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OZET

OGRETMENLERIN OGRETIM DUYGU DURUMLARI VE ALGILADIKLARI
UYUMSAL PERFORMANSLARI

Dilekgi, Umit
Doktora Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danigmani: Prof. Dr. Senay Sezgin Nartgiin
Haziran - 2018, xxvii + 336 Sayfa

Aragtirmanin amaci, 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlarina ve algiladiklari
uyumsal performanslarina iligkin goriislerini ortaya ¢ikarmak, s6z konusu bu 6gretmen
goriiglerinin cinsiyet, 6grenim durumu, brang, mesleki kidem, yas, medeni durum,
okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenlerine gore degisip degismedigini saptamak ve
ogretmenlerin  O0gretim duygu durumlar1 ile algiladiklar1 uyumsal performanslari

arasinda iliski olup olmadigini belirlemektir.

Iliskisel tarama modeli ile yiiriitiilmiis olan arastirmanim evrenini 2017-2018
egitim-0gretim yilinda Bolu ili merkez ve tiim ilgelerinde yer alan resmi ortaokullarda
(n=66) gorev yapan Ogretmenler (n=1099) olusturmaktadir. Arastirma, evren {izerinde
yuriitiilmiis olup evren igerisinde bulunan biitiin okullara ulasilmis ve geri doniis
saglanan Olgeklerden 732’si degerlendirmeye alinmistir. Arastirmada veri toplama
araglart olarak “Kisisel Bilgi Formu”, “Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari

Olgegi” ve “Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgegi” kullanilmistir.

Elde edilen veriler SPSS 22.0 programindan yararlanarak c¢oziimlenmistir.
Aragtirmada Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlar1 ve algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iliskin goriiglerinin belirlenmesinde Olgeklerden alinan puanlarin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri incelenmistir. Verilerin dagiliminin
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normalliginin smmanmasi i¢in Kolmogorov-Smirnov testi yapilmis olup bu dogrultuda
verilerin carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmis ve anlamlilik degeri yorumlanmistir.
Carpiklik ve basiklik degerleri incelenerek verilerin tim degiskenler i¢in normal
dagilim gostermedigi saptanmis ve analizler non-parametrik testler kullanilarak
yapilmistir. Ogretmenlerin  6gretim  duygu durumlart ve algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iligkin goriislerinin cinsiyet, 6grenim durumu ve medeni durum
degiskenlerine gore belirlenmesinde Mann-Whitney U testi; brans, mesleki kidem, yas
ve okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenlerine gore belirlenmesinde ise Kruskal-
Wallis H testi analiz teknikleri kullanilmistir. Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H
testleri sonucunda anlamli fark ¢ikan degiskenler icin etki biiytlikliigii hesaplanmistir.
Arastirmada o6gretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 olarak degerlendirilen Kaygi
Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu, Umut Duygusu ve
Hayal Kirikligt Duygusu boyutlar1 ile Ogretmenlerin algiladiklart  uyumsal
performanslar1 olarak degerlendirilen Beklenmedik Durumlar1 Ydnetme, Kisiler Arasi
ve Kiiltiirel Uyum Gosterme, Problemlerle Basa Cikamama boyutlar1 ve Ogretmenlerin
Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgeginin toplami arasinda iliski olup olmadigmin
belirlemesi i¢in ise Spearman Sira Farklar1 Korelasyon Katsayisi analizi yapilmistir.

Yapilan analizlerin sonuglar1 p=.05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglar asagida 6zetlenmistir:
Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin Kaygi Duygusu

boyutunda “kesinlikle katilmiyorum”, Gurur Duygusu boyutunda “katiliyorum”, Haz
Alma Duygusu ve Umut Duygusu boyutlarinda “kesinlikle katiliyorum”, Ofke Duygusu
ve Hayal Kirikligt Duygusu boyutlarinda ise “katilmiyorum” diizeyinde oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Cinsiyet degigskenine gore Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
gorlislerinde Haz Alma Duygusu boyutunda, 6grenim durumu degiskenine gore
ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin gériislerinde Gurur Duygusu, Ofke
Duygusu ve Hayal Kirikligt Duygusu boyutlarinda, brans degiskenine gore
Ogretmenlerin  0gretim duygu durumlarina iligkin gorlislerinde Gurur Duygusu
boyutunda, mesleki kidem, yas ve okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenlerine gore

ogretmenlerin  dgretim duygu durumlarma iliskin gériislerinde Ofke Duygusu
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boyutunda anlamh fark ¢iktigr; medeni durum degiskenine gore 6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlarma iliskin goriislerinde ise anlamli fark ortaya ¢ikmadigi sonucuna

ulagilmistir.

Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutunda “sik sik”, Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme boyutunda ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda “her
zaman”, Problemlerle Basa (ikamama boyutunda ise “nadiren” diizeyinde oldugu

sonucuna ulagilmstir.

Cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina
iliskin goriislerinde Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile Problemlerle Basa
Cikamama boyutlarinda, 6grenim durumu degiskenine gére 6gretmenlerin algiladiklari
uyumsal performanslarina iligkin goriislerinde Beklenmedik Durumlari Yonetme
boyutunda, mesleki kidem, yas ve medeni durum degiskenlerine gore dgretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinde Beklenmedik Durumlari
Yonetme boyutu ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda, okulun
bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore oOgretmenlerin algiladiklart uyumsal
performanslarina iliskin goriislerinde Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme,
Problemlerle Basa Cikamama boyutlar1 ile Algilanan Uyumsal Performans Olgegi
toplaminda anlamhi fark ¢iktigi; brans degiskenine gore Ogretmenlerin algiladiklari
uyumsal performanslarina iligkin goriislerinde ise anlamli fark ortaya ¢ikmadigi

sonucuna ulagilmigtir.

Kaygi Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutu ve
Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgeginin toplami arasinda orta
diizeyde, negatif yonlii, anlamh bir iliski; Kaygi Duygusu boyutu ile Kisiler Arast ve
Kiiltiire] Uyum Gosterme boyutu arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir
iliski; Kaygi Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda ise orta

diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Gurur Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu ve

Ogretmenlerin Algiladiklart Uyumsal Performans Olgeginin toplami arasinda orta
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diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski; Gurur Duygusu boyutu ile Kisiler Aras1 ve
Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir
iliski; Gurur Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda ise

diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlaml1 bir iligki tespit edilmistir.

Haz Alma Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Y6netme boyutu, Kisiler
Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gésterme boyutu ve Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal
Performans Olgeginin toplanu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski;
Haz Alma Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda ise diisiik

diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Ofke Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Yoénetme boyutu ve
Ogretmenlerin Algiladiklart Uyumsal Performans Olgeginin toplami arasinda orta
diizeyde, negatif yonlii, anlamh bir iliski; Ofke Duygusu boyutu ile Kisiler Aras1 ve
Kiiltirel Uyum Gosterme boyutu arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir
iliski; Ofke Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda ise orta

diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Umut Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu, Kisiler
Arast ve Kiiltiirel Uyum Gésterme boyutu ve Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal
Performans 6lgeginin toplami arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlaml bir iliski;
Umut Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda ise diisiik

diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Y6netme boyutu,
Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu ve Ogretmenlerin Algiladiklart
Uyumsal Performans Olgeginin toplami arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlaml
bir iliski; Hayal Kirikligt Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu

arasinda ise orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygu, Ogretim Duygu Durumlari, Performans, Uyumsal

Performans, Ogretmen.
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ABSTRACT

INSTRUCTIONAL EMOTIONS OF TEACHERS AND THEIR PERCEIVED
ADAPTIVE PERFORMANCES

Dilekgi, Umit
PhD Thesis
Department of Educational Sciences
Educational Administration and Supervision
Supervisor: Prof. Dr. Senay Sezgin Nartgiin
June - 2018, xxvii + 336 Pages

The aim of this research is to find out the opinions of teachers on their
instructional emotions and their perceived adaptive performances, to determine whether
the opinions of these teachers differ according to certain variables such as gender, level
of education, field, occupational seniority, age, marital status, location of the school and
to determine whether there is a relationship between instructional emotions of teachers

and their perceived adaptive performances.

The universe of the research conducted with the relational screening model
consisted of the teachers (n=1099) who worked in the state secondary schools (n=66)
located in the central and all districts of Bolu province in the academic year of 2017-
2018. The research was carried out on the universe and all schools in the universe were
reached and 732 of the returned scales were evaluated. “Personal Information Form”,
“Teachers’ Instructional Emotions Scale” and “Teachers’ Perceived Adaptive

Performance Scale” were used as data collection tools in the research.

The collected data were analyzed using the SPSS 22.0 program. In this study, in
order to determine the opinions of the teachers on their instructional emotions and
perceived adaptive performances, the arithmetic mean and the standard deviation of the

scores obtained from the scales were examined. The Kolmogorov-Smirnov test was
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used to test the normality of the distribution of the data and the values of skewness and
kurtosis of the data were examined and then the significance value was interpreted. By
examining the skewness and kurtosis values, it was determined that the data did not
show a normal distribution for all variables so the analyses were made using non-

parametric tests.

The Mann-Whitney U test was used to determine teachers’ opinions about their
instructional emotions and their perceptions of adaptive performance according to
gender, level of education, and marital status variables and Kruskal-Wallis H test
analysis techniques were used to determine these according to the field, occupational
seniority, age and location of the school. Mann-Whitney U and Kruskal-Wallis H tests
were used to calculate the effect size for the significantly different variables. In the
research, Spearman Rho Correlation Coefficient analysis was performed to determine
whether there is a relationship among the dimensions of Anxiety, Pride, Enjoyment,
Anger, Hope and Frustration, which are evaluated as teachers’ instructional emotions
and Handling Unexpected Situations, Interpersonal and Cultural Adaptability, Inability
to Cope with Problems, which are assessed as Teachers’ Perceived Adaptive
Performances and teachers’ cumulative performance scale. The results were evaluated

at the significance level of p=.05.

The results of the research are summarized below:

Teachers’ views on instructional emotions were found “I certainly do not agree”
in the dimension of Anxiety, “I agree” in the dimension of Pride, “I totally agree” in the
dimensions of Enjoyment and Hope and “I do not agree” in the dimension of Anger and

Frustration.

Significant differences were found in the opinions of the teachers regarding their
emotional states: These are in the dimension of Enjoyment according to the gender
variable; in the dimension of Pride, Anger and Frustration according to the level of
education variable; in the dimension of Pride according to the field variable; in the
dimension of Anger according to the variables of occupational seniority, age and the
location of the school. However, no significant difference was found in teachers’

opinions about these emotional states according to the marital status variable.
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The opinions of the teachers about teachers’ perceived adaptive performance
were reached as “frequently” in the dimension of Handling Unexpected Situations,
“always” in the level of Interpersonal and Cultural Adaptability and in the Perceived
Adaptive Performance Scale and “rarely” in the dimension of Inability to Cope with

Problems.

A significant difference was found in teachers’ opinions about their perceived
adaptive performances according to gender variable in the dimensions of Interpersonal
and Cultural Adaptability and Handling Unexpected Situations; according to level of
education variable significant difference was found in the dimension of Handling
Unexpected Situations regarding their perceived adaptive performances; according to
the variables of occupational seniority, age and marital status significant difference was
found in the opinions of teachers regarding their perceived adaptive performances in the
dimensions of Handling Unexpected Situations and the sum of teachers’ perceived
adaptive performance scales; according to the variable of the location of the school, a
significant difference was found in the dimensions of Interpersonal and Cultural
Adaptability and Inability to Cope with Problems and the sum of teachers’ perceived
adaptive performance scales in the opinions of teachers regarding their perceived
adaptive performances, but according to field variable no significant difference was

found in teachers’ opinions regarding their perceived adaptive performances.

A moderate, negative, significant relation was found between the dimensions of
Anxiety together with Handling Unexpected Situations and the sum of Teachers’
Perceived Adaptive Performance Scales; a low, negative, significant relation was found
between the dimensions of Anxiety and Interpersonal and Cultural Adaptability; a
moderate, positive, significant relation was discovered between Anxiety and Inability to

Cope with Problems.

It was determined that there is a moderate, positive, significant relation between
the dimensions of Pride and Handling Unexpected Situations and the sum of Teachers’
Perceived Adaptive Performance Scales; a low, positive, significant relation between

the dimensions of Pride and Interpersonal and Cultural Adaptability; a low, negative,
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significant relation between the dimensions of Pride and Inability to Cope with

Problems.

There was found a moderate, positive, significant relation between the
dimensions of Enjoyment and Handling Unexpected Situations, Interpersonal and
Cultural Adaptability and the sum of Teachers’ Perceived Adaptive Performance
Scales; besides a low, negative, significant relation between the dimensions of

Enjoyment and Inability to Cope with Problems.

It was observed that there is a moderate, negative, significant relation between
the dimensions of Anger and Handling Unexpected Situations and the sum of Teachers’
Perceived Adaptive Performance Scales; a low, negative, significant relation between
the dimensions of Anger and Interpersonal and Cultural Adaptability; and a moderate,
positive, significant relation between the dimensions of Anger and Hope and Inability to

Cope with Problems.

A moderate, positive, significant relation was observed between the dimensions
of Hope and Handling Unexpected Situations, Interpersonal and Cultural Adaptability
and the sum of Teachers’ Perceived Adaptive Performance Scales; and a low, negative,
significant relation was found between the dimensions of Hope and Inability to Cope

with Problems.

There is a moderate, negative, significant relation between the dimensions of
Frustration and Handling Unexpected Situations, Interpersonal and Cultural
Adaptability and the sum of Teachers’ Perceived Adaptive Performance Scale; and
there exists a moderate, positive, significant relation between the dimensions of

Frustration and Inability to Cope with Problems.

Keywords: Emotion, Instructional Emotions, Performance, Adaptive Performance,

Teacher.



I. BOLUM

1. Giris

Bu bolimde problem durumu, arastirmanin amaci, problem ciimlesi, alt

problemler, aragtirmanin 6nemi, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Duygu ve ogretim duygu durumlari

Bireyin gerek ozel gerekse is yasaminda davranislarina yon veren, aldigi ve
alacag1 kararlart etkileyen duygular hem birey hem de orgiitler i¢in biiyilk dneme
sahiptir. Bu 6neme ragmen bugiine kadar oOrgiitsel davranis alaninda ve nihayetinde
orgiitlerde duygulara ¢cok az 6nem verilmesi olduk¢a sasirtict bulunabilir. Duygularin
g6z ard1 edilmis olmasinin iki olas1 agiklamasi yapilabilir. Bu olas1 agiklamalardan ilki,
mantikli olma efsanesidir. Mantikli olma efsanesinde, orgiitlerde yakin zamana kadar is
yapma sekli duygularin baskilanmasini ve islerin mantikla yiiriitiilmesini gerektiriyordu.
Olas1 agiklamalardan ikincisi ise, duygularin her tiiriniin yikici oldugu bakis agisidir.
Bu olumsuz bakis agisindan dolay: 6rgiitsel kararlarda duygularin yer almasimin orgiit
acisindan zararli oldugu, bu nedenle de duygularin kullanilmamasi gerektigi goriisii
hakimdi (Robbins ve Judge, 2012). Ancak, davranislar1 ve diisiinceleri giiglii bir sekilde
etkileyen duygularin (Dagleish ve Power, 1999) 6nemi son yillarda giderek artmakta,
duygular dnemsenmekte ve ilgi gormektedir (Ak¢ay ve Coruk, 2012; Hong, Heddy,
Ruan, You, Kambara, Nie ve Monobe, 2016; Pekrun ve Linnenbrink-Garcia, 2014;
Schutz ve Pekrun, 2007; Schutz ve Zembylas, 2009). Duygular, bugiin artik baski altina

alinmasi gereken yikici bir unsur olarak degil aksine orgiitsel verimlilige katki sunan ve



calisanlarin ortaya koyduklari performanslart artirmada Onemli yeri olan etkili bir
orgiitsel degisken olarak ele alinmaktadir. Bu sebeple ge¢misten bugiine degisimle dolu
olan egitimde duygular daha dikkat ¢ekici hale gelme egilimindedir (Cross ve Hong,
2009).

Duygular, bir kisiye veya bir olaya yoneltilen giiclii tepkiler olup (Robbins ve Judge,
2012) toplumsal olarak insa edilmis, kisisel olarak harekete gegirilmis, toplumsal-
tarihsel baglamlarin bir pargasi olarak yapilan etkinlikler esnasinda, amaglar1 elde etme
veya standartlar1 ya da inanglar1 devam ettirmek i¢in algilanan basarilarla ilgili bilingli
ve/veya bilingsiz yargilardan ortaya ¢ikan var olma yollaridir (Schutz, Hong, Cross ve
Osbon, 2006). Ayrica duygular, davraniglar1 etkileyen hisler olup genellikle hem
fizyolojik hem de biligsel dgelere sahiptirler ve kisileri harekete gegmeye hazirlamakla
birlikte kisilerin gelecekteki davraniglarini da sekillendirirler (Hill, 2016). Davraniglarin
sekillenmesi siirecinde yer alan duygular egitim ve oOgretimde de Onemli yer
tutmaktadirlar. Ozellikle son zamanlarda 6gretmenlerin duygu durumlarinin égrenme ve
Ogretmeyle olan iligkisi egitimcilerin ve arastirmacilarin  dikkatini ¢ekmis olup
duygularin egitim ve 6gretimi onemli Olglide etkiledigi egitimciler ve arastirmacilar
tarafindan vurgulanmaya baslanmistir (Winograd, 2003; Zembylas, 2002; akt. Yondem
ve Bigak, 2008).

Duygular, 6gretim ve Ogrenmenin hayati ve ayrilmaz pargalaridir. Ciinki
duygular, smiftaki tiim egitim-0gretim silirecinin kalitesini, &gretmen-0grenci
etkilesimini ve smf ortamimi etkilemektedir (Prosen, Smrtnik Vituli¢ ve PoljSak
Skraban, 2014). Ogretim ve 6grenme igin bu denli biiyiikk 6neme sahip olan duygular,
Ogretim ve 0grenme faaliyetlerinde 6gretmen ve 6grenciler tarafindan farkli sekillerde
ve yogunluklarda sergilenmektedirler. Bu nedenle, egitimsel degisikliklerin ve reform
cabalarinin basarili olmasi isteniyorsa, duygularin daha iyi anlasilmasi, 6gretimin ve
Ogretmenin gelisiminin duygusal boyutlarinin bilinmesi gerekmektedir (Hargreaves,
2005; Lasky, 2005; Schmidt ve Datnow, 2005; Schutz ve digerleri, 2006; Van Veen,
Sleegers ve Van de Ven, 2005; akt. Cross ve Hong, 2009). Ogretimin duygusal boyutu,
ogretmenlik mesleginin onemli bir parcasi olarak kabul edilmekte olup (Sari¢, 2015)

Ogretmenlerin duygulart yalnizca kendi iyi oluslar1t icin degil ayn1 zamanda



siiflarindaki egitim ve dgretim faaliyetleri i¢cin de biiyiik 6nem tagimaktadir (Frenzel,
Pekrun, Goetz, Daniels, Durksen, Becker-Kurz ve Klassen, 2016). Ciinkii 6gretmenler
smif ortaminda bir¢ok duygusal durum igerisinde bulunmakta ve O6gretmenlerin bu
duygusal durumlart 6zellikle 6gretim sirasindaki etkilerinden dolayr 6gretim kalitesine
de tesir etmektedir (Frenzel, Goetz, Stephens ve Jacob, 2009). Literatiir, 6gretmenlerin
duygularinin 6gretim kalitesiyle, dolayisiyla 6grencilerin 6grenmeleri ve 6grenme
ciktilartyla iligkili olduguna dair 6nemli bulgular saglamaktadir (Sari¢, 2015). Bu
oneme ragmen Ogretmen duygulariyla ilgili arastirmalar yavas yavas ortaya ¢ikmakla
birlikte O0gretmenlerin kendi duygu durumlarini degerlendirdikleri 6lg¢eklerin genel
olarak azhigr dikkat ¢ekmektedir (Buri¢, SlisSkovi¢ ve Macuka, 2017; Frenzel ve
digerleri, 2016). Ogretmen duygularina agikga odaklanan mevcut literatiir sinirli olup,
var olan literatiirde de daha c¢ok goriismeye dayali niteliksel yaklagimlar1 kullanan
calismalar egemendir. S0z konusu bu calismalarda tipik olarak Ogretmenlerin
duygularint meslekleriyle ilgili olarak nasil hissettiklerine iliskin oldukca genis
cergeveli sorularin kullanildigr goriilmekte olup (Becker, Goetz, Morger ve Ranellucci,
2014; Cross ve Hong, 2012; Darby, 2008; Jones ve Youngs, 2012; Zembylas,
Charalambous ve Charalambous, 2014; akt. Frenzel, 2014) bu aragtirmalardan elde
edilen sonuglar da genellikle kisisel duygular acisindan degerlendirilmistir (Frenzel,
2014). Oysaki sadece kisisel duygularin ne oldugu degil ayn1 zamanda bu duygularin is
yasamina dolayisiyla okula, 6gretmenin kullandigi yontemlere ve yaptigt 6gretim

faaliyetlerine yansimalar1 da onemlidir.

Duygusal bir caba olan 6gretim, sevingten ofkeye dek degisebilen birtakim
duygusal deneyimleri i¢cermektedir (Hargreaves, 1998). Ciinkii 6gretmenler, her giin
cesitli duygusal durumlarla karsi karsiya kalmakta olup s6z konusu bu duygusal
durumlarin bazilar1 6gretmenler tarafindan uygun goriildiigii ve 6zgiirce ifade edildigi
halde bu duygusal durumlarin bazilar1 ise 6gretmenler tarafindan uygunsuz sayilmakta
ve gizlenilmektedir (Taxer ve Frenzel, 2015). llgili literatiir, 6gretmenlerin smif
ortaminda bir¢ok duygusal deneyim yasadiklarini, farkli duygusal durumlarla kars
karstya kaldiklarii ve aragtirmacilarin 6gretmen duygularini ¢esitli boyutlarda ele
aldiklarim1 gostermekle birlikte 6gretmenlerin en sik yasadiklar1 duygularin haz alma,

gurur, 0tke, kaygi ve hayal kiriklig1 duygular1 olduklar sdylenebilmektedir (Frenzel ve



digerleri, 2009b; Sutton, 2007; Sutton ve Harper, 2009; Sutton ve Wheatley, 2003;
Taxer ve Frenzel, 2015; Trigwell, 2009; akt. Lee, Pekrun, Taxer, Schutz, Vogl ve Xie,
2016). Ogretmenlerin &gretim faaliyetleri ile ilgili duygu durumlari olarak Frenzel,
Pekrun ve Goetz (2010) calismalarinda 6fke, kaygi ve haz alma duygularini ele alirken
Hong ve digerleri (2016) ise Frenzel, Pekrun ve Goetz’in (2010) calismalarinda
belirledikleri s6z konusu bu ii¢ duyguya (6fke duygusu, kaygi duygusu, haz alma
duygusu) gurur duygusunu da eklemislerdir. Hong ve digerleri (2016) arastirmalarinin
sonunda aragtirmacilara literatiirde daha cok nitel c¢aligmalarda yer bulan umut
duygusunun da nicel olarak arastirilabilecegi onerisinde bulunmusturlar. Ayrica kaygi,
O0tke ve haz alma duygularimi temel alarak Ogretmen duygularinin 6gretmenlerin
Ogretim davranislarina ve 6grencilerin elde ettikleri sonuglara etkisini arastiran Frenzel
ve digerleri de (2009b) hayal kirikligi duygusunun baska arastirmalara konu

olabilecegini ifade etmislerdir.

Literatlirde belirtilen goriisler 1518inda bu arastirmada O6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlar olarak kaygi, gurur, haz alma, 6fke, umut ve hayal kiriklig1 duygular
ele alinmistir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari arasinda yer alan kaygi duygusu
Tirk Dil Kurumu (TDK, 2017) tarafindan, “Giiglii bir istek ya da diirtiiniin amacina
ulagsamayacak gibi goziiktiigli durumlarda beliren tedirgin edici bir duygu” olarak
tanimlanmaktadir. Kaygi sozciigii ayrica Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde daha ¢ok iiziinti,
endise duyulan diisiince, tasa gibi olumsuz ¢agrisim yapan sozciiklerle es anlamli olarak
kullanilmaktadir. Duyussal ve bilissel bilesenlerden olusmakta olan kaygi duygusu
(Frenzel, 2014) hem birey hem de orgiit i¢in hayati dneme sahiptir. Egitim ve 6gretim
faaliyetleri igerisinde yer alan 6gretmenlerin yiiksek diizeyde kaygi duygusu yasamalari
sadece kendileri i¢in degil ayn1 zamanda bagli bulunduklar1 egitim kurumlari i¢in de
arzu edilen bir durum degildir. Ciinkii 6gretmenlerin kaygi duygu durumlari hem
Ogretmenlerin performanslarina hem de bagli bulunduklar1 egitim kurumlarinin
performanslarina olumsuz bir sekilde yansimakta ve sonugta da orgiitsel performansin
diismesine neden olmaktadir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari arasinda yer alan
bir diger duygu olan gurur, belirli bir eylemin basarili bir sekilde degerlendirilmesinin
sonucu olup bir eylem {izerindeki seving, diislince veya iyi his ile ilgili fenomenolojik

bir deneyimdir. Burada, hazzin odag: spesifiktir ve belirli bir davranisla ilgilidir (Lewis,



2008). Gurur duygusunun Ogretmenler tarafindan diizenli olarak deneyimlendigi
gozlenmekte olup (Keller, Frenzel, Goetz, Pekrun ve Hensley, 2014b) arastirmacilarca
haz alma duygusundan sonra siklik derecesi en yiiksek olan olumlu duygular arasinda
yer aldig1 ifade edilmektedir (Carson, 2006). Gurur duygusunun en sik yasanan olumlu
duygular arasinda olmas1 6nemlidir. Ciinkii ¢aliganin yaptig1 isten ve kariyerinden gurur
duymasi ¢alisanin 6znel kariyer basaris1 kavrami ile anilmaktadir (Budak ve Giirbiiz,
2017). Bunun yani sira, Spitek ve digerleri (1992; akt. Lewis, 2008) gurur duygusunu
basar1 motivasyonu ile iliskilendirmis olup motivasyonun basariy1 etkilemesinden
dolay1 gurur ve basart motivasyonu iligkisinin goriilmesinin de olagan oldugunu ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin hissettikleri en baskin olumlu duygulardan bir digeri de haz
alma duygusudur (Frenzel ve digerleri, 2009b). Haz alma, arzu edilen bir olaydan,
eglenceli bir faaliyette bulunulmasindan ya da sonuca bagli memnuniyet ve mutluluktan
kaynaklanan iyi olusu ve zevki bildirir (Frenzel, 2014). Ogretmenlerin duygusal
deneyimlerinin frekanst ve yogunlugu lizerine Frenzel ve Goetz (2007) tarafindan
yapilan aragtirmada 6gretmenlerin sinif ortamindaki haz alma duygularinin, kaygi ve
Ofke gibi diger duygulara oranla daha baskin oldugu ortaya konulmus olup Carson da
(2006) arastirmasinda haz alma duygusunun siklik derecesi en yiiksek olumlu duygu
oldugunu ifade etmektedir. Ayrica, 6gretim baglaminda nitel ¢alismalarla ilgili literatiir
incelendiginde de (Frenzel, 2014; Sutton ve Wheatley, 2003; akt. Frenzel ve digerleri,
2016) haz alma duygusunun en belirgin pozitif duygu olarak ortaya ¢iktig
goriilmektedir (Frenzel ve digerleri, 2016). Ogretmenlerin haz alma duygu durumlar ile
ilgili yapilan arastirmalardan elde edilen s6z konusu bu sonuglar olduk¢a 6nemlidir.
Ciinkii keyif veren duygusal deneyimler sinifta gergeklesen Ogrenme siirecini
desteklerken, keyif vermeyen duygusal deneyimler ise siniftaki 6grenme siirecinin
niteligi iizerinde engelleyici, onleyici bir tesire sahip olduklari bilinmektedir (Prosen ve
digerleri, 2014). Literatiirde siklikla incelenen ve arastirmaya konu olan bir diger duygu
ise Ofke duygusudur. “Basit bir sinirlilik veya kizgmlik halinden, yogun hiddet
durumuna kadar degisen dereceli bir duygusal durum” olarak tanimlanan ofke
duygusunun (Spielberger ve digerleri, 1991; akt. Balkaya ve Sahin, 2003)
Ogretmenlerce en sik yasanan negatif duygu oldugu ifade edilmekte olup (Chang, 2013;
Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b; Keller, Chang, Becker, Goetz ve Frenzel,
2014a; Keller ve digerleri, 2014b; Prosen ve digerleri, 2014; Sutton, 2007; Sutton ve



Wheatley, 2003) egitim ve oOgretim faaliyetleri ylriitiilirken 6gretmenlerde farkl
yogunluklarda goriilebilmektedir. Hong ve digerlerine (2016) gore, 6grencilerin veya
diger kisilerin neden olmalarindan dolayr smif hedefleri gerceklesmediginde
ogretmenler sik sik 6fke yasamakta olup Ogretmenlerin s6z konusu bu o6fke hali
tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir husustur. Ciinkii bilhassa 6fke gibi kuvvetli
olumsuz duygularin ¢alisanlarin basta verimli is yapma yetenekleri olmak iizere is ile
ilgili birgok Onemli kabiliyetine sekte vurduklari arastirmacilar tarafindan ifade
edilmektedir (Robbins ve Judge, 2012). Gelecekte olmasi arzu edilen bir olay veya
durumun olasiligin1 iceren ve zevk hissi ile karakterize olan umut duygusu
(Baumgartner ve digerleri, 2008; Curry ve digerleri, 1997; akt. Steigenberger, 2015)
aragtirmada 6gretim duygu durumu olarak ele alinan bir diger duygudur. Umut duygusu,
haz alma ve gurur duygular1 gibi pozitif bir duygu olup (Pekrun, Frenzel, Goetz ve
Perry, 2007) o6gretmenlerce 6grencilerin gelecegi ile ilgili durumlarda siklikla dile
getirilmektedir (Darby, 2008). Simif i¢i faaliyetlerde bir¢ok olumsuz durum ile
karsilagan 6gretmenlerin 6gretim siireci igerisinde desteklenmesinde, hedeflerine bagl
kalmalarinda umut duygusu dinamik bir gili¢ olarak goriilmekte olup s6z konusu bu
duygu o6gretmenler i¢in 6nemli oldugu kadar 6gretmenlerin bagli bulunduklar orgiitler
icin de Onemlidir. Clnkli umut duygusu, orgiitsel degisim siireclerinde olumlu bir
sekilde rol alarak degisimin 6nemli bir yordayici roliinii oynadigi sdylenebilir (Avey ve
digerleri, 2008; Huy, 1999; akt. Steigenberger, 2015). “Cok istenilen veya umulan bir
seyin gerceklesmeyisinden duyulan {iziinti” (TDK, 2017) olarak tanimlanan hayal
kiriklig1 duygusu arastirmada 6gretim duygu durumu olarak ele alinan son duygudur.
Hayal kiriklig1, 6fke ve kaygi gibi olumsuz duygular arasinda gosterilmekte olup (Lee
ve digerleri, 2016) 6gretmenlerin akademik hedefleri 6grencilerin yanlis davranig ve
niyetleri, motivasyon eksikligi gibi nedenlerle engellendiginde (Sutton, 2007),
Ogrencilerinin  yilgin  olduklari, 6nemsemez  davrandiklar1 = Ogretmenlerce
gozlemlendiginde (Trigwell, 2012) ve hedeflenen faaliyet basariyla ele alinamadiginda
(Pekrun ve digerleri, 2007) Ogretmenlerde hayal kirikligi duygusu ortaya cikabilir.
Ogretmenlerin hayal kirikligi duygusunu yasamalar1 hem kendileri hem de egitim
kurumlart igin istenilen bir durum degildir. Ciinkii hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygular

Ogretmenlerin i¢sel motivasyonlarii azaltmakta (Sutton ve Wheatley, 2003) ve



Ogretmenlerin azalan i¢sel motivasyonlar1 da kendilerinden beklenilen performansin

ortaya ¢ikmasina onemli 6l¢lide mani olmaktadir.

Ogretmen duygular ile ilgili arastirmalarin kapsami ve derinligi énemli Slgiide
geniglemesine ragmen arastirma metodolojisinin pek fazla ¢esitlendirilmedigi, daha ¢ok
nitel arastirmalarin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (Hong ve digerleri, 2016). Konuyu
nitel arastirma yontemleri ile ele alan arastirmalarin bazilari; bireysel roportajlar
(Darby, 2008), odak grup goriismeleri (Cross ve Hong, 2012), saha gozlemleri
(Zembylas ve digerleri, 2014) ve olay 6rnekleme yontemleri (Becker ve digerleri, 2014;
Jones ve Youngs, 2012) seklindedir. Nitel aragtirmalarin yogunluguna karsin niceliksel
Ol¢me araglarinin kullanildig1 arastirmalarin ise biiyiik oranda az oldugu goriilmektedir
(Buri¢ ve digerleri, 2017; Hong ve digerleri, 2016). Ogretmen duygularmi inceleyen
calismalarin azlig1r tlizerinde durulmasi gereken Onemli bir husustur. Cilinkii siif
ortaminda bir¢ok farkli hissi deneyim yasayan oOgretmenlerin duygusal durumlar
calisma hayatindaki bircok unsuru énemli 6l¢iide etkilemektedir. Duygusal durumlarin
onemli Ol¢ilide etkiledigi unsurlardan biri de egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yogun bir
sekilde siirdirildigli egitim oOrgiitleri olan okullarda gdrev yapan Ogretmenlerin

sergiledikleri performanslardir.

Is performansi ve uyumsal performans

Gegmiste bir¢ok orgiit isgorenlerin yalnizca is tanimlamasinda listelenen isleri
ne derecede iyi yerine getirdigini degerlendirirken giiniimiiziin daha az hiyerarsik ve
daha fazla hizmet odakli Orgiitleri ise listelenen islerin yapilmasindan daha fazlasina
gereksinim duymaktadir (Robbins ve Judge, 2012). Ciinkii devamli olarak degisim ve
buna bagli olarak gelisim gdsteren bugiiniin diinyasinda bireyler, orgiitler ve toplumlar
mevcudiyetlerini devam ettirebilmek, hedeflerine ulasabilmek icin s6z konusu bu
degisime uyum saglamak ve degisim siirecini kendilerinin belirledikleri hedefler

istikametinde ydnetebilmek zorundadir (Omiir ve Nartgiin, 2014).

Hedeflerini etkili ve basarili bir sekilde gerceklestirmek isteyen oOrgiitler igin is

performansi artitk daha fazla 6nem arz etmektedir. Hedeflerin etkili ve basarili bir



sekilde neticelenmesi isteginin gerceklesmesinde oOrgiitler i¢in en degerli kaynak
kuskusuz insan kaynagidir. Tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim oOrgiitleri de insan
kaynaginin gosterecegi iyi performansa bagimlidir. Ciinkii 6gretmenlerin is performansi
egitim siirecinin kalitesini etkilemekte olup Ogretmenlerin sergileyecekleri etkin is
performansi, egitim sisteminin iyilestirilmesi i¢in biiyiik bir gerekliligi ifade etmektedir
(Yusoff, Khan ve Azam, 2013). Orgiitlerin varligim devam ettirmesi, potansiyelini
artirmasi, gelismesi ve nihayetinde ilerlemesi icin biiyiikk bir 0onem arz eden is
performanst basta gorev performansi, baglamsal performans, iretkenlik karsiti

performans ve uyumsal performans olmak iizere ¢esitli alt basliklarda ele alinmaktadir.

a-) Gorev performansi

Gorev performansi, belirli bir is i¢in gerekli olan temel gorevleri ifade etmekte
olup (Ng ve Feldman, 2009) geleneksel bir is tanimindaki gorevlerin cogunu
kapsamaktadir (Robbins ve Judge, 2012). Gorev performansinin, gorevleri yerine
getirme yeterligini yansittigi goz Oniine alindiginda bilgi, beceri, yetenek, egitim ve
deneyimdeki bireysel farkliliklar ile iligkilendirilmesi beklenmekte olup (Hattrup,
O'Connell ve Wingate, 1998) isgorenlerin calisma yasamlarindaki yiikselmelerine
yonelik olarak yapilan degerlendirmelerde yoneticiler tarafindan basvurulan birinci
kaynak oldugu soylenebilir (Wexley ve Klimoski, 1984; akt. Giirbliz ve Ayhan, 2017).
Gorev performansi, orgiitiin teknik siireclerini yliriitme ya da teknik gereksinimlerini
yerine getirme suretiyle orgiitiin teknik merkeziyle dogrudan iliskilidir (Motowildo,
Borman ve Schmit, 1997). Ancak giiniimiiz Orgiitleri, igsgorenlerin yerine getirdikleri

mevcut gorevlerinden ¢ok daha fazlasina ihtiyag duymaktadir.

b-) Baglamsal performans

Baglamsal performans, Orgiitteki biitiin calismalara katki saglayabilen, gorev
taniminda bulunmasi gerekli olmayan ancak oOrgiitiin psikolojik ve sosyal ortamina
yararlar1 olan goniillii davranislar olarak tanimlanmaktadir (Onay, 2011). Baglamsal
performanst ifade etmek icin goniilliiliik, gayret gostermek, akran ve takim

performansin1 kolaylastirmak, orgiitsel hedefleri desteklemek, istege bagl faaliyetler



sergilemek, is birligi yapmak, yapict Onerilerde bulunmak, iletisim kurmak, is
arkadaglarina saygili davranmak ve motivasyon gibi kavramlar sik¢a kullanilmaktadir
(Koopmans, Bernards, Allard ve Henrica, 2013; Robbins ve Judge, 2012; Van Scotter
ve Motowidlo, 1996). Bahsi ge¢en kavramlar araciligiyla orgiitte calisanlarca ortaya
konulan olumlu davraniglar1 igeren baglamsal performansin ayrica orgiitiin biitiin
unsurlarina  6nemli Olglide destek vererek Orgiitsel verimliligi de artirdig:

sOylenebilmektedir (Devonish ve Greenidge, 2010).

c-) Uretkenlik karsiti performans

Bireylerin orgiit liyelerine veya orgiite bilerek, isteyerek zarar vermesi, Orgiitiin
amaglarma, isleyisine engel teskil edebilecek davranislar gostermesi orgiitlerde zaman
zaman goriilmektedir. S6z konusu bu davraniglar 6rgiitsel degerlere ve normlara uygun
olmayan davranislardir (Demirel, 2009). Orgiitiin degerlerine ve normlarma zit diisen,
orgiit liyelerince planl, suurlu ve istekli bir sekilde sergilenen bu olumsuz davranislara
iiretkenlik karsit1 is davramislar1 denilmektedir (Polatgi, Ozcalik ve Cindiloglu, 2014).
Isgorenin ise ge¢ kalma, ise gelmeme, is arkadaslarma karsi saldirgan davranma gibi
olumsuz davraniglarini iceren bu performans tiirii 6rgiite zarar verici performans olarak
da ifade edilmektedir (Robbins ve Judge, 2012). Orgiitlerde sik olarak goriilen
tiretkenlik karsiti davraniglar; zamani ve kaynaklar1 kétiiye kullanma, bilgiyi kotiiye
kullanma, is kalitesinin diismesi, ise devamsizlik, sozel ve fiziksel saldirilar, ayrimeilik,
giiven eksikligi, yabancilagma, sosyal baski, mobbing, madde bagimlilig1 seklinde
stiralanabilir (Foldes, 2006; Gruys ve Sackett, 2003; Secer ve Secer, 2007; akt. Demirel,
2009).

d-) Uyumsal performans

Performans alaninin ¢esitli yonlerini ele alan literatiirde farkli modeller olmasina
ragmen arastirmacilar (Campbell, 1999; Hesketh ve Neal, 1999; London ve Mone,
1999; Murphy ve Jackson, 1999; akt. Pulakos, Arad, Donovan ve Plamondon, 2000) bu
modellerde bir bosluk fark etmis ve is performansinin uyumsal performans bilesenlerini

icerecek sekilde diizenlenmesi gerektigini ifade etmislerdir (Pulakos ve digerleri, 2000).
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Uyum, gercek veya varsayilan grup baskisi karsisinda davraniglarda veya inanglarda
meydana gelen degisme seklinde tanimlanabilirken (Yiiksel, 2006), bireysel anlamda
uyum saglama degisen is gereksinimleri, yeni ya da alisiilmadik durumlarla basa ¢ikma
kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Hesketh ve Neal, 1999). Uyumsal performans ise
cesitli gorevlerin gereklilikleri degistikce degisime ilgi duymak, Ogrenilen bilgi ve
becerileri bir durumdan digerine uygulamakla ilgili eylemler (Allworth ve Hesketh,
1999); bir kisinin yeni bir ¢cevrenin taleplerini karsilamak i¢in davranislarini degistirme
yetenegi (Charbonnier-Voirin ve Roussel; 2012); yeni veya degisen ortamin
gereksinimlerine karsilik olarak yapilan bilissel, duyussal, motivasyonel ve davranigsal
degisiklikler (Baard, Rench ve Kozlowski, 2014) seklinde tanimlanabilir. Calisanlarin
sergiledikleri performanslarinin bir bileseni olarak ele alinmakta olan uyumsal
performans 6zellikle karmasik ve degisken is kosullariyla kars1 karsiya olan orgiitlerle
ilgilidir. Glinlimiiz Orgiitleri degisime acik bir yapiya sahip olup séz konusu bu
ozelliklerinden dolay1r da giderek uyumsal isgorenlere daha fazla ihtiya¢ duymaktadir.
Ayrica kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve yapilan islerde meydana gelen
degisiklikler de isgorenlerin ¢alisma ortamlarinda yeni ve farkli durumlara uyum
saglamalari1 gerektirmektedir. Gilinlimiiz Orgiitlerinde meydana gelen bu O6nemli
degisiklikler nedeniyle uyumsal performans calisma ortamlarinda gittikce Onem
kazanmakta (Pulakos ve digerleri, 2000) ve son zamanlarda cesitli alanlardaki
arastirmalara konu olmaktadir (Allworth ve Hesketh, 1999; Baard ve digerleri, 2014;
Bhat ve Beri, 2016; Calarco, 2016; Charbonnier-Voirin, El Akremi ve Vandenberghe,
2010; Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012; Griffin ve Hesketh, 2003; Griffin ve
Hesketh 2004; Griffin ve Hesketh, 2005; Griffin, Parker ve Mason, 2010; Han ve
William, 2008; Huang, Ryan, Zabel ve Palmer, 2014; Jundt, Shoss ve Huang, 2014;
LePine, Colquitt ve Erez, 2000; Lillard, Watts, Frame, Hein, Rigdon ve Orsak-
Robinson, 2012; Marlow, 2016; Marlow, Calarco, Frame ve Hein, 2015; Neal, Yeo,
Koy ve Xiao, 2012; Ployhart ve Bliese, 2006; Pulakos ve digerleri, 2000; Pulakos,
Schmitt, Dorsey, Arad, Borman ve Hedge, 2002; Samale, 2016; Schrub, Stegmaier ve
Sonntag, 2011; Seyfang, Frame, Jackson ve Hein, 2017; Shoss, Witt ve Vera, 2012;
Stokes, Schneider ve Lyons, 2010; Sahin ve Giirbiiz, 2014; Tucker, Gunther, Pleban,
Goodwin ve Vaughan 2007; White, Mueller-Hanson, Dorsey, Pulakos, Wisecarver,
Deagle ve Medini, 2005; Zorzie, 2012).
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Orgiitlerin kendi isgdrenlerinin davramislarini  degerlendirmesinde ve bu
degerlendirme sonuglarina bagh olarak iggorenleri 6diillendirmesinde isini kolaylastiran
en degerli ¢iktinin is performansinin oldugu yaygin olarak belirtilmektedir (Ferris,
Dulebohn, Frink, George-Falvy, Mitchell ve Matthews, 2009). Ozellikle son dénemde
performans konusu egitim kurumlar1 i¢in siklikla glindeme getirilmekte ve
ogretmenlerin degerlendirilmesi icin performans Olgiimlerinin yapilmasinin gerekliligi
basta Milli Egitim Bakanlhig1 ve Yiiksekdgretim Kurulu olmak {izere bir¢cok kurum,
kurul ve platformda tartisilmaktadir. Orgiitler igin biiyilk Oneme sahip olan is
performansi ile ilgili birgok 6lgme aracinin literatiirde var oldugu goriilmektedir (Johari
ve Yahya, 2012; Yusoff ve digerleri, 2013). Ancak literatiirde is performansinin daha
cok gorev performansi ve baglamsal performans olmak iizere iki bilesene dayali olarak
Olciilmiis oldugu, uyumsal performansin ise ihmal edilmis oldugu goriilmektedir
(Greenslade ve Jimmieson, 2007; Hanif ve Pervez, 2004; Johari ve Yahya, 2012;
Kennedy ve digerleri, 2001; Motowildo ve digerleri, 1997; Pulakos ve digerleri, 2000;
Smith, Ford, Kozlowski, Quinones ve Ehrenstein, 1997; Yusoft, Ali ve Khan, 2014; akt.
Bhat ve Beri, 2016). Diger performans tiirleri géz oniline alindiginda ihmal edildigi
diistiniilen uyumsal performansin &gretmenlerin egitim ve &gretim faaliyetlerini
ylriitiirken ortaya ¢ikan olumlu ve olumsuz duygulan ile iligkili olabileceginden soz

edilebilir.

Duygular ve performans

Insandan daha ¢ok orgiitteki mekanik siireclerin  yenilenmesinin ve
gelistirilmesinin Orgiitsel verimlilik ve etkililik i¢in yeterli olacag: diisiincesini kabul
eden klasik yonetim teorileri yirminci ylizyilin baglarinda ortaya ¢ikmistir. S6z konusu
bu donemde emek yogun teknoloji kullanan orgiitler, belli bir asamaya kadar
verimliliklerini artirabilmistir. Ancak daha sonraki yillarda mekanik bir Orgiit
anlayisinin orgiitsel etkililikte yetersiz bir hale geldigi goriilmiistiir. Bu sebeple de 6rgiit
icerisinde isgoren pozisyonunda olan insanin yeterliklerini anlama ve séz konusu bu
yeterlikleri gelistirme tiizerine odaklanilmaya baslanilmigtir (Titrek, 2005). Ciinkii
orgiitlerin hedeflerini gerceklestirmek i¢in sahip olduklar1 en degerli kaynagi insandir

ve s0z konusu bu insan kaynaginda yasanabilecek olumsuzluklarin telafi edilebilmesi de
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kolay degildir (Argon, 2015). Bunun i¢in insan1 anlamak ve is ortaminda ondan etkili,
verimli bir sekilde yararlanmak amaciyla insana ait duygular1 da anlamak ve insanlarin
is ortaminda hangi duygularla kars1 karsiya kaldiklarini ortaya koymak gerekmektedir.
Stiphesiz ki duygusal bir varlik olan isgdrenler her giin is ortamina duygularin1 da
getirirler (Robbins ve Judge, 2012). Isgdrenlerin duygularini is ortamima tasimalarindan
dolay1r duygularin is ortamindaki birgok unsur gibi isgorenlerin ortaya koyduklari

performanslari da etkiledigi sdylenebilir.

Is hayati isgorenlerin duygularindan bagimsiz olarak diisiiniilemez. Bilhassa
insan etmeninin 6n planda oldugu islerde duygularin yogunlugu, insan etmeninin arka
planda oldugu islere nazaran daha fazla hissedilmektedir. Insani merkeze alan,
iligkilerin yliz yiize gerceklestigi ve etkilesimin diger orgiitlere gore daha fazla oldugu
egitim kurumlarinda bu beklentinin {ist seviyelerde oldugu bilinmektedir (Akcay ve
Coruk, 2012). Bu sebeple egitim oOrgiitlerinin temel isgorenleri olan Ogretmenlerin
duygularini egitim ortaminda kullanmalar1 6nemli bir faktordiir (Jiang, Vauras, Volet ve
Wang, 2016). Ciinkii duygular, isgdérenin hem orgiitteki performansin1 hem de giinliik
hayattaki performansini etkilemekte olup duygularin yansimalar1 orgiitsel ve bireysel
anlamda orgiitlere olumlu bir deger katabilecegi gibi Orgiitlere zarar da verebilmektedir
(Argon, 2015). Ancak yakin zamana kadar is hayatinda isgérenlerden beklenen
davranig, duygularini kontrol etmeleri olup duygularin performans artirici ve yapici
oldugu fikri pek yaygin ve kabul gdren bir diisiince degildi (Robbins ve Judge, 2012).
Duygularin performans artirict ve yapict oldugu fikrinin aksine orgiitlerde duygulara
yonelik olarak daha ¢ok olumsuz bir bakis agis1 hakimdi. Oysaki duygular isgérenlerin
performansin1 sadece olumsuz yonde degil olumlu yonde de etkileyebilmektedir. Bu
nedenle oOrgiitlerin temel unsurlarindan olan iggdrenlerin sahip oldugu duygular, orgiit
yoneticileri tarafindan Onemsenmeli ve dikkate alinmalidir. Ancak bir¢ok Orgiit
yoneticisinin  Orgiitsel hedeflerin gerceklestirilmesinde duygularin  ehemmiyetini
bilmekle birlikte is ortamindaki yansimasina bakildiginda ise orgiit yoneticilerinin s6z
konusu bu 6neme ¢ok da dikkat etmedikleri goriilmektedir (Argon, 2015). Yoneticilerin
duygulara yonelik bu bakis agis1 orgiitsel anlamda arzu edilmeyen bir bakis a¢is1 oldugu
sOylenebilir. Ciinkii isgoérenlerin duygularini 6nemsemeyen yoneticiler isgorenleri

anlayamaz, isgdrenlerin problemlerine ¢6ziim bulamaz ve iggorenlerin performanslarini
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yiikseltemezler. Nihayetinde, orgiit yoneticileri diisiik performansa sahip olan isgdrenler

ile de orgiitsel hedefleri gerceklestiremezler.

Literatiir incelendiginde ulasilabilinen kaynaklarda 6gretmenlerin 6gretim duygu
durumlarin1 genis bir perspektif icerisinde ve ¢ok boyutlu olarak ele alan az sayida
arastirmanin oldugu, is performansi tiirleri arasinda yer alan uyumsal performansin da
cesitli orgiitler ile ilgili yapilan arastirmalara konu olmasina ragmen egitim kurumlari
ile ilgili yapilan arastirmalarda pek fazla yer bulmayarak ihmal edildigi
sOylenebilmektedir. Ayrica literatiirde &gretmenlerin 6gretim duygu durumlar ile
algiladiklar1 uyumsal performanslar1 arasinda bir iliskinin olup olmadigini ele alan
herhangi bir arastirmaya da rastlanilmamaktadir. Bu sebeplerle 6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlarina ve algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin ve
ogretmenlerin  0gretim duygu durumlart ile algiladiklart uyumsal performanslar
arasindaki iliskinin ortaya ¢ikarilmasinin alana 1s1k tutmasi ve literatiirdeki eksiklikleri
gidermesi olduk¢a 6nemli olup s6z konusu bu durum arastirmanin problem durumunu

olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlarina ve algiladiklari
uyumsal performanslarina iliskin goriislerini ortaya ¢ikarmak, s6z konusu goriislerin
cinsiyet, 6grenim durumu, brang, mesleki kidem, yas, medeni durum, okulun bulundugu
yerlesim yeri degiskenlerine gore degisip degismedigini saptamak ve 6gretmenlerin
Ogretim duygu durumlart ile algiladiklart uyumsal performanslar1 arasinda iligki olup

olmadigini belirlemektir.

1.3. Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin ~ 6gretim  duygu durumlarina ve algiladiklar: uyumsal
performanslarina iliskin goriisleri nelerdir ve 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlart ile

algiladiklar1 uyumsal performanslar1 arasinda bir iligki var midir?
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1.3.1. Alt problemler

Arastirmanin problem ciimlesi dogrultusunda cevap aranan alt problemler su

sekildedir:

1.  Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina ve algiladiklar uyumsal
performanslarina iliskin goriisleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarma iliskin goriisleri  kisisel
degiskenlere (cinsiyet, 6grenim durumu, brans, mesleki kidem, yas, medeni
durum, okulun bulundugu yerlesim yeri) gére anlaml fark gostermekte
midir?

3. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarma iliskin goriisleri
kisisel degiskenlere (cinsiyet, 6grenim durumu, brans, mesleki kidem, yas,
medeni durum, okulun bulundugu yerlesim yeri) gore anlamli fark
gostermekte midir?

4. Ogretmenlerin goriislerine gore dgretim duygu durumlar ile algiladiklart

uyumsal performanslari arasinda iliski var midir?

1.4.  Arastirmani Onemi

Duygular ve 6gretim hem epistemolojik hem de yapisal olarak karmasik ve derin
bir sekilde birbirleriyle iliskili olup (Zembylas, 2004) duygusal deneyimler ve ifadeler
ogretim uygulamalarinin hemen hemen her yerinde goriilmektedir (Sutton ve Wheatley,
2003). Ogretmenler ve Ogretimle ilgili yapilan arastirmalar neticesinde duygularin
egitim kurumlarinda oynadig1 rol giderek artmakta ve duygular egitim kurumlarinda
daha 6nemli hale gelmektedir (Farouk, 2010). Son yillarda 6gretimde duygularin roliine
yonelik artan bir ilginin oldugu sdylenebilir. Artan bu ilgi de arastirmacilar gesitli

arastirmalar aracilifiyla 6gretim ile duygu arasindaki iliskiyi incelemeye tesvik etmistir

(Zembylas, 2004).

Egitim ve Ogretim faaliyetlerini etkili bir sekilde siirdiirmede ve var olan

egitimin niteligini artirmada duygular biiyiik 6nem arz etmektedir. Ciinkii egitim ve
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Ogretim siireglerinin tiim evrelerinde bulunan duygular, egitim kurumlarinin
vazgecilmez unsurlar arasinda yer alan ogretmenlerin aldiklar1 kararlari, yaptiklari
uygulamalari, mesleki gelisimlerini, meslege olan bagliliklarini, giidiillenme diizeylerini,
tilkenmisliklerini bliylik o6lgiide etkileyen Onemli bir degisken olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Chen, 2016; Cross ve Hong, 2012; Frenzel ve digerleri, 2016; Hargreaves,
1998, 2000, 2001; Hong, 2010; Jiang ve digerleri, 2016; Sutton ve Wheatley, 2003;
Tsang ve Kwong, 2016; Van Veen ve digerleri, 2005; akt. Kdysiiren ve Deryakulu,
2017). Ogretmen duygularinin bu biiyiik etkisine ve Snemine karsin dgretmenlerin farkls
duygulari ile ilgili giincel bilimsel bilgilerin ¢ogunun anlatiya dayanmasi ve duygularla
ilgili bilimsel caligmalardaki nicel verilerin az olmasi oldukca dikkat ¢ekicidir (Frenzel
ve digerleri, 2016). Ogretmenlerin duygularina odaklanan calismalarin eksikligi
aragtirmalarda goze carpmakta olup s6z konusu bu eksiklikten dolay1 da 6gretmenlerin
siif ortamindaki duygusal deneyimleri hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir (Becker,
Keller, Goetz, Frenzel ve Taxer, 2015). Oysa smif icerisindeki deneyimlerden ve
yapilan arastirmalardan elde edilen bulgular 6gretmen duygularinin kaliteli bir
egitiminin g6z ardi edilebilecek bilesenleri olmadigim ortaya koymaktadir (Sari¢,
2015). Ulasilabilinen kaynaklarda Tiirkiye’de 0gretmenlerin 6gretim duygu durumlari
baslikli herhangi bir arastirmaya rastlanilmamakla birlikte O6gretmenlerin egitim ve
Ogretim faaliyetini yerine getirirken yasadiklar1 duygusal deneyimlere yonelik olarak
yapilan ¢ok az aragtirmanin (Aksu ve Yiiksel-Sahin, 1999; Argon, 2015; Develi, 2006;
Oztiirk ve Ozan, 2015; Sengiil ve Demirel, 2016; Tasgm, Tekin ve Altinok, 2007;
Temel, 2015; Temel, Akpinar, Birol, Nas ve Akpiar, 2015) oldugu ve s6z konusu bu
aragtirmalarin da kisith sayidaki duygu durumlarimi ele aldig: tespit edilmistir. S6z
konusu bu tespit 6gretmenlerin duygu durumlarinin ihmal edildigini ortaya koymakta
olup bu ihmal de egitim kurumlarinca arzu edilen bir sonug¢ degildir. Cilinkii 6gretmenler
siif ortamina duygulartyla dahil olmakta, sinif ortaminda farkli duygusal deneyimler
yasamakta ve yasadiklari bu duygusal deneyimler de 6gretmenlerin ¢alisma hayati ile

ilgili birgok unsuru 6nemli Slgiide etkilemektedir.

Isgorenlerin giinliik yasamlarmin biiyiikk cogunlugunu gecirdikleri calisma
ortaminda yasadiklar1 duygular isgorenlerin is performansini dogrudan etkilemektedir.

Isgorenlerin duygularinin kendi is performanslarini etkilemelerinin neticeleri hem
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bireysel hem de 6rgiitsel anlamda etkisini gostermektedir. Isgorenlerin deneyimledikleri
duygu durumlar1 onlarin bagl bulunduklar 6rgiitlere olumlu bir sekilde yansiyip orgiite
art1 bir deger katabilecegi gibi olumsuz bir sekilde yansiyip hasar da verebilmektedir
(Argon, 2015). Pozitiften negatife kadar degismekte olan duygular, gerek 6zel gerekse
is hayatindaki iliskileri derinden etkilemekte olup (Korkmaz, 2005) o6zellikle insan
temelli yapiya sahip olan egitim orgiitleri i¢in hayati 6nem arz etmektedir. Bu dneme
ragmen duygu olgusu ile orgiitlerin varliklarini devam ettirmek i¢in bagli olduklar is
olgusu uzun siire birbirleriyle karigtirilmamasi gereken iki olgu olarak algilandigi ve
duygu konusunun insan yasamindaki biiyiik 6nemine ragmen ozellikle rasyonel bakis
acisinin da etkisiyle orgiitsel yasamda g6z ardi edildigi goriilmektedir (Akgay ve Coruk,
2012). Oysaki duygular orgiitlerde bireyin is performansinin artirilmasinda ¢ok miithim
bir etken olup yapilacak degerlendirmelerde kesinlikle dikkate alinmasi1 gerekmektedir
(Karabanow, 2000; akt. Basim ve Begenirbas, 2012).

Ogretmenlerin duygusal deneyimlerinin yansidig1 diisiiniilen birgok unsurdan
biri de 6gretmenlerin uyumsal performanslaridir. Ciinkii egitim kurumlarinda yasanilan
duygusal deneyimler yine ayni kurumlarda 6gretmenlerce sergilenen performanslari
etkilemektedir. Ogretmenler tarafindan sergilenen bu performanslar okullarin daha etkili
ve verimli olmasi agisindan oldukca 6nemlidir. Bu sebeple, egitim orgiitleri hedeflerine
ulagmak icin 6gretmenlerin etkili performanslarina ihtiya¢ duymaktadir. S6z konusu bu
ihtiyag neticesinde O6gretmenlerin calisma hayatlar1 boyunca ortaya ¢ikan duygusal
durumlarinmm egitim yoneticilerince dikkate alinmasini gerekli kilmaktadir. Orgiitler i¢in
biliylik 6nem arz eden is performansinin gorev performansi, baglamsal performans,
tiretkenlik karsitt performans olmak {iizere birgok arastirmaya konu oldugu
goriilmektedir. S6z konusu bu performans tiirlerine nazaran uyumsal performansin ise
ihmal edildigi sdylenebilir (Pulakos ve digerleri, 2000; Smith ve digerleri, 1997; akt.
Bhat ve Beri, 2016). Gerek yurt i¢inde gerekse yurt disinda uyumsal performans ile
ilgili olarak yapilan arastirmalar incelendiginde bu performans tiiriiniin bir¢cok farkl
orgiitte ele alindig1 goriiliirken egitim orgiitleri ile ilgili yapilan arastirmalarda ise pek
fazla yer bulmadigi goriilmektedir. Ulagilabilinen kaynaklarda Tiirkiye’de
ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina yonelik olarak herhangi bir

arastirmaya da rastlanilmamistir.
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Literatiir incelemesinde 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlar ile algiladiklari
uyumsal performanslarinin iligkisinin ele alinmadigr goriilmiistiir. Bu sebeple
Ogretmenlerin egitim ve Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken yasadiklar1 6gretim
duygu durumlarinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak, onlarin algiladiklar uyumsal
performans diizeylerini belirlemek ve dgretim duygu durumlari ile algiladiklar1 uyumsal

performanslarimin iligkisini ortaya koymak biiyiik 6nem arz etmektedir.

1.5. Sayiltilar

Arastirmada, 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 6lgeginin dgretmenlerin
kaygi, gurur, haz alma, 6fke, umut, hayal kiriklig1 duygularini; algilanan uyumsal
performans 6l¢eginin de 6gretmenlerin beklenmedik durumlar1 yonetme, kisiler arasi ve
kiltirel uyum gdsterme, problemlerle basa ¢ikamama algilarimi  Olctiigi

varsayilmaktadir.

1.6. Smirhiliklar

a- Arastirma, 2017-2018 egitim 6gretim yil1 Bolu ili merkez ve tiim ilgelerinde
(Dortdivan, Gerede, Goyniik, Kibriscik, Mengen, Mudurnu, Seben, Yenigaga)
resmi ortaokullarda goérevli olan 6gretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.

b- Arastirma, Olcekler araciligiyla toplanan veriler ile sinirlidir.

c- Arastirmada veri toplama aracit olarak kullanilan &gretmenlerin 6gretim
duygu durumlari 6lgegi kaygi, gurur, haz alma, 6fke, umut ve hayal kirikligi
duygularini igeren alt1 boyut ile sinirlidir.

d- Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan 6gretmenlerin algiladiklar
uyumsal performans 6lcegi beklenmedik durumlar1 yonetme, kisiler arasi ve
kiiltiirel uyum gosterme, problemlerle basa ¢ikamama davraniglarini iceren ii¢

boyut ile sinirlidir.
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1.7. Tanimlar

Duygu: Bir bireye, bir eyleme iliskin olan degerlendirmelerden meydana gelen,
icerisinde birtakim fizyolojik, biligsel ve davranigsal unsurlar1 barindiran, kisinin tutum
ve davraniglarina giiclii bir bicimde etki ederek kisiyi harekete gegiren, ayni1 zamanda

kisinin gelecekteki davraniglarin1 da 6nemli 6l¢lide bigimlendirebilen histir.

Ogretim Duygu Durumlari: Ogretmenlerin uyguladiklarr dgretim faaliyetlerine

yonelik olarak yasadiklari duygu durumlaridir.

Uyumsal Performans: Ogretmenlerin egitim kurumlarinda ortaya ¢ikan
beklenmedik durumlar1 yonetme, farkli kisilere yonelik olarak kisiler arasi ve kiiltiirel

uyum gosterme, karsilagilan problemlerle etkili bir sekilde basa ¢ikma davranislaridir.

Brans Ogretmeni: 2017-2018 egitim ve 6gretim yilinda Bolu ili merkez ve tiim
ilcelerindeki resmi ortaokullarda bir veya bir grup dersin 0gretmenligini 6gretmen

unvani ile yapan devlet memuru.

Ortaokul: Bolu ili merkez ve tiim ilgelerinde Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde

egitim ve 0gretim faaliyetini yerine getiren resmi ortaokullar.



II. BOLUM

2. Kuramsal Temeller ve ilgili Literatiir

Bu boéliimde 6gretim duygu durumlar1 ve uyumsal performans konularina iliskin

kuramsal bir ¢erceve ile yurt i¢cinde ve yurt diginda yapilan arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Duygu

Bireyin yasamini siirdiirebilmesi i¢in sadece biyolojik biitiinliigliniin varlig
yetmez ayn1 zamanda bireyin psikolojik biitlinliigiiniin de varlig1 gereklidir (Tarhan,
2014). Bireyin psikolojik biitiinliigline yonelik olan duygular, insan olmanin
vazgecilmez bir parcast olup (Hefferon ve Boniwell, 2014) yiizyillardir insanligi
sasirtan gizemli bir insani fenomen olarak degerlendirilmekte (Hopfl ve Linstead, 1993;
akt. Chen, 2016) ve arastirmacilar tarafindan fizyolojik, felsefi, tarihsel, sosyolojik,
feminist, orgiitsel, antropolojik ve psikolojik perspektifler de dahil olmak iizere bir¢ok
farkli teorik bakis agisini yansitacak sekilde kullanilmaktadir (Oatley, 2000; akt. Fried,
Mansfield ve Dobozy, 2015). Duygu kavramini1 Gerrig ve Zimbardo (2013), fizyolojik
uyarilmayi, bilissel stiregleri, hisleri, yiiz ve durus sekli gibi gozle goriilebilir ifadeleri,
mithim goriilen bir duruma cevap olarak gosterilen belirli davranigsal tepkileri iceren
bedeni ve zihni degisimlerin karmasik bir sekli; Frijda (1988), eylem durumlarini
harekete geciren durumsal anlamli 6znel deneyimler (akt. Meyer ve Turner, 2006);
Weiss ve Cropanzano (1996), kisilere veya olaylara iligkin yasantilar sonrasinda elde
edilen ve davranislara yon veren hisler (akt. Cetin ve Basim, 2017); Damasio (1996) ise
organizmalarin sosyal ve organik yasamlarini diizenledigi mekanizmalar1 birlestiren
essiz uyumlar seklinde tanimlamistir. Yasamimizda temel bir rol oynayan duygulara

(Rodrigo-Ruiz, 2016) fiziksel degisimler, sozel olan-sdzel olmayan duygusal ifadeler ve
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hareket tarzlar1 gibi oOgeler eslik ederken (Cegen, 2002) s6z konusu bu duygular
yargilar1 igerip (Boekaerts 2007; Pekrun ve digerleri, 2007; Schutz ve Davis 2000;
Schutz ve DeCuir 2002; akt. Schutz, Aultman ve Williams-Johnson, 2009) bir eylemi
gerceklestirmede veya karar verme siirecinde diisiinceler kadar hatta diisiincelerden
daha st seviyede tesirli olabilmekte (Goleman, 1995; akt. Sakiz, 2014), motivasyon
giiciinii 6nemli 6l¢iide etkileyebilmekte (Steigenberger, 2015), devinimsel olduklar1 igin
dinamik nitelikler araciligtyla bireyin davranisi ile var oldugu ¢evreyi doniistiiriicti ve
degistirici bir yetiye sahip olabilmektedirler (Chen, 2016; Hopfl ve Linstead, 1993; akt.
Sakiz, 2014).

Duygu, genel olarak kisinin bir olaya tepki vermesi durumu olarak
anlagilmaktadir. Bu sebeple duygu karsilasilan durumlar ve olaylarla irtibathidir (Frijda
1993; akt. Korkmazyiirek ve Hazir, 2017). Duygular sadece kisisel bir baska ifadeyle
0zel egilimler ya da psikolojik nitelikler meselesi olarak degil, ayn1 zamanda bireyin
yaptig1 isin nasil organize edildigi ve yiiriitiildiigii yoluyla insa edilen deneyimler olarak
da ele alabilmektedir (Zembylas, 2003). Bireyin sahip oldugu s6z konusu bu
duygular1 bazi aragtirmacilar temel bir kiime icinde toplamaya calisirken bazi
aragtirmacilar ise bireyin sahip oldugu duygular1 “temel” olarak degerlendirmenin ve
nihayetinde onlar1 bir kiime i¢inde toplamanin anlamli olmayacagini belirtmislerdir. S6z
konusu bu tartismalarda yer alan arastirmacilardan biri de modern felsefenin kurucusu
olarak bilinen René Descartes’tir. Evrensel duygularin var oldugunu ifade eden
Descartes merak, sevgi, nefret, 6zlem, nese ve iiziintii olmak tlizere alt1 “basit ve ilkel”
duygunun oldugunu ifade etmis ve diger biitiin duygularin bahsi gecen bu duygularin ya
bir tiirevi ya da bir bilesimi oldugunu 6ne siirmiistiir. Descartes’in dne siirdiigii bu alti
temel duygunun yani sira bazi arastirmacilar ise 6fke, korku, iiziintii, mutluluk, igrenme
ve sasirmanin bireyin sahip oldugu temel duygular oldugunu iddia etmislerdir. Hume,
Hobbes ve Spinoza gibi diger felsefeciler de Descartes’i destekler nitelikte belirli duygu
kategorilerinden bahsetmis olmalarina ragmen s6z konusu bu tartismalar glinlimiizde de
devam etmekte olup temel bir duygu kiimesinin varligiin kanitlanmasinin hala modern
arastirmacilart bekledigi sdylenebilir. Bu beklentiyle birlikte psikologlarin veya
felsefecilerin bireyin sahip oldugu temel duygu kiimesi iizerinde anlagabilmeleri, hatta

bdyle bir seyin varligina ikna olabilmeleri bile pek miimkiin goriinmemektedir (Robbins
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ve Judge, 2012). Duygulart siniflandirmanin bir baska yolu da duygulari olumlu veya
olumsuz olmalarina gore iki ana kategoriye ayirmak olup (Watson, Clark ve Tellegen,
1988) meydana gelen bazi olaylarin kisinin olumsuz duygular1 yasamasina sebep
oldugu baz1 olaylarin ise kisinin olumlu duygulari yasamasina katki sagladig:
bilinmektedir. Bu sebeple duygularin ayn1 zamanda bireyin deneyimleriyle de iliskili
oldugu soylenebilmekte olup (Frijda 1993; akt. Korkmazyiirek ve Hazir, 2017) soz
konusu bu duygusal deneyimler kisi ile cevre etkilesimi ile ortaya ¢ikmaktadir (Meyer
ve Turner, 2006; Schutz ve digerleri, 2006). Ortaya ¢ikisiyla ilgili birgok bakis agisinin
belirtildigi duygular bireyler tarafindan farkli sekillerde deneyimlenebilir. Bireyler
olumsuz duygulari, basaramadiklarinda ya da hedeflerini yerine getiremediklerinde
yasarken, olumlu duygular1 ise kendileri i¢cin 6nemli bir hedefe ya da beklentiye
ulastiklar1 zaman yasarlar (Oatley ve Jenkins, 1996; akt. Prosen ve digerleri, 2014).
Olumlu duygular bireylerin eylem ve diisiince yelpazesini genisletirken bireyin olumsuz
duygularini siler ve psikolojik dayanikliligin1 da gelistirir (Hefferon ve Boniwell, 2014).
Olumlu ve olumsuz duygularin yani sira duygularla ilgili bir bagka siniflandirma da
olumlu ve olumsuz duygulanim seklindedir. Olumlu duygulanim heyecan, kendine
giiven, nese gibi duygulardan olusan bir duygu durum boyutu iken olumsuz duygulanim
ise endise, stres, sinirlilikten olusan bir duygu durum boyutu oldugu soéylenebilir
(Robbins ve Judge, 2012). Bireyin sahip oldugu duygularin temel bir kiime igerisinde
toplanip  toplanilmayacagi, olumlu veya olumsuz olarak  siiflandirilip
siiflandirilmayacagi tartismalarinin  yaninda duygularin nétr olup olmadigi da
tartismalara konu olmaktadir. Ben-Ze’ev’e (2000) gore duygular notr olamaz. Ciinki
notr olmak ayni zamanda duygusuz olmak da demektir (akt. Robbins ve Judge, 2012).
Bahsedildigi iizere aragtirmacilar tarafindan farkli sekillerde ele alinan ve nihayetinde

birgok farkli tartismaya konu olan duygular bireyler i¢in biiylik bir 6nem arz etmektedir.

Insanin sahip oldugu duygularin onu &teki canlilardan ayiran niteliklerin basinda
geldigi bilinmekte olup (Titrek, 2013) s6z konusu bu duygular bireyin fikir ve
davranislarina kilavuz olarak diizenleyici bir islev iistlenmekte, bireyin sergiledigi
davraniglar1 giidiileyerek bireyin c¢evresiyle ve bagka insanlarla etkilesim kurma
bi¢imini bliyiikk Olclide etkilemektedir. Bu duygularin deneyimlenmesinde ve ifade

edilmesinde kisisel farkliliklarin 6nemli 6l¢iide tesiri oldugu gibi yasanilan olaylara
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atfedilen anlamlar ile ortaya konulan reaksiyonlar kisi, cinsiyet, yas, hiyerarsiye 6zgi
konum, sosyal statii, kiiltiir, toplum ve kisinin i¢inde bulundugu zaman dilimi gibi
cesitli degiskenlere gore de degisiklik gosterebilmekte ve (Karabekiroglu, 2014; akt.
Argon, 2015) duygularla ilgili olan duygusal siire¢ ise organizmanin g¢esitli alt
sistemlerindeki veya bilesenlerindeki degisim agindan meydana gelmekte olup bu
bilesenler degerlendirme, 6znel deneyim, fizyolojik degisim, duygusal ifade, hareket
egilimlerini igermektedir (Sutton ve Wheatley, 2003). Ayrica duygularin g¢esitli
islevlerinin oldugu bir¢ok arastirmaci tarafindan ifade edilmekte olup s6z konusu bu
islevler su sekilde siralanabilmektedir: a-) Duygular bireyin uyumunu saglamaya
yoneliktir. b-) Duygular amag yonelimli olan davranmislarin meydana gelmesinde miihim
ve hayati bir giidii saglar. c-) Duygular davranis bicimlerine yonelik olan bilgiyi temin
eder. ¢-) Duygular motive edicidir. d-) Duygular sistemler arasindaki onciilleri bir
araya getirir. e-) Duygular degisik ifade edici motor oriintiilerini ihtiva etmektedir. f-)
Duygular birincil iletisim sistemleridir. g-) Duygular, bireyin kendisini ifade etmesinin
bir bi¢imidir. g-) Sematik duygusal hafizalar yoluyla duygusal tepkiler iiretilmektedir.
h-) Duygusal semalarin harekete ge¢mesi duygusal deneyimleri iiretmektedir. 1-)
Duygusal semalar siirekli olarak yeni deneyimler yoluyla zenginlesirler. i-) Bilissel-
duygusal islemler hizli fakat esnek tepki verme sistemi saglar. (Ekman, 1994; Frijda,
1988; Frijda, 1994; Izard, 1993; Lang, 1983; Leventhal ve Scherer, 1984; Leventhal ve
Scherer, 1987; Safran ve Greenberg, 1991; akt. Cegen, 2002). Islevleri ve bireyler i¢in
Oonemi arastirmacilarca siklikla ifade edilen duygular, ortak bir gayeyi gerceklestirmek
maksadiyla bir araya gelen bireylerin meydana getirdigi orgiitler i¢in de biiyiilk 6nem

arz ettigi sOylenebilir.

2.1.1. Orgiitlerde duygular

Insanlarin davraniglarina etki eden en &nemli unsurlardan biri olan duygular
calisanlarin orgiitteki davraniglarina etki etmeleri bakimindan da biiylik 6neme sahip
olmakla birlikte tarihsel silire¢ igerisinde degerlendirildiginde orgilitlerde duygu
kavramina mesafeli yaklasildigi, orgiitlerin duygu kavramindan genellikle uzak durdugu

ve nihayetinde yakin zamana kadar oOrgiit kuramlarinin duygulara pek fazla 6nem



23

vermedigi goriilmektedir (Akgiin, Keskin ve Byrne, 2009; Fineman, 1993; Tiirkay, Unal
ve Tasar, 2011). Duygularin siibjektif, miiphem, tanimi gii¢ olarak nitelendirilmesi ve
mantiktan biitiinliyle bagimsiz olarak degerlendirilmesi yirminci yiizyill ve daha
oncesindeki arastirmalarda duygulara gereken ilginin gosterilmeyip duygularin ihmal
edilmesinin arkasindaki en biiyiik nedenler olarak gosterilebilir (Damasio, 2000; akt.
Sakiz, 2014). Duygularla ilgili olarak bu olumsuz nitelendirme ve degerlendirmelere ek
olarak duygular uzun siire orgiitler i¢in yikici potansiyeli olan bir gii¢ olarak goriilmiis
ve duygularin Orgiitten uzak tutulmasi gerekliligine inanilmistir (Akgiin ve digerleri,
2009). S6z konusu bu nedenlerden dolay1 bir¢cok alanda oldugu gibi yonetim alaninda
da duygular uzun bir donem goz ardi edilmistir. Geleneksel bakis agisinin yonetim
alaninda baskin oldugu bu donemlerde etkili olan temel yaklagim, orgiitlerin ¢alisanlarin
sezgilerine ve hislerine miisaade etmeyecek kadar asir1 derecede kati bir biirokratik
yapiya sahip olmalar1 diisiincesiydi. Ancak daha sonraki zaman zarfinda 6n plana ¢ikan
davranis¢1 ve insancil yaklasimlar bu bakis agisinin dogru olmadigin1 savunmustur
(Gliney, 2014). Ciinkii insanin yaradilist ile irtibath bir kavram olan duygu, insan
hayatinin ayrilmaz bir parcasini olusturmakta ve insanin hem i¢ dongiilerinin hem
giindelik yasaminin hem de is hayatinin en 6nemli degiskenlerinden biri olmaktadir.
Dolayisiyla duygu, yonetim gibi bir¢cok alani dogrudan ilgilendiren bir kavram olarak
ortaya ¢ikmakta olup (Gross, 1998; akt. Korkmazyiirek ve Hazir, 2017) giiniimiizdeki
bilimsel gelismeler ve ¢alismalar da duygularin orgiitteki 6dneminin artik daha fazla

gormezden gelinemeyecegini bulgularla ortaya koymaktadir.

Bilimsel gelismeler ve calismalar ile orgiitler icin 6nemi giin gectikge daha da
ortaya ¢ikan duygular orgiitlerin ayrilmaz bir pargasit oldugu gibi daha 6zel bir bakis
acistyla ele alindiginda egitim oOrgiitlerinin de ayrilmaz bir parcasi olup onlar igin de
bliylik bir 6nem arz etmektedir (Hargreaves, 2000). Calisanlarin duygularini
deneyimledikleri ¢caligma ortami egitim kurumlari oldugu zaman duygularin 6nemi daha
da artmaktadir (Argon, 2015). Clinkii egitim kurumlar1 diger orgiitlerden farkli olarak
egitim ve Ogretim faaliyetleri ile bireyleri dogrudan, toplumu da dolayli olarak
etkilemekte olup tiretken, kendine yeten, basarili, toplumsal yasama uyumlu, duyarl ve

sonugta mutlu bireyler yetistirmeyi amaclayan énemli kurumlardir (Nartgiin ve Dilekgi,
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2016). Bu bilgiler 1s18inda duygularin egitim orgiitleri baglaminda ele alinmasinin

yararli olacagi sdylenilebilir.

2.1.2. Egitim kurumlarinda duygular ve 6gretmen duygulari

Ulkelerin istikbali olarak gériilen bugiiniin cocuklarm bilgi, yetenek, deger ve
tutumlar ile verimli ve saglikli bir bigcimde yetistirme ¢abasi gliniimiizde siirdiiriilmekte
olan egitim ve dgretim faaliyetlerinin temel amacin1 olusturmakta olup (Goksoy, Sagir
ve Yenipimar, 2014) s6z konusu bu amaclarin gerceklestirilmeye ¢alisildigi egitim ve
Ogretim ortamlar1 olan okullar en zorlu ¢alisma yerleri arasinda gosterilmektedir.
Aragtirmalar (Borg, Riding ve Falzon, 1991; Kyriacou, 1987; Kyriacou ve Sutcliffe,
1978; akt. Ishak, Iskandar ve Ramli, 2010) 6gretmenlik mesleginin de en zorlu meslek
gruplarindan biri oldugunu ortaya koymaktadir (Ishak ve digerleri, 2010). Zorlu ¢alisma
kosullarini barindiran egitim orgiitlerinde duygular biiyiik 6nem arz etmesine ragmen
egitim politikas1 uygulayicilarinin ve egitim arastirmacilarinin ¢ogu egitim orgiitlerinde
duygulara ya ¢ok az 6nem vermis ya da duygulari hi¢ dikkate almamistir (Hargreaves,
2000). Bunun yani sira egitim kurumlar1 i¢in vazgeg¢ilmez unsurlardan biri olan
ogretmenlerin duygularin dikkate alinmasi egitim ve 6gretim faaliyetleri i¢in biiyiik
onem arz etmesine ragmen egitim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerce de
ogretmenlerin duygularmin dikkate alinmadigi goriilmektedir (Argon, 2015). Oysaki
ogretmenlerin deneyimledikleri duygular iyi bir egitim-68retim faaliyeti ve okul
gelisimi ile ilgili oldugu i¢in {izerinde titizlikle durulmasi gereken duygulardir
(Kelchtermans, 2005). Ciinkii egitim kurumlari i¢in hayati 6nem tasiyan 6gretmenlerin
duygu durumlarint goérmezden gelmek, bir baska ifade ile Ogretmenlerin duygu
durumlarin1 yok hiikkmiinde saymak egitim kurumlarina olumsuz olarak yansiyabilmekte
ve egitim kurumlarina zarar verebilmektedir. Tiirkiye’de egitim orgiitleri ve bu orgiitleri
olusturan unsurlar perspektifinde duygular1 temel alan ¢alismalar ¢ogunlukla duygusal
zeka ile ilgilidir. S6z konusu bu ¢alismalarin duygusal zeka kavrami, duygusal zekanin
farkli kavram ve degiskenler ile iliskisi veya farkli kavram ve degiskenler iizerindeki
etkisine yonelik oldugu goriilmekte olup (Akbas, 2006; Akeren, 2006; Atay, 2002;
Babaoglan, 2010; Balci, 2001; Dogan, 2009; Dutoglu ve Tuncel, 2008; Ekici ve Titrek,
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2011; Erdem, Ilgan ve Celik, 2013; Erdemir, 2013; Ergin, 2008; Giiler, 2006; Giin,
2012; Giirol, 2008; Giiveng, 2012; isliel, 2013; Kilic Ozmen, 2009; Kili¢ Yerli, 2009;
Kizil, 2014; Konakay, 2010; Onal, 2010; Onen, 2008; Onen, 2012; Oren, 2011; Oztiirk
ve Deniz, 2008; Semiz Koroglu, 2006; Sirin, 2007; Tikir, 2005; Titrek, 2004; Titrek,
Zafer Giines, Sezen ve Olgiim, 2013; Toytok, 2005; Tunca, 2004; Turanli Camsari,
2007; Usta, 2015; Yanct ve Cigek Saglam, 2014; Yesilyaprak, 2001) son zamanlarda
duygu yonetimi kavraminin da cesitli arastirmalarda ele alindigr géze carpmaktadir
(Avct, 2014; Coruk ve Akcay, 2012; Demir, 2013; Polat ve Yavas, 2012). Ayrica
Tiirkiye’de 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 bagliklt herhangi bir arastirma
bulunmamakla birlikte 6gretmenlerin gesitli duygularini ele alan bazi arastirmalar da
(Aksu ve Yiiksel-Sahin, 1999; Argon, 2015; Develi, 2006; Oztiirk ve Ozan, 2015;
Sengiil ve Demirel, 2016; Tasgin ve digerleri, 2007; Temel, 2015; Temel ve digerleri,
2015) mevcuttur.

Ogretmenlerin egitim ve dgretim faaliyetlerini yerine getirirken deneyimledikleri
duygular uzun siire olumlu ve olumsuz duygular olmak {izere iki temel ve genel baglik
altinda incelenmistir. Ancak bir¢ok arastirmaci duygularin olumlu ve olumsuz olarak
genel bir sekilde boyutlandirilmasinin duygularin olusumunu dogru bir sekilde
aciklamak i¢in yeterli olmadigini ifade etmistir (Lazarus, 1991; akt. Keller ve digerleri,
2014b). Artik giinlimiizde 6gretmenlerin egitim ortamlarinda deneyimledikleri duygular
olumlu-olumsuz olarak siirli bir sekilde ele alinmaktan ziyade haz alma duygusu,
gurur duygusu, kaygi duygusu, 6fke duygusu, hayal kirikli§1 duygusu, utang ve sugluluk
duygusu, bikkinlik duygusu, korku duygusu, sevgi duygusu, umut duygusu, iiziintii
duygusu, umutsuzluk duygusu, acima duygusu, tliikenmislik duygusu gibi farkli
basliklar altinda ve detayli bir sekilde ele alinmakta ve birgok arastirmaya (Becker ve
digerleri, 2014; Becker ve digerleri, 2015; Buri¢ ve digerleri, 2017; Chang, 2009; Chen,
2016; Darby, 2008; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b; Frenzel ve digerleri,
2010; Frenzel ve digerleri, 2016; Frenzel ve Goetz, 2007; Hargreaves, 2000; Hong ve
digerleri, 2016; Keller ve digerleri, 2014a; Keller ve digerleri, 2014b; Klassen, Perry ve
Frenzel, 2012; Lee ve digerleri, 2016; Levering, 2000; Mo¢, Pazzaglia ve Ronconi,
2010; Pekrun, 2006; Stephanou, Gkavras ve Doulkeridou, 2013; Sutton, 2007; Sutton ve
Whwatley, 2003; Taxer ve Frenzel, 2015; Trigwell, 2012) konu olmaktadir. S6z konusu
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bu 6gretmen duygularinin 6grenci ve dgretmen davranislari da dahil olmak tizere sinif
siirecleriyle ayrilmaz bir sekilde baglantili oldugu goriilmektedir (Frenzel, 2014).
Ogretmen duygulart ile smf yasammin gesitli yonleri arasindaki iliski bazi
arastirmacilar tarafindan (Beauchamp ve Thomas, 2009; Kelchtermans, Ballet ve Piot,
2009; Meyer ve Turner, 2002; Roorda, Koomen, Spilt ve Oort, 2011; Yan, Evans ve
Harvey, 2011; akt. Fried ve digerleri, 2015) incelenmis olup s6z konusu bu
arastirmalardan elde edilen bulgular smiftaki 6gretmen duygularinin 6nemini ve
ogretmen duygularinin sinif yasamindaki potansiyel etkilerini ortaya koymustur (Fried

ve digerleri, 2015).

Duygular, 6gretmenlerin 6gretim davranislarin1 yonlendiren dnemli faktorlerdir.
Ogrenci-6gretmen etkilesimlerinde oldukca sik bir sekilde goriilen duygular sinif
yasaminin vazgec¢ilmez bir parcast olup smif igerisindeki tiim egitim siireclerinin
niteligi icin biiyiik bir dSneme sahiptir (Prosen ve digerleri, 2014). Ogretmenlerin duygu
durumlar1 egitimin niteligi, 6gretimin etkililigi ve kalitesi, okul iklimi; 6grencilerin
basarilari, egitimleri, davraniglari, sinif etkinliklerine katilimlari; 6gretmenlerin sinif
disiplini davranisglari, sinif yonetimleri, 6gretim tarzlari, 6z yeterlik inanglar1 gibi bircok
unsuru biiylik oOlciide etkilemektedir (Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b;
Hagenauer, Hascher ve Volet, 2015; Hosotani ve Imai-Matsumura, 2011; Pekrun, 2014;
Taxer ve Frenzel, 2015). Bunun yani sira dgretmenlerin duygu durumlart 6grenci
duygularin1 da biiylik 6l¢iide etkilemektedir. Ciinkii duygular bulasicidir. Etkilesim
icerisinde olan bireyler aymi duyguyu hissedebildikleri gibi birbirlerinin duygu
durumlarindan da etkilenebilirler. Ogretmenlerin sinif igerisinde yasadiklar1 ve daha
sonrasinda davranigsal olarak sergiledikleri duygular 6grencilerin yasadiklar1 duygular
tizerinde derin etkilere sahip olabilirler. S6z konusu bu durum haz alma, gurur gibi
olumlu duygular icin gecerli oldugu gibi kaygi, ofke, hayal kiriklig1 gibi olumsuz
duygular icin de gecerlidir (Pekrun, 2014). Ogretmenlerin sahip olduklar1 pozitif
duygularin 6grenciler iizerinde pozitif etkilere, 6gretmenlerin sahip olduklar1 negatif
duygularin da 6grenciler iizerinde negatif etkilere neden oldugu arastirma bulgulartyla
ortaya konulmustur (Rodrigo-Ruiz, 2016). Bahsedildigi iizere dgretmen duygularinin
Ogrenci, 6gretmen, egitim kurumu gibi bir¢ok unsur ile iligkili oldugu goriilmesinin yani

sira literatlir (Darby, 2008; Fullan, 1993, 1999; Hargreaves ve Fullan, 1998; Little,
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1996; akt. Cowie, 2011) biiyiik 6l¢ekli egitimsel degisim olarak ifade edilebilecek olan
okul reformu ile duygular arasindaki iligkiyi de ortaya koymaktadir (Cowie, 2011).

Ogrencilerin 6grenmesini desteklemeye yardimet olan, igerisinde sayisiz olanagi
barindiran ve essiz egitim ortamlar1 olarak nitelendirilen siniflarda (Meyer ve Turner,
olarak kalmaz, ayn1 zamanda 6gretmenler tarafindan 6gretim faaliyetleri sirasinda da
hissedilir (Trigwell, 2012). Ciinkii 6gretmenlerce gergeklestirilen dgretim faaliyetleri
duygusal bir uygulamadir (Hargreaves, 2000). S6z konusu bu duygusal uygulama
esnasinda Ogretmenlerin deneyimledikleri duygu durumlar1 6gretim duygu durumlari

olarak ifade edilmekte olup egitim ile ilgili bircok unsur i¢in biiyiik bir 6neme sahiptir.

2.1.2.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari

Duygunun ogretim ile i¢ ice gegtigi, 6gretimin ayrilmaz bir parcasi oldugu
(Hargreaves, 2001) ve egitim kurumlarinda o6gretim faaliyetleri 6gretmenlerce yerine
getirildiginden dolay1 6gretmenlerin duygu durumlarinin da egitim kurumlari i¢in biiytlik
Onem arz ettigi yaygin olarak kabul edilmektedir. Ancak bu biiyiilk O6neme ve
ogretmenlerin giinlik deneyimlerinin 6zlinde duygularin yatmasma (Cross ve Hong,
2009) ragmen 6gretmenlerin duygusal deneyimlerinin 6gretme uygulamalari ile nasil bir
iliski i¢inde olduklarina yonelik ¢ok az bilginin mevcut oldugu ve 6gretmen duygulari
ile ilgili yapilan ¢aligmalarin da oldukca yeni ve smurli oldugu goriilmektedir. S6z
konusu bu durumun ortaya ¢ikmasina duygularin ¢ok uzun bir siire mantiksiz bulunmasi
ve c¢ocukg¢a nitelendirilmesinin neden oldugu sodylenebilmektedir. Bahsi gecen bu
olumsuz bakis acisinin nihayetinde Ogretmenlerin duygu durumlart ciddi deneysel
diisiinceye deger bulunmayarak goz ardi edilmistir. Oysaki duygular 6gretmenlerin
egitim faaliyeti igerisindeki etkililigini 6grencilerin bilis, duygu ve motivasyon

durumlar1 yoluyla 6nemli bir sekilde etkilemektedir (Sutton ve Wheatley, 2003).

Ogretmenler her is giinii birgok birey ile etkilesim halinde olup duygularini

egitim kurumunun hemen hemen her ortaminda ve her zaman kullanmaktadirlar
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(Hargreaves, 2000). Ayrica oOgretmenlerin kisisel amagclari, ge¢mis deneyimleri,
beklentileri gibi unsurlar sinif igerisindeki yasadiklar1 s6z konusu bu duygularin tiiri
tizerinde etkili olup (Sutton, 2007) 6gretmenler sinif igerisinde ger¢eklesen faaliyetlerin
niteligine bagli olarak farkli duygulara sahip olabilmektedirler. S6z konusu bu durum,
simif igerisindeki duygusal deneyimlerin bir birey i¢inde ya da bagimsiz bir ¢evrede
ortaya ¢ikmadigini aksine duygusal deneyimlerin biiyiik bir sosyal ve tarihsel baglama
dayali olarak birey ve cevre etkilesiminin dogal bir neticesinde gerceklestigini
gostermektedir (Hong ve digerleri, 2016; Schutz ve digerleri, 2006). Bunun yan1 sira
Ogrencilerin 6grenme siiregleri, bu siire¢lerde ortaya koyduklar1 davraniglar, elde
ettikleri basarilar, ortaya ¢ikan disiplin sorunlar1 gibi unsurlar da 6gretmenlerin sinif
icerisindeki duygusal deneyimlerini etkilemekte olup (Prosen ve digerleri, 2014)
Ogretme faaliyeti sirasindaki olumlu ve olumsuz duygusal deneyimler, 6gretmenlerin

ogretimle ilgili davranig egilimlerini de belirlemektedir (Frenzel ve digerleri, 2009b).

Bireyler ve gruplarda duygusal durumlar c¢esitli farkliliklar gosterebilmekte olup
(Smith, Hoeksema, Fredrickson ve Loftus, 2012) bireyler ve gruplar arasindaki
duygusal durumlarin birbirlerini etkilediginden de bahsedilebilir. Bu dogrultuda
ogretmenlerin Ogrenciler ile kurduklar iliskilerde 6gretmenlerin duygu durumlarinin
biiyiik etkisinin oldugu sdylenebilir. Bir¢ok arastirma (Golby, 1996; Hargreaves, 1994,
1998, 2000; Intrator, 2006; Nias, 1989; akt. Frenzel, 2014) s6z konusu bu iligskinin
varligii gostermektedir (Frenzel, 2014). Meyer ve Turner (2006), o6gretmen
duygularinin 6grenci duygulariyla ayrilmaz bir sekilde iliskili oldugunu ifade etmekte
olup Becker ve digerleri (2014) ve Frenzel, Goetz, Liidtke, Pekrun, Sutton da (2009)
arastirmalarinda Meyer ve Turner’in (2006) ifadelerini destekler nitelikte bulgular elde
etmislerdir. Becker ve digerleri (2014), 6gretmenlerin deneyimledikleri haz alma, 6tke
ve kaygi duygular ile 6grencilerin deneyimledikleri haz alma, 6fke ve kaygi duygulari
arasinda 6nemli 6l¢iide bir iliskinin oldugunu tespit ederken 6gretmenler ve 68renciler
arasindaki haz alma duygusu iliskisini inceleyen Frenzel ve digerleri de (2009a) benzer
bir sekilde oOgretmen duygulari ile Ogrenci duygular arasindaki iliskiyi ortaya
koymusturlar. S6z konusu bu duygusal iliskilerin neticesi olarak 6gretmenlerin sinif
icerisindeki duygu durumlarinin 68rencilerin basarisini artirabildigi veya distirebildigi

sOylenebilmektedir. Bir¢ok arastirma (Beilock ve digerleri, 2010; Hargreaves, 2000;
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Lortie, 1975; Scott ve Sutton, 2009; Sutton ve Wheatley, 2003; akt. Frenzel, 2014)
O0gretmenlerin duygularinin 6grencilerin basar1 davraniglari ile agik bir sekilde iliskili
oldugunu gostermektedir (Frenzel, 2014). Ayrica Rodrigo-Ruiz de (2016) 6gretmenlerin
yasadiklart  duygularin = 6grencilerin  duygularini,  duygusal  yetkinliklerini,
motivasyonlarini, akademik performanslarini, sosyal davraniglarini ve siif disiplinini
etkiledigine yonelik ampirik bulgular1 literatiir taramasi1 (Becker ve digerleri, 2014;
Beilock, Gunderson, Ramirez ve Levine, 2010; Brackett, Floman, Ashton-James,
Cherkasskiy ve Salovey, 2013; Emmer, 1994; Eysenck ve Calvo, 1992; Frenzel ve
digerleri, 2009b; Kimura, 2010; Kunter ve digerleri, 2008; Morris, Denham, Bassett ve
Curby, 2013; Postareff ve Lindblom-Yldanne, 2011; Saunders, 2013; Skinner ve
Belmont, 1993; Sutton ve Wheatley, 2003; Trigwell, 2012; Turner ve digerleri, 2002;
akt. Rodrigo-Ruiz, 2016) ile elde etmistir. S6z konusu bu bulgular 6gretmenlerin egitim
ve Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken smif igerisinde yasadiklar1 duygu
durumlarinin nitelikli bir sinif ortaminin meydana getirilmesinde biiyiilk 6neme sahip

oldugunu gostermektedir.

Duygu aragtirmalarinda duygularin olumlu ve olumsuz diye iki faktorle
Olclilmesinden ziyade duygularin haz alma duygusu, kaygi duygusu, 6tke duygusu gibi
daha belirgin bir sekilde, farkli ve cok faktorlii olarak incelenmesinin yararli oldugu ve
saglikli sonuglar verdigi bulgularla saptanmistir (Frenzel ve digerleri, 2016; Keller ve
digerleri, 2014b). Ciinkii sinif igerisinde egitim-6gretim faaliyetleri O0gretmenlerce
stirdiiriilirken 6gretmenler ayni zamanda Ofke ve kaygi gibi duygusal durumlan
deneyimleyebilir, hatta ayn1 sinif ortaminda cesitli hedeflerin gergeklesmesi i¢in ¢aba
sarf edilirken umut, gurur ve haz alma gibi duygular da ortaya c¢ikabilir (Schutz ve
digerleri, 2006). Ogretmenlerin smif igerisinde yasadiklar1 duygu durumlar ile ilgili
yapilan aragtirmalarda Ogretmenlerin olumlu ve olumsuz diye smirlandirilamayacak
sekilde farkli duygu durumlarini deneyimledikleri tespit edilmistir. Keller ve digerleri
(2014a), 6gretmenlerin sinifta en sik haz alma duygusunu, daha sonra sirasiyla 6fke ve
kayg1 duygularin1 yasadiklari; Hong ve digerleri (2016), 6gretmenlerin farkli diizeylerde
de olsa siif ortaminda haz alma, 6fke, kaygi, gurur duygularini deneyimlediklerini ve
umut duygusunun da 6gretmenlerin duygu durumu arastirmalarina konu olabilecegini;

bazi arastirmacilar (Emmer, 1994; Godar, 1990; Hargreaves, 1998; Oplatka ve
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Eizenberg, 2007; Sutton ve Wheatley, 2003; Zembylas, 2005; akt. Jiang ve digerleri,
2016) arastirmalarinda 6gretmenlerin sik¢a yasadiklari olumsuz duygularin kaygi, 6tke
ve hayal kiriklig1 oldugunu (Jiang ve digerleri, 2016); Keller ve digerleri (2014b) haz
alma ve 6fke duygu durumlarinin 6gretmenlerin duygusal deneyimleri igerisinde en sik
kullanilan pozitif ve negatif duygular olduklarini; Frenzel ve digerleri (2009b) hayal
kirikligi duygusunun 6gretmenlerin duygu durumu calismalarinda ele alinabilecegini;
Sutton ve Wheatley (2003) ise 6gretmenlerin egitim faaliyetlerini yerine getirirken sinif
ortaminda kaygi, hayal kiriklig1 ve 6fke gibi olumsuz duygular yasadiklarini ifade
etmiglerdir. S6z konusu bu aragtirmalarin sonucunda Frenzel ve digerleri (2016) ile
Keller ve digerlerinin (2014b) arastirmalar1 ile benzer sonuglara ulasilmistir. Bu
yazarlar arastirmalarinda duygularin olumlu ve olumsuz diye iki sinirlt baglik altinda
incelenmesinden ziyade daha genis kapsamli olarak ele alinmasinin yararli olacagini
bulgularla gostermektedir. Bu sebeplerle ilgili literatiir incelenerek arastirmada
o0gretmenlerin 6gretim duygu durumlari olarak kaygi duygusu, gurur duygusu, haz alma
duygusu, 6fke duygusu, umut duygusu ve hayal kiriklig1 duygusu ele alinarak cesitli

degiskenler araciligiyla degerlendirilmistir.

2.1.2.1.1. Kaygi duygusu

Bireyler icin 6nemli duygu durumlari arasinda sayilabilen kaygi duygusu
(Pamuk, Hamurcu ve Armagan, 2014) bir kontrol kayb1 duygusu olarak ifade edilebilip
(Smith ve Ellsworth, 1985; akt. Steigenberger, 2015) herhangi bir durum potansiyel bir
tehdit olarak nitelendirildiginde veya bir durumun kontrol edilebilmesi i¢in yeterli
kisisel kabiliyete sahip olunamadiginda ortaya ¢ikar (Pekrun, 2006; akt. Frenzel ve
digerleri, 2016). Gelecege yonelik bir duygu olan kaygi duygusu, odnceden hissedilen,
kavranilan bir duygu olup bireyin bekledigi zarara gosterdigi reaksiyondur (Balci, 2005;
Bagaran, 2008). S6z konusu bu reaksiyon, yogunluguna ve siiresine gore bireylerde
birtakim fizyolojik ve psikolojik farkliliklarin ger¢eklesmesine neden olabilir (Dilmag,
2010).



31

Kaygi duygusu, olumsuz 6gretmen duygular arasinda gosterilmektedir (Frenzel
ve digerleri, 2009b). Arastirmalar (Bullough ve digerleri, 1991; Erb, 2002; Lortie, 1975;
Tickle, 1991; akt. Sutton ve Wheatley, 2003), dgretmenlerin sik sik kaygi duygusunu
yasadiklarini ortaya koymaktadir (Sutton ve Wheatley, 2003). Ogretmenlerin dgretim
faaliyetlerini yerine getirirken kaygi duygusunu yasamalarina neden olabilecek bir¢cok
unsurdan bahsedilebilir. Bunlardan ilki olumsuz 6grenci davranislarindan meydana
gelen yikic1 6grenci davranislaridir. Ogretmenler, dgrencilerinin yikici davranislarindan
otiirli olumsuz duygular yasayabilirler. S6z konusu bu olumsuz duruma yonelik olarak
Ogretmenlerin bas etme becerileri diisiik ise 6gretmenler kaygi duygusunu yogun bir
sekilde yasayabilirler (Hong ve digerleri, 2016). Ayrica zaman darhifi, 6§retmenlerin
artan hesap verebilirligi, meslektaslarinin ve okul yonetiminin desteklerinin azlig1 da
Ogretmenlerin  kaygi duygusu yasamasina neden olabilecek faktorler arasinda

gosterilebilir (Chen, 2016; Darby, 2008).

Genel olarak kaygi duygusunun olumsuz taraflarina dikkat c¢eken
arastirmacilarin ¢ogunlukta oldugu gbze garparken kaygi duygusunun olumlu etkilerine
dikkat ¢ceken bazi aragtirmacilarin da mevcudiyetinden soz edilebilir. Kaygi duygusunun
olumlu etkilerine dikkat ¢eken bu arastirmacilara gore kaygi duygusunun olumsuz
taraflarinin  yaninda bireyi ikaz edici, koruyucu ve giidiileyici nitelikleri de
bulunmaktadir. Bireyin karsilasabilecegi olumsuz durumlara yonelik olarak
hazirlanmas1 kaygi duygusunun ikaz edici niteligini ifade ederken bireyin dnlem almasi,
herhangi bir olumsuz durum yasanmasi halinde gorece olarak kolay atlatmasi kaygi
duygusunun koruyucu niteligini ifade etmektedir. Basar1 gosterememe endisesiyle
cabalarin1 artirmasi ise kaygi duygusunun giidiileyici niteliklerine Ornek olarak
verilmektedir (Ustiin ve Akdag, 2015). Bu bilgiler 1s1ginda diisiik kaygi diizeyinin
kismen olumlu etkileri; yiiksek kaygi diizeyinin ise olumsuz etkileri olabilecegi
soylenebilir. Ogretmenlerin sahip olduklar1 kaygi diizeyinin yiiksek olmasi egitim
kurumlari i¢in arzu edilen bir durum degildir. Ciinkii 6gretmenlerin yiiksek kaygi duygu
diizeyinin egitim ve Ogretim ile ilgili birgok 6nemli unsuru olumsuz yonde etkilemesi,
faaliyetleri sekteye ugratmasi ve nihayetinde basarisiz bir neticenin elde edilmesine

sebep vermesi beklenilmektedir.
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2.1.2.1.2. Gurur duygusu

Basta psikoloji olmak iizere bircok alanda kritik rol oynayan gurur duygusu
(Tracy ve Robins, 2004) hayatin iyi yasanmasinda, bireyin kendini degerli ve
ehemmiyetli hissetmesinde vazgecilmez bir 6ge olup (Tarhan, 2014) hem 6gretmenler
hem de 6grenciler i¢in akademik ortamda var olan belirgin bir duygu durumudur
(Goetz, Frenzel, Pekrun, Hall ve Liidtke, 2007). Bu olumlu niteliklerinin yani1 sira gurur
duygusunun kisiler arasi iligkileri giiclendirmek suretiyle sosyal gruba artan kabulii
artirarak tamamlayic1 bir uyumsal islev gordiigi ve basart gibi olumlu sosyal

davranislar1 da giiclendirdigi sdylenebilir (Tracy ve Robins, 2004).

Ogretmen duygularin1 goriismeler yoluyla derinlemesine arastiran ¢alismalarda
(Darby, 2008; Sutton ve Harper, 2009; akt. Frenzel, 2014) gurur duygusu 6gretmenler
icin son derece anlamli ve alakali bir duygu olarak tanimlanmistir (Frenzel, 2014).
Trigwell de (2012) 6gretmen duygular ile ilgili yaptig1 arastirmada daha once ¢esitli
caligmalarda bir¢ok duygunun pozitif duygular cercevesinde incelendigini belirterek
gurur duygusunun Onemini vurgulamis ve gurur duygusunun o&gretmenlerin egitim
faaliyetlerini yiiriitiirken yasabilecegi bir duygu oldugunu arastirma sonucuyla ortaya
koymustur. Ogretmenlerin dgretim faaliyetlerini yerine getirirken gurur duygusunu
yasamalarina neden olabilecek bircok unsurdan bahsedilebilir. S6z konusu bu
unsurlardan biri de 6gretmenlerin yogun emek sarf ederek elde ettikleri doniitlerdir.
Ogretmenler, &grencilerinin dgrenme ve basarilarmin kendi egitimsel ve kisisel
cabalarindan kaynaklandigini degerlendirdiklerinde gurur duygusu yasayabilirler
(Golby 1996; Trigwell, 2012; akt. Hong ve digerleri, 2016). Bunun yan1 sira Darby de
(2008) yaptig1 arastirmada Ogretmenlerin  Ogretim uygulamalarinda ilerleme
kaydettiklerinde gurur duygusu yasadiklar1 bulgusuna ulasmistir. Bu sebeple
Ogretmenlerin egitim ve 6gretim faaliyetleri boyunca gurur duygusunu yasamalari hem
kendileri hem Ogrencileri hem de egitim kurumlari i¢in oldukca Snemlidir. Ciinkii
bireyin elde edilen sonugtan gurur duymasi onun basarili oldugu alandaki olumlu
davraniglarint tesvik ederek ilerlemesine biyiik katki saglamaktadir (Herrald ve

Tomaka, 2002).
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2.1.2.1.3. Haz alma duygusu

Keyif almak, hoslanmak sézciikleri ile es anlamli olarak kullanilan haz alma
duygusu (TDK, 2017) duygusal 6diil olarak ifade edilmekte olup (Hargreaves, 2005)
arzu edilen bir olaydan, eglenceli bir faaliyette bulunulmasindan ya da sonuca bagh
memnuniyet ve mutluluktan kaynaklanan iyi olusu ve zevki bildirir (Frenzel, 2014).
Ogretmenlerin duygu durumlar ile ilgili yapilan aragtirmalardan elde edilen bulgular
(Becker ve digerleri, 2015; Carson, 2006; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b;
Frenzel ve digerleri, 2016; Frenzel ve Goetz, 2007; Keller ve digerleri, 2014b; Klassen
ve digerleri, 2012; Sutton ve Wheatley, 2003) 06gretmenlerin siif igerisinde
deneyimledikleri duygular arasinda haz alma duygusunun egemen duygu oldugunu ve
s6z konusu bu duygunun en belirgin pozitif duygu olarak on plana c¢iktigini
gostermektedir. Ogretmenlerin dgretim faaliyetlerini yerine getirirken pozitif duygular
yasamalarina neden olabilecek bir¢ok unsurdan bahsedilebilir. Bu unsurlardan bazilari
Ogrencilerin 6gretimi sevmeleri, akademik olarak ilerleme kaydetmeleri ve 6gretmene
ilgi gostermeleri (Chen, 2016), sinif i¢i siire¢lerin 6gretmenlerin ders igin belirledikleri
belirli hedeflerle uyumlu olmast (Frenzel ve digerleri, 2009b), 6grencilerin dgretim
amaci ¢ergevesinde O6gretmenin belirledigi yonergeleri izlemeleri (Sutton, Mudrey-
Camino ve Knight, 2009), 6gretmenlerin meslektaslarindan destek almasi, velilerin
sorumlu davranmalari, 6gretmenlerin kararlarma saygi duyulmas: (Erb, 2002; Hatch,

1993; Lasky, 2000; akt. Sutton ve Wheatley, 2003) seklinde siralanabilir.

Ogretmenlerin egitim ve ogretim faaliyetlerini yerine getirirken haz alma
duygusunu yogun bir sekilde yasamalar1 6gretmenlerce sergilenen egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin niteligi i¢in olduk¢a Onemlidir. Ciinkii “Bireyin basariya ulasmak igin
gereken eylemleri organize edebilmesi ve hayata gegirebilmesine yonelik inanc1” olarak
tanimlanan 6z yeterlik kavrami (Bandura, 1997; akt. Aydin, Omiir ve Argon, 2014) ile
haz alma duygusu arasinda yiiksek bir iligkiden bahsedilmekte (Kunter, Frenzel, Nagy,
Baumert ve Pekrun, 2011) ve 6z yeterlik arastirmalarina en ¢ok dahil edilen duygu
durumunun haz alma oldugu goriilmektedir (Sutton ve Wheatley, 2003). Bu bilgiler
dogrultusunda haz alma duygusu yiliksek olan Ogretmenlerin egitim ve Ogretim

faaliyetini bagariyla tamamlamalar1 beklenmektedir.
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Ogretmenlerin deneyimledikleri haz alma duygusunun ozellikle dgretmenlerin
ogrencilerle olan iliskileri baglaminda ele alindiginda olduk¢ca Onemli oldugu
goriilmektedir. Frenzel ve digerleri (2009a) tarafindan yapilan aragtirmada
Ogretmenlerin haz alma duygulan ile 6grencilerin haz alma duygular arasinda pozitif
bir iligki oldugunu tespit edilmistir. Bunun yani sira 6gretmenlerin deneyimledikleri haz
alma duygusunun Ogretmenlerin performansini, sinif yonetimi becerilerini, sinif
ortamini, egitim kurumunun iklimini ve benzeri bir¢ok unsuru énemli 6l¢iide etkiledigi
sOylenebilir. Hem 6grenciler hem gretmeler hem de egitim kurumlari igin biiylik 6nem
arz eden haz alma duygusunun egitim oOrgiitleri igerisinde yogun bir sekilde yasanmasi
icin egitim yoneticilerine de onemli gorevler diismektedir. Bu 6nemli gorevlerden biri
de Ogretmenlere kaliteli bir egitimin geregi olarak mutlu ¢alisma ortamlarinin
saglanmasidir. Mutlu egitim ortamlar sayesinde 6gretmenlerin umutsuzluga kapilmalari
engellenebilir ve O0gretmenlerden arzu edilen diizeyde, etkili ve verimli bir egitim-

Ogretim hizmeti almanin imkanm saglanabilir (Yildirim ve Keskinkili¢ Kara, 2017).

2.1.2.1.4. Ofke duygusu

Bedensel ve ruhsal sagligin en biiylik diismanlar1 arasinda gosterilen otke
duygusu (Tarhan, 2014) bireyin dogasinda yer alan temel duygulardan biridir (Ozmen,
2006). Farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde ele alinan 6fke duygusu; akil
kontroliiniin belli bir siire yok olmasi (Tarhan, 2014), herhangi bir eylem i¢in gii¢lii bir
itici giice sahip olan duygu (Steigenberger, 2015), “Engelleme, incinme veya gozdagi
karsisinda gosterilen saldirganlik tepkisi” (TDK, 2017) seklinde tanimlanabilmektedir.
Elde edilmek istenilen belirli bir hedef elde edilmediginde veya giderilmesi gereken
gereksinimlerin giderilmesi gerceklesmediginde olumsuz bir durum olarak ortaya ¢ikan
engellenme (Ciiceloglu, 2000), bireyin 6fke duygusunu yasamasindaki ana sebeplerden
biri olarak kabul edilebilmekte olup (Bilge, 1997) ayrica bireylerin yasadiklar1 6tke
duygusunun yogunlagmasina sebep olan bazi etkenlerden de bahsedilebilir. Duygulara
yonelik olarak yapilan aragtirmalar (Bullough ve digerleri, 1991; La Porte, 1996; Nias,
1989; Sutton, 2000; akt. Sutton ve Wheatley, 2003) 6fke duygusunun yorgunluk ve
stresle daha da artigin1 ortaya koymaktadir (Sutton ve Wheatley, 2003).
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Sosyal hayat icerisinde biiylik bir problem olarak nitelendirilen 6tke duygusu ve
Otke duygusu aracilifiyla ortaya c¢ikan istenmedik davraniglar (Bemak ve Keys, 2000;
akt. Ozmen, 2006) egitim kurumlar1 icin de 6nemli bir sorun teskil etmektedir.
Ogretmenler  egitim  faaliyetlerini  siirdiiriitken ~ dgrencilerin ~ rahatsiz  edici
davraniglarindan dolay1 birtakim olumsuz duygu durumlarini yasayabilirler. S6z konusu
bu olumsuz durumlarda 6gretmenler baskalarina yonelik suglayici bir davranis bigimi
gelistirdiklerinde 6fke duygusu ortaya c¢ikabilir (Hong ve digerleri, 2016).
Ogretmenlerin egitim ve Ogretin faaliyetlerini yerine getirirken &fke duygusunu
yasamalarina neden olabilecek bircok unsurdan bahsedilebilir. Ogrenciler simf
icerisinde yanlis davramis sergilediklerinde (Sutton ve digerleri, 2009); 6grencilerin
ortaya koyduklar zayif akademik ¢alismalarin tembellik veya dikkatsizlik gibi kontrol
edilebilir faktorlerden kaynaklandigina inanildiginda (Sutton, 2007); 6grencilerin
sergiledikleri yanlis davranislarin, ortaya koyduklari basarisiz neticelerin kasitli bir
sekilde gerceklestirildigi Ogretmenlerce algilandiginda (Chang, 2013); kayitsiz
davranislar 6grenciler tarafindan yogun bir sekilde ortaya konuldugunda (Shapiro,
2010) dgretmenler dfke duygusunu yasayabilirler. Ogretmenlerin yasadiklar: bu duygu
egitim kurumlar i¢in arzu edilen bir durum degildir. Ciinkii 6fkeli insanlar baskalarini
daha sert yargilama egiliminde olabilirler (Nabi, 2003; akt. Steigenberger, 2015).
Ogretmenlerce Ogrencilere ydneltilecek sert yargilama davranislart  dgretmenler
tarafindan Ogrencilere olumsuz modeller sunulmasina sebep verebilmekte olup soz
konusu bu bakis agisini1 sosyal 6grenme kurami destekler niteliktedir. Sosyal 6grenme
kurami 6fke ifade bigimlerinin model alma yoluyla 6grenildigini belirtmektedir. Sosyal
O0grenme kuramina ait bu goriisler dikkate alindiginda 6fke duygu durumlarini sinif
icindeki veya sinif disindaki ortamlarda aksettiren 0gretmenlerin Ogrencilere uygun
olmayan modeller sunduklar1 sdylenebilir (Yondem ve Bigak, 2008). Ifade edilen sz
konusu bu siireglerden 6grencilerin olumsuz davranislarindan 6tiirii 6gretmenlerin sinif
icerisinde O0fke duygusunu yasabilecegi, 0gretmenlerin yasadigi 6fke duygusunun da
ogrencilere olumsuz bir sekilde yansiyabilecegi sonucu ¢ikarilabilir. Ozetle,
Ogrencilerin istenilmeyen davranislart ile baglayan siire¢ yine istenilmeyen bir sekilde
Ogretmenler tarafindan Ogrencilere model olarak sunulmasiyla devam etmekte, bir
bakima Ogrenciler tarafindan baglatilan 6fke duygu durumlar neticede G6grencilere

yanstyarak olumsuz bir dongii halini almaktadir.
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Ogretmenlerin egitim ve dgretim faaliyetlerini yerine getirirken simf igerisinde
deneyimledikleri farkli duygu durumlarini inceleyen arastirmalarda 6gretmenlerin 6fke
duygusunu diger negatif duygu durumlarina kiyasla daha yogun bir sekilde yasadiklari
bulgulanmistir (Chang, 2013; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b; Keller ve
digerleri, 2014a; Keller ve digerleri, 2014b; Prosen ve digerleri, 2014; Shapiro, 2010;
Sutton, 2007; Sutton ve Wheatley, 2003). Elde edilen bu bulgular 6gretmenler,
Ogrenciler ve egitim kurumlari i¢in endise vericidir. Ciinkii 6gretmenlerin sinif
icerisinde deneyimledikleri 6tke duygu durumlarinin hem 6gretmenler hem 6grenciler
hem de saglikli egitim ve Ogretim ortami saglamayr amaglayan egitim kurumlari igin
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Ogretmenlerin &fke duygu durumlar1 8gretmenlerde
birtakim fizyolojik ve psikolojik problemlerin ortaya c¢ikmasina neden olmakta,
Ogrencilerin motivasyonunu diislirerek onlarin basarilarina sekte vurmakta ve olumlu
sinif ve okul iklimini bozarak nitelikli bir egitim-6gretim ortaminin olusmasini

engelleyerek egitim kurumlarina da zarar verebilmektedir.

2.1.2.1.5. Umut duygusu

Hayatin dogasinda ve bireyin ruhunun dinamiginde yer alan umut duygusu
(Fromm, 2012; akt. Karaca ve Kandemir, 2016) giinliik yasamda herhangi bir alandaki
olumlu beklentileri ifade etmek maksadiyla kullanilmakta olup (Akman ve Korkut,
1993) “Kisinin arzu ettigi amaglara ulasabilmesi i¢in yollar iiretebilme kapasitesine
iliskin algis1 ve kisinin bu yollar1 kullanarak harekete ge¢me giidiisti ile kendisini
motive etmesi” seklinde tanimlanabilmektedir (Snyder, 2002; akt. Atik ve Atik, 2017).
Gelecekteki olaylarla ilgili 6znel belirsizligi iceren umut duygusu (Pekrun, Goetz, Titz
ve Perry, 2002b) gerceklesmesi arzu edilen durumlarin beklentisi olarak da ifade
edilebilmekte (Staats, 1987) ve Oznel i1yi olusu etkileyen biligsel faktorlerden biri
oldugu belirtilmektedir (Diener, Lucas ve Oishi, 2002; akt. Sahin ve digerleri, 2012).

Romero'a (1989) gore “Hedefe ulagsma beklentisinin duygusal 6gesi” olan umut
duygusu (akt. Akman ve Korkut, 1993) yasamin manasi, 6zgiiven, iyilik hali, yilmazlik
gibi ¢esitli kavramlarla iliskili olup bireyin gelecege doniik olarak diisiinmesine katkida

bulunur (Tarhan ve Bacanli, 2016). Ilgili arastirmalar incelendiginde (Bailey ve Snyder,
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2007; Cole, 2008; Frankl, 2000; Miller, 2007; Synder, 2002; Snyder, Lapointe,
Crowson ve Early, 1998; Tsukasa ve Snyder, 2005; akt. Tarhan ve Bacanli, 2015) umut
duygusunun insanlarin fiziksel ve ruhsal sagliklari, yasam kaliteleri, iyilik halleri,
giidillenme diizeyleri ve 0z yeterlikleri gibi bir¢ok unsur iizerinde etkili oldugu
goriilmekte olup (Tarhan ve Bacanli, 2015) umut duygusu diizeyi yiliksek olan
calisanlarin da orgiitsel bagliliklarinin, is doyumlarinin ve is performanslarinin yiiksek
oldugu, isten ayrilma isteklerinde ise dnemli dl¢lide azalma oldugu cesitli arastirmalarda
ortaya konmustur (Peterson ve Luthans, 2003; akt. Uslu, 2014). S6z konusu bu
arastirma sonuglarinin umut duygusunun hem bireyin 6zel hayatindaki hem de is

hayatindaki 6nemini bir kez daha ortaya koydugu soylenebilir.

Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yiiriitildiigli egitim kurumlarinda ¢alisanlarin
umut duygusu diizeylerinin yliksekligi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Ciinkii bagarili bir
hedefe giidiilenme ve hedefe erisme yontemleri iliskisi lizerine kurulan pozitif yonlii,
tesvik edici bir durum olan umut duygusuna (Atik ve Kemer, 2009) sahip olan bireyler
kendilerini harekete gecirebilir ve hedeflerini gerceklestirebilirler (Tarhan, 2014). Bu
sebeple egitim kurumlarinda egitim ve Ogretim faaliyetlerini yerine getiren
ogretmenlerin umut duygusu diizeyleri hem kendileri hem 6grenciler hem de egitim
kurumlar1 i¢in olduk¢a Onemlidir. Ciinkii umut duygusu diizeyi yiiksek olan
Ogretmenlerin egitimsel ve Ogretimsel hedeflerini gerceklestirmekte istekli olmalari
halinde onlarin bu olumlu ¢abalar1 6grencileri tesvik etmekte ve sz konusu bu tesvik de
ogrencilerin basarilarina yansimaktadir. Ogretmen ve Ogrencilerdeki bu olumlu

davranislar sonucunda da etkili, verimli ve olumlu sinif ortamlar1 olusmaktadir.

2.1.2.1.6. Hayal kiriklig1 duygusu

Egitim ve Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken her giin ¢ok farkli duygusal
deneyimlerle kars1 karsiya kalan 6gretmenlerin (Taxer ve Frenzel, 2015) sinif ortaminda
en sik deneyimledikleri duygu durumlarindan biri de hayal kirikligi duygusudur
(Levering, 2000). Olumsuz duygular arasinda gosterilen hayal kirikligi duygusu
(Pekrun, 2014), kagmilmaz olarak umut yitimi, giiven kaybi ifadeleri ile birlikte
kullanilmakta  olup  (Micciche, 2000) arzulanan herhangi bir beklenti
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gergceklesmediginde ortaya ¢ikmakta ve kaygi, ofke, liziintii gibi duygusal durumlarla
baglantili olan bir deneyimi ifade etmektedir (Levering, 2000). Farkli duygusal
durumlarla baglantili olan hayal kiriklig1 duygusu olumsuz duygular arasinda yer alan
ofke duygusu ile siklikla anilmasina ragmen s6z konusu bu iki duyguyu ayiran temel
farkliliklardan bahsedilebilmektedir (Hong ve digerleri, 2016). Bahsi gecen bu
farkliliklardan biri de hayal kirikligi duygusunda bir bireyi itham etmekten ziyade
ortaya konulan durumun sorumlu tutulmasi gosterilebilir (Roseman, 2001). Ayrica
ogretmenler siklikla tekrarlanan yanlis 6grenci davraniglar ile ilgili yapabilecekleri
hicbir sey olmadigini hissettikleri zaman sahip olduklar1 6fke duygusu hayal kirikligi
duygusuna dontisebilir (Chang, 2013).

Hayal kirikligi duygusu kisiler arasi iliskilerde, simif yasaminda ve okul
calismalarinda yogun olarak goriilen bir duygudur (Levering, 2000). Ogretmenler
ogrencileri ile iletisim kurduklarinda hayal kiriklig1 ifadelerine nadiren yer vermelerine
ragmen egitim ve 6gretim ortaminda 6grenciler bir kavrami kavrayamadiklarinda veya
bir kavrami kavramak i¢in yeterli ¢abayr sergilemediklerinde, ilgisiz ve kaba
davrandiklarinda, zayif akademik performans gosterdiklerinde oOgretmenler hayal
kirikligi duygusunu yasarlar (Levering, 2000; Sutton ve digerleri, 2009). Ayrica
ogretmenlerin siif icerisindeki amaglarin1 gerceklestirmesi egitim sistemi, 6grencilerin
aile durumlar1 gibi etmenler ile baglantiliysa ve bu etmenler de hayal kirikliginin
olugmasina dolayli da olsa sebep oluyorsa hayal kirikligi durumunun kontrol edilmesi
giiclesir, bunun sonucunda 6gretmenlerin yogun bir sekilde hayal kirikligi duygusunu
yasama ihtimali de yiikselir (Chang, 2009). Ogretmenlerin yiiksek diizeyde hayal
kiriklig1 duygusu yagsamasi arzu edilen bir durum degildir. Clinkii 6gretmenlerin egitim
kurumlarinda yasadiklart yliksek diizeydeki hayal kiriklig1 duygusu 6gretmenlerin isten
ayrilma isteklerini tetiklemektedir (Friedman, 1993; akt. Carson, 2006). Ogretmenlerin
isten ayrilma isteklerindeki s6z konusu bu artisin sadece Ogretmenleri degil ayni
zamanda bagli bulunduklar1 egitim kurumlarint da olumsuz yonde etkilemesi
beklenmektedir. Ayrica hayal kirikligt duygusu gibi olumsuz duygu durumlarinda
duygular1 yonetmek oldukga giictiir ve s6z konusu bu gii¢liiglin is yeri verimliligi ile
calisanlarin sagligini olumsuz yonde etkiledigi arastirmalarla ortaya konmustur (Beekie,

2004; Cherniss, 2001; Jacobs, 2004; Noriah, Ramlee, Zuria ve Siti Rahayah, 2006; Sy
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ve Cote, 2004; Weisinger, 1998; akt. Ishak ve digerleri, 2010). Hayal kiriklig1 duygusu
calisanlarin saglhigin1 olumsuz yonde etkilerken bazi faktérler s6z konusu bu olumsuz
saglik durumunun artmasina neden olmaktadir. Arastirmalar (Bullough ve digerleri,
1991; La Porte, 1996; Nias, 1989; Sutton, 2000; akt. Sutton ve Wheatley, 2003) hayal
kiriklig1 duygusunun yorgunluk ve stresle daha da arttigini ortaya koymaktadir (Sutton
ve Wheatley, 2003). Bu sebeplerle egitim kurumlarimi saglikli, etkili ve verimli bir
sekilde yonetmekle gorevli olan okul yoneticilerinin gerekli tedbirleri alarak
Ogretmenlerin yorgun ve stresli olmalarina kaynaklik eden etkenleri tespit etmeleri etkili
ve verimli bir Orgiit olmayr amacglayan tiim egitim kurumlari i¢in biiyilk 6nem arz

etmektedir.

2.2. Performans

Orgiitler, bireylerin tek baglarina  gergeklestiremeyecekleri  hedefleri
gerceklestirmek maksadiyla kurduklari sosyal bir sistemdir. Bu sosyal sistemlerin
verimli ve etkin bir bigimde ¢alisarak devamliliklarin1 muhafaza etmeleri ise 6nemli
Olclide sistemi meydana getiren bireylerin sergileyecekleri performansa baghdir
(Suliman, 2001; akt. Onay, 2011). S6z konusu olan bu performans, bireyin aldig1
girdileri biligsel, duyussal ve devinimsel giicliyle i¢inde bulundugu ortamda isleyerek
elde ettigi iirlin ya da ¢iktilar olarak tanimlanmaktadir (Balci, 2005). Bahsedildigi lizere
performansin isgdrenlerin biligsel, duyussal ve devinimsel giiciine dayandirilmasi
onemlidir. Ciinkii performans sadece iiriin ya da ciktilara dayandirilirsa isgdrenler
orgiitiin amaglarini gergeklestirmek, yiiksek performansl ve liretken olarak addedilmek
icin amaca ulastiracak en kisa yontemlere yonelecek olup nihayetinde s6z konusu isin

en 6nemli boyutu olan insani boyutu ihmal edilecektir (Biiyiikgoze ve Ozdemir, 2017).

Belirli hedeflere yonelik olarak ortaya konan verimlilik ve etkinlik diizeyi olarak
ifade edilen performans (Gliriiz ve Giirel, 2009), orgiitsel hedeflere uygun olan
davraniglar olup (Suliman, 2001; akt. Onay, 2011) orgiitte var olan ¢aligma ortamindan,
ortaya konulan is ve gérevden, is esnasindaki is birlikleri veya iletisimden kaynaklanan

etmenlerden biiyiik dl¢iide etkilenmektedir (Uslu, 2014). Howell ve Dipboye’a (1986)
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gore ise performans, bireyin motivasyon seviyesi, gorev yeteneginin seviyesi, gorevle
ilgili bilgi seviyesi ve cevresel faktorler olarak siralanan dort temel etken tarafindan
belirlenmektedir (akt. Eroglu, 2000). Bir¢ok unsur tarafindan etkilenen ve bir¢cok unsuru
etkileyen performans, tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitleri i¢in de biiyiik 6nem

arz etmektedir.

Ogrencilerin belirlenmis egitsel amagclara saghikli bir sekilde ulasmalarini
saglamak egitim Orgiitleri olan okullarin esas gayesi olup s6z konusu bu egitim
orgiitlerinden egitim ve Ogretim faaliyetleri yoluyla Ogrencileri biligsel, sosyal,
duygusal, ahlaki yonden gelistirmeleri beklenmektedir. Okullara yonelik s6z konusu bu
beklentilerin gerceklesmesinde énemli rol oynayan unsurlardan biri de 6gretmenlerin
ortaya koyduklari performansin niteligi olup bahsi gecen bu nitelik 0gretmenlerin
egitim Orgiitlerinin amaglarina iliskin yaptiklar1 katki olarak degerlendirilebilir
(Ozdemir ve Yirmibes, 2016). Bu sebeplerden dolay1 dgrencilerin, egitim orgiitlerinin
ve nihayetinde egitim sisteminin basarisint dogrudan etkileyen Ogretmenlerin
sergiledikleri performansi degerleme Ogrenciler, okullar ve egitim sistemi i¢in hayati

Ooneme sahiptir.

Calisanlarin halihazirdaki performanslarinin ve ilerleyen donemlerdeki olasi
potansiyellerinin belirli kriterlere gore nitelik ve niceliginin belirlenmesi olarak
tanimlanabilen performans degerleme, performans ile ilgili dnemli kavramlardan biridir.
Performans degerleme sonucunda elde edilen c¢iktilarin terfi alacak c¢alisanlari
saptamada, licretleme, 6diillendirme ve egitim gelistirme gibi insan kaynaklar1 ile ilgili
¢ogu uygulamada siklikla kullanilmasi ve performans degerlemenin c¢aliganlar,
yoneticiler ve orgiitler icin birgok faydasinin mevcudiyetinden dolayr son yillarda
tizerinde titizlikle durulan énemli bir konu alan1 olmustur (Argon ve Eren, 2004; Chen,
Yuan, Cheng ve Seifert, 2016; Giirbiiz ve Yiiksel, 2008). Performans degerlemenin bu
biiylik 6neminin yani sira ¢alisanlarin performansini 6lgme, hem ¢ok karmasik hem de
cok zordur. Ancak orgiitler s6z konusu bu karmasiklig1 ve zorlugu géze almalidirlar.
Ciinkii performans 6lgme, orgiitler i¢in hayati 6nem tasityan performans iyilestirmesinin

gerceklestirilmesine biiylik katki saglamaktadir (Bates, 1999).
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Temel kararlari, ama¢ ve siirece baglayan performans oOlgilimii, orgiitler igin
bircok hayati isleve hizmet etmektedir (Bates, 1999). Performans 6lgiimiiniin hayati
onem tasidig1 Orgiitlerden biri de egitim Orgiitleridir. Girdileri ve ¢iktilar1 insan olan
egitim Orgiitlerinin ortaya koyduklar1 ¢iktilar araciligiyla neredeyse toplumun biitiin
unsurlarin1 dnemli bir derecede etkilemeleri nedeniyle ehemmiyetlerini her gecen giin
daha da artirmakta olup (Argon, 2010) s6z konusu bu orgiitler, egitimsel sonuglara
uygun sonuclarla alakali olarak 6gretmenin gozlenebilir davraniglar1 seklinde telakki
edilen 6gretmen performansi ile de hedeflerini gergeklestirmeye ¢alismaktadirlar (Cook,
2008). Ogretmenlerin ortaya koyduklari performans, basta egitim kurumlarinmn
hedeflerini gergeklestirme diizeyleri olmak {izere bir¢ok egitimsel unsuru biiyiik 6l¢lide
etkilemekte ve bahsi gecen bu durum da egitim orgiitlerinin vazgeg¢ilmez unsuru olan
Ogretmenler icin performans degerleme kavramini siklikla giindeme getirmekte olup

nihayetinde bu kavram da ilgili taraflarca siklikla tartisilmaktadir.

2.2.1. Orgiitlerde ¢alisan performanst: Is performansi

Calisanlarin her birinin ortaya koydugu performansin toplami, onlarin bagh
bulunduklar1 Orgiitiin toplam is performansini ifade etmekte olup (Bagci, 2014)
orgiitlerin amaclarin1 gergeklestirmelerine biiyiik katki saglayan caligsanlarin 6l¢iilebilir
is ciktilar, eylemleri ve ortaya koyduklari davranislar ise is performansi olarak
tanimlanabilmektedir (Viswesvaran ve Ones, 2005). Is yerinde ortaya konan yiiksek
verimliligin orgiitler i¢in biiylik 6nemi nedeniyle ¢alisanlarca sergilenen is performansi
orgiitleri dogrudan ilgilendirmekte olup (Hunter ve Hunter, 1984; akt. Cook, 2008)
orgiitsel davranig aragtirmalarinin en 6nemli unsurlarindan biri olan ig performansinin
etkili orgiitler icin 6nemli bir gosterge oldugu da kabul edilmektedir (Yusoff ve
digerleri, 2014). Bahsi gegcen bu sebepler vesilesiyle orgilitler, globallesen diinyanin
rekabetci ortaminda varliklarini devam ettirebilmek amaciyla kendileri i¢in biiyiik 6nem
arz eden is performansi kavramina her gegen giin daha fazla 6nem vermektedirler
(Turung, 2010). Calisanlarca sergilenen is performans: oOrgiitsel performansin ¢ok
onemli bir gostergesi oldugu kabul edilmis olup (Organ, 1997; akt. Johari ve Yahya,

2012) bir orgiitiin basarili olabilmesi s6z konusu o 6rgiitiin ¢alisanlarinin iyi performans
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gostermelerine bagli oldugu hususu da arastirmacilarca siklikla dile getirilmekte ve s6z
konusu bu durum arastirma bulgular1 ile de desteklenmektedir (Colquitt, LePine ve

Wesson, 2015).

Orgiitler i¢in biiyiik énem arz eden is performansi, baslangicta geleneksel bir
yaklagim ile ele alinmis olup sadece is analizlerine dayanan temel gorev etkinlikleri ile
sinirlandirilmistir (Johari ve Yahya, 2012). S6z konusu bu geleneksel yaklagimin
gecerligini yitirmesiyle birlikte is performans: “Orgiitiin hedefleri dogrultusunda
sergilenen gozlemlenebilir davranislar” seklinde tanimlanir hale gelmistir (Campbell,
McHenry ve Wise, 1990; akt. Biiyiikgdze ve Ozdemir, 2017). Katz ve Kahn (1966; akt.
Varela ve Landis, 2010) tarafindan ortaya atilan role dayali siniflandirma ile sadece
temel gorev etkinliklerine dayanan geleneksel yaklasim yerini zamanla iki kategoriye
ayrilan yeni bir yaklagima birakmistir. Calisanlarin performansini rol i¢i davranislar ve
ekstra rol davraniglar olarak ikiye ayiran role dayali siniflandirma yaklasiminda, rol igi
davranislar formal is tanimlarinda bulunan davramislari ifade ederken, ekstra rol
davraniglar1 ise gorev tanimindaki islerin 6tesine gecen davraniglari ifade etmektedir
(Varela ve Landis, 2010). Borman ve Motowidlo da (1993) tarihsel siire¢ igerisinde is
performansimnin geldigi bu ayrimi yansitacak bir bakis acis1 ortaya koyarak is
performansinin gorev performansi ve baglamsal performans olmak iizere iki kategoride
ele alinabilecegini ifade etmislerdir. S6z konusu bu bakis agilarinin yani sira bir¢ok
arastirmaci da (Borman ve Motowidlo, 1997; Hunt, 1996; Rotundo ve Sackett, 2002;
akt. Ng ve Feldman, 2009) is performansi adi altinda toplanabilecek ¢ok sayida is ile
ilgili bagka davranislarin da mevcut oldugunu belirtmis olup (Ng ve Feldman, 2009) s6z
konusu bu yolla is performansinin baska performans boyutlarinin da olabilecegine
dikkat ¢ekmeye ¢alismislardir. Bugiin hala is performansi ile ilgili genel bir performans
yapist iizerinde anlagma saglanmasinin zor oldugu goriilmekle birlikte goreceli olarak
uyumsal performans gibi yeni i performansi boyutlarinin ortaya ¢ikmasi, ¢alisanlarin
olumsuz tutum ve davraniglarinin orgiite verdigi zararlarinin goriilmeye baslanmasi
mevcut performans siniflandirmalarinin eksik kalmis olabilecegini akla getirmeye
baslamistir (Seger ve Secer, 2007; Varela ve Landis, 2010). S6z konusu bu
degerlendirmeler bagka performans tiirlerinin varhiginin tartisilmasina ve nihayetinde

baska performans tiirlerinin de ortaya ¢ikmasina katki sunmakta olup is performansi
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tirlerinden bazilar1 gorev performansi, baglamsal performans, iiretkenlik karsiti

performans ve uyumsal performans seklinde siralanabilmektedir.

2.2.1.1. Gorev performansi

Bir mal ya da hizmet {iretimine veya yonetim gorevlerine katkida bulunan gérev
ve sorumluluklar1 yerine getirmek olarak tanimlanabilinen gorev performansinin
(Robbins ve Judge, 2012) hem bireysel-orgiitsel c¢iktilar1 elde etme hususunda
ehemmiyeti olan bir degisken oldugu (Giirbiiz ve Ayhan, 2017) hem de orgiitiin temel
teknik siireclerinin yiiriitiilmesine ve teknik merkezinin korunmasina katkida bulunan
davraniglart icerdigi arastirmacilarca (Bergman, Donovan, Drasgow, Overton ve
Henning, 2008; Hattrup ve digerleri, 1998; Motowidlo ve Van Scotter, 1994)
belirtilmektedir.

Orgiitsel yasamda bircok farkli degiskenden etkilenen ve ayrica kendisinin de
onemli bir degigsken oldugu belirtilen gorev performansinin (Gilirbiiz ve Ayhan, 2017)
daha cok liderlik, lider-liye etkilesimi, lider-liye degisimi, etik liderlik, etik yaklagim,
duygusal zeka, duygusal emek, duygusal tilkenmislik, duygusal baglilik, duygusal
yetenek, pozitif negatif duygusallik, psikolojik sermaye, 6z yeterlik, tiikenmislik, timit,
iyimserlik, benlik diizenleme, kisilik stilleri, geribildirimin yonii, basar1 hedef yonelimi,
i$ doyumu, aidiyet durumu, toplam kalite yonetimi, kurumsal deger, kiiltiirel zeka,
orgiitsel vatandaslik, orgiitsel adalet, yonetsel kararlar, politik beceri gibi birgok kavram
ile etkisi/iligkisi incelenmistir (Akdogan, Cing6z ve Mirap, 2009; Aykan, 2014; Bagci,
2014; Bas, 2000; Becton, Carr, Mossholder ve Walker, 2017; Bing, Davison, Minor,
Novicevic ve Frink, 2011; Devonish ve Greenidge, 2010; Dogan, 2005; Edwards, Bell,
Arthur Jr ve Decuir, 2008; Giigercin, 2015; Giirbiiz ve Sahin, 2011; Hui, Xiongying ve
Law, 2004; Jawahar ve Carr, 2007; Jawahar, Meurs, Ferris ve Hochwarter, 2008; Judge,
LePine ve Rich, 2006; Kiker ve Motowidlo, 1999; Kim ve digerleri, 2017; Mirap, 2008;
Moscoso ve Salgado, 2004; Onay, 2011; Ozyilmaz, 2012; Polatc1, 2014; Sahan, 2013;
Sahin ve Giirbiiz, 2012; Unlii ve Yiiriir, 2011; Van Scotter, 2000; Yang ve Wei, 2017).

Ancak daha Onceden belirlenen herhangi bir isin yerine getirilmesi (Onay, 2011),
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ongoriilen roliin oynanmasi (Katz ve Kahn, 1978; akt. Motowidlo ve Van Scotter, 1994)
olarak ifade edilen gorev performansi bugiin artik tek basina yeterli goriilmemeye
baslanmigtir. Ciinkii oOrgiitler isgorenlerden daha fazla beklenti iginde olmakta ve
isgorenler de oOrgiitlere daha fazla katki yapma arzusu igerisine girmektedirler. Hem
orgiitlerden hem de isgorenlerden gelen s6z konusu bu beklenti ve arzular sadece yerine
getirilmekle kalan mevcut gorevlerden daha fazlasinin yapilmasini ihtiyag olarak ortaya
cikarmaktadir. Insan iliskilerinin ¢ok yogun bir sekilde yasandig1 egitim orgiitlerinde de
orgiitsel verimliligi ve etkililigi saglamak i¢in 6gretmenlerin gérev tanimlamalarinda
listelenenlerden daha fazlasini yapmalarina biiyiik bir gereksinim duyulmaktadir.
Orgiitlerin ve isgdrenlerin mevcut gorevlerinden daha fazlasini ortaya koymalarina
duyulan s6z konusu bu gereksinim gorev performansinin yaninda baglamsal performans
gibi baska performans tiirlerinin de tartisilmasini saglamistir. Birgok teori ve arastirma
(Borman ve Motowidlo, 1993; Campbell, 1990; Coleman ve Borman, 2000; Motowidlo
ve Van Scotter, 1994; akt. Jawahar ve Carr, 2007) gorev performansi ile baglamsal
performansi detayli bir sekilde ele alip gérev performansi ile baglamsal performans

arasinda bir ayrima gidilmesi gerekliligini vurgulamaktadir (Jawahar ve Carr, 2007).

2.2.1.2. Baglamsal performans

Orgiitlerin teknik merkezleri ile dogrudan iliskili olmayan baglamsal performans
(Motowildo ve digerleri, 1997) orgiitlerin verimli ve etkili ¢alisabilmeleri i¢in 6nemli
bir unsur olarak kabul edilmektedir (Jawahar ve Carr, 2007). Bireyin kendisi i¢in
ongoriilen rolii oynadig1 gorev performansindan farkli olarak bireyin kendi takdir
hakkini kullanarak eyleme ge¢cmesini ifade eden baglamsal performans (Motowidlo ve
Van Scotter, 1994) olumlu kisiler arasi iligkileri igermekte olup orgiitsel iklimi, 6rgiitsel
kiltlirii desteklemekle birlikte (Hattrup ve digerleri, 1998) ayrica sosyal ve psikolojik
cevreyi de korumaktadir (Bergman ve digerleri, 2008).

Sosyal ve motivasyonel baglamimn desteklendigi, oOrgiitsel faaliyetlerin
basarildigi, kisiler aras1 goniillii davranislarin yer aldigi baglamsal performans (Borman

ve Motowidlo, 1993), sosyal bilesenlerin performansin artmasindaki biiylik etkisi
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sebebiyle orgiitlerde 6nemini daha da artirmistir (Jawahar ve Carr, 2007). S6z konunu
bu 6nem artis1 kendini bir¢cok arastirmada gdstermis olup s6z konusu bu aragtirmalarda
baglamsal performansin liderlik, lider-iiye etkilesimi, lider-iiye degisimi, doniisiimcii
liderlik, duygusal zeka, duygusal emek, duygusal tiikenmislik, duygusal baglilik,
duygusal yetenek, pozitif negatif duygusallik, psikolojik sermaye, aidiyet durumu, is
yerinde kendini kontrol, personel giiclendirme, i doyumu, basar1 motivasyonu,
memnuniyetsizlik, verimsiz is davranislari, mesleki ilerleme, kisilik, kisilik stilleri, kigi-
orgiit uyumu, orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet, orgiitsel destek, orgiitsel politika, orgiit
kimliginin giicii, algilanan orgiitsel prestij, algilanan digsal prestij, politik beceri, hizmet
odaklilik, yonetsel kararlar, denetim gibi bir¢ok kavram ile etkisi/iligkisi incelenmistir
(Akdogan ve digerleri, 2009; Aryee, Sun, Chen ve Debrah, 2008; Aykan, 2014; Bagci,
2014; Beaty Jr, Cleveland ve Murphy, 2001; Bing ve digerleri, 2011; Busso, 2004;
Cichy, Kim ve Cha, 2009; Credé¢, Chernyshenko, Bagraim ve Sully, 2009; De Boer,
Van Hooft ve Bakker, 2015; Devonish ve Greenidge, 2010; Dogan, 2005; Dogru, 2016;
Edwards ve digerleri, 2008; Greenidge, Devonish ve Alleyne, 2014; Hogan, Rybicki ve
Borman, 1998; Hui ve digerleri, 2004; Jawahar ve Carr, 2007; Jawahar ve digerleri,
2008; Judge ve digerleri, 2006; Kiker ve Motowidlo, 1999; Mirap, 2008; Moscoso ve
Salgado, 2004; Onay, 2011; Ocel, 2013; Polat¢i, 2014; Pradhan ve Pradhan, 2015;
Tutar, Altindz ve Cakiroglu, 2011; Unlii ve Yiiriir, 2011; Van Scotter, 2000; Witt,

Kacmar, Carlson ve Zivnuska, 2002).

Aragtirma sonuglari, hicbir yiikiimliiliik yokken orgiitiin elde edecegi basarilari
destekleyen goniillii olarak iistlenen davranislari iceren baglamsal performansin (Onay,
2011) orgiitler i¢in 6nemini ortaya koymaktadir. Ciinkii baglamsal performans, gorev
faaliyetleri ve siiregleri i¢in tetikleyici unsurlar olan orgiitsel, sosyal ve psikolojik
baglamlar1 sekillendirmekte ve bu sekillendirme ile de orgiitsel etkililige katkida
bulunmaktadir (Borman ve Motowidlo, 1997). Orgiitler igin biiyiikk énem arz eden
baglamsal performans biinyesinde sosyal ve psikolojik bircok unsuru barindiran egitim
orgiitleri icin de en az diger orgiitler kadar 6nem arz etmektedir. Ciinkii egitim
orgiitlerinin en 6nemli unsurlar1 arasinda yer alan 6gretmenlere yonelik toplumsal bakis
acis1, 0gretmenlerin kendilerine resmi olarak teblig edilen gorevlerin Otesine gecerek

daha fazlasini ortaya koymalari, goniillii davraniglar sergileyerek sinif ve okul iklimine
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katki sunmalari, mesai kavrami gozetmeksizin 6grencilerin faydalanabilecekleri bircok

egitsel faaliyeti gerceklestirmeleri yontindedir.

2.2.1.3. Uretkenlik karsit1 performans

Orgiite bagh faaliyetlerde yer alan orgiit iiyelerinin benimsedikleri ve
sergiledikleri tutum ve davraniglarin orgiitler icin biiylik 6nem arz eden oOrgiitsel
verimlilik ve orgiitsel etkililik ile iliskili oldugu bilinmekte olup orglitsel faaliyetler
siiresince Orgiit Uiyelerinin her zaman olumlu davranis bigimleri sergilememeleri de
beklenmelidir. Ciinkii calisanlarin zaman zaman Orgiitiin faaliyetlerine, planlanan
hedeflerine mani olabilecek olumsuz tutum ve davranislar sergilemeleri olasidir. Orgiit
tiyelerince benimsenen ve sergilenen s6z konusu bu olumsuz tutum ve davranislarin
bazen kasith olarak ortaya ciktig1 da goriilmektedir (Demircioglu ve Ozdemir, 2014).
Orgiit iiyelerince orgiitsel yararlarin dikkate alinmamasi veya orgiitsel yararlarin
muhafaza edilmesine yonelik olarak isgdrenlerin art niyetli olmalar1 seklinde ifade
edilmekte olan iiretkenlik karsiti performans davraniglari (Demirel, 2009), Orgiitiin
verimliligi ve etkililigi bakimindan dikkat ¢ekici bir sorun alami olarak ele alinmakta

olup olumsuz davranislar literatiiriinde de yer almaktadir (Secer ve Secer, 2007).

Spector ve Fox (2002) tarafindan “Orgiite ve orgiit iiyelerine yonelik kasith ve
zarar verme amaci tasiyan davraniglar” seklinde tanimlanan (akt. Demircioglu ve
Ozdemir, 2014) ve orgiitler icin onemli derecede zaman ve maliyet kaybina sebep olan
tiretkenlik karsiti performans davraniglarinin teorik aciklamalarina yonelik caligmalar
giderek ¢ogalmakta olup s6z konusu bu davranislarin dogasi, sebepleri ve tesirlerini
inceleyen arastirmalarda da dikkate deger bir artis gozlenmektedir (Secer ve Seger,
2007). Uretkenlik karsiti performansin etik iklim, duygu, duygusal emek, duygusal
zeka, duygusal tiikenme, duygusal tepki, duygusal uyumsuzluk, duyussal iyi olus,
orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik, orgiitsel destek, orgiitsel giiven, orgiitsel vatandaslik,
orgiitsel yapi, agresif davranis algilar, geri ¢ekilme, stres, is stresi, i tutumlari,
sorumluluk, ahlaki olgunluk, kisiligin karanhik yonii, kisilik 6zellikleri, kisiler arasi

catisma, calisanlarin katilimi, liderlik, liderlik ozellikleri, liderlik stili, lider-liye
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etkilesimi, psikolojik s6zlesme, yasam doyumu, is doyumu, yonetim tarzi gibi bir¢ok
kavram ile etkisi/iligkisi incelenmistir (Ariani, 2013; Babamiri, Sabbagh ve Harsini,
2013; Bal Tastan, 2013; Bechtoldt, Welk, Zapf ve Hartig, 2007; Bolton, Harvey,
Grawitch ve Barber, 2012; Bruursema, 2004; Conlon, Meyer ve Nowakowski, 2005;
Cretu ve Burcas, 2014; Cullen ve Sackett, 2003; Dalal, 2005; Demirel, 2009; Dirican,
2013; Dogan ve Kilig, 2014; Fettahlioglu, Biyikbeyi, Giiler ve Demir, 2016; Fida,
Paciello, Barbaranelli, Tramontano ve Fontaine, 2014; Fox, Spector, Goh, Bruursema
ve Kessler, 2012; Flaherty ve Moss, 2007; Fox, Spector ve Miles, 2001; Gergek, 2017;
Greenidge ve digerleri, 2014; Giildii, 2014; Hammond, 2008; Jensen, Opland ve Ryan,
2010; Jung ve Yoon, 2012; Kanten ve Ulker, 2014; Kanten, Yesiltas ve Arslan, 2015;
Keesler, 2007; Kessler, Bruursema, Rodopman ve Spector, 2013; Kilig, 2013; Kirbaslar,
2013; Monnastes, 2010; Mount, Ilies ve Johnson, 2006; Odemis, 2011; Ozdemir ve
Demircioglu, 2015; Oztiirk, 2015; Peng, Zhao ve Liang, 2011; Penney ve Spector,
2008; Polat¢1 ve Ozcalik, 2015; Rotundo ve Spector, 2010; Sezici, 2015; Spector, Fox,
Goh ve Bruursema, 2003; Spector ve Zhou, 2014; Tuna ve Boylu, 2016; Uysal, Keklik,
Erdem ve Celik, 2012; Ying ve Ting, 2013; Zhou, Meier ve Spector, 2014).

Orgiitlerin verimli ve etkili bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmesi icin biiyiik
ugraslar veren igverenler giiniimiizde artik sadece diisiik performans gosteren oOrgiit
tiyeleri ile degil, ayn1 zamanda Orgiit iiyelerinin olumsuz davraniglariyla da basa
cikmaya caligmaktadirlar (Seger ve Secer, 2007). Birgok oOrgilitte goriilen s6z konusu
olumsuz bu tablonun egitim orgiitlerinde de kismen gozlendigi sdylenebilir. Son
yillarda egitim orgiitlerinde ortaya ¢ikan hukuk ve etik dis1 davranislar kamuoyunun
ilgisini ¢ekmeye baglamis olup s6z konusu bu olumsuz davranig bigimleri egitim
orgiitlerinin verimliligine ve etkililigine yonelik miinakasalar1 da beraberinde getirmistir
(Ozdemir ve Demircioglu, 2015). Uretkenlik karsiti is davramslarinim egitim
orgiitlerinde gozlenmesinin asgari diizeye ¢ekilmesi veya daha iyimser bir yaklagim ile
tiretkenlik karsit1 i davraniglarinin egitim orgiitlerinde hicbir sekilde gézlenmemesi igin
0zelde okul yoneticilerine, daha genis perspektifte ise egitim politikas1 uygulayicilarina

onemli gorevler diismektedir.
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2.2.1.4. Uyumsal performans

Uyumsal performans kavramini kapsamli bir sekilde ele almak icin bu kavram
degisim, uyum yetenegi, uyumsal performansin ortaya cikisi ve gelisimsel siireci,
uyumsal performansi tanimlayabilme basliklar1 altinda incelenmistir. Ciinkii literatiir
incelendiginde uyumsal performansin siklikla degisim ve uyum yetenegi kavramlariyla
birlikte ele alindigi, uyumsal performansin ortaya ¢ikist ve gelisimsel siirecine yer
verilmek suretiyle diger is performansi tiirleri ile olan farkliliklar1 vurgulanarak
uyumsal performans: tanimlamaya gidildigi goriilmektedir. Ayrica bu bdoliimde
arastirmada uyumsal performansin boyutlar1 olarak degerlendirilen beklenmedik
durumlar1 yonetme, kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme, problemlerle basa ¢ikma

kavramlarinin da a¢iklanmasina yer verilmistir.

Degisim

Orgiitler ve bu orgiitlerde yer alan ¢alisanlar ekonomik ve politik dengesizlik,
kiiresellesmeden kaynaklanan sosyal ve kiiltiirel degisimler, oOrgiitsel yapilarin ve
stireclerin doniisiimii, teknolojik ilerlemeler gibi bir¢ok farkli unsurdan kaynaklanan
icsel ve digsal baskilarla karsi karsiya kalmaktadirlar (Baard ve digerleri, 2014).
Orgiitlerin ve calisanlarin kars1 karsiya kaldiklar1 séz konusu bu igsel ve digsal baskilar
nedeniyle de c¢alisgma hayatinin yapisinda ¢ok Onemli degisiklikler meydana
gelmektedir. Meydana gelen bu degisikliklerin sonucunda is siirecleri daha az
standartlastirilmakta, calisanlar degisen cevresel taleplere uyum saglama gerekliligi
hissetmekte, is performansinin teorik modellerinde kapsamli bir doniisim
gerceklesmekte ve gerceklesen bu doniisiim ile ortaya ¢ikan yeni perspektifler is
etkililigine katkida bulunan tim davranig tiirlerini giderek daha fazla 6nemsenen bir
yapiya kavusturmaktadir (Ghitulescu, 2013; Han ve William, 2008). Siirekli 6§renmeye,
bilgi temelli ¢alismaya daha fazla odaklanildigi is diinyasinda (Calarco, 2016) degisimin
yiiksek temposunun orglitler ile calisanlar icin 6nemi siklikla ifade edilmekte olup
(LePine ve digerleri, 2000) orgiitler ve orgiitlerin biinyelerinde stirdiiriilen faaliyetlerin
arttk sabit ve Ongoriilebilir olarak nitelendirilemeyecegi de vurgulanmaktadir

(Terreberry, 1968; akt. Baard ve digerleri, 2014). Calisma yasaminin siiratli bir sekilde
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degismesi, is Orgiitleri ve s6z konusu bu orgiitlerdeki ¢alisanlarin uyumsal degisim
gerektiren 6nemli cevresel talepleri karsilamak zorunda kalmasina neden olmaktadir
(Ployhart ve Bliese, 2006). Bu sebeplerle duraganlik ile rutinin bugiiniin 6rgiitlerini
tanimlamak i¢in nadiren kullanilabilecek sozciikler oldugu ve c¢alisma yasaminda
bireylerin, ekiplerin, Orgiitlerin degisen durumlara cevap vermeleri gerektigi ifade
edilmektedir (Baard ve digerleri, 2014). Ciinkii degisim ka¢inilmazdir ve kaginilmaz
olan bu degisimi saglikli ve basarili bir sekilde gerceklestiremeyen bireyler, ekipler ve
orgiitler ~ c¢agin  ihtiyaglarim1  karsilayamayarak  arzu  edilen  ilerlemeyi

saglayamamaktadirlar.

Orgiitsel degisimin basaris1 biiyiik 6lciide degisen kosullara etkin bir sekilde
uyum saglayan ve degisime yonelik olarak kisisel bir sorumluluk iistlenen ¢alisanlara
bagli olup (Ghitulescu, 2013) degisimi yonetebilecek, degisimin iistesinden gelebilecek
uyum saglama kabiliyetine sahip calisanlara olan ihtiya¢c da her gegen giin daha da
artarak devam etmektedir. Giiniimiiz orgiitlerinin artan bu ihtiyaci sebebiyle yoneticiler
orgiitlerindeki degisimi etkili bir sekilde gerceklestirmek icin ¢alisanlarin uyum
yetenegini artirmayi hedeflemeli ve bu dogrultuda azami gayret gostermelidirler (Van
den Heuvel, Demerouti, Bakker ve Schaufeli, 2013). Aksi halde orgiitsel hedeflerin
gerceklesmesi biiylik Olciide sekteye ugrayabilmekte olup s6z konusu bu olumsuz
neticenin de orgiitlerce arzu edilen bir durum oldugu sdylenememektedir. Bahsi gegen
ve lizerinde 6nemle durulan degisim kavraminin siklikla anildigi orgiitlerin basinda
egitim kurumlar1 gelmektedir. Egitim kurumlar1 insan odakli orgiitler olup esnek ve
devinimsel bir yapiya sahiptirler. Meydana gelen degisiklikler sebebiyle siirekli bir
degisim ve doniisiim icerisinde olan egitim Orgiitlerinde degisim ve doniisiim
cabalarmin etkili, verimli, basarili bir sekilde siirdiiriilmesinin ve bu g¢abalarin arzu
edilen bir sekilde nihayete kavusturulmasinin egitim kurumlarindaki ¢alisanlarin

degisim ve doniisiime yonelik olan uyum yeteneklerine bagl oldugu sdylenebilir.

Uyum yetenegi

Teknolojik gelismeler, kiiresellesme, is yasamindaki degisiklikler ¢aligsanlarin is

yerindeki yeni ve farkli durumlara uyum saglamalarin1 gerektirmekte olup (Pulakos ve
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digerleri, 2002) s6z konusu bu gereklilige ragmen is yasamindaki uyumun dogasini,
yapisini ve islevini inceleyen nispeten az ¢alismanin yapildigi goriilmektedir (Ployhart
ve Bliese, 2006). Yapilan ¢alismalarin azliginin yani sira uyum yeteneginin dnemi de
siklikla ifade edilmesine ragmen literatiir incelendiginde uyum yeteneginin ortak olarak
kabul gérmiis bir tanimin1 yapmanin ve s6z konusu bu yetenegin anlayisini belirlemenin
hayli gii¢ oldugu goriilmektedir (Stokes ve digerleri, 2010). Farkli yazarlarca gesitli
perspektifler dogrultusunda ele alinan uyum yetenegi kavrami, bireyin is rollerindeki ve
is sistemindeki degisikliklere ne dl¢lide uyum sagladig: (Griffin, Neal ve Parker, 2007);
belirli bilgi ve becerilerin genellenmesini ve genisletilmesini gerektiren degisen gorev
veya ortam kosullarina yonelik olan bir karsilik (Baard ve digerleri, 2014); yeni gérev
talepleri sunuldugunda ya da mevcut gorev talepleri degistirildiginde ¢alisanin
performans gosterebilme yetenegi (Samale, 2016); basa ¢ikma ve kazanmaya uyum
saglama arasindaki giiclii fark (McKeown, 2012; akt. Marlow, 2016) seklinde
tanimlanmistir. White ve digerleri (2005) ise uyum yetenegini hem tanimlamis hem de
uyum yeteneginin bazi onemli noktalarina dikkat ¢ekmislerdir. White ve digerlerine
(2005) gore uyum yetenegi, degismekte olan bir duruma yanit olarak etkili bir degisim
gosterme olup s6z konusu bu tanim ile ilgili dikkat edilmesi gereken ii¢ husus ise sirali
bir sekilde belirtmistir. Bahsi geg¢en hususlardan ilki, davranis degisikligi; ikincisi,
yapilan degisikligin etkili olmast; tiglinciisii ise degismekte olan bir duruma rastlantisal

olarak degil bilingli bir sekilde yanit verilmesidir.

Uyum yetenegi, calisanlarin ve dolayisiyla orgiitlerin basarisinda hayati bir rol
oynamakta olup (Huang ve digerleri, 2014) orgiitler varliklari1 devam ettirmek,
arzulanan hedefleri gerceklestirerek basariyr elde etmek icin hem yenilik¢i bir bakis
acisina sahip olarak degisimi gergeklestirmeli hem de s6z konusu bu degisime uyum
saglamalidirlar (Baek-Kyoo ve Lim, 2009). Orgiitler icin gerekli olan s6z konusu bu
ihtiyaclar giinlimiiz orgiitlerinin uyum saglayabilen c¢alisanlara duydugu ihtiyac1 da
giderek artirmaktadir (Pulakos ve digerleri, 2000). Orgiitlerin kiiresellesmesi, drgiitsel
rekabet, bilgi, uzmanlik ve deneyimler agisindan farklilik gdsterebilen is arkadaslariyla
etkin bir sekilde is birligi yapma arzusu, modern proje takimlart gibi unsurlar da uyum
ihtiyacinin artmasina neden olan etkenler arasinda gdosterilmektedir (Samale, 2016).

Uyum yetenegine sahip ¢alisanlara 6nemli Ol¢lide ihtiya¢ duyan oOrgiitlerin basinda
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egitim Orgiitleri gelmekte olup egitim drgiitlerinin uyum yetilerini kullanmalar1 ve s6z
konusu bu uyum yetilerini zaman igerisinde gelistirmeleri, egitim oOrgilitlerinin
vazgecilmez unsuru olan 6gretmenlerin ortaya koyacaklar1 davranislar ile ilgili oldugu
sOylenebilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin ortaya koyacaklar: yiiksek diizeydeki uyum
yetenegi bagli bulunduklar egitim Orgiitlerinin de yiliksek diizeyde uyum yetenegi

sergilemelerini saglayacagi da diisiintilmektedir.

Uyumsal performansin ortaya ¢ikisi ve geligimsel siireci

Performansi genellikle gérev performansi ve baglamsal performans olarak iki
bilesene ayiran ¢ogu is performansi modelinde uyumsal performans bilesenine yer
verilmemesi goze ¢arpmakta olup bazi arastirmacilar (Allworth ve Hesketh, 1999;
Griffin ve digerleri, 2007; Pulakos ve digerleri, 2000; akt. Calarco, 2016) s6z konusu bu
eksikligi gidermek i¢in is performansi modellerinde tigiincii bir bilesen olarak uyumsal
performans bilesenine olan ihtiyact vurgulamiglardir (Calarco, 2016). S6z konusu bu
arastirmacilar ¢aligmalarinda geleneksel performans modellerinin duragan oldugunu ve
degisen is gereksinimlerine cevap verebilmeyi icerecek sekilde diizenlenmis bir
uyumsal performans modeline ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmislerdir (Jundt ve digerleri,
2014). Degisen is gereksinimlerine cevap verebilme ihtiyacinin ortaya ¢ikardigi bakis
acist dogrultusunda aragtirmacilar silire¢ igerisinde uyumsal performansin diger
performans tiirleri ile farkliliklarin1 ortaya koymaya, uyumsal performansin yapisini
tartismaya ve uyumsal performansi 6l¢ebilecek nitelikte 6lgme araglarini gelistirmeye
calismislardir. Bu dogrultuda ilk olarak Borman ve Motowidlo (1993) tarafindan
uyumsal performansin gorev performansi ve baglamsal performanstan farkli bir
performans tiirii olduguna iliskin bulgular ortaya konulmus olup daha sonraki
arastirmalarda da (Allworth ve Hesketh, 1999; Griffin ve digerleri, 2007; Shoss ve
digerleri, 2012) uyumsal performansin gorev performansi ve baglamsal performanstan
ayr1 bir performans tiirii olduga dair arastirma sonuglari elde edilmistir. Gorev
performanst ve baglamsal performanstan ayr1 bir performans tiirii oldugu ortaya konan
uyumsal performansin yapisi Allworth ve Hesketh (Allworth, 1997, 1998; Allworth ve
Hesketh, 1997) tarafindan tartigilarak ele alinmis olup uyumsal performansin mevcut

performans alanina eklenmesi yoniinde goriisler de (Hesketh ve Neal, 1999) zaman
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icerisinde dile getirilmeye baslanmistir. Uyumsal performansin diger performans tiirleri
ile farkliliklarinin aragtirma bulgular1 ile ortaya konulmasindan ve yapisinin
arastirmacilar tarafindan tartisilarak ele alinmasindan sonra Pulakos ve digerleri de
(2000) yirmi bir farkli isten elde edilen binden fazla durumun kritigini yaparak sekiz
boyutlu ve altmis sekiz maddeli bir taksonomi gelistirerek uyumsal performansin 6lgme
araclar araciligiyla dl¢iilmesinin Oniinii biiytlik 6l¢iide agmis ve bu taksonomi takip eden
siiregte bircok Olcek gelistirme caligmasinin da temel dayanagini olusturarak uyumsal
performans ile ilgili caligsmalara biiyilik katki sunmustur. Uyumsal performansa yonelik
artan ilgi zaman igerisinde farkli ¢alisma alanlar ile ilgili birgok 6lgme aracinin (Bhat
ve Beri, 2016; Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010; Charbonnier-Voirin ve Roussel,
2012; Griffin ve Hesketh, 2004; Han ve William, 2008; Lillard ve digerleri, 2012;
Marlow ve digerleri, 2015; Ployhart ve Bliese, 2006; White ve digerleri, 2005)
gelistirilmesine de biiyiik katki sunmustur. Olgme arac1 gelistirme cabalarinin yani sira
baz1 arastirmalar uyumsal performanst Ongoren bireysel farklilik faktorlerini
tanimlamaya odaklanirken bazi aragtirmalar ise uyumsal performansin is gereksinimleri,
uyumsal performanst gelistirebilecek egitim teknikleri ve uyumsal performansi
destekleyen baglamsal faktorler iizerine yogunlagsmistir (Bell ve Kozlowski, 2002;
Griffin ve digerleri, 2010; Griffin ve Hesketh, 2003; Joung, Hesketh ve Neal, 2006;
LePine ve digerleri, 2000; Pulakos ve digerleri, 2000; Stewart ve Nandkeolyar, 2006;
akt. Jundt ve digerleri, 2014).

Uyumsal performansin gelisimsel siireci igerisinde séz konusu bu performans
tiriiniin goérev performanst ve baglamsal performanstan ayri bir is performansi tiirii
oldugu arastirma sonuglari ile ortaya konmus olmasina ragmen uyumsal performansin
gbérev ve baglamsal performans tiirlerinin bir pargasi olup olmadigi veya tek basina
bagimsiz bir performans tiirii olup olmadigi bazi arastirmalarda tartisma konusu
olmustur (Schrub ve digerleri, 2011). Uyumsal performansla ilgili séz konusu bu
tartismalara yonelik olarak Allworth ve Hesketh (1999) gorev, baglamsal ve uyumsal
performans tiirlerinin birbirleriyle iligkili olmalarmma ragmen istatiksel anlamda
birbirlerinden fakli olduklarimi ifade etmistir. S6z konusu bu performans tiirlerinin
farkliligin1 arastirma bulgulan ile ortaya koyan Allworth ve Hesketh’e (1999) gore

uyumsal performans degisen gorev sartlarina, tepkiye odaklanirken gérev performansi
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ise spesifik gorevlerdeki giinliik performansa odaklanmakta olup yiiksek seviyelerde
uyumsal performans gosteren bir calisanin, sadece iyi gorev performansina sahip bir
calisana kiyasla gorevler arasinda hareket edebilmeye daha egilimli olmaktadir. Johnson
da (2001) uyumsal performansin baglamsal performansin bir parcasi oldugunu ifade
etmis olup basarili bir sekilde gerceklesen uyumsal davraniglarin hem gorev hem de

baglamsal performansa katkida bulunabilecegini iddia etmistir.

Modern c¢aligma hayati, calisanlarin yeni ve degisen gorev talepleri 1s181inda
basarili olabilmeleri i¢in uyumsal performansin ¢ok 6nemli oldugunu siklikla ortaya
koymakta olup s6z konusu bu durum da bir is performans: tiirii olarak uyumsal
performansa olan ilgiyi 6nemli dl¢lide artirmaktadir (Jundt ve digerleri, 2014). S6z
konusu bu ilgi sebebiyle uyumsal performans gesitli calisma alanlardaki performans
arastirmalarma siklikla konu olmakta (Allworth ve Hesketh, 1999; Baard ve digerleri,
2014; Bhat ve Beri, 2016; Calarco, 2016; Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010;
Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012; Griffin ve digerleri, 2010; Griffin ve Hesketh,
2003; Griffin ve Hesketh 2004; Griffin ve Hesketh, 2005; Han ve William, 2008; Huang
ve digerleri, 2014; Jundt ve digerleri, 2014; LePine ve digerleri, 2000; Lillard ve
digerleri, 2012; Marlow, 2016; Marlow ve digerleri, 2015; Neal ve digerleri, 2012;
Ployhart ve Bliese, 2006; Pulakos ve digerleri, 2000; Pulakos ve digerleri, 2002;
Samale, 2016; Schrub ve digerleri, 2011; Seyfang ve digerleri, 2017; Shoss ve digerleri,
2012; Stokes ve digerleri, 2010; Sahin ve Giirbiiz, 2014; Tucker ve digerleri, 2007,
White ve digerleri, 2005; Zorzie, 2012) ve ilerleyen siiregte basta egitim kurumlari

olmak iizere farkli ¢aligma alanlarina konu olmaya devam edecegi diistiniilmektedir.

Uyumsal performanst tanimlayabilme

Kit ekonomik kaynaklar ve biiyiik rekabetci diinya diizeni, orgiitlerin hayatta
kalabilmeleri icin esnek, verimli ve yenilik¢i bir yapiya sahip olmalarin1 gerektirmekte
olup s6z konusu bu cabalar degisime etkili bir sekilde uyum saglayan bir iggiiciinii de
zaruri kilmaktadir. Bu etkililigi yansitan ve degisen is gereksinimlerine yonelik olarak
gelistirilmis olan unsur da is performansinin bir pargasi olan uyumsal performanstir

(Cascio, 2003; Griffin ve Hesketh, 2003; Kozlowski, Watola, Nowakowski, Kim ve
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Botero, 2008; LePine ve digerleri, 2000; Ployhart ve Bliese, 2006; akt. Shoss ve
digerleri, 2012). Degisen is gereksinimleri ile ilgili olan performans bakis agisindan
ortaya ¢ikan uyumsal performans bireysel, ekip ve oOrgiitsel diizeyde olmak iizere ii¢
farkli sekilde ele alinabilmekte olup (Griffin ve digerleri, 2007; Griffin ve Hesketh,
2004) farklh yazarlarca cesitli perspektifler dogrultusunda tanimlanmaya g¢alisilmistir.
Bireysel uyumsal performans, ¢esitli gorevlerin gereklilikleri degistikce degisimle basa
cikmak, 6grenilen bilgi ve becerileri bir durumdan digerine uygulamakla ilgili eylemler
(Allworth ve Hesketh, 1999); bir ¢alisanin yeni bir ¢evrenin taleplerini karsilamak i¢in
davraniglarint degistirebilme yetenegi (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012); bireyin
cevre ya da yeni bir durumun talepleri dogrultusunda davranislarini degistirme yeterligi
(Johnson, 2001); yeni veya degisen ortamin gereksinimlerine karsilik olarak yapilan
biligsel, duyussal, motivasyonel ve davranigsal degisiklikler (Baard ve digerleri, 2014)
olarak tanimlanabilmektedir. Uyumsal performansa yonelik s6z konusu bu
tanimlamalarinin yani sira bazi arastirmacilar da (Jundt ve digerleri, 2014) uyumsal
performansin ¢esitli kavramsallastirmalar1 dogrultusunda s6z konusu bu performans
tird ile ilgili bir dizi ortak temalar belirlemeye calismiglardir. Bu arastirmacilarin
belirlemeye calistiklar1 temalardan ilki, uyumsal performansin yapi, teknoloji ve is
gorevlerinde oldugu gibi daha ¢ok digsal olarak ortaya ¢ikan degisimlerle baglantili
olarak gergeklesebilecegi yoniindedir. Ikinci tema, ¢alisanlarin performans diizeylerini
korumay1 veya degisim sonucunda performans diisiislerini en aza indirmeyi amaclayan
bir dizi davraniglar olabilecegi yoniinde iken belirlenen {igiincii tema, uyumsal
performansin hem ileriye yonelik hem de tepkisel unsurlara sahip olabilecegi
yoniindedir. Son olarak belirlenen tema ise, isteki degisikliklerin Oncelikle
biligsel/beceri temelli uyum gerektiren goérevlerde ortaya gikabilecegi, ancak ¢esitli
faktorlerden oOtiiri calisanlarin  kisiler arasi ve oOrgiitsel degisikliklere uyum
saglamalarinin gerekebilecegi yoniindedir. Yaratici ¢alisma, yeni yetenekler 6grenme,
stresli durumlar1 yonetebilme ve farkli sosyal durumlara uyum saglayabilme
yeteneklerini igeren uyumsal performansin (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010)
degisim yetenegini ve degisime yonelik istekliligi de yansitmakta oldugu (Jundt ve
digerleri, 2014), degisimi yonetmek, orgiitsel 6grenme ve degisen alici beklentilerini
takip etmek ile ilgili orgiitsel sonuclar1 da kolaylastirdigi sdylenebilir (Dorsey, Cortina
ve Luchman, 2010).
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Uyumsal performans, siklikla beklenmedik degisiklikler sirasinda kiginin
performansini siirdiirebilmesini saglayan bir dizi beceri veya davraniglar olarak
tanimlanmistir. Ancak uyumsal performansin hem gelecekteki degisimlerle ilgili
ongoriileri iceren eylemlere hem de bireyin degisimden dolayr davranislarini
degistirdigi eylemlere sahip oldugu da tespit edilmistir (Calarco, 2016). Degisiklige
tepki vermekle birlikte degisikligi destekleme (Griffin ve digerleri, 2007) olarak ifade
edilen uyumsal performansin iki yonii vardir. S6z konusu bu ydnlerden birincisi,
O0grenmenin ve problem ¢ozme yeteneklerinin uygulanmasi ile ilgili biligsel yon iken
ikincisi ise, degisen gorev sartlarina duygusal uyumla ilgili biligsel olmayan yoniidiir.
Biligsel yon, yeni 6grenme ve problem odakli basa ¢ikma stratejilerinin kullanimini
icermekteyken biligsel olmayan yon ise, degisime duygusal uyum gosteren davraniglarla
ilgilidir (Allworth ve Hesketh, 1997; akt. Allworth ve Hesketh, 1999). Bilissel ve
duygusal uyum davraniglar ile ilgili olan uyumsal performans ilk olarak 6z yeterlik,
esneklik, aciklik, basari motivasyonu ve belirsizligin toleransi gibi ¢esitli kisilik
ozellikleri ile ele alinmis olup biligsel yetenek, problem ¢ozme ve karar verme
becerileri, kisiler arast beceriler, deneyim ve farkindalik gibi cesitli bilgi, beceri ve
yetenekler de uyumsal performansin yordayicisi olarak ele alinmistir (White ve
digerleri, 2005). Literatiir incelendiginde uyumsal performans aragtirmalarinda en sik
incelenen Onciiller arasinda bireysel farklilik faktorlerinin yer aldigi ve arastirmacilarin
cogunlukla bireysel farklilik faktorleri olarak gosterilen bilissel yeteneklere, bes biiyiik
kisilik ozelliklerine ve hedef yonelimlerine odaklandiklari goriilmektedir. Bireysel
farklilik faktorleri arasinda yer alan bilissel yeteneklerin ¢esitli performans ve calisma
yasami alanlarindaki problem ¢ozme ve Ogrenme ile iligkilendirilen uyumsal
performanst nasil yordadigi cesitli arastirmalara (Bell ve Kozlowski, 2002; Bell ve
Kozlowski, 2008; Griffin ve Hesketh, 2003; Lang ve Bliese, 2009; Pulakos ve digerleri,
2002; Shoss ve digerleri, 2012) konu olmustur. Bireysel farklilik faktorleri arasinda yer
alan ikinci unsur ise biinyesinde disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal denge
ve deneyime aciklik alt basliklarin1 barindiran bes biiyiik kisilik 6zellikleridir (Robbins
ve Judge, 2012). Bir¢ok arastirmaci (Allworth ve Hesketh, 1999; Blickle ve digerleri,
2011; Griffin ve digerleri, 2010; Griffin ve Hesketh, 2003; Huang ve digerleri, 2014;
Neal ve digerleri, 2012; Pulakos ve digerleri, 2002; Shoss ve digerleri, 2012; Zorzie,

2012) arastirmalarinda bes biiyiik kisilik 6zellikleri ile bireysel uyumsal performansi ele
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almistir. Bireysel farklilik faktorleri arasinda yer alan ve uyumsal performans
arastirmalaria konu olan bir bagka faktor ise hedef yonelimleri olup s6z konusu bu
bireysel farklilik faktorii de cesitli arastirmalarda ele alinmistir (Bell ve Kozlowski,
2002; Bell ve Kozlowski, 2008; akt. Jundt ve digerleri, 2014). Ayrica uyumsal
performansin baglilik ve bireysel uyum (Marlow, 2016), is tatmini (Calarco, 2016), 6z
yeterlik ve kariyer gelisimi (Griffin ve Hesketh, 2003), sosyal istek, doniisiimcii liderlik
ve baglamsal performans (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012), doniisiimcii liderlik
ve yenilik iklimi (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010), takim uyumsal performansi
(Han ve William, 2008), lider vizyonu (Griffin ve digerleri, 2010), beklenen sorunlar
performansi (Seyfang ve digerleri, 2017), kiiltiirel zeka (Sahin ve Giirbiiz, 2014) gibi
birgok kavram ile etkisi/iligkisi incelenmistir. Bu arastirmalarin sonuclar1 ile ¢esitli
alanlardaki degisim ve doniisiimler neticesinde ortaya c¢ikan devinimsel etkiler egitim
orgiitlerindeki aligilagelmis performans modellerinin tartisilmasina, s6z konusu bu
modellerin degisen is yasaminin gereksinimlerini karsilayip karsilamadiginin
sorgulanmasina neden olmustur. Mevcut performans modellerinin degisen is yasaminin
ihtiyaclarina yanit vermekten uzak olduguna dair ifade edilen bu elestirel bakis acilar
uyumsal performans gibi yeni performans modellerin ortaya ¢ikmasina neden olmakla
birlikte ayn1 zamanda s6z konusu bu performans modellerine kaynaklik da etmektedir.
Bahsi gecen bu sebeplerden otiirii egitim kurumlarindaki degisen is yasami
O0gretmenlerin tanimlanmis gorevlerinden daha fazlasini yapmalarini, alisilagelmis
gorev kaliplardan siyrilmalarini, duragan is ortamini degistirerek soz konusu bu ortami
akic, etkili ve verimli bir yapiya kavusturmalarini gerekli kilmaktadir. Ciinkii degisen
egitim oOrgltleri O0gretmenlerden karsilagtiklart problemlerin {istesinden basarili bir
sekilde gelebilmelerini, stresli durumlarla bas edebilmelerini, kriz ortamlarini
yonetebilmelerini, liretken bir yapiya sahip olarak Ogrenciler ve bagli bulunduklari

egitim kurumlari i¢in yeni bir seyler ortaya koyabilmelerini beklemektedir.

2.2.1.4.1. Beklenmedik durumlar1 yénetme

Is ve orgiitlerin dogas: gittikce daha dinamik, daha karmasik ve ¢ogu zaman da

ongoriilemeyen bir yapiya kavusmustur. S6z konusu bu orgiitlerde calisanlarin da
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degisen ve yonetilmesi giic olan is ortamlarinda etkili bir sekilde faaliyetlerini
stirdiirebilmeleri i¢in uyum saglama yetenegine daha fazla sahip olmalari, ¢ok yonlii
diistinebilmeleri, bu diisiince ekseninde harcket edebilmeleri ve belirsizliklerle basa
cikabilmeleri gerekmektedir. Ciinkii yiiksek diizeydeki uyum yetenegi, cok yonliiliik ve
belirsizliklerin {istesinden gelmek bireylerin beklenmedik durumlari yoOnetebilme
becerilerini yansitan ve hem ¢alisanlar hem de bagli bulunduklar1 orgiitler i¢in biiytlik
Ooneme sahip olan unsurlardir. Calisanlar ve Orgiitler icin biiyilk dnem arz etmesine
karsin uyum saglama yetenegi, esneklik ve cok yonliilik psikolojik literatiirde tam
olarak tanimlanamamig kavramlar olup bu kavramlar etkili bir sekilde 6lgmek, onlarla
ilgili 6ngdriide bulunmak ve onlar1 6gretmek de oldukca zordur (Pulakos ve digerleri,
2000). Beklenmedik durumlar1 yonetme kavrami farkli yazarlarca c¢esitli perspektifler
dogrultusunda aciklanmaya calisilmis olup beklenmedik durumlar1 yonetme, ¢alisanin
umulmayan bir anda ortaya c¢ikan krizleri yonetebilme ve hemen yapilmasi gereken
durumlarin iistesinden gelebilme potansiyelini (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012);
belirsiz durumlar ortaya ¢iktig1 zaman odag etkili bir sekilde yonlendirmeyi, belirsiz ve
kestirilemeyen is durumlariyla basa ¢ikmay1 (Pulakos ve digerleri, 2000); uygulanabilir
bilgi ile ya da o bilgi olmadan degisen durumlara uygun sekilde tepki verebilmeyi
(Marlow ve digerleri, 2015; akt. Marlow, 2016) ifade etmektedir. Beklenmedik
durumlar1 yonetme kavrami ayrica bireyin bilis yetisini ve davraniglarini diizenlemeyi
icermekte olup (Zorzie, 2012) gerekli oldugunda etkili olarak hareket edebilmeyi,
beklenmeyen durumlara karst hazir olabilmeyi, kolaylikla yon degistirebilmeyi,
amagclara ve planlara etkili bir sekilde uyum saglamay1 da (Pulakos ve digerleri, 2000)

ifade etmektedir.

Glinlimiiz diinyasinda bir¢ok yeniligin is yasamina siirekli olarak dahil olmasi ve
nihayetinde bu yeniliklerin is yasamimi biiyiik Olciide etkilemesi sebebiyle orgiitlerin
yapisinda da 6nemli derecede degisimler gerceklesmektedir (Calarco, 2016). Neredeyse
tim Orgiitsel teoriler (Burns ve Stalker, 1961; Perrow, 1967; Thompson, 1967; akt.
Griffin ve digerleri, 2007) Orgiitlerin s6z konusu bu degisim ve donilisiimiinden 6tiirii
ortaya cikabilecek belirsizlikler kargisinda uyum saglama zorunlulugunu vurgulamakta
olup (Griffin ve digerleri, 2007) orgiitlerin bahsi gecen bu uyum saglama zorunluluklari

orgiitlerin calisanlar1 tarafindan sergilenen is yasamindaki rollerinde de esneklik
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saglamigtir (Neal ve digerleri, 2012). Clinkii Orgiitlerin yapisindaki degisiklikler
nedeniyle Orgiitler calisanlarindan artik daha fazla esnek olmalarini, degisimlere uyum
saglamalarini ve belirsizlikle basa cikabilmelerini beklemektedir (Pulakos ve digerleri,
2000). Bunlarin yani sira orgiitler belirsiz bir ortamda ¢alisanlardan esnek bir sekilde
diistinebilmelerini ve yeni ya da olagandist olaylar1 dngdrmelerini saglayacak bir dizi
alternatif eylemler iiretmelerini de beklemektedir (Cohen ve digerleri, 2000; akt. Joung

ve digerleri, 2006).

Egitim orgiitleri olan okullar dinamik bir yapiya sahip olup s6z konusu bu
okullarda gorev yapan Ogretmenler de okullarin dinamik yapisindan &tiirii egitim ve
ogretim faaliyetleri siiresince sik bir sekilde bircok beklenmedik durumla kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Beklenmedik durumlarla kars1 karsiya kalan 6gretmenlerden kendilerine
verilen sorumluluklardan daha fazlasini iistlenerek is yiiklerinin {istesinden gelmeleri,
deneyimlerini ve uzmanliklarim1 kullanarak kalic1 ¢oziimler iiretmeleri ve kendilerine
verilen gorevleri basarili bir sekilde tamamlayarak egitim kurumlarina katki sunmalari
beklenmektedir. Bahsi gecen bu beklentilerin 6gretmenlerce etkili bir sekilde
gergeklestirilmesi halinde egitim oOrglitlerinde ortaya g¢ikmasi muhtemel olan kriz
ortamlarin1  engellemesinin, olumsuz eylem ve durumlarin oniine gegilmesinin

saglanabilecegi diisiiniilmektedir.

2.2.1.4.2. Kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme

Giliniimiiz i yasaminda ekip ¢alismasina dogru hizli bir sekilde artan bir egilim
olmakla birlikte ¢calisanlar da is yasamindaki sorunlar1 ¢6zmek i¢in ¢ogu zaman bagka
calisanlarla birlikte calisma gerekliligini duymaktadirlar. S6z konusu bu gereklilik farkli
uzmanliliklara sahip kisilerle bir arada ¢alismanin yani sira farkli gegmislerden ve farkl
ilgi alanlarindan gelen kisilerle de calismayr ve onlarla uyum saglamay1 gerekli
kilmaktadir (Ployhart ve Bliese, 2006). Farkli uzmanlik, ge¢mis ve ilgi alanlarina sahip
olan kisilerin ortaya cikardigi uyum saglama gerekliliginin yami sira akici calisma
ortamlar1 da kisiler aras1 performansa duyulan gereksinimi dnemli 6l¢iide artirmaktadir
(Pulakos ve digerleri, 2000). Gerek bireyler gerekse de orgiitler icin biiyiik 6neme sahip

olan kisiler arast uyum gosterme kavrami farkli yazarlarca cesitli perspektifler
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dogrultusunda ele alinarak bagka insanlarla saglanan etkilesimlerin kolay ve etkili bir
sekilde yiiriitilmesi ve oOzellikle farkli kiiltiirdeki insanlarin ihtiyaglar ile giidiilerini
anlamaya calisma cabas1 (White ve digerleri, 2005); oldukca farkli kisiliklerle iyi bir
sekilde calisma ve etkili iliskiler gelistirme (Marlow ve digerleri, 2015; akt. Marlow,
2016); calisanin orgiit icerisindeki ¢alisma arkadaslari ile es zamanl bir sekilde verimli
ve tesirli etkinlikler ortaya koyma potansiyeli (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012);
baska kisilerle temas kurarken esnek ve acik fikirli olmayi, baskalarinin fikirlerini
dinlemeyi ve uygun bulundugunda kendi fikirlerini degistirmeyi, farkl kisiliklerle iyi
bir ¢alisma ortami olusturmayi, etkili iligkiler gelistirmeyi, baskalarinin davraniglarina
saygl gostermeyi, etkili ve verimli bir calisma ortami i¢in kendi davranisini
diizenlemeyi saglama (Pulakos ve digerleri, 2000) olarak tanimlanmakta olup iletisim,
miizakere, catigma ¢Ozme, ikna ve is birligi becerilerini icermektedir (White ve
digerleri, 2005). Ayrica kisiler arast uyumu destekleyen bir baska unsur da duygular
olup bireylerin sahip olduklar1 duygular1 saghikli bir sekilde yansitilabilecekleri bir
ortam olustugunda bireyler arasinda gii¢lii bir iletisim saglanmakta ve bireylerin

birbirlerini daha iyi anlamalarina da imkan dogmaktadir (Sengiil ve Demirel, 2016).

Uyumsal performansin diger bir yonii de bir orgiit igerisindeki kiiltiirel taleplere
uyum saglamakla bir baska deyisle kiiltiirel uyum gosterme ile ilgili olup (Chao,
O'Leary-Kelly, Wolf, Klein ve Gardner, 1994; akt. Pulakos ve digerleri, 2000) sz
konusu bu kavram kiiltiirlere, geleneklere ve bagkalarinin degerlerine saygi duymak
(Marlow ve digerleri, 2015; akt. Marlow, 2016); baska kisilerin, gruplarin, orgiitlerin
veya kiiltiirlerin degerlerini, ihtiyaglarini, iklimini, uyumunu anlamak ve 6grenmek i¢in
harekete gecmek; farkli degerlere, geleneklere, kiiltiirlere saygi duymak ve uyum
saglamak; bagka birey, grup, orgiit ve kiiltiirlerle olumlu iliskiler siirdiirecek yaklagimlar
ortaya koymak (Pulakos ve digerleri, 2000) olarak tanimlanabilmektedir. Calisanlarin
karsilastiklar1 kiiltlir, onlarin daha 6nceden deneyimledikleri kiiltiirden farkli bir yapiya
sahip oldugu i¢in calisanlardan s6z konusu bu kiiltlirel degisimlere uyum saglamasi
beklenmekte olup (Zorzie, 2012) teknoloji, kiiresellesme ve kiiltiirel cesitlilik gibi
degisikliklerle basa ¢ikmanin bir yolu olarak uyum saglama yetenegini ¢ogu aragtirmaci
tarafindan Onerilmekte ve (Ilgen ve Pulakos, 1999; akt. Stokes ve digerleri, 2010)

giinlimiizde calisma yasaminin kiiresellesmesi, s6z konusu bu ¢alisma ortaminda
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bulunan ¢alisanlarin orgiitlerini etkilemesi ¢alisanlarin farkl kiiltiir ve ¢evrelerde etkin
bir sekilde performans gosterme yeteneginin 6nemini de giderek artirmaktadir (Ilgen ve

Pulakos, 1999; Noe ve Ford, 1992; akt. Pulakos ve digerleri, 2000).

Ogretmenlerin kisiler aras1 ve kiiltiirel uyum gostermeleri insan iliskilerinin ¢ok
yogun bir sekilde yasandigi egitim Orgiitleri olan okullar i¢in biliyilk 6nem arz
etmektedir. Ciinkii okullar farkl kisiliklere, kiiltiirel degerlere sahip olan bireylerin bir
arada yasadig1 egitsel ortamlara sahip olup 6gretmenlerden farkli fikirlere agik olmalari,
gerek meslektaglarina gerekse de O6grencilerine karst samimi bir yaklagim sergileyerek
onlarin kiiltiirel hassasiyetlerine saygili davranmalar1 beklenmektedir. Bahsi gecen bu
kisiler aras1 ve kiiltiire] uyum gdsterme beklentilerinin 6gretmenlerce etkili bir sekilde
gerceklestirilmesi halinde egitim kurumlarinin olumlu bir iklime sahip olabilecegi,
Ogretmenlerin verimli bir sekilde egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilecegi ve

karsilagilan problemlerle basa ¢ikabilme yetilerinin de artabilecegi diistiniilmektedir.

2.2.1.4.3. Problemlerle basa ¢ikma

Problemlerle basa ¢ikma, tehdit edici veya baskin olarak algilanan i¢ ve dis
taleplerle ugragma siireci olarak ifade edilmekte olup (Gerrig ve Zimbardo, 2013)
rahatsizlik yaratabilecek olan igsel ve digsal taleplerin iistesinden gelebilme, s6z konusu
bu taleplerle miicadele edebilme veya ugrasabilme siireci olarak da ifade
edilebilmektedir. Problemlerle basa ¢ikabilme uyumsal performansin bilissel yonii ile
ilgili bir kavram olup uyumsal performansin s6z konusu bu yonii, yeni 6grenme ve
problem odakli basa c¢ikma stratejilerinin kullanimini igermektedir (Allworth ve
Hesketh, 1997; akt. Allworth ve Hesketh, 1999). Problemlerle basa ¢ikma veya yaratici
problem ¢ozme, calisanlarin olduk¢a karmasik olarak goriilen sorunlarin iistesinden
0zgilin ¢6ziim yollar1 bularak gelmeleri seklinde tanimlanabilmekte olup (Pulakos ve
digerleri, 2000) problemlerle basa ¢ikmanin olumsuz hali olarak degerlendirilebilecek
olan problemlerle basa ¢ikamama ise c¢alisanlarin sorunlarin iistesinden gelememesi,
sorunlara  yonelik  olarak  0zgiin ¢6ziim  yollar1  bulamamasi  seklinde

tanimlanabilmektedir.
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Karmagik problemleri yaratici bir sekilde ¢dzebilen ¢aliganlar bagli bulunduklari
orgiitlerin icerisinde 1iyi performans gosteren calisanlar arasinda gosterilebilirken
(Griffin ve Hesketh, 2004) problemlerle basa ¢ikamayan, problemlere uygun ¢éziimler
tiretemeyen calisanlar ise bagli bulunduklar1 Orgiitler tarafindan yiiksek performans
gosteren calisanlar arasinda gosterilmemektedir. S6z konusu bu bakis agist ¢alisanlarda
bazi olumsuz durumlarin ortaya c¢ikmasma neden olabilmektedir. Bu olumsuz
durumlardan biri de strestir. Stres kelimesi, yabanci kokenli bir kelime olmasina ve
Tiirkceye son yillarda gegmis olmasina ragmen bugiin olduk¢a sik kullanilan
kelimelerden biri haline gelmis olup Tiirk¢e sozliiklerinde gerilim, sikinti, tazyik, baski
gibi anlamlara gelmektedir (Eroglu, 2000). Stres kelimesi, bahsi gecen bu olumsuz
anlamlarinin yani sira olaylar birey tarafindan tehdit edici olarak degerlendirildigi
zaman ortaya ¢ikan biligsel, davranissal, fiziksel ve duyussal tepkilerdir (Ciccarelli ve
White, 2016). Bireylerin psikolojik ve fizyolojik dengelerini bozarak, bireylerde strese
yol acan etkenlerin 6nemli bir kismi calisma hayatindan kaynaklanmaktadir. Is
hayatindaki stres etkenlerinin tiimiinii ortaya koymak pek miimkiin olmamakla birlikte
ortalama olarak her birey icin is stresine neden olan etkenler belirtilebilmekte olup
bunlar asir1 is yiikii, rol ¢atismalari ve rol belirsizligi, iste tehlike unsurlarinin varligi,
calisma sartlar1 seklinde siralanabilir. Stresin bireysel sonuglar1 oldugu gibi Grgiitsel
sonuglar1 da bulunmaktadir. Stres sonucunda Orgiitlerde personel devir orani
yiikselebilmekte, calisanlarda isi tamamen terk etme veya asir1 devamsizlik
gozlenebilmekte, ise yabancilagsma ortaya ¢ikabilmekte ve ¢alisanlarin performanslari
olumsuz yonde etkilenebilmektedir (Eroglu, 2000). Hem bireyler hem de orgiitler igin
bazi olumsuz sonuglari barindiran stres ile basa c¢ikmada birtakim orgiitsel
yontemlerden bahsedilebilmektedir. Bu yontemler destekleyici bir orgiit iklimini
olusturmak, calisanlar i¢in etkili danigmanlik hizmeti olusturmak, ¢alisanlarin mesleki
gelisimlerini saglayacak diizenlemeler yapmak, orgiit icerisindeki ¢atigmalar1 azaltmak

seklinde siralanabilmektedir (Giiney, 2014).

Egitim Orgiitleri insan temelli bir yapiya sahip olup dinamik ¢alisma kosullar
geregi problemli durumlarin yogun bir sekilde yasandigi orgiitlerdir. S6z konusu bu
orgiitler icerisinde yer alan ogretmenler egitim ve O0gretim faaliyetlerini stirdiiriirken

bircok problem ile karsi karsiya kalabilmekte ve Ogretmenlerden karsilastiklari
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zorluklarla bas edebilmeleri, problemli durumlarda inisiyatif alarak ¢oziimler
iiretebilmeleri, nihayetinde problemlerin iistesinden gelebilmeleri beklenmektedir.
Bahsi gecen bu problemlerin iistesinden gelebilme beklentilerinin 6gretmenlerce etkili
bir sekilde gergeklestirilmesi halinde egitim kurumlarinin daha gii¢lii bir yapiya sahip

olarak faaliyetlerini basaril bir sekilde siirdiirebilecegi diistiniilmektedir.

2.2.1.5. Egitim kurumlarinin ve 6gretmenlerin uyumsal performanslari

Degisim kavrami biitiin orgiitler i¢in biiylik 6éneme sahip olup s6z konusu bu
orgiitlerin basinda ise olduk¢a dinamik bir yapiya sahip olan egitim kurumlar
gelmektedir. Ciinkli egitim kurumlan siireklilik arz eden bir degisim ve doniisiim
dongiisii icerisinde olmakla birlikte bu kurumlar varliklarini siirdiirebilmek, etkili ve
verimli faaliyetlerde bulunabilmek i¢in ortaya ¢ikan degisimlere basarili bir sekilde
uyum saglama ihtiyacit duymaktadirlar. Egitim kurumlarinin s6z konusu bu degisimlere
uyum saglama ihtiyact biiyiikk o6l¢iide egitim kurumlarinin vazgegilmez unsurlari
arasinda yer alan 6gretmenlerin uyum yetenekleri ile gergeklestirilebilmektedir. Egitim
kurumlarinda arzulanan degisimleri ve doniisimleri gerceklestirmek icin uyum
yetenegine sahip 6gretmenlere 6nemli derecede ihtiya¢ duyulmakta olup biiyiik bir hizla
degisen ve doniisiime ugrayan calisma hayatinda uyum yetenegine sahip dgretmenlere

duyulan ihtiyag da her gegen giin biiyiik bir hizla artarak devam etmektedir.

Degisen gorev sartlarina yonelik olarak ortaya c¢ikan uyumsal performans
kavrami degisimle basa ¢ikma davranislari i¢in siklikla kullanilmakta olup (Allworth ve
Hesketh, 1999) ozellikle karmasik ve degisken is kosullart ile siklikla karsilasan
orgiitleri biiylik ol¢iide ilgilendirmektedir (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012).
Karmasik ve degisken is kosullarina sahip olan orgiitlerden biri de egitim kurumlaridir.
S6z konusu bu kurumlar Ogretmenlerin yiiksek diizeyde uyumsal performans
sergilemeleri vasitasiyla kiiresellesen diinyadaki degiseme biiyiik o6l¢iide ayak
uydurabilmektedirler. Bununla birlikte 6gretmenlerce arzu edilen diizeyde sergilenen
uyumsal performansin egitim sistemi tarafindan elde edilmesi amaglanan egitimsel

ciktilarin  basarili  bir sekilde neticelendirilmesine de katki  sunabilecegi
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diistiniilmektedir. Ayrica egitim kurumlarinda egitim ve Ogretim faaliyetleri
stirdiiriiliirken i¢sel ve digsal nedenlerden kaynaklanan bir¢ok farkli eylem ve durum
ongoriilemeyen bir sekilde ve ani olarak ortaya ¢ikmakta olup egitim kurumlarindan
ongoriilemeyen bir sekilde ve ani olarak ortaya ¢ikan s6z konusu bu eylem ve durumlari
saglikli bir sekilde yonetmeleri beklenmektedir. Bahsi gegen bu beklenti de degisen
kosullara uyum saglayabilen, uyum yetenegi yliksek diizeyde olan 6gretmenlere yonelik
gereksinimi bir kez daha ortaya koymaktadir. Mo¢ ve digerlerinin de (2010) ifade ettigi
yeterli olmayip Ogretim faaliyetlerini gerceklestiren Ogretmenlerden Ogretim
faaliyetlerinin yan1 sira dogru stratejileri benimseyerek ¢6ziim odakli bir yapiya sahip
olmalar1 da beklenmektedir. Bu beklentilerin yan1 sira 6gretmenlerden karsilastiklari
farkli ve karmagik durumlari basarili bir sekilde yonetmeleri, kisiler arasi uyum
gostererek bireylerle saglikli bir iletisim kurmalari, gerek 6grencilerinin gerekse de
meslektaslarmin kiiltiirel farkliliklarina saygi gostererek s6z konusu bu kiiltiirel
farkliliklara uyum gdstermeleri, ortaya ¢ikan problemlerle basa ¢ikarak bu problemlerin
zamaninda ve etkili bir sekilde ¢oziilmesini saglamalar1 da beklenmektedir. Bu
sebeplerle 6gretmenler etkili ve verimli olmak icin egitim ve Ogretim faaliyetlerine,
degisen ve doniisen ¢alisma ortamlaria, farkl kisisel ve kiiltiirel 6gelere sahip olan
Ogrencilerine ve meslektaslarina hizli bir sekilde uyum gosterecek uyumsal performans

becerilerine sahip olmalidirlar.

Uyumsal performans, biligsel yetenegin bir unsuru olarak ele alindiginda bireyin
karar verebilme yetenegini ifade etmektedir (LePine ve digerleri, 2000). Uyumsal
performansin karar verme yetenegini ifade etmesi egitim ve Ogretim faaliyetlerini
yiiriitiirken birgok karar1 hizli bir sekilde almak durumunda olan 6gretmenler i¢in biiyiik
onem arz etmektedir. Ciinkii 6gretmenlerin verdikleri veya verecekleri kararlar egitim
kurumlarinin saglikli ve basarili bir sekilde islemesini biiylik 6l¢iide etkilemektedir.
Uyumsal performansin etkiledigi bir bagka unsur ise gerek 6gretmenler gerekse egitim
kurumlart i¢in hayati bir énem arz eden motivasyon kavramidir. Ghitulescu (2013)
uyumsal davraniglarin 6gretmenlerin motive olmasinda etkili bir unsur olabilecegini
ifade etmis olup s6z konusu bu tespit uyumsal performansin hem 6gretmenler hem de

Ogretmenlerin bagli bulunduklar1 egitim kurumlari i¢in dnemini bir kez daha ortaya
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koymustur. Ciinkii motivasyon 6grenme ve oOgretme siireglerinin verimliliginin ve
etkililiginin 6ne c¢ikmasmi saglayan en miithim unsurlardan biri olarak ortaya
cikmaktadir (Akbaba, 2006). Uyumsal performans ayrica, biitlin isgilicii profilinin
orgiitlerin list seviyedeki ihtiyaglariyla uyumlu olmasini saglamaya c¢alisan insan
kaynaklar1 yoneticilerinin de ihtiyag¢larini karsilayarak (Charbonnier-Voirin ve Roussel,

2012) bu yoneticilerin isabetli kararlar vermelerine yardimci olmaktadir.

Uyumsal performansin ¢alisma ortamlarinda dikkat ¢cekmeye bagsladig ve artan
bir sekilde onemli hale gelerek arastirmalara konu oldugu goriilmektedir. Uyumsal
performans ile ilgili arastirmalar incelendiginde uyumsal performansin birgok farkli
alanda ele alindig1 soylenebilmekte olup Allworth ve Hesketh (1999) otel endiistrisinde;
Charbonnier-Voirin ve digerleri (2010) havacilik endiistrisinde; Charbonnier-Voirin ve
Roussel (2012) telekomiinikasyon, hizmet ve ugak sirketlerinde; Griffin ve Hesketh
(2004) kamu saglik sisteminde, ¢ok uluslu bilgi teknolojisi sirketlerinde ve kamu
hizmeti sunan kuruluslarda; Griffin ve Hesketh (2005) sigorta ve ¢ok uluslu bilgi
teknolojisi sirketleri ile kamu hizmeti sunan kuruluslarda; Griffin ve digerleri (2010)
kamu hizmeti sunan kuruluslarda; Han ve Williams (2008) elektrik sirketlerinde; Huang
ve digerleri (2014) ilag, tarim ve iletisim gibi farkli sektorlerde; Neal ve digerleri (2012)
kamu kuruluslarinda; Pulakos ve digerleri (2000) ordu ile kamu ve 6zel sektorde;
Pulakos ve digerleri (2002) orduda; Seyfang ve digerleri (2017) kolluk kuvvetlerinde;
Shoss ve digerleri (2012) ¢agr1 merkezinde; Sahin ve Giirbiiz (2014) orduda; Tucker ve
digerleri de (2007) orduda goérev yapan calisanlarin uyumsal performanslar ile ilgili
aragtirmalar yapmiglardir. Ancak ¢esitli orgiitlerde uyumsal performansa yonelik olan
bu ilgiye karsin egitim Orgiitlerinde uyumsal performans ile ilgili arastirmalarin (Bhat

ve Beri, 2016) yok denecek kadar az oldugu sdylenebilir.

2.3. Duygular ve Performans Iliskisi

Bireye eylem i¢in giiclii uyaranlar saglamakta olan duygular (Haidt, 2001),

bireyin yasaminda merkezi bir rol oynamakta olup (Lazarus, 1991) bir his ve soz

konusu bu hisse mahsus olan belirli diigiinceler, biyolojik ve psikolojik durumlar ve bir
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dizi hareket yonelimi olarak tanimlanabilmektedir (Goleman 1996; akt. Tugrul, 1999).
Goleman’in (1996) yapmis oldugu bu tanimin yam sira Lazarus (1991) ise gerek
fizyolojik gerekse de davranigsal olmak iizere pek cok 6zellige sahip olmasina karsin
duygularin oncelikle psikolojik oldugunu ifade etmektedir. Goriildiigii lizere duygu
kavrami farkli arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde degerlendirilmis olmasina
ragmen duygular ile ilgili caligmalar yiirliten tiim arastirmacilarin duygularin
organizmanin karmasik bir durumu oldugunu kabul ettikleri de sdylenebilmektedir.
Arastirmacilarca karmagik bir yapiya sahip oldugu siklikla ifade edilen duygular ayni
zamanda bireyin yasamindaki hemen hemen tiim Onemli olaylar1 da biiyiik Olcilide
etkilemektedir (Smith ve Lazarus, 1990). Duygular, birey i¢in biiyiik bir énem arz
etmesine ragmen uzun bir zaman siiresince bireyin zayif yonii olarak nitelendirilmis ve
bu olumsuz nitelendirilme nedeniyle de birey ve onun yasami lizerindeki giicli géz ardi
edilmistir. Duygulara yonelik bu olumsuz bakis agisinin yani sira bireyin ¢alisma
ortaminda sahip oldugu duygular da 6rgiit yoneticilerince ¢ok uzun bir miiddet orgiitiin
rasyonel isleyisini sekteye ugratan bir ugultu seklinde nitelendirilmistir (Atabek, 2000;
Goleman, Boyatzis ve McKee, 2002; akt. Babaoglan, 2010). ifade edildigi gibi orgiit
yasaminda uzun bir siire ihmal edilerek dikkate alinmayan duygular ve isgdrenlerin
duygusallik durumu arastirmacilarin dikkatini yilizyilin son c¢eyreginde c¢ekmeye
baslamis olup (Biiyiikgdze ve Ozdemir, 2017) duygularin orgiitlerdeki etkisine ve
orgiitlerde oynadig rollere yonelik biiylik bir ilgi yogunlugu baslamistir (Ashkanasy,
2004). Duygulara yonelik olarak baslayan s6z konusu bu ilgi yogunlugu insan odakli bir
yapiya sahip olan egitim kurumlarinda da bas gdstermis olup egitim kurumlarinin en
onemli parcalarindan biri olan O6gretmenlerin sahip olduklart duygu durumlari
arastirmacilarin  dikkatini  ¢ekmigtir.  Arastirmacilarin  ilgilerini  yonelttikleri
Ogretmenlerin egitim kurumlarinda deneyimledikleri duygu durumlarinin egitimsel
bir¢ok unsuru biiylik dl¢giide etkiledigi diisiiniilmekte olup d6gretmenlerin duygularindan
etkilenen s6z konusu bu egitimsel unsurlarin basinda da oOgretmenlerin ortaya

koyduklar1 performanslar1 gelmektedir.

insan kaynaklar1 yénetimi alaninda oldukca sik bir sekilde kullamlan ancak
muhtevasi ve sinirlar1 yeterli bir sekilde agiklanmamis olan performans kavrami (Calik,

2003; akt. Korkmaz, 2005), yapilan herhangi bir isi diger islerden daha nitelikli kilan
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Ogelerden biri olarak ifade edilebilmektedir (Aguinis, 2008). Hem bireysel hem de
orgiitsel anlamda yasamin olduk¢a dinamik bir sekilde yasandigi1 giinlimiiz diinyasinda
artik orgiitler i¢in performans kavrami ¢ok belirgin bir sekilde 6n plana ¢ikmakta ve
yeterli bir performansa sahip olmayan orgiitlerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri de
pek miimkiin goriilmemektedir. Orgiitlerin varliklarim basarili bir sekilde devam
ettirebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyulan performans diizeyi s6z konusu bu orgiitlerde ¢alisan
isgorenlerin  performanslarina  baghdir. Cilinkii isgorenlerin  sergiledikleri i
performanslari onlarin bagli bulunduklar1 6rgiitlerin performansint ve verimliligini
dogrudan etkilemekle birlikte isgdrenlerin sergiledikleri is performanslari ayni zamanda
onlarin bagl bulunduklar1 6rgiitlerin orgiitsel hedeflere ulagsma siireglerine de biiyiik
dlciide tesir etmektedir (Yardibi, 2018). Isgorenlerin ortaya koyduklar1 performanslarin
onlarin bagh bulunduklar1 orgiitlerin amacglarim1 gerceklestirme siireglerini 6nemli
Olgiide etkiledigi oOrgiitlerin basinda da egitim kurumlar1 gelmekte olup egitim
kurumlarinin misyonlarin1 baska bir ifade ile fonksiyonlarini yerine getirebilmeleri
egitim kurumlar1 i¢in biiyilk bir onem ifade eden Ogretmenlerin arzu edilen is
performanslarini sergilemelerine bagli oldugu sdylenebilir (Bostanci ve Kayaalp, 2011).
Babhsi gectigi lizere 6gretmenlerin ortaya koyduklari performanslar, egitim kurumlarinin
hedeflerine ulasmasi i¢in biiylik anlam ifade etmektedir. S6z konusu bu 6gretmen
performanslarmin birgok egitimsel unsurla iliskili oldugu bilinmektedir. Ogretmenlerin
performanslarinin iligkili oldugu bu unsurlardan birinin de Ogretmenlerin duygu

durumlar1 oldugu sdylenebilir.

Duygular, orgiitsel yasamda birgok siirece tesir etme gliciine sahiptir.
Isgorenlerin duygu durumlari onlarin is tatminlerini, yaraticiliklarini, bilgi paylasim
davraniglarini, yargilama ve karar verme davraniglarini, orgiitsel vatandaslik hislerini,
takim c¢alismasindaki tutumlarini, miizakere ortamlarindaki tavirlarini, ¢atigmalardaki
tutum ve davraniglarini, ise gelmeme veya ise gec gelme gibi davraniglarini ve genel
toplamda ise is performanslarini dogrudan etkileyebilmektedir (Korkmazyiirek ve
Hazir, 2017). Bu sebeplerle isgorenlerin davraniglarini belirleyen bir etmen olarak
duygularin olusum siireci, tesiri, kontrol edilmesi ve yonetilmesi bugiinkii is yasaminda
artan bir sekilde onem kazanmaktadir (Tugsal, 2016). Isgorenlerin is ortaminda

sergiledikleri duygular olumlu ve olumsuz bir sekilde is performansina tesir etmekte
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olup (Onay, 2011) ortaya koyulacak performanslarla ilgili duyulan endiseler de bu
duygusal siireclere karmasik bir sekilde baghdir (Shapiro, 2010). Bu baglilik
dogrultusunda duygularin yapilan is lizerinde etkili oldugu, yapilan isin de duygulari
etkiledigi sOylenebilmektedir (Rodrigo-Ruiz, 2016). Bir baska deyisle sahip olunan
duygu durumu ile ortaya konulan performans siirekli olarak bir etkilesim halinde ve
birbirlerinden karsilikli olarak etkilenmektedir. Duygu ve performans arasindaki bu
iliski son zamanlarda ciddi bir sekilde bilimsel ilgi ¢ekmeye baslamistir (Ashkanasy,
2004). S6z konusu bu ilgi neticesinde de duygularin i yasamindaki etkisine odaklanan
arastirmalarda gbéze ¢arpan bir artis oldugu goriilmektedir (Giirbiiz ve Yiiksel, 2008).
Duygularin is yasamindaki etkisine odaklanan bu arastirmalar olumlu duygularin
performans ile pozitif bir iliskiye sahip oldugunu cesitli ampirik bulgular ile ortaya
koymakta olup (Pekrun ve digerleri, 2002b) elde edilen bu ampirik bulgular
dogrultusunda is ortaminda isgérenlerin deneyimledikleri olumlu duygu durumlarinin
iggorenlerin performanslarini yiikselttigi, olumsuz duygu durumlarinin ise iggorenlerin
performanslarinda azalma egilimi meydana getirdigi s6ylenebilmektedir (Argon, 2015).
Duygularin performansla olan iliskisinin agik bir sekilde goriilebildigi orgiitlerden biri
de egitim kurumlaridir. Ogretmenlerin egitim ve 6gretim ortaminda deneyimledikleri
duygularin onlarin egitim kurumlarindaki performanslarina biiyilik ol¢iide tesir etmesi

bugiin artik inkar edilemez bir gerceklik olup bu etki agik bir sekilde goriilmektedir.

2.3.1. Ogretmenlerin dgretim  duygu durumlari  ve algiladiklart  uyumsal

performanslarinin iligkisi

Bilginin biiylik bir gii¢ olarak nitelendirildigi glinlimiizde gerek bireysel, gerek
toplumsal, gerekse de evrensel anlamda ilerlemenin ana unsurunu egitim teskil etmekte
olup egitimin biitliin yonleriyle incelenip ayrintili bir sekilde ele alinmasi egitimsel
anlamda basar1 elde etmeyi arzulayan toplumlarin temel gayesini olusturmaktadir
(Arslan ve Eraslan, 2003). Bilgi toplumu hiiviyetine kavusarak egitimsel anlamda
biiylik basarilar elde etmek i¢in s6z konusu bu gayeleri hayata gegirebilecek nitelige
sahip 6gretmenlere ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu hususla ilgili olarak Balci’nin da (1993)

belirttigi lizere egitim sistemlerinin ana unsuru olarak ifade edilen 6gretmenlerin sahip
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olduklar1 nitelikler egitim ve &gretim faaliyetlerinin niteligini direkt olarak etkileyen
faktorlerin basinda gosterilmektedir. Bir bagka deyisle nitelikli bir egitim i¢in nitelikli
Ogretmenlere gereksinim duyulmaktadir. Bu sebeple egitim sisteminin niteligini
yiikseltmek ve egitimsel amaclar1 basarili bir sekilde gergeklestirmek icin egitimde
biiylik bir rol oynayan 6gretmenlerin sahip olduklart birgok unsur gibi 6gretmenlerin
duygu durumlar1 da biiyiik 6nem arz etmektedir. Cilinkii egitim ve dgretim faaliyetlerini
stirdiiriirken 6gretmenler farkli duygu durumlarini farkli diizeylerde yasamakta ve s6z
konusu bu duygu durumlar1 da 6gretmenlerin egitim kurumlarinda etkili ve verimli

olmalart ile ilgili birgok unsuru 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.

Duygular, orgiitsel yasamda calisanlarm ayrilmaz bir parcasidir. Orgiitsel
yasamla i¢ ice gecmis bir durumda olan s6z konusu bu duygular (Ashforth ve
Humphrey, 1995; akt. Giirbiiz ve Yiiksel, 2008) hizli bir sekilde siiregiden hayat
icerisinde alinan ¢ok sayida karar arasindan saglikli bir sekilde tercih yapilmasinda
oldukga biiyiik bir rol oynamakta (Passons, 1975; akt. Tugrul, 1999), bireyin muhakeme
yapabilmesinin girdilerini olusturmakta (Haidt, 2001) ve kisiler arasi etkilesimin
basarili bir sekilde gerceklesmesini dogrudan etkilemektedir (Epstein, 1998; akt.
Babaoglan, 2010). Gerek orgiitler ve gerekse de bireyler i¢in biiyiik bir 6neme sahip
olan duygular, arastirmacilar tarafindan (Ostir, Smith, Smith ve Ottenbacher, 2005)
genel olarak olumlu ve olumsuz olmak iizere birbirinden bagimsiz iki temel baslik
altinda ele alinmaktadir. Herhangi bir duygunun pozitif veya olumlu olarak
siniflandirilabilmesi igin bir zevk igermesi veya bireyin herhangi bir hedefe dogru
ilerlemesi esnasinda ortaya ¢ikmasi gerekliyken (Sutton ve Wheatley, 2003) duygularin
negatif veya olumsuz olarak siniflandirilabilmesi i¢in ise bahsi gegen bu durumlarin
aksi bir sekilde gerceklesmesi gerekmektedir. Orgiitlerde belirlenen hedeflerin
gergeklestirilebilmesi i¢in ¢alisanlarin olumlu duygu durumlarina sahip olmalar1 arzu
edilmektedir. Ciinkii ¢alisanlarin olumlu olan duygu hallerinin onlarin olumsuz olan
duygu hallerine oranla daha ¢ok is tatmini ve 6z yetkinlik ortaya cikardigi gesitli
arastirmalarla tespit edilmistir (Brief, Butcher ve Roberson, 1995; akt. Uysal, 2007). Bu
sebeple orgiitteki ¢aliganlarin sahip olduklari duygusal durumlara biiylik 6nem verilmesi

gerekmektedir (Ashforth ve Humphrey, 1995; akt. Glirbiiz ve Yiiksel, 2008).
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Calisanlarin deneyimledikleri duygularin biiylik 6neme sahip oldugu orgiitlerin basinda
egitim kurumlar gelmekte olup bu kurumlarda goérev yapan Ogretmenler Yin’in de
(2015) ifade ettigi gibi duygusal isgérenlerdir. Ciinkii pek ¢cok yonden ele alindiginda
ogretmenlik mesleginin duygusal yonii oldukca fazla olan bir meslek oldugu
goriilmektedir. Duygusal yonii oldukca fazla olan ogretmenlik meslegini egitim
kurumlarinda icra eden Ogretmenler bir baska deyisle duygusal isgdrenler farkli
duygusal durumlari deneyimlemekte ve Ogretim esnasinda ortaya c¢ikan bu farkl
duygusal deneyimler de 6gretmenlerin performanslarini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.
S6z konusu bu oOgretmenlerin 6gretim duygu durumlarinin etkiledigi performans

tiirlerinden birinin de uyumsal performans oldugu diistiniilmektedir.

Uyum her insanin yasadig1 dogal bir siire¢ olarak diisiiniilmekte ve bu siire¢ de
insanin i¢inde bulundugu ortamda bir talebin dogmasi ile baslamaktadir (Gengoz,
1998). Bir talebin ortaya ¢ikmasi ile baslayan uyum siireci icerisinde bireyin uyum
davranislar1 ortaya ¢cikmakta ve s6z konusu bu uyum davranislari bireye zevk vermekle
birlikte bireyi etkili ve verimli olmaya yonelterek onun bagsarili olmasi
desteklemektedir. Ayrica karsilagilan problemlerle miicadele edebilmek, ortaya ¢ikan
engelleri hosgorii ile asabilmek ve bagkalar1 ile iyi iligkiler kurabilmek de bireyin
uyumlu olmasi ile ilgili olup s6z konusu bu olumlu davranig durumlar1 bireyin uyumlu
olmasinin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir (Basaran, 1991). Giiniimiizde is
ortami1 hizli bir sekilde degismekte ve orgiitler yaratici olarak calisabilen, yeni beceriler
edinebilen, farkli sosyal sartlara, yeni ortamlara uyum saglayabilen calisanlara ihtiyag
duymaktadirlar (Sahin ve Giirbiiz, 2014). Is yasammin bahsi gegen bu hizli degisimi
devam ettik¢e s6z konusu bu uyum saglama becerilerine sahip olan ¢aliganlara duyulan
ihtiyacin da siirekli olarak devam edecegi diisiiniilmektedir (Marlow, 2016). Uyum
saglama becerisine sahip olan calisanlara duyulan ve siirekli artarak devam eden bu
ihtiyac sadece tutumsal bir yap1 olmayip ayn1 zamanda bilissel bir yapiya da sahip olan
ve diger performans tiirlerinden farkli nitelikleri barindiran uyumsal performans
kavraminin oOrgiitlerde glindeme gelmesini ve etraflica tartisilmasini  saglamigtir

(Allworth ve Hesketh, 1999).
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Uyumsal performans kavraminin giindeme geldigi ve arastirmalara konu olmaya
basladig1 orgilitlerden biri de egitim kurumlaridir (Bhat ve Beri, 2016). Cilinkii bilim ve
teknoloji gibi cesitli alanlarda meydana gelen biiyiik 6l¢ekli degisim ve doniisiimler
diger oOrgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlarmi da 6nemli olgiide etkilemekte ve
yasanilan bu degisim ve doniisiimlerden otiirii egitim ve Ogretim siiregleri ile ilgili
birtakim onemli degisiklikler meydana gelmektedir. Egitim kurumlarinin vazgegilmez
unsurlar1 arasinda yer alan Ogretmenlerden de meydana gelen bu degisim ve
doniistimlere yonelik olarak stirekli bir uyum gosterme ¢abasinda olmalar1 beklenmekte
ve egitim kurumlarinda s6z konusu bu degisim ve doniisiimler devam ettikge de
o0gretmenlere yonelik olan bu beklentilerin de artarak devam edecegi ongoriilmektedir.
Bununla birlikte egitim kurumlarindaki bahsi gecen bu degisim ve doniisiimlere yonelik
olarak Ogretmenler tarafindan sergilenen uyumsal davranig ¢abalarinin yine
Ogretmenlerin egitim ve dgretim faaliyetleri ile ilgili deneyimledikleri duygu durumlar

ile iliskili oldugu da diisiiniilmektedir.

Duygular organizmanin uyumuna yonelik olup (Safran ve Greenberg, 1991; akt.
Cegen, 2002) bireyde uyumlu veya uyumsuz davranis degisikliklerine neden olmakta
(Izard, Stark, Trentacosta ve Schultz, 2008) ve bireyin uyumsal davraniglar gostererek
yasamini devam ettirmesini biiylik 6l¢iide etkilemektedir (Hosotani ve Imai-Matsumura,
2011). Fischer, Shaver ve Carnochan (1990) duygular1 tanimlarken duygular i¢in
uyumsal eylem sistemleri ifadesini kullanarak duygular ile uyumsal davranislar
arasindaki iliskiye dikkat cekerken yeni teori ve arastirma perspektifleri de duygularin
insanlarin uyum saglamalarina ve bagkalariyla saglikli bir sekilde iletisim kurmalarina
yardimct oldugunu belirterek duygularin uyumsal davranislara yonelik olan etkisine
vurgu yapmaktadir (Hyson, 1996; akt. Zembylas, 2003). Bunun yani sira Lazarus da
(1991) 6nemli bir duruma karsi bireyin tepkisini artirdigi i¢in olumlu ve olumsuz
duygularin dikkate deger bir uyumsal fonksiyon oldugunu belirtmistir (Lazarus, 1991;
akt. Prosen ve digerleri, 2014). Ciinkii birey giinliilk hayat icerisinde ¢ok farkl
durumlarla karst karsiya gelmekte olup s6z konusu bu durumlara giicii ve yetenegi
dogrultusunda uyum saglamaya caligsirken bu uyum saglama siirecinde de olumlu ve
olumsuz duygular1 yasamaktadir (Karatas, Arslan ve Karatas, 2014). Bireyin arzu edilen

uyumsal davraniglar gostermesi i¢in olumsuz duygulardan ziyade olumlu duygulari
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deneyimlemesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Ciinkii olumlu duygular basta insani
iliskiler olmak tizere uyum siireglerinde ¢ok dnemli bir yer tutmakta ve bireyin ¢6zliim

odakli olmasini desteklemektedir (Pekrun ve digerleri, 2002b).

Ogretmenlerin egitim kurumlarinda gosterdikleri is basarilari onlarin performanslar:
olarak ifade edilmekte (Bostanci ve Kayaalp, 2011) ve s6z konusu bu performansin da
hem ogrenciler hem de egitim kurumlarn icin yiiksek bir 6neme sahip oldugu
bilinmektedir. Ayrica Ogretmenlerin  performanslart  egitimsel ve davranigsal
arastirmalar ile egitim sistemlerinin temel bilesenlerinden birini de olusturmaktadir
(Bhat ve Beri, 2016). Bahsi gecen ve biiyiilk bir énem atfedilen s6z konusu bu
performans icerisinde yer alan uyumsal davranislarin 6gretmenlerin egitim ve 0gretim
faaliyetlerini siirdiirlirken deneyimledikleri duygu durumlan ile iligkili oldugu
sOylenebilir. Ciinkii duygusal isgdrenler olarak nitelendirilen 6gretmenlerin (Yin, 2015)
egitim kurumlarinda deneyimledikleri duygu durumlarinin onlarin diistincelerini,
problem ¢ozme yeteneklerini dnemli Ol¢lide etkiledigi cesitli arastirmalarla (Emmer,
1994; Isen, 1993; Mogg ve Bradley, 1999; akt. Trigwell, 2012) ortaya konmustur
(Trigwell, 2012). Bu etkilerin yani sira egitim ve ogretim faaliyetleri siirdirtliirken
ogretmenlerin deneyimledikleri duygu durumlarinin uyumsal performansin unsurlari
arasinda yer alan beklenmedik durumlar1 yonetme, kisiler arasi ve kiiltiirel uyum
gosterme ile karsilagilan problemlerin iistesinden gelme davramiglarii da etkiledigi
sOylenebilir. Calisanlarin belirli bir duruma uyum saglama yetenegi giiniimiiziin
degisken is ortaminda basarili kalmay1 uman biitiin orgiitler i¢in kritik bir 6neme sahip
olup (Seyfang ve digerleri, 2017) bu oOrgiitlerin basinda ise egitim kurumlar
gelmektedir. Bilhassa egitim kurumlarimin girdilerinin ve ¢iktilarinin insan olmasi ve
egitim kurumlarimin ¢iktilart araciligiyla neredeyse tiim toplumsal katmanlart biiyiik
Olciide dogrudan veya dolayli olarak etkilemeleri bu kurumlarin 6nemini daha da
artirmaktadir (Argon, 2010). Bu denli 6neme sahip olan egitim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin egitim ve dgretim g¢abalar1 esnasinda yasadiklar1 duygulart ifade
eden 6gretim duygu durumlarinin dgretmenlerin uyum saglama davranislarini ifade

eden uyumsal performansla iliskili oldugu diistiniilmektedir.
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2.4. gili Arastirmalar

llgili arastirmalar bashg altinda, literatiir taramasi neticesinde ulasilabilinen
kaynaklarda 6gretim duygu durumlar1 ve uyumsal performans konulari hakkinda yurt

icinde ve yurt diginda yapilan arastirmalara yer verilmistir.

2.4.1. Yurt i¢inde yapilan arastirmalar

Bu baslik altinda 6gretim duygu durumlar1 ve uyumsal performans konulari

hakkinda yurt i¢inde yapilan arastirmalara yer verilmistir.

2.4.1.1. Ogretim duygu durumlari ile ilgili yurt icinde yapilan arastirmalar

Ulagilabilinen kaynaklarda ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 basligina
sahip yurt icinde yapilan herhangi bir aragtirmaya rastlanilmamakla birlikte
ogretmenlerin/dgretim elemanlarmin farkli kosullar altinda yasadiklar1 ¢esitli duygulari
ele alan bazi arastirmalarin ise mevcut oldugu goriilmektedir. S6z konusu bu

aragtirmalar ile ilgili bilgiler tarihsel siralamaya gore asagida verilmistir.

Aksu ve Yiiksel-Sahin (1999) “Kocaeli Universitesi Ogretim Elemanlarinin
Kayg1 Diizeyleri” isimli arastirmada, Kocaeli Universitesi’nde gorev yapan 153 6gretim
elemanina ulagmig olup O6gretim elemanlarnin sahip olduklart kaygi duygusu
diizeylerinin ¢esitli degiskenlere (cinsiyet, unvan, mesleki kidem, birim) gore istatiksel
anlamda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini arastirmayi amaglamigslardir.
Aragtirmanin sonucunda, &gretim elemanlarinin sahip olduklar1 kaygi duygusu
diizeylerinin cinsiyete, unvana ve mesleki kideme gore anlamli bir farklilik
gostermedigi, ancak gorev yapilan birime gore ise anlamli bir farklilik gosterdigi tespit

edilmistir.
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Develi (2006) “Konya’da Ilkégretim Okullarinda Gérev Yapan Beden Egitimi
Ogretmenlerin Siirekli Kaygi Durumlarmimn Incelenmesi” isimli arastirmada, Konya
ilinde gorev yapan 160 beden egitimi 6gretmenine ulasmis olup dgretmenlerinin stirekli
kaygi durumu diizeylerini ve s6z konusu bu diizeyin ¢esitli degiskenlere gore (cinsiyet,
mesleki kidem, yas, 6grenim durumu, aylik gelir, hizmet i¢i egitim, 6diil, cocuk sayisi,
haftalik ders saati) degisip degismedigini incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin
sonucunda, beden egitimi Ogretmenlerinin siirekli kaygi diizeyleri ile bahsi gecen

degiskenler arasinda anlamli bir farkliligin bulunmadig: tespit edilmistir.

Tasgm, Tekin ve Altmok (2007) “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Cesitli
Degiskenler Ag¢isindan Kaygi Diizeylerinin incelenmesi (Batman il Ornegi)” isimli
aragtirmada, Batman ilinde gérev yapan 87 beden egitimi 6gretmenine ulagmis olup
beden egitimi 6gretmenlerinin kaygi duygusu diizeylerini cesitli degiskenler acisindan
incelemeyi amacglamistirlar. Arastirmanin  sonucunda, Ogretmenlerin cinsiyetine,
mezuniyet yilina, okulun bulundugu yerlesim yerine, Ogretmenlerin kadrolu veya
sozlesmeli olarak calisma durumuna gore Ogretmenlerin stirekli kaygi diizeylerinde

anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Argon (2015) “Ogretmenlerin Sahip Olduklart Duygu Durumlarmi Okul
Yéneticilerinin Dikkate Alip Almamalarina iliskin Gériisleri” isimli arastirmada, Bolu
ili merkez ilgesinde bulunan ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlerin (n=65)
deneyimledikleri duygu durumlarina tesir eden degiskenleri ortaya ¢ikarmayi ve soz
konusu bu ilkokullarda gdrev yapan okul yoneticilerinin 6gretmenlerin duygulari
tizerinde olan etkilerini belirlemeyi amacglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda nitel
aragtirma yontemi ile veriler elde edilmis olup wverilerin analizi sonucunda
Ogretmenlerin sahip olduklart duygu durumlarini etkileyen degiskenlerin bagli bulunan
kurum, O6gretmen ve yodnetici nitelikleri, iletisim, akademik faaliyetler, yonetimsel
stiregler ve egitim kurumunun ¢evresi oldugu; okul yoneticilerinin 6gretmenlerin sahip
olduklart duygu durumlarim1i goéz onilinde bulundurmalar1 gerekmekle birlikte bahsi
gecen bu duruma pratikte pek rastlanilmadigi; 6gretmenlerin bireysel ve orgiitle ilgili
sebeplerden otlirii  sahip olduklar1 gergek duygular1 aksettirmedikleri aksine

Ogretmenlerin huzurluymus, mutluymus gibi ger¢ek olmayan duygular aksettirdikleri;
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ogretmenlerin aksettirdikleri ger¢ek duygularin ise iiziintii, kizginlik ve 6tke gibi negatif
duygular oldugu; oOgretmenlerin sahip olduklar1 duygu durumlarinin géz ardi
edilmesinin 6gretmenlerin negatif davraniglarinin artmasina neden olurken mutsuz olma
durumunu, 6gretmenlerin kendilerini degerli hissetmemelerini, islerinin sekteye ugrayip
yavaglamasina neden olmasini, yoneticilere ve bagli bulunan kuruma yonelik olarak
giivensizligin ortaya ¢ikmasini, okul basarisinin azalmasini ve ¢atigmalarin belirmesini

de beraberinde getirdigi tespit edilmistir.

Oztiirk ve Ozan (2015) “Elazig llindeki Ilkogretim Kurumlarinda Calisan
Ogretmenlerin Ofke Nedenleri ve Ofke Kontrol Yéntemleri” isimli arastirmada,
ogretmenlerin 6ftke duygusuna yonelik goriislerini ortaya ¢ikarmayi ve séz konusu bu
Ogretmenlerin ofke ifade tarzlarnn ile ofke yonetim bicimlerini tespit etmeyi
amaclamiglardir. Cinsiyet degiskenine gore anlamli farkliligin olup olmadiginin
belirlenmeye calisildigi arastirmanin sonuglara gore 6fkenin kaynaklanma sebebi ve
ifade edilisi boyutlarina yoénelik 6gretmen goriisleri arasinda kadin Ogretmenlerin
goriisleri anlamli diizeyde yiiksek ¢ikarken, 6fkenin yonetilmesi boyutunda ise goriisler
arasinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark bulunmamistir. Ayrica 6fke ve ifade
edilisine yonelik goriisler degerlendirildiginde, 6gretmenlerin genel olarak okul
yonetimi ve 6grenci boyutlarinda 6tke duygusunu deneyimledikleri ve s6z konusu bu

ofkelerini yapici bir bigimde sergiledikleri tespit edilmistir.

Temel (2015) “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Problem Coézme Becerileri,
Karar Verme Stilleri ve Ofke Tarzlar” isimli arastirmada, Konya ilinde gorev yapan
236 beden egitimi 6gretmenine ulagmis olup beden egitimi 6gretmenlerinin problem
¢ozme becerisi, karar verme stilleri ve Ofke tarzlarmin cesitli degiskenlere gore
farklilasip farklilasmadigi ve s6z konusu bu unsurlar arasinda anlamli bir iligkinin olup
olmadigin1 ortaya koymayr amaglamistir. Arastirmanin sonucunda, beden egitimi
Ogretmenlerinin 6fke diizeylerinin orta seviyede oldugu ve problem ¢dzme becerisi,
karar verme stilleri ile iliskili oldugu tespit edilmistir. Ayrica kisisel 6zelliklere gore ise
problem ¢6zme becerisi, karar verme stilleri ve 6fke tarzinin bazi degiskenlerde anlaml
bir farklilik ortaya koydugu bazi degiskenlerde ise anlamli bir farklilik ortaya
koymadigi tespit edilmistir.
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Temel, Akpinar, Birol, Nas ve Akpinar (2015) “Ogretmenlerin Baz1 Degiskenler
Acisindan Ofke Diizeylerinin ve Tarzlarinin Belirlenmesi” isimli arastirmada, Erzurum
ili Cat ilgesinde gorev yapan farkli branslardaki 153 ogretmene ulasmis olup bu
ogretmenlerin 6fke tarzlarinin gesitli degiskenlere gore farklilagip farklilasmadiginm
ortaya koymay1 amaglamiglardir. Aragtirmanin sonucunda, 6gretmenlerin siirekli 6fke
ve kontrol altina alinmis 6fke diizeylerinin orta seviyede oldugu, ancak disa vurulan
ofke ve ice vuran Ofke diizeylerinin ise diisiik seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica kisisel ozelliklere gore degerlendirildiginde ise siirekli 6fke ve otfke ifade
tarzinin 6gretmenlerin 6grenim durumu, haftalik ders yiikii, ¢calismakta olduklar1 kurum
ve faal olarak spor yapma degiskenlerine gore istatiksel anlamda anlamli bir farklilik

ortaya koydugu tespit edilmistir.

Sengiil ve Demirel (2016) “Tiirkce Ogretmenlerinin Duygu Disavurum Tarzlari
Uzerine Bir Inceleme” isimli arastirmada, 13 farkli ilde gorev yapan toplam 230 Tiirkge
Ogretmenine ulasarak veri elde etmis olup Tiirk¢e 6gretmenlerinin siiriip gitmekte olan
bir etkilesimde ofke duygusunu, mutluluk duygusunu ve {iziinti duygusunu
deneyimlemelerinin ardindan muhataba yoOnelik olarak ortaya koyduklari sozel veya
sozel olmayan duygu disavurumlarimi tespit etmeyi amaglamiglardir. Arastirmanin
sonucunda, Tiirk¢e d6gretmenlerinin 6fke ve iizlintli duygularini ara sira disa vurduklar
mutluluk duygusunu ise siklikla disa vurduklari, mesleki kidemleri arttikga mutluluk ve
tiziintii duygularini daha sik olarak diga vurduklari, derse girdikleri siniflardaki 6grenci
sayis1 arttike¢a tizlintii ve 6fke duygularin1 daha sik disa vurduklari, gérev yapilan okulun
bulundugu yerlesim yeri kiiclildiikge 6fke duygusunu daha sik disa vurduklan tespit
edilmis olup Ogretmenlerin cinsiyetleri ile duygu disavurum tarzlari arasinda ise

istatiksel anlamda anlamli bir farkin olmadig: tespit edilmistir.

2.4.1.2. Uyumsal performans ile ilgili yurt i¢inde yapilan arastirmalar

Ulasilabilinen kaynaklarda 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar

ile ilgili yurt i¢inde yapilan herhangi bir arastirmaya rastlanilmamistir. Ancak uyumsal
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performans ile ilgili olarak egitim kurumlar1 disindaki farkli Orgiitleri kapsayan

arastirmalardan ise biri tespit edilmistir. S6z konusu bu arastirma agagida verilmistir.

Sahin ve Giirbiiz (2014) “Cultural Intelligence as a Predictor of Individuals’
Adaptive Performance: A Study in a Multicultural Environment” (Bireylerin Uyumsal
Performansinin Yordayicis1 Olarak Kiiltiirel Zeka: Cok Kiiltiirlii Bir Cevrede Arastirma)
isimli arastirmada, ge¢mis deneyimler ve 6z yeterlik gibi bireysel farkliliklarin uyumsal
performansin yordayicilart olarak kapsamli bir sekilde incelenmesine ragmen uyumsal
performansin desteklenmesinde kiiltiirel zekanin roliiniin géz ardi edildigini vurgulamis
olup kiiltiirel zekanin uyumsal performansi yordayip yordamadigini ve kiiltiirel zeka ile
uyumsal performans arasindaki iliskide 6z yeterligin moderatdr roliinii incelemislerdir.
Bosna-Hersek’te konuslu ve Avrupa Birligi'ne baghh olan ¢ok uluslu bir askeri
organizasyonda (EUFOR) gorevlendirilen 132 Tiirk askeri personelinden olusan bir
orneklemden elde edilen veriler araciligiyla bazi hipotezilerin test edildigi arastirmanin
sonucunda, ge¢mis deneyim ve Oz yeterlige nazaran kiiltiirel zekanin uyumsal
performansta daha fazla varyans agikladigy; kiiltiirel zekanin, 6z yeterlik ve gegmis
deneyimlerle birlikte uyumsal performansin énemli yordayicilari oldugu tespit edilmis
olup tiim bu bulgular da kiiltiirel zekanin, ¢ok kiiltiirlii baglamlarda uyumsal

performansin kritik bir yordayicisi olarak 6nemini ortaya koymustur.

2.4.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar

Bu baslik altinda &gretim duygu durumlari ve uyumsal performans konulari

hakkinda yurt disinda yapilan aragtirmalara yer verilmistir.

2.4.2.1. Ogretim duygu durumlart ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar

Ulagilabilinen kaynaklarda ogretim duygu durumlar ile ilgili yurt disinda

yapilan arastirmalar bulunmakta olup s6z konusu bu aragtirmalar ile ilgili bilgiler

tarihsel siralamaya gore asagida verilmistir.
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Sutton ve Wheatley (2003) “Teachers’ Emotions and Teaching: A Review of the
Literature and Directions for Future Research” (Ogretmenlerin Duygular1 ve Ogretim:
Literatiirii Gozden Gegirmek ve Gelecek Arastirmalar Igin Oneriler) isimli arastirmada,
ogretmenlerin duygusal yonleri ile ilgili literatiirii incelemeyi amaglamislardir. Bu amag
dogrultusunda ilk olarak 6gretmenlerin olumlu ve olumsuz duygular ile ilgili mevcut
literatiir gézden gegirilmig, ardindan o6gretmenlerin duygularimin 6gretmenlerin ve
Ogrencilerin bilis, motivasyon ve davraniglarini etkilemesi ele alinmistir. Arastirmanin
sonunda ise Oneriler, yonetim ve disiplini yeniden kavramsallagtirma, yeni 0gretim
stratejilerinin benimsenmesi ve kullanilmasi, &gretmeyi Ogrenmek, Ogretmenlerin

duygular1 ve 6gretmen motivasyonu bagliklari altinda sunulmustur.

Carson (2006) “Exploring the Episodic Nature of Teachers’ Emotions as it
Relates to Teacher Burnout” (Ogretmenlerin Tiikenmislikle Ilgili Duygularinin Farkli
Dogasimn1 Kesfetme) isimli arastirmada, gilinliik duygusal deneyimler ve diizenleyici
siiregler yoluyla Ogretmen tiilkenmisliginin dinamiklerini anlamaya c¢alismistir.
Arastirmanin sonucunda, 0gretmenlerin duyarlilik egilimlerinin yani sira ani duygusal
deneyimlerin ve diizenleme ¢abalarinin 6gretmen tiikenmisligine ve bunun neticesinde

de basarisiz 6gretim performansina neden oldugu tespit edilmistir.

Frenzel ve Goetz (2007) “Emotionales Erleben von Lehrkriften beim
Unterrichten (Ogretim Boyunca Ogretmenlerin  Duygusal Deneyimleri) isimli
arastirmalarinda 6gretmenlerin duygularinin 6gretilen dersin niteligi (matematik ve fen),
Ogrenci grubunun ozelligi ve dgretmenin kisiligi ile olan iligkisini aragtirmiglardir. 59
ortaokul Ogretmeninin katildigi bu aragtirmanin sonucunda, haz alma ve kaygi
duygularinin var olan durumdan ¢ok kisisel oldugu, 6fke duygusunun ise var olan
durum ve kisilikten esit derecede etkilendigi; Ogretmenlerin smifta yasadiklari
duygularin 6grencilerin anlama diizeyi, simf biyiikliigli, 6grenci motivasyonu ve

disiplini ile iligkili oldugu tespit edilmistir.

Sutton (2007) “Teachers’ Anger, Frustration and Self-Regulation”
(Ogretmenlerin Kaygi, Hayal Kirikligi ve Oz Diizenlemeleri) isimli arastirmada,

Ogretmenlerin sahip olduklari 6fke ve hayal kirikligi duygularini incelemistir.
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Ogretmenlerin yasadiklar1 hayal kirikligi ve 6fke duygularmn is birligi yapmayan
meslektaslar, uygun davranis normlarina uymayan ebeveynler, yanlis davranislar
sergileyen ve kurallar1 ihlal eden Ogrenciler gibi hedefleri engelleyen birtakim
unsurlardan kaynaklandigini ifade etmistir. Ayrica, 6fke ve hayal kirikligi duygular ile
ilgili deneyimlerin ¢ogunun kii¢iik ve anlik duygular olmadigini, sanilanin aksine 6fke
ve hayal kiriklig1 duygulan ile ilgili deneyimlerin yogun oldugunu ve uzun siirdiigiini

belirtmistir.

Frenzel, Goetz, Stephens ve Jacob (2009) “Antecedents and Effects of
Teachers’ Emotional Experiences: An Integrated Perspective and Empirical Test”
(Ogretmenlerin Duygusal Deneyimlerinin Onciilleri ve Etkileri: Karma Bir Bakis ve
Deneysel Calisma) isimli aragtirmalarinda, Almanya’da ilk ve ortaokullarda gorev
yapan 237 ogretmene ulagmis, 6gretmenlerin basart duygularinin Onciillerine ve
etkilerine iliskin teorik varsayimlar1 ve ampirik bulgular1 6gretim kavrami baglaminda
agiklamaya caligmislardir. Ogretmenlerin yasadiklar1 duygularm onlarin dgretim
davraniglarint etkiledigini, 6gretmenlerin 0gretim faaliyetleri siiresince basar1 veya
basarisizlikla ilgili degerlendirmelerden etkilendiklerini varsaymislar ve bu varsayim
dogrultusunda o&gretmenlerin duygulari, 6gretmenlerin 6gretim davramiglart  ve
ogrencilerin elde ettikleri sonuglar arasinda karsilikli etkilesimi gosteren bir model
onermislerdir. Modelde ileri siiriilen varsayimlar1 test etmek i¢in nicel calismalar
ylriitilmis olup bu ¢aligsmalar neticesinde ilk olarak dgretmenlerin sinif ortaminda
yasadiklar1 haz alma, kaygi ve 6fke duygulari incelenmis ve bu inceleme sonucunda
Ogretmenlerin sinif ortaminda en ¢ok haz alma duygusunu yasadiklari, kaygi ve 6fke
duygularint ise diisiik diizeyde yasadiklar1 bulgusuna ulagsmislardir. Arastirmada,
ogrencilerin sergiledikleri davraniglar ile 6gretmenlerin duygular1 arasindaki iligki de
incelenmistir. Ogrencilerin ders boyunca sergiledikleri performans, disiplin ve
motivasyon davranislarina yonelik 0gretmenlerin algist ile 6gretmenlerin haz alma
duygusu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski; kaygi ve 6fke duygular1 arasinda ise
negatif yonlii anlamli bir iligski tespit edilmistir. Ayrica, 6gretmen davraniglarinin
ogrenciler tarafindan gézlemlemesi ile 6gretmen duygulari arasindaki iligki incelenmis
olup 6gretmenlerin 6zenle hazirlanmasi, anlasilabilirligi, 6zerklik destegi, 6gretmenin

istekliligi, basarisizlik sonrasi destegi ile 0gretmenlerin haz alma duygusu arasinda
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pozitif yonlii anlaml bir iliski; 6gretmenlerin kaygi ve 6tke duygular1 arasinda ise

negatif yonlii anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Frenzel, Goetz, Liidtke, Pekrun ve Sutton (2009) “Emotional Transmission in
the Classroom: Exploring the Relationship between Teacher and Student Enjoyment”
(Sinifta Duygusal iletim: Ogretmen ve Ogrenci Haz Alma Duygular1 Arasindaki Iliskiyi
Kesfetmek) isimli arastirmada, 6grenci ve dgretmenlerin haz alma duygular arasindaki
iligskiyi 71 6gretmen ve Almanya’da egitim goren 1542 6grenciden elde edilen verilerle
incelemiglerdir. Haz alma duygusuna yogunlasan s6z konusu bu arastirmada, duygulara
yonelik sosyal-biligsel yaklagimlara dayanilarak iki hipotez kurulmustur. Bu hipotezler,
siif icerisinde d6gretmenlerin haz alma duygulari ile 6grencilerin haz alma duygularinin
pozitif bir sekilde iligkili oldugu ve 6gretmenin haz alma duygusunun Ogretmen ile
Ogrencinin haz alma duygularnn arasindaki iliskiye aracilik ettigi seklindedir.
Aragtirmanin sonunda, hipotezler dogrulanarak 6gretmenlerin haz alma duygular ile
Ogrencilerin haz alma duygularinin pozitif bir sekilde iliskili oldugu ve 6gretmenin haz
alma duygusunun Ogretmen ile Ogrencinin haz alma duygulari arasindaki iligkiye

aracilik ettigi sonucuna ulasilmistir.

Shapiro (2010) “Revisiting the Teachers’ Lounge: Reflections on Emotional
Experience and Teacher Identity” (Ogretmenler Odasini Tekrar Ziyaret Etmek:
Duygusal Deneyim ve Ogretmen Kimligi Uzerine Diisiinceler) isimli arastirmada,
kisisel deneyimler ve yaymlanmis arastirmalar 1s18inda duygu ve Ogretmen kimligi
arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmada, 6gretmenlerin c¢aligmalariyla ilgili olarak
hissettikleri olumlu duygularin haz alma, gurur, heyecan, tutku, tatmin ve 6grencilere
yonelik ilgi oldugu; 6gretmenler arasindaki hakim olan olumsuz duygularin ise 6fke
duygusu ile yalmizlik oldugu ifade edilmis olup duygular ile Ogretmen kimligi

arasindaki iligskinin varlig1 ortaya konmustur.

Klassen, Perry ve Frenzel (2012) “Teachers’ Relatedness With Students: An
Underemphasized Component of Teachers’ Basic Psychological Needs” (Ogretmenlerin
Ogrenciler ile Iliskisi: Ogretmenlerin Temel Psikolojik Ihtiyaglarinin Az Vurgulanmis

Unsurlar1) isimli aragtirmalarinda, Kanada’daki 6gretmenlerin 6zerklik, yakinlik ve
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yeterlik icin gerekli olan temel psikolojik ihtiyaclarinin tatmini ile O6gretmenlerin
duygular (kaygi, 6fke, haz alma), ise katilimlar1 ve duygusal tiikenmislikleri arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin sinif ortaminda en ¢ok haz
alma duygusunu yasadiklari, kaygi ve 6fke duygularini ise diisiik diizeyde yasadiklari
belirlenmistir. Ogretmenlerin dzerklik, yeterlik, meslektaslarina ve o6grencilerine
yakinlik ihtiyacinin karsilanmasinin onlarin ise katilimini ve duygularini (haz alma,
kaygi, ofke) ifade etmelerine neden oldugu; ogretmenlerin 6grencilerle yakinlik
ihtiyacinin ~ kargilanmasinin, 6gretmenlerin  meslektaglariyla yakinlik ihtiyacinin
karsilanmasina oranla daha yiliksek diizeyde pozitif duygulara yol actigi da tespit
edilmistir. Ayrica, Ogretmenlerin 6zerklik destegi, meslektaslariyla yakinlik ve ise
katilimlar ile 6gretmenlerin kaygi ve 6tke duygular arasinda negatif yonlii anlamli bir
iliski; Ogretmenlerin Ozerklik destegi, meslektaslariyla yakinlik, ise katilimlari ile
ogretmenlerin haz alma duygusu arasinda ise pozitif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu

sonucuna ulasilmustir.

Trigwell (2012) “Relations between Teachers’ Emotions in Teaching and Their
Approaches to Teaching in Higher Education” (Yiiksek Ogretimde Ogretmen Duygular
ile Onlarin Ogretim Yaklasimlar1 Arasindaki Iliski) isimli arastirmada, dgretmenlerin
duygular1 ve Ogretmenlerin Ogretim yaklasimlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirma sonunda, dgretmenlerin duygular1 ve Ogretmenlerin 6gretim yaklasimlari
arasinda anlamli bir iligki tespit edilmis olup 6gretmenlerin pozitif duygularinin 6grenci
merkezli 6gretim yaklasimlariyla, dgretmenlerin negatif duygularinin ise 6gretmen

merkezli yaklagimlariyla iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Becker, Goetz, Morger ve Ranellucci (2014) “The Importance of Teachers’
Emotions and Instructional Behavior for Their Students’ Emotions-An Experience
Sampling Analysis” (Ogretmenlerin Duygularinin ve Ogretimsel Davranislarmimn
Ogrenci Duygulari igin Onemi-Bir Deneyim Orneklemi Analizi) isimli arastirmalarinda,
O0gretmen duygulari, O6gretmenlerin 6gretimsel davranislart ve &grencilerin  sinif
icerisindeki duygular1 arasindaki iliskiye odaklanmislardir. Arastirmaya Isvigre’nin
Almanca konusulan bdlgelerinden 149 dokuzuncu smif Ogrencisi katilmistir.

Aragtirmanin sonunda, 6gretmen duygular (haz alma, 6tke, kaygi) ile 6grenci duygulari
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arasinda (haz alma, 6fke, kaygi) Onemli Ol¢lide bir iliskinin oldugu; 6gretmenlerin
ogretimsel davraniglarinin 6grencilerin haz alma ve 6fke duygulart ile iliskisinin

bulundugu, kaygi duygusu ile iliskisinin bulunmadig: tespit edilmistir.

Frenzel (2014) “Teacher Emotions” (Ogretmen Duygulari) isimli arastirmada,
o0gretmenlerin smif igerisinde yasadiklar g¢esitli duygularin sikligina yonelik genel bir
bakis saglamayi, 6gretmen duygularinin iligkili oldugu kavramlar ile ilgili ampirik
kanitlar sunmay1 ve 6gretmen duygularinin hem 6gretmen hem de dgrenci davranislari
dahil olmak iizere sinif siirecini nasil etkiledigini gdsteren bir model ortaya koymay1
amaclamistir. Arastirma sonunda, 6gretmenlerin sinif icerisinde yasadiklari en baskin
olumlu duygunun haz alma duygusu oldugu, bu duyguyu gurur duygusunun takip ettigi;
ogretmenlerin sinif igerisinde yasadiklari en baskin olumsuz duygunun ise 6tke duygusu
oldugu sonucuna varilmig olup 6gretmen duygularinin 6gretim etkililigi, dgrencilerle
olan iliskiler, Ogrencilerin yanlis davraniglari ve Ogrencilerin basaris1 ile iliskili
olduguna dair ampirik kanitlar sunulmustur. Ayrica temel varsayimlar, 6gretmen
duygularinin nedenleri ve 6gretmen duygularinin etkileri bagliklar1 altinda 6gretmen

duygularinin sinif siirecini nasil etkiledigini gosteren bir model de sunulmustur.

Keller, Chang, Becker, Goetz ve Frenzel (2014) “Teachers’ Emotional
Experiences and Exhaustion as Predictors of Emotional Labor in the Classroom: An
Experience Sampling Study” (Sinifta Duygusal Emegin Gostergesi Olarak
Ogretmenlerin Duygusal Deneyimleri ve Tiikenmisligi: Bir Deneyim Orneklemi
Caligsmasi) isimli aragtirmalarinda, Almanya’da ortaokullarda gorev yapan 39 6gretmen
ile caligma yiiriitiilmiis olup arastirmanin sonucunda Ogretmenlerin sinifta en sik haz
alma duygusunu, daha sonra sirasiyla 6fke ve kaygi duygularini yasadiklari tespit
edilmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin yasadiklar1 duygular (haz alma, 6fke, kaygi) ile
duygusal tiikenmislik arasindaki iliski incelenmis ve haz alma duygusu ile duygusal
tikenmislik arasinda negatif yonlii anlamhi bir iliski; 6fke duygusu ile duygusal
tilkenmislik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunurken kaygi duygusu ile
duygusal tiikenmiglik arasinda ise anlamli bir iligki bulunmamistir. Ayrica
Ogretmenlerin yasadiklar1 duygular ile duygusal emek (bastirma ve rol yapma)

arasindaki iliski incelenmis ve haz alma duygusu ile duygusal emek arasinda negatif
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yonli anlamli bir iligki; 6tke ve kaygi duygusu ile duygusal emek arasinda ise pozitif

yoOnlii anlamli bir iliski bulunmustur.

Keller, Frenzel, Goetz, Pekrun ve Hensley (2014) “Exploring Teacher
Emotions” (Ogretmen Duygularini Kesfetmek) isimli arastirmada, Almanya’da gorev
yapan 19 oOgretmenden elde edilen veriler araciligiyla Ogretmenlerin O0gretim
faaliyetlerini yerine getirirken yasadiklari olumlu ve olumsuz duygularin olusumuna,
nedenlerine, etkilerine ve siklik derecelerine odaklanmislardir. Arastirma sonunda,
Ogretmenlerin 6gretim faaliyetini yerine getirirken olumlu duygulari olumsuz duygulara
kiyasla daha yogun bir seklide yasadiklar1 tespit edilmistir. Olumlu duygular igerisinde
haz alma duygusu ve gurur duygusunun; negatif duygular igerisinde ise Ofke

duygusunun diger duygulara kiyasla daha baskin olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

Prosen, Smrtnik Vituli¢ ve Poljsak Skraban (2014) “Teachers’ Emotional
Expression in the Classroom” (Ogretmenlerin Sinifta Duygusal Ifadesi) isimli
arastirmalarinda, sinif ortaminda dgretmenlerin duygusal ifadelerine (yiiz ifadesi, jest,
ses tonu vb.) odaklanilmis ve Ogretmenlerin smif igerisindeki hisleri &grencilerce
gozlemlenmistir. S6z konusu bu gézlemler Slovenya’nin ¢esitli bolgelerinden gelen 108
Ogretmen iizerinde yapilmistir. Arastirmada hos ve hos olmayan duygularin yogunlugu
karsilagtirilmis olup arastirmanin sonucunda Ogretmenlerce ifade edilen duygularin
yogunlugunun hos duygularda daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica, seving ve

Otke duygularinin en sik dile getirilen duygular olarak 6n plana ¢iktig1 da goriilmiistiir.

Becker, Keller, Goetz, Frenzel ve Taxer (2015) “Antecedents of Teachers’
Emotions in the Classroom: An Intraindividual Approach” (Smiftaki Ogretmen
Duygularinin Onciilleri: Bireyi¢i Bir Yaklasim) isimli arastirmalarinda, dgretmenlerin
sinif ortamindaki duygularinin sebeplerini incelemislerdir. Almanya’da 39 6gretmen ile
758 Ogrencinin katildig1 arastirmada ogretmenlerin haz alma ve 6fke duygular ile
ogrencilerin motivasyonlar1 ve disiplin davraniglar1 arasindaki iligkinin varligi
arastirilmistir. Aragtirmanin sonucunda, sinif motivasyonu ve sinif disiplini ile haz alma
duygusu arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki; sinif motivasyonu ve sinif disiplini ile

Ofke duygusu arasinda ise negatif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
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Ayrica Ogretmenlerin  duygu durumlari  biiyik Ol¢ide bir durumun 6znel
degerlendirilmesine bagli oldugu icin Ogretmenler duyussal deneyimlerini ders
siiresince biligsel yeniden degerlendirme ile degistirebilmesinin 6nemli oldugu

sonucuna ulagilmstir.

Fried, Mansfield ve Dobozy (2015) “Teacher Emotion Research: Introducing a
Conceptual Model to Guide Future Research” (Ogretmen Duygu Arastirmasi: Gelecek
Arastirmalara Rehberlik Etmek I¢in Kavramsal Bir Model Sunmak) isimli arastirmada,
2003-2013 yillar1 arasinda 6gretmen duygular ile ilgili yapilan ¢aligmalari incelemis,
s0z konusu bu ¢alismalar araciligiyla 6gretmen duygular ile ilgili kavramsal bir model
sunmaya calismis ve Ogretmen duygularinin literatlirde nasil kavramsallastirildigini
tespit etmeyi amaclamistirlar. Yapilan literatiir incelemesinde duygu kavramimin ve
O0gretmen duygusunun acik bir sekilde tanimlandigi ¢ok az ¢aligmanin oldugu,
arastirmalarin daha ¢ok duygularin islevleri ve farkli degiskenlerin duygular iizerindeki
etkileri iizerinde yogunlastigi goriilmiistiir. Ayrica duygu kavraminin karmasikliginin
birgok arastirmada siklikla vurgulandigi da yapilan literatiir incelemesinde tespit

edilmistir.

Hagenauer, Hascher ve Volet (2015) “Teacher Emotions in the Classroom:
Associations with Students’ Engagement, Classroom Discipline and the Interpersonal
Teacher-Student Relationship” (Sinifta Ogretmen Duygular: Ogrencilerin Katilimu,
Smif Disiplini ve Kisiler Arast Ogretmen-Ogrenci Iliskisi) isimli arastirmada, 132
ortaokul Ogretmeninin katilmiyla ogretmen duygularinin 6grenci davranisi ve
ogretmen-ogrenci iliskisinden nasil etkilendigini ve &gretmenlerin smiftaki 6gretim
faaliyetleri boyunca deneyimledikleri haz alma, ofke ve kaygi duygularim
incelemistirler. Arastirmada bagimsiz degiskenler olarak Ogrencilerin motivasyonel,
sosyo-duygusal, iligkisel davramiglar1 ele alinmis olup arastirmanin sonucunda
Ogretmen-6grenci arasindaki iliskide olumlu duygu durumu olarak o6gretmenlerin
hosnutlugu ve olumsuz duygu durumu olarak 6gretmenlerin kaygisi en giiclii gosterge
iken siniftaki disiplin eksikligi ise 6gretmenlerin 6fke duygusunu yasamalarinin en

bliyiik nedeni olarak tespit edilmistir.
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Steigenberger (2015) “Emotions in Sensemaking: A Change Management
Perspective” (Duyusallasmada Duygular: Bir Degisim Yonetimi Perspektifi) isimli
arastirmada, Orgiitsel degisim girisimlerinde duygusallagma siirecinin  duygusal
boyutunu anlamak amaciyla duygu ve eylem teorilerini benimsemeyi amaglamistir. Bu
dogrultuda aragtirmada duygularin duygusallastirmay1 nasil sekillendirdigi ve bdylece
olaylarin algilamigindaki farklilig1 dort duygunun (6tke, korku, kaygi ve umut) igerik ve
duyusal durumlarinin motivasyon giiclinii nasil sekillendirdigi, bireyin duygusal
faaliyette bulunma ihtimalini nasil etkiledigi ve kisiler aras1 duyusallagma sonuglarini

kabul etmeye istekli olabilecegi tartigilmistir.

Sari¢ (2015) “Teachers’ Emotions: A Research Review From a Psychological
Perspective” (Ogretmenlerin Duygular: Psikolojik Perspektiften Bir Arastirma
Incelemesi) isimli arastirmada, Ogretmenlerin  duygularina  ydnelik  ampirik
arastirmalarin psikolojik agidan gozden gegirilmesini amaglamustir. Ogretmen duygular
ile ilgili arastirmalarda teorik ve metodolojik yaklagimlar arasinda bazi farkliliklar
tespit etmis olup literatiir taramasi ile elde ettigi bulgular1 6gretmede farkli duygular,
ogretmen duygu diizenlemesi ve 6gretimde duygularin etkileri seklinde ii¢ tema olarak
ele almistir. Arastirmanin son boliimiinde ise Ogretmen duygulariyla ilgili Sloven

psikolojik arastirmalarini gézden ge¢irmis ve bazi 6nerilerde bulunmustur.

Chen (2016) “Understanding Teacher Emotions: The Development of a Teacher
Emotion Inventory” (Ogretmen Duygularini Anlamak: Ogretmen Duygu Envanteri
Gelistirme) isimli arastirmada, 6gretmenlerin haz alma, sevgi, iiziintii, 6tke ve korku
duygularini igeren bes faktorlii 6gretmen duygu envanterini gelistirmis ve s6z konusu
bu envanteri 1830 6gretmene uygulamistir. Arastirmanin sonucunda, dgretmenlerin
ogrenciler ve meslektaslari ile olumlu etkilesim sagladiklarinda, okul, aile ve toplumda
takdir gordiiklerinde pozitif duygulart yasadiklari; haksiz davraniglara maruz
kaldiklarinda, meslektaslar ile rekabet igerisinde olduklarinda, ¢alisma hayatlarinda
denge kayb1 yasandiklarinda, toplumsal, egitimsel politika ve degisikliklerden
kaynaklanan baskilar ortaya ¢iktiginda ise negatif duygular1 yasadiklar tespit edilmistir.
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Frenzel, Pekrun, Goetz, Daniels, Durksen, Becker-Kurz ve Klassen (2016)
“Measuring Teachers’ Enjoyment, Anger, and Anxiety: The Teacher Emotions Scales /
TES” (Ogretmenlerin Haz Alma, Ofke ve Kaygisim Olgme: Ogretmen Duygulart
Olgegi) isimli arastirmada, dgretmenlerin dgretim faaliyeti ile ilgili haz alma, 6fke ve
kaygi duygularini igeren ii¢ boyutlu 6gretmen duygulart 6lgegini gelistirmislerdir. 944
O0gretmenin verileri dogrultusunda 6gretmen duygular1 6l¢eginin gegerlik ve giivenirlik
calismalar1 yapilmis, dilsel esdegerlik icin ise Olcegin Almanca ve Ingilizce dil
versiyonlart test edilmistir. Arasgtirmanin sonucunda, Ogretmenlerin haz alma
duygularin1 kaygi ve 6fke duygularina oranla daha yiiksek diizeyde yasadiklar1 tespit
edilmistir. Ayrica dis gegerlik calismast kapsaminda Olgegin Ogretmenlerin genel
etkileri, tilkenmislik, is doyumu ve 6gretmen 6z yeterligi ile iliskileri incelenmis olup

inceleme sonucunda bahsi gecen kavramlarla anlamli ve tutarl iligkiler saptanmustir.

Hong, Heddy, Ruan, You, Kambara, Nie ve Monobe (2016) “Revising and
Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T” (Basari
Duygulart Olcegininin Revize Edilmesi ve Gegerligi - Ogretmenler) isimli
aragtirmalarinda, Frenzel ve digerleri (2010) tarafindan gelistirilen dlcegin
[Achievement Emotions Questionnaire for Teachers (AEQ - Teacher) - User’s manual]
Asya kiiltiiriinde (Japonya ve Giliney Kore) gegerligini-giivenirligini test etmeyi ve
Olcege iki yeni boyut (gurur duygusu ve hayal kirikligi duygusu) ekleyerek séz konusu
Olcegi revize etmeyi amaglamiglardir. Yapilan analizler (AFA ve DFA) sonucunda
Frenzel ve digerleri (2010) tarafindan gelistirilen 6lgegin gegerlik-giivenirlik ¢aligsmalari
Japonya ve Giiney Kore’de yapilmis ve mevcut dlgege sadece gurur duygusu eklenerek
dlcek revize edilmistir. Olgege eklenmesi amaglanan hayal kiriklig1 duygusu boyutu ise
uygun istatistiki sonuclart vermediginden dolay1 olg¢ekten ¢ikarilmistir. Hong ve
digerleri (2016), gecerlik-giivenirlik caligmalar1 tamamlanarak revize edilen 6lgegin
(Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T), Ogretmenlerin Oz-
Yeterlilik Duygusu / TSES (Tschannen-Moran ve Hoy, 2001) ve Ogretmenlerin Kariyer
Memnuniyeti / TCSS (Ruan, Youyan, Hong, Monobe, Zheng, Kambara ve You, 2015)
ile olan iligkisini de ayni arastirmada incelemiglerdir. Arastirmaya Japonya’dan 150
o0gretmen, Giiney Kore’den ise 208 oOgretmen olmak iizere toplam 358 Ogretmen

katilmistir. Aragtirmanin sonucunda, 6gretmenlerin haz alma duygusu ve gurur duygusu



86

ile 6z yeterlik duygulari arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski, kaygi duygusu ve 6fke
duygusu ile 6z yeterlilik duygular1 arasinda ise negatif yonlii anlamli bir iligki; haz alma
duygusu ve gurur duygusu ile kariyer memnuniyeti arasinda pozitif yonlii anlamli bir
iliski, kaygi duygusu ve ofke duygusu ile kariyer memnuniyeti arasinda ise negatif

yonli anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Jiang, Vauras, Volet ve Wang (2016) “Teachers’ Emotions and Emotion
Regulation Strategies: Self- and Students’ Perceptions” (Ogretmenlerin Duygular1 ve
Duygu Diizenleme Stratejileri: Benlik ve Ogretmen Algilar1) isimli arastirmada,
Ogretmenlerin Ogrencileri tarafindan algilanan olumlu ve olumsuz duygular ile
ogretmenlerin duygu diizenlemesi stratejileri hakkindaki goriisleri arasinda olan iligkiyi
ortaya koymusturlar. 4 6gretmen ve 53 6grencinin katildigi s6z konusu bu arastirma
ogrencilerin Olgeklere verdikleri yanitlar ile ogretmenlerle yapilan gorigmeleri
birlestiren karma yontem calismasi seklinde yiiriitilmiistiir. Arastirmanin sonunda,
gecmis odakli duygu diizenlemesinin tepki odakli duygu diizenlemesine gore daha arzu
edilebilir oldugu; yeniden degerlendirmenin bastirmaya gore olumlu duygularin ifade
edilmesini artirmada ve olumsuz duygularin ifade edilmesini azaltmada daha etkili

oldugu sonucuna ulasilmstir.

Lee, Pekrun, Taxer, Schutz, Vogl ve Xie (2016) “Teachers’ Emotions and
Emotion Management: Integrating Emotion Regulation Theory with Emotional Labor
Research” (Ogretmenlerin Duygulari ve Duygu Y&netimi: Duygusal Emek Arastirmasi
ile Duygu Diizenleme Teorisini Biitiinlestirme) isimli aragtirmada, 6gretmenlerin duygu
diizenlemesi, duygusal emek ve duygu durumlarini Almanya’da goérev yapan 189
Ogretmenden alinan verilerle incelemislerdir. Arastirmanin sonunda, yeniden
degerlendirme ve derinlemesine davraniglar ile 6gretmenlerin pozitif duygular yasamasi
arasinda; bastirma ve yiizeysel davranislar ile 6gretmenlerin negatif duygular yagamasi
arasinda bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Yeniden degerlendirme ve derin etkilesim
stratejileri ile haz alma arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski; derinlemesine
davranislar ile kaygi, 6tke ve hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygular arasinda ise negatif
yonlii anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna karsilik bastirma ve

yiizeysel etkilesim stratejileri ile kaygi, 6tke ve hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygular
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arasinda ise pozitif yonlii anlamli bir iligki; ylizeysel davranislar ile haz alma duygusu

arasinda ise negatif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmstir.

Rodrigo-Ruiz (2016) “Effect of Teachers’ Emotions on Their Students: Some
Evidence” (Ogretmen Duygularmimn Ogrenciler Uzerine Etkisi: Bazi Kanitlar) isimli
arastirmada, ogretmen duygularimin 6grenciler {izerindeki etkilerini literatiir taramasi
yoluyla incelemistir. Literatiir taramast sonucunda Ogretmenlerin duygularinin
ogrencilerin  duygularmi, duygusal yetkinliklerini, motivasyonlarini, akademik
performanslarini, sosyal davranislarini ve sinif disiplinini etkiledigine yonelik ampirik
bulgular elde edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin pozitif duygularinin 6grenciler iizerinde
pozitif etkilere, negatif duygularinin da negatif etkilere sebep oldugu da tespit

edilmistir.

2.4.2.2. Uyumsal performans ile ilgili yurt disinda yapilan arastirmalar

Ulasilabilinen kaynaklarda uyumsal performans ile ilgili yurt disinda yapilan
arastirmalar bulunmakta olup s6z konusu bu arastirmalarin ¢ok az bir kisminin egitim
orgiitlerindeki calisanlar ile ilgili olduklar1 goriirken 6nemli bir kisminin ise egitim
orgiitleri diginda kalan orgilitlerdeki calisanlar ile ilgili olduklar1 goriilmektedir. Bahsi

gecen aragtirmalar ile ilgili bilgiler tarihsel siralamaya gore asagida verilmistir.

Allworth ve Hesketh (1999) “Construct-Oriented Biodata: Capturing
Change-Related and Contextually Relevant Future Performance” (Yapr Odakl
Biyografik Veriler: Gelecekteki Degisimsel ve Baglamsal Performansi Ongdrmek)
isimli arastirmada, otel endiistrisinde calisan 325 gorevliden elde edilen veriler
dogrultusunda gorev performansi, baglamsal performans ve uyumsal performansa
yonelik 6l¢iimler yapmis olup baglamsal ve uyumsal performans: yordamak igin yapi
odakli biyografik verilerden yararlanmiglardir. Aragtirmanin sonucunda, uyumsal
performansin gorev ve baglamsal performanstan ayri bir performans tiirii oldugu tespit

edilmis olup s6z konusu bu tespite yonelik olarak yap1 destegi de saglanmustir.
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LePine, Colquitt ve Erez (2000) “Adaptability to Changing Task Contexts:
Effects of General Cognitive Ability, Conscientiousness, and Openness to Experience”
(Degisen Gorev Baglamlarina Uyum Yetenegi: Genel Biligsel Yetenek, Sorumluluk ve
Deneyime Acik Olmanin Etkileri) isimli arastirmada, ii¢ bireysel farklilik olarak ele
alman genel bilissel yetenek, sorumluluk ve deneyime agiklik arasindaki iliskileri
incelemis olup uyumsal performansi 6ngdren bireysel farklilik faktorlerini tanimlamaya
calismislardir. Arastirmada, ayrica gérev baglaminda 6ngoriilemeyen bir degisim dncesi
ve sonrasindaki karar verme performansi da ele alinmis ve degismeden onceki karar
verme performansinin duragan gorev baglamindaki performansin gostergesi;
degisimden sonraki karar verme performansinin ise ¢agdas orgiitlerde ihtiya¢ duyulan
uyum yeteneginin gostergesi oldugu belirtilmistir. 73 lisans Ogrencisinin katildigi
aragtirmanin sonucunda, uyum yeteneginin sorumluluk ile deneyime agikligin bir islevi
olabilecegi, sorumluluk ile deneyime ac¢ikligin uyum yetenegini yordayabilecegi ve

sorumluluk ile uyum yetenegi arasinda negatif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Pulakos, Arad, Donovan ve Plamondon (2000) “Adaptability in the Workplace:
Development of a Taxonomy of Adaptive Performance” (Isyerinde Uyum Yetenegi:
Uyumsal Performans Taksonomisinin Gelistirilmesi) isimli arastirmada, uyumsal
performans taksonomisini gelistirmeyi ve s6z konusu bu taksonominin is ortamindaki
uyumsal davraniglar1 anlamadaki ve onlarla ilgili kestirimde bulunmadaki etkilerini
incelemeyi amaglamislardir. Uyumsal performans konusunu ele alan séz konusu bu
arastirmada iki ayr1 calismanin yapildigi goriilmektedir. Birinci ¢alismada, 21 farkh
isten 1000’den fazla kritik olay 8 boyuttan olusan uyumsal performans taksonomisini
tanimlamak igin analize tabi tutulmustur. Ikinci calismada ise, Is Uyum Yetenegi
Envanteri olarak adlandirilan Olgegin  gelistirilmesi ve uygulanmasi sathalar
tamamlanmistir. Arastirmaya katilan 1.619 katilimcidan elde edilen veriler ile
acimlayict faktor analizi yapilmis olup agimlayict faktdr analizi sonuglar1 birinci
calismada Onerilen 8 boyutlu taksonomiyi destekler nitelikte bulgular sunmustur.
Acimlayic1 faktdr analizinden sonra, 1.715 katilimcidan elde edilen veriler ile
dogrulayici faktor analizi yapilmis ve analiz sonuglari 8 faktorlii modelin istatistiki

anlamda iyi bir uyuma sahip oldugunu gdostermistir. Yapilan analizler nihayetinde
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gecerligi ve giivenirligi saglanan 8 boyuta ve 68 maddeye sahip bir uyumsal performans

Olcegi elde edilmistir.

Pulakos, Schmitt, Dorsey, Arad, Borman ve Hedge (2002) “Predicting Adaptive
Performance: Further Tests of a Model of Adaptability” (Uyumsal Performansi
Yordamak: Uyum Yetenegi Modelinin ilave Testleri) isimli arastirmada, Pulakos ve
digerleri (2000) tarafindan gelistirilen uyumsal performans O6lgeginin 8 boyutlu
taksonomisini ve s6z konusu bu taksonomiyi yordamak icin gelistirilmis olan ge¢cmis
uyumsal deneyimler, uyumsal durumlardaki ¢alisma ilgisi ve 0z yeterlik
yordayicilariin kullanishiligini incelemistirler. Arastirmaya, 739 ordu personeli katilmis
olup arastirmanin sonucunda 8 boyutlu uyumsal yetenek modelini destekleyecek
nitelikte bulgular elde edilmistir. Ayrica bilissel yetenek, kisilik ve yeni uyum yetenegi

yordayicilarinin uyumsal performansla iligkili oldugu da tespit edilmistir.

Griffin ve Hesketh (2003) “Adaptable Behaviours for Successful Work and
Career Adjustment” (Basarili Is ve Kariyer Uyumu i¢in Uyumlu Davranislar) isimli
aragtirmada, is baglamindaki davranigsal uyum yeteneginin yapisina kavramsal bir
yaklagim sunmakta ve yaklasimin iki 6rgiit icerisindeki uygulamasini1 gostermektedirler.
Minnesota Is Uyum Teorisi kullanilarak uyumlu davranislarin ya proaktif ve reaktif ya
da hosgoriilii olarak ifade edilmis oldugu s6z konusu bu aragtirmaya Avustralya’daki iki
sivil toplum orgiitiinde yer alan 257 katilimci katilmigtir. Avustralya’daki iki sivil
toplum Orgiitiinde yapilan bu arastirma ile daha 6nce Amerika Birlesik Devletleri’nde
temel olarak askeri personele odaklanan uyumsal performans ¢aligmasi genisletilmis bir
yaptya kavusturulmustur. Arastirmanin sonucunda, 6z yeterlik ile uyumsal performans
arasinda anlamli bir iligki bulunmus olup ayrica is gereklilikleri biyografik verileri ile

ilgili kisilik 6zelliklerinin de orgiitlerde 6nemli yordayicilar olduklari tespit edilmistir.

Griffin ve Hesketh (2004) “Why Openness to Experience is not a Good
Predictor of Job Performance” (Deneyime Agciklik Neden Is Performansinin lyi Bir
Yordayicist Degildir?) isimli arastirmada, bes temel kisilik 6zelligi arasinda yer alan
deneyime agiklik kavramini is performansit baglaminda kamu saglik sisteminde, ¢ok

uluslu bilgi teknolojisi sirketinde ve kamu hizmeti sunan kuruluslarda c¢alisan ti¢ farkl
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orneklem grubundan elde edilen veriler ile incelemeye calismislardir. Pulakos ve
digerleri (2000) tarafindan gelistirilen Ol¢cek temel alinarak gegerligi ve gilivenirligi
saglanmig yeni bir dl¢ek elde edilmis olan arastirmanin sonucunda deneyime agikligin
cok boyutlu olmasi yoniinde destekleyici bulgular tespit edilmis olup séz konusu bu

bulgularin gelecekteki arastirmalar lizerindeki etkileri tartigilmistir.

Griffin ve Hesketh (2005) “Are Conscientious Workers Adaptable?”
(Sorumluluk Sahibi Calisanlar Uyum Saglayabilir Mi?) isimli arastirmada, bes temel
kisilik ozelligi arasinda yer alan sorumluluk ile uyumsal performans arasinda bir
iliskinin var olup olmadigini ortaya ¢ikarmay1 amaglamislardir. Sigorta sirketinde, kamu
hizmeti sunan kuruluslarda ve ¢ok uluslu bilgi teknolojisi sirketinde ¢alisan {i¢ farkl
orneklem grubundan elde edilen sonuglar sorumlulugun basar1 yoniiniin uyumsal
performans ile iligkili oldugunu ancak sorumlulugun giivenirlik yoniiniin ise uyumsal

performans ile iliskili olmadigini ortaya koymustur.

Ployhart ve Bliese (2006) “Individual Adaptability (I-ADAPT) Theory:
Conceptualizing the Antecedents, Consequences, and Measurement of Individual
Differences in Adaptability” (Bireysel Uyum Yetenegi Teorisi: Onciillerin
Kavramsallagtirilmasi, Sonuglar ve Uyum Yetenegindeki Bireysel Farkliliklarin
Olgiilmesi) isimli arastirmada, daha onceden yiiriitilen bir arastrma programinin
parcast olarak uyumluluk konusundaki ¢alismalart gozden gecirmis olup ayrica
“Bireysel ADAPTability (IL-ADAPT)” teorisi olarak adlandirilan yeni bir bireysel uyum
kuraminin gelistirilmesini de amaclamislardir. [-ADAPT olarak adlandirilan bireysel
uyum teorisinin diger yaklasimlarla karsilastirildigi aragtirmanin sonucunda 8 boyut ve

55 maddeye sahip olan bireysel uyum 6lgegi elde edilmistir.

Tucker, Gunther, Pleban, Goodwin ve Vaughan (2007) “The Application of a
Model of Adaptive Performance to Army Leader Behaviors” (Ordu Lider Davranislari
Igin Bir Uyumsal Performans Modeli Uygulamasi) isimli arastirmada, uyumsal
performanst yansitan ordu lider davraniglarini daha iyi belirlemeyi ve uyumsal
yetenekleri gelistirmek i¢in Oneriler sunmay1 amacglamislardir. Veri toplamak i¢in 9

boyutlu bir 6lgek kullanilmis olup s6z konusu bu dlgegin boyutlart olusturulurken
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Pulakos ve digerleri (2000) ile White ve digerlerinin (2005) gelistirdikleri 6lgme
araclarindan yararlanilmistir. Arastirmanin sonucunda, liderler tarafindan meydana
getirilen olaylarin biliylik ¢ogunlugunun modelin iki boyutu olan belirsiz ve
ongoriilemez is durumlariyla basa ¢ikmak ile acil durumlar1 veya kriz durumlarini

yonetme boyutlarini yansittig1 tespit edilmistir.

Han ve Williams (2008) “Multilevel Investigation of Adaptive Performance:
Individual and Team Level Relationships” (Uyumsal Performansin Cok Diizeyli
Incelenmesi: Bireysel ve Takim Seviyesindeki iliskiler) isimli arastirmada, Kore’deki
bir elektrik sirketinin 39 hizmet ekibinde gorev yapan 134 ¢alisandan elde edilen veriler
dogrultusunda bireysel uyumsal performansin takim uyumsal performansina olan
etkisini incelemislerdir. Uyum yetenegini orgiitlerde bir performans kriteri olarak ele
alan aragtirmada Pulakos ve digerleri (2000) tarafindan gelistirilen 6l¢ek temel alinarak
olusturulan 4 boyutlu ve 14 maddeli bir 6l¢ek kullanilmistir. Uyumsal performansin ¢ok
diizeyli teori cergevesinde yeniden kavramsallastirilmasina katki sagladig: ifade edilen
s6z konusu bu arastirmanin sonucunda, siirekli 6grenme aktivitelerinin bireysel uyumsal
performansi yordadigi; takim 6grenme ikliminin bireysel uyumsal performans tizerinde
bagimsiz bir etkisi oldugu; takim Ogrenme ikliminin siirekli 68renme ve bireysel
uyumsal performans iizerine arabulucu etkisi olmadigi; takim 6grenme ikliminin takim

uyumsal performanst ile pozitif yonlii, anlaml1 bir iliskisi oldugu tespit edilmistir.

Charbonnier-Voirin, El Akremi ve Vandenberghe (2010) “A Multilevel Model
of Transformational Leadership and Adaptive Performance and the Moderating Role of
Climate for Innovation” (Doniigiimsel Liderligin ve Uyumsal Performansin Cok
Diizeyli Bir Modeli ve Yenilik Ikliminin Arabulucu Rolii) isimli arastirmada,
doniistimcii liderligin bireysel algilamalar ile pozitif yonde iligkili olacagi, takim
seviyesindeki doniisiimcii liderlik ikliminin bireysel uyumsal performans ile pozitif
yonde iligkili olacagi ve yenilik i¢in giiglii bir iklimin, Grgiitsel liderlik ve bireysel
seviyedeki uyumsal performans ile arasindaki iligkiyi artiracagi seklinde bazi hipotezler
one siirmiiglerdir. Havacilik endiistrisinde ¢aligan 35 farkli ekipte gorev yapan 120

isgoren ile onlarin yoneticilerinden veriler elde edilmis ve s6z konusu bu hipotezler test
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edilmigtir. Arastirmanin sonunda, elde edilen veriler ile bahsi gecen hipotezler

dogrulanmustir.

Griffin, Parker ve Mason (2010) “Leader Vision and the Development of
Adaptive and Proactive Performance: A Longitudinal Study” (Lider Vizyonu Ile
Uyumsal ve Proaktif Performansin Gelisimi: Bir Boylamsal Calisma) isimli
arastirmada, lider vizyonunun is yerinde uyumsallik ve proaktivitenin degisim odakl
davraniglar nasil etkiledigini arastirmis ve lider vizyonunun rol degisimine agik olan
calisanlar i¢in uyum yeteneginde bir artisa neden olacagimmi ve lider vizyonunun
calisanlar 6z yeterlik roliine sahip olduklarinda proaktiviteyi artiracagini one siirerek
hipotezler gelistirmislerdir. Avustralya’da kamu hizmeti sunan kuruluslarda goérev
yapan 102 calisana ulasarak elde edilen aragtirma sonuglari bahsi gecen hipotezleri
desteklemis olup arastirma liderler ve onlarin takipgilerine degisen durumlara tepki

verme hususunda bir anlayisin olusmasina katki sunmustur.

Stokes, Schneider ve Lyons (2010) “Adaptive Performance: A Criterion
Problem” (Uyumsal Performans: Bir Kriter Problemi) isimli arastirmada, uyumsal
performansin yordayicilarin1 kapsamli bir sekilde incelemis olup uyumsal performansi
6l¢mede en ¢ok kullanilan iki 6l¢iim metodunun (6znel ve nesnel) yakinsak gecerliginin
deneysel incelemesini sunmay1 amaglamiglardir. 5 ayr1 gruptan 275 katilimcinin
katildig1 arastirmanin sonucunda 6znel ve nesnel yakinsak gegerligi ile ilgili giiglii bir

destek tespit edilememistir.

Schrub, Stegmaier ve Sonntag (2011) “The Effect of Change on Adaptive
Performance: Does Expressive Suppression Moderate the Indirect Effect of Strain?”
(Degisimin Uyumsal Performans Uzerine Etkisi: Ifadenin Bastirilmasi Zorlanmanin
Dolayl Etkisini Azaltiyor Mu?) isimli aragtirmada, Almanya’da farkli mesleklerde
gbrev yapan 153 calisandan elde edilen veriler araciligiyla degisiklige karsi uyumsal
tepkileri etkileyen psikolojik siirecleri aragtirmayi amaglamislardir. Aragtirmada, is
yerinde yasanilan degisikliklerin ¢alisanlarin zorlanmalarini nasil etkiledigini belirleyen
bir degisken olarak duygu yonetimi kavrami incelenmis olup s6z konusu bu degisiklige

gosterilen reaksiyonun calisanlarin uyumsal performansini etkiledigi belirtilmistir.
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Arastirmanin sonucunda, ¢alisanlar is yerinde duygularini ifade ettiklerinde is yerindeki
algilanan boyutunun calisanlarin  zorlanmalarini  ve uyumsal performanslarini
etkileyebildigini gdstermektedir. Daha spesifik olarak is yerinde algilanan
degisikliklerin zorlanma ve uyumsal performans iizerine negatif etkileri ifade edilen

baskilamaya bagli oldugu tespit edilmistir.

Charbonnier-Voirin ve Roussel (2012) “Adaptive Performance: A New Scale to
Measure Individual Performance in Organizations” (Uyumsal Performans: Orgiitlerde
Bireysel Performanst Olgmek I¢in Yeni Bir Olgek) isimli arastirmada, psikometrik
olarak saglam, ¢ok boyutlu bir uyumsal performans Jlgegi gelistirilmeyi
amaclamistirlar. Fransa’daki {i¢ farkli 6rneklem grubundan elde edilen veriler ile hem
nitel hem de nicel yontemler kullanilarak ve gerekli istatiksel uygulamalar yapilarak 5

boyuta 19 maddeye sahip bir dl¢ek elde edilmistir.

Shoss, Witt ve Vera (2012) “When Does Adaptive Performance Lead to Higher
Task Performance?” (Uyumsal Performans Ne Zaman Daha Yiiksek Gorev
Performansina Neden Olur?) isimli arastirmada, Orgiitsel politika ve bireysel
farkliliklarin algilaniglarinin uyumsal performans ile gorev performansi iliskisinin
olumsalligini olusturdugunu 6ne siirmiis olup 92 cagr1 merkezi ¢alisanindan olusan bir
orneklemden elde edilen verilerle arastirmayi yiiriitmiislerdir. Arastirmanin sonucunda,
uyumsal performansin gorev performansi ile pozitif iliskili oldugu, sorumluluk ve
orgiitsel politikalarin uyumsal performans ile gorev performansi iliskisini birlikte

etkiledigi tespit edilmistir.

Neal, Yeo, Koy ve Xiao (2012) “Predicting the Form and Direction of Work
Role Performance From the Big 5 Model of Personality Traits” (Bes Biiyiik Kisilik
Ozelliginin Is Rolii Performansmin Y&niinii ve Yapisin1 Yordamasi) isimli arastirmada,
bes biiyiik kisilik 6zelliginin is rolii performansinin yoniinii ve yapisini ne diizeyde
etkiledigini incelenmistir. S6z konusu bu aragtirmada is rolii performansinin boyutlari,
is roliiniin davranis bigimleri (yeterli, uyumsal ve proaktif) tanimlanarak olusturulmus,
Griffin ve digerleri (2007) tarafindan gelistirilen 9 boyutlu Olgme araci ile

Avustralya’da gorev yapan 1447 kamu calisanindan (isgoren-yoneticisi) veriler elde
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edilmigtir. Aragtirmanin sonucunda, bes biiylik kisilik 6zelligi arasinda yer alan
sorumlulugun diger kisilik 6zelliklerine (disadoniikliik, uyumluluk, duygusal denge ve
deneyime aciklik) gore uyumsal performans: daha yiiksek bir diizeyde etkiledigi tespit

edilmistir.

Zorzie (2012) “Individual Adaptability: Testing a Model of its Development and
Outcomes” (Bireysel Uyum Yetenegi: Bir Modelin Test Edilmesi, Gelisimi ve
Sonuglar1) isimli aragtirmada, son yillarda uyum yeteneginin is baglamiyla ilgili 6zellik
tabanli bir yapi1 olarak goriildiigiine dikkat ¢ekerek bireysel uyum yetenegi modelini test
etmeyi amaglamistir. Arastirmada sunulan modelde bilissel yetenek, sorumluluk,
deneyime aciklik ve duygusal dengenin Onciillerinin arastirmada uyum yeteneginin
boyutlar1 olarak ele alinan kiiltiirel, is stresi, kisiler arasi, 6grenme ve belirsizlik
boyutlarint etkiledigi ongoriilmektedir. Lisans 6grencilerinden elde edilen veriler ile
ulasilan arastirma sonuglar1 Onciillerin uyum yetenegi iizerindeki etkisini ve uyum

yetenegi kavraminin 6zellikli bir yap1 olarak kavramsallastirilmasini desteklemektedir.

Baard, Rench ve Kozlowski (2014) “Performance Adaptation: A Theoretical
Integration and Review” (Performans Uyumu: Bir Teorik Entegrasyon ve Goézden
Gegirme) isimli arastirmada, bireysel ve takim diizeyinde performans uyarlama
literatiliriine entegre olmus bir kavramsal gézden gegirme sunmayi amaglamis olup
entegrasyona dogru ilerlemek i¢cin uyum mekanizmalarinin gozlemlenebilecegi yerler
olan bireysel ve takim performansindaki uyuma odaklanmislardir. Arastirmayi
haritalamak, sentez icin i¢gdrii saglamak, gelecekteki arastirmalar ve teori insalar1 igin
yonergeler saptamak amaciyla kavramsal bir taksonomi gelistirmislerdir. Bu dogrultuda
spesifik olarak dort teorik yaklagim belirlenmis olup bu yaklagimlar; performans yapisi,
bireysel farklilik yapisi, performansta degisiklik ve siire¢ yaklasimlari seklinde
siralanmistir.  Aragtirmada, her bir bakis acis1 goézden gecirilmis, tanimlanmis,
kavramsal temeller ve ampirik bulgular tartisilmis, sentez icin tutarsizliklar ve
benzerlikler vurgulanmistir. Arastirmanin sonunda, gelecekteki calismalar i¢in faydali
olabilecek arastirmalar belirtilmis olup ayrica bireysel, takim ve orgiitsel diizeyde
entegrasyonu tesvik etmek, fenomenin dogasini daha iyi tanimlamak i¢in neyin, nerede

ve nasil uyum sagladigini belirten ¢ok diizeyli bir kavramsal yapiy1 da 6nerilmistir.
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Huang, Ryan, Zabel ve Palmer (2014) “Personality and Adaptive Performance at
Work: A Meta-Analytic Investigation” (Isyerinde Kisilik ve Uyumsal Performans: Bir
Meta-Analitik inceleme) isimli arastirmada, duygusal denge, disadoniikliigiin bir yonii
olarak hirs ve aciklifin uyumsal performansin bir yordayicisi olup olmadiginm
incelemistirler. Ilag, tarim ve iletisim gibi farkli sektdrlerde faaliyet gosteren
calisanlardan elde edilen 71 bagimsiz 6rneklem (n=7.535) iizerinde yapilan meta-analiz
calismasi sonuglart duygusal denge ve disadoniikliigiin bir yonii olarak hirsin uyumsal
performans ile iligkili oldugunu, ancak ac¢ikligin uyumsal performansin yordanmasinda
herhangi bir etkisinin olamadigin1 géstermistir. Aragtirmanin sonuglarinda ayrica, hirsin
uyumsal performansin proaktif formlari i¢in en 6nemli belirleyici oldugu, duygusal
dengenin ise uyumsal performansin reaktif formlar1 i¢cin en onemli belirleyici oldugu

tespit edilmistir.

Jundt, Shoss ve Huang (2014) “Individual Adaptive Performance in
Organizations: A Review” (Orgiitlerde Bireysel Uyumsal Performans: Bir Gdzden
Gegirme) isimli arastirmada, bireysel uyumsal performansin nomolojik ag: ile ilgili
calismalarin kapsamli bir incelemesini sunmakta olup bu inceleme dogrultusunda
uyumsal performansin mevcut bilgi tabanini sentezlemekte, belirsizlikleri agiga
cikarmakta, temel bosluklarin altinda yatan temalar1 tespit etmeye caligmakta ve
nihayetinde gelecekteki arastirmalar i¢in yardimci olabilecek Onemli yapr taslarini

saglamasi beklentisi ile elestiriler, yonergeler ve Oneriler ortaya koymaktadirlar.

Bhat ve Beri (2016) “Development and Validation of Teachers Perceived Job
Performance Scale / TPJP” (Ogretmenlerin Algiladiklar1 Is Performansi Olgeginin
Gelistirilmesi ve Gegerligi) isimli aragtirmada, gorev performansi, baglamsal
performans ve uyumsal performans olmak tizere {i¢ farkli performans boyutuna sahip
bir is performansi Olgedi gelistirmeye c¢alismistirlar. 240 katilimciya ulasilan
arastirmanin sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda 5°li Likert olarak tasarlanan
Olgegin yeterli psikometrik Ozelliklere sahip oldugu tespit edilmis olup nihayetinde
gorev performansi, baglamsal performans ve uyumsal performansi iceren bir is

performansi 6l¢egi elde edilmistir.
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Calarco (2016) “Measuring the Relationship between Adaptive Performance and
Job Satisfaction” (Uyumsal Performans ve Is Tatmini Arasindaki Iliskinin Olgiilmesi)
isimli arastirmada, uyumsal performans konusunu detayli bir sekilde ele almay1 ve s6z
konusu bu performansin etkilerini ortaya ¢ikarmayi amaclamistir. 324 katilimcinin
katildig1 aragtirmada, katilimcilarin bireysel uyumlulugu, isteki uyumsal performanslari
ve is tatmin dilizeyleri hakkinda veri toplamak icin c¢evrimigi ortamda bir olcek
kullanmistir. Koreldsyon ve regresyon tasarimina gore yapilan analizlerin sonucunda
isle ilgili bireysel uyum ile calisanlarin isteki uyumsal performanslarinin birbirleriyle
pozitif bir sekilde iliskili oldugu tespit etmis olup bireysel uyum ile isteki uyumsal
performans arasinda saglikli bir uyum oldugu zaman is tatmininin kestirilebilir olacagi

ifade edilmistir.

Marlow (2016) “The Difference between Coping and Winning: The
Relationships of Adaptive Performance, Engagement, and Conscientiousness” (Basa
Cikma ve Kazanma Arasindaki Fark: Uyumsal Performans, Baglilik ve Sorumluluk
Arasindaki 1liski) isimli arastirmada, 331 katilimciya ulasmis olup uyum, baghlik ve
sorumluluk konularmi ele almistir. Arastirma sonucunda, bireysel uyum ile isteki
uyumsal performans arasinda bir iliskinin varlig1 tespit edilmis olup bireysel uyum ile
isin gereklilikleri arasindaki uygunlugun, bagliligi basarili bir sekilde yordadigi
bulgusuna da ulagilmigtir. Ayrica sorumluluk ve baglilik arasindaki iligkinin de kismen

uyum yoluyla saglandig1 da goriilmiistiir.

Samale (2016) “Investigating the Factor Structure of Adaptability: A Measure of
Adaptive Performance” (Uyum Yeteneginin Faktdr Yapisini Incelemek: Bir Uyumsal
Performans Olgegi) isimli arastirmada, orgiitlerde uyum saglamanin &nemini
vurgulamig olup bir uyumsal performans 6l¢egi gelistirmeye ¢alismis ve bu dogrultuda
Lillard ve digerleri (2012) ile Ployhart ve Bliese (2006) tarafindan gelistirilen 6l¢eklere
ait maddelerin bir kombinasyonunu saglayarak uyumsal performansin boyutlarini
incelemeyi amaglamistir. Dogrulayici faktor analizi ile elde edilen veriler, s6z konusu
bu modelin gerekli istatistiki yapiya sahip oldugunu ve uyumsal performansla ilgili

arastirmalarda kullanilabilecegini ortaya koymustur.
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Seyfang, Frame, Jackson ve Hein (2017) “Does a Measure of Adaptive
Performance Predict In-Basket Performance?” (Uyumsal Performans Olcegi Beklenen
Sorunlar Performansin1 Yordayabiliyor Mu?) isimli arastirmada, uyumsal performans
ile bireyin beklenen sorunlari degerlendirme konusundaki performansi arasindaki
iligkiyi incelemistirler. Uyumsal performans ile beklenen sorunlar performansini ele
alan s6z konusu bu arastirmanin 6rneklemini kolluk kuvvetleri olusturmakta olup
arastirmanin sonucunda, uyumsal performansin beklenen sorunlar performansini

anlamli bir sekilde yordadig: tespit edilmistir.



III. BOLUM

3. Yontem

Bu boéliimde aragtirmanin modeline, evrenine, verilerin toplanmasina, veri

toplama aracina ve verilerin analizine iliskin bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlar ile algiladiklart uyumsal
performans diizeylerini belirlemeye yonelik betimsel bir calismadir. Arastirma,
bagimsiz degiskenin bagimhi degisken iizerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla
iliskisel tarama modelinde yiiriitiilmiistiir. iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla
kategorik bagimsiz degisken veya nicel bagimli degisken arasindaki iliskiyi inceler. Bu
iliskinin olup olmadig1 farkli gruplarin ortalama puanlar1 alinarak bagimli degisken
lizerinden bagimsiz ve bagimli degiskenler karsilastirilarak yapilir (Johnson ve

Christensen, 2014; Karasar, 2006).

3.2. Evren

Bu aragtirmanin evrenini, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Bolu ili merkez ve
tim ilgelerinde (Dortdivan, Gerede, Goyniik, Kibriscik, Mengen, Mudurnu, Seben,
Yenicaga) bulunan 66 resmi ortaokul ve bu ortaokullarda gorev yapan 1099 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirma, evren iizerinde yiiriitilmiis olup arastirma evrenini
olusturan okullara ve bu okullarda gorev yapan Ogretmenlere ait sayilar Ek 9’da

sunulmustur.
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Arastirmada secilen demografik degiskenler; cinsiyet, 6grenim durumu, brans,
mesleki kidem, yas, medeni durum ve okulun bulundugu yerlesim yeri seklindedir. S6z
konusu bu degiskenler dogrultusunda arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik
degiskenlere gore dagilimlari asagidaki tablolarda gdsterilmistir. Aragtirmaya katilan

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore dagilimlar1 Tablo 3.1°de sunulmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore dagilimlar

Cinsiyet N %

Kadin 432 59,0
Erkek 300 41,0
Toplam 732 100

Tablo 3.1 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin %59 unun kadin,
%41 1nin ise erkek oldugu goriilmektedir. Bu verilere gore arastirma evreninde yer alan
kadin 6gretmenlerin oraninin erkek dgretmenlerin oranina gére %18 daha fazla oldugu

sOylenebilir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin  68renim durumu degiskenine gore

dagilimlar1 Tablo 3.2’de sunulmustur.

Tablo 3.2. Katilimcilarin 6grenim durumu degiskenine gore dagilimlar

Ogrenim Durumu N %

Lisans 661 90,3
Lisanstistii 71 9,7
Toplam 732 100

Tablo 3.2 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin %90,3 iiniin lisans,
%9,7’sinin  ise lisansiistii (yliksek lisans ve doktora) egitime sahip oldugu
goriilmektedir. Bu verilere gore arastirma evreni igerisinde yer alan Ogretmenlerin
bliyiilk cogunlugunun (n=661) O6grenim durumunun lisans diizeyinde oldugu

sOylenebilir.
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Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin brans degiskenine gore dagilimlari Tablo

3.3’te sunulmustur.

Tablo 3.3. Katilimcilarin brang degiskenine gore dagilimlari

Brans N %
Tiirkge 119 16,3
Matematik 111 15,2
Fen Bilgisi 90 12,3
Sosyal Bilgiler 65 8,9
Ingilizce 107 14,6
Din Kiilt. ve Ahlak Bil. 58 7,9
Gorsel Sanatlar 29 4,0
Teknoloji ve Tasarim 37 5,1
Miizik 24 3,3
Bilisim Teknolojileri 22 3,0
Beden Egitimi 42 5,7
Ozel Egitim 28 3,8
Toplam 732 100

Tablo 3.3 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin %16,3 {iniin Tiirkge,
%15,2’sinin Matematik, %12,3’liniin Fen Bilgisi, %38,9’unun Sosyal Bilgiler,
%14,6’smin Ingilizce, %7,9’unun Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, %4 iiniin Gérsel
Sanatlar, %35,1’inin Teknoloji ve Tasarim, %3,3’lniin Miizik, %3’iiniin Bilisim
Teknolojileri, %5,7’sinin Beden Egitimi ve %3,8’inin ise Ozel Egitim branginda
olduklar1 goriilmektedir. Bu verilere gore arastirma evreni igerisinde yer alan Tiirkge
(n=119), Matematik (n=111), Ingilizce (n=107) ve Fen Bilgisi (n=90) branslarinda
gérev yapan Ogretmenlerin sayisinin diger branglarda gorev yapan Ogretmenlerin
sayisina gore daha fazla oldugu sOylenebilir. Ayrica bahsi gegen bu branglar icin
“sayisal branglar, sozel branglar, yetenek branglart vb.” seklinde bir gruplandirma
yontemine gidilmemistir. Ciinkii Ozel Egitim, Teknoloji ve Tasarim gibi branslar ders
iceriklerinden otlirii ifade edilen bu gruplandirmalardan sadece birisine dahil
olamamaktadir. Bu sebeple verilerin analizi siirecinde tiim branglar herhangi bir

gruplandirmaya gidilmeden ayr1 ayri ele alinarak degerlendirilmistir.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore dagilimlar

Tablo 3.4’te sunulmustur.

Tablo 3.4. Katilimcilarin mesleki kidem degiskenine gore dagilimlar

Mesleki Kidem N %

1-5 yil 182 24,8
6-10 y1l 223 30,5
11-15 yil 164 22,4
16-20 yil 112 15,3
21 ve tistli yil 51 7,0
Toplam 732 100

Tablo 3.4 incelendiginde arastirmaya katilan &gretmenlerin mesleki kidemleri
degerlendirildiginde %24,8’inin 1-5 yil, %30,5’inin 6-10 yil, %22,4’{inlin 11-15 yil,
%15,3’1liniin 16-20 yil, %7’sinin ise 21 ve istii y1l mesleki kideme sahip olduklari
goriilmektedir. Bu verilere gore mesleki kidem degiskeni g6z Oniine alindiginda
aragtirma evreni igerisinde yer alan en fazla katilimeinin 6-10 y1l mesleki kideme sahip

olan 6gretmenlerin (n=223) oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yas degiskenine goére dagilimlari Tablo

3.5’te sunulmustur.

Tablo 3.5. Katilimcilarin yas degiskenine gore dagilimlari

Yas N %

21-30 yas 239 32,7
31-40 yas 374 51,0
41-50 yas 97 13,3
51 ve Ustii yas 22 3,0
Toplam 732 100

Tablo 3.5 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin %32,7’sinin 21-30
yas araliginda, %51’inin 31-40 yas aralifinda, %13,3’linlin 41-50 yas araliginda,
%3 linilin ise 51 ve Ustli yas oldugu goriilmektedir. Bu verilere gore yas degiskeni g6z
Oniine alindiginda arastirma evreni igerisinde yer alan en fazla katilimecinin 31-40 yasa

sahip olan 6gretmenlerin (n=374) oldugu sdylenebilir.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin medeni durumlarina gore dagilimlar1 Tablo

3.6’ da sunulmustur.

Tablo 3.6. Katilimcilarin medeni durum degiskenine gore dagilimlari

Medeni Durum N %

Evli 564 77,0
Bekar 168 23,0
Toplam 732 100

Tablo 3.6 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin %77’sinin evli,
%23 1iniin ise bekar oldugu goriilmektedir. Bu verilere gore arastirma evreni icerisinde
yer alan evli 6gretmenlerin oraninin bekar 6gretmenlerin oranindan ¢ok daha fazla

oldugu (%54) sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin  bulundugu

yerlesim yerine gore dagilimlar1 Tablo 3.7°de sunulmustur.

Tablo 3.7. Katilimcilarin gorev yaptiklar1 okullarin bulundugu yerlesim yeri

degiskenine gore dagilimlari

Okulun Bulundugu Yerlesim Yeri N %

11 Merkezi 446 60,9
Ilce Merkezi 186 25,4
Koy 100 13,7
Toplam 732 100

Tablo 3.7 incelendiginde arastirmaya katilan oOgretmenlerin %60,9’unun il
merkezinde, %25,4’linlin ilce merkezlerinde, %13,7’sinin ise kdylerde gorev yaptiklari
goriilmektedir. Bu verilere gore okulun bulundugu yerlesim yeri degiskeni gz oniine
alindiginda aragtirma evreni igerisinde yer alan katilimcilarin ¢ogunun (n=446) il

merkezinde gorev yapan 6gretmenlerden olustugu soylenebilir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Bolu ili merkez ve tiim ilgelerindeki resmi ortaokullarda arastirmanin
yiriitiilebilmesi i¢in Bolu Valiligi’nden arastirma izni alinarak, arastirma evrenini
olusturan 66 resmi ortaokulda gorevli 1099 brans 6gretmeninin tamamina ulasilmaya
calistlmistir.  Evren kapsamindaki resmi ortaokullarin yoneticileriyle o6lceklerin
Ogretmenlere uygulanabilmesi i¢in yiiz yiize goriisiilmiistiir. Bu goriismelerde okul
yoneticilerine arastirma hakkinda bilgi verilmis ve Abant Izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimlerde Insan Davranislar1 Etik Kurulu Izni (Ek 7) ile Bolu Valiligi Arastirma
Izni (Ek 8) sunularak arastirmanin saglikli yiiriitiilebilmesi icin okul yéneticilerinden
katki saglamalari istenmistir. Veri toplama siirecindeki tiim islemler Abant Izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalari Etik Kurulu'nun ydnergesi

dogrultusunda yapilmistir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlart 6lgegi ile dgretmenlerin algiladiklar:
uyumsal performans 6lcegi, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Bolu ili merkez ve tiim
ilgelerindeki 66 resmi ortaokulda gorev yapan brans Ogretmenlerine gerekli
bilgilendirmeler yapilarak bizzat arastirmaci tarafindan dagitilmistir. Ogretmenlere
dagitilan veri toplama araci bazi okullarda okul yoneticilerinden bazi okullarda ise
ogretmenlerden yardim alinarak elden toplanilmistir. Veri toplama aracinin dagitimina
19.10.2017 tarihinde baglanilmis olup toplama islemleri ise 23.11.2017 tarihinde
tamamlanmistir. Geri doniis saglanan 769 6lcekten istatistiki anlamda kullanilamayacak
durumda olan 37 Olgek ¢ikarilmis olup geriye kalan 732 Olgek ise analize tabi

tutulmustur.

Arastirma evrenindeki resmi ortaokullar, bu ortaokullardaki 6gretmen sayilari,
geri doniis saglanan Olcek sayilar1 ve Olgeklerin doniis oranlar1 Tablo 3.8’de

sunulmustur.
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geri doniis saglanan 6l¢ek sayilar1 ve 6lgeklerin doniis oranlari
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Geri Donen  Doniis
Ogretmen  Olcek Oram

Sira llce Okul Sayisi Sayisi %
1 DORTDIVAN  Sehit Orhan Yal¢in Ortaokulu 17 14 %82,35
2 DORTDIVAN Yunus Emre imam Hatip Ortaokulu 13 7 %53,84
3 GEREDE Esentepe Ortaokulu 18 14 %77,77
4  GEREDE Eyiip Ozdemir Imam Hatip O.O. 32 15 %46,87
5 GEREDE Gerede 100. Y1l Ortaokulu 9 7 %77,77
6 GEREDE Gerede 100. Y1l imam Hatip O.0. 2 2 %100,0
7 GEREDE Gerede Ortaokulu 23 8 %34,78
8 GEREDE Mehmet Zeliha Giizelce Ortaokulu 17 9 %152,94
9 GEREDE Seyit Mithat Day1oglu Ortaokulu 28 11 %39,28
10 GEREDE Seyit Mithat Dayioglu imam Hatip O.O. 4 2 %50,00
11 GEREDE Yenimahalle Ortaokulu 15 12 %380,00
12 GOYNUK Ali Ericek Ortaokulu 11 7 %63,63
13 GOYNUK Egemenlik Ortaokulu 11 7 %63,63
14 GOYNUK Ekinciler Ortaokulu 4 2 %350,00
15 GOYNUK Goyniik Ortaokulu 15 6 %40,00
16 GOYNUK Kuyupinar Ovaboyu Ortaokulu 5 0 %00,00
17 GOYNUK Narzanlar Ortaokulu 6 2 %33,33
18 GOYNUK Nejla Tiirk Ortaokulu 6 0 %00,00
19 KIBRISCIK Kibriscik Ortaokulu 12 8 %66,66
20 MENGEN Cezmi Bilgin Ortaokulu 4 4 %100,0
21 MENGEN Gokgesu Ortaokulu 17 14 %382,35
22  MENGEN Gokgesu Ortaokulu fmam Hatip 1 1 %100,0
23 MENGEN Mengen Atatiirk Ortaokulu 16 14 %87,50
24 MENGEN Mengen Ortaokulu 12 6 %50,00
25 MERKEZ 100. Y1l Ortaokulu 25 15 %60,00
26 MERKEZ 50. Y1l izzet Baysal Ortaokulu 87 84 %96,55
27 MERKEZ 60. Y1l Ortaokulu 17 10 %58,82
28 MERKEZ Aligoren Ortaokulu 23 11 %47,82
29 MERKEZ Atatiirk Ortaokulu 43 28 265,11
30 MERKEZ Behiye Baysal Ortaokulu 17 9 %52,94
31 MERKEZ Bolu 15 Temmuz Sehitler imam Hatip O. 13 9 %69,23
32 MERKEZ Bolu imam Hatip Ortaokulu 11 7 %63,63
33 MERKEZ Canip Baysal Ortaokulu 35 13 %37,14
34 MERKEZ Cumbhuriyet Ortaokulu 27 21 %77,77
35 MERKEZ Cumbhuriyet imam Hatip Ortaokulu 1 1 %100,0
36 MERKEZ Cobankaya Sehit Murat Pacal Ortaokulu 9 9 %100,0
37 MERKEZ Dagkent Kiroglu Egit. ve Saglik Vak. O. 16 4 %25,00
38 MERKEZ Dodurga Abdi Sin Ortaokulu 9 9 %100,0
39 MERKEZ Doganci Ayse - Yilmaz Becikoglu Ort. 13 11 %84,61
40 MERKEZ Gazipasa Ortaokulu 43 39 %90,69
41 MERKEZ Haci Bayram Veli imam-Hatip Ort. 26 17 %65,38
42 MERKEZ Karacasu Ortaokulu 12 10 %383,33
43 MERKEZ Karakoy TOKI Ortaokulu 14 9 %64,28
44 MERKEZ Kog Ortaokulu 20 11 955,00
45 MERKEZ Koroglu Ortaokulu 27 26 %96,29
46 MERKEZ Mehmet Akif Ersoy Ortaokulu 33 26 %?78,78
47 MERKEZ Mevlana Ortaokulu 16 9 %156,25
48 MERKEZ Mevlana imam Hatip Ortaokulu 5 3 %60,00
49 MERKEZ Milli Egemenlik Ortaokulu 23 11 %47,82
50 MERKEZ Pasakoy Ortaokulu 10 2 %20,00
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Tablo 3.8. (devami) Aragtirma evrenindeki resmi ortaokullar, 6gretmen sayilari,

geri doniis saglanan 6l¢ek sayilar1 ve 6lgeklerin doniis oranlari

Geri Donen  Doniis

Ogretmen  Olcek Oram

Sira llce Okul Sayisi Sayisi %
51 MERKEZ Sakarya Ortaokulu 38 27 %71,05
52 MERKEZ Sehit Ozan Ozen Ortaokulu 35 13 %37,14
53 MERKEZ Yukarisoku Ortaokulu 13 13 %100,0
54 MERKEZ Yunus Emre Ortaokulu 27 20 %74,07
55 MUDURNU  Abdurrahim Tirsi imam Hatip Ortaokulu 5 5 %100,0
56 MUDURNU  Hacimusalar Ortaokulu 2 2 %100,0
57 MUDURNU  Mudurnu 100. Y1l Ortaokulu 4 4 %100,0
58 MUDURNU  Mudurnu Ortaokulu 23 9 %39,13
59 MUDURNU  Tagkesti Ortaokulu 13 9 %69,23
60 MUDURNU  Taskesti imam Hatip Ortaokulu 2 2 %100,0
61 MUDURNU  Yazlar Ortaokulu 10 10 %100,0
62 MUDURNU  Zafer Tiirk Ortaokulu 6 5 %83,33
63 SEBEN Mehmet Akif Ersoy Imam Hatip Ort. 5 4 %80,00
64 SEBEN Seben Ortaokulu 12 11 %91,66
65 YENICAGA  Ekrem Doganay Imam Hatip Ortaokulu 12 11 %91,66
66 YENICAGA  Mehmet Celik Ortaokulu 19 11 %57,89

TOPLAM 1099 732 %66,60

Tablo 3.8 incelendiginde arastirma evrenini olusturan Bolu ili merkez ve tiim
ilcelerindeki (Dortdivan, Gerede, Goyniik, Kibriscik, Mengen, Mudurnu, Seben,
Yenicaga) 66 resmi ortaokuldan istatistiki anlamda kullanilabilecek durumda olan 732
Olcegin doniisliniin  saglandigi ve bu saymin da arastirma evreninin %66,60 11

olusturdugu goriilmektedir.

3.4. Veri Toplama Araci

Veri toplama aract “Kisisel Bilgi Formu”, “Ogretmenlerin Ogretim Duygu
Durumlari Olgegi” ve “Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgegi”
olmak iizere ii¢ bolimden olusmaktadir. Katilimcilarin kisisel bilgilerine ulagmak igin
arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu cinsiyet, 6grenim durumu, brans,
mesleki kidem, yas, medeni durum ve okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenlerini
icermektedir. Arastirmada kullanilan dlgeklerden ilki, Ogretmenlerin Ogretim Duygu
Durumlart Olgegi’dir. Hong ve digerleri (2016) tarafindan gelistirilen ve Kaygi
Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu boyutlar1 olmak iizere

dort duygu durumunu iceren “Achievement Emotions Questionnaire-Teachers/AEQ-T”
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Ol¢cegine arastirmaci tarafindan Umut Duygusu ve Hayal Kirikligi Duygusu boyutlar1 da
eklenerek “Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlar1 Olgegi” seklinde isimlendirilen
27 madde ve 6 boyuta (Kaygi Duygusu / 4 madde, Gurur Duygusu / 4 madde, Haz
Alma Duygusu / 4 madde, Ofke Duygusu / 3 madde, Umut Duygusu / 7 madde, Hayal
Kirikligi Duygusu / 5 madde) sahip olan bir dlgek elde edilmistir. Ogretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performanslarin1 6lgmek icin ise Bhat ve Beri (2016) tarafindan
gelistirilen “Teachers Perceived Job Performance Scale / TPJP” 6l¢eginin “Adaptive
Performance” alt o6lgegi kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan  “Ogretmenlerin
Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgegi” seklinde isimlendirilen dlgek Beklenmedik
Durumlar1 Yonetme (7 madde), Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme (5 madde),
Problemlerle Basa Cikamama (6 madde) olmak {izere 18 madde ve 3 boyuttan

olusmaktadir.

Veri toplama aracinda yer alan 6lgeklerin puanlanma sinirlart agsagidaki sekilde

belirlenmistir:

Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari Olgegi;
e Kesinlikle katilmiyorum (1.00 - 1.74),

e Katilmryorum (1.75 - 2.49),

e Katiliyorum (2.50 - 3.24),

e Kesinlikle katiliyorum (3.25 - 4.00).

Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgegi;
¢ Higbir zaman (1.00 - 1.79),
e Nadiren (1.80 - 2.59),
e Ara sira (2.60 - 3.39),
e Sik sik (3.40 - 4.19),
e Her zaman (4.20 - 5.00).
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3.4.1. Kisisel bilgi formu

Kisisel bilgi formu (Ek 4), arastirmaya katilan ortaokul 6gretmenlerinin 6gretim
duygu durumlar ile algiladiklar1 uyumsal performanslarina yonelik goriislerinin kisisel
degiskenlere (cinsiyet, 6grenim durumu, brans, mesleki kidem, yas, medeni durum,
okulun bulundugu yerlesim yeri) gére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla diizenlenmis kapali uclu sorulardan olugmaktadir.

3.4.2. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgegi

Frenzel ve digerleri (2010) 6gretmenlerin duygularini ele alan mevcut 6lgme
araclarinin azligin1 géz Oniine alarak haz alma, 6tke ve kaygi olmak {izere li¢ duyguyu
iceren Achievement Emotions Questionnaire for Teachers (AEQ-Teacher) - User’s
Manual 6l¢egini gelistirmistir. Duygusal emek, duygusal zeka, duygu yonetimi yetenegi
gibi duygularla ilgili ¢esitli 6l¢me araclar1 olmasina ragmen Frenzel ve digerleri (2010)
tarafindan gelistirilen s6z konusu bu 6l¢ek, 6gretmenlerin siniftaki 6gretim faaliyetleri
ile ilgili olarak yasadiklar1 haz alma, 6fke ve kaygi duygularini ortaya g¢ikarmayi
amaclamaktadir. Diger arastirmacilar da (Becker ve digerleri, 2015; Frenzel ve
digerleri, 2009b; Frenzel ve digerleri, 2016; Klassen ve digerleri, 2012) haz alma, 6tke
ve kaygi duygularin1 6gretmenlerin duygu durumlari olarak ele alip farkl kiiltiirlerdeki
calismalara konu etmislerdir. Is yerindeki duygular cesitli arastirmalarda (Jo, 2014;
Watson ve digerleri, 1988) ele alinmistir. Duygulari, olumlu duygular ve olumsuz
duygular olarak kategorize eden arastirmalar literatiirde siklikla yer almakta olup bu
arastirmalarin en Onemlilerinden biri de Watson ve digerlerinin (1988) PANAS /
Pozitif-Negatif Duyus Tarifesi olarak isimlendirdikleri genel duygu hali arastirmasidir.
Bu arastirmanin yani sira Pozitif ve Negatif Etkiler Ol¢egi de (Jo, 2014) dgretmenlerin
farkli duygularmi 6lgmek icin kullanmilmistir. Ancak, bu Olgeklerdeki ifadeler
Ogretmenlerin egitim ve d6gretim ¢abalart ile ilgili duygular1 6l¢mek yerine onlarin genel

duygu halini 6lgmektedir.
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Frenzel ve digerleri (2010) tarafindan haz alma, 6fke ve kaygi seklinde ele
aliman duygu durumlari, 68retmenlerin smiftaki giinliik egitim-6gretim faaliyetlerinde
yasadiklar1 baskin duygular arasinda yer almaktadir. Ancak Ogretmenlerin siniftaki
giinlik egitim-6gretim faaliyetlerinde baska duygulart da farkli yogunluklarda
yasadiklar literatiirde ifade edilmekte olup Hong ve digerleri (2016) “Revising and
Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T” isimli
calismalariyla hem Frenzel ve digerleri (2010) tarafindan gelistirilen Olgegin bazi
maddelerini revize etmek ve dlgege yeni maddeler eklemek suretiyle haz alma, 6fke ve
kayg1 duygularinin Asya kiiltiiriinde (Japonya ve Giiney Kore’de) gecerligini test etmis
hem de 6lgege gurur duygusunu ekleyerek 6l¢egi dort duyguyu (haz alma duygusu, 6fke
duygusu, kaygi duygusu, gurur duygusu) Olcen yeni bir yapiya kavusturmusturlar.
Gegerlik ve revize galismalar1 kapsaminda Japonya (n=150) ve Giiney Kore (n=203)
tilkelerinde Olgek ayri ayr1 uygulanmistir. Glivenirlik ¢aligmalart kapsaminda boyutlarin
Cronbach’s Alpha (a) degerlerine bakilmis (Japonya: kaygi duygusu a=.85, gurur
duygusu 0=.79, haz alma duygusu 0=.78, 6fke duygusu o=.71; Giliney Kore: kaygi
duygusu 0=.72, gurur duygusu 0=.76, haz alma duygusu a=.72, 6tke duygusu 0=.78 )
ve Olgegin gilivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan analizlerde uygun istatistiki
sonuglart vermeyen maddeler ¢ikartilmis ve nihayetinde Hong ve digerleri (2016),
kaygi duygusu (4 madde), gurur duygusu (4 madde), haz alma duygusu (4 madde) ve
Ofke duygusu (3 madde) olmak iizere 4 boyut ve 15 maddeden olusan; “Kesinlikle
katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Katiliyorum (3), Kesinlikle katiltyorum (4)”
seklinde derecelendirilen 4’1l Likert tipi bir 6l¢ek elde etmislerdir. Arastirmada kaygi,
gurur, haz alma ve 6fke duygularini igeren, dort boyuta sahip “Achievement Emotions
Questionnaire - Teachers / AEQ-T” dlgegini (Hong ve digerleri, 2016) hem Tiirk
kiiltiiriine uyarlamak hem de s6z konusu bu 6lgege umut ve hayal kiriklig1 duygularini
da ekleyerek olgegi alt1 boyuta sahip (kaygt duygusu, gurur duygusu, haz alma duygusu,
O0tke duygusu, umut duygusu ve hayal kirikligi duygusu) bir yapiya kavusturmak

suretiyle yeni bir 6l¢ek elde etmek amaglanmistir.
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3.4.2.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari Slgegini Tiirk kiiltiiriine uyarlama

calismalari

Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T ol¢eginin (Hong,
Heddy, Ruan, You, Kambara, Nie ve Monobe, 2016) Tiirk kiiltiiriine uyarlama
caligmalarinda oncelikle dil uyarlamasi g¢alismasi yapilmistir. Bu kapsamda o6lgek,
dlgegin orijinal dilinde yetkin uzmanlar tarafindan Ingilizceden Tiirk¢eye ¢evrilmistir.
Daha sonra uzman goriisleri alinarak geri ¢eviri yontemine gecilmis ve dlgek Tiirkceden
Ingilizceye ¢evrilerek tekrar uzman goriisiine sunulmustur. Dil uyarlamas1 ve uzman
goriislerinin alinmas1 ¢alismalarindan sonra ise dlgegin Ingilizce ve Tiirkge degerleri
arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in Pearson Momentler Carpim Koreldsyon Katsayisi
analizi ve t-testi yapilmig, ardindan olgegin gegerlik ve glivenirlik g¢aligmalarina

gecilmigtir.

Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T 6l¢eginin (Hong ve
digerleri, 2016) istatistiksel anlamda gecerlik ve giivenirligi i¢in faktdr analizlerinden
(agimlayic1 faktor analizi ve dogrulayict faktér analizi), Cronbach’s Alpha
tekniklerinden ve korelasyon katsayisindan yararlanilmistir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine
uyarlamasinda kullanilacak olan agimlayici faktor analizi ve dogrulayici faktor analizi
icin Olcekler ortaokul Ggretmenlerine uygulanmistir. Arastirmada agimlayici faktor
analizi (AFA) i¢in SPSS for Windows 22.0, dogrulayict faktér analizi (DFA) igin ise

Lisrel 8.72 programlar1 kullanilmastir.

3.4.2.2. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin dil uyarlamasi galigmasi

Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T 6l¢eginin (Hong ve
digerleri, 2016) Tiirk kiiltlirline uyarlama c¢alismasi i¢in sorumlu yazar Hong ile
elektronik posta araciligiyla iletisim saglanmis ve Olcegin Tiirkceye uyarlanabilmesi
icin gerekli izin alinmistir (Ek 1). Olgek, 6lcegin orijinal dilinde yetkin olan 6 Ingilizce
Ogretmeni tarafindan Tiirkgceye cevrilmistir. Daha sonra uzmanlardan goriis almak

amaciyla Tiirkceye ¢evrilmis olan dlgegin orijinal madde, ¢evrilmis madde, yapilacak
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oneri seklinde bir forma doniistiiriilerek uzmanlara (Prof. Dr. Senay SEZGIN
NARTGUN, Uzman Ogretmen Nuran ADIYAMAN) dagitilmistir. Uzmanlardan alman
Oneriler dogrultusunda 6lgek maddeleri gézden gecirilmis ve aday Tiirkge form elde
edilmistir. Aday Tiirkce form olusturulduktan sonra o6zgilin Olgekle dilsel anlamda
esdeger olup olmadigm tespit etme islemine gecilmistir. Olgegin dilsel esdegerligini
belirlemek amaciyla iki yontemden yararlanilmistir. Bunlardan ilki geri c¢eviri
yontemidir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011). Geri ¢eviri
yontemi kapsaminda Olcegin orijinal dilinde yetkin olan ve Olgegi daha oOnce hig
gérmemis 5 uzmandan (Dr. Ogretim Uyesi/1, ingilizce 6gretim gorevlileri/3, Ingilizce
ogretmeni/l1) olgegi Tiirkgeden Ingilizceye cevirmeleri istenmistir.  Yapilan
degerlendirmelerde 6lcegin orijinal yapist ile geri ceviri ile elde edilen yapisi arasinda

uyum ve tutarlilik oldugu goriilmiis ve dilsel esdeger form islemine gegilmistir.

Olgegin dilsel esdegerligini belirlemek amaciyla uygulanan ikinci ydntem ise
dilsel esdeger form islemidir. Dilsel esdeger form isleminde, Ol¢egin orijinalinde
kullanilmis olan dili iyi konusan bir gruba orijinal ve uyarlanmis formlar farkl
zamanlarda iki defa uygulanir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2011). Bu bilgi dogrultusunda
Ingilizce ve Tiirkge formlar Bolu ili merkez ilgede gérev yapan 27 Ingilizce 6gretmeni
tarafindan iki hafta ara ile doldurulmustur. Uygulama neticesinde elde edilen puanlar

arasindaki korelasyona bakilarak dilsel esdegerlilik sonuglarina ulasilmistir.

Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T 06l¢egine (Hong ve
digerleri, 2016) ait maddelerin, boyutlarin ve Slcegin toplam puaninin Ingilizce ve
Tiirkce degerleri arasindaki iliskiyi belirlemek icin Pearson Momentler Carpim
Korelasyon Katsayisi analizi yapilmistir. Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Katsayisi, verilerin normal dagilim gosterdigi durumlarda kullanilan ve iki degisken
arasindaki iliskinin arastirilmasi amaciyla hesaplanan bir korelasyon katsayisidir
(Giirbiiz ve Sahin, 2014). Korelasyon katsayisi (r) hesaplanirken katsayinin 0.00 olmasi
iligkinin olmadigini, 0.30’dan kiiciik olmasi diisiik diizeyde bir iliskinin oldugunu, 0.30-
0.70 arasinda olmasi orta diizeyde bir iligkinin oldugunu, 0.70’ten biiyiik olmasi yliksek
bir iligkinin oldugunu, 1.00 olmasi ise iliskinin miikemmel oldugunu goéstermektedir

(Roscoe, 1975; akt. Biiylikoztiirk, Cokluk-Bokeoglu ve Koklii, 2009). Bu degerler
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dogrultusunda Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi ile yapilan analizlerde
Ingilizce ve Tiirkge formlar maddeler, boyutlar ve dlgegin toplam puani1 olmak iizere ii¢

sekilde hesaplanmistir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 &lgeginin maddelerine (n=15) iliskin

dilsel esdegerlik analiz sonuglar1 Tablo 3.9°da sunulmustur.

Tablo 3.9. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6l¢eginin maddelerine iliskin
dilsel esdegerlik tablosu

Madde r

882
862 %+
T4
799
7645+
810%*
J736%*
811
809
784
885
.830%*
809
7%
.839%x*

p—
_c\DOQ\lG\UI-BO)NH

e
N A W N

##p< 0]

Tablo 3.9 incelendiginde 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlart dlgeginin 15
maddesinin tiimiinde Ingilizce ve Tiirkge ifadeleri arasinda yiiksek bir iliskinin
(1.r=.882, 2.r=.862, 3.r=.747, 4.r=.799, 5.r=.764, 6.=.810, 7.r=.736, 8.r=.811, 9.r=.809,
10.r=.784, 11.r=.885, 12.r=.830, 13.r=.809, 14.r=.871, 15.r=.839) oldugu goriilmektedir.
Bu sonuglara gore oOgretmenlerin  6gretim  duygu durumlart 6lgeginin  biitiin

maddelerinin (n=15) dilsel esdegerlik tasidig1 ifade edilebilmektedir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlan dlgeginin kaygi, gurur, haz alma ve
Ofke duygusu boyutlara iliskin dilsel esdegerlik analiz sonuglar1 Tablo 3.10’da

sunulmustur.
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Tablo 3.10. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin boyutlarina iliskin

dilsel esdegerlik tablosu

Boyutlar r
Kaygi Duygusu 876%*
Gurur Duygusu .890%*
Haz Alma Duygusu .894x=
Ofke Duygusu 953+
#5p< 01

Tablo 3.10 incelendiginde &gretmenlerin 6gretim duygu durumlart Slgeginin
kaygi duygusu, gurur duygusu, haz alma duygusu ve Ofke duygusu boyutlarinin
Ingilizce ve Tiirkge formlar1 arasinda yiiksek bir iliskinin (1.Boyut/Kaygi Duygusu
=876, 2.Boyut/Gurur Duygusu r=.890, 3.Boyut/Haz Alma Duygusu r=.894,
4 Boyut/Ofke Duygusu r=.953) oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore 6gretmenlerin
O0gretim duygu durumlar1 6lgeginin biitiin boyutlarinin dilsel esdegerlik tasidigi ifade

edilebilmektedir.

Ogretmenlerin  6gretim  duygu durumlar1 dlgeginin (toplam puan) dilsel

esdegerlik analiz sonuglar1 Tablo 3.11°de sunulmustur.

Tablo 3.11. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari 6lgeginin toplamina iliskin

dilsel esdegerlik tablosu

1 2
Ingilizce 1,00
Tiirkge .849*+ 1,00

wxp< 01

Tablo 3.11 incelendiginde &gretmenlerin 6gretim duygu durumlart Slgeginin
(toplam puan) Ingilizce ve Tiirk¢e formlar1 arasinda yiiksek bir iliskinin (r=.849) oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bu sonu¢ dogrultusunda korelasyon degerleri istatistiksel
acidan anlamli bulundugundan dolay1 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginin

dilsel esdegerlik tasidig1 ifade edilebilmektedir.

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgeginin Pearson Momentler Carpim

Korelasyon Katsayisi (r) analizi sonucunda dilsel esdegerlik tasidigi tespit edilmistir.
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Ayrica t-testi analizi ile lgegin Ingilizce ve Tiirkce formlar1 arasinda anlamli bir fark

olup olmadig1 incelenmis olup analiz sonuglar1 Tablo 3.12°de sunulmustur.

Tablo 3.12. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgeginin dilsel esdegerlik

analizine iligkin t-testi tablosu

Boyutlar N X SS sd t p
Kaygi Duygusu 27 ,03704 31549 26 610,547
Gurur Duygusu 27  -,07407 21722 26 -1,772  ,088
Haz Alma Duygusu 27  -,03704 21599 26 891 381
Ofke Duygusu 27 ,01235 ,17250 26 372 713
Olcek Toplami 27  -01728 ,14745 26  -609  ,548
*p<0,05

Tablo 3.12 incelendiginde 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlart dlgeginin
Ingilizce ve Tiirkge formlar arasinda anlamli bir farkin olup olmadig t-testi ile analiz
edilmis olup dlgege ait tiim boyutlarda (1.Boyut/Kaygi Duygusu: ,547; 2.Boyut/Gurur
Duygusu: ,088; 3.Boyut/Haz Alma Duygusu: ,381; 4.Boyut/Ofke Duygusu: ,713) ve
Olcegin toplam puaninda (,548) anlamli bir fark ¢ikmamistir (p>0.05). Bu sonuglarin
Pearson Momentler Carpim Koreldsyon Katsayisi (r) analizi ile tespit edilen dilsel

esdegerlik tespitini dogruladigi sdylenebilir.

3.4.2.3. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgegi ile ilgili uzman goriisleri

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlar 6lgegi, geri ceviri isleminden sonra
oncelikle egitim yonetimi alaminda 6 uzmana (Prof. Dr. Senay SEZGIN NARTGUN,
Prof. Dr. Tiirkan ARGON, Prof. Dr. Salih Pasa MEMISOGLU, Prof. Dr. Saduman
KAPUSUZOGLU, Dog. Dr. Siileyman GOKSOY, Dog. Dr. Kaya YILDIZ)
sunulmustur. Olgme araci egitim yonetimi alanindaki uzmanlardan sonra dlgme ve
degerlendirme alamindaki 4 uzmana (Prof. Dr. Zekeriya NARTGUN, Dog. Dr. Ibrahim
Alper KOSE, Dog. Dr. Sevilay KILMEN, Dr. Alperen YANDI) sunulmustur. S6z
konusu tiim bu uzmanlarin (9 uzman) goriislerinin alinabilmesi i¢in 3’1l derecelendirme
formu kullanilmistir. Egitim yonetimi ile 6lgme ve degerlendirme uzmanlarinin her bir

madde i¢in “uygun”, “uygun degil”, “kismen uygun (diizeltme)” seceneklerinden birini
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se¢melerini saglayacak sekilde form diizenlenmistir. Ayrica forma, uzmanlarin varsa
Onerilerini ifade edebilecekleri oneri boliimii eklenmistir. EZitim yonetimi ile 6lgme ve
degerlendirme uzmanlarindan gelen doniitler dogrultusunda o6gretmenlerin Ogretim
duygu durumlart Olgegindeki “sik sik, genellikle, bazen” ifadeleri katilimcilarin
goriislerini 6lgmede problem yaratabilecegi diisiiniilerek 6lgme aracindan ¢ikarilmig ve
kaygi, gurur, haz alma, 6fke duygularini igeren 6l¢ek faktor analizleri ¢alismalart igin

taslak seklini almistir.

3.4.2.4. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgegine boyut ekleme calismalar

Literatiir, 6gretmenlerin egitim ve Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken pek
cok duygu durumunu deneyimlediklerini, 6gretmenlerin farkli duygusal deneyimlerle
sik sik karsilastiklarimi ve o6gretmenlerin sahip olduklari bu duygu durumlarim
arastirmacilarin ¢esitli boyutlarla ele aldiklarin1 gostermektedir. S6z konusu bu
arastirmalar (Frenzel ve digerleri, 2009b; Sutton, 2007; Sutton ve Harper, 2009; Sutton
ve Wheatley, 2003; Taxer ve Frenzel, 2015; Trigwell, 2009; akt. Lee ve digerleri, 2016)
incelendiginde 6gretmenlerin en sik olarak deneyimledikleri duygularin haz alma
duygusu, gurur duygusu, dtke duygusu, kaygi duygusu ve hayal kirikligi duygusu
oldugu sdylenebilmektedir (Lee ve digerleri, 2016). Frenzel ve digerleri (2010)
arastirmalarinda 6gretmenlerin 6gretim faaliyetleri ile ilgili duygu durumlari olarak 6tke
duygusu, kaygi duygusu ve haz alma duygusunu ele alip bu ii¢ duygu durumunu 6lgen
Achievement Emotions Questionnaire for Teachers (AEQ - Teacher) - User’s manual
isimli bir dlgek gelistirmislerdir. Hong ve digerleri (2016) ise Frenzel ve digerlerinin
(2010) arastirmalarinda gelistirdikleri ve 6fke, kaygi, haz alma duygularini iceren bu
Olcege gurur duygusunu da ekleyerek dort boyutlu Achievement Emotions
Questionnaire - Teachers / AEQ-T 06lgegini elde etmislerdir. Hong ve digerleri (2016)
bu arastirmalarinin sonunda arastirmacilara literatliirde daha ¢ok nitel ¢alismalarda yer
bulan ancak nicel caligmalarda ise ihmal edilen umut duygusunun da nicel olarak
aragtirilabilecegi Onerisinde bulunmusturlar. Zira sinif igerisinde egitim ve G6gretim
faaliyetleri siirdiirtilirken 6gretmenlerin deneyimledikleri duygu durumlarindan birinin

de umut duygusu oldugu bilinmektedir (Schutz ve digerleri, 2006). Ayrica Frenzel ve
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digerleri de (2009b) hayal kirikligi duygusunun égretmenlerin duygu durumlari ile ilgili
olan arastirmalara konu olabilecegini ifade ederek arastirmacilara hayal kirikligi
duygusunun arastirilabilecegi Onerisinde bulunmusturlar. Cilinkii hayal kiriklig
duygusunun 6gretmenlerin sik¢a deneyimledikleri olumsuz duygular arasinda yer aldig:
arastirma sonuglart ile tespit edilmistir (Jiang ve digerleri, 2016; Sutton ve Wheatley,
2003). Bu sebeplerle kaygi, gurur, haz alma ve 6fke duygularini igeren Achievement
Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T 6lgegine (Hong ve digerleri, 2016) umut
ve hayal kiriklig1 duygular1 da eklenerek 6gretmenlerin 6gretim faaliyetlerini yerine
getirirken deneyimledikleri alti duygu durumunu (kaygt duygusu, gurur duygusu, haz
alma duygusu, 6fke duygusu, umut duygusu ve hayal kirikligi duygusu) o6lgen

Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari 6lgeginin elde edilmesi amaglanmustir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlart Slgegine umut duygusu ve hayal
kirikligi duygusu boyutlarini ekleme calismasi kapsaminda oncelikle sorumlu yazar
Hong ile elektronik posta iletisime gegilerek dlcege eklenmesi planlanan umut duygusu
ve hayal kiriklig1 duygusu boyutlari i¢in gerekli bilgilendirme yapilarak izin alinmistir
(Ek 2). Sorumlu yazardan izin alindiktan sonra 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari

Olcegine boyut ekleme ¢alismalarina baglanilmastir.

3.4.2.4.1. Tlgili literatiiriin taranmasi

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlar dlgegine boyut ekleme galismasinin ilk
asamasinda ilgili literatiir kapsamli bir sekilde ele alinarak yurt i¢i ve yurt disindaki
aragtirmalar incelenmis, umut ve hayal kiriklig1 duygularina yonelik ifadeler
belirlenmeye calisilmistir. Yurt i¢i ve yurt disinda yapilan ¢alismalardan ulasilabilenler
incelendikten sonra umut duygusu ve hayal kirikligi duygusu boyutlarinda

kullanilabilecek maddelerin belirlenmesi agamasina gegilmistir.
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3.4.2.4.2. Madde havuzunun olusturulmasi

Madde havuzunun olusturulmasi asamasinda oncelikle 6gretmenlerin umut ve
hayal kirikligi duygulart ile ilgili yapilan ¢alismalar incelenmis ve Olcekte
kullanilabilecek aday maddeler belirlenmeye caligilmistir. Ayrica aday 6l¢ek maddeleri
havuzunu zenginlestirmek i¢in 6gretmenlere yonelik (n=14) a¢ik uglu sorulardan olusan
yart yapilandirilmig bir goriisme formu hazirlanmis ve katilimer Ogretmenlere
dagitilmistir. Literatiir taramasi ve yar1 yapilandirilmig goriisme formundan elde edilen
veriler dogrultusunda umut duygusu (9 madde) ve hayal kirikligi1 duygusu (9 madde)

boyutlar ile ilgili 18 maddelik havuz olusturularak uzmanlarin goriisiine sunulmustur.

3.4.2.4.3. Aday maddelerin uzman goriisiine sunulmasi

Kapsam gecerligini incelemede kullanilan mantiksal yollardan biri de konu ile
ilgili uzmanhig: olanlarin goriisiine bagvurmaktir. Uzmanlardan beklenilen, dSlgme
aracinin taslak formunda yer alan maddelerin uygunlugunu, 6lgmek istenen davranislar
bakimindan degerlendirmeleridir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2011). Bu bilgi 1s181nda
taslak oOlgek formu uzman goriisiine sunulmus ve Ogretmenlerin 6gretim duygu
durumlar1 6lgegine umut duygusu ve hayal kiriklig1 duygusu boyutlarinin eklenmesi
calismalar1 ¢ercevesinde literatiir taramasi ve yar1 yapilandirilmis goriisme formlar
araciligiyla elde edilen aday 18 maddeye (umut duygusu boyutu 9 madde, hayal
kiriklig1 duygusu boyutu 9 madde) yonelik egitim yonetimi alaninda 6 uzman (Prof. Dr.
Senay SEZGIN NARTGUN, Prof. Dr. Tiirkan ARGON, Prof. Dr. Salih Pasa
MEMISOGLU, Prof. Dr. Saduman KAPUSUZOGLU, Dog. Dr. Siileyman GOKSOY,
Dog. Dr. Kaya YILDIZ) ile 6l¢me ve degerlendirme alaninda 4 uzmandan (Prof. Dr.
Zekeriya NARTGUN, Dog. Dr. ibrahim Alper KOSE, Dog. Dr. Sevilay KILMEN, Dr.
Alperen YANDI) goriis istenmistir. Uzman goriislerinin alinabilmesi ic¢in 3’lii
derecelendirme formu kullanilmistir. Uzmanlarin her bir madde i¢in “uygun”, “uygun
degil”, “kismen uygun (diizeltme)” seceneklerinden birini se¢melerini saglayacak
sekilde diizenlenen forma uzmanlarin varsa Onerilerini ifade edebilecekleri Oneri

boliimii de eklenmistir. Uzmanlardan alinan doniitlere gére “uygun” i¢in 1, “kismen
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uygun (diizeltme)” i¢in 0 ve “uygun degil” i¢in -1 verilerek puanlanmistir. Uzmanlardan
donen formlarda her maddenin olas1 segeneklerine ka¢ uzman tarafindan onay verildigi
saptanmaya c¢alisilmistir. Lawshe (1975; akt. Yurdugiil, 2005) tarafindan gelistirilen
kapsam gegerlik oranlart dogrultusunda maddeler i¢in kapsam gecerlik seviyesi
asagidaki hesaplama yontemiyle elde edilmistir.

Gerekli Diyen Uzman Sayisi

Kapsam Gegerlik Orani = - -1
P ¢ Maddeye lliskin Goriis Bildiren Uzman Sayis1

Kapsam gegerlik orani 0.80’in altinda olan maddeler calisma kapsamindan
cikarilmis ve umut duygusu boyutu 7 madde, hayal kirikligi duygusu boyutu ise 5

madde olmak tizere 2 boyutu iceren 12 maddelik deneme formu olusturulmustur.

3.4.2.5. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 &lgeginin gecerlik ve giivenirlik

calismalari

Davranig bilimlerinde arastirmacilarin  bireyler veya gruplar arasinda
degiskenligini inceledigi, anlamaya ve bunun sonucunda ag¢iklamaya c¢alistig1 degisken,
bireylerin davraniglaridir. Bireylerin davranislarin1 kestirmedeki basari biiylik Olcilide
Ol¢me aracinin gegerli ve giivenilir olmasina baglidir (Biiyiikoztiirk, 2017). Gegerlik, bir
dlgegin Slciilmesi istenen seyi 6lgme derecesidir. Bu amag ile arastirmada “Olgekte yer
alan sorularla gercekten Olgmeyi amagladigimiz seyi Olcebilir miyiz?” sorusunu
yoneltmek gerekir (Peter, 1981; akt. Altumsik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim,
2007). Bu dogrultuda, 6lgme aracinin gelistirildigi konuda hedefe yonelik olmasinin
gerekliligi ifade edilebilir (Balci, 2009). Giivenirlik ise, bir 6l¢egin 6l¢mek istedigi seyi
istikrarli ve tutarli bir sekilde Olgme derecesi olup (Peter, 1979; akt. Altumisik ve
digerleri, 2007) gegerlik i¢in On sart niteligindedir.
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3.4.2.5.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar 8lgeginin gegerlik caligsmalari

Ogretmenlerin  6gretim  duygu durumlar1  dlgeginin  gegerlik galigmalar:
cergevesinde Oncelikle kapsam gegerligi uygulamasi yapilmis ardindan yapilacak faktor
analizleri i¢in 6rneklem biiytlikligl belirlenmistir. Belirlenen farkli 6rneklem gruplarina
acimlayict ve dogrulayici faktor analizleri i¢in 6lgme araci sirastyla uygulanmistir. Elde
edilen veriler ile 6lgegin yap1 gecerligi analizleri yapilmistir. Bu kapsaminda agimlayici
ve dogrulayic faktdr analizlerine yer verilmistir. Oncelikle faktor analizi i¢in 6rneklem
uygunluguna (Kaiser-Meyer-Olkin Katsayis1 ve Bartlett Kiiresellik Testi) bakilmistir.
Orneklem uygunlugu dogrulanan dlgek icin faktdr yapisinin belirlenmesi islemine
gecilmistir. Faktor yapisini belirlemek amaciyla boyutlarin 6zdegerleri ile agikladiklari
varyans Yyiizdelerine bakilmis ve ¢izgi grafigi incelenmistir. Daha sonra ise faktor
maddelerinin belirlenmesi kapsaminda faktor yiikii degerleri hesaplanan o6lgek

dogrulayici faktor analizine tabi tutulmustur.

3.4.2.5.1.1. Kapsam gegerligi

Bircok maksatla kullanilan 6l¢me araclarimin Ol¢lilmesi istenen davranislari
sorgulamada yeter nitelikte olmasi beklenir. Bu baglamda kapsam gecerligi bir baska
ifadeyle icerik gecerligi Olgme aracini olusturan maddelerin Olgiilmek istenen
tanimlanmis davraniglar evrenini 6lgmede ne derece temsil ettigi ile ilgilidir. Bu
gecerlik tiirli, konulari ve yoklanacak davranislar1 belli olan basar1 testlerini
gelistirmede baslangic noktasi olup nihayetinde kapsam gecerliginde “Test maddeleri
Ol¢iilmek istenen davranigi yeterince yansittyor mu?” sorusunun yaniti aranir. Daha
sonra ise her bir maddenin 6nceden tanimlanmig davraniglart 6lgmede yeter nitelikte
veya uygunlukta bir soru olup olmadigina bakilir (Blyiikoztirk ve digerleri, 2011).
Kapsam gegerligi i¢in dzetle, 6lcek maddelerinin temsil yeteneginin nasil oldugu ve bu
maddelerin 6lgiilen konu ile ne kadar iliskili oldugu sorularina yanit aranir (Hefferon ve
Boniwell, 2014). Bu bilgiler dogrultusunda yapilan degerlendirmeler ile kapsam
gecerlik oran1 0.80’in altinda kalan maddelerin ¢ikarilmasi sonucunda geriye kalan 12

maddelik (7 madde umut duygusu boyutu, 5 madde hayal kiriklig1 duygusu boyutu)
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deneme formunun hedef kitle tarafindan dilsel olarak degerlendirilmesi, varsa
anlasilmayan maddelerin diizeltilmesi islemine gecilmistir. Bunun i¢in Orneklem
grubunun disinda kalan 29 kisilik 6gretmen grubundan (7 Tirkge Ogretmeni, 4
Matematik 6gretmeni, 4 Sosyal Bilgiler 6gretmeni, 3 Fen Bilimleri 6gretmeni, 2 Din
Kiltiirii ve Ahlak Bilgisi 6gretmeni, 2 Teknoloji ve Tasarim 6gretmeni, 2 Beden
Egitimi 0gretmeni, 2 Miizik 6gretmeni, 1 Bilisim Teknolojileri 6gretmeni, 1 Gorsel
Sanatlar 6gretmeni, 1 Ozel Egitim 6gretmeni) aday boyutlar olan umut ve hayal kiriklig:
duygulan ile ilgili gorlis istenmistir. Uygulama, yliz ylize yapilan goriismeler ile
desteklenmis olup katilimcilardan bilhassa hi¢ anlagilmayan veya anlasilmasinda giigliik
yasanilan maddeleri belirtmeleri istenilmistir. Katilimcilardan gelen doniitler
neticesinde Umut Duygusu (7 madde) ve Hayal Kirikligi Duygusu (5 madde)
boyutlarini iceren maddelerin tiimiiniin (n=12) anlasilir oldugu tespit edilmistir. Umut
duygusu ve hayal kirikligi duygusu boyutlarindaki maddeler, 6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlar1 6l¢eginde oldugu gibi 4’lii Likert tipinde olusturulmustur. Maddeler
“Kesinlikle katilmiyorum (1)”, “Katilmiyorum (2)”, “Katiliyorum (3)”, “Kesinlikle

katiltyorum (4)” seklinde derecelendirilmistir.

3.4.2.5.1.2. Faktor analizleri (AFA ve DFA) i¢in 6rneklem

Dilsel esdegerlik ¢alismasi tamamlanan kaygi, gurur, haz alma, 6fke duygulari
ile aragtirma kapsaminda gelistirilmesi hedeflenen umut ve hayal kirikligi duygularimi
iceren 6 boyutlu ve 27 maddeli taslak Olcegin agimlayici faktor analizi (AFA) icin
deneme uygulamasi, uygulama alani disinda kalan Batman ilindeki 15 ortaokulda
(Adem Ilkkilic 0.0, Besiri Degirmeniistii 0.0, Cengiz Topel 0.0, Cumhuriyet 0.0,
Fatih O.0., Giiltepe 0.0., Hasankeyf 0.0, Hasankeyf I.H.0.0, Karakdy 0.0, Kiiltiir
0.0, Mehmet Emin Simsek 1.H.0.0, Metin Bostancioglu O.0., Milli Egitim Vakfi
0.0., Sakl1 0.0., 19 Mayis 0.0.) gorevli 410 6gretmene 2016-2017 egitim-6gretim yili
Nisan-May1s 2017 tarihlerinde dagitilmistir. Geri doniis saglanan 332 6lgekten istatistiki
anlamda kullanilamayacak durumda olan 6lgekler ¢ikarilarak 318 6l¢ek ile agimlayict

faktor analizi yapilmstir.
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Acimlayic1 faktdr analizinden sonra dogrulayici faktor analizi (DFA) igin
deneme uygulamasi 2016-2017 egitim-6gretim yili Haziran 2017 tarihinde yapilmistir.
Uygulama alan1 disinda kalan Balikesir ili Gonen ilgesinde gorevli 6gretmenler ile Milli
Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlari Yonetmeliginin
“Ogretmenlerin Mesleki Calismalar” bashginda yer alan 38. maddenin, iigiincii
fikrasinin, (c) bendi (Resmi Gazete, 2014) uyarinca dénem sonu seminer ¢aligmalarina
Bolu ilinde katilan Tirkiye’nin farkli sehirlerinde goérev yapan 448 ogretmene
dogrulayici faktor analizi i¢in Olgek dagitilmigtir. Geri doniis saglanan 411 olgekten
istatistiki anlamda kullanilamayacak durumda olan Olgekler ¢ikarilarak 405 Slgek ile

dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Faktor analizinin yapilabilmesi i¢in 6rneklem biiyiikliigiinii belirleme hususunda
literatiirde farkli goriisler bulunmakla birlikte iliskilerin = giivenilir  sekilde
kestirilebilmesini saglayacak biiyiikliikte bir 6rneklem biiyiikliigiiniin olmasi oldukca
onemlidir (Biiyiikoztiirk, 2002). Literatiir incelendiginde 6rneklem biiyiikliigliniin bazi
yazarlar (Child, 2006; Hair, Andreson, Tahtam ve Black, 1998; Jeong, 2004; Kline,
1994; Pett, Lackey ve Sullivan, 2003; Tavsancil, 2002) tarafindan madde sayisinin kati
olarak, bazi yazarlar (Comrey ve Lee, 1992) tarafindan ise katilimci sayisi olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Child (2006), orneklem biiyiikliigiiniin gdzlenen
degisken sayisinin en az bes kati olmasi gerektigini ifade ederken Tavsancil (2002) ise
aliacak orneklem biiyiikligiiniin degisken sayisinin en az 5 kati, hatta 10 kati civarinda
olmas1 gerektigi ifade etmektedir. Orneklem biiyiikliigiiniin saptanmasinda madde ile
cevaplayici oranlarimin Jeong’a (2004) gore her madde icin 5 kisiden fazla olmasi
gerektigi Hair ve digerlerine (1998) gore ise verilerin normal dagilim gostermesi i¢in
Olgekte yer alan her bir parametrenin en az 10 cevaplayici tarafindan cevaplanmasi
gerekmektedir. Genel olarak orneklem biiytlikliigiiniin 6l¢ekteki madde sayisinin 5-10
kati kadar olmasi istenmektedir (Kline, 1994; Pett ve digerleri, 2003). Orneklem
biiyiikliigiinde katilimer sayisini dikkate alan Comrey ve Lee (1992) ise faktor analizi
yapilacak bir ¢alisma grubunun biiytikliik dl¢iitiini; “50” ¢ok koti, “100” koétii, “200”
orta, “300” iyi, “500” ¢ok iyi ve “1000 ve fazlasi” miikemmel olarak belirtmistirler.
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Literatiirdeki bilgiler 1s18inda 27 maddelik taslak olg¢egin agimlayic1 faktor
analizi (318 katilimci) ile dogrulayic1 faktor analizi (405 katilimei) ig¢in 6rneklem
biiytlikliigiiniin hem madde sayisinin kati olarak hem de katilimci sayist olarak yeterli

oldugu sdylenebilmektedir.

3.4.2.5.1.3. Yap1 gegerligi

Olgiilmesi talep edilen kuramsal yapiya ait belirtilerin dogrulugunun bilimsel
olarak aciklanmasi, 6nceden kabul edilen muhtemel sebep-sonug iliskilerinin sinanmasi
yap1 gegerligi olarak ifade edilmektedir (Karasar, 1984; Uysal, 1975; akt. Balci, 2009).
Yap1 gecerligi, soyut bir kavrami bagka bir diger deyisle faktorii dogru bir sekilde
Olcebilme derecesini gostermekte olup (Biiylikoztiirk, 2017) sosyal bilimlerde yapi
gecerligini sinamak maksadiyla faktor analizi yapilmaktadir (Durmus, Yurtkoru ve

Cinko, 2013).

Faktor analizi (FA), birbiriyle iliskili olan ¢ok sayida degiskeni bir araya
getirerek kavramsal olarak anlamli az sayida yeni degiskenler (faktorler, boyutlar)
kesfetmeyi hedefleyen ¢ok degiskenli bir istatistik olarak tanimlanabilir. Faktor analizi,
acimlayici faktor analizi ve dogrulayici faktdr analizi olmak iizere iki esas ydnteme
ayrilmaktadir. A¢imlayici faktor analizinde (AFA), degiskenler arasindaki iligkilerden
hareketle faktér bulmaya, teori liretmeye yonelik bir uygulama s6z konusu iken,
dogrulayic1 faktor analizinde (DFA) ise degiskenler arasindaki iliskiye dair daha

onceden tespit edilen bir hipotezin sinanmasi s6z konusudur (Biiyiikoztiirk, 2002).

3.4.2.5.1.3.1. Faktor analizi i¢in 6rneklem uygunlugu / Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Katsayis1 ve Bartlett Kiiresellik Testi

Toplanan verilerin faktér analizi yapmaya uygunlugu Ornekleme yeterligi
degerleri olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Katsayis1 ve Bartlett Kiiresellik Testi ile
incelenebilmektedir (Biiyilikoztiirk, 2017; Durmus ve digerleri, 2013). Bu bilgi
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dogrultusunda Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 6lg¢eginin verilerinin faktor
analizi i¢in uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik testleri ile
smanmigtir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi, 6rneklem yeterligini gostermekte olup
buradaki yeterlik say1 olarak degil, iliskiler anlamindadir (Can, 2017). Barlett Kiiresellik
testi ise, degiskenler arasinda iliski olup olmadigini kismi korelasyonlar temelinde
incelemekte ve hesaplanan ki-kare istatistiginin anlamli ¢ikmasi, veri matrisinin uygun
oldugunun gostergesi olarak kabul edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2017). Ogretmenlerin
Ogretim duygu durumlar1 6lgeginin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett's Test of
Sphericity degerleri Tablo 3.13’te sunulmustur.

Tablo 3.13. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgeginin

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s Test of Sphericity degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) .874

v 4196.119
Bartlett's Test of Sphericity df 351

p .000

KMO degeri 0 ile 1 arasinda degisir ve KMO’nun 1 degerini almasi
degiskenlerin birbirlerini miikemmel bir sekilde ve hatasiz tahmin edebilecegini
gosterirken (Durmus ve digerleri, 2013) 0.50 ile 1 aras1t KMO degerleri ise kabul
edilebilir deger olarak degerlendirilir. 0.50’nin altindaki KMO degerleri ise faktor
analizinin s0z konusu veri seti i¢in uygun olmadiginin gostergesidir. Ancak, her ne
kadar 0.50 ve iistii KMO degerleri kabul edilebilir deger olarak degerlendirirse de genel
olarak arastirmacilarca tatminkar olarak diisiiniilen asgari KMO degeri 0.70’dir
(Malhotra, 1996; akt. Altunisik ve digerleri, 2007). Genel kabul gérmiis KMO degerleri;
0.80 ve yukarist miikemmel; 0.70 ve 0.80 arasi iyi; 0.60 ve 0.70 arasi orta; 0.50 ve 0.60
aras1 kotii; 0.50°den asagis1 ise kabul edilemez seklindedir (Durmus ve digerleri, 2013).
Tablo 3.13 incelendiginde 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 Slgeginin Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) degerinin .874 olarak bulundugu ve bu degerin Durmus ve
digerlerinin (2013) derecelendirmelerine gore miilkemmel olarak ifade edilebilecegi
sdylenebilir. Bartlett Kiiresellik Testi’nin sonucu da (x*=4196.119; p=.000) anlamh
cikmigtir. Bartlett Kiiresellik Testi’'nin sonucunun anlamli ¢ikmasit puanlarin

normalliginin de bir kanit1 olarak goriilebilir (Biiylikoztiirk, 2017). Hem Kaiser-Meyer-
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Olkin (KMO) degeri hem de Bartlett Kiiresellik Testi verileri 6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlar1 Olgeginin agimlayict faktdér analizi i¢in  uygun oldugunu

gostermektedir.

3.4.2.5.1.3.2. Faktor yapisinin belirlenmesi

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari lgeginin faktdr yapisini belirlemek igin
acimlayict faktdr analizi yapilmistir. Bu dogrultuda, faktorlestirme teknigi olarak
anlamli kavramsal yapilara ulagsmayir amacglayan ve uygulamada yaygin olarak

kullanilan temel bilesenler analizinden (TBA) yararlanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2017).

Faktor yapisinin belirlenmesindeki temel hedef, degiskenler arasindaki iligkileri
en yiiksek seviyede temsil edecek az sayida faktor elde etmektir. Olgme aracinda elde
edilecek faktor sayisi ile ilgili cesitli kriterler s6z konusudur (Kalayci, 2010; Nakip,
2003; Ozdamar, 2002; Tavsancil, 2002; akt. Karagdz ve Kosterelioglu, 2008).
Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginin maddeleri arasindaki iliskiyi ortaya
koyabilecek faktor sayisini belirleyebilmek icin 6zdeger ve varyans yiizdeleri ile yamag
birikinti grafigi (cizgi grafigi) kriterlerinden yararlanilmistir (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiyiikoztiirk, 2012). Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin dzdeger ve

varyans ylizdelerine iliskin bilgiler Tablo 3.14’te sunulmustur.

Tablo 3.14. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginin boyutlarmin

0zdegerleri ve acikladiklar1 varyans yiizdeleri

Baslangic Ozdegerleri Aciklanan Varyans
Faktor Toplam Varyans Kiimiilatif Toplam Varyans Kiimiilatif
% % % %
1 7,933 29,381 29,381 4,193 15,529 15,529
2 3,202 11,859 41,240 2,967 10,989 26,518
3 1,923 7,121 48,361 2,826 10,468 36,986
4 1,783 6,603 54,964 2,817 10,433 47,419
5 1,397 5,174 60,138 2,643 9,790 57,209
6 1,193 4,419 64,557 1,984 7,348 64,557
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Ozdeger, faktorlerce agiklanan varyansi hesaplamada ve dnemli faktor sayisina
karar vermede dikkate alinan bir katsayidir. Faktor analizinde, genel olarak 6zdegeri 1
ya da 1’den daha biiyiik faktorler 6nemli faktorler olarak ele alinir (Bliytikoztiirk, 2017).
Tablo 3.14’teki 6zdeger analizi sonucunda &gretmenlerin 6gretim duygu durumlari
Olceginin O6zdegeri 1’den biiyiik alti boyuttan olustugu tespit edilmistir. Faktor sayisini
belirlemek i¢in dikkat edilmesi gereken bir diger veri de agiklanan varyanstir.
Aciklanan varyans, faktor analizince agiklanan toplam varyansin her bir faktorce
aciklanan bolimiinii ifade etmektedir (Altunisik ve digerleri, 2007). Birinci boyutun
toplam varyansin %15,529unu, ikinci boyutun toplam varyansin %10,989’unu, tigiincii
boyutun toplam varyansin %10,468’ini, dordiincii boyutun toplam varyansin
%10,433’1inii, besinci boyutun toplam varyansin %9,790’1n1, altinct boyutun ise toplam
varyansin %7,348’ini agikladigi tespit edilmistir. Alti boyutun O&lgekteki toplam
varyansin  %64,557’sini agiklamakta oldugu goriilmektedir. Tek faktorli 6lgme
araclarinda agiklanan varyansin %30 ve daha fazla olmas1 yeterli olarak goriilebilir.
Ancak birden c¢ok faktdre sahip dlgcme araglarinda ise agiklanan varyansin daha da fazla
olmasi beklenir (Biiyiikoztiirk, 2017). Ciinkii varyans oranlar1 ne kadar biiyilikse faktor
yapisi da o kadar giiclii olur. Varyans oraninin sosyal bilimlere ait alanlarda %40 ile
%060 arasinda olmasi yeterli kabul edilmektedir (Tavsancil, 2002). Bu bilgiler 1s181nda 6
faktore sahip olan 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin toplam varyansinin

(%64,557) yeterli oldugu sdylenebilir.

Faktor sayisinmi belirleyebilmek icin dikkat edilmesi gereken bir bagka olgiit de
cizgi grafigidir. Cizgi grafigi, faktorler ve 6zdegerleri iceren bir grafik olup her bir
faktoriin aciklama yetenegini gostermektedir. Cizgi grafiine bakilarak faktor sayisina

karar verilebilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2007).
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Grafik 3.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlan dlgegi 6zdeger ¢izgi grafigi

Ozdegerlerin bilesenlere gore degisimi incelendiginde (Grafik 3.1) ¢izginin
egiminde agik bir sekilde azalma gerceklestigi ve 6zdegerlerin daha dengeli bir konuma
gecerek azalmaya bagladiklar1 kirilma noktasinin 6 oldugu goriilmektedir. Cizgi grafigi
sonuclar1 ile 6zdeger ve varyans analizi sonuglarinin ortiistiigii goriilmekte olup faktor
sayisinin belirlenmesi ¢aligmalar1 neticesinde dgretmenlerin 6gretim duygu durumlari

Ol¢eginin alt1 faktore sahip olacagi sdylenebilir.

3.4.2.5.1.3.3. Faktor maddelerinin belirlenmesi

Olgme aracinin kag faktdrden olustugu tespit edildikten sonra faktdrlerde yer
alacak degisken sayis1 ve degiskenlerin bu faktorlere dagilimi belirlenir (Nakip, 2003).

Bu dogrultuda 6zdeger ve varyans yiizdeleri ile ¢izgi grafiginden yararlanarak faktor
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sayist 6 olarak belirlenen Olgegin 27 maddesinin faktorlere dagilimi incelenmistir.
Faktorler altinda yer alan maddelerin saptanmasi sirasinda maddelerin her bir faktor igin
aldiklar1 faktor yiiklerine bakilir (Durmus ve digerleri, 2013). Faktér yiik degeri,
maddelerin faktorlerle olan iliskisini aciklayan bir katsayisi olup (Biiyiikoztiirk, 2017)
degiskenlerin her faktordeki agirligint gostermektedir. Birer korelasyon katsayisi olan
faktor ylk degerleri, Olgekte yer alan degiskenler ile faktorler arasindaki iliskinin
diizeyini gosterir. Herhangi bir degiskenin herhangi bir faktorle ¢ok kuvvetli bir
korelasyon iligkisi varsa, degisken s6z konusu o faktoriin iiyesi demektir (Nakip, 2003).
Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgeginde yer alan maddelerin hangi faktorle
kuvvetli korelasyonun oldugu, faktor yiik degerlerinin asgari kabul diizeyini karsilayip
karsilamadigi dondiiriilmiis bilesenler matrisi araciligiyla incelenmistir. Dik dondiirme
yaklasimlarindan olan Varimax dik dondiirme yontemi, 6lgme aracindaki degisken
sayisint azaltma yoOntemiyle en az madde ile en fazla bilgiyi toplayacak bir dlgme

aracini gelistirmek i¢in kullanilmaktadir (Can, 2017).
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Tablo 3.15°te yapilan faktdr analizi neticesinde saptanan madde faktor yiik

degerlerine yer verilmistir.

Tablo 3.15. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 6lgeginin madde faktor

yiik degerleri
Faktor 3 Faktor 6
Faktor 1  Faktor 2 Haz Faktor 4  Faktor S Hayal
Madde Kayg1 Gurur Alma Ofke Umut  Kirnkhg
Numarasi1  Duygusu Duygusu Duygusu Duygusu Duygusu Duygusu
1 715
2 .855
3 770
4 728
5 789
6 785
7 .809
8 .624
9 .806
10 752
11 788
12 719
13 11
14 .802
15 766
16 627
17 705
18 173
19 .807
20 748
21 708
22 .609
23 734
24 730
25 .810
26 .644
27 .630

Literatiirde madde faktor ylik degerinin nasil olmasi1 gerektigi ile ilgili yazarlar
tarafindan ¢esitli goriisler ifade edilmistir. Biiylikoztirk (2017), madde faktor yiik
degerinin 0.45 ve daha yiiksek olmasinin se¢im i¢in iyi bir 6l¢ii olacagini ifade etmekle
birlikte az sayida madde icin faktor yiik degeri sinirinin 0.30’a kadar indirilebilecegini

belirtmistir. Hwang ve Henry de (1990) yaptiklar arastirmada faktor yiik degerleri igin
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kesme noktasini 0.45 olarak belirlemis ve faktor yiik degerleri 0.45’in altinda kalan
maddeleri 6lgme aracindan ¢ikarmislardir. Comrey ve Lee ise (1992), madde yik
degerlerini kotiiden mitkemmele dogru siniflandirmistirlar. S6z konusu bu siniflamada
0.32 - 0.44 arasindaki faktor yiik degerleri kotii, 0.45 - 0.54 arasindaki faktor yiik
degerleri normal, 0.55 - 0.62 arasindaki faktor yiik degerleri iyi, 0.63 - 0.70 arasindaki
faktor yiik degerleri ¢ok iyi, 0.70 ve lizeri arasindaki faktor yiik degerleri ise miikemmel
olarak kabul edilmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda aragtirmada maddelerin faktor yiik
degerlerinin alt smir1 0.45 olarak alinmustir. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari
Ol¢egindeki maddelerin faktor yiikleri incelendiginde (Tablo 3.15) tiim maddelerin
faktor yiik degerlerinin 0.45’ten yiiksek oldugu goriilmekte olup bu sonug¢ Olgme
aracinda yer alan tiim maddelerin yeterli faktor ylikiine sahip olduklari anlamina
gelmektedir. Comrey ve Lee’nin (1992) yapmis olduklar1 siniflama dikkate alindiginda
ise ogretmenlerin 0gretim duygu durumlart 6lgegindeki 22 maddenin milkemmel, 2
maddenin ¢ok iyl ve 3 maddenin ise 1yi olarak kabul edilebilir diizeyde olduklar1 tespit
edilmistir. Ayrica, her bir faktor altinda en az {i¢ degiskenin/maddenin toplanmasi
gerekliliginin de (Gilirbliz ve Sahin, 2016) tim faktorlerde saglandig1r goriilmektedir.
Tablo 3.16’da yapilan faktor analizi neticesinde saptanan alti boyuta ve bu boyutlarda

yer alan maddelere yer verilmistir.

Tablo 3.16. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgeginin Agimlayici Faktor

Analizi sonucunda olugan boyutlar1 ve bu boyutlardan yiik alan maddeler

Boyutlar Madde Sayisi Madde Numaralan
1.Kaygi1 Duygusu 4 1,2,3,4

2.Gurur Duygusu 4 5,6,7,8

3.Haz Alma Duygusu 4 9,10,11, 12

4.0fke Duygusu 3 13, 14,15

5.Umut Duygusu 7 16,17, 18, 19, 20, 21, 22
6.Hayal Kirikligi Duygusu 5 23, 24, 25, 26,27

Tablo 3.16 incelendiginde agimlayict faktér analizi sonucunda Ogretmenlerin
ogretim duygu durumlar1 Slgeginin Kaygi Duygusu (4 madde), Gurur Duygusu (4
madde), Haz Alma Duygusu (4 madde), Ofke Duygusu (3 madde), Umut Duygusu (7
madde), Hayal Kirikligt Duygusu (5 madde) olmak iizere 6 boyut ve 27 maddeden

olustugu goriilmektedir.
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3.4.2.5.2. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar lgeginin giivenirlik ¢alismalar

Olgme araglarinin giivenirlik calismalarinda kullanilan baslica giivenirlik tiirleri
arasinda Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi ve madde-toplam puan korelasyonu yer
almaktadir (Biiyiikoztiirk, 2017). Bu bilgi dogrultusunda arastirmada ogretmenlerin
ogretim duygu durumlar 6l¢eginin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi ile madde-

toplam puan koreldsyonu incelenmistir.

3.4.2.5.2.1. Cronbach’s alpha i¢ tutarlilik katsayisi

Herhangi bir 6lgmenin gegerli olarak sayilabilmesinin temel sarti giivenilir
olmasidir (Karasar, 2006). Olgme sonuglarina gore verilecek yargilarin dogrulugu soz
konusu 6lgme aracinin giivenirligi ile ¢ok yakindan ilgilidir. Ciinkii 6l¢gme araci bir
uygulamadan bir baska uygulamaya kararli ve tutarli bir sekilde neticeler vermiyorsa
veya Olgme aracinda yer alan maddeler Ol¢iilmesi istenen niteligi Slgmede yeterli
duyarliga sahip degil ise s6z konusu 6l¢me aracindan elde edilen verilere gore verilecek
yargilarin dogru ve isabetli olma ihtimali de dustiktiir (Nartgiin, 2001). Bu sebeple
arastirmada giivenirlik calismalar1 kapsaminda ilk olarak 6lgme aracinin Cronbach’s
Alpha i¢ tutarlilik katsayisi (o) hesaplanmistir. Cronbach’s Alpha, maddeler arasi
korelasyona bagli uyum degeri olup faktor altindaki maddelerin toplamdaki giivenirlik
derecesini gostermekte (Durmus ve digerleri, 2013) ve 0 ile 1 arasinda deger almaktadir
(Altumisik ve digerleri, 2007). Tablo 3.17 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari

6l¢eginin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 sonuglarint gostermektedir.
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Tablo 3.17. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin boyutlaria ve

Olcegin toplamina iliskin giivenirlik katsayilar

Boyutlar Cronbach’s Alpha ()
1.Kaygi1 Duygusu .801
2.Gurur Duygusu .839
3.Haz Alma Duygusu .896
4.0fke Duygusu 749
S5.Umut Duygusu 875
6.Hayal Kiriklig1 Duygusu 795
Ol¢ek Toplam .899

Tablo 3.17 incelendiginde 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginin her
boyutunun ve toplaminin kendi i¢ tutarliligina bakildig:r goriilmektedir. Alt1 boyuttan
olusan 6l¢egin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik analizine gore; 1.boyut .801, 2.boyut .839,
3.boyut .896, 4.boyut .749, 5.boyut .875, 6.boyut .795 olarak hesaplanmis olup Slgegin
toplammin i¢ tutarhligmin ise .899 oldugu tespit edilmistir. I¢ tutarlik katsayisi
hesaplamasinda Cronbach’s Alpha degerinin 0.70 ve {istii olmasi 6l¢gme aracinin
giivenirligi i¢in yeterli goriilmekte ve bu degere sahip 6lgme aracinin giivenilir oldugu
kabul edilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2007; Biyiikoztiirk, 2017; Durmus ve
digerleri, 2013; Liu, 2003; Sencan, 2005). Bu bilgiler 1s1ginda 6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlar1 6l¢eginin tiim boyutlarinin ve dlgegin toplaminin giivenilir degerler
aldigin1  sOylemek miimkiindiir. Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi
hesaplamasindan sonra giivenirlik ¢calismalarinda kullanilan ve baslica giivenirlik tiirleri

arasinda gosterilen madde-toplam puan korelasyon hesaplamasina gegilmistir.

3.4.2.5.2.2. Madde-toplam korelasyonlari

Olgme aracindaki maddelerden elde edilen puanlar ile toplam puan arasindaki
iligkiyi madde-toplam korelasyonu agiklar. Madde-toplam korelasyonunun yiiksek
diizeyde ve pozitif yonlii olmasi 6lgme aracindaki maddelerin benzer davranislari
ornekledigini ve i¢ tutarliligmin yiiksek oldugunu ifade eder (Biiylikoztirk, 2017).
Olgme aracindaki maddeler i¢in madde-toplam korelasyonlarmin 0.30 ve iistiinde

olmasmin yeterli olacagi ve bu maddelerin iyi maddeler oldugu belirtilmektedir
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(Biiyiikoztiirk, 2017; Tavsancil, 2002). Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar
Olceginin giivenirlik c¢aligmalar1  kapsaminda Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik
katsayisindan sonra hesaplanan diizeltilmis madde toplam korelasyonu Tablo 3.18’de

incelenmistir.

Tablo 3.18. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginin diizeltilmis

madde-toplam korelasyonu

Madde Diizeltilmis Madde Diizeltilmis
Numarasi ve Ait Madde Toplam Numarasi ve Ait Madde Toplam
Oldugu Boyutu Korelasyonu  Oldugu Boyutu Korelasyonu
1- Kaygi Duygusu 520 15-Ofke Duygusu 592

2- Kaygi Duygusu 155 16-Umut Duygusu .566

3- Kaygi Duygusu .643 17-Umut Duygusu 615

4- Kayg1 Duygusu 568 18-Umut Duygusu 732
5-Gurur Duygusu .623 19-Umut Duygusu 773
6-Gurur Duygusu F22 20-Umut Duygusu .650
7-Gurur Duygusu 715 21-Umut Duygusu .679
8-Gurur Duygusu .634 22-Umut Duygusu 582
9-Haz Alma Duygusu 7187 23-Hayal Kir. Duy. 551
10-Haz Alma Duygusu 724 24-Hayal Kir. Duy. 582
11-Haz Alma Duygusu 813 25-Hayal Kir. Duy. .659
12-Haz Alma Duygusu 756 26-Hayal Kir. Duy. 558
13-Ofke Duygusu 502 27-Hayal Kir. Duy. .529
14-Ofke Duygusu 642

Tablo 3.18 incelendiginde d6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginde yer
alan Kaygi Duygusu boyutundaki maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 .520 ile
755 arasinda, Gurur Duygusu boyutundaki maddelerin madde-toplam koreldsyonlari
.623 ile .722 arasinda, Haz Alma Duygusu boyutundaki maddelerin madde-toplam
korelasyonlar1 .724 ile .813 arasinda, Ofke Duygusu boyutundaki maddelerin madde-
toplam korelasyonlart .502 ile .642 arasinda, Umut Duygusu boyutundaki maddelerin
madde-toplam korelasyonlar1 .566 ile .773 arasinda ve Hayal Kirikligi Duygusu
boyutundaki maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 ise .529 ile .659 arasinda
degistigi goriilmektedir. Biiyiikoztiirk’iin (2017) ve Tavsancil’in (2002) madde toplam
korelasyonu i¢in 0.30 ve iistiiniin kabul edilebilir deger olarak ifade ettikleri géz oniine

alindiginda 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginde yer alan 27 maddenin

tiimiiniin arzu edilen madde-toplam korelasyon degerinin iistiinde degerler aldig1 ve iyi
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maddeler oldugu soOylenebilir. Elde edilen degerler 6gretmenlerin Ogretim duygu

durumlar1 6lgeginin i¢ tutarliliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.4.2.5.2.3. Boyutlar aras1 korelasyon

Korelasyon, iki veri seti arasindaki iliskinin yoniinii ve niceligini belirten
istatiksel bir uygulama olup bu uygulamanin nihayetinde, korelasyon katsayis1 olarak
isimlendirilen ve -1 ile +1 arasinda degisen degerler alan bir netice elde edilir (Can,
2017). Korelasyon katsayis1 “r” harfi ile gosterilmektedir (Durmus ve digerleri, 2013).
Bu katsayinin negatif degerler almasi1 negatif koreldsyona isaret etmekte; degiskenin
birinin artarken digerinin azalmasi anlamina gelmektedir. Koreldsyon katsayisinin
pozitif bir deger almasi ise pozitif koreldsyona isaret etmekte; degiskenlerin her ikisinin
birlikte arttigin1 ya da azaldigin1 gostermektedir. Korelasyon katsaymin 0 olmasi ya da
stfira ¢ok yakin degerler almasi iki degisken arasindaki iliskinin olmadig1 ya da yok
denecek kadar az oldugu anlamina gelirken anlamlilik degerinin 0,05’ten kiigiik olmasi
(p<0.05) iki degisken arasinda iliskinin anlamli oldugunu; anlamlilik degerinin 0,05’ten
bliyiik olmasi ise (p>0.05) anlamh iliski olmadigini gostermektedir (Kilmen, 2015).
Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlar1 dlgeginin boyutlar1 arasindaki iligkileri
belirlemek i¢in yapilan Pearson Momentler Carpim Koreldsyon Katsayist sonuglari

Tablo 3.19°da sunulmustur.
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Tablo 3.19. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin boyutlar1 arasindaki

iliskileri belirlemek icin yapilan Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi

sonugclari
Kaygi Gurur Haz Ofke Umut Hayalv
Boyutlar Duygusu Duygusu Alm Duygusu Duygusu Kurikhg
Duygusu Duygusu
Kaygi r 1.00
Duygusu p
Gurur r =193 1.00
Duygusu p .001
Haz Alma r -192%x S54%* 1.00
Duygusu p .001 .000
Ofke ro 295+ 166  -.309%* 1.00
Duygusu p .000 .003 .000
Umut r o =225% 456+ S81xx  -.204%+ 1.00
Duygusu p .000 .000 .000 .000
Hayal K. r 383%x  -.220%* -267%* 396+ =237 1.00
Duygusu p .000 .000 .000 .000 .000
**p<0.01

Tablo 3.19 incelendiginde Kaygi Duygusu ile Ofke Duygusu (r=.295; p<.000),
Kaygi1 Duygusu ile Hayal Kiriklig1 Duygusu (r=.383; p<.000), Gurur Duygusu ile Haz
Alma Duygusu (r=.554; p<.000), Gurur Duygusu ile Umut Duygusu (r=.456; p<.000),
Haz Alma Duygusu ile Umut Duygusu (r=.581; p<.000), Ofke Duygusu ile Hayal
Kiriklig1 Duygusu (r=.396; p<.000) boyutlar1 arasinda pozitif yonlii, anlaml bir iliski
tespit edilirken Kaygi Duygusu ile Gurur Duygusu (r=-.193; p<.001), Kaygi: Duygusu
ile Haz Alma Duygusu (r=-.192; p<.001), Kaygi Duygusu ile Umut Duygusu (r=-.225;
p<.000), Gurur Duygusu ile Ofke Duygusu (r=-.166; p<.003), Gurur Duygusu ile Hayal
Kirikligi Duygusu (r=-.220; p<.000), Haz Alma Duygusu ile Ofke Duygusu (r=-.309;
p<.000), Haz Alma Duygusu ile Hayal Kirikhigi Duygusu (r=-.267; p<.000), Ofke
Duygusu ile Umut Duygusu (r=-.294; p<.000), Umut Duygusu ile Hayal Kiriklig1
duygusu (r=-.237; p<.000) boyutlar1 arasinda ise negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit
edilmistir. Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi analizi sonucunda boyutlar
arasinda anlamli bir iliski oldugu soOylenebilir. Ayrica, elde edilen bu korelasyon
degerleri agimlayici faktor analizi (AFA) ile belirlenen faktorlerin (boyutlarin) ayri birer

yap1 olusturdugu neticesini de gostermektedir.
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3.4.2.5.3. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar 8lgeginin dogrulayici faktor analizi

Acimlayic1 faktor analizinden sonra dogrulayici faktdr analizi (DFA) igin
deneme uygulamasi 2016-2017 egitim-0gretim yili Haziran 2017 tarihinde yapilmistir.
Uygulama alan1 disinda kalan Balikesir ili Gonen ilgesinde gorevli 6gretmenler ile Milli
Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlari Yonetmeliginin
“Ogretmenlerin Mesleki Calismalari” baghginda yer alan 38. maddenin, iigiincii
fikrasinin, (c) bendi (Resmi Gazete, 2014) uyarinca dénem sonu seminer ¢aligmalarina
Bolu ilinde katilan Tirkiye’nin farkli sehirlerinde gorev yapan 448 ogretmene
dogrulayic1 faktor analizi i¢in Ogretmenlerin Ogretim duygu durumlarn Slgegi
dagitilmistir. Geri doniis saglanan 411 olgekten istatistiki anlamda kullanilamayacak
durumda olan Olgekler atilarak 405 olgek ile dogrulayicit faktér analizi ¢aligsmalari

yapilmistir.

Acimlayic1 faktor analizi (AFA) sonucunda alt1 faktor altinda toplandig tespit
edilen Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 6lg¢egine dogrulayict faktdr analizi
uygulanmistir. Clnkii kiiltirler arast yapilarin karsilagtirlmasinda dogrulayici faktor
analizinin (DFA) tercih edilmesi gerekmektedir. S6z konusu bu yapilarda belirli bir
teorik temele dayanarak olusturulmus ve 6lgme aracinin faktor sayisi ile bu faktorlerin
arasindaki iliskinin agik oldugu modellerin dogrulanmas: s6z konusudur (Watkins,
1989; akt. Karakus, Yildinnm ve Biiylikoztiirk, 2016). Acimlayic1 faktor analizi ile
onceden belirlenen faktorler dogrulayici faktor analizi ile test edilir. Dogrulayici faktor
analizi, yap1 gecerligini siamak icin kullanilan bir test yontemi olup goézlenebilir
faktorler ile gercek verilerin uyumunu aramaktadir. Kuramsal yapilarin test edilmesi
icin gerekli bir uygulama olan dogrulayici faktor analizinde bir¢ok uyum indeksi
incelenebilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2017; Cokluk ve digerleri, 2012; Simsek, 2007).
Arastirmada uyum indeksleri olarak Ki-Kare (y°) - Iyilik Uyumu (Chi-Square
Goodness), GFI - lyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index), AGFI - Diizeltilmis
Iyilik Uyum indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index), CFI - Karsilastrmali Uyum
Indeksi (Comparative Fit Index), NFI - Normlastirilnus Uyum indeksi (Normed Fit
Index), NNFI - Normlastirilmamis Uyum Indeksi (Non-Normed Fit Index), IFI -
Fazlalik Uyum Indeksi (Incremental Fit Index), RFI - Géreli Uyum Indeksi (Relative Fit



135

Index), RMSEA - Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error of
Approximation), RMR - Ortalama Hatalarin Karekokii (Root Mean Square Residual),
SRMR - Standardize Edilmis Ortalama Hatalarin Karekokii (Standardized Root Mean

Square Residual) gz 6niinde bulundurulmustur.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 Slgeginin dogrulayici faktdr analizi
sonucu incelendiginde (Sekil 3.1) ki-kare (%) iyilik uyumu degerinin 3°=739.65,
sd=309, p=0.00 seklinde oldugu goriilmektedir. Bu degerler oranlandiginda y* / sd
(x’=739.65 / sd=309) sonu¢ 2.39 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Elde edilen bu sonucun
3’lin altinda olmas1 ki-kare uyumunun miikemmel oldugu seklinde yorumlanabilmesini
saglamaktadir (Cokluk ve digerleri, 2012). Arastirmada GFI (iyilik uyum indeksi) 0.88;
AGFT (diizeltilmis iyilik uyum indeksi) 0.85; CFI (karsilagtirmali uyum indeksi) 0.97;
NFI (normlastirilmis uyum indeksi) 0.95; NNFI (normlastirilmamis uyum indeksi) 0.97;
IFI (fazlalik uyum indeksi) 0.97; RFI (goreli uyum indeksi) 0.95 olarak tespit edilmistir.
Stimer’e (2000) gore GFI, AGFI, CFI, NFI, NNFI, IFI ve RFI uyum indeksleri i¢in
kabul edilebilir uyum degeri 0.90; miikkemmel uyum degeri ise 0.95 ve istii degerler
olarak kabul edilmektedir. Ancak bazi yazarlar (Anderson ve Gerbing, 1984; Cole,
1987, Marsh, Balla ve McDonald, 1988; akt. Blyiikoztiirk, Akgiin, Kahveci ve
Demirel, 2004) GFI degerinin 0.85, AGFI degerinin 0.80’in iistiinde oldugu durumlarin
da uyum icin kabul edilebilir oldugunu belirtmektedir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2004).
Bu bilgiler 1s181inda 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlart Slgeginin GFI (0.88) ve
AGFTI (0.85) uyum 1yiligi degerlerinin yeterli; CFI (0.97), NFI (0.95), NNFI (0.97), IFI
(0.97) ve RFI (0.95) uyum 1yiligi degerlerinin ise mitkemmel oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgegdi icin yapilan dogrulayict faktor
analizinde RMSEA degeri (yaklasik hatalarin ortalama karekdkii) 0.059 olarak tespit
edilmistir (Sekil 3.1). RMSEA degerinin 0.08 ve altinda olmas1 kabul edilebilir uyum
olarak degerlendirilirken 0.05 ve altinda olmasit ise miikemmel uyum olarak
degerlendirilir (Simsek, 2007). Cokluk ve digerlerine (2012) gére de RMSEA’nin
0.08’den kii¢iik olmasi uyumun iyi oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu bilgiler 1s18inda
Olcegin RMSEA degerinin (0.059) iyi oldugu soylenebilir. Arastirmada RMR degeri
(ortalama hatalarin karekokii) 0.024 olarak bulunmustur. RMR degerinin 0.10°dan
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diisiik ¢ikmasi modelin gergek verilerle uyumu i¢in bir 6l¢iit olarak kabul edilmektedir
(Andersen ve Gerbing, 1984; Cole, 1987; Marsh ve digerleri, 1988; akt. Deryakulu ve
Biiyiikoztiirk, 2005). Bu dogrultuda RMR degeri 0.024 olan 6lcegin gercek verilerle
uyumlu oldugu sdylenebilir. Uyum indeksi olarak bakilan bir baska deger de SRMR
(standardize edilmis ortalama hatalarin karekokii) degeridir. Browne ve Cudeck (1993),
SRMR degerinin 0.05’ten diisiik olmasini miikemmel, 0.05 ile 0.08 arasinda bir deger
almasimn1 da kabul edilebilir olarak ifade etmistir. Arastirmada SRMR degeri 0.048
olarak bulunmus olup bu sonu¢ Browne ve Cudeck (1993) tarafindan yapilan
siiflandirmaya gore miikemmel olarak ifade edilebilir. Ayrica sekil 3.1 incelendiginde
ogretmenlerin  O0gretim duygu durumlar1 Olgegindeki maddelere iliskin korelasyon
katsayilar1 Kaygi Duygusu boyutunda 0.61 ile 0.85; Gurur Duygusu boyutunda 0.70 ile
0.82; Haz Alma Duygusu boyutunda 0.77 ile 0.89; Ofke Duygusu boyutunda 0.65 ile
0.79; Umut Duygusu boyutunda 0.60 ile 0.85; Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutunda ise
0.67 ile 0.78 arasinda degistigi goriilmektedir. Kabul edilebilir korelasyon katsayisinin
0.30 oldugu diisiiniildiigiinde boyutlara ait s6z konusu bu korelasyon sonuclarinin
yiiksek bir iligkiyi gdsterdigi sdylenebilir. Nihayetinde, DFA ile elde edilen tiim bu
uyum indeksi degerleri Ogretmenlerin 0gretim duygu durumlari Slgegine ait olan

modelin yeterli uyum iyiligine ve tutarliliga sahip oldugunu acikca gostermektedir.
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0.55

0.5&

Chi-Sgquare=739.65, df=309, P-valus=0.00000, RMSER=0.059%5

Sekil 3.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari 8lgeginin dogrulayici faktdr analizi

sonucu

Agimlayici faktor analizi ile 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgeginin 6
faktor ve 27 maddeden olustugu tespit edilmistir. Ayrica dogrulayici faktor analizi ile de
daha oOnceden tespit edilen bu sonu¢ sinanmis ve dlgegin 6 faktér ve 27 maddeden

olustugu dogrulanmustir.
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3.4.3. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans lgegi

Literatiir taramasinda, is performansinin daha cok gorev performansi ve
baglamsal performans olmak iizere iki unsura dayali olarak Olgiilmiis oldugu
(Greenslade ve Jimmieson, 2007; Hanif ve Pervez, 2004; Johari ve Yahya, 2012;
Kennedy ve digerleri, 2001; Motowildo ve digerleri, 1997; Yusoff ve digerleri, 2014;
akt. Bhat ve Beri, 2016) farkli organizasyonlarin dinamik ¢alisma ortamlar1 nedeniyle is
performansinin vazgecilmez bir unsuru olan uyumsal performansin ise ihmal edilmis
oldugu goriilmektedir (Pulakos ve digerleri, 2000; Smith ve digerleri, 1997; akt. Bhat
ve Beri, 2016).

Arastirmada Bhat ve Beri (2016) tarafindan gelistirilmis olan “Teachers
Perceived Job Performance Scale (TPJP)” 6l¢eginin “Adaptive Performance (Uyumsal
Performans)” alt o6lgegi kullanilmis olup s6z konusu bu alt Olgegin (uyumsal
performans) arastirmada kullanilmasi i¢in sorumlu yazardan gerekli izin alinmistir (Ek
3). Uyumsal performans oOlgegi 18 maddeden olusmaktadir. 5°1i Likert olarak
olusturulan 6lgek “Her zaman (5), Sik sik (4), Ara sira (3), Nadiren (2), Hi¢bir zaman

(1)” seklinde derecelendirilmistir.

3.4.3.1. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans &lgegini Tiirk kiiltiiriine

uyarlama ¢aligmalar1

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgegini Tiirk kiiltiiriine
uyarlama calismalarinda Oncelikle dil uyarlamasi ¢alismasi yapilmistir. Bu kapsamda
ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lcegi, 6l¢egin orijinal dilinde yetkin
uzmanlar tarafindan Ingilizceden Tiirkgeye cevrilmistir. Daha sonra uzman goriisleri
almarak geri ¢eviri yontemine gecilmis ve 6lgek Tiirkceden Ingilizceye cevrilerek tekrar
uzman goriisiine sunulmustur. Dil uyarlamasi ve uzman goriislerinin alinmasi
calismalarindan sonra ise Olgegin Ingilizce ve Tiirkce degerleri arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in Pearson Momentler Carpim Koreldsyon Katsayisi analizi ve t-testi

yapilmis, ardindan 6lgegin gecerlik ve glivenirlik ¢calismalarina gegilmistir.
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Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans &lgeginin istatistiksel anlamda
gecerlik ve gilivenirligi icin faktor analizlerinden (a¢imlayic1 faktor analizi ve
dogrulayici1 faktdr analizi), Cronbach’s Alpha tekniklerinden ve korelasyon
katsayilarindan yararlamlmistir. Olgegin, Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasinda kullamlacak
olan ac¢imlayic1 faktor analizi ve dogrulayici faktdr analizi icin Olgekler ortaokul
O0gretmenlerine uygulanmistir. Arastirmada, agimlayici faktor analizi (AFA) i¢in SPSS
for Windows 22.0, dogrulayict faktdr analizi (DFA) igin ise Lisrel 8.72 programlar

kullanilmistir.

3.4.3.2. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans &lgeginin dil uyarlamasi

caligmast

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin uyarlama calismasi
icin 6lgegin sorumlu yazari olan Bhat ile elektronik posta araciligiyla iletisim saglanmis
ve Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans alt Olgeginin Tiirkceye
uyarlanabilmesi igin gerekli izin almmustir (Ek 3). Olgek, 6lgegin orijinal dilinde yetkin
olan 6 Ingilizce dgretmeni tarafindan Tiirkceye ¢evrilmistir. Daha sonra uzmanlardan
gorlis almak amaciyla Tiirkceye cevrilmis olan 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal
performans Olcegi orijinal madde, ¢evrilmis madde, yapilacak oneri seklinde bir yapiya
kavusturularak uzmanlara (Prof. Dr. Senay SEZGIN NARTGUN, Uzman Ogretmen
Nuran ADIYAMAN) dagitilmistir. Uzmanlardan gelen doniitler dogrultusunda 6lgek
maddeleri gézden gecirilmis ve aday Tiirkce form elde edilmistir. Aday Tiirk¢ce form
olusturulduktan sonra 6zgiin dlgekle dilsel olarak esdeger olup olmadigini belirleme
islemine gecilmistir. Olcegin dilsel esdegerliligini belirlemek amaciyla iki yontemden
yararlanilmistir. Bu yontemlerden ilki geri ¢eviri yontemidir (Biiyiikoztiirk ve digerleri,
2011). Geri ceviri yontemi kapsaminda 6lgegin orijinal dilinde yetkin olan ve dlgegi
daha once hi¢ gérmemis 5 uzmandan (Dr. Ogretim Uyesi/l, Ingilizce 6gretim
gorevlileri/3, Ingilizce 0Ogretmeni/1) &lgegi Tiirkceden Ingilizceye ¢evirmeleri
istenmistir. Yapilan degerlendirmelerde 6l¢eklerin orijinal yapisi ile geri ¢eviri ile elde
edilen yapisi arasinda uyum ve tutarlilik oldugu goriilmiistiir. Geri geviri isleminden

sonra dilsel esdeger form islemine geg¢ilmistir.
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Dilsel esdeger form islemi, dlgegin dilsel esdegerliligini belirlemek amaciyla
uygulanan ikinci yontemdir. Dilsel esdeger form isleminde, Ol¢e§in orijinalinde
kullanilmig olan dili iyi konusan bir gruba orijinal ve uyarlanmis formlar ayri
zamanlarda iki kez uygulanir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2011). Bu bilgi dogrultusunda
Ingilizce ve Tiirkge formlar Bolu ili merkez ilgede gorev yapan 27 Ingilizce 6gretmeni
tarafindan iki hafta ara ile doldurulmustur. Uygulama neticesinde elde edilen puanlar
arasindaki koreldsyona bakilarak dilsel esdegerlilik sonuglarina ulasilmaktadir.
Uygulamada Ingilizce ve Tiirkge formlar arasi korelasyon olgege ait maddeler ve

Olcegin toplam puani olmak tizere iki sekilde hesaplanmustir.

Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans 6lgeginin maddelerine (n=18)

iligkin dilsel esdegerlik analiz sonuglar1 Tablo 3.20°de sunulmustur.

Tablo 3.20. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin maddelerine

iligkin dilsel esdegerlik tablosu

Madde r
1 849
2 793 %
3 722 %%
4 J713%x
5 T16%*
6 882w
7 764 %
8 149%x*
9 895%*
10 J759%*
11 T T
12 T4
13 .839%x*
14 721 %%
15 844+
16 B75%x
17 .966%*
18 890

##p< 0]

Tablo 3.20 incelendiginde Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans

dlgeginin 18 maddesinin tiim Ingilizce ve Tiirkce ifadeleri arasinda yiiksek bir iligkinin
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(1.r=.849, 2.r=.793, 3.r=.722, 4r=.713, 5.r=.716, 6.1=.882, 7.1=.764, 8.r=.749, 9.r=.895,
10.r=.759, 11.r=.777, 12.r=.747, 13.r=.839, 14.r=.721, 15.r=.844, 16.r=.875, 17.r=.966,
18.r=.890) oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore Ogretmenlerin algiladiklar:
uyumsal performans 6l¢eginin biitiin maddelerinin (n=18) dilsel esdegerlik tagidig: ifade

edilebilmektedir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans élgeginin (toplam puan) dilsel

esdegerlik analiz sonuglar1 Tablo 3.21°de gosterilmistir.

Tablo 3.21. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin toplamina iliskin

dilsel esdegerlik tablosu

1 2
Ingilizce 1,00
Tiirkce 919%+ 1,00

##p< 01

Tablo 3.21 incelendiginde 6gretmenlerin uyumsal performans 6lgeginin (toplam
puan) Ingilizce ve Tiirkce formlar1 arasinda yiiksek bir iliskinin (r=.919) oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bu sonu¢ dogrultusunda korelasyon degerleri istatistiksel
acidan anlamli bulundugundan dolay1 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans

Olceginin dilsel esdegerlik tasidigi ifade edilebilmektedir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin Pearson Momentler
Carpim Korelasyon Katsayisi (r) analizi sonucunda dilsel esdegerlik tasidigi tespit
edilmistir. Ayrica t-testi analizi ile dlgegin Ingilizce ve Tiirkge formlar1 arasinda anlaml

bir fark olup olmadig1 incelenmis olup analiz sonuglar1 Tablo 3.22’de gosterilmistir.
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Tablo 3.22. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin dilsel esdegerlik
analizine iliskin t-testi tablosu

N X SS sd t p

27 -,01440 ,12946 26 -,578 ,568

Ogretmenler.i.n Algiladiklar: Uyumsal
Performans Olcegi Toplami
#p<0,05

Tablo 3.22 incelendiginde Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans
dlgeginin Ingilizce ve Tiirkce formlari arasinda anlamli bir farkin olup olmadig: t-testi
ile analiz edilmis olup yapilan t-testi analizi sonucunda anlamli bir fark ortaya
cikmamistir (,568>0.05). Bu sonuglarin Pearson Momentler Carpim Korelasyon
Katsayis1 (r) analizi ile tespit edilen dilsel esdegerlik sonuglarini dogruladigi

sOylenebilir.

3.4.3.3. Ogretmenlerin algiladiklar: uyumsal performans 6lcegi ile ilgili uzman gériisleri

Dilsel esdegerlik islemi tamamlanan Olgek, egitim yonetimi alaninda 6 uzman
(Prof. Dr. Senay SEZGIN NARTGUN, Prof. Dr. Tiirkan ARGON, Prof. Dr. Salih Pasa
MEMISOGLU, Prof. Dr. Saduman KAPUSUZOGLU, Dog. Dr. Siileyman GOKSOY,
Do¢. Dr. Kaya YILDIZ) ile 6lgme ve degerlendirme alaninda 4 uzmana (Prof. Dr.
Zekeriya NARTGUN, Dog. Dr. Ibrahim Alper KOSE, Dog. Dr. Sevilay KILMEN, Dr.
Alperen YANDI) goriis belirtmeleri amaciyla sunulmustur. Uzmanlarin goriislerinin
almabilmesi i¢in 3’1 derecelendirme formu kullanilmigtir. Uzmanlarin her bir madde
icin “uygun”, “uygun degil”, “kismen uygun (diizeltme)” segeneklerinden birini
secmelerini saglayacak sekilde form diizenlenmistir. Olgege, uzmanlarin &nerilerini
belirtebilecekleri Oneri boliimii de eklenmistir. Egitim yonetimi ile Olgme ve
degerlendirme uzmanlarindan gelen doniitler dogrultusunda 6gretmenlerin algiladiklar
uyumsal performans 6lgeginin orijinal seklindeki 15 ve 16 numarali maddelerinin ayni
anda birden cok yargiy1 icerdigi ve bu durumun 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performans ile ilgili goriislerini 6l¢gmede problem yaratacagi goriisiine varilmistir. Bu
sebeple 15 ve 16 numarali maddeler tek yargiyr icerecek sekilde asagidaki gibi

diizenlenmistir;
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¢ Orijinal madde:

Baskalarimin fikirlerine saygi duyarim ve bunlardan ogrenmek igin istekliligimi
ifade ederim.

Orijinal maddenin diizenlenmesiyle elde edilen yeni maddeler:

Madde 15. Baskalarimin fikirlerine saygi duyarim.

Madde 16. Baskalarindan ogrenmek icin istekliligimi ifade ederim.

¢ Orijinal maddede:

Meslektaslarimin/dgrencilerin  kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyathh ve saygili
davranirim.

Orijinal maddenin diizenlenmesiyle elde edilen yeni maddeler:

Madde 17. Meslektaglarimin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyathh ve saygili
davranirim.

Madde 18. Ogrencilerin kiiltiire]l hassasiyetlerine ihtiyath ve saygili davranirim.

Yapilan bu diizenlemelerle orijinal seklinde 18 maddeye sahip olan
ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢egi, egitim yOnetimi ile dlgme ve
degerlendirme uzmanlariin goriisleri dogrultusunda 20 madde olarak diizenlenmistir.
Ayrica cliimle diisiikliigiine sebep olan kelimeler de uzman goriisleri dogrultusunda
diizeltilmis ve 20 maddelik &gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans olgegi

acimlayici faktor analizi igin taslak seklini almistir.

3.4.3.4. Ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performans &lgeginin gecerlik ve

giivenirlik ¢aligmalari

Olgiilmek istenilenin, baska seylerle karistirilmadan 6lgiilebilmesidir gegerlilik
(Tavsancil, 2002). Giivenirlik ise bir 6lgme aracinda yer alan maddelerin birbirleri ile
olan tutarliligini ve kullanilan 6lgme aracinin {izerinde durulan sorunu ne oranda
yansittigini ifade etmektedir (Yigit, Biitiiner ve Dertlioglu, 2008). Bir baska deyisle,
giivenirlik bir Olcegin her zaman benzer neticeleri verecegini, igerisinde celiski

barindirmayacagini gosterir (Balci, 2009).
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3.4.3.4.1. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin gegerlik ¢alismalar

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin gegerlik galigmalar
cercevesinde Oncelikle yapilacak faktor analizleri i¢in Orneklem biyikligi
belirlenmistir. Belirlenen farkli 6rneklem gruplarina agimlayict ve dogrulayici faktor
analizleri i¢in 6lgme araci sirasiyla uygulanmistir. Elde edilen veriler ile 6lgegin yapi
gecerligi analizleri yapilmistir. Yap1 gecerliligi, 6lcme aracinin 6lgiilmesi istenen
davranis baglaminda soyut bir faktorii gercek bir sekilde oOlgebilme derecesini
gostermektedir (Tavsancil, 2002). Yapr gegerliligi kapsaminda agimlayict ve
dogrulayic1 faktor analizlerine yer verilmistir. Bu dogrultuda oncelikle faktor analizi
icin 6rneklem uygunluguna (Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi ve Bartlett Kiiresellik Testi)
bakilmis daha sonra Orneklem uygunlugu dogrulanan Ogretmenlerin algiladiklar
uyumsal performans Ol¢egi icin faktor yapisinin belirlenmesi islemine gecilmistir.
Faktor yapisinit belirlemek amaciyla boyutlarin 6zdegerleri ile acgikladiklar1 varyans
ylizdelerine bakilmis ve Olcegin ¢izgi grafigi incelenmistir. Nihayetinde, faktor
maddelerinin belirlenmesi kapsaminda faktér yilikii degerleri hesaplanan 6lgek

dogrulayici faktor analizine tabi tutulmustur.

3.4.3.4.1.1. Faktor analizleri (AFA ve DFA) i¢in 6rneklem

Taslak oOlcegin agimlayict faktor analizi (AFA) icin deneme uygulamasi,
uygulama alam disinda kalan Batman ilindeki 15 ortaokulda (Adem Ilkkilic O.O, Besiri
Degirmeniistii 0.0, Cengiz Topel O.0O, Cumhuriyet 0.0, Fatih O.0., Giiltepe O.O.,
Hasankeyf O.0, Hasankeyf 1.H.0.0, Karakdy 0.0, Kiiltiir 0.0, Mehmet Emin Simsek
[.LH.0.0, Metin Bostancioglu O.0., Milli Egitim Vakfi 0.0., Sakli 0.0., 19 Mayis
0.0.) gorevli 410 oOgretmene 2016-2017 egitim-6gretim yili Nisan-Mayis 2017
tarihlerinde dagitilmistir. Geri doniis saglanan 332 o6lcekten istatistiki anlamda
kullanilamayacak durumda olan 6lgekler ¢ikarilarak 318 oOlgek ile agimlayict faktor

analizi ¢caligmalar1 yapilmistir.
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Acimlayic1 faktdr analizinden sonra dogrulayici faktor analizi (DFA) igin
deneme uygulamasi 2016-2017 egitim-6gretim yili Haziran 2017 tarihinde yapilmistir.
Uygulama alan1 disinda kalan Balikesir ili Gonen ilgesinde gorevli 6gretmenler ile Milli
Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlari Yonetmeliginin
“Ogretmenlerin Mesleki Calismalar” bashginda yer alan 38. maddenin, iigiincii
fikrasinin, (c) bendi (Resmi Gazete, 2014) uyarinca dénem sonu seminer ¢aligmalarina
Bolu ilinde katilan Tirkiye’nin farkli sehirlerinde goérev yapan 448 ogretmene
dogrulayici faktor analizi i¢in Olgek dagitilmigtir. Geri doniis saglanan 411 olgekten
istatistiki anlamda kullanilamayacak durumda olan Olgekler ¢ikarilarak 405 Slgek ile

dogrulayici faktor analizi ¢alismalar1 yapilmstir.

Literatlirdeki bilgiler 1s1ginda (Child, 2006; Comrey ve Lee, 1992; Hair ve
digerleri, 1998; Jeong, 2004; Kline, 1994; Pett ve digerleri, 2003; Tavsancil, 2002) 20
maddelik taslak 6l¢egin agimlayici faktor analizi (318 katilimer) ile dogrulayict faktor
analizi (405 katilime1) icin 6rneklem biiytikliigiiniin hem madde sayisinin kati olarak

hem de katilime1 sayist olarak yeterli oldugu gortilmektedir.

3.4.3.4.1.2. Yap1 gegerligi

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lceginin gecerlik calismasi
olarak yap1 gegerligi incelenmistir. Bu kapsamda faktor analizi caligmalar1 yapilmistir.
Ciinkii faktor analizi, 6lgme aracinin yapi gegerliliginde kullanilan bir yontem olup
(Bliytikoztiirk, 2017) birbirleri arasindaki iliskinin diisiik oldugu cok fazla sayidaki
degiskeni uygun sayiya indirerek olusan yeni yapidaki degiskenlerin korelasyon,
regresyon gibi bir sonraki ¢esitli analizlerde kullanilmasini temin eder ve dnemi az olan
degisken ile Onemi fazla olan degiskenin agirligina goére bir sonraki analizde
bulunmalarim1 saglar (Karagéz ve Kosterelioglu, 2008). Bu bilgiler dogrultusunda,
ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performans 6lgeginin faktor analizleri kapsaminda

acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmustir.
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3.4.3.4.1.2.1. Faktor analizi i¢in 6rneklem uygunlugu / Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Katsayis1 ve Bartlett Kiiresellik Testi

Verilerin faktor analizi i¢in 6rneklem uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Katsayis1 ve Barlett Kiiresellik Testi ile tespit edilebilmektedir. Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) Katsayisi’nin 0.60’tan yiiksek olmasi, Bartlett Kiireselllik Testi’nin ise anlaml
cikmasi elde edilen verilerin faktor analizi icin 6rneklem uygunlugunu gdstermektedir
(Bliytikoztiirk, 2017). Yapilan ilk faktor analizinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri
903 olarak bulunmus olup Bartlett Kiiresellik Testi'nin sonucu da (}*=2656.351;
p=.000) anlamli ¢ikmistir. Bu degerlere gore verilerin, faktor analizi i¢in Orneklem
uygunluguna sahip oldugu sdylenebilir. Ancak, dl¢egin faktor yapisinin belirlenmesinde
13 numarali madde, faktor yiikiiniin belirlenmesinde ise 11 numarali madde uygun
istatistikl sonuglart vermedikleri igin Olgekten c¢ikarilmis ve 20 maddeden olusan
Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin madde sayis1 18’e diismiistiir.
S6z konusu bu maddeler (madde 11, madde 13) ile ilgili analiz siiregleri 6gretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans Slgeginin “faktor yapisimin belirlenmesi” ve “faktor
maddelerinin belirlenmesi” boliimlerinde detayl bir sekilde agiklanmigtir. Madde 11 ile
madde 13’iin 6lgme aracindan ¢ikarilmasindan sonra 18 maddeye diisen Olgegin faktor
analizi i¢in Orneklem uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Katsayis1 ve Barlett
Kiiresellik Testi analizleri tekrar yapilmis olup analiz sonuglart Tablo 3.23’te

gosterilmistir.

Tablo 3.23’te 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO) Katsayis1 ve Barlett Kiiresellik Testi degerleri sunulmustur.

Tablo 3.23. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s Test of Sphericity degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) .897
Y 2413.419
Bartlett's Test of Sphericity df 153

p ,000
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Ogretmenlerin  algiladiklar1 uyumsal performans olgeginden 11 ve 13.
maddelerin ¢ikarilmasindan sonra tekrar yapilan orneklem uygunlugu analizinde
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri .897 olarak bulunmus olup bu deger miikemmel
olarak ifade edilebilirken (Durmus ve digerleri, 2013) 6rneklem uygunlugu i¢in KMO
gibi énemli olan Bartlett Kiiresellik Testi’nin sonucu da (x*=2413.419; p=.000) anlamli
cikmistir (Tablo 3.23). Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Katsayis1 ve Bartlett Kiiresellik
Testi sonuclarina gore elde edilen verilerin agimlayict faktor analizi i¢in uygun oldugu

sOylenebilir.

3.4.3.4.1.2.2. Faktor yapisinin belirlenmesi

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans &lgeginin faktdr yapisin
belirlemek i¢in agimlayict faktér analizi yapilmistir. Bu dogrultuda 6lgegin gegerlik
islemleri icin Once O0lgme aracindaki maddeler arasindaki faktorleri belirlemek bir baska
degisle olgegin kac¢ faktdrden olustugunu tespit etmek i¢in acimlayici faktdr analizi
gergeklestirilmistir. Faktor analizleri kapsaminda temel bilesenler analizi yapilmistir.
Temel bilesenler analizi (TBA), faktorlestirme yOntemi olarak sik sik basgvurulan,
degerlendirilmesi gorece daha kolay oldugu diisiiniilen bir istatistik analizi oldugu

sOylenebilir (Kline, 1994; akt. Biiylikoztiirk ve digerleri, 2004).

Faktor analizinde en onemli hususlardan biri analiz sonucunda elverisli faktor
sayisinin ka¢ olmasi gerektigi olup bu husus ile ilgili birka¢ yaklasim mevcuttur. Bu
yaklasimlar; faktor sayisinin aragtirmaci tarafindan belirlenmesi, 6zdegerlere gore faktor
belirleme, Scree test kriterine (yamacg grafigi, c¢izgi grafigi) gore faktdr belirleme,
aciklanan varyansa gore faktor belirleme olarak siralanabilir (Altunisik ve digerleri,

2007).

Ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performans &lgeginin maddeleri arasindaki
iliskiyi ortaya koyabilecek faktor sayisini belirleyebilmek i¢in 6zdeger ve varyans
ylzdeleri ile yamag grafiginden (¢izgi grafigi, Scree test kriteri) yararlanilmistir. Bu

kapsamda 6lgegin faktor sayisini belirlemek i¢in yapilan ilk faktor analizinde 6zdeger
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ve varyans yiizdelerine bakilmistir. Ozdeger, bir faktorii olusturan maddelerin faktor
ylklerinin kareler toplami olup (Giirbiiz ve Sahin, 2016) yapilan 6zdeger analizinde
birinci boyutun 7,076, ikinci boyutun 2,225, iigiincii boyutun 1,267, dordiincii boyutun
ise 1,005 deger aldig1 tespit edilmis ve dordiincii boyutun en diisiik 6zdegere sahip
oldugu gozlenmistir. Ozdeger analizinden sonra &lgegin boyutlarina ait varyans
ylizdelerine bakilmistir. Agiklanan varyans, faktor analizinde her bir faktoriin acikladigi
varyans miktarin1 gdstermekte olup dlgme aracindaki faktor sayisina karar verilirken
0zdegerleri 1’den biiyiik olan faktorlerin agikladiklari varyans miktar1 dikkate alinir
(Giirbiiz ve Sahin, 2016). Yapilan varyans analizinde birinci boyutun toplam varyansin
%19,187’sini, ikinci boyutun %17,481’ini, {clincii boyutun toplam varyansin
%15,477’sini, dordiincli boyutun ise toplam varyansin %5,718’ini acikladig1 tespit
edilmis ve 6l¢me aracinin 4 boyuttan olusabilecegi diislinlilmiistiir. Ancak olas1 faktor
gruplart incelendiginde dordiincii boyutun sadece 1 maddeyi (13. madde) kapsadigi
tespit edilmis ve tek maddeden olusan bu faktor 6lgme aracindan ¢ikarilmistir. Ciinki
bazi yazarlara gore (Durmus ve digerleri, 2013) her bir faktdriin en az iki maddeden
olugmasi; bazi yazarlara gore ise (Giirbiiz ve Sahin, 2016; Kalayci, 2010) her bir

faktoriin en az iic maddeden olusmasi gerekmektedir.

Tek maddeden olusan 4. faktdr Olcekten cikarildiktan sonra faktdr yapisini
belirlemek icin faktor analizi tekrar yapilmis ve bu islem sonucunda ortaya ¢ikan faktor

yapisi Tablo 3.24’te sunulmustur.

Tablo 3.24. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin boyutlarmimn

0zdegerleri ve acikladiklar1 varyans yiizdeleri

Baslangic Ozdegerleri Aciklanan Varyans
Faktor Toplam Varyans Kiimiilatif Toplam Varyans Kiimiilatif
% % % %
1 6,592 36,621 36,621 3,609 20,049 20,049
2 2,141 11,893 48,513 3,317 18,429 38,478
3 1,264 7,023 55,537 3,071 17,058 55,537

Ozdeger, bir faktdr tarafindan agiklanan toplam varyansi gosterir (Karagoéz ve
Kosterelioglu, 2008). Bu yaklasimda genel olarak 6zdegeri 1’den daha biiyiik faktorler
analize dahil edilecek uygunlukta goriiliir (Altunisik ve digerleri, 2007). Tablo 3.24’teki
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O0zdeger analizi sonucunda, birinci boyutun 6,592, ikinci boyutun 2,141, iiglincii
boyutun ise 1,264 deger aldigi ve O6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans
Olgeginin 6zdegeri 1’den biiyiik {ic boyuttan olustugu tespit edilmistir. Ozdeger
analizinden sonra faktor yapisini tespit etmek icin dikkat edilmesi gereken bir baska
husus da agiklanan varyanstir. Birinci boyutun toplam varyansin %20,049’unu, ikinci
boyutun %18,429’unu, iigiincii boyutun ise toplam varyansin %17,058’ini agikladigi
tespit edilmis olup bu ii¢ boyutun dlgekteki toplam varyansin %55,537 sini agiklamakta
oldugu goriilmektedir. Literatiir incelendiginde (Biiyiikoztiirk, 2017; Tavsancil, 2002)
tic faktorli olan Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans olgeginin %55,537

olan toplam varyansinin yeterli oldugu sdylenebilir.

Faktor sayisini belirleyebilmek i¢in 6zdeger ve varyans ylizdelerinden sonra
dikkat edilmesi gereken bir baska kriter de yamag grafigidir (¢izgi grafigi, yamag testi,
Scree test kriteri). Yamac grafigi, yamag olarak ifade edebilecegimiz konumda bulunan
yiiksek Ozdegerler ile giderek azalan Ozdegerler arasinda olusan egrinin kirilma

noktalarini arastirmaktadir (Gorsuch, 1974; akt. Bektas, 2015).
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Grafik 3.2. Ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performans olgegi dzdeger cizgi

grafigi

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin faktor sayisini tespit
etmek icin 6zdeger ve varyans ylizdelerinden sonra bir 6l¢iit secenegi daha sunan ¢izgi
grafigi (yamag grafigi, Scree test kriteri) incelendiginde (Grafik 3.2) ¢izginin egiminde
net bir sekilde azalma goriildiigii ve nihayetinde 6zdegerlerin daha dengeli bir konuma
gecerek azalmaya basladiklar1 kirilma noktasi 3’tiir. Cizgi grafigi sonuglari ile 6zdeger
ve varyans analizi sonuglarinin Ortlistiigli goriilmekte olup faktdr sayisinin belirlenmesi
caligmalar1 sonucunda Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans olgeginin ii¢

faktore sahip olacagi sdylenebilir.
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3.4.3.4.1.2.3. Faktor maddelerinin belirlenmesi

Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans 6lgeginin faktdr yapist
belirlendikten sonra bu faktorlerde yer alacak degiskenlerin bir bagka degisle faktor
yiklerinin  tespit  edilmesi iglemine  gecilmistir.  Buradaki esas amag
degerlendirilebilecek, adlandirilabilecek faktorler elde etmektir (Kalayci, 2010). Bu
dogrultuda 6zdeger ve varyans ylizdeleri ile ¢izgi grafiginden yararlanarak faktor sayisi
ic olarak belirlenen 6l¢egin maddelerinin faktorlere dagilimi Varimax dik dondiirme
islemleri ile incelenmistir. Varimax dik dondiirme islemi eksen dondiirme olarak da
ifade edilmektedir. Varimax dik dondiirme islemi ile bir maddenin bir faktérdeki yiikii
artirthp, diger faktorlerdeki yiikii azaltilarak her faktore en yakin olan maddeler ortaya
cikarilmaktadir (Hovardaoglu, 2000). Arastirmada maddelerin faktor yiik degerlerinin
alt sinir1 ilgili literatlir dogrultusunda (Biiyiikoztiirk, 2017; Comrey ve Lee, 1992;
Hwang ve Henry, 1990) 0.45 olarak belirlenmistir. Ancak bazi yazarlar ¢alismalarinda
faktor yiik degerlerinin kesme noktasini 0.30 olarak belirleyip sadece faktor yiik
degerleri 0.30’un altinda olan maddeleri 6lgme araci disinda birakmislardir (La Greca,
Dandes, Wick, Shaw ve Stone, 1988). Arastirmada, faktér maddelerinin belirlenmesi
icin yapilan ilk analizde faktor yiik degeri 0.45’ten diisiik madde bulunmamaktadir.
Ancak Olgme aracinda bulunan maddelerin faktér yiikk degerlerinin faktorlere
(boyutlara) dagilimi tetkik edildiginde 11. maddenin hem 1. faktére hem de 2. faktore
yiiksek degerde yiik verdigi goriilmekte olup bu faktor yiik degerleri arasindaki farkin
ise 0.10’dan diistik oldugu belirlenmistir. Oysa agimlayici faktor analizinde yiiksek iki
yiik degeri arasindaki farkin en az 0.10 olmasi1 dnerilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2017). Bu
sebeple s6z konusu bu madde (11. madde) binisik madde olarak degerlendirilip dlgme
aracindan ¢ikarilmis ve Olgme aracindaki madde sayisi 18’e¢ diigmiistiir. Binisik
maddenin Olgme aracindan c¢ikarilmasindan sonra tekrar Varimax dik dondiirme
islemleri gerceklestirilerek 0gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin

faktor yiikleri belirlenmis ve Tablo 3.25’te sunulmustur.
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Tablo 3.25. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin madde faktor
yiik degerlerleri

Madde Numaras1  Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3

2 .825

1 728
20 .677

3 .600

9 562

6 551

10 532

17 795

18 763

15 742

14 742

16 598

7 754
12 724
5 .682
19 .680
4 .640
8 592

Tablo 3.25 incelendiginde Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans
Ol¢eginin (18 madde) faktor yiik degerlerini belirlemek igin yapilan Varimax dik
dondiirme islemleri neticesinde oOlgekteki tiim maddelerin faktor yiikiiniin 0.45’ten
yiiksek oldugu goriilmekte olup bu sonug¢ O6lgme aracinda yer alan tiim maddelerin
yeterli faktor yiikiine sahip olduklar1 anlamina gelmektedir. Arastirmada faktor yiikleri,
Comrey ve Lee (1992) tarafindan olusturulan simiflamaya gore degerlendirilmistir. Bu
simiflamada 0.32 - 0.44 arasindaki faktor yiik degerleri koti, 0.45 - 0.54 arasindaki
faktor yiik degerleri normal, 0.55 - 0.62 arasindaki faktor yiik degerleri iyi, 0.63 - 0.70
arasindaki faktor ylik degerleri ¢ok iyi, 0.70 ve {izeri arasindaki faktor yiik degerleri ise
miikemmel olarak kabul edilmektedir. Comrey ve Lee’nin (1992) yapmis olduklari
smiflama dikkate alindiginda &gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans
Olcegindeki 8 madde miikkemmel, 4 madde ¢ok iyi, 5 madde iyi, 1 madde ise normal
kabul edilebilir diizeyde olup 06lgme aracinda kotii degerlere sahip madde
bulunmamaktadir. Tablo 3.26’da yapilan faktor analizi neticesinde saptanan ii¢ boyut ve

bu boyutlarda yer alan maddelere yer verilmistir.
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Tablo 3.26. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin A¢imlayici

Faktor Analizi sonucunda olusan boyutlar1 ve bu boyutlardan yiik alan maddeler

Boyutlar Madde Sayisi Madde Numaralari
1.Faktor 7 1,2,3,6,9, 10, 20
2.Faktor 5 14, 15,16, 17,18
3.Faktor 6 4,5,7,8,12,19

Tablo 3.26 incelendiginde faktor analizi sonucunda 6gretmenlerin algiladiklar
uyumsal performans 6l¢eginin 1. faktor (7 madde), 2. faktor (5 madde), 3. faktor ise (6
madde) olmak iizere 3 boyut ve 18 maddeden olustugu goriilmektedir. Faktorler ve bu

faktorlere ait maddeler belirlendikten sonra 6lgegin giivenirlik ¢aligmalarina gegilmistir.

3.4.3.42. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin  giivenirlik

caligsmalari

Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi1 ve madde-toplam puan koreldsyonu
Olcme araglarinin giivenirlik ¢calismalarinda kullanilan baslica giivenirlik tiirleri arasinda
yer almaktadir (Biiyiikoztiirk, 2017). Bu dogrultuda, arastirmada 6gretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi ile

madde-toplam puan korelasyonu incelenmistir.

3.4.3.4.2.1. Cronbach’s alpha i¢ tutarlilik katsayist

Faktor analizinden sonra 6lgme aracinda yer alan her bir boyutun yani faktoriin
giivenirliginin sayisal olarak tespiti gereklidir (Durmus ve digerleri, 2013). Olgme aract
gelistirme asamalarinda i¢ tutarlilik gilivenirlik belirleme metotlarindan en ¢ok
Cronbach’s Alpha gilivenirliginin arastirmacilarca kullanildigr goriilmektedir (Cim ve
Kog, 2013; Giivendir ve Ozkan, 2015). Bu dogrultuda 6lgme aracinin giivenirlik
caligmalar1 kapsaminda ilk olarak Cronbach’s Alpha i¢ tutarhilik katsayisi
hesaplanmistir. Tablo 3.27 dgretmenlerin algiladiklari uyumsal performans 6lg¢eginin

Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 sonuclarini gostermektedir.
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Tablo 3.27. Ogretmenlerin algiladiklar: uyumsal performans 6lgeginin boyutlarina ve

Olcegin toplamina iliskin giivenirlik katsayilar

Boyutlar Cronbach’s Alpha ()
1.Faktor .826
2.Faktor .866
3.Faktor 794
Olgek Toplam 882

Tablo 3.27 incelendiginde Ol¢egin toplaminin ve her boyutunun kendi ig
tutarliligina bakildig1 goriilmektedir. Ug boyuttan olusan dlgegin Cronbach’s Alpha ig
tutarlilik analizine gore; 1.boyut .826, 2.boyut .866, 3.boyut .794 olarak hesaplanmis
olup dlgegin toplaminin i¢ tutarhiligmin ise .882 oldugu tespit edilmistir. I¢ tutarlik
katsayist hesaplamasinda Cronbach’s Alpha degerinin 6lgme aracinin giivenirligi igin
alt siir degeri olarak 0.70 olarak alinmaktadir. Cronbach’s Alpha degerinin 0.70 ve
istli olmas1 ise Olgme aracinin giivenirligi icin yeterli goriilmekte olup s6z konusu
degeri karsilayan Olgme aracinin giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Altunisik ve
digerleri, 2007; Biiytikoztiirk, 2017; Durmus ve digerleri, 2013; Giirbiiz ve Sahin, 2014;
Liu, 2003; Sencan, 2005). Bu bilgiler 1s18inda 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal
performans 6lgeginin ii¢ boyutunun ve 6lgegin toplaminin giivenilir oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performans olgeginin giivenirlik
calismalar1 kapsaminda Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisindan sonra olgegin

diizeltilmis madde-toplam korelasyonu incelenmistir.

3.4.3.4.2.2. Madde-toplam korelasyonlar1

Korelasyon, degiskenlerin bagimli veya bagimsiz olmasi dikkate alinmaksizin
degiskenler arasindaki iliskinin yoniinii ve derecesini tespit etmek icin kullanilan bir
istatistik yontemi olup (Durmus ve digerleri, 2013) o6lgme araglarinin giivenirlik
calismalarinda kullanilmaktadir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans
Olceginin giivenirlik c¢aligmalar1  kapsaminda Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik
katsayisindan sonra Ol¢egin diizeltilmis madde-toplam korelasyonu hesaplanmistir.

Olgme aracindaki maddelerden elde edilen puanlar ile toplam puan arasindaki iliskiyi
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madde-toplam korelasyonu agiklar. Madde-toplam koreldsyonunun yiiksek diizeyde ve
pozitif yonlii olmasi 6lgme aracindaki maddelerin benzer davraniglar1 6rnekledigini ve
i¢ tutarhliginin yiiksek oldugunu ifade eder (Biiyiikoztiirk, 2017). Olgme aracindaki
maddeler icin madde-toplam korelasyonlarinin 0.30 ve {istiinde olmasinin yeterli
olacagt ve bu degerlere sahip maddelerin iyi maddeler oldugu belirtilmektedir
(Biiyiikoztiirk, 2017; Tavsancil, 2002). Baz1 yazarlar ise madde-toplam
korelasyonlarinda 0.15’in bile yeterli olacagini ifade etmektedirler (Fnednch, Greenberg

ve Crnick, 1983; akt. Kaner, 2003).

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin giivenirlik ¢alismalar
kapsaminda Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisindan sonra hesaplanan diizeltilmis

madde-toplam korelasyonu Tablo 3.28’de sunulmustur.

Tablo 3.28. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dl¢eginin diizeltilmis

madde-toplam korelasyonu

Madde Diizeltilmis Madde Diizeltilmis
Numarasi ve Ait Madde-Toplam  Numarasi ve Ait Madde-Toplam
Oldugu Boyutu Korelasyonu Oldugu Boyutu Korelasyonu
1- Faktor 1 578 16- Faktor 2 594

2- Faktor 1 734 17- Faktor 2 769

3- Faktor 1 489 18- Faktor 2 739

6- Faktor 1 S16 4- Faktor 3 528

9- Faktor 1 .586 5- Faktor 3 573

10- Faktor 1 575 7- Faktor 3 674

20- Faktor 1 .560 8- Faktor 3 381

14- Faktor 2 671 12- Faktor 3 616

15- Faktor 2 .670 19- Faktor 3 536

Tablo 3.28 incelendiginde Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans
Olceginde yer alan 1. faktérdeki maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 .489 ile .734
arasinda, 2. faktordeki maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 .594 ile .769 arasinda,
3. faktordeki maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 .381 ile .674 arasinda
degismektedir. Biyiikoztirk’iin  (2017) ve Tavsancil’in  (2002) madde-toplam
korelasyonu i¢in 0.30 ve {istliniin kabul edilebilir deger olarak ifade ettikleri gbz oniine
alindiginda 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans o6l¢eginde yer alan 18

maddenin tiimiiniin arzu edilen madde-toplam koreldsyon degerinin iistiinde ve iyi
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maddeler oldugu sdylenebilir. Elde edilen degerler 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal

performans 6l¢eginin i¢ tutarhiliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.4.3.4.2.3. Boyutlar aras1 korelasyon

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans lgeginin faktdrleri (boyutlarr)
arasindaki iliskileri belirlemek i¢in yapilan Pearson Momentler Carpim Korelasyon

Katsayis1 analiz sonuglar1 Tablo 3.29’da sunulmustur.

Tablo 3.29. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin boyutlari
arasindaki iliskileri belirlemek i¢in yapilan Pearson Momentler Carpim Korelasyon

Katsayis1 sonuglari

Boyutlar Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
Faktor 1 ; T
. r .645%* 1.00
Faktor 2 i 000
. r -.363** -.445%* 1.00
Faktor 3 . 000 000
#%p<(.01

Tablo 3.29 incelendiginde Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi
analizi sonucunda faktor 1 ile faktor 2 (r=.645; p<.000) arasinda pozitif yonlii, anlaml
bir iliski; faktor 1 ile faktor 3 (r=-.363; p<.000) ve faktor 2 ile faktor 3 (r=-.445; p<.000)
arasinda ise negatif yonlii, anlamh bir iliski tespit edilmistir. Elde edilen korelasyon
degerleri agimlayici faktor analizi (AFA) ile belirlenen faktdrlerin (boyutlarin) ayr1 birer
yap1 olusturdugu neticesini de goOstermektedir. Ayrica, gecerli bir 6lgme aracinda
faktorler arasindaki korelasyonun ¢ok u¢ degerler arasinda olmamasi bir baska deyisle
faktorler arasindaki korelasyonun ne asir1 derecede yliksek ne de asir1 derecede diisiik
olmamasi arzu edilmekte olup s6z konusu korelasyonun anlamli sonu¢ vermesi
gerekmektedir (Giindiiz ve Korkmaz, 2012). Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performans Ol¢egini olusturan faktorlerin aralarindaki iliskinin ¢ok ug¢ degerler arasinda
olmadig1 goriilmektedir. Faktorler arasi iligkilerin arzu edilen diizeyde olmasi 6l¢egin

gecerligi ve giivenirliginin bir bagka gostergesi oldugu diistiniilmektedir.
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3.4.3.4.3. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin dogrulayici faktor

analizi

Ag¢imlayic1 faktdr analizinden sonra dogrulayici faktdr analizi (DFA) igin
deneme uygulamasi 2016-2017 egitim-6gretim yili Haziran 2017 tarihinde yapilmistir.
Uygulama alan1 disinda kalan Balikesir ili Gonen ilgesinde gorevli 6gretmenler ile Milli
Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkogretim Kurumlari Yonetmeliginin
“Ogretmenlerin Mesleki Calismalarr” bashginda yer alan 38. maddenin, iigiincii
fikrasinin, (c) bendi (Resmi Gazete, 2014) uyarinca donem sonu seminer ¢aligmalarina
Bolu ilinde katilan Tirkiye’nin farkli sehirlerinde goérev yapan 448 ogretmene
dogrulayici faktor analizi i¢in 0gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgegi
dagitilmistir. Geri doniis saglanan 411 ol¢cekten istatistiki anlamda kullanilamayacak
durumda olan Slgekler ¢ikarilarak 405 6lgek ile dogrulayici faktor analizi ¢aligsmalari

yapilmigtir.

Acimlayict faktor analizi (AFA) ile ti¢ faktore sahip oldugu tespit edilen 6gretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans Olcegine dogrulayici faktor analizi uygulanmigtir.
Agimlayic1 faktor analizinin temel amaci, elde edilen veriye elverisli bir model
saptamak iken, dogrulayici faktor analizinin temel amaci ise agimlayici faktor analizi ile
belirlenen faktér yapisinin dogrulugunu ve anlamliligini istatistiki olarak sinamak ve
orneklem verisinin modeli dogrulayip dogrulamadigini kontrol etmektir (Tezcan, 2008).
Bu sebeple herhangi bir modelin kabul edilebilir olmasi i¢in uyum iyiligi indekslerine

bakilmaktadir (Uzun, Gelbal ve Ogretmen, 2010).

Acgimlayic1 faktor analizi yontemi ile saptanan faktorler i¢in dogrulayici faktor analizi
yapilmustir. Arastirmada uyum indeksleri olarak Ki-Kare (%) - Iyilik Uyumu (Chi-
Square Goodness), GFI - lyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index), AGFI -
Diizeltilmis lIyilik Uyum Indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index), CFI -
Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index), NFI - Normlastirilmis Uyum
Indeksi (Normed Fit Index), NNFI - Normlastirilmamis Uyum Indeksi (Non-Normed
Fit Index), IFI - Fazlalik Uyum indeksi (Incremental Fit Index), RFI - Géreli Uyum
Indeksi (Relative Fit Index), RMSEA - Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root
Mean Square Error of Approximation), RMR - Ortalama Hatalarin Karekokii (Root
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Mean Square Residual), SRMR - Standardize Edilmis Ortalama Hatalarin Karekokii

(Standardized Root Mean Square Residual) g6z onilinde bulundurulmustur.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans &lgeginin dogrulayici faktdr analizi
sonucunda (Sekil 3.2) goriildiigii tizere ki-kare (%) iyilik uyumu degerinin y*=418.53,
sd=132, p=0.00 seklinde oldugu goriilmektedir. Degerler oranlandiginda y* / sd
(x’=418.53 / sd=132) sonug 3.17 olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu bu oranin 5’ten
diisiik olmast modelin kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermektedir (Stimer, 2000).
Elde edilen bu sonuca (3.17) ve Stimer (2000) tarafindan ifade edilen 6l¢iite gore (5’ten
diisiik olmas1) 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans dl¢eginin kabul edilebilir
uyum gosterdigi soylenebilir. Arastirmada GFI (iyilik uyum indeksi) 0.90; AGFI
(diizeltilmis iyilik uyum indeksi) 0.87; CFI (karsilastirmali uyum indeksi) 0.97; NFI
(normlastirtlmis uyum indeksi) 0.95; NNFI (normlastirilmamis uyum indeksi) 0.96; IFI
(fazlalik uyum indeksi) 0.97; RFI (goreli uyum indeksi) 0.95 olarak bulunmustur.
Cokluk ve digerlerine (2012) gore GFI, AGFI, CFI, NFI, NNFI, IFI ve RFI uyum
indeksleri i¢in kabul edilebilir uyum degeri 0.90; miikkemmel uyum degeri ise 0.95 ve
iistii degerler olarak kabul edilmektedir. Ancak, Schermelleh-Engel ve Moosbrugger
(2003) ise 0.85 AGFI degerini kabul edilebilir uyum degeri olarak belirtmislerdir.
Literatiirdeki bu bilgiler 1s18inda 6gretmenleri algiladiklart uyumsal performans
olgeginin GFI (0.90) ve AGFI (0.87) uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir; CFI
(0.97), NFI (0.95), NNFI (0.96), IFT (0.97) ve RFI (0.95) uyum iyiligi degerlerinin ise

miikemmel oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgegi igin yapilan dogrulayici faktor
analizinde RMSEA degeri (yaklasik hatalarin ortalama karekdkii) 0.073 olarak tespit
edilmis olup (Sekil 3.2) olgegin RMSEA degerinin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu
sOylenebilir. Ciinkii RMSEA degerinin 0.08 ve altinda olmas1 kabul edilebilir uyum
olarak degerlendirilir (Stimer, 2000). Arastirmada RMR degeri 0.045; SRMR degeri ise
0.055 olarak bulunmustur. Tabashnick ve Fidell (2001), RMR (ortalama hatalarin
karekokii) ve SRMR (standardize edilmis ortalama hatalarin karekdkii) degerlerinin
0.08’¢ esit veya 0.08’den az olmasinmi dlgegin uyumun iyiligi ile agiklamaktadir. Bu

dogrultuda arastirmada elde edilen RMR (0.045) ve SRMR (0.055) degerlerinin arzu
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edilen uyum degerlerine sahip olduklar1 sdylenebilir. Ayrica sekil 3.2 incelendiginde
Olcegin maddelerine iliskin korelasyon katsayilarmin 0.35 ile 0.89 arasinda degistigi
goriilmekte ve O0lcek maddeleri arasinda bir iliskinin varligindan s6z edilebilmektedir.
Nihayetinde, DFA ile elde edilen tiim bu uyum indeksi degerleri &gretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans 6lgegine ait olan modelin yeterli uyum iyiligine ve

tutarliliga sahip oldugunu agikg¢a gostermektedir.
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Sekil 3.2. Ogretmenlerin algiladiklar: uyumsal performans dlgeginin dogrulayici faktor

analizi sonucu

Acimlayic1 faktor analizi ile 6gretmenlerin uyumsal performans oOl¢eginin 3
faktor ve 18 maddeden olustugu tespit edilmistir. Faktorler ve gizil degiskenler iceren

modelleri ¢oziimleyebilmekte olan dogrulayici faktor analizi (Tezcan, 2008) ile de daha
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onceden agimlayici faktor analizi ile tespit edilen bu sonug sinanmis ve dlgegin 3 faktor
ve 18 maddeden olustugu dogrulanmistir. Dogrulayic1 faktor analizi sonunda nihai

seklini alan Slgegin faktorlerinin adlandirilmasi islemine gegilmistir.

3.4.3.4.3.1. Faktorlerin adlandirilmasi

Yapilan analizler sonucunda faktorlerde yer alacak degiskenlerin sayisi ve
degiskenlerin bu faktorlere dagilimi tespit edildikten sonra, islem sirasi faktorlere ad
vermeye gelir. Faktor adlandirilmasi tahmin edildigi {izere arastirmaciy1 zorlayabilir.
Ciinkii birbirleri ile ilgisiz olan degiskenler aym faktorde yer alabilir. iste bu sebeple
faktorlerin adlandirilmast her zaman i¢in kolay bir islem degildir (Karagdéz ve
Kosterelioglu, 2008). Faktorlerin adlandirilmasinda kullanilabilecek ipuglarindan
bazilarimi su sekilde siralamak miimkiindiir. Birincisi, degiskenler arasindaki ortak
noktalarin belirlenmesi; ikincisi, faktor yiikii en fazla olan degiskeni esas almak;
ticiinciisti ise, faktore ylikleme yapan degiskenlerin vurgulamak istedigi anlami en iyi
ifade edebilecek bir isim vermektir (Altunisik ve digerleri, 2007). Ayrica faktor
adlarinin kolay anlasilabilir, anlamli ve kuramsal dayanak ile desteklenebilir nitelige

sahip olmasina da dikkat edilmesi gerekmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2016).

Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans &lcegini olusturan faktdr
sayilar1 tespit edildikten sonra her faktor i¢in sahip olduklari maddelerin ortak noktalari,
maddelerin igerdikleri ifadeler, en yiiksek faktor ylikiine sahip maddeler ve faktoriin
kuramsal dayanaginin olmas1 gibi Ol¢iitler dikkate alinarak makul ve kapsayici faktor
adlar1 saptanmaya calisilmigtir. 1. faktérde yer alan maddeler daha ¢ok Ogretmenlerin
beklenmedik durumlar ile basa c¢ikabilmelerine, kriz durumlarini ydnetebilme
becerilerine yoneliktir. Literatiir incelendiginde acil durumlar1 veya kriz durumlarini
yonetme (Pulakos ve digerleri, 2000); kriz ile basa ¢ikmak (Griffin ve Hesketh, 2004);
kriz (Ployhart ve Bliese, 2006); acil durumlarla bas etme (Han ve William, 2008); acil
ve beklenmedik durumlarla bas etme (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010); acil ve
beklenmedik durumlarla karsilasilmasinda tepkisellik (Charbonnier-Voirin ve Roussel,

2012); kriz durumlarma uyum yetenegi (Marlow ve digerleri, 2015) seklinde faktor
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adlandirmalar1  yapildig1 goriilmektedir. Bu kuramsal dayanaklar dogrultusunda
arastirmada 7 maddeyi kapsayan 1. faktére “Beklenmedik Durumlar1 Ydnetme” adi
verilmigtir. 2. faktorde yer alan maddeler daha ¢ok dgretmenlerin baska kisilere yonelik
yaklagimlarima ve sahip olduklar kiiltiirel hassasiyetlere yoneliktir. Literatiir
incelendiginde, kisiler arast1 uyum yetenegi gosterme (Pulakos ve digerleri, 2000);
kisiler aras1 uyum yetenegi (Griffin ve Hesketh, 2004); kisiler aras1 (Ployhart ve Bliese,
2006); kisiler aras1 uyum gosterme (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010); kisiler aras1
uyum yetenegi (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012); kiiltiirel uyum yetenegi
gosterme (Pulakos ve digerleri, 2000); kiiltiirel (Ployhart ve Bliese, 2006); kiiltiirel
uyum yetenegi (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012; Marlow ve digerleri, 2015)
seklinde faktor adlandirmalar1 yapildigir goriilmektedir. Bu kuramsal dayanaklar
dogrultusunda arastirmada 5 maddeyi kapsayan 2. faktore “Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme” adi verilmistir. 3. faktorde yer alan maddeler daha ¢ok is ortaminda
ortaya cikan stres, problem ve zorluklar ile bas edememe durumlariyla ilgilidir.
Literatiir incelendiginde, problemleri yaratici bir sekilde ¢6zmek, is stresinin iistesinden
gelmek (Pulakos ve digerleri, 2000); stresle basa ¢ikmak (Griffin ve Hesketh, 2004);
yaratict problem ¢ozmek (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010; Han ve William,
2008); is stresiyle bas etmek (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012; Marlow ve
digerleri, 2015) seklinde faktor adlandirmalar1 yapildigir goriilmektedir. Bu kuramsal
dayanaklar dogrultusunda arastirmada 6 maddeyi kapsayan ve olumsuz ifadelerden

olusan 3. faktore de “Problemlerle Basa Cikamama” ad1 verilmistir.

Madde sira numaralarinin yeniden diizenlenmesi

Acimlayici faktor analizi ile 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal performans
Olceginin faktor yapisinin belirlenmesi isleminde 13 numarali madde, faktor yiikiiniin
belirlenmesi isleminde ise 11 numarali madde uygun istatistiki sonuglar1 vermedikleri
icin Olgekten cikarilmis ve 20 madden olusan Olgegin madde sayis1 18’e diismiistiir.
Acimlayici faktor analizinin ardindan yapilan dogrulayici faktor analizinde ise tim
madde (n=18) ve faktorler (n=3) arzulanan istatistiki sonuclar1 verdikleri i¢in Olcek, 18
madde ve 3 faktorlii yapisinit korumus ve dogrulayici faktor analizi sonucunda herhangi

bir madde veya faktdr Olcekten g¢ikarilmamistir. Yapilan tiim istatistiki ¢alismalarin
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tamamlanmasindan sonra 18 madde ve 3 faktor olarak nihai seklini alan 6lgegin madde
sira numaralarinin yeniden diizenlenmesi gerekliligi ortaya c¢ikmustir. Tablo 3.30’da
Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢ceginin madde sira numaralari ve s6z

konusu bu maddelerin ait olduklar1 faktorler sunulmustur.

Tablo 3.30. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin

nihai madde sira numaralari

Boyutlar Madde Sayis1i Madde Numaralar
1. Beklenmedik Durumlari Yonetme 7 1,2,3,6,9,10, 18
2. Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme 5 12, 13, 14,15, 16

3. Problemlerle Basa Cikamama 6 4,5,7,8,11,17

Tablo 3.30 incelendiginde gecerlik ve gilivenirlik analizleri sonucunda
ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin 3 boyut ve 18 madden
(1.boyut 7 madde / 1, 2, 3, 6, 9, 10, 18. maddeler; 2.boyut 5 madde /12, 13, 14, 15, 16.
maddeler; 3.boyut 6 madde /4,5, 7, 8, 11, 17. maddeler) olustugu goriilmektedir.

3.5. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler SPSS for Windows 22.0 programindan yararlanarak
coztimlenmis olup kisisel bilgiler icin frekans (f) ve yiizde degerleri (%) bulunmustur.
Ogretmenlerin dgretim duygu durumlar1 ve algiladiklar1 uyumsal performanslarma
yonelik goriislerinin belirlenmesinde Glgeklerden alinan puanlarin aritmetik ortalama
(X) ve standart sapma (SS) degerleri incelenmistir. Ogretmenlerin dgretim duygu
durumlar dlgeginin kaygi duygusu, 6tke duygusu ve hayal kirikligi duygusu boyutlar
olumsuz duygu durumlari; gurur duygusu, haz alma duygusu ve umut duygusu boyutlari
ise olumlu duygu durumlar1 olduklar1 i¢in 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari
Olceginin toplam puani hesaplanmamistir. Ayrica 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performans dl¢eginin sadece toplam puanina yonelik analizlerde 6lgegin 3. boyutu olan
ve olumsuz ifadeleri iceren Problemlerle Basa Cikamama boyutuna ait maddelerin (4, 5,

7, 8, 11 ve 17. maddeler) verileri de ters puanlanmustir.
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Verilerin dagiliminin normalliginin sinanmasi i¢in Kolmogorov-Smirnov testi
yapilmistir. Bu dogrultuda o6ncelikle carpiklik-basiklik degerlerine bakilmis ve
anlamlilik degeri yorumlanmistir. Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda tiim
degiskenler agisindan p<.05 sonucuna ulasilmistir (Ek 10 ve Ek 11). Daha sonra
Histogram ve Kutu grafiginden yararlanilmig, Normal Q-Q (Quantile- Quantile) ve
Egimden Arindirilmis Normal Q-Q (Detrended Normal Q-Q) grafikleri incelenmistir.
Nihayetinde verilerin tim degiskenler icin normal dagilim gostermedigi saptanmis ve
non-parametrik analiz tekniklerinin kullanilmasina karar verilmistir. Ayrica arastirmada

anlamlilik diizeyi 0,05 olarak alinmistir.

Ogretmenlerin ~ 6gretim  duygu  durumlart  ve algiladiklari  uyumsal
performanslarina yonelik goriislerinin cinsiyet, 6grenim durumu ve medeni durum
degiskenlerine gore belirlenmesinde Mann-Whitney U testi; brans, mesleki kidem, yas
ve okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenlerine gore belirlenmesinde Kruskal-Wallis
H testi analiz teknikleri kullanilmistir. Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri
sonucunda anlaml fark cikan degiskenler igin etki biiylikligli hesaplanmistir. Etki
biiylikliigli, arastirma sonucunda elde edilen bulgularin 6nceden tanimlanan
beklentilerden sapma seviyesini ifade eden istatistiksel bir deger olup aragtirmacilarin
elde ettikleri bulgularin pratik anlamliliginin da tetkik edilmesine katki saglar (Cohen,
1990; 1994; Thompson, 2002; Vacha-Haasse ve Thompson, 2004; akt. Ozsoy ve Ozsoy,
2013). Bu arastirmada Mann-Whitney U testi i¢in etki biiylikligli, Z degerinin biitiin

gruplardaki 6rneklem sayisinin (N) toplaminin karekdkiine boliinmesiyle yani r = \/%

formiilii ile hesaplanmigken (Field, 2005; Pallant, 2007; Roshental, 1991), Kruskal-
Wallis H testi igin etki biiyiikliigii ise Chi-Square (X?) degerinin biitiin gruplardaki

2
orneklem sayisimin toplamimim bir eksigine (N-1) bélinmesiyle yani n°= & formiilii

ile hesaplanmistir (Green ve Salkind, 2005; akt. Can, 2017). Hesaplamalar sonucunda
elde edilen degerler her iki analiz i¢in de 0.1 <r <=0.3 ise kii¢lik, 0.3 <1 <=0.5 ise

orta, 0.5’in lizerindeyse biiyiik etki olarak degerlendirilmistir (Roshental, 1991).

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari olarak ele alinan kaygi, gurur, haz alma,

Ofke, umut ve hayal kirikligt duygular1 ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
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performans Olgeginin toplami ve Olgege ait beklenmedik durumlart yonetme, kisiler
aras1 ve kiiltiirel uyum gosterme, problemlerle basa ¢ikamama boyutlar1 arasindaki
iliskinin belirlenmesi i¢in verilerin normal dagilim gdstermedigi durumlarda sirali
puanlar kullanilarak olciilen iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi agiklayan
Spearman Sira Farklar1 Korelasyon Katsayis1 analizi yapilmistir (Biiyiikoztiirk ve
digerleri, 2009). Matematiksel olarak degiskenler arasi iligkinin derecesini korelasyon
katsayis1 ortaya koyar ve korelasyon katsayisinin isareti de iligkinin yoniinii gosterir
(Balci, 2013). Bu katsayinin negatif degerler almasi negatif korelasyonu gostermekte bir
baska deyisle degiskenlerden birinin artarken digerinin azalmasi anlamina gelmektedir.
Korelasyon katsayisinin pozitif bir deger almasi ise pozitif korelasyonu gostermekte bir
baska deyisle degiskenlerin her ikisinin birlikte arttigin1 ya da azaldigini1 gostermektedir.
Anlamlilik degerinin 0,05’ten kiiciik olmasi (p<0.05) iki degisken arasinda iliskinin
anlamli oldugunu; anlamlilik degerinin 0,05’ten biiylik olmasi ise (p>0.05) anlamli
iliski olmadigmi gostermektedir (Kilmen, 2015). Korelasyon katsayisi hesaplanirken
katsayinin 0.00 olmast ya da sifira ¢ok yakin degerler almasi iliskinin olmadigini,
katsaymin 0.30’dan kii¢liik olmasi diisiik diizeyde bir iliskinin oldugunu, katsayinin
0.30-0.70 arasinda olmasi orta diizeyde bir iligkinin oldugunu, katsayinin 0.70’ten
bliyiik olmasi yiiksek bir iliskinin oldugunu, 1.00 olmasi ise iligkinin miikemmel

diizeyde oldugunu gostermektedir (Roscoe, 1975; akt. Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2009).

Elde edilen verilerin analizine baslamadan Once ise arastirmada kullanilacak
olan verilerin gilivenirligi test edilmistir. Bu dogrultuda arastirmanin 6lgme araglar1 olan
Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari ile Ogretmenlerin Algiladiklari Uyumsal
Performanslar1 6l¢eklerinin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayilart hesaplanmistir.
Tablo 3.31°de &gretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 dlgeginin Cronbach’s Alpha i¢

tutarlilik katsayist sonuglari sunulmustur.
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Tablo 3.31. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari dlgeginin boyutlarina ve
Olcegin toplamina iliskin giivenirlik katsayilar

Boyutlar Cronbach’s Alpha ()
1.Kaygi1 Duygusu

(1, 2, 3, 4 numaral1 maddeler) 789
2.Gurur Duygusu 852
(5, 6, 7, 8 numaral1 maddeler) '
3.Haz Alma Duygusu 92
(9, 10, 11, 12 numaral1 maddeler) '
4.0fke Duygusu 739
(13, 14, 15 numarali maddeler) '
S5.Umut Duygusu 893
(16,17, 18, 19, 20, 21, 22 numarali maddeler) ’
6.Hayal Kirikhig1 Duygusu 835
(23, 24, 25, 26, 27 numarali maddeler) ’
Olgek Toplam 730

Tablo 3.31 incelendiginde 6gretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgeginin her
boyutunun ve Jlgegin toplaminin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisinin
hesaplandig1 goriilmektedir. Alt1 boyuttan olusan Ogretmenlerin 6gretim duygu
durumlar1 6lgeginin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 analizine gore; 1.boyut olan
Kaygi Duygusu .789, 2. boyut olan Gurur Duygusu .852, 3.boyut olan Haz Alma
Duygusu .892, 4.boyut olan Ofke Duygusu .739, 5.boyut olan Umut Duygusu .893,
6.boyut olan Hayal Kirikli§1 Duygusu .835 olarak hesaplanmis olup 6lgegin toplaminin
i¢ tutarhligmin ise .730 oldugu tespit edilmistir. I¢ tutarlik katsayis1 hesaplamasinda
Cronbach’s Alpha degerinin 0.70 ve {istli olmas1 6l¢me aracinin giivenirligi i¢in yeterli
goriilmekte olup s6z konusu bu degerlere sahip olan 6l¢gme aracinin giivenilir oldugu
kabul edilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2007; Biyiikoztiirk, 2017; Durmus ve
digerleri, 2013; Liu, 2003; Sencan, 2005). Bu bilgiler 1s1ginda 6gretmenlerin 6gretim
duygu durumlari 6l¢eginin tiim boyutlarin ve dlgegin toplaminin giivenilir degerler

aldigin1 s6ylemek miimkiindiir.



166

Tablo 3.32°de Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans G&lgeginin

Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 3.32. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin boyutlarina ve

Ol¢egin toplamina iligkin giivenirlik katsayilari

Boyutlar Cronbach’s Alpha ()
1. Beklenmedik Durumlar1 Yonetme

(1,2,3,6,9, 10, 18 numaralt maddeler) 762
2. Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme 851
(12, 13, 14, 15, 16 numarali maddeler) '
3. Problemlerle Basa Cikamama 723
4,5,7,8, 11, 17 numaral1 maddeler) |
Olcek Toplami 831

Tablo 3.32 incelendiginde Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans
Ol¢eginin her boyutunun ve o6l¢egin toplaminin Cronbach’s Alpha i¢ tutarhilik
katsayismin hesaplandig1 goriilmektedir. Ug boyuttan olusan dgretmenlerin algiladiklart
uyumsal performans 6l¢eginin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik analizine gore; 1.boyut
olan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme .762, 2.boyut olan Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme .851, 3.boyut olan Problemlerle Basa Cikamama .723 olarak
hesaplanmis olup dlgegin toplaminim i¢ tutarlilignm ise .831 oldugu tespit edilmistir. I¢
tutarlik katsayisi hesaplamasinda Cronbach’s Alpha degerinin 0.70 ve {istii olmasi
Olgme aracinin glivenirligi i¢in yeterli goriilmekte olup s6z konusu bu degerlere sahip
O0lcme aracmin giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Altunisik ve digerleri, 2007;
Biiyiikoztiirk, 2017; Durmus ve digerleri, 2013; Liu, 2003; Sencan, 2005). Bu bilgiler
1s181inda 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans 6l¢eginin de tiim boyutlarinin
ve Olgegin toplaminin giivenilir degerler aldigini sdylemek miimkiindiir. Nihayetinde,
Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi analizi ile giivenirligi tespit edilen verilerin

analizi islemine ge¢ilmistir.



IV. BOLUM

4. Bulgular, Yorum ve Tartisma
Bu boélimde arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda
ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari ve algiladiklar1 uyumsal performanslar ile ilgili
elde edilen bulgular alt problemler dogrultusunda sunulmustur.
4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular
Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma ve
algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriisleri nelerdir?” seklindedir.
4.1.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari diizeylerine iliskin bulgular
Ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin goriliglerine gore Ogretmenlerin
Ogretim duygu durumlarina yonelik aldiklari puanlarin aritmetik ortalama ve standart

sapma degerleri Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarina iligkin goriislerinin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar N X SS

Kaygi Duygusu 732 1,64 0,56
Gurur Duygusu 732 3,14 0,56
Haz Alma Duygusu 732 3,41 0,58
Ofke Duygusu 732 1,93 0,61
Umut Duygusu 732 3,30 0,49

Hayal Kirikhigi Duygusu 732 1,88 0,57
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Tablo 4.1 incelendiginde Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma yonelik
goriislerinin Kaygi Duygusu boyutunda (X=1,64) “kesinlikle katilmryorum”, Gurur
Duygusu boyutunda (X=3,14) “katiliyorum”, Haz Alma Duygusu boyutunda (X=3,41)
“kesinlikle katiliyorum”, Ofke Duygusu boyutunda (X=1,93) “katilmiyorum”, Umut
Duygusu boyutunda (X=3,30) “kesinlikle katiliyorum”, Hayal Kirikligi Duygusu
boyutunda ise (X=1,88) “katilmiyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Ogretim
duygu durumlar ile ilgili olumlu ifadeleri iceren Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu
ve Umut Duygusu boyutlar1 arasinda en yiiksek aritmetik ortalamanin X=3,41 ile Haz
Alma Duygusu boyutunda oldugu gériilmektedir. Ogretim duygu durumlar ile ilgili
olumsuz ifadeleri iceren Kaygi Duygusu, Ofke Duygusu ve Hayal Kiriklig1 Duygusu
boyutlar1 arasinda ise en yiiksek aritmetik ortalamanmn X=1,93 ile Ofke Duygusu
boyutunda oldugu goriilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari olarak
ele alman ve olumlu duygu durumlar olarak ifade edilen Gurur Duygusu (X=3,14), Haz
Alma Duygusu (X=3,41) ve Umut Duygusunun (X=3,30), dgretmenlerin dgretim duygu
durumlar1 olarak ele alinan ve olumsuz duygu durumlari olarak ifade edilen Kaygi
Duygusu (X=1,64), Ofke Duygusu (X=1,93) ve Hayal Kiriklig1 Duygusuna (X=1,88)
oranla ¢ok daha yiiksek bir aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 tespit edilmistir.
Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlar dlgeginin alti boyutuna yénelik olarak
Ogretmen gorlislerinin standart sapma degerleri incelendiginde ise goriislerin homojen
oldugu goriilmekte olup s6z konusu bu homojenlik dogrultusunda da 6gretmenlerin

benzer yonde diisiindiikleri sdylenebilir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma ydnelik goriislerinin Kaygi Duygusu
boyutunda (X=1,64) “kesinlikle katilmiyorum” diizeyinde olmas1 dgretmenler igin arzu
edilen bir sonug¢ oldugu sdylenebilir. Ciinkii bilissel ve duyussal bilesenlerin bir araya
gelmesi ile olusan kaygi duygusu (Frenzel, 2014) calisanlarin igsel motivasyonunun
diismesine neden olmaktadir (Pekrun ve digerleri, 2002b). Kaygi duygusu, 6z yeterlik
caligmalarina en sik konu edilen duygu durumlarindan biri olup (Sutton ve Wheatley,
2003) kaygi duygusu diizeyi diisiik olan 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerinin yiiksek
olmasi beklenmekte ve ogretmenlerin yiliksek diizeyde 6z yeterlige sahip olmasi da

egitim ve 0gretim faaliyetlerinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in biiytik bir
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onem teskil etmektedir. Ogretmenlerin kaygi duygusu durumlarmin diisiik diizeyde
olmas1 ayrica 6grenciler icin de arzu edilen bir sonugtur. Ciinkii 6gretmenler kaygi
duygusunu hi¢ yasamadiklarinda veya cok diisiik diizeyde yasadiklarinda 6grencileriyle
giiclii bir bag kurarlar (Hagenauer ve digerleri, 2015). S6z konusu bu durum da
ogretmenlerin deneyimledikleri diisiik diizeydeki kaygi duygusunun Ogrenciler ile
kurulacak iliskileri kuvvetlendirebilecegini gostermektedir. Cesitli arastirmalar (Frenzel
ve digerleri, 2009b; Keller ve digerleri, 2014a) 6gretmenlerin deneyimledikleri kaygi
duygusu durumlarinin diisiik diizeyde olmasini destekler nitelikte bulgular sunmakta
olup s6z konusu bu arastirmalarda da 6gretmenlerin deneyimledikleri kaygi duygusunun
ogretmenlerin deneyimledikleri bir bagka olumsuz duygu durumu olan 6fke duygusuna
oranla daha diislik diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir. Kaygi duygusuna yonelik
olumsuz bu bakis acilarmin yani sira Eagleman’a (2013) gore hafif diizeyde olmak
kaydiyla kaygi duygusu is performansini olumlu yonde etkileyebilir. Bu bilgi 15181nda,
cok hafif diizeydeki kaygi duygusunun 6gretmenlerin is performansini olumlu yonde

etkileyebileyecegi sOylenebilir.

Ogretmenler tarafindan diizenli olarak deneyimlendigi gozlenen duygu
durumlarindan biri de gurur duygusudur (Keller ve digerleri, 2014b). Ogretmenlerin
ogretim duygu durumlarma ydnelik goriislerinin Gurur Duygusu boyutunda (X=3,14)
“katiliyorum” diizeyinde olmast hem 6gretmenler hem de 6grenciler i¢in arzu edilen bir
sonu¢ oldugu sodylenebilir. Ciinkii gurur duygusu bireyin psikolojik giidiilerinden biri
olup (Tarhan, 2014) basar1 motivasyonu ile iligkilidir (Spitek ve digerleri, 1992; akt.
Lewis, 2008). Basar1 motivasyonu yliksek olan bireylerin rekabetin doruk noktalara
ulastig1 giiniimiizde bagli bulunduklar orgiitlere 6nemli katkilarda bulunmalari, egitim
orgiitleri  0zelinde degerlendirildiginde ise yiliksek motivasyona sahip olan
ogretmenlerin siif icerisinde ve disarisinda etkili ve verimli bir egitim-6gretim ortami
saglamalari, bagli bulunduklar1 egitim kurumunun iklimine katki sunmalari
beklenmektedir. Cesitli arastirmalar (Carson, 2006; Keller ve digerleri, 2014b)
ogretmenlerin deneyimledikleri gurur duygusu durumlariin yiiksek diizeyde olmasini
destekler nitelikte bulgular sunmakta ve gurur duygusunun baskin olumlu duygular

igerisinde oldugunu ortaya koymaktadir.
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Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi siniflar duygusal yerler olup
(Pekrun, 2014) s6z konusu bu yerlerde 6gretmenlerin yogun bir sekilde hissettikleri
olumlu duygu durumlarindan biri de haz alma duygusudur (Frenzel ve digerleri, 2009b).
Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina ydnelik goriislerinin Haz Alma Duygusu
boyutunda (X=3,41) “kesinlikle katiliyorum” diizeyinde olmasi basta dgrenciler ve
Ogretmenler olmak lizere egitimin tiim paydaslari icin arzu edilen bir sonug¢ oldugu
sOylenebilir. Ciinkii haz alma duygusu sinif motivasyonu ve smif disiplini ile pozitif
yonlii anlamh bir iliskiye (Becker ve digerleri, 2015), dgrencilerin siniftaki 6grenme
hazzini tegvik edebilme yetisine (Pekrun, 2014) ve 6gretim kalitesini etkileme giicline
(Witcher ve digerleri, 2001; akt. Frenzel ve digerleri, 2009b) sahiptir. Ayrica yiliksek
diizeydeki haz alma duygusu ogretmenler ile Ogrenciler arasindaki gili¢lii bagin
gostergesi olarak da ifade edilebilmektedir (Hagenauer ve digerleri, 2015). Cesitli
arastirmalar (Becker ve digerleri, 2015; Carson, 2006; Frenzel, 2014; Frenzel ve
digerleri, 2009b; Frenzel ve digerleri, 2016; Frenzel ve Goetz, 2007; Keller ve digerleri,
2014b; Klassen ve digerleri, 2012; Sutton ve Wheatley, 2003) G&gretmenlerin
deneyimledikleri haz alma duygusunun yiiksek diizeyde olmasini destekler nitelikte

bulgular sunmaktadir.

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarina yonelik goriislerinin Ofke Duygusu
boyutunda (X=1,93) “katilmiyorum” diizeyinde olmasmin arzu edilen bir sonu¢ oldugu
sOylenebilir. Ciinkii yikici olarak ifade edilebilecek olan olumsuz 6grenci davraniglari
Ogretmenlerin egitim ve 6gretim ortamlarindaki duygusal deneyimlerine biiyiik dlctide
olumsuz yonde etki etmekte (Emmer ve Stough, 2001), onlarin i¢sel motivasyonlarini
azaltmakta (Pekrun ve digerleri, 2002b) ve s6z konusu bu durumlar da nihayetinde
Ogretimsel ve yonetimsel hedeflere ulasilmasini engellemektedir. Bunun yani sira
ogretmenlerin deneyimledikleri yogun 6fke duygusu 6grencilerle kurulacak olan bagi da
zayiflatmaya neden olmaktadir (Hagenauer ve digerleri, 2015). S6z konusu bu
nedenlerden dolay1 arastirmada Ogretmenlerin 6fke duygunun diisiik diizeyde olmasi
arzu edilen bir sonu¢ olmasina ragmen o6fke duygusu ile birlikte olumsuz duygu
durumlar1 olarak ele alinan kaygi ve hayal kiriklig1 duygularina gore 6tke duygusunun
daha yiiksek bir aritmetik ortalamaya sahip olmasi ise dikkat c¢ekicidir. Literatiir

(Chang, 2013; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b; Keller ve digerleri, 2014a;
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Keller ve digerleri, 2014b; Prosen ve digerleri, 2014; Shapiro, 2010; Sutton, 2007;
Sutton ve Wheatley, 2003) arastirmada 6fke duygusu ile ilgili ortaya ¢ikan sonuclar1 ve
Ofke duygusunun diger olumsuz duygu durumlarina nazaran daha baskin olmasini

destekler nitelikte bulgular sunmaktadir.

“Gelecekten beklenen olumlu gelismeler” olarak tanimlanan umut duygusu
(Staats, 1987; akt. Ozer ve Tezer, 2008) dgretmenler tarafindan deneyimlenen duygu
durumlarr arasinda gosterilmektedir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina yonelik
goriislerinin Umut Duygusu boyutunda (X=3,30) “kesinlikle katiliyorum” diizeyi ile haz
alma duygusundan sonra en yliksek ortalamaya sahip ikinci duygu durumu olmasinin
arzu edilen bir sonu¢ oldugu sdylenebilir. Ciinkii bireylerin fikir ve eylemlerinin
gelismesinde olumlu duygularin biiyiik 6neme sahip oldugu bilinmekte olup (Smith ve
digerleri, 2012) olumlu duygular arasinda yer alan umut duygusunun da egitim
kurumlarmin vazgecilmez unsurlari arasinda yer alan 6gretmenlerin fikir ve eylemlerini
gelistirmelerine katki saglamasi beklenmektedir. Umut duygusu biligsel-motivasyonel
bir kavram olarak ifade edilmekte ve bilhassa pozitif psikolojinin c¢aligma alani
icerisinde siklikla yer bulmaktadir. Olumlu ¢iktilar1 destekleyen 6nemli bir degisken
olarak ortaya ¢ikan umut duygusu (Snyder ve digerleri, 1998; Snyder ve digerleri, 2000;
akt. Sahin ve digerleri, 2012) 6znel iyi olus kavramiyla oldukg¢a sik bir sekilde
anilmakta olup 6znel iyi olusla anlamli diizeyde bir iliskiye sahiptir (Sahin ve digerleri,
2012). Umut duygusu ayrica oOrgiitlerin insan kaynagindan etkili bir sekilde
yararlanmasi i¢in biiyilk onem teskil eden motivasyonun (Kapusuzoglu, 2004) en
onemli kosullarindan birisi olarak da gosterilmektedir (Tarhan, 2014).

Ogretmenler tarafindan sik¢a deneyimlenen duygu durumlarindan biri olan hayal
kiriklig1 duygusu olumsuz duygular arasinda gosterilmekte olup (Buri¢ ve digerleri,
2017) istenilen herhangi bir beklenti gerceklesmedigi zaman meydana gelmektedir
(Levering, 2000). Ogretmenlerin gretim duygu durumlarma yénelik goriislerinin Hayal
Kiriklig1 Duygusu boyutunda (X=1,88) “katilmiyorum” diizeyinde olmasinin arzu edilen
bir sonu¢ oldugu sodylenebilir. Ciinkii 6gretmenlerin yasadiklar1 olumsuz duygularin
Ogretmenlerin sahip olduklart mesleklerinden ayrilmalar1 gibi ¢ok Snemli kararlarini

etkileyen temel unsurlar olduklar ifade edilmekte olup (Frenzel ve digerleri, 2009a)
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Ogretmenlerin igten ayrilma niyetlerini artiran s6z konusu bu olumsuz duygular arasinda
hayal kiriklig1 duygusu da yer almaktadir (Friedman, 1993; akt. Carson, 2006). Hayal
kiriklig1 duygusunun 6gretmenlerin isten ayrilma niyetlerinden sonra iligkili oldugu bir
baska Onemli unsurun da bireylerin kendilerine yiiksek amaclar belirleyip daha
sonrasinda arzuladiklarin1 elde edemeyerek gliglerinin tiikendigini ve nihayetinde
yorulduklarmin farkina varmalar1 olarak tanimlanan mesleki tiikenmislik oldugu
sOylenebilir (Ersoy, Yildirnm ve Edirne, 2001; akt. Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin,
2007). Gerek isten ayrilma niyeti gerekse de mesleki tiikenmislik gibi dgretmenlerin
mesleki yasamlari i¢in ¢ok dnemli olan unsurlarla dogrudan iligkili olan dgretmenlerin
deneyimledikleri hayal kiriklig1 duygusu egitimin tiim paydaslar tarafindan dikkatle
izlenmeli, 6gretmenlerin s6z konusu bu duyguyu yasamamalar1 i¢in gerekli olan

tedbirlerin egitimin tiim paydaslar tarafindan alinmasi saglanmalidir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 olarak ele alman ve olumlu duygu
durumlar olarak ifade edilen gurur duygusu, haz alma duygusu ve umut duygusunun,
Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari olarak ele alinan ve olumsuz duygu durumlari
olarak ifade edilen kaygi duygusu, 6fke duygusu ve hayal kiriklig1 duygusuna oranla
daha yogun bir sekilde yasandigi tespit edilmis olup yapilan ¢esitli arastirmalarda da
(Becker ve digerleri, 2015; Frenzel ve digerleri, 2009b; Keller ve digerleri, 2014b;
Klassen ve digerleri, 2012; Prosen ve digerleri, 2014) o6gretmenlerin &gretim
faaliyetlerini yerine getirirken olumlu duygular1 olumsuz duygulara oranla daha yogun
bir sekilde yasadiklar tespit edilmistir. Clink{i 6gretmenlik meslegi 6ziinde ekonomik
kazang saglamadan ziyade yapilan isten haz alma, elde edilen sonug¢lardan gurur duyma
ve nihayetinde gelecege umutla bakmay1 icermektedir. Olumsuz duygular olan kaygi,
ofke ve hayal kiriklig1 duygular1 ise her birey gibi 6gretmenlerce de giinliik hayatta
yasanabilecek duygular olup meslegini seven bir 6gretmenin gerek 6gretme siirecine
hazirlanirken gerekse de meslegini icra ederken egitim-6gretim ortamina yansitmamaya

0zen gostermesi gereken duygu durumlari olduklar ifade edilmektedir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerini detayli bir sekilde
incelemek icin her boyuta ait maddelerin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Tablo 4.2’de sunulmustur.
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Tablo 4.2. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin 6lcek maddelerinin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Maddeler X SS
= 1. Ogretime hazirlanma kaygilanmama sebep olur. 1,80 )78
gg a 2. Ogretmeyi diisiindiigiim zaman huzursuzluk hissederim. 1,53 ,68
A E 3. Ogretirken gergin ve sinirli hissederim. 1,55 ,69
4. Ogretimimin iyi gegmeyecegine dair endigeliyimdir. 1,65 71
= 5. Ogretimime hazirlanma tarzimla gurur duyarm. 3,00 ,67
E a 6. Isimin sonucuyla gurur duyarim. 3,19 ,69
5 E 7. Ogretim tarzimla gurur duyarim. 3,12 ,65
8. Bir 6gretmen olarak basarimi diisiinmek beni gururlandrir. 3,27 ,67
s 5 9. Ogretirken mutlu olmak igin sebeplerim vardur. 3,40 ,67
% a 10. Derslerime hazirlanirken keyif alirim. 3,31 ,65
N E 11. Ogretmekten haz alirim. 3,49 .64
= 12. Hevesle dgretirim. 3,43 ,70
o E 13. Ogretirken gercekten ¢ok kizarim. 1,79 ,69
€ 8 14, Ogretirken 6fkelenmek igin sebeplerim vardir. 1,95 78
A 15. Baz1 giinler 6gretmek beni gileden ¢ikartir. 2,05 )78
16. Ogretimimin bagarili gegecegini iimit ederim. 3,28 ,62
17. Ogretim esnasinda dgrencilerin sergiledigi davranislar umutlanmam 3,24 ,68
saglar.
18. Ogretim esnasinda grenciler tarafindan elde edilen kazanimlar 3,34 ,63
- 2 umutlanmami saglar.
s = o il
£ 8 19. Ogretirken umutluyumdur. 3,38 ,61
= E 20. Derste kosullar ne olursa olsun dersi bagarili bir sekilde 3,26 ,67
tamamlayacagim iimidini kaybetmem.
21. Ogretim tarzim beni umutlandirir. 3,25 ,59
22. Ogretim siireci istedigim gibi tamamlandigi i¢in siniftan umutlu bir 3,33 ,60
Ogretmen olarak ayrilirim.
23. Ogretime hazirlanirken beklentilerimin bosa ¢ikacag duygusuna 1,89 ,74
80 sahibim.
<2 24. Ogretim esnasinda hayal kiriklig1 yasamam igin birgok neden vardir. 2,00 ,76
£ = ..
M 80 25, Ogretirken hayal kiriklig1 yasarim. 1,91 ,73
% 2 2. Ogretim tarzim beni hiisrana ugratir. 1,63 ,67
= 27. Ogretim siireci bekledigim gibi ger¢eklesmedigi icin dersin sonunda 1,96 ,76

hayal kiriklig1 yasarim.

Tablo 4.2 incelendiginde arastirmada 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari
olarak ele alinan Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu,
Umut Duygusu ve Hayal Kirikligt Duygusu boyutlarina ait maddelerin aritmetik

ortalamalarinda farkliliklar goriilmektedir.

Kaygi Duygusu boyutunda “Ogretime hazirlanma kaygilanmama sebep olur.”

(X=1,80); Gurur Duygusu boyutunda “Bir 6gretmen olarak basarimi diisiinmek beni



174

gururlandirir.” (X=3,27); Haz Alma Duygusu boyutunda “Ogretmekten haz alirim.”
(X=3,49); Ofke Duygusu boyutunda “Bazi giinler 6gretmek beni gileden ¢ikartir.”
(X=2,05); Umut Duygusu boyutunda “Ogretirken umutluyumdur.” (X=3,38); Hayal
Kiriklign Duygusu boyutunda ise “Ogretim esnasinda hayal kiriklig1 yasamam igin
bircok neden vardir.” (X=2,00) maddeleri ait olduklari boyutlarda yer alan diger
maddelere gore daha yliksek aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 goriilmektedir.
Ogretmenlerin olumlu 6gretim duygu durumlari icerisinde yer alan Gurur Duygusu, Haz
Alma Duygusu ve Umut Duygusu boyutlarina ait maddelerin timiiniin (8, 11 ve 19.
maddeler) “kesinlikle katiliyorum” diizeyinde olduklar1 ve s6z konusu bu maddeler
arasinda en yiiksek aritmetik ortalamanin Haz Alma Duygusu boyutundaki maddeye
(11. madde) ait oldugu; 6gretmenlerin olumsuz 6gretim duygu durumlari icerisinde yer
alan Kaygi Duygusu, Ofke Duygusu ve Hayal Kirikligt Duygusu boyutlarina ait
maddelerin tlimiiniin (1, 15 ve 24. maddeler) “katilmiyorum” diizeyinde olduklar1 ve
s6z konusu bu maddeler arasinda ise en yiiksek aritmetik ortalamanmn Ofke Duygusu
boyutundaki maddeye (15. madde) ait oldugu tespit edilmistir. Kaygi Duygusu
boyutunda “Ogretime hazirlanma kaygilanmama sebep olur.” maddesinin diger
maddelere gore az da olsa daha yiiksek aritmetik ortalamaya (X=1,80) sahip oldugu
tespit edilmis olup bu sonucun 6gretmenlerin egitim kurumlarinda ortaya koyacaklar
Ogretim faaliyetlerine yonelik olan stresten kaynaklanmis olabilecegi sdylenebilir.
Ciinkii hem bir sonug elde etmek icin yapilmasi planlanan ¢aligsmalarin hem de ¢alisma
ortamindaki stres kaynaklarinin ¢alisanlarda kaygi duygusunun yasanmasina sebebiyet
verdigi arastirmacilarca ifade edilmektedir (Barnes, Harp ve Jung, 2002; Doby ve
Caplan, 1995; akt. Akin, Baloglu ve Karsli, 2014). Bununla birlikte bahsi gecen
nedenlerle Ogretmenlerin yasadiklari 6gretime hazirlanma kaygisinin her sart ve
durumda olumsuz bir etkisinin olacagi da sdylenemez. Aksine Basaran’in da (1992)
belirttigi lizere disiik diizeydeki kaygi duygusunun bireyin motivasyon diizeyinin
artmasina katki sagladigi bilinmekte ve s6z konusu bu durum arastirma sonuglartyla da
ortaya konmaktadir. Bu bilgi dogrultusunda Ogretmenlerin Ogretim faaliyetlerine
hazirlanirken  diisiik  diizeyde yasadiklart kaygi duygusunun onlarin  yapmayi
planladiklar1 Ggretim faaliyetlerine yonelik olan motivasyonlarini arttirabilecegi
sOylenebilir. Gurur Duygusu boyutunda “Bir 6gretmen olarak bagarimi diistinmek beni

gururlandirir.” maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya
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(X=3,27) sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonucun dgretmenlerin sergiledikleri egitim
ve Ogretim cabalarinin neticesinde bir basar1 elde ettiklerini diislindiiklerini ve elde
ettikleri bu basaridan da O6nemli 6lgiide gurur duyduklarimi gosterdigi soylenebilir.
Ciinkli aragtirmacilar tarafindan olumlu duygular arasinda siralanan gurur duygusu
bireyin 6nemli bir seyi basardigi diislincesinden kaynaklandigi bilinmektedir (Solomon,
2008). Bununla birlikte gurur duygusunun basar1 motivasyonu ile pozitif yonlii, anlamli
bir iligkiye sahip oldugu da arastirmacilarca tespit edilmis olup (Spitek ve digerleri,
1992; akt. Lewis, 2008) gurur duygusu ve basar1 motivasyonu arasindaki bu iliskinin
sonucunda &gretmenlerin elde ettikleri basarilara yonelik olarak yiiksek diizeyde
yasadiklart gurur duygusunun gerek 6gretmenler gerekse de bagli bulunduklari egitim
kurumlari i¢in biiylik 6nem arz ettigi ifade edilebilir. Haz Alma Duygusu boyutunda
“Ogretmekten haz alirrm.” maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek aritmetik
ortalamaya (X=3,49) sahip oldugu tespit edilmis olup bu sonucun dgrencilerin dgretim
faaliyetlerine ilgi gostermek suretiyle basari elde etmelerinden, dgretmenlerin 6gretme
faaliyetlerine yoOnelik olarak hedeflerinin gergeklesmesinden ve nihayetinde
Ogretmenlerin  O0gretme faaliyetlerine iliskin olumlu bir tutum gelistirmelerinden
kaynaklanmis olabilecegi sdylenebilir. Ogretmenlerin dgretmekten haz almasi 6gretim
faaliyetleri icin hayati bir énem tasgimaktadir (Martin, 2006). Ciinkii 6gretmenlerin
Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken haz alma duygusunu yogun bir sekilde
yasamalar1 Ogretmenlerce ortaya konan egitim ve Ogretim faaliyetlerinin niteligini
biiylik ol¢iide artirmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin dgretmekten haz almalar1 sadece
Ogretmenlerce ortaya konan Ogretim faaliyetinin niteligini etkilemez s6z konusu bu
durum ayn1 zamanda Ogrencilerin de Ogrenmekten haz almalarina biiyliik katki
saglamaktadir (Frenzel ve digerleri, 2009a). Ofke Duygusu boyutunda “Bazi giinler
ogretmek beni cileden ¢ikartir.” maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek aritmetik
ortalamaya (X=2,05) sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonucun dgretmenlerin simif
ortamindaki Ogretim cabalarmin 6grenciler tarafindan cesitli sekillerde engellenmesi
sonucunda ortaya c¢iktig1 diistiniilmektedir. Ciinkii bireyde meydana gelen ofke
duygusunun karsilanmayan beklentilere, doyurulmamis arzulara ve istenmeyen
neticelere iliskin (Soykan, 2003) 6zel olarak ydneltilen duygusal bir reaksiyon oldugu
bilinmektedir (Solomon, 2008). Ayrica bireye en fazla zarar veren duygusal deneyimler

arasinda yer alan Ofke duygusunun tahrip edici bir sekilde bireyin sergiledigi
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davraniglara aksederek saldirgan ve yikici tepkilere doniisme potansiyeline sahip oldugu
da bilinmektedir (Soykan, 2003). Bu sebeplerle saglikli bir egitim ve &gretimi
gerceklestirmek  icin  Ogretmenlerin  Ogretim  faaliyetlerine  yoOnelik  olarak
deneyimledikleri 6fke duygusunun daha makul diizeye ¢ekilmesi gerekmekte ve egitim
sisteminin tim paydaslarinin s6z konusu bu duruma gerekli hassasiyeti gostermelerinin
zaruri oldugu diisiiniilmektedir. Umut Duygusu boyutunda “Ogretirken umutluyumdur.”
maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya (X=3,38) sahip
oldugu tespit edilmis olup bu sonucun d6gretmenlerin egitim kurumlarinda sergiledikleri
Ogretim cabalarinin gelecegine yonelik olarak olumlu bir beklentiye sahip olmalarindan
kaynaklanabilecegi soylenebilir. Cilinkii umut duygusu bireyin kendisini giidiileyerek
gelecege doniik olarak tasarladigi yol ve yontemleri kullanmasina iligskin oldugu
bilinmektedir (Irving, Snyder ve Crowson, 1998; Snyder ve digerleri, 1991; akt. Sahin
ve digerleri, 2012). Elde edilen bu sonucun 6zellikle 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarma
ve yagam doyumlarina olumlu bir katkida bulundugu da sdylenebilir. Zira aragtirmacilar
umut duygusu ile 6znel iyi olus (Diener ve digerleri, 2002; Sahin ve digerleri, 2012) ve
umut duygusu ile yasam doyumu (Wrobleski ve Snyder, 2005) arasinda pozitif yonli,
anlamli bir iligki tespit etmislerdir. Bu sebeple Ogretmenlerin dgretim faaliyetleri
esnasinda yiiksek diizeyde umutlu olmalarinin onlar1 hedeflerine ulasmalarinda
giidiileyecegi, gelecege doniik olarak olumlu bir beklenti igerisinde olmalarin1 daha da
destekleyebilecegi sdylenebilir. Hayal Kirikhigi Duygusu boyutunda “Ogretim
esnasinda hayal kirikligi yasamam i¢in bir¢ok neden vardir.” maddesinin diger
maddelere gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya (X=2,00) sahip oldugu tespit
edilmistir. Bu sonucun Ogretmenlerin Ogretim faaliyetlerine iliskin arzularinin
Ogrencilerin istenilmeyen eylem ve maksatlarindan, ilgisiz davraniglarindan, 6grenmek
icin yeterli bir caba gdstermemelerinden ve Ogretmenlerce planlanan faaliyetlerin
olumlu bir sgekilde neticelendirilememesinden dolayr sekteye ugramasindan
kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilebilir. Ogretmenlerin dgretim esnasinda hayal
kiriklig1 yasamalar i¢in birgok nedenin varlig1 lizerinde 6nemle durulmasi gereken bir
netice olup s6z konusu bu durumun 6gretmenlerin igsel motivasyonlarinin diismesine
(Sutton ve Wheatley, 2003); giiven kayb1 yasamalarina (Micciche, 2000); isten ayrilma

isteklerinin artmasina (Friedman, 1993; akt. Carson, 2006); is verimliliklerinin
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azalmasina (Ishak ve digerleri, 2010) neden oldugu arastirmacilarca sik bir sekilde dile

getirilmektedir.

Kaygi Duygusu boyutunda “Ogretmeyi diisiindiigiim zaman huzursuzluk
hissederim.” (X=1,53); Gurur Duygusu boyutunda “Ogretimime hazirlanma tarzimla
gurur duyarim.” (X=3,00); Haz Alma Duygusu boyutunda “Derslerime hazirlanirken
keyif alirim.” (X=3,31); Ofke Duygusu boyutunda “Ogretirken gergekten ¢ok kizarim.”
(X=1,79); Umut Duygusu boyutunda “Ogretim esnasinda ogrencilerin sergiledigi
davramislar umutlanmamu saglar.” (X=3,24); Hayal Kirikli§1 Duygusu boyutunda ise
“Ogretim tarzim beni hiisrana ugratir.” (X=1,63) maddeleri ait olduklar1 boyutlarda yer
alan diger maddelere gore daha disiik aritmetik ortalamaya sahip olduklar
goriilmektedir. Ogretmenlerin olumlu &gretim duygu durumlan igerisinde yer alan
Gurur Duygusu ve Umut Duygusu boyutlarina ait maddelerden 5. ve 17. maddelerin
“katiliyorum”; Haz Alma Duygusu boyutuna ait olan 10. maddenin ise “kesinlikle
katiliyorum” diizeyinde olduklar1 ve nihayetinde bu maddeler arasinda en disiik
aritmetik ortalamanin Gurur Duygusu boyutundaki maddeye (5. madde) ait oldugu;
ogretmenlerin olumsuz dgretim duygu durumlari igerisinde yer alan Kaygi Duygusu ve
Hayal Kirikligi Duygusu boyutlarina ait maddelerden 2. ve 26. maddelerin “kesinlikle
katilmiyorum”; Ofke Duygusu boyutuna ait olan 13. maddenin ise “katilmiyorum”
diizeyinde olduklar1 ve nihayetinde bu maddeler arasinda en diisiik aritmetik
ortalamanin Kaygi Duygusu boyutundaki maddeye (2. madde) ait oldugu tespit
edilmistir. Kaygi Duygusu boyutunda “Ogretmeyi diisiindiigiim zaman huzursuzluk
hissederim.” maddesinin diger maddelere gore nispeten daha diisiik aritmetik
ortalamaya (X=1,53) sahip oldugu tespit edilmis olup bu sonucun &gretmenlerin
Ogretme faaliyetlerine yonelik olarak oldukca diisiik diizeyde stres yasamalarindan
kaynaklanmis olabilecegi ve nihayetinde bu neticenin hem dgretmenler hem 6grenciler
hem de bagli bulunulan egitim kurumlari i¢in olumlu bir sonu¢ oldugu sdylenebilir.
Ciinkii bireyin yasadigi stresin ¢ok az oldugu ya da birey tarafindan herhangi bir stresin
yasanmadigr durumlarda kaygi duygusunun diisiik seviyede olacagi (Barnes ve
digerleri, 2002) ve s6z konusu bu kayg1 diisiikliigliniin de 6gretmenler tarafindan ortaya
konulacak olan egitim-0gretim ¢abalarinin niteliginin artmasina katki sunacagi

diisiiniilmektedir. Gurur Duygusu boyutunda “Ogretimime hazirlanma tarzimla gurur
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duyarim.” maddesinin diger maddelere gore daha diisiik aritmetik ortalamaya (X=3,00)
sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonucun &gretmenlerin &gretim faaliyetlerine
hazirlanirken sahip olduklar1 6gretime hazirlanma yontem ve tekniklerini nispeten
diisiik diizeyde benimsemelerinden kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilebilir. Ciinkii
ogretmenler tarafindan yiiksek diizeyde igsellestirilmeyen uygulamalarin benimsenmesi,
begenilmesi ve nihayetinde bu uygulamalardan gurur duyulmasi olas1 degildir. Haz
Alma Duygusu boyutunda “Derslerime hazirlanirken keyif alirnm.” maddesinin diger
maddelere gore daha diisiik aritmetik ortalamaya (X=3,31) sahip oldugu tespit edilmis
olup bu sonucun gurur duygusu boyutundaki “Ogretimime hazirlanma tarzimla gurur
duyarim.” maddesinde oldugu gibi 6gretime hazirlanmaya yonelik bir tutum olmasinin
dikkat cekici oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin derse hazirlanmalarmm onlarin
okullarda siirdiirdiikleri 6gretim faaliyetleri disinda ek olarak bir zaman dilimine olan
ihtiyaglarini gerekli kilmas1 bu maddedeki haz alma diizeyinin diger maddelere gore
diisiik olmasimin gerekgesi olarak diisiiniilebilir. Ofke Duygusu boyutunda “Ogretirken
gercekten ¢ok kizarim.” maddesinin diger maddelere gore daha diisiik aritmetik
ortalamaya (X=1,79) sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonucun 6gretmenlerin dgretim
faaliyeti esnasinda nispeten az kizginlik yasadiklarini ortaya koydugu soylenebilir. Ofke
duygusunun bireyin beklentilerinin gerceklesmemesi durumunda merkezi sinir
sisteminin kuvvetli bir bicimde tepki vermesi ile ortaya cikan, tabii ve evrensel bir
duygusal reaksiyon oldugu bilinmekte olup (Chaplin, 1985; akt. Akdogan, 2007; Temel
ve digerleri, 2015) bu nedenle s6z konusu kizginlik durumunun 6gretmenlerin 6gretimi
esnasinda diisiik seviyede gerceklesmesinin saglikli bir egitim ve Ogretimin
gerceklesmesi icin olduk¢a Onemli oldugu sodylenebilir. Umut Duygusu boyutunda
“Ogretim esnasinda ogrencilerin  sergiledigi davramiglar umutlanmami saglar.”
maddesinin diger maddelere gore nispeten daha diisiik aritmetik ortalamaya (X=3,24)
sahip oldugu tespit edilmis olup bu sonucun Ogrencilerin Ogretim esnasinda
sergiledikleri  birtakim istenmeyen davramiglardan kaynaklanmis olabilecegi
sOylenebilir. “Amaca ulagsmay1 isteme ve amaca ulagmak i¢in kendisinde gii¢ hissetme”
olarak tanimlanabilinen umut duygusunun (Synder ve digerleri, 1991; akt. Ozben ve
Argun, 2003) ¢ok az bir diizeyde de olsa diisiik olmas1 etkili ve verimli bir sekilde
gerceklesmesi  hedeflenen egitim-6gretim  faaliyetlerini  sekteye ugratabilecegi

sdylenebilir. Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutunda “Ogretim tarzim beni hiisrana ugratir.”
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maddesinin diger maddelere gore daha diisiik aritmetik ortalamaya (X=1,63) sahip
oldugu tespit edilmistir. Bu sonucun o&gretmenlerin egitim kurumlarinda Ogretim
faaliyetleri esnasinda kullandiklar1 6gretim tarzina yonelik olarak olumlu bir yaklagim

icerisinde olduklarini ve kendilerini yeterli gordiiklerini gosterdigi diisiiniilmektedir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari olarak ele alinan Kaygi Duygusu, Gurur
Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu, Umut Duygusu ve Hayal Kirikli

Duygusu boyutlarina ait maddelerin frekans degerleri ise Ek 12°de sunulmustur.

4.1.2. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar diizeylerine iliskin bulgular
Ortaokullarda goérev yapan Ogretmenlerin gorlislerine goére Ogretmenlerin

algiladiklar1 uyumsal performanslarina yonelik aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalama ve

standart sapma degerleri Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar N X SS
Beklenmedik Durumlar: Yonetme 732 4,18 0,52
Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme 732 4,55 0,49
Problemlerle Basa Cikamama 732 1,81 0,54
Algilanan Uyumsal Performans Ol¢egi Toplami 732 4,29 0,41

Tablo 4.3 incelendiginde 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin goriislerinin Beklenmedik Durumlar1 Yénetme boyutunda (X=4,18) “sik sik”,
Kisiler Arasi ve Kiiltirel Uyum Gosterme boyutunda ( X =4,55) “her zaman”,
Problemlerle Basa Cikamama boyutunda (X=1,81) “nadiren”, Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminda ise ( X =4,29) “her zaman” diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin uyumsal performans algilari ile ilgili olumlu ifadeleri
iceren Beklenmedik Durumlar1 Ydnetme ile Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gdsterme
boyutlar1 arasinda yiiksek aritmetik ortalamanmin X=4,55 ile Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel

Uyum Gosterme boyutunda oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin uyumsal performans
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algilan ile ilgili olumsuz ifadeleri iceren Problemlerle Basa Cikamama boyutunun ise
aritmetik ortalamasmm X =1,81 diizeyinde oldugu goriilmekte ve bu sonucun da
Ogretmenlerin  bliyilk oranda problemlerle basa ¢ikabildigini ortaya koydugu
sOylenebilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans o6lgeginin
lic boyutunun her birine ve 6lg¢egin toplamina yonelik olarak dgretmen goriislerinin
standart sapma degerleri incelendiginde goriislerin homojen oldugu goriilmekte olup s6z
konusu bu homojenlik dogrultusunda da 6gretmenlerin benzer yonde diistindiikleri

sOylenebilir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina yonelik goriislerinin
Beklenmedik Durumlari Yénetme boyutunda (X=4,18) “sik sik” diizeyinde olmasi hem
Ogretmenlerce hem de O6gretmenlerin bagh bulunduklar1 egitim kurumlarinca olumlu
olarak degerlendirilebilecek bir sonu¢ oldugu ifade edilebilir. Ciinkii modern is
yasaminda caligsma sistemleri artik daha karmasik ve belirsiz bir hale gelmis olup (Neal
ve digerleri, 2012) calisanlardan séz konusu bu ¢alisma sistemlerine yiiksek diizeyde
uyum saglamalar1 beklenmektedir. Egitim kurumlar biinyesinde egitim ve Ogretim
faaliyetlerini siirdiirlirken modern ¢alisma sistemlerinin ortaya koydugu s6z konusu bu
karmasik ve belirsiz durumlarin {stesinden gelebilecek, beklenmedik durumlari
yonetebilecek yeterlige sahip olan 6gretmenlere de ihtiya¢ duyulmakta olup duyulan sz
konusu bu ihtiya¢ da egitim kurumlarinin dinamik yapilarindan 6tiirii hizli bir sekilde
artarak devam etmektedir. Beklenmedik durumlar1 yonetme yeterligine yiiksek diizeyde
sahip olan G6gretmenlerin egitim ve Ogretim faaliyetleri siiresince elestirel diisiinme
becerisi  dogrultusunda karar verme davraniglarinda da basarili olabilecekleri
sOylenebilir. Ciinkii uyumsal performansin karar verme baglaminda etkili oldugu ve
uyumsal performansin en Onemli yoOnlerinden birinin de elestirel diisiinme oldugu
aragtirmacilarca ifade edilmektedir (Cohen ve digerleri, 2000; akt. Joung ve digerleri,
2006). Bunun yani sira Calarco (2016) belirsizlikle basa ¢ikma performansi ile is
tatmini arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliskinin varhigini arastirma sonuglar ile
ortaya koymustur. Calarco (2016) ayrica bireysel uyum ile isteki uyumsal performans
arasinda saglikli bir ahenk oldugu zaman is tatmininin kestirilebilir olacagin1 da ifade

etmistir. Yapilan aragtirmalarda (Calarco, 2016; Marlow, 2016) kriz durumlarinda
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uyumluluk performansi ve belirsizlikle basa ¢ikma performansi gibi boyutlarda bu

arastirma sonuclaria benzer sekilde sonuglar elde edilmistir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina yonelik goriislerinin
Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gésterme boyutunda (X=4,55) “her zaman” diizeyinde
olmast hem oOgretmenlerce hem de O&gretmenlerin bagli bulunduklari egitim
kurumlarinca olumlu olarak degerlendirilebilecek bir baska ©nemli sonu¢ oldugu
sOylenebilir. Ciinkii kisiler aras1 ve kiiltiirel uyum gosterme tatmin edici bir sosyal
cevreye sahip olmak i¢in 6nemli olup soyutlanmak, izole edilmis hissine kapilmak gibi
duygusal sorunlardan kag¢inmak i¢in de olduk¢a gerekli olan bir unsurdur (Zorzie,
2012). Bununla birlikte 6gretmenlerin kisiler aras1 ve kiiltiirel uyum gosterme becerileri
miizakere etme, saglikli bir iletisim gerceklestirme, farkli calisanlarla etkili bir is
birligine gitme, bagskalarinin deger yargilarina ve Kkiiltiirel hassasiyetlerine saygili
davranma gibi unsurlar1 da igerdigi soylenebilmekte olup s6z konusu bu unsurlar giiclii
ve saglikli bir okul iklimi i¢in son derece dnemlidir. Arastirmada tek bir boyut altinda
ele alinan ve bu dogrultuda incelenen Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gdsterme boyutu
cesitli aragtirmalarda (Calarco, 2016; Marlow, 2016; Zorzie, 2012) kisiler aras1 uyum
gosterme ile kiiltiirel uyum gosterme olarak iki ayr1 boyut olarak incelenmigtir. Bahsi
gecen bu arastirmalarda da hem kisiler aras1 uyum gosterme hem de kiiltiirel uyum

gosterme boyutlarinin ortalama puanlarinin yiiksek diizeylerde oldugu tespit edilmistir.

Uyumsal performansin problemlerle basa ¢ikma yonii, bireyin karmasik konulari
veyahut durumlar1 arzu edilen bir noktaya getirmesini, ortaya ¢ikan yeni ve zor
sorunlara yaratict ¢oziimler gelistirmesini gerektirmekte olup (Pulakos ve digerleri,
2000) problemlerle basa ¢ikamama ise karmasik konularin {istesinden gelememeysi,
problemlere etkili ¢6ziim yollar1 gelistirememeyi ifade etmektedir. Bahsi gecen bu
olumsuz durumlarin 6gretmenlerce sergilenmesi egitim kurumlarinca arzu edilen bir
durum degildir. Bu sebeplerle arastirmada ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslarina yonelik goriiglerinin  Problemlerle Basa Cikamama boyutunda
(X=1,81) “nadiren” diizeyinde olmasi hem Ogretmenlerce hem de dgretmenlerin bagli
bulunduklar1 egitim kurumlarinca olumlu olarak degerlendirilebilecek bir sonu¢ oldugu

ve s6z konusu bu sonuca gore 0gretmenlerin problemlerle basa ¢ikabildikleri, yeni ve
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zor sorunlara yonelik yaratici ¢oziimler gelistirebildikleri sdylenebilir. Problemlerle
basa ¢ikma kavraminin sorumluluk ile iliskili oldugu da ifade edilebilmekte olup
sorumlulugu yiiksek diizeyde olan caligsanlarin problem ¢6zme ¢abalari esnasinda
problemleri tanimlamak ve problemlere ¢oziim iiretmek i¢in daha dikkatli bir sekilde
davrandiklar1 da arastirmacilarca belirtilmektedir (Shoss ve digerleri, 2012). Bunun yan
sira problemlerle basa cikamama calisanlart olumsuz yonde etkileyerek bir¢ok
istenmeyen durumun ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Stres, s6z konusu bu istenmeyen
durumlarin baginda gelmekte olup strese yonelik olarak zamaninda etkili miidahaleler
yapilmadiginda ve stres ile baga ¢ikmak icin siire¢ dogru bir sekilde yonetilmediginde
stres calisanlarda basta performans diisiikliigli olmak {izere birtakim olumsuz
durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu sebeple her yoneticinin ¢alisanlarin
stres durumlarini O6nemsemesi ve calisanlarin stres durumlart ile Orgiitteki is

performanslari arasindaki iligkiyi de dikkatle izlemesi gerekmektedir (Eroglu, 2000).

Glinlimiizde calisanlar, degisime uyum saglamak i¢in artan taleplerle karsi
karsiya kalmakta ve orgiitler de uyum saglama yetenegi gelismis olan ¢aliganlara ihtiyac
duymaktadir (Griffin ve Hesketh, 2005). Bu nedenle c¢alisanlarin orgiitlerdeki yeni
durumlara uyum saglama ve yiiksek bir seviyede performans gosterme yeteneklerinin
onemi de her zamankinden daha miihim bir hal almaktadir (Huang ve digerleri, 2014).
Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina yonelik goriislerinin Algilanan
Uyumsal Performans Olgegi toplaminda (X=4,29) “her zaman” diizeyindeki sonucu da
bu bahsi gegen sebeplerden otiirli gerek 6gretmenler gerekse de egitim kurumlart igin
bliyiilk bir 6nem arz etmektedir. Cagdas oOrgiitlerde degisime uyum saglayabilen
calisanlar bagli bulunduklar1 Grgiitlerin icerisinde iyi performans gosteren calisanlar
arasinda yer almakta (Griffin ve Hesketh, 2004) ve bu calisanlar orgiitlerindeki
degisime uyum saglayarak orgiitsel etkililige dnemli bir katki sunmaktadirlar (Allworth
ve Hesketh, 1997, akt. Allworth ve Hesketh, 1999). Egitim kurumlarinda da degisime
uyum saglayabilen ve dOniisiimiin Onciiliiglinii yapabilen ogretmenlere ihtiyag
duyulmakta olup s6z konusu bu degisime ve doniisiime katki saglayabilen 6gretmenler
de yiiksek performans gosteren dgretmenler olarak gosterilmektedir. Ifade edilen bu
davranigsal uyum yetenegi hem bireysel anlamda hem de oOrgiitsel anlamda kariyer

gelisiminde 6nemli bir rol oynamakta olup (Griffin ve Hesketh, 2003) bireysel olarak
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sergilenen uyumsal performans takim olarak da sergilenecek olan uyumsal performansi
etkileyerek takim uyumuna da biiyiik katki sunmaktadir. Charbonnier-Voirin ve
digerleri (2010) arastirmalarinda bireysel uyumsal performans ile takim uyumsal
performans arasinda pozitif yonll, anlamli bir iligki tespit etmis olup bu dogrultuda
bireysel uyumsal performansin hem takim hem de orgiitsel uyum gosterme ¢abalarina
katki sundugu sOylenilebilmektedir. Ayrica uyumsal davranislar 6gretmenlerin motive
olmalarinda etkili bir unsur olabilirken (Ghitulescu, 2013) basar1 motivasyonlarinin da
onlarin yeni durumlara ve gorevlere uyum saglamalarint 6nemli olgiide etkiledigi
sOylenebilmektedir (Pulakos ve digerleri, 2002). Bahsi gegen bu tespitler uyumsal
performans ile motivasyon arasinda bir iliskinin varligimi ortaya koymakta olup soz
konusu bu iligki 6gretmenler i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Ciinkii bireye gii¢ verip
bireyin davranisa gecmesi i¢in arzulu hale gelmesinde etkili oldugu sdylenen
motivasyon (Akbaba, 2006) tiim orgiitlerde oldugu gibi etkili ve verimli bir sekilde
egitim ve O0gretim faaliyetlerini gergeklestirmeyi amacglayan egitim kurumlar icin de
bliylik bir ehemmiyet teskil etmektedir. Arastirmada Ogretmenlerin algiladiklari
uyumsal performans diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilirken farkli calisma
alanlardaki uyumsal performans ile ilgili arastirmalarda da (Griffin ve Hesketh, 2003;
2004; 2005; Neal ve digerleri, 2012; Shoss ve digerleri, 2012) ¢alisanlarin yiiksek

diizeyde uyumsal performans sergiledikleri tespit edilmistir.

Literatiir incelendiginde uyumsal performans kavraminin bir¢cok farkli unsur ile
etki ve iligkisinin ¢esitli arastirmalarda incelenmis oldugu goriilmekte olup biligsel
yetenek kavrami s6z konusu olan bu unsurlardan biridir. Zihinsel nitelik ile ilgili bir
kavram olan biligsel yetenegin uyumsal performans ile pozitif yonlii, anlaml bir iliskiye
sahip oldugu cesitli aragtirmalarda (Griffin ve Hesketh, 2004; Pulakos ve digerleri,
2000; Pulakos ve digerleri, 2002) tespit edilmistir. Uyumsal performans arastirmalarina
konu olan bir baska unsur ise bes biiylik kisilik ozellikleridir. Bes biliyiik kisilik
ozellikleri igerisinde yer alan disadoniikliik kavrami, bireylerin dis diinyaya yonelik
olarak acik olmalariyla ilgili bir kavram olup s6z konusu bu kisilik 6zelligine sahip olan
bireylerin her zaman olumlu yonde diislinen, istekli, heyecanli, sevecen, enerjik ve
baskalar1 ile bir arada olmadan haz duyan bireyler olduklar1 sdylenebilir (Loveland,

2004; McCrae ve Costa, 2000; akt. Deniz ve Ercig, 2008). Uyumsal performansin bes
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biiylik kisilik 6zellikleri arasinda yer alan disadoniikliik ile iliskisi ¢esitli aragtirmalarda
(Blickle ve digerleri, 2011; Huang ve digerleri, 2014) incelenmis olup s6z konusu bu
arastirmalarda uyumsal performans ile disadoniikliik arasinda pozitif yonlii, anlamli bir
iligki tespit edilmistir. Bes biiylik kisilik 6zellikleri icerisinde yer alan ve uyumsal
performansla iligkisi ele aliman bir baska kavram da sorumluluktur. Bireyin basarma
istegine, ic¢sel motivasyonuna ve etkililigine iliskin ¢esitli bilesenleri iceren
sorumlulugun is performansini ¢esitli sekillerde etkiledigi bilinmekte olup sorumlulugu
yiiksek olan bireylerin daha sebatkar ve azimli olma egiliminde olduklar1 ve s6z konusu
bu bireylerin kendileri igin belirledikleri zor hedeflere sorumlulugu daha diisiik olan
bireylere goére daha fazla bagli olduklar1 sdylenebilir (LePine ve digerleri, 2000).
Uyumsal performansin bes biiyiik kisilik 6zellikleri arasinda yer alan sorumluluk ile
iligkisi ¢esitli aragtirmalarda (Griffin ve Hesketh, 2005; Neal ve digerleri, 2012; Shoss
ve digerleri, 2012) incelenmis olup s6z konusu bu arastirmalarda uyumsal performans
ile sorumluluk arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir. Griffin ve
Hesketh (2005) sigorta ve ¢ok uluslu bilgi teknolojisi sirketleri ile kamu hizmeti sunan
kuruluglarda yaptiklar1 aragtirmada sorumlulugun basari yonii ile uyumsal performans
arasinda pozitif yonlii, anlaml bir iliski tespit etmistir. Neal ve digerleri (2012) ise
Avustralya’da kamu kurumlarinda gorev yapan c¢alisanlarin bes temel kisilik 6zelligini
ele alan aragtirmalarinda sorumlulugun diger kisilik Ozelliklerine gore uyumsal
performansi daha yiiksek bir diizeyde etkiledigini tespit etmis olup Shoss ve digerleri de
(2012) ¢agr merkezlerindeki ¢alisanlar iizerinde yaptiklar1 arastirmalarinda sorumluluk
ile uyumsal performans arasinda pozitif yonlii, anlaml bir iligki tespit etmislerdir. Bes
biiytik kisilik 6zellikleri icerisinde yer alan bir diger 6zellik ise duygusal denge olup s6z
konusu bu 6zellik ¢alisanlar i¢in biiylik 6nem arz etmektedir. Ciinkii duygusal olarak
dengeli olan bireyler istikrarli ve sakin bir yapiya sahip olup kalic1 bir sekilde olabilecek
olumsuz duygu durumlarindan da uzak durmaktadirlar (Cook, 2005; Martinez ve
Thomas, 2005; akt. Deniz ve Ercig, 2008). Uyumsal performans ile duygusal denge
arasindaki iligki cesitli arastirmalara konu olmus olup Pulakos ve digerleri (2002) askeri
personeli kapsayan arastirmalarinda, Huang ve digerleri de (2014) ilag, tarim ve iletisim
gibi farkli sektorlerde galisanlar1 kapsayan arastirmalarinda uyumsal performans ile
duygusal denge arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iligkiyi tespit etmislerdir. Bes biiytik

kisilik ozellikleri icerisinde yer alan deneyime agiklik kavraminin ise uyumsal
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performansin 6nemli bir yordayicisi oldugu cesitli arastirmalarla (Allworth ve Hesketh,
1999; Griffin ve Hesketh, 2003; Pulakos, Dorsey ve White, 2006; akt. Sahin ve Giirbiiz,
2014) kanitlanmig olup s6z konusu bu kavram problemlere yaratici ¢oziimler
gelistirmek ve cesitliligi aramak ic¢in bir isteklilik olarak ifade edilebilmekte olup
(Nettle, 2006; akt. Huang ve digerleri, 2014) yeniliklere acik olan bireylerin kendi
duygularinin farkinda olup genis bir ilgi alanina sahip olduklar1 séylenebilir (Ehrler,
2005; akt. Deniz ve Ercis, 2008). A¢ik bireyler, giiclii bir entelektiiel meraka sahip olup
s0z konusu bu bireyler genellikle yeni ve sira dis1 deneyimler, fikirler aramakla birlikte
yaratici, merakli, 6zgiin ve genis fikirli bir yapiya sahiptirler (LePine ve digerleri,
2000). Uyumsal performans ile deneyime agiklik da c¢esitli arastirmalara (Griffin ve
Hesketh, 2004; Pulakos ve digerleri, 2002; Shoss ve digerleri, 2012) konu olmus ve s6z
konusu bu arastirmalarda uyumsal performans ile deneyime agiklik arasinda pozitif

yonli, anlaml bir iliski tespit edilmistir.

Biligsel yetenek ve bes biiyiik kisilik 6zellikleri disinda uyumsal performans
arastirmalara 6z yeterlik, basar1 motivasyonu, doniistimcii liderlik, kiiltiirel zeka,
duygu yonetimi, beklenen sorunlar performansi ve siirekli 6grenme aktiviteleri gibi
farkl1 kavramlar da konu olmaktadir. Uyumsal performans ile 6z yeterlik kavrami
bir¢ok arastirmada (Bell ve Kozlowski, 2008; Chen, Thomas ve Wallace, 2005; Griffin
ve digerleri, 2010; Griffin ve Hesketh, 2003; Kozlowski, Gully, Brown, Salas, Smith ve
Nason, 2001; Pulakos ve digerleri, 2002; Stokes ve digerleri, 2010; akt. Jundt ve
digerleri, 2014) ele alinmis olup s6z konusu bu arastirmalarda uyumsal performans ile
0z yeterlik arasinda pozitif yonlii, anlaml bir iligki tespit edilmistir (Jundt ve digerleri,
2014). Pulakos ve digerleri (2002) ise arastirmalarinda basart motivasyonu ile uyumsal
performans arasindaki iligkiyi incelemis olup s6z konusu bu kavramlar arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iligki tespit etmis ve basart motivasyonun uyumsal performansi
yordadigi sonucuna ulagmustirlar. Basar1 motivasyonu ile uyumsal performans
arasindaki bu iligki egitim ve 6gretim faaliyetlerini ger¢eklestirmek isteyen 6gretmenler
icin de bliylik 6nem arz etmektedir. Ciinkii yeni kosullara uyum saglamak, stirekli
degisen taleplere yanit vermek ¢aba gerektiren bir siirectir ve bahsi gegen bu durumlar
calisanlar i¢in bir motivasyon ihtiyacini da gerektirmektedir (Griffin ve Hesketh, 2005).

Havacilik endiistrisi (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010) ile telekomiinikasyon,
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hizmet ve ugak sirketlerinde ¢alisanlarla yapilan aragtirmalarda (Charbonnier-Voirin ve
Roussel, 2012) uyumsal performans ile doniisiimcii liderlik arasinda pozitif yonli,
anlaml bir iligkiyi tespit edilirken Sahin ve Giirbiliz’iin (2014) askeri personeli kapsayan
arastirmalart da kiiltiirel zekanin uyumsal performansin kritik bir yordayicist oldugunu
ortaya koymustur. Schrub ve digerleri (2011) arastirmalarinda is yerinde yasanilan
degisikliklerin c¢alisanlari nasil etkilendigini belirleyen bir degisken olarak duygu
yonetimi kavramini incelenmis olup s6z konusu bu degisiklige gosterilen reaksiyonun
calisanlarin uyumsal performansini etkiledigini ifade etmislerdir. Seyfang ve digerleri
(2017) kolluk kuvvetlerinde c¢alisanlara yonelik yaptiklari aragtirmalarinda uyumsal
performansin beklenen sorunlar performansini anlamli bir sekilde yordadigini tespit
ederken Han ve Williams da (2008) elektrik sirketlerinde ¢alisanlar1 kapsayan
arastirmalarinda  siirekli O6grenme aktivitelerinin bireysel uyumsal performansi
yordadiginmi tespit etmislerdir. Griffin ve digerleri (2010) ise kamu hizmeti sunan
kuruluglarda c¢alisanlar1 kapsayan aragtirmalarinda lider vizyonunun rol degisimine agik
olan c¢alisanlar i¢in uyum yeteneginde bir artisa neden oldugunu ifade etmistirler. Tiim
bu sonucglarin uyumsal performansin verimli bir sekilde siirdiiriilmek istenen basta
egitim kurumlar1 olmak iizere bireysel, takim ve orgilitsel cabalar1 biiyiik Olciide

etkiledigini ortaya koydugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerini detayli
bir sekilde incelemek i¢in her boyuta ait maddelerin aritmetik ortalama ve standart

sapma degerleri Tablo 4.4’te sunulmustur.
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Tablo 4.4. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarma iliskin dlgek

maddelerinin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Maddeler X SS
_ 1. Kriz aninda 6zellikle bana verilenden daha fazla sorumluluk 4,05 ,89
= tistlenebilirim.

E 2. Farkli durumlar altinda is yiikiimiin iistesinden gelebilirim. 425  ,68
5w 3. Higbir durumda isimden taviz vermem. 4,00 97
i % 6. Herhangi bir problemle karsilastigimda uzmanligimi / deneyimlerimi 4,22 ,83
S = kullanirim.
E e 9. Zor olsa bile gorevlerimi zamaninda tamamlarim. 430 71
E 10. Ogrencilerimi egitmek i¢in modern teknikler ile gorsel-isitsel araglart 4,24 ,72
2 biitiinlestiririm.
18. Bana ayrilmis olan her ortamda ¢aligabilirim. 4,20 ,83
o 12. Is yerimde baskalarr ile ilgilenirken nazik ve saygili bir yaklagim 4,59 ,59
> g sergilerim.
g =Y E 13. Bagkalarinin fikirlerine sayg1 duyarim. 4,64  ,60
f T e 14. Baskalarindan 6grenmek igin istekliligimi ifade ederim. 4,32 ,73
=2 E @ 15. Meslektaslarimin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyatli ve saygil 4,60 ,58
é" g davranirim.
16. Ogrencilerin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyatl ve saygili davranirm. 4,61 58
4. Kurumdaki zorluklarla bas edememem. 1,87 ,85
g" 3 5. Calisma saatleri boyunca huzursuzluk / kaygi duyarim. L,67 .33
o E 7. Problemli durumlarda elim kolum bagli hissederim. 1,80 ,84
E E 8. Prosediirler i¢in meslektaslarima danigsmaksizin gorevleri bireysel 2,32 1,08
£ g olarak ele almay1 tercih ederim.
% < 11. Ogretim icin birden ¢ok teknik kullanmanin zaman kaybi olduguna 1,56 ,85
& inanirim.
17. Meslektaslarimin dil aksanlarindan dolay1 rahatsiz hissederim. 1,68 1,01

Tablo 4.4 incelendiginde arastirmada Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslar1 olarak ele alinan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme, Kisiler Arast ve
Kiiltirel Uyum Gosterme, Problemlerle Basa Cikamama boyutlarina ait maddelerin

aritmetik ortalamalarinda farkliliklar goriillmektedir.

Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutunda “Zor olsa bile gorevlerimi
zamaninda tamamlarim.” ( X =4,30); Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme
boyutunda “Baskalarmin fikirlerine saygi duyarim.” (X=4,64); Problemlerle Basa
Cikamama boyutunda ise “Prosediirler i¢in meslektaslarima danigmaksizin gorevleri
bireysel olarak ele almay: tercih ederim.” (X=2,32) maddeleri ait olduklar1 boyutlarda
yer alan diger maddelere gore daha yliksek aritmetik ortalamaya sahip olduklar

goriilmektedir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslari élgeginde olumlu
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ifadeleri igerecek sekilde yer alan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme ile Kisiler Arast ve
Kiiltiirel] Uyum Gosterme boyutlarina ait maddelerin (9 ve 13. maddeler) “her zaman”
diizeyinde olduklar1 ve s6z konusu bu maddeler arasinda en yiiksek aritmetik
ortalamanin Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutuna ait olan maddeye (13.
madde) ait oldugu; Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6lgeginde
olumsuz ifadeleri igerecek sekilde yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutuna ait
maddenin (8. madde) ise “nadiren” diizeyinde oldugu ve s6z konusu bu maddenin de
Problemlerle Basa Cikamama boyutundaki diger maddelere oranla daha yiiksek bir
aritmetik ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Beklenmedik Durumlar1 Y6netme
boyutunda “Zor olsa bile gorevlerimi zamaninda tamamlarim.” maddesinin diger
maddelere gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya (X=4,30) sahip oldugu tespit edilmis
olup bu sonucun hem Ogretmenler hem de bagli bulunduklar1 egitim kurumlari i¢in
oldukca 6nemli ve dikkate deger bir sonug¢ oldugu sdylenebilir. Cilinkii bugiin var olan
biitiin unsurlarin her an degisim gosterebildigi ve daha 6nceden kestirimde bulunmanin
gittikce zor oldugu giiniimiiziin belirsizlik ortaminda igerisinde bulunulan diizen yeni
iligkilerin ortaya ¢ikardig1 gereksinimler ve problemler karsisinda ihtiyag duyulan
esnekligi gosterememekte, mithim ¢atismalar yaganmakta ve sonugta da biiyiik 6lgekli
krizler ortaya c¢ikmaktadir (Camlibel, 2003; akt. Bakioglu ve Demirel, 2013). Egitim
sistemi icerisinde en temel unsurlardan biri olan ve profesyonel bir meslek olarak
nitelendirilen 6gretmenlik meslegini icra eden dgretmenlerin (Goksoy ve Arican, 2015)
degisimin ve bunun bir sonucu olarak da beklenmedik durumlarin artik hayatin
vazgecilmez parcalarindan biri oldugu giinlimiizde zorluk derecesi yiiksek bile olsa
sorumluluklar1 dahilindeki gorevleri kendilerinden arzu edilen sekilde ve zaman dilimi
icerisinde basariyla tamamlamalar1 ve bu sayede de beklenmedik durumlar1 yonetmeleri
onlarin yiiksek diizeyde bir performans gosterdiklerini ve bu yiiksek performansin da
ogretmenlerin bagli bulunduklar1 egitim kurumlarinin etkililigini artirdigi sdylenebilir.
Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutunda “Bagkalarmin fikirlerine saygi
duyarim.” maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya (X=4,64)
sahip oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu sonucun insan iliskilerinin ¢ok yogun bir
sekilde yasandigi egitim kurumlart icin biliylik 6nem arz ettigi sOylenebilir. Ciinkii
egitim kurumlar1 farkli kisiliklere ve dolayisiyla da farkl fikirlere sahip olan bireylerin

bir arada mevcudiyetlerini devam ettirdikleri egitimsel ortamlara sahiptir. Egitim
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kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerden de farkl fikirlere olabildigince agik olmalari
beklenmektedir. Bu sebeple dinamik bir yapiya sahip olan egitim kurumlari bu
dinamizmi basarilt bir sekilde yonetme kabiliyetini barindiran, degisik diisiincelere
kapali olmayan davraniglar sergileyerek baskalarimin diisiincelerine saygi duyan
ogretmenlere ihtiya¢ duymaktadir. Ogretimde genis dlgiide, dgretmenin niteliginin ve
nihayetinde kisiliginin oldukg¢a biiyiik bir roliiniin oldugu bilinmekte olup (Goksoy ve
Arican, 2015) egitim kurumlarinda gérev yapan Ogretmenlerin sergiledikleri yiiksek
performanslarin sahip olduklar1 gerek kisiler arasi1 gerekse de kiiltiirel uyum gosterme
davraniglart ve iletisim becerileri ile iligkili oldugu da ifade edilmektedir. Yiiksek
diizeyde bir kisiler arast ve Kkiiltirel uyum gosterme davranislarina sahip olan
Ogretmenlerin iletisim becerilerinin de yiliksek olacagi ve bu dogrultuda hem
ogrencilerinin hem de meslektaslarinin fikirlerine biiyiik olgiide saygi duyacaklar
diisiiniilmektedir. Problemlerle Basa Cikamama boyutunda “Prosediirler igin
meslektaslarima danigsmaksizin gorevleri bireysel olarak ele almayi tercih ederim.”
maddesinin diger maddelere gore daha yiiksek aritmetik ortalamaya (X=2,32) sahip
oldugu tespit edilmis ve bu sonucun 6gretmenlerin az da olsa bireysel olarak davranma
egiliminde olduklarin1 gosterdigi sdylenebilir. Calisanlar i¢in bilinmeyen taraflar1 olan
ve zor olarak tanimlanabilecek olan prosediirlerin bir bagka deyisle yol ve yontemlerin
tiimiiniin meslektaslarla is birligine gidilerek, onlarin fikirlerinden ve tecriibelerinden
yararlanilarak daha iyi bir sekilde 6grenilebilecegi ve yonetilebilecegi diistintilmektedir.
Bu sebeple egitim kurumlarinin temel unsuru olan 6gretmenlerin biitiin egitimsel
cabalarinda meslektaslart ile stirekli ve saglikli bir iletisim kurmalari, sahip olduklar
deneyimler ile birbirlerini desteklemeleri ve nihayetinde is birligi icerisinde hareket

etmeleri arzu edilmektedir.

Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutunda “Higbir durumda isimden taviz
vermem.” ( X =4,00); Kisiler Arasi ve Kiiltirel Uyum Gosterme boyutunda
“Baskalarindan 6grenmek igin istekliligimi ifade ederim.” (X=4,32); Problemlerle Basa
Cikamama boyutunda ise “Ogretim i¢in birden ¢ok teknik kullanmanin zaman kaybi
olduguna inanirim.” (X=1,56) ifadeleri ait olduklari boyutlarda yer alan diger maddelere
gore daha diisiik aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin

algiladiklar1 uyumsal performanslar1 dl¢ceginde olumlu ifadeleri icerecek sekilde yer
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alan Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutuna ait maddenin (3. madde) “sik sik”;
Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutuna ait maddenin ise (14. madde) “her
zaman” diizeyinde olduklar1 ve nihayetinde bu maddeler arasinda en diisiik aritmetik
ortalamanin Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutuna ait olan maddeye (3. madde)
ait oldugu; Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6lgeginde olumsuz
ifadeleri igerecek sekilde yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutuna ait maddenin
(11. madde) ise “hi¢bir zaman” diizeyinde oldugu ve s6z konusu bu maddenin
Problemlerle Basa Cikamama boyutundaki diger maddelere oranla daha diisiik bir
aritmetik ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Beklenmedik Durumlar1 Y 6netme
boyutunda “Hig¢bir durumda isimden taviz vermem.” maddesinin diger maddelere gore
nispeten daha diisiik aritmetik ortalamaya (X=4,0) sahip oldugu tespit edilmistir. S6z
konusu madde ile ilgili elde edilen bu aritmetik ortalamanin daha yiiksek bir diizeyde
olmasinin egitim kurumlarinca arzu edilecek bir sonug olacag: diisiiniilmektedir. Egitim
kurumlar, biiyilik veya kiiciik 6lgekli her tiirlii degisime uyum saglayan, s6z konusu bu
degisimleri basarili bir sekilde diizenleyen ve igerisinde var oldugu toplumu
bicimlendiren yapilardir. Bu yapilar igerisinde yer alan 6gretmenlerin ortaya koyduklari
islerle ilgili beklentilerin de giderek artig gosterdigi ve Ogretmenlerin var olan
yeterliklerinin bu duruma karsilamada kismen yetersiz kaldigi bilinmektedir (Bakioglu,
1998; Morrison, 2008; akt. Bakioglu ve Demirel, 2013). Giinlimiizde yasanilan degisim
ve doniisiimlerden otiirii basit ve duragan bir ¢cevrede mevcudiyetlerini devam ettirme
imkan: bulamayan egitim kurumlar1 artik giinlin kosullar1 geregi olarak belirsiz ve
karmagik bir ortamda yapilarini etkili bir sekilde devam ettirmeye gayret gostermekte ve
bu sebeple de sorumlulugu igerisinde bulunan gorevleri arzu edilen bir bi¢imde
sonuclandiran, sartlar ne olursa olsun higbir durumda isinden taviz vermeyen
ogretmenlere dnemli dlciide ihtiya¢ duymaktadir. Bugiin sorumlulugu dahilinde bulunan
isleri istenilen bir sekilde neticelendiren, hi¢gbir durumda isinden taviz vermeyen nitelige
sahip olan 6gretmenlere duyulan ihtiya¢ da artarak devam etmektedir. Kisiler Aras1 ve
Kiiltiirel] Uyum Gosterme boyutunda “Bagkalarindan 6grenmek icin istekliligimi ifade
ederim.” maddesinin diger maddelere gore nispeten daha diisiik aritmetik ortalamaya
(X=4,32) sahip oldugu tespit edilmistir. Siklikla bahsedildigi iizere egitim kurumlari
insan iligkilerinin olduk¢a yogun bir sekilde yasandig: orgiitlerin basinda gelmekte olup

s0z konusu bu kurumlarda caliganlar arasindaki etkilesim ve bu etkilesim nihayetinde



191

gergeklesmesi beklenen kisiler arast uyumun kurumlarin hedeflerini basarili bir sekilde
gergeklestirmeleri igin olduk¢a dnemli bir yer teskil ettigi bilinmektedir. Ifade edildigi
lizere mesleki anlamda gelismenin dnciillerinden birisi de meslektaslar arasi is birligidir.
Ogretmenlerden beklenilen de meslektaslari ile saglikli bir iletisim kurup onlarin sahip
olduklart bilgi birikimlerinden ve deneyimlerinden olabildigince yiiksek diizeyde
istifade etmeleridir. Bu sebeple gerek egitim kurumlar gerekse de 6gretmenler i¢in arzu
edilen meslektaslar arasi i birliginin artmasi i¢in 0gretmenlerin basta meslektaslari
olmak Tlizere bagkalarindan Ogrenmek icin istekliliklerini yiliksek diizeyde ifade
etmelerinin yararli olacagi disiiniilmektedir. Problemlerle Basa Cikamama boyutunda
“Ogretim icin birden ¢ok teknik kullanmanin zaman kaybi olduguna inanirim.”
maddesinin diger maddelere gore daha diisiik aritmetik ortalamaya (X=1,56) sahip
oldugu tespit edilmistir. Bu sonucu dayal1 olarak 6gretmenlerin egitim kurumlarindaki
Ogretim faaliyetleri esnasinda birden ¢ok yontem ve teknigi kullanmalarinin
gerekliligine yonelik olumlu bir diisiinceye sahip olduklar1 soylenebilir. Ogretim
yontem ve tekniklerine iligkin olarak yapilan ¢esitli arastirmalarda egitim ve O0gretim
faaliyetlerinde degisik yontem ve tekniklerden yararlanilmasinin 6grenciler iizerinde
pozitif bir tesirinin oldugu saptanmistir (Berger, 1983; Christensen ve Hansen, 1987;
Jennings, 1996; Okumus ve Wong, 2004; Osigweh, 1989; Thomas, 1998; akt. Utkiir,
2016). Giinlimiiziin teknoloji alanindaki gelismeleri araciligiyla egitim ile ilgili
uygulamalara oldukca yeni imkanlar temin edinerek, kullanilan yontem ve teknikler
zenginlestirilmekte (Kosar ve Cigdem, 2003; akt. Fidan, 2008), egitim sistemindeki
degisim ve doniisiimler beraberinde birbirinden oldukg¢a farkli olan 6gretim yontem,
teknik ve 6grenme stratejilerini getirmekte ve nihayetinde de degisen 6gretim yontem,
teknik ve 6grenme stratejileri egitim kurumlarinda dgrencilerin 6grenme tercihleri ve
bigimlerine uygun olarak bir ahenk ortaya koymaktadir (Utkiir, 2016). Bu sebeplerle
ogretmenlerden de 6gretim yontem, teknik ve 6grenme stratejilerini amacina uygun
olarak etkili bir sekilde kullanmalar1 ve egitim ortamini ¢esitlendirerek s6z konusu bu

ortama katki sunmalar1 beklenmektedir.

Ogretmenlerin algiladiklar uyumsal performanslarmm boyutlar1 olarak ele

alinan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme, Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile
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Problemlerle Basa Cikamama boyutlarina ait maddelerin frekans degerleri ise Ek 13°te

sunulmustur.

4.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarina
iligkin goriisleri kisisel degiskenlere (cinsiyet, 6grenim durumu, brans, mesleki kidem,
yas, medeni durum, okulun bulundugu yerlesim yeri) gére anlaml fark gostermekte

midir?” seklindedir.

Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlarinin  kisisel degiskenlere gore farklilasip
farklilasmadigt Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri ile belirlenmis olup
Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri sonucunda ortaya ¢ikan farklarin etki
biiytlikliigii hesaplanmistir. Bu boliimde kisisel degiskenler olarak ele alinan cinsiyet,
O0grenim durumu, brans, mesleki kidem, yas, medeni durum, okulun bulundugu yerlesim

yeri degiskenleri ayr1 basliklar altinda incelenmistir.

4.2.1. Cinsiyet degiskenine iligskin bulgular

Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin  cinsiyet

degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.5’te sunulmustur.
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Tablo 4.5. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin cinsiyet

degiskenine gore incelenmesine yonelik Mann-Whitney U testi sonuglari

Boyutlar Cinsiyet N  Ortalama To?{;ml U p
Kadin 432 359,41 155266,00
Erkek 300 376,71 113012,00
Kadin 432 364,08 157282,50
Erkek 300 369,99 110995,50
Haz Alma Kadin 432 381,87 164969,00
Duygusu Erkek 300 344,36 103309,00
Kadin 432 358,52 154880,50
Erkek 300 377,99 113397,50
Kadin 432 367,87 158920,00
Erkek 300 364,53 109358,00
Hayal Kirikhg: Kadin 432 369,08 159444,50
Duygusu Erkek 300 362,78 108833,50
#p<0,05

Kaygi Duygusu 61738,000 ,268

Gurur Duygusu 63754,500 ,703

58159,000 ,015%
Ofke Duygusu 61352,500 213
Umut Duygusu 64208,000 ,831

63683,500 ,688

Tablo 4.5 incelendiginde Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin cinsiyet degiskenine yonelik Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore
Kaygi Duygusu (U=61738,000, p=,268), Gurur Duygusu (U=63754,500, p=,703), Ofke
Duygusu (U=61352,500, p=,213), Umut Duygusu (U=64208,000, p=,831) ve Hayal
Kirikligi Duygusu (U=63683,500, p=,688) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya
cikmadigi goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin
goriislerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli fark ¢iktig1 tek boyut Haz Alma Duygusu
(U=58159,000, p=,015) boyutudur (p<0.05). S6z konusu bu anlamli farkin kadin
ogretmenlerin lehine (X=381,87) oldugu goriilmektedir. Haz Alma Duygusu boyutuna
yonelik farkin etki biiytlikliigii r=-.090 olup s6z konusu bu sonu¢ farkin kiiclik etki

diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Duygusal durumlar, cinsiyete gore farklilik gosterebilir (Smith ve digerleri,
2012). Bu sebeple arastirmada ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi
incelenmistir. Ogretmenlerin &gretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamh fark ¢iktigi tek boyutun Haz Alma Duygusu oldugu ve bu

anlamli farkin kadin 6gretmenlerin lehine oldugu tespit edilmistir. Baz1 kiiltiirler
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meslekleri cinsiyete gore degerlendirerek s6z konusu bu mesleklerin bir kismini
oncelikli olarak kadinlara veya bir kismini Oncelikli olarak erkeklere mahsus
gormektedir (Strong, 1943; akt. Pehlivan, 2008). Toplumsal bakis acis1 dikkate
alindiginda Tiirkiye’de 6gretmenlik mesleginin kadin meslegi olduguna dair yaygin bir
kanaatin egemen oldugu sdylenebilir. Milli Egitim Bakanligi’nin 6gretmenlerin cinsiyet
dagilimimi gosteren istatistikleri de (MEB, 2017) toplumdaki yaygin kanaati destekler
nitelikte olup s6z konusu bu istatistikler Tiirkiye’deki kadin 6gretmen sayisinin erkek
Ogretmen sayisindan belirgin bir sekilde daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir.
Kadinlarin  6gretmenlik meslegine yogunlagsmalarindaki temel sebeplerden biri
o0gretmenlik mesleginin sahip oldugu becerilerin annelik gorevlerine yakin olarak
algilanmasi1 (Tan, 2002) ve bunun sonucu olarak da 6gretmenlik mesleginin annelik
roliiniin bir uzantis1 olarak goriilmesidir (Koray, 1993; akt. Fidan, Is¢i ve Yilmaz,
2006). Ciinkii bireyin dogumundan itibaren baglayan bir siire¢ olan egitimde annenin
yadsimamaz bir rolii bulunmakta olup anne ile baslayan egitim siireci 6gretmen esliginde
formal egitim ile devam etmektedir. Dogumdan itibaren baslayan s6z konusu bu egitim
siireci anne ve Ogretmen rollerinin kadin 6gretmen roliinde 6zdeslesmesi ile
sonuglanmaktadir (Tezcan, 1997; akt. Koyuncu, 2011). Bunun yam sira erkekler
ogretmenlige bir meslek olarak yaklasirken, kadinlar ise 6gretmenlige ana¢ yapilarindan
otiirli daha farkli anlam yiiklemekte olup bahsi gegcen bu sebeplerin kadin 6gretmenlerin
erkek Ogretmenlere oranla 6gretim faaliyetlerinden daha fazla haz almalarin1 sagladig:

sOylenebilir.

Ogretmenlerin  6gretim  duygu durumlarma iliskin goriiglerinin cinsiyet
degiskenine yonelik sonuglar1 incelendiginde Kaygi Duygusu boyutunda anlamli bir
fark ortaya ¢ikmadigi tespit edilmis olup cesitli arastirmalar s6z konusu bu sonucu
destekler nitelikte bulgular sunmaktadir. Aksu ve Yiiksel-Sahin (1999) tarafindan
O0gretim elemanlarimin ve Develi (2006) tarafindan ise ogretmenlerin kaygi duygusu
diizeylerine iligskin olarak yapilan arastirmalarda katilmeilarin kaygi duygusu
durumlarinin cinsiyetlerine gore anlamli bir fark ortaya c¢ikarmadigi tespit edilmistir.
Gurur Duygusu boyutunda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi
ancak erkek Ogretmenlerin ortalama puanlarinin az da olsa kadin 6gretmenlerin

ortalama puanlarindan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Plant, Hyde, Keltner ve Divine
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de (2000; akt. Smith ve digerleri, 2012) gurur duygusunun daha ¢ok erkekler tarafindan
hissedildigini ifade etmistir. Ofke Duygusu boyutunda cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi ancak erkek dgretmenlerin ortalama puanlarinin az da
olsa kadin 6gretmenlerin ortalama puanlarindan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Cesitli
arastirmalar s6z konusu bu sonucu destekler nitelikte bulgular sunmaktadir. Temel ve
digerleri (2015) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin siirekli 6fke ve 6tke ifade
tarzlar incelenmis olup 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore siirekli 6ftke ve 6tke
ifade tarzlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir. Giindogdu, Yavuzer ve Karatag’in
(2011) arastirmalarinda ise kadinlarin 6fke kontroliiniin erkeklere oranla daha yiiksek
diizeyde oldugunu tespit edilmis olup Plant ve digerleri de (2000; akt. Smith ve
digerleri, 2012) 6tke duygusunun daha cok erkekler tarafindan hissedildigini ifade
etmistirler. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari olarak ele alman diger boyutlar ise
Umut Duygusu ve Hayal Kirikligi Duygusu boyutlari olup s6z konusu bu boyutlarda da
anlaml bir fark ortaya ¢ikmadigi ancak kadin 6gretmenlerin ortalama puanlarinin az da

olsa erkek 6gretmenlerin ortalama puanlarindan yiiksek oldugu tespit edilmistir.

4.2.2. Ogrenim durumu degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin gériislerinin égrenim durumu

degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.6°’da sunulmustur.
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Tablo 4.6. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin grenim

durumu degiskenine gore incelenmesine yonelik Mann-Whitney U testi sonuglari

Boyutlar gg;zl;l: N Ortalama Sira Toplam U p
om0 s o0
Gurar gy L o6 0SB s o
Dugmsu Lot 71 40125 2sagsso 209980 138
Omepmgne L TS 2R g o
T O T e
ke L TR U0 s o
#p<0,05

Tablo 4.6 incelendiginde ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin 6grenim durumu degiskenine yonelik Mann-Whitney U Testi sonuglarina
gore Kaygi Duygusu (U=20220,500, p=,051), Haz Alma Duygusu (U=20998,500,
p=,135) ve Umut Duygusu (U=20615,500, p=,089) boyutlarinda anlaml1 bir fark ortaya
cikmadigi goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin
goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli fark ¢iktigi boyutlar ise Gurur
Duygusu (U=19530,000, p=,017), Ofke Duygusu (U=18410,000, p=,002) ve Hayal
Kirikligi Duygusu (U=18034,000, p=,001) boyutlaridir (p<0.05). Gurur Duygusu
boyutundaki anlamli farkin lisansiistii egitim almis 6gretmenlerin lehine (X=421,93),
Ofke Duygusu boyutundaki anlamli farkin lisans egitimi almis 6gretmenlerin lehine
(X=374,15) ve Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutundaki anlamli farkin da lisans egitimi
almis 6gretmenlerin lehine (X=374,72) oldugu goriilmektedir. Gurur Duygusu boyutuna
yonelik farkin etki biiyiikliigii r=-.088, Ofke Duygusu boyutuna yonelik farkin etki
bliyiikliigii r=-.112 ve Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutuna yonelik farkin etki biiytkligii
ise r=-.120 olup s6z konusu bu sonuglar farkin kiiclik etki diizeyinde oldugunu

gostermektedir.
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Duygular kisisel olup bireyden bireye belirgin bir sekilde farklilik
gosterebilmekte ve (Sengiil ve Demirel, 2016) bireyin sahip oldugu niteliklere gore de
degisiklik gosterebilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda 6gretmenlerin 6gretim duygu
durumlarina iliskin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli bir fark
gosterip gostermedigi incelenmis ve dgretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gére Gurur Duygusu boyutunda anlamhi fark
ciktig1 ve s6z konusu bu anlamli farkin da lisansiistli egitim almis 6gretmenlerin lehine
oldugu tespit edilmistir. Gurur duygusunun Onceki basarilarla baglantili geriye doniik
sonu¢ duygusu oldugu bilinmekte olup (Pekrun, 2006) lisansiistii egitim almig
O0gretmenlerin Onceki basarilarla baglantili geriye doniik sonuglarin lisans egitimi almis
ogretmenlere oranla daha fazla farkinda olduklar sdylenebilir. Ogretmenlerin 6gretim
duygu durumlarma iligkin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gore Ofke
Duygusu boyutunda da anlamli fark ¢iktigi ve s6z konusu bu anlamli farkin lisans
egitimi almis 6gretmenlerin lehine oldugu tespit edilmis olup bireylerin sahip olduklari
egitim diizeyinin onlarin 6fke ifadelerini etkiledigi sdylenebilmektedir (Can, Akmese ve
Durmus, 2015). Lisans egitimi almis 0gretmenlerin siniftaki davranis bozukluklar ile
birlikte siklikla anilan 6fke duygusu diizeylerinin (Hagenauer ve digerleri, 2015)
yuksekligi hem kendilerince hem de bagh bulunduklart egitim kurumlarinin
yoneticilerince dikkate alinmalidir. Ciinkii 6tke duygusunun sinif motivasyonu ve sinif
disiplini ile negatif yonlii, anlamli bir iligskisinin varlig1 aragtirma sonuglar ile ortaya
konmustur (Becker ve digerleri, 2015). Lisansiistii egitim almis 6gretmenlerin, lisans
egitimi almig 6gretmenlere oranla daha diisiik diizeyde 6fke duygusu yasamalar1 onlarin
aldiklar1 lisansiistii egitimin sinif ortaminda Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken
duygularin1  diizenlemelerini ve duygularin1 saglikli bir sekilde yonetmelerini
destekledigi sdylenebilir. Ayrica lisansiistii egitim almis dgretmenler, s6z konusu bu
egitimleri siiresince 6gretmenlik roliiniin disina ¢ikarak ogrenci roliinde olduklari igin
sinif ortaminda Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken kendi 6grencileri ile olan
iligkilerinde empati kurmakta, empati kurma siiresince 6fke gibi olumsuz duygularini
kontrol altinda tutabilmekte ve nihayetinde lisans egitimi almis 6gretmenlere oranla
daha az 6fke duygusu yasamaktadirlar. Temel ve digerleri (2015) tarafindan yapilan
arastirmada da Ogretmenlerin slirekli 6tke ve ofke ifade tarzlar1 incelenmis olup

Ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gore siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlarinda
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anlamli bir farklilik bulunmus ve yiiksek lisans mezunu olan Ogretmenlerin lisans
mezunu Ogretmenlere gore ice vurulan 6fke diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu
ortaya ¢ikmugtir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin 6grenim
durumu degiskenine gére Hayal Kirikligi Duygusu boyutunda da anlamli fark ¢iktigi ve
s6z konusu bu anlamli farkin lisans egitimi almis 6gretmenlerin lehine oldugu tespit
edilmistir. Lisans egitimi almis 6gretmenlerin 6fke duygusu diizeylerinin yiiksek olmasi
onlarin hayal kirikli§i duygusunu yasamalarimi tetikleyen onemli bir neden olarak
gosterilebilir. Cilinkii siklikla tekrarlanan olumsuz davranmiglara kalict ¢oziimler
bulunmadigi zaman bireyin sahip oldugu 6fke duygusu hayal kirikligi duygusuna
doniisebilir (Chang, 2013). Ogrencilerin isteklendirme durumlarmnin azlhigi, yanlis
davraniglari, yilgin ve Onemsemez tavirlari, amaglanan etkinlikleri basariyla ele
almamalar1 6gretmenlerde hayal kirikligi duygusunu ortaya cikaran baslica unsurlar
olarak siralanabilir (Pekrun ve digerleri, 2007; Sutton, 2007; Trigwell, 2012). Simif
disiplini ile ilgili konularla birlikte siklikla anilan hayal kirikli§i duygusu (Carson,
2006) hem oOgretmenler tarafindan hem de bagli bulunduklar egitim kurumlarinin
yoneticileri tarafindan dikkate alinmalidir. Ciinkii hayal kiriklig1 duygusu 6gretmenlerin
mesleki tikkenmisligine ve isten ayrilma niyetlerinin artmasina neden olabilir (Chang,
2013; Frenzel ve digerleri, 2009a). Ayrica ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina
iligkin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine goére Kaygi Duygusu boyutunda
anlaml bir fark ortaya ¢ikmadigi ancak lisans egitimi almis 0gretmenlerin ortalama
puanlarinin lisansiistii egitimi almig 6gretmenlerin ortalama puanlarindan daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Develi’nin (2006) arastirmasi s6z konusu bu sonucu destekler
nitelikte bulgular sunmaktadir. Develi’nin (2006) arastirmasinda Ogretmenlerin kaygi
duygusu durumlarinin 6gretmenlerin lisans veya yiiksek lisans mezunu olma
durumlarina gore anlamli bir fark ortaya c¢ikarmadigi ancak 6gretmenlerin 6grenim
diizeyinin artmasi ile birlikte kaygi duygusu diizeylerinin de azaldig: tespit edilmistir.
Haz Alma Duygusu ve Umut Duygusu boyutlarinda da 6grenim durumu degiskenine
gbre anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi ancak lisansiistii egitimi almis 0gretmenlerin
ortalama puanlarinin lisans egitimi almis 0gretmenlerin ortalama puanlarindan yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Bir baska deyisle 6gretmenlerin sahip olduklar1 6grenim diizeyi

arttikca onlarin haz alma duygusu ve umut duygusu diizeyleri de artmaktadir.
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4.2.3. Brang degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin brang degiskenine
gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H testi ile incelenmis ve test

sonuclar1 Tablo 4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin brang

degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Boyutlar Brans N Or tggilnam Sd X2 P Agilll(lh
1. Tirkge 119 405,24
2. Matematik 111 350,50
3. Fen Bilimleri 90 343,47
2 4. Sosyal Bilgiler 65 374,57
78 5. Ingilizce 107 356,00
= 6.DinK.ve Ahl.B. 58 340,26
% 7. Gorsel Sanatlar 29 42976 a 16265 132
= 8. Teknoloji ve Tas. 37 397,84
< 9. Miizik 24 362,08
10. Bilisim Tekno. 22 324,14
11. Beden Egitimi 42 315,00
12. Ozel Egitim 28 422,45
1. Tiirkge 119 345,24
2. Matematik 111 381,46
3. Fen Bilimleri 90 396,04 1-7
2 4. Sosyal Bilgiler 65 363,92 2-12
5 5. ingilizce 107 35537 i:g
= 6. Din K. ve Ahl. B. 58 333,75 *
2 7. Gorsel Sanatlar 29 433,81 1 20,349,041 5_61-%
= 8. Teknoloji ve Tas. 37 333,55 712
& 9. Miizik 24 431,42 912
10. Bilisim Tekno. 22 368,30 11-12
11. Beden Egitimi 42 411,54
12. Ozel Egitim 28 268,16
1. Tiirkge 119 354,12
2. Matematik 111 382,22
= 3. Fen Bilimleri 90 373,67
g 4. Sosyal Bilgiler 65 346,90
= 5. Ingilizce 107 361,47
_ 6. Din K. ve Ahl. B. 58 378,65
E 7. Gorsel Sanatlar 29 430,17 1 8,963 623
< 8. Teknoloji ve Tas. 37 341,35
3 9. Miizik 24 373,13
= 10. Bilisim Tekno. 2 422,45
11. Beden Egitimi 42 349,71

12. Ozel Egitim 28 316,13
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Tablo 4.7. (devam) Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarina iliskin gériislerinin

brans degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Boyutlar Brans N or tggzr‘nam Sd X2 A;gl;:h
1. Tirkge 119 377,37
2. Matematik 111 344,17
3. Fen Bilimleri 90 337,17
= 4. Sosyal Bilgiler 65 373,98
& 5. Ingilizce 107 393,57
= 6. Din K. ve Ahl. B. 58 362,92
o 7. Gérsel Sanatlar 29 387,53 H 13490 263
] 8. Teknoloji ve Tas. 37 324,88
© 9. Miizik 24 403,73
10. Bilisim Tekno. 22 452,82
11. Beden Egitimi 42 325,58
12. Ozel Egitim 28 384,52
1. Tirkge 119 384,83
2. Matematik 111 379,57
3. Fen Bilimleri 90 338,77
2 4. Sosyal Bilgiler 65 381,71
E;z 5. Ingilizce 107 343,88
= 6. Din K. ve Ahl. B. 58 367,34
2 7. Gérsel Sanatlar 29 385,81 1 1,778 381
= 8. Teknoloji ve Tas. 37 354,57
= 9. Miizik 24 403,00
10. Bilisim Tekno. 22 438,77
11. Beden Egitimi 42 359,96
12. Ozel Egitim 28 292,80
1. Tiirkge 119 382,71
= 2. Matematik 111 351,49
?n 3. Fen Bilimleri 90 336,38
= 4. Sosyal Bilgiler 65 354,68
e 5. Ingilizce 107 380,78
= 6. Din K. ve Ahl. B. 58 358,07
=z 7. Gérsel Sanatlar 29 396,74 1 10,965,446
1z 8. Teknoloji ve Tas. 37 429,49
E 9. Miizik 24 385,52
= 10. Bilisim Tekno. 22 293,89
= 11. Beden Egitimi 42 376,95
12. Ozel Egitim 28 354,79

*

o
A

=
S
(9

Tablo 4.7 incelendiginde Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin

goriislerinin brans degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H Testi sonuglarina gore Kaygi
Duygusu (,132), Haz Alma Duygusu (,625), Ofke Duygusu (,263), Umut Duygusu

(,381) ve Hayal Kiriklig1 Duygusu (,446) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi

goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin

brans degiskenine gore anlamh fark ¢iktigi tek boyut Gurur Duygusu [X* (sd=11,
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n=732)=20,349, p<0.05] boyutudur. Kruskal-Wallis H Testi ¢oklu karsilastirma
secenedi icermediginden Gurur Duygusu boyutundaki bu anlamli farkin (,041<0.05)
kaynagini bulmak i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmistir (Can, 2017).

Gurur Duygusu boyutundaki anlamli farkliligin kaynagini bulmak i¢in yapilan
Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore Tiirkce-Gorsel Sanatlar; Matematik-Ozel
Egitim; Fen Bilimleri-Ozel Egitim; Sosyal Bilgiler-Ozel Egitim; Ingilizce-Ozel Egitim;
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi-Gorsel Sanatlar; Gérsel Sanatlar-Ozel Egitim; Miizik-
Ozel Egitim; Beden Egitimi-Ozel Egitim brans &gretmenlerinin goriisleri arasinda

farklilik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.7°deki sira ortalamalart incelendiginde, Gurur Duygusu boyutunun sira
ortalama puaninin Matematik (X=381,46), Fen Bilimleri (X=396,04), Sosyal Bilgiler
(X=363,92), Ingilizce (X=355,37), Gorsel Sanatlar (X=433,81), Miizik (X=431,42),
Beden Egitimi (X=411,54) branslarinda gérev yapan ogretmenlerde Ozel Egitim
(X=268,16) bransinda gérev yapan Ogretmenlere gore; Gorsel Sanatlar (X=433,81)
branginda gorev yapan 6gretmenlerde Tiirkge (X=345,24) ile Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi (X=333,75) branslarinda gorev yapan dgretmenlere gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Gurur Duygusu boyutuna yonelik farkin etki biiyiikligi n°=.027 olup

s0z konusu bu sonug farkin kiictik etki diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Milli Egitim Bakanligi’na bagli ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler gesitli
branglarda gorev almakta olup arastirmada 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlarima
iligkin gortislerinin brans degiskenine gore anlamli bir fark gdsterip gostermedigi
incelenmistir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin gériislerinin brans
degiskenine gore anlamli fark ¢iktig1 tek boyutun Gurur Duygusu oldugu ve 6zel egitim
bransinda gorevli 6gretmenlerin diger brang Ogretmenlerine oranla en diisiik sira
ortalama puanina sahip olduklar1 tespit edilmistir. Basart duygusu olarak da
tanimlanabilen gurur duygusu cogunlukla Ogrenciler akademik anlamda caba sarf
ettiklerinde, bu caba ile birlikte ilerleme sagladiklarinda, basarili olduklarinda ve
nihayetinde s6z konusu bu siireglerin gergeklesmesi Ogretmenlerin gayretleri ile

iligkilendirildiginde 6gretmenler tarafindan yasanir (Buri¢ ve digerleri, 2017; Darby,
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2008). Ancak 6zel egitim branginda gorev yapan dgretmenlerin dgrenciler tarafindan
ortaya konmasi beklenen s6z konusu bu olumlu davranislart gozlemlemeleri,
ogrencilerinin basarilarina ortak olmalar1 cok uzun ve zahmetli bir siire¢ gerektirir. Ozel
egitim bransinda gorev yapan O0gretmenlerin emeklerinin karsilig1 olan 6grencilerinin
basarilarini diger branslarda gorev yapan 0gretmenlere gore ge¢ gormeleri, gerek yerel
gerekse ulusal diizeyde gerceklestirilen sportif, sanatsal, akademik vb. yarisma ve
calismalarda diger branglara gore daha az yer bulmalar1 onlarin gurur duygusunu diger
brans 6gretmenlerine gore daha diisiik diizeyde yasamalarina neden olarak gosterilebilir.
S6z konusu bu siireglerin 6zel egitim bransinda gorev yapan Ogretmenlerde bir
motivasyon diisiikliiglinii meydana getirmesi olasidir. Bu sebeple egitim kurumlarinin
yoneticilerinin 6zel egitim bransinda gdérev yapan 6gretmenleri motive edici tedbirler
almalar1 biiyiik 6nem arz etmekte olup aksi halde 6zel egitim bransinda gorev yapan
Ogretmenlerin basarilarinda bir diistisiin  gerceklesmesi de kagiilmazdir. Gurur
duygusu, motivasyon ve bagsar1 kavramlar1 ile ilgili bahsi gecen bu etkileme ve
etkilenme siirecinin gurur duygusu, motivasyon ve basari1 kavramlari arasinda siiregelen

bir dongiiniin varligin1 da belirgin bir sekilde ortaya koydugu soylenebilir.

4.2.4. Mesleki kidem degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin mesleki kidem

degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H testi ile

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.8’de sunulmustur.
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Tablo 4.8. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin mesleki

kidem degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

. Sira 2 Anlamh
Boyutlar  Mesleki Kidem N Ortalamasi Sd X p Fark
1.1-5 Y1l 182 389,18
2.6-10 Yil 203 366,51
Kaygt 3.11-15 Y1l 164 353,77 4 3772 438
Duygusu
4.16-20 Yil 112 347,07
521 YilveU. 51 369,14
1.1-5 Y1l 182 341,67
2.6-10 Yil 203 388,50
g:;lgllrlsu 3.11-15 Yil 164 36129 4 5833 212
4.16-20 Y1l 112 361,69
5.21 Y1l ve U. 51 386,22
1.1-5 Y1l 182 379,12
2.6-10 Yil 203 35443
gﬁ; ;‘S‘L‘a 3.11-15 Yil 164 37125 4 2994 559
4.16-20 Y1l 112 351,08
5.21 Yil ve U. 51 392,79
1.1-5 Y1l 182 381,11
) 2.6-10 Yil 223 38829 1-4
gl?;egusu 3.11-15 Yil 164 36337 4 10359 035«  2-4
4.16-20 Y1l 112 322,47 2-5
5.21 Yil ve U. 51 325,84
1.1-5 Y1l 182 353,19
2.6-10 Yil 223 358,15
gumy‘gusu 3. 11-15 Yl 164 387,69 4 2904 574
4.16-20 Yil 112 373,47
5.21YilveU. 51 367,08
1.1-5 Y1l 182 390,66
Hayal 2.6-10 Y1l 223 369,94
Kk 3.11-15 Y1l 164 34222 4 5017 286
Duygusu 4. 16-20 Y1l 112 355,46
5.21 Y1l ve U. 51 367,57
#p<0,05

Tablo 4.8 incelendiginde 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin
goriislerinin mesleki kidem degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H Testi sonuglarina
gore Kaygi Duygusu (,438), Gurur Duygusu (,212), Haz Alma Duygusu (,559), Umut
Duygusu (,574) ve Hayal Kiriklig1 Duygusu (,286) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya

cikmadigr goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin
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goriislerinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli fark ciktigi tek boyut Ofke
Duygusu [X? (sd=4, n=732)=10,359, p<0.05] boyutudur. Ofke Duygusu boyutundaki bu
anlamli farkin (,035<0.05) kaynagini bulmak i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmistir.

Ofke Duygusu boyutundaki anlamli farklihigin kaynagini bulmak igin yapilan
Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore 1-5 yil ile 16-20 yil; 6-10 yil ile 16-20 yil; 6-10
yil ile 21 yil ve iistii mesleki kideme sahip 6gretmenlerin goriisleri arasinda farklilik

oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.8’deki sira ortalamalar1 incelendiginde, Ofke Duygusu boyutunun sira ortalama
puanmin 1-5 y1l (X=381,11) mesleki kideme sahip 6gretmenlerde 16-20 yil (X=322,47)
mesleki kideme sahip dgretmenlere gore daha yiiksek oldugu; 6-10 yil (X=388,29)
mesleki kideme sahip 6gretmenlerde 16-20 yil (X=322,47) mesleki kideme sahip
ogretmenler ile 21 yil ve iistii (X=325,84) mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Ofke Duygusu boyutuna yonelik farkin etki biiyiikliigii
n*=.014 olup s6z konusu bu sonu¢ farkin kiicik etki diizeyinde oldugunu

gostermektedir.

Cesitli calismalar 6gretmen duygularinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinde
oynadiklar1 rolii ayrintili olarak ele almakta olup (Zembylas, 2007) arastirmada
Ogretmenlerin  dgretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gdstermedigi incelenmistir. Ogretmenlerin
ogretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin mesleki kidem degiskenine gore anlaml
fark ¢iktigi tek boyutun Ofke Duygusu boyutu oldugu ve mesleki kidemi az olan
ogretmenlerin siif ortaminda 6gretim faaliyetlerini yerine getirirken yasadiklar1 6fke
duygusunun kendilerinden daha ¢ok mesleki kideme sahip 6gretmenlere oranla yogun
oldugu tespit edilmistir. Mesleki kidem arttikca 6gretmenlerin duygularin1 daha fazla
kontrol edilebilir diizeye gelmeleri, sinif i¢inde ve disinda yasanilan birgok olayin
sonucunda Ogretmenlerin elde ettikleri deneyimler nedeniyle yasanilan yipratict ve
sarsict olaylara sogukkanlilikla yaklasabilme becerilerinin artmasi mesleki kidemi ¢ok
olan ogretmenlerin yasadiklar1 6fke duygusu durumlarimin mesleki kidemi az olan

Ogretmenlere oranla daha diisiik seviyede olmasinin gerekgeleri arasinda gdsterilebilir.
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Stough ve Emmer de c¢alismalarinda (1998) arastirma sonuglarina benzer sekilde
meslege yeni baslamis 6gretmenlerin 6fke duygusunu diger 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeyde yasadiklarini tespit etmislerdir. Ancak Temel ve digerlerinin (2015)
arastirmalarinda ise 6gretmenlerin meslekteki hizmet yili degiskenine gore siirekli 6tke
ve Ofke ifade tarzlarinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir. Ogrencilerin yeterince
caba gostermemesi ve akademik olarak basarisizliklar1 6gretmenlerin 6tke duygusunu
yasamalarina siklikla neden olan durumlar arasinda gosterilirken (Reyna ve Weiner,
2001) s6z konusu bu olumsuz durumlardan dolay1 ortaya ¢ikan 6fke duygusu da baska
olumsuz durumlarin ortaya c¢ikmasmna yol acabilir. Ogretmenlerin yasadiklar1 6fke
duygusu nedeniyle ortaya c¢ikan olumsuz durumlardan biri de Ogretmenlerin sinif
yonetimi becerilerinin disiikliigiidiir. Egitim ve Ogretim faaliyetleri siiresince yliksek
diizeyde 6tke duygusu yasayan 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerinin diisiik olmasi
olasidir. Amerikan Psikoloji Dernegi tarafindan 2006 yilinda yapilan bir ¢aligmada aday
ogretmenlerin simif yonetimi ile ilgili sorunlar1 en biiylik sorun olarak ifade ettikleri
tespit edilmis olup (Chang, 2013) s6z konusu bu tespit mesleki kidem diisiikligii ve
smif yonetimi gligliigli arasindaki iliskiyi de ortaya koymaktadir. Bu sebeple ofke
duygusu diizeyi yiiksek olan Ogretmenlere ofke duygusunu kontrol altina alma
becerilerinin 6gretilmesi etkili ve verimli bir smif yonetimi i¢in biiyilk 6nem arz
etmektedir (Bemak ve Keys, 2000; akt. Ozmen, 2006). Ayrica 6fke duygusu gibi giiglii
olumsuz duygu durumlarinin 6gretmenlerin verimli is yapma yetenegine de sekte
vurdugu (Robbins ve Judge, 2012) ve O6gretmenlerin mesleki tiikenmisligine neden
oldugu arastirmacilar tarafindan siklikla dile getirilmektedir (Chang, 2013). Yasanilan
Ofke duygusu sebebiyle Ogretmenlerin verimli i yapma kabiliyetlerinin aksamasi,
mesleki tiikenmisliklerinin artmasi egitim kurumlari i¢in arzu edilen durumlar olmayip
egitim kurumlarin1 basarili bir sekilde yonetme sorumluluguna sahip olan egitim
yoneticilerinin s6z konusu bu olumsuz sonuglarin yaganmamasi igin gerekli tedbirleri
almalar1 gerekmektedir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin gériislerinin
mesleki kidem degiskenine gére Kaygi Duygusu boyutunda ise anlamli fark ¢ikmadigi
tespit edilmistir. S6z konusu bu sonu¢ Aksu ve Yiiksel-Sahin (1999) ile Develi’nin
(2006) arastirma sonuglari ile ortiismektedir. Aksu ve Yiksel-Sahin (1999) tarafindan
O0gretim elemanlarimin ve Develi (2006) tarafindan ise ogretmenlerin kaygi duygusu

diizeylerine iligskin olarak yapilan arastirmalarda katilmeilarin kaygi duygusu
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durumlariin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir fark ortaya ¢ikarmadig tespit
edilmistir. Ayrica Kaygi Duygusu boyutunda anlamli fark c¢ikmadigi ancak sira
ortalama puaninin mesleki kidemi az olan 6gretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir.
Bu sonucun ortaya ¢ikmasina meslege yeni baslamis 6gretmenlerin daha az tecriibeye
sahip olduklar1 i¢in daha fazla kaygi duyma egiliminde olmalari neden olarak
gosterilebilir (Chang, 2009). Ayrica 68retmenlerin 6gretim duygu durumlarina iligkin
goriislerinin mesleki kidem degiskenine gore incelenmesinde Gurur Duygusu, Haz
Alma Duygusu, Umut Duygusu ve Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutlarinda da anlamli
fark ¢ikmadigr tespit edilmistir. Bir baska deyisle mesleki kidemi ne olursa olsun tiim
O0gretmenlerin 6gretim faaliyetlerini yerine getirirken s6z konusu bu duygu durumlarini

benzer sekilde deneyimledikleri sdylenebilir.

4.2.5. Yas degiskenine iligkin bulgular

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin yas degiskenine

gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H testi ile incelenmis ve test

sonuclar1 Tablo 4.9’da sunulmustur.
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Tablo 4.9. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin yas

degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Sira 2 Anlamh
Boyutlar — Yas Ortalamasi X P Fark
1.21-30 Yas 239 375,84
Kaygi 2.31-40 Yas 374 362,03
Duygusu  3.41-50 Yas 97 371,06 3 1,776 ,622
4.51 YasveU. 22 320,82
1.21-30 Yas 239 350,14
Gurur 2.31-40 Yas 374 373,62
Duygusu 3. 41-50 Yas 97 36699 o 01 321
4.51 YasveU. 22 420098
1.21-30 Yas 239 375,15
Haz Alma 2.31-40 Yas 374 366,08
Duygusu  3.41-50 Yas 97 330,67 y T 112
4.51 YasveU. 22 437,66
1.21-30 Yas 239 394,39
Ofke 2.31-40 Yas 374 359,59 . 1-2
Duygusu  3.41-50 Yas 97 336,97 3 @ 1-3
4.51 YasveU. 22 311,23
1.21-30 Yas 239 353,68
Umut 2.31-40 Yas 374 379,27
Duygusu  3.41-50 Yas 97 344,38 3 3,575 311
4.51 YasveU. 22 386,18
Haval 1.21-30 Yas 239 386,92
aya 2.31-40 Yas 374 353,42
gl‘l“kl'l‘sgl‘l 3. 41-50 Yas o7 37807 o P2 148
Y8 4.51Yasve U. 22 315,52
#p<0,05

Tablo 4.9 incelendiginde Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin yas degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H Testi sonuglarina goére Kaygi
Duygusu (,622), Gurur Duygusu (,321), Haz Alma Duygusu (,112), Umut Duygusu
(,311) ve Hayal Kiriklig1 Duygusu (,148) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi
goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin
yas degiskenine gore anlaml fark ¢iktizi tek boyut Ofke Duygusu [X* (sd=3,
n=732)=8,226, p<0.05] boyutudur. Ofke Duygusu boyutundaki bu anlamli farkin
(,042<0.05) kaynagini bulmak i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmustir.
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Ofke Duygusu boyutundaki anlamli farklihigin kaynagini bulmak igin yapilan
Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore 21-30 yas ile 31-40 yas; 21-30 yas ile 41-50

yasa sahip 6gretmenlerin goriisleri arasinda farklilik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.9°daki sira ortalamalari incelendiginde, Ofke Duygusu boyutunun sira ortalama
puaninin 21-30 yasa (X=394,39) sahip dgretmenlerde 31-40 yasa (X=359,59) sahip
ogretmenler ile 41-50 yasa (X=336,97) sahip 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ofke Duygusu boyutuna yénelik farkin etki biyiikligi n°=.011 olup séz

konusu bu sonug farkin kiigiik etki diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Cesitli yas gruplarinda yer alan 6gretmenler aym1 duygu durumlarimi farkli
diizeyde deneyimleyebilirler. Bu sebeple Ogretmenlerin Ogretim duygu durumlarina
iliskin goriislerinin yas degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi
incelenmistir. Ogretmenlerin &gretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin yas
degiskenine gore anlaml fark ¢iktigi tek boyutun Ofke Duygusu boyutu oldugu ve 6fke
duygusunun sira ortalama puaninin 21-30 yasa sahip 6gretmenlerde 31-40 yasa sahip
Ogretmenler ile 41-50 yasa sahip Ogretmenlere goére daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. S6z konusu bu sonu¢ Ofkenin olusumunu yas donemleri gibi ¢esitli
faktorlerin etkiledigi yaklasgimimi da (Can ve digerleri, 2015) destekler niteliktedir.
Ayrica geng yastaki 6gretmenlerin deneyimledikleri 6fke duygusunun yani sira onlarin
diger 6gretmenlere gore daha stresli olduklar1 da aragtirma sonuclariyla saptanmistir
(Forlin, 2001; akt. Yogun Ergen, 2007). Ancak Temel ve digerleri (2015) tarafindan
yapilan aragtirmada ise 0gretmenlerin yas degiskenine gore siirekli 6fke ve 6fke ifade
tarzlarinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamistir. Duygularin geng¢ yasta daha c¢ok
aciga ciktig1 bilinmektedir. Geng yaslarda agiga cikan duygularin bilhassa tecriibe
eksikligi gibi nedenlerle olumsuz ve ani gelisen durumlarda yonetilebilirliginin giicliigii
geng yastaki Ogretmenlerin 6fke duygusunu daha ileri yastaki 0gretmenlere oranla
yogun bir sekilde yasamalarmin gerekgeleri arasinda gosterilebilir. Ogrencilerin
disiplinsiz davraniglar1 ve egitim-6gretim faaliyetleri siiresince yeterli diizeyde sorumlu
davranmamalar1 6gretmenlerin olumsuz duygular1 yasamalarina neden olmaktadir
(Chen, 2016). Arastirmalar 6gretmenlerin yasadiklar1 6fke duygusunu smf disiplin ile

ilgili konularda siklikla deneyimlediklerini ortaya koymakta olup (Carson, 2006) zayif
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siif yonetiminin ve s6z konusu bu yonetim sonucunda ortaya ¢ikan 6grenci davranig
bozukluklarinin da 6gretmenlerin olumsuz duygular arasinda yer alan 6fke duygusunu
yasamalarma yol agtig1 ifade edilmektedir (Frenzel, 2014). Ofke duygusunun zayif siif
disiplini ve yonetimi araciligtyla sinif iklimine verdigi zararlarin yani sira 6gretmenlerin
biyolojik ve psikolojik yapilarina da zarar verebilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin
hem etkili ve verimli bir sinif ortamin1 olusturmak hem de kendi biyolojik ve psikolojik
yapilarini da korumak icin 6fke duygularin1 kontrol edebilmeyi 6grenmeleri 6nem arz
etmekte olup geng yastaki 6gretmenlerin yasadiklar1 6fke duygusunu azaltmak igin
kendilerine, meslektaslarina ve egitim kurumunun yoneticilerine 6nemli gorevler
diismektedir. Bu dogrultuda 6fke sorunu yasayan geng Ogretmenler, durumu hizli bir
sekilde tetkik etmek, sorgulamak, degerlendirmek olarak Ozetlenebilecek ofke
duygusunu dindirme yontemlerini (Tarhan, 2014) kullanmak suretiyle 6fke kontrolii
becerilerini gelistirmeli ve ofke kontrolii i¢in gerekli egitimleri almali, geng
Ogretmenlere gore daha fazla tecriibeye sahip olan meslektaglari deneyimlerini
paylagma suretiyle onlara yardime1 olmali ve egitim kurumlarinin yoneticileri de geng
Ogretmenlerin egitim sistemine ve 6zel anlamda egitim kurumuna uyum saglamalarini
destekleyici tedbirler almalidirlar. Aksi halde gen¢ 6gretmenlerin yasayacaklar1 6fke
duygusu sebebiyle egitim kurumlar1 hi¢ de arzu edilmeyen ve egitim kurumunda kalict
izler birakan olumsuz durumlar ile kars1 karsiya kalabilirler. Ogretmenlerin 6gretim
duygu durumlarina iliskin goriislerinin yas degiskenine gore incelenmesinde Kaygi
Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Umut Duygusu ve Hayal Kiriklig1
Duygusu boyutlarinda ise anlamli fark ¢ikmadigi tespit edilmistir. Bir baska deyisle yas
diizeyi ne olursa olsun tiim 6gretmenlerin 6gretim faaliyetlerini yerine getirirken s6z

konusu bu duygu durumlarini benzer sekilde deneyimledikleri sdylenebilir.

4.2.6. Medeni durum degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin medeni durum

degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.10°da sunulmustur.
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Tablo 4.10. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin medeni

durum degiskenine gore incelenmesine yonelik Mann-Whitney U testi sonuglari

Boyutlar 11\)453511:: N Ortalama To?{;ml U p
B QTR
Gurur Duygusa Y36 36451 2088050y 0 g
o R o R
e QR CRT
g DSOS s
puieriie B S 08 050 o0
#p<0,05

Tablo 4.10 incelendiginde o6gretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin medeni durum degiskenine yonelik Mann-Whitney U Testi sonuglarina
gore Kaygi Duygusu (U=44395,500, p=,207), Gurur Duygusu (U=46480,500, p=,702),
Haz Alma Duygusu (U=46893,500, p=,837) Ofke Duygusu (U=46750,500, p=,791),
Umut Duygusu (U=45202,000, p=,361) ve Hayal Kirikligi Duygusu (U=45287,500,
p=,380) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi goriilmektedir (p>0.05).

Arastirmada dikkate alinan bir baska degisken de Ogretmenlerin medeni
durumlaridir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin medeni
durum degiskenine goére anlamli bir fark gosterip gostermedigi incelenmis ve
Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlarma iliskin gorlislerinin  medeni durum
degiskenine gore Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu,
Umut Duygusu ve Hayal Kirikligi Duygusu boyutlarinin tamaminda anlamli bir fark
ortaya ¢cikmadigi tespit edilmistir. S6z konusu bu sonu¢ dogrultusunda 6gretmenlerin
evli veya bekar olmalarinin onlarin uyguladiklar1 6gretim faaliyetlerine yonelik olan
ogretim duygu durumlarini etkilemedigi sdylenebilir. Clinkii bilindigi iizere 6gretmenlik
meslegi profesyonel bir meslektir. Bu meslegi egitim kurumlarinda icra eden

ogretmenlerden de medeni durumlarini yaptiklari isin oniine ge¢irmeden profesyonel bir
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davranis sergilemeleri beklenmektedir. Bu sebeple O0gretmenlerin 6zel yasamlar ile
ilgili bir degisken olan medeni durumlarini 6gretim faaliyetleri ile ilgili olan 6gretim
duygu durumlarina yansitmamaya calistiklart ve s6z konusu bu yaklasimin da hem
O0gretmenler hem ogrenciler hem de egitim kurumlart i¢in arzu edilen bir davranis
bicimi oldugu sdylenebilir. Zira 6gretmenlerin profesyonel davraniglarinin 6grencilerin
elde ettikleri basarilar ile egitim faaliyetinin kalitesi iizerinde olumlu bir tesirinin oldugu
aragtirma sonuglari ile ortaya konmaktadir (Barrett, 2008). Ayrica Ofke Duygusu
boyutunda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamasi sonucunun Temel ve digerleri (2015)
tarafindan yapilan arastirma sonucuyla ortiistiigii de sdylenebilir. Ogretmenlerin siirekli
otke ve oOfke ifade tarzlarini inceleyen s6z konusu arastirmada 6gretmenlerin medeni
durum degiskenine gore siirekli 6fke ve Ofke ifade tarzlarinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Bu durumda, 6gretmenlerin mesleklerini icra ederken duygularini

kullanmada medeni durumlarindan ziyade yasanan olaylarin etkili oldugu sdylenebilir.

4.2.7. Okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin okulun bulundugu

yerlesim yeri degiskenine gore anlaml bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H

testi ile incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.11°de sunulmustur.
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Tablo 4.11. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarma iliskin goriislerinin okulun

bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi

sonugclari
OKkulun Bul. Sira 2 Anlamh
Boyutlar Yerlesim Yeri N Ortalamasi Sd X P Fark

1. i1 Merkezi 446 354,89
Kaygi

Duygusu > flge Merkezi 186 393,77 2 4599 100
3. Kdy 100 367,56

G 1. Il Merkezi 446 371,50

DL‘;:;S“ 2.1lge Merkezi 186 360,58 2,720,698
3. Koy 100 355,19

A 1. i1 Merkezi 446 366,13

gﬂ;guls‘:l‘a 2. flce Merkezi 186 350,69 2 3370 185
3. Koy 100 397,55

Ak 1. Il Merkezi 446 347,71

]()’uyegusu 2.flce Merkezi 186 398,23 2 9399 ,009% -2
3. Koy 100 391,31

U 1. il Merkezi 446 375,93

D]‘:;“gtusu 2. ilge Merkezi 186 34649 2 2665 264
3. Koy 100 361,68

Hayal 1. Il Merkezi 446 357,84

Kinkhg 2. Ilce Merkezi 186 395,34 2 4,820 ,090

Duygusu 3. Koy 100 351,47

#p<0,05

Tablo 4.11 incelendiginde Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinin okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H
Testi sonuglarina goére Kaygi Duygusu (,100), Gurur Duygusu (,698), Haz Alma
Duygusu (,185), Umut Duygusu (,264) ve Hayal Kiriklig1 Duygusu (,090) boyutlarinda
anlamli bir fark ortaya ¢cikmadigi goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin 6gretim duygu
durumlarina iliskin goriislerinin okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore
anlamli fark ciktigi tek boyut Ofke Duygusu [X? (sd=2, n=732)=9,399, p<0.05]
boyutudur. Ofke Duygusu boyutundaki bu anlamli farkin (,009<0.05) kaynagmi bulmak
icin Mann-Whitney U Testi yapilmistir.

Ofke Duygusu boyutundaki anlamli farkliligin kaynagini bulmak igin yapilan
Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore il merkezi ile ilge merkezinde bulunan

okullarda gorev yapan 0gretmenlerin goriisleri arasinda farklilik oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.11°deki sira ortalamalar1 incelendiginde, Ofke Duygusu boyutunun sira
ortalama puanmin ilge merkezinde (X =398,23) bulunan okullarda gérev yapan
ogretmenlerde il merkezinde (X=347,71) bulunan okullarda gérev yapan 6gretmenlere
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ofke Duygusu boyutuna yénelik farkin etki
biiyiikliigii n°=.012 olup s6z konusu bu sonug farkin kiigiik etki diizeyinde oldugunu

gostermektedir.

i1 merkezi, ilce merkezi ve kdy gibi farkli yerlesim yerlerinde gérev yapan
ogretmenlerin  6gretim duygu durumlarina iligkin goriislerinin okulun bulundugu
yerlesim yeri degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gdstermedigi incelenmistir.
Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlarmna iliskin gériislerinin okulun bulundugu
yerlesim yeri degiskenine gdre anlaml fark ¢ikti1 tek boyutun Ofke Duygusu boyutu
oldugu ve ofke duygusunun ilge merkezinde bulunan okullarda gorev yapan
ogretmenlerde il merkezinde bulunan okullarda gérev yapan 6gretmenlere oranla daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bolu iline bagli bir¢ok il¢enin il merkezine yakin
mesafede olmasindan ve il merkezi ile s6z konusu bu ilgeler arasindaki ulasim aginin
gliclii olmasindan dolay1 ilge merkezlerinde gorev yapan oOgretmenlerinin biiylik
cogunlugunun ilge merkezlerinde ikamet etmek yerine kendileri i¢in daha cazip olan il
merkezinde ikamet etmeyi tercih ettikleri bilinmektedir. Egitim-6gretim yil1 siiresince
ilge merkezinde bulunan okullari ile il merkezinde bulunan ikametleri arasinda ulagim
saglamaya calisan Ogretmenlerin s6z konusu bu ulasim yogunlugunun zamanla
karsilarina bircok farkli sorun c¢ikardigi, fiziksel yorgunluklara sebebiyet verdigi ve
nihayetinde Ofke duygusu yasamalarina yol a¢tifi disiiniilmektedir. Sengiil ve
Demirel’in (2016) aragtirmalarinda da ilce merkezinde gdrev yapan dgretmenlerin il
merkezinde gorev yapan dgretmenlere oranla daha sik bir sekilde 6fke duygusunu disa
vurduklar1 tespit edilmistir. Ogretmenlerin &gretim duygu durumlarma iliskin
gorilislerinin  okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine goére Kaygi Duygusu
boyutunda anlamli fark ¢ikmamasina ragmen kdyde gdrev yapan Ogretmenlerin kaygi
duygusu diizeyleri sira ortalama puanin il merkezinde gorev yapan dgretmenlere oranla
daha yiiksek oldugu goriilmekte olup s6z konusu bu sonucun Tasgin ve digerlerinin
(2007) arastirma sonuglartyla Ortiistiigli sOylenebilir. Tasgin ve digerleri (2007)

tarafindan yapilan arastirmada beden egitimi 6gretmenlerinin kaygi duygusu diizeyleri
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gorev yapilan yerlesim yeri degiskenine gore incelenmis olup koyde gorev yapan
O0gretmenlerin il merkezinde gorev yapan 6gretmenlere gore kaygi duygusu diizeylerinin
daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina
iligkin goriislerinin okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore incelenmesinde
Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Umut Duygusu ve Hayal
Kirikligr Duygusu boyutlarinda anlamli farkin ortaya ¢ikmamasi okulun bulundugu
yerlesim yerinin il merkezi, ilge merkezi veya kdy olmasinin s6z konusu bu duygularin
Ogretmenlerce  deneyimlenme diizeyini Onemli oOlgiide etkilemedigini ortaya

koymaktadir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme Iligskin Bulgular

Arastirmanin  iigiincii alt problemi “Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iligskin goriisleri kisisel degiskenlere (cinsiyet, 6grenim durumu, brans,
mesleki kidem, yas, medeni durum, okulun bulundugu yerlesim yeri) gére anlaml fark

gostermekte midir?” seklindedir.

Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarmin kisisel degiskenlere gore
farklilagip farklilasmadigi Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri ile belirlenmis
olup Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri sonucunda ortaya ¢ikan farklarin
etki biiylikligli hesaplanmistir. Bu bdliimde kisisel degiskenler olarak ele alinan
cinsiyet, 6grenim durumu, brang, mesleki kidem, yas, medeni durum, okulun bulundugu

yerlesim yeri degiskenleri ayri basliklar altinda incelenmistir.

4.3.1. Cinsiyet degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi

ile incelenmis ve test sonuclar1 Tablo 4.12’de sunulmustur.



215

Tablo 4.12. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

cinsiyet degiskenine gore incelenmesine yonelik Mann-Whitney U testi sonuglari

- Sira
Boyutlar Cinsiyet N  Ortalama Toplami U p
Beklenmedik Kadin 432 360,87 155896,50
Durumlan 62368,500 ,386

! Erkek 300 37461 112381,50
Yonetme
Kisiler Arasi ve Kadin 432 387,58 167434,00
Kiiltirel Uyum ., 300 336,15  100844,00

Gosterme
Problemlerle Basa Kadin 432 352,85 152433,00

55694,000 ,001+

58905,000 ,035%

Cikamama Erkek 300 386,15 115845,00

Algilanan Kadin 432 373,56 161378,00

Uyumsal Perf. o v 300 35633 10690000 ©17°0:00 278
Olcegi Toplam

#p<0,05

Tablo 4.12 incelendiginde 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin gortslerinin cinsiyet degiskenine yonelik Mann-Whitney U Testi sonuglarma
gore Beklenmedik Durumlar1 Y6netme (U=62368,500, p=,386) boyutunda ve Algilanan
Uyumsal Performans Olgegi toplamimda (U=61750,000, p=,278) anlaml1 bir fark ortaya
ctkmadigi  goriilmektedir  (p>0.05).  Ogretmenlerin  algiladiklar1  uyumsal
performanslarina iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli fark ¢iktigi
boyutlar ise Kisiler Arast ve Kiiltiirel Uyum Gosterme (U=55694,000, p=,001) ile
Problemlerle Basa Cikamama (U=58905,000 p=,035) boyutlaridir (p<0.05). Kisiler
Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutundaki anlamli farkin kadin 6gretmenlerin
lehine (X=387,58), Problemlerle Basa Cikamama boyutundaki anlamli farkin ise erkek
ogretmenlerin lehine (X=386,15) oldugu goriilmektedir. Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme boyutuna yonelik farkin etki biiyiikliigii r=-.123, Problemlerle Basa
Cikamama boyutuna yonelik farkin etki biiyiikliigii r=-.078 olup s6z konusu bu sonuglar

farklarin kiigiik etki diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Gilinlimiizdeki oOrgiitlerin duragan bir yapiya sahip olmaktan ziyade artik daha
fazla dinamik bir yapiya sahip olduklari bilinmektedir. Orgiitlerin bu dinamik yapisi
calisma ortamlarinda farkli uyum becerilerini gerekli kilarken diger taraftan ¢alisanlarin

da degisen sartlara uyum gosterme performanslari bireyden bireye farklilasmaktadir. Bu
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bakis agis1 dogrultusunda dgretmenlerin algiladiklari uyumsal performanslarina iligkin
gorliglerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi
incelenmistir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarima iliskin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli fark ¢iktigi ilk boyutun Kisiler Arasi ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme boyutu oldugu ve bu anlamli farkin kadin 6gretmenlerin lehine oldugu
tespit edilmistir. Bagkalar1 ile calisirken esnek olma kisiler arast1 uyum gostermenin
Oonemli bir isareti olarak degerlendirilmekle birlikte uyumsal performans ayrica kabul
edilen gelenek, deger ve faaliyetlere yonelik istekli davranarak s6z konusu bu unsurlara
basarili bir sekilde entegre olmayi da icermektedir (Pulakos ve digerleri, 2000).
Tirkiye’de toplumsal ve sosyal yapidan 6tiirii kadinlarin gelenek ve gorenek gibi
kiiltiirel degerlere erkeklere oranla daha fazla ilgi gosterdikleri, kadinlarin gelenek ve
gorenekleri yansitan kiiltiirel faaliyetlerin icerisinde daha fazla yer aldiklar1 ve bu
sayede de toplumun hemen hemen tiim kesimleri ile iletisim sagladiklar bilinmektedir.
Toplum igerisinde kiiltiirel faaliyetleri yiiksek diizeyde gerceklestiren, kisiler arasi
iletisimi basarili bir sekilde saglayan kadinlarin s6z konusu bu kisiler aras1 ve kiiltiirel
uyum davraniglarimi egitim kurumlarinda da sergiledikleri diisiiniilmekte olup bahsi
gecen bu unsurlarin da Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutundaki sonucun
kadin Ogretmenlerin lehine olmasinin nedenleri olarak gosterilebilmektedir.
Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli fark c¢iktig1 ikinci boyutun Problemlerle Basa Cikamama
boyutu oldugu ve bu anlaml farkin erkek 6gretmenlerin lehine oldugu tespit edilmistir.
Problemlerle Basa Cikamama boyutunda bu sonucun ortaya c¢ikmasinda kadin
Ogretmenlerin egitim kurumlarinda meydana gelen problemler karsisinda giindelik
yasamlarindaki tecriibelerinden de destek alarak olduk¢a fazla alternatif
tiretebilmelerinin erkek §gretmenlerin ise sadece soruna odaklanmalarinin etkili oldugu

sOylenebilir.

Ogretmenlerin  algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli fark ¢ikmadig: tek boyutun Beklenmedik Durumlari
Yonetme boyutu oldugu tespit edilmistir. Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin
stirdiirtildiigii egitim kurumlarinda ani olarak gelisen bir bagka ifade ile 6ngdriilemeyen

durumlarin iistesinden gelme ¢abalarinda cinsiyet degiskeninin anlaml fark ¢ikarmadigi
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goriilmekte olup s6z konusu bu sonucun ortaya ¢ikmasinda gerek kadin 6gretmenlerin
gerekse de erkek Ogretmenlerin ayni mesleki ortamda bulunarak benzer durum ve
eylemlerle sik sik karsi karsiya kalmalari ile aciklanabilecegi sdylenebilir. Ciinkii
oldukca dinamik bir yapiya sahip olan egitim kurumlarinda kadin veya erkek fark
etmeksizin ayni meslegi icra eden tiim 6gretmenlerin karsilasilan durum ve eylemlere
benzer sekilde tepki verdikleri diisiiniilmektedir. Ayrica Ogretmenlerin algiladiklari
uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore incelendiginde
Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda da anlamli bir fark ortaya ¢ikmadig1
goriilmekte olup calisma ortaminda ortaya c¢ikan degisim taleplerine karsilik vermeyi
amaclayan eylemler olarak tanimlanan uyumsal davraniglara (Pulakos ve digerleri,

2000) kadin ve erkek 6gretmenlerin benzer sekilde yanit verdikleri sOylenebilir.
4.3.2. Ogrenim durumu degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin ~goriislerinin
o0grenim durumu degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Mann-

Whitney U testi ile incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.13’te sunulmustur.

Tablo 4.13. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iligkin goriislerinin

ogrenim durumu degiskenine gore incelenmesine yonelik Mann-Whitney U testi

sonugclari
Ogrenim Sira

Boyutlar Durumu N Ortalama Toplam U p
Beklenmedik Lisans 661 361,29 238810,50 .
Durumlar1 Yon. Lisansiisti 71 415,04 29467,50 20019,500 041
Kisiler Arasi ve Lisans 661 364,01 240608,00

Kiiltiirel Uyum G. Lisansisti 71 389,72 2767000 21017000 317
Problemlerle Basa Lisans 661 369,36 244144,50

Cikamama Lisansiisti 71 339,91 24133,50 21577,500 262
Algilanan Lisans 661 361,75  239114,00

Uyumsal Perf. ) o 20323,000 ,063
Ol¢. Toplamu Lisansiisti 71 410,76 29164,00

#p<0,05
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Tablo 4.13 incelendiginde dgretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin goriislerinin 68renim durumu degiskenine yonelik Mann-Whitney U Testi
sonuclarina gore Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme (U=21817,000, p=,317),
Problemlerle Basa Cikamama (U=21577,500, p=,262) boyutlarinda ve Algilanan
Uyumsal Performans Olgegi toplamimda (U=20323,000, p=,063) anlaml1 bir fark ortaya
ctkmadigi  goriilmektedir  (p>0.05).  Ogretmenlerin  algiladiklar1  uyumsal
performanslarina iliskin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli fark
ciktigr tek boyut ise Beklenmedik Durumlari Yonetme (U=20019,500, p=,041)
boyutudur (p<0.05). Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutundaki anlamli farkin
lisansiistii egitim almis Ogretmenlerin lehine ( X =415,04) oldugu goriilmektedir.
Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutuna yonelik farkin etki biiyiikliigii r=-.076 olup

s6z konusu bu sonug farkin kiigiik etki diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Uyumsal performans davranislarinin dgretmenlerin sahip olduklar1 egitimsel
niteliklere gore farklilik gosterebilece§i bakis acisi dogrultusunda Ogretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performanslarina iligkin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine
gore anlaml bir fark gosterip gostermedigi incelenmis ve dgretmenlerin algiladiklar
uyumsal performanslarina iligkin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gore
Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutunda anlamli fark c¢iktigir ve s6z konusu bu
anlamli farkin da lisansiistli egitim almis 6gretmenlerin lehine oldugu tespit edilmistir.
Glinlimiiz oOrgiitlerindeki ongdriilemeyen ve istikrarsiz c¢alisma ortamlar1 nedeniyle
calisanlardan artik daha fazla esnek olmalar1 ve yaptiklar ise daha dnce hi¢ olmadigi
kadar ¢abuk uyum saglamalar1 istenilmekte olup (Calarco, 2016) s6z konusu bu
calisanlardan ayrica beklenmedik durumlar saglikli ve etkili bir sekilde yonetmeleri de
baklenmektedir. Beklenmedik durumlari yonetme, umulmayan bir anda ortaya c¢ikan
krizleri yOnetebilme ve hemen yapilmasi gereken durumlarin iistesinden gelebilme
potansiyelini ifade etmekte olup (Charbonnier-Voirin ve Roussel, 2012) o6zellikle etkili
yonetim stratejileri becerilerine sahip olmay1 da zaruri kilmaktadir. Lisansiistii egitim
almig 6gretmenlerin lisans egitimi almis 6gretmenlere oranla etkili yonetim stratejilerini
bilme ve s6z konusu bu stratejileri uygulama becerilerinin daha yiiksek olmasinin bahsi
gecen bu anlamli farkin lisansiistii egitim almig 6gretmenlerin lehine olmasina neden

oldugu diisiiniilmektedir.
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Kigiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu ile Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminda &grenim durumu degiskenine gore anlamli bir fark
ortaya ¢ikmadigi ancak lisansiistii egitimi almis Ogretmenlerin ortalama puanlarinin
lisans egitimi almig Ogretmenlerin ortalama puanlarindan yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bir baska deyisle 0gretmenlerin sahip olduklari 6grenim diizeyi arttikca
onlarin kisiler aras1 ve kiiltiirel uyum gosterme becerileri ile algiladiklar1 uyumsal
performans diizeyleri de artmaktadir. Ayrica, Problemlerle Basa Cikamama boyutunda
6grenim durumu degiskenine gore anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi ancak lisans egitimi
almis Ogretmenlerin ortalama puanlarinin lisansiistii egitimi almig Ogretmenlerin
ortalama puanlarindan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bir bagka deyisle 6gretmenlerin
sahip olduklar1 6grenim diizeyi azaldikca onlarin problemlerle basa ¢ikamama diizeyleri

de artmaktadir.

4.3.3. Brans degiskenine iligkin bulgular

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarmna iliskin gériislerinin brans

degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H testi ile

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.14’te sunulmustur.
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Tablo 4.14. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

brans degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Boyutlar Brans N or tgizl:nasn Sd )'Q P A;;Tll(lh
1. Tiirkge 119 348,70
2. Matematik 111 379,02
5 3. Fen Bilimleri 90 364,59
—5 4. Sosyal Bilgiler 65 374,22
5 2 5. Ingilizce 107 392,86
2 g 6.DinK. ve A. B. 58 346,52 . 17150 103
e 7. Gorsel Sanatlar 29 338,53
E > 8. Teknoloji ve T. 37 316,35
2 9. Miizik 24 498,04
2 10. Biligim Tekn. 22 375,07
11. Beden Egitimi 42 325,61
12. Ozel Egitim 28 358,48
1. Tiirkge 119 335,96
= 2. Matematik 111 372,38
= 3. Fen Bilimleri 90 340,40
= g 4. Sosyal Bilgiler 65 339,38
%3 5. ingilizce 107 387,20
> 2 6.Din K. ve A. B. 58 411,59
Z Cé 7. Gorsel Sanatlar 29 410,28 113429 .26
< = 8. Teknoloji ve T. 37 402,09
5> 9. Miizik 24 391,44
z 10. Bilisim Tekn. 22 377,77
~ 11. Beden Egitimi 42 330,14
12. Ozel Egitim 28 379,27
= 1. Tiirkge 119 393,46
£ 2. Matematik 111 370,05
£ 3. Fen Bilimleri 90 351,40
=2 4. Sosyal Bilgiler 65 376,28
“ 5. Ingilizce 107 339,98
& 6.Din K. ve A. B. 58 317,88
ﬁ 7. Gorsel Sanatlar 29 336,10 1 18,600 069
B 8. Teknoloji ve T. 37 459,36
E 9. Miizik 24 322,73
= 10. Bilisim Tekn. 22 393,77
E 11. Beden Egitimi 42 403,75
12. Ozel Egitim 28 334,73
1. Tiirkge 119 334,71
g 2. Matematik 111 375,21
= < 3. Fen Bilimleri 90 362,68
g = 4. Sosyal Bilgiler 65 361,29
:% 5 5. Ingilizce 107 395,18
< 6.Din K. ve A. B. 58 401,43
§C 7. Gorsel Sanatlar 29 375,47 I 14467 208
R 8. Teknoloji ve T. 37 313,84
5 E 9. Miizik 24 450,98
<& 10. Bilisim Tekn. 2 355,98
& 11. Beden Egitimi 42 323,93
12. Ozel Egitim 28 369,54

#p<0,05
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Tablo 4.14 incelendiginde dgretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin goriislerinin brans degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H Testi sonuglarina gore
Beklenmedik Durumlar1 Yonetme (,103), Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme
(,266), Problemlerle Basa Cikamama (,069) boyutlarinda ve Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminda (,208) anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi goriilmektedir
(p>0.05).

Milli Egitim Bakanligi’na bagli ortaokullarda gorev yapan ogretmenler gesitli
branglarda gorev almakta olup arastirmada Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal
performanslarina iligkin goriislerinin brans degiskenine gore anlamli bir fark gosterip
gostermedigi incelenmistir. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina
iligkin goriislerinin tiim boyutlarda ve oOlgegin toplaminda brans degiskenine gore
anlamli bir fark ¢ikmadigi tespit edilmis olup s6z konusu bu sonu¢ dogrultusunda
O0gretmenlerin sahip olduklar1 branslarin onlarin algiladiklari uyumsal performanslarini
etkilemedigi sdylenebilir. Baska bir deyisle egitim ve 6gretim faaliyetlerinin dogasindan
kaynaklanan durum ve eylemlere yonelik beklenmedik durumlar1 yonetme davranislari,
egitim kurumlari igerisinde bulunabilecek olan farkli kisiliklere ve kiiltlirlere uyum
gosterme cabalari, karsilasilan problemli durumlarin iistesinden gelebilme yetenekleri
ve degisime yonelik istekliligi yansitan uyumsal performans davranislar1 6gretmenlerin
sahip olduklar1 branglara gore bir degisiklik gostermemektedir. Ciinkii ortaokullarda bir
veya bir grup dersin 6gretmenligini yapan brans 6gretmenlerinin tiimii branslar1 farkl
bile olsa ayn1 egitim kurumunun c¢atisi altinda ve ayni kosullarda 6gretmenlik meslegini
icra etmektedirler. Bu okullardaki brans 0gretmenleri aym1 egitim kurumunun ¢atisi
altinda ve ayni kosullarda gorev yaptiklar i¢in uyumsal davranis becerileri gerektiren
durumlarla benzer sekilde karsilasmakta ve s6z konusu bu durumlara da dogal olarak

benzer sekilde bir yaklagim sergiledikleri diistiniilmektedir.
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4.3.4. Mesleki kidem degiskenine iligkin bulgular

Ogretmenlerin  algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis

H testi ile incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.15°te sunulmustur.

Tablo 4.15. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

mesleki kidem degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Mesleki Sira 2 Anlamh
Boyutlar Kidem N Ortalamasi Sd X p Fark
1.1-5 Y1l 182 297.12
Beklenmedik 2.6-10 Y1l 223 373.07 }‘2
Durumlan  3.11-15Yil 164 39306 4 29294 000 1:431
Yonetme 416201l 112 401,96 s
521 YidveU. 51 422,11
B 1.1-5 Y1l 182 366,26
f;sl'(lgﬁ‘?:;s‘ 2.6-10Yil 223 35095
Uyum 3.11-15 Y1l 164 37332 4 3086 544
Ghaor 41620 Y1l 112 39090
521 YilveU. 51 359,81
1.1-5 Y1l 182 372,56
Problemlerle 2.6-10 Yil 223 368,25
Basa 3.11-15 Y1l 164 35726 4 788 940
Cikamama  4.16-20Yil 112 360,52
5.21 YilveU. 51 380,09
1.1-5 Y1l 182 326,20
Algllanan 5 16y 223 361.95
Uyumsal . 1-3
Port Olgei > 11-15YIl 164 38932 4 11576 021 1
Toplam: 416201l 112 39623
5.20YilveU. 51 391,53
*p<0,05

Tablo 4.15 incelendiginde 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin gortiglerinin mesleki kidem degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H Testi
sonuclarina gore Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme (,544) ile Problemlerle Baga
Cikamama (,940) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya c¢ikmadigi goriilmektedir
(p>0.05). Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
mesleki kidem degiskenine gore anlamli fark ¢iktig1 tek boyut Beklenmedik Durumlari

Yonetme [X* (sd=4, n=732)=29,294, p<0.05] boyutudur. Ayrica Algilanan Uyumsal
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Performans Olgegi toplaminda da anlamli fark ¢iktigi goriilmektedir [X* (sd=4,
n=732)=11,576, p<0.05]. Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutunda (,000<0.05) ve
Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda (,021<0.05) ortaya ¢ikan bu anlaml
farklarin kaynaklarini bulmak i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmustir.

Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutundaki anlamli farkliligin kaynagini
bulmak i¢in yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore 1-5 yil ile 6-10 yil, 11-15
yil, 16-20 yil, 21 yil ve lstli mesleki kideme sahip 6gretmenlerin goriisleri arasinda
farklilik oldugu goriilmektedir. Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplamindaki
anlaml farkliligin kaynagii bulmak i¢in yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglarina
gore ise 1-5 yil ile 11-15 y1l ve 16-20 y1l mesleki kideme sahip dgretmenlerin goriisleri

arasinda farklilik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.15’teki sira ortalamalar1 incelendiginde, Beklenmedik Durumlar1 Yonetme
boyutunun sira ortalama puaninin 1-5 yil (297,12) mesleki kideme sahip 6gretmenlerde
6-10 y11 (373,07), 11-15 y11 (393,06), 16-20 y1l (401,96), 21 y1l ve tistii (422,11) mesleki
kideme sahip 0gretmenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica Algilanan
Uyumsal Performans Olgegi toplaminin sira ortalama puaninin ise 1-5 yil (X=326,20)
mesleki kideme sahip dgretmenlerde 11-15 yil (X=389,32) ve 16-20 yil (X=396,23)
mesleki kideme sahip Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Beklenmedik Durumlar1 Yénetme boyutuna yonelik farkin etki biyiikligi n7=.040 ve
Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplamina yonelik farkin etki biiyiikliigii
n?=.015 olup s6z konusu bu sonuglar farklarm kiigiik etki diizeyinde oldugunu

gostermektedir.

Ogretmenlerin  algiladiklar1  uyumsal performanslarinin  onlarin  calisma
siirelerinden etkilendigi diisiiniilmekte olup bu nedenle arastirmada 6gretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin mesleki kidem degiskenine
gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi incelenmistir. Ogretmenlerin algiladiklart
uyumsal performanslarina iliskin goriiglerinin mesleki kidem degiskenine gore anlaml
fark c¢iktig1 tek boyutun Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu oldugu ve mesleki

kidemi az olan ogretmenlerin egitim kurumlarindaki gorevlerini yerine getirirken
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kendilerinden daha ¢ok mesleki kideme sahip olan 6gretmenlere oranla beklenmedik
durumlar1 yénetmede giigliik gektikleri tespit edilmistir. Ogretmenlik mesleginde “yeni”
olduklar1 sodylenebilecek kadar az mesleki kideme sahip olan 6gretmenler tecriibe
eksikliginden kaynakli olarak birtakim sorunlarla karsilagsmakta olup mesleki hizmet
icerisinde yeterli bir tecriibeye sahip olmak ise bahsi gegen bu sorunlarin ¢éziimiinde
oldukca biiyiikk bir rol oynamaktadir. Bagka bir ifade ile Ogretmenlerin mesleki
kidemleri arttik¢ca onlarin egitim kurumu igerisinde meydana gelen bircok durum ve
eylem sonucunda tecriibe edindikleri bu sebeple de yasanabilecek ani, belirsiz, sarsici
ve Ongorillemeyen durumlart yonetebilme becerilerinin arttigi, 6gretmenlerin mesleki
kidemleri azaldikca da tecriibe eksikliginden 6tiirii beklenmedik durumlarda etkili bir
yonetim sergileme becerilerinin azaldig diisiiniilmektedir. Bu nedenle tecriibe eksikligi
mesleki kidemi az olan Ogretmenlerin Beklenmedik Durumlart  YOnetme
performanslarinin mesleki kidemi daha ¢ok olan &gretmenlere oranla daha diisiik
seviyede olmasinin gerekgesi olarak gosterilebilir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iliskin goriislerinin mesleki kidem degiskenine gore Algilanan
Uyumsal Performans Olgegi toplaminda da anlamli fark ¢iktig1 ve bu anlamli farkin 1-5
yil ile 11-15 y1l ve 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler arasinda oldugu ve sz
konusu bu farkin 11-15 yil ve 16-20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin lehine
oldugu tespit edilmistir. S6z konusu bu sonucun da &gretmenlerin deneyimleri ile
aciklanabilecegi diisiiniilmektedir. Ghitulescu da (2013) 6zel egitim Ogretmenlerine
yonelik olarak gerceklestirdigi arastirmada 0gretmen deneyimi ile uyumsal davranis
arasinda pozitif yonlii anlamh bir iliski tespit etmis olup bu sonucun daha deneyimli
Ogretmenlerin degisen is talepleri ile kars1 karsiya kaldiklarinda daha genis bir ¢alisma
davraniglar1 dagarcigina sahip olduklarin1 gosterdigini ifade etmistir. Ayrica
ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performanslarina iligkin goriislerinin mesleki kidem
degiskenine gore incelenmesinde Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile
Problemlerle Basa Cikamama boyutlarinda anlamli fark ¢ikmadigi tespit edilmistir. Bir
baska deyisle mesleki kidemi ne olursa olsun tiim 6gretmenlerin egitim kurumlarinda
egitim ve O0gretim faaliyetlerini siirdiiriirken kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme ile

problemlerle basa ¢ikamama davraniglarint benzer sekilde sergiledikleri soylenebilir.
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Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin yas

degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi Kruskal-Wallis H testi ile

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.16°da sunulmustur.

Tablo 4.16. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iligkin goriislerinin

yas degiskenine gore incelenmesine yonelik Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Sira 2 Anlamh
Boyutlar Yas Ortalamasi X Fark
_1.21-30 Yas 239 325,29 1-2
gz‘;ﬁ;‘lﬁi‘l"k 2.31-40 Yas 374 377,79 o4t o001
Yi 3.41-50 Yas 97 39735 ’ ’ 1-4
onetme .

4.51 Yasve U. 22 486,32 2-4
Kisﬂer Arasi 1.21-30 Yas 239 351,45
ve Kiiltiirel 2. 31-40 Yas 374 378,64
Uyum 3.41-50 Yas 97 348,48 4,024 259
Gosterme 4.51 Yasve U. 22 403,05

1.21-30 Yas 239 370,16
g‘;‘;glemle"‘e 2.31-40 Yas 374 363,72 4 080
Cikamama 3.41-50 Yas 97 369,79 ’ ’

4.51 Yas ve U. 22 359,43
A]gllanan 1.21-30 Yas 239 334,83
Uyumsal 5 2.31-40 Yas 374 379,27 11,054 011% -
Perf. Olgcegi 3. 41-50 Yas 97 37443 -
Toplam 4.51 Yasve U. 22 45857
*p<0,05

Tablo 4.16 incelendiginde 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina

iliskin goriislerinin yas degiskenine yonelik Kruskal-Wallis H Testi sonuglarina gore

Kisiler Arast ve Kiiltiirel Uyum Gosterme (,259) ile Problemlerle Basa Cikamama

(,980) boyutlarinda anlamli bir fark ortaya c¢ikmadigi goriilmektedir (p>0.05).

Ogretmenlerin  algiladiklar1 uyumsal performanslarmna iliskin goriislerinin  yas

degiskenine gore anlamli fark ¢iktigi tek boyut Beklenmedik Durumlart Yénetme [X°

(sd=3, n=732)=19,416, p<0.05] boyutudur. Ayrica Algilanan Uyumsal Performans

Olgegi toplaminda da anlamh fark ciktigi goriilmektedir [X* (sd=3, n=732)=11,054,

p<0.05]. Beklenmedik Durumlar1 Yoénetme boyutunda (,000<0.05) ve Algilanan



226

Uyumsal Performans Olgegi toplaminda (,011<0.05) ortaya ¢ikan bu anlamli farklarin
kaynaklarini bulmak i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmustir.

Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutundaki anlamli farkliligin kaynagim
bulmak i¢in yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore 21-30 yas ile 31-40 yas,
41-50 yas, 51 yas ve iistli; 31-40 yas ile 51 yas ve iistii yasa sahip Ogretmenlerin
goriisleri arasinda farklilik oldugu goriilmektedir. Algilanan Uyumsal Performans
Olgegi toplamindaki anlamli farkliligin kaynagmi bulmak igin yapilan Mann-Whitney U
Testi sonuglarina gore ise 21-30 yas ile 31-40 yas, 51 yas ve istii yasa sahip

O0gretmenlerin goriisleri arasinda farklilik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.16’daki sira ortalamalar1 incelendiginde, Beklenmedik Durumlar1 Yonetme
boyutunun sira ortalama puanmm 21-30 yasa (X=325,29) sahip 6gretmenlerde 31-40
yas (X=377,79), 41-50 yas (X=397,35), 51 yas ve iistii (X=486,32) yasa sahip
Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminin sira ortalama puaninin ise 21-30 yasa (X=334,83) sahip
ogretmenlerde 31-40 yas (X=379,27) ve 51 yas ve iistii (X=458,57) yasa sahip
Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Beklenmedik Durumlar1 Y6netme
boyutuna yoénelik farkin etki biyiikligii n°=.027 ve Algilanan Uyumsal Performans
Olgegi toplamma yonelik farkin etki bityiikliigii n°=.015 olup s6z konusu bu sonuglar

farklarin kiigiik etki diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Farkli yas gruplarinda yer alan &gretmenler egitim kurumlart igerisindeki
egitimsel faaliyetlerini siirdiiriirken uyumsal performansa yonelik davranislar1 da farkl
diizeylerde sergileyebilmekte olup bu sebeple Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iligkin goriislerinin yas degiskenine goére anlamli bir fark gosterip
gostermedigi incelenmistir. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina
iligkin goriislerinin yas degiskenine gore anlamli fark ¢iktigi tek boyutun Beklenmedik
Durumlart Yonetme boyutu oldugu ve Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutunun
yast diisiik olan Ogretmenlerin egitim kurumlarinda gorevlerini yerine getirirken
kendilerinden daha yiiksek yasa sahip olan 6gretmenlere oranla beklenmedik durumlari

yonetmede zorlandiklari sira ortalamalarina bakilarak sdylenebilir. Ogretmenlerin yasi
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arttikca daha Oonceden karsilagilan durum ve olaylarin sayisinin artmasindan Otiirii
beklenmeyen durumlara karsi daha hazirlikli olduklari ve bu durumlara itidalli
yaklagtiklar1, ¢cok yonlii diisiinebilme becerilerinin arttig1 ve elde ettikleri deneyimler
sayesinde uzmanlastiklar1 sdylenebilmektedir. Diisiik yasa sahip olan 6gretmenlerin ise
deneyim eksikliginden otlirii beklenmedik durumlara karst serinkanli davranmakta
glicliik cektikleri ve olusabilecek kriz anlarinda yonetimsel becerileri etkili bir sekilde
ortaya koyamadiklar1 sdylenebilmektedir. Bu sebeplerle yasi diisiik olan 6gretmenlerin
Beklenmedik Durumlar1  Yonetme performanslarinin  yast daha yiiksek olan
Ogretmenlere oranla diisiik seviyede olmasmin gerekgesi olarak tecriibe eksikligi
gosterilebilir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
yas degiskenine gore Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda da anlamli fark
ciktigi ve bu anlamh farkin 21-30 yasa sahip Ogretmenler ile 31-40 yasa sahip
ogretmenler ve 21-30 yasa sahip 0gretmenler ile 51 yil ve iistii yasa sahip 6gretmenler
arasinda oldugu ve 21-30 yasa sahip Ogretmenlerin sira ortalamasinin diger yas
gruplarina oranla daha diisiik oldugu tespit edilmistir. S6z konusu bu sonucun da
Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutunda oldugu gibi 6gretmenlerin tecriibe
diizeyleri ile aciklanabilecegi diistiniilmektedir. Ayrica Ogretmenlerin algiladiklar:
uyumsal performanslaria iliskin goriislerinin yas degiskenine gore incelenmesinde
Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile Problemlerle Basa (Cikamama
boyutlarinda anlamh fark ¢ikmadigr tespit edilmis olup bir baska deyisle yas diizeyi ne
olursa olsun tiim 6gretmenlerin egitim kurumlarinda faaliyetlerini slirdiiriirken kisiler
arasi ve kiiltiirel uyum gosterme ile problemlerle basa ¢ikamama davranislarini benzer

sekilde sergiledikleri sdylenebilir.

4.3.6. Medeni durum degiskenine iliskin bulgular

Ogretmenlerin  algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

medeni durum degiskenine gére anlamli bir fark gosterip gostermedigi Mann-Whitney

U testi ile incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.17’de sunulmustur.
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Tablo 4.17. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

medeni durum degiskenine gore incelenmesine yonelik Mann-Whitney U testi sonuglari

Medeni Sira
Boyutlar Durum N Ortalama Toplam U p
Beklenmedik Evli 564 37532  211679,50
Durumlari 42402,500 038+
Yénetme Bekar 168 336,90 56598,50
Kisiler Arasive  Eyjj 564 370,03 208696,50
Kiiltiirel Uyum . 45385,500  ,395
Problemlerle Basa EVli 564 361,95 204142,50 812500 284
Cikamama Bekar 168 381,76 64135,50 ’ ’
Algilanan Evli 564 375,35 211699,50
I“Jyumsal Perf. . 42382,500 ,038*
Olcegi Toplami  Bekar 168 336,78 56578,50

#p<0,05

Tablo 4.17 incelendiginde 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iligkin gorlislerinin medeni durum degiskenine yonelik Mann-Whitney U Testi
sonuclarina gore Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme (U=45385,500, p=,395) ile
Problemlerle Basa Cikamama (U=44812,500, p=,284) boyutlarinda anlamli bir fark
ortaya cikmadigi goriilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iliskin goriislerinin medeni durum degiskenine goére anlamli fark
ciktig1 tek boyut Beklenmedik Durumlar1 Yonetme (U=42402,500, p=,038) boyutudur
(p<0.05). Ayrica Algilanan Uyumsal Performans Olcegi toplaminda da (U=42382,500,
p=,038) fark ¢iktig1 goriilmektedir (p<0.05). Beklenmedik Durumlar1 Yd6netme
boyutundaki anlamli farkin evli 6gretmenlerin lehine (X=375,32), Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplamindaki anlamli farkin da evli 6gretmenlerin lehine (X=375,35)
oldugu goriilmektedir. Beklenmedik Durumlar1 Y6netme boyutuna yonelik farkin etki
biiyiikliigii r=-.077 ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplamina yénelik farkin
etki biiyiikliigii r=-.077 olup s6z konusu bu sonuglar farklarin kiiclik etki diizeyinde

oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin ortaya koyduklari uyumsal performans davramslarinda dikkate
alman bir bagka degisken de Ogretmenlerin medeni durumlart olup s6z konusu bu

degiskenin Ogretmenlerin uyumsal performanslarini etkileyebilecegi diistiniilmektedir.
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Bu sebeple 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi incelenmistir.
Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin medeni
durum degiskenine gore anlamli fark c¢iktigi tek boyutun Beklenmedik Durumlari
Yonetme boyutu oldugu ve s6z konusu bu anlamli farkin da evli 6gretmenlerin lehine
oldugu tespit edilmistir. Evli 6gretmenlerin lehine olarak ortaya c¢ikan bu sonucun
evlilik miiessesi biinyesinde yer alan bir¢ok farkli durum ve olayin bireyleri evlilik
miessesi disindaki durum ve olaylara da hazir hale getirmesinden kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Ciinkii evli 6gretmenlerin bekar 6gretmenlere gore daha yogun olan
ve biinyesinde oldukg¢a degisik kosullar1 barindiran yasamlar1 evli 6gretmenleri egitim
kurumlarinda da karsilasabilecekleri beklenmedik durumlara karsi direncli kilmakta,
beklenmedik durumlar1 yonetebilme becerilerine katki sunmakta ve saglikli karar
verebilmelerini desteklemektedir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin goriislerinin medeni durum degiskenine gore Algilanan Uyumsal Performans
Olgegi toplaminda da anlamli fark ¢ikti§1 ve bu anlaml farkin da evli égretmenlerin
lehine oldugu tespit edilmistir. Evlilik miiessesesi, icerisinde birgcok uyum gerektiren
davranis1 barindirmakta olup evlilik siiresince bireyler her gegen giin daha fazla uyum
gosterme cabasinda bulunmaktadirlar. Bu sebeple evli 6gretmenlerin  uyumlu
davraniglar1  egitim kurumlarinda da bekar Ogretmenlere gore daha fazla
sergileyebilecekleri  sOylenebilir. Ayrica Ogretmenlerin  algiladiklar1  uyumsal
performanslarina iligkin goriislerinin medeni durum degiskenine gore incelenmesinde
Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile Problemlerle Basa Cikamama
boyutlarinda anlamli fark ¢ikmadig: tespit edilmis olup bir baska deyisle evli veya bekar
olsun tiim 6gretmenlerin egitim kurumlarinda faaliyetlerini siirdiirtirken kisiler aras1 ve
kiiltiirel uyum gosterme ile problemlerle basa ¢ikamama davranislarin1 benzer sekilde

sergiledikleri sdylenebilir.
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Ogretmenlerin  algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gére anlamli bir fark gosterip gostermedigi

Kruskal-Wallis H testi ile incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 4.18’de sunulmustur.

Tablo 4.18. Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin

okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore incelenmesine yonelik

Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Okulun Bul. Sira 2 Anlamh
Boyutlar Yerlesim Yeri D Ortalamasi X Fark
Beklenmedik 1. Il Merkezi 446 380,96
Durumlan 2. Ilce Merkezi 186 347,83 5,557 ,062
Yonetme 3. Koy 100 336,74
Kisiler Arasi 1. n Merkezi 446 372,87 1.2
ve Kiiltiirel 2. llge Merkezi 186 335,37 6,746 ,034* 3
Uyum Gaés. 3. Koy 100 395,99
Problemlerle 1. n Merkezi 446 354,74 12
Basa 2. llge Merkezi 186 405,13 8,529 ,014* 2.3
Cikamama 3. Koy 100 347,12
Algilanan 1. 11 Merkezi 446 382,64
Uyumsal 2. Ilce Merkezi 186 327,89 8,818 ,012+ 1-2
Perf. Olg. T.  3.Kdy 100 366,34
#p<0,05

Tablo 4.18 incelendiginde dgretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina

iligkin goriislerinin okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine yonelik Kruskal-Wallis

H Testi sonuglarma gore Beklenmedik Durumlari Yonetme (,062) boyutunda anlaml

bir fark ortaya ¢ikmadign gériilmektedir (p>0.05). Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal

performanslarina iligkin goriislerinin okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore

anlamli fark c¢iktigi boyutlar Kisiler Arasi ve Kiiltirel Uyum Gosterme [X* (sd=2,
n=732)=6,746, p<0.05] ile Problemlerle Basa Cikamama [X2 (sd=2, n=732)=8,529,

p<0.05] boyutlaridir. Ayrica Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda da fark
ciktigi goriilmektedir [X* (sd=2, n=732)=8,818, p<0.05]. Kisiler Arasi ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme (,034<0.05), Problemlerle Basa Cikamama (,014<0.05) boyutlarinda
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ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda (,012<0.05) ortaya ¢ikan bu
anlaml farklarin kaynagini bulmak i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmistir.

Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutundaki anlamli farkliligin
kaynagini bulmak i¢in yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore ilge merkezi ile
il merkezi ve kdyde bulunan okullarda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri arasinda
farklilik oldugu goriilmektedir. Problemlerle Basa Cikamama boyutundaki anlamli
farkliligin kaynagini bulmak i¢in yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore de
ilce merkezi ile il merkezi ve kdyde bulunan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin
gorligleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplam puanindaki anlamli farkliligm kaynagini bulmak i¢in yapilan
Mann-Whitney U Testi sonuglarina gore ise il merkezi ile ilge merkezinde bulunan
okullarda gorev yapan Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.18’deki sira ortalamalar1 incelendiginde, Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme boyutunun sira ortalama puaninin ilge merkezinde (X=335,37) gorev yapan
ogretmenlerde il merkezi (X=372,87) ve koyde (X=395,99) gorev yapan dgretmenlere
gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Problemlerle Basa Cikamama boyutunda ise
sira ortalama puanmin ilge merkezinde (X=405,13) gorev yapan Ogretmenlerde il
merkezi (X=354,74) ve kdyde (X=347,12) gorev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ayrica Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplammnin sira
ortalama puamnin il merkezinde ( X =382,64) gorev yapan ogretmenlerde ilge
merkezinde ( X =327,89) gérev yapan Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gdsterme boyutuna yonelik farkin etki
biiyiikliigii m°=.010, Problemlerle Basa Cikamama boyutuna ydnelik farkin etki
biiyiikliigii n°=.011 ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplamma yonelik farkin
etki biiyiikligi n>=.012 olup séz konusu bu sonuglar farklarin kiiiik etki diizeyinde

oldugunu gostermektedir.
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i1 merkezi, ilce merkezi ve kdy gibi farkli yerlesim yerlerinde gérev yapan
ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin okulun
bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore anlamli bir fark gosterip gostermedigi
incelenmistir. Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslaria iliskin goriislerinin
okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore anlamli fark ¢ikmadigi tek boyutun
Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu oldugu, Kisiler Arast ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme ile Problemlerle Basa Cikamama boyutlarinda ve Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminda ise anlaml fark ¢iktig1 tespit edilmistir. Bolu iline bagl
ilcelerin bircogunun il merkezine yakin mesafede olmasindan ve il merkezi ile s6z
konusu bu ilceler arasindaki ulasim agmin oldukca giiclii olmasindan dolay1 ilge
merkezlerinde gérev yapan Ogretmenlerinin biiyliik ¢ogunlugunun kendileri i¢in daha
cazip olan il merkezinde ikamet etmeyi tercih ettikleri bu aragtirmada daha oOnceki
boliimde ifade edilmisti. flce merkezinde bulunan okullar: ile il merkezinde bulunan
ikametleri arasinda ulasim saglamaya calisan Ogretmenlerin s6z konusu bu ulasim
cabasi bazi sikintilarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verdigi sdylenebilir. Ogretmenlerin
ulagim yogunlugu sebebiyle oncelikle onlarin bagli bulunduklari egitim kurumlarina
daha az ilgi gosterdikleri ve bu durumun da kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme
diizeylerini, problemlerin tistesinden gelme c¢abalarin1 ve nihayetinde uyum yetenegine

sahip bir 6gretmen olarak uyumsal performanslarini azalttig1 sdylenebilir.

4.4. Dordiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular

Aragtirmanin dérdiincii alt problemi “Ogretmenlerin goriislerine gore dgretim
duygu durumlar ile algiladiklar1 uyumsal performanslari arasinda iligki var midir?”
seklindedir. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlan ile algiladiklar uyumsal
performanslar1 arasindaki iligkiler Tablo 4.19°da Spearman Sira Farklar1 Korelasyon

Katsayisti ile belirlenmistir.
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Tablo 4.19. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari ile algiladiklar1 uyumsal
performanslar arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik Spearman Sira Farklari

Korelasyon Katsayisi sonuglari

Kisiler Arasi Algilanan
Boyutlar Beklenmedik ve Kiiltiirel Problemlerle Uyumsal
Durumlan Uyum Basa Perf. Olgegi
Yonetme Gosterme Cikamama Toplam
Kaygi r -.349** -.243%* 340+* -416**
Duygusu p .000 .000 .000 .000
Gurur r 352%* 196+ -.186%* 332
Duygusu p .000 .000 .000 .000
Haz Alma r 370%* 333 -262%* 420%*
Duygusu p .000 .000 .000 .000
Ofke r -.316%* -.239xx 358+ - 404+
Duygusu p .000 .000 .000 .000
Umut r 393 329+ -.279%+* 445+
Duygusu p .000 .000 .000 .000
Hayal Kir. r - 432%* -.306%* 383+#= -.492 %+
Duygusu p .000 .000 .000 .000
**p<0.01

Ogretmenlerin  dgretim duygu durumlart 6lgeginin  boyutlar1 olan Kaygi
Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu, Umut Duygusu ve
Hayal Kiriklig1 Duygusu ile 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal performans 6lgeginin
boyutlar1 olan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme, Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme, Problemlerle Basa Cikamama ve ogretmenlerin algiladiklari uyumsal
performans Ol¢eginin toplami arasindaki iliski Spearman Sira Farklari Korelasyon

Katsayisi analizi ile incelenmis ve Tablo 4.19°da sunulmustur.

Tablo 4.19 incelendiginde; Kaygi Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari
Yonetme boyutu (r=-.349; p<.000) ve 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal performans
Ol¢eginin toplami (r=-.416; p<.000) arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir
iliski; Kaygi Duygusu boyutu ile Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu (r=-
.243; p<.000) arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski; Kaygi Duygusu
boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu (r=.340; p<.000) arasinda ise orta

diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.
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Gurur Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutu (r=.352;
p<.000) ve Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin toplami (r=.332;
p<.000) arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski; Gurur Duygusu boyutu
ile Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu (r=.196; p<.000) arasinda diisiik
diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki; Gurur Duygusu boyutu ile Problemlerle Baga
Cikamama boyutu (r=-.186; p<.000) arasinda ise diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlaml
bir iliski tespit edilmistir.

Haz Alma Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutu
(r=.370; p<.000), Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu (r=.333; p<.000) ve
Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans o6lgeginin toplami (r=.420; p<.000)
arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski; Haz Alma Duygusu boyutu ile
Problemlerle Basa Cikamama boyutu (r=-.262; p<.000) arasinda ise diisiik diizeyde,

negatif yonlii, anlaml bir iliski tespit edilmistir.

Ofke Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutu (r=-.316;
p<.000) ve o6gretmenlerin algiladiklari uyumsal performans 6lgeginin toplami (r=-.404;
p<.000) arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlaml bir iliski; Ofke Duygusu boyutu
ile Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu (r=-.239; p<.000) arasinda diisiik
diizeyde, negatif yonlii, anlaml bir iliski; Ofke Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa
Cikamama boyutu (r=.358; p<.000) arasinda ise orta diizeyde, pozitif yonlii, anlaml1 bir

iliski tespit edilmistir.

Umut Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Yoénetme boyutu (r=.393;
p<.000), Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu (r=.329; p<.000) ve
ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans Olgeginin toplami (r=.445; p<.000)
arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski; Umut Duygusu boyutu ile
Problemlerle Basa Cikamama boyutu (r=-.279; p<.000) arasinda ise diisiik diizeyde,

negatif yonli, anlaml bir iligki tespit edilmistir.

Hayal Kirikligi Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Y6netme boyutu
(r=-.432; p<.000), Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu (r=-.306; p<.000)
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ve Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans dlgeginin toplami (r=-.492; p<.000)
arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlamh bir iliski; Hayal Kirikligi Duygusu boyutu
ile Problemlerle Bagsa Cikamama boyutu (r=.383; p<.000) arasinda ise orta diizeyde,

pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 6lgegi igerisinde yer alan Kaygi
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6lgegi
icerisinde yer alan Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutu arasinda orta diizeyde,
negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=-.349; p<.000). S6z konusu bu sonug
dogrultusunda egitim ve Ogretim faaliyetlerini yiiriiten 6gretmenlerin deneyimledikleri
kaygi duygularinin artmasiin 6gretmenlerin egitim kurumlar i¢erisinde meydana gelen
beklenmeyen durumlart yonetme becerileri ile negatif yonde iliskili oldugu;
ogretmenlerin deneyimledikleri kaygi duygularinin azalmasinin ise Ogretmenlerin
beklenmeyen durumlar1 yonetme becerileri ile pozitif yonde iliskili oldugu sdylenebilir.
Bireyin yeni bir durumla karsilagsmasi ile ortaya ¢ikan ve bireyin hayatinin her alaninda
onemli bir etkiye sahip olan kaygi duygusunun (Manav, 2011) 6gretmenlerin egitim
kurumlarinda ortaya ¢ikan ani, belirsiz ve ongoriilemeyen durumlari saglikli ve basarili
bir sekilde yonetebilmelerini olumsuz yonde etkiledigi bu arastirma sonucuyla ortaya
konmustur. Ogretmenlerin deneyimledikleri kaygi duygusunun arastirma sonucuyla
ortaya konan bu olumsuz etkinin yani sira so6z konusu bu duygunun 6gretmenlerin
beklenmedik durumlar1 yonetmelerinde hayati bir rol oynayan karar verme
davranislarini da olumsuz yonde etkileyebilecegi soOylenebilir. Ciinkii duygusal
deneyimler ile elde edilen neticeler bireylerin belirli davraniglart devam ettirmek veya
s6z konusu davraniglart sona erdirmek igin verecegi kararlar1 da onemli OSlgiide
etkiledigi bilinmektedir (Cross ve Hong, 2009). Bu sebeplerle egitim kurumlarinda
ortaya ¢ikan beklenmedik durumlarinin basarili bir sekilde yonetilebilmesi ve dogru
kararlarin verilebilmesi i¢in 6gretmenlerin deneyimledikleri kaygi duygusu diizeylerinin
diisiik seviyede olmasiin gerekli oldugu sdylenebilir. Kaygi Duygusu boyutu ile
ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performanslari 6lgegi icerisinde ikinci boyut olarak
yer alan Kigiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu arasinda diisiik diizeyde,
negatif yonlii, anlaml bir iligki tespit edilmistir (r=-.243; p<.000). Bireyin sahip oldugu

duygu durumunun yalnizca kendisi ile siirli kalmadigi, baskalarinin davranislari
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tizerinde de tesirli oldugu bilinmektedir. Bireyin duygularinin kisiler arasi etkilesimlere
onemli bir yansimasi oldugu i¢in bireyin duygular1 ile kisiler arasi etkilesimlere
odaklanmanin gerekli olacagi arastirmacilarca siklikla ifade edilmektedir (Van Kleff,
Gerben, Homan, Astrit ve Chesin; akt. Korkmazytiirek ve Hazir, 2017). Bireyde ortaya
cikan tedirginlik durumu olarak tanimlanabilinen kaygi duygusunun (Manav, 2011)
Ogretmenlerin  birbirinden farkli bireysel, sosyal ve kiiltiirel durumlara uyum
saglayabilme becerilerini olumsuz yonde etkilemesi biinyesinde cesitli kisilikleri ve
kiiltiirel zenginlikleri barindiran toplumun degisik kesimlerinden gelen 6grencileri
ahenk ile bir arada tutmayr amaglayan egitim kurumlarinca arzu edilecek bir sonug
oldugu soylenemez. Ciinkii Aksu ve Yiiksel-Sahin’in de (1999) belirttikleri gibi
calisanlarin kaygi duygularinin yiiksek diizeyde olmasinin kisiler arasi iliskilerde
birtakim istenilmeyen durumlarin meydana gelmesine sebebiyet verdigi bilinmektedir.
Bundan o6tiirii tim Orgiitler icin biiyiilk onem tasiyan kigiler arasi ve kiiltiirel uyum
gosterme cabalarinin insan1 merkeze alan bir perspektife sahip olan egitim kurumlari
icin de bliylik 6nem arz ettigi sOylenebilir. Klassen ve digerleri (2012) yapmis olduklari
aragtirmada, Ogretmenlerin meslektaglariyla yakinliklar1 ile Ogretmenlerin kaygi
duygulari arasinda negatif yonli anlamli bir iliskinin oldugunu tespit etmis olup Klassen
ve digerlerinin (2012) s6z konusu bulgulari bu arastirmanin sonucglarini destekler
niteliktedir. Ayrica 6gretmenlerin kaygi duygularinin kisiler arast ve kiiltiirel uyum
gostermeleri ile birlikte O6gretmenlerin egitim ve Ogretim faaliyetlerine Ozenle
hazirlanmasi, 6gretmenin istekliligi, anlasilabilirligi, 6zerklik destegi ve basarisizlik
sonrast destegini de olumsuz yonde etkiledigi arastirmacilarca tespit edilmistir
(Frenzel ve digerleri, 2009b). Bu sebeplerle egitim kurumlarinda kisiler arasi ve kiiltiirel
uyumun bagarili bir sekilde saglanabilmesi i¢in dgretmenlerin deneyimledikleri kaygi
duygusu diizeylerinin diislik seviyede olmasinin gerektigi sOylenebilir. Kaygi Duygusu
boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar1 dlgegi icerisinde {igiincii
ve son boyut olarak yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=.340; p<.000). Sebepleri net
olarak bilinemeyen sikintt ve tedirginlik icerisinde olma durumu seklinde ifade
edilebilinen kaygi (Basaran, 2008) bireylerin bazi yeterliklerini sekteye ugratabilmekte
ve bireylerin kaginma davranislarini tetiklemektedir (Kugler, Connolly ve Ordofiez,

2012). Kaygt duygusunun sekteye ugrattigt ve kacinma davranmislarini tetikledigi
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unsurlardan biri de bireylerin problem ¢ozme yeterlikleridir. Ustiin ve Akdag’m da
(2015) ifade ettigi gibi bireylerin kaygi diizeylerinin artmasi problem ¢ézmede onlari
engellemekte olup s6z konusu bu engelleme neticesinde de bireyler problemlerle etkili
bir sekilde basa ¢ikamama, problemlerin {istesinden gelebilecek ¢oziimler iiretememe
durumunu almaktadirlar. Kaygi duygusu ile ilgili yapilmis ¢esitli arastirmalar (Chang,
2006; Keogh, Bond, French, Richards ve Davis, 2004; Moran ve Hughes, 2006;
Zeidner, 1998; akt. Giiglii, Ates ve Ihtiyaroglu, 2016), kayg: diizeyi artan bireylerin
basar1 seviyelerinin, problem ¢dzme yeteneklerinin ve performanslarinin diistiigiinii
aragtirma bulgulari ile ortaya koymaktadir (Giiglii ve digerleri, 2016). Egitim ve 6gretim
faaliyetlerini etkili ve verimli bir sekilde yiiriitmeyi amaglayan 6gretmenlerin artan
kaygi duygusu durumlarinin onlarin problemlerle basa ¢ikamamalarina neden olmasi
kacinilmazdir. Bahsi gegen bu olumsuz beklentilerin gerceklesmemesi i¢in de
Ogretmenlerin olumsuz bir duygu durumu olan kaygi duygusundan miimkiin
olabildigince uzaklagmas1 gerekmektedir. Ayrica kaygi duygusu sebebiyle
Ogretmenlerin  e8itim kurumlar1 icerisinde meydana gelen problemlerle basa
cikamamalar1 baska birgok olumsuz durumun da ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Ogretmenlerin yasayabilecekleri bu olumsuz durumlardan biri de stres
olup asirt stresin Ogretmenlerin sergileyecekleri performansa biiylik Olgiide sekte
vuracagt da bilinmektedir. Bu sebeplerle egitim kurumlarinda 6gretmenlerin
problemlerle basarili bir sekilde basa c¢ikilabilmesi i¢in onlarin deneyimledikleri kaygi
duygusu diizeylerinin diislik seviyede olmasinin gerektigi sOylenebilir. Kaygi Duygusu
boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin toplami arasinda
ise orta diizeyde, negatif yonlii, anlaml bir iliski tespit edilmistir (r=-.416; p<.000). S6z
konusu bu sonu¢ dogrultusunda egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiirliten 6gretmenlerin
deneyimledikleri kaygi duygularinin artmast bahsi gecen Ogretmenlerin uyumsal
performanslarint  azaltirken; Ogretmenlerin deneyimledikleri kaygi duygularinin
azalmasi ise bahsi gecen dgretmenlerin uyumsal performanslarini artirdigi sdylenebilir.
Elde edilen bu sonug¢ degisim kavraminin sik¢a giindeme geldigi egitim kurumlari i¢in
g6z ardi edilemeyecek bir sonugtur. Ciinkii uyumsal davraniglar, orgiitsel degisimi
saglamak icin kritik bir 6neme sahip olup (Ghitulescu, 2013) s6z konusu bu orgiitsel
degisimi saglamak i¢in de 6gretmenlerin kaygi duygusunu diizeylerinin oldukga diisiik

seviyede olmasi gerekmektedir. Ciinkii her olumsuz duygu durumu gibi kaygi duygusu
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da bireyi uyumsuzluga siiriikleyebilmekte (Basaran, 2008) ve calisanlarin is
performanslarinin da énemli 6l¢iide diismesine neden olabilmektedir (Spector, Dwyer
ve Jex, 1988; akt. Carson, 2006). Giinlimiizde bireyin uyumlulugunun oniindeki énemli
bir engel olarak algilanan kaygi duygusunun (Salecl, 2013) bahsi gecen bu olumsuz
etkilerinin yan1 sira 6z yeterlik, kariyer memnuniyeti gibi unsurlarla da negatif yonlii
anlaml bir iliskisi oldugu arastirma bulgulariyla tespit edilmistir (Hong ve digerleri,
2016). Ayrica Frenzel ve digerleri de (2009b) 6gretmenlerin deneyimledikleri kaygi
duygusunun ogrencilerin ders boyunca sergiledikleri performans, disiplin ve
motivasyon davranislarini azalttigini ifade etmistir. Bahsi gecen bu sebeplerle egitim
kurumlarinda 6gretmenlerin arzu edilen uyumsal performanslar1 sergileyebilmeleri igin
Ogretmenlerin deneyimledikleri kaygi duygusu diizeylerinin diisiik seviyede olmasinin

gerektigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlari dlgedi icerisinde yer alan Gurur
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6lgegi
icerisinde yer alan Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutu arasinda orta diizeyde,
pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=.352; p<.000). Giiniimiizde yapilan
islerin dogas1 degistikge calisanlardan yeni yetenekler Ogrenmeleri ve bu yeni
yetenekler araciligiyla da farkli baglamlara uyum saglamalar1 beklenmektedir.
Calisanlarin bahsi gecen bu uyum yetenekleri orgiitlerin amaglarini elde etmesinde
onemli bir faktdr olmakta (Charbonnier-Voirin ve digerleri, 2010) ve calisanlardan
orgiitsel amaglarin gerceklesmesi i¢in beklenmedik durumlar1 yonetme yeteneklerini tist
seviyede sergilemeleri istenmektedir. Olumlu davraniglarin gelismesini destekleyen
gurur duygusunun (Herrald ve Tomaka, 2002) orgiitlerin faaliyetlerini etkili ve verimli
bir sekilde siirdiirebilmeleri, hedeflerine ulagabilmeleri i¢in gerekli olan beklenmedik
durumlart yonetme davraniglarini da destekledigi sdylenebilir. Bu destegin yani sira
duygularin egitimcilerin karar verme siireclerinde merkezi bir rol oynadigi bilinmekte
olup (Shapiro, 2010) gurur duygusunun belirsiz durumlarda alinacak kararlari olumlu
bir sekilde etkileyebilecegi de sOylenebilir. Bu sebeplerle egitim kurumlarinda ortaya
¢ikan beklenmedik durumlarinin basarili bir sekilde yonetilebilmesi ve etkili kararlarin
alinabilmesi i¢in 6gretmenlerin gurur duygusu diizeylerinin yiiksek olmasinin gerektigi

sOylenebilir. Gurur duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal
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performanslar1 dlgegi igerisinde ikinci boyut olarak yer alan Kisiler Arast ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme boyutu arasinda diistik diizeyde, pozitif yonlii, anlamh bir iligki tespit
edilmistir (r=.196; p<.000). Insan unsurunun ve sosyal iligkilerin én planda oldugu en
onemli oOrgiitlerden birisi de bireyi yetistiren ve onu topluma kazandiran egitim
kurumlaridir (Takmak, 2016). Egitim kurumlarinin temel dayanag insan unsuru oldugu
icin insanlar arasindaki sosyal ve kiiltiirel uyum cabalar1 da egitim kurumlar i¢in biiytlik
onem arz etmekte olup s6z konusu bu sosyal ve kiiltiirel uyum c¢abalarinin da
ogretmenlerin deneyimledikleri duygulardan etkilendigi diistiniilmektedir. Egitim
kurumlarinda egitim ve Ogretim faaliyetleri siiresince 6gretmenlerin deneyimledikleri
duygulardan biri de gurur duygusu olup bu duygunun kisiler arasi iligkileri
giiclendirmek suretiyle sosyal gruba artan kabulii artirarak tamamlayic1 bir uyumsal
islev gordiigii ve basar1 gibi olumlu sosyal davraniglar1 da giliclendirdigi ifade
edilmektedir. Bunun yan1 sira gurur duygusu, bireyin 6z saygisini etkilerken bireyin 6z
saygist da kisiler arasi stiregleri etkilemektedir (Tracy ve Robins, 2004). Bu sebeplerle
egitim kurumlarindaki kisiler arast ve kiiltiirel uyumun saglanabilmesi igin
ogretmenlerin gurur duygusuna sahip olmalarinin gerektigi sdylenebilir. Gurur Duygusu
boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslari 6l¢egi igerisinde yer alan
iclincii ve son boyut olarak yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda
diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=-.186; p<.000).
Egitim ve 6gretim siirecinde biiyiik bir rol oynadig1 bilinen 6gretmenler hizla degisen ve
doniisen modern Orgiitsel ortam nedeniyle bir¢ok olumsuz durumla karsi karsiya
kalabilmekte olup 6gretmenlerden bu olumsuz durumlarla etkili bir sekilde bas etmeleri
beklenmektedir.  Ogretmenler bu  problemlere  yonelik uygun  pratikler
gelistiremediklerinde  ve  nihayetinde bu olumsuz  durumlarin  istesinden
gelemediklerinde bahsi gegen sorunlu durumdan gerek kendileri gerekse de bagh
bulunduklar1 egitim kurumlar1 6nemli Slgiide etkilenmektedir. Arastirma bulgularindan
elde edilen veriler dogrultusunda yapilan isten gurur duymanin 6gretmenlerin egitim
kurumlarinda karsilagsacaklari problemlerle basa ¢ikmalarinda kismen de olsa onlari
destekledigi sOylenebilir. Bu sebeple 6gretmenlerin deneyimledikleri gurur duygusunun
onlarin anlagilmasit gli¢ olan problemlere yonelik etkili bir sekilde ¢6ziim
iiretebilmelerine az da olsa bir katki sundugu ifade edilebilir. Gurur Duygusu boyutu ile

Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans Olgeginin toplami arasinda orta
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diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=.332; p<.000). Gurur
duygusunun, psikolojik islevselligin bir¢ok alaninda kritik bir rol oynayan 6nemli bir
duygu oldugu ve uyumsal davranislar giiclendirdigi bilinmekte olup (Tracy ve Robins,
2007) Ogretmenlerin egitim ve Ogretim faaliyetleri esnasinda deneyimledikleri gurur
duygusunun da onlarin ortaya koyduklart uyumsal performanslart olumlu yonde
etkiledigi sOylenebilir. Gurur duygusunun uyumsal performansa yonelik bu olumlu
etkisinin yani sira gurur duygusunun da igerisinde oldugu olumlu duygusal
uyarilmalarin  6gretmenlerin 6z yeterliklerinin gelismesine 6nemli bir katkida
bulundugu da ifade edilmekte olup (Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy, 2007) gurur
duygusunun 6z yeterlik, kariyer memnuniyeti gibi unsurlarla da pozitif yonlii anlaml
bir iligkiye sahip oldugu arastirma bulgulariyla tespit edilmistir (Hong ve digerleri,
2016). Bu sebeplerle Ogretmenlerin egitim kurumlarinda sergileyecekleri uyumsal
performanslarinin basarili bir sekilde siirdiiriilmesi i¢in 6gretmenlerin yaptiklar: egitim
ve 0gretim faaliyetine yonelik olarak olumlu bir tutum sergileyerek gurur duygusunu

deneyimlemelerine ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 Slgegi icerisinde yer alan Haz Alma
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar1 o6lgegi
icerisinde yer alan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu arasinda orta diizeyde,
pozitif yonlii, anlaml bir iliski tespit edilmistir (r=.370; p<.000). Ogretmenlerin sahip
olduklar1 duygu durumlart ile ilgili yapilan arastirmalar (Becker ve digerleri, 2015;
Carson, 2006; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri, 2009b; Frenzel ve digerleri, 2016;
Frenzel ve Goetz, 2007; Keller ve digerleri, 2014b; Klassen ve digerleri, 2012; Sutton
ve Wheatley, 2003) haz alma duygusunun Ogretmenlerin smif igerisinde
deneyimledikleri duygular arasinda en belirgin pozitif duygu olarak 6n plana ¢iktigini
ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin sahip oldugu haz alma duygusunun bir yansimasi
olarak ortaya ¢ikan pozitif ruh halinin 6gretmenlerin yaratict olma egilimlerini artirmasi
beklenmekte olup yaratici olma egilimi yiiksek olan 6gretmenlerden de beklenmedik
olaylarda inisiyatif alarak krizi etkili bir sekilde yonetmeleri, istenmeyen eylem ve
durumlar1 zamaninda ve yerinde etkili bir sekilde onlemeleri arzu edilmektedir. Bu
sebeplerle egitim oOrglitlerinde meydana gelebilecek beklenmedik eylem ve

durumlarinin basarili bir sekilde yonetilebilmesi i¢in dgretmenlerin egitim ve Ogretim
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faaliyetlerini yerine getirirken haz alma duygusunu yasamalarinin 6nemli oldugu
sOylenebilir. Haz Alma Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslar1 6lgegi icerisinde ikinci boyut olarak yer alan Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlli, anlamli bir iligki tespit
edilmistir (r=.333; p<.000). S6z konusu bu sonug, egitim ve 0gretim faaliyetlerini haz
alarak siirdiiren 0gretmenlerin kisiler aras1 ve kiiltiirel uyum gosterme davraniglarinin
artigin1 ortaya koymakta olup basarili bir kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme
becerileri i¢in de yaptig1 isten haz alan 6gretmenlerin 6nemini ifade etmektedir. Bahsi
gecen bu dnemi ortaya koyan baska aragtirmalar da (Klassen ve digerleri, 2012; Lee ve
digerleri, 2016) mevcut olup Klassen ve digerlerinin (2012) yapmis olduklar
arastirmada, Ogretmenlerin meslektaslariyla yakinliklari ile 6gretmenlerin haz alma
duygular1 arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iligkinin oldugu sonucuna ulasilirken Lee
ve digerleri de (2016) arastirmalarinda derin etkilesim stratejileri ile haz alma duygusu
arasinda pozitif yonlii, anlaml bir iliski tespit etmislerdir. Haz Alma Duygusu boyutu
ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar1 6lgegi icerisinde {iigiincii ve son
boyut olarak yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda diisiik diizeyde,
negatif yonlii, anlaml bir iligki tespit edilmistir (r=-.262; p<.000). Bir baska deyisle
egitim kurumlarinda ortaya ¢ikan problemlerle basa ¢ikamayan, problemlere etkili
cOziimler liretemeyen Ogretmenlerin egitim ve Ogretim faaliyetlerini siirdiiriirken
deneyimledikleri haz alma duygular1 s6z konusu bu istenmeyen eylem ve durumlardan
olumsuz yonde etkilenmektedir. Problemlerle basa ¢ikamama ile negatif yonli bir
iliskisi olan haz alma duygusunun duygusal tiikenmislik gibi olumsuz kavramlarla da
negatif yonlii, anlamli bir iligkisi tespit edilmistir (Keller ve digerleri, 2014a). Haz alma
duygusunun 6gretmenlerin problemlerle basa ¢ikma becerilerini etkilemesinin yan1 sira
haz alma duygusu ogrencilerin de problemlerle basa ¢ikma becerilerini etkiledigi
aragtirmacilarca ifade edilmis olup Pekrun, Goetz, Titz ve Perry (2002a) yapmis
olduklar1 arastirmada haz alma gibi 6grencilerin hosa giden duygularinin onlarin
problem ¢6zme becerilerine katkida bulundugunu tespit etmislerdir. Haz Alma Duygusu
boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans dlgeginin toplami arasinda
orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=.420; p<.000).
Degisiklikleri saglikli bir sekilde gerceklestirmek i¢in hangi isgorenlerin degisikliklere

uyum sagladigini anlamak ve s6z konusu bu uyumun arzu edilen orgiitsel sonuglarla
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iligkisini kurmak orgiitler i¢in gerekli bir adim olup (Marlow, 2016) degisim
baglaminda uyumsal performansin daha ¢ok yenilik uygulamalar1 gibi degisimi
destekleyici davraniglara odaklandig1 goriilmektedir (Schrub ve digerleri, 2011). So6z
konusu bu degisimlerin gergeklesmesi icin sergilenecek olan uyumsal performans
davranislar1 da 6gretmenlik meslegini icra ederken yaptig1 isten haz duyan 6gretmenler
araciligiyla gerceklestirebilecegi diisiiniilmektedir. Uyumsal performans ile pozitif
yonlli, anlaml bir iliskisi tespit edilen haz alma duygusunun ayrica 6z yeterlik ve
kariyer memnuniyeti ile de pozitif yonli, anlamli bir iliskisi tespit edilmistir (Hong ve
digerleri, 2016). Bunun yani sira Frenzel ve digerleri (2009b) 6grencilerin sergiledikleri
davramiglar ile Ogretmenlerin  duygular1 arasindaki iliskiyi incelenmis olup
Ogrencilerin ders boyunca sergiledikleri performans, disiplin ve motivasyon
davraniglarina yonelik Ogretmenlerin algisi ile 6gretmenlerin haz alma duygusu
arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliski tespit etmislerdir. Bahsi gecen bu arastirma
sonuglarinin, oOgretmenlerin  egitim kurumlarinda deneyimledikleri haz alma
duygularinin onlarin uyumsal performanslari ile olan olumlu iligkilerini somut bir

sekilde ortaya koydugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlar1 6lgedi icerisinde yer alan Ofke
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6lgegi
icerisinde yer alan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu arasinda orta diizeyde,
negatif yonlii, anlaml bir iligki tespit edilmistir (r=-.316; p<.000). Toplumsal yasam
igcerisinde 6onemli bir sorun olarak degerlendirilebilinen 6tke duygusunun basta egitim
kurumlar1 olmak {izere tiim Orgiitler i¢in biiyiikk bir sorun teskil ettigi sdylenebilir.
Egitim kurumlarinda ortaya ¢ikabilecek olan muhtemel bir 6fke duygusunun egitim
kurumlarinin muhtevasindaki birgok unsuru olumsuz yonde etkilemesi beklenmektedir.
Ofke duygusunun egitim kurumlarinda olumsuz yonde etkileyebilecegi unsurlardan biri
de 6gretmenlerin beklenmedik durumlar1 ydénetme becerileridir. Ofke duygusuna sahip
Ogretmenlerin ani olarak gelisen durumlar ve eylemler karsisinda stratejik bir yonetim
sergileyerek yasanan durumu veya eylemi basarili bir sekilde analiz edip bu dogrultuda
alternatif ¢ozlimler iiretmeleri beklenemez. Bu sebeplerle egitim kurumlarinda ani
olarak gelisen durumlar ve eylemler karsisinda 6gretmenlerin stratejik bir yonetim

sergileyerek basarili ¢oziimler {iiretebilmeleri i¢cin Ogretmenlerin yasadiklari 6fke
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duygularin1 kontrol altinda tutulabilmelerinin biiyiik dnem arz ettigi sdylenebilir. Ofke
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar1 6lgegi
igerisinde ikinci boyut olarak yer alan Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gdosterme boyutu
arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=-.239;
p<.000). Disa yonelik olarak yansitilan 6fke duygusunun bilhassa kisiler arasi iligkiler
bakimindan ele alindiginda kisiler arasi iliskileri yipratacak diizeyde olumsuz etkilere
sahip oldugu dile getirilmekte olup (Can ve digerleri, 2015) 6fke duygusu durumunun
gerek kisiler arasi iligkileri giliclestirmesi gerekse kisiler arasi iligkilere zarar vermesi
sebebiyle Tlstesinden gelinmesi gerekilen Onemli bir duygu durumu oldugu da
sOylenebilinir (Soyaldin, 2007). Ciinkii 6tke duygusunun ifade edilis sekli ile 6fke
duygusunun seviyesi s6z konusu bu olumsuz duyguyu yasayan bireylerin hem kendileri
hem de iletisim kurduklart bireyler acisindan oOnemli bir problem teskil ettigi
bilinmektedir (Yondem ve Bigak, 2008). Aragtirmada elde edilen sonuca benzer sekilde
Klassen ve digerlerinin (2012) yapmus olduklar1 arastirmada da ogretmenlerin
meslektaslariyla yakinliklari ile 6gretmenlerin 6tke duygular1 arasinda negatif yonli,
anlamli bir iliskinin oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ayrica Frenzel ve digerleri de
(2009b) ogretmen davranislarinin 6grenciler tarafindan gozlemlemesi ile 6gretmen
duygular1 arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmada Ogretmenlerin egitim-6gretim
faaliyetlerine 6zenle hazirlanmasi, anlasilabilirlikleri, 6zerklik destekleri, isteklilikleri,
basarisizlik sonrasi destekleri ile 6gretmenlerin 6fke duygusu arasinda negatif yonlii,
anlamli bir iligki tespit etmistirler. Bahsi gecen bu sebeplerle egitim kurumlarinda
kisiler aras1 ve kiiltiirel uyum gosterme becerilerinin saglanmasi i¢in Ogretmenlerin
egitim ve Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken deneyimledikleri 6fke duygusu
diizeylerinin asgari diizeyde olmasi gerekmektedir. Ciinkii yiliksek diizeyde ofke
duygusuna sahip olan Ogretmenlerin egitim kurumu igerisindeki meslektaglarindan
uzaklagma egilimleri bas gosterebilmekte ve soz konusu bu durum da egitim
kurumundaki kisiler aras1 ve kiiltiirel uyuma zarar verebilmektedir. Ofke Duygusu
boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6l¢egi icerisinde {igiincii
ve son boyut olarak yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=.358; p<.000).
Ogretmenlerin egitim kurumlarinda egitimsel gabalarim siirdiiriirken 6fke duygusunu,

kaygi ve hayal kirikligir gibi diger olumsuz duygulara gore daha yogun bir sekilde
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yasadiklart ¢esitli arastirmalarla (Chang, 2013; Frenzel, 2014; Frenzel ve digerleri,
2009b; Keller ve digerleri, 2014a; Keller ve digerleri, 2014b; Prosen ve digerleri, 2014;
Shapiro, 2010; Sutton, 2007; Sutton ve Wheatley, 2003) tespit edilmistir. Egitim
kurumlar igerisinde Onemli bir yer tutan Ogretmenlerin yasadiklar1 6tke duygusu
durumlarinin olumsuz davraniglari ortaya ¢ikardigi, ¢atigma ortamina neden oldugu,
orgiit igerisindeki uyumu bozdugu ve nihayetinde verimliligi diistirdiigii bilinmektedir
(Bemak ve Keys, 2000; akt. Ozmen, 2006). Ogretmenlerin bahsi gecen bu o6fke
hallerinin egitim kurumlar igerisinde karsilastiklar1 problemlerle basa ¢ikamamalarini
tetikledigi goriilmekte olup Ogretmenlerin problemlerle basa ¢ikamamalarinin hem
ogretmenler hem de baglh bulunduklari egitim kurumlar i¢in arzu edilen bir sonug
olmadig1 da asikardir. Ciinkii egitim kurumlarinda karsilagilan sorunlarin {istesinden
gelebilecek yeterlige sahip olan 6gretmenler egitim kurumlarinin vazgegilmez unsurlari
arasinda gosterilmekte olup bu yeterlige sahip olan Ogretmenler icin de oOfke
duygusunun diisiik diizeyde olmas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin deneyimledikleri
6fke duygusu durumunun problemlerle basa ¢ikamamanin yani sira olumsuz nitelikteki
baska unsurlarla da pozitif yonlii, anlamli bir iligkisi bulunmustur. Olumsuz nitelikteki
bu unsurlardan biri de duygusal tiikenmisliktir. Keller ve digerleri (2014a) yapmis
olduklar1 arastirmada 6fke duygusu ile duygusal tiikkenmislik arasinda pozitif yonlii,
anlamli bir iliski tespit etmis olup bu sonu¢ da 6fke duygusunun Sgretmenler igin
istenilmeyen davranislar1 destekledigini bir kez daha ortaya koymustur. Ofke Duygusu
boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal performans 6lgeginin toplami arasinda
orta diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=-.404; p<.000).
Ogretmenlerin sergiledikleri uyumsal performans davranislart biinyesinde farkli
unsurlar1 barindiran olduk¢a kompleks bir yapiya sahip olup s6z konusu bu performans
tiriiniin  6gretmenlerin deneyimledikleri olumlu ve olumsuz duygu durumlarindan
etkilenebildigi arastirma bulgularina dayanarak ifade edilebilmektedir. Arastirmada
ogretmenlerin deneyimledikleri 6fke duygusunun onlarin uyumsal performanslari ile
negatif yonde bir iliskiye sahip oldugu tespit edilmekle birlikte 6fke duygusunun
tikenmislik, giivensizlik ve isten ayrilma niyeti gibi olumsuz durumlarn da
tetikleyebilecegi sdylenebilir. Ayrica bahsi gecen s6z konusu bu olumsuz durumlarin
yani sira 6fke duygusunun 6z yeterlik ile kariyer memnuniyetini de negatif yonde

etkileyebilecegi arastirma sonuglar1 ile (Hong ve digerleri, 2016) tespit edilmistir.
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Sonug itibariyle egitim kurumlarinda 6gretmenlerin arzu edilen uyumsal performanslari
sergileyebilmeleri i¢in 6gretmenlerin deneyimledikleri 6fke duygusu diizeylerinin diisiik

seviyede olmasinin gerektigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin  dgretim duygu durumlar1 Slgegi igerisinde yer alan Umut
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslart 6lgegi
icerisinde yer alan Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu arasinda orta diizeyde,
pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=.393; p<.000). Bir baska deyisle
ogretmenlerin egitim kurumlari icerisinde egitim ve 0gretim faaliyetlerini siirdiiriirken
deneyimledikleri umut duygusunun onlarin egitim kurumlarinda karsilastiklar
beklenmedik durumlar1 yonetebilme becerilerini destekledigi sdylenebilir. Bilindigi
tizere umut duygusunu deneyimleyen O6gretmenler kendilerini harekete gegirebilecek
olan bir motivasyona sahip olup karsilasan tiim beklenmedik durumlara yonelik aktif bir
tutum sergileyebilmektedirler. Bunun yani sira umut duygusu yiiksek seviyede olan
ogretmenler karsilasilan giigliiklerin iistesinden de gelebilecek yetenektedirler. Ciinkii
umut duygusu yiiksek diizeyde olan 6gretmenler giicliiklerin listesinden gelebilecek
yontem ve becerilere sahip olup bu yontem ve becerileri de etkili bir sekilde
kullanabilmektedirler. Umut duygusu yiiksek seviyede olan bireyler, umut duygusu
diisiik seviyede olan bireylere kiyasla hayatin tiim unsurlarina yonelik olarak daha fazla
bir beklentiye ve gayeye sahip olup (Snyder ve digerleri, 1991) s6z konusu bu beklenti
ve gaye de onlart ani olarak gelisen durumlara ve eylemlere karst daha direngli
kilmaktadir. Bu sebeplerden otiirii e8itim kurumlarinda 6gretmenlerin beklenmedik
durumlara yonelik etkili bir performans sergileyebilmeleri ic¢in 0Ogretmenlerin
deneyimledikleri umut duygusu diizeylerinin yiiksek seviyede olmasinin gerektigi
sOylenebilir. Umut Duygusu boyutu ile 0&gretmenlerin algiladiklart uyumsal
performanslar1 dlgegi igerisinde ikinci boyut olarak yer alan Kisiler Arast ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit
edilmistir (r=.329; p<.000). Gilinlimiizde oOrgiitler, isgérenlerden Orgiitsel hedefleri
gerceklestirmek icin sadece ¢ok fazla calismalarini istememektedirler. Orgiitler artik
isgorenlerden ¢ok fazla c¢aligmalarinin yaninda degismekte olan durumlara uyum
saglayabilmelerini de beklemekte olup s6z konusu bu beklentinin gergeklesmesi i¢in de

orgiitler isgorenleri siirekli olarak desteklemektedirler (Griffin ve digerleri, 2010).
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Orgiitlerin isgdrenlere yonelik olan beklentilerinden biri de ¢alisanlarin kisiler aras1 ve
kiltirel uyum gosterebilme yeteneklerini azami derece kullanmalar1 olup tiim
orgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlarinda da s6z konusu bu kisiler aras1 ve kiiltiirel
uyum gosterebilme yeteneklerinin azami derece kullanilabilmesi orgiitsel iklim ig¢in
biiyilk 6nem arz etmektedir. Kisiler arasi iliskilerde duygularin ifade edilmesi biiyiik
oneme sahip oldugu bilinmekte olup (Sengiil ve Demirel, 2016) 6gretmenlerin olumlu
duygu durumlariin onlarin kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterebilme yeteneklerini
destekledigi diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin kisiler arast ve kiiltirel uyum
gosterebilme yeteneklerini destekleyen duygulardan biri de umut duygusu olup s6z
konusu bu duygunun 6grenci ve 6gretmen ile 6gretmen ve meslektas iliskilerine, onlar
arasindaki kiiltiirel aktarimlara katki sundugu sdylenebilir. Bu sebeplerle 6gretmenlerin
kisiler arast ve Kkiiltiirel uyum gosterebilme yeteneklerini arzu edilen seviyeye
ulagtirabilmek i¢cin umut duygusu yiksek Ogretmenlere ihtiyag duyuldugu
diisiiniilmektedir. Umut Duygusu boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal
performanslar1 6l¢egi igerisinde iiglincii ve son boyut olarak yer alan Problemlerle Basa
Cikamama boyutu arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit
edilmistir (r=-.279; p<.000). Bir baska deyisle 6gretmenlerin sahip olduklari umut
duygusu diizeyi arttikca Ogretmenler diisikk diizeyde de olsa problemlerle basa
cikabilmekte iken Ogretmenlerin sahip olduklari umut duygusu diizeyi azaldik¢a da
diisiik diizeyde de olsa Ogretmenler problemlerle basa ¢ikamamakta, sorunlarin
iistesinden gelebilecek davranislar sergileyememektedirler. Duygular, birincil
derecedeki iletisim yontemleri olarak ifade edilebilmekte olup (Safran ve Greenberg,
1991; akt. Cegen, 2002) s6z konusu bu duygular arasinda yer alan pozitif duygularin da
problem c¢ézmeye yardimer olduklari bilinmektedir (Pekrun ve digerleri, 2002b).
Problemlerden 6nce ya da problemler meydana geldikten sonra bireylerin umutlu
diisiinceye sahip olmalar1 bireyleri birtakim Onleyici yoOntemleri tetkik etmeleri
hususunda yonlendirmekte (Snyder ve digerleri, 2000; akt. Atik ve Atik, 2017) ve umut
duygusuna sahip olan bireylerin problemlerle basa ¢ikabildikleri goriilmektedir.
Arastirma sonuglarina benzer sekilde Orlich de (2004; akt. Tarhan ve Bacanli, 2016)
umut duygusunun basa ¢ikma yoOntemleriyle iliskili oldugunu ve umut duygusunun
problem ¢oziicli basa c¢ikmanin 6nemli bir yordayicisi oldugunu ifade etmis olup

(Tarhan ve Bacanli, 2016) 6grencilere yonelik olarak yapilan ¢aligsmalarinda ise Atik ve
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Atik de (2017) umut duygusu yiiksek olan 6grencilerin karsilagilan problemleri ¢ozme
becerilerinin  yiiksek oldugu bulgusuna ulagsmistir. Umut Duygusu boyutu ile
Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans Olgeginin toplami arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=.445; p<.000). Calisanlarin
olumlu ruh hallerinin onlarin is hayatlarindaki yaraticiliklarina tesir ettigi ve s6z konusu
bu ruh hallerinin onlarin karar verme davraniglarinda kolaylik sagladig1 yapilan gesitli
aragtirmalarla dogrulanmis olup (Giiney, 2014) olumlu duygularin da yaratict ve yeni
diisiincelerin ortaya ¢ikmasini destekledigi bilinmektedir (Smith ve digerleri, 2012).
Olumlu ruh hallerinin ve olumlu duygularin ¢alisanlara sagladig1 s6z konusu bu pozitif
katkilarin yan1 sira orgiitsel degisimin gerceklestigi siireclerde ¢alisanlarin yeni taleplere
uyum saglamalart da gerekmektedir (Ghitulescu, 2013). Bu dogrultuda ampirik
calismalar olumlu duygularin performans ile pozitif bir iliskiye sahip oldugunu ortaya
koymus olup (Pekrun ve digerleri, 2002b) orgiitlerdeki calisanlarin yiiksek seviyede bir
performans sergileyebilmeleri i¢in olumlu duygulara sikgca dikkat c¢ekilmektedir.
Performans tiirleri arasinda yer alan uyumsal performansin dgretmenlerce basarili bir
sekilde sergilenebilmesi i¢cin umut duygusu gibi olumlu duygulara ihtiya¢ duyulmakta
olup Ogretmenlerin uyumsal performans perspektifinde degisimle ugrasirken sakin,
motive ve 1srarct olmasinin gerekliligi de dile getirilmektedir (Jundt ve digerleri, 2014).
Sonug itibariyle egitim kurumlarinda 6gretmenlerin arzu edilen uyumsal performanslari
sergileyebilmeleri i¢in Ogretmenlerin deneyimledikleri umut duygusu diizeylerinin

yiiksek seviyede olmasinin gerektigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlari 6lgegi icerisinde yer alan Hayal
Kiriklig1 Duygusu boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslari 6lgegi
icerisinde yer alan Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutu arasinda orta diizeyde,
negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=-.432; p<.000). Bir bagka deyisle
Ogretmenlerin  deneyimledikleri hayal kirikligit duygusunun diizeyi arttikga
ogretmenlerin beklenmedik durumlar1 yonetme becerilerinde orta diizeyde bir azalma
olabilecegi goriilmektedir. Ogretmenler egitim kurumlarinda egitim ve oOgretim
faaliyetlerini yiiriitiirken yasadiklar1 hayal kiriklig1 duygusu onlarin beklenmedik bir
sekilde ortaya cikan ve bir belirsizligi ifade eden kriz durumlarini basarili bir sekilde

yonetebilmelerini biiyiik 6l¢ciide engellemektedir. Ciinkii bilindigi lizere olumsuz duygu
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durumlart bireylerin fikir ve eylemlerini onemli Ol¢lide simirlamaktadir (Smith ve
digerleri, 2012). Bu sebeple Ogretmenlerin egitim kurumlarinda ortaya ¢ikan
beklenmedik durumlari etkili ve verimli bir sekilde yonetilebilmeleri i¢in hayal kiriklig1
duygusunu olabildigince diisiik diizeyde deneyimlemelerinin faydali olabilecegi
sOylenebilir. Hayal Kirikligi Duygusu boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar uyumsal
performanslar1 6lgegi igerisinde ikinci boyut olarak yer alan Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme boyutu arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski tespit
edilmistir (r=-.306; p<.000). Hayal kiriklig1 duygusu kisiler arasi iliskilerde yaygin
olarak karsilasilan bir duygu olup (Levering, 2000) s6z konusu bu duygunun egitim
kurumlarinin hedefledigi kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme davraniglarinin
gelismesini  desteklemedigi, aksine kisiler arast ve kiiltiirel uyum gosterme
davranislarinin gelisimini engelledigi sdylenebilir. Bu sebeple istenilen diizeyde kisiler
arast ve Kkiltiirel uyum gosterme davranislarinin saglanmasi igin Ogretmenlerin
deneyimledikleri hayal kirikligt duygusunun seviyesinin diisiik olmasina dikkat
edilmelidir. Aragtirmacilar (Lee ve digerleri, 2016) yiizeysel olan etkilesim stratejileri
ile icerisinde hayal kiriklig1 duygusu gibi olumsuz duygu durumlariin da bulundugu
duygular arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit etmislerdir. Ayrica bazi yazarlar
(Bullough ve digerleri, 1991; Erb, 2002; Nias, 1989; akt. Trigwell, 2012)
arastirmalarinda hayal kiriklig1 duygusunun is birliginden kacan meslektaslarla iliskili
oldugunu tespit etmis olup (Trigwell, 2012) s6z konusu bu tespit ile hayal kirikligi
duygusunun olumsuz etkilerine dikkat ¢ekilmesine katki sunmuslardir. Hayal Kirikligi
Duygusu boyutu ile Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslar1 o6lgegi
icerisinde liglincli ve son boyut olarak yer alan Problemlerle Basa Cikamama boyutu
arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlaml1 bir iligki tespit edilmistir (r=.383; p<.000).
Problemlerle basa ¢ikma becerisi, egitim kurumlarinin dinamik yapilarindan Otiirii
Ogretmenlerin  egitim ve Ogretim faaliyetini silrdiiriirken sahip olabilecekleri
becerilerden en dnemlilerinden biridir. Ogretmenlerin sahip olduklar1 hayal kiriklig:
duygusu gibi olumsuz duygularin s6z konusu bu becerilerle dogru orantili olmayan bir
iliskiye sahip olduklar1 goriilmekte olup egitim kurumlarinda hayal kiriklig1 duygusunu
yasayan Ogretmenlerin ortaya ¢ikan sorunlara ¢éziim bularak s6z konusu bu sorunlarin
iistesinden gelebilmelerinin olduk¢a giic oldugu distiniilmektedir. Hayal Kirikligi

Duygusu boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin toplami
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arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir (r=-.492;
p<.000). Performans, herhangi bir davranisin yapilmasi sonucunda elde edilen ¢ikt1 ya
da iirlin olup (Balci, 2005) yapilan arastirmalarda (Spector ve digerleri, 1988; akt.
Carson, 2006) is yerindeki hayal kiriklig1 duygusu ile diisiik is performansi arasinda
anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Arastirmada da is performansinin bir tiirii
olarak degerlendirilen ve bireyin ¢evre ya da yeni bir durumun talepleri dogrultusunda
davraniglarint degistirme yeterligi olarak ifade edilebilinen uyumsal performans
(Johnson, 2001) ile &gretmenlerin egitim kurumlart igerisinde deneyimledikleri ve
arzulanan herhangi bir beklenti ger¢eklesmediginde ortaya ¢ikan hayal kirikligr duygusu
(Levering, 2000) arasinda negatif yonlii, anlaml1 bir iliskinin varlig1 tespit edilmistir.
Gilinlimiiz orgiitlerinin uyum saglayabilen ¢alisanlara duydugu ihtiyacin giderek arttig:
(Pulakos ve digerleri, 2000) goz Oniline alindiginda bahsi gecen bu iligkinin etkili,
verimli ve basarili bir egitim-6gretim faaliyeti gerceklestirmek isteyen egitim kurumlari
icin istenilen bir iliski oldugu sdylenemez. Bu sebeple egitim kurumlarinin 6nemli
unsurlar1 arasinda yer alan Ogretmenlerinin uyumsal performans davramislarinin arzu
edilen diizeyde olabilmesi i¢in 6gretmenlerin deneyimledikleri hayal kirikligi duygu

durumlarinin diisiik diizeyde olmasi gerektigi sOylenebilir.



V. BOLUM

5. Sonug ve Oneriler

Bu boéliimde arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglar ve

bu sonuglar ¢ercevesinde gelistirilen Oneriler yer almaktadir.

5.1. Sonug

5.1.1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari ve algiladiklar1 uyumsal performanslari

diizeylerine iligkin sonuglar

Osretmenlerin ogretim duygu durumlar: diizeylerine iliskin sonuclar;

Ogretmenlerin dgretim duygu durumlarina iliskin goriislerinin Kaygi Duygusu
boyutunda “kesinlikle katilmiyorum”, Gurur Duygusu boyutunda “katiliyorum”, Haz
Alma Duygusu boyutunda “kesinlikle katiliyorum”, Ofke Duygusu boyutunda
“katilmiyorum”, Umut Duygusu boyutunda “kesinlikle katiliyorum” ve Hayal Kiriklig
Duygusu boyutunda ise “katilmiyorum” diizeyinde oldugu sonucuna ulagilmistir.
Ogretmenlerin  6gretim duygu durumlart ile ilgili olumlu ifadeleri iceren Gurur
Duygusu, Haz Alma Duygusu ve Umut Duygusu boyutlar1 arasinda en yiiksek aritmetik
ortalamanin Haz Alma Duygusu boyutunda oldugu; Ogretmenlerin 6gretim duygu
durumlari ile ilgili olumsuz ifadeleri iceren Kaygi Duygusu, Ofke Duygusu ve Hayal
Kirikligi Duygusu boyutlari arasinda ise en yiiksek aritmetik ortalamanin Ofke Duygusu
boyutunda oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlari

olarak ele alinan ve olumlu duygu durumlar1 olarak ifade edilen Gurur Duygusu, Haz
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Alma Duygusu ve Umut Duygusunun 6gretmenlerin 6gretim duygu durumlart olarak
ele alman ve olumsuz duygu durumlari olarak ifade edilen Kaygi Duygusu, Ofke
Duygusu ve Hayal Kirikligt Duygusuna oranla ¢ok daha yiiksek bir aritmetik

ortalamaya sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin  algiladiklar:  uyumsal ~performanslart  diizeylerine iliskin

sonuclar,

Ogretmenlerin algiladiklar uyumsal performanslarina iliskin goriislerinin
Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutunda “sik sik”, Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme boyutunda “her zaman”, Problemlerle Basa Cikamama boyutunda “nadiren”,
Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda ise “her zaman” diizeyinde oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ogretmenlerin uyumsal performans algilari ile ilgili olumlu
ifadeleri igeren Beklenmedik Durumlar Yonetme ile Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme boyutlart arasinda yliksek aritmetik ortalamanin Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel
Uyum Gosterme boyutunda oldugu; 6gretmenlerin uyumsal performans algilari ile ilgili
olumsuz ifadeleri iceren Problemlerle Basa Cikamama boyutunun aritmetik
ortalamasinin ise diisiik diizeyde (nadiren) oldugu sonucuna ulagilmistir. Problemlerle
Basa Cikamama boyutuyla ilgili s6z konusu bu sonucun da 6gretmenlerin biiyiik oranda

problemlerle basa ¢ikabildigini gdsterdigi sdylenebilir.

5.1.2. Kisisel degiskenlere (cinsiyet, 6grenim durumu, brang, mesleki kidem, yas,
medeni durum, okulun bulundugu yerlesim yeri) gore dgretmenlerin 6gretim

duygu durumlarina iliskin sonuglar

Cinsiyet degiskenine iligkin sonuglar,

Cinsiyet degiskenine gore oOgretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinde Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Ofke Duygusu, Umut Duygusu ve Hayal
Kirikligr Duygusu boyutlarinda anlamh bir fark ortaya ¢ikmadigi; Haz Alma Duygusu

boyutunda ise anlamli bir fark ortaya ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica Haz Alma
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Duygusu boyutundaki bu anlaml farkin kadin 6gretmenlerin lehine oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Osrenim durumu degiskenine iliskin sonuglar;

Ogrenim durumu degiskenine gore dgretmenlerin 6gretim duygu durumlarina
iligkin goriislerinde Kaygi Duygusu, Haz Alma Duygusu ve Umut Duygusu
boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi; Gurur Duygusu, Ofke Duygusu ve
Hayal Kirikligi Duygusu boyutlarinda ise anlamli bir fark ortaya c¢ikti§i sonucuna
ulasilmistir. Ayrica Gurur Duygusu boyutundaki anlamli farkin lisansiistli egitim almis
ogretmenlerin lehine, Ofke Duygusu ve Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutlarindaki anlamli

farkin ise lisans egitimi almig 6gretmenlerin lehine oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Brans degiskenine iliskin sonuglar,

Brang degiskenine gdre Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlarina iligkin
goriislerinde Kaygr Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu, Umut Duygusu ve
Hayal Kirikligi Duygusu boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi; Gurur
Duygusu boyutunda ise anlamli bir fark ortaya ¢iktigi sonucuna ulasilmigtir. Gurur
Duygusu boyutundaki anlamli farkin Tiirkce-Gérsel Sanatlar; Matematik-Ozel Egitim;
Fen Bilimleri-Ozel Egitim; Sosyal Bilgiler-Ozel Egitim; Ingilizce-Ozel Egitim; Din
Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi-Gorsel Sanatlar; Gorsel Sanatlar-Ozel Egitim; Miizik-Ozel
Egitim; Beden Egitimi-Ozel Egitim brans 6gretmenlerinin goriisleri arasinda oldugu

sonucuna ulagilmstir.

Gurur Duygusu boyutunun sira ortalama puaninin Matematik, Fen Bilimleri,
Sosyal Bilgiler, Ingilizce, Gorsel Sanatlar, Miizik ve Beden Egitimi branslarinda gorev
yapan Ogretmenlerde Ozel Egitim branginda gérev yapan dgretmenlere gore; Gorsel
Sanatlar branginda gorev yapan 6gretmenlerde Tiirk¢e ile Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi

branglarinda goérev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Mesleki kidem degiskenine iligkin sonuglar,

Mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin 0gretim duygu durumlarina
iliskin goriislerinde Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Umut
Duygusu ve Hayal Kirikligi Duygusu boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi;
Ofke Duygusu boyutunda ise anlaml1 bir fark ortaya ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. Ofke
Duygusu boyutundaki anlaml farkin 1-5 yil ile 16-20 y1l; 6-10 y1l ile 16-20 yil; 6-10 y1l
ile 21 yil ve ustii mesleki kideme sahip Ogretmenlerin goriisleri arasinda oldugu

sonucuna ulagilmigtir.

Ofke Duygusu boyutunun sira ortalama puanmin 1-5 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerde 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu;
6-10 yi1l mesleki kideme sahip Ogretmenlerde 16-20 yil mesleki kideme sahip
ogretmenler ile 21 yil ve istli mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha yiiksek

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yas degiskenine iliskin sonuglar,

Yas degiskenine gore Ogretmenlerin Ogretim duygu durumlarina iliskin
goriislerinde Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Umut Duygusu ve
Hayal Kiriklig1 Duygusu boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi; Ofke Duygusu
boyutunda ise anlamli bir fark ortaya ¢iktigi ve Ofke Duygusu boyutundaki anlamli
farkin 21-30 yas ile 31-40 yas; 21-30 yas ile 41-50 yasa sahip 0gretmenlerin goriisleri

arasinda oldugu sonucuna ulasilmustir.

Ofke Duygusu boyutunun sira ortalama puanmin 21-30 yasa sahip
ogretmenlerde 31-40 yasa sahip 6gretmenler ile 41-50 yasa sahip 68retmenlere gore

daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Medeni durum degiskenine iliskin sonuglar;

Medeni durum degiskenine gore Ogretmenlerin Ogretim duygu durumlarina
iligkin goriislerinde tiim boyutlarda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi sonucuna

ulasilmistir.

Okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine iliskin sonuglar;

Okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore 6gretmenlerin 6gretim duygu
durumlarina iligkin goriislerinde Kaygi Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu,
Umut Duygusu ve Hayal Kirikligi Duygusu boyutlarinda anlamli bir fark ortaya
cikmadigy; Ofke Duygusu boyutunda ise anlamli bir fark ortaya ciktigi ve Ofke
Duygusu boyutundaki anlamli farkin il merkezi ile ilge merkezinde bulunan okullarda

gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri arasinda oldugu sonucuna ulasilmstir.

Ofke Duygusu boyutunun sira ortalama puanmn ilce merkezinde bulunan
okullarda gorev yapan 6gretmenlerde il merkezinde bulunan okullarda goérev yapan

O0gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

5.1.3. Kisisel degiskenlere (cinsiyet, 0grenim durumu, brang, mesleki kidem, yas,
medeni durum, okulun bulundugu yerlesim yeri) gore 6gretmenlerin algiladiklari

uyumsal performanslarina iligkin sonuglar

Cinsiyet degiskenine iliskin sonuglar;

Cinsiyet degiskenine gore dogretmenlerin algiladiklar:t uyumsal performanslarina
iligskin goriislerinde Beklenmedik Durumlar1 Y6netme boyutunda ve Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigy; Kisiler Arasi ve
Kiiltiirel Uyum Gosterme ile Problemlerle Basa Cikamama boyutlarinda ise anlamli bir
fark ortaya ciktifi sonucuna ulasilmistir. Ayrica Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum

Gosterme boyutundaki anlamli farkin kadin 6gretmenlerin lehine, Problemlerle Basa
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Cikamama boyutundaki anlamli farkin ise erkek 6gretmenlerin lehine oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Osrenim durumu degiskenine iliskin sonuglar;

Ogrenim durumu degiskenine gore Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal
performanslarina iliskin goriislerinde Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme,
Problemlerle Basa Cikamama boyutlarinda ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi
toplaminda anlamli bir fark ortaya cikmadigi; Beklenmedik Durumlari Ydnetme
boyutunda ise anlamli bir fark ortaya ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica Beklenmedik
Durumlar1 Y6netme boyutundaki anlamli farkin lisansiistii egitim almis 6gretmenlerin

lehine oldugu sonucuna ulasilmistir.

Brans degiskenine iliskin sonuglar;

Brans degiskenine gore Ogretmenlerin algiladiklari uyumsal performanslaria
iliskin goriislerinde tiim boyutlarda ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi

toplaminda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi sonucuna ulasilmistir.

Mesleki kidem degiskenine iligkin sonuglar,

Mesleki kidem degiskenine gore Ogretmenlerin algiladiklart  uyumsal
performanslarina iligkin goriislerinde Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile
Problemlerle Basa Cikamama boyutlarinda anlamli bir fark ortaya c¢ikmadigy;
Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutu ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi
toplaminda ise anlamli bir fark ortaya ¢iktigi sonucuna ulasilmigtir. Beklenmedik
Durumlar1 Y6netme boyutundaki anlamli farkin 1-5 yil ile 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil,
21 yil ve tistli mesleki kideme sahip 6gretmenlerin goriisleri arasinda oldugu; Algilanan
Uyumsal Performans Olgegi toplamindaki anlamli farkin ise 1-5 yil ile 11-15 y1l ve 16-
20 yil mesleki kideme sahip Ogretmenlerin goriisleri arasinda oldugu sonucuna

ulasilmustir.
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Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutunun sira ortalama puanimin 1-5 yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerde 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, 21 yil ve isti
mesleki kideme sahip Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu; Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplaminim sira ortalama puanimin ise 1-5 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerde 11-15 y1l ve 16-20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha

diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yas degiskenine iliskin sonuglar,

Yas degiskenine gore Ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performanslarina
iliskin goriislerinde Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile Problemlerle Basa
Cikamama boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi; Beklenmedik Durumlar
Yénetme boyutu ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplaminda ise anlamli bir
fark ortaya ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. Beklenmedik Durumlar1 Yo6netme boyutundaki
anlamli farkin 21-30 yas ile 31-40 yas, 41-50 yas, 51 yas ve {istli; 31-40 yas ile 51 yas
ve lstli yasa sahip Ogretmenlerin goriisleri arasinda oldugu; Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplamindaki anlamli farkin ise 21-30 yas ile 31-40 yas, 51 yas ve

iistii yasa sahip 6gretmenlerin goriisleri arasinda oldugu sonucuna ulagilmistir.

Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutunun sira ortalama puaninin 21-30 yasa
sahip 6gretmenlerde 31-40 yas, 41-50 yas, 51 yas ve istii yasa sahip 6gretmenlere gore
daha diisiik oldugu; Algilanan Uyumsal Performans Olgegi toplammin sira ortalama
puaninin ise 21-30 yasa sahip 6gretmenlerde 31-40 yas ve 51 yas ve iistii yasa sahip

Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Medeni durum degiskenine iliskin sonuglar;

Medeni durum degiskenine gbére Ogretmenlerin algiladiklari  uyumsal
performanslarina iligkin goriislerinde Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme ile
Problemlerle Basa Cikamama boyutlarinda anlamli bir fark ortaya c¢ikmadig;
Beklenmedik Durumlar1 Yénetme boyutu ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi

toplaminda ise anlamli bir fark ortaya c¢iktigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica
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Beklenmedik Durumlart Yonetme boyutundaki ve Algilanan Uyumsal Performans
Olgegi toplamindaki anlamli farkin evli 6gretmenlerin lehine oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine iliskin sonuglar;

Okulun bulundugu yerlesim yeri degiskenine gore 0gretmenlerin algiladiklari
uyumsal performanslarina iligkin goriislerinde Beklenmedik Durumlari Yo6netme
boyutunda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadigi; Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gosterme,
Problemlerle Basa Cikamama boyutlar1 ve Algilanan Uyumsal Performans Olgegi
toplaminda ise anlamli bir fark ortaya ¢iktigi sonucuna ulasilmistir. Kisiler Aras1 ve
Kiiltiirel] Uyum Gosterme boyutundaki anlamli farkin ilge merkezi ile il merkezi ve
kdyde bulunan okullarda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri arasinda; Problemlerle
Basa Cikamama boyutundaki anlamli farkin ilge merkezi ile il merkezi ve koyde
bulunan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin goriisleri arasinda; Algilanan Uyumsal
Performans Olgegi toplam puanindaki anlaml farkin ise il merkezi ile ilce merkezinde
bulunan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin goriisleri arasinda oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Kisiler Arasi1 ve Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutunun sira ortalama puaninin ilge
merkezinde gorev yapan dgretmenlerde il merkezi ve kdyde gorev yapan 6gretmenlere
gore daha diisiik oldugu; Problemlerle Basa Cikamama boyutunda sira ortalama
puaninin ilge merkezinde gorev yapan dgretmenlerde il merkezi ve kdyde gorev yapan
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu; Algilanan Uyumsal Performans Olgegi
toplaminin sira ortalama puaninin il merkezinde gorev yapan Ogretmenlerde ilge

merkezinde gorev yapan 0gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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5.1.4. Ogretmenlerin dgretim duygu durumlar ile algiladiklar1 uyumsal performanslar

arasindaki iliskiye yonelik sonuglar

Ogretmenlerin  dgretim duygu durumlart 6lgeginin  boyutlar1 olan Kaygi
Duygusu, Gurur Duygusu, Haz Alma Duygusu, Ofke Duygusu, Umut Duygusu ve
Hayal Kiriklig1 Duygusu ile 6gretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin
boyutlar1 olan Beklenmedik Durumlart Yoénetme, Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum
Gosterme, Problemlerle Basa Cikamama ve ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal

performans 6l¢eginin toplami arasindaki iliski incelenmistir.

Kaygi Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Yoénetme boyutu arasinda
orta diizeyde, negatif yonlii, anlaml bir iliski; Kaygi Duygusu boyutu ile Kisiler Arasi
ve Kiiltiirel Uyum Gdsterme boyutu arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlaml1 bir
iliski; Kaygi Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligski; Kaygi Duygusu boyutu ile dgretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin toplami arasinda ise orta diizeyde, negatif

yonli, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Gurur Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutu arasinda
orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski; Gurur duygusu boyutu ile Kisiler Arasi ve
Kiiltirel Uyum Gosterme boyutu arasinda diisiik diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir
iliski; Gurur Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda diisiik
diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iligski; Gurur Duygusu boyutu ile dgretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin toplami arasinda ise orta diizeyde, pozitif

yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Haz Alma Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Ydnetme boyutu
arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski; Haz Alma Duygusu boyutu ile
Kisiler Arasi ve Kiiltiirel Uyum Gdsterme boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonli,
anlaml bir iligski; Haz Alma Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu
arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski; Haz Alma Duygusu boyutu ile



259

ogretmenlerin algiladiklar1 uyumsal performans olgeginin toplami arasinda ise orta

diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Ofke Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Y6netme boyutu arasinda orta
diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski; Ofke Duygusu boyutu ile Kisiler Aras1 ve
Kiiltiirel] Uyum Gosterme boyutu arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir
iliski; Ofke Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii, anlaml bir iliski; Ofke Duygusu boyutu ile dgretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans 6l¢eginin toplami arasinda ise orta diizeyde, negatif

yonlii, anlaml bir iligki tespit edilmistir.

Umut Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlari Yonetme boyutu arasinda
orta diizeyde, pozitif yonlii, anlaml1 bir iligki; Umut Duygusu boyutu ile Kisiler Arasi ve
Kiiltiirel Uyum Gosterme boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iliski;
Umut Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa Cikamama boyutu arasinda diisiik
diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iligki; Umut Duygusu boyutu ile dgretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performans 6lgeginin toplami arasinda ise orta diizeyde, pozitif

yonlii, anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Hayal Kirikligi Duygusu boyutu ile Beklenmedik Durumlar1 Yonetme boyutu
arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski; Hayal Kirikligi Duygusu boyutu
ile Kisiler Aras1 ve Kiiltiirel Uyum Goésterme boyutu arasinda orta diizeyde, negatif
yonlli, anlamhi bir iligki; Hayal Kirikligt Duygusu boyutu ile Problemlerle Basa
Cikamama boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii, anlamli bir iligki; Hayal
Kiriklig1 Duygusu boyutu ile 6gretmenlerin algiladiklart uyumsal performans 6l¢eginin
toplami arasinda orta diizeyde, negatif yonlii, anlamli bir iliski tespit edilmis olup
nihayetinde Ogretmenlerin Ogretim duygu durumlart Olgeginin tiim boyutlar ile
Ogretmenlerin algiladiklart uyumsal performans Ol¢eginin tiim boyutlar1 ve Olcegin

toplamu arasinda anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir.
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5.2. Oneriler

Arastirma sonuglari dogrultusunda uygulamaya ve gelecekte yapilacak

aragtirmalara yonelik olarak gelistirilen Oneriler asagida siralanmustir.

5.2.1. Uygulamaya yonelik oneriler

Arastirma sonuglart gbz Oniinde bulundurularak 6gretmenlerin 6gretim duygu
durumlarina ve algiladiklar1 uyumsal performanslara iliskin asagidaki Oneriler

gelistirilmistir.

1. Nitelikli insan giiclinii yetistirmeyi arzulayan egitim sistemlerinin bu
hedeflerini gerceklestirebilmelerinin temel 6n kosullarindan birisinin duygusal yonden
giiclii ve saglikli bir yapiya sahip olan, egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olumlu
bir yaklagim gosteren 6gretmenlerin varligi oldugu bilinmekte olup etkili ve verimli bir
egitim-Ogretim faaliyetinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in 6gretmenlerin kaygi, 6tke ve hayal
kiriklig1 gibi olumsuz duygu durumlarin1 yagamalarina neden olan tiim etkenler dogru
ve eksiksiz bir sekilde tespit edilmeli ve 6gretmenlerde olumsuz duygu durumlarinin
olugsmasina neden olan s6z konusu bu etkenlere yonelik olarak etkili tedbirlerin alinmasi
icin egitim sisteminin biitiin paydaslarinin gerekli olan c¢abay1 gostermeleri

saglanmalidir.

2. Ogretmenlerin giindelik yasamlarmin ¢ok biiyiik bir kismini teskil eden egitim
kurumlarinda duygularin oldukca etkili oldugu bilinmekte olup Ggretmenlerin bu
kurumlarda olumlu duygulari yiiksek diizeyde yasamalarinin hem kendileri hem
ogrencileri hem de bagl bulunduklar1 okullar i¢in biiylik bir 6nem tasidig1 yadsinamaz
bir gergekliktir. Nitelikli bir egitim-6gretimin saglanmasi i¢in 6gretmenlerin gurur, haz
alma ve umut gibi olumlu duygu durumlarim yiiksek diizeyde yasamalarina kaynaklik
eden tiim etkenler egitim kurumu yoneticileri tarafindan belirlenmeli, belirlenen bu
etkenler giliclii bir sekilde desteklenmeli ve 6gretmenlerin sahip olduklar1 yeteneklerini

arzu ettikleri gibi sergileyebilecekleri egitimsel ortamlar hazirlanmalidir.
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3. Egitim ve Ogretimin ayrilmaz bir parcast olan 6gretmen duygular1 dogrudan
veya dolayli olarak egitim ve Ogretim uygulamalarina yansimakta olup 6grencilerin
biligsel, duyussal ve motivasyonel durumlarini, sinif ortamindaki 6grenci ve 6gretmen
iligkilerini, sinif iklimini, 6gretmenlerin etkili sinif yonetim becerilerini biiyiik Olciide
etkilemektedir. Ogretmen duygularmin egitim ve 6gretim uygulamalarma iliskin bu
bliyiik etkisi sebebiyle Ogretmenlere yoOnelik olarak duygu diizenleme ve duygu

yonetme yontemleri ile ilgili egitimler verilebilir.

4. Ogretmenlerin olumlu &gretim duygu durumlari arasinda yer alan haz alma
duygusunu erkek oOgretmenlerin kadin 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyde
yasadiklar1 goriilmekte olup erkek dgretmenlerin 6gretim ile ilgili faaliyetlerden zevk
almalarini saglamak maksadiyla egitim kurumu yoneticileri erkek 6gretmenlerin duygu
durumlarina 6nem gdstermeli, onlarin egitim ortamlarini istendik sekilde diizenlemeli,
s0z konusu bu 6gretmenlere egitim kurumunun ¢ok 6nemli bir parcasi olduklarini
hissettirerek onlara verilen degeri her ortamda ve olduk¢a sik bir sekilde

vurgulamalidirlar.

5. Egitim ve 6gretim ile ilgili belirli bir faaliyetin 6gretmenler tarafindan basarili
bir bicimde degerlendirilmesinin neticesinde ortaya c¢ikan gurur duygusunu lisans
egitimi almis 6gretmenler ile 6zel egitim bransinda gérev yapan Ogretmenlerin daha
diisiik diizeyde yasadiklart goriilmekte olup soz konusu bu Ogretmenlerin ortaya
koyduklar1 egitimsel ¢abalardan gurur duyabilmeleri i¢in egitim kurumu yoneticileri
tarafindan tesvik etmek, takdir etmek ve odiil vermek gibi ¢esitli 6zendirici unsurlarin

kullanilmasi gereklidir.

6. Ofke duygusunun bazi niteliklere sahip olan &gretmenlerde (lisans egitimi
almig Ogretmenler, mesleki kidemi az olan 6gretmenler, geng Ogretmenler ve ilge
merkezinde gorev yapan Ogretmenler) daha yogun bir sekilde yasandigi goriilmekte
olup s6z konusu bu olumsuz durumun Ogretmenlerin kendi Ogretimsel cabalarina,
ogrenci ve Ogretmen iliskilerine, sinif iklimine ve nihayetinde bagli bulunan egitim
kurumuna olumsuz bir bi¢imde yansimasi kacinilmazdir. Bu sebeple bahsi gegen bu

Ogretmenlerin yasadiklar1 6fke duygu durumlarinin farkinda olmalarinin saglanmasi,
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ofke duygusuyla basa cikabilmeleri i¢in 6fke kontrolii becerilerinin gelistirilmesi ve

uzmanlardan 6fke kontrolii egitimi almalar1 saglanmalidir.

7. Degisim ve doniigiimiin hizla stirdiigii giiniimiizde meydana gelen yeniliklerin
bir¢ok alanda oldugu gibi egitim sistemlerinde de etkisini agik bir bigimde gosterdigi
bilinmektedir. Egitim sistemlerindeki bu degisim ve doniisiimler yeni olusan durumlara
uyum saglayabilecek nitelikte olan Ogretmenlere duyulan ihtiyact da ortaya
koymaktadir. Bu sebeple egitim sistemlerinin uygulama alani olan egitim kurumlarinda
beklenmedik durumlar1 yonetebilen, kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterebilen, ortaya
cikan problemlerle basa c¢ikabilen ve nihayetinde uyumsal performans gdsteren
Ogretmenlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Etkili, verimli ve basarili bir egitim ortaminin
saglanmast ic¢in s6z konusu bu niteliklere sahip olan 6gretmenlerin egitim kurumu
yoneticileri tarafindan tespit edilmesi, bu tespit sonrasinda ise bu Ogretmenlerin

onemsenmesi ve desteklenmesi gerekmektedir.

8. Beklenilmeyen bir anda meydana gelen kriz ve benzeri durumlar
yonetebilme, bu durumlarin listesinden basartyla gelebilme becerilerini ifade eden
beklenmedik durumlar1 yonetme davranislarini baz1 6gretmenlerin (lisans egitimi almis
Ogretmenler, mesleki kidemi az olan Ogretmenler, gen¢ Ogretmenler ve bekar
Ogretmenler) daha diisik seviyede sergiledikleri goriilmekte olup s6z konusu bu
ogretmenlerin etkili yonetim stratejileri becerilerine sahip olmalart igin kriz yonetimi,
stratejik yonetim gibi etkili yonetim becerilerine iligkin olan egitimleri almalar

saglanmalidir.

9. Insan iliskilerinin olduk¢a yogun bir bicimde yasandigi okullarda
ogretmenlerin sergiledikleri kisiler arasi ve kiiltiirel uyum gosterme davraniglarinin
Ogrenciler, 6gretmenler ve egitim kurumlar iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu
bilinmektedir. S6z konusu bu egitim kurumlarindaki bazi Ogretmenlerin (erkek
ogretmenler ve ilge merkezinde gorev yapan 6gretmenler) kisiler aras1 ve kiiltlirel uyum
gosterme davraniglarint daha diisiik diizeyde sergiledikleri goriilmekte olup bu olumsuz
durumun etkisini asgari diizeye diisiirebilmek icin saglikli bir okul ikliminin

olusturulmasinin, verimli bir iletisim ve etkilesimin saglanmasinin, yasanilabilecek olan
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catismalarin Online gegilebilmesi i¢in Ogretmenlerin birbirlerini daha iyi taniyip
anlayabilecekleri, ortak paylagimlar yapilabilecekleri ortamlarin olusturulmasinin,

birtakim sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesinin yararl olacagi sdylenebilir.

10. Ogretmenlerin problemli durumlar ile kars1 karsiya kaldiklarinda ortaya
koyduklar1 bilissel ve davranigsal performans olarak ifade edilen problemlerle basa
¢ikma davraniglarin1 baz1 6gretmenlerin (erkek 6gretmenler ve ilge merkezinde gorev
yapan oOgretmenler) daha diisiik diizeyde sergiledikleri ve kars1 karsiya kaldiklar
problemlerle basa c¢ikmada giiclikk ¢ektikleri goriilmektedir. Bu o6gretmenlerin
problemlerle basa ¢ikma becerilerini artirmak i¢in deneyimli Ogretmenlerin
tecriibelerini aktarabilecekleri egitsel ortamlar hazirlanabilir, alan uzmanlarindan ihtiyag

duyulan egitimler alinabilir ve egitim kurumu yoneticilerinden destek istenilebilir.

11. Ogretmenlerin farkli unsurlardan kaynakli olan taleplere yonelik olarak
ortaya koyduklar tepkiler uyum olarak belirtilmekte olup bu uyumsal davranislar1 bazi
Ogretmenlerin (mesleki kidemi az olan Ogretmenler, gen¢ &gretmenler, bekar
Ogretmenler ve ilge merkezinde gorev yapan Ogretmenler) daha diisiik diizeyde
sergiledikleri goriilmektedir. S6z konusu bu 6gretmenlerin uyumsal performanslarini
yiikseltecek olan tedbirlerin egitim kurumu yoneticileri tarafindan alinmasi

gerekmektedir.

12. Ogretmenlerin deneyimledikleri olumsuz duygu durumlarmnin 6gretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performanslar1 ile negatif yonde anlamli bir iliski icinde,
ogretmenlerin  deneyimledikleri olumlu duygu durumlarimin ise Ogretmenlerin
algiladiklar1 uyumsal performanslar ile pozitif yonde anlaml bir iligki i¢inde oldugu
goriilmekte olup egitim kurumlarinda degisim hareketlerinin ve bu hareketlere baglh
olarak uyum cabalarinin arzu edilen bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in egitimin tiim
paydaslarinin  0gretmenlerin  olumlu  duygu durumlarmi  yiiksek  diizeyde
deneyimleyebilmelerine katki sunacak olan gerekli hassasiyeti gdstermeleri

saglanmalidir.
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5.2.2. Yapilacak aragtirmalara yonelik oneriler

1. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari 6lgegi kaygr duygusu, gurur
duygusu, haz alma duygusu, 6tke duygusu, umut duygusu ve hayal kirikli§i duygusu
olmak tizere alti duygu durumunu icermekte olup arastirmacilar bu duygu durumlarinin

disinda kalan tiziintii, mutluluk, korku gibi bagka duygu durumlarini da inceleyebilirler.

2. Bu arastirmada o6gretmenlerin 6gretim duygu durumlan ile algiladiklar:
uyumsal performanslar1 arasindaki iliski incelenmis olup arastirmacilar 6gretmenlerin
ogretim duygu durumlarmin farkli performans tiirleri ile olan iliskisini de

inceleyebilirler.

3. Aragtirmacilar 6gretmenlerin algiladiklari uyumsal performanslarinin bagka
orgiitsel ve yonetsel konularla (6rgiit iklimi, orgiit kiiltiiri, orgiitsel baglilik, i doyumu

vb.) iligkisini inceleyebilirler.

4. Bu arastirmada bireysel anlamda uyumsal performans incelenmis olup

arastirmacilar uyumsal performansi ekip veya orgiitsel diizeyde de incelenebilirler.

5. Bu arastirmada ogretmenlerin 6gretim duygu durumlari ve algiladiklar
uyumsal performanslart nicel olarak incelenmis olup arastirmacilar s6z konusu bu

konular1 nitel olarak da inceleyebilirler.

6. Bu arastirmanin evreni Bolu ili merkez ve tiim ilgelerindeki resmi
ortaokullarda gorev yapan brang dgretmenleri ile sinirli olup arastirmacilar farkli il ve
okul tiirlerinde gorev yapan 0gretmenlerin 6gretim duygu durumlarina ve algiladiklar

uyumsal performanslarina iliskin goriislerini incelenebilirler.

7. Bu arastirmada resmi ortaokullarda gdrev yapan brans 6gretmenlerinin
Ogretim duygu durumlar1 ve algiladiklar1 uyumsal performanslarina iligkin gortisleri

incelenmis olup arastirmacilar farkli okul tiirlerinde gérev yapan 6gretmenlerin 6gretim
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duygu durumlarina ve algiladiklart uyumsal performanslarina iligkin goriislerini

karsilastirabilirler.

8. Bu arastirma resmi ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerle yliiriitiilmiis olup
yeni arastirmalar 6zel okullarda gorev yapan oOgretmenlerle yiiriitiilebilir, resmi
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin goriisleri ile 6zel okullarda gorev yapan

Ogretmenlerin goriisleri karsilastirilabilir.

9. Ogretmenlerin &gretim duygu durumlart ile algiladiklar1 uyumsal
performanslarina etki eden unsurlar1 ortaya ¢ikarmaya doniik olarak farkli degiskenlerle

yeni bir arastirma yapilabilir.

10. Ogretmenlerin 6gretim duygu durumlar1 ve ogretmenlerin algiladiklar
uyumsal performanslar1 o6l¢ekleri mevcut durumda ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlere uygulanmis, Olgeklerin gecerlik ve gilivenirlik caligmalar1 yapilarak
nihayetinde kullanilabilir olduklar1 goriilmiistiir. Olgeklerin giivenirlik ve gegerlik

caligmalar1 farkl egitim kademelerinde de tekrarlanabilir.
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Ek 1. Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T Ol¢eginin Izni

@ Yeri|V € Yantla|¥ ] Si & Aivle  Gereksiz| v Sipir Tag v Kategoriler vV em 3
Re: Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers/AEQ-T

Hong, Ji Y. <jyhong@ou.edu>
21(Cmt), 0846

Siz ¥

28.1.2017 08:51 tarihinde yanit verdiniz.
Umit,

Yes, it is ok to use the scale. Please just make sure to cite my paper.
Best,
JiHong

From: timit dilekei <umitsey@hotmail.com

Date: Thursdlay, January 26, 2017 at 10:42 PM

To: "Hong, JiY." <jyhong@ou.edu>

Subject: Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers/AEQ-T

Dear Ii

I need permisson to use your scale (Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers/AEQ-T) for my doctorate thests , [ hope you will give the legal permission to using it atmy doctorate thesis
BestRegards
Abant Izzet Baysal University

Education Sciences Institute, PAD Student
Unnit Dilekei
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Ek 2. Achievement Emotions Questionnaire - Teachers / AEQ-T Olcegine Umut
Duygusu ve Hayal Kiriklig1 Duygusu Boyutlarmim Eklenmesi Izni

@ Yeni|Y  OVanta|Y @S & Agve TV Kategorlery e LI ¢

Ynt: Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers/AFQ-T (hope and frustration)

 (mit dilekg B vants |v

Hong, Ji Y, (yhong@ou.edu) ¥
| appreciate that. | have already stated this in my thesis proposal and will do so in thesis as well. Thank you for your understanding,

Gonderen: Hong, Ji Y. <jyhong@ou.edu>

Gonderildi: 1 Mayis 2017 Pazartesi 07:56

Kime: Umit dlilekgi

Konu: Re: Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers/AEQ-T (hope and frustration)

Abant,

If you plan to change the instrument (by adding hope and frustration), you will need to explicitly write it that way (as we intentionally did not include hope and frustration], so that readers/reviewers do not misunderstand
that AEQ-T includes hope and frustration,
H

From: (imit dilekgi <umitsey@hotmail.com>

Date: Thursday, April 27, 2017 at 1:50 PM

To: "Hong, Ji " <jyhong@ou.edu>

Subject: Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire - Teachers/AEQ-T (hope and frustration)

Hello, | have asked and got your permission to use your questionnaire ( Revising and Validating Achievement Emotions Questionnaire ~ Teachers/AEQ-T) in my doctorate thesis. And now | am planning to
add dimensions of hope and frustration to the questionnaire. Would you please allow me to attach these dimensions?

Best Regards
Abant lzzet Baysal University

Education Sciences Institute, PhD Student
Umit Dilekei
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Ek 3. Teachers Perceived Job Performance Scale / TPJP - Adaptive Performance Alt

Olgeginin Izni

@ Yenil¥ % vYartlalv B 54 B Agvie GerelsizlY Slpir Tep ¥ Kategodiler ¥ ewe o4 %
Glhnderen: shatir bhat <shabibGEZEgmadcoms
Glnderildi: 20 Ocak 2017 Cuma 09:42

Kime: amit diekgl
Konu: Re: perminsion of uring your scale

Indeed you can use it It will be my pleasure
On Friday, January 20, 2017, Gemit dileks] cumitsey@hotmall coms wrote:
Daar retaarchar,

| need permision to use your DEVELOPMENT AND VALIDATION OF TEACHERS PERCEIVED JOB PERFORMANCE SCALE (TPJP) date and its scoring for my doctorate thests . | hops you will
give the legal permission to using it at my doctorate thesks.

Bast Regards
Abant lzzet Baysal University
Education Sciences Institute, PR Student
OmiT DiLexci
@) Yeni|¥ O Yantia|¥ i S W Argvle  Gereksiz|¥  SUplr Tag v Kategoriler v s T+ & X 9

Re: permission of using your Adaptive Performance scale

@ shabir bhat <shabirb&42@gmail.com> W & vantla |~

Dear researcher

1 already gave you permission 1o use my whole or part of scale but kindly do it with proper reference .
On Tuesday, June 13, 2017, dmit dilekg <um holmalcoms» wiote:
Dear researches,

For my doctorate thesis; | need your permission to use the scale of Adaptive Parformance in the DEVELOPMENT AND VALIDATION OF TEACHERS PERCEIVED JOB PERFORMANCE SCALE
(TPIP)

kind regards,

Abant lzzet Baysal University

Education Sclences Institute, PhD Student

Umit Dilekci
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Ek 4. Kisisel Bilgi Formu

Degerli meslektasim, doktora tezi ¢aligmasi kapsaminda "Ogretmenlerin
Ogretim Duygu Durumlar1 ve Algiladiklar1 Uyumsal Performanslar1" adli bir arastirma
ylriitmekteyim. Arastirmanin amacina ulasmasi igin ekteki Ol¢eklerin maddelerine
vereceginiz tarafsiz ve samimi yanitlar biiyiilk 6nem tasimakta olup 6l¢cek maddelerinde

dogru veya yanlis yanit yoktur.

Arastirma kapsaminda verdiginiz tiim bilgiler goniilliliik esasmna gore
toplanmakta olup yanitlarimiz gizli tutularak sadece arastirma amacglh kullanilacaktir.
Aragtirmada, herhangi bir isim, mahlas vb. kullanmaniza gerek yoktur. Kisisel bilgilere
ve Olgeklere iliskin yanitlar1 elde etmek icin hazirlanmis veri toplama aracina ait

boliimler sirasiyla agsagida sunulmustur.

1. Bolim: Kisisel Bilgi Formu
2. Béliim: Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlar1 Olgegi
3. Boliim: Ogretmenlerin Algiladiklar1 Uyumsal Performans Olgegi

Aragtirmaya zaman ayirdiginiz ve degerli katkilariniz icin tesekkiir ederim.

Umit DILEKCI
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
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KIiSISEL BiLGi FORMU

1-) |Cinsiyetiniz:
( ) |Kadin
() |Erkek
2-) |Ogrenim Durumunuz:
( ) |Lisans
( ) |Lisanststii
3-) |Bransiniz:
() |Tirkge ( ) |Gorsel Sanatlar
( ) |[Matematik () |Teknoloji ve Tasarim
() |Fen Bilimleri () |Miizik
( ) [Sosyal Bilgiler ( ) |Bilisim Teknolojileri
() |Ingilizce () |Beden Egitimi
( ) |Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi () |Ozel Egitim

4)

Meslekteki Kideminiz:
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N’ N N N N’

1-5yil

6-10 y1l
11-15 y1l
16-20 y1l

21 ve uistii y1l

5-)

Yas

1niz:

NN N/

)
)
)
)

21-30 yas
31-40 yas
41-50 yas
51 ve st yas

6-)

Medeni Haliniz:

()
()

Evli
Bekar

7-)

Okulunuzun Bulundugu Yerlesim Yeri:

NN N

)
)
)

11 Merkezi
Ilce Merkezi
Koy
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Ek 5. Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari Olgegi

OGRETMENLERIN OGRETIM DUYGU DURUMLARI OLCEGI ; -
2 £

e Olgek, 27 maddeden olusmaktadir. % g
e Olgek maddelerini isaretlerken Litfen her ifadeyi dikkatli bir B S =
sekilde okuyunuz ve hi¢bir maddeyi bos birakmayiniz. EIE|9|E

e (Cevabmizi Kesinlikle katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), ': g § ﬁ
Katiiyorum (3), Kesinlikle katihyorum (4) seklinde | % | 2 S| =
isaretleyiniz. = E E g

S = =8| 8

M| M| M|

Ogretime hazirlanma kaygilanmama sebep olur.

Ogretmeyi diisiindiigiim zaman huzursuzluk hissederim.

Ogretirken gergin ve sinirli hissederim.
Ogretimimin iyi gegmeyecegine dair endiseliyimdir.
Ogretimime hazirlanma tarzimla gurur duyarim.

Isimin sonucuyla gurur duyarim.

Ogretim tarzimla gurur duyarim.
Bir 6gretmen olarak basarimi diisiinmek beni gururlandirir.

ORI | N || W N -

Ogretirken mutlu olmak i¢in sebeplerim vardir.

—
(=]

Derslerime hazirlanirken keyif alirim.
Ogretmekten haz alirim.
Hevesle 6gretirim.

[
[

o
[\°)

—
W

Ogretirken gergekten ¢ok kizarim.

—
=

Ogretirken &fkelenmek igin sebeplerim vardur.

[e—
9]

Bazi giinler 6gretmek beni ¢ileden ¢ikartir.

Ogretimimin basarili gegecegini {imit ederim.

Ogretim esnasinda 6grencilerin sergiledigi davraniglar umutlanmami
saglar.

18 |Ogretim esnasinda 6grenciler tarafindan elde edilen kazanimlar
umutlanmami saglar.

—
=)

—
|

19| Ogretirken umutluyumdur.

20 | Derste kosullar ne olursa olsun dersi basaril bir sekilde
tamamlayacagim iimidini kaybetmem.

21|Ogretim tarzim beni umutlandirir.

22| Ogretim siireci istedigim gibi tamamlandigi igin siniftan umutlu bir
Ogretmen olarak ayrilirim.

23| Ogretime hazirlanirken beklentilerimin bosa gikacagi duygusuna
sahibim.

24| Ogretim esnasinda hayal kirikli§1 yasamam igin birgok neden vardir.

25| Ogretirken hayal kiriklig1 yasarim.

26 | Ogretim tarzim beni hiisrana ugratir.

27| Ogretim siireci bekledigim gibi gerceklesmedigi icin dersin sonunda
hayal kiriklig1 yasarim.
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OGRETMENLERIN ALGILADIKLARI UYUMSAL
PERFORMANS OLCEGI

e Olgek, 18 maddeden olusmaktadir. o
e Olcek maddelerini isaretlerken liitfen her ifadeyi dikkatli bir sekilde % s
okuyunuz ve hi¢bir maddeyi bos birakmayiniz. g « |7 §
e Cevabimizi Her zaman (5), Sik sik (4), Ara sira (3), Nadiren (2), E x' ; § o
Hicbir zaman (1) seklinde isaretleyiniz. ; j E ic.: é
|5 <z ]| E
1 |Kriz aninda 6zellikle bana verilenden daha fazla sorumluluk
iistlenebilirim.
2 |Farkli durumlar altinda is yiikiimiin {istesinden gelebilirim.
3 |Higbir durumda igsimden taviz vermem.
4 |Kurumdaki zorluklarla bag edememem.
5 |Calisma saatleri boyunca huzursuzluk / kaygi duyarim.
6 |Herhangi bir problemle karsilastigimda uzmanligimi /
deneyimlerimi kullanirim.
7 |Problemli durumlarda elim kolum bagli hissederim.
8 |Prosediirler i¢cin meslektaslarima danigsmaksizin gorevleri bireysel
olarak ele almayi tercih ederim.
9 |Zor olsa bile gorevlerimi zamaninda tamamlarim.
10 |Ogrencilerimi egitmek i¢in modern teknikler ile gdrsel-isitsel
araglari biitlinlestiririm.
11 |Ogretim igin birden gok teknik kullanmanin zaman kayb1
olduguna inanirim.
12 |Is yerimde baskalari ile ilgilenirken nazik ve saygili bir yaklagim
sergilerim.
13 |Bagkalarinin fikirlerine saygi duyarim.
14 |Bagkalarindan 6grenmek igin istekliligimi ifade ederim.
15 |Meslektaslarimin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyath ve saygili
davranirim.
16 |Ogrencilerin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyatl ve saygili
davranirim.
17 |Meslektaslarimin dil aksanlarindan dolayi rahatsiz hissederim.
18 |Bana ayrilmig olan her ortamda g¢alisabilirim.




Ek 7. AIBU Sosyal Bilimlerde insan Davranislar1 Etik Kurulu Izni
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Abant izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalar Etik Kurulu

A

Umit DILEKCI

Abant izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiist
Egitim Bilimleri ABD

Sayin Umit DILEKCI,

“Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari ve Algiladiklam Uyumsal
Performanslar’” konulu arastirmamz ile ilgili olarak Abant Izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik Kuruluna 20.09.2017
tarihli yapmis oldugunuz basvuru (Protokol NO. 2017/234) kurulumuzun
18.10.2017 tarihli ve 2017/08 toplantisinda degerlendirilerek etik olarak uygun

bulunmugtur. Bilgilerinize sunariz.

~Dr. Hamit COSKUN (Baskan) Pmel%;;ﬁ%(ﬂye]
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rof. Dr. Altay EREN(Uye) Dog. Dr. H. Birol YALGIN (Uye)

Dog. Dr. Seval ALKOY(Uye) Dog. Dr» ullih DURAKOGLU (Uye)
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Ek 8. Bolu Valiligi Arastirma Izni

ALB - Gelen Evrak No: 19/10/2017-E 26829

T g T.C.
o 4,

k 3, BOLU VALILIGT
‘;\h ‘;,f'; il Milli Egitim Mudurliga

Say1 :39307281-605.01-E. 16967885 18/10/2017
Konu ; Arastirma izni (Umit DILEKCI)

VALILIK MAKAMINA

flgi: a) Abant [zzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Miidarliigiiniin
04.10.2017 tarihli ve 12679 sayih yaziniz,
b) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirltigiiniin 22.08.2017 tarih ve
12607291 sayih 2017/25 Nolu Genelgesi.

Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dal, Egitim Yénetimi ve
Denetimi  Bilim Dali doktora programi 6grencisi Umit DILEKCI' nin "Ogretmenlerin
Opretim Duygu Durumlan ve Algiladiklan Uyumsal Performanslar  konulu doktora tez
calismasina veri saglamak igin ilimiz Merkez ve llcelerdeki ortaokullarda gérev yapan brans
Ofretmenlerine ekte sunulan dlgekleri uygulamak istedifine dair ilgi (a) yazi ve ekleri
incelenmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Milli Egitim Temel Kanunu ile Titrk Milli Egitiminin
genel amaglarina uygun olarak, ilgili yasal diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaglara
aykirihk  tegkil etmeyecek sekilde, denetimi ilgili okul miidirlikleri tarafindan
gergeklestirilmek iizere, ilgili 8frencinin tez g¢aligmasina veri saglayacak sz konusu
uygulamamn ilgi (b) genelge dogrultusunda yapilmasinda herhangi bir sakinca gdriilmeyip
uygun miitalaa edilmektedir.

Makamlarinizea da uygun gériilmesi halinde olurtariniza arz ederim.

fbrahim KUNUK
Milli Egitim Mudiir V.

OLUR
18/10/2017
Mustafa OZSOY

Vali a.
Vahi Yardimeisi

Ek: Ilgi (a) Yaz ve Ekleri (53 sayfa)

Adees: Tabaklar Mah. Anadolu 8k No:d Merkew/BOLU Bilgi ivin: A. ZORLU - Bil, Jslet.
Elekironik Ag: www.bolu.meb.gov.r Tel: 0 (374) 280 14 42
e-post: stratgjigelistirmel ddimeb. gov tr Faks: 0 (374) 280 14 50

Bu evrak plventi clcktronik imza il fmazal hup J nicb.gov.tr adresinden C2Ca=2680-3965-bab6-77fa kodu ile toyit edilebilir.
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Ek 9. Arastirma Evrenindeki Resmi Ortaokullar ve Bu Ortaokullarda Gorevli

Ogretmenlere Iliskin Sayilar

Sira llce Ortaokullar Ogretmen Sayisi
1 DORTDIVAN  Sehit Orhan Yal¢in Ortaokulu 17
2 DORTDIVAN  Yunus Emre Imam Hatip Ortaokulu 13
3 GEREDE Esentepe Ortaokulu 18
4  GEREDE Eyiip Ozdemir imam Hatip Ortaokulu 32
5 GEREDE Gerede 100. Y1l Ortaokulu 9
6 GEREDE Gerede 100. Y1l imam Hatip Ortaokulu
7  GEREDE Gerede Ortaokulu 23
8  GEREDE Mehmet Zeliha Giizelce Ortaokulu 17
9  GEREDE Seyit Mithat Dayioglu Ortaokulu 28
10 GEREDE Seyit Mithat Dayioglu imam Hatip Ortaokulu 4
11  GEREDE Yenimahalle Ortaokulu 15
12 GOYNUK Ali Ericek Ortaokulu 11
13 GOYNUK Egemenlik Ortaokulu 11
14  GOYNUK Ekinciler Ortaokulu 4
15 GOYNUK Goyniik Ortaokulu 15
16 GOYNUK Kuyupmar Ovaboyu Ortaokulu 5
17 GOYNUK Narzanlar Ortaokulu 6
18  GOYNUK Nejla Tiirk Ortaokulu 6
19  KIBRISCIK Kibriscik Ortaokulu 12
20 MENGEN Cezmi Bilgin Ortaokulu 4
21  MENGEN Gokgesu Ortaokulu 17
22 MENGEN Gokgesu Ortaokulu Imam Hatip 1
23  MENGEN Mengen Atatiirk Ortaokulu 16
24  MENGEN Mengen Ortaokulu 12
25 MERKEZ 100. Y1l Ortaokulu 25
26 MERKEZ 50. Y1l Izzet Baysal Ortaokulu 87
27 MERKEZ 60. Y1l Ortaokulu 17
28 MERKEZ Aligoéren Ortaokulu 23
29 MERKEZ Atatilirk Ortaokulu 43
30 MERKEZ Behiye Baysal Ortaokulu 17
31 MERKEZ Bolu 15 Temmuz Sehitler imam Hatip Ortaokulu 13
32  MERKEZ Bolu imam Hatip Ortaokulu 11
33 MERKEZ Canip Baysal Ortaokulu 35
34 MERKEZ Cumbhuriyet Ortaokulu 27
35 MERKEZ Cumbhuriyet imam Hatip Ortaokulu 1
36 MERKEZ Cobankaya Sehit Murat Pagal Ortaokulu 9
37 MERKEZ Dagkent Kiroglu Egitim ve Saglik Vakfi Ortaokulu 16
38 MERKEZ Dodurga Abdi Sin Ortaokulu 9



39 MERKEZ
40 MERKEZ
41 MERKEZ
42  MERKEZ
43 MERKEZ
44 MERKEZ
45 MERKEZ
46 MERKEZ
47 MERKEZ
48 MERKEZ
49 MERKEZ
50 MERKEZ
51 MERKEZ
52 MERKEZ
53 MERKEZ
54 MERKEZ
55 MUDURNU
56 MUDURNU
57 MUDURNU
58  MUDURNU
59  MUDURNU
60 MUDURNU
61 MUDURNU
62 MUDURNU
63  SEBEN

64 SEBEN

65 YENICAGA
66 YENICAGA

Toplam

Doganci Ayse - Yilmaz Becikoglu Ortaokulu

Gazipasa Ortaokulu

Hac1 Bayram Veli imam-Hatip Ortaokulu
Karacasu Ortaokulu

Karakdy TOKI Ortaokulu

Kog Ortaokulu

Kéroglu Ortaokulu

Mehmet Akif Ersoy Ortaokulu
Mevléana Ortaokulu

Mevlana Imam Hatip Ortaokulu
Milli Egemenlik Ortaokulu
Pasakoy Ortaokulu

Sakarya Ortaokulu

Sehit Ozan Ozen Ortaokulu
Yukarisoku Ortaokulu

Yunus Emre Ortaokulu
Abdurrahim Tirsi imam Hatip Ortaokulu
Hacimusalar Ortaokulu
Mudurnu 100. Y1l Ortaokulu
Mudurnu Ortaokulu

Taskesti Ortaokulu

Taskesti Imam Hatip Ortaokulu
Yazilar Ortaokulu

Zafer Tiirk Ortaokulu

Mehmet Akif Ersoy Imam Hatip Ortaokulu

Seben Ortaokulu
Ekrem Doganay Imam Hatip Ortaokulu
Mehmet Celik Ortaokulu
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13
43
26
12
14
20
27
33
16

23
10
38
35
13
27

4
23
13

2
10

6

5
12
12
19

1099

* Aragtirmanin evrenini olusturan Bolu ili merkez ve tiim ilgelerinde (Dortdivan, Gerede, Goyniik,

Kibriscik, Mengen, Mudurnu, Seben, Yenicaga) bulunan resmi ortaokullarina ve bu okullarda gorev

yapan Ogretmenlere ait sayilar 06.10.2017 tarihinde Bolu Milli Egitim Miidirligi AR-GE biriminden

temin edilmistir.
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Ek 10. Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlar1 Olgeginin Veri Gruplarmin
Normalliginin Smanmasina Iliskin Kolmogorov-Smirnov Testine At

Bulgular

Kisisel Kayg1 Gurur Duygusu| Haz Alma Ofke Umut Duygusu|Hayal Kirikhigi|  Ogretim
Degiskenler Duygusu Duygusu Duygusu Duygusu Duygu
Durumlan

Olcegi Top.
ist. Sd P ist. Sd P ist. Sd P ist. Sd P ist. Sd P ist. Sd P ist. Sd P

Kadin 147 | 432 | 000 | 220 | 432 | 000 | ,180 | 432 | 000 | .71 | 432 | 000 | ,125 | 432 | ,000 | 151 | 432 | 000 | 072 | 432 | ,000
Erkek 143 | 300 | ,000 | 168 | 300 [ 000 | ,153 | 300 | ,000 | ,149 | 300 | ,000 | ,147 | 300 | ,000 | ,150 | 300 | .000 | .123 | 300 | ,000
Lisans 139 | 661 | 000 | 202 | 661 | 000 | ,154 | e61 | 000 | 162 | 661 | 000 | ,130 | e61 | 000 | ,145 | 661 | 000 | 082 | 661 | ,000
Lisansiistii 204 | 71 | 000 | 196 | 71 | 000 | 231 | 71 | 000 | 471 [ 71 | 000 | ;169 | 71 | ,000 | 204 | 71 | 000 | 142 | 71 | 001

Tiirkce 177 | 119 | 000 | 213 | 119 | 000 | ,165 | 119 | 000 | 172 | 119 | 000 | 112 | 119 | 01 | ;151 | 119 | 000 | 116 | 119 | ,000
Matematik J87 | 111 | 000 | 205 | 11 | 000 | 173 | 111 | 000 | 133 | 111 | 000 | 136 | 111 | 000 | 175 | 111 | 000 | 096 | 111 | 013

Fen Bilimleri | ,187 | 90 | ,000 | 206 | 90 | ,000 | 201 | 90 | ,000 | ,i87 [ 90 | 000 | ;199 | 90 | ,000 | ,145 | 90 | 000 | ;102 | 90 | 021

Sosyal

Bilgiler Ja72 | 65 | 000 | 239 | 65 | 000 | ;181 | 65 | 000 | ,118 | 65 | 026 | ;92 | 65 | 000 | 168 | 65 | 000 | ,127 | 65 | 011

Ingilizce J81 | 107 | 000 | 243 | 107 | ,000 | ,174 | 107 | 000 | .139 | 107 | 000 | 203 | 107 | ,000 | ,139 | 107 | 000 | ,120 | 107 | ,001

Din Kiilt. ve

Ahl. Bil. 140 [ 58 | 007 | 85 [ 58 | 000 | 177 | 58 | 000 [ ,178 | S8 | 000 | .126 | S8 | ,022 | 42 | 58 | 005 | 070 | 58 | ,200%
Gorsel

Sanatlar J25 | 29 | 200% | 155 | 29 [.072% | 236 | 29 | 000 | 163 [ 29 | 048 | 229 | 29 | ,000 | 205 [ 29 | 003 | ,1o6 | 29 | .200%
Teknoloji ve

Tasarim 55 | 37 | 024 | 225 | 37 | 000 | 227 | 37 | 000 | 263 [ 37 | 000 | ,i65 | 37 | 013 | ;198 | 37 | 001 | 09 | 37 | ,200%
Miizik J66 | 24 | 087 | 135 | 24 [ 200% | ;177 | 24 | ,051% | 176 | 24 |.,053* | ;167 | 24 | ,081% | 217 | 24 | 005 | 150 | 24 | ,173*
Biligim

Teknolojileri | 191 | 22 | 035 | 187 | 22 | 044 | 181 | 22 | ,050%| 210 | 22 | 013 | 242 | 22 | 002 | ;160 | 22 | ,146 | j21 | 22 | 200%
Beden

Egitimi 207 | 42 | 000 | ;156 | 42 | 011 | 241 | 42 | 000 | 86 | 42 [ 001 | 179 | 42 | 002 | 173 | 42 | 003 | ;154 | 42 | 014
Ozel Egitim 217 28 | 002 | 323 [ 28 | 000 | 271 28 | 000 | 214 [ 28 | 002 [ 188 | 28 | 013 | 190 | 28 [ 011 | 187 | 28 | 013
1-5 Y1l

Mes. Kidem 63 | 187 | ,000 | 208 | 187 | 000 | ,167 | 187 | ,000 | ,118 | 187 | ,000 | ,147 | 187 | 000 | ,123 | 187 | ,000 | ,092 | 187 | 001
6-10 Y1l

Mes. Kidem 149 | 223 | 000 | 186 | 223 | 000 | ,163 | 223 | 000 | .175 | 223 | 000 | 153 | 223 | 000 | ,173 | 223 | 000 | 118 | 223 | 000
11-15 Y1l

Mes. Kidem 167 | 164 | 000 | 221 | 164 | 000 | 188 | 164 | ,000 | ,172 | 164 | 000 | 127 | 164 | 000 | ,169 | 164 | 000 | 089 | 164 | ,003
16-20 Y1l

Mes. Kidem 82 | 112 | 000 | 185 | 112 | 000 | .66 | 112 | 000 | 188 | 112 | 000 | 140 | 112 | 000 | 155 | 112 | 000 | 066 | 112 | 200*
21 Yil ve

tizeri M. Kid. | 167 | 51 | 001 | 225 | s1 | 000 | ;196 | st | 000 | ,i82 | s1 | 000 | st [ st | 005 | 126 | st | 041 | 42 | 51 | 012
21-30 Yas J31 | 239 | 000 | 202 | 239 [ 000 | ,160 | 239 | 000 | 35 | 239 | 000 | ,136 | 239 | ,000 | ,143 | 239 | 000 | ,098 | 239 | ,000
31-40 Yas 157 | 374 | 000 | 200 | 374 | 000 | ,174 | 374 | 000 | 176 | 374 | 000 | ,135 | 374 | 000 | ,154 | 374 | 000 | 091 | 374 | 000
41-50 Yas Jg62 | 97 | 000 | 217 | 97 | 000 | 171 | 97 | 00 | 218 [ 97 | 000 | ,183 | 97 | 000 | ;190 | 97 | 000 | 03 | 97 | 013
51 ve st

Yag 229 | 22 | 004 | 66 | 22 | 016 | 230 | 22 | 004 | ;82 | 22 | 055 | 147 | 22 | 200% | 152 | 22 | 200% | 118 | 22 | 200*
Evli 153 | 564 | ,000 | 200 | 564 | 000 | ,162 | 564 | 000 | 171 | 564 | 000 | ,135 | 564 | 000 | ,155 | 564 | 000 | ,087 | 564 | 000
Bekar 34 | 168 | 000 | 201 | 168 | 000 | 172 | 168 | ,000 | ,127 | 168 | 000 | ,158 | 168 | ,000 | ,140 | 168 | ,000 | ,093 | 168 | 001
il Merkezi 168 | 446 | 000 | 201 | 446 | 000 | 173 | 446 | 000 | ,178 | 446 | 000 | ,128 | 446 | 000 | ;160 | 446 | 000 | 094 | 446 | 000

HQG Merkezi 150 186 ,000 ,201 186 ,000 171 186 ,000 .139 186 ,000 .166 186 ,000 | 161 186 ,000 073 186 017
Kiiy 147 100 ,000 199 100 ,000 214 100 ,000 .137 100 ,000 ,130 100 ,000 | ,125 100 ,001 ,104 100 ,009
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Ek 11. Ogretmenlerin Algiladiklar: Uyumsal Performans Olgeginin Veri Gruplarmin

Normalliginin Smanmasina Iliskin Kolmogorov-Smirnov Testine Ait Bulgular

Kisisel Degiskenler |Beklenmedik Durumlari \Kisiler Arasi ve Kiiltiirel  Problemlerle Basa Algilanan Uy.l.lmsal
Yonetme Uyum Gosterme Cikamama Performans Olgegi
Boyutu Boyutu Boyutu Toplam

istatistik | Sd p | listatistik | Sd | p | istatistik | Sd p | lstatistik | Sd p
Kadin 073 432 ,000 231( 432 ,000 ,139( 432 ,000 ,062 | 432 ,000
Erkek ,104] 300 ,000 ,176| 300| ,000 ,123 1 300 ,000 ,075] 300 ,000
[Lisans ,069| 661 ,000 ,209( 661 ,000 ,128 | 661 ,000 ,069 | 661 ,000
Lisansiistii ,109 71 ,037 232 71] ,000 171 71 ,000 ,084| 71| ,200%*
Tiirke ,080( 119 ,056* ,206( 119 ,000 L1191 119 ,000 066 119 ,200%*
Matematik ,080( 111| ,057* 225( 111 ,000 1331 111 ,000 099 111 ,009
Fen Bilimleri 117 90 ,004 L1941 90| ,000 ,131 90 ,001 ,079 90| ,200%*
Sosyal Bilgiler L1100 65| ,051%* L1741 65| ,000 ,162 65 ,000 ,087 65| ,200%*
Ingilizce L1271 107 ,000 ,237( 107 ,000 ,181( 107 ,000 ,092] 107 ,027
Din Kiilt. ve Ahl. Bil. ,103 58| ,195% ,255 58| ,000 ,153 58 ,002 ,110)1 58| ,078*
Gorsel Sanatlar ,103 29| ,200* 280 29| ,000 L1061 29| ,200%* L1271 29| ,200%
Teknoloji ve Tasarim ,123 37| ,172%* 2341 37| ,000 ,101 37| ,200% ,121 37| ,194%*
Miizik 218 24 ,004 L1991 24| 015 224 24 ,003 ,173 24| ,061*
Bilisim Teknolojileri ,107 22| ,200% ,220 22| ,007 ,229 22 ,004 11 22| ,200%*
Beden Egitimi L1461 42 ,024 ,182( 42| ,001 ,180( 42 ,002 ,L100) 42| ,200%
Ozel Egitim L1491 28| L111%* 2121 28| ,002 L1341 28| ,200%* ,L190] 28 011
1-5 Y1l Mes. Kidem L1101 182 ,000 214( 182 ,000 ,156 | 182 ,000 ,085( 182 ,003
6-10 Y1l Mes. Kidem ,098 | 223 ,000 ,194( 223 ,000 ,149( 223 ,000 ,066| 223 ,020
11-15 Y1l Mes. Kidem 081 164 ,010 213( 164 ,000 135 164 ,000 087 164 ,004
16-20 Y1l Mes. Kidem 091 112 ,025 ,229( 112 ,000 ,103 | 112 ,005 141 112 ,001
R1 Y1l ve iizeri M. Kid. L1361 51 ,020 2041 51| ,000 ,153 51 ,005 ,091 51| ,200%*
R1-30 Yas ,082( 239 ,001 ,196( 239 ,000 ,161| 239 ,000 ,079| 239 ,001
B1-40 Yas ,076| 374 ,000 ,220( 374 ,000 17 374 ,000 072 374 ,000
#1-50 Yas ,105 97 011 ,193 97| ,000 A17( 97 ,002 ,081 97| ,117*
51 ve iistii Yas L1761 22| ,101* 2621 22| ,000 246 22 ,001 L1061 22| ,200%*
Evli ,076| 564 ,000 208 | 564 ,000 ,124 | 564 ,000 ,070| 564 ,000
Bekar ,084| 168 ,005 2141 168 ,000 ,155] 168 ,000 ,065] 168| ,076*
[l Merkezi ,076 | 446 ,000 212 446 ,000 110 446 ,000 ,068 | 446 ,000
llge Merkezi ,100| 186 ,000 L1871 186 ,000 ,139( 186 ,000 ,094| 186 ,000
Koy ,083] 100| ,090* ,235] 100| ,000 ,162| 100 ,000 ,095] 100 ,027
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Ek 12. Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlarina iliskin Olgek Maddelerinin Frekans

Degerleri
E E
£ £ g £
Boyutlar Maddeler =3 2 = = 5
ZE E 2 =z
£2 = = £
s = = 8=
MM M M MM
f f f f
= 1. Ogretime hazirlanma kaygilanmama sebep olur. 290 315 105 22
E‘g ?n 2. Ogretmeyi diisiindiigiim zaman huzursuzluk hissederim. 405 278 32 17
,’2 E 3. Ogretirken gergin ve sinirli hissederim. 391 294 27 20
4. Ogretimimin iyi gegmeyecegine dair endiseliyimdir. 341 312 66 13
5 S Ogretimime hazirlanma tarzimla gurur duyarim. 21 102 462 147
E ?n 6. Isimin sonucuyla gurur duyarim. 24 48 424 236
(3 E 7. Ogretim tarzimla gurur duyarim. 12 79 448 193
8. Bir 6gretmen olarak basarimi diisiinmek beni gururlandirir. 13 53 384 282
s 5 9. Ogretirken mutlu olmak igin sebeplerim vardir. 17 27 331 357
5 ?n 10. Derslerime hazirlanirken keyif alirim. 13 40 386 293
5 E 11. Ogretmekten haz alirim. 15 17 294 406
== 12. Hevesle dgretirim. 2 24 299 387
© 7 13. Ogretirken gercekten gok kizarim. 249 406 58 19
= .
g 80 14. Ogretirken 6fkelenmek i¢in sebeplerim vardir. 220 343 149 20
E 15. Bazi giinler 6gretmek beni ¢ileden ¢ikartir. 192 330 192 18
16. Ogretimimin basarili gegecegini {imit ederim. 10 36 422 264
17. Ogretim esnasinda dgrencilerin sergiledigi davranislar
umutlanmami saglar. 16 53 399 264
18. Ogretim esnasinda dgrenciler tarafindan elde edilen kazanimlar
< :E umutlanmann saglar. 11 30 387 304
£ £ 19. Ogretirken umutluyumdur. 10 19 382 321
= 5 20. Derste kosullar ne olursa olsun dersi basarili bir sekilde
tamamlayacagim iimidini kaybetmem. 11 63 381 277
21. Ogretim tarzim beni umutlandirir. 9 30 455 238
22. Ogretim siireci istedigim gibi tamamlandig1 i¢in siniftan umutlu
bir 6gretmen olarak ayrilirim. 6 34 403 289
23. Ogretime hazirlanirken beklentilerimin bosa ¢ikacag1 duygusuna
5o sahibim. 227 382 100 23
=z - 24 Ogretim esnasinda hayal kiriklig1 yasamam igin birgok neden
£ ?n vardir. 193 370 147 22
é z 25. Ogretirken hayal kiriklig1 yasarim. 212 388 113 19
= _ 26. Ogretim tarzim beni hiisrana ugratir. 329 358 26 19
= 27. Ogretim siireci bekledigim gibi gergeklesmedigi icin dersin
sonunda hayal kiriklig1 yasarim. 212 354 148 18
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Ek 13. Ogretmenlerin Algiladiklari Uyumsal Performanslarina Iliskin  Olgek

Maddelerinin Frekans Degerleri

5
= £
Boyutlar Maddeler g « = g
g ¥ 7 2 =
5 2 ¢ % 2
T & <« Z =
f £ f f f
1. Kriz aninda 6zellikle bana verilenden daha fazla
z sorumluluk iistlenebilirim. 264 281 152 29 6
é 2. Farkli durumlar altinda is ylikiimiin iistesinden
s gelebilirim. 278 375 70 8 1
5’ E 3. Hi¢bir durumda isimden taviz vermem. 249 326 89 51 17
2 E 6. Herhangi bir problemle karsilastigimda uzmanligimi /
b5 ‘§ deneyimlerimi kullanirim. 299 341 58 24 10
E 9. Zor olsa bile gérevlerimi zamaninda tamamlarim. 304 365 47 12 4
i 10. Ogrencilerimi egitmek icin modern teknikler ile gorsel-
2 isitsel araglar1 biitlinlestiririm. 285 356 76 14 1
18. Bana ayrilmis olan her ortamda ¢aligabilirim. 303 317 78 30 4
12. Is yerimde baskalar ile ilgilenirken nazik ve saygil bir
¢ = yaklasim sergilerim. 471 231 24 6
g B2 GE) 13. Bagkalarmin fikirlerine saygi duyarim. 511 197 15
2 % E 14. Baskalarindan 6grenmek igin istekliligimi ifade ederim. 337 307 77 8 3
s :5 2 15. Meslektaglarimin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyatli ve
z =0 saygili davranirim. 473 239 15 2 3
M X 16. Ogrencilerin kiiltiirel hassasiyetlerine ihtiyatl ve saygili
davranirim. 478 237 11 3 3
4. Kurumdaki zorluklarla bas edememem. 13 16 103 333 267
% 5. Caligma saatleri boyunca huzursuzluk / kaygi duyarim. 6 18 87 241 380
‘ﬁ g 7. Problemli durumlarda elim kolum bagli hissederim. 5 18 122 271 316
= g 8. Prosediirler i¢in meslektaslarima danigsmaksizin gorevleri
E s Pireysel olarak ele almayi tercih ederim. 29 68 206 235 194
ﬁ G- 11, Ogretim igin birden ¢ok teknik kullanmanin zaman
E kayb1 olduguna inanirim. 11 13 70 188 450

17. Meslektaslarimin dil aksanlarindan dolay1 rahatsiz
hissederim. 20 30 87 154 441
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