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OZET

YENILIKCi OKUL VE ORGUT iKLiMIiNE iLISKiN OGRETMEN
GORUSLERI (BOLU iLi ORNEGI)

Bodur, Elif
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. Tiirkan ARGON
Ocak 2019, xv + 136 Sayfa

Bu arastirmanin amaci Bolu ili Merkez il¢e ortaokul 6gretmenlerinin yenilikgi
okul ve orgiit iklimine yonelik goriislerini belirleyerek, goriisler arasinda anlamli iliski
olup olmadigini tespit etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda 6gretmenlerin yenilik¢i okul ve
orgiit iklimi ile ilgili goriisleri belirlenmis, 6gretmenlerin yenilik¢i okul ve orgiit iklimi

ile ilgili goriisleri arasindaki iligki incelenmistir.

Iliskisel tarama modelinde yiiriitiilmiis olan arastirmanin ¢alisma evrenini 2017-
2018 egitim ogretim yilinda Bolu ili Merkez ilge ortaokullarinda gorev yapan 306
ortaokul dgretmeni olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak kisisel bilgi
formu, okullarin yenilik¢ilik diizeylerini (kapasitelerini) 6lgmeyi hedefleyen Aslan ve
Kesik (2016) tarafindan gelistirilen “Yenilikgi Okul Olgegi” ve orgiitsel iklimi
belirlemeye iliskin Y1lmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis “Orgiitsel
Iklim Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada veri toplama aracindan elde edilen verilerin
istatistiksel analizi SPSS 20 programindan yararlanilarak ¢dziimlenmistir. Olgeklerden
elde edilen verilerin analizinde aritmetik ortalama (X), yiizde (%), standart sapma (Ss),
frekans (f), Mann-Whitney U testi, Kruskall-Wallis H testi ve Spearman Rho korelasyon
analizi yapilmistir. Arastirmada fark ve iligkilerin anlamlilik diizeyi p<.05 olarak kabul

edilmistir.
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Aragtirma sonuglarina gore, yenilik¢i okula yonelik 6gretmen goriislerinin 6lgek
genelinde “bazen” diizeyindeyken, alt boyutlar olan yonetsel destek ve yenilik¢i
atmosferde “cogu zaman”, orgiitsel engellerde “nadiren” diizeyindedir. Ogretmenlerin
orgiit iklimine yonelik goriisleri ise toplam Olgek ve destekleyici miidiir davranisi
boyutunda “genellikle olur”, emredici ve kisitlayict miidiir davranisi boyutlarinda “bazen

olur” diizeyindedir.

Ogretmenlerin cinsiyet degiskeni, orgiitsel iklimin kisitlayict miidiir
davraniginda; yas degiskeni, yenilik¢i okulun yenilik¢ilik atmosferi alt boyutunda fark
olusturmustur. Ogrenim durumu degiskeni, yenilik¢i okulun orgiitsel engeller boyutu ile
orgiit ikliminin destekleyici miidiir davranisi ve 6l¢ek genelinde fark olustururken; brang
degiskeni, yenilik¢i okulun tamami, 6rgiit ikliminin destekleyici miidiir davranisi ve dlgek
toplaminda fark meydana getirmistir. Yoneticinin yoneticilik siiresi, yenilik¢i okulun
orgiitsel engeller, orgiit ikliminin destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi

ve toplam Olcekte anlamli fark ortaya ¢ikarmistir.

Ogretmenlerin yenilik¢i okula iliskin goriisleri ile orgiit iklimine ydnelik
gorlsleri arasinda istatistiksel olarak pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli bir iliski
ortaya koymustur. Alt boyutlar arasinda da orta ve diisiik diizeyde, pozitif ve negatif yonlii
iligkiler tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yenilik¢i Okul, Orgiit iklimi, Ortaokul, Ogretmen
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ABSTRACT

TEACHERS' VIEWS ON INNOVATIVE SCHOOLS AND ORGANIZATION
CLIMATE (BOLU PROVINCE)

Bodur, Elif
Master Thesis
Department of Educational Sciences
Educational Administration
Thesis Supervisor: Prof. Dr. Tiirkan ARGON
January-2019, xv + 136 Pages

The aim of this study is to determine whether there is a significant relationship
between the opinions of the central district secondary school teachers of Bolu province
by determining their opinions on the innovative school and organizational climate. For
this purpose, the opinions of teachers about innovative school and organizational climate
were determined and the relationship between teachers' opinions about innovative school

and organizational climate was examined.

The study population of the research conducted in the relational survey model
consists of 306 middle school teachers who work in the central district secondary schools
of Bolu province in the 2017-2018 academic year.

In the study, personal information form as a data collection tool, “Innovative
School Scale developed by Aslan and Kesik (2016) aiming to measure the innovation
level of schools and “Organizational Climate Scale” in adapted to Turkish by Yilmaz and
Altinkurt (2013) were used to determine organizational climate. Statistical analysis of the
data obtained from the data collection tool was analyzed by using SPSS 20 program.
Arithmetic mean (X), percentage (%), standard deviation (Ss), frequency (f), Mann-
Whitney U test, Kruskall-Wallis H test and Spearman Rho correlation analysis were
performed in the analysis of the data obtained from the scales. The difference in the

research and the significance level of the relations were accepted as p <.05.
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According to the results of the research, while “sometimes” level of teachers'
opinions about the innovative school is in the scale of scale, it is rarely in the
organizational dimension and organizational barriers. The views of teachers on the
organizational climate are usually in the scale of total scale and supportive manager
behavior and leri sometimes yonelik in the dimensions of mandatory and restrictive

manager behavior.

The gender variable of the teachers made a difference in the restrictive behavior
of the organizational climate. The age variable was a difference in the innovative
atmosphere of the innovative school. The educational status variable was the difference
between the organizational obstacles dimension of the innovative school and the
supporting behavior of the organizational climate and the scale. The branch variable has
made a difference in the whole of the innovative school, the supportive manager behavior
of the organizational climate and the total scale. The managerial period, the organizational
barriers of the innovative school, the supportive manager behavior of the organizational
climate, the commanding manager behavior, and the significant difference in the total

scale.
It was found that there was a statistically significant positive correlation between
the opinions of teachers about innovative school and their opinions on organizational

climate. There were positive and negative correlations between the sub-dimensions.

Keywords: Innovative School, Organizational Climate, Middle School, Teacher



. BOLUM

1. Giris

Bu boliimde; problem durumu, arastirmanin amaci, problem ciimlesi, alt
problemler, sayiltilar, smirliliklar, tanimlar ve arastirmanin O6nemi bdliimleri yer

almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Gelisen bilim ve teknoloji, kosullar ve ¢evre sartlar1 bircok yeniligi beraberinde
getirmektedir. Sosyal ve agik bir 6rgiit olan okullar da belirtilen bu siirecten etkilenmekte,
gelismeye ve yenilesmeye ayak uydurmak durumunda kalmaktadirlar. Okulun yeniliklere
acik olup, farkliliklara ayak uydurmasinda orgiit iklimi belirleyici etkenlerin basinda
gelmektedir. Zira degisim ve yeniligin arttigi hizla gelisen bilim ve teknolojinin
kiiresellesmeyi beraberinde getirdigi bilgi ¢caginda, orgiitlerin varligini siirdiirebilmesi
hatta rekabette avantaj elde edebilmeleri bilgiyi etkili bir sekilde kullanabilmelerini
gerektirmektedir. Bunun icin de bilgiyi yenilikg¢i siireglere entegre etmek ve orgiitleri
buna adapte etmek olduk¢a onemlidir. Ancak orgiitiin gevresindeki yeniliklere uyum
saglamasi ve kendisinin de g¢evreyi yeniliklerle bulusturmasi ancak Orgiit yapisinin
yenilik¢i temelli olmasiyla miimkiindiir. Bu da orgiitlerin asil kaynagi olan insan
kaynaklarina vurgu yapmaktadir. Ciinkii orgiitlerin yenilik¢i olmas1 orgiit icindeki
bireylerin yenilik¢i ve yaratici calismalarina baghdir (Ogiit, Aygen ve Demirsel, 2007).

Yenilik, giniimiizde kalkinmanin, gelismenin, istihdam saglamanin,
tiretkenligin, ekonomik olarak biiyiimenin, kaliteli yasamin ve toplumsal refahinda
anahtar1 durumundadir. Nitekim kiiresel rekabet ortami, gelisen teknoloji ve bilim, siirekli
degisen kosullar, c¢evre sartlar1 Orgiitlerin yenilik yapmalarmi ya da kendilerini

yenilemelerini gerektirmektedir (Musaoglu, 2008). Bu nedenle orgiitler, gérevlerini daha



iyi yapmak, sorumluluklarini daha iyi yerine getirmek amaciyla, i¢ ve dis beklentileri
karsilayabilmek icin yenilesme uygulamalar1 yapmaya c¢alismaktadirlar. Kisa vadede
orgitiin etkililigini saglamak, orgiit biinyesindeki bireylerin motivasyonunu artirmak;
orta vadede Orgiitiin ¢evreye uyumunu gelistirmek; uzun vadede ise orgiitiin varligini
stirdiirebilmesi ve kalic1 hale gelmesi yenilesmeye kars1 orgiitiin saglayabildigi uyumla
yakindan ilgilidir (Ozdemir, Cemaloglu, 2000). Yenilikler ise i¢ ve dis faktdrlerden
beslenmektedir. Dis faktorler gevresel etkenlerden kaynaklanirken, i¢ faktorler oOrgiit
ikliminin katkis1 ¢ok fazladir. Farkli bakis agisi, risk alabilme becerisi, yaraticilik, birey
odakli olmak, sorgulamak, iyi bir iletisim becerisine sahip olmak, is birligi igerisinde
koordineli bir sekilde c¢alismak, basarisizliklardan ders ¢ikarmak yenilik¢i okul igin
orgiitii ve orgiit iklimini olusturan temel etmenler olup, yonetici ve 6gretmenlerin sahip

olmasi gereken vazgecilmez unsurlardir (Musaoglu, 2008).

Bireylerin Orgiitlerinde hissettikleri duygular ve algilardan olusan Orgiit
ikliminin (Akbaba, Altun ve Memisoglu, 2011), orgiitte hakim olan hava oldugu
sOylenebilir. Bu baglamda diisiiniildiiglinde orgiit ikliminin olusmasini saglayacak ya da
yonlendirecek en 6nemli etkenin calisanlar, ilk basta da yoneticiler oldugunu séylemek
yanlis olmayacaktir. Nitekim yoneticilerin sahip oldugu yoneticilik beceri ve yeterlilikler
okulu, okul c¢alisgan1 olan Ogretmenleri etkileyerek okul ikliminin olugmasini
yonlendirmektedirler. Okullarin ise temel gorevi egitimdir. Gergeklesen egitim siireci
toplum ve kiiltiirii etkileyerek yenilenmesi ve gelismesini saglamakta bunun yaninda
kiiltiir ve toplumdaki iyi seyleri de korumaktadir (Leinonen, 2011). Okul orgiitiinii
olusturan bireyler; yenilik¢i, degisime acik, problem ¢dzme becerilerine sahip, risk
alabilen, inisiyatif kullanabilen kisiler olmalidir ki; gerek okul iginde gerekse de okul
disinda topluma kars1 gorevlerini tam anlamiyla yerine getirebilsinler. Bununla birlikte
Ozden (2005) okullarin yetersizligi ve beklentileri karsilayamadigi yoniinde gériisler
oldugunu belirtmekte, is diinyasinin okullarin niteliksiz bireyler yetistirdigi yoniinde
elestirilerde bulundugunu sdylemektedir. Ornegin kamuoyu okullarin verimsiz oldugunu
etkili olmadigin1 tartismaktadir. Yasanan bu durum sorunlara ¢oziim getirmek ig¢in
yapilanlarin ve yeniliklerin sorgulanmasina neden olmustur. Sorgulamak ise yeniliklerin,

gelismenin dogal bir par¢asidir.



Zamanin dogal olarak getirdigi degisim, yeniliklerin de Oniinii agmaktadir.
Toplumun temel kurumlarindan olan okullarda yeniliklerden etkilenen ve yeniliklere
oncii olan kurumlardir. Okullarin yeniliklere kars1 koymamasi ve dogal bir sekilde uyum
saglamasi gerekmektedir. Ciinkii yeniliklere direng gosteren oOrgiitler varlik
gosteremeyip, gelisememekte ve ¢evresinden soyutlanarak sonunda yok olmaya dogru
yonelmektedirler. Yenilik¢i okullar olusturmak gelisim, yaraticilik, farkli 6grenme
becerileri gerektirmektedir. Bunun yani sira okullarda yenilik siirecinin baslatilarak
basarili bir sekilde siirdiiriilebilmesi de bir 6n kosuldur. Bu siirecin baslatilmasi1 ve
yiiriitiilmesindeki sorumluluk okul yonetimindedir. Okul yonetiminin yaninda 6gretmen
ve 6grenciler de okulun vizyonunda yenilik¢i okul olusumunu etkilemektedir. Girisimci,
paylasimci, risk alabilen, yaratici bireyler Orgiitiin kapilarini yeniliklere agmasin
saglayabilmektedir. Bu da bilgi paylasimimin desteklendigi, gilivenilir orgiit iklimini
gerektirmektedir. Bu bakimdan kalip yargilardan uzak, agik, giiven ve destek veren bir
orgiit iklimini olusturmak biiylik oranda okul yonetiminin tutumuna baglidir. Yenilik¢i
okullar olusturmak i¢in yeni kosullara uyum saglamak basta okul yonetimi olmak iizere,
Ogretmen egitimi, 6gretim teknigi, degerlendirme calismalar1 ve buna benzer pek ¢ok

uygulamanin okul iklimini etkileyen alanlarda da yenilesmesini gerektirmektedir.

Toplumlar, ¢aga ayak uydurduklari siirece etkili ve verimli sekilde varliklarini
stirdiiriirler ve bu siirecin en 6nemli aktorleri okullardir. Toplumsal devamlilik i¢in
duyarlilig: yiiksek olan okullarin etkililigini artirmalarinda izleyecekleri yol yenilik¢i
olmalaridir. Bu da okul yapisi igerisindeki unsurlari, degerleri, ¢alisma sartlarini, genel
olarak okulu ve okul kiiltiiriinii yenilemeyi gerektirebilir. Ayrica bu yolda okulun
amaglar1 da yenilikten paymi alarak, farkli bakis agisina sahip yeni ve ¢ok boyutlu bir
okuldan s6z edilmesini beraberinde getirmektedir (Beycioglu, Aslan, 2010). Okulun
amaglartyla birlikte inang, deger ve tekniklerin degismesi egitim sisteminde yeniliklere
dogru bir doniisim yapilmasini zorunlu hale getirmistir. Bu nedenle degisimler
egitimciler tarafindan yorumlanip oncelikle okullara entegre edilmelidir. Okullarin
yeniliklere adapte olabilmesi ve degisen ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in istenilen

niteliklere sahip okul ikliminin meydana getirilmesi gerekmektedir (Ozden, 2005).



Cagin sartlarina uyum saglamis, modern orgiitler olumlu bir iklim olusturup
bunu yiiriitmek durumundadirlar. Orgiitler gelisen teknolojinin etkisiyle gittikce bilyiiyiip
karmasiklagsmakta bunda dolay1 da bireysel acidan daha profesyonel ve beceri sahibi
olmay1 gerektirmektedir. Orgiitteki bireylerin beklentileri de 6rgiit iklimini ydnlendiren
temel unsurlar arasinda sayilabilmektedir. Okullarda da 6gretmenlerin beklentilerinin goz
oniine alinmasi orgiit ikliminin yoniinii belirlemektedir. Ogretmenlerin ihtiyag, beklenti
ve isteklerinin dikkate alinmasi okulda demokratik, olumlu bir iklim olusmasini
saglayabilecektir. Bununla birlikte 6gretmenlerin ilgi, ihtiya¢ ve beklentileri okullarin
yenilikg¢i ve gelismelere agik olmasini belirlemektedir. Okullarin yenilik¢i okullar olmasi
duragan olmayan, yenilik, degisim ve gelismelere acik olmasini ifade etmektedir ve bu
durum i¢in buna yonelik bir 6rgiit iklimi olugmas1 gerekmektedir. Yenilik¢i okul ve orgiit
iklimi, birbirini tamamlayan kavramlardir ve yenilik¢i okullarda olumlu, yeniliklere agik
bir orgiit iklimini sezmek miimkiindiir. Bu durumun tersi de miimkiindiir. Yani olumlu ve
demokratik iklimlerin etkin oldugu okullarda yenilige doniik gelismeler oldugu da
sOylenebilmektedir. Bu durumun dogrulugunu ispatlamak amaciyla yapilan bu arastirma
ile okullarin yenilik¢ilik durumlari ile 6rgiit iklimlerine yonelik 6gretmen goriisleri tespit

edilerek, goriisleri arasindaki iliski belirlenmeye ¢alisilmistir.
1.2. Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesi “Bolu ili Merkez ilge ortaokul 6gretmenlerinin
orgiit iklimi ve yenilik¢i okula kars1 goriisleri nelerdir?” olarak belirlenmistir.
1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Bolu ili Merkez il¢e ortaokullarinda gérev yapmakta
olan 6gretmenlerin orgiit iklimi ve yenilik¢i okul ile ilgili goriislerini belirleyerek, bu

goriigler arasinda anlamli iliski olup olmadigini tespit etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda

arastirmada su sorulara yanit aranmistir:



1. Ortaokul 6gretmenlerinin;
a) Yenilik¢i okula iligskin goriisleri ne diizeydedir?
b) Orgiit iklimine yonelik goriisleri ne diizeydedir?
2. Ortaokul dgretmenlerinin kisisel 6zellikleri (cinsiyet, yas, 6grenim durumu,
kidem, brans, okul yoneticilerinin yoneticilik siiresi);
a) Yenilik¢i okula iliskin goriislerinde anlamli fark yaratmakta midir?
b) Orgiit iklimine ydnelik goriislerinde anlamli fark yaratmakta midir?
3. Ortaokul 6gretmenlerinin yenilik¢i okul ile ilgili goriisleri ile orgiit iklimine

yonelik goriisleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Okullar, toplumsal gelismeyi saglayabilecek toplum ve iginde bulunan bireyleri
aydinlatabilecek, ileriye gotiirebilecek en onemli sosyal orgiitlerdir. Ayni zamanda
gelisen bilim ve teknolojiden de en ¢ok etkilenen yapilardir. Ciinkii dogrudan bireylerle

i¢ ige bireyin gelisimini ve dolayli olarak da toplumun gelisimini desteklemektedirler.

Yenilik¢i okullarin meydana getirilmesinde olumlu orgiit iklimi olusturulmasi
oldukca onemlidir. Yenilik¢i okullar egitim sisteminin gelismesine ve dolayisiyla da
kaliteli insan yetistirilmesine katki saglamaktadir. Bireylerin yetistirilmesi,
yeteneklerinin aciga ¢ikarilmasi, gelistirilmesi, toplumsal degerlerin, kiiltiiriin, bilgilerin
yeni kusaklara aktarilmasi okullarin 6nemli islevleri arasinda yer almaktadir. Egitim
orgiitlerinin kendilerini gelistirmesi, yenilemesi sonucunda bu islevleri yerine getirmesi
beklenmektedir. Bunun i¢in de oOrgiit i¢indeki bireylere oOzellikle de yoOnetici ve

ogretmenlere dnemli gorevler diismektedir (Ozcicek, 2016).

Fikirlerin agikca beyan edilebildigi, yeni fikirlerin desteklendigi, ¢alisanlarin
kendilerini kisitlanmis degil de oOzgiir hissettikleri, mutlu, isbirligi i¢inde ¢alismanin
mevecut  oldugu, giivenli bir ortamda basarili  egitim  uygulamalarindan
bahsedilebilmektedir. Yonetici ve Ogretmenlerin isbirligi ve koordinasyon igerisinde

hareket etmeleri hem olumlu okul ikliminin olugmasini hem de orgiitte yenilik siirecinin



baslatilmasin1 saglamaktadir. Yoneticilerin duygu, tavir ve tutumlar1 §gretmenlerin
tizerinde ¢ok etkilidir. Orgiit iklimini olusturan bu etkenler okulun yeniliklere agik olma

durumunu da yakindan ilgilendirmektedir.

Yenilige acik, yenilikei bir orgiit kiiltiirii insa etmek, bu kiiltiirii tim ¢alisanlara
benimsetmek, sorumlulugu paylasmak ve sorumluluk almak, isbirligi igerisinde
caligmakla miimkiin olabilmektedir. Bu siirecte ¢alisanlar1 pekistirmek, orgiitiin yenilik¢i
ikliminin gelismesine O6nemli Ol¢lide katki saglayacaktir. Ciinkii gilinlimiizde ag
yapilariin egemen oldugu orglitlerde hiyerarsi degil, giigclendirme iglevsellik kazanmig
ve yenilesme siirecine ivme kazandirmuistir (Ogiit, Aygen ve Demirsel, 2007).
Calisanlarin kendilerini 6rgiite ait hissetmeleri, sorunlara kars1 daha direncli olabilmeleri,
yeniliklere daha agik hale gelebilmeleri, 6rgiit ikliminin ¢alisanlar {izerinde biraktig
etkiye bagh olarak degisebilmektedir. Orgiit ikliminin olumlu bir yol izledigi okullarda
Ogretmenlerin motivasyonlarinin, orgiitsel adanmisliklarinin ve igbirliginin st diizeyde

olmasi, yeniliklere agik ve yaratici olmalar1 saglanabilecektir.

1.5. Arastirmanin Sayiltilar

1. Ogretmenlerin arastirmada kullamlan dlgeklerde yer alan maddelere verdikleri
cevaplarin kendi yansiz goriislerini yansitacagi,

2. Arastirmada kullanilan Olgeklerden elde edilecek wverilerin arastirma
probleminin belirlenip, ¢oziimii igin yeterli oldugu, bu aragtirmanin

sayiltilaridir.

1.6. Simirhiliklar

e Arastirma 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Bolu ili Merkez ilgesinde bulunan
ortaokullarda gérev yapan brang 6gretmenleri ile sinirlidir.
e Arastirma veri toplama araglarina verilen yanitlar ile sinirlidir.

e Arastirma bulgular dl¢ekleri cevaplayan 6gretmenler ile sinirhidir.



1.7. Tanimlar

Yenilik/Yenilesme: Yeni bir iiriin, slireg, hizmet, yontem, teknik olusturma ve
bu yenilikleri uygulamaya gecirme stirecidir. Ayrica var olan durumlarda degisiklik

yapilarak mevcut durumun gelistirilmesi olarak da ifade edilmektedir.

Yenilik¢i Okul: Yenilik¢ilik kapsaminda, yenilik¢ilik ve yaraticiliga yon veren
ve gelistiren, tiim siireglerinde ¢agdas yenilik ve gelismeleri uygulayan, pratik bilgiyi

uygulamaya doniistiiren, ¢iktilarini kontrol eden okullara yenilik¢i okul denilmektedir.

Orgiit iklimi: Orgiitii baska orgiitlerden farkli tutarak ona belirli bir kimlik
kazandiran, orgiitteki ¢alisan kisilerce idrak edilen ve ¢alisanlarin tutumlari tizerinde tesir

edebilen bireysel, orgiitsel ve cevresel ayirict niteliklerin timiidiir.

Y onetici: Okuldaki igleyisten sorumlu olan, 6gretmenlere is ve isleyis agisindan
yol gosterip rehberlik eden ve destek olan, ayni okuldaki yonetim stiresi dort yilla sinirh

olan ve gerektiginde uzatilabilen, okulun karar mekanizmasi olan miidiirlerdir.



II. BOLUM

2. Kuramsal Temeller ve Tlgili Literatiir

2.1. Kuramsal Cergeve

Bu boliimde 6rgiit iklimi ve yenilik¢i okul kavramlart hakkinda bilgi verilerek,

bu kavramlar {izerine yapilan caligsmalar 6zetlenmistir.

2.1.1. Yenilik kavrami ve tanimi

Yenilik, Latince kokenli “innovatus” kelimesinden tlireyen, toplum, tiretim, kiiltiir
alanlarindaki yeni yontemler anlamina gelen ingilizce “innovation” kelimesinin Tiirkge
karsihigidir. Fakat “yenilik” sozciligli, “innovation” kelimesini tam olarak ifade
etmemektedir. Inovasyon, ekonomik ve toplumsal alandaki degismeleri ve bu
degisimlerden yarar saglanmasi anlamini tasirken yenilik kavramindan bu anlamin
c¢ikarilmasi zordur. Bu nedenle yenilik kavraminin 6zelliklerinin ve bilesenlerinin net bir
sekilde belirlenmesi, c¢ercevesinin ¢izilmesi ve dolayisiyla anlam olarak ig¢inin
doldurulmasi gerekmektedir (Uzkurt, 2008). Kiliger’e (2011) gore yenilik inovasyona
gore daha kapsamli bir ifadedir. Bu dogrultu da her inovasyon bir yeniliktir fakat her
yenilik bir inovasyon degildir. Yenilik igerisinde inovasyonu da barindiran, genis

yelpazeli bir alani ifade etmektedir.

Yenilik, terim anlami olarak iiriin, hizmet ve siire¢lerde katki saglayacak degisme
ve gelisme, ihtiyaclarin karsilanmasi tlizerinde odaklanma olarak tanimlanabilmektedir.
Bireylerin ve oOrgiitlerin etkili olabilmesi i¢in diisiince, fikir, aragtirma, uygulama ve
faaliyetlerin ekonomik, sosyal acidan katki saglamasi icin yenilige dnem verilmelidir.

Diger bir anlamda da yenilik, ¢evreye uyum saglayabilmek i¢in yapilan bir etkinliktir.



Ciinkii cevresel degisim ve gelisimlere ayak uydurabilmek, yeniligi gerekli kilmaktadir.
Yenilik kapsaminda mevcut durumun iyilesmesi ya da 0Ozglin olarak yeniden
diizenlenmesi beklenmektedir (Demir ve Demir, 2015). Yani yenilik koklii bir degisim
olabilecegi gibi iyilesme, gelisme seklinde yumusak bir gecis seklinde de meydana
gelmektedir.

Tirk Dil Kurumu (TDK, 2018) yenilige; cagin yeterliklerine uygun olmayan,
eski ya da zararli olan seylerin degistirilmesi seklinde bir tanim getirmektedir. OECD
(Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) (2006) ise yeniligi, orgiit icindeki
uygulamalarda, orgiit dis1 iliskilerde veya calisma organizasyonlarinda, {iriin, hizmet,
siireg 1iyilestirmesi ya da yeniligi yapmak veya yeni Orglitsel yoOnetim olarak

tanimlamaktadir.

Yenilik terimi literatiirde ve uygulamada yaraticilik, girisimcilik, teknoloji, icat,
arastirma, gelistirme kavramlar1 gibi bir¢ok kelime ile karistirilmakta, bu kelimeler ile
esdeger goriilmektedir. Bu kavramlar yenilik ile iligkili olmakla birlikte ayn1 anlama
gelmemektedirler. Yaraticilik kavrami yeniligin temel tasidir. Basarili bir sekilde
uygulandiginda da yenilik ortaya ¢ikmaktadir. Girisimcilik teriminin yenilik ile iliskisi
yenilik i¢in girisimci bireylere ihtiya¢ duyulmasinda yatmaktadir. Teknoloji ise yenilik
amaglarina ulagmak icin bir aractir. Hedefe ulasmay: kolaylastiran kaynaklardir. Icat
kavrami da yenilik yerine kullanilan bir kelimedir. Fakat aym degildir. icat yeni iiriiniin
ortaya ¢ikmasidir, yenilik ise bu bulusun uygulamaya konulmasi, kullanilmasidir.
Arastirma gelistirme faaliyetleri de yenilik yerine kullanilan fakat tek basina yeniligi
ifade etmeyen kavramlardir. Clinkii aragtirma gelistirme yenilik i¢in gereken On sarttir ve
bilim ve teknolojinin gelisiminde gerekli olan bilgi, arag, hizmet, siire¢, sistem
olusturmak ve gelistirmek i¢in yapilan caligmalari ifade etmektedir (Demir ve Demir,

2015).

Yenilik, icerisinde belirsizlikler barindiran bir kavramdir. Yeni “herhangi bir sey
meydana getirmek” olarak genel bir ifadeyle tanimlanabilmektedir. Fakat bu tanim
yeniligi tam olarak karsilamamaktadir (Barker, 2001). Ciinkii yenilik, icerisinde bircok

kavrami barindiran, yeni fikirlerin de Gtesinde bu fikirlerin somutlagtirilmis seklidir.
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Yeniligin olusumu da karmasik bir siirectir. Bu slirecte cevaplanmasi zor ve karmasik
problemlerle karsilasilabilmektedir. Bu nedenle yenilik farkli ve ¢ok sayida alani

kapsamakta ve uzmanlik gerektirmektedir (Biilbiil, 2012).

Gortldiigii gibi genel anlamda yenilik, yeni bir fikirden yola ¢ikarak, yeni yollar
denenerek, yeni bir sey ortaya ¢ikarilmasidir. Yeni fikirlerin hayata gegirilmesi, nitelik
kazandirilarak kullanima hazir hale getirilmesidir. Bu durum yeniligin kompleks bir hale

gelmesine neden olmaktadir.

2.1.2. Yenilik ve degisim iligkisi

Hizla degisen diinyadaki yenilikler toplumlar1 ve bireyleri olumlu ya da olumsuz
etkilemektedir. Bireyler is yasamlari, calisma kosullari, ¢evresel, Orgiitsel, bireysel
iligkilerinde, sosyal, ekonomik, fiziksel ve psikolojik durumlarda, ortaya ¢ikan iiriinler
gibi daha bir¢ok konuda meydana gelen degisimlere uyum saglayabilmek i¢in yenilikten
etkilenmektedir. Dolayisiyla degisim ve yenilik yasamin vazgecilmez bir pargas: haline
gelmistir. Degigsmeyen tek unsur yenilige olan gereksinimdir. Toplumlar, orgiitler ve
bireyler yenilik gereksinimlerini karsilayabilmek icin degisime yonelik belirli stirecleri
gecirmek durumundadirlar. Cilinkii yenilik sadece bir degisim degildir. Yenilik, ayni
zamanda bir siirectir. YOntem, {irlin, katma deger gibi kavramlar1 da igerisine
barindirmakta ve birey, orgiit ve toplumun ihtiyaclarmi etkili bir sekilde karsilamak
i¢indir (Demir ve Demir, 2015). Ayrica ¢caga ayak uydurmak agisindan yenilik ve degisim

onemli bir yere sahiptir.

Yenilik ve degisme uygarligin anahtar kelimeleri arasinda yer aldigi gibi
kalkinma, iyilesme, yenilesme, ilerleme, evrim, devrim, inkilap terimleri de degisim
kavramima yakin, degisikligi ve yeniligi farkli bigimlerde ifade eden kavramlardir
(Beycioglu ve Aslan, 2010). Dolayisiyla, yenilik ve degisim kavram olarak birbirine ¢cok

yakin olmakla birlikte, ayni1 anlami ifade etmektedirler.
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Yenilik bir degisimdir ve degisim kavrami donligiim, farklilasma olarak
nitelendirilebilir. Fakat degisim her zaman yenilik, gelisim anlamina gelmemektedir.
Olumsuz bir yonii de vardir yani geriye doniik, negatif olabilmektedir (Tezcan, 1998).
Bu agidan bakildiginda yenilik yerine degisim kavraminin kullanilmasi yenilik anlamini

tam olarak karsilamamaktadir.

Orgiitler agisindan ise gevrelerinde meydana gelen degisimlere ayak uydurmak,
degisim baskisina uyum saglamak zorundadirlar. Orgiitler yenilenebilmek igin aktif
olarak degismeli, hatta degisim, yeniligi kendileri baslatmalidirlar. Orgiitler, hizmet,
siireg, yapi, olusum, stratejilerini siirekli degistirmek ve yenilemek, bunu
gerceklestirebilmek icin de yenilik¢i ve yaratic olmak zorundadirlar. Orgiitlerin yenilige
onem vermeleri basar1 i¢cin mutlak 6l¢iit olmamakla birlikte yenilik¢iligin orgiitlerin
firsatlardan yararlanabilme ve basari sanslarini arttigi da bir gergektir (Naktiyok, 2007).
Bu bakimdan yeniliklere acik olmak, orgiitlerin hedeflerine ulasmalarinda, kendilerini

gelismelerinde bir basamak gorevi de gorebilecektir.

Yenilik ayn1 zamanda bir degisimdir. Degisik bir bilgi, fikir, ortam, strateji,
yontem icat ya da Uriindiir. Yenilik her zaman gelisimi ifade etmekte, ilerlemeyi
saglamaktadir. Degisim ise gerilemeyi de i¢ine alan bir kavramdir. Fakat siklikla
birbirlerinin yerine kullanilmaktadirlar. Degisim ya da yenilik toplumlar i¢in gelismislik
gostergesidir. Bu dogrultuda degisime agik toplumlar, ilerleme gosterebilme imkanina

sahip olabilmektedirler.

2.1.3. Yenilik ozellikleri

Cok genis anlamli bir kavram olan yeniligin Ozelliklerinin agiklanmast,
anlasilabilmesi agisindan 6nemlidir. Uzkurt (2008) yeniligin 6zelliklerini su sekilde
siralanmistir:  Yenilik, toplumun gereksinimlerini, isteklerini karsilamak ve refah
diizeyini artirmak amaciyla, daha rahat, kaliteli bir yasam siirmek i¢in bir aragtir. Yenilik
stireklilik iceren bir siiregtir. Yenilik siireci, yeni iirlin, hizmet, siireg, ¢iktilarin iiretilmesi,

yayginlagmasi, orgiite, topluma ya da bireye mal olmasindan olusmaktadir. Yenilik, ayn1
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zamanda ekonomik ve sosyal bir anlam ifade etmelidir. Yenilik, sosyal ve ekonomik
acidan yarar saglamaktadir. Yenilik, icat, bulus veya degisikliklerin Gtesinde, sosyal
yarar saglayan, ekonomik bir degerdir. Yenilik, yenilik¢i bir 6rgiit kiiltliriiniin Griintidiir.
Yenilik siireci problem ¢dzmede etkilidir. Baz1 problemler karsisinda tiretilen ¢éztimler
genellikle yapilacak bir yenilik olmaktadir. Yenilik, ¢cevreye adapte olmak ve gevreyle
biitlinlesmek igin bir aragtir. Yenilik, yayilmaci bir 6zellik gostermektedir ve belirli
asamalardan olugsmaktadir. Bu agsamalar Afuah (2003; akt. Uzkurt, 2008) tarafindan Sekil
2.3’de su sekilde gosterilmistir.

Yeni Ozellikler / Yeni Teknolojik
Yeni Uriinler < > vetenek Bilgi
Gelistirilen Ozellikler Varlik \

) Yeni Pazar Bilgisi
Diisiik Maliyet g

Sekil 2. 1. Yenilik olusum siireci (Afuah, 2003; akt. Uzkurt, 2008).

Yenilik modelinde goriildiigli gibi yeni 6zelliklere sahip diisiik maliyetli yeni
uirlinler, teknolojik ve pazar bilgisini Orgiit yetenek ve degerleri ile birlesimi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda yeniligin baslangi¢ asamasi yeni icatlar ve fikirlerdir. Bu
fikirlerin, icatlarin yenilige doniismesi uygun teknoloji (teknik, yontem, siireg, parca) ve
pazar (ihtiyag, beklenti, tercih, istek, dagilim yolu) ile yetenekli bireyler ve uygun 6rgiit
iklimini gerektirmektedir.

Yenilik 6zellikleri ile ilgili Mische (2001) siniflandirmasi ise su sekildedir:
e degisim igin firsattir.
e Orgiitiin performansin yiikseltmek ve yeni bir ¢evre olusturmak agisindan
temeldir.
e bireylerin motivasyonunu ve becerilerini artirmaktadir.

e bilgi, fikir ve tirtinlerin paylasimi seklinde belirtmistir.
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Genel olarak yenilik yeni bir fikir ile baglayan, bu fikrin hayata gecirilmesi ile
devam eden bir siiregtir. Yenilik, stirekliligi olan bir 6zelliktir ve ancak yeniligi ve
yenilik¢iligi destekleyen birey ve orgiitlerce siirdiiriilebilmektedir. Ayrica bireylerin,
orgiitlerin ve ¢evrenin ihtiyaglarina gore ortaya ¢ikmaktadir. Zamanla degisen ve cogalan

bu ihtiyaglar da yeniligi zorunlu kilmaktadir ve ¢esitlendirmektedir.

2.1.4. Yenilik gesitleri

Yenilik, bilim, teknoloji, ekonomi, ticaret, toplum, birey, orgiit alanlarinda
yapilan degisimlerdir. Cok kapsamli bir siireci ve etkinligi kapsamaktadir. Bu agidan
yenilik hakkinda 6zellik, etki alan1 ve derecesine gore birgok siniflandirma yapilmistir.
Yenilik alanina gore; iirlin, hizmet, siireg, orgiitsel pazarlama olarak siniflandirilmistir.
Derecesine gore; radikal, artimsal, yapisal olarak smiflandirilmistir. Ayrica odak
noktasina gore siireg, iirlin, hizmet, 6rgiit ve toplum alanlarinda da ele almigtir. Bunun
yani sira teknolojik ve teknolojik olmayan yenilik siniflandirilmasi da mevcuttur (Uzkurt,
2008).

Radikal, artimsal ve yapisal yenilikler siniflandirmasi, yapilan degisimin,
yeniligin boyutlarina gore yapilmistir. Radikal yenilikler biiyiik degisimler meydana
getirirken artimsal yenilikler bu degisimleri ve faydasini optimum seviyeye
yiikseltmektedir. Bu acidan radikal ve artimsal yenilikler birbirlerini tamamlamaktadir.
Yeni yontem, liriin, hizmetlerin meydana gelip gelismesi ve olgunlagmasi1 asamalarindan
meydana gelmektedir. Yapisal degisimler ise radikal ve artimsal degisimler arasinda
kalmaktadir. Orgiitteki birimlerin arasindaki baglari giiclendirmek, yeni baglar kurmak,
etkilesimi arttirmak amaciyla yapisal degisimler yapilmaktadir (Uzkurt, 2008). Radikal
yenilikler ortaya ¢iktiktan sonra artimsal yeniliklerle gelisip, olgunlagsmaktadir. Radikal
yenilikler, dnceden var olmayan bir 6zelligin ortaya ¢ikmasini, artimsal yenilikler ise
radikal yeniliklerin veya var olan faktorlerin lizerinde degisiklik yapmayi, gelistirmeyi

ifade etmektedir.
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Siireg, iiriin, hizmet yeniliklerinde ise hizmet ve iiriin yeniligi, mevcut {riinlerde
var olan Ozelliklerin kullanim alanlar1 agisindan tamamen farkli hizmet ve tiriinlerin
gelistirilmesidir. Daha 6nce var olmayan hizmet ve {iriinlerin iiretilmesi ya da iirlin ve
hizmetlerde degisiklikler yapilarak kullanim alanlarinin farklilagtirilmasidir (Aygen,
2006). Hizmet ve iiriin yeniligi i¢in radikal yeniliklerde oldugu gibi ¢ok biiyiik
degisiklikler yerine kiiciik ve basit dokunuslarda yeterli olabilmektedir. Bu sayede hizmet
ve lriinlerde kolayliklar saglanmasi amaglanmaktadir. Siire¢ yeniligi ise yeni ya da
gelistirilmis liriin alma yontemidir. Zaman, hammadde, personel, girdilerde ve ¢iktilarda
yapilan degisiklikler siire¢ yeniligi kapsamindadir (Kirim, 2006). Siireg, iirlin ve hizmet

yenilikleri i¢ i¢e olan birbirini tamamlayan yeniliklerdir.

Orgiitsel yenilik orgiitteki yontemlerin yenilenmesini kapsamaktadir. Bunun yani
stra Orgiit icin yeni sayilabilecek bir iiriin, teknik, yontem ya da fikrin orgiite uyarlanmasi,
orgiitte uygulanmasidir. Gelisen, yenilenen ya da yeni icat edilen teknoloji, sistem,
yenilenen plan ve programlarin orgiite adapte edilmesidir (Damanpour, 1991). Bu
baglamda yeniliklerin 6rgiit agisindan belirlenmesi ve kullanilmasi 6rgiitsel yenilik olarak

sOylenebilmektedir.

Toplumsal yenilik, toplumu ilgilendiren alanlarda degisiklikler yapilarak toplum
yararina uygulamaya konmasidir. Toplumun bir kismini ya da tamamini ilgilendiren bir
konuda yeni bir hizmet ortaya koymak ya da var olan durum iizerinde degisiklikler
yapmak toplumsal yenilik olarak nitelendirilebilmektedir. Bu agidan toplumsal yenilik
diger yenilik cesitleri ile bir biitiin olarak diislinlilmelidir. Ciinkii yapilan yenilikler
toplum yararina yapilan iirlin, siire¢ ve hizmet degisimlerini kapsamaktadir (Uzkurt,
2008). Bu yonii ile toplumu olusturan bireylerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel agidan

yasam kalitelerinin ylikseltilmesi amag¢lanmaktadir.

Teknolojik olan ve teknolojik olmayan yeniliklerde ise teknoloji kullanimina bagli
olarak yapilan degisimler ele alinmaktadir. Teknolojinin kullanilmadigi degisimler de
teknolojik olmayan yenilikler seklindedir. Teknolojik yenilikler yeni bir iirlin, hizmet
tasarlama, iliretme olarak ortaya ¢ikarken; teknolojik olmayan yenilikler bu {iriin ve

hizmetlerin sunumunda kendini gostermektedir. Teknolojik ve teknolojik olmayan
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yeniliklerden faydalanma koordineli olarak yerine getirildigi takdirde daha etkili, verimli
ve karli olmaktadir. Teknolojik yenilikler yeni fiirtinler, hizmetler ve siireglerin
gelistirilmesine yonelik, teknolojik olmayan yenilikler de yonetsel agidan yapilan
degisimlerdir. Daha ¢ok oOrgiitsel yapi, yonetim siireci gibi alanlardaki degisimleri ifade
etmektedir (Bozkurt, 2015). Bu anlamda teknolojik olan ve olmayan yenilikler birbirinin

tamamlayicisi niteligindedir.

Yenilik c¢esitleri genel anlamda yeniligin etkiledigi faktorlere bagli olarak
belirlenmis bulunmaktadir. Fakat yenilik ¢esidinin ne oldugu, yeniligin bir gelisim oldugu
gercegini degistirmemektedir. Yenilik ¢esidi ne olursa olsun olumlu yonde bir degisim
meydana getirmektedir. Yenilikler hep daha iyi sonuglar elde etmek daha iyi olmak igin

yapilmakta ve etki alanina gore de farkli sekilde siniflandirilmaktadir.

2.1.5. Yenilikgiligi etkileyen faktorler

Mevcut durum iizerinde olumlu etki saglayacak iyilestirmeleri ya da yeni ve
0zgiin lirlin, hizmet, siireg, orgiitsel liretim, pazarlama gibi alanlar ifade eden ve fikirlerin
uygulamaya ge¢mis sekli olan yeniligi etkileyen faktorler ise ¢evresel, duygusal, yasal
olarak ii¢ baslik altinda toplanmustir (Demir ve Demir, 2015). Orgiitsel faktorler; rgiitiin
i¢sel faktorler olan bu 6zellikler statii, insan kaynaklari, ekonomik kaynaklar, yonetim
sekli, liderlik, orgiit kiiltiirti, vizyon, iletisim ve orgiitsel yapr gibi degiskenleri ifade
etmektedir ve yenilik fikirlerini ve uygulamalarini etkilemektedir ve Orgiite gore
degisiklik gostermektedir. Cevresel faktorler; orgiitiin cevresi, teknolojik, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel a¢idan dalgalanma, belirsizlik ve degisimler meydana getirmektedir.
Cevresel faktorler sadece orgiitii degil, orgiitiin i¢inde bulundugu sektdrii, bolgeyi hatta
tiim tilkeyi degisime zorlamaktadir. Yasal faktorler ise uluslararasi ve iilkedeki yasal ve
politik durumlar, orgiit kurallari, zorunluluklar, 6rgiitii koruma ve gelistirmeye yonelik
yaptirimlar, diizenlemeler, orgiitteki yenilik uygulamalarini ve yeni fikirleri etkisi altina

almaktadir.
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Yenilikgiligi etkileyen bir¢ok faktor bulunmaktadir. Yenilik, kendini ilgilendiren
biitliin 6zelliklerden etkilenmektedir. Bu etkenlerden igsel faktorler olan Orgiit iklimi
orglitsel yapi, orgiit kiltiirti, liderlik, vizyon ve iletisim faktorlerinin agiklanmasi,

yeniligin bu faktorlerden nasil etkilendiginin anlasilmasi agisindan dnemlidir.

Yenilikgi bir orgiitiin temeli, orgiitiin yapisinin yenilik¢i olmasina dayanmaktadir.
Yenilik¢i oOrgiitlerin yapilar1 karmasikliga, benzerlige, duraganlifa ve biirokrasiye
karsidirlar. Orgiitsel yapinin dogal ve esnek oldugu durumlarda yenilik¢i bir ortamin ve
yeni fikirlerin meydana gelme ihtimali de ytikselecektir (Durna, 2002). Bu bakimdan
yenilige ac¢ik orgiitlerin yapisi dogallik ve esneklige daha uygundur. Birimler aras1 grup
calismalari, kontrol alanmin genisligi, kontrolsiiz bilgi transferi, merkezilikten uzak
kararlar ve bicimsellesmenin az olmasi1 dogal yapilarin 6zelliklerindendir (Naktiyok,
2007). Bunun yaninda 6rgiit i¢erisinde yeni fikirler olusmasini ve bunlarin yenilik olarak
ortaya c¢ikmasini, bireyler ve birimler arasindaki iletilisimi engelleyecek yapilarin
diizenlenmesi ya da kaldirilmast yeniligin ortaya ¢ikmasi agisindan 6nemlidir. Ciinkii
yenilik fikri orgiitiin her kademesindeki bireyden ortaya ¢ikabilmektedir (Bozkurt, 2015).
Saglikli bir iletisimin olmadigi, kat1 kurallarin ve biirokrasinin ¢ok oldugu, bireylerin
Ozgiirliik alanlarinin kisitlandig orgiitler gelisim ve yenilesmeden ¢ok var olan durumu

korumaktadirlar.

Yenilik ayn1 zamanda iginde filizlenecegi bir kiiltiire muhtactir. Kiiltiir ise yeni
fikir, iirlin, hizmet ve siirecler i¢in gerekli deneyim ve uzmanlik barindirmalidirlar
(Biilbiil, 2013). Orgiit kiiltiirii, 6rgiitiin kurumsal yapisini ve birey davranislarini ortaya
koyan ve ydneten normlar, degerler, sosyal kurallardir. Orgiitte yeniligin deger verilmesi
gereken bir olgu olduguna bireyleri ancak orgiit kiiltiirii ikna edebilmektedir (Pervaiz,
1998). Orgiitte yaraticiligin desteklenmesi, risk alabilme, yeni fikirlere agik olmak gibi

yenilik yonelimli durumlar 6rgiit kiiltiiriine baglh olarak degismektedir.

Yenilik, orgiitleri degistirmekte ve bu durum belirsizliklere neden olabilmektedir.
Bu nedenle oOrgiit tliyelerinde korku, stres, yenilige diren¢ gibi durumlar ortaya
cikabilmektedir. Bu siirecte bireyler, kaygi diizeyini azaltarak belirsizlere 151k tutabilecek

ve yenilik yolunu acacak bir lidere ihtiyag duymaktadirlar. Yenilikler tesadiifen ortaya
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cikmamaktadir. Bu nedenle de yonetsel beceri ve liderligin kombinasyonu gerekmektedir
(Adair, 2007). Yeniliklerin basarili bir sekilde ortaya ¢ikabilmesi igin liderlik 6nemli bir
faktordiir.

Orgiitiin vizyonu orgiitsel yenilikte de etkilidir. Vizyon uzun donemli hedeflerini
kapsamaktadir. Orgiitiin gelecekle ilgili durumunu netlestirmek icin yol ve yontemlerin
belirlenmesinde yardimcidir. Yenilik silirecinde ise belirsizlik ve riskler meydana
gelebildigi icin vizyon Onem kazanmaktadir. Vizyon, yenilik siirecini netlestirerek
belirsizlikleri minimum seviyeye diisirmektedir (Durna, 2002). Orgiit, vizyonuna

ulagsabilmek i¢in de yenilik siirecine girerek hedeflerine ulagabilmektedir.

Orgiitte yenilik yalnizca yoneticiler eliyle gerceklestirilecek ve ydnetilecek bir
olgu degildir. Yonetim liderliginde, orgiitteki tim birimlerin katilimiyla ve iknasiyla
basarili bir yenilik siireci meydana gelmektedir. Bu yiizden orgiitte acik ve etkili bir
iletisim olmasi, yenilige direnci azaltmaktadir (Trott, 2008). Ayrica yeni fikirler bilgi

birikimine sahip olmay1 da gerektirmektedir ve bilgi paylasimi da yenilik i¢in 6nemlidir.

Yenilik orgiitii etkileyen biitiin faktorlerden etkilenmektedir. Yeniligin basarili
olabilmesi icin bu faktorlerin iyilestirilmesi ve kontrol altina alinmasi1 gerekmektedir.
Fakat bu durum ¢ok miimkiin degildir. Asil 6nemli olan bu faktorlerden 6rgiitiin ne kadar
etkilendigi ve yenilik siirecini ne kadar etkiledigidir. Orgiitte yeniligi ¢ok fazla etkileyen
ve belirleyicisi olan liderlik, orgiit iklimi gibi faktorler yenilik siirecinin baslamasi ve

stirdiiriilmesinden dolayi, yeniligi destekleyici olmalar1 gerekmektedir.

2.1.6. Orgiitsel yenilik ve degisim

Yenilik kavraminin 6rgiit acisindan incelenmesi 1970’lere kadar orgiit yeniligini
etkileyen etkenler ve yeniligin kabullenilmesi etrafinda sekillenirken, 1970’lerden sonra
bunlarin yanina Orgiitlerde yenilige bakis agist ve tutum ile orgiitlerde yenilik
uygulanmasi konular1 da eklenmistir (Uzkurt, 2008). Yenilik ve degisim kavramlari

zamanla daha ¢ok 6nem kazanmaya baglamigslardir.
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Degisim, toplumun vazgeg¢ilmez bir unsurudur ve Orgiitler varliklarin1 devam
ettirebilmek i¢in degisim gercegini kabul etmek ve degisimle bas etmek zorundadirlar.
Birey, toplum ve orgiitler degisim unsuru ile barisik olmali, dogal bir yasam siireci
oldugunu kabullenmelidirler. Bu sekilde bir tutum, degisimi olumlu ydnlendirmeye,
yenilik¢i bir bakis acisina dogru bir akis saglayacaktir (Beycioglu ve Aslan, 2010).

Orgiitler degisimi ve yeniligi bir yasam tarzi olarak gérmelidirler.

Orgiitsel yeniklik kavram olarak, drgiitii daha etkili ve verimli kilmak amaciyla,
bireylerin ve gruplarin rol ve davranislarinda, orgiitiin yapisal o6zelliklerinde, arag
gereglerde yapilan bilingli ve planli degisim faaliyetleri olup uzun bir siirecCi
kapsamaktadir (Eren, 1998). OECD’de (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) (2006)
orgiitsel yenilik, orgiitteki isle ilgili organizasyonlarda, dis iligskilerde yeni bir yontem
uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir. Orgiitteki yenilikler, orgiitsel memnuniyeti
artirmak, calismanin yiirlimesini organize etmek, Ogrenimi iyilestirmek amaciyla
yapilmakta ve yapu ile siireglerdeki degisim ve gelisimi icermektedir. Orgiitsel yeniligi
Uzkurt (2008) orgiit ve orgiit liyeleri ile ilgili yeni bir hizmet, {iriin, siireg, sistem, yapi,
teknoloji, plan ya da program ve yeniliklerin benimsenmesi seklinde tanimlamaktadir.
Buna gore orgiitsel yenilik, iriin, siireg, hizmet, yonetim, pazarlama gibi yenilik

stireclerini de kapsayan ve bu yenilik siiregleriyle iligki halinde olan bir kavramdir.

Orgiitlerde yenilik siirecinde, yeniligin basaril bir sekilde uygulanmasinda ilk sart
etkili bir lider ve destekleyici bir orgiit iklimidir. Orgiit gereksinimleri sonucunda
meydana gelen orgiitsel yenilik, orgiit ihtiyaclarina cevap verebilecek yeni fikir ve
davraniglar i¢ ya da dis dinamiklerden elde edilmektedir. Bu durum orgiitsel yeniliklere
destek verecek yenilik¢i bir orgiit iklimine sahip olmay1 gerekli gérmektedir. Boylece
yalnizca hizmet veya iriinlere odaklanarak yenilik etkinlikleri smirli tutulmamis
olmaktadir. Sistemli bir isleyis ve Orgiitsel olusum gerektiren oOrgiitsel yenilik, belli
ihtiyaclarin karsilanmasina ve buna uygun faaliyetlere yoneliktir. Fakat genel anlamda

bir diizen igerisinde isleyisine devam etmektedir (Demir ve Demir, 2015).
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Orgiitler kusursuz bir denge durumunu korumakla birlikte, aslinda siirekli bir
degisim i¢indedirler. Temel degisiklikler istisna durumlarinda meydana gelmektedir.
Katz (1977) bu degisikliklerin girdilerin degismesi ve ikincisi de dengesizlik durumu
seklinde iki kaynagi oldugunu belirtmektedir. Girdilerin degismesi, Orgiitiin, bilgi ve
enerjik girdilerinde meydana gelen degisikliklerdir ve iki tlirdiir. Birincisi yeni veya
degismis olan iretim girdileri olup oOrgiite giren bilgi ve malzemenin nicelik ve
niteligindeki degisimi ifade etmektedir. Yeni kaynaklarin bulunmasi gibi eski kaynaklarin
ortadan kalkmasi ve cevresel degisiklikler sebebiyle de olabilmektedir. Ikincisi ise drgiit
tiyelerinin deger ve motivasyonu ile ilgili degisiklikler olup bu degisiklik tiirii
evrimseldir. Yani yavag yavas hissettirmeden meydana gelir fakat birden bire bir olayin
patlak vermesiyle farkina varilabilir. Bu olay girdilerdeki 6nemli degisiklikler sebebiyle
temel olarak dis ¢evreden kaynaklanmaktadir. Daha az agik olan sistemler ¢cevreden ya
da disaridan gelen yeni bilgilere diren¢ gostermekte ve degisime ugramak yerine
varliklarini kaybetmektedirler. Eger girdilerde degisiklik yoksa ¢evre de siirli bile olsa
orgiitlerde degisiklige sebep olabilmektedir. Orgiitsel degisimin en 6nemli kaynag

girdilerin degismesidir.

Dengesizlik durumunda ise orglit yapisinda ve orgiit iiyeleri arasinda rekabet ve
uyusmazliklart uzlastirma ve orgiit 6geleri arasinda uyarlama saglama, orgiit isleyisi
bulunmaktadir. Orgiit isleyisi yatay uyusmazliklar yani alt sistemler arasi rekabet ve
dikey yani hiyerarsik sistemdeki uyusmazliklarin giderilmesi, bu sekilde islerin
yiiriitilmesidir. Yatay uyusmazlik daha c¢ok rekabet temelidir. Alt sistemlerde farkl
biiyiime hizlar1 goriilerek birinin digerinin oniine ge¢mesi ve yol gosteren durumunu
almasiyla, diger sistemler de onun gelisimini kontrol altina almaya, ona uymaya
caligmaktadirlar. Dikey uyusmazlik ise hiyerarsik basamaklarda iktidar, 6diil ya da maddi

olanaklar yoniinden genis farklar oldugunda meydana gelmektedir.

Orgiitsel yenilik ile az girdiyle kaliteli iiriin, ¢cikt1 elde etmek, verimliligi arttirmak,
maliyeti azaltmak, performansi, memnuniyeti ve yasam kalitesini yiikseltmek
amaglanmaktadir. Orgiit amaclarina ve hedeflerine ulasmada ydntem teknik ve araglardan
olusan oOrglitsel yenilikler, orgiit kosullarinda olusturulan, belli amaglara yonelik, islevsel,

kullanish, deger tasiyan, yeni iiriin, hizmet, siire¢lerdir. Bu anlamda o6rgiit kriterlerinin
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belirlenmesini saglamaktadir. Ayrica Orgiitsel yenilikler, yaratict fikirler, basarili
uygulamalar ve performanslar i¢in kaynak olusturmaktadirlar. Bu agidan tiim degisim ve
gelisimler i¢in karar alinmasi ve uygulanmasinda rolleri ¢ok biiyiiktiir ve 6nemlidir
(Demir ve Demir, 2015). Bunun yan1 sira orgiitsel yenilikler orgiitte daha iyi sonuglar
elde etmek yani sira mevcut yapiyr siirdirmek ya da gelistirmek amacgli yapilan

degisimlerdir.

Orgiitlerde yenilik yapilmasinin amaci genel olarak orgiit ici ve orgiit disindaki
degisimlere karst orgiitiin uyumunu saglamaktir. Yenilik yapildiginda 6rgiit acisindan
ulagilmak istenen amaclar yeni hizmet, liriin iiretmek, mevcut hizmet ve {iriinlerin
kalitesini arttirmak, bireylerin ihtiyaclar1 karsilamak, ¢iktilarin orgiitteki hedeflerine en
uygun sekilde olmasini saglamak, ¢iktilarin ¢ekiciligini artirmak, bireylerin ihtiyaglarina
ulagsmasindaki siireyi kisaltmak, orgiit stirecini gelistirmek, iyilestirmek, enerji tasarrufu
saglamak seklindedir (Uzkurt, 2008). Orgiitler bu hedefleri yerine getirebilmek icin bazi
yenilik ve degisimler meydana gelmektedir. Fakat baz1 durumlarda 6rgiitlerde ¢evrelerini
degisime ugratabilmektedirler. Yani 6rgiitler, degisim ve yeniliklerden etkilendikleri gibi,
cevrelerini de etkilemektedirler. Orgiitler degisim ve yeniliklerden zarar gérmemek ve
optimum yarar saglayabilmek icin degisim ya da yenilik siirecinin yonetimini iyi
yapmalidirlar. Yenilik siirecinde ve sonunda degerlendirme yapmak, Orgiitiin
yeniliklerden beslenmesi ve optimum diizeyde yararlanmasi i¢in dnemlidir (Bagaran,
1998). Bu siirecte oOrgiitsel yenilik Orgiitleri degisimlere adapte etmekte yardimci

olmasinin yaninda degisimlerden olusabilecek olumsuzluklardan da korumaktadir.

Orgiitlerde yenilik durumlari, bazi riskleri ve endiseleri de birlikte getirmektedir.
Uriin, siireg, hizmet gibi alanlarda yapilacak olan &rgiitsel yeniliklere kars1 belirsizlikleri
minimum seviyeye indirmek kuskusuz yenilik¢i bir yonetim anlayisiyla mimkiindiir.
Orgiitsel yapinin yenilik¢i olmas1 drgiitiin degisim ve gelisim ihtiyaclarina bakis acisini
olumlu etkilemekte, farkliliklara agik bir sistem meydana getirmektedir (Demir ve Demir,
2015). Orgiitsel degisim genel olarak, amagclarla ilgili ve orgiit amaglarm
gerceklestirebilmek igin orgiitte yapilan yeniliklerdir. Orgiitler bireysel ve cevresel
faktorlerle etkileserek zamanla degisime ugramaktadir fakat bu kendiliginden gelisen bir

stirec degildir. Sistematik ve bir diizen icerisinde uygulanmaktadir. Ayn1 zamanda
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orgiitsel degisim ve yenilikler Orgiitiin ¢evresiyle biitlinlesmesi, i¢ ve dis ¢evredeki
gelismelere uyum saglamasidir. Ozellikle 6rgiit girdilerinde meydana gelen degisimler
orgitii yenilik yapmaya yoneltmektedir. Girdilerdeki degisime yonelik yenilikler yapan

orgiitler de rekabet ortaminda daha basarili ve hedeflere ulasmada daha etkili olmaktadir.

2.1.7. Yenilikei orgiitlerin 6zellikleri

Yenilik¢i orgiitler sahip olduklar1 baz1 6zellikler bakimindan diger orgiitlerden
farklilik gdstermektedirler. Oncelikle bu érgiitlerde esnek bir drgiit yapisindan bahsetmek
mimkiindiir. Esnek yap1 bu orgiitlerde yeni fikirler ortaya ¢ikmasi,  bireylerin
yaraticiligina destek saglanmasi, yeni iirlin ve hizmet gelistirilmesi, orgiitsel karar ve
uygulamalara, siirece katki saglanmasi, Orgiit iiyelerine deger gosterilen bir yapi
olusturulmasi agisindan 6nemlidir. Bu esnek yap1 orgiitiin, 6zgiir bir diislince ortamu,
dinamik bir ekip, koordinasyonel ¢alisma ortami, acik, giivenilir, glidiileyici bir orgiit
iklimi Ozelliklerine sahip olmasindan kaynaklanmaktadir (Karabulut,2015). Yenilik¢i

orgiitler bireylerin desteklendigi ve deger gordiigii orgiitlerdir.

Orgiitte yenilik, bilyiime ve gelismeyi saglamasinin yani sira bireylere mesleki
acidan cesitli imkanlar sunarak 6zgiirlik vermekte, kesif, kisisel gelisme ve 6grenme
olanaklar1 sunmaktadir. Yeniligin stratejik bir siire¢ olmasiyla ilgili, isbirligi, deneme
yanilma yontemleri ve hizlilik desteklenmektedir (Mische, 2001). Boylece bireysel

acidan da yeniligin benimsenmesi saglanmis olmaktadir.

Yenilik¢i orgiitlerde orglit tiyelerinin yenilige verdigi deger, yenilige kars1 tutum
ve davranislari, yetenekleri, orgiit iklimi gibi faktorler ¢ok Onemlidir ve iyi
degerlendirilmelidir. Bu faktorler orgiitiin yenilige ne kadar agik oldugunun belirleyicisi
nitelikte (Demir ve Demir, 2015) oldugu gibi, bireylerin yenilikle ilgili risk almadaki
isteklilik durumlarim giiglendirmektedir. Bu durum, ancak yeniligin amacina ve yenilik¢i
davraniglara doniik ve geribildirim saglayacak bir pekistireg yardimiyla
saglanabilmektedir. Bu sebeple yenilik¢i Orgiitlerde yenilikle ilgili basarilar

odillendirilmekte, fakat basarisizliklar cezalandirilmamaktadir (Tompson, 2001).
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Yenilik¢i oOrgiitlerdeki bireyler yenilikgilige yonelik gelistirilmektedir. Bilgi ve
O0grenmenin Onemli olasindan dolay1r uygulama yapilmasi tesvik edilirken yanls
yapmaktan korku duyulmasi engellenmektedir (Robbins, 2000). Bu durumun Oniine
gecilmesi basarisizligin da igin bir parcast oldugunu kabullenmekle miimkiindiir. Bunun
icin bireye yenilik yapma 6zgiirliigii taninmalidir. Ayrica basarisizliklardan ¢ikarimlar
yapilarak, yenilik siirecinde basarinin garanti olmadig1 fakat basarisizliklardan yenilik
tiretilebilecegi gosterilmelidir (Tushman ve Anderson, 1997). Bagka bir deyisle yenilik

yaparken risk alma ve yanlis yapmanin dogal bir isleyis oldugu kabul edilmelidir.

Tidd, Bessant ve Pavitt (2005; Akt. Demir ve Demir, 2015) tarafindan hazirlanan

yenilikgi orgiitlerin 6zellikleri Sekil 2.2°de gdsterilmistir.

Yenilikci Lider Ve Vizyon / \ Yenilik¢i Orgiit Yapist
Yaratic1 Orgiit Uyeleri / Yenilikei \ Egitim ve Gelisim
Yaratici Orgiit iklimi ( Orgiitler ) Etkili fletisim
Disa Odaklilik Ogrenen Orgiit Yapist
Etkin Takim Calismasi \\ / Yenilik Siirecine Orgiit Uyelerinin Katilim1

Sekil 2. 2. Yenilik¢i orgiitlerin 6zellikleri (Tidd, Bessant ve Pavitt, 2005; akt. Demir ve
Demir, 2015).

Sekilde 2.2°de goriildiigii gibi yenilikgi orgiitler yenilikci liderlere sahiptirler ve
yenilik¢ilige yonelik bir vizyon benimsemislerdir. Orgiit iiyeleri ve orgiit iklimi
yaraticidir. Disa odaklilik mevcuttur. Cevreyle siirekli etkilesim vardir. Yenilik¢i
orgiitlerde etkin takim caligmas1 desteklenmekte ve yenilik¢i bir Orgiit yapisi
olusturulmaktadir. Egitim ve gelisime 6nem verilmekte, bireyler ve ¢evre arasinda etkili
iletisim bulunmaktadir. Yenilik¢i orgiitler 6grenen orgiit yapisina sahiptir ve orglit tiyeleri

yenilik siirecine dahil edilmektedir.

Yenilik¢i Orgiitlerde bir faaliyetin yenilik olarak kabul edilebilmesi i¢in
yeniliklerin yontemi ve islevi bakimindan bazi 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir.

Bu o6zellikleri Demir ve Demir (2015) su sekilde siralamiglardir:
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e Yeni bir fikir ancak yeni bir {iriin, hizmet, siire¢, yontem sekline gelerek orgiit
diizeyinde kullanildiginda yenilik olarak ifade edilebilmektedir.

e Orgiit diizeyinde sadece bir ya da birkag orgiit iiyesini ilgilendiren degisim ve
gelisimlerin  yenilik degildir. Yenilik oOrgiitin ¢ogunu veya tamamin
ilgilendirmelidir.

e Yenilikler, farkli bir igleyisi, orgiit sistemi meydana getirebilecek degisimleri
icermektedir.

e Yenilik fayda saglamalidir. Orgiit yapisinin veya boyutunun yararma olmalidir.
Yenilik 6nemli bir gelisme olsa da orgiite katkist olmayan hi¢bir durum yenilik

kapsamina girmemektedir.

Bunun i¢in her yeni gelisme ya da degisim, yenilik olarak kabul edilmemektedir.

Yenilik faydali, genel, farkly, islevsel ve uygulamaya ge¢cmis olmalidir.

Yenilik ve degisime agik bir orgiitte siirekli gelisme odakli etkinlikler yapilmali,
catisma, tartisma ortamlarindan ve basarisizliklardan maksimum fayda saglanabilmelidir.
Orgiit genelindeki bireyler bir biitiin olarak, isbirligi ve koordinasyon igerisinde &rgiit
hedeflerini gergeklestirmeye yonelmelidirler. Belirtilen durumlar yenilesme ile barigik bir
orglitte, orgiit ile iiyeler arasindaki etkilesimi yiliksek kilmaktadir. Kisaca orgiit kadar
bireylerin yenilik yapmaya istekli olmasi ve deger vermesi yenilik¢i orgiitlerde olmasi

beklenen 6zelliklerdendir.

2.1.8. Egitim kurumlarinin yenilik¢i olmasi ve yenilik¢i okul

Insan, toplum ve bilgi, egitimin temel ve siirekli degisiklik gdsteren 6geleridir. Bilgi ve
toplum diizeyinde meydana gelen degisiklikler, bireylerin niteliklerinin de degismesinde
rol oynamaktadir. Degisme, aslinda gelisen bilgi, bireysel ve toplumsal yapinin
degismesine olanak saglayarak, toplumun daha ¢agdas hale gelmesini saglamaktadir.
Boylece 6grenme, 6gretme siireclerinin daha verimli ve etkili olmasi i¢in degisim ve
gelisim gittikge onem kazanmaktadir (Alkan, 2011). Gelisen bilim ve teknoloji hizli niifus

artist, kitle iletisim araglarinin yayginlagsmast ve Onem kazanmasi, g¢esitli alanlarda
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degisimi ve yeniligi beraberinde getirmektedir. Okullar degisimi gergeklestirme,
benimsetme, uygulama agisindan degisim ve yeniligin igerisindedir. Bu dogrultu da
yenilik¢i okullar, yeniligi vizyon olarak belirlemis, yeniligi kabullenip, yenilik¢i bir 6rgiit
iklimi olusturmus olan &rgiitlerdir (Tezcan, 1998). Ozkan’a (2009) gore ise egitim
kurumlarindaki yenilesme, egitim siirecindeki tiim faktorlerin dikkate alinarak okullarda
yaraticilik ve yenilikg¢iligin gelisimini saglayan ve yon veren, okullarin tiim stireglerinde
giincel gelismeleri ve yenilikleri uygulamaya koyan, kullanigh olan bilgiyi pratik olarak

uygulayan, elde edilen ¢iktilarin kontrol edilmesini saglayan bir siire¢ ve sonugtur.

OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) (2006) yenilik¢i okullari, yeni
bir yontem uygulanmasi seklinde tanimlamaktadir. Okuldaki yenilik, girdi, ¢ikt1, hizmet,
slireg, teknik gibi degisim ve gelisimlerin yapilmasi ve bunlarin biitiin alanlarda yenilik
stireclerini kapsamasi ve etkilesmesidir. Egitim oOrgiitlerinde yapilan yenilikler
memnuniyeti artirmak, ¢aligmanin yiirlimesini organize etmek, dgrenimi iyilestirmek
amactyla yapilmaktadir. Erisilebilir olmasi amaciyla bilgi diizenlemesi yapmak, en iyi
dersler, uygulamalar ve bilgilere dair veri tabani olusturmak okullardaki yenilik ve
degisimlere verilebilecek Orneklerdendir. Bunun yani sira yenilikler karar alma ve

sorumluluklardaki dagilimin yapilmasini da saglamak amaghdir.

Egitim orgiitleri olan okullarin gelismesi, sosyallesme siireci igerisinde bazi
stratejik yontemlerin uygulanmasini gerektiren genis bir uygulama yelpazesini ifade eden
genel bir terimdir. Biitiin bir sistem olarak birey, grup, orgiitiin gelistirilebilmesi i¢in bu
stratejilerin uygulanmasi gerekmektedir. Okullar da diger orgiitler gibi, bireylerin bir
araya gelmesiyle olusan sistemlerdir ve bu acidan bakildiginda okullarin gelistirilmeleri
s0z konusu oldugunda, ¢ogulcu bir bakis agisiyla durum ele alinmali ve uygulamalar
gerceklestirilirken  bireylerin - ve gruplarin  gelismelerine, gelistirilmelerine ve
performanslarinin artmasinin saglanmasina 6ncelik verilmelidir. Okullarin gelisim amaci,
etkinlik ve yeterliligi artirmaktir. Bunun yani sira bireylerin verimliligini etkileyen,
duygu, tutum, davranis ve moralini igeren, glidiileyici bir iklim saglanmasi amaci da goz
ard1 edilmemelidir. Bu dogrultuda Tinaz (2013) okullarin gelistirilmesinde orgiit kiiltiiri,
orgiit iklimi, ¢alisanin yiikiimliiliikkleri, ¢atisma durumlari, degisim yonetimi, yonetim

gelistirme, etkinliklerin 6nemli konular oldugunu belirtmektedir.
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Yenilik¢i okullar, degisim ve gelisime agik olan ve bu durumun gereklilik olarak
algilandigini orgilitlerdir. Bu oOrgiitlerin degisim ve yeniliklere uygun yapisal c¢erceveye
ihtiyaci bulunmaktadir. Okullardaki degisim nedenlerini, de§isimden etkilenen yapilari

ve degisim Ozelliklerini Sekil 2.3’de gosterilmistir.

CAGDAS OLUSUM ETKILERI

Bilim — Teknoloji — Atom — Uzay — Niikleer Enerji

R T S

TEMEL OGELER
BIREY TOPLUM BILGI

‘ o Uretim Degisimi
Nitel Degisim o o .
. o Yap1 ve Nitelik Degisimi Uygulama Degisimi

Islevsel Degisim o o . L

o Bilgi Toplumu Degisimi Birikim Degisimi
Sayisal Degisim . L
Temin Etme Degisimi

Sekil 2. 3. Egitimin temel 6gelerinde degisim (Alkan, 2011).

Egitim in degisimden etkilenen temel dgeleri birey, toplum ve bilgidir. Degisim
ise bilim, teknoloji, atom, uzay, niikleer enerjide meydana gelen gelismelerden
kaynaklanmaktadir. Egitimin birey boyutunda nitel, islevsel ve sayisal Ozelliklerde
degisim meydana gelmektedir. Toplumsal olarak egitimdeki degisim, yapi- nitelik ve
bilgideki degisimleri ifade etmektedir. Bilgi degisimi ise liretim, uygulama, birikim ve

temin etmedeki degisimleri igermektedir.

Egitim alaninda yenilik yapilmasi, okullarda yenilesmeye gidilmesi, okullarin
sosyal, ekonomik, politik, duragan boyutlar1 nedeniyle karmasik ve kapsamli bir siiregtir
(Biilbiil, 2012). Okullar birey, toplum ve c¢evre ile var olan ve bu faktorlerle etkilesimi
cok fazla olan orgiitlerdir ve bu a¢idan sadece egitim yoniiyle ele alinmamalidir. Gelisim,
degisim ve yeniliklere en duyarl sistemler olan okullarin toplumsal ¢esitlilik, teknolojik
gelismelere aciklik, manevi degerlerin gelistiriciligi ve koruyuculugu, demokratik,
gelecege hazir, cevreden gelen olumsuz etkilere direngli ve biitiin bu iglevlerin yaninda
kendi yap1 ve isleyisini elestiren, yeniliklere acik olma ydnleriyle de etkililigini artirmasi
gerekmektedir (Beycioglu ve Aslan, 2010). Okullar etkileyen faktorlerin fazla olmasi

yenilik stirecini karmasik hale getirmekte ve etkililigi azalmaktadir.
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Yenilik¢i okullar, yeni fikirleri ve bu fikirlerin uygulanmasina agik, degisimi
anlayan, yenilikler yapan oOrgiitler arasinda lider, yol gosterici Ozellik gdsteren,
problemlerin ¢dziimiinde yeni yollar deneyen, risk alabilen, siirekli yeni firsatlar yaratan
orgiitlerdir. Bu okullarda yenilik bir hayat tarz1 sekline getirilerek kurumsallastiriimakta,
igbirlik¢i ve yaratici bir orgilit ortami olusturulmakta, yenilikler ve yaraticilik uygun
sekilde odiillendirilmekte, yenilikle ilgili hedeflere ve sonuca odaklanilmaktadir. Ayrica
yenilik¢i diisiinceye destek verilerek yeniligi Onleyen; yonetimin risk almaktan
kacinmasi, sorgulamaktan korkma, homojen bir yap1 olusturma, ayrintilara takilma, dar
kapsamli bakis agisi, asirt gercekeilik, yaraticilik siirecini sistematiklestirmeye ¢alisma,
asir1 biirokratik islemler, etkili olmayan giidiileme gibi faktorlerin oniine gecilmektedir
(Naktiyok, 2007). Yenilik¢i okullarda yenilik, orgiitiin 6ziine islemis ve olagan hale

gelmistir.

Okuldaki yeniliklerde, gelisimde basariy1 saglayabilmek icin pek ¢ok faktor
etkilidir. Ozellikle lider bir ydnetici, yonlendirme agisindan okulun degisimi igin 6nemli
bir etkendir. Orgiit iiyelerinin bilgiyi etkili kullanimin1 saglamas1 basari icin ilk adim
niteligindedir. Okul yeniliginde, degisiminde basarili olabilmek icin oOrgiit iiyelerinin
davraniglarinin ve tiim faktorlerin birlesimi sonucu olusan orgiit kiiltiirlinlin yeniliklerden
etkilenmesi gerekmektedir (Karatas, Gok ve Ozcetin, 2015). Okuldaki bireylerin tutum
ve davranislarinin yenilige yonelik olmasi ve yoneticilerin yenilikler i¢in 6ncii olmasi

onemlidir.

Okullarda yenilik yapmanin amaci diger orgiitlerde oldugu gibi maddi bir kar elde
etmek degildir. Bu kazang, hedeflerine, vizyon ve misyonlarina daha etkili ve verimli bir
sekilde ulasmay1 ifade etmektedir. Bunun yani sira 6grencilerin basarisinin artirilmasi,
toplum kalkinmasinda egitimi daha etkili kilmak da okul orgiitlerinin yenilik amaglaridir.
Yenilik¢i okullar esas olarak egitim ¢iktilarini var olan durumdan daha iyi bir duruma
getirmeyi amaglamaktadir (Omiir, 2014). Yenilik¢i okullar hep daha iyi sonuglar elde

etmeyi amaglamaktadirlar.
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Yenilik¢i okullarda yenilik, yeni firsatlar, degisimler, degisen g¢evreye uyum
saglama, deger kazanma gibi yararlarin yani sira okula pek ¢ok fayda saglamaktadir. Bu
faydalar1 Naktiyok (2007) su sekilde ifade etmektedir:

e Yenilik¢i okullar duragan olmadiklar i¢in ayn1 zamanda 6grenen orgiitlerdir. Bu
acidan yenilik¢i okullarda fikir ve bilgi paylasimi saglanmakta ve tesvik edilmekte
bireyler 6grenmeye yoneltilmektedir.

e Yenilik, bireylere yeni bir iiriin ya da siirecin yaraticis1 olmak a¢isindan bireylerin
heyecan duymasini ve becerilerinin gelismesini saglamaktadir.

e Yenilik¢i okullar, 6grenme, kesfetme, kisisel ve mesleki gelisim i¢in deneyim
kazanmayi, isbirligini, basarisizliktan sonra tekrar denemeyi tesvik etmektedirler.

e Yenilik, performansi yiiksek bir 6rgiit olusturmak ve yeni bir ¢evre diizenlemesini

saglamaktadir.

Egitim kurumlar1 yeniliklerden en c¢ok etkilenen Orgiitlerdir ve yeniligi
benimsemis olan okullar da yenilik¢i okullar olarak ifade edilmektedirler. Yenilik¢i
okullar ise bireysel, toplumsal, ¢evresel degisimlere uyum saglayarak ¢alismalarini bu

yonde siirdiirmektedirler. Yenilik¢i okullar genel olarak yenilige acik okullardir.

2.1.9. Yenilik¢i okullarin 6zellikleri

Egitim orgiitlerinde yenilik girisimleri siiregelen uygulamalarin incelenerek eksik
yonlerin tespit edilmesiyle baslamaktadir. Daha sonra yenilikler yapilarak yeni
uygulamalarin kendine yer bulmasi ve kullanilmaya baslanmas1 asamalar1 gelmektedir
(Ozdemir, 2000). Okullar en ¢cok demografik, teknolojik ve ekonomik degisimlerden
etkilenmekte ve bu degisimlere tepki vermektedir. Hizla artan niifus, okul sayisindaki
artis, okul yapisindaki degisimler, miifredatin degismesi, ekonomik ve politik durumlar
okullarda yenilik gerektiren giiclerdir (Campbell, 1983). Yenilik¢i okullar ¢evresindeki
ya da kendisini ilgilendiren ya da etkileyen degisimlere kayitsiz kalmayan, ¢evresiyle

beraber yenilesen orgiitlerdir.
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Fullan (1998) okullar1 yenilesmeye yonlendiren nitelikleri su sekilde belirtmistir:
e Okullar dis diinyayla baglantisini kesemezler.
e Teknolojik gelismeler, okulu yeniliklere agmakta duvarlar1 yikmaktadir.
e Okullar toplumun yenilenmesi ve gelismesi i¢in umuttur.
e Demokratik yapi i¢in egitim temeldir.
e Egitimdeki rekabet, bireyin 6z algilama kapasitesini ylikseltme istegi ve

aile tercihi okullarin ¢evreleriyle iliski halinde olmasini1 gerektirmektedir.

e Okullar, hayatin i¢inden 6zelliklere sahip olmalidir. Okullar iizerinde ¢ok

baski1 vardir.

Belirtilen 6zelliklerden dolayr okullar degisime agik ve yenilik¢i olmalidir.
Ciinkii okullarin asil amaci bireyleri egiterek hayata hazirlamaktir. Bu agidan okullar

yasamin i¢erisindedir ve degisen yasam sartlarina uyum saglamak zorundadir.

Yeniliklere agik okullar, yeni 6grenmelerin gergeklestigi, yeni yol ve yontemlerin
kullanildig1 orgiitlerdir. Yenilige acik orgiitler vizyonlari ¢ergcevesinde daha iyi ve daha
yeni hizmet ve {iriin tiretmektedirler. Yenilik¢i okullarin kiiltiirii koordinasyon, 6zdenetim
ve yonetim, paylasim ve yetki verme ve buna benzer faaliyetleri desteklemektedir.
Yenilik¢i okullarin stratejileri amaclari, en iist diizeyde ulagilmasini saglayacak sekilde
diizenlenmekte ve uygulanmaktadir. Yenilik¢i okullarda sinirlarin kaldirildig: bir yap: ve
yatay yonlii bir iletisim mevcuttur. Bireyler arasinda bilgi akisi {ist diizeydedir. Isbirligi
ve sorumluluk da bireylerde yer alan degerlerdir (Argon ve Eren, 2004). Yenilik¢i
okullarda orgiitii olustura tiim boyutlarda yenilik ¢alismalar1 oldugu fark edilmektedir.

Yeniligi benimseyen okullar yeniligin kaynagidir fakat bununla kalmayip, yeniligi
uygulamaya dokebilen, yeniliklerden en etkili sekilde faydalanabilen orgiitlerdir.
Yenilik¢i okullarim mimarisini, degisim, yenilik, risk alabilme, yaraticilik, isbirligi gibi
faaliyetler olusturmalidir. Yeniligi destekleyen orgiitler asir1 kuralcilik, sert, kati tutum,
duraganlik, yenilik yoksunlugu gibi davranislardan uzak duran ve bu davraniglari
sergileyemeyen orgiitlerdir. Orgiitlerin yeniliklere yonelmesi yonetimin destegine bagl
olmaktadir. Orgiit ydnetimi, risk alabilen, basarisizliga tolerans gdsterebilen, isbirligine

imkan veren, koordinasyonlu bir sekilde calismaya yonelten, sinirlarin kaldirilmasini
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saglayan bir yol izlemelidir (Naktiyok, 2007). Boyle esnek bir ortamin olusturuldugu

okullarda yenilige ac¢ik olma durumu da kolaylasacaktir.

Yenilik¢i okullarin oncelikle yenilik hakkinda istekli ve kararli olmalari,
yonetimin bunu desteklemesi 6n kosul niteligindedir. Bu durum yenilik ve degisimi
kolaylastirmakta, bireyler arasi etkilesim, koordinasyon, bilgi akisini saglamaktadir.
Orgiit iiyelerinin de yenilige yonelik istekli olmalari, 6rgiitte motivasyonu saglamalari
onemlidir. Baz1 orgiit bireyleri yeni fikirler ya da tliriinler tireterek yenilige katki saglarken
bazi bireyler de takim lideri, rehber, yonlendirici, motive edici veya etkileyici rol
oynamaktadirlar. Yenilik i¢in egitimin kendisi anahtar kavramdir. Egitim, gelismeyi
saglayarak yiiksek performansi beraberinde getirecektir. Clinkii yeni {iriin, arag, gereg,
teknoloji, hizmet, yontem, teknik tasarlanabilmesi, yeni fikirler ortaya ¢ikmasi, gerekli
bilgi ve beceriye sahip olmay1 gerektirmektedir. Bu bilgi ve beceri de yetenek, isteklilik,
stireklilik ve kararlilikla yenilige doniisebilecektir. Yenilik¢i okullarda yenilik siirecine
orgiit liyelerinin yiiksek katilimi1 beklenmektedir. Bu durum farkli bakis acilari, farkl
fikirler agiga ¢ikmasi agisindan onemlidir ve problem ¢6zmeyi kolaylastirmakta ve

yaraticiligl desteklemektedir.

Yenilik¢i orgiitlerde amaglar ve gorevler agik, net bir sekilde tanimlanmis
olmalidir. Bireyler ve gruplar arasinda etkili bir ¢alisma, isbirligi, iletisim olmalidir.
Orgiit iklimi de yeniligi destekleyici niteliktedir. Yenilik¢i, yaratici bir iklim, yeni
fikirlerin ortaya c¢iktig1 ve desteklendigi bir ortamdir. Siirekli 6grenen bir Orgiit, yeni
bilgilerin siirekli oldugu giiniimiizde, yenilik i¢in olmazsa olmazlardandir. Bu baglamda
yenilik¢i okullar aym zamanda 6grenen orgiitlerdir. Orgiitlerin yenilikgi olmasi aym
zamanda uyanik olmasini, yeniliklere karsi tetikte olmasini, yeniliklerden hemen
haberdar olmasini gerektirmektedir. Teknolojik gelismelerin takip edilmesi, teknolojinin
avantajlarmin ~ farkinda  olup  bunlardan  yararlanmasi  yenilik¢i  okullarin
ozelliklerindendir. Farkli birimler arasinda yatay, dikey ve ¢apraz iletisim ve tartisma
ortaminin olugmasi yeniligi destekleyen unsurlardandir. (Uzkurt, 2008). Bu sayede farkli
bilgi ve becerilere sahip bireylerin etkilesim igerisinde olup bilgi alisverisi yapmasi ve
degisim ve yenilikleri kabullenip benimsenmesi de yaraticilifini gelistirilmesi agisindan

Onemlidir.
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Genel olarak yenilik¢i okullarin 6zellikleri siralanacak olursa; okul yoneticisi
olacak kisinin acik fikirli, 6grenme ortaminda Oncii ve uygulamaci, yenilesme
gereksinimi i¢inde, ihtiyaclarin farkinda, gliven veren ve samimi bir okul ortami
sunabilen, egitim i¢in yeni amaglar edinen, teknolojik geligsmeleri takip eden ve bunlari
okula getiren, caligmalarda esneklik saglayan, okulu her seyiyle bir biitiin olarak
gorebilen ve degisim girisiminde bulunan bir lider olmak zorundadir. Yenilesme igin
O0gretmenlerin de siirece dahil olmasi temel unsurdur. Yeniliklerin tasarim ve uygulanma
basamaklarinda 6gretmenlerin ihtiyaclar1 g6z oniine alinmali, goriis ve diislincelerine
basvurulmali ve katilimlar1 saglanmalidir. Ogretmenlerin yeniliklerle barisik, degisime
hazir olmalar1 gerekmektedir. Siirekli degisen 6grenci profili ve ihtiyaclarina, teknolojik
gelismelere cevap verilmeli, yenilikler takip edilmelidir. Ogretmenler, dgretim ydntem
teknikleri, program, miifredat gibi konulardaki eksik ya da yenilenmesi gerekenleri
belirleyip, yenilik talebi getirebilecek kapasite ve fikirde olmalidirlar. Ayrica okulda
yenilik¢i iklim meydana getirmenin 6grenci basarisin1 olumlu yonde etkileyeceginin
farkinda olmalidirlar. Bunun i¢in Oncelikle Ogretmenlerin degisim ihtiyacglar
belirlenmeli, 06gretmenler yenilik ve degisim konusunda bilgilendirilmelidir.
Ogretmenlere degisim siirecinin Orgiit amagclart ve okul igin énemi kavratilmalidir.
Ogretmenler planli olarak ya da dogal olarak meydana gelen degisimleri yonetebilecek
kapasite ve bilgi birikimine sahip olmalidirlar (Beycioglu ve Aslan, 2010). Ogretmenlerin
yenilik yapmaya istekli olmalari, bunun icin de yenilik hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve

yenilik siirecinin okul i¢in 6nemini kavramalar1 gerekmektedir.

Goriildugii gibi okullar her sekilde bir yenilik, degisim siirecindedirler. Yenilik
stirecinin basarili bir sekilde ilerlemesi ve yenilik i¢in etkili olan yontem ve teknikler
bulunup, bunlarin okullarda uygulanmasi ve kalict hale getirilmesi gerekmektedir. Bunun
icin Oncelikle bu yontemleri anlamak, bu yontemlerin orgiitlerde gelismesi i¢in yol agmak
gerekmektedir. Bu da ¢alisanlarin bazi yeteneklere ve becerilere sahip olmasini zorunlu

kilmaktadir.
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2.1.10. Yenilik¢i okullarin belirleyici unsurlari

Yenilik¢i okullar yaratici, kendini ve calistigi ortami stirekli gelistirmek isteyen
ve risk alabilen bireyler sayesinde yenilik¢idirler. Ayrica bu okullar acik vizyonlu,
bireylere giivenen ve destek veren yeni d6grenmeler ve okula dnem veren yoneticiler
sayesinde yenilik¢idirler. Bunu yami sira okullari, yeni yaklagimlari ve yontemleri ve
bunlar1 kullanmay1 destekleyen, girisimei, isbirlik¢i acik iklime ve kiiltiire sahip olmalari
gerckmektedir. Yenilik¢i bir kiiltiire sahip olan bu okullarin girisimci olma ve risk alma
temel Ozellikleridir. Ayrica isbirlik¢i ve koordineli ¢aligma bu ortama yenilik¢ilik
ozelligini katmaktadir. Okullar, farkli girisimleri destekleyen, yeni diisiincelere olanak
saglayan, bilgi paylasimi saglayan siire¢lerden ve sahip olduklar1 esnek yapidan dolay:
da yenilikgidirler (Watt, 2002). Dolayisiyla okullarin yenilik¢i olmalarini sahip olduklar

yenilik¢i tutumlart belirlemektedir.

Ogretmenler bu okullarda yenilik ve degisim igin belirleyici unsurlardan bir
tanesidir. Bu agidan 6gretmenler yenilikler hakkinda bilgi sahibi olmali bilgilerini etkili
bir sekilde yazili ya da s6zlii olarak diger bireylere, 6grencilere aktarabilmeli kendilerini
sirekli gelistirmeli, tekdiizelikten uzak olmalidirlar (Tezcan, 1998). Ayrica diger
Ogretmen ve yoneticilerle isbirligi icerisinde c¢alismali, toplumu degisimlere
yoneltmelidir, yenilige onciiliik yapmali ve yeni diizenlemeler, aragtirmalar ve bilimsel

yaklasimlar1 desteklenmelidir.

Uzkurt (2008) orgiitlerde yeniligin belirleyici unsurlarimi Orgiit yapisi, Orgiit
kiiltiirli, gevresel etkenler ve yenilik stratejileri sekilde gruplandirmustir. Orgiit yapist
calisanlarin orgilit hiyerarsisi i¢inde yerlerini, konumlarini, gorevlerini, rollerini
belirlemesi agisindan dnemlidir. Orgiit {iyelerinin ve 6rgiit birimlerinin gorevlerini etkili
bir sekilde yerine getirmesi, performansa uygun 6diil ve ceza sistemi, orgiit liyelerinin
motive edilmesi, yonetimin orgiit liyelerine yonelik tutum ve davraniglari orgiitteki
yenilik etkinlikleriyle dogrudan ya da dolayl olarak ilgilidir ve orgiitlerin yenilikgilige
bakist acisindan ¢ok onemlidir. Orgiitlerde yeniligin igsellestirilmesi ve uygulamaya
gecilmesi igin gerekli olan belirleyici faktorler merkezilik, 6rgiit bi¢cimi, uzmanlik,

bireyleraras1 baglilik, orgiit biyiikliigii ve esneklik, farkli departmanlar bulunmasi,
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yonetimin degisim ve yenilige kars1 tutumu, profesyonellik, bilgi kaynaklari, bireysel
acidan heyecanli ve istekli olmak, orgiit i¢i ve dis1 iletisim, yenilik i¢in ayrilan kaynaklar,
hiyerarsik yap1 seklinde siralanabilmektedir. Orgiit kiiltiirii; 6rgiit iiyelerini yenilige,
degisime yonelik tutum ve davraniglarini, problemlere bakis agisini belirleyen dnemli bir
faktordiir. Cevresel etkenler ise orgiitiin diger orgiitlerle iligkileri, teknolojik geligsmeleri,
rekabeti, pazar ortami, ekonomik yapisi olup orgiitlerin yenilik anlayisini etkilemektedir.
Yenilik stratejileri olarak orgiitlerin izledigi lider, taklit¢i, geleneksel ve savunmact
stratejiler, orgiitlerin yenilik¢i yapismi belirlemektedir. Orgiitlerin yenilik yapisinda
yenilik stratejiler belirleyici niteliktedir. Goriildiigii gibi orgiit olarak okullarin
yeniliklerin meydana gelmesinde, yenilik¢i bir ortam, siire¢ olusmasinda bireylerin,
ozellikle de 6gretmenlerin énemi biiyiiktiir. Ogretmen ve ydneticilerin yenilige karsi
tutum ve davraniglart yeni fikirler olusmasinda ve yeniligin yayilmasinda énemli rol

oynamaktadir.

2.1.11. Okulda degisim

Cogu zaman birbiri yerine kullanilabilen yenilik ve degisim kavramlarinda,
degisim, her zaman pozitif yonlii ilerlemeye, yenilesmeye doniik olmasa da egitim
ortaminda Ozellikle de okullarin gelisim siireci igerisinde olumlu bir kavramdir. Agik
sistem olarak okullar, degisimlerden en ¢ok etkilenen orgiitler olup her zaman planli bir
sekilde yeniliklere acik ve hazir olmak zorundadirlar. Ciinkii okullar toplumu meydana
getiren bireylerin yetistigi kurumlar olarak tiim degisimlerden etkileneceklerdir
(Beycioglu ve Aslan, 2010). Bu degisimler olumlu ya da olumsuz olabilecegi icin

dikkatli olmak gerekmektedir.

Bireylerin vizyonunu genisleterek degisimin oniinii agan egitim (Tezcan, 1998)
okullar araciligiyla verilmektedir. Okullar degisimi yonlendiren, bireyleri duraganliktan
uzaklagtirarak yenilige agik hale getiren kurumlar ve degisimde egitimin 6nemi ve roli
biiyiiktiir. Lodge ve Reed (2002), okullardaki degisimle ilgili 6nemli noktalarin hizli bir
degisim siireciyle kars1 karst olmalari, okullarin gelistirme ¢abalarinin degisim siirecine

cevap verme gereksinimi duymasi ve yeniliklerin siirdiiriilebilir olmasi, gelecege yarar
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saglamasi agisindan odak noktanin 6grenme olmasi gerektigi seklinde belirtmistir. Bu
Ozellikler daha ¢ok degisimin somut yonlerine yoneliktir. Fakat degisim ¢ok yonlii bir
Ozelliktir ve oOrgiitsel, bireysel, cevresel, toplumsal degisimlerden de etkilenmekte,
bunlar1 da igerisinde barindirmaktadir (Balci, 2000). Ciinkii okullarda degisim
denildiginde yapi, teknoloji, siire¢ boyutlarinda meydana gelen degisimlerin biitiinliik

olusturmasi gerekmektedir.

Okullarin toplumsal yanina bakildiginda, i¢ ve dis ¢evrenin etkisiyle beklenen ya
da meydana gelen degisimler goriilmektedir. Okullar, sektorlere uzman insan kaynagi
hazirlarken, kiiltiirel 6zelliklerin de nesilden nesile aktarilmasini saglamaktadir. Bu
durum okullarin biiyiik bir sorumluluk altinda oldugunun géstergesidir (Inandi, 1999).
Bunun yaninda okullar kendileri de degisime ayak uydurmak durumundadirlar. Gergek
bir degisim sorunlarin kalbine inerek farkli yollar bulmak, degisime yonelik diislince
yapisina sahip olmak, degisimin kendisi olmaktir (Fullan, 1993). Bununla birlikte
okullarda ve genel olarak egitim sisteminde yapilan reformlar sorunlarin ¢ziimiinde her
zaman etkili olmamaktadir. Bunun i¢in bazen problemlerin kaynagina inmek gerekmekte

ve buna yonelik degisimler yapmak gerekmektedir.

Toplumu yakindan ilgilendiren bir sistem olan egitim sisteminde bireyler kendi
dogrulart ve degerleri yoniinde, egitimden faydalanmak ve egitiminde bu dogrultuda
olmasini istemektedirler. Fakat egitim sistemindeki ve okullardaki degisimlerde siyaset
ve siyasetcilerin istekleri goz ardi edilemeyecek kadar ¢oktur. Aslinda olmasi gereken
degisimlerin okullarin kendi gereksinimleri yoniinde ve kendi rehberliklerinde bir
degisim siireci gecirmeleridir (Reyes ve digerleri, 1999). Ciinkii bireylerin degisimi
benimsemeleri, kendi planlarinda ve diisiincelerinde meydana gelen icsel bir degisme ile
miimkiin olmaktadir (Goodson, 2001). Bu nedenle okullarda degisimin uygulayicisi olan
yonetici ve Ogretmenlerin Oneri ve gorlisleri almmadan yapilacak degisimlerin,
benimsenme orani diislik olabilmektedir. Degisimlerin oniine ¢ikan engeller degisimi
benimsemis ve degisimci vizyona sahip okullardaki uygulamalarla asilabilmektedir.
Ciinkii yenilesme sadece bir kavram ya da diisiince degil, bir uygulamadir (Beycioglu ve
Aslan, 2010). Yenilik¢i vizyona sahip okullar diger okullardan daha farkli uygulamalar

yapmakta ve diisiince olarak da degisimi benimsemis bireyler barindirmaktadirlar.
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Etkili bir verimli bir degisim, yenilik siirecinin meydana getirdigi farklari National
School Boards Association (Ulusal Okul Yo6netimleri Dernegi) belirlemistir. Bu yeni

davraniglar tablolastirilmis ve siralanmistir. Tablo 2.1°de bu degisimleri gostermistir.

Tablo 2. 1. Etkili ve verimli degisim siirecinde okulda olusan degisimler

Degisimden once Degisimden sonra

Planlanan etkinlikleri yapma Firsatlardan faydalanma

Kararlara katilim az Herkesin karara katilim1

Emirle yonetim Doniistiiriilecek yonetim

Kisisel bagar1 Grup basarisi

Bireyleri uzman olarak algilama Bireyleri genel degerlendirme

Eski eylemleri savunma Yeni eylemleri kesif

Sakinligi koruma (Catisma ve tartismalar1 degerlendirme

Kaynak: Beycioglu ve Aslan (2010).

Buna gore orgiitlerde degisim siireci bazi farkliliklara sebep olmaktadir.
Degisimden 6nce okullar sadece planlanan etkinlikleri yapmakta, bireylerin kararlara
katilma orani az olmaktadir. Ayrica bireyler emir altinda ¢alismakta ve bireysel basar1 6n
plana ¢ikmaktadir. Bireylerin sadece tek bir konuda uzman oldugu goriisii hakim olmakta
ve onceden siiregelen uygulamalar savunulmaktadir. Orgiitiin genel ortami sakin
tutulmaya calisiimaktadir. Orgiit etkili ve verimli bir degisim siireci meydana geldiginde
ise yenilik firsatlarindan faydalanma ve orgiitteki tiim bireylerin kararlara katilimi s6z
konusu olmaktadir. Bireyler i¢sel denetimli olmakta yoneticiler ise lider konumunda
bulunmaktadir. Degisim siirecindeki okullarda grup basaris1 6n planda tutulmakta ve
bireyler genel olarak tiim yonleriyle degerlendirilmektedir. Siirekli olarak yeniyi
kesfetme c¢aligmasi yapilarak okulda meydana gelen tartigma ve catisma ortamlar

degisim icin firsata doniistiiriilmektedir.

Degisim, okullarin ilgi alaninin merkezinde bulunan bir olgudur. Okullar,
gelecegi sekillendiren ve gelecek toplumun olugmasinmi saglayan orgiitler oldugu icin
stirekli olarak degisim giiclerinin baskisi altinda bulunmaktadir. Bu durum okullarin
degisim ihtiyaclarini belirleyerek bunlarin uygulamaya dékiilmesini, etkili ve siirekli hale
getirmesini gerektirmektedir. Ayrica okullar, ¢cevreyle etkilesimi ¢ok yiiksek oldugundan,
degisimlerden hemen etkilenmektedirler. Bu da okullarda degisimin dogal yollarla ve

kendiliginden meydana gelmesini saglamaktadir.
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2.1.12. Cagdas egitimde degisim gereksinimleri

Toplumun kalkinmasinda, cagdaslasmasinda énemli bir yere sahip olan egitim,
cagdaslagsma ve kalkinmada icin bir aractir ve sorumludur. Toplumsal kalkinma igin
gerekli olan insan giicii okullar tarafindan yetistirilmektedir. Ancak nitelikli bir egitim ile
yani, temel becerilerin Ogretildigi, yeteneklerin ortaya c¢ikarildigi, bireylere belli
toplumsal sorumluluklar yiiklendigi egitim ile kalkinma ve cagdaslasma saglanabilir
(Tezcan, 1998). Bu durum egitimde degisimler yapilmasini ve yenilik¢i okullarin

varligin1 gerekli kilmaktadir.

Bilimsel, sosyal, ekonomik, bireysel 6zellikler degisimlerde farkli yonlerden etki
gostermektedirler. Demografik 6zellikler yoniinden egitimin degisim gostermesi niifus
artis1 sebebiyken bu durum, yeni ortam ihtiyaci, ekonomik gereklilikler, programin
degistirilmesi, egitim siireci ve orgiit yapisinin degismesi seklinde egitime yansimaktadir.
Egitsel evrimin en 6nemli nedenlerinden biri de bilgi patlamasidir. Bilgi patlamasi,
bilginin hizl1 bir sekilde artmasidir. Bilgi patlamasi arastirma ve gelistirmenin 6neminin
artmasini gerektirmektedir. Bu durum program, konu, 6gretim, yontem ve teknikler gibi
ozelliklerin siirekli giincel ve yeni olmasi ihtiyacini dogurmaktadir. Bireyin kendini
gelismelere uydurdugu bu ortamda, egitimin ve okullarin da yeni kosullara uymasi
kaginilmazdir. Sosyal talep de egitimin gelismesine etki eden bir diger faktordiir.
Ogrenim yapma istegi gittikce artmakta ve yayginlagmaktadir (Alkan, 2011). Genel
olarak bu faktorler egitim gelisimini etkilemekte, egitimde ve egitim ortamlarinda kokli

degisiklik ve yenilikleri de beraberinde getirmektedir.

Okullarin ihtiyac1 olan ideal egitim ve Ogretimin nasil yapilacagi, egitim
politikasinin en 6nemli konusu haline gelmistir. Cagin sartlarina uygun olarak, yeni
ihtiyaclar meydana gelmekte, buna bagl olarak da egitimin teorik temelleri yeniden ele
alinmakta, oOrgiit yapilar1 de8ismekte, yontem, siire¢ ve programlarda yenilik
yapilmaktadir. Fakat bu baglamda, 6grenci sayisini artirma, okul sayisini artirma,
Ogretmen sayisini artirma gibi yapilan faaliyetler, istenilen hedefe ulagsmada yeterli
olmamaktadir. Onemli olan okullarda, 6grencileri neyin, nasil, ne kadar zamanda

Ogretilecegi, 0gretmenlerin yeni sartlara gore nasil yetistirilecegi, egitim yontem ve
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stireclerinin nasil gelistirilecegini ve uygulanacagi, verimli ve ekonomik 6grenmenin
nasil saglanacagi sorularinin cevaplaridir (Fullan, 1993). Bu sorularin cevaplarinin
arastiritlip uygulamaya gecilmesi ve ortaya ¢ikabilecek sorunlara karsi onlemlerin

alinmas1 gerekmektedir.

Okullarda nitelikli bir egitim ve ¢agin gereklerine uymak icin degisime ihtiyag
vardir. Degisim egitimin glincel bilgiler 1s1g1nda olmasi, degisen 6grenci profiline uygun
egitim  verme  iste§i, okullardaki sorunlar1 gidermek gibi ihtiyaclardan
kaynaklanmaktadir. Cagdas egitim de bireyin ve toplumun tiim ihtiyaglarin cevap
verebilme Ozelligine gore sekillenmelidir. Bunun ig¢in sorunlarin ya da ihtiyaglarin

kaynagi bulunup, degisime buradan baglanmalidir.

2.1.13. Orgiit ve orgiit iklimi

Orgiitler belli hedefleri gerceklestirmek icin bir araya gelen bireylerin
olusturdugu gorev, yetki, sorumlulugun esgiidiimsel olarak kontrol edildigi, bilgi
paylasimi olan, yonlendirme ve denetleme merkezlerinin bulundugu ve belli amaglar
etrafinda sekillenen toplumsal birimlerdir. Orgiitlerin bireysel, yapisal, toplumsal,
teknolojik boyutlari ve gorevleri bulunmaktadir. Gulick (1937; akt. Arslan, 2004) 6rgiitii;
hedeflere ulasmak ic¢in koordine olma, isbolimii yapma ve bigimsel yetki sisteminin

kurulmasi olarak tanimlamaktadir.

Schein’e (1978) gore orgiit, calisma ve uygulamalarin boliimlenerek, bir yonetim
ve sorumluluk hiyerarsisi kapsaminda agik ve ortak bir hedef ya da amaca ulasabilmesi
icin bir grup bireyin etkinliklerinin zihinsel koordinasyonudur. Buradaki 6nemli nokta
bireylerin degil, etkinliklerin koordinasyonudur. Buna gore Orgiit teriminin temel
dayanaklarindan bir tanesi, karsilikli bir sekilde yardimlasmak i¢in koordineli olarak ¢aba
gostermektir. Bu koordineli ¢alismanin faydali olabilmesi igin belli hedeflerin olmasi ve
bu hedefler lizerinde hemfikir olunmasi gerekmektedir. Bu nedenle orgiitlerin temel
dayanaklarindan bir digeri de faaliyetlerin koordineli bir sekilde orgiitlenmesi ve ortak

hedeflerin belirlenmesi ve gergeklestirilmesidir. Bunun ic¢in oOrgiitiin amagclarina
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ulagabilmesinde Oncelikle gerekli olan faaliyet ve rollerinin belirtilmesi gerekmektedir
(Shein, 1978). Boylece orgiitler amag, gorev, rol ve sorumluluklarini yerine getirdikleri

dogrultuda varliklarini siirdiirtirler.

Bilgen (1990) ise Orgiit terimini, orgiitiin genel amaglari, orgiit yapist ve orgiitiin
gorevleri seklinde agiklamaktadir. Buna gore 6rgiit amaglarinin toplum ve galisanlar igin
degeri ve Orgiitiin de bu amaglar1 verimli olarak gergeklestirecek 6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Orgiit yapis1 ise orgiitiin biiyiikliigii ile ilgilidir. Buna orgiitteki alt
birimler ve buna bagl olarak uzmanlagma alanlar1 6rgiitiin yapisini olusturmaktadir. Bu
bakimdan orgiitte radikal degisimler olmasi, birimler arasindaki koordinasyon ve iletisim,
hizmet i¢i egitim imkanlar ile 6rgiit gelisiminin saglanmasi1 da orgiitlerin 6zellikleri
arasmdadir. Orgiittiin gorevi ise, orgiitiin hedeflerini gerceklestirebilmek amaciyla
yapilmasi gereken is ve islemlerdir. Gorevlerin nitel ve nicel 6zellikleri, orgiitiin yapisina
ve orgiitsel davramislara yon vermektedir. Orgiitte gorevlerin agik net bir sekilde

tanimlanmis olmasi, yapilacak is ve islemler i¢in belli kurallar konulmasi gerekmektedir.

Orgiit kavramimin agiklanmasindan dnce orgiit ikliminin anlasilmasi acisindan
onemlidir. Orgiit iklimi kavramindan once ise iklim kavrammin agiklanmasinda fayda
bulunmaktadir. “Iklim”, sézciik kdkeni olarak bakildiginda, yunanca bir kelime olup
“egilim” anlamina gelmektedir. Is1, sicaklik, riizgér, basing gibi hava olaylarini, fiziksel
ozellikleri ifade eden iklim kavrami Orgiit acisindan ele alindiginda orgiitteki bireylerin
orgiiti ve Orgiitiin ¢evresini, Orgiitteki etkilesimi, iligkileri nasil nitelendirdiklerini
icermektedir. Bu baglamda iklimin psikolojik bir yonii oldugunu séylemek miimkiindiir
(Ertekin, 1978).

Orgiit iklimi {izerindeki yogun ilgi ve arastirmalara ragmen kavramin kesin bir
tanim1 yoktur ve drgiit ikliminin kesin dogasi tartisma konusudur. Iklimin orgiitsel olup
olmadigi, insanlarin nitelikleri ve 6zellikleri, algiya kars1 objektif iklim dl¢iileri, iklim ile
1$ memnuniyeti arasindaki olasi silirtiigme bu tartismanin basta gelen konularidir. Buna
ragmen Orgiit iklimi igin yaklasik bir tanim verilebilmektedir. Orgiit iklimi ¢alismanin
dlciilebilir dzelliklerine isaret etmektedir. Orgiitte yasayan ve ¢alisan insanlar tarafindan

dogrudan veya dolayli olarak algilanan, ayni zamanda da onlarin motivasyon ve
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davramslarini etkileyen cevreye orgiit iklimi denilebilir. Onemli bir takim ruhu ve
karsilikli destekleyici bir organizasyon, etkin bir orgiit ikliminin 6n kosuludur. Eger
yonetim diiriist iletisim, katilimcilik, giiven, aciklik, karsilikli yardim, isbirligi ortami
olusturulabilirse, orgiit iklimi orgiite niifuz ederek orgiitte dinamik bir gii¢ olarak islev
gorebilmektedir. Olumlu bir oOrgiit iklimi, destekleyici bir yonetim stilini
gerektirmektedir. Bununla birlikte, eger Orgiit, otoriter yonetim, yiiksek diizeyde
merkezilestirilmis karar verme ve basit motivasyonel varsayimlarla karakterize edilirse,

olumlu bir 6rgiit iklimi olmas1 muhtemel degildir (Hollmann, 1976).

Orgiit iklimi, orgiitii diger orgiitlerden farkli kilarak ona &zgii bir kimlik
kazandiran, orgiitteki bireyler tarafindan algilanan ve benimsenen, onlarin davranislarina
etkileyen bireysel, orgiitsel ve ¢evresel 6zelliklerin tiimiinti kapsamaktadir. Kapsaminda
da goriildiigi gibi, orgiit iklimi oldukga genis igerikli ve ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu
bakimdan ele alinirken hem orgiitsel hem de bireysel algilama, psikolojik iklim, iklim
uyusmazligi, is doyumu gibi birgok faktér oOne ¢ikmaktadir (Arslan, 2004).
Bursalioglu’na (1967) gore orgiit iklimi bireyler arasi ve gruplar arasi iligkilerin, orgiit
hedeflerine ulagilmasi ve orgiitteki bireylerin gereksinimlerinin karsilanmasi yiizdesinin
ve Orgiitiin dahil oldugu ortamin Orgiitle etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikan tirlindiir.
Weick, Dunnette, Lawler ve Campbell (1970; akt. Varol, 1989) 6rgiit iklimi kavramini,
orgiitlerin cevreleri ve orgiit iiyeleri ile ilgilenme sekillerinden anlasilabilen ve Grgiite
0zgii olan tutumlar biitlinii olarak tanimlamaktadirlar. Aslinda burada bahsedilen tutumlar
biitlinii, iklimi ya da bilesenlerini ifade etmemektedir. Ciinkii iklimin bilesenlerinden
bahsetmek miimkiin degildir. Ancak iklimi ortaya c¢ikaran kosullar, iklim sartlari
olabilmektedir. Nasil ki hava durumu betimlenirken hava bilesenlerinden degil de hava
kosullarinda ayrintilar sunuluyorsa, orgiit iklimi i¢in de ayni durum séz konusudur.
Tutumlar biitiinii 6rgiit ikliminin sadece bir 6gesidir ve iklim sartlarinin ortaya ¢ikmasini
saglayarak orgiit ikliminin belirleyici roliinii oynamaktadir. Orgiitii olusturan tiim

bilesenler orgiit iklimi olusumunda etkili olmaktadir.

Orgiit ikliminin olusmasinda daha ¢ok sosyal ve psikolojik alanlarm etkili oldugu
sdylenmektedir. Orgiit yasamina ydnelik inang ve beklentilerinin doyuma ulasilip

ulagilamadiginin bir gostergesi olarak nitelendirilebilen orgiit ikliminde bireyler
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tarafindan algilanan ve bireylerin buna yonelik davranislarda bulundugu cevre olan
psikolojik ¢evre iklimin algilanmasinda oldukcga etkilidir (Tmaz, 2013). Ciinkii orgiit
iklimi, orgiitteki bireylerin, iklimi olusturan faktorlere, degiskenlere, psikolojik ¢evreye
yonelik algilarinin, bireysel veri tabanina dayali yorumlarinin, 6rgiit ortaminda meydana
gelen bileskesidir. Olusan bu bileske, oOrgiit iiyelerinin biiyiikk cogunlugunda benzer
duygular dogurmaktadir. Bu duygular ayni1 nitel ve nicel degerdedir. Orgiitte olusan
duygular orgiitiin giiciinii etkilemekte, orgiitii daha basarili kilabildigi gibi tam tersine
orgilitte glic kaybettirip enerji kaybina sebep olarak orgiitii zayiflatabilmektedir (Bilgen,

1990). Bu ag¢idan orgiitiin gii¢lii olmasi bireylerin 6rgiitii olumlu algilamasiyla ilgilidir.

Orgiit iklimi kavramina psikolojik perspektiften bakildiginda; drgiitteki bireylerin
daha istekli ve verimli calismasi ve performanslarinin artirilmasi, Orgiitteki ortam
kosullarinin belirlenmesi, iyilestirilmesi, gelistirilmesi, agisindan onem arz etmektedir.
Orgiit iklimi bu agidan bakildiginda, calisma alam1 ve &zelliklerinin bireylerdeki
algilanma sekli olarak tanimlanabilmektedir (Arslan, 2004). Gelismis sartlara sahip
orgiitlerde bireylerin orgiite yonelik algilari, olumlu, duygu ve diisiinceleri, tutum ve

davraniglar1 da ¢calismalarin1 verimli kilacak yonde olmaktadir.

Orgiit iklimini sadece bireysel agidan ele almak yetersiz olmaktadir. Orgiit
iklimini, orgiitii ilgilendiren ig, dis, bireysel, orgiitsel olarak bir¢ok boyutun etkilesimi
sonucu ortaya ¢ikan bir {irtin olarak diisiinmek miimkiindiir. Buna gore orgiit ikliminin
orgiite bir kimlik kazandiran, bireylerin davranislarimi etkileyen, bireyler tarafindan
algilanan ve orgiite hakim olan uygulamalar ve sartlar oldugu belirtilebilir (Ertekin,
1978). Orgiitler agik sistemler olmalar1 yoniinden gevrelerinden etkilenmekte ve

cevrelerini de etkilemektedirler.

Orgiit iklimi ile ilgili yapilan tammlarm farkli yonleri su sekilde
belirlenebilmektedir: Orgiit iklimi, bir drgiitii diger kuruluslardan ayiran bir kurumun ig
ortaminin nispeten kalict bir niteligidir. Bir kurumun degerleri ya da bir kurumun {iyeleri
ve i¢ ve dis cevreleriyle nasil ilgilenecegi ile ilgili bir dizi kurumsal 6zelliktir. Orgiitiin
tiyeleri tarafindan dogrudan veya dolayl olarak algilanmakta, motivasyonlari, tutumlari,

beklentileri ve orgiitte nasil davranilacagini etkilemektedir. Bu dogrultuda orgiit iklimi,
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orgiit faaliyetlerini yonlendirmede bir baski kaynagi olarak hareket etmekte ve durumu
yorumlamak igin bir temel olarak hizmet etmektedir. Orgiit iiyelerinin davranislari,
Ozellikle iist yonetimin politikalar1 ve davraniglari ile ilgilidir (Soudek,1983). Goruldiugi
gibi orgiit iklimi orgiitlin tiim bireyler tarafindan nasil algilanacaginin bir gostergesidir.
Olumlu orgiit iklimine sahip Orgiitlerde bireylerde de olumlu duygu ve diislinceler
meydana gelmektedir. Orgiit iklimi olusurken i¢ ve dis cevre, psikolojik, sosyal, bireysel

her tiirlii degiskenden etkilenmekte ve bu faktorleri de etkilemektedir.

2.1.14. Orgiit iklimi kavramimin gelisimi ve dogas1

Orgiit iklimi, iizerinde birgok arastirmanin yapildigi, siklikla iizerinde durulan,
caligmalara konu olan bir kavramdir. Orgiitiin, 6rgiitteki bireyleri sekillendiren énemli bir
faktor oldugunun kesfedilmesi ile orgiit iklimi kavrami ortaya ¢ikmistir (Soudek,1983).
Ik kez Lewin ve arkadaslarinin (1939; akt. Ozgicek, 2016) yaptiklari calismada
kullanilan bu kavrama yonelik arastirmada, liderlerin sergiledikleri davraniglarin
arastirmaya katilanlar iizerinde etkisi incelenmistir. Katilimcilarin farkli liderlik stillerine
kars1 sosyal ve duygusal durumlart “iklim” olarak kullanilmigtir. Arastirmada davranisin,
kisilik ve ¢evre kuvvetinin bir fonksiyonu oldugu kabul edilmis, davraniglarin
etkilesimsel kisilik ve durumsal faktorler agisindan ele alinmasiin gerekliligi kabul
edilerek, iklim kavrami baslangigta cevresel degisken olarak kullanilmak iizere
gelistirilmistir. 19601 yillarin ortalarinda ise orgiit iklimi yapisinin sistematik olarak
kavramsallastirilmasi, 6lgiilmesi ve kullanilmasi saglanmistir (Soudek, 1983). Yo6netim
bilimi alaninda yapilan arastirmalarda orgiit ikliminin bireysel, Orgiitsel, cevresel
faktorlere bagl olarak degistigi, orgiit icerisindeki isleyisin, diizenin saglikli bir bigimde
slirmesi ve Orgiit calisanlarinin davranislarinin yoniiniin belirlenmesi agisindan orgiit

ikliminin 6neminin olduk¢a fazla oldugu belirlenmistir (Arslan, 2004).

Pek c¢ok calismadan elde edilen kanitlar, orgiitsel ikliminin ampirik olarak
dogrulanabilir bir varlik oldugunu gostermekle birlikte, nasil ortaya ¢iktigina ya da
sekillendigine yonelik kapsamli bir agiklama yapmamaktadir. Orgiit iklimi olusumunun

merkezindeki problem, genis bir uyarict dizisi ile kars1 karsiya kalan bireylerin, bu
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uyaranlara nispeten homojen algilara sahip olmalar1 ve orgiitsel yasamin goze carpan
ozelliklerine benzer anlamlar getirmeleridir. Orgiit iklimi olusumu problemindeki teknik

meseleler, yeterli bir gevrenin yoklugu ile ilgilidir (Moran 1992).

Orgiitlerin islevsel olmast siiphesiz insan giicii ile ilgili bir durumdur. Bireylerin
performans1  Orgiitiin  gelece8ini  belirlemektedir.  Bireyler, yaraticiliklarinin
kisitlanmadig, fikirlerini acikca dile getirebildikleri, kendilerini gergeklestirebildikleri,
amaclara giden yolda kendi yontemlerini kullanabildikleri, ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklara
ulasabildikleri, ¢aligmalarini énemli ve anlamli olarak algiladiklar: bir 6rgiit ikliminde
daha yiiksek bir performans gosterebilecek ve is doyumu elde edebileceklerdir. Gelisen
teknoloji, olusan rekabet ortami ve ekonomik durum, orgiitlerin basariy1 yakalayabilmek
i¢in yenilikgi, hizl, girisimci, esnek olmalarini gerekli kilmaktadir. Orgiitlerin
yasamlarint devam ettirebilmelerinin ve gerekli sartlar1 yerine getirebilmelerini
saglamalarinin yolu 6rgiit iyelerinin ig duyumuna sahip olmalarini saglamak, isi birakma
niyetinin Oniine gegecek bir orgiit iklimi olusturmaktan ge¢cmektedir (Cekmecelioglu,
2008). Olusan bu orgiit iklimi, orgiit iiyelerinin bireysel 6zellikleri, Orgiitiin yap1 ve
isleyisi, hedefleri, yonetim siireci, liderlik bigimi gibi faktorlerin etkilesimi sonucu ortaya
ctkmaktadir. Orgiit iklimi bir yonden orgiitiin kendine has bir kimlik kazanmasini
saglarken diger yonden de orgiit liyelerinin davranislarini etkilemektedir (Tinaz, 2013).

Dolayisiyla orgiit iklimi hem etkileyen hem de etkilenen roliindedir.

Orgiit iklimi ile ilgili 6nemli olan diger bir konu da &rgiit ikliminin, orgiit
tiyelerinin mi yoksa orgiitiin 6zelliklerini mi gosterdigidir. Bu konuya net bir agiklama
getirilememektedir. Nitekim Ertekin’e (1978) gore orgiit iklimi kavrami daha ¢ok orgiitle
ilgili olmakla birlikte orgiitteki bireylerin algilar1 sonucunda islevsel hale gelmektedir.
Bu konuda bireysel algilamanin dogruluk 6lgiisii fazlasiyla 6ne ¢ikmaktadir. Bireylerin
orgiite elestirel gozle bakarak yaptiklar1 yorumlar, Orgiit iklimini somut hale
getirmektedir. Bu degerlendirmeler sonucunda bazi bireyler ¢esitli nedenlerden dolay1
orglite sempati duyarken ayni1 nedenlerden dolay1 bazilar1 6rgiite karsi olumsuz duygular
besleyebilmektedirler. Calismanin gerektirdigi sartlar, orgiitsel yapi, Orgiitlin amaclari
bireyler tarafindan farkli yorumlanarak Orgiit ikliminin olusmasini saglamaktadir

(Ertekin, 1978). Olusan bu iklim, 6rgiite ait hava, hem o6rgiit hem de orgiitteki bireyler
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acisindan ve bireylerin davraniglart agisindan belirleyici olmaktadir boylece orgiitler

birbirlerinden farklilik géstermektedir.

Orgiitlerin teknik 6zellikleri, yap: ve isleyisi, psikolojik ve sosyolojik hedefleri,
yonetimsel etkinlikleri, bireyler arasindaki iliskileri yoniinden de farkliliklari vardir.
Birbirine benzer oOrgiitlerde her ne kadar ortak amaclar, kurallar, problemler ve
uygulamalar olsa da orgilite has, ayirt edici Ozellikler, onlar1 birbirlerinden farkh
kilmaktadir. Dolayisiyla bir orgiitiin ¢calisma ortamina ve Orgiitteki bireylerin Orgiite
yonelik psikolojik yaklagim ve elestirileri, degerlendirmeleri, bir diger orgiitteki Srgiit

ortamindan ve yaklasimindan farkli olacaktir (Tinaz, 2013).

Olumlu bir 6rgiit iklimine sahip orgiitlerde, ahlaki ilkelere uyum, orgiit yapisi ve
isleyisini de olumlu yonde etkilemekte, orgiitteki bireylerin saglikli sosyal iliskiler
kurabilmesini saglamakta, kendilerini orgiite ait hissetmelerini, daha verimli ¢aligmalar
yapabilmelerini, yalmizlik hissi yasamamalarin1 saglamaktadir (Erogluer ve Yilmaz,
2015). Orgiit iklimi &rgiitiin bilissel ve duyussal olarak analizini saglamaya yardimci
olmanin yani sira orgiit liyeleri arasindaki iletisimi de etkilemektedir. Bu durum da

olumlu bir 6rgiit iklimi olugsmasinda énemlidir.

Diger yandan orgiit iklimi duragan bir olgu degildir, zamana bagli olarak da
degisiklik gostermektedir. Bu nedenle orgiit iklimi icin, belli zaman diliminde orgiitiin
betimlenmesinde kullanilan 6zellikler, bu 6zelliklerin biitiinii ve yapilasmas: seklinde
tamimlanabilmektedir. Ozellikle drgiitiin biiyiikliigii, ne kadar karmasik oldugu, yapisi,
liderlik sekli, orgiitin amagclar, orgiit degiskenleri arasinda en belirgin ve Orgiitiin
kendine has bir kimlik edinmesini saglayan faktorlerdir (Bucak, 2002). Bu faktorlerin de
zamanin sartlarina bagli olarak i¢ ve dis cevresini yoOnlendirebilmesi, bazi {istiin
ozelliklere sahip olmasi1 gerekmektedir. Orgiitlerin dzellikle, beseri, ekonomik ve teknik
sartlarda TUstlinliikk gostermesi beklenmektedir. Bunlarin en Onemlisi de beseri
kaynaklardir. Is giiciinii, insan giiciinii en etkili ve verimli bir sekilde ydnlendirebilen,
kullanabilen oOrgiitler, verimli ve basarili bir performans gosterebileceklerdir. Beseri
kaynaklarin dogru bir sekilde kullanimi, yiiksek diizeyde verimlilik elde edilmesi bazi

sartlarin olusmasini gerektirmektedir. Bu sartlardan kuskusuz en 6nemlisi orgiit iklimidir.
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Orgiit iklimi genel olarak drgiitiin i¢sel ve digsal dzellikleri ve bu 6zelliklerin drgiit
iiyeleri ve davranislar iizerindeki etkileri seklinde ifade edilebilmektedir. Orgiit ikliminin
olumlu bir hava yansitmasi, Orgiit tiyelerinin moral, motivasyon, aidiyet hislerini
etkilemekte, orgiit i¢indeki sosyal iliskilerini glivene ve karsilikli etkiye dayali olarak
yirlimesini saglamakta, bu sekilde de orgiitiin yiiksek performans elde etmesini
saglayarak, rekabet kosullarinda orgiitiin devamliligini1 saglamaktadir. (Halis ve Ugurlu,
2008). Orgiitte bulunan bireylerin gdrevlerini yerine getirirken istekli olmalarinda,

verimli calismalar ortaya koymalarinda orgiit iklimi etkilidir.

Orgiit iklimi, drgiitiin nispeten kalic1 bir dzelligidir ve bu durum bir érgiitii diger
orgiitlerden farkli kilmaktadir. Orgiitiin bireyler tarafindan yorumlanmasi ve algilarmin
somutlagsmasi icin temel 6zelliktir (Moran, 1992). Ayn1 zamanda da bireyler ve gruplar
arast iligskiler sonucu ortaya c¢ikan bir {riindiir. Bunun yani sira Orgiit {iyelerinin
gereksinimlerinin karsilanmasi ve orgiit hedeflerinin gerceklestirilmesi orani orgiit iklimi
tizerinde oldukga etkilidir (Bilgen, 1990). Bireyler orgiit ikliminin olugsmasinda belirleyici
faktorlerdir. Orgiit iiyeleri orgiit iklimini olusturan orgiit politikasini, ydntem ve
uygulamalar1 duygusal bi¢imde algilayip dile getirmektedirler. Orgiit iiyeleri arasinda
karsilikli anlayis, gliven iligkisi bir orgiitiin orgiit iklimi olarak goriilebilmektedir. Bu
acidan bakildiginda bireylere psikolojik ddiillendirme tecriibesi kazandirmaktadir (Tinaz,
2013). Soudek’de (1983) orgiit ikliminin ¢aliganlarin davraniglarini etkileyen psikolojik
olarak oOnemli, nispeten kalicti kurumsal niteliklerle dogrudan ilgili oldugunu
vurgulamaktadir. Ertekin (1978) ise orgiit iklimi konusunun psikolojik niteligi daha ¢ok
olan, psikolojik &zelliklerin baskin oldugu bir konu oldugunu sdylemektedir. Orgiit
iklimini bireysel psikoloji ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan tutum ve davranislar biitiinii

olarak belirtmek mumkindiir.

Orgiit iklimi olgusu birey psikolojisi ile ilgilidir. Dolayisiyla olumlu bir érgiit
iklimi algisi, orgiit {iyelerinin motivasyon, performans ve verimliliklerinde oldukca
onemli olmaktadir. Bu acidan, orgiit ikliminin algilanmasi ile ¢alisanlarin performanslari
arasinda iligski oldugunu diistinmek miimkiindiir. Calisanlarin performanslari, bir¢ok
orgiitsel, cevresel, bireysel ve yonetimsel etkinin yani sira olumlu 6rgiit iklimi algisina da

bagli olmaktadir. Algr ise her zaman gercek durumlarin tam olarak bir agiklamasi,
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yansimasi degildir. Cilinkii bireylerin algilamasini egitim durumlari, gegmis deneyimler,
inang ve kiiltiir faktorleri etkilemektedir. Ayni1 olaylarin ya da ¢evrenin farkli olarak
algilanmasi, ger¢ek ve algi durumlarindaki farktan kaynaklanmaktadir. Algi, gercegi
kavrayis bi¢imini ifade etmektedir. Bu sebeple de Orgiit ikliminin, iiyeleri tarafindan
farkli algilanmasi normal karsilanmalidir. Gergek ve algi durumlarinin farkli, dogru bir
sekilde anlamak ve anlagilmak amaciyla algilamanin yonetilmesini gerektirmektedir. Bu
durum orgiitsel iklimin algilanis sekli i¢in de gegerlidir. Ayn1 6rgiit icerisinde bulunan
bireylerin Orgiitii algilayis bigimleri, orgiite dair duygu, diisiince ve tutumlar1 farklilik
gosterebilmektedir. (Tutar ve Altindz, 2010). Bu durum ayni amag ve 6zelliklere sahip

olan orgiitlerde farkli 6rgiit iklimlerinin olugsmasini agiklamaktadir.

Bir orgiit ikliminin niteligini, 6rgilite hakim olan havayi, 6rgiitsel yasama yonelik
durumlari saptayabilmek i¢in, orgiitteki inanma, giivenme, aciklik, igtenlik, yardimlasma,
ise katilma, tatmin ve beklenti diizeylerine bakmak gerekmektedir. Orgiit iklimi bir
yonden bu gibi faktorlerin ve bu faktorlerle iliskili duygularin varligini ya da yoklugunu
belirtebildigi gibi diger yonden hangi goriiste olduklarin1 da belirtmektedir. Bununla
birlikte, bu faktorlerin var olma dereceleri de degisiklik gosterebilmektedir. Orgiit iklimi
bu faktorlere iliskin duygularin olusmasini, yogunluk derecelerini, gelismesini
etkilemektedir. Ayrica sunu da belirtmek gerekir ki; bazi iklimlerde bu tip faktorler ve bu
faktorlere iliskin duygular hi¢ olmayabilmektedir (Varol, 1989). Bu durum Orgiit
psikolojisi ile ilgilidir. Orgiitsel psikoloji ise insanlar ve Orgiitler arasindaki karsilikli
etkilesime odaklanmaktadir. (Soudek, 1983). Orgiit iklimi psikolojik olarak &rgiitii ve

bireyleri etkileyen ve bunlardan etkilenen bir 6rgiit boyutudur.

Orgiit iklimi, cevresel, drgiitsel, bireysel olarak tiim etkenlerden etkilenmekte ve
tim etkenleri de etkilemektedir. Bu etkilesim orgiit iklimini meydana getirmektedir.
Meydana gelen orgiit ikliminin ortaya ¢ikmis sekli ise bireyler tarafindan oOrgiitiin
algilanigidir. Bu durumda orgiit ikliminin olumlu ya da olumsuz, demokratik ya da
otokratik olmasi bireylerin Orgiitii nasil degerlendirdigine bagl olarak degismektedir.
Bakis agisina bagli olarak ayni orgiit bir bireyde olumlu duygu ve diisiinceler olustururken
baska bireyde olumsuz duygu ve diisiinceler meydana getirebilmektedir. Bu nedenle

orgiit iklimi Orgiitiin var olan degil, algilanan bir niteligidir.
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2.1.15. Olumlu ve olumsuz orgiit iklimi ve sonuglari

Olumlu orgiit iklimi, orgiit tiyelerinde iyi duygular uyandirabilen bir ortami
belirtmektedir. Bu durumu ‘bahar havasi’ olarak nitelendirmek miimkiindiir. Olumsuz
orgiit iklimi ise bu durumun tam tersi olarak, orgiit iyelerinde iyi duygularin uyanma
durumunun az olmasi ya da hi¢ olmamasidir. Bir tiir “bunaltici, sikic1 havanin
yasandigini sdylemekte miimkiindiir. Yardimseverlik, giivenme, inanma, agiklik, i¢tenlik
katilimeilik gibi faktorlerin yiiksek diizeyde oldugu, tatmin ve umut duygulariin fazla
oldugu orgiitlerde, ideal orgiit iklimi yasanmaktadir. ideal, olmas1 gereken &rgiit iklimi
olumlu o6rgiit iklimini ifade etmektedir ve bu durum olumlu duygularin, faktorlerin varligi
orgiitte sisli puslu bir havanin yerine 151l 1511 bir bahar havasinin hakim oldugunu
gostermektedir (Varol, 1989). Bunun beraberinde de etkili iletisim gelmektedir. Yani
etkili iletisim olumlu 6rgiit ikliminin var oldugunun gostergesidir ve orgiitte olumlu bir

hava olugmasini ve gelismesini de saglamaktadir.

Olumlu o6rgiit ikliminin gostergesi olan etkili iletisim, orgiit liyelerinin pozitif
iliskileri, beraberinde tatmin ve moral diizeyi yliksek orgiit iyeleri, verimli ¢alisma, ¢evre
ile rahat iliskiyi de getirmektedir. Dolayl olarak varilabilecek son nokta da orgiit basarisi
olacaktir (Varol, 1989). Orgiit ikliminin niteligini, orgiitteki bireylerin 6rgiit ile olan
iliskileri ile ast iist iliskileri belitlemektedir. Ozellikle 6rgiit igerisindeki iliskilerin iyi
oldugu orgiitlerde olumlu bir hava mevcutken, zayif iliskilerden s6z edilen Orgiitler
olumsuz orgiit iklimine sahiptirler. Olumlu o6rgiit ikliminde ¢alisan bireylerin ise ve
orgiite yaklasimlar1 pozitif yonlii ve performanslar da yiiksek olmaktadir. Olumsuz orgiit
iklimindeki bireyler ise ¢aligmalarini isteksiz bir sekilde yapmaktadirlar (Erdogan, 2013).
Orgiitlerde olusan genel havanin olumlu ve olumsuz olmasi ise biitiin dzellikleri ile

bireyleri, performanslarini, verimliligi etkilemekte ve iiriiniin kalitesini belirlemektedir.

2.1.16. Olumlu ve olumsuz orgiit ikliminin nitelikleri

Saglikli, olumlu bir 6rgiit ikliminde baz1 6zelliklerin bulunmas1 gerekmektedir.

Bu 6zellikleri Tinaz (2013) genel olarak su sekilde belirtmektedir:
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e Orgiit amaglari ile bireysel amaglarin paralel olmasi, drtiismesi gerekmektedir.

e Sosyolojik ve teknolojik sistemin gereklerine gore, buna uygun bir Orgiit
yapist olmalidir.

e Orgiitte tam katilim imkanlarinin saglanmas1 sonucu demokratik bir isleyis
meydana gelmelidir.

o Orgiitiin farkli birimleri, diizeyleri arasinda karsilikli ilgi, giiven, destek
olmalidir.

e Agcik bir tartisma ortami olusturularak, ¢atigmalar engellenmelidir.

e Belli ¢alisma durumlarina uygun yonetsel davranis ve liderlik stili
gerekmektedir.

e Orgiit ve bireyler arasinda kabul edilmis psikolojik bir anlasma olmalidir.

e Olumlu davraniglarin tegvik edilmesine dayali adil bir o6diil sistemi
olusturulmalidir.

e s yasamina ve is tasarimi kalitesine ilgi olmalidir.

e Bireylere kendini gelistirme, kariyer yapma imkan1 sunulmalidir.

e Bireylerde orgiite sadakat ve kimlik duygusu, 6nemli ve degerli olma duygusu

olmalidir.

Olumlu orgiit iklimi ideal bir iklimdir ve bu iklimlerde giiven, basariya ve kisiye
olan inang, i¢ten, samimi, acik bir iletisim, etkinlik ve ¢alismalara katilim, yardimseverlik
gibi Ozellikler yliksek seviyededir. Buna bagli olarak da isten alinan doyum ve
beklentilerin karsilanma diizeyi de yiiksek olmaktadir (Parilt: ve Tolon, 2011). Orgiitler
olumlu bir iklime sahip olduklarinda, bireyler psikolojik olarak rahat bir ¢aligma ortami
icerisinde bulunacaklari i¢in orgiitiin hedeflerine ulasmasinda daha verimli ve 6zverili
caligmalar ortaya ¢ikaracaklardir. Ayrica bireylerin i¢sel motivasyonlar1 ve dzgiivenleri
de yiiksek olacaktir. Bunun yaninda demokratik bir ortam, yatay ve dikey yonlii iletisimin

acik olmasi da bireylerin 6rgiitii olumlu olarak algilamasini saglayacaktir.

Olumsuz orgiit iklimi ise bireylerin dnemsenmedigi, baskici, kati1 kuralci bir
orglitsel yapiyr isaret etmektedir. Bununla birlikte iletisim sinirlamalari, iletisim ve

calismaya katilim yoklugu, otokratik liderlik, calismaya zorlama, baski yapma, bunaltici,
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sikict ¢alisma durumlar1 da pesinden gelmektedir. inang, giiven, yardimlasma, ictenlik
gibi 6zelliklerden yoksun bu tiir 6rgiit ikliminde, islevsel olmayan bozuk insani iligkiler,
etkisiz bir iletisim tarz1 ve devaminda da orgiit basarisizligr meydana gelmektedir (Varol,
1989). Orgiit ikliminde gozlenen olumsuz hava daha cok iletisim eksikliginden
kaynaklanmaktadir. Olumlu orgiit iklimi 6zellikleri dikkate alindiginda olumsuz &rgiit
iklimine sahip orgiitlerde bireysel farklar bir 6neme sahip degildir. Demokratik bir
yonetimden ve etkili katilimdan da bahsetmek miimkiin degildir. Orgiitte genel olarak

sikici bir hava vardir. Esnek olmayan, baskici bir tutum mevcuttur.

2.1.17. Orgiit iklimini anlamanin faydalar1

Orgiit iklimini anlamak, orgiitlerin olumlu y®nlerini gelistirme agisindan
yararhidir. Ciinkii 6rgiit iklimi, ¢alisanlarin mesleki davranislarini anlama, tahmin etme
ve etkileme konusunda yonetim igin dnemli bir potansiyeldir. Yonetim pozisyonunda
olmayan ¢alisanlar, kurumlarinda hakim olan 6rgiit ikliminin anlagilmasindan pek ¢ok
acidan fayda saglayabilirler. Orgiit iklimi ¢alisanlarin performans, mesleki gelisim ve is
memnuniyeti izerindeki Onemli etkisini fark etmelerini saglayacagi gibi kendi
profesyonel amaglarinin =~ ve  hedeflerinin  Orgiittekilerle ~ uyumlulugunu

degerlendirmelerine yardimci olacaktir (Soudek,1983).

Orgiit iklimi 6rgiite kisilik kazandirmakta, orgiit tiyelerini etkilemekte ve drgiit
bireyleri tarafindan farkli farkli algilanmaktadir (Bilgen, 1990). Bireylerin orgiit
hakkindaki diisiinceleri, orgiitiin i¢ ve dis ¢evresiyle iliskilerinin anlasilabilmesi Grgiit
iklimi hakkinda bilgi sahibi olmay1 gerektirmektedir. Goriildiigii gibi orgiit iklimi, orgiitii
olusturan 6nemli etkenlerden bir tanesidir ve Orglitiin analiz edilebilmesi, taninmasi ve
caligmalarin yiiriitilmesinde segilecek yontemlerin belirlenmesinde yol gosterici bir
Ozellige sahiptir. Dolayisiyla oOrgiitiin - psikolojik durumu hakkinda da bilgi
verebilmektedir.
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2.1.18. Orgiit ikliminin boyutlar

Orgiit ikliminin boyutlarmi, o6rgiit ikliminin etkilendigi faktorler olarak
sdylemek miimkiindiir. Orgiit iklimi, 6rgiitiin degisik yonlerine gore farkli 6zellikler
gostermektedir (Ertekin, 1978). Orgiitsel davranis sonucu ortaya ¢ikan drgiit iklimi, cok
sayida cesitlilige sahiptir. Bu karmasiklik nedeniyle, orgiit iklimi siklikla insan kisiligi ile
karsilastirilmaktadir. Orgiit ikliminin hangi boyutlarmm 6l¢iildiigii, nasil Slciilmesi
gerektigi ve elde edilen verilerin nasil analiz edilmesi gerektigi ile ilgili kavramlar ¢ok
cesitlidir. Bu nedenle, 6nemli boyutlarin ve bunlarin dlgiimlerinin arastirilmasi ve se¢imi
cesitlenmektedir (Soudek,1983). Bu durum farkli arastirmalarin orgiit iklimi konusunda

farkli boyutlar gelistirmesi ve saptanmasi sonucundan kaynaklanmis olabilir.

Frederiksen (1966; akt. Ertekin, 1978) orgiitlerde farkli 6rgiit iklimlerin ortaya
¢itkmasi i¢in dort farkli durum olmasi gerektigini savunmaktadir. Birinci durum, yaratici
olan iklimlerde ilerisini goérebilmek daha miimkiindiir. Bu sayede iklim, bireysel
ozellikler ile davranis iliskisinde 1liml1 bir hava olmasini saglamaktadir. Ikinci durum,
tutarlilik, uyumluluk ve degismezlik 6zelligi olan orgiit iklimi, 6rgiit bireylerinin basariy1
on gormelerini saglamaktadir. Uciincii durum, uyumsuz ve degisken bir iklim verimi
olumsuz yonde etkileyecektir. Dordiincii durum ise orgiitlerdeki farkli kosullar, is, yol ve
yontemlerinde farkliliklara neden olmasidir. Ornegin rahat ve bireysel bagimsizligin
oldugu orgiitlerde, yoneticiler ve orgiit iiyeleri arasindaki iliski dolaysiz ve dogal olurken,
bu konuda smir getirilen orgiitlerde sinirlayict bir iklim goriilmektedir. Yani iletisim
bicimsel olarak hiyerarsik bir yol izlemektedir. Bu dérdiincti duruma karsilik aslinda

farkli ¢alisma, yol ve yontemler, farkli 6rgiit iklimleri olusmasina neden olmaktadir.

Compbell ve arkadaslar1 (1970; akt. Duvaci, 2017) orgiit iklimi konusunda
yapilan arastirmalarda ortak olan boyutlar iizerinde durmuslardir. Bunlar, bireysel
bagimsizlik, orgiit yapisi, motivasyon, destek ve igtenlik boyutlaridir. Litwin ve Stringer
(1968; akt. Halis ve Ugurlu, 2008) ise orgiit iklimi boyutlarinin, 6rgiit tiyeleri tizerindeki
motivasyon etkilerini incelemislerdir. Onlara gore Orgiit iklimi sekiz boyuttan
olugmaktadir ve bunlar; sorumluluk, dayanisma ve arkadaslik, 6diil ve ceza, orgiit i¢i

catismalar, ¢alismanin standartlari, 6rgiitii benimseme, tehlike ve tehlikeyi goze alma,
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orgiit yapist boyutlart seklindedir. Hollmann (1976) genel olarak, orgiit iklimini
destekleyen alt1 boyuttan bahsetmektedir. Bunlarin liderlik, iletisim, karar verme, hedef

belirleme, etkilesim etkisi ve orgiit siiregleri oldugunu ifade etmektedir.

Soudek (1983) ise iklim kavraminin en az ii¢ degisken kiimesi igerdigini
sOylemektedir. Bunlarin digsal olan ¢evresel-zihinsel degiskenler (organizasyonun
boyutu, yapisi, vb.), kisisel degiskenler, ¢alismaya uygun kisilik 6zellikleri (yetenekler,
tutumlar) motivasyon vb.) ¢evresel ve kisisel degiskenler tarafindan ortaklasa belirlenen
belirleyici degiskenler (is tatmini, is motivasyonu vb.) olarak belirtmistir. Bunu yaninda
orgiitler ¢alisma biiyiikligline, yapisina, sistem karmasikligina, liderlik modeline ve

hedef yoniine gére degiskenlere ayrilabilmektedir (Soudek,1983).

Bilgen’e (1990) gore ise orgiit iklimi, orgiit ¢evresi, orgiit, yonetim, personel ve
orgiit imkanlar1 faktdrlerinin birlesmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit cevresi; orgiitiin
dogal ve sosyal gevresidir. Orgiitiin cevresindeki dogal ve sosyal sartlar, orgiitteki
bireylerin bu sartlar1 algilama ve yorumlama sekillerine gére anlam kazanmaktadir.
Orgiitler, belli amaglar1 gerceklestirmek i¢in kurulmaktadir. Bu amaclarin toplumdaki
degeri, orgiit ikliminin olusumunda 6nemli bir yere sahiptir. Toplum degerleri, orgiit
girdileri arasindadir ve eger toplum i¢in Orgiit amagclart degerli ise orgiit iklimi olumlu
yonde etkilenmekte ve olumlu bir 6rgiit iklimi olusmaktadir. Tam tersi olarak da toplum
orglitlin amacglarina deger vermiyorsa, orgiit iklimi olumsuz yonde etkilenecektir.
Orgiitiin, amaglarin1 gerceklestirmek, verimli olabilmek i¢in sahip oldugu 6zellikler de
orgiit ikliminin olusmasinda 6nemlidir. Orgiit yeterli ve gerekli niteliklere, imkanlara
sahip degilse, orgiit liyelerinin Orgiite bakis agisi, bagliligi, amaglar1 gerceklestirmedeki
istekliligi azalmakta, bu da 6rgiit ikliminin olumsuz bir sekilde olugmasina orgiitiin gii¢
kaybederek ¢oziilmesine neden olmaktadir. Bu agidan orglitte amag¢ ara¢ dengesinin
kurulmasi gerekmektedir. Orgiit amagclar1 gerceklestirmek igin gerekli araglara sahip
olmalidir. Y6netimin ise orgiit ikliminin olugmasinda 6nemi biiyiiktiir. Yonetim bireysel
ve kurumsal boyutlu davraniglar ile orgiite katki saglamaktadir. Yonetimin kuramsal
boyutlu davranislari; otokratik ve demokratik yonetim sekli; karar verme, planlama,
esglidiim, etki, iletisim, orgiitleme ve degerlendirmenin yiiriitiilmesi ve Orgiitte, gorev,

yetki ve sorumluluklarin dagitilmasi seklindedir. Yonetimin bireysel boyutlu
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davraniglari; ise alimlarda liyakate dayali se¢imler yapilmasi; yararlanilan imkanlarin ve
sikint1, zorluklarin adaletli bir sekilde dagilimi; kariyer yapma, yiikselme imkani verme,
bu a¢idan orgiit tiyeleri beklentilerini karsilama; basarili ve basarisiz is ya da bireyleri
ile orgit Ttyelerinin beklentilerinin

birbirinden ayirt etme; Orgiitin amagclar

dengelenmesi; Orgiit icin hizmet veren bireylerin degerini bilme seklinde
tanimlanmaktadir. Ayrica personel de drgiit icin dnemlidir. Orgiitler insan giiciiyle hizmet
veren kurumlardir. Orgiitlerde, 6rgiit ortamini, &rgiit iklimini meydana getiren etkenlerin
en Onemlilerinden biri bireysel davraniglar ve bu 6zelliklerin nicelik ve nitelikleridir.
Orgiitiin sahip oldugu maddi kaynaklar da 6rgiit iiyelerinin tatmin olmasini dolayisiyla
da olumlu bir 6rgiit ikliminin olusumunu saglamaktadir. Buna ek olarak Bilgen (1990)
orgiit iklimini meydana getiren faktorleri, Orgiitteki bireylerde giliven duygusunu
uyandiran ve tatmin olmalarin1 saglayan psikolojik ve sosyal degiskenler ve Orgiitteki
bireysel davraniglarin diizenlenmesini saglayan planli ve demokratik olma gibi yonetim

sekilleri olarak da farkli agidan siiflandirmaktadir.

Ertekin (1978) orgiit iklimi boyutlarini genel olarak {i¢ baslik altinda toplayarak
bu bagliklar altinda ayrintili bir sekilde simiflandirmistir. Basliklar, boyutlarin ortak
noktalarin1 belirtmekte, boyutlar1 birlestirmekte ve boyutlarin analizlerinde yararh

olmaktadir. Ertekin’e (1978) gore orgiit iklimi boyutlarinin Tablo 2.2’de gosterilmistir.

Tablo 2. 2. Orgiit ikliminin boyutlart

Bireysel Ozellikler Orgiitsel Ozellikler Cevresel Ozellikler

Is Doyumu Orgiit Yapist Sinirlayici ve Giidiileyici
flerleme ve Yiikselme Orgiit Politikast Cevre

Olanaklari, Orgiitiin Amaci ve Calisma Kosullari
Kisiye Verilen Onem Ve Biiyiikliigii Yonetsel Destek
Saygmlik Odiil Baski

Engelleme Orgiitsel Catisma Uyum

Giliven Duyma Orgiitle Bagdasmazlik Yonetimi Elestirme

Diger Orgiit Uyelerine Karst
Duyarli Olma

Tehlikeyi Goze Alabilme ve
Tehlike

Arkadashk Iliskileri

Cok Sik1 Gozetim Ve
Denetim

Iletisim

Onderlik

Karar Verme

Orgiitiin Gelisme Olanaklar1
Orgiitsel Agiklik
Sorumluluk

Kaynak: Ertekin (1978).
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Orgiit iklimi boyutlari, Tablo 2.2’de goriildiigii gibi, bireysel dzellikler, orgiit
ici ve orgit siireclerine yonelik oOzellikler, cevreye yonelik oOzellikler seklinde

siiflandirilmistir ve bu siniflandirma, boyutlara toplu bir bakis imkan1 sunmaktadir.

Yukarida belirtildigi lizere orgiit iklimi farkli arastirmacilar tarafindan degisik
sekillerde smiflandirilmistir. Orgiit iklimi boyutlarina net bir agiklama getirilememesi,
orgiitlerin  gozle goriilebilen ve goriilemeyen birgok Ogeden olusmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu agidan orgiitler buzdagina benzetilebilirler. Orgiitlerin
buzdaginin listlinde kalan yani belirlenebilen 6zellikleri, orgiitte yapilan isler, unsurlar, is
tanimlari, otorite, hiyerarsi, denetim, iletisim ag1, orgiitiin genel amaglari, buna yonelik
faaliyetler, plan ve programlama, bilgilendirme, verimlilik, personel ile ilgili izlenen yol
ve uygulama bicimi seklinde siralamak miimkiindiir. Buna karsilik gozle goriilemeyen,
acikca belirlenemeyen bir¢ok faktor yer almaktadir. Bu faktorler ise daha ¢ok duygusal
agirliklidir ve orgiitlin genel iklimine gore sekillenmektedir. Kaliplasmis etkilesim yapisi,
iktidarin ortaya ¢ikmasi, bireysel ozellikler, orgiite yonelik fikir ve diislinceler, orgiitteki
gruplar ve kisiler arasi iligkiler, ¢aligmaya yonelik diirtli ve duygular, gliven, motivasyon,
orglite bagllik, istek ve ihtiyaglar, hiyerarsik diizendeki duygusal etkilesim ve bu
etkenlere eklenebilecek daha bir ¢ok faktor de buzdaginin gériinmeyen kisimlari olarak
siralanabilmektedir. Orgiitlerde belirlenebilen ve belirlenemeyen fakat ancak sezgisel,
duygusal olarak hissedilebilen faktorler arasinda stirekli karsilikli bir iliski mevcuttur. Bu

durum da orgiitlere 6zgii bir havanin olugsmasini saglamaktadir (Ertekin, 1978).

Degisiklik gosteren orgiit iklimi boyutlari, her 6rgiitiin devamliligini saglamasi ve
bireylerin ihtiyaglarmi karsilamasi gerektigi gergegini degistirmemektedir. Orgiitlerde
mesleki beceri ve profesyonellesmeyi ve amaglara ulasmayi saglayacak sekilde bir 6rgiit
iklimi olusturulmalidir. Bunun i¢in de orgiit iklimi boyutlar1 géz oniline alinarak bir

diizenleme yapilmasi saglikl1 bir sonug icin gereklidir.
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2.1.19. Orgiit iklimini etkileyen kisisel faktorler

Orgiit iklimini etkileyen kisisel faktorler; kisilik, calisma siiresi, moral
motivasyon, liderlik vb. kisisel faktorlerden olusmaktadir. Bu faktorlerden olusmaktadir.

Bu faktorlere asagida kisaca deginilmistir.

Orgiit iklimini bireylerin kisilikleri biiyiik ol¢iide etkilemektedir. Kisilik,
calisanlarin  yaptiklar1 isi, Orgiitli, calisma ortamin1 nasil algiladiklarmi ve
degerlendirdiklerini ifade etmektedir. Birey, kisiligine goére bir yorumda
bulunabilmektedir. Dolayisiyla bireyin kisilik 6zellikleri ile yaptig1 ¢alisma ve Orgiit
ortaminin, yasaminin Ozellikleri uyumlu oldugu siirece, bireyde olumlu duygular
meydana gelecektir (Tinaz, 2013). Olumlu duygular diger bireylere de yansiyarak, orgiit
iklimi lizerinde pozitif etki olusmasini saglayacaktir. Bu dogrultuda kisilik 6zellikleri ile
orgiitiin niteliklerinin paralellik gosterdigi ve uyum saglamasi gerektigi soylenebilir.
Ciinkii saglanan uyum orgiit iiyelerinin mutlu olmalarim1 saglayacaktir. Bu durum
bireylerin performanslarini da gelistirecektir. Orgiit iiyelerinin beklenti ve ihtiyaglari ile
uyumlu olan orgiit iklimlerinde ¢alisanlar daha yaraticidirlar (Erogluer ve Yilmaz, 2015).
Bireylerin orglite yonelik algilart orgiit iklimi olusumu ve gelisim yonii acisindan

belirleyici niteliktedir.

Orgiit iklimini etkileyen diger faktdr calisanlarin calisma siireleridir. Bu faktor
daha ¢ok deneyimi, tecriibeyi kapsamaktadir. Bireyin Orgiitte ¢alisma siiresi arttikca,
kisisel yonelim ve 6rgiit iklimi boyutlar1 arasindaki iliski giiglenecektir. Orgiitte calisma
stiresi ile algilanan orgiit iklimi arasinda olumlu bir iligki vardir. Yapilan aragtirma ayni
orgiitte ii¢ yi1ldan az ¢alisan ve ii¢ y1ldan fazla ¢alisan bireyler arasinda nesnel olarak ayn1

calisma ortamina iliskin farkli algilar ortaya koymustur (York, 1988).

Moral kavram ise objektif ve belirlenmesi zor bir kavramdir. Orgiitteki bireylerin
gorev ve sorumluluklarina yonelik sahip olduklar1 zihinsel tutumlar, moral olarak ele
alinmaktadir. Bireylerin morali diisiik oldugu zaman hayal kiriklig1 ya da yabancilagma
hissetmeleri olasiyken, moralin yiiksek seviyede oldugu orgiitte karsilikli giiven ve

isbirligi mevcuttur ve olumlu bir 6rgiit iklimi hissedilebilmektedir (Tinaz, 2013).
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Benzer sekilde orgiitsel agida motivasyon, orgiitteki bireylerin ise baslamaya, isi
sirdiirmeye ve gorev ve sorumluluklarin1 yerine getirmeye istekli olmalarini saglayan
mekanizma ve gii¢lerdir. Orgiit iklimi 6rgiitteki bireylerin motivasyonu ile ilgili ¢ok
onemli bir 6zelliktir (Bucak, 2002). Litwin ve Stringer’e (akt. Ertekin, 1978) gore, orgiit
iklimi orgiit iklimi, orgiit 6zellikleri ve motivasyon arasindaki bir degiskendir. Orgiit
iklimi, motivasyonu etkileyerek ¢esitli davraniglarin meydana gelmesini saglamakta ve
bu durum orgiit agisindan bazi sonuglar dogurmaktadir. Bu sonuglar, basari, iiretim,
tatmin olma, iste kalma ya da isten ayrilma gibi faaliyetler olabilmektedir. Tiim bunlar
dikkate alindiginda orgiit iklimi, islerligi olan bir ortam ve orgiit tiyelerinin algilamalari

toplamu seklinde ifade edilebilmektedir.

Liderlik ise yonetim seklini ortaya koymaktadir. Orgiitlerdeki, ¢alismaya ya da
calisanlara yonelik, otoriter ya da demokratik, destek veren ya da vermeyen, giivenilir ya
da gilivenilir olmayan farkli yonetim sekilleri, farkli orgiitsel iklim algilarinin ortaya
¢ikmasima neden olmaktadir (Tutar ve Altmoz, 2010). Orgiitteki liderlik stili 6rgiitiin
basar1 veya basarisizliklarinin nedenlerini ve degisen performans seviyelerini belirlemek
acisindan onemlidir. Yoneticilerin, orgiit liyelerinin istek ve taleplerini tanimalar1 ve
kavramasi gerekmektedir. YOnetici, ¢calisanlarin istek ve ilgilerini en iist diizeye ¢ikarmak
icin ilham vermelidir. Motive edici unsur olarak sadece yiikseltilmis bir {icret
goriilmemelidir. Calisanlar tesekkiir, aidiyet ve diiriistliik istemektedir. Bu igerik yerine
getirildiginde, calisanlar mutluluk duymakta bu da onlar1 verimli kilmaktadir. Yonetici
caliganlart daha fazla verime yonlendirmektir (Dalanon, 2018). Bu bakimdan orgiit lideri
orgiit performansini artirmaya yonelik bir yol izlerken bireylerin motivasyonlarini1 da

yiiksek tutmaya 6zen gostermelidir.

Orgiit iklimi, orgiitteki bireylerin kisisel ozellikleri ve orgiit yoneticilerinin
bireylere davraniglart g¢ercevesinde meydana gelen bir Ozelliktir. Bireylerin Orgiit
hakkindaki duygu ve diisiinceleri, kendi kisisel ozellikleri, moral, motivasyon ve
yoneticilerini algilamalari etrafinda sekillenmektedir. Orgiit iklimi kisilerin bireysel ilgi
ve ihtiyaglarina, psikolojik durumlarina ve yoneticilerin davranislarina gore degisiklik

gostermektedir.
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2.1.20. Egitim kurumlarinda orgiit iklimi

Egitim sistemi bircok unsurdan meydana gelmektedir ve egitim hedeflerine
yiiksek diizeyde ulasabilmek i¢in gerekli faaliyet, yapi, is ve islemleri kontrol altinda
tutabilecek bir mekanizmanin kurulup, etkili bir sekilde yiiriitilmesi oldukca
onemlidir (Bilgen, 1990). Egitim sisteminde yiirlitme sistemi okullar vasitasiyla yerine

getirilmektedir.

Egitim-6gretim kurumlari olarak da kabul edilen okullar, insanlarin, toplumun
temel gereksinimlerini karsilayabilecek, egitim ogretim sorumlulugunu istlenen,
bireylerin toplumun ihtiyaglarina gore yetistirilmesini saglayan, gelecek nesilleri kaliteli,
mutlu, huzurlu, sorumluluk sahibi bireyler olarak yetistiren Orgiitler olarak
kurulmuslardir. Dolayisiyla okullar, dnceden belirlenmis amaglar1 gergeklestirmek igin
bireylerin bir araya gelmesi ve islevsellik kazanmasi ile olusan yapilardir ve bu agidan
bakildiginda o6rgiit 6zelligini gdstermektedirler. Genel amaglar ¢ercevesinde bakildiginda
okullar, ayn1 hedeflere ulasmak icin ¢aba sarf eden orgiitlerdir. Ancak faaliyet gosterirken
iginde bulunulan gevre, atmosfer, hava faktorleri agisindan farklilik géstermektedirler. Bu
durum okullarin orgiit iklimleri olarak ifade edilmektedir (Akbaba ve Erdogan, 2014).
Boylece ayn1 amaglar etrafinda sekillenen okullar, i¢ ve dis ¢cevre faktorlerine bagl olarak

farklilagsmakta ve farkli 6rgiit iklimlerine sahip olmaktadirlar.

Okullarin dgretmenlere yonelik, yap1 ve isleyisteki etkileri, duygu ve algilama
bi¢ciminde goriilmektedir. Duygu ve algi, okul iklimi olarak nitelendirilebilmektedir.
Okullarin yap1 ve isleyisi, i¢ Ozellikleri, i¢ ¢evresini ifade etmektedir. Bu faktorler
orgiitteki bireylerin genel egilimlerini, okulun karakteristik ozelliklerini, egitim
programinin planlanma ve uygulanmasini biiyiik 6lctide etkilemektedir (Memduhoglu ve
Seker, 2011). Boylece okullarda yapilan etkinlikler ve faaliyetler cesitlilik
gostermektedir. Bu durum her okulun kendine o6zgii orgiit ikliminin olusmasin

saglamaktadir.

Okullar, egitimciler ve yoneticiler gibi farkli gorev alanlarini ve gerekli islevleri

iceren toplumsal temellerdir. Egitim kurumlar1 hiyerarsik kuruluslardir, iist diizeydeki
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hiyerarsi diizeninde bir bakan, milli egitim mudiirli, midiir ve miidiir yardimcisi vardir
ve Ogretmenler hiyerarsinin alt katmanlarini olusturmaktadirlar. Hesap verebilirlik
grafiginin izlenmesi sirasinda, ilk once 6grenciler lizerindeki 6gretmenlere sorumluluk
yiiklenir, 6gretmenler miidiirlere karsi sorumludur ve miidiirler, milli egitim mudiiriine
kars1 sorumludur. Bu agidan ¢ok yonlii bir etkilesim, standart ve ahlak iceren bir orgiit
ikliminin, performanslar: ikna edici diizeyde ve verimli olmaktadir. Orgiit iklimi ise
Ogrencilerin akademik basarilarin1 tanimlamada ¢ok onemli bir rol oynamaktadir.
Kiimelenmeler ve insanlarin ¢alismalar1 orgiit iklimine bagli olmaktadir. Bu nedenle,
orgiit iklimi gii¢lendirildiginde, ayn1 zamanda orgiit iiyelerinin isleyisini etkileyecek ve
Ogrencilerin 6grenme deneyimini gelistirecektir (Dalanon, 2018). Olumlu iletisimin
oldugu okullarda egitim ogretim durumlar1 da orgiit iklimine bagli olarak ilerleme

gostermektedir.

Diger yandan orgiitteki bireylerin arkadaslik iliskileri, sosyal ¢evreleri, algilari,
duygu ve davranislari, amaglari i¢sellestirmeleri, iletisim becerileri, moral, motivasyon,
is tatmini, yonetime katilma dereceleri gibi faktorler, orgiit ikliminin olumlu veya
olumsuz bir havada olmasinda etki gostermektedir. Egitim 6gretim merkezi olan okullar,
toplum tarafindan yiiklenen sorumluluklara, amaclara bir sekilde hizmet etmek, 6grenci,
Ogretmen, veli, yonetici ve diger tiim etkilesim i¢inde bulunduklari i¢ ve dis ¢evre ile
uyumlu bir sekilde calismak zorundadirlar. Okullar sosyal oOrgiitler olduklari igin
cevrelerine uyum sagladiklari siirece amacina ulasmaya, kaliteli, toplum beklentilerine
uygun bireyler yetistirmeye yaklasmis olmaktadirlar. Bunun yani sira okullarda
olusturulan olumlu iklim toplumdaki sosyal dengeleri korumak agisindan da onemlidir

(Akbaba ve Erdogan, 2014).

Gelecek nesillerin yetistirildigi, gelecegi sekillendiren oOrgiitler olan okullarin
iklimi, egitim-6gretim durumlart ve niteligi agisindan da onemlidir. Olumlu iklim
yapisina sahip okullarda 6grenci ve 6gretmen performanslari daha verimli ve etkili olmasi
belirlenmektedir. Bireylerin giidii ve istekleri daha yiiksek diizeyde olabilecek, okulun

cevresiyle olan iligkileri de gelisebilecektir.
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2.1.21. Okul iklimi boyutlar1 ve 6rgiit iklimine gére okul tipleri

Hoy'un (1997) okul orgiitleri igin gelistirdigi orgiit iklimi Ol¢eginde oOrgiit
ikliminin altt boyuttan olustugu vurgulanmaktadir. Bu alti boyutun {i¢ boyutunun
midiirlerin 6zelliklerini diger ti¢ boyutunun da 6gretmenlerin 6zelliklerini tanimladigi
belirtilmektedir. Buna gére miidiirlerin 6zelligi kapsaminda destekleyici, yonlendirici,
kisitlayict midiirler, 6gretmenlerin 6zelliklerini tanimlayan boyutta mesleki, samimi ve
engelleyici Ogretmen davranisi  bulunmaktadir. Destekleyici miidiir davranisi
ogretmenlerle ilgili miidiir davraniginda okul miidiiriiniin dinleyen oldugu ve 6gretmen
onerilerine acik olup, ddiillerin i¢tenlikle ve siklikla verildigi ve elestirilerin yapict oldugu
belirtilmektedir. Miidiir 6gretmenlerin yeterlili§ine ve aralarindaki rekabete saygi
duymakta ve ogretmenlere yonelik hem kisisel hem de mesleki ilgi gostermektedir.
Destekleyici miidiir davraniglarinin oldugu orgiit ikliminde, lstler ve astlar arasinda
yiiksek diizeyde giiven, sadece dikey yonlii degil yatay yonlil iletisim, ¢alisma grubu
tiyeleri arasinda isbirlik¢i takim calismasi seklinde karakterize edilen o6zellikler
bulunmaktadir. Bunun yani sira, karar verme siirecine katilim, genel hedef belirleme ve
istiin empoze edilen kontrol yerine kendini kontrol etme tizerine bir vurgu yapilmaktadir
(Hollmann, 1976). Yonlendirici miidiir davranisinda ise midiir, serttir ve yakindan
denetim yapmaktadir. Miidiir, tim Ogretmen ve okul etkinlikleri {izerinde en kiigiik
ayrintisina kadar siirekli izleme yapmakta ve her seyi kontrol altinda tutmaktadir.
Kisitlayict miidiir davranisinda ise miidiir 6gretmen caligmalarini kolaylastirmaktan
ziyade engelleyen davranislar sergilemektedir. Miidiir 6gretmenlere, kagit isi, biirokrasi
gereksinimleri, rutin gorevler yiiklemekte ve ogretmenlerin 6gretim sorumluluklarina
miidahale eden taleplerde bulunmaktadir. Orgiitlerle ilgili boyutta davranislari
incelendiginde ise mesleki 6gretmen davranisi, 6gretmenlerin kendi aralarinda agik ve
meslektaglariyla ¢alismaktan zevk aldigi ve hevesli, sahiplenici ve karsilikli saygili olan
bir ortam saglanmaktadir. Samimi 6gretmen davranisinda 6gretmenler arasinda tutarl ve
giiclii sosyal iliskiler mevcuttur. Ogretmenler birbirlerini iyi taniyip, yakin arkadastirlar
ve diizenli olarak birlikte sosyallesirler, birbirleri igin gii¢lii bir sosyal destek saglarlar.
Engelleyici 6gretmen davranisinda ise dgretmenler daha ¢ok profesyonel faaliyetlere

odaklanmaktadirlar. Uretken olmayan grup ¢alismalarma zaman ayirmaktadir ve ortak
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hedefleri bulunmamaktadir. Engelleyici 6gretmen davranislar genellikle olumsuzdur ve

O0gretmenler meslektaslarini ve okulu siirekli elestirmektedirler.

Genel olarak okullarda 6gretmen ve yoneticiler okul ikliminin belirleyicisi
niteliktedir. Ogretmen ve yoneticilerin takindiklari tavir ve roller, aralarindaki iliskiler,
kisilik ozellikleri, 6rgiit hakkindaki duygu ve diisiinceleri, orgiite yonelik algilar1 okul

ikliminin olusmasini saglamakta ve yoniinii ¢izmektedir.

Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991; akt. Okar, 2018) ise birbirine zit, dort tip okul
iklimi oldugunu belirtmektedir. Bunlar; agik, bagimli, serbest ve kapali iklimlerdir. Bu
iklim tipleri 6rgiit iklimi boyutlarinin az ya da ¢ok olusuna gore belirlenmistir. Buna gore
destekleyici miidiir, mesleki ve samimi Ogretmen davraniglarinin yiiksek oldugu
okullarda agik bir iklim tipi mevcutken emredici ve kisitl miidiir ile mesleki ve samimi
Ogretmen davraniglar1 yiikksek oldugunda bagimli iklimden bahsedilmektedir.
Destekleyici miidiir ve umursamaz ¢gretmen davranislar: serbest iklimi isaret etmektedir.
Emredici ve kisitlayict miidiir ile umursamaz 6gretmen davranislarinin oldugu orgiitler
ise kapali iklime sahiptirler. Buradan yola ¢ikilarak iklim tiplerinin modellerinin
Ozetlenebilecegi davranigsal bir tablo ¢izilerek okullarin 6rgiit iklimi tipleri ve okul iklimi

boyutlart Tablo 2.3’de gosterilmistir.

Tablo 2.3. Okullarin 6rgiit iklimi tipleri ve okul iklimi boyutlari
iklim Tipleri

Tklim Boyutlar: Acik Bagimh Serbest Kapah
Destekleyici Midiir Davraniglari Yiiksek Diisiik Yiiksek Disiik
Emredici Miidiir Davraniglari Diisiik Yiiksek Diisiik Yiiksek
Kisitlayict Miidiir Davraniglari Diisiik Yiiksek Diisiik Yiiksek
Mesleki Ogretmen Davranislari Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik
Samimi Ogretmen Davranislart Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik
Umursamaz Ogretmen Davranislar Diusiik Diisiik Yiiksek Yiiksek

Kaynak: Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991; akt. Okar, 2018).

Tablo 2.3’deki iklim tipleri ve 6zellikleri su sekildedir:

Acik iklim ayirt edici 6zellikleri, 6grenci ve 6gretmen ile miidiir arasinda var olan

isbirligi, saygi ve agikliktir. Okul midiirii, 6gretmenlerin fikirlerini dinler ve agiklar,
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yerinde ve sik¢a dvgilide bulunur ve 6gretmen yeterliligine saygi duyar. Okul miidiirleri
O0gretmenlerine yakin inceleme yapmadan hareket etme 6zgiirliigiinii verir ve biirokratik
isleri azaltarak liderligi kolaylastirmaktadir. Ayni sekilde, 6gretmenler arasindaki agik ve
profesyonel davranislar1 desteklemektedir. Ogretmenler birbirlerini iyi tanimakta ve
genellikle yakin arkadastirlar. Isbirligi yaparlar, Ogretmeye ve islerine kendini

adamiglardir. Kisaca, hem miidiir hem de 6gretmenlerin davraniglar1 gergek ve agiktir.

Bagimli iklim ise bir yandan, miidiiriin gosteris igin yaptig1 etkisiz girisimleri,
Ote yandan da 6gretmenlerin yiiksek mesleki performansini isaret etmektedir. Miidiir, kati
ve otoriterdir olup mesleki uzmanhg: diisiiktiir. Orgiit ihtiyaglarmi karsilayabilecek
niteliklere sahip degildir. Buna karsi, ogretmenler miidiiriin kendilerini {retken
profesyoneller olarak kontrol etme ve yliriitme konusundaki basarisiz girisimlerini
gormezden gelirler. Birbirlerine saygi duyarlar ve desteklerler, okullariyla gurur duyup
ve calismalarindan keyif alirlar. Sadece birbirlerinin mesleki yeterliligine saygi
duymazlar, birbirlerini arkadas olarak da severler. Ogretmenler, &gretme-6grenme
gorevini listlenen ve bunu taahhiit eden bir birim olarak bir araya gelirler. Kisacasi,

ogretmenler zayif liderlerine ragmen tiretkenlerdir.

Serbest iklimde ise miidiiriin liderlik davranis1 giiglii ve destekleyicidir. Okul
miidiirii, 6gretmenlerin goriislerini dinler ve onlara aciktir. Ogretmenlere mesleki acidan
hareket etme 6zgiirliigii verir ve 6gretmenlerin kagit isi ve bilirokrasi yliklerini azaltarak
rahatlatir. Buna ragmen Ogretmenler olumsuz tepkiler gostererek sorumluluk kabul
etmezler. Bu durumda 6gretmenler miidiiriin liderlik girisimlerini goz ard1 ederler ya da
sabote etmek icin aktif olarak calisirlar. Ogretmenler ise arkadas olarak birbirlerini
sevmedikleri gibi veya meslektas olarak da birbirlerine saygi gostermezler. Ayrica
caligmalara katilmaz ve isteksizdirler. Miidiir destekleyici, esnek, kontrolsiiz olmasina

ragmen, 0gretmenler boliicii, hosgoriisiiz yani iletisime kapalidir.

Kapali iklimde ise ag¢ik iklimin tam tersi Ozellik mevcuttur. Midir ve
Ogretmenler sadece temel islerde ilerleme gdsterirler. Stresli, rutin ve gereksiz is
yogunlugunun oldugu bir ortam mevcut olup, dgretmenler minimum diizeyde yanit

vermekte ve gorevlere ¢ok az baglilik gdstermektedirler. Miidiir, denetleyici, kati, isten
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anlamayan ve tepkisiz olarak goriilmektedir. Bu okullarda hayal kiriklig1 ve ilgisizligin
yaninda siiphe, 6gretmenler arasi1 ve yonetime karst sayginin azalmasi da bulunmaktadir.
Kapal1 iklimler, destekleyici olmayan, esnek olmayan, engelleyici ve kontrol eden

midiirlere ve boliicti, kayitsiz, hoggoriisiiz ve samimiyetsiz 6gretmenlere sahiptir.

Halpin ve Graft’in (1969; akt. Sener, 2017) ise yaptiklari arastirmalarinda agik,
bagimsiz, kontrollii, samimi, babacan, kapali iklim olmak {izere alt1 iklim tipi
gelistirmislerdir. Hoy, Tarter ve Kottkamp’in (1991) siniflandirilmasinda ise samimi ve

babacan iklim tipleri ¢ikarilmustir. iklim tiplerinin 6zellikleri ise soyledir:

Samimi iklimde 6gretmenler ve yoneticiler arasinda samimi ve dostga iliskiler
vardir. Yoneticiler dgretmenlerin moralini yiiksek tutmaya 6zen gostermektedirler. Orgiit
igerisinde bir aile olma durumu mevcuttur ve sosyal agidan aktif bir ortam kurulmasi 6n
plandadir. Babacan iklimde yonetici, 6gretmenleri kontrol altinda tutarken sosyal bir
ortam olusturma cabasi igerisindedir. Fakat ikisinde birden basar1 saglamasi miimkiin
degildir. Ogretmenler koordineli bir sekilde ¢alismazlar ve arkadaslik iliskileri zayiftir.
Yénetici kontrolciidiir ve her seyden haberdar olmak ister. Iklim tiplerinde yapilan bu
siniflandirmada kesin ¢izgiler yoktur yani iklimin hangi tip oldugu o orgiitteki 6zelligin
yogunlugu ile ilgilidir. Yogun olarak agik ya da bagimsiz bir orgiit ikliminden
bahsedilebilmektedir. Bir orgiit hem agik hem de bagimsiz 6zellik tasiyabilmektedir.
Ayrica ti¢ 0zelligi bir arada barindirabilen orgiitler de olabilmektedir (Bilgen, 1990).

Yukarida bahsedilen okul iklim tipleri, genel olarak yoneticilerin sergiledikleri
liderlik tutumlar1 ve Ogretmenlerin Orgiitii algilamalar1 sonucu ortaya g¢ikmaktadir.
Okullardaki farkli iklim tipleri de bireylerin duygu, diisiince ve tutumlarina yon
vermektedir. Ogretmenler ydneticiler tarafindan desteklendigi, kisitlanmayip baski
altinda tutulmadig1r zaman daha rahat hissedecekleri i¢in buna yonelik bir okul iklimi
olusacaktir. Ogretmenlerin okulu algilamasmin olumlu ya da olumsuz yénleri ayn
zamanda okul ikliminin olumlu ya da olumsuz yonlerinin de belirleyicisidir.
Ogretmenlerin orgiit hakkindaki algilar1 ve buna bagl cikarimlari 6znel olmaktadir.
Orgiitlerin de basar1 seviyesinin yiiksek olmasi, istenilen diizeye gelmesi ve

performansin1  yiikseltebilmesi  Orgiitiin ~ bireyler tarafindan 1iyi algilanmasim
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gerektirmektedir. Bunda dolay1 da orgiitiin hedefler acisindan gerekli kosullar1 saglamasi

ve buna uygun bir 6rgiit iklimine sahip olmasi 6nemlidir.

2.1.22. Orgiit iklimi ve yenilik¢i okul iliskisi

Yeniligi belirleyen faktorler cevresel, bireysel ve orgiitsel 6zellikler olmak {izere
gruplandirilabilmektedir. Bunlarin igerisinden de orgiitsel faktorler yeniligin en 6nemli
belirleyicisi kapsamindadir. Orgiitsel faktorler igerisinden de érgiit iklimi yeniligi en gok
etkileyen o6zelliklerdendir (Iscan ve Karabey, 2007). Orgiit iklimi yenilige yonelik

oldugunda yenilik¢i bir 6rgiitten bahsetmek miimkiindiir.

Yeniliklerin olustugu yer orgiit iklimidir. Yenilikler, dinamik ve esnek bir
atmosferde gerceklesmektedir. Yenilik¢i oOrgiitler rutinin olmadigi, ¢alismanin nasil
yapilacagina odaklanan ve destekleyici bir yonetime sahip olan orgiitlerdir (Stonar,

1986). Yenilik i¢in buna uygun bir 6rgiit iklimi olusturulmalidir.

Yaraticilik ve yeniliklerin gelisimi agisindan, orgiit iklimi cok énemlidir. Orgiit
ikliminin ¢aligmalardan bikma, is doyumu, isi birakma, orgiite baglilik, yliksek
performans ile yakindan ilgili oldugu bilinen bir gercektir. Orgiit iklimi, bireylerin orgiite,
ise yonelik algilarini ifade etmektedir. Benzer tipteki orgiitler bazi ortak 6zelliklere sahip
olmakla birlikte, her orgiitiin kendine has iklimi ve kendine 06zel i¢ cevresi vardir
(Cekmecelioglu, 2008). Egitim orgiitleri olan okullarin da kendilerine 6zgii iklimleri

mevcuttur. Bu iklim okulda okula da degisiklik gdstermektedir.

Okullar yap1 ve isleyis bakimindan degisen diinya kosullarina uyum saglamak
zorundadirlar. Ozellikle hizli bir sekilde meydana gelen bilgi degisimi ve iletisim
araclarinin gelisimi iletisimin hizlanmasinmi saglamistir. Bu degisimler okullarda yeni bir
yonetim anlayis1 ve yapilasmaya gereksinim duyulmasina sebep olmaktadir. Bu durum
okullarda yeni liderlik davraniglari, misyon ve vizyonu ayrica yenilik¢i bir okul ilimini
gerektirmektedir (Celik, 2012). Okul ikliminin belirleyicisi ise yonetici ve §gretmenlerin

tutum ve davraniglaridir. Yoneticinin yeniligi desteklemesi, 6gretmenlerin yenilikle ilgili
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calismalarla bulusmasina imkan saglamasi yenilik¢i bir okul iklimi olusmasinda etkilidir.

Bunun yani sira yoneticilerin 68retmenlere davranis sekilleri de orgiit ikliminin
yoniinii belirlemektedir. Ogretmenlerin takdir edildigi, 6zgiir birakildigi, kararlara
katilimlarinin saglandigi, desteklendigi ortamlar daha verimli ve basarili sonuglarin
ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Ayrica bireysel farkliliklardan kaynaklanan bireylerin
ilgi, ihtiyag, duygu, diisiince ve tutumlarindaki farklar da 6rgiit ikliminin bigimlenmesini
saglamaktadir (Glirsun, 2007). Bu baglamda okulun, yenilik¢i okul 6zelligi gostermesi
yonetici ve Ogretmenlerin yenilige ne kadar onem verdikleriyle yakindan iligkilidir.
Ogretmenler ¢ag1 yakalayan, yenilik¢i, duraganliktan uzak bir bakis acisina, bu yonde
tutum ve davranislara sahip olduklarinda ve yoneticiler tarafindan da desteklendiklerinde

okullarinda yenilikgi bir atmosfer ortami olusturabilmektedirler.

Okullarmn yenilik siireci icerisinde yer almasi yenilik¢i bir iklime sahip olmasini
gerektirmektedir. Yenilik¢i okullar gelismeleri olagan bir sekilde takip ederek ortam
kosullarima hizli ve kolay bir sekilde uyum saglayabilen, esnek yapiya sahip olan
orgiitlerdir (Giiler, 2005). Yenilik¢i okullarin 6rgiit iklimi bu esnekligi saglayabilen ve

yenilige firsat tantyabilen bir ortan1 gerektirmektedir.

Yenilik¢i okullar yeniliklerin ve yaraticiligin desteklendigi bir orgiit iklimine
sahiptirler. Duraganliktan uzak, hata yapilmasina izin verilen ve hatalardan dersler
cikarilan, yeni fikir ve uygulamalara acik, yeniligin benimsendigi orgiitlerdir. Yenilik¢i
okullarin orgiit ikliminde yenilik olagan hale gelmis bir olgudur ve O6gretmen ve
yoneticiler de okulu yenilik¢i olarak algilamaktadirlar. Orgiit iklimi yenilik igin nemlidir
¢linkii yeni bir fikrin {iriine, siirece, hizmete, yontem ya da teknige dontiserek uygulamaya
gecmesi Orgiit iklimine baglidir. Okulun buna yonelik bir 6rgiit iklimine sahip olmasi
gerekmektedir. Yenilik¢i okullar ise tam olarak buna sahiptir. Yani yenilik¢i okullar
yeniliklere izin veren, yenilikleri destekleyen ve yeniliklerin ortaya ¢ikmasini saglayan
bir orgiit iklimine sahiptirler. Genel olarak yenilik¢i okullarda yenilik¢i bir 6rgiit iklimi

mevcuttur.
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2.2. 1lgili Yayin ve Arastirmalar

2.2.1. Yurt icinde yapilan aragtirmalar

2.2.1.1. Yenilik¢i okul ile ilgili yapilan arastirmalar

Aslan ve Kesik (2016) “Yenilik¢i okul dlgeginin gelistirilmesi: Gegerlik ve
giivenirlik caligmas1” isimli caligmasinda okullarin yenilik¢i kapasitelerini (diizeylerini)
6lecmek icin gegerli ve giivenilir Likert tipi bir 6lgme araci gelistirmeyi amacglamislardir.
Aragtirmanin Orneklemini Samsun ilindeki ilk ve ortaokullarda gorevli 350 6gretmenden
olusturmustur. Elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde dogrulayici faktdr analizi ve
acimlayict faktor analizi yapilarak gecerlik ve giivenirlik katsayilari hesaplanmuistir.
Yapilan Analizlerin sonuglarina gére 6lgegin Orgiitsel engeller, yenilik¢i atmosfer ve
yonetsel destek olarak isimlendirilen ii¢ alt boyut ve 19 maddeden olustugu belirlenmistir.
Bu boyutlarin agikladigi toplam varyansin %62.7 oldugu belirlenmistir. Olgegin
hesaplanan Cronbach alfa degeri .85 ile giivenilir bir Olgek oldugunu gostermistir.
Calismanin sonucunda okullarin yenilik¢ilik diizeylerine iliskin 6gretmen algilarini
belirlemede kullanilabilecek gegerligi ve gilivenirligi ispatlanmis bir Olgme araci

gelistirilmistir.

Karatas, Gok ve Ozcetin (2015) “Okul Yéneticilerinin Yenilik Y6netimi
Yeterliklerine Iliskin Ogretmen Algilari” isimli galismasinda ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterliklerini Antalya
ilindeki egitim orgiitlerinde nasil algiladiklarini tespit etmeyi amaglamistir. Aragtirmanin
evrenini 56 resmi egitim kurumlarinda gorev yapmakta bulunan 1143 Ogretmen;
orneklemini ise; tesadiifi 6rnekleme yoluyla goniillii secilen 209 6gretmen olugsmaktadir.
Bu aragtirmada, resmi egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterliliklerine iliskin yas durumlarina gére “Orgiitsel
Kiiltiir ve Yapr” boyutunda 41-60 yas arasinda bulunan 6gretmenlerin, 20-40 yas

arasindaki 0gretmenlere gore daha yenilik¢i bir algiya sahip oldugu tespit edilmistir ve
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gorev yapilan okul tiirii ile “Girdi Yonetimi” boyutunda da lisede gorev yapan
O0gretmenlerin, ortaokulda gorev yapan ogretmenlere gore daha yenilikgi bir algiya sahip
oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulara dayanarak egitim kademesi yiikseldikce
Ogretmenlerin daha yenilige agik oldugunu ve miidiirlerini de bu dogrultuda daha

yenilik¢i olarak algiladigi sonucuna ulagilmistir.

Argon, Ismetoglu ve Celik-Yilmaz (2015) “Brans Ogretmenlerinin
Teknopedagojik Egitim Yeterlilikleri Ile Bireysel Yenilik¢ilik Diizeylerine Iliskin
Gortgleri” isimli aragtirmasinda egitimde teknoloji kullanimi1 konusunda 6gretmenlerin
teknoloji entegrasyonu konusundaki yeterlilikleri ile bireysel yenilik¢ilik 6zelliklerine
yonelik yeterlik diizeyleri ortaya konulmaya ¢alismistir. Arastirma Diizce ilinde gorev
yapan farkli branglarda 460 Ogretmen {lizerinde yiiriitilmiistir. Veriler Kabakci
Yurdakul’un (2012) Teknopedagojik Egitim Yeterlilik Olgegi ve Kiliger ve Odabasi’nin
(2010) Tiirkceye uyarladigi Bireysel Yenilikcilik Olgegi ile toplanmistir. Arastirma
sonucunda ogretmenlerin teknopedagojik egitim yeterlikleri ve bireysel yenilikgilik
diizeylerinin orta diizeyde oldugu, kisisel degiskenlerden sadece cinsiyet degiskeninin
teknopedagojik egitim yeterligine iliskin goriislerde anlamli fark ortaya ¢ikardigi ve
ogretmenlerin teknopedagojik egitim yeterlikleri ile bireysel yenilikgilik 6zelliklerine
yonelik goriisleri arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli iligki bulundugu tespit

edilmistir.

Argon, Ismetoglu ve Iseri (2014) “Okul Yoneticilerinin Degerlere Gore
Yénetimleri Ile Yenilik Yonetimlerine Yonelik Ogretmen Gériisleri” isimli ¢alismasinda
lise Ogretmenlerinin degerler yonetimi ve yenilik yoOnetimi {izerine goriislerini
belirleyerek, 6gretmen goriislerinin kisisel degiskenlere gore anlamli fark ortaya ¢ikarip
cikarmadigini ve bu iki duruma ydnelik goriisleri arasinda anlamli iligki olup olmadigini
tespit etmeyi amaclamustir. Iligkisel tarama modelinde gergeklestirilen arastirmanin
calisma grubunu 2013-2014 egitim-6gretim y1l1 Akcakoca ilgesi liselerinde gorev yapan
150 8gretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Yenilik Yonetimi Olgegi ve
Degerler Yonetimi Olgegi kullamilmustir. Arastirmaya gore ogretmenlerin yenilik
yonetimi (toplam Olgekte, tiim alt boyutlarda) ve degerler yonetimine yonelik algilart

“cok katiliyorum” diizeyindedir. Kisisel degiskenlerden cinsiyet degiskeni degerler
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yonetimine yonelik kadin ve erkek 6gretmen goriisleri arasinda anlamli farklilik ortaya
koyarken, diger goriislerde anlamli fark ortaya cikmamustir. Ogretmenlerin degerler

yonetimi ve yenilik yonetimi algilar1 arasinda anlamli iliski tespit edilmemistir.

Canli, Demirtas ve Ozer’in (2014) “Okul Yoneticilerinin Degisime Yonelik
Egilimleri” isimli ¢aligmasinin amaci, okul yoneticilerinin degisime yonelik egilimlerini
belirlemektir. Aragtirma, tarama modeline dayali betimsel bir ¢aligmadir. Arastirmanin
evreni, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Adiyaman il merkezindeki ilkégretim
okullarinda goérev yapan 116, ortadgretimde ise 96 olmak lizere toplam 212 okul
yoneticisinden olusmaktadir. Arastirmada uygun 6rnekleme yontemi kullanilmis olup bu
okullarda goérev yapan ve goniillii olarak arastirmaya katilmayi kabul eden 151 okul
yOneticisine uygulama yapilmistir. Aragtirmada, Akbaba Altun ve Biiyiikoztiirk (2011)
tarafindan gelistirilen “Okul Miidiirleri i¢in Degisim Egilimleri Olgegi” kullanilmistir.
Arastirma sonucunda; okul yoneticilerinin ¢ogunlukla degisimde girisimci olduklari,
degisimin yararina inandiklari, statiikoyu koruma egiliminde olduklar1 ve orta diizeyde
degisime diren¢ gosterdikleri belirlenmistir. Genel bir degerlendirme ile okul
yoneticilerinin ¢gogunlukla degisime egilimli olduklar1 saptanmistir. Okul yoneticilerinin
degisime yonelik egilimleri cinsiyet ve 6grenim diizeyi degiskenleri agisindan anlaml
bicimde farklilagirken; brans, gorev tiirii, yoneticilik kidemi ve okul tiirii degiskenleri

agisindan anlamli bigimde farklilasmamaktadir.

Hatipler (2014) “ilkdgretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel
degisme ve yenilesmeye iliskin goriigleri” isimli ¢alismasinda Edirne il merkezindeki
ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel degisme ve yenilesmeye iligkin tutumlarini
belirlemeyi amaglamistir. Aragtirmanin drneklemini 2011-2012 egitim 6gretim yilinda
Edirne il merkezindeki resmi ilkégretim kurumlarinda gorev yapan 255 Ogretmen
olusturmustur. Veri toplama araci olarak, aragtirmaci tarafindan gelistirilen 23 sorudan
olusan dlgek ve 6 sorudan olusan anket uygulanmistir. Aragtirmada elde edilen sonuglara
gore Ogretmenlerin Orgiitsel defisme ve yenilesmeye yonelik tutumlart ¢ok yiiksek
diizeyde oldugu ve orgiitsel degisme ve yenilesmeye iliskin tutumlar1 arasinda yas,

Ogrenim durumu, brans degiskenlerine gére anlaml bir fark olmadig: belirlenmistir.
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Omiir (2014) “Lise Yé&neticilerinin Yenilik Yénetimi Becerileri ile Okullardaki
Orgiitsel Ogrenme Mekanizmalarma Yénelik Ogretmen Géoriisleri” isimli arastirmasinda
liselerdeki orgilitsel 6grenme mekanizmalari ile lise yoneticilerinin yenilik yonetimi
becerilerine iligkin 6gretmen goriislerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma liselerde
calismakta olan 272 dgretmen ile yliriitiilmiis olan ¢alismanin verileri ise kisisel bilgi
formu, Orgiitsel Ogrenme Mekanizmalar1 Olgegi ve Okullarda Yenilik Y&netimi Olgegi
ile toplanmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore okullardaki orgiitsel 6grenme
mekanizmalarina yonelik 6gretmen goriislerinin, orta diizeyde oldugu belirlenmistir.
Orgiitsel 6grenme mekanizmalar1 lgeginin alt boyutlarina iliskin puanlar incelendiginde
ise en yiiksek puanin 'bilgiyi arama' boyutunda, en diisiik puanin ise 'bilgiyi alma ve
yayma' boyutunda oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan oOgretmenlerin,
yoneticilerinin yenilik yoOnetimi becerilerine iliskin algilarinin ise "orta derecede
katiliyorum" diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Okullarda Yenilik Yonetimi Olgegi'nin
alt boyutlarina iliskin puanlar incelendiginde ise en yiiksek puanin 'Grgiitsel kiiltiir ve
yapt' boyutunda, en diisiik puanin ise 'proje yonetimi' boyutunda oldugu belirlenmistir.
Okullardaki orgiitsel 6grenme mekanizmalar1 ve yoneticilerin yenilik yonetimi
becerilerine iliskin 6gretmen goriisleri kisisel degiskenlere gore incelenmis ve hem
toplam 6l¢ek puanlarinda, hem de alt boyutlara iliskin puanlarda cinsiyet, yas, kidem,
Ogrenim seviyesi, medeni hal ve mevcut okullarindaki ¢aligma siirelerine gore anlamli
farklilik gdzlemlenmemistir. Orgiitsel 6grenme mekanizmalari ve yoneticilerin yenilik
yonetimi becerilerine iliskin 6gretmen goriislerinin brans, okul tiiri, 6grenci sayisi,
Ogretmen sayist ve yonetici sayist degiskenlerine gore ise farklilastigi tespit edilmistir.
Ayrica okullardaki orgiitsel 6grenme mekanizmalari ile yoneticilerin yenilik yonetimi
becerilerine iligkin 0gretmen goriisleri arasindaki iliski incelenmis ve her iki goriis
arasinda yiiksek diizeyde, pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit

edilmistir.

Kurtulus (2012) “Egitimde inovasyon: 6gretmen ve Ogrencilerin inovasyona
bakist ve yeterliliginin sorgulanmasi” isimli c¢alismasinda nitelikli insan giicii
yetistirmenin temeli olan egitimin iki temel ayagini olusturan d6gretmen ve 6grencilerin
inovasyon kavrami hakkinda ne bildiklerinin tespit edilmesi, egitimde inovasyon adina

yapilanlarin ortaya c¢ikartilmasi ve paylasim kanallarmin ortaya c¢ikartilmasi
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amaglamistir. Arastirma kapsaminda goriisme teknigi kullanilmak suretiyle 6gretmen ve
Ogrencilerle goriismeler yapilarak nitel bir inceleme yapilmistir. Calisma sonunda
O0gretmen ve 6grencilerin inovasyon kavramina ve énemine hakim olmadigi, okullarda ve
siifta inovasyon firsatlarin1 hayata gecirebilmek i¢in tesvik saglanmasi ve imkanlarin

gelistirilmesi gerektigi saptanmigtir.

Aslaner (2010) “Orgiitsel degisim ve yenilik¢ilik: bir 6zel okul 6rnegi” isimli
caligmasinin amaci orgiitsel degisim ve yenilik¢ilik kavramlarini birlikte analiz ederek,
bunlarin birbirlerinden nasil ve ne kadar etkilendiklerini ortaya ¢ikarmaktir. Arastirmada
genel tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini, 2009-2010 egitim-6gretim
yilinda Ankara ilinde bulunan bir 6zel okulda gbrev yapmakta olan 506 6gretmen
olusturmustur. Veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen anket aracilifiyla toplanmistir.
Elde edilen veriler, yenilik¢ilik kavramina yonelik goriislerin genel olarak olumlu
olduguna isaret etmektedir. Ayrica c¢alisanlarin yenilik¢ilik kavramina yonelik pozitif
bakis agilari, yenilik siireglerinin uygulama asamasinda yasanmasit muhtemel riskleri ve

problemleri azaltmaya yardimci olabilir 6nerisinde bulunulmustur.

Kabak¢1 (2008) “Egitimde Yenilesme Calismalari Ogretmenlerin Ilge Milli
Egitim Miidiirligli Calismalarindaki Yenilesme ve Yeterliklere Yonelik Algr Ve
Beklentileri” isimli ¢alismasinda ilge Milli Egitim Miidiirliikleri’ndeki yenilesme politika
ve girisimleriyle, eksiklik ve gereksinimlerin 6gretmenler tarafindan nasil algilandiginin
analizini yapmayir amaclamistir. Arastirma verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen
6l¢me araci ile Kocaeli ili Kandira ilgesinde ilk ve orta §gretim kurumlarinda gérev yapan
502 6gretmenden elde edilmistir. Arastirma sonucunda dgretmenlerce ilge Milli Egitim
Miidiirliigii’niin yeterliklerinin ve son donem yenilesmelerinden etkilenme diizeyinin ¢ok
yetersiz ve zayif algilandigi, bununla birlikte yenilesme ve iyilestirmeye ihtiya¢ oldugu
ve merkezi yeniliklerin tasra teskilatlarina pratik olarak yansitilmasi gerektigi tespit

edilmistir.

Ozata (2007) “Ogretmenlerin Oz-Yeterlik Algilarinin ve Orgiitsel Yenilesmeye
Iliskin Gériislerinin Arastirilmast” isimli calismada dgretmenlerin 6z-yeterlik algilari,

orgiitsel yenilesmeye iliskin goriisleri ve 6z-yeterlilik ile orgiitsel yenilesme arasindaki
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iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirmada devlet ilkdgretim okullarinda c¢alisan
ogretmenler secilmis ve Istanbul ili Umraniye ilgesinde 34 ilkdgretim okulunda 695
Ogretmene ulasilmistir. Arastirmaya katilan O6gretmenler, 25 maddesi 6gretmen
yeterlilikleri, 14 maddesi ise yenilesme iligkin goriisler olmak {izere 39 maddelik 5’li
Likert tipi bir anketi cevaplamislardir. Elde edilen bulgular su sekildedir: genel 6z-
yeterlilik algisi, 6gretimsel 6z-yeterlilik ve olumsuz 6ngoriiler boyutlariyla cinsiyet, genel
0z-yeterlilik ile okul hizmet siiresi, yenilesme ile egitim diizeyi ve kidem arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliskili bulunmustur. Ogretmenlerin 6z-yeterlilik algilari ile
yenilesmeye iliskin goriisleri arasinda ise orta diizeyde bir iliski bulunmustur. [Ikogretim
Ogretmenleri kendilerini Orglitsel yenilesmeye ve okullarindaki orgiitsel yenilesme
uygulamalaria acik bulmaktadirlar. Ogretmenlerin cinsiyet, egitim diizeyi ve kidemleri
orgiitsel yenilesmeye iliskin fikir gelistirirken etkili olmakla beraber yas ve branslar

etkisiz olmaktadir.

2.2.1.2. Orgiit iklimi ile ilgili yapilan arastirmalar

Sénmez (2018) “Okul Miidiirlerinin Motivasyonel Dil Kullanimi Ile
Ogretmenlerin  Okul Iklimi Algis1 Arasindaki Iliski” isimli calismasinda okul
yoneticilerinin motivasyonel dil kullanimi ile 6gretmenlerin okul iklimi algilar
arasindaki iliskiyi belirlemeye calismistir. Arastirmanin evrenini Bilecik ilindeki devlet
okullarinda gdrev yapmakta olan 2153 dgretmen olusturmustur. Ogretmenlerden veri
toplamak amaciyla “Okul Iklimi Olgegi” ve “Motivasyonel Dil Olgegi” kullanilmustir.
Arastirmada Ogretmenlerin algisina gore okul yoneticilerinin motivasyonel dil

kullaniminin, okul iklimi ve okul ikliminin alt boyutlarinin yordayicisi oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Serifoglu (2018) “Ozel Dil Kurslarma Ait Orgiit ikliminin Ogretmenlerin
Orgiitsel Baghligma Etkisinin Incelenmesi” isimli calismasinda 6zel yabanci dil
kurslarinda c¢alisgan Tiirk ve yabanci Ogretmenlerin kisisel Ozelliklerinin orgiitsel
bagliliklarina etkisini belirlemek ve Orgiit ikliminin 6rgiitsel baglilik iizerindeki etkisini

incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin evreni Istanbul ili Umraniye ilgesindeki yabanci
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dil kurslarinda ¢aligsmakta olan yerli ve yabanci 6gretmenlerden olugsmustur. Aragtirmada
verilerin toplanmasi i¢in Halpin ve Croft (1963) tarafindan gelistirilen “Orgiit Iklimi
Olgegi” ile Meyer ve Allen (1997) tarafindan gelistirilen Hasti (2000) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Baghlik Olgegi” kullamlmistir. Ogretmenlerin drgiitsel
baghlik diizeyleri Ile &rgiit iklimi algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek icin yapilan
regresyon analizi sonucunda; Orgiitsel baglilik ve Orgiit iklimi arasinda pozitif yonde,

orta diizeyde ve anlamli bir iligkinin var oldugu belirlenmistir.

Colak (2017) “Okul iklimi Ile Ogretmenlerin Ozerklik Davranislar1 Arasindaki
Mliski” isimli arastirmasinda okul iklimi ile 6gretmenlerin dzerklik davranislar arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma sonuclarina bakildiginda okul miidiirleri
en cok destekleyici, en az emredici davraniglar; 6gretmenler ise en ¢ok isbirlik¢i, en az
umursamaz davranislar sergiledigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin
goriiglerinin, kisisel dzelliklerine (cinsiyet, haftalik ders yiikii, okul tiirii, okul kademesi,
kidem, brans) gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Arastirmada yer
alan okullarin ikliminin miidiir davraniglart agisindan agiklik diizeyinin ¢ok diisiik,
ogretmen davranislart agisindan aciklik diizeyinin ise ¢ok yiiksek oldugu ve destekleyici
ve emredici miidiir davranis1 boyutlarinin, 6gretmenlerin genel 6zerklik davraniglarinin

anlamli yordayicilart oldugu belirlenmistir.

Dilbaz-Saym (2017) “Okul Iklimi Ile Ogretmen Performansi Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi” isimli calismasinda Ogretmenlerin performans degerlendirme
stirecinde kullanacaklar1 dlgiitleri 6gretmenlerin, yoneticilerin ve 6grencilerin goriisleri
dogrultusunda belirlemek ve okul ikliminin &gretmenlerin performans: iizerindeki
etkisini incelemeyi amaclamistir. Arastirma, karma yontem tiirlerinden biri olan ardisik
aciklayicit karma yontem kullanilarak gergeklestirilmistir. Arastirmanin nitel verileri
Ogretmenler, yoneticiler ve Canakkale Merkez il¢esindeki ortaokul, ilkokul ve ortaokul
ve ortaokullardan gelen Ogrencilerle gorligmeler yapilarak toplanmistir. Arastirmanin
nicel verileri “Ogretmen Performansi Degerlendirme Olgegi” ile elde edilmistir. Icerik ve
faktor analizleri ile “Ogretmen Performansi Degerlendirme Olgegi”nin 39 maddeden ve

6 boyuttan olustugu gorlilmistiir. Aragtirmanin sonuglarina goére, Ogretmen ve

yOneticilerin goriisleri cinsiyet, hizmet siiresi ve okullarin diizeyi agisindan anlaml
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farklilik gosterirken, mezun olunan okul 6gretmenlerinin tiirlerinde anlamli bir fark
bulunmamistir. Okul ikliminin 6gretmen performansi iizerinde anlamli ve pozitif bir
etkisi oldugu belirlenmistir. Okul iklimi ve dgretmen performansinin “idari Iliskiler” alt
boyutu arasinda yiiksek diizeyde, pozitif yonde, anlamli bir iliski vardir. Olumlu okul
iklimi algilar1 gelistiren 6gretmen ve okul yoneticilerinin de yliksek mesleki performans

gosterdikleri sonucuna varilmistir.

Ozgicek (2016) “Orgiit iklimini Etkileyen I¢ Etmenler” isimli ¢alismasinda
orgiit iklimini etkileyen i¢ etmenleri incelemeyi amaglamistir. Bu amaci gergeklestirmek
i¢in hazirlanan anket formu, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Giingdren
ilgesindeki bagimsiz anaokulu, ilkokul, ortaokul ve halk egitimde gorev yapan 405
Ogretmene uygulanmistir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda; okul ikliminin ¢alisma
stiresi ve cinsiyet degiskeninin hi¢bir boyutunda anlamli bir farklilik gézlemlenmemistir.
Gorev tiirli degiskeninde 6l¢egin sinirlayicilik boyutunda brang 6gretmenlerinin sinif
Ogretmenlerine kiyasla kendilerini daha sinirlayict bulduklart sonucuna ulasilmaistir.
Mesleki kidem degiskeninde farkliliklar samimiyet ve yonlendiricilik boyutlarinda 6n
plana ¢ikmis, Ogretmenlerin kidemleri yilikseldik¢e denetlenmekten rahatsizlik
duyduklari; samimiyet boyutunda ise, dgretmenlerin meslektaslar1 ile paylasimlarda
bulunmadiklar1 veya okul disindaki zamanlarda birbirlerine vakit ayirmadiklar

belirtilmistir.

Dis (2015) “Okul Yéneticilerinin Kullandiklar1 Gii¢ Kaynaklari Ile Orgiit iklimi
Arasindaki Iligki” isimli ¢alismasinda ortaokullarda gérev yapan dgretmen algilarina
gore, okul yoneticilerinin kullandiklari gii¢c kaynaklari ile 6rgiit iklimi arasindaki iligkinin
belirlenmesini amaglamistir. Arastirmanin yapildigi okullarda orgiitsel iklim dlgeginde
en yliksek ortalamanin igbirlik¢i 6§retmen davranislar1 boyutunda, en diisiik ortalamanin
ise umursamaz Ogretmen davranislart boyutunda oldugu belirlenmistir. Erkek
ogretmenlerin emredici miidiir davraniglar1 ve kisitlayict miidiir davranislari boyutuna
iliskin alg1 diizeylerinin kadin 6gretmenlerden; kadin 6gretmenlerin samimi 6gretmen
davraniglart boyutuna iliskin algi diizeylerinin ise erkek Ogretmenlerden daha yiiksek
oldugu; kidem ve brang degiskenlerinin ise Orgiit iklimi acisindan anlamli sekilde

farklilagmadig1 tespit edilmistir. Arastirmanin sonucunda, okul yoneticilerinin
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kullandiklar1 gii¢ kaynaklari ile 6rgiit iklimi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligskinin

oldugu goriilmiistiir.

Sentiirk ve Sagnak’in (2012) “ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Liderlik
Davraniglar1 fle Okul iklimi Arasindaki Iliski” isimli calismasinda ilkdgretim okul
yoneticilerinin liderlik davraniglar1 ile okul iklimi arasindaki iliskinin belirlenmesi
amagclanmistir. ko gretim okul yoneticilerinin okul ikliminin moral ve anlayis gdsterme
boyutlar1 yiiksek, ¢6zlilme ve wuzak durma boyutlar1 diisiik diizeydedir. Okul
yoneticilerinin liderlik davraniglari ile okul iklimi algilar1 arasinda iligkili oldugu
belirlenmistir. Okul yoneticilerinin liderlik davranislariyla orgiit ikliminin ¢oziilme,
engelleme ve uzak durma boyutlar1 arasinda negatif; samimiyet, moral, yakindan kontrol,
ise doniikliik, anlayis gosterme boyutlar1 arasinda ise pozitif yonde anlamli iliskilerin

oldugu goriilmiistiir.

Sezgin ve Kiling (2011) “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiit iklimine
Iliskin Algilarinin incelenmesi” isimli calismasinda ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
okul iklimine iligkin algilarmin bazi demografik degiskenlere gore incelenmesini
amaclamistir. Arastirmanin verileri Sivas merkezinde yer alan ilkégretim okullarinda
gdrevli 233 dgretmenden elde edilmistir. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarinin
belirlenmesi i¢in “Orgiitsel 1klimi Tanimlama Olgegi-ilkdgretim Okullar1 igin Gézden
Gegcirilmis Versiyon” (OCDQ-RE) kullanilmistir. Verilerin analizinde bagimsiz gruplar
icin t-testt ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Arastirmada
ogretmenlerin okul iklimi algilarinin demografik degiskenlere (cinsiyet, brang, kidem vb.)

gore anlaml farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmstir.

Bilgen’in (1990) "Milli Egitim Bakanlig1 Orgiit Iklimi" isimli calismasinda Milli
Egitim Bakanhig:i Teftis Kurulunun orgiit iklimini belirlemeyi amaglamustir. Orgiit
ikliminin “1l1k” ile “sicak” iklim arasinda oldugu, kidemsizlerin kidemlilere, miifettiglerin
basmiifettislere, kadin miifettislerin erkek miifettislere, Izmir Merkez rgiitiindekilerin de

diger orgiitlere gore orgiit iklimini daha sicak bulduklar1 gérilmiistiir.



71

2.2.2. Yurt diginda yapilan arastirmalar

2.2.2.1. Yenilik¢i okul ile ilgili yapilan arastirmalar

Jin, Jeon, Schweinberger ve Lin (2018) "Kore'de Yenilik ve Diizenli Okul
Sistemleri Arasindaki Farkliliklar1 Kesfetmek Icin Hiyerarsik Ag Ogesi Yanit
Modellemesi (Hierarchical Network Item Response Modeling for Discovering
Differences Between Innovation and Regular School Systems in Korea)” isimli
calismasinda yenilik¢i ve diizenli yani statik okullardaki farki incelemislerdir. Yenilik
egitim sistemi Kore'de kamu egitiminde asagidan yukariya bir egitim kiiltiirii yetistirmek
icin uygulanmaktadir. Bununla birlikte, programin etkinligi, ¢ok sayida ¢alismanin
Ogrencilerin biligsel olmayan sonuglarina olan etkileri hakkinda karisik sonuglar
bildirdigi i¢in yakin inceleme altinda olmustur. Bu g¢aligmada da yenilikler ve diizenli
okul programlar1 arasindaki farklari incelemek icin yeni bir analitik teknik, ¢ok diizeyli
madde uygulamas1 yapilarak sonuglar analiz edilmistir. Analizler sonucunda, yenilik
okullarindaki 6grencilerin normal okullardaki 6grencilere kiyasla vatandaglik, demokrasi
ve Ozerklik duygusu gibi daha yiliksek diizeylerde arzu edilen oOzellikler sundugu

belirlenmistir.

Damanpour (2017) “Orgiitsel Inovasyon: Belirleyicilerin ve Moderatdrlerin
Etkilerinin Meta Analizi (Organizational Innovation: A Meta-Analysis Of Effects Of
Determinants And Moderators)” isimli aragtirmasinda orgiitsel inovasyon ile potansiyel
belirleyicilerinin 13'i arasindaki iliskileri incelemistir. Uzmanlasma, fonksiyonel
farklilagsma, profesyonellik, iletisim, merkezilesme, degisime kars1 yonetsel tutum, teknik
bilgi kaynaklari, idari yogunluk, gevsek kaynaklar ve dis ve ic iligkiler icin istatistiksel
olarak anlaml iligkilere neden olmustur. Sonuglar, belirleyiciler ve yenilikler arasindaki
iligkilerin istikrarli oldugunu gostermektedir. Analizler, yenilikleri benimseyen
organizasyon tiirliniin ve bunlarin kapsaminin, odak noktasinin yenilik¢ilik tliriine gore

daha etkili oldugunu gostermektedir.
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Blandul (2015) “Egitimde Inovasyon - Bilgi Toplumunun Temel Talebi
(Inovation In Education—Fundamental Request Of Knowledge Society)” isimli
caligmasinda 6gretmenlerin okulda inovasyonu Ogretici olarak uygulamaya nasil
hazirlandigini ve ogrencilerin egitimindeki etkinin ne oldugunu
arastirmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi 158 6grenciden olugsmustur. Arastirma araci 20
coktan segmeli maddeden olusan bir ankettir. Sonuclar, 6grencilerin fikirlerinde bir¢ok
O0gretmenin okuldaki inovasyonu kabul ettigini, 6grenme siirecinde etkilesimli, dgretici
stratejileri uygulamaya hazir olduklarini, okulda yeni 6gretici teknolojiyi kullanmak i¢in

gercekten sorun yasadiklarini gostermektedir.

Thorsteinsson (2014) “Genel Egitim Yoluyla Sosyal Sorumlulugu Gelistirmek
Icin Yenilik Egitimi (Innovation Education To Improve Social Responsibility Through
General Education)” isimli arastirmasinda, miifredatin konusunu nasil gelistirdigini,
arkasindaki ideolojinin yan1 sira genel egitimin bir parcasi olarak etik degerini de temel
aldig1 pedagojik ¢erceveyi ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma Izlanda'daki inovasyon
Egitimi pedagojisini izlanda okul sistemi iginde yeni bir okul politikas1 olarak temsil
etmektedir. Inovasyon Egitiminde dgrenciler, cevrelerindeki ihtiyaglari ve sorunlari tespit
etmek ve ¢O0zim bulmak i¢in egitilmislerdir. Bu durum, fikir siireci olarak
adlandirilmaktadir. Temel amag, genel egitim yoluyla sosyal sorumluluklarini
gelistirmektir. Yenilikgilik Egitimi, 2007 den itibaren yeni izlanda Miifredatinda sunulan
“Inovasyon ve bilginin pratik kullanim1” olarak adlandirilan yeni bir miifredat konusu
olusturmustur. Bu ¢alismadaki Inovasyon Egitiminin, egitim i¢in bu yeni modeli

gelistirmeyi amaglayan 25 yillik arastirma ¢aligmasinin sonucu oldugu sdylenebilir.

2.2.2.2. Orgiit iklimi ile ilgili yapilan arastirmalar

Akoto ve Allida (2017) “Ortadgretim Ogretmenlerinin Okul iklimi Ve Orgiitsel
Baglilik iliskisi (Relationship Of School Climate And Organizational Commiment Of
Secondary School Teachers)” isimli ¢alismasinda okul iklimi ile 6gretmenlerin orgiitsel
bagliligin1 incelemistir. Calisma 13 okulda gorevli toplam 136 Ogretmen {izerinde

gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonunda okul iklimi ile o6gretmenlerin oOrgiitsel
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bagliliklar arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmada
okul yoneticilerinin Orgiitsel baglilik diizeylerini arttirmak i¢in okul ikliminin

gelistirilmesi gerektigi onerisinde bulunulmustur.

Pomroy (2005) “Ucg ilkokulda Temel Iletisim Davramislar1 Ve Okul Iklimi
Uzerine Bir Calisma (A Study Of Principal Communication Behaviors And School Climate
In Three Maine Elementary Schools)” isimli ¢alismasinda 6gretmen-dgretmen iletisimi ve
okul iklimi arasindaki bagi, Ogretmenler ve midiirler baglaminda arastirmayi
amaglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda “Miidiirler ve ogretmenler, temel iletisim
davraniglar1 ve okul iklimi arasindaki baglantiyr nasil algilarlar?” sorusunun cevabini
aramistir. Aragtirmada veriler ilkogretimde gorev yapan 3 miidiir ve 22 6gretmenden agik
uclu sorular ile elde edilmistir. Arastirmanin bulgulari su sekildedir: miidiirlerin “6riintii
ve iletisim bi¢imlerinin 6gretmenleri sekillendirdigini” belirterek mesleki iklim anlayisini
desteklemektedir. Midirler ve yoneticilerine liderlik performanst ve hazirlik
programlariyla ilgili rehberlik edebilecek sonuglar tasirlar. Miidiirler, vizyonlarini
Ogretmenleriyle gelistirerek ve paylasarak ve Ongoriilebilir bir katilimci karar verme

stirecini kullanarak okullarinin iklimlerini olumlu yonde etkileme sansina sahiptir.

MacNeil, Prater ve Brusch (2009) “Okul Kiiltiiri ve ikliminin Ogrenci
Basarisina Etkileri (The Effects Of School Culture And Climate On Student
Achievement)” isimli calismasinda okul iklimi ve kiiltliriiniin 6grenen basarisina etkisini
incelemislerdir. Calismanin verileri Orgiitsel Saglik Envanteri ile toplanmistir. Elde
edilen bulgular, saglikli 6grenme ortamindaki Ogrenenlerin standart testlerden daha

yiiksek puan aldiklarini gostermistir.

Moeller (2004) “Ogrencilerin Lise Yillarinda Okul Iklimi ve Sorumluluguna
Mliskin Algilarindaki Degisiklikler (Changes In Students’ Perceptions Of School Climate
And Responsibility During Their High School Years)” isimli g¢aligmasinda lise
Ogrencilerinin Orgiit iklimi algilarini incelemistir. Veriler Sout Dakota’da bir lisede
arastirmaci tarafindan gelistirilen 6lcek ile toplanmistir. Arastirma sonuglart 12. Smif
ogrencilerinin okul iklimi algilarinin diger siiflardaki 6grencilere goére daha olumlu

oldugunu gostermistir.
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Grifith (1999) “Okul Liderligi / Okul Iklimi Iliskisi: Okul Miidiirlerindeki
Degisimle Iliskili Okul Konfigiirasyonlarmin  Belirlenmesi  (The  School
Leadership/School Climate Relation: Identification Of School Configurations Associated
With Change In Principals)” isimli ¢alismasinda okul iklimi ve okul liderligi arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla 122 okuldan veri toplamislardir. Aragtirmada okul miidiirii
degisikligi olan ve olmayan okullardaki iklim algisinin farkliliklar ortaya koyulmustur.
Buna gore, miidiir degisikligi olan okullardaki 6grenciler ve velilerin okul iklimi algi

diizeylerinin daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Hoy Tarter Ve Kattkamp (1991) “Ac¢ik Okullar / Saghkli Okullar:
Organizasyonel Iklim Olgiimii (Open Schools/Healthy Schools: Measuring
Organizational Climate)” isimli ¢alismasinda yonetici ve 6gretmenler iizerinde yaptiklar
calismada okul iklimine iliskin {i¢ ¢esit davranisin oldugunu belirlenmistir. Bu
davraniglar  yoneticiler icin: kisitlayici, emredici ve destekleyici seklinde
gruplandirilirken 6gretmenler icin umursamaz, samimi ve meslektaglar arasi isbirligi
seklinde gruplandirmistir. Caligmada ayrica okullardaki iklim tipleri agik, kapali,

¢Oziilmiis ve otoriter olmak tlizere dort ¢esit iklim tipinden bahsedilmistir.

Halpin ve Croft (1963; akt. Sener, 2017) “(The Organizational Climate And
Individual Value Systems Upon Job Satisfaction)” isimli caligmada orgiitsel iklimin
Olclilmesine Oncli niteligi tasiyan ve en 1iyi bilinen arastirmadir. Arastirmacilar
Amerika’da bulunan 6 degisik bdlgeden secilen 71 ilkokulda, gelistirdikleri “Orgiitsel
Iklim Betimleme Anketi”ni uygulayarak, okullarin profilini ¢ikarmislardir. OIBA ile
toplanan 1151 denekten elde edilen verilerle faktor analizi yontemiyle 64 sorudan 8 boyut
elde edilmistir. Bu alt boyutlarin dordii grup olarak calisanlarin 6zelliklerine, diger dordii
ise lider olarak ydneticinin davranis 6zelliklerine aittir. OIBA’daki alt boyutlar sunlardir:
Grup davraniglari: Coziilme, Engellenme, Moral, Samimiyet Y6netici davranislar: Uzak
durma, Yakindan kontrol, ise doniikliik, Anlayis gostermek. Cesitli elestirilere dayali
olarak OIBA, Rutgers Universitesinde koklii bir yenilenmeden gegirilmis, ilk ve orta
dereceli okullar icin farkli dlgekler gelistirilmistir. Revize edilen OIBA dgretmenler ve

yoneticiler ile ilgili alt1 boyut ve kirk iki maddeden olugmaktadir.



I1l. BOLUM

3. Yontem

Aragtirmanin bu boliimii; arastirma modeli, evren ve orneklem, veri toplama
araglari, verilerin uygulanmasi, toplanmasi, analizi, yorumlanmasi alt boliimlerinden

olusmaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Bolu ili Merkez il¢e ortaokullarinda ¢alisan brans 6gretmenlerinin yenilik¢i okul
ve Orgiit iklimine iligskin goriisleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemeye
calisan bu arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. fliskisel tarama modeli, iki
veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin, bu degiskenlere higbir sekilde miidahale
edilmeksizin incelendigi tarama modelidir. Iliskisel tarama modeli kullanilarak
degiskenler arasindaki iliski agiga ¢ikarilip, iliskinin derecesi ve yonii tespit

edilebilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2015).

3.2. Calisma Evreni

Bu arastirmanin ¢alismanin evreni 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Bolu ili
merkez ilcedeki ortaokul kademesinde gorev yapan 660 brans oOgretmeninden
olusmaktadir. Aragtirma ortaokullarin tamamina gidilmis, 6gretmenlere ulagilmis ancak

306 6gretmenden veri toplanmastir.
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Tablo 3.1°de ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmen sayilari ile gegerli

veri toplama araci sayisi verilmistir.

Tablo 3.1. Bolu ili merkez il¢ede ortaokullarda gorev yapan 6gretmen sayisi ve gegerli

veri toplama araci sayisi

(")gre tmen Gecerli Veri
Okul Ad Toplama Araci
Sayisi
Sayisi

100. Y1l Ortaokulu 26 7
50. Y1l Izzet Baysal Ortaokulu 99 51
60. Y1l Ortaokulu 18 10
Aksemseddin Imam Hatip Ortaokulu 14 6
Aligoren Ortaokulu 19 10
Atatiirk Ortaokulu 45 15
Behiye Baysal Ortaokulu 18 8
Bolu 15 Temmuz Sehitler imam Hatip Ortaokulu 18 10
Bolu imam Hatip Ortaokulu 14 6
Canip Baysal Ortaokulu 41 17
Cobankaya Sehit Murat Pagal Ortaokulu 9 6
Dagkent Kiroglu Egitim ve Saglik Vakfi Ortaokulu 19 11
Dodurga Abdi Sin Ortaokulu 9 7
Doganci Ayse - Yilmaz Becikoglu Ortaokulu 11 5
Gazipasa Ortaokulu 49 21
Haci Bayram Veli Imam-Hatip Ortaokulu 30 12
Karacasu Ortaokulu 16 14
Karakoy Toki Ortaokulu 10 8
Koroglu Ortaokulu 26 14
Mevlana Ortaokulu 21 5
Milli Egemenlik Ortaokulu 25 8
Sakarya Ortaokulu 41 18
Sehit Ozan Ozen Ortaokulu 42 16
Yukarisoku imam Hatip Ortaokulu 10 9
Yukarisoku Ortaokulu 13 7
Yunus Emre Ortaokulu 17 5
Toplam 660 306

Arastirmaya katilan ortaokul brans 6gretmenlerinin cinsiyet, yas, mesleki kidem,

mezuniyet, brang, okul yoneticinin yoneticilik siiresi iliskin bilgiler Tablo 3.2°de

gosterilmistir.
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Tablo 3.2. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kisisel ozelliklerine iliskin betimsel

istatistikler
f %
Cinsiyet Erkek 145 47 .4
Kadin 161 52,6
20-30 yas 71 23,2
Yas 31-40 yas 145 474
41 yag ve iizeri 90 29,4
1-5y1l 43 141
. 6-10 y1l 71 23,2
Mesleki Kidem 11-15 yil 78 25,5
16-20 y1l 55 18,0
21 y1l ve iizeri 59 19,3
Mezuniyet Lisans 230 75,2
Lisansiistii (Yiksek Lisans, Doktora) 76 24,8
Sozel (Tiirkge, Ingilizce, Sosyal 97 31,7
B Bilgiler)
rans Sayisal (Matematik, Fen Bilimleri) 74 24,2
Yetenek ve Beceri (Beden Egitimi, 61 19,9
Miizik, Gorsel Sanatlar)
Diger (Bilisim Teknolojileri, Ozel 74 24,2
Egitim, Rehberlik)
Vool vl 84 275
“{’.‘.‘e ‘tc.ls.‘l‘,‘l‘(“ 2Y1l 57 18,6
Siresi 3Vl 49 16,0
4 Y1l ve tizeri 116 37,9
Toplam 306 100,00

Tablo 3.2 incelendiginde arastirmaya katilan 306 6gretmenin 145’1 erkek, 161’si

kadin 6gretmenden olugmaktadir. Ogretmenlerin 145°i 31-40 yas arasi, 71’inin 20-30 yas

arasi, 90°’nin 41 ve yas ve iizerinde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin 43’iiniin 1-5 y1l,

70’inin 6-10 yil, 78’inin 11-15 yil, 55’inin 16-20 yil, 59’unun ise 21 yil ve istiinde

mesleki kideme sahip 6gretmenler oldugu goriilmektedir. Ayrica dgretmenlerin 230°u

lisans ve 76’s1 lisansiistii egitim mezunudur. Ogretmenlerin 97’sinin sdzel (Tiirkge,

Ingilizce, Sosyal Bilgiler) branslar, 74’iiniin sayisal (Matematik, Fen Bilimleri) branslar,

61’inin Yetenek ve Beceri (Beden Egitimi, Miizik, Gorsel Sanatlar) branslar1 ve 74 {iniin

ise Diger (Bilisim Teknolojileri, Ozel Egitim, Rehberlik) branslardan olduklari

goriilmektedir. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim siirelerine verdikleri
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cevaplara bakildiginda 84’1 1 yil, 57’si 2 yil, 49°u 3 yil, 116°s1 4 yil ve iizeri yonetim

siiresine sahip oldugunu belirtmislerdir.

3.3. Veri Toplama Araglar1

Arastirma kapsaminda kullanilacak olan veri toplama araci ii¢ boliimden
meydana gelmektedir. Bu béliimler “Demografik Bilgi Formu”, “Yenilik¢i Okul Olgegi”
ve “Orgiitsel Iklim Olgegi” seklindedir. Demografik bilgiler formu boliimiiniin
hazirlanmas1, Yenilikgi Okul ve Orgiitsel iklim 6lgeklerinin puanlanmasi ve
degerlendirilmesi ile ilgili bilgilere ve ol¢eklerin gilivenirlik ve gegerlilik kanitlarina

asagida yer verilmistir.

3.3.1. Demografik bilgi formu

Aragtirmaya katilan ortaokul brans 6gretmenlerinin cinsiyet, yas grubu, mesleki
kidem, mezuniyet, brans, okul yoneticilerinin yoneticilik siiresine ait bilgilerini

ogrenmeye yonelik demografik bilgi formu aragtirmaci tarafindan hazirlanmigtir.

3.3.2. Yenilikgi okul dlgegi

Aragtirmada Aslan ve Kesik (2016) tarafindan gelistirilen ve okullarin
yenilikgilik kapasitelerini (diizeylerini) 6lgmeyi amaglayan Yenilik¢i Okul Olgegi
kullanilmustir. Yenilik¢i atmosfer, yonetsel destek ve orgiitsel engeller isminde 3 alt boyut
ve toplam 19 madde vardir. Bu {i¢ boyutun agikladigi toplam varyansin % 62.70, dl¢egin
tamamina yonelik Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin ise .85 oldugu belirtilmistir.
Olgegin yonetsel destek boyutu i¢in giivenirlik katsayis1 .91, yenilik¢i atmosfer boyutu
i¢cin .90 ve orgiitsel engeller boyutu i¢in .79 olarak belirtilmistir.
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Bu arastirmada 6lgegin i¢ tutarlik katsayisi olan Cronbach Alpha degeri tekrar
hesaplanmuis; toplam 6lgek igin .70, alt boyutlar olan yenilik¢i atmosfer igin .87, yonetsel
destek i¢in .82 ve orgiitsel engeller boyutu igin .81 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan
Cronbach Alpha degeri incelendiginde, Ol¢egin alt boyutlar1 ve genelinde, yeterli

giivenirlige sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

Okullarin yenilikgilik diizeylerine yonelik 6gretmen gorislerini belirlemek
tizere hazirlanan olgek 5°1i Likert olup, (1) Higbir Zaman, (2) Nadiren, (3) Bazen, (4)
Cogu Zaman, (5) Her Zaman seklinde puanlanmaktadir. Olcegin yonetsel destek alt
faktoriinde yedi madde, yenilik¢i atmosfer alt faktoriinde altt madde, orgiitsel engeller alt

faktoriinde ise altt madde yer almaktadir.

Olgegin aralik genisliginin, “dizi genisligi/yapilacak grup sayis1” (Tekin, 2002)
formiilii ile hesaplanmasi g6z Oniinde tutularak, aragtirma bulgularinin
degerlendirilmesinde esas alinan aritmetik ortalama araliklari; “hi¢bir zaman™ 1.00-1.80;
“nadiren” 1.81-2.60; “bazen” 2.61-3.40; “cogu zaman” 3.41-4.20; “her zaman™ 4.21-5.00
seklindedir.

3.3.3. Orgiitsel iklim dlegi

Orgiitsel Iklim Olgegi Hoy ve Tarter (1997) tarafindan &rgiitsel iklimi
belirlemek amaciyla gelistirilmis; Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmistir. Orgiitsel iklim &lgegi 21 madde ve 3 boyuttan olusup; dlcegin boyutlar,
destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranisi
seklindedir. Destekleyici miidiir davranist boyutunda dokuz madde, emredici miidiir
davranis1 boyutunda yedi madde, kisitlayict miidiir davranisi boyutunda bes madde
bulunmaktadir. Olgcekte bulunan ve kisitlayict miidiir davramisini 6lgen 20. madde

olumsuz ciimle kdkiine sahip bir maddedir ve puanlama asamasinda ters ¢evrilmistir.
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Olgekte katilimeilarm ifadelere katilma diizeylerini belirlemek igin (1) Nadiren
Olur, (2) Bazen Olur, (3) Genellikle Olur, (4) Cok Sik Olur segeneklerinden olusan 4’lii

Likert tipi derecelendirme yapilmaktadir.

Olgegin aralik genisliginin, “dizi genisligi/yapilacak grup sayis1” (Tekin, 2002)
formilii ile hesaplanmast g6z Oniinde tutularak, arastirma bulgularmin
degerlendirilmesinde esas alinan aritmetik ortalama araliklari; Nadiren olur (1.00-1.74),
Bazen olur (1.75-2.49), Genellikle olur (2.50-3.24) ve Cok sik olur (3.25-4.00)
seklindedir.

Yilmaz ve Altinkurt (2013) Orgiitsel Iklim Olgeginin i¢ tutarhik katsayism
hesaplamis “Destekleyici Miidiir Davranis1” boyutuna iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayisi .84, “Emredici Miidiir Davranis1” boyutunda .78, “Kisitlayict Miidiir Davranig1”
boyutunda .73 olarak belirtmislerdir. Bu arastirmada 6lgegin i¢ tutarlik katsayisi olan
Cronbach Alpha degeri tekrar hesaplanmis; toplam 6lgek igin .71, alt boyutlar olan
destekleyici miidiir davranisi i¢in .90, emredici miidiir davranisi igin .72 ve kisitlayici
midiir davranis1 boyutu i¢in .73 olarak hesaplanmigtir. Hesaplanan Cronbach Alpha
degeri incelendiginde, Ol¢egin alt boyutlarinda ve Olgegin geneli igin Yyeterli bir

giivenirlige sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

3.4. Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Veri toplama aracinin uygulanmasima baslamadan &nce Abant izzet Baysal
Universitesinin Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu’ndan 2017/160 sayili
kararla gerekli izin alinmig ve kurul bir form araciligiyla bilgilendirilmistir (Bkz. EK-6).
Ardindan “Yenilik¢i Okul Olgegi” ve “Orgiit Iklimi Olgeginin Bolu ili merkezinde
bulunan ortaokullarda uygulanabilmesi igin dlgek sahiplerinden ve T.C. Bolu Valiligi
Bolu Il Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli izinler alinarak, veri toplama araci

ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlere dagitilmistir (Bkz. EK-1, Ek-2, EK-3, EK-7).
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Arastirma etiginin gerektirdigi sekilde arastirmaya katilmak igin goniillii
olmayan 6gretmenlere veri toplama araci verilmemistir. Goniilliliik ilkesine gore 528
Olcme araci dagitilmis ve 6lgme aracini cevaplandiran 301 6gretmenden geri toplanmistir.
Veriler 2017/2018 egitim ogretim yilinda Bolu ili merkezindeki 35 ortaokulda gorev
yapan Ogretmenlere arastirmaci tarafindan elden verilerek elde edilmistir. Veri toplama
araglarinin uygulanmasi ve toplanmast ile ilgili tiim siiregler arastirmaci tarafindan bizzat
gerceklestirilmistir. Veri toplama araglarinin uygulanmasi esnasinda Ogretmenlerin
sordugu sorular cevaplandirilmis ve olgme araglarina verilen cevaplarin gegerli ve

giivenilir olmasi saglanmaya ¢aligilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arasgtirmada veri toplama aracindan elde edilen verilerin istatistiksel analizi IBM
SPSS 20.0 paket programindan yararlanilarak ¢Oziimlenmistir. Arastirmanin alt
problemlerine iligkin elde edilen wveriler iizerinde hangi analizlerin yapilacaginm
belirleyebilmek amaciyla verilerin dagilimi, Kolmogorov-Smirnov analizi ile test

edilmistir (Ek-8). Bu dogrultuda asagidaki sonuglar olusmustur.

Ogretmenlerin rgiit iklimi ve yenilik¢i okula yonelik goriislerinin kisisel
degiskenlerine gore anlamli fark gosterip gostermediginin analizi i¢in Kolmorogov-
Smirnov ile normallik analizi yapilmus, tiim 6l¢ek ve alt boyutlar bazinda verilerin normal

dagilmadig1 sonucuna ulagilmistir (p<.05).

Ayrica verilerin normalliginin tespiti i¢in carpiklik basiklik degerlerine de
bakilmis ve normalligin saglanmadig1 sonucuna ulasilmistir. Carpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerlerinin sifira yakinligina gére normallik hakkinda fikir sahibi
olunabilmektedir. Bu degerler +1 ile -1 arasinda oldugunda dagilim normal kabul
edilmektedir (Morgan vd, 2004; akt. Can, 2016). Buna gore yenilik¢i okul 6lgeginin
yonetsel destek alt boyutunda garpiklik (-1.072) ve basiklik (1.417) degerleri, yenilikgi
atmosfer alt boyutunda ¢arpiklik -1.607) ve basiklik (1.481) degerleri, orgiitsel engeller
alt boyutunda carpiklik (1.475) ve basiklik (1.085) degerleri ile dlgegin tamamina ait
carpiklik (-.135) ve basiklik (1.451) degerleri -1 ile +1 araliginda olmadigindan veriler
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normal edilmemektedir. Orgiit 6lceginde ise destekleyici miidiir davranisi alt boyutuna
ait garpiklik (-1.010) ve basiklik (-.706) degerleri, emredici miidiir davranisi alt boyutuna
ait carpiklik (-.267) ve basiklik (1.051) degerleri, kisitlayicit miidiir davranisi alt boyutuna
ait carpiklik (1.098) ve basiklik (-.350) degerleri ile 6lgegin tamamina ait ¢arpiklik (-
1.546) ve basiklik (768) degerleri de -1 ile +1 araliginda olmadigindan veriler normal
edilmemektedir. (Kisisel degiskenlere yonelik yapilan normallik testi sonuglar1 Ek-8de

verilmistir.)

Ogretmenlerin &rgiit iklimi ve yenilik¢i okula yonelik goriislerinin diizeylerini
belirlemede betimsel istatistiklerden (frekans, yiizde, aritmetik ortalama), arastirma
sorularinda yer alan ortalamalar arasindaki farkin manidarligi testleri i¢in Mann-Whitney
U testi, ikiden fazla gruptan elde edilen ortalamalarin farkliligini test etmek i¢in Kruskal-
Wallis testi kullanilmugtir. Ogretmenlerin yenilikci okul algilari ve orgiitsel iklim
goriisleri arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in Spearman Rho Korelasyon analizi
kullanilmigtir. Arastirmada verilerin analizinde anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul

edilmektedir.



IV. BOLUM

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde arastirma probleminin ¢oziimiine iliskin, 6lgme araglar1 yoluyla
toplanan verilerin analizlerine ait bulgular ve yorumlamalar alt problemler dogrultusunda

yer almaktadir.

4.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin birinci alt problemi olan 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik
goriislerine iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine ait betimsel istatistik

sonuglar1 Tablo 4.1’de gdsterilmistir.

Tablo 4. 1. Ogretmenlerin yenilikgi okul dlgegine verdigi cevaplara iliskin ortalama ve
standart sapma degerleri

Olgek Alt Boyutlar1 n X Ss
Yonetsel Destek 306 3.80 15

Yenilik¢i Okul  Yenilik¢i Atmosfer 306 3.81 .65
Olgegi Orgiitsel Engeller 306 2.55 77
Tiim Olgek 306 3.39 .38

Tablo 4.1°de yenilik¢i okula iligkin 6gretmen goriislerinin ortalamalarinin,
yonetsel destek alt boyutu X = 3.80 ile yenilikgi atmosfer alt boyutunda X =3.81 ile “cogu
zaman” diizeyinde, orgiitsel engeller alt boyutundaise X = 2.55 ile “nadiren” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin tiim &lgege yonelik goriisleri ise X = 2.55 ile

“bazen” diizeyindedir.

Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenler yonetsel destek ve yenilik¢i atmosfer
boyutlarinda yenilik¢i okula iligkin “cogu zaman” diizeyinde goriis belirtirken, orgiitsel

engeller boyutunda “nadiren” diizeyinde goriis belirtmislerdir.
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Yenilik¢i okullarin yonetsel destek alt boyutu yoneticiler ile Sgretmenler
arasindaki gliveni, okuldaki herkesin kararlara katilmasini, ortak hedefleri paylasmayzi,
paylasilan vizyon olusturmayi, yaraticiligi destekleyen iklimi, fikirlere saygiy1 ve takim
calismalarini tesvik etmeyi kapsamaktadir. Ogretmenlerin bu boyuta ait goriislerinin
“cogu zaman” diizeyinde belirtmeleri her zaman degil ama okullarinda ¢ogunlukla okul
yonetiminin yeniligi destekledigi sonucunu g¢ikarmaktadir. Ogretmenlerin okullarinda
yoneticileri ile aralarinda yiiksek seviyede giiven duygusu oldugu, kararlara katilimin
saglandigi, fikirlere deger verildigi ve takim c¢alismasinin ¢ogu zaman gerceklestigi
goriisiindedirler. Ayrica, dgretmenlerin okullarini yiiksek oranda ortak hedeflerin ve
vizyonun paylasildigi ve yeniligi destekleyen bir iklime sahip olarak gordiikleri
sOylenebilir. Bunun yani sira Olgegin tamami ve Olgek alt boyutlarinda standart
sapmalarin diisiik seviyede olmasi 6gretmenlerin yenilik¢i okullara karsi birbirine yakin

goriislere sahip oldugunu gostermektedir.

Yenilik¢i okul Slgeginin yenilik¢i atmosfer alt boyutunda da Ogretmenlerin
gortigleri “gogu zaman” diizeyindedir. Elde edilen bu bulgu 6gretmenlerin okullarini
yiiksek oranda yenilik¢i atmosfere sahip olarak gordiiklerinin gostergesidir. Bu deger
olumlu ayn1 zamanda olumlu bir sonug olarak degerlendirilebilir. Cilinkii 6gretmenler
6l¢ek maddeleri dogrultusunda okullarinda yenilik i¢in ¢ogu zaman herkesin iizerine
diisen gorevi yaptigi, yeni denemeler igin firsat taniyan bir atmosfer oldugu ve yenilikgi
kararlar alindig1 goriisiine sahiptirler. Bunun yaninda okullarinda, herkesin yiiksek
diizeyde yenilige istekli oldugunu da belirtmektedirler. Ayrica 6gretmenler, okullarda,
ogretmenlerin okula yaptiklar1 katkilara bakilarak degerlendirildigi ve farkliliklarin

zenginlik oldugu anlayisinin var oldugu seklinde de goriis bildirmislerdir.

Yenilik¢i okul 6l¢eginin Orgiitsel engeller alt boyutuna ait 6gretmen goriisleri
“nadiren” diizeyinde ¢ikmistir. Bu boyuta iliskin 6gretmen goriislerinin diisiik diizeyde
¢ikmasi yenilik¢i okul agisindan olumlu bir sonug olarak degerlendirmek miimkiindiir.
Ciinkii bu bulgu 6gretmenlerin okullarini yenilige kars1 siirekli engeller koymayan bir
yap1 olarak gordiiklerini gdstermektedir. Olcek maddelerine gore dgretmenler okuldaki
bireylerle riske girmekten korkmamakta, girisimci ve yenilik¢i bireyler orgiitsel ve

biirokratik engellerle karsilasmamaktadirlar. Bunun yani sira 6gretmenlerin goriisleri
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okullarinin genellikle yeniligi hedef almis olarak, duragan (statik) degil dinamik bir orgiit
oldugu yéniindedir. Ogretmenler kendilerini de genel olarak yenilige kars1 kaygi ve
siipheyle bakmayan, bilinmeze kars1 da korku duymayan bireyler olarak algiladiklar

goriilmektedir.

Olgegin genelinde sonuglar degerlendirildiginde, dgretmenlerin yenilik¢i okula
iliskin goriislerinin “bazen” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu durum 6gretmenlerin
okullarini orta seviyede yenilik¢i olarak algiladiklart sonucunu ¢ikarmaktadir. Buradan
hareketle okullardaki orgiit ikliminin yenilik¢ilik diizeyinin artirilmasi, ydnetimin
yenilige yonelik daha ¢ok destek olmasi ve yeniligin dniindeki orgilitsel engellerin daha

cok Oniine gecilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Ogretmenlerin orgiit iklimine yonelik goriislerine iligkin aritmetik ortalama ve

standart sapma degerlerine ait betimsel istatistik sonuglar1 Tablo 4.2°de gosterilmistir.

Tablo 4.2. Ogretmenlerin orgiit iklimi dlgegine verdigi cevaplara iliskin ortalama ve
standart sapma degerleri

Olcek Alt Boyutlar n X Ss
Destekleyici Miidiir Davranisi 306 2.74 .75

2 ..+ . . Emredici Midiir Davranisi 306 2.22 .60
Orgut Iklimi Kisitlayic1 Miidiir Davranigi 306 243 .60
Toplam Olgek 306 250 .38

Tablo 4.2°de orgiit iklimine iliskin Ogretmen goriislerinin ortalamalarinin,
destekleyici miidiir davranisi alt boyutunda X = 2.74 ile “genellikle olur” emredici miidiir
davramis1 X = 2.22 ve kisitlayict miidiir davranisi alt boyutlarinda ise X = 2.43 ile “bazen
olur” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Toplam 6lgege yonelik dgretmen goriisleri X =

2.50 ile “genellikle olur” diizeyindedir.

Elde edilen bulgulara gore, 6gretmenler destekleyici miidiir davranist boyutunda
“genellikle olur” diizeyinde, emredici ve kisitlayict miidiir davranisi boyutlarin da “bazen

olur” diizeyinde o6rgiit iklimine iligkin goriis belirtmislerdir.

Ogretmenlerin o6rgiit iklimine gore goriisleri degerlendirildiginde, orgiit iklimi

6l¢eginin alt boyutu olan destekleyici miidiir davranist boyutunda ¢ok yiiksek olmasa da
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olumlu goriis bildirdiklerini sdylemek miimkiindiir. Olgek maddesi dogrultusunda
degerlendirildiginde Ogretmenler okul midiirlerini her zaman olmasa da genellikle
destekleyici bulmaktadirlar. Ogretmenler okul miidiirlerinin yardimsever, yapict
elestirilerde bulunan ve yaptig1 elestirilerde nedenlerini belirten biri oldugu goriisiine
sahiptirler. Bunun yani sira destekleyici olan bu miidiirler 6gretmenlerin 6nerilerine Gnem
vermekte, kisisel mutluluguna 6zen gostermekte, 6gretmenlere esit ve kibar davranmakta
ve giizel sdzler sdylemektedir. Ogretmenlere gore okul miidiirleri cogu zaman anlasilirdir
ve Ogretmenlere verdigi degeri de her firsatta gostermekte ve hissettirmektedir. Ayrica
Olcegin tamamina ve Slgek alt boyutlarina ait standart sapmalarin diisiik diizeyde ¢ikmasi
orgiit iklimine yonelik Ogretmen  goriiglerinin  istikrarli  oldugu  seklinde

yorumlanabilmektedir.

Orgiit iklimi 6lgeginin emredici miidiir davranislar alt boyutuna ait 6gretmen
goriislerinin “bazen olur” diizeyinde ¢ikmasi ¢ok diizeyinde olmasa da olumlu bir sonug
olarak degerlendirilebilir. Ciinkii okul miidiirlerinin emredici bir yapiya sahip olmas1 hem
caliganlar hem de 6rgiit iklimi agisindan istenilen bir durum degildir. Zira emredici okul
miidiriiniin 6zellikleri arasinda okulu demir yumrukla yonetmesi ve otokratik olmasi gibi
durumlar s6z konusudur. Belirtilen durumlar 6gretmenlerin miidiirleri tarafindan siki bir
takip ve denetim altinda olduklarin1 gostermektedir ki bu arastirma kapsaminda
dgretmenler bu durumun olmadigmi diisiinmektedirler. Ogretmen goriislerine derse giris
cikislar, sinifta yapilan etkinlikler, ders planlar1 vb. uygulamalar siki1 bir takip ve denetim
altinda olmayip. Bu bulgu 6gretmenlerin okullardan yeterli 6zgiirliige sahip olup, kendi

kendilerinin denetimlerini yaptiklar1 seklinde de yorumlanabilir.

Olgegin diger alt boyutu olan kisitlayici miidiir davranisina ait dgretmen
goriiglerinin - “bazen olur” diizeyinde ¢ikmast da olumlu bir sonug¢ olarak
degerlendirilebilir. Fakat yine de gok olumlu oldugu séylenemez. Ciinkii X= 2.43 ile
ortalamaya yakin bir deger ¢ikmistir ki bu deger, 6gretmenlerin okul miidiirlerini bazen
kisitlayict bulduklarini gostermektedir. Kisitlayict miidiir davranislarina sahip olan
yoneticiler, 6gretmenlerin yaptiklar1 her seyi siki bir sekilde takip etmekte 6gretmenlere
cok fazla kirtasiye isi ve ders dist ¢ok goérev vererek onlart yogun islerle

bunaltmaktadirlar. Belirtilen rutin gorevler, egitim-6gretimi aksatacak nitelikte
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olabilmektedir. Okuldaki memur destegi ise bu yiikii hafifletmede yeterli degildir.
Buradan yola ¢ikarak 6gretmenlerin bazi durumlarda kisitlandiklarini hissettikleri fakat

genel olarak rahat bir ortamda olduklarini s6ylemek miimkiindiir.

Elde edilen bulgular ve Olgegin tamamina yonelik gorisler birlikte
degerlendirildiginde, arastirmanin yapildigi okullarin ¢ogunda ag¢ik bir iklim tipi
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Fakat burada kisitlayict miidiir davranisi 6zelliklerinin
tizerinde durmak gerekmektedir. Clinkii acik iklim tiplerine sahip okullarda kisitlayici
miidir davranisi 6zelliginin ¢ok diisiik olmasi1 beklenmektedir. Yapilan arastirmada ise
bu ézellik X=2.43 ile “bazen olur” diizeyinde ¢ikmistir. Bu durumda 6gretmenlerin genel
olarak okullarin1 olumlu gordiikleri fakat bazen kisitlandiklar1 goriisiinde olduklari
yorumu yapilabilir. Bu arastirmada elde edilen bulgular Okar’in (2018) arastirmasinda
elde ettigi sonuglar ile paralellik gostermektedir. Okar’in yaptig1 aragtirma sonucunda da
ogretmenlerin destekleyici miidiir davranmiglar1 algilart “genellikle olur” diizeyinde,

emredici ve kisitlayict miidiir davraniglar: da “bazen olur” diizeyinde ortaya ¢ikmuistir.

4.2. Ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt problemi; “Ortaokul 6gretmenlerinin kisisel 6zellikleri
(cinsiyet, yas, 6grenim durumu, mesleki kidem, brans, gorev yapilan okuldaki yoneticinin
yoneticilik siiresi) yenilik¢i okula ve orgiit iklimine iligkin goriislerinde anlamli fark
yaratmakta midir?” seklinde ifade edilmistir. Arastirmanin bu alt problemine yanit
bulmak amaciyla elde edilen veriler iizerinde cinsiyet ve 6grenim durumu degigkenleri
icin Mann-Whitney U, mesleki kidem, yas, brans ve gorev yapilan okuldaki yoneticinin
yoneticilik siiresi degiskenleri icin Kruskal Wallis-H analizi yapilmistir. Analiz sonuglari

asagida basliklar halinde verilmistir.

4.2.1. Ortaokul 6gretmenlerinin kisisel 6zellikleri yenilik¢i okula iliskin goriislerinde

anlamli fark yaratmakta midir?

Bu boliimde 6gretmenlerin yenilik¢i okula iliskin goriislerinin kisisel 6zelliklere
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(cinsiyet, yas, 6grenim durumu, mesleki kidem, brans, gorev yapilan okuldaki yoneticinin

yoneticilik siiresi) gore incelenmesinden elde edilen bulgulara sirayla yer verilmistir.

4.2.1.1. Cinsiyet degiskeni;

Tablo 4.3’de 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin cinsiyetlerine

gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 4. 3. Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore yenilik¢i okula yonelik goriislerinin
Mann-Whitney U testi sonuglari

B Alt Cinsiyet n Sira Sira U 0
oyutlar Ortalamalar1  Toplamlan

Voneuel - Frkel 16 1080 2269200 1058000 572
Amost  kadm 161 15183 smepso L1500 680
Engellr  Kaan 161 1951 asoeqp 1513000 638
TmOlek (i Get  1saas  sanopso Li66LSO0 89
*p<.05

Tablo 4.3’e gore 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinde cinsiyet
degiskenine gore; 6lcegin geneli (U=11661,500; p=.989), yonetsel destek (U=11238,000;
p=.572), yenilik¢i atmosfer (U=11355,500; p=.680) ve orgiitsel engeller (U=11513,00;
p=-836) alt boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmadig1 goriilmektedir (p>.05). Diger
bir ifade ile cinsiyet degiskeninin Ggretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriisleri
tizerinde istatiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigi sdylenebilir. Bu durum erkek ve
kadin 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin birbirine benzedigi seklinde
yorumlanabilir. Elde edilen bulgular dogrultusunda erkek ve kadin &gretmenlerin,
yoneticilerin destegine, yenilik¢i bir okul iklime, yeniliklerin oniine ¢ikan engellere
yonelik ve okullarmi yenilik¢i olarak gérme diizeyleri agisinda hemen hemen birbirine
yakin goriislere sahiptirler. Bu durum okulda bayan ve erkek 6gretmenler arasinda ayrim
yapilmadigini, yoneticilerin biitiin 6gretmenlere benzer sekilde davrandiginin gostergesi

olarak kabul edilir.
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4.2.1.2.Yas degiskent;

Ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin yaslarma gore anlamli fark
gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan Kruskal Wallis testi sonuglar1 Tablo
4.4'de gosterilmistir.

Tablo 4. 4. Ogretmenlerin yas degiskenine gore yenilik¢i okula yonelik goriislerine
iliskin Kruskal Wallis testi sonuglari

Alt Sira 2 Farkin
Boyutlar Yas Gruplari n Ortalamalari sd X P Kaynagi
Yénetsel 20-30 yas 71 147,14
Destek 31-40 yas _ 145 144,87 2 5,914 .052 ---
41 yas ve iizeri 90 172,42
. . 20-30 yas 71 153,35 31-40 yas-
Xf;ﬂgig; 31-40 yas 145 141,58 2 6979 .031* 4lyasve
41 yas ve lizeri 90 172,52 tuzert
Orgiitsel 20-30 yas 71 141,46
Engeller 31-40 yas . 145 160,89 2 2,406 .300 ---
41 yas ve iizeri 90 151,09
20-30 yas 71 143,61
Tiim Olgek 31-40 yas 145 147,24 2 5,304 071 ---
41 yas ve iizeri 90 171,38
*p<.05

Tablo 4.4’de verilen analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin yenilik¢i okula
yonelik goriisleri toplam dlgekte (X?=5,304; p=.071; p>.05) yas degiskenine gore anlamli
bir fark gostermemektedir. Bu bulgu 6gretmenlerin yaglariin, onlarin yenilik¢i okula

yonelik goriislerini degistirmedigini gostermektedir.

Olgegin alt boyutlarma iliskin analiz sonuclar1 incelendiginde, ydnetsel destek
(X?=5,914; p=.052; p>.05) ve orgiitsel engeller (X?=2,406; p=.300; p>.05) alt
boyutlarinda yas degiskenine gore anlamli bir fark gézlenmemistir. Bu durum biitiin yas
araliklarindaki o6gretmelerin yonetim destegine ve oOrgiitsel engellere gore benzer
goriislere sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica bu bulgu okulda 6gretmenler arasinda

yasa bagl bir ayrim yapilmadigi seklinde de yorumlanabilir.

Yenilik¢i atmosfer alt boyutunda ise yas degiskenine gore anlamli fark
gozlenmistir  (X?=6,979; p=.031; p<.05). Farkin kaynagmi bulmaya yonelik

gerceklestirilen Mann-Whitney U testi sonucuna gore 41 yas ve lizeri 6gretmenlerin
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yenilik¢i atmosfer alt boyutundan aldiklar1 puanlar, 31-40 yas arasi 6gretmenlerin
aldiklar1 puanlardan anlamli diizeyde yliksek oldugu goriilmektedir. Buna gore 41 yas ve
tizerindeki 6gretmenler okullarini, 31-40 yas araliginda bulunan 6gretmenlere gére daha
fazla yenilik¢i bir atmosfere sahip olarak gormektedirler. Bu durum 41 yas ve iizeri
Ogretmenlerin  yenilik i¢in daha olumlu goriislere sahip olduklart seklinde
degerlendirilebilmektedir. Bu farkin 31-40 yas araligindaki 6gretmenlerin yenilik¢i
atmosfer icin yapilan calismalari, destekleri ve katilimlari yeterli bulmamalarindan
kaynaklandig1 gibi, 41 yas ve {izeri 6gretmenlerin eski uygulamalar bilip, eski ve yeni
arasindaki farki daha iyi gézlemlemelerinden kaynaklanabilir. Ayrica bu 6gretmenlerin
yeniliklere yonelik gelisimleri yakalamak icin daha fazla ¢alismalarindan, kendilerini
gelistirmek ve yenilikleri yakalamak adina daha fazla caba gostermelerinden de

kaynaklaniyor olabilir.

4.2.1.3. Ogrenim durumlar degiskeni;

Tablo 4.5’de ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin 6grenim
durumu degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin

yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 4. 5. Ogretmenlerin dgrenim durumu degiskenine gore yenilikgi okula yonelik
gorislerine iliskin Mann-Whitney U testi sonuglari

Alt Osrenim Durum n Sira Sira U

Boyutlar grent urumu Ortalamalann ~ Toplamlarn P

g‘e’;’tzt;el Lisans 230 149,76 3444450 7879,500 .196
Lisanstusti 76 164,85 12526,50

Xter?g‘;;glr Lisans 230 153,07 35205,50 8640,500 .881
Lisansiistii 76 154,81 11765,50

(E);g‘;}fee: Lisans 230 163,57 37620,50 6424,500 .001*

g Lisansiistii 76 123,03 9350,50

Tiim Olcek Lisans 230 157,31 36181,50 7863,500 .189
Lisansiistii 76 141,97 10789,50

*p<.05
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Tablo 4.5’de verilen sonuglar1 incelendiginde 6gretmenlerin yenilik¢i okula
yonelik goriisleri 6grenim durumu degiskenine gore olgegin geneli (U=7863,500; p=.189;
p>.05), yonetsel destek (U=7879,500; p=.196; p>.05) ve yenilik¢i atmosfer (U=8640,500;
p=-881; p>.05) alt boyutlarinda anlamli bir fark gosterdigi goériilmektedir. Buna gore
Ogretmenlerin 6grenim durumuna yani lisans ve lisansiistii egitim almalarina gore
yonetsel destek ve yenilik¢i atmosfer alt boyutlar1 ile 6lgegin tamamina yonelik
gorlislerinde fark olmadigi, birbirine benzer goriislerde olduklari sOylenebilir. Bu
durumda 6grenim durumu lisans ve lisansiistii olan 6gretmenlerin, yoneticilerin yenilige
olan destegi, okulun yenilik¢i bir atmosfere sahip olmasi ve okullarini yenilik¢i olarak
bulmalar1 konusunda gériisleri birbirine benzerlik gostermektedir. Ogrenim durumu

degiskeni 6gretmenlerin yeni iyi olan goriislerini farklilastirmamaktadir.

Olgegin orgiitsel engeller alt boyutunda ise 6grenim durumu degiskenine gore
lisans mezunlar1 lehine istatistiki agidan anlamli bir fark gosterdigi goriilmektedir
(U=6424,500; p=.001; p<.05). Lisans mezunu olan 6gretmenlerin yenilik¢i atmosfere
iligkin goriigleri, yiiksek lisans mezunu olanlardan daha yiiksektir. Bu durum lisans
mezunu olan Ogretmenlerin yenilik¢i atmosfere yonelik goriislerinin daha olumlu
oldugunu ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ise bu yenilik¢i atmosferi yeterli
bulmadiklar1 seklinde yorumlanabilmektedir. Yiiksek lisans mezunu Ogretmenlerin
aldiklar egitimin dogas1 geregi yenilik¢i atmosfere yonelik daha fazla beklenti igerisinde

olmalar1 sonuglarin birbirinden farkli ¢cikmasinin kaynag: olabilir.

4.2.1.4 Mesleki kidem degiskeni

Ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin mesleki kidem degiskenine
gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin gergeklestirilen
Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.6’da gdsterilmistir.
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Tablo 4. 6. Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore yenilik¢i okula yonelik
goriiglerine iliskin Kruskal-Wallis testi sonuglari
Alt Sira

Boyutlar Mesleki Kidem : Ortalamalari sd S P
1-5 y1l 43 135,37
Yénetsel 6-10 y1l 71 137,20
Destek 11-15 y1l 78 161,19 4 7,335 119
16-20 y1l 55 159,38
21 yil ve tizeri 59 170,67
1-5 y1l 43 166,09
o . 6-10y1l 71 141,82
Zf;ﬁlsl;g; 11-15 yil 78 149,40 4 6051 195
16-20 yil 55 143,21
21 yil ve tizeri 59 173,39
1-5 y1l 43 127,83
Orgiitsel 6-10 yil 71 161,11
Engeller 11-15 yil 78 164,93 4 6,116 191
16-20 yil 55 156,78
21 yil ve tizeri 59 144,88
1-5 y1l 43 139,24
6-10 y1l 71 144,06
Tiim Olgek 11-15 y1l 78 160,60 4 3,970 410
16-20 y1l 55 151,60
21 yil ve tizeri 59 167,63
*p<.05

Tablo 4,6’daki analiz sonuclar1 incelendiginde, 6gretmenlerin toplam oOlgek
olanyenilik¢i okula (X%= 3,970; p= .410; p>.05) ve yenilik¢i okul alt boyutlar1 olan
yonetsel destek (X?= 7,335; p= .119; p>.05), yenilik¢i atmosfer (X?= 6,051; p= .195;
p>.05) ve orgiitsel engellere (X?= 6,116; p=.191; p>.05) iliskin goriisleri mesleki kidem
degiskenine gore anlamli farklihk gostermedigi goriilmektedir. Diger bir deyisle
Ogretmenlerin mesleki kidemleri yenilik¢i okula iligskin goriislerinde istatistiki agidan
anlamli bir fark olusturmamis farkli mesleki kideme sahip 6gretmenler yenilik¢i okul ve
alt boyutlarma yonelik benzer goriislere sahiptirler. Ogretmen goriislerinde mesleki
kideme gore fark cikmamasi 6gretmenlerin okulu yenilik agisindan benzer olarak
algiladiklar1 sonucu beraberinde getirmektedir. Bu durum mesleki kideme gore
ogretmenlerin okuldaki yenilik ¢aligmalarina, yonetimin verdigi destege, yenilik oniine

cikan engellere yonelik bakis agilarinin benzer oldugu seklinde yorumlanabilir.
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4.2.1.5.Brans degiskeni

Ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin branslaria gore anlamli fark
gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglari Tablo
4.7°de gosterilmistir.

Tablo 4. 7. Ogretmenlerin brans degiskenine gore yenilik¢i okula yonelik goriislerine
iliskin Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Alt . . Sira 2 Farkin
Boyutlar Ogretmenlerin Branslari n Ortalamalan X P Kayna@
Sozel Ders Grubu 97 131,59
Yonetsel Sayisal Ders Grubu 74 156,03 3 15664 001 Sozel-
Destek Yetenek ve Beceri Ders Grubu 61 147,39 ' ' Diger
Diger Ders Grubu 74 184,73
S6zel Ders Grubu 97 134,86
Yenilik¢iSayisal Ders Grubu 74 150,34 3 16191 001* Sozel-
AtmosferYetenek ve Beceri Ders Grubu 61 145,33 ' ' Diger
Diger Ders Grubu 74 187,82
S6zel Ders Grubu 97 173,26
Orgiitsel Sayisal Ders Grubu 74 15527 5 11565 gogx Sozel-
Engeller Yetenek ve Beceri Ders Grubu 61 152,09 ! ' Diger
Diger Ders Grubu 74 126,99
} S6zel Ders Grubu 97 138,84
Olgegin Sayisal Ders Grubu 74 149,99 ~ Sozel-
Geneli Yetenek ve Beceri Ders Grubu 61 148,12 3 10,014 .018 Diger
Diger Ders Grubu 74 180,66

*p<.05

Tablo 4.7 incelendiginde 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriisleri 6l¢egin
geneli (X?=10,014; p=.018; p<.05), yonetsel destek (X?=15,664; p=.001; p<.05), yenilik¢i
atmosfer (X?=16,191; p=.001; p<.05) ve orgiitsel engeller (X?=11,585; p=.009; p<.05) alt
boyutlarinda brans degiskenine gore istatistiki acidan anlamli fark ortaya cikardigi
goriilmekledir. Farkin kaynagini belirlemek amaciyla gergeklestirilen Mann-Whitney U
testleri sonucunda anlamli farkin 6lgegin geneli ve tiim alt boyutlarda sézel brans grubu
ile diger brang grubu arasinda diger brans grubunda toplanan dgretmenler lehine oldugu
tespit edilmistir. Elde edilen bu bulguya gore ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik
goriislerinde brans faktoriiniin belirleyici bir unsur oldugu goriilmektedir. Diger brans
ogretmenleri bilisim teknolojileri, 6zel egitim ve rehberlik 6gretmenlerinden olusup,
derslerinin igeriginin ve uygulama sekillerinin farkli oldugu g6z 6niine alinirsa bu grupta

yer alan Ogretmenlerin, yOneticilerin Ogretmenleri yenilik agisindan desteklemesi,
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yenilik¢i kararlar alinmasi, yenilik i¢in takim ¢aligmasi ve bireysel ¢alisma acisindan
goriislerinin sozel brans 6gretmenlerine gore daha olumlu olmasi beklenen bir sonugtur.
Bunun yam sira diger grubu brans Ogretmenleri yenilesmenin Oniine gecen bireysel,
oOrgiitsel, idari, biirokratik engelleri, sozel grup Ogretmenlerine goére daha az
bulmaktadirlar. Diger brans 6gretmenleri okulu daha yenilik¢i olarak gérmektedirler. Bu
durumun onlarin dersleri, igerigi, uygulama sekillerinden kaynaklandigi soylenebilir.
Diger brans grubundaki o6gretmenler 6zellikle de bilisim teknolojileri 6gretmenleri
teknolojik gelismeleri takip ederek bu yonde ¢alismalar yaptiklarindan dolay1 bir fark
olusturmus olabilirler. Bu gruptaki 6zel egitim ve rehberlik 6gretmenleri de yeni
uygulamalara doniik ¢alismalar yapan ve ozellikle maddi kaynak saglanan branslar

olduklar1 i¢in okullarin1 daha yenilik¢i olarak algilamalart miimkiindiir.

4.2.1.6.Gorev yapilan okuldaki yoneticinin yoneticilik siiresi degiskeni

Tablo 4.8’de 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriiglerinin gérev yapilan
okuldaki yoneticinin, yoneticilik siiresi degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip

farklilasmadigini belirlemek igin yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglari gosterilmistir.

Tablo 4.8. Ogretmenlerin gdrev yapilan okuldaki yoneticinin yoneticilik siiresi
degiskenine gore yenilikci okula yonelik goriislerine iligkin Kruskal-Wallis testi sonuglari

Alt . Sira 2 Farkin
Boyutlar Mesleki Kidem n Ortalamalar sd X P kaynagi
1yl 84 143,23
Yonetsel 2 yil S7 152,92 -
Destek 3 yil 49 145,93 3 3292 349
4 yil ve lizeri 116 164,42
1yl 84 144,13
Yenilikgi 2 yil 57 170,99 ---
Atmosfer 3 yil 49 133,73 3 6301 0%
4 y1l ve lizeri 116 160,04
1yl 84 149,39 1 y1l-3y1l
Orgiitsel 2 y1l 57 130,38 «  2yil-3yil
Engeller 3 yil 49 202,32 3 19680 .000 3 yil-4y1l
4 y1l ve lizeri 116 147,22 ve lizeri
1yl 84 138,35
Toplam 2 yil 57 151,98 ---
Olgek 3yl 49 166,62 3 4138 24
4y1l ve iizeri 116 159,68

*p<.05
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Tablo 4.8’deki analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin yenilik¢i okula
yonelik goriisleri 6lgegin tamami (X?=4,138; p=.247; p>.05), yonetsel destek (X?=3,292;
p=.349; p>.05) ve yenilik¢i atmosfer (X?=6,301; p=.098; p>.05) alt boyutlarinda gorev
yapilan okuldaki yoneticinin yoneticilik siiresi degiskenine gore istatistiki agidan anlaml
bir fark gostermemektedir. Bu bulgu gorev yapilan okuldaki yoneticinin yoneticilik
siiresinin, Ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinde etkisinin olmadigini
gostermektedir. Ogretmenlerin yeniligin yonetim tarafindan desteklenmesi, okulun
yenilik¢i atmosfere sahip olmasina dair goriisleri yoneticilerin yoneticilik siiresine gore
degismemektedir. Ogretmenler, yenilik yapilmasi igin tesvik etme, hedeflere ulasma,
yoneticiler tarafindan desteklenme, yenilikle ilgili yapilan bireysel ve takim ¢alismalari,
Ogretmenlerin yenilige katkilart gibi durumlara karsi okullarin1 benzer 6zelliklerde

gormektedirler.

Bunun yaninda 6rgiitsel engeller (X?=19,680; p=.000; p<.05) alt boyutunda ise,
Ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriisleri gorev yapilan okuldaki yoneticinin
yoneticilik siliresi degiskenine gore anlamli fark gostermektedir. Bu farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan Mann-Whitney-U testi sonucunda, farkin
yOneticinin yoneticilik siiresi 1 yil ve 3 yil olan yoneticiler, 2 yil ve 3 yil olan, 3 yil ile 4
yil ve lizeri olan yoneticiler arasinda oldugu goriilmektedir. Analiz sonuglarina gore
ogretmenlerin goriisleri yoneticinin yoneticilik siiresinin 3 y1l olan ydneticiler aleyhine
cikmigtir. Yani 3 yillik yoneticilere iligkin, 6gretmen goriislerinin orgiitsel engeller
agisindan daha diisiik ve olumsuz oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ogretmenler
yoneticilik stiresi 3 y1l olan miidiirlerin yenilige kars1 digerlerine gore daha ¢ok engel
cikardig1 goriisiinii belirtmektedirler. Bu durum yoneticilik siiresi 3 yil olan miidiirlerin
daha cok sakin bir ortam, riske girilmeden olagan durumu bozmadan yapilacak
caligmalar, gerekli olan evrak islerinin tamamlanmasi, bilinmezlige girmeme
isteklerinden kaynaklaniyor olabilir. Ya da bu gruptaki yoneticilerin, yoneticilik siirecine

yeni baglamalar1 ve siireci yeni 6grenmelerinden de kaynaklanabilir.
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4.2.2. Ogretmenlerin kisisel 6zellikleri drgiit iklimine iliskin goriislerinde anlamli fark

yaratmakta midir?

Bu boliimde 6gretmenlerin 6rgiit iklimine iligkin goriislerinin kisisel 6zelliklere
(cinsiyet, yas, 6grenim durumu, mesleki kidem, brans, gorev yapilan okuldaki yoneticinin

yoneticilik siiresi) gore incelenmesinden elde edilen bulgulara sirayla yer verilmistir.

4.2.2.1. Cinsiyet degiskeni

Tablo 4.9’da Ogretmenlerin Orgiit iklimine iligkin goriislerinin cinsiyet
degiskenine gbre anlamli bir sekilde farklilagip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan

Mann-Whitney U testi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 4. 9. Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orgiit iklimine yonelik goriislerinin
Mann-Whitney U testi sonuglari

Alt Boyutlar Cinslyet n Orta?:l.:llalarl Top?:;zlarl v P
Midir D Kaan 161 7% owisso TSI 208
D Kan 161 13000 amsnso M09S0 469
iyl Midir ek 18— 16410 2980000 10120000 04a

Erkek 145 162,34 23539,00

Toplam Olgek Kadim 161 145,54 23432.00 10391,000 .097

*p<.05

Tablo 4.9°daki analiz sonuglarina goére Ogretmenlerin Olcegin toplami
(U=10391.000, p=.097) ve alt boyutlar olan destekleyici miidiir davranig1 (U=10774.500,
p=.245) ve emredici miidiir davranis1 (U=11109.500, p=.465) boyutlarindaki goriisleri
cinsiyet degiskenine gére anlamli farklillk gdstermemektedir. Ogretmenlerin
cinsiyetlerine gore yoneticinin destekleyici ve emredici davraniglari ile genel olarak orgiit
iklimine yonelik goriisleri fark olusturmamaktadir. Erkek ve kadin 6gretmenlerin yonetici
davraniglarin1 ve okul iklimini benzer sekilde algiladiklarini sdylemek miimkiindiir.

Ogretmenlerin kisitlayici miidiir davranmsi (U=10124,00, p=.044) alt boyutundaki
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gortsleri ise cinsiyet degiskenine gore anlamli fark gostermektedir. Kisitlayict miidiir
davranis1 boyutunda erkek 6gretmenler, kadin 6gretmenlere gore okul miidiirlerinin daha
kisitlayici davranislar sergiledigini diisiinmektedir. Bu farklilik erkek Ogretmenlerin
goriislerinin kadin 6gretmenlere gore yonetici davraniglarinin daha kisitlayic1 yonde
oldugunu belirtmelerinden kaynaklanmaktadir. Erkek 6gretmenlerin okuldaki isleri, ders
dis1 gorevlere, kirtasiye islerine, is yogunluguna yonelik goriisleri kadin 6gretmenlerin
bu konulardaki goriislerine gére daha yiiksektir. Bu durum okullarda erkek 6gretmenlerin
daha fazla kisitlayict miidiir davramislaniyla karst  karsiya kaldigi  seklinde
yorumlanabilmektedir. Bunun sebebi kadin 6gretmenlere yonelik pozitif ayrimcilik
yapilarak bazi gorevlerin erkek Ogretmenlere verilmesi olabilir. Ayrica erkek
Ogretmenlerin daha fazla is yiikii altinda kalmasi ve bu durumdan hosnutsuz olmasi da bu

farkin olugsmasina neden olabilmistir.

Arastirma sonuglar1 Giiltekin (2012) ve Okar’in (2018) arastirma sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Okar (2018) ve Giiltekin (2012) de erkek dgretmenlerin kadin
Ogretmenlere gore okullarinda daha fazla kisitlama ile karsilastiklart sonucuna ulagsmastir.
Memduhoglu ve Seker (2010), Baykal (2007) ise bu arastirmanin sonuglarindan farkli
sekilde erkek ve kadin Ogretmenlerin orgiit iklimine yonelik goriislerinde farklilik

bulunmadig sonuglarina ulagmislardir.
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4.2.2.2. Yas degiskeni

Ogretmenlerin &rgiit iklimine iliskin goriislerinin yas degiskenine gore anlamli
bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin yapilan Mann-Whitney U testi

sonuglar1 Tablo 4.10°da gosterilmistir.

Tablo 4. 10. Ogretmenlerin yas degiskenine gore orgiit iklimine yonelik goriislerine
iliskin Kruskal Wallis testi sonuglari

Alt Sira Farkin
Boyutlar Yas Gruplar : Ortalamalari sd Xt Kaynagi

Destekleyici 20-30 yas 71 146,66

Miidiir 31-40 yas 145 145,56 2 5,415 .067 --

Davranisi 41 yas ve iizeri 90 171,69

Emredici 20-30 yas 71 157,26

Miidiir 31-40 yas 145 141,90 2 5,500 .064 -

Davranisi 41 yas ve iizeri 90 169,23

Kisitlayier  20-30 yas 71 154,46

Miidiir 31-40 yas 145 158,87 2 1,578 454 -

Davranigi 41 yas ve lizeri 90 144,09

Toplam 20-30 yas 71 150,63

Olcek 31-40 yas 145 143,34 2 5,990 .051 --
41 yas ve iizeri 90 172,13

*p<.05

Tablo 4.10°da verilen analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin Orgiit iklimine
yonelik goriisleri, yas degiskenine gore destekleyici miidiir davrams1 (X2=5,415; p=.067;
p>.05), emredici miidiir davranis1 (X?=5,500; p=.064; p>.05) ve kisitlayic1 miidiir
davranis1 (X?=1,578; p=.454; p>.05) alt boyutlarinda ve dlgegin toplaminda (X?=5,990;
p=.051; p>.05) anlamli bir farklilik gostermemistir. Elde edilen bulgulara gore
O0gretmenlerin yaslarinin orgiitsel iklim goriisleri tizerinde istatistiki agidan anlamli bir
fark olusturmadigii sdylemek miimkiindiir. Ogretmenler okul miidiiriiniin kendilerine
davranig seklinin yas ile ilgili olmadig1 goriisiinde olup okul miidiirlerinin 6gretmenlere
kars1 davraniglar1 yasa bagh olarak degigsmemektedir. Midiirler, her yastaki 6gretmene
kars1 esit mesafede ve ayni davranislar sergilemektedirler. Ayrica okulun orgiit iklimine
yonelik de biitlin yas gruplarindaki 6gretmenlerinin goriisleri benzerlik géstermektedir

seklinde de yorum yapilabilir.
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Atakan (2012), Giiltekin (2012) ve Acet (2006) de 6gretmenlerin orgiit iklimi
gorlslerinin yasa gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi sonucuna
ulagsmiglardir. Yapilan arastirmalarin sonuglari bu g¢alismanin sonuglar1 ile benzerlik
gostermektedir. Diger yandan alan yazinda 6gretmenlerin orgiit iklimi gortislerinin yas
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli olarak farklilastigi sonucuna ulasan
calismalar da vardir. Ornegin Varli (2015) geng 6gretmenlerin yash dgretmenlere gore

okul iklimini daha sinirlayici bulduklarini belirtmistir.

4.2.2.3. Ogrenim durumlar1 degiskeni

Tablo 4.11’de Ogretmenlerin 6rgiit iklimine yonelik goriislerinin d6grenim
durumu degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek i¢in

yapilan Mann Whitney U testi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 4. 11. Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore yenilikgi okula yonelik
goriiglerine iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Ogrenim Sira Sira
Alt Boyutlar Durumu " Ortalamalarn ~ Toplamlan U P
Destekleyici
Miidiir Lisans 230 162,25 3731850 6726,500 .003*
Davranigi Lisanstistii 76 127,01 9652,50
Emredici
Miidiir Lisans 230 153,17 35229,50 8664,500 .910
Davranisi Lisanstistii 76 154,49 11741,50
Kisitlayict
Miidiir Lisans 230 151,74 34899,50 8334,500 .542
Davranisi Lisanstusti 76 158,84 12071,50
g‘l’gim Lisans 230 159,84 3676250 7282,500 .029*
Lisanstusti 76 134,32 10208,50
*p<.05

Tablo 4.11°deki analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin emredici miidiir davranigi
(U=8664.500, p=.910), kisitlayici miidiir davranis1 (U=8334.500, p=.542) boyutlarindaki
goriigleri 6grenim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gostermezken destekleyici
midiir davranist (U=6726.500, p=.003) alt boyutu ile 6lgegin geneline (U=7282,500,
p=.029) ait gorislerde Ogrenim durumu degiskenine gore anlamli farklilik

gostermektedir.



100

Lisans mezunu 6gretmenler ile yliksek lisans mezunu 6gretmenlerin destekleyici
miidiir davranislar1 alt boyutuna yonelik goriislerinde lisans mezunu 6gretmenler lehine
anlaml fark ¢ikmistir. Lisans mezunu 6gretmenler destekleyici miidiir davraniglar: alt
boyutuna iliskin goriisleri yliksek lisans mezunu 6gretmenlere gore daha olumludur. Bu
durumda lisans mezunu dgretmenler okul midiirlerini, yiiksek lisans yapan 6gretmenlere
gore daha yardimci, yapici elestiriler yapan, onerileri dnemseyen, 0gretmenlerin mutlu
olmasma onem ve deger veren, adil ve kibar bireyler olarak gordiiklerini sdylemek
miimkiindiir. Bir bagka a¢idan bakildiginda ise bu bulgu, yiiksek lisans 6gretmenlerinin
midiirlerden daha c¢ok ve farkli beklentiler icinde olduklari, destekleyici miidiir

tutumlarin yeterli bulmadiklari seklinde degerlendirmekte miimkiindiir.

Orgiit iklimi 6l¢eginin toplammna ait bulgulara bakildiginda da yine lisans
mezunu Ogretmenlerin goriislerinde yiiksek lisans mezunu Ogretmenlere gore fark
bulundugu goriilmektedir. Lisans mezunu &gretmenlerin orgiit iklimi goriisleri daha
olumlu c¢ikmistir. Bu durumda lisans mezunu olan O6gretmenler, okul miidiiri
davraniglarini daha olumlu ve yeterli gordiikleri ya da yiiksek lisans mezunu 6gretmenler
miidiir davraniglarii yeterli bulmadiklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu farkin nedeni i¢in
ise yuksek lisans mezunu olan 6gretmenlerin ilgi, thtiyag, beklentilerinin, orgiitii algilama

diizeylerinin daha fazla olmasindan kaynaklandig1 sdylenebilmektedir.

Alanyazin incelendiginde bu sonucu destekler nitelikte bulgulara ulasildigi
gorilmektedir. Varli (2015) da benzer sekilde oOgretmenlerin 68renim durumu
degiskenine gore orgiit ikliminin destekleyici miidiir davranisi boyutunda, lisans mezunu

Ogretmenlerin goriislerinin daha olumlu oldugunu belirtmistir.

4.2.2.4. Mesleki kidem degiskeni

Tablo 4.12°de 6gretmenlerin orgiit iklimine yonelik goriislerinin mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan

Kruskal Wallis testi sonuglar1 gosterilmistir.
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Tablo 4. 12. Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gére orgiit iklimine yonelik
goriiglerine iliskin Kruskal Wallis H testi sonuglari
Sira

Alt Boyutlar Mesleki Kidem n Ortalamalart sd X2 p
1-5yil 43 132,55
Destekleyici  6-10 yil 71 140,70
Miidir 11-15 y1l 78 164,73 4 6,342 175
Davranisi 16-20 yil 55 157,94
21 yil ve tizeri 59 165,19
1-5yil 43 166,35
Emredici 6-10 y1l 71 139,30
Midiir 11-15y1l 78 147,21 4 6,056 195
Davranisi 16-20 y1l 55 150,02
21 yil ve tizeri 59 172,79
1-5yil 43 132,45
Kisitlayier 6-10 yil 71 160,13
Miidir 11-15y1l 78 153,47 4 4,709 318
Davranisi 16-20 y1l 55 146,42
21 yil ve tizeri 59 167,49
1-5yil 43 133,98
Toplam 6-10 yil 71 142,40
Olock 11-15 y1l 78 160,66 4 7,195 126
16-20 y1l 55 150,21
21 yil ve iizeri 59 174,69
*p<.05

Tablo 4.12°deki analiz sonuglari incelediginde 6gretmenlerin dlgegin tamami
(X?=7,195, p=.126, p>.05) ile destekleyici miidiir davramis1 (X?= 6.342, p=.175, p>.05),
emredici miidiir davranisi (X?= 6.056, p=.195, p>.05) ve kisitlayic1 miidiir davranis1 (X?=
4.709, p= .318, p>.05) alt boyutlarindaki orgiit iklimine iliskin goriisleri mesleki
kidemlerine gore istatistiki agidan anlamli bir fark gostermemektedir. Bu farki bu
Ogretmenlerin sahip olduklar1 tecriibe, gorev yaptiklart okul sayist ve calistiklari
yoneticilerin sayisinin  daha fazla olmasindan kaynaklaniyor olabilir seklinde

yorumlamak miimkiindiir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gdre orgiit iklimine iligkin goriislerinde
anlamli fark ¢ikmamasi, farkli mesleki kidemlere sahip 6gretmenlerin benzer orgiit iklimi
goriislerine sahip olduklarini gdstermektedir. Istatistiki agidan anlamli bir fark ¢ikmamus
olmasina ragmen mesleki kidemi 21 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin goriislerini bildiren

ortalama puanlarinin diger gruplara gore daha yiliksek ¢iktigr gozlenmektedir. Yani bu
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gruptaki 6gretmenler okullar1 ve miidiirleri hakkinda daha olumlu goriis bildirmislerdir.

Dis (2015), Dogan (2011) ve Kavgaci (2010) tarafindan yapilan arastirmalarda
kidem degiskenine gore, oOrgiit iklimine iligkin 6gretmen goriislerinin anlamli fark

gostermedigi goriilmektedir. Arastirma sonuglarini destekler bulgulara ulasmislardir.

4.2.2.5. Brans degiskeni

Ogretmenlerin &rgiit iklimine iliskin goriislerinin branslarma gére anlaml fark
gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan Kruskal-Wallis testi sonuglari Tablo
4.13’de gosterilmistir.

Tablo 4. 13. Ogretmenlerin brans degiskenine gore orgiit iklimine yonelik goriislerine
iliskin Kruskal-Wallis H testi sonuglari

Alt . . Sira Farkin
Boyutlar Ogretmenlerin Branslari " Ortalamalansd X’ P Kaynag
. .Sozel Ders Grubu 97 137,16 Sozel-
ﬁ?&%l;ley'C'Saylsal Ders Grubu 74 158,94 3 11.706 .008* Diger
Davranist Yetenek ve Beceri Ders Grubu 61 140,44 o Yetgnek-
Diger Ders Grubu 74 180,24 Diger
. Sozel Ders Grubu 97 152,64
IE/ITi:ﬁidrICI Sayisal Ders Grub_u 74 159,01 3 1403 705 -
Davranisi Ygfenek ve Beceri Ders Grubu 61 142,71
Diger Ders Grubu 74 158,00
Sozel Ders Grubu 97 166,53
I\K/[lsgl_liywl Sayisal Ders Grub_u 74 154,55 3 4048 256
Davranisi Ygfenek ve Beceri Ders Grubu 61 147,19
Diger Ders Grubu 74 140,57
S6zel Ders Grubu 97 144,36 Sozel-
Olgegin  Sayisal Ders Grubu 74 162,83 3 7802 050* Diger
Geneli Yetenek ve Beceri Ders Grubu 61 134,60 ’ ' Yetenek-
Diger Ders Grubu 74 171,74 Diger
*p<.05

Tablo 4.13’deki analiz sonuglarma gore, Ogretmenlerin emredici miidiir
davranis1 (X?= 1,403; p=.705; p>.05) ve kisitlayic1 miidiir davranis1 (X?=4,048; p=.256,
p>.05) alt boyutlarindaki gortisleri, branglarina gére anlamli bir fark gdstermemektedir.

Baska bir ifade ile brans degiskeninin 6§retmenlerin emredici miidiir ve kisitlayict miidiir
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davraniglariyla ilgili 6rgiit iklimine yonelik goriisleri iizerinde istatistiksel olarak anlamli
bir etkisinin olmadigi, brang 6gretmenlerinin birbirine benzer goriislerde oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Orgiit iklimi dlgeginin destekleyici miidiir davranisi alt boyutuna ait farkli brans
ogretmenlerinin goriisleri arasinda fark mevcuttur (X?=11,706; p= .008). Anlaml1 fark
sozel brang Ogretmenleri ile diger brang Ogretmenleri ve yetenek ve beceri
dersleriyle/diger grup branstaki 6gretmenler arasindadir. Her iki durumda da diger
gruptaki brans 6gretmenleri destekleyici miidiir davraniglar1 alt boyutuna yonelik daha
olumlu goriis bildirmislerdir. Bu gruptaki 6gretmenler okul miidiirliiniin daha yapici, adil
ve kibar oldugu goriisiinii bildirmislerdir. S6zel ve yetenek ve beceri brang 6gretmenleri
miidiirlerin destekleyici davraniglarini diger grup kadar yeterli bulmamaktadir sonucuna
ulagmak miimkiindiir. Bu farkin sebebi i¢in diger brans 6gretmenlerinin beklentilerinin
yoneticiler tarafindan yeterince karsilanmasindan kaynaklandigini = sdylemek

miumkindiir.

Orgiit iklimi ©6lgeginin tamammna ait verilere bakildiginda sozel brang
ogretmenleri ile diger brans Ogretmenleri ve yetenek beceri ders grubu ile diger
branglardaki Ogretmenler arasinda fark goze carpmaktadir. Bu fark diger brans
ogretmenleri lehinedir. Yani diger brans 6gretmenlerinin orgiit iklimine yonelik goriisleri
yetenek beceri ve s6zel brang 6gretmenlerine gore daha olumludur. Bu durum diger brang
grubu O0gretmenlerinin ilgi, ithtiya¢c ve beklentilerinin karsilanmasinin yeterli diizeyde

olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Olgekte cikan bu sonuglara dayanarak okul miidiiriiniin 6zellikle merkezi
sinavlarla 6lgme degerlendirilmesi yapilan dersler olan sayisal ve sozel olarak
gruplandirilmis bu Ogretmenlere karsi daha baskici, kontrolcii, daha fazla is giicii
yiikleyen, yardim ve anlayistan da daha uzak bir tavir igerisinde oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Baykal (2007), Sezgin ve Kiling (2011) tarafindan yapilan arastirmada
ogretmenlerin Orgiit iklimine yonelik goriisleri brans degiskenine gore incelendiginde,

anlamli bir fark goriilmemistir.
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4.2.2.6. Gorev yapilan okuldaki yoneticinin yoneticilik siiresi degiskeni

Ogretmenlerinin orgiit iklimine yonelik goriislerinin gérev yapilan okuldaki
yoneticinin yoneticilik siliresi degiskenine goére anlamli bir sekilde farklilasip
farklilasmadigint belirlemek icin yapilan Kruskal Wallis testi sonuglart Tablo 4.14°de

gosterilmistir.

Tablo 4. 14. Ogretmenlerin gérev yapilan okuldaki ydneticinin yoneticilik siiresi
degiskeni gore orgiit iklimine yonelik goriislerine iliskin Kruskal Wallis H testi sonuglari

. Sira ) Farkin
Alt Boyutlar Mesleki Kidem N Ortalamalart sd X p Kaynag
1yl (1) 84 114,98 1-3
Ble..s(tﬁk'ey'c' 21l (2) 57 123,01 s amees ooor L
D; r‘;;} 1 3yl (3) 49 173,62 ’ ' 2-4
vranis 4yil veiizeri (4) 116 187,88 2-3
- 1Lyil (1) 84 154,47
Emredici
e 2y1l (2) 57 154,34
g[;‘i‘;;l R TE) 49 155,99 3 286 989
VIans 4yil veiizeri (4) 116 151,33
Kislayier 7" (g o e 1-4
Miidiir yil( ' 3 19,724 .000%  2-4
Dot 3y1l (3) 49 167,58 o
avrans 4yil ve lizeri (4) 116 125,38
Lyl (1) 84 125,55 4
Orgiit iklimi 2 y11 (2) 57 135,09 . ]
Olgegi 3yl (3) 49 176,11 3 19,859 .000 gg
4 yil ve lizeri (4) 116 173,23
*p<.05

Tablo 4.14’de analiz sonuglar1 incelendiginde, 6gretmenlerin emredici miidiir
davranis1 (X?= 286, p= .991, p>.05) alt boyutundaki goriisleri gorev yapilan okuldaki
yoneticinin yoOneticilik siiresi degiskenine gore istatistiki acidan anlamli bir fark
gostermemektedir. Ogretmenlerin emredici miidiir davramislart ile ilgili goriisleri
benzerlik gostermektedir. Bunun yaninda dgretmenlerin, dlgegin tamami (X?=19,859; p=
.000; p<.05), destekleyici miidiir davrams1 (X°=42,866; p= .000; p<.05) ve kisitlayici
miidiir davranis1 (X?=19,724; p=.991; p<.05) alt boyutlarindaki goriisleri gorev yapilan

okuldaki yoneticinin, yoneticilik siiresi degiskenine gore anlaml farklilik gostermektedir.
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Destekleyici miidiir davranis1 alt boyutundaki farkin kaynagini bulmaya iliskin
yapilan Mann-Whitney U Testi sonucuna gore soz konusu fark okul yodneticilerinin
yoneticilik siiresi 1 yil olan 6gretmenler ile 3 yil olan 6gretmenler, 1 yil olan 6gretmenler
ile 4 y1l lizeri olan 6gretmenler, 2 y1l olan 6gretmenler ile 4 yil {izeri olan 6gretmenler, 2
yil olan ogretmenler ile 3 yil olan Ogretmenler arasinda oldugu goriilmektedir.
Yoneticinin yoneticilik siiresinin 3 yil ile 4 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin goriisleri diger
gruplara gore daha pozitiftir. Bu duruma yoneticilerin tecriibe kazandikc¢a 6gretmenlere
kars1 anlayisli, yapict davranmanin 6nemini kavramasindan kaynakli oldugu seklinde bir
yorum getirilebilir. Diger yandan tecriibeli miidiirlere yonelik Ogretmenlerin bakis

acisinin da daha olumlu oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Kisitlayier miidiir davranisi alt boyutundaki farkin kaynagini bulmaya iliskin
yapilan MannWhitney U Testi sonucuna gore s6z konusu fark okul yoneticilerinin
yoneticilik siiresi 1 yil olan 6gretmenler ile 4 yil lizeri olan 6gretmenler, 2 yil olan
ogretmenler ile 4 y1l iizeri olan 6gretmenler, 3 y1l olan 6gretmenler ile 4 yil ve {izeri olan
ogretmenler arasinda oldugu goriilmektedir. Olusan bu farkin genel olarak yoneticilik
siresi 4 yil ve Tlzeri yoneticilere sahip Ogretmenler lehine oldugunu soylemek
miimkiindiir. Bu farkin sebebi yoneticinin, deneyim ve tecriibelerinden dolay1
ogretmenlere is yiikii yiikklemenin, ¢ok fazla belge ve evrak isleriyle ugrastirmanin
O0gretmen motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigini bilerek bu yanlisa diismemesinden

ve bunu 6gretmenlere hissettirmesinden kaynaklaniyor olabilir.

Orgiit dlgeginin tamaminda meydana gelen farkin hangi gruplar arasinda
olustugunu belirlemek i¢in yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglarina gére olusan fark
okul yoneticilerinin yoneticilik siiresi 1 yil olan G6gretmenler ile 4 yil {izeri olan
ogretmenler, 2 y1l olan 6gretmenler ile 4 y1l iizeri olan 6gretmenler, 2 y1l olan 6gretmenler
ile 3 y1l ve iizeri olan §gretmenler arasindadir. Bu durumda yoneticinin yoneticilik siiresi
ile 6gretmenlerin Orgiit iklimine yonelik goriisleri farklilagmaktadir. Yoneticinin gorev
sliresi arttik¢a tecriibesi de artacagi i¢in igini daha profesyonel yapan yoneticiler meydana
gelecektir. Bu durum da orgiit ikliminin daha olumlu bir yapida olmasini saglayacak ve

Ogretmenler de bunu hissedeceklerdir.
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4.3. Ugiincii Alt Probleme Iligkin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin tigiincii alt problemi olan ortaokul 6gretmenlerinin yenilik¢i okula
iliskin gorisleri ile orgiit iklimine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir iligski olup
olmadigini belirlemek amaciyla igin gergeklestirilen Spearman Rho korelasyon analizi

sonuglar1 Tablo 4.15°de gosterilmistir.

Spearman Rho korelasyon katsayis1 +1 ile -1 arasinda deger almaktadir. Bu
degerin negatif olmasi1 negatif yonlii korelasyonu isaret ederken degiskenlerden birinin
artarken digerinin azaldigini ifade etmektedir. Pozitif olmas1 pozitif yonli korelasyon
oldugunu gostermekte ve degiskenlerin biri artarken digerinin de arttigi anlamina
gelmektedir. Bu katsay1 degerinin 0 olmas1 degiskenler arasinda iliski olmadigini ifade
etmektedir. Bu deger 1’e yaklastikga (+ ya da — olmasina bakilmaksizin) degiskenler
arasindaki iliskinin yiikseldigi anlagilmaktadir (Kilmen, 2015). Spearman Rho
korelasyon analizinin sonuglari degerlendirilirken “r degeri 0.01 - 0.29 arasinda ise diisiik
diizeyde iliski, r degeri 0.30 - 0.70 arasinda ise orta diizeyde iliski r degeri 0.71 - 0.99
arasinda ise yiiksek diizeyde iliski bulunmaktadir” seklinde yorumlanmistir. (Koklii,

Biiytikoztiirk ve Bokeoglu, 2006).

Tablo 4.15. Ogretmenlerin yenilik¢i okula iliskin goriisleri ile &rgiit iklimine ydnelik
goriisleri arasindaki iligkiye yonelik Spearman Rho Korelasyon Analizi

Orgiit Tklimi
Yenilik¢i  pestekleyici Kisitlayici ) .
Davranisi ? Davranisi P
Yonetsel
,564** -,035 -, 174%* 306%*
Destek 39
Yenilikei A12% 050 - 211%* 300%*
Atmosfer
Ol’glltsel _,130* ,107 ’337** ,027
Engeller
Yenilikc¢i
21** 4 - 413%*
Okul Toplam o 040 /090 AL3

*p<.05 **p<.01
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Tablo 4.15’de 6gretmenlerin yenilik¢i okul ile 6rgiit iklimine yonelik goriisleri
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizine yonelik Sperman
Rho katsayilar1 mevcuttur. Tablo incelendiginde 6gretmenlerin yenilik¢i okul ve orgiit
iklimine yonelik goriisleri arasinda, 6l¢egin tamaminda ve bazi alt boyutlar1 arasinda

degisik diizeylerde iliskiler ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Orgiitsel iklimin destekleyici miidiir davranis1 alt boyutu ile yenilik¢i okulun
yonetsel destek (r=.564, p<.01), yenilik¢i atmosfer (r=.412, p<.01) boyutlar1 ve 6l¢egin
toplamina (r=.521, p<.01) yonelik goriigleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
anlamli iligski tespit edilmistir. Buna gore okul miidiirlerinin destekleyici miidiir
davraniglan arttikga 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin olumlu olarak
orta diizeyde arttig1 sdylenebilir. Bu acidan bakildiginda 6gretmenler okul midiirlerini
destekleyici olarak gordiiklerinde, yonetsel destegi de hissetmektedirler. Benzer sekilde
Ogretmenlerin okul miidiirlerini anlayish, adil, destek¢i olarak goérmeleri, okullarindaki
yenilik¢i atmosfer goriislerini orta diizeyde olumlu etkilemektedir. Ogretmenler
destekleyici miidiir davranislarinin oldugu okullarda yeni denemeler, yeni kararlar alip

isbirligi yapabilmekte koordinasyon saglama gibi nitelikler de gelismektedir.

Buna karsin orgiitsel iklimin destekleyici miidiir davranisi alt boyutu ile yenilik¢i
okulun orgiitsel engeller (r=-.130, p<.05) alt boyutuna y6nelik goriisleri arasinda negatif
yonlii diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Bu bulgu
ogretmenlerin okul miidiirlerini destekleyici bulmalar1 okullarinda yeniligi engelleyen
orgiitsel faktorlere karsi goriislerini diisiik diizeyde olumsuz ydnde azaltmaktadir.
Ogretmenler okul miidiirlerini anlayish, kibar, yapici olarak gordiiklerinde, okullarini
orglitsel engeller acisindan yani risk alma durumu, biirokrasi, yeniliklere kars1 siipheli
yaklasma oranlarmi  diisik bulmaktadirlar. Elde edilen bulgular birlikte
degerlendirildiginde 6gretmenlerin okul miidiirlerini destekleyici bulmalari, okullarini
yenilik¢i olarak gormelerini olumlu etkilemektedir. Buradan hareketle destekleyici okul

miidiirii davranislar olan okullarin yenilik¢ilige daha agik oldugu sdylenebilir.
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Orgiit ikliminin emredici miidiir davranisi alt boyutu ile yenilik¢i okul dl¢eginin
toplami ve alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaistir. Buna
gore okul miidiirlerinin emredici miidiir davraniglarinin, 6gretmenlerin yenilik¢i okula
yonelik goriislerini etkiledigi sOylenebilir. Diger bir ifade ile Ogretmenlerin okul
miidiirlerini emredici bulup bulmamalar1 okullarina karsi yenilik¢ilik goriislerinde bir

degisiklik meydana getirmemektedir.

Orgiit ikliminin kisitlayic1 miidiir davranisi alt boyutu ile yenilik¢i okul 6lgeginin
yonetsel destek (r=-.174, p<.01) ve yenilik¢i atmosfer (r=-.211, p<.01) alt boyutlarina
iliskin goriisleri arasinda negatif yonlii ve disiik diizeyde anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Elde edilen bulgular kisitlayict miidiir davraniglarinin artmasinin yonetsel
destekte diisiik diizeyde azalma meydana getirdigi sdylenebilir. Nitekim 6gretmenlerin is
yiikiiniin, ders dis1 gérevlerinin ve biirokrasinin ¢ok oldugu okullarda yoneticilere giiven,
¢Oziim odakli olma, yaraticiligi ve yeni fikirleri destekleme gibi faktorler bir miktar
azalma gostermektedir. Ayrica okullarda is yogunlugu, ders dis1 gorevler gibi kisitlayici
miidir davraniglarinin artmasi yeni denemeler, yeni firsatlar, kararlar, yenilik¢ilige katki
gibi faktorlerin bir miktar azalmasina sebep olmaktadir. Bu bulgularin yaninda orgiit
ikliminin kisitlayict miidiir davranigi alt boyutu ile yenilikgi okul dlgeginin oOrgiitsel
engeller (r=.337, p<.01) alt boyutu arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlaml1 bir
iliski bulunmustur. Elde edilen bu bulgular kisitlayici miidiir davranislari arttikga orgiitsel
engellerinde orta diizeyde artis gosterdigi seklinde yorumlanabilir. Nitekim 6gretmenler
okuldaki ig yiikii fazlaligi ile dogru orantili olarak, yenilik hareketlerinin de geriledigini,
engellendigini diisiinmektedirler. Orgiit ikliminin kisitlayic1 miidiir davranig1 alt boyutu
ile yenilik¢i okula iliskin goriisleri arasinda bir iliski bulunmamistir. Ogretmenlerin
okullarindaki fazladan, yogun, rutin ve biirokratik islere yonelik goriisleri, okullarinin

yenilikgilik 6zelliklerine kars1 goriislerini etkilemedigi ifade edilebilir.

Ogretmenlerin 6rgiit ikliminin geneline yonelik goriisleri ile yenilik¢i okulun
yonetsel destek (r=.396, p<.01) ve yenilik¢i atmosfer (r=.300, p<.01) alt boyutlar
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligski bulunmustur. Bu bulgu okulun 6rgiit

iklimine yonelik olumlu goriisleri arttik¢a, yoneticilerin yeniligi desteklemelerine yonelik
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ogretmen goriislerinin  de olumlu yonde oldugunu gostermektedir. Yoneticilerin
Ogretmenlere giiven duymasi, paylasimci olmasi, yeni fikirlere saygili olup yenilik¢iligi
desteklemesi, orgiit ikliminin olusumunu olumlu yonde etkilemektedir. Bu degiskenlerin
olumlu oldugu orgiitlerde olumlu bir 6rgiit iklimi olustugunu séylemek miimkiindiir. Bu
dogrultuda oOrgiit ikliminin olumlu oldugu okullarda yenilik¢i bir atmosfer olugmasi
beklemenin dogru oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin yenilige doniik kararlar alabildigi,
yenilik yapmaya istekli oldugu, yeniligi i¢sellestirdigi ve bu durumun yonetim tarafindan
desteklendigi okullarin 6rgiit iklimi de bu gergevede sekillenmektedir. Ogretmenlerin
orgiit iklimine yonelik gorisleri ile yenilik¢i okulun orgiitsel engeller alt boyutuna
yonelik goriisleri arasinda ise anlamli bir iliski bulunmamistir. Ogretmenlere gore okulda
yeniligi engelleyen risk almaktan korkma, yeniliklere karsi siipheci olma, yenilesme
yerine duragan olma, biirokratik ve orgiitsel engeller orgiit iklimi olusmasinda etkili

degildir.

Olgekler genel olarak degerlendirildiginde dgretmenlerin orgiit iklimine yonelik
goriisleri ile yenilik¢i okula yonelik goriisleri arasinda (r=.413, p<.01) pozitif yonlii, orta
diizeyde, anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin yenilik¢i
okula yonelik goriis diizeyleri arttikca, orgiit iklimine yonelik olumlu goriis diizeyleri de
artmaktadir. Ogretmenlerin gériislerinden ¢ikarilabilecek sonug, orgiit iklimi ile yenilikgi
okul arasinda iliski oldugudur. Orgiit ikliminin olumlu olusumunda, yenilik¢i okulun
belirleyici bir rolii oldugu ya da yenilikgi 6zellige sahip bir okulda olumlu bir 6rgiit iklimi

olugmasi beklenmenin dogru oldugunu soylenebilir.



V. BOLUM

5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu boéliimiinde aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan

sonuglar ve bu sonuglara dayali olarak gelistirilen 6neriler yer almaktadir.

5.1. Sonuglar

Bu arastirmada 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda, 6gretmenlerin Grgiitsel
iklimi ve yenilik¢i okula yonelik goriisleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmada alt

problemler dogrultusunda sirasiyla su sonuglara ulasilmistir:

5.1.1. Birinci alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriisleri 6lgegin
geneline yonelik “bazen” diizeyindeyken, yenilik¢i okul alt boyutlar1 olan yonetsel destek
ve yenilik¢i atmosfere iliskin “cogu zaman”, Orgiitsel engeller alt boyutuna iligkin ise
“nadiren” diizeyindedir. Ogretmenlerin yenilik¢i okul ile ilgili goriislerini en gok
etkileyen boyut ile yenilik¢i atmosfer, en diisiik etkileyen ise orgiitsel engeller alt boyutu
olmustur. Bu sonug¢ okullarin yenilikg¢ilik 6zelliklerinin ¢ok yiliksek diizeyde olmadigin

gostermektedir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiit iklimine yonelik goriisleri toplam
Olgekte “‘genellikle olur” diizeyindeyken alt boyutlar olan destekleyici miidiir
davraniglarinda “genellikle olur” emredici ve kisitlayict miidiir davranislarinda ise “bazen
olur” diizeyindedir. Buna gore okul miidiirlerinin genellikle destekleyici oldugu, bunun

yaninda bazen kisitlayic1 ve emredici davranislar da sergiledigi sonucuna ulasilmistir.



111

Buna gore destekleyici miidiir davranist puanlarinin, emredici ve kisitlayici miidiir
davranig1 puanlardan daha yiliksek olmasi okul ikliminin miidiir davraniglariyla ilgili

yOniiniin istenilen diizeyde olmasa da olumlu oldugunu gostermektedir.

5.1.2. Ikinci alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyet degiskeni yenilik¢i okula iliskin
goriislerinde dlgegin genelinde ve alt boyutlarinda anlamli farklilik géstermezken orgiit
iklimine yonelik sadece kisitlayict miidiir davranigi alt boyutunda erkek ogretmenler

lehine anlamli fark ortaya ¢ikarmis diger boyutlarda fark géstermemistir.

Ogretmenlerin goriisleri yas degiskenine gore orgiit iklimi ve yenilikgi okul
Olgeginin genelinde fark gostermezken sadece yenilik¢i okulun yenilik¢i atmosfer alt
boyutunda 31-40 yas 6gretmenler ile 41 yas ve lizeri 6gretmenler arasinda yasi biiyiik

olan 6gretmenler lehine fark ortaya ¢ikarmastir.

Ogretmenlerin goriisleri 6grenim durumlarina gore yenilik¢i okul Slgeginin
genelinde fark olusturmamakla birlikte orgiitsel engeller alt boyutunda lisans mezunlari
lehine fark yaratmistir. Ogrenim durumu degiskeni orgiit iklimi 6lgeginin tamaminda ve

destekleyici okul miidiirii alt boyutunda lisans mezunlari lehine fark ortaya ¢ikarmistir.

Ogretmenlerin goriisleri mesleki kidem degiskenine gore incelendiginde hem
yenilik¢i okul hem de orgiit iklimine iliskin genelde ve alt boyutlarda anlamli farklilik

gostermedigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin brans degiskenine gore yenilik¢i okul
6l¢eginin geneli ve tiim alt boyutlarinda sdzel brans 6gretmen grubu ile diger brans
ogretmenleri arasinda, diger brans grubu lehine anlamli fark ortaya ¢ikarmustir. Orgiit
iklimi olgegindeki 6gretmen goriisleri ise brans degiskenine goére olgegin tamami ve
destekleyici miidiir davranis1 alt boyutunda anlamli fark gostermistir. Ortaya ¢ikan bu

farkin sdzel brang grubu ile diger brans 6gretmenleri ve yetenek grubu brang 6gretmenleri
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ile diger brang oOgretmenleri arasinda, diger brans Ogretmenleri lehine oldugu

belirlenmistir.

5.1.3. Ugiincii alt probleme iliskin sonuglar

Ogretmenlerin 6rgiit iklimine yonelik goriisleri ile yenilik¢i okula ydnelik
goriisleri arasindaki diisiik ve orta diizeyde ¢esitli iliskiler ortaya ¢ikmistir. Genel olarak
bakildiginda yenilik¢i okul ile orgiit iklimi 6l¢eklerinin toplami arasinda pozitif yonli,
orta diizeyde anlamli iliski tespit edilmistir. Alt boyutlar agisindan bakildiginda ise su

sonuclara ulasilmastir.

Ogretmenlerin, 6rgiit ikliminin destekleyici miidiir davranisi alt boyutuna iliskin
goriisleri ile yenilik¢i okul toplami ve yonetsel destek ile yenilikgi atmosfer alt
boyutlarina iliskin goriisleri arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde; orgiitsel engeller alt

boyutu ile negatif yonlii diisiik diizeyde iligki ortaya ¢ikmustir.

Orgiit ikliminin emredici miidiir davranis1 alt boyutuna iliskin 6gretmen
gortsleri ile yenilik¢i okul ve alt boyutlarina iliskin 6gretmen goriisleri arasinda iliski

tespit edilmemistir.

Ogretmenlerin 6rgiit ikliminin kisitlayict miidiir davranisi alt boyutuna yonelik
goriisleri ile yenilik¢i okulun yonetsel destek ve yenilik¢i atmosfer alt boyutu arasinda
negatif yonlii diigiik diizeyde, orgiitsel engeller alt boyutu ile pozitif yonlii, orta diizeyde
iliski bulunmustur.

Orgiit iklimi 6lgeginin geneline yonelik 6gretmen goriisleri ile yenilik¢i okulun
orgiitsel engeller alt boyutuna yonelik Ogretmen goriisleri arasinda iligki ortaya
cikmazken yonetsel destek ve yenilik¢i atmosfer alt boyutlar ile arasinda pozitif yonli,

orta diizeyde iliski ortaya ¢ikmuistir.
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5.2.Oneriler

5.2.1. Uygulamacilara yonelik oneriler

Ogretmenlerin okullarmi yenilikgi olarak algilayabilmeleri igin okullarda

yenilik¢i atmosfer olusturulmalidir. Bunun igin;

a)

b)

d)

Ogretmenlerin yenilik¢i uygulamalar, degisim ve yenilik firsatlar1 ile daha ¢ok
bulusturulmasi saglanarak yenilik¢i deneyimlerine firsat verilmeli,

Yoneticiler 6gretmenlere daha fazla giiven duymali, 6gretmenlerin fikirlerine
sayg1 gostermell,

Okulda yoneticiler tarafindan daha paylasimci bir ortam olusturmalidir. Biitiin
Ogretmenlerin bir arada, takim halinde, koordineli ve ortak bir sekilde ¢alismalari
saglayacak demokratik ortam olusturulmalidir. Karsilagilan sorunlara yonelik
¢Oziim Onerilerinde biitlin orgiitler siirece dahil edilmelidir.

Yenilikgiligi benimsemeleri ve hayata gegirmeleri i¢in hizmet i¢i egitimlerle
ogretmenlerin, okullarin yenilik¢i olmasina yonelik tutum, duygu ve diisiinceleri
gelistirilmelidir. ~ Ogretmenlerin  yenilikgilige  yonelik istekli olmalari
saglanmalidir. Egitimler tek sefer degil, belli araliklarla olmalidir. Bu sayede
ogretmenlerin tecriibe kazanmasi saglanarak gereken donanima sahip olmasi,
bilgilerini giincel tutmalar1 ve yenilikleri takip etmeleri saglanmalidir.
Ogretmenler  yaratict olmaya tesvik edilmeli, siirekli  kendilerini
gelistirebilecekleri, yeni iirlinler, hizmetler, yontem, teknikler uygulayabilecekleri

olanaklar saglanmalidir.

Okulun temel hedefi yenilesme, yeni hedefler ortaya koyma ve bu hedeflere

ulagsma yoniinde olmalidir. Okullar siirekli kendini yenilemeye, degismeye yoOnelik

calismalarda bulunmalidir. Bunun icin yenilikler, 6zellikle de bilgi ve teknolojideki

yenilikler takip edilmelidir. Bu yenilikler tim 6grenci ve Ogretmenlerin haberdar

olabilmesi amaciyla okul igerisinde duyurular, posterler gibi tanitim ¢alismalar

yapilmalidir.
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Yenilikler karsisindaki biirokratik ve orgiitsel engeller kaldirilmali, girisimeilik
ve degisimler desteklenmelidir. Okullardaki fen laboratuvari, bilgisayar laboratuvari gibi
egitim ortamlar1 gerekli imkanlara sahip olmali ve dersliklerle ilgili yenilikler takip

edilmelidir.

Yoneticiler Ogretmenler arasinda cinsiyet, brans, yas, kidem farki
gbdzetmeksizin, biitiin 6gretmenlere esit mesafede durmalidirlar. Biitiin 6gretmenler okula

yonelik biitiin is ve islemlerden haberdar olmali, biitiin 6gretmenler okuldaki isleyise
dahil edilmelidir.

Yoneticiler 6gretmenlere karst sert bir tutum takinmamalidirlar. Ogretmenler
tizerinde baski kurarak onlart siirekli denetim ve takip altinda tutmamalidirlar. Yani

otoriter bir yonetici tarzinda olmamalidirlar.

Ogretmenlere egitim Ogretim calismalar1  disinda ¢ok fazla is giicii
yiiklenmemelidir. Ogretmenlerden ¢ok fazla evrak, kirtasiye isi gibi biirokratik isler

beklenmemelidir. Ogretmenler bu gibi islerle bunaltilmamalidir.

Ogretmenlerin goriislerinin {i¢ ve dort y1l ve iizeri yoneticilik yapan miidiirlerin
oldugu okullarda daha olumlu oldugu sonucundan yola ¢ikarak tecriibeli yoneticilerin

artirtlmasi saglanmalidir.

Okullarda yenilik i¢in uygun bir 6rgiit iklimi olugturmak, 6gretmenlerin yeniligi
i¢sellestirerek bir yasam tarzi haline getirmesini gerektirmektedir. Bunun icin de
ogretmenlerin yenilik¢ilik girisimleri yoneticiler tarafindan desteklenmeli ve gerekli

yardimlar ve kaynaklar saglanmalidir.
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5.2.2. Aragtirmacilara yonelik oneriler

Bu arastirmada ortaokullarda goérev yapan 6gretmenlerin yenilik¢i okula yonelik
goriisleri ile orgiitsel iklimine yonelik goriisleri arasindaki iliski incelenmistir. Tlkokul ve
ortaggretimde gorev yapan 0gretmenler ile iiniversitelerde gorev yapan akademisyenlerin
de yenilik¢i okula yonelik goriisleri ile orgiitsel iklimine yonelik goriislerinin incelendigi

benzer bir arastirma yapilabilir.

Yenilik¢i okul ve orgiit iklimi konularina iliskin nitel arastirmalar yapilarak,
ogretmenlerin yenilikgi okul ve Orgiit iklimine yonelik gortigleri ayrtili olarak

incelenebilir.

Ozel okullarda gorev yapan &gretmenlerin yenilik¢i okul ve orgiit iklimine
yonelik goriislerinin belirlenmesi amaciyla benzer bir c¢alismada 6zel okullarda

yapilabilir.

41 yas ve lUstii ogretmenlerin neden kendilerini ve okullarini daha yenilik¢i
olarak gordiikleri ve kendilerini yenilik agisindan neden yeterli gormedikleri nitel olarak

arastirilabilir.

S6zel grup Ogretmenlerinin okullarin1 daha yenilik¢i olarak algiladiklar
sonucuna bagli olarak bu farkin kaynagini bulmak tizere sézel grubu 6gretmenlerine

yonelik nitel bir arastirma yapilabilir.
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EKLER

EK-1. Demografik Bilgi Formu

Degerli Katilimei,

Bu arastirmada, Yenilik¢i Okul ve Orgiit iklimine Iliskin Ogretmen Géoriisleri
(Bolu ili Ornegi) konulu yiiksek lisans tez calismamda kullamlmak iizere sizlerin
goriislerine ihtiyag duyulmaktadir. Olgek maddelerini isaretlerken gostereceginiz
samimiyet arastirmanin basarisina olumlu yonde etki edecektir. Olgekten elde edilen
veriler sadece akademik calismada kullanilacaktir. Olgek formuna isim-soyisim

yazmaniza liizum yoktur. Zaman ayirarak katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Elif BODUR
(elifkarakusbodur@gmail.com)

AIBU Egitim Yonetimi Denetimi ABD
Yiiksek Lisans Ogrencisi

KiSISEL BiLGILER

1. Cinsiyet () Erkek ()Kadm

2. Yasimz ()20-30 ()31-40 ()41 ve tizeri
3. Deneyim ()1-5 ()6-10 ()11-15 ()16-20 ()21 yil ve iizeri
(ym)

4. Ogr.Durumu () Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora

5. Bransiniz ( ) Beden Egitimi ( ) Fen Bilimleri ( ) Sosyal Bilg.
( ) ingilizce ( )ilk. Matematik () Tirkge  ( )Miizik () Gérsel San.
( ) Miizik ( ) Teknoloji Tas. ( )PDR ( ) Bilisim Teknolojileri

( ) Ozel Egitim ( ) Din Kiilt. ve Ahlak Bilgisi () Diger..................

6. Okul Yoneticisinin yoneticilik siiresi ka¢ yildir?
() 1wyl ()2wl ()3wl (4wl () 4yl iizeri
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s g c
E |5 |c|E|E
M- R
E 2 |@ &5
= S| =T
1 | Yoneticiler ve personel arasinda giiven yliksektir. 1 2 13|45
) Tum okul ¢alisanlar1 problem ¢ézme siirecine dahil 1 51314l s
edilir.
3 | Okul calisanlar1 ortak hedefleri paylasirlar. 1 2 |34 5
4 Yenilesmeyi saglamak icin paylasilan bir vizyon 1 5> 13lals
olusturulur.
5 | Yaraticiligi tesvik eden bir iklim vardar. 1 2 |3 |45
6 | Herkesin fikirlerine saygi gosterilir. 1 2 |3 14| 5
7 Yemlesm.eyl saglamak icin takim ¢aligmalari 1 s> 13lal s
desteklenir.
3 Yeniliklerin gerceklesmesi i¢in herkes iizerine diiseni 1 5 13lals
yapar.
9 Bireylerin yeni seyler denemelerine imkan veren bir 1 s 13lals
atmosfer vardir.
10 | Ogretmenler yenilikgi kararlar alabilirler. 1 2 |3 |45
1 .Yeml.lkllerl gerceklestirme konusunda herkes 1 s 13lals
isteklidir.
12 Okvul (;ahs'afﬂ.arlmlz okula yaptiklar katkilarla 1 s> 13lals
degerlendirilir.
13 | Her farkliligin bir zenginlik oldugu anlayis1 hakimdir. 1 2 |3 |45
14 | Okul tiyelerimiz risk almaktan korkarlar. 1 2 |3 |45
15 | Yenilesme temel bir orgiitsel hedef degildir. 1 2 |3 4|5
16 | Okul ¢aligsanlarimiz bilinmeyene kars1 korku duyarlar. | 1 2 |3 |45
17 Yenilesmeyi saglamak yerine mevcut durum (statiiko) 1 s> 13lal s
korunmaya calisilir.
18 Okul ¢alisanlarimiz yeniliklere kars1 slipheci ve 1 > 13lals
kaygilidirlar.
19 Girisimci ve yenilikgi kisiler biirokratik ve orgiitsel 1 s> 13lals

engellerle karsilasirlar.
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5 . | 5] 3
3| 2|53
g & 2%
z e B S
Okul miidiiri 6gretmenlere her zaman yardim etmek
1 . 1 2 | 3|4
Ister.
2 | Okul miidiirii yapicr elestiriler yapar. 1 2 | 3|4
Okul mudiirt, 6gretmenleri elestirdiginde nedenlerini de
3 1 2 | 3|4
aciklar.
4 | Okul mudiiri 6gretmenlerin onerilerini onemser. 1 2 | 3|4
Okul mudiirt, 6gretmenlerin kigisel mutluluguna 6zen
5 . 1 2 | 3|4
gosterir.
6 | Okul midiirt, 6gretmenlere esit davranir. 1 2 | 3|4
7 | Okul miidiirii, 6gretmenlere hos sozler sdyler. 1 2 | 3|4
8 | Okul miidiiriinii anlamak kolaydir. 1 2 | 3|4
Okul miidiirti 6gretmenlere deger verdigini, her firsatta
9 . o 1 2 | 3|4
hissettirir.
10 | Okul midiirti, okulu demir bir yumrukla yonetir. 1 2 | 3|4
11 Okul miidiirti, 6gretmenlerin okula zamaninda gelip 1 > 1 3la
gelmedigini siirekli denetler (imza sirkiisii vb.).
12 Okul miidiirti, 6gretmenlerin smif i¢i etkinliklerini siki 1 5 3|4
bir sekilde kontrol eder.
13 | Okul miidiirti, 6gretmenleri sik1 bir sekilde denetler. 1 2 3|4
14 | Okul miidiirii, ders planlarin1 kontrol eder. 1 2 | 3|4
15 | Okul miidiirii, otokratiktir. 1 2 | 3|4
16 | Okul miidiirli, 6gretmenlerin yaptig1 her seyi takip eder. 1 2 | 3|4
17 Qku?dgkl rutin gorevlerin ¢oklugu, egitim-6gretim 1 > 13 la
islerini aksatir.
Ogretmenlerin ders dis1 gok fazla gorevi (komisyon
18 | .= .. 1 2 | 3|4
iiyeligi vb.) vardir.
Okul yonetimince istenilen kirtasiye isleri (biirokratik
19 |. o . ] 1 2 | 3|4
isler), 6gretmenlerin sirtinda yiiktiir
Okuldaki memurlarin destegi, 6gretmenlerin
20 e 1 2 | 3|4
kirtasiyecilik yiikiinii azaltir.
21 | Ogretmenler is yogunlugundan bunalirlar. 1 2 | 3|4

* Ters Madde
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EK-4. Orgiitsel iklim Ol¢egi Kullanim izni

l ; I Gmall Elif Bodur <elifkarakusbodur@gmail.com>
OLGEK IzNi

Jilef

Elif Bodur <elifkarakusbodur@gmail.com:= 26 Mart 2017 21:53

Alict: mehmet ustuner@inonu.edu.ir

Merhaba Hocam, )
Ben Abant Izzet Baysal Universitesi Eqitim Y énetimi ve Denetimi Tezli Yiksek Lisans ddrencisiyim. Yazacadim tezde

Grqit fipi élceginizi kullanmak istiyorum. Etik kurallara uygun gekilde atif yaparak kullanacadimi belirterek dlgedi
kullanmak icin izninizi istiyorum.

Elif Bodur

Fen Bilgisi Ofretmeni
Hacs Musalar Ortazhulu
Mudumu, Bolu

MEHMET USTUNER <mehmet ustuner@inonu.edu.tr> 27 Mart 2017 13:08
Alicr: Elif Bodur <elifkarakusbodur@gmail com

Sayin Bodur, bahsi gecen 6lceqi yapacaqginiz arastirmada kullanmanizda tarafimdan bir
sakinca gorilmemektedir, kullanabilirsiniz. Calismalaninizda basanlar dilerim.
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EK-5. Yenilik¢i Okul Ol¢egi Kullanim izni

l of I Gmail Elif Bodur <elifkarakusbodur@gmail.com>
Olgek izni

Jileti

Elif Bodur <elifkarakusbodur@gmail.comz 21 Mart 2017 20:35

Alici: huseyarslan@yahoo.com

Merhaba Hocam,

Ben Abant Izzet Baysal Universitesi EqGitim Ydnetimi ve Denetimi Tezli Yiiksek Lisans ddrencisiyim. Yazacagim tezde
yenilikgi okul lgedinizi kullanmak istiyorum. Etik kurallara uygun sekilde atif yaparak kullanacadimi belirterek dlgegi
kullanmak igin izninizi istiyorum.

Elif Bodur

Fan Bilgisi Ogretmeni
Hac1 Musalar Ortaokulu
Mudumu, Bolu

huseyyn aslan <huseyarslan@yahoo.com> 22 Mart 2017 O7-21
Yanitlama Adresi: huseyyn aslan <huseyarslan@yahoo.com>
Alci: Elif Bodur <elifkarakusbodur@gmail.com=

Elif Merhaba
Olgegimizi, tezin bittiginde haber vermek ve kaynak gdstermek kogulu ile kullanabilirsin.
lyi calismalar.
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EK-6. Etik Kurul izni

AV

g

_:} <
"
Abant [zzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimlerde insan Aragtirmalan Etik Kurulu

Elif BODUR

Abant {zzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetimi ve Denetimi ABD

Saymn Elif BODUR,

“Yenilik¢i Okul ve Orgiitsel iklime iliskin Ogretmen Gériisleri” konulu
aragtirmaniz ile ilgili olarak Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimlerde
Insan Aragtirmalan Etik Kuruluna 08.05.2017 tarihli yapmis oldugunuz bagvuru
(Protokol NO. 2017/160) kurulumuzun 10.05.2017 tarihli ve 2017/05

toplantisinda degerlendirilerek etik olarak uygun bulunmustur. Bilgilerinize

sunariz.

~Hamit COSKUN (Bagkan) }OM.M;%IT(THQ

’ %‘7 bt~ 7

. Altay Even(Uye) Dog. Dr. H. Birol YALGIN (Uye)
Dom Y. Dog. Dr.tﬂ% DURAKOGLU (Uye)

MA\
Avqlu\t}al Demirci(Uye)
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EK-7. Arastirma Izni

T.C.
BOLU VALILIGI
11 Milli Egitim Midiirligi

Sayr :93554413-605.01-E.7241075 18.05.2017
Konu : Aragtirma zin Istemi
(Elif BODUR)
MUDURLUK MAKAMINA

figi : Abant fzzet Baysal Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisti Miidiirliigiiniin 27/04/2017
tarih ve 5319 sayil1 yazisi

3 )
Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Egitim Bilimleri Anabilim
Dal Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali tezli yiiksek lisans programi &grencisi Elif
BODUR' un "Yenilik¢i Okul ve Orgiit Iklimine fliskin Ogretmen Gériisleri (Bolu ili Ornegi)"
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EK-8. Normallik Varsayim Testleri

Yenilik¢i okul 6l¢egi normal dagilim testi (Kolmogorov-Smirnov) sonuglari
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Olcek Olcegin Boyutlar1  Skewness Kurtosis  Istatistik sd P
Yonetsel Destek -1.072 1.417 .160 306 .000*

Yenilik¢i Yenilik¢i Atmosfer -1.607 1.481 .106 306 .000*

Okul Olgegi  Orgiitsel Engeller 1.475 1.085 101 306 .000*
Genel -.135 1.451 103 306 .000*

*p<.05

Ogretmenlerin yenilik¢i okula yonelik goriislerinin kisisel degiskenlerine

(cinsiyet, yas, mesleki kidem, 6grenim durumu, brans, okul yoneticisinin yoneticilik

stiresi) gore normallik varsayim testleri asagida tablolar halinde verilmistir.

Olcek ve Alt Boyutlari Skewness  Kurtosis Istatistik  sd p

Yonetsel Destek -1.072 1417 160 306 000*
Yenilik¢i Atmosfer -1.607 1.481 106 306 000*
Orgiitsel Engeller 1.475 1.085 101 306 000*
Olgegin Geneli -.135 1,451 103 306 000*
Cinsiyet Skewness  Kurtosis  Istatistik  sd p

Erkek 406 1.930 A11 145 .000*
Kadin -1.210 701 .097 161 .001*
Yas Skewness  Kurtosis Istatistik  sd p

20-30 yas -1.186 471 .099 71 .082
31-40 yas -1.004 811 17 145 000*
41 yas ve iizeri .824 3.360 125 90 .001*
Mesleki Kidem Skewness  Kurtosis Istatistik sd  p

1-5yil -.699 1.878 156 43 .010*
6-10 yil -1.513 764 .097 71 .098
11-15 y1l .016 1.058 .091 78 .178
16-20 yil -1.381 167 134 55 .015*
20 y1l iizeri 1.669 4,022 152 59 .002*
Ogrenim Durumu Skewness Kurtosis istatistik  sd p

Lisans .094 1114 112 230 .000*
Lisanstistii -1.156 -.213 .076 76 .200
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Brans Skewness  Kurtosis  Istatistik sd p
Sozel .339 2.269 113 97 .004
Sayisal 1.015 578 102 74 .054
Yetenek ve Beceri 321 1.797 131 61 .011
Diger 1,531 .607 .086 74 200
Okul Yéneticisinin Yoneticilik Siiresi Skewness Kurtosis  Istatistik  sd p
1 yil 532 3.559 128 84 .002*
2 yil 1.052 1.789 161 57 .001*
3yl 1.278 1.312 074 49  .200
4 y1l ve lizeri -.313 1.508 138 116 .000*
* p<.05
Orgiit iklimi 6l¢egi normal dagilim testi (Kolmogorov-Smirnov) sonuglari
Olcegin Boyutlar Skewness  Kurtosis Istatistik sd P
Destekleyici Miidiir Davranisi -1.010 -.706 .062 306  .006*
Emredici Miidiir Davranist -.267 1.051 .073 306  .000*
Kisitlayict Miidiir Davranist 1.098 -.350 .087 306  .000*
Genel -1.546 768 077 306  .000*
*p<.05

Ogretmenlerin  orgiit iklimine yonelik goriislerinin kisisel degiskenlerine

(cinsiyet, yas, mesleki kidem, 6grenim durumu, brans, okul yoneticisinin yoneticilik

sliresi) gore normallik varsayim testleri asagida tablolar halinde verilmistir.

Olcek ve Alt Boyutlar Skewness  Kurtosis Istatistik  sd p
Destekleyici Miidiir Davranisi -1.010 -.706 .062 306 006*
Emredici Miidiir Davranisi -.267 1.051 .073 306 000*
Kisitlayicr Miidiir Davranist 1.098 -.350 .087 306 000*
Olgegin Geneli -1.546 768 077 306 000*
Cinsiyet Skewness Kurtosis Istatistik sd p
Erkek -1.595 481 094 145 .003*
Kadin .386 -1.240 071 161 .044*
Yas Skewness Kurtosis istatistik sd  p
20-30 yas 255 -1.570 .088 71 .200
31-40 yas 443 1.190 .089 145 007*
41 yas ve lzeri -1.383 587 .063 90 .200
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Mesleki Kidem Skewness Kurtosis Istatistik sd p
1-5yil .642 -1.366 115 43 178
6-10 y1l -1.443 .829 .073 71 .200
11-15 y1l 597 373 123 78 .006*
16-20 y1l 546 -1.218 .079 55 .200
20 y1l iizeri 124 59 .025
Ogrenim Durumu Skewness Kurtosis  Istatistik sd p
Lisans -416 -1.422 .063 230 .029*
Lisanstistii .823 2.663 112 76 .019*
Brans Skewness Kurtosis Istatistik sd p
Sozel 611 1.492 .098 97 .023
Sayisal 253 1.110 .094 74 167
Yetenek ve Beceri -947 1.504 .108 61 .074
Diger 529 -1.233 109 74 .031
Okul Yoneticisinin Yoneticilik Siiresi Skewness Kurtosis  Istatistik  sd p
1 yil 1.433 3.745 176 84 .000*
2yl .653 1.044 107 57 .160
3yl 1.304 -.359 .085 49 200
4 yil ve lizeri -1.001 507 .049 116 .200

* p<.05
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