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OZET

TURKCE VE TURK KULTURU DERSi OGRETMENLERININ ORGUTSEL
SOSYALLESME VE iS YASAMINDA YALNIZLIK DUZEYLERI ARASINDAKI
ILISKi

Ozkan, Zuhal
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danismani: Prof.Dr. Salih Pasa MEMISOGLU

Ocak,2019, xiv +147

Bu arastirmanin amaci, Almanya’nin Baden Wiirttemberg eyaletinde gorev yapan
Tiirkge ve Tirk Kiiltiirli Dersi 6gretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme ve is yasaminda
yalnizlik diizeyleri arasindaki iliskinin tespit edilmesi ve bu diizeylerin demografik

degiskenlere gore anlamli bir fark gosterip gostermedigini belirlemektir.

Iliskisel tarama modeliyle gerceklestirilen arastirmanim evreni 2016-2017 Egitim-
Ogretim yilinda Milli Egitim Bakanligi'na bagl olarak Almanya’nin Baden Wiirttemberg
Eyaletinde 1442 okulda gorev yapan 246 Tirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersi 6gretmeninden
olusmaktadir. Arastirmada veri toplama aracit olarak kisisel bilgi formu, Orgiitsel
Sosyallesme Olgegi (OSO) ve Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi (IYYO) kullanilmustir.
Arastirmada elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri, SPSS 20 paket programi ile
bilgisayar ortaminda yapilmistir. Verilerin analizinde frekans (f), aritmetik ortalama,
standart sapma, yiizde (%), parametrik testlerden iliskisiz Orneklemler T Testi
(Independent Samples t Test), tek faktorlii varyans analizi (One-Way-ANOVA), Tukey ve

Pearson Kolerasyonu kullanilmistir.
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Arastirmada elde edilen sonuglara gore:

Ogretmenlerin  orgiitsel sosyallesme diizeyleri is doyumu ve motivasyon
boyutlarinda ‘ara sira’; baglilik ve kabullenme boyutlarinda ise ‘biiyiikk dlgiide’
diizeyindedir. Orgiitsel sosyallesme dlgeginin alt boyutlar1 is doyumu, motivasyon, baglilik
ve kabullenme puanlarinin; mesleki kidem, brans ve egitim durumu degiskenine gore
anlamli bir farklilastirma olusturmazken, cinsiyet degiskenine gore i3 doyumu boyutunda

erkek 6gretmenler lehine anlamli bir fark olusturdugu goriilmiistiir.

Is yasaminda yalnizlik &lgeginin verileri incelendiginde dgretmenlerin duygusal
yoksunluk ve sosyal arkadaglik algilarinin “orta diizeyde” oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Is yasaminda yalmzlik dlgegi duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik alt boyutlarmin,
O0grenim durumu ve brans degiskeni ile aralarinda anlamli bir iliski bulunamamistir.
Olgegin alt boyutlar1 ile cinsiyet degiskenine gore Ogretmenlerin duygusal yoksunluk
algilar1 arasinda erkek Ogretmenler lehine anlamli bir fark oldugu bulunmustur. Analiz
sonuclarina goére 16 yil ve lstii ¢alisanlarin hem duygusal yoksunluk hem de sosyal
arkadaslik boyutlarinda daha az mesleki kideme sahip c¢alisanlardan pozitif yonde

farklilastig1 sonucuna varilmaistir.

Is yasaminda yalnizlik dlgeginin orgiitsel sosyallesme 6lgegi ve alt boyutlari ile
iliskisi incelendiginde; is yasaminda yalnizlik 6lgeginin alt boyutlar1 duygusal yoksunluk
ve sosyal arkadaglik boyutlariin orgiitsel sosyallesme Olgegi alt boyutlar1 is doyumu,
motivasyon, baglilik ve kabullenme ile negatif yonlii orta diizey bir iligkisi oldugu
belirlenmistir. Buna gore orgiitsel sosyallesme arttikca is yasaminda yalnizligin diisecegi,

orgilitsel sosyallesme azaldik¢a is yasaminda yalmizliin artacagi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii Dersi Ogretmeni, Anadil Ogretmeni, Orgiitsel

sosyallesme, Is yasaminda yalmzlik
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ABSTRACT

THE CORRELATION BETWEEN ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION AND
LONELINESS IN BUSINESS LIFE LEVELS OF TURKISH LANGUAGE AND
TURKISH CULTURE TEACHERS

Ozkan, Zuhal
Master Thesis
Department of Educational Sciences
Department of Educational Administration and Supervision
Thesis Advisor: Prof. Dr. Salih Pasa MEMISOGLU

January,2019; xiv +147

The purpose of this research is to determine the correlation between organizational
socialization and loneliness in business life levels of Turkish (language) and Turkish
culture teachers working in state of Baden Wuerttemberg, Germany and to specify whether
these circumstances indicate a significant differences according to demographic variables.

The research which was performed with relational screening model, was conducted
in the 2016-2017 academic year with 246 Turkish (language) and Turkish Culture
Teachers working in 1442 educational institutions on behalf of Republic of Turkey
Ministry of National Education in the State of Baden Wuerttemberg, Germany. During the
research process, personal information form, Organizational Socialization Scale (OSS) and
Loneliness at Work Scale (LAWS) have been used. Research data has been analysed with
Statistical Package for the Social Sciences programme version SPSS 20. Analyses of the
data was examined with frequency, percentage, mean, standart deviation, Independent

Samples T-Test, One way ANOVA, Tukey and Pearson correlation analysis.



Xiv

According to the results from the research: teachers’ organizational socialization
level of job satisfaction and motivation sub-dimensions are measured as “occasionally”,
and in organizational commitment and acceptance as “to a great extent” level. There are
no significant differences in organizational socialization scale sub-dimensions: job
satisfaction, motivation, organizational commitment and acceptance in terms of seniority,
teaching branch and educational background. Nevertheless, at job satisfaction sub-

dimension there is a significant difference in terms of gender in favor of male teachers.

It is concluded from the results of Loneliness at Work Scale that teachers’
perceptions of emotional deprivation and social companionship are at “intermediate
(medium) level”. There has been no significant correlation found at emotional deprivation
and social companionship sub-dimensions according to educational background and
branch variables. The results are significantly meaningful in favor of male teachers at
emotional deprivation sub-dimension. According to the results of analysis teachers with 16
years or more seniority differentiate from teachers with less seniority at both sub-

dimensions of LAWS in a positive aspect.

According to the correlation analysis between organizational socialization scale
sub-dimensions and loneliness at work scale sub-dimensions, It is concluded from the
results that there is a medium-level negative relation (negative correlation /inverse
correlation) between loneliness sub-dimentions: emotional deprivation, social
companionship and organizational socialization sub-dimensions: job satisfaction,
motivation, organizational commitment and organizational acceptance. With reference to
this result it can be assumed that socialization is inversely proportional to loneliness, when

socialization increases, loneliness in business life decreases.

Key words: Turkish Language and Turkish Culture Teacher, Mother Tongue Language

Teacher, Organisational socialization, Loneliness at work.



LBOLUM

1. Giris

Bu béliimde; problem durumu, arastirmanin amaci, problem ciimlesi, alt
problemler, sayithilar, simirliliklar, tanimlar ve arastirmanin 6nemi bdliimlerine yer

verilmigtir.

1.1 Problem Durumu

30 Ekim 1961 tarihinde (Sahan, 2012) Almanya ile Tiirkiye arasinda imzalanan
Isgiicii Alim1 Anlagmasi ile Tiirkiye’den birgok vatandasimiz, hem Almanya’ nin is giicii
ithtiyacin1 karsilamak hem de iilkemizin kiiltiiriinii bagka {ilkelerde temsil etmek icin
Almanya’ya gitmistir. Almanya’ya ¢aligmak i¢in giden yiiz binlerce Tirk Vatandasi,
daha sonrasinda ise aile birlesimi yasasi ile es ve ¢ocuklarini da yanlarina almisg ve

burada yeni bir hayata baglamislardir.

Almanya’ya “Misafir” is¢i olarak giden Tirk vatandaslarinin bir¢ogu
Almanya’ya yerlesmis ve hatta bir kismi Alman vatandasi olmustur. Almanya’da
yasayan Tirkler; son verilere gore 3.081.113 niifiisa ulagmistir (Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi (C.S.G.B) Raporu, 2016, s64). Bu say1 Alman niifusunun %3’ iken
biitliin yabancilarin da %31°lik kismini olusturmaktadir (Sen, 2005; C.S.G.B. Raporu,
2016).

Almanya’da yeni bir yasama baglayan ailelerin en biiyiik problemlerinin

arasinda ¢ocuklarinin egitimi gelmektedir. Buraya is¢i olarak gelen ailelerin ¢cocuklari



Alman okullarinda egitimlerine devam etmislerdir. Almancay iyi diizeyde 6grenenler
tiniversiteye girmesini kolaylastirabilecek akademik olarak daha basarili okullara gitme

sans1 bulurken, digerleri alt diizey meslek okullarina devam etmislerdir (Sahan, 2012).

Almanya’ya g¢alismaya gelen Tiirk vatandaslarinin burada okula devam eden
cocuklarin kendi dillerinde egitim alabilmeleri, kiiltiirel baglarin kaybolmamasi,
Alman girisimci ve yatirnmcilariin Tiirkiye ile olan iligkilerinin artmasi ve dil bagi ile
gelismesi i¢in lilkemiz 6gretmenleri Almanya’ya, iki iilke acisindan belli dayanaklara
istinaden transfer edilmektedir. Bu transferler Milli Egitim Bakanhgi ve
Bakanliklararas1 Ortak Kiiltir Komisyonunca Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii dersleri vermek
tizere; ¢esitli branglarda secilen d6gretmenlerin 5 yilligina yurt disina gérevlendirilmesi
suretiyle gerceklestirilmektedir. Bu gorevlendirmeler 03.07.2003 tarih ve 25157 sayili
Resmi Gazete’nin yayimlanan 05.06.2003 tarih ve 2003/5753 sayili “ Bakanliklararasi
Ortak Kiiltiir Komisyonun Calisma ve Usulleri ile Bu Komisyon Tarafindan Yurt
Disinda Gorevlendirilecek Personelin  Nitelikleri ile Hak ve Yiikiimliiliklerinin

Belirlenmesine iliskin Bakanlar Kurulu Karar1” yla diizenlenip yapilmaktadir.

Almanya’nin, Avrupa iilkeleri arasinda en yogun Tiirk niifusun yasadig: iilke
olmasi, Tiirk¢e ve Tirk Kiiltiirii dersi 6gretmeni ihtiyacinin diger iilkelere oranla daha
fazla olmasima sebep olmaktadir. Dolayisiyla Almanya’da gorevlendirilen Tiirkge ve
Tiirk Kiiltiirti dersi 6gretmenlerinin sayisi diger iilkelere oranla daha fazladir (Cevahir,
2013). Gorevlendirilen Tirk O6gretmenlerin sayisinin fazla olmasi, daha ¢ok Tiirk

kokenli 6grenciye ulagsabilmek agisindan bir avantaj saglamaktadir.

Milli Egitim Bakanliginin (MEB) 2013 yilinda yayimlamis oldugu “Yurt
Disinda Gorevlendirilecek Ogretmenlerin Mesleki Yeterlilik Sinavi ile Temsil Yetenegi
Miilakat1 Kilavuzu” nda 6gretmenlerin yurt disina gérevlendirilme amagclar1 asagidaki
gibi agiklanmistir:

“Turk kiiltiirliniin  yurt disinda tanitilmasi, yayilmasi ve korunmasi, yurt
disindaki vatandaslarimiz  ve soydaslarimizin  kiiltiirel baglarinin  korunmast,
giiclendirilmesi ve dini konularda aydinlatilmasi ile Tiirk dilinin 6gretilmesi amaciyla

Ogretim tiyesi, 0gretim gorevlisi, okutman, 6gretmen ve din gorevlisi olarak yurt disinda



gorevlendirilecek personelin unvani, sayisi, nitelikleri, segimleri, gorev yerleri ve
stireleri, izinleri, yurt disindaki gérevlerinin sona erdirilmesi ve diger hususlara iliskin
esas ve usuller 03 Temmuz 2003 tarih ve 25157 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan,
Bakanliklar aras1 Ortak Kiiltiir Komisyonun Calisma Esas ve Usulleri ile bu komisyon
tarafindan Yurt Disinda Gorevlendirilecek Personelin  Nitelikleri ile Hak ve
Yiikiimliiliiklerinin Belirlenmesine iliskin 05 Haziran 2003 tarih ve 2003 / 5753 sayili

Bakanlar Kurulu Karari’na gore diizenlemistir. (s.3)”

MEB tarafindan yapilan agiklamadan anlasilacagi tizere ogretmenler, yurt
disinda yasayan Tirklere Tiirk dilini ve Tirk kiiltiiriinii anlatmak, Ogretmek,
unutturmamak ayni zamanda Tirk kiltiriinii temsil etmek amaci ile bir misyon
temsilcisi olarak gonderilmektedir (Cevahir, 2013). Bu misyon temsilciligi beraberinde
bir dizi sorumluluk getirmektedir. Bu sorumluluklar dogru stratejiler esliginde verimli

kazanimlara dontisebilir.

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan Almanya’da calismak {izere gorevlendirilen
ogretmenlerin, 2015 yili verileri incelendiginde toplamda 1045 Ggretmenin goérev
yaptig1 bilgisine ulasilmaktadir. Gorevlendirilen Ogretmenlerin 508’1 Milli Egitim
Bakanligi’nca, 537’si ise yerel makamlarca goérevlendirilmistir (Toymaz, 2016). Bu
sayilarin gegmis yillara oranla diisiis gostermesi dikkat ¢ekicidir (Duman, 2017). Zira,
Milli Egitim Bakanligi’nin 1997 yili verilerine gore bu say1 1722’°si yerel makamlarca,
560’1 Milli Egitim Bakanligin’nca olmak tiizere toplamda 2282 ogretmendir (MEB,
1997).

Cevahir (2013) bir calisanin gorev yaptigi bir boliimden bagka bir boliime bile
gectiginde veya gorevlendirildiginde gorevin getirdigi bazi problemler ile
karsilasacagin1 savunmaktadir. Dolayisiyla 6gretmenlerin bagka bir yere atanmasi veya
gorevlendirilmesi, hatta bu yer ve gorev degisikliginin yurtdisi olmasi, kisileri daha da
tedirgin edecektir. Bu tedirginligi bertaraf etmek i¢in, yasanan sorunlar ve ¢dziim
yollari, sadece dgretmenler icin degil; 6gretmenleri gorevlendiren kurum ve kuruluglar

icin de Onemli bir rehber niteligi tasimaktadir.



Yurt dig1 gérevinde bulunan bir 6gretmen, alistigi, kurallarint ve dinamiklerini
bildigi tiim ¢alisma ortamini degistirmektedir. Buna ek olarak yillarca i¢inde bulundugu
ve saygin bir yerinin oldugu sosyal ortamini da kilometrelerce uzakta birakmaktadir.
Tek basina bir is degisikligi ya da sosyal ¢evre degisikligi bile insanin hayatinda biiyiik
travmalar yasatabilecek iken, bir de bunlara kendi iilkesinden ¢ok farkli bir iilkede,
yasanmas1 Ongoériilen veya ongoriilemeyen bir¢ok problemin eklenmesi bedensel ve
zihinsel saglik problemlerini tetikleyen bir etken olarak karsimiza ¢ikabilir. Bu
sebepledir ki gorev yapan Ogretmenlerin hem bedensel hem zihinsel acidan saglikli
olmalar1 hayati 6nem tagimaktadir. Zira tiim meslektaslar1 gibi 6gretmenlerin, egitim ve
Ogretim hizmetlerini saglikli bir sekilde yerine getirmeleri, 6grencilere kaliteli ve
verimli egitim ve dgretim ortamlar1 hazirlayabilmeleri tamamen buna baglhidir. Kaliteli
ve verimli egitim ortamlarini 6grencilere sunacak olan 6gretmenlerin bu yeni girdikleri
egitim orgiitiindeki sosyallesme becerileri hayati 5nem tasimaktadir. Ogretmenlerin yeni
okul idarecilerinin ve yeni g¢alisma arkadaslarinin kendilerine sunacaklari firsatlar,

Ogretimin kalitesinin artmasi ile ilgili ¢ok biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Ogretim siirecinin en dénemli uygulayicisi olan dgretmenlerin sosyallesme ve
yalmzlik diizeyleri egitim siirecinin verimliligi ile dogrudan iliskilidir. Ogretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyinin artmasi oraninda, is yasamindaki yalnizlik diizeyinin
diisecegi baska bir deyisle is yasamindaki yalmizlik diizeyinin artmasi oraninda

sosyallesme diizeyinin azalacagi tahmin edilebilir.

Orgiitsel sosyallesme insanlarmn kurallar1, normlar, 6rgiitiin kiiltiiriinii, katildig
orglit tarafindan saglanan rolleri, islerini 1yi yapmalar1 i¢in kagiilmaz teknik becerileri
ogrendikleri bir stiregtir (Balci, 2000). Bu siirecin basaris1 sadece birey olarak
ogretmenlerimizi degil ayn1 zamanda aileleri, 6grencileri, uzun vadede ise hem politik

hem ekonomik agidan Tiirkiye’yi ilgilendirmektedir.

Orgiitsel sosyallesmenin zayif oldugu durumlarda is yasaminda yalnizlik ortaya
cikmasi olasidir. Is yasamindaki yalmzhigin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan sorunlar, is
gorenlerin sosyallesmelerine katki saglanarak azaltilabilir. Is gorenin sosyallesme

diizeyi arttirilarak, is doyumlar1 lizerinden yalnizlik duygular1 azaltilabilir.



Yalnizligin insanlik tarihinin baslangicit kadar eski bir ge¢mise sahip oldugu
varsayllmaktadir. Her alanda yalmizlik konusu karsimiza ¢ikabilmekte olup edebiyatta
ve felsefede yalnizlik konusu uzun bir siiredir islenmektedir. Ancak psikoloji biliminde
yalnizlik konusunun iglenmeye baglamasi 1900’1 yillarda, sistemli arastirmalarin ise
ancak 20.yy’m ikinci yarisindan sonra yapildigi goriilmektedir (Duy, 2003). Son
yillarda ise yalnizlik {izerine bir¢ok calisma yapilmaya baglanmis fakat bu calismalara

ragmen yalnizligin tanimi tizerine ortak bir goriis olusturulamamaistir.

Yalnizligin gesitli tanimlarina bakacak olursak; Sermat (1974) yalnizligi, bireyin
halen sahip oldugu kisilerarasi iligkilerinin seviyesi ile, sahip olmay1 istedigi
iligkilerinin diizeyi arasindaki uyumsuzluk ve tutarsizlik olarak tanimlamaktadir.
Kisinin yasadigi yalmizligin seviyesi, bu uyumsuzlugun siddetiyle dogru oranda
degismektedir. Sadler ve Johnson (1980) ise “yalmzlik, igsel diinyadaki iliskisel
gergeklige iliskin temel sistemde bir bozulmanin oldugunu isaret eden, farkli bir 6z
farkindalik bi¢cimi olusturan, toptan ve ¢ogu zaman akut bir duyguyu barindiran bir

yasantidir” seklinde tanimlamislardir.

Ogretmenlerin is yasaminda yasadiklar1 yalmzlik duygusunun ¢alistiklar: kurum,
calisma arkadaglar1 ve c¢alisma ortaminda uygulayabilecekleri onlemler ile en aza
indirebilecekleri dngoriilebilir. Ogretmenlerin gergekgi beklentiler ve hedefler koyarak
kendilerini daha giivende hissetmeleri saglanabilir ve sosyallesme firsatlar1 yaratarak
sosyallesmeler1 desteklenebilir. Akilcr stratejiler tretilerek Ogretmenlerin  egitim

ortamlar1 ve 6gretim kalitesi artirilabilir.

Bu arastirma, egitim alani igerisinde Tirkiye’den yurt disina, Almanya’nin
Baden Wiirttemberg eyaletine gorevlendirilen Tiirkce ve Tiirk Kiiltiirti dersi
Ogretmenlerinin karsilastiklari sorunlardan olan ve daha o6ncesinde yurtdist gorevindeki
ogretmenler agisindan hicbir arasgtirmaya konu olmayan Ogretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme ve is yasaminda yalnizlik durumlarmi belirlemeyi amaglamaktadir. Bu
aragtirma sonucunda egitim politikacilara yurt disina siirekli veya gegici gorevler ile

gorevlendirilen egitim calisanlarinin daha verimli ve kaliteli hizmet edebilmeleri i¢in



karsilasabilecekleri bir¢ok sorunun temelini olusturan Orgiitsel sosyallesme ve is

yasaminda yalnizlik problemleri ile ilgili bilgi saglanacaktir.

1.2. Problem Ciimlesi

Almanya Baden-Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirti
Dersi Ogretmenlerinin orgiitsel sosyallesme ve is yasaminda yalnizlik durumlar1 ne

diizeydedir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada; Almanya’nin Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan
Tiirkce ve Tirk Kiiltlirii Dersi 6gretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme ve is yasaminda
yalnizlik diizeylerinin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi amacglanmistir. Bu
amagla su sorulara cevap aranmigtir:

1. Baden Wiirttemberg Eyaletinde gérev yapan Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii Dersi
Ogretmenlerinin orgiitsel sosyallesmeleri ne diizeydedir?

2. Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii Dersi
ogretmenlerinin orgiitsel sosyallesme diizeyleri;

a-Cinsiyet,

b-Mesleki Kidem,

c-Ogrenim durumu,

d-Brans degiskenlerine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii Dersi
Ogretmenlerinin i yasaminda yalnizlik durumlari ne diizeydedir?

4. Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tiirk¢e ve Tirk Kiiltiirti Dersi
Ogretmenlerinin i yasaminda yalnizlik diizeyleri;

a-Cinsiyet,

b-Mesleki Kidem,

c-Ogrenim durumu,



d-Brans degiskenlerine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?
5. Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tirkce ve Tiirk Kiltlirii Dersi
Ogretmenlerinin Orglitsel sosyallesme diizeyleri ile is yasaminda yalmizlik diizeyleri

arasinda anlamli bir iligki var midir?

1.4 Arastirmanin Onemi

Almanya’ya isci olarak gelip hayatin1 bu topraklarda devam ettirmeye karar
veren Tirk ailelerinin en Onemli problemleri arasinda ¢ocuklarinin egitimleri
gelmektedir. Egitim konusunda yasanan problemlerin basinda ise dile hakim olmamak,
yasanan ve yasanmasi muhtemel sorunlarin kaynagini olusturmaktadir. Tiirk ¢ocuklari
ana dilleri ile ilgili yeterli ve dogru egitim alamamakta ve bunun sonucu olarak hedef
dili 6grenmeleri zorlagsmaktadir. Yapilan arastirmalara gore iki dilli ve ¢ok kiiltiirlii
ortamdaki cocuklarin saglikli bir benlik gelisimi i¢in her iki dili de ¢ok iyi gelistirmeleri
gerekmektedir. Bu sebeple ¢ocugun yasadigi toplumda olumlu bir benlik kazanmasi, iki
kiiltiir arasinda olumlu bir gecis yapabilmesi, kendi kokeni ile ruhsal sorunlar
yasamamasi i¢in iyi bir anadili egitimine ihtiya¢ duyulmaktadir (Sahan, 2012). Bu
thtiyact karsilamak iizere her yil Milli Egitim Bakanligi tarafindan segcilip
gorevlendirilen Tiirk 6gretmenler, Alman okullarinda Tiirk kokenli dgrencilere anadil
dersleri baska bir ifade ile Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii dersleri vermektedirler. Derslere
duyulan ilgiyi artirmak, dersleri daha etkili bir hale getirmek, siirecin verimligi igin

yapilmas1 gerekenlerin baginda gelmektedir.

Ogretmenlerin  calisma ortami, Ogrenciler, veliler, okul ydneticileri ve
meslektaglarindan olugsmaktadir. Bu durumla beraber is yasaminda yalnizlik
yagsamayacaklar1 ongoriilebilir. Ancak Onemli olan kisinin ¢evresinde bulunanlarin

sayist degil, aralarinda kurulan iletisimi nasil algiladigidir.

Ogretim siirecinin en dnemli uygulayicisi olan 6gretmenlerin sosyallesme ve
yalnizlik diizeyleri egitim siirecinin verimliligi ve etkililigi ile dogrudan iliskilidir. Bu

sebeple 6gretmenlerin is yasaminda yalmizliklarinin tespit edilmesi ve bu yalnizligin



orgiitsel sosyallesme ile iliskisinin belirlenmesi arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Bu arastirmanin Tiirkiye’de, egitimde ve e8itim yonetiminde Orgilitsel sosyallesme ve is
yasaminda yalnizlik durumlart ile ilgili yapilabilecek sonraki arastirmalara da 1s1k

tutabilecegi icin onemli oldugu diisliniilmektedir.

1.5 Arastirmanin Sinirliliklar:

1. Arastirmadan elde edilecek sonuglar, 2016-2017 6gretim yilinda Almanya
Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapmakta olan Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii Dersi
Ogretmenleri ile sinirhidir.

2. Arastirmada belirlenen, “Orgiitsel Sosyallesme Olcegi” ve “Is Yasaminda

Yalmzlik Olgegi” nin 6l¢tiigii niteliklerle smirlidir.

1.6 Aragtirmanin Sayiltilart

1. Arastirmada kullanilan veri toplama araglarimin o6gretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme ve is yasaminda yalmizlik diizeylerini 6lgebilecek nitelikte oldugu kabul
edilmistir.

2. Arastirmaya katilanlarin 6lcek sorularina verdikleri cevaplarinda samimi

olduklar1 kabul edilmistir.

1.7 Tanimlar

Orgiit: Orgiit; yasal, toplum iginde yerlesmis, halka acik, mal ve hizmet tiiriinden olan
iriinlerinin, toplumun bir kesimince talep edilip yine onlarca kullanildig: bir olusumdur

(Hosgortir, 1997).

Orgiitsel Sosyallesme: Orgiitsel sosyallesme, orgiitteki rolleri iistlenebilmek adma

gerekli olan tutum ve davranislar hakkinda bilgi edinme stirecidir (Morrison, 2002).



Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Gorevleri: Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevleri
Morrison (1993), Adkins (1995), Feldman (1986) ’in ¢alismalarinda orglitsel amag ve
degerlere uyum, goérevde uzmanlasma, sosyal biitiinlesme ve rol acgikligi saglanmasi

olarak tespit edilmistir.

Yalmzhik: Young’a (1982) gore yalnizlik, “doyum saglayici sosyal iliskilerin yoklugu
ya da algilanan yoklugu ve bu gercek ya da algilanan yokluga eslik eden psikolojik

zorlanma belirtileridir”.

Tiirkce ve Tiirk Kiiltiirii Dersi Ogretmeni: T.C. Milli Egitim Bakanligi ve
Bakanliklararas1 Ortak Kiiltiir Komisyonu’nca Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltlirti dersleri vermek

lizere; cesitli branglarda secilen ve yurt disina gorevlendirilen 6gretmenleri ifade eder.

Smif Ogretmeni: Alam smif dgretmenligi olan &gretmeni ifade eder (MEB, 2007

[kogretim Kurumlar1 Yénetmeligi, Madde 4, 2584 sayili Tebligler Dergisi).

Brans Ogretmeni: Alan1 bir veya bir grup dersin dgretmenligi olan 6gretmeni ifade
eder (MEB, 2007 ilkégretim Kurumlar1 Yonetmeligi, Madde 4, 2584 sayili Tebligler
Dergisi).
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1. BOLUM

2. Kuramsal Temeller ve Tlgili Literatiir

2.1 Orgiitsel Sosyallesme

Sosyallesme kavrami Durkheim tarafindan ilk olarak 1956 yilina ait “Egitim ve
Sosyoloji” isimli eserinde karsimiza c¢ikmaktadir. Durkheim egitimi, “Yetiskin
kusaklarin yetigmekte olan kusaklar1 sosyallestirmesi, toplumsal hayata alistirmast,

ruhsal, zihni ve ahlaki yonden yetistirmesi” olarak tanimlamistir (Andur, 2014).

Ilgili literatiir incelendiginde (Chao, O’Leary-Kelly, Wolf, Klein ve Gradner,
1994; Etzioni, 1975; Feldman, 1981; Taormina, 2004; Van Maanen ve Schein, 1979)
pek ¢ok yazarin sosyallesmeyi tanimladigi goriilmektedir. Etzioni (1975) sosyallesmeyi
bireyin inang, norm ve goriislerini orgiitle ayn1 ¢izgiye getirme siireci olarak; Chao ve
arkadaslar1 (1994) ise icerik hakkinda bilgi edinme ve ¢alisanin orgiitteki 6zel bir role
uyum siireci, orgiit icerisindeki rollerin gerekliligi olan tutum, davranis ve ipuclarin

O0grenme siireci olarak ifade etmislerdir.

Balc’ya (2000) gore sosyallesme, “Orgiit disindakilerin orgiit icinden biri
olabilmeleri i¢in” algilarin1 degistirdigi, orgiitteki yeni bireyin durumun bir pargasi

olarak, iceriden birisi olmasini saglayan bir degisim siirecidir. (s.11)”

Madrone’a (1996) gore sosyallesme; “bireyleri hiikiimet ya da grup kontrolii
altina sokmak, baskalar1 ile ortakliga girmek, tutum ve davranislarda dostca olmak,
toplum ihtiyaglarina uyum gostermek ya da toplumun ihtiyaglarina uygun hale gelmek
ve toplumsal etkinliklere katilmak™ seklinde; Feldman’a gore ise, kisinin orgiit disindan

orglite ve orgiit liyeligine katilma siireci olarak tanimlanmistir (Akt. Balci, 2000).
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Sosyallesmenin igerigi zamanla orgiitiin etkin ve rahat bir tliyesi olabilmesi i¢in
ne dgrenmesi ve ne yapmast gerektigini ifade eder. Sosyallesme ile ilgili bir¢ok tanim
yapilmis olsa da (Chao ve digerleri, 1994; Heueter, Macan, Winter, 2003; Morrison,
1995) Morrison’1in (1995) biitiin bu tanimlar1 nispeten kapsayan tipolojisi su sekildedir:

“Gerekli gorevleri nasil yiiriiteceginiz hakkinda teknik bilgi... Bir kisinin is
roliiniin bir pargasi olarak neyin gerekli ve beklendigi hakkinda bagvuru bilgileri... diger
insanlar hakkinda ve bu kisilerle olan iligkileri diizenleyen sosyal bilgiler... digerlerinin
performanslarint ve davranislarini nasil degerlendirdigi hakkinda degerlendirme
bilgileri... kurulusun kiltiiri hakkinda diizgiisel (normal) bilgi... firmanin yapisi,
prosediirleri, iriinleri/hizmetleri ve performansi1 hakkinda kurumsal bilgi... orgiit

icerisindeki gii¢ dagilim1 hakkinda politik bilgi. (s. 133—134)”

Orgiitler kendilerine 6zgii deger, tutum ve davramslar1 olan, karmasik sosyal
sistemlerdir. Orgiitlerin amaglarim1  gergeklestirmesi rgiitsel ve bireysel tutum,,
davranig ve degerlerin uyumu ile miimkiindiir (Can, 1999). Bir¢ok arastirmaci bu
sebeple sosyallesme tanimini, bireyin i¢inde bulundugu oOrgiitiin degerleri ile bu
degerlere bakis agisina ve Orgiitiin isleyis tarzina sahip bireylere doniisme macerasi i¢in

kullanmustir.

2.1.1.0rgiitsel sosyallesme tanimi

Orgiitsel sosyallesme igin bircok tamim yapilmis olup, yapilan bu tanimlarin
cogunun vurguladigi noktanin yeni baglayan calisanlarin Orgiitsel sosyallesmesi
olmustur. Orgiitsel sosyallesme &rgiite yeni katilan bir calisan adayinin veya bir
calisanin tam performans ile galigsabilen bir eleman olabilmesi i¢in gerekli bilgi, gorgii,
yetki, sorumluluk ve becerilerin edinimi ile ilgili siire¢lerin toplamini ve bu siireglerin

yonetimini ifade etmektedir (Demirer, 2014).
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Sosyallesme alanyazinina bakildiginda yeni gelenin yeni isi ile ilgili
bilinmezligini ve stresini azaltmay1 yonelik ¢oziimlerin arandigin1 gérmekteyiz (Perrot,
Bauer, Abonneau, Campoy, Erdogan, Liden, 2014). Kurumsal yaklasimlar genellikle rol
karmasasint ¢oziimlemeye ve is ile ilgili olumlu tavir ve tutumlar olusturmaya
yogunlagmaktadir (Bauer, Bodner, Erdogan, Truxillo ve Tucker, 2007; Saks, Uggerslev
ve Fassina, 2007). Aymi zamanda yeni gelenlerin sadece kurulus tarafindan agikca
belirtilmis rolleri takip ederek uyum saglamalar1 desteklenerek yenilikli bir rol i¢in
cesaretlerini de kirmaktadir (Saks ve digerleri, 2007; Perrot ve digerleri, 2014).

Yeni gelenlerin sosyallesmeleri icin oOrgiitsel yaklasimlar; bireylerin kendi
sosyallesmelerinden sorumlu olduklar1 bireysel sosyallesme yaklagimlari, informal
tecriibelere dayali yapilandirilmis yaklasimlar ve kurumlarin yeni gelen ¢alisaninin
sosyallesmesi icin resmi ve yapilandirilmis siirecleri kapsayan kurumsallastirilmig

sosyallesme yaklasimlari bulunmaktadir (Perrot ve digerleri, 2014).

Blumberg (1980) orgiitsel sosyallesmeyi, bir ¢alisanin kisisel gegmis
yasantilarinin veya karakter 6zelliklerin kattigi davranislar disinda o orgiitii basariya
ulastiracak ve iyi bir performans sergileyebilmesi icin orglitsel deger ve normlara uyma

ve bireysel 0grenme siireci olarak degerlendirmektedir.

Fischer’in (1986) tamimma goére orgiitsel sosyallesme “Isgdrenlerin orgiitiin
islevsel ve toplumsal cevresinde baskalarinca kendileri icin yapilandirilmis orgiitsel
ortama uyum siireci” olarak ifade edilmistir (Akt. Andur, 2014). Louis (1980) ise
orgilitsel sosyallesme kavramini, bir ¢alisanin yeni bir ise veya kuruma katilmasi siireci

ile baglayan bilgi edinme ve uyum saglama siireci olarak agiklamistir.

Hart (1991) orgiitsel sosyallesmeyi bir ¢alisanin ya da bir bireyin etkili bir
calisan olabilmesi icin Orgiitteki roliiniin 6gretilme siireci olarak degerlendirmektedir.
Van Maanen ve Schein (1979) ise orgiitsel sosyallesmeyi, bir orgiitte bagarili olabilmek
icin gerekli olan bilgi beceri ve donanimi ve yetenekleri edinip o orgiite faydali ve

verimli igler yapabilmek icin gerekli olan etkilesim siireci olarak aciklamaktadir.
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Orgiitsel sosyallesme mesleki performans: yiikseltmek igin gerekli bilgilerin,
deger ve davraniglarin is goren tarafindan egitim ya da baska yollar ile 6grenme siireci
(Chao ve digerleri, 1994; Feldman, 1981; Ostroff ve Kozlowski, 1992) olarak
aciklanmaktadir. Her birey 6ziinde ¢ok farkli karakterler ve 6zellikler barindirir. Bir
birey yeni bir orgiite girdiginde bu &zellikleri de beraberinde getirir. Is gdéren bu
Ozellikleri gerektigi yerde gerektigi sekilde kullanabildigi takdirde hem kendi kariyerine

hem de bulundugu 6rgiitiin basarisina olumlu katkilar saglayabilir.

2.1.2.Orgiitsel sosyallesme siireci ve asamalari

Orgiitsel sosyallesme, bireyin &rgiitteki rolii i¢in gerekli goriilen sosyal bilgi ve
becerilerin kazanildigi bireysel tutum ve degerlerin uzlastirildig: bir siirectir (Celik,
2000). Yeni calisanlar bir Orgiitiin {iyesi olabilmek i¢in ihtiya¢ duyduklari bilgi,
davranis ve tutumlar1 6grendikleri ve orgiitsel sosyallesme adi verilen bir siirecten
gecerler (Van Maanen ve Schein, 1979). Orgiitsel ¢alismalar igerisinde olan
aragtirmacilar Ozellikle sosyallesme siireglerine ilgi duyarlar ¢ilinkii etkili bir
sosyallesme oldukga kullanigh orgiitsel oneriler igermektedir. Basarisiz sosyallesme ise
orgiit calisanlarinin isten ayrilmasi ve ¢ikarilmasinin baslica sebeplerindendir. Bu da
1sin bozulmasina, verimliligi diisiiriip ise alma, segme ve egitim gibi Orgiitsel yatirim

giderlerine sebep olmaktadir (Fisher, 1986; Shaw, Gupta, ve Delery, 2005).

Bugiine kadar cok az c¢alisma sosyallesme taktiklerinin sinir kosullarini
arastirmis ve bu c¢aligmalar agirlikli olarak yeni calisanin degerleri ve kisiligi gibi
(Ashforth, Saks ve Lee, 1998; Jones, 1986; Kim, Cable ve Kim, 2005) 6rgiitiin kontrolii
altinda olan faktorlerden ziyade bireysel diizeydeki faktdrleri incelemistir. Orgiitiin
kontrolii altinda olan faktorlerin tetkik edilmesi yeni g¢alisanin basarili bir uyum
saglamasi i¢in Orgiitiin nasil bir ortam olusturmasi gerektiginin tanimlanmasina
yardime1 olacaktir.

Feldman & Arnold (1983) Orgiitsel sosyallesme siirecini, orgiite ilk giristen
itibaren baglayan bir siire¢ olarak gormektedir. Bir birey yeni bir ise ya da yeni bir

goreve basladiginda, orgiitiin tutum ve degerleri ile karsilanir ve bu bazi onyargilara
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neden olabilir. Bu 6nyargilardan dolay1 ilk yillarda hayal kirikliklart yasanabilecegine
deginilmektedir. Bu sebeple yeni baslayan calisanlarin ilk yillarda siirekli analiz

edilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir.

Louis (1980) calismaya yeni baslayan isgorenlerin daha 6énceden bulunduklari
orgiitten edinmis olabilebilecekleri kiiltiirel kazanimlar ile geldikleri ve bu bireylerde
bulunabilecek onyargilardan arindirmak i¢in isgéren ile konusularak bu diisiincelerden
arindirmanin gerekli oldugunu savunur ve bu siirecin sonucu; ise yeni baslayan bireyin
“yabanc1” olarak diisiiniilen birinden “igerden biri” ne doniismesidir. Orgiite ilk giriste
gerceklesen bu siiregi Louis (1980) iki perspektif tizerinden yorumlar. Bunlar; ayrilma

ve sosyallesme siire¢ veya asamalaridir.

Ayrilma asamasinda calisanin bir Orgiitten ayrilma kararinin iki farkli nedeni
olabilir. Birinci neden, orgiite gercek¢i olmayan beklentiler ile gelmesidir. Orgiite
gercekei olmayan beklentiler ile gelen calisan zaman ilerledik¢e beklentilerinin
karsilanmayacag1 gercegi ile karsilasir. lkinci neden ise orgiit ile uyusmayan
beklentilerdir. Gergek¢i olmayan beklentiler c¢alisganin Orgiite girmeden Once Orgiit
hakkinda edindigi bilgilerle, orgiitiin isleyisinin birbirlerine uymamasidir. Orgiite
girmeden calisanlarin daha detayli bir sekilde bilgilendirilmesi bu c¢atigsmalarin
olusmamas1 i¢in yapilacaklar arasinda yer almaktadir. Aksi takdirde beklentilerinin
karsilanmadigini géren calisan orgiitten ayrilma karar1 verir (Andur, 2014; Fisher, 1986;
Fang, Duffy, Shaw, 2011).

Yeni is gorenin Orgiitten ayrilmamasi yani isine devam etmesi durumunda
sosyallesme siirecinden bahsedilir. Bu siire¢ sosyallesme asamalar1 ile sosyallesme
rolleri, dogas1 ve Kkiiltiirii &grenme iizerine yogunlasir (Andur, 2014). Orgiitsel
sosyallesme, zaman igerisinde olusan, kesin bir baslangi¢ ve bitis olarak ifade
edilmeyen, siireklilik 6zelligine sahip bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Capar,
2007). Orgiitsel sosyallesme siireci ¢alisanin drgiite girdigi andan itibaren baslayan bir
stirectir. Her orgiit kendi normlarin1 degerlerini ve kurallarini olusturur ve bunlara
calisanlarinin uymasimi bekler. Orgiit iginde bir calisanin o Orgiitiin etkili bir iiyesi

olabilmesi, kendisinden beklenen role uyum saglayabilmesi i¢in Orgiitsel sosyallesme
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stirecinden gegmesi gerekmektedir (Bauer, Morrison ve Callister, 1998; Wanberg,
2012). Her orgiit kendine 6zgii sosyallestirme yontemleri benimsemektedir. Ancak ayni
zamanda ortak sayilabilecek sosyallesme siireci kullanmaktadirlar. Bu sosyallesme
stirecleri beklentisel (beklenen), karsilasma ve yerlesme (degisim) olmak iizere iig
adimdan olusmaktadir. Beklentisel (beklenen) sosyallesme, karsilasma ve yerlesme
asamalaridir (Feldman, 1981 Akt. Andur, 2014). Bu siiregler ve asamalar Tablo 2.1’de

gosterilmektedir.

Tablo 2.1. Orgiitsel sosyallesme asamalari

Beklenen Sosyallesme Karsilama Degisim
Birey
Beklentiler: Ise giris, kabul Yeni gorevlerini 6grenir. is ve rol gereksinimlerinde
edilme ve degerlendirme Rollere agiklik getirilir. uzmanlik, is iligskilerinin
bilgileri, is hakkinda karar ~ Orgiitteki bireysel siire¢ nesnel olmasi, i§ ve ev
verme. degerlendirilir. yasami arasindaki
Yeni Kisiler ile iletisim catigsmalarin ¢oziilmesi,
kurulur. orglitteki diger is gruplari
Orgiit kiiltiirii 6grenilir. arasindaki ¢atigmanin
¢Oziilmesi.
Orgiit
Beklentiler: Ise giris, kabul Isgdren igin yetistirme [s gorene rehberlik yapilmasi
edilme ve degerlendirme programi hazirlanir. Isgoren icin gelisim
bilgileri, i hakkinda karar ~ Gorev tanimlanur. programlarinin yapilmasi
verme Isgorenin degerleri degisir.

Kaynak: Daniel C. Feldman ve H.J. Arnold, Managing Individual and Group Behavior in Organisations,
McGraw- Hill Book Company, s.81, 1983.

Beklentisel (beklenen) sosyallesme asamasi, bireylerin yeni bir Orgiite
katilmadan veya yeni bir konuma ge¢cmeden 6nce, yeni olan orgiitleri ve pozisyonlari
hakkinda bir grup deger, tutum ve beklenti sahibi olduklar1 asamadir (Porter, Lawler ve
Hackman, 1975). Bireylerin bu asamada ugrastiklar1 temel eylemler, isleri hakkinda

beklentilerini bicimlendirmek ve o iste ¢alisip calismama dogrultusunda karar vermektir
(Andur, 2014).

Karsilasma asamasi, personel yeni bir ise basladiginda meydana gelir.

Beklentilerin karsilandigt ya da karsilanmadigi, belirsizlikler ve catigmalar ile
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yiizlesilen, performansin orgiit ve birey tarafindan degerlendirildigi bu asama hem

calisan hem de orgiit acisindan kritik bir 6neme sahiptir (Calik, 2003; Andur, 2014).

Yerlesme asamasinda ise oldukga kalict degisimler meydana gelir, yeni is goren,
isi icin gerekli olan gorevlerde uzmanlagir, yeni rolleri basarili bir bi¢cimde yerine
getirir, grup degerlerine ve normlarina uyum saglar (Feldman, 1981). Bu asama sonu
olmayan, siirekli bir silire¢ olarak nitelendirilebilir. Bu asamada birey “disaridan biri”
olmaktan ¢ikip “igeriden biri” olmayr basarmis demektir. Ayrica bu asamada ¢ tiir
sire¢ degiskeninden her biri oOrgilitsel sosyallesmenin ii¢ temel gorevinden” rol
taniminin kesinlesmesi,gorevde uzmanlasma,grup normlarina ve degerlerine uyum” dan

birini yansitir (Feldman, 1981 Akt. Andur, 2014).

Orgiitsel sosyallesme, birey ve orgiit arasinda siiregelen bir etkilesim siirecidir.
Sosyallesmenin etkili oldugundan bahsedebilmek i¢in orgiitiin ¢aligani etkilemis olmasi
gerekir. Bir orgiitte ¢alismaya baslanildig1 andan itibaren daha once edinilen izlenimleri
ve bilgileri karsilasilan olaylar ve durumlar ile yorumlanmaya baslanir (Vos, Buyens ve
Schalk, 2003). Yasanilan sosyallesme deneyimleri bir bireyin orgiitle biitiinlesme
derecesini, 1§ tatminini, bagliligim1 iiretkenligini ve moralini etkileyip kisilerarari

etkilesime ve personelin devir hizina da 6nemli etkileri olur (Farazmand, 2002).

2.1.3.0rgiitsel sosyallesmenin 6zellikleri

Sosyallesmenin fonksiyonunu genel olarak bir bireyin bir toplulukta etkin ve
verimli bir role sahip olabilmesi i¢in gerekli olan disiplini ve kabiliyeti saglamak ve
gelistirmek, toplumun istekleri ve arzulariyla birlikte deger sistemini ve ideallerini

aktarip sosyal hayatta oynayacagi rolleri 6gretmektir (Dénmezer, 1999).

Orgiitsel sosyallesme siireci boyunca yeni ¢alisan belirsizliklerini azaltmak icin
bir 6grenme siirecinden gecmektedir (Miller & Jablin, 1991; Saks & Ashforth, 1997a).
Berger’in (1979) Belirsizlik azaltma teorisine gore (Uncertainty reduction theory),
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bireyler yeni durumlarinin belirsizliginin getirdigi rahatsiz edici duygudan kurtulmak
icin etkilesimlerinin ve deneyimlerinin tahmin edilebilirligini yiikseltmek i¢in motive

olurlar.

Sosyallesme siiresinde bazi bireyler bu sosyal iiyeligin bedeli olarak bazi
Ozgirliiklerini birakirlar. Bireyler bdylece yasal ve mantik smirlar1 cergevesinde
Orglitlin zaman ve ¢aba talep edebilecegi konusunda anlasir (Huczyski ve Buchanan,
1991). Boylece calisanlar girdikleri 6rgiitlerde hayatlarinin énemli bir kismini gegirirler

ve bazen 6zel hayatlart da bu durumdan etkilenebilir.

Orgiitsel sosyallesme siirecinin ¢ok farkli &zellikleri bulunmaktadir. Bu
ozelliklerinin arasinda ilgili literatiirde dikkat ¢eken yeni tane 6zelligi asagidaki sekilde
listelenebilir (Feldman, 1980, s.175; Feldman ve Arnold, 1983; Ishakoglu, 1998; Can,
1999; Jones ve Goffe, 2000; Kartal, 2003; Ozkan, 2004; Sékmen, 2007; Sékmen ve
Tarak¢ioglu, 2008; Donmez, 2016):

a- Degerlerin, tutumlarin ve davranislarin degismesi,

b- Sosyallesmenin siirekliligi,

c- Yeni ise, i grubuna ve Orgiitsel uygulamalara uyum,

d- Yeni iggorenler ile yoneticiler arasindaki etkilegim,

e- Sosyallesme siirecinde ilk donem analizi,

f- Sosyallesme siireci (Orgiitsel ve bireysel),

g- Sosyallesme sirasinda yeni gelenlerin ilgilerinin genel ozelliklerden 6zele dogru

yonlendirilmesi.

Sosyallesme siirecinde Orgiite yeni katilan bireylerin tutumlar1 ve davraniglar
icinde bulunulan orgiitiin gereklerine gore degisme gostermek durumundadir. Bu
degisim siireklilik arz eder. Birey calismaya yeni basladig1 orgiitte isine ve Orgiitsel
uygulamalara uyum saglayabilmek icin siirekli olarak 6grenmek, gelismek ve degismek
zorundadir. Bu gelisim ve degisim is goren ve yoneticiler ile karsilikli etkilesim
sonucunda daha etkili ve verimli bir hale doniislir. Sosyallesme siirecinde ¢alisanin
orgiitte gecirdigi ilk yil cok Onemlidir. Calisanin orgiit ile baglarimi koparma veya

devam etme karar1 almasinda ilk yilin analizi rol oynamaktadir. Sosyallesme siirecinin
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bireysel ve orgiitsel olarak iki farkli perspektifi bulunmaktadir. Orgiitsel siirecinde drgiit
dinamigi, orgiit iklimi gibi orgiit 6zelliklerinin, bireysel siirecte ise bireysel 6zelliklerin
sosyallesme siireci ile etkilesiminden bahsedilebilir. Bir orglitte yeni ise baslayan bir
calisanin sosyallesme siirecinde genelden 6zele dogru gidilmesi, ¢alisanin o oOrgiit ile
ilgili ilk yasantilarinda ayrintilarda kaybolmasini engelleyerek daha kisa bir siirede

verimli bir sosyallesmeyi desteklemektedir (Feldman ve Arnold, 1983).

2.1.4.0rgiitsel sosyallesmenin amaci

Orgiitsel sosyallesme bir bireyin sadece orgiit ierisinde nasil ¢alismasi, neler
yapmast gerektigini 6grendigi degil ayni zamanda o Orgiitiin kabul edecegi sekilde
davranmay1 da 6grendigi bir siirectir. Boylelikle orgiitsel sosyallesmenin herhangi bir
sekilde ol¢iilmesi, ¢alisanin o oOrgiitiin gerekliliklerini ne derece benimsedigini veya ne

derece uyum sagladigini gosterecektir (Taormina, 2004).

Belirsizlik verimi diisiiren etkenlerden bir tanesidir. Orgiitsel sosyallesmenin
amaci yeni baglanilan bir iste veya gorevde belirsizlik derecesini en aza indirerek
cevrenin anlasilmasi, nelerin yapilmasi ve nasil davranilmasi gerektigini Orgiit igin
kabul gorecek bir bigimde dgretmektir. Eski ¢alisanlarin ise yeni girenler ile birebir yiiz
yiize etkilesime geg¢mesi, kocluk etmesi, akil hocaligi (mentorliikk) yapmasi kendi
deneyimlerinden yola c¢ikarak yeni gelen bireylere bildiklerini aktarmalar

sosyallesmeyi hizlandirabilir (Albrecht, 2001).

Orgiitsel sosyallesmenin ilk amaci, bireyi orgiitiin etkili bir iiyesi haline
getirmektir (Can, 1994). Orgiitsel sosyallesme siirecinin temel amaclari ise: bir isin
gereklerini 6greterek, kisileraras1 saglikli iligkiler kurulmasini saglamak, orgiit igindeki
giic odaklarini1 tanitip ortak orgiit dilini, tarihini ve orgiitsel amag ve degerleri 6gretmek
seklinde siralanabilir (Chao ve digerleri, 1994; Ishakoglu, 1998; Memduhoglu, 2008;
Andur, 2014; Gizdem, 2015; Vural, 2015; Yildirim, 2017).
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Bir calisan yeni bir orgiite girdiginde ilk olarak o orgiitte hangi gérevlerin onu
bekledigini bilmelidir. Bu gorevlerin gereklerini 6grenmelidir. Bu gereklilikleri
calisanlar ile kurulacak saglikli iliskiler ile daha hizli bir sekilde 6grenebilir ve calisma
arkadaslar1 ile kurulacak saglikli iligkiler, verimli ve etkili c¢alisma kosullarini
calisanlara hazirlayabilir. Orgiitteki giic odaklarin1 tanimak ve drgiitiin kullandig1 ortak
dili 6grenmek baslangic i¢in ¢ok onemlidir. Orgiitsel amag ve degerleri dgrenebilmek
i¢in orgiit tarihini de dgrenmek yarar saglayacaktir. Orgiit tarihi, o orgiitiin nereden
nereye geldigi, neden kuruldugu ve amaci hakkinda ¢alisana bilgi verir ve orgiitsel amag
ve degerleri daha iyi anlamasini ve bu amaca uygun hareket etmesinin saglanmasinda

onemli bir etken olarak rol alir.

2.1.5.0rgiitsel sosyallesmenin 6nemi

Orgiitler yeni ise baslayanlarin yeni rollere gecislerini hizlandirarak,
calisanlardan daha erken faydalanmaya baslayabildikleri igin bir avantaj elde ederler
(Perrot, Bauer, Abonneau, Liden, 2014). Orgiit ile ilgili bilgilere hizl1 bir sekilde ulasan
ve orglitteki roliinii ve yerini hizli bir sekilde kavrayan bir ¢alisan biitiin enerjisi ile yeni
gorevine odaklanabilir. Dolayisiyla bu durum kurum igin iggiicii kaybi1 yasamadan en
kisa siire igerisinde calisanlarindan istenilen verimi alabilmek adina bir avantaj teskil

eder.

Orgiitsel sosyallesme hem isgdren hem isveren agisindan bircok sebepten otiirii
cok onemli bir etmendir. Ik olarak, sosyallesme ihmal edildiginde yeni gelenler
tizerinde, cogunlukla iist diizey karsilanmayan beklentiler ve bunu takip eden negatif
tutum ve davraniglara zemin hazirladigr goriilmiistir (Wanous ve Colella, 1989;
Wanous, 1992). Yeni calisan kisisel olarak veya bir takimin iyesi olarak orgiitsel
performans kriterlerine katki saglamasi i¢in ise alindigindan (Van Maanen ve Schein,
1979) bu performans kriterlerini bir an 6nce 6grenip kuruma degerli katkilar saglamasi
beklenmektedir. Yeni ¢aliganin orgiitiin nasil isledigini (Feldman, 1976), Orgiitiin
degerlerini normlarin1 kaynak aglarini, politikasin1 (Bauer ve digerleri, 1998; Louis,

1980) ogrenmesi gerekir. Hizli etki ve kalict sonuglar igin orgiitsel sosyallesme ¢ok
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onemlidir. Yeni ise baslayanlar ilk birka¢ ay hizli bir sekilde ise uyum saglarlar (Chan
ve Schmitt, 2000; Chen ve Klimoski, 2003; Major, Kozlowski, Chao ve Gardner,
1995), calisanin bu hizli ve erken uyumu ile 6rgiit kalici etki ve dlgiilebilir sonuglar elde
eder (Bauer & Green, 1994; Ostroff & Kozlowski, 1992; Cooper-Thomas, Anderson,
2005). Ishakoglu (1998) sosyallesme faaliyetlerinden beklenen yararlar1 soyle
siralamistir (Akt. Yildirim, 2017):

e Sosyallesme yeni ise baslayan calisanin isteki gerginligini azaltarak basarisizlik
korkusunu 6nler.

e Yeni ise baglayan bir iggdren cevresini ve Orgiitli tanima evresinde iken ¢ok
verimli bir gsekilde performansini sergileyemez. Sosyallesme yeni isgdrenin kisa
siirede isi 6grenerek cok kisa bir siirede beklenen standartlara ulagmasini ve
baslangi¢c maliyetlerini diistirmeyi saglar.

e Sosyallesme is ile ilgili olumsuz duygularin olumlu duygulara doniismesini
saglayarak isten ayrilmalar1 azaltir.

e Yeni ise giren bir elemanin bilmedigi ve d6grenmek istedigi seyleri siirekli en
yakin yonetici ve 6gretmene sormasi her iki taraf i¢in bir zaman kaybina neden
olurken, basarili bir sosyallesme isgoren, yonetici ve is arkadaslarmin zaman
kaybin1 6nleyerek zaman tasarrufu saglar.

e Sosyallesme calisanin olumlu tutumlar gelistirmesi ve is tatminine ulagmasi i¢in

yardimci olur.

2.1.7.Orgiitsel sosyallesme strateji ve taktikleri

Sosyallesme, merkezinde bilginin oldugu o6rgiite yeni katilan isgdrenin orgiit ve
is gruplarmin norm ve degerlerini 6grenmesinde pek ¢ok kaynagin kullanildigt
rastlantilarla dolu bir siire¢ olarak ele alinmamasi gereken ve sosyallesme siirecinin
daha etkili olarak uygulanmasi i¢in baz1 strateji ve taktiklerin uygulanmasi zorunlugu
olan bir siirectir. Sosyallesme calismalar1 i¢in en kapsamli yaklagimi benimseyen
aragtirmacilar, yeni gelenin rollerini 6grendigi sosyal olarak tasarlanmis durumlara

odaklanir. Bu yaklagimin kokleri Van Maanen ve Schein’in (1979) sosyallesme



21

stratejilerinin ilk yorumlarma dayanir. Baglamsal yaklagim veya durumsal yaklagim
olarak adlandirabilecegimiz bu yaklasimda Van Maanen ve Schein (1979) yeni
gelenlerin i gorenin orgiitsel sosyallesme deneyimlerini yapilandirmak i¢in orgiitlerin
kullanabilecegi, onemli olan alt1 tane sosyallesme taktigini; kolektife karsi bireysel
sosyallesme, formale karsi informal sosyallesme, ardisiga karsi rastgele sosyallesme,
sabite kars1 degisken sosyallesme, seriye karsi ayrik sosyallesme, atamaya kars1 yoksun

birakma sosyallesme seklinde siralarlar.

2.1.6.1. Kollektife kars1 bireysel sosyallesme

Kolektife kars1 bireysel sosyallesme taktigi, sosyallesme siirecinde sosyallesme
icin gerekli ig ve islemlere yeni is gorenlerin bireysel olarak ya da toplu olarak katilmasi
ile ilgilidir. Kollektif sosyallesme taktigi; ise yeni baslayan is gérenlerin sosyallesme
igin gerekli islemlere grup halinde kabul edildigi bir sosyallesme taktigidir. Ornek
olarak, grup halinde temel egitime almman askeri Orgiitlerin acemi birlikleri
diisiiniilebilir. Kollektif sosyallesme taktiginde birey rol ve gorevlerini daha kolay
kabullenir, kendisini Orgiitiin bir liyesi olarak hisseder, i doyumu ve orgiite baglilig
artar. Bireysel sosyallesme ise, yeni i gorenlerin diger c¢alisanlardan izole ve
kendilerine 6zel olarak hazirlanmis tek baslarina birbirinden benzersiz deneyimlerden
gectigi, degisimi ve yaraticiligr artiran diger tarafta ise rol ¢atismasi ve belirsizlige yol

acabilen bir taktik olarak tanimlanabilir (Gizdem, 2015; Yildirim, 2017).

2.1.6.2. Formale kars1 informal sosyallesme

Formale karsi informal sosyallesme taktigi, bir orgiitte yeni gelen isgérenin
sosyallesme islemlerinin, diizenli ve sistematik bir bi¢imde mi yoksa informal
yontemler ile mi gerceklestirilecegi ile ilgilidir. Formal sosyallesme taktikleri yeni
isgorenin lizerine diisen gorev ve sorumluluklarin 6gretilme siireci tamamlanana kadar
diger calisanlardan ayr tutuldugu bir yontemdir. Polis akademileri, meslek okullart,

siirlart belirlenmis ciraklik ve stajyerlik programlarit formal sosyallesme taktiklerine
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ornek gosterilebilir. Informal sosyallesme ise; yeni ise baslayan isgdrenin pek cok
bilgiyi deneme yanilma yolu ile 6grendigi is ile ilgili yaraticiliginmi artiran bir taktiktir.
Ornek olarak bir miidiir yardimcisinin yeni gorevine hemen baslamasi gosterilebilir

(Saruhan, 2017).

2.1.6.3.Ardisi8a karsi rastgele sosyallesme

Ardisiga kars1 rastgele sosyallesme taktigi, Orglite yeni katilan isgdrenin
sosyallesmesi siirecinde, isi tam manasiyla 0grenmesi ve hakim olmasi i¢in gegmesi ve
tamamlamasi gereken asama ve basamaklarin dnceden belirlenmis ya da belirlenmemis
olmast ile ilgilidir.Isgorenin kariyer basamaklarmin net bir sekilde ortaya konuldugu,
yeni gelenin meslegini tam olarak Ogrenmesi i¢in net bir sekilde hazirlanmis bir
program ve basamaklarin oldugu, doktorluk gibi belirli diizende ilerlemesi gereken
egitim gerektiren meslek tiirlerinde tercih edilen bir sosyallesme taktigidir. Rastgele
sosyallesmede ise Orgiite yeni katilan isgdrenin sosyallesme siireci Onceden
belirlenmemistir. Is géren gorevine iliskin bilgileri farkinda olmadan tesadiifi bir sekilde
o0grendigi rastgele sosyallesme taktigine genel miidiir olmak i¢in alinan baglantisiz ve

kopuk egitimi 6rnek gosterilebilir (Yildirim, 2017).

2.1.6.4. Sabite kars1 degisken sosyallesme

Sabite karsi degisken sosyallesme taktigi, Orgiite yeni katilan iggdrenin
hareketliligi ya da duraganlig: ile ilgili olan yasayacagi sosyallesme asamalarinin belli
bir zaman ¢izelgesine bagli olup olmamasi ve yeni gelene bu durumun bildirilip
bildirilmemesi ile ilgili bir taktirdir. Sabit sosyallesme taktiginde, program
basamaklarinin siireleri bellidir ve bir takvime baglanmistir. Hangi asamanin ne kadar
zaman alacagini ¢alisan dnceden ongorebilir ve gelecekteki konumunu tahmin edebilir.
Yeni calisan daha istekli ve uyum ic¢inde hedefledigi konuma ulagsmak i¢in orgiit ile
uyum i¢inde ¢aligir. Degisken sosyallesme taktiginde ise; is gbren yeni gorevi ya da

egitimi ile ilgili hi¢bir bilgiye sahip degildir, hangi asamaya ne zaman gelecegini



23

bilmez. Diger ¢alisanlarin tecriibelerini kendi gozlemleri ile slizdiikten sonra kendisini
bekleyen kariyer basamaklar ile ilgili kestirimlerde bulunur ve daha kisa siirede

gelisimini tamamlamasi beklenir (D6nmez, 2016).

2.1.6.5.Seriye kars1 ayrik sosyallesme

Seriye kars1 ayrik sosyallesme taktigi, oOrgiit igerisinde isgéren ile ayni
pozisyonda tecriibeli Orgiit liyelerinin olmasi ya da olmamasi ve bunlarin rol-model
olarak isleyip islemedigiyle iliskilidir. Seri sosyallesme taktigi deneyimli ve tecriibeli
orgiit tyelerinin, Orgiite yeni katilan c¢alisan icin Ornek teskil etmesidir. Seri
sosyallesmenin saglanabilmesi i¢in is goren roliinii ve sorumluluklarini bu tecriibeli ve
deneyimli orgiit iiyelerinin rehberliginde oOgrenmelidir. Ciraklik ve mentorliik
programlar1 bu tarz sosyallesmeye Ornektir (Gizdem, 2015). Ayrik sosyallesmede ise
birey kendi durumunu gelistirip kisisel farkliliklarin1 ortaya ¢ikarabilir. (Kartal, 2003).
Bu sebeple ayirict sosyallesme taktigi orglite yeni gelenlere yaratici ve 6zgiin olmalari

i¢in bir firsat saglamaktadir (Filstad, 2011).

2.1.6.6. Atamaya kars1 yoksun birakma

Atamaya kars1 yoksun birakma taktigi, orgiite yeni katilan bir igsgdrenin, orgiite
katilmadan once sahip oldugu kisisel 6zelliklerin orgiitiin diger tiyeleri tarafindan kabul
edilip desteklenmesi ya da kabul edilmeyip desteklenmemesi ile ilgilidir. Atama taktigi;
15 gorenin oOrgiitteki diger i1s gorenler tarafindan pozitif desteklenmesi, yeterliligi
konusunda kisisel 6zelliklerinin bir avantaj olarak kabul edilmesidir. Yoksun birakma
ise atama taktiginin tersine yeni gelenin sahip oldugu kisisel 6zelliklerin orgiit liyeleri
tarafindan kabul edilmemesi, desteklenmesidir. Is goren &rgiitiin beklentilerine uyum
saglayana kadar orgiitiin diger iiyeleri tarafindan sosyal olarak disarida tutulmaktadir

(Dénmez, 2016).
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Van Maanen and Schein’nin ¢alismasinin {izerine, Jones (1986) bu taktiklerin
orgiitlerde uygulanis sekillerine gore temel olarak kurumsal ve bireysel olarak ikiye
ayrilabilecegini Onermistir. Kolektif, formal, ardisik, sabit, seri, atama sosyallesme
kurumsal yapilandirilmis sosyallesme; bireysel, informal, rastgele, degisken, ayrik,
yoksun birakma bireysel yapilandirilmamis sosyallesme olarak ayrilabilir. Jones
sosyallesme igeriklerini planlanmis alt1 boyuttan ibaret algilamak yerine kendilerine

0zgii siniflandirmalar1 oldugunu diisiinmenin daha dogru olacagini savunmaktadir.

Baglamsal (durumsal) yaklagimi benimseyen arastirmacilar yeni gelenin yeni
rollerini Ogrenebilecedi sosyallesme durumlarini benimsemisken, icerik yaklagimini
benimseyen arastirmacilar yeni gelenin Orglitsel sosyallesme siiresince maruz kaldig
belirli bilgi alanlarin1 ortaya ¢ikarmaya ¢alismaktadirlar (Klein ve Heuser, 2008). Icerik
yaklagimini benimseyen arastirmacilar genellikle orgiitsel basariy1 elde etmek icin yeni
gelenin 6grenmesi gereken ahlaki degerlerin ve davraniglarin olduguna inanirlar (Brim,
1966; Hyde, 1966; Zurcher, 1983). Bir baska deyisle yeni ¢alisanin oOrgiitte basarili
olabilmesi i¢in oOrgiitiin degerlerini gelenek goreneklerini ve davranis normlarini
ogrenmesi gerektigini savunurlar. Ornegin Chao ve digerleri (1994) yeni calisanlarin
orgiit hakkinda bilgi alabilecegi alt1 genel alan oldugunu ileri siirmektedir. Bunlar:
a)Tarih: kurum gelenekleri gorenekleri ve gecmisi hakkinda bilgi,

b)Dil: mesleki argo ve jargon diline hakimiyet,

c)Politika: kurumdaki 6nemli tiyeler ve islerin nasil yliriidiigii ile ilgili bilgi,

d) Insanlar: caligma grubuna kabul,

e)Hedefler ve degerler: orgiitsel amaclari anlama ve destekleme,

f) Performans yeterliligi: gerekli gorevler ve becerilerde hakimiyet seklindedir (Manata

ve digerleri, 2015).

2.1.7.Orgiitsel sosyallesme modelleri

Orgiitsel sosyallesme modellerinde dne ¢ikan bazi yaklasimlar vardir. Bu model
yaklasimlarin ¢ogu {i¢ asamadan olusmaktadir; Wanous, Reichers ve Malik (2009)

calismalarinda bu modelleri detayli olarak ele almislardir. Feldman’in (1976, 1981)
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gelistirdigi  “asama modeli”; Schein (1968) tarafindan gelistirilen Orgiitlerde degisim
modeli; Buchanan’in (1974) ii¢ asamali sosyallesme modeli; Porter, Lawler ve
Hackman’m (1975) orgiitsel sosyallesme modeli. Wanous’un (2009) modeli ise
bahsettigimiz sosyallesme modellerin her birini kapsayan bir 6zet niteliginde dort

asamadan olusmaktadir.

Feldman’in (1976, 1981) ii¢c asamali sosyallesme modeli, bir bireyin orgiite
girdikten sonra 6n sosyallesme, uyum ve rol yonetimi asamalarim1 gegerek oOrgiite
tiyeligine girme ve orgiite kabul edilme siirecini ifade eder. Birinci asama: Umucu
sosyallesme, beklenen sosyallesme ya da 6n sosyallesme diye adlandirilan asamadir. Bu
asamada isgoren yeni girecegi isle ilgili beklentilerinin olustur, ge¢mis hayatindan
getirdigi 6grenmeleri isle ilgili degerlendirmelerinde kullanir. Uyum olarak adlandirilan
ikinci asamada; isgoren yeni girdigi orgiit ile ilgili bilgiler edinir ve bunlara uyumlu
davranmaya c¢alisip orgiitiin bir {iyesi olmak igin ¢aba sarfeder. Orgiite giris yapar ve
katilimci bir liye olmak i¢in ¢aba sarf eder, isiyle ilgili ipucu ve rollerini 6grenir. Son
asama rol yonetiminde ise birey artik girdigi orgiit ile ilgili bilgiye sahiptir, kendi
degerleri ve orgiit degerleri arasinda dengeyi kurmanin ve orgiitiin bir iiyesi olmanin
verdigi giiven ile kisilerarasi iliskiler kurar ve orgiitteki roliinii netlestir (Andur, 2014).
Bu dénem ilk iki donemde edinilen deneyimlerden etkilenir. Eger birey basarili bir
sosyallesme deneyimi yagamis ise Orgiit i¢in “disaridan” biri olmaktan ¢ikip “iceriden”
biri olmay1 basarmis demektir. Bu asamalardan herhangi birini tamamlamayanlar ya da

basarisiz olanlar orgiit igine girememektedir (Balci, 2003).

Schein’in (1968) sosyallesme modelinde, yeni bir orgiite girenlerin 1§ gérenlerin
orgiite yonelik algilarmi tutumlarmi ve diisiincelerini olusturan olaylarin sirasini
tanimlarken girig, sosyallesme ve karsilikli kabule dayanan asamalari igermektedir.
Modelin ilk asamasi olan Orgiite giris asamasinda; birey kendi bilgi, beceri ve
deneyimlerinin yeni girdigi orgiit icin yeterli olup olmadiginin sinanmasi, iliskilerde
ortak iklimin olusturulmasi ve yanlis beklentilerin ortaya ¢ikmasi, giindeme gelmesi ve
belirginlesmesi asamasidir (Kartal, 2007). Fakiilteden iyi bir derece ile mezun olmus bir
Ogretmen adaymin atandigr ilkokul deneyiminde simif yonetimi becerilerinin yetersiz

oldugunun tespiti bu asamada yer alir (Andur, 2014). Sosyallesme asamasinda degisime
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belirsizlik ve direngle basa ¢ikilir is goren isteyerek veya zorla degisimi kabul eder ve
yeni katilan is gorenin ihtiyaglar1 konusunda fikir birligi saglanir. Yeni atanan aday
Ogretmenin, daha tecriibeli ogretmenlerden sinif yonetimi becerileri ile ilgili bilgi
almasi, bu konu ile ilgili kitaplar ve yayinlar okumasi kendini orgiitiin ihtiyaclar1 ve
istekleri yoniinde gelistirmeye calismasi ve basarili olmasi bu asamada olur. Ugiincii
asama olan karsilikli kabul agsamasi; is gorenin orgiite kabulu, ise adanmislik ve baglilik
gostermesi Orgiit ve yeni katilanin birbilerini karsilikli olarak kabul ettigi, sinif
yonetiminde sorun yasamayan ogretmenin odiillendirildigi bir siirectir. Yeni iggdérenin
sahip oldugu ozellikler ile yeni girdigi Orgiitiin gerektirdigi ve istedigi ozelliklerin
ortaya ¢ikmasi, iggérenin Orgiitiin ihtiyaglari dogrultusunda degismesi, yeni beceriler
kazanmas1 ve orgiit ile isgdrenin birbirini karsilikli olarak kabul etmesiyle siire¢ basari

ile tamamlanmis olur (Kiligoglu ve Yilmaz, 2013: 1044; Andur, 2014; Vural, 2015).

Buchanan’in (1974) ii¢ asamali modelinde orgiitsel sosyallesme siireglerini
isgorenin yeni orgiitiinde gecirdigi zamana gore tanimlamustir. Ik yil (Temel egitim ve
baslama/ Temel yetistirme ve girisim), iki-dort yi1l (Performans) bes yil ve iizeri
(orgiitsel baglilik/orgiitsel sosyallesme ve ¢ikt1) olarak bes yillik boylamsal bir siiregte
incelemektedir (Balc1 ve digerleri, 2012: 49).

Siirecin ilk agamasi temel egitim ve baslama, igsgorenin orgiite ilk girisinden
itibaren gegen bir yillik siireyi kapsamaktadir ve bu siire igerisinde orgiitteki roliinii
anlamaktadir. Bu siiregte Orgiitliin yeni iggoren i¢in rol acikligin1 saglamak, beklentileri
ortaya koymak ve kidemli olanlarin Orgiit kiiltiiri ve iklimini anlamalar1 icin
yardimlarda bulunmak gibi gorevleri yer almaktadir. Eger bu girisimler olumlu
sonuclanirsa is goren ise devam etmek i¢in olumlu olarak giidiilenir. Performans
asamasinda ise devam etmek ile ilgili kaygilardan arinip, basarili olma ve isinde
taninma amaglanir. Ayrica i gorenin meslegin kendine uygunlugunu sorguladigi bir
donemdir. Bu donemde oOrgiit eger isgérenin mesleki benlik imajimi destekler ve
pekistirir ise is gorenin Orgiite olan bagliliginin artmasini saglayabilir. Son bes yillik
asamada ise Orgiit ¢alisanlar1 ¢alistiklar1 kurumu hayatlarinda ekonomik bir degeri olan
onemli bir konuma getirir. Sonug¢ olarak, Buchanan’nin modelinde; asama asama

ilerleyen yeni orgiit calisaninin ilk yilda 6rgiitteki roliine, ikinci asamada performansina
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ve son agamada ise iggdrenin Orgiite baglilik diizeyleri lizerine odaklanmistir (Vural,

2015).

Porter, Lawler ve Hackman (1975) orgiitsel sosyallesme modeli 6diil ve cezanin
onemli etken oldugu bir modeldir. Porter, Lawler ve Hackman’in (1975) oOrgiitsel
sosyallesme modeli {ic asamadan olusmaktadir. Ik asama, beklentiler ile drgiite gelme;
ikinci asama, karsilama; iigiincii asama ise degisim ve kazanim asamasidir. Ik asama
kisinin orgiite girmeden once o orgiit ile ilgili kisisel beklenti ve isteklerinden olusur.
Isgoren davranislar karsisinda orgiitiin verdigi 6diil ve cezalara gore tepkileri dgrenir.
Kisinin orgiit hakkindaki beklentilerin karsilanmasi, davraniglara gosterilen 6diil ve
ceza uygulamalar1 ile kisi tarafindan birebir tecriibe edilir. Isgoren ile oOrgiitiin
beklentileri arasinda farkliliklar ortaya ciktiginda oOrgiit yeni gelenin isteklerinin
karsilamama, kisilik 6zelliklerinin 6nemsememe ve davranislari cezalandirma seklinde
tepkiler verir. Ugiincii asama olan degisim ve kazanim asamasi, yeni iliskiler olusturma,
deger ve normlara adapte olma, yeni davraniglar kazanma ve bireyin diislincelerinde
degismenin olmasi asamasidir (Kartal, 2007, 53). Bu modelin diger modellerden farki
ilk asamasinda iggorenin beklentiler ile orgiite gelmesi ve kendi diislince ve degerlerinin

kabul goriip gormemesine gore 6diil ve ceza sisteminin yer almasidir (Vural, 2015).

Wanous (1980) sosyallesme siirecini dort asamaya ayirmistir. Bu asamalar:
belirsizlik, c¢atismalarin ¢o6ziimii, rollerin netlesmesi ve is doyumu asamalaridir.
Wanous’un (1980) sosyallesme modeli, alanyazinda en ¢ok kabul géren sosyallesme
modellerini ve agsamalarini biitiinlestiren adeta diger yaklasimlarin 6zeti niteliginde bir
sosyallesme yaklasimidir (Memduhoglu, 2008, 142). Modelin ilk asamasi, orgiitsel
gerceklik ile yiizlesme ve kabul etme asamasidir. Isgdren yeni bir orgiite girdiginde,
¢evrenin beklentileri ile uyusup uyusmamasi, gergekler ile ortlisiip ortlismemesini ifade
etmektedir. Isgdérenin muhtemel bir “giris ya da gerceklik soku” bu asamada
yasanmaktadir. Isgdrenin bu asamada beklentileri kabul edip etmemesi, kendi degerleri
ile orgiitsel degerler ve iklim arasinda gatismalarin olmasi ve 6diil-ceza davranislarinin
kesfedilmesi bu asamada gergeklesir (Demirbilek, 2009, 363-364; Kilicoglu ve Yilmaz,
2013, 1044).
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Ikinci asama, rol agikligmin basarilmasi1 asamasidir. Burada orgiitiin ve bireyin
deger verdigi, onemsedigi konularda fikir uyumu, isin gerektirdigi gorevde basarili
olmak, orgiitteki diger kisiler ile rollerin gerektirdigi iligskilerin kurulmasi ve degisime
kars1 direng ile bas etmeyi 6grenme yer alir. Uciincii asama ise kendini orgiitsel
baglama yerlestirme asamasidir. Bu asamada orgiitiin gerektirdigi davraniglart 6grenip
profesyonel is yasami disinda kalan yasantisi ile bag kurar, burada gatismalar var ise bu
catismalar1 ¢ozerek Orgiitii dikkate alarak kendini sekillendir. Bu modelin son
asamasinda ise basarili sosyallesmenin isaretlerinin kesfedilmesi, orgiite gliven duyma
baglilik gosterme motivasyon artigt kisaca Orgiit ve isgéren arasinda karsilikli bir
kabullenme gozlenir (Kartal, 2007). Bu modelde bulunan ilk ti¢ asama yeni isgdrenin
orgiitsel sosyallesme siirecinde yasayacaklarini, son agama ise orgiit ile isgoren arasinda

ki karsilikl1 kabul, giiven baglilig: ifade etmektedir.

Orgiitsel sosyallesme modelleri incelendiginde bu modellerin ortak ydnlerinin:
her asamanin davraniglar araciligr ile tanimlanmasi, sosyallesmede asamalarin
tamamlanmas1 ile basarinin gergeklestiginin vurgulanmasi ve son asamanin ancak
bastan sona dogru ilerleme ile ulasilabilen bir diizey oldugu goriilmektedir. Farkli
modellerde bulunan agamalarda yeni bir orgiite gelen isgdrenin davraniglar1 bakimindan
ortiistiigii goriilmektedir. Ayrica Feldman’in modeli ile Porter, Lawler ve Hackman’in
modellerinde yeni gelenin o6rgilite girmeden Once bir egitimden ge¢cmesi gerektiginin
isaretleri mevcuttur. Sosyallesmede bireyin de Orgiitii etkilemesi s6z konusu
oldugundan, bu modellerde dile getirilen 6rgiit ve isgoren etkilesim yaklagiminin tek
yonlii ele alinmast modellerin eksik bir yanini olusturdugu sdylenebilir nitekim
sosyallesme asamalarinin anlasilmasi, algilanmasi icin ve kidemli Ogretmenler
tarafindan yeni gelen Ogretmenlerin sosyallesmeleri i¢in rehber niteligi tasidigi

sOylenebilir.
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2.1.8. Orgiitsel sosyallesmenin sonuglari

Cogunlukla orgilitsel sosyallesme sonuclarinin olglimleri; yiiksek is tatmini,
orgiitsel baglilik, disiik kaygi ve stres, diisiik ayrilma istegi (Allen ve Meyer, 1990;
Ashforth ve Saks, 1996; Laker ve Steffy, 1995; Mignerey, Rubin ve Gorden, 1995;
Saks, 1996; Wanberg ve Kammeyer-Mueller, 2000) gibi kisisel seviyede ve “distal”
(merkezden uzak) (Saks ve Ashforth, 1997a) kalmistir. Bunlarin yaninda is hacmi bir
orgiit icin en Onemli 6gelerden biridir ¢linkii siirekli tekerriir eden ise alim giderleri,
yeni caligsanlarin se¢imi ve sosyallestirilmesi, diisiik performans i¢in gegici Oneriler ve
olasi gecici personel giderleri gibi sorunlara siirekli maruz birakmaktadir (Ashforth ve

Saks, 1996).

Sosyallesmenin Orgiitsel ve bireysel kazanglari bulunmaktadir (Hart, 1991).
Orgiitler, isgdrenlerine yonelik olarak yaptiklari sosyallestirme calismalarindan, ise
baslama maliyetlerinin dusiirilmesi, isgoérendeki basarisiz olma korkusunun
engellenmesi, is ile ilgili olumsuz duygularin 6nlenmesi, orgiit ile ilgili bilgilerin hizla
Ogrenilmesinden Otiirli zaman tasarrufu, i gorenin Orgiit ile ilgili olumlu duygular

olusturup is doyumunu artirmasi gibi faydalar saglayabilirler (Kusdemir, 2005):

Sosyallesme siirecinin basarili ve gii¢lii oldugu orgiitlerde, is gorenlerin ortak
hareket etmelerini saglamak, basarisiz ve gligsiiz sosyallesmenin  oldugu
orgiitlerdekinden daha kolaydir. Basarisiz sosyallesme sonucunda orgiitteki isbirligi ve
es gidiimleme olumsuz yonde etkilenir. Basarili sosyallesme siirecini gerceklestiren
orgiitlerde yapilan yenilik hareketleri ya tam anlamiyla bir direnis ile karsilanabilir ya
da tamamiyle kabul edilebilebilir. Bu sebeple bu orgiitlerde degisime yonelik tepkiler

diger orgiitlere nazaran daha kolay belirlenebilir (Celik, 2000).

Basarili sosyallesmenin sonucunda is goren orgiit ¢alisanlarinin rolleri agik ve
net bir sekilde 6grenilir. Rolleri 6grenen g¢alisan rol karmasasi igine girmez. Yiiksek
diizeyde motivasyon ve yiiksek diizeyde giidiilenme saglanir. Is doyumu artar. Is goren
orgiitiin kiiltiirtinii daha 1iy1 anlar, 6rgiite baglilig: artar, orgiit degerlerini benimseyerek

yiiksek diizeyde performans sergiler. Bu performans iste kalma ve yiikselme sanslarini
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artir ve yiikselmesini saglar. Ote yandan basarisiz sosyallesme sonucunda rol belirsizligi
ve catisma yasayan is gdrenin motivasyonu ve giidiilenmesi azalir. Orgiit kiiltiiriinii
anlayamadig1 icin Orgiite baghilig1 azalir, orgiit degerlerini benimsemez ve disik
diizeyde performans sergileyerek ise devamsizlik ve siirecin sonunda ise isten

ayrilmalar yasanir (Gizdem, 2015).

2.1.9. Egitim oOrgiitlerinde sosyallesme

Egitim orgiitlerinde sosyallesme egitim g¢alisanlarinin okulun etkin bir tiyesi
olmalart siirecidir (Kartal, 2007). Ogretmenlerin okula uyum saglamalarinda, goreve
yeni baslayan 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine uyum saglamalarinda sosyallesme
siireci onemli bir yere sahiptir. Ogretmen adaylarinin egitim fakiiltelerinde edindikleri
bilgi, beceri ve tecriibeler orgiitsel sosyallesme siirecinde 6nemli bir yere sahiptir.
Sosyallesme siirecinde Ogretmenler iizerinde etkili olan ogeler: okul yoneticileri,
okuldaki diger 6gretmenler, 6grenciler, egitim denetmenleri ve okulun sosyal ¢evresidir.
Okul yoneticileri 6gretmenleri okul politikasi, kurallar ve yonetmelikler, okulun
beklentileri gibi konularda bilgilendirerek sosyallesmelerine katkida bulunurlar. Yeni
baslayan ogretmenler i¢in rollerin netlestirilmesi 6nemli ve gereklidir. Sosyallesme
stirecinde etkilenme karsiliklidir. Sosyallesme siirecinde Ogretmenlerin  gegmis is
tecriibeleri, kisilik 6zellikleri ile genel sosyallesme ve sosyallesme becerileri de onlarin

sosyallesmelerine etki eden 6nemli faktorlerdendir (Andur, 2014).

Orgiitsel sosyallesme Ogretmenin calistigi kurum ile o6zdesleserek, ortak
hedefleri ve degerleri paylasmasi ve calistigt kurum adina caba gostermeye istekli
olmas1 anlamma gelir (Bursalioglu, 2002). Yeni bir okula gelen 6gretmenler ya da
meslege yeni baslayan aday 6gretmenler, yeni 6gretim distlinceleri ve yeni gelismeler
ile gelebileceginden, Ogretmenlerde sosyallesme, pedagojik teknikler, beceriler ve
disiplinlere dayali konu alanlarin1 6grendikleri bir siirecten ¢ok daha fazlasidir (Balci,

2003). Ayni zamanda hizmet Oncesi egitim siireci de, okulun sosyal yapisina hazir
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olmalari, uyum saglamalar1 ve daha kisa bir siirede Orgiitsel sosyallesmelerinin

saglanabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir (Kartal, 2003).

Ogretmenlerin mesleklerine karsi olumlu tutumlar sergilemesinde 6grencilik
yillarindaki yasantilar biiyilk 6nem arz etmektedir. Bu sebeple 6grencilik yillarindaki
yasantilarin meslek anlayislarina temel olusturacak sekilde diizenlenmesi gerekir. Bu
O0grenme yasantilar1 bu sekilde diizenlendiginde, goreve basladiklarinda ogretmenler
daha arastirmaci olup, yaratict ve yenilikgi fikirleri 6grenme ortamina kolayca
aktarabilirler ve Ogrencilerine karsi daha olumlu yaklagimlar ortaya koyabilirler
(Celikoz ve Cetin, 2004).

Okullarda calisan egitimcilerin sosyallesmesinin, bireylerin {iniversitede
yetistirilmesinden baglayan ve orglitsel yasamin gereklerini saglamay1 hedefleyen bir
siire¢ oldugu varsayrminin daha da étesinde oldugu sdylenebilir. Ogretmen adaylarmin
meslege basladig1 andan itibaren profesyonellesmeye dogru bir statii degisimi yasarlar.
Ogretmen olarak faaliyetleri icin bir dizi islevsel beceri gelistirip, is tatmini elde ederek

uzun dénemli kariyer gelisimini ele alirlar (Balc1, 2003).

Giicli’ye (2004) gore 6gretmenlerin sosyallesme siireci meslege baslanip rgiite
girildigi anda hemen sona ermez. Ogretmenin yeni sorumluluklar alip daima bir degisim
icine girmesi ve mesleki anlamda ilerleme gostermesi i¢in daimi bir miicadele

gerektiginden, sosyallesme 6gretmenin meslek hayatinda devamlilik gostermektedir.

Celik (1998) oOgretmenin sosyallesmesinde, Ogretmeninde girdigi Orgiitii
etkileyebildigi karsilikli bir etkilesim oldugunu savunur. Okulda dgretmenlerin okul
miidiiriinden sonra en ¢ok etkilesime girdigi meslektas grubu, yeni gelen 6gretmeni
meslekte kalma ve meslekten ya da okuldan ayrilma olarak iki sekilde etkilemektedir
(Gtiglii, 2004). Okullarda ¢alisan Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesmelerini etkileyen
onemli etkenlerden birisi de Ogretmenlerin genel sosyallesme ve sosyal beceri
diizeyleridir (Cavus, 2012). Buna goére Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmeleri genel
sosyallesme becerilerinden bagimsiz diisiiniilemez dolayisiyla bu becerilerden yoksun
olan Ogretmenlerin basarili bir oOrgiitsel sosyallesme siireci yasayabileceklerini

diistinmek miimkiin degildir (Andur, 2014).
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Ogretmen ve okul yoneticisi arasindaki iliskilerin personelin moralini birinci
derecede etkileyen bir faktér oldugundan, olumlu bir o6rgiit ikliminin olusmasi ve
O0gretmenin sosyallesmesinde Onemli bir rolii vardir (Bursalioglu, 2002). Okul
yoneticisinin  Ogretmenlerin sosyallesmesinde, Ogretmenleri okulun genel isleyisi,
yonetim felsefesi ve politikasi, kurallari, yonetmelikleri, Ogretmenin gorev ve
sorumluluklari, okuldaki diger yoneticilerin kisilik 6zellikleri, 6gretmenin performansi
ve kendilerinden neler beklendigi, Ogretmeni ve diger personeli etkileyebilecek
degisimler konularinda bilgilendirmesi, kisinin kendine ve bagkalarina olan giivenini

yiikselteceginden 6nemli ve gereklidir (Deng ve Yuen, 2009).

Bir 6gretmenin yeni bir okulda gdreve baslamasi zorlu bir siiregtir, olasi bir
takim sorunlar1 biinyesinde barindir. Ogretmenlerin sosyallesme siiregleri gegmis is
tecriibeleri ve kisilik 6zelliklerinden etkilendiginden farkli boyutlarda yasanmaktadir.
Yeni gelenler icin okulun hazirladigi ortam da bu siiregte etkilidir. Sosyallesme
stirecinin basarili olmasi i¢in yeni gelen dgretmenlerin degisikliklere acik olmalar1 ve

kokten degisiklikler yapmay1 denemelerinin biiyiik 6nemi vardir (Steyn, 2013).

Morrison (1993), kurumlarinda yeni goreve baslayan ogretmenlerin (1-5 yil),
orgilite uyum gosterme agisindan farkli diisiince ve beklentilere girebileceklerini ve bu
sebeple uygun bir sosyallesme gerceklestiremeyecegini, yeni gelen Ogretmenlerin
rollerinin netlestirilmesinin bu siirece olumlu etki edecegini belirtmislerdir. Ayni
sekilde, Chao ve digerleri (1994), bir kurumda uzun yillar gérev yapan dgretmenlerin,
daha kisa siire gorev yapan Ogretmenlerle karsilastirildiklarinda sosyallesmenin daha

basarili olabilecegini belirtmislerdir.

2.2. Yalnizlik ve Is Yasaminda Yalnizlik

Bu béliimde yalnizlik ve is yasaminda yalnizlik kavramlari, yalmzlhigin gesitleri
ve boyutlari, yalnizlik ile ilgili kuramsal yaklasimlar, yalnizlik ile ilgili degiskenler ve

yalnizligin nedenlerine deginilmistir.
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2.2.1. Yalnizlik kavrami

Alanyazinda yalnmizlik ile ilgi bircok aragtirma yapilmistir. Arastirmalar i¢in bu
konunun secilmesi ¢ok yaygin olmasina, onun yasami olumsuz etkilemesi, ilging
olmasi, arkadaslik ve iliskiler ile ilgili yeni bakis agilar1 koymasi ve yeni agilimlar
saglamasina baglanabilir (Perlman ve Peplau, 1982). Yapilan arastirmalar sonucu

yalmzlik ile ilgili yapilan ¢ok farkli tanimlamalara rastlamak miimkiindiir.

Yalnizligin insanlik tarihi kadar uzun bir ge¢mise sahip oldugu varsayilmaktadir.
Yalnizlik her kiiltiirden, 1rktan, toplumsal siif ve yastan her insani hayatinin belli bir
doneminde etkileyebilen uluslararast bir olgudur. Edebiyat, felsefe, sanat ve miizik
yoluyla yalnizlik konusu uzun bir siiredir ifade edilmeye ¢alisilmakta ve islenmektedir
(Peplau ve Perlman, 1982; Peplau ve Goldston, 1984). Yalnizlik bircok degisik
duygunun beraber yasanildigi, aci verici ¢ok giiclii depresyon duygulari igeren, 6z

benlik algisini diisiiren bir olgudur (Pilkonis, 1988).

Yalnizligin bir duygu, bir his oldugundan bahsedilse de ¢ok az duygu-bilim
arastirmacisi tarafindan calisilmistir. Bu konu aslinda psikolojik, psikiyatrik, kiiltiirel ve
biyolojik bir problem olsa da genellikle sosyal bir problem olarak goriilmektedir
(Wright, 2005).

Yalnizhigin gesitli tamimlarina bakacak olursak; Sadler ve Johnson (1980)
“yalnizlik, igsel diinyadaki iliskisel gerceklige iliskin temel sistemde bir bozulmanin
oldugunu isaret eden, farkli bir 6z farkindalik bigimi olusturan, toptan ve ¢ogu zaman

akut bir duyguyu barindiran bir yasantidir” seklinde tanimlamislardir.

Weiss (1973) yalmzlik ile ilgili ¢alismalarinda bu alana katki saglayacak 6nemli
bir agiklama getirir ve yalmzligi belirli bir iliskinin yokluguna verilen tepki olarak
aciklar. Weiss’a gore suan yalniz olmayan bir bireyin kendini yalmzlik yasadigi

zamanlardaki halinden ayrigtirdig: i¢in hafizadaki yalnizlik tecriibeleri carpitilir ve ¢cok
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iyi hatirlanamaz. Bu sebeple kisi yalniz olunan donemler ile ilgili ¢ok saglikli

degerlendirmelerde bulunamaz.

Sermat (1978) Weiss’in ¢aligmalarini biraz genisleterek yalnizligi, bireyin sahip
oldugu kisileraras1 iligkilerinin seviyesi ile, sahip olmayi istedigi iligkilerinin diizeyi
arasindaki uyumsuzluk ve tutarsizlik olarak tanimlamaktadir. Bu uyumsuzluk ve
tutarsizlik biiyiidiilkce yasanilan ve hissedilen yalnizlik seviyesinin de ayni derecede

artacagl ongoruliir.

Leiderman (1980) yalnizligi, “bireyin digerlerine duyulan belirsiz bir ihtiyagla
birlikte, digerlerinden ayr1 oldugu duygusunun farkinda oldugu bir duygu durumu”
seklinde tanimlamistir. Yalnizhig1 biligssel-davranis¢t yaklasim baglaminda tanimlamis
olan Young’a (1982) gore yalnizlik, “doyum saglayici sosyal iligkilerin yoklugu ya da
algilanan yoklugu ve bu gercek ya da algilanan yokluga eslik eden psikolojik zorlanma

belirtileridir”.

Wood (1986) yalmizligin insanin tecriibe ettigi en temel ve en gigli
duygularindan biri oldugunu ve yalmzlik ile iliskili bu duygularin sosyal iliskilerin
yoklugunda uyarildigin1 savunur. Fromm-Reichmann (1959) yalmizlifin bir insanin
hafizasinda bilfiil reddedilen ¢ok yogun yasanan negatif bir deneyim oldugunu, bu
sebeple insanlarin bu deneyimi hatirlamakta isteksizlik gosterip Onemsizmis gibi
davranma egilimi i¢inde oldugundan bahseder. Killeen ise (1998) yalnizlig1 genis bir
yelpazede insanlar1 etkileyebilen yaygin, {iziintii veren ve insani gii¢siizlestiren bir

durum olarak tanimlar.

Yalnizlik genel olarak; fiziksel olarak tek basina olunan, diger kisilerle yakinlik
kurma ihtiyacinin karsilanamadiginda ortaya ¢ikan hosa gitmeyen ve rahatsizlik veren
bir durum olarak belirtilmekte ve birgok arastirmaci yazar tarafindan (6rn. Hymel ve
digerleri, 1990; Mcwhirter, 1990; Medora ve Woodward, 1986; Peplau ve Perlman,
1982; Rotenberg, 1999) en temel nahos durumlar arasinda gosterilmekte ve belli bir

noktada herkesi farkli diizeylerde etkiledigi belirtilmektedir.
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Caccioppo ve Patrick (2008) yalnizligi, insanlar1 sosyal olarak iletisim halinde
olmaya motive eden bir uyarici, sosyal bir 1zdirap, sosyal bir aci olarak
nitelendirmektedir. Bir¢ok insanin sosyal olarak birbirleri ile iletisim halinde olabilmeyi
arzuladigin1 ve eger tatmin edici sosyal baglara sahip olmadiklarmi hissederler ise
yalnizlik duygusu yasadiklar1 belirtilir (Baumeister and Leary, 1995; Perlman ve
Peplau, 1981; Kivran-Swaine, Ting, Brubaker, Teodoro ve Naaman, 2014).

Yalnizlik tanimlarinin birgogunda farkli tanimlar sunulmasina ragmen aralarinda
ortak noktalar da bulunmaktadir. Perlman ve Peplau (1984) bu tanimlar1 ii¢ ortak
noktada birlestirmektedir. Ik nokta olarak, yalmzligm kisinin sosyal iliskilerindeki
eksiklikten kaynaklandigi, bir kisinin gergek sosyal iliskileri ile o kisinin ihtiyaglari
arasindaki uyumsuzluktan ortaya ¢iktigini bildirmektedir. Ikinci nokta ise yalmzligin
O0znel bir deneyim olmasidir. Fiziksel acidan yalniz olan kimi bireyler bunu
diislincelerine yansitmazken, kimi bireyler ise kalabalik bir ¢evrede bulunmalarina
ragmen kendilerini yalniz hissedebilmektedirler (Wright, 2005). Ugiincii nokta ise
yalnizlik deneyimin caydirici bir 6zelliginin olmasidir. Yalnizlik kisisel gelisim i¢in bir

tesvik olsa da, deneyim olarak tatsiz ve tiziiciidiir (Perlman ve Peplau, 1984).

2.2.2. Yalmizligin gesitleri ve boyutlari

Psikoloji alaninda yalmzlik ile ilgili yapilan g¢aligmalarda yalnizligin
boyutlar ile ilgili bir goriis birligine varilamamistir. Baz1 arastirmacilar yalnizligin iki

boyutlu oldugunu, bazilari ii¢ bazilar1 ise bes boyutlu oldugunu belirtmektedirler.

Weiss (1973) yalnizlig1 sosyal boyut icerisinde incelemis, duygusal yalnizlik ve
sosyal yalmizlik olarak iki sekilde ayirmistir. Baglanma 6gesinin olmamast durumunda
“duygusal yalmzlik” sosyal iliskilerin eksikligi ise “sosyal yalnizlik” ortaya

cikmaktadir.

Beck ve Young (1978) ise yalmzligim ti¢ farkli alt boyutu oldugunu

belirtmislerdir. Bunlarin ilki kronik yalmizlik, ikincisi durumsal yalnizlik ve tigiinciisi
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gecici yalmizliktir. Birkag yil gibi uzun bir siire devam eden, bireyi tatmin eden ve mutlu
kilan kisileraras1 iligkileri kuramama sonucunda meydana ¢ikan yalnizligi kronik
yalnizlik olarak adlandirilmaktadir. Durumsal yalnizlik ise en ¢ok bireyin kisisel
hayatinda olusan degisikliklerle ortaya g¢ikan yalmizlik cesitidir. Gegici yalmizlik ise
diger yalnizlik tiirlerine oranla daha ¢ok yasanilan, insanlarin giin igerisinde herhangi
bir anda yasayabilecegi bir yalmzlik ¢esidi olarak goriilmektedir ve birisiyle iletisime

gecildigi anda bu yalnizlik sona erer.

Sadler (1978) yalnizligin bes farkli boyutunun oldugunu savunmustur. Bu
boyutlar, sosyal yalmzlik, kisileraras1 yalnizlik, psikolojik yalnizlik, kiiltiirel yalnizlik,
kozmik yalnmzlik seklindedir. Bu boyutlar igerisinde en karisik yapiya sahip olan
kozmik yalmzliktir. Sadler kozmik yalmzligi; “Bireyin evrenle ya da dogayla iliski
icinde olmasi, yagsamin mistik 6geleri olan Tanri ya da 6z varlikla iliski i¢inde olmak ve
bireyin kader ya da nihai amag olarak gordiigii seyle iligki icinde olma hissi ve bunlarin
eksikliginde yasanilan yalnizliktir” seklinde tanimlamistir. Bhagchandani (2017)
Sadler’in yalnizlik boyutlarina; bir kisinin fikir ve egitim yoniinden arkadaslarindan,
ailesinden ve sosyal grubundan farkli oldugunda yasadig:i entelektiiel yalnizligi da

eklemektedir.

2.2.3. Yalmizlik ile ilgili kuramsal yaklagimlar

Fromm-Reichmann (1959) yalmizlik kavraminin bazi psikiyatri kitaplarinda hig
bahsedilmeyen, tatmin edici bir sekilde kavramsallastirilamamis psikolojik olgulardan
biri oldugundan bahseder. 1950’lerden itibaren yalnizlik {izerine birgok farkli teoriler
sunulmustur. Psikanalitik ve Post-Freudyen arastirmacilar yalmzhigin c¢ocukluk
donemindeki kin ve narsisizmden, tatmin edilmeyen yakinlik ihtiyaclarindan, ya da
erken baglanma figiirlerinin olmamasindan kaynaklandigina inanmaktadirlar (Zilboorg,
1938; Fromm-Reichmann, 1959; Bowlby, 1969; Weiss, 1973). Hiimanist ve varolus¢u
teoristler, yalnizlig1 sonunda kisinin benligini reddetmesine sebep olan bir kaygi formu
olarak tanimlamakta, bagkalarinin i¢sel benliklerini anlamayacagi ve kabullenmeyecegi
diisiincesinin patolojik bir yansimasi ve kisisel farkindaliklarini derinlestiren bir tecriibe

olarak ele almislardir (Moustakas, 1961; Rogers, 1970; Mijuskovic, 1979; Wright,
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2005). Yanlizlik iizerine bilissel teoriler ise 1980°li yillarin basinda UCLA
arastirmacilarinin katkilariyla sekillenmeye baglamistir (Wright, 2005).

2.2.3.1. Etkilesim kurami

Yalnizlik alaninda yaptig1 ¢aligmalar ve yayinladig kitap ile etkilesim kuraminin
en O6nde gelen temsilcisi Weiss (1973), yalmizligin sadece kisisel faktorlerden ya da
yalnizca gevresel faktorlerden kaynaklanmadigini, bu unsurlarin etkilesimi sonucu
yalnizligin olustugunu savunmaktadir. Weiss yalnizligi siniflandirarak, duygusal ve
sosyal yalnizlik olarak iki yalnizlik tiirlinden s6z etmistir. Weiss duygusal yalnizligi
bireyin en yakin g¢evresi olan ailesi esi gibi insanlarla yakin ve samimi iliskilerinin
yoklugundan, sosyal yalmizhigi ise bireyin c¢evresinde Kkurulamayan herhangi bir
arkadaglik iliskisinden kaynaklanan bir durum olarak ifade etmistir. Weiss’e gore
bireyler sosyal olarak en ¢ok baglanmaya ve sosyal biitiinlesmeye ihtiya¢ duyarlar ve
bunlarin yetersizliginde ise kaygi, asir1 duyarlilik, anlamsiz korkularin eslik ettigi bir
stres yasayarak, kendilerini sosyal olarak da yalnizliga iterler ve bu durum bireylerde
depresyona, alkolizme, amagsizlik ve marjinallige sebep olur. Weiss’e gore alti adet
sosyal gereklilik bulunmaktadir. Bunlar: baglanma, sosyal biitiinlesme, giivenilir
bagliliklar, rehberlik, biiyiitme firsati, degerine iliskin giiven vermedir. Baglanma bireye
korunma ve giivenlik duygularini saglamaktadir. Bireyin kurdugu arkadagliklar sosyal
biitlinlesmey1 saglamakta, giivenilir bagliliklar ise bireyin aile iiyeleri tarafindan
saglanmaktadir. Rehberlik etme, bireyin 6gretmenleri, danismanlari, ailedeki 6nemli
kisiler tarafindan, biiyiitme firsat1 bireyin ¢ocuklar1 tarafindan, degerine iliskin giiven

verme ise bireyin ¢aligma arkadaglari tarafindan desteklenen sosyal gereklilikleridir.

2.2.3.2. Biligsel yaklagim kurami

Bu yaklagimin onciiliiglinii Peplau ve Perlman yapmistir. Peplau ve Perlman’a
gore bilis, sosyal iligkilerdeki yetersizlik ile yalnizlik arasinda bir arabulucu gorevini

yerine getirmektedir. Peplau ve Perlman (1982) gore yalmzlik bireyin sosyal
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iligkilerindeki niteliksel ve niceliksel eksiklikler nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
burada 6nemli olan bireyin kag¢ kisiyle ya da hangi kisilerle iliskide oldugu, bu
yalmzhiginin niteliksel ya da niceliksel olmasi degil bireyin bu yalnizligi nasil
algiladigidir. Bu yaklasim temelde insanlarin sosyal iliskilerini algilama ve
degerlendirme bi¢imlerinde biligsel siire¢lere odaklanir ve sosyal iliskilerdeki
memnuniyetsiz tutumlarin sonucunun kisiye yalnizlik olarak dondiigiinii savunur. Bu
yaklasimda duygusal ve davranigsal 6geler inkar edilmez fakat 6znel algilara odaklanilir

(Wright, 2005).

Bilissel yaklagim yalnizligin, bireyin sahip oldugu sosyal iliskiler ile arzu edilen
sosyal iligkiler arasinda farklilik algilandiginda yasandigini savunur (Archibald,
Bartholomew ve Marx, 1995). Yalnizlik duygusunu tecriibe eden bireylerin kendilerine
ait olusturduklar1 olumsuz algilar1 kendine ait olumsuz bir bakis acis1 gelistirmesine
(Anderson ve Arnoult, 1985; Schultz ve Moore, 1986) ve bireyin benlik saygisini
diisiirmesine yol agarak yalnizligin kosullarini hazirlar. Ciinkii diisiik benlik saygisi,
bireyin tatmin edici sosyal etkilesimler kurmasmni engelleyebilecek tutum ve
davraniglara tesvik eder (Peplau ve Perlman, 1982). Yasanan yalnizligin seviyesini,
bireyin sosyal iliski degerlendirmelerinden, geg¢mis yasantilardan, bagkalarinin
deneyimlerinden etkilenerek olusturdugu ve bazen de gergekdisi olabilen Kriterleri
belirler (Hoglund ve Collison, 1989). Bu durum Rook’a (1988) gore kisilerin sosyal
iliskiler ve yakin iligkiler kurma konusundaki 6znel yaklagimlarinin yalnizliklarini

artiran ya da azaltan etkilerinin oldugunu gostermektedir.

Iliskilerde algilanan yetersizlik ya da eksiklik haricinde baz1 biligsel faktorler de
yalmzligin gelismesinde rol oynamaktadir. Ornegin sosyal gevre iizerindeki kontrol
eksikligi ve Ozgilir iradenin lizerindeki kisitlamnin yalmizligin baslangic asamasinda

kismen etkili oldugu diisiiniilmektedir (Fisher, 1994).

Degerlendirme siireci bir kisinin kendini yalniz hissedip hissetmemesi ile ilgili
onemli bir belirleyici faktordiir. Mesela bir kisi kendini yalniz hissediyor fakat bunu
psikololojik sagligi agisindan bir tehdit olarak goérmiiyor ise bu durum o kisi i¢in

sikintili bir durum olmaz ve kendini derin bir yalnizligin i¢inde hissetme olasilig1 azalir.
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Biligsel teoristlere gore yalnizlik ve kendini soyutlanmis hissetme sadece kisinin sosyal
cevresi icinde negatif bir ¢eliski ve uyusmazlik olarak degerlendirildigi zaman sikintili
ve sancil1 bir siirece doniisiir (Lazarus, 1999; Wright, 2005). Bu sebeple degerlendirme

stireci biligsel yaklasimda onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.3.3. Bilissel davranigci yaklagim

Young (1982)’in bilissel-davranis¢t yaklasim alaninda Onemli ¢alismalari
bulunmaktadir. Yalmzlik olgusunu bireyler tarafindan c¢ok degisik sekillerde
yasanabildigini one siiren Young, bu diisiinceleri arastirarak tanimlamaya ¢alismistir.
Young (1982)’a gore, yalniz olan bireylerin onlar1 yalnizliga iten diigiinceleri: sosyal
olarak yasanan kaygi, diisiik benlik kavrami, sosyal anlamda yasanan uyumsuzluk ve
giivensizlik, yakinligi reddedip duygusal baglanma kaygisi, sosyal ve cinsel kaygilardir.
Bunlarin yaninda gercek¢i olmayan beklentilerin bireyleri yalnizliga iten ortak
diisiincelerden oldugu, geg¢miste yasanan, kiside travma etkisi yaratan digslanmalarin,
zay1f iletisim becerileri ve bunun sonucu olarak yetersiz toplumsal iligkilerin de bu

diistinceleri destekleyerek gii¢lendirdigi savunulur (Kaplan, 2011).

Davraniscilar yalnizlik duygusunun olusmasini  kisisel sosyal becerilerin
eksikligine dayandirmaktadirlar. Sosyal yeterlikler ve sosyal beceriler kisilerin sosyal
iligkiler kurup devam ettirmek ve yalnizlik duygusundan kaginmak ya da bu duyguyu
azalmak icin gerekli olan unsurlardir (Jong-Gierveld, 1987; Jones, Hobbs ve
Hockenbury, 1982). Kisi i¢in anlamli sosyal diyaloglar ve olumlu davranis 6zellikleri

yalnizlik duygusunu azaltmakta 6nemli bir role sahiptir (Vaux, 1988).

Young (1982) yalmizliga gelisimsel bir bakis agisiyla bakilmasinin uygun
olacagimi diisiinmekte ve bu nedenle iliski kurmada ve yalnizligin {istesinden gelmede
bireyin altt basamaktan olusan bir siiregten gectigini 6ne siirmektedir. Bu basamaklar
kendi aralarinda bir hiyerarsiye sahiptirler ve bir sonraki basamaga ge¢ebilmek i¢in bir
oncekini basari ile atlatilmasi ile gerekmektedir. Bu basamaklar sirasiyla; tek basina

olmak, siradan arkadasliklar kurmak, karsilikli olarak kendini agma, potansiyel bir es ile
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goriismek, yakin iliski kurmak ve uzun siireli duygusal baglanma asamalaridir (Duy,

2003; Kérler 2011; Ozkuk, 2017).

2.2.3.4. Psikodinamik yaklasim

Psikodinamik yaklagimin onde gelen isimlerinden olan Freud cocuklarin iki
temel korkusundan birinin yalnizlik oldugunu, bu korkunun ¢ocugun bakim ile ilgili
sorumlu kisinin (genellikle anne) eksikligi durumunda ortaya ciktigini belirtmistir.
Yalnizliga yonelik psikodinamik aciklamalar daha ¢ok Freud’un psikoterapi yaklagimini
benimsemis ve temel olarak goérmiis olan takipgilerinden gelmistir. Bu takipgilerin
basinda Zilboorg (1938) gelmektedir. Yalnizligin psikolojik agidan bilinen ilk analizini
de Zilboorg gerceklestirmistir. Zilboorg (1938) yalmzlik ile tek basma olmayi
birbirinden net cizgilerle ayirmis ve bu kavrami agiklamak icin “lonesome” terimini
kullanmistir (Imamoglu, 2008; Kaplan, 2011; Kérler, 2011; Karaduman, 2013).
Zilboorg’a gore tek basina kalmak ¢evrede bulunan bir kisinin eksikligi nedeniyle gegici
ve normal bir durum olarak yasanabilirken yalniz olmak ise insan1 tamamen etkileyen
sikici, ‘kalbi kemiren bir kurt” gibi siirekli ve i¢ rahatsizligi veren bir durum olarak ifade
edilmekte, ayrica narsizm, megalomani, bencillik ve diismanlik gibi kisilik

Ozelliklerinin bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir.

Psikodinamik yaklasimi savunan bilim adamalarindan bir digeri olan Sullivan,
yetiskinlik doneminde yasadig1 yalnizlik duygusunun nedeni olarak ¢ocukluk yillarinda
yasanan deneyimlerin oldugunu belirtmistir. Yillar icerisinde gelisim donemlerine gore
degisen yakinlik kurma ihtiyaci, anne ve babasi ile hatali ve yanlis etkilesim kuran
bireylerin yetigkinlik doneminde de arkadaslik iligkilerini kurma hususunda oldukca
zorlandiklarin1 belirtmistir (Peplau ve Perlman, 1982). Kisaca Sullivan cocukluk
doneminde bireyin insan iligkileri ile gecirdigi deneyimlerin ileriki donemlerde saglikli,
olumlu ve samimi iligkiler kurmasini sagladigini savunmaktadir (Sullivan, 1955, p. 290

Akt. Senderby, 2013).
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Psikodinamik yaklasimin diger bir temsilcisi Fromm- Reichmann’a (1959) gore
bireyler yalnizlig1 rahatsiz edici ve her boyutu ile korkutucu bulmakta ve buna maruz
kalmamak veya kurtulmak i¢in her seyi yapabilme kapasitesine sahiptir. Fromm-
Reichman’da yalnizligin ortaya g¢ikmasinda, erken g¢ocukluk ve cocukluk sonrasi,
olgunluk oncesi donemin Onemi tizerinde durmustur. Fromm Reichmann (1959)
yalnizligin temellerini ¢ocukluk yillarinda yagsanan aile ici iletisimle dogrudan
iliskilendirmis ve ¢ocukluktaki yanlis ve eksik iletisimin kisinin yalnizliginda dogrudan

etkili oldugunu belirtmistir.

Erikson yalnizlik duygusunun gen¢ yetiskinlikte ©Onem kazandigini
vurgulamistir. Erikson’a gore gelisimde kritik donemler vardir ve her donemin kendine
ait bir ¢atisma ve kriz durumu mevcuttur. Saglikli bir karakter gelisimi i¢in bu krizlerin
basarili bir sekilde atlatilmas1 gerekmektedir. Ergenlik doneminde kimlik gelistirme
cabasi i¢inde olan birey eger bu dénemi basar ile atlatirsa geng yetiskinlik doneminde
kendi kimligini kaybetmekten korkmadan 6zgiir bir sekilde yakinlik kurabilecekken, bu
donemi basarili bir sekilde atlatamayan birey yakin dostluklar kurmaktan korkacak ve
uzun sire yakin iligkiler kuramayan birey yalmizlik ve soyutlanmiglik duygular

yasayacaktir (Korler, 2011).

2.2.3.5. Rogers’in fenomolojik yaklagimi

Rogers (1970), yalmzligi bireyin kendi i¢ diinyast ile yansittig1 diinyasi
arasindaki zayif uyumun bir gostergesi olarak goriir ve yalnmizlikla ilgili analizlerini
danisanlar1 ile yaptigir klinik c¢aligmalara dayandirir. Toplum, bireyin davranmiglarini
siirlandirir ve sosyal agidan onaylanan bir kaliba sokmaya ¢aligir. Birey bu durumun
dogal bir sonucu olarak toplum i¢inde kendi basina yaptig1 davraniglardan bir kismin
kisitlar ve bu durum bireyin gercek benligi ile bagkalarina gosterdigi benligin
birbirinden farkli olmasina yol agar. Rogers’a gore birey olusan bu farkliligin digerleri
tarafindan anlagilmayacagini ve 6zen gosterilmeyecegini diisiinerek, sevilmeyen ve

reddedilen biri olacagi kaygisi veya kanisi ile bu yanim insanlar ile paylagmaktan
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kaginir ve bunun bir sonucu olarak da yalnizlik yasanir (Kaplan 2011; Yilmaz, 2012).
Kisacas1 fenomolojik yaklasim yalnizligi bir nevi ¢atisma olarak goériip bu durumun
toplumun beklentileri ile bireyin gerg¢ek kisiligi arasindaki tutarsizligin yol agtigi

stresten kaynaklandigi belirtilmektedir (Sezen, 2014; Tabak, 2017).

2.2.3.6.Varoluscu yaklasim

Varoluscu yaklasima gore her birimiz varolusta yalniziz. Insanlar bu diinyaya
yalniz gelirler ve yalniz ayrilirlar (Mijuskovig,1980). Bu yaklasimin diistiniirlerinden
olan Moustakas (1961), yalnizlik ile ilgili olumlu bir bakis agisina sahiptir. Yalnizligin
iiretken ve yaratict yanin1 6n plana alirken yasanan deneyimin rahatsiz edici yanini
gormezden gelmez. Gergek yasam deneyimlerinden kaynaklanan gergek yalmzligin,
insanlar ile sosyal faaliyetler ve iliskiler i¢in motive edici bir savunma mekanizmasi
olarak adlandirdig1 yalnizlik kaygisindan ayrildigini savunur. (Perlman ve Peplau,

1982).

Varolusgular yalnizhigin evrensel bir duygu oldugunu, hemen hemen biitiin
insanlarin hayatlarinin bazi donemlerinde bu duyguyu yasadiklarini, insanin nihai
olarak yalniz olduguna inanirlar ve yalmzligin kaginilmaz bir duygu olduguna, insanin
dogas1 geregi yalmiz oldugu ve sonunda yalniz kalacagi dolayisiyla insanlarin
yalnizliklar ile yiizlesmeleri gerektigini savunurlar. Yalnizligin dogal bir olgu oldugunu
diistindiikleri i¢in altinda yatan sebepleri, yalnizhigi artiran ve azaltan sebepleri

arastirma geregi duymamiglardir (Jacobsen, 2007; Sonderby ve Wagoner, 2013).

2.2.4.Yalnizlik ile ilgili degiskenler

Bazi insanlar i¢in yalnizlik cennetten ¢ikma bir kavram olabilir. Hayattaki biitiin
kosusturmacalardan, sorumluluklardan, yapilmasi gereken islerden, yetistirilmesi
gereken raporlardan uzakta, kendiniz ile bas basa kalmak insan1 cennette gibi

hissettirebilir. Belli bir siireligine yalniz kalmak, insana iyi gelebilir. Fakat bu durum
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uzadik¢a yalnizlik; beyninizi yiyen ve geriye amagsiz ve gayesiz, yasamak i¢in ¢ok az
nedeni olan varliklara doniistiiren bir canavar olabilir. Yalnizlik bir se¢im olabilir ama
genellikle talihsiz durumlar sonucunda kisi farkinda olmadan olusur. Bir hayat
arkadasinin veya bir ¢ocugun kaybi insani korkung bir yalnizliga itebilir. Higbir ortak
yonil ya da paylasiminin olmadigi kisi veya kisilerle yasamakta insan1 yalnizliga itebilir
ve yalniz hissettirebilir. Insanoglu sosyal bir varliktir ve birbirine sadece hayatta kalmak
i¢in degil hayattan keyif almak i¢inde muhtactir. Avustralya Profesyonel Danismanlar
Enstitiisii’niin (AIPC, 2013) raporuna gore yalnizlik insanlarin yasadig1 bazi problemler
sonucu ortaya ¢ikabilir; 6rnegin issizlik, ekonomik zorlanmalar, es ve ya bir sevilenin
kaybi, kendine gilivensizlik, baskalariyla iligki kurmaktan korkmak, fiziksel ve ruhsal
hastaliklar, orta yas bunalimi, madde bagimliligi, alkolizm ve sosyal izolasyon gibi
sebepler insanlarin yalniz kalmalarina sebep olabilir. Bunun yaninda yalnizlik
durumunun olugmasina bazi temel degiskenler de mevcuttur. Bu degiskenlere goz
attigimizda 6ne ¢ikan degiskenler; kisilik 6zellikleri, aile ve medeni durum, cinsiyet ve

yas olmaktadir.

2.2.4.1. Yalmzlik ve kisilik 6zellikleri

Bir¢ok calisma yalniz insanlarin hem arkadaslar1 hem de yabanci kisiler ile
iligkilerinde tipik bir sekilde kendini ifade etme davranis diizeyinin diisiik oldugunu
gostermektedir. Duygusal olarak kendini agma kisilerarasi iligkilerde bir yakinlik algisi,
samimiyet gostergesi oldugundan yalmizlik ile negatif yonlii bir iligski sergilemektedir.
(Schwab, Scalise, Ginter ve Whipple, 1998; Bell, 1985; Gerson ve Perlman, 1979;

Laurenceau, Barrett ve Pietromonaco, 1998; Solano, Batten ve Parish, 1982).

Genis kapsamda kisilik 6zelliklerine bakacak olursak; yalniz bireylerin yalniz
olmayan bireylere gore daha utangac ve daha az girisken karakterde olduklar1 (Schmidt
ve Fox, 1995) buna ragmen sosyal bagimlikliklarinin ve sosyal kaygilarmin yiiksek
(Segrin ve Kinney, 1995) kisiler arasi iliskiler kurabilecek sosyal yeterliliklerinin az

oldugu( Buhrmester, Furman, Wittenberg ve Reis, 1988) yargisina varabiliriz.
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Yalnizlik oldukc¢a yaygin olan evrensel ve giiclii bir duygusal yasantidir (Dogan,
Cetin ve Sungur, 2009). Ozodasik’a (1989) gore yalmz bireyler, ¢evresindeki diger
insanlardan sahip olduklar1 6zellikler bakimindan farklilagsmalar gosterir. Kendini yalniz
hisseden kisiler, kendilerini ¢evrelerindeki insanlar ile uyum iginde hissetmezler,
sorumluluk almaktan kaginir, arkadaslik kurmada zorluklar yasarlar. Sosyal faaliyetleri
azdir, i¢e doniik bir yapilar1 vardir, iligkilerinde yiizeysel ve benmerkezci tutumlari ile

olaylar ile ilgili olumsuz degerlendirmelere sahiptirdirler (Akt. Yilmaz ve Altinok,
2009)

Bireyin sahip oldugu kisilik 6zellikleri, yalnizlik durumunun olugmasinda temel
olan degiskenlerin basinda yer almaktadir. Yalmizligin ergenlik doneminde hangi
nedenlerle olustugunu arastiran ve bu donemde yalnmizlifin yogun olarak ortaya
cikmasinin ii¢ temel nedeni oldugunu belirten Brennan (1982), bunlarin kisilik
ozellikleri (utangaglik, diisiik 6z saygi, zayif sosyal beceriler, vs.), gelisimsel nedenler
ve sosyal yapilar ya da kiiltiirel asamalar olarak siralamaktadir. Jones, Carpenter ve
Quinnata (1985) ise, yetersiz sosyal beceriler, duygusal uyarilma ve gatisma, zayif
benlik algisi ve negatif tutumlari yalmizhigr etkileyen kisilik degiskenleri olarak

siniflandirmislardir.

Benlik saygisi ile yalnizlik durumu arasindaki iligki incelendiginde, yalnmizlik ve
benlik saygisinin, ters yonde ve anlamli bir iliski icerisinde oldugu goriilmiistiir
(Karaduman, 2013). Diisiik benlik saygisi kisinin sosyal cazibesini ve g¢ekiciligini
azaltmakta ve bu durum kisinin tatmin edici sosyal etkilesimlerde bulunmasini
etkileyerek yalmzligin olusmasina sebep olabilmektedir (Wright, 2005). Peplau ve
Perlman (1982) ve McWhirter (1997)’a gore benlik saygisi, kisinin kendine uygun
gordiigl ve yakistirdigi degeri ifade eder ve bu deger digerlerinin geri bildirimlerine ve
iliskilerden elde edilen ¢ikarimlara dayanmaktadir. Yalmizlik yasandigr durumda kisi
degersizlik, goéz ardi edilme, ihmal edilme, ¢ekici olmadigi ya da yanlis anlasildig
yoniinde olumsuz diisiinceler gelistirip olumsuz duygularin olusmasina neden
olmaktadir, bu duygular utangaglik, bikkinlik, sosyal kaygi ve sosyal iligkilerin azalmasi
gibi sonuglar dogurmakta ve bir kisir dongii icerisinde insanlar1 yasadigi yalnizlik

duygusunu daha da yogunlastirmaktadir (Wright, 2005).
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2.2.4.2 Yalnizlik ve aile

Wiseman, Mayseless ve Sharabany (2005) {iniversiteye yeni baslayan 6grenciler
ve aileleleri ile bagliliklari, yalnizlik seviyeleri ve aileleriyle olan iliskilerinin niteligi ile
ilgili bir arastirma gerceklestirmisler ve arastirma sonucunda aileler ile kurulan giivenli
ve ilgili baghlik ile yalmizlik arasinda negatif bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir
(Karaduman, 2013).

Hojat (1982) ergenlik cagindaki gencler ile yaptigr arastirmada, ailenin
c¢ocuguna ayirdigt zamanin ve bu zamani etkin ve dogru kullanmanin yalnizlik ile
iliskisini ortaya koymaya calismistir. Bu ¢alismada elde edilen verilerden, ailesinin
yeterince zaman ayirmadigi, onlart anlamadigi ya da yardim igin ailesi ile yakinlik
kuramadiklarin1 ifade eden genclerin daha fazla yalnizlik duygusu igerisinde
kaldiklarini belirtmistir (Imamoglu, 2008). Bu calismanin sonuglarina gore, aile
iligkilerinin giiglii olmasi ve bir bireyin ailesi ile iyi bir iletisim kurmasinin yalnizlik

duygusunu yasamamasina yardim ettigi savunulabilir.

Stroebe, Stroebe, Abakoumkin, and Schut (1996) duygusal ve sosyal yalmzlik
arasindaki farklar1 arastirdiklar1 ¢alismalarinda medeni durumun sosyal yalnizliktan
ziyade duygusal yalnizlik tizerinde etkili oldugunu bulmuslardir. Sosyal destegin sosyal
yanhzlik tizerinde yordayici bir etkisi oldugunu, medeni durumun sosyal yalnizliktan
ziyade duygusal yalnizlik ile ¢ok giiclii bir baglantis1 (Van Baarsen, Snijders, Smit ve

van Duijn, 2001) oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.2.4.3.Yalnzlik ve cinsiyet

Lau ve Gruen (1992) yetiskin bireylerle yaptiklar1 arastirmada kadinlarin, bire-
bir yakin iligkilerinin (arkadaslik ya da romantik iligki) olmadigi durumlarda

erkeklerden daha fazla duygusal yalnizlik yasadigi; buna karsin erkeklerin kendilerini
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destekleyecek, arkasinda duracak arkadas grubunun mevcut olmamasi durumunda daha

fazla sosyal yalnizlik yasadiklarini s6ylediklerine dikkati ¢cekmislerdir.

Kadinlarin yalnizlik duygusuna karsi erkeklerden daha yatkin olduklari ile ilgili
calismalar mevcuttur ( Weiss, 1973; Baurn, 1982; Rodgers, 1989; Acorn, 1992) fakat bu
farkin kadin ve erkek arasindaki ihtiyaglarin veya insan iligkilerine bakis acilarindaki

farkliliklarindan ileri geliyor olmas1 muhtemeldir.

Page ve Cole (1991) calismasinda kadinlarin yalnizlik duygusunu yasadiklarini
kabul etme oraninin erkeklerden daha fazla oldugunu belirtmistir. Yalniz buradaki
farklilik iki cinsin kendini ifade etmedeki farkliligindan kaynaklaniyor olabilicegi bu
sebeple kadinlarin daha ¢ok yalnizlik duygusu yasadigi c¢ikarimina varilamayacagini
konusunda goriisleride beraberinde getirmektedir. Borys ve Perlman (1985) genel
olarak erkek ve kadinlarin yalnizlik oranlarinda bir farklilik olmadigin1 savunmaktadir.
Arastimacilar kadinlarin kendini ve duygularii ifade etmede isteklilik oranlarinin ve
kisileraras1 giiven duygusunun erkeklere oranla yiliksek olmasinin, yalnizlig1 algilamada
yalin bir cinsiyet fakliligindan ziyade kendine giivenme ve sosyal cinsiyet normalarinin

etkili oldugunu savunmaktadirlar (Foubert ve Sholley, 1997).

2.2.4.4. Yalnzlik ve yas

Frank ve Woodward (1988), yalmzligin kisinin yasaminin her evresinde ortaya
cikabilecegini belirtmis, ancak ergenlik doneminde yalmizligin daha yogun ve sik
yasandigini savunmuslar ve yalnizlik yasantis1 agisindan ergenlerin risk altinda

oldugunu ifade etmislerdir.

Bireyin yasmin ilerlemesiyle beraber, yalnizlik seviyesininde arttigini belirten
calisma ornekleri de mevcuttur. Quay (2002), okul dncesi donemde bulunan 876 gocuk
ile yaptig1 calismada, yasin yalnizlikla iligkili oldugunu belirterek drneklemindeki yasi
bliylik cocuklarin yalnizlik diizeyinin kiigiik olanlara gore acik¢a daha fazla oldugunu
belirtmistir.
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Kafetsios (2002) ise, 20-66 yaslart arasindaki yetiskinler {izerindeki
aragtirmasinda, yasin yaglilarin psikolojik iyi olma ile olumlu, genel saglik durumlar ile
olumsuz yonli iligkinin oldugunu ortaya koymustur ve yaslilarin sosyal yalnizlik

diizeylerinin daha diisiik seviyede oldugunu belirtmistir (Kaplan, 2011,10).

2.2.5. Yalnizligin nedenleri

Yalnizlik olgusunun nedenleri her arastirmaci tarafindan farkli boyutta ele
almmis fakat genel olarak insan hayatinda yasanan koklii degisikliklerin ve kisisel
karakteristik 6zelliklerinin yalnizliga temel teskil ettigi belirtilmistir. Killeen (1998) bu
konunun ¢ok karmagik oldugunu savunmaktadir zira yalnizlik sebeplerinden; kendine
giivensizlik (Loucks, 1980; Booth, 1987), depresyon (McWhirter, 1990, Katona, 1994)
utangaclik (Kalliopuschka, 1986) kaygi (Ryan ve Patterson, 1987; McWhirter, 1990;
Roscoe ve Shomski, 1989), 6fke ve gerginlik (Loucks,1980), kendini suglama ve
degerini diisiik gébrme gibi maddelerin yalnmizlik sonucunda mi ortaya ¢iktigin1 veya bu
sebeplerin mi yalnizligi dogurdugunu bilmenin ve buna karar vermenin zor oldugundan

bahsetmektedir.

Peplau ve Perlman (1984) yalmzlhigin nedenleri konusunda onde gelen
arastirmacilarin  basinda gelmektedir. Bu konuda o6nde gelen ¢alismalara imza
atmiglardir. Yalnizligin olusmasindaki nedenleri 3 boyutta ele almistir; sosyal bir
gruptan dislanma durumu, bireyin kisilik 6zellikleri ve kisinin bilissel siireclerinden
gecen anlamlandirma. ilk boyut bir sosyal gruptan dislanma durumu, kisinin gevresi
tarafindan sevilmedigini diislinmesi gibi olumsuz diisiinsel bir deneyim, bir iliski
yaratma yetenegindeki eksiklik, sosyal ¢cevrede diyalog kuracak arkadas bulamama ve
sosyal iligkilerdeki eksikliktir. Ikinci boyutta yalnizliga zemin hazirlayan ve hizlandiran
etmenlerde ele alinmistir. Yalnizligi hazirlayan durumlar; bireyin kisilik 6zelikleri
(utangaglik, sosyal beceri eksikligi vb.), durumlarin 6zellikleri ve kiiltiirel degerler ve
normlardir (bireycilik vb.). Yalmzlhigi hizlandiran etmenler ise, kisinin duygusal

iliskisinin bitmesi olabilecegi gibi, kisinin sosyal yasaminin degismesine neden olan
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yasam yerinin degismesi, sosyal ¢evrenin degismesi gibi durumlardir. Biitiin bunlarin
sonucunda Tic¢lincii boyutta kisinin biligsel siireclerinden gecen anlamlandirma ile

yalnizlik durumu yasanmaktadir (Karaduman, 2013).

Michela, Peplau ve Weeks, (1982) calismalari sonucunda ortaya g¢ikardiklari
yalnizligin algilanan nedenlerini su sekilde siralamislardir: kotiimserlik, reddedilmekten
korkma, caba gostermeme, sanssizlik, bilgisizlik, utangaclik, fiziksel c¢ekiciligi
olmadigini diisiinme, kisinin etrafindaki insanlarin diger gruplara ait olmalar1 ve kisiye
ilgi duymamalari, diger insanalarin korkular1 ve kisisel olmayan durumlar, firsat

yoksunlugu, digerlerinin isteksizligi ve antipatik kisilik yapisidir (Korler, 2011).

Yalnizligin yukarida sayilan ¢ok ¢esitli nedenlerinin haricinde, kiginin duygu ve
diisiincelerini paylasabilecegi, ¢ok yakin bir sosyal iligki kurabilecegi bir arkadasinin
bulunmamasi da eklenebilir. Parker ve Asher (1993) yapmis olduklar1 “Arkadaslik
Mliskilerinde iletisim ve Yalmzlik” isimli ¢calismalarinda arkadaslar1 olmayan gocuklarin
arkadaglar1 olan ¢ocuklardan daha fazla yalmizlik yasadiklar1 sonucuna varmislardir

(Akt. Karaduman, 2013).

Rokach (1989) yapmis oldugu calismasinda deneklerin 6znel yasantilarindan
yola ¢ikarak yalnizligin nedenlerinin ortaya koymustur. Bu ¢alismasinda 526 denekle
calismis ve yalmzlik nedenlerinin {i¢ faktor altinda toplandigini ortaya ¢ikarmistir. Bu
faktorlerden ilki “iliski kurma yetersizligi”dir. Bu faktoriin altinda “yetersiz sosyal
destek sistemi”,”sosyal soyutlanma”,”sorunlu iligkiler” olmak tiizere ii¢ alt faktor
bulunmaktadir. ikinci faktdr ise “travmatik yasantilar” dir. Bu faktoriinde; “yer
degistirme”, “kayip” ve “kriz” olarak {li¢ alt faktorii bulunmaktadir. Son faktor ise
“Kisilik ve gelisimsel degiskenler” dir ve bu baslikta kendi icinde; “gelisimsel
bozukluklar” ve “kisisel yetersizlikler” olmak {izere iki alt faktérden olugmaktadir.

(Duy, 2003,40).
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2.2.6.Yalnizligin sonuglar1 ve bas etmede kullanilan yontemler

Yalnizlik duygusu ile bas etmek i¢in Oncelikle bu duyguyu olusturan faktorler
iyice gbozden gegcirilmeli, yalmzlik ile birlikte yasanan duygusal zorlanmalardan,
olumsuz duygulardan, bu rahatsiz edici durumdan kurtulmak i¢in birey miimkiin oldugu
kadar sosyal iliskiler kurmalidir. Yalmzlik duygularinin kaynaklar1 bilinmesi bu

duygudan kurtulmak i¢in son derece 6nemlidir.

Yalnizlikla bas etme konusunda her zaman saglikli yontemlere basvurulmaz.
Kisi ¢ogu zaman kendisine =zararli olabilecek aligkanliklar edinerek yalnizlik
duygusundan kurtulmaya calisir. Rokach (1989) bunlar1 yararsiz-yikici taktikler basligi
altinda incelemis, bu taktikler arasinda madde kullanimui, intihar, sug isleme ve kaginma
ve istemli soyutlanma gibi negatif yontemler bulundugunu belirtmistir. Kisiler yasadigi
yalnizlik duygusundan kurtulabilmek igin alkol, uyusturucu vb. zararli maddeleri
tilketmeye baglayabilmekte, bu sayede yasamis oldugu yalnizlig1 gegici bir siirede olsa
yok edip rahatlamaya caligsmaktadirlar. Kisi bu gibi yontemleri kullandigi takdirde
istedigi rahatlig1 almamis olursa son yontem olarak intihar1 dahi diisiinebilmektedir. Bu
nedenle yalnizlikla miicadele yontemlerinin son derece dogru ve dikkatli bir sekilde

gerceklestirilmesi gereklidir (Karaduman, 2013).

2.2.7.Is yasaminda yalmzlik

Arastirmalar yalnizligin fiziksel ve ruhsal sagliga zarari olan 1zdirap verici bir
deneyim oldugunu o6ne siirmektedir (Murphy ve Kupshik, 1992). Rokach ve Brock
(1997) alanyazindaki yalnizlik konusunu yasamsal degisiklikler karsisinda yalnizlik
tizerine gézden gegirdiklerinde, cogunlukla yalnizligin ¢ocukluk, genclik, emeklilik ve
yaghilik yillarinda baskin oldugu konusunda fikir beyan etmektedirler. Fakat cok az
calisma bir yetiskinin is yasamindaki, ¢alisma hayatindaki yalmzlik konularini ele
almistir (Wright, 2005). Lam ve Lau, (2012) is yeri yalnizliginin ¢aliganlarin tavir ve
davraniglarini etkileyip etkilemedigine, eger etkiliyorsa nasil etkiledigine iliskin ¢ok az

sey bilindigini belirtmislerdir.
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2.2.8. Is yasaminda yalmizligin kavramsal gergevesi

Yalnizlikla ilgili yapilan pek ¢ok arastirma bulunmasina ragmen, yalnizligin is
yasamindaki boyutunu ele alan galismalara ¢ok fazla rastlanmamaktadir. Is yasaminda
yalnizlik, normal yalnizlik duygusundan farkli olarak is yerinde ve is yasaminda kendini
gostermektedir. Giinlik yasaminda saglikli ve yeterli sosyal iliskileri olan, kendisini
mutlu ve yalniz hissetmeyen bir birey, aym1 durumu is yerinde hissetmiyor olabilir. Is
yasaminda sosyal iligkiler kurmada ve sosyal destek almada yasadigi problemler bu
duruma neden olabilmektedir (Dogan, 2009, 272).

Yalnizligin ¢ok zararlt sonuglari olabilecek bir deneyim olmasi sebebiyle,
koklerinin neye dayandiginin, iyi bilinmesi, bu duygunun idare edilmesi ve iistesinden
gelinmesi i¢in en iyi yollarin neler oldugunun kavranmasi ¢ok o6nemlidir. Clinkii is
hayatina bagl yalmizligin sosyal ve duygusal izoloasyona, kisisel ve Orgiitsel
problemlere yol agabilecek bircok potansiyel nitelikler sergilemesi goz ardi
edilmemelidir (Wright, 2005). Perlman ve Peplau (1984) Bir ¢alisanin isyerinde tatmini
saglama diizeyinde yeterli olan sosyal iliskileri olmasina ragmen kendisini yalniz
hissedebilecegini, is yerinde yalmizligin cevresel, kisisel ve durumsal boyutlarinin

oldugunu g6z ard1 etmemek gerektigini belirtmektedir.

Yalnizlik olgusunun bireylerin {lizerinde énemli bir etkisinin olmas1 nedeniyle,
yapilan arastirmalarda her boyutunu ele alan tanimlar ortaya konulmustur. Bu
tanimlarin  birbiriyle ortak olduklari noktalar bulunmaktadir. Bu noktalardan ilki
yalmzhigin niceliksel degil, genellikle niteliksel oldugudur. Ikinci ortak nokta ise
yalmzligin  6znel bir boyut tasidigidir. Ugiinciisii ise yalmzhigin  istenmeyen,
kaginilmaya ¢alisilan, rahatsiz edici, ofke, lziintii gibi durumlarla iligkili bir durum
oldugudur. Literatiirde yalnizlig1 incelemeye dair birgok dlgek mevcut olmasina ragmen
1 yasaminda yalnizlig1 6lgmeye dair bir 6lgek uzun siire olusturulmamis, bu eksikligi
gidermek amaciyla Wright, Burt ve Strongman tarafindan “Loneliness at Work Scale

(LAWS) - Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi-" hazirlanmistir (Dogan, 2009, 272). Bu
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Olcekte is yasaminda yalmzlik, sosyal arkadaslik ve duygusal yoksunluk seklinde iki

boyutta ele alinmistir.

2.2.9. Sosyal arkadaglik

Isyerinde yalmizligim boyutlarin biri olan sosyal arkadaslik ve bu boyutta
yasanan yalnizlik duygusunun kiginin akrani, ¢alisma arkadasi, komsusu ile olan
iligkilerin nicel yonleri ile alakali olumsuz degerlendirmeler sonucu ortaya ¢iktigi

savunulmaktadir (Karaduman, 2013).

Sosyal arkadaslhik boyutunun temelinde igyerinde sosyal yalnizlik gelmektedir.
Isyerindeki calisanlar arasinda sosyal iliskilerin olmamasi veya bireyin kendisini kabul
edecek bir toplulugun iginde yer almamast sosyal yalnizligi ifade etmektedir. Sosyal
yalnizlig1 ise sosyal destek ve sosyal etkilesim yoluyla en aza indirmek miimkiindiir.
Psikolojik sagligin korunabilmesi i¢in kisinin ¢evresinden aldigi sosyal destek ¢ok
onemlidir. Sosyal destek bir kisinin sosyal ¢evresi olan ailesi, arkadaslari, meslektaslari,
komsularindan aldig: bilgi, destek, rehberlik ve yardim gibi kavramlari igerir. Algilanan
sosyal destegin azligi yalmzligin en onemli sebeplerindendir (Wright, 2005). Sosyal
etkilesim ise Orgiitlerin igerisinde yapilan piknikler, verilen partiler ve yemekler gibi
sosyal aktiviteler yoluyla kurulmaktadir. Bu tiir etkinliklere katilmayarak diigiin,
cenaze, dogum gibi sosyal ortamlarda bulunmaktan kaginan c¢alisanlarin sosyal

arkadaslik boyutunda yalnizlik yagamasi kagmilmazdir (Karaduman, 2013).

Orgiit calisanlar, sosyal iliskiler sistemi igerisinde birlikte ¢alismakta ve bunun
sonucunda birlikte tiretim gergeklestirmektedirler. Bu iiretimin eksiksiz ve verimli
olmasmin en biiyiilk nedenlerinden biri orgiit igerisindeki iletisimin saglam ve etkili
olmasidir. Bu sayede yiiksek iletisimle desteklenen calisanlar kendilerini ifade
edebildikleri 6l¢iide yalnizlik hissinden uzaklasarak kendilerine ve birlikte ¢alistiklari is
arkadaglarina giiven duyabileceklerdir (Asunakutlu, 2002, 7).
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2.2.10. Duygusal yoksunluk

Duygusal yoksunluk, is yerinde ortaya ¢ikan ve kisinin kendisini g¢alisanlara
uzak tutmasi, duygu ve disiincelerini diger c¢alisanlara anlatmaktan kaginmasi,
diisiincelerini ifade etmeye c¢ekinmesi, calisma arkadaslarinin boylesi bir durumda
kendisini anlamayacagi korkusuna kapilmasi durumudur. Bu durumla karsilasan
bireyler kendisini duygusal bir bosluk i¢inde hissederler. Bu durum ¢alisanin i verimini
etkileyip kendisini giivende hissetmesine engel olarak is yerindeki huzurun azalmasina

neden olmaktadir (Kaplan, 2011,34).

Duygusal yoksunlugun ortaya ¢ikmasinda etkili olan nedenler arasinda
isyerindeki ¢evresel ve durumsal faktorler ile bireyin kisilik 6zellikleri olabilmektedir.
Isyerinde yasanan iletisim sorunlari, yoklugu, eksikligi veya yetersizligi oOrgiitsel
ortamda belirsizlige yol actigindan c¢aliganlarin duygusal yoksunluk durumuna
girmelerine neden olabilmektedir. Orgiitsel ortamdaki belirsizlik ise basta stres olmak
lizere, ¢alisanin is tatminini etkileyen, giivensizlik yaratan verimliligi diisiiren ve hatta

isten ayrilmalara sebep olabilen bir olgudur (Yiiksel, 2005,296).

Calisanin kisilik 6zellikleri de duygusal yoksunluk yasanmasinda etkili bir unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanin bir ise baglarken sosyal hayatindaki
Ozelliklerini igyerine getirmesi, igsyerinin yapisi ve is i¢in gerekli kisisel ozellikler ile
calisanin kisilik 6zellikleri birbirine uymadig: takdirde sorunlar bas gosterebilir. Bu tip
bir durumla karsilasmamak i¢in ise alimlarda, isin gerektirdigi kisilik 6zelliklerinin
yaninda orgiit iklimine gore bir se¢im yapilmasi ¢ift tarafli bir yarar getirecektir

(Karaman, 2013).

2.2.11. Is yasaminda yalnizlig1 olusturan unsurlar

Yalnizlik ile ilgili yapilan ¢alismalara ve tanimlara baktigimizda, yalnizligin

nedenleri arasinda kisilik zelliklerinin biiyiik bir rol oynadig1 goriilmektedir. Isyerinde
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yasanan yalnizlikta da bu durumun gegerli olmasi kaginilmazdir. Calisanin 6z saygisinin
diisiik olmasi, ¢evresiyle olan zayif iletisimi, diisiik benlik algisi, yasanan depresyonlar
ve kaygilar nedeniyle kendisini isyerinde yalniz hissedebilmektedir. Bu durum sadece
alt kademe calisanlarin1 etkileyen bir durum olmamakla birlikte {ist kademe

yoneticilerini de etkisi altina almaktadir.

Meslek kollar1 arasinda farkli yalnizlik diizeylerine rastlamak miimkiindiir. Page
ve Cole (1991) yapmis olduklar1 arastirmalarinda hizmet sektoriinde calisanlarin daha
fazla yalmizlik yasadiklarini 6ne stirmiistiir. Bu durum yalnizligin sadece meslek
gruplarmin igerisinde degil onlar1 etkileyen ¢evresel, durumsal ve kisisel faktorlerinde

farkliliklar oldugunu gostermektedir (Wright, 2005).

Reinking ve Bell (1991), kisinin sahip oldugu kariyer ve iletisim yeteneginin, is
yerinde yasanan yalnizliga etkilerini belirlemek amaciyla yaptiklar1 arastirma
neticesinde orgiitiin alt kademelerindeki ¢alisanlarin diger bireylere nazaran daha yalniz

olduklarini ve daha fazla yalnizlik duygusu yasadiklarini ortaya koymuslardir.

Gumbert ve Body (1984) tarafindan yapilmis olan arastirmada 249 kiigiik
isletme sahibiyle goriisme yapilmistir. Bu goriismeler neticesinde kiiciik isletme
sahiplerinin kendilerini yalniz hissetme frekansi “sik sik” olarak belirlenmistir. Bu
aragtirmada kendilerini digerlerine gore daha fazla yalniz hissedenlerin ¢ogunun bir
sirket ortamindan, o sirkete gore daha kiigiik bir isletme ortamina gecenler oldugu
belirtilmistir. Genel olarak bu sorun is ile ilgili deneyimlerin tecriibelerin paylasilacagi
insan sayisinin az olmasindan ve birbirleriyle rekabet i¢inde olan bu kisilerin arasinda
anlaml iliskiler kurulmasinin zor olmasindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Bu durum
1s yerindeki calisan sayisinin o is yerinde yasanan yalmzligi etkiledigi seklinde

yorumlanabilir (Wright, 2005).

Is yasamindaki stres ile ilgili yapilan ¢alismalar yalnizlik ve izolasyona is
yerindeki stresin hem sebebi hem de sonucu olarak deginmektedir. Cooper (1981) is
yerinde yasanan yalnizlik ve izolasyon problemlerinin yonetici gerginligini artirict bir

faktor olarak tanimlar. Bir is yerinde yiiksek pozisyonda goérev alan yoneticinin baska
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ayni yonetim kademesinde bulunmayan c¢alisanlardan destek ve geri bildirim almanin

onu giicsiiz gosterecegi diisiincesi, bir stres ve yalmizlik kaynagi olmaktadir (Wright,
2005).

2.2.12. Is yasaminda yasanilan yalmzhigin calisanlara etkileri

Bireyler sosyal hayatlarinda mutlu ve huzurlu olabilir fakat is hayatinda bu
durum yasanabilecek baz1 sebeplerden otiirii farklilasabilir. Olumsuz calisma
kosullarinin ya da i yerinde yasanan olumsuz duygularin bir sonucu olarak kisi kendini

yalniz hissedebilir ve sosyal olarak is arkadaslari ile bagin1 kesebilir.

Is yerinde verimi artirabilmek igin calisanlarn mutlu, huzurlu ve giivende
hissetmeleri gerekmektedir. Bu gibi durumlarin eksikligi is yerinde olumsuzluklar
yasanmasina sebep olmaktadir. Is yerinde yasanan bu olumsuzluklar sonucu ortaya
cikan bir duygu olan yalmzhigin 6énlenmesi is verimliligi agisindan ¢ok 6nemlidir. Is
yerinde yasanan yalnizligin ¢alisanlara olan etkilerinin ilk sirasinda ise is doyumunu
azaltmas1 gelmektedir (Tanriseven, 2014). Kendisini yalmiz hisseden bireylerin
kendisini yetersiz gérmesi, basarili olma inancini kaybetmesi sonucu is doyumu 6nemli
dl¢iide azalacaktir. Is doyumunun azalmasi verimliligi azaltacak ve hem calisan hem de

caligilan kurum i¢in performans kayiplarina neden olacaktir.

Stres ise yalmizligin ¢alisanlara olan bir baska etkisidir. Calisanlarin stres
seviyelerinin, is yerinde yalmizlik yasayan bireylerde daha st diizeyde oldugu 6n
goriilmektedir (Tanriseven, 2014). Stres altinda c¢alisan is gorenin verimliligi biiyiik
olglide azalacaktir. Bununla birlikte agresif, ice kapanik, benlik saygis1 diisiik, glivensiz
bir profil sergilemeye baslayacaktir. Bu tip davraniglar ise g¢alisanin is arkadaslar ile
olan 1iligkilerinin kotiilesmesine yol agarak calisanin  yalmizhigimm daha da
derinlestirecektir. Yalmzlhigi derinlesen calisanin konsantrasyonu da olumsuz yonde
etkilenecektir. Kendi kisisel kariyer planini uygulama isteginde bulunan bir ¢alisan,

olas1 bir yalnizlik durumunda bu heves ve istegi kaybedecek ve rutin bir sekilde isteksiz
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calismaya baslayacaktir. Bu isteksiz ¢alisma rutini hem kendisinin hem diger ¢alisma

arakadaglarini da etkileyerek basarisizliga sebep olacaktir.

Is yerinde yasanan yalnizligi bir domino tas1 gibi ¢alisma iklimini negatif yonlii
tetikleyici etkilerinin yanmi sira, yiiksek bir yerden yuvarlanan bir kartopu gibi
beraberinde getirdigi sorunlarin biiylimesine yol agarak yikici bir etkiye sahip oldugu
akildan ¢ikarilmamasi gereken bir gergektir. Yoneticilerin ¢alisma kosullarin
diizenlerken ve performas artiric1 etkenleri belirlerken is yerinde yalnizlik 6gesine

gereken dnemi vermeleri isletmelerinin veya kurumlariin lehine olacaktir.

2.2.13. Is yasaminda yalnizlikla bas etme yontemleri

Is yerinde yasanilan yalnizlik her bireyde farkli sekilde ortaya cikabilecegi gibi
sonuclarininda farkli etkileri olmasi olasidir. Kimi calisanlar yasadiklari yalnizlik
sonucu daha da yalniz olup ice kapanmayi, iletisim kurmamay: tercih ederken, kimi
calisanlar ise kaygi, stres ve hir¢inlik seklinde bu duyguyu aciga vurmayi tercih

edebilirler.

Is yasaminda yalnizlikla miicadele etmenin en etkili yontemlerinin baginda insan
iliskileri gelmektedir (Wright, 2005). Birbirine saygi ve karsilikli gliven temeline dayali
kurulan insan iligkileri calisanlarin siirekli etkilesim igerisinde olmalarina ve saglikli
iligkiler kurarak yalmizlik duygusu yasamalarina engel olacaktir. Bu iligkiler
diizenlenecek sosyal aktiviteler ile desteklenip (piknik, yemek vb...) kurulacak olan

baglarin saglamlagmasi i¢in zemin hazirlayabilir.

Birgok caligsma yalnizligin zihinsel gerileme (Gow, Pattie, Whiteman, Whalley,
ve Deary, 2007) ve bunama igin (Tilvis ve digerleri, 2004; Wilson ve digerleri, 2007)
bir risk faktorii oldugunu belirtmektedir. Gow ve digerleri (2007) yaslar1 11 ile 79
arasinda 488 kisi ile yaptiklari, yalnizlik, sosyal destek ve nesnel sosyallesme gibi

Ogeleri sosyal ag indeksi ile Ocliikleri bir arastirmada, sadece yalmizligin IQ
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seviyelerindeki degisiklikler ile iliskisini anlamli diizeyde oldugunu bulmustur.
Cacioppo, Capitanio, Cacioppo,(2014) Gow ve digerlerinin (2007) yalnizlig1 zihinsel
gerilemenin bir sonucu olmasindan ziyade tetikleyici olabilecegi yoniinde bir yargida da
bulunmadigint da belirtirler fakat su bir gergektir ki zihinsel gerileme iizerinde

yalnizligin etkileri mevcuttur.

Dignam, Barrera ve West (1986) yapmis olduklart aragtirmada, diger
calisanlardan ve tedarikciler gibi yan isletmelerde ¢alisan bireylerden gelen sosyal
destegin, tikenmisligin ve yalmzligin azaltilmasinda etkili oldugunu ortaya
koymuslardir. Bu sebeple isyeri arkadasliklarin yalnizligin azaltilmasinda oldukca
onemli oldugu gercegi ortaya cikmaktadir. Is yerinde sevdigi ve anlastig1 is arkadaslar:
bulundugunu bilen c¢alisan, isyerine severek gidecek ve c¢alisma verimi artacaktir.
Calisma verimi artirildiginda calisanin motivasyonunda artmasi beklenir. Motivasyonu
artan ¢alisan isini daha bir 6zverili ve istekli bir sekilde sarilir. Dolayisiyla is yerinde
verim ve basar1 giderek artmaya devam eder. Bu sebeple is yerinde yasanan yalnizligin
calisana ve oOrgiite etkilerinin iyi analiz edilmesi ve yikici sonuglar1 dogurmadan

Onlemlerin alinmas1 hayati bir 6nem tasimaktadir.

2.2.15. Orgiitsel sosyallesme ile ilgili arastirmalar

a) Orgiitsel sosyallesme ile ilgili ulusal aragtirmalar

Kartal, (2003)  “Ilkégretim Okulu Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel
Sosyallesme Diizeyleri” adli ¢alismasinda ilkogretim okullarinda gérev yapan yonetici
ve Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerini; is doyumu, motivasyon, Orgiitsel
baghilik ve oOrgiitsel kabullenme boyutlari1 esas alarak saptamaya ¢aligmistir.
Arastirmanin evrenini Ankara Biiyiiksehir sinirlar igerisindeki yedi ilgeden random
yontemi ile segilen toplam 138 yonetici (miidiir- miidiir yardimcisi) ve 401 6gretmenden
olusmaktadir. Aragtirma sonucunda okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda is doyumu

boyutunda yoneticiler lehine, bransa gore ise, motivasyon, baglilik ve kabullenme
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boyutunda sinif 6gretmenleri lehine anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Kideme gore
ise i doyumu, motivasyon ve baglilik boyutunda 21 yil ve iistii ¢alisanlar lehine anlaml

bir farklilik bulunmustur.

Ozkan (2005) “Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin  Ogretmenlerin ~ Orgiite
Baghliklarina Etkisi (Ordu Ili Ornegi)” adli calismasinda orgiitsel sosyallesme
siirecinin gorevleri, orglitsel amacg ve degerlere uyum, rol aciklig1 goérevde uzmanlagsma
ve sosyal biitiinlesme boyutlar1 olarak incelemistir. Arastirma sonucunda oOrgiitsel
sosyallesme, sosyal biitiinlesme ve rol acikligi boyutlar1 ile orgiisel baghilik uyum
boyutu arasinda negatif bir iliski tespit edilmis, aragtirmaya katilan O0gretmenlerin
algilari, oOrgiitsel sosyallesme siirecinin uyum boyutundaki oOrgiitsel bagliliga etkisi
cinsiyet, brang, mezun olunan kurum degiskenine goére, anlamli bir sekilde farklilastig

belirtilmistir.

Kusdemir’in (2005), “Ilkogretim Okul Miidiirlerinin Ogretmenlerin Orgiitsel
Sosyallesme Siirecinde Sosyallestirme Stratejilerini Kullanma Becerileri (Kirkkale Ili
Ornegi)” adli calismasinda 2004-2005 dgretim yilinda >Kirikkale ili ve ilge merkezinde
bulunan ilkdgretim okullarinda gorev yapan 80 okul midiirii ve 200 Ogretmen ile
calismistir. Bu ¢alisma ile arastirmaya katilan okul miidiirleri ve 6gretmenlerin orgiitsel
sosyallesmelerini saglama becerilerinde yonetimdeki kidem, cinsiyet ve mezun olunan
okul durumlarina gore farklilik gosterip gostermedikleri saptanmaya calisilmis,
miidiirler ve 0gretmen goriisleri arasinda anlamli fark olup olmadigi incelenmistir.
Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin goriislerine gore okul miidiirleri sosyallestirme
stratejilerini kullanma becerilerini “her zaman” seviyesinde, 6gretmenlere gore ise ‘sik
sik’ seviyesinde oldugu goriilmistiir. Okul midirlerinin gorisleri “yonetimdeki
kidemlerine” gore anlamli bir sekilde farklilagsmis lakin mezun olunan okullara gore
gruplar arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Ayrica arastirmanin O6rneklem
grubunu olusturan ogretmenlerin goriigleri arasinda cinsiyete gore anlamli bir fark
bulunurken, brans ve mezun olunan okul durumlarina gore farklilik gdstermedigi

belirlenmistir.
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Capar (2007) “Ilkégretim Okulu Simif ve Brans Ogretmenlerinin Orgiitsel
Sosyallesme  Diizeyleri.” isimli  galismasinda ilk6gretim okullarinda  goérevli
O0gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinini belirlemeye g¢alismistir. Calismanin
evrenini, 2005-2006 egitim &gretim yilinda Antalya il merkezinde bulunan 178 resmi
ilkogretim okulundaki 3600 ogretmen olusturmaktadir. Tabakali 6rneklem yoluyla 600
dgretmenden uygulanan ¢alismanin sonuglar su sekildedir: ilkdgretim okulunda gorevli
sinif ve brang 6gretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme diizeylerine iligkin goriislerinin
olumlu oldugu saptanmistir. Smif ve brans Ogretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme
diizeylerinin, i3 doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarina iligkin

algilarinda; gorev, yas ve kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmustur.

Elgi (2008) “llkégretim Okulu Ogretmenlerinin  Orgiitsel ~Sosyallesme
Diizeylerinin Incelenmesi” adli ¢alismasinin evrenini Konya ili Meram, Selcuklu ve
Karatay ilgelerinde bulunan MEB’e bagli resmi ilkdgretim okullarinda gorevli simnif ve
brang Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin O6rneklem grubu, tesadiifi olarak
secilen 834 Ogretmenin secilmesiyle belirlenmistir. Arastirma sonucuna gore
ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri cinsiyete gore i doyumu ve motivasyon
boyutunda; bransa gore is doyumu motivasyon, orgiitsel baglilik ve orgiitsel kabullenme
boyutlarinda; kideme gore ise motivasyon, orgiitsel baglilik ve orgiitsel kabullenme

boyutlarinda anlamli bir sekilde farklilagsmistir.

Andur (2014) “llkégretim Okulu Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme ve
Orgiitsel Baghhga Iliskin Algilarin Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi (Manisa Ili
Ornegi)” adli ¢aligmasinda Manisa ilinde gorev yapan ilkdgretim okullarinda gorevli
ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme ve oOrgiitsel bagliliga iliskin algilarinin diizeyini
belirlemek, O6gretmenlerin bazi demografik ozelliklerine gore bu diizeylerin nasil
farklilastigin1 ortaya koymak ve bu iki degisken arasindaki iliskiyi incelemek
amaclanmistir. Calismanin 6rneklemini, Manisa ili merkez ve 5 ilgesinde (Akhisar,
Alagehir, Gordes, Turgutlu ve Saruhanli) bulunan resmi ilkdgretim okullarinda gorevli
730 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma sonuglarina gore, ilkogretim dgretmenlerinin

orgiitsel sosyallesme ve baglililk diizeylerinin ortalamas1 genelde yiiksektir.
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Ogretmenlerin  orgiitsel sosyallesme diizeylerinde yas, brans, calisilan okulun
bulundugu mevki ve sendika iiyeligi degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilastigi

bulunmustur.

Demirer (2014) “Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme ve Ozdeslesme Diizeyleri
ile Birlikte Calisma Yeterlilikleri arasindaki Iliski” adli calismasmim evrenini 2013-
2014 egitim 6gretim yilinda Bolu il merkezinde bulunan 18 ortadgretim okulunda
gorevli 777 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore
Ogretmenlerin Orglitsel sosyallesme diizeylerine ve birlikte g¢alisma yeterliliklerine
iliskin goriisleri “katiliyorum” diizeyindedir. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme ve
orgiitsel 6zdeslesme diizeyinde medeni durum degiskenine gore; birlikte calisma
yeterliliginde cinsiyete ve okuldaki ¢alisma siiresi, mesleki kidem, yas, calistiklar1 okul

tirii degiskenlerine gore anlamli farkliklar saptanmistir.

Demirkanat’in (2015) “llkogretim Okul Yoneticilerinin Orgiitsel Sosyallesme
Diizeyleri” adli, evreni 2010-2011 gretim yilinda Istanbul Sultanbeyli ilgesi ilkogretim
okullarinda gorev yapan 132 okul yoneticisinden olusan c¢alismasinin sonucunda,
ilkdgretim okullarindaki yoneticilerin Orgilitsel sosyallesme diizeyleri, Olgegin alt
boyutlarina gore ele alinmis ve baglilik boyutunun diger boyutlara gore daha yiiksek
seviyede oldugu goriilmiis, yas, mesleki kidem, yonetici olarak toplam hizmet yil1

degiskenlerine gore anlamli farkliliklar saptanmustir.

b) Orgiitsel sosyallesme ile ilgili uluslararas arastirmalar

Chatman (1991) tarafindan yapilan “Insanlar ve &rgiitler arasinda eslestirme:
kamu muhasebe firmalarinda ise alim ve sosyallesme” arastirmasinda bir biitiin olarak
orgiit ile bir calisanin nasil uyum sagladig1 ve uyumu nasil korudugu ile ilgili ABD'nin
en biliylik kamu muhasebe firmasinin sekizinin erken kariyer donemindeki 171 giris
seviyesi denetgisinin degerleri ile Orgiitiin degerlerinin uyumu degerlendirilmistir.
Arastirma sonucunda ii¢ genel hipotez desteklenmistir: bu hipotezlerden ilki, degerleri

orgiitiin degerleri ile benzer ise yeni gelenin daha ¢abuk uyum saglayacagi, ikinci
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olarak, giiclii sosyallesme deneyimi olanlar oOrgiitiin degerlerine daha iyi uyum
saglayacagl ve iiglinciisii, degerleri Orgiitiin degerleri ile en yakin olan ¢alisanlar
kendilerini daha memnun hissedecegi ve oOrgiitte kalmaya devam etme niyetinde

olacagidir.

Saks, Uggerslev, Fassina (2006) “Socialization tactics and newcomer
adjustment: A Meta-analytic review and test of a model” Sosyallesme taktikleri ve yeni
gelen uyumu: Bir meta-analitik inceleme ve bir model testi adli caligmasinda orgiitsel
sosyallesme literatiiriinden en popiiler ve siklikla incelenen konulardan biri olan Van
Maanen ve Schein’in son yirmi yilda otuzun iizerinde ¢aligmaya konu olan alt1
sosyallesme taktikleri ile yeni gelen uyumunun ¢esitli gostergeleri arasindaki iliskileri
incelemisglerdir. Arastirmanin sonucunda, kurumsallagmis sosyallesme taktikleri ile rol
belirsizligi ve is birakma istegi arasinda negatif bir iligkinin, is doyumu, oOrgiitsel
adanmislik ve is performansi lizerinde pozitif bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.
Arastirma sonuglariin sosyallesme taktikler ve sonuglar arasindaki iliskinin yeni

mezunlar iizerinde daha gii¢lii oldugunu gostermektedir.

Ashforth, Sluss ve Saks’in (2007) “Socialization tactics, proactive behavior and
newcomer learning: Integrating socialization models- Sosyallesme taktikleri, proaktif
davranis ve yeni gelen Ogrenimi: Biitlinlestirici Sosyallesme modelleri” adlh
calismasinda sosyallesme siireglerinin (sosyallesme taktikleri ve proaktif davranislar)
sosyallesme igerigine (yeni gelenlerin ne Ogrendigi ) nasil etki ettigi ile ilgili
arastirmasinda, 150 is adam1 ve yeni mezuna ¢alismaya basladiklari ilk 7 ay igerisinde
anket ¢alismasi uygulanmistir. Anket verileri ve ¢ikan sonuclar; kurumsal sosyallesme,
proaktif davranislarin her biri yeni gelen 6grenmesi iizerinde ve sosyallesme siiregleri,
ogrenme ise muhtelif adaptasyon ve uyum ile iliskilidir. Sosyallesme siireglerinin
O0grenmeyi kontrol altinda tutarken ise uyum ile dogrudan iligkili oldugu sonuglarina

ulasilmustir.

Manzoor ve Naeem (2011) tarafindan yapilan “Orgiitsel sosyallesme ile drgiitsel
baglilik ve isten ayrilma niyeti iligkisi: algilanan orgiitsel destegin aracilik rolii” konulu

aragtirma Pakistan’da telekomiinikasyon sektoriinde calisan 310 kisiye uygulanmistir.
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Calismanin sonucunda orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti
arasinda pozitif iliski oldugunu goriilmiis, ayrica bagllik {izerinde Orgiitsel
sosyallesmenin etkisinde algilanan 6rgiitsel destegin aracilik rolii oldugu; bu durumda
orgiitsel destek algis1 arttikca ¢alisanin  baglilik diizeyinin artacagi sonucuna
ulagilmistir. Boylece, ¢alisanlarin baglilik, diisiik isten ayrilma niyeti ve pozitif drgiitsel
destek algisinin orgiitsel verimlilik lizerinde ¢ok biiylik olumlu bir etkisi olabilecegi

savunulmaktadir.

Afsanepurak, Hossini, Seyfari ve Nasab (2012) tarafindan yapilan “Beden
egitimi boliimii calisanlart icin Orglitsel sosyallesme ve orgiitsel baglilik arasindaki
iligki” konulu arastirma 175 beden egitimi bolimii c¢alisanlarima uygulanmistir.
Arastirma sonucunda oOrgiitsel sosyallesme ve oOrglitsel baglilik arasinda anlamli bir
iliski oldugu saptanmus, orgiitsel sosyallesmenin egitim ve gelecek beklentileri boyutlari
ile orgiitsel baglilik boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki oldugu bulunmus, daha yiiksek
orgiitsel sosyallesme gosteren calisanlarin daha fazla orgiitsel baglilik i¢inde oldugu

tespit edilmistir.

Steyn (2013) tarafindan yapilan “Okul miidiiriiniin liderlik basarisinda mesleki
ve Orgiitsel sosyallesme” adli ¢alismasinin amaci liderlik ¢alismalarinda miidiirlerin
yeni bir okula uyumunda miicadele gerektiren sorunlar1 incelemektir. Nitel arastirma
seklinde yapilan ¢aligmada, Giiney Afrika’da atama yoluyla gdreve baglayan ilkokul
miidiiriiniin ilk {i¢ y1l1 boyunca yeni okulunda mesleki ve orgiitsel sosyallesme diizeyini
belirlemek i¢in arastirma verileri gériisme yoluyla ve fotograflarla toplanmistir. Sonug
olarak ilkokul miidiiriin sosyallesmesinde miidiiriin kisisel 6zelliklerine ve okulla ilgili

faktorlere bagh olarak, karmagik bir durum oldugu ve gesitlilik gosterdigi bulunmustur.
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2.2.15. Is yasaminda yalnizlik ile ilgili arastirmalar

a) Is yasaminda yalmizlik ile ilgili ulusal arastirmalar

Kaplan’in (2011) “Ogretmenlerin Is Yerinde Yalnizlik Duygularimn Okuldaki
Orgiitsel Giiven Diizeyi Ve Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi” adli ¢alismasi
2010-2011 egitim 6gretim yili Konya ili ilkogretim okullarinda gorevli 405 6gretmen
tizerinde yiiriitilmiis ve 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi ve
mesleki kideme gore is yasaminda yalnizlik diizeylerinin anlami bir sekilde farklilagtig

belirlenmistir.

Karakurt (2012) ”Ogretmenlerin Is Yerinde Yalmzlik Diizeyinin Orgiitsel Destek
ve Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi” adli ¢alismasi Konya ilinde 2010-2011
egitim Ogretim yilinda ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenler arasindan
tesadiifi kiime oOrnekleme yolu ile secilen 493 Ogretmen ile yapilmistir. Arastirma
sonucunda medeni durum degiskenine gore bekar dgretmenlerin, cinsiyet degiskenine
gore kadin 6gretmenlerin daha fazla yalmzlik duygusu yasadiklar tespit edilmis fakat
mesleki kidem degiskeni agisindan yalnizlik puan ortalamalarinda anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmiistiir.

Nartgiin ve Demirer (2013), “Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlik Ile Is Yasaminda
Yalmizlik Diizeylerine Iliskin Goriisleri ” adli calismalarinda, dgretmenlerin drgiitlerinde
rahatca konusabildiklerini, 6rgiit menfaati sz konusu oldugunda sessiz kalabildikleri ve
13 yasaminda yalmzlik yasamadiklar1 tespit edilmistir. Ayrica is yasaminda
yalnizliklarinin demografik degiskenlere gore duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik
boyutunda okulda calisma siirelerine gore anlamli fark gdstermedigi goriilmiis, kidem
degiskenine gore ise sosyal arkadaslik boyutunda anlaml fark oldugu tespit edilmistir.
Arastirmada cinsiyet degiskenine gore 0gretmen gorislerinin duygusal yoksunluk ve
sosyal arkadaslik alt boyutlarinda anlamli fark gosterdigi, erkek ogretmenlerin daha

yiiksek yalnmizlik yasadiklar1 belirtilmistir.
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Karaduman (2013) “Is Yasaminda Yalmzlik Algisimin Orgiitsel Vatandaslik
Davranist ile Iliskisi ve Ogretmenler Uzerine Bir Uygulama” adli ¢alismasinda 2012-
2013 egitim Ogretim yilinda Bursa ili Niliifer, Osmangazi ve Yildirim ilgelerinde
bulunan ortadgretim kurumlarinda gorevli ve tesadiifi 6rnekleme yoluyla segilen 394
Ogretmen ile goriisiilmiis ve yapilan analizler sonucunda 6gretmenlerin is yasaminda
yalnizlik algilar1 arttikca oOrglitsel vatandaslik davraniglarinin azalarak olumsuz

etkilendigi belirlenmistir.

Tanriseven (2014) “Yatili Bélge Ortaokullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Yalmzlik Diizeyleri ile Orgiitsel Baglhilik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi
(Erzurum Ili Ornegi)” adli ¢alismasimi 2012 — 2013 egitim 6gretim yilinda Erzurum il
genelinde bulunan toplam 19 yatili bolge ortaokulunda gorev yapan 322 6gretmen ile
yapmistir. Arastirma sonucuna gore Ogretmenlerin Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi’nin
alt boyutlar1 olan Duygusal Yoksunluk ve Sosyal Arkadaslik agisindan diisiik diizeyde
yalmzlik algisina sahip olduklart goriilmiistiir. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik
Olgegi'nin alt boyutlart olan uyum ve igsellestirme alt boyutunda &gretmenlerin
orgiitsel baghliklarinin yiiksek, 6zdeslesme alt boyutunda ise orgiitsel bagliliklarinin
diisiik oldugu belirlenmistir.

Sezen (2014) “Ogretmenlerin Isle Biitinlesme ve Is Yasaminda Yalmizlik
Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli ¢alismasinda 2013-2014 egitim
ogretim yil1 Sakarya ilinde gorevli 6gretmenler arasindan olasiliga dayali 6rnekleme
yoluyla secilen 659 dgretmen ile ¢alismistir. Ogretmenlerin isle biitiinlesme diizeyleri
cinsiyet, medeni durum, brans, yas ve mesleki kidem yoniinden incelenmis, cinsiyet
degiskeni agisindan katilimcilar arasinda fark gériilmezken; medeni durum, brans ve yas

degiskenlerinde isle biitiinlesme diizeylerinde farkliliklar goriilmiistiir.

Ozkuk (2017) ) Algilanan Yonetici Destegi ve Is Yasaminda Yalnizliga Yonelik
Ogretmen Gériisleri"adli galismasini 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Bolu ili merkez
ilge liselerinde gdrevli 426 dgretmen ile gerceklestirmistir. Ogretmenlerim is yasaminda
yalnizliga iligkin goriisleri toplamda cinsiyet, yas, O6grenim durumu ve kidem

degiskenine gore anlamli fark olusturmazken, medeni durum degiskenine ydnelik
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anlamli fark olusturmus ve evli olan Ogretmenler digerlerine gore kendilerini is
yasaminda daha fazla yalmz hissettikleri belirlenmistir. Is yasaminda yalmzligin
duygusal yoksunluk alt boyutunda cinsiyet ve 6grenim durumuna gore anlamli bir fark
olusturmazken, yas, medeni durum ve kidem degiskenleri anlamli fark olusturmus, yas
degiskeni agisindan digerlerine gore yasi ileri olanlar, evli 6gretmenler ve yasa parelel
olarak kidemi daha fazla olan Ogretmenlerin is yasaminda daha fazla duygusal
yoksunluk yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Is yasaminda yalnizligin sosyal arkadaslik
alt boyutunda ise 6gretmen gorisleri cinsiyet degiskenine gore kadin 6gretmenler lehine
anlamli sekilde farklilik gostermektedir. Kadin 6gretmenler erkek 6gretmenlere nazaran
daha fazla sosyal arkadaglik kurmakta bu boyutta daha az yalmizlik yasadiklari
belirtilmistir.

Tabak (2017) )’Duygusal Is¢ilik ve Is Yasaminda Yalmzliga Yonelik Ogretmen
Goriisleri” adli ¢alismasin 2015-2016 egitim 6gretim yili Bolu merkez ilgede bulunan
ortaggretim kurumlarinda gorevli 449 o6gretmen ile yapmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin egitim durumu, okul tiirii, yas ve su an bulunduklar1 okullarda ¢alisma
stireleri  ogretmenlerin  duygusal isgilige yonelik goriislerinde anlamli bir fark
olusturmamistir. Is yasaminda yalmzlhiga iliskin goriislerde cinsiyet, medeni durum,
egitim durumu, okul tiirii, kidem ve su an bulunduklari okullarda calisma siireleri

bakimindan anlamli bir fark bulunamamustir.

b) Is yasaminda yalnizlik ile ilgli uluslararasi arastirmalar

Yalnizlik ile ilgili yurtdisi caligmalar incelendiginde, yapilan c¢aligmalarin
yalmzhigin etkileri {izerine (Steptoe, Shankar, Demakakos ve Wardle, 2013; Longman,
Passey, Singer ve Morgan, 2013; Coyle ve Dugan, 2012; Ramic, Pranjic, Batic-
Mujanovic, Karic, Alibasic ve Alic, 2011; Buchman, Boyle, Wilson, James, Leurgans,
Arnold ve Bennett, 2010; Hawkley, Thisted ve Cacioppo, 2009; O’Luanaigh ve Lawlor,
2008) yalnizlig1 olusturan nedensel ve ilgili faktorler iizerine (Dahlberg ve McKee,
2014; Tylova, Ptacek ve KuZzelova, 2013; Ibrahim, Momtaz ve Hamid, 2013; Victor ve
Bowling, 2012; Chou,2010; Shiovitz-Ezra ve Leitsch, 2010; Cacioppo, Hughes, Waite,
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Hawkley ve Thisted, 2006; Adams, Sanders ve Auth, 2004) yalnizlik ile ilgili
miidehalelerin incelemelerin gdzden gecirilmesi tizerine (Windle, Francis ve Coomber,
2011), yalnizlik ile ilgili bilgilendirmeler ve egitim iizerine (Stacey ve Edwards, 2013),
arkadaslik iligkilerinin yalnizlik tizerine etkileri ile ilgili (Martina ve Stevens, 2006;
Stevens, Martina, Westerhof, 2006; Andrews, Gavin, Begley ve Brodie, 2003), evcil bir
hayvan edinmenin yalnizlik {izerine etkilerini arastiran (Banks ve Banks, 2002; Essen,
Cardiello ve Baun, 1996), bos zaman aktivitelerinin, meditasyon ve rehberlik
hizmetlerinin yalmzlik {izerine etkileri  (Creswell, Irwin, Burklund, Lieberman,
Arevalo, Ma, Crabb Breen ve Cole, 2012), toplum, saglik kuruluslari bolgesel ve
cevresel miidehaleler, aligveris merkezleri, topluluk temsilcilerinin etkileri (Dickens,
Richards, Hawton, Taylor, Greaves, Green, Edwards ve Campbell, 2011; Duncan ve
Weissenburger, 2003; Saito, Kai ve Takizawa, 2012), telefon (Cattan, Kime ve
Bagnall, 2011) ve internet servislerinin ve teknoloji kullaniminin yalnizlik iizerine
etkileri (Lelkes,2013; Blazun, Saranto ve Rissanen, 2012; Ando ve Sakamoto, 2008),
bakimevlerinde yaslilar icin yapilan miidahaleler (Victor, 2012) ve c¢ok bilesenli
miidehalelerin yalnizlik iizerine nasil etkilerinin oldugu iizerine (Honigh-de Vlaming,
Haveman-Nies, Heinrich, van’t Veer ve de Groot, 2013; Ferguson,2012) birgok
arastirma mevcuttur. Is yasaminda yalnizlik ile ilgili arastirmalarin ise kismen daha az

sayida oldugu goriilmektedir.

Cubit ve Burt (2002), 293 okul miidiiriiniin is yerindeki yalnizlik diizeylerini
inceledikleri arastirmada, mesleki tiikenmisligin ve yalmizligin egitimciler arasinda
kisilik bozuklugu ve kisisel basarinin azalmasi yoniinde etkileri olan faktdrler oldugunu
belirtmislerdir. Howard (2002) tarafindan yapilan nitel arastirmada yiiksek okul
miidiirlerinin sosyal izolasyon algilar1 incelenmis ve okul midiirliigi yapmanin
yalnizlastiric1 bir etkisinin oldugunu belirtmistir. Berman, West ve Ritcher’in (2002)
yoneticilerin is yerindeki arkadasliklar: algilamasiyla ilgili ¢aligmasinda ankete katilan
222 yoéneticinin ¢ogunun 1is yeri arkadasliklarina yonelik olumlu tavirlar takindiklar
tespit edilmistir. Arastirma sonuclarina gore yoneticiler genellikle is yeri arkadasliginin
is yeri atmosferini iyilestirdigini, iletisimi artirdigini, karsilikli destek sagladigini,

caliganlara iglerini yaptirmaya yardim ettigini, ast-list iliskilerini iyilestirdigini,
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calisanlarin verimliligini artirdigini, is yerinde daha az stresli ortamlar olusturdugunu ve

calisanlarin ise devamsizligini azalttigini belirtmislerdir.

Johnson, Harrold, Cochran, Ph.D. ve Bleistein (2014), “ilk Yillarin Incelenmesi:
Acemi (mesleginin ilk yillarinda) Ogretmenlerin Yalnizlik ve Stres Deneyimleri” adli
calismalarinda, yeni 0gretmenlerin, ilk calisma yillarinin zor olabilmesinden dolayi,
ozellikle mesleginin ilk yillarindaki 6gretmenlerde yalnizlik ile stres arasindaki iliskiyi
incelemisler ve kirk yedi acemi &gretmenin, algilanan stres ve yalmzlik diizeylerini
degerlendirdikleri raporlarinda, yalmizhigin algilanan stresin  belirgin  olarak
Oongordiiglinii ortaya koymuslar, analizlerin sonucunda ise, medeni durumun yalnizlik
derecelerini etkiledigini, ancak stres diizeylerini etkilemedigini, ayrica bulgularin da,
cogu zaman yurtdisinda 6gretmenlik yapan acemi 6gretmenlerin yalnizlik duygularinda

dikkate alinmasi gereken dnemli bir husus oldugunu ortaya koymuslardir.

Wright (2005) “Loneliness in the Workplace” adli ¢aligmasinda is yasaminda
yalnizligr 6lgmek icin 16 maddeden olusan bir olgek gelistirmistir. 362 kisiye online
anket yoluyla yapilan ana ¢alismada, gesitli onciillerin (kisilik 6zellikleri, sosyal destek,
15 Ozellikleri ve duygusal iklim) dncelikle ise yonelik yalnizligin gelismesini, daha sonra
da bu durumun ¢alisanlarin tutum ve iyi oluglarin etkileyecegi hipotezi kurulmustur. Bu
hipotezler dogrultusunda diizenlenen model, oOrgiit ikliminin yalmzligin duygusal
yoksunluk alt boyutu ile calisan tutumlar1 ve iyi olusu tahmin etme konusunda hizmet
etmesi gerektigini dnermektedir. Aragtirmanin sonuglar1 korku, topluluk ruhu eksikligi,
deger uyumu gibi ¢evresel faktorlerin igse yonelik yalnizligin yasanmasinda rol oynadigi
ve calisanlarin doyumlar1 iizerinde tamamiyla negatif bir etki yarattigi bulgularina
ulasilmistir. Daha sonra Wright, Burt ve Strongman (2006) “Is Yasaminda Yalnizlik”
adli caligmasinda gelistirilen is yasaminda yalnizhik o6lgeginin yapisini ve Olcegi

olusturan igerikleri derinlemesine incelemesini sunmuslardir.
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I1l. BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde arastirma modeli, evren, 6rneklem, verilerin toplanmasi, verilerin

¢Oziimii ve yorumlanmasi basliklarina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada Almanya’nin Baden Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tiirkce
ve Tirk Kiiltiiri Dersi Ogretmenlerinin Orgiitsel Sosyallesme ve Is Yasaminda
Yalnizlik Diizeylerini ve bazi degiskenler agisindan aralarindaki iliskinin incelenmesi
amaciyla iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Karasar (2003) iligkisel tarama
modellerini, iki ve daha c¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligim
ve/veya derecesini belirlemeyi amacglayan modeller olarak tanimlamistir. Bu ¢alismada
da evren igerisinden segilen bir drneklem iizerinde, bu gruptaki bireylere herhangi bir
miidahale de bulunulmadan varolan durumu ortaya koymak amac edinilmistir. Bu
nedenle arastirmanin iligskisel tarama modeline uygun oldugunu ifade etmek

mumkindiir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin ¢aligma evrenini 2016-2017 egitim 6gretim yilinda MEB’e bagh
olarak Almanya’nin Baden Wiirttemberg Eyaletinde 1442 okulda goérev yapan 246
Tirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersi 6gretmeni olusturmaktadir. Aragtirmada Almanya’nin
Baden Wiirttemberg eyaletinde gorev yapan Tiirkce ve Tiirk Kiiltiirli Dersi

Ogretmenlerine ulagilmistir.
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Aragtirmanin 6rneklem grubunun olusturulmasinda herhangi bir 6rneklem se¢im

yontemine gidilmeksizin evrenin tamami arastirma kapsamina alinmistir.

Tablo 3.1. Ogretmen ve okul sayilart

Bagh Bulundugu Ateselik Ogretmen Sayisi Okul Sayis1
T.C. Stuttgart Egitim Ateseligi 147 720
T.C. Karlsruhe Egitim Ateseligi 99 722
Toplam 246 1442

Tablo 3.1. incelendiginde, Almanya’nin Baden Wiirttemberg Eyaletinde, 2016-
2017 Egitim Ogretim yilinda toplamda 1442 okulda 246 Tiirkge ve Tiirk Kiiltiir Dersi
Ogretmeninin gérev yapmakta oldugu gériilmektedir. Eyalette iki adet Egitim Ateseligi
bulunmakta olup, 6gretmenler; Baden Bolgesi’nde T.C. Karlsruhe Egitim Ateseligine
bagli olarak, Wiirttemberg Bolgesi’nde ise T.C. Stuttgart Egitim Ateseligi’'ne baglh
olarak gorev yapmaktadirlar. Olgekler bilgisayar ortamina aktarilip Google Docs
dokiiman seklinde bir link ile Egitim Ateselikleri araciligi ile 68retmenlere iletilmistir.
Haziran 2017 itibari ile yeterli sayiya ulagilamadigindan 6gretmenlere birebir e-posta ile
ulasilmig ve Olgekleri doldurmalari istenmistir. Arastirma kapsaminda 204 6gretmen

Olcek sorularina yanit vermistir ve yanitlarin tiimii isleme alinmastir.
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Degerlendirmeye alinan 204 6lcegi eksiksiz bir bigimde dolduran 6gretmenlerin

Ozellikleri tablo 3.2’deki gibidir.
a. Ogretmenlerin demografik dzellikleri

Tablo 3.2. Ogretmenlerin demografik dzellikleri

Demografik Degisken Gruplar f %
.. Kadin 96 47,10
Cinsiyet
Erkek 108 52,90
.o . Lisans 142 69,60
Ogrenim Durumu ]

Yiiksek Lisans 62 30,40
Sif Ogretmeni 26 12,70

Brang N .
Brans Ogretmeni 178 87,30
1-10 Yil 63 30,90
Mesleki Kidem 11-15 y1l 77 37,70
16+ Y1l 64 31,40

Olgeklere cevap veren 204 dgretmenin 96°i kadin (%47,10), 108’si (%52,90)
erkektir. 142 (%69,60) 6gretmen Lisans, 62 6gretmen (%30,40) lisansiistii seviyesinde
ogrenim gdrmiistiir. Ogretmenlerin 26’°s1 (%12,70) smif dgretmeni, 178’1 (%87,30)
brans dgretmenidir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri ise 1-10 y1l aras1 63 kisi(%30,90),
11-15 aras1 77 kisi (%37,70), 16 yil ve usti 64 kisi (%31,40) olarak dagilim

gostermektedir.

Analizler oncesinde degiskenler ile ilgili frekanslar incelenmis ve frekanslara
gore alt kategorilerden hizmet siliresi ve Ogrenim durumunda birlestirmeler
gerceklestirilmistir. Hizmet siiresi 1-5 yil araligi, bu aralikta bulunan 2 katilimci olmasi
sebebiyle 6-10 yil aralig: ile birlestirilmistir, 6grenim durumunda ise yiiksek lisans ve
doktora kategorileri, doktora diizeyinde 5 6gretmen olmasi sebebiyle lisaniistii adiyla
birlestirilmistir. Yapilan degisiklilerden sonra cinsiyet, brans ve Ogrenim durumu

degiskenleri 2 katagoriden, hizmet siiresi degiskeni ise 3 katagoriden olugmustur.
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3.3. Verilerin Toplama Siireci ve Araglari

Arastirmada kullanilan veriler 3 boliimden olusan veri toplama araci kullanilarak
toplanmistir. Ik boliimde kisisel bilgiler yer almaktadir. ikinci béliimde Kartal (2003)
tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sosyallesme Olgegi (OSO) bulunmaktadir. OSO,
birbirinden bagimsiz dort alt boyuttan olusmaktadir. Is doyumu boyutu 13, motivasyon
boyutu 16, baglilik boyutu 18 ve kabullenme boyutu 13 maddeden olugsmaktadir ve 5
noktali Likert dlgegi tipindedir. Olgek: (1) Hig, (2) Cok az, (3) Ara sira, (4) Biiyiik
dlgiide, (5) Tam segneklerinden olusmustur. Olgek, “ Tam, biiyiik dlgiide, ara sira, cok
az, hi¢” yonilinde en olumludan, en olumsuz secenege dogru azalan bir big¢imde
puanlanmstir. Olgekte: 5, 21, 22, 25, 35, 36, 42, 43, 49, 52, 56, 59. Maddeler ters
puanlanmustir. Toplamda 60 sorudan olusmaktadir. Bu besli likert 6lgekteki dort aralik
icin (5-1=4) formiilii kullanilmis, hesaplanan aralik katsayisina gore (4/5=0.80) secenek

aralig1 olarak kullanilmistir. Segeneklere ait sinirlar Tablo 3.3 deki gibidir.

Tablo 3.3. Orgiitsel sosyallesme veri toplama araci derecelendirme dlgegi

Dereceler Secenekler Simirlar
1 Hig 1,00-1,80
2 Cok az 1,81-2,60
3 Ara sira 2,61-3,40
4 Biiyiik olciide 3,41-4,20
5 Tam 4,21-5,00

Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin alt boyutlarmin igin bulunan Cronbach Alpha
degerleri tablo 3.4’teki gibidir:

Tablo 3.4. Orgiitsel sosyallesme 6lgegi icin bulunan cronbach alpha degerleri.

Alt Boyut Cronbach's Alpha degeri
Is Doyumu 0,86
Motivasyon 0,83

Baglilik 0,87
Kabullenme 0,72

Toplam 0,94
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Bu aragtirma i¢in yapilan, orgiitsel sosyallesme 6lgegi gilivenilirlik analizlerinde
tiim olcek icin hesaplanan Cronbach Alpha degeri 0,94°dir. Olgek alt boyutlar icin
Cronbach Alpha katsayilar1 ise su sekildedir: Is Doyumu: 0.86, Motivasyon: 0,83,
Baglilik: 0,87, Kabullenme: 0,72. Bu sonuglara gore 6l¢egin giivenilir («>0,70) oldugu

ileri surilebilir.

Ucgiincii boliimde ise Wright, Burt ve Strongman (2006) tarafindan gelistirilen ve
Dogan Cetin ve Sungur (2009) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlamasi yapilan, is yerinde
yasanan yalnizligi 6znel bir bakis agis1 ile yaklasan calisanlarin yalnizlik diizeyini
degerlendirmeyi amaglayan Loneliness at Work Scale (LAWS- Is Yasaminda Yalnizlik
Olgegi), kullanilmistir. Is yasaminda yalmzlhik 6lgegi 16 maddeden olusan orijinal
formunda yedi basamakli likert tipi bir dlcektir. Olgek duygusal yoksunluk (1.-9.
maddeler) ve sosyal arkadaslik (10.-16. maddeler) olmak iizere iki alt boyuttan
olusmaktadir. Is yasaminda yalmzlik 6lgeginde bulunan maddeler 5°li likert tipinde
“Hi¢ Uygun Degil, Uygun Degil, Biraz Uygun, Uygun, Tamamen Uygun” yoniinde en
olumsuzdan en olumlu secenege dogru artan bir bicimde puanlanmstir. Olgegin Tiirkge
formunda gecerlilik ve giivenilirlik calismast Dogan ve arkadaglari tarafindan 2009
yilinda yapilmistir. Ozgiin &lgegin Cronbach alpha katsayisi incelenmis, duygusal
yoksunluk i¢in 0,93; sosyal arakdaslik i¢in 0,87 olarak bulundugu goriilmiistiir (Dogan
ve arkadaslar1, 2009:273). Olgegin 5, 6, 10, 11, 12, 14, 15 ve 16’nc1 maddeleri ters
puanlanmis (reverse) ve analiz esnasinda kodlamasi buna uygun sekilde yapilmistir.
Besli olcekteki dort aralik i¢in (5-1=4) formili kullanilmis, hesaplanan aralik
katsayisina gore (4/5=0,80) segenek araligi olarak belirlenmistir. Seceneklere ait sinirlar

tablo 3.5’deki gibidir.

Tablo 3.5. Is yasaminda yalmizlik veri toplama arac1 degerlendirme 6lgegi.

Dereceler Secenekler Sinirlar Yalmizlik Diizeyi
1 Hic¢ Uygun Degil 1,00-1,80 Cok diisiik
2 Uygun Degil 1,81-2,60 Diisiik
3 Biraz Uygun 2,62-3,40 Orta
4 Uygun 3,41-4,20 Yiiksek
5 Tamamen Uygun 4,21-5,00 Cok yiiksek
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Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi alt boyutlarinin Cronbach alpha degerleri
asagidaki tablo 3.6’daki gibidir;

Tablo 3.6. Is yasaminda yalnizlik dlgegi alt boyutlarmin cronbach alpha degerleri.

Alt Boyut Cronbach's Alpha degeri
Duygusal Yoksunluk 0,91
Sosyal Arkadaglik 0,91
Toplam 0,94

Bu arastirma icin i3 yasaminda yalnizlik Olge8i giivenirlik analizleri
gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuglara gore tiim Olcek icin hesaplanan giivenirlik
katsayist 0,94°dir. Alt boyutlardan Duygusal Yoksunluk i¢in Cronbach Alpha katsayisi
0,91; Sosyal Arkadashk igin ise 0,91 olarak hesaplanmistir. Bu sonuclara gore Is
Yasaminda Yalnizlik 6l¢egi’nin de giivenilir (a>0,70) oldugu ifade edilebilir.

3.4.Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci, Almanya’nin Baden Wiirttemberg Eyaletinde gdérev yapan
Tiirke ve Tiirk Kiiltiirii Dersi Ogretmenlerine uygulanabilmesi icin Kkolayca
ulasilabilmesi, cevaplama kolaylig1 saglamasi, zamandan tasarruf etmek amac ile,
dijital ortamda hazirlanarak bir link iizerinden yayina hazir hale getirilmistir. Arastirma
yurt disinda ¢alisan 6gretmenlerimize yapilacagi i¢in Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve
Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii'ne basvuru yapilmis ve Arastirma Izni
almmigtir. Alman bu izin T.C. Stuttgart Baskonsoloslugu Egitim Ateseligi ve T.C.
Karlsruhe Egitim Ateseligi’ne gonderilmistir. Biinyelerinde gérev yapan Ogretmenlere
veri toplama aracinin uygulanmasi duyurusu yapilmasi saglanmistir.  Haziran 2017
itibari ile yeterli sayiya ulagilamamasindan dolayr Ateseliklere 6gretmenlerimize Tez
Calismasi i¢in gerekli olan bu verilerin ulastirilmasi i¢in bir kez daha duyuru yapilmasi
saglanmistir. Bu duyurudan sonra yine istenilen sayiya ulasilamadigi i¢in 6§retmenlerin
e-posta adreslerine bireysel ¢abalar ile ulasilmis, e-posta, telefon ve sosyal medya
araglarindan oOlgeklerin bulundugu link paylasilip doldurulmas: istenmistir. Yaklasik

dokuz ay stiren veri toplama siireci 15 Aralik 2017 tarihine kadar devam etmistir. Veri
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toplama aracinin internet {izerinden aninda aragtirmactya iletilebilmesi verilerin takibini
ve silirecin kontroliinii kolaylastirmistir.  Siirecin sonunda Baden Wiirttemberg
Eyaletinde gdrev yapan 204 Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersi Ogretmenine ulasilmis ve bu

Ogretmenlerimizden veriler toplanmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirma amagclart dogrultusunda toplanan veriler uygun istatistiksel teknikler
kullanilarak SPSS 20 paket program kullanilarak ¢oziimlenmistir. Tiim analizlerde 0,05
(p<0,05) anlamlilik diizeyi olarak alinmistir. Ogretmenlerin demografik bilgileri frekans
ve yiizde tablolar1 seklinde sunulmustur. Olgek puanlarmin normallik sinamasinda
Kolmogorov-Smirnov testi ile dagilim incelenmis, orgiitsel sosyallesme Olgeginin is
doyumu boyutu ve is yasaminda yalnizlik 6lgeginin her iki boyutu anlamlilik diizeyi
0,05 (p<0,05) seviyesinin altinda kaldig1 goriilmiistiir. Olgek boyutlarmin normal
dagilim gosterip gostermedigi ile ilgili kesin bir yargiya varabilmek icin degerlerin
carpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir. Normal dagilim gostermeyen boyutlarin
carpiklik ve basiklik katsayilari incelendiginde degerlerin Tabachnick ve Fidell
(2013)’in belirttigi 1.5 aralig1 i¢inde olmast iki dlgege ait verilerin biitiin alt boyutlarda
normal dagildigim1 gostermistir. Bu sebeple arastirmada parametrik testlerden
yararlanilmigtir. Verilerin analizinde (f) frekans, (X) aritmetik ortalama, (S) standart
sapma, (%) ylizde, cinsiyet, 0grenim, brans degiskeni i¢in parametrik testlerden iliskisiz
orneklemler t testi (Independent Samples t Test) ve kidem degiskeni igin tek faktorlii
varyans analizi (One Way ANOVA) kullanilmistir. Anova testinde gruplar arasinda
anlaml farklilik bulundugunda bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaci ile Tukey testinden yararlanilmistir. Olgeklerin birbirleriyle ve alt boyutlar
arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in ise Pearson Kolerasyonu kullanilmistir. Verilerin

analizinde anlamlilik diizeyi 0,05 (p<0,05) olarak belirlenmistir.
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V. BOLUM

4. Bulgular ve Tartisma

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerle ilgili kisisel bilgilere yer verilmis
olup, veri toplama araci ile toplanan veriler analiz edilerek arastirmanin alt

problemlerine iliskin cevaplar aranmistir.

4.1. Analiz Oncesi Incelemeler

Arastirma amaglar1 dogrultusunda toplanan veriler uygun istatistiksel teknikler
kullanilarak SPSS 20 paket program kullanilarak ¢dziimlenmistir. Oncelikle verilerin
analizinde hangi analizlerin yapilacagini bulmak i¢in Kolmogorov-Smirnov testi ile

dagilim incelenmis ve iki 6l¢ekte normal dagilim gostermeyen boyutlar tespit edilmistir.

Tablo 4.1. Orgiitsel sosyallesme 6l¢egi icin normallik testi sonug tablosu.

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Istatistik df Sig (p) istatistik df Sig (p)
Is Doyumu 0,078 204 0,004 0,983 204 0,014
Motivasyon 0,046 204 0,200* 0,994 204  0,530*
Baglilik 0,050 204 0,200* 0,990 204  0,188*
Kabullenme 0,060 204 0,071* 0,985 204 0,025

*p>0,05(Normal dagilim)

Tablo 4.1°de, Orgiitsel sosyallesme Olgegi alt boyutlarindan motivasyon,
baglilik, kabullenme boyutlari normal dagilim goéstermistir (p>0,05). Ancak
Kolmogorov-Smirnov testi (n>50) sonucu “Is Doyumu” degerlerinin normal
dagilmadig1 gériilmektedir (p<0,05). Bu durumda is doyumu alt boyutunun normal
dagilim gosterip gostemedigi hakkinda karar verebilmek icin basiklik ve c¢arpiklik
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degerlerine bakilmasi uygun goriilmiistiir. “Is Doyumu” ve diger degiskenlere ait

basiklik ve ¢arpiklik istatistikleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4.2. Orgiitsel sosyallesme 6lcegi alt boyutlarmin basiklik ve garpiklik testine

gore dagilim istatistikleri.

Alt Boyutlar X SS Carpikhk Basikhk
Is Doyumu 3,06 7,49 -0,39 -0,02
Motivasyon 3,30 8,14 -0,15 -0,07

Baglilik 3,47 9,62 -0,29 0,10
Kabullenme 3,49 5,93 -0,31 0,01

Is Doyumu alt boyutunun carpiklik ve basiklik degerlerine bakildiginda bu
degerlerin -1,5 ile +1,5 aralg1 icinde oldugu belirlenmistir. Basiklik ve carpiklik
degerlerinin £1,5 arasinda olmasindan 6tiirii 6l¢cegimizin boyutlarinin normal dagildig:
kabul edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Ayrica George ve Mallery (2010)
basiklik ve carpiklik degerlerinin + 2 arasinda olmasi durumunda dagilimin normal
kabul edilebilecegini bildirmislerdir. Buna gore oOrgiitsel sosyallesme olgeginin tim

boyutlar1 i¢in dagilim normal kabul edilmistir.

Is yasaminda yalmzlik dlgeginin alt boyutlarmin Kolmogorov-Smirnov testi

sonuglari agagidaki tablo 4.3’de sunulmustur

Tablo 4.3. Is yasaminda yalmzlik 6lgeginin alt boyutlarmin kolmogorov-smirnov testi
sonuglart.

Kolmogorov-Simirnov Shapiro-Wilk

Istatistik df Sig (p) Istatistik df Sig(p)
Duygusal Yoksunluk 0,063 204 0,046 0,988 204 0,091*

Sosyal Arkadaslik 0,064 204 0,044 0,985 204 0,031
*p>0,05 (Normal dagilim)

Tablo incelendiginde, Kolmogorov-Smirnov testi (n>50) sonucu “Duygusal
Yoksunluk” ve “Sosyal Arkadaslik” degerlerinin normal dagilmadigi goriilmektedir

(p<0,05). Bu durumda basiklik ve ¢arpiklik degerlerine bakilmistir.
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Tablo 4.4. Is yasaminda yalnizlik &lgegi alt boyutlarinin basiklik ve garpiklik testine

gore dagilim istatistikleri.

Alt Boutlar X SS Carpikhk Basikhik
Duygusal Yoksunluk 2,88 7,49 0,15 -0,43
Sosyal Arkadaglik 2,95 6,07 0,15 -0,23

Is yasaminda yalnizlik élgeginin, duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik alt
boyutlarinin basiklik ve ¢arpiklik degerlerine bakildiginda, bu degerlerin -1,5 ile +1,5
giiven smirlart icinde oldugu goriilmistiir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +1,5
arasinda olmasi 6l¢egimizin boyutlarinin normal dagildigini hatta George ve Mallery
(2010) bu degerlerin £ 2 olmast durumunda da dagilimin normal kabul edilebilecegi
konusunda goriis bildirmeleri 6lgegimizin boyutlarinin normal dagildigina dayanak
teskil etmistir. (Tabachnick ve Fidell 2013, George ve Mallery,2010). Bu sebeplerden

otiirli i yasaminda yalnizlik 6lgegimizin normal dagilim sergiledigini sdyleyebiliriz.

4.2. Alt Probleme iliskin Bulgular

4.2.1. Birinci alt probleme iliskin bulgular

Bu bashik altinda arastirmanin birinci arastirma sorusu olan “Baden
Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tiirkge ve Tiirk Kiiltiir Dersi 6gretmenlerinin
orgiitsel sosyallesme seviyeleri ne diizeydedir?” e iliskin analiz sonuclarina yer
verilmistir. Analiz siirecinde yapilan Orgiitsel sosyallesme oOlgegi verilerine iliskin

betimsel istatistikler tablo 4.5’de belirtilmistir.
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Tablo 4.5. Orgiitsel sosyallesme 6lcegi verilerine iliskin betimsel istatistikler.

Alt Boyutlar N X SS
Is Doyumu 204 3,06 7,49
Motivasyon 204 3,30 8,14

Baglilik 204 3,47 9,62
Kabullenme 204 3,49 5,93
Toplam 204 3,34 28,16

Tablo 4.5 incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin
toplamda X= 3,34 ile ‘Ara sira’ segeneginde goriislerini ifade ettikleri goriilmektedir.
Ogretmenler, orgiitsel sosyallesme dlgeginin is doyumu alt boyutu igin X=3,06 ile ‘Ara
sira’ segeneginde; motivasyon alt boyutu i¢in X=3,30 le ‘Ara sira’ segeneginde; baglilik
alt boyutu i¢in X=3,47 ile ‘Biiyiik 6l¢iide’ seceneginde; kabullenme alt boyutu i¢in
X=3,49 ile ‘Biiyiik olgiide’ segeneginde goriislerini ifade etmislerdir. Bu 6lglimleri
olusturan Olcek alt boyutlar1 maddelerinin ortalama ve standart sapmalar1 tablo 4.6’da

cikartlmistir.

Olgegin is doyumu alt boyutu maddelerinin ortalamas1 X=3.06 olarak
hesaplanmis ve bu ortalama tablo 3.3’te belirtilen Orgiitsel sosyallesme veri toplama
derecelendirme dlgegine gore ‘ara sira’ seviyesine tekabiil ettigi goriilmiistiir. Olgegin
motivasyon alt boyutu maddelerinin ortalamas1 X=3,30 olarak Sl¢iilmiistiir. Bu dlgiim
veri derecelendirme Olgegine gore ‘ara sira’ seviyesine tekabiil etmekte ve
ogretmenlerin motivasyonlarmin orta seviyede oldugunu gostermektedir. Olgegin
baglilik alt boyutu maddelerinin ortalamasi1 X=3,47°dir ve derecelendirme 6l¢eginde
‘biiyiik Olgiide’ seviyesine tekabiil etmektedir. Bu boyut i¢in elde edilen sonu¢ bize
Almanya’nin Baden Wiirttemberg eyaletine Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii Dersi 6gretmeni
olarak gelen Ogretmenlerimizin kurumlarina karst yani bu baglamda Tirkiye
Cumbhuriyeti Milli Egitim Bakanligi ve yurt disinda ki bagli bulunduklart yurtdis
temsilciliklerine  biiyiik olgiide bagliik duyduklarmi —gdstermektedir. Olgegin
kabullenme maddelerinin ortalamas1 X=3,49 derecelendirme 6lgeginde ‘biiyiik dlgiide’
seviyesine tekabiil etmekte ve Ogretmenlerin meslekleri ve kurumlar ile ilgili
kabullenme derecelerinin biiyiik dlciide oldugunu gdstermektedir. Olgek maddelerinin

toplam puanlarinin ortalamasinin ise X= 3,34 ile ‘ara sira’ seviyesinde oldugu
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goriilmektedir. Orgiitsel sosyallesme 6lgeginin alt boyutlarmin maddeleri daha detayli

bir sekilde tablo 4.6’da incelenmistir.

Tablo 4.6. Orgiitsel sosyallesme olgegi is doyumu alt boyutunun madde ortalama ve

standart sapma puanlart.

Is Doyumu X SS
1. Yaptigim is bana cazip geliyor. 3,34 0,86
2. Okulum i¢in yaptiklarim ile okulun bana verdikleri arasinda

; o 2,92 0,91
bir denklik gdriiyorum.
3.Zamanimin biiyiik cogunlugunu okulumla ilgili konulara 373 065
ayiriyorum. ’ ’
4. Istemedigim durumlarda gérevimin degistirilmesine olanak

2,35 1,02

taninmaktadir.
5."O'l‘<u‘1‘umda caligma kosullarinin yeterli olmadigini 3,16 0,90
diisiiniiyorum.
6. Meslegimde kendimi giivende hissediyorum. 3,10 1,07
7. Meslegim toplumda bana sayginlik kazandiriyor. 3,16 0,97
8.0kulumda basarili olmam i¢in gerekli olanaklar saglaniyor. 3,05 0,881
9. Okul ortami meslektaslarimla iyi arkadasliklar kurmama
) & 2,66 0,99
imkan sagliyor.
10. Meslekte ilerlemem igin gerekli olanaklar saglaniyor. 2,34 0,93
11. Isimde oldugum siirece kendimi giivenlikte hissediyorum. 3,29 1,02
12. Yaptigim is yenilikleri 6grenmeme imkan sagliyor. 3,15 0,93
13. Okulumun basarisindan haz duyuyorum. 3,63 0,99
Toplam 3,06 7,49

Tablo 4.6. incelendiginde; oOrgiitsel sosyallesme Olgeginin is doyumu alt
boyutunun 3. maddesi zamanimin biyiik g¢ogunlugunu okulumla ilgili konulara
ayiriyorum maddesinin ortalama puami X= 3,73 ile ‘bilyiik olgiide’ seviyesinde
olmustur. Is doyumu alt boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip bu madde, burada gérev
yapan Ogretmenlerin zamanlarimin biiylik ¢ogunlugunu okul ile ilgili konulara
ayirdiklarmin ve buradaki 6zverili calismalarinin bir gostergesidir. Is doyumu alt
boyutunun 10. maddesinin ortalamas1 X=2,34 ‘cok az’ seviyesinde kalmasi,
ogretmenlerin mesleklerinde ilerlemek i¢in gerekli olan egitim imkanlarindan, yiiksek
lisans veya doktora oOgrenimleri icin gerekli imkanlarin ve kolayliklarin

saglanmamasindan kaynaklandig: diistintilmektedir.
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Tablo 4.7. Orgiitsel sosyallesme dlgegi motivasyon alt boyutunun madde ortalama ve standart

sapma puanlari

Motivasyon X SS

14. Okulumun basarisini artirmak i¢in ¢aba harcryorum. 3,76 0,84
15. Meslegim yaraticiligimi ortaya ¢ikartyor. 3,40 0,88
16. Meslegim beni degismeye zorluyor. 3,42 0,93
17.Meslegim, kendimi alanimda gelistirmeme olanak sagliyor. 3,07 0,99
18. Meslegimin kendime olan saygimi artirdigini diisiiniiyorum. 3,15 0,98

19. Isimin planlanmasi ve uygulanmas: asamasinda ydnetim

tarafindan bana serbestlik taniniyor. 3,16 0,92
20. Yaptigim isten dolay takdir ediliyorum. 2,61 0,96
21.Isim bana anlamli gelmiyor. 3,41 1,04
22. Okulumda 6zel durur.nlarlml .péyla.Lsacaglm sorunlarimin 303 108
¢Oziimiine yardimci olabilecek kisileri rahatlikla bulamiyorum. ’ '

23. Yoneticilerin bana karsi yaklagimlarini ideal buluyorum. 3,10 0,90
24.0kulumda sorumluluk almaktan hoslantyorum. 3,48 0,90
25. Meslegimde yiikselme arzusu duymuyorum. 3,67 1,15
26.1simi daha cok igten gelen ddiille degerlendiriyorum. 3,83 0,82
27. Isimden hosnutluk duyuyorum. 3,34 0,91
28. Giin gectikge meslek sevgim artiyor. 2,78 0,98
29.Kendimi meslegimde verimli bir igsgoren olarak goriiyorum. 3,60 0,81
Toplam 3,30 8,14

Tablo 4.7 incelendiginde, orgiitsel sosyallesme 6l¢egi motivasyon alt boyutunun
20. maddesinin X=2,61 ortalama ile ‘ara sira’ araliginda yer aldig1 goriilmektedir. Bu
maddenin ortalamasinin diisiik olmas1 6gretimin verimi agisindan endise vermektedir.
Yaptigi isten dolay: takdir edilmemek, 6gretmenlerin verimliliginin giderek diismesine,
egitim ve dgretim i¢in ¢abalarinin giin gegtikce azalmasi tehlikesi dogurabileceginden
bu maddenin sebepleri igin ciddi énlemler alinmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Olgegin
26. maddesi olan isimi daha ¢ok igten gelen odiillerle degerlendiriyorum ibaresini
ogretmenlerin X= 3,83 ortalama ile ‘biiyiik 6lgiide’ seviye araliginda cevapladig
goriilmektedir. Bu iki maddeye verilen cevaplarin birbirleri ile Ortiistigi

goriilmektedir.
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Tablo 4.8. Orgiitsel sosyallesme olcegi baglilik alt boyutunun madde ortalama ve

standart sapma puanlart.

Baghhik X SS
30. Okuluma benden beklenenden daha fazlasini verme c¢abasi
o 3,52 0,89
icinde oluyorum.
31.0kulumun amaglarina karsi gii¢lii bir baglilik hissediyorum. 3,30 0,92
32. Meslegim ile ilgili arastirma inceleme vb. ¢aligmalar 3,57 0,88
yapiyorum.
33.1simi severek yapiyorum. 3,47 0,91
34. Okula iligkin eylem ve diisiincelere zaman ayiriyorum. 3,70 0,79
35.Bagka bir is teklif edildiginde meslegi birakmay1 diigiiniiyorum. 3,43 1,21
36.Yaptigim isin kisisel beklentilerime uygun diismedigini
N 3,19 1,04
hissediyorum.
37. Okulumun degerleri ile sahip oldugum kisisel degerler 328 089
ortiisiiyor. ’ '
38.Meslegimdeki yeterliligim giin gectikce arttigini diisiiniiyorum. 3,65 0,81
39.Meslegime verdigim degere katkida bulunduklari i¢in ¢aligma
e O 3,37 0,89
arkadaslarimla olumlu iletisim igerisinde oluyorum.
40. Kanun yonetmelik ve genelgelere uygun hareket ediyorum. 4,39 0,58
41.0kulumun amaglarinin gergeklesmesi igin géstermem gereken
. RN N : 3,56 0,77
rollerin kendi iyiligim i¢in olduguna inantyorum.
42 Kendimi meslegim ile 6zdeslesmis olarak gérmiiyorum. 3,43 1,12
43. Okulda meslegim ile ilgili is ve islemlere goniillii olarak
3,84 1,03
katilmiyorum.
44 Meslegimin yasamimi anlamli kildigini diistiniiyorum. 3,26 0,99
45. Meslegimi kendime olan 6zsayginin énemli bir etkeni olarak 335 093
goriiyorum. ' '
46. Kendimi degerlendiriken temel 6l¢iit isimdeki performansim
3,34 0,89
oluyor.
47. Okuldaki meslektaglarim ile samimi bir iliski ve arkadaslik
- 2,84 1,05
bagim vardir.
Toplam 3,47 9,62
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Tablo 4.8 incelendiginde orgiitsel sosyallesme Slgegi baglilik alt boyutunun 40.
maddesi kanun yonetmelik ve genelgelere uygun hareket ediyorum ibaresi X=4,39
ortalama ile ‘tam’ araliinda yer almaktadir. Bu madde ortalamasinin yiiksek
olmasindan dgretmenlerimizin kanun, yonetmelik ve genelgelerde belirtilen hususlara
dikkat ettikleri, bu konularda herhangi bir taviz vermedikleri yorumu yapilabilir.
Baglilik alt boyutunun en diisiik ortalamasi ise 6l¢egin 47. maddesi olan okuldaki
meslektaslarim ile samimi bir iliski ve arkadashik bagim vardir ibaresine X= 2,84

ortalama ile ‘ara sira’ araliginda verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 4.9. Orgiitsel sosyallesme dlgegi kabullenme alt boyutu ortalama ve standart

sapma puanlari.

Kabullenme X SS
48.Birey olarak okulumun 6nemini kabul ediyorum. 3,81 0,78
49. Egitim 6gretim isinin yiriitilmesinde ayrintilarin dnemli
- 3,61 1,04
olmadigina inantyorum.
50. Okulumun amagclarinin ger¢eklesmesi i¢in ¢aba iginde
e 3,91 0,75
olunmasi gerektigine inantyorum.
51. Ogrenciye kars1 olan sorumlulugumu zamaninda yerine
. 4,36 0,51
getiriyorum.
52.Calismalarimda uygulamaya énem vermiyorum. 3,71 1,29
53.Mevcut denetim sisteminin uygunluguna inaniyorum. 2,69 0,95
54 Mevcut yonetim sisteminin uygunlupuna inantyorum. 2,70 0,92
55.Meslegimden dolay1 onur duyuyorum. 3,72 0,95
56.Kendimi egitim sisteminin tkin bir iiyesi olarak gérmiiyorum. 3,70 1,08
57.0kulumla gurur duyuyorum. 3,25 1,01
58.Meslegimde canli ve hareketliyim. 3,88 0,74
59.Meslegimin bana giiven vermedigini diisliniiyorum. 3,54 1,04
60.Mevcut 6grenci degerlendirme sisteminin uygunluguna 2,50 0,90

inantyorum.

Toplam 3,49 5,93
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Tablo 4.9 incelendiginde dgretmenlerin orgiitsel sosyallesme 6lcegi kabullenme
alt boyutunun 51. maddesinde bulunan 6grenciye karsi olan sorumlulugumu zamaninda
yerine getiriyorum ibaresine X=4,36 ortalama ile ‘tam’ araliginda cevapladiklar
goriilmektedir. Ogretmenlerin dgrencilerine karsi duyduklari sorumluluk duygusunun
cok yiliksek seviyede oldugu ve sorumluluklarinda herhangi bir gegikmeye mahal
vermedikleri yorumu yapilabilir. Ogretmenlerin 6lgegin 60. Maddesinde yer alan
Mmevcut dZrenciyi degerlendirme sisteminin uygunluguna inaniyorum ibaresine X= 2,59
ortalama ile ‘¢ok az’ araliginda cevapladiklar1 gériilmektedir. Bu maddenin diisiik olan
ortalamasindan mevcut degerlendirme sisteminin Ogrenciyi etkili bir sekilde

degerlendiremedigi ve tekrar gdzden gegirilmesinin gerekli oldugu belirtilebilir.

4.2.2. ikinci alt probleme iliskin bulgular

Bu baglik altinda ikinci arasgtirma sorusu olan “Baden Wiirttemberg Eyaletinde
gorev yapan Tirkge ve Tirk Kiiltirii Dersi O0gretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme
diizeyleri; a-Cinsiyet, b-Mesleki Kidem, c-Ogrenim durumu, d-Bransa degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermekte midir?” e iliskin analiz sonuglarina yer verilmistir.
Analiz siirecinde yapilan bagimsiz gruplar t-testi tablo ve Bagimsiz gruplar One Way

Anova testi sonuglari Sirastyla tablo 4.10, 4.11,4.12 ve 4.13’de yer almaktadir.

a.Cinsiyet:

Orgiitsel sosyallesme 6lgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore t-testi

sonuglar1 Tablo 4.10°da gosterilmistir.
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Tablo 4.10. Orgiitsel sosyallesme 6lgegi boyutlarmin cinsiyete gore bagimsiz gruplar t-

testi sonuglari.

Boyutlar Cinsiyet N X SS sd t p
) Kadin 96 2,98 7,91
Is Doyumu 202 -2,01 ,045*
Erkek 108 3,14 6,98
) Kadin 96 3,26 8,11
Motivasyon 202 -0,82 0,41
Erkek 108 3,32 8,18
Kadin 96 3,46 9,09
Baglilik 202 -0,03 0,97
Erkek 108 3,47 10,11
Kadin 96 3,52 5,86
Kabullenme 202 0,73 0,46
Erkek 108 3,47 6,01
Kadin 96 3,32 28,13
Sosyallesme Toplam 202 -0,62 0,53

Erkek 108 3,36 28,26

*p< .05

Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme
alt boyutlarinda kadin 6gretmenler ile erkek 6gretmenlerin aldiklar1 puanlarin cinsiyete
gore t-testi sonuglart Tablo 4.10’da verilmistir. Buna gore erkek 6gretmenler ile kadin
Ogretmenler arasinda is doyumu boyutunda anlamli bir fark oldugu bulunmustur,
t(202)= -2,01 p< 0.05. Erkek 6gretmenlerin is doyumu ortalamalarinin (X=3,14) kadin
ogretmenlere (X=2,98) oranla daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonuca bakarak
erkek oOgretmenlerin iy doyumunun daha yiiksek oldugu baska bir deyisle erkek
O0gretmenlerin yaptiklari isten kadin 6gretmenlere oranla daha fazla memnun olduklari
ve daha fazla iy doyumu yasadiklari sonucuna varabiliriz. Bulunan bu sonug
literatiirdeki diger arastirmalar ile paralellik gostermektedir. Ornegin; Argon’un (2011),
Elci’nin (2008), Garip’in, (2009), Kusdemir’in, (2005), Mutlu’nun, (2008) ve
Ozkan’nin, (2005) calismalar1 incelendiginde erkek ogretmenlerin sosyallesme
diizeylerine iliskin algilarmin kadin 6gretmenlerden daha yiliksek oldugunu ortaya

c¢ikaran bulgulara rastlanmaktadir.

Olgegin diger alt boyutlar1 cinsiyet ile anlamli bir iliski gdstermemektedir.
Cikan sonuglar incelendiginde; motivasyon i¢in t(202)=-,82 p>0.05, baghlik i¢in
t(202)= -,03 p>0.05, kabullenme igin t(202)=-,73 p>0.05 oldugundan 0.05 manidarlik

diizeyinde puanlar normal dagilimdan manidar sapma gostermemektedir. Bu durumda
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Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin motivasyon, baglilik ve kabullenme alt boyutlarinin
cinsiyete gore degisiklik gostermedigi sonucu elde edilmistir. Ogretmenlerin &rgiitsel
sosyallesme algilarinda cinsiyet degiskenine gore farklilik olup olmadigini inceleyen
Caligskan, (2009), Capar, (2007), Kartal, (2003), Demirer, (2014) ve Demirkart’in,
(2015) arastirmalarinda cinsiyete gore oOrgiitsel sosyallesmenin anlamli bir farklilik

gostermedigine iliskin benzer sonuglara rastlanmistir.

b-Mesleki Kidem:

Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme
alt boyutlarinda aldiklar1 puanlarin mesleki kideme gére Anova sonuglart Tablo 4.11°de
verilmigtir.

Tablo 4.11. Orgiitsel sosyallesme 6lgegi boyutlarmin mesleki kideme gére bagimsiz

gruplar one way Anova testi sonuglari.

Boyutlar Kidem N X SS sd F p
1-10 63 311 687
Is Doyumu 11-15 77 3,01 6,94 2 0,49 0,61
15+ 64 308 867
1-10 63 334 836
Motivasyon ~ 11-15 77 329 7,03 2 043 064
15+ 64 345 9,19
1-10 63 346 845
Baglilik 11-15 77 343 934 2 058 055
15+ 64 352 1100
1-10 63 346 555
Kabullenme 11-15 7 3,51 5,74 2 0,16 0,84
15+ 64 350 657
110 63 335 2583
SO%?)Illae;me 11-15 77 332 2606 2 013 087
15+ 64 335 3280

Cikan sonuclar incelendiginde; analiz sonuglart p>0.05 oldugundan 0.05
manidarlik diizeyinde puanlar normal dagilimdan manidar sapma gostermemektedir. Bu

durumda Orgiitsel sosyallesme o6lgeginin is doyumu, motivasyon, baglhlik ve
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kabullenme alt boyutlarinin mesleki kideme gore bir farklilik géstermedigi sonucu elde

edilmistir.

Analiz sonuglart Mutlu (2008) tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 ile
paralellik gostermektedir. Mutlu’nun (2008) calismasinda 6gretmenlerin sosyallesme
algilarinda kidem degiskenine gore anlamli farklilik bulunmamaktadir. Kelepge ve
Ozbek (2008)“in caligmasinda personelin egitim ve kidem diizeylerine gore
kabullenme, motivasyon ve baglilik boyutlarinda 6rgiitsel algilar1 farkli bulunmazken, is
doyumu boyutunda anlamli bir fark bulunmustur. Demirkart’mn (2015) calismasinda
mesleki kidem degiskeninin is doyumu, motivasyon ve kabullenme alt boyutlarina
iligkin yonetici goriislerinde anlamli bir farkliliga neden olmazken, baglilik alt boyutuna
iliskin yOnetici goriislerinde anlamli bir farkliliga neden oldugu sonucu bulunmustur.
Bu sonuglar mesleki kideme gore Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme boyutlarinda
anlamli farklihk bulunan calismalar ile ortiismemektedir. Ogretmenlerin sosyallesme
algilarinda meslekteki kidem degiskenine gore anlamli farklilik olduguna iligkin
bulgular igeren (Caliskan, 2009; Capar 2007; Elci, 2008; Ozkan, 2005; Demirer, 2014)
cesitli calismalar bulunmaktadir. Kartal“mn (2003) calismasi incelendiginde kabullenme
boyutu hari¢ is doyumu, motivasyon ve baglilik boyutlarinda kideme gére anlamli bir
farklilik oldugu, mesleki kidemin arttikca sosyallesmenin de artti§i belirlenmistir.
Argon (2011) c¢alismasinda mesleki kidemi yiiksek olan Ogretmenlerin Orgiitsel
sosyallesmelerinin de yiiksek oldugunu belirtmistir (Kartal, 2003; Demirer,2014).

c-Ogrenim durumu:

Orgiitsel sosyallesme 6lgegi puanlarinin grenim durumuna gore t-testi sonuglar

Tablo 4.12°de gosterilmistir.
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Tablo 4.12. Orgiitsel sosyallesme 6lgegi boyutlarinin $grenim durumuna gore bagimsiz

gruplar t-testi sonuglari.

Boyutlar Ogrenim N X SS sd t p
. Lisansiisti 62 3,03 7,67
Is Doyumu . 202 -0,46 0,64
Lisans 142 3,07 7,43
] Lisansiistii 62 3,26 8,11
Motivasyon . 202 -0,61 0,53
Lisans 142 3,31 8,17
Lisansiisti 62 3,46 8,61
Baglilik . 202 -0,08 0,93
Lisasns 142 3,47 10,06
Lisanstistii 62 3,53 5,20
Kabullenme ] 202 0,78 0,43
Lisasns 142 3,47 6,23
Lisanstistii 62 3,33 26,20
Sosyallesme Toplam 202 -0,16 0,86

Lisans 142 3,34 29,06

Orgiitsel Sosyallesme Olgegi is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme alt
boyutlari, Ogrenim ile anlamli bir iliski gostermemektedir. Cikan sonuglar
incelendiginde; is doyumu igin t(202)= -,46, p>0.05, motivasyon ig¢in t(202)= -,61,
p>0.05, baglilik i¢in t(202)= -,08 p>0.05, kabullenme icin t(202)=-,78, p>0.05,
oldugundan 0.05 manidarlik diizeyinde puanlar normal dagilimdan manidar sapma
gostermemektedir. Bu durumda Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin alt boyutlarinin
O0grenim durumu degiskenine gbére anlamli bir degisiklik gdstermedigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu bulgulara benzer sekilde galisanlarin egitim durumuna gore Orgiitsel
sosyallesme algilarinin herhangi bir farklilik gdstermedigini belirtilen ve sosyallesme
diizeyinin egitim durumu degiskeninden etkilenmedigi bulgusu c¢esitli arastirmalarda
(Demirer, 2014; Demirkart, 2015; Ozgelik, 2008; Cerik ve Bozkurt, 2010) elde edilen
bulgularla ortiismektedir.

d-Brans:

Orgiitsel sosyallesme 6lgegi puanlarinin 6grenim durumuna gore t-testi sonuglari

Tablo 4.13’de gosterilmistir.
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Tablo 4.13. Orgiitsel sosyallesme dlgegi alt boyutlarinin bransa gore bagimsiz gruplar t-

testi sonuglari.

Boyutlar Brans N X SS sd t p
. Brans 178 3,05 7,57
Is Doyumu 202 -0,96 0,33
Smf 26 3,16 6,89
] Brans 178 3,28 8,37
Motivasyon 202 -0,84 0,39
Smf 26 3,37 6,40
Brans 178 3,47 9,69
Baglilik 202 -0,09 0,92
Simif 26 3,48 9,31
Brans 178 3,49 6,10
Kabullenme 202 -0,53 0,59
Smf 26 3,54 4,65
Brans 178 3,33 28,78
Sosyallesme Toplam 202 -0,64 0,51
Smf 26 3,39 23,64

Orgiitsel Sosyallesme Olgegi alt boyutlarinm, brans degiskeni ile anlamli bir
iliskisi olup olmadigini analiz etmek igin Olgekten alinan puanlarin bransa gore t-testi
sonuglar1 Tablo 4.9 da verilmistir. Cikan sonuglar incelendiginde; &l¢egi cevaplayan
ogretmenler arasinda is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarinda brang
degiskenine gore anlamli bir fark bulunamamistir. Cikan sonuglar incelendiginde, is
doyumu i¢in t(202)= -,96 p>0.05, motivasyon i¢in t(202)= -,84 p>0.05, baghlik i¢in
t(202)= -,09 p>0.05, kabullenme i¢in t(202)= -,53 p>0.05 oldugundan 0.05 manidarlik
diizeyinde puanlar normal dagilimdan manidar sapma gostermemektedir. Bu durumda
Orgiitsel Sosyallesme Olceginin is doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme alt
boyutlarinin brans degiskenine gore anlamli bir degisiklik gostermedigi yorumunu

yapilabilir.

Yapilan baz1 c¢aligmalar smif Ogretmenlerinin sosyallesme algilarinin brang
ogretmenlerine nazaran daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ornegin, Argon, (2011),
Capar, (2007), Elci, (2005), Erdogan, (2012), Kartal, (2003), Ozkan, (2005)
calismalarinda brans 6gretmenlerinin sosyallesme algilarinin siif 6gretmenlerine gore
daha diisiik oldugunu belirtmislerdir. Sosyallesme diizeyinin bransa gore farklilasmadigi
bulgusu orgiitsel sosyallesme ile ilgili arastirma yapan Garip, (2009), Kusdemir,
(2005), Mutlu, (2008), ve Demirer’in, (2014) elde ettikleri bulgularla rtiismektedir.
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4.2.3. Ugiincii alt probleme iliskin bulgular

Bu baglik altinda {igiincii arastirma sorusu olan “Baden Wiirttemberg Eyaletinde
gorev yapan Tiirkge ve Tiirk Kiiltiir Dersi 6gretmenlerinin is yasaminda yalnizlik
durumlar1 ne diizeydedir?” e iligskin analiz sonuglarina yer verilmistir. Analiz siirecinde

yapilan betimsel istatistik sonuglar1 tablo 4.14’°da yer almaktadir.

Tablo 4.14. Is yasaminda yalmzlik 8lgegi verilerine iliskin betimsel istatistikler.

Alt Boyutlar N X SS
Duygusal Yoksunluk 204 2,88 7,49
Sosyal Arkadaslik 204 2,95 6,07
Toplam 204 2,91 12,77

Is yasaminda yalnizlik &lgeginin verileri incelendiginde duygusal yoksunluk
boyutunun ortalamasinin X=2,88; sosyal arkadaslik boyutunun ortalamasinin X=2,95; is
yasaminda yalmzlik 6lgeginin toplamda ise X=2,91 ortalamaya sahip oldugunu

gorilmektedir.

Bu sonuglara gore duygusal yalmzlik alt boyutunun X= 2,88 madde ortalamasi
veri toplama araci derecelendirme Olgegine gore ‘biraz uygun’ seviyesinde yalnizlik
derecesi olarak orta seviyede yer almaktadir. Sosyal arkadaslik boyutu ise X=2,95 ile
duygusal yalnizlik boyutu ile ayn1 ‘biraz uygun’’ seviyesinde, is yasaminda yalnizlik
olgeginin toplamda ise X= 2,91 madde ortalamasi ile ‘biraz uygun’’ seviyesinde,
yalmzlik derecesi olarak ise orta derecede bulunmaktadir. Cikan sonuglardan Almanya
Baden Wiirttemberg bolgesinde Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirti dersleri i¢in gorevlendirilen

Ogretmenlerin yalnizlik diizeylerinin orta seviyede oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Bu olgtimleri olusturan 6l¢ek alt boyutlar1 maddelerinin ortalama ve standart

sapmalari tablo 4.15 ve tablo 4.16’da ¢ikarilmistir.
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Tablo 4.15. Is yasaminda yalmzlik dlcegi duygusal yoksunluk alt boyutu maddelerinin
aritmetik ortalama ve standart sapma puanlari.

Duygusal Yoksunluk X SS

1. Is ortaminda sorunlarla karsilastigimda is arkadaslarim 295 100

tarafindan yalniz birakildigimi hissederim. ’ '

2.Cogunlukla is arkadaglarimin bana mesafeli durduklarin 288 110

hissediyorum. ’ ’

3.Birlikte calistigim insanlarla arama mesafe koydugumu 280 099

hissediyorum. ’ ’

4. Kendimi is arkadaglarimdan duygusal olarak uzak hissediyorum. 3,19 1,18

5.15 yerimdeki iliskilerimden memnunum. 2,85 1,03

6.Calistigim is yerinde dostluk anlayis1 hakimdir. 3,00 0,99

7. Is arkadaslarim ile birlikteyken ¢ogu zaman kendimi diglanmis 266 114

hissediyorum. ’ ’

8. Is yerinde cogu zaman diger calisanlar ile birlikte aramda bir 208 110

kopukluk hissederim. : :

9. Is yerindeyken kendimi genel bir bosluk duygusu icinde

hi . 2,68 1,15
issederim.

Toplam 25,97 7,49

Tablo 4.16 incelendiginde, 6gretmenlerin is yasaminda yalnizlik 6l¢egi duygusal
yoksunluk alt boyutunun 4. maddesi olan kendimi is arkadaslarimdan duygusal olarak
uzak hissediyorum ibaresine X= 3,19 ortalama ile “biraz uygun” secenegi, orta seviye
araliginda cevap verdikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin bu alt boyutta en diisiik
ortalama ile cevaplandirdiklart 7. maddede bulunan is arkadaslarim ile birlikteyken
cogu zaman kendimi dislanmis hissediyorum ibaresi X= 2,66 ortalama ile “biraz

uygun” yani orta seviye araliginda yer almaktadir.
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Tablo 4.16. Is yasaminda yalmzlik 6lgegi sosyal arkadaslik alt boyutu maddelerinin

aritmetik ortalama ve standart sapma puanlari.

Sosyal Arkadashk X SS
10. Is yerinde sosyal iligkilerim var. 2,77 0,89
11.1s yerimdeki sosyal etkinliklere (piknik, parti, yemek vs..)
2,75 1,08
katilirim.
12. Is yerinde gerektiginde isle ilgili giinliik sorunlarimi
LS 2,94 1,05
konusabilecegim biri vardir.
13.1Is yerinde istedigimde kisisel diisiincelerimi paylasabilecegim
: 2,85 1,10
kimse yoktur.
14. Is yerinde mola zamanlarinda beraber vakit gegirebilecegim
. 3,19 1,13
biri vardir.
15. Kendimi is yerindeki arkadas grubunun bir pargasi olarak
3 . 3,40 1,09
hissederim.
16. Is yerinde beni dinleme zahmetinde bulunan insanlar var. 2,80 1,03
Toplam 20,69 6,07

Tablo 4.16 incelendiginde, is yerinde yalmizlik Olgegi sosyal arkadaglik alt

boyutunda en diigiik ortalamaya sahip 10. maddesine verilen cevaplarin X= 2,77

ortalama ile “biraz uygun” araliginda yer aldigi, en yiiksek ortalamaya sahip 15.

maddeye ait X= 3,40 ortalamanin “biraz uygun” secenegi orta seviye aralidinda yer

aldig1 goriilmektedir.

4.2.4. Dordiincii alt probleme iligkin bulgular

Bu baghk altinda dordiincii arastirma sorusu olan “Baden Wiirttemberg

Eyaletinde gorev yapan Tiirkge ve Tiirk Kiiltiir Dersi 6gretmenlerinin is yasaminda

yalmzlik diizeyleri; a-Cinsiyet, b-Mesleki Kidem, c-Ogrenim durumu, d-Bransa

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?” e iliskin analiz sonuglarina

yer verilmistir. Analiz siirecinde yapilan bagimsiz gruplar t-testi ve Bagimsiz gruplar

One Way Anova testi sonuglart sirasiyla tablo 4.17, 4.18, 4.19, 4.20 ve 4.21°de yer

almaktadir.
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a-Cinsiyet:

Is Yasaminda Yalmzlik 6lcegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore t-testi

sonuglar1 Tablo 4.17’de gosterilmistir.

Tablo 4.17. Is yasaminda yalnizlik dlcegi yonetim boyutlarinin cinsiyete degiskenine

gore bagimsiz gruplar t testi sonuglari

Boyutlar Cinsiyet N X SS sd t p

Kadin 96 3,01 8,03

Duygusal Yoksunluk 202 2,02 ,044*
Erkek 108 2,77 6,85
Kadin 96 3,04 6,02

Sosyal Arkadaghk 202 1,41 0,15
Erkek 108 2,87 6,09
Kadin 96 3,02 13,38

Yalnizlik Toplam 202 1,86 0,06

Erkek 108 2,81 12,06

*p< .05

Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi alt boyutlart duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadagligin, cinsiyet degiskene gore aldiklari puanlarin t-testi sonuglari Tablo 4.17°de
verilmistir. Cikan sonuglar incelendiginde, Glgegi cevaplayan erkek o6gretmenler ile
kadin o6gretmenler arasinda duygusal yoksunluk algilar1 arasinda bir fark oldugu
bulunmustur, duygusal yoksunluk: t(202)=2,02, p<0.05. Puan ortalamalar1 dikkate
alindiginda, kadin o6gretmenlerin (X=3,01) erkek ogretmenlere (X=2,77) nazaran
duygusal yoksunluk algilarinin daha fazla oldugu, bir baska deyisle yalmzlik
olgusundan duygusal olarak daha fazla muzdarip olduklari sonucunu ¢ikarabiliriz. Is
Yasaminda Yalmzlik Olcegi sosyal arkadashik alt boyutu puanlarmin analizleri
incelendiginde sosyal arkadaslik algisinin cinsiyete gore degisiklik gostermedigi
sonucuna varabilir. Sonuclar incelendiginde sosyal arakadaslik icin t(202)=2,02,
p>0.05, 0.05 manidarlik diizeyinde puanlar normal dagilimdan manidar sapma
gostermemektedir. Bu durumda is yasaminda yalmizlik 6l¢eginin sosyal arkadashk alt
boyutunda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir degisiklik gostermedigi sonucuna

varilmistir.
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Analiz sonuclarint yapilan diger arasgtirma sonuglari ile karsilagtirdigimizda
Kaplan’in (2011) galismasi ile paralellik bulunmaktadir. Kaplan (2011) ¢alismasinda
kadin 6gretmenlerin duygusal yoksunluk alt boyutunda daha fazla yalnizlik hissettikleri,
sosyal arkadaglik boyutunda ise erkeklerle arasinda anlamli fark olmadigr sonucuna
ulagsmistir. Nartgiin ve Demirer (2013) calismasinda ise cinsiyete gore anlamli bir fark
olmamas1 ile birlikte kadin 6gretmenlerin daha az duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik boyutlarinda yalnizlik yasadiklari tespit ettigi goriilmiistiir. Ozkuk (2017) ise
sadece sosyal arkadaslik boyutunda anlamh fark ortaya c¢iktigini, anlamli fark ¢ikan bu
boyutta kadin 6gretmenlerin sosyal arkadaslik diizeylerinin erkek Ogretmenlere gore
daha fazla oldugunu belirtmistir. Sezen (2014), Yilmaz ve Aslan (2013) ve Karaduman
(2013) ile analiz sonuglarinda ise Ogretmenlerin is yasaminda yalnizlikla ilgili

gortislerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli fark tespit edilememistir.

b-Mesleki Kidem:

Is yasaminda Yalmzlik 6lgeginin duygusal yoksunluk ve sosyal arkadashik alt
boyutlarinda aldiklar1 puanlarin mesleki kideme gore Anova sonuglart Tablo 4.18’de

verilmistir.

Tablo 4.18. Is yasaminda yalnizlik 6lgegi boyutlarinin mesleki kideme gére bagimsiz

gruplar one way anova testi sonuglari

Boyutlar Kidem N X SS sd F p
(A) 1-10 63 299 7,16

Eoulé%ﬁﬁ'k (B) 11-15 77 300 727 2 430  015*
(C) 16+ 64 263 7,69
(A) 1-10 63 301 557

Ai‘;za;hk (B)11-15 77 313 572 2 533  ,006*
(C) 16+ 64 267 653
(A)1-10 63 300 11,97

3%13:;:#‘ (B)11-15 77 306 12,07 2 531  ,006*
(C) 16+ 64 265 1351

*p< .05
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Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi alt boyutlari, mesleki kidem ile anlamli bir iliski
gostermektedir. Cikan sonuglar incelendiginde; mesleki kidemi 1-10 yil olan
ogretmenlerin toplam yalnizlik puan ortalamasi (X(1-10 )= 3,00), mesleki kidemi 11-15
yil i¢in (X@1-15= 3,06) ve 16 yil ve istii i¢in (X@5+= 2,65) oldugu goriilmektedir. Bagka
bir deyisle Ogretmenlerin yalmzlik algilar1 mesleki kideme gore degisiklik
gostermektedir. Anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu anlayabilmek ig¢in

yapilan Tukey testinin Post Hoc sonuglar1 asagidaki gibi tablolastirilmistir.

Tablo 4.19. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin is yasaminda yalnizlik boyutlarina

iliskin tek yonlii varyans testi tablosu

Varyansin  Kareler Kareler -
Boyutlar Kaynagi  Toplamm sd Ortalamasi F P Farkin Kaynagi
Gruplar aras1 468,65 2 234,32 A-C
Duygusal . *
yoksunluk Gruplarici  10930,22 201 54,37 4,30 ,015 B-C
Toplam 11398,87 203
Gruplar aras1 377,29 2 188,64
Sosyal o olarici 711186 201 3538 533 006 B-C
Arkadaglik ' ' T
Toplam 7489,15 203
Gruplar aras1  1664,40 2 832,20 A-C
Yalnizhk o larici 3147858 201 156,61 5,31 ,006* B-C
Toplam
Toplam 33142,99 203
*p< .05

Analiz sonuglarina gore gorev yapan Tiirkge ve Tiirk Kiiltlirii 6gretmenlerinin
yalnizlik boyutu puanlari arasinda hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bir fark
oldugu goriilmektedir. Analiz sonuclart incelendiginde duygusal yoksunluk i¢in F(2-
201)=4,30, p<0,05; sosyal arkadashk icin F(2-201)=5,33, p<0,05; yalnizlik toplam
puanlari i¢in ise F(2-201)=5,31, p<0,05 sonuglar1 elde edilmistir.

Alt gruplar arasinda aritmetik ortalama farkliliklarindan hangisinin anlamh
oldugunun tespiti i¢in Tukey coklu karsilagtirma testi yapilmistir. Yapilan analizlerde

tiim alt boyutlar ve toplam 6l¢ek puanlart i¢in 16 yil ve {izeri ¢alisanlarin daha diisiik
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aritmetik ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore 1-10 yil aras1 ve 11-15 yil
arasi ¢alisanlarin duygusal yoksunluk boyutunda; 16 yil ve tizeri ¢alisanlardan daha

yiiksek aritmetik ortalamaya sahip olduklar1 belirlenmistir.

Sosyal arkadaslik boyutunda ise 11-15 yil arasi1 galisanlar ile 16 yil ve dsti
calisanlar arasinda bir farklilasma s6z konusudur. Bu boyutta 11-15 yil arasi ¢alisanlarin
aritmetik ortalamasi 16 yil ve {istii ¢alisanlara kiyasla anlamli sekilde yiiksektir. Bu
durum 11-15 yil arasi ¢alisan 6gretmenlerin is yerinde daha yalniz oldugu 16 yil ve istii

ogretmenlere gore daha az sosyal arkadasliklar kurdugu yoniinde yorumlanabilir.

Toplam yalnizlik puanlarinda ise 16 yil ve iistii ¢alisanlarin hem 1-10 yil hem de
11-15 w1l arast calisanlardan farklilastigi, 16 yil ve istii ¢alisanlarin daha diisiik
yalnizlik puanlarinin oldugu baska bir deyisle daha az yalmizlik algisinin oldugunu
sOyleyebiliriz. Analiz sonuglarinda 16 yil ve istii ¢alisanlarin hem duygusal yoksunluk
hem de sosyal arkadaslik boyutlarinda 1-10 yil ve 11-15 yil kideme sahip olanlardan
farklilastig1 daha az duygusal yoksunluk yasadigi ve sosyal arkadaslik boyutunda da

diger calisan gruplara nazaran daha fazla sosyal arkadasliklar kurduklari ileri stirtilebilir.

Bu sonuglara gore kidemi yiiksek 6gretmenlerin daha az duygusal yoksunluk
hissedip daha fazla sosyal arkadasliklar kurabilmelerinin mesleki anlamda yeterlilikleri
ve tecriibelerinden otiirli oldugu ve cogunun aileleri ile birlikte goérev yerlerinde

bulunmalarinin etkili oldugu neden olarak gosterilebilir.

Analiz sonuglar1 yapilan diger ¢alismalar ile értiismemektedir. Ozkuk’un (2017)
caligmasinda Ogretmenlerin is yasaminda yalnizliga yonelik goriisleri incelendiginde
kidem y1il1 degiskenine gore sosyal arkadaslik alt boyutunda ve toplamda anlamli fark
bulunamazken, duygusal yoksunluk alt boyutunda anlamli fark ¢iktig1 goriilmektedir.
Ozkuk (2017)’nin elde ettigi sonuglara gore kidemi yiiksek olan 6gretmenlerin diger
ogretmenlere gore daha fazla duygusal yoksunluk yasadig: tespit edilmistir. Ancak bu
calismada bu bulgunun tam tersi sekilde, kidemi yiiksek Ogretmenlerin daha az

duygusal yoksunluk yasadigi ortaya konmustur.



95

Yapilan bir diger calismada Kaplan (2011) mesleki kidemleri 11-15 yil
araliginda olan ogretmenlerin, kidemleri 6-10 yil araliginda olan 6gretmenlerden daha
fazla duygusal yoksunluk yasadigini ortaya koymustur. Bunun yani sira mesleki
kidemleri 11-15 yil araliginda olan &gretmenlerin kidemleri 1-5 yil araliginda olan
ogretmenlerden sosyal arkadaslik boyutunda daha fazla yalnizlik yasadiklarini tespit
etmistir. Nartgiin ve Demirer (2013) kidem yili degiskenine gore sosyal arkadaslik

boyutunda kidemi fazla olan 6gretmenlerin daha yalniz olduklarini belirlemistir.

Kaya (2009), Karakurt (2012) ve Tabak’in (2017) ¢alismalarinda kidemi yiiksek
olan ogretmenlerin hem toplamda hem de duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik alt
boyutlarinda diger Ogretmenlere gore kendilerini daha yalniz hissettikleri ortaya
konmustur. Karaduman (2013) ise c¢alismasinda duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik boyutlarinda kidem degiskenine gore 20 yil ve tizeri ¢alisanlarin daha yiiksek
bir ortalama ile daha fazla yalnizlik hissettigini tespit etmistir. Karaduman’nin (2013)
bu tespiti Mutlu (2008) bulgulari ile de ortiismektedir. Oguz ve Kalkan (2014) da
arastirmasinda kidemi 10 yildan daha fazla olanlarin algiladiklari is yasaminda yalnzlik
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir (Tabak, 2017). Ozkuk’un (2017)
caligmas1 ise kidemi yiiksek olan Ogretmenlerin diger 6gretmenlere gore daha fazla

duygusal yoksunluk yasadigini géstermektedir.
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c-Ogrenim durumu:

Is yasaminda yalmzlik dlgeginin 6grenim degiskenine gore t-Testi sonuglari

tablo 4.20°de gosterilmistir.

Tablo 4.20. is yasaminda yalmizlik 6lgegi alt boyutlarmin 6grenim durumuna gore

bagimsiz gruplar t-testi Sonuglari

Boyutlar Ogrenim N X SS sd t P

Lisaniisti 62 2,93 7,80

Duygusal Yoksunluk ] 202 0,59 0,55
Lisans 142 2,86 7,37
Lisaniisti 62 3,12 6,21

Sosyal Arkadaslik . 202 1,88 0,06
Lisans 142 2,88 5,95
Lisaniisti 62 3,02 13,14

Yalnizlik Toplam 202 1,24 0,21

Lisans 142 2,87 12,59

Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik alt
boyutlarinm, Ogrenim durumu ile anlaml bir iliskisi olup olmadigini analiz etmek igin
Olcekten alinan puanlarin t-testi sonuglar1 Tablo 4.20°da verilmistir. Cikan sonuglar
incelendiginde, olgegi cevaplayan dgretmenler arasinda duygusal yoksunluk boyutunda
o6grenim durumu degigskenine gore anlamli bir fark bulunamamistir. Sosyal arkadaslik
boyutunda lisansiistii 6grenim goren oOgretmenlerin ortalamast (X=3,12) 06grenim
seviyesi lisans olan (X=2,88) dgretmenlere oranla yiiksek olsa da, istatistiksel olarak
lisansiistii 6grenim goren ogretmenlerin sosyal arkadaslik boyutunda anlamli bir sekilde
farklilagtigt yorumunu yapamayiz. Analizler incelendiginde duygusal yoksunluk i¢in
t(202)=,59 p>0.05, Sosyal arkadaslik i¢in ise t(202)=1,88; p>0.05 oldugundan is
yasaminda yalmizlik 6lgegi alt boyutlarmin 6grenim degiskenine gore anlamli bir
sekilde farklilasmadigi, Ogrenim ile duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik
boyutlarinin 6grenime gore degisiklik gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Ulasilan
sonugun bu konuda yapilan diger ¢alismalar incelendiginde elde edilen bulgular ile
ortiistiigii  goriilmektedir. Yapilan calismalarda (Ozkuk, 2017; Tabak, 2017;
Karadurman, 2013) ogretmenlerin is yasaminda yalnizlikla ilgili goriislerinin hem

toplamda hem de alt boyutlarda 6grenim durumu degiskenine gore anlamli fark
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olusturmadigr goriilmektedir. Nitekim Kaplan’nin (2011) galismasi incelendiginde
ogretmenlerin is yasaminda yalmizligin duygusal yoksunluk alt boyutunda 6n lisans
diizeyindeki o6gretmenlerin, sosyal arkadaslik alt boyutunda lisans ve lisansiistii
mezunlara gore daha fazla yalnizlik ¢ektigi tespit edilmistir. Benzer sekilde Bakioglu ve
Korkmaz (2014) calismalarinda yiiksek lisans mezunu olan ve lisans mezunu olan

ogretmenlerin birbirinden farkli oldugu sonucuna ulasilmistir (Tabak, 2017).

d-Brans:

Is yasaminda yalmzlik dlgeginin brans degiskenine gore t-Testi sonuglar1 tablo

4.21’de sunulmustur.

Tablo 4.21. is yasaminda yalmzlik 6lgegi alt boyutlariin bransa gére bagimsiz gruplar

t-testi sonuglari

Boyutlar Brans N X SS sd t p

Brans 178 2,91 7,67

Duygusal Yoksunluk 202 1,27 0,20
Smf 26 2,70 5,90
Bransg 178 2,98 6,12

Sosyal Arkadaglik 202 1,04 0,29
Simif 26 2,79 5,70
Bransg 178 2,94 13,02

Yalnizlik Toplam 202 1,24 0,21
Sinif 26 2,73 10,67

Is Yasaminda Yalmzlik Olgeginin, t-testi sonuglarina gore sosyal arkadaslik,
duygusal yoksunluk alt boyutlar1 ve yalnizlik toplam puanlarinin, brang degiskeni ile
anlamli bir iliski gostermedigi goriilmektedir. Cikan sonuglar incelendiginde; duygusal
yoksunluk i¢in t(202)= 1,27 p>0.05, sosyal arkadaslik i¢in t(202)= 1,04 p>0.05, toplam
puanlar icin t(202)=1,24 p>0.05 oldugundan 0.05 manidarlik diizeyinde puanlar
normal dagilimdan manidar sapma gostermemektedir. Bu durumda is yasaminda
yalnmizlik 6lgeginin duygusal yoksuluk ve sosyal arkadaslik alt boyutlarinin brans
degiskene gore bir farklilik géstermedigi sonucuna varilabilir. Analiz sonuglar1 Oguz ve

Kalkan (2014), Sezen (2014), Kaplan (2011) ile Yakut ve Certel (2016) arastirmalarinda



98

ogretmenlerin branslarina gore is yasaminda algiladiklar1 yalnizlik arasinda anlamli bir
fark olmadigini belirledikleri ¢alismalar ile 6rtiismektedir. Ancak Tabak (2017) yaptigi
calismada brans degiskenine iliskin 6gretmenlerin is yasaminda yalnizliga yonelik
goriislerinde sosyal arkadaslik boyutunda anlamli bir fark oldugunu belirlemis, anlamli
farkin sira ortalamasi puanlarinin daha yiiksek olmasindan otiirli, sézel grup sayisal
grup dersleri arasinda sozel grup lehine; sayisal grup yetenek beceri dersleri arasinda
yetenek ve beceri dersleri lehine; yetenek beceri dersleri ve meslek dersleri gruplari

arasinda ise yetenek ve beceri dersleri grubu lehine, oldugunu belirtmistir.

4.2.5. Besinci alt probleme iliskin bulgular

Bu bagslik altinda besinci arastirma sorusu olan “Baden Wiirttemberg Eyaletinde
gorev yapan Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersi 6gretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme
diizeyleri ile is yasaminda yalnizlik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?” a
iliskin analiz sonuglarina yer verilmistir. Analiz siirecinde yapilan pearson kolerasyon

testi sonuglari tablo 4.22°de yer almaktadir.

Tablo 4.22. Orgiitsel sosyallesme dlgegi alt boyutlar ile is yasaminda yalnizlik
Ol¢egi alt boyutlar1 arasindaki iliski

Is Doyumu Motivasyon Baghhk Kabullenme Sosyal. Top

r -0566**  -0,478%* -0,569**  -0,468** -0,582**
\E’o”lé%‘r’flﬁ'k D 000 000 000 000 000
N 204 204 204 204 204
F -0536%%  -0480%*  -0,527**  -0,418** -0,550%*
Aiﬁ;zlhk D 000 000 000 000 000
N 204 204 204 204 204
r -0587**  -0,500%%  -0,584**  .0473** -0,603**
ﬁﬂ;};&k 0 000 000 000 000 000
N 204 204 204 204 204
**p <.01

Tablo 4.22 incelendiginde; Is yasaminda yalnizlik 6lgegi alt boyutlarinim,

Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin alt boyutlari ile iliskisi incelenmistir.
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a. Is Yasaminda Yalmzlik 6lgeginin Orgiitsel Sosyallesme dlgegi ve alt boyutlart

ile iliskisi

Tablo 4.22 incelendiginde; Is yasaminda yalmzlik dlgegi toplam puanlari ile
Orgiitsel Sosyallesme Olgeginin toplam puanlar arasinda negatif yonlii orta diizeyde bir
iligkisi oldugu goriilmektedir, r =-,603** p< .01. Bu sonuglardan yola ¢ikilarak, bir
Ogretmenin Orgiitsel sosyallesme diizeyi azaldik¢a is yasaminda yalnizlik diizeyinin orta
diizeyde artis gosterdigi, orgiitsel sosyallesme diizeyi arttik¢a, is yasaminda yalnizlik
diizeyinin orta diizeyde azaldigi yorumu yapilabilir. Is yasaminda yalmzlik 6lcegi alt
boyutu duygusal yoksunluk ile Orgiitsel sosyallesme alt boyutlariin iligkisine
baktigimizda; duygusal yoksunluk alt boyutunun 6rgiitsel sosyallesme alt boyutlar1 olan
is doyumu r =-,566** p< .01, motivasyon r =-,478** p< .01 baglilik r =-,569** p< .01
ve kabullenme r =-,468** p< .01 ile negatif yonlii orta diizey bir iliski oldugu yorumu
yapilabilir. Bagka bir deyisle 6gretmenlerin duygusal yoksunluk diizeyleri arttikca
mesleklerinden aldiklar1 iy doyumu, mesleklerini daha iyi icra etme yolundaki
motivasyonu, kurumlarina olan baglilig1 ve kabullenme oranlarinda orta diizeyde bir
diisiis meydana geldigi sdylenebilir. Bunun sonucu olarak egitim dgretimin kalitesinin
azalacagl Ongoriisinde bulunulabilir. Ote yandan orgiitsel sosyallesme olgegi alt
boyutlarmin i yasaminda yalmzhik 06l¢egi alt boyutlar1 arasinda kolerasyon
incelendiginde; Ogretmenlerin i doyumunun, islerine karst motivasyonlarinin,
bagliliklarinin ve kabullenme seviyelerinin artis gostermesi durumunda, yasanilacak
duygusal yoksunlugun ve sosyal arkadaslik ihtiyacinin orta diizeyde azalacagi yoniinde

¢ikarimda bulunulabilir.

b. Is yasaminda yalmzlik 6lgegi alt boyutu sosyal arkadashik ile Orgiitsel

sosyallesme alt boyutlarinin iligkisi

Tablo 4.22 incelendiginde; Is yasaminda yalmzlik 6lgegi alt boyutu sosyal
arkadaglik ile Orgiitsel sosyallesme alt boyutlarmin iliskisine baktigimizda; sosyal
arkadaslik alt boyutunun orgiitsel sosyallesme alt boyutlarindan olan is doyumu
r=-,536** p< .01, motivasyon r =-480**p< .01, baghlik r =-527** p< .01 ve
kabullenme r=-,418**p< .01 boyutlar ile negatif yonlii orta diizey bir iliskisi oldugu

yorumu yapilabilir.
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V. BOLUM

5.Sonug¢ ve Oneriler

Bu bolimde, arastirmadan elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak ulasilan

sonuclara ve bu sonuglara dayali olarak gelistirilmis olan Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonug

Almanya’nin Baden Wiirttemberg Eyaletinde, 2016-2017 Egitim Ogretim
yilinda gérev yapan 204 Tiirkce ve Tiirk Kiiltiir Dersi Ogretmeni ile yapilan

arastirmanin sonuglar1 asagidaki gibidir:

1.Alt probleme iligkin sonuglar

Orgiitsel sosyallesme 6lgeginin betimsel analizleri incelendiginde dgretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyleri i3 doyumu ve motivasyon boyutlarinda ‘ara sira’ ;
baglilhlk ve kabullenme boyutlarinda ise ‘biiylik Olclide’ diizeyinde oldugu

gorilmektedir.
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2. Alt probleme iligkin sonuclar

Orgiitsel sosyallesme 6lgeginin alt boyutlarinin cinsiyet, mesleki kidem, brans ve
O0grenim diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigine yonelik analizlerin sonuglari su

sekildedir:

Orgiitsel sosyallesme odlgeginin alt boyutlarinin ortalama puanlar1 cinsiyet
degiskenine gore is doyumu boyutunda erkek Ogretmenler lehine anlamli bir fark
olustururken, motivasyon, baglilik ve kabullenme boyutlarinda cinsiyet degiskeni ile
anlamli bir farklilasma olusturmanustir. Orgiitsel sosyallesme &lgeginin alt boyutlari is
doyumu, motivasyon, bagllik ve kabullenme puanlari mesleki kidem brans ve egitim

durumu degiskenine gore anlamli bir farklilastirma olusturmamaktadir.

3.Alt probleme iligkin sonuglar

Is yasaminda yalnizlik dlgeginin verileri incelendiginde Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii
Dersi Ogretmenlerinin duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik algilarmin orta diizeyde

oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

4. Alt probleme iliskin sonuglar

Is yasaminda yalmzlhk 6lgegi alt boyutlar: duygusal yoksunluk ve sosyal
arkadaslik boyutunda, cinsiyet degiskene gore oOgretmenlerin duygusal yoksunluk
algilar1 arasinda anlamli bir fark oldugu bulunmus, kadin 6gretmenlerin yalnizlik

olgusundan duygusal olarak daha fazla muzdarip olduklari sonucu ¢ikmustir.

Is yasaminda yalnizlik 6lgegi alt boyutlari, mesleki kidem ile anlaml bir iliski
gostermekte, Ogretmenlerin yalnizhik algilar1 mesleki kideme goére degisiklik
gostermektedir. Her iki boyut i¢in farklilasan grup 16 yil ve iistli calisanlardir. Buna

gore 1-10 yil arasi galisanlarin ve 11-15 il arasi ¢alisanlarin duygusal yoksunluk
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boyutunda 16 y1l ve lizeri calisanlardan daha yiiksek yalnizlik puanina sahip olduklari,
16 yil ve tizeri calisanlarin daha disiik yalmizlik puanlari ile daha az duygusal
yoksunluk yasadigi belirlenmistir. Sosyal arkadaslik boyutunda ise 11-15 yil arasi
calisanlar ile 16 yil ve ustii ¢alisanlar arasinda bir farklilasma s6z konusudur. Sosyal
arkadaslik boyutunda 11-15 yil arasi ¢alisanlarin puanlar1 16 yil ve istii calisanlara
oranla fazladir. Bu durum 11-15 yil arasi ¢alisan 6gretmenlerin is yerinde daha yalniz
oldugu 16 yil ve istii 6gretmenlere gore daha az sosyal arkadagliklar kurdugu yoniinde
yorumlanabilir. Toplam yalnizlik puanlarinda ise 16 yil ve tstii ¢alisanlarin hem 1-10
yil hem de 11-15 yil aras1 ¢alisanlardan farklilastigi, 16 yil ve istii ¢alisanlarin daha
diisiik yalnizlik puanlarinin oldugu bagka bir deyisle daha az yalnizlik algisinin oldugu
sOylenebilir. Analiz sonuglarinda 16 yil ve istli ¢alisanlarin hem duygusal yoksunluk
hem de sosyal arkadaslik boyutlarinda diger iki boyuttan farklilastig1 daha az duygusal
yoksunluk yasadigi ve sosyal arkadaslik boyutunda da diger ¢alisan gruplara nazaran
daha fazla sosyal arkadasliklar kurduklari sdylenebilir. Is yasaminda yalmzlik &lgegi
duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik alt boyutlarinin, 6grenim durumu ve brang

degiskeni ile aralarinda anlamli bir iliski bulunamamaistir.

5. Alt probleme iliskin sonuglar

Is yasaminda yalmzlik 6lgegi ve orgiitsel sosyallesme 6lgegi  alt boyutlarmin
birbirleri ile olan iliskisi incelendiginde; is yasaminda yalnizlik 6lgeginin alt boyutlar:
duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik boyutlarinin 6rgiitsel sosyallesme 6lg¢egi alt
boyutlar1 i doyumu, motivasyon, baglilik ve kabullenme ile negatif yonlii orta diizey
bir iligkisi oldugu belirlenmistir. Buna gore Orglitsel sosyallesme arttik¢a is yagaminda
yalnizligin orta diizeyde disecegi, oOrgiitsel sosyallesme azaldik¢a is yasaminda

yalnizligin orta diizeyde artacagi sonucuna varilmstir.

Ulkemizden kilometrelerce uzaklarda sevdiklerinden ve ailelerinden ayr,
soydaslarimizin {ilkemiz ile bagimin kopmamasi ic¢in kutsal bir gérev icra eden
Ogretmenlerimizin c¢alistiklar1 ortamlarda yasadiklar1 Orgiitsel sosyallesme ve is

yasaminda yalnizlik diizeylerinin ve algilarinin bu 6gretmenlerin verecekleri egitim ve
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ogretim kalitesine yansimalarinin olacagi ve bu yansimalarinin sonuglarinin hi¢ de

hafife alinmayacak derecede Onemli oldugu gercegi c¢alismamiz ile su yiiziine

cikmaktadir. Hem {ilkemizin kaynaklarmi daha verimli kullanmak adina hem de

Almanya gibi Avrupa’nin en biiylik Tiirk niifusuna sahip bir iilkede verilecek olan

Tiirkce ve Tirk Kiiltlirii derslerinin kalitesinin ve verimliliginin artmasi adina bu

gorevde c¢alisan Ogretmenlerimizin daha verimli ve daha yararli olabilmeleri bu yonde

alinacak Oonlemler ile mimkiin olabilir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Politika uygulayicilarina oneriler

Orgiitsel sosyallesme 6lceginin is doyumu alt boyutunun 10. maddesinde yer
alan “meslekte ilerlemem icgin gerekli olanaklar saglaniyor” ibaresine verilen
diisiik puanlar kariyer basamaklarinda yilikselme i¢in yonetmeliklerin tekrar

gozden gegirilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Orgiitsel sosyallesme 6lgeginin motivasyon alt boyutunun 20. maddesinde
“Yaptigim isten dolayr takdir ediliyorum” ibaresine verilen diisiik puanlar
Personel 6diil yonergesinde degisiklik yapilmasi geregini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu yonergede personelin lehine yapilacak degisikliklerin gorev yapan
O0gretmenlerin motivasyonuna olumlu katki saglayacagi, orgiitsel sosyallesme ve

1s yasaminda yalnizlik seviyelerine olumlu yonde yansiyacagi diisiiniilmektedir.

Orgiitsel sosyallesme &lgeginde kabullenme alt boyutunda mevcut denetim
sistemi ve O0grenciyi degerlendirme sistemlerinin uygunlugu konusunda olumsuz
goris bildirilmesi mevcut denetim ve degerlendirme sistemlerinin tekrar gézden

gecirilip diizenlemeler yapilmas1 gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
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Ogretmenlerin 6rgiitsel sosyallesme ve is yasaminda yalnizlik diizeyleri egitim
kalitesini etkileyen 6nemli faktorlerden oldugu icin, yurtdisinda gorevlendirilen
Ogretmenlerin ve 6gretim gorevlilerinin Orgiitsel sosyallesme diizeylerini artirici

hizmetigi egitim ve seminerler diizenlenmesi planlanabilir.

5.2.2. Diger Arastirmacilara oneriler

Bu calisma sadece Almanya’nin Baden Wiirttemberg eyaletinde gorev yapan
Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii 6gretmenlerine uygulanmigtir. Milli Egitim Bakanlig
diger Avrupa iilkeleri, Suudi Arabistan, Liibnan, Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri
gibi diinyanin gesitli iilkelerinde 6gretmen gorevlendirmektedir. Bu arastirma
Milli Egitim Bakanligi’nca 6gretmen gonderilen biitiin iilkelerde gorev yapan
tim Ogretmenlere ve/veya gegici gorev ile giden tiim egitim personeline
uygulanip, iilke iilke farkliliklar1 ve benzerlikleri arastirtilip, konu ile ilgili

sorunlar incelenebilir.

Milli Egitim Bakanligi’nin gorevlendirdigi ve yurt disina gegici gorev ile giden
O0gretmen veya egitim personellerinin medeni durum, yurt dis1 gorevinde kaginci
yilinda olduklari, bulunduklar: iilkede konusulan dili bilip bilmeme, yurt disinda
bulunma siirelerine gore orgiitsel sosyallesme ve is yasaminda yalmzhik

durumlar1 incelenebilir.

Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme dlcegi alt boyutu olan is doyumu boyutunda
cinsiyet degiskeninde erkek oOgretmenler lehine anlamli ¢ikan farkin neden

kaynaklandigi ile ilgili nitel ¢aligsmalar yapilabilir.

Ogretmenlerin is yasaminda yalmzlik &lgeginin duygusal yoksunluk alt
boyutunda kadin Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere nazaran duygusal
yoksunluktan neden daha fazla muzdarip olduklar1 hakkinda nitel arastirmalar

yapilabilir.
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Ogretmenlerin is yasaminda yalmzlik algilarmimn mesleki kideme gore anlamli

¢ikan farkin neden kaynaklandigi ile ilgili nitel arastirmalar yapilabilir.

Milli Egitim Bakanli§i’nin yurtdisi gorevinden Once Ogretmenlere verdigi
Yurdisi Goreve Uyum Semineri’nin ve verilen diger hizmet i¢i egitimlerinin

orgiitsel sosyallesme ve is yasaminda yalnizlik diizeylerine etkileri arastirilabilir.

Orgiitsel sosyallesme &lgegi is doyumu alt boyutunun 11. maddesinde yer alan
“isimde oldugum siirece kendimi giivenlikte hissediyorum” ibaresine verilen
puanlarin ‘ara sira’ seviyesinde olmasi Ogretmenlerin calistiklar1 kurumlarda
kendilerini bazen giivende hissetmemelerinden kaynaklandig diisiiniilmektedir.
Bu durumun nedenleri yapilacak farkli calismalar ile tespit edilmeye

calisilabilir.

Orgiitsel sosyallesme 6lgegi motivasyon alt boyutunun 16. maddesinde yer alan
“Meslegim beni degismeye zorluyor” ibaresi ‘biiyikk Ol¢lide’ araliginda yer
almaktadir. Bu degisimin niteligi konusunda arastirma yapilmasi ¢ok faydali
olacaktir ¢iinki bu degisimin egitim 6gretim adina olumlu olup olmadig: biiyiik

Onem arz etmektedir.

Orgiitsel sosyallesme dlgegi motivasyon alt boyutunun 17. maddesi “Meslegim
kendimi gelistirmeme olanak sagliyor” ibaresi ‘ara sira’ araliginda yer
almaktadir. Ogretmenlerin basarili birer egitimci olabilmeleri i¢in kendilerini
sirekli  gelistirmek zorunda olduklar1 disiiniiliirse, meslegin kendini

gelistirmeye olanak saglamadigi durumlar ile ilgili aragtirmalar yapilabilir.

Orgiitsel sosyallesme &lgegi motivasyon alt boyutunun 18. maddesi “Meslegimin
kendime olan saygimi artirdigini diistiniiyorum” ibaresi ‘ara sira’ araliginda yer
almaktadir. Bu maddenin ortalamasimin diisiik denilebilecek seviyede olmasi
endise vericidir ve egitim kalitesinin artirilmasi adina biiylik 6nem arz ettiginden

sebepleri arastirilabilir.



106

Orgiitsel sosyallesme dlgegi motivasyon alt boyutunun 20. maddesi “Yaptigim
isten dolay1 takdir ediliyorum” ibaresi ‘ara sira’ araliginda yer almaktadir. Bu
maddenin ortalamasinin diisitk olmasi 6gretimin verimi agisindan endige
vermektedir. Yaptig1 isten dolay1 takdir edilmemek, 6gretmenlerin verimliliginin
giderek diismesine, egitim ve 6gretim i¢in c¢abalarinin glin gegtikge azalmasi
tehlikesi dogurabileceginden ¢ikan bu sonucun sebeplerinin arastirilmasi

gerektigi diigiiniilmektedir.

Orgiitsel sosyallesme dlgegi motivasyon alt boyutunun 21. maddesinde “Isim
bana anlamli gelmiyor” ibaresine verilen cevaplarin ‘biiylik 6l¢iide’ araliginda
yer aldigi goriilmektedir. Bu diislincenin sebepleri lizerine nitel arastirmalar
yapilabilir.

Orgiitsel sosyallesme olgegi baglilik alt boyutunun 35. maddesinde bulunan
“Bagka bir is teklif edildiginde meslegi birakmayi diisiiniiyorum” ibaresi “biiytik
olgiide” araliginda yer almaktadir. Ogretmenlerin meslegi birakma isteginin

sebepleri lizerine arastirmalar yapilabilir.
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EKLER

1 Kisisel Bilgi Formu
Degerli katilimct,

Bu arastirmada; Almanya’nin Baden-Wiirttemberg Eyaletinde gorev yapan Tiirkge ve
Tiirk Kiiltiir Dersi Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme ve Is Yasaminda Yalnizlik

Diizeylerinin degiskenler ac¢isindan incelenmesi amaclanmaistir.

Olgek, ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgiler, ikinci boliimde,
Orgiitsel Sosyallesme Olgegi, Uciincii boliimde ise Is Yasaminda Yalnizlik Olgegi yer

almaktadir.

Bu anketten toplanacak bilgiler yiiksek lisans tez calismasinda kullanilacaktir. Bilgiler

bilimsel amag disinda kesinlikle kullanilmayacaktir ve gizli tutulacaktir.

Anketi tam ve ictenlikle doldurmaniz aragtirmanin saglikli ve giivenilir sonuglara
ulagmasi ve problemi tam olarak ortaya koyabilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir eder, ¢alismalarinizda kolayliklar dilerim.

L. BOLUM
Kisisel Bilgiler
1. Cinsiyet : () Kadm () Erkek
2. Brans : () Smuf Ogretmeni ( ) Brang Ogretmeni

3. Ogrenim durumu : () Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora

4. Hizmet Siiresi (Y1) : () I-5yil () 6-10y1l ( )11-15yil () 16+ y1l
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2. BOLUM
Is Doyumu ile flgili Sorular
. Cok Ara Biiyiik
Hie | "7 | Swa | Olcide | M

1 | Yaptigim is bana cazip geliyor.
Okulum i¢in yaptiklarim ile okulun

2 | bana verdikleri arasinda bir denklik
goriyorum.

Zamanimin bilyiik cogunlugunu

3 g
okulumla ilgili konulara ayirtyorum.

a Istemedigim durumlarda gérevimin
degistirilmesine olanak taninmaktadir.

5 Okulumda galisma kosullarinin yeterli
olmadigimi diisiiniiyorum.

6 Meslegimde kendimi giivende
hissediyorum.

7 Meslegim bana toplumda sayginlik
kazandirtyor.

3 Okulumda bagarili olmam igin gerekli
olanaklar saglaniyor.

9 Okul ortami meslektaslarimla iyi
arkadasliklar kurmama imkan sagliyor.
Meslekte ilerlemem i¢in gerekli

10 <
olanaklar saglaniyor.

Isimde oldugum siirece kendimi

11 | . . ; .
giivenlikte hissediyorum.

12 Yaptigim is yenilikleri 6grenmeme
imkan sagliyor.

13 Okulumun basarisindan haz

duyuyorum.
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Hic

Cok
Az

Ara
Sira

Biiyiik
Olgiide

Tam

14

Okulumun basarisini artirmak igin
caba harctyorum.

15

Meslegim yaraticiligim ortaya
cikariyor.

16

Meslegim beni degismeye zorluyor.

17

Meslegim, kendimi alanimda
gelistirmeme olanak sagliyor.

18

Meslegimin kendime olan saygimi
arttirdigini diistiniiyorum.

19

Isimin planlanmasi ve uygulanmasi
asamasinda yonetim tarafindan bana
serbestlik taniniyor.

20

Yaptigim isten dolayi takdir
ediliyorum.

21

Isim bana anlamli gelmiyor.

22

Okulumda 6zel durumlarimi
paylasacagim, sorunlarimin ¢oziimiine
yardimci olabilecek kisileri rahatlikla
bulamiyorum.

23

Yoneticilerin bana kars1 yaklagimlarini
ideal buluyorum.

24

Okulumda sorumluluk almaktan
hoslantyorum.

25

Meslegimde yiikselme arzusu
duymuyorum.

26

Isimi daha ¢ok icten gelen ddiillerle
degerlendiriyorum.

27

Isimden hosnutluk duyuyorum.

28

Giin gegtikce meslek sevgim artiyor.

29

Kendimi meslegimde verimli bir is
goren olarak gdriiyorum.
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Hic

Cok
Az

Ara
Sira

Biiyiik
Olgiide

Tam

30

Okuluma, benden beklenenden daha
fazlasini1 verme c¢abasi i¢inde
oluyorum.

31

Okulumun amaglarina karsi giiclii bir
baglilik hissediyorum.

32

Meslegimle ilgili arastirma, inceleme
vb. caligmalar yapiyorum.

33

Isimi severek yapryorum.

34

Okula iligkin eylem ve diislincelere
zaman ayiriyorum.

35

Bagka bir is teklif edildiginde meslegi
birakmay diistiniiyorum.

36

Yaptigim isin kisisel beklentilerime
uygun diismedigini hissediyorum.

37

Okulumun degerleri ile sahip oldugum
kisisel degerler ortiisiiyor.

38

Meslegimdeki yeterliligimin giin
gectikee arttigini diigiiniiyorum.

39

Meslegime verdigim degere katkida
bulunduklari i¢in ¢alisma
arkadaglarimla olumlu iletisim
igerisinde oluyorum.

40

Kanun, yonetmelik ve genelgelere
uygun hareket ediyorum.

41

Okulumun amaglarinin gergeklesmesi
icin gostermem gereken rollerin kendi
iyiligim i¢in olduguna inantyorum.

42

Kendimi meslegimle 6zdeslesmis
olarak gérmiiyorum.

43

Okulda meslegimle ilgili is ve
islemlere goniillii olarak katilmiyorum.

44

Meslegimin yasamimi anlamli kildigini
diisiiniiyorum.

45

Meslegimi kendime olan 6zsayginin
onemli bir etkeni olarak gorityorum.

46

Kendimi degerlendirirken temel dlgiit
isimdeki performansim oluyor.

47

Okulumdaki meslektaslarimla samimi
bir iliski ve arkadaslik bagim vardir.
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Hic

Cok
Az

Ara
Sira

Biiyiik
Olgiide

Tam

48

Birey olarak okulumun 6nemini kabul
ediyorum.

49

Egitim-6gretim isinin yiiriitilmesinde
ayrintilarin 6nemli olmadigina
inantyorum.

50

Okulumun amaglarinin gergeklesmesi
i¢in siirekli ¢aba i¢inde olunmasi
gerektigine inantyorum.

51

Ogrenciye kars1 olan sorumlulugumu
zamaninda yerine getiriyorum.

52

Caligmalarimda uygulamaya 6nem
vermiyorum.

53

Mevcut denetim sisteminin
uygunluguna inaniyorum.

54

Mevcut yonetim sisteminin
uygunluguna inantyorum.

55

Meslegimden dolay1 onur duyuyorum.

56

Kendimi egitim sisteminin etkin bir
iiyesi olarak gérmiiyorum.

57

Okulumla gurur duyuyorum.

58

Meslegimde canli ve hareketliyim.

59

Meslegimin bana giiven vermedigini
diisiiniiyorum.

60

Mevcut 6grenciyi degerlendirme
sisteminin uygunluguna inantyorum.
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3. BOLUM
Is Yasaminda Yalmzhk Olgegi
Hig .
Uygun | Biraz Tamamen
Uygun o Uygun
degil Degil | Uygun Uygun

Is Ortaminda sorunlarla karsilastigimda

1 |is arkadaglarim tarafindan yalniz 1 2 3 4 5
birakildigimi hissederim.

5 Cogunlukla ig arkadaslarimin bana 1 ) 3 4 5
mesafeli durduklarini hissediyorum.
Birlikte ¢alistigim insanlarla arama

3 S . . 1 2 3 4 5
mesafe koydugumu hissediyorum.
Kendimi is arkadaglarimdan duygusal

4 . L 1 2 3 4 5
olarak uzak hissediyorum.

5 |Is yerimdeki iliskilerimden memnunum. 1 2 3 4 5

6 Cah_stlg_lm isyerinde dostluk anlayisi 1 ) 3 4 5
hakimdir.

7 Is arkadaslarim ile birlikteyken cogu 1 ) 3 4 5
zaman kendimi dislanmig hissediyorum.

8 Is yerinde ¢ogu zaman diger ¢alisanlarla 1 ) 3 4 5
birlikte aramda bir kopukluk hissederim.
Is yerindeyken kendimi genel bir bosluk

9 . . : 1 2 3 4 5
duygusu i¢inde hissederim.

10 |Is yerinde sosyal iliskilerim var. 1 2 3 4 5

11 Is ye.:rlmdekl sosyal etkinliklere (piknik, 1 ) 3 4 5
parti, yemek vs..) katilirim.
Is yerinde gerektiginde isle ilgili giinliik

12 - 1 2 3 4 5
sorunlarimi konusabilecegim biri var.
Is yerinde istedigimde kisisel

13 | diislincelerimi paylasabilecegim kimse 1 2 3 4 5
yoktur.

14 Isye.rmde. mqla zatr}anlqu'nda beraber 1 5 3 4 5
vakit gegirebilecegim biri vardir.

15 Kpndlml 1$ yermdelg arkadas grubunun 1 5 3 4 5
bir parcasi olarak hissederim.

16 Isyerinde beni dinleme zahmetinde 1 5 3 4 5

bulunan insanlar var.
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4.0Olgek Izinleri

I v I Gma” Zuhal Ozkan <zozkanl4@gmail.com>

Olgek Kullanim izni
2 ilet

Zuhal Ozkan <zozkanl4@gmail.com> 1 Ocak 2017 15:05
Alici: tayfun@tayfundogan.net

Sayin hocam,

Ben Zuhal OZKAN, Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Yénetimi ve Denetimi alaninda
Yiksek Lisans yapmaktayim. Tez ¢calismam icin Wright, Burt ve Strongman tarafindan
gelistirilen ve sizin trafinizdan Tiirkge formu olusturulan is Yasaminda Yalnizlik Olgegi'ni
(IiYYO) atifta bulunarak kullanmak igin izninizi rica ederim.

Saygilarimla
Zuhal OZKAN

Tayfun Dogan <tayfun@tayfundogan.net> 1 Ocak 2017 16:53
Alici: Zuhal Ozkan <zozkan14@gmail.com>

Merhaba Zuhal hanim,

Olgege kisisel web sitemden ulasabilirsiniz ve kullanabilirsiniz.
Kolay gelsin.

Dr. Tayfun Dogan

www.tayfundogan.net

Gonderen: Zuhal Ozkan <zozkanl1l4@gmail.com>
Gonderildi: 1 Ocak 2017 Pazar 13:05:29

Kime: tayfun@tayfundogan.net

Konu: Olcek Kullanim izni

[Alintilanan metin gizlendi]


http://www.tayfundogan.net/
mailto:zozkan14@gmail.com
mailto:tayfun@tayfundogan.net

I v I Gm&“l Zuhal Ozkan <zozkanl4@gmail.com>
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Olcek Kullanim izni
2 ilet

Zuhal Ozkan <zozkanl4@gmail.com> 1 Ocak 2017 14:52
Alici: sadikkartal02@mynet.com

Sayin hocam,

Ben Zuhal OZKAN, Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Yénetimi ve Denetimi bélimde
Ylksek lisans yapmaktayim. Tez galismam icin 2003 yilinda tarafinizdan gelistirilen
Orgutsel Sosyallesme Olgeginizi atifta bulunmak kaydiyla kullanmak istiyorum. Bu konu
hakkinda izninizi rica ederim.

Saygilarimla
Zuhal OZKAN

Sadik Kartal <sadikkartal02@mynet.com> 2 Ocak 2017 08:23
Yanitlama Adresi: Sadik Kartal <sadikkartal02@mynet.com>
Alici: zozkan14@gmail.com

Tabii ki kullanabilirsiniz. Kolayliklar dilerim

————— Ozgiin ileti -----

Kimden : zozkanl4@gmail.com

Kime : sadikkartal02@mynet.com

Gonderme tarihi : 01 Ocak 2017 Pazar 15:52
Konu : Olgek Kullanim izni

[Alintilanan metin gizlendi]

Prof. Dr. Sadik Kartal

Mehmet Akif Ersoy Universitesi

Egditim Fakultesi

Egitim Bilimleri Boliumu Bolim Baskani
0248 2134000

15100 BURDUR
sadikkartal02@mynet.com

skartal@mehmetakif.edu.tr


mailto:zozkan14@gmail.com
mailto:sadikkartal02@mynet.com
mailto:sadikkartal02@mynet.com
mailto:skartal@mehmetakif.edu.tr
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5. Arastirma Izni

ALB.0U = Gelen Evrak No: 20/01/2017-2028

‘)\l‘"'~ T.C.
4 ."“ MILLI EGITIM BAKANLIG]

v
" ' iﬁ I Yenllik ve Egitim Teknolojileri Genel Mildiirligi

Say: : 81576613/605.01/628222 17.01.2017
Konu:Aragtirma izni

ABANT IZZET BAYSAL UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Egitim Bilimleri Enstitdsii Mudurltga)

ligi: a)06/01/2017 tarih ve 26073066-605.01/245 sayili yaziniz
b) 07/03/2012 tarih ve B.08.0.YET.00.20.00.0/3616 sayil: genelge

ligi (a) yaz ilc Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitist
Egitim Bilimleri Anabilim Dah Egitim Ydnetimi ve Denctimi Bilim Dalt Yiksek Lisans
Program 8jrencisi Zuhal OZKAN'in Almanya Baden-Wilrttemberg Eyaletinde Gérev Yapan
Tlrkge ve Turk Koltr Dersi Ogretmenlerinin Orgltsel Sosyallesme ve ls Yasamindaki
Yalmzhk Durumlan” konulu yliksek lisans tezi kapsaminda hazirladigi veri toplama
araglaninin  Almanya Baden-Wiritemberg Eyaletinde grev yapmakta olan Tirkee ve Tiirk
Kaolttr Dersi Ogretmenlerine uygulanmasina  ydnelik izin talebi Genel Midiirlagimiiz
tarafindan incelenmigtir

Denetimi Egitim Msavirlikleri ve Ataselikleri ve okul/kurum idaresinde olmak iizere
onayli bir Srnegi Bakanhimizda muhafaza cdilen ve uygulama sirasinda da mihiirlii ve
imzali 8mekten gogaltilan veri toplama araglannin egitim dgretim faaliyetlerini aksatmadan
gontllglik esas olmak {izere uygulanmasina ilgi (b) genelge dogrultusunda izin verilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Bilal TIRNAKCI
Bakan a.
Genel Mildtir

Ek: Veri toplama araglari (alti sayfa)

Vimmyet Mahalles! Mifas Sokak Nut K (6360 Yenimnhalie ANKARA ™ 7 il igin” Seyda KARARUITIT Aulla DEMIRIAS
Felefon No (0 312)296 94 (0 Fax (0 VI12) 213 61 Y6 Ogrotmen Rovrdwatdr
Vrborsta yogitekeaf meh pov e Tnteenet Adresi hitp Zycpateh meb gon e Telefon No (0 112) 2% 98 X2

Bu evrak govenli elekronik imza ile imaal htip evraksorgu meb gov it udresinden f05-1877-3d3d-8ad7-3f8a kodu ile teyit odilebilir.
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6.Etik Kurulu Raporu

PR

Abant Izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimlerde Insan Aragtirmalari Etik Kurulu

Zuhal 0ZKAN

Abant Izzet Baysal Universitesi
Egitim Fakltesi

Egitim Yonetimi Bélimii

Sayin Zuhal 0ZKAN,

“Almanya Baden Wiirtternberg Eyaletinde Gorev Yapan Tiirkge ve Tirk
Kiiltiir Dersi Opretmenlerinin Orgiitsel Sosyallesme ve is Yagamindaki
Yalmzhik Durumlar1” konulu arastirmaniz ile ilgili olarak Abant fzzet Baysal
{iniversitesi Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalari Etik Kuruluna 30.12.2016
tarihli yapmis oldugunuz bagvuru (Protokol NO. 2017/21) Kurulumuzun
04.01.2017 tarihli ve 2017/01 toplantisinda degerlendirilerek etik olarak uygun

bulunmustur. Bilgilerinize sunariz.

amit COSKUN (Baskan) %.MRY%IT(UW)

- s o

Dog. Dr. Kltay Efen(Uye) Dog. Dr. H. Birol YALCIN (Uye)

%g‘j@.\lma Ag\,l((OY(Uye) Y. Dog. Dr.Zbﬁllah DURAKOGLU (Uye)

Av. Zuhal Demirci(Uye)
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OZGECMIS

1984 yilinda Bolu’da dogdu. ilk  6grenimini Abant Ilkokulu’nda, orta
ogrenimini Bolu Izzet Baysal Anadolu Lisesi’'nde , lise 6grenimini Konya Selguklu

Anadolu Lisesi’nde tamamladi.

2002 yilinda Erzurum Atatirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim
Fakiiltesi’nde lisans egitimine basladi ve bu fakiiltenin Yabanci Diller Egitimi Boliimii

Ingiliz Dili ve Egitimi Anabilim Dali’ndan 2006 yilinda mezun oldu.

2008 yilinda Milli Egitim Bakanligi Diizce Yavuz Selim Mesleki ve Teknik

Anadolu Lisesi’ne Ingilizce Ogretmeni olarak atandu.

2010 yilinda Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakultesi Egitim
Yonetimi Anabilim Dali’nda Egitim YOnetimi ve Denetimi Tezsiz yiiksek lisans
egitimine basladi ve bu alandan 2014 yilinda mezun oldu. Tezsiz yliksek lisans egitimi
sirasinda 2012-2013 yillar1 arasinda Erasmus uluslar aras1 6grenci degisim programi ile
Ingiltere’nin Londra sehrinde bulunan University of London Institute of Education

kurumunda iki somestir yiiksek lisans derslerine katildi.

2015 yilinda Milli Egitim Bakanligi’nca Tiirkge ve Tiirk Kiltlirii dersleri
Ogretmeni olarak T.C. Stuttgart Egitim Ateseligi’ne atandi. Halen bu gérevine devam

etmektedir.



TUTANAK

Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Yénetimi ve Denetimi Bilim Dal1 yiiksek lisans
programi &grencisi Zuhal OZKAN’m 28.01.2019 tarihinde yapilan tez savunmasinda
“Almanya Baden Wiirttemberg Eyaletinde Goérev Yapan Tiirkge ve Tiirk Kiiltiirii Dersi
Ogretmenlerinin Orgiitsel Sosyallesme ve Is Yasaminda Yanlizlik Durumlari” tez bashginn
“Tirkge Ve Tiirk Kiiltiirii Dersi Ogretmenlerinin Orgiitsel Sosyallesme Ve Is Yasaminda
Yalmzlik Diizeyleri Arasindaki Iliski” olarak degistirilmesinin uygun olduguna. (28.01.2019)

Prof. Dr. Salih Pasa MEMISOGLU

Tez Damf ani

Dog. Dr. Asiye TOKER GOKCE

e



