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OZET

TURKCE OGRETMENLERININ KONUSMA BECERIiSi YETERLIKLERINE
ILISKiN BiR DURUM CALISMASI (SAKARYA ORNEGI)

Kaya, Omer
Yiiksek Lisans Tezi
Tiirk¢e Egitimi Anabilim Dali
Tez Danismant: Dr. Ogr. Uyesi B. Umit BOZKURT
Ocak— 2019, 100 Sayfa

Sozli dilin ayirict 6zellikleri, onu insanin gilinliik yagsami, egitim yasami ve is
yasami i¢in vazgeg¢ilmez kilmaktadir. Sesini mesleki bir arag olarak kullanan 6gretmenler,
ozellikle Tiirk¢e 6gretmenleri i¢cin bu becerinin etkili bigimde kullanilmasi ayrica 6nem
tasimaktadir. Oysa 6gretmenlerin yetistirilmesi siirecinde, konusma becerisinin yeterince
cikmaktadir. Diger yandan hizmet i¢i Tiirkge 6gretmenleriyle yapilmis bir caligmanin da
olmadig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda arastirmada Tiirk¢e 6gretmenlerinin konusma
becerisi yeterliklerine iliskin bir durum belirlemesi yapmak amaglanmistir. Aragtirmada
ilk olarak katilimei Tiirk¢e Ogretmenlerinin konusma becerisinin sdyleyis boyutuna
iligkin yeterlikleri; daha sonra ise kendi konusma becerisi yeterliklerine iliskin

degerlendirmeleri ele alinmustir.

Durum calismasi olarak tasarlanan arastirmada iki tiir veri toplanmustir. Ilki
Tiirkge 0gretmenlerinin belirlenen konusma metinlerini seslendirmeleriyle elde edilen
konusma verisi; ikincisi Tiirkge 0gretmenlerinin kendi konugsma becerisi yeterliklerine
iliskin degerlendirmelerine yonelik yar1 yapilandirilmis goriisme verisidir. Arastirmaya
veri saglayan katilimcilar, Sakarya Il Milli Egitim Miidiirliigiine bagli okullarda gérev
yapan 2’si erkek, 18’1 kadin toplam 20 Tiirk¢e 6gretmenidir. Katilimcilar, aragtirmaya
goniillii olarak katilmiglardir ve farkli deneyim yillarina sahiptirler. Metin sesletme
verileri, alan uzmanlar tarafindan degerlendirilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriismelerde

ise Tiirkce 6gretmenlerinin konusma yeterligi ve derslerdeki konusmalar1 konusunda
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goriisleri alinmistir. Bu goriismelerden elde edilen veriler, igerik ¢oziimleme tiirlerinden

tematik ¢oziimleme kullanilarak iki arastirmaci tarafindan ¢oziimlenmistir.

Sonug olarak metin sesletme verilerine dayali bulgulardan yola ¢ikarak katilimci
Tirkge 6gretmenlerinin sdyleyis becerisi agisindan (en az 1 en ¢ok 4 puan alinan bir
derecelenmede 2,1 puan ile) gelistirilebilir diizeyde olduklar1 gériilmiistiir. Katilimceilarin
kendi konusma becerisi yeterliklerini degerlendirmeleri sonucunda elde edilen bulgulara
gore ise Tiirkge 6gretmenlerinin ¢cogunun kendi konusma becerisini yeterli bulmadigi ve
bu yetersizligi lisans egitimi sirasinda aldiklar1 konusma egitimi derslerinin yetersizligine
bagladiklari; kendi konugma hizlarini ortalama olarak tanimladiklari; kimi katilimeilarin
derslerindeki konugmalarinda solunum denetimlerini sorunsuz saglayamadigi; cogunun
ses sagligini koruma konusunda ¢ok az bilgiye sahip oldugu ve farenjit sorunu yasadiklar

sonuglarma ulasilmistir.

Anahtar Sézciikler: konusma becerisi yeterligi, Tiirk¢e 6gretmeni, sOyleyis, ses egitimi.
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ABSTRACT

A CASE STUDY ON THE SPEAKING SKILLS COMPETENCIES OF
TURKISH LANGUAGE TEACHERS: THE CASE OF SAKARYA

Kaya, Omer
Master's Thesis
Department of Turkish Language Education
Thesis Supervisor: Asst. Prof. Dr. B. Umit BOZKURT
January — 2019, 100 Pages

Distinguishing characteristics of the verbal language make it indispensable for daily lives
of people as well as for education and business. The effective use of this skill is
particularly crucial for the teachers, especially for Turkish language teachers, who use
their voices as a tool of profession. However, a common finding in the studies conducted
on pre-service teachers is that speaking skills of teachers are not sufficiently improved
during their undergraduate education. On the other hand, there is no study on in-service
Turkish language teachers. Therefore, this study aims to reveal the situation concerning
the speaking skills competencies of Turkish language teachers. First, the competencies of
the participating the teachers with regard to the articulation and pronunciation aspect of
the speaking skills were assessed, and then, their self-evaluations about their own
speaking skills were obtained.

The study was designed as a case study and two types of data collection were employed
in the study. The first group of data collected consisted of the speaking data acquired from
the verbalization of the designated texts by the Turkish language teachers; whereas, the
second group of data contained the semi-structured interview data about the teachers' self-
evaluation of their own speaking skills competencies. The participants were 20 Turkish
language teachers (2 male and 18 female) working at the schools subordinated to the
Provincial National Education Directorate in Sakarya. The participants voluntarily
participated in the study and had differing years of teaching experience. The text

pronunciation data were assessed by the field experts. In the semi-structured interviews,
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on the other hand, the views of Turkish language teachers regarding their speaking
competencies and their conversations in the classroom were elicited. The data obtained
from these interviews were analyzed by two researchers using thematic analysis, which

is one of the methods of content analysis.

Based on the findings of the text pronunciation data, it was found that the articulation
skills levels of the participating Turkish language teachers were open to improvement
with 2.1 points in a rating where minimum and maximum scores are 1 and 4 points,
respectively. The findings on the self-evaluation of speaking skills revealed that most of
the Turkish language teachers did not find their own speaking skills as sufficient and
attributed this inadequacy to the poorly designed speaking training lessons in their
undergraduate education. They rated their speaking rates as average. Some participants
faced problems in controlling their breathing while speaking in the classroom. Many
participants had little knowledge on how to protect one's vocal health and suffered from

pharyngitis-related problems.

Keywords: speaking skills competency, Turkish language teacher, pronunciation,

articulation, vocal training.



. BOLUM

1. Giris

1.1. Problem Durumu

Sozlii dili yazili dilden ayiran sdyleyis 6zellikleri, onu insanin giinliik yasama,
egitim yasami ve is yasami igin vazgecilmez kilmaktadir ve Bygate’in (2003, s.7) de
belirttigi gibi konusma, toplumsal dayanismanin, sosyal statiiniin ve profesyonel
ilerlemenin en 6nemli aracidir. Konusma becerisi kisinin kendisini dogrudan ifade ettigi;
duygu ve dileklerini baska kisilere dogrudan anlattigi; kendi basina kullanabilecegi degil,
baskalartyla paylasabilecegi bir beceridir (Yalgin, 2002, s. 96).

Konugma, birtakim meslekler i¢in giinliik hayattaki temel gereksinimden &te bir
islev yiiklenmektedir. Bu acidan 6gretmenlerin hemen her giin, uzun saatler topluluk
oniinde konugsma zorunluluklar1 vardir. Ayrica ¢ocuklarin dil gelisimi i¢in onlara drnek
olmasi gereken ogretmenlere onemli bir gorev diismektedir. Ozellikle Tiirkge
Ogretmenlerinin hem 6grencilere hem de topluma karst 6rnek olmasi beklenmektedir.
Ozetle konusmanin en ¢ok kullanildigi mesleklerden biri dgretmenliktir ve konusma,
gerek sinif icinde gerek simif disinda, uzmanlik alam1 goézetmeksizin tiim 6gretmenlerin

en islevsel 6gretim aracidir.

Ogretmenlerin etkili konusurlar olabilmeleri, dgretmen yetistirme siirecindeki
calismalarin etkililigi ile iliskilidir. Bu siirecin verimlilik diizeyinin &gretmenlere ve
Ogretmen adaylarina olumlu ya da olumsuz yansimalari olabilmektedir. Nitekim yapilan
arastirmalarda 6gretmen adaylarinin konusma kaygisi yasadigi, diisiik 6z-yeterlik algisina

sahip oldugu ve bilgi-uygulama eksikligi gibi nedenlerle konusmaktan kagindigi



belirlenmistir. Bu arastirmalar, ¢esitli baglamlarda yapilmasina karsin konugma

becerisiyle ilgili ortak sorunlara génderme yapmaktadir.

Ogretmen adaylarmin sozlii ve yazili anlatim becerilerine iliskin 6z-yeterlik
algilar1 iizerine, Dumlupinar Universitesi Egitim Fakiiltesinde Sinif Ogretmenligi, Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi ve Tiirkge Ogretmenligi Lisans Programlarinin birinci smifinda
ogrenim goren 80 dgretmen aday: ile bir aragtirma yapan Oguz (2009), katilimcilarin
yaridan fazlasinin kendi sozlii anlatim becerilerini yetersiz olarak algiladigini ortaya
koymustur. Bu arastirmada 6gretmen adaylari, sézlii anlatim becerilerinin yetersizliginin
kisilik ozelliklerinden, konusma ilkelerine uymamalarindan, kitap okumamalarindan ve

uygulamali ¢alismalar yapmamalarindan kaynaklandig goriistindedir.

Bagaran ve Erdem (2009), Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi
ve Tiirkce Ogretmenligi Lisans Programlarindaki 1. ve 4. smiflara devam eden 190
O0gretmen adayi ile yaptig1 calismada, 6gretmen adaylarinin giizel konusma becerisi ile

ilgili goriislerini aragtirmistir. Arastirmanin bu ¢alismayla ilgili sonuglar1 soyledir:

- Ogretmen adaylari iiniversite egitimi almanin giizel konusma becerisini olumlu
yonde etkiledigini, ancak tiniversitede verilen sozlii anlattm dersinin bu

becerinin gelismesinde yetersiz kaldigini diistinmektedir.

- Endise, heyecan, hazirliksiz konugmak, 0Ozgliven eksikligi Ogretmen

adaylarinin giizel konusmalarini en ¢ok etkileyen olumsuz etkenlerdir.

- Ogretmen adaylarinin hemen tamam giizel konusmayla ilgili olarak olumlu
tutuma sahiptir ve bu tutumlar {izerinde smif ve boliim degiskeninin bir etkisi
yoktur. Ogretmen adaylarmin biiyiikk cogunlugu, ozellikle kadin &gretmen
adaylari, giizel konusma becerisini kazanmak ve gelistirmek i¢in kursa gitmek

istemektedir.

Tirkgce o6gretmeni adaylarinin sozlii iletisim yeterlik diizeyleri iizerine bir
arastirma yapan Maden (2010), Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Tiirk¢e Egitimi Boliimiinde 6grenim gdren 94 katilimeinin sozlii iletisim becerilerine orta

(X=1.80-1.86) diizeyde sahip oldugunu belirlemistir.

Arslan (2012) da cogunlugu Agr1 ibrahim Cecen Universitesinde Tiirk¢e Egitimi

ve Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimii 6grencilerinden olusan bir ¢alisma grubuyla yaptigi



arastirmada, katilimcilarin topluluk karsisinda konusmaya iligskin goriislerini aragtirmis
(n=500); dinleyicilerin ve ogretmenlerin alayci davranislari, bilgi ve o6zgiiven eksikligi,
vanlis veya eksik bilgi verme korkusu, utanga¢ mizag, topluluk karsisinda konusmaya
aliskin olmama, Tiirk¢eye hdkim olmama, kendini dogru ifade edememe ve anlasilamama
kaygisi gibi nedenlerle tiniversite 6grencilerinin ¢gogunun topluluk karsisinda konusmay1

gerektiren etkinliklerde gorev almak istemedigi sonucuna ulagmustir.

Akkaya (2012) ise Adiyaman Universitesi Egitim Fakiiltesinde &grenimini
dordiincii sinifta siirdiiren 101 6gretmen adayinin konusma sorunlarina iliskin goriislerini
incelemistir. Bu c¢alismada Ogretmen adaylarinin konusma sorunlariyla karst karsiya
oldugu ve iletisim kurmada sorun yasadiklar1 belirlenmistir. Ogretmen adaylarmimn

konusma sorunlari su sekilde ifade edilmektedir:

— ton, vurgu, telaffuz yanlislar1 (115 ifade)

— psikolojik nedenler (79 ifade)
o topluluk karsisinda konusamama (49 ifade)
o birebir iliskilerde konusamama (30 ifade)

— duraksamalar (43 ifade)

— dilbilgisi kurallarini uygulayamama (24 ifade)

— bilgi eksikligi (20 ifade)

— konusmaya odaklanamama (7 ifade)

— fiziksel nedenler (7 ifade)

— toplumsal (kiiltiirel) engeller (6 ifade)

Er ve Demir’in (2013) Konusma Becerisinin Tiirkce Ogretmenleri Tarafindan
Kullanilabilirligine Iliskin Tiirkce Ogretmeni Adaylarimin Goriislerinin Incelenmesi adli
arastirmas1 ise Kafkas Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Ogretmenligi Lisans
Programina kayitli 4. sinif 6grencilerinin uygulama okullarindaki Tiirk¢e 6gretmenlerinin
konusma becerilerine iliskin goriislerini incelemeyi amaglamaktadir. 39 Tiirkce
Ogretmeni adayinin yari yapilandirilmis gériisme formu ile Tirkge 6gretmenlerinin
konusma becerisine iligkin goriigleri alinmistir. Arastirmada Tiirk¢e 6gretmeni adaylari,
gozlemledikleri 6gretmenlere iliskin kisith s6zciik dagarcigi, yerel dil kullanma, gereksiz
sozclk tekrari, yetkin olmama, derse hazirliksiz gelme, etkisiz anlatim, diizensiz anlatim

gibi konularda olumsuz bildirimlerde bulunmuslardir.



Temiz’in (2013) arastirmas1 dikkat c¢ekicidir. Calismada Nigde Universitesi
Egitim Fakiiltesinde okuyan 178 miizik ve Tiirkge 6gretmeni adayinin konusma kaygilar
ve bu kaygilarin alan degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigi incelenmistir.
Aragtirma bulgularina gore, 6gretmen adaylarinin konugma kaygilarinin alan degiskenine
gore farklilik gosterdigi ve Tiirkge dgretmen adaylarinin Miizik 6gretmeni adaylarina
gore konusma kaygisina daha yatkin olduklar1 goriilmiistiir. Oysa dil 6gretmenlerinin bu

konudaki kayg1 diizeylerinin daha diisiik olmas1 beklenir.

Sozli anlatim 6z-yeterlik inanglarint inceleyen Oguz (2015), Dumlupinar
Universitesi Egitim Fakiiltesinde Tiirkce Ogretmenligi Lisans Programi dahil 802
O0gretmen adaymin sozli anlatim Oz-yeterlik inanglarinin orta diizeyde oldugunu

sOylemektedir.

Ogretmen adaylarinin konusma becerisi 6z-yeterlik algilarinin yiiksek diizeyde
oldugunu gosteren ya da Tiirkge O0gretmeni adaylarimin konusma kaygilarinin zayif
oldugunu belirleyen calismalar da bulunmaktadir. Katranci (2014), Kirikkale Universitesi
Egitim Fakiiltesinde egitim goren 884 Ogretmen adayiyla yiiriittiigli aragtirmasinda,
katilimcilarin konusma becerisi 6z-yeterlik algi diizeylerinin yiiksek oldugunu, fakat
topluluk 6niinde konusmaya yonelik 6zgiiven eksikligi yasadiklarini belirlemistir. Ayrica
kadin &gretmen adaylarinin erkek Ogretmen adaylarina gore konugsma 06z-yeterlik
algilarinin daha iyi oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger yandan konusma 6z-yeterlik algisinin
O0grenim goriilen programa gore anlaml farklilik gosterdigi ancak 6grenim goriilen sinif
diizeyinin konusma 0Oz-yeterlik algis1 iizerinde anlamli farkliliga neden olmadig:
belirlenmistir. Inonii Universitesinde Tiirkce 6gretmeni adaylarmin (n=200) konusma
kaygilarinin arastirildigi ¢alismada Liile-Mert (2015), Tiirkge Ogretmeni adaylarinin

konusma kaygilarinin zayif oldugunu belirlemistir.

Sozii edilen caligmalar temel alinarak (Akkaya, 2012; Arslan, 2012; Basaran ve
Erdem, 2009; Er ve Demir, 2013; Maden, 2010; Oguz, 2009; Oguz, 2015) ¢ogu Tiirkce
Ogretmeni adayinin ve kimi Tiirkce Ogretmenlerinin konusma becerisi agisindan
kendilerini yetersiz gordiikleri, topluluk 6niinde konugsma konusunda kaygili olduklari ve
konusmaktan kag¢indiklar1 sdylenebilir. Ayrica lisans egitimi siirecinde konusma
becerilerine iliskin aldiklart Séz/ii Anlatim derslerinin amacina yeterince ulagamadigi da

anlasilmaktadir. Bununla birlikte 6gretmen adaylartyla ¢ok sayida ¢alisma yapilmasina



karsin Tiirkge Ogretmenlerinin konusma becerisi yeterlikleri ve konusma kaygilari

izerine -dogrudan 6gretmenlerle yapilan- bir calismanin olmadigi da dikkat ¢ekmektedir.

1.2. Amac ve Onem

Dili etkin kullanim agisindan 6grencilerine, ¢alisma arkadaslarina ve topluma
kars1 model olma gorevini tistlenecek olan Tiirkge 6gretmeni adaylari, aldiklar1 lisans
egitimi programinda konusma becerisi yeterliklerine yeterince sahip olamamakta ve
yetersiz olduklarimi diistiinmektedirler. Bu durum, ogretmen adaylariyla yapilan
caligsmalarin temel bir bulgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kapsamli bir ¢6ziim 6nerisi
igin etkin olarak ¢alisan Tiirkge 6gretmenleriyle gesitli baglamlarda yapilacak betimsel
caligmalara gereksinim oldugu goriilmektedir. Halihazirda Tiirkge Ogretmenlerinin
mesleki konusma becerisi yeterliklerini belirleyen bir aragtirma da bulunmamaktadir. Bu
gereksinime dayanilarak bu arastirmada, Tiirkce Ogretmenlerinin konusma becerisi
yeterliklerine iligkin bir durum belirlemesi yapilmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda su

sorulara yanit aranmistir:

- Katilimer Tiirkge dgretmenlerinin konugma becerisinin soyleyis alt boyutuna

iliskin yeterlikleri ne diizeydedir?

- Katilimci Tiirkge 6gretmenlerinin kendi konugma becerisi yeterliklerine iliskin

degerlendirmeleri nasildir?

Bu c¢alismanin sonuglarindan yola ¢ikilarak Tiirkge Ogretmenligi Lisans
Programinda yer alan Tirk Dili I ve Konugma Egitimi dersleri igin Oneriler
gelistirilebilecek; Ogretmen yetistirme siirecinde Ses FEgitimi dersinin islevinin
kavranmasina ve Ogretmenlerin/0gretmen adaylarmin kendi konugmalarina iliskin
farkindalik kazanmalarina yonelik nasil calismalar yapilabilecegine iliskin tasarilar

sunulabilecektir. Calisma, bu agilardan 6nemli goriilmektedir.



1.3. Sinrhiliklar

Bu aragtirma; 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Sakarya ilinde Milli Egitim
Bakanligina bagli ortaokullarda gérev yapan 2’si erkek, 18’1 kadin, goniillii katilimce1 olan

20 Tiirkge 6gretment ile yiiriitilmiistiir. Bu kapsamda Sakarya ili baglami ile sinirlidir.

Aragtirmanin bulgulari, Tiirk¢e 6gretmenlerinin belirlenen konusma metinlerini
seslendirmeleriyle elde edilen sdyleyis verisi ve Tiirkge 6gretmenlerinin kendi konusma
becerisi yeterliklerine iliskin goriislerinin toplandig1 yar: yapilandirilmig goriisme verisi
ile bi¢imlendirilmistir. Bu kapsamda ‘“konusma becerisi yeterligi” ile, soyleyis alt
boyutuna iliskin yeterlige ve katilimci &gretmenlerinin kendi yeterliklerine iliskin

algilarina génderme yapilmaktadir.



II. BOLUM

2. Kavramsal Cerceve ve Ilgili Alanyazim

2.1. Temel Dil Becerileri

Insan, cok cesitli ifade bicimleriyle duydugunu, diisiindiigiinii, yasadigim
digerlerine aktarmak; onlar1 kendi anlam evreninden haberli kilmak ister. Bununla da
kalmaz, onlarin anlam evrenini anlamak, algilamak ister. Biitiin bunlar, insanoglunun
varolusunun vazge¢ilmezlerinden olan anlamak ve anlatmak gereksiniminin sonuglaridir.
Bu gereksinim “insanin diger insanlara olan zorunlulugundan dogan diisiinebilme giiciine

kosut, ¢ok boyutluluk i¢eren kendini dislagtirma gabasidir.” (Adali, 2016, s.15).

Bireyin kendisiyle ve ¢evresiyle iliskilerini diizenlemede en temel islevi, anadili
tistlenir. Bu nedenle nitelikli anadili gelisimi de egitim ortaminda en temel amaglardan
biri olarak goriiliir. Okul ortaminda anadili egitimi, temel dil becerilerinin gelisimini
hedefler ve bu beceriler anlama ve anlatma etkinliklerine odaklanilarak siirdiiriilmektedir.
Bu siiregte, okuma ve dinleme becerileri dilin anlama boyutunu olustururken, yazma ve
konusma becerileri dilin anlatma etkinliklerini igeren becerilerdir. Ancak bu becerilerin
birbirinden ayr dizgelere bagli oldugu diisiinlilmemelidir. “Dilin iletisim etkinlikleri
arasindaki 1iligkiler, her etkinligin birbirini var kilma amacma yoneliktir. Bireyin
anadiliyle dogru, agik ve etkili bir iletisim gerceklestirmesi de bu dort becerinin

biitiinsellik i¢inde gelismesine baghdir” (Sever, 2004, s. 28).



2.1.1. Okuma

Okuma, sozciiklerin, duyu organlar1 yoluyla algilanip anlamlandirilmasina,
kavranmasina ve yorumlanmasina dayanan zihinsel bir etkinliktir (Sever, 2004, s. 12).
Okuma becerisi gegmiste harfleri/sesleri taniyip bigimbirimlere doniistiirmeyi,
bi¢cimbirimler yoluyla sozciikleri olusturmayi, sozciikleri birlestirerek de obekleri ve
tiimceleri anlamlandirmay1 igeren ve bdylece pargadan biitiine islemlenen bir beceri
olarak ele alinirken gliniimiizde okurun metinle ve yasamla etkileserek metin i¢i ve metin

dis1 anlamsal iliskiler kurmasi olarak goriilmektedir.

Sever (2004, s. 13), okumanin gérme, animsama, seslendirme ve degerlendirme
gibi girisik eylemleri igeren bir etkinlik oldugunu sdylemis ve okumanin genel

niteliklerini s6yle 6zetlemistir:

- Okuma bir iletisim siirecidir.
- Okuma bir algilama siirecidir.
- Okuma bir 6grenme siirecidir.

- Okuma biligsel, duyussal ve devinigsel boyutlu bir gelisim siirecidir.

Akyol (2006, s. 29) da iyi bir okuyucunun okudugundan anlam kurma beklentisi
oldugunu belirtir. Temizkan (2009, s.10) ise okumanin belirli amaglar dogrultusunda
gerceklestirilen bir eylem oldugunu ve bireyin okuma isteginin ve giidiilenmesinin onu

bir gereksinim olarak gériip gormemesi ile yakindan ilgili oldugunu belirtir.

2.1.2. Dinleme

Dinleme, sozli iletisimde isitsel-dilsel gostergeler yoluyla anlam olusturma
siirecidir. Isitme ile dinlemenin birbirinden ayr1 oldugunu belirten Demirel ve Sahinel
(2006, s.72), isitmenin istem disi gerceklestigini, dinlemenin ise belli bir amag

dogrultusunda gergeklestigini vurgulamustir.

Genelde dinlemenin bir eylemsizlik durumu oldugu disiiniiliir ve yaygin kaniya

gore, dinleyen edilgen bir kisidir. Oysa s6ze dayal1 iletisimin eksiksiz gerceklesmesi, alici



konumundaki dinleyicinin de yaratici bir etkinlik icinde olmasini gerektirir (Adali, 2016,
s. 32). Bu etkinlik, anlam olusturma ve eski bilgi ile yeni bilgiyi iliskilendirme gibi

islemleri igerir.

Tiim temel dil becerileri birbirleriyle iliski i¢indedir ve bunlar arasindan dinleme
ile konusma sozlii iletisimde en onemli payday1 kaplar. Taser’in (2009, s. 222) de
belirttigi gibi sozlii iletisim, konusanla dinleyen arasinda, bilgi beceri, tutum, davranis

yoniinden bir etkilesimi gerektirir.

2.1.3 Yazma

Yazmak, duygularimizi, dislindiiklerimizi, tasarladiklarimizi,  goriip
yasadiklarimizi yazi ile anlatmaktir. Konugma gibi baskalariyla iletisim kurmanin,
kendimizi anlatmanin bir yoludur (Sever, 2004, s. 24). Dil becerilerinin anlatma
boyutunda yer alan yazma, konusma gibi edinim yoluyla kazanilamamakta; bir 6grenme
siirecini gerektirmektedir. Bu nedenle okul ortaminda cesitli ¢alismalarla gelistirilir.
“Diisiincelerini mantiksal biitiinliik i¢inde yazma, farkl diisiinmeye yonlendiren ifadeleri
kullanma, karsilastirma yapma, neden — sonug iliskisi kurma, siniflama, degerlendirme,
Ozetleme gibi anlamay1 ve zihinsel becerileri gelistirici ¢caligsmalar yapmalidir. Ayrica
eglenmek ve bilgi edinmek i¢in yazma, sorgulayici, ikna edici, betimleyici ve serbest
yazma gibi tiir, yontem ve tekniklere de yer verilmelidir” (Giines, 2013, s. 158). Bu
aciklamalardan da anlasilacagi gibi yazma becerisi yaziya gecirmenin dtesinde, anlamsal

ve mantiksal tutarlilik iceren yazili metinler liretme siirecidir.

2.1.4. Konusma

Her insan, beyninin gecirdigi biyolojik ve fizyolojik siire¢ sonunda olusan
yapilanma geregi, bir dil yetisi ile dogar. Bu yeti, kisinin i¢ine dogdugu toplumda

konusulmakta olan dili edinmesine ve belirli bir siire¢te bu edinimi, kullanima dokmesine
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yardimei olan bir sistemdir. Insanin beyninde olusan ve soyut olarak nitelendirdigimiz
dil, toplum hayatinda bireyin dis diinyayla ve diger bireylerle iligkilerini belirleyen sosyal
bir kuruma doniisiir (Ergeng, 2002, 5.129).

Konugma becerisi, dinleme gibi, dil ediniminin dogal bir uzantisidir. Cocuklar
anne karnindan baglayarak dilsel uyaranlarla karsilagsmakta, dogduktan sonra yaklasik bes

yasina kadar edinim siirecini tamamlamaktadir.

Sozli iletisimin temelini olusturan konusma da diger dil becerileri gibi insanin
temel gereksinimlerindendir. Giirzap’in (2015, s. 35) da soz ettigi gibi kisiler ya da
topluluklarla kurulan iletisimin en 6nemli aracidir ve “duygu, diisiince, tasarim ve
isteklerin sozle bildirilmesidir. Bagka bir deyisle, bir konunun zihinde tasarlandiktan
sonra karsimizdakilere sozle iletilmesi isidir. Konusma, zihinsel gelisim, kisilik olusumu

ve toplumsal iligkilerin bir yansiticisidir” (Sever, 2004, s. 27).

2.2. Konusma Dilinin Ozellikleri

Aksan’a (2009, s. 85) gore konugsma dili, bir ulusun, bir dil birliginin dilinin
yaziyla iligkili olmayan ve ¢esitli sdyleyis 6zellikleri tagiyan yoniidiir. Yazi dilinden farkli
olarak konusma dilinin kendine 6zgii 6zellikleri vardir. Anlam ayirict giigte olan bu
ozellikler, yazili metinlerdeki sozciik aralarini belirtmede kullanilan duraklardan,
dinleyicinin dikkatini ¢ekmek i¢in kimi s6z Obeklerini 6ne c¢ikarmak iizere nefesi
yogunlastirmaya kadar uzanan genis bir yelpazede yer almaktadir (Ergeng, 2002, s. 13-
14). Kiran ve Kiran (2001, s. 26), insanin once sesler ¢ikardigini, yani konustugunu sonra
yazdigini belirtmis ve bu sesten simgeye gecisi insan zekasinin benzersiz bir etkinligi

olarak tanimlamistir.

Dilbilim alaninin kurucusu olarak kabul edilen Ferdnand De Saussure, dilin
yazidan bagimsiz, sozlii bir dizge oldugunu ileri siirmektedir. S6z1i dil soylendigi andan
baslayarak kayba ugrarken yazi dili kalicidir ve belli bir geleneksel yapisi bulunmaktadir.

Ciinkii sozlii dilin temel araci sestir; yazini ise harf (Iseri, 2008, s. 130).
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Ses ve harf kavramlari ¢ogu zaman birbiriyle karistirilmaktadir. Sesler (konugma
sesleri), ses aygitinca olusturulan titresimler, duyma organlar1 tarafindan algilanan
fiziksel niceliklerdir. Harfler ise seslerin yazidaki sembolleri, isaretleridir (Eker, 2016, s.
191).

Sarikayali (2009, s. 45) da yazinin higbir yerde ve hi¢bir zaman, konusma dilinin
esas degerlerini biitiin incelikleriyle yansitamadigini ve konusma dili ile yazi dili

arasinda, her zaman birtakim degisiklikler goriildiiglinii su 6rneklerle vurgulamistir:

Yazilisi Okunusu
agabey a: bi:
gelecegim gelici: m/ geli: cem

bagimsizlik  ba: msizlik

kagit ka: t

Higbir dil yazildig1 gibi okunmaz veya konusulmaz. Konusma diliyle yazi dili
arasindaki fark, kimi zaman konusma mekanizmasi, kimi zaman da duygusal niteliklere
bagli olarak, her dilde goriiliir. Konusma dili, bir ulusun dil birliginin, dilinin, yaziyla
iliskili olmayan ve ¢esitli sOyleyis 6zelliklerini tasiyan yoniidiir. Konusma dili, yazili dile
gore daha hizli gelisme gosterir. Bu gelismede daha kisa anlatim, ¢esitli vurgulama
degisiklikleri gibi ruhsal durumu yansitan nedenlerin yaninda, sdyleyis tarzindan

kaynaklanan etkenlerin de pay1 vardir (Sarikayali, 2009, s. 45).

Onen (2009, s. 93), her ulusun kendi dilinin abecesini belirlerken, konusma
dilindeki sesleri yaziya yansitacak bir imler (isaretler) sistemi kurdugunu, ancak dogal
olarak tiim seslerin abeceye aktarilmasinin da olanaksiz oldugunu ifade eder. Benzer
sekilde Aksan (2009, s. 84), yazinin higbir yerde hicbir zaman konusma dilinin ses

degerlerini biitlin incelikleriyle saptayamadigini belirtmistir.

Kiran ve Kiran (2001, s. 111), bu durumu, “Temel olan konusma dilidir; yazi
konusma dilinin bir imgesi, seslerin harflerle gosterilmesidir. Konusma ile yazi dilinin
birbirine tam uymadiklarini hepimiz biliriz; yiiz ifadesi, ahenk, vurgu konusmada biiyiik
bir rol oynar. Bunlarin gérevini yazi dilinde, belli deyimler ve tiimce yapilari, noktalama
isaretleri yiiklenir. Konusma ve yazi dili birbirine ne kadar yaklasirsa yaklassin,
ozelliklerinden gelen ayriliklar ortadan kalkmaz. Yazi, konusma dilini ¢izgisel isaretlerle

simgelemekten bagka bir sey yapmaz.” seklinde agiklamistir.
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Yazi dili, dilin yazida kullanilan bi¢cimidir (TDK, 2011). Konusmanin yazmaya
gore daha eski bir tarihe dayanmasi konugma dili ile yaz1 dili arasindaki dogal farkin da
baslangic1 olmustur. Dilin incelenmesinin yazinin ortaya c¢ikisiyla basladigini belirten
Kiran ve Kiran (2001, s. 26), sozli dilin iletisimde birinci derecede, yazili dizgenin ise
iletisimde ikinci derecede islevi olmasina karsin bir Latin atasozii olan “S6z ugar yazi
kalir.” ile bir Cin atasdzii olan “En soluk miirekkep en sadik bellege yegdir.” 6rneklerinde

goriildiigii gibi yazi dizgesinin sozlii dilin 6niine gectigini agiklar.

2.3. Konusma Becerisinin Bilesenleri

Taser’e (2009, s. 71) gore konusma eylemindeki ilkelerle yasalar su dort
kaynaga dayanmaktadir:

Fizik

Fizyolojik

Psikolojik

Sosyolojik

Demirel ve Sahinel (2006, s. 98) de konusmanin bu dort niteliginden s6z etmis

ve bunlar soyle agiklamistir:

Konusmann fiziksel niteligi: Konusma, ses dalgalarinin boslukta yayilmasi ile

gerceklesen bir siirectir.

Konusmamnn fizyolojik niteligi: Konusma, insan bedeninde var olan beyin, sinir
sistemi, akcigerler, ses telleri, kiigilik dil, biiyiik dil, damak, dudaklar ve disler gibi

organlarin dengeli bir uyum iginde isbirligiyle gerceklesen bir siirectir.

Konusmann psikolojik niteligi: Bu noktada anlambilim (semantic) devreye girer.
Anlambilime gore, biz kavramlarin kendileri tizerinde degil, o kavramlara iliskin
kendi deneyimlerimiz {izerinde disiiniip konusuruz. Bu bakimdan
konustugumuzda dis diinyanin kendisi lizerinde degil, dogrudan dogruya dis

diinyaya iliskin kendi tepkilerimiz iizerinde konusuruz.
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Konusmanmin toplumsal niteligi: Konugma, toplumsal bir yasamin iirliniidiir.
Insanoglu birlikte yasamaya basladig1 andan itibaren bir sekilde iletisim kurma

gereksinimi duymustur.

Bozkurt (2017, s. 943) da konusma becerisini olusturan bilesenleri dort baslik

altinda ele almistir:

Fizyolojik ve fiziksel
bilesenler

(dilin beyindeki yapilanisi ve
konusma organlarinin isleyisi)
Biligsel bilesenler
Dilsel bilesenler (Ansiklopedik, kiiltiirel ve
(sesbilimsel, s6zdizimsel, deneyimsel 6n bilgiler,
anlamsal ve edimsel kavramlastirma, diisiince
kavrama-kullanma) liretme, karar alma, sorun
¢Ozme, anlama vb.)

Konusma

Psikolojik etmenler
(kaygt, stres, ozyeterlik
algisi, onyargi, psikoloji

tabanli konusma
bozukluklar1 vb.)

Gorsel 2.1. Konusma siirecinin bilesenleri ve bu siireci etkileyen etmenler (Bozkurt,

2017)

Yalg¢in (2002, s.100-130), konusmayz fiziki ve zihinsel 6gelere ayirmakta; fiziki
Ogeleri, gébrme-isitme, ses, konusma organlari, sesin egitilmesi (solunum, bogumlama,
telaffuz, ciimle yapisi) olarak; zihinsel ogeleri bellek, bellek temelli konusma

bozukluklar1 ve dinleme olarak ele almaktadir.
Adal1 (2016, s. 27) ise konugmayi ii¢ boyutta ele alir:

Konusma zihinsel bir olgudur: Konugma sirasinda konusmaci, zihinsel bir
cabayla, zihinsel birikimiyle olusturdugu dil araciligiyla karsisindakine

sunmaktadir.

Konusma fizyolojik bir olusumdur: 1letinin duyulabilirligini saglamak iizere
beyin, konusma organlarina bir uyar1 gonderir. ileti, akcigerler, ses telleri, dil,
damak, disler, dudaklar, genis vb. yardimiyla dil dizgesi icindeki seslere

doniisiir.



bicimde

Konusma fiziksel nitelikli bir olustur: Konusanin agzindan c¢ikan sesler

dinleyenin kulagina dogru dalgalar halinde yayilir. Sesin dinleyene ulasmasi

fizigin ugras alani icine giren bir siirectir.

Konusmay1 olusturan bilesenler kimi zaman eszamanli kimi zaman ardil bir

caligmaktadir. Taser (2009, s. 68) bu siireci s0yle gorsellestirmistir:

yolunu izler; biri (konusan), sdyledikleriyle en az birini (dinleyeni) etkiler, bu etkilemenin
sonucu olarak dinleyenin gosterdigi gorsel-isitsel tepkilerle de kendisi etkilenir.
Uyarmay1 sadece konusanin yaptigini, dinleyenin ise, sadece tepki goOstermekle
yetindigini sanmak genel bir yanilmadir; her ikisi de karsilikli olarak birbirlerini uyarirlar

ve bu uyarmalar karsilikli tepkilerle konusma boyunca siirer gider.” bi¢iminde

uyarir. Bu slugum sirer gider.

Gorsel 2.2. Konusma siireci

Taser (2009, s. 69) bu siireci,

“Biitiin 6teki iletisim bi¢imleri gibi, konugsma da karsilikli etkilesim siireci

acgiklamaktadir.

OLAY
. I
Anin duyu beyne gager, A bir
crganlanni beyin stzciklera dilglinceye
uyarir, béylece bu gerilimler va burlar | déndgir. sonunda | yada
sinirssl tepiler tepkiter | duyular kavrama
maydana > meydana e . M ulagir,
gedir, getirir,
Bogluda soylenen digiind yva da kavram ses ve 1sik dalgalan
’— raydana qativir, bunlar da : <
i

B'nin duyu bayne geger, B hir
ofganlarim beyin sizciiklera digiinceye
uyarir, béylacs bu gevilimler ve bunlar | dandisir. sonunda | yada
sinirsal tepiler tepkiler | duyular kavrama
meydana maydana = ——— I ulasir.
gelir. getirir.

Bu diglind veya Kavram da bir eylemén, bir takim sGaciklerin E

dogmasina nedan olur; bu aylem v shzcikier de A'yi, bagka birinl, -
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2.3.1. Fiziksel ve Fizyolojik bilesenler

2.3.1.1. Dilin beyindeki konumlanis1 ve konusma

Konusma-beyin iliskisi, birka¢ boyutlu bir iliskidir. Oncelikle beynin fiziksel
olarak konusma organlarini yonetmesi s6z konusudur. Konusmayi gergeklestiren
diyafram, akcigerler, ses telleri, dil, damak, dis, dudak gibi fiziksel organlar, beyin
tarafindan verilen emirler dogrultusunda gorevlerini yerine getirirler (Temizyiirek ve

digerleri, 2013, s. 68).
Kurudayioglu (2011, s. 16) ise konusma ve beyin iliskisini soyle agiklamaktadir:

Bir olayin, bir insanin duyu organlarini uyarmasi durumunda o insanda sinirsel
olusumlar baslar. Beyin uyarilir ve sozciiklerle diisiincemiz olusur. Bu diisiince fiziksel
olusumlarla birleserek karsimizdaki insana iletilir. Bu ileti karsimizdaki insanin duyu
organlarini uyararak o insanda sinirsel olusumlar1 baslatir. Bu olusumlar karsimizdaki
insanin beynine gecerek burada duyular ve gerilimler meydana getirir. Bunlar kelimelere
dontiserek karsimizdaki insanin diisiincesini olusturur. Bu diisiince fiziksel olusumlarla

birleserek konusma eylemine doniisiir.

Broca ve Wernicke alanlar1 konugsmanin beyindeki gergeklesimi bakimindan
onemlidir. Insan beyninde her iki alanin da dil islevleriyle yakindan ve dogrudan ilgili
oldugu klinik bulgularla belirlenmis durumdadir. Broca alani, sol yari kiirede isitme
bolgesinin Onlinde 6n lobda yer alirken, daha geride ve altta Wernicke alanmi yer

almaktadir (Ergeng, 1994, s. 37).

Beynin sol yar1 kiiresinde, belirli bir bolgedeki hasar sonucu konusma eyleminin
ortadan kalktigim1 ilk kez Broca (1824-1880) patolojik incelemeler sonucu ortaya

koymustur (Ergeng, 2008, s. 171). Bu nedenle bu alana bu ad verilmistir.

Broca alant anlatma becerileriyle ilgili islevleri iistlenmis bir bolge olarak
tanimlanmaktadir. Ancak yapilan son arastirmalar, bu bdlgenin (okuma-dinleme)

tizerinde de etkili oldugunu ortaya koymustur. Bununla birlikte Broca alan1 genel olarak
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konusmayla ilgilidir. Broca alanindaki hasarlar sonucu ortaya ¢ikan temel bozukluk akici

konusamama sorunudur (Temizyiirek ve digerleri, 2013, s. 70).

Wernicke alan ise isitsel kodlarin ve s6zciiklerin anlamlarinin saklandigi yerdir.
Bir sozciikk sdylenecekse, bu sozciigiin Wernicke alanindaki isitsel kodu, kendisine
karsilik gelen bogumlama kodunu harekete gecirir. Ardinda da bu s6zciiglin séylenmesi
i¢in, bogumlama kodu, motor kortekse iletilir (Yildiz, 2009, s. 30). Wernicke merkezi,
anadilinin anlamaya yonelik biitiin islevleri iizerinde etkilidir. Yapilan aragtirmalar, bu
bolgenin sadece anlama {izerinde degil, yazma becerisinde ve dolayl1 olarak konusmanin

igeriginin olusmasinda da etkili oldugunu gostermektedir (Onan, 2010, s.545).

Ozetle Wernicke alani, yalnizca dil odakli anlamanin yonlendirildigi bir merkez
degildir; ayn1 zamanda yazma ve konusma gibi dil becerilerini de 6nemli 6l¢iide
etkilemektedir. Broca alani ise kismen anlamaya yonelik islevler gormekle birlikte
temelde anlatma becerileri ve 6zellikle de konusma ile ilgili islevler iizerinde etkilidir

(Onan, 2010, s.546)

2.3.1.2. Ses ve konugma organlar1

Taser’e (2009, s. 124) gore ses, hava titreminin kulakla duyulanidir; ayni
zamanda insanlarin anlasma araglarindan en Onemlisi, gelismeye en elverisli olam

seslenmedir ve diller bu seslenmelerden dogar.

Ses ve sesin olusumunun bedenimizdeki birden fazla organin harekete gegmesi
ve aralarinda uyumlu bir igbirligi yapmalar1 sonunda olustugunu sdyleyen Yalgin’a
(2002, s. 101) gore cigerlere alinan havanin karin boslugu ile iist solunum yollarini
birbirinden ayiran ve diyafram ad1 verilen zar, g6giis kaslar1 ve gogiis kafesinin birbiri ile

uyumlu ¢alismasinin sesin olusumundaki ilk 6nemli asama oldugunu belirtir.
Konusmada dnemli rolii olan organlar ve gorevleri soyle aciklanabilir:

Diyafram, karin boslugu ile gogiis kafesini birbirinden ayiran, ortasina dogru
incelen, kenarlara dogru kas ve sinirlerle kalinlasan bir yapiya sahiptir. Diger gorevlerinin

yaninda soluk alip vermemizi diizenli hale getiren birimlerin basinda gelir. Kaslarin
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hareketi ile genisleyerek havanin girmesini saglar ve kaslarin yardimiyla daralarak havay1
soluk borumuza dogru sikistirir. Konugsmanin en o©nemli boliimlerinden biridir

(Kurudayioglu, 2011, s. 37).

Gogiis kafesinin yapisinda hem saglikli soluk alip vermeyi saglayan hem de
konusma temposunun akisini diizenleyen bir ¢alisma big¢imi vardir. Gogiis kafesindeki
bazi kaburga kemiklerinin 6n baglantilarinin olmamasi ve aralarinda bir kikirdaksi tabaka
ile baglant1 kurulmus olmas1 gogiis kafesinin karin bosluguna dogru olan kisminin bir yay
gibi hareket etmesini saglamaktadir. Bu yayin diizenli olarak ¢alismasim saglayan da

beyinden aldig1 diizenli emirlerle ¢alisan gégiis kaslaridir (Temizyiirek ve digerleri, 2013,
S. 49).

Akcigerin gorevi, insan bedenine alinan oksijeni, kan dolagimina iletmek ve
dolasim sisteminden atilmasi gereken karbondioksiti insan viicudunun disina birakmaktir
(Topguoglu-Unal ve Ozden, 2015, s. 13). Solunum igin gerekli olan akcigerler, hava ile

dolarak konugmay1 dogrudan etkiler.

Ses tellerine ses kirisleri de denir. Girtlagin iginde sert kastan yapilmis geriden
ileriye dogru yatay duran ve sesi olusturmaya yardimci olan kas kivrimlari, ses telleridir

(Senbay, 2009, s. 77).

Bes parca kikirdaktan olusan ve igindeki ses telleri yardimiyla insan sesinin
olusmasii saglayan kiicik kutu bi¢imindeki organa girtlak (hangere) denmektedir
(Korkmaz, 2003, s. 106). Insan girtlaginin miizik araglarinin hepsinden daha gesitli, daha
duygulu ve anlamli sesler ¢ikardigini belirten Taser (2009, s. 124), insanin girtlagindan

¢ikan seslerin sayisinin bugiinkii araglarla saptanamayacagini sdyler.

Dil, dis, ¢ene, dudaklar, kiiciik dil, dis etleri, iist ve alt damak gibi organlar ise
agiz bolgesindeki konugma organlaridir. Sesi olusturan bu organlardan bazen birinin
bazen de birden fazla organin isbirligi yaptigini belirten Temizyiirek ve digerleri (2013,
s. 51), tinsiiz seslerin dilin agiz bolgesindeki diger organlara temas ederek ¢ikmasini agiz

bolgesindeki konugma organlariin isbirligine drnek olarak gostermistir.

Dil ve yine hareketli olan ¢ene konusmada biiyiik oneme sahiptir. Kurudayioglu

(2011, s. 39), dil ve ¢enenin 6nemini sdyle agiklamistir:
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Dil agiz iginde ¢ok rahat hareket edebilmelidir. Dilin 6n alt dislerin kokiine, 6n
alt dislerin iist boliimiine, 6n ist dislerin kokiine, kivrilarak iist dudaga
dokunabilmesi gerekir. Dilin ucu rahatlikla kasilabilmeli ve kivrilabilmelidir.
Eger dilimizi kullanarak rahat bir sekilde hakim olmasini1 saglayamazsak
cikardigimiz seslerin bozuk ¢iktigint goriiriiz. Ayrica konusmada ¢enenin rolil
¢ok Onemlidir. Tim dillerdeki tiim sesler ¢enenin kullanimiyla g¢ikarilir.
Konusma sirasinda c¢ene hizla birbirinden farkli hareketleri art arda
gerceklestirmek zorundadir. Cene acilir, kapanir, daralir, genisler. Alt cene ileri
ve geri hareket eder. Agzimizin st bolgesinde bulunan diglerin bagli bulundugu
kemik yapisi sabittir. Dolayisiyla tiim bu hareketler alt ¢eneyi yoneten kaslar

tarafindan gergeklestirilir.

Rahat konusabilmek icin agiz i¢i organlarinin hasarsiz olmasi ve birlikte
calisabilmesi gerekir. Bu organlarin herhangi birinde olusan ya da var olan sorunlar, sesi,

dolayistyla da konusmay1 dogrudan etkiler.

2.3.2. Soyleyis ozellikleri

Soyleyis (pronunciation), yani telaffuz, sesleme edimi sirasinda sesleri ve
biirlinsel 6geleri sdyleme, gergeklestirme olarak biitiinciil bir terim olarak karsimiza ¢ikar.
Bu nedenle bogumlama (articulation), sdyleyis ulami altinda ele alinacak bir kavramdir
(Bozkurt, 2017, 5.938).

Soyleyis ozellikleri, diksiyon kurallarini1 da igermektedir. Diksiyon, “seslerin,
sOzlerin, vurgularin, anlam ve heyecan duraklarini kurallarina uygun olarak sdyleme
bi¢imi ve duru, agik vurgulama ve ¢ikaklara tam uyarak konusma” (TDK, 2011, s. 661)
olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla soyleyis 6zellikleri bashig altinda dogru solunum,

bogumlama, biiriin 6gelerini kullanma, ses basliklar1 alinda ele alinabilir.
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2.3.2.1. Solunum

Cevik’e (2002, s.1) gore iyi bir sese sahip olmak, dilimizi dogru ve giizel
konusmak amacini tagiyorsak, her seyden dnce bilingli solunum yapabilmeyi 6grenmemiz
gerekir. Konusma sirasinda dogru solunum yapabilmenin iki 6nemli noktasi vardir.

Bunlar,
- akcigerlerimize yeterince hava biriktirebilmek,
- bu havayi kullanirken (konusurken) rahat olabilmektir.

Iyi bir ses gelistiriminde solunum sisteminin geregince kullanilmasinin biiyiik
Oonem tasidigini sdyleyen Taser (2009, s. 136) ise konusma eyleminde dogru solunumu

lic etmene dayandirmustir:
- Akcigerlere hava depo etmek
- Solunumu yd&neten kaslar tizerinde gerekli denetimi saglamak

- Ses sistemini, ozellikle girtlagi, islevini yapmada her tiirlii engelleyici

baskilardan kurtarmak

Iyi bir konusma i¢in solunumun dogru yapilmas: sarttir. Solunum organlarmin
sorunsuz c¢alismast durumunda solunum farkindaligi ile dogru soluk alip vermeyi
ogrenmek gerekir. Her birimiz soluk alip versek de bunu ¢ogu zaman bilingli olarak
yapmayiz. Solunum daha ¢ok spor etkinliklerinde 6n plana ¢iksa da konusma eyleminde

de biiyiik 6nem tagir.

Dogru soluk alip vermek, giiglii ve etkili bir ses yaninda, tiimcelerimizin
denetimini kaybetmeden, sesimizi etkili kullanarak tamamlamamizi saglayacaktir. Ayrica
sesin tonunu denetim altinda tutmak, solunum sisteminin dogru kullanilmasiyla

olanaklidir (Okur, 2013, s. 27).

Onen (2009, s. 33-34), solunum evrelerini, soluk alma ve soluk verme olarak

sOyle tanimlamustir:

Soluk alma: Soluk, éncelikle derin, sik, ¢abuk, diizenli ve giiriiltiisiiz alinmalidur.
Giriiltilii soluk alma konusmact igin biiyiikk bir kusurdur. Soluk iki yolla

almabilir; burundan ve agizdan. Konusma acgisindan oldugu kadar saglik
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acisindan da en dogal ve dogru soluk alma burundan olamidir. Agizdan soluk
almak hem konusmay1 engelledigi hem de zaman zaman hiriltiya neden oldugu

icin sakincalidir. Soluk iki yontemle alinabilir: diyaframla ve gogiis kafesi ile.

Gogiis kafesi yardimiyla yapilan soluk alma eylemi sirasinda gégsiin {ist veya alt
boliimii birlikte kullanilabilir. Sadece tist boliimii kullanilarak yapilan soluk alma,
konusma eylemini zorlastiran bir yontemdir ve kesinlikle salik verilmez. Ciinkii

karn1 sikistirir, yorgunluga ve soluk kesikligine neden olur.

Gogsiin alt boliimiine dayanilarak gogiis kafesinin genisletilmesiyle soluk alma

yontemi de, konusma i¢in oldukga yorucudur.

Ses siteminde olumsuz etkisi bulunmayan, akcigerlerin daha ¢ok genisleyerek
daha ¢ok hava almasini saglayan yontem ise diyafram ve alt gogiis kafesi kaslar1

kullanilarak uygulanan soluk alma bi¢imidir.

Soluk verme: Solunum olaymin ikinci evresi, akcigerlere dolan havanin disar
cikarilmasi eylemidir. Olagan soluk vermede havanin disar1 atilmasi kisadir.
Konusma i¢in istemli soluk vermede ise bu siire ne kadar uzun olursa o kadar
iyidir. Yani konusma sirasinda soluk verirken tutumlu olmak ama asla cimri
davranmamak, alinan solugu ses tonumuzun ve siddetinin gerektirdigi ol¢iide,
idareli kullanmak gerekir. Bu yapilmadigi zaman, insan ¢abuk yorulur ve sik sik
gereksiz aralar vermek zorunda kalir ki, bu da konugmanin akigini bozar, yanlig

vurgulara neden olur.

Konusma eylemindeki soluk verme daima esit oranda ve sarsintisiz olmalidir.
Boyle yapilmazsa sesin titremesinin Oniine gecilemez. Yani soluk verme
ciimlenin basinda ne kadar bolsa, sonunda da o kadar bol olmalidir. Ciimle
sonunda yeterli soluk olmazsa ses siddetini yitirir, anlasilmaz, duyulamayacak

hale gelir.

2.3.2.2. Ses

Ses, kaburga — karin — diyafram kaslarinin denetimi ve destegi ile, girtlaktaki ses

tellerinin (vocal cords) akcigerlerden gelen havay: titrestirerek ses dalgalarina
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dontistiirmesi; bu ses dalgalarinin gogiis, girtlak, agiz, geniz ve ylizdeki (frontal ve nazal)

siniis bosluklarinda tinlamast ile olusmaktadir (Ozgimen, 2008, s.161).

Etkili, anlasilir, giir ve derinligi olan, dinleyeni etkisi altina alabilecek bir ses

i¢in Ui¢ etkenin bir arada diisliniilmesi, aralarinda bir bag olusturmasi gerekmektedir:

Jenerator (Hareket Verici Gii¢ Kaynagi): Insan sesinin olusumunda ilk titresim

akcigerlere alinan hava sayesindedir.

Vibrator (Titrestirici): Girtlagin iginde bulunan ses telleri, olusan ilk titresimi ses

dalgalarina doniigtiiriir.

Rezonatér (Tinlatict): Insan sesinin giirliigiine, rengine dilin tiim inceliklerini ve
ifade giiciinii kazandiran, olusan ses dalgalarinin kalite standartlarin1 yiikselten

gorevi iistlenmektedir (Ozgimen, 2008, 5.161).
Iyi bir sesin ozellikleri alanyazinda su basliklar altinda ele alinmaktadur:

Isitilebilirlik/Duyulabilirlik: ~ Bir  konusmacinin  sesini  karsisindakilere
duyurabilmesi, iyi bir konugsmanin baglangicini olusturur. Eger ne dediginiz isitilemiyorsa
iletisim kurulamaz. Bu nedenle ¢ok algak ya da ¢ok yiiksek tonlarla konusmaktan
kacinilmalidir. Gereginden yiiksek bir tonda ¢ikan ses de algak tondaki ses gibi isitilebilir
olmayabilir (Cevik, 2002, s. 17).

Hosa giderlik: 1yi bir konusma sesinin sadece isitilebilir ve akic1 olmasi yetmez,
ayn1 zamanda hosa gider bir nitelik tagimas1 da gerekir. Bir sesin hosa giderligi, o sesin
tinist ile ilgilidir. Kati, kulak tirmalayan, hiriltili, madensel, tiz, burunsal, hisirtil,
boguntulu, ¢ok yumusak, gevrek, bicimden yoksun sesler, hosa gitmeyen seslerdir.
Rahatlikla isitilebiliyorsa, kolaylikla izlenebilen bir hizla konusabiliyorsaniz, tonunuz
tinil1 ve anlaml1 bigimde biikiimlii ise, o takdirde sesiniz hosa giden bir sestir (Taser, 2009,

s. 131).

Biikiimliiliik/Esneklik: Sesin kullanim1 konusunda dikkatsiz ve egitimsiz kisiler
alistiklar1 gibi tekdiize bi¢imde konusurlar. Sesin tekdiize kullanilmasinin nedeni degisik
ton ve tinida ses ¢ikarilabileceginin farkina varilmamasidir. Sese giinliik konugmalarda
dahi duygu ve diisiinceleri yansitacak bicimde anlam kazandirmak gerekir (Okur, 2013,

s. 48).
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Sesin rengi (timisy) tige ayrilir. Kafa sesiyle ¢ikan sese a¢ik tinili ses, gogiis
sesiyle ¢ikan sese koyu tinili ses, rahat bir sekilde ¢ikan sese de orta tinili ses denir.
Stirekli ayni ses siddeti, yiiksekligi ve rengiyle konusulmamalidir. Sesin siddeti,
yiiksekligi ve rengi (tmnis1) konusma tiiriine gdre degisebilmelidir. insan sevdigi, yakin
oldugu birisiyle konusurken, yani daha ¢ok mutlu anlarda agik tini; umutsuz, kederli,
sikintil1, acili anlarinda koyu tini; daha ¢ok giinliik konusmalarda ve herkes tarafindan
kabul edilen akla dayali anlatimlarda ise orta ti1 kullanir (Topguoglu-Unal ve Ozden,

2015, . 31).

Bir sozciik veya timcede gesitli diisiince ve duygularin anlatiminin degisen ses
biikiimleriyle gosterildigini sdyleyen Senbay (2009, s. 130-131), dilde ses biikiimiinii
dogal ve yapay biikiim olarak ikiye ayirmistir. Dogal biikiim, dilin gerektirdigi gibi duygu
ve diislinceden ayrilmayan biikiim bi¢imidir. Bize en dogru yolu bulduracak olan,
baskalarmi taklitten kaginmak ve o timceyi sdylerken yasamak, duymak ve bu sekilde
dogal biikiimii bulmaktir. Dogal ses biikiimii, dili 1yi bilen bir dinleyiciyi yadirgatmaz,
rahatlikla dinlenir. Yapay biikiim ise dilin gerektirdigi ses biikiimiinii bozup duygu ve

diisiinceden ayri1, yapmacikli olarak uygulanan bir ses biikiimii bigimidir.

2.3.2.3. Bogumlama

Girtlakta olusan ilk sesin rezonatdr organlarda gii¢ kazanmasindan sonra agiz
boslugunda (oral kavite) sekillendirilerek konugma haline gelmesi bogumlamay1
(artikiilasyon) olusturur. Konusmanin anlasilirligi, netligi dogru bogumlamayla
olusurken, yanlis ve yetersiz bogumlamayla da konusmadaki anlam degisiklikleri ortaya
cikmaktadir. Bogumlamanin en dogru bicimi sdzciikleri yutmadan, murilti haline

doniistirmeden, acik ve net bir sekilde ¢ikarmaktir (Ozgimen, 2008, s.162).

Konusmada higbir sesin kaybolmamasi gerekir. Bu da iyi bir bogumlama ile
olanakli olabilir. Dogru bogumlama, seslemlerin ve sozciiklerin hakkini vererek, iyi
anlagilabilecek bigimde sdylenmesi, solugun, girtlagin, agzin, oOzellikle, dil, dis ve

dudaklarla, burnun 6zenle kullanilmasi ve ¢alistirilmasiyla gerceklesebilir (Y1ildiz, 2009,

s.11).
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Topluluk karsisinda konusan bir kisinin, sdyledigi sozciiklerin anlagilmasi igin
sozciiklerin dogru bogumlanmasi yeterli olacaktir. Ses siddeti yetersiz olan pek ¢ok kisi,
dogru bogumlamalar1 yardimiyla sdzciikleri rahatlikla karsisindaki kisi ya da kisilere

aktarabilmektedir (Oz¢imen, 2008, s.162).

Konugsmay1 bozan etkenlerin basinda bogumlama kusurlar1 geldigini belirten
Okur (2013, s. 95), kiside fizyolojik ya da psikolojik bir sorun olmadigi takdirde
bogumlama kusurlarmin genelde iki nedene baglandigin1 sdylemistir: 1) Dudak
tembelligi (Ozellikle iinsiiz seslerin agizda gerektigi gibi bigimlendirilmemesi, dudaklarin
fazla hareket etmemesi durumu. 2) Dil tembelligi (Dilin iizerine diisen gorevi yerine

getirememesi durumunda az hareket etmesi ya da hareketsiz kalmasi.)

Sarikayali (2009, s. 212-219), bogumlama bozukluklarindan kimilerini sdyle
acgiklamaktadir:

Gilama: “R” tinsiiziintin dilin ucunun titreyerek olusturulmasi yerine, dilin geriye

dogru ¢ekilerek bogazda titremesi ile olusur.

Isliklama: “S” tinsliziiniin dil ucunun st dislerin i¢ kismina dayanarak abartili bir

bi¢cimde havanin dislerin arasindan ¢ikartilmasindan olusur.

Gevseklik: Dudak ve dil tembelligine bagli olarak ortaya ¢ikan gevsek konusma

durumudur.
Atlama: Konugmanin 6nemsenmeden yapilmasi, acele konusmaktir.

Bogumlamanin ~ gecikmesi:  Cocuklarin beklenen zamanda bogumlama

yapamamasi durumudur.
Agwr bogumlama: Seslemlerin gereginden fazla uzatarak konugma aligkanligidir.
Hizli bogumlama: Seslemlerin yutulup, ag1z i¢inde yuvarlanmasidir.

Tutukluk: Heyecan, 6zgiiven eksikligi gibi psikolojik nedenlerle seslemlerin,

sOzctiklerin tekrar tekrar sdylenmesidir.

Kekemelik: Cok 6nemli bir bogumlama kusuru olan kekemelik, bircok nedene
dayanmaktadir. Psikolojik olabilecegi gibi solunum diizensizlikleri de devreye

girebilir.
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2.3.2.4. Biiriin 6gelerinin kullanimi

Dillerde sesbirimsel ¢izginin disinda kalan par¢a 6zelligi tasimayan parcalariistii
birimler de vardir. Bunlar sesin yeginliginden, yiiksekliginden, siiresinden kaynaklanir ve
biliriin 0geleri olarak adlandirilir (Ergeng, 2002, s.25). Biiriin 6g8eleri (prosody),
seslemlerle ve daha biiyiik konusma birimleriyle ilgilidir. Bunlarin tonlama, vurgulama
ve ritim gibi dilsel islevleri vardir. Biirlin, konusmacinin veya soyleyisin cesitli
ozelliklerini yansitabilir: Ornegin konusmaciin duygusal durumunu; sézcenin bi¢imini
(diiz soz, soru ya da yonerge gibi); ironi veya alayci sdyleyis; dilbilgisi veya sozciik

secimiYyle kodlanamayan diger dil 6geleri vb.

Tiirkiye Tiirkgesinin biiriin 6geleri siire, kavsak ve durak, ton, ezgi ve vurgu
ulamlarinda incelenmektedir. Siire, tinlii sesbirimlerin ¢ikarilis siireleriyle ilgili bir
kavramdir ve ya yabanci kokenli sézciiklerde ya da ses yitimiyle olusan 6zel durumlarda

goriilmektedir (Ergeng, 2002, 5.26).

Kavsak, Tiirkcede tinsiizle biten bir sozciikten sonra iinliiyle baglayan bir sozciik
geliyorsa iki sozciik arasinda ulamay1 ortadan kaldiracak kisa aralar verilir. Anlam ayirt
edici Ozellik tasimaktadir. Durak da anlam ayirt edicidir ve konusma sirasinda bilgi
obekleri arasinda verilen, “anlamin gerekli kildig1 ses kesintisine” verilen addir (Kaya,
2016, s. 32). Kurudayioglu’na (2011, s.43) duraklar, yeniden soluk almak i¢indir. Oysa
durak yalnizca soluk alma islevi i¢in gerceklestirilmez; durak temelde s6zcenin anlam
birimlerini ayirarak iletiyi olusturmamiza yardimci olur. Bu durum, yazida noktalama

imlerini zorunlu kilar.

Ton (tone), sesin yiiksekligi ya da diistikliigii, tizligi ya da pesligidir; titresim
sayis1 arttikca ton yiikselir (Imer ve digerleri, 2011, s.242). Ezgi (tonlama /intonation) ise
seslem ya da sesbirimi asan boyuttaki yiikseklik degisikliklerine verilen addir (Vardar,
1998, s.203). Bir konusma zincirindeki seslem, bi¢gimbirim ve sozciikleri kapsayan ton
degisikliklerinin timiidiir ve bunlar tiimcenin ezgisini olusturur (Ergeng, 2002, s. 27). Bir
bakima seslem igin ton neyse, tiimce ig¢in de ezgi odur (Aksan, 2009, s. 68-69).
Konusucunun egitimi, sosyal diizeyi, konusmanin gegtigi ortam ve kisinin o andaki ruhsal
durumuna gore degisiklik gosterdigi icin ezginin belirli kaliplara, kesin kurallara

baglanmasi oldukca zordur (Ergeng, 2002, s. 27).
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Imer ve digerleri (2011, s.242), vurguyu (stress), bir sézciikteki ya da dbekteki
bir seslemi, 6teki seslemlerden daha belirgin, daha baskili bir bicimde sdyleme; bdylece
Kimi zaman yeni bir anlam ortaya koyma olarak acgiklamaktadir. Vardar (1998, s.221),
vurgunun ¢ogu kez bagka biiriin 6geleriyle birlikte ortaya ¢iktigini ve onlardan kolay
kolay yalitilamayacagim1 sdylemektedir. Tiirk¢e sozciiklerde vurgu genellikle son
seslemdedir. Ancak Tiirkgenin baglantili (eklemeli) bir dil oldugu ve ad ve eyleme
eklenen isletim ve tiiretim eklerinin vurgunun yerinin belirlenmesinde 6nemli islevleri

oldugu goz ardi edilmemelidir (Ergeng, 2002, s. 29).

2.3.3. Konugmanin bilissel boyutu

Konugmanin bilissel ya da zihinsel yoniinii agiklamaya ¢alisan pek ¢ok model
bulunmaktadir. Bu modeller diisiince iiretiminden sesleri olusturmaya degin siireci
aciklamaya c¢aligmaktadir. Gilines’in (2014) aktardigina goére, konusma lretiminde
islemlerin eszamanli ve anlik olarak gerceklestigini ileri siiren Levelt, bu siirecte
kavramlastirma (conceptualizer: hangi bilgiler, kime ve nasil aktarilacak), diizenleme
(formulator: dilbilgisel kodlama, sesbilimsel kodlama, sdzciik se¢imi ve ylizey yapinin
anlam ve sozdizimine gore diizenlenmesi) ve bogumlama (artikulator) olmak iizere ii¢
ana bilesenden s6z eder. Bock ve Levelt (1994) modelinde konusma siireci dort asamaya
ayrilmaktadir: iletiyi belirleme, islevsel islemler (sozciik se¢imi ve sézdizimsel rolii
planlama), durumsal islemler (positional processing: sdzdizimi ve ¢ekim); sesbilimsel
islemler (sozciikbirimleri olusturacak bigimde sesbirimlerin ve biiriin 6gelerinin

birlesimi).

Tiim konusma modellerinin ortak varsayimlarima goére konusma siirecinin
asamalarini ve alt islemlerini soyle siralayabiliriz (Norbury, 2014, s.1; akt. Bozkurt, 2017,
s. 942):

1) Kavramlastirma: lletiye karar verme (kime, ne, nasil aktarilacak?) =
Anlamsal diizey
2) Tiimce diizenleme = Sozdizimsel diizey

a. Sdzciiklesme: Ileti i¢in uygun sdzciikleri segmek
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b. S6zdizimsel diizenleme: Secilen sozciikler i¢in uygun siray1 ve dilbilgisel

kurallar belirleme

3) Bogumlama: Ses yapilarimi iretmek igin gerekli motor hareketleri

gerceklestirmek

2.3.4. Psikolojik etmenler

Konusma becerisini etkileyen etmenler, fizyolojik olabilecegi gibi psikolojik de
olabilmektedir. Cok cesitli psikolojik nedenler insanlarin etkili konusmalarina engel
olusturabilir. Giirzap (2015, s. 122-123), pek ¢ok konusma sorunun kisinin bebeklik ve
cocuklugunda aile ya da gevre etmeninin etkisi ile bagladigini ve yasam boyu siirebilecek
boyutlara vardigimm1 sdylemistir. Giirzap’in Kisinin ilerleyen yillarda konusmasini
etkileyebilecek psikolojik sorunlarin 6niine gegmek i¢in dikkat ¢ektigi noktalar su sekilde

siralanabilir:

- Bebeklik doneminde ailenin ilgisi
- Soyleyis yanlislarin1 yumusak bir dille diizeltmek
- Cocuklar konusmaz anlayisindan kurtulmak

- Masal, oyuncak ve tiyatroya gereken énemi vermek

Yasamin ilk yillarindan baslayarak ailenin tutumu bireyin ileride yasayacagi
basar1 ya da basarisizliklarin temelini olusturdugu diistiniilmektedir. Ciiceloglu (2015, s.
69), ailelerin, gocugun bagarma istegini, glidiisiinii canli tutmak i¢in yapacaklari ilk seyin
cocuga saygt duymak oldugunu belirtmistir. Cocugun oldugu her ortamda onun
siirlarina ve sorumluluklarina saygili olmak, onun yerine karar vermemek, o konustugu
zaman dinlemek, onun diisiince ve duygularin1 yargilamamak, anlattig1 olaylar1 onun
goziiyle gérmeye calismak Onerilmektedir. Giirzap (2015, s. 124-131), konusmadaki
psikolojik sorunlarin ti¢ 6nemli nedeninin korkma, utanma ve heyecanlanma oldugunu
sOylemistir. Kendine giiven eksikligi, heyecan, hizli ve yavas konusmay1 da bu konudaki

psikolojik sorunlar olarak tanimlamuistir.

Bazi insanlar heyecan, korku, kaygi, panik ya da 6zgiiven eksikligi nedeniyle bir

topluluk karsisinda konugmaktan kaginir; tistelik bunu yapmalarinin olanaksiz oldugunu
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diisiiniirler. Konusmaya engel olan bu sorunlar, ¢ogu zaman denetim altina alinmadiginda

birbirini tetikler, konusmay1 sorun haline getiren bir zincirin halkalarini olusturabilirler.

Kaygi, genellikle kotii bir sey olacakmis diislincesiyle ortaya ¢ikan ve nedeni
bilinmeyen gerginlik duygusu (TDK, 2011, s. 1363) olarak tanimlanmaktadir. Kaygi

beraberinde heyecanlanmak da kaginilmazdir.

Insanlar heyecan ve duygularini bagka bicimde, daha dogrusu kendine 6zgii
bigimde yasar. Icinde bulunulan duruma, heyecanin bicimine gére kalp atisi, ellerin
titremesi, yiiziin kizarir gibi hissedilmesi, hizli soluk alip verme, baz1 salgi bezlerinin
irettikleri salgilarin artmasina neden olmaktadir. Salgilanan adrenalin miktar1 arttiginda
bu durum, mimiklere yansir. Bagka bir deyisle yiiz ifadesi degisir ve karsidaki kisi ya da
kisilerce kolayca algilanabilir (Sarikayali, 2009, s. 357-358).

Yal¢in’a (2002, s. 141) gore konusma sirasinda mutlaka her konugmacinin
viicudunun biopsikolojik dengesinde bozulma olur. Ancak bu, kisiden kisiye degisir. lyi
bir konusmact bunun farkinda olmalidir. Genellikle heyecan olarak adlandirdigimiz bu
davranig bozukluklarinin tamamen yok edilmesi diisiiniillemez. Heyecansiz bir konusma
ruhsuz bir konusmadir. Iyi bir konusmacinin heyecanimi yok etmesi degil, onu
denetlemesi gerekir (Yalgin, 2002, s. 141). Goriildiigii gibi konugsmaya baglamadan ya da
konusma sirasinda belirli bir diizeyde heyecanli olmak kaginilmaz oldugu kadar
gereklidir de. Profesyonel tiyatrocular sahneye ¢ikmadan, profesyonel konusmacilar ise

konusmaya baglamadan once heyecan yasadiklarini sdylerler.

Konusma i¢in heyecan duyulmasinin normal bir durum oldugunu, ancak bu
heyecanin, korkuya, fobiye doniistiiriilmemesi gerektigini sdyleyen Topcuoglu-Unal ve
Ozden (2015, s. 112-119), topluluk karsisinda konusma heyecan1 duyulmasimin nedenleri

ve bu heyecanla basa ¢ikma yontemlerini su basliklarla ele almiglardir:

- Basarisizliga inanma — telkin

- Bilgisizlik — okuma ve dinleme

- Bellegin yeterli kullanilamamasi1 — hafiza teknikleri
- Cevrenin etkisi — uzman destegi

- Gerginlik — rahat olmak

- Is hayat: — hobi edinmek ve sosyal ¢evre kurmak
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Ayrica konusmaci konusmasina 6nceden mutlaka hazirlanmalidir. Konusma
oncesi provalarda, konusmacinin ayna oniinde yapacagi hareketler, metni aynaya bakarak
tekrarlamasi konusmasinin basarisini saglayacaktir. Konusmasini ayna oniinde oldugu
gibi odada diiz bir hat {lizerinde yiiriiyerek tekrarlamasi da heyecanin kontrol altina

alinmasinda 6nemli bir etkendir (Yalgin, 2002, s. 142).

Konusma sirasinda, hitap edilen kitleye, dinleyicilere nasil goriinecegimiz de
basl basina bir kaygi olusturabilir. Bunun icin de yapilacak provay: video kaydi ile
yapmak etkili bir yontemdir. Walker (2016, s. 45-46), konusma Oncesi gerginlikle basa
cikabilmek icin, oldukea iyi bir konusma ortaya koydugunuzu gérene kadar video provasi
yapilmasi gerektigini soyler. Benzer sekilde Giizel (2018, s. 106), cokga prova yaparak

konusmanin kayit altina alinip incelenmesinin heyecani dnleyebilecegini ifade etmistir.

Yapilan kayitlar izlenirken kisinin kendini elestirmesi, eksik yonlerini gorerek
bunlar1 diizeltmenin yollarin1 aramas1 gerekir. Boylece kaygi, korku ve heyecandan

arinmus etkili bir konugma yapilabilir.

2.3.5. Beden dili

Kisiler arasi iletisimde sozsiiz iletisimin 6nemli islevleri oldugunu belirten
Altintag ve Camur (2005, s. 65), bu islevleri iki ana gruba ayirmistir. Bunlardan birincisi,
sOzsiiz iletisim yoluyla anlamin tek basina iletebilmesidir. Ornegin yaka rozetleri meslek,
bas1 sallama bir goriisii onaylama, bir dostun elini tutma sevgi/destek ifade edebilir. ikinci
islevi ise, sozlii iletisimi destekleyerek onun akiciligina katkida bulunulmasidir. Konusan
kisi yliziinii ve bedenini kullanarak sozlii anlatimi destekler. Dinleyen ise, sergiledigi yiiz
ve beden ifadeleri ile konusana geri bildirim verir. Bu sirada ise konusan Kkisi,
karsisindakini sOylediklerini anlayip anlamadigimi ya da sikilip sikilmadigini onun

davranislarina bakarak kestirmeye calisir.

Iki insanin birbirinin farkina vardig1 andan itibaren iletisimin basladigini belirten

Ciiceloglu (2015, s. 45-46), insanin sOyledigi, sdylemedigi, yaptig1 ve yapmadig1 her
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seyin anlami oldugunu bununla birlikte insanin yiiz ifadesinin, beden durusunun, sesinin

ve bakisinin da bir anlam ifade ettigini sdyler.

Genel olarak yiiz ve beden ifadeleri beden dili olarak tanimlanabilir. Beden dili,
gozler, yiiz ifadesi, kaslar, dudaklar olmak tizere yiiz hareketlerinden; durus, bas, el, kol,
bacak, oturus, ayak ve yiiriiylis gibi beden hareketlerine kadar pek ¢ok 6geyi kapsar
(Degirmenci, 2016, s. 11).

Beden dilinin insanligin baslangiciyla ortaya ¢iktig1 savunulmaktadir. insanlarin
ilk once beden dilleriyle anlastiklar1 ve beden dilinin insanlarin ilk anlagsma arac1 ve ilk
dili oldugu tahmin edilmektedir. Bedenlerinin dili araciligiyla insanlar duygularini,
diistincelerini, isteklerini, gereksinimleri vb. baska insanlarla paylasmislardir (Baltas ve
Baltas, 2017, s. 11).

Baltas ve Baltas (2017) sosyal psikologlarin uzun yillar siirdiirdiikleri ¢ok sayida
arastirmanin sonucuna gore insanlarin birbirleriyle yiiz yiize kurduklar iliskilerde s6zsiiz

iletisinin etkisinin %90 oraninda oldugunu sdylemektedir.

Sozlu ve sozsiiz olarak gercgeklesebilen iletisimde, sdylenenler, kimi zaman da
sOylemeden anlatilmak istenenler, beden dili kullanilarak aktarilabilir. Beden dilini dogru

kullanarak kurulan iletisim, dogru anlasilmayi ve etkili konusmay1 destekleyecektir.

Ozetle sozsiiz iletiler, jestler, goz ve bas hareketleri, beden durusu, yiiz ifadeleri,
uzaklik, dokunma gibi beden dili 6geleriyle ifade edilir. Bu iletiler diismanlik, sikinti,
giiven, saldirganlik, hoslanma ve benzeri duygu ve tavirlar1 yansitma konusunda sdylenen
sozciiklerden ¢ok daha 6nemli rol oynayabilir. S6ze dokiilmeyen bu iletiler, 6zellikle
diger insanlar lizerinde yaratilan ilk izlenim sirasinda son derece onemlidir (Baltas ve

Baltas, 2017).

Bedeni etkili bir sekilde kullanmak tipki etkili konugmak gibi dgrenilebilir ve
gelistirilebilir. Yeni Zelandali yazar Richard Webster “sozciikler yabanci olabilir ama
beden dili her zaman dogruyu sdyler” diyerek beden dilini 6grenmenin geregini su

maddelerle agiklamistir (Webster, 2014, s. 25):

Bagkalariyla iyi geginmek istiyorsaniz,
Baskalarin1 daha iyi anlamak istiyorsaniz,

Olumlu bir izlenim yaratmak istiyorsaniz,
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Is goriismeleri gibi zorlayict kosullarda, iyi izlenim birakmak istiyorsaniz,
Ozgiiveninizi artirmak istiyorsaniz,

Bagkalarini rahatlatabilmek istiyorsaniz,

Is arkadaslarinizla daha iyi anlasabilmek istiyorsaniz,

Daha yakin ve daha sicak iligkiler gelistirebilmek istiyorsaniz,
Bagkalarini ikna etmek ve etkilemek istiyorsaniz,

Bagkalarinin motivasyonlarini anlayabilmek istiyorsaniz,

Daha etkili bir iletisim kurabilmek istiyorsaniz,

Insanlardan daha dogru tepki almak istiyorsaniz,

Medya ile baglantiniz varsa,

Yasaminizi gelistirmek istiyorsaniz,

*k*

Iletisimde kiiltiirel 63eler de belirleyici rol oynayabilmektedir. Baltas ve Baltas’a
(2017, s. 23) gore farkli kiiltiir gruplarina girdikge sozstiz iletisimin iletilerinin
ayrintilarin1 degerlendirmek zorlasir. Altintas ve Camur (2005, s. 71) bu konuyu soyle
aciklamaktadir: Sozsiiz iletisim bi¢imleri, konusma ve yaz1 diline gére daha evrensel
sayilirlar. Anlamlar1 agisindan benzerlikleri bulunsa da hepsi kiiltiire goredirler. Her
toplumun kiiltiirinde sozsiiz iletisim 6geleri dagarcigl ve bu dagarcigin kullanim bigimi
kendine dzgiidiir. Ornegin, giilme davranisi insanin sevincini, bir seyi komik bulmasini
yansitma agisindan evrensel bir davranis olmakla birlikte, kimin nerede ve nasil giilecegi

kilturel olarak belirlenir.

Beden dili kiiltiirlere gore farkliliklar gosterebilmektedir ancak temel
sayilabilecek davramislar evrensel niteliktedir. Onen (2009, s. 231), sdzsiiz iletisim olarak
nitelendirilen beden dili kullaniminda herhangi bir iilkede benzer davranis ve
uygulamalarla karsilasmanin olanakli oldugunu ifade ederken bunlardan ¢ok bilinenlerini
sOyle siralamustir: Swrt ¢evirmek / surat asmak / gogiis germek (i¢ gegirmek) / dudak
biikmek / omuz silkmek / ¢ene tutmak / dis gicirdatmak, sikmak / kollarini iki yana agmak
/ kas ¢atmak / iki elle biiyiik ve kiiciik tanimi yapmak / aym sekilde al¢ak ya da yiiksek

tanimi yapmak.
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2.3.5.1. Beden dilinin 6geleri

Beden dili temelde iki grupta incelenmektedir. Bunlar jestler ve mimiklerdir.

Yiiz kaslarinin bir anlam ifade eden ya da bir anlam yaratmak i¢in kullanimi
sonucu olusan yiiz ifadelerine mimik; bas, el-kol, ayak bacak hareketleri ya da bedenin

tiimiiniin kullanimina da jest denmektedir (Altintas ve Camur, 2005, s. 79).

Beden dilinin &6geleri, kaynaklara gore ¢esitlilik gdstermektedir. En temel
boliimleri ise yiiz, gozler, govde, bas, eller, bacaklar ve durus olarak tanimlanabilir. Dy
goriiniig ise bedene dahil olmamakla birlikte iletisimde bir mesaj tasidigindan beden dili

konusunda incelenmektedir.

Insanin beden dilinin istemli ve istemsiz olmak iizere iki sekilde kullandigini
belirten Topguoglu-Unal ve Ozden (2015, s. 98), kisinin iradesi disinda gosterdigi
tepkileri istemsiz beden dili, iletisimde kullanilanin ise istemli beden dili oldugunu

belirtir.

Baltas ve Baltas (2017, s. 164), daha iyi insan iligkileri kurabilmek i¢in olumlu

izlenim yaratacak beden dili 6zelliklerini su sekilde siralamigtir:

Goz iliskisi: Insanlarla, onlari rahatsiz etmeyecek dl¢iide, ancak miimkiin oldugu

kadar ¢ok goz iligkisi kurun.

Yiiz ifadesi: Canli olun. Miimkiin oldugu kadar sicak ve dostca tebessiim edin ve

giiliin. Donuk ve ifadesiz goziikkmekten kaginin.

Bas hareketleri: Karsinizdaki konusurken sik sik baginizi hafifce asagi, yukar
hareket ettirerek onu dinlediginizi ve anladiginiz1 hissettirin. Sdylenenleri kabul
edip etmemeniz 6nemli degildir, sizinle konusana “anlagildim” duygusu yasatin.

Basinizi hafif dik tutun.

Jestler: Cok asirtya kagmadan jestlerinizi kullanin. Ellerinizi cebinizde tutmaktan
ve kollarmiz1 kavugturmaktan, ellerinizle agzinizi 6rtmekten kaginin. Agik ve

anlasilir jestleri yegleyin.

Postiir (Beden Durusu): Ayaktaysaniz dik durun. Oturuyorsaniz sandalye
koltugunuzu tam olarak doldurun ve arkaniza yaslanin. Birisiyle konusurken ve

birisi dogrudan sizinle konusurken 6ne egilin ve ilginizi gosterin.
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Yakinlik: Insanlara daima, onlari rahatsiz etmeyecek, miimkiin olan en yakin

uzaklikta durmaya caligin.

Yénelis: Daima konustugunuz ya da sizinle konusan insana déniik durun. ikiden
fazla insanla bir grup olusturuyorsaniz, sizin i¢in énemli olanlarin disindakilere
merkezinizi kapatmayim. Mimkiin oldugu kadar ¢ok kisiye merkezinizi acgik

tutun.

Bedensel temas: Insanlari tedirgin etmeden, gerektigi durumda bedensel temasi
kullanmn. Ozellikle sizden genglere, aynmi cinsiyetten olanlarla 6lgiilii olarak

bedensel temas kurabilirsiniz.

Dus gériiniis: Grup normlarina, toplumsal rol ve statiinlize uygun giyinin. Sa¢ ve
el bakiminiza 6zen gdsterin. Kendinize gosterdiginiz 6zen, kendinize verdiginiz

degerin ifadesidir.

Konusmanin sézel ozellikleri: Cok fazla ve ¢ok hizli konusmaktan kaginin. Bir
topluluk icinde dinlediginize yaklasik olarak esit miktarda konusmaya gayret

edin. Sesinizin yiiksekligini ve tonunu, bulundugunuz ¢evreye gore ayarlayin.

2.3.6. Sunum becerileri

Bir sunum gergeklestirmek, bir dinleyici topluluguna bir konusma yapmaktir.
Bu dinleyici toplulugu birkag kisi olabilecegi gibi biiylik bir salonu dolduran
dinleyici grubundan da olusabilir. Burada 6nemli olan sunumun amacina gore

etkili bir konusma yapabilmektir.

Her konugmanin amaci, ister bir 6vme ister kavgaya cagri olsun, bir bigimde
dinleyiciyi harekete gegirmek, onda bir etki yaratmaktir (Linver, 1991, s. 149).
Bu nedenle yapilacak olan konugmanin sinirlari belirlenerek mutlaka bir hazirlik

yapilmasi gerekmektedir.

Flecher (2015, s. 21-23), hemen hemen tiim basarili profesyonel konusmacilarin
bir bagkasi gibi konusmaya caligmadiklarini ve hazirlik yapmadan bir konusma
gerceklestirmediklerini sdyleyerek, yapilacak konugsmanin etkin ve sonug alici

olabilmesi i¢in su sekiz adimin uygulanmasi gerektigini ifade etmistir:
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- Korkulariniz1 denetim altina alin.

- Konunuzu seg¢in.

- Diisiince ve bilgilerinizi toparlayin.

- Arag — gereglerinizi diizenleyin.

- Konusmanizin baslangicini planlayn.
- Konugmanizin sonunu planlayin.

- Konugmanizin provasini yapin.
- Konugmanizi sunun.

Her konusmaci kendine 6zgii nitelikler tasir. Linver’a (1991, s. 11-12) gore
konusma imaji; meslek, gelir diizeyi, medeni durum, yas, renk, ulus, dini inanglar ve
benzerlerinden dolay1 baskalarinin bize yiikledigi nitelendiricilerin kapsamindaki anlama
baghdir. Baska bir deyisle konugsma imaj1 sdylenen sozciiklerden ¢ok daha fazlasindan
olusur. Bu, ne sdylendigiyle degil, nasil sdylendigiyle ilgilidir. Ses, konusurken bedenin

aldig1 bigim vb. bunlarin tiimii iletinin etkileyici sekilde nasil aktarilacagini belirler.

Iyi bir konusmacinin sdyleyis ¢alismalarini yeterince ve dogru bigimde yapmus
olmasi1 beklenir. Ancak Senbay (2009, s. 123), toplum karsisinda s6z sdyleyebilmek i¢in
yalnizca giizel bir sesin, dogru bir sdyleyisin ve iyi bir bogumlamanin yeterli olmadigini
ve dinleyicilerin bilincinde iz birakmasi gereken sozlerin ve anlamin 6nemli oldugunu

belirtmigtir.

Iyi bir konusmaci, kendi dogalligin1 bozmadan usta konusmacilar1 da 6rnek
alarak sunum becerilerini gelistirebilir. Goggiin (2015, s. 38), konusmacilarin;
mesleginde ustalasmis olan akademisyenleri, sunuculari, tiyatro ve ses sanatcilarini
dinlemelerini, gerektiginde notlar alarak, onlarin uygulamaya yonelik her tiirlii bilgi ve

deneyimlerinden yararlanmasini bilmesi gerektigini sdylemistir.

2.4. Konusma Egitimi

Konusma, insanin kendini anlatma gereksiniminin dogal bir sonucudur.
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Insanlarmn kafatas1 boslugunda, iki yar kiire olarak yer alan ve merkez sinir
sisteminin 6n boliimiini olusturan, yogunlasmis sinir dokusuna beyin denir. Bu, biitiin
omurgalilarda bdyledir. Ancak evrende, konusma yetenegi yalniz insana 6zgiidiir. Sesi,
s6ze doniistiirebilen tek varlik insandir (Yildiz, 2009, s. 27). Insani1, hayvandan ayiran da
insanin konusma becerisine sahip olmasidir. Bu beceri 6grenilebilir ve gelistirilebilir bir

beceridir.

Senbay’a (2009, s. 12) gore nasil ki bir miizik aletini ¢almak i¢in nota ile o aletin
tizerinde calisip bir emek ve ¢aba harcamak gerekirse toplum karsisinda s6z sdylemeyi
ogrenmek icin de Oylece calisip bir emek ve caba harcamak gerekmektedir. Ciinki

Biitiinliik tagimayan, metin degeri olmayan sozler y1gin1 konusma degildir.

Konugma egitimi, konusma ile ilgili bircok kuramsal bilgiyi igerdigi gibi
uygulamay1 da gerektiren bir egitim siirecidir. Kisiler, ilerleyen yaslarinda da anadilleri
tizerinde bilinglenmek, kendilerini etkili bir sekilde ifade etmek isteyebilir ya da

meslekleri geregi konugma egitimi almak isteyebilirler.

Yalgin (2002, s. 144-145), konusma egitiminin temel ilkelerini gsdyle
aciklamaktadir:

Konugma da diger dil sanatlar1 gibi egitim yoluyla gelistirilebilmektedir. Eger 4-
16 yaslarinda ciddi ve saglikli bir konusma egitimi verilmemisse, ileri yaglarda
konusma egitiminin basarili olmasi giiglesmektedir. Konusma egitimi sadece bir
ogretim seklinde degil, oyun, uygulama ve egitim seklinde verilmelidir. Konusma

Ogretilemez; aksine uygulama ve egitimle gelistirilir.

Konusma egitiminin temel amaci, kisinin duygu ve diistincelerini baskalarina
kimi zaman aninda, kimi zaman da hazirlikli olarak ve resmi bir diizlemde
rahatlikla ifade edebilmesini saglamaktir. Dolayisiyla konusma ile sosyallesme

arasindaki dogrudan ilgi goz ardi edilmemelidir.

Cagdas toplumun gerektirdigi biitiin konusma tiir ve bicimleri temel egitimde

ogrenciye kazandirilmalidir.

Cocuk 4 yasindan baslayarak 16 yasina kadar aldigi konugma egitimi sonunda,
icinde bulundugu veya karsisma c¢iktigi degisik kitleler karsisinda (meslek
kuruluslari, sanat kuruluslar1 vb.) nasil konusacagi konusunda egitilmelidir.
Konusma tek bir kaliba bagl degildir. Konusmanin sdylemi, konusma bigimi ve

tiirii sosyal siniflara ve yas gruplarina gore degisir. Bir makamda konusmak
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farkli, bir arkadas toplantisinda konusmak farklidir. Konugma egitimi bu anlayisa

gore verilmelidir.

Konugsma egitiminde ulasilacak son hedef, kisiyi, 16 yasinda iilkesinin
parlamentosundaki konusma tekniklerini izleyecek, onlari yorumlayacak ve
duygu, disiincelerini anlatacak diizeye getirmektir. Bu parlamento sadece ulusal
parlamento olarak diisiiniilmemeli, belediye meclisleri, bdlgesel il ve ilge

yonetimi toplantilarini da bu eksen i¢inde algilamak gerekmektedir.

Konugma egitiminin iyi bir konugmaci olmaktan ote, insana bir¢ok alanda
faydasi vardir. Taser’e (2009, s. 85) gore konusma egitimi; baskalariyla siirtiismelere ve
gerilimlere neden olan kotii aliskanliklar1 azaltir, gevreye uyma yetenegini ve toplumsal
yararlilig1 artiran rollerde iistlin basar1 kazanmaya yardim eder. Konusma egitimi insanin

sinirsel ve zihinsel donanimini isler ve gelistirir, beynin ¢aligma giiclinii artirir.

Gilintiimiizde her toplum bireyi i¢in 6nemi kavranmis olan iletisimi giiglendirmek
amaciyla cesitli cabalara, bilgiye ve egitime gereksinim duyulmaktadir. Ozellikle iletisim
becerilerinin gelistirilmesi agisindan konusma ve konugmanin etkileyici giicli yoluyla
elde edilen basari, bireylerin yasam niteligiyle dogru orantili sayilmaktadir. Bu nitelik
gerek is gerekse 6zel yasam boyutunda bireylerin gii¢lii iletisim kurmalar1 yoluyla deger
kazanacaktir. Degisik amaclara yonelik yapilan konusmalar, sunuslar, toplantilar i¢in
gecerli olan Olgiitlerin basinda etkili konusma, dogru, anlasilir ve agik anlatim

gerekmektedir (Kurudayioglu, 2011, s. 9).

Taser (2009, s. 75), son yiizy1l boyunca konusmanin fizik, fizyolojik, psikolojik,
sosyolojik vb. agilardan inceleme konusu yapilmasinin bir sonucu olarak, bugiin birgok

iilkelerin kolejleriyle {iniversitelerinde su kurslarda egitim-6gretimin siirdiiriildiigiinii

belirtmistir:
Olagan konugma Sesbilim /sesbilgisi
Eytisim (hitabet) Anlambilim
Yorumlayici konugsma Konusma psikolojisi
Tiyatro konusmasi Konugma patolojisi ve sagaltimi
Radyo ve televizyon konusmaciligi Konusma pedagojisi
Dinleme Sibernetik (giidiimbilim)

Diksiyon ve ses egitimi
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2.4.1. Ogretmen egitiminde konusma egitimi icerikli dersler

Tiirkce dgretmeni yetistiren kurumlarda YOK Baskanlig: tarafindan belirlenen
programlar uygulanmakta; bu programlar alan egitimi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir
derslerinden olusmaktadir. Bu kapsamda 2018 yilina kadar Sozlii Anlatim | ve I
dersleriyle Ogretmen adaylarinin konugsma becerilerini gelistirme amacli; Anlatim
Teknikleri: Konusma Egitimi dersiyle ise dgretmen adaylarinin 6grencilerin konusma
becerilerini nasil gelistirebilecegine yonelik calismalar yapilmasi 6ngoriilmekteydi.
Bunlarin disinda pek ¢ok yiiksekdgretim kurumunda segmeli ders olarak Diksiyon ve

Giizel Konugma dersleri de verilmekteydi.

2018’de giincellenen Tiirkce Ogretmenligi Lisans Programi da yine alan egitimi,
meslek bilgisi ve genel kiiltiir derslerinden olusmaktadir. Programda konusma egitimi
igerikli dersler ise genel kiiltiir dersleri iginde 1. yariyilda verilen Tiirk Dili 1 dersi; alan
egitimi derslerinden 6. yartyilda verilen Konusma Egitimi dersi ve alan egitimi se¢meli

dersleri arasinda yer alan Ses Egitimi ve Diksiyon dersidir.
Bu derslerin igerikleri sdyledir (YOK, 2018):

Tiirk Dili 1: Yaz1 dili ve 6zellikleri; yazim ve noktalama; yazili ve sdzli anlatimin
ozellikleri; paragraf olusturma ve paragraf tirleri (giris, gelisme, sonug
paragraflari); diislinceyi gelistirme yollarn1 (agiklama, tartigma, Oykiileme,
betimleme; tanimlama, Orneklendirme, tanik gosterme, karsilagtirma vb.
uygulamalar1); metin yapisi (metnin yapisal Ozellikleri, girig-gelisme-sonug
boliimleri); metinsellik o6zellikleri (baglasiklik, tutarlilik; amaclilik, kabul
edilebilirlik, durumsallik, bilgisellik, metinlerarasilik); metin yazma (taslak
olusturma, yazma, diizeltme ve paylasma); bilgilendirici-agiklayict metin yazma;
Oykiileyici metin yazma; betimleyici metin yazma; tartismaci ve ikna edici metin

yazma.

Konusma Egitimi: Konusma egitimiyle ilgili temel bilgiler (temel kavramlar,
tarihsel siire¢ vb.), konugmanin fiziksel ve zihinsel unsurlari; konusma bellek-séz
varlig1 iliskisi, es zamanlh (duyusal bellek araciligryla) ve art zamanli (anisal
bellek araciligiyla) diisiinme; beden dili ve unsulari; konusmada prozodik
ozelliklerin (vurgu, ton, ezgi vb.) iiretilmesi; konusma tiirleri, s6zlii anlatim

(tartigmaci/ikna edici, bilgilendirici, estetik konusma vb.) ve karsilikli konugma;
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konusma becerisine yonelik egitim ortamlari; konusma yontem ve teknikleri;

konusma becerisini 6l¢gme ve degerlendirme, konusma etkinlikleri tasarlama.

Ses Egitimi ve Diksiyon: Dogru nefes ve ses aligtirmalart; Tiirk¢cenin fonetik
yapisi ve kurallart; Tirkiye Tiirkgesine 6zgii tonlama, vurgu ve diger biiriin
ozellikleri; artikiilasyon kurallari ¢cergevesinde anlatim teknikleri ve tislup tizerine
alistirmalar; sozsiiz iletisim (beden dili), kisisel imaj ve resmi ve sosyal protokol

kurallarina goére sunum yapma ve topluluk karsisinda konusma alistirmalari.

2.5. Konugma Tiirleri

Konusma tiirleri ¢esitli bicimlerde ele alinmaktadir. Konugsmanin amacina gore,
eglenmek i¢cin konusma, 6grenmek i¢in konusma, 6grenmek i¢in konusma, bilgilenmek
icin konusma; dinleyiciyle iliskisine gore etkilesimsel ve etkilesimsel olmayan konusma,;
konusma bi¢imine gore sorgulayici, ikna edici, betimleyici, bilgi verici konusma;
hazirlanma durumuna gore hazirliksiz ve hazirlikli konugma vb. bigimlerde 6beklenebilir
(Giines, 2013, s. 123). Ayrica konusma egitimi siirecinde kullanilan konusma yontem-
teknikleriyle (giidiimlii konusma, kelime ve kavram havuzundan segerek konugma, serbest
konusma gibi) ortaya ¢ikan konusma tiirlerinden de s6z edilebilir. Burada iki ana baslik

olarak hazirlikli ve hazirliksiz konusma tiirleri kisaca ele alinacaktir.

2.5.1. Hazirliksiz konusma

Hazirliks1z konusma, bazi kaynaklarda (Giines, 2013, s. 123; Kaya, 2016, s. 111;
Sarikayali, 2009, s. 390; Topcuoglu-Unal ve Ozden, 2015, s. 124; Yalgin, 2002, s. 136;)
giinliik konusma anlaminda kullanilirken, bazi kaynaklarda (Flecher, 2015, s. 161;
Girzap, 2015, s. 143) ise resmi ortamlarda g¢ogunlukla islerin ters gitmesi (asil
konusmacinin eksikligi, teknik sorunlar vb.) durumunda topluluga yapilmak zorunda

kalinan doga¢lama konusma anlaminda kullanilmistir.
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Yeri, zaman1 ve kime ne konusulacagi onceden belli olmayan ve giinliik
hayatimizin bir parcasi olan giinliik konugmalar1 hazirliksiz konugmalar olarak ifade
edebiliriz (Kaya, 2016, s. 111). Hazirliksiz konusmada, genellikle yalin ortamlar
hakimdir. Burada kullanilan soézciiklerin, tiimcelerin karsidaki kisi(ler) tizerinde
birakacagi etki konusunda da 6nceden hazirlik yapilmadigi i¢in konusma ¢ogunlukla
amacina ulagmayabilir ya da tamamen ters tepki yaratabilir. Bu yilizden hazirliksiz
konusmalarin mutlaka Onceden bazi temel ilkelerinin belirlenmesi ve bu ilkeler

gergevesinde konusmanin gergeklestirilmesi gerekmektedir (Yalgin, 2002, s. 136).

Topcuoglu-Unal ve Ozden (2015, s. 124-127) hazirliksiz konusmalarin belli
kurallarinin oldugunu, hazirliksiz konugmanin tiiriine ve 6zelligine gore kurallar degisse
de temelde birbirine benzedigini séylemis, hazirliksiz konusmalar1 ise su bi¢imde

siniflandirmustir:

Soylesi — sohbet

Tanima — tanisma — tanistirma
Soru sorma ve cevap verme
Oziir dileme — tesekkiir etme
Ziyaretlerdeki konusmalar
Adres sorma — yer tarif etme

Telefonla konusma

2.5.2. Hazirlikli konugma

Kisinin 6nceden tasarladigi, {izerinde ¢aligmalar yaparak bilgi, belge ve teknik
ayrintilar1 bir araya getirerek sundugu konusmalara hazirlikli konusma adi verilmektedir
(Yalgin, 2002, s. 136). Bu tiir konugmalar daha ¢ok kalabalik bir grup dniinde yapilan
konusmalardir. Konu itibariyle, bilimsel, politik, dini, sanatla ilgili, tibbi, hukuki, teknik

ve sosyal konulardan biri veya birkag¢ini igeren konusmalardir (Kaya, 2016, s. 114).

Sarikayali (2009, s. 394), hazirlikli konusmalarda s6zciik dagarciginin 6nemini

vurgulamaktadir. Hazirlikli bir konusmada segilen konu ne kadar ilgi ¢ekici ve iyi,
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konusmaya destek verecek araglar ne kadar 6zenli hazirlanmis olursa olsun, sozciik
dagarciginin yeterli olmamasi, s6zciiklerin dogru ve yerinde kullanilmamasi durumunda

etkili bir konusmadan s6z edilemedigini ileri siirmektedir.

Hazirlikli konugmalarda seslenme, giris, gelisme ve sonug boliimleri yer alir.
Seslenmede hangi topluluga hitap ediliyorsa ona gore seslenme sozctikleri se¢ilmeli, giris
boliimiinde anlatilacak ya da bilgi verilecek konunun ve amacin ne oldugu ifade edilmeli,
gelisme bolimiinde konu cesitli gortisler, bilgiler ve belgelerle agiklanmali, sonug

béliimiinde ise konusmanin sav1 yer almalidir (Topguoglu-Unal ve Ozden, 2015, s. 128).

Hazirlikli konusmalarin genellikle bir konuda bilgi sunmak, bir konunun
tartistlmas1 durumunda gesitli gergekleri aydinlatmak, bir konuyu veya sorunu gesitli
bakis agilarindan incelemek, arastirmak amaclariyla yapildigini belirten Temizyiirek ve
digerleri (2013, s. 171-184), baslica hazirlikli konusma tiirlerini su bigimde

siniflandirmislardir:

Konferans
Miinazara (aytigsma)
Sempozyum

Panel

Forum

Agik oturum
Soylev (nutuk)
Roportaj

Miilakat (goriisme)



I1l. BOLUM

3. Yontem

3.1. Desen

Bu tez, Tiirkce Ogretmenlerinin konugma becerisi yeterliklerine iliskin bir
betimleme olarak, 1) katilimc1 6gretmelerin konusma becerisinin sdyleyis alt boyutuyla
ilgili beceri diizeylerini; 2) Katilimci Tiirkge dgretmenlerinin kendi konusma becerisi
yeterliklerine iliskin degerlendirmelerini sunmay1 amaglamaktadir. Bu ¢ergevede tez nitel
aragtirma yaklasimi iginde yiiriitilen bir durum c¢aligmasidir (case study). Durum
calismalar1 bir olgu ya da durumla ilgili ayrintilar1 tanimlamak, buna iligkin olasi

aciklamalar gelistirmek ve degerlendirmek amaciyla kullanilan bir desendir.
Bu kapsamda tezde, iki tiir veri toplanmustir:

- Tiirkge Ogretmenlerinin belirlenen konusma metinlerini seslendirmeleriyle
elde edilen konusma verisi,
- Tirkge ogretmenlerinin kendi konusma becerisi yetkinliklerine iliskin

algilarina yonelik yiiz yiize goriisme verisi.

Tasarlanan desen, sdyle dzetlenebilir:

1. asama
- 2. asama
Veri 1:
- 3. asama

Katilimer Tiirkge | Veri 2:
6gr§tmenlerinin Katilimer Tiirkge | Iki tiir verinin ayri
verilen konugma 6gretmenleriyle ayr1 ¢oziimlenip
metinlerini yapilan yiiz yiize |sunulmasi ve
seslendirmeleri goriismeler birlikte

degerlendirilmesi

Gorsel 3.1. Arastirma tasarimi
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3.2. Katilimcilar

Arastirmaya veri saglayan katilimcilar, 2016 yilinda Temmuz-Agustos aylarinda
Sakarya i1 Milli Egitim Miidiirliigiine bagli olan okullarda gorev yapan 2’si erkek, 18’i
kadin toplam 20 Tirk¢e 6gretmenidir. Katilimcilar, farkli deneyim yillarina sahiptir ve

aragtirmaya goniillii olarak katilmiglardir.

Katilimcr Tiirkge 6gretmenlerinin 6zellikleri Cizelge 1°de goriilmektedir:

Cizelge 3.1. Katilimcilarin 6zellikleri

Katihmci nu  Cinsiyet Mezun olunan program Deneyim (y1l)
TO1 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 7
TO2 Kadm Tiirkge Ogretmenligi 14
TO3 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 7
TO4 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 8
TO5 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 9
TO6 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 3
TO7 Kadin Tiirkce Ogretmenligi 7
TOS Erkek Tiirkce Ogretmenligi 10
TO9 Kadim Tiirk Dili ve Edebiyati 17
TO10 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 10
TO11 Kadin Tiirkge Ogretmenligi

TO12 Kadin Tiirkge Ogretmenligi

TO13 Kadin Tiirkce Ogretmenligi

TO14 Kadin Tiirk Dili ve Edebiyati

TO15 Kadin Tiirkce Ogretmenligi 40
TO16 Kadin Tiirkce Ogretmenligi 6
TO17 Kadin Tiirk Dili ve Edebiyat: Ogretmenligi 16
TO18 Kadin Tiirkge Ogretmenligi 13
TO19 Erkek Tiirkce Ogretmenligi 3
TO20 Kadin Tiirkce Ogretmenligi 13

Siirecte Sakarya Valiligi il Milli Egitim Miidiirliigiinden arastirma izni alinmus,
katilimcilar1 belirlenmek iizere ortaokullar ziyaret edilmistir. Okullarda Tiirk¢e 6gretmeni
olarak gorev yapan 30 kisiye ulagilmistir. Tiirkce 6gretmenlerine, aragtirmanin konusu,

amaci ve gorismenin ayrintilar1 agiklanmigtir. Arastirmaya katilmay: kabul eden 20
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katilimcinin iletisim bilgileri alinmis; ulasimda sorun yasamamalari i¢in ¢alisma saatleri
icinde, ders programlar1 aksatilmadan, kendi okullarinda ya da kendilerine uygun olan

yerlerde ve saatlerde goriismeler gerceklestirilmistir.

Tirkge 6gretmenleri aragtirmaya goniilliiliik esasi ile katilmiglardir. Her bir
katilimciya uygulamanin herhangi bir aninda, herhangi bir neden belirtmeksizin ayrilma
haklar1 oldugu ve bunun kendilerine olumsuz donecek herhangi bir sorumlulugu
olmadigi, aragtirma kapsaminda kendilerinden bir iicret talep edilmedigi goriismeye

baslamadan ifade edilmistir.

Katilimcilara, i¢inde yer alacaklari arastirmanin bilime ve topluma dolayl bir
yarar sunacagi; ¢iinkii bu arastirmanin sonuglarina dayanarak nitelikli Tiirk¢e 6gretmeni
yetistirmek iizere lisans programlarinda degisiklik Onerisi yapilabilecegi; dolayisiyla
nitelikli 6gretmenlerle yeni nesillerin ve toplumun gelisimine katki saglanabilecegi

belirtilmistir.

Katilimeilara, ses kayitlar1 alinmadan dnce bu verilerin yalnizca bu aragtirma
icin  kullanilacagi, kayitlarin bagska bir yerde, baska amaglarla kesinlikle
kullanilmayacagi; ad, soyadi, e-posta, telefon gibi 6zel bilgilerinin gizli kalacagi,
katilimcilarm ¢alismada adlari anilmadan kendilerinden “TO1”, “T02”, “T0O3”
bi¢iminde s6z edilecegi konusunda giivence verilmistir. (TO: Tiirkge 6gretmeni) Bu
nedenle goriisme sorularina verecekleri yanitlarda igten olmalarinin arastirma igin gok

onemli oldugu agiklanmaistir.

Katilimcilara, yapilan goriigmenin sirasina gére 1’den 20’ye kadar katilimci
kodu verilmistir. Katilimeilarin cinsiyeti, dogum tarihi, mesleki deneyim siiresi, mezun

oldugu tiniversite, mezun oldugu boliim, telefon ve e-posta bilgileri alinmustir.

Aragtirmanin sonunda, katilimcilarin arasgtirma sonucu ile bilgi istemeleri
durumunda, elde edilecek bilimsel verilerin paylasilabilmesi i¢in aragtirmacinin iletisim

bilgileri de katilimcilara verilmistir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Calismada iki tiir veri toplanmustir.

1) Ilk olarak katilimecr Tiirkce dgretmenlerinden verilen konusma metinlerini

sesletmeleri istenmistir (Bkz. Ek 3).

Stirecte Katilimeilara “Goniillii Katilimer Bilgilendirme Formu” okutulmus,
aragtirmanin kosullarin1 anladiklarina ve arastirmaya goniillii olarak katildiklarini taahhiit
ettiklerine iliskin form imzalatilmistir. Katilimeilarin izinleri alinarak, kendilerini rahat
ve hazir hissettikleri anda metinlerin sesletilmesine baglanmistir. Bu sirada ses kayit

cihaz ile kay1t alinmigtir.

Metin sesletme verileri, bir sesbilim, bir de konusma egitimi uzmani tarafindan
degerlendirilmistir. Degerlendirmede Bozkurt ve Arica-Akkok (2019) tarafindan
gelistirilen Anadili Tiirkce Olan Yetiskin Konusucular I¢in Konusma Becerisi
Derecelendirme Olgeginin soyleyis Ve akicilik alt boyutlar1 kullamlmistir. Ciinkii

katilimcilardan yalnizca verilen konugsma metnini sesletmeleri istenmistir.

Olgegin soyleyis ve akicilik alt boyutlar1, solunum, bogumlama, ses siddeti,
biiriinsel ézellikler, ol¢iinliiliik ve konugma hizi alt basliklarin1 igermektedir. Buna gore
katilimeilar, alt1 maddelik séyleyis ve akicilik boyutlarinin her bir maddesinden en ¢ok 4
(yetkin), en az 1 (zayif) puan alabilirler. Bu kapsamda oncelikle katilimcilarin soyleyis ve
akicilik basarimi (performansi), puanlayicilarin degerlendirmeleri arasinda tutarlilik olup
olmadig1 bakimindan goézden geg¢irilmistir. Daha sonra puanlayicilar arasinda tutarlilik

elde edilen maddelere gore konusmacilarin basarimi degerlendirilmistir.

2) Veri toplama sirecinin ikinci asamasinda ise katilimci Tiirkge

ogretmenleriyle yar1 yapilandirilmig goriigme yapilmistir.

Gortismeler, kaynaklarin ulasilabilirligine ve arastirmada toplanmak istenen
verilerin 6zelliklerine gore farkli bigimlerde yapilabilir. Bu ¢calismada yar1 yapilandirilmis
gorlisme tlirli yeglenmistir. Bu goriisme tekniginde arastirmaci onceden sormayi
tasarladigi sorulari igeren goriisme formunu hazirlar. Buna karsin arastirmaci goriismenin
akigina bagl olarak degisik alt sorularla goriismenin derinligini artirabilir ve kisinin

yanitlarinit agmasini saglayabilir.
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Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi, belirli diizeyde standarthik ve ayni
zamanda esneklik sunmasi nedeniyle egitimbilim arastirmalarina uygun bir teknik olarak
kabul gormektedir. Bu gorlisme tekniginin aragtirmaciya sundugu en 6nemli kolaylik
goriismenin 6nceden hazirlanmig gériisme formuna bagli olarak siirdiiriilmesi nedeniyle

daha sistemli ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Tirntikld, 2000, s.546).

Gorligmede Tiirkge d6gretmenlerine 13 soru yoneltilmis ve konusma egitimi ve
derslerdeki konusmalari konusunda goriisleri alinmistir. Katilimcilardan yari

yapilandirilmig goériismede iki boliim halinde su sorular1 cevaplamalar istenmistir:

1. Boliim

— Konusma becerileriniz a¢isindan kendinizi degerlendirir misiniz? Kendinizi yeterli
buluyor musunuz? A¢iklayniz.

— Lisans egitiminiz swrasinda “konusma becerisi” ile ilgili hangi dersleri aldiginizi
anmimsiyor musunuz? Bu derslerin size katkisini nasil degerlendirirsiniz?

— (Gelen yanita gore) Mesleki yasantinizda var olan konugsma performansinizi bu
derslere mi bor¢lusunuz, yoksa kendi ugrasimizla mi bulundugunuz noktaya geldiniz?

— Konusma becerisinin Tiirk¢e 6gretmenlerinin mesleki yasamindaki yeri ve islevine
iliskin ne diigiintiyorsunuz?

— Mesleginizde konusma becerisinin kapladigi paydayla, lisans egitiminizde konusmaya
ayrilan derslerin kapladigi payday karsilastirdiginizda neler soyleyebilirsiniz?

— Lisans egitimi sirasinda ya da sonrasinda konugma becerilerinizi gelistirmek igin ek
bir egitime gerek duydunuz mu? Yanitiniz evet ise agiklayniz.

II. Béliim: Derslerde konusma

— Derslerinizde, konusmanizi tekdiizelikten uzak bir bi¢imde siirdiirmekte zorlandiginiz
zamanlar oluyor mu? A¢iklar misiniz?

— Derslerde ¢ok hizli ya da ¢ok yavas konustugunuzu diisiindiigiiniiz zamanlar oluyor
mu? Kendinizi degerlendirdiginizde konusma hizinizi nasil tammlarsiniz? (yavas,
orta, hizli)

— Derslerinizde konusurken dogru yerde ve dogru bicimde soluk alabildiginizi ve
solunum denetiminizi saglayabildiginizi diisiiniiyor musunuz?

— Solunum denetimi yapamadiginizda yoruldugunuz ve beklenmeyen yerlerde soluk
alarak dinlendiginiz oluyor mu? Kendinizi degerlendirir misiniz?
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— Derslerde konusmanizin anlasilirliginin azaldigr oluyor mu? Benzer bir bicimde
sesleri tam ¢ikaramadiginiz, vurgu ve tonlamalara dikkat edemediginiz zamanlar var
mi? Kendinizi degerlendirir misiniz?

— Konusma siiresince dogru durus (postiir) ve beden dilini etkili kullanabilme konusunda
kendinizi degerlendirir misiniz?

— Ses saghgmmizi korumak hakkinda bildiklerinizden séz eder misiniz? Sesinizle ilgili
vasadiginiz saglik sorununuz var mi? Ag¢iklayiniz.

Bu goriismelerden elde edilen veriler, igerik ¢oziimleme tiirlerinden tematik
coziimleme (kategorisel ¢ozlimleme) ile ¢oziimlenmistir. Tematik ¢oziimlemede veriler,
daha Onceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir. Veriler arastirma
sorularinin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilecegi gibi, gbzlem ve goriisme

siireclerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir.

Bu tezde, temalar olusturulurken goriisme siirecinde kullanilan sorular dikkate

alinmis; raporlastirma da bu ¢ergevede yapilmistir.

Tematik ¢oziimlemede gilivenirligin saglanmasi agisindan, goriigme verilerinin
tamam1 bagka bir arastirmaci tarafindan daha ¢6ziimlenmis; daha sonra bir araya

gelinerek ortak bir degerlendirme yapilmustir.



IV. BOLUM

4. Bulgular

Bu boéliimde oncelikle katilimer Tiirkge Ogretmenlerinin konusma becerisi
soyleyis alt boyutuna iliskin beceri diizeyleri sunulacak; ardindan Tiirk¢e 6gretmenlerinin

kendi konusma becerisi yeterliklerine iliskin degerlendirmelerine yer verilecektir.

4.1. Katihimer Ogretmenlerin Konusma Becerisi Séyleyis Alt Boyutuna Iliskin Beceri

Diizeyleri

Arastirmanin katilimcist Tiirkge 6gretmenlerinin (n=20) kendilerine verilen
metinleri seslendirmeleriyle elde edilen veriler, konusmanin soyleyis alt boyutu agisindan
derecelendirilmistir. Tiirkge 6gretmenlerinin sdyleyis becerilerine iliskin derecelendirme
bulgular asagidaki gorselde yer almaktadir:

4,00
3,50
3,00
2,50 -
200 — —
1,50 — .88
1,00
0,50
0,00

[EN

Solunum Bogumlama Ses siddeti Biiriin Olgiinliilik Konusma Canlilik Soyleyis
denetimi ozelliklerini hizt (genel)
kullanma

Gorsel 4.1. Tiirk¢e 6gretmenlerinin konusma becerisi soyleyis alt boyutuna iliskin
beceri diizeyi ortalamalari

NOT: 1= zayif / 2 = gelistirilebilir / 3 = yeterli / 4 = yetkin
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Gorsel 4.1°e bakildiginda katilimec1 6gretmenlerin en zayif yoniiniin bogumlama
ve dilin biirtin ozelliklerini kullanmayla ilgili oldugu ve bu alanda gelistirilebilir
diizeyinin altinda olduklar1 anlagilmaktadir. Bir becerinin bu diizeyde olmasi, o becerinin
bir egitim destegi verilirse daha etkili bir diizeye gelebilecegine isaret etmektedir. Bu
baglamda katilimcilarin ses egitimi alarak etkili bogumlamaya ulasabilecekleri ve dilin

biirlin 6zelliklerini etkili bir bigimde kullanabilecekleri sdylenebilir.

Tiirkge d6gretmenlerinin solunum denetimi, ol¢iinliiliik, konusma hizi ve canlilik
alanlarinda 2,00-2,20 puan araliginda yer aldigi; dolayisiyla bu alanlarda gelistirilebilir

diizeyinde olduklar1 gériilmektedir.

Katilimcilar, ses siddeti alaninda ise 2,58 puanla gelistirilebilir diizeyi ile yeterli
diizeyi arasinda konumlanmaktadir. Bu baglamda Tiirk¢e 6gretmenlerinin konusma

becerisinin sdyleyis alt boyutunda en iyi olduklari alanin ses siddeti oldugu sdylenebilir.

Soyleyis becerisi, tiim alt alanlariyla birlikte degerlendirildiginde ise katilimci
Tiirkge 6gretmenlerinin gelistirilebilir diizeyinde (2,1 puan) olduklar1 gériilmektedir. Bu
ortalamanin konusma becerisi a¢isindan 6rnek olmasi beklenen Tiirk¢e 6gretmenleri igin

beklenen diizeyin altinda oldugunu séylemek olanaklidir.

4.2. Katihmc1 Tiirkge Ogretmenlerinin Kendi Konusma Becerisi Yeterliklerine iliskin

Degerlendirmeleri

Bu boliimde katilimcilarin kendi konusma becerisi yeterliklerine iliskin
degerlendirmeleri ¢esitli acilardan ele alinmistir. Bu degerlendirmeler goriisme

sorularinin sirasi izlenerek sunulmustur.

4.2.1. Katilimeilarin konugma becerisi yeterliklerine iliskin genel degerlendirmeleri

Katilimer Tiirkge 6gretmenlerine, “Konusma becerileriniz agisindan kendinizi

degerlendir misiniz? Kendinizi yeterli buluyor musunuz?” sorusu yoneltildiginde, 9‘u
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kendini yeterli bulmadigini; 5’1 kismen yeterli buldugunu; 6’s1 ise kendini yeterli
buldugunu ifade etmistir. Cizelge 1°de Ogretmenlerin deneyim yillar1 ile kendi

yeterliklerini tanimlama durumlar1 goriillmektedir.

Cizelge 4.1. Katilimcilarin kendi yeterliklerini tanimlama durumlarinin deneyim yillarina

gore dagilimi

Deneyim Yeterli Kismen yeterli Yetersiz

1-3yil TO14 TO6, TO13, TO19
4-9yi1l TO7 TO4, TO12, TO16, TO1, TO3, TOS, TO11
10-15y1l TOS, TO10 TO18 TO2, TO20

16 - 20 y1l TO9 TO16

21 yil ve iistii  TO15

Toplam 6 5 9

Kendini yetersiz buldugunu ifade eden 6gretmenlerin genellikle konugmanin
soyleyis ve akicilik boyutlariyla ilgili eksiklikler ve sorunlar iizerine yogunlastiklar
goriilmektedir. Bu konudaki eksikliklerini “diksiyon” egitimi almamis olmalarina
baglamakta ve okulda yeterli egitimi gdrmediklerini vurgulamaktadirlar. Ozellikle
solunum, sesleri ¢ikarma, ses tonunu ve konugma hizin1 ayarlamada sorunlar yasadiklarini

bildirmektedirler. Kendini yetersiz bulan TO5’in bu konudaki goriisleri sdyledir:

“Yeterli bulmuyorum kendimi ciinkii ekstra olarak bir diksiyon dersim
olmadi. Dokuz Eyliil Universitesinde okudum, iyi bir iiniversite egitim
yvontinden. Olsaydi kelimelerin nerelerde dogru oldugunu, hangi harflerin
dogru kullanmldigint bilseydim mesela haber spikerlerine bazen dikkat
ediyorum katil diyoruz onlar katl diyorlar mesela... Hani giizel olurdu ya,

i3]

yeterli degil keske olsaydi.

Kimi katilimcilar ise kismen yeterli olduklarini belirtmisler; fakat konusmanin
icerik ve dil yetkinligi boyutlarinda sorunlar yasadiklarini vurgulamislar, kendini a¢ik ve
net ifade etme; gerekli sozciigii zihinden ¢agirma ve tutarliik konularinda sorun

yasayabildiklerini ifade etmiglerdir.

Katilimc1 Tiirkge Ogretmenlerinin kendini yeterli bulma durumlarmin tiim

katilimcilarda deneyimle kosutluk gostermedigi de goze carpmaktadir. Diger yandan
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yeterliginin aldig1 egitimden kaynaklandigin1 belirten hig¢bir katilimc1 yoktur. Kendini
konusma becerisi agisindan yeterli bulan 6gretmenlerin yeterligin kaynagi konusunda 6ne

c¢ikardiklar1 etken ise genellikle deneyimdir. TO8’in bu konudaki goriisleri soyledir:

“Evet, yeterli buluyorum. Bu on yillik meslek hayatimda kendimi
gelistirdigime inaniyorum. Cegitli kutlama programlari, yarisma
programlari, okul i¢i anma programlarinda sunuculuk, efendime
soyleyeyim siir... giintin anlam ve o6nemi konusmalar: yaptigimdan
dolay... Tabii bu is mikrofonu alarak kendini gelistirerek oluyor. Durdugu
yerde olmuyor. Ilk basta, elime mikrofonu aldigim ilk giinii hatirliyorum
da agzima yapistirmisim mikrofonu. Sonradan izliyorum kendimi, ¢ok
komik ama meslekte bunlart izleye izleye kendimizi deneye deneye tabii bu

hale geliyor insan yavastan.”

Son olarak kimi katilimci1 6gretmenler ses ve harf kavramlarini karistirmakta;

yaz1 dizgesinin bir parcasi olan harfi sese karsilik olarak kullanmaktadirlar.

4.2.2. Konusma becerisiyle ilgili alinan derslerin Tiirk¢e O6gretmenlerinin konusma

basarimina katkis1

Tiirkge Ogretmenlerine “Lisans egitiminiz sirasinda konusma becerisiyle ilgili
hangi dersleri aldiginizi animsiyor musunuz? Bu derslerin size katkisin1 nasil
degerlendirirsiniz?” sorular1 yoneltilip gelen yanita gore “Mesleki yasantinizda var olan
konusma performansinizi bu derslere mi bor¢lusunuz yoksa kendi ugrasinizla mi
bulundugunuz noktaya geldiniz?” sorusu eklenerek soruldugunda, 6 katilime1 (TO2, TO3,
TO9, TO14, TO18) lisans déneminde konusma becerileri ile ilgili herhangi bir ders
almadigini, 2 katilime1 (TO4, TO20) lisans ddneminde konusma becerisi ile ilgili bir ders
aldiklarmni; ancak dersin adim ya da igerigini animsayamadiklarini, 1 katilime1 (TO15)
lisans doneminde konugma becerisi ile ilgili bir ders alip almadigint animsamadigini ifade
etmistir. 3 katilime1 ise (TO1, TOS5, TO10) lisans doneminde konusma becerileri ile ilgili

aldiklar1 derslerin adlarin1 soylerken sanki, sanirim gibi ifadeler kullanmiglardir. Bu
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yanitlar ¢ergevesinde katilimcilarin lisans doneminde aldiklar1 dersler, Cizelge 4.2°de

goriildiigii gibidir.

Cizelge 4.2. Katilimcilarin lisans donemlerinde konusma becerisiyle ilgili aldiklari

dersler
Dersler Dersi alan katihmcilar
Diksiyon TO1
Giizel Konusma TOS
Konusma Egitimi TO6, TO7, TO19
Sozlii iletisim TO6
Toplu Ses Egitimi (segmeli) TO7
Sozlii Anlatim TOS, TO16, TO17
Konusma Becerileri TO10, TO12
Konusma-Yazma Egitimi TO11
Giizel Konusma ve Yazma TO13
Konusma-Yazma Becerisi TO11
Toplam Ders Sayisi: 9 Katilimer Sayisi: 12

Lisans doneminde konusma becerisiyle ilgili herhangi bir ders almadigini
sOyleyen katilimcilar genellikle mesleki yasantilarindaki konusma bagarimlarin1 kendi
cabalarma baglamislardir. Bu konudaki eksiklerinin farkinda olanlardan bazilari,
diksiyon kursuna gittigini, seminerlere katildigim1 ya da diksiyon kursuna giden

arkadaglarindan bilgiler aldigini ifade etmistir.

Lisans doneminde konusma egitimi ile ilgili bir ders aldigim1 sdyleyen
katilimcilar, genellikle bu derslerin konusma becerilerinin gelismesi igin yetersiz
oldugunu diistinmektedir. Katilimcilar, bu yetersizlikleri derslerin igeriginin gerektigi
gibi islenmemesi, konugma egitimi derslerini veren hocalarin konusma egitimi alaninda
yeterli olmamasi, sinavlarin ezber bilgilere dayali olarak sadece yazili olmasi, konusma
uygulamasina dayanan ve kendilerinin hatalarin1 gérmelerini saglayan uygulamalarin

olmamasi gibi nedenlere dayandirmaktadirlar.
TO8’in bu konudaki goriisleri sdyledir:

“Sozlii Anlatim dersini aldik sadece. Yani bu manada Konusma Becerileri

gibi bir ders yoktu. Buna en yakin olarak Sozlii Anlatim’di. Bu dersin sahsi
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olarak bir katkis1 oldugunu diisiinmedim. Ciinkii neden, o derste yaptigimiz
sadece bir sey vardi o da bir siir ya da metni ezberleyip okumakti. Ben siir

okumustum o sene. Onun disinda farkl bir etkinlik yapmadik.”
TO11 ise sunlar1 sdylemistir:

“Konusma-Yazma Egitimi dersini aldik. Konusabilmek Yazabilmek
Soyleyebilmek diye kitaplarimiz vardi. Bunun disinda iiniversite ikide
Konusma Yazma Becerisi, Okuma Yontem ve Teknikleri, Yazma Yontem ve
Teknikleri hepsini aldik. Ogretmen derse bile girmiyordu hatta kendisi

diizgiin konusamiyordu... Bu derslerin bana katkisi dersten atilmamdi(!)”

TO12 de, Konusma Becerileri dersi almis ve bu dersin kendisine katkist
olmamasina neden olan (6gretmen, 6grenci, ders igerigi, dersin iglenisi, sinav bigimi gibi)

birgok etken siralamstir:

“Konusma becerisiyle ilgili Konugsma Becerileri dersimiz vardi. Onun
disinda direkt konusma tizerine bir dersimiz olmadi ama bu dersi sanirim
iki donem aldik. Bir yil. Acikcast egitimi diizgiin alabildigimizi
diigtinmiiyorum ¢iinkii 6gretmenimiz, hocalarimiz ¢ok dersi takip etmediler
o arada sanmirim baska bir isleri vardi. Ozellikle bahar dénemine gelen
zamanda. Yani ¢ok verimli dersi alamadim. Derslere girmediler, bir de ne
bileyim biz birazcik derslere katilmadik ya da ders gerektigi gibi
islenmedi. Konusma Becerileri dersinde ben hi¢ konusma yaptigimi

hatirlamiyorum. Kitap tizerinden isledik ve kitap tizerinden sinav olduk.”

Katilimeilarin ¢ok azi (TO6, TO7) lisans déneminde aldiklar1 konusma
becerileri ile ilgili derslerin bazi yararlarini gordiiklerini; buna kargin mesleki
yasamlarinda var olan konugma basarimlarinin biiylik boliimiinii kendi ¢abalari ile elde

ettiklerini sdylemislerdir. TO7 bu konuda sunlar1 ifade etmistir:

“Konusma Egitimi dersi aldim bir de Toplu Ses Egitimi dersi veriyorlardi,
se¢meliydi. Ben onu sec¢ip bir de onu almistim. Bu derslerin katkisi; sesi
kullanma, ses tonunu kullanma. Sinifta ozellikle sik basvuruyoruz... Bazi
noktalarda sesimizi yiikseltip bazi noktalarda algcaltmamiz gerekiyor ve
sesteki o titresimin fazla olmasi 6grencinin derse motivasyonuna engel

olabilecegi i¢in diyaframdan nefes alma... Bunlar onemliydi. Bunun bana
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bilhassa ogretmenligimde c¢ok faydast oldu. Giinliik yasamimda ¢ok
olmasa da. Sadece bu dersler degil, bu zaten iki donemlik dersle olacak is
degil. Mutlaka bunun bir alt yapisimin olmast lazim. Hayat boyu yaptiginiz

’

ugraslar, okudugunuz kitaplar, iliskide bulundugunuz insanlar diyelim.’

Katilimcilarin bu sorudaki yanitlari irdelendiginde lisans donemlerinde konusma
becerileri ile ilgili kalici 6grenmeler gerceklestiremedikleri anlagilmaktadir. Bir¢ok
katilimc1 konusma becerilerine iligkin bazi kavramlart bilmekte ancak uygulanabilirligi

konusunda yetersizlikleri oldugunu diisiinmektedir.

4.2.3. Konugsmanin mesleki yagamdaki yeri ve islevi

“Konusma becerisinin Tiirkce ogretmenlerinin mesleki yasamindaki yeri ve
islevine iliskin ne diigiiniiyorsunuz? Mesleginizde konusma becerisinin kapladig
paydayla lisans egitiminizde konusmaya ayrilan derslerin  kapladigi payday
karsilastirdiginizda neler séyleyebilirsiniz? ” sorular1 yoneltildiginde katilimcilarin tiimii
konusma becerisinin Tirkge 6gretmenlerinin mesleki yasamlarinda biiyiik O6nem
tagidigin1 soylemistir. Katilimcilardan 10’u (TO4, TOS, TO7, TOS, TO9, TO12, TO13,
TO14, TO18, TO19) konusma becerilerinin dgretmenler icinde en fazla Tiirkce

dgretmenleri icin dnemli oldugunu ifade etmistir. TO18’in bu konudaki goriisii sdyledir:

“Tiirk¢e ogretmeninin diger insanlara gore daha dogru diizgiin konusmasi
gerektigini diksiyonunun daha diizgiin olmast gerektigini diistiniiyorum.
Bunun da disaridan fark edilir olmasi1 gerektigini diigiiniiyorum. Biz
konustugumuzda insanlar “Bu Tiirk¢e ogretmeni.” diyebilmeli. Tiim

ogretmenler i¢cin bu gecerli ama bizim icin ekstra gegerli.”

Katilimeilardan 3’i ise (TO6, TO10, TO17) konusma becerisi yeterliginin
yalnizca Tiirk¢ce Ogretmenlerinde aranmamasi gerektigini, uzmanlik alani ayirt
etmeksizin tim Ogretmenlerin bu beceriye sahip olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

TO17,

“Meslegimiz ogretmenlik daha dnce de belirttigim gibi 6gretmen olan bir

insan bransi ne olursa olsun hitap ve soyleyis, diizgiin ciimle kurma, gerek
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sozlii gerek yazili anlatim konusunda bence diger insanlardan daha iistte
olmali. Branginin Tiirk¢e olmasina gerek yok. Her ogretmen i¢in gecerli.”

demektedir.

8 katilmci, d6grenci ya da topluma ornek olma bakimindan Tirkge
dgretmenlerinin konusma becerilerinin ¢ok énemli oldugunu sdylemistir. TO16 Tiirkge

Ogretmeninin islevini s6yle vurgulamaktadir:

“En onemlisi biz diger derslerin de anlasiimasini saglayacak bir dilin
egitimini veriyoruz. En basta nasil konusacagimi égretmek adina ¢ok
onemli. Bir ogretmen ydresel agizla... Tabii ki yoresel agizlar vardir ve
bunlar ¢ok biiyiik renklilik olarak degerlendirilebilir, ama sonugta bizim
egitim sisteminin de bir amaci var. Ayni dili konusan insanlari yetistirmek
konusunda bize ¢ok sey diistiyor. Ciinkii ¢cocuk ogretmenin ses tonundan
tutun kelimeleri soyleyis bicime kadar taklit edebiliyor. Bu anlamda bizim
nasil konustugumuz tabii ki ¢cok onemli. Anlattigimiz seylerin anlasiimasi
icin de nasil konustugumuz ¢ok onemli. Cocuk bizi ornek alip gidecek. Biz
biliyor olabiliriz; ama bazen bilgiyi beden dili ve konusmayla da
siislememiz  gerekiyor.  Bir  bilgiyi anlatirken ses  tonumuz
soylediklerimizden ¢ok daha etkili olabiliyor. Bir iinlemi anlatirken oyle
giizel vurgularasiniz ki ¢ocuk tinlemi bir daha hayati boyunca unutmaz.
Bu anlamda ¢ok onemli oldugunu diisiiniiyorum. Bizim konusmamizla
ogrenen c¢ocuklar, disarida konusacak yani biz ashnda toplumun
konusmasint yonlendiren insanlar olarak da bu anlamda ¢ok énemli bir
yere sahibiz. Bizim konusmamiz toplumun konusmasi, toplumun

2

konusmasi da iilkenin konusmasi olacak, bu anlamda ¢cok énemli.

Katilimeilardan 5°i (TO8, TO13, TO14, TO15 ve TO16) Tiirkge 6gretmenlerinin
konusma becerilerinin 6grenciye etkisi/ogrencinin derse ¢ekilebilmesi/Ogrencinin dersi

sevmesi acisindan 6nemli oldugunu sdylemektedir:

“Tiirkce ogretmenlerinin olmazsa olmazidr zaten bir numarali... Bizim
sesimiz hitdbet giiciimiiz nasisa 6grencimiz de bizi o sekil bir numaraya
oturtur, ornek alir ve hayati boyunca ‘Benim bir Tiirk¢e ogretmenim

vardi.’ der. Ge¢miste bir Tiirk¢e ogretmenimiz vardi mesela hali hazirda



54

vasiyor, kulaklari ¢inlasin hdla da goriisiiriim eger onun hitabet giicii,
derslerde etkileme giicii olmasaydi ben su an ne Tiirkce Ogretmeni
olurdum ne de hayatta bir yerlere gelirdim; bu hatiplik veya hitap
konusunda.” (TO8)

Katilimcilar, mesleklerinde konusma becerilerinin kapladigi paydayla, lisans
egitimlerindeki konusmaya ayrilan derslerin kapladigi payday: karsilastirdiklarinda,
lisans egitimlerindeki konusma becerisine ayrilan paydanin yetersiz oldugunu
sOylemislerdir. Bu yetersizlikleri katilimcilar (hem karsilagtirmalar istendiginde hem de
diger sorulara verdikleri yanitlar incelendiginde) lisans egitimlerinde konusma becerileri
dersi almama, derslerin sadece teorik bilgileri aktarmasi, derslerin yiizeysel ge¢mesi,
dersin igerigine gore islenmemesi, dersin/hocanin mesleki ya da giinliik yasamda
kullanmilabilir bilgi aktarmamasi, kolay unutulabilir bilgiler aktariimasi, dersi veren
kisilerin konusma becerileri konusunda donanmimli  olmamasi gibi sebeplerle

aciklamislardir. Ornegin TO10,

“Cok s1g buluyorum lisans egitimindekini. Cok yetersiz... Gergekten iyi bir
egitim o konuda aldigimi diigiinmiiyorum ki tiniversitem ¢ok iyi bir egitim
verdi ama tiyatro egitimi dersimiz vardi, bu ders vardi bunlar bayag bir

yiizeysel gecti.” demektedir.

TO6, TO11 ve TOI12 lisans egitimlerindeki konusma becerileri derslerinin
uygulamaya doniik olmadigim1 ve bu dersin uygulamali olarak yapilmasi gerektigini
sOylemistir. Bu soru disinda da birgok katilimci lisans donemlerinde almis olduklari
konusma becerisi ile ilgili derslerin verimsizliginden ya da bu gibi dersleri hi¢ almadiklari

icin bu konudaki eksikliklerinden s6z etmislerdir:

“Yeterli degil. Daha fazla uygulamaya doniik olmalwydi. Su an nasildwr
bilmiyorum miifredati ama biz ¢ok fazla edebiyat dersi aldik dort yillik bir
lisans egitimi boyunca. Bunlardan ziyade tabii ki bunlar da verilmeliydi

ama daha ¢ok uygulamaya doniik dersler olmaliydi;, Konusma Egitimi

gibi, Yazma Egitimi gibi.” (TO6)

TO1, TO7 ve TO17 ise lisans egitimlerinde konusma becerisi derslerinin

artirilmasi gerektigini sdylemislerdir. TO7°nin bu konudaki goriisii soyledir:
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“Konusma becerisine son yiullarda onem verilmeye bagslandigini
diigiiniiyorum. Ondan once ¢ok ¢ok iistiinde durulan bir konu degildi.
Daha cok iistiinde durulmas: gereken bir konu. Ozellikle Tiirkce dersi icin,
clinkii  bizim dersimiz giizel konusma becerisini de kazandirmayi
amaglayan bir ders. Bu noktada konusma becerisinin aslinda bizim icin
lisans egitiminde simdiki durumum bilmiyorum ama artiridmast

gerektigini diistiniiyorum.”

Lisans donemlerinde konusma becerisi ile ilgili herhangi bir ders almadiklari
halde Tiirkge Ogretmenligi yaptiklar1 zaman icinde meslekte yogrularak/tecriibe

ederek/zamanla konugsma becerilerini gelistirdiklerini sdyleyen katilimcilar da vardir

(TO9, TO15, TO18):

“Oyle bir egitim almadik ama ben meslege basladigimda isimi 6Srendim.
Ben zaten Tiirkge 6gretmeniyim. Tiirk Dili Edebiyati boliimii okudum fakat
okudugum béliimle hi¢ alakali degil su an yaptigim Tiirk¢e ogretmenligi.
Tamamen ¢ocugun seviyesine inerek anlatabilecegin bilgileri ona hangi
volla daha farkl sekillerle anlatabilirsin, bunun derdine diistiyorsun
actkcast. Yoksa bir konusma becerisi dersi almadik, bu isin icinde

yogrulduk diyelim.” (TO9)

Ayni zamanda katilimcilardan bazilar1 6gretmenlerin sahip olmasi gereken
konusma becerilerinin 6neminden bahsederken beden dili vurgusu da yapmustir.
Yanitlarda goriildiigii gibi katilimc1  6gretmenler, konusma becerilerinin 6nemi
konusunda biiyiik ayriliklar yasamamaktadirlar ve yine hemen hepsi konusma
becerilerinin  gelistirilmesine yonelik uygulamalarin ya da derslerin yetersizligi

konusunda hemfikirdirler.

4.2.4. EK bir konugma egitimi alma gereksinimi

“Lisans egitimi sirasinda ya da sonrasinda konusma becerilerinizi gelistirmek

icin ek bir egitime gerek duydunuz mu? Yamitiniz ‘evet’ ise agiklayiniz.” sorusuna karsilik
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5 katilime1 konugma becerilerini gelistirme gereksinimi duydugunu ancak herhangi ek bir

egitim almadigimni sdylemistir. TO13 bu konuda sunlar1 sdylemistir:

“Gerek duydum; ama wuygulamaya ge¢medim. Bunu derslerde
hissediyorum bazen ¢iinkii gercekten giizel konusmaya basladigim zaman
ogrencilerin derse katiimi ¢ok daha fazla. Benim onlar iizerindeKi
otoritem giizel ve etkili oluyor. Bunu daha da artirabilirim, bu egitimlerle
tabii ki. Bunu biraz kurabiliyorum; ama artirabilivim. Tabii ki farkl
alanlarda, insan iligkilerinde de bence (konusma becerisi yeterlik

diizeyini) artirmak ¢ok daha faydal olacaktir.”

7 katilimc1 konusma becerilerini gelistirmek i¢in gereksinim duydugunu ve ek
bir egitim aldigin1 sdylemistir. Bunlarin 2’si hizmet i¢i seminer almistir. 1 katilimci
yiiksek lisans egitimi sirasinda Konusma Becerileri dersini almistir. 4 katilimer ise halk
egitim merkezlerinde diksiyon egitimi almistir. Halk egitim merkezlerinde diksiyon
egitimi alan katilimcilardan 2’si kisa siireli egitim aldiklarini 1’1 verimsiz bir egitim

aldigin1 1’1 ise alt1 aylik bir egitim aldigini sdylemistir.

3 katihmc1 “konusma becerilerinde iyiyim/kétii degilim” yanitin1 vermis ve

herhangi bir ek egitime gitmediklerini séylemislerdir. TO3 bunu soyle agiklamustir:

“Cok da duymadim aslinda hani konusma becerimin ya da diksiyonumum
¢ok kotii oldugunu diistinmiiyorum. Yetersiz oldugunu da diisiinmiiyorum

’

ama daha iyi olabilir.’

TO17, konusma becerilerindeki kotii olmama durumunu “Cevremdekilerden bir
eksigim yoktu.” diyerek ek bir egitime gerek duymadigim agiklanustir. TO18 ise var olan
konusma becerilerinin ortaokul 6grencilerine yetecegini diisiindiigii icin ek bir egitim

almadigini sdylemistir.

3 katilimer gerek duymadiklari igin herhangi bir ek egitime gitmemistir. TO9’un

yanit1 s0yledir:

“Yani boyle bir ihtiyag hissetmedim; ama olabilir miydi? Olurdu, daha
cok gelistirirdim kendimi. Farkli kurslara gittim ama konusma becerisi
kursuna gitmeyi diisiinmedim hi¢. Belki daha farkli bir hitap seklim
olabilirdi gitseydim.”
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“Yeterliyim” ya da “kétii degilim” cevabimi vermis bir katilimer diksiyon

kursuna gitmistir:

“Diksiyon kursuna gitmigtim. Ses tonumun, kelimeleri telaffuzumun iyi
oldugunu  soylemisti  hocam. Genel olarak kotii  oldugumu

diisiinmiiyorum”. (TO16)

Herhangi bir ek egitime gerek duymadigini sdyleyen bir katilimci ise
bogumlama (telaffuz) tizerine bir seminere katildigini ve verimsiz bir ¢alisma gegirdigini

sOylemistir:

“Pek gerek duymadim. Bununla ilgili bir sey yapmadim. Lisans sonrasinda
bir seminere katildim ama telaffuz iizerine basit birkag kelime ve ciimlenin
telaffuzu iizerineydi. Cok etkili oldugunu diisiinmiiyorum gercgekten.

Gergek anlamda katilmadim.” (TO19)

4.2.5. Ders sirasinda konusmanin akiciligr (tekdiizelesme)

Katilimcr Tiirkge Ogretmenlerine “Derslerinizde, konusmanizi tekdiizelikten
uzak bir bicimde siirdiirmekte zorlandiginiz oluyor mu? Aciklar misiniz?” sorusu
yoneltildiginde, 8’1 tekdiizelesmedigini; 6’s1 bazi durumlarda tekdiizelige diistiiglinii; 6’s1

ise tekdiizelestigini sdylemistir.

Cizelge 4.3’te Ogretmenlerin  deneyim durumlarma gore derslerindeki

konusmalarini tekdiizelik yoniinden degerlendirmeleri goriillmektedir.

Cizelge 4.3. Ders sirasinda konugsmanin tekdiizelesmesine iligkin yanitlar

Denevim Derste konusmam Derste bazen Derste konusmam
y tekdiizelesmez. tekdiizelige diiserim. tekdiizelesir.
1-3yl TO6 TO19 TO13, TO14
TO3, TO4, TOS, .
4-9yil TO11, TO12, TO16 TO1, T07
10-15y1l TO18 TO8, TO10, TO2, TO20
16 - 20 y1l TO9, TO17

21 yil ve iistii TO15

Toplam 8 6 6
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Derslerindeki konusmalarinda tekdiizelesmedigini sOyleyen 6gretmenler bunun
nedenini genellikle dgrenciyi derste etkin kilmalarina veya konuyu degistirerek ilgiyi
canlt tutmalarina baglamiglardir. Benzer yanitlar “derslerindeki konusmalarinda
tekdiizelesirim” ya da “bazen tekdiizelige diiserim” diyen 6gretmenlerce de verilmistir;
ancak bu 6gretmenler tekdiizeligi ayrimsadiklarinda 6grenciyi derste kattiklarini, konuyu

degistirerek ilgiyi canli tutmaya ¢aligtiklarini sdylemislerdir.

Konusmasmnin tekdiizelige hi¢ diismedigini sdyleyen TO15 bu konudaki

goriislerini soyle aciklamistir:

“Hi¢ zorlanmam. Hemen anlatirken ters bir sey soylerim. Egitim
psikolojisi gordiiniiz, biliyorsunuz. Ogrencilerin dikkat diizeyi de seviye
seviye fark eder. Arada tutmak lazim. Bazen yiikselirsin bazen birini
katarsin. En giizel yontem bence soru-cevap yontemidir. Bunu yaparak

)

daha giizel 6gretebilirsiniz diye diistiiniiyorum.’

Ogretmenlerin ~ ¢ogu, derslerinde  konusmalarmin  tekdiizelige  diisiip
diismemesini “6grencilerin konuyu anlayip anlamamasi” olarak degerlendirmislerdir.
Kimi katilimcilar derslerde sesli olarak okuduklar: metinler 6grenci seviyesinin iistiinde
oldugunda ya da okuduklar: metnin tiiriintin bilgilendirici metin olmasi durumunda metne

duygu katamadiklarindan tekdiizelige diistiiklerini ifade etmektedirler.

Tekdiizelige bazen diigerim yanitim veren TO7, ses tonunun siirekli yiiksek

olmasindan yakinmakta ve algak ses siddeti kavrami yerine kisik ses demektedir.

Katilimc1  Tiirkge 6gretmenlerinin - konusmalarinda  tekdiizelige diisme

durumlariin tiim katilimcilarda deneyimle kosutluk gostermedigi de goriilmektedir.

4.2.6. Ders sirasinda konusma hizi

Derslerdeki konusma hizlarini degerlendirmeleri istendiginde kimi katilimcilar,
konusma hizlarinin anlatacaklar1 konu, ders siiresi, 6grencinin anlama diizeyine uygunluk

gibi durumlara bagli olarak degistigini sdylemistir.
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Cizelge 4.4. Ders sirasindaki konusma hizina iliskin yanitlarin dagilimi

Derslerde yavas Derslerde orta hizda  Derslerde hizl Hizim konuya gére

konusurum. konusurum. konusurum. degisir.

613 igé ?8‘7" %83 TO2, TO12, TOl6, TO3, TOS, TOL0,
TO14, TO17 TO18, TO20 TO11, TO15, TO19

Kendini konusmasina kaptirdigi i¢in hizli konustugunu sdyleyen katilimeilar
(TO4, TO14, TO16) oldugu gibi kisilik 6zelligi oldugunu diisiindiigii igin hizl

konustugunu sdyleyen katilimeilar (TO2) da vardir.

Derslerinde anlatacaklari konuya dikkat cekmek i¢in hizli konustugunu sdyleyen
katthmeilar (TO19, TO15) bu noktada “konusma hiz1” ile “sesin siddetini”
karistirmaktadir. Dikkat cekmek icin hizli konustugunu sdyleyen katilime1 TO19, aslinda
yiiksek tondan konustugunu ifade etmektedir. TO15’in bu konudaki goriisleri ise

sOyledir:

“Derste ¢ok hizli oldugum zaman olur. Ben yerine gore yavas, orta, hizli;
tigtinti de kullanirim. Gergekten. Mesela oyle bir konu olur ki mutlaka
ogretmek istiyorsundur; ama sikici da bir konudur. Onu ne yaparsan yap,
stisleyemeyebilirsin. O zaman biraz sesini yiikseltir biraz alcaltirsin,

dikkati toplarsin.”

Ayni durum, birden ¢ok katilimcinin yanitlarinda goriilmektedir. Konusma
hizlarim tamimlarken  “vurgulu soylemek, ses tonunu degistirmek” ifadelerini
kullanmiglardir. Yeni konularin anlatiminda, dilbilgisi konularinda ve vurgulu konusma
yaptiklarinda katilimcilar, konusmalarinin “yavas” oldugunu sdylemislerdir (TO3, TO9,
TO16, TO19).

Konugma hizlarim1 degerlendirmeleri istenirken “okuma konusmasi’ni
degerlendiren katilmcilar (TO11, TO16) da olmustur. Gériisme sirasinda bu ayrima
iliskin 6zel bir aciklama yapilmamis; 6gretmenlerin soruyu yorumlamalarina olanak
tanmmustir. TO11, biiriin 6gelerinin kullanimi ve tekdiizelikle ilgili durumu, konusma

hiz1 kavramiyla birlikte ele almistir:
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“Konusuna gére hiz degisiyor. Makale anlatacaksam duragan olmasi
gerekiyor; ama masal falan anlatacaksak daha coskulu daha heyecan

’

yaratarak konusurum. Genel olarak da ¢ok hizli konugmam.’

Konular1 yetistirme telas1t icine girdiklerinde konugmalarinin hizlandigini
soyleyen katilimeilar vardir (TO8, TO10, TO16). Bu katilimcilardan TO16, konusma

hizin1 denetim altina alamadigini ifade ederken buna birden ¢ok neden gostermektedir:

“Hizli ne yazik ki. Derslerde konuya gore hizim degisir. Benim sikintim
sadece su: Kendi okuma ve anlama hizimi ¢ocuklarinkine gore
diigtiremiyorum. Elime aldigim metni ‘Bu ¢ocuk 6. Sinif, bu ¢ocuk 7.
swnif..." diye seviyesine gore ayarlayamadigim i¢in okumada genelde hizli
gidiyorum. Bazen de ¢ok doluysam eger, hazirlanip geldigim zamanlarda
bunu ¢ok yasiyorum; ¢iinkii zaman kisitl, arastirip buldugum seyler ¢ok
fazla... Hizimi alamadigim oluyor. Dilbilgisi konularinda elimden
geldigince yavas gidiyorum. Ilk kez karsilastigi bir konuysa bir de hizli
anlatiyorsaniz riizgdr gibi ge¢iyor ¢ocugun oniinden. Bazi noktalarda o
hizi kagwrabiliyorum. Genel olarak da hizli konusuyorum. Dengelemeye
calisiyorum. Cocuklar genelde ‘Biraz daha yavas, bir daha okur musunuz,
anlamadik, ¢ok hizli soylediniz...” dediginde geri doniip tekrar ediyorum.

’

Sorunu kaldiriyoruz ortadan.’

TO9’un yanit1 ise yavas konusmasmi ogrenci odakli egitime dayandirmasi
bakimindan dikkat c¢ekicidir. Yavas konustugunu sdylemis, ancak yanitinin sonunda,

hizin1 orta olarak degerlendirmistir:

“Hizli konusan bir insan degilim, yavas konusuyorum, yavas ve tane tane
konusmaya gayret ediyorum. Ogrenci odakli oldugu icin égrencilerin
anlamast igin tane tane daha vurgulu bir sekilde séyledigim ¢ok oluyor
ozellikle. Bir de ogretmenlerde su vardir: Bir¢ok seyi farkh farkh
anlatmaya ¢alisirsin siirekli ama aynit seyi anlatirsin. Konusma hizimin

1

orta oldugunu diistiniiyorum.’

TOS5 de TO9 gibi yavas konustugunu; ancak konusma hizin1 degerlendirdiginde
genel olarak orta hizda oldugunu séylemistir. Bu durumda katilimcilardan kimilerinin

konusma hizlart ile ilgili yanitlarinda kendileri ile ¢elistikleri goriilmektedir.
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4.2.7. Konusmada solunum denetimi

Katilimcr Tiirkge 6gretmenlerine “Derslerinizde konusurken dogru yerde ve
dogru bigimde soluk alabildiginizi ve solunum denetimini saglayabildiginizi diisiiniiyor
musunuz? Solunum denetiminizi yapamadigimizda yoruldugunuz ve beklenmeyen
yerlerde soluk alarak dinlendiginiz oluyor mu? Kendinizi degerlendirir misiniz?” sorusu
yoneltildiginde 11’1 derslerde konusurken solunum denetimini saglayabildigini, 6’s1

bazen saglayabildigini, 3’1 ise saglayamadigini sOylemistir.

Cizelge 4.5. Ders konusmasinda solunum denetimine iliskin yanitlarin dagilimi

Derslerde konusurken Derslerde konusurken Derslerde konusurken
solunum denetimini solunum denetimini bazen solunum denetimini
saglarim. saglarim. saglayamam.

TO1, TO3, TO4, TO5, TOG,
TO8, TO9, TO10, TO12,
TO15, TO16

TO7, TO11, TO13, TO17,

TO18, TO19 TO2, TO14, TO20

Katilime1r ~ 6gretmenler  genellikle okuma  konusmasmdakil  solunum

denetimlerini degerlendirmistir. TO2 solunum denetimini saglama konusunda,

“Hayrr, diistinmiiyorum. Metni daha once okuduysam bunu daha kontrollii
yvapabiliyorum; ama ilk kez okuyorsam kendimde eksiklikler gériiyorum,
hissediyorum. Nefesi dogru yerde alipp vermekte sikinti yastyorum.”

demektedir.
TO3 ise

“Bir sey anlatirken degil, ama bazi uzun metinleri okurken zaman zaman

beklenmeyen yerlerde nefes alabiliyorum.”

diyerek konusma ve okumadaki solunum denetimini ayr1 ayri

degerlendirmistir.

20 katilimecr iginde, “solunum denetimi ile diyafram solunumu” arasindaki
iliskiye vurgulayan 5 katilime1 vardir (TOS5, TOS8, TO9, TO15, TO16). TOS ve TO16

! Okuma konusmas: (reading speech) igin bkz Ergeng (2002).
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disindaki katilimcilar diyaframlarini nasil kullanmalar1 gerektigini bildiklerini ifade

etmislerdir. TO15,

“... ben diyaframimi kullanyyorum oraya aldigim zaman sorun olmuyor.
Nefes aldigini ¢ocuga gosterirsen ¢ok ayip olur. ... Nefes kontrolii 6nemli.
Kesmem nefesimi. Oyle bir sey olacagimi anladiginiz zaman soruyla
cocugunuzu derse katarsmiz. Zaten o ¢ocuklar sizi dinlemiyorsa siz 0

’

sinifta olmayin demektir.’

Derslerdeki konugmalarinda solunum denetimini sorunsuz saglayabildigini
sOyleyen az sayida katilimci vardir ve bu katilimcilar, diyaframin bilingli kullanimi

konusuna da deginmislerdir. TOS, bu konuda sunlar1 sdylemistir:

“Meslek hayatimda sekiz defa siir dinletisi hazirladim. Bu sekizinde de
ogrencilerimi egitime aldigim zaman sifirdan ses c¢alismalart da
vapiyorum. Diyafram, ses patlamasi nasil oluyor, iinlii harfleri nasil
cikaryoruz, iinsiiz harfleri? nasil ¢ikartmamiz lazim... Ilk 6nce bunlar
tizerinde ¢alisitrim. Cocuklarin en merak ettigi sey zaten su: ‘Torenlerde,
orada, burada hocam yiiksek sesle konusuyorsunuz; sesinizi nasil
kaybetmiyorsunuz?’ Bunun sirr1 dedim ne yumurta ne de igtigim bir sey
sadece diyaframimi kullanmak. Sesimi, gwtlagimi kullanirsam seste,
sesimi kaybederim. Diyaframi kullanip cigerlerden ¢ikarirsam o sesi, asla

ve asla yorulma olmuyor.”

Baz1 katilimcilar, solunum sorunu yagamamanin diyaframla ilgili oldugunun
ayriminda olsa da diyaframlarini nasil kullandiklarinin ayriminda olmadiklarini ifade
etmislerdir (TO5, TO16). TO5’in verdigi cevapta bu goriilmektedir, ayn1 zamanda birgok

katilimc1 gibi okuma konusmasindaki solunumdan séz etmektedir:

“Evet diisiintiyorum. Cocuklara bazen metin okudugumda mesela
‘Ogretmenim siz okuyun biz onu yasiyoruz.’ diyorlar. Hani hikdye
okudugumuzda noktalama imlaya dikkat ettigimizde ¢ocuklardan da bu

doniitii alryoruz. / Ben biraz noktalama isaretlerinin pesinden gidiyorum

2 Katilimey, “harf” diyerek “ses”i anlatmak istemektedir.
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ama mutlaka oluyordur. Diyaframimla ilgili bir sikinti ¢ekmiyorum ama

’

kullandigimin da farkinda degilim.’

Gorlismelerde nefesim yetmez, nefes nefese kalirim gibi ifadeler, solunum
denetimi saglamada yetersiz olan katilimcilar tarafindan sik¢a kullanilmistir. Bu
durumlarda su icmek, 6grenciye séz hakki vermek ya da mola vermek gibi ¢oziimleri

yeglemektedirler.

Katilimcilardan bazilari, solunum denetimlerini etkileyen etmenlerin 6fke,
heyecan, smifin dersteki istenmeyen tutumu, giiriiltii, siire yetersizligi, ders i¢indeki
yorucu etkinlikler oldugunu sdylemislerdir. Bunlar, katilimcilarin solunumlarini olumsuz

etkilemektedir.

Baz1 katilimcilar sik sik farenjit yasadiklarini ve solunumlariin buna bagl

olarak olumsuz etkilendigini sdylemistir.

4.2.8. Konugmada anlasilirlik, sesleri ¢ikarabilme ve biiriin 6gelerinin kullanimi

Katilimci Tiirkge 6gretmenlerine “Konusmanizin anlasilirliginin azaldigi oluyor
mu? / Benzer bir bicimde sesleri tam ¢ikaramadiginiz, vurgu ve tonlamalara dikkat
edemediginiz zamanlar var m1? Kendinizi degerlendir misiniz?” sorusu yoneltildiginde
6’s1 konusmasinin anlasilirliginin azaldigr zamanlarin olmadigini, 13’ konusmasinin

anlasilirhginin bazen azaldigini, 1’1 de bu konuda diistinmedigini sdylemistir.

Katilimcilardan 5’inin  yanitlarinda okuma konusmasindaki wvurgu ve
tonlamalarini, metinleri okurken sesleri tam c¢ikarip ¢ikaramama durumlarini
degerlendirdikleri goriilmektedir (TO2, TO7, TO9, TO16 ve TO18).

Konusmasinin anlasilirliginin ara ara azaldigini sdyleyen katilimeilar bunun Aizli
konusmalarina, uzun siireli konusmus olmalarina, yorgun, uykusuz veya hasta olma
durumlarma bagli oldugunu sdylerken; bazilar1 konusmalarindaki anlasilirligin
azalmasmin nedeninin dgrenciler oldugunu ifade etmistir. Ogrencilerden kaynaklanan
sorunu soz hazinelerinin yetersizligi, derse hazirliksiz gelmeleri olarak agiklamislardir.

Ayn1 zamanda 6grencilerin diizeyinin iistiinde sézclikler kullandigi i¢in anlasilirhiginin
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azaldigim1 diisiinen katilimcilar da vardir. Bu soruda katilimcilarin anlasilirligin

bogumlamayla ilgili oldugunun ayriminda olmadiklar1 da anlasilmaktadir.

Sesleri tam ¢ikarip ¢ikaramadiklar1 hakkindaki goriislerini ifade ederken
katilimeilarin ¢ogunun yanitlarinda yine ses ile harfi birbirinin yerine kullandiklari

goriilmektedir.

Son olarak katilimcilar, bogumlamada sorun yasadiklar: seslerin /a/, /e/, Ir/, Is/
sesleri oldugunu soyleseler de goriismelerdeki yanitlarinda uzun, ince ya da kalin a yerine

“yumusak a”, acik e yerine “genis e” kullanimi gibi yanlislar yapmuglardir.

4.2.9. Dogru durus (postiir) ve beden dilini etkili kullanabilme

Katilime1 Tiirkge 6gretmenlerinden konusma siiresince dogru durus (postiir) ve

beden dilini etkili kullanabilme konusunda kendilerini degerlendirilmeleri istenmistir.

5 katilime1 (TO2, TO11, TO13, TO14, TO20) beden dili kullanim1 konusunda
kendini yetersiz gormektedir. 4 katilimci (TO6, TO10, TO12, TO15) beden dilini
kullanmalarinda kotii olmadiklarini, yeterli olduklarin1 ya da sorun yasamadiklarini
soylemistir. 3 katihlmci1 (TO1, TO4, TO16) beden dili kullammi ya da duruslar

konusunda kendini degerlendirmekte zorlanmis, net ifadeler kullanmamislardir.

Diger katilimcilar beden dilini kullandiklarini herhangi olumlu-olumsuz bir

ifade olmadan soylemislerdir.

Katilimcilardan beden dilini etkili kullandigin1 s6yleyenlerin i¢inde duruslarinin
dogru olmadigini ya da bilingli olmadigini sdyleyenler vardir. TO18’in farkindaliginin

diisiik oldugunu sdyle anlatmaktadir:

“Biling¢li olarak bir sey yapmiyorum; solunum, durus acisindan. Beden
dilini etkili kullanmaya ¢alisiyorum. Mutlaka kullantyoruz. Cocuklar i¢in
etkili oldugunu diistiniiyorum, ama bunun i¢in bilingli bir ¢aba iginde

degilim.”
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Beden dilini ¢ok fazla kullandigini ifade eden katilimcilar iginde bunun olumlu
oldugunu diisiinen oldugu gibi olumsuz oldugunu diisiinenler de vardir. TO4 ve TO7 nin

yanitlart buna 6rnektir.

“Beden dili de tabii ki gz temast ¢cok onemli. Goz temasinda evet her bir
ogrenciyi es ge¢cmemeye c¢alisiyorum. Ellerimi de ¢ok kullanan bir
insamim, derste hatta fazlasiyla, bazen rahatsiz edici mi acaba diye

diistintiyorum. Bunu soyleyen olmadi ama ben oyle diisiiniiyorum. ...

(TO4)

“Cok fazla jest mimik kullantyorum. Yani... Kullaniyorum ¢ok fazla. Bu
da aslinda olumsuz da degil. Cok fazla olmast olumsuzdur muhakkak
ama... Dikkat ¢ekici oldugunu diistiniiyorum. Ben ogretmenlik agisindan
degerlendiriyorum. Bu jest ve mimikler, g0z kontagi bunlar onemli seyler.

Olumlu faydasi oldugunu diisiiniiyorum. ...” (TO7)

Dogru durusu ayarlamada sorunu oldugunu séyleyen TO19 bunu, bu alandaki

egitim eksikligine baglamaktadir:

“Miimkiin oldugunda beden dilini kullanmaya ¢alistyyorum. Dogru durusu
ise ne kadar dogru kullandigimi séylesem de eksiklikler mutlaka vardir.
Solunumun nasil alinacagina dair bir egitim gormedigim i¢in dogru
sesleri, dogru zamanda ve her zaman ¢ikaramayabilirim. Bu da konusma

sirasinda sikinti ¢ikarabiliyor.”

Katilimc1 6gretmenler genellikle ayakta olduklarini ifade etmislerdir. Bazi
katihmcilar sinifta gezinirim/dolagirim ifadelerini kullanmiglardir. Durusunu sinifin
ortamina (TO9) ya da konusmasina (TO10) gore ayarladigini sdyleyen katilimcilar

oldugu gibi bilingli bir durusu olmadigini sdyleyen katilimcilar da vardir.

Genellikle ayakta konustugunu ve durusunda bir sorun gérmedigini sdyleyen
TO12 ise beden dili kullanimini yiiksek ses siddeti ile konusmasina baglamistir. Goriisleri

sOyledir:

“Beden dilinde sikinti oldugunu sanmiyorum kendimce. Kullanirim.
Genelde konusmami ayakta yaptigim igin ¢ok fazla sikinti yasamiyorum

durusta. Nasil degistirebilirim onu da su anda diisiinemedim. Genel olarak
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dik duruyorum. Smmifta daha hareketli canlyyimdir. Konusmam da yiiksek
sesle oldugu icin beden dilimi kullanirim. Kendimce gorebildigim sikinti
tammadigim kelimeleri diizgiin okuyamiyorum. Bazen de ¢ok uzattigimi

fark edip durduruyorum konusmami.”

Beden dilini kullandigin1 sdyleyen katilimcilar bunun 6grencilerin dikkatini
cekmede etkili bir yol oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar icinde beden dili
konusunda kendinden olduk¢a emin olanlar bulunmaktadir. TO10’un bu konudaki
gortisleri soyledir:

“En iyi oldugum alandwr belki beden dili ve cok etkili olduguma da

inanwrim. Beden diliyle ilgili ¢cok fazla kitap okudum ¢ok da kullanmaya

’

calisirim. Durusumu konusmama gore ayarlarim.’

4.2.10. Ses sagligini koruma ve sesle ilgili yasanan saglik sorunlari

Katilimer Tiirkge 6gretmenlerine son olarak “Ses sagliginizi korumak hakkinda
bildiklerinizden s6z eder misiniz? Sesinizle ilgili yasadiginiz bir saglik sorununuz var
mi1?” sorular1 yoneltilmistir. Cogunun ses sagligini korumaya yonelik bilgileri kisithdir.
Klasik seyleri biliyorum, ¢ok bilgim yok gibi yanitlar vermislerdir. Ozellikle siirekli ve
denetimsiz yiiksek ses ile konusmanin sakincasina deginen katilimeilar, bunu
uygulayamadiklarini sdylemislerdir. Bunu agiklarken ton ile ses siddetini karistirdiklari

gdzlenmistir:

“Ses saghgimizi korumak i¢in ¢ok yiiksek tonda konusmamamiz gerekiyor
galiba ama ben onu beceremiyorum, ¢iinkii ses tonum yiiksek. Bu nedenle
ses tellerime pek iyi baktigimi soyleyemeyecegim. Sakin konusmaya
calisiyorum ama olmuyor, yiiksek tonda konusuyorum. Ses sagligini
korumak hakkinda bagka bir sey bilmiyorum. Saglik sorunum var, sesim
kistliyor ¢ok uzun miiddet konustugum zaman farenjit sorunum oluyor.”

(TO1)
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Katilimeilardan TO1 ve TO19 algak ses siddeti ile konusmak yerine “sakin

konusmak, yavas konusmak” ifadelerini kullanmislardir.

2 katilimer (TO12, TO15), sesi korumada diyafram kullanimina deginmistir.
TO12 diyaframim bilingsizce olagan sekilde kullandigini diisiinmektedir, ayn1 zamanda
(TO1 ve diger katilimcilarin aksine) ¢ok yiiksek ses siddetiyle konusmasina karsin ses
sorunu yasamamasini buna baglamaktadir. TO15 ise diyaframini bilingli olarak
kullanmakta ve herhangi bir ses sorunu yasamamaktadir. TO15 ayrica sesi korumada

diyafram kullanmanin 6nemini vurgulamistir.

Katilimcilardan TO9 ve TO18 ses sorunlarmi (ses kisiklig1), uzun tatillerden
sonra baslayan okul déneminin ilk haftalarinda yasamaktadirlar. Son olarak 8 katilimci
farenjit sorunu oldugunu ifade ederken, (TO1, TO2, TO5, TO7, TO9, TO10, TO11,
TO20), 8 katilimer sesleri ile ilgili herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir

(TO3, TO6, TO8, TO12, TO13, TO14, TO15, TO16).



V. BOLUM

5. Sonug ve Degerlendirme

5.1. Katilimei Tiirkge Ogretmenlerinin Séyleyis Becerisi Yeterlikleri

Katilimcilarin konusmanin soyleyis boyutuna iligskin yeterliklerini gozlemlemek
tizere kendilerinden verilen metinleri sesletmeleri istenmis; elde edilen bulgular
degerlendirildiginde 6gretmenlerin en 6nemli sorununun bogumlama Ve dilin biiriin
ozelliklerini kullanmayla ilgili oldugu anlasilmis; bu alanda gelistirilebilir diizeyinin

altinda olduklar1 griilmiistiir.

Tiirk¢e 6gretmenlerinin solunum denetimi, él¢iinliiliik, konusma hizi ve canlilik
alanlarinda 2,00-2,20 puan araliginda yer aldigi; dolayisiyla bu alanlarda gelistirilebilir

diizeyinde olduklar1 goriilmiistiir.

Katilimcilar, ses siddeti alaninda ise 2,58 puanla gelistirilebilir diizeyiyle yeterli

diizeyi arasinda konumlanmustir.

Soyleyis becerisi, tim alt alanlartyla birlikte degerlendirildiginde ise katilime1
Tiirkce Ogretmenlerinin  gelistirilebilir ~diizeyinde (2,1 puan) konumlandiklar
goriilmiistlir. Bu ortalamanin konusma becerisi agisindan 6rnek olmasi beklenen Tiirkce
Ogretmenleri icin beklenen diizeyin altinda oldugunu sdylemek olanaklidir.
Alanyazininda o6gretmenlerin ve diger ses kullanicilarinin ses egitimi alarak etkili
sOyleyise ulasabileceklerine iligskin pek ¢ok arastirma (Bele, Laukkanen, & Sipil, 2010;
Bozkurt, Erim ve Celik-Demiray, 2018; Giirhan, 2013; Stemple, Lee, D’Amico, &
Pickup, 1994; Timmermans ve digerleri, 2011; Timmermans, Coveliers, Wuyts, & Van
Looy, 2012) bulunmaktadir. Dolayisiyla 6gretmen egitimi siirecinin konusma becerisi

acisindan gozden gecirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda 2018-2019
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akademik yilindan baslayarak uygulanan yeni 68retmen yetistirme programlarinda genel
kiiltiir alan1 se¢gmeli dersi olarak Ses Egitimi’nin yer almasi yeterli bir girisim olmasa da

atilmis ilk adim olarak olumlu goriinmektedir.

5.2. Katilimc1 Tiirkce Ogretmenlerinin Kendi Konusma Becerisi Yeterliklerine Iliskin

Degerlendirmeleri

Tirkge Ogretmenleriyle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular, ¢ogu
katilimcimin kendi konugsma becerisini yeterli bulmadigina isaret etmektedir. Kendini
yetersiz bulan katilimeilar; diksiyon egitimi almadiklarini, lisans donemlerinde konugsma
egitimi dersleri olmadigini ya da var olan konusma egitimi derslerinin yeterli olmadigini
sOylemis ve Yyetersizliklerini bu nedenlere baglamislardir. Tiirk¢e alanyazinindaki
calismalarin birgogu da (Akkaya, 2012; Arslan, 2012; Basaran ve Erdem, 2009; Er ve
Demir, 2013; Maden, 2010; Oguz, 2009; Oguz, 2015) Tirkce 6gretmeni adaylarmin
konusma becerisi agisindan kendilerini yetersiz gordiiklerini, topluluk 6niinde konusma
konusunda kaygili olduklarinit ve konusmaktan kacindiklarini belirtmektedir. Bu
arastirmada kendi konusma becerisini yeterli buldugunu sdyleyen az sayida katilimer ise

yeterliklerini mesleki deneyimi vurgulayarak agiklamislardir.

Katilimcilar lisans donemlerinde konusma becerileriyle ilgili ders almamalari,
var olan derslerin igeriginin gerektigi gibi islenmemesi, dersi veren hocalarin bu alanda
uzman olmamasi, uygulama eksikleri gibi nedenlerle kalict Ogrenmeler
gerceklestiremediklerini bildirmislerdir. Bagaran ve Erdem’in (2009) ¢alismasinda da
Ogretmen adaylar1 iiniversitede verilen sozlii anlatim dersinin konusma beceriginin

gelismesinde yetersiz kaldigini1 diistinmektedirler.

Tim katilmcilar konusma becerilerinin Tiirkge Ogretmenlerinin  mesleki
yasamlarinda biiylik 6nem tasidigini sdylemistir. Baz1 katilimcilar toplumda konusma
becerileri yeterligi ile yalmzca Tiirkge Ogretmenlerinin iliskilendirilmesine karsi
olduklarini belirtmis ve bu becerinin uzmanhk goézetmeksizin tiim egitimciler i¢in
gelismis olmasi gerektigini vurgulamistir. Bununla birlikte Tiirk¢e 6gretmeninin 6grenci

ve topluma model olma gerekligi ile 6grenciyi derse kolayca ¢ekebilme yararina sahip
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olma agisindan konusma becerilerinin Tiirk¢ge 6gretmenleri i¢in biiyiik 6nem tasidigini

belirten katilimcilar da bulunmaktadir.

Katilimcilar arasinda lisans donemi veya lisans sonrast donemde konusma
becerilerini gelistirme ihtiyaci hissedenler bulunmaktadir. Bir kism1 daha ¢ok halk egitim
merkezlerinde diksiyon egitimi almistir. Basaran ve Erdem’in (2009) calismasinda da
ogretmen adaylarmin biiyiikk ¢ogunlugu, 6zellikle kadin 6gretmen adaylar, giizel

konusma becerisini kazanmak ve gelistirmek i¢in kursa gitmek istemektedir.

Derslerinde  konugmalarinin  tekdiize olup olmadigini  degerlendiren
katilimcilarin  biiylik ¢ogunlugu tekdiizelige diismedikleri goriisiindedirler. Ayrica
konusmadaki  tekdiizeligi  Ogrencinin konuyu anlaylp anlamamasi  olarak
degerlendirdikleri goriilmektedir. Er ve Demir’in (2013) c¢alismasinda bu durumu
ornekleyen bulgular oldugu soylenebilir. Bu calismada 39 Tiirkce 68retmeni adayi,
gozlemledikleri Tiirkge 6gretmenlerinin etkisiz ve diizensiz anlatimlariyla ilgili olumsuz

bildirimde bulunmuslardir.

Kendi solunum denetimlerini degerlendiren katilimcilar genellikle okuma
konusmalarindaki solunumlarim1 degerlendirmislerdir. Katilimcilarin bazilar1 solunum
denetiminde diyafram kullanimini vurgulamaktadir. Solunumda diyaframi vurgulayan bu
katilimcilarin ~ ¢ogunun  diyafram  denetiminin  nasil  saglanacagina iligkin
farkindaliklarinin - olmadig1 goriilmiistiir. Derslerindeki konusmalarinda solunum

denetimlerini sorunsuz saglayabildigini soyleyen katilimcilar da bulunmaktadir.

Katilimcilar konusmalarindaki anlasilirligi degerlendirdiklerinde, az sayidaki
katilimc1 konusmalarinda anlagilirligin azalmadigini sdylemistir. Bir¢ogu konugmasinda
bazen anlagilirhgin azaldigi yoniinde yanitlar vermistir. Yine bazi katilimcilarin
yanitlarinda okuma konusmalarindaki vurgu ve tonlamalardan séz ettikleri goriilmiistiir.
Katilimeilar okuma konusmast ile hazirlikli/hazirliksiz konusmay1 genellikle birlikte ele
almiglardir. Anlasilirlik ile bogumlama arasindaki iligki ise bir¢ok katilimci tarafindan
kurulamamigtir. Ayrica Tiirk¢e Ogretmenleri harf ve ses kavramlarini birgok kez
birbirinin yerine kullanmistir. Diger yandan bogumlamada sorun yasadigi sesleri
aciklarken katilimcilarin “yumusak a”, “genis e” gibi terim hatalar1 yaptiklar

goriilmiistiir.
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Beden dili kullanim1 genel olarak katilimcilar tarafindan sinif i¢inde ayakta
olmak ve dik durmak ile iligkilendirilmistir. Baz1 katilimcilar ise yiiksek ses siddeti ile
konusmay1 beden dili ile iliskilendirmistir. Ogrencinin dikkatini cekmede beden dilinin

etkili oldugunu diistinen katilimcilar, beden dilini kullandigini séyleyen katilimcilardir.

Katilimer 6gretmenlerin ¢ogu ses sagliklarini koruma konusunda yeterli bilgiye
sahip degildir. Katilimcilar arasinda uzun siireli ve denetimsiz olarak yliksek ses ile
konusmanin ses sagligini olumsuz etkiledigini sdyleyenler vardir. Katilimecilardan
bazilar1 uzun siireli ve yiiksek ses siddetiyle konusmalarina bagli olarak farenjit sorunu
yasarken bazilar1 sesleri ile ilgili herhangi bir sorunla karsi karsiya gelmemektedir.
Alanyazininda ses sagligi konusunda en ¢ok sorun yasayan mesleklerden biri
ogretmenliktir. Bozkurt ve digerlerine gore (2018) 6gretmenlerin sesleri tizerine yapilan
caligmalarin biiylik bir kism1 ses sagligi ve ses koruma programlari iizerinedir ve bu
konuda diinyanin ¢esitli iilkelerinde ayni sorunlar bildirilmektedir. Bu arastirmalarda
konusmayr meslekleri boyunca en yogun kullanan kimselerin 6gretmenler oldugu
belirtilmekte ve ogretmenlerin ses bozukluklarmin (voice disorders) diger mesleklere
oranla daha fazla oldugu yaygin bir bigimde rapor edilmektedir. Bu baglamda ses
bozukluklarinin baglica mesleki tehlikelerden biri oldugu; sese bagli belirtilerin (ses
kisiklig1, ses kayb1 ve ses rengi kaybi) da 6gretme kalitesini ve dgrencilerin §grenme
deneyimlerini biiylik oranda etkilediginden s6z edilmektedir. Ayrica tiim aragtirmalarin
ortak goriisii 08retmenlerin yasadigi ses sorunlarinin temel ses egitimi ve koruma
egitimlerinin eksikliginden kaynaklandigidir (Alves et al, 2009; Bele, 2008; Chen et al,
2010; da Costa et al, 2012; Houtte et al, 2010; Mattiske et al, 1998; Roy et al, 2001).

Ozetle katilimer Tiirkge dgretmenlerinin

- cogunun kendi konugma becerisini yeterli bulmadig1 ve bu yetersizligi lisans

egitimi sirasinda aldiklar1 konusma egitimi derslerinin yetersizligine bagladiklart;
- birgogunun ders sirasinda tekdiizelige diismedigi goriisiinde oldugu;
- kendi konusma hizlarini ortalama olarak tanimladiklari;

- Kkimilerinin derslerindeki konusmalarinda solunum denetimlerini sorunsuz

saglayamadigi;
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- pek ¢ogunun ses sagligin1 koruma konusunda ¢ok az bilgiye sahip oldugu ve

farenjit sorunu yasadiklar1 sonuglarina ulagilmistir.
Yukarida 6zetlenen aragtirma sonuglarindan yola ¢ikarak
- hizmet i¢i Tiirkge 6gretmenlerinin ses egitimi dersleriyle desteklenmesi;

- Ogretmen yetistirme programlarindaki derslerin igeriginin, sayisinin ve

uygulama kosullarinin dersi veren dgretim iiyeleri ile birlikte diizenlenmesi;

- konusma egitiminin bir pargasi olan ses egitiminin (ve ses sagligini koruma
egitiminin) her 6gretmen adayinin erisebilecegi bir donanim haline gelmesi i¢in gerekli

diizenlemelerin yapilmasi (kalabalik olmayan siniflar, 6gretim iiyelerinin egitimi vb.);

- Ogretmenlerin, oOzellikle Tiirkce oOgretmenlerinin, konusma yeterliginin
gelistirilmesinde kisiye 6zgii ¢oziimlere yer verilmesi (6zellikle konusma bozuklugu olan
ya da sorun yasadigi belirlenen Ogretmen adaylarina o6zel egitimlerin verilmesi)

onerilmektedir.
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Ek 1- Etik Kurul Onay Belgesi

T
§
Ty e
Abant izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimlerde insan Aragtirmalan Etik Kurulu

A

.

Omer KAYA

Abant lzzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisti
Tiirkge Egitimi A.B.D.

Sayin Omer KAYA,

“Tiirkge Ofretmenlerinin Konusma Becerisi Yeterliliklerine iliskin Bir Durum
Cahgmas1 ” konulu aragirmaniz ile ilgili olarak Abant [zzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimlerde Insan Aragtirmalan Etik Kuruluna yapmis oldugunuz bagvuru (Protokol NO.
2016/89) Kurulumuzun 17.05.2016 tarihli ve 2016/04 toplantisinda degerlendirilerek etik
olarak uygun bulunmustur. Bilgilerinize sunariz.

AN-brg

afit COSKUN (Baskan) Dog. Dr. Mehmet ERYIGIT(Uye)

ﬂ Q{M y

Dog. DF. Mithat DURAK(Uye) Dt Altay EREN (Uye)
%) )
. Dr. Dilsad COKNAZ (Uye) Dog. Dr.mmye)

Av. Zuhal DEMIRCI(Uye)
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Ek 2- Arastirma izin Belgesi

«BiTing TG
f ""s' SAKARYA VALILIG!
\ / 11 Milli Egitim Modirliga
Say1 :53920820-605-E.6073997 02.06.2016
Konu: Anket Izni

MUDURLUK MAKAMINA

Abant Izzet Baysal Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii Midirligi, Tiirkge Egitimi
Bilim Dali yiiksek lisans programi &grencisi Omer KAYA'in "Tiitkge Ogretmenlerinin
Konusma Becerisi Yeteriliklerine lliskin Bir Durum Calismasi” konulu anket galismasmi,
ekli listede belirtilen okullarmmizdaki Tiirkge Ogretmenlerine uygulama talebi, Abant lzzet
Baysal Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii Midirliigiinin 25/05/2016 tarihli ve 6385
sayilar1 ile bildirilmigtir.

Stz konusu anket calismasinmn, ekli listede belirtilen okullarimizdaki Tirkge
Ogretmenlerine uygulanmasi, yasal gerekliligin ilgili Okul Midirlikklerince yerine getirmesi
kaydiyla Sube Mildiirliglimiizce uygun miitalaa edilmekte ise de;

Makamlannizca da uygun gériilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Ahmet ALTIN
Sube Midirii
OLUR
02.06.2016
Mevliit KUNTOGLU
il Milli Egitim Miidiirii
Ek: Anket Omegi (11 Sayfa)
Resmi Daireler Kampiisii Ayrmult bilgi igin: Arzu AKINCI
B Blok 54290 Adapazan /SAKARYA Tod: 026425136 14-15-16
hitp=/f www.meh.gov ir - Sosyal-Kilirek-Sponif Faliyetler Faks 0 264 251 36 04

Bu evrak povenli clek ronik inza ile imzalanmigtr. hupVevraksorgu meb.gov 11 adresinden 6C0f-dd5a-3119-bb27-3a5e kodu ile eyit edibebilis.



Ek 3- Veri Toplama Siirecinde Kullanilan Konusma Metinleri

Sayin Dinleyicilerim,

Hayatta yalniz kendi calismasi, kendi ehliyeti, kendi bilgisi ile alinteri dokerek
kazanilan ve bagkasini zarara sokmayan bagar1 mesrudur. Para ¢almak, hile yapmak, adam
dolandirmak, birinin ayagini kaydirip yerini kapmaktan; sirtinda yumurta satmak,
yapilara tag tasimak, fabrikalara is¢i olmak, kundura boyaciligi ederek namusu ile hayatini
kazanmak daha iyidir. Hayatta muvaffak olmak i¢in himayenin, paranin ve sansin
yardimini gerekli sayanlar vardir. Hatta sadece sans olduktan sonra hepsi olur diyenler

vardir.

Insanlar1, bir kismi caliskan, bir kismi da son derece tembel olmak iizere iki
ziimreye ayirsak, sansin, ¢caligkanlar tarafinda olacagina siiphe etmemek lazimdir. Birkag
tembelin, tesadiifiin yardimi ile hayatta yer tutmasi, cemiyette mevki kazanmasi, umumi
kaideyi bozmaz. Hayatta genel olarak muvaffak olanlar, para degil, azim ve ceht sahibi

olanlardir.

(Hayatta Basarmin Sirlar)

Turk Milleti!

Kurtulug  Savasi'ma  basladigimizin  on  besinci  yilindayiz.  Bugiin

Cumbhuriyetimizin onuncu yilint doldurdugu en biiyiik bayramdir. Kutlu olsun!

Su anda, biiyiik Tiirk milletinin bir ferdi olarak, bu kutlu giine kavusmanin en

derin sevinci ve heyecani igindeyim.
Yurttaglarim!

Az zamanda ¢ok ve biiyiik isler yaptik. Bu islerin en biiyiigii, temeli, Tiirk
kahramanhigr ve yiiksek Tiirk kiiltliri olan Tiirkiye Cumbhuriyeti'dir. Bundaki
muvaffakiyeti, Tirk milletinin ve onun degerli ordusunun bir ve beraber olarak,
azimkarane yliriimesine borgluyuz. Fakat yaptiklarimizi asla kafi géremeyiz; ¢linkii daha
cok ve daha biiyiik isler yapmak mecburiyetinde ve azmindeyiz.

(Onuncu Yil Nutku)
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Ek 3- Veri Toplama Siirecinde Kullanilan Konusma Metinleri (devami)

Atinalilar!

Beni suglayanlarin {izerinizdeki tesirini bilemiyorum; fakat sézleri o kadar kandirici
idi ki ben kendi hesabima onlar1 dinlerken az daha kim oldugumu unutuyordum. Boyle
olmakla beraber, inanin ki dogru tek soz bile sdylememislerdir. Ancak, uydurduklar1 birgok
yalanlar arasinda, beni usta bir hatip diye gostererek sozlerimin belagatine kanmamak igin
sizi uyanik bulunmaya davet etmelerine ¢ok sastim. Agzimi agar agmaz hig¢ de giizel sdyleyen
bir adam olmadigim meydana ¢ikacak, yalanciliklari elbette anlasilacak oldugu halde, bunu
sOylemek i¢in insan dogrusu ¢cok utanmaz olmali. Eger onlar her dogru sdyleyen adama hatip
diyorlarsa, diyecegim yok. Bunu demek istiyorlarsa ben hatip oldugumu kabul ederim; ama
onlarin anladigindan bambagka manada. Herhalde, demin de dedigim gibi, sdylediklerinde
dogru bir taraf hemen hemen yoktur; ben ise size biitiin hakikati sdyleyecegim. Fakat
Atinalilar, ben onlar gibi bastanbasa parlak ve gosterisli sozlerle bezenmis hazir bir nutuk
sOyleyecek degilim; Tanr1 korusun. Hayir, su anda iyi koéti dilim dondiigii kadar

sOyleyecegim; ¢iinkii biitiin diyeceklerimin dogru olduguna inantyorum.

(Sokrates’in Savunmast)
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Ek 4- Goriisme Formu

Arastirmanmin kKonusu: Tiirkge Ogretmenlerinin Konusma Becerisi Yeterlikleri

Katilima Bilgileri

Ad-Soyad:

Cinsiyet:

Dogum Tarihi:

Telefon:

e-posta Adresi:

Mesleki Deneyim:

Mezun Olunan Universite ve Program

Goriismeci:
Goriisme tarihi:
Goriisme sorulartr:

. Boliim:

— Konusma becerileriniz a¢isindan kendinizi degerlendirir misiniz? Kendinizi yeterli
buluyor musunuz? A¢iklayiniz.

— Lisans egitiminiz swrasinda “konusma becerisi” ile ilgili hangi dersleri aldiginizi
ammstyor musunuz? Bu derslerin size katkisini nasil degerlendirirsiniz?

— (Gelen yanmita gore) Mesleki yasantinizda var olan konusma performansinizi bu
derslere mi bor¢lusunuz, yoksa kendi ugrasinizla mi bulundugunuz noktaya geldiniz?

— Konusma becerisinin Tiirk¢e 6gretmenlerinin mesleki yasamindaki yeri ve islevine
iliskin ne diigiintiyorsunuz?

— Mesleginizde konusma becerisinin kapladigi paydayla, lisans egitiminizde konusmaya
ayrilan derslerin kapladig1 paydayt karsilastirdiginizda neler soyleyebilirsiniz?

— Lisans egitimi sirasinda ya da sonrasinda konugma becerilerinizi gelistirmek icin ek
bir egitime gerek duydunuz mu? Yanitiniz evet ise agiklayniz.
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Ek 4- Goriisme Formu (devami)

Il. Béliim: Derslerde konusma

— Derslerinizde, konusmanizi tekdiizelikten uzak bir bi¢cimde siirdiirmekte zorlandiginiz
zamanlar oluyor mu? A¢iklar misiniz?

— Derslerde ¢ok hizli ya da ¢ok yavas konustugunuzu diisiindiigiiniiz zamanlar oluyor
mu? Kendinizi degerlendirdiginizde konusma hizinizi nasil tamimlarsimiz? (yavas,
orta, hizl)

— Derslerinizde konusurken dogru yerde ve dogru bicimde soluk alabildiginizi ve
solunum denetiminizi saglayabildiginizi diisiiniiyor musunuz?

— Solunum denetimi yapamadiginizda yoruldugunuz ve beklenmeyen yerlerde soluk
alarak dinlendiginiz oluyor mu? Kendinizi degerlendirir misiniz?

— Derslerde konusmamizin anlasilrligimin azaldigi oluyor mu? Benzer bir bigimde
sesleri tam ¢ikaramadiginiz, vurgu ve tonlamalara dikkat edemediginiz zamanlar var
mi? Kendinizi degerlendirir misiniz?

— Konusma siiresince dogru durus (postiir) ve beden dilini etkili kullanabilme konusunda
kendinizi degerlendirir misiniz?

— Ses saghgimizi korumak hakkinda bildiklerinizden soz eder misiniz? Sesinizle ilgili
vasadiginiz saglik sorununuz var mi? A¢iklayiniz.

Goriisme Notlar:



Ek 5 — Ornek Veri Coziimlemesi (Goriisme Verileri)

1. SORUYA iLisKiN ¢OzZUMLEME GNCESI NOTLAR:

TA1 = [-) Yetersiz buluyor; egitim eksiklifine vurgu yapryor. (7 yil)

TA2 2 (-) Yetersiz buluyor; diksiyon egitimi eksiklifinden sdz ediyor. (14 yil)
TG3 = (-] Yetersiz buluyor; Solunum/nefes sorunu (7 vil)

TO4 = (-/+) Kismen yeterli buluyor. (5 yil)

T35 2 (-) Yetersiz buluyor; diksiyon egitimi eksikligi: sozcik sesletimi sorunu. Ses ile harfi kanstirmyor.

{2wl)

TGS = (-] Yetersiz buluyor; ICERIK vurgusu (kendini aglk/net ifade edememe) (3 wil)
TG7 = (+) Yeterli buluyor. (7 yil)

T38 = (+) Yeterli buluyor. Yeterliligi deneyimine baglyor. (10 i)

TG = (+) Yeterli buluyor. (17 wil)

TG0 3 (+) Yeterli buluyor. (10 vil)

T311 = (-) Yetersiz buluyor; sozcik sesletimi sorunu, sesleri cikarmada sorunlar. (5 vil)

TG12 3 (-f4) Kismen yeterli buluyor: ICERIK vurgusu (fakat soz varhg, hazirhk konulaninda sorunu
oldugunu belirtivor.) (7 wil)

TG13 3 (-) Yetersiz buluyor; ICERIK vurgusu (kendini agik/net ifade edememe, séz varli sorunu) (2
vil)

TG4 = (+) Yeterli buluyor. Deneyime vurgu var (1} (1 i)

T315 = (+) Yeterli buluyor; sesini derste ok iyi kullandigini ifade ediyer. (30 yildan fazla)

TA16 = (-/+) Kismen yeterli buluyor; hizh konusma sorunu; ses tonu ayarlayamama. (6 yil)

TG17 2 (-/4) Kismen yeterli buluyor; ama egitim almadigin vurguluyor. (16 yil)

TA18 = (-/+) Kismen yeterli buluyor; hizli konusma sorunu; ICERIK vurgusu (tutarlilk sorunu). (13 i)

T319 = (-) Yetersiz buluyor; sdzcik sesletimi, sesleri glkarmada serunlar. Ses ile harfi kanstinyor. (3
wil)

TG20 = (-) Yetersiz buluyor: ICERIK vurgusu (konuya hakimiyet nemili diyor). (13 wil)

ONE CIKAN TEMALAR:

Sdyleyis, sesleri pikaramama, konusma hizi, egitim eksikligi, densyim.
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Ek 5 — Ornek Veri Coziimlemesi (Goriisme Verileri) (devami)

1. SORUYA iLiSKiN ¢OZUMLEME-BULGULAR
1.1. Katihmci 6gretmenlerin kendi konusma yeterlilikleri hakkindaki gériigleri

Katihmcr Tiirkce 6gretmenlerine, “Konusma becerileriniz konusunda kendinizi nasil tammlarsimiz?
Kendinizi yeterli buluyor musunuz?” sorusu yéneltildiginde, 9°u kendini yeterli bulmadigini; 5'i kismen
yeterli buldugunu; 6's1ise kendini yeterli buldugunu ifade etmistir. Cizelge 1'de 6gretmenlerin deneyim
durumlari ile kendi yeterliliklerini tanimlama durumlan goriilmektedir.

Cizelge 1- Katihmcilanin kendi yeterliliklerini tanimlama durumlarinin deneyimlerine gére dagilimi

DENEYIM Yeterli Kismen yeterli Yetersiz
1-3yl TO14 TO6, TO13, TO19
4-9yl TO7 104, 7012, TO16, TO1, 703, TOS5, TO11
10- 15yl 108, T010 1018 102, 1020

16- 20yl TO9 TO16,

21 yil ve iistii TO15

Toplam 6 5 9

Kendini yetersiz buldugunu ifade eden &gretmenlerin genellikle konusmanin sesletim ve akicilik
boyutlariyla ilgili eksiklikler ve sorunlar tizerine yogunlastiklan gérilmektedir. Bu konudaki eksikliklerini
“diksiyon” egitimi almamis olmalarina baglamakta ve okulda yeterli egitimi gbérmediklerini
vurgulamaktadirlar. Ozellikle solunumda, sozcilk sesletiminde, sesleri cikarmada, ses tonunu ve
konusma hizimi ayarlamada sorun yasadiklanini bildirmektedirler. Aynica kimi katiimer 6gretmenler
“ses” ile “harf” kavramlanini kanstirmakta; bir yazim isareti olan “harf” sézctigiinii, “ses”e karsilik olarak
kullanmaktadirlar. Kendini yetersiz bulan TO5'in bu konudaki goriisleri soyledir: “Yeterli bulmuyorum
kendimi ciinkii ekstra olarak bir diksiyon dersim olmadi. Dokuz Eyliil Universitesinde okudum, iyi bir
iiniversite egitim yéniinden. Olsaydi kelimelerin nerelerde dodru oldugunu, hangi harflerin dogru
kullarulcigim bilseydim mesela haber spikerlerine bazen dikkat ediyorum katil diyoruz onlar kat! diyorlar
mesela... Hani giizel olurdu ya, yeterli dedil keske olsaydi.”

Kimi katihmcilar ise kismen yeterli olduklanni belirtmis; fakat konugmanin iceriksel ozelliklerine iliskin

sorunlar yasadiklarini vurgulamiglar, “kendini agik ve net ifade etme”; “gerekli sézcligl zihinden
cagirma” ve “tutarhlik” konularinda sorun yasayabildiklerini ifade etmislerdir.

Katihmer Tirkce ogretmenlerinin kendini yeterli bulma durumlarinin tiim katiimcilarda deneyimle
kosutluk gostermedigi de goze carpmaktadir. Diger yandan vyeterliliginin aldigi egitimden
kaynaklandigim belirten hichir katilmer yoktur. Kendini konusma becerisi agisindan yeterli bulan
dgretmenlerin yeterliligin kaynagi konusunda 6ne cikardiklan etken ise genellikle deneyimdir. TO8'in
bu konudaki gorisleri soyledir: “Evet, yeterli buluyorum. Bu on willik meslek hayatimda kendimi
gelistirdigime inamyorum. Cesitli kutlama programlan, yansma programlan, okul ici anma
programiarinda sunuculuk, efendime séyleyeyim siir... giiniin anlam ve énemi konusmalar yaptigimdan
dolayu... tabii bu is mikrofonu alarak kendini gelistirerek oluyor. Durdugu yerde olmuyor. ilk basta, elime
mikrofonu aldigim ilk giinii hatirhyorum da agzima yapistirmisim mikrofonu. Sonradan izliyorum
kendimi, cok komik ama meslekte bunlar izleye izleye kendimizi deneye deneye tabii bu hale geliyor
insan yavastan.”
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Ek 6- Ozgecmis

Omer KAYA (1987), Sakarya’da dogdu. Ilk ve orta 6grenimini Sakarya’da tamamladh.
Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkce Egitimi Boliimiinii bitirdi.
Cesitli kurumlarda diksiyon, spikerlik ve sunuculuk dersleri aldi. Ayni iiniversitede
Tiirk¢e Egitimi Anabilim Dalinda yiiksek lisansini tamamladi (2019). Sakarya’da Tiirkce

Ogretmeni olarak gorev yapmaktadir.

Iletisim: kaya.omer@windowslive.com
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