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OZET

ORTAOKUL OGRETMENLERININ ORGUTSEL SiNiZM DUZEYLERI iLE
ORGUTSEL IKLIM ALGILARI ARASINDAKI ILiSKI
(BOLU iLi ORNEGI)

Aslan Giimiis, Ayse
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bolimii
Tez Damgmant: Dr. Ogr. Uyesi Nuri AKGUN
Temmuz-2019, xv+109 sayfa

Bu aragtirmanin amaci; ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile
orgiitsel iklim algilar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini tespit etmektir. Bunun
icin 2018- 2019 yilinda Bolu ili merkez ilgesinde yer alan resmi ortaokullarda gorev

yapan 712 dgretmene dlgekler verilmis ancak 420 dgretmene ulasilabilmistir.

Arastirmada Tiirk¢e’ ye uyarlamasini Kalagan ve Gilizeller’ in gergeklestirmis
oldugu 5 dereceli likert tipinde orgiitsel sinizm 6lgegi ile Altinkurt ve Yilmaz’in gegerlik
ve glivenirligini test ederek 4 dereceli likert tipinde hazirlamis olduklart orgiit iklimi

6l¢egi uygulanmistir.

Arastirmada {i¢ boliimden olusan bir veri toplama araci kullanilmistir. Birinci
boliimde katilimcilara ait kisisel bilgilere yer verilmistir. Arastirmanin modeli iliskisel
tarama modeline dayali betimsel bir ¢alismadir. Arastirma verileri normal dagilmadigi
igin non parametrik testler kullanilmistir. Arastirmada verilerin analizinde aritmetik
ortalama, standart sapma, yiizde, frekans, Mann Whitney U Testi, Kruskal Wallis H testi,

Spearman sira farklar1 korelasyon analizi tekniklerinden yararlanilmistir.
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Arastirmada elde edilen sonuglara gore Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm
diizeylerine iliskin goriislerinin “Katilmiyorum” se¢eneginde oldugu ve diisiik diizeyde
bir drgiitsel sinizm yasadiklar tespit edilmistir. Ogretmenlerin drgiitsel iklim dl¢eginin
Destekleyici Miidiir Davranisi, Kisitlayici Miidiir Davranisi, Samimi Ogretmen Davranisi
ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutlarina verdikleri cevaplarin “Genellikle Olur”
seklinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin Emredici Miidiir Davranis1 ve
Umursamaz Ogretmen Davranisi alt boyutlarina ise “Bazen Olur” seklinde cevap

verdikleri goriilmiistiir.

Ogretmenlerinin kisisel bilgilerine gore orgiitsel sinizm ve orgiitsel iklim
diizeylerine iliskin sonuglar incelenmis Ogretmenlerin cinsiyetlerinin ve Ogrenim
diizeylerinin sinizm 6lgegi puanlari lizerinde ve orgiitsel iklim alt boyutlarinin tiimiinde
anlaml bir farklilik olusturmadigi bulunmustur. Ogretmenlerin hizmet yillarinmn sinizm
Olcegi puanlar lizerinde ve orgiitsel iklimin alt boyutlarindan Emredici Miidiir Davranisi
puanlar;, Samimi Ogretmen Davramsi puanlari ve Umursamaz Ogretmen Davranisi
puanlar1 lizerinde anlamli farklilik olusturmadigit bulunmustur. Buna karsin
ogretmenlerin hizmet yillarinin Orgiitsel iklim alt boyutlarindan Destekleyici Miidiir
Davranisi, Kisitlayicr Miidiir Davranist ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranist puan

ortalamalarinda anlaml farklilik oldugu bulunmustur.

Analiz sonucunda elde edilen bulgularda; 6gretmenlerin sinizm algilar1 ile
orgiitsel iklimin alt boyutlarindan Destekleyici Miidiir Davranig1 alt boyutu, Samimi
Ogretmen alt boyutu ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutu arasinda negatif yonde
ve orta diizeyde istatiksel olarak anlaml bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin 6rgiitsel
sinizm algilar1 ile 6rgiitsel iklimin alt boyutlarindan Emredici Miidiir Davranisi alt boyutu
ve Kisitlayict Miidiir Davranisi alt boyutu arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde
istatiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Umursamaz Ogretmen
Davranisi alt boyutu arasinda ise pozitif yonde ve orta diizeyde istatiksel olarak anlaml

bir iliski oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sinizm, Orgiitsel Iklim, Ortaokul Ogretmeni.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN THE TEACHERS’ PERCEPTIONS OF
ORGANIZATIONAL CYNICISM AND ORGANIZATIONAL CLIMATE IN
THE MIDDLE SCHOOLS
(BOLU SAMPLE)

Aslan Glimiis, Ayse
Master Thesis
Department of Educational Sciences
Educational Administration
Thesis Supervisor: Dr. Ogr. Uyesi Nuri AKGUN
Temmuz-2019, xv+109 Pages

The purpose of this research; to determine whether there is a significant
relationship between organizational cynicism levels and organizational climate
perceptions of secondary school teachers. For this purpose, in 2018- 2019, 712 teachers
working in the official secondary schools in the central district of Bolu were given scales

but 420 teachers could be reached.

The 5-degree likert type organizational cynicism scale which was adapted by
Kalagan and Giizeller and the 4-degree Likert type organizational climate scale which

was tested on validity and reliability by Altinkurt and Y1lmaz were used in this research.

A data collection tool consisting of three parts was used in this research. In the
first part, personal information of the participants is given. The model of the research is
a descriptive study based on relational scanning model. Non-parametric tests were used
because the research data were not normally distributed. Arithmetic mean, standard
deviation, percentage, frequency, Mann Whitney U Test, Kruskal Wallis H test,

Spearman rank difference correlation analysis techniques were used in the data analysis.
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According to the results of the study, it was found that teachers' opinions about

the levels of organizational cynicism were in the “Disagree” option and they experienced
a low level of organizational cynicism. It was concluded that the responses of the teachers'
organizational climate scale to the Supportive Principal Behavior, Restrictive Principal
Behavior, Intimate Teacher Behavior, and Collaborative Teacher Behavior sub
dimensions were “Usually Happens™. It was observed that the teachers responded to the
sub dimensions of Directive Principal Behavior and Disengaged Teacher Behavior as

“Occasionally Happens”.

The results of organizational cynicism and organizational climate levels were
examined according to the personal information of the teachers and it was found that there
was no significant difference between teachers' gender, education level and cynicism
scale scores and organizational climate sub-dimensions. It has been found that there is no
significant difference on the cynicism scale scores of the teachers' years of service and
the order of the Principal Behavior, Intimate Teacher Behavior, and Disengaged Teacher
Behavior scores from the sub-dimensions of organizational climate. On the other hand, it
was found that there was a significant difference in the mean scores of Supportive
Principal Behavior, Restrictive Principal Behavior and Intimate Teacher Behavior among

the organizational climate sub-dimensions of teachers' years of service.

According to the results of the analysis; a negative, mid level and statistically
significant relationship was found between the sub-dimensions of the organizational
climate and the sub-dimensions of Supportive Principal Behavior, Intimate Teacher Sub-
dimension and Collaborative Teacher Behavior sub-dimensions. In addition that; it was
determined that there was a positive and low level of statistically significant relationship
between the organizational cynicism perceptions of teachers and Directive Principal
Behavior and Restrictive Principal Behavior sub-dimensions of organizational climate.
However, it was found that there was a positive and mid level of statistically significant
and relationship between the Disengaged Teacher Behavior sub-dimension of

organizational climate and organizational cynicism.
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Key Words: Organizational cynicism, organizational climate, middle school

teacher.



L. BOLUM

1. Giris

Bu bolimde, arastirmayla ilgili problem durumu, problem ciimlesi, alt

problemler, amag, arastirmanin 6nemi, sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlar bulunmaktadir.

1.1. Problem Durumu

Orgiitii olusturan bircok degisken iklimi olusturur ve bunun insanlar iizerinde
farkl1 etkileri olur. Orgiit ikliminin pozitif olmas1 ¢alisanlar1 daha mutlu ve motive eden
bir unsur olarak goriilmektedir. Ancak iklimin olumsuz oldugu orgiitlerde ¢alisanlar
kendilerini o Orgiite ait hissetmezler ve oOrgiit amaglari igin beklenen isbirligini

olusturamadiklar1 izlenmektedir.

Giiniimiizde artis gosteren rekabet ortaminda, siirekli degisen teknolojik ve
ekonomik sartlarda kurum ve kuruluslarin belirlenen hedeflere ulasmada, esnek,
girisimci, hizli ve yenilikleri takip etmesi gerekir. Gliniimiiz rekabet kosullarinda orgiitler
yaraticiligi on plana alan orgiit iklimini olusturmalidir. Arastirmalara goére bireylerin,
potansiyellerine ulagabilecekleri, fikirlerini ¢ekinmeden sdyleyebilecekleri, kendi
yontemleriyle hedeflere ulasabilecekleri ve ihtiya¢ halinde kaynak bulabilecekleri, daha
da onemlisi kendilerini ise yarar hissedecekleri bir ortamda ozgiin diisiince ve

caligmalarin ¢ogaldigin isaret etmektedir (Cekmecelioglu, 2005).

Orgiitlerin birbirine benzememesinin iki sebebi vardir. Birincisi drgiitte bulunan
insan giiciiniin farkl1 kisilikte olmas, ikincisi ise 6rgiitiin kurulma amacidir. Orgiitlerin
kurulma amaci biitiin okullarda benzer oldugu i¢in, okullarin 6rgiit ikliminden etkilenen

unsurlarinin, orada c¢alisan Ogretmenler ve O6grenciler oldugunu soyleyebiliriz. Okul
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orgiitlerinde gorev yapan Ogretmenlerin farkli kisiliklere sahip olmasi ve bu farkli
kisiliklerini orgiite yansitmasindan dolay1 farkli farkli 6rgiit iklimleri olusmaktadir

(Bayat, 2015).

Okullar, etkili ve verimli egitim-6gretim yapabilmek i¢in olumlu ve uygun bir
orgiit iklimi olusturmalidir. Her kurum, kendi orgiit ikliminin aynasi1 olarak
distintildiigiinde, okullarin ayni durumda oldugu soylenebilir. Egitim Orgiitlerinde
Ogretmenler basit birer ¢alisan olmak yerine kendileriyle ilgili kararlarda s6z almak ve
sonuglar1 goriismek, diisiincelerini 6zgiirce ifade etmek istemektedirler. Bu durumun
olugsmas1 demokratik ve etkili bir yonetim anlayis1 icerisinde, pozitif bir 6rgiit ikliminin

olmasi ile miimkiin olacaktir (Deniz, 2013).

Okullarin gelismesi; egitim sistemimizin gelismesine ve boylece kaliteli insan
yetismesine olanak saglayacaktir. Insanlarm hayatlarinin ¢ogu okul 6rgiitlerinde
stirmektedir. Okullarin kisilerin becerilerinin kesfedilip 6n plana ¢ikarilmasi, iilke
normlariin kisilere gegirilmesine benzer islevleri mevcuttur. Pozitif bir iklimin meydana
getirilmesi okul orgiitleri agisindan gereklidir. Okulda pozitif bir iklim saglamak igin
farkli etmenler mevcuttur. Bunun dogrultusunda okullardaki yoneticilere ve 6gretmenlere
biiyiik gorev diismektedir. Okul yoneticisinin davraniglar1 ve tutumlar1 6nemli bir role
sahiptir ve 6gretmenler iizerinde etkisi olabilmektedir. Okulun 6rgiitsel iklimi, orgiitteki
isgorenlerin tavirlarint etkilemekle birlikte, okulu diger okullardan ayirt eden i¢
ozelliklerin hepsidir (Ozcigek, 2016). Olumsuz iklime sahip egitim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenler kurumlarina karsi negatif diisiince icerisinde olduklarinda sinizm
ortaya ¢ikmaktadir. Mesela 6gretmenlerin okuldaki karar ve etkinlilerde yer almamasi,
okul idarecilerinin ikiyiizlii tutumu orgiitsel sinizmi dogurmaktadir (Helvaci ve Cetin,

2012).

Sinizm yasayan Ogretmenler gorev yaptiklari okullarini elestirme davranist
gostermekte ve sessizligi tercih etmemektedirler (Cakic1 ve Dogan, 2014). Elestirilerin
yoneticiler tarafindan dikkate alinmasi Orgiitsel iyilesmelere ve dolayisiyla oOrgiitiin
ikliminin olumlu ydnde gelismesine katki saglayabilir. Orgiit ikliminin egitim-6gretime

uygun olmadig1 ve sinik bireylerin okul Orgiitlerinde var olmasi, okullarda verimli
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atmosferi diistirmesi olasidir. Okullardaki sinizm yasayan Ogretmenlerin ve Orgiit
ikliminin birbirlerini etkileyip etkilemedigi en biiyiik soru isaretlerindendir. Okullarin
basarili olabilmesi i¢in 6gretmenlerin okula olumlu bir tutuma sahip olmasi ve okuldaki
ortaminda olumlu olmas1 gerekir. Bu nedenle ortaokullarda calisan 6gretmenlerin orgiit
iklimi hakkindaki disiinceleri ile sinizm yasayip yasamadiklari arasinda bir iligkinin

belirlenmesi gerekmektedir.

1.2. Arastirmanin Problem Cilimlesi

Ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel iklim

algilar1 arasinda iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci; ortaokul 6gretmenlerinin Orgilitsel sinizm diizeyleri

ile orgiitsel iklim algilari arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini tespit etmektir.

Alt Problemler:

1.  Ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm algilart ne diizeydedir?

2. Ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel iklim algilar1 ne diizeydedir?

3. Ortaokul 6gretmenlerinin rgiitsel sinizm algilari ile orgiitsel iklim algilar
arasinda; cinsiyet, hizmet y1l1, egitim durumu degiskenleri agisindan anlamli farklilik var
midir?

4.  Ortaokul O6gretmenlerinin oOrglitsel sinizm diizeyleri ile oOrgiitsel iklim

algilar1 arasinda anlaml bir iligki var midir?



1.4. Aragtirmanin Onemi

Etkili bir egitim 6gretimin gerceklestirilmesi, 6gretmenlerin verimliliginin
arttirllmasi, ¢alistiklart  okullara yonelik olumlu duygu, diisiince ve davranig
sergilemeleri, ortak hedeflere ulasmada motivasyonlarinin iist seviyede olmasi okul
basarisini etkilemektedir. Orgiit ikliminin ve okullarda gorev yapan dgretmenlerin sinik
tutum ve davranislar sergileyip sergilemediginin belirlenmesi, girdisi ve ¢iktis1 insan olan
egitim oOrgiitlerinde 6nem teskil etmekte ve bu orgiitlerde gorev yapan 6gretmenlerin
davraniglarinin anlasilmasinin ve ¢éziimlenmesin etkili bir egitim ve dgretimin oniindeki

engelleri kaldiracag: diistiniilmektedir.

Literatiir incelendiginde, ortaokul 6gretmenlerin Orgiitsel iklim diizeyleri ve
Ogretmenlerin Orgilitsel sinizm algilarina iliskin yapilmis bir ¢aligmaya rastlanilmamastir.
Ulkemizde orgiitsel iklim kavrami iizerine hem egitim orgiitlerinde hem de diger
isletmelerde yapilan caligmalar mevcuttur ancak Orgiitsel sinizm kavrami yeni yeni
literatiire girmeye baglamis ve orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan ¢aligmalarin sinirh sayida
olmas1 dikkat ¢cekmistir. Bu konuda alanyazinin yetersiz olusu, bu arastirmanin alandaki
boslugu doldurmasi bakimindan 6nem arz ettigi goriilmektedir. Ayrica bu ¢alisma okul
orgiitlerinde orgiitsel sinizm ve orgiitsel iklimin yerine, nedenlerine ve sonuglarina iliskin
bir aciklama getirmesi bakimindan yarar saglamasi hedeflenmektedir. Bu yiizden
calismanin sonucunun, Bolu ilinde gérev yapan ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel iklim
diizeyleri ile orgiitsel sinizm algilari arasindaki iliskiyi incelemesi bakimindan literatiire

bilimsel bir ¢dziim Onerisi sunacag diisiiniilmektedir.

1.5. Arastirmanin Sinirliliklar

Bu arastirma 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Bolu ili Merkez ilgedeki Milli

Egitim Midiirligi’ne baglh resmi ortaokullardaki 6gretmenlerden olusmaktadir.



1.6. Arastirmanin Sayiltilar

Bu aragtirmada ortaokul 6gretmenleri tarafindan verilen yanitlarin 6gretmenlerin

gercek diistinceleri oldugu varsayilmaistir.

1.7. Tanimlar

Orgiitsel Sinizm: Ofke, kiigiimseme ve yargilama gibi negatif duygularla
meydana gelen, orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna yonelik bir inangtir (Dean ve

digerleri, 1998).
Orgiitsel Iklim: Orgiitiin nesnel &zelliklerinin isgorenler tarafindan nasil

algilandigin1 belirten, onlarin is ortamindaki olaylara ve ¢esitli faktorlere iliskin algilarin

ifade eden ¢ok yonlii bir kavramdir (Iscan ve Karabey, 2007).

Ortaokul Ogretmeni: Ortaokullarda gérev yapan tiim brans dgretmenleri.



Il. BOLUM

2.Kuramsal Cergeve

Burada orgiitsel sinizm ve orgiitsel iklim konular1 hakkinda bir ¢ergeveyle yurt

i¢i ve yurt disindaki konularda calisilan aragtirmalar ele alinmstir.

2.1.0Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel sinizme iliskin sinizm kavraminin tanimlari, drgiitsel sinizm, drgiitsel
sinizmin boyutlar1 ve orgiitsel sinizmin okul kiiltiiriine yonelik etkileri hakkinda bilgi

verilmistir.

2.1.1.Sinizm kavrami

Sosyal becerilerdeki sinizm kavraminin goérevine, birgok disiplin tarafindan
degisik sekillerde yer verilmektedir. Sinizm, eski Yunanca’da diinya ile ilgili
problemlerden ve zevkten siyrilip glivenilir bilgi sahibi olmak olarak ifade edilmistir.
Buna ragmen su anda, agik sozliilik ve kaygi durumunda s6z alirken korkusuz olmak

seklinde de tanimlanmistir (Ince ve Turan, 2011, 104).

Mantere ve Martinsuo (2001)’e goére kokleri antik ¢agdaki Yunan’ dan gelen
sinizm, felsefe alanina giren bir diigiincedir. Buna gore sinizm ahlaki degerlerin ve
kurallarin reddedilmesi ve doganin kurallarina gére yasanmasi olarak tanitilmistir. Bu
felsefe alaninin ilk 6nciisii ve ilk sinizm yasayan Sokrates’i takip eden Antisthenes oldugu
bilinmektedir. Bunun yaninda en bilinen kisi Sinoplu Diyojen’dir ve bu akimm M.O. 500

li yillara dayandigi diistintilmektedir (Akt. Tiirkoz, Polat ve Cosar, 2013).
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Sinizm, alan yazininda son yillarda ilgi odag: olan bir konudur. Andersson ve
Bateman (1997), kisilerin sadece kendini diisiindiigiine, bireysel ¢ikarlarin1 6n planda
tuttugunu diistinen ve bu duruma gore diger kisileri ¢gikarci olarak goren kisiye “sinik” ve
bu diistinceyi anlatmaya ugrasan kavrama "sinizm" demislerdir (Andersson ve Bateman,
1997).

Ulkemizde sinizm ile ilgili yapilan ¢alismalarda su ana kadar bir kavram
birligine ulasilabilmis degildir. Sinizm aragtirmalarinin iilkemizde yeni yeni yapiliyor
olmasi ve konunun multidisipliner bir ¢aligma alani olmasindan dolay1 kavram iizerinde
arastirmacilarin hemfikir oldugu bir standart yakalanamamistir. Bu yiizden alanyazinda
sinizm, sinisizm, knizm ve kinizm gibi degisik kullanimlari vardir (Giil ve Agirdz, 2011).
Sinizmle ilgili en bilinen goriis; diiriist olmak, adil olmak ve samimilik ilkelerinin bireysel
cikarlar altinda ezildigine dairdir (James, 2005). Baska bir ifadeye gore Sinizm; anlamini
kusku duymak, stiphelenmek, giivensiz olmak, inangsiz olmak, karamsar olmak gibi
negatif kelimelerle anlatmakta; kisiyi, her seyde eksik goren zor begenir, siirekli elestiri

yapan kisi olarak nitelendirmektedir (Eaton, 2000, 6).

Insanlarin diger insanlara yardimci olmasmin ve onlarla bag kurmasinim asil
sebebi sinizme gore bireysel ¢ikarlarin1 diistinmesidir. Bu gortis, kisilerin baska kisileri
kullandigini 6ne stirmekte, herseyin kotii yanini gérmeyi ve negatifligi animsatmaktadir
(Reyhanoglu ve Yilmaz, 2017). Sinizm kavrami Abraham’a gore, kisilerin yaptiklariyla
genellikle negatifligi niteleyen, dogdugu andan itibaren var olan ve Kkarardan
doniilemeyecek bir insani 6zelliktir. Sinizm; karsisindakini hor goren, 6fkelenen, utanma
ve sikilma gibi etkenleri, olumsuz duygulan aktif etmektedir ve umudunu kaybetme,
Oniine engel konulma ve hayal kirikligiyla anlatilan bir davranmistir (James, 2005, 1;
Abraham, 2000, 269).Sinizm, “kisilerin sakli ve ortaya konulmamis hedefleri ile ilgili
karamsar, diis kirikligina bagli olarak ifade etme durumu; Kisisel menfaatlerini korumak
ya da menfaatlerini ¢gogaltmak amaciyla diger insanlarla iliski kurma ve isleri yonetme

istegi” seklinde ifade edilmektedir (Tokg6z ve Yilmaz, 2008, 285).

“Sinizm” kavrami, 1990’larin baslarinda arastirmacilarin dikkatini ¢ekmeye

baslamistir (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998; Mirvis ve Kanter, 1991). Literatiirde
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kuskuculuk, siiphecilik, kotiimserlik, umutsuzluk, hayal kirikligi, hiisran, inangsizlik,
giivensizlik, nefret, diismanlik ve kincilik gibi negatif kelimelerle ifade edilebilmektedir
(Andersson, 1996; Johnson ve O’Leary-Kelly, 2003). Buna ragmen Tiirkce literatiirde
s6z konusu terime karsilik olarak tam bir kavramsallastirma dikkati cekmemistir. Baska
bir ifadeye gore sinizm, kisiyi ise kosan giidii ve fiillerde igtenlige ve iyilige inanmayzs,
alayci giiliisiiyle bunu 6ne ¢ikarmayi huy haline getiris ve kii¢iik gorerek hata bulustur.
(Tokgoz ve Yilmaz, 2008).

Sinikler, hi¢bir durumda kaygilanmayan, toplum karsisinda kendisini 6zgiir
sayan, dogaya donmeyi ve dogal yasami Oziimseyen, bilgiyi kiigiimseyen, mutluluga
ulasmak i¢in erdemli olmanin tek basina yeterli olduguna inanan, karakter bagimsizligini,
diinya nimetlerinden uzak durma tavri ve kendine yeterli olmay1 en ideal durum olarak

degerlendiren kisilerdir (Cevizci, 2002; Gokberk, 2000; Ulas, 2002; akt. Kalagan, 2009).

Sinizm diger kisilerin kotii, kendini diisiinen ve ahlaki degerlerden mahrum
birakilmasi durumuyla baglantilidir (Erol, 2010). Sinizm, hem kurum igi aktivitelerin
amaglar1 dogrultusunda hem de kisinin kontrol edemedigi kuvvetler tarafindan kisgkirtilan
negatif tutumdur (Fordyce, 2009; akt. Bozbaymdir ve Kayabasi, 2014).

Sinizm, iste yasanan memnuniyetsizlik, giivenmeme ve siiphe duyma
kelimeleriyle ayni degildir. Kii¢iimseme, iste yasanan memnuniyetsizlik ve sinizm
kavramlar1 agisindan benzerdir; fakat, sinizm daha kapsayicidir ve tmitsizlik, diis
kirikligi ve giivenmemeyi de barindirmaktadir (Polat ve Meydan, 2010). Bu ifadeler
dogrultusunda sinizm yasayanlarin baglica nitelikleri Brandes ve digerleri (1999)

tarafindan su sekilde belirtilmistir (Ozgener ve digerleri, 2008; akt. Boyali, 2011).

o Sinizm yasayanlar dogru sOylememeyi, sahtekarligi ve baskalarini

kullanmanin insani bir 6zellik oldugunu varsayma,

o Diger insanlar1 yalan sdyleyen, kendini disiinen ve ilgi yoksunu olarak

gorme,



. Karsisindakini diismani olarak goren ve otoriter tavirla davranma, dostca

ve yardimci olmama,

o Sinizm yasayanlar, bencil davranma, tutarli olmayan tavir sergileme ve

giiven vermediklerini diistinme,

J Sinizm yasayanlar, genellikle olaylarin arkasinda sakli emellerin oldugunu

diisiinme,

o Sinizm yasayanlar, psikolojik nesneyle alakali bir disiinceye

kapildiklarinda sikilma, tiksinme 6zellikle utanma hissiyatt,

o Sinizm yasayanlar, psikolojik nesnenin diiriist ve samimi olmadigiyla

alakali kesin elestirmede bulunma,

. Sinizm yasayanlar, psikolojik nesneyle alakali bir olay oldugunda bu olay1
kendi bakis agilariyla anlatma ve mizah kullanarak alay etme,

o Sinizm yasayanlar, kurumda yoneticilerin dogru sdylemedigini,
caligsanlari kendinden faydalandigini1 ve kurumda adil davranigin olmadigini vurgulama

ozelliklerini gosterirler.

Sinizm; umutsuzluk, yilgmlik, engellenme, tikenme ve dis kirikligi ile
tanimlanmaktadir. Bunun yaninda sinizm, kiigiik diisiirme, tiksinme ve giivenmemeyle
de bagdastirilmaktadir. Sinizmle ilgili genel kanaat; diiriist olmak ve samimi olmak gibi

iyi ve giizel ilkelerin kisisel menfaatler i¢in harcandigi seklindedir (Boyali, 2011).

2.1.2. Orgiitsel sinizm kavrami

Orgiitsel sinizm 1990’11 yillardan bugiine kadar bircok farkli alandan
arastirmacilarin ilgi odag: haline gelmistir (Tokgdéz ve Yilmaz, 2008). Bireyin gorev
yaptig1 kuruma yonelik olusturdugu tutum orgiitsel sinizmdir. Orgiitsel sinizm literatiire
girmesiyle birlikte arastirmacilarin ilgi odagi haline gelmis ve bir¢ok ¢aligma yapilmistir.

Orgiitsel sinizm ¢alismalar diinyada 1990°1arda, iilkemizde ise 2000°1i yillardan itibaren
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baslamis olup halen zenginleserek devam etmektedir. Yabanci kaynakli dlgeklerin farkl
dillere c¢evrilmesi oOrgiitsel sinizm ile ilgili ¢alismalarin hizlanmasini saglamistir.

(Yalginkaya, 2014).

Sinizm, son zamanlarda davranis¢ilar tarafindan 6nemsenen bir konu olmustur.
Kurum yoéneticilerinin kétii ve uygun olmayan yonetim sekilleri neticesinde meydana
gelen problemler bireylerde kuruma karsi giiven duymama, tiikenmislik, tekdiizelik,
siiphe, kurumdan soguma gibi negatif duygu, diisiince ve davranislarin olusmasina neden

olur ve buda sinizmi dogurur (Giil ve Agirdz, 2011).

Orgiitsel sinizm; artis gdsteren hak yeme, diiriistliikten yoksun hisler, isletmeyle
ilgili ve isletmeye yonelik alayci tavirla neticelenen anlayig, davranma bigimlerini igine
alan karmasik bir tutumdur. Ayrica bireylerin orgiitiinii kiiglimsemesi ve kurumun
kararlarini igten bulmamasi olarak ifade edilmektedir. (Davis ve Gardner, 2004). leriye
yonelik dile getirilen 6rgiitsel sinizm, deneyimler neticesinde olusmus bir diisiincenin

simgesi oldugu ileri siiriilmektedir” (Johnson ve O'Leary-Kelly, 2003).

Helvaci ve Cetin (2012)’ e gore orgiitsel sinizm, ¢alisanlarin kurumuna yonelik
olumsuz bir tutumudur seklinde agiklanmistir. Ayrica calisanlarda kurumun aldigi
kararlara inanmama ve kurumun emellerine giiven duymama ve idarecilerin asil
kisiliklerini gostermemeleri seklinde ifade edilmektedir. Reichers ve digerleri (1997)
sinizm kavramini, isletme ve yoneticilerin aldig: tedbirlerle ilgili iyi olmayan fikir ve diis
kirikligiyla bas etmek i¢in isgdrenin kendini koruma duygusu seklinde meydana geldigini

vurgulamistir.

Isgorenlerde isletmeye artan negatif hisler ait olma istegine zarar vererek
calisanlarin isletmeye karsi uzak durmasma sebep olacak ve bu duygu daha da
cogalacaktir (Argon ve digerleri, 2014). Orgiitsel sinizmin durumu dogrultusunda bireyde
meydana gelen diis kirikligi, kuruma yonelik olusan negatif tutum, bireylerin birbirleriyle
rekabet igerisinde olmasi ve davraniglarin alaycilik igermesi diisiik verime sebep olacak

ve bundan dolay1 iyi yetismis elemanlarin kaybina neden olacaktir (Kalagan, 2009).
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Abraham (2000) ise orgiitsel sinizmi; ‘bir 6rgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna
dair inangtir’ diyerek tanimlamis ve bu inancin, olumsuz duygusal bir tepkiyle beraber
onur sarsict oldugunu ve kritik davranislara neden oldugunu belirtmistir. Alanyazin
incelendiginde orgiitsel sinizme sebep olan bir¢ok neden siralanmistir. Bu nedenlerin
basinda iggoren ile isletme arasinda var olduguna inanilan psikolojik sdzlesme ihlallersi,
giiciin dengesiz dagilimi, adaletsizlik, klasik is yoOntemleri ve degerleri, calisma
stirelerinin uzunlugu, mobbing, kotii yonetim, etkili olmayan liderlik, orgiitsel kii¢iilme,
yeniden yapilanma, yoneticilerin isten ¢ikarilmasi, yiiksek yonetici iicretleri, ani ve
acimasiz sekilde yapilan isten ¢ikarmalar, diisiik orgiitsel performans ve orgiitsel degisim
gibi bilissel, duygusal ve orgiitsel bircok etmen s6z konusudur. (Andersson ve Bateman
1997, akt. Giil ve Agiréz, 2011).

Sinizm kavraminin sifat1 olan ‘kinik’in gliniimiiz tanimi, toplumsal sdzlesme ve
otoriteye kars1, negatif ve kiigiimseyici tavirlari olan kisiler seklindedir. Isgdrenlerin kinik
iceren tutum ve davranislari yansitmalar: veya yoneticilerin davranislarini ve orgiitteki
uygulamalar1 alayci bakis acgisiyla degerlendirmeleri orgiitsel sinizmi dogurmaktadir

(Reyhanoglu ve Yilmaz, 2017).

Sinizm liderlik kabiliyetinin diisiik olmasi, agir1 kuskuyla yaklagma, artan kaygi,
ice kapaniklik ve inanglar1 somiirme seklinde belirtilmektedir. Bununla birlikte obsesif
ve kompalsif diizensizlikler, olumsuz duygu hissiyati, makyavelizm gibi nitelikler
sinizmin meydana getiren sebep olabilir (Ozgener ve digerleri, 2008; akt. Baz, Kaya ve
Savas, 2011).

Isletmeler ekonomik, politik, sosyal, teknolojik sebeplerle kontrol altina
alamadig1 dis cevre faktorlerine karsi degisen ve gelisen cevreye uyum saglayabilmek
icin degisime zorlanmaktadir. Yeniden yapilanma, kiiciilme, kademe azaltma gibi
isgorenleri etkileyen degisim ¢abalari; isgorenlerin orgiite ve degisim g¢abalarina karsi

olumsuz tutum ve davranislar sergilemesine neden olmaktadir (Tokg6z ve Yilmaz, 2008).

Diirtist, samimi, gergekgi ve adaletli olmayan tecriibeler veya bakis agisindan

otiirti kurumla ilgili meydana gelen inanglar 6rgiitsel sinizmin ¢ogalmasina sebep olabilir



12

(Naus, Iterson, Roe, 2007, 690). Andersson (1996), kisinin kendine olan saygisi, denetimi
on planda tutma, hakkaniyet duygusu, negatif hissiyat, iste etik olma, cinsiyet, yas, gelir
diizeyi, meslek, egitim, egitim diizeyi gibi niteliklerin de rol aldig1 6rgiitsel sinizmin
olusmasina sebep olan calisma Yyeri etkenlerini asagidaki gibi {i¢ baslik halinde

stralamustir:

1) Is yerine iliskin faktorler: Idarecilerin yiiksek maaslari, sert isten ¢ikartma,

adaletsiz orgiit karlar1 ve orgiitiin sosyal sorumlulugu konularidir.

2) Orgiitsel faktorler: Iletisimin zayiflig1, sesli ifade yetersizligi, isgdrenlere
kaba davranma, yoneticilerin beceriksizlikleri ve yonetim tekniklerinin

kullanim bi¢imi konularidir.

3) Isin kendisi ve rolden kaynaklanan faktorler: Rol belirsizligi, rol ¢atigmasi ve

asir1 is yiikii konularidir.

Orgiitteki yoneticilerin sinizme neden olan faktorleri ve neye sebep olacagini 6n
gormeleri kurumdaki basariy1 ve ilerlemeyi ayrica kurumda mevcutsa sinizmin negatif
etkilerini verimli, akla yatkin bi¢cimde idare etme firsati sunmaktadir. Sinizmin
sebeplerinin bilinmesi veya farkina varilmasi idarecilerin bu konuyu 6nemseyip ne gibi
sonuglar olusturacagini diisiinmesi ve onlemesi anlamina gelmesidir (Helvaci ve Cetin,

2012).

2.1.3. Orgitsel sinizm boyutlar1

Dean ve digerleri (1998)’e gore orgiitsel sinizm kavrami ¢alisanin ¢aligtigi
orgiite yonelik gelistirdigi olumsuz tutumlar olarak tanimlanmaktadir. Bu tutumlar iig

boyutta ele alinmaktadir.
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2.1.3.1. Bilissel (inang) boyut

Orgiitsel sinizmin bu boyutu; 6fke, kiigiimseme ve yargilama gibi negatif
duygularla meydana gelen, isletmenin diiriistliikten yoksun olduguna yonelik bir inangtir
(Dean ve digerleri, 1998). Bu bakis agisina gore sinizm, kisilerin davraniglarinin igten
olmasina inanmama durumudur (Ozgener ve digerleri, 2008; akt. Kutanis ve Cetinel,
2010). Sinik isgorenlerin isletmenin ve idarecilerin kendi ¢ikarlari dogrultusunda samimi,
dogrucu ve adaletli olma gibi ozellikleri umursamayip ve isletmede idarenin aldig
kararlarin kisisel faydaya bagliligina inanmalaridir. Bu dogrultuda sinizm yasayan
bireyler yonetimsel kararlarin ardinda sakli duygularin varligina inanip idarecilerin
aciklamalarint umursamazlar. Sinik isgoérenler bakimindan isletmenin hedefleriyle ilgili
icten olmaktan ¢ok isgorenleri kendi amaglar1 dogrultusunda harcamasi muhtemeldir
(Kutanis ve Cetinel, 2010). Brandes ise bilissel boyutta, “orgiitsel sinizmin diirtistliikten

yoksun oldugu inancini” vurgulamaktadir. (Brandes ve Das, 2006, akt. Tiaztepe, 2012).

2.1.3.2. Duyussal (duygu) boyut

Orgiitte meydana gelen olumsuz durumlardan dolay: ortaya ¢ikan duygusal
etkisi orgiitsel sinizmin diger boyutunu olusturur (Dean vd., 1998). Sinizm, sadece inang
ve fikir olarak degil, ayn1 zamanda kiigiik gérme ve kizginlik gibi duygu yogunlugu fazla
olan davranislart da barindirmaktadir. Ustelik sinizmi fazla yasayan calisanlarin
kurumlar1 akillarma geldiginde tiksinme, sikilma ve utang duyabilecekleri ifade
edilmektedir (Kutanis ve Cetinel, 2010). Sinik inanglarla baglantili diisiincelerden
kaynaklanan yogun duygulart duyussal boyut kapsamaktadir (Brandes ve Das, 2006, akt.
Tmaztepe, 2012).

2.1.3.3. Davranissal boyut

Orgiitsel sinizmin davranissal boyutu, is gorenlerin &rgiitle ilgili olarak, etrafina

negatif bilgiler aktarmasi, sOylenmesi, elestiride bulunmasi olarak ifade edilmektedir



14

(Dean ve digerleri, 1998). Kurumu hedef gosteren hor goren, alay eden davranislar iginde
belirgin olani siddetli elestirilerdir. Bu ifadeler farkli bi¢imlerde olabilir, ancak en net
belirtme sekli kurumun samimiyetsiz ve diiriist olmadigmna inanilmasmin ifade
edilmesidir ve antik cagdaki Yunan siniklerinde oldugu gibi kullanilan igneleyici mizahtir
(Kutanis ve Cetinel, 2010).

Genellikle is ahlaki gii¢lii olan bireyler ¢ok c¢alismaya ve galistiklart kuruma
daha fazla katki yapmaya egilimlidirler. Ayrica bu bireyler birbirlerine saygi ve itibar
gosterme beklentisi igindedirler. Fakat orgiit tarafindan ¢aba gosteren, 6zverili Gzetle
yiiksek is ahlakina sahip bireylerin beklentileri karsilanmaz ise yasanilan hayal kiriklig:

ve hiisran neticesinde sinizm meydana gelir (Kalagan, 2009).

Calistig1 kurumuna iliskin beklentilerinde negatif, karamsar bir bakis agisina
sahip olan ve kurumuna giivenmeyen isgorenlerin is ortamlarmna uzaklagmalar1 ve
zamanla c¢alistiklar1 oOrgiite kendilerini ait hissetmeleri ile isten aldiklar1 doyumun
azalmas1 gibi durumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Ugok ve Torun, 2014). Isletmelerde
olusan sinizmin; bireysel ve orgiitsel kaynakli sonuglarmin varligi goéz Oniinde
bulunduruldugunda, bunlarin sebep ve sonuclarinin yoneticiler tarafindan fark edilip
uygun yontemlerle bertaraf edilmesi 6nem arz etmektedir. Siiphesiz en biiyiik sorumluluk
bu tiir stratejileri uygulamada kurum yéneticisine aittir (Ozler, Atalay ve Sahin, 2010).
Ozgener (2008)’e gore kurumlardaki sinizm duygusunu kontrol etmek icin taktikler
gelistirmek gerekir. Sinizmi kontrol etme taktiklerinin bir kismi sunlardan olusur (Akt.

Helvaci ve Cetin, 2012).

« Isgdrenlerin bireysel konulara aktif katilimz,

« Idarecilerin olumlu iliskileri takdir etmesi,

« Isgdrenlere yol gosterme,

e Kurumda adil ve devamli bir kontrol mekanizmasi kurma,
» Kurumdaki yaris1 kontrol etme,

« Isgdrenlere degisimlerle ilgili brifing verme,

» Zamani verimli kullanma,

* Empati kurma,
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* Giiven seviyesini yiikseltme,
» Gegmis yasantilarla ilgili ¢ikarimlarda bulunma,
« Isgorenler tarafindan degisimi gérme,

« Isgorenlere firsatlar olusturma.

2.1.4. Orgiitsel sinizmin okul &rgiitlerine yonelik etkileri

Toplumdaki gelismelerin okul orgiitlerinde baslamasi ve onlar aracilifiyla
slirecegi gozardi edilemez bir durumdur (Argon ve digerleri, 2014). Son yillarda
arastirmacilar, orgiitsel sinizmin hem bireysel hem de orgiitsel agidan ciddi sonuglarinin
bulundugunu belirtmektedir. Literatiire bakildiginda, orgiitsel sinizmin kurumdaki

negatif tesiri soyle belirtilebilir (Kalagan, 2009).

e Kuruma aidiyetin azalmis olmasi
e Ise kars1 doyumsuzlugun artmasi
e Ise giris-¢ikislarin azalmis olmasi
e Ise son verilme oranlarinda artma
e Sabotaj

e (Calma

e Kandirma

e Kurumsal kii¢iilmenin artmis olmasi
e s birakmanin artmis olmasi

o Kaidelere uymamada artis

e [taatsiz davranislar

e Orgiite yonelik siiphe

e Orgiite yonelik giivensizlik

e Ise yabancilasmada artma

e Orgiitsel performansda diisme

e Ise gelmeme oranlarinin artmasi

e Duygusal bikkinlikta artma
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e Etik olmadig1 halde idarecilerin istegini yerine getirme
e Negatif yonlii davraniglarda artma

e Giidiilenmenin azalmis olmasi

e Kurumu yermede artma

e Kuruma bagliligin azalmasi

e Isgdrenin kendine giiveninin azalmis olmasi

e Degisime direng gosterme duygusu

¢ Bilgi bakimindan kendini yetersiz gorme

e Sendika yoneticilerinin iletisim kurmamasi ve saygisiz tavirlar
e Moralde diisme

e Orgiitteki lidere yonelik giivende azalma

e Yoneticinin gosterdigi iletisim ve saygida eksiklik

Genel olarak bir¢ok yonde olumsuz davranislarin kaynag drgiitsel sinizm olarak
ifade edilebilir. Diger tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitleri de ¢aligsanlarin sinik
tutum ve davraniglarindan etkilenmektedir. Egitim kurumlari, Giriinii insan olan aktif bir
olusumdur. Tiim orgilitlerdeki gibi egitim kurumlari da is gérenlerin gegmis yasantilarinda
edindikleri ¢esitli Ozelliklerin kuruma tasinmasindan etkilenebilmektedir. Boylece
kuruma iligkin negatif duygu, diisiince ve davraniglardan meydana gelen bir algi ortaya
¢ikmaktadir. Sinizmi meydana getiren faktorlerse isgdrenlerin ¢caligsma sartlar1 ve bireysel

ozellikleridir (Kalagan ve Giizeller, 2010).

Bilgi cagmin getirmis oldugu gelismelere bagli olarak okul orgiitlerinin de
yaraticilik, verimlilik gibi niteliklerinin olmasi kagmilmazdir. Gilinlimiiz sartlarinin
gerektirdigi degisimlere cevap verebilmek i¢in okullardaki calisanlarin kuruma karsi
baglilik hissetmeleri ve var giigleriyle 6rgiit amaglar1 dogrultusunda bir araya gelmeleri
gerekmektedir. Buna ragmen giiniimiiziin bir problemi olan, kurumlar1 derinden sarsan
ve calisanlarda olusan Sinizm sonucu orgiitsel sinizm ortaya ¢ikmaktadir (Helvact ve
Cetin, 2012).

Giintimiizde okullarin ¢ogu, etkili bir egitim dgretim i¢in iyi bir fiziksel ortama

sahiptir. Ancak isleyisin devam etmesinde yer alan 6gretmenlerin ihtiyaclart ve istekleri



17

Onemsenmez ve karsilanmaz ise; o isleyisin ¢alismasi diisiiniilemez. Okul 6rgiitiinden
yeterince destegi saplayamayan 6gretmenler, tilkenmislik yasayabilir ve kuruma karsi
istenmeyen davraniglar gelistirebilirler. Bu tutumlar bize Orgiitsel sinizmi isaret
etmektedir. Eger kurumda tutarsizliklar varsa o kurumda orgiitsel sinizm yasanabilir.
Sinizm yasayan kisiler, calistiklart Orgiitiin birbirine bagliligindan siiphelenmektedir
(Yildiz, 2013).

Ulkenin geligsmesi ve ileri seviyeye ulasmasi igin egitim orgiitleri ve sistem
onemlidir (Yildiz, 2013). Orgiitsel sinizm, oOgretmenlerin is tatminini, igsel
motivasyonunu ve istek derecesini etkisi altina almaktadir ve bunlari olumsuz yonde
degistirmektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin kendini isine vererek, randimanli ve
motivasyonu yiiksek bir sekilde calisabilmeleri i¢in okullarina, yaptigi ise ve 6grencilere

kars1 negatif duygular i¢cinde olmamasi gerekmektedir.

Sinizm olgusunun egitim kurumlarinda da dogruluk, diiriist olma, adaletli
davranma, samimi ve i¢ten olma gibi dzelliklerinin kisisel ¢gikarlar s6z konusu oldugunda
feda edildigi anlamina geldiginden yola ¢ikarsak okullarda sinik tutumlari sergileyen
Ogretmenler, yoOneticilerin veya okuldaki diger O0gretmenlerin bireysel ¢ikarlari sz
konusu oldugunda bu ilkeleri gormezden geldiklerine inanmaktadirlar. Gorev yaptigi
okuluna yonelik beklentilerinde olumsuz, umutsuz bir bakis agis1 sergileyen ve kurumuna
giiven duymayan oOgretmenlerin okuluna ve hatta meslegine karsi uzaklagmalar1 ve
zamanla okuluna giivenmeleri bunun yaninda isten aldiklari doyumun azalmasi

muhtemeldir

Okul orgiitlerinde kurumsal basariya ulasmak, kalite ve verim merkezli yeni
uygulamalar ger¢eklestirmek, Ogretmenlerin calistiklar1 orgiite iliskin tutumlarina
baghdir (Ercan, 2006, akt. Kalagan ve Giizeller ,2010). Kalagan ve Giizeller (2010)’a

gore oOrgiitiine kars1 Sinik bir 6gretmen,;

* Gelisim i¢in girisimde bulunmaz, kendini 6nemsiz hisseder.
» Kurumun geligimi igin 6neride bulunmaz.

* Onerilerinin dnemsenmedigini diisilintir.
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* Gosterdigi cabanin fark edilmedigi diisiincesine sahiptir.

* Tiim 6gretmenlerin amaglar dogrultusunda birlesecegine inanmaz.

* Kurumda adaletli davranilmadigi ve bunun sonucunda hak etmeyen
ogretmenlerin 6n plana ¢ikacagini diisiiniir.

« Islerin kétiiye gidecegine inanur.

« Gelecekle ilgili umut beslemez.

Orgiitsel sinizm tutumunu sergileyen 6gretmenler okulunda calismaya karsi
istekli olmakta giigliik ¢cekebilir, 6gretmenlik meslegindeki yeterliliklerini ilerletebilmek
icin ¢aba sarf etme ihtiyact hissetmeyebilir, nitelikli yontem ve tekniklerin arastirilip
uygulamaya konulmasini mantiksiz gormesine neden olabilir. Bunlarin sonunda da dogal
olarak okul basarisinin ve kalitesinin diismesine zemin hazirlayabilmektedir (EKinci,

2015).

Sinizm yazinina bakildiginda, egitim Orgiitlerinde sinik tutumlarin olugmasina
sebep olan etmenlerin baginda gelen, 6gretmenlere 6zverili ¢alismalari sonucu vaad
edilen sozlerin yerine getirilmemesi onlarin performansinda diisiikliige ve morallerinin
bozulmasina sebep olmaktadir. Ayrica yoneticilerin diger kurumlarla yaptigr gizli
yarigmact tutumlart ve kendilerini 6n planda tutmak ic¢in 6gretmenlere gereksiz, asirt
verdikleri is yiikii de Ogretmenlerde yilginliga sebep olmakta bunun sonucunda da
isteksizlik yasamaktadirlar. Ogretmenler bdyle durumlarda bazi olumsuz duygular
hissederek bir takim sinik tutumlara dogru yonelebilirler. Sinik tutumu benimseyen bir
Ogretmen, savunmaci bir role biirlinebilir, bunu da alayci davraniglar sergileyerek veya

sOzel olarak gosterebilir.

Glinlimiiz bilisim teknolojilerini oldukga 1yi kullanabilen 6grencilerin siniflarda
derslere karsi ilgisini ¢ekmek, onlarmn ihtiyaglarina cevap verebilmek, dgrenmelerine
katkida bulunmak ve basarili olmalarina imkan verebilmek, orgiitsel sinizmi yasayan
Ogretmenlerin {istlenebilecekleri bir sorumluluk olmaktan ¢ikabilmektedir. Bu tiir
olumsuzluklarin yagsanmamast i¢in sinik tutum gosteren ogretmenlere degil, okullariyla

ve kendileriyle barigik, mesleki gelisme ve yeterliligi 6n planda tutan, kendini siirekli
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yenileyen, calistigi okula karst olumlu duygu, diisiince ve davraniglarda bulunan

ogretmenlere ihtiya¢ duyulmaktadir (EKinci, 2015).

2.2. Orgiitsel Iklim

Orgiitsel iklime iliskin iklim kavramimin tamimlari, orgiitsel iklim, orgiitsel
iklimin boyutlar1 ve orgiitsel iklimin okul kiiltiiriine yonelik etkileri hakkinda bilgi

verilmistir.

2.2.1. Orgiitsel iklim kavrami

Orgiit kuramcilari, arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan 1960’11 yillardan
giinlimiize kadar ¢agdas bir ilgi alan1 olarak orgiit iklimi kavrami 6n plana ¢ikmistir ve
orgiitteki sosyal ve orgiitsel degiskenlerle olan etkilesimler olarak ifade edilmektedir. Bu
kavram, orgiitleri kisi ve kisilik {izerine etkisini anlamaya yardimci olan, farkli
boyutlardaki insan davranislarini bireysel ve orgiitsel yonden “orgiit iklimi” ad1 altinda

dile getiren bir kavramdir (Ertekin, 1978).

Iklim (climate) kelimesi etimolojik olarak Yunanca'dan gelmektedir ve egilim
(temayiil) anlamina gelir. Bu kelime sadece 1s1 ve basing gibi fiziksel olaylar1 anlatmaz,
ayni zamanda Orgiit liyelerinden birinin i¢ ¢evreyi nasil betimledigini de anlatir. Yani
psikolojik bir anlami da vardir (Gilmer, 1971; akt. Karcioglu, 2001). Insanlarin tutum ve
davraniglarin1 tahmin etmemize yarayan kalic1 ve sabit 6zellikler oldugu gibi, orgiitlerin
de insanlar gibi kati, dost, sicak, yenilik¢i ya da tutucu gibi terimlerle ifade edilebilir
ozellikleri vardir. Orgiitiin psikolojik yanini olusturan bu 6zelliklerdir (Robbins, 1994;
akt. Karcioglu, 2001).

Iklim kavrami aslinda psikolojinin bir konusu olmasiyla birlikte bireylerin
algisiyla meydana gelmektedir. Orgiit iklimi soyut bir kavramdir. Bireyler tarafindan

hissedilebilmekte fakat somut olarak anlatilamamaktadir. Orgiitte ¢alisanlarin duygu,
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diisiince, tutum ve davraniglar1 Orgiitiin profilinin sekillenmesine ve orgiit hakkinda

olusan genel kaniya iliskin bilgi vermektedir (Giirkan, 2006; akt, Demirez ve Tosunoglu,
2017).

Iklim, calisanlarin &rgiitiin i¢ ¢evresinin atmosferine yonelik algilaridir. iklim
orglitsel atmosferi degerlendirmekten ¢ok, tanimlamaya veya ona dogru duygusal tepki
ifade etmeyle iligkilidir. Bu yiizden iklim, isgorenlerin davraniglar1 iizerinde etkili
olmaktadir. (Korkmaz, 2011). Chen ve Huang (2007), deger, inang ve ¢alisma atmosferi
olarak nitelendirdikleri 6rgiit ikliminin iggdrenlerin davraniglari tizerinde 6nemli bir etkisi
oldugunu soylemislerdir. Is iklimi seklinde de literatiirde yerini almistir orgiit iklimi
kavrami. Bir arastirmada is iklimi, bireysel farkliliklar, orgiitsel yap1 ve orgiitsel iletisim
ile iliskilendirilmis; orgiitii diger orgiitlerden ayiran, zamana gore dayanikli, Grgiitteki
calisanlarin tutum ve davraniglarini etkileyen ve “bir orgiiti tanimlayan ozellikler

biitiiniidiir.” (Suliman ve lles, 2000).

Orgiit iklimi; oOrgiitin nesnel &zelliklerinin isgdrenler tarafindan nasil
algilandigin1 belirten, onlarin is ortamindaki olaylara ve ¢esitli faktorlere iliskin algilarini
ifade eden ¢ok yonlii bir kavramdir (Iscan ve Karabey, 2007). Gilmer 6rgiit ikliminin
aslinda tepki gosterilen bir sey oldugu, iklimin sadece kisilerin davranislarini etkilemesi
degil kurumlarinda 6teki kurumlarla nasil etkilestiklerini de gdsterdigini ifade etmektedir.
Forehand ve Gilmer baska bir tamimda sunlari soylemistir. Orgiit iklimi, “Orgiitii
betimleyen bir 6zellikler dizisi toplamidir ve orgiitii diger orgiitlerden ayirir, zaman
gectikee siirekli ve degismezdir, orgiitteki kisilerin davranislarini etkiler” (Akt. Ertekin,
1978).

Bir orgiitte gorev yapan isgorenlerin oOrgiit amaclarini benimsemeleri, deger
yargilarin1 kabul etmeleri, inang ve degerlere uygun iliski i¢inde olmalar1 ve beklenen
davraniglar1 gostermeleri orgiitsel iklimi agiklar. Diger bir sekilde sdylenecek olursa
orgilitsel iklim; orgiite kimligini kazandiran, insanlarin davraniglarini etkileyen ve onlar
tarafindan algilanan, orgiitte egemen olan ozelliklerdir (Ertekin, 1978). Yiiksekbilgili
(2017) ’ye gore; orgiitiin kisiligi olarak da ifade edilen oOrgiit iklimi, Orgiitii diger
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orgiitlerden ayiran ve ayni zamanda isgorenleri etkileyebilen psikolojik bir kavramdir.

Ayrica orgiit iklimi personelin o orgiit hakkinda paylastiklari ortak algilaridir.

Litwin ve Stringer orgiit iklimini i§ c¢evresinin, bu ¢evrede bulunan ve bu
cevrenin i gorenleri tarafindan dogrudan ya da dolayl olarak algilanan ve onlarin
giidiilenmesine ve davranislarina etkide bulundugu kabul edilen ol¢iilebilir 6zellikler
olarak tammmlar (Akt. Ertekin, 1978). Orgiit iklimi, isgdrenlerin oOrgiitin nesnel
ozelliklerinin nasil goriildiiglinii belirten ve onlarin is ortamindaki olaylara ve gesitli

faktorlere yonelik algilarini ifade eden kapsamli bir kavramdir (Iscan ve Karabey, 2007)

Akar (2006)’ya gore orgiit iklimi; “karsilikli etkilesim” ile sekillenen ve doniisen
sosyolojik bir yapidir. Bireyin orgiit {izerindeki en biiyiik tetikleyicisi olarak bireysel
tercihlerinin genellesmesi ortaya cikar. Orgiitleri “biitiin” yapan da esasen bu karsilikli
etkilesimdir. Orgiitler icinde bulunduklar1 sosyo-ekonomik sartlardan etkilenirler ve
zamanla kendilerine 6zgii bir kimlik gelistirirler ve bu kimlikle ¢evrelerini etkilerler. Bu
kimlikler; isin gerekleri, orgiitin yapis1 ve amaglari birbirinden etkilenir ve bir iklim
yaratir. Yaratilan bu iklim hem 6rgiite kendine 6zgii bir kimlik kazandirir hem de bireyin

davraniglarini etkiler (Ertekin, 1978).

Orgiit iklimi Water, Roach ve Batlis (1974) tarafindan calisanlarin islerini
yaparken bireysel olarak algiladiklar1 ve gorevlerini icra ederken gostermis olduklari
orgiitsel davraniglarin1  belirlemede etkili olan 06zellikler biitlinii seklinde ifade
edilmektedir. Orgiit iklimi endiistriye veya 6rgiit psikologuna, drgiitiin psikolojik olarak
orgiit icindeki tyelere nasil daha anlamli bir c¢alisma ortami meydana getirmesi
gerektigine olanak saglayan bir kavramdir. Orgiit i¢indeki isgorenlerin orgiit iginde

meydana gelen sartlari, faktorleri ve olaylar1 algilamalarini temsil eder (Bucak, 2002).

Tutar (2014)’e gore orgiit iklimi ig gorenler tarafindan “insan odakli”, “is odakl1”
ya da “iliski odakli” algilanabilir. Bu algilama sekillerinin sonunda birey orgiitsel iklime
yonelik bir tutum gelistirir. Orgiit iklimi bu tutumlarin toplammi gésterir. Bu yiizden
isgorenlerin oOrgiitsel basar1 giidiilerinin, performanslarinin ve verimliliklerinin ardinda

kisisel 6zelliklerinin oldugu kadar orgiit iklimi algilar1 da mevcuttur. Yillar i¢inde rgiit
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iklimiyle ilgili niteliklerine yonelik bir fikir birligi olusmustur. Bu nitelikler su sekilde
ifade edilebilir:

1. Orgiit iklimi genis birimlerle ilgili biitiin bir orgiitiin ya da temel alt
tinitelerin niteliklerini belirlemektedir.

2. Orgiit iklimi, orgiit ve bu orgiittekiler i¢cin énemli olan rutin orgiitsel
uygulamalardan dogar

3. Orgiit iklimi, bu érgiittekilerin davramslarini ve tutumlarini etkiler.

Orgiit iklimi, bir rgiitiin bir iinitesini degerlendirmek yerine bir biitiin olarak
onu tanimlar ya da ona kars1 duygusal tepkileri gosterir (Poole, 1985; akt. Turan, 2010).
Orgiit iklimi, kisilerin is ¢evrelerine iliskin algilar1 ve bunun bilissel-duygusal sonuglari
olarak tamimlanmaktadir. Iklim kavraminda sosyal psikoloji etkileri kendini
gostermektedir ve kavram bireylerin davraniglarini sergiledigi psikolojik cevreyi ifade
eder. Calisanlar birbirleriyle kurdugu etkilesim sonucu ortaya ¢ikan ortak degerlerin,
normlarin ve bunlarin sembolik ifadelerinin orglitlerde olusturdugu kabul gormiis
anlamlar vardir. Orgiit hayatin1 resmeden hisler, yaklagimlar ve davramg gesitleri drgiit

iklimi olarak tanimlanabilir (Ozger, 2005; akt. Iscan ve Karabey, 2007).

2.2.2. Orgiit kiiltiirii ve 6rgiit iklimi

Iklimle kiiltiir arasindaki farki ifade etmek &nemlidir. Iklim orgiitiin isleyisi
konusuna odaklanirken, kiiltiir nigin belirli bir sekilde ¢alistigina odaklanir. Bunun yapay
bir ayrim oldugunu savunan ¢aligsmalar da vardir. Bu kapsamda, 6rgiitiin {ist yoneticileri
tarafindan gelistirilen politik davraniglardan kaynaklanan orgiitiin i¢ ¢evresindeki ¢ok

boyutlu kalitesi iklim olarak adlandirilabilir (Bucak, 2002).

Orgiit kiiltiirii, 6rgiit iiyelerinin inang ve degerleriyle ilgilidir ve drgiitsel iklime
kiyasla insan psikolojisinin derininde yerini almistir. Iklimin politikasi, uygulamas: ve
tesvikleri goriilebilir ancak kiiltiiriin deger ve inanclar1 dogrudan gozlenemez (Bucak,

2002). Bucak (2002)’ya gore orgiit iklimi isgorenlerin ¢alistiklar1 kuruma yonelik ortak
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algilamalaridir. Buna karsin orgiit kiiltiird, isgorenlerin ¢alistiklar orgiit ile ilgili yalniz
ne hissettikleri degil ayn1 zamanda o 6rgiite kimligini kazandiran varsayimlari, degerleri

ve inanclar1 da igerir.

Orgiitiin belli bir zamandaki havasim yansitan iklim, orgiitteki calisanlarin
beklentilerinin karsilanip karsilanmadigimi  gosterir. Kiiltiir ise uzun bir donemi
kapsayarak stratejik boyuta doniisiir. Orgiit iklimi isgdrenlerin belirli konulardaki
tutumlarini gsterir, halihazirdaki yapiy1 sorgulamaz oldugu gibi kabul eder. Orgiitsel

sartlarin kendisi ise orgiit kiiltiirtidiir (Bucak, 2002).

Bireylerin herhangi bir pargasi olmak durumunda olmayan 6rgiit iklimi, onlarin
etraflarinda duyabilecekleri bir seydir. Orgiit kiiltiirii ise bireyler her nereye giderlerse
gitsinler yanlarinda gotiirdiikleri bir seydir. Yani orgiit kiiltiirii orgiit iklimini de i¢ine
almaktadir. Orgiit kiiltiirii isgdrenlerin ¢alistiklart kurumun sahip oldugu kiiltiirel
ozellikleri nasil yorumladiklariyla ilgilenir, onlarin bu 6zellikleri sevip sevmedikleriyle

ilgilenmez (Bucak, 2002).

Orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel iklim birbirleriyle iliskili olmalarina ragmen,
orgiitteki calisanlarin ortak deger, inan¢ ve davranis tiirlerini gosteren orgiit kiiltiiriidiir,
orgiitsel iklim ise calisanlarin Orgiitsel yapinin 6zelliklerine dair bireysel algilarini ve

doyum derecelerini gosterir (Kovalski ve Ulrich,1993; akt. Taymaz, 2011).

2.2.3. Orgiit iklimi boyutlar1

Orgiite kisiligini veren drgiitte bulunanlari etkileyen ve bu orgiitteki bireylerin
her biri tarafindan farkli sekilde algilanan orgiit ikliminin boyutlarinin neler olduguyla
ilgili farkl gorisler vardir (Bilgen, 1990). Tanimi konusunda birlik olmayan orgiit iklimi
kavramini anlatmanin kisa yolu bu kavrami ayristirarak onun boyutlarini meydana
cikarmaktir. Algilamayla ilgili olan orgiitsel iklim boyutlar1 degerlendirme niteliginde
degil tammlayicidir ve gérevin yapisiyla da ilgili degildir. Orgiitsel iklim boyutlarini iki

kategoride incelemek olasidir. Bunlar teorik anlamli ve analitik uygulamali
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kategorilerdir. Orgiitsel iklim boyutlari, yapi, sorumluluk, samimiyet, destek,

odiillendirme, ¢atigsma, standartlar, kimlik ve risk etmenleridir (Tutar, 2014).

Litwin ve Stringer(1968) orgiit iklimi boyutlarini ve bu boyutlarin isgorenler

tizerinde hangi motivasyonlar etkiledigini sekiz iklim boyutu ile anlatmaktadirlar (Akt.

Ertekin 1978).

Bu Boyutlar:

e Sorumluluk sahibi olma

e Arkadaglar aras1 dayanigsma

e (diil ve cezalar

e Orgiit icindeki ¢atismalar

e s yapma 6lciinleri

e Orgiitii benimsemede isteklilik

e Tehlikeyi goze almak

e Orgiitiin yapist

Ertekin ¢alismasinda 6rgiit iklimi arastirmalarinin birgok yazar tarafindan farkl

boyutlar lizerinde durdugunu belirtmis ve bu boyutlar1 toplu bir bigimde tablolagtirmay1

yararli bulmustur. Bu Tablo 2.1°de gdsterilmistir.

Tablo 2.1. Ertekin’e gore iklim boyutlari.

Bireysel Ozellikler Orgiitsel Ozellikler Cevresel Ozellikler

Doyum Orgiit Yapist Sinirlayic: ve Giidiileyici Cevre
Yiikselme ve lerleme Orgiit Politikas1 Calisma Kosullar (Sikici, Hognut
Olanaklart Edici)

Kisiye Verilen Onem ve Orgiitiin Amact Yonetsel Destek

Sayginlik

Engellenme Orgiitiin Biiyiikligii Baski

Giiven Duygusu Qdiil Diizeni ve Ucret Uyum

Oteki Orgiit Uyelerine Kars Orgiitsel Catisma Yonetimi Elestirme

Beslenen Duyarlilik
Tehlikeyi Goze Alabilme

Arkadashk Tliskileri

Orgiitle Bagdasmazhk

Denetim ve Gozetimin Siki Olmasi
Tletisim

Liderlik

Karara baglama

Kurumun Gelisme Imkan

Agik Bir Orgiit

Mesuliyet
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2.2.4. Okul iklimi

Egitim kurumlarinda oldugu gibi insan yogunluklu olan orgiitlerde insan
davraniglar1 6rgiitliin ortamini meydana getiren en 6nemli etkenlerdendir. Bu davranislarin
Ozellikle insanlar arasi iligki durumlari ve birbirleriyle etkilesimde dnemli oldugu agiktir.
Bunun yaninda gorevlerin icra edilmesinde, basarinin, isteki huzurun ve uyumun temin
edilmesinde de etkin rol oynamaktadir (Taymaz, 2011). Halpin “Birka¢ okulu ziyaret
eden arastirmacilar okullarin duygular agisindan birbirinden nasil farkli oldugunu
anlarlar” ve “her bir okulun kendisine ait bir kisiligi oldugunu goriirler” seklinde yapmis
oldugu aciklamasinda okullarin atmosferlerinin birbirlerinden nasil farklilik gésterdigini

isaret etmistir (Hoy, Tarter ve Bliss, 1990).

Ogrenci basarisi i¢in etkili bir egitimin sart oldugu ve nitelikli ¢iktilar elde etmek
icin yapilan aragtirmalar farkli igerik ve boyutlara sahip olsalar da egitim alaninda yapilan
bir¢ok arastirma sonucu gosteriyor ki okul iklimi okul etkililigi, 6gretmen baglilig1 ve
Ogrenci basarisi ile iligkilidir (Tsui ve Cheng, 1999; Bulug, 2009; Cemaloglu, 2007a;
Cemaloglu, 2007b). Bir okulun orgiitsel iklimi o okulu diger okullardan ayiran ve
tiyelerinin davranigini etkileyen igsel ozellikler biitiintidiir (Hoy ve Miskel; akt. Turan,
2010). Okullardaki ¢alisma ortami ve bu ortamin ¢alisanlardaki etkisi okul iklimini
meydana getirir (Sisman, 2012). Okul yoneticilerine diisen gorev, okulda pozitif bir ortam
olusturup 6grenmeyi desteklemektir. Bunu yapabilmek i¢in gerekli tedbirleri alip ortak

amagclar dogrultusunda yararlanmay1 bilmelidir (Argon ve Mercan, 2009).

Turan (2010)’a gore okul iklimi 6gretmenlerin okulun ¢aligma ¢evresiyle ilgili
algilamalarini formal ve informal 6rgiit, bireylerin kisilikleri ve bunlar etkileyen orgiitsel
liderligi i¢ine alan bir kavramdir. Daha basit anlatmak gerekirse bir okulu diger okuldan
ayrran ve okulda bulunan her iiyenin davranisini etkileyen okul i¢i cevreyle ilgili
ozellikler okulun &rgiit iklimini temsil eder. Insanlarin bir okulun kalitesi ve okuldaki
insanlar hakkinda hissettikleri okul iklimi olarak tanimlanabilir. "Iklim" ayn1 zamanda
insanlarin  bulundugu biitiin fiziksel ve psikolojik ¢evreleri igerir. Ayrica iklim;
ogrencilerin, 0gretmenlerin, yoneticilerin ve toplumun okullar1 ile ilgili ne hissettigini

gostermektedir (Kaplan ve Geoffroy, 1990).
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Okul iklimi, okuldaki gérev yapan 6gretmen, 6grenci, okul yoneticileri ve veliler
dahil herkesin etkiledigi ve etkilendigi 6rgiitsel bir dzelliktir (Calik ve Kurt, 2010). iklim,
bir okulun giiclii ve siirekli 6zelligi olarak diistiniiliir ve okullarin psikolojik kimligini
ifade eder. Bu okulu bagka okullardan farkli kilar, bu okulda g¢alisanlarin ve 6grenim
gorenlerin davraniglarint ve hislerini etkiler. Kisacasi, iklim okuldaki isleyisin nasil
stirdiigiinii ve ne gibi etkileri oldugunu 6ngérmede fikir verir (Aydin, 2010; akt. Ayik ve
Sayir, 2014).

Sisman (2012) okul iklimini, tiim ¢alisanlarin ve grencilerin nasil davrandigin
ve okul i¢i dinamigin ne gibi 6zelliklere sahip olduguyla ilgili algiy1 anlatir seklinde
aciklamugtir. Iklim okullarda gorev yapan personelin o okulun bir parcasi oldugu
duygusu, kisiler arasi iligkiler, glidiilenme durumlari, is tatmini, basar1 ve basarisizligin
paylasilma duygular ile ilgili bir kavramdir. Okul ikliminin meydana gelmesinde okul
yoneticilerinin 6nemli bir role sahip olmasinin yaninda 6gretmenler, hizmet géren diger

calisanlar, veliler ve 6grenciler de aktif rol alirlar (Taymaz, 2011).

2.2.5. Iklim tiirleri

Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991)’ e gore okullarda dort iklim tiirti vardir ve bu
iklim tiirleri orgiitsel iklimi belirlemektedir. Bu dort tip iklim tiiriinii; acik, bagimli,

serbest ve kapali iklim olarak belirlemislerdir.

2.2.5.1. Agik iklim

Okullarin 6rgiit iklimi acik ve kapali iklim olmak {izere degiskenlik gosteren
ozellikler olarak belirtilebilir. Eger bir okulda yiiksek diizeyde bir birlik duygusu,
yakinlik, ileri diizeyde goreve doniikliik ve anlayis varsa o okulun ikliminin ag¢ik iklim

oldugunu sdyleyebiliriz (Aydin, 1993; akt. Taymaz, 2011).
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Taymaz (2011)’e gore acik iklime sahip okullar su sekilde gozlenir.
1.0kulun amaglar1 ve politikasi ilgililer tarafindan benimsenmisse,
2.0kul yoneticileri yonetim is ve islemlerini hatasiz yerine getiriyorsa,
3.0kulda ¢alisanlar arasinda yakin iligki ve samimi iligki olugmussa,
4 Insanlar aralarinda olusan iliskiden haz ve doyum sagliyorsa,
5.0kulda insanlarin moralleri yiiksekse,
6.0kulda insanlar yeterince giidiilenmis ve baglanmislarsa,
7.0kulda insanlar o okulda olmaktan dolay1 gurur duyuyorlarsa,

8.0kulda iletisim ag1 iyi islemekte ve insanlar etkilenmekteyse

Tutar (2014)’e gore bir kurumda ekip ruhu ile gorev almaktan ve s6z konusu
kurumda olmaktan gurur duymak anlamina gelen agik iklimde ig gorenler dostca iliski
gelistirmekten dolay1r orgiitsel iklimi olumlu algilarlar. Bu isgorenlerin performansini
olumlu etkiler. Yonetici ve isgérenler uyum igindedir. Bunun sonucunda orgiitsel ¢atisma
ve c¢ekisme en alt seviyededir. Acik iklime sahip bir orglitte calisanlarin is tatmini
yiiksektir. YoOneticiler ve c¢alisanlar isyerleri ile gurur duyarlar. Ayrica yoneticiler
elestirilere aciktir. Bireysel kurallar degil orgiitsel kurallarla yonetirler. Olumlu bir 6rgiit
iklimi ¢alisanlarin moral, motivasyon ve baglilik duygularina etki ederek iligkilerin giiven

ve etkilesim i¢inde olmasina olanak verir.

Ogretmenlerin iglerinde ve miidiirle olan aralarindaki is birligi ve saygi acik
iklimi belirler. Yonetici dinleyicidir ve dgretmenlerin Onerilerine agiktir, sik sik gercek
Ovgiiler yoneltir, 0gretmenlerin mesleki yeterliligine saygi duyar. Aym1 zamanda
yoneticiler 6gretmenlerin performans gostermeleri i¢in onlara ozgiirlik alani tanir,
biirokratik islerden daha ¢ok kolaylastirict liderlik davranisi sergiler. Bu dogrultuda
ogretmen davranisi da okul iginde agiktir ve meslektas iliskileri yiiksektir. Ogretmenler
meslektaglarmi ¢ok iyi tanirlar ve onlarla arkadastirlar. s birligi yaparlar ve islerine
sadiktirlar. Kisacast hem yonetici hem de okul personelinin davranisi agik ve gercektir

(Turan, 2010). Okullarda agik bir iklimin olusturulmasinda okulda bulunan yéneticiler,
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ogretmenler, d6grenciler ve diger ¢alisanlarin belirlenen norm ve degerlere karst duyarl
olmalar1 gerekir. Okul yonetiminin okulda ag¢ik bir iklim olusmasi konusunda su

caligmalar1 yapmasi beklenir (Taymaz, 2011).

1.0kul iklimini olusturmak iizere amag ve politikalar gelistirmeli
2.Yapilacak ¢alismalar1 planlamali ve kaynak temin etmeli
3.Gorev, yetki ve sorumluluklari belirlemeli, liderlik yapmali
4.0kulda bulunan herkesle igbirligi yapmali

5.Insanlar1 etkilemeli ve gatismalar1 yonlendirmeli

6.Rehberlik yapmali ve mesleki yardimda bulunmal
7.Insanlarin iyi niyetine inanmal1 ve hosgdriilii olmali

8.0kulda bulunanlari karar siirecine katmali ve giidiilemeli
9.Etik kurallara uymali

10.Yapilan ¢alismalari izlemeli ve eksiklikleri zamaninda gidermeli,

2.2.5.2. Bagiml iklim

Basarisiz bir yonetim seklinin dikkat cektigi okullarda yiiksek derecede
performans gdsteren 6gretmenler gbze carpar. Yoneticiler otoriter bir tavir sergilerler ve
ogretmenlerin kisisel ve mesleki egitimlerine 6nem vermezler. Ogretmenlere gereksiz
yere prosediir isleri vererek onlar1 ugrastirirlar. Hal boyleyken 6gretmenler yoneticilerin
bu davramglarina aldirmadan islerini yapmaya devam ederler. Ogretmenler birlikte
calistiklar1 6gretmenlere saygi duyarlar ve birbirlerini desteklerler, islerini severek yapar
ve okullar1 ile gurur duyarlar. Ogretmenler birbirleriyle iyi arkadastirlar ve birlikte
calistiklar1 6gretmenlerin yeterliliklerine saygi duyarlar. Egitim 6gretim faaliyetleri ise

takim ruhu seklinde siirer (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991).
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2.2.5.3. Serbest iklim

Bu iklim tiirtinde yoneticiler destekleyici liderlik davranis1 gosterirler.
Y 6neticiler bagimli iklim tiirlinlin aksine 6gretmenleri gereksiz iglerle ugragtirmaz, onlara
Ozglr bir ¢calisma ortami sunarlar, 6gretmenlerini dinlerler ve farkl goriislere aciktirlar.
Bu olumlu tepkilere ragmen ogretmenler olumsuz tavir igerisindedirler. Bu iklim
tirtindeki 6gretmenler sorumluluk iistlenmezler, isteksizdirler, yoneticilerin iyi niyetli
tavirlarin1 gérmezden gelirler hatta bu davranislart baltalayarak iyi niyetli davranisin
olusmasini engellemeye ugrasirlar. Ogretmenler diger 6gretmenleri de sevmezler,
arkadaslik iligkileri zayiftir ve birbirlerine saygi gostermezler. Ayrica mesleki bagliliklar

diistiktiir (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991).

2.2.5.4. Kapal: iklim

Bu iklim tiirlinde isgorenlerin basari, ait olma ve baglilik hedefleri olmadig: gibi
kayitsizlik hakimdir ve is birligi yoktur. Yoneticiler isgorenlerin sosyal ihtiyaglarin
karsilama ve is tatminleri konusunda ¢aba gostermezler. Bu iklim tiiriinde orgiit ici
yiiksek diizeyde catisma vardir. Calisanlarin moral seviyesi, is tatmini ve iliskiler diisiik
seviyededir. Yoneticiler tek basina emredici konumdadir ve islerin nasil yapilacagi
konusunda kurallar1 kendisi belirler. Calisanlar inisiyatif alamazlar, yoneticiler ¢alisanlari
giidiilemede yetersiz kalir ve tutarsiz davranislar gosterir. Buda yiiksek iggoren devrine

sebep olur ve bu iklim tiiriinii degistirmek ¢cok zordur (Tutar, 2014).

2.2.6. Okul iklim boyutlari

Okuldaki iklimi belirlemek igin veri toplamada kullanilan ilk araglarindan olan
Orgiit Iklimi Tanimlama Olgegi (Organizational Climate Description Questionnaire
[OCDQ]) Halpin ve Croft (1963) tarafindan gelistirilmistir. Onlar oOrgiitsel iklim
boyutlarini sekize ayirmiglardir. Bunlardan dort tanesi okul yoneticisine ait diger dort

tanesi de 6gretmen davranislarina aittir. Okul yoneticisine ait davranislar; kendini {istiin
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gorme, kontrol etme, isi yamaya baslatma ve hosgorii gostermedir. Ogretmenlere ait
davraniglar ise ¢oziilme, engellenme, moral ve samimiyettir (Hoy, Tarter ve Kottkamp
1991).

Orgiit iklimi tanimlama 6l¢egi daha sonralar1 Hoy ve Tarter (1991) tarafindan
giincellenerek 6 boyutlu Orgiit Iklimi Tanimlama Olgegi (OCDQ-RE) olarak
gelistirilmistir. Boyutlarin ti¢ tanesi miidiir davranislarin1 belirleyen destekleyici,
emredici ve kisitlayict midiir davranisi; diger ti¢ boyut ise 6gretmen davranisini
belirleyen meslektasliga dayali, samimi ve umursamaz 6gretmen davranislaridir (Hoy ve
Miskel; akt. Turan, 2010). Tablo 2.2.de orgiitsel iklim tanimlama Glgegi boyutlari

gosterilmistir.

Tablo 2.2. Orgiit iklimi tanimlama &lgegi boyutlar: (Hoy ve Miskel; akt. Turan, 2010).

OCDQ-RE’nin Boyutlar:

Destekleyici Miidiir Davramsi: Miidiir §gretmenlerle ilgilidir. Ogretmenlerin fikirlerini dinler ve saygi
duyar. Midiir gerekli durumlarda 6gretmenleri 6ver, yaptigi elestirilerde yapicidir.

Emredici Miidiir Davramgi: Midiir serttir ve siirekli 6gretmenleri gozlemler. Siki bir denetim
mekanizmasi gelistirmistir.

Kisitlayier Miidiir Davramsi: Ogretmene yardim etmedigi gibi birgok engel cikartir. Ogretmene
gereksiz isler yiikler.

Meslektaghga Dayali Ogretmen Davramisi: Ogretmenler arasi iletisim ve birbirlerine saygi yiiksek
seviyededir. Ogretmenler birbirine mesleki acidan sayg1 duyar.

Samimi Ogretmen Davramsi: Okul ici sosyal iliskiler yiiksektir. Ogretmenler okul disinda da goriiserek
etkilesim halindedirler.

Tigisiz Ogretmen Davramsi: Ogretmenler higbir aktiviteye katilmazlar. Okulda sadece zaman gegirerek

oyalanirlar. Olumsuz davranis sergilerler. Diger meslektaglarini elestirirler.

Hoy, Tarter ve Kottkamp okullardaki 6rgiit iklimi ve boyutlarin1 Tablo 2.3.’de
oldugu gibi iliskilendirmistir.
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Tablo 2.3. Okullardaki orgiit iklimi tipleri ve okul iklimi boyutlari (Hoy, Tarter ve
Kottkamp, 1991)

IKLIiM TIPLERI

Acik Bagimh Serbest Kapah

Okul iklimi Boyutlari idim idim idim idim
Destekleyici Midiir Davranislari Yiiksek Diistik Yiiksek Diisiik
Emredici Miidiir Davraniglari Diistik Yiiksek Diistik Yiiksek
Kisitlayict Miidiir Davraniglart Diistik Yiiksek Diistik Yiiksek
Mesleki Ogretmen Davranislar Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik
Samimi Ogretmen Davranislar Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik
Umursamaz Ogretmen Davranislari Diistik Diistik Yiiksek Yiiksek

Okul iklimi boyutlarindan Destekleyici Miidiir Davranis1 ag¢ik iklimlerde
yiiksek, Emredici Miidiir Davranis1 diisiik, Kisitlayier Miidiir Davranisi diisiik, Mesleki
Ogretmen Davranisi yiiksek, Samimi Ogretmen Davranis yiiksek ve Umursamaz

Ogretmen Davranisinin ise diisiik oldugu goriilmektedir.

2.3. Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Iklim Arasindaki Iliski

Icinde bulundugumuz yiizyilda ve bilgi toplumunda insan kaynaklar1 ve onun
sahip olacagi bilgi, orgiitlerin rekabet giicli yoniinden 6nemli goriilmektedir. Artik fark
edilmistir ki orgiitteki teknoloji maddenin temel ilkelerine dahildir, yani o teknolojiye
sahip olmak pek ¢ok rakip agisindan miimkiindiir. Farklilig1 ve mitkemmelligi meydana
getirecek olan insan, onun diisiinceleri, deneyimleri, bilgileri ve adanmiglhik duygusudur.
Motivasyonunu, ¢alisma iliskilerini, iiretme hirsini ve is yapma arzusunu olusturacak yeni
uygulamalara, Orgilitlenmelere ve insan1 on plana alarak insa edilecek yeni oOrgiitsel

kiiltiirlere ihtiyac vardir (ince, 2005).

Gorev yaptig1 kurumundan yeterli destek hissedemeyen calisanda performans
disiikligl, verimsizlik, is doyumsuzlugu, isi birakma olusabilir. Boylelikle calisan,

kurumuna kars1 negatif tutum yasamaya baglayabilir. Calisanin kurumundan az orgiitsel
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destek almasi, gorev yaptigi kuruma karsi olumlu olmayan davranislar gostermesine

sebep olmakta ve orgiitsel sinizm olusmaktadir (Kalagan, 2009).

Glinlimiiziin yogun rekabet ortaminda faaliyetlerini slirdirmekte olan kurumlar
icin iggorenlerin goniillii davraniglar sergilemeleri, orgiitlerin verimliligi icin son derece
Oonemli bir konu haline gelmistir. Bu ylizden orgiitler, is tanimlarinin haricinde davranislar
sergilemeye istekli calisanlar1 kendi biinyelerine dahil etmek istemektedirler. Bunun
tersine oOrgiitsel sinizmin ise, ¢alisanlarin bu tiir goniillii davraniglar gosterme isteklerini
disiirdiigii, motivasyonlarini, orgiitsel baghiliklarint ve is tatminlerini de azalttigi

bilinmektedir (Ertosun, Geng ve Cekmecelioglu, 2016).

Kurumlarin varliklarini devam ettirebilmeleri, degisimi yakindan takip ederek
uyum saglayabilmeleri ile dogrudan iligkilidir. Sinik tutum ve davranislar sergileyen
isgorenler, bu degisim karsisinda orgiitsel iletisimi ve talimatlar1 kotiilleme, yoneticilere
Karsi olumsuz elestirilerde bulunma ve otoriteye karsi giiven duymayan bir ortam

yaratarak diren¢ olusturmaktadirlar. (Demirtas, Ozdemir ve Kiigiik, 2016).

Orgiitlerde varolan sinizmin bireysel ve kurumsal yénden bir takim zararmin
oldugu gbz 6niinde bulunduruldugunda, kurumda sinizm meydana gelmesini engellemek
veya bununla basa ¢ikmak igin uygun taktikler kullanmak onemlidir. Bu taktikleri
uygulamas: gerekenler siiphesiz ki orgiit icindeki yoneticiler ve liderlerdir (Ozler ve

digerleri 2010).

Giintimiizde okullarda goérev yapan Ogretmenlerden kamunun, toplumun,
yOneticilerin, ailelerin ve 6grencilerin beklentilerinin gitgide arttig1 bir gercektir ve bunun
sonucunda Ogretmenlerin de beklentilerinin artmasi kaginilmazdir. Calistiklar1 ortamda
bulunan insan iligkilerinin kaliteli olusu, etik kurallara uyulmast ve ¢alisanlar arasinda
adaletli davranilmasi, 6gretmenlerin beklentilerinin igerisinde yer almaktadir. Okulun
isleyisinde etik kurallarin dikkate alinmamasi, 6gretmenlerin mesleklerine ve gorev
yaptiklar1 okula karsi olumsuz tutum gelistirmelerine sebep olabilmektedir (Aydin, 2016;
akt. Turhan ve Erol, 2019) ve bu durumun okulun iklimini olumsuz yonde etkiledigi

distiniilmektedir.
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Hayati 6neme sahip egitim orgiitlerinde de bireylerin sinizm hissetme ve bu
hisleri davranisa doniistiirme egilimleri fark edilmelidir. Okullara yonelik bir tehdit
olusturan bu sinik tutumlarin 6niine gegilmesi ya da en az seviyeye indirgenmesi i¢in okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin kurumlarina karsi pozitif bir tutum takinmalarinin

saglanmasi biiyiik onem tagimaktadir. (Demirtas, Ozdemir ve Kiigiik, 2016).

Neo-klasik yonetim yaklasimiin temellerinin atildigi 1930’lu  yillarda
Hawthorne deneylerinin de isaret ettigi gibi, isgorenlerin calistiklart kurumlardaki
mutluluklari, motive edilmeleri, olumlu bir orgiit iklimi igerisinde gorevlerini
yapmalarinin saglanmasi, onlarin isten tatmin olma seviyelerini ve {lretkenligini
artirmakta, gruplar arasi etkilesim ve is birligi ile alinan ¢iktilarin degeri hem nicel hem
de nitel yonden yiikselmektedir. Isgdrenlerin davranislar ile drgiitiin genel performansi
birbiriyle baglantili oldugundan s6z konusu olumlu havanin bozulmasi, iletisim
sorunlarinin artmasina, ge¢imsizligin baglamasina, disiplinin bozulmasina, ¢atisma ve en
nihayetinde isten ayrilma niyetinin olugmasina sebep olabilmektedir (Bolat, ve digerleri

2009; akt. Caliskan, 2016).

Her kurumda oldugu gibi egitim kurumlarinda goérev yapan bireylerin
(yoneticiler ve dgretmenler) calistigi kurumu giiniimiiz ¢cagdas medeniyetler seviyesine
ulastirmada biiyiik sorumluluklar1 vardir. Ogretmenlerin ve y&neticilerin yiiksek
yaraticilik becerisi, sorumluluk almaya istekli olmalari, kendini siirekli gelistirmeye agik,
zamanin gerisinde kalmayan, giincel egitim teknolojilerini ve yeni gelismeleri takip eden
ve bunlar1 kullanan, esnek tutum yetenegine sahip olan ve esnek hareket eden,
bireysellikten uzak olup grup calismasina firsat taniyan, i birligine ve iletisime agik
bireyler olmalar1 egitim sistemimizin gelisimi agisindan gereklidir. Bu ozellikleri ve
yeterlikleri biinyesinde barindiran 6gretmen ve yoneticilerin hi¢ kuskusuz olumlu, agik
bir orgiit iklimine sahip okullarda varliklarin siirdiirebilecegi sdylenebilir. Bu 6zellikleri
sergilemeye istekli bireyler kurumlarini gelistirmek icin ellerinden gelenin fazlasini
yapacagindan kuruma zarar verecek olan ve gelisimi durdurabilecek orgiitsel sinizmi

dogal olarak yasamayacaklardir.
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2.4. Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde orgiitsel sinizm ve orgiitsel iklim konular ile ilgili yapilan

calismalar; yurt i¢inde ve yurt disinda olmak tizere iki baslik altinda incelenmektedir.

2.4.1. Yurt i¢inde yapilan arastirmalar

2.4.1.1. Orgiitsel sinizm ile ilgili calismalar

Kalagan (2009) calismasinda arastirma gorevlilerinin orgiitsel destek algilari ile
orgiitsel sinizm tutumlari arasindaki iliski belirlemek istemistir. Arastirmanin sonucunda,
aragtirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm tutumlari, en yiiksek biligsel, en diisiik ise
duyussal boyutta oldugu, ayrica arastirma gorevlilerinin Orglitsel destek algiladiklar
boyutlarin orgiitsel sinizm boyutlar: {izerinde etkisinin oldugu ve orgiitsel destek algisi
ve sinizm arasindaki iliskinin ise gii¢lii ve anlamli oldugu; algilanan orgiitsel destek

algisinin orgiitsel sinizmin yordayicist olduguna ulagmustir.

Kalagan ve Giizeller (2010) ¢alismalarindaki bulgularina gore; 6gretmenlerin
oOrgiitsel sinizm diizeyi ile branslari, mesleki kidemleri, egitim durumlari, ¢alistiklar: okul

tiirli, 6gretmenligi se¢gme nedenleri arasindaki anlamli bir iligski bulmustur.

Kalagan ve Aksu (2010) “Arastirma Gérevlilerinin Orgiitsel Sinizmi: Akdeniz
Universitesi Ornegi” adli aragtirmalarinin amaci drgiitsel sinizmi arastirma gorevlileri
tarafindan tanimlamak ve istatistiksel karsilagtirmalar yapmaktir. Calisma Akdeniz
Universitesi'nde 214 katilimci {izerinde yiiriitiilmiistiir. Bulgular, her alt boyutta orgiitsel
sinizmin farkli algilandigin1 gostermektedir. “Biligsel” alt boyut en yiiksek, “duygusal”
alt boyut ise en diisiik seviyededir.

Kutanis ve Cetinel (2010) arastirmalarinda orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm

arasinda bir iliski olup olmadigini bulmayir amaglamiglardir. Calismada bir devlet



35

tiniversitesindeki 20 akademisyenle goriisme yapilmis ve adaletsizlik algisinin orgiitsel
sinizme sebep oldugu, adaletsizlige tepki gosterme giicliniin 6rgiitsel sinizmin esas sebebi

oldugu bulunmustur.

Arslan (2012) “Akademik Personelinin Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyi” adl
calismasinda akademisyenlerdeki genel sinizm ve Orgiitsel sinizm egilimlerini tespit
etmeyi hedeflemistir. Akademisyenlerdeki genel sinizm ve 6rgiitsel sinizm seviyelerinin
orta diizeyde oldugu ve genel sinizm egilimi ve 6rgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliski

oldugu ortaya konmustur.

Helvaci ve Cetin (2012) “Ilkdgretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin
Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Belirlenmesi (Usak Ili Ornegi)” adli ¢alismada Usak
ilindeki ilkogretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarini
belirlemek ve onlarin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin cinsiyet, brang, kidem, 6grenim
durumu, okulda calisma siiresi degiskenlerine gore fark gosterip gostermedigini
belirlemeyi istemislerdir. Arastirmanin sonucuna gore, ilkdgretim 6gretmenlerin sinizm
algilarmin “Az diizeyinde” oldugu tespit edilmistir. Ilkdgretim dgretmenlerinin sinizme
iliskin gortsleri cinsiyet, brans, kidem, 6grenim durumu bakimindan degismemekle
birlikte, okuldaki g¢alisma siiresi bakimindan, bulundugu okulda 6-10 yil ¢alisan
ogretmenlerin, 1-5 yil calisan Ggretmenlere gore daha ¢ok sinizme sahip olduklar

sonucunu ortaya koymuslardir.

Balay, Kaya ve Ciilha (2013) “Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Sinizm iliskisi” konulu
arastirmalarinda orgiitsel kiiltir ile Orgiitsel sinizm arasindaki iliskinin diizeyini
belirlemeyi hedeflemislerdir. Arastirma sonucunda, dgretmenlerinin orta diizeyde bir
orgiit kiiltiirti algilarinin oldugu, 6rgiitsel sinizm diizeylerinin orta oldugu ve 6rgiit kiiltiiri
algist ile orgiitsel sinizm algis1 arasinda olumlu yonde diisiik seviyede bir iliski oldugu

goriilmistir.

Nartgiin ve Kartal (2013) ¢alismada 6gretmenlere ait 6rgiitsel sinizm ve sessizlik

seviyeleri ile baz1 demografik degiskenler arasinda anlamli farklilik bulamamislardir.
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Ayrica onlarin orgiitsel sinizm diizeyleri ile okul ortami, sessizligin kaynagi ve izolasyon

boyutu arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir iliski tespit edilmistir.

Yildiz (2013) arastirmasinda ilkokullardaki 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik ile
orgiitsel sinizm ve orgiitsel muhalefet diizeyleri arasinda iliski olup olmadigint meydana
cikarmak istemistir. Calismanin bulgularma gore; ilkokul 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik ile orgiitsel sinizm ve orgiitsel muhalefet algilar1 arasinda iliski oldugu ve onlarin
orgiitsel baglilik ile orglitsel sinizm algilar1 arasinda yiiksek, negatif bir iliski oldugu

ayrica Orgiitsel muhalefet algilari ile orta seviyede negatif iliski varligi gosterilmistir.

Cakict ve Dogan (2014) “Orgiitsel Sinizmin Is Performansma Etkisi: Meslek
Yiiksekokullarinda Bir Arastirma” isimli calismalarinda 6rgiitsel sinizmin is performansi
tizerindeki etkisini tespit etmeyi amacglamiglardir. Arastirmaya 116 akademik, 68 idari
personel katilmigtir. Calismaya katilan grubun yasadigi orgiitsel sinizm, literatiirle
uyumlu olacak sekilde bilis, duygusal tepki ve davranig boyutlarinda incelenmis ve tek
boyutlu bir yap1 gosteren is performansi iizerinde orgiitsel sinizm faktorlerinin etkili

olmadig tespit edilmistir.

Nartgiin ve Kalay (2014) “Ogretmenlerin Orgiitsel Destek, Orgiitsel Ozdeslesme
ile Orgiitsel Sinizm Diizeylerine iliskin Goriisleri” adli arastirmalarinda 6gretmenlerin
orgilitsel destek, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm diizeylerine yonelik goriislerini
tespit ederek, bu li¢ degiskene yonelik goriisleri arasinda anlamli iligskinin olup olmadigini
ortaya koymayir amaclamislardir. Arastirmanin sonucunda oOrgiitsel destek, orgiitsel
6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye bakildiginda orgiitsel destek ile drgiitsel
O0zdeslesme arasinda orta diizeyde pozitif iliski oldugu, Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
0zdeslesme arasinda orta diizeyde pozitifiliski oldugu, orgiitsel destek ile orgiitsel sinizm

arasinda ise herhangi bir iliskinin olmadig1 ortaya konmustur.

Kalay, Ograk ve Nisanc1 (2014) “Mobbing, Orgiitsel Sessizlik ve Orgiitsel
Sinizm lliskisi: Ornek Bir Uygulama” adli arastirmalarinda mobbing, orgiitsel sessizlik
ve oOrgiitsel sinizmin birbiriyle iligkili olup olmadigini ortaya ¢ikarmak istemislerdir.

Calismanin sonucunda; katilimcilarin diisiik seviyede mobbing algisi, orta diizeyde
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orgiitsel sinizm ve Orgiitsel sessizlik tutumu sergiledikleri goriilmiistir. Ayrica
akademisyen ve personelin mobbing yasama diizeyleri ve oOrgiitsel sessizlik arasinda
anlamli farkliik gbze carpmustir, Orgiitsel sinizm ile ise anlamli farklilik tespit

edilmemistir.

Argon, Uylas ve Yerlikaya (2014) c¢alismalarinda iilkemizin egitim
sistemimizdeki hesap verebilirlik uygulamalar1 ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ilk
ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerinin bakis agisina gore ortaya koymaya
caligmiglardir. Arastirmanin sonucuna gore, 6gretmen goriiglerine gore hesap verebilirlik

uygulamalari ve orgiitsel sinizm arasinda negatif ve diisiik iligki varligi ortaya konmustur.

Bozbayindir ve Kayabasi (2014) arastirmalarinda liselerde gorev yapan
ogretmenlerin orgiitsel sinizm nedenlerini belirleyip, orgiitsel sinizmin etkilerini ortaya
koymay1 istemislerdir. Egitim orgiitii olan okullarda okul yonetiminin 6rgiitsel sinizme
yol agtigr (adaletsiz olma, Ogretmenlere deger vermeme, &gretmenlerin
odiillendirilmemesi) bunun yaninda ogretmenlerden dolayr da (aldigt maas
begenmemesi, tiikenmiglik sendromu, kisiligin meslege uygun olmamasi) yasandigi

belirlenmistir.

Akan, Bektas ve Yildirnm (2014 c¢alisma kapsaminda etik liderlige ait alt
boyutlarla 6rgiitsel sinizm arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugunu, etik liderlik alt

boyutlarinin 6rgiitsel sinizmi %17 yordadigini ortaya koymuslardir.

Dogan ve Ugurlu (2014) “Okul Yoneticilerinin Etik Liderlik Davraniglart ile
Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilar1 Arasindaki Iliski” adli arastirma kapsaminda
ilkogretim okulu dgretmenlerinin etik liderlik ve orgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde

negatif yonlii anlaml iligki saptamiglardir.

Mete ve Serin (2015) calismalar1 sonucuna gore okul ydneticilerinin babacan
liderlik davranisina yonelik 6gretmenlerin algilari olumlu yonde arttiginda, 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davraniglari artacagi bu dogrultuda 6gretmenlerin orgiitsel sinizm

tutumlarinin azalacag ortaya konmustur.
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Giin (2015) “Ogretim Elemanlarinin Algilarina Gére Orgiitsel Sinizm ile
Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinde,
Ankara’da dort tniversitede ¢alisan akademisyen algilarina gore orgiitsel sinizm ile
tikenmislik arasindaki iligkiyi belirlemeyi amaglamistir. Aragtirmanin sonucuna gore;
Ogretim elemanlarmin orgiitsel sinizm tutumlari ile tiikenmisligin duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma boyutu arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu

belirlenmistir.

Yiiksel (2015) “Orgiitsel Sinizm ve Bagllik Arasindaki Iliski: ilk ve Ortaokul
Ogretmenleri Uzerinde Bir Arastirma” isimli yiiksek lisans tezinde ilk ve ortaokul
Ogretmenlerin okullarinda Orgiitsel sinizme iligkin algi diizeyleri bazi degiskenler
bakimindan farklilik gosterip gostermedigini ve oOrgiitsel sinizmin Orgiitsel bagliligin
yordayicisi olup olmadigimi incelemek istemistir. Calisma Manisa ili Akhisar ilgesinde
bulunan 850 ogretmene uygulanmistir. Arastirmanin bulgularinda, ilk ve ortaokul
Ogretmenlerinin algilarina goére okullarindaki Orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik
arasinda negatif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu ve orgiitsel sinizmin biligsel
ve duyussal boyutlar1 orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlarinin birer yordayicist oldugu

sonucu ortaya konmustur.

Akpolat ve Oguz (2015) “Ilkokul ve Ortaokul Ogretmenlerinde Orgiitsel
Sinizmin Ise Yabancilasma Diizeyine Etkisi” adli ¢alismalarini Samsun merkez ilgede
calisan 407 ogretmen iizerinden yiiriitmiislerdir. Ogretmenlerin, en yiiksek olarak
orgiitsel sinizmi performansi diisiiren etkenler boyutunda algiladiklarin1 ve en fazla

giicsiizliik boyutunda ise yabancilagsma hissettiklerini belirlemislerdir.

Argon ve Ekinci (2016) caligsmalarinda dgretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel sinizme dair goriislerini saptamay1 ve oOrgiitsel 6zdeslesmeye dair fikirlerini
orgiitsel sinizme dair fikirlerini yordayip yordamadigini ortaya koymak istemislerdir.
2013-2014 egitim-6gretim yilinda Bolu merkez ilgede gorev yapmakta olan 636 ilk ve
ortaokul Ogretmenine uyguladiklar1 ¢alismada 6gretmenlerin orglitsel 6zdeslesme ve
sinizme dair gortisleri arasinda negatif yonlii orta diizeyde anlaml bir iliski oldugunu

tespit etmislerdir.
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Yorulmaz ve Celik (2016) ¢alismalarinda 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ve
orglitsel sinizm algilarinin orta diizeyde, orgilitsel vatandaslik davranisina iligkin algi
diizeyinin de yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Ayni sekilde siif Ogretmenlerinin
orgiitsel baglilik ile orgiitsel vatandaglik davranisi algilari arasinda pozitif iligki, orgiitsel
sinizm ile Orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda negatif iliski

oldugunu goézler oniine sermislerdir.

Altinkurt ve Yilmaz (2016) arastirmalarinda tarama modeli ile Kiitahya ilinde
gorev yapan 354 6gretmen ile ¢alisilmis ve mizah tarzlarinin tiimii birlikte, 6gretmenlerin
bilissel, duyussal ve davranigsal sinizmi ile az diizeyde ve anlamli iligki oldugunu tespit

etmislerdir.

Uzun ve Ayik (2016) ¢alismalarinda okuldaki yoneticilerin iletisim becerileri ile
Ogretmenlerin genel ve Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliskilerini belirlemek
istemiglerdir. Okul miidiirlerin iletisim becerilerinin, “iyi” diizeyde oldugu, 6gretmenlerin
genel sinizm tutumlari ile 6rgiitsel sinizm tutumlari arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde
bir iligski oldugu, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine iligkin goriisleri
ile orgiitsel sinizm tutumlari arasinda orta diizeyde negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim becerilerine yonelik goriisleri ile
ogretmenlerin genel sinizm tutumlar: arasinda diisiik diizeyde negatif yonde anlamli bir

iligki ortaya konmustur.

Yasar ve Ozdemir (2016) “Orgiitsel Sinizm, Tiikenmislik ve Orgiitsel Baglilik
Miskisi: Ortaokul Ogretmenleri Uzerinde Bir Arastirma” adli calismalarini Istanbul’da 16
kamu okulunda ¢alisan 247 ortaokul 6gretmenine uygulamislar ve 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm ve tilkenmislik diizeyleri ile orgiitsel baglilik algilar1 arasinda negatif ve anlamh

bir iligki tespit etmislerdir.

Ayik, Sayir ve Bilici (2016) arastirmalarini devlet ilkogretim okullarinda
calisan 252 dgretmen iizerinden yiiriitmiislerdir. Orgiitsel sinizm boyutlar1 ile drgiitsel

0zdeslesme boyutlar1 arasinda negatif ve anlamli iliski varlig1 tespit edilmistir.
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Giiglii, Kalkan ve Dagli (2017) arastirmalarinda okul miidiirlerinin doniisiimcii
ve etkilesimci liderlik stillerinin 6rgiitsel sinizmin bilissel, duyussal ve davranissal sinizm

boyutlari {izerinde anlamli birer yordayicisi oldugunu belirlemislerdir.

Demirgelik ve Korkmaz (2017) ¢alismalarinda okul yoneticilerinin 6gretmenler
tarafindan algilanan liderlik stilleri ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ortaya koymak
istemiglerdir. Okul yoneticileri daha c¢ok doniisiimcii liderlik davranislarini
sergilemektedir. Doniisiimsel liderlik boyutu ile drgiitsel sinizmin, biligsel ve davranigsal

boyutlart arasinda ters yonlii anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Ozgen ve Turung (2017) “Orgiitsel Adalet- Sinizm Iligkisinde Kisi Orgiit
Uyumunun Rolii: Egitim Sektoriinde Bir Arastirma” isimli arastirmalarinda orgiitsel
adaletin sinizm {izerindeki direk etkisini belirlemek ve oOrgiitsel adalet ve sinizm
iligkisinde birey kurum uyumunun aract fonksiyonunu saptamak istemislerdir.
Arasgtirmanin sonunda orgiitsel adalet, sinizmin boyutlar1 ve boyutlar1 arasinda olumsuz
bir iliski oldugunu ayrica birey kurum uyumunun orgiitsel adalet ile sinizm iligkisinde

araci fonksiyonu olmadigini ortaya koymuslardir.

Caliskan ve Ekici (2017) calismalarinda {iniversitede spor egitimi veren
akademisyenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel bagli olma durumlari arasindaki
ne gibi bir etkilesim oldugunu ortaya koymak istemislerdir. Orgiitsel sinizmle orgiitsel

baglilik arasinda orta seviyede olumsuz yonlii bir iligski oldugunu gozlemlemislerdir.

2.3.1.2. Orgiitsel iklim ile ilgili galigmalar

Ozdemir (1996) “Orgiit iklimi Bolu ili Milli Egitim Miidiirliigii Teftis Kurulu”
isimli yiiksek lisans tezinde Bolu Milli Egitim Midiirliigii Teftis Kurulunun orgiit
iklimini algilama diizeyini "orta" diizeyde, iklime yonelik kavramlar yoniinden ise "1lik"

seklinde oldugunu agiga ¢ikarmistir.
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Karcioglu (2001) “Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit iklimi iliskisi” adl1 arastirmasinda
konu ile ilgili alan yazinda 6rgiit kiiltiiri ve iklimi kavramlarinin sik sik karistirildigini
ve bundan dolay1 orgiit kiiltliri ve iklimi kavramlar1 arasindaki iliskiye agiklik getirmeyi
amaclamigtir. Caligmasinin bulgularina gore; orgiit kiiltiiriiniin  sosyolojinin temel
ilkeleriyle ilgili bir kavram oldugunu ve orgiit ikliminin ise psikolojinin temel ilkeleriyle

ilgili bir kavram oldugunu ortaya koymustur.

Bucak (2002) “Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesinde Orgiit
Iklimi: “Y@&netimde Ast-Ust iliskileri” isimli ¢alismasinda érgiitlerin daha etkili calismast
icin 6nemli olan orgiit iklimini incelemek istemistir. Arastirmaya gore; Abant izzet
Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesindeki 6gretim elemanlarinin fakiilte yonetimindeki
ast-iist iliskilerini orgiit iklimi agisindan, orta ve ortanin altindaki diizeyde goérdiikleri
belirlenmistir. Bu sonuca ek olarak 6gretim elemanlarinin 6rgiit iklimine iliskin gortisleri

kadin-erkek ve yonetici-yonetilen goriisleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Kiigiikgdde (2005) “Cukurova Universitesi Ziraat Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin
Orgiit Iklimi Hakkindaki Diisiinceleri” adli arastirmasinda 2003-2004 egitim-6gretim
yilinda Cukurova Universitesi Ziraat Fakiiltesinde ¢alismakta olan Ogretim Uyelerinin
fakdiltenin orgiit iklimi ile ilgili neler diislindiigiinii ortaya koymak istemistir. Caligmasini
toplam 79 6gretim liyesi lizerinden yiirlitmiistiir. Ziraat Fakiiltesi orgiit ikliminin 6gretim
tiyelerinin yaglar ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 6gretim tiyelerinden
50 yas ve iizerindeki 6gretim iiyeleri kurumdaki iletisime, giiven ve saygiya, kararlara

katilima pozitif bir bakis agisina sahiptir.

Cetin ve Silay (2005) “Yiiksek Ogretimde Orgiit Iklimine Y&nelik Akademik
Algilar” konulu galismalarinda Istanbul’daki yiiksek 6gretim kurumlarinda gérev yapan
akademik kadroya mensup tiiyelerin, bulunduklar1 kurumlardaki ortami, havayi nasil
algiladiklarini belirlemeyi amaglamislar ve ¢alismanin sonucunda; 6gretim elemanlarinin
yarisinin ¢alistiklar1 kurumdaki orgiitsel iklimi ne olumlu ne de olumsuz algilamadiklarini
ve yine yariya yakiminin ¢alistiklart kurumun 6rgiit iklimini olumlu ve olumluya yakin

algiladiklarini belirlemislerdir.



42

Giirkan (2006) “Orgiitsel Baglilik: Orgiitsel Iklimin Orgiitsel Baglilik
Uzerindeki Etkisi ve Trakya Universitesi’nde Orgiit iklimi ile Orgiitsel Baglilik
Arasindaki Iliskinin Arastirilmas1” isimli yiiksek lisans tezinde Trakya {iniversitesinde
gorev yapan dgretim iiyelerinin ve gorevlilerinin orgiit iklimi ve rgiitsel bagliligi hangi
diizeyde algiladigini ortaya koymayi amaglamistir. Arastirma sonucunda; cinsiyet etkeni
orgiit iklimi boyutlarindan pozitif perspektif ve negatif davranis boyutlarini algilama
konusunda farklilik oldugu, samimiyet alt boyut algilamasi cinsiyete bagli olarak farklilik
gosterdigi ortaya konmustur. Katilimcilarin yaslari, orgiit ikliminin pozitif perspektif
boyutu algilar1 arasinda farklilik gostermektedir, fakat negatif davranig ve samimiyet
boyutlar: algilarinda yaslarma gore anlamh farklhilik gdzlemlenmemektedir. Ogretim
tiyelerinin ve gorevlilerinin 6rgiit iklimi algilarinda birimlerine goére ve ¢alistiklar
yillarma gore fark goriilmemistir. Orgiit iklimi algilarinda Ogretim {iyelerinin iinvanlar
pozitif perspektif boyutu algilarinda farklilik yaratmaktadir. Ogretim iiyelerinin cinsiyet,
yas, iinvan ve c¢alistiklar1 birimler orgiitsel baglilik alt boyutlar1 algilarinda bir fark

gostermemistir.

Akar (2006) calismasinda orgiitsel iklim ile yoneticilik becerileri arasindaki
iliskiyi belirlemek ve 6gretmenler tarafindan algilanma diizeyleri tespit etmek istemistir.
Arastirmada okul Yyoneticilerinin yoneticilik becerilerinin 6rgiit iklimine yaptig
katkilarin, 6gretmenler tarafindan algilanma diizeyi tizerinde 6nemli 6lgiide etkili oldugu

belirlenmistir.

Acet (2006) “Ilkdgretim Okullarinda Orgiit iklimi ile Karara Katilma Siireci
Arasindaki Iliski” isimli calismasinda 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okulun iklimi ile
okul miidiirlerinin karar verme becerileri arasinda herhangi bir iliskinin olup olmadig
ortaya koymak istemistir. Arastirma Ordu ili genelindeki ilkogretim okullarinda galisan
318 6gretmen iizerinden yiirlitiilmistlir. Calismanin sonunda elde edilen bulgulara gore;
ogretmenlerin gorev yaptiklari okullariin 6rgiit iklimine yonelik goriisleri olumlu yonde
arttik¢a, okul miidiirlerinin karar verme becerilerine iliskin goriisleri de olumlu yonde

artmaktadir.
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Tahaoglu (2007) ¢alismasinda okul miidiirlerinin liderlik rollerinin 6rgiit iklimi
tizerine etkisini tespit etmek i¢in, 2004-2005 yilinda Gaziantep’in iki merkez ilgesi olan
Sahinbey ve Sehitkamil’de gorev yapan 719 Ogretmen iizerinden yiirlitmiistiir.
Arastirmanin bulgularina gore; midiirlerin sergiledikleri dort farkli liderlik rolleri ile
okullarin 6rgiit iklimi arasinda pozitif, dogrusal, yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski

oldugu ortaya konmustur.

Yapicier (2007) “Orgiit Ikliminin Olusmasinda Y 6neticilerin Kisisel ve Yonetsel
Ozelliklerinin Rolii” adli yiiksek lisans tezinde ilkdgretim okullarinda orgiitsel iklimin
olugsmasinda okul miidiirlerinin kisisel ve yonetsel davranislarinin, nasil etki gésterdigini
tespit etmeyi ve pozitif bir okul ikliminin yaratilmasi i¢in Oneriler gelistirilmesini
hedeflemistir. Pozitif bir okul iklimi yaratabilmek igin okullarin; 6grenci sayisinin 301-
500 arasinda olmasi, okulda ¢alisan 16-30 arasinda 6gretmen olmasi, okul miidiirlerinin
30 yas tizerinde olmasi, evli olmasi, 11 yildan fazla mesleki kideme sahip olmasi, yiiksek
lisans mezunu olmasi ve demokratik tutuma sahip olmasi gerektigi arastirmanin bulgulari

arasidadir.

Baykal (2007) “Ilkdgretim Okullarinin Orgiit Ikliminin Bazi Degiskenler
Acisindan Incelenmesi” isimli arastirmasinda Izmir ilindeki ilkégretim okulu
ogretmenlerinin  Orgiit ikliminin destekleyicilik, yonlendiricilik, smirlayicilik,
profesyonellik, ictenlik ve samimiyet, ilgi boyutlarindan etkilenmelerinin, cinsiyet,
kidem, brans, okul bdolgesinin sosyoekonomik durumu, okulun tiiri, okulun cevre
tarafindan bilinen sayginligi, yoneticinin kisisel ve Ogretimsel gelisime katkisi

degiskenlerine gore anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulagsmstir.

Korkmaz (2011) “Ilkdgretim Okullarinda Orgiitsel iklim ve Orgiit Sagligmin
Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi” adli konu bashigi kapsaminda okul iklimi ve okul
saglhiginin okul calisanlarimin Orgiitsel bagliliklar1 {izerinde etkili bir etken olup
olmadigini ortaya koymak istemislerdir. Ankara ili merkez ilgesinde gorev yapan 657
Ogretmen iizerinden calismalarim1 ylriitmislerdir. Calismanin bulgularina gore;
ogretmenlerin Orgiitsel bagliligini yordama konusunda orgiitsel sagligin boyutlarinin

giiclii bir sekilde iligkili oldugu, ancak orgiitsel iklim boyutlarindan sadece “miidiiriin
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destekleyici davranisi” ve “mesleki 0gretmen davranisi” ile giiclii bir sekilde iliskili

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Pala (2011) “Ogretmenlerin Orgiit iklimini Algilamalarina Y 6nelik Bir Calisma:
Edirne Kiz Teknik ve Meslek Lisesi Ornegi” isimli arastirmasinda dgretmenlerin drgiit
iklimi algilarinin ne diizeyde oldugunu belirlemek istemistir. Calismasimni Edirne Kiz
Teknik ve Meslek Lisesi’nde gorev yapan 15 dgretmen iizerinde derinlemesine goriisme
teknigi kullanarak yiiriitmiistiir. Genel anlamda otokratik bir yapimin var oldugunu

kurumda etkin bir iletisimin olmadigin1 gézlemleyerek tespit etmistir.

Sezgin ve Kiling (2011) arastirmalarinda ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin okul
iklimine yonelik algilarin1 bazi demografik degiskenler acisindan incelemeyi
hedeflemislerdir. Calismanin sonucunda, 6gretmenlerin okul iklimi algilar1 cinsiyet,
brang, kidem ve gorev yapilan okuldaki ¢alisma siiresi degiskenlerine gore anlamli bir
fark gostermemekle beraber okul ikliminin farkli degiskenlerle iliskilendirilmesi

gerektigini ortaya koymustur.

Sentiirk ve Sagnak (2012) arastirmalarin1 Nigde il ve ilge merkezindeki 723
ilkdgretim okulu 6gretmeni iizerinden yiiriitmiislerdir. Aragtirmanin bulgularina gore,
okul miidiirlerinin yap1y1 kurma liderlik davranigini daha fazla gosterdigi; okul ikliminde
ise moral ve anlayis gosterme boyutlarinin yiiksek, ¢oziilme ve uzak durma boyutlarinin
ise diistik oldugu goriilmiistiir. Okul miidiirlerinin gosterdigi liderlik davraniglari ile okul
iklimi arasinda anlamli bir iligkinin var oldugu, liderlik davranislar ile 6rgiit ikliminin
¢coziilme, engelleme ve uzak durma boyutlar1 arasinda negatif bir iliski oldugu;
samimiyet, moral, yakindan kontrol, igse doniikliik, anlayis gosterme arasinda ise pozitif

anlamli bir iliski oldugu ortaya konmustur.

Erdogan (2012) “Ilkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmen Algilarina
Gore Psikolojik Siddet (Mobbing) Ve Orgiit Iklimi Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adl1
caligmasinda Kastamonu merkez ilgede gorev yapan 309 6gretmenin veri seti sonucunda
cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu gibi demografik degiskenler agisindan

psikosiddet algisinda gruplar arasinda anlamli farklilik oldugunu gérmiis, yasin, kidemin,



45

gorev yapilan okuldaki ¢alisma siiresinin ve mesleki bransin psikosiddet algisinda gruplar
arasinda bir farklilik gostermedigini, orgiit iklimi alt boyutlarindan ise, baz1 degiskenlerin
gruplar arasinda farklilik gosterdigini, orgiit iklimi alt boyutlari ile psikosiddet alt

boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iliskinin varligini ortaya koymustur.

Akbaba ve Erdogan (2014) “Okul Yéneticileri ve Ogretmen Gériislerine Gore
Okul Ikliminin Olusmas1” isimli ¢alismada okul yéneticileri ve dgretmen goriislerine
gore, okul ikliminin nasil olustugu ve neleri etkiledigini belirleyebilmek icin 27 okul
yoneticisine ve 90 6gretmene 8 adet soru yoneltmis ve yazili cevaplar almislardir. Okul
ikliminin olusmasinda okul yoneticilerinin tutum ve davranislarmin etkili oldugu,
ogretmenlerin saglikli, demokratik bir okul iklimini istediklerini, bunun i¢in emek verip
caba sarf ettiklerini arastirmanin sonucunda ortaya koymuslardir. Ayrica olumlu bir okul
ikliminin, 6gretmen ve diger calisanlar iizerindeki motivasyonu ve Ogrenci basarisi
tizerinde olumlu etki gosterdigi de goriilmiis, okul ikliminin olugsmasinda sadece okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin degil ayni zamanda velilerin, 6grencilerin, diger ¢alisanlarin

ve ¢evrenin de katkisinin oldugu anlasilmistir.

Ayik, Savas ve Celikel (2014) “Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan
Ogretmenlerin Okul Iklimi Ve Orgiitsel Giiven Algilar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi”
isimli arastirmalarinda kamu okullarinda c¢alisan 250 6gretmenin algilarina gore okul
iklimi ile oOrgiitsel giiven arasindaki iliskiyi belirlemek istemiglerdir. Arastirmanin
bulgularma gore; Erzurum ili Palandoken 1il¢esindeki ortadgretim kurumu
ogretmenlerinin okul iklimi ile 6rgiitsel giiven algilarina yonelik toplam puanlari arasinda

pozitif yonde, anlaml1 bir iliski oldugu bulunmustur.

Yildiz (2015) calismasinda ilk ve ortaokullarda g¢alisan yoneticilerin esnek
liderlik davranig diizeyleri ile dgretmenlerin Orgiitsel vatandaslik diizeyi arasindaki
iligkiyi ortaya koymak istemistir. Arastirma bulgularma gore; esnek liderlik
davraniglarina ait tiim alt boyutlar ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda anlamli ve

pozitif bir iligski oldugu belirlenmistir.
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Ayik ve Dis (2015) calismalarinda devlet ilkdgretim okullarinda calisan 258
Ogretmenin algilarina gore; okuldaki idarecilerin doniistimcii liderlik 6zellikleri ile 6rgiit

iklimi arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski oldugunu tespit etmistir.

2.3.2. Yurt disinda yapilan ¢aligmalar

2.3.2.1 Orgiitsel sinizm ile ilgili calismalar

Mirvis ve Kanter (1991) “Demografi Otesinde: Isgiiciiniin Psikografik Bir
Profili” adli aragtirmalarinda; yas ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iligski oldugunu
bulmuslar ve yasi gen¢ olan c¢alisanlarin daha yash olanlara gore sinik tutum
sergilediklerini, erkek isgorenlerin kadin isgorenlere gore Sinizm algi diizeylerinin fazla
oldugunu, medeni durum yoniinden birlikte veya bosanmis olanlarin ise sinizm algi

diizeylerinin yiiksek oldugunu ortaya koymuslardir.

Andersson (1996) arastirmasinda isgoren sinizmini ele alan arastirmalar yapmis
ve sozlesme ihlalleri Onciiliigiinde sinizm kavramini g¢alismistir. Psikolojik sézlesme

ihlalleri teorisinin sinizm literatiiriiyle aydinliga kavusabilecegini belirtmistir.

Andersson ve Bateman (1997) calismalarinda sinizmin isyerindeki c¢esitli
sebepleri ve sonuglariyla ilgili yedi hipotezi denemek igin senaryo temelli deney
kullanmislardir. Calismanin sonunda iist diizey yonetici tazminatinin, diisiik Orgiitsel
performansin ve sert, isten ¢ikarilma seviyelerinin beyaz yakali galisanlarda sinizmin

meydana geldigini ortaya koymuslardir.

Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998) “Orgiitsel Sinizm” adli ¢alismalarinda
birgok calisanin gorev aldiklari kuruma karsi ifade ettigi son derece olumsuz tutumun
dogasinin ne oldugunu cevaplayabilmek icin orgiitsel sinizm kavramini tanitmaya
calismiglardir. Arastirmanin dogrultusunda literatiire orgiitsel sinizm ile ilgili ¢alisma

yapilabilecek konular1 kazandirmiglardir.
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Abraham (2000) “Orgiitsel Sinizm: Nedenleri ve Sonuglar1” isimli arastirmada
bes sinizm seklini inceleyerek; sinizmi agiklamaya, kavram haline getirmeye ve sinizm
cesitleri ile duygusal sonuglar1 arasindaki iliskiyi belirlemek istemistir. Toplumsal
sinizm, ¢alisan sinizmi ve orgiitsel degisim sinizm tiirleriyle psikolojik s6zlesme ihlalleri
arasinda, ise yonelik sinizm ile tilkenmislik arasinda, kisi-rol ¢catigsmasi ve kisilik sinizmi
ile kisinin dogustan muhaliflik 6zelligi arasinda bir iligki olabilecegi {izerinde durmustur.
Aragtirmanin bulgularina gore; genel sinizmi oOrgiitsel sinizmin gii¢lii bir Onciisi
oldugunu, toplumsal sinizmin is tatmininin ve bagliligin artmasini sagladigini tespit etmis
ayrica toplumsal sinizm yasayanlarin ¢alisma ortamindaki durumlara yonelik umutlarinin
gercegi yansitabilecegi ve c¢alisgma ortamindaki diis kirikliklarindan etkilenmeme

durumunu ortaya koymustur.

Eaton (2000) “Orgiitsel Sinizme Sosyal Motivasyon Yaklasimi” isimli
arastirmasinda Orgiitsel sinizm kavramina islevsellik kazandirmay1 hedeflemis ayrica;
biligsel, duyussal ve davranigsal boyutlara sahip 68 maddeden meydana gelen orgiitsel
sinizm Ol¢egi gelistirmek istemistir. Aragtirmanin sonunda 12 maddeden olusan daha kisa
bir 6lgek hazirlanmistir. Aragtirmanin bulgularina gére; timit ve sempatiyle tutumlar arasi
anlamli bir iligki, kizgin olma ile tutumlar arasi anlamli olmayan bir iliski, 6rgiitsel sinizm

ile eylemsel ve tasarlanmig tutumlar arasi dogrudan bir iliski oldugu goriilmustiir.

Johnson ve O*“Leary- Kelly (2003) arastirmalarinda bankalardaki 103 ¢alisana
psikolojik so6zlesme ihlali, biligssel ve duyussal orgiitsel sinizm, is ile ilgili davranislar,
duygusal tiikenmiglik, kidem yili ve bankalardaki isgorenlere yardimci olmak
konusundaki tutumlar yéniinden bir kiyaslama yapmayn istemislerdir. Orgiitsel sinizmin
psikolojik sdzlesmenin tesiriyle calisanlarin isle alakali tutumlarini etkiledigi sonucuna

ulagmiglardir.

James (2005) “Orgiitlerde Sinizmin Onceleri ve Sonuglar: Okul Sistemlerine
Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Bir Ornek” adli arastirmada oOrgiitsel sinizmin ara
degiskenlerini; kontrol odag1 ve orgiitsel ruh olarak, sonuglarini da; is gerilimi, 6rgiitsel
vatandaslik, zarar verici is davraniglari, ¢alisan uyumsuzlugu ve performans olabilecegini

belirlemistir.
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Bommer, Rich ve Rubin (2005) “Degisime Iliskin Degisen Tutumlar: Orgiitsel
Sinizme {liskin Calisan Sinizminde Déniisiimcii Lider Davranislarinin Uzunlamasina
Etkileri” adli arastirmada, 372 calisandan dokuz ay arayla iki ay boyunca toplanan
uzunlamasina verileri kullanarak, 6rgiitsel bir ortamda kisisel diizey degisiminin deneysel
bir degerlendirmesini yapmislardir. Arastirmanin sonucunda, doniisiimcii lider
davraniglar1 genel olarak diisiik calisan orgiitsel degisim sinizmi ile iliskilendirilmistir.
Diger bir ifadeyle doniisiimcii liderlik davranisini benimseyen degisim uygulayicilari

orgiitsel degisim hakkindaki ¢alisan sinizmini etkili bir sekilde azaltabilir.

Naus, Iterson ve Roe (2007) arastirmalarinda birey ile ¢evresinin uyum iginde
olmast ve benlik kuramlarini birlestirip, bir model tasarlamay hedeflemislerdir. Orgiitsel
sinizmin tahmin edilmesinde, deger uyumsuzlugunun orgiitsel sinizmi ¢ogalttigini, is
otonomisinin ise orgiitsel sinizmi azalttigini ve orgiitle ilgili sayginin bu iliskilere kismen

aracilik ettigi aragtirmanin bulgularinda gorilmiistiir.

Brandes ve digerleri (2008) “Isten Cikarma Sonrasi Is Giivensizliginin ve
Orgiitsel Sinizmin Interaktif Etkileri” adli ¢alismalarinda kisa siire &nce kiigiilme
cabasina giren bir sirkette, isten ¢ikarilanlardan sonra ise devam eden galisanlarda isle
ilgili caba gosterme durumlarini ve Orgiitsel sinizm ile is giivensizliginin etkilesimini
ortaya koymak istemislerdir. Arastirma bulgularina gore; sinik ¢alisanlarin bu tutumlara
sahip olmayan calisanlara gore is giivensizligi algisiyla karsi karsiya kaldiklarinda
islerinde daha yiiksek diizeyde ¢aba harcadiklar1 belirlenmistir.

2.3.2.2 Orgiitsel iklim ile ilgili calismalar

DiPaola ve Tschannen-Moran (2001) “Okullarda Orgiitsel Vatandaslik
Davranis1 ve Okul Iklimi ile Iliskisi” isimli arastirmada orgiitsel vatandashik
davraniglarinin nasil gelistirilebilecegi hakkinda daha fazla bilgi edinmek istemisler ve
okul ikliminin K-12 okullarinda nasil isledigini arastirmakta yararli olan yeni bir drgiitsel

vatandaslik davranis1 dlgiisii gelistirmiglerdir. Veriler iki ayr1 o6rnekte toplanmis ve bu
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yeni 6nlemin makul derecede gegerli ve giivenilir oldugunu dogrulamistir. Orgiitsel

vatandaslik davranisi ve okul iklimi arasinda anlamli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Rafferty (2003) “Okul Iklimi ve Ortaokullarda Yukar: Dogru Iletisime Y&nelik
Ogretmen Tutumlarr” isimli ¢alismada okul iklimi ile bilgilerin miidiire yukar1 dogru
iletilmesine yonelik 6gretmen tutumlar1 arasindaki iliskiyi tanimlamay1 hedeflemistir.
Aragtirmanin sonucunda orta okullardaki 6gretmenden miidiire dogru agik bilgi akiginin

daha yaygin olarak acik okul iklimlerinde oldugu ortaya koymustur.

Patterson ve digerleri (2005) “Orgiitsel iklim Olgek Dogrulamasi: Yonetsel
Uygulamalara Baglantilar, Verimlilik ve Yenilik” adli arastirmada Quinn ve
Rohrbaugh’in Rekabet Degerleri modeline dayanan ¢ok boyutlu bir organizasyonel iklim
olciitii olan Orgiitsel Iklim Olgegi’nin gelistirilmesi ve dogrulanmasini amaclamslar ve
anketi 55 dretim kurulusunda 6869 c¢alisandan olusan bir Orneklem grubuna
uygulamislardir. Miiteakip verimlilik (iklim arastirmasindan bir yil sonra toplanmis)
kontrollii iklim analizleri ile orgiitsel iklimin sekiz yonii (egitim, refah, denetim destegi,
caba, yenilikgilik ve esneklik, kalite, performans geri bildirimi ve formalizasyon)

arasinda anlamli bir korelasyon oldugu sonucuna varmiglardir.

Macneil, Prater ve Busch (2009) caligmalarinda orgiit sagligi envanterinin 10
boyutu ile dlgiilen 6rnek, taninan ve kabul edilebilir okullarin okul iklimlerinde farklilik
gosterip gostermedigini arastirmislardir. Orgiitsel Saglik Envanterinin 10 boyutunun
hepsinde, Ornek Okullar kabul edilebilir okullar disinda, énemli farkliliklar tespit
etmislerdir. Omnek ve Tammnan okullar arasinda istatistiksel anlamlilik tespit
etmemislerdir. Ogrencilerin saglikli 6grenme ortamlar1 olan okullarda standart testlerden

daha yiiksek puanlar aldiklarini ortaya koymuslardir.

Cohen ve digerleri (2009) “Okul iklimi: Arastirma, Politika, Uygulama ve
Ogretmen Egitimi” isimli arastirmada bir yandan okul iklimi ile ilgili arastirma bulgular
ile diger yandan egitim politikasi, okul gelistirme uygulamasi ve Ogretmen egitimi
arasindaki iligskiyi incelemektedirler. Aragtirma bulgulari; pozitif okul ikliminin

akademik basari, okul basarisi, siddetin onlenmesi, 6grencilerin saglikli gelisimi ve
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Ogretmenlerin tutulmasi ile iligkili ve Ongoriicii oldugunu gosterdigini ortaya

koymaktadir.

Chen, Huang ve Hsiao (2010) caligmalarinda o6rgiitsel iklimin sosyal sermaye ile
bilgi yonetimi ve sosyal firma ag perspektifleri tizerine etkilerini incelemektir. Bulgular,
bilgi yonetiminin firma yenilik¢iligi ile olumlu yonde iliskili oldugunu gostermektedir.
Calisma ayrica orgiitsel iklim ve yapiin bilgi yonetimi iizerindeki etkilerini de
incelemektedir ve sonuglar, yenilik¢i ve destekleyici iklimin bilgi yonetimi ile pozitif
iliskili oldugunu gostermektedir. Orgiitsel yap: daha az formalize edildiginde, daha fazla
merkezilesmemis ve biitiinlesmis hale geldiginde bilgi yonetimi daha fazla gelistirilmis

olur.

Giles (2010) “Hristiyan Kolejleri ve Universitelerinde Yetiskinlere Yonelik
Tamamlama Programlarmin Orgiit Iklimi Uzerindeki Etkisi” isimli arastirmada
caliganlarin Hristiyan Kolejleri ve Universiteler Konseyi okullarinda yetiskinlere yonelik
tamamlama programlilarin varliginin veya yoklugunun orgiitsel iklim tizerindeki etkisine
iligkin algilar1 arasindaki farkliliklar: incelemistir. Arastirmada dort Hristiyan Kolejleri
ve Universiteler Konseyi okulundaki (n = 124) calisanlar web tabanli bir ankete cevap
verdi. Calisma bulgularina gore, ¢alisanlarin yetiskinlere yonelik tamamlama programi
okullarindan yoneticilerin kendilerini kuruma ait olmaktan daha fazla gurur duydugunu
ve kurumun yetiskinlere yonelik tamamlama programimin okullarinda bulunmasi

nedeniyle hedeflerine daha fazla bagli olduklarini algilamislardr.



III. BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, evreni ve drneklemi, veri toplama araglariin
uygulanmasi ve elde edilen bulgularin analizinde kullanilan teknikler ile ilgili bilgiler yer

almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calismada ortaokullardaki 6gretmenlerin fikirleri dogrultusunda, onlarin
sinizm diizeyleri ile orgiitsel iklim alg1 diizeyleri arasindaki iligkinin ortaya konmasi
amaclanmistir. Calisma genel tarama modeli iginde bulunan iliskisel tarama modelinde
nicel bir arastirmadir. Iliskisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda
birlikte degisim varligini veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir.
Tarama yolu ile bulunan iliskiler gercek bir neden-sonug iliskisi olarak yorumlanamaz;
ancak o yonde bazi ipuglar1 vererek, bir degiskendeki durumun bilinmesi halinde 6tekinin

kestirilmesinde yararli sonuglar verebilir (Karasar, 2011).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin ¢aligma evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Bolu ili
merkez ilgedeki resmi ortaokullarda gérev yapan 712 Ggretmen olusturmaktadir.
Arastirmanin yapilacagr okullarda gorev yapan Ogretmenlere ait veriler 12.12.2018
tarithinde Bolu Milli Egitim Miidiirliigiinden arastirmaci tarafindan alinmistir. Bolu ili
merkez ilgesinde 27 ortaokul bulunmaktadir. Arastirma siirecinde g¢alisma evreninde
bulunan tiim 6gretmenlere 6lgekler uygulandigi i¢in arastirmada 6rneklem alinmamastir.

Olgekler tiim ogretmenlere ulastirilmasina ragmen toplam 432 6gretmenden doniit
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alimmigtir. Ancak bu 6gretmenlerden 6lgekleri uygun sekilde cevaplamamis olan 12
O0gretmenin verileri arastirmanin veri setine dahil edilmemistir. 420 6gretmen veri setine
dahil edilmistir. Arastirmanin ¢alisma evreninde yer alan 27 ortaokula iliskin 6gretmen

sayilar1 Tablo 3.1.”de belirtilmistir.

Tablo 3.1. Ortaokullarda ¢alisan 6gretmen sayilar1 ve veri toplama araci sayilari

Sira il ilge Kurum Ogretmen Veri Toplama Araci
Sayisi Sayisi
1 Bolu Merkez Hac1 Bayram Veli imam Hatip 26 11
Ortaokulu
2 Bolu Merkez Bolu imam Hatip Ortaokulu 16 5
3 Bolu Merkez Aksemseddin Tmam Hatip 7 6
Ortaokulu
4 Bolu Merkez Bolu 15 Temmuz Sehitler imam 22 11
Hatip Ortaokulu
5 Bolu Merkez Sakarya Ortaokulu 39 29
6 Bolu Merkez Canip Baysal Ortaokulu 35 24
7 Bolu Merkez 100. Y1l Ortaokulu 25 15
8 Bolu Merkez Sehit Ozan Ozen Ortaokulu 36 23
9 Bolu Merkez Atatiirk Oratokulu 39 27
10 Bolu Merkez Gazipaga Ortaokulu 42 33
11 Bolu Merkez Dagkent Kiroglu Egitim Ve Saglik 11 5
Vakfi Ortaokulu
12 Bolu Merkez Karakoy Toki Ortaokul 13 11
13 Bolu Merkez Behiye Baysal Ortaokulu 16 6
14 Bolu Merkez 50. Y1l izzet Baysal Ortaokulu 94 51
15 Bolu Merkez Karacasu Ortaokulu 14 10
16 Bolu Merkez Cobankaya Sehit Murat Pagal 7 4
Ortaokulu
17 Bolu Merkez Dodurga Abdi Sin Ortaokulu 8 7
18 Bolu Merkez Milli Egemenlik Ortaokulu 24 15
19 Bolu Merkez 60. Y1l Ortaokulu 16 9
20 Bolu Merkez Yunus Emre Ortaokulu 25 15
21 Bolu Merkez Orhan Gazi Ortaokulu 41 24
22 Bolu Merkez Doganci Ayse-Yilmaz Becikoglu 12 8
Ortaokulu
23 Bolu Merkez Mevlana Ortaokulu 20 9
24 Bolu Merkez Koroglu Ortaokulu 28 21
25 Bolu Merkez Yukarisoku Ortaokulu 12 8
26 Bolu Merkez Tzzet Baysal Ortaokulu 60 33
27 Bolu Merkez Aligoren Ortaokulu 24 12

Toplam 712 432
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Tablo 3.1.’e gore Olgeklerin evreni temsil etme orant %58,98 olarak
bulunmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, egitim durumu, hizmet yilina

dair bilgiler Tablo 3.2. ’de gosterilmistir.

Tablo 3.2. Arastirmaya katilan 6gretmenlere iliskin demografik bilgi frekans ve

yiizdeleri
Degiskenler f %
o Kadin 269 64,0
Cinsiyet
Erkek 151 36,0
1-5yil 80 19,0
6-10 y1l 118 28,1
Hizmet Yih
11-15 yil 115 27,4
16 y1l ve iizeri 107 255
Egitim Durumu Lisans 377 89,8
Yiiksek lisans 43 10,2
Toplam 420 100

Tablo 3.2. incelendiginde arastirma evrenini Bolu ili merkez ilge resmi
ortaokullarda ¢alisan 420 6gretmen olusturmaktadir. Aragtirmaya katilan 420 6gretmenin
269°’u (%64,0) kadmn, 151’1 (%36,0) erkek Ogretmenden olugmaktadir. Bu durum
orneklemde yer alan kadin 6gretmenlerin sayica erkek 6gretmenlerden daha fazla oldugu
sonucunu vermektedir. Ogretmenlerin 80’1 (%19) 1-5 yillik mesleki kideme, 118’i
(%28,1) 6 -10 yillik mesleki kideme, 115’1 (%27,4) 11-15 yillik mesleki kideme sahip
iken 107’sinin (%25,5) ise 16 yil ve iizeri mesleki kidemi oldugu goriilmiistiir. Calisma
evrenine alinan o6gretmenlerin, 377’si (%89,8) lisans ve 43’1 (%10,2) yiiksek lisans

mezunudur.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin veri toplama siirecinde Orgiitsel Sinizm Olgegi ve Orgiitsel 1klim

Olgegi kullanilmustur.
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3.3.1. Orgiitsel sinizm &lgegi

Orgiitsel sinizmi 6lgeginin orijinali, Vance, Brooks ve Tesluk (1997) tarafindan
gelistirilmistir. Olgek, 5’i olumlu, 4’ii olumsuz madde olmak iizere 9 maddeden
olusmaktadir. Bu olumsuz maddeler; 1, 7, 8 ve 9. maddelerdir. Olgek, tek boyutludur.
Olgegi Giizeller ve Kalagan (2008) Tiirkce’ye uyarlamistir. Giizeller ve Kalagan (2008)
Olgek giivenirligini ortaya koymak icin Cronbach alfa katsayisi .83 olarak tespit
eetmislerdir. Bu arastirmadaki i¢ tutarlik katsayisi cronbach alpha hesaplanmis ve .81
olarak belirlenmistir. Ogretmelerin orgiitsel sinizm diizeylerini belirlemek icin aritmetik

ortalama araliklar1 Tablo 3.3.’de verilmistir.

Tablo 3.3. 5°1i Likert 6l¢egine gore 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri aritmetik

ortalamalarin degerlendirme araliklari

Arahk Puan Secenek

1,00-1,80 1 Hig katilmiyorum
1,81-2,60 2 Katilmiyorum
2,61-3,40 3 Kismen katiliyorum
3,41-4,20 4 Katiliyorum
4,21-5,00 5 Tamamen katiliyorum

Olgekte bulunan maddelerin gerceklesme diizeyini belirlemek igin “Tamamen
Katiliyorum (5)”, “Katiliyorum (4)”, “Kismen Katiliyorum (3)”, “Katilmiyorum (2)” ve
“Hi¢ Katilmiyorum (1)” dereceleri kullanilmistir. Olumlu maddeler 5’den 1’e, olumsuz
maddeler 1°den 5’e kadar puanlanmaktadir. Olgekten en diisiik 9 puan, en yiiksek 45 puan

alinabilmektedir.

3.3.2. Orgiitsel iklim &lgegi

Aragtirmada, Hoy ve Tarter (1997b) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Iklim

Olgegini Y1lmaz ve Altinkurt (2013) Tiirkceye uyarlamistir. Orgiitsel iklim Olgegi (O10)
39 maddeden olusmaktadir. Olgeklerde Likert format1 kullanmlmustir. Arastirmaya dahil
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olanlarin 6lgek maddelerine katilma seviyeleri i¢in, “nadiren olur, bazen olur, genellikle
olur ve ¢ok sik olur” segeneklerinden olusan Likert tipi dortlii derecelendirme dlgeginden
yararlanilmistir. Ogretmelerin orgiitsel iklim algilarini belirlemek icin aritmetik ortalama

araliklar1 Tablo 3.4.’de verilmistir.

Tablo 3.4. 4’lii Likert 6lgegine gore 6gretmenlerin orgiitsel iklim algilarinin aritmetik

ortalamalarin degerlendirme araliklar1

Aralk Secenek
1,00-1,75 Nadiren olur
1,76-2,50 Bazen olur
2,51-3,25 Genellikle olur
3,26-4,00 Cok sik olur

Yilmaz ve Altinkurt (2013) dlgekte KMO degeri .73 olarak bulmus ve Bartlett
testinin sonucunun da (x2=4269.28; p=.000) anlamli oldugunu tespit etmislerdir. Olcekte
ters puanlanan iki madde bulunmaktadir ve bunlar 6. ve 29. maddelerdir. Yilmaz ve
Altinkurt (2013) yaptiklar1 faktor analizi sonucunda 6 boyutlu bir yapi ortaya
cikarmislardir. O1O niin ilk boyutu olan “Destekleyici Miidiir Davranis1” boyutunda 9
madde bulunmaktadir. Olgegin ikinci boyutu olan “Emredici Miidiir Davranisi”
boyutunda 7 madde, Olgegin liclincii boyutu olan “Kisitlayict Miidiir Davranisi”
boyutunda 5 madde, dlgegin dordiincii boyutu olan “Samimi Ogretmen Davranis1”
boyutunda 7 madde, dlgegin besinci boyutu olan “Meslektaslar Arasi Isbirlik¢i Ogretmen
Davranig1” boyutunda 7 madde, 6l¢egin altinct ve son boyutu olan “Umursamaz
Ogretmen Davranis1” boyutunda 4 madde bulunmaktadir. Bu alt1 faktorlii yapi, toplam
varyansin % 51’ini agiklamaktadir. Orgiitsel iklim 6lgeginin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik
katsayilarin1 Yimaz ve Altinkurt (2013) su sekilde hesaplamistir; “Destekleyici Miidiir
Davranig1” faktoriine .89, “Emredici Miidiir Davranig1” faktorii icin .78; “Kisitlayici
Miidiir Davranis1” faktorii icin .73; “Samimi Ogretmen Davramist” faktorii icin .82,
“Meslektaslar Arasinda Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi” faktorii icin .80 ve “Umursamaz
Ogretmen Davranis1” faktorii igin .70. K-S testi sonuglari, orgiitsel iklimin tiim alt boyut
puanlarinda ,000 (p<0.05) olarak bulunmustur. Bu bulgu, 6l¢ek puanlarinin normal

dagilmadigin1 ve parametrik olmayan testlerin kullanilabilecegini gostermistir.
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Bu arastirmamizdaki orgiitsel iklim 6lgegi alt boyutlart i¢in i¢ tutarlik katsayisi
cronbach alpha hesaplanmis; “Destekleyici Miidiir Davranis1” faktorii i¢in .90, “Emredici
Miidiir Davranig1” faktorii i¢in .76, “Kisitlayict Miidiir Davranis1” faktorii icin .58,
“Samimi Ogretmen Davranis1” faktorii icin .78, “Isbirlik¢i Ogretmen Davranis1” faktorii

icin .70 ve “Umursamaz Ogretmen Davranis1” faktorii icin .54 olarak belirlenmistir.

Orgiitsel Iklim Olgeginin faktorlerinden elde edilen puanin artmasi, orgiit
iklimini etkileyen o faktordeki tutumlarin arttigini ifade etmektedir. Yani Destekleyici
Miidiir Davranisindan alinan puanin artmasi yoneticinin destekleyici davranislarinin fazla
oldugu, Emredici Miidiir Davranisi faktoriinden elde edilen puanin artmasi ise yoneticinin
sert davranislarinin fazla oldugu seklinde ifade edilmektedir. Bu durumda 6lgekten
toplam puan alinmamaktadir. Bununla beraber okullarda orgiit ikliminin ne diizeyde
oldugunu tespit etmek igin sabit bir puan hesaplanabilmektedir. Bu puan su sekilde
hesaplanabilir (Hoy ve Tarter, 1997b); akt. Y1lmaz ve Altinkurt, 2013). Tlk olarak her bir
faktor i¢in, o faktordeki maddelerin toplam1 alinmali ve toplam puanin aritmetik ortalama
ve standart sapmasi hesaplanmalidir. Bu asamadan sonra, bu puanlara bagl olarak her bir

faktor i¢in Standartlastirilmis Puan (SP) hesaplanmalidir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinde dgretmenlere kisisel bilgiler formu, Orgiitsel Sinizm ve
Orgiitsel iklim Olgegi 11.03.2019 / 29.03.2019 tarihleri arasinda bir arada verilmistir.
Olgekleri kullanmak icin gerekli izinler alinmis, EK-4 ve EK-5’ de sunulmustur. Maddeler
sayfalara uygun boyutlarda yerlestirilmistir. Olgekler dgretmenlere elden verilerek veri
toplama siireci gerceklesmistir. Arastirma izin formu Ek-3” te ve etik kurul raporu Ek-6’

da verilmistir.
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3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada verilerin analizi siirecinde farkl: istatiksel teknikler kullanilmistir.
Ik olarak dlgeklerin gegerlik ve giivenirlik analizi icin Cronbach Alfa giivenirlik analizi
teknigi kullanilmistir. Arastirmadaki alt problemlere iliskin hangi analizlerin yapilmasi
gerektigini belirleyebilmek amaciyla normallik sinamasi yapilmistir. Verilerin normal
dagilmadigi tespit edilmis ve bu durumda non parametrik testlerin analizlerde
kullanilacag1 goriilmiistiir. Verilerin normallik sinamasi sonuglar1 Tablo 3.5.” deki

gibidir.

Tablo 3.5. Verilerin normallik sinamasi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Istatistik Sd p Istatistik sd p
Destekleyici MD ,078 420 ,000™ 972 420 ,000™
Emredici MD ,065 420 ,000™ ,988 420 ,001™
Kisitlayict MD ,146 420 ,000™ ,684 420 ,000™
Samimi OD ,082 420 ,000™ ,984 420 ,000™
Isbirlik¢i OD ,079 420 ,000™ ,983 420 ,000™
Umursamaz OD ,129 420 ,000™ ,951 420 ,000™
Sinizm_Toplam ,055 420 ,004™ ,989 420 ,004™

*p<.05, **p<.01

Tablo 3.5.”¢ gore yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri sonucu
arastirmada Orgiitsel Sinizm Olgeginden ve Orgiitsel Iklim Olgeginden elde edilen

verilerin dagilimlarimin normal olmadigi bulunmustur (p<.05).

Non parametrik testlerin kullanilmasi1 gerektigi belirlendikten sonra yapilan
analizlerde bagimsiz degiskenin kategori sayisina gore Mann Whitney U testi ve Kruskal
Wallis H testi kullanilmustir. Iki kategorili bagimsiz degiskenler i¢in Mann Whitney U
testi, lic ve daha fazla kategoriye sahip degiskenler i¢in ise Kruskal Wallis H testi
kullanilmistir. Ayrica arastirmada verilerin analizinde aritmetik ortalama, standart sapma,
yiizde, frekans analizi tekniklerinden de yararlamlmistir. Arastirmada incelenen Orgiitsel

Sinizm ve Orgiitsel iklim degiskenleri arsindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Spearman's
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rho korelasyon analizinden faydalanilmistir. Analizlerde anlamlilik diizeyi .05 olarak
almmistir. Ayrica Orgiitsel Iklim Olgeginde bulunan 6 ve 29. maddeler ile Orgiitsel
Sinizm Olgeginde bulunan 1, 7, 8 ve 9. maddeler tekrar kodlama islemine tabi
tutulmustur. Bdoylelikle bu maddelerin toplam puan iizerindeki etkisi uygun hale

getirilmistir. Analizlerin timii i¢in SPSS 22.0 paket programi kullanilmustir.



IV. BOLUM

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde arastirmadaki problem durumunun ¢oziimii, 6lgmede kullanilan
araclar ve bu araglardan elde edilen verilere iliskin bulgular ve yorumlar alt problemlere

gore yer almaktadir.

4.1. Birinci Alt Problemle Ilgili Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin ilk alt problemi olan ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel sinizm
diizeyleri ilgili goriislerine ait ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.1.’de

verilmistir.

Tablo 4.1. Ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin ortalama ve

standart sapma degerleri

X
w
n

Olcek Maddeleri N  Min. Max.

alistigim Okulda, Pek Cok Insan Islerin Daha Iyiye Gidecegine
,C e ¢ ; i £ 420 1,00 5,00 2,48 ,95
Inanir.
Calistigim Okulu, Gelistirmek Igin Onerilerde Bulunmayi Biraktim 420 1,00 5,00 2,39 1,03

Calistigim Okulda, Insanlarin Tutumu Kétii Oldugu icin Gelecekle

. 420 1,00 5,00 2,23 ,94
[1gili Umutlu Olmak Cok Zordur.

alistigim Okulda, Alisilmis Seyleri Degistirmek, Getirilerinden
Cabstig silmis Sey & 420 1,00 5,00 2,52 ,97
Cok Sorunlara Sebep Olur
Calistigim Okulda, Kisisel Girisimler Pek Fazla Onemsenmez 420 1,00 5,00 2,40 1,00

Cahistigim Okulda Ogretmenler Yapmadiklar {s Icin Hak
. 420 1,00 5,00 2,30 1,00
Etmedikleri Itibar1 Goriirler
alistigim Okulda Ogretmenlerin Iyi Isler Yapmak i¢in Ellerinden
Calistig g. ) Y S. o P ¢ 420 1,00 5,00 2,02 97
Gelen Cabay1 Sarf Ettiklerine Glivenebiliriz.
Caligtigim Okulda, Onemli Olan Kimi Tamdigm Degil, Neyi
Bildigindir
Cahistigim Okulu, Gelistirmek I¢in Yaptigim Cabalar Bilinir. 420 1,00 5,00 2,49 91
Olgek Toplam Puan 420 1,00 5,00 2,38 62

420 1,00 5,00 2,59 1,05
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Tablo 4.1. incelendiginde en yiiksek ortalamaya sahip olan madde (X=2,59)
ortalama ile dokuzuncu maddedir ve en diisiik ortalamaya sahip olan madde ise (X=2,02)
ortalama ile yedinci maddedir. Olgegin ilk maddesi olan “Calistigim okulda, pek ¢ok
insan iglerin daha iyiye gidecegine inanir” maddesine verilen cevaplarin ortalama degeri:
(X=2,48) ve bu deger dgretmenlerin bu maddede belirtilen duruma “Katilmiyorum”
cevabim verdiklerini gdstermektedir. Olcegin ikinci maddesi olan “Calistigim okulu,
gelistirmek i¢in Onerilerde bulunmay1 biraktim” maddesine verilen cevaplarin ortalama
degeri (X=2,39) ve deger dgretmenlerin bu maddede de belirtilen duruma “katilmiyorum”
cevabini verdiklerini gostermektedir. Olgegin iigiincii maddesi olan “Calistigim okulda,
insanlarin tutumu kotii oldugu icin gelecekle ilgili umutlu olmak ¢ok zordur” maddesine
verilen cevaplarin ortalama degeri (X=2,23)’diir ve bu deger 6gretmenlerin bu maddede
belirtilen duruma “katilmiyorum” cevabm verdiklerini gdstermektedir. Olgegin
dordiincii maddesi olan “Calistigim okulda, alisilmis seyleri degistirmek, getirilerinden
¢ok sorunlara sebep olur” maddesine verilen cevaplarin ortalama degeri (X=2,52) ve bu
maddeye de Ogretmenler “katilmiyorum” cevabi vermislerdir. Besinci madde olan
“Calistigim okulda, kisisel girisimler pek fazla 6nemsenmez” maddesinin ortalama degeri
(X=2,40) ve bu maddeye de 6gretmenler ‘katilmiyorum’ cevabini vermislerdir. Altinc
maddede ise “Calistigim okulda 6gretmenler yapmadiklari is i¢in hak etmedikleri itibari
goriirler” maddesinde verilen cevaplarin ortalama degeri (X=2,30) ve bu maddeye
ogretmenler ‘katilmiyorum’ seklinde cevap vermislerdir. Olgegin “Calistigim okulda
Ogretmenlerin 1yi isler yapmak i¢in ellerinden gelen ¢abay1 sarf ettiklerine giivenebiliriz”
adli maddesinin ortalama degeri (X=2,02) ve bu maddeye dgretmenler ‘katilmiyorum’
cevabini vermislerdir. Olgegin sekizinci maddesi olan “Calistigim okulda, 6nemli olan
kimi tanidigin degil, neyi bildigindir” maddesine verilen cevabin ortalama degeri
(X=2,59) ve dgretmenler bu maddeye ‘katilmiyorum’ yanitin1 vermislerdir. Olgegin son
maddesi “Calistigim okulu, gelistirmek i¢in yaptigim c¢abalar bilinir” adli maddenin
ortalama degeri (X=2,49) ve bu maddeye de 6gretmenler ‘Katilmiyorum’ seklinde goriis

bildirmislerdir.

Orgiitsel Sinizm Olgegi ile elde edilen toplam puanlara yonelik ortalama
incelendiginde (X=2,38) ortalama ile ‘katilmiyorum’ arahiginda oldugu goriilmiistiir. Elde

edilen bu bulgu, madde diizeyinde yapilan analizlerle de paralellik gostermektedir. Bu
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duruma gore 6gretmenlerde sinizm diizeyinin diisiik oldugu seklinde yorumlanabilir.
Ogretmenlerin Orgiitlerinde sinizm diizeylerinin ‘katilmiyorum’ seceneginde goriis

bildirmeleri sinizm yasantilarinin ¢ok fazla olmadiginin gostergesidir

Orgiitsel sinizm ile ilgili benzer ¢alismalarda ise 6gretmenlerin drgiitsel sinizm
i¢in gorisleri incelendiginde, Argon, Uylas ve Yerlikaya (2014) o6rgiitsel sinizme iliskin
O0gretmen gorislerinin “katilmiyorum” diizeyinde oldugunu, Giiglii, Kalkan ve Dagh
(2017), Balay, Kaya Ve Ciilha (2013), Yiiksel (2015), Okcu, Korkmaz ve Ugar (2018)
ogretmenlerin orgiitsel sinizme yonelik diizeylerinin orta seviyede oldugunu, Kalagan ve
Giizeller (2010) arastirmaya katilan 6gretmenlerin orta diizeyde bir orgiitsel sinizm
algilarinin oldugunu tespit etmisler ve azimsanmayacak seviyede oOrgiitsel sinizmi
okullarda yasadiklarini belirtmislerdir. Helvact ve Cetin (2012) ise ilk ve orta okul
kurumlarindaki Ogretmenlerin Orglitsel sinizmi “az” seviyede yasadiklarini, Yildiz,

Akgiin ve Yildiz (2013), Kiiclikgayir ve Altun (2016) diisiik diizeyde oldugunu ve Derin
(2016) ise ¢ok az diizeyde oldugunu ortaya koymuslardir.

Yukaridaki aragtirmalarin caligma evrenlerine iligskin bir genelleme yapildiginda
O0gretmenlerin sinizm algilarinin diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu arastirma
bulgulart da oOgretmenlerin sinizm diizeylerinin  “katilmiyorum” segeneginde

yogunlastigin1 ve diger arastirmalarla paralellik gdsterdigini ortaya koymaktadir.

Orgiitsel sinizmin okul orgiitlerinde az seviyede olmasi o okuldaki
ogretmenlerin okullarina yonelik hissettikleri duygu, fikir ve davranislarinin olumsuz
yonde olmadigini, ¢alistiklar: kuruma karsi elestirel yaklasmadiklarini ve yikict tutum ve
davranigs sergilemediklerini, yonetimi ve ic¢inde bulunduklart kurumu tiim
olumsuzluklardan sorumlu tutmadiklarini goézler Oniline sermektedir. Ayrica egitim
orgiitlerinde 6gretmenlerin sinik tutum ve davraniglar1 az gostermesi ¢alistiklar1 kuruma
kars1 oOfke, elestirme ve hayal kirikligt gibi his ve hareketlerin igerisinde

bocalamadiklarinin bir gostergesi olabilir.
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4.2. Ikinci Alt Problemle Ilgili Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt problemi olan ortaokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel iklim
algilariyla ilgili goriislerine ait ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4.2.’de

verilmigtir.

Tablo 4.2. Ortaokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel iklim algilarina iliskin ortalama ve standart

sapma degerleri

Alt Boyutlar N Min. Max. X Ss
Destekleyici Miidiir Davranisi 420 1,00 5,00 2,64 78
Emredici Mudiir Davranisi 420 1,00 4,00 2,35 ,61
Kisitlayict Miidiir Davranisi 420 1,00 13,80 2,55 ,81
Samimi Ogretmen Davranisi 420 1,00 4,00 2,79 55
Ebirlikgi Ogretmen Davranisi 420 1,00 4,00 2,91 48
Umursamaz Ogretmen Davranigt 420 1,00 4,50 1,96 59

Tablo 4.2. incelendiginde oOl¢egin ilk boyutu olan “Destekleyici Midiir
Davranis1” boyutuna verilen cevaplarin ortalama degeri (X=2,64) ve bu deger
Ogretmenlerin bu maddede belirtilen duruma “Genellikle Olur” cevabini verdiklerini

gostermektedir.

Olgegin ikinci boyutu olan “Emredici Miidiir Davranis1” boyutunun ortalama
degeri (X=2,35) ve bu deger dgretmenlerin bu duruma “Bazen Olur” seklinde cevap

verdikleri goriilmustiir.

Olgegin iigiincii boyutu olan “Kisitlayict Miidiir Davranis1” boyutu ortalama

degeri (X=2,55) ve bu duruma dgretmenler “Genellikle Olur” cevabini vermislerdir.

Analiz sonucunda tespit edilen bilgilere gére calismaya dahil olan 6gretmenler
yoneticilerinin en fazla “Destekleyici Miidiir Davranisi” ikinci olarak “Kisitlayict Miidiir
Davranis1” ve son olarak da “Emredici Miidiir Davranist” sergilediklerini
diistinmektedirler. Bu durumu biraz acacak olursak egitim oOrgiitlerinde miidiir

Ogretmenlerine karsi esit yaklasan, onlara deger veren, yardim eden, dnerilere daima agik



63

bir pozisyonda tavir sergileyen ve 6gretmenleri motive etmekten kaginmayan bir rolde
ise “Destekleyici Miidiir Davranis1” gostermektedir. Ikinci en ¢ok hissedilen “Kisitlayict
Miidiir Davranis1” nda ise miidiirler, 6gretmenlere gereksiz kirtasiye isi yiikleyen,
komisyon iiyelikleri gibi fazla ve gereksiz ders disi gorev veren kisacasi 6gretmenin
potansiyelini tam kullanip, egitim 6gretim faaliyetlerinin eksiksiz yerine getirilmesine
engel olan bir roldedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin en az hissettikleri “Emredici
Miidiir Davranis1” nda yer alan midiirler ise, okulda despot, otokratik bir yonetim
anlayisiyla hareket edip farkli goriislere kapali, 6gretmenlerin derse zamaninda girip
girmemelerini, ders planlarin1 ve dersleri ¢ok siki takip eden bir anlayis igindedir.
Ogretmenlerin en ¢ok “Destekleyici Miidiir Davranmisini” hissediyor olmas1 calistiklari

okul ikliminin bu yonden olumlu oldugu sdylenebilir.

Dérdiincii boyut olan “Samimi Ogretmen Davranis1” boyutunun ortalama degeri
(X=2,79) olarak hesaplanmis ve bu duruma da gretmenler “Genellikle Olur” cevabini

vermisglerdir.

Olgegin besinci boyutu ise “Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi” boyutudur ve
ortalama degeri (X=2,91) olarak hesaplanmistir. Bu boyutta da 6gretmenler “Genellikle

Olur” cevabini vermislerdir.

Olgegin son boyutu olan altinc1 boyutta ise “Umursamaz Ogretmen Davranist”
boyutunun ortalama degeri (X=1,96) olarak hesaplanmistir ve dgretmenler bu boyutu

“Bazen Olur” seklinde cevaplamistir.

Bu sonugtan da anlasildigina gore arastirmaya dahil olan dgretmenler sirasiyla
en fazla “Isbirlikgi Ogretmen Davramisi” sonra “Samimi Ogretmen Davranis1”
hissetmektedirler. En az “Umursamaz Ogretmen Davranisi” hissetmektedirler. Burdan
anlasilana gore Ogretmenler islerini zevkle yapan, iginde bulunduklart kurumla gurur
duyan, diger meslektaslarina destek olan ve onlarin mesleki yonden yeterli olduklarinin
bilincinde olan, birbirlerine saygili ve hosgoriilii davranislart daha ¢ok gostermektedirler.
Ayrica birbirlerini ve ailelerini iyi tanimalari, okul disinda da bir araya gelerek yakin

arkadas olmalar1 da okulun iklimine olumlu katki sagladigi sOylenebilir. Tiim bunlara
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ragmen okulu gelistirmek i¢in yapilan toplantilarin gereksiz oldugunu ve bu toplantilar
amacindan uzaklastirmak i¢in muhalif tavir sergileyen, umursamaz, ilgisiz davranan
ogretmenler de okula olumsuz bir hava katabilirler. Bu bulgular goz O6niinde
bulunduruldugunda arastirmaya katilan okullarmn iklim tipinin agik oldugu diistiniilebilir.
Buna ragmen bu arastirmada “Kisitlayicit Miidiir Davranigin” a ait 6gretmen algilarinin
(X=2,55) ile orta seviyenin iistiinde ¢ikmasi iizerine gidilmesi gereken bir bulgu olarak

gorilmektedir.

Egitim kurumlarina yonelik yapilan diger calismalara bakildiginda Ayik ve Dis
(2015) ogretmenlerin orgiitsel iklime yonelik goriislerinin en yiiksek ortalama ile
isbirlik¢i 6gretmen davranist boyutunda oldugunu, en diisiik ortalamanin ise umursamaz
Ogretmen davranisi boyutunda oldugunu belirlemisler ve yapilan ¢alisma bu bulgu ile
paralellik gostermektedir. Benzer bir sonuca Ayik ve Sayir (2014)’in ¢alismasinda da
rastlanmistir. Bayat (2015) ise yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin 6lgegi degerlendirirken
verdigi yanitlarin tutarli oldugu ve okullarinin o6rgiit iklimini olumlu algiladiklari
sonucuna varmistir. Ayrica yoOnetim agisindan bakildiginda Emredici Miidiir
Davranist’nin “bazen” olmasi, okul miidiirlerinin 6gretmenlerine is yapmalar1 i¢in destek
olurken; diger yandan kendi yetkilerini kullandiklarini ve 6gretmenleri belli durumlarda

kisitlayarak ise kogsmaya calistiklarin1 gostergesi olabilir.

Bireyler egitim orgiitlerinde hayatlarina kiigiik yaslardan itibaren baglayarak
biiyiik bir boliimiinii bu kurumlarda gecirirler. Egitim orgiitlerinin, bireylere istendik
davraniglar kazandirabilmek, onlar gelistirebilmek, sosyal ve Kkiiltiirel degerleri
aktarabilmek, bireyleri yetenekleri ve ilgileri dogrultusunda yetistirebilmek gibi 6nemli
gorevleri vardir. Egitim kurumlarinin gelismesi ve bu gorevleri yerine getirebilmesi i¢in
okullarin ikliminin olumlu olmasinin 6nemi biiyiiktiir. Ciinkii egitim Orgiitlerinde
basarinin elde edilmesi ve siirdiiriilmesi i¢in ancak ve ancak birlikte yasayabilen,
birbirlerine kars1 saygili ve hosgoriilii, birbirine giivenen dgretmenlerin bir arada olmast,
mutlu bir ¢alisma ortami i¢inde ve tam motivasyon saglayabilmis yonetici, 6gretmen ve

ogrencilerin bulundugu bir okulda a¢ik iklimin hiikiim stirmesi 6nemlidir.
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4.3. Ugiincii Alt Problemle ilgili Bulgu ve Yorumlar

Bu béliimde calismanin {igiincii alt problemi olan ortaokul &gretmenlerinin
orgiitsel sinizm ve Orgiitsel iklim algilarina iligkin goriislerinin bagimsiz degiskenlere
gore (cinsiyetlerine, hizmet yili ve 6grenim diizeylerine gore) yapilan analizlerdeki
bulgular verilmistir. Sinizm puani sira ortalamalar1 arasinda cinsiyete gore yapilan Mann

Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3. Sinizm puani sira ortalamalar1 arasinda cinsiyete gore yapilan Mann Whitney

U testi sonuglart

Cinsiyet N Sira Ort.  Sira Top. U z p
Sinizm toplam  Kadm 269 213,37 57397,00 19537,00 -,64 51

Erkek 151 205,38  31013,00

Toplam 420

Tablo 4.3.’e gore yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda arastirmaya katilan
ogretmenlerin cinsiyetlerinin sinizm o6l¢egi puanlart iizerinde anlamli bir farklilik
olusturmadig bulunmustur (U=19537,00, p>.05). Bu durum; cinsiyet degiskeninin
ogretmenlerin sinizm diizeylerini belirlemeye yonelik algilarinda farkliliga neden
olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark ¢ikmamasinin yaninda 269 kadin, 151
erkek Ogretmenin Orgiitsel sinizm diizeylerine yonelik goriisleri incelendiginde kadin
Ogretmenlerin sira ortalamasi 213,37, erkek Ogretmenlerin sira ortalamasi ise 205,38

oldugu goriilmektedir.

Literatiir incelendiginde Nartgiin ve Kalay (2014) de 6gretmenlerin okullarinda
sinizm hissetme veya sinizme maruz kalma durumlarmin cinsiyet degiskenine gore
anlamli fark olusturmadigini bulmuslardir. Ayrica Kalagan ve Giizeller (2010), Kilig
(2011), Nartgiin ve Kartal (2013), Balay, Kaya ve Ciilha (2013), Boliikbasioglu (2013),
Derin (2016) de calismalarinda orgiitsel sinizmin cinsiyete gore farklilagmadigini ortaya
koymuslardir. Bu c¢alismalardan elde edilen bulgular arastirmanin sonucunu
desteklemektedir. Ancak Turhan ve Erol (2019) ise kadin Ogretmenlerin erkek

ogretmenlerden daha ¢ok kurumlarina karsi sinizm yasadiklar1 bulgusuna ulagmislardir.
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Sinizm puani sira ortalamalar arasinda hizmet yilina gore yapilan Kruskal Wallis H testi

sonuclar1 Tablo 4.4.’de verilmistir.

Tablo 4.4. Sinizm puani sira ortalamalar1 arasinda hizmet yilina gore yapilan Kruskal

Wallis H testi sonuglari

Hizmet Y1l N Sira Ort. X? Sd P
Sinizm Toplam  1-5 Y1l 80 197,23 6,46 3 ,09

6-10 Y1l 118 227,38

11-15 Y1l 115 219,78

16 Y1l ve Uzeri 107 191,84

Toplam 420

Tablo 4.4.°¢ gore Kruskal Wallis H Testi sonucunda arastirmaya katilan
Ogretmenlerin hizmet yillarinin sinizm 6l¢egi puanlar lizerinde anlamli bir farklilik
olusturmadigi bulunmustur (X?=6,46, p>.05). Bu durum; hizmet yili degiskeninin
Ogretmenlerin sinizm diizeylerini belirlemeye yonelik algilarinda farkliliga neden
olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Anlamli farklilik ¢ikmamasimin yaninda 6-10 yil
hizmet yil1 olan 6gretmenlerin 227,38 sira ortalamasinin oldugu, 11-15 yil hizmet yili
olan 6gretmenlerin 219,78 sira ortalamasi olan grup oldugu, 197,23 sira ortalama ile 1-5
yil hizmet yili olan gretmenlerin ve 191,84 sira ortalama ile de 16 yil ve tizeri hizmet

yil1 olan olan 6gretmenlerin oldugu goriilmiistiir.

Alanyazinda da Nartgiin ve Kartal (2013) caligmalarinda 6gretmenlerin okulda
bulunduklar1 hizmet yilinin sinizm puanlarinda anlamli bir farklilik olusturmadigin
ortaya koymuslar ve tasimali egitime dahil olan okullarda 6rgiitsel sinizmin hizmet yilina
gore anlamli bir fark gostermemesi, o okulda uzun yillar gérev yapan bir 6gretmende
sinizm tutumu olabilecegi gibi meslege yeni adim atan bir dgretmende de olabilecegi
sonucuna varmislardir. Helvaci ve Cetin (2012), Ekinci (2015) de ¢alismalarinda mesleki
kidemin Ogretmenlerin sinizm algi puanlarinda bir farklilik yaratmadigi sonucuna

ulagmiglardir. Bu arastirmalarin bulgular1 bu ¢alisma ile paralellik gostermektedir.

Alanyazinda yapilan diger c¢aligmalarda ise Ogretmenlerin hizmet yili

degiskeninin Orgiitsel sinizm diizeyinde anlamli farklilik olusturdugu Argon, Uylas ve
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Yerlikaya (2015)’nin aragtirmasinin sonucunda goriilmektedir. Ayrica benzer bir sonug
da Kalagan ve Giizeller (2010), Kilig¢ (2011)’ 1n ¢alismasinda da goriilmiistiir. Bu farklilik
uzun yillar kurumlar i¢in ¢alisip is hayatlarinin sonuna gelmis calisanlarin digerlerine
gore daha toleransli davraniyor olmalarindan veya kurumun hatali yanlarina
alismalarindan ve onun eksiklerini arayip bulmak yerine gérmeme yolunu secerek

kafalarin1 mesgul etmek istememelerinden kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlere verilen gorev ve sorumluluklarin mevzuat ve ydnetmeliklerle
belirlenmesi, sabit ve diizenli bir iicret almalar1 ve isten ¢ikarilma gibi bir korkularinin
olmamasi okullarina kars1 sinik tutum hissetmemelerine sebep olabilir. Mesleki kidem ile
Ogretmenlerin Orglitsel sinizm puanlar1 arasinda farklilik olmamasi bu faktdrlerden
kaynaklaniyor olabilir. Sinizm puani sira ortalamalar1 arasinda 6grenim diizeyine gore

yapilan Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.5.’de verilmistir.

Tablo 4.5. Sinizm puani sira ortalamalari arasinda 6grenim diizeyine gore yapilan Mann

Whitney U testi sonuglari

Ogrenim Sira
N Sira Top. U z p
Diizeyi Ort.
Sinizm Toplam Lisans 377 208,04 78430,00 7177,00 -1,23 21
Yiiksek lisans 43 232,09  9980,00
Toplam 420

Tablo 4.5.”e gore yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda arastirmaya katilan
O0gretmenlerin egitim durumlarinin sinizm 6lgedi puanlari iizerinde anlaml bir farklilik
olusturmadigi bulunmustur (U=7177,00, p>.05). Bu durum; 6grenim diizeyi degiskeninin
Ogretmenlerin sinizm diizeylerini belirlemeye yonelik algilarinda farkliliga neden
olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark ¢ikmamasinin yaninda 377 lisans, 43
yiiksek lisans mezunu 6gretmen olmasi ve dgretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerine
yonelik goriisleri incelendiginde yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin sira ortalamasinin

232,09, lisans mezunu 6gretmenlerin sira ortalamasinin ise 208,04 oldugu bulunmustur.
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Alanyazin incelendiginde de arastirmayla paralellik gosteren calismalar
bulunmaktadir. Helvact ve Cetin (2012) ilkogretimde g¢alisan Ogretmenlerin orgiitsel
sinizme iligki goriislerinin 6grenim diizeyi agisindan fark gostermedigini, Boliikkbasioglu
(2013), Nartgiin ve Kalay (2014), Yiiksel (2015) orgiitsel sinizm Olgegine gore,

ogretmenlerin egitim diizeyleri arasinda farklilik olusturmadigini ortaya koymuslardir.

Ancak Kilig (2011) ilkégretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm alg1 diizeylerinin 6grenim diizeyine gore anlamli bir fark gosterdigi sonucuna
ulagsmis, Argon, Uylas ve Yerlikaya (2015) da orgiitsel sinizmin sadece biligsel boyutta
lisans ve yiiksek lisans mezunu olan dgretmenlerin puanlart arasinda anlamli farklilik
oldugunu tespit etmislerdir. Orgiitsel iklim puam sira ortalamalari arasinda cinsiyete gore

yapilan Mann Whitney U testi sonuglart Tablo 4.6.’da verilmistir.

Tablo 4.6. Orgiitsel iklim puani sira ortalamalar1 arasinda cinsiyete gére yapilan Mann

Whitney U testi sonuglari

Cinsiyet N Sira Ort.  Sira Top. U z p
DMD Kadin 269 204,09 54900,00 18585,00  -1,44 14
Erkek 151 221,92 33510,00
Toplam 420
EMD Kadin 269 206,94 55666,50 19351,50  -,80 42
Erkek 151 216,84 32743,50
Toplam 420
KMD Kadmn 269 203,77 54813,00 18498,00  -1,52 12
Erkek 151 222,50 33597,00
Toplam 420
SOD Kadin 269 214,17 57611,00 19323,00  -,83 ,40
Erkek 151 203,97 30799,00
Toplam 420
IOD KADIN 269 206,10 55440,50 1912550  -99 31
Kadn 151 218,34 32969,50
Erkek 420
UOD Kadin 269 207,26 55754,00 19439,00  -,73 46
Erkek 151 216,26 32656,00
Toplam 420

Tablo 4.6.’ya gore yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda arastirmaya katilan
ogretmenlerin cinsiyetlerinin Destekleyici Miidiir Davranisi puanlari iizerinde anlamli bir

farklilik olusturmadigr bulunmustur (U=18585,00, p>.05). Mann Whitney U Testi
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sonucunda bu 6gretmen grubunun cinsiyetlerinin Emredici Miidiir Davranis1 puanlari
tizerinde bir farklilik olusturmadigi goriilmiistiir (U= 19351,50, p>.05). Kisitlayict Miidiir
Davranis1 ile cinsiyet degiskeni arasinda da herhangi bir farklilik bulunmamistir
(U=18498,00, p>.05). Ogretmen davranislarina ait alt boyutlarda ise; arastirmaya katilan
ogretmenlerin cinsiyetlerinin Samimi Ogretmen Davranisi puanlari iizerinde anlamli bir
fark olusturmadigr bulunmustur (U=19323,00, p>.05). Ayrica Ogretmenlerin
cinsiyetlerinin Isbirlik¢ci Ogretmen Davramisi puanlari iizerinde anlamli bir farklilik
yaratmadig1 goriilmiistiir (U=19125,50, p>.05). Son boyut olan Umursamaz Ogretmen
Davranigi ile aragtirmaya dahil olan 6gretmenlerin cinsiyetleri arasinda da anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir (U=19439,00, p>.05). Bu durum; cinsiyet degiskeninin
ogretmenlerin Orgiitsel iklim algilarinin tiim boyutlarinda, algilarinda farkliliga neden

olmadig: seklinde yorumlanabilir.

Yapilan literatiir incelemesine gore; Baykal (2007), Caglayan (2014), Cekic
(2018) oOgretmenlerin cinsiyetlerinin Orgiit iklimini algilama boyutlar1 agisindan
incelendiginde aralarinda farklilik olmadigi sonucuna ulasmistir. Bu bulgular arastirmay1
desteklemektedir. Ancak Oner (2007) cinsiyet degiskenine gore dlgek boyutlarina iliskin
verilere bakildiginda Samimi Ogretmen Davranisi boyutunda erkek ve kadm katilimci
goriisleri arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymustur. Benzer bir sonu¢ Kose
(2015)’nin arastirma bulgularinda da bulunmaktadir. Bayat (2015) ise orgiitsel iklim alt
boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore 4 boyutta anlamli bir fark gérmemis, sadece
Destekleyici Miidiir Davranis1 ve Meslektasliga Dayali Ogretmen Davranisi boyutlarinda
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark bulmustur. Dis (2015) arastirmaya katilan
Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orgiit ikliminin, Destekleyici Miidiir Davranisi,
Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi ve Umursamaz Ogretmen Davranisi boyutlarida anlamli
fark olmadigini, bunun yaninda Emredici Miidiir Davranisi, Kisitlayic1t Miidiir Davranisi
ve Samimi Ogretmen Davranisi boyutlarina yonelik algilarmin cinsiyet degiskenine gore
anlamlh diizeyde farklilastigini tespit etmistir. Okar (2018) de orgiitsel iklimin alt
boyutlarindan Destekleyici Miidiir Davranisi, Emredici Miidiir Davranisi ve Meslektaslar
Aras1 Isbirlik¢i Ogretmen davramis1 boyutlarinda &gretmen goriislerinin cinsiyet

degiskenine gore farklilasmadig1 ancak, Kisitlayic1 Miidiir Davranisi, Samimi Ogretmen
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Davranmist ve Umursamaz Ogretmen Davramisi boyutlarinda dgretmen goriislerinde

cinsiyete gore fark oldugu sonucuna ulasmistir.

Degisen hayat sartlarinin, 6zellikle ¢alisan kisilerin toplumsal cinsiyet rollerini
etkilemis oldugu ve bundan dolayi, orgiitsel iklim algilarinin 6gretmenlerin kadin ve
erkek olmasina gore onemli farklar gdstermedigi sdylenebilir. Orgiitsel iklim puani sira
ortalamalar1 arasinda hizmet yilina gore yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglar1 Tablo

4.7.”de verilmistir.

Tablo 4.7. Orgiitsel iklim puani sira ortalamalari arasinda hizmet yilia gore yapilan

Kruskal Wallis H testi sonuglari

Hizmet Yili N SiraOrt. X2 Sd p
DMD 1-5wyil 80 219,01 19,96 3 ,00™
6-10 y1l 118 181,74
11-15y1l 115 197,07
16 yil ve tizeri 107 250,29
Toplam 420
EMD 1-5yil 80 223,23 3,18 3 ,36
6-10 yil 118 202,12
11-15 y1l 115 220,70
16 y1l ve iizeri 107 199,27
Toplam 420
KMD 1-5yil 80 177,65 9,52 3 ,02°
6-10 y1l 118 214,10
11-15 yil 115 231,46
16 y1l ve lizeri 107 208,57
Toplam 420
SOD 1-5yi 80 204,61 5,84 3 11
6-10 y1l 118 192,16
11-15 yil 115 215,38
16 y1l ve lizeri 107 229,88
Toplam 420
I0D 1-5 yil 80 205,05 16,99 3 ,00™
6-10 yil 118 188,38
11-15 y1l 115 199,47
16 y1l ve lizeri 107 250,82
Toplam 420
Uob 1-5yil 80 198,83 3,36 3 33
6-10 y1l 118 227,09
11-15 y1l 115 207,37
16 yil ve tlizeri 107 204,29
Toplam 420

"p<.05, "p<.01
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Tablo 4.7.’ye gore yapilan Kruskal Wallis H Testi sonucunda arastirmaya katilan
ogretmenlerin hizmet yillarmin Destekleyici Miidiir Davranis1 puanlar1 (X?=19,96,
p<.05), Kisitlayic1 Miidiir Davranisi puanlar1 (X?=9,52, p<.05) ve Isbirlik¢i Ogretmen
Davranis1 puanlar1  (X%=16,99, p<.05) iizerinde anlamhi farkliik olusturdugu
bulunmustur. Bagka bir ifade ile; hizmet yili degiskeninin 6gretmenlerin orgiitsel iklim
algilarinda; Destekleyici Miidiir Davranisi, Kisitlayict Miidiir Davrams1 ve Isbirlikci

Ogretmen Davranisi alt boyutlarinda farkliliga neden oldugu seklinde yorumlanabilir.

Yukaridaki bulgunun aksine aragtirmaya katilan 6gretmenlerin hizmet yillarinin
Emredici Miidiir Davramsi puanlar1 (X?=3,18, p>.05), Samimi Ogretmen Davranisi
puanlar (X?=5,84, p>.05) ve Umursamaz Ogretmen Davranis1 puanlar1 (X?=3,36, p>.05)
tizerinde anlamli farklilik olusturmadigi bulunmustur. Bagka bir ifade ile; hizmet yili
degiskeninin 6gretmenlerin Orgiitsel iklim algilarinda; Emredici Midiir Davranisi,
Samimi Ogretmen Davramist ve Umursamaz Ogretmen Davranisi alt boyutlarinda
farkliliga neden olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Ortaya ¢ikan anlamli farkliliklarin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in ikili karsilagtirmalar Mann Whitney U

Testi kullanilarak yapilmis ve sonuglar Tablo 4.8.’de verilmistir.

Tablo 4.8. Destekleyici Miidiir Davranigi puani sira ortalamalari arasinda hizmet yilina

gore yapilan Mann Whitney U Testi sonuglari

Hizmet Yili N Sira Ort. Sira Top. U z p
DMD 1-5wyil 80 110,31 8824,50 3855,50 -2,18 ,02"
6-10 y1l 118 92,17 10876,50
Toplam 198
DMD  1-5yil 80 104,02 8321,50 4118,50 -1,24 21
11-15 yil 118 93,81 10788,50
Toplam 198
DMD 1-5yil 80 85,68 6854,50 3614,50 -1,82 ,06
16 yil ve izeri 118 100,22 10723,50
Toplam 198
DMD  6-10y1l 118 113,31 13371,00 6350,00 -,84 39
11-15 yil 115 120,78 13890,00
Toplam 233
DMD  6-10y1l 118 95,25 11239,50 4218,50 -4,30 ,00™
16 yil ve izeri 107 132,57 14185,50
Toplam 225
DMD  11-15yil 115 98,47 11324,50 4654,50 -3,13 ,00™
16 yil ve tizeri 107 125,50 13428,50
Toplam 222

“p<.05, "p<.01
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Tablo 4.8.’¢ gore Destekleyici Miidiir Davranist puani sira ortalamalarinda
ortaya c¢ikan anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin
yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda, 1-5 yil ile 6-10 yil hizmet yili olan
ogretmenler arasinda 1-5 yil lehine (U=3855,50, p<.05), 6-10 y1l ile 16 yil {izeri hizmet
y1l1 olan 6gretmenler arasinda 16 yil tizeri lehine (U=4218,50, p<.05) ve 11-15 y1il ile 16
yil {izeri hizmet yil1 olan 6gretmenler arasinda 16 yil iizeri lehine (U=4654,50, p<.05)
anlaml farklilik oldugu bulunmustur. Kisitlayic1 Miidiir Davranisi puani sira ortalamalari
arasinda hizmet yilina gore yapilan Mann Whitney U Testi sonuglar1t Tablo 4.9.’da

verilmigtir.

Tablo 4.9. Kisitlayici Miidiir Davranigi puani sira ortalamalari arasinda hizmet yilina

gore yapilan Mann Whitney U Testi sonuglari

Hizmet Yili N Sira Ort.  Sira Top. U z p
KMD 1-5yil 80 89,48 7158,50 3918,50 -2,03 ,04"
6-10 y1l 118 106,29 1254250
Toplam 198
KMD 1-5yil 80 83,28 6662,50 3422,50 -3,05 ,00™
11-15 yul 115 108,24 12447,50
Toplam 195
KMD 1-5yil 80 85,89 6871,00 3631,00 -1,78 ,07
16 yil ve izeri 107 100,07 10707,00
Toplam 187
KMD 6-10 yil 118 112,40 13263,00 6242,00 -1,06 ,28
11-15 yul 115 121,72 13998,00
Toplam 233
KMD 6-10 yil 118 114,41 13500,00 6147,00 -,34 ,73
16 yil ve tizeri 107 111,45 11925,00
Toplam 225
KMD 11-15y1l 115 117,50 13512,00 5463,00 -1,45 14
16 yil ve izeri 107 105,06 11241,00
Toplam 222

*p<.05, “p<.01

Tablo 4.9. *a gore Kisitlayic1 Miidiir Davranis1 puani sira ortalamalarinda ortaya
c¢ikan anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan Mann
Whitney U Testi sonucunda, 1-5 yil ile 6-10 y1l hizmet yil1 olan 6gretmenler arasinda 6-
10 yil lehine (U=3918,50, p<.05), 1-5 ile 11-15 yil hizmet yil1 olan 6gretmenler arasinda
11-15 il lehine (U=3422,50, p<.05) anlamli farklilik oldugu bulunmustur. Isbirlikgi
Ogretmen Davranisi puami sira ortalamalari arasinda hizmet yilina gore yapilan Mann

Whitney U Testi sonuglar1 Tablo 4.10.’da verilmistir.
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Tablo 4.10. Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi puani sira ortalamalari arasinda hizmet yilina

gore yapilan Mann Whitney U Testi sonuglari

Hizmet Yili N  Sira Ort. Sira Top. U 4 p
IOD  1-5yil 80 103,85 8308,00 4372,00 -,88 37
6-10 y1l 118 96,55 11393,00
Toplam 198
IOD  1-5yil 80 99,20 7936,00 4504,00 -,24 ,80
11-15 y1l 115 97,17 11174,00
Toplam 195
IOD 1-5yi 80 83,00 6640,00 3400,00 -2,41 ,01"
16 y1l ve tizeri 107 102,22 10938,00
Toplam 187
I0OD  6-10y1l 118 113,79 13427,50 6406,50 -, 74 45
11-15yil 115 120,29 13833,50
Toplam 233
I0OD  6-10y1l 118 97,04 11450,50 4429,50 -3,88 ,00™
16 y1l ve tizeri 107 130,60 13974,50
Toplam 225
IOD 11-15yl 115 98,01 11271,50 4601,50 -3,25 ,00™
16 y1l ve tizeri 107 126,00 13481,50
Toplam 222

"p<.05, "p<.01

Tablo 4.10.’e gore Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi puani sira ortalamalarinda
ortaya ¢ikan anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin
yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda, 1-5 yil ile 16 yil tizeri hizmet siiresi olan
ogretmenler arasinda 16 yil iizeri lehine (U=3400,00, p<.05), 6-10 ile 16 y1l ve iizeri
hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda 16 yil ve tizeri lehine (U=4429,50, p<.05),11-15
yil ile 16 y1l ve tlizeri hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda ise 16 yil ve lizeri lehine

(U=4601,50, p<.05) anlamli fark oldugu bulunmustur.

Elde edilen veriler alan yazinla karsilastirildiginda, benzerlik ve farkliliklarin
oldugu goriilmistiir. Dogan (2011), Caglayan (2014), Dis (2015) 6gretmenlerin mesleki
kidemleri ile onlarin okul iklimine iligkin algilar1 arasinda anlamli bir farklilasmanin
olmadigini, Erdogan (2012) orgiit iklimi alt boyutlarinin mesleki kideme gore fark
olusturup olusturmamasina bakildiginda, orgiit ikliminin moral boyutunda, gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilasmaya neden oldugunu; diger alt boyutlarda
ise anlamli farklilasmanin olmadigini bulmustur. Cekic (2018) de orgiitsel iklimin

tiimiinde ve bir alt boyut hari¢ diger alt boyutlarda mesleki deneyime gore farklilik
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olmadig1 sonucuna ulagmustir. Orgiitsel iklimin sadece mesleki deneyim gruplari ile

isbirlik¢i 6gretmen davranisi arasinda anlamli bir fark belirlemistir.

Literatiir incelendiginde bu arastirmayla benzer sekilde Acet (2006) de
calismasinda, okulunda 1-5 yil hizmet stiresi bulunan 6gretmenlerin okul iklimine iliskin
algilarmin, demokratiklik ve karara katilma boyutunda 6-10 yil hizmet siiresi olan
Ogretmenlere gore daha olumlu oldugunu ortaya koymustur. Kose (2015) ise
arastirmasinda Destekleyici Miidiir Davranisi boyutunun hizmet yilinin “1-5 yil aras1”
grubu ile “31 yil ve iizeri” grubu arasinda 0,02 diizeyinde anlamli oldugunu sonucuna
ulagsmis. Bu durumda Destekleyici Miidiir Davranigi kidem degiskeni agisindan aralarinda
anlaml iliski bulunan “1-5 y1l aras1” grubun aritmetik ortalamasini1 X =3,75, “31 yil ve
lizeri” grubun aritmetik ortalamasini ise X =3,12 olarak tespit etmistir. Baykal (2007) da
aragtirmasinda kidemi 0-5 yil olan Ogretmenlerin Orgiit iklimine iligkin algilarinin

destekleyicilik boyutunda daha yiiksek oldugunu bulmustur.

Alanyazin incelendiginde Ceki¢ (2018) de caligmasinda 6-10 yil meslek
tecriibesi olan 6gretmenlerin 1-5 yil, 11-15 yil, 16-20 y1l ve 21 yil ve daha iistii tecriibesi
olan 6gretmenlerden isbirlik¢i 6gretmen davranisi diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. Kése (2015) de Samimi Ogretmen Davramsi Boyutunda kidemi “1-5 yil
aras1” olanlar ile kidemi “21-25 yil aras1” olanlar arasinda 0,02 diizeyinde anlamli bir
iliskinin oldugunu, hizmet siiresi “1-5 yil aras1” olan grubun bu boyuttaki maddelere
verdikleri cevaplarin aritmetik ortalamasmin X =3,64, “21-25 yil aras1” olan grubun ise

X=2,99 oldugunu belirlemistir.

Calismanin bulgularina gore; 6gretmenlerin rgiitsel iklimin alt boyutlarindan
Destekleyici Miidiir Davranisint  hissetme diizeylerinin hiyerarsik bir dagilim
gostermemesi aragtirmanin Orneklem grubundan kaynaklaniyor olabilir. Calisma
grubundaki 1-5 yil ve 16 y1l ve iizeri hizmet siiresi olan dgretmenler okul miidiiriiniin
kendilerine deger verdigini ve bunu her firsatta hissettirdigini, onlarin kisisel mutluluguna
deger verip esit davrandigini, Onerilere daima agik, elestirdiginde ise nedenlerini

aciklayan ve yapici elestiri yonelten pozisyonda gordiikleri sdylenebilir.
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Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda genel olarak 6rgiitsel iklimin
alt boyutlarindan Kisitlayic1 Miidiir Davranisini 6-10 y1l ve 11-15 yil gibi daha uzun siire
kideme sahip olan 6gretmenlerin hissettigi sdylenebilir. Bu 6gretmenlerin miidiirleriyle
ilgili stirekli onlarin okula zamaninda gelip gelmediklerini, derse giris ¢ikislarini, ndbet
yerlerinde durup durmadiklarini ve sinif'i¢i etkinlikleri denetleyen bir algiya sahip oldugu
soylenebilir. Ogretmenlerden 1-5 yil gibi kisa siire kideme sahip olanlarin ise belki de
daha miidiirlerinin bu yondeki davranislarinin farkinda olmadigini, kidem yili arttikca

farkindaliklarinin da artabilecegi sdylenebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel iklimin alt boyutlaridan Isbirlik¢i Ogretmen Davranist
alt boyutunu hizmet yili 16 yil ve tizerinde olanlarin daha fazla hissetmesi onlarin
meslektaglarinin hatalarina karsi hosgoriilii, birbirlerine destek olan, gorevlerini zevkle
yerine getiren, dersleri biter bitmez okulu terk etmeyen, okullari ile gurur duyan ve okula
yeni gelen 6gretmenleri kolaylikla ve ilk 6nce aralarina kabul eden 6gretmenler olduklari
seklinde agiklanabilir. Orgiitsel Iklim puani sira ortalamalari arasinda 6grenim diizeyine

gore yapilan Mann Whitney U Testi sonuglar1 Tablo 4.11.’de verilmistir.

Tablo 4.11. Orgiitsel Iklim puani sira ortalamalar arasinda dgrenim diizeyine gore

yapilan Mann Whitney U Testi sonuglari

Ogrenim

Diizeyi N Sira Ort. Sira Top. U z p

DMD Lisans 377 210,44 79334,50 8081,50 -,03 ,97
Yiksek lisans 43 211,06 9075,50
Toplam 420

EMD Lisans 377 208,50 78604,00 7351,00 -1,00 31
Yiiksek lisans 43 228,05 9806,00
Toplam 420

KMD Lisans 377 209,90 79134,00 7881,00 -,29 ,76
Yiiksek lisans 43 215,72 9276,00
Toplm 420

SOD  Lisans 377 208,30 78530,00 7277,00 -1,10 27
Yiiksek lisans 43 229,77 9880,00
Toplam 420

IOD  Lisans 377 210,97 79534,50 7929,50 -,23 ,81
Yiiksek lisans 43 206,41 8875,50
Toplam 420

UOD Lisans 377 210,10 79209,00 7956,00 -,20 ,84
Yiiksek lisans 43 213,98 9201,00

Toplam 420
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Tablo 4.11.’e gore yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda arastirmaya katilan
Ogretmenlerin 6grenim diizeylerinin Destekleyici Miidiir Davranis1 puanlar {izerinde
anlamli bir farklilik olusturmadigr bulunmustur (U=8081,50, p>.05). Mann Whitney U
Testi sonucunda bu 6gretmen grubunun 6grenim diizeylerinin Emredici Miidiir Davranisi
puanlar tizerinde bir farklilik olusturmadig gortilmistiir (U=7351,00, p>.05). Kisitlayici
Miidiir Davranis1 ile O6grenim diizeyi degiskeni arasinda da herhangi bir farklilik
bulunmamistir (U=7881,00, p>.05). Ogretmen davranislarma ait alt boyutlarda ise;
aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 6grenim diizeylerinin Samimi Ogretmen Davranisi
puanlari ilizerinde anlamli bir fark olusturmadigi bulunmustur (U=7277,00, p>.05).
Ayrica dgretmenlerin 6grenim diizeylerinin Isbirlikci Ogretmen Davranisi puanlar
tizerinde anlamli bir farklilik yaratmadigi goriilmiisttir (U=7929,50, p>.05). Son boyut
olan Umursamaz Ogretmen Davranisi ile arastirmaya dahil olan dgretmenlerin 6grenim
diizeyleri arasinda da anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (U=7956,00, p>.05). Bu
durum; O6grenim diizeyi degiskeninin &gretmenlerin Orgiitsel iklim algilarinin tiim

boyutlarinda, algilarinda farkliliga neden olmadig: seklinde yorumlanabilir.

Acet (2006), ilkogretim okulu 6gretmenlerinin gérev yaptiklar: okulun iklimine
yonelik goriisleri arasinda, mezun olduklar1 okula gore anlamli bir fark bulunmadigim
tespit etmistir. Akar (2006) ve Oner (2007) de 6rgiit ikliminin yonetici davranislar: alt
boyutlarmin hi¢birinde anlamli bir farklilik tespit etmemistir. Bu ¢caligmalar aragtirmanin

bulgulart ile paralellik gostermektedir.

Erdogan (2012) 6grenim durumunun, 6rgiit ikliminin 6gretmen davranislar alt
boyutlarindan sadece moral boyutunda gruplar arasinda farklilasmaya neden olurken;
diger alt boyutlarin hi¢ birisinde gruplar arasinda anlamli bir farkliligin olmadig:
sonucuna varmistir. Caglayan (2014) de anlamli farklilik bulundugu ve egitim enstitiisii,
meslek yiiksek okulu gibi ¢esitli kurumlardan mezun olan 6gretmenlerin, lisans mezunu
olanlara gore okul iklimine iligskin daha olumlu algilar1 oldugu sonucuna ulagmistir. Kose
(2015) istatistiksel olarak 6grenim diizeyi degiskenine gore oOrgiitsel iklim 6l¢eginin
Destekleyici Miidiir Davranisi ve Samimi Ogretmen Davranisi boyutlarinda egitim
durumu degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik oldugunu ancak diger dort boyutta ise

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigini ortaya koymustur.
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Calismanin bu bulgularina gore 6gretmenlerin lisans ya da yiiksek lisans mezunu
olmasi onlarin oOrgiitsel iklim algilarina yonelik anlamli bir etkisi olmadigi seklinde

aciklanabilir.

4.4, Dérdiincii Alt Problemle Ilgili Bulgu ve Yorumlar

Calismanin dordiincii alt problemi olan 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri
ile orgiitsel iklim algilar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini1 ortaya koymak igin
yapilan Spearman's Rho korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.12.

de verilmistir.

Tablo 4.12. Sinizm ve Orgiitsel iklim puanlar1 arasinda yapilan Spearman's rho Testi

sonugclari
DMD EMD KMD SOD 10D uoD
Sinizm Toplam r .57 ,15™ ,29™ -,39™ -,58"™ 337
p ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
N 420 420 420 420 420 420

"p<.05, “p<.01

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile orgiitsel iklim algilar1 arasinda
anlamli bir iligki olup olmadigini tespit etmek i¢in yapilan Spearman's Rho korelasyon
analizi sonucuna gore dgretmenlerin sinizm algilari ile orgiitsel iklimin alt boyutlarindan
Destekleyici Miidiir Davranisi alt boyutu (r = -.57, p<.05 ); Samimi Ogretmen alt boyutu
(r = -.39, p<.05 ) ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranist alt boyutu (r = -.58, p<.05 ) arasinda
negatif yonde ve orta diizeyde istatiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur. Bu
dogrultuda ogretmenlerin sinizm algilart arttik¢a yoneticilerin Destekleyici Miidiir
Davranisinin azaldigimi veya yoneticilerin Destekleyici Miidiir Davranig1 arttikca
ogretmenlerin sinizm algilariin azaldigini soéyleyebiliriz. Benzer sekilde 6gretmenlerin
sinizm algilarr arttikga Samimi Ogretmen ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranisinin azaldig
veya sinizm algilar1 azaldikca Samimi Ogretmen ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranisinin

arttig1 soylenebilir.
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Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm diizeyleri ile 6rgiitsel iklimin alt boyutlarindan
Emredici Miidiir Davranisi alt boyutu (r = .15, p< .05 ); Kisitlayict Miidiir Davranis1 alt
boyutu (r=.29, p<.05) arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde istatiksel olarak anlamli
bir iliski oldugu, Umursamaz Ogretmen Davranist alt boyutu (r = .33, p< .05) arasinda
ise pozitif yonde ve orta diizeyde istatiksel olarak anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
Buna gore 6gretmenlerin sinizm diizeyleri yiikseldikge yoneticilerin Emredici ve
Kisitlayict Midiir Davranislarinin arttigimi veya yoneticilerin Emredici ve Kisitlayici
Midiir Davraniglar1 arttiginda 6gretmenlerin = sinizm  diizeylerinin de arttiginm
sOyleyebiliriz. Benzer sekilde 6gretmenlerin sinizm diizeyleri arttik¢a yine 6gretmenlerin
Umursamaz Ogretmen Davranislarinin arttigin1 veya Umursamaz Ogretmen Davranislar

arttikga 6gretmenlerin sinizm diizeylerinin de arttigini sdyleyebiliriz.



V. BOLUM

5. Sonuglar ve Oneriler

Bu boliimde arastirmadaki bulgular 1s18inda elde edilen sonuglar ve bu sonuglara

iligskin Onerilere yer verilmektedir.

5.1. Sonuglar

Ortaokul 6gretmenlerinin goriisleri dogrultusunda, onlarin sinizm diizeyleri ile

orgiitsel iklim algilarina iligskin sonuglar verilmistir.

5.1.1. Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ve orgiitsel iklim algilarina iliskin

sonuglar

1. Ogretmenlerin &rgiitsel sinizm diizeylerine iliskin goriislerinin (X=2,38)
ile “Katilmiyorum” segeneginde oldugu ve diisiik diizeyde bir orgiitsel sinizm

yasadiklar1 tespit edilmistir.

2. Ogretmenlerin orgiitsel iklim diizeylerinin her bir alt boyutuna iliskin

goriislerini;

v' Destekleyici Miidiir Davramis1 alt boyutunda (X=2,64) ile “Genellikle
Olur”

v' Emredici Miidiir Davranisi alt boyutunda (X=2,35) ile “Bazen Olur”

v' Kisitlayict Miidiir Davranisi alt boyutunda (X=2,55) ile “Genellikle
Olur”

v Samimi Ogretmen Davranisi alt boyutunda (X=2,79) ile “Genellikle
Olur”
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Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutunda (X=2,91) ile “Genellikle
Olur”
Umursamaz Ogretmen Davranist alt boyutunda (X=1,96) ile “Bazen

Olur” seklinde ortaya koymuslardir.

3. Ogretmenlerin orgiitsel iklim alt boyutlarma iliskin gériislerinde ydnetici
davraniglarini;
v' Destekleyici Miidiir Davranigt alt boyutunda (X=2,64) ile “Genellikle
Olur”
v' Kisitlayict Miidiir Davranist alt boyutunda (X=2,55) ile “Genellikle
Olur”
v Emredici Miidiir Davranis1 alt boyutunda (X=2,35) ile “Bazen Olur”
seklinde siraladiklari belirlenmistir.
4.  Ogretmenlerin orgiitsel iklim alt boyutlarina iliskin goriislerinde 6gretmen

davraniglarini;

Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutunda (X=2,91) ile “Genellikle
Olur”
Samimi Ogretmen Davranisi alt boyutunda (X=2,79) ile “Genellikle
Olur”
Umursamaz Ogretmen Davranisi alt boyutunda (X=1,96) ile “Bazen

Olur” seklinde siraladiklar belirlenmistir.
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5.1.2. Ogretmenlerinin kisisel bilgilerine gére drgiitsel sinizm ve drgiitsel iklim

diizeylerine iligskin sonuglar

5.1.2.1. Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore

Ogretmenlerin cinsiyetlerinin sinizm &lgegi puanlari iizerinde anlamli bir

farklilik olusturmadigi bulunmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel iklimin alt boyutlarinmn tiimiinde cinsiyet degiskenine

gore anlamli bir fark olmadigi bulunmustur.

5.1.2.2. Ogretmenlerin hizmet yilina gore

Ogretmenlerin hizmet yillarinin sinizm 6lgegi puanlar iizerinde anlamli bir

farklilik olusturmadigi bulunmustur.

Ogretmenlerin hizmet yillarinin 6rgiitsel iklim alt boyutlarindan Destekleyici
Miidiir Davranis1 puanlari, Kisitlayict Miidiir Davranisi puanlari ve Isbirlik¢i Ogretmen

Davranis1 puanlar lizerinde anlamli farklilik olusturdugu bulunmustur. Buna gore;

Orgiitsel iklim alt boyutlarindan Destekleyici Miidiir Davranis1 puanlarinda 1-5
yil ile 6-10 y1l hizmet y1l1 olan 6gretmenler arasinda 1-5 y1l lehine, 6-10 yil ile 16 yil tizeri
hizmet siiresi olan dgretmenler arasinda 16 yil {izeri lehine ve 11-15 yil ile 16 yil tizeri
hizmet siiresi olan dgretmenler arasinda 16 yil {izeri lehine anlamli farklilik oldugu

bulunmustur.

Orgiit iklimine yonelik dgretmen goriisleri Kisitlayict Miidiir Davranisi puan
ortalamalarinda 1-5 yil ile 6-10 yil hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda 6-10 yil
lehine, 1-5 ile 11-15 yil hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda 11-15 yil lehine anlaml

farklilik oldugu bulunmustur.
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Ogretmenlerin Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi puan ortalamalarinda 1-5 yil ile 16
yil {izeri hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda 16 yil {izeri lehine, 6-10 ile 16 yil ve
tizeri hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda 16 yil ve {izeri lehine, 11-15 yil ile 16 yil
ve lizeri hizmet siiresi olan 6gretmenler arasinda ise 16 yil ve lizeri lehine anlamli farklilik

oldugu bulunmustur.

Ogretmenlerin hizmet yillarmin 6rgiitsel iklimin alt boyutlarindan Emredici
Miidiir Davramst puanlar;, Samimi Ogretmen Davranisi puanlart ve Umursamaz

Ogretmen Davranis1 puanlari iizerinde anlamli farklilik olusturmadig bulunmustur.

5.1.2.3. Ogretmenlerin 6grenim diizeyine gore

Orgiitsel sinizm diizeylerinde 6gretmenlerin egitim durumu degiskenine gore

anlamli bir farklilik olusturmamaktadir.

Ogretmenlerin 6grenim diizeyi degiskenine gore orgiitsel iklim alt boyutlarmin

hicbirinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 bulunmustur.

5.1.3. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm diizeyleri ve orgiitsel iklim algilarina yonelik

gorisleri arasinda anlamli iligki

Ogretmenlerin  sinizm diizeyleri ile orgiitsel iklimin alt boyutlarindan
Destekleyici Miidiir Davranigt alt boyutu, Samimi Ogretmen Davramis1 alt boyutu ve
Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutu arasinda negatif yonde ve orta diizeyde istatiksel

olarak anlamli bir iligki bulunmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ile 6rgiitsel iklimin alt boyutlarindan
Emredici Miidiir Davranisi alt boyutu ve Kisitlayict Miidiir Davranist alt boyutu arasinda

pozitif yonde ve diisiik diizeyde istatiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir.
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Umursamaz Ogretmen Davranist alt boyutu arasinda ise pozitif yonde ve orta

diizeyde istatiksel olarak anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulamacilara yonelik oneriler

1. Destekleyici Miidiir Davranislar;, Samimi ve Isbirlikgi Ogretmen
Davraniglarinin  artirtlmasi, bunun yaninda Emredici, Kisitlayici Miidiir
Davranislar1 ve Umursamaz Ogretmen Davramglarinin ise azaltilmasi yoniinde
etkinlikler yapilmalidir. Bu dogrultuda miidiir 6gretmenlerine karsi esit
yaklagmali, onlara deger vermeli, Onerilere daima agik bir pozisyonda tavir
sergilemeli ve 6gretmenleri motive etmekten kaginmamalidir. Ayrica miidiirler,
ogretmenlere gereksiz kirtasiye isi yliklememeli, egitim 6gretim faaliyetlerinin
eksiksiz yerine getirilmesine engel olabilecek komisyon tiyelikleri gibi fazla ve

gereksiz ders dis1 gorev vermemelidir.

2. Ogretmenlerin hizmet yili degiskeni agisindan; hizmet yil1 diisiik olanlara
Destekleyici Miidiir Davranislar1 ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranislari sergileyici
firsatlar verilmelidir. Kidem yili diisiik olan &gretmenlerin neden Isbirlikgi
Ogretmen Davranislarin1 daha az gosterdigi arastirilip, kurumuna uyum saglayip

kendini kuruma ait hissedebilmesi i¢in oryantasyon ¢alismalari yapilabilir.

3. 6-10 yil ve 11-15 yil c¢alisma siiresine sahip olan Ogretmenlerin
midiirlerini kisitlayici gérmeleri goz oniinde bulundurularak bu 6gretmenlerin
kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri ve galistiklari okula olan baglarinin
artacagi acik bir orgiit iklimi yaratilmalidir. Bunun i¢in bu 6gretmenlerin egitim
ogretim faaliyetleri siirecinde ve kendileri ile ilgili kararlar alinirken goriisleri
alimmali, belirli giin ve haftalarda aldiklar1 gorev ve sorumluluklar ilgileri ve

yetenekleri dogrultusunda tistlenmeleri saglanmalidir.
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5.2.2. Aragtirmacilara yonelik oneriler

1. Bu arastirma farkli 6gretim kademelerinde yonetici ve Ogretmenlerin

gortisleri alinarak nicel ve nitel yontemlerle tekrarlanabilir.

2. Bu caligmadan esinlenerek orgiitsel sinizm ve orgiitsel iklim konular farkli

konu basliklarinda iligskilendirilerek arastirilabilir.
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EK-1: ORGUTSEL SIiNiZM OLCEGI

Sayvin Katillumen;

Bu béliimde yer alan ifadeler arasinda dogm va da yanls yoltur. Liitfen asagidald ifadeler
dikkatle olmyarak, her ifadenin sizin demmunuzn  vansitma  derecesimi  kargisindals
seceneklerden nygun olam isaretleverek belirtiniz. Sizden her ifadeyi yamtlarken sizin duygn
ve distincelerinizi (dwumunnzo) yansitmasma dzen gostermeniz beklenmeltedir Burada
Snemli olan sizin gériglerinizdic. Yapacaguuz isaretlemelerde gosterecefiniz samimiyet Sleme
aracimin bagarisuu yikselteceltir. Anketi vamtlamalk igin zaman ayodifimz icin tesekldir

Ayze ASLAN GUMUS
Abant Izzet Baysal Universitesi
Egitim Yanetimi ve Denetimi
Tezli Yilksek Lisans Ofrencisi
Kisisel Bilgiler:
1. Cinsiyetiniz : { ) Kadn () Erkek
2. Hizmet Yilimz : (315w (36100 (J11-15w1] () 16 vl ve fizeri
3. Egitim Dummunnz | {10On Lisans () Lisans () Yiiksek Lizans { ) Doktora
4. Egitimle ilgili bir sendilzaya five nusiniz? - () Evet () Hayur
E
ORGUTSEL SINIZM OLCEGI ES| S| eS| =2 |22
2| 2|23 2|73
T | 2| 3 3
1 | Calistsfam okulda, pek cok insan iglerin daha iyiye
gidecegine mamir o o o o o
2 | Caligtigem oo, gelistirmek icin Snenilerde
bulunmay: baraktim o o o o o
3 | Caligtifam okuolda, insanlarm tetmo k&t oldugn
icin gelecekle ilgili nmutlo clmak ¢ok zordur. o o o o o
4 | Calistifam okulda, alisilows seyler degistirmels,
getirilerinden ¢ok somnlara sebep olur. o o o o o
5 | Caligtifam olwlda, kdsisel zirigimler pek fazla
dnemsenmer. o o o o o
6 | Caligtigum olmlda Sgretmenler yapmadiklar i3
ipin hak etmedikleri itiban goriirler. cjo0oj] o |0} o0
7| Calistifim okulda Sgretmenlerin iyl isler vapmak
icin ellerinden gelen ¢abayi sarf ettiklerine O O o o o
giivenehiliriz.
g | Caligtifam clulda, Smemli olan ko tamsdiFm
degil, nevi bildigindir. 0 0 8] 8] 8]
9 | Caligtigam olmin, gelistirmel icin yaptifum
cabalar bilinir O |0Oo] 0| 0| O
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OKULLARDA ORGUTSEL IKLIM OLCEGI

Oleek
Agrkiama: Bu balimda yer alsn ifsdeler arasmda dogm ya da yanhs yoktur. Lisfen, asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak, 1. Nadiren olur
her ifadenin sizin dunmmumazn yansima derecesind karjismdaki seqensklerden uygun olzm isareteversk belirtiniz Sizden, | 2, Bazen olur
ber ifadeyl yantlarken sizin duygu ve diujincelenmzi (dummunuzu) yansimasnns ozen gostermeniz beklenmektadir. 3, CGenellilde olur
Burada onemli olan sizin géraglernizdir. Yapacafimz igaretlemelerde gostereceginiz samimivet dlyme aracimn bagansim 4, Cok a1k olar
yikseltecektir. Ankedi yanilamak igin zaman ayodizimz igin tejekkir edenim. B

Bu okulda

1

3
4

[

7

8

9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
1
2
)
24
I
26
27
23
29
3
a1
3
EX)

M
3
6
¥
33
39

Ozretmenler gorevlenm zevkle yenne getuuler

Ofretmeler, difer déretmenlerle yakm arkadastwlar

Yapulan toplanhlar yararsizdr

Okul mwiidird égretmenlere her zaman yardum etmek 15ter

Okul miidiri, okuh demir bir yummikla yonetr

Oretmenler dersler biter bitmez okuln terk ederler##+++++

Ogretmenler, ckuldaki arkadazlanm evlerine davet ederler

CofunhiFa mmbalefet eden amnlik bir srup her zaman olur

Okul midiui yapec: elestmler yapar

Okul midii, dgretmenlerm okula zamanmda gelip gelmedizing sirekli denetler (imza sukisiavh.)
Okuldaki rutin gorevlerin gokluzu, egitim-&gretim izlerin aksatur.
Ofretmenlerin ¢ofn, meslektaglarmin hatalanna kars hoggariliadir
Ogretmenler, akuldaki meslektaglanmn ailelerini tamrlar

Ofretmenler, kurzllara wymayan meslektaslanna grup basks: wyeularlar

Okul miidari, GEretmenlen elestivrdifFmde nedenlenimi de agiklar ...

Okul wiidira Sgretmenlerin dnerilerini énemser

Ogretmenlerin ders dis ok fazla gorevi (komisvon ivelif vh.) vardr
Ozretmenler birbirlerme destek olurlar

O#retmenler okul sivesimee sosvalleserek hog vakit pecoirler

Ozretmenler, toplantilarda komryu amacindan uzaklashrmlar

Okul midan, égretmenlern kisisel mutlulngunz dzen gosterr

Okul midan, gretmenlere egit davramr

Okul yénetimince isterulen kirtasiye i5len (birokratik 15ler), éEretmenlenn sirhnda yiktir
Ogretmenler akullan ile gurr duyarlar

Ogretmenler eflenmek 15m bir araya gelirler

Okl wiidiri, dEretmenlere hojg sézler sovler

Okul miidirini anlamak kolaydr

Okl wiidiri, d&retmenlarm simif 101 ethmbklenm sik bir sekalde kontrol eder
Okuldaki memmulann destegi, déretmenlerin kutasivecilik yikini azalty $+%3
Okula yem gelen dvetmenler, difer meslektazlarmea kolay kabul gorirler
Ozretmenler dirzenli bir jekilde sosvallesirler (kaynasular)

Okl miidird, SEretmenlen sk bir 3ekilde denstler

Okul miidimi, ders planlanm kontrel eder

OFretmenler i5 vofunlugundan bunahrlar

Dgretmenler meslektaglan igin giglt sesyal destek saglarlar

Okul wrivdara, otokratkir

Ofretmenler, meslektaslannm yeterlilifzine sayz duyarlar

Okul midivm, SEretmenlenn yaptiz her se takip eder

Okul miidir Sgretmenlere defer verdifing, her firsatta kissettir

I O R
I} O O
I} I O I

g I | [

Diesteldevici Midiir Davram= - 4,9, 15, 16, 21, 22 2§, 27, 20 Samimi Ofretmen Davrama: 2, 7,13, 10, 35 31 35
Emredici Miidir Davrams: - 5, 10, 28, 32, 33 24 38 Isbirlilgd Ofretmen Davrams: 1.6, 12, 18, 24, 30, 37
Kmtana Madir Davramza £ 1117, 23,20 34 Umursamaz Ogretmen Davrama: 3, 8§, 14, 20

Ters Maddeler: 6 ve 29. maddeler
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EK-4: ORGUTSEL SiNiZM OLCEK iZNi

YNT: sinizm 6l¢egi izni

Kimden: Gamze Kalagan Kasalak (gamzekalagan@akdeniz.edu.tr)
Alici: ayseaslan014@yahoo.com.tr

Tarih: 11 Mart 2016 Cuma 08:59 GMT+2

Sayin Aslan,

Uyarlamasini gergeklestirdigim &lgegdi kullanabilirsiniz.

Yalniz ben sinizm ile ilgili iki farkli 8lgek uyarlamasi gergeklestirdim.
Hangisinden bahsettiginizi 8grenebilirsem yardimei olabilirim.

Iyi calismalar dilerim.

Dr. Gamze Kasalak
Akdeniz Universitesi
Egitim Fakdiltesi

Egitim Bilimleri B&Iimd
Antalya

Kimden: ayse aslan [ayseaslan014@yahoo.com.tr]
Gonderildi: 10 Mart 2016 Persembe 21:32

Kime: Gamze Kalagan Kasalak

Konu: sinizm 8lgegi izni

Sayin Hocam,

Ben Ayse ASLAN GUMUS. Bolu'da, Atatiirk Ortaokulunda Ingilizce Ogretmeni olarak gérev

yapmaktayim. Ayni zamanda, Abant izzet Baysal Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitisi,

Egitim Yonetimi ve Denetimi yiksek lisans édrencisiyim. Arastirma teknikleri dersinde

arastirma konusu olarak, Orgit iklimi ile sinizm arasindaki iliskiyi arastirmak istiyorum. Bu

calismada misaadeniz olursa sizin Turkceye cevirdidiniz sinizm élgegdinizi kullanmak

istiyorum. Ters puanlanan maddelerle birlikte élcedin bir kopyasini génderebilir misiniz?
Saygilarimla.

Ayse ASLAN GUMUS
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EK-5: ORGUTSEL IKLIM OLCEK iZNi
Re: orgttsel iklim &lcegi izni
Kimden: Yahya Altinkurt (yaltinkurt@gmail.com)

Alicr: ayseaslan014@yahoo.com.tr

Tarih: 9 Mart 2016 Carsamba 01:00 GMT+2

Merhaba
Olcedi ilgili makaleye atif yaparak kullanabilirsiniz.
Basarilar dilerim

8 Mart 2016 21:03 tarihinde ayse aslan <ayseaslan014@yahoo.com.tr> yazdi:

Sayin Doc¢.Dr. Yahya ALTINKURT Bey Hocam,

Ben Ayse ASLAN GUMUS. Bolu'da, Atatiirk Ortaokulunda Ingilizce Ogretmeni olarak
gérev yapmaktayim. Ayni zamanda, Abant izzet Baysal Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitist, Egitim Ydnetimi ve Denetimi yiksek lisans 6drencisiyim. Arastirma teknikleri
dersinde arastirma konusu olarak, Orgut iklimi ile sinizm arasindaki iliskiyi arastirmak
istiyorum. Bu calismada misaadeniz olursa sizin ve Do¢. Dr. Kirsat YILMAZ Hocamizin
Turkceye cevirip gegerlik ve glvenirligini test ettiginiz drgitsel iklim Slgedinizi kullanmak
istiyorum. Ters puanlanan maddelerle birlikte 6l¢edin bir kopyasini génderebilir misiniz?

Saygilarimla.

Ayse ASLAN GUMUS

Dog. Dr. Yahya ALTINKURT
Mugla Sitki Kogman Universitesi
Egitim Fakdltesi

Yilmaz-Altinkurt ORGUT IKLIMI &lcek.pdf

390.9kB
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EK-6: ETiK KURUL RAPORU
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Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimlerde Insan Arastirmalari Etik Kurulu

Ayse ASLAN GUMUS

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstittist

Egitim Yoénetmi ve Denetimi Anabilim Dali

Sayin Ayse ASLAN GUMUS,

“Ortaokullarda Girev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Alg: Diizeyleri ile

(")rgiitsel iklim Algilar1 Arasindaki iliski” adli insan Aragtirmalart Etik Kuruluna

yapmis oldugunuz basvuru (Protokol NO. 2018/309) kurulumuzun 27.12.2018 tarihli

ve 2018/11 toplantisinda degerlendirilerek etik olarak uygun
5 ilgilerinize sunariz.

K@H mackt
Prof. Dr. Mehmet ERYIGIT(Uye)

Prof. DriAltay/EREN (Uye) Dog. Dr. H. Birol YALCIN (Uye)

i DoegDr. Seval ALKOY (Uye) Dog. Dr.gbdullah DURAKOGLU (Uye)
Jgrimad
v. Zuhal Demirci(Uye)

bulunmustu

amit COSKUN (Baskan)




109

EK-7: OZGECMIS
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ortaokulu 50. Y1l Izzet Baysal Ortaokulu’nda, liseyi Bolu Atatiirk Lisesi’nde (Yabanci
Dil Agirlikli) tamamladi ve 2005 yilinda Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
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Ogretmenligi gorevine basladi. Halen Bolu ilinde Ingilizce Ogretmeni olarak

calismaktadir.



