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OZET

OGRETMENLERIN ORGUTSEL SOSYALLESMESI iLE iS CEVRESINE
UYUMU ARASINDAKI ILiSKI

(ZONGULDAK ORNEGI)

Karabacak, Giiltekin
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Damgmant: Dr. Ogr. Uyesi Nuri AKGUN
Agustos — 2019, xiv + 177 Sayfa

Bu aragtirmanin amaci, temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel
sosyallesmesi ile is cevresine uyumu arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini
belirlemektir. Bu amag igin arastirmanin evreni olan 2016-2017 egitim-6gretim yili
ikinci donemi ve 2017-2018 egitim-6gretim yili ikinci donemi Zonguldak ili Merkez,
Caycuma, Devrek ve Gokgebey ilce simirlari i¢indeki temel egitimde kurumlarinda
gorev yapan 0gretmenlerin goriisleri alinmistir. Arastirmanin evreni icerisinde 616 sinif
Ogretmeni bransinda ve 2194 diger branslarda toplam 2810 Ogretmen yer almaktadir.
Orneklem sayis1 ise 340-360 olarak belirlenmis ve uygulanan 6lgeklerin sonucunda 349

Olcek gecerli olarak toplanarak arastirma verileri elde edilmistir.

Arastirmada Zonana tarafindan Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan Orgiitsel
Sosyallesme Diizeyi olgegi ile Demirkasimoglu tarafindan gelistirilen Is Cevresine

Uyum 6lg¢egi kullanilmistir.

Aragtirmada ii¢ boliimden olusan bir veri toplama araci kullanilmistir. Birinci
boliimde katilimeilarin kisisel bilgilerine yer verilmistir. Aragtirmanin modeli iligkisel
tarama modeline dayali betimsel bir caligmadir. Arastirma verilerinin istatistiksel

analizinde frekans, yilizde, aritmetik ortalama, standart sapma, Mann Whitney U testi,
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Kruskal Wallis H testi Spearman sira farklar1 korelasyonu analizi ve regresyon analizi

tekniklerinden faydalanilmistir.

Analiz sonucunda ortaya c¢ikan bulgularda; temel egitim kurumlarindaki
Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesmelerinin ve is g¢evresine uyum algilarinin yiiksek
diizey oldugu ve Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile is ¢evresine
uyumlaria yonelik algilar1 arasinda orta derecede, pozitif yonlii ve anlamh bir iliski
bulunmustur.  Ogretmenlerin  Orgiitsel  sosyallesmelerinin i g¢evresine uyum

saglamalarinda 6dnemli bir yordayicilik 6zelligi gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sosyallesme, Is Cevresine Uyum, Ogretmenlerin

Orgiitsel Sosyallesmesi
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ABSTRACT

RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION AND
PERSON-ENVIRONMENT FIT OF TEACHERS
(ZONGULDAK SAMPLE)

Karabacak, Giiltekin
Master Thesis
Department of Educational Sciences
Educational Administration
Thesis Supervisor: Dr. Ogr. Uyesi Nuri AKGUN
August — 2019, xiv + 177 Pages

The purpose of this study is to determine whether or not there is a relationship
between the organizational socialization and person-environment fit of teachers in the
primary education associations. For this purpose, the opinions of teachers working in
the primary education associations in the Centre, Caycuma, Devrek and Gokgebey
districts of Zonguldak province in the second term of 2016-2017 educational year and
in the first term of 2017-2018 educational year were gathered. In this population, there
are totally 2810 teachers from 616 class teachers and 2194 other branch teachers. The
number of the sample has been decided as 340-360 and the data have been found out by
340 valid scales as a result of implemented scales.

Organizational Socialization Scale adapted into Turkish by Zonana and
Teachers’ Person-Environment Fit Scale improved by Demirkasimoglu were used in

this study.

A data collection tool consisting of three sections was used in this study. In the
first section, the personal information of the participants was given. The model of the
research is a descriptive study which is based upon relational scanning model. In the

statistical analysis of the gathered data; frequency, percentage, mean, standart deviation,
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Mann Whitney U Test, Kruskal Wallis H Test, Spearman rank differences correlation

analysis and regression analysis were utilized.

According to the results of the analysis; it has been found out that the
organizational socialization level and perceptions about person-environment fit of
teachers in the primary education associations are high, and a positive, mid level and
statistically significant relation was determined between the organizational socialization
level and perceptions about person-environment fit of teachers. It was established that
the organizational socialization of teachers show an important precursor feature in

having person-environment fit.

Key Words: Organizational Socialization, Person-Environment Fit, Organizational

Socialization of Teachers



1. BOLUM

1. Giris

Bu boliimde, arastirmaya iliskin problem durumu, arastirmanin amaci,
arastirmanin problemi, arastirmanin Onemi, varsayimlar, sinirliliklar ve tanimlar yer

almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Orgiitsel yapilar, karmasik sosyal sistemlerdir. Orgiit ve iiyelerinin kendilerine
has tutumlar;, degerleri ve davramslart vardir. Orgiitler, iiyelerinin yetenek ve
Ozelliklerini orgiitsel yapiya uyumlu duruma getirmek icin ¢aba harcamaktadirlar
(Ostroff ve Rothausen, 1997; akt. Capar, 2007). Bir orgiit, oncesinden belirlenen
hedefleri gergeklestirme amacinda olan iiyelerden meydana gelir. Ortak hedeflere sahip
olmak tyeleri birbirine baglar. Belirlenen bu hedeflere ulagabilmek i¢in iiyeler arasinda
olusan bagliligin yara almamasi sarttir (Basaran, 2000). Baglilik sayesinden orgiitiin

cabalar1 amaca ulagmay1 saglayacaktir.

Orgiitiin hedeflerine ulagmasi i¢in drgiitiin kiiltiirel yapist ile iiyelerinin tutum ve
degerleri ortak bir noktada bulusmalidir. Bu ortak noktada bulusma siirecine, orgiitsel
sosyallesme denilmektedir. Orgiitsel sosyallesme kavramu, bir érgiitiin yeni bir iiyesinin
veya is degistiren mevcut iliyenin kendisinden beklenilen tutumlari, davranislar1 ve
degerleri edinmesi siireci olarak ifade edilebilir. Orgiitsel sosyallestirme icin belirlenen
faaliyetlerin ana hedefi, ger¢cek ve somut anlamda yeni tiyeyi orgiitte etkin ve verimli bir
iiye yapabilmektir (Capar, 2007). Orgiitsel sosyallesme, orgiit iiyelerinin ¢alismaya

devam ettikleri siirece karsilastiklar1 her yeni ve farkli durumlarda yasanilan bir siirectir.



Ciinkii, yeni liyeden her zaman yeni roliine uygun davranis, tutum ve deger gelistirmesi
beklenir. Uyeden yeni roliine ve rolii ile ilgili gerekliliklere uyum saglamasi igin

orgiitsel sosyallesme siirecini yasamalidir (Ishakoglu, 1998).

Okul, insanlar {izerinde etkili olan bir egitim orgiitiidiir ve 6gretmenler de bu
sosyal Orgiitteki en Onemli stratejik tiyelerden biridir (Bursalioglu, 2005). Bundan
dolay1, gorevine yeni baslamis bir 6gretmenin Orgiitsel sosyallesmesi gayet onemlidir.
Yeni bir 6gretmenin Orgiitsel sosyallesmesi, onun okulla biitiinlesmesi, ortak hedef ve
degerlere sahip ¢ikmasi ve bunlar1 yasamasi ve okulla ilgili olumlu gelismeler saglamasi
konusunda istekli davranmasi anlamimni tagir. Basarili bir orgiitsel sosyallesme siireci
yasayan bir 0gretmen, olumlu bir performans sergiler, is doyumunu yiiksek seviyede

yasar ve daha az stres belirtileri gosterir (Calik, 2006).

Orgiitlerde diger canli yapilar gibi yasamim devam ettirmek isterler. Orgiitsel
devamliligin saglanmasi iiyelerinin Orgiitii yasatmak istemesi ile miimkiin olur.
Hissedilen orgiitsel baglilik, orgiit i¢in 6nemli olan deger, tutum ve inanglari koruma,
bunlarin yenilenmesi ve iiyenin kendisini gelistirmesi; liyelerin orgiitsel devamlilig
saglamasinin davranissal gostergeleridir (Basaran, 2008). Uyeler orgiite ait hedefleri ve
degerleri 6grenirler ve yeni rollerine uygun davranis bicimleri olustururlar. Orgiitsel
sosyallesme hem bireysel hem de oOrgiitsel olmak {izere iki tarafli bir kavramdir. Yeni
llye Orgiitine uyum saglamayr basarmaya cabalarken oOrgiit de bu uyumun

gerceklesmesi konusunda baski1 yapar (Yiksel, 2004).

Bireyler, farkli hedefleri diisiinerek bir oOrgiitiin iiyesi olurlar, ama iiyelerin
hedefleri baz1 durumlarda orgiitiin hali hazirdaki hedefleri ile uyum saglayamayabilir.
Bu sebeple, iiyeye ait bireysel hedefler orgiitsel hedeflere ulasmak i¢in bir basamak
olmalidir ve iye ile orgiit arasindaki uyumu zedelememelidir (Baysal, 1985; akt.
Cetinkaya, 2016). Uyum kavrami, ¢alisanlarin davraniglarini 6rgiitsel deger ve normlara
gore yeniden diizenlemesi olarak tanimlanabilir. Insanlar uyum iginde olabilecekleri
orgiitleri sectiklerinde Orgiitsel bagliliklari ve memnuniyetleri artacak ve bu durum
performansi dogrudan olumlu yonde etkileyecektir. Giderek kiiciilen diinyamizda orgiit
ve iiyenin begendigi durumlar ve ilgileri her zaman degisebilmektedir. Bu nedenle {iye
ve Orgiit arasindaki deger ve hedefler konusunda benzerlik olmak zorunluluk haline
gelmistir (Y1ldiz, 2013; akt. Cetinkaya, 2016).



Yeni iiyenin isine uyum saglayabilmesinde is i¢in gerekli olan nitelikler ve
beceriler ile yeni tiyenin nitelikleri ve becerileri arasinda bir uygunlugun olusmasi, yeni
iiyenin isinde doyum yasamasi ve isinde daha verimli hale gelebilmesini saglayacak
etkinliklerle desteklenmesi gerekmektedir. Yapilan isin niteliginden ve niteligindeki
olumsuzluklar, anlasmama durumlari, koordinasyondaki isteksizlikler ve is doyumu
seviyenin diisiik olmasi yeni iiyenin isine uyum saglayamadiginin bariz gostergeleri

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Eren, 2004).

Bireyler, bir orgiitsel yapinin pargasi olduklar1 6ncelikle zihinlerinde diisiince, o
orgiite alismada yasamalari muhtemel olumlu veya olumsuz durumlardir. Genellikle,
orgiite giristeki ilk siiregte bireyler olumsuz durumlar1 daha sik yasarlar. Orgiitsel
sosyallesme kavramiyla amag, orgiite giristen baglayarak tiyelerin hem kendilerine hem
de orgiite kars1 pozitif duygular ve davranis bigimleri gelistirmektir. Bagarili bir 6rgiitsel
sosyallesme yasayan bireyler, bir¢ok acidan daha mutlu ¢alisanlar haline geleceklerdir.
Bu mutluluk durumu, bireylerin is ¢evresine uyum ile ilgili algilarinin olumlu olmasini
ve is ¢evresine uyum diizeylerinin yiiksek olmasini saglayacaktir. Ayrica, is ¢evresine
uyum algilarinin yiiksek olmasi, bireylerin isten aldiklar1 doyum, orgiitsel baglhlik, ise
adanmislik ve is performansi gibi konularda olumlu gelismelere destek olmasi1 daha da
olas1 hale gelecektir. Bu nedenle temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme diizeyleri ile is ¢evresine uyum algilar1 arasinda bir iligkinin belirlenmesi

gerekmektedir.

1.2. Aragtirmanin Problem Ciimlesi

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyi ile is

cevresine uyum algilar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?



1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel

sosyallesme diizeyi ile is ¢cevresine uyum algilar arasindaki iliskiyi belirlemektir.

Aragtirmanin  amacimi  ger¢eklestirmek icin asagidaki alt problemler

cevaplanmaya ¢aligilmistir:

1. Temel egitim kurumlarindaki ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmesi ne
diizeydedir?

2. Temel -egitimdeki Ogretmenlerin is ¢evresine uyum algilart ne
diizeydedir?

3.  Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin, orgiitsel sosyallesmesi ve is
cevresine uyum diizeyine iligkin algilar1 arasinda; cinsiyet, yas, 6gretmenlikteki
kidem, okuldaki kidem, medeni durum, 6grenim durumu ve sif ve diger
branglar olmak tizere brang degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar var midir?

4. Temel egitim kurumlarindaki Ogretmenlerin sosyallesmesi ile 1is
cevresine uyumu arasinda iliski var midir?

5. Temel egitim kurumlarindaki Ogretmenlerin oOrgiitsel sosyallesmesi,

Ogretmenlerin is ¢cevresine uyumunu yordamakta midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Bir orgiite yeni gelen {iyenin Orgiitte verimli ve etkin olabilmesi i¢in Orgiitsel
sosyallesme siirecini yasamasi gerekmektedir. Orgiitsel sosyallesme kavrami, orgiitte
bulundugu konuma gore beklenen rol modeli kazanabilmek amaciyla gerekli tutumlari
ve davranislart 6grenme olarak tanimlanmaktadir (Morrison, 1993). Yeni iiye, iiyesi
oldugu yeni orgiitiindeki is i¢in gereken tutum, davranis, deger, inang ve diger ortak ne
varsa Orgiitsel sosyallesme siireci sonunda edinmis olur. Orgiitsel sosyallesmenin
basarili sonuglanmasi biitiin Orgiitler tarafindan arzulanan bir durumdur. Fakat, her

zaman orgiitsel sosyallesme basarili sonuglanmayabilir. Bu durumda 6rgiit ve yeni iiye



arasinda uyumsuzluk sorunu yasanabilmektedir. Is ¢evresine uyum, ¢alisanlarin ise ve
calisma arkadaslarma karst olumlu tutumlar gelistirmelerini saglar. Orgiitsel
sosyallesme diizeyi yiiksek olan {iyelerin, is ¢evresine uyum konusunda da olumlu

davranig ve tutum sergilemeleri beklenmektedir.

Bu aragtirmada, temel egitimdeki 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyi ile
i ¢evresine uyum diizeyi arasindaki iligski diizeyinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyinin yiiksek olmasi ve bdylelikle is ¢evresi
olan okul ve okulun bilesenlerine karst uyum saglamalar1 6rgiit-okul- igin 6nem arz
etmektedir. Arastirma, temel egitimdeki 6gretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeyinin
ve ig ¢evresine uyum diizeyinin belirlenmesi, bunlar arasindaki iliski diizeyinin okullar
icin yararinin ortaya konulabilmesi ve bu iliskinin 6gretmenin orgiitsel sosyallesmesinin
is cevresine uyum diizeyi konusunda ne derece yordayict oldugunu saptamasi agisindan

Onemlidir.

Meslege yeni baslayan bireylerin ¢ogu, orgiitlerinde gergek soku kavraminin
kapsaminda degerlendirilebilecek kaygi duygusunu yasamaktadir. Bu duygudan
kurtulabilmenin yolu bireyin, mesleginin ilk yillarinda veya caligmaya basladigi farkl
kurumlardaki ilk donemlerde bilimsel bir sekilde uygulanacak oOrgiitsel sosyallesme
faaliyetlerinden ge¢mektedir. Bu faaliyetler ile bireyler, kendilerine bigilen rol ve roliin
gerekliliklerini, iiyesi  olduklar1  egitim-6gretim  kurumlarinin  kendilerinden
beklentilerini ve egitim-6gretim kurumunun kendisine ne gibi imkanlar sundugunu
gorme firsatt elde edeceklerdir. Bireyler bu konularda kazandiklar1 tecriibelerin
yardimiyla tiyesi olduklar1 is c¢evresine daha kolay ve hizli bir sekilde uyum
saglayacaklardir. Orgiitsel sosyallesme ile birlikte artan uyum diizeyi, bireyleri islerinde
daha verimli, etkin ve mutlu calisanlar haline getirecektir. Bundan dolayi, orgiitsel
sosyallesme kavrami ve beraberinde gelisecek uyum durumunun bireylerin ¢alisma
hayatlarim1 daha olumlu bir diizeye eristirecegi beklenmektedir. Bu sebeple bu
aragtirma, konunun anlasilmasi, uygulanabilecek faaliyetler hakkinda bilgi sunmasi ve

Ogretmenlerin goriislerinin yansitilmasi agisindan énemlidir.



1.5. Varsayimlar

Temel egitim kurumlarinda gérev yapan o6gretmenlerin, Olgeklerdeki sorulari
orgiitsel sosyallesme ve is ¢evresine uyum diizeylerini yansitacak bigimde, ictenlikle ve

samimi bir sekilde cevapladiklar1 varsayilmistir.

1.6. Simirliliklar

Arastirma 2016-2017 ve 2017-2018 egitim-dgretim yili Zonguldak ili Merkez,
Caycuma, Gokcebey ve Devrek ilgelerinde bulunan temel egitim kurumlarinda gorev

yapan sinif ve brans 6gretmenlerinin goriisleri ile sinirlandirilmastir.

1.7. Tanimlar

Temel Egitim Kurumlari: Okul 6ncesi ¢agi cocuklarina egitim veren resmi ve 6zel okul
oncesi egitim kurumlar1 ve resmi ve 6zel ilkokul ve ortaokullarindan olusan ilkogretim
kurumlarmi ifade eder (Milli Egitim Bakanligt Temel Egitim Genel Miidiirliigiiniin

Teskilat ve Gorevlerine Iliskin Y&nerge).

Ogretmen: Temel egitim kurumlarinda gorev yapan sinif ve diger brans 6gretmeni
Orgiitsel Sosyallesme: Orgiite katilan yeni iiyenin, isine ait norm, deger ve tutumlari
edindigi siiregtir. (Kartal, 2003).

Is Cevresine Uyum: Kisinin nitelikleri ile &rgiitiin nitelikleri arasindaki uyum diizeyi,
genellikle birey-cevre uyumu olarak ifade edilmektedir. En yaygin sekliyle uyum,
kisinin bilgi, beceri ve yetenekleri ile is icin gerekli olan niteliklerin birbiriyle

ortiismesidir ( Westerman ve Yamamura, 2007).



1. BOLUM

2. Kavramsal Cerceve ve Ilgili Literatiir

Arastirmanin bu boliimii orgiitsel sosyallesme ve is ¢evresine uyum konularini
aciklayan literatiiriin incelenmesi sonucu ulasilan bilgileri icermektedir. Oncelikle,
sosyallesme, Orgiitsel sosyallesme ve ilgili diger kavramlar agiklanmis ve sonrasinda ise

is ¢evresine uyum konusu ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

2.1.0Orgiitsel Sosyallesme

2.1.1. Sosyallesme

Sosyallesme kavramini ilk ortaya atan E. Durkheim’dir. Durkheim’a gore
egitim, yetismis nesillerin yetisen nesilleri sosyal olarak gelistirmesi, toplumsal yasama
adapte eden, ruhsal, zihinsel ve ahlaki yonden olmak tizere farkli agilardan iyilestirmesi

seklinde kabul etmistir (Ergilin, 1992).
Kippert (1970)’e gore, sosyallesmeyi bireyin dogasinda bulunan yeganeligine,
ikinci bir benlik olarak sosyal kimligin eklenmesidir (Kippert, 1970; akt. Akyiiz, 1991).
Ozalp (1984)’e gore, toplumsal acidan bakildiginda, sosyallesme siireci o

topluma yeni gelen insanlarin varolan kiltirii ve toplumsal hayat tarzini

i¢sellestirmeleri ve adaptasyonlarini kolaylastirmalaridir (Ozkalp, 2005).



Kartal (2007)’e gore, sosyallesme ile kiginin edinecegi rolden beklenilenler,
dahil olacag: toplulugun degerleri ve sosyal kurallar1 6grenilir ve toplumsal yasami
benimseme davranisi gelisir. Ayrica, sosyallesme bireyin karakterinin gelismesinde ve
kiiltiirel etmenlerin analiz edilmesinde 6nemli bir kavram haline gelmistir (Kartal,

2007).

Calik (2006) sosyallesmeyi, bir insanin mevcut bir sosyal grupta ya da
toplumda yerlesmis degerlerini 6grenmesinin ardindan bu degerleri kabul etme periyodu
olarak tanimlamaktadir (Calik, 2006).

Kuyumcu (2014), sosyallesmeye farkli agilardan farkli tanimlamalar yapmustir.
Klasik agidan c¢alisanlarin verimlilik elde etmek igin gerekli bilgiye sahip olmalaridir.
Insan iliskileri y&niinden, calisanlarin yiiksek is doyumu elde etmelerinde ve
gereksinmelerini karsilama durumunu artirmada &nemli bir etmendir. insan Kaynaklari
yoniinden sosyallesme, ¢alisanlarin katkisini yetkilendirme araciliiyla gelistirmenin bir
yontemidir. Sistem yaklagimi yoniinden, sistem disindan igine bir aktarim siirecidir.
Kiiltiirel yonden sosyallesme, orgiitle ilgili kiiltlirel degerlerin ve normlarin yeni gelen
bireye iletilmesi siirecidir. Post-modern yaklasimlar yoniinden sosyallesme, bir

adaptasyon ve o grup i¢in belirlenen sinirlara erisebilme siirecidir (Kuyumcu, 2014).

Yapilan tanimlar ve agiklamalar 15181nda; sosyallesme kavramiyla ilgili bireyin
var oldugu orgiitten veya toplumdan veya gruptan amagli ve amagsiz Ogrenmeler
yoluyla edindigi 6zellikleriyle, yetistirilme tarziyla ve sahip oldugu etik anlayis1 ile
farkli sebeplerden dolay1 yeniden ayni 6grenim ve gelisim siireclerini yasayacagi farkl
kurumsal 6zellikleri, degerleri, normlari, tutumlar1 ve etik anlayist olan yeni bir orgite
veya topluma veya gruba adapte olma siireci oldugu sdylenebilir. Bu adaptasyon
stirecinde, bireyden o orgiitteki yeni bir fert olarak beklenilen ise, miimkiin oldugunca
farkli acilardan yeni Orgiitii benimsemesi ve bireysel gelisimini saglayarak orgiitiin

verimliligine katki saglamasidir.



2.1.2. Sosyallesmenin ¢esitleri

Tezcan (1985) ve Saltik (2012; akt. Ogretir, 2013) sosyallesmeyi iki gruba

ayrrmistir:

Nesnel Sosyallesme: Nesnel sosyallesmede toplumun insan {izerindeki
etkisinden s6z edilmektedir. Toplumda kollektif bir sekilde benimsenmis beklentiler ve
istekler, deger sistemleri, idealler insana aktarilir ve insana toplumsal agisindan
beklenilen rolii 6gretilmis olur (Tezcan, 1985). Bu sayede toplumu olusturan toplumsal
yapilarin devamliligi saglanmaktadir. Toplumun varligi, devamliligi ve saglikli bir
sekilde islemesi, toplumda sosyal denetleme ve diizen saglama rolii sosyallesme

siireciyle saglanabilir (Saltik, 2012; akt. Ogretir, 2013).

Oznel Sosyallesme: Oznel sosyallesme, insanin gevresine adaptasyonu
esnasinda olusan dgrenme siireci veya olgusudur (Saltik, 2012; akt. Ogretir, 2013). Bu
anlamda sosyallesme, insanin iginde bulundugu cevreye uyumsamast durumudur.
Boylece insan, oOrgiitlenmis toplumsal yasamin herkesce kabullenilen ve onaylanan
hareket bicimlerine uyum saglar ve kiiltiirel degerleri, normlar igsellestirmis olur

(Tezcan, 1985).

Ergiin (1994) ise sosyallesmeyi; ileriye doniik, tarihsel, siyasal, kismi, sosyal

siif ve tabakalara gore sosyallesmeden olusan 5 sinifta incelemistir.

Ileriye Déniik Sosyallesme: Bir gruba dahil olmayan ama o grubun bir iiyesi
olmak isteyen bireyler, o grupta ileride bulunmak istedigi duruma uygun deger

yargilarin1 ve kurallar1 6grenir ve bunlari igsellestirir.

Tarihsel Sosyallesme: Insanlik tarihi boyunca bireyler yasadiklari zaman

dilimine ait belirli bilgi, tutum veya davranis bigimini benimserler ve onu yasarlar.
Siyasal Sosyallesme: Toplumun geng fertleri yetistikleri toplumun siyasetini ve
diinya ile ilgili goriislerini 6grenirler ve yasarlar.

Kismi Sosyallesme: Insanlar dahil olduklar1 gruba veya &rgiite ait, onlardan
umulan rol davranislarin ve kurallarin sadece belirli bir boliimiinii kabul edip onlar

igsellestirirler.
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Sosyal Sinif ve Tabakalara Gore Sosyallesme: insanlar ailelerinin ait olduklar
ve kendilerinin de yetisecegi sosyal yapinin normlarini, onlardan beklenilen rol

davraniglarini, degerlerini, inanglarini vb. bir¢ok kavrami 6grenirler ve igsellestirirler.

Ayrica, sosyallesme kavrami sonucu bakimindan da incelenmis ve basarili
sosyallesme ve basarisiz sosyallesme olarak ikiye ayrilmistir. Basarili sosyallesmenin

gerceklesmesi i¢in asagidaki kriterler gerekli goriilmektedir (Tezcan, 1997):

a) Insanin zaten benimseyip yasadigi tutumlari ve davranis
bi¢cimlerini yeni 6grendiklerinden ayirabilmeleri gerekir.

b)  Odiillendirme ve cezalandirma yontemleri kullanilmalidir. Ciinkii,
sosyallesme toplumu denetlemenin bir yontemidir. Boylelikle, yeni nesiller
toplum ile ilgili normlar1 ve bunlarin ¢ignenmesi durumundaki cezalar1 egitim-
Ogretim araciligiyla 6grenebilmektedirler.

c) Birey istedigi durumdan yoksun kaldiginda kendisinde muhtemel
bunalimlar olacaktir. Onemli olan bu bunalimlarin kisiligin gelistirilmesine

yonelik uygun bir sekilde yonetilmesi ve kullanilmasidir.

Basarisiz bir sosyallesme, olumsuz davraniglara ve boyutlara ulasabilir.
Sosyallesme, her insanda ayni sekilde ger¢eklesmez. Insanlarin bazilari, bulunduklari
olumsuz ¢evrenin olumsuzluklarindan dolay1 toplum normlar: ile uyusmayan davranis
veya tutum bigimleri gelistirebilirler. Bu duruma ek olarak, basarili sosyallesme icin
kabul edilen kriterlerin ger¢eklesmemis olmasi da basarisiz sosyallesme olarak kabul

edilebilir.

2.1.3. Sosyallesme araglar1

Sosyallesme, insanin diinyaya gelmesi ile baslayan ve hayati boyunca geliserek
devam eden bir siirectir. Icinde bulundugu toplumun yazili olmayan &rf, anane, adet,
gelenek, gorenek, ahlak, etik vb. kurallarin1 ve yazili kanunlari araciligiyla devamli yeni
kavramlar1 Ogrenir ve parcasi oldugu toplumla biitiinlesir. Sosyallestirici yontem

tamamiyla toplumun kendisidir. Toplum burada bir 6gretici roliinii uygulamaktadir
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(Tezcan, 1997). Insan; aile, okul, akran grubu, farkli tiirdeki kurumlar, genclik ile ilgili

gruplar vb. olmak tizere ¢esitli gruplara dahil olarak sosyallesebilir. (Mutlu, 2008).

Sosyallesme, insanin dogumunda baglayip hayatinin sonuna degin devam eden
bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyallesme araglari; aile, okul, akran grubu

ve kitle iletisim araglar1 olmak tizere dort bolimde incelenmistir (Tezcan, 1997):

Aile: Insanin iginde var oldugu toplumun kiiltiiriiniin belirli dgeleri aile
icerisinde informal bir sekilde o toplumun yeni bir iiyesine aktarilmaktadir. Insan;
ailesindeki bireylerden kendisine rol model olarak sectigi kisinin davraniglarini,
tutumlarini, degerlerini vb. Ozelliklerini sosyal 6grenme diger bir ifade ile gozlem
yaparak Ogrenir, aile i¢i etkinliklere katilir, kendi fikir ve davranigini irdeleyerek
sosyallesmesini gerceklestirir. Aile, yiiz ylize olan yasantilarin en yogun bulundugu bir
kurumdur. Bundan dolay1 insanin sosyal 0grenmeyle gerceklestirdigi 6zelliklerinin

olusumundaki basat etken oldugu i¢in 6nemlidir.

Okul: okul belirlenmis kurallar1 olan bir orgiittiir. Bu 6rgiit insan1 egiterek ve
Ogreterek ait oldugu kiiltiiriin  baslica bilgi ve becerilerinin kendisine
benimsetilmesinden mesuldiir. Ogretmen de rol model, yetismis bir insan olarak ¢ocuga

sosyallesmesinde Onciiliilk eden 6nemli bir rehberdir.

Akran Grubu: Orgiit yapist aile ve okuldan c¢ok degisik olan grup, akran-
arkadaglik- grubudur. Akran grubunun ilgili, giinliik ve anlik olaylar iizerinedir.
Sosyallesme planli ve amach degildir. Yas biiylidik¢e bu kiigiik Orgiitiin liderinin
otoritesi belirmeye baslar ve iiyelerde sorumluluk olusur. Akran grubu kendilerine has
bir orglit yapisini belirlemislerdir. Her iiye belirli hak ve sorumluluklar yiiklenmistir ve

eski yapiy: farklilastirmaya hazirdir.

Kitle Iletisim Araglari: Radyo, TV, gazete gibi kitle iletisim araclarindaki
cesitli 6zellikteki programlar araciligiyla insanlar sosyallesebilmektedirler. Bunlara son
yillarda etkisini fazlasiyla gdsteren sosyal paylasim siteleri de eklenmistir. Bu tiirdeki
sosyallestirici araglar insanlar arasindaki iletisime direkt dahil olmazlar. Fakat, bu
tirdeki araclarin muhteviyati ve calisanlar1 toplum nezdinde fazla denilebilecek bir
itibara ve oldukga fazla bir bilgiye sahiptir. Insanlar, anlik ve giinliik psikolojik

doyumlarin1 bu kitle iletisim araglar ile saglayabilmektedirler. Bu durum bazen
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insanlarda bilingsiz bir sekilde fark etmeden olumsuz sosyallesmelere de sebep

olabilmektedir.

Aile toplumun en kiigiik yap1 tasidir. Ayrica, bu en kiigiik yap1 tas1 insanin
sosyallesmeye basladig1 en kiigiik capli bir birimdir. Insan daha sonralari ise kiigiik
yasta iiyesi oldugu okulda ve akran grubunda sosyallesmeye devam eder. Sosyallestigi
bu silirede ayn1 zamanda kitle iletisim araglar tarafindan olumlu ve olumsuz 6rneklere
maruz birakilarak sosyallesme yasantisim1 gergeklestirmektedir. Bu durum insanin
O0grenme melekesini yitirmesine kadar farkli g¢esitlerde ve farkli durumlarda siirlip

gitmektedir (Mutlu, 2006).

2.1.4. Orgiitsel sosyallesme

Orgiitsel sosyallesme, bir insanin bir orgiite dahil olmasiyla baslayan gerekli

bilgileri 6grendigi ve adapte olmasi siirecidir. (Louis, 1980).

Orgiitsel sosyallesme, orgiite ait ortak dili, tarihi, amaci, kapsam, politikalarini
ve Orgiitsel sosyal cevreye ait farkli ozelliklerin 6grenilmesine yardim etmektedir

(Ozkan, 2005).

Orgiitsel sosyallesme ile insan sadece nasil calisacagmi ve islerin nasil
yapilacagin1 0grenmez. Aymi zamanda, girdigi Orgiitte kabul edilen bir sekilde
davranmay1r da kavradigi bir siirectir. Bu sayede, oOrgiitsel sosyallesme diizeyinin
herhangi bir sekilde degerlendirilmesi Orgiitiin yeni {iyesinin yeni yapiya ne seviyede
uyum gosterdigini ortaya cikaracaktir. Orgiitsel sosyallesme, sadece yeni iiyelerin
degerlendirilmesiyle degil, ayn1 zamanda mevcut {liyelerinde zaman igerisindeki

sosyallesmelerinin belirlenmesiyle ortaya konur (Taormina, 2004).

Orgiitsel sosyallesmenin temel hedefi, yeni iiyeyi orgiitiin verimli bir iiye

seviyesine ulagtirmaktir (Can, 1994).

Orgiite katilan yeni {iyenin, isine ait norm, deger ve tutumlar1 edindigi siirectir.

(Kartal, 2003).
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Orgiitsel sosyallesme, drgiitlerin kendilerine ait degerleri ile yeni {iyenin inang
ve degerlerini uyumlu hale getirmek i¢in yeni {iyenin davraniglarimi sistematiksel bir

sekilde bigimlendirmesidir (Celik, 1998).

Orgiitsel sosyallesme, yeni ¢aliganin iiyesi oldugu orgiitte alismasi icin elzem
olan bilgi ve becerileri edinmesi stireci sekilde aciklanabilir. Yeni iiye, bir taraftan nasil
calisacagin1 G6grenirken, diger taraftan da Orgiitsel kiiltiire adapte olmaya ugrasir

(Cantekin, 2013).

Bir kimsenin ait olacagi Orgiite ait islevleri iistlenecegi veya o Orgiitiin
kendilerine has c¢alisma yOntemlerini Ogrenecegi bir siire¢ olarak tanimlanabilir

(Tezcan, 1995).

Orgiitsel sosyallesme, grubun iiyesinin kendi grubu veya Kkiiltiirii icerisinde

olanlar gibi davranis bigimlerini 6grenmesidir (Demirel, 2001).

Orgiitsel sosyallesme, oOrgiit igerisinde konumuna gére umulan rol modeli

edinebilmek amaciyla gereken tutumlari ve davraniglar 6grenmektir (Morrison, 1993).

Orgiite yeni katilan iiyenin kurallar1 6grendigi, orgiite ait normlarin agilandig

ve egitildigi, bu orgiitteki dnemli olan kavramlarin 6gretildigi bir siiregtir (Can, 1992).

Yeni iiyenin, orgiit kiiltiiriinlin bir parcast olan deger ve normlar1 6grenmesidir

(Dogan, 1997).

Calisanlarin, Orgiitiin ¢calisma g¢evresinde diger insanlar tarafindan ¢alisanlar

i¢in olusturulmus orgiitsel ¢evreye uyumsamasidir (Basaran, 1992).

Orgiitsel sosyallesme, yeni bir drgiite, drgiitiin var olan yapisinin tabii bir iiyesi

olmaya etki eden degisim siirecidir (Balc1, 2000).

Orgiitsel sosyallesme, egitim orgiitlerinin {iyeleri olarak 6gretmenlerin meslege
atilmasindan meslegi birakmasina kadarki siire igerisinde okula ait kiiltiirii kazandig,
okulun bir iiyesi olabildigi ve kendine ait kurumsal rolleri igsellestirdigi bir uyum

stirecidir (Capar, 2007).

Orgiitsel sosyallesme, orgiitsel hedeflere ulasmak maksadiyla drgiite ve yeni

iiyeye ait tutum ve degerlerdeki uzlasmadir (Ozenli, 2006).
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Orgiitsel sosyallesme, yeni iiyenin kurumun performasini tam anlamiyla
kullanmasi i¢in liyeye 6gretilen ya da kurumsal rolii ile ilgili gerekli kavramlar1 edindigi

stirecler toplam1 ve bunlarin yonetilmesidir (Araza, Aslan ve Bulut, 2013).

Orgiitsel sosyallesme, iiyelerince olusturulan bir koalisyondur. Bu koalisyona
ait kosullar, liyeler aras1 ve liyelerin orgiitle uzlagsmasi, birbirlerine uyum saglamalar1 ve

birbirlerini denetlemeleridir (Bursalioglu, 2002).

Orgiitleri meydana getiren c¢alisanlar yegane varliklardir. Calisanlar yeni bir
orglite girmeden Once edindikleri bireysel ve gorevleri ile ilgili tutum ve beklentileri ile
birlikte yeni bir orgiitiin iiyesi olmaya calisirlar. Orgiite yeni katilan ¢alisan orgiit
isleyisini, calisma grubundaki davranig tarzini ve gorevle ilgili teknik bilgi ve kurallari
ogrenmek durumundadir. Orgiitsel sosyallesme, bu 6grenme siirecinin tamamini

olusturur (Calik, 2006).

Insan yasaminda belirli bir zaman diliminden ziyade, yasam boyunca devam

eden degisim ve uyum saglama siirecidir (Ozgelik, 2008).
Orgiitsel sosyallesme 7 dénemde ele alinmustir (Celik, 2000):

e Orgiite kabulde aday secimine dikkat edilmesi

e Orgiite ait deger ve normlarin benimsenmesi

e Hizmet iginde yetistirmenin yogun olmasi, yeni liyelerin orgiitteki yapiy1
kabul edecek bi¢cimde kanalize edilmesi,

e (Odiillendirme ve denetim konusunda bir sistemin varlig1

e Orgiitsel degerlerin dSnemsenmesi, yeni iiyenin drgiit ile biitiinlesmesinin
desteklenmesi

e Orgiite ait olan kiiltiiriin i¢sellestirilmesi

e Grup i¢indeki kararli 6rnek alinacak modellerin varlig

Mevcut tanimlamalar ve agiklamalar orgiitsel sosyallesmenin olmazsa olmaz
ortak noktalar1 oldugunu gostermektedir. Bu ortak noktalar; orgiite ait belirli norm,
deger, tutum, rol model, inan¢ ve ¢alisma disiplini kavramlaridir. Bu kavramlar 6rgiitiin
mevcut iiyelerince benimsenmistir ve bu kavramlar1 6ziimseyen liyeler orgiit igerisinde

bulunduklar1 konuma ait bir rol model olusturmuslardir. Bu tiyeler orgiite yeni katilacak
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liyeye Orgilite ait bu kavramlari 6gretmek i¢in hazirdirlar. Yeni olan iiyeye bu
kavramlarin aktarilmasi saglandiginda orgiitsel sosyallesme siireci baslamistir. Bu siire¢
boyunca yeni iiye kendisinden beklenen davranis bigimlerini 6grenir, benimser ve orgiit

icin en verimli hale gelmeye cabalar. Boylelikle, orgiitsel sosyallesme gerceklesir.

2.1.5. Orgiitsel sosyallesmenin amaci ve dnemi

Orgiitsel sosyallesme ile bireylere orgiitle ilgili dil, tarih, amag, kapsam, politika,
cevre gibi konular 6gretilmesi hedeflenmektedir (Ozkan, 2004). Esasen bu kavramlarla,

orgiitiin saglikli calismasi i¢in gerekli her sey 0gretilmeye calisilmaktadir.

Orgiitsel sosyallesmenin diger bir &nemli hedefi ise, yeni iiyelerde &rgiitte
verimli olabilmek i¢in gerekli olan orgiitsel sadakati ve orgiitsel bagliligi olugturmaktir.

Bu kavramlar1 saglamanin ti¢ yolu vardir:

a) Yeni liye i¢in daha fazla vakit ayirarak onu yogun bir sekilde ¢alismaya ve daha
hizli1 6grenmeye itecek beklentileri belirlemek,

b) Orgiite ait degerlerin onaylamasiyla yeni iiye igin davramslar1 agisindan
kosullar1 olusturarak sosyallesmesine yardime1 olmak,

¢) Orgiit saghgmin iyi olmas i¢in ¢abalamasi boyutunda olumlu yonlendirmeler

yapmak (Schein, 1975).

Orgiitsel sosyallesmenin amagclar1 baska bir calismada alti temel baslikta

siniflandirilmistir:

1. Isle ilgili gerekli olan kavramlari 6grenme: Yeni iiyenin orgiite dahil
olmasiyla baglayan siirecte oOrgiitle ilgili gerekli kavramlari, degerlendirmenin nasil

yapilacagini, gerekli olan bilgi ve becerileri 6grenmesidir.



16

2. Calisanlar arasinda olumlu davranig oriintiilerinin olusmasini saglama: Yeni
iiyenin Orgiitte hali hazirda ¢alisanlar ile resmi ve gayri resmi iliskiler gelistirerek

orgiitle, calisma grubuyla ve basladigi isle ilgili tecriibe ve bilgi edinmesidir.

3. Orgiit igindeki otoriteleri tanimasini saglama: Yapilmasinda uzmanlik lazim
olan islerin kimler tarafindan yapildigmi ya da o grup igerisindeki informal lideri

tanitmaktir.

4. Calisanlarca kullanilan dili 6grenme: Orgiite has dzellikleri olan, ¢alisanlarca
kullanilan ve isle ilgili teknik ifadeleri de igeren orgiitiin ortak bir dil mevcuttur. Bu var

olan dilin yeni {iye tarafindan sosyallesme siiresince 6grenilmesidir.

5. Orgiite ait hedef, norm ve degerlerin yeni iiyeye kazandirilmas: Orgiite ait
deger, oOrgiitiin kurulug felsefesindeki hedeflerin sosyallesme araciligiyla yeni iiyeye

kazandirilmasidir.

6. Orgiitsel tarihin yeni iiyeye kazandirilmasi: Orgiite ait 5nem arz eden belirli
zaman dilimlar1 vardir. Yeni iiyenin bunlar1 orgiitsel sosyallesme ile 6grenir (ishakoglu,

1998).

Orgiitle ilgili tutumun, aliskanliklarin ve degerlerin yeni iiyede olusmasin
saglayarak orgiit icin igbirliginin, uyumun ve iletisimin gelistirilmesi de oOrgiitsel
sosyallesmenin baslica hedeflerindendir Ayrica, yeni iiyelerin Orgiite ait kiiltiiri
Ogrenmeleri, Orgiitiin ondan beklentilerine yonelik davranis sekillerini olugturmalart ve
bu sekilde calismaya devam etmeleri oOrgiitsel sosyallesme ile miimkiindiir. Baglica
amagc, yeni liye ve digerlerini orgiitteki herkesin kabul ettigi bir kiiltiirde birlestirmektir

(Kartal, 2003).

Yeni iiyenin Orglite uyum silirecinde yasama ihtimali olan sorunlari ve
catigmalart minimum seviyeye indirmek i¢in kesinlikle Orglitsel sosyallesme siirecini

yasamasi gerekir (Dogan, 1997). Yeni iiyenin Orgiite uyum saglamasi, basarili
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olabilmesi ve isinden doyum alabilmesi yeni tiiyeyle ilgili orgiitsel sosyallesmenin
fonksiyonlar1 arasindadir. Bu siiregte basarili bir 6rgiitsel sosyallesmenin gergeklesmesi,
bu fonksiyonlar1 saglikli bir sekilde amaca ulastiracaktir. Fakat, tam aksi bir durumun
yasanmasi ise yeni liyede isi birakma gibi olumsuz bir sonuca sebep olabilecektir. Bu
durum yeni iiyeyi ve {iiyesi oldugu orgiiti olumsuz etkileyecektir. Orgiitsel
sosyallesmenin bu fonksiyonlari, yeni iiyenin kendisi ve oOrgiitii agisindan 6nemli

oldugunu géstermektedir (Balci, 2003).

Orgiitsel sosyallesme yeni iiye ve orgiit agisindan onem olusturmaktadir.

Orgiitsel sosyallesmenin yararlar1 sunlardir:

1. Orgiitsel sosyallesme, yeni iiyenin ise aligmasim saglayarak kendisinden
beklenilen seviyeye kolayca erigmesine ve iiyeyle ilgili baglangictaki maliyetlerin diisiik

olmasina yardim eder.

2. Orgiitsel sosyallesme yeni iiyenin, olusma ihtimali olan basarisizlik

korkusunun iistesinden gelmesini saglar.

3. Orgiitsel sosyallesme, yeni iiyenin uyumunda, kabuliinde ve tasdik
edilmesinde basarili olmasini ve bunu devam ettirmesini saglar ve ayn1 zaman da yeni

tiyenin isi birakma oranini diistriir.

4. Orgiitsel sosyallesme konusunda oryantasyon saglanmadiinda yeni iiyenin
adaptasyonu sikintili ve yorucu olabilir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde gerekli bilginin

aktarilmasi olumsuz durumlarin yasanmasini1 ve zamanin kaybedilmesini engeller.

5. Orgiitsel sosyallesme, isle ilgili somut ciktilarin gerceklesmesine, yeni iiyede
olumlu bir tutumun olusmasina ve yeni iiyenin isinde doyuma erismesine yardim eder

(Yiiksel, 1997).

2.1.6. Orgiitsel sosyallesmenin dzellikleri

Orgiitsel sosyallesme siireci yavas ilerlemektedir. Bu siirecte ydneticilerin

yapmasi gereken yeni iiye ve digerlerinin Orgiitsel sosyallesmesini saglamak icin i¢in
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informal atmosferi gelistirmek ve hiyerarsideki farklilasmayr miimkiin oldugunca
azaltmaktir. Bu durum resmiyeti ve hiyerarsiyl biitliniiyle terk etmek anlamini
tasimamaktadir. Resmiyetin ve hiyerarsinin dikkatli bir sekilde yoOnetilmesi Orgiitsel
sosyallesmenin gelismesine katkida bulunur. Orgiitsel sosyallesmeyi gelistirmenin
baska bir yontemi de orgiite ve ¢alisanlarma duyarlt kiiltiiriin benimsendigi orgiitsel
yaptyl olusturmaktir. Bu duyarli kiiltiiriin olugsmas1 ancak orgiit yoneticilerinin fiili
olarak calismasi ve orgiit ¢alisanlarina olumlu bir model olmasiyla miimkiindiir (Jones

ve Goffee, 2000; akt. Garip, 2009).

Orgiitsel sosyallesmeye ait baslica bes &zellik bulunmaktadir (Feldman ve

Arnold, 1983; akt. Garip, 2009):

1. Tutumlarda, Degerlerde ve Davranmislarda Degisiklik Olusturmak:

Degisim oOrgiitsel sosyallesmenin 6nemli bir parcasidir. Bu parcanin dnemiyse
yeni liyenin sahip oldugu tutumlarin, degerlerin ve davramislarin Orgiite girmesiyle
birlikte yenileriyle degismesinde ortaya ¢cikmaktadir. Orgiite girdikten sonra yeni iiyenin
orglitsel sosyallesmesi siirecinde Orgiitce beklenilen tutum, deger ve davramislarin
olusamamas1 durumunda yeni liyeyi bu konuda orgiit yararina olacak sekilde olumlu

yone sevk etmek i¢in uyarma da 6nemli hale gelmektedir.

2. Orgiitsel Sosyallesme Siirecine Dair Siireklilik Olusmast:

Orgiitsel sosyallesme devamlilig1 olan, yavas bir sekilde ilerleyen ve uzun bir
donemi kapsayan bir siirectir. Bu siirecin varlig1 orgiit icinde olan yer degistirmeler de
bile anlasilir. Bu devamlilikla ilgili iki 6zellik vardir. Ilki; bireyin iiyesi olacag: drgiite
girmeden dnce meslek seciminde baslar. Ikinci olansa; orgiitsel sosyallesmeyle yeni iiye
orgiitle karsilasma asamasimni yasamis olur. Bu asamadan sonra yeni iiye Orgiitiin
niteliklerini 6grenir ve orgiitte etkin olan bir ¢alisan olmak i¢in ¢abalar. Karsilasmadan
sonra yeni iiye degisim asamasina geger ve burada orgiitle uyumlu olmak i¢in gereken

kazanimlara ulasir.
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3. Yeni Uye igin Yeni Iste, Calisma Grubunda ve Orgiitteki Uygulamalarda

Diizenleme Yapilmasi:

Orgiitsel sosyallesme sadece yeni ise uyum degildir. Ayrica, o yeni ¢alisma
grubundaki ve yeni Orglite ait uygulamalardaki uyumu da ifade etmektedir. Yeni iiye

oOrgiite dahil olmakla degisik siirecleri yasar. Bunlar:

e Isleilgili yetenek ve becerileri gelistirme
e Isle ve 6rgiitle uyumlu rol davranislar: kazanma
e Yeni is grubunun kurallartyla ilgi uyumun saglanmasi

e Orgiitsel degerleri 6grenme

4. Yeni Uye ve Yonetici Arasinda Etkilegimin Olusmasi:

Orgiitsel sosyallesmenin yeni iiye ve orgiit arasinda karsilikli etkilesime dayanan
ve iki Ozelligi bulunan bir siireci vardir. Yeni iiyede meydana gelecek degisimlerin
bazilar1 is beklentilerini de degistirebilmektedir. Yeni iiyeler oOrgiitiin onlardan
istediklerine biitlinliyle uyum saglamayabilirler. Bu durumda orgiitsel yapida
calisanlarin beklenti ve davranislarina gére degisim siireci baslar. Yoneticilerce yeni
liye veya liyelerin zayif olduklar1 yonler azaltilmaya ve iyi olduklar1 yonler ise orgiit
icin yararli hale getirilmeye calisilir. Yeni liyelerin mesleginde gelisimini saglamak i¢in
uzun stireli planlar yapilir. Bu planlar degisik alistirma programlarindan ve egitim
planlarindan olusur. Bu etkilesim siireci kacimilmazdir. Uyelerde etkilesimin

olusamamasi verimsiz Orgiitsel sosyallesmeye isaret etmektedir.

5. Orgiitsel Sosyallesmenin Baslangicimin Coziimlenmesi:

Orgiitsel ~ sosyallesmenin  baslangici  mesleki  gelisim  siireci  olarak
adlandirilmaktadir. Yeni {iyeler bu siirecte farkli sebeplere bagli olarak meslekleri ile
ilgili olumsuz tutum ve diisiincelere sahip olabilirler. Yeni iiyelerin ¢ogunun iglerini
baslangiglarda sevmedikleri ve islerinde her zaman yapilmasi gerekenler ve teknik
kisimlar haricinde calistiklar1 gozlemlenmistir. Teorik ve bilimsel bilgiye olan 6nemin

azalmasimin ve politik acidan uymanin énem kazanmasinin bir¢ok yeni iiyenin isinden
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ve isi ile ilgili politikalardan sogumasina sebep oldugu anlasilmaktadir. Ayrica,
denetimlerin yeterli olmamasi ve buna bagli baska sorunlarinda gelismesi yeni iiyelerin

olumsuz tutum ve davranis gelistirmelerine neden olmaktadir.

2.1.7. Orgiitsel sosyallesmenin asamalari

Yeni iiyenin Orgiitiin verimli bir ¢alisan1 olarak yeni isine uyum saglamasi
amaciyla orgiitsel sosyallesme siirecinden geg¢melidir (Giiglii, 2004). Orgiitsel
sosyallesme kavrami, yeni iiyenin oOrgiite girmesiyle baslayan ve calistigi sonraki
zamanlarda da devam eden devamlilig1 olan bir siirectir. Bu yonden yeni iiyede tam bir
uyumun gergeklesebilmesi i¢in gecmek durumunda oldugu belirli asamalar vardir

(Kartal, 2003). Asagida bunlarin bazilarina yer verilmistir:

2.1.7.1. On sosyallesme

Yeni liye olacak bireye kendi Orgiitii igerisinde farkli bir boliime gecis
yapmazdan Once veya bagka Orgiite katilmazdan Once yapilan veya yapilacak
hazirliklarin yer aldig1 asamaya 6n sosyallesme denilmektedir (Can, 1999). Yeni iiyenin
bu asamadaki amaci, faaliyet gosterecegi isi tanimak ve bu isin 6zelliklerinin sahsina ne
derece uydugunu 6grenmektir. Orgiitsel yapmnin nitelikleri ile yeni iiyenin niteliklerinin
uyusmamasi durumunda yeni iiye kendi 6zelliklerini yeni Orgiitsel yapiya uymak ig¢in

degistirir (Donmez, 2016).

2.1.7.2. Segme

Hem orgiitler agisindan hem de yeni iiye olacaklar agisindan isi ve ise kabulden
once mutlaka bir segme asamasi vardir. Bunlar; orgiitler kendi islerine her agidan

uyumlu bir yeni iiye secmek ve yeni iiye olacak bireyler de kendi niteliklerine gore
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secim yapmaktir (Balci, 2003). Se¢im asamast ve devaminda gelecek olan oOrgiitsel
sosyallesme birbirini tamamlayan iki kavramdir. ise kabul edecek orgiit, yeni iiyeden
parcasi olacag orgiite uyum saglamasini umar. Bu uyumun daha yerinde ve verimli
olabilmesi i¢in yeni iiyeyi segmede isin nitelikleri agisindan gerekli donanima sahip ve
Orgiitsel yapisinin parcalari olan degerlerine, normlarina ve kiiltiiriine en iyi uyan
bireyleri seger. Bu sayede oOrgiitsel sosyallesme asamasinda harcanacak zaman ve emek
azalir ve yeni liyenin Orgiitsel sosyallesmesi daha verimli olur. Se¢gme asamasindaki
0zensizlik halinde yeni iiyenin uyum periyoduyla ilgili ¢calismalarda degisiklik yapilmak
zorunda kalinir (Chatman, 1991).

Orgiitsel sosyallesmenin se¢me asamasindaki &nemli bir kriter de oOrgiitteki
sosyal iliskilerdir. Yeni liye ve diger calisanlar arasinda kurulacak olan bu sosyal
iligkiler yeni {iyenin isiyle ilgili gorevleri 6grenmesine, orgiit cevresini yorumlamasina,
orgiitteki degerleri, amagclar1 ve tutumlar dgrenmesine yardimei olur. Ustelik yeni iiye,
sosyal iliskiler araciligiyla yeni isinde ¢alisma ve yeni orgiite bagli olma konusundaki

diistincelerini de gelistirme olanagi bulur (Uysal, 2005).

2.1.7.3. Ise Alistirma

Bu asamada {iiyesi oldugu orgiitsel yapiyr 6grenmeye baslamis yeni iiye, ¢esitli
etkinliklerde yer alarak isine fiili bi¢imde katilmaktadir. Artik oOrgiitsel degerlerle
tanigmistir. Bu degerleri Onemseyerek isle alakali ondan beklenilenleri, Orgiitteki
hiyerarsinin yapisin1 ve ¢aligma grubundaki arkadaslarmin beklentilerinin neler
oldugunu anlamaya caba sarf eder (Ishakoglu, 1998). Bu cabalama esnasinda yeni
iiyede kaygi ve stres olusabilir. Bunun sebebiyse, alismaya cabaladig1 yeni durumdan
kaynaklanan belirsizliktir. Bu asamada yeni liyenin yapmasi gerek olan baslica dort

faaliyet mevcuttur (Can, 1999). Bunlar:

- Mevcut liyelerle sosyal iligki gelistirme (benimsenme)

- Isle ilgili yapilmas: gerekenleri 6grenme (yeterlilik)
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- Isle ilgili roller ve gereklerinin belirginlestirilmesi (rol tanimi)
- Yeni orgitteki is ve pozisyonun gereklilikleri konusundaki gelismeleri

degerlendirme (degerlendirmenin uygunlugu).

Ise alistirma asamasindaki diger bir amagsa, yeni iiyenin isten ve orgiitten
fiziksel ve mental olarak kopmasini engellemek icin calisanlarla olumlu sosyal iligkiler
gelistirmesini saglayacak firsatlarin olusturulmasidir. Bu firsatlar neticesinde yeni iiye
calisanlarla kaynagsmaya ve yakinlagmaya baslayacaktir ve bu da yeni {iyenin
yeteneklerinin geligmesine ortam olusturacaktir. Fakat, orgiit icerisindeki gelenekgi ve
tutucu yapist olan mevcut calisanlar yeni iiyeye yonelik negatif bir tutum gosterebilirler.
Bunun temelinde, yeni iiyenin calisma grubu iiyelerine gére daha tempolu ve hevesli
olmas1 veya daha nitelikli bir calisan olmasinin sonucunda mevcut c¢alisanlarin
pozisyonlarinda iist mevkilere ¢ikma ihtimallerini diisiirmesi yatmaktadir. (Alsan, 2000,
56). Bundan dolayi, yeni iiyenin ¢aligma grubunun ve oOrgiitiin var olan yapisinin

ozellikleri iyi bilmesi, bu asamanin temel hedeflerindendir (Vural, 2015).

2.1.7.4. Yetistirme

Yeni liyenin yeni becerileri edinmesi ve isle ilgili gerekli faaliyetleri yapabilmesi
i¢in yeni bilgi dgrenme amacinda olmalidir. Orgiitlerin bunu saglamasinin resmi ve
verimli yontemiyse yetistirme programlaridir. Bu programlarin uygulanmasiyla yeni
iyeler, isleriyle ilgili beceriler konusunda kendilerini gelistirme destegini elde ederler.
Bu destekler konusunda bazi temel 6zellikler bulunmaktadir. Oncelikle, yetistirme
programlar1 yeni liyeye isin gerekliliklerini 6grenme ve kendini gelistirme konusunda
en list seviyeye ulasma imkani saglamalidir. En {ist seviyeye ulasma, yeni islerin
benimsenmesi ve tatbiki ve geri bildirim mekanizmasinin saglikli ¢alismasi ile miimkiin
olur. Yeni Ogrenilen isle ilgili kisa siirede olan uygulamalar daha etkilidir. Ayrica,
saglikli geri bildirim mekanizmasi yeni bilgilerin 6grenilmesinde fazlasiyla etkilidir.

Diger bir Ozellikse, yetistirme programinin yeni isle alakali ozellikleri muhteva
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etmesidir. Bu programlar, isle ilgili ihtiyag¢lar1 giderici yeni bilgileri icerdiginde haliyle
yeni iiyenin kendini gelistirmesi daha da kolay hale gelmektedir. Oteki 6zellikte, segme
siirecindeki 6zenli calismanin yetistirme programindan elde edilecek verimi bir iist
seviyeye cikarmasidir. Bu 6zenli ¢alisma ayni zamanda motivasyonun, anlayisin ve
sorumlulugun da bir {ist seviyeye ¢ikmasini saglamaktadir. Bu ozelliklere dikkat
edilerek yapilan yetistirme programlari yeni liyenin gelismesine katki sunacagi gibi
orgiitsel yapiyr da olumlu etkileyecektir (Baron ve Greenberg, 1986; akt. Kartal, 2007).
Bu programlarin verimliliginin incelenmesinde, programlara katilanlarin tepki,
ogrenme, davranig degisimi gibi yonleriyle ilgili ¢iktilarinda degerlendirilmesi
gerekmektedir (Balci, 2003). Yetistirme programlart sayesinde, yeni iiyelerin diiglince
yapilarini degistirme, yeni deger ve iliski olusturma ve yeni becerilere uyum saglama
alanlarinda da imkanlar sunulur (Donmez, 2016). Bu programlarda farkli modeller
kullanilarak orgiitsel sosyallesmeyi gelistirmede yeni {lyenin Orgiite bagliliginin
saglamlastirilmasi, gruba giliveninin olusturulmasi, onay gormesi ve yeni liyenin de
dahil edilecegi, kapsami1 genis olan ddiil sisteminin olusturulmasi gibi 6nemli yontemler
uygulanabilir. Bu yontemleri uygularken orgiitle ilgili olaylardan, kiiltiirel degerlerden,

sembolik dilden, geleneklerden ve torenlerden faydalanilabilir (Celik, 2000).

2.1.7.5. Arkadas ve is gruplari

Orgiitsel normlar calisma gruplar1 icinde benimsenmis ve gercek anlamda
uygulanabiliyorsa yeni iiyenin orgiitsel sosyallesme siirecinde dnemli bir etken haline
gelirler. Orgiitin veya calisma grubunun tam anlamda bir calisani olan iiyeler yer
aldiklar1 ortama olumlu seyler katmak isterler ve bu sekilde destekleyici bir arkadas
ortam1 olustururlar. Bu durum da yeni {iye veya iiyeler i¢in bir motivasyon kaynagi olur
(Schein, 1975). Yeni iiyenin mevcut iiyelerle etkili ve samimi bir atmosferi olusturmus
olmasi, yeni Orgiite ait degerleri, normlar1 ve inanglar1 6grenmesine ve yasamasina
destek olur. Orgiitte olumlu iklim ve c¢alisma grubunun olusmasmin neticesinde
ortamdaki bu olumlu hava bize Oorgiitsel sosyallesmenin basarisint ve etkisini

gosterecektir (Can, 1999). Yeni iiyenin is baslangicinda yasayacagi endiseyi, korkuyu,
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tedirginligi ve siipheyi ortadan kaldirmak maksadiyla maddi bir destek beklemeksizin
yeni liyeye manevi destek verebilirler. Bunlarsa; sézel cesaret verici climleler, teselli
amagcli davranislar ve aragsal olaraksa isle ilgili materyal paylasimindan olusan bir dizi
desteklerdir (Taormina, 1997). Bu olumlu ortama tam zit yonde bir ortam ve ortama
bagli deger ve normlarin olugmasi yeni liyenin orgiitsel sosyallesmesine ket vurabilir ve

kars1 ¢ikmalarin baslamasina sebep olabilir (Kartal, 2007).

2.1.7.6. Deneme ve yanilma

Deneme ve yanilma asamasi, yeni iyenin Orgiitsel sosyallesmesinin tam
anlamiyla {iyenin sansina baglanmasini ifade etmektedir (Balci, 2003). Her orgiitsel
yap1 Orglitsel sosyallesme asamalarinin basari ile geginip yeni iiyenin orgiitsel yapinin
verimli bir ¢alisan1 olmasini ister. Bu orgiitsel sosyallesme agamalar1 yeni iiyelerin yeni
Orgiitsel yapiya rahat bir bigcimde uyum saglamasina yardimei olacak bir programi
biinyelerinde barindirmalidir. Deneme ve yanilma bu amagli hazirlanmis programlardir
biri olarak kabul edilebilir. Deneme ve yanilma asamasinda tecriibe edilecek yasantilar,

sonraki yasantilar1 da temel olusturacag i¢in onemlidir (Kartal, 2007).

2.1.7.7. Crraklik

Bu asamada orgiitsel deger, norm, kiiltiir, inan¢ ve diger onemli bilesenler yeni
tiyeye agiklanmaktadir. Tecriibe sahibi oOrgiit calisanlari, yeni iyeye Orgiitsel
politikalar1, uygulamalar1 6gretmek ve temel bilgi ve becerileri edindirme konusunda
efor sarf ederler. Farkli bir ifadeyle, bu asama yeni iiyeye egitim sonucu
sorumluluklarin kazandirildig bir damismanlik saglama siirecidir. Orgiitlerdeki ortak bir
uygulamaysa, bu asamada basarisiz olan yeni iiyelerin programdan atilmasidir (Balci,
2003). Ciraklik agamas1 hem yeni liye hem de mevcut liyeler agisindan yararlidir. Yeni

liyeye oOrgiitsel sosyallesmesi i¢in yeni firsat kapilarini agarken, mevcut liyelerde de yeni
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tiyeye olumlu bir model olmak i¢gin sorumluluk duygusunu yasatarak onlara orgiitsel

bagliliklarinda gelisme yasatir (D6nmez, 2016).

2.1.8. Orgiitsel sosyallesme siirecleri

Orgiitsel sosyallesme, net bir baslama ve bitisten olusmayan, siireklilik 6zellige
sahip ve zamanla meydana gelen bir siire¢ sekilde ifade edilmektedir. Orgiitsel
sosyallesme kavramindan aklimiza gelmesi gereken temel yargi, yeni liyenin Orgiitiin
bir par¢asi oldugu zamandan baslayarak oOrgiitsel faaliyetler ve kiiltiirle tanigmasidir.
Yeni iiyeyi segme ve isi alistirma asamalari, yeni ise uygun planlana hizmet igi ve
distyla ilgili egitimler orgiitsel sosyallesme siirecinin kapsamidir. Yeni tiyeler i¢in her
yeni Orgiit yeni bir orgiitsel sosyallesme siireci anlamina gelmektedir. Dogas1 geregi
biitiin orglitler yeni liyeden kendine ait degerlerine, normlarina ve kurallarina uygun
davraniglar1 kazanmasinit umar. Yeni liye var olan degerleri ile yeni Orgiitiiniin
degerlerini uyumlu hale getirmeye c¢abalar. Yeni tiyenin orgiitiine adapte olabilmesi i¢in

orgiitsel sosyallesme siireci sarttir (Gliglii, 2004).

Yeni iiyenin Orgiite girmesiyle baslayan bu siire¢, asagidaki Sekil 2.1.°de
gosterilmistir. Yeni iiye, yeni bir orgiite adim attiginda ya da gorev degisikligi
yaptiginda yeni Orgilitsel yapinin degerleri, tutumlar1 ve beklentileri onu karsilar. Bu
karsilagmanin paydaslarindan biri de yeni tiyenin kendi kiiltiirel deneyimleridir. Bu
durum yeni iiyenin birtakim dnyargilar gelistirmesine sebep olabilir. Orgiite giristeki iki
perspektif Sekil 2.1.de gosterilmektedir. Bunlar, orgiitten ayrilma sebepleri ve orgiitsel
yapinin bir liyesi olmaya devam edilmesiyle gelisen sosyallesmeyle ilgili siiregler ve

asamalardir (Kartal, 2007).
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Gergekei Olmayan

Beklentiler

Orgiitle Ortiismeyen

Beklentiler

Sosyallesme

Sosyallesmenin Dogas1

Sosyallesme Asamalari

Rolleri ve Kiiltiirii Ogrenme

Sosyallesme Perspektifleri

Sekil 2.1. Orgiitsel giristeki perspektifler (Louis, 1980, 227)

2.1.8.1. Ayrilma

Sekil 2.1.’de gosterildigi iizere, ayrilmanin iki sebebi bulunmaktadir. ilki, yeni

tiyenin orgiitle ilgili 6grendikleri ile Orgiitsel yapinin isleyisi konusundaki uyusmazlik

durumu olan gercek¢i olmayan beklentilerdir. Digeriyse, yeni liyenin umduklar ile isle

ilgili pratikteki uygulamalarin birbirine uymama durumu olan Orgiitle Grtlismeyen

beklentilerdir (Louis, 1980).

Is verenlerin ise kabul asamasinda belirttikleri imkan ve kriterler yeni iiyeleri

yiiksek beklentilere siiriiklemektedir. Fakat, bu beklentilerin somut karsiliklarinin

olmamasi, belirli bir tecriibeye ulasincaya kadar yeni iiyeye kolay isler yaptirilmasi,

yiikksek diploma dereceleri elde etmis yeni iiyelerin yogun bir istekle islerine
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odaklanmalari, iist mevkideki caliganlarin yeni lyelere karsi konumlarinda kalma
istekleri, basar1 degerlendirmesinin yeterli olmamasi gibi sebepler orgiitsel uyumu
giiclestirmektedir. Bu sebeplerden dolayi, orgiitten ayrilmalar yasanabilmektedir
(Kusdemir, 2005).

Yeni iiyeler gesitli diisiince ve deneyimlere sahiptirler. Bu yilizden onlara orgiitii
tanitmak amaciyla kitapgiklar verilebilir ve filmler veya isin tanitimindaki bagka
birtakim araclar kullanilabilir. Boylelikle, yeni iliye gercekci olmayan beklentiler
gelistirmez. Tersi bir durumda yeni iiye orgiitten ayrilir. Bu ayrilmayr engellemek icin

yeni iiyelerin beklentileriyle uyumlu ortamlar olusturulmalidir (Giglii, 2004).

2.1.8.2. Sosyallesme

Orgiitsel sosyallesmenin; sosyallesmenin dogasi, sosyallesmenin asamalari,
orgiitsel rollerin ve kiiltlirlin 6grenilmesi ve sosyallesmenin perspektiflerinden olusan

bilesenleri vardir. Asagida bu asamalardan birkag1 agiklanacaktir (Louis, 1980).

1. Sosyallesme Asamalari: Sekil 2.2.°de gosterildigi iizere sosyallesmenin
asamalar1; beklenen sosyallesme, karsilagilan sosyallesme ve degisim ve kazanim olmak

tizere li¢ baslikta incelenmektedir.

e Beklenen Sosyallesme: Bu asamada yeni {liyenin beklentileri yer almaktadir.
Yeni liye tarafindan 6grenilen ilk bilgi orgiitiin kiiltlirtidiir. Yeni iiyenin orgiitiin
kiiltiiriin anlamasi, orgiitsel yapiyr ve ¢aligsma bi¢cim veya bi¢imlerini anlamasini

daha kolay hale getirir (Nelson ve Quick, 1997; akt. Kartal, 2007).
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e Karsilagilan Sosyallesme: Yeni iiye bu asamada yeni orgiitiindeki ortam ve
mevcut liyelerle karsilagma asamasindadir. Bu asamada beklenilen davranislar,
yeni iyeye isle ilgili rol ve gorevlerin ifade edilmesi ve mevcut iiyelerle

arkadaslik kurulmasidir (Louis, 1980).

e Degisim ve Kazanim: bu asamada is konusundaki taleplerde uzmanlagma vardir.
Bu uzmanlasma orgiitsel rolii, gorevi ve is arkadaslariyla olan iliskileri

konularinda gergeklesir (Nelson ve Quick, 1997; akt. Kartal, 2007).

Gergeklik Uygunluk

g |

Gorev Istekleri
Rol Istegi
Kisiler arasi Iliski Kurma Istegi

{

Ustalik-Beceri

Il

Performans
Is Doyumu
4. Sosyallesmenin Sonuglari Karsilikli Etkilesim
Diistik Stres

1. Beklenen Sosyallesme

2. Karsilagilan Sosyallesme

3. Degisim ve Kazanim

Sekil 2.2. Sosyallesme asamalar1 (Nelson ve Quick, 1997: akt. Kartal, 2007, 31)
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2. Orgiitsel Rollerin Ve Kiiltiiriin Ogrenilmesi: Orgiitsel sosyallesme siirecinde,
Ogrenilmesi gereken iki onemli kavram, orgiitteki rolleri 6grenme ve orgiit kiiltliriini
o0grenmedir. Yeni iiyeye karsilasma asamasinda bilgilendirme yapildiktan sonra
kendisinden beklenilenleri gerceklestirmesi Orgilit kiiltiiriinii  kavradiginin ~ bir

gostergesidir (Louis, 1980).

3. Sosyallesmenin Perspektifleri: Orgiitsel sosyallesme siirecinde yeni iiyenin edindigi
baz1 tecriibeler vardir. Bunlarin birincisi olan degisim tecriibesinde, yeni iiye eski ve
yeni is yeri arasindaki orgiitsel yapi farkliligindan dolay: bir degisim yasamaktadir. Isin
sartlari, igsyerinin kuruldugu alan, maasi, gorev tanimi gibi kavramlarda olmasi gayet
dogal olan degisiklik vardir. Ikinci muhtemel tecriibeyse, karsitlik tecriibesidir. Bu, yeni
liyenin yeni i yerinde eskisinden farkli bir durum yasamasi anlamina gelir. Sonuncu
tecrilbeyse, siirprizdir. Sirpriz, yeni lyenin isiyle ilgili beklentileri ile sonradan is
yerinde edindigi tecriibelerde degisiklik yasandiginda olusur (Kusluvan, 2003; akt.
Demirkart, 2015).

2.1.9. Orgiitsel sosyallesme siirecinin gorevleri

Orgiitsel sosyallesme siireci boyunca yerine getirilmesi hedeflenen sosyallesme
gorevleri vardir. Yeni iiye bir orgiite girdikten sonra, orgiit veya calisma grubu
icerisinde aktif bir liye olarak yapmasi sart olan Orgiitsel bir rolii ve sorumluluklar
bulunmkatadir. Yonetici, orgiit igin gerekli olan bu davraniglart yeni liyeye Ogretir
(Sokmen, 2007). Bu davraniglarla alakali egitim faaliyetleri diizenlenir. Bu egitim
faaliyetleri, temel egitim, hazirlayici egitim, hizmet i¢i egitim programlarindan ve
bunlar disindaki resmi ve resmi olmayan orgiitsel sosyallesme araglarinin kullanildig

programlardan olusur. Bunlar dort baglikta siniflandirilmistir (Morrison, 1993).
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e Gorev hiikiimlerinin agiklanmasi

Yeni iiyenin, is yerinde Oncelikle islerin nasil yapilacagini 6grenesi gerekir.
Isiyle ilgili gdrevlerde basarili olmak igin yeni iiye isinde gerekli bilgiyi ve becerileri
edinmeyi ihtiyag hisseder (Capar, 2007). Yeni tiye, bu gorevlerle ilgili teknik bilgileri
nasil uygulamaya dokecegine dair arastirma yapar ve yeni isinde daha etkili ve verimli
olmak i¢in uzmanlagmaya g¢abalar. Ayrica, yeni liyeye gorevleri konusunda orgiitsel
sosyallesme siirecinde geri doniit saglanir. Boylelikle, geri doniit saglamanin ne kadar
o6nemli oldugunu hem yeni liye hem de is veren uygulamada da goérmiis olur (Calik,
2006). Yeni iiye, bu asamada isinde hangi araglar1 kullanacagini , hangi performans
degerlendirme kritelerine tabi olacagimi ve isiyle ilgili bilgi ve yeteneklerin neler

oldugunu dgrenir (Ishakoglu, 1998).

e Rol acikliginin saglanmast

Yeni iyenin Orgltteki roliinii 6grenmesinde rolii hakkindaki o6zellikleri
aciklamanin ve geri doniit saglamanin 6nemli bir etkisi vardir. Geri doniit, role dair
beklentileri gidermede ve yeni liyenin gerektiginde uyumlu olabilmesinde yararlidir
(Morrison, 1993). Yeni iiyeye, mevcut iiyelerin rolleri hakkinda daha somut bilgiler
verilerek rolleri acik hale getirilmelidir. Yeni liyenin basarili bir orgiitsel sosyallesme

yasamast i¢in rol agikligi 6nemlidir (Celik, 1998).

e Kiltiirlenme etkileri

Bu gorev ise, yeni iiyenin orgiit kiiltiiriinii kavramasi ve benimsemesidir. Yeni
tiye, orgiitsel yapr hakkinda bilgilenmeyi istemektedir. Bu baglamda kendisine orgiitsel

norm ve degerler aktarilir. Bunun yam sira, Orgiitsel kiiltiir Orgiitiin yapis
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gozlemlenerek de kazanilir ve orgiitsel sosyallesme gerceklesmesine katki saglanmis

olur (Sokmen, 2007).

e Sosyal biitiinlesmeyi saglama

Son gorev, yeni liyenin ¢alisma grubuyla orgiit ger¢ek bir iiyesi olarak biitiin
olmast asamasidir. Kiiltiirlenme etkinliklerinde oldugu gibi, sosyal biitiinlesme
asamasinda yeni iiyeye Orgiit kiiltiirli ve sosyal davranig bigimlerinin hangi sartlara gére
degerlendirilecegi ile ilgili bilgi verilir. Yeni iiyenin bulundugu orgiitiin dncesindeki
davranig bicimlerinin yeni Orgiite ne derece uydugu meslektaslarinca degerlendirilir

(Calik, 2006).

2.1.10. Orgiitsel sosyallesme boyutlar

Orgiitsel sosyallesme Robert Joseph Taormina tarafindan dért boyutta agiklanmistir.

Bu boyutlar sunlardir (Taormina, 1997; akt Zonana, 2011):

1) Egitim
2) Anlama
3) Is Arkadaslar1 Destegi
4) Gelecek Beklentileri

2.1.10.1. Egitim

Orgiitsel sosyallesmenin ilk boyutu egitim, is ile ilgili beceri ve yeteneklerin
gelistirilmesi olarak tanimlanabilir. Egitim, bireyin 6zel bir isi yerine getirmek icin

gerekli goriilen islevsel becerileri edindigi siire¢ ya da yontemdir (Zonana, 2011).
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Egitim bi¢imsel ve big¢imsel olmayan olarak iki grupta ele alinmaktadir.
Bicimsel egitim; herhangi bir is konusunda bireyin yeteneklerini gelistirmek ig¢in
organizasyon tarafindan diizenlenen ve belirli bir kurala gore yapilandirilmis programi
iceren egitimdir. Bigimsel olmayan egitim ise, bir is ile ilgili herhangi bir sekilde
yapilandirilmamis ve bireyin kendi kendine is i¢in gerekli olan becerileri edindigi ya da
arttirdig1 egitimdir. Bicimsel olmayan egitime; deneme-yanilma, gozlem ya da o isi
bilen ve iste gercekten yetenekli olan bireylerden yardim isteme gibi yontemler 6rnek

verilebilir (Taormina, 1997; akt. (Zonana, 2011).

2.1.10.2. Anlama

Anlama; herhangi bir kavram veya durum i¢in onun 6zelliklerini, 6nemini ve
aciklamasini net bir fikre sahip olmak amaciyla gerekli yonleriyle birlikte 6grenmek

icin harcana gii¢ ya da gelistirilen beceridir (Zonana, 2011).

Anlama kavraminin orgiitsel sosyallesme ile iliskisine bakildiginda, anlama bir
bireyin kendi isiyle, orgiitiiyle, orgiitteki diger calisanlarla ve orgiitsel kiiltiir ile ilgili
bilgileri biitiin detaylariyla kavranmasini ve uygulanmasi anlamina gelir (Taormina,

1997; akt. Zonana, 2011).

Anlama, insanlarin bireysel ve orgiitsel davranis bi¢imlerini biitiin yonleriyle
O0grenmesini anlatan biligsel kavrama olarak ifade edilebilir. Bundan dolayi, anlama

orgiitsel sosyallesmenin her aninda vardir (Zonana, 2011).

2.1.10.3. Is arkadaslar1 destegi

Is arkadaslar1 destegi; bireyin drgiitsel yapidaki diger bireylerin endise, korku ya
da siiphe gibi olumsuz duygular azaltabilmek maksadiyla maddi karsiligi olmaksizin
verilen duygusa manevi ya da aygitsal yardimlar1 olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima
gore ig arkadaslar1 destegi ii¢ ¢esit temel yardimdan olusur. Duygusal ve manevi
yardim, davranig olarak insanlarin birbirlerine kars1 gosterebilecegi ve sozel
cesaretlendirmelerden olusan yardimi ifade eder. Aygitsal yardim ise, insanlarin

birbirine materyal yardimi vermesini ifade eder (Taormina, 1997; akt. Zonana, 2011).
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Orgiitsel yapilardaki sosyal iliskiler dinamizm (hareketlilik, degiskenlik)
icermektedir. Fakat, bu insanlarin 6rgiitlerde birbirlerine verdikleri desteklerin tamamen
diizenden yoksun oldugunu gostermez. Bu ifade, sadece destek miktarinin zaman
icerisinde duragan kalmasinin ihtimali oldugu anlamimi tasimaktadir. Ciinki, orgiitsel
yapilarda iiyeler arasinda sosyal baglar kurulur ve ardindan herhangi bir kriz yasanip
personel devri olmazsa, sosyal aglar ayni sekilde varligini korur (Taormina, 1997; akt.
Zonana, 2011).

2.1.10.4. Gelecek beklentileri

Gelecek beklentileri, bir {iyenin parcasi oldugu orgiitsel yap1 igerisinde tatmin
edici meslek yasamimni umut etmesi veya beklentisi igerisinde olmasi olarak

tanmimlanabilir (Zonana, 2011).

Her igin tatmin edici nitelikleri bulunmaktadir. Gelecek beklentileri boyutu da, o
niteliklerin kabul edilebilir olma durumunu igermektedir. Bu kabul edilebilirlik durumu,
iiyenin o iste calismaya devam etme istegini giiclendirir. Bu tatmin edici nitelikler

sunlardir (Taormina, 1997; akt. Zonana, 2011):

a) Calismaya devam etme ihtimali
b) Alinan ticretlerde artig talebi

c) Gelecekte iste olacak atamalar
d) Terfi

e) Prim

f) Kazanglar

g) Orgiitsel yapida bilinme

h) Odiiller vb.
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2.1.11. Orgiitsel sosyallesme modelleri

2.1.11.1. Buchanan’m modeli

Orgiitsel sosyallesme, bu modelde yeni iiyenin calisma ortaminda gecirecegi
zaman dilimlerine gore boylamsal bir sekilde ele alinmistir. Bu siirecin ilk yil1 temel
egitim ve girisim asamasini, ikinci, Ugiincii ve dordiincii yili performans asamasi ve
besinci y1l ve sonrasi ise orgiitsel baglhlik asamasini olusturmaktadir. ilk asama olan
temel egitim ve girisim asamasinda, yeni iliyeye rolii ile ilgili aciklamalar yapilir,
Orgiitiin ondan yapmasini bekledigi davranislar anlatilir ve mevcut {iyelerce orgiitsel
kiiltiirii ve iklimi anlamasina yardimci olunur. Temel egitim ve girisim asamasinda,
orgiitsel yapidan yeni iiyeye dogru olan bilgi akisi, yeni iiyede orgiitte ¢alismaya devam
etmesi konusunda olumlu diisiince ve davranislarin gelismesini saglamaktadir. Birinci,
ikinci ve Ugiincii yili kapsayana performans asamasindaysa, ise devamlilikla ilgili
endiseler giderilmis ve olan basar1 ve orgiitte bilinme kavramlari 6nem kazanmistir. Bu
asamada yeni liye, kendisinin ise ve isin kendisine uyma durumunu irdelemektedir.
Yeni lyenin Orgiitiiniin yardimiyla gelisecek mesleki benlik imaj1 desteklendiginde
kendisinde olusmaya baslayan orgiitsel baglilik diizeyi artacaktir. Ugiincii asama olan
orglitsel baglilik asamasinda, yeni iiyeler orgiitleri hakkinda belirli diisiinceler sahip
olmuslardir ve 6rgiit onlarin yasaminda ekonomik bir degere sahip etkili bir 6ge haline

dontigmistiir (Buchanan, 1974: akt. Andur, 2014).

2.1.11.2. Feldman modeli

Bu model {i¢ asamadan olusmaktadir. Bunlar: “On sosyallesme: secilme ve

2 13

giris”, “uyum: alistirma” ve “rol yonetimi: yerlesme” dir (Feldman (1976 a,b); akt.
Demirbilek, 2009).
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On sosyallesme (segilme ve giris) asamasinda, yeni iiye fiilen ¢alismaya
baslamadan once Orgiitsel yapinin nasil olduguyla ilgili bilgi edinmeye calisir ve farkl
sebepleri goz oniinde bulundurarak orgiitte kendisine en uygun isi se¢gmek icin arastirma
yapar (Feldman, 1976a; akt. Demirbilek, 2009). Yeni {iyenin bu asamada uyguladigi
baslica faaliyetler; isle ilgili beklentileri olusturmak, mevcut tiyelerden bilgi edinmek ve
elde ettigi bilgileri degerlendirerek gorevle alakali kararlar almaktir (Feldman, 1976b;
akt. Demirbilek, 2009). Uyum (alistirma) asamasinda, yeni tiye fiili olarak Orgiitte
calismaya baglar ve ¢alisma grubunda aktif bir calisan haline gelebilmek icin ¢aba
sergiler (Demirbilek, 2009). Bu asama, yeni {iyenin yeni isle ilgili ipuglarin1 ve rolleri
O0grendigi asamadir. Yeni lye, oOrglitsel tutum ve davranislart edinmis mevcut
caligsanlarla tanisma ve ¢alisma konusunda tesvik edilir. Giinliik is iliskilerinde benzer
tutum ve davraniglari edinmeye motive edilir. Yeni iiyenin olumlu davranislari
odiillendirilir ve olumsuz davranislart cezalandirilir. Ise alismanm yani uyum
saglamanin ana hedef oldugu bu asamada, yeni iiye isiyle, iletisime gectigi mevcut
tiyelerle ve oOrgiitsel kiiltiirle uyum saglamasi beklenir (Balci, 2003; akt. Vural, 2015).
Bu modelin son asamasi olan rol yoOnetimi (yerlesme) asamasinda, yeni tiiyeler
bulunduklar1 ¢alisma gruplart igerisinde var olan sorunlar hakkinda gegici ¢oziimler
iretirler ve kendi calisma grubu ile diger calisma gruplar1 arasindaki catigmalarda da
aracilik roliinii iistlenme pozisyonunu edinmis olurlar (Demirbilek, 2009). Boylelikle,
yeni iiye tecriibe edindikg¢e Orgiit igerisinde disaridan birisi olma durumundan siyrilip

orgiite ait igeriden biri olmada basarili olmustur (Balci, 2003; akt. Vural, 2015).

2.1.11.3. Jones’un etkilesimci modeli

Yeni {dyenin siirekliligi olan sosyallesme siireci, oOrgiitteki sosyallesme
yontemleri ve yeni iiyenin ilk tecriibeleri bu modelin felsefesini olusturmaktadir.
Orgiitsel sosyallesme siireci, etkilesimci bir bakis agis1 ile incelenmistir ve bu siirece

aracilik eden iki degisken saptanmistir. Bunlar:

1) Yeni iiyenin rolii, kiiltiirel yap1 ve orgiitiin ¢alisma hayatina verdigi tepkilerin ve

bu siire¢lerden gecerken edindigi tecriibelerin olugma bi¢imi,
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2) Orgiitsel sosyallesme taktiklerinin etkisi

Yeni iiye isine giris ve karsilasma asamasinda isi ve oOrgiit konusunda daha
duyarli bir sekilde davranir. Yeni iiyenin bu asamalarda gergeklik soku ve stres
yasamast ve bunun sonucunda da orgiitle ilgili ilk 6grenmelerinin olumlu olmamasi
muhtemeldir. Bundan dolayi, 6rgiit kendisini daha anlamli bir sekilde tanitarak yeni
tiyenin giris asamasindaki tepki ve tecriibelerinin olumlu olmasini saglayabilir. Modele
gore yeni iiyenin Orgiitsel sosyallesmesini sahip oldugu gecmis deneyimleri, biyografisi,
0z yeterliligi ve gelismeye duydugu ihtiyag gibi kisisel 6zellikleri etkilemektedir. Yeni
tiyenin 6z yeterlilik algi seviyesi yasamasi muhtemel gerceklik sokunun iistesinden

gelmesinde etkilidir (Jones, 1983; akt. Demirer, 2014).

2.1.11.4. Wanous’un biitiinsel yaklasim modeli

Biitiinsel Yaklasim Modeli dort asamadan olusmaktadir. Bunlar:

1) Orgiit Gergekligi ile Tanisma ve Kabul Etme

2) Rol Agikliginin Ogrenme

3) Yeni Uyenin Orgiit Cevresindeki Konumu

4) Basarih Orgiitsel Sosyallesme i¢in Ipuglarin1 Saptama

Bu modelin ilk ii¢ asamasi orglitsel sosyallesme siirecine dair gelismelerden
olusmakta ve son asamasiysa yeni iyenin Orgiitin daimi iiyesi olmadaki gecis
periyodunu agiklamaktadir. Ilk asamada yeni iiye, orgiit ¢evresinin aslinda nasil bir
yapist oldugunu goriir ve Orgiite gelirkenki beklentilerinin gerceklesme veya
gergeklesmeme durumunu belirtir. Olmast muhtemel gerceklik soku bu asamada
yasanir. Yeni liye, Orgiitsel yapiy1 iyice analiz ederek orgiitiin deger ve normlariyla
uyumlu kabul géren tutum ve davraniglarin nitelikleri ile ilgili aragtirma yapabilir.
Ikinci asamaysa, yeni iiyenin gorev ve sorumluluklarmnin neler oldugu iizerinedir. Bu
asamada yeni liyeden 6grenmesi beklenen alanlar sunlardir: isi ile ilgili gorevleri ve

sorumlu oldugu durumlar, orgiit tarafindan kendisi i¢in diisiiniilen rol ve bu roliin
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orgiitsel yapidaki diger roller igerisindeki konumu ve iliski diizeyleridir. Bu agamanin
neticesinde degerlendirme yapilir ve bu degerlendirmenin ¢iktisinin hem 6rgiit hem de
yeni iiye icin benzerlik gostermesi beklenir. Uciincii asamada, yeni iiyeden ilk
asamadaki Ogrenmeye cabaladigi davraniglart bigimlerini kavramis ve isiyle ilgili
catismalar1 bir ¢ozlime eristirmesi beklenir. Ayrica, bu asamada yeni {iye Orgiitiin deger
ve normlarin1 benimser, igine ve orgiitiine olan bagliligini arttirir ve Orgiitlin mevcut
iiyeleri ile de olumlu iliskiler ve baglantilar gelistirme yolunda ilerler. Son asamada,
yeni {iyenin &rgiitsel baghilig: hakiki anlamda gerceklesir. Orgiit ve yeni iiye arasinda
saglam ve her iki tarafin da giivenle yaklastig1 bir ortam olusur. Yeni liye, artik orgiit
icerisinde kabul goriip onaylanmistir ve kendisince de benzer sekilde olaylar
onaylanmaktadir. Her iki tarafin birbirini ve kararlarimi kabul ettigini gosteren bazi
isaretler vardir. Yeni iiye, isiyle ilgili gorevleri ve sorumluluklar1 gercek anlamda
Ogrenmistir ve orglitte kendisi tam bir liye olarak hissetmektedir. Bu 6grenme ve hissin
sonucunda yeni iiyenin motivasyon seviyesi yiikselir ve buna mukabil yeni iiye, ise
ilgide ve genel doyum konusunda yiiksek bir seviyeye ulagsmis olur (Wanous, 1980; akt.
Demirbilek, 2009).

2.1.11.5. Bauer ve Green’in sosyallesme modeli

Bauer and Green, yeni iiyelerin rol ve Orglitsel beklentiler konularinda bilgiler
O0grenmelerini ve bu amag icinse bu Ogrenmelere firsat saglayacak etkinliklerde yer
almalarimi vurgulamaktadirlar. Bu tiir etkinlikler, yeni iiyelere orgiit, is ve c¢alisma
arkadaglan ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmalarina olanak saglar. Ayrica, bu tiir
etkinliklere katilma diizeyi de yeni liyelerin orgiitsel sosyallesmeleri ve bu siire¢ sonucu
elde edilecek ciktilar {izerinde de bir etkisinin oldugunu gostermektedir. Yeni tiyenin is
ve i¢ cevresi ile ilgili tecriibeleri arttikga oOrgiitsel beklentilere uyum gostermesi de
kolaylagmaktadir. Boylelikle, yeni ve mevcut liyelerin zorunlu olmayan seminerle,
kutlamalar, partiler gibi sosyallesmeyi artiran etkinliklere katilim seviyesinin de artmasi

beklenir (Bauer ve Green, 1994; akt. Demirer, 2014).
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Giris Oncesi

On bilgiler
Gecmis arastirma
deneyimleri
Cinsiyet

Not ortalamasi

Sekil 2.3. Bauer ve Green’in sosyallesme modeli (Bauer ve Green, 1994, 213: akt.

@

Demirer, 2014, 39).

Uyum Sonuclar
Rol belirsizligi Gonderimler
Rol ¢atigmasi Yayinlar
Grubun algilanan Duygusal Baglama
kabuli Kariyer Bagliligi
—1—> | Oz-yeterlik algist —— > | Siirekli Baglhilik
Etkinlikler
Mesleki Katilim
Gegerli aragtirma
etkinlikleri
Kontrol Degiskenleri
Rol belirsizligi

Rol gatigmasi

Grubun algilanan kabuli
Oz-yeterlik algist
Duygusal baglanma
Kariyer bagliligi

Siirekli baglilik
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Yukaridaki sekilde goriildiigli, model giris 6ncesi, uyum ve sonu¢ olmak iizere

ti¢ boliimden olusmaktadir.

Giris Bolimi degiskenleri; yeni iiyenin orgiite dahil

olmadan Onceki On arastirmalar, ge¢cmise dair tecriibeler ve cinsiyettir. Uyum

boliimiindeki degiskenler; rol belirsizligi, rol g¢atigmasi, yeni {iyenin Orgiitgce kabul

edilmesi ile ilgili algi ve kisinin kendisi ile ilgili yeterlilik algisidir. Buradaki

degiskenler, yeni liyenin duygusal tepkileri ve performansi iizerinde etkilidir. Bu

boliimlerdeki degiskenler ve orgiitsel sosyallesme ile ilgili etkinlikler sonuglar {izerinde

direkt etkisi vardir. Etkinlikler bolimiindeki mesleki katilim ve gegerli arastirmalar

degerlendirmeye tutulurken orgiitsel baglilik, iiyenin kendisi ile ilgili yeterlik algisi, rol

catismast ve rol belirsizligi gibi kontrol degiskenleri de vardir (Bauer ve Green, 1994,

akt. Demirer, 2014).
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2.1.11.6. Saks ve Ashforth’un ¢ok diizeyli siire¢ modeli

Alan M. Saks ve Blake E. Ashforth (1997), orgiitsel sosyallesme ile ilgili farkli
modellerden yola ¢ikarak biitiinselligi iceren ¢ok diizeyli siireg modelini

gelistirmislerdir.

Model asagidaki sekil 2.4.’te gosterilmistir ve temel noktasi bilgi ve 6grenmedir
(akt. Demirbilek, 2009). Modeldeki orgiit dis1 gevresel, orgiitsel, grupsal ve isle/rolle
ilgili degiskenler, orglitsel sosyallesme faktorleri {izerinde etkiye sahip olmasi
muhtemeldir. Bu faktorler, orgiitsel sosyallesme taktikleri, ise alistirma, oryantasyon ve
mentdrliik gibi programlardan olusur. Grupsal orgiitsel sosyallesme taktikleri, sosyal
destek ve sosyal 6grenme siiregleri, grup seviyesinde etkili olan orgiitsel sosyallesme
faktorleridir. Bireysel orglitsel sosyallesme taktikleri, yeni iiyelerin proaktif davranig
bicimlerinden olusur. Bu faktorler, farkli oranlarda birbirlerini etkileyebilmektedirler.
Tablodaki ikinci seviyede dneme sahip olan durumsa, orgiitsel sosyallesme faktorlerinin
algilama siireglerinin de dahil olmasiyla bilgiye ulasmayr dogrudan etkilemesidir.
Ugiincii seviyede, yeni iiyeler bilgi edinerek belirsizliklerini ve siiphelerini azaltirlar ve
orgiitsel sosyallesmeyi farkli yonleri ile ilgili 6grenmeler gergeklestirirler. Dordiincii
seviyede, orgiitsel sosyallesmenin birinci seviyesindeki roliin acik olmasi, yeni liye-is
ve yeni liye-Orgiit uyumu, kabiliyet kazanma, sosyal agidan biitiinliilk saglama, sosyal
kimlik sahibi olma, giidiilenme, bireysel degisme ve roliin yeni iliyeye uymasi gibi
kavramlardan olusan yakin sonuclara 6grenme araciligiyla ulasilmis olur. Besinci
seviyede, ilk seviyedeki yakin sonuglarin, ilerleyen zamanlarda orgiitsel, grupsal ve
bireysel diizeyde olan sonuglara etki etmesi muhtemeldir. Tablodaki uzak sonuglar
boliimil, orgiite, gruba ve bireye ait diizeylerin birbirlerini etkilediklerini gostermektedir

(Saks ve Ashforth, 1997; akt. Demirbilek, 2009).
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ORGUTSEL SOSYALLESME

BAGLAMSAL FAKTORLER
Orgiit iistii

Orgiitsel diizey

Grup seviyesi

Is/rol diizeyi

SOSYALLESME FAKTORLERI

ORGIT <«———> GRUP BIREY
Sosyallesme taktikleri Sosyallesme taktikleri Onleyici Stratejiler
Oryantasyon programlari Sosyal destek ve davranig
Yetistirme programlari Sosyal 6grenme siireci

Mentorliik programlari

l

BILGI
BELIRSIZLIGI AZALTMA
BILISSEL OGRENME
ANLAMLANDIRMA [——>
YAKIN CIKTILAR
Rol agiklig1 Sosyal kimlik
Kisi-ig/6rgiit uyumu Motivasyon
Beceri gelistirme Kisisel Degisim
Sosyal agidan biitiinlesme Rol oryantasyonu
UZAK CIKTILAR
ORGUT D — GRUP BIREY
Giglii kdiltiir Gtiglii alt kiiltiir Diisiik stres
Yiiksek moral Giglii baglilik Yiksek ig tatmini
Istikrarli iiyeler Istikrarli iiyeler Yiiksek orgiitsel baglilik
Yiiksek etki Yiiksek etki Diisiik devamsizlik ve is giicii devri
itibar Itibar Yiiksek orgiitsel vatandaglik

Yiiksek performans
Role uygunluk-Rol yenilenmesi

Sekil 2.4. Saks ve Ashforth'un orgiitsel sosyallesmenin ¢ok diizeyli siire¢ modeli (Saks
ve Ashforth, 1997, 239. akt: Demirbilek, 2009, 365)
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2.1.11.7. Ashforth, Sluss ve Harrison’1n biitiinlestirici sosyallesme modeli

Bu model orgiitsel sosyallesme siireci ve igerigi ile yeni iiyenin uyum iligkisi
iizerine temellendirilmistir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde &rgiitsel sosyallesme
taktikleri ve yeni iiyenin Onleyici davranislart yer almaktadir (Ashforth, Sluss ve
Harrison, 2007; akt. Demirer, 2014).

Sosyallesme siireci Sosyallesme icerigi Yeni gelen uyumu
Yakin ¢iktilar Uzak ciktilar
Atanma Performans
K 11 Kurumsallagmis Orgiitsel
urumsatiagmis 0zdeslesme
sosyallesme sosyallesme
Ayrilma niyeti
Onleyici
davranig
Rol
yenilenmesi

]

Sekil 2.5. Sosyallesme siireci ve igerigi ile yeni gelen uyumu (Ashforth, Sluss ve
Harrison, 2007, 449: akt. Demirer, 2014, 44).
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Yukaridaki sekilde kurumdaki sosyallesme ve onleyici (proaktif) davranis yeni
{iyenin 6grenmesini etkileyen kavramlardir. Orgiitsel sosyallesmenin ve dgrenmenin,
uyumun c¢iktilarindan performans ve orgiitteki 6zdesleme ile pozitif ama ayrilma niyeti
ile negatif iliskisi vardir. Ayni zamanda, Orgiitsel sosyallesme Orgiit icerisindeki
ogrenmeleri kontrol eder, 6grenme belirsizligini azaltir ve yeni {iyenin uyumuyla da
iliskisi vardir. Oncelikle, yeni iiye kurumda kullanilan drgiitsel sosyallesme taktiklerini
kullanarak orgiitiin yapisini, orgiitsel norm, deger ve inanglar1 dgrenir. Ikinci olaraksa,
bu taktikler onleyici (proaktif) davranislarin ve roldeki yenilesmenin olusmasinda da

etkilidir (Ashforth, Sluss ve Harrison, 2007: akt. Demirer, 2014).

2.1.11.8. Saks ve Gruman’in sosyallesme modeli

Bu model, yeni liyenin psikolojik acidan kazang elde etmesinin kaynaklar
lizerine Orgiitsel sosyallesme kaynaklar1 olarak bir teori seklinde olusturulmustur. Bu
orgiitsel sosyallesme modeli, formal yetistirilme, isin 6zellikleri, sosyal destek ve
liderligi edinme kaynaklar1 ve psikolojik kazanclardan ve bunlarin 6rgiitsel sosyallesme
ciktilart lizerindeki etkisinin arastirilmasindan olusan bir modeldir (Saks ve Gruman,

2011; akt. Demirer, 2014).

Sosyallesme Kaynaklari Psikolojik Kazang Sosyallesme Ciktilart
1-Yetistirme 1-Oz yeterlik 1-Is doyumu
2-1s ozellikleri 2-Umut 2-Orgiitsel baglhlik
3-Sosyal destek 3-Tyimserlik 3-Isgiicii devir hiz1
4-Liderlik 4-Dayaniklilik 4-Is performansi

T

Sekil 2.6. Saks ve Gruman sosyallesme modeli (Saks ve Gruman, 2011, 19: akt.
Demirer, 2014, 44-46).
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Bu modele gore orgiitsel sosyallesme siirecindeki psikolojik kazancin ve siireg
sonundaki ¢iktilarin etkilendikleri ¢esitli kaynaklar vardir. Bunlardan formal yetistirilme
programlar1 yeni iiyelerin ¢ogunun orgiitsel sosyallesme siirecinin bir pargasidir (Saks
ve Ashforth, 1997, Saks ve Gruman, 2011; akt. Demirer, 2014). Bu kaynaklardan bir
kismu isin Ozellikleri ile ilgili farkli yetenekler, gérevin kimligi ve 6nemi, 6zerklik ve
yeni liyenin ¢alismasi hakkindaki geri bildirimdir. Yeni iiyelerin orgilitsel sosyallesmesi
siirecinde Orgiitiin mevcut lyeleri ile kurulan iliskilerin ve g¢alisma arkadaglarinca
desteklenmenin 6nemi ciddi bir kaynak oldugu anlasilmaktadir. Kaynaklardan biri olan
orgiit liderleri, yeni liyenin somut amaclarini olusturmasinda ve bu amagclarda basarili
olma dogrultusunda strateji gelistirme de yeni iiyelerine destek olmaktadirlar.
Modeldeki psikolojik kazanglar, dayaniklilik, iyimser olma, umut ve oz-yeterliliktir
(Saks ve Gruman, 2011: akt. Demirer, 2014).

2.1.11.9. Schein’in sosyallesme modeli

Giris, sosyallesme ve karsilikli kabul olmak {izere li¢ asamadan olusan bu model
degisim modeli olarak ortaya konulmustur. Giris asamasinda, yeni liyenin bilgileri,
becerileri, beklentileri ve tutumlar: ile orgiitge istenenler arasinda farkliliklar goriiliir.
Bu asamada yeni iiyenin sahip oldugu isle ilgili her tiirli davranis bi¢imi ve bilginin
yetersiz oldugu ve bundan dolay1 yeni iiyenin orgiitiin gercek anlamda mevcut iiyesi
konumuna gelebilmesi i¢in kendisine yeni oOzellikler eklemesi, baska bir deyisle
kendisini yeniden tamimlamasi gerektigi vurgusu yapilmaktadir. Sosyallesme
asamasinda, yeni liye orgiitsel beklentileri isteyerek ya da zorunlu bir sekilde benimser,
boylelikle yeni liyenin degisime karst olan diren¢ kirilmis olur. Ayrica, yeni iiye
kendisini eksik buldugu alanlarda gelistirerek Orgiitte istenen niteliklere ulagir.
Karsilikli kabul asamasindaysa, yeni liyenin orgiit tarafinda kabul edilmesi ve yeni
tiyenin de orgiit ve is konusundaki adanmiglik davraniglar1 gosterir (Schein, 1968: akt.

Andur, 2014).
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2.1.11.10. Porter, Lauler ve Hackman modeli

Model, beklentilerle orgiite gelme, karsilasma ile degisim ve kazanim asamalari
olmak iizere ii¢ asamadan olusmaktadir. Beklentilerle orgiite gelme asamasi, yeni
tiyenin bireysel beklentilerinin ve isteklerinin belirdigi agamadir. Ayrica, bu asamada
yeni iiyenin davranislarinin bir karsiligr olarak orgiitten gelmesi muhtemel 6dil ve
cezalardan olusan tepkiler 6grenilir. Karsilasma asamasinda, yeni liye Orgiitii tanimaya
baslar. Bu tanima siirecinde beklentilerin karsilanma durumuna gore gosterilen 6diil ve
ceza uygulamalar1 hayata gecirilir. Yeni iiyenin beklentileri ve kisisel gereksinimleri ve
orgiitsel gerceklikleri arasinda farkliliklar belirir. Orgiitlerin bu asamada, yeni {iyenin
taleplerini yerine getirdikleri, kisisel Ozelliklerini 6nemsemedikleri ve olumsuz
davraniglar1 cezalandirdiklar1 goriilmektedir. Degisim ve kazanim asamasinda, yeni iiye
Orgiitin tam bir iiyesi olabilmek i¢in deger ve normlara uyum saglar, yeni sosyal
iligkiler gelistirir, yeni davranislar kazanir ve diisiincelerinde degismeler olur (Porter,

Lawler ve Hackman, 1975: akt. Andur, 2014).

2.1.12. Orgiitsel sosyallesme stratejileri

Insanlar, érgiit icerisinde veya orgiitten drgiite yer degistirdikge bir rolden baska
bir role gecis yaparlar ve orgiitler de yeni iiyelerini sosyallestirmeye ¢abalarlar. Yeni
tiyelerin Orgiitsel sosyallesmesini saglamak icin diizeye, bicime ve zamana gore

degisiklik gosteren stratejiler kullanilir (Balci, 2003). Bu stratejilerin bazilart sunlardir:

2.1.12.1.1s olanag1 saglamak

Bir ise sahip olmak, bir birey i¢in motivasyon kaynag: haline gelir. Orgiitler
mevcut iiyelerinden basarili olanlarinin yeni {iyelere rolleri ile ilgili model olmalarim

isterler. Bundaki amagsa, yeni liyeye basarili olma davranisini agilamak ve rolleri i¢in
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gerekli olan davranislar ve yeni iiyelerin orgiitsel bagliliklar1 konusunda motivasyon
kaynagi olusturmaktir (Calik, 2003). Yeni bir iste otonomi ve sorumluluk 6nem
kazanmaktadir (Van Maanen, 1976: akt. Vural, 2015). Ayrica, yeni iste gorevde basari
saglama ve isini sevme davranislar1 karsilikli olarak birbirini etkileyen davranislardir
(Can, 2002). Bundan dolayi, gorevlerinde basarty1 yakalamalarina yardimc1 olmak ayni

zamanda Orgiitiin devamlilifin1 ve verimliligini de saglayacaktir.

2.1.12.2. Yetistirme olanagi saglamak

Yetistirme, formal ve planl bir sekilde yapilan sosyallesme prosediirlerindendir.
Bu prosediir, yeni liyenin orgiitteki ilk tecriibelerini de kapsar (Balci, 2003). Yetistirme
programlari, yeni iiyelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda onlara lazim olan spesifik bilgileri
verirler. Orgiitlerin cogunlugu, yetistirme programlari araciligiyla yeni iiyelerin drgiite
uyumunu kolaylastirmay1, is iliskileri konusundaki becerileri tanimlamayr ve

gelistirmeyi amaglamaktadir (Kartal, 2007).

Orgiitler zaman igerisinde farklilasma gostermekte ve bu durum da
uzmanlagsmay1 arttirmaktadir. Boylelikle, yetistirme olanaginin saglanmasi daha da
onemli hale gelmistir. Bu sebeple, yeni iiyenin is i¢in gerekli becerileri 6grenmesinin
yani sira orgiitsel amaci, isleyisi, kiiltiiri ve orgiitte ilerleme yontemlerini de 6grenmesi

gereklidir. Yetistirme olanagi yeni liyeye su konularda yardimer olmaktadir:

e Yeni liyeye bilgi aktarilmasi

¢ Yeni liyenin isini yaparken isine yarayacak bilgi, beceri ve tutumlar
O0grenmesi

e Yeni liyeye Orgiit yapist i¢inde ilerleme imkani sunacak Ogretim ve

kendisini gelistirme firsati sunulmasi (Kartal, 2003).
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Bu sebeple, orgiitler yetistirme olanagi sunmaya biiyiik finansal kaynak ayirirlar
ve kadrolar1 canli tutmak igin cabalarlar (Ogretir, 2013). Ayrica, orgiitler iiyelerinin
gelisimi ve Orgiitsel yapinin biiyiimesi konularinda dikkatli davranmanin, orgiitsel
vatandasliga olumlu katki yapacagina ve orgiit icinde dar goriislii olmanin Oniine

gegecegine inanirlar (Vries, 2007; akt. Ugurlu ve digerleri, 2011).

Yetistirme i¢in hazirlanan programlar, yeni iiyelerin baslica 6rgiitsel sosyallesme
arac1 olarak gorev yaparlar. Fakat, bu programlarin pratikteki etkileri konusunda pek
fazla somut bilgi bilinmemektedir. Bu programlarin etkililigi arastirilirken yeni tiyelerin
tepkilerinin,  6grenmelerinin,  davranislarindaki  degisikliklerin,  programlarin
uygulanmasi sonucu elde edilen oOrgiitsel ¢iktilarin degerlendirilmesi gerekir (Balci,
2003).

2.1.12.3.Geri bildirimde bulunmak

Geri bildirimde bulunmak, yeni iiyenin is ortamindaki davranislarini giidiileme
ve yetenek ve kabiliyetlerini gelistirme konusunda Onem tasimaktadir. Yeni iyeye
durumuyla ilgili bilgi vermek, onun hangi alanlarda iyi oldugunu ve hangi alanlarda
kendisini gelistirmeye ihtiya¢ oldugunu gosterir. Staj, tutarlik ve esitlik, yeni tiyenin
orgiitsel sosyallesmesinde etkisi olan performans degerlendirme sisteminin iki 6nemli

niteligidir. (Feldman ve Arnold 1983; akt. VVural, 2015).

a) Staj (Uygulama) Donemi: Bu doénemde yeni iiye, yeni isinde sarf ettigi ¢aba
hakkinda bilgi edinir. Staj donemi igerisinde yapilan basari degerlendirme ve
performans degerlendirme uygulamalari, yeni iiye hakkinda bilgi vermektedir. Iyi
planlanmis bir performans degerlendirme uygulamasi, orgiitsel yapida olusacak
hayal kirikliginin ve geril bildirim mekanizmasinin calismasinda sorunlar
yaganmasinin Oniine gecer. Bu donemde yapilan orgiitsel sosyallesme caligmalari
yeni liyenin isi ile ilgili sorumluluklart 6grenmesini ve yorumlamasini daha kolay

hale getirir (Garip, 2009).
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b) Tutarlilik ve Esitlik: Uyeler, isleri ile ilgili gdsterdikleri performanslarin diisiik
seviyede degerlendirildigini diisiindiiklerinde gosterdikleri ¢caba da azalmaya baglar.
Bunun sebebiyse, gosterdikleri ¢aba ile bekledikleri odiiller kiyaslamasinda bir
denklik olmadigr kanisini tagimaya baslamalaridir. Performans degerlendirme
kriterlerinin tarafli olmasi, degerlendirme konusunda adil olunmamasi ve

degerlendiren kisinin sahsi fikirlerine a¢ik olmasma sebep olmaktadir (Garip,
2009).

2.1.12.4.Ise alistirma egitimi

Ise alistirma egitimi, yeni iiyelerin ise kabuliinden sonra, orgiitsel yapiy:
anlamlandirmalar1 ve olabildigince kisa zaman diliminde iiretici ve verimli bir iiye
olmalarin1 basarmak amaciyla planlanan orgiitsel sosyallesme stratejisidir (Philips,
1987; akt: Kusdemir, 2005). ise alistirma egitimleri, hem orgiitsel yap1 igerisinde gorev
degisikligi yapan liyelere hem de orgiite katilan yeni tiyeler uygulanan bir egitimdir. Bu
egitim programlarinda; egitilecek tiyelerin sayisi, faaliyet gosterecekleri gorevlerin

farkliliklar1 ve yeni islere has 6zelliklere gore farklilik olugsmaktadir (Demirbilek, 2009).

Ise alistirma egitimi kapsaminda hazirlanan programlar; &rgiitiin tanitiminin
yapilmasinda,  Orgiitsel ~ baghiligin  olusturulmasinda,  orgiitsel ~ politikalarin
benimsemesinde ve yeni liyenin Orgiit ve is ¢evresine uyumlu hale getirilmesinde yarar

saglar. Etkili bir ise alistirma programinin faydalari sunlardir ( Can, 2002):

e Isten ayrilma oranmi ciddi derecede diisiiriir.

e Yeni lyelerin bilgilerinin sistematik bir sekilde gerekli birimlere aktarilmasini
saglar.

e Upyeler arasindaki yanls anlasilmalarin ve anlasmazliktan dogan ¢atigmalarin
azaltilmasinda katki saglar.

e Olumlu is ortaminin olusmasina saglar.
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e Yeni iiyenin, onceden edindigi tecriibeleri yeni is arkadaslari ve is ¢evresine
aktarmasinda yararlidir.

e Isicin iiye secerkenki maliyeti azaltir.

Ise alistirma egitiminin, hedeflerinden biri de yeni iiyede olusmasi muhtemel
yalnizlik ve becerisizlik duygusunun Oniine ge¢mektir. Boylelikle yeni iiyede biz
duygusu gelisir ve bu durum da ileride ortaya ¢ikma potansiyeli olan sorunlari 6nlemis

olur (Bingol, 1990).

2.1.12.5.Yiiksel moralle ¢alisma grubuna yerlestirilme

Moral, orgiitsel amaglar ile iiyelerin gereksinimleri arasinda olusan uyuma ayna
tutan bir kavram olarak degerlendirilebilir. Karar vermede yer alma, yetki verilmesi,
grup ici etkilesiminden yeterli seviyede yarar saglama ve grup i¢i ¢aligmalar, orgiitteki
veya grup igerisindeki ¢alisma, orgiitteki morali arttiran etmenlerdir. Moral, grupsal bir
olgudur. Grup igindeki moral, 6rgiitsel yapida farkl sekillerde kendini gosterir. Orgiitte
grupta veya gruplar arasinda farkli sebeplerden dolayr ¢atisma meydana gelebilir
(Giirsel, 2003). Bu catismalardan dolayr moral seviyesinde diisiikliikk olmaktadir.
Olumlu bir orgiit iklimine sahip olmak, orgiitsel sosyallesme siirecini daha etkili hale
getirmektedir. Orgiitteki gatismani varligi, yeni iiyenin etkilesimden kaginmasma ve

kendini giivenceye almaya sebep olacaktir ( Can, 2002).

Orgiitte pozitif bir iklim varsa, yeni iiyelerin mevcut iiyelerin rollerine ait
sergiledikleri davraniglarina benzer davraniglari sergilemesi beklenmektedir. Moral ve
motivasyon, yeni iiyenin etkili ve verimli bir liyeye donlismesini saglar ve bu durumu
etrafindaki liyelere de yansitir. Bundan dolayi, moral ve motivasyona sahip olma

orgiitler tarafindan talep edilen 6nemli bir etmendir (Kartal, 2003).

Yeni iiye, morali yiiksek olan bir ¢aligma grubunda ise baslarsa morali yiikselir
ve daha verimli ve etkili bir liye olarak isini yapar. Fakat, ¢catismalarin oldugu bir gruba

yerlestirilirse kendisinden beklenen verim ve etkiye erismesi zorlasir ve farkl
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catigmalara da neden olabilir. Boyle bir durum hem o6rgiite hem de iiyeye zarar verebilir

(Ugurlu ve digerleri, 2011).

2.1.12.6. Egitim

Orgiitler, egitim programlarin1 yeni {iiyelerin gereksinim duyduklar1 veya
ogrenmek istedikleri bilgileri edindirmek maksadiyla diizenlerler. Orgiitler, iiyelerinin
beceri ve basarilarin1 degerlendirirler ve onlar1 gelistirmek icin egitime ihtiyag
hissederler. Bu konudaki ihtiyag, {iyenin orgiite girmesiyle baslar ve Orgiit icerisinde
farkli gorev ve sorumluluklar tstlendikge siirer (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011). Egitim
programlar1 sayesinde orgiitsel degerlerin, normlarin, prosediirlerin ve politikalarin yeni
liyeye aktarilmasi saglanir. Orgiitler, yeni {iyelerin orgiite ait bu kavramlar
benimsemelerini ve bunlari yagamalarin1 gormek isterler (Ugurlu ve digerleri, 2011).

Bundan dolay1 egitime ihtiya¢ duymaktadirlar.

2.1.12.7. Yanlis deneyimleri giderme

Bu stratejideki hedef, kararsiz ya da donuk tecriibeleri olan iiyelerin orgiitteki
faaliyetler araciliglyla yeni imaj ve deneyimler kazandirilarak gelisimlerinin
saglanmasidir. Bu sayede iiyelerin becerileri gelistirilmis olur. Bu durum iki sekilde
gercgeklestirilebilir. Tlki, gérev tanimini kisith bir sekilde yapilmasidir. ikincisi ise, yeni
tiyenin tecriibelerinde degisiklik yapma amacli bir desenleme yapilmasidir. Bu

desenlemeyi yapmanin da iki yontemi vardir (Kartal, 2007):

1) Yeni liyenin mutlak bir basarisizlik yasayacagi bir pozisyona atamak

2) Yeni iiyeyi fazlasiyla ¢alisma iceren bir pozisyonda gorevlendirmek
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2.1.12.8. Gozetmen gorevlendirme

Gozetmen gorevlendirmenin yeni tiyelere su sekillerde yarari olmaktadir:

1) Isin nitelikleri ile ilgili yeni iiyelere dogrudan egitim verirler veya egitimin
baska bir yerde verilmesi ile ilgili ihtiya¢ analizi yaparlar.

2) Yeni iiyelerin giidiilenmesi, gelismesi ve oOrgiitte kalmaya devam etmeleri igin
onlar1 6nemli gorevlerde konumlandirirlar.

3) Yeni tiyelerin ¢aligma grubu igerisinde daha verimli ve tatmin edici bir sekilde
calismalari i¢in onlara verilen isleri tekrardan diizenlerler ve onlara paylagsma
firsat1 verirler.

4) Gozetmenler, yeni lyelerin ¢atismalardan korunmasini miimkiin kilarlar ve

catigmalar1 agmada onlara yardim ederler (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011).

2.1.12.9. Ciraklik

Yeni iiyenin tecriibeli tiyenin sorumluluguna teslim edilmesidir. Danigman
gorevindeki tecriibeli iiye, yeni liyeye teknik becerileri, i yerine ait normlar1 ve

degerleri edindirmeye ¢abalar (Balci, 2000).

2.1.13. Orgiitsel sosyallesme taktikleri

Birey, yeni bir orgiitiin liyesi oldugunda acemilik tasir. Yeni iiye, orgiitsel kiiltiir,
degerler, normlar ve davranis kaliplar1 hakkindaki bilgisini farkli iletisim yontemleri
araciligiyla edinir. Denetmenin olusu, informal koglardan gelen direkt talimatlar,
anahtar bireylerin model olmalar1 gibi farkli yontemler kullanilmaktadir (Balci, 2003).
Yeni liyelerin orgiitsel sosyallesme siireclerinin tesadiife terk edilmemesi ve etkili bir

sekilde gergeklestirilmesi igin Orglitsel sosyallesme taktiklerini uygulamak gerekir
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(Balci, 2003). Yeni liyelerin orgiitsel sosyallesmelerini saglamak i¢in kullanilabilecek
taktikler alt1 baslik altinda toplanmistir (Van Maanen ve Schein, 1979; akt. Jones,
1986):

2.1.13.1. Bireysele kars: kollektif sosyallesme

Bireysel sosyallesme, yeni iiyelerin kendi baslarina cesitli tecriibeler edindigi
taktikleri ifa eder. Bu taktikte, yeni iiyelerin grupsal egitimleri yoktur ve onlar is
basinda egitilirler. Bireysel sosyallesme kapsamindaki uygulamalar, yeni iiyelerin
tepkilerinin farklilagmasini saglar. Bireysel sosyallesme taktigi rol catismasi ve rol
belirsizligi konusunda yiiksek bir diizeye sebep olurken degisim ve yaraticilik
konularinda ise gelismeleri arttirir. Kollektif sosyallesme, 6rgiit iiyelerinin grup halinde
egitim ve yonlendirme igin kullanilan taktikleri ifade eder. Bu taktiklerin kullanilmasi
tiyelerin  birbirlerinden 6grenmelerini saglayacak deneyimlere olanak saglarlar.
Uygulanan faaliyetlerle oOrgiitsel baglilik ve is doyumu artar, fakat yaraticilik ve
degisimin azalma thtimali vardir. Ayrica, yeni liyeler bulunduklar1 konumlar1 ve rolleri

ile ilgili gereklilikleri benimserler.

2.1.13.2. Informale karsi formal sosyallesme

Informal sosyallesme taktikleri, yeni iiyelerin deneme yanilma yaparak yeni
roliinii 6grendigi sosyallesme imkani saglar. Bu taktiklerle yeni iiyeler farkli davranis ve
tepkilerine kars1 hoggoriilii olunmasina vurgu yapar ve degisimi destekler. Yeni iiyeler,
parcas1 olduklar1 orgiitte iizerlerine diiseni yaparlarken, informal sosyallesme taktikleri
onlarin yaraticiligini artirmaktadir. Formal sosyallesme taktiklerinin kullanilma amaci,
yeni liyeyi tam olarak ¢alisma hayatina dahil etmeden kendisi icin agik bir sekilde
hazirlanmis belirli is yasantilarim1 kazandirmaktir. Bu taktikte, yeni liyenin gorevi ile
ilgili bilgiler tasarlanir ve yeni liyeye sunulur. Yeni iiye, goreviyle ilgili sorumluluklar

edinene kadar mevcut iiyelerden ayr1 tutulur ve higbir uygulama yapmaz.
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2.1.13.3. Tesadiife Karsi Ardisik Sosyallesme

Bu sosyallesme taktiklerinde, yeni iiyenin gorevi ile ilgili agsamalar esastir. Bu
tiir taktiklerin temel noktasi, yeni {iyenin isini biitlin yonleri ile 6grenmesi amaciyla
belirli agamalarin uygulanmasi veya uygulanmamasidir. Ardisik taktik, yeni liyeden
gostermesi beklenen rol davranislariyla ilgili uygulamalarin sirasi konusunda kendisinin
bilgilendirilmesini saglar. Bu taktikte, yeni {yenin isini biitiin boyutlariyla
O0grenebilmesi i¢in bir program belirlenmistir ve bu program c¢esitli basamaklardan
olusmaktadir. Tesadiifi taktiklerde, kazandirilmasi amaclanan bilgiler rastgele bir
sekilde verilir ve yeni iiyenin orgiit icerisindeki gelecegi ve rolii ile ilgili birgok yoruma
miisaade edilir. Stirekli bir degisim s6z konusudur. Bu siire¢ boyunca, yeni iiye isiyle

ilgili bilgilerin bazilarini farkinda olmadan 6grenmis olur.

2.1.13.4. Degiskene karsi sabit sosyallesme

Bu sosyallesme c¢esidi, lyelerin sosyallesme siirecindeki hareketliligi veya
duraganlig ifade etmektedir. Degisken sosyallesmede, yeni iiyeler icin belirli asamalar
olusturulmustur. Bu asamalar1 ne zaman gecebilecekleriyle ilgili olduk¢a az ipucu
verilir. Bundaki amag ise, yeni {iyenin siirekli kontrol altinda tutulup basarili bir sekilde
sosyallesmesini tamamlamasini saglamaktir. Sabit sosyallesmede ise, yeni tliyeye
tamamlamasi gereken asamalarin siiresinin ne oldugu konusunda kesin bilgiler verilir.
Asamalar arasinda gegislerin belirlenen zamana riayet ederek yapilmasi Ongoriiliir.
Boylelikle, orgiitler ¢esitli programlardan olusan gesitli kariyer yontemleri belirlerler.
Bu yoéntemler, yeni liyenin olusturulmus programin ne seviyede izlenmesinin gerektigi

ile ilgili sabit bir nitelige sahip olurlar.
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2.1.13.5. Seriye karst ayrik sosyallesme

Seri sosyallesme taktiklerinde, giiclii rol modeller mevcuttur. Yeni iiye, orgiit
icerisindeki mevcut tiyeleri gozlemleyip is ile ilgili rol ve sorumluluklart
ogrenebilmektedir. Tecriibeli mevcut iiye, yeni iiyeye emreder ya da rehberlik eder.
Bunun sonucunda, yeni {iyenin seri bir sekilde sosyallesmesini tamamlamasini saglar.
Ayrik sosyallesme taktilerinde, 6nemli rol modeller yoktur. Burada yeni liye yalniz
birakilir ve kendisinden orgiitsel yapidaki roliinii kesfetmesi beklenir. Yeni liye kendini
gelistirerek farklilik olusturabilir. Belirli bir rol modelin olmayisi, yeni iiyenin kendisini
daha giiclii hissetmesine destek olur. Is ile ilgili degisiklikler konusunda daha &zgiirce

hareket eder.

2.1.13.6. Atamaya karst yoksun birakma

Atamaya kars1 yoksun birakma taktigi, 6rgiitiin yeni iiyesinin mevcut iiyelerce
desteklenip desteklenmemesi veya kabul goriip gérmemesi ile ilgilenir. Bu taktikteki
atama siireci, yeni iiyenin varolan kisisel ozelliklerinin basladigi yeni isinde kabul
edilmesini ve isinde yararli olabilmek i¢in tesvik edilmesini ifade eder. Mevcut liyelerin
cogunlugu yeni iiyeye isinin gereklilikleri konusunda yeterli gordiikleri icin destek
vermektedirler. Yoksun birakma ise, yeni liyenin kisisel 6zelliklerinden bazilarini kabul
etmemeyi ve yeni iiyenin kabul etmedikleri bu o6zelliklerinden kurtulmasini tercih
ettiklerini ifade eder. Bu taktikler 6ziinde, yeni iiyenin kisisel imajin1 géz Oniinde

bulundurarak farkli varsayimlarin olusturulmasini savunur.

2.2.14. Orgiitsel sosyallesmenin sonuglar1

Orgiitsel sosyallesmenin bireysel ve orgiitsel olmak iizere iki fakli boyutta
sonuclar1 vardir. Bireysel sonuglar; 6z-yeterliligin gelistirilmesi, umutlu, olumlu ve

diren¢g sahibi olma gibi 06zelliklerden olusurken; orgiitsel agidan ise; iiyelerin is
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doyumlarinin arttirllmasini, orgiitsel vatandaslik ve kisileraras: iletisim diizeylerinin
gelistirilmesini, orgiitsel uyumlarini, baglhiliklarini, is konusundaki motivasyonlarini,
mesleki yeterliliklerini ve performanslarini gelistirmesini ve isten ayrilma ve stres
oranlarinin azaltilmasi gibi sonuglart dogurmaktadir (Kiligoglu ve Yilmaz, 2013; akt.
Vural, 2015).

Orgiitsel sosyallesmenin sonuglar1 dort kategoride ele almmustir (Ardts ve

digerleri, 2001; akt. Calik, 2003):

1. Motivasyon ve basari dlgiitleri (devamsizlik ve tliretken olma)

2. Orgiitsel baglilik ve 6zdeslesme diizeyini belirleyen degiskenler (drgiitsel
baglilik ve is goren degismesi)

3. Kisilerarasi nitelikler ( is birligi halinde ¢alisabilme)

4. 1s genelinde ve farkl1 béliimlerinde yetenekli ve zgiiven sahibi bir birey olma (

iste kendini mutlu ve hosnut hissetme)

Orgiitlerin iiyeleri basaril1 ve basarisiz olmak iizere iki farkl1 sekilde sosyallesme

gosterirler. Basarili sosyallesme ve basarisiz sosyallesme siirecinin sonuglar1 Tablo

2.1.”de gosterilmektedir ( Celik, 2000):

Tablo 2.1. Basarili ve basarisiz sosyallesmenin sonuglari

Basarili Sosyallesmenin Sonuclari Basarisiz Sosyallesmenin Sonuclar:

Is doyumu Is doyumsuzlugu

Rol agiklig1 Rol belirsizligi ve catisma

Yiiksek motivasyon Diisiik motivasyon

Kiiltiirii anlama, kontrolii kavrama Kiiltiirii anlayamama, kontrol eksikligini
kavrama

Yiiksek seviyede ige sarilma Diisiik seviyede ise sarilma

Orgiitsel baglilik Orgiitsel baglilikta eksiklik

Isinde kalabilme Devamsizlik, isten ayrilma

Yiiksek performans Diisiik performans

Degerlerin igsellestirilmesi Degerlerin reddi
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Biitin  orglit ve gruplar yeni {yelerinin Orgiitsel sosyallesmesini
gergeklestirebilmek i¢in farkli yontemler denerler. Ancak, izlenilecek siireglerin agiklik,
kapsam ve uygunlugu degisebilmektedir. Siiratli orgiitsel sosyallesme verimli bir durum
olarak degerlendirilirken, ayni zamanda bu durum bireyde kaygiya sebep
olabilmektedir. Uyelerin verimli hale gelmesi, parcasi oldugu kiiltir ve onun
degiskenlerine uyum saglamasi orgiitsel sosyallesme araciligiyla gergeklesebilmektedir.
Bir orgiitte etkili bir 6rgiit kiiltlirii varsa, orgiitsel sosyallesme orgiitsel basariyr devamli
kilmaktadir ve giiclii bir sosyallesme siireci ihtiyag¢ hissedilen degisimlerin hizlanmasin
saglar (Kartal, 2003). orgiitsel sosyallesme siiregleri belirgin ve kuvvetli olan orgiitsel
yapilarda, liyelerin ortak hareket etmelerini saglamak daha kolaydir. Bunun tersi bir
sekilde gelisen basarisiz bir sosyallesme isbirligine ve koordinasyona zarar
verebilmektedir. Bu tiir Orgiitsel yapilarda tyeler keyfi bir sekilde hareket
edebilmektedirler (Celik, 2002).

Orgiitsel sosyallesmenin sonucunda yeni iiyenin asagidaki davramislari edinmesi

beklenmektedir (Gordon,1993; akt. Yiiksel, 1997):

- Orgiite ait baslica hedefleri,

- Bu hedeflere ulagma yolunda tercih edilen araglari

- Orgiitiin bir {iyesi olarak benimsemesi gereken sorumluluklari

- Ustlendigi rolii etkili bir sekilde yerine getirmek igin beklenilen davranis
sekillerint,

- Orgiitsel kimlige uygun kural ve ilkeleri

- Orgiitsel sembol ve térenleri,

- Orgiitteki olaylarin {iyeler i¢in ne anlama geldigini 6grenir.

Orgiitsel sosyallesmenin saglanmasi icin motivasyon, is doyumu, oOrgiitsel
baglilik ve orgiitsel kabullenme gibi durumlarin gergeklesmesi gerekir (Wanous, 1980,
akt. Kartal, 2007). Farkli kaynaklarda bu kavramlar belirti olarak ifade edilmesine
karsin, orgiit iyelerinin basarili bir orgiitsel sosyallesmenin sonucunda motivasyon, is

doyumu, Orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel kabullenme seviyelerinde olumlu yonde bir
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gelismenin olacagl ve basarisiz bir orgiitsel sosyallesme sonucunda ise bu kavramlarin
diizeyinin olumsuz yonde degisecegi ¢esitli arastirmalarla ortaya konulmustur. Bundan

dolay1 bu kavramlar, sonuglar olarak da degerlendirilebilir.

Orgiitsel sosyallesme ve motivasyon

Motivasyon (giidiileme) kavrami Ingilizce ve Fransizca “motive” kelimesinin
tiiremis halidir. “Motive” kelimesi Tiirkgeye giidii, saik ya da harekete gecirici seklinde
cevrilmektedir. Gudilleme, insan1 belirli bir hedef i¢in harekete gegiren giigtiir. Bu
giiclin, insan1 harekete gec¢irme, hareketi devam ettirme ve olumlu tarafa yoneltme
olmak tiizere baslica ii¢ 6zelligi vardir. Ayrica, “motive” kavramindan tiiremis glidiileme
kavrami, bir ya da birden fazla insani belirli bir hedefe dogru siirekli bir bi¢cimde
yonlendirme ve harekete gecirme igin gergeklestirilen ugraslarin biitiinii seklinde ifade

edilebilir (Eren, 2004).

Giidiileme, yeni iliye veya lyeleri ¢alismaya istekli kilma ve orgiit icerisinde
verimli olduklarinda bireysel ihtiyaglarini en 1iyi bir bicimde gidereceklerine

inandirmadir (Demirtas ve Giines, 2002).

Giudiileme, orgiitsel ve bireysel gereksinimleri karsilayacak g¢alisma ortamini
saglamak ve yeni liye veya iiyelerin bu ortamda harekete gecmesi konusunda istekli
hale getirilmesidir. Orgiitsel verim igin yeni ve mevcut iiyelerin giidiilenmeleri

saglanabilmelidir (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011).

Tatmin Ihtiyaclarin Davranis Ihtiyaglarin
Edilmemis Uyarilmas1 Tatmini
Ihtiyaglar Giidii

Sekil 2.7. Giidiileme siireci (Can, Azizoglu ve Aydin, 2011, 259).
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Gudiilenme kavrami bireysel acidan incelendiginden herhangi bir konuda insant
amaca yonlendiren igsel bir giictlir. Fakat, is konusundaki giidiilenme ise oOrgiit i¢in
anlam tasiyan bir amaci yerine getirmek igin Orgiit iiyelerinin emek vermesidir
(Cetinkanat, 2000). Orgiitsel olarak irdelendigindeyse, giidiileme, orgiit iiyelerinin
basladiklar isi siirdiirmelerini ve islerinde istekli bir bicimde davranmalarina destek

veren gii¢ ya da mekanizmalarm tiimiidiir (Ozalp, 1984).

Orgiit iiyeleri igin hangi kavram veya etkenlerin giidiileyici oldugunu
kavrayabilmek zordur. Yeni ve mevcut iyelerin Orgiitteki gereksinimlerinin
belirlenmesi, davraniglarinin goézlem altinda tutulmasi, olumlu performans halinde
odiliin neler olacagi gibi kriterler yoneticilerin iiyeleri giidillemesine yardimci olurlar.
Insan sosyal ve psikolojik yonii olan ve verimli olabilmesi i¢in bu ydnlerinin
doyurulmasi gereken bir varliktir. Sosyal ve psikolojik doyum, iiyelerin verimini de
arttiracaktir. Glidiilenme her ne kadar tiyeyle ilgili yetenek, zeka, is deneyimi gibi
ozellikleri igeren igsel bir durum olsa da, giidiilenmeyi etkileyen bazi dis faktorler de
vardir. Bunlar: isin liyeye uygunlugu, iicreti ve tiyeyi psikolojik doyuma ulastiracak bir
calisma ortaminin olmasidir (Bingdl, 1998). Isin ilk zamanlarinda birgok iiye isine
motive olmus durumdadir. Fakat zamanla, Orgiitteki degisen sartlar onlarin
heyecanlarin1 kaybetmelerine sebep olur. Bu durumda yapilacak iyi liderlik, {iyelerin

motivasyonlarini kaybetmelerini engelleyecektir (Hagemann, 1995).

Egitim-6gretimde verim saglanmasinda iiyelerin hissettigi duygu, cosku ve
heyecan fazlasityla énemlidir. Uyelerdeki yorgunluk, kiiskiinliik ve kirginlik onlarm
verimini engeller (Alig, 1996; akt. Kocabas ve Karakose, 2005). Bu verimi saglama
konusunda egitim-6gretimde kalite ve verim elde edilebilmesi i¢in egitim Orgiitleri
tiyelerinin —6gretmenlerin- islerine 1yi bir bicimde motive edilmeleri, yiiksek seviyede
moralli olmalar1 ve bu seviyenin korunarak siirekli hale getirilmesi gerekir. Bundan
dolayi, motivasyon yonetimler ve oOrgiitler i¢in yadsinamayacak kadar onemlidir (

Ogretir, 2013).
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Orgiitsel sosyallesme ve is doyumu

Bir orgiitsel yapmin baslica iki hedefi, hizmet iiretme ve iiyelerin islerinden
doyum hissetmelerini saglamadir. Uyelerin is doyumunu hissetmesi, drgiitsel yapinin
tiriiniidiir. Uyelerin, 6rgiitsel yapinin bir pargasi olmalarmin nedeniyse baslica bu iki

hedefi azami seviyede basarmaktir (Z6g, 2007; akt. Elci, 2008).

Is doyumu, iiyelerin islerinden ve c¢alisma hayatlarindan haz duymalaridir.
Uyelerin eristigi bu haz seviyesi ne derece yiiksek olursa, islerinden sagladiklart doyum
seviyesi de o derece yiiksek olmaktadir (Basaran, 2000). Is doyumu, bir iiye isini ve
elde ettiklerini ihtiya¢ ve kigisel degerleri ile karsilastirir. Karsilagtirmanin sonucunda,
iiye bu kavramlar arasinda bir ortiisme oldugunu veya Ortlismeye imkan saglandigini

fark etmesiyle is doyumu hissini yasar (Barutgugil, 2004).

Is doyumuyla ilgili faktorler, bireysel ve isin kendisinden kaynaklananlar
seklinden iki gruba ayrilmistir (Ozgen ve digerleri, 2002). Bireysel faktorler; iiyelerin
beklentilerinden, kisiliklerinden, isteki deneyimlerinden, sosyal karakterlerinden, isteki
hizmet siirelerinden ve egitim seviyelerinden olusur. Isin kendisinden kaynaklanan
faktorlerse; isin genel gorintiisii ve gii¢liik derecesinden, iicretinden, Orgiitii olusturan
isletmenin sosyal goriiniimiinden, calisma sartlarindan, is giivenliginden, oOrgiitteki
yiikselme imkanlarindan, dogru 6diillendirme sisteminden, yoneticilerinden ve iiyelerin

karar almadaki derecesinden olusur (Bakan ve Biiyiikbese, 2004).

Yoneticilerin, Orgiitteki iiyelerinin i3 doyum durumlariyla ilgilenmelerinin

sebepleri sunlardir (Cetinkanat, 2000):

- Upyelerin kendilerini iyi hissetmelerinin, kendi sorumluluklari olduguna
inanmalar1

- Yoneticisi olduklar orgiitleri veya ¢alisma gruplarini daha olumlu bir duruma
kavusturma istegi

- Is doyumunun, iiyelerin performansi, ise devamsizhiklari, gecikmeleri ve isi

birakmalar1 konularinda etkili olduguna inanmalar1
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Orgiitler icin insanlarin etkilesimleri énemlidir. Bir 6rgiit acik bir iklime sahipse ve
tiyeleri arasindaki iliskiler samimiyse, bu orgiitler daha yiiksek is doyumuna sahiptirler
(Celik, 2002). Bir iiyenin isinde mutlu olma diizeyi yiiksek oldugunda Orgiitiin
sosyallesme ile ilgili planladigi program basarili bir sekilde tamamlanmis demektir

(Taormina, 2004).

Orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel baglilik

Orgiitsel yapmin devamliligi, iiyelerinin orgiitte ¢alismayr siirdiirmelerine
baghdir. Uyelerin 6rgiite baglilik derecesi aslinda &rgiitiin de ne derece giiglii oldugunu
gosterir. Orgiitler, {icret artirimu, rgiitsel yapi igerisinde yiikselme imkan1 sunma, onlari
farkl1 tekniklerle 6zendirme gibi stratejileri izleyerek {iyelerinin orgiitten ayrilmalarini

engellemeye caligirlar (Cetin, 2004).

Uyelerin isleri ile ilgili inang ve duygulari, oOrgiitsel bagliliklarii ifade
etmektedir. Bu baglihig1 etkileyen, orgiitteki ilerleme imkanlari, verimlilik, Grgiitsel
yapidaki etik anlayigt gibi faktorler vardir. Uyelerin orgiitsel baglilik seviyeleri her
zaman sabit kalmaz, burada soylenen faktorlere bagl olarak yiiksek diizeylerde
degisiklik gosterir (Balay, 2000). Orgiitsel baglilik, iiyelerin belirli bir &rgiitteki

6zdeslesme ve katilimlarinin izafi giicti seklinde tanimlanmaktadir (Celep, 2000).

Insanlar, baslica ihtiyag duyduklari seyleri gidermek amaciyla kabiliyetleri
nispetinde calismak iizere Orgiitlerin {iyeleri olurlar. Uyesi olduklar1 6rgiitler,
calisanlarinin sahip olmayr umdugu o6zellikleri veya imkanlar {iyelerine sagladikca
tiyelerin bagliliklar1 devam eder. Bu durumun tersi sartlar ve ¢alisma ortami olusursa
tiyeler var olan ¢aligma kapasitelerinin altinda performans gosterirler ve bu durum da

orgiitsel bagllik diizeylerinin diistiigiinii gdsterir (Ozden, 1997).

Bireyler tiyesi olarak yetistikleri kiiltiire kars1 baglilik gosterirler. Ayni sekilde,
yeni Orgiitiin iiyesi olan bireyler de orgiitsel sosyallesme siiresince i¢inde bulunduklari

orgiitsel yapiya ve islerine karsi da baglilik gelistirmeleri beklenir (Taormina, 2004).

Orgiitsel baglilik, iiye ve orgiit arasindaki degisim siireci icerisinde olusan bir

kavramdir. Yeni iiye veya iiyeler, orgiitte elde etmeyi umduklar 6diil ya da somut
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mesleki kazanimlara erisebilirse, karsilik olarak kendilerini orgiitsel yapinin verimliligi
icin adarlar (Balci, 2003). Ayrica, bu durumda gosterdikleri performans artacaktir.
Isteki devamsizlik sorunlari, ge¢ kalmalar ve isi birakma diizeyleri azalacaktir (Mathieu

ve Zajac, 1990).

Orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel kabullenme

Orgiitsel sosyallesmeni alt kavramlarindan biri olan &rgiitsel kabullenme,
orgiitsel kiiltiiriin benimsenmesidir (Ozden, 2000). Bu kavram kapsaminda, iiyelerin
orgiitsel kurallara, diizenlemelere ve usullere denetimden muaf zamanlarda dahi
uymalar1 ve bunun neticesinde ddiillendirilme beklentisine kapilmamalardir. Bu tiir
davraniglar ne kadar sik gosteriliyorsa o orgiitteki calisanlarin orgiitsel bagliligi o kadar
fazla demektir. Orgiitsel kabullenme kavrami igerisine giren bu davranislarin
sergilenme siklig1 yonetimsel verimliligi de gelistirir (Acar, 2006; akt. Ogretir, 2013).
Egitim-6gretim ile ilgili politikalarin basar1 gdsterebilmesi, egitim Orgiitlerinin liyeleri
olan yonetici ve Ogretmenlerin okul misyon ve kiiltiiri konusundaki Orgiitsel

kabullenme diizeyiyle iliskilidir (Celik, 2002).

2.1.15. Egitim kurumlarinda orgiitsel sosyallesme

Egitim orgiitleri, toplumsal yonden bliyiik 6nem olusturmaktadir. Bu orgiitlerin
bircok tecriibeli ya da meslegine yeni baslamis iiyeleri bir arada bulunduran 6rgiitsel
yapilar1 vardir. Bundan otiirii, orgiitsel sosyallesmenin meydana geldigi ve 6dnem arz
ettigi kurumlardan bir tanesi de egitim orgiitleri olan okullardir (Bulug, 2008). Egitim
orgiitii olarak calisan okullarda dgretmenin &rgiitsel sosyallesmesi 6nemlidir. Orgiitsel
kiiltiir, role ait gorevler, mevcut liyeler olan meslektaslar, politikalar ve yoneticiler; yeni
Ogretmenlerin Orglitsel sosyallesmesine yardim eden girdilerden bazilaridir. Bunlardan
hari¢, miifettisler, 6grenciler, okulun bulundugu sosyal cevre, akranlar ve okuldaki
biirokratik yap1 orgiitsel sosyallesmede etkili olan Ogelerdir (Killeavy & Moloney,

2010). Ogretmenlerin sosyallesme siireci, yeni dgretmenlerin pedagojik, teknik beceri
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ve disiplinlerle ilgili konu alanlarinda bilgi sahibi olacaklar siiregten daha fazlasini
ifade etmektedir. Cilinkli yeni 6gretmenler, yeni bir okula gelirken istekli olma, yeni
ogretim diisiincelerine ve gelismelere sahip olma gibi 6zellikleriyle gelebilirler. Bireyler
yeni 6gretmen olduklarinda, ayn1 zamanda eski meslektaslarin alanlar ile yakin iliski
kurma sansi elde ederler (Balci, 2003). Ayrica, hizmet dncesi egitim de dgretmenlerin
okuldaki sosyal yapiya hazir hale gelmeleri, uyum saglamalar1 ve Orgiitsel

sosyallesmelerini gerceklestirebilmeleri i¢cin 6nem olusturmaktadir (Kartal, 2003).

Sosyallesme siireci, orgiite dahil olundugunda yani meslege baslandiginda sona
ermez. Ogretmenlerin devamliligi olan bir degisim yasamasi, yeni sorumluluklar
tistlenmesi ve olumlu yonde gelismesi i¢in ¢abalamasi gerekir. Bundan dolayi, orgiitsel
sosyallesme Ogretmenlerin meslek hayatlarinda devamlilik gosterir (Gliglii, 2004).
Ogretmenin sosyallesmesi, resmi olarak bakildiginda Ogretmenin egitim almaya
basladigt anda baslar ve mesleki hayatlar1 boyunca rollerinde, goriislerinde ve
cevrelerinde olan degisimlere adapte olduklart c¢esitli silireglerde devam eder.
Ogretmenler, bircok meslegin aksine mesleki hayatlarma en alt seviyede
gerceklestirilmis bir sosyallesme ile baslarlar. Ogretmenler genellikle mesleklerinde
bireysellesen orgiitsel iiyeler haline gelirler ve mesleklerinde kendi bireysel ¢abalari,
emekleri daha fazladir (Bowles, 2004; akt. Capar, 2007). Ogretmenler, meslege
girdiklerinde mesleklesmeye diger bir ifade ile profesyonellesmeye dogru bir statii
degisikligi yasarlar. Bu anlamda Ogretmenler, zaman igerisinde mesleklerine uyum
saglamaktadirlar. Ogretmen olarak, yapmalar1 gereken etkinlik ve isleri yansitacak
belirli fonksiyonel beceriler gelistirirler, i3 doyumu yasarlar ve uzun donemli mesleki

gelisime baglarlar (Balci, 2003).

Bircok 0&gretmenin mesleki hayatlarinin ilk yilinda yasadigi sikintilarin
temelinde, hem yoneticilerinden hem de goreve basladiklart okullardaki mevcut
Ogretmen arkadaglarindan gerekli destegi alamamalar1 yatmaktadir (Zeichner ve
Tabachnick, 1985; akt. Balci, 2000). Meslege yeni baslayan dgretmenlerin orgiitsel
sosyallesme siirecini olumsuz etkileyen sebepler sunlardir (Giiglii, 1996; akt. Capar,

2007):
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— Sinifta disiplini saglayamamalari

— Ders arag-gereclerindeki eksiklikler

— Kirtasiye islerinin ¢oklugu

— Yonetici ve 6gretmenlerle iliskileri

— Okul amag ve kurallarmin yeterli diizeyde bilincine varilamamasi

— Rehberlik ve yardim konusundaki eksiklikler

Okul igerisinde Ogretmen ve yonetici arasindaki iligski, 6gretmenin orgiitsel
sosyallesmesini etkileyen onemli bir etmendir. Bu iliski, okul iklimini ve calisanlarin
moralini birinci derecede etkilemektedir. Ogretmenler, yéneticilerini kendilerinin
mesleklerinde mutlu veya mutsuz olmasina etki eden etmenler olarak gorirler ve
aralarindaki 1iligkilerini buna gore sekillendirirler. Bu iligkiler yapici ve yaratici
oldugunda okuldaki hava diizelir ve ¢alisanlarin morali ytliksek olur (Bursalioglu, 2002).
Ayrica, okul yoneticilerinin 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesmesini saglamak igin
Ogretmenlere bilgilendirme yapmasi Onem tagimaktadir. Ciinkii bilgi sahibi olan
insanlar hem kendilerine hem de bagkalarina karsi yliksek diizeyde giiven duyarlar.
Okul yoneticisinin genel olarak bilgilendirme yapmasi gereken durumlar sunlardir:
ogretmenlerden neler beklendigi, okulun politikasinin ve yonetim felsefesinin neler
oldugu, kurallar ve yonetmelikler, okulla ve meslekleriyle ilgili gérev, sorumluluk ve
islemlerin neler oldugu, okuldaki diger yoneticilerin kisilik 6zelliklerinin neler oldugu
ve Ogretmenleri ve diger ¢alisanlart etkileyebilecek gelismelerin neler oldugudur (Deng
&Yuen, 2009; akt. Andur, 2014). Kurumlarinda gorevlerine yeni baslayan 6gretmenler,
tiyesi olduklar1 okul 6rgiitiine nasil uyum saglayacaklari konusunda farkli beklentiler
icerisine girebilirler. Bu durumda orgiitsel sosyallesmelerinde basarili olamayabilirler.
Bu nedenle kurumunda goérevine yeni baslayan 6gretmenlere rolleri ile ilgili daha net
bilgi verilmesi onlarin Orgiitsel sosyallesmelerini olumlu yonde etkileyecegi

belirtilmektedir (Morrison, 1993).

Ogretmenlerin sosyallesmesi, mesleki tutum, deger ve egilimleri kabul etmek ve
bu kavramlarin meslekleri boyunca nasil bir degisime ugrayacagmi Ogrenmektir
(Memduhoglu, 2008). Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesmesi, &gretmenin calistig

kurumdaki temel degerleri, normlari, felsefeyi ve misyonunu Ogrenmesini ifade
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etmektedir (Celik, 1998). Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmesi ile ilgili arastirmalarin
oncelikli hedefi, bireylerin bir pargasi olduklar1 6gretmen toplulugunun tam bir iiyesi
olma siirecinin anlasilmasini saglamaya g¢alismaktir (Zeichner ve Gore, 1990; akt.
Erdogan, 2012). Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmesinin baslica iic sonucu sunlardir
(Blase, 1985; akt. Kartal, 2007):

— Okulun diger calisanlari ile saglikli iliskiler gelistirmek
— Okulun temel degerlerini 6grenmek

—  Ogrencilerin problemlerinin ¢dziilebilmesi i¢in yardim etmek

Bir 6gretmenin veya okul yoneticisinin yeni bir okulda goreve baslamasi zorlu
bir siireci de beraberinde getirir ve bir takim sorunlara neden olabilir. Egitimciler,
orgiitsel sosyallesme siirecini farkli boyutlarda tecriibe etmektedirler. Bu farkli
boyutlariysa, bireyin onceki is deneyimi ve kisiligiyle ilgili 6zellikleri etkiler. Bununla
birlikte, yeni tiyelerine okulun ne derece dostca bir ortam olusturdugu da egitimcilerin
orgiitsel sosyallesmesini etkiler. Basarili bir orgiitsel sosyallesme i¢in yeni iiyelerin
baslangigtan itibaren anlamli ve kokli degisiklikler yapmaya ugrasmalar1 6nemlidir

(Steyn, 2013; akt. Andur, 2014).

Ogretmenlerin mesleklerinde basarili  olmalari, mesleklerini sevmelerini;
meslegin sevilmesi de yine meslekte basarilarin kazanilmasini saglamaktadir (Can ve
digerleri, 2001). Bu durum sayesinde iyi ve gelistirici bir orgiitsel sosyallesme siireci
deneyimleyen dgretmenlerin basariya ulasma orani daha yiiksek olmaktadir (Ogretir,
2013). Ogretmenlerin mesleki tecriibelerinde ve orgiitsel sosyallesmelerinde &nemli
asamalardan birisi de adaylik donemidir (Hoy ve Woolfolk, 1990; akt. Kartal, 2007).
Adaylik siireci igerisinde Ogretmeni gelistirme amaci tasiyan Orgiitsel sosyallesme
faaliyetlerinin, her ac¢idan Ogretmenleri mesleklerine hazirlayici nitelikleri tagimasi
gerekmektedir. Ogretmenlerin mesleklerinin en basinda yasadiklar1 bu tecriibeleri, tiim
mesleki hayatlarini etkileyecek seviyede kalici olabilmektedir. Orgiitsel sosyallesme
icin hazirlanacak egitim programi olusabilecek sorunlar1 hesaba katarak hazirlanmalidir
ve yeni {lyenin Orgiitsel sosyallesme siirecinden olumlu bir sekilde c¢ikmasi

saglanmalidir (Capar, 2007). Mesleklerinin yeni Tlyeleri olan 06gretmenlerin
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karsilasabilecekleri  sorunlarin  farkinda  olunmasi,  Ogretmenlerin  Orgiitsel
sosyallesmeleri konusunda gelistirilecek yaklagimlar ve hizmet Oncesi ve sonrasi
diizenlenecek programlar hususunda 6nemli bilgi kaynag: olacaktir (Giiglii, 1996; akt.
Ogretir, 2013).

Orgiitsel sosyallesme 6gretmenlerin mesleki hayatlar1 boyunca devam ettigi gibi
ayni zamanda list makamlara gectiklerinde ya da farkli bir okula tayin olduklarinda da
yasadiklar1 bir siiregtir. Ogretmenlere verilen hizmet dncesi egitim, edinilen tecriibeler
ve Ogretmenlerin katildiklar1 kurslar 6gretmenlerin kendilerinden beklenilen profilde
egitimci olabilmeleri icin gereklidir (Kartal, 2003). Ote yandan, okuldaki mevcut
ogretmenlerde Orgiitsel sosyallesme siirecinin disinda birakilmamalidir. Clinkii mevcut
Ogretmenlerin de yeni degerleri fark edebilmeleri amaciyla uygulanacak gelistirme
programlar1 araciligtyla orgiitsel sosyallesmeleri konusunda devamlilik gerekir. Bundan
dolayr okullardaki degerlerin eski yeni ayrimi yapilmaksizin 6gretmenlerin hepsine

kazandirilmas: gerekmektedir (Zoba, 2000; akt. Ogretir, 2013).

Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesmesi, sosyal bir birey olarak tecriibe edinme
yoluyla degisim yasamaktir. Ogretmenler; dgretim mesleginin bir iiyesi olarak meslege
baslayarak bir degisim yasarlar ve 6gretim siirecinde ilerleme kaydederler. Orgiitsel
sosyallesme siireci, meslege baslar baglamaz sonlanmaz. Aksine mesleki hayat1 boyunca
devam eder. Ayrica, 6gretmenlerin is hayatlarinda ve ilerlemelerinde tesadiiflere yer

verilmez (Lacey, 1988; akt. Kartal, 2003).

Farkl1 bilgi ve yeteneklerle mesleki yasamlarina baslangic yapan yeni
Ogretmenlerin  ¢esitli  Orgiitsel sosyallesme faaliyetleri aracilifiyla mesleki
sosyallesmeleri gerceklestirilmelidir. Her tiirli orgiitsel yap1 da oldugu gibi egitim
orgiitlerinde de yeni iyelerinin Orglitsel sosyallesmelerinin saglamak amaciyla
yoneticiler ve kidemli c¢alisanlar destek vermelidirler. Bu anlamda etkili orgiitsel
sosyallesme siirecinden gegen iiyelerin sosyallesme seviyesi yiikselecek ve oOrgiitsel

aidiyetleri gelisecektir (Demirer, 2014).

Orgiitsel sosyallesme, Ogretmenler ile okul basarist arasinda 6nemli bir
kopridiir. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sosyallesme siireci; 6gretmenlerin okuldaki

rollinii kazanmasi, okul kiiltliriinii benimsemesi, isi ile ilgili tutum ve davranislarini
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olusturmasi ve yeni liyesi oldugu 6gretmenlik meslegine ait gorevsel kimligi edinme

olarak diistintilmesi gerekmektedir (Kartal, 2003).

2.1.16. Ogretmenlerin sosyallesme siirecinde yasanilan sorunlar

Ogretmenlik meslegine yeni baslamis bir dgretmenin hizmet 6ncesinde gayet iyi
bir egitim almis olabilir. Fakat buna ragmen, mesleginin basinda bazi sorunlar
yasayabilir. Bu sorunlarin basinda, deneyim eksikligi, hizmet 6nceki edinilen teorik
bilgi ile uygulamalar arasindaki birtakim farkliliklar, birgok alanda gayretli olma gibi
sorunlardan bahsedilebilir. Yeni 6gretmenler sinif ve zaman yonetimi, ve 6zliik haklar
gibi konularda deneyimsizdirler. Bu sorunlara ek olarak, okul yonetimleri akademik
acindan daha diisiik seviyede olan simmiflar1 ilk olarak meslege yeni baglamis
Ogretmenlere verme tutumuna sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu durum karsisinda,
meslegine yeni baslamis Ogretmenler kararsizlik, korku, yalnizlik gibi duygulari

yasamaktadirlar (Kusdemir, 2005).

Giiglii, meslege yeni baslayan dgretmenlerin yasadigi problemlerini gosteren ve
onem durumuna gore siralandiginda 23 maddelik bir liste olusturmustur (Giglii, 1996;
akt. Kusdemir, 2005):

1) Sinifta disiplin saglama,

2) Ogrencileri tesvik etme,

3) Bireysel farkliliklar1 gbzlemleme,

4) Ogrenci ¢alismalarii degerlendirme

5) Velilerle iliskilerini devam ettirme,

6) Sinif caligmalarini siirdiirme,

7) Eksik ve yetersiz olan ara¢ gereci temin etme,

8) Ogrencilerin kisisel problemlerinin farkinda olma,

9) Fazla ders yiikiinden dolay1 derse hazirlanmada zamanin yetersizligini yagama,
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10) Meslektaslarla iligkiler,

11) Degisik 6gretme yontemlerini kullanma konusundaki etkililik,
12) Okulun politikalarinin ve kurallarinin farkina varma,

13) Ogrencilerin grenme seviyelerini saptama,

14) Ders konulariyla ilgili bilgi diizeyindeki gelismeleri takip etme,
15) Kirtasiye islerindeki yogunluk,

16) Yoneticilerle/ miidiirlerle olan iliskiler,

17) Okul ara¢ gereclerindeki eksiklikleri,

18) Yavas O0grenen 6grenciler ile ilgilenmedeki yetersizlik,

19) Farkli ve asag kiiltiirden gelen 6grencilerle ilgilenme,

20) Ders kitaplar1 ve program kilavuzlari kullanimindaki etkililik,
21) Bos zamanin yoklugu,

22) Rehberlik ve destek agisindan yetersiz olunmasi,

23) Kalabalik siniflar.

Meslegine yeni baglayan Ogretmen, gecis doneminde yasayacagi bu sorunlar
karsisinda ideallerinden 6diin vermek ve tliyesi oldugu sistemin varolan yapisini kabul
etmek zorunda kalabilir. Meslege baslangic asamasinda, meslege baslamadan once
olusturdugu beklentilerin yeterince karsilanmamasi ogretmenlerde gerceklik sokuna
sebep olur. Gergeklik soku, yeni 6gretmenlerin meslege baslayana kadar sahip oldugu
deneyimlerden ¢ok farkli olan duruma kars1 gelmeyi ve bir kaosu ifade eder (Cheng ve

Pang, 1995; akt. Ozkan, 2004).

Meslege yeni baglayan 6gretmenlerin; dgrencileri yonetme konusunda korumaci
davraniglar sergiledikleri, otoriter bir tutum gosterdikleri, adaylik yili olarak
adlandirilan ilk yilin sonunda ¢abalarinda diisme oldugu, mesleklerine hazirlik
siirecinde gelistirdikleri idealist tutumlarinda okulda gordiikleri deger ve tutumlar
yoniinde degisiklik gosterdikleri, ilerleyici Ogretim ydntem ve stratejilerinden

geleneksel olanlara dogru negatif bir degisim gosterdikleri goriilmiistiir (Kartal, 2003).
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Ogretmenlerin grup halinde calisma egilimleri vardir. Bu egilimin &rgiitsel sosyallesme
siireci igerisinde iki ciddi zararli sonucu vardir. Birincisi, yeni 0gretmenler mevcut
O0gretmenlerden olusan ¢evrede ve o ¢cevrenin gelisimi ve degisimi ile ilgili belirledikleri
formatta kalacaklarindan dolay1 yeni 0gretmenlerin egitim-6gretime dair kendi bakis
acilarmi gelistirmeleri engellenir. Ikincisi, odak noktalar: grup olan &gretmenlerin
okulun norm ve degerlerine adaptasyonunda bireysel yonden gii¢siiz bir durumda
kalmaktadirlar (Kuzmic, 1994). Mesleginin basindaki yeni Ogretmenlerin yasadigi
sorunlardan birisi de, iiyesi olduklar1 okullardaki mevcut 6gretmen ve yoneticilerden
yeterli destek gormemeleridir (Blase, 1985). Goreve yeni baslayan ¢ogu 6gretmen bir
pargast olduklar1 &gretmenler grubu icerisinde kendilerini yalmiz hissederler. Buna
karsin, Ogretmenlerin saglikli bir orgiitsel sosyallesme yasayip okul ve Ogrencileri
acisindan etkili ve verimli olabilmeleri i¢cin mevcut 6gretmenler ve yoneticilerden
destek gormeleri ¢ok Onemlidir (Kartal, 2003). Bahsedilen sorunlarin ayni zamanda
farkli bir kurumda ¢alismaya baslayan veya c¢alistigi kurumda gorev degistiren tiim
Ogretmenler i¢in yasanmasit muhtemeldir. Ciinkii, orgiitsel sosyallesme siireci bireyin

yasadig1 her yeni degisiklikle birlikte yeniden baslamaktadir.

2.2. s Cevresine Uyum

2.2.1. Uyum kavrami

Uyum kavrami, Tiirk Dil Kurumu’nun sozliigiinde; “toplumsal ¢evreye veya bir
duruma uyma, uyum saglama, intibak, entegrasyon; bireyin, ¢evresel kosullara ya da
degerlere ruhsal bakimdan kendini uydurmasi siireci ve organizmanin, varligini
stirdiirebilmesi icin gerekli degismelerle kendini ¢evre kosullarina gore ayarlamasi”

olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2014, akt. Han, 2014).

Uyum kavraminin bagka bir tanimiysa, “birey ile ¢evre arasindaki harmoni,
bireyin harmoni elde etmek ve siirdiirmek i¢in kendisini ve cevresini degistirmeye

caligmasi siireci” dir. (Demirel, 2010). Egitim yonetiminde uyum kavrami, bireylerin
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cevreleriyle etkilesimi esnasinda olagandan fazla bir tepki olusturacak etki

degisikliginin ger¢eklesmedigi bir denge halidir (Basaran, 2006).

Baska bir tanimda ise uyum, istekli olalim ya da olmayalim, iiyelerden agik bir
sekilde istensin ya da istenmesin, iiyelerden beklenilen ya da talep edilen sekilde
davranig sergileme ya da digerlerinin davraniglarini izlemedir (Taylor, Peplau ve Sears,
2007).

Uyum kavrami, benzerlik, ihtiyaglarin giderilmesi ve istek-yetenek uyumu
olarak da tanimlanir. Uyumun kavramsallastirilmasinda beceriler, ihtiyaglar, tercihler,
karakteristik nitelikler, hedefler ve tutumlar gibi ¢esitli boyutlarda kullanilmaktadir
(Kristof-Brown, Zimmerman ve Johnson; akt. Demirkasimoglu, 2012).

Yonetim 6zelinde uyumun incelendigi arastirmalarda uyum kavrami, , “giic
sahibi olanlar ile bu giicii uyguladiklar1 kimseler arasindaki iligkilere yon veren baslica
etkenlerden birisi” seklinde tanimlanmaktadir (Bursalioglu, 2003). Uyum kavrami
insanlarin  davraniglarindaki etki-tepki iligkisi seklinde de incelenmistir ve bu
aragtirmalarda uyum kavrami kisilik ile de iliskilendirilmistir. Basaran (2008),
kisiligimizin islevini ¢evremize uyum saglamaktir seklinde ifade etmektedir. Uyum,
cevresel etkilesimlerde oldukc¢a sira dis1 etki veya uyarici degisikligi olusturacak

tepkinin olusmadigi denge durumudur (Basaran, 2008).

Uyum Kurami, Amiati Etzioni tarafindan gelistirilmistir ve Orgiitsel yapilarda
yonetici ile tyeler arasindaki yonetme yetkisinin ve giicliniin kullanimindan
kaynaklanan durumu ifade eder. Uyma davranisinin gergeklesmesinde rol oynayan iki
taraf vardir. Birincisi, yonetme giicline sahip yonetici; ikincisi ise, bu yoOneticinin
giiclinlii kabul etmek zorunda kalan asttir. Bu iki tarafin etkilesiminin sonucunda
birbirleri arasinda bir uyum olusur. Bu uyumun niteligi, yonetim tarafindan verilen

emirlerin faaliyete gegmesi tizerinde etkilidir (Basaran, 2000).

Orgiitiin {iyeleri arasinda uyumun olmasi, orgiitlerin olmasini istedigi bir
durumdur. Uyum davranisi, iyelerinin orgiite entegrasyonuna yardim etmektedir.
Ayrica, bu davranis bi¢imi, Orgiitiin gelismesi konusunda da pekistirici bir etkiye
sahiptir. Uyum stireci igerisinde, iiyelerin psikolojik agidan orgiite baglanmalar1 onlarin

yonetimden gelen istek ve emirleri uygulamaya ruhsal agidan hazir olduklarini gosterir.
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Bu ruhsal durumun ¢alisilan siire zarfinca devam etmesi, iiyelerin yonetsel egemenligin

altina girip benimsemelerinin 6nemli bir sartidir (Basaran, 2000).

Orgiitsel yap1 igerisinde uyumun gerceklesmesi ile ilgili iki farkli durumdan
bahsedilebilir. Bunlardan birincisi, uyumun nasil saglandigi ve ikincisiyse uyumun
sonuglarinin  neler oldugudur. Uyumun saglanmasinda orgiitlerce kullanilan
stratejilerden birisi, Orgiitsel hedefleri gerceklestirecek ve ihtiyaglar1 giderecek uygun
bilgi, beceri ve tutuma sahip olan adaylar1 segmek ve onlarin ihtiyaglarin1 gidererek
orgiitte ¢alismaya devam etmelerini saglamaktir. Ikinci stratejiyse, daha fazla yonetme
giicline sahip olanlarin bu yonetme giiciinden aldiklart yetkileri kullanmak ve gerekli
oldugunda iiyeleri uyumlu olmaya itmek suretiyle orgiit icerinde uyumu saglamaktir. Bu
durumda ideal kabul edilen durumsa, yetkiden degil etkiden alinan giicli kullanarak
tiyelerinin orgiitteki tiyelikten dogan fonksiyonlarini tesvik eden bir yaklagim icerisinde
uyumun gerceklesmesini saglamaktir. Uyelerin is c¢evresine uyumlarmin saglanmasi,
uyumsuzluk halinde Orgiitsel performans iizerindeki olumsuz etkileri giderme ve
liyelerin potansiyelini Orgiitsel hedefler dogrultusunda en {ist seviyeye c¢ikarma

acisindan 6nemlidir (Demirkasimoglu, 2012).

2.2.2. Uyumun ogeleri

Orgiitsel yap1 igerisindeki uyumu olusturan gergekgilik, yiiklenme ve
0zbenimseme olmak {izere {i¢ 6ge vardir. Bu ii¢ 6ge birbiriyle etkilesim halinde olarak
tiyenin Orgilite uyumunu saglarlar. Bu ili¢ 6ge asagidaki gibi agiklanmaktadir (Basaran,
2002):

-Gergekgilik: Orgiit {iyelerinin g¢evresindeki nesne ve olgulara bilimsel
bilgilerden yararlanarak objektif bir sekilde bakabilmesidir. Uye gercek¢i bir bakis
acisina sahip oldugunda; amaglarini olusturmada, ¢oziimleri tercih etmede ve basarisini
degerlendirmede bilimsel bilgilerden yararlamir. Uye gercekgi bir bakis agisma sahip
oldugunda, eylem planlarini elestirel bir bakis agisi ile degerlendirerek biitiin tehlikeleri
g6z Oniinde bulundurur. Fakat, bu tehlikeleri goziinde biiyiitmez ve onlarin 6nemini de
yadsimaz. Bu tehlikeler karsisinda bazen iiye korku hissedebilir. Bu korku sadece o

durumda gecerli olup genel bir kaygi durumu haline déniismez. Uye, 6zensiz
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davrandiginda da basarisiz olabilme ihtimali oldugu i¢in davraniglarini kontrolli bir

sekilde gergeklestirir (Basaran, 2002).

-Yiiklenme: Uyenin, yiiz yiize kaldig1 bir sorunu ¢ézmek igin sorumluluk almasi
ve gerekli faaliyetleri gerceklestirmeyi kabul etmesidir. Yiiklenme, bir isi yaparken
dogabilecek bazi tehlikeleri 6nceden kabul etmek anlamimi tasir. Gergekgilik salt bir
sekilde uyumu saglamasi zordur. Gergek¢i insan, basarisizlik ihtimaline karsin
planladig1 eylemleri gerceklestirmek i¢in var giicliyle sorumlulugu {istiine alandir.
Farkli sorunlar1 barindiran durumlarin karmasik bir yapis1 vardir. Varolan veriler ne
yapilmasi gerektigini kesin bir sekilde ortaya koymaya nadiren imkan verirler ve bu tiir
durumlarda kesin bagar1 saglayacak verileri beklersek basari i¢in elimizdeki firsatlardan
olabiliriz. Asir1 gercekei olmak, kararsizliga sebep olabilir ve bu kararsizlik aninda
karsimiza ¢ikan firsatlar1 kacgirabiliriz. Bundan dolayi, but tiir sakincalardan kaginmak
icin elverisli durumlarda soruna ¢o6ziim bulmak i¢in hemen girisimde bulunmaliyiz

(Basaran, 2002).

-Ozbenimseme: Uyenin kendisiyle ilgili biitiin gergekleri, art1 ve eksileriyle igten
bir sekilde kabullenmesidir. Uyenin bedenine, kendisinin farkli dzelliklerinden dogan
giiclii yonlerine, toplumsal ve kiiltiirel davranis sekillerine iliskin algiladigi gercekleri
kabullenmesi &zgiiveninin artmasmi saglar. Insan eksiklikleri olan bir canlidir ama bu
eksikliklere takili kalip kendi benligini inkar etmesi dogal bir davranis bi¢imi degildir.
Basarisiz oldugu bazi durumlar {iyenin kendisine olan saygisini azaltabilir ve bu konuda
cevresi de katki saglayabilir. Ancak, liye basarisizlik yasadigi durumlardan dersler
alarak imgesinde yer alan gelisim diizeyine erisebilir ve benligini oldugu gibi kabul

etmeyi zamanla daha da fazla gelistirir (Basaran, 2002).

2.2.3. Birey - ¢evre uyumu diizeyleri

Birey-cevre uyumu konusunda yapilan aragtirmalar, konunun farkli yonlerine
odaklanmaktadirlar. Alanyazinda da birey-cevre uyumunun su diizeylerinden
bahsedilmektedir: birey-is uyumu, birey-grup uyumu, birey-yonetici uyumu ve birey-

orgiit uyumu (Han, 2014).
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Birey-is uyumu

Bir is i¢in gerekli olan 6zellikler ile bireyin sahip oldugu yetenekler arasindaki
uyum birey-is uyumu olarak ifade edilmektedir. Bu uyum tiiriinde, bireylerin ¢ikar ve
ilgilerini karsilayan meslekle eslestirilmesi gereklidir ve bu diisiince, mesleki se¢im ve
personel segme kuramlara dayandirilmaktadir. Orgiitsel yapilarin, personel segmede is
icin gerekli ilgi, yetenek ve beceriye sahip insanlar1 segme hedefleri vardir. Geleneksel
tarzda birey-is uyumu, is kapsaminda gerekli olan faaliyetlerin gergeklestirilmesinde
gerekli goriinen bilgi, beceri ve tutumlarin ifade edildigi is analizi araciligiyla
degerlendirilir. Bu siire¢ icerisinde en uygun adayin segilebilmesi yeni {iye agisindan
isin ona saglayacagi doyum ve uyum davranisina ulagabilmesi i¢cin énemlidir (Kristof,
1996;  Sekiguchi, 2004; Kristof-Brown, Zimmerman ve Johnson, 2005; akt.
Demirkasimoglu, 2012).

Yeni iiye isine baslamasinin ardindan kisa bir siire igerisinde isi ile ilgili pozitif
veya negatif diislinceleri olusmaya baslar. Bu sebeple, yeni iiyenin isine basladiktan
sonra mutlaka olumlu bir orgiitsel sosyallesme siirecinden gegmesi onem tasimaktadir.
Birey-is uyumunun gerc¢eklesmesi yeni iiyenin oOrgiitsel sosyallesmesi siirecinde is
doyumu yasamasinda 6nemlidir. Bu siire¢ boyunca yeni iiyenin orgiitten bekledikleri ile
Orgiitiin yeni liyeden beklediklerinin kesisim derecesi kontrol edilmis olur. Kisa bir
ifadeyle sdylenmesi gerekirse, bu asama yeni iliye ve Orgiitsel yapinin uzun vadede

olusacak birlikteligine 6nemli bir baslangi¢ noktasi olusturur (Keser, 2009).

Birey-grup/takim uyumu

Bir grupsal yapiy1 olusturan temel etmen, o yapinin ¢ekirdegi olarak adlandirilan
bireydir. Bireyin en belirgin 6zelligi, iiyesi olacagi gruba dahil olurken bireysel
ihtiyaglarm ve ¢ikarlarim gdzetmesidir. Uyenin, dahil oldugu gruptan beklediklerine
cevap verilecegi inanci ve {imidi vardir. Uyenin grupsal yapidan bekledikleri ile grubun

kendisinden bekledikleri ortiistiigli oranda mutluluk hisseder ve doyum yasar. Nasil ki
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yeni iliye bir parcast oldugu grupta bireysel ¢ikarlar1 pesinden gidiyorsa grubun diger
mevcut iiyeleri de ayn1 amaci tasirlar. Bu durum grup igerisinde etkilesim durumunu
olusturur. Grup, lyeleri iizerinde belirli zaman dilimlerinde etki, bask1 ve sinirlamalar
getiriyorsa;  iliyeler de grup {lizerinde bazi durumlarda benzer etkiyi
olusturabilmektedirler. Bu tiir karsilikli etkilesimlerin sonucunda, {iyeler grubun ortak
degerlerini ve giidiilerini ¢cogu zaman benimserler ve grubun liyesi olmaya basladigi
orglitsel sosyallesme siirecindeki beklentilerinden 06diin verirler, edinebildikleri
kazanimlarla yetinirler ve bu durumlardan doyum yasamaya baglarlar. Bu durumda da
grupsal yapi igerisinde de olumlu tarzda bir etkilesim olusur (Sabuncuoglu ve Tiiz,

1995).

Birey-grup uyumu, Orgiitin yeni iyesinin meslektas veya yoneticiler olmak
lizere yakindaki calisma grubu ile uyumunu agiklar. Yapilan arastirmalara gore, grup
normlarint  benimseyen  iyelerin daha pozitif is tutumu  gelistirdikleri
gozlemlenmektedir. Bu fikrin 6zlinde, her grup iiyesinin iyi veya kotii yonlerinin,
grubun ¢alismasi veya gruptaki mevcut iiyelerin giiclii yonleri ile tamamlanacag fikri
vardir. Bu sebeple, biitiinleyici birey-grup uyumu, bir grup icerisindeki iiyelerin eksik
yonlerinin belirlenmesinin ardindan kazanilmasi gerekli olan 06zellikler arasinda

dengenin olusturulmasi gereklidir (Edwards & Cooper, 1990; akt. Han, 2014).

Birey-yonetici uyumu

Birey-yonetici uyumunun degerlendirilmesinde ¢ogu arastirmact tarafindan
lider-iiye etkilesimi kurami esas alinmaktadir. Bunun sebebiyse, yonetici-calisan veya
birey-yonetici uyumundaki amag ve degerlerin, lider—iiye etkilesimindeki yapiya benzer
oldugunun kabul edilmesidir. Lider-iiye etkilesimi kavraminin liderlik konusuna baglica
yarari, lider ve ast konumundaki tliyeler arasindaki karsilikli olarak gerceklesen ikili
iliskiye odaklanmis olmasidir. Bu iligkiler, ast konumundaki {iyelerin liderleri ile ortaya
koyduklar1 veya uzlast sagladiklar: roller tarafindan sekillendirilmektedir. Bu siire¢ ve
uzlagsma bi¢imi, yoneticinin orgiitteki belirli bir astindan bekledigi rolleri gayri resmi bir
tarzda astina sOylemesi ile olugmaktadir. Bu roller ve onlarla ilgili gereklilikler,

yoneticilerin astindan bekledigi davraniglar1 ve astin orgiitsel yap: icerisindeki roliinii
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net bir sekilde ifade edilmesini saglar. Fakat, bu tiir siirecler her liye ile gerceklesmez.
Grup igerisindeki bazi kilit konumundaki tyeler ile yoneticiler bu tiir siirecleri
yasayabilirler. Diger ¢ogu iiye ile yonetici arasinda resmi bir iliski s6z konusudur

(Vancouver ve Schmitt, 1991).

Uyum, bireyin is cevresi igerisinde yer alan énemli etmenlerden biridir. Uye,
calismaya basladigi is ¢evresindeki fiziksel kosullarina yani sira sosyo-psikolojik
sartlara da uyum saglamak durumundadir. Ise ilk girdiginde, hem etrafindaki iiyeleri
tanimali hem de kendisini onlara tanitmalidir. Iglerine kapanik ve kendi diinyalarinda
yasamayi tercih eden iiyeler, uzun vadede ne kendilerine ne de iiyesi olduklar1 orgiitsel
yaptya katki saglayabilirler. Yeni iiye, katildigi orgiitsel cevrenin gerekliliklerine,
gelenek-goreneklerine ve varolan kurallara miimkiin olan en kisa sitirede adapte olmali
ve hissettigi yabancilik duygusundan kurtulmalidir. Her grubun yeni {iyeye karsi her
zaman istekli davranmamasi, belirli bir siire ona yabanci nitelemesinin yapilmasi ve
bazen de onun iizerinde baski yapilma ihtimali olmasi yadsinamaz durumlardir. Uyum
saglayamayan {liyeler, bazen ciddi psikolojik sorunlara yol acan cesitli problemler
yasayabilirler. Bu tiir durumlarda yoneticilerin {istlenmesi gereken énemli roller vardir.
Bu rollerin davranis bigimleri ise sunlardir: yeni iiyelere her konuda yardim etmek,
gereken bilgileri saglamak, diger mevcut iiyelerle kaynagsmasini saglamak ve bunlara
benzer Onleyici tedbirleri uygulayarak yeni iiyenin grup disinda kalmasina engel

olmaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995).

Birey-orgiit/ organizasyon uyumu

Birey-orgiit uyumu, orgiitsel degerler oriintiisiiyle kisisel degerler Oriintiisiiniin
uyumu olarak ifade edilebilir. Birey-6rgiit uyumu, tiyenin tutum ve davranislarina etki
eden kisisel degerlerin, iiyesi oldugu orgiitiin degerleri ile karsilastiginda ortaya ¢ikan
icerik ve Oriintii lizerine yogunlagsmaktadir. Diger bir ifadeyle, liyenin kendi degerler
sistemi ile Orgiitiin degerler sisteminin etkilesiminin iiyenin davranig ve tutumlarinda

olusturdugu etkiye odaklanir (Chatman, 1989).

“Bireyler, kendi kisisel 6zellikleri ile benzer yapiya sahip kuruluslarda basari

olacaklardir.” Onerisiyle baslatilan arastirmalar, birey-Orgiit uyumunda Onemli bir



74

doniim noktast olan bireyler oOzellikler ile Orgiitsel oOzelliklerin benzerligini
vurgulamaktadirlar (Tom, 1971; akt. Han, 2014). Yapilan farkli tanimlamalar ve
aciklamalardaki vurgu, bireysel ve orgilitsel niteliklerin uyumunun olmasi1 gerektigi

tizerinedir (Kristof-Brown, Zimmerman & Johnson, 2005).

Uyenin degerlerinin orgiite ait ortak degerlerle ne oranda benzestiginin farkinda
olunmasi, liyenin orgiit normlarina ne derece bagli kalacagini veya {iyenin degerlerinin
orgilittlin iiyesi olmasindan kaynaklanan tiyelik islevlerini ne derece degistirdigi ile ilgili
kestirimde bulunmak i¢in fayda saglar. Bir orgiite iiye olmak, bireyin degerlerinde
degisiklige sebep olarak yeniden bigimlenmeyi gerceklestirir. Diisiik bir diizeydeki

birey-6rgiit uyumunun en az dogrudan {i¢ sonucu bulunmaktadir:

a) Bireyin iiyeliginden sonra degerlerinde degisme olabilir ve degerleri orgiitsel
degerler sistemine benzer hale gelebilir.

b) Orgiitsel yapiya ait degerlerde degisme olabilir.

€) Bireyin uyumsuzlugunun sonucu olarak bireyin Orgiitii terki gercgeklesebilir

(Chatman, 1989).

Aragtirma sonuglarina gore, birey ve calisma ¢evresini meydana getiren diizeyleri
farkli bir sekilde kavramsallagtirsa da, temel alinan ortak kani, bireyin ve calistig
cevresindeki bilesenlerdeki ortaklik durumudur. Birey tarafindan ¢alistigi ¢evreye ait
olgular ve degerlerin paylasimi, birey-0rgiit uyumunu meydana getiren ana diisiince

olarak ortaya konulmaktadir (Han, 2014).

2.2.4. Birey-orgiit uyumunun énemi

Alanyazin, birey-orgiit uyumunun orgiit iyelerinin tutum ve davranislarinda
olumlu etki olusturduguna dair bulgular sunmaktadir (Koca, 2003). Birey-orgiit uyumu
artiginda lyelerin memnuniyet seviyelerinde, oOrgiite baglilhik diizeylerinde ve
verimliliklerinde artacaktir (Bright, 2007). Birey-6rgiit uyumu; psikolojik, sosyal, dogal

ve soyut siire¢lerden olusur. Birey-orgiit uyumu, karsilikli ve dengeli ayricaliklarin
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verilmesi durumu ve degisen sartlara uyma esnekligi seklinde ifade edilebilir. Orgiit
igerisinde uyum saglamada once iiyeleri arasinda ¢atisma ve farkliliklar s6z konusuyken
uyum saglandiktan sonra catisma sona erer fakat, farkliliklarin varligi devam
etmektedir. Uyum kavramindan kasit, emirlerin hepsini sorgulamaksizin kabul etmek
degil, orgiitsel hedefleri bagarmaya yonelik sinerji dolu bir biitiinlesme, orgiitiin biitiin

islevlerinin ve ¢alismalarinin uyumlu hale getirilmesidir (Ulutas, 2010).

Birey-6rgiit uyumu, orgiiti segme konusunda kilit 6ge gorevi yapar ve genel
olarak bireylerin ve o6rgiitlerin uyumu seklinde tanimlanir. Maksimum diizeyde birey-
orglit uyumluluguna ulasmak ve oOrgiit liyesini bagli ve esnek bir yapida tutmak,
rekabetci is diinyasinda hayatta kalabilme konusunda onemlidir (Kristof, 1996).
Arastirmalara gore, yiiksek diizeyde birey-orgiit uyumu, yiiksek diizeyde is doyumu,
orgiitsel baghilik ve ekstra rol davraniglari saglamada da onemlidir (Hauenstein v.d,
2007; akt. Koca, 2003).

Orgiitleri ile uyum igerisinde olan, kurumsal degerleri destekleyen iiyelerin,
performans seviyesinde artis meydana gelir, ise devamsizlik seviyeleri diiser, orgiitsel
yapida kalmaya devam ederek verim ve is ahlakinin arttirllmasi yoniindeki cabalari
fazlalasir (Tahiroglu, 2003). Uyenin potansiyel yetisini sergileyebilmesi, gelecegi
konuma gdsterecegi uyuma baglidir. Bu yonden incelendiginde iiyenin uyum ile ilgili
yetisi {i¢ boyuttan olusmaktadir. Ik boyut “én uyum’dur. Bu boyuta gore, iiyenin
ozellikleri 1ile gelecegi konumun Ozellikleri uyusmuyorsa iiyenin o konuma
gorevlendirilmesinden vazgecilmeli ya da aym karari lyenin kendisinin almasi
beklenmelidir. ikinci boyuta is {iyenin uyum derecesidir. Burada énemli olan iiyenin
potansiyeli geregince konumun 0&zelliklerine ne derece yaklasabildiginin tespit
edilmesidir. Bu durumda iiyenin uyum esnekligi konuma gore uygunsa uyum derecesi
de bundan etkilenecektir. Fakat, liglincii ve uyum derecesinin asil etkileyen boyut,
{iyenin “uyum yetenegi’dir. Orgiitiin iiyesi olmayan basladig1 zamanlarda iyi bir uyum
derecesine sahip olamayan iiye, zaman igerisinde uyum yetenegi elverigli oldugu

miiddetce uyum probleminin tistesinden gelecektir (Kaynak, 2000).
Uyelerin drgiitsel yapiya uyum saglamalari biitiin orgiitsel yapilar i¢in dnemlidir.
Orgiitsel uyum, genel olarak bireyin iiyesi oldugu érgiitle dzdeslesmesini, ortak amag ve

degerleri paylagsmay1 ve orgiit icin ¢abalamaya istekli olunmasini ifade etmektedir.
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Ozellikle &rgiitsel yapinin yeni iiyeleri uyum konusunda zorluk yasamaktadirlar. Son
yillarda, yeni liyelerin uyum saglama konusunda proaktif etkileme yeteneklerine dikkat
cekilmektedir. Ayrica, Orgiit yonetimleri de belirli programlar araciligiyla iiyelerinin
uyumunu kolaylastirabilir. Bu amag, orgiitsel sosyallesme ile basarilabilir. Orgiitsel
sosyallesme, yeni liyenin Orgiitiin tam bir iiyesi olabilmesi icin gerekli bilgi, davranis ve
tutumlar1 edindikleri siireci ifade etmektedir. Basaril1 bir sosyallesme gergeklesirse, yeni
tiyelerin performansi artar, yiiksek is doyumu yasarlar ve orgiitte kalmaya devam etmek

isterler (Calik, 2003).

Geleneksel uyum saglam yontemleri, liyenin {izerinde siki bir denetim kurmak
anlamina gelir. Uyeyi siirekli denetim araciligiyla iiyenin &rgiitsel yapiya uyumu
saglanmaya calisilir. Fakat, bu yontemin {iyeyi uyumsuzluga ittigi artik benimsenmis bir
gercektir. Cagdas yonetim kuramlari, bu tiir disiplin uygulamalarini uyum i¢in sakincali
olarak degerlendirmektedir. Cagdas yonetim kuramlarina gére uyumu saglamak igin
farkli yontemler kullanilmalidir. Bu yontemlerin basinda gelen psikolojik danismanlik
ve rehberliktir. Yoneticilerin demokratik Onderlik uygulamalari, tiyelerin uyumunda
etkilidir. Etkili ve ¢ok yonlii ¢alisan bir iletisim aginin kurulmasi, birimler ve tyeler
arasinda takim c¢alismasina imkan veren bir koordinasyonun bulunmasi {yelerin
uyumsuzlugunu diisiirebilmektedir. Uyelerin ydnetime katilma seviyeleri arttikca, hem

is doyumlar1 hem de orgiitsel uyumlar: artabilmektedir (Basaran, 1991).

2.2.5. Birey-orgiit uyumu ile ilgili kavramlar

2.2.5.1. Degerler

Degerler, insanlarin hayatlarindaki rehber niteligindeki prensipleri olarak
bulunan ve onlar1 hayatinda giidii kaynagi olan hedeflerinin sosyal temsilcileridirler. Bu
rehber niteligindeki prensipler, bireylerin se¢imleri, ¢evrelerindeki diger insanlart ve
olaylar1 degerlendirme Olgiitleri ve degerlendirmelerini sdyleme bigimleri olarak ifade

edilmektedirler. Degerler, bireylerin dogru-yanlis ayrimi ile ilgili belirlemis olduklar
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inang standartlar1 seklinde ifade edilebilir. Bu baglamda degerler, muhtemel olaylar ve
sonuglar1 hakkinda bireylerin olumlu veya olumsuz tutumlar1 ve davranislari {izerinde
etkili olmaktadir. Kendi yapis1 igerisinde belli bir 6nem siras1 olan degerler, bireylerin
giinlik hayatlarinda neye Onem verdiklerini degerlendirmelerinde aciklik saglar.
Bireylerin inanclart ve duygulariyla ilgili oldugu icin degerler, “benimsenmis normatif

inanglar” olarak da ifade edilebilmektedir (Altintas, 2006).

Degerler, bireysel ve oOrgiitsel olarak analiz edilerek kavramsallastirilmistir.
Bireysel degerler, bireye gére degerli ve dnemli olan durumlari ifade eder. Orgiitsel
degerler ise, orgiitsel yapinin iiyelerince dnemli olarak kabul edilmis ortak degerler
olarak tamimlanabilir. Orgiitsel degerler, bir orgiitsel yapmin iiyelerince paylasilan,
neyin iyl neyin koti oldugunu, hangi davranis bi¢imlerinin onaylandigini veya
hangilerinin onaylanmadigini belirleyen goriisler seklinde tanimlanmaktadir. Tanimda
da belirtildigi tizere orgiitsel degerler, liyeyi disinda veya onu diglayan bir kavram degil,
aksine iiyelerin paylastig1 ortak degerlerden dogan bir olgudur (Sezgin, 2006). Uyelerin;
bireysel degerleri ile orgiitiin degerlerinin birlesebilmesi, liyelerin Orgiitteki Orgiitsel

sosyallesme siirecine katki saglayarak onlarin 6rgiite uyumunu hizlandiracaktir.

2.2.5.2. Thtiyaglar

Sosyal bir yonii olan orgiitler ve bireyler, ellerindeki kit kaynaklar1 kullanarak
sinirsiz ihtiyaclarim1 gidermek zorundadirlar. Bu ihtiyaglarini gidermek i¢in de yogun
bir ¢aba harcarlar (Ulutas, 2011). Ihtiyaclar, giderildiginde memnuniyet ve gurur veren
ancak giderilmediginde ac1 ve {iiziintilye doniisen duygular seklinde tanimlanabilir.
Bircok yeni durum yeni ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu ihtiyaclar da
onceleri likks olarak kabul edilen durumlarin zaman igerisinde siradanlagsmasina neden
olmaktadir (Ertiirk, 2013). Diger bir tanima gore, ihtiya¢ karsilanmasi halinde insanin
hayatinin idamesini saglayan, aksi durumda ise insani yok olma tehlikesi ile kars

karstya getiren bir olgudur (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001).

Maslow’un “Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuramima” gore bireysel ihtiyaclar bes grupta

incelenmektedir (Ertiirk, 2013):
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1) Fizyolojik ihtiyaglar: yeme, igme, uyku, 1stnma, barinma vb.

2) Giivenlik Ihtiyaclari: Tehlikelere karsi onlem almayi ifade etmektedir.
Ornegin: Insanlarin kendilerine ait olan binalar1 kilitlemeleri.

3) Sosyal ihtiyaclar: ait olma, sevgi, kabul gdrme, bir grubun pargasi veya iiyesi
olma.

4) Saygi gorme Ihtiyacr: statii, takdir edilmek, sayg1 gérmek, bilinmek vb.

5) Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci: insanin kendisine yetebilmesi, kendini

stirekli gelistirmek, kendi potansiyelinin farkinda olmak, yaratici olabilmek
vb.

Orgiitsel ~ ihtiyaclar ise yapilan c¢alismalarda asagidaki  boyutlarda
incelenmektedir ( Silverthome, 2004; akt. Cetinkaya, 2016):

Orgiitsel baglilik

Caliskan olma

Orgiit iiyeleri arasinda isbirligini saglama
Yaraticilik

Verilen emirlere uyma

Kaliteli is

Orgiitsel hedeflere yonelik baglilik

Is arkadaslariyla dostane iliskiler gelistirme

Otoriteye sayg1

NN N N N N N N NN

Calisanlarin doyum saglamasi

Orgiitsel yap1 icerisinde sorumlu kisiler veya birimler bireysel hedefleri 6rgiitsel
hedeflerle ne derece bulusturabiliyorlarsa o derece basarililar demektir. Bu basari

tiyelerin Orgiite iligkin tutum ve degerlerinin saglamlagsmasina destek olacaktir.
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2.2.5.3. Koordinasyon

Koordinasyon (esgiidiimleme), orgiitiin siirekli ve diizenli olarak c¢alisabilmesi
icin gerekli goriilen ve Orglitsel amagclar, faaliyetler, birimler ile bireyler arasinda
uyumun gerceklesmesi ve isbirliginin saglanmasidir. Daha kisa bir tanimla, igbirligi
sistemi olarak ifade edilebilir. Fayol koordinasyonu, insanlar arasinda uyum ve
isbirliginin olusmasi seklinde nitelemistir. Koordinasyonu saglamada bazi gerekli
ilkeler vardir. Bu ilkeler sunlardir: 6rgiitsel yapida sadelestirme, orgilitsel politikalarda
birlik saglanmasi, etkili bir haberlesme ag1 olusturulmasi, tiyelerin motive edilmesi
(Geng, 2007).

2.2.5.4. Is Boliimii ve Sorumluluk

Is boliimii, belli bir alanda uzman gruplarin yani sira farkli davramslar ve
bunlara yonelik bir sahaya karar verildikten sonra bu davraniglar1 sergileyen bireylerin
belirlenmesiyle gerceklestirilir (Birkok, 2004). Sorumluluk, {iyenin orgiitsel gorevlerini
ve gorevleri kapsamina giren faaliyetleri yapmasidir. Orgiitiin {iyesi, kendine diisen
sorumluluklar1 yerine getirirken; yetkisini devreden yoneticinin de sorumluluklari
devam eder, yetkinin devredilmis olmasit sorumlulugun ortadan kaldigi anlamina

gelmez (Ertiirk, 2013).

2.2.5.5. Normlar

Normlar, istenen durumun ya da olmasi gerekenin ne oldugunu yansitan
duygular seklinde tanimlanmaktadir. Bu duygular iiyelerin anlasilmasina yardimci olur
(Birkok, 2004). Diger bir tanima gére normlar, uyulmasi gereken kurallarin hepsi, dogru
veya yanlis diye algilanan davranis bigimleridir. Yazili olmayan bu normlarin rehberlik
edici bir Ozellige sahiptirler ve insanlarin davraniglarinda ciddi etkileri vardir.

Normlarin degerlerle ayristigi nokta, degerlerin soyut ve genel olmasi ancak normlarin
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daha belirgin ve rehberlik edici bir 6zelliginin olmasidir. Her iki kavramin paylastiklari
Ozellik ise, toplumsal veya orgiitsel kiiltiir araciligiyla aktarilmalaridir (Sabuncuoglu ve

Tiiz, 2001).

Normlar, kisa bir siirede olusmaz ve genellikle kademeli bir sekilde gelisirler.
Eger yoneticiler ve grubun iiyeleri normlari olusturmak icin 6zel c¢abalari olursa
normlarin olusma siiresi kisalir. Normlar, gruplar veya oOrgiitler icin belirli islevleri

yerine getirir. Bunlar (Simsek, Akgemci ve Celik, 2001):

v' Siirekliligi saglar.
v" Davranislar netlige kavusur.
v" Uyelerin zarar gérmesinin niine gegilir.

v" Orgiitsel degerlerin olusumunda kolaylik getirir.

2.2.5.6. Hedefler

Birey-6rgiit uyumuyla ilgili diger bir kavram ise, liyelerinin ve 6rgiitiin ulasmayi
talep ettikleri hedefler, diger bir ifade ile bireysel ve oOrgiitsel hedefler arasindaki
uyumdur. Orgiitsel hedefler, yoneticilerin deger, misyon ve vizyonu konusunda bilgi
verir (Ozgelik, 2014). Hedeflerin uyumunun iki farkli boyutu vardir. Birincisi &rgiit
yoneticileri ve astlar1 arasindaki dikey yonlii uyumdur. Ikincisi ise, 6rgiitteki bir iiye ile
diger biitiin iyelerin hedeflerini arasindaki yatay uyumdur (Vancouver ve Schmitt,
1991). Dikey yondeki hedeflerin uyumu, {iyenin ise yonelik tavrini dogrudan etkiler.
Yatay yondeki hedef uyumuysa, grup i¢inde bir harmoninin ve {iyeler arasinda sosyal

uyumun olusmasini saglar (Ozgelik, 2014).
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2.2.5.7. Kisilik

Kisilik, bireyin kendi bakis agisina gore fizyolojik, zihinsel ve ruhsal 6zellikleri
hakkinda bilgi sahibi olmasidir. Kisilik, kisinin kendisiyle ilgili degerlendirme yapmasi
ve kendisi i¢in doyum ve ¢ikar elde edecegi bir duruma kavusmay: istemesidir. Bir
kisinin bagkalarina gore kisiligi ise, toplum igerisinde belli 6zellikleri ve rolleri
gostermesidir (Eren, 2004). Uyelerin drgiitsel yapidaki rolleri ve gorevleri ile kisilikleri
arasinda uyumun olmasi, hem ise yonelik tavirlar tizerinde etkilidir hem de birey-orgiit

uyumuna da dogrudan destek olmaktadir (Simsek ve digerleri, 2005).

2.2.6. Birey-orgiit uyum tiirleri

Farkli bakis acilarmma gore birey-Orgiit uyumu dort sinifta incelenmektedir.
Bunlar: biitiinlestirici uyum, tamamlayici uyum, ihtiyaglar-karsilananlar uyumu ve

beklenen-kabiliyet uyumudur.

Biitiinlestici Uyum

Biitlinlestirici uyum, liye ve orgiitiin temel niteklikleri arasinda var olan iliskiyi
incelemektedir. Orgiitsel 6zellikler sunlardir: 6rgiitsel kiiltiir, orgiitsel iklim, drgiitsel
degerler, orgiitsel hedefler ve normlar. Uyelerle ilgili 6zellikler sunlardir: bireysel
degerler, bireysel hedefler, kisilik ve tutumlardir. Biitlinlestirici uyum, bu iki gruptaki
kavramlar arasinda gergeklesen benzerlik seklinde acgiklanmaktadir (Yildirimbulut,
2006).

Biitlinlestirici uyum bir lyenin kisisel 6zellikleriyle orgiitsel yapidaki diger
tiyelerin 6zelliklerinin benzesmesi olarak tanimlanmaktadir. Yapilan arastirmalara gore
tiyelerin, Orgiite ait nitelikler veya orgiitteki diger iiyeler ile benzer olduklar1 noktalari
anladiklarinda daha olumlu tavir ve davranis bicimleri gosterme egilimde olduklar

saptanmistir. Ayrica bu benzer noktalar iiyelerin daha yiiksek is uyumu,orgiitsel
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yapidaki destegi hissetme, ise katilma, orgiite baglilik ve is performansi gostermelerine
ve daha az isten ayrilma davranis1 sergilediklerini ortaya koymustur (Piasentin, 2007,

akt: Ulutas, 2010).

Degerler, kisilik ve hedefler biitiinlestirici uyumun yogunlastigi {i¢ temel
ozelliktir. Uyenin ve orgiitiin degerlerinin uygunluk diizeyi, birey-6rgiit uyumu igin
onemlidir. Odaklanilan ikinci 6nemli unsur ise iyenin kisilik 6zellikleriyle orgiitsel
iklim arasinda uyumdur.Hedeflerin uyumlu olmasi, bireysel hedefler ile oOrgiit
yoneticileri veya Orgiit liderlerinin hedefleri arasindaki uyumu temsil eder (Lu Zhan,
2008; akt: Ulutas, 2010).

Tamamlayict Uyum

Orgiitsel yaprya uygun olan bireyin segilmesi, verimli ve orgiitsel baglhlig
yiiksek 1§ giicli olusturma acgisindan kilit durumundaki bir unsurdur. Birey orgiit
uyumu birey ve Orgiit Ozellikleri birbirini tamamlamasiyla da olusabilmektedir

(Piasentin ve Chapman, 2007).

Tamamlayict uyum tiiyenin 6zelliklerinin orgiitsel yapida eksik olan durumlar
tamamlamasini ifade eder. Ornegin bir iiyenin rgiite yararli ve fonksiyonel becerisi
varsa burada tamamlayici uyum var demektir yine bu uyuma gore orgiite ait ihtiyaclar
ve beklentiler ile bireye ait ihtiyag beklentiler arasindaki iliskide yer alan eksik yonlerin
tamamlanmasit s6z konusudur (Kurtpinar, 2011). Bu kavram oOrgiitsel yapida saptanan
eksik yonleri tamamlamak i¢in gereken niteliklere sahip bireylerin ise aliminda

uygulanmistir (Piasentin, 2007; akt: Ulutas, 2010).

Ihtiyaglar-karsilananlar uyum

Ihtiyaglar-karsilananlar uyumun gerceklesmesi igin orgiitiin bireyin isteklerini,

ithtiyaclarin1 ve tercihlerini tatmin etmesi gerektigini savunmaktadir (Ferratt, Enns ve
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Prasad, 2004; akt: Ulutas, 2010). Insanlar ihtiyaclarmin giderilmesi &lgiisiine
cevrelerine uyum saglamaktadirlar. Bu durum oOrgilitlerin {iyelerinin ihtiyaglarini
karsiladiginda tiyeler yiiksek diizeyde is doyumu yasayacaklarini ve daha iiretken
olabileceklerini agiklamaktadir (Piasentin, 2007; akt: Ulutas, 2010).

Ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik ortaya atilan teorilerin ortak noktasi,
bireylerin ihtiyaglarinin tatmin edilmesi durumunda bireylerin ise yonelik
davraniglarinin pozitif yonde gelisecegi seklindedir (Kristof-Brown, Zimmerman ve
.Johnson, 2005).

Beklenen-kabiliyet uyumu

Beklenen kabiliyet uyumu, yapilacak isin gereklilikleri ile bireyin yeteneklerinin
uyumunu ifade eder. Bireyin bilgi, beceri ve yeteneklerinin, yapilacak is igin istenenler

ile uyumuna vurgu yapilir ( Scroggins, 2007).

Orgiitler iiyelerinin gelisimleri ve gorevleri konusunda ihtiyag hissettikleri
finansal, fiziksel ve psikolojik ihtiyaglara kaynaklik ederler. Orgiit bu uygulamayi
yapmakla ihtiyaglar-karsilananlar uyumunu gerceklestirmis olur. Benzer bir sekilde
orgiitsel yapilar, iiyelerinden zaman, ¢aba, orgiitsel baglilik, bilgi, beceri ve kabiliyet
acisindan orgiitlerine katki sunmalarmi beklerler. Uyeler, orgiitler tarafindan beklenilen
kabiliyetleri sergilediklerinde beklenen kabiliyet uyumu gergeklesecektir (Giineser,
2007). Bu uyum modeli,bireylerin yetenekleri ile orgiitlerin {iyelerinden bekledikleri
Ozelliklerin uyum derecesini yansitmaktadir (Piasentin, 2007; akt: Ulutas, 2010).

2.2.7. Birey-orgiit uyum kuramlari

Argyris'in birey ve 6rgiit biitiinlesmesi kurami1

Orgiitler karmasik yapilart olan sistemlerdir. Orgiitler farkli analiz

seviyelerindeki insanlarin etkinliklerinin birlesmesi seklinde gozlemlenmektedir. Cok
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boyutlu karmasik model olan orgiitlerde; kisiler, kiigiik gruplar, normlar, degerler ve
tutumlar gibi kavramlarin varliklarin1 devam ettirirler. Bir model olarak orgiit asagidaki

faktorleri yapisi igerisinde barindirmaktadir:

1) Bireysel ihtiyaglar, tutumlar, degerler ve duygular

2) Grup cazibesi, hedefler, siire¢ler ve normlar

3) Giig, 6diil ve cezalar, iletisim ve i akis1 hakkindaki orgiitsel etkinlikler

4) Isten ayrilma, ilgi diizey diisiikliigii, orgiitiin yapisi icerisinde béliimler arasindaki

uyusmazlik ve glivensizlik.

Yukarida bahsedilen ifadeler, birey orgiit biitiinlesmesi ile ilgili sorunu

anlamlandirmak i¢in 6nem arz eden faktorlerdir (Argyis, 1964; akt: Ulutas, 2010).

Orgiitlerin farkli enerji kaynaklari vardir. Bu kaynalardan olan bireylerin
psikolojik enerjilerini incelersek, bu enerji bireylerin psikolojik basarilarina artmasi
veya azalmasiyla dogru orantili oldugu varsayimi yapilabilir. Psikolojik deneyimlerin
basarili bir sekilde gerceklesebilmesi icin {ic énemli unsur s6z konusudur. Ilk olarak
orgiit tliyeleri kendilerine deger vermeli ve yeteneklerini gelistirmenin yontemlerini
bulmalidir. Bu yoOntemlerin bulunmasi farkindaliklarin1  gelistirecek firsatlarin
olusturulmasin1 ve bulunmasin1 ve onaylanmak icin siirekli caba gdosterilmesini
gerektirmektedir. ikinci olaraksa orgiitsel yapilar iiyelerine yakin hedefler
belirleyebilecekeri, bu hedefleri gergeklestirmek i¢in gerekli yoOntemlere karar
verebilecekleri, bu yontemleri 6rgiitsel amaglarla iliskilendirebilecekleri, is konusundaki
miicadale seviyelerini devamli bir sekilde arttirabilecekleri ve kendi c¢alismalarini
degerlendirebilecekleri firsatlar1 sunmalidir. Sonuncusu ise toplum ve o toplumun
kiiltiirin bireyler ve orgiitler {izerinde etkili olmast muhtemeldir. Kiiltiir, farkli bir
ortama uyum siireci olarak bireylerini etkileyebilmektedir. Uyum saglama siirecinin,
ekonomik gelisme ve toplumsal norm ve degerler gibi farkli fonksiyonlari vardir

(Argyis, 1964; akt: Ulutas, 2010).
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Schneider’in ¢ekim-se¢im-¢ekisme (asa) kurami

Birey 6rgiit uyumu yaklasimi biiyiik oranda Schneider’in 1987°de ortaya attigi
Schneider'in Cekim-Se¢im-Cekisme Kurami teorisine dayandirilmaktadir. Teoriye gore
dinamik bir sekilde birbirini izleyen tig siire¢ orgiit i¢indeki iiyelere karar verir ve orgiit
icerisindeki kiiltiirel yapinin olusmasini saglar ( Schneider, Goldstein ve Smith, 1995;
akt: Sarag, 2014). Bu kuramla asil dikkat c¢ekilmek istenen nokta iiyenin orgiitsel

davranis iizerinde etkili olabilecegidir (Schneider, 1987).

Bireyler iiyesi olduklari orgiitsel yapilarin tesadiifi se¢ilmis tiyeleri degillerdir
ciinkii bireyler benzer o6zellikleri gordiikleri ve algiladiklari orgiitsel yapilari cekici
bulmaktadirlar. Eger bir orgiitsel yap1 bireyle benzer 6zellikleri paylastigini
diisiiniiyorsa o bireyi secer. Orgiitiin bir pargasi olmakla birey (iiye) icin oOrgiitsel
sosyallesme siireci baslamis demektir. Orgiitsel sosyallesme siireci neticesinde orgiit ile
benzer 6zellikleri olan bireyler orgiitiin iyesi olmaya devam ederlerken aksi bir duruma
inanan bireyler orgiitii terk ederler. Bu siirecin sonunda orgiitsel yapida homojenlik ve
kolektif davranis bigimi goriiliir ve bu da orgiitiin i¢sel yapisinin olusumunun temelini
saglar (Arbak ve Yesilada, 2003). Bundan dolayr bu teoriye gore orgiitsel yapi,
teknoloji, siiregler ve kiiltiir bu gevrenin idriini olarak ortaya g¢ikar (Sarag, 2014).
Cekim-Secim-Cekisme kuraminin merkezinde orgiitsel amaglar vardir. Orgiitsel
amaclar ve bu amaglar gergeklestirmeyi kolaylastiracak siiregler, yapi ve orgiitsel
kiiltiir, orgitiin ilk yoneticisinin ve ilk iiyelerinin kisisel 6zelliklerini yansitir (Schneider
ve digerleri, 1995; akt: Sarag, 2014).

Kuramin ¢ekim boyutunda bireyin kisilik 6zellikleri ve muhtemel orgiitiiniin
ozelliklerinin uyum derecesi bireyin tercihinde etkilidir. Orgiitlerin amagclar1 ve 6rgiitsel
yapi ile farkli kavramlar (yapi, siireg, Kiltiir vb.) hakkindaki subjektif degerlendirmesi,
farkli orgiitlerin farkli bireyler tarafindan secilmesini saglayacaktir. Kuramin diger
boyutu ise secimdir. Bu boyutta orgiitsel yapmin o6zelliklerinin kendilerine uygun
olduklarini diislinen bireyler yapmak istedikleri isi ve c¢alismak istedikleri orgiitii
secerler (Kristof-Brown, 2000). Orgiit kurucusunun ézellikleri orgiitsel kiiltiir, siire¢ ve
orgiitsel yapi ile uyum saglayan bireylerin ise alinmasi, bireylerin yiiksek is doyumu ve

kariyer basarisi saglama ve disiik stres yasama ihtimali yiiksek olur (Sarag, 2014).
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Kuramin son boyutu olan ¢ekismede ise orgiitle uyumlu olan bireyler 6rgiitsel yapida
kalmaya devam ederler ve uyum saglayamayan bireyler ise orgitten ayrilirlar.
Alanyazindaki ¢aligmalara gore 6rgiitle uyum saglayan bireyler yiiksek derecede orgiitte
kalma niyeti ve diisiik derecede personel devir hizi gostereceklerdir (Chatman ve
digerleri, 1998).

Chatman'in birey-6rgiit uyum modeli

Chatman modelinde birey 6rgiit uyumu degerler agisindan ele alinmaktadir. Bu
modele gore bir orgiitiin tiyesi olamimin bireylerdeki etkisi ve bireylerin tiyesi olduklari
orgiitteki etkileri orgiit ve birey hakkindaki bilgilerin toplanmasiyla 6n goriillmektedir.
Buradaki onemli nokta, liyelerin hangi durumlar1 ve orgiitiin hangi durumlar1 6nemli
gordiigiidiir. Orgiitler ve iiyelerin sahip olduklar1 bakis agilar; yetenek, isin
gereklilikleri, kisisel 6zellikler ve meslekler gibi kavramlar konusunda 6nemli olmasina
ragmen, iiyeler ve orgiitler icin kalict olan degerlerdir. Uyeler, kendi inang ve
amaglarma gore belirledikleri bireysel degerleri insanin dogasi geregi Orgiitiin
degerlerine tercih etmektedirler. Degerler, bireylerin ¢evresine uyumuna yardim eden ve
bireylerin davramislarinda belirleyici bir etkiye sahip olan olgudur. Orgiitteki degerler,
bireylerin davranislarin1 uyumunda ve orgiitteki islevler ve etkinliklerle ilgili normlarin
olugmasinda etkilidir. Normlarin, 6rgiit i¢in uygun goriilen davranig bigimlerinin ortaya
cikmasinda etkili olan degerlerle yakin iliskileri vardir. Orgiitsel normlar ve degerler
biitlin iiyelerce paylasilmasa bile aktif iiyelerin ¢ogunlugu bu normlar1 ve degerleri
kabul eder. Giiglii orgiitsel degerler bir¢ok iiye tarafindan onaylanir ve paylasilir. Birey-
Orgiit uyumu, bireylerin sahip olduklar1 degerler ve orgiitlerin sahip olduklar1 norm ve

degerlerin uyumlulugu olarak ifade edilmektedir. (Chatman, 1989).

Kristof-Brown'un birey-6rgiit uyumu modeli

Bu modele gore, orgiit ve birey olmak tizere iki farkli taraflardan birinin

digerinin talep ve ihtiyaglarini gidermesi durumunda veya orgiit ve bireyin birbirlerine
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benzer temel 6zellikleri gostermeleri halinde birey-o6rgiit uyumu gergeklesir (Kwantes,
2007; akt: Ulutas, 2010).

Kristof tarafindan birey o6rgiit uyumu biitiinlestirici ve tamamlayict olmak tizere
iki boyutta ele alinmistir. Biitiinlestirici uyum, bireyin kigisel 6zelliklerinin 6rgiitsel
olanlara benzediginde gerceklesir. Orgiitsel dzellikler: kiiltiir, iklim, degerler, amagclar
ve normlardir. Kisisel oOzellikler ise; degerler, amaclar, karakter ve tutumlardir.
Tamamlayic1 uyumda iki boyuttan olusur. Birinci boyutta, orgiitler bireylerce talep
edilen gelisme firsatlarim1 ve isle ilgili ekonomik, fiziksel ve psikolojik kaynaklari
bireylere temin ederler ve bireylerden caba, baglilik, beceri ve yeteneklerini verimli bir

sekilde sergilemelerini beklerler (Wang, Liu, ve Zhao, 2010).

Bu modele gore bireyler kendilerinin ihtiyaglarin1 ve yeteneklerini, bu
yetenekleri gelistirmek igin 6rgiitiin kendilerine sagladiklarini veya orgiite 6zel beceri
ve yetenek gereksinimleri ile kendilerinin sahip olduklarini karsilastirabilmektedirler
(Wingreen ve Blanton, 2007).

Cable ve Judge’mn birey-orgiit uyumu yaklagimi

Bu yaklagimda birey-6rgiit uyumu, is arayan bireyler ve orgiitiin mevcut ¢alisan
tiyeleri agilarindan incelenmistir. Is arayan bireyler agisindan incelendiginde, drgiitsel
yapmin nitelikleri ile bireylerin kendilerinin niteliklerinin birbirlerine uyumlu
oldugunun anlasilmasiyla birey-orgiit uyumu gergeklesmektedir ve is arayan bireyler bu
uyumu yakaladiklar1 orgiitii segcmektedirler. Calisan iiyeler agisindan incelendiginde,
tiyenin orgiit girisindeki ilk is tecriibeleri irdelenir ve ardindan iiyenin uyum algisi ile
ilgili onciiller ve ardillarin {iye tarafindan incelenmeye devam edilmesi halinde birey-
orgiit uyumu olusur. Uye ve orgiitii arasindaki degerler ydniinden uyumun saglanmasi
olumlu bir is ortami saglar ve bu durum iiyenin orgiitii ile ilgili uyum algisinin dnemini
gosterir. Cable ve Judge, birey-6rgiit uyumuna degerlerin uyumu olarak bakmislar ve
uyumun farkli belirleyicilerini de ele almalariyla baska arastirmalara 151k tutmuslardir.

Ozellikle is arayan bireylerin orgiitiin iiyesi olmalarmin ardindan olusacak birey-6rgiit
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uyumunun nasil olacagi konusunda 6ngoriide bulunmakta ve orgiit kiiltiirii ve is arayan
bireylerin kisisel degerlerinin birbirlerini ne derecede etkiledikleri ile ilgili varsayimlar
ortaya atmaktadirlar. Ciinki, is arayan bireyler, is aradiklar1 siiregte uyumu hissetmekte
ve uyumlu olduklarmi diisiindiikleri orgiitii secmektedirler. Orgiitiin {iyesi olduktan
sonraysa, Orgiitsel sosyallesme faaliyetlerinde yer alirlar ve bunun sonucunda kendi
degerleri ve algilar etkilenebilmektedir. Cable ve Judge’in, dnem verdikleri baska bir
noktaysa, oOrgiitsel degerleri paylasan iiyelerin daha fazla Orgiitsel baglilik ve
memnuniyet hissetmeleri ve daha diistik is terki ihtimalidir. Ayrica, tliyeler arasinda
daha giiclii iligkilerin gelismesi sayesinde birey-orgilit uyumu daha yiiksek is doyumu
saglar. lyi bir orgiitte calismay: isteyen bireyler, kendilerinin segebildikleri orgiitte
olmalar1 halinde birey-6rgiit uyumunu gerceklesecegi belirtilmektedir (Cable ve Judge,
1996).

2.2.8. Birey-orgiit uyumunu etkileyen faktorler

Birey-orgiit uyumunda etkili olan faktorlerin bazilar asagida verilmistir (Ulutas,

2010):

Orgiitsel kiiltiir ve iklim,

Kisilik,

Tetisim,

Sosyal algilama,

Liderlik,

Bireycilik ve kolektivizm,
Esneklik ve esnek ¢alisma saatlert,
Karsilanamayan ihtiyaglar ve motivasyon,
Olumlu diisiinme,

Calisanin statiisii,

Orgiitsel adalet,

Orgiitsel denetim,

AR N N N Y N N N N N N NN

Bireye orgiitli sevdirme
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2.2.9. Orgiitsel uyumu saglama yollar

2.2.9.1. Orgiitsel toplumsallastirma

Birey herhangi bir kurumda ise girmeye karar vermeden dnce o kurum ile ilgili
on 6grenmeler yaptig1 varsayilmaktadir. Birey o kurumda ise basladiktan sonra deneme-
yanilma ya da gozlem araciligiyla o kurumsal yapida nasil davranilmasi gerektigini

ogrenmektedir (Baysal, 1996).

Orgiitiin yeni iiyeleri, orgiitsel degerlerler ve normlar hakkinda bilgi sahibi
olmadiklar1 i¢in bunlara ters diisen davranislar sergileyebilirler. Bundan dolay orgiitler,
yeni iiyelerine orgiitsel kiiltiirii 6gretme ve uyumlarini saglama amaciyla yardimer olma
cabasindadirlar. Yeni liyelerin orgiitsel kiltiirii 6grendikten sonra bunu diger tyelere
aktarma siireci ya da uyum saglama siireci Orgiitsel sosyallesme olarak adlandirilir.
Bireyler toplumun bir parcasi olarak yasarken toplumlasiyorsa, bir orgiite dahil olduktan
sonrada Orgiit yoniinden toplumsallasmaktadir. Diger bir ifadeyle, oOrgiitsel yap1
icerisindeki gecerli istendik ve istenmedik davranis bigimlerini, diger mevcut iiyelerle
paylasimda bulunarak iletisimlerini gelistirmeyi 6grenirler. Ozellikle 6rgiitteki mevcut
terciibeli liyelerin tutum ve davranislarinin gdzlemlenmesi ve anlattiklariin dinlenmesi
ile bu stire¢ sonlanir fakat bu yontemler, orgiitte saglanan formal egitimi, verilen kitap
ve brosiirleri 6nemsiz hale getirmez. Buna benzer formal etkinlikler ve terciireli
tiyelerin gozlemlenmesi orgiitsel sosyallesme siirecini daha kolay hale getirmektedir

(Ozkalp ve Kirel, 2001).

Uyumla alakali bir ¢ok sorun yiiz yiize iletsim ve etkilesim yoluyla ¢oziime
kavusturabilir. Toplumun, bireyin kisiligini bi¢emlendirme yonii vardir. Bireyin
bagkasinin bir sorununa sahit olmasi kendisinin ona gore daha az énemli olan sorununa
hosgériiyle yaklasmasimi saglar. Orgiitsel toplumsallastirma bir insan yetistirme
siirecidir ve Orgiit iiyelerinin kendileri i¢in olusturulmus ortama uyum saglamalarini

hedefler. Toplumsallastirma asagidaki varsayimlara dayanmaktadir (Basaran, 2004):
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e Bireyler belirli bir kayg: diizeyiyle bir orgiitte yer alirlar ve islerini bu kaygiyla
baslarlar. Orgiitsel ilke ve kurallara uyum sagladiklar1 oranda ve islerini
yapabileceklerini anladik¢a toplumsallasirlar ve baslangicta yasadiklart kaygi
azalir.

e Orgiitsel yapinin somut ortaminin bir {iriinii olarak toplumsallastirma gercege
dayanir ve imgeleme degildir.

e Yeni lyelerin Orgiitteki etkisizlesme durumlarn iizerinde 6nemli oranda etkileri
vardir. Uyelerin orgiitsel sosyallesmesi(orgiitsel toplumlasmasi), orgiitiin etkili

olmasini gelistirmek icin bir zorunluluktur.

2.2.9.2. Islemsel kosullanma

Islemsel kosullanma, iiyenin 6diil elde etmek veya cezadan kagmak maksadiyla
gosterdigi tepkiyi 0grenmesi varsayimina dayanir. Bu kavrama arag olarak 6diil ve ceza
kullanilmas1 nedeniyle "Islemsel Kosullanma"; dgrenmenin sonucunda tatmin edici
{iriin olustugu i¢inse "Edimsel Kosullanma" denilmektedir. Islemsel kosullanmaya gore
liyeye gelen bir uyarana kars1 gosterdigi tepkisi amacina ulagmak icin bir arastir. Cevre,
iiyenin tepkisini etkileyerek amacin1 ulasmasina pekistirir. Uyenin amaca ulasabilmesi
yani istendik davranisi sergilemesi, pekistirildigi durumda oOrgiite uyumunu
kolaylastirmaktadir. Orgiit yonetimi dért farkli sekilde {iyenin uyumunu saglamasina

ortam saglar (Basaran, 2004).

1. Olumlu pekistireg: Uyenin istendik tepkiyi gosterdiginde bu tepkiyi kalici hale
getirmek icin kendisine pekistirecler uygulanmalidir. Ornegin: yiikselmek, 6viilmek,

taninmak, para vb.

2. Kagmmayr Ogrenme: Uyelerin uyumlarinda olumsuz etkilerden kaginmalarini

ogrenmeleri amaciyla kendilerine uyarici tepkiler gostermek gerekebilir.

3. Koreltme: Uyeyi olumsuz davranislar sergilemeye iten nedenleri ortadan kaldirmak

i¢in bu davraniglarin pekistirilmemesi gerekmektedir.

4. Ceza: Uyeyi olumsuz davranislar sergilediginde cezalandirmak yararli olabilir. Ceza

dogru yerde dogru bir zamanlamayla dogru bir bigimde verildiginde istenmedik
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davraniglarin sergilenmesini durdurabilir fakat istenmedik davranislar unutulmus

degildir.

2.2.9.3. Etkilesim ¢oziimlenmesi

Etkilesim ¢oziimlenmesi, insan davraniglarini anlama yontemidir. Etkilesim
¢Oziimlemesinin hedefi, insanin ¢evresiyle yasadigr etkilesimi ¢oziimleyerek kisiligini
tanimak ve etkilesimin kalitesini gelistirmektir. Etkilesim silirecinin 6zneleri, etkiyi
olusturan birey ve bu etkiye cevap veren bireydir. Etkilesim ¢oziimlemesi ise, uyum
konusunda olumsuzluk olsun veya olmasin bir bireye uygulanabilecek bir yontemdir.
Etkilesim c¢oziimlemesi, bireylerin iliskilerinde kisiliklerini nasil kullandiklarini
incelemektedir. Bireylerin yasantilarindaki davraniglarinin ve bunlara kars1 gosterilen
davraniglarin yani etki ve tepkilerin incelenmesidir ve bireylerin iliskilerindeki olumsuz

yanlarin giderilmesinde kullanilmaktadir (Basaran, 2004).

2.2.9.4. Orgiitsel danisma

Danigma, orgiitteki bir problemin iiye iizerinde neden oldugu zorlamay1 veya
uyumsuzlugu en alt seviyeye indirebilmek i¢in iiyeyle birlikte problemi tartigmaktir.
Danigma; {iyeye bilgi veya beceri edindirmekten ziyade, liyenin tutumlarinda degisiklik
olusturmak i¢in gerekli bir yontemdir. Danisma yonteminin amaci asagidaki durumlarda

yardimc1 olmaktir:

v" Uyenin yasadig1 problemin sebeplerini tanimas,
v" Problemin niteliginin, etkisinin ve boyutlarinin kavranmast,

v" Uyenin kendisini tanimasina ve ¢dziim yollarimi gérebilmesi.
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Danigma, iiyenin problemlerine hazir ¢éziim yollart bulma anlamimi tagimaz.
Uye vyasadig1 kisisel veya orgiitsel problemleri kendi basina ¢dzebildigi zaman

yeterliligi ve is konusundaki edimleri yiikselir (Hartmann, 2004; akt. Aykut, 2007).

Uyenin, yasadig1 ciddi problemleri duygusal agidan gerilim hissetmeden her
zaman akilct bir sekilde ¢ozebilmesi beklenemez. Uyeye, bu duygusal gerilimin
iistesinden gelebilmesi i¢in yardim edilmelidir. Danigsmada karsilikli iletisim soz
konusudur. Uyenin yasadign problem, danmismanla karsilikli olarak tartisilmal,
yorumlanmali ve belirli bir yargiya varilmalidir. Bunlar1 basarabilmek i¢in danisan ve
danigsman arasinda ayni anlamdashigin olusabildigi ve elverisli bir iletisimin olmasi
sarttir. Danigma, danisanin yani {iyenin problemi ile ilgili ¢6ziim yollarini gorebilmesine
destek olmaktir. Bu destek ne kadar iyi saglanirsa liyede olusan duygusal gerilim, tiyeyi
yikima ugratmayacak ve liyede kaygi olusturmayacaktir ve liyenin ¢dziim igin harekete

gegmesini engellemeyecek bir seviyeye inecektir (Basaran, 2004).

2.2.9.5. Duyarlilik egitimi

Duyarlilik egitiminde orgiitteki iiyeler serbest ve acik bir ortamda toplanirlar ve
birbirleriyle yasadiklar1 etkilesimler profesyonel davranis bilimcisi yonetiminde

tartisiimaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2001).

Bir kiime ¢alismasi olan duyarlilik egitiminin sagladig1 yararlar sunlardir (Basaran,

2004):

Uyeler, bir kiime i¢inde kendilerini ve diger iiyeleri tanirlar.
Diger iiyelerin sorunlarina kars1 duyarli olmay1 6grenirler.
Elestirilere ve digerlerine kars1 hosgorii gelistirirler.

Uyenin etkili bir kiime iiyeligi olusturmasini saglar.

NN RN

Uyeler kiime halindeyken duyarli olmayi, digerlerine yardim etmeyi ve iiyelerin

kendilerini ve ¢evrelerini anlamlandirmasini 6grenmesini saglar.
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2.2.10. Birey o6rgiit uyumunun sonuglari

Birey-6rgiit uyumuna iliskin arastirmalarda vurgu yapilan nokta, orgiitsel kiiltiire
uygun bireylerin ise alinmasi gerektigidir. Uyenin kisisel degerleri ile drgiitiin degerleri
uyumlu oldugunda gii¢lii bir birey-orgiit uyumu olusmaktadir. Giiglii birey-orgiit
uyumu, i$ doyumunda, orgiitsel baglilikta, calismaya ayrilan zaman diliminde, grupsal
uyumda ve is i¢in gosterilen bireysel ¢abalarinda artigla ve iiye devrinde ve iiyelerin isi

terk etme niyetlerinde azalmayla sonuglanmaktadir (Trouba, 2007; akt. Koca, 2013).

Birey orgiit uyum diizeyi yiiksek oldugunda iiyeleri i¢in psikolojik ve duygusal
acidan giivenilir bir ortam ve anlamli is olanaklar1 olugur. Bu durum orgiit tiyelerinin ise
adanmislik seviyelerinin artmasini saglayacaktir. Ise adanmuslik sevilerini yiiksek olan
tiyeler, kendilerini islerine duygusal, fiziksel ve zihinsel agilardan vereceklerdir ve bu
durum iiyelerin bireysel performans seviyelerinde onemli degisme ve gelismelere

olumlu katki sunacagi séylenebilir (Kurtpinar, 2011).

Birey 6rgiit uyumunun saglanmasi énemli sonucglar1 dogurmaktadir. Bu sonuglar

iki baslikta incelenebilir (Ozcan, 2010):

v’ Etkinligin saglanmasi: Birey iiyesi oldugu o6rgiitsel yapi ile uyum sagladiginda
orglitsel baghilig1 artar ve ortak bireysel ve Orgiitsel amaglar olusmaya baslar.
Uyeler orgiitsel amaglar cercevesinde davrandiklarinda etkinlik saglanir ve
liyelerden maksimum seviyede faydalamilir. Orgiitiin varhigm devam etmesi,
tiyelerinin orgiitsel kurallara riayet etmesiyle miimkiin olur. Eger iiye kisisel
ozellikleriyle yer aldigi sosyal yapiyla bir bag olusturursa grupsal normlara
uyma konusunda sorun yasamaz ve bu durum ydnetimin etkinliginin artmasini

saglar.

v Grup Biitiinliigiin Siirekliligi: Bir orglitsel yapmin siirekliligi, belli bir grupga
destek gormesine baghdir. Eger {lyelerinin ¢ogunlugu oOrgiit icerisindeki
iligskilerden olusan igletmenin sosyal yapisini kabul etmezse bu orgiitsel yapinin
varliginin devam etmesi miimkiin olmayacaktir. Orgiitsel yapi ile iiyelerinin

uyumlu olmasi halinde yonetimsel birlik ve isletme yoOniinden islevsel
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devamlilik olusacaktir. Gruplart meydana getiren iiyeler degistikge birey-orgiit

uyumu saglanmaya devam eder.

Chatman, Orgiite giris silirecindeki yiiksek diizey birey- Orgiit uyumunu is
doyumu ve iste kalma siiresiyle olumlu sonu¢ gosterdigini ve isten ayrilma niyeti ile
olumsuz sonu¢ gosterdigini ispatlamistir (Chatman, 1991). Kiiltiirel uyum ile orgiitsel
baglilik ve is doyumu arasindaki iligskiyle ilgili arastirmalara gore, yiiksek orgiitsel
baglilik ve is doyumu yasayan iiyelerin biiyilk oranda oOrgiitsel kiiltiire uyum
gosterdikleri; zayif orgiitsel baglilik ve is doyumu yasayan tiyelerin ise orgiitsel kiiltiire

yeterli uyum gosteremedikleri soylenebilir (Argun, 2007).

Giiglii bir kiiltiiriin olusturulmasi veya devamlilifinin saglanmasinin istenmesi
iki 6nemli varsayima dayanmaktadir. Birincisi digsal bir uyumla ilgilidir ve bireyin
kisisel degerleri oOrgilit icerisinde kendisinin davranislarim1 dogrudan etkilemektedir.
Ikincisi ise igsel bir uyumla ilgilidir ve {iyenin kisisel degerleri diger iiyelerin degerleri
veya orgiitsel degerler ile uyum sagladiginda olumlu sonuglar vermektedir. Uyeler ve
yoneticilerin degerlerindeki uyumun, is doyumu ve Orgiitsel baglilikla aralarinda
anlaml iligki oldugu tespit edilmistir (Sagnak, 2004). Bir¢ok arastirmaya gére uyum
saglamis tiyelerin orglitsel baglilik (Argun, 2007), is doyumu ve performans konusunda
artislar yasadigi ortaya konulmustur (Eren, 2004).

Bireysel degerler ve orglitsel degerlerde uyum olustugunda iiyeler oOrgiitleri
hakkinda daha olumlu diislincelere sahip olmaya baglayacaklar ve Orgiitlerini talep ve
gereksinimlerinin giderildigi bir yap1 olarak algilayacaklardir. Bu sayede {iyelerin
performanslari yiikselmeye baslayacaktir (Kurtpinar, 2011). Uyelerin; drgiitsel degerleri
yadirgama, benimsememe ve reddetme durumlarinda ¢atisma ve iggoren devri gibi
olumsuz sonuglar olusmakta ve bu durum iiye ve Orgiiti olumsuz bir sekilde

etkilemektedir (Ulutas, 2010).

Trouba orglite uyumlu olan bireyin temin edilmesinin O6nemine vurgu
yapmaktadir. Birey-Orgiit uyumu, bireyin kisisel Ozellikleriyle orgiitsel degerler
birbirine uyum sagladiginda gergeklesmektedir. Bu durumdan olumlu etkilenen

orgiitlerde stratejik bir iistlinliik meydana gelir (Ulutas, 2010).
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2.2.11. Birey-orgiit uyumsuzlugunun sonuglari

Stres: Bir¢ok arastirmaya gore, yiiksek diizeydeki birey-orgiit uyumu stresin
daha digiik diizeylerde olmasimi etkilemektedir. Vilela ve digerleri, yaptiklari
arastirmada daha yliksek stres seviyeleri ve isi terk etme niyeti ve daha zayif is tutumu
konusunda birey-6rgiit uyumunun etkili olabilecegini ve olumsuz durumlarin Orgiit

yarar1 i¢in kullanilabileceginin tistiinde durmuslardir (Cetinkaya, 2016).

Catisma, Isgéren Devri: Orgiitsel gatisma, en az iki {iye veya grup arasinda
statii, amag, degerler ve algi farkliliklar1 olmak tizere farkli nedenlerden dolay1
uyusmazlik yasanmasi durumudur. Catigmasi uzun siire devam etmesi Orglitsel yapida
bircok soruna sebep olacaginda dolayr ¢oziim yontemleri devreye sokulmali ve
catigmaya ¢Oziim bulunmalidir (Simsek ve digerleri, 2001). Catisma, moral seviyesini
disiirtir, Orgiit icerisinde kutuplasmalara neden olur, giivensiz bir ortam yaratir,
verimliligi azaltir ve isgoren (liye) devir hizim1 da arttirir (Geng, 2007). Birey-orgiit

uyumu ve isgoren devri kavrami arasinda da pozitif bir iliski vardir (Yahyagil, 2005).

Yabancilasma, Devamsizlik, Umursamazlik, Isten Ctkma/Cikarilma: Birey-orgiit
uyumsuzlugundan dolayi, iiye Orgiite karsi yabancilasir, devamsizlik orani artar,
umursamazlik tutumu gelisir ve ya orgiitii kendisi terk eder ya da orgiit tarafindan

isinden ¢ikarilir (Ulutas, 2010).

2.3. Orgiitsel Sosyallesme ve Is Cevresine Uyum Arasindaki Iliski

Orgiitler, kendi kurallar1 olan fakat aym zamanda iiyelerinin kendi &zelliklerini
de gosterdikleri sosyal sistemlerdir (Calik, 2006). Yeni bir orgiitsel yapiya dahil olan
iiyelerinin o yapiya alisma dénemine, onceki ¢alisma ortamlarinda edindikleri davranig
bi¢imlerinden uzaklagsma donemi denilebilir (Adkins, 1995; akt. Yildiz, 2012). Bu
donem icerisinde Orgiitiin degerleri ve iiyelerin degerlerinin 6zdeslesmesi i¢cin ¢aba

harcanir (Celik, 1998).

Orgiit ve birey arasindaki beklentilerin giderilebilmesi amaciyla orgiitiin yeni

tiyelerinin Orgiitsel degerleri, amaglar1 ve kurallar1 6grenmesi, yani sosyallesmesi
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gerekir. GOreve yeni baglayan iiyelerin, ¢alisma hayatina uyum gostermesi karmasik bir
siireci kapsar ve iiyelerin tutumlari biitlin 6rgiitsel yapilar i¢in gayet 6nemli bir olgudur.
Yeni mezun olan bir bireyin meslegine ve tiyesi oldugu orgiite uyum gostermesi zor bir
gecis donemi yasayacagi anlamma gelmektedir. Orgiitsel yapilar, bu gegis donemi
boyunca iiyenin uyum gostermesini tesadiifi deneyimlere teslim etmeden belirli bir
plani olan farkli egitim programlar1 uygulayarak basarili bir sekilde sonuglandirmak igin

gayret sarf ederler (Calik, 2006).

Sosyallesme olarak kavramsallastirilan bu uyum siireci, yeni liyenin orgiitiiniin
icinden bir iiyesi olmasina yardim eden bir degisim siirecidir. Ogretmenin
sosyallesmesi, Ogretmenin gosterecegi biitiin degisiklikleri ifade eder. Ogretmenin yeni
Orgiitiinde, yani yeni okulundaki orgilitsel sosyallesmesi, okulun iiyeleri olan diger
Ogretmenlerle ve yoneticileriyle girdikleri etkilesimler sonucu olusan davranis ve
tutumlardir. Orgiitsel sosyallesme siireci, Ogretmenin Orgiitiin yeni iiyesi oldugu
donemlerde meslegine yeni basladiginda sonlanmaz. Ogretmenler, siirekli bir degisim
siireci yasamalilar, yeni sorumluluklar listlenmeliler ve mesleki anlamda ilerleyebilmek
icin ugragmalilardir. Bundan dolay1, orgiitsel sosyallesme 6gretmenin ¢alisma hayatinda

siireklilik gostermektedir (Giiclii, 2004).

Orgiitsel sosyallesme, iiyenin mesleginde nasil ¢alismasi gerektigini degil, o
oOrgiitsel yapida kabul goren davranis bicimlerini de 68rendigi bir siirectir. Bu sayede,
liyenin oOrgiitsel sosyallesmesi ile ilgili yapilacak bir degerlendirme, onun orgiite uyum
saglama seviyesini ortaya ¢ikaracaktir. Bir orgiitteki Uyelerin Orgiitsel sosyallesme
durumlarinin saptanmast hem yeni {iiyelerin hem de mevcut iiyelerin Orgiitsel

sosyallesmelerinin degerlendirilmesiyle ortaya konur (Taormina, 2004).

Uyenin orgiitsel tutum ve degerleri dgrendigi orgiitsel sosyallesme siireci,
muhtemel c¢atismalar1 ve uyumsuzluklar1 azaltacagi beklenir. Uyelerin; &rgiitsel
bagliliklari, performanslari, is cevresine uyumlar1 orgiitsel sosyallesme ile dogru
orantilidir. Basarili bir oOrgiitsel sosyallesme, iiyelerin i doyumunu, orgiitte kalma
istegini, orglitsel baghligini, basarisint ve uyumunu arttiracak ve stresini azaltacaktir
(Nelson ve Quick, 1997; akt. Yildiz, 2012). Ancak, basarisiz orgiitsel sosyallesme
sonucunda, iiyeler orgiitte catismalar, motivasyon diisiikliigii ve buna bagli performans

kayb1 yasayacaklardir. Bu olumsuz durumlardan hem iiyeler hem de orgiit zarara
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ugrayacaktir. Ayrica, basarisiz sosyallesme sonucu muhtemel yasanacak bu durumlar,

orglitsel sosyallesme silirecinin Orgiit ve iiye i¢cin Onemini ortay koymaktadir (Balci,

2000).

Birey-orgiit uyumu, orgiite ait degerler ile liyeye ait degerlerin Oriintiilerinin
uyumu seklinde ifade edilebilir. Birey-orgiit uyumu, liyenin tutum ve davraniglarimi
etkileyen bireysel degerlerin, bir parcasi oldugu orgiitiin degerleriyle karsilastigr zaman
ortaya ¢ikan icerige ve Oriintiiye vurgu yapmaktadir. Baska bir ifadeyle, birey-orgiit
uyumunun odak noktasi, liyenin bireysel degerleri ve orgiitiin degerlerinin etkilesimde
bulunmasinin iiyenin bireysel davranis ve tutumlarinda meydana getirdigi etkidir

(Chatman, 1989).

Birey-orglit uyum diizeyi yiiksek oldugunda, iiyelerin memnuniyet, Orgiite
baglilik ve verimlilik diizeylerinde artis goriilecektir (Bright, 2007). Miimkiin olan en
yiiksek seviyede birey-Orgiit uyumuna erismek ve tiyeyi oOrgiite bagli ve esnek bir
ortamda tutmak, rekabetlerle dolu is hayatinda canli durabilmek i¢in 6nem tasimaktadir

(Kristof, 1996).

Orgiitsel uyumu saglamis iiyeler, yiiksek seviyede performans gosterirler, is
devamsizliklar1 azalir, 6rgiitte kalmaya devam ederler ve yiiksek is ahlaki elde etmek
i¢in cabalarlar (Tahiroglu, 2003). Uye ve yonetici degerleri uyumu ile is doyumu ve
orgiite baghilik arasinda anlamli iligki oldugu belirlenmistir (Sagnak, 2004). Yapilan
birgok arastirma, birey-orgiit uyumu ile orgiitsel baglilik (Argun, 2007) ve is doyumu ve
performans kavramlar1 arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir (Eren,
2004).

Uyeler ve orgiitleri arasinda degerleri agisindan uyum oldugunda ve iiyelerin
taleplerinin karsilandiginda, liyelerin performans seviyelerinde artis meydana gelecektir
(Kurtpinar, 2011). Yiiksek diizey birey-0rgiit uyumunun, is doyumunu ve iste kalma

stiresini arttirdig1 ve is terki niyetini azalttig1 ispatlanmistir (Chatman, 1991).

Bireyler, iiyesi olduklar1 orgiitsel yapilara dahil olduklarin 6ncelikle alisma
donemi veya gecis donemi diye bilinen orgiitsel sosyallesme siirecinden gegerler. Bu
siirecte iiyelerden oOrgiitle ilgili kiiltiir, inanglar, normlar, degerler, kurallar, calisma
sartlari, kurum i¢i hiyerarsik iliskiler gibi bir¢ok konuda bilgi sahibi olmasi ve bu

bilgiler 1s181nda davranis bigimleri gelistirmesi ve orgiitsel bircok kavrami iceren orgiit
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kiiltiirini  benimsemesi beklenir. Bu siirecte {iye yalnmiz birakilmaz, orgiitsel
sosyallesmesini kolaylastiracak ve daha yararli olmasi saglayacak bilimsel temele
dayanan etkinlikler uygulanirsa liyenin orgiitsel yapidaki ilk zamanlar1 olan orgiitsel
sosyallesme siirecini daha hizli, daha kolay ve daha verimli bir sekilde gegirmesi
amacina ulasilmast umulur. Bu siireci basarili olarak atlatan iiyelerin is ¢evresine daha
rahat uyum sagladiklar1 sdylenebilir. Is ¢evresine uyum diizeyi yiiksek olan iiyelerinse
orgiitler ilgili orgiitsel baglilik, is doyumu, isten ayrilma niyeti, ¢alisan devri gibi birgok
konuda olumlu tutum goOstermeleri ihtimali artmaktadir. Bu nedenlerden dolayi,
orgiitlerin, liyelerinin Orgiitsel sosyallesme siirecini verimli gecirmelerini saglayarak
onlarin ig ¢evresine uyum algilarinin yliksek olmasini saglamalari hem iiyeleri hem de

kendileri i¢in yarar olacaktir.

2.4. Ilgili arastirmalar

Bu boéliimde orgiitsel sosyallesme ve is ¢evresine uyum diizeyleri ile ilgili yurt

ici ve yurt disinda yapilan bazi arastirmalar yer almaktadir.

2.4.1. Yurt i¢inde yapilan aragtirmalar

2.4.1.1. Orgiitsel sosyallesme ile ilgili aragtirmalar

Celik (1998) tarafindan yapilan Alan Disindan Gelen Simif Ogretmenlerinin
Orgiitsel Sosyalizasyonu isimli arastirmanin amaci, alan digindan ilkdgretime dgretmen
olarak atanan aday sif Ogretmenlerinin Orglitsel sosyallesme siirecinde yasadiklar
sorunlar1 belirlemektir. Arastirmaya gore, aday sinif 6gretmenleri i¢in hazirlanan hizmet
ici egitimlerin yetersiz oldugu ve aday siif 6gretmenlerinin iiyesi olduklar1 okullarla

biitlinlesmelerinin orta diizey oldugu bulunmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
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orgiitsel sosyallesmelerinin uzun vadede kariyer planlamasina ve yoOnetimine ihtiyag

duyduklar1 vurgulanmistir.

Kartal (2003) tarafindan vyapilan Ilkdgretim Okullarinda Yéonetici ve
Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri isimli arastirmada, ilkdgretim okulu
yoneticileri ve 0gretmenlerinin orgiitsel sosyallesme diizeyleri motivasyon, baglhlik, is
doyumu ve kabullenme boyutlarinda incelenmistir. Aragtirmanin sonucunda, gorev
acgisindan is doyumu boyutunda okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda yoneticiler
lehine anlamli bir fark bulunmakta ama baglilik, motivasyon ve kabullenme boyutlari
acisindansa anlamli bir fark bulunmamaktadir. Cinsiyet degiskeni biitiin boyutlarda
anlamli bir fark olusturmamistir. Bransa degiskenine gore ise, sinif 6gretmenleri lehine
kabullenme, motivasyon ve baghlik boyutlar1 a¢isindan anlamli  farklilik

gbzlemlenmistir.

Ozkan (2005) tarafindan yapilan Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Ogretmenlerin
Orgiite  Baghliklarina  Etkisi  isimli  arastirmada,  &gretmenlerin  Orgiitsel
sosyallesmelerinin Orgiitsel bagliliklar1 {izerindeki etkisi saptanmaya calisilmistir.
Orgiitsel sosyallesme alt boyutlarindan sosyal biitiinlesme ve rol agikligi ile drgiitsel
baghiligin uyum alt boyutu arasinda olumsuz bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin
orglitsel sosyallesme algilarinda ise, Orgiitsel sosyallesmenin uyum alt boyutunun
orgiitsel bagliliga etkisinde cinsiyet ve mezun olunan kurum degiskenleri anlamli bir

farklilagsmaya sebep olmustur.

Kusdemir (2005) tarafindan yapilan Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin
Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Siirecinde Sosyallestirme Stratejilerini Kullanma
Becerileri isimli aragtirmada, okul miidiirlerinin kendi degerlendirmelerine gore orgiitsel
sosyallestirme stratejilerini kullanma becerilerinin her zaman diizeyinde oldugu
belirlenmigtir. Arastirmada yer alan 6gretmenlere gore ise, okul miidiirlerinin orgiitsel
sosyallestirme stratejilerini kullanma becerilerinin diizeyi sik sik olarak belirtilmistir.
Arastirmada yer alan okul miidiirleri ve 6gretmenlerin, ilkdgretim okulu miidiirlerinin
Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme siirecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma

becerileri hakkindaki goriislerinde anlamli farkliliklar vardar.

Capar (2007) tarafindan yapilan Ilkogretim Okulu Simf ve Brans

Ogretmenlerinin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri isimli arastirmada, ilkdgretim okulu
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simif ve brang dgretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme diizeylerine ile ilgili goriislerinin
olumlu yonde oldugu belirlenmistir. Sinif ve brang Ogretmenlerinin Orgiitsel
sosyallesme algilarinda yas, kidem ve gore degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar
bulunmusken, cinsiyet ve medeni durum degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar

bulunamamastir.

Garip (2009) tarafindan yapilan Okul Yoneticilerinin, Géreve Yeni Baslayan
Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Siirecinde, Sosyallestirme Stratejilerini Kullanma
Diizeylerinin Incelenmesi isimli arastirmada, okul yoneticilerinin 6rgiitsel sosyallesme
stirecinde sosyallestirme stratejilerini kullanma diizeyleri ile ilgili 6gretmen algilari
arasinda alt boyutlardan liderlik ve gelisme firsatlar1 yoniinden ve toplamda erkek
ogretmenler lehine anlamli farkliliklar bulunmustur. Okul yoneticilerinin sosyallestirme
stratejilerini kullanma diizeylerine iliskin 6gretmen algilar1 arasinda alt boyutlardan
gelistirme firsatlar1 yoniinden lise ve dengi okullarda ¢alisan 6gretmenlerin lehine; alt
boyutlardan liderlik ve bilgilendirme yoniinden ve testin toplaminda okulun bulundugu

yerlesim yeri degiskeni agisindan anlamli farkliliklar belirlenmistir.

Ogretir (2013) tarafindan yapilan Ilkogretim Okullarinda Gorev Yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri isimli arastirmada, bulgulara gore
motivasyon, baglilik, is doyumu ve kabullenme alt boyutlarin yoniinden orgiitsel
sosyallesme diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin &rgiitsel
sosyallesme diizeylerinin arastirma degiskenlerinden kidem ve mezuniyet durumu
degiskenlerine gore anlamli farkliliklar vardir. Tiim alt boyutlar agisindan kidemin
artmasiyla ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin arttigi ve egitim diizeyi

arttikca da 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin azaldig1 gézlemlenmistir.

2.4.1.2. Is gevresine uyum ile ilgili arastirmalar

Turung ve Celik (2012) tarafindan yapilan is Tatmini-Kisi Orgiit Uyumu ve
Amire Giiven- Kisi-Orgiit Uyumu Iliskisinde Dagitim Adaletinin Diizenleyici Rolii

isimli aragtirmada, birey-0rgiit uyumu ile is tatmini ve amire giiven duyma kavramlari
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arasindaki iligski incelenmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore, dagitim adaletinin hem
1§ tatmini ve birey-0rgiit uyumu hem de amire giiven duyma ile birey-orgiit uyumu

arasindaki iliskilerde diizenleyici etkisi oldugu belirlenmistir.

Oztop ve Vurgun (2011) tarafindan yapilan Yénetim ve Orgiit Kiiltiiriinde
Degerlerin Onemi isimli arastirmada, insanlarin davranis bigimlerine etki eden bireysel
degerler, orgiitsel kiiltiiri olusturan ve Orgiit i¢erisindeki faaliyetlere yon veren orgiitsel
degerler incelenmistir. Orgiitteki degerlerle ilgili yonelimler; grupsal davranis, iletisim
bigimleri, etkin liderlik ve karar verme gibi birtakim orgiite ait siirecleri etkilemektedir.
Degerler; iiyelerin kisilik, tutum, algi ve motivasyon durumlarini anlamayabilme
konusunda temel olustururlar. Bundan dolayi, orgiitsel degerler ile iiyelerin Orgiite
baglilig, is tatmini ve bunlarin sonucu olarak da orgiitteki basar1 arasinda giiclii bir

iliski vardir.

Kurtpinar (2011) tarafindan yapilan, Birey-Orgiit Uyumunun Bireysel
Performans Uzerindeki Etkisinde Kisilik Ozellikler ve Ise Adanmishigin Rolii isimli
arastirmada, birey-0rgiit uyumu tiirlerinden biitiinleyici ve tamamlayict uyumu ile isten
ayrilma niyeti, Orgiitsel vatandaslik davranisi, performans degiskenleri arasindaki
iliskilerde ise adanmislik degiskeninin biitiinliyle bir ara degisken oldugu sonucu elde
edilmistir. Ayrica, birey-orgiit uyumunun is adanmishiga etkisinde acik kisilik 6zeliginin
diizenleyici rol oynadig1r ve disadoniik kisilik 6zelliginin bu degiskenlerle arasinda

anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna varilmistir.

Ozgelik (2011) tarafindan yapilan Kisi Orgiit Uyumu ve Etik Iklimin Hastaneye
Bagliliga Etkisi: Hemsireler Uzerinde Bir Arastirma isimli arastirmada; katilimer olan
hemsirelerin etik iklim algilarinin orta diizeyde oldugu, kisi-Orgiit uyumu ve orgiitsel
baghilik diizeyinde olduklari, kisi-orgiit uyum seviyelerinin orgiitsel baglihik diizeyleri
tizerinde etkili olmadigi, hemsirelerin etik iklim algilar1 ile duygusal baghlik ve
normatif baglilik diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu sonuglar elde

edilmistir.

Ulutas (2010) tarafindan yapilan Birey-Orgiit Uyumu Kurami ve Dalaman
Havalimani1 Calisanlar1 Uzerine Bir Alan Arastirmasi isimli arastirmada, arastirmaya
dahil edilen isletmelerdeki iiyelerin birey-orgiit uyumlarinin is doyumu, Orgiitsel

baglilik, verimlilik, is stresi ve catisma kavramlariyla iliski diizeyleri incelenmistir.
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Orgiite uyum saglayan iiyelerin is tatminlerinin, verimliliklerinin ve orgiitsel
bagliliklarinin yiiksek diizeyde olacagi sonucu elde edilmistir. Elde edilen sonuglardan
bir digeri ise, oOrgiitlerde uyum sorunu yasanmasini strese sebep olacagi ve bunun
sonucunda da Orgiitlerin stresten kaynaklanan olumsuz durumlar yasayacagidir.
Catisma kavraminin, birey-orgiit uyumunda olumsuz etkisinin oldugu ve yiiksek
diizeyde c¢atisma yasanan Orgiitsel yapilarda uyum seviyesinin diisiik olacagi

belirtilmistir.

Yahyagil, (2005) tarafindan yapilan Birey ve Organizasyon Uyumu ve
Calisanlarin Is Tutumlarina Etkisi isimli arastirmada, uyum diizeyinin yiiksek olmas1 ve
tiyelerin iy doyum algilar1 arasinda giicli ve olumlu ydnde bir iliskinin oldugu

bulunmustur.

2.4.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar

2.4.2.1. Orgiitsel sosyallesme ile ilgili arastirmalar

Bengtson, Zepeda ve Parylo (2013) tarafindan yapilan arastirmada, orgiitsel
sosyallesme siireclerinde basar1 saglanmasinin okul miidiirlerinin de basarili olmasinda

olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kuzmic (1994) tarafindan yapilan arastirmada, meslegine yeni baslayan
ogretmenin bir yillik calismasimin sonunda &gretim yontemini ve yeteneklerini, bu
ozelliklerini orgiitsel ¢cevrede nasil degerlendirdigini ve nasil bir sekilde olusturdugunu
incelemek amaclanmistir. Arastirmada tek bir 6gretmenin Ogretim ve Ogretim disi
etkinlikleri, giinliik ¢alismalarin1 nasil yaptigi ve 6grenci ve diger 6gretmenlerle olan
iliskisi gozlemlenmistir. Ogretme egitimi programlarmin rgiitsel kiiltiir seviyesiyle

ilgili bilgileri igermesi gerektigi bulgular sonucu ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak,
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ogretmenlere yetki vermenin 6gretmenlerin adanmislik seviyesi yiikseltecegi sonucuna

ulasilmstir.

Zeichner ve Tabachnick (1985) tarafindan yapilan arastirmada, ABD’de meslege
yeni baglamisg dort 6gretmenin Ogretim bakis agilart ile ilgili iki yillik bir ¢alisma
yapilmistir. Arastirmada, Ogretmenlerin Orgiitlerindeki tepki bicimleri ve Orgiitteki
formal denetim sistemi gozlemlenmis ve Ogretmenlerin zaman gectikce neden ilk
zamanlardaki heyecanlarin1 hissetmedikleri incelenmistir. Sonuglara gore, iki
O0gretmenin Orgiitlerindeki olumsuz durumlara ragmen ilk bastaki bakis agilarin1 devam
ettirdikleri; bir 6gretmenin kurumsal denetime aykirt davraniglar sergiledigi ama kabul
edilebilir davraniglarinin da oldugu ve diger 6gretmenin ise siniftaki kurumsal kurallar
degistirme c¢abalarinda basarisiz oldugu fakat sahip oldugu bakis agisini degisiklik
olmadig1 belirtilmektedir. Gozlemlenen Ogretmenlerden sadece bir tanesi tarafindan

mesleginin ilk yilinin sonunda ideallerinin kaybolmaya basladigi belirtilmistir.

Maier ve Brunstein (2001) tarafindan yapilan aragtirmada, is doyumu ve orgiitsel
adanma olmak tizere etkili is tutumlarindaki degisimleri agiklayan bireysel is
amaglarmin ii¢ temel Ozelligi olan adanma, ulasilabilirlik ve ilerleyisin Onemi
incelenmistir. Amaca adanmisglik, is doyumu ve orgiitsel adanmada olusan degisimlerle
ilgili bilgi veren bireysel amaclara ulasilabilirlik ile ilgili anlagsmazlik boyutlarin1 daha
tlimli hale getirdigi tespit edilmistir. Bu durumda amaca ilerleyiste, yeni iiyelerin is
tutumlarina iligkin amaca adanma ve ulasilabilirligin birbirlerini etkilemesiyle sonuca
varilmada aracilik rolii Ustlenmistir. Arastirma bulgular ise, orglitsel sosyallesme

cercevesinde degerlendirilmistir.

Cooper-Thomas ve Anderson (2002) tarafindan yapilan arastirmada, orgiitsel
sosyallesme taktiklerinin etkisi tlizerinde bilgi ediniminin araci roliinlin etkisini
desteklemeye iligkin sonuglar bulunmustur. Bu sonuglara gore, orgiitsel sosyallesme
taktikleri ile yeni iiyelere yardimci olacak baglamlar olusturulmus ve bu sayede iiyelerin
olumlu davranigsal sonuglar vermeleri kolaylastirilmistir. Diger bir bulguya gore ise,
kurumsallagsmis bir yapiya sahip orgiitsel sosyallesme taktikleri modeli, is memnuniyeti

ve orgiitsel dogrulmaya iliskin pozitif sonuglar saglamistir.

Finkelstein ve digerleri (2003) tarafindan yapilan arastirmada, Orgiitiin yeni

iyelerinin oOrgiitsel sosyallesme davraniglar ile yasin rolii arasindaki iligki incelenmistir.
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Arastirmaya gore, yeni lyeler ¢ekingen davraniglar sergilemekte ve bireysel olarak
cabaladiklar1 bilgi edinme stratejileri ile ulastiklari bilgiler net olamamaktadir. Bu
durumda, tyelerin orgiitsel sosyallesmesi olumsuz etkilenmektedir. Sonug¢ olaraksa,
yeni liyelerin yaslar1 ve rollerin 6grenilmesi iki etken olarak kabul edilmis ve bunlarin

arasinda negatif bir iliski saptanmustir.

2.4.2.1. Is gevresine uyum ile ilgili arastirmalar

Vancouver ve Schmitt (1991) tarafindan yapilan arastirmada, birey-Orgiit
uyumunun is tatmini ve Orgiitsel baghlikla pozitif ve isten ayrilma niyetiyle negatif
iligkisinin oldugu saptanmistir. Arastirmaya katilan iiyeler ve 6gretmenler ve diger
hiyerarsik diizeylerdeki iiyeler arasinda amaclar acgisindan uyumluluk bulunmustur.
Ayrica, bu amaclardaki uyumun, 6gretmenlerin davraniglart ve isi birakma niyetleri

tizerinde daha biiyiik bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Lovelace ve Rosen (1996) tarafindan yapilan arastirmada, Afrika kokenli
yoneticilerin, diger grup yoneticilerine gore daha diisiik seviyede uyum gosterdikleri ve
bu diisiik uyum diizeyinin, i3 doyumunun diismesine ve isten ayrilma niyetinin ve is

stresinin yiikselmesine sebep oldugu bulunmustur.

Huang vd. (2005) tarafindan yapilan arastirmada, birey-orgiit uyumunun ekstra
rol davraniglari, is tatmini ve orgiitsel baglilik kavramlar tizerinde gii¢lii ve olumlu bir

etkisi oldugu bulunmustur.

Li (2006) tarafindan yapilan arastirmada, yoneticilerin lider davraniglarinin
birey-o6rgiit uyumunda ve iiyelerin yoneticilerine karsi giivenlerinde, motivasyonlarinda

ve orgiitsel baglhiliklarinda etkisi oldugu bulunmustur.

Brigham vd. (2007) tarafindan yapilan arastirmada, yiiksek teknoloji
firmalarinda tiyelerinin bireysel 6zellikleri ile firmanin 6zellikleri arasindaki iliski ve bu
iligkinin {iyelerin i doyumu ve isten ayrilma egilimleri gibi bireysel tutumlarin etkisi

arastirilmistir. Arastirma sonucunda, bireysel karar verme yontemleri ile orglitsel yapi
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arasindaki etkilesimin, i doyumu, isten ayrilma egilimi ve isgoren devriyle iligkili

oldugu bulunmustur.

Bright (2007) tarafindan yapilan arastirmada, birey-orgiit uyumunun kamuda
calisanlarin performanslarini kendilerinin raporlamalar1 ve kamu hizmeti motivasyonu
arasindaki iliskide etkili olup olmadigi incelenmistir. Kamu hizmeti motivasyonu ve
performans arasinda anlamli bir iligki tespit edilmemistir. Ancak, bulgular yazarin
uyumun artmasi durumunda {iyelerin performansinin da yiikselecegi yoniindeki

hipotezini desteklemektedir.

Herrbach ve Mignonac (2007) tarafindan yapilan aragtirmada, orgiitiin etik
degerlerinin orgiitsel baglilik, is tatmini, usul adaleti, uyum davranislari ve isten ayrilma

niyeti gibi kavramlarla iligkili oldugu belirlenmistir.

Piasentin ve Chapman (2007) tarafindan yapilan arastirmada, birey-orgiit
uyumunun benzerlik veya tamamlayicilik Ozelliklerinden mi ya da bu ikisinin
birlesmesiyle mi olustugu incelenmistir. Birey-6rgiit uyumunda tamamlayiciligin
benzerlige gore etkisinin zayif oldugu ve birey-Orgiit uyumu yiiksek iiyelerin is
tatminlerinin ve bagliliklarinin yiiksek ve isten ayrilma niyetlerinin diisiikk olacag:

belirtilmistir.

Xie ve Yan (2007) tarafindan yapilan arastirmada, birey-0rgiit uyumunun ve
miisteri odakli olmanin hizmet performansi iizerinde olumlu etkisi oldugu ve birey-
orgiit uyumunun, miisteri odaklilik aracilifiyla hizmet performansinin tahmininde artan

bir dneme sahip oldugu sonucuna varilmastir.

Elfenbein ve O’Reilly III (2008) tarafindan yapilan arastirmada, iiyelerin
gruptaki baska tiyelerle degerler konusunda uyumlu olmalarinin sonucu olarak olusan
birey-orgiit uyumunun olusmast durumunda performanslarmin da artacagi sonucuna

ulasilmistir.

Guan ve Wu (2008) tarafindan yapilan arastirmada, birey-6rgiit uyumu
konusunda deger faktorleri ile isten ayrilma niyeti arasinda kuvvetli bir iligki oldugu

gbzlemlenmistir.



III. BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklem, verilerin toplanmasi, veri

toplama araglar1 ve veri analizleri bulunmaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, temel egitim kurumlarinda gorev yapan smif ve brans
ogretmenlerinin orgiitsel sosyallesme ve is ¢cevresine uyum algilar arasindaki iliskiyi ve
bu iliskinin nasil farklilastigini ortaya ¢ikarmak i¢in iligkisel tarama modelinde yapilmis

bir ¢calismadir.

Iliskisel tarama modelleri, iki veya daha fazla degisken arasindaki birlikte
degisim varligmi ve/veya derecesini saptamayr amaglayan modeller olarak
tanimlanmaktadir (Karasar, 2009). Bu calisma kapsaminda da evren igerisinden
goniilliiliik esasina dayali olarak rastgele secilmis bir Orneklem {lzerinde gruptaki
bireylere herhangi bir miidahale yapilmaksizin var olan durumu ortaya koymak

amaclanmustir.
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evrenini Zonguldak Ili Merkez, Caycuma, Gokgebey ve
Devrek ilgelerinde bulunan 29 temel egitim kurumunda gorev yapan 2810 sinif ve brang
Ogretmeni olusturmaktadir. Calisma evreni, amacgli 6rnekleme yontemlerinden kolay
ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemi kullanilarak belirlenmistir (Yildirim ve Simsek,
2016). Arastirmanin orneklem sayisini belirlemek i¢in Yamane, (1967; akt., Kasunic,
2005) tarafindan gelistirilen [n=N/(1+N.e?)] formiilden yararlanilmistir. Formiiliin

aciklamasi asagidaki gibidir.
n= diizeltilmis 6rneklem biiytikliigii (corrected sample size)
e= hata pay1 (margin of error)
e =0.05,/0.01, /0.001 olarak arastirma kosullarina gore secilir.
N= Evrendeki gbzlem sayis1

Yukaridaki formiil uygulandiginda ulasilmasi gerekli olan 6rneklem biiytikliigii
350 olarak hesaplanmigtir. Tablo 3.1.’de katilimec1 Ogretmenlerin  demografik

ozelliklerine gore dagilimlari frekans ve ytlizde olarak verilmistir.

Tablo 3.1.’e gore Ogretmenlerin 209’u (%59,9) kadin, 140’1 (%40,1) erkektir.
77°s1 (%22,1) 22-30 yas arasinda, 147’°s1 (%42,1) 31-40 yas arasinda, 84’1 (%24,1) 41-
50 yas arasinda ve 41°1 51 (%11,7) yas ve iizerindedir. 75’inin (%21,5) kidemi 1-5 yil,
58’inin (%16,6) kidemi 6-10 yil, 62’sinin (%17,8) kidemi 11-15 yil, 60’mnin (%17,2)
kidemi 16-20 y1l, 94 iiniin (%26,9) kidemi 21 y1l ve lizerindedir., 209’u (%59,9) 1-5 yil
arasinda, 86’s1 (%24,6) 6-10 yil arasinda, 22’si (%6,3) 11-15 yil arasinda, 16’s1 (%4,6)
16-20 yil arasinda ve 16’s1 ise (%4,6) 21 yil ve lizerinde bulunduklar1 okullarda gorev
yapmaktadir. 73’1 (%20,9) bekar, 276’s1 (%79,1) evlidir. 30’u (%8,6) 6n lisans, 311°1
(%89,1) lisans, 8’1 (%2,3) yiiksek lisans derecesine sahiptir. Ayrica 125’1 (%35,8) sinif
O0gretmeni, 224’1 (%64,2) diger branglardandir.



Tablo 3.1. Ogretmenlerin demografik dzellikleri
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Cinsiyet f % Gegerli % Yigihmh %
Kadin 209 59,9 59,9 59,9
Erkek 140 40,1 40,1 100,0
Toplam 349 100,0 100,0
Yas f % Gegerli % Yigihimh %
22-30 yas 77 22,1 22,1 22,1
31-40 yas 147 42,1 42,1 64,2
41-50 yas 84 24,1 24,1 88,3

51 ve lizeri yas 41 11,7 11,7 100,0
Toplam 349 100,0 100,0

Kidem f % Gecerli % Yigihmh %
1-5 yil 75 21,5 21,5 21,5
6-10 y1l 58 16,6 16,6 38,1
11-15 y1l 62 17,8 17,8 55,9
16-20 y1l 60 17,2 17,2 73,1

21 yil ve tizeri 94 26,9 26,9 100,0
Toplam 349 100,0 100,0

Okuldaki Kidem f % Gecerli % Yigihimh %
1-5 yil 209 59,9 59,9 59,9
6-10 y1l 86 24,6 24,6 84,5
11-15 y1l 22 6,3 6,3 90,8
16-20 y1l 16 4,6 4,6 95,4

21 ve tizeri 16 4.6 4.6 100,0
Toplam 349 100,0 100,0

Medeni Durum f % Gegerli % Yigihmh %
Bekar 73 20,9 20,9 20,9
Evli 276 79,1 79,1 100,0
Toplam 349 100,0 100,0

Ogrenim Durumu f % Gecerli % Yigilimh %
On lisans 30 8,6 8,6 8,6
Lisans 311 89,1 89,1 97,7
Yiksek lisans 8 2,3 2,3 100,0
Toplam 349 100,0 100,0

Brans f % Gegerli % Yigilmh %
Siif 125 35,8 35,8 35,8
Diger 224 64,2 64,2 100,0
Toplam 349 100,0 100,0
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Verilerin  toplanmast amaciyla Olgeklerin  temel egitim kurumlarinda
uygulanmasi igin Zonguldak Valiligi'nden izin almmustir. Izin belgesi Ek-5’te
sunulmustur. Arastirmada demografik bilgileri toplamak maksadiyla kisisel bilgi formu
olusturulmus. Ayrica, arastirmanin bagimli degiskenleri i¢in iki farkli Olgek ile veri
toplanmustir. Birincisi, 0gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerini saptamak ig¢in
Taormina (1994, 2004) tarafindan hazirlanan ve Zonana (2011) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan “Orgiitsel Sosyallesme Olgegi” dir. Ikincisiyse, dgretmenlerin is ¢evresine
uyum diizeylerini belirlemek icin Demirkasimoglu (2012) tarafindan gelistirilen
“Ogretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi” dir. Ogretmenlerin Is Cevresine Uyumu
Olgegi, “Ogretmen-Meslek Uyumu”, “Ogretmen-Okul Uyumu”, “Ogretmen-Meslektas
Uyumu” ve “Ogretmen-Yonetici Uyumu” olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir.
Olgekler 29 temel egitim kurumunda uygulanmistir. Orneklem sayisina gore dagitilan

Olceklerden 349 6lcek gegerli sayilarak veriler elde edilmistir.

3.4. Veri Toplama Aragclari

Veri toplama aracinda oncelikle kisisel bilgileri edinmek i¢in 9 soruluk ilk
boliim yer almaktadir. Ikinci boliimde, dgretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerini
saptamak icin Taormina (1994, 2004) tarafindan gelistirilen ve Zonana (2011)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Sosyallesme Olgegi” kullanilmistir. Orgiitsel
Sosyallesme Olgegi 4 boyuttan olusmaktadir. Bunlar; egitim (1.-5.maddeler), anlama
(6.-10.maddeler), is arkadaslar1 destegi (11.-15.maddeler) ve gelecek beklentisidir (16.-
20.maddeler). Biitiin dlgek Robert Joseph Taormina tarafindan hazirlanmistir ve soru
dagilimlant esittir. “1-Hi¢ katilmiyorum.”, “2-Az katiliyorum.”, “3-Orta diizeyde
katiliyorum.”, “4-Cok katiliyorum.” ve “5-Tam katiliyorum.” diizeylerinden olusan 5°li
Likert seklindedir. Uciincii boliimde ise, dgretmenlerin is ¢evresine uyum diizeylerini

belirlemek i¢in Demirkasimoglu (2012) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerin s
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Cevresine Uyum Olgegi” kullamlmstir. Olgek; dgretmen-okul uyumu (1.-4.maddeler),
ogretmen-is uyumu (5.-9.maddeler), 6gretmen-yonetici uyumu (10.-18.maddeler) ve
Ogretmen-meslektas uyumu (19.-22.maddeler) olmak iizere dort alt boyuttan
olugmaktadir. Bu 0l¢ek de. “1-Hi¢ katilmiyorum.”, “2-Az katiliyorum.”, “3-Orta
diizeyde katiliyorum.”, “4-Cok katiliyorum.” ve “5-Tam katiliyorum.” diizeylerinden

olusan 5’11 Likert tipindedir.

Olgegin giivenirliligini belirlemek i¢in Cronbach alfa testi uygulanir. Cronbach
alfa testi, Ol¢cegin ayn1 durumu Olgen maddeleri arasinda onemli bir farklilasma olup
olmadig1 bize gosterir. Boylelikle dlgegin i¢ tutarlilig: belirlenir (Saruhan ve Ozdemir,
2005, 183). Zonana tarafindan Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan Orgiitsel Sosyallesme
Olgegine uygulanan Cronbach Alfa giivenirlik testi sonuglaria gore egitim boyutunda
0,941, anlama boyutunda 0,748, is arkadaslar1 destegi boyutunda 0,767 ve gelecek
beklentisi boyutunda 0,941 giivenirlik degerleri bulunmustur. Demirkasimoglu
tarafindan gelistirilen Ogretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegin uygulanan Cronbach
Alfa giivenirlik testi sonuglarma gére Ogretmen-Yonetici Uyumu boyutunda 0,93,
Ogretmen-Is Uyumu boyutunda 0,91, Ogretmen-Meslektas Uyumu boyutunda 0,86 ve
Ogretmen-Okul Uyumu boyutunda 0,83 giivenirlik degerleri bulunmustur. Bu
calismada icin yapilan Cronbach Alfa giivenirlik testi sonuglarnt Tablo 3.2.°de

verilmistir.

Tablo 3.2. Olgeklerin giivenirlik analizi tablosu

Olgekler ve Alt Boyutlar Cronbach Alpha
Yetistirme 0,908
Orgiite Iliskin Anlays 0.910

Orgiitsel Sosyallesme  Cahsan Destegi 0.910
Gelecek Beklentileri 0.909
Olcek tamam 0.898
Ogretmen-Okul Uyumu 0.908
Ogretmen-is Uyumu 0.913

Is Cevresine Uyum Ogretmen-Yonetici Uyumu 0.909
Ogretmen-Meslektas Uyumu 0.924

(")lg:ek tamami 0,903
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Cronbach Alpha katsayisi 0,6 — 0,7 arast kabul edilebilir, 0,7 — 0,8 arasi
kullanilabilir, 0,8 — 0,9 aras1 iyi ve 0,9’dan biiylik ise milkemmel seklinde
smiflandirilmaktadir (Gliem ve Gliem, 2003, 76; akt: Demirkart, 2015, 76). Tablo 3.2.
incelendiginde, uygulanan Olceklerin giivenirliklerinin belirlenmesi i¢in yapilan
Cronbach Alfa testi sonuclarina gore Orgiitsel Sosyallesme Olgegi toplami ve alt
boyutlarimda Cronbach Alfa giivenirlik sonuglarmin 0,89 ve iizeri oldugu, Is Cevresine
Uyum Olgegi toplami ve alt boyutlarinda Cronbach Alfa giivenitlik degerlerinin 0,90 ve
tizeri oldugu ve goriilmektedir. Bu degerlere gore oOlgeklerin giivenilir olduklari

sOylenebilir.

3.5. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler SPSS 22 (Statistical Package for Social Sciencies)
programina aktarilmis ve verilerin analizi yapilmistir. Ogretmenlerin  Srgiitsel
sosyallesmesi ile is ¢evresine uyumu arasindaki iligki incelenmistir. Ayrica verilerin
degerlendirmesinde Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesmesi ile is ¢evresine uyumlari
cinsiyetleri, yaslari, kidemleri, branslari, 6grenim diizeyleri, medeni durumlar1 ve
okulda c¢alisma siireleri agisindan karsilastirllmistir. Tiim arastirmada istatistiksel
onemlilik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir. Elde edilen veriler analize hazirlanirken
oncelikle verilerin dagilimi arastirmacilar tarafindan yaygin olarak kullanilan
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk Testleri kullanilarak incelenmis ve sonuglar
Tablo 3.3.’te sunulmustur. 30°dan az sayida verilerde kullanimlart uygun degildir ve
biiyiik orneklemlerde de (1000°den fazla) ¢ok hassastirlar (Hair, Black, Babin, ve
Anderson, 2009). Bu arastirmada 6rneklem sayist uygun oldugu i¢in Kolmogorov-

Smirnov ve Shapiro-Wilk Testleri kullanilmustir.

Tablo 3.3.’te goriildiigl iizere, sosyallesme 6l¢egi toplam puan ve alt boyutlari
ile i ¢evresine uyum Olgegi ve tiim alt boyutlarindan elde edilen puanlarin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan Kolmogorov-Smirnov ve
Shapiro-Wilk testleri sonucunda, sosyallesme dlgegi toplam puani disinda dagilimin

normal dagilimdan farkliligi anlamli bulunmamistir (p>,05). Bir bagka ifade ile elde
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edilen verilerin normal dagilmadigi belirlenmistir. Ulasilan bu bulgunun yaninda
arastirmada bagimsiz degiskenlerin kategorileri gbéz Oniinde alindiginda normal
dagilmadig: belirlenen verilerin analizleri igin tiim alt problemlerin analizinde Kruskal
Wallis H ve Mann Whitney U testleri olmak iizere non-parametrik testlerden

yararlanilmistir.

Tablo 3.3. Verilerin dagilimina yonelik yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk

testleri
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
[statistik sd p Istatistik sd p.

Yetistirme ,068 349 ,000™ ,984 349 ,001™
Orgiite Iliskin Anlayis ,116 349 ,000™ ,938 349 ,000™
Calisan Destegi 112 349 ,000™ ,933 349 ,000™
Gelecek Beklentileri ,091 349 ,000™ ,973 349 ,000™
Sosyallesme Toplam ,039 349 ,200 ,989 349 ,008™
Ogretmen-Okul Uyumu ,079 349 ,000™ ,966 349 ,000™
Ogretmen-is Uyumu 117 349 ,000™ ,936 349 ,000™
Ogretmen-Yonetici Uyumu ,131 349 ,000™ ,901 349 ,000™
Ogretmen-Meslektas Uyumu ,101 349 ,000™ ,975 349 ,000™
is Cevresine Uyum Toplam ,062 349 ,003™ ,962 349 ,000™

"p< .05, "p< .01

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan 6gretmenlerin, orgiitsel sosyallesme ve
is ¢evresine uyum amactyla kullanilan veri toplama aracina iliskin verilerin aritmetik
ortalamalarinin yorumlanmasinda asagidaki araliklar dikkate alinmistir. Bu besli
Olcekteki dort aralik i¢in (5-1=4) formiilii kullanilmistir ve hesaplanan aralik katsayisina
gore (4/5=0.80) secenek aralig1 olarak kullanilmigtir. Buna gore yorumlamada asagidaki

araliklar esas alinmistir.

Tablo 3.4. Orgiitsel sosyallesme ve is ¢evresine uyum dlgeklerine iliskin verilerin

analizinde kullanilan puan araliklar

Secenekler Verilen Agirhk Puan Arahgi Diizey
Hig katilmiyorum 1 1.00-1.79 Cok Diigiik
Az katiltyorum 2 1.80-2.59 Diisiik

Orta Katiliyorum 3 2.60-3.39 Orta

Cok katilryorum 4 3.40-4.19 Yiiksek

Tam katiliyorum 5 4.20-5.00 Cok Yiiksek




IV. BOLUM

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu bdliimde arastirmanin alt problemlerine iliskin elde edilen bulgulara ve

yorumlara yer verilmistir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde aragtirmanin birinci alt problemi olan “Temel egitim
kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesmesi ne diizeydedir?” sorusuna iligkin
aritmetik ortalama ve standart sapma bulgular1 ve yorumlarma yer verilmistir.
Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyine iliskin algilarma dair gériisleri Tablo

4.1.de verilmistir.

Tablo 4.1. Temel egitim kurumlarindaki Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme

diizeylerine iliskin goriisleri

N Min. Maks. X SS
Yetistirme 349 1,00 5,00 3,27 ,897
Orgiite Iliskin Anlays 349 1,00 5,00 4,01 ,705
Calisan Destegi 349 1,80 5,00 4,14 ,656
Gelecek Beklentileri 349 1,00 5,00 3,28 1,00
Sosyallesme Toplam 349 1,75 5,00 3,67 ,691

Tablo 4.1. incelendiginde, O6gretmenlerin yetistirme; oOrgiite iliskin anlayis;
calisan destegi; gelecek beklentileri alt boyutlarina ve oOrgiitsel sosyallesme 6lgegine

iliskin goriliglerinden elde edilen aritmetik ortalamalara gore; yetistirmeye iliskin
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goriisleri X = 3.27; orgiite iliskin anlayisa iliskin goriisleri X = 4.01; calisan destegine
iliskin goriisleri X = 4.14; gelecek beklentilerine iliskin goriisleri X = 3.28 ve orgiitsel
sosyallesme diizeylerine iliskin tiim boyutlarmn goriisleri ise X = 3.67 oldugu
goriilmektedir. Bu bulgulardan elde edilen veriler sonucunda 6gretmenlerin yetistirme,
orgiite iliskin anlayis, ¢alisan destegi, gelecek beklentileri alt boyutlar1 ve orgiitsel

sosyallesme algilarina iligkin goriislerinin “Yiiksek™ oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin  6rgiitsel sosyallesme algilarma iliskin goriislerinin  yiiksek
diizeyde olmasi; 6gretmenlerin Orglitsel sosyallesme siirecinde amirlerinden aldiklar
geri bildirim ve egitme amaci tasiyan talimatlar yararli olarak degerlendirdigi, orgiitsel
yapt olan okullarindaki calisma ortamlarinin isleyisleri hakkinda iyi derecede bilgi
sahibi oldugu ve kendilerinin bu yap1 igerisindeki rollerini belirgin bir sekilde bildigi,
orgiitsel sosyallesme siirecinden yeni iiye olarak mevcut ¢alisan iiyelerden destek aldigi

ve onlarin destek verme konusunda istekli oldugu sdylenebilir.

4.2.1kinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde arastirmanin ikinci alt problemi olan “Temel egitimdeki
Ogretmenlerin is cevresine uyum algilar1 ne diizeydedir?” sorusuna iliskin aritmetik
ortalama ve standart sapma bulgular1 ve yorumlarina yer verilmistir. Ogretmenlerin is

cevresine uyum algilarina dair goriisleri Tablo 4.2.’de verilmistir.

Tablo 4.2. Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin is gevrelerine uyum algilarina

iliskin gortisleri

N Min. Maks. X SS
Ogretmen-Okul Uyumu 349 1,25 5,00 3,82 756
Qgretmen-is Uyumu 349 1,40 5,00 4,12 ,675
Qgretmen-Yﬁnetici Uyumu 349 1,00 5,00 4,12 , 781
Ogretmen-Meslektas 349 2.80 5,00 4,00 498

Uyumu
Is Cevresine Uyum Toplam 349 1,68 5,00 4,04 ,562
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Tablo 4.2. incelendiginde, 6gretmenlerin 6gretmen-okul uyumu; 6gretmen-is
uyumu; 6gretmen-yonetici uyumu; 0gretmen-meslektas uyumu alt boyutlarina ve is
cevresine uyum Olgegine iliskin goriislerinden elde edilen aritmetik ortalamalara gore;
ogretmen-okul uyumuna iliskin gériisleri X = 3.82; 6gretmen-is uyumuna iliskin
goriisleri X = 4.12; 6gretmen-yonetici uyumuna iliskin goriisleri X = 4.12; dgretmen-
meslektas uyumuna iliskin goriisleri X = 4.00 ve is c¢evresine uyum algilarma iliskin
tiim boyutlarin goriisleri ise X = 4.04 oldugu goriilmektedir. Bu bulgulardan elde edilen
veriler sonucunda 6gretmenlerin 6gretmen-okul uyumu, 6gretmen-is uyumu, dgretmen-
yonetici uyumu, o6gretmen-meslektas uyumu alt boyutlar1 ve is ¢evresine uyum

algilarina iliskin algilarinin “Yiiksek” oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin is ¢evresine uyum algilarina iliskin goriislerinin yiiksek diizeyde
olmasi; kendi amag ve degerleri ile tiyesi olduklar1 okul orgiitiiniin amag ve degerlerinin
birbiri ile Ortlistiigi ve bu durumun Ogretmenlerde oOrgiitsel bagliligin gelismesine
olumlu katki sagladigi, aldiklar1 egitim ile yaptiklar1 isin gerekliliklerinin uyumlu
oldugu, mesleklerini giidiileyici bir meslek olarak degerlendirdikleri, meslektaslar ile
iyi iligkiler gelistridikleri, okul miidiirleri ile 6gretmenlerin uyum iginde oldugu ve bu
sayede Ogretmenlerin hem calistiklart kurum hem de amirleri i¢in daha fazla

cabalamasina destek oldugu sdylenebilir.

4.3. Ugiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu béliimde arastirmanin {giincli alt problemi “Temel egitim kurumlarindaki
Ogretmenlerin, Orgiitsel sosyallesmesi ve is c¢evresine uyum diizeyine iliskin algilar
arasinda; cinsiyet, yas, 0gretmenlikteki kidem, okuldaki kidem, medeni durum, 6grenim
durumu, smif ve diger branglar olmak {izere brans degiskenleri acgisindan anlamli

farkliliklar var midir?” sorusuna iliskin bulgular ve yorumlara yer verilmistir.
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a) Cinsiyet

Tablo 4.3. Cinsiyet degiskenine gore orgiitsel sosyallesme diizeyleri 6l¢egi puanlari

arasinda yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Bagimh D.  Cinsiyet N Xira D e U z p
Yetistirme Kadin 209 178,33 37271,00 13934,000 -, 755 450
Erkek 140 170,03  23804,00
Toplam 349
Orgiite Kadin 209 170,05 35541,00 13596,000 -1,128 ,259
iliskin Erkek 140 182,39  25534,00
Anlayis Toplam 349
Calisan Kadin 209 176,75 36941,50 14263,500  -,401 ,689
Destegi Erkek 140 172,38  24133,50
Toplam 349
Gelecek Kadin 209 172,66 36085,00 14140,000 -532 ,595
Beklentileri Erkek 140 178,50 24990,00
Toplam 349
Sosyallesme Kadin 209 174,52 36474,00 14529,000 -,109 913
Toplam Erkek 140 175,72  24601,00
Toplam 349

Tablo 4.3.’e gore arastirmaya katilan ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme
Diizeyleri odlgegi Yetistirme (U=13934,000; p>.05), Orgiite Iliskin Anlayis
(U=13596,000; p>.05), Calisan Destegi (U=14263,500; p>.05), Gelecek Beklentileri
(U=14140,000; p>.05) alt boyut puanlar1 ve Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri 6lgegi
toplam (U=14529,000; p>.05) puanlarinin cinsiyetlerine goére farklilasmadigi
bulunmustur. Bu durum; cinsiyet degiskeninin Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme
diizeylerinde farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark
bulunmamasinin yani sira 209 kadmn, 140 erkek Ogretmenin Orgiitsel sosyallesme
diizeylerine iligkin goriisleri incelendiginde kadin 6gretmenlerin sira ortalamasi 174,52,

erkek dgretmenlerin sira ortalamasi ise 175,72 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.4. Cinsiyet degiskenine gore is gevresine uyum dlgegi puanlari arasinda yapilan

Mann Whitney-U testi sonuglari

Bagmh D.  Cinsiyet N Xsira D s U z p
(“)gretmen- Kadin 209 175,49 36676,50 14528,500 -,110 912
Okul Uyumu  Erkek 140 174,28 24398,50

Toplam 349
(“)gretmen-is Kadmn 209 181,69 37972,50 13232,500 -1,525 127
Uyumu Erkek 140 165,02 23102,50

Toplam 349
Ogretmen-  Kadm 209 178,55 37317,50 13887,500 -,807 420
Yonetici Erkek 140 169,70 23757,50
Uyumu Toplam 349
Ogretmen-  Kadm 209 173,41 36243,50 14298,500 -,362 717
Meslektas Erkek 140 177,37 24831,50
Uyumu Toplam 349
Is Cevresine Kadm 209 178,57 37320,50 13884,500 -,807 419
Uyum Erkek 140 169,68 23754,50
Toplam Toplam 349

Tablo 4.4.’¢ gore arastirmaya katilan dgretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi
Ogretmen-Okul Uyumu (U=14528,500; p>.05), Ogretmen-Is Uyumu (U=13232,500;
p>.05), Ogretmen-Yonetici Uyumu (U=13887,500; p>.05), Ogretmen-Meslektas

Uyumu (U=14298,500; p>.05) alt boyut puanlar1 ve Is Cevresine Uyum Olgegi toplam

(U=13884,500; p>.05) puanlarinin cinsiyetlerine gore farklilasmadigi bulunmustur. Bu

durum; cinsiyet degiskeninin 6gretmenlerin 1§ c¢evresine uyum algilarinda farkliliga

neden olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark bulunmamasinin yan sira 209

kadin ve 140 erkek Ogretmenin is c¢evresine uyum algilarina iliskin goriisleri

incelendiginde kadin 6gretmenlerin sira ortalamast 178,57 ve erkek 6gretmenlerin sira

ortalamasi ise 169,68 oldugu goriilmektedir.
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b) Yas

Tablo 4.5. Yas degiskenine gore orgiitsel sosyallesme Olgegi puanlari arasinda

yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari

Bagimh D. Yas N Xsira x? sd p
Yetistirme 22-30 yas 77 186,45 3,831 3 ,280
31-40 yas 147 174,88
41-50 yas 84 158,67
51 ve lizeri A1 187,38
yas
Toplam 349
Orgiite iliskin ~ 22-30 yas 77 180,49 1,937 3 585
Anlayis 31-40 yas 147 169,33
41-50 yas 84 171,73
51 ve iizeri 41 191.72
yas
Toplam 349
Calisan Destegi  22-30 yas 77 194,71 6,201 3 ,102
31-40 yas 147 164,19
41-50 yas 84 167,99
51 ve lizeri 41 191,11
yas
Toplam 349
Gelecek 22-30 yas 77 187,70 2,659 3 447
Beklentileri 31-40 yas 147 174,20
41-50 yas 84 162,36
51 ve iizeri 41 179.93
yas
Toplam 349
Sosyallesme 22-30 yas 77 188,18 3,709 3 ,295
Toplam 31-40 yas 147 171,17
41-50 yas 84 162,43
51 ve lizeri 41 189,76
yas
Toplam 349

Tablo 4.5.¢ gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme
Olgegi Yetistirme (X?=3,831;p>.05), Orgiite Iliskin Anlayis (X?=1,937;p>.05), Calisan
Destegi (X?=6,201;p>.05), Gelecek Beklentileri (X?=2,659;p>.05) alt boyut puanlar1 ve
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Orgiitsel Sosyallesme Olgegi toplam (X?=3,709;p<.05) puanlarmin yaslarina gore
farklilasmadigi bulunmustur. Bu durum; yas degiskeninin O6gretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme diizeylerinde farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlaml
bir fark bulunmamasinin yan sira 22-30 yas araligindaki 6gretmenlerin 188,18 sira
ortalamasi oldugu, 31-40 yas araligindaki 6gretmenlerin 171,17 sira ortalamast oldugu,
41-50 yas araligindaki 6gretmenlerin 162,43 sira ortalamasi oldugu ve 51 ve lizeri yas

araligindaki 6gretmenlerin 189,76 sira ortalamasi oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.6. Yas degiskenine is ¢cevresine uyum O6l¢egi puanlari arasinda yapilan Kruskal

Wallis H testi sonuglari

Bagimh D. Yas N Xgira X2 sd p
Ogretmen-Okul  22-30 yas 77 184,26 1,485 3 ,686
Uyumu 31-40 yas 147 168,14

41-50 yas 84 175,67

51 ve tizeri a1 180,84

yas

Toplam 349
Ogretmen-is 22-30 yas 77 199,89 7,767 3 ,051
Uyumu 31-40 yas 147 174,87

41-50 yas 84 162,11

51 ve lizeri a1 155,13

yas

Toplam 349
Ogretmen- 22-30 yas 77 178,73 141 3 ,986
Yonetici Uyumu  31-40 yas 147 174,14

41-50 yas 84 173,33

51 ve iizeri M 174.48

yas

Toplam 349
Ogretmen- 22-30 yas 77 179,32 3,587 3 ,310
Meslektas Uyumu 31-40 yas 147 167,83

41-50 yas 84 171,34

51 ve lizeri a1 200,07

yas

Toplam 349
Is Cevresine 22-30 yas 77 185,70 1,350 3 17
Uyum Toplam 31-40 yas 147 171,32

41-50 yas 84 169,74

51 ve iizeri a1 178,85

yas

Toplam 349
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Tablo 4.6.’ya gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi
Ogretmen-Okul Uyumu (X?=1,485;p>.05), Ogretmen-is Uyumu (X?=7,767;p>.05),
Ogretmen-Yonetici  Uyumu  (X?=,141;p>.05),  Ogretmen-Meslektas ~ Uyumu
(X?=3,587;p>.05) alt boyut puanlar1 ve Is Cevresine Uyum Olgegi toplam
(X?=1,350;p<.05) puanlarmin yaslarina gére farklilasmadigi bulunmustur. Bu durum;
yas degiskeninin 6gretmenlerin is ¢evresine uyum algilarinda farkliliga neden olmadigi
seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark bulunmamasinin yani sira 22-30 yas
araligindaki 6gretmenlerin 185,70 sira ortalamasi oldugu, 31-40 yas araligindaki
ogretmenlerin 171,32 sira ortalamast oldugu, 41-50 yas araligindaki Ogretmenlerin
169,74 sira ortalamasi oldugu ve 51 ve lizeri yas aralifindaki 6gretmenlerin 178,85 sira

ortalamasi oldugu goriilmektedir.

¢) Ogretmenlikteki Kidem

Asagidaki Tablo 4.7.ye gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel
Sosyallesme Olgegi  Yetistirme  (X?=1,705;p>.05), Orgiite Iliskin  Anlayis
(X?=1,212;p>.05), Calisan Destegi (X%=4,788;p>.05), Gelecek Beklentileri
(X?=1,539;p>.05) alt boyut puanlari ve Orgiitsel Sosyallesme Olgegi toplam
(X?=1,186;p<.05) puanlarinin gretmenlikteki kidemlerine gore farklilagmadig
bulunmustur. Bu durum; 6gretmenlikteki kidem degiskeninin 6gretmenlerin orgiitsel
sosyallesme diizeylerinde farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlaml
bir fark bulunmamasinin yani sira; 1-5 yil araliginda 6gretmenlik kidemine sahip
ogretmenlerin 184,92 sira ortalamasi oldugu, 6-10 yil araliginda 6gretmenlik kidemine
sahip Ogretmenlerin 173,34 sira ortalamasi oldugu, 11-15 yil araliginda 6gretmenlik
kidemine sahip O6gretmenlerin 173,28 sira ortalamasi oldugu, 16-20 yil aralifinda
ogretmenlik kidemine sahip 6gretmenlerin 166,51 sira ortalamasi oldugu ve 21 ve iizeri
y1l araliginda 6gretmenlik kidemine sahip 6gretmenlerin 174,66 sira ortalamasi oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 4.7. Ogretmenlikteki kidem degiskenine gore orgiitsel sosyallesme olgegi

puanlar1 arasinda yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari

Bagimh D. Kidem N Ksira X sd p
Yetistirme 1-5 75 186,57 1,705 4 ,790

6-10 58 177,60

11-15 62 174,85

16-20 60 166,96

21 ve Uzeri 94 169,40

Toplam 349
Orgiite Iliskin 1-5 75 175,97 1,212 4 ,876
Anlayis 6-10 58 178,51

11-15 62 167,19

16-20 60 167,73

21 ve Uzeri 94 181,85

Toplam 349
Calisan 1-5 75 189,89 4,788 4 ,310
Destegi 6-10 58 165,95

11-15 62 160,55

16-20 60 165,54

21 ve tizeri 94 184,28

Toplam 349
Gelecek 1-5 75 183,31 1,539 4 ,820
Beklentileri 6-10 58 172,28

11-15 62 182,86

16-20 60 167,22

21 ve tizeri 94 169,82

Toplam 349
Sosyallesme 1-5 75 184,92 1,186 4 ,880
Toplam 6-10 58 173,34

11-15 62 173,28

16-20 60 166,51

21 ve tizeri 94 174,66

Toplam 349
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Tablo 4.8. Ogretmenlikteki kidem degiskenine gore is cevresine uyum dlgegi puanlari

arasinda yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari

Bagimh D. Kidem N Xsira x? sd p
Ogretmen-Okul 1-5 75 178,27 2,318 4 677
Uyumu 6-10 58 169,37

11-15 62 163,30

16-20 60 171,23

21 ve uzeri 94 185,99

Toplam 349
Ogretmen-Is 1-5 75 193,85 8,510 4 ,075
Uyumu 6-10 58 195,40

11-15 62 168,98

16-20 60 159,28

21 ve tlizeri 94 161,38

Toplam 349
Ogretmen- 1-5 75 178,15 ,842 4 ,933
Yonetici Uyumu 6-10 58 179,08

11-15 62 173,05

16-20 60 165,07

21 ve tizeri 94 177,60

Toplam 349
Ogretmen- 1-5 75 174,42 5,599 4 ,231
Meslektas 6-10 58 173,02
Uyumu 11-15 62 151,52

16-20 60 178,58

21 ve tizeri 94 189,89

Toplam 349
Is Cevresine 1-5 75 181,33 1,883 4 , 157
Uyum Toplam  6-10 58 179,34

11-15 62 165,02

16-20 60 164,83

21 ve tizeri 94 180,34

Toplam 349

Tablo 4.8.e gore arastirmaya katilan dgretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi
Ogretmen-Okul Uyumu (X?=2,318;p>.05), Ogretmen-is Uyumu (X?=8,510;p>.05),
Ogretmen-Yonetici  Uyumu  (X?=,842;p>.05), Ogretmen-Meslektas ~ Uyumu
(X?=5,599;p>.05) alt boyut puanlari ve Is Cevresine Uyum Olcegi toplam
(X?=1,883;p<.05) puanlarinin gretmenlikteki kidemlerine gore farklilagsmadig

bulunmustur. Bu durum; ogretmenlikteki kidem degiskeninin ogretmenlerin is
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cevrelerine uyum algilarinda farkliliga neden olmadig: seklinde yorumlanabilir. Anlamli
bir fark bulunmamasinin yani sira; 1-5 yil araliginda 6gretmenlik kidemine sahip
Ogretmenlerin 181,33 sira ortalamasi oldugu, 6-10 yil araliginda 6gretmenlik kidemine
sahip Ogretmenlerin 179,34 sira ortalamasi oldugu, 11-15 yil aralifinda 6gretmenlik
kidemine sahip Ogretmenlerin 165,02 sira ortalamasi oldugu, 16-20 yil aralifinda
o0gretmenlik kidemine sahip 6gretmenlerin 164,03 sira ortalamasi oldugu ve 21 ve iizeri
yil araliginda 6gretmenlik kidemine sahip 6gretmenlerin 180,34 sira ortalamasi oldugu

gorilmektedir.

d) Okuldaki kidem

Asagidaki Tablo 4.9.a gore arastirmaya katilan ogretmenlerin  Orgiitsel
Sosyallesme Olgegi  Yetistirme (X?=3,329;p>.05), Orgiite Iliskin  Anlayis
(X?=,601;p>.05), Calisan Destegi (X?=6,100;p>.05), Gelecek Beklentileri
(X?=3,311;p>.05) alt boyut puanlari ve Orgiitsel Sosyallesme Olcegi toplam
(X?=2,195;p<.05) puanlarinin bulunduklar1 okuldaki kidemlerine gére farklilasmadig
bulunmustur. Bu durum; okuldaki kidem degiskeninin Ogretmenlerin oOrgiitsel
sosyallesme diizeylerinde farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlamli
bir fark bulunmamasinin yani sira; bulunduklart okulda 1-5 y1l araliginda kideme sahip
ogretmenlerin 177,75 sira ortalamasi oldugu, bulunduklari okulda 6-10 yil araliginda
kideme sahip 6gretmenlerin 166,51 sira ortalamasi oldugu, bulunduklart okulda 11-15
yil araliginda kideme sahip 6gretmenlerin 160,80 sira ortalamasi oldugu, bulunduklari
okulda 16-20 yil araliginda kideme sahip 6gretmenlerin 179,53 sira ortalamasi oldugu
ve bulunduklar1 okulda 21 ve iizeri yil araliginda kideme sahip dgretmenlerin 199,72

sira ortalamas1 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.9. Okuldaki kidem degiskenine gore oOrgiitsel sosyallesme Olgegi puanlari

arasinda yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari

X

NG sd

Bagimh D. Okuldaki kidem N sira p
Yetistirme 1-5 209 179,22 3,329 4 ,504
6-10 86 160,89
11-15 22 164,20
16-20 16 195,13
21 ve uzeri 16 190,44
Toplam 349
Orgiite Iliskin ~ 1-5 209 174,05 ,601 4 ,963
Anlayis 6-10 86 178,34
11-15 22 171,68
16-20 16 162,50
21 ve tlizeri 16 186,53
Toplam 349
Calisan Destegi  1-5 209 176,76 6,100 4 ,192
6-10 86 170,85
11-15 22 139,82
16-20 16 178,47
21 ve tizeri 16 219,25
Toplam 349
Gelecek 1-5 209 178,80 3,311 4 ,507
Beklentileri 6-10 86 161,53
11-15 22 168,14
16-20 16 177,88
21 ve uzeri 16 204,34
Toplam 349
Sosyallesme 1-5 209 177,75 2,195 4 ,700
Toplam 6-10 86 166,51
11-15 22 160,80
16-20 16 179,53
21 ve uzeri 16 199,72
Toplam 349
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Tablo 4.10. Okuldaki kidem degiskenine gore is c¢evresine uyum Olgegi puanlari

arasinda yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari

X

Bagimh D. Okuldaki kidem N sira x2 sd p
Ogretmen- 1-5 209 170,69 7,895 4 ,095
Okul Uyumu  6-10 86 178,22

11-15 22 147,41

16-20 16 195,19

21 ve lzeri 16 231,72

Toplam 349
Ogretmen-is  1-5 209 182,04 6,662 4 ,155
Uyumu 6-10 86 162,78

11-15 22 141,95

16-20 16 161,81

21 ve Uzeri 16 207,38

Toplam 349
Ogretmen- 1-5 209 17421 4,252 4 373
Yonetici 6-10 86 175,17
Uyumu 11-15 22 154,61

16-20 16 167,28

21 ve Uzeri 16 220,22

Toplam 349
Ogretmen- 1-5 209 169,61 12,512 4 014"
Meslektas 6-10 86 174,44
Uyumu 11-15 22 165,57

16-20 16 175,78

21 ve tizeri 16 260,56

Toplam 349
Is Cevresine  1-5 209 17350 8,621 4 071
Uyum Toplam 6-10 86 173,76

11-15 22 147,75

16-20 16 172,25

21 ve lizeri 16 241,44

Toplam 349

“p<0.05

Tablo 4.10.’a gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi

Ogretmen-Okul Uyumu (X?=7,895;p>.05), Ogretmen-is Uyumu (X?=6,662;p>.05),

Ogretmen-Yonetici Uyumu (X?=4,252;p>.05) alt boyut puanlar ve s Cevresine Uyum

Olgegi toplam (X?=8,621;p<.05) puanlarinin bulunduklar1 okuldaki kidemlerine gore

farklilasmadig1 bulunmustur. Bu durum; okuldaki kidem degiskeninin 6gretmenlerin is

cevrelerine uyum algilarinda farkliliga neden olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Anlamh
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bir fark bulunmamasinin yani sira; bulunduklart okulda 1-5 y1l araliginda kideme sahip
O0gretmenlerin 173,50 sira ortalamasi oldugu, bulunduklar1 okulda 6-10 yil araliginda
kideme sahip 6gretmenlerin 173,76 sira ortalamasi oldugu, bulunduklar1 okulda 11-15
y1l araliginda kideme sahip 6gretmenlerin 147,75 sira ortalamasi oldugu, bulunduklar
okulda 16-20 yil araliginda kideme sahip dgretmenlerin 172,25 sira ortalamasi oldugu
ve bulunduklar1 okulda 21 ve iizeri yil araliginda kideme sahip 6gretmenlerin 241,44

sira ortalamasi oldugu goriilmektedir.

Bu bulgunun aksine Ogretmen-Meslektas Uyumu (X?=12,512;p<.05) alt boyut
puanlarinin bulunduklar1 okulda ¢alisma siirelerine gore istatistiksel, anlamli olarak
farklilagtigr tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya c¢iktigini

belirlemek i¢cin Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar Tablo 4.11°de sunulmustur.

Asagidaki Tablo 4.11.°de Ogretmen-Meslektas Uyumu alt boyut puanlari
incelendiginde, anlamh farkliligin 1-5 yil ile 21 y1l ve {izerinde ¢aligma siiresi olanlar
arasinda oldugu (U=802,500;p<.05), sira ortalamalarina bakildiginda bu farkliligin 21
yil ve iizerinde bulunduklar1 okulda ¢alisan 6gretmenlerin lehine oldugu bulunmustur.
Yine anlaml farkliligin 6-10 yil ile 21 yil ve lizerinde calisma siiresi olanlar arasinda
oldugu (U=344,500;p<.05), sira ortalamalarina bakildiginda bu farkliligin 21 yil ve
tizerinde bulunduklar1 okulda c¢alisan 6gretmenlerin lehine oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgulara paralel olarak anlamli farkliligin 11-15 yil ile 21 yil ve ilizerinde g¢alisma
stiresi olanlar arasinda oldugu (U=83,000;p<.05), sira ortalamalarina bakildiginda bu
farkliligin 21 y1l ve iizerinde bulunduklar1 okulda ¢alisan 6gretmenlerin lehine oldugu
belirlenmistir. Ayrica anlamli farkliligin 16-20 yil ile 21 yil ve {izerinde ¢aligma siiresi
olanlar arasinda oldugu (U=65,000;p<.05), sira ortalamalarina bakildiginda bu
farkliligin 21 yi1l ve tizerinde bulunduklar1 okulda ¢alisan 6gretmenlerin lehine oldugu

bulunmustur.
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Tablo 4.11. Okuldaki kidem degiskenine gore Ggretmen-meslektas uyumu puanlari

arasinda yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Bagimh D. Okuldakikidem N Xsa 2. s U z p
1-5 209 146,83 30687,50 8742,500 -,370 711
6-10 86 150,84 12972,50
Toplam 295
1-5 209 116,26 24298,50 2244500 -,185 ,854
11-15 22 11352 2497,50
Toplam 231
1-5 209 112,68 23550,50 1605,500  -,268 ,789
16-20 16 117,16 1874,50
Toplam 225
1-5 209 108,84 22747,50 802,500  -3,496 ,000™
E 21 ve tlizeri 16 167,34 2677,50
2 Toplam 225
a 6-10 86 55,07 4736,00 897,000 - 377 ,706
E 11-15 22 52,27  1150,00
= Toplam 108
é’ 6-10 86 51,52 4431,00 686,000 -,019 ,985
é 16-20 16 51,38 822,00
E Toplam 102
)%’n 6-10 86 47,51 408550 344500 -3,189 ,001™
Q 21 ve tizeri 16 72,97  1167,50
Toplam 102
11-15 22 19,00 418,00 165,000 -,330 741
16-20 16 20,19 323,00
Toplam 38
11-15 22 15,27 336,00 83,000 -2,774 ,006™
21 ve tizeri 16 25,31 405,00
Toplam 38
16-20 16 12,56 201,00 65,000 -2,401 ,016"
21 ve tizeri 16 20,44 327,00
Toplam 32

“p<0.05; “p<0.01
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e) Medeni Durum

Tablo 4.12. Medeni durum degiskenine gore oOrgiitsel sosyallesme diizeyleri olgegi

puanlari arasinda yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Medeni
Bagimhi D.  durum N Xsira hI U z p
Yetistirme Bekar 73 192,02 14017,50 8831,500 -1,625 ,104
Evli 276 170,50 47057,50
Toplam 349
Orgiite Bekar 73 173,69 12679,50 9978,500 -,126 ,900
Tliskin Evli 276 175,35 48395,50
Anlayis Toplam 349
Calisan Bekar 73 174,16 12714,00 10013,000 -,080 936
Destegi Evli 276 175,22 48361,00
Toplam 349
Gelecek Bekar 73 184,92 13499,00 9350,000 -,947 344
Beklentileri  Evli 276 172,38 47576,00
Toplam 349
Sosyallesme Bekar 73 184,64 13478,50 9370,500 -918 ,359
Toplam Evli 276 172,45 47596,50
Toplam 349

Tablo 4.12.’ye gore arastirmaya katilan dgretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme
Diizeyleri 6lgegi Yetistirme (U=8831,500; p>.05), Orgiite Iliskin Anlayis (U=9978,500;
p>.05), Calisan Destegi (U=10013,000; p>.05), Gelecek Beklentileri (U=9350,000;
p>.05) alt boyut puanlari ve Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri 6lgegi toplam
(U=9370,500; p>.05) puanlarmin medeni durumlarma gore farklilasmadigi
bulunmustur. Bu durum; medeni durum degiskeninin O6gretmenlerin  Orgiitsel
sosyallesme diizeylerinde farkliliga neden olmadigr seklinde yorumlanabilir. Anlamli

bir fark bulunmamasinin yani sira 73 bekar ve 276 evli 6gretmenin orgiitsel sosyallesme
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diizeylerine iligkin goriisleri incelendiginde bekar 6gretmenlerin sira ortalamasi 184,64

ve evli 6gretmenlerin sira ortalamasi ise 172,45 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.13. Medeni durum degiskenine gore is gevresine uyum olgegi puanlari arasinda

yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Medeni
Bagimh D.  durum N o Xie Lo U z p
Ogretmen-  Bekar 73 176,05 12852,00 9997,000 -,101 ,920
Okul Uyumu Evli 276 174,72 48223,00

Toplam 349
Ogretmen-Is Bekar 73 187,47 13685,00 9164,000 -1,196 232
Uyumu Evli 276 171,70 47390,00

Toplam 349
Ogretmen-  Bekar 73 181,38 13240,50 9608,500 -,610 542
Yonetici Evli 276 173,31 47834,50
Uyumu Toplam 349
Ogretmen-  Bekar 73 169,01 12337,50 9636,500 -,576 ,565
Meslektas Evli 276 176,59 48737,50
Uyumu Toplam 349
Is Cevresine Bekar 73 181,07 13218,00 9631,000 -578 563
Uyum Evli 276 173,39 47857,00
Toplam Toplam 349

Tablo 4.13.’e gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi
Ogretmen-Okul Uyumu (U=9997,000; p>.05), Ogretmen-Is Uyumu (U=9164,000;
p>.05), Ogretmen-Yonetici Uyumu (U=9608,500; p>.05), Ogretmen-Meslektas Uyumu
(U=9636,500; p>.05) alt boyut puanlar1 ve Is Cevresine Uyum Olgegi toplam
(U=9631,000; p>.05) puanlarmin medeni durumlarma gore farklilasmadigi
bulunmustur. Bu durum; medeni durum degiskeninin 6gretmenlerin ig ¢evrelerine uyum
algilarinda farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark
bulunmamasmin yani sira 73 bekar ve 276 evli O0gretmenin is ¢evrelerine uyum
algilarina iligkin goriisleri incelendiginde bekar 6gretmenlerin sira ortalamast 181,07 ve

evli 6gretmenlerin sira ortalamasi ise 173,39 oldugu goriilmektedir.
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f) Ogrenim Durumu

Tablo 4.14. Ogrenim durumu degiskenine gore orgiitsel sosyallesme 6lgegi puanlar

arasinda yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Ogrenim
Bagimh D. durumu N Xsira X2 sd p
Yetistirme On lisans 30 194,48 2,462 2 ,292
Lisans 311 174,17
Yiiksek lisans 8 134,19
Toplam 349
Orgiite Iliskin ~ On lisans 30 20555 3,267 2 195
Anlayis Lisans 311 172,54
Yiiksek lisans 8 156,13
Toplam 349
Calisan Destegi  On lisans 30 195,85 2,468 2 ,291
Lisans 311 173,95
Yiksek lisans 8 137,50
Toplam 349
Gelecek On lisans 30 180,80 1,714 2 424
Beklentileri Lisans 311 175,60
Yiiksek lisans 8 129,94
Toplam 349
Sosyallesme On lisans 30 191,33 2,210 2 331
Toplam Lisans 311 174,52
Yiksek lisans 8 132,56
Toplam 349

Tablo 4.14.’e gore arastirmaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme
Olgegi Yetistirme (X?=2,462;p>.05), Orgiite Tliskin Anlayis (X?=3,267;p>.05), Calisan
Destegi (X2=2,468;p>.05), Gelecek Beklentileri (X?=1,714;p>.05) alt boyut puanlar1 ve
Orgiitsel Sosyallesme Olgegi toplam (X?=2,210;p<.05) puanlarinin  5grenim
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durumlarina gore farklilagsmadigt bulunmustur. Bu durum; 6grenim durumu
degiskeninin 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinde farklili§a neden olmadigi
seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark bulunmamasinin yani sira 30 6n lisans, 311
lisans ve 8 yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerine iliskin
goriisleri incelendiginde On lisans mezunu Ogretmenlerin sira ortalamasmin 191,33,
lisans mezunu Ogretmenlerin sira ortalamasinin 174,52 ve yiiksek lisans mezunu

O0gretmenlerin sira ortalamasinin 132,56 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.15. Ogrenim durumu degiskenine gore is cevresine uyum olgegi puanlari

arasinda yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Ogrenim
Bagimh D. durumu N Xsira x? sd p
Ogretmen- On lisans 30 200,32 2,092 2 ,351
Okul Uyumu Lisans 311 172,67

Yiiksek lisans 8 170,75

Toplam 349
Ogretmen-is  On lisans 30 176,07 ,238 2 888
Uyumu Lisans 311 175,33

Yiiksek lisans 8 158,00

Toplam 349
Ogretmen- On lisans 30 194,77 1,396 2 ,498
Yonetici Lisans 311 172,82
Uyumu Yiiksek lisans 8 185,63

Toplam 349
Ogretmen- On lisans 30 216,92 13,719 2 ,001™
Meslektas Lisans 311 173,59
Uyumu Yiiksek lisans 8 72,56

Toplam 349
Is Cevresine On lisans 30 202,43 2,735 2 255
Uyum Toplam Lisans 311 172,92

Yiksek lisans 8 152,94

Toplam 349

“p<0.01

Tablo 4.15.’e gore arastirmaya katilan dgretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi

Ogretmen-Okul Uyumu (X?=2,0925;p>.05), Ogretmen-Is Uyumu (X?=,2382;p>.05),



140

Ogretmen-Yo6netici Uyumu (X?=1,3962;p>.05) alt boyut puanlar ve Is Cevresine Uyum
Olgegi toplam (X?=2,735;p<.05) puanlarinin 6grenim durumlarina gore farklilasmadig
bulunmustur. Bu durum; 6grenim durumu degiskeninin ogretmenlerin is g¢evresine
uyum algilarinda farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark
bulunmamasinin yanm1 sira 30 6n lisans, 311 lisans ve 8 yliksek lisans mezunu
Ogretmenlerin is ¢evresine uyum algilarma iliskin goriisleri incelendiginde 6n lisans
mezunu Ogretmenlerin sira ortalamasmin 202,43, lisans mezunu 6gretmenlerin sira
ortalamasinin 172,92 ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin sira ortalamasinin 152,94

oldugu goriilmektedir.

Bu bulgunun aksine Ogretmen-Meslektas Uyumu (X?=13,719;p<.05) alt boyut
puanlarinin 6gretmenlerin  6grenim durumlarina gore istatistiksel, anlamli olarak
farklilastigr tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplar arasinda ortaya ¢iktigim

belirlemek i¢in Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar Tablo 4.16’da sunulmustur.

Tablo 4.16. Ogrenim durumu degiskenine gore 6gretmen-meslektas uyumu puanlart

arasinda yapilan Mann Whitney-U testi sonuglari

Ogrenim

Bagimh D. dlj;rumu N Poia 2 v ‘ P
On lisans 30 209,90 6297,00 3498,000 -2,283 022"
Lisans 311 167,25 52014,00
Toplam 341
On lisans 30 2252 67550 29,500 -3,263 ,001™

Yiiksek lisans 8 8,19 65,50

Ogretmen-Meslektas Uyumu

Toplam 38

Lisans 311 162,34 50489,00 515,000 -2,856  ,004™
Yiiksek lisans 8 68,88 551,00

Toplam 319

“p<0.05; “p<0.01

Tablo 4.16.’da Ogretmen-Meslektas Uyumu alt boyut puanlar1 incelendiginde,

anlamli farkliligin 6n lisans ile lisans mezunu olanlar arasinda (U=3498,000;p<.05), sira
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ortalamalarina gore On lisans mezunu olan 6gretmenler lehine oldugu belirlenmistir.
Yine anlamli farkliigin 6n lisans mezunu olanlar ile yiiksek lisans mezunu olanlar
arasinda (U=29,500;p<.05), sira ortalamalarina gére 6n lisans mezunu olan 6gretmenler
lehine oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulara ek olarak anlamli farkliligin lisans mezunu
olanlar ile yiikksek lisans mezunu olanlar arasinda (U=515,000;p<.05), sira

ortalamalarina gore lisans mezunu olan 6gretmenler lehine oldugu goriilmiistiir.

g) Brans

Tablo 4.17. Brans degiskenine gore oOrgiitsel sosyallesme Olgegi puanlar1 arasinda

yapilan mann Whitney-U testi sonuglari

Bagimh D. Brans N Xsira 2 e U z p

Yetistirme Sinif 125 189,30 23662,00 12213,000 -1,983 ,047
Diger 224 167,02 37413,00

*

Toplam 349
Orgiite Sinif 125 195,35 24418,50 11456,500 -2,837 ,005™
Tliskin Diger 224 163,65 36656,50
Anlayis Toplam 349
Calisan Smif 125 189,44 23679,50 12195500 -2,017 044"
Destegi Diger 224 166,94 37395,50

Toplam 349
Gelecek Simif 125 182,42 22802,50 13072,500 -1,029 ,304
Beklentileri  Diger 224 170,86 38272,50

Toplam 349
Sosyallesme  Sinif 125 191,14 23892,00 11983,000 -2,233 ,026"
Toplam Diger 224 166,00 37183,00

Toplam 349

“p<0.05; "p<0.01

Tablo 4.17.’de arastirmaya katilan dgretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Olgegi;
Yetistirme (U=12213,000;p<.05), Orgiite iliskin Anlayis (U=11456,500;p<.05), Calisan
Destegi (U=12195,500;p<.05) alt boyut puanlar1 ve Orgiitsel Sosyallesme Olgegi
toplam (U=11983,000;p<.05) puanlarinin bransa gore istatistiksel, anlamli olarak
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farklilastig1r bulunmustur. Sira ortalamalari incelendiginde, alt boyut puanlar1 ve dlgek
toplam puanlarinin smif 6gretmenleri lehine oldugu belirlenmistir. Bu durum, brang
degiskeninin G6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerinde siif Ogretmenleri
acisindan bir farkliliga sebep oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu farkliligin kaynagina
bakildiginda, sinif 6gretmenlerinin branslarindan dolay: orgiitsel sosyallesme agisindan
daha fazla firsata sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu bulgunun aksine Gelecek Beklentileri
alt boyut puanlarmin (U=13072,500;p>.05) 6gretmenlerin branslarina gore farklilik

gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 4.18. Brans degiskenine gore is ¢cevresine uyum 06l¢egi puanlar arasinda yapilan

Mann Whitney-U testi sonuglari

Bagimh D. Brans N Xsira D sia U yA p
Ogretmen- Sif 125 190,45 23806,50 12068,500 -2,149 ,032"
Okul Uyumu Diger 224 166,38 37268,50

Toplam 349
Ogretmen-Is  Smif 125 179,36 22420,00 13455,000 -,608 543
Uyumu Diger 224 172,57 38655,00

Toplam 349
Ogretmen- Sinif 125 184,48 23060,00 12815,000 -1,316 ,188
Yonetici Diger 224 169,71 38015,00
Uyumu Toplam 349

Ogretmen- Simif 125 184,78 23098,00 12777,000 -1,365 172
Meslektas Diger 224 169,54 37977,00

Uyumu Toplam 349
Is Cevresine Simf 125 187,16 23395,50 12479,500 -1,683 ,092
Uyum Diger 224 168,21 37679,50
Toplam Toplam 349
“p<0.05

Tablo 4.18.’de arastirmaya katilan dgretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi;
Ogretmen-Okul Uyumu (U=12068,500;p<.05), puanlarinin bransa gore istatistiksel,
anlaml olarak farklilastigi bulunmustur. Sira ortalamalarina gore anlamli farkliligin
sinif dgretmenleri lehine oldugu tespit edilmistir. Bu bulgunun aksine Ogretmen-Is
Uyumu (U=13455,000;p>.05), Ogretmen-Yonetici Uyumu (U=12815,00;p>.05),
Ogretmen-Meslektas Uyumu (U=12777,000;p>.05) alt boyut puanlar1 ve Is Cevresine
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Uyum Olgegi toplam (U=12479,500;p>05) puanlarinin bransa gore farklilasmadig
bulunmustur. Bu durum; brans degiskeninin 6gretmenlerin i c¢evrelerine uyum
algilarinda farkliliga neden olmadigi seklinde yorumlanabilir. Anlamli bir fark
bulunmamasiin yani sira 125 sinif ve 224 diger brans Ogretmeninin is g¢evrelerine
uyum algilarina iligkin goriisleri incelendiginde sinif 6gretmenlerin sira ortalamast

187,16 ve diger brans 6gretmenlerinin sira ortalamasi ise 168,21 oldugu goriilmektedir.

4.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde aragtirmanin dordiincii alt problemi olan “Temel egitim
kurumlarindaki 6gretmenlerin sosyallesmesi ile is ¢evresine uyumu arasinda iligki var
midir?” sorusuna iligkin korelasyon analizi bulgular1 ve yorumlarma yer verilmistir.
Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin sosyallesmesi ile i ¢evresine uyum
algilarina yonelik goriisleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigim1 saptamak
amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucu elde edilen bulgular Tablo 4.19.°da

sunulmustur.

Asagidaki Tablo 4.19.’da Orgiitsel Sosyallesme Olgegi puanlari ile Is Cevresine
Uyum Olgegi puanlari arasindaki iliskiler goriilmektedir.

Orgiitsel Sosyallesme Olgegi Yetistirme alt boyut puanlari ile Ogretmen-Okul
Uyumu (r=,464;p<.05), Ogretmen-Is Uyumu (r=,422;p<.05), Ogretmen-Ydnetici
Uyumu (r=,456;p<.05), Ogretmen-Meslektas Uyumu (r=,276;p<.05) ve Is Cevresine
Uyum Toplam (r=,515;p<.05) puanlar arasinda pozitif yonlii anlaml iligkiler oldugu

bulunmustur.

Orgiitsel Sosyallesme Olcegi Orgiite Iliskin Anlayis alt boyut puanlar ile
Ogretmen-Okul Uyumu  (r=,461;p<.05), Ogretmen-Is Uyumu (1=,427;p<.05),
Ogretmen-Yoénetici  Uyumu  (r=,496;p<.05), Ogretmen-Meslektas ~ Uyumu
(r=,331;p<.05) ve Is Cevresine Uyum Toplam (r=,539;p<.05) puanlar1 arasinda pozitif

yonlii anlamli iligkiler oldugu bulunmustur.
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Tablo 4.19. Orgiitsel sosyallesme dlgegi ile is cevresine uyum dlgegi puanlari arasinda

yapilan Spearman analizi sonuglari

Ogretmen- Ogretmen- Ogretmen-
Okul Ogretmen-  Yonetici Meslektas Is Cevresine
Uyumu  Is Uyumu Uyumu Uyumu Uyum Toplam
Yetistirme r 464" 422" ,456™ 276" ,515™
p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 349 349 349 349 349
Orgiite r 461" 427 ,496™ 3317 ,539™
Iliskin p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Anlayis N 349 349 349 349 349
Calisan r A87 A412™ ,496™ 430" ,568™
Destegi p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 349 349 349 349 349
Gelecek r ,498™ ,396™ 476" 297" ,534™
Beklentileri p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 349 349 349 349 349
Sosyallesme r ,554™ 480" 544" ,368™ 617"
Toplam p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 349 349 349 349 349

“p<0.05; “p<0.01

Tablo 4.19. incelendiginde Orgiitsel Sosyallesme Olcegi Calisan Destegi alt
boyut puanlart ile Ogretmen-Okul Uyumu (r=,487;p<.05), Ogretmen-is Uyumu
(r=,412;p<.05), Ogretmen-Yonetici Uyumu (r=,496;p<.05), Ogretmen-Meslektas
Uyumu (r=,430;p<.05) ve Is Cevresine Uyum Toplam (r=,568;p<.05) puanlar1 arasinda

pozitif yonlii anlaml iligkiler oldugu bulunmustur.

Orgiitsel Sosyallesme Olcegi Gelecek Beklentileri alt boyut puanlari ile
Ogretmen-Okul  Uyumu  (r=,498;p<.05), Ogretmen-Is Uyumu (r=,396;p<.05),
Ogretmen-Yonetici  Uyumu  (r=,476;p<.05),  Ogretmen-Meslektas ~ Uyumu
(r=,297;p<.05) ve Is Cevresine Uyum Toplam (r=,534;p<.05) puanlar1 arasinda pozitif

yonli anlaml iliskiler oldugu bulunmustur.

Orgiitsel ~ Sosyallesme Olgegi  puanlar1  ile  Ogretmen-Okul  Uyumu
(r=,554;p<.05), Ogretmen-Is Uyumu (r=,480;p<.05), Ogretmen-Yé&netici Uyumu
(r=,544;p<.05), Ogretmen-Meslektas Uyumu (r=,368;p<.05) ve Is Cevresine Uyum
Toplam (r=,617;p<.05) puanlar1 arasinda pozitif yonli anlamli iliskiler oldugu

bulunmustur.
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Bagarili bir orgiitsel sosyallesmenin hem bireysel hem de orgiitsel sonuglari
vardir. Bireysel acidan iiyelerde 6z-yeterliligin gelismesini saglar ve tiyelerin umutlu,
olumlu ve direng sahibi olmalar1 gibi dzelliklerin gelistirilmesine katk1 sunar. Orgiitsel
acidan incelendiginde ise, liyelerin is doyumlarinin artmasi, Orgiitsel vatandaslik ve
kisileraras1 iletisim diizeylerinin gelistirilmesini, orgiitsel uyumlarini, baghiliklarini, is
konusundaki  motivasyonlarini, mesleki yeterliliklerini ve  performanslarini
gelistirmesini ve isten ayrilma ve stres oranlarinin azaltilmasi gibi sonuglara

ulasilmasina katki saglamaktadir (Kilicoglu ve Yilmaz, 2013; akt. Vural, 2015).

Ayrica, basarili Orglitsel sosyallesme sayesinde, liyeler yiiksek is doyumu,
motivasyon, orgiitsel baglilik, performans gosterirler; rol agikliga sahip olurlar; orgiit
kiiltiirlinii daha rahat anlarlar ve kavrarlar; orgiitsel degerleri igsellestirirler ve sonug
olarak da yiiksek seviyede islerine sarildiklar1 ve iste devamlilik sagladiklar1 goriiliir (

Celik, 2000).

Saglam birey-orgiit uyum diizeyine ulasilmasi; is doyumunda, Orgiitsel
baglilikta, calismaya ayrilan zaman diliminde, grupsal uyumda ve is i¢in gosterilen
bireysel ¢abada yiikselmelerle ve iiye devrinde ve iiyelerin isten ayrilma niyetlerinde
diisiisle neticelenmektedir (Trouba, 2007; akt. Koca, 2013). Ayrica, lyelerin ise
adanmighiklar1 artar ve bu artisin {iiyelerin kendilerini ¢esitli acilardan islerine

vermelerini ve bireysel performanslarinda artis1 saglayacagi sdylenebilir (Kurtpinar,
2001).

Chatman’a gore, birey-orgiit uyumu is doyumu ve iste kalma stiresini olumlu ve
isten ayrilma niyetini ise olumsuz etkilemektedir (Chatman, 1991). Orgiitsel kiiltiir ile
orgiitsel baglilik ve is doyumu ile ilgili yapilan aragtirmalara gore yiiksek seviyedeki
bagliligin ve iy doyumunun orgiitsel uyumu olumlu etkiledikleri goériilmiistiir (Argun,
2007). Yine ayni sekilde, uyum saglamis liyelerin orgiitsel baglilik (Argun, 2007), is

doyumu ve performans konusunda artiglar yasadigi ortaya konulmustur (Eren, 2004).

Sonug olarak, yapilmis arastirmalarda Orglitsel sosyallesmenin orgiitsel yapiya
olumlu katk:i saglayacak bireysel ve orgiitsel ozellikleri destekledigi ve is g¢evresine
uyum saglayan iiyelerinde bu olumlu 6zellikleri yiiksek diizeyde gosterme egiliminde

olduklarinin gériilmesi bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan orgiitsel sosyallesme ve is
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cevresine uyum arasindaki orta diizey, pozitif yonlii ve anlamli iligkiyi destekledigi

sOylenebilir.

4.5. Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde arastirmanin  besinci alt problemi olan “Temel egitim
kurumlarindaki 6gretmenlerin Orglitsel sosyallesmesi, Ogretmenlerin i ¢evresine
uyumunu ne diizeyde yordamaktadir?” sorusuna iliskin ¢oklu regresyon analizi

bulgularina yer verilmistir.

Tablo 4.20. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme alt boyut puanlar ile égretmen-okul

uyumu puanlar1 arasinda yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Bagimsiz Bagimh

Model D. D. B SE B t p (BootSE) (BootLLClI)(BootULCI)

1 (Sabit) - 4,714 ,939 5,021 ,000™ 1,029 2,793 6,747
Y g % ,049 048 ,073 1,014 311 ,052 -,055 ,152
OiAa <§ 5 ,150 ,052 ,175 2,878 ,004™ 062 ,021 274
CD gné 231 ,051 ,251 4,510 ,000™ ,051 ,134 ,331
GB o 121,042 ,201 2,849 ,005 050 ,027 ,230

R=,586; R?=,343; F(, 314= 44,978; p=,000

Y: Yetistirme; OIA: Orgiite Iliskin Anlayis; CD: Calisan Destegi; GB: Gelecek Beklentileri
*p<0.05; **p<0.01; * (VIF < 5); LLCI= %95 giiven araliginda alt sinir; ULCI= %95 giiven araliginda
iist sinir; Bootstrap drneklem biiyiiklagi= 1000.

Tablo 4.20.°de goriildiigii {izere Orgiitsel Sosyallesmenin, Ogretmenlerin
Ogretmen-Okul Uyumunu yordaylp yordamadigi ¢oklu regresyon analizi ile
incelenmistir. Arastirmanin verileri normal dagilmadigi i¢in regresyon analizi bootstrap
giiven araliklar1 hesaplanarak sunulmustur. Model 1°de, Orgiite iliskin Anlayisin pozitif
(B=,175;t =2,878;p<0.05), Calisan Desteginin pozitif (p=,251;t =4,510;p<0.05) ve
Gelecek Beklentilerinin pozitif (p=,201;t =2,849;p<0.05) olarak Ogretmen-Okul
Uyumunu anlamli yordayan degiskenler olduklar belirlenmistir. A¢iklanan varyansin %
34,3 oldugu bulunmustur (R=,586;R?=,343;p<0.05). %95 giiven araliginda Bootstrap
sonuclarina gore Orgiite Iliskin Anlayis icin BootLLCloia=,021; BootULClsia=,274
olarak; Calisan Destegi i¢in BootLLCl¢p=,134; BootULClcp=,331 olarak; Gelecek
Beklentileri i¢in BootLLCles=,027; BootULClge=,230 olarak hesaplanmistir. Bagimsiz
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degiskenlerin %95 giiven araligindaki bootstrap alt (BootLLCI) ve iist (BootULCI)
degerleri arasinda sifir bulunmadigindan (BootLLCI < 0 < BootULCI), bu modelde
Ogretmen-Okul Uyumunu anlamli olarak yordayan degiskenlerin bootstrap sonuglarina

gore de anlamliliklarini siirdiirdiikleri goriilmiistiir.

Yukaridaki bulgularin aksine Yetigtirme puanlarinin
(B=,073;t=1,014;p>0.05) Ogretmen-Okul Uyumunu anlamli yordayan degisken

olmadig1 belirlenmistir.

Tablo 4.21. Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme alt boyut puanlari ile dgretmen-

is uyumu puanlari arasinda yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Bagimsiz Bagimh )(BootU
Model D. D. B SE B t p (BootSE)  (BootLLCI LCI)
1 (Sabit) L 5 10548 1,105 9,543 ,000 1,177 8,182 12,789
Y 2 g ,137 ,057 ,18 2,409 017" ,057 ,028 ,254
OIA S > ,120 ,061 ,12 1,957 ,051 ,066 -,003 ,259
CDh fc‘na ,108 ,060 ,19 3,278 ,001™ ,064 ,068 ,320
GB o ,080 ,050 ,11 1,596 111 ,050 -,023 172

R=,519; R2:,270; F(4, 344)= 31,729; p:,OOO**

Y: Yetistirme; OIA: Orgiite Iliskin Anlayis; CD: Calisan Destegi; GB: Gelecek Beklentileri
*p<0.05; **p<0.01; * (VIF < 5); LLCI= %95 giiven araliginda alt simir; ULCI= %95 giiven araliginda
iist sinir; Bootstrap drneklem biiyiikliigii= 1000.

Tablo 4.21°de goriildiigii iizere Orgiitsel Sosyallesmenin, 6gretmenlerin
Ogretmen-Is Uyumunu yordayip yordamadigi ¢oklu regresyon analizi ile incelenmistir.
Arastirmanin verileri normal dagilmadigl i¢in regresyon analizi bootstrap giiven
araliklar hesaplanarak sunulmustur. Model 1’de, Yetistirmenin
(B=,183;t=2,409;p<0.05) ve Calisan Desteginin pozitif ($=,192;t=3,278;p<0.05) olarak
Ogretmen-Is Uyumunu anlamli yordayan degiskenler oldugu belirlenmistir. Agiklanan
varyansmn % 27 oldugu bulunmustur (R=,519;R?=,270;p<0.05). %95 giiven araliginda
Bootstrap sonuglarina gore Yetistirme i¢in BootLLCIy=,028; BootULCIlv=,254, Calisan
Destegi i¢in BootLLClcp=,068; BootULClcp=,320 olarak hesaplanmistir. Bagimsiz
degiskenin %95 giiven araligindaki bootstrap alt (BootLLCI) ve iist (BootULCI)
degerleri arasinda sifir bulunmadigindan (BootLLCI < 0 < BootULCI), bu modelde
Ogretmen-Is Uyumunu anlamli olarak yordayan degiskenlerin bootstrap sonuglarina

gore de anlamliligini siirdiirdiigli goriilmiistiir.
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Yukaridaki bulgunun aksine Orgiite iliskin Anlayis (B=,125;t=1,957;p>0.05) ve
Gelecek Beklentileri  (p=,119;t=1,596;p>0.05) puanlarmin Ogretmen-Is Uyumunu

anlamli yordayan degisken olmadiklar1 belirlenmistir.

Tablo 4.22. Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme alt boyut puanlari ile gretmen-

yonetici uyumu puanlari arasinda yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Bagimsiz Bagimh

Model D. D. B SE B t p  (BootSE) (BootLLCI)(BootULCI)

1 (Sabit) Lo 11,315 1,952 5,796 ,000 2,141 7,266 15,877
Y gg g ,014 101 ,010 ,139 ,890 ,105 -,196 ,226
OlA < 23 ,400 ,108 ,226 3,694 ,000” 137 ,108 ,652
CD 50 2 =) 423,107 222 3,968 ,000” 123 ,193 ,682
GB © 284 ,088 ,229 3,222 ,001™ ,101 ,091 475

R=,579; R?=,335; F, sas= 43,349; p=,000

Y: Yetistirme; OIA: Orgiite Iliskin Anlayis; CD: Calisan Destegi; GB: Gelecek Beklentileri
*p<0.05; **p<0.01; * (VIF < 5); LLCI= %95 giiven araliginda alt sinir; ULCI= %95 giiven araliginda
list sinir; Bootstrap drneklem biiyiikliigii= 1000.

Tablo 4.22.°de goriildiigii iizere Orgiitsel Sosyallesmenin, Ogretmenlerin
Ogretmen-Yonetici Uyumunu yordayrp yordamadigi c¢oklu regresyon analizi ile
incelenmistir. Arastirmanin verileri normal dagilmadigi i¢in regresyon analizi bootstrap
giiven araliklar1 hesaplanarak sunulmustur. Model 1°de, Orgiite Iliskin Anlayisin pozitif
(B=,226;t =3,694;p<0.05), Calisan Desteginin pozitif (p=,222;t=3,968;p<0.05) ve
Gelecek Beklentilerinin pozitif (B=,229;t =3,222;p<0.05) olarak Ogretmen-Y dnetici
Uyumunu anlamli yordayan degiskenler olduklar: belirlenmistir. A¢iklanan varyansin %
33,5 oldugu bulunmustur (R=,579;R?=,335;p<0.05). %95 giiven araliginda Bootstrap
sonuclarina gore Orgiite iliskin Anlayis icin BootLLCloia=,108; BootULCloia=,652
olarak; Calisan Destegi i¢in BootLLClcp=,193; BootULClcp=,682 olarak; Gelecek
Beklentileri i¢in BootLLClgg=,091; BootULClgs=,475 olarak hesaplanmistir. Bagimsiz
degiskenlerin %95 giiven aralifindaki bootstrap alt (BootLLCI) ve iist (BootULCI)
degerleri arasinda sifir bulunmadigindan (BootLLCI < 0 < BootULCI), bu modelde
Ogretmen-Yonetici Uyumunu anlamli  olarak yordayan degiskenlerin bootstrap

sonuglara gore de anlamliliklarint siirdiirdiikleri goriilmiistiir.

Yukaridaki bulgularin aksine Yetistirme (Bp=,010;t=,139;p>0.05) Ogretmen-

Yo6netici Uyumunu anlamli yordayan degisken olmadigi belirlenmistir.
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Asagidaki Tablo 4.23’te goriildiigi iizere Orgiitsel Sosyallesmenin,
ogretmenlerin Ogretmen-Meslektas Uyumunu yordayip yordamadigi coklu regresyon
analizi ile incelenmistir. Arastirmanin verileri normal dagilmadigi i¢in regresyon analizi
bootstrap giiven araliklart hesaplanarak sunulmustur. Model 1°de, Calisan Destegi
pozitif (B=,374;t=6,101;p<0.05) olarak Ogretmen-Meslektas Uyumunu anlamli
yordayan degisken oldugu belirlenmistir. Aciklanan varyansmm % 20 oldugu
bulunmustur (R=,447;R?=,200;p<0.05). %95 giiven araliginda Bootstrap sonuglarina
gore Calisan Destegi icin BootLLClcp=,186; BootULClcp=,377 olarak hesaplanmustir.
Bagimsiz degiskenin %95 giiven araligindaki bootstrap alt (BootLLCI) ve iist
(BootULCI) degerleri arasinda sifir bulunmadigindan (BootLLCI < 0 < BootULCI), bu
modelde Ogretmen-Meslektas Uyumunu anlamli olarak yordayan degiskenin bootstrap

sonuclarina gore de anlamliligini siirdiirdiigii goriilmiistiir.

Tablo 4.23. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme alt boyut puanlari ile &gretmen-

meslektas uyumu puanlari arasinda yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Bagimsiz Bagimh

Model D. D. B SE B t p (BootSE) (BootLLCI)(BootULCI)
1 (Sabit) . 12,951 ,853 15,181 ,000 ,910 11,161 14,768
Y s g -
g % % -,007 ,044 012 -, 154 878 052 -,104 ,096
oiA £2> 030 ,047 ,043 641 522 050 -,067 124
CD :’5”2 - 284 047 374 6,101 ,000™ 048 ,186 377
GB ,043 ,039 ,087 1,111 267 ,045 -,051 ,129

R=,447; R?=,200; F, 34= 21,486; p=,000

Y: Yetistirme; OIA: Orgiite Iliskin Anlayis; CD: Calisan Destegi; GB: Gelecek Beklentileri
*p<0.05; **p<0.01; * (VIF < 5); LLCI= %95 giiven araliginda alt sinir; ULCI= %95 giiven araliginda
iist sinir; Bootstrap drneklem biiyiiklagi= 1000.

Yukaridaki bulgunun aksine Yetistirme (B=-,012;t=-,154;p>0.05), Orgiite iligkin
Anlayis (B=,043;t=,641;p>0.05) ve Gelecek Beklentileri (f=,087;t=1,111;p>0.05)
puanlarnin  Ogretmen-Meslektas Uyumunu anlamli yordayan degisken olmadiklart

belirlenmistir.
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Tablo 4.24. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme alt boyut puanlari ile is cevresine uyum

toplam puanlari arasinda yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Bagimsiz Bagimh

Model D. D. B SE B t p (BootSE) (BootLLCl)(BootULCI)

1 (Sabit) ° 39,528 3,568 11,079 ,000 3,869 32,231 47,775
Y £¢g 194 184 070 1,052 ,293 204 -,239 ,592
oia &£ 23 701 ,198 ,200 3,538 ,000” 236 ,184 1,150
CDh 53 1,135 ,195 ,301 5,832 ,000™ ,206 ,719 1,544
GB 528 ,161 ,215 3,273 ,001™ ,193 ,175 ,923

R=,659; R?=,434; F(, 314= 65,852; p=,000

Y: Yetistirme; OIA: Orgiite iliskin Anlayis; CD: Calisan Destegi; GB: Gelecek Beklentileri
*p<0.05; **p<0.01; * (VIF < 5); LLCI= %95 giiven araliginda alt sinir; ULCI= %95 giiven araliginda
iist sinir; Bootstrap drneklem biiyiikligi= 1000.

Tablo 4.24.’te goriildiigii {izere Orgiitsel Sosyallesmenin, 6gretmenlerin Is-
Cevresine Uyumunu yordayip yordamadigi ¢oklu regresyon analizi ile incelenmistir.
Arastirmanin verileri normal dagilmadigi igin regresyon analizi bootstrap giiven
araliklar1 hesaplanarak sunulmustur. Model 1’de, Orgiite Iliskin Anlayisin pozitif
(B=,200;t =3,538;p<0.05), Calisan Desteginin pozitif (p=,301;t=5,832;p<0.05) ve
Gelecek Beklentilerinin pozitif (B=,2159;t =3,273;p<0.05) olarak is-Cevresine Uyumu
anlamli yordayan degiskenler olduklar1 belirlenmistir. Agiklanan varyansin % 43,4
oldugu bulunmustur (R=,659;R?=,434;p<0.05). %95 giiven araliginda Bootstrap
sonuglarina gore Orgiite Iliskin Anlayis icin BootLLClpia=,184; BootULCleia=1,150
olarak; Calisan Destegi i¢in BootLLClcp=,719; BootULClcp=1,544 olarak; Gelecek
Beklentileri i¢in BootLLClsg=,175; BootULClse=,923 olarak hesaplanmistir. Bagimsiz
degiskenlerin %95 giiven aralifindaki bootstrap alt (BootLLCI) ve iist (BootULCI)
degerleri arasinda sifir bulunmadigindan (BootLLCI < 0 < BootULCI), bu modelde
Ogretmen-Yonetici Uyumunu anlamli  olarak yordayan degiskenlerin bootstrap

sonuglarina gore de anlamliliklarini stirdiirdiikleri gorilmistiir.

Yukaridaki bulgularin aksine Yetistirme (B=,070;t=1,052;p>0.05) Is-Cevresine

Uyumu anlamli yordayan degisken olmadigi belirlenmistir.
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Tablo 4.25. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme toplam puanlar ile is ¢evresine uyum

toplam puanlar1 arasinda yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Mod Bagimsiz Bagiml (BootSE (BootLLC )(BootULC
el D. D. B SE B t p ) | )
1 (Sabi 46,62 2,75 1692 400 3464 39412 53583
=) 0 4 7
.. o .
08 ~ 575 ,037 643 15’62 000 g 489 666

R=,643; R?=,413; F(, 347)= 244,451; p=,000

OS: Orgiitsel Sosyallesme; ICU: Is Cevresine Uyum *p<0.05; **p<0.01; * (VIF < 5); LLCI=
%095 giiven araliginda alt sinir; ULCI= %95 giiven araliginda {ist sinir; Bootstrap 6rneklem bilyiikliigii=
1000.

Tablo 4.25.te goriildiigii iizere Orgiitsel Sosyallesmenin, 6gretmenlerin Is-
Cevresine Uyumunu yordayip yordamadigi ¢oklu regresyon analizi ile incelenmistir.
Aragtirmanin verileri normal dagilmadigi igin regresyon analizi bootstrap giiven
araliklar1 hesaplanarak sunulmustur. Model 1°de, Orgiitsel Sosyallesme Toplam
Puanlarinin pozitif (B=,643;t =15,635;p<0.05) olarak Is-Cevresine Uyumu anlaml
yordayan degisken oldugu belirlenmistir. Aciklanan varyansin % 41,3 oldugu
bulunmustur (R=,643;R?=,413;p<0.05). %95 giiven araliginda Bootstrap sonuglarina
gore Orgiitsel Sosyallesme igin BootLLClps=,489; BootULClps=,666 olarak
hesaplanmistir. Bagimsiz degiskenin %95 giiven araligindaki bootstrap alt (BootLLCI)
ve list (BootULCI) degerleri arasinda sifir bulunmadigindan (BootLLCI < 0 <
BootULCI), bu modelde is-Cevresine Uyumu anlamli olarak yordayan degiskenin

bootstrap sonuglarina gore de anlamliligini stirdiirdiigii goériilmiistir.



V. BOLUM

5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu bdliimde, yapilan arastirmanin sonuglari ve elde edilen bu sonuglar

dogrultusunda olusturulmus 6neriler yer almaktadir.

5.1. Sonuglar

Bu arastirmada temel egitim kurumlarindaki &gretmenlerin  goriisleri
dogrultusunda orgiitsel sosyallesme diizeyleri ve is ¢evresine uyum algilar1 arasindaki

iligki incelenmistir.

5.1.1. Birinci alt probleme iligskin sonuglar

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerine
iliskin goriislerine gore; drgiitsel sosyallesme dlgeginin alt boyutlarindan yetistirme X =
3.27 ile yiiksek; orgiite iliskin anlayis X = 4.01 ile yiiksek; ¢alisan destegi X = 4.14 ile
yiiksek; gelecek beklentileri X = 3.28 ile yiiksek ve dlgegin toplaminda ise X = 3.67
ile yliksek oldugu belirlenmistir.

5.1.2. Ikinci alt probleme iliskin sonuglar

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin is ¢evresine uyum algilarina iliskin

goriislerine gore; is cevresine uyum Olgeginin alt boyutlarindan dgretmen-okul uyumu



155

X = 3.82 ile yiiksek; ogretmen-is uyumu X = 4.12 ile yiiksek; Ogretmen-yonetici
uyumu X = 4.12 ile yiiksek; 6gretmen-meslektas uyumu X = 4.00 ile yiiksek ve dlgegin
toplaminda ise X = 4.04 ile yiiksek oldugu belirlenmistir.

5.1.3. Ugiincii alt probleme iliskin sonuglar

Orgiitsel Sosyallesme Agisindan;

Temel egitim kurumlarindaki Ogretmenlerin cinsiyet, yas, Ogretmenlikteki
kidem, okuldaki kidem, medeni durum ve Ogrenim durumu degiskenleri acisindan
p<0.05 anlamlilik diizeyinde yetistirme, Orgiite iliskin anlayis, calisan destegi, gelecek
beklentileri alt boyutlarina ve Orgiitsel sosyallesme diizeylerinin toplamina iliskin
goriiglerinde bir farklilik meydana gelmedigi tespit edilmistir. Ancak brans degiskeni
acisindan yetistirme, orgiite iliskin anlayis, ¢alisan destegi alt boyutlar1 ve oOrgiitsel
sosyallesme Olceginin toplam sonuglarindan elde edilen verilere gore Orgiitsel
sosyallesme goriislerinin p=<0.05 diizeyinde farklilastigi sonucuna ulagilmistir. Fakat,
brans degiskeninin Orgiitsel sosyallesme Glgeginin Gelecek Beklentileri alt boyutunda

bir farkliliga sebep olmadigi bulunmusgtur.

Brans degiskeni acisindan Ogretmenlerin sira ortalamalari incelendiginde,
yetistirme alt boyutunun sira ortalamasinin 189,30, orgilite liskin anlayis alt boyutunun
sira ortalamasinin 195,35, calisan destegi alt boyutunun sira ortalamasinin 189,44,
gelecek beklentileri alt boyutunun sira ortalamasinin 182,42 ve Olgek toplam
puanlarinin sira ortalamasinin 191,14 olmas1 brans degiskenin dgretmenlerin orgiitsel
sosyallesme diizeylerine iliskin goriislerinin  smif 6gretmenleri lehine farklilagtigin

gostermektedir.
Is Cevresine Uyum Agisindan;

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin cinsiyet, yas, 6gretmenlikteki kidem
ve medeni durum degiskenleri agisindan p<0.05 anlamlilik diizeyinde 6gretmen-okul
uyumu; d6gretmen-is uyumu; dgretmen-yonetici uyumu; 6gretmen-meslektag uyumu alt
boyutlarina ve i ¢evresine uyumlari toplamina iliskin algilarinda bir farklilik meydana

gelmedigi tespit edilmistir.
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Okuldaki kidem degiskeni agisindan Is Cevresine Uyum 6lgeginin Ogretmen-
Meslektas Uyumu alt boyutunda verilere gore p=<0.05 diizeyinde O6gretmenlerin
algilarmin  farklilastigi  sonucuna ulagilmistir. Okuldaki kidem degiskenine gore
Ogretmen-Meslektas Uyumu alt boyutunun sira ortalamalar1 incelendiginde farklihigin
calistigi okulda 21 yil ve lizeri kideme sahip Ogretmenlerin lehine oldugu tespit
edilmistir. Fakat, okuldaki kidem degiskeninin Is Cevresine Uyum 6lgeginin diger alt
boyutlarinda bir farklilik olusturmadigi bulunmustur.

Ogrenim durumu degiskeni agisindan Is Cevresine Uyum &lgeginin Ogretmen-
Meslektas Uyumu alt boyutunda verilere gore p=<0.05 diizeyinde 6gretmenlerin
algilarinin farklilastig sonucuna ulasilmistir. Ancak, 6grenim durumu degiskeninin s
Cevresine Uyum Olgeginin diger alt boyutlarinda farklilifa sebep olmadigi tespit
edilmigtir. Ogrenim durumu degiskenine gore Ogretmen-Meslektas Uyumu alt
boyutunun puanlari incelendiginde, anlamli farkliligim On lisans ile Lisans mezunu
olanlar arasinda, sira ortalamalarma gére On lisans mezunu olan &gretmenler lehine
oldugu belirlenmistir. Yine anlamli farklihigin On lisans mezunu olanlar ile Yiiksek
lisans mezunu olanlar arasinda, sira ortalamalarina gdre On lisans mezunu olan
ogretmenler lehine oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulara ek olarak anlamli farkliligin
lisans mezunu olanlar ile Yiiksek lisans mezunu olanlar arasinda, sira ortalamalarina

gore lisans mezunu olan 6gretmenler lehine oldugu sonucuna varilmistir.

Brans degiskeni agisindan Is Cevresine Uyum 6lceginin Ogretmen-Okul Uyumu
alt boyutunda verilere gore p=<0.05 diizeyinde 6gretmenlerin algilarimin farklilagtig
sonucuna ulasilmistir. Sira ortalamalarina gére anlamh farkliligin sinif 6gretmenlerinin
lehine oldugu tespit edilmistir Ancak, brans degiskeninin Is Cevresine Uyum 6l¢eginin

diger alt boyutlarinda bir farklilik olusturmadig1 bulunmustur.

5.1.4. Dordiincii alt probleme iliskin sonuglar

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin rgiitsel sosyallesme diizeyleri ile is
cevresine uyumlarina yonelik algilar1 arasinda orta derecede, pozitif yonlii ve anlaml

bir iligki bulunmustur.
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Orgiitsel sosyallesme Olceginin anlayis alt boyut puanlari ile dgretmen is
cevresine uyumu algilar1 arasinda orta derecede, pozitif yonlii ve anlamli bir iliski

bulunmustur.

Orgiitsel sosyallesme 6lgeginin calisan destegi alt boyut puanlari ile dgretmen is
cevresine uyumu algilart arasinda orta derecede, pozitif yonlii ve anlamli bir iligki

bulunmustur.

Orgiitsel sosyallesme olgeginin 6gretmenlerin gelecek beklentileri alt boyut
puanlar1 ile 6gretmen is ¢evresine uyumu algilar1 arasinda orta derecede, pozitif yonlii

ve anlamli bir iligki bulunmustur.

Orgiitsel sosyallesme olgeginin toplam sosyallesme alt boyut puanlar ile
Ogretmen is ¢evresine uyumu algilar1 arasinda orta derecede, pozitif yonlii ve anlamli

bir iliski bulunmustur.

5.1.5. Besinci alt probleme iliskin sonuglar

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin,
1§ cevresine uyum algilari izerindeki yordayicilik derecesini ortaya koymak icin yapilan

coklu regresyon analizlerine gore;

Orgiitsel Sosyallesme alt boyutlarindan Orgiite Iliskin Anlayisin, Calisan
Desteginin ve Gelecek Beklentilerinin; Ogretmen-Okul Uyumunu pozitif olarak anlamli
yordayan degiskenler olduklari belirlenmistir. Aciklanan varyansin % 34,3 oldugu
bulunmustur. Bu durumda Orgiite Iliskin Anlayis, Calisan Destegi ve Gelecek
Beklentileri alt boyutlarmin, Ogretmen-Okul Uyumunu % 34,3 oraninda agiklayabildigi
sdylenebilir. Ancak, Yetistirme alt boyutunun Ogretmen-Okul Uyumunda anlamli

yordayicilik 6zelliginin olmadig1 belirlenmistir.

Orgiitsel Sosyallesme alt boyutlarindan Yetistirmenin ve Calisan Desteginin;
Ogretmen-is Uyumunu pozitif olarak anlamli yordayan degiskenler olduklar
belirlenmistir. A¢iklanan varyansin % 27 oldugu bulunmustur. Bu durumda Yetistirme
ve Calisan Destegi alt boyutlarinin, Ogretmen-Is Uyumunu % 27 oraninda
agiklayabildigi soylenebilir. Ancak, Orgiite Iliskin Anlayis ve Gelecek Beklentileri alt
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boyutlarmin  Ogretmen-Is Uyumunda anlamli yordayicilik 6zelliginin  olmadig1

belirlenmistir.

Orgiitsel Sosyallesme alt boyutlarindan Orgiite iliskin Anlayisin, Calisan
Desteginin ve Gelecek Beklentilerinin; Ogretmen-Yénetici Uyumunu pozitif olarak
anlamli yordayan degiskenler olduklar1 belirlenmistir. Agiklanan varyansin % 33,5
oldugu bulunmustur. Bu durumda Orgiite Iliskin Anlayis, Calisan Destegi ve Gelecek
Beklentileri alt boyutlarmin, Ogretmen-Yénetici Uyumunu % 33,5 oraninda
aciklayabildigi sdylenebilir. Ancak, Yetistirme alt boyutunun Ogretmen-Y &netici

Uyumunda anlaml1 yordayicilik 6zelliginin olmadig belirlenmistir.

Orgiitsel Sosyallesme alt boyutlarindan Calisan Desteginin; Ogretmen-
Meslektas Uyumunu pozitif olarak anlamli yordayan degisken oldugu belirlenmistir.
Agiklanan varyansin % 20 oldugu bulunmustur. Bu durumda Calisan Destegi alt
boyutunun, Ogretmen-Meslektas Uyumunu % 20 oraninda agiklayabildigi soylenebilir.
Ancak, Yetistirme, Orgiite iliskin Anlayis ve Gelecek Beklentileri alt boyutlarmin
Ogretmen-Meslektas Uyumunda  anlamli  yordayicilik  dzelliginin -~ olmadig

belirlenmistir.

Orgiitsel Sosyallesme alt boyutlarindan Orgiite Iliskin Anlayisin; Calisan
Desteginin ve Gelecek Beklentilerinin; Is Cevresine Uyumu pozitif olarak anlamli
yordayan degiskenler olduklari belirlenmistir. Ac¢iklanan varyansin % 43,4 oldugu
bulunmustur. Bu durumda Orgiite iliskin Anlayis; Calisan Destegi ve Gelecek
Beklentileri alt boyutlarinin, Is Cevresine Uyumu % 43,4 oraninda agiklayabildigi
soylenebilir. Ancak, Yetistirme alt boyutunun Is Cevresine Uyumun toplaminda anlamli

yordayicilik 6zelliginin olmadig1 belirlenmistir.

Orgiitsel Sosyallesme Toplam Puanlarmin; s Cevresine Uyumu pozitif olarak
anlamli yordayan degisken oldugu belirlenmistir. A¢iklanan varyansin % 41,3 oldugu
bulunmustur. Bu durumda Orgiitsel Sosyallesmenin, Is Cevresine Uyumu % 41,3
oraninda aciklayabildigi soylenebilir. Bagka bir ifadeyle, Ogretmenlerin Orgiitsel

sosyallesmeleri ¢cevreye uyum saglamalarinda 6nemli bir belirleyici durumundadir.
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5.2. Oneriler

Arastirma bulgularina gore asagidaki oneriler olusturulmustur.

5.2.1. Uygulamacilara yonelik oneriler

Temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesmeleri ile is
cevresine uyum algilar1 arasindaki iligki diizeylerini belirlemek i¢in yapilan iligkisel
testlere gore, bu iki kavram arasindaki iliski pozitif yonlii fakat orta diizeyde
bulunmustur. Bundan dolayi, 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerinin daha
fazla arttirilmasi i¢in daha profesyonel ve etkili faaliyetler igeren egitim programlari
diizenlenmelidir. Orgiitsel sosyallesme seviyesinin artmasi, is cevresine uyum algisini
ve beraberinde Ogretmenlerin iy doyumu, Orgiitsel bagliliklari, adanmishklar1 gibi

konularda yiiksek diizeylere ulagsmasini saglayacaktir.

Okul yoneticileri; 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme seviyelerinin daha yiiksek
olmasi icin, okula yeni gelen O6gretmenlere yonelik etkili oryantasyon programlari
hazirlamali, okulda sosyal anlagmayi arttiracak etkinlikler yapmali ve oOgretmenleri

bakanlik¢a diizenlenen hizmeti¢i egitimler konusunda tesvik etmelidir.

5.2.2. Aragtirmacilara yonelik oneriler

Bu arastirma, Zonguldak ili merkez ve Gokgebey, Devrek ve Caycuma
ilgelerindeki temel egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin goriisleri ile
sinirlidir. Bundan dolay1 farkli evren ve oOrneklemlerle farkli arastirma yontemleri
kullanilarak diger egitim-6gretim seviyelerindeki kurumlarda calisan Ogretmenlerin

gorislerini de yansitacak benzer bir arastirma yapilabilir.

Bu arastirmada o6gretmenlerin orgiitsel sosyallesmeleri ve is c¢evresine uyum
algilar1 arastirllmigtir. Farklt 68retim diizeyi olan kurumlarda gbérev yapan yonetici ve
ogretmenlerin oOrgiitsel sosyallesme ve is ¢evresine uyum algilarini belirlemek amaciyla

farkli aragtirmalar uygulanabilir.
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EK 1. Veri Toplama Araci

BOLUM I

Degerli Ogretmenim;

Bu arastirmanin amaci, temel egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme diizeyi ile is ¢evresine uyum algilart arasindaki iligskiyi belirlemektir. Bu
arastirma kapsaminda sizlerin degerli goriislerinize ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sizden her bir maddeyi okuyup, o maddede belirtilen durumla ilgili
gorislerinizi, maddenin karsisindaki alana isaretlemeniz (X) istenmektedir. Vereceginiz
cevaplar bilimsel bir ¢alisma disinda hicbir amagla kullanilmayacaktir. Olgegin hicbir
yerine admizi veya imza atmaniz gerekmemektedir. Yapacaginiz isaretlemelerde
gostereceginiz samimiyet 6l¢me aracinin basarisini yiikseltecektir.

Icten katkilarinizi bekliyor, degerli vaktinizi ayirarak yardimer oldugunuz igin
tesekkiir ediyorum.

Giiltekin KARABACAK
Yiiksek Lisans Ogrencisi

KiSISEL BILGILER

Bu boliimde kisisel bilgilerinize iliskin sorular yer almaktadir. Liitfen her bir soruyu
yanitlaymiz.

I.Cinsiyetiniz: 1.0 Kadin 2. [1 Erkek

I1. Statiiniiz: 1. [ S6zlesmeli Ogretmen 2. [J Kadrolu Ogretmen

II1. Yasimiz: 22-30 (...) 31-40 (...) 41-50 (...) 51 ve uzeri (...)

IV. Ogretmenlik kideminiz (yil): 1.001-5 2.06-10 3.011-15 4.0116-20 5.[]
21 y1l ve tizeri

V. Bir sendikaya iiye misiniz? 1. [] Evet 2. (I Hayir =~ Medeni Durumunuz: Bekar !
Evli [

VI. Ogrenim Durumunuz: 1. 71 On lisans 2. (] Lisans 3. [ Yiiksek lisans 4. [
Doktora

VII. Mezun oldugunuz iiniversite ve boliim: (Liitfen

VAZINIZ) e eeveeneieeiteeieeeeteeieeeteenseeseseensaesnseesseeenseesssesnseas
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BOLUM II: OGRETMENLERIN iS CEVRESINE UYUM ANKETiI

Asagida gorev yaptigiiz okul ¢evresi ile uyumunuza iligkin ifadeler yer almaktadir.
Liitfen ifadelerin karsilarina ne dl¢iide katildiginizi isaretleyiniz.

g
= | € g
S | 2| g &
g =2 =z 2 _=z
o o = g =| % Z| E &
EALEGE|CE| S
1. Benim amag ve degerlerim, ¢alistigim okulun amag 1 2 3 4 5
ve degerleri ile benzerdir
2. Calistigim okula gii¢lii bir baglilik duygusu 1 2 3 4 5
hissediyorum.
3. Okulum, bir okuldan karsilamasini bekledigim tiim 1 2 3 4 5

gereksinimleri karsilamaktadir.

4. Okulumda uygulanan politikalarin biiyiik 1 2 3 4 5
¢ogunlugunu benimsiyorum.

5. Aldigim egitim, yaptigim isin gereklilikleri ile iyi bir | 1 2 3 4 5
uyum icerisindedir.

6. Yaptigim isin, benim amag ve gereksinimlerimi 1 2 3 4 5
karsiladigini diigiiniiyorum.

7. Yaptigim isi giidiileyici buluyorum. 1 2 3 4 5
8. Yetenek ve becerilerimin yaptigim ise uygun 1 2 3 4 5
oldugunu diigiiniiyorum.

9.Bilgi, beceri ve yeteneklerimi mevcut isimde 1 2 3 4 5
kullanabiliyorum.

10. Amaglarim, yoneticimin amaglari ile uyumludur. 1 2 3 4 5
11. Okul miidiiriimiin, mesleki yeteneklerini takdir 1 2 3 4 5
ediyorum.

12. Okul midiirtimiin, isi ile ilgili bilgisi beni 1 2 3 4 5
etkilemektedir.

13. Okul miidiiriimii, bir insan olarak ¢ok seviyorum. 1 2 3 4 5
14. Okul miidiiriim i¢in elimden gelenin en iyisini 1 2 3 4 5
yapmaktan ka¢inmam.

15. Okul miidiiriim, iistlerime kars1 beni korur ve 1 2 3 4 5
savunur.

16. Okul miidiiriimiin, is tanimim diginda verdigi diger | 1 2 3 4 5

gorevleri de yaparim.

17. Yoneticimle ¢alismak pek ¢ok yonden eglencelidir. | 1 2 3 4 5
18. Meslektaglarimla iyi geginirim. 1 2 3 4 5
19. Eger daha fazla bos zamanim olsaydi, 1 2 3 4 5
meslektaglarimla sosyal olarak daha fazla vakit

gecirmekten zevk alirdim.

20. Meslek etigi degerlerim, meslektaslarimdan ¢ok 1 2 3 4 5
farklidir.

21. Meslektaglarimla mesleki iligkilerimiz iyidir. 1 2 3 4 5
22. Genellikle meslektaglarim ile birlikte gérevlerimizi | 1 2 3 4 5

basarmak igin igbirligi i¢erisinde ¢alisiriz.




BOLUM III: ORGUTSEL SOSYALLESME OLCEGI

1-20 arasindaki sorular orgiitsel sosyallesme diizeylerini ol¢mektedir. Liitfen size en

uygun olan segenegi isaretleyiniz.
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= g g g g
S g g g z
g =3 =3 =3 N
o> & Z| 82| %= | ETS
TY{<E|CE|SE| S
Yetistirme
1. Bu kurum (MEB), yaptigim is konusunda bana miikemmel 1 2 3 4 5
yetisme olanaklart saglamistir.
2. Bu kurum tarafindan saglanan yetistirme programlari, isimi cok | 1 2 3 4 5
iyi bir sekilde yapmami saglamaktadir.
3. Bu kurum, galisanlarin is becerilerini gelistirmeleri i¢in gerekli 1 2 3 4 5
tiim olanaklar1 sunmaktadir.
4. Ustlerimin verdigi talimatlar, isimi daha iyi bir bigimde 1 2 3 4 5
yapabilmem i¢in 6nem tagimaktadir.
5. Bu kurumun sagladigt ise iliskin yetistirme programlari olduk¢a | 1 2 3 4 5
etkilidir.
Orgiite Iliskin Anlayis
oo o 1 2 3 4 5
6. Bu kurumda, islerin nasil ytiriitiildiigiinii ¢ok iyi bilirim.
7. Bu kurumda gorevlerimin ne oldugunu ¢ok iyi biliyorum. 1 2 3 4 5
8. Bu kurumun amaglari, net bir sekilde tanimlanmustir. 1 2 3 4 5
9. Bu kurumun nasil isledigine iliskin iyi derecede bilgi sahibiyim. 1 2 3 4 5
10. Bu kurumun amaglar1 neredeyse tiim ¢alisanlarca anlagilmistir. 1 2 3 4 5
Calisan Destegi
11. Diger calisanlar yaptigim is konusunda bana pek ¢ok sekilde 1 2 3 4 5
yardimc1 olmuslardir.
12. Is arkadaslarim destek ve 6nerilerini sunmakta genellikle istekli | 1 2 3 4 5
davranirlar.
13. Calisma arkadaslarimin ¢ogu beni, bu 6rgiitiin bir liyesi kabul 1 2 3 4 5
etmektedir.
14. Calisma arkadaslarim bu kuruma uyum saglamamda oldukca 1 2 3 4 5
yardimc1 olmuslardir.
15. Bu kurumda diger ¢alisanlar ile iligkilerim oldukga iyidir. 1 2 3 4 5
Gelecek Beklentileri
16. Bu kurumda iyi bir kariyer i¢in pek ¢ok firsat bulunmaktadir. 1 2 3 4 >
17. Bu kurumun sagladig1 édiillerden mutlu olmaktayim. 1 2 3 4 >
18. Bu kurumdaki yiikselme olanaklar1 neredeyse herkese agiktir. 1 2 3 4 >
19. Bu kurumda ne zaman terfi edecegimi kolaylikla dngoérebilirim. 2 3 4 5
20. Bu kurumun beni daha uzun yillar istihdam etmesini 2 3 4 5
bekliyorum.
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EK 2. Ogretmenlerin Is Cevresine Uyum Olgegi izni
6 Nis

Alici: nihan.demirkas., nihansal

Giiltekin Karabacak <zonguldakly@gmail.com>

Merhabalar Sayin Hocam,

Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitii'siinde yiiksek
lisans yapiyorum. Tez calismam oOrglitsel sosyallesme ve birey-orgiit

uyumu ile ilgili. Aragtirmalarim sonucu hocam, tarafinizca hazirlanmig
Ogretmenlerin Is Cevresine Olgegini kullanmamu istedi. Bundan dolayi

aym1 béliimde danisman hocam olan Yard. Dog. Nuri AKGUN ve ben dl¢egi
calismalarimizda kullanmak istiyoruz. Sizden 6l¢egi kullanma iznini

rica edebilir miyim? Tesekkiir ederim.

Giiltekin Bey merhaba,

Tabi ki kullanabilirsiniz. Kolayliklar dilerim.

*k*k

Nihan Demirkasimoglu
Yrd. Do¢. Dr

Hacettepe Universitesi
Egitim Fakiiltesi

Egitim Bilimleri Boliimii
Beytepe/ ANKARA

Nihan Demirkasimoglu
Assistant Professor
Hacettepe University
Faculty of Education
Department of Educational Sciences
Beytepe/Ankara - TURKEY
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EK 3. Orgiitsel Sosyallesme Olgegi Izni

Murat Zonana % Dq :"'I"\:

Messenger

23 MART 23:22

Merhabalar Murat Bey,

Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Enstitii'siinde yiiksek lisans
yapiyorum. Tez calismam &rgiitsel sosyallesme ile ilgili. Aragtirmalanm
sonucu hocam sizin Tiirkce'ye uyarlamasini yaptiginiz Orgiitsel

Sosyallesme Olcegini kullanmami istedi. Bundan dolayr ayni béltimde
danisman hocam Yrd. Do¢. Nuri AKGUN ve ben é&lcegi calismalanmizda
kullanmak istiyoruz. Sizden &lcegi kullanma iznini rica edebilir miyim?
Tesekkiir ederim. Giiltekin Karabacak Yiiksek Lisans Ogrencisi

26 MART 19:10

Murat Zonana istedini kabul etti.

Merhaba Giiltekin Bey. Tezinizde benim tezimde kullandigim élcegi
‘ej kullanabilirsiniz. Simdiden basarilar diliyorum, kolay gelsin.

Cok tesekkiir ederim Murat Bey. Sagolun. Size de iyi calismalar.
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EK 4. AIBU Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik Kurulu izni
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EK 5. MEB Uygulama izni




EK 6. Oz Gegmis

Kisisel Bilgiler
Adi Soyadi . Giiltekin KARABACAK
Dogum Yeri ve Yih : ZONGULDAK /1990
Adres : TINAZTEPE COK PROGRAMLI ANADOLU LISESI —
Sinanpasa / Afyonkarahisar
fletisim Adresi : zonguldakly@gmail.com
Yabanc Dil : Ingilizce

Ogrenim Durumu

Ikogretim : Comlekgi Tlkdgretim Okulu ve Saltukova ilkdgretim Okulu /
Zonguldak - 2003

Ortaogretim : Oktay ve Olcay Yurtbay Anadolu Lisesi / Zonguldak - 2008

Lisans : Cukurova Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Ingiliz Dili Egitimi

Boéliimii / Ingilizce Ogretmenligi — 2012

Calisma Yasam

2012 - 2014 : Camliyurt Ik gretim Okulu — Trabzon / Ingilizce Ogretmeni

2014 - 2018 : Caycuma Halk Egitim Merkezi — Zonguldak / Ingilizce
Ogretmeni

2018 - ...... : Tinaztepe Cok Programli Anadolu Lisesi — Afyonkarahisar /

Ingilizce Ogretmeni
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