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OZET

ORTAOKUL OGRETMENLERININ iS DOYUMU iLE ORGUTSEL
BAGLILIKLARI ARASINDAKI iLISKiNiN INCELENMESI
(BOLU-MERKEZ ORNEGI)

Derin, Fatih
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Tez Danigmani: Dr. Ogr. Uyesi Aygiil OKTAY
Temmuz-2019, xix + 122 Sayfa

Is doyumu, ¢alisma hayatinda ortaya koyulan performans ve ¢aba sonucunda,
bireyin beklentileri ve elde etmis oldugu kazanimlar karsilastirildiginda hissedilen haz
olarak tamimlanabilir. Orgiitsel baglhlik, 6rgiitii benimseme, &rgiit amaglarmi
gerceklestirmekte istekli olma, oOrgiite devam etme konusundaki kararlilik olarak
tanimlanabilir. Is doyumu ve &rgiitsel baglilik yiiksek oldugunda, dgretmenler orgiit
kiiltiirine uyum saglayacagi, islerinde daha istekli ve verimli olacagi sdylenilebilir.
Egitim orgiitlerinin amaglarimi gergeklestirilmesinde is doyumu ve orglitsel baglilik
kavramlart 6nem tagimaktadir. Temel egitimin ikinci kademe basamagi olan ortaokullar,
Ogrencileri kritik gelisim donemi siirecinde lise Ogretimine hazirlamaktadir. Bu
aragtirma, ortaokul Ogretmenlerinin is doyumlar1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasindaki
iliskiyi incelemeyi amaclamistir.

Aragtirma iligkisel tarama modelindedir. 2018-2019 egitim 6gretim yili ikinci
donem, Bolu ili Merkez ilgesinde bulunan 23 resmi ortaokulda goérev yapan 641
Ogretmen arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak, ‘“Minnesota
Is Tatmini Olgegi” ve“Orgiitsel Baglhilik Olgegi’” kullanilmistir. Weiss, Davis, England
ve Lofguist (1967) tarafindan gelistirilen ve Baycan (1985) tarafindan Tirkce’ye
uyarlanan “Minnesota Is Tatmini Olgegi’nin bu arastirma igin i¢ tutarlilik Cronbach
Alpha (a) degeri toplam; a=,89 , i¢sel doyum alt boyutunda; a=,84 ve digsal doyum alt
boyutunda o= ,80 olarak hesaplanmistir. Olgeklerden digeri Balay(2000) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi”nin Bu arastirma igin i¢ tutarlilik Cronbach Alpha
(o ) degeri toplam= a=,91; uyum alt boyutu a=,79; 6zdeslesme alt boyutu a=,88 ve
igsellestirme a=,91 olarak bulunmustur. Olgekler, arastirmaci tarafindan yiiz yiize
uygulanmistir. Geri donen 291 dlgekten eksik doldurulan 14 Slgek elenerek 277 dlgek
degerlendirme kapsamina alimmistir. Verilerin analizinde SPSS 23.0 programi
kullanilmistir. Betimsel istatistik; yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma
kullanilmistir. Aragtirma degiskenlere gore verilerin non-parametrik dagilim gosterdigi
degerlendirilmistir. iki gruptan olusan degiskenler icin Mann-Whitney U Testi, ikiden
fazla gruptan olusan degiskenler i¢in Kruskal Wallis Testi kullanilmistir. Verilerin
analizinde ,05 anlamliik diizeyi temel almmustir. Is doyumu ve &rgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in Spearman Korelasyon Analizi yapilmistir. Iliskiye
yonelik korelasyonda ,01 anlamlilik diizeyi temel alinmustir.

Arastirmanin baslica bulgular1 sunlardir: ortaokul dgretmenlerinin “Is doyumu”
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genel ortalamasi, “I¢sel” ve “dissal” doyum alt boyutlarinin ortalamasi da yiiksek
diizeyde bulunmustur. Cinsiyete gore “is doyumu” genel ve “digssal doyum” alt
boyutunda goriisleri farklilik gosterirken, “I¢sel doyum” alt boyutunda goriisleri
arasinda fark yoktur. Ogretmenlerin goriislerinde egitim durumu, kidem ve okul
buyiikligli degiskenlerine gore “is doyumu” ve alt boyutlarinda goriisleri arasinda
farklilik yoktur. Ogretmenlerinin 6rgiitsel baglilik toplam aritmetik ortalamasi ve
“Uyum” , “Ozdeslesme” ve “I¢sellestirme” alt boyutular1 aritmetik ortalamalar1 da
yiiksek diizeydedir. Cinsiyet degiskenine gore “i¢sellestirme” alt boyutunda; kidem
degiskenine gore, “oOrgiitsel baglilik” ve “6zdeslesme” alt boyutunda; okul biiyiikligi
degiskenine gore “Orgiitsel baghlik”, “uyum” ve “Ozdeslesme” alt boyutlarinda
goriisleri farklik gostermektedir. Ogretmenlerin egitim durumu degiskenine gore
goriigleri arasinda farklilik yoktur. Ortaokul Ogretmenlerin is doyumu ile Orgiitsel
bagliliklar1 arasinda tiim alt boyutlarda orta derecede, pozitif yonlii ve anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Ogretmenlerin digsal doyum diizeyini artirmak igin, gelirlerinde
tyilestirmeler yapilabilir. Kadin 6gretmenlerin yonetim pozisyonunda daha fazla yer
almasi saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: is Doyumu, Orgiitsel Baglilik, Ortaokul, Ogretmen
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Job satisfaction can be defined as the pleasure felt when compared to the
expectations and gains of the individual as a result of the performance and effort put
forward in the working life. Organizational commitment can be defined as the adoption
of the organization, the willingness to realize the objectives of the organization, the
determination to continue the organization When job satisfaction and organizational
commitment are high, it can be said that teachers will adapt to organizational culture
and will be more willing and productive in their jobs. The concepts of job satisfaction
and organizational commitment are important in realizing the aims of educational
organizations. Secondary education, which is the second stage of basic education,
prepares students for high school education during the critical development period. This
study aimed to investigate the relationship between job satisfaction and organizational
commitment of secondary school teachers.

The research is a relational survey model. In the second semester of the 2018-
2019 academic year, 641 teachers working in 23 public secondary schools in the
Merkez district of Bolu constitute the universe of the research. “Minnesota Job
Satisfaction Scale” and “Organizational Commitment Scale’ were used as data
collection tools. Minnesota Job Satisfaction Scale was developed by Weiss, Davis,
England and Lofguist (1967) and adapted into Turkish by Baycan (1985). The internal
consistency Cronbach's Alpha (o) value of the Minnesota Job Satisfaction Scale is o=
.89, in the internal satisfaction sub-dimension; o= .84 and a= .80 in the external
satisfaction sub-dimension. Organizational Commitment Scale’s, developed by Balay
(2000), internal consistency Cronbach Alpha (a) value total is a = .91; harmony
subscale a= .79; identification subscale o= .88 and internalization subscale is a= .91.
The scales were applied face to face by the researcher. Of the 291 returned scales, 14
missing scales were eliminated and 277 scales were included in the assessment. SPSS
23.0 program was used for data analysis. Descriptive statistics; percentage, frequency,
arithmetic mean, standard deviation were used. According to the research variables, the
data showed non-parametric distribution. Mann-Whitney U Test was used for variables
consisting of two groups and Kruskal Wallis Test was used for variables consisting of
more than two groups. Analysis of the data was based on the significance level of .05.
Spearman Correlation Analysis was conducted to determine the relationship between
job satisfaction and organizational commitment. Correlation for the relationship was
based on .01 significance level. The general average of “job satisfaction”, and “internal”
and “external” satisfaction subscales of secondary school teachers were found to be
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high. While the opinions of “job satisfaction” and ve “external satisfaction” sub-
dimensions differ according to gender, there is no difference between their views in
”Internal Satisfaction” sub-dimension. According to the variables of education, seniority
and size of the teachers' opinions, there is no difference between their views in terms of
“job satisfaction” and sub-dimensions. The arithmetic mean of the teachers'
organizational commitment and “adaptation”, “identification” and “internalization” sub-
dimensions are also high. While the opinions of “job satisfaction” and ve “external
satisfaction” sub-dimensions differ according to gender, there is no difference between
their views in “internal satisfaction” sub-dimension. According to the variables of
education, seniority and size of the teachers' opinions, there is no difference between
their views in terms of “job satisfaction” and sub-dimensions. The total arithmetic
average of the teachers' organizational commitment and the arithmetic mean of
“adaptation”, “identification” and “internalization” sub-dimensions are also high.
Teachers’ opinions differ, according to gender variable in the “internalization” sub-
dimension; according to seniority variable, “organizational commitment” and
“identification” sub-dimension; and according to the variable of school size
“organizational commitment”, “adaptation” and “identification” sub-dimensions. There
is no difference between the opinions of teachers according to the educational status
variable. There is a moderate, positive and significant relationship between job
satisfaction and organizational commitment of secondary school teachers in all sub-
dimensions. In order to increase the external satisfaction level of teachers,
improvements can be made in their income. It can be ensured that female teachers take
more part in the management position.

Keywords: Job Satisfaction, Organizational Commitment, Secondary School, Teacher



I. BOLUM

1. Giris

Bu bdliimde, egitim oOrgiitlerinde ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklari
ile i3 doyumu arasindaki iliskiye yonelik problem durumu, problem ciimlesi, alt
problemler, aragtirmanin amaci, arastirmanin dnemi arastirmada kullanilan tanim, sayilti

ve siirliliklara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Egitim, toplumu gelecege tasiyan bir kurum olarak, toplumu yasatacak olan
insanlart yetistirir. Egitim, biyolojik bir varlik olan insani, toplumun bir liyesi oluncaya
kadar kiiltiiriine, deger ve kurallarina uygun hale getirir. Yani toplumsallastirarak,
toplumun bireyi haline getirir. Insan1 bir meslek sahibi yaparak iiretken yapar (Basaran
1993, 150) Egitim, agik ve canli bir sistemdir. Bu bakimdan, egitimin sosyal
bigimlendirici sistemlerle isbirligi halinde olmasi gerekmektedir. Egitim toplumda
bircok islevi yerine getirmektedir. Egitim, kiiltlirii yeni nesillere aktarmakta, bireyi
toplumsallagtirarak  toplumun bir {iyesi yapmakta, ilkeyi yoOnetecek bireyler
yetistirmektedir. Ayrica, ekonominin gereksinim duydugu yeter sayr ve nitelikte
isgliclinii yetistirmek de egitim sonucunda meydana gelmektedir. Boylece iilkenin
kalkinmasina katki saglamakta ve bireyin toplum i¢inde yasamini siirdiirebilir hale
getirmektedir. Bunun yaninda, bireyin kendisini gelistirmesini saglamaktadir. Analitik
ve yordayict diisiinme yetisi kazandirmaktadir. Biitiin bunlara ek olarak, bireylerin
iilkenin siyasi, yoOnetsel yapisina adaptasyonlari1 noktasinda yardimci olan egitim
sistemi, toplumsal diger sistemlerle isbirligi ve uyum i¢inde calisarak, toplumsal birlik
ve beraberligin saglanmasinda da onemli katkilarda bulunmaktadir (Dogan ve Ugurlu,

2015).



Tirk egitim sistemi, kisa vadeli, orta vadeli ve uzun vadeli hedeflerine birincil
olarak ogretmen ile ulasabilmektedir. Ogretmen, egitim sisteminin en &nemli 6gesi
olarak goriilebilir (Sarag, 2005). Ogretmenlik; 1739 Sayili Milli Egitim Temel
Kanununda (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 1973); “devletin egitim, &gretim ve
bununla ilgili yonetim gorevlerini iizerine alan 6zel bir uzmanlik meslegi” olarak
tanimlanmaktadir. Ogretmenlerin, Tiirk Milli Egitiminin amag ve ilkelerine uyar sekilde

Ogretim ve yonetim gorevlerini gergeklestirmekle sorumlu olduklari ifade edilmistir.

Ogretmenlerin 6rgiit iginde birinci gorevi egitim ve 6gretim isleridir. Ogretmen,
Ogrencilerin ¢aga uygun olarak, yetistirilmesi ve gelistirilmesinden sorumludur.
Toplumsal degerlere bagl olarak yetismis bireyleri topluma kazandirmak ve dolayisiyla
tilke gelisimini hizlandirmak 6gretmenin gorevlerindendir. Bu gorevleri yerine getirme
stirecinde etkili olan bazi faktorler bulunmaktadir. Bu faktorlerden bir tanesi de
orgiitlerinde yasadiklari is doyumu olarak goriilebilir. Bireyin isi, ¢calisma arkadaslar1 ve
kurumuna karst duydugu memnuniyet is doyumu olarak tanimlanabilir (Locke, 1976).
Ogretmen is ortamimi benimsediginde, is arkadaslariyla mutlu oldugunda, 6gretme
ortaminda ogrencileriyle uyumlu oldugunda is doyum diizeyinin yiiksek durumda

olmasi beklenir.

Is doyumu, caliganin isine kars1 gosterdigi duygusal tutum ve isine yonelik
duygusal tepki olarak tanimlanabilir (Balci, 1985, 3). Is doyumunu, bireyin isinde
gostermis oldugu ¢aba ve performans karsiliginda, isinden beklentisi ile gercek yasamda
isten saglamis oldugu yararlar karsilastirdiginda duymus oldugu duygusal doyum
olarak tanimlanabilir. Bireyin is arkadaslarina, idarecisine, algiladig1 degere, kazandigi
ticrete karst duydugu memnuniyet diizeyidir. Birey, isini sevdigi Olgiide mutlu ve
verimli olmakta, sonucunda basar1 kendiliginden olusmaktadir. Is doyumu orgiit,
calisma arkadaglari, maas, ylikselme olanaklar1 gibi faktorlerden etkilenmektedir
(Gliney, 2001). Diger taraftan, isini sevmeyen bireylerin i doyumu saglamasi da
diisiiniilemez. Is doyumu diizeyi diisiik olan birey, is ortaminda huzursuz, mutsuz,
isteksiz ve verimsiz olabilmektedir. Bireyin isinden duydugu zevk ile olusacak is
doyumu birbiriyle dogru orantilidir (Basaran, 1982). Yiiksek is doyumu sonucunda,

Ogretmenin isini yapma konusunda daha istekli ve verimli olacag, iilke gelecegine



olumlu katki yapacag: diisiiniilmektedir. Is doyumunun yaninda, dgretmenlerin ¢alisma

istegini etkileyen bir diger etken ise orgiitsel baglhiliktir.

Orgiitsel baghlik, bireyin orgiitiine yonelik duygusal bagidir (Bayram, 2005).
Buradan yola ¢ikarak, yiiksek orgiitsel bagliliga sahip 6gretmenler, orgiit kiiltiiriine
uyum saglamakta ve bdylece, mutlu bir c¢alisma ortami1 saglamaktadir. Bunun
sonucunda, vermis olduklar1 egitim daha verimli olmakta, nitelikli bir gelecek
saglamakta olumlu adimlar atilmaktadir. Orgiitsel baglilik, ayn1 zamanda, ise geg
kalma, isten kaytarma, isten ayrilmak isteme gibi orgiit i¢in olumsuz olan davranislarin
yok olmasmi da saglamaktadir. Orgiitine bagli olan ¢alisan, orgiitin hedef ve
degerlerine de baghilik gostermekte, hedeflerin gergeklesmesinde inisiyatif alarak

kendinden beklenenden bile daha fazla 6zveriyle calismaktadir (Balay, 2000).

Orgiitsel baglilk sonucunda bireyden, o&rgiitin  hedef ve misyonuna,
pozisyonunun gerektirdigi davraniglara uyma ve Ozveri goOsterme davranislari
beklenmektedir. Bu durumda birey, orgiitiin yararina olacak durumlarda kendi yararini
diisinmeyerek ikinci plana atacak, zamanindan fedakarlik yaparak fazla mesai
yapacaktir. Orgiit, bireye kendi defer ve diisiincelerini benimseterek, oOrgiitle
biitlinlesmesinin saglanmas1 ve dolayli olarak bireyin Orgiitte kalmaya devam etmesini
hedeflemektedir. Bu sayede birey, oOrgiitsel amaclart kendi amaglarinin {izerinde
tutmakta, daha fazla dnemsemekte ve calismalarinda daha azimli ve istekli olmaktadir

(Basaran, 1982).

Egitim Orgiitlerinde basar1 ve verimliligin yiiksek noktalarda olmasini
saglayacak olan asil etken &gretmenlerdir. Ogrencilerin basarisin1 artirmanim yaninda
ilgi ve ihtiyaclar1 konusunda rehber olmak Ogretmenlerin gorevidir. Ogretmenlerin
basarisinda oOrgiitteki is doyumlar1 Onemli derecede etkilidir ve is doyumunun
saglanmasi sonucunda orgiite baghiligmin artacagi diisiiniilmektedir. Alanyazinda is
doyumu ve orgiitsel baglilik konular1 farkl degiskenlere gore ve is doyumunun farkl
bagimsiz degiskenlere gore yordandigr goriilmiistiir. Kisaca bulgular asagida

Ozetlenmistir.



Zaman (2016), Kose (2014), Bogler ve Nir (2014), Yakut (2015), Schreyer ve
Krause (2016), De Nobile (2017), Larkin, Brantley-Dias ve Lokey-Vega (2016) ve
Duran (2014)’1n yaptig1 arastirmalarda 6gretmenlerin is doyumunun yliksek diizeyde
oldugu ortaya konulmustur. Is doyumu diizeyinin yiiksek olmasi, calisma saatlerinin
uygunlugu, is arkadasglari ile uyumlu iligkiler, 6gretme eyleminin vermis oldugu
mutluluk olarak diisiiniilebilir. Asik (2010)’a gore, 6gretmenlerin yiiksek is doyumuna
sahip olmasi, moral, 6zgiliven, verim ve performansin artmasia katki saglamakta,
gerginlik, kaygi, stres ve yakinmalar ise azaltmaktadir. Diger taraftan, alanyazinda
farkli sonuglara da ulagilmistir. Ersozlii (2012) ve Essex (2000), Ogretmenlerin is
doyumunu orta diizeyde bulgulamistir. Ersozlii (2012), bu durumun ise yonelik 6gretme
motivasyonuna bagli olmasinin yaninda, kisisel nedenlerden kaynaklaniyor olabilecegini

belirtirken; Essex (2000) ise; licret, ¢alisma saatleri ve stres kaynakli oldugunu belirtmistir.

Cinsiyet degiskenine gore; Yakut (2015), yaptigi arastirmada is doyumu
algisinin cinsiyete gore anlamhi fark gosterdigini, erkek 6gretmenlerin daha yiiksek is
doyumuna sahip oldugunu saptamistir. Bu duruma sebep olarak toplumdaki cinsiyet
rollerinin farklilig1 gosterilebilir. Diger taraftan, Zaman (2006), Tiilek (2008), Demirsoy
(2009), Kiling (2010), Anari (2011), Sagcan (2013), Davran (2014), Duran (2014),
Farzanjoo (2015), Demirtas (2015), Urat (2016) ve Polat (2018) arastirmalarinda ise, is

doyumunun cinsiyete gore farklilik gostermedigini saptamiglardir.

Ortaokul 6gretmenlerin i3 doyumu iliskin goriisleri, egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, Kiling (2010) ve Duran’in (2014) is doyumunun egitim durumu
degiskenine gore anlamli bir fark gostermedigi belirtilmistir. Ancak, i doyumunun
egitim durumuna gore farklilik gosterdigini bulgulayan aragtirmalar da bulunmaktadir.
Bu dogrultuda, Urat (2016), is doyumu ile egitim durumu arasinda anlamli fark
bulgulamis, lisans mezunlarinin i doyumunun daha yiiksek oldugunu saptamistir.
Lisans mezunu olanlarin farkli érgiitlerde ¢alisma imkanlarinin lisansiistii mezunlarina
gore daha az olmasi Orglitlerine daha siki sarilmalarina sebep olabilir. Bir diger
arastirmada ise, Yakut (2015), egitim durumuna gore is doyumu diizeylerinin

farklilastigin1 saptamis, lisansiistii egitim mezunlarinin is doyumunun daha yiiksek



diizeyde oldugunu belirlemistir. Yakut (2015), bu farklilig1 lisansiistii mezunu olanlarin

is olanaklarinin artmasina baglamistir.

Tiilek (2008), Duran (2014), Davran (2014), Farzanjoo (2015), Demirtas (2015)
ve Urat’m (2016) aragtirmalarinda is doyum diizeylerinin kidem degiskenine gore
farklilik gostermedigi saptanmistir. Diger taraftan, Polat (2018), kidem degiskenine
gore is doyumunun anlamli farklilik gosterdigini belirlemistir. Arastirmaya gore, 16-20
yil kideme sahip 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin, 21 yil ve iizeri kideme sahip
Ogretmenlerden daha diisiik oldugu ortaya konulmustur. Meslekte uzun yillar gegiren
Ogretmenlerin, tecriibe ve uyumlarinin yiikksek olmasi sebebiyle is doyumu diizeyleri
daha yiiksek olabilmektedir. Alanyazinda okul biiytikliigii (68renci sayis1) degiskenine

gore incelenmis bir arastirmaya rastlanmamastir.

Alanyazinda Orgiitsel baglilikla ilgili arastirmalar incelendiginde, Demirtas
(2015), Bogler ve Nir (2015), Schreyer ve Krause (2016) ve De Nobile’nin (2017)
yapmis oldugu arastirmalarda 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklariin yiiksek diizeyde
oldugu belirlenmistir. Babil(2009)’e gore, d6gretmenler yiiksek baglilik duyduklarinda,
Ozgiivenli ve kararli olmaktadir. Kriz durumlartyla kolayca bas etmekte ve okul
basarisinin yiikselmesinde katki saglamaktadirlar. Diger taraftan, Tiilek (2008) vakif
tiniversitelerindeki Ingilizce okutmanlari iizerinde yaptig1 arastirmada orgiitsel baglilik
diizeylerini orta seviyede bulmustur. Bagliligin orta diizeyde saptanmasinin nedeni,
vakif tlniversitelerinde g¢alisanlarin kisa stireli s6zlesmeli olarak gorev yapmalart ve
sonucunda isten ayrilma sikligmin daha fazla olmasi gosterilmistir. Kose (2014),
dezavantajli okullarda yapmis olduklart arastirmada Ogretmenlerin orta diizeyde
orgiitsel bagliliga sahip olduklarini belirtmistir. Ersozli (2012)’ye gore ise,

Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar diisiik diizeydedir.

Cinsiyet degiskenine gore incelendiginde, Tiilek (2008), Anari (2011), Duran
(2014), Farzanjoo (2015) ve Polat (2018), orgiitsel bagliligin cinsiyete gore farklilik
gostermedigi saptamistir. Kamer (2001)’e gore, bazi arastirma bulgularinda kadinlar
ailedeki roliine daha fazla 6nem vermekte, bu sebeple orgiit degerlerini ikinci plana

atmakta, orglit degerlerini igsellestirme davranisi gdstermemektedirler. Diger taraftan,



Yakut (2015), meslek liselerini 6rneklem alarak yapmis oldugu arastirmada, orgiitsel
baghiligin cinsiyete gére farklilik gosterdigini bulgulamistir. Ogretmenlerin Srgiitsel
baglilik diizeylerinin egitim durumu degiskenine gore fark gdstermemektedir. Kiling
(2010) ve Duran (2014), yapmis olduklar1 arastirmalarda, orgiitsel baghlik diizeyinin
egitim durumuna gore goriisleri arasinda fark yoktur. Diger yandan, orgiitsel bagliligin
egitim durumuna gore farklilik gosterdigi ¢alismalar da bulunmaktadir. Demirsoy
(2009), Duran (2014) ve Yakut (2015), yaptiklar1 arastirmalarda, orgiitsel bagliligin
kideme gore farklilastigini, kidem arttik¢a baghiligin da arttigini bulgulamislardir. Buna
sebep olarak, bireyin kidemi arttikca daha iyi unvan ve mevkilerde bulunma olasiligi
artmaktadir. Bunun yaninda yillarca vermis oldugu emegin bosa gitmesini istemeyen birey,
kendini bagl kalma konusunda ikna etmekte ve orgiitsel baglilik diizeyi yiikselmektedir.
Diger taraftan, Tiilek (2008), Davran (2014), Urat (2016) arastirmalarinda orgiitsel
baghlik diizeyi kidem degiskenine gore farklilik gostermemektedir. Ortaokul
ogretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeyleri okul biiylikliigi (6grenci sayisi) degiskeni

acisindan inceleyen arastirmaya rastlanmamustir.

Alanyazin incelendiginde, Anari (2011), Ersozli (2012), Demirtas (2013),
Davran (2014), Urat (2016), De Nobile (2017) yaptiklar1 arastirmalarda is doyumu ve
orglitsel baglilik arasinda pozitif yonde anlamli iligki oldugunu saptamistir. Pool ve
Pool (2007)’a gore, calisanlar orgiite giiven duyduklarinda, orgiitte kalmaya motive
olmaktadirlar; ¢iinkii baglhlik, is doyumunu arttirmada giiglii bir etkendir. Orgiitsel
baglilikk ve 13 doyumunun birlikteligi ile isten ayrilma davranislari azalirken, is

perfomansi ve basarisi artis gostermektedir (Baotham, 2011).

Egitim oOrgiitlerinde etkililik ve verimliligin artirilmasinda 6gretmenlerin “is
doyumu” ve “Orgiitsel bagliligi” okullarin amaclarinin gergeklestirilmesinde Snem
tasimaktadir. Her okulun kendine gore farkli amaclar1 vardir. Ortaokullar, zorunlu
Ogretimin ikinci kademesidir. Ortaokullar, 6grencilerini genel ve mesleki teknik ve ¢cok
amacl liselere hazirlama gérevini iistlenmislerdir. Ogrenciler, yas grubuna gére, kritik
gelisim donemindedir. Bu okullarda simif O6gretmeni yerini, brans 6gretmenlerine
birakmaktadir. Alanyazinda Ogretmenlerin “is doyumu” ve “Orgiitsel baghligi”

konusunda farkli degiskenlere gore farkli bulgulara rastlanmistir. Ornegin ulasilabilen



arastirmalarda okul biyiikligli (6grenci sayis1) degiskenine gore bir bulguya
rastlanmamistir. Bu nedenlerden dolay1 ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlar ile
orglitsel baglilik diizeylerinin okul biiyilikliigii degiskenini de dikkate alarak incelemek

ve aralarindaki iligkiyi sorgulamak bir gerekliliktir.

1.2. Problem Cumlesi

Bu arastirmanin problem ciimlesi “Bolu ili Merkez ilgesinde resmi ortaokullarda
gorev yapan Ogretmenlerin is doyumlar ile orgiitsel bagliliklart arasinda anlamli bir

iligki var midir?” sorusuyla belirlenmistir.

1.3.  Arastirmanin Amact

Arastirmanin genel amaci; Bolu ili Merkez ilgesinde gorev yapan ortaokul
ogretmenlerinin is doyumlar1 ile Orglitsel bagliliklar1 arasinda anlamli iliski olup

olmadigini incelemektir. Bu amacla asagidaki sorulara yanit aranacaktir.

1.4. Alt Problemler

1. Bolu- Merkez ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlari ne diizeydedir?

2. Bolu- Merkez ortaokul Ogretmenlerinin is doyum diizeyleri; cinsiyete, egitim
durumuna, kidem ve okul biiytikliigiine gore farklilik gostermekte midir?

3. Bolu- Merkez ortaokul dgretmenlerinin orgiite bagliliklart ne diizeydedir?

4. Bolu- Merkez ortaokul 6gretmenlerinin orgiite baglilik diizeyleri; cinsiyete, egitim
durumuna, kidem ve okul biiyiikliigline gore farklilik gostermekte midir?

5. Bolu - Merkez ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlari ile orgiitsel baghilik diizeyleri

arasinda anlaml bir iligki var midir?



1.5.  Arastirmanin Onemi

Calisma hayati, insan Omrilniin 6nemli bir pargasidir. Hayatin uzun bir
boliimiinii kapsayan is yasaminda verimliligi siirekli hale getirmek c¢ok Onemlidir.
Egitim kurumlarinin etkililik ve verimliligi i¢in, 6gretmenlerin is doyumu ve orgiitsel
bagliliklar1 kuskusuz onemlidir. Ortaokul donemi, d6grencilerin kritik gelisim ¢ag1 olup
yavas yavas kendini tanidigi, farkli alanlardaki yeteneklerinin farkina vardigi ve meslek
secimlerini daha disiiniiliir hale geldigi donemdir. Bu nedenle, bu doénemde
Ogretmenlerin i doyumu ve Orgiitsel baglilik diizeylerinin arastirilmast 6nem

tagimaktadir.

Arastirma sonuclari, egitim Orgiitlerinde calisan Ogretmen ve yoneticilerin
calisma ortaminda iy doyumu ve Orgiitsel bagliligin artmasin1 saglayacak onlemler
alimmasinda yol gosterici olabilir. Calisma performansinin diismesini engellemek,
verimi artirmak bakimindan arastirma sonuclarina katki saglamasi beklenmektedir.
Ogretmenlerin is doyumu ve érgiitsel baglilik diizeylerinin artirilmasina iliskin yonetsel
uygulamalara kaynak olusturabilir. Egitim fakiiltelerinde egitim goéren Ogretmen
adaylarinin hizmet dncesi egitimlerine katkida bulunacag éngériilmektedir. Is doyumu

ve Orgiitsel baglilik konusunda ¢alisan arastirmacilara 151k tutacagi beklenmektedir.

1.6. Sayiltilar

Arastirmanin baslica sayiltilart sunlardir:

1. Ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin is doyumu ile dgretmenlerin Orgiitsel
baglilik diizeyleri arasindaki iliski 6gretmenlerin goriisleri alinarak saptanabilir.

2. Arastirmada goriislerine bagvurulan 6gretmenler sorular igtenlikle yanitlayarak, var

olan durumu oldugu gibi yansittig1 kabul edilmistir.



1.7.  Smurhliklar

Arastirma 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Bolu ili Merkez ilgesinde resmi

ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri ile sinirhidir.

1.8. Tanimlar

Is doyumu: Calisan kisinin isine karsi bireysel olarak verdigi duygusal bir
tepkidir (Mercer, 1997).

Icsel Doyum: Calisanin bir isi yapmaktan otiirii elde ettigi basari, haz ve bu
basari ile hazin ¢alisanda olusturdugu doyumdur (Eren, 2015).

Digsal Doyum: Calisanin, iicret; ekonomik ddiiller gibi ¢alismanin sonucunda
elde ettigi doyumdur (Balci, 1985).

Orgiitsel baglilik: Bireyin kurumsal amag ve degerleri kabul etmesi, bu amaglara
ulagilmas: yoniinde ¢aba sarf etmesi ve kurum iiyeligini devam ettirme arzusudur
(Durna ve Eren, 2006).

Devam Baghilhigi: Orgiitte siirekli devam etmeye iliskin avantaj ve oOrgiitten
ayrilmaya iligkin dezavantajlarin bilesimidir (Kanter, 1968).

Duygusal Baglilik: Calisanin oOrgiitiine duygusal yakinlik duyup onunla
6zdeslesmesi durumudur (Allen ve Meyer, 1990).

Normatif Baglilik: Orgiitsel amaglar ve ¢ikarlarla bulusmak iizere kabul edilen
baskilarin biitlintidiir (Wiener, 1982).

Uyum: Bireyin bir 6diilii elde etmek ya da bir cezadan kaginmak i¢in sergiledigi
tutum ve davraniglar biitiintidiir (Aronson, 1999).

Ozdeslesme: Digerleriyle doyum saglayici bir iliski kurmak veya iliskiyi devam
ettirmek i¢in yapilan davraniglar biitiiniidiir (Gliney, 2001).

Icsellestirme: Davranisa rehberlik eden degerlerin birlestirilmesini iceren bir
etkileme siirecidir (Ince ve Giil, 2005).

Ortaokul: Tiirk Egitim Sistemi’nde zorunlu egitime dahil olan ve ilkégretimin

ikinci dort yillik kademesi olan egitim orgiitleridir (Say, 2015).
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Ogretmen: Bolu 1li Merkez ilgesinde bulunan Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl

resmi ortaokullarda gorev yapan ogretmenler.



II. BOLUM

2. Kuramsal Cerceve
Bu boliimde is doyumu ve orgiitsel baglilik kavram ve kuramlari ele alinmis ve

yurt i¢i ve disinda konuyla ilgili yapilmis arastirmalara deginilmistir.

2.1. Is Doyumu Kavrami

Yetigkin bireyler, yasamini siirdiirebilmek icin bir iste ¢alisma gereksinimi
duyarlar ve is hayatina atilirlar. Is hayatinin getirmis oldugu sorumluluklar sonucunda
bireyler zamaninin biiylik kismini1 ¢aligma orgiitiinde gecirmektedir. Gegirilen zaman
siirecinde birey ne kadar mutlu olursa, ev ve aile yasami da aymi derece huzurlu
olmaktadir. Bu sebeple, yoneticiler tarafindan bireyin c¢aligma 6rgiitiinde is doyumunun
saglanmas1 amaglanmaktadir. Boylece oOrgiit verimlili§inin artmasi ve Orgiit
devamliliginin saglanmasi istenmektedir (Bil, 2018). Is doyumu, bireyler i¢cin oldugu
kadar orgiitler i¢in de biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle is doyumu ile ilgili, cok
sayida arastirma yapilmustir. Ik olarak 1935 yilinda Hoppock’un yapmis oldugu is
doyumu tanimi, bu kavram i¢in, baslangi¢ kabul edilmis ve genel kabul gérmiistiir. Bu
tanima gore; “is doyumu, calisanin isine karsi bireysel olarak verdigi duygusal
tepkidir.” (Mercer,1997, 57). Bu siirecten yola ¢ikarak aragtirmacilar degisik bakis
acilartyla tanimlamalar yapmistir. Ornegin, Spector (1997, 2) is doyumunu insanlarin
islerine ve isleriyle ilgili konular hakkindaki hissettikleri olarak tanimlarken, Balci
(1985, 4) is doyumunu, “personelin isin bizzat kendisi, iicret, ¢alisma kosullari,
yiikselme ve gelisme imkanlart gibi is boyutlarina iliskin istekleri (deger, 6nem, arzu,
amag) ile bunlarin igsinde kazandirilmas1 derecesine iligskin algilamalar1 arasindaki farkin
bir islevi olan duygusal tepkiler” olarak tanimlamistir. Baska bir agidan is doyumu, bir
bireyin “galistig1 isten ve elde ettiklerinin ihtiyag duyduklar1 ve kigisel deger

yargilartyla Ortlistiigiinii ya da Ortiismesine olanak sagladigmi fark etmesi sonucu
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yasadigi bir duygudur” (Barutgugil, 2004, 89). Bireyin bir bakima meslegine yonelik
duygularin1 gésteren bir yoldur (Wesley ve Yukl, 1977, 98).

Orgiitler ¢alisandan verim almak ve orgiit hedeflerini gerceklestirmek igin is
doyumunu saglamayi amagclar. Bu a¢idan, is doyumunun saglanabilmesi i¢in bireyin
istekleri ile yapilan igin Ozellikleri birbirine uyum saglamalidir. Bir kisinin Orgiitiine
kars1 is doyumunun yiiksek olmasi, yaptig1 isi sevmesi ve isine deger vermesiyle yakin
alakalidir (Koroglu, 2012). Is doyumu olusmasi i¢in bunlarin yaninda baska faktorler de
gerekmektedir. Isten alinan maas, ¢alisma sartlari, yoneticiler, isteki basar1 ve takdir
edilme, calisma arkadaglari gibi etkenlere karsi bireyde olusan algilarin timi is
doyumunu olusturur. Is doyumunun yiiksek oldugu &rgiitlerde tiim bu etkenlerin uyum

icinde oldugu varsayilabilir (Adigiizel, 2010).

Is doyumu ile ilgili yapilan tanimlarin birgogunun ortak gériisii, is doyumunun
ise yonelik verilen duygusal tepki oldugudur. Bu sebeple, i doyumu basari, iicret,
calisma ortam1 gibi birgok faktorle iligkili biliylik bir alana yayilmistir. Bireyin ise
yonelik duygulart olumlu oldugunda is doyumu, olumsuz oldugunda ise is

doyumsuzlugu ortaya ¢ikmaktadir (Alizada, 2017, 38).

2.1.1. Is doyumunun &nemi

Yapilan arastirmalar, i3 doyumunu Orgiitsel basariyr etkileyen kilit
degiskenlerden biri olarak vurgulamakta ve orgiitiin devamlilig1 i¢in biiyiik 6nem arz
ettigini ifade etmektedir. Calisanin ige yonelik algilarini degerlendirmesinin bir sonucu
olarak tanimlanabilecek olan i doyumu kavraminin, calisanlarin isleriyle ilgili algilarini
degerlendirmek amaciyla {izerinde durulmasi son derece 6nemlidir (Hedge ve Borman,
2012). Bireyler edinmis olduklari becerileri sergilemeyi ve bunun sonucu olarak da hem
kendisi hem de orgiitii agisindan bagar1 saglamayi isterler. Basar1 gergeklestiginde birey
doyum yasayacak ve yiliksek moralli, verimli, huzurlu bir 6rgiit ortami1 olugsmasina katki
saglayacaktir (Kaynak, 1990). Yiiksek is doyumuna sahip bireylerin bulundugu

orgiitlerde, orgiit iklimi olumlu sekilde etkilenmektedir. Bu tiir orgiitler hedeflerine
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ulagsmada daha bagarilidir. Ciinkii, verimli ve motive olmus bir iggiicii bir orgiitiin genel
hedeflerine daha iyi ulagsmasini saglar. Verimi artirmanin yolu ise, yonetici ile ¢alisan
arasinda bir bag olusturmak, ¢alisanin bireysel motivasyon ihtiyaglarina dikkat etmek,
bilgi, beceri ve hedeflerini sekillendirmek yoluyla saglanabilir. Bu faktorlerin
karsilandig1 orgiitlerde, ¢alisanlarda yiiksek diizeyde is doyumu goriilmesi daha olasidir

ve calisanin orgiitten ayrilma olasilig1 ise daha diisiiktiir (Hanson ve Miller, 2002).

Her ne kadar bireyin ilk amaci ge¢imini saglayacak paray1r kazanmak olsa da,
bunun yaninda toplum tarafindan kabul edilmek, bir topluluga aidiyet duymak isterler.
Orgiitinde mutlu olabilen insan o6rgiit dist hayatinda da mutlu olmaktadir (Unal,
Karlidag ve Yologlu, 2001). Yasantisinin biiylik boliimiinii isyerinde gegirmekte olan
bireyin, i3 doyumunun saglanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Birey, bedensel, ruhsal
ve sosyal ihtiyaclarini ¢alisma ortaminda karsilamak durumundadir (Uyar, Kocaman,
Oktay, Argon ve Abaan, 1996). Orgiitiine sevgi bagiyla baglanan, is arkadaslarina
yardimda bulunan ve orgiitiin basarist i¢in fazla ¢aba harcayan bireylerin, yiiksek is
doyumuna ulasmis oldugu goriilebilir (Ozkalp ve Kirel, 2001). Bunun aksine, is
doyumu saglanamamis calisanda, verimsizlik, hata sayisinda artis, isten kaytarma, isten

ayrilma istegi gibi davranislar goriilebilmektedir (Akbulut, 2015).

Ogretmenlerin is doyumu konusu ise, hem bireysel hem &rgiitsel hem de iilke
gelecegi agisindan ¢ok Onemlidir. Egitim sektoriinde i3 doyumunun saglanmasi, uzun
siireli amaglara ulasilabilmesi ve gelecegin insa edilebilmesi agisindan Gnem
tasimaktadir (Ersever, 1995). Daha giizel yarinlar i¢in 6gretmenlerin islerinde mutlu
olmalar1 ve is doyumuna sahip olmalar1 gerekmektedir, bu sayede Ogretmenler
verimlerini  artirabilmekte, daha basarili nesiller yetistirerek gelecege yon
vermektedirler (Yilmaz ve Ceylan, 2011). is doyumu konusunda yapilan arastirmalar,

hem bireyin hem de orgiitlin gelisimine katki saglamasi agisindan biiylik 6neme sahiptir.
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2.1.2. Is doyumu kuramlari

Is doyumu kuramlari, kapsam ve siire¢ kuramlari olarak ikiye ayrilmaktadir.
Kapsam kuramlar1 is doyumuna sebep olan faktorleri inceleyerek igsel etmenlere
odaklanirken, siire¢ kuramlar1 i doyumunu siiregelen bir durum olarak incelemis ve
digsal etmenlere odaklanmigtir. Siire¢ ve kapsam kuramlar1 ayr1 birer kavrammis gibi
goriinse de, aslinda birbiri ile iligkili ve i¢ igedir, birbirinden ayr1 olarak

distiniilmemelidirler (Civilidag, 2011, 57).

2.1.2.1. Kapsam kuramlar1

Kapsam kuramlar1 su diisiinceyi savunmaktadir: Insan davranisinin temelinde
yatan sey temel ihtiya¢ ve isteklerini tatmin etme istegidir. Buna goére insanin
davranigin1 harekete gegiren, yoniinii ve siiresini belirleyen etmenler bireyin kendinden

kaynaklanmaktadir ve bireyin igindedir (Onder, 2006).

En ¢ok tizerinde durulan kapsam kuramlar1 sunlardir;
e Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramu,
e McClelland’in Basari-Gii¢ Kurama,
e Alderfer’in ERG Kuramu,
e Herzberg’in Cift Faktor Kuramidir.

2.1.2.1.1. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami1

Bu kuram, 1943 yilinda, Abraham Maslow tarafindan klinik goézlemler
sonucunda ortaya atilmistir. Bu kuramda, insan davraniglarina yon veren faktorler
siiflandirilmigtir. Maslow, Sekil 2.1°de goriildiigii gibi, insan davraniglarinin arkasinda
yatan ihtiyaclar1 fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci, sevgi ihtiyaci, sayginlik ihtiyaci
ve kendini gergeklestirme ihtiyaci olmak iizere bes basamakta smiflandirmistir. Bu

ihtiyaclar arasinda hiyerarsik bir iligki bulunmaktadir. Birey, en alt basamak olan
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fizyolojik ihtiyaclardan baslamak iizere, her basamaktaki ihtiyacini karsiladiktan sonra
bir {ist basmaktaki ihtiyacini karsilama yoniinde arayislara baglar. Bunun sonucunda ise,
alt basamaktaki ihtiyag Onemini kaybederek giidiileyici olmaktan ¢ikar ve bir fist
basamaktaki ihtiyag daha onemli hale gelir (Tirk, 2007). Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisi kuramia gore, insan davraniglar1 bireyin kendi ihtiyaglarin1 gidermeye
yoneliktir. Bu, ihtiyaglar belirli bir sirada gerceklesir ve bir onceki ihtiyag doyuma
ulagsmadikca sonraki ihtiyaca gegis yapilamaz (Tecer, 2011).

Kendini Gergeklestirme
Ihtiyaci

/ Saygi Ihtiyaci \
/ Sevgi ve Ait olma Ihtiyaci \
/ Giivenlik Ihtiyaci \
/ Fizyolojik Ihtiyaclar \

Sekil 2.1. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi (Petri, 1996, 318)

Fizyolojik ihtiyaglar: Bu grupta yer alan ihtiyaglara o6rnek olarak yeme, i¢me,
dinlenme, neslini siirdiirme verilebilir. (Tiirk, 2007). Calisilan kurumda ise 1si1,

havalandirma, maas bu ihtiyaglara 6rnek olarak verilebilir (Pektekin, 2000).

Giivenlik TIhtiyaci: Bu ihtiyaglar bireyi, hem fiziksel hem de psikolojik
tehlikelerden korumaya yonelik olan gereksinimlerle alakalidir. Fizyolojik ihtiyaglar
giderildikten sonra ortaya ¢ikan gilivenlik ihtiyaci, tehlikelerden korunma, korku ve
tehditlerden uzak olma, kanunlarla korunma, ekonomik agidan glivende olma gibi

faktorlerden olusur (Omay, 2010).



16

Sevgi Ihtiyaci: Arkadasliklar, is ortami, evlilik, okul, aile de dahil olmak iizere
sosyal bag bireyin iiyeler sosyal ihtiyaglarimi karsilamak icin sentezlenen Onemli
bilesenlerdir. Diger insanlarla baglanti, sosyal ihtiyacglarin ¢ekirdegini temsil eder ve
sevgi gereksinimlerini tam olarak karsilamak i¢in yakinlik saglayan iligki tiirlerine
ihtiya¢ vardir. Sosyallik ve aidiyet duygusu kapsaminda evrimlesen insanlar i¢in sevgi
ihtiyaci cok 6nemlidir. Bu sebeple, bireyler, giiven ve sevgi duymak i¢in yakin iliskilere

girer ve bir gruba aitlik hissetmek isterler (Reid-Cunningham, 2008).

Sayginlik ihtiyaci: Sayginlik ihtiyaci iki basamakl olarak farzedilebilir. Kendine
duyulan saygi ilk basamak, baskalarinca gosterilen saygi ise ikinci basamak olarak
diisiiniilebilir. Birey, oncelikle fizyolojik, giivenlik ve sevgi ihtiyacim1 karsilamakta,
sonrasinda ise, sayginlik, statii, basari, 6zsaygi, 6zgiiven gibi ihtiyaclarini karsilamay1

istemektedir (Yiiksel, 2000, 137).

Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci: Kendini gegeklestirme ihtiyaci, Kkisinin
potansiyelinin farkina varmasi durumudur. Bu durum kendi hakkinda mutlu olma ve
basarili oldugunu hissetme ile ilgilidir. Kisiden kisiye farklilik gdsteren bu ihtiyag, bir
bulus ortaya koymak, saglikli cocuklar yetistirmek, tinlii bir sarkic1 veya aktor olmak ya
da tilke yonetiminde goreve secilmek gibi isteklerle drneklendirilebilir. (Hicks, 1967).
Calisanin ihtiyaclarin1 bu kuramdan hareketle iyi analiz edebilen yoneticiler, bu
ihtiyaclara yonelik 6nlemler alarak is doyumu diizeylerini artirabileceklerdir (Hellriegel

ve Slocum, 2004).

2.1.2.1.2. McClelland’1n basari-gii¢ kurami

David McClelland’in ortaya atmis oldugu Basari-Gii¢ kurami bireyleri motive
eden insan gereksinimlerinin basari, baghilik ve giiclillik olmak iizere ii¢ grupta
toplandigin1 savunmaktadir. Bu {i¢ gereksinim insanlarin davraniglarmi etkilemekte
onlara yon vermektedir. Bu gereksinimler hem psikolojik bakimdan, hem de sosyal
acidan 6nem tasimaktadir (Eren, 2000). Basar1 ihtiyaci bireyde, isinde digerlerinden

daha iyi olma ve daha iyi noktaya erisme giidiisiinii ortaya ¢ikarir. insanlar, diger
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bireylerden daha ileri diizeyde bir performans sergilemek isterler ve bagarinin sans eseri
olmasindan hoslanmazlar, bilingli olarak hedeflerine yiirlimek isterler. Baglilik ihtiyaci;
bireyin yalniz oldugunda hayatina devam edemeyecegini, topluma ihtiya¢ duydugunu,
bu sebeple de diger insanlarla yakinlik ve iletisim kurmak isteginin olusacagini
vurgulamaktadir. Bunun icin bagkalariyla yakin kisisel iliskiler kurma ve siirdiirme
kaygis1 tagirlar. Baglilik ihtiyaci daha yiiksek olan kisilerin liderlik becerilerinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Giigliiliik ihtiyaci ise, sosyal gii¢ edinme ve risk alma ile
iliskilidir, bireyin etkili ve itibarli olma endisesini agiklamaktadir. Yiiksek giice sahip
kisiler rekabetci, statii odaklidir ve daha yiiksek is gerilimine sahiptir. Etrafindaki
insanlara karsi hakimiyet kurmaya ¢aligmakta, etkinligini yliksek tutmak istemektedir.

(Rybnicek, Bergner ve Gutschelhofer, 2019).

Bagarma ihtiyaci hisseden bireylerin is hayatindaki hedefleri yiiksek olmaktadir.
Bu hedeflere ulagmak amaciyla bilgi, deneyim ve yeteneklerini artirmak i¢in ¢abalarlar.
Giicliiliik ihtiyacim1 hisseden bireyler, baskalari iizerinde otorite kurmaya calisirlar ve
bunu gerceklestirmek icin daha fazla yetkiye sahip olabilecekleri konumlara erismeye
ugragirlar. Baglilik ihtiyaci bireyin gruba kabul edilmesi ve sosyal olarak giiclenmesini
ifade etmektedir. Bu ihtiyaglarin tiimii birbiri ile iligkilidir, tamamlayici ve biitiinleyici

yapidadir (Pagamehmetoglu ve Yeloglu, 2015, 147).

Bu kurama gore, ise alim siirecinde segilecek personelin ihtiyaglart dogru sekilde
belirlendigi durumda, ¢alisan kendinin ve Orgiitlin ihtiyaclarina uygun bir pozisyonda
gorevlendirilebilecektir. Bu durumda calisan isinde daha basarili olacak, orgiitiin
basarisina da olumlu katkilar saglayacak, sonucunda da is doyumu diizeyi artacaktir

(Glinbayi, 2001).

2.1.2.1.3. Alderfer’in ERG kurami

Alderfer’in ERG kurami Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami gelistirilerek

olusturulmustur. Bireyin ihtiyaclar1 var olma ihtiyaci (existence), iliski kurma ihtiyaci
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(relatedness), ve gelisim ihtiyact (growth) olmak {izere ii¢ gruba ayrilmistir (Alderfer,
1972).

Var olma
Ihtiyaci

Sekil 2.2. Alderfer’in ERG kurami modeli

1969'da Clayton P. Alderfer Yale Universitesinde Maslow'un modelinin
Organik Davranis ve Insan'da yaymlanan "Yeni Bir insan ihtiyag Teorisi Uzerine
Ampirik Bir Test" baslikli makalesinde 6nemli bir revizyon oOnermistir. Alderfer,
Maslow'un modelini temel almis ve gelistirmistir. Alderfer'in ERG modeli, varolus,
iliski ve biliyiime ihtiyaglarinin karsilanmasinin, Maslow'un hiyerarsisinde oldugu gibi
temel ihtiyaclardan daha {ist diizey ihtiyaglara dogru hiyerarsik bir hareket
kaydetmedigini varsayar. ERG modeli ayrica bir bireyin bu ihtiyaclar1 karsilamaya
calistig1 siranin kiiltiirel veya diger tercihlere gore degisebilecegini ve bir bireyin ayn

anda ti¢ ihtiyacinin da motive olabilecegini varsaymaktadir (Dewey, 2018)

Maslow’un da belirtmis oldugu gibi, Alderfer de bireylerin ihtiyaglari is
doyumunu etkiledigini soylemektedir. Fakat, Alderfer’in kuram ihtiyaglarin hiyerarsik
olarak siralanmiyor olusu ile Maslow’un kuramindan farklilik gostermektedir. is
doyumunu etkileyen seyin c¢alisanlarin gereksinimleri oldugunu ifade eder. Alderfer’in
kuraminda alt diizeydeki ihtiyaglar giderilmeden de {ist diizeydeki bir ihtiya¢ giidiileyici
olabilmektedir. Hatta, her diizeydeki ihtiyag aymi zaman diliminde gidiileyici
olabilmektedir (Robbins, 2007, 200).
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2.1.2.1.4. Herzberg’in ¢ift faktor kurami

Is doyumu ve is doyumsuzluguna sebep olan faktdrleri ortaya koymak icin
Herzberg ve arkadaslarinin 1959 yilinda yaptigi bir ¢alisma sonucunda bu kuram ortaya
cikmigtir. Calisanlara sorduklari sorularin cevaplarindan yola ¢ikarak, is doyumuna etki
eden etkenleri bulmaya calismislardir (Tiirk, 2007). Arastirma sonucu ortaya konulan
bulgular iki grupta toplanmistir. Bunlar; “motive edici faktorler”, ve “hijyen faktorleri”
dir. Motive edici faktdrlerin sunlardir: Isin kendisi, sorumluluk, ilerleme imkanlari,
statii, bagarma ve taninma gibi faktorlerdir. Kisinin isine motive olmasini saglamak i¢in
bu faktorlerin mevcut olmasi gerekmektedir. Bu durum kisiye basarma duygusu
yasatacak ve motivasyonunu artiracaktir. Hijyen faktorler ise; licret, maas, calisma
kosullar, is giivenligi gibi faktorlerdir. Bu faktorler tek basina bireyin motivasyonunu
saglamakta yeterli degildir fakat motivasyonun olugmasi i¢in uygun atmosferin
olugsmasini saglar. Bu sebeple, hijyen faktorlerinin minimum diizeyde olsa bile ¢alisma
alaninda olmas1 gereklidir (Kogel, 2014). Hijyen faktorlerinin, is doyumunun yiiksek
oldugu durumlarda, is doyumu seviyesinin korunmasina katki sagladigi bilinmektedir
fakat i3 doyumunun diisiik oldugu durumlarda, yoklugu, doyum diizeyinin daha da
diismesine sebep olabilir. Hijyen faktorlerinin varligi sadece is doyumsuzlugunu

hafifletmekte, ¢alisanlara motivasyon saglamamaktadir. (Matthews, Daigle ve Houston,
2018)

2.1.2.2. Siire¢ kuramlar1

Stireg kuramlar1 da kapsam kuramlar1 gibi iy doyumunu agiklamay1
amaclamistir. Kiside giidiiniin olusmasim1 ve giidiilenme ile bireysel farkliliklarin
iliskisini irdeler. Bu kuramlara gore, bireysel farkliliklara ragmen insanlarin giidiilenme

stireci birbiri ile benzerlik gostermektedir (Tan, 2012).

En ¢ok iizerinde durulan siire¢ kuramlar1 sunlardir:
e Vroom’un Beklenti Kuramai,

e Locke’un Deger (Amag) Kurami,
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e Adams’in Esitlik Kurami,

e Porter ve Lawler’in Beklenti Kuramidir.

2.1.2.2.1. Vroom’un beklenti kurami

1964 yilinda Victor Vroom “Beklenti Kurami’n1 gelistirmistir. Bu kurama gore
bireylerin gilidiilenmesi ii¢ faktore baglidir. Bunlar; degerlik, beklenti, aragsalliktir.
Degerlik, bireyin bir sonucu isteme derecesini ifade eder ve “belirli sonuglara yonelik
duygusal yonelimler” olarak tanimlanabilir. Beklenti, bireyin gostermis oldugu belirli
bir cabanin belirli sonuglara ulasacagna dair beklentisidir. Aragsallik ise, bireyin
gorevini basarili bir gekilde tamamlanmasi sonucunda 6diil kazanilacagina yonelik olan

inancini ifade etmektedir (Ernst, 2014).

Giudilenme

Degerlik Bekleyis Aragsallik

Sekil 2.3. Vroom’un beklenti kurami1 modeli

Vroom’un teorisine gore, birey ihtiyaglarinin yiiksek diizeyde karsilanmasini
istemektedir. Is doyumunu bireyin beklentileri etkilemektedir. Yapilan isin sonucunda
alacagini diisiindiigii 6diil, 6diile vermis oldugu deger, ve sonugta elde edecegi mutluluk

da is doyumuna etki etmektedir (Kusluvan ve Kusluvan, 2005).

Beklenti kuraminin amaci, c¢alisanlarin hangi ihtiyaclar1 karsilandiginda

giidiilenme gergeklesir sorusuna cevap aramak degildir. Bu kuram, bireyin isiyle ilgili
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gostermis oldugu davranislar sonucunda beklenti i¢cinde oldugu odiilleri almak igin

ortaya koydugu diisiince ve algi siire¢lerini inceler (Simsek, Akgemci ve Celik, 2003).

2.1.2.2.2. Locke’un amag¢ kurami

Amag kavrami, orgiitiin ve bireyin ulagsmak istedigi sonuglar olarak ifade
edilebilir. Amag, Orgiitlerin veya c¢alisanlarin sahip oldugu bir durumdur. Amagclar,
maddi olabildigi gibi, manevi ve sosyal 6zellikte de olabilir. Amaglar, birey ve orgiit

davraniglarin1 yonlendirmektedir bu sebeple de 6nemlidir (Yildirim, 2007).

Kurama gore, amag, bireyin bilincli bir sekilde yapmaya c¢alistig1 isi ifade
etmektedir. Amaglar, ayn1 zamanda is performansini da etkilemektedir. Amaclar
enerjiyi harekete gecirmekte, harcanan gabay1 artirmakta ve amaca ulagsmak i¢in bireyin
strateji gelistirmesini saglamaktadir. Istenen amaci gergeklestiren bireyde is doyumu ve
motivasyon artmakta, gerceklestirilemediginde ise hayal kirikligi ve is doyumsuzlugu

olugmaktadir (Lunenburg, 2011).

Birey amacin1 kendi belirlemekte ve biitiin enerjisini bu amaci gerceklestirmeye
harcamaktadir. Bundan dolay1 da, bireye isindeki basar1 konusundaki motivasyonu en
fazla, kendi amaclar1 ve niyetleri, bunun yam1 sira kurumun verdigi 6zendiriciler
saglamaktadir. Bu 6zendiriciler, bireyin amaclarina olumlu etki etmekte ve basariy
artirmaktadir (Aykag, 2010). Fakat, basar1 saglanabilmesi i¢in amaclar bireyin
ozellikleri  olgiisiinde  basarilabilir  olmalidir.  Bireyin kapasitesinin  iistiinde,
basaramayacagi zorlukta olan amagclar gilidiilenmeyi olumsuz etkilemekte ve bunun

sonucunda is doyumunun saglanamamasina sebep olmaktadir (Semerci, 2005).

2.1.2.2.3. Adams’1n esitlik kurami

Esitlik kurami 1965 yilinda Stacy Adams “Esitlik Kurami”n1 gelistirilmistir.

Adams, calisan yonetici iligkisinin, iki yonlii oldugunu ve iliski sonucunda adaletli bir
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sonug ¢iktis1 beklendigini ifade etmektedir. Ornegin, bir galisanin is deneyimi fazla,
egitim diizeyi yiiksek ve calisma saatleri yogun olabilir. Bu 6zellikler girdi olarak ele
alindiginda, bunlara sahip g¢alisanin Orgiitsel adaleti hissetmesini saglamak igin, iyi
maas, terfi firsatlart ve iyi bir ¢alisma ortami gibi ¢iktilar ile motive edilmesi gereklidir.
Girdi ile ¢iktilar arasinda bir esitsizlik hissi yaratan bir dengesizlik oldugunda, ¢alisanda
bir huzursuzluk olusacaktir (Benson, 2019). Bireyin farkina varmis oldugu girdi-¢ikti
dengesi isinde doyum ve doyumsuzlugu belirler. Birey kendi ¢abasi ve aldig1 sonucu is
arkadaslarininki ile karsilastirir (Toker, 2007). Karsilastirma sonucunda, esitsizlik
oldugunu fark etmesi halinde birey is doyumsuzlugu yasar ve bunun sonucunda orgiit
icin sarf ettigi c¢abada azalma goriliir. Bu siiregte birey, iicret artisi istegi, ise
devamsizlik, diger ¢alisanlar1 etkilemeye calisma gibi davranislar sergileyebilir. Bu
davraniglar sonrasinda esitligin saglandigin1  diistinmeye basladigi zaman doyum
saglayabilir ve bu sekilde isine devam edebilir. Fakat esitlik higbir sekilde

saglanamazsa, en sonunda birey isten ayrilmayi isteyebilir (Ozkalp ve Kirel, 2013).

Birey, eger orgiit icinde adaletli bir tutum olduguna ve orgiit i¢in vermis oldugu
ugrasin sonucunu alacagina inaniyorsa, i doyumunda ylikselme olacaktir (Yavuzkurt,
2017). Bu sebeple, yoneticiler adaletsizlik algis1i olusturabilecek davranislardan

kaginmali, daima esitligi ve adaleti saglamaya yonelik davranislar sergilemelidir.

2.1.2.2.4. Porter ve Lawler’in beklenti kurami

Porter ve Lawler’in beklenti kurami Vroom’un beklenti kurami modelini
temel almaktadir. Vroom’un kuramini gelistirerek saglamlagtirma amaciyla model
tizerinde calisma yapmislardir. Kurama gore, bireyin is doyumunun
gerceklesmesinde rol alan iki temel, beklentilerin karsilanmasi1 ve oOrgiit ici
odiillendirmenin adaletli olmasidir. Birey, performansina yonelik 6zdegerlendirme
yaptiginda ve sonrasinda kendini diger calisanlarla  karsilagtirdiginda,
odiillendirmenin  adil  olmadigin1  disiliniirse, i doyumunun olusmasi
beklenmemelidir. Almis oldugu 6diiliin bireyin beklentisinden diisiik olmasi1 da yine

bireyde kendine haksizlik yapildigi diisiincesi olusturmakta ve is doyumunu
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diisiirmektedir (Oksay, 2005). Eger bir yonetici bu kurami orgiitiinde kullanarak
calisanlarin1 giidiilemek istiyorsa, ilk olarak Orgiitiinde istenen performans igin
calisanlar bilgilendirici bir egitime tabi tutmali ve ayn1 performansi gosteren herkese
aynt Odiillendirmelerin yapilacagini sdylemelidir. Bu sekilde, bireyler istenen
davraniglar1 bilecektir. Sonraki siirecte ise, yonetici 0diil dagiliminda adaletli olmaya
0zen gostermeli ve adalet algisina zarar verecek davranislardan kacinmalidir (Kogel,
2010). Bu kosullarin saglanmis oldugu orgiitlerde, birey tarafindan olumlu bir algi

olusmasi beklenmekte ve is doyumunun artacagi diistiniilmektedir.

2.1.3. Is doyumunu etkileyen faktorler

Is doyumunu etkileyen birgcok faktor oldugu bilinmekte ve arastirmacilar
tarafindan bu faktorler incelenmektedir. Balc1 (1985)’ya gore, ¢alisanlarin iy doyum
diizeyini etkileyen faktorler bireysel faktorler ve orgiitsel faktorler olarak incelenebilir.
Bireysel faktorler yas, cinsiyet, kidem, hizmet siiresi, egitim diizeyi, medeni durum ve
bireysel ozelliklerdir. Orgiitsel faktorler ise iicret, terfi, calisma kosullar1 ve ydnetim

bi¢imidir.

2.1.3.1. Is doyumunu etkileyen bireysel faktorler

Bireyler, bir 6rgiitte ayni sartlar altinda calisiyor olmasina ragmen dogdugu anda
sahip olduklari nitelikler ve yasamis olduklar1 farkli tecriibeler sonucunda is doyumlari
arasinda farklar olabilmekte ve buna sebep olan etkenlere de bireysel faktorler

denilmektedir (Tengilimoglu, 2005).
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2.1.3.1.1. Kisisel 6zellikler

Yas, cinsiyet, medeni durum gibi demografik kidem, hizmet siiresi, egitim

durumu gibi mesleki degiskenlerini kisisel 6zellikler basliklar1 altinda incelenebilir.

2.1.3.1.1.1. Demografik 6zellikler

Is doyumunu etkileyen faktorlerden biri olan yas, kisinin, hem is hayatindaki
hem kisisel hayatindaki duygu, beklenti, algi gibi durumlarmi etkilemektedir ¢linkii
erken yastaki diisiince duygu ve tutumlar, yas arttikca degisime ugramaktadir. s
doyumu agisindan bakildiginda, yas1 daha geng olanlarin yas1 daha biiyiik olanlara gore
daha diisiik i3 doyumuna sahip oldugu diisiiniilmektedir (Canbay, 2007). Kalebasi
(2014)’na gore, is hayatina yeni baslamis olan bireyin is doyumu erken doénemlerde
yiiksek iken zamanla daha diisiik seviyelere gerilemektedir. Fakat, daha sonraki yillarda
tekrar yiikselme egilimine girmektedir. Bu goriisii destekler sekilde, Herzberg, yas
faktorlinii i3 doyumu agisindan ele aldiginda, aralarinda “U” seklinde bir grafik
oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu grafige gore, bireyin is doyumu basta yiiksek iken, orta yas
doneminde is doyumu diismekte, daha ileri yaslarda ise artmaktadir (Aksayan, 1990).
Bu durumun sebebi olarak, i hayatina atilmanin vermis oldugu seving ve motivasyon
ile geng ¢alisanlarin is doyumunun yiiksek olmasi gosterilebilir. Isinde gecirdigi zaman
arttikca, gecen yillar sonrasinda istedigi yetki, terfi, {icret artis1 gibi ayricaliklardan
yararlanamayan calisanlarda ise is doyumu daha diisiik seviyelerde olacaktir. Daha ileri
yillarda ise bekledigi ayricaliklara nihayet sahip olan ¢alisanin i doyumunda yeniden

bir yiikselme olabilmektedir (Balci, 1985).

Is doyumuna etki eden baska bir faktdr de cinsiyettir. Calisanlarm is doyumu
cinsiyete gore farklilik gosterebilmektedir. Ornegin, erkek calisanlar igin yiiksek gelir,
terfi alma, yakinlar tarafindan takdir gérme ¢ok onemlidir. Kadinlar agisindan ise, is
doyumu, hayatlarindaki onceliklere gore degisim gosterebilmektedir. Kariyer yapmak
isteyen kadinlar gibi evin ge¢imini saglamak isteyen kadinlarda da is doyumu erkek

calisanlarla benzerlik gdstermektedir. Fakat diger taraftan, calisan anneler esi ve aile
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yasamindaki doyuma is doyumundan daha fazla 6nem vermektedir (Schultz ve Schultz,
1990; akt. Alizada, 2017). Is doyumu ile cinsiyet degiskeninin iliskisine yonelik yapilan
bazi calismalarda kadinlarin is doyumunun erkeklere gore daha diisiik ciktig
goriilmistiir. Bu duruma sebep olan faktorlerin kadinlara yonelik vasifsiz isler ve diisiik
ticret oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica, erkek ve kadmin toplumsal rollerinin

birbirinden farklt olmasi da is doyumundaki farkliligin nedeni olarak belirtilmistir

(Uyargil,1988; akt. Pelit, 2015).

Calisanin medeni durumu da is doyumunu etkilemektedir. Ciinkii, evli ¢alisanin,
sorumluluklar1 artmakta, ailesini de diistinmek zorunda oldugundan isine daha fazla
baglanmaktadir. Arastirmalar sonucunda evli bireylerin, bekar olanlara kiyasla isi
konusunda daha titiz olduklari, ise ge¢ kalma davranisi gostermedikleri ve ise devam
etme oranlarmnin daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Isine daha siki sarildig1 igin is

doyumlarinin da daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Cerit, 2006).

2.1.3.1.1.2. Mesleki ozellikler

Calisanlarin kidemi de, calisanin is doyumuna etki etmektedir. Calisan, Orgiit
icinde kidemli hale geldiginde, isine yonelik tecriibesi ve orgiit kiiltiirline uyumu
artmakta, orgiitiin hedef ve degerlerini i¢sellestirmesi sebebiyle i doyumunda yiikselme
goriilmektedir. Bunun yani sira kidemi artan birey, ayrica orgiit i¢in daha vazgecilmez
hale geldiginden, orgiit tarafindan daha fazla imkana sahip olmaktadir (Bakan, Giiven
ve Yesil, 2005). Isini sevmeyen veya alismakta zorluk ¢eken bireyin isten ayrilma
olasilig1 daha fazladir. Isinden sik sik ayrilan bireyin de kidemi diisiik olacaktir. Kidemi
fazla olan bireyin, orgiitte uzun siire calismis oldugu anlasilmakta ve Orgiitiine baglh
oldugu ve isinde basarili oldugu, bunun sonucunda da is doyumunun yiiksek oldugu

diistiniilmektedir (Sonmezer, 2007).

Stirek (2007), alinan egitimin bireyin is doyumuna etki etmekte oldugunu
belirtmektedir. Bu durum, egitim seviyesi ile igin niteliklerinin birbiri ile olan uyumuyla

alakalidir. Birey, egitimiyle uyusan bir ig sahibi oldugunda yiiksek is doyumuna
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sahipken, egitimine gore daha alt seviyede bir iste ¢alistiginda ise diisiik is doyumuna
sahip olmaktadir. Yapilan bazi arastirmalara gore, tiniversite egitimi almis olan bireyler,
lise ve daha alt seviyede egitim almis bireylere gore daha fazla maas ve statii
beklemekte, bu sebeple de bu beklentileri karsilanmadiginda is doyumlarinda azalma
goriilmektedir. Universite mezunlarinin is doyumunun digerlerine gére daha yiiksek
ciktig1 arastirmalarda ise ticret ve statii beklentilerinin karsilanmis oldugunun goériilmesi
bu sav1 destekler niteliktedir (Oztiirk ve Giizelsoydan, 2001). Eginli (2009), yiiksek
egitim almis kisilerin genel olarak daha yiiksek is doyumuna sahip oldugunu ortaya
koymustur. Egitimiyle ortiisen islerde c¢alistiklarin da is doyumlar1 yiiksek, egitimine
gore alt diizeyde kalan islerde g¢alistiklarin ise is doyumlarinin daha diisiik oldugunu
belirlemistir. Diger taraftan, egitim seviyesinin daha {istlinde bir iste calisan bireyde,
stres ve kaygi daha fazla ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Bunun sonucunda da is doyumunda

azalma oldugu saptanmistir (Y1lmaz, 2014).

Biitiin bireysel faktorlerin yaninda, bireyin kisilik 6zellikleri de is doyumunu
etkileyen faktorler arasindadir. Yapilan ¢alismalarda, 6zgiivenli, ifade becerisi yiiksek,
insan iligkileri saglikli olan bireylerin is doyumunun yiiksek oldugu ortaya konulmustur.
Hayalci hedefleri olan, giicliikklerle basa ¢ikamayan, esneklikten uzak, direngli olan

bireylerin i doyumunun ise daha diisiik oldugu saptanmistir (Aksayan, 1990).

2.1.3.2. Is doyumunu etkileyen orgiitsel faktorler

Orgiitsel faktorleri, isin niteligi, calisma sartlari, iicret, terfi, calisma
arkadaslari, odiillendirme, yonetici ile iliskiler, iletisim seklinde siralanabilir. S6zii
edilen faktdrler, orgiitlerce ¢calisanlarinin is doyumunu artirmak amagh kullanilabilir.
Calisanin bu faktorlerle birlikte ise karsi gelistirdigi tutum is doyumunu ortaya
koymaktadir (Erdogan, 1999). iIs doyumunu etkileyen orgiitsel faktorler asagida

ayrintili bir sekilde incelenmistir.

Calisanin i3 doyumunu etkileyen orgilitsel faktorlerin basinda isin niteligi

gelmektedir. Is doyumuna dogrudan etki eden isin niteliginin, calisanin 6zellikleri ile



aynt dogrultuda olmasi durumunda doyum artmaktadir. Kisi ve is niteliklerinin
birbiri ile uyumlu olmasi halinde ¢alisan isin yapilma siirecinde doyum alacak ve
basarili bir sekilde isi tamamlayacaktir. Bu durumda ¢alisanin isini sevmesi
beklenmektedir. Sonu¢ olarak, isine karsi olumlu tutum sergileyen calisan, daha
tertipli, diizenli ve dikkatli sekilde ¢alismasi ve basarilt ve is doyumu yiiksek bir
calisan haline gelmesi beklenebilir. Bu durumun tersine, ¢alisanin yetenekleri ile isin
niteligi uyumsuz oldugunda ise, basari, doyum ve ise karsi ilginin diisiik olmasi,
dolayisiyla da is doyumunun diisiik olmasi beklenebilir (Sinangil, 1998). Giilay
(2006)’a gore, calisanin yetenekleri igin niteliklerine gore daha yiiksek veya diisiik
oldugu durumlarda is doyumu etkilenmektedir. Calisan 6zellikleri isin niteliklerinden
daha yiiksekse, is bireye basit geleceginden is doyumu diistik olacaktir. Ayni sekilde
calisanin yeteneginin yeterli olmadigi islerde de is doyumu diisiiktiir. Bu sebeple isin
niteliginin calisanin yetenekleriyle ortiismesi gerekmektedir. Ayrica, isin niteliginin
calisana Ozgiirlik saglayict ve inisiyatif almasina izin verir sekilde olmasi, is
doyumuna olumlu yonde katki saglamaktadir. Calisanlar, becerilerini kullanmalarina
olanak saglayan, kendilerine gesitli gorevler, 6zgiirliik ve isi ne dlglide iyi yaptiklari
konusunda geri bildirim alma olanag1 veren isleri tercih etme egilimindedir. Meydan
okuyucu gorevlerin ¢ok az oldugu bir is, calisanin sikilmasina yol acgabilir. Ancak
diger taraftan bu gorevlerin ¢ok oldugu bir is de strese ve basarisizlik hissinin
olusmasina yol agabilmektedir. Bu gorevlerin orta diizeyde oldugu durumlar ise ideal
durum olarak gortlebilir. Bu sekilde, calisanlarin ¢ogu isten keyif almasi ve doyuma

ulasmasi beklenmektedir (Robbins, 2003; akt. Ozalp, 2016).

Bir diger 6nemli faktor ise calisma sartlaridir. Calisma sartlar1 is doyumunu
etkileyen énemli bir faktdrdiir. Isin tehlike durumu, ortam sicaklig, giiriiltiilii olup
olmamasi is doyumunu etkilemektedir. Is ortaminin konforlu ve rahat olmasi
calismay1 kolaylastirmaktadir. Calisanlar, temiz, modern, konforlu ortamlarda
calismay1 tercih etmektedirler (Erdogan, 1996). Ogretmenlerin calisma sartlari
diisiinildiigiinde, oOgretim araglart ve okulun 1sisiin uygunlugu gibi etkenler
O0gretmenlerin is doyumu ve verimliligini artirmaktadir (Tabancal1 ve Cengiz, 2018).
Calisma sartlarinin istenen sekilde olmadigi okullarda, 6gretmenler is doyumu

saglayamamakta ve egitimin kalitesi azalmaktadir. Uzun siire, okullarda iyi ¢aligma
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sartlarinin saglanamamasi, nitelikli bireylerin 6gretmenlik meslegini tercih etmesinde
azalmaya sebep olacaktir. Boylece 6gretmenlerin olumsuz is kosullarinda ¢aligmalari,
islerinden doyum saglayamamalar1 uzun vadede o iilkedeki nitelikli insan giicii
yetistirme cabalarini da olumsuz etkileyecektir (Akcamete, Kaner ve Sucuoglu,

2001).

En oOnemli faktorlerden biri olan ticret, i3 doyumunu Onemli Olgiide
etkilemektedir. Bir ay boyunca g¢alismasi sonucunda {icretini alan birey bu paray1
emeginin karsilig1 olarak diigiinmektedir (Eginli, 2009). Calisan i¢in iicret yalnizca
maddi olarak algilanmamakta, sarf edilen emek karsiligi bir nevi 06diil olarak
diisiiniilmektedir (Ozdemir, 2014). Calisan yaptig1 is karsihiginda iicret aldiginda
doyum saglamaktadir fakat aldig iicreti diger ¢alisanlarla karsilastirdiginda aldiklart
sonu¢ da is doyumuna olumlu veya olumsuz etki edebilmektedir. Calisanin aldig1
ticret yiiksek olsa bile, diger ¢alisanlardan daha az kazanmasi durumunda diisiik is
doyumuna neden olabilir (Ergeneli ve Eryigit, 2001). Yapilan arastirmalar
incelendiginde, c¢alisanlarin  biliylik bir ¢ogunlugu diisiikk {cret aldiklarini
savunmaktadir. Diisiik maas, bireyin isine gecici gdzle bakmasina ve diisiik verimle
calismasina sebep olmaktadir. Calisan aldigi ticreti diisiik buldugunda, daha iy1 ticret
alabilecegi orgiitler aramaya baslayacaktir. Bu sebeple maasi diisiik olan islerde isten
ayrilma orani ¢ok daha fazla olmaktadir. Ucret diisiik ve yetersiz kaldiginda, is

doyumunun diisiik olmas1 kagiilmazdir (Eren, 2010).

Calisanda i3 doyumunu artirabilecek faktorlerden bir digeri de terfi
olanagidir. Kisaca agiklamak gerekirse, orgiit i¢inde yillarini gegirip isiyle ilgili tiim
ayrintilar1 6grenen kisi bir siire sonra is hayatindaki monotonluktan sikilabilmektedir
ve ardindan yetki ve sorumluluklarinin artirilmasini istemektedir. Daha fazla yetki ve
sorumluluk alabilecegi daha iist kademeye ge¢me durumuna terfi denilmektedir
(Kaynak, 1990). Orgiitiin calisanlarina terfi firsat1 vermesi bireye kendini gelistirme
ve statli sahibi olma imkanmi saglamaktadir. Fakat terfi isleminin adaletli olarak
yapilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Yiikselmenin adaletli olarak yapildigi algisina
sahip olan ¢alisanlarda is doyumu daha yiiksek olmaktadir (Caligkan, 2005). Terfi

stirecinin adaletli ve hakkaniyetli sekilde olmamasi durumunda hak ettigini
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diisiindiigii halde terfi almamis olan ¢alisanlarin is doyumu diismekte, bu ¢alisanlarda

orgiitiine yonelik olumsuz tutum olusmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2013).

Bireyin is doyumuna etki eden faktorlerden biri de calisma arkadaglari ile
olan iligkileridir. Kurumlarin kendine 6zgii bir isleyisi bulunmakta ve bu isleyis iligki
agryla desteklenmektedir. Orgiit calisanlar iliskiler ag1 icinde calismalarini
siirdiirmektedirler. Calisanlar yalnizca basar1 ve iicretle mutlu olmamakta, ayrica
arkadaslik iliskilerinin iyi oldugu bir ¢alisma ortaminda bulunmayi istemektedir.
Glniiniin biiylik kismini c¢alisma ortaminda gecirmesi sebebiyle, birey bulundugu

Orgiitiin uyum saglayabilecegi bir sosyal alan olmasini istemektedir (Eronat, 2004).

Calisma arkadaslari, yapilacak islerin daha kolay ve hizli yapilmasina da katki
saglamaktadir. Ciinkii, isler yapilirken calisanlar birbirinden yardim almaktadirlar.
Bunun sonucunda, yardimlagsma ve iletisimin yiiksek oldugu orgiitlerde is doyumu
artmaktadir. Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, ¢aligma arkadasinin bulunmadigi
veya arkadasglariyla iletisimin cesitli nedenlerle sinirlandirilmasi sosyal mutsuzluga
neden olmakta ve sonucunda isini sevmemekte, diisiik i doyumuna sahip olmaktadir.
Diger yandan, benzer degerlere sahip olan calisanlarin bir arada oldugu calisma
gruplarinda, bireysel siirtligmelerin az olmasi ve bireyin kendini o gruba ait

hissetmesi gibi sebeplerle is doyumunun yiiksek oldugu goriilmektedir (Tiirk, 2007).

Orgiitsel faktdrlerden biri olan ddiillendirme, ¢alisanlarin basarilarina gore
yiikselme olanag1 verilmesi veya Orgiite ekstra katki saglayanlarin takdir edilmesi,
basar1 belgesi, plaket gibi 6zel sayginlik hediyelerin verilmesi olarak tanimlanabilir.
Bunun yani sira kademe-derece artisi, izin imkanlari, maas artis1 gibi odiiller de is
doyumunu olumlu etkisi olan faktérlerdir (Katz ve Kahn, 1996; akt. Giilld, 2009).
Calisan mutlulugu ve doyumuna etkisi biiyiik olan ddiillendirme siireci biiyiik bir
dikkatle gerceklestirilmelidir. Bagarili bir ddiillendirme siireci i¢in, orgiitlerde esit ve
adaletli odiillendirme sistemleri olusturulmali, bu yolla basar1 6zendirilmelidir.
Odiillendirmeler maddi olabildigi gibi manevi de olabilir. Ciinkii, ¢alisan parasal
odiillendirmenin yani1 sira igsel &diillendirmeye de ihtiyag duymaktadir. Igsel

odiillendirme ¢alisan1 i¢sel doyuma ulastirabilmektedir. Fakat ddiillendirmede adalet
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ve esitlik saglanamadiginda bireyde oOrgiite gilivensizlik ve diisiik is doyumu
olusacagindan, adalet ve esitlik ddiillendirme sistemindeki en énemli noktadir (Erdil,
Keskin, imamoglu ve Erat, 2004, 20). Kisaca, adaletli ve esit ddiillendirme ¢alisana

olumlu etki yaparak iy doyumunu artirdig1 diisiiniilmektedir.

Yonetici ile iligkiler de ¢alisanin is doyumunu etkilemektedir. Bireyin Orgiit
icinde yoneticileriyle kurmus oldugu iliskinin kalitesi i doyumunu 6nemli derecede
etkilemekte iistelik, orgiit verimliligine de olumlu yonde biiyiik katki saglamaktadir
(Ozaralli, 1997). Is doyumunun artmasi i¢in, yoneticiye dnemli roller diismektedir.
Oncelikle i¢ten olmali, ¢alisanin Orgiit i¢i sorunlarma ¢dziim bulmaya ¢alismali,
gerektiginde sagligl ve kisisel sorunlariyla ilgilenmelidir. En 6nemlisi de ¢alisanlar
arasinda esitlik ve adaleti saglamalhidir (Keser, 2005). Yoneticinin bu tlirdeki
davraniglari, ¢alisanlarin onlara karsi olan duygu ve disiincelerinde etkilidir.
Yoneticilere karst olumlu tutum iginde olan calisanlarin iy doyumunun da yiiksek
olmas1 beklenmektedir (Asan ve Erenler, 2008). Bunlarin yaninda, y&netimin
gelisimi desteklemesi, yaraticiliga zemin hazirlamasit ve calisanlarla uyumlu bir
takim halinde olmasi yiiksek is doyumuna olanak saglamaktadir (Pelit, 2014).
Calisanin motivasyonunu saglayan, ¢alisma ortamini diizenleyen yoneticiler yiiksek
diizeyde is doyumu olusturabilmektedir. Calisanin diislincesini umursamayan,
sorunlarin1  dinlemeyen  yoneticilere kars1t  ¢alisanlarin  gliven  duygusu
olusmamaktadir. Bunun sonucunda is doyumu diisiik olmaktadir. Tlgili, yeniliklere

acik, aktif bir yonetim anlayisi ise is doyumunu artiracaktir (Tor, 2011).

Iletisim faktoriiniin is doyumu konusundaki biiyiik etkisi yadsmamaz bir
gercektir. Iletisim, kisaca bir haberin, iletinin ya da bilginin gdnderilerek alic1 kisiye
iletilmesine; gruplar, topluluklar ve kurumlarin birbiri ile iletilerin karsilikli sekilde
gonderilmesine; kisilerin anlamli mesajlari birbirleri arasinda yaymasia denmektedir
(Avcilar, 2005). Orgiitlerde iletisimin iyi seviyede olmasi, is arkadaslari arasinda
ortak bilgi ve duygu durumunun olusmasi acisindan onemlidir. Iletisimin zayif
olmasi sonucunda, bilgilerin aktariminda eksik ve hatalar olabilmekte, sonucunda da
zaman kaybi1 veya eksik calisma olusabilmektedir. Zayif iletisim, bu sebeple is

doyumsuzluguna sebep olabilir. Bunun aksine, iletisimin giiglii olmasi, Orgiit
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amaclarina ulasilmasin1 kolaylagtirmakta, verilen emeklerin karsiligi alinabilmekte

ve sonug olarak da is doyumuna ulasim daha kolay saglanmaktadir (Giindiiz, 2008).

2.1.4. 1s doyumunun sonuglar

Is doyumunun saglanmasinin hem bireysel hem de orgiitsel agidan bazi
sonuglart vardir. Orgiitsel agidan bakildiginda, is doyumunun en Onemli
sonuglarindan birinin verimlilik oldugu goriilebilir. Bireyin is doyumu arttik¢a, isinde
gosterdigi performans da artacaktir. Boylece, kurumuna yapmis oldugu katki
yiikselmis olacaktir. Bu sebeple, verimliligi yiiksek kurumlarin, is doyumuna 6nem
verdigini ve yoneticilerinin basarili olmus oldugu diisiiniilebilir (Cetin ve Ozcan,
2013). Bireysel acidan bakildiginda ise, is doyumuna sahip bireylerin, kurumlarinda
mutlu olma ve kurumlarina olan baglilik seviyelerinde ylikselme davraniglarinin
oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira, bu bireylerde stres, depresyon gibi sorunlarin
is doyumu diisiik olanlarla kiyaslandiginda daha az ortaya ciktigi goriilmektedir.
Buna ek olarak, is doyumu yiiksek olan bireylerin ruhsal saglik ve bedensel

sagliklarmin daha iyi durumda oldugu da sdylenebilir (Efeoglu ve Ozgen, 2007).

2.2.  Orgiitsel Baglilik

En yiiksek derecede sadakat duygusu olarak da ifade edilen baglilik; “bir
kisiye, bir diislinceye, bir kuruma ya da kendimizden daha biiyiik gordiigimiiz bir
seye karst gosterdigimiz baglillk ve yerine getirmek zorunda oldugumuz
yiikiimliiliik” olarak ifade edilebilir (Danig, 2009, 8). Orgiitsel baglilik, bireylerin
orglit hedeflerini gergeklestirmeye yonelik inang, ¢aba ve bu inang ve cabayi
stirdirme istegini kapsayan bir siiregtir (Cooper-Hakim ve Viswesvaran, 2005).
Orgiitsel baglilik, orgiitiin hedeflerine ulasmas1 icin birey tarafindan duyulan istek,
harcanan ¢aba, orgiite devam etme istegi olarak ifade edilebilir. Orgiitsel bagliliga
sahip calisanlar, orgiit hedefleri, vizyonuna uyma davrams1 gosterir. Orgiitsel

baglilik, calisanlarin 6rgiit ¢ikarlarini bireysel ¢ikarlardan {istiin tutmasini, iistiin ¢aba



gostermelerini, bazi durumlarda Orgiite daha ¢ok zaman ayirmalarini istemekte,
calisanlarda yonetim isteklerine kosulsuz itaat etmelerini beklemektedir Orgiitiin
devami1 ve bekasi i¢in calisanlarin kontrol altina alinmasi konusunda isteklidir.
Boylece, calisanin Orgiitle 6zdeslesmesi ve oOrgilit amaclarini  igsellestirme

gostermesini saglamaya ¢alisir (Basaran, 1982, 242).

Orgiitsel baglilik kavramu ile ilgili birgok tanim yapilmustir. ilk olarak, Becker
(1960, 33), baglilig1 “yan bahisler” veya bir kisinin bir organizasyon igin ¢alisirken
zaman i¢inde elde ettigi yatirimlarla iliskili olarak tanimlamistir. Salancik (1977)
daha once ifade edilen bir pozisyonla gelisen ya da tersine geviren "maliyetlere”
dikkat cekmistir. Bu nedenle orgiitsel baglilik, hem bir kurulus i¢in olumlu bir
yiikiimliilik durumu, hem de ge¢mis eylemlerin bir yan {iriinii olarak gelistirilen bir
bor¢ durumu olarak aciklanabilir. Mowday, Steers, ve Porter (1979), orgiitsel
baglilig1, orgiit liyeligini stirdiirme istegi, orgiitiin amag ve ¢ikarlarina destek vaadi ve
isle ilgili davraniglarla bu hedefleri desteklemeye yonelik ¢aba harcama istegi olarak
tanimlamustir. Sheldon’a gore (1971, 143), orgiitsel baglilik, kisinin kimligini kuruma
baglayan, kurulusa yonelik bir tutum veya yonelmedir. Hrebiniak ve Alutto (1972),
orglitsel baghiligi hesaplamali veya normatif acidan tanimlamistir. Bir kurumdan
ayrilma maliyetlerinin agirlig fikrine dayanan tanim, ayrilmanin kisiye maliyetinin
yiiksek olmasi sebebiyle bireyin orgiit i¢in ¢aligmaya devam etmesi olarak ifade eder.
O'Reilly (1989, 17), Orgiit, ise katilim, sadakat ve inan¢ duygusu dahil olmak iizere
bireyin kurulusun degerleri bir psikolojik bagi olarak tanimlar. Arnold (2005, 625)
orgiitsel baghilig1 “bir bireyin bir kurulusla 6zdeslesmesi ve bunu igsellestirmesi”
olarak tanimlamustir. Miller (2003, 73) ise, “bir ¢alisanin kendini belirli bir
organizasyonun hedefleriyle tanimlamasi ve Orgiite iiyeligini devam ettirme istegi”

olarak tanimlar.

2.2.1. Orgiitsel bagliligin Snemi

Teknolojinin  gelisimi  ve rekabetin artmasi sonucunda  orgiitlerin

yapilanmasinda yenilikler, esneklik ve etkinligin olusmasi goriilmektedir. Orgiitler,
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verimli ve basarili olmak igin isgdrenlerin benimseme ve bagliligina ihtiyag
duymaktadir. Orgiite baghilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin ¢alisma siirecinde iist diizey
caba ve Ozveri gosterme davranisi ortaya cikmaktadir (Erkog, 2015). Orgiitsel
baglilik, Orgiit icin Orgiitiin hedeflerine erigsmesi yOniiyle, calisan i¢in; oOrgiitiin
hedeflerini kendi hedefleriyle birlestirip biitiinlesmesi yoniiyle dnemlidir. Calisan ve
orglitiin ortak hedef ve degerleri arttikca, orgiitiin giiglendigi goriilmiistiir. Bunun
sonucunda orgiit kiiltiirii ve daha etkin ve verimli bir orgiit olusmaktadir. Orgiitsel
bagliigin yiiksek oldugu kurumlar rekabet agisindan diger orgiitlere karsi daha
avantajlidir. Cilinkii; ¢alisanlarin isten ayrilma davranist daha az goriilmekte ve
stireklilik saglanmaktadir. Boylece, orgiitsel bagliligi giiglii olan orgiitler nitelikli
bireylerin orgiit icinde calismaya devam etmesini saglamaktadir. Ayrica, nitelikli
calisanlar1 orgiit icinde tutmanin glinlimiiz kosullarinda daha zor oldugu
bilinmektedir. Ciinkii kiiresellesme sonucu orgiit sayilar1 yiikselmis ve cesitlilik
artmistir. Bu ylizden, nitelikli ¢alisan1 orgiitte tutmanin 6nemli yollarindan biri de
orgiitsel baghiliktir (Yagei, 2007). Bu sebeple, orgiitsel bagliligin 6neminin
anlagilmasindan itibaren biitiin orgiitlerin, kurumlarinda o6rgiitsel bagliligi artirmak
igin ¢abaladig1 goriilmektedir. Zira, orglitsel baglhlik sonucunda, ¢alisanlar sorun
yaratan olmak yerine sorunlara c¢oziimler getiren bireylere doniismektedir.
Dolayisiyla, verimli ve basarili olmak isteyen Orgiitler mutlaka orgiitsel baglilig

saglamalidir (Ince ve Giil, 2005).

2.2.2. Orgiitsel bagllik yaklagimlar:
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Orgiitsel baghlik, tutumsal baglilk yaklasimlari, davramssal baghlik

yaklasimlar1 olarak iki ana bashk halinde smiflandirilmistir. Tutumsal yaklagim,

orglitsel baglilig1 sebep ve sonuglart agisindan incelerken, davranigsal yaklagim ise

baghlik davranigmin = saglanmasin1  ve  tekrarlanmasini  etkileyen etmenleri

incelemektedir (Giilova ve Demirsoy, 2012).
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Orgiitsel Baglhlik Yaklasimlari

Davramissal Baghhk Yaklasimlar:
1. Allen ve Meyerin Orgiitsel 1. Becker’in Yan Bahis Yaklagimi

[Baglilik Yaklasimi 2. Salancik’in Orgiitsel Baglilik
Yaklasimi

Tutumsal Baghhk Yaklasimlar:

2. Kanter’in Orgiitsel Baglilik
Yaklasimi

3. Etzioni’nin Orgiitsel Bagllik
Yaklasimi

4. O’Reilly ve Chatman’in Orgiitsel
[Baglilik Yaklagimi

5. Penley ve Gould un Orgiitsel
[Baglilik Yaklagimi

Sekil 2.4. Orgiitsel baghlik siniflandirmalari

2.2.2.1. Tutumsal baglilik yaklagimlari

Tutumsal baghlik yaklasimlari, ¢alisanin orgiit ile 6zdes hale gelmesi ve orglitiin
hedefleri ile degerlerinin birbiriyle Ortiisiip biitiinlesmesini ifade etmektedir. Calisan,
kendi hedeflerinin Orgiitle uyumunu gozlemleyip, orgiit hedef ve degerlerini kabul
etmekte ve oOrgiit ile Ozdeslesmektedir (Lam ve Zhang, 2003). Asagida tutumsal

bagliliga yonelik bazi yaklasimlara deginilmistir.
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2.2.2.1.1. Allen ve Meyer’in orgiitsel baglilik yaklagimi

1991 yilinda, Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen bu yaklasim, ii¢ baglilik
tipinden s6z etmektedir. Bunlar; duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
bagliliktir.

Duygusal baglilik; bireyin duygu yoniinden orgiitiine olan bagliligini ifade eder.
Duygusal baglilikta, bireylerin calisma tecriibesi énemli yer tutar. Orgiitte daha uzun
siire ¢calismis olan birey, daha az siire calismis olan bireye gore daha yiiksek duygusal
baglilik gelistirmektedir. Dolayisiyla, tecriibe arttikga duygusal baglilik da artmaktadir.
Ayrica, orglite yeni baglamis bireylerin duygusal bag yerine maddi beklenti i¢inde olma
olasiligt daha fazladir (Uygur, 2004). Bunun yam sira, Orgiit icinde, bireyler
diistincelerini ifade edebildigi durumlarda bagliliklar1 artmaktadir. Duygusal baglilig
yiiksek olan bireyler Orgiitiin deger ve amagclarin1 benimser ve Orgiitle biitiinlesirler.
Calisanin isteklerini Orgiitle ortak paydada bulusturmasi, onun agisindan mutluluk
kaynag1 olarak goriilebilir (Cetin, 2004). Yiiksek duygusal baglilik sahibi ¢alisanlar,
orgiitte kalma ve hedefleri gerceklestirme istegine sahiptir. Bu sebeple orgiit yonetimi

bu baglilik tiiriinii ¢alisanlara kazandirmay1 hedeflemektedir (Uygug ve Cimrin, 2004).

Devam baghligi, bireylerin orgiiti birakmalar1 halinde benzer veya daha iyi
kosullarda bir oOrgiitte calisamayacaklarinin bilincinde olmalarini ifade eder. Bu tiir
bagliliga sahip calisan orglitte kalmaya muhtactir, bu sebeple de orglitten ayrilmay1
diisiinmez (Meyer ve Allen, 1991). Devam baghiligimin iki énemli faktorii vardir. ilki,
bireyin harcanan emek sonucunda isinde elde ettigi deneyimle ilgilidir. Birey,
bulundugu orgiitte kendini ispatlamis oldugu icin bagka bir orgiitte tekrar bu siiregten
gecmeyi istememektedir. Diger faktor ise, yeni is arama siireci ve isi buldugunda yeni
Orglit ortamina uyum sorunu birey i¢in olumsuz bir siire¢ olacaktir ve bu durumdan
kaginmak istemektedir (Cakinberk ve Turan Demirel, 2010). Devam bagliligi, duygusal
baglhilik sonucu ortaya ¢ikan performans artisina benzer bir sonug ortaya
cikarmamaktadir. Cilinkii birey, mevcut orgiitiinden daha iyi olanaklara sahip bir orgiit
bulamayacagini diislinerek orgiitte kalmaya devam etmektedir. Daha 1yi kosullara sahip

bir oOrgiitte calisma sans1 yakaladiginda birey oOrgiitten ayrilacagi i¢in, ¢alisanlarda
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devam bagliliginin bulunmast orgiit agisindan negatif bir durum olarak goriilebilir

(Yirci, 2014)

Normatif baglilik ise; calisanin ahlaki olarak, isindeki sorumluluk sebebiyle
orgiitten ayrilmamayi tercih etmesi ve bu tercihin dogru oldugunu diisiinmesi seklinde
aciklanabilir (Bakir, 2013). Bu tiir baglilig1 yiiksek olan birey, orgiitte kalmasina sebep
olan fikirlere dayanarak orgiitii i¢in ¢alismay1 kendine amag ve gorev edinirken, baglilik
gostermenin ahlaki olarak en uygun davranis olduguna inanmaktadir. Kisinin baglilik

algisi, bireyin sosyal ve kiiltiirel nitelikleri ile ilgilidir(Uygug¢ ve Cimrin, 2004).

2.2.2.1.2. Kanter’in orgiitsel baghlik yaklagimi

Orgiitler gereksinimlerini karsilamak icin ¢aba harcarken, bireyler ise duygu ve
zihinlerinin etkisinde pozitif ve negatif davraniglarda bulunurlar. Toplum diizeni
bireylerce olusturulmustur. Bu sebeple, Orgiitiin ihtiyaclarinin karsilanmasi igin,
kisilerin sisteme sadakatli ve kararli sekilde katilim saglamalar1 gerekmektedir (Cengiz,
2001). Orgiitiin, calisanlardan baz istek ve beklentileri vardir ve bu istek ve beklentiler
ancak c¢alisanlarin orgiite kars1 olumlu algis1 ve orgiitiin hedeflerine olan adanmislhigr ile
karsilanabilmektedir (Cakinberk, Derin ve Demirel, 2011). Kanter, ii¢ baglilik bigimini

tanimlamistir ve bunlar; devam bagliligi, birlesme baglilig1 ve kontrol bagliligidir.

Devam bagliligi; bireyin orgiitte kalmasi gerektigini diisiindtigii baghlik tiirtidiir.
Birey, orgiite emek ve zamanini vermis yatirim yapmustir. Yapmis oldugu yatirimin
maliyetini diigiindliglinde, Orgiitten ayrilmanin maliyetinin kendi agisindan fazla
oldugunu diisiinen birey, orgiitte kalmaya devam edecektir. Birey, orgiitiin devami i¢in
caba harcamistir ve gelecekte saglayacagi kisisel yararlar bagliligini1 zorunlu kilmaktadir

(Kurtulmus, 2014).

Birlesme baghiligi; calisanin Orgiitteki sosyal gruba ve sosyal iligkilere
baglanmasidir. Bireyin bagliligin1 artirmak igin; orgiit, oryantasyona, liniforma, téren

gibi yollara bagvurur. Bu sekilde orgiit icindeki istenmeyen davranislari azaltmay1
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hedeflemektedir. Birlesme bagliligi, orgiit i¢inde birlik ve beraberlik olusturarak, dis

etkenlere kars1 koruma da saglar ( Ince ve Giil, 2005).

Kontrol baghilig1 ise, bireyin kendi deger ve normlart ile Orgiitiin deger ve
normlarmin uyusma sagladign baghlik tiiriidiir. (Arslan, 2008). Orgiitin deger ve
amaclar1 kendine rehberlik ettigine inandigi durumlarda bireyde kontrol bagliligi

olusmaktadir (Saldamli, 2009).

2.2.2.1.3. Etzioni’nin orgiitsel baglilik yaklagimi

Etzioni'nin baglilik modeli, orgiitsel ve sosyolojik temellere dayanir. Yaklasim
Orgiitiin basarisi, bireyin baglilik ve katilimini temel almig ve oOrgiitsel bagliligr iig
baslikta smiflandirmistir. Bu smiflandirmanin 6geleri, ahlaki baglilik, ¢ikara dayali
baglilik ve yabancilastirict bagliliktir. Bu teoriye gore, her bir baglilik bigimi, birey
tizerinde uygulanan kontrol bi¢cimine birey tarafindan verilen cevap olarak gelismektedir

(Hornung, 2010).

Ahlaki baglilik; manevi veya sembolik odiilleri, ortak hedefleri ve Kkisisel
baglilig1 vurgulayan bir uyum yapisina dayanarak, kurumsal hedeflerin ve degerlerin
pozitif-duygusal baglanmasi ve igsellestirilmesi olarak ifade edilebilir (Penley ve
Gould, 1988). Ahlaki baglilik, bireyin orgiit hedef ve degerlerini 6ziimsemesi ve orgiitii
benimsemesidir. Birey, topluma fayda sagladigini diislinerek, orgiit faaliyetlerine ilgi
gostermektedir (Varoglu, 1993). Ahlaki bagliligin ortaya ¢ikmasi i¢in, bireyin Orgiitiin
hedef ve degerlerini i¢sellestirmesi gerekmektedir. Baglilik, orgiitiin vaad ettigi odiiller
sebebiyle olusmamakta, bireyin iginden gelmektedir. Ayrica, Orgiitiin hedef ve
degerlerinin toplumsal fayda ile uyusmasi halinde de bireyin bagliligi daha da
artmaktadir (Okgu, 2011).

Yabancilastiric1 baglilik; bireye karsi sinirlandirmalarin bulundugu durumlarda
ortaya cikar. Bireyin orgiite kars1 algist olumsuzdur ve baglilik hissetmemektedir fakat

yine de Orgiitten ayrilmayarak calismaya devam etmektedir (Karagiizel, 2012). Birey
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Orgiitii yaptirimer veya cezalandirict olarak algilar ve bedensel olarak orgiitte kalmaya
devam etmesine ragmen psikolojik olarak orgiitle bagim1 koparmustir (Giil, 2003).
Bireyin orgiitii ile psikolojik bagliligi bulunmadigi halde orgiitte kalmaya devam
etmeye zorlanmasi sonucunda, orgiite yonelik negatif bir algi olusmaktadir (Siinkiir,

2014).

Cikara dayali baglilik; bireyin gereksinim ve giidiilerini karsilamak {izere orgiitte
bulundugu baghlik tirtidiir. Karsilikli ¢ikar iligkisi bulunmaktadir. Calisan, kazandigi
para karsiliginda yapmasi gerektigi olctide ¢alisir ve bagliligi da aldig {icret oranindadir
(Ince ve Giil, 2005). Bu baglilik tiiriinde birey, gdsterecegi baghiligin sonucu olarak
odiillendirileceginin farkindadir. Hem orgiit hem de bireyin karsilikli ¢ikar halinde
olmaktadir. Birey verdikleri emek ve ¢abanin karsiliginda 6diil beklemekte, rgiit ise
verdigi Odiiliin karsiliginda baglilik beklemektedir (Kdse, 2014). Bagka bir deyisle,
birey, maddi avantajlar veya tesvikler elde etmek i¢in Orgiitsel olarak istenen
davraniglar1 uygulamakta ve bu kazanimlar1 elde etmek icin orgiite bagli kalmaktadir

(Hornung, 2010).

2.2.2.1.4. O’Reilly ve Chatman’in orgiitsel baglilik yaklagimi

O’Reilly ve Chatman’in yaklasimima gore, birey oOrgiite psikolojik olarak
baglanmaktadir, bu baglilik, uyum, 6zdeslesme ve i¢sellestirme olmak iizere ii¢ boyutta

incelenmistir (Giiney, 2012).

Uyum bagliliginda, orgiitiin belirlemis oldugu odiillere ulasmak temel amagtir.
Bireyin davranigini, 6diil elde etme ve cezadan kaginma belirler (Yalgin, 2014). Birey,
yaptig1 is sonucunda odiillendirildigini goriiyor ve gelecekte de bu 6diillendirilmelerin
stirecegini diigiiniiyorsa, Orgiitten ayrilmay1 diistinmeyecektir. Bu nedenle bireyin orgiite
yonelik hem icinde bulundugu zaman dilimi hem de ilerisine yonelik algis1 uyum
baghiligini etkilemektedir (Balay, 2000). Ozdeslesme bagliliginda, birey, orgiit
iiyeleriyle iliski icinde olmay1 ve bu iliskiyi devam ettirmeyi istemektedir. s arkadaslar

ile yakin iligkiler kurmak ve olumlu bir orgiit iklimine sahip olmay1 istemektedir
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(Giindogan, 2009). Icsellestirme baglihiginda ise birey orgiitiin degerlerini kisisel
degerlendirmeleri sonucunda igsellestirir. Igsellestirme baglilig1 bulunan birey icin,
onun bagliliginm artiracak yeni yontemlere artik gerek yoktur. Ciinkii artik birey, orgiit
degerlerini benimseyerek ona uygun olan davranislarda bulunmaya baslamistir (Bakan,
2011).

2.2.2.1.5. Penley ve Gould’un &rgiitsel baglilik yaklagimi

Etzioni’nin modelini temel almis olan Penley ve Gould, orgiitsel baglilig: ii¢
boyutta incelemistir. Bunlar, ahlaki baghlik, c¢ikarci baglilik ve yabancilastirici
bagliliktir. Ahlaki baglilik; bireyin o6rgilit amaglarini igsellestirmesi ve kabuliine
dayanmaktadir. Birey bu baglilik tiirlinde, orgiitiine kars1 adanmislik hissi duymaktadir
ve Orgilitiin basarili oldugu durumlarda gurur duymakta ve basarisiz oldugu durumlarda
kendini bundan sorumlu tutmaktadir (Aras, 2012). Cikarci baglilik, birey orgiitiine
baglilik duymak i¢in 6diil ve tesvike ihtiyag duydugu baghilik tiiriidiir. Bunlar
saglandiginda birey oOrgiite emek, bilgi ve zamanimi harcamaya istekli oldugu
gorilmektedir (Tekin, 2002). Yabancilastirict baglilik, bireyin oOrgiit i¢inde kontrol
sahibi olmadig1 veya is degistirme sansinin bulunmadigi durumlarda olusan baglilik
tiriidiir. Birey, orgiite kars1 yabancilastiric1 sekilde baghdir ve aldig1 6diil veya cezanin

gostermis oldugu performanstan ziyade rastgele verildigi algisina sahiptir (Giil, 2003).

2.2.2.2. Davranigsal baglilik yaklagimlar

Davranigsal baglilik yaklasimlar1 iizerinde genellikle sosyal psikologlar
calismistir ve bireyin bagliliginin disavurumu ya da normatif davraniglari asan
davramglar1 gozlemler. Orgiitsel baglilifin baslama noktasi olarak, bireyin orgiite
katilim gostermek icin fedakar davranmasi gerektigi diisiiniiliir (Giil, 2002). Davranigsal
baglilik yaklagimlarina gore, birey orgiit i¢cinde sergiledigi davranisi bazi faktorler
sonucunda siirdiirmeye baslar ve bu davranis1 destekleyici doniitler aldik¢a davranisi

tekrar etme egilimi gosterir (Bayram, 2005).
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2.2.2.2.1. Becker’in yan bahis yaklagimi

Becker’in yan bahis yaklagimina gore, birey gosterdigi davranislar ile, bunlarla
dolayl1 olarak ilgili olan egitim, deneyim, emek gibi davraniglar yoniinden bahse girer.
Bu yaklagima gore, bireyin duygusal bagliligt bulunmamaktadir, fakat oOrgiitten
ayrilmanin olumsuz sonuglarini géz oniinde bulundurarak, orgiitsel baglilik davranisi

gostermeyi siirdiirmektedir (Giil, 2002, 48).

Orgiit igin calisan birey, sadece kendi &rgiitiinde isine yarayacak, baska bir
orgiite katildiginda ise isine yaramayacak davraniglar 6grenir. Bu sebeple 6grenme
siirecinde harcadig1 ¢aba ve emegin karsiliginin verilmesini ister. Bir nevi bahse girmis
olur. Bahsi kazanirsa emeginin karsiligimi almis olurken, kazanamadiginda 6grendigi
beceriler bosa gidecektir. Bireyin bahsi kazanma durumu orgiite devam etme kararina
baghdir (ilsev, 1997). Orgiitsel baglilig1 etkileyen bu bahislerin; toplumsal beklentiler,
biirokratik diizenlemeler, sosyal etkilesimler ve sosyal roller oldugu ifade edilmistir

(Glindogan, 2009, 56).

Toplumsal beklentiler: Bireyin yasadigi toplumun beklentileri ve bundan
kaynakli yaptirimlar nedeniyle davraniglarina yon veren yan bahislere girebilmektedir.
Bireyin sik is degistirmesinin ¢evresinde giivenilmez kisi olarak goriilmesine yol agmasi

bu duruma 6rnek gosterilebilir (Aras, 2012)

Biirokratik diizenlemeler: Baska bir yan bahis kaynagi da biirokratik
diizenlemelerdir. Ornegin, birey, maasindan her ay yapilan emeklilik kesintisi, drgiitten
ayrilmak istediginde bosa gitmis olacaktir. Bu durum da bireyi orgiitiine baglamaktadir

(Koybasi, 2016).

Sosyal etkilesimler: Yan bahis kaynaklarindan bir tanesi de sosyal
etkilesimlerdir. Birey, insanlarla iliskilerinde, kendiyle alakali diisiince ve tan1 kaliplart
olustugunu diisiinmektedir. Bu genel taninin bozulmasini istemeyen birey, bu diisiinceyi

destekleyen davranislarda bulunmaya devam eder (Ince ve Giil, 2005, 51).
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Sosyal roller: Birey sosyal roliine alismis ve uyum saglamistir. Bundan dolay1
baska bir role uyum saglamakta zorlanacagimi diisiinen birey, mevcut durumu
degistirmek istememektedir. Bu tiir bireyler orgiitine baghdir ve isten ayrilmayi

diisiinmez (Akdemir, 2016).

2.2.2.2.2. Salancik’in orgiitsel baglilik yaklagimi

Salancik’in Orgiitsel baglilik yaklasimi bagliligi, bireyin eylemlerini ve
davraniglarin1 orgiitiin isteklerine gore sinirlamasi ve bu sekilde bagliligini devam
ettirdigine inanmasi olarak tanimlamaktadir. Baglhiligin olusmasinda davranisin
goriilebilir, degistirilebilir ve kisi iradesine bagli olmasi 6nemlidir (Cetin, Basim ve
Aydogan, 2011). Bu yaklasima gore, birey her yaptig1 davranisa ayni sekilde baglanma
saglayamaz. Davranislarin o6zellikleri, ona olan bagliligi etkilemektedir. Davranisin
acik, kesin olmasi, yapildiginda iptal edilememesi, insanlar Oniinde yapilmasi,

goniilliiliige dayanmasi bagliligi dogrudan etkiler (Cakar, 2007).

2.2.2.3. Orgiitsel baglilig: etkileyen faktorler

Orgiitiin verimli bir sekilde hayatim siirdiirebilmesinin énemli sebeplerinden
birisi de ¢alisanlarin 6rgiitiinii sevip benimsemesidir. Calisanin isinde mutsuz olmasi
ve bunun sonucunda orgiitten ayrilmak istemesi orgiitge istenen bir durum degildir.
Bu sebeple, orgiit yoneticilerinin, orgiitsel baglilig etkileyen faktorleri belirlemesi ve

istenmeyen durumlari engellemek istemesi beklenebilir (Giiney, 2015).

Orgiitsel baglilig1 etkileyen bireysel, drgiitsel ve orgiit dis1 faktdrler olmak

lizere li¢ ana baslik altinda incelenmistir.



2.2.2.3.1. Bireysel faktorler

Bireysel faktorlerle orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
pek cok aragtirma yapilmistir. Bireysel faktorler ile orgiitsel baglilik arasinda siki bir
iliski oldugu varsayilmaktadir. Bireysel faktorler, orgiitin amag¢ ve degerlerinin
benimsenmesi ve orgiite uzun siire bagli kalmay1 saglamasi sebebiyle biiyiik 6nem
arz etmektedir. (Gilindogan, 2009, 18) Bireysel faktorler; cinsiyet, yas, medeni

durum, kidem ve egitim diizeyidir.

Cinsiyet faktoriiniin, orgiitsel bagliliga etkisi lizerine arastirmalar yapilmstir.
Kadinlarin egitim diizeyinin artmasi ve is hayatinda giderek daha etkin hale gelmesi
ile birlikte orgiitsel baglilik ile cinsiyet arasindaki iliskiye yonelik bir¢cok ¢alismada
deginilmis fakat aralarindaki iliskiye yonelik ortak bir sonug ortaya konulamamustir.
Her ne kadar ortak bir sonu¢ ortaya konulmamis olsa da, bulgular kadinlarin
bagliliklarinin erkeklere goére daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun
sebebinin ise, orgiit icinde kadinlarin kendilerini kabul ettirmelerinin erkeklere gore
daha zor olmasi ve kabul edilebilmek i¢in daha fazla ¢aba gdstermelerinin gerekmesi
olarak gosterilebilir (Solmus, 2004). Baska bir ¢alismaya gore ise, farkli cinsiyetler
arasinda caligma, erkekler acisindan, baglhligi diisiirmekte, devamsizlig1 artirmakta,
isten ayrilma istegine yol agmaktadir. Kadinlar acisindan ise, Orgiitsel baglilig

artirmaktadir (Tsui, Egan ve O’Reilly, 1992, akt. Balay, 2000, 56).

Yas ile orgiitsel baghlik arasindaki iligkiyi arastiran c¢alismalara gore,
calisanlarin farkli yas donemlerine baglh olarak (genc, orta yas, yasli) orgiite karsi
tutum ve algilar1 degisebilmektedir. Calisma hayatinin basinda olan geng birey, is
artyor olmanin, bir ise kabul edilmenin sorunlarinmi tecriibe etmekte ve niteliklerine
uygun bir ise baslama isteginde olmaktadir. Geng birey, ise yeni baslamis oldugu
icin, Orglite baglilik gdstermesini saglayacak olumlu yasantilarin olacag: bir siireci
tamamlamamistir. Bunun i¢in c¢alisma ortaminda belli bir zaman gecirmesi
gerekmektedir (Cakir, 2001). Bu sebeple, is hayatina yeni atilmis bireylerin is
doyumu daha diisiik olmasi sebebiyle orgiitsel bagliligi kidemlilerle kiyaslandiginda
daha azdir (G6zen, 2007). Diger yandan, yasi ilerlemis bireylerin, is alternatifleri

genclere gore daha az olacagindan, mevcut orgiitiindeki edinmis oldugu kazanimlari
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kaybetmemek adma orgiit bagliligi egilimi daha yiiksektir (Gliner, 2015). Yas
faktoriine bagka bir agidan bakildiginda ise, rgiit icinde calisanlarin yaslar1 arasinda
bliyiik fark olmasi da bagliliga etki etmektedir. Biiyiik yas farklar1 orgiit bagliligin
azaltmakta iken yakin yas grubundaki c¢alisanlarin orgiit ici iligskileri daha iyi
olmaktadir. Bu goriis temel alindiginda yas fark: ile orgiitsel baglilik arasinda ters

orantili bir iliski oldugu diisiintilmektedir (Ahmed, 2004).

Baska bir faktér de medeni durumdur. Calisanin evli veya bekar olmasi orgiit
icinde oOrgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler arasinda sayilabilir. Calisan birey eger
bekarsa, evliligin getirdigi ekonomik yiikler ve sorumluluklara sahip olmayacagi i¢in,
is hayatina olumsuz etki edecek etkenlere sahip degildir, dolayistyla bagliliklar1 evli
olan calisanlara gore daha fazla olmasi beklenebilir. Fakat bu diisiinceyi kanitlayan
bir bulgu bulunamamistir. Medeni durum ile Orgiitsel baglilik arasinda yapilan
aragtirmalar sonucunda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmiistiir (Balay, 2000).Diger
taraftan, yapilan bir arastirmaya gore, evli kadinlarin evli erkeklere gore oOrgiitsel
bagliliklarinin daha az oldugu saptanmstir. Evlilik, kadina erkege gore daha fazla is
yiikii ile olumsuz etki yaparken, erkege hayatina diizen getirmesi sebebiyle olumlu
etki yapmasi sebep olarak gosterilebilir (Cengiz, 2001). Her ne kadar alan yazinda bir
cok arastirma yapilmis olsa da, medeni durum ve orgiitsel baghilik iligkisi lizerine

yapilan ¢alismalarda ortak bir sonuca varilamamstir (Kilig, 2008).

Orgiitsel bagliliga etki eden bireysel faktdrlerden birisi de kidemdir. Kidem
bireyin bir Orgiitte calistif1 toplam siireyi ifade eder. Bireyin bir orgiitte calistigi
toplam siire ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bireyin
orgiitte calistign siire arttikga Orgiitsel bagliligi da artmaktadir. Orgiitte kidemiyle
birlikte bazi kazanimlar elde eden birey ayrica sadece o oOrgiitte kullanabilecegi
beceriler de kazanmaktadir. Bir anlamda birey orgiite yatirim yapmis olur. (Durna ve
Eren, 2005). Bunun yaninda bireyin Orgiitte kaldigi stire ylikseldikce, diger
orgiitlerdeki 1 imkanlar1 da giderek daha sinirli hale gelebilmekte, is degistirme sansi
azalmaktadir (Yildirim, 2002). Dolayisiyla, birey orgilitte calistigi siire boyunca
yatirim yapmistir ve yapmis oldugu yatirimi kaybetmeyi istememektedir. Bu sebeple

orgiitsel baglilig1 kidemi arttik¢a daha da artmaktadir (C6l ve Giil, 2005).
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Egitim diizeyi orglitsel bagliliga etki eden 6nemli bir faktordiir. Egitim diizeyi
orgiitsel baglilik ile ters yonde iliskilidir. Orgiit igindeki bireyin egitim Seviyesi
yiikseldikge orgiitsel bagliligi diismektedir (Tayfun, Palavar ve Yazicioglu, 2008).
Egitim diizeyi yiiksek olan birey, alternatif is olanaklar1 oldugunu, farkl orgiitlerde is
bulabilecegini  diisiinebilir. Bu durum baghligin disik olmasina sebep
olabilmektedir. Diger taraftan, yoneticiler egitim diizeyi yiiksek olan bireyden daha
fazla verim almak isteyebilmekte ve onlar1 ¢alisma yasaminda daha fazla
zorlayabilmektedir. Birey, daha fazla inisiyatif kullanmak ve sorumluluk almak
zorunda kalabilmekte ve sonucunda da bireyin Orgiitsel baglihiginda diisiis

yasanabilmektedir (Colakoglu, Ayyildiz ve Cengiz, 2009).

2.2.2.3.2. Orgiitsel faktorler

Bireyin oOrgiite baglhilhigini1 etkileyen bir diger unsur orgiit niteliklerinin
beklentileri karsilama giiciidiir. Orgiit iginde, isin tehlikesiz, stressiz, bagimsiz,
giivenli, 1y1 kazancli olmasi bireyin Orgiite bagliligin1 artiracaktir (Demirel, 2009).
Orgiitsel baglilig etkileyen orgiitsel faktorler, yonetim ve liderlik, drgiitsel adalet,
icret diizeyi, rol catismasi ve belirsizligi, isin niteligi ve onemi basliklar1 altinda

incelenecektir.

Yonetim ve liderlik, orgiitsel bagliliga etki eden orgiitsel faktorlerin basinda
gelmektedir. Orgiitteki yonetim ve liderlik stili bireyin 6rgiit amag ve degerlerine
bagliligin1 etkilemektedir. YOnetimin oOrgiit kiiltiirii ve degerlerine 6nem verdigi
Ol¢iide  verimliligin artacagi dolayisiyla da  Orgiitsel baglhiligin  artacagi
diisiiniilmektedir (Erol, 1998). Baglhiligi artirmak isteyen yonetim, belirsizlik ve
degisim donemlerinde sorumluluk almali ve etkin olmalidir. Basarili ve yetenekli
bireyi Orgiitte tutmaya yarayacak onlemleri almali ve onlara gelisim imkan1 sunacak
ortami1 hazirlamalidir (Sabuncuoglu, 2007). Bireyin o6rgiit i¢inde ihtiyaclarini1 dikkate
alan yonetici, kisinin bagliligin1 artirmaktadir. Ihtiyaglar duymazdan gelinip goz ard

edildiginde, bireyde baglilik diisiisii gériinmekteyken, ihtiyaglar1 dikkate alinan birey
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kendini orgiite ve yoneticiye bor¢lu hissetmekte ve orgiitsel bagliligi artmaktadir

(Giindogan, 2009).

Orgiitsel faktorlerin belki de en dnemlisi drgiitsel adalettir. Bireylerin ortak
bir amag i¢in bulunduklar1 orgiitlerde, diizen ve islerligin saglanmasi i¢in mutlaka
bulunmasi gereken faktor adalettir. Orgiitsel adalet, gérev dagilim, iicret, yetki, odiil
gibi konularda esitligin saglanmasi ile olur. Adaletin saglandig1 orgiitlerde, orgiitsel
baglilik da yiiksek olacaktir. Kendini diger calisanlarla kiyaslayan bireyin, adaletsiz
bir uygulama gordiigiinde orgiite ve yonetime olan giiveni azalacak, is doyumu
diisecek ve orgiitsel bagliliginin zayifladig: goriilecektir (Baltaci, Gliglii ve Celiker,
2014). Birey, yonetimin 0dil ve tesviklerde objektif kriterler kullanmasini
istemektedir. Orgiite yaptig1 katki karsiiginda 6diillendirme bekleyen calisan, orgiit
ici adaletin islerligine gore pozitif veya negatif tepkiler verecektir. Bireyin orgiit
adaletine yonelik algist Orgiit bagliligini 6nemli derecede etkilemektedir. Adaletin
saglanamadig1 oOrgiitlerde oOrgiitsel baghlik diisilk seviyede olurken, Orgiit ici

catismanin yaganmasi da olasidir (Ersoy, 2007).

Orgiitsel baglihg: etkileyen faktdrlerden biri de iicret diizeyidir. Calisanin
orgiite katilmasindaki temel sebep hayatin1 idame ettirecek gelire kavusmaktir.
Motivasyonunu saglamakta Onemli bir etken olan fticret oOrgiite bagliligi da
etkilemektedir. Ucret belirlenmesinde adaletli davranilmasi bireyin orgiite devam
karar1 almas1 agisindan da birincil etkendir (Ersoy, 2007). Orgiitsel davranis
calismalarinin baslangicindan itibaren, iicret diizeyi, calisanlarin davraniglarini
motive etmek icin Onemli bir 6diil olarak goriilmiistiir. Teorisyenlerin heniiz
toplumsal degisimlerdeki adalet kavramini kesfetmeye baslamadan, iicretin
calisanlar1 motive ettigi belirli biligsel mekanizmalar netlesmeye baslamistir. Bir
miiddet sonra da, arastirmacilar, adalet duygularinin ig tatmini gibi orgiitle ilgili
tutumlart etkiledigini One siirmiislerdir. Daha da o6zele indirgendiginde, {icret
diizeyinin orgiit biinyesindeki tim ¢alisan davranislarini belirledigi savunulmustur
(Maume, 2006, 161; akt. Zorlu, 2017, 64). Fakat, bireyin maddi olarak mutlu oldugu

durumlarda bile, verimin yiiksek olacaginin bir garantisi yoktur. Zira, bireyin verimli
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olmasi igin tek etken yiiksek ticret degildir. Bir¢ok durumda, bireyin yliksek maag
alsa bile i doyumunun diisiik oldugu goriilmiistiir (Budak, 2009).

Rol catismas1 ve belirsizligi de orgiitsel bagliliga etki etmektedir. Orgiit
icindeki yapilmasi istenen is konusunda bireyin bilgilendirilmemesi veya yetersiz
bilgilendirilmesi sonucu rol belirsizligi olusmaktadir. Beklentiler konusunda nasil
davranacagini bilemeyen birey, ortaya koydugu performansin da olumlu mu yoksa,
olumsuz mu karsilanacagi konusunda fikir sahibi degildir. Bu durumla karsilagsan
calisan, kendinden beklenen gorevleri kavrayamadigindan, orgiit icinde deneme-
yanilma yontemiyle karar almaktadir (Michael, Court and Petal, 2009; akt. Bakan,
2011). Rol catismasi ve rol belirsizligi, calisanlarda yogun stres olusturabilmektedir.

Bundan dolayi, orgiitsel bagliligi negatif yonde etkilemektedir (Glindogan, 2009, 38).

Isin niteligi ve 6nemi de orgiitsel baghihg etkileyen bir diger &nemli
faktordiir. Isin énemi, isin bireylerin hayatia yapmis oldugu olumlu ve olumsuz etki
olarak tanimlanabilir (S6kmen, 2000, 60). Yapilan arastirmalara sonucunda, drgiitsel
baglilik ile is niteligi arasinda anlamli bir iligki oldugu, isin statiisii toplumun
goziinde yliksek oldugunda, orgiitsel bagliligin da yiiksek oldugu ortaya konulmustur
(Unler, 2006). Orgiitte, bazi mevkilerin sorumlulugu daha fazlayken, bazi mevkilerin
sorumlulugu daha azdir. Bu sebeple, sorumlulugu fazla olan yiiksek mevkilerin
bagliliginin yiiksek olmasi daha muhtemeldir. Buna ek olarak, karar alma
Ozgiirligiine sahip olunan islerde c¢alisanlarin, karar alma ozgiirliigii kisithh olan
orgiitlerde calisanlara gore oOrgiitsel bagliligimin daha yiiksek oldugu da ortaya
konulmustur (Cetin, 2004).

2.2.2.3.3. Orgiit dis1 faktorler

Orgiitsel baghliga etki eden orgiit dis1 faktorler olarak yeni is bulma
olanaklar1 ve profesyonellik oldugu sdylenebilir. Bireyin g¢evresindeki is bulma
olanaginin kisith olmasi veya bireyin 6zelliklerinin yeni bir is bulmak i¢in yeterli

olmamasi durumunda orgiitsel baglilik artmaktadir. Diger yandan, yeni is bulma
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olanagi yiiksek olan bireylerde orgiitsel bagliligin daha diisiik olmas1 beklenmektedir
(Ince ve Giil, 2005). Baska bir agidan ise, yeni is bulma imkanlarina sahip olmasina
ragmen Orgiitte kalmay1 silirdiiren ve oOrgiitiiyle biitiinliikk kurmus bireyin, yeni is
imkani olmamasi sebebiyle Orgiitte kalan bireye gore oOrgiitsel bagliligi daha

yiiksektir. (Erol, 1998).

Profesyonellik, oOrgiitsel bagliligi etkileyen oOrgiit disi diger bir faktordiir.
Profesyonellik, kisinin kendi kurallari, kendi ¢alisma stili olup bunlar1 uygulamaya
geemesi, calistigl insanlarinda bu kurallart bilip ona gore davranmalar1 seklinde
tanimlanabilmektedir (Atalay, 2010). Profesyonel bireylerin isine yiiksek derecede
onem verdigi bilinmektedir. Bundan yola cikarak, ise yliksek onem verilen bireylerde

orgiitsel baglilik daha yiiksek diizeyde ortaya ¢ikmaktadir (Balay, 2000, 70).

2.2.3. Orgiitsel bagliligin sonuglari

Orgiite baglilik, calisanm &rgiitiine olan bagliliginin hangi derecede olduguna
gore olumlu sonu¢ veya olumsuz sonug verebilmektedir. Orgiitiin belirlemis oldugu
amaglarin gercekdist oldugu durumlarda, ¢alisanlarin bagliliginin yiiksek olmasi
Orgiitlin basarisiz olup zayiflamasina sebep olabilirken, ulasilabilir amaglar oldugu
durumlardaki baghligin yiliksek olmasi Orgiitiin etkinligini artirabilmekte, Orgiitii
giiclendirebilmektedir. Is doyumu ve &rgiitte devam etme istegi baglilikla olumlu yonde
iliskiliyken, devam eksikligi ve isten ayrilma istegi baglilikla olumsuz yonde iligkilidir
(Bayram, 2005). Calisanlarda, orgiitsel baglihik diisiik diizeyde, orta diizeyde veya
yiiksek diizeyde olabilmektedir.

Diisiik diizeyde orgiitsel baglilifa sahip olan calisan, Orgiit amacglarini ve
isteklerini yapmak konusunda ¢aba sarf etmemekte ve isteksizce davranmaktadir. Bu tip
bagliliga sahip calisanlarin gogunlugu orgiitte kalmak istememektedir. Orgiitte kalmaya
devam etme davranisinin sebebi ise, orgiitteki sosyal iliskiler ve emeklilik, kidem gibi
baz1 orgiitsel faktdrlerdir (Kog, 2009). Orgiitsel baglilig diisiik olan bireyler, olumsuz

iletisim gostermekte, Orgiitiin giivenirligini olumsuz yonde etkilemektedir. Olumsuz



48

iletisim sonucunda, yonetim otoritesi olumsuz etkilenmekte, ve iradesi sorgulanir hale

gelebilmektedir (Zeyrek, 2008, 59).

Orta diizeyde bagliliga sahip ¢alisan, bulundugu orgiitte yiiksek tecriibe sahibidir
fakat Orgiit ile tam anlamda baglilik saglanamamistir. Bu durumda olan ¢alisanlar
tavizde bulunmak istememektedirler. Bunun sonucunda oOrgiitiin bazi isteklerine
uymamakta ve karsi olmaktadir ¢iinkii kendi diisiince ve isteklerini muhafaza etmek
istemektedirler. Cogunlukla oOrgiit ile kendisi arasinda kalan birey, ¢ogunlukla karar
vermekte zorluk ¢ekmekte ve Orgiitiin islerinin aksamasina sebep olabilmektedir
(Somuncu, 2008). Orta diizey baglilik gdsteren bireylerde isten ayrilma istegi diisiik
olabilmekte ve is doyumu da yiiksek seviyelerde olabilmektedir. Bu tiirde baglilik
gosteren calisanlara karar alma siirecinde 6zgiirliik ve inisiyatif verildiginde verimliligi

artmaktadir (Yavuz ve Tokmak, 2009).

Yiiksek diizeyde orgiitsel bagliliga sahip birey, orgiitiin hedef ve degerlerini
icsellestirmis, oOrgiitiinii benimsemis ve kendini orgiitiine adamistir. Bunun sonucunda
da oOrgiittin hedeflerine ulasabilmesi icin elinden gelen tiim g¢abay: sergilemektedir
(Demir ve Oztiirk, 2011). Bu baghlik tiirii, kisinin kendi istegi ve rizasiyla
olusmaktadir. Birey yiiksek caba gosterirken bazi durumlarda da fedakarlik gostererek
beklenenden fazlasini da yapabilmektedir. Orgiitle biitiinlesmis olan bu bireylerde is
doyumu vyiiksek, orgiitten ayrilma istegi diisiik olmaktadir (Basyigit, 2006). Orgiitsel
baglilig1 yiiksek olan bireyler, orgiit icinde yliksek basari saglayabilir, oOrgiitte st
pozisyonlara gelebilirler. Orgiit igindeki pozisyonundan, geleceginden ve sosyal
ortamindan mutlu olan bireyin, orgiitten ayrilmasi durumunda mutsuzluk ve hayal

kiriklig1 duygularini yagamasi kaginilmazdir (Ari, 2003).

Bazi durumlarda, yiiksek oOrgiitsel bagliligin  olumsuz sonuglart da
olabilmektedir. Orgiite yiiksek diizeyde bagl olan birey, orgiitten ayrilmayi
disinmemekte ve gelisimini sinirlayabilmektedir. Yenilikleri yakalayamamakta,
yaraticiligini koreltebilmektedir. Orgiit disindaki sosyal hayatinda uyumsuzluk ve stres
gibi olumsuz davranislar ortaya ¢ikabilmektedir. Orgiitle biitiinlestigi i¢in, drgiit yarar

icin bireyin bazen yasadisi islemler yapabilme ihtimali olabilmektedir (Balay, 2000).
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2.3.  Ilgili Arastirmalar

Bu boéliimde is doyumu ve orglitsel baglilik iliskisini sorgulayan ve/veya
arastirma degiskenleriyle ilgili konularda yurt icinde ve yurt disinda yapilan

aragtirmalara yer verilmistir.

2.3.1. Yurti¢inde yapilmis olan arastirmalar

Zaman (2006), “Ortadgretim Kurumlarinda Calisan Alan Disindan Atanmis
Rehber Ogretmenlerin Is Doyumlar ile Orgiitsel Bagliliklari Arasindaki Iliski” adli
yiiksek lisans tezinde Ankara ilindeki alan dis1 atanmis rehber 6gretmenlerin is doyumu
ve Orgiitsel bagliliklarin1 arastirmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin yiiksek
diizeyde is doyumu ve orta diizeyde orglitsel bagliliga sahip olduklar1 saptanmuistir.
Demografik ve mesleki degiskenler incelendiginde katilimcilarin is doyumu ve orgiitsel
baglilik diizeylerinin cinsiyet ve kidem degiskenlerine gore farklilik gdstermedigini
belirlenmistir. Ayrica, katilimcilarin is doyum diizeyleri ile Orgiitsel baglilik diizeyleri

arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iligski oldugu bulgulanmistir.

Samadov (2006), “Is Doyumu Ve Orgiitsel Baglilik: Ozel Sektérde Bir
Uygulama” konulu yiiksek lisans tezinde 6zel sektérde ¢alisan bireylerin is doyumu ve
orgilitsel bagllik diizeylerini belirlemeyi amacglamistir. Arastirma bir kimya sirketi ve bir
tekstil sirketinde yapilmig, arastirmaya 165 kisi katilmistir. Arastirma sonucunda,
calisanlarin i3 doyumunun cinsiyete gore farklilik gosterdigi saptanmistir. Buna gore,
erkek calisanlar kadinlara gore daha yiiksek diizeyde is doyumuna sahiptir. Is
doyumunun, egitim durumuna goére de farklilik gosterdigi goriilmiis, yiiksek lisans
mezunlarinin i§ doyum diizeyinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda,
orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore duygusal baglilik alt boyutunda
farklilik gosterdigi goriilmistiir. Erkek calisanlarin duygusal bagliliginin daha yiiksek
diizeyde oldugu saptanmistir. Egitim diizeyine gore de orgiitsel baglilik diizeylerinin

farklilik gosterdigi belirlenmis, egitim diizeyi arttikca bagliligin da artti1 belirtilmistir.
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Arastirmada is doyumu ve orgiitsel baglilik iligkisi de incelenmis, i doyumu ve orgiitsel

baglilik arasinda pozitif yonlii iliski oldugu belirlenmistir.

Tiilek (2008), “Vakif Universitelerinde Gorev Yapan Ingilizce Okutmanlarinin
Is Doyumu-Orgiitsel Baglilik liskisi” adli yiiksek lisans tezinde ingilizce okutmanlarin
i doyumlar ile Orgiitsel baglhliklar1 arasindaki iliskiyi saptamayr amaglamstir.
Istanbul’da vakif iiniversitelerinde gérev yapan 107 Ingilizce okutmani iizerinde
yapilmis olan arastirma sonucunda calisanlarin is doyumlarmin yiiksek oldugu, orgiitsel
bagliliklarinin ise orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Arastirma bulgularina gére hem
orgiitsel baglilik hem de is doyumunun cinsiyet, egitim diizeyi ve kidem degiskenlerine
gore farklilik géstermedigi saptanmistir. Arastirmada ayrica, ¢alisanlarin iy doyumunun
orgiitsel baghliga olan etkisi incelenmis, inceleme sonucunda isin getirileri ve
yoneticinin tutumunun Orgiitsel bagliliga olumlu katki sagladigi, isin 6zelliklerinin ise

orgiitsel bagliliga herhangi bir etkide bulunmadig1 saptanmaistir.

Demirsoy (2009), Bolu, Kastamonu, Diizce ve Bartin il merkezlerinde gorev
yapan toplam 53 beden egitimi Ogretmenini kapsayan yiiksek lisans tezinde Beden
Egitimi brang1 Ogretmenlerinin is doyumu ve oOrgiitsel baglihik diizeyleri arasindaki
iligkiyi irdelemistir. Arastirmaya gore; Beden Egitimi 6gretmenlerin is doyumu cinsiyet
ve kidem degiskenlerine gore farklilik gostermemektedir. Ogretmenlerin 6rgiitsel
bagliliklarinin da cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir. Ancak,
orgiitsel baghlik algilarinda kidem degiskenine gére anlamli bir fark vardur. Buna gore
16-20 yil aras1 kideme sahip olan Ogretmenlerim oOrgiitsel bagliligi diger kidem
gruplarina gore daha yiiksektir. Orgiitsel baglilik ve is doyumu arasindaki korelasyon
incelenmis ve her iki 6lgegin alt boyutlarinda iliski bulundugu ortaya ¢ikmistir. Buna
gore, orgiitsel baglilik dlgeginin yerimseme (bir alani sahiplenerek koruma altina alma)
boyutu ile is doyumunun c¢alisma olanaklar1 alt boyutu, gelisim yiikselme olanaklar1 alt
boyutu ve is arkadaslar1 alt boyutu arasinda negatif yonde bir iligki oldugu saptanmistir.
Yani, 0gretmenler yerimsemenin artmasi sonucu caligma ve yilikselme olanaklarini
yetersiz gorebilmektedir. Is doyumunun fiziksel sartlar alt boyutu ile drgiitsel bagliligin
uyusum alt boyutu arasinda ise pozitif yonde orta diizeyde bir iliski bulunmustur.

Fiziksel sartlar diizeldik¢e 6gretmenlerin uyumu daha fazla saglanabilmektedir.
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Kiling (2010), “Akdeniz Bélgesindeki Beden Egitimi Ogretmenlerinin Orgiitsel
Baglilik Ve Is Tatmin Diizeyleri” konulu yiiksek lisans tez ¢alismasinda Beden Egitimi
brangindaki 6gretmenlerin is tatmini diizeylerini saptamayi ve orgiitsel bagliliklarini
belirlemeyi amaglamistir. Arastirmaya Adana, Kahramanmaras ve Osmaniye’de
calismakta olan 353 Ogretmen katilmistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin is
tatmini ve oOrgiitsel baglilik algilarinin cinsiyete, yasa, egitim diizeyine gore farklilik
gostermedigi saptanmistir. Ayni sekilde, ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin
kideme gore farklilik gostermedigi belirlenmis, is tatmin diizeyinin kideme gore
farklilik gosterdigi ortaya c¢ikmistir. Buna gore, 17-22 yil arasi kideme sahip olan
ogretmenlerin, diger kidem gruplarina gore daha fazla is tatminine sahip oldugu

saptanmistir.

Ersozlii (2012), Doktora tezinde ilkdgretim okul yoneticilerinin ydnetsel
giicliilik diizeylerinin Ogretmenlerin  orgiitsel bagliliklar, oOrgiitsel vatandaglik
davraniglart ve is doyumu diizeyleri iizerindeki etkisini belirlemeyi amaclamistir.
Arastirma Tokat ilinde gorev yapan 218 okul yoneticisi ve 827 Ogretmen iizerinde
yapilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin is doyumunun orta diizeyde, oOrgiitsel
bagliliklarinin ise diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ayrica, 6gretmenlerin Grgiitsel
baghlik diizeyleri ile is doyum diizeyleri arasinda olumlu yonde anlamli iligki

bulunmustur.

Demirtas (2013), “Is Doyumu Ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliski: Tlkgretim
Okullarinda Bir Uygulama” konulu makalesinde is doyumu ve Oorgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi cesitli degiskenler agisindan inceleyen iligkisel tarama modelli bir
arastirma yapmustir. Elazig ilinde yapilmis olan arastirmaya 307 6gretmen ve idareci
katilmistir. Arastirmada katilimcilarin i doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerinin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonucunda Orgiitsel baglilik ve is doyumu
diizeylerinin yas ve kidem degiskenlerine fark gostermedigi belirlenmistir. is doyumu
ve Orgiitsel baglilik arasinda ise yiiksek derecede pozitif iliski oldugu goriilmiistiir. Is

doyumu diizeyi arttikca orgiitsel baglilik diizeyinin de arttig1 sonucuna ulagilmistir.
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Sagcan (2013), yiiksek lisans tezinde Ozel dershanelerde gorev yapan
O0gretmenlerin i doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerini saptamay1 ve bu degiskenler
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirmaya Usak ilinde 6zel Ogretim
kurumlarindaki 150 o6gretmen katilmistir. Arastirmada, 6zel 6gretim kurumlarinda
calisan Ogretmenlerin isin kendisine ve is arkadaglarina yonelik is doyum diizeyleri
yiiksek seviyededir fakat, licret degiskenine baglh is doyum diizeyleri ortalamanin
altindadir. Arastirma sonucuna gore; 0gretmenler islerini sevmekte fakat {icretini diisiik
bulmaktadir. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin ise yiiksek diizeyde oldugu
goriilirken, normatif bagllik ortalamasimin duygusal baglilik ve devam bagliligindan
daha yiikksek oldugu belirlenmistir.  Arastirma sonucunda, is doyumu cinsiyet
degiskenine gore farklilik gostermezken, kideme gore farklilik gostermektedir. Calisma
yili arttikga is doyumu da artmaktadir. Orgiitsel baglilik diizeyleri ise cinsiyete ve
kideme gore farklilk gdstermemektedir. Orgiitsel baghlik ile is doyumu arasindaki
korelasyon incelendiginde ise pozitif yonde iliski bulunmaktadir ve her ikisi de birbirini

olumlu sekilde etkilemektedir.

Davran (2014), yiiksek lisans tez ¢aligmasinda Van ili ilk ve ortaokullarinda
calismakta olan Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri ile Orgiitsel baghlik diizeyleri
arasindaki iligkiyi ortaya koymay1 amaglamistir. Aragtirmaya 490 6gretmen katilmigtir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerinin ortalamalar1 incelendiginde duygusal baglilik
diizeyleri yiiksek, devam baglhlik diizeyleri orta, normatif baglilik diizeyleri ise orta
olarak &l¢iilmiistiir. Is doyumu bakimindan ortalama puanlar incelendiginde ise igsel
doyum diisiik diizeyde ve dissal doyum orta diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin is
doyumu diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri gesitli degiskenlere gore incelenmis ve
arastirmaya, 6gretmenlerin i3 doyumu diizeylerinde cinsiyet ve kidem degiskenlerine
gore anlamli bir fark olmadig: goriilmiistiir. Orgiitsel baglilik cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, duygusal ve normatif baglilik algilar1 cinsiyete gore farklilik
gostermezken, devam baglhilig1 cinsiyete gore farklilik gostermistir. Buna gore, erkek
O0gretmenlerin devam baglilig1 daha yiiksek diizeydedir. Ancak, orgiitsel baglilik kidem
degiskenine gore farklilasmamaktadir. Is doyumu ile orgiitsel baglilik arasindaki
korelasyon incelendiginde ise tiim alt boyutlarin birbirleri ile olumlu iligki i¢cinde oldugu

gOriilmiistir.
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Dere (2014), yiiksek lisans tezi i¢in yapmis oldugu aragtirmada 6gretmenlerin is
doyumu algis1 ve orgilitsel baglilik diizeylerini belirlemeyi ve bu iki alg1 arasindaki
iliskiyi saptamayr amaglamistir. Arastirma Adiyaman ilinde okul oncesi, ilkokul,
ortaokul ve lise kademelerinde c¢alisan 432 Ggretmen arastirmanin Grneklemini
olusturmustur. Aragtirmada Ogretmenlerin i3 doyumu diisik seviyede, Orgiitsel
bagliliklar1 ise orta seviyede ¢ikmistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin is
doyumunun kidem ve cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermedigi saptanmustir.
Bunun yaninda, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin kidem degiskenine gore farklilik
gostermedigi, cinsiyet degiskenine gore ise farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna
gore, kadin 6gretmenlerin erkeklere gore baglilik ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Orgiitsel baglilik ve is doyumu iliskisine bakildiginda ise aralarinda

dogrusal yonde orta seviyede bir iliski oldugu saptanmustir.

Duran (2014), “Simf Ogretmenlerinin Orgiitsel Baglhiliklar1 ile is Doyumlar
Arasindaki Iliski (Yozgat Ili Ornegi)” konulu yiiksek lisans tezinde smmf
Ogretmenlerinin Orglitsel bagliliklar1 ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglamistir. Arastirma Yozgat ili Sorgun ilgesinde gorev yapmakta olan 269 smif
ogretmenti tizerinde yapilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin 15 doyumu yiiksek diizeyde,
orgiitsel bagliliklar1 orta diizeyde bulunmustur. Cesitli degiskenlerle olan iligkilerine
bakildiginda, o6gretmenlerin iy doyumunun cinsiyet, kidem ve egitim diizeyi
degiskenlerine gore farklilik gostermedigi saptanmustir. Diger yandan, 6gretmenlerin
orglitsel bagliliklar1 cinsiyet ve egitim diizeyine gore farklilik gostermezken, kidem
degiskenine gore farklilik gostermektedir. Buna gore, 6-10 yil arasi kideme sahip
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyi, 1-5 yil aras1 ve 11-15 yil aras1 kideme sahip
ogretmenlerden daha fazladir. Ayrica, is doyumu ile oOrglitsel baghlik arasinda orta

diizeyde olumlu iligki bulundugu saptanmistir.

Kose (2014), “Dezavantajli Okullarda Orgiitsel Ogrenme Ile Orgiitsel Baglilik
ve Is Doyumu Arasindaki Iliskiler” adli makalesinde, orgiitsel 6grenme, orgiitsel
baglilik ve is doyumu o6l¢eginde betimsel analiz yapilmis ve bu algilar arasindaki
iliskiye dezavantajli okullar agisindan bakmistir. Ankara ilinin Altindag ilgesinde

yapilmis olan aragtirmaya 253 6gretmen katilmigtir. Arastirmada dgretmenlerin orgiitsel



54

bagliliklarinin orta diizeyde ve is doyumu algilarinin ise yiliksek diizeyde oldugu
gorilmistiir. Aralarindaki korelasyon incelendiginde orgiitsel baglilik ile is doyumu
arasinda dogrusal yonde anlamli bir iliski oldugu ortaya konulmustur. Buna gore

orgiitsel baglilik arttik¢a is doyumu da artmaktadir.

Yakut (2015), yiiksek lisans tezinde endiistri meslek lisesi 6gretmenlerinin is
tatmini ve oOrgltsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi saptamay1r amaglamistir.
Aragtirmaya meslek liselerinde gorev yapan 155 O08retmen katilmistir. Arastirmada
Ogretmenlerin is doyumu yiiksek diizeyde, orgiitsel bagliliklar: orta diizeyde ¢ikmustir.
Arastirma ayrica g¢esitli mesleki ve demografik degiskene gore incelenmistir. Arastirma
sonucunda, i doyumunun cinsiyete, egitim durumuna ve kideme gore farklilik
gosterdigi saptanmistir. Buna gore, erkek dgretmenlerin is doyumu kadin 6gretmenlere
gore daha yiiksektir. Egitim durumu degiskenine gore ise, lisansiistii egitim diizeyindeki
Ogretmenlerin lisans mezunu Ogretmenlere gore is doyumunun daha yiiksek oldugu
belirlenmigtir. Kidem degiskeninde ise, kidem arttik¢a is doyumunun arttig1 sonucu
ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde, orgiitsel bagliligin cinsiyet, egitim durumu ve kideme
gore farklilik gosterdigi saptanmistir. Buna gore, erkek ogretmenlerin bagliliklarinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Egitim durumu degiskeni acisindan ise, lisans
mezunlarinin lisansiistii mezunlarina gore baglilik diizeyleri daha yiiksek seviyede
oldugu saptanmistir. Ayrica, kidem arttik¢a drgiitsel baglilik da artmaktadir. Is doyumu
ve oOrgiitsel baglhlik arasindaki korelasyon incelendiginde aralarinda olumlu iliski

oldugu goriilmiistiir.

Urat (2016), “Okullarin Degisime Agikligi ile Ogretmenlerin Is Doyumu Ve
Orgiitsel Bagliik Diizeyleri Arasindaki Iliski — Kayseri Ili Bagimsiz Anaokullari
Ornegi” konulu arastirmada okullarin degisime acikligi ile gretmenlerin is doyumu ve
orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemeyi amaglamistir. Arastirma
Kayseri ilindeki okul oOncesi Ogretmenleri iizerinde yapilmis ve arastirmaya 296
ogretmen katilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin i3 doyumunun orta diizeyde, orgiitsel
bagliliklarinin ise yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir. Arastirmada is doyumu ve
orgiitsel baglilik algilar1 cesitli degiskenlere gore incelenmis ve bunun sonucunda, is

doyumunun cinsiyet ve kidem degiskenlerine gore farklilik gostermedigi belirlenmistir.
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Egitim diizeyi degiskeninde ise farklilik gostermis, lise ve lisans mezunlar1 arasinda orta
diizeyde anlamli fark bulunmustur. Benzer sekilde, orgiitsel baglilik diizeylerinin
cinsiyet ve kidem degiskenlerine gore farklilik gostermedigi saptanmis, egitim diizeyi
degiskeninde ise farklilik oldugu goriilmiistiir. Buna gore, lise-yiiksekokul mezunlari ile
lisans mezunlar1 arasinda orta diizeyde ve lisansiistii mezunlar1 ile lise mezunlar
arasinda ise orta diizeyde anlamli farklilik vardir. Ayrica, is doyumu ve orgiitsel baglilik
arasinda da pozitif yonde iliski oldugu goriilmiistiir. Buna gore is doyum diizeyleri

arttikca orgiitsel baglilik diizeyleri de artmaktadir.

Polat (2018), “Ogretmenlerin Yilmazlik Diizeyleri ile Is Doyumu, Mesleki
Tiikenmislik, Orgiitsel Baglhlik Diizeyleri ve Orgiit iklimi Algilar1 Arasindaki iliskilerin
Incelenmesi” konulu yiiksek lisans tez ¢alismasinda &gretmenlerin  “yilmazlik
diizeyleri” ile “is doyumu”, “mesleki tiikenmislik”, “Orgiitsel baglilik diizeyleri” ve
“okul iklimi algilar’” arasindaki iliskileri incelemeyi amaglamistir. Arastirma, Bursa,
Sakarya ve Yalova illerinde tiim kademelerde ¢alisan 581 ogretmen iizerinde
yapilmistir. Arastirmada is doyumu ve oOrgiitsel baglilik diizeyleri ¢esitli degiskenlere
gore incelenmistir. Is doyumu diizeyi cinsiyet degiskenine gére anlamli bir fark
gostermezken, kidem degiskenine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir. Buna gore,
16-20 yil aras1 kideme sahip olan &gretmenlerin, 21 yil ve ilizerinde kideme sahip
olanlardan daha diisiik is doyumuna sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin
orglitsel bagliliklart cinsiyete gore farklilik gostermezken, kidem degiskenine gore
farklilik gostermektedir. Buna gore, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin 1-10
y1l aras1 ve 16-20 yil aras1 kideme sahip olan 6gretmenlerin, 21 yil ve iizerinde kideme

sahip olanlardan daha diisiik diizeyde bulundugu saptanmustir.

2.3.2. Yurtdisinda yapilmis olan arastirmalar

Essex (2000), doktora tezi calismasinda, sinif dgretmenlerinin is doyumu ve
orglitsel baglilik diizeylerini incelemek amaciyla betimsel bir arastirma yapmustir.
Arastirmaya Ingiltere’ye bagh St. Helena adasindaki 90 simif &gretmeni katilmustir.

Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin orta diizeyde is doyumu ve orgiitsel baglilia sahip
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olduklart goriilmistiir. Ayrica, orgiitsel baglilik ve is doyumu arasinda diisiik seviyede
pozitif iliski oldugu gézlemlenmistir. Buna gore is doyumundaki artig orgiitsel baglilik
artisini etkileyebilmekte fakat bu etki zayif derecededir.

Anari (2011), hazirlamis oldugu makalede ingilizce 6gretmenlerinin duygusal
zeka diizeyi, i3 doyumu diizeyi ve orgiitsel baglilik diizeyini belirleyip aralarindaki
iliskiyi ortaya koymaya calistigr betimsel ve iligkisel bir arastirmayr amacglamistir.
Arastirma Iran’da 84 ingilizce dgretmeni iizerinde yapilmistir. Arastirma sonucunda, is
doyumu ve oOrgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilik
gostermedigi bulgulanmistir. Ayrica, is doyumu ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir

iliski bulundugu, is doyumu arttikca orgiitsel bagliligin arttig1 saptanmastir.

Berry (2012), makalesinde kirsal kesimdeki ogretmenlerin i doyumu ve
orgiitsel baghiliklarini arastiran iligkisel tarama ¢alismasi yapmistir. Arastirmaya
Amerika Birlesik Devletlerindeki 33 eyaletten 203 6zel egitim dgretmeni katilmistir.
Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin yiiksek diizeyde is doyumuna ve orgiitsel bagliliga
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica, i doyumu ile orgiitsel baglilik arasinda yiiksek
diizeyde olumlu iligki bulundugu bulgulanmaistir.

Bogler ve Nir (2014), arastirmasinda &gretmenlerin Orgiitsel baglilik ve is
doyumu algilarini inceleyen betimsel ve iliskisel bir arastirma yapmistir. Arastirmaya
Israil’deki 118 ilkokuldan 841 6gretmen katilmistir. Arastirma sonucunda dgretmenlerin
is doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek oldugu bulgulanmistir. Is doyumu
ve Orgiitsel baglilik arasinda ise pozitif yonde iligski oldugu ortaya konulmus, ytiksek is

doyumunun orgiitsel baglilig1 artirdig1 sonucuna varilmistir.

Farzanjoo (2015), makalesinde Iran’daki Sistan ve Beliicistan eyaletindeki
Ogretim iiyelerinin is doyumu ve Orgiitsel bagliliklarin1 aragtirmigtir. Arastirmada, is
doyumu ve orgiitsel bagliligin cinsiyet ve kideme gore farklilik gdéstermedigi ortaya
cikmistir. Ayrica, yiiksek diizeyde orgiitsel bagliligin, yiliksek is doyumu olusabilmesi

i¢in gerek duyulan bir 6ge oldugu saptanmustir.
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Larkin, Brantley-Dias ve Lokey-Vega (2016), yayinlamis oldugu makalesinde
cevrimi¢i 6gretim yapan Ogretmenlerin is doyumu ve orgiitsel baglhiliklar1 ve isten
ayrilma niyetlerini inceleyen betimsel bir arastirma yapmistir. Arastirmaya Amerika
Birlesik Devletleri’nden 108 6gretmen katilmistir. Ogretmenlerin is doyumunun yiiksek
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel baglhilik acisindan, dgretmenlerin duygusal
baglilik ve normatif bagliliklar yiiksek diizeyde iken, devam baghliklarinin diisiik
diizeyde oldugu goriilmiistir. Buna gore oOgretmenler kendilerini bu ise bagh
hissetmemekte, daha iyi bir is firsati olmasi halinde isten ayrilmay1 diistinmektedir.
Ogretmenlerin cevrimici &gretmenlik isinden ayrilma niyetinin ise yiiksek diizeyde

oldugu goriilmiistiir.

Schreyer ve Krause (2016), egitim personelinin ¢alisma kosullari ile is doyumu,
orgiitsel baghlik ve is kaynakli stres diizeylerini inceleyen betimsel tarama modelinde
bir ¢alisma yapmistir. Arastirma Almanya’da yapilmis olup, 1454 yonetici ve 5152
egitim personelinin katilim1 saglanmistir. Arastirmada, egitimcilerin yliksek diizeyde is
doyumu ve orgiitsel bagliliga sahip olduklar1 goriilmiistiir. Iyi is kosullarinda calisan

personelin is doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tentama ve Pranungsari (2016), yaymlamis olduklar1 makalede 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliginin i doyumu ve motivasyon ile olan iligkisini incelemeyi amaclayan
iliskisel tarama modeli ¢alismas1 yapmislardir. Endonezya’da yapilmis olan arastirma
30 6gretmen tlizerinde yapilmistir. Arastirma sonucunda is doyumu ile orgiitsel baglilik
arasinda ¢ift yonlii dogrusal bir iligki oldugu saptanmistir. Buna gore is doyumu diizeyi

yiikseldikge, orgiitsel baglilik diizeyinin de yiikselme gosterecegi sonucuna varilmigtir.

De Nobile (2017), “orgiitsel iletisimin” Bati Avustralya’daki ilkokul
ogretmenlerinin “is doyumu” ve “orgiitsel baglliklara” etkisine yonelik bir aragtirma
yapmustir. Arastirmaya Bati Avustralya’daki 35 ilkokuldan 358 6gretmen katilmistir.
Aragtirmada, ogretmenlerin is doyumu ve Orgiitsel baglilik diizeyleri yiiksek ¢ikmustir.
Aragtirma sonucunda, is doyumu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel iletisimin birbiri ile giiclii
iligki i¢inde oldugu sonucuna varilmistir. Buna gore yiiksek is doyumu, yiiksek orgiitsel

baglilik ve orgiitsel iletisim ile saglanabilir.
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Wang, Lin ve Liang (2017), kirsal bolgeler ve kentsel bolgelerdeki okullarda
gorev yapan Ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik, is doyumu ve is katilimi algilarimi
karsilastiran betimsel bir calisma yapmislardir. Arastirma, Tayvan’daki 354 kentsel
bolge okulu 6gretmeni ve 446 kirsal bolge okulu 6gretmeni olmak tizere toplam 800
Ogretmenin katilimiyla yapilmigtir. Aragtirma sonucunda, kentsel bdlgelerdeki
Ogretmenlerin is doyumu, oOrgiitsel baghlik ve is katilim1 diizeyi kirsal bolgelere gore
daha yiiksek ¢cikmistir. Arastirmacilar, bu sonucu kentsel bolgedeki okullarin daha fazla
ulasim, ekonomi, kaynaklara erisim bakimindan daha iyi durumda olmas1 ve kentsel-

kirsal yagam arasindaki kiiltiirel-geleneksel farkliliklara baglamislardir.

Canrinus, Helms-Lorenz, Beijaard, Buitink ve Hofman (2019), ¢alismasinda
Ogretmenlerin i3 doyumu, orgiitsel baglilik ve 6zyeterlik algilarin1 motivasyon degiskeni
acisindan incelemistir. Arastirma 1214 Hollandali 6gretmen iizerinde yapilmistir.
Arastirmada, is doyumu ve orgiitsel baglilik diizeylerinin motivasyon degiskeni ile
iligkili oldugu, is doyumu ve orgiitsel baglilik arttikca, motivasyon diizeylerinin de
artmis oldugu saptanmistir. Ayrica, arastirma sonucunda is doyumu ile drgiitsel baglilik
arasinda olumlu yonde anlamli iliski oldugu, iki kavramin birbirini artirma yoniinde

katki sagladig1 bulgulanmugtir.



III. BOLUM

3. Yontem

Bu boliimde arastirma modeli, evreni, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi

ve analizine yer verilmistir.

3.1.  Arastirma Modeli

Arastirma, 6gretmenlerin is doyumu ile 6rgiitsel bagliliklar: arasindaki iliskiyi
sorgulandigindan iliskisel tarama modelindedir. iliskisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok
sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi
amagclar (Karasar, 2011, 81). Bu aragtirma ile ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlari ile
orgiitsel baglhiliklart arasindaki iligki, ortaokul 6gretmenlerinin goriislerine dayali olarak

betimlenmeye calisilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini, 2018-2019 egitim 6gretim yili ikinci donem, Bolu ili Merkez
ilcesinde bulunan 23 resmi ortaokullarda gérev yapan 641 6gretmen olusturmaktadir.
Evrenin tiimiine ulasilmigtir. Tablo 3.1 incelendiginde resmi ortaokullara gére 6gretmen
ve geri donen Olcek dagilimi goriilebilir. Dagitilan 6lgeklerden toplam 291 6lgek geri

donmiistiir.
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Tablo 3.1. Bolu ili Merkez ilgede resmi ortaokullarda gorev yapan dgretmen ve geri

donen 6lgek dagilimi

Okul Ogretmen Sayis1  Geri Donen Olgek Sayist
Sakarya Ortaokulu 39 13
Canip Baysal Ortaokulu 35 14
100. Y1l Ortaokulu 25 10
Sehit Ozan Ozen Ortaokulu 36 17
Atatlirk Ortaokulu 39 21
Gazipasa Ortaokulu 42 17
Dagkent Kiroglu Egitim ve Saglik Vakfi Ortaokulu 11

Karakoy TOKI Ortaokulu 13 6
Behiye Baysal Ortaokulu 16

50. Y1l izzet Baysal Ortaokulu 94 29
Karacasu Ortaokulu 14 10
Cobankaya Sehit Murat Pacal Ortaokulu 7 4
Dodurga Abdi Sin Ortaokulu 8 6
Milli Egemenlik Ortaokulu 24 15
60. Y1l Ortaokulu 16 11
Yunus Emre Ortaokulu 25 7
Orhan Gazi Ortaokulu 41 13
Doganci Ayse - Yilmaz Becikoglu Ortaokulu 12 7
Mevléana Ortaokulu 20 13
K&roglu Ortaokulu 28 23
Yukarisoku Ortaokulu 12 5
[zzet Baysal Ortaokulu 60 28
Aligoren Ortaokulu 24 11
Toplam 641 291

3.3.  Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak, i doyumu algisin1 6lgmek amaciyla
“Minnesota Is Tatmini Olgegi” kullamlmistir. Minnesota Is Doyumu Olgegi 1967
yilinda Weiss, Davis, England ve Lofguist tarafindan gelistirilmistir. Olgek ilk olarak
1985 yilinda Baycan tarafindan kullanilmistir. Olgek igsel doyum ve dissal olmak {izere
iki boyuttan ve 20 maddeden olusmaktadir. Boyutlar bazinda 6lgegin i¢ tutarlilik
Cronbach Alpha (o) degeri sirasiyla; o= ,84 ve o= ,79 olarak bulunmustur. Olgegin
toplam Cronbach Alpha (o) degeri o= ,89 olarak bulunmustur. Bu arastirma igin
Olcegin i¢ tutarlilik Cronbach Alpha (o) degeri i¢sel doyum alt boyutunda; a= ,84 ve
digsal doyum alt boyutunda o= ,80 olarak , 6lgegin toplam Cronbach Alpha (o) degeri
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ise o= ,89 olarak bulunmustur. 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 15, 16, 20 numarali maddeler
i¢gsel doyumu 6lgerken, 5, 6, 12, 13, 14, 17, 18, 19 numarali maddeler ise digsal doyumu
dlgmektedir (Tiiziin, 2002). Olgek besli likert tipinde olup “hi¢ memnun degilim (1)”,
“memnun degilim (2)”, “kararsizim (3)” , “memnunum (4)” , “cok memnunum (5)”
olarak derecelendirilmistir. Ortaokul 6gretmenlerinin, is doyumu algilarin1 belirlemek
amaciyla kullanilmig olan veri toplama araglar1 araciligiyla toplanan verilerin
yorumlanmasinda asagida Tablo 3.2°de belirtilen puan araliklar1 degeri dikkate

alinmustir.

Tablo 3.2. Is doyumu olgegine iliskin verilerin yorumlanmasinda kullanilan puan

araliklari
Secenekler Verilen Agirhk Puan Arahg Degeri
Hi¢ Memnun Degilim 1 1.00-1.80 Cok Diisiik
Memnun Degilim 2 1.81-2.60 Diisiik
Kararsizim 3 2.61-3.40 Orta
Memnunum 4 3.41-4.20 Yiiksek
Cok Memnunum 5 4.21-5.00 Cok Yiiksek

Ogretmenlerin 6rgiitsel bagliliklarini  dlgmek amaciyla “Orgiitsel Baglilik
Olgegi’’ kullamlmustir. Bu 6lgek Balay tarafindan 2000 yilinda gelistirilmistir. Olgek
uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme olmak {izere ii¢c boyuttan ve toplam 27 maddeden
olugmaktadir. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 numarali maddeler uyum boyutunu, 17, 18, 19, 20, 21,
22, 23, 24, 25, 26, 27 numarali maddeler 6zdeslesme boyutunu, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16 numaralt maddeler i¢sellestirme boyutunu dlgmektedir. Boyutlar bazinda 6l¢egin i¢
tutarlilik Cronbach Alpha (a) degeri sirasiyla; o=,79, 0=89 ve 0=,93 olarak
bulunmustur (Balay, 2000, 126). Bu arastirma i¢in i¢ tutarlilik Cronbach Alpha (o)
degeri ise sirasiyla; a=,79, a=,88 ve a=,91 olarak bulunmustur. Bu arastirma i¢in, dlgek
toplamu i¢in i¢ tutarlilik Cronbach Alpha (o) degeri de 0=,91 olarak bulunmustur. Olgek
besli likert tipinde olup “hicbir zaman (1)”, “nadiren (2)”, “bazen (3)” , “cogu zaman
(4)” , “her zaman” olarak puanlanmistir. Ancak orgiitsel baglilik 6lgeginde yer alan 8
olumsuz madde (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8) verilerin bilgisayara aktarilmasindan sonra SPSS
programindaki ilgili komut (recode) araciligiyla otomatik olarak tersine puanlanmistir.

Orgiitsel bagliliga yonelik algilarin belirlemek amaciyla kullanilmis olan veri toplama
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araglar1 araciligiyla toplanan verilerin yorumlanmasinda Tablo 3.3’de belirtilen puan

araliklar1 degeri dikkate alinmistir.

Tablo 3.3. Orgiitsel baglilik dlgegine iliskin verilerin yorumlanmasinda kullanilan puan

araliklar
Secenekler Verilen Agirhk Puan Arah@ Degeri
Hig¢bir zaman 1 1.00-1.80 Cok Diisiik
Nadiren 2 1.81-2.60 Diisiik
Bazen 3 2.61-3.40 Orta
Cogu zaman 4 3.41-4.20 Yiiksek
Her zaman 5 4.21-5.00 Cok Yiiksek

2018-2019 Egitim-Ogretim yil1 2. Dénem Bolu ili Merkez ilgesinde bulunan 23
resmi ortaokulda gdrev yapan 6gretmenlerin goriisleri “Minnesota Is Tatmini Olgegi”
ve “Orgiitsel Baglilk Olgegi’” ile toplanmistir (EK-1). Oncelikle 6lgeklerin
uygulanmasi icin gerekli izinler alinmistir (EK-2). Katilimcilarin demografik ve mesleki
ozellikleri degiskenleri igin arastirmaci tarafindan hazirlanan “Demografik ve Mesleki
Bilgi Formu”, “Minnesota Is Tatmini Olgegi” ve “Orgiitsel Baglilik Olgegi’’ arastirmaci
tarafindan yiiz ylize uygulanmistir. Uygulanan 291 6lgekten eksik doldurulan 14 6lgek
elenerek 277 olgek degerlendirme kapsamina alinmistir. Arastirma kapsamindaki

ogretmenlerin demografik ve mesleki 6zellikleri Tablo 3.4° de gosterilmistir.

Tablo 3.4. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik ve mesleki 6zelliklerine
iliskin frekans ve ylizde dagilimi

Demografik ve Mesleki Ozellikler N %
Kadin 164 59
Cinsiyet Erkek 113 41
Toplam 277 100
Lisans 234 85
Egitim Durumu Lisansiistii 43 15
Toplam 277 100
1-5 yil 44 16
6-10 y1l 80 29
Kidem Yil 11-15 yil 74 27
16-20 yil 45 16
21 y1l ve tistii 34 12

Toplam 277 100
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Ogretmenlerin =~ %59 ’u kadm, %41°i ise erkektir. Buna gore, kadin
ogretmenlerin sayisinin daha fazla oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin %85’ lisans
mezunu iken %15°1 lisansiistii egitim gérmiistiir. Lisans mezunu 6gretmenlerin yiizdesi
oldukca yiiksek bir orandadir. Ogretmenlerin kidemi incelendiginde, %16’s1 1-5 yil
arasi, %29°u 6-10 yil arasi, %27’si 11-15 y1l arasi, %16’s1 16-20 yil arasi, %12’si 21 yil

ve lizeri kideme sahip 6gretmenler olusturmaktadir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin istatistiksel analizi SPSS 23.0 paket
programindan yararlanilarak yapilmistir. Arastirmada Oncelikle hangi analizlerin
yapilacagini belirlemek amaciyla verilerin normal dagilip dagilmadigi incelenmis ve
veri i¢in en uygun olan istatistiksel yontem belirlenmistir. Normallik incelemesi
yaparken bir¢ok sartin bir arada saglanmasi gerekmekte oldugundan sadece bir veya iki
sarti baz alarak verinin normal dagilip dagilmadigi konusunda yorum yapmak
istatistiksel olarak yeterli goriilmemektedir. Bu bakimdan Kolmogorov-Smirnov testi
yaninda Shapiro—Wilk testi, Skewness (carpiklik katsayisi), Kurtosis (basiklik
katsayisi), histogram grafikleri, normal Q-Q plot grafikleri ve Box-plotlar (kutu
grafikleri) incelenmis ve tiim elde edilen sonuglar degerlendirilerek arastirma
degiskenlere gore verilerin non-parametrik dagilim gosterdigi degerlendirilmistir.
Verilerin ¢ozlimlenmesinde betimsel istatistik; yiizde, frekans, aritmetik ortalama,
standart sapma ve iki gruptan olusan degiskenler i¢in Mann-Whitney U Testi, ikiden
fazla gruptan olusan degiskenler i¢in Kruskal Wallis Testi kullanilmig ve ,05 anlamlilik
diizeyi temel almmustir. Is doyumu ve orgiitsel baglhilik arasindaki iliskiyi belirlemek
icin Spearman Korelasyon Analizi yapilmustir. iliskiye ydnelik korelasyonda ,01

anlamlilik diizeyi temel alinmustir.



IV. BOLUM

4. Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin bu boliimiinde, alt problemlere ait istatistiksel ¢oziimlemeler
sonucunda elde edilen bulgular ve gerekli goériilen durumlarda yapilan yorumlar yer

almaktadir.

4.1.  Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu baghk altinda arastirmanin birinci alt problemi olan “ortaokul
ogretmenlerinin is doyum diizeylerini belirlemeye” yonelik bulgulara yer verilmistir.
Ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu maddelerine iligskin goriislerinin aritmetik ortalama

ve standart sapmasi1 Tablo 4.1°de gosterilmistir.

Tablo 4.1. Ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu maddelerine iliskin goriislerinin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

is Doyumu N X ss Degeri
1. Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan 277 3,66 ,96 Yiksek
2. Tek bagima galisma olanagim olmasi bakimindan 277 390 73 Yiiksek
3. Ara sira degisik seyler yapabilme sansim olmasi bakimindan 277 397 82 Yiiksek
4. Bana toplumda saygin bir kisi olma sans1 vermesi bakimindan 277 3,80 1,05 Yiiksek
7. Vicdanima aykir1 olmayan isler yapabilmem acisindan 277 414 73 Yiiksek
8. Bana sabit bir is saglamasi bakimindan 277 4,19 ,70 Yiiksek
9. Bagkalar1 icin bir seyler yapabilme olanagina sahip olmam 277 4,41 58 Cok

bakimindan Yiiksek

10. Kisilere ne yapacaklarini sdyleme sansina sahip olmam bakimindan 277 3,88 ,82 Yiiksek
11. Kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme sansina sahip 277 4,21 70 Cok

olmam bakimindan Yiiksek
15. Kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana vermesi bakimindan 277 3,78 |79 Yiiksek

16. Isimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme sansinin bana 277 4,06 67 Yiiksek
saglamas1 bakimindan
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20. Yaptigim is karsisinda elde ettigim basar1 duygusu bakimindan 277 394 94 Yiiksek
i¢sel Doyum Ortalamasi 277 4,00 48 Yiiksek
5. Yoneticimin ¢aliganlart yonetim tarzi agisindan 277 405 |77 Yiiksek
6. Yoneticimin karar vermedeki yetenegi bakimidan 277 4,06 71 Yiiksek
12. Is ile ilgili alinan kararlarin uygulanmasi bakimindan 277 393 70  Yiksek
13. Yaptigim is ve aldigim ticret bakimindan 277 3,38 1,06 Orta

14. 15 icinde terfi olanagim olmasi bakimindan 277 3,03 1,04 Orta

17. Caligma sartlar1 bakimimdan 277 3,78 .88 Yiiksek
18. Caligsma arkadaglarimin birbirleri ile anlagmasi agindan 277 4,08 |72 Yiiksek
19. Yaptigim iyi bir is karsilifinda takdir edilme bakimindan 277 3,73 90  Yiiksek
Digsal Doyum Ortalamasi 277 3,76 55  Yiiksek
is Doyumu Genel Ortalamasi 277 390 47  Yiksek

Tablo 4.1 incelendiginde, ortaokul ogretmenlerinin “Is doyumu” genel
ortalamas1 X= 3,90; “I¢sel doyum” alt boyutunun ortalamas1 X= 4,00; “Dissal doyum”
alt boyutunun ortalamas1 X= 3,75 ile “yiiksek” diizeyindedir. Ortaokul dgretmenlerinin
gortiglerine gore igsel is doyumu, dissal doyuma gore ortalamasi daha yiiksektir, ancak

ayni deger araligindadir.

Tablo 4.1’ de goriildiigi gibi, katilim diizeyinin en yiiksek ortalamaya sahip olan
maddeler “Baskalari igin bir seyler yapabilme olanagina sahip olmam bakimindan” (X=
4,41), “Kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme sansina sahip olmam
bakimindan” (X=4,21) “cok yiiksek” ve “Bana sabit bir is saglamas1 bakimimdan” (X=
4,19) “yiiksek ” araligindadir. En diisiik ortalamaya sahip olan madde ise; “Is icinde

2

terfi olanagim olmasi bakimmdan” (X=3,03), “orta deger aralifinda oldugu

gorilmektedir.

Alanyazin incelendiginde, Zaman (2006), Kose (2014), Yakut (2015) ve Duran
(2014) dgretmenlerin is doyumu diizeylerini i¢sel, digsal ve genel is doyumu boyutlarinda
yiiksek diizeyde oldugunu bulgulamigtir. Bu bulgular, bu arastirmanin bulgular ile
ortiismektedir. Ogretmenlerin  yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olmasi, is
arkadaslarindan, c¢alisma ortamindan, yoneticilerinden memnun oldugu anlamina
gelmektedir. Ayrica, 6grencileri yetistirmenin, yeni beceriler 6gretmenin verdigi mutluluk
da is doyumu saglamada &nemli bir etken olarak goriilebilir. Is doyumunun yiiksek olmasi
sonucunda Ogretmenlerin verimliligi, i performansi, okullarina yapmis olduklar1 katki
artmaktadir. Is doyumu yiiksek olan dgretmenlerin, diisiik olanlarla karsilastirildiginda hem

ruhsal ve hem de bedensel bakimdan daha iyi durumda olabilmektedir.
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4.2.  lkinci Alt Probleme Iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu baslik altinda arastirmanin ikinci alt problemi olan “Bolu- Merkez ortaokul
Ogretmenlerinin i3 doyum diizeyleri; cinsiyete, egitim durumuna, kideme, okul
biiyiikliigiine gore farklilik gostermekte midir?” sorusuna iliskin bulgulara yer

verilmigtir.

4.2.1. Ortaokul 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore is doyumu gortisleri

Cinsiyet degiskenine gore Ogretmenlerin is doyumuna iliskin goriislerinin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan Kolmogorov -Simirov ve

Shapiro-Wilk testlerin sonuglar1 Tablo 4.2°de gosterilmistir.

Tablo 4.2. Ortaokul 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore is doyumu goriislerine

iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Cinsiyet Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
is Doyumu Erkek ,099 113 ,01* 975 113 ,03
Kadin ,065 164 ,08 ,992 164 ,53

*P<,05

Ortaokul 6gretmenlerinin i doyumuna yonelik goriislerinin cinsiyet degiskenine
yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucu Sig. degerleri p <,05 kiiciik oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglar dagilimin normal olmadigin1 gostermektedir. Non-

parametrik dagilim i¢in Mann-Whitney U testi yapilmistir (Tablo 4.3).

Tablo 4.3. Ortaokul 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore is doyumu goriislerine

iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Cinsiyet N Siralar Siralar U P
Ortalamas1  Toplam

Erkek 113 144,10 16283,50  8689,50 ,378
i¢sel Doyum Kadin 164 135,48 2221950

Erkek 113 157,09 1775150  7221,50 ,002*
Digsal Doyum Kadin 164 126,53 20751,50

Erkek 113 151,72 17144,50 7828,50 ,017*
is doyumu (toplam)  Kadin 164 130,23 21358,50

*P<,05
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Tablo 4.3’te analiz sonuglarina gore is doyumuna yonelik ortaokul
Ogretmenlerinin goriisleri, i¢csel doyum alt boyutunda (U= 8689,50, p= ,378 >,05)
cinsiyet degiskenine gore farklilik yoktur. Digsal doyum alt boyutuna yonelik 6gretmen
goriislerinde (U= 7221,50, p=,002 < ,05) cinsiyet degiskenine gore anlamli fark ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Gruplarin ortalamasi incelendiginde erkek ogretmenlerin digsal
doyum ortalamasinin kadin 6gretmenlerin ortalamasindan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Buna gore erkek oOgretmenlerin digssal doyum algilarinin  kadin
ogretmenlerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Is doyumuna yonelik dgretmen
goriiglerinde (U= 7828,50, p=,017< ,05) cinsiyet degiskenine gore anlamli fark ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Gruplarin ortalamasi incelendiginde erkek ogretmenlerin is
doyumu ortalamasinin kadin 6gretmenlerin ortalamasindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Buna gore erkek oOgretmenlerin genel is doyumu goriisleri kadin
ogretmenlerden daha yiiksek oldugu soylenebilir. Yakut (2015), erkek 6gretmenlerin is
doyumunu kadin Ogretmenlere gore daha yiliksek oldugunu saptamistir. Samadov
(2006), 6zel sektor calisanlar: lizerinde yapmis oldugu arastirmada da erkek calisanlarin
is doyumu diizeyinin daha yiiksek oldugu bulgulanmistir. Bulgular, arastirmanin
bulgularini arastirma bulgularin1 desteklemektedir. Kadin 6gretmenlerin, i doyumunun
erkeklere gore daha diisiik seviyede saptanmasi, kadinlarin gosterdikleri basarilarda,

yeterince takdir edilmediklerini diigiindiikleri sdylenebilir.
4.2.2. Ortaokul 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine gore is doyumu goriisleri
Egitim durumu degiskenine gore Ogretmenlerin iy doyumuna iliskin goriislerinin

normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan Kolmogorov —Simirov ve

Shapiro-Wilk testlerin sonuglar1 Tablo 4.4’te gosterilmistir.

Tablo 4.4. Ortaokul 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine goére is doyumu

goriislerine iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Egitim Durumu  Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
is Doyumu  Lisans ,067 234 ,013* ,992 234 ,196
Lisansiistii ,163 43 ,006* ,932 43 ,014

*P<,05
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Ortaokul Ogretmenlerinin i doyumuna yonelik goriislerinin egitim durumu
degiskenine yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk tesleri sonucu Sig. degerleri
p <05 kiicik oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dagilimim normal olmadigini
gostermektedir. Non-parametrik dagilim i¢in Mann-Whitney U testi yapilmistir (Tablo
4.5).

Tablo 4.5. Ortaokul 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine gore is doyumu

gorislerine iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Egitim N  Srralar Siralar U P

Durumu Ortalamas1  Toplam

Lisans 234 138,60 32431,50 4936,50 ,844
i¢sel Doyum Lisansiistii 43 141,20 6071,50

Lisans 234 138,32 32368,00 4873,00 ,743
Digsal Doyum Lisanstusti 43 142,67 6135,00

Lisans 215 138,24 32348,00 4853,00 712
is Doyumu (Toplam) Lisansiistii 39 143,14 6155,00

*P<,05

Tablo 4.5’teki analiz sonuglar1 incelendiginde calismaya katilan ortaokul
Ogretmenlerinin, i3 doyumuna yonelik goriislerinin igsel doyum, digsal doyum ve is
doyumu toplam puanlarinin her birinde egitim durumu degiskenine gore anlamli
farklilik gostermedigi goriilmektedir. Is doyumu 6lgeginin alt boyutlarma iliskin puanlar
ayrmntili incelendiginde egitim durumu degiskenine gore “I¢sel doyum™ alt boyutunda
(U= 4936,50, p= ,844 > ,05), “Digsal doyum” alt boyutunda (U= 4873,00, p=,743 >
,05) ve “Is doyumu” puanlarinda (U= 4853,00, p=,712> ,05) fark yoktur.

Kiling (2010), is doyumunun egitim durumuna gore farklilik gdstermedigini
bulgulamistir. Benzer sekilde, Duran (2014), simif ogretmenlerini 6rneklem almig
oldugu arastirmada, is doyumunun egitim durumu degiskenine gore anlamli bir fark
gostermedigini saptamistir. Kiling (2000) ve Duran’in (2014), aragtirmalarindaki
bulgular bu arastirmayla paralellik gdstermektedir. Alinan egitim, her ne kadar bireyin
vizyonunu gelistirse de, okul oOrgiitlerinde bireye O©nemli maddi kazanimlar

saglamadigindan is doyumu diizeylerinde farkliliga sebep olmadigi sdylenebilir.
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4.2.3. Ortaokul 6gretmenlerinin kidem degiskenine gore is doyumu goriisleri

Kidem degiskenine gore Ogretmenlerin is doyumuna iliskin goriislerinin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan Kolmogorov -Simirov ve

Shapiro-Wilk testlerin sonuglar1 Tablo 4.6’da gosterilmistir.

Tablo 4.6. Ortaokul 6gretmenlerinin kidem degiskenine gore is doyumu goriislerine

iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Kidem Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
Is Doyumu 1-5 yil ,162 44 ,005* ,946 44 ,040
6-10 y1l ,053 80 ,200* ,992 80 ,915
11-15y1l ,134 74 ,002* 974 74 ,134
16-20 yil ,102 45 ,200* ,978 45 ,553
21 y1l ve iistii ,179 34 ,008* ,943 34 ,078

*P<,05

Ortaokul 6gretmenlerinin is doyumuna yonelik goriislerinin kidem degiskenine
yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapirp-Wilk tesleri sonucu Sig. Degerleri p <,05
kiigiik oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dagilimin normal olmadigini gostermektedir.

Non-parametrik dagilim i¢in Kruskal-Wallis testi yapilmistir (Tablo 4.7).

Tablo 4.7. Ortaokul 6gretmenlerinin kidem degiskenine gore is doyumu goriislerine

iliskin Kruskal Wallis testi sonuglari

Kidem n Siralar sd 1 P
Ortalamasi

1-5y1l 44 145,52
6-10 y1l 80 136,88

i¢sel Doyum 11-15 yil 74 142,95 2 1,539 ,820
16-20 y1l 45 140,23
21 yil ve tstii 34 125,31
1-5 y1l 44 131,30
6-10 y1l 80 127,06

Dissal Doyum 11-15 yil 74 150,64 2 4,865 ,301
16-20 yil 45 137,84
21 yil ve lstii 34 153,26
1-5y1l 44 140,63
6-10 y1l 80 132,56

is Doyumu (Toplam) 11-15 yil 74 145,06 2 ,993 911
16-20 yil 45 140,33
21 yil ve lstii 34 137,10

*P<,05
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Tablo 4.7°deki analiz sonuglar1 incelendiginde ¢alismaya katilan ortaokul
O0gretmenlerinin, i doyumuna yonelik goriislerinin i¢sel doyum, digsal doyum ve is
doyumu puanlarinin her birinde kidem degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi
goriilmektedir. Is doyumu &lgeginin alt boyutlarma iliskin puanlar ayrintili
incelendiginde kidem degiskenine gore ‘igsel doyum’ alt boyutunda [¥2(2) = 1,539, p=
,820 > ,05] , ‘dissal doyum’ alt boyutunda [¢2(2) = 4,865, p=,301 > ,05] ve “is doyumu
(toplam)’ puanlarinda [¥2(2) = ,993, p= ,911 > ,05] anlamh fark ortaya ¢ikmadigi

gorilmektedir.

Tiilek (2008); Duran (2014); Davran (2014); Demirtas (2015); Farzanjoo (2015)
ve Urat (2016) is doyumunun kideme gore anlamli fark gdstermedigi bulgulanmustir.
Bulgular bu arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir. Ogretmenler meslege yeni
basladiklar1 zaman da, uzun yillar ¢alistiktan sonra da yiiksek is doyumuna sahiptir.
Yeni bilgiler ve giizel davranislar kazandirmanin verdigi haz, ¢cocuklardan alinan sevgi
ve saygl, lilke gelecegini sekillendirdiginin bilincinde olmak meslek hayatinin bagindan
sonuna kadar, 6gretmenlerin i3 doyumunu yiiksek seviyede tutmada 6nemli etkenler

arasinda sayilabilir.

4.2.4. Ortaokul 6gretmenlerinin okul biiyiikliigli (68renci sayis1) degiskenine gore is

doyumu goriisleri

Okul biiyiikliigli degiskenine gore Ogretmenlerin iy doyumuna iliskin
goriiglerinin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek {izere yapilan

Kolmogorov —Simirov ve Shapiro-Wilk testlerinin sonuglar1 Tablo 4.8’dedir.

Tablo 4.8. Ortaokul 6gretmenlerinin okul biiyiikligii degiskenine gore is doyumu

goriislerine iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Ogrenci Sayis1  Statistic  Df Sig. Statistic Df Sig.
is Doyumu 0-250 ,093 95 ,043* ,946 95 ,209
251-500 ,103 71 ,059 ,992 71 ,668
501 ve {istii ,073 111 ,187 ,974 111 ,154

*P<,05
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Ortaokul Ogretmenlerinin is doyumuna yonelik goriislerinin okul biyikligi
(6grenci sayis1) durumu degiskenine yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucu
anlamlilik degerlerinin Sig. degerleri p <05 ’ten kiiciik olan gruplar oldugu
goriilmektedir. Buna gore dagilimin normal olmadigini anlasilmaktadir. non-parametrik

Kruskal-Wallis testi sonuglart Tablo 4.9°da goriilebilir.

Tablo 4.9. Ortaokul 6gretmenlerinin okul biyiikligi degiskenine goére is doyumu
goruslerine iliskin Kruskal Wallis testi sonuglari

Ogrenci n Siralar Sd r P
Sayisi Ortalamasi
0-250 95 133,88
i¢sel Doyum 251-500 71 155,32 2 3,991 ,136
501 veiisti 111 132,94
0-250 95 133,36
Dissal Doyum 251-500 71 156,87 2 4,789 ,091
501 veiisti 111 132,39
0-250 95 133,55
is doyumu (Toplam)  251-500 71 155,98 2 4,301 ,116
501 veiisti 111 132,80

*P<.05

Tablo 4.9’daki analiz sonuglar1 incelendiginde ¢alismaya katilan ortaokul
ogretmenlerinin, i doyumuna yonelik goriislerinin i¢sel doyum, digsal doyum ve is
doyumu toplam puanlarinin her birinde okuldaki 6grenci sayisi degiskenine gore
anlaml farklilik gdstermedigi goriilmektedir. Is doyumu 6lgeginin alt boyutlarina iliskin
puanlar ayrintili incelendiginde 6grenci sayist degiskenine gore ‘igsel doyum’ alt
boyutunda [¥2(2) = 3,991, p=,136 > ,05] , ‘dissal doyum’ alt boyutunda [¢2(2) = 4,789,
p=,091 > ,05] ve “is doyumu toplam’ puanlarinda [¥2(2) = ,993, p=,116 > ,05] fark
yoktur. Okuldaki 6grenci sayisinin az veya fazla olmasi, dgretmenlerin is yikiini
artirmasina, ¢alisma kosullarini zorlastirmasina ragmen girecegi ders saati sayisina bagl
olarak alacag: ticrette farklilik yaratmamaktadir. Ayrica, sinif yonetiminde basarili,
Ogretim yontem ve tekniklerine hakim olan Ogretmen, okul ve siif mevcudu
farketmeksizin egitim ve 6gretimi basarili sekilde uygulayabilmektedir. Bu sebeple,
okul biiyiikliigii degiskeni is doyumuna etki eden oOnemli bir faktor olarak

diisiiniilmeyebilir.
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4.3.  Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu baslik altinda arastirmanin {glincii alt problemi olan “ortaokul
Ogretmenlerinin Orgiitsel baghilik diizeylerini belirlemeye” yonelik bulgulara yer
verilmistir. Ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik maddelerine iliskin goériislerinin

aritmetik ortalama ve standart sapmasi Tablo 4.10’da gosterilmistir.

Tablo 4.10. Ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel baglilik maddelerine iliskin goriislerinin
aritmetik ortalama, standart sapma degerleri

Orgiitsel Baghhk N X  Ss  Degeri

1. Bu okuldaki gorevimi biiyiik dl¢lide parasal kaygilarla yapiyorum. 277 1,77 96 Cok diigiik
2. Bu okulda ¢aligmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum. 277 160 91 Cok disiik
3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 277 1,97 1,17 Diisiik
4.Ogrencilerin bagarisina iliskin cabamin ders saatleriyle smirli 277 2,40 1,24 Disiik
oldugunu diisiinityorum.

5. Bu okula uyum saglamada gii¢liik ¢ekiyorum. 277 152 87 Cok disiik
6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum. 277 161 83 Cok disiik

7. Bu okulda ¢aligma sevkimin her gegen giin azaldigin1 hissediyorum. 277 196 1,77 Disiik
8. Bu okulda yonetimin beni okula baglama ¢abalarindan rahatsizlik 277 149 83 Cok disiik
duyuyorum.

Uyum Alt Boyutu Ortalamasi 277 1,79 ,60 Cok diisiik

*Bu alt boyut ters kodlanmugstir.

9. Bu okulun ¢alimsak i¢in mitkkemmel bir yer oldugunu diigiiniiyorum. 277 3,41 1,14 Yiiksek

10.Bu okulun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. 277 4,00 ,86 Yiiksek
11.Bu okulun meslegimle ilgili yenilikleri takip etme olanag: sagladign 277 3,47 1,06 Yiiksek
kanisindayim.

12.Bu okul isimde beni en yiiksek performansit gostermeye 277 3,38 1,08 Orta
6zendiriyor.

13.Bu okulun egitim etkinlikleri a¢isindan uygun bir ortam sagladigin1 277 3,62 98 Yiiksek
distintiyorum.

14.Calisma arkadaslarimla okul diginda da sik sik birlikte oluyorum. 277 3,10 1,04 Orta
15.Bagka bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda 277 3,21 131 Orta
calismayi yegliyorum.

16.Bu okulda yeteneklerimi en st diizeyde gerceklestirdigime 277 3,36 1,09 Orta
inaniyorum.

ig:sellestirme Alt Boyutu Ortalamasi 277 3,44 ,79  Yiiksek
17.0kulumun basarisi i¢in beklenenin &tesinde ¢aba gosteriyorum. 277 3,96 80 Yiksek
18.Bu okulun gelecegini gergekten diisiintiyorum. 277 4,15 76 Yiksek
19.Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum. 277 4,00 ,80 Yiiksek
20.0kuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim. 277 3,71 1,03 Yiksek
21.Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor. 277 3,63 90 Yiksek
22.0kulumun degerleriyle bireysel degerlerim olduk¢a benzerdir. 277 3,67 93 Yiiksek
23.0kulumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 277 3,75 88 Yiksek
24.Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gérev 277 4,05 |75 Yiksek
sayarim.

25.0kulum dviildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum. 277 390 91 Yiksek
26.0kulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 277 3,69 .97  Yiksek
27.0kulumun yarart i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim. 277 4,09 74 Yiksek
Ozdeslesme Alt Boyutu Ortalamasi 277 3,87 ,63  Yiiksek

Orgiitsel Baghhk Genel Ortalamasi 277 3,84 55 Yiiksek
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Tablo 4.10 incelendiginde; ortaokul dgretmenlerinin toplam orgiitsel baglilik
aritmetik ortalamasi X= 3,84 ;“Uyum alt boyutu” X= 4,20; “Ozdeslesme alt boyutu”
X= 3,87 ve “I¢sellestirme alt boyutu” X= 344  “yiiksek” araliginda oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik algisinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.10°da goriildiigli gibi ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliga yonelik
Olcek maddeleri dogrultusunda verdikleri cevaplar ayrintili incelendiginde, katilim
diizeyinin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu maddelerin “Bu okulun gelecegini
gercekten diisiiniiyorum.” (X= 4,15), “Okulumun yarar1 i¢in her tiirlii fedakarlhig
yaparim.” (X= 4,09) ve “Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev
sayarim. (X= 4,05) maddelerinin “yiiksek” deger araliginda oldugu goriilmektedir. En
diisiik ortalamaya sahip oldugu maddeler ise “Bu okulda yonetimin beni okula baglama
cabalarindan rahatsizlik duyuyorum.” (X=1,49), “Bu okula uyum saglamada giigliik
cekiyorum.” (X=1,52) ve “Bu okulda calismaya karar vermekle hata ettigimi

diistiniiyorum.” (X=1,60) maddelerinin “higbir zaman” araliginda oldugu saptanmustir.

Alanyazin incelendiginde, Sagcan (2013), Urat (2016), Demirtas (2013), Bogler
ve Nir (2014) ve De Nobile (2017) yapmis olduklar1 aragtirmalarda katilimcilarin
orgiitsel bagliliklarimi yiiksek diizeyde bulgulamislardir. Bu bulgular, bu arastirma
bulgularmi destelemektedir. Ogretmenler, zamanlarmin biiyiik boliimiinii okullarda
gecirmekte ve okullar: ikinci bir ev gibi gdrmektedirler. Is arkadaslarina ve calisma
ortamina olumlu duygular gelistiren 6gretmenler, okullar1 i¢in yogun c¢aba sarf etmekte,

okul ve dgrencinin basarisi i¢in biiyiik bir 6zveriyle caligsmaktadir.

4.4. Doérdiincii Alt Probleme Iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu baslik altinda aragtirmanin dordiincii alt problemi olan “Bolu- Merkez
ortaokul ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeyleri; cinsiyete, egitim durumuna,
kideme, okul biiyiikliigiine gore farklilik gostermekte midir?” sorusuna iliskin bulgulara

yer verilmistir.
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4.4.1. Ortaokul 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore orgiitsel baglilik goriisleri

Cinsiyet degiskenine gore Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliga iliskin goriislerinin
normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek iizere yapilan Kolmogorov —Simirov ve

Shapiro-Wilk testlerin sonuglar1 Tablo 4.11°de gosterilmistir.

Tablo 4.11. Ortaokul 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore oOrgiitsel baglilik

goriislerine iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Cinsiyet Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
Orgiitsel Erkek ,083 113 ,053 ,967 113 ,007
Baghhk Kadin ,073 164 ,033* ,988 164 177

*P<,05

Ortaokul Ogretmenlerinin orgiitsel bagliliga yonelik goriislerinin cinsiyet
degiskenine yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucu Sig. Degerleri p <,05 kiigiik
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dagilimin normal olmadigini géstermektedir. Veriler

non-parametrik dagilim gosterdigi icin Mann-Whitney U testi yapilmistir (Tablo 4.12).

Tablo 4.12. Ortaokul ogretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore Orgiitsel baglilik

goriiglerine iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Cinsiyet N Siralar Siralar U P
Ortalamas1  Toplam

Erkek 113 136,69 15446,50 9005,50 ,690
Uyum Kadm 164 140,59 23056,50

Erkek 113 148,94 16830,50 8142,50 ,086
Ozdeslesme Kadm 164 132,15 21672,50

Erkek 113 150,72 17031 7942,00 ,043*
i¢sellestirme Kadin 164 130,93 21472

Erkek 113 147,78 16699 8274,00 ,130
Orgiitsel Baghlik (Toplam) Kadin 164 132,95 21804

*P<,05

Tablo 4.12°’deki analiz sonuglarina gore oOrgiitsel baglhiliga yonelik ortaokul
ogretmenlerinin goriisleri, toplam orgiitsel baglilik puanlar1 (U= 8274,00, p=.130 > ,05)
cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik ortaya koymamaktadir. Zaman (2006), Tiilek
(2008), Demirsoy (2009), Kiling (2010), Anari (2011), Duran (2014), Demirtas (2015),
Farzanjoo (2015), Urat (2016) ve Polat’in (2018) ¢alismalarinda, orgiitsel bagliligin
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cinsiyet degiskenine goére farklilik gostermedigi ortaya konulmustur. Bulgularin bu

arastirmayla ortiistiigli goriilmektedir.

Olgek alt boyutlar1 incelendiginde, 6zdeslesme alt boyutu (U= 8142,50, p=,086
> ,05) ve uyum alt boyutuna (U= 9005,50, p= .690 > ,05) yonelik Ogretmen
gorlslerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik olmadig goriilmektedir.
I¢sellestirme alt boyutunda ise (U= 7942,00, p= ,043 < ,05) cinsiyet degiskenine gore
anlamli farklilik oldugu ortaya c¢ikmistir. Gruplarin ortalamasi incelendiginde
icsellestirme alt boyutunda erkek Ogretmenlerin ortalamasimin kadin 6gretmenlerin
ortalamasindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir, buna gore erkek O6gretmenlerin
icsellestirme davraniglarinin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Bulgular 1s181inda, erkek Ogretmenler, okulun amac¢ ve degerlerini daha fazla
sahiplenmis ve Orgiitlerinin basarisin1 daha fazla 6n plana koymustur. Kadin
Ogretmenler ise, ev ile okul Orgiitiiniin basarisini dengeli tutmak istemektedir.
Sonucunda da okulun amag¢ ve degerlerini erkek Ogretmenler kadar 6n plana
koymayabilmektedirler. Bu sebeple erkek 6gretmenlerin, igsellestirme bagliliklari daha

yiiksek diizeyde olabilir.

4.4.2. Ortaokul 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine gore Orglitsel baglilik

gortisleri

Egitim durumu degiskenine gore oOgretmenlerin Orgiitsel bagliliga iliskin
goriiglerinin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek {izere yapilan

Kolmogorov —Simirov ve Shapiro-Wilk testlerin sonuglar1 Tablo 4.13’te gosterilmistir.

Tablo 4.13. Ortaokul 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine gore orgiitsel baglilik

goriislerine iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
} Egitim Durumu  Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
Orgiitsel  Ljsans ,062 234 ,030* ,992 234 ,011
Baghhk  Lisansiistii ,119 43 ,140 932 43 318

*P<,05
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Ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliga yonelik goriislerinin egitim durumu
degiskenine yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucu Sig. degerleri p <,05 kiiciik
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dagilimin normal olmadigin1 géstermektedir. Non-

parametrik dagilim i¢in Mann-Whitney U testi yapilmistir (Tablo 4.14).

Tablo 4.14. Ortaokul 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine gore orgiitsel baglilik

gorislerine iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Egitim N Siralar Siralar U P

Durumu Ortalamas1  Toplam

Lisans 234 136,39 3191450 4419,50 ,204
Uyum Lisanstustii 43 153,22  6588,50

Lisans 234 135,35 31673 4178,00 ,076
Ozdeslesme Lisansiisti 43 158,84 6830

Lisans 234 138,45 32398 4903,00 ,791
i¢sellestirme Lisansiisti 43 141,98 6105

Lisans 234 136,71 31911 4496,00 ,268
Orgiitsel Baghhk (Toplam) Lisansiistii 43 151,44 6512

*P<,05

Tablo 4.14 incelendiginde; “Uyum” (U= 4419,50, p=,204 > ,05) “Ozdeslesme”
(U= 4178,00, p=.076> ,05) ve “I¢sellestirme” altboyutlar1 (U= 4178,00, p= ,076 > ,05)
ve toplam orgiitsel baglilik (U= 4496,00, p= ,268>,05)’dir. Ortaokul 6gretmenlerinin
egitim durumu degiskenine gore Orgiitsel baglilifa yonelik goriisleri arasinda farklilik
yoktur. Kiling (2010) ve Duran (2014), arastirmalarinda, orgiitsel bagliligin egitim
durumuna gore farklilik géstermedigini bulgulamigtir. Bulgular, bu arastirma bulgular
ile paralellik gdstermektedir. Ancak, orgiitsel bagliligin egitim durumuna gore farklilik
gosterdigi ¢alismalar da bulunmaktadir. Bu arastirmanin Bolu ili Merkez ilgesindeki
Ogretmenleri kapsamasi bu sonucu dogurmus olabilir. Bu sonug¢ dikkate alinarak

orgiitsel bagliligin egitim durumuna gore farklilik géstermedigi séylenemez.

4.4.3. Ortaokul 6gretmenlerinin kidem degiskenine gore orgiitsel baglilik gortisleri

Kidem degiskenine gore Ogretmenlerin Orglitsel bagliliga iliskin goriislerinin
normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek {izere yapilan Kolmogorov —Simirov

ve Shapiro-Wilk testlerin sonuglart Tablo 4.15’te gosterilmistir.
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Tablo 4.15. Ortaokul Ogretmenlerinin kidem degiskenine gore Orgiitsel baglilik

goriislerine iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Kidem Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
Orgiitsel 1-5 yil ,095 44 200* ,984 44 775
Baghlik 6-10 y1l ,077 80  ,200* ,961 80 ,015
11-15y1l ,130 74 ,003* ,963 74 ,028
16-20 y1l ,162 45  ,005* ,927 45 ,007
21 yil ve Gstil ,129 34 167 ,934 34 ,042

*P<,05

Ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliga yonelik goriislerinin egitim durumu
degiskenine yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi sonucu Sig. degerleri p
<,05 Kkiigiik oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara dagilimin normal olmadigini

anlasilmaktadir. Non-parametrik dagilim i¢in Kruskal-Wallis testi yapilmistir

Tablo 4.16. Ortaokul o6gretmenlerinin kidem degiskenine gore oOrgiitsel baglilik
goriislerine iliskin Kruskal-Wallis testi sonuglari

Kidem N Siralar sd r P
Ortalamasi
1-5y1l 44 144,57
6-10 y1l 80 135,18
Uyum 11-15 yil 74 149,54 2 2,810 ,590
16-20 yil 45 127,48
21 yil ve tistii 34 133,09
1-5y1l 44 106,27
6-10 y1l 80 127,68
Ozdeslesme 11-15y1l 74 159,49 2 17,185 ,002*
16-20 y1l 45 138,57
21 y1l ve listii 34 163,99
1-5 y1l 44 127,66
6-10 y1l 80 123,44
I¢sellestirme 11-15 yil 74 148,12 2 9,332 ,053
16-20 y1l 45 140,91
21 yil ve lstii 34 167,90
1-5y1l 44 120,28
6-10 y1l 80 125,18
Orgiitsel Baghhk (Toplam) 11-15 yil 74 155,38 2 10,528 ,032*
16-20 yil 45 138,09

21 yil ve lstii 34 161,31

*P<,05

Tablo 4.16 incelendiginde, ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliga yonelik

gorislerinin [x*(2) = 10,528, p= ,032 < ,05] kidem degiskenine gore anlamli farklilik
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gosterdigi belirlenmistir. Alt boyutlar ile kidem degiskeni arasindaki anlamli fark olup
olmadig1 incelenmis ve uyum alt boyutu [¥2(2) = 2,810; p=,590 > ,05] ve i¢csellestirme
alt boyutu [x2(2) = 9,332, p= ,053 > ,05] ile aralarinda anlamli fark olmadig:
gozlenmistir. Ozdeslesme alt boyutu [¥2(2) = 17,185, p=,002 < ,05] ile kidem degiskeni
arasinda ise anlamli fark bulunmustur. Ortaya ¢ikan bu farkliliklarin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢in Mann Whitney U testi sonuglar1 Tablo 4.17°de

gosterilmistir.

Tablo 4.17. Ortaokul o6gretmenlerinin kidem degiskenine gore oOrgiitsel baglilik

goriislerine iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Kidem N Siralar  Siralar U P
Ortalamas1  Toplam
1-5yil 44 46,77  2058,00 1068,00 ,002*
Ozdeslesme 11-15 yl 74 67,07  4963,00
1-5yil 44 39,20  1725,00 735,00 ,036*
16-20 y1l 45 50,67  2280,00
1-5y 44 32,27  1420,00 430,00 ,001*
21 y1l ve listii 34 48,85  1661,00
1-5yil 44 51,42  2262,50 1272,50 ,048*
Orgiitsel Baghhk (Toplam) 11-15 yil 74 46,01  4758,50
1-5y 44 34,47  1516,50 526,50 ,025*
21 y1l ve listii 34 141,98  1564,50
6-10 y1l 80 69,58  5566,00 2326,00 ,022*
11-15 yil 74 86,07  6369,00
6-10 y1l 80 52,76 4221,00 981,00 ,019*
21 y1l ve listii 34 68,65  2334,00

*P<,05

Analiz sonucuna gore orgiitsel baglilik toplam puanlarinda 1-5 yil aras1 kideme
sahip O0gretmenler ile, 11-15 yil aras1 kideme (U= 1272,50, p=,048 < ,05) ve 21 yil ve
st kideme (U= 526,50, p=,025 < ,05)sahip 6gretmenler arasinda anlamli fark oldugu
goriilmiistiir. 1-5 yi1l aras1 kideme sahip olan 6gretmenlerin, 11-15 yil arasi kideme ve
21 yil ve istlii kideme sahip olan Ogretmenlere gore daha diisiik diizeyde orgiitsel
baglilik gosterdikleri belirlenmistir. Bunun yaninda 6-10 yil arasi1 kideme sahip olan
ogretmenler ile, 11-15 yil aras1 (U= 2326,00, p=,022 < ,05)ve 21 yil istii kideme (U=
981,00, p= ,019 < ,05)sahip olanlar arasinda da anlamli fark bulunmustur. 6-10 yil
kideme sahip olan 6gretmenlerin de, 11-15 y1l aras1 kideme ve 21 yil ve istii kideme
sahip olan Ogretmenlere gore daha diisiik diizeyde oOrgiitsel baglilik gosterdikleri

saptanmistir.
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Analizi sonucu ‘6zdeslesme’ boyutunda 1-5 yil kideme sahip olan 6gretmenler
ile 11-15 yi1l (U= 1068,00, p=,002 < ,05), 16-20 y1l (U= 735,00, p=,036 < ,05) ve 21
yil dstii (U= 430,00, p= ,001 < ,05)kideme sahip Ogretmenler arasinda anlamli fark
goriilmiistiir. 1-5 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerin, 11-15 yil, 16-20 yil ve 21 yil iistii
kideme sahip 6gretmenlere gore 6zdeslesme baghiliginin daha diisiik diizeyde oldugu

sOylenebilir.

Demirsoy (2009), yaptig1 aragtirmasinda 0gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin
kideme gore farklilik gosterdigini bulgulamistir. Buna gore 16-20 yil arasi kideme sahip
olan Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklarinin, 1-5 yil ve 6-10 yil arasi1 kideme sahip
ogretmenlerden daha yiiksektir. Ayni sekilde, Duran (2014), sinif 6gretmenlerinin
orgiitsel baghlik diizeylerinin kideme gore farklilik gosterdigini belirlemistir.
Arastirmaya gore, 1-5 yil arasinda kideme sahip olan gretmenlerin Grgiitsel baglilik
diizeyleri 6-10 yil arast ve 11-15 yil arasi kideme sahip olanlardan daha diisiik
seviyededir. Yakut (2015), 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeyi kideme gore farklilik
gostermekte oldugun saptamis ve dgretmenlerin hizmet toplam siireleri arttikga orglite
olan baghliklarinin arttigin1 belirtmistir. Bir diger aragtirmada, Polat (2018), orgilite
bagliligin kidem degiskenine gore farklilastigini belirtmis ve 21 yil ve iizerinde kideme
sahip Ogretmenlerin diger kidem gruplarma gore oOrgiite baghliklarinin daha yiiksek
diizeyde oldugunu saptamistir. Bu bulgular, bu arastirma bulgular1 ile paralellik
gostermektedir. Ogretmenler, kidemleri arttikca, is arkadaslarina, ogrencilerine,
yoneticilerine daha fazla alismakta ve onlar1 kendilerine yakin gormektedirler. Ayrica,
bulundugu yere 6zgii beceriler gelistirmekte, Orgiitiiniin gelisimine emek vermekte,
orgiit vizyon ve misyonunu benimsemektedir. Orgiitiinden ayrilan bireyin, emek, caba
ve becerilerini yeniden diizenlemesi gerekmekte, en bastan emek harcamak zorunda
kalabilmektedir. Bu durum birey i¢in zor ve istenmeyen bir durumdur. Bu sebeple uzun
yillar ayni Orgiitte calismis olan birey yeni bir Orglite katilmaktan kaginmakta,
bulundugu oOrgiite daha fazla baghlik gdstermektedir. Sonug olarak, bireyin Orgiitiine

bagliliginin yillar gectik¢e daha da artabilecegi sOylenebilir.
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4.4.4. Ortaokul 6gretmenlerinin O0grenci sayist (okul biiyiikligl) degiskenine gore

orgilitsel bagllik gorisleri

Okul biyiikligii degiskenine gore Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliga iliskin
goriiglerinin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek {izere yapilan

Kolmogorov —Simirov ve Shapiro-Wilk testlerin sonuglar1 Tablo 4.18’de gésterilmistir.

Tablo 4.18. Ortaokul o6gretmenlerinin okul biyiikligii degiskenine goére Orgiitsel
baglilik goriislerine iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testi

sonuglari
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Ogrenci Sayis1  Statistic  Df Sig. Statistic Df Sig.
Orgiitsel 0-250 ,072 95 ,200* ,980 95 ,146
Baghhk 251-500 124 71 ,009* ,960 71 ,023
501 ve istii ,086 111 ,042* 977 111 ,056

*P<,05

Ortaokul Ogretmenlerinin i doyumuna yodnelik goriislerinin egitim durumu
degiskenine yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucu Sig. degerleri p <,05 kii¢iik
oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar dagilimin normal olmadigini géstermektedir. Non-

parametrik dagilim i¢in Kruskal-Wallis testi yapilmistir (Tablo 4.19).

Tablo 4.19. Ortaokul o6gretmenlerinin okul biyiikligi degiskenine gore orgiitsel
baglilik goriislerine iliskin Kruskal Wallis testi sonuglari

Ogrenci n Siralar Sd r P
Sayisi Ortalamasi
0-250 95 133,02
Uyum 251-500 71 160,51 2 6,984 ,030*
501 veisti 111 130,36
0-250 95 113,37
Ozdeslesme 251-500 71 159,87 2 15,908 ,000*
501 vetisti 111 147,59
0-250 95 137,25
icsellestirme 251-500 71 126,88 2 4,923 ,085
501 veiisti 111 150,99
0-250 95 122,11
Orgiitsel Baghhk (Toplam)  251-500 71 152,99 2 6,917 ,031*
501 vetisti 111 144 51

*P<,05



81

Tablo 4.19 incelendiginde, ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliga yonelik
toplam goriislerinin [*(2) = 6,917; p=,031 < ,05] okuldaki 6grenci sayis1 degiskenine
gore anlamli farklilik gdsterdigi belirlenmistir. Analiz sonucuna gore orgiitsel baglilik
toplam puanlarinda okullarinda 0-250 6grenci olan dgretmenler ile hem okullarinda
251-500 ogrenci arasinda olanlar, hem de 501 ve iizeri 6grenci olanlar arasinda anlaml
fark oldugu gorilmiistiir. Alt boyutlar ile 6grenci sayist degiskeni arasindaki anlaml
fark olup olmadigi incelenmis ve igsellestirme alt boyutu [}2(2) = 4,923, p=,085 > ,05]
ile aralarinda anlamli fark olmadig1 gozlenmistir. Uyum alt boyutu [2(2) = 6,984; p=
,030 < ,05] ve Ozdeslesme alt boyutu [¥2(2) = 15,908, p= ,000 < ,05] ile kidem
degiskeni arasinda ise anlamli fark bulunmustur. Ortaya ¢ikan bu farkliliklarin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglari

sunulmustur.

Tablo 4.20. Ortaokul o6gretmenlerinin okul biiyiikligi degiskenine goére oOrgiitsel
baglilik goriislerine iliskin Mann Whitney U testi sonuglari

Ogrenci N Siralar Siralar U P
Sayisi Ortalamasi Toplam
0-250 95 76,26 724450 2684,50 ,024*
Uyum 251-500 71 93,19 6616,50
251-500 71 103,32 733550 3101,50 ,015*
501 veuistic 111 83,94 9317,50
0-250 95 71,62 6803,50 2243,50 ,000*
Ozdeslesme 251-500 71 99,40 7057,50
0-250 95 89,75 8526,50 3966,50 ,002*
501 veuisti 111 115,27 12794,50
0-250 95 75,41 7163,50 2603,50 ,012*
Orgiitsel Baghhk (Toplam) 251-500 71 94,33 6697,50
0-250 95 94,71 8997,00 4437,00 ,050*
501 veuisti 111 111,03 12324,00

*P<,05

Analiz sonucuna goére, okullarindaki 6grenci sayist 0-250 arasinda olan
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik goriisleri puanlarinin, 251-500 6grencili (U= 2603,50,
p=,012 < ,05) ve 501 ve daha fazla 6grencili (U= 4437,00, p=,050 < ,05) okullardaki
Ogretmenler arasinda anlamli fark saptanmistir. Buna gore, okullarindaki 6grenci sayisi
0-250 arasinda olan O6gretmenlerin orgiitsel baghilik goriisleri puanlarinin, 251-500
ogrencili ve 501 ve daha fazla 6grencili okullardaki 6gretmenlere gore daha diisiik

diizeyde oldugu goriilmistiir. Ayrica, uyum boyutunda 251-500 6grenci mevcutlu
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okullardaki 6gretmenler ile 0-250 arasinda 6grenci mevcutlu (U= 2684,50, p= ,024 <
,05) ve 501 tizeri mevcutlu (U= 3101,50, p= ,015 < ,05) okullardaki 6gretmenlerin
arasinda anlamli fark oldugu belirlenmistir. Buna gore, 251-500 6grenci mevcudu olan
okullardaki gretmenlerin uyum bagliligi 0-250 ve 501 {izeri mevcutlu olanlara gore
daha yiiksek ¢ikmustir. Ozdeslesme alt boyutunda bulunmus olan farkin analizi
sonucunda, 0-250 6grenci mevcutlu okullar ile, 250-500 (U= 2243,50, p=,000 < ,05) ve
501 st meveutlu (U= 3966,50, p= ,002 < ,05) okullar gruplarimin her ikisi arasinda
anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Buna goére, 0-250 mevcutlu okullarda, 251-500 ve 501
tizeri mevcutlu okullara gore d6gretmenlerin daha diisiik 6zdeslesme bagliligi gosterdigi
belirlenmistir. Mevcudu az olan okullarin genellikle konumunun uzak ve calisma
sartlarinin zor olmas1 nedeniyle, velilerce daha az talep gormekte, ¢alisan Ggretmen
sayist siirli olmaktadir. Bu okullarin, yeterli kaynak, egitim teknolojisi ve materyal
donanimlarinin olmamasi, nedeniyle, dgretmenlerin, kendi potansiyelini tam olarak

gostermekte zorlanip diisiik performans gosterebilecegi soylenebilir.

45.  Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgu ve Yorumlar

Bu baslik altinda arastirmanin besinci alt problemi olan® Ortaokul
ogretmenlerinin i doyumu ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var
mudir?” sorusuna iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin is doyumuna ve
orgiitsel baghliga iliskin gorlislerinin normal dagilim gosterip gdstermedigini
belirlemek iizere yapilan Kolmogorov —Simirov ve Shapiro-Wilk testlerin sonuglart

Tablo 4.21°de gosterilmistir.

Tablo 4.21. Ortaokul 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri ile rgiitsel baghilik algilari
arasindaki iliskiye yonelik yapilan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk

testi sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Statistic Df Sig. Statistic Df Sig.
Is Doyumu ,066 277 ,005* ,991 277 074
Orgiitsel Baghhk ,066 277 ,006* ,984 277 ,004

*P<,05
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Ortaokul O6gretmenlerinin is doyumu ve orgiitsel bagliliga yonelik goriislerine
gore yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucu Sig. Degerleri p <,05 kiigiik oldugu
gorilmektedir. Bu sonuglar dagilimin normal olmadigini gostermektedir. Non-
parametrik dagilim i¢in katilimcilarin is doyumu ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi

incelemek amaciyla Spearman Rho korelasyon analizi yapilmistir (Tablo 4.22).

Tablo 4.22. Ortaokul ogretmenlerinin is doyumu ve Orgiitsel baglilik gorisleri

arasindaki iliskiye yonelik korelasyon tablosu

Orgiitsel Baghhk Uyum Ozdeslesme I¢sellestirme

r ,510 416 ,401 464
Is Doyumu p ,000 ,000 ,000 ,000

n 277 277 277 277

r ,403 ,333 ,314 370
i¢sel Doyum p ,000 ,000 ,000 ,000

n 277 277 277 277

r 544 ,428 ,439 ,502
Digsal Doyum p ,000 ,000 ,000 ,000

n 277 277 277 277
*P<,01

Korelasyon katsayisi, 0.70 - 1.00 arasinda oldugunda yiiksek diizeyde; 0.70 -
0.30 arasinda oldugunda orta diizeyde; 0.30 - 0.00 arasinda oldugunda ise diisiik
diizeyde bir iliski oldugu ifade edilebilir (Biyiikoztirk, 2015, 32). Tablo 4.20
incelendiginde; Ortaokul Ggretmenlerin is doyumu ile oOrgiitsel bagliliklart arasinda
(r=0,510; p<0,01) orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmaktadir. Is
doyumunun, orgiitsel bagliligin alt boyutu olan uyum boyutu arasinda (r= 0,416;
p<0,01) anlamli, pozitif yonde orta diizeyde bir iligki oldugu, 6zdeslesme alt boyutu
arasinda (r=0,401; p<0,01) anlaml, pozitif yonde orta dereceli bir iliski oldugunu,
igsellestirme alt boyutu arasinda (r=0,464; p<0,01) anlamli, pozitif yonde orta diizeyde
bir iliski oldugu saptanmistir Orgiitsel bagliligin, is doyumunun alt boyutu olan igsel
doyum arasinda (r=0,403; p<0,01) anlaml, pozitif yonde orta diizeyde bir iliski oldugu,
dissal doyumla arasinda (r=0,544; p<0,01) anlamli, pozitif yonde orta dereceli bir iliski
oldugu bulgulanmaistir.

Alanyazin incelendiginde, hem yurtici hem de yurtdist arastirmalarda
Anari, 2011 (r=0,497); Demirtas,2013 (r=0,430); Dere,2014 (r=0,496); Duran,2014
(r=0,478); 13 doyumu ve Orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli
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iligki bulgulamistir. Bu arastirmanin bulgular ile alanyazinda yapilan arastirmalarin
bulgular1 ortiismektedir. Ogretmenlerin, isine karsi beklentileri ve istekleri yiiksek
derecede karsilandiginda, isine kars1t olumlu tutum sergilemektedir. Bunun sonucunda,
okulunun amag¢ ve degerlerini benimsemekte, bir parcast olabilmek igin ¢aba
gostermekte ve okulu bir aile gibi gorerek, kendini ailenin bir {iyesi olarak hissettigi

sOylenebilir.



V. BOLUM

5. Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu boliimde aragtirmada elde edilen bulgular yoluyla ulasilan sonuglar, tartisma,
sonug ve Oneriler bashigi altinda degerlendirilmistir.

5.1. Tartisma

Bu arastirma bulgularina goére ortaokul 6gretmenlerinin is doyumunun yiiksek
diizeyde oldugu saptanmistir. Bu sonuca gore ortaokul dgretmenlerinin islerinden ve is
cevresinden yiikksek memnuniyet duyduklari ¢ikarimi  yapilabilir.  Alanyazin
incelendiginde, Zaman (2016), Kose (2014), Bogler ve Nir (2014), Yakut (2015),
Schreyer ve Krause (2016), De Nobile (2017), Larkin, Brantley-Dias ve Lokey-Vega
(2016) ve Duran’in (2014) yaptig1 arastirmalarda 6gretmenlerin is doyumunun yiiksek
diizeyde oldugu ortaya koyulmustur. Asik (2010)’a gore, Ogretmenlerin yiiksek is
doyumuna sahip olmasi, moral, 6zgiiven, verim ve performansin artmasina katki
saglamakta, gerginlik, kaygi, stres ve yakinmalar1 ise azaltmaktadir. Ogretmenlerin igsel
doyum ve digsal doyum alt boyutlari ortalamalarimin da yiiksek diizeyde oldugu
saptanmistir. Fakat, digsal doyum diizeyinin igsel doyum diizeyine gore ortalamasinin
daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Digsal doyum, iicret, ekonomik odiiller gibi kazanimlar
sonucu elde edilmektedir (Balci, 1985). Buna gore, 6gretmenler maddi agidan doyum
yasiyor olsalar da, bunu yeterli diizeyde bulmamaktadirlar. Ogretmenlerin, kazandig1
licrette iyilestirme yapilmasi ve bazi maddi tesvikler getirilmesi 6gretmenlerin digsal
doyumunu da daha yiliksek diizeye getirebilecegi ileri siiriilmiistiir. Diger taraftan,
alanyazinda farkli sonuglara da ulasilmistir. Ersozlii (2012) ve Essex (2000),
ogretmenlerin i3 doyumunu orta diizeyde bulgulamistir. Bu sonuglar 1s18inda

Ogretmenlerin is doyumunun yiiksek veya orta diizeyde oldugu sdylenebilir.
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Ortaokul 6gretmenlerinin is doyumlarina iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine
gore farklilik gosterdigi bulgulanmistir. Buna gore, erkek 6gretmenlerin iy doyumunun
kadin 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Yakut (2015), yaptig1 arastirmada is doyumu
algisinin cinsiyete gore anlaml fark gosterdigini, erkek ogretmenlerin daha yiiksek is
doyumuna sahip oldugunu saptamistir. Bu bulgu, arastirmanin bulgusunu
desteklemektedir. Kadin ve erkegin farkli diizeyde is doyumuna sahip olmasi, toplum
cinsiyet rollerinin farkliligindan kaynaklandigr soOylenebilir. Bu da is doyumunda
azalmaya sebep olabilmektedir. Kadin ve erkegin toplumsal roller agisindan daha esit
hale gelmesi ve aile yasaminda birbirlerine verdikleri destegin artmasi, kadinin hem is
doyumuna hem de yasam doyumuna katki saglayabilir. Diger taraftan, Zaman (2006),
Tiilek (2008), Demirsoy (2009), Kiling (2010), Anari (2011), Sagcan (2013), Davran
(2014), Duran (2014), Farzanjoo (2015), Demirtas (2015), Urat (2016) ve Polat (2018)
aragtirmalarinda ise, i3 doyumunun cinsiyete gore farklilik gdstermedigini
saptamamiglardir. Bu arastirmalarda kadin ve erkek calisanlarin birbirlerine yakin

diizeyde is doyumuna sahip olduklar1 belirlenmistir.

Ortaokul 6gretmenlerin i3 doyumu iliskin goriisleri, egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, i¢sel doyum, digsal doyum ve toplam is doyumlarinin farklilik
gostermedigi bulgulanmistir. Kiling (2010) ve Duran’in (2014) is doyumunun egitim
durumu degiskenine gore anlamli bir fark gostermedigi belirtilmistir. Bu bulgular,
aragtirmanim bulgulari ile ortiismektedir. Ogretmenlerin egitim diizeyine gore resmi
ortaokullarda, lisans mezunu 6gretmenlere gore, yiiksek lisans mezunlar1%35 ve doktora
mezunu dgretmenler %15 daha fazla {icret aliyor olmasina ragmen unvan ve c¢alisma
saatleri arasinda farklilik bulunmamaktadir. Bu nedenle lisans mezunu ve lisansiistii
mezunu ogretmenler hemen hemen esit haklara ve esit kosullara sahip oldugu igin,
ekders {icretindeki bu farkin is doyumunu etkilemedigi sdylenebilir. Ancak, is
doyumunun egitim durumuna gore farklilik gosterdigini bulgulayan arastirmalar da
bulunmaktadir. Bu dogrultuda, Urat (2016), is doyumu ile egitim durumu arasinda
anlaml fark bulgulamis, lisans mezunlarinin iy doyumunun daha yiiksek oldugunu
saptamistir. Bu farklilagmaya sebep olarak, egitim diizeyi artan bireyin 6rgiitiinden daha
fazla beklenti duymasi gosterilebilir. Bu beklentiler karsilanmadiginda da is doyumlari

diisme egilimi gosterebilmektedir (Unal, 2003). Bir diger arastirmada ise, Yakut(2015),
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egitim durumuna gore is doyumu diizeylerinin farklilastigini saptamis, lisansiistii egitim
mezunlarinin is doyumunun daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Yakut (2015),

bu farklilig1 is olanaklarinin artmasina baglamistir.

Calismaya katilan ortaokul 6gretmenlerinin, is doyumuna yonelik goriiglerinin
igsel doyum, digsal doyum ve toplam is doyumu puanlarinin her birinde kidem
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir. Alanyazin incelenmis ve
Tilek (2008), Duran (2014), Davran (2014), Farzanjoo (2015), Demirtas (2015) ve
Urat’in (2016) arastirmalarinda is doyum diizeylerinin kidem degiskenine gore farklilik
gostermedigi saptanmigtir. Bu bulgular, bu arastirma ile paralellik gostermektedir. Bu
sonuclara gore ise yeni baslayan 6gretmen ile isinde uzun yillar ¢alismis 6gretmenin is
doyum diizeyleri birbirine yakin seviyededir ve meslekteki kidemin artmasi is
doyumunun artmasina katki saglamamaktadir. Diger taraftan, Polat (2018), kidem
degiskenine gore iy doyumunun anlamli farklilik gosterdigini belirlemistir. Aragtirmaya
gore, 16-20 y1l kideme sahip 6gretmenlerin i doyumu diizeylerinin, 21 yil ve iizeri
kideme sahip 6gretmenlerden daha diisiik oldugu ortaya konulmustur. Meslekte uzun
yillar geciren 6gretmenlerin, tecriibe ve uyumlarinin yiiksek olmasi sebebiyle is doyumu
diizeyleri daha yiiksek olabilmektedir. Ortaokul 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri
okul biiytikliigii (68renci sayis1) degiskeni acisindan incelenmis ve i¢sel doyum, dissal
doyum ve is doyumu diizeylerinin okul biiylikliigline gore farklilik gostermedigi

saptanmistir.

Ortaokul  Ogretmenlerinin  oOrgiitsel  baglillk  diizeyleri incelendiginde,
ogretmenlerin Orglitsel baghliklar yiliksek diizeydedir. Ayrica, dlgek alt boyutlarina
bakildiginda uyum, 6zdeslesme ve icsellestirme ortalama puanlarinin da ytiksek oldugu
gorilmistir. Bu sonuca gore ortaokul Ogretmenlerinin okullarina yiiksek baglilik
duyduklart ¢ikarmmi yapilabilir. ilgili arastirmalar gdz oniine alindiginda, Demirtas
(2015), Bogler ve Nir (2015), Schreyer ve Krause (2016) ve De Nobile’nin (2017)
yapmis oldugu arastirmalarda 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklariin yiiksek diizeyde
oldugu belirlenmistir. Arastirma bulgulari, bu arastirma ile paralellik gostermektedir.
Bu bulgular 1s1ginda, 6gretmenlerin okullarinin amag¢ ve degerlerini benimsedigi,

orgiitiiyle 0Ozdeslesme yasadigi sOylenebilir. Yiksek oOrgiitsel bagliliga sahip
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Ogretmenler, Orgiit basarist i¢cin yogun caba sarf etmektedir. Babil (2009)’e gore,
Ogretmenler yliksek baglilik duyduklarinda, o6zgiivenli ve kararli olmaktadir. Kriz
durumlariyla kolayca bas etmekte ve okul basarisinin yiikselmesinde katki
saglamaktadirlar. Diger taraftan, Tiilek (2008) vakif {iniversitelerindeki Ingilizce
okutmanlar {izerinde yaptig1 arastirmada oOrgiitsel baglilik diizeylerini orta seviyede
bulmustur. Bagliligin orta diizeyde saptanmasinin nedeni, vakif {iniversitelerinde
calisanlarin kisa siireli s6zlesmeli olarak gorev yapmalar1 ve sonucunda isten ayrilma
sikliginin daha fazla olmasi olabilir. Bundan dolayi, calisanlar daha iyi imkanlar
bulduklarinda ayrilmak istemekte, orgiitsel bagliliklarinda azalma olabilmektedir. Kose
(2014), teknoloji, iletisim, donanim eksikligi olan ve ulagim gii¢liigii olan ya da sosyo
ekonomik yoniinii diisiik ¢evrede bulunan dezavantajli okullarda yapmis olduklari
arastirmada Ogretmenlerin orta diizeyde orgiitsel bagliliga sahip olduklarini belirtmistir.
Bu arastirmada, Ogretmenler teknoloji, iletisim, yenilik konularinda eksik kalmig
olduklarindan, daha iyi kosullarda ¢alismak istemekte, bu sebeple yiiksek diizeyde
baglilik gosterememektedir. Ersozli (2012)’ye goére ise, Ogretmenlerin oOrgiitsel

bagliliklan diisiik diizeydedir.

Orgiitsel baghlik toplam diizeyleri cinsiyet diizeylerine gdre incelenmis ve
anlamli farklilik saptanmamaistir. Alanyazin incelendiginde, Tiilek (2008), Anari (2011),
Duran (2014), Farzanjoo (2015) ve Polat (2018), orgiitsel baghiligin cinsiyete gore
farklilik gostermedigini saptamislardir. Bu bulgular, bu arastirma ile ortiismektedir. Alt
boyutlar incelendiginde ise, uyum alt boyutu ve 6zdeslesme alt boyutunda cinsiyete
gore farklilik yokken, igsellestirme alt boyutunda cinsiyete gore farklilik vardir.
I¢gsellestirme alt boyutunda erkek dgretmenlerin ortalama puaninin kadinlara gore daha
yiiksek oldugu goriilmistiir. Bu bulguya gore, erkek Ogretmenlerde oOrgiit amag ve
degerlerini kadin o6gretmenlere gore daha fazla benimsedikleri sdylenebilir. Kamer
(2001)’e gore, bazi arastirma bulgularinda kadinlar ailedeki roliine daha fazla 6nem
vermekte, bu sebeple Orgilit degerlerini ikinci plana atmakta, Orgiit degerlerini
i¢gsellestirmemektedirler. Diger taraftan, Yakut (2015), meslek liselerini 6rneklem alarak
yapmis oldugu arastirmada, orgiitsel bagliligin cinsiyete gore farklilagtigini bulgulamas,
erkeklerin oOrgiitsel baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Yakut

(2015)’a gore, arastirmasini meslek liselerinde yapilmistir ve kadin &gretmenlerin
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meslek liselerindeki dgrencilerin derslerine karsi ilgisiz olmalari ve siklikla disiplinsiz
davraniglarda bulunmalar1  sebebiyle Ogretmenler islerinden memnuniyetsizlik
duymalar1 muhtemeldir. Kadin 06gretmenler, bu sebeple Orgiitlerinden ayrilmak

istemekte ve bagliliklar1 diismektedir.

Ortaokul 6gretmenlerin oOrglitsel baglhilik diizeyleri egitim durumu degiskenine
gore fark gostermemektedir. Kiling (2010) ve Duran (2014), yapmis olduklari
arastirmalarda, oOrgilitsel baglihk diizeyinin egitim durumuna goére farklilik
gostermedigini saptamislardir. Bulgular, bu arastirma ile ortiismektedir. Diger yandan,
orgiitsel bagliligin  egitim durumuna gore farklilik gosterdigi calismalar da
bulunmaktadir. Yakut (2015), oOrgiitsel baglihigin egitim durumuna gore farklilik
gosterdigini arastirmasinda bulgulamistir. Buna gore lisans mezunu O6gretmenler
lisansiistii mezunu 6gretmenlere gore orgiitlerine daha fazla baglidir. Buna sebep olarak,
lisans mezunlarinin lisansiistii mezunlara gore, daha iyl imkanlara sahip orgiitlerde
calisma sanslarinin daha az olmasii gostermektedir. Bu yilizden 6gretmenler islerinden

ayrilmay1 diistinmedigi i¢in, orgiitlerine daha sik1 baghdirlar.

Ogretmenlerin ~ orgiitsel baghliklari, kidem degiskenine gore farklilik
gostermektedir. Buna gore 1-5 yil aras1 ve 6-10 y1l aras1 kideme sahip olan 6gretmenler,
11-15 yil aras1 kideme ve 21 yil ve iistii kideme sahip olan 6gretmenlerden daha diistik
orgiitsel baglilik diizeyine sahiptir. Bu bulgulardan hareketle, kidem yili arttik¢a
orgiitsel baglilik diizeyinin de arttig1 ¢ikarimi yapilabilir. Alanyazin incelendiginde,
Demirsoy (2009), Duran (2014) ve Yakut (2015), yaptiklar1 arastirmalarda, orgiitsel
baghiligin kideme gore farklhilastigini, kidem arttikca baghiligin da arttigini
bulgulamislardir. Bulgular, bu arastirmanin bulgular1 ile ortiismektedir. Ogretmenler
uzun c¢alisma yillar1 sonunda orgiit icin daha fazla emek ve caba harcamis, Orgiitiin
ama¢ ve degerlerini igsellestirmiglerdir. Verdikleri emegin bosa gitmesini
istemediklerinden ve Orgiit liyelerini is arkadasindan ziyade bir aile gibi gordiiklerinden,
orgiitten ayrilmay1 diisinmemektedirler. Agca ve Ertan (2008)’a gore, bireyler bir
orglitte uzun siire calistiginda, emek ve yatirimlar1 fazlalasmakta ve baghlik diizeyleri

artmaktadir. Calisma stiresi ile baglilik arasinda pozitif iliski vardir. Diger taraftan, bazi
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aragtirmalara gore (Tiilek,2008; Davran,2014; Urat,2016) orgiitsel baghilik diizeyi
kidem degiskenine gore farklilik gostermemektedir.

Ortaokul Ogretmenlerinin  Orgiitsel baglhilik diizeyleri okul biiyiikligi
degiskenine gore farklilik gostermektedir. Buna gore 250’den az O6grenci mevcutlu
okullardaki ogretmenlerin Orglitsel bagliliklari, daha yiliksek ©grenci mevcutlu
okullardaki o6gretmenlere gore daha diisliktiir. Bagka bir deyisle, 68renci mevcudu
arttikca orgiitsel baglilik da artmaktadir. Ogrenci sayisinin diisiik oldugu okullar, genel
olarak niifus yogunlugunun diisiik oldugu ¢evrelerdir. Kaynak, egitim teknolojisi ve
materyal gibi donanim eksikligi ve ulasim giicliigii olan okullarda sportif, kiiltlirel ve
sanatsal faaliyetlerin gelismesi engellenebilmektedir. Ciinkii; bu tiir etkinlikler artik¢a
okullarin gelisimi saglanabilmektedir. Bu tiir etkinlikler, orgiit kiiltiirii olugsmasinda
onemlidir. Orgiit kiiltiirii olusmayan okullarda, 6gretmenlerin o6rgiitsel baglilik

saglamalar1 daha gii¢ olabilir.

Ogretmenlerin is doyumu ile drgiitsel bagliliklar1 arasinda orta derecede, pozitif
yonlii ve anlamli bir iligski oldugu saptanmistir. Buna gore is doyumu orgiitsel bagliligi
artirmakta veya orgiitsel baglilik is doyumunu artirmaktadir. Alanyazin incelendiginde,
Anari (2011), Ersozlii (2012), Demirtas (2013), Davran (2014), Urat (2016), De Nobile
(2017) yaptiklar1 aragtirmalarda is doyumu ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde
anlamli iligki oldugunu saptamistir. Arastirmacilarin ortaya koymus oldugu sonuglar, bu
arastirma ile Ortlismektedir. Baska bir ifade ile yiiksek i3 doyumunun saglanabilmis
oldugu orgiitlerde, arzu edildigi gibi yiiksek diizeyde oOrgiitsel baglilik olusmasi

saglanabilir.

Pool ve Pool (2007)’a gore, calisanlar orgiite giiven duyduklarinda, orgiitte
kalmaya motive olmaktadirlar; ¢linkii baglilik, motivasyon ve is doyumunu arttirmada
giiclii bir etkendir. Orgiitsel baghlik ve is doyumunun birlikteligi ile isten ayrilma
davraniglar1 azalirken, is perfomansi ve basarisinda artis saglamaktadir (Baotham,

2011).
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5.2.  Sonug ve Oneriler

Aragtirma bulgular1 temelinde ulasilan sonugclar ile gelecek calismalar ve
alanyazina katki saglayacagi diisliniilen 6neriler bu baslik altinda incelenmistir.

5.2.1. Sonug

5.2.1.1. Birinci alt probleme iligskin sonuglar

Ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu ve orgiitsel bagliliklarinin demografik ve
mesleki degiskenlere gore incelenerek saptanan bulgular gergevesinde ¢ikarilabilecek
arastirma sonuglar1 ve sonuglara gore gelistirilen onerilere bu boliimde yer verilmistir.
Arastirmanin birinci alt probleminde ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri
belirlenmistir. Ortaokul &gretmenlerinin is doyum diizeyleri incelendiginde, genel
olarak ve icsel ve dissal alt boyutlarinda yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olduklari

saptanmistir.

5.2.1.2. ikinci alt probleme iliskin sonugclar

Aragtirmanin ikinci alt probleminde ortaokul o6gretmenlerinin is doyumu
diizeylerinin cinsiyet, egitim durumu, kidem ve okul biiyiikliigiine degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin
cinsiyete gore i1s doyumuna yonelik goriisleri arasinda farklilik vardir. Erkek
ogretmenler, kadin O6gretmenlere gore daha yliksek is doyumuna sahiptir. Egitim
durumuna gore dgretmenlerin is doyumu, i¢csel doyum ve digsal doyum algilart farklilik
gdstermemektedir. Ogretmenlerin Egitim durumlarina gore lisans mezunu ve lisansiistii
mezunu Ogretmenler birbirlerine yakin diizeyde is doyumuna sahiptir. Kidem
degiskenine gore 6gretmenlik kariyerinin heniiz basinda olan 6gretmenlerin yani sira

meslege yillarini vermis 6gretmenler de yliksek diizeyde is doyumuna sahiptir.
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Ortaokul ogretmenlerinin okul biyiikliigii degiskenine gore is doyumlarinin
farklilik gostermedigi soylenebilir. Bu arastirmanin Bolu Merkez ilgesindeki ortaokul
Ogretmenlerini kapsamasi bu sonucu dogurmus olabilir. Bu sonug¢ dikkate alinarak
kalabalik okullarda ¢alisan 6gretmenlerin de, kirsal kesimlerdeki az mevcutlu okullarda

calisan 6gretmenlerin de ayn1 diizeyde is doyumuna sahip olduklar1 sdylenemez.

5.2.1.3. Ugiincii alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmanin {igiincii alt probleminde ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik
diizeyleri belirlenmistir. Ortaokul Ogretmenlerinin  Orgiitsel bagliik  diizeyleri
incelendiginde, genel olarak ve uyum, 6zdeslestirme ve ig¢sellestirme alt boyutlarinda

yiiksek diizeyde orglitsel bagliliga sahip olduklar1 saptanmaistir.

5.2.1.4. Dordiincii alt probleme iliskin sonuglar

Arastirmanin  dordiincii alt probleminde ortaokul Ogretmenlerinin orgiitsel
baglilik diizeylerinin cinsiyet, egitim durumu, kidem ve okul biiyiikliigiine gore farklilik
gosterip gostermedi8i incelenmistir. Ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik genel
ortalama diizeyleri cinsiyet degiskenine gore fark gostermemektedir. Alt boyutlara gore
incelendiginde; uyum alt boyutu ve 6zdeslesme alt boyutunda cinsiyete gore farklilik
gostermemekte, ancak igsellestirme alt boyutunda cinsiyete gore farklilik
gostermektedir. Igsellestirme alt boyutunda erkek &gretmenlerin kadinlara gore daha
yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmistiir. Egitim durumuna gore Ogretmenlerin
orgiitsel baglilik algilar1 farklilik gostermemektedir. Alt boyutlar olan uyum,
O0zdeslesme, igsellestirme boyutlarinda da egitim durumuna gore farklilik
saptanmamustir. Lisans ve lisansiisti mezunu Ogretmenlerin birbirine yakin diizeyde
orgiitsel bagliliga sahiptir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin
kidem degiskenine gore farklilastigi belirlenmistir. Kidemi 11 yil ve {izerinde olan
Ogretmenlerin orgiitsel bagliligi, 1-10 yil arast kideme sahip 6gretmenlerden daha

yiiksek diizeydedir. Bu bulgulara gore, kidem arttikca Orgiitsel baglilik artmaktadir.
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Orgiitsel baghlik diizeyleri okul biiyiikliigii degiskenine gore; farklilik gosterdigi
saptanmistir. Buna gore 0-250 6grenci mevcutlu okullardaki 6gretmenlerin orgiitsel
bagliligi, 251 ve iizeri 6grenci mevcutlu okullardan daha diisiiktiir. Okullarin biiyiikligii

arttikca 0gretmenlerin Orgiitsel bagliliginda da artis gortilmektedir.

5.2.1.5. Besinci alt probleme iliskin sonuglar

Aragtirmanin besinci alt problemi ortaokul 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri
ile orgiitsel baghlik algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemeye yoneliktir. Ogretmenlerin is
doyumu ile oOrgiitsel bagliliklar1 arasinda orta derecede, pozitif yonlii ve anlamli bir

iliski oldugu saptanmastir.

5.2.2. Oneriler

5.2.2.1. Uygulayicilara yonelik oneriler

Arastirma  sonucglar1 g6z Oniinde bulundurularak asagidaki  Oneriler

gelistirilmigtir:

1. Is doyumu ve orgiitsel baglhlik diizeylerinin yiiksek diizeyde kalabilmesi igin
saglanan olumlu orgiit iklimi korunmalidir.

2. Ogretmenlerin dissal doyum diizeylerini artiracak {icret artisi, yiikselme olanag,
mesleki sayginlik saglanmasi gibi iyilestirmeler yapilmalidir.

3. Kadm 6gretmenlerin is doyumu diizeyini artirmak i¢in, tesvik ve Odiillendirme
mekanizmasi isler hale getirilmelidir ve kadin 6gretmenlerin yonetim pozisyonunda
daha fazla rol almas1 desteklenmelidir.

4. Kidemli ogretmenlerin deneyimlerinden yararlanilmali, kurum i¢i ¢alistaylar

yapilmali, meslege yeni baslayan 6gretmenlere rehberlik etmeleri saglanmalidir.
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5. Okullarda sosyal etkinlikler, okul-aile-6gretmen isbirligi faaliyetleri yapilmalidir.
Ogretmenlerin karara katilimi, yenilik¢i fikir sunmalar tesvik edilmeli, okullarini
benimseyerek baglarini giiglendirmeleri saglanmalidir.

6. Is doyumu ile érgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir.
Is doyumunun artmas1 orgiitsel baglilig1 artiracagindan, ydneticilerce is doyumunu
artiracak, odiillendirme, takdir etme, adaletli davranma vb. davranis ve tutumlar
daha fazla sergilenmelidir.

7. Yoneticiler, okul ortaminda oOgretmenlerin c¢alisma saatleri disinda da wvakit
gecirebilecekleri sosyal ortamlar ve ¢alisma ortamlari olusturarak kurumu daha fazla
sahiplenmeleri, is doyumu ve orgiitsel bagliliklarini artirmalart saglanmalidir.

8. Is doyumu ve orgiitsel baglilik konularmda okul yéneticilerinin bilgilendirilecegi

seminer c¢alismalar1 yapilmalidir.

5.2.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Egitimin her kademesinde farkli degiskenlerle is doyumu ve orgilitsel baglilik
incelenip devlet okullar1 ve 6zel okullar karsilastirilabilir.

2. Okul orgiitlerinde 6gretmen, yonetici ve diger calisanlar1 kapsayan arastirmalar
yapilabilir.

3. Okuloncesi, ilkogretim ve ortadgretim ve yliksekogretim calisan Ogretmenleri
kapsayan farkli degiskenlerin egitim kademelerine gore karsilastirilmasina yonelik
arastirmalar yapilabilir.

4, Is doyumu ve Oorgiitsel baglihik kavramlarinin farkli degiskenlerle iliskileri
yordanabilir.

5. Is doyumu ve orgiitsel baglilik kavramlarin1 ayrintili inceleyen nitel arastirmalar
yapilabilir.

6. Ogretmenlerin is doyumu ve orgiitsel baghilik diizeylerinin, dgrenci basarisina
etkisine yonelik aragtirmalar yapilabilir.

7. Is doyumu ve orgiitsel baghilik kavramlari ile ilgili okullarin mevcut durumu ve

ithtiyaglar1 g6z oniine alinarak yeni 6l¢ekler gelistirilebilir.
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EK-1. Is Doyumu fle Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski Anketi

I. BOLUM
Sayin Meslektagim,

Bu form, ortaokul 6gretmenlerinin is doyumu ile orgiitsel bagliliklar
arasindaki iliski belirlemek igin veri toplamak amaciyla hazirlanmistir.
Anketten elde edilecek bilgiler, sadece bilimsel amacina uygun olarak
kullanilacaktir. Veriler toplu olarak degerlendirilecegi icin ankete isminizi
yazmaniza gerek yoktur.

Anket formu t¢ bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde Kisisel
bilgileriniz; ikinci boliimde is doyumunuza iliskin goriisleriniz ve tg¢ilincii
boliimde orgiitsel baglilik davranislarina yonelik goriisleriniz yiiksek lisans tez
¢alismam i¢in 6nem tasimaktadir.

Sorular igtenlikle yanitlayarak ve en uygun segenegi isaretlemeniz
arastirmanin amaci ve bulgularinin gegerliligi agiSindan Oonem tasimaktadir.
Sorular1 yanitlarken her bélimle ilgili agiklamalar: litfen okuyup higbir soruyu
yanitsiz birakmayiniz.

Katkilariniz igin tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Fatih DERIN
BAIBU EYDP Bilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Demografik ve Mesleki Bilgiler

Asagida verilen sorular dikkatlice okuyunuz. Durumunuza en uygun olan
secenegi ( X ) seklinde isaretleyiniz.

Cinsiyetiniz: () Erkek ( ) Kadin

Egitim Durumunuz: ( ) Lisans ( ) Lisansiistii

Kidem Yilimiz: () 1-5yil ( ) 6-10 yil ( ) 11-15 yil ( ) 16-20 yal ( ) 21 yil ve iistii
Okulunuzdaki Ogrenci Sayist: () 0-250 (1) 251-500 () 501 ve iisti



IL. BOLUM
Is Doyumu Ol¢egi
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Bu boliimde, su andaki isinize yonelik “is doyumunuz” hakkinda goriislerinizi
almak amaglanmistir. Asagida belirtilmis olan davraniglar sizin ig¢in hangi derecede

uygunsa segenedi ( X ) seklinde isaretleyerek belirtiniz.

Simdiki Isimde; .
£
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1. Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan
2. Tek bagima c¢alisma olanagim olmasi bakimindan
3. Ara sira degisik seyler yapabilme sansim olmasi bakimindan
4. Bana toplumda saygin bir kigi olma sansi vermesi bakimindan
5. Yoneticimin ¢aliganlart yonetim tarzi agisindan
6. Yoneticimin karar vermedeki yetenegi bakimindan
7. Vicdanima aykir1 olmayan isgler yapabilmem agisindan
8. Bana sabit bir is saglamasi bakimindan

e

Bagkalar1 igin bir seyler yapabilme olanagina sahip olmam
bakimindan

10. Kisilere ne yapacaklarini séyleme sansina sahip olmam bakimindan

11. Kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme sansina sahip
olmam bakimindan

12. Is ile ilgili alman kararlarin uygulanmasi bakimindan

13. Yaptigim is ve aldigim iicret bakimindan

14. 15 iginde terfi olanagim olmas1 bakimidan

15. Kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana vermesi bakimindan

16. Isimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme sansinin bana
saglamasi bakimindan

17. Calisma sartlar1 bakimindan

18. Calisma arkadaglarimin birbirleri ile anlagsmasi agindan

19. Yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir edilme bakimindan

20. Yaptigim is kargisinda elde ettigim basart duygusu bakimindan




III. BOLUM

Orgiitsel Baghlik Olgegi

Bu bolimde, kurumunuza yonelik “Orgiitsel Bagliik” hakkinda
goriislerinizi almak amaglanmistir. Uygun segenegi ( X ) seklinde isaretleyerek

belirtiniz.

Okulda sergilediginiz davranislarin siklik diizeyi
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1. Bu okuldaki gorevimi biiyiik 6l¢lide parasal kaygilarla yapiyorum.

2. Bu okulda ¢aligmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum.

3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor.

4. Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle sirh
oldugunu diisliniiyorum.

5. Bu okula uyum saglamada gii¢liik ¢ekiyorum.

6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum.

7. Bu okulda ¢alisma sevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum.

8. Bu okulda yonetimin beni okula balgama g¢abalarindan rahatsizlik
duyuyorum.

9. Bu okulun ¢alimsak i¢in miikemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum.

10.Bu okulun bir {iyesi olmaktan gurur duyuyorum.

11.Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme
olanagi sagladig kanisindayim.

12.Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gostermeye 6zendiriyor.

13.Bu okulun egitim ve gretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam
sagladigin diisiiniiyorum.

14.Calisma arkadagslarimla okul diginda da sik sik birlikte oluyorum.

15.Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda ¢alismay1
yegliyorum.

16.Bu okulda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime
inanityorum.

17.0kulumun basarisi i¢in beklenenin Stesinde ¢aba gdsteriyorum.

18.Bu okulun gelecegini gergekten diisiiniiyorum.

19.Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum.

20.0kuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim.

21.Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor.

22.0kulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir.

23.0Okulumun dnceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum.

24 Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi goérev
sayarim.

25.0kulum dviildiigiinde kendimi oviilmiis hissediyorum.

26.0kulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum.

27.0kulumun yarari igin her tiirlii fedakarlig1 yaparim.
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EK — 2. Veri Toplama Araclar1 Kullamim izni

is Doyum Olcegi
RE: Olek Kullamm lzni

Cum 7122013 13:45 ’
e

° Ashi Baycan Binark <asli@asibaycan.com>

Kutlanabiirssng.

From: fatih denin [fatih3632@hotmail.com)
Sent: Thursday, December 06 2018 351 PM
To: Asli Baycan Banark

Subject: Cigek Kudlanim zni

Saym Hocam,
Abant {zzet Baysal Universitesinde Egitim Yonetimi ve Denetimi alaninda yUksek lisans yapmaktaypm,
Yapmak istecagim bir galigma igin Turkgeye gevinisini yapmug oldudunuz “Minnesota |g Tatmin Digedi™ni izninize kulfanmak istiyorum.

Saygianmia,
Fatin DERIN

Orgiitsel Baghhk Olcegi
Re: igek kullanm izni
Rafik Balsy <refikbalsy@stievranedutrs

Car 17.50.2018 0542
Sie

Savin Fatth DERIN,

Tarafimdan geligtirilen "Orgotse] Baghilk Olged:"m referans g¢ k suretiyle ar da kallanabilirsimz.

Iyt calizmalar dilenm

Prof Dr. Refik BALAY

Kirgehar At Evran Universstest
Egitum Fakultes: Dekan:

Merkez (Bagbas:) Yerleskes: Kirsehur

fatih derin <fatih3532 @hotmail.com>. 16 Eki 2018 Sal. 21:21 tarihinde gunu yazde
Sayin Hocam,

Abant [zzet Baysal Universitesi'nde EQitim Yonetimi ve Denetimi alanindz yuksek lisans yapmaktaym

Yapmak istedigim bir calegma Igin size ait olan “Orgitsel Bagidik Okcedi™ni zninizée kullanmak istiyorum,



EK - 3. Etik Kurul Onay1
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EK — 4. Arastirma Izin Onay1
A.LB.U - Gelen Evrak No: 28/02/2019-E.661 |

TC.
BOLU VALILIGIi
11 Milli Egitim Miidiirliigii
Say1  :39307281-605.01-E.4256975 27.02.2019
Konu : Aragtirma Izni -
(Fatih DERIN )
DAGITIM YERLERINE

iigi :a)Bolu Abant Izzet Baysal Universitesinin 14.02.2019 tarih ve 323598 1sayih yazsi.
b) Valilik Makaminin 26.02.2019 tarih ve 4096892 sayih oluru.

Bolu Abant [zzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dah, Egitim Y&netimi
ve Denetimi Bilim Dali, yiiksek lisans programi 6grencisi Fatih DERIN' in "Ortaokul
Ogretmenlerinin fs Doyumu ile Orgiitsel Baglhliklart Arasindaki iliski" konulu aragtirma
caligmasina veri saglamak amaciyla Midirligimiize bagh merkez ortackullardaki
Ggretmenlere anket uygulama isteginin uygun gdrildigine iligkin ilgi (b) olur ekte
gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini arz/ rica ederim.

Yasin YESIL
Vali a.
Milli Egitim Madir V.
i Giivent Eloktre:,
: mzali Asiy i ¥
Ek: Olur (1 sayfa fie Ay,
yfa) 2-7 Aodeps m ¥
Dagitim: \
Abant izzet Baysal Universitesi Rektorliigiine BoiuM!Emn:{at | NY
(Ogrenci Isleri Daire Baskanligi) =M. Deste’ Hizmetleri

Merkez Tiim Resmi Ortaokul Midiirliklerine

Adres; Aktes mah. §ehit Gitven Keskin Cad. No:20 Mecke2/BOLU Bllg igin: Tuba CETIN
Elekfromik Ag: bolu,meb.gov.tr Tel: 0(374)280 1443
e-posta: stratefigelistirme [ 4@imed, gov.tr Foks: 0(374) 280 14 50

Bu eviok ghvendi elek imea ile inneak Bitpe-/fevraksargu.nieb. gov.ir adresinden C7h6-8855-3b20-8339-fdC3 kodu ile ioyit sdilebitir.
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A.LB.U - Gelen Evrak No: 28/02/2019-E.6611

T.C:
BOLU VALILIGH
I Milli Egitim Miidrligi

F g
Sayr  :39307281-605.01-E.4096892 i 26/02/2019 -
Konu : Arastirina izni : o'
(Fatih DERIN)
VALILIK MAKAMINA

figi :a)Bolu Abant lzzet Baysal Universitesinin 14.02.2019 tarih ve 323598 1sayili yazsi.

b) Milli Egitim Bakanhigmm 22.08.2017 tarih ve 35558626-10.06.01-E.12607291
(2017/25) sayrh genelgesi.

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Y 8netimi
ve Denetimi Bilim Dal, yiiksek lisans programi &frencisi Fatih DERIN' in "Ortaokul
Ogretmenlerinin I§ Doyumu ile Orgiitsel Bagliliklan Arasindaki iligki* konulu arastrma
caligmasina veri saglamak amaciyla Mildiirligimiize bagh merkez ortaokullardaki
ogretmenlere anket uygulama talebine iligkin ilgi (a) yazi ve ekleri incelenmistir.

S6z konusu uygulamanuy; Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Milli Egitim Temel
Kanunu ile Tork Milli Egitiminin genel amaglarina uygun olarak yiiriirliikte olan tim yasal
diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaglara aykinlik tegkil etmeyecek sekilde, denetimi
ilgili okul mudiirliikleri tarafindan gergeklestirilmek iizere, egitim Ggretimin aksatilmamast
kaydiyla ve ilgi (b) Genelge dogrultusunda uygulanmasi mildirliifimizee uygun
gorillmektedir.

Makamlarimzea da uygun goriilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Yasin TEPE
Milli Egitim Miidiirii

OLUR
26/02/2019
Ahmet ATILKAN
Vali a,
Vali Yardimeist

Ek: figi (a) Yaz (26 Sayfa)
Adres: Axtag mah. Sebiut Given Keskin Cad No:20 Merkez/BOLU Bilgi igin: Tuba CETIN
Elcktronik AF: bolu.meb.gov.tr Tel: 0(374) 280 14 43
e-posts: stratejipelistinnel 4@eh,gov.tr Paks: 0(374) 280 14 50

B cvrik grivenl clekironik i ile forzalanzrgoe. btpe-fievraisorgu ieeb gov Ar adpesinden DCO2-020f-3004-9806~ 1035 ko le ey eckieoilr,
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EK —5. Tez Baghginda Degisiklik Tutanagi

> iy S i ' a e 4

h&mhwwwwwow,.
gimn “Ortaokul Ogretmenlerinin Iy Doyumu lle Orgatsel Baghiiklan Arasindaki
Incelenmesi (Bolu-Merkez Omegi” olarsk depisiriimesinin uygun olduguna

~ Dr.Ofx Oyest Aygal OKTAY > e s
- TezDamgmam z

- , Dog. Dr. Bahsi AYDIN W
8 Oye

f"m Dr. Ogr. Uyesi Neslin IHTIYAROGLU o
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OZGECMIS

1985 yili Devrek dogumlu olan arastirmaci, lise egitimini Bolu izzet Baysal
Anadolu Lisesi'nde tamamlamistir. Arastirmaci lisans egitiminden Istanbul
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yapmakta olan arastirmaci, su an gorevine Bolu ili Merkez ilgesi Karacasu

Ortaokulu’nda Ingilizce dgretmeni olarak devam etmektedir.

fletisim adresleri
e-mail: fatih3632@gmail.com
telefon: 05434863800



