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BEYAN

Davranissal Iktisat Perspektifinden Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Analizi:
Bilecik Seyh Edabali Universitesi Ornegi adh yiiksek lisans tezinin hazirhk ve yazimi
sirasinda bilimsel ahlak kurallarima uydugumu, bagkalarmin eserlerinden yararlandigim
boliimlerde bilimsel kurallara uygun olarak atifta bulundugumu, kullandigim verilerde
herhangi bir tahrifat yapmadigimi, tezin herhangi bir kismin1 Bilecik Seyh Edabali
Universitesi veya bagska bir iiniversitedeki baska bir tez ¢calismasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

Gamze YILDIZ

21.07.2019
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ONSOZ

Insanlar hayatlarni  devam ettirebilmek igin finansal davranislar da
bulunmaktadir. Ozellikle kiiresellesen diinyada igerisinde bulunulan ¢aga gére yasamak
iilkelerin ekonomisine katki saglayacaktir. Hayatin her alaninda olan ekonomik ve
finansal siiregler anne babadan, dniversite Ogrencisine kadar tiim bireyleri
ilgilendirmektedir. Bu nokta da finansal okuryazarlik ile ilgili kararlar mikro agidan
bireyleri ilgilendirirken makro agidan iilke ekonomisini ilgilendirmektedir. Peki ya
insanlar genel ekonominin ifade ettigi gibi homo economics midir? Bu nokta da genel
ekonomiye elestiri getiren davranigsal iktisat konusu akillara gelip finansal olarak

yapilan davraniglarda nasil bir yorum getirilecegi incelenecektir.

Bu tez calismasinda davranigsal iktisat perspektifinden Ogrencilerin finansal

okuryazarlik diizeyleri gézlemlenip, demografik bilgiler agisindan yorumlanmaktadir.

Oncelikle tez konusu segerken isteklerimi goz oniinde bulundurup, bana

yardimei olan tez danismanim Prof. Dr. Aykut EKINCI” ye tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica; Bilecik Seyh Edabali Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat
Anabilim Dali Iktisat béliimiindeki egitimim boyunca bana yol gosteren, iktisat dalma

olan sevgimi artiran tiim hocalarima ¢ok minnettarim.

Anket hazirlama ve uygulama siirecinde destegini benden esirgemeyen Yrd.

Dog. Dr. Gozde KOCA’Y A ¢ok tesekkiir ederim.

Hayatim boyunca bende desteklerini esirgemeyen ANNEM, BABAMA
KARDESIM ve ARKADASLARIMA desteklerinden dolay1 sonsuz tesekkiir ederim.
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OZET

Son zamanlarda davranigsal iktisat kavramimin diinyada ilgi odagi olmasi birgok
disiplinde bu konuda incelemeler yapilmasmi saglamaktadir. Bireyler almis olduklar1
kararlarda duygu ve diislincelerinin etkisi altinda kaldiklar1 igin rasyonel davranislar
sergilememektedirler. Ayrica bir baska ilgi odagi olan konu finansal okuryazarliktir.
Finansal okuryazarlik konusu igerisinde biit¢e, tasarruf, harcama, birikim, kredi karti
kullanimi gibi birgok faktdr bulunmaktadir. Insanlar bu faktorler ile ilgili kararlar
alirken genel ekonominin getirmis oldugu varsayimlardaki gibi her sartta rasyoneller
midir?

Bireyin finansal okuryazarlik ile ilgili aldig1 kararlarda bulundugu ortamin, aylik
hane halk: gelirinin ve egitim seviyesinin belli noktalarda etkili oldugu goriilmektedir.
Insanlar davramgsal iktisat kavrammin énemini ne kadar dikkatle kavrar ise nerede nasil
hata yaptiklarmin farkina varabilir. Bu sayede insanlar kendilerini sorgular ve boylece

finansal okuryazarlik ile ilgili daha dogru kararlar verebilirler.

Calismanin amaci, tlniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik ile ilgili
aldiklar1 kararlarda davranigsal iktisadin etkisinin incelenmesini ve yas smif, bolim,
cinsiyet gibi demografik bilgilerin bu dogrultuda sorulan sorulara verilen yanitlarda

gruplar arasinda farliliklara neden olup olmadigini incelemeyi icermektedir.

Calismanm sonucunda; dgrencilerin, finansal okuryazarlik ve davranigsal iktisat
Olcegine ve biitge ile ilgili sorulan sorulara verdigi cevaplarda, yas, cinsiyet, boliim,
anne, baba, egitim durumu ve aylik hane halki gelirine baglh istatiksel bir farklilik
bulunmamaktadir. Ancak, smif faktoriinde farkhilik bulunmaktadir. Ogrencilere sorulan
harcama sorusunda, yas, cinsiyet, boliim, anne ve baba egitim durumu, aylik hane geliri
gibi unsurlar, verilen cevaplarda bir farkliliga neden olmamaktadir. Fakat, birikim
yapma, tasarruf, kredi kart1 ve finansal bilgiye ulasim sorularmna verilen cevaplarda simnif

ve bolim faktora arasinda farklilik bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Davranissal Iktisat, Finansal Okuryazarlik, Tasarruf, Biitce,

Finansal Davranis.



ABSTRACT

The concept of behavioral economics has been the focus of interest in the world
recently. So, researches are conducted related to behavioral economics in many
disciplines. Individuals do not exhibit rational behavior because they are under the
influence of their thoughts and feelings in their decisions. Another focus of interest is
financial literacy. There are many factors in financial literacy such as budget, savings,
spending, savings, credit card usage. When people make decisions about these factors,
do they behave rationally, like the assumptions of the general economy? This effect is
interpreted as a result of the behavioral economics. Demographic information can affect

people's behavior in many ways.

The environment, monthly household income and education level are effective at
certain points in the decisions taken by the individual regarding financial literacy.The
more carefully people understand the importance of the concept of behavioral
economics, the more they can realize how they make mistakes. In this way, people

question themselves and thus make more accurate decisions about financial literacy.

The aim of this study is to investigate the effect of behavioral economics on the
decisions of university students about financial literacy and to examine whether
demographic characteristics such as age, class, department and gender cause differences

between the groups.

As a result of the study, there is no statistical difference in the answers given to
the questions about the financial literacy and behavioral economics scale and budget,
depending on age, gender, department, mother, father education level and monthly
household income. But, there is a difference in class factor. Factors such as age, gender,
department, mother and father education level, monthly household income do not cause
any difference in the answers given to the expenditure question. However, there is a
difference between class and department factor in the answers to the saving, credit card

and access to financial information questions.

Keywords: Behavioral Economics, Financial Literacy, Savings, Budget, Financial

Behavior.
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GIRIS

Bireyler hayatlarin1 idame ettirebilmek i¢in ekonomik ve finansal kararlar
vermektedirler. Bu finansal kararlar1 verirken, bireyler olumlu ve olumsuz davraniglar
sergilemektedirler. Finansal kararlar verirken, bireyin finansal okuryazarlik bilgisi ¢ok

Onemli olmaktadir.

Finansal okuryazarlik; temel diizeyde finans bilgisine sahip olup, bu bilgi
is1¢inda alinan kararlarin bilingli bir sekilde giindelik ihtiyaglardan, gelecege olan
yatirim kararlarina kadar insanlarin ekonomi iginde verimli ve etkin rol oynamasini
saglayip, finansal tutum, finansal davranis, finansal psikoloji gibi alanlar ile etkilesim

saglayan kavramdir.

Bu kararlar esnasinda birey ne kadar bilgili olursa olsun belli noktada
duygularmin etkisinde kalarak, yanlis davraniglarda bulunabilmektedir. Bu noktada
aklimiza genel ekonominin insanlar her sartta rasyoneldir, diisiincesinin elestirisini

yapan davranigsal iktisat konusu gelmektedir.

Davranigsal iktisat ana akim iktisadi diisiincenin rasyonel olarak incelenebildigi
savin elestiren, ekonomide karar alic1 mekanizmanin sinirli rasyonel yetenegine dikkat
ceken ve bu yOniiyle ana akim iktisattan ayrilan ekonominin bir alt dalidir. Baska bir
sOylemle psikoloji ve iktisadin birlesimiyle var olup piyasada sz sahibi olan ekonomik
aktorlerin; insani olan kisit ve davramis kaliplarma ne sekilde davranigsal tutum

sergileyecegini ortaya koyma cabasidir (Oguz, 2018:1).

Ulkelerin gelismisligi, finansal okuryazarlik oranlarmin yiiksek veya diisiik
olmasi ile baglantili olabilmektedir. Bu noktada {iniversite 6grencileri olsun, is sahalar1
olsun, tarim ile ugrasan ¢ift¢i olsun, iilke ekonomisinin ¢arkini geviren tiim insanlarin
finansal okuryazarlik ile ilgili kararlar alirken davraniglarinin incelenmesi ve bu noktada
yapilan hatalar davramigsal iktisatta yer alan mekanizmalarm dogrulugu ile iki alana

birden katk1 yapilabilmesi 6zellikle gelismekte olan iilkelerin lehine olacaktir.

Finansal okuryazar olma sartlar1 arasinda olan; biitce yapma, harcama karari
verme, birikim yapma, tasarruf gibi kavramlar ile ilgili karar alirken davranigsal

ekonominin etkisinin demografik bilgiler hususunda etkili olup olmadigr bu



aragtrmanin amacini olusturmaktadir. insanlarin demografik bilgileri, arastirmalarin
kolayligmi saglamaktadir. Bireyler her alanda tam bilgiye sahip olsa da duygular ve

diisiinceler oldugu siirece hatalar her konuda var olacaktir.

Birinci boliimde davranigsal iktisadin tanimi, gelisim siireci, karar verme
mekanizmalari, diger bilimiler ile olan iligkisi, davranmigsal finans ile olan iligkisi

iizerinde teorik bilgi verilmistir.

Ikinci boliimde finansal okuryazarhik kavraminin; tanimi, &zellikleri, tarihsel
gelisimi, Tirkiye de ve Diinya da yapilan ¢aligmalari, finansal egitim finansal bilgi,

finansal tutum ve finansal davranis konulari tizerinde teorik bilgi verilmistir.

Calismanin tigiincii boliimiinde, bu ¢alismaya en uygun metodun anket oldugu
tespit edilmistir. Yazar tarafindan dort boliimliik anket olusturulmustur. Ilk bdliimde
ogrencilerin demografik bilgileri, ikinci béliimde finansal bilgi diizeylerinin 6l¢iilmesi,
iiglincli boliimde karar verme esnasindaki tutum ve davranislar, dordiincii bolimde
davranissal ekonominin finansal okuryazarlik iizerindeki etkisinin 6l¢timii i¢in Olgek
sorusu olusturulmustur. Anket Bilecik Seyh Edebali Universitesi 1IBF &grencileri
iizerinde uygulanmistir. Ankete 550 6grenci katilim saglamis bunlardan 48 tane veri
eksik oldugu i¢in 502 tanesi lizerinden analiz yapilmistir. Calismanin problemlerine
uygun testin One Way Anova ve T testi analizi oldugu tespit edilmistir. Anket
analizinde SPSS 22 paket programi kullanilmistir.



BiRINCI BOLUM

DAVRANISSAL IKTISAT TANIMI VE GELISIM SURECI

1.1.Davramssal iktisat Tanimlar

Davranigsal iktisat; psikoloji ve geleneksel iktisadin birlesimi olarak literatiir de
yerini almaktadir. Karar verme esnasindaki davraniglari inceleyerek, rasyonel birey
varsaymmini savunan klasik iktisadin tam aksine insanlarin smirli rasyonel kalip ve

davranislarda bulundugunu ifade eden kavramdir (Oft, 2010: 5).

Ana akim iktisat teorisine gore insanlar, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda, hareket
eden varliklardir. Ana akim iktisat varsayimi her bir teorinin duygulardan armdirilip
daha anlasabilir bir yapiya doniismesini isteyen bilim dalidir. Elde edilen bulgularin
toplanmas1 ve iktisadi yasalar dogrultusunda incelenmesi s6z konusudur. Lakin
davranigsal iktisat insan duygu ve diisiincelerine 6nem verip psikoloji ve iktisadi

birlestirmektedir.

Davranigsal iktisat kavramui ile ilgili ¢ok farkl diisiinceler vardir. Eric, Wanner,
Loewenstein ve Angner’in goriiglerine gore, biligsel iktisat kavrami davranigsal iktisat
kavramini i¢ine almalidir. Ciinkii insanlar karar alma mekanizmalar1 esnasinda en ¢ok
bilissel zekalarin1 kullanmaktadir. Davranigsal iktisat kavrami bilissel bilimin bir alt dah
olarak incelenmelidir. Colin F. Camerer ve George Loewenstein’e gore davranigsal
iktisat; gergeklik payr daha fazla olan psikolojik unsurlar ile iktisadi analizlere
dayanmaktadir. Ayrica davranissal iktisatta insanlarin her zaman rasyonel karar alma
varsayimi her durum ve zamanda gecerli olmayip, karar verirken bireylerin hata
yapabilecegi, diisiince mekanizmalarmin da kusurlu bir bi¢imde caligsabilecegini ifade

etmektedir (Kog, 2018: 1).

Deneysel gozlemlerin iktisat literatiiriine girmesi ile davranissal iktisat biliminin
literatiirdeki yeri genislemektedir. Incelenen deneyler sonucu, Ana akim iktisadin
varsayimi olan, insanlar rasyoneldir savini ¢iiriitiip, insanlar smirl rasyoneldir savini

ispatlamaktadir.



1.2. Davramssal Iktisadin Ge¢cmisten Giiniimiize Gelisim Evreleri

Davranissal iktisat, 20. yilizyilin ortalarma kadar iktisat biliminin bir alt disiplini
sayllmazken iktisat ve psikoloji arasindaki iliski Adam Smith donemine kadar
uzanmaktadir. Yasanilan iktisadi siire¢ ve ortamin sartlarma gore, en Onemlisi bilim

insanlarmin diisiincelerine bagl olarak iktisadin konusu olmustur (Cekig, 2016: 57).

Davranissal iktisat kavrami kendi i¢inde donemlere ayrilmaktadir. Klasik iktisat
donemi, erken neo-klasik iktisat donemi, savas sonrasi neo-klasik iktisat donemi,
birincil nesil davranigsal iktisat donemi ve ikincil nesil davranissal iktisat donemi olarak

incelenmektedir.

1.2.1.Klasik Iktisat Donemi

Davranissal iktisat konusu, klasik iktisat donemine kadar dayanmaktadir. Adam
Smith’in 1759 yilinda yaymladigi ‘’Ahlaki Duygular Kurami (The Theory of Moral
Sentiments)’’ adli kitabinin bazi kisimlar1 kisisel ¢ikar ve menfaatlere dayanmaktadir.
Ayrica bu kitapta riskten kaginma, zamanlar arasi se¢im ve asir1 giiven kelimeleri

iizerinde durulmustur (Ashraf, Camerer ve Loewenstein,2005:132).

Adam Smith’in Ahlaki Duygular Kurami adli eserinde insanlarin davranis
kaliplarini belirleyen en 6nemli faktoriin sempati kelimesinde sakli oldugunun vurgusu
yapilmaktadir. Bireyin mutluluk, gam, keder gibi davranis kaliplarinin altinda sempati
kelimesinin var oldugu, diger bireyleri ortak ettigi, ayn1 zamanda diger bireylerinde gam
keder mutluluk gibi davranis kaliplarina ortak oldugu disiince sistemidir (Cekig,
2016:58).

Smith “Ahlaki Duygular Kurami” adli eserinde insan davramslari ile ilgili
tespitler yapmistir. Ona gore bireyin kotii durumdan iyi bir duruma gectigi siiregte
gostermis oldugu mutluluk, iyi durumdan kotii duruma gecerken gosterilen {iziintiiden
cok daha azdiwr. Smith ilizerinde durmus oldugu kayiptan kaginma olgusunu boyle

aciklamaktadir. (Camerer ve Loewenstein, 2004: 5).



Ahlaki Duygular Kuraminda sempati kavrami ile birlikte insanlarin kendini
sevme olgusundan da bahsedilmektedir. Adam Smith’in Bernard Mandeville’in 1700
yillar da yazmis oldugu “Arilar Masali (The Fable of Bees)”adli eserden yararlanmis
oldugu ileri stiriilmektedir. Mandeville’e gore ¢ikarct davraniglarin yani kisinin bencil
durusg sergilemesi bir yandan kisinin kendisini mutlu ederken diger yandan topluma
fayda saglamaktadir. Mandeville bireylerin davranigsal tutumunu etkileyen diirtiiniin
bencillik menfaat ve ¢ikar olarak tanimlarken; Adam Smith bu diirtiiniin sempati
kavrami ile toplum icerisinde degerimiz olacagindan bahsetmektedir. Bu varsayimlar
insanlarm neden daha fazla isteyip daha 1yt durumlara gelmek istediklerini
aciklamaktadrr. Smith’in diisiincelerine gore insanlar yoksulluklarini saklayip,
zenginliklerini ise saklamayip goOstermeyi tercih etmektedirler. Smith’in boyle
diisinmesinin nedeni zenginlik kavraminin insanlar tarafindan 1ilgi ¢ekici olup
yakinlastirmasi, bunun aksine yoksulluk kavraminin ise uzaklastirmasidir (Ruben, 2013:

31; Bugra, 1995: 98).

Adam Smith’in 1776 yilinda yayinlanan “Uluslarin Zenginligi (TheWealth of
Nations)” adli eserinde, sempati kavramindan bahsetmemistir. Adam Smith’in bu eserde
bahsetmis oldugu kisinin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda haraket etmesidir. Smith’e gore
insanlar sadece kendi ¢ikarlar1 pesinde kosmayip ayni zamanda istedigini takas yolu
araciligi ile elde etmektedir (Bugra, 1995: 101-102).Glinlimiizde ekonomi sistemindeki

cark bu sistem ile islemektedir.

David Hume Ahlak Felsefesi diisiince yapisit adli eseri ile Smith’in Ahlaki
Duygular Teorisi eserine katkida bulunustur. John Locke’in bahsetmis oldugu insan
zihninin baslangicta bos bir levha olup, dogustan fikirler getirmedigi ve bilginin

deneyler sonucu kazanildig1 goriistinii kabul etmektedir (Yilmaz, 2015: 6).

Klasik donem diisiinlirii olan David Hume rasyonel bakis acisina karsi
cikmaktadir. Hume ¢aligmalarinda aklin smirliligi ve mutlak akilciligm olumlu olmayan
yonlerinden bahsetmektedir. Hume rasyonalizmin ilk elestirmenlerindendir. Hume’in
diistinceleri sayesinde birey, Ozgirlik gibi kavramlar ortaya ¢ikip, smirli devlet
anlayigina farkl perspektiflerden bakis agilar1 gelistirip bireylerin her zaman rasyonel

davranmayacag diislincesi ortaya ¢ikmigtir (Kirl, 2013: 101-104).



Hume bireyin her zaman akilc1 davranmayacagi diisiincesi ile aklin
siirliliklarini yani smirli rasyonellik iizerinde c¢aligmalar yapmustir. David Hume
bilimsel arastirmalara katki saglamanin yolunun deney ve gozlemlerde yattigini
soylemekte, arastirmalarinda ¢ok fazla deney ve gozlem kullanmaktadir. Hume
elestirmis oldugu rasyonalizm kavramini kendi diisence yapisina sentezleyerek kendine
gore bir rasyonalizm kavrami yaratmustir (Yayla, 2002: 56). Goriildiigii gibi geleneksel
akilcilik sistemini elestirip, kendi diisiinceleri dogrultusunda yeni bir bakis acisi
gelistirmistir.

Psikolojik hazcilik kavrami, modern iktisadin temel dayanagini olusturup, Her
insanin faydasimi arttirma ¢abasinin toplumunda faydasmi arttirma giidiisiine denk gelen
modern iktisadn diisiinsel zeminlerini olusturan varsaymmlarindan biridir. Uzerinde
durulmast gereken hususlardan biri, bireyin c¢ikarlar1 ile toplumun ¢ikarlarinin
ortlismemesi olmaktadir. Bu nedenle geleneksel iktisat teorisi hakkinda genel bakis,
geleneksel iktisadin sadece zevk ve acinin hesaplanmasi dogrultusunda var olan teori

oldugu saptanmaktadir(Ruben ve Dumludag, 2015a: 6).

1.2.2. Erken Neo Klasik iktisat Donemi

William Stanley Jevons tarafindan erken neoklasik iktisadin varsayimlar1 en
etkin bir bi¢imde agiklanmistir. Jevons’in iktisada en biiyiik katkisi, Adam Smith’in
diisiinsel zeminini olusturan emek deger teorisini, Menger ile beraber yikarak yerine son
birim yarar1 kavramini getirmesidir. Tiiketicilerin son birimden elde ettikleri fayda
anlamina gelen son birim yarar1 ilkesini genel rasyonel se¢im teorisine uyarlayan Jevons
elde edecegi yarar1 maksimum yapmak isteyen rasyonel bireylerin biit¢elerini marjinal
faydalarmna esitlenecek sekilde harcamalarini 6ngdrmiistiir. Iktisat literatiiriin de
faydanin 6lgiilemeyip siralanabilecegine varsayan yaklasima ordinal fayda, faydanin
Olctilebilir oldugunu ifade eden kavrama ise kardinal fayda ad1 verilmektedir. jevons ise
ordinal fayda kuraminin temsilcilerinden sayilmaktadir. Ama Jevons’un yaptigi
calismalarda matematik kullanmasi kendisinin kardinalci sanilmasma neden olmustur.
Ayrica Menger de matematiksel terimler kullanmayip Benthamci ilkelerden uzak durup

deger teorisini fayda kavrami iizerine kurmaya ¢alismistir (Bocutoglu, 2012: 142).



Neoklasik iktisat ekoliiniin 6nemli teorisyenlerinden biri de Alfred Marshall’dir.
Alferd Marshall mikro iktisadin kurucusudur. Alferd Marshall 1890 yilinda yaymnlamis
oldugu “’Iktisadin ilkeleri (Principles of Economics)’’ adli eseri ile on plana
cikmaktadir. Alfard Marshall bu eserinde haz kavrami iizerinde durarak hazzi 6lgmeyi
amaclamaktadir. Alfard Marshall faydayr haz ve istek olarak tanimlamaktadir. Fakat
Marshall’in iizerinde durdugu fayda kavraminda iki farkli durum s6z konusudur. ilk
durum psikolojik hazciligm gercekei bir varsayim olmadigini savunurken, ikinci durum
bu hazzi 6lgmek i¢in bu varsayimin dogru olmasi bu noktada da iizerinde ¢alisilan
durumlarin birbiri ile olan iligkisinin ¢eliskiye neden olmasidir. Marshall’a goére hazzin
Olciilemeyen bir yapida olmasinin nedeni ruhsal durumlarin son derece karmasik
olmasindandir. Bu karmasiklig1 ortadan kaldirabilmek i¢in parayi kullanmistir. Kisilerin
tikketmeyi diisiindiikleri mal ve hizmetlerin parasal degeri veya talep fiyatlari, o mal ve
hizmetin kisiler tarafindan ne kadar arzulandiginin O6lgiisii olarak kabul edilmistir

(Martinoia, 2003: 350).

Neoklasik iktisadin 6nemli diisiiniirlerinden Francis Y. Edgeworth 1881°de
yaymladig1 Matematiksel Fizik: Ahlak Bilimlerine Matematigin Uygulanmasi Uzerine
Bir Deneme (Mathematical Psychics: an Essay on the Application of Mathematics to
the Moral Sciences) adli eserinde kutu diyagramini olusturarak analiz etmis ve iktisat
teorisine kazandirmistir. Edgeworth elde ettikleri yararlar birbirinden farkli olan iki
tikketici ve iki malin tam rekabet kosullarinin gecerli oldugu bir piyasa yapisinda
miibadele ve piyasanin durumu goz Oniine alinarak orijine dis biikey olan farksizlik
egrileri araciligiyla incelemeler yapmistir. Kutu diyagramiyla tiiketicilerin yaptiklari
miibadele sonucunda refah seviyelerini arttirdiklar1 Ongoriilmektedir. Miibadele
sonucunda biitlin tiiketicilerin ya da en az birinin refahinin en yiiksege ¢iktig1
varsayllmaktadir. Miibadeleye devam edilmesi durumunda kazang ortadan kalkarsa
Pareto Optimum gergeklesmektedir. Dolayisiyla tiiketiciler arasinda mallarin en etkin
sekilde paylasildig: refah diizeyinde birinin durumu kétiilesmeden digerinin durumunu
iyilestirmenin miimkiin olmadig1 diisiiniilmektedir. Edgewort’e gore Intibak Kanunu
bireylerin tiiketim sonucu elde ettikleri faydanin hem tiiketilen mal miktarma hem de
tilketim egilimlerine bagli oldugunu ifade etmektedir. Buda davranissal iktisadin temel

dinamiklerinden birini olusturmaktadir (Wilkinson vd, 2012).



Neoklasik iktisat donemi temsilcileri arasinda Irving Fisher da yer almaktadir.
Irving Fisher, Thaler tarafindan modern davranissal iktisat¢1 olarak nitelendirilmektedir.
Fisher zaman tercihi ve para yanilgist konulari iizerinde ¢alismalar yapip, zaman tercihi
ve para yanilgisinin 6neminden bahsetmektedir. Bireylerin kendi kullandiklar1 yerel
paranin satin alma giliciiniin, doviz kuru ve fiyatlarm ayni kalmayip oynaklik
gostermesine ragmen herhangi bir degisime neden olmayip sabit kalmasi para yanilgisi
kavrammi ifade etmektedir. Bu noktada bireylerin yanls algisi sebebi ile paranin satin
alma giiclinlin sabit kalmas1 diislincesi nominal ve reel degerin ayirt edilmemesine
neden olmaktadir. Ayrica diger bir kavram olan zaman tercihi ise tiiketicinin bugiin
veya gelecekte yapacagi tiiketim arasinda bir se¢im yapmasidir. Burada ifade edilmek
istenen tiliketicinin bugiinkii tiiketim yerine gelecekteki tiiketimi segebilmesi, ayrica
gelecekteki tiiketim yerine bugiinkii tiiketimi secebilmesidir. Ifade edilen bu davranis
sadece mevcut gelire bagh olarak degil, gelecekteki gelire bagl olmasindan dolay1
kaynaklanmaktadir. Fisher gelir gibi ekonomik faktoriin tiiketime tek basmna degil,
baska unsurlarinda etkili oldugunu ifade etmektedir. Bu wunsurlar1 ihtiyathilik,
aliskanliklar, beklentiler ve moda gibi kavramlar ile agiklamaktadir (Thaler, 1997: 439-
440).

1.2.3.Savas Sonrasi Neoklasik Iktisat Donemi

Neoklasik iktisadin elestirisinin yapilmasi 1929 Biiyiikk Bunalimin ortaya
cikmasi ile gerceklesmistir. Makro iktisat teorisinin temellerinin atilmasinin kaynagi
John Maynard Keynes’in (1883-1946) “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi (The
General Theory of Employment, Interest and Money)”adli eseridir. Bu eserde Keynes
Neoklasik iktisat diisiince anlayisina karsi ¢ikmaktadir. Neoklasik iktisat iki temel
prensip ile agiklanmaktadir. Bireylerin ve firmalarin davranislarini agiklayan birinci
prensip, mikro iktisadi analizdir. Ikinci prensiplerini aciklayan ise tam istihndam
dengesini olusturan unsurun fiyat ve {icret piyasalar1 degil, parasal maliye politikalarinin

uygulanmast ile ulasilabilir oldugudur(Yildirim ve dig, 2011:161).

Vilfredo Pareto normatif yargilar1 barindirmayip sadece iktisadi olayin analizini

yapmaktadwr. Normatif yargilardan uzaklastiryp analiz  yapilmasi  sonucu



“’homoeconomicus’ Pareto tarafindan kabul gormiistiir. Pareto iktisadi olmayan
seylerden elde edilen, insanlar arasinda bagimlilik ve digsallig1 ortaya ¢ikaran fayda
kavrami yerine “ophelimity” kavrammi kullanmaktadir. Digsallik ophelimity teorisinde
soz konusu degildir. Insanlar ophemility tercihlerini faydanin aksine piyasada
aciklamaktadir. Pareto bu baglamda sosyal faydayr birakip faydaci gelenekten
uzaklagsmistir (Albayrak, 2003: 38-39).

20. yiizyilda yasayan neoklasik iktisadin en 6nemli temsilcilerinden birisi de
John Hicks’dir. John Hicks kayitsizlik egrilerini kullanarak kiyaslama yapilabilecegini
ve ordinal yaklasim igerisinde faydanin Olgiilebilecegini sdylemektedir. Kardinal
faydanm piyasay1 anlamlandirmada yeterli olmadigi, dolayisiyla kayitsizlik egrileri
kullanilarak yapilan incelemelerde kisilerin zevk ve tercihler gibi faktorlerden
etkilenmedigini ifade etmektedir. 1934 yilinda Hicks ve Roy George Allen’in yaptigi
“Deger Teorisini Yeniden Diisiinme”adli galismalarinda toplam fayda ve marjinal fayda
kavramlar: yerine marjinal ikame haddi kavrammi kullanmislardir. Hicks ve Allen
marjinal ikame haddinden yola ¢ikarak malin fiyati, mala olan talep ve gelir kavramlari
arasinda olusan baglantiy1 analiz etmeye ¢alismislardir. Ayn1 zamanda fiyatta meydana
gelen degisimi gelir ve ikame etkisi seklinde incelemis ve ikame edilebilen mallar ve

tamamlayic1 mal kavramlarini yeniden tanimlamistir (Moscati, 2007: 139).

“Ekonomik Analizin Temelleri” adli eserinde Paul Samuelson genel iktisat
anlayisina yonelik bir¢ok konuya deginerek iktisadin psikolojiden uzaklagsmasina neden
olmustur. Bu eserde iizerinde durulan en 6nemli faktor kisitli optimizasyon hipotezidir.
En iylyi bulma anlamma gelen optimizasyon kavrami Samuelson’a gore karmasik
sistemler hakkinda net sonuglar saglayacak ve bilimsel her teori test edilebilir olacaktir

(Dixit, 2012: 5).

1.3. Davramssal iktisat Donemi

Ortaya ¢iktig1 ilk zamanlarda psikolojik ekonomi veya ekonomi psikolojisi
olarak anilan davranmigsal iktisat kavramimin, Kenneth, Boulding ve Harold Johnson’in
1958 yilinda yapmis olduklar1 ¢aligmalar dogrultusunda ilk kez kullanildiginin tespiti

Angner ve Leowenstein tarafindan yapilmistir (Angner ve Loewnstein,2006:1).



Ayrica davramigsal iktisat kavrami 1960’li yillarin basinda bazi yazarlar
tarafindan kullanilmistir. ik asamalarda davranissal iktisat, iktisat tarihgileri tarafindan
donemlere ayrilmazken, Sent ¢aligmasinda davranigsal iktisadi birinci nesil ve ikinci

nesil davranigsal iktisat diye ikiye ayirmistir (Sent, 2004: 740).

1.3.1.Birinci Nesil Davramssal iktisat

Yirminci yilizyilin ortalarinda psikolojide meydana gelen yenilikler sayesinde
iktisat ve psikoloji tekrardan yakinlasmistir. Bu donemde davranigsalci ekoliin yaygin
oldugu bireylerin vermis oldugu tepkilerin dikkate alindigi, verilen tepkilere neden olan
biligsel siirecin tamamen goéz ardi edildigi bir donemi ifade etmektedir. Davranig
psikolojisi, aklin ve zekanin bireyin davranislarina etkisini dikkate almayip sadece gozle
goriilir noktalara odaklanmistir. Birinci nesil davranissal iktisat¢ilar, bu akimdan
etkilenip yapmis olduklar1 calismalarda ana akim iktisadin varsayimlarma elestiri
getirmiglerdir. Bunun nedeni ekonomistlere gore igerisinde bulunulan iktisadi olaylarin
karsisinda aykir1 durumlara sessiz kalinamayacagini ve bu noktada psikolojinin énemli
bir kaynak olacagindan bahsedilmesidir. Birinci nesil davranigsal iktisat¢ilar bu
dogrultuda psikoloji biliminden yararlanarak ana akim iktisat teorisinin oniine gececek
yeni bir model kurmak isteyerek kendine ayirt edici bir 6zellik kazandirmaktadir (Ester,
2015: 7).

George Katona’nin birinci nesil davranigsal iktisada katkilar1 olmakla beraber,
davranigsal iktisadin babasi olarak bilinmektedir. 1945°1i yillara kadar enflasyon iizerine
calismalar yapan Katona, FED onciiligiinde 1940 ve 1960 doneminde tiiketici
finansmani arastirmasinda gorev alarak enflasyonu tahmin edebilme yolunun sadece
enflasyon beklentilerini 6lgerek olacagini diistinmiistiir. Bu ¢aligmalarda Katona maliye
politikalarin1 gelistirerek enflasyonun baski altinda tutulmasi gerektigini soylemistir.
Ayrica olusturulan politikalarda, tutum niyet ve beklenti gibi kavramlara yer verilmesi
gerektigini ifade etmistir. Bireylerin 6grenme siirecinin ve yasadiklar1 ¢evrenin bu

kavramlar1 degistirdiginden bahsetmistir (Katona, 1947: 454-459).

Ekonomik stirecleri insan davraniglarinin ortaya ¢ikardigini sdyleyen Katona
“Ekonomik Davranisin Psikolojik Analizi” adli eserinde insan davranislarinin

oneminden bahsetmektedir. Katona caligmalarinda, iktisat ve psikoloji arasindaki
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baglantinin 6nemli oldugunu bu dogrultuda iktisadi arastirmalarin arkasindaki giicii
kesif edebilmek icin psikoloji bilimine ihtiya¢ duymaktadir. Ayni1 zamanda psikoloji
bilimi i¢inde iktisat 6nemli bir bilim olmakta ¢ilinkii, psikoloji iktisat bilimi olmadan
insanlarin davraniglarin1  agiklama sansi1 bulamayacaktr (Katona, 1951: 9-10;

Tomer,2007:470).

Birinci nesil davranigsal iktisat kavrammnin literatlir de yer almasmi saglayip,
gelismesinde dnemli katkis1 olan bilim insanlarindan biride Herbert Simon’dur. Simon
karmagik yapilarin incelenmesinde yapay zeka ve bilgisayar teknolojileri, birey ve
bilgisayarn karsilikli etkilesiminin 6nem arz ettigini ve yapilacak incelemelerin
karmasiklik, sinirli rasyonellik kavramlari igerisinde yapilmasini 6ngérmiistiir. Baglarda
siirlt rasyonellik kavramina 6nem verilmemis olmasina ragmen bu kavram ileriki
yillarda davranigsal iktisadin temeli haline gelmistir. Ana akim iktisadin kurallarma
kars1 ¢ikmasmndan dolayr sinrli rasyonellik kavramma ilk donemlerde 1ilgi
gosterilmemistir. Ciinkii ana akim iktisadi diisiincede insan davraniglar1 fayda
fonksiyonuna dayandirilirken, bunun tam tersi ilk donem davranissal iktisat¢ilar insan
davranislarmi yapilan deneylerle anlamlandirmaya ¢alisarak davranislarin altinda yatan

etkenleri ortaya ¢ikarmaya ¢aligmislardir (Ruben ve Dumludag, 2015a: 7-8).

Davranigsal ekonominin 6nemli temsilcilerinden biri olan Harvey Leibenstein
1996 da cikardig1 calismasinda firmalarin verimsizliklerini X-etkinsizligi kavrami ile
aciklamstir. X-etkinsizligi girdilerin maksimum diizeye ¢ikmasimi ifade etmektedir.
Geleneksel iktisatta tiim kosullar sabitken isletmelerde tam rekabet kosullar1 gegerli
iken igletmelerin maliyetlerini en diisiik diizeye indirerek minumum ¢ikt1 olusturduklar1

kabul edilmektedir (Rozen, 1985: 661).

Davranigsal iktisat bilimine katki yapan bilim insanlarindan biri de Tibor
Scitovksy’dir. Ayrica ekonomi alaninda erken donemde sosyal refah ve rasyonel se¢im

izerine ¢aligmalar yapmas1 onu bu alana ge¢ katilmasina neden olmustur.

Tibor Scitovksy “The Joyless Economy: the Psychology of Human Satisfaction
adli eserini 1976 yilinda yaymlamistir. Bu eserde rasyonel se¢cim kavramindan bahsedip
bu kavram ile ¢eligen iki soylemden bahsetmektedir. Bu sdylemlerde psikolojik temeller
lizerinde durup tiiketicelerin, kararlar alirken onlarm Onyarg: ile davranabilecegi bu

dogrultuda da tiiketicilerin her zaman rasyonel davranis sergilemeyecegine
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deginmektedir. Bahsi gegen bu climleler rasyonel se¢im teorisine aykiridir. Rasyonelite
kavramini revize etme diislincesi olup refah kelimesine yeni bir yol agmaya ¢aligmistir.
Scitovsky’in gorisleri; davranigsal iktisatta onerilen “diisiince ve yargimnin ikili sistemi”

adli caligmaya 6nemli katkilarda bulunabilir (Pugno, 2013: 2).

1.3.2.ikinci Nesil Davranissal iktisat

Davranigsal iktisat alanmin bir alt disiplini olarak literatiir de yerini alan ikinci
nesil davranigsal iktisat; biligsel psikoloji varliginin yiikselisi dogrultusunda bilgisayar
ve teknolojinin eklenmesiyle ortaya ¢ikan biligsel devrimin varhigmni ifade temektedir

(Hatipoglu, 2012: 31).

Tversky ve Daniel Kahneman ikinci nesil davramigsal iktisadin ortaya
citkmasinda onemli katkida bulunmusglardir. Ayrica birinci nesil davranissal iktisat
donemi ile ikinci nesil davranigsal iktisat donemi arasindaki en dnemli ayrim Amos
Tversky ve Daniel Kahneman’in kendilerini ikinci nesil davranis iktisatta
gostermeleridir. Geleneksel iktisadin diisiince yapisini kabul etmeyip alternatif modeller
iizerinde yogunlasan birinci nesil davranigsal iktisat¢ilarmm aksine, ikinci nesil
davranigsal iktisatgilar geleneksel iktisadin diisiince yapisini koruyup, muhafaza edip
biligsel kisitlar ve sapmalara yonelik varsayimlar neticesinde alternatif teoriler iiretip

aciklamaya ¢aligmaktadirlar (Ruben ve dumludag, 2015b: 43).

Davranigsal iktisada Onemli katkilar1 olan Daniel Kahneman ve Amos
Tversky’in ¢alismalar1 {i¢ bashk altinda gozlemlenebilir. Birincisi, Science dergisinde
1974 yilinda yaymlanan c¢alismalart olup, bu caligmada bireylerin belirsizlik altinda
nasil karar verdiklerini incelemis olduklar1 ¢alismalaridir. Kahneman ve Tversky birinci
calismalarindan sonra,1979 yilinda ekonomi alaninda yayin yapan Econometrica adli
dergide “Beklenti teorisi: Risk Altinda Karar Alma” adli makalelerini yaymlamiglardir.
Bu makalede beklenen fayda kuraminin sorunlar1 lizerinde durup agiklama yaparken
biligsel yanliliklar gibi farkli kavramlardan da yararlanarak davranigsal iktisada farkli
boyut kazandirmuslardir. Ugiincii olarak 1981-1998 yillar1 arasmda yapmis olduklar
calismalarda c¢erceveleme etiksinden bahsedip, insanlarin davranislarinda ve
tercihlerinde ¢ergeveleme etkisinin bir tuzak oldugu ve insanlarmm da bundan

etkilendigini a¢iklamaktadir (Kahnemman 2003: 1449; Ruben ve Dumludag 2015b: 44).
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Ikinci nesil davramssal iktisada, katkida bulunan isimler arasinda, Richard
Thaler’ da bulunmaktadir. Davranigsal iktisadin anlasilmasini kolaylastirip, piyasa
yatirimi, finansal piyasalar, karar alma gibi konularda calismalar yapmistir. Ayrica
1980’ 1i yillarda yapmis oldugu ¢alismada, Thaler; batik maliyet, firsat maliyeti gibi
insanlar1 rasyonaliteden koparan konular {izerinde durarak davranigsal iktisada dnemli
katkida bulunmustur. Ayn1 zamanda Thaler beklenti teorisi ile zihinsel muhasebeyi
birlestirerek, bireyin tatmin edici karar alip duygularin bu noktada etkileyici oldugundan

bahsetmektedir (Eser ve Toigonbaevai, 2011:299-300).

2001 yilinda Nobel o6diilii alan George Akerlof, davranigsal iktisadin Onemli
temsilcileri arasinda yer almaktadir. Nobel odiiliinii kendisi gibi eksik bilgi altinda
piyasalarin nasil ¢alistigini inceleyen Michael Spence ve Joseph Stiglitz ile paylagmustir.
George Akerlof = Nobel odiliinii alirken “Behavioral Macroeconomics and
Macroeconomics Behavior” baslikli konusmasinda davranmigsal iktisadin 6nem verdigi,
parasal aldanma, kimlik, adil olma, kayiplara tepki verme gibi kavramlara
deginmektedir. Ayni zamanda makro iktisat ve davranigsal iktisadin birlesip daha
saglam temellere dayanmasi gerektigini sOylemektedir (Ruben ve Dumludag,

20150:47).

1.4.Davramssal iktisadin Diger Bilim Dallariyla Olan Iliskisi

Ana akim iktisadin, Ahlak felsefesi ve mekanik bakis agisindan uzaklasip,
soyutlasan yapisinin tekrardan psikoloji ile bir araya gelmesi sonucunda ekonominin bir
alt dali olusmustur. Bundan dolayr matematiksel varsayimlar ve tliimdengelim
varsayimlardan kendini soyutlayip, deneysel iktisat ve noroiktisat kavramlar1 esliginde
psikoloji bilimi ile beraber hareket etmektedir. Deneysel iktisat ve ndroiktisat kimileri
tarafindan davranmigsal iktisadin bir alt dali olarak goriilmektedir. Lakin Vernoon
Smith’in Onciiliigiinde psikolojik siirecin yani sira deneysel yontemle degiskenlerin

kontrol edilebildigini ifade etmektedir (Wilkinson, 2008:13).

Noroikktisat, davranigsal iktisadin bir alt dali olup, nérobilim ile i¢ ice
ilerlemesini saglayip, deneysel iktisat gibi davranigsal iktisad1 zenginlestirmektedir.

FMRI denilen fonksiyonel manyetik rezonans goriintiileme cihazi ile insanlarin karar
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alma ve cevap verme tepkileri Ol¢lilmektedir. Beyin limbik sistem ve analitik sistem
denilen iki sisteme sahip olup beyin bu sistemler tarafindan ydnetilmektedir. Biling
hesaplama, gelecek-odaklilik gibi diisiince yapilarmi olusturan sisteme analitik sistem
denmektedir. Limbik sistem ise beynin sinirlerden ve ndrotransmitterlerden olusup,
bunun yaninda sezgisel olan ve hislerin daha etkili oldugunu sdylemektedir. Ayrica bu
sistemler karar alma siirecini etkileyip gelecek veya i¢inde bulunulan zaman dilimini
etkilemektedir. Antropolojinin, sosyolojinin, ve psikolojinin artik ekonomik
kavramlarda yeniden rol oynadigi goriilmektedir. En az eforu harcayarak fayda
maksimizasyonunu elde etmek degil, kollektif zihinden yardim alarak bireylerin
diistincelerini etkisi altna almaktadir. Ayrica Onceden gelistirilmis olan normlar
bireysel yargi haline gelebilmektedir Bireyin karar alma siirecinde bilgi veya bilgisizlik
aninda tutum ve normlar etkili olmaktadir. Boylelikle davranigsal iktisadin sosyal

psikolojiden etkilendigi goriilmektedir (Hatipoglu, 2012:17-18).

Davranigsal iktisat tarafindan saptanan bireylerin karar alma siireclerinde
bireysel maksimizasyondan etkilenmeyip adalet gibi degiskenlerden etkilenmesi
kendinden baskalarminda belirleyici oldugunu gostermektedir. Boylelikle iktisat
sosyolojisi denilen alaninda ekonomi ile siki bir baglanti kurulmaktadir (Weber ve

Dawes, 2005:101-102).

Hem antropolijinin hem sosyolojinin stratejik davranigsal tutumunu ortaya
koyan ultimatom oyunu arastirmasi1 2001 yilinda Henrich vd. tarafindan yapilmstir.
Henrich ve grubu yapmis olduklar1 arastirmalarda bes kita tizerinden 12 {ilke secip
icerisinde sosyal ve ekonomik kosullar:1 farkli olan altis ilkel tarim, {i¢ii toplayici, dordii
gbcebe, hayvancilik ve ikisi yerlesik tarim olmak {izere toplam on bes kiigiik 6lgekli
toplulugun incelenmis olan sonuglarmma gore, endiistriyel toplumlardan oldukga farkli
sonuglar vermislerdir. Endiistriyel toplumlarda yiizde %20 nin altinda verilmis olunan
tekliflere 0.40 ile 0.60 olasilikla kabul edilmezken, iizerinde arastirma yapilan on bes
grupta nadiren diislik teklifler reddedilmis, aralarinda tekliflere hi¢ red vermeyen
gruplarda bulunmaktadir. Yapilan bu arastrmada davranigsal iktisadi agiklarken

antropolojinin 6nemi de gorilmektedir (Henrich vd. 2001:73-75).
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1.5.Davramssal Iktisat ve Davramissal Finans Tliskisi

Davranigsal finans ekonomin bir alt disiplini olup, psikoloji ve sosyolojik
bulgular1 finans diinyasina aktaran bir teoridir. Piyasalarda yasanan aksakliklar, yatirim
davranislar1 gibi unsurlarda rasyonel modeller tam olarak agiklama yapamamakta bu
noktada da davranigsal finans modelleri gelistirilmistir. Davranigsal finans bireylerin
tamamen rasyonel oldugu goriisiinii savunan geleneksel finans teorisinin aksine insan
kavramma O6nem verip, insanlarin psikolojik bircok unsurdan etkilenebilecegini

aciklamaktadir (Usul, 2017:11).

Davranigsal iktisat ekonomin aciklayict giiciinii gercekei psikolojik durumlarla

aciklarken, davranigsal finans daha ¢ok deneysel metotlardan yararlanmaktadir (Karan,
2004:692).

Davranigsal iktisat yatirimcilarin karar verme siirecinde duygusal ve sosyal
faktorler ekonomi ile bulusturan, Onceki modellerin psikolojiden kendisini
soyutlastirmasi iizerine davranigsal iktisat ve davranigsal finans, insanlarin karar alirken
cerceveleme etkisi, sezgi, baski gibi psikolojik unsurlardan etkilendigini agiklamaktadir.
Davranigsal ekonomi varsayimimin temel noktasi: Bireylerin tiimiiyle rasyonel kararlar
verme zorunlulugu olmadigidir. Ayrica kisilerin diinyayi algilayisinin ve bakis agisnin
finansal veya baska tiirden kararlar alirken ¢erceveleme etkisi altinda kalmasidir.
Yetistirilme bi¢cimi sosyal c¢evre kisisel degisim egitim gibi unsurlar bir kisinin

cerceveleme noktasi olup bunlardan etkilenmektedir (Marron, 2011:104).

Birgok ekonomist ekonomik krizleri 6ngérmekte basarisiz olmaktadir. Insanlarin
davranis tutumlar1 yani psikolojik unsurlarin goéz Oniine alinmamasi en biiyilik
nedenlerden bir tanesi olmaktadir. Rasyonel beklentiler ve etkin piyasalar konusu birgok
ekonomi meslegine sahip insanlar tarafindan gz 6niine alinmamaktadir. Ayrica giiven
ve inang konusuna yer verilmemesi de nedenler arasinda yer almaktadir. Bu unsurlarin
olmamast klasik iktisat varsayimindan uzaklasip davranigsal yaklagimlara

yonlendirmektedir (Akerlof ve Shiller, 2010:203).
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1.5.1.Davramssal Finansin Tarihsel Gelisim

17 ylizyilda rasyonellikten uzak insan davraniglarinin ilk 6rnegi gergeklesmistir.
Kanuni Sultan Siileyman’in Hollanda kralina hediye etmis oldugu lalelerden kralin
etkilenip “Lale Cilginlig1” adi verilen olaymn baglamasi ile gergeklesmektedir.
Ulasilmas1 giic olan laleler, statii ve itibar sembolii haline gelip, insanlarin sahip
olduklar1 her seyi satip lale sogan1 almiglardir. Bu olaymn gerceklesmesi sonucu lale
soganlarinin fiyati artmustir. Ayni yil icerisinde herkesin ayni anda satis yapmasi sonucu
fiyatlarin dibe vurmasina neden olmustur. Boylelikle ilk topluluklardan da anlasilacag:

iizere insanlarin rasyonel varlik olmadiklarii gormekteyiz (Hamurcu, 2015:35).

Davranigsal iktisadin bir alt dali olan davranigsal finansin temelleri tam olarak
1960’ 11 1970’ 1i yillara dayanip, insanlarin rasyonel bir varlik oldugunu savunan neo-
klasik iktisada elestirisel bir goz ile bakmaktadir. Neo-klasik iktisadin aksine biligsel
psikolojiden vyararlanip, insanlarin karar verme esnasindaki davranis kaliplarini

inceleyip, gercege daha yakin modeller gelistirmektedirler (G6ksu,2013:2 boliim 15).

1980°1i yillarin ortasinda davranissal finans ile ilgili arastirmalar artmakta olup,
ilgi cekmektedir. 1997 yilinda gerceklesen Asya krizi ardindan 2000 ve 2001 yillar1
arasinda Amerika borsasinda yasanilan olumsuzluklar neticesinde bireylerin vermis
oldugu yatirim kararlarinda nelerden etkilendigini inceleyen davranigsal finans kavrami
dikkat ¢ekmistir. 2002 Nobel Odiiliiniin sahibi olan Daniel Kahneman davranigsal
finanssa katki saglayan onemli psikologlardan birisidir. Daniel Kahneman yapmis
oldugu caligmalarda asir1 giiven kavramu tizerinde durup kisilerin bundan etkilenerek
irrasyonel karar vereceklerinden bahsedip, bu davranislarin sistemli ve ongoriilebilir

oldugu tizerinde durmustur (Korkmaz ve Cevik, 2007:138).

1.6.Davramssal Iktisat Perspektifinden Karar Alma Mekanizmalan

Insanlarin karar verme sonuglarmi agiklamak, ekonomi biliminin en &nemli
gorevlerinden birisi olmaktadir. Rasyonalite kavrami cergevesinde geleneksel iktisat
teorisine gore insanlar hep en dogru olanin pesindedir. Bireyin tercih sepetleri arasinda
kendisine en fazla faydali olan1 segmesine rasyonalite, bireylerin tercih sepetleri i¢inde

alternatif olan1 se¢meleri ise karar vermenin tanimi olarak ifade edilmektedir

16



(Giimiisoglu ve Ozdemir, 2007-2008:290-291). Sonug olarak iktisat biliminin aciklayici
giicii arasinda olan davranigsal iktisadin, karar verme siiregleri esnasindaki Onemi

gorilmektedir.

Yapilan literatiir taramalarini inceledigimizde karar verme siirecini etkileyen iki
mekanizma vardir. Birincisi insanlarin risk altinda dahi karar alirken rasyonel
davrandiklarimi savunan beklenen fayda teorisi, ikinci mekanizma ise bu teoriye elestiri
getirip insanlarin risk altinda her zaman rasyonel karar veremeyecegini savunan beklenti

teorisidir.

1.6.1.Beklenen Fayda Teorisi

Beklenen fayda teorisi (Expected Utility Theory) Von Neumann ve Morgenster
tarafindan 1944 yilinda rasyonel karar vermenin bir 6l¢iitii olarak ortaya ¢ikmustir. Bu
varsayimin bir¢ok deneysel arastirmalar neticesinde yanlisli§i ortaya konulmaktadir.
1979 yilinda Kahneman ve Tversky deneysel arastirmalar yapip bu varsayimlardan
farkli sonuglar ¢ikarmislardir. Birey karar verirken beklenen fayda teorisine gore, birey
faydasi en yiiksek olani tercih edecektir. Beklenen fayda teorisinin ii¢ temel esasi
bulunmaktadir. Bu esasalar; iistiinliik, bagimsizlik ve degismezliktir. Ustiinliik; birey
A’y1 B’ ye tercih ediyorsa ve B’yi de C’ye tercih ediyorsa A’y1 C’ye tercih ediyor
anlamina gelmektedir. Bagmmsizlik; Kisi A’y1 B’ ye tercih ediyor ise yiizde elli ihtimal
ile A’ y1 kazanmay1 ylizde elli ihtimalle B’ yi kazanmay1 tercih edecek anlamina
gelmektedir. Degismezlik; kisinin tercih ve kararmin problem ne olursa olsun
degismeyecegini anlatmaktadir (Dom, 2003: 11)

Beklenen fayda teorisine gore yatirimcilar karar verirken ti¢ farkli davranis
kalibindan birini kullanarak hareket etmektedir. Riskten kaginma, riske karsi alinmis
olan ilk énlemlerdendir. Ikinci davranis bicimi dogrultusunda hareket eden yatirimcilar
riski notr hale getirmeye ¢alismaktadirlar. Riski seven ve riski arayan grup ise {i¢iincii

davranis bi¢imini olusturmaktadir (Ogal ve Colak, 1999: 212).
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1.6.2.Kahneman ve Tversky Beklenti Teorisi

1979 yilinda Kahneman ve Tversky’in yapmis olduklar1 aragtirmalar neticesinde
beklenen fayda teorisinin eksiklerinden bahsedip bu dogrultuda beklenti teorisi ortaya

¢ikmistir (Kahneman ve Tversky, 1979: 263)

2002 yilinda Nobel 6diilii almaya hak kazanan Daniel Kahneman ve Tversky;

Belirsizlik altinda verilen kararlar ve insan yargilari lizerine arastirma yapmuslardir.

Riske kars1 yatirimeilarin vermis olduklar: tepkileri anlamak i¢cin Kahneman ve
Tversky asagidaki deneyleri yapmis bulunmaktadirlar. Arastirmaya katilan deneklerden

A veya B siklarindan birini se¢meleri s6z konusudur.

A.problemi: % 100 ihtimalle 3000 TL kar
B.problemi: %80 ihtimalle 4000 TL kar, yiizde 20 ihtimalle kar elde etmeme

Denekler garantili kazanci yiizde 100 olan A sikkini segip, bu dogrultuda ytizde 20
ihtimalle hi¢bir sey kazanamama diisiincesi ile beklenen getirisi daha fazla olan B
sikkani se¢memislerdir. Bireyler séz konusu kazang oldugu zaman risk almay

istemektedirler.

Ayni denek grubuna tekrardan asagidaki sorular sorulmustur.

A.problemi: %100 ihtimalle 3000 TL kayip

B.problemi: % 80 ihtimalle 4000 TL kayp (Kahneman ve Tversky, 1979:
263).

Ayni1 denekler B probleminde beklenen kaybin daha fazla olmasina karsin, %92

oraninda bu secenegi tercih etmislerdir.

Bu arastirmanin sonuglarinda goriildiigii lizere denekler, beklenen fayda degeri
en diisiik olan1 segerek beklenen fayda teorisini ihlal etmiglerdir. Bireylerin riskten
ka¢masi olarak ifade edilen beklenen fayda teorisi yerine, birey herhangi bir kayip ile
kars1 karstya kaldiginda riske girmekten ¢ekinmemekte, olgusunu kanitlamakta olup,
ayrica bu goriisiin beklenti teorisi ile ¢elistigini ispatlamaktadir (Kahneman ve Tversky,
1984:341).
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1.7.Karar Verme Mekanizmalarim Etkisi Altina Alan Tuzaklar

Bu baslik altinda bireylerin karar verme siirecinde etkili olan ¢erceveleme etkisi,
cipalama etkisi, sahiplik tuzagi, tahmin ve 6ngorii tuzaklari, kendini dogrulama etkisi ve

batik maliyet etkisi unsurlarindan bahsedilmektedir.

1.7.1. Cerceveleme etkisi

Cerceveleme etkisi; problemin arz edilis sekline gore bireyin tercih sepeti
icerisinden se¢im yapmasi, yapilan se¢im esnasinda verilen problemin bazi par¢alarmin
algilanmayisi sonucu se¢im iizerinde olusan etkiye denilmektedir (Diacon ve

Hesseldine, 2007:31).

Cergeveleme tuzagini Kahneman ve Tversky’in calismalarinda gorebiliriz.
Amerika’da Asya hastaligi salgmi nedeniyle 600 kisinin hayatin1 kaybetmesinin
beklendigi hayal edelim. iki farkli programm uygulanmasi planlaniyor olsun. A
programi hayata gecirilirse, 200 insanin hayat1 kurtarilacak. Eger B programi hayata
gecirilirse, 1/3 olasilik ile 600 insanin hayat1 kurtarilacak iken, 2/3 olasilik ile kimsenin

hayat1 kurtarilamayacak.

Soruya yanit veren 152 kisinin % 28’1 program B’yi tercih ederken, %72’si
program A’y1 secerek riskten kaginmiglardir. Goriildiigii gibi, yliksek oranla 200 insanin
hayatinin kurtarilmasi cevap verenlerin iizerinde pozitif bir etki yaratmaktadir. Fakat B
programi incelendigi zaman 600 kisinin 1/3 olasilik ile kurtarilmas1 (600*1/3=200) 200
kisiye denk gelmektedir. Yani her iki programda kurtarilacak kisi sayis1 esittir.

Problem 2 [N=155]: Bir bagska denek grubuna segeneklerin igerigine baska
boyut kazandirip, soru sorulmustur. Eger program C programi hayata gecirilirse, 400
insan hayatin1 kaybedecek. Eger D programi uygulanirsa 1/3 olasilikla kimse hayatini

kaybetmeyecek, 2/3 olasilikla ise 600 kisi hayatin1 kaybedecek.

Ikinci problem incelendiginde %78’lik bir yiizde ile D progranu segilirken C
programini segenler grubun %22’si olmustur. Birinci problemde bireyler ¢ogunlukla
riskten kaginmakta olup ikinci problemde ise birinci problemin aksine risk alan bireyler

cogunluktadir. Burada iizerinde durulmasi gerekilen programlarin katilimcilara sunulus
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sekli olmaktadwr. Hayatta kalma vurgusundan dolay1r problem 1’ de pozitif etki
yaratirken, 6lim vurgusundan dolay1 problem 2’de negatif etki yaratmaktadir (Cekig,

2016 86-87).

1.7.2.Cipalama Etkisi

Bireylerin daha oOnce karsilasmamis olduklar1 bir konu hakkinda tahmin
iretmeleri esnasinda, tahmin iiretmeden Once belirli bir noktaya takilip bu noktayi
refarans almalarina ¢ipalama etkisi denilmektedir. Giindelik hayat igerisinde bireylerin
siklikla karsilasmis oldugu durumdur. Ornegin bireyler gayrimenkul satn almak
istediklerinde daha onceden duymus olduklar1 fiyatlardan etkilenmektedirler. Bu
dogrultuda gayrimenkul i¢in talep edilen miktar yiiksek diizeylerde ise bireyler
tarafindan gayrimenkul fiyatinin yliksek oldugu kanismma varilmaktadwr. Ayrica
gayrimenkul degerinin diisik olmasi veya olmamasi bu algilama seklini
degistirmemektedir. Goriildiigii iizere gayrimenkul 6rnegi yapilan tahminler 6ncesi
hangi say1 dikkate alinmigsa bireyin o sayiya yakin tahminlerde bulunmasi yani

¢ipalama etkisini agiklamaktadir (Kog, 2018:12).

1.7.3.Sahiplik Tuzag

Bireyler tarafindan varliklarin kendilerine ait olup olmamasi noktasinda vermis
olduklar1 yiiksek deger sahiplenme tuzagi1 olarak adlandirilmaktadir. Sahiplik
duygusunu herhangi bir varlik iizerinde birka¢ dakika bile birey tarafindan hissedilmis
olmas1 6nemli bir sekilde bireyin verecegi karari etkilemektedir. Sahiplik tuzagmin
bireylerin tizerindeki etkisini dlgebilmek icin bir grup insana farkli hediyeler verilerek
gbzlem yapimustir. Icerisinde bulunulan gruplarin yarisma bardak hediye edilirken
diger yarisina bardak ile ayn1 degere sahip olan Isvigre gikolatasi verilmistir. Sonrasinda
gruplarin almig olduklar1 hediyeleri birbiri ile degismeleri istenmistir. Katilimcilarin
onda birinin bu degisimi kabul edip, yarismm bu degisimi goniillii kabul etmemesi
sahiplenme etkisinin insanlarin davraniglari {izerinde nasil etki biraktig1 goriilmektedir.
Bireylere fazla segenek sunulmasi, yapilan bir¢ok deneyin sonuglarina gore onlar1 daha

cabuk etkisi altina alip tuzaga diisiirmektedir. Ornegin; birgok birey sahip oldugu A
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durumundan alternatifi olan baska bir B durumuna gegemeyerek sahip oldugu durumda
kalmay1 koruma egilimleri yiiksektir. Clinkii A durumundan B gibi baska bir duruma
geemek caba ve risk gerektirirken, i¢erisinde bulunulan durumun korunmasiyla ortaya

c¢ikabilecek riskin 6niine gegilmektedir (Hammond ve dig, 1998: 49).

1.7.4.Tahmin ve Ongorii Tuzaklar

Giindelik yasamlarini kolaylastiran insanlar bilingli veya bilingsiz bir¢ok tahmini
yontemler kullanabilmektedirler. Havanin agik olacagmi bir onceki giiniin gecesi
yildizlara bakip 6ngoriide bulunmak, magazada bulunan kisilerin miisteri mi yoksa
calisan m1 oldugunu iiniformasina bakarak ayirt etmek gibi bu yontemler 6rnek olabilir

(Neyse, 2011:29-30).

1.7.5.Kendini Dogrulama Tuzag

Karar vericilerin vermis olduklar1 kararin baskalar1 tarafindan desteklenmesi
diisiincesi ile ortaya c¢ikar. Kendini dogrulama tuzagi yalnizca sahip oldugumuz fikri
veya mevcut konumumuzun nasil ispatlayacagimizla ilgili olmamaktadir. Hatta ulagilan
kanita gore elestirilen diisiinceye gereginden daha az Onem verip, desteklenen
diisiinceye ise daha fazla 6nem verilmektedir. Kendini dogrulama tuzagina neden olan
iki temel psikolojik etken bulunmaktadir. Birincisi, kararm ne olacagmin
diisiiniilmesinden ¢ok neden bu kararin verildigi {izerinde durulmasidir. Ikincisi ilgi
duymadigimiz seylere fazla tepki vermeyip ilgi duyduklarimiza ise fazla tepki

vermekteyiz. Bebeklerdeki i¢giidii buna 6rnek olmaktadir (Cekig,2016:85-86).

1.7.6.Batik Maliyet Tuzag:

Bireylerin ekonomi biliminde kararlar1 batik maliyetlerden etkilenmemektedir.
Verilen kararlarda fayda ve marjinal fayda goz oniine alinmaktadir. Lakin batik maliyet
tuzag bireylerin birtakim tiiketim davranislarinda goériilmektedir. Thaler Bir malin veya
hizmetin kullanim hakki i¢in 6deme yapilmas: bu malin kullanimini arttirici yonde

olmasini batik maliyet tuzagi olarak adlandirmaktadir. Batik maliyet tuzagi Bireylerin
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gelecekteki kayip ve kazanglarini tahmin edememeleri olarak ifade edilmektedir

(Karaca, 2017:31-32).

Batik maliyet tuzagina bireyler ve firmalar yatirim kararlar1 esnasinda ortaya
¢ikmaktadir. Ornegin bireyler ve firmalar dncelikle yatirim kararmi yanhs verdiklerinde
harcamig  olduklar1 paranin bosa gitmemesi dogrultusunda yatirimlarmdan
vazgecmemeleri batik maliyeti tuzagina diisiirmektedir. Batik maliyet tuzagina sikca
ornek verilen olaylardan biri; Ingiliz ve Fransizlarin, Concorde jetlerinin avantajli
olmadigini1 6nceden bilmelerine ragmen yatirim yapmaktan vazgegcmemeleridir. Bireyler
almig olduklar1 kararlarin avantajli olmadigini bildikleri halde buna devan etmeleri
cevresinden  elestiri  alip  kendilerini kot hissetmek  istememelerinden
kaynaklanmaktadir. Goriildiigli iizere bireylerin batik maliyet tuzagina diisme nedeni

psikolojik etmenlerden kaynaklanmaktadir (Cekig, 2016:85).
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IKiNCi BOLUM

FINANSAL OKURYAZARLIK

2.1.Finansal Okuryazarhk Kavram

Finansal okuryazarlik; temel diizeyde finans bilgisine sahip olunup, bu bilgi
1s1ginda alman kararlarin bilingli bir sekilde gilindelik ihtiyaclardan, gelecege olan
yatirim kararlarina kadar, insanlarin, ekonomi i¢ginde verimli ve etkin rol oynamasini
saglayip, finansal tutum, finansal davranis, finansal psikoloji gibi alanlar ile etkilesim

saglayan kavramdir.

Finansal okuryazarlik kavrami; insanlarin ekonomik gelismeleri yorumlamasina
yardimc1 olup, yasanilan diinyay1 anlamamizi kolaylastirip insanlarin rasyonel tutum
sergilemesine katki saglayip, ekonomik politikalar1 daha iyi anlamamiza yardimci
olmaktadir. Finansal okuryazarlik; devletler, bankalar, egitimciler gibi farkli gruplar
tarafindan sikca lizerinde durulan bir konu olup, geng¢ neslin finansal bilgi birikimlerinin

oldukca az olmas1 yetkilileri endiselendirmektedir (Yiicel, 2017: 2).

Icerisinde yasadigimiz zaman diliminde, kisilerin temel finansal kavramlari
anlayabilmesi kisisel veya aile biitgesi hazirlayabilmesi, gelirin elde edilmesinden
harcama asamasma kadar birikimlerin rasyonel kullanilabilmesinin altinda, yeterli
seviyede finansal bilgi ve beceriye sahip olmalar1 gerekmektedir. Bireyler arasinda
finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek olmasi politika yapicilar tarafindan da 6nemli
goriilmektedir. Birinci neden; gilinlimiizde finansal (irlinlerin cesitliligi  ve
karmasikligindan dolay1 gegmise gore kararlarm daha zor verilebilmesidir. Ikinci neden
ise geng bireylerin ekonominin belirsizlik altinda olmasi ve artan issizlik nedeni ile
finansal risk alma egilimleri daha yiiksek, bundan dolay1 finansal bilgi ihtiya¢larmin
daha ¢ok olmasidir. Uciincii neden ise giiniimiizde insanlar ¢ok kiiciik yastan itibaren

finansal sistemin bir parcasi olup finansal araglar1 kullanmaktadirlar (Haydari, 2018: 1).
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2.1.1.Finansal Okuryazarhk Tanim

Yeni bir konu olan finansal okuryazarlik kavraminin tanimi hakkinda tam olarak
bir fikir birligi saglanamamaktadir. Finansal okuryazarlik kavramu ile ilgili birgok tanim
bulunmaktadir. Ornek; ingiltere ve Kanada’da kullanilan terim “finansal yeterlilik” iken
ABD ve Avustralya’da “Finansal okuryazarlik” olmaktadir. Baz1 kaynaklarda “finansal

farkindalik” terimi kullanilmaktadir (G6kmen, 2012:17).

Ekonominin bir pargast olan finans, insanlarin yasammm her aninda
bulunmaktadir. Ekonomi; toplumun en kiigiik birimini olusturan bireylerden devlete
kadar c¢esitli faaliyetlerin en basinda yer almaktadwr. Bundan dolay1 finans insanlarin
biit¢elerini yonetmesini bir zorunluluk haline getirmektedir. Ekonominin yapi tast olan
bireyler hem giindelik ihtiya¢lar1 hem de uzun vadeli ihtiyaglari i¢in finanssal kavramlar
almaktadir. Bu finansal kararlar ev biit¢esini olusturmaktan emeklilik siirecine kadar her
seyi i¢ine almaktadir. Piyasada var olan finansal iiriin ¢esitliligi ve diizensizligi kisilerin
karar verme siirecleri lizerinde olumsuz etki olusturmaktadir. Verilen kararlarin dogru
ve etkin olmasi finansal okuryazarlik kavraminin 6nemini gdstermektedir. Kisilerin
kararlar1 sadece kendilerini degil kendileri ile beraber toplumu, devleti ve igerisinde

bulunulan 6zel sektorii de etkilemektedir (Kanmaz, 2018:5-6).

Wilson ve Mason’a gore finansal okuryazarlik, “’Bireylerin karar verme
esnasinda finansal kavramlarin farkinda olarak bilingli bir sekilde gerekilen bilgiyi elde
etme ve degerlendirilme yapmasidir’® seklinde tanmimlanmaktadir. Teknolojinin
ilerlemesi finansal kararlarin daha rahat alimmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda

teknoloji maksimum diizeyde kullanilmaktadir (Mason & Wilson, 2000:31).

OECD’nin tanimma gére finansal okuryazarhk; “Iktisadi siireglere dahil olmakla
beraber, birey ile toplumun finansal refahinin iyilestirilmesi, ¢esitli finansal durumlarda
etkili kararlar verebilmek, finansal kavramlarin bilgi ve anlayis1 ile bu bilgi ve kavrayisi

uygulama becerisi, motivasyonu ve giivenidir” (Gokmen, 2012:18).

Jumpstart diye Amerika’da finansal okuryazarlik programi bulunmaktadir. Bu
programa gore, finansal okuryazarlik; kisilerin hayat boyu finansal giivenligi ile finansal
kaynaklarmi etkin bir sekilde kullanilabilmesini saglayarak bilgiyi elde edebilme
yetenegi olarak tanimlanmaktadir (PACFL, 2008: 35).
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Temel diizeyde finansal kavramlara agina olup, basit ekonomik hesaplamalardan,
biitge harcamalarma kadar toplumda var olan bireylerin kisisel paralarini
yonetebilmeleri gerekmektedir. Ozellikle bu gereklilik, diisiik egitim gruplar1 ve
kadmlar i¢in hayati onem tasimaktadwr. Finansal okuryazarlik; bireylerin bireysel
emeklilik planma katilimindan sermaye piyasalarina kadar, finansal kararlar1 verirken

etkili ve faydali olabilmektedir (Lusardi, 2008:1).

Finansal okuryazarlik kavramini temel finansal okuryazarlik ve gelismis
okuryazarlik diye iki baslik altinda toplayan Lusardi; risk kavramimi algilayabilmeysi,
faiz hakkinda yorum yapabilmeyi, enflasyonun etkilerini anlayabilmeyi, temel finansal
okuryazarlik diye incelemektedir. Gelismis finansal okuryazarli§i degerlendirirken;
basit veya bilesik faiz hesaplamalarini yapmak, hisse senedi piyasasi, fonlarin fiyatlari

gibi unsurlar {izerinde incelemeler yapmaktadir (Lusardi, 2008:2-7).

Finansal okuryazarlik kavrami bir¢ok tanimda karsimiza séyle g¢ikmaktadir.
Bireylerin kisisel finans becerilerine gerceklestirmeleri, gelecekteki finansal ihtiyaglar

dogrultusunda planlama yapmalarmi ifade etmektedir (Remund, 2010:279).

2.2.Finansal Okuryazarhk Ozellikleri

Finansal okuryazarlik alaninda verimli olan, finansal egitimin bireyler {izerinde
biiytik bir katkis1 bulunmaktadir. [cerisinde bulunulan egitim modelinde finans, tasarruf,
biitce gibi finansal konularda iiniversitelerin ilgili boliimlerinde ders verilmektedir.
Ayrica bireyin c¢alismis oldugu kurumlar araciligi ile de bu egitimler verilmektedir.
Verilen egitimler sayesinde, birey; finansal sistemin igerisinde bilgili bir sekilde yer
alarak daha saglikli kararlar almaktadir. Ornegin; Hazine banosunun nasil
degerlendirilmesi gerektiginin bilinmesinden ziyade bu finansal aracin devletin kisa
vadeli borglarina fon saglamak amaci icin elden ¢ikarilan senetler oldugu ve siiresinin 1
yil ile sinirlandirildigr bilinmelidir. Sahip olunulan finansal bilgi ve beceriler finansal

okuryazarligin insanlara katkilarindan baglicalaridir (Eker, 2017:10).

Parasmni iyi konumlandiran, finansal sisteminin isleyini kavrayan, diger
tiiketiciler ile saglam iletisim kurabilen, vb. 0Ozelliklerin, finansal okuryazarliga sahip

bireylerin 6zellikleri oldugunu soyleyebiliriz.

25



2.2.1.Paray1 lyi ve Etkili Konumlandirmak

Paray1 konumlandirip ihtiya¢ ve istekler dogrultusunda hareket etmek oldukga
zor bir siireci olugturmaktadir. Bu hususta bireylerin ihtiyag ve isteklerini bilgili bir
sekilde konumlandirmasini ifade eden finansal okuryazarlik kavraminin Onemi
anlagilmaktadir. Finansal okuryazarlik alaninda literatiir incelendiginde tiim diinyada

ciddi bir sekilde egitim ve diizenlemeler yapildig: bilinmektedir.

Tiurkiye’de 2006 yilindan bu yana “Tiketicinin Finansal Bilincinin
Gelistirilmesi Konferanslari’’lizerinde calismalar yapilmaktadir. Bir¢cok ortak yapilan
proje ve egitimler bulunmaktadir. Bu proje ve egitimlerin odak noktasini ise ‘’Parami

Y onetebiliyorum’’projesi olusturmaktadir.

Para yonetiminde en Onemli hususlardan biri, harcanan paranmn kayidinin
tutulmasidir. Boylelikle insanlar yapmis olduklar1 harcamalar1 goriip hangi noktada hata
yaptiklarin1 daha net sekilde kavrayip, bilingli hareket edip yanlishik ve hatalarin
¢oziilmesine yardimci olmaktadir (Gokmen, 2012: 24-25).

Birey ve ailelerin parayr yonetirken dikkat etmesi gereken hususlar
bulunmaktadir. Elde edilen gelirin hepsinin harcanmamasi bir miktarmi tasarruf
edilmesi gerekmektedir. Bu nokta da tasarruf yapmanm iki énemli yolu vardmr. Ilk
olarak harcama yapildiktan sonra geriye kalan paranmn biriktirilmesi yoludur. ikinci yol
ise bir miktar paray1 biriktirip ondan sonra harcamalar1 yapmaktir. Tasarruf yapmak
birinci yolda daha zor ¢ilinkii harcamalardan sonra geriye para kalmama ihtimali
bulunmaktadir. Bireylerin harcamalarini gerceklestirmeden Once bir miktar parayi
tasarruf etmesi, gelirinden ilk 6demeyi kendisine yapmasini ifade etmektedir (Turgut,
2006:106). insanlar paralarini yoneterek hayatlarini da ydnetip daha saglam bir yasam

kalitesi yakalayabilmektedir.

2.2.2.Finansal Planlama

Finansal planlama, Tiiketicilerin yasamlarini idame ettirebilmesi i¢in harcama ve
gelir arasindaki iliskinin anlagilip bireylerin harcamalarinin gelirlerini karsilayabilmesi,
bireylerin finansal belirsizlikten kurtulup finansal hedeflere ulasip tasarruf ve yatirim

yapabilmesini destekleyen bir kavramdir. Etkili bir finansal planlama yapabilmek
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bireylerin hedeflerini belirleyebilmesi gerekmektedir. Bireyler en basta hedeflerini
belirleyip sonrasinda mevcut geliri hesaplayip gelir ve giderlerin tahmin edip borg¢larini
iyi planlayarak tasarruflarn1 ve yatmimlarini hedefledikleri diizeyde gergeklestirme

olanagna sahip olmaktadir.

Bireyler ilk adim olarak ihtiya¢ ve istekleri smiflandirarak finansal planlamay1
harekete gecirmelidir. Kisa ve uzun vadeli amaglarm belirlenebilmesi igin maliyetlerin

birey agisindan hesaplanmasi gerekmektedir (Hayta 2011: 59-63).

Finansal planlamay1 gelecegi diisiinmek olarak tanimlayan Madura (2004)
;Yapilan planlarin hem kisa donem icin yapilacagimi hem de uzun donem igin
yapilacagini dile getirmistir. Planlar bireylere yol gdstermektedir. Onemli olana
planlarm  uygulamaya gecirilmesidir. Asagida finansal planlarm bilesenleri

gosterilmektedir.

¢ Biitceleme planlamasi

e Likitide kontrolii

e [Ev araba gibi biiyiik tutarli satim islemleri

e QGelirin ve sonucunda elde edilen varliklarin korunmasi

e Mirasin planlamasi (Madura, 2004:3).

2.2.3. Finansal Sistemi Bilmek

Bir¢ok kurum ve aracin birlikteligi ile olusturulan; bankalar, borsalar, ekonomi
carkmi olusturan isletmeler gibi kurumlarin kapsamis olduklar1 genis aga finansal
sistem denilmektedir. Tahvil, hisse senedi, bono, bozuk para gibi araglar yani sira

biitiinsel araglarinda bulundugu aga finansal araclar denilmektedir (Parasiz, 2001:654).

Finansal sistemin igerigi ve 6zellikleri iilkeden lilkeye degigsmektedir. Finansal

sistemin temel belirleyicileri soyle ifade edilmistir (Tuncer, 1985 3-4):

e Tasarruf sahibi olarak bilinen finansal sisteme fon saglayanlar
e Yatirim projesi sahipleri olarak bilinen finansal sistemden fon talep edenler
e Finansal sistemi olusturan araci kuruluslar

e Fon aligverisi esnasinda kullanilan materyaller
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e Hukuki kurallar

Bireylerin finansal sistem hakkinda bilgi sahibi olmalar1 o iilkenin ekonomisi
icin olumlu bir siirectir. Ornegin; Tiirkiye deki bireyler finansal sistemi bilgili bir
sekilde kullanmalar1 Tiirkiye ekonomisi i¢in olumlu bir durumdur. Finansal sistemin
kavranabilmesi finansal egitim ile dogru orantili olmaktadir. Finansal egitim ne kadar
yiiksek olursa o lilkede finansal sisteme bilgili bir sekilde katilim orani o kadar yiiksek

olmaktadir.

2.2.4.1yi iletisim Kurabilmek

Profesyonel saticilar, finansal iirlin ve hizmet satin almak isteyen tiiketicileri
yanlis yonlendirilebilmektedir. Bunun icin tiiketiciler finansal bilgi edinip hem de
iletisim tekniklerini 6grenmelidirler. Tiiketiciler finansal kurum ile ilgili bir adaletsizlik
gordiiklerinde haklarini koruyacaklar1 yollar1 bilmelidirler. Finansal sektor dinamik bir
yapiya sahip oldugu i¢in siirekli sosyal medya gibi iletisim aglarmin 1yi takip etmeleri

gerekmektedir (Gokmen, 2012: 31).

2.3.Finansal Okuryazarhk Kavraminin Tarihsel Gelisimi

ABD ve batili gelismis tllkeler finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan

calismalarin biiylik bir boliimiinii olusturmaktadir.

1700-1800’11 yillar incelendiginde; Davit Davles adinda bir din adam fislerini
toplay1p harcamalarmi takip etmektedir. Ingiltere’de 6 isci ailenin harcama ve gelirleri
arasindaki farktan kaynakli yasadiklar1 zorlu siireci goriip, bunun tizerine “The Case of
Labourers in Husbandry Stated and Considered (Hayvancilikta Calisan Iscilerin
Durumu Hakkinda Calisma)’’kitabinda 135 ailenin biit¢esini yorumlanmaktadir.
Buradan anlasilacagi lizere 1700’lerde insanlar; biit¢e, harcama ve finansal okuryazarlik

konusuna 6nem vermeye baglamiglardir.

Aile biitgesi analizi kurucusu olan Sierre Guilliane Fredrick Le Play (1806-
1882), Bir ailenin gelir ve gider kalemleri hesaplanirsa, o arastirmayi yapan birey, aile

ile ilgili tim bilgiye sahip olabilir. Le Play aileler ile beraber yasayarak aile hakkinda
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sosyal ve ekonomik bilgi elde etmistir.

Morrill Yasast 1862 yilinda yiiriirlige kondugunda ve Tarim departmani
kuruldugunda biitiin eyaletler bir “Land Grant” kurumu kurmaya yetkili kilinmislardir.
Vatandaslar bu kurumlar tarafindan; tarim ev ekonomisi, mekanik sanatlar gibi igler ile

egitilmektedir.

Elen H.Richards “ev ekonomisi”’bransini olusturmustur. Richards’in eserlerinde
yasam kosullar1 ve ev ihtiyaglar1 icin aliskanliklarin giderlere goére nasil

konumlandirilmasi gerektigi konusunda goriisler yer almaktadir.

Finansal egitim hareketi 1900’11 yillarda birgok organizasyon yolu ile
desteklenmistir. 1914 yilinda Smith-Lever yasasi yolu ile ABD de “The Cooperative
Extension Service” vyiiriirliige konmustur. Insanlara; evde tarlada ve toplum iginde

ihtiyaclar1 olan yetenekleri arttirmaya yonelik deneyimleri 6gretmektedir.

1950’lerde ev ekonomisi alaninda yapilan caligmalarin %50 si finansal yonetim,
gelir ve gider, sosyal giivenlik ve emeklilik, barinma, biit¢e, para biriktirme konularmi
kapsamaktadir. 1990’larda finansal egitim vermenin onemi kavranmstir. 1997 yilinda

lise 6grenciler lizerinde bireysel finansal okuryazarlik ile ilgili anketler yapilmistir.

2000’1i yillar incelendiginde; Jumpstart haricinde ABD Hazine Departmani da
finansal egitimin gelisimini saglayacak adimlar atmaktadir. ABD Hazine Departmani

sayesinde 2002 Mayisinda finansal okuryazarlik egitim ofisi kuruldu. ( Kahraman,
2015: 11-13).

2.4.Finansal Egitim

Finansal egitim, bireylerin finansal kavramlar neticesinde, finansal risk ile kars1
karsiya kaldiklarinda, karar verme siireglerinde, daha rasyonel kararlar alip, nasil tercih

yapmalar1 gerektigi konularinda etkin karar alabilmeyi gelistiren bir siire¢tir(OECD,
2005:13).

Finansal piyasalarm gelismesi, finansal sistem igerisinde bulunan, finansal
araglarin karmasik hale gelmesine neden olmaktadir. Toplumda meydana gelen
ekonomik ve Pazar degisikliginden, demografik degisiklige kadar finansal egitime

duyulan ihtiyacin zorunlulugu g6z 6niine koyulmaktadir(OECD, 2005:10).
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2.4.1. Finansal Okuryazarlk ile Finansal Egitim Arasindaki ligki

Dogru finansal bilginin elde edilmesi, bireylerin dogru karar verebilmesi,
finansal okuryazarlik kavraminin 6nemini gostermektedir. Bu sdylem finansal konularin
bireyin davranig ve tutumuna bagli olup ona goére finansal egitim programlar: ile
gelistirilebilecegini vurgulamaktadir. Bireyin bilgisi dogrultusunda davranislarma

yanstyarak ona gore hareket etmesine neden olmaktadir.

Bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin artmasi, alinan finansal egitimin
artmas1 ile gerceklesmektedir. Buradan anlasilacag: iizere, finansal okuryazarlik ile
finansal egitim arasinda dogru yonlii bir iligki vardir. Bireylerin finansal davraniglarinda
daha saglikli karar verebilme stire¢leri almig olduklar1 finansal egitim seviyesi ile ilgili
olmaktadir. Finansal okuryazarligm artmasi finansal egitim 1ile 1ilgili yapilan
calismalarin sayis1 arttikga gergeklesecektir. Finansal okuryazarligin gelisimi ekonomik
sistemi de olumlu etkilemektedir(Kanmaz, 2018:18). Bu neticede alinan dogru kararlar
hem bireylerin kisisel refahlarmi artirmasi hem de iilke ekonomisine katkis1 maksimum
diizeylere ¢ikarmaktadir. Yani mikro agidan bireysel refah saglarken, makro agidan iilke

ekonomisinin refah1 s6z konusu olmaktadir.

Etkili finansal kararlar verebilmek i¢in ihtiya¢ duyulan ilk kosul finansal egitim

olmaktadir.

Dogru Finansal

Finansal Egitim Kararlar ve Dogru

Davranislar

Finansal Okuryazarlik

Sekil 1: Finansal Egitim Diyagrami
Kaynak:(Willis 2008)

Finansal egitim; bireylerin ¢esitli analizleri etkin bir sekilde arastirip, bireylerin
bilgi diizeyleri dogrultusunda daha donanimli olmalarin1 saglamaktadir. Bu egitimler
sadece okullarda ger¢eklesmeyip bankalarda, danismanlik ofislerinde, medyada, sivil
toplum kurulusunda gergeklesip, ¢ok farkli yontemler kullanilmaktadir (Miller vd.,
2009: 412).
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Egitim programlarmin verimli bir sekilde hazirlanip, anlagilmasi gii¢c finansal
kavramlarin finansal egitim programlar1 ile anlasilir hale getirilip, finansal egitimin
farkli gruplarint olusturan, kadm, erkek, farkli meslek sahipleri ve farkli yas
gruplarindaki bireylerin siniflandirilarak egitimin gergeklestirilmesi bu dogrultuda
egitimin verilmesi, bireylerin kiiltiir farhiliklarinin dikkat edilmesi ve bireylerin

bilinglendirilmesi bu hususlarin temel noktasini olusturmaktadir (Eker,2017: 17).

2.5.Diinya’da Finansal Okuryazarhk ve Finansal Egitim Calismalari

Finansal okuryazarlik ile ilgili bir¢ok faaliyet bulunmaktadir. Asagida bunlardan

belli bagh olanlar1 a¢iklanacaktir.

2.5.1.Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)

14 Aralik 1960 yilinda Paris Anlasmasi neticesinde kurulan OECD’nin temel
amaci. insanlarm ekonomik ve sosyal durumlarmi gelistirmek, bu noktada arastirmalar

yapmakdir (www.oecd.org : Erisim Tarihi: 28. 01.2019).

OECD finansal egitim ile ilgili 2003 yilinda proje baslatmistir. Olusturulan proje iki
komite ve bir ¢alisma heyetinden olusmaktadir. Uye olmayan ve iiye olan iilke
gozetmeksizin finansal egitim programlari ile ilgili incelemelerde bulunmustur. Komite

ve ¢alisma heyeti asagidaki gibi kurulmustur.

e Finansal Sistem
e Sigorta Komitesi

e Ozel Emeklilik Calisma Heyeti

Proje iki asamali olup, ilk asamada var olan egitim sisteminin degerlendirilip
ilerletilmesi noktasinda stratejik davranilmasidir. Ikinci asamasinda ise agiklayici

kilavuzlar dogrultusunda bireylere diizenli bilgi sunulmasidir (Gékmen, 2012: 82).

OECD’ nin 2008 yilinda gelistirmis oldugu internet siteleri arasinda yer alan
“International Network On Financial Education (INFE)” (Finansal Egitim Uluslar aras1

Ag1) ve “International Gateway for Financial Education (IGFE) “ (Finansal Egitim I¢in

31


http://www.oecd.org/

Uluslar aras1 Ana Gegit) gibi sitelerde iilkeler istedikleri gibi finansal okuryazarlik
anketlerini tilkelerinde uygulayabilmektedir (Eker,2017: 25).

OECD; genglerin, finansal okuryazarlik diizeylerini dlgmeye yonelik
uluslararasi ilk girisim olan Ogrenci Degerlendirme Programi PISA’YA (Programme
for International Student Assessment) 15 yasindaki gencglerinde finansal
okuryazarliklarinin 6l¢iilmesi segenegini ilave ettirmistir. Her iki ankette diinya bazinda

uluslararasi uygulanabilecek sekilde diizenlenmistir (PISA,2012: 11).

PISA’nin amaci: Gengleri daha iy1 gozlemleyip, 6grenme isteklerini, derslerdeki
basarisizlik noktalarmi tespit etmek Ogrenme derecelerini agik bir sekilde ortaya
cikarabilmektir. Okuryazarlik kavrami; PISA projesine gore Ogrencinin bilgi ve
becerilerini kullanma potansiyelini gelistirmek, 6grencileri toplumla yararli bir birey

olarak kazandirmakdir (Sarag, 2014: 28).

2.5.2.Diinya Bankasi

Finansal okuryazarligin gelistirilmesi i¢cin Diinya Bankasi 6nemli kurumlardan
biridir. Ulkeler bazinda tiiketicilerin korunmasi i¢in yasal altyapilarm diizenlenmesi isi

ile ilgilenmektedir.

Diinya Bankasi tarafindan egitimler diizenlenmektedir. Egitimlerin igerigi

asagidakiler gibidir.

e Tasarruf programimin nasil planlanip, gelistirilebilecegi

e Birey ve aileye hangi kaynaklarin en verimli oldugu

e Aileye yonelik biitce konusunda ipuglar

¢ Finansal yatirim becerisi. Finansal kelimelerin dogru kullanilmas1
e Sermaye piyasasinin ¢aligma prensipleri

e Internette finansal kaynaklara nasil ulasilacag

e Finansal Times gibi kaynaklarin nasil aragtirilacagi yer almaktadir (Hayta, 2011:
280).
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2.5.3. Jumpstart

Kar amaci giitmeyen bir kurulus olan Jumpstart; 6grencilerin liseden mezun
olduklarinda yeterli derecede finansal bilgiye sahip olmalarin1 saglamaktadir. Bu
kurulus amac1 geregi ilk ve ortadgretim ¢agindaki d6grencilerin finans konusunda yeterli
diizeye gelmeleri noktalarinda yararli bir ¢aligmadir.12smif 6grencilerini 2 yilda bir 45
dakikalik bir smav uygulanmaktadir. Jumpstart ik smavi 1997 yilinda
gerceklestirmistir. Ilk sinav sonucuna gore ortalamanin altinda sonug elde edilmistir (

Sarac, 2014: 29).

2.5.4. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi 28 iiyeden olusmaktadir. 1992 yilinda “Avrupa Birligi
Antlasmas1” olarak bilinen Maastricht Antlagsmasi sonucu var olan Avrupa Ekonomik

Topluluguna yeni gorev ve sorumluluk yiiklemesi ile kurulmustur. Diinya niifusunun

%30 luk kismin1 olusturmaktadir (Eker,2017,28).

Avrupa Komisyonu, 18 Aralik 2007 de yayimlanan “Finansal Egitim Bildirisi”
dogrultusunda Avrupa Birliginde Finansal egitim {izerindeki hassasiyeti ve bu konuda
destek olacagi goriilmektedir. Avrupa Parlemantosu, iiye iilkeleri finansal egitim
konusunda ilerlemeleri i¢in tesvik etmektedir. Avrupa Birligi 2007 yilinda 28 iiye
iilkesinde toplam 180 adet finansal okuryazarlik c¢alismalar1 yiritmistiir

(Microfinanceand Financial Literacy, 2008:6).

Finansal Egitim girisimleri dogrultusunda, Avrupa Birligi; Bir uzman grubu ve
bir veri tabani olusturmustur. 30 Nisan 2008 de Finansal Egitim uzman grubu olarak 25
iyeden olusan EGFE kurulmustur. EGFE finansal egitim konularinda en verimli
aligverisi saglamaktadir. Ocak 2009 da ise EDFE (European Database for Financial
Educatian) Finansal egitim Avrupa Veri Tabani olugturulmustur. EDFE elektronik bir
kiitiiphanedir. EDFE senede iki kez toplanmaktadir ( Gokmen, 2012: 89).
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2.6.Tiirkiye de Finansal Egitim Calismalan

2.6.1.istanbul Uluslararasi Finansal Merkezi Projesi

Istanbul, uluslararas1 finansal merkezi olduktan sonra, agiklanan strateji ve
eylem plant dogrultusunda, 29.9.2009 yilinda resmi gazete de yaymlanmistir. Alinan
kararlar dogrultusunda, Istanbul once bolgesel finans merkezi, sonrasinda da kiiresel
finans merkezi olarak planlanmaktadir. Bundan dolay1 insanlari daha donanimli

yetistirilmelidir. Finansal okuryazarlik ve finansal egitim bu noktada 6nemli konulardir
(Haydari, 2018:29).

2.6.2.FODER

Yasadigimiz diinyada, parasal unsurlar ile ilgili en temel islemleri dahi
yapabilmek i¢in, finansal bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bireylerin paray1 kullanirken
veya degerlendirirken etkili karar vermeleri, olduk¢a 6nemlidir. Bu noktada, finansal
okuryazarlik bireylere igerisinde bulunduklar: iilkeyi ve diinyayr anlama konusunda
yardimct olmaktadir. Finansal okuryazarlik diizeyinde artis olan bir bireyin, finansal
araclar1 daha verimli kullanip birikimlerin etkili kullanip en mantikli sekilde borglanip
ve gelecegini saglam planlamasi beklenmektedir. Kasim 2012 de kurulan FODER
Tirkiye’nin ilk sivil toplum kurulusudur. FODER, OECD tarafindan tanmip finansal

egitimin bir par¢asini olusturmustur. SPK ve TCMB ile ¢alisilmaya baslaniimistir.
FODER’in hedefleri soyledir.

e Tirkiye de %50 olana bankacilik sisteminin geligmis iilke standartlarina
cekilmesi
e Koordinasyonlarda bulunmak, diizenlemeler yapmak. Konseyin
kurulmasi
e Finansal okuryazarligin egitim miifredatlarma eklenmesi (Wwww.fo-

der.org, Erisim Tarihi: 24. 01. 2019).
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2.6.3.TEB, TCMB ve SPK’ nin Yapmis Oldugu Calismalar

TEB; Tirkiye de yasayan tiim bireylerin, finansal okuryazarlik agisindan
bilinglenmesi ve bireylerin yetistirilmesi noktasinda “’Ekonomi Ailede Baglar’’fikri ile
Ekim 2012 de aile akademisinin temellerini atmistir. Uriin ihtiya¢ ve hizmetlerin
rasyonel kullanilmasi noktasinda bireyleri egiterek tiim metotlarmi seffaflik ilkesi
dogrultusunda paylasmaktadir. Ulke igerisinde ekonominin ¢arkini olusturan finansal
sistemi kullanan bireylerin biit¢elerini dogru yapip, birikimleri arttirmalar1 hususunda

egiterek Tiirkiye’nin ekonomik agidan gliclenmesini saglamaktadir.

Finansal okuryazarlik ve finansal egitimin ciddiyeti anlasildiktan sonra Tiirkiye
tarafindan calismalara baslanilmistir. Onemli kurumlar cesitli calismalar baslatnslardir.
TCMB ve SPK tarafindan 9-11 2011 Mart tarihlerinde ‘’Finansal Egitim ve Finansal

Farkindalik konusunda uluslar arasi1 konferanslar diizenlenmistir (G6kmen, 2012: 97).

2.6.4.Habitat Dernegi

Tirkiye’ de finansal okuryazarlik konusunda hem 6zel sektér hem de kamu sektorii
tarafindan ¢esitli programlar ve galismalar yapilmig, yapilmaya devam etmektedir.
Ulkemizde ilk kez T.C.Kalkinma Bakanligi, Birlesmis Milletler Kalkmma Programi
(UNDP), Habitat Kalkinma ve YoOnetisim Dernegi, Visa Europe Tiirkiye ve iiye
bankalarin katilimiyla 2009 yilinin Aralik ayinda gergeklesen iiye bankalariin
katilimiyla 2009 yilmin Aralik ayinda gerceklesen “Parami YOnetebiliyorum” projesi
finansal okuryazarlk alaninda ilk kez kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarini

ortak paydada bulusturmustur (www.habitatdernegi.com, Erisim Tarihi: 26.01.2019).

2.7.Finansal Hizmet ve Finansal Erisim Kavramimin Onemi

Finansal erisim kavrami, finansal tabana yayilma olarak da adlandirilmaktadir.
Bir iilkede bulunan bireylerin finansal kurumlar1 ve sistemleri kullanma oranidir.

Finansal erisim finansal hizmetlerden faydalanma derecesidir (TCMB. 2011:3).

Finansal tabana yayillma kavrami gozlemlendiginde finansal erisimin talep

yoniinii olusturan tiiketicilerin, finansal erigimin arz tarafin1 ise atm, sube sayisi
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yeterliligi, sube personeli yeterliligi olarak ifade etmek miimkiindiir. Talep ve arz
kavramlar1 bakiminda incelendiginde talep kismini olusturan tiiketiciler ile arz kavrami

olusturan finans sektorii iki alt boyuta ayrilmaktadir (Eker, 2017:43).

Bu dogrultuda fon arz eden tiiketiciler ve fon talep eden iireticileri bulusturan
finansal sistem yapis1 finans sektoriiniin temel tasidir. Gelismis llkelerin birgogu
incelendiginde, finansal erisim endeksi yiizde 90’lar dolayindadir. Gelismis
ekonomilerde finansal sistemin icerisinde olmayan birey sayist az olmaktadir. Bu
iilkeler, finansal sistemin bir parcasi olmayan bireyleri, sisteme kazandirmayi
amaglaylp, bu dogrultuda yeni programlar ve farkli finansal teknikler
gelistirmektedirler. Gelismis iilkelerin bazilarinda, bireylerin zorunlu ihtiyaglar1 olarak
ifade edilen; barmnma, saglik, is, sosyal giivenlik gibi unsurlarin finansal hizmetlere
erisim olmadan yeterli derecede bu ihtiyaglar1 karsilayip karsilamayacagi tartisma
konusudur. Gelismekte olan iilkeler acisindan inceledigimizde ise genel olarak yaridan
fazlasi hatta bazi bolgelerde yilizde 95’nin finansal sistem disinda oldugu goriilmektedir

(TCMB.2011:1).

Ulke igerisinde yasayan, o iilkenin vatandasi olan insanlarin, davranislarindan
tutumuna, dini inamiglarina ve hukuki siire¢lerine kadar finansal erisimi etkilemektedir.
Hatta davranissal ekonomi ag¢isindan inceledigimizde tasarruf aligkanligi olmayan
iilkeler buna ¢ok giizel 6rnek olmaktadir. Ciink{i insanlar yetistigi ortamim bir pargasi

oldugu i¢in belli noktalarda etkilenme ve dogru yanlisi ayirt edememektedir.

Finansal hizmetlere erigimin tespiti dogrultusunda bireyler hedef alinan kitleye
gdre ayrilmaktadir. Oncelikle veri toplama asamasinda finansal sistemi kullananlar ve
kullanmayanlar ile ilgi veri toplanmalidir. Finansal sistemin igerisinde bulunmayan yani
finansal hizmeti kullanmayanlar agisindan bilgi toplamak olduk¢a zordur. Bu neticede
finansal hizmeti kullanan birey ve firmalarin verilerini toplamak uygun olmaktadir. Baz1
iilkelerde diizenleyici ve denetleyici kurumlarin bu durumu fazla 6nemsememesi
olumsuzluklara neden olmaktadir. Veri yetersizligi finansal erisim 6lglimiinii zorlastiran

nedenlerden olmaktadir (Peacy, S, Rlan Roe, 2006:21).
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2.7.1.Tiirkiye’nin 2017 Y1l Finansal Erisim Endeksi Uzerine Bir Cahsma

Asagidaki tabloda Tiirkiye’'nin 2017 il finansal erisim endeksleri

yorumlanmaktadir.
Tablo 1: 2017 Yili Finansal Erisim Endeksi Tablosu
Yil Katilimer S. Ortalama Medyan Minimum | Maksimum
2013 1230 31,5 33,0 0 100
2014 1638 39,2 40,0 0 100
2015 1507 33,7 40,0 0 98
2016 1526 38,2 48,0 0 100
2017 1510 441 50,0 0 100

Kaynak: TEB, 2017
Tirkiye’nin finansal erisim endeksi 2017 yilinda 44,1 olarak hesaplanmistir.

Finansal erisimin hesaplanmasinda tiiketiciler tarafindan kullanilan finansal hizmetler
baz almmugtir. 2016 yilinda 38,2 oraninda olduk¢a yiiksek oldugu goriilmektedir.
Buradan hareket ile tiiketiciler tarafindan finansal hizmetlerin kullanimi son iki yil
icerisinde artis oldugu goriilmektedir.100 puan {izerinden hesaplandiginda finansal
erisim endeksinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni tiiketicilerin banka ve
kredi kart1 haricinde finansal sisteme ait baska {rlinleri kullanmamalarmndan

kaynaklanmaktadir (TEB,2017:6).

Buradan goriildiigii tizere tilkede var olan ekonominin yapi tagmni Olusturan
birey ne kadar bilingli olup, verdikleri kararlarda akilci davranirlarsa bu o tilkenin lehine
olan bir durum olacaktir. Finansal sistemin hareketlenmesi sonucunda finansal
hizmetlerin etkin ve verimli kullanilmasi finansal hizmetlere erisim endeksinin olumlu

bir sekilde artmasini saglayacaktir.

2.8.Finansal Bilgi Finansal Tutum Finansal Davramis Kavramlarinin incelenmesi

2.8.1.Finansal Bilgi Kavranm

Finansal okuryazarligin agiklanmasinda finansal bilgi kavrami 6nemli bir bilesen
olmaktadir. Finansal sistemin igerisindeki bireyler herhangi bir finansal olay ile karsi

karsiya kaldiklarinda finansal bilgiye ihtiya¢ duymaktadir. Bireylerin finansal okuryazar
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olarak adlandirilmasi icin; faiz, basit faiz, bilesik faiz, enflasyon, risk, getiri, bilango

gibi temel finans kavramlaria hakim olmalar1 beklenir (Alkaya ve Yagl,2015:587).

Finansal bilgi; bilginin bir tiirii olup iki farkli boyutunun oldugu, bunlardan
ilkinin makroekonomik diizeydeki finansal bilgiler; ikincisi ise mikro ekonomik
diizeydeki finansal bilgiler olarak adlandirilmaktadir. Bir ekonominin geneline iligkin
olan bilgi makroekonomik diizeydeki finansal bilgi olarak ifade edilmektedir. Cari agik,
yillik biitge planlar1 ve dig ticaret gibi kavramlar 6rnektir. Bir ekonomi i¢inde faaliyet
gosteren tiim igletmelerin ve hane halklarinin ekonomik ve mali yapisini etkileyen ya da
gelecekte etkilemesi ongoriilen olaylarin 6grenildigi, arastirildigi ve bu noktada elde
edilen metinler, sekiller, tablolar gibi bilgi aktarimini saglayan finansal bilgi diizeyi
mikro ekonomik finansal bilgi diizeyi olarak incelenmektedir (Ozdemir, 2011:458).

Finansal karar alma siireclerinde yeterli bilgiye sahip olmayan Ogrencilerin
yanlis kararlar aldiklar1 gozlemlenmistir. Yapilan arastirma sonucu iniversite
ogrencilerinin kisisel finans hakkinda bilgili olmayip ve bu dogrultuda 6grencilerin
bilgiye dayali kararlar alma asamasinda sorunlar yasayabilecekleri tespit edilmistir

(Kanmaz,2018:13-14).

2.8.2.Finansal Tutum

Finansal okuryazarligin en 6nemli kavramlarindan biri finansal tutum kavrami
olarak literatiir de yerini almaktadir. Insanlarm gelecekte yapmak istedikleri
planlamalari, birikimleri ve tasarruflarini ilgilendiren finansal okuryazarhigin bir
yapisidir. Insanlarm sahip olduklar1 sermayeyi rasyonel kullanma, tutumlu tiiketme,
gelecek dogrultusunda tasarruf yapma gibi daha dnceden edinilen tecriibe sonucunda

insanlarin sergilemis olduklari tavirlardir (Alkaya ve Yagli, 2015: 587).

38



2.8.3.Finansal Davranis

Bireyler finansal okuryazarlik egitimi alirken ¢ogu genellikle kendi yararlari
neticesinde finansal davraniglar sergilemektedir. Yapilan arastirmalar sonucunda
finansal bilginin finansal davranis ile iligkili oldugu ortaya koyulmaktadir. Buradan
cikarilacak olan sonuca gore finansal okuryazarligin arttirilmas: finansal egitimden
gecmektedir. Bu dogrultuda finansal okuryazarlik ve finansal egitim arasinda bir
paradoks vardir. Bu da kisa vadeli finansal egitim ve uzun vadeli finansal davranis

sonucunda finansal okuryazarhigin gelistirilebilecegini gostermektedir(Sarag, 2014: 20).

2008 yillinda Lusardi’nin yapmis oldugu arastrmada Amerika Afrika ve
Ispanyol iilkelerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu, erkeklerin
kadinlara gore finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bireylerde finansal egitimin eksikligi yani diislik finansal okuryazarliktan dolay1 birikim
yapma aligkanliginin eksikligi tespit edilmistir. Bireylerin dogru karar alma siireglerinde
finansal egitim programlarinin faydali olacagi bu dogrultuda da finansal okuryazarlik
diizeylerinin artacagi bunun sonucunda da birikim aliskanhiginin gelistirilmesine olanak

saglanacagi tespit edilmistir(Lusardi, 2008: 632).
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UCUNCU BOLUM

DAVRANISSAL IKTISAT PERSPEKTIFINDEN FINANSAL
OKURYAZARLIK DUZEYLERININN INCELENMESI: BILECIK
SEYH EDEBALI UNIVERSITESI iiBF ORNEGI

3.1.Davramssal iktisat ve Finansal Okuryazarhk ile Tlgili Literatiir Taramas

Literatiir taramalar1 incelendigin de, bu konunun bashg: ilgili net bir arastirma
goriilmedigi tespit edilmistir.Yapilan literatlir taramalarinda, finansal okuryazarlik
kavraminin biitge yapma, tasarruf, harcama, birikim, kredi kart1 kullanimi, finansal
bilgiyi ve ekonomik bilgiyi okuyabilme anlama ve yonetme beceresi olarak ifade
edilmektedir. Bu noktada, arastirmacit anket sorularint bu kapsamda olusturup,

Davranigsal iktisat ve finansal okuryazarlik literatiiriinii ayr1 incelemistir.

3.1.1.DAVRANISSAL IKTiSAT

Davranigsal iktisat; ekonomi ve psikolojinin birlesimi olup, temelleri 1759
Adam Smith’e kadar dayanmaktadir. Adam Smith Ahlaki Duygular Kuraminda empati
ve sempatiden bahsederek insan ve psikoloji arasindaki iliskiyi agiklamaktadir.
Karsidaki insanin ne hissettigini onun yerine kendini koyarak degerlendirme yapma
noktasinda duygudaslik kavramii agiklamaktadir. Ayrica Adam Smith bir baska eseri
olan uluslarm zenginliginde bireylerin kisisel ¢ikarlar dogrultusunda kendilerine fayda
saglarken diger bireyler ile de etkilesim igerisinde oldugundan bahsetmektedir. David
Hume ve Jeremy, gibi diisiiniirler ise insan ve psikoloji ikilisini kullanarak iktisadi
analizlerde bulunmuslardir. 1951 yilinda George Katona iktisadi Davranisin Psikolojik
Analizi adli yapitinda sat alma giidiislinlin yalnizca ihtiyactan degil, ayrica arzu yani
istekten de kaynaklandigim1 dile getirmektedir.1955 yilinda Simon bireylerin
yeteneklerinin, akilc1 davranmalar1 ve hesap yapabilme becerileri ile dogru orantili olup

sinirlt rasyonellik kavramini literatiire kazandirmigtir.
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Davranissal iktisat alaninda (2002) Nobel ekonomi 6diilii alan Daniel Kahneman
bu alan1 ¢ok Onemli seviyelere getirmistir. Tversky ile beraber yiiriitmiis olduklar
beklenti teorisi sayesinde davramigsal iktisat literatiirline ¢ok Onemli katkilar
yapmiglardir. Ayrica 1981 ve 1986 yillar1 arasinda Tversky ve Kahneman yapmis
olduklar1 cergeveleme etkisi adli kuramlarda bireylerin tercihlerinde problemlerin
sunulus sekline gore farklik oldugunu tespit etmislerdir. Thaler 1980 yilinda tiiketiciyi
rasyonellikten alikoyan batik maliyet tuzagi ve firsat maliyeti gibi kavramlarin tizerinde

durmustur.

Senigne (2011) yapmis oldugu doktora tezinde bireylerin mantiklarini
kullanmanin yaninda duygulariyla da hareket ettikleri i¢cin bireylerin akilciliktan
saptiklarma deginmistir. Ayrica Kurt (2011) yapmis oldugu, ¢alismada bireylerin her
zaman rasyonel olmadigini bir¢cok faktorden etkilendikleri icin irrasyonel kararlar

verebilecegine deginip tiiketicilerin karar verme esnasindaki siire¢lerini incelemistir.

Sara¢ (2014) yapmis oldugu ¢alisma da, Van ilindeki tiiketicilerin satin alma
davraniglar1 esnasindaki etkilenmis olduklar1 faktorler incelenmistir. Arastirmada
erkekler kullandiklar:1 marka disinda bagka {iriin tercih etmemektedir. Kadinlar ise tiriin
ambalajinin giizel olmasi onlar i¢in dikkat ¢ekici oldugu i¢in kadinlarin davraniglarin da
irrasyonellige neden olmaktadir. Arastrma da Van ilinde yasayan kadin tiiketiciler
ihtiyaglar1 disinda olan iirtinlere yonelmekte olup irrasyonel davranis sergilemektedirler.
Cinsiyet faktoriiniin satin alma esnasinda davranislar1 etkiledigi tespit edilmistir. Bu
calismadan once Ceki¢’in (2016) yapmis oldugu Bartin ili 6rneginde de cinsiyet

faktoriiniin tiiketici aligkanliklarina etki ettigi gozlemlenmistir.

Tepeler’ in (2017) yilinda yapmis oldugu calismasinda, bireylerin riskli
durumlarda karar alirken zihinde farkli hesaplar agarak riske karsi tutumun farklilig
house Money etkisi ile gostermistir. Bu etki, bireylerin beklenmedik bir sekilde
kazandiklar1 paray1 daha fazla riske alacaklarmi agiklamaktadir. Tepeler’in ¢aligmasinda

da bu etkideki bulgularin dogrulugu desteklenmistir.
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3.1.2.FINANSAL OKURYAZARLIK

Chen ve Volpe’nin 1998 yilinda yapmis olduklari, 924 iiniversite dgrencisinin
katilim sagladigi, anket ¢alismasinda demografik bilgiler neticesinde; yas, cinsiyet ve
egitim faktorlerinin finansal okuryazarlik ile aralarinda anlamli bir farkliligin oldugu
gbozlemlenmistir. Ayrica ¢alisma da dikkat c¢eken hususlardan biri de erkeklerin
kadinlara oranla finansal okuryazarlik konusunda daha fazla bilgiye sahip olduklar1

gorilmiistiir.

Lusardi (2008) c¢aligmasinda finansal okuryazarlik kavrammi tiiketiciler
baglaminda incelemistir. Tiiketiciler basit hesaplamalar1 yapamadigi ve bu nokta da

tiiketicilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik ¢iktig1 tespit edilmistir.

Vieira ve Simoes (2011) yilinda yapmis olduklari ¢aligmada bireylerin ve
ailelerin mali konularda karar almalar1 incelenmistir. Yatirim karar1 ve finansal
okuryazarlik arasimda pozitif iliski tespit edilmistir. Ayrica emeklilik programlari
arasinda da pozitif iliski oldugu tespit edilmistir. Yapilan ¢alismalarda, yas, cinsiyet,

gelir gibi faktorlerin finansal davraniglar: olumlu olumsuz etkileri goriilmektedir.

Ates’in (2014) yilinda yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, bireylerin
davranissal Onyargilar neticesinde finansal okuryazarlik diizeylerinin incelenmesinde,
¢ipalama, tutuculuk, gecmis goriis, kendine yiikleme, sinyaller arasi segim,
smiflandirma, bilgi yanilmas1 gibi faktorlerin  finansal okuryazarlik diizeyini
etkilemedigi goriilmiistiir. Ayrica finansal okuryazarlik diizeyini yiiksek olmasi
temsiliyet ve dogrulama Onyargilarini arttirdigii, ¢erceveleme ve kayiptan kagimma

Onyargilarini ise azalttig1 gozlemlenmistir.

Kanmaz’in (2018) yapmis oldugu c¢alismada finansal okuryazarlik diizeyinin
yiiksek olmasi, bireylerin dogru ve etkin davranislar sergilemesini arttirmaktadir. Ayrica
finansal tuttumun olumlu sonu¢ vermesi finansal bilgi diizeyinin yiiksekliginden

kaynaklanmaktadir.
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3.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin dncelikli amaci; Bilecik Seyh Edabali Universitesindeki 1IBF
ogrencilerinin finansal okuryazarlik ile ilgili karar alirken davranigsal ekonominin

katkisinin olup olmadig1 demografik bilgiler neticesinde incelenmesidir.

Bu baglamda 6grencilerin blitge yapma, harcama karar1 verme, birikim yapma,
kredi kart1 kullanma, finansal bilgiye ulasim, gibi finansal okuryazar olmanin sartlari
arasinda olan faktorlerin karar verme esnasinda davranigsal ekonominin katkisinin olup
olmadig1 6grencilere sorulup, demografik bilgiler hususunda incelenip sorulara verilen
yanitlardaki farkliliklar gozlemlenecektir. Ayrica 6grencilerin finansal bilgi diizeyleri ve

karar verme esnasindaki tutum davraniglari nitel olarak gézlemlenecektir.

3.3.Arastirmanin Onemi

Son zamanlarda, davranigsal iktisat konusu ilgi odagi olmaktadir. Bireylerin
karar verme esnasindaki tutum ve davranislarmi konu alan, bireylerin her sartta rasyonel
olmadig1 savimi dile getiren, davranigsal iktisat bircok alanda s6z konusu olmaktadir.
Ekonominin yap1 tasini olusturan finans ve finansi anlayabilme okuyabilme olarak

bilinen finansal okuryazarlik ¢alismanin 6nemli kismini olusturmaktadir.

Davranigsal iktisadin finansal okuryazarlik ile ilgili karar alirken &grenciler
iizerinde ne kadar etkili oldugu daha 6nce yapilmis bir arastirma olmadigi i¢cin bu
calismanin 6nemini ifade etmektedir. Davranmigsal iktisat genel ekonomiye yapmis
oldugu elestireler noktasinda bir takim karar verme mekanizmalar1 ile giindeme
gelmektedir. Bu noktada finansal okuryazarlik ile ilgili karar verme esansinda

Ogrencilerin tutum ve davraniglar1 bu baglamda gézlemlenecektir.

Biitce, harcama, birikim, tasarruf gibi kavramlar ile ilgili karar alirken
davranigsal ekonominin etkili olup olmadigi bu noktada Ogrenciler, karar verme
esnasinda; yas, cinsiyet, boliim, sinif, anne baba egitim durumu ve aylik hane geliri gibi
demografik bilgiler etkisi altinda kalabilmektekidir. Bu arastrmada 6l¢ek sorularma
verilen yanitlarin demografik bilgiler agisindan sorulara verilen yanitlarda gruplar

arasinda anlamli bir farkin olup olmadig1 gézlemlenecektir.
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3.4.Arastirma Yontemi

Bu ¢alismanin yonteminde anket kullanilip, SPSS 22 programi uygulanmistir. Asagida

calismanin evreni ve drneklemi agiklanacaktir.

3.4.1.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde okuyan 6grenciler,
orneklemini ise Bilecik Seyh Edabali Universitesi'nde 2018-2019 6gretim yilinda

okumakta olan 550 6grenciye uygulanmistir.

3.4.2.Arastirmanin Veri Toplama Araclar

Arastirma verilerinin toplanmasi siirecinde ilk olarak belirlenen amaglar ve
literatiirden yararlanarak anket olusturulmustur. Toplam 49 sorudan olusan ankette agik
uclu sorular yer almamaktadir. Bir sonraki asamada ise tiniversite 6grencilerine anket
uygulamasi i¢in {ist yonetimden izin alinmistir. Bu izin ¢er¢evesinde 8-24 Mayis 2019
tarihleri arasmda Bilecik Seyh Edabali Universitesi 1IBF 6grencilerine anket
uygulanmistir.  Toplam 550 anket uygulamakla beraber bunlardan 48 tanesinde eksik

veri oldugu icin 502 tanesi iizerinden analiz yapilmistir.

Calismada kullanilan anket dort bolimden olusmaktadir. Birinci boliim ankete
katilan 6grencilerin demografik ozellikleri; yas, cinsiyet, bolim, smnif, anne ve baba
egitim diizeyi ve ayhk aile geliri yer almaktadir. Ikinci boliim ankete katilan
Ogrencilerin, finansal bilgi diizeylerinin 6l¢iilmesi dogrultusunda finansal okuryazarlk
kavrami, aylik biitce yapma alisgkanlig, aile biitce, istek ihtiya¢ ayrimi, para biriktirme
aligkanligi, banka kart1 kullanimi, kredi kart1 kullanimu ile ilgili sorular yaninda 3’li
likert tipi kullanilarak faiz, gecelik faiz, bilesik faiz, swift, tiife, yatrim fonu A B,
finansal sistem, kredi karti limit degisikligi, vadesiz hesap, EFT, Doviz, kuru, repo,
havale ve tasarruf gibi giinliik ekonomi kavramlarmim bilinip bilinmedigi ile ilgili
sorular hazirlanmistir. Betimsel olarak sorulara verilen cevaplar yorumlanmustir.
Uciincii boliim &grencilerin karar verme esnasindaki tutum ve davranislar1 betimsel

olarak incelenip yorumlanmistir. Dordiincii boliim 6grencilere davranigsal ekonominin
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finansal okuryazarlik tizerindeki etkisinin 6l¢iimii ile ilgili 5°1i likert tipi sorular sorulup

arastirmanin 6l¢egi olarak kullanilmistir.

Ik asama olarak arastrmada demografik bilgiler dagilimmi yorumlamakla
beraber anketin ikinci boliimiinde finansal bilgi diizeyi sorular1 ve {igiincii boliim karar
verme esnasindaki tutum ve davranis sorularina verilen cevaplarin betimsel olarak
yorumlanmigtir. Anketin son bolimii olan Olgek sorusuna verilen yanitlar ile
demografik bilgiler arasindaki farkliliklar, One way ANOVA testi ile incelenmektedir.

Cinsiyet faktorii t testi ile incelenmistir.

3.4.3.Problemler

Aragtirma amaglar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan problemler asagida 10 madde halinde
bulunmaktadir.

1) Davranigsal ekonomi kavrammin biitge Kkontrolii yaparken finansal
okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim. Demografik bilgiler neticesinde
sorulara verilen yanitlar farklilik gostermekte midir?

2) Davranigsal ekonomi kavrammin harcama karar1 verirken finansal
okuryazarlik {iizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar
demografik bilgiler dogrultusunda farklilik géstermekte midir?

3) Davranissal ekonomi kavrammnin birikim yapma karari verirken finansal
okuryazarlik {iizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar
demografik bilgiler dogrultusunda farklilik géstermekte midir?

4) Davranigsal ekonomi kavraminin tasarruf ile ilgili karar alirken finansal
okuryazarlik tizerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar demografik
bilgiler dogrultusunda farklilik géstermekte midir?

5) Davranigsal ekonomi kavraminin kredi kart1 kullanimu ile ilgili karar alirken
finansal okuryazarlik {izerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar
demografik bilgiler dogrultusunda farklilik géstermekte midir?

6) Davranigsal ekonomi kavramimnin finansal bilgiye ulagim noktasinda finansal
okuryazarlik {izerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar demografik

bilgiler dogrultusunda farklilik géstermekte midir?
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7) Davranigsal ekonomi sayesinde yas kriterinin finansal okuryazarlik iizerinde
etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen yanitlar demografik bilgiler neticesinde farklilik
gostermekte midir?

8) Davranigsal ekonomi sayesinde cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar demografik bilgiler
noktasinda farklilik gostermekte midir?

9) Davranigsal ekonomi sayesinde hane halki gelirinin finansal okuryazarlik
tizerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar demografik bilgiler
dogrultusunda farklilik géstermekte midir?

10) Davranigsal ekonomi sayesinde egitim durumunun finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya verilen cevaplar demografik bilgiler

noktasinda farklilik géstermekte midir?

3.5.BULGULAR

Calismada oOncelikle anketin giivenirliginin belirlenmesi i¢in SPSS 22 programi
kullanilarak anketin giivenirlik analizi yapilmistir. Anketin giivenirlik katsayis1 770

cikmustir. Yapilan giivenirlik analizi sonucu tablo 3° de verilmistir.

Tablo 2: Guivenirlik Analizi

Cronbach Hipotez Sayist

770 10

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafinuzdan Olusturulmustur

Giivenirlik analizinde cronbach alfa katsayis1 kullanilmaktadir. Cronbach alfa
katsayisi: Bir 6lgegin ne kadar i¢ tutarliliga uygun oldugunu ve homojenligini tespit
etmek i¢in kullanilir. Bu katsaymin yiiksek ¢ikmasi dlgekte bulunan sorularin birbiri ile
olan iligkileri o kadar tutarli olmaktadir. Cronbach alfa giivenirlik degeri i¢in en alt siir

0.50 olmaktadir (Caliskan ve Cinar,2012).
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Tablo 3: Olgek Sorularinin Cronbach’ Alpha Kat Sayisi i¢ Tutarhlik

960 10
958 10
957 10
957 10
959 10
960 10
962 10
958 10
958 10
958 10

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Olgek sorularmin kendi aralarmda ki i¢ tutarhlik oranlari yukaridaki tablo 3’ de

gosterilmektedir.

3.5.1Arastirma Verilerinin Analizi

Verilerin analizinde normal dagilima bagh olarak, One Way ANOVA ve t-testi
gibi parametrik testler yapilmustir. Demografik bilgilerin analizinde ise betimsel

istatistik testleri uygulanmistir. Analizler i¢in SPSS 22 paket programui kullanilmustir.

One Way Anova: Bagmmsiz ikiden fazla grubun aritmetik ortalamaya gore
anlamli bir farkliligin olup olmadigini ortaya koyan test tiirtidiir (Www.spssistatistik.net:
Erisim Tarihi: 14.03.2019).

T testi: iki gurup verinin ortalamalar1 arasinda belirgin bir farklilik olup

olmadigin1 belirleyen test tiirtidiir (Www.mustafaakca.com: Erisim Tarihi: 14.03.2019).

3.5.2.Demografik Bilgiler Dagilimi

Arastrmaya katim saglayan Bilecik Seyh Edebali Universitesi IIBF

ogrencilerinin demografik bilgileri agsagida tablo 4 ve grafik 2°de 6zetlenmistir.

Tablo 4: Ankete cevap veren 6grencilerin yaslara gore dagilim
Yas Frekans %
18-21 254 50.6
22-24 230 45.8
25-28 18 3.6

Kaynak:SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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yag
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200+

Frequency
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I

18-I21 22!24
yag
Sekil 2: Yas Dagilimi

Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 4’de goriildiigii lizere arastirmaya katilanlarin yaslar1 agisindan dagilima;
18-21 yas aras1 254 kisi ytizdelik olarak (%50,6), 22-24 yas arast 230 kisi olarak (%
45,8), 25-28 yas aras1 18 kisi olarak ( %3,6) kismin1 olusturmaktadir. Goriildiigii tizere
en ¢ok katilim saglayan grup 18-21 yas arasidir. 22-24 yas ise 2. sirada yer almaktadir.

Dogal olarak 25-28 yas araligmin az olmasmin nedeni uzayan okul ve ge¢ kayit olan

ogrencilerden olugmaktadir.

Tablo 5: Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans %
Kadin 258 51.4
Erkek 244 48.6

Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Sekil 3: Cinsiyet Dagilimi
Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyet agisindan dagilim incelendiginde 258 kadin
ogrenci 244 erkek 6grencinin sorular1 cevaplamistir. Yiizdelik dagilim incelendiginde
%51.,4 kadin 6grenci %48,6 erkek 6grenci oldugu tespit edilmistir. Tablo 5 ve sekil 3°
den izlenecegi ilizere ankete katilimcilarin dagiliminin esit oldugu goriilmektedir.

Ankete katilan 6grencilerin okuduklar1 boliimler itibariyle dagilimi tablo 6 ve

sekil 4’de gosterilmistir.

Tablo 6: Ankete Katilan Ogrencilerin Okuduklar Boliimler Dagilimi

Hangi Boliim Frekans %
Iktisat 110 21.9
Isletme 93 18.5
YBS 100 19.9
SBKY 102 20.3
Maliye 97 19.3

Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Sekil 4: Bolim Dagilimi
Kaynak:SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Ogrencilerin okuduklar1 bdliimler incelendiginde, 110 iktisat &grencisi, 93
isletme 6grencisi, 100 YBS o6grencisi, 102 SBKY 06grencisi, 97 Maliye 6grencisi,

oldugu goriilmektedir.
Tablo 7 ve sekil 5° de 6grencilerin okuduklar1 siiflara gére dagilimi verilmistir.

Tablo 7: Ankete Katilan Ogrencilerin Okuduklar1 Siniflara Gére Dagilimi

Simf Frekans %
1.Smif 116 23.1
2.Smf 111 22.2
3.Smif 133 26.5
4.Smf 142 28.5

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Sekil 5: Smif Dagilimi

T
4 zinif

Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur

Ogrencilerin okumus olduklar1 smiflar incelendiginde, 116 tane 1.smif

ogrencileri, 111 tane 2. smif 6grencileri, 133 tane 3 sif 6grencileri, 142 tane 4. sinif

ogrencileri olusturmaktadir.

Davranissal iktisat agisindan finansal okuryazarlik diizeyi analiz edilirken ankete

katilan Ogrencilerin anne egitim durumunun dagilimi tablo 8 ve sekil 6’ da

gosterilmistir.
Tablo 8: Ankete Katilan Ogrencilerin Anne Egitim Durumu Dagilini
Anne Egitim Frekans %
[kogretim 377 75.1
Lise 107 21.8
Lisans 14 2.8
Lisansiistii 4 0.8

Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Sekil 6:Anne Egitim Dagihm
Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 8 ve sekil 6 da gorildigii tizere Ogrencilerin anne egitim durumu
incelendiginde, , 377’sinin annensinin ilkokul mezunu oldugunu, 107’sinin lise mezunu

oldugu, 14’niin lisans mezunu oldugu, 4’niin lisansiistii mezunu oldugu goriilmektedir.

Tablo 9: Ankete Katilan Ogrencilerin Baba Egitim Durumu

Baba Egitim Frekans %
[kogretim 302 60.2
Lise 167 33.3
Lisans 32 6.4
Lisansiistii 1 0.2

Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Sekil 7: Baba Egitim Dagilimi
Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur

Ogrencilerin baba egitim durumu incelendiginde, 302’sinin ilkokul mezunu,

167’sinin lise mezunu, 32’nin lisans mezunu, 1 6grencinin lisansiistii mezunu oldugu

goriilmektedir.

Ankete katilan 6grencilerin ailelerinin aylik gelir durumu tablo 10 ve sekil 8 de

gosterilmistir.
Tablo 10: Ankete Katilim Saglayan Ogrencilerin Aile Ayhk Geliri
Aylik Aile Gelir Frekans %
1500-2000 80 15.9
2100-3000 218 43.4
3100-4000 147 293
4100-5000 45 9.0
5000 ve tisti 12 2.4

Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Sekil 8: Aile Aylik Gelir Dagilimi
Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur

Aylik aile gelirleri incelendiginde, 80 aile 1500-2000 TL arasi, 218 aile 2100 -
3000 arasi, 147 aile 3100-4000 arasi, 45 aile 4100-5000 arasi, 12 ailede 5000 ve iistii
aylik hanehalki geliri elde etmektedir. Tablo 10 ve sekil 8 de izlenecegi iizere ankete
katilan 6grencilerin, ailelerinden ¢ogunlukla, 2100 3.000 TL arasinda yogunlastigi

goriilmektedir. En az hane halki gelirine sahip smif 5.000 TL {izeri geliri olanlardir.

3.6.Finansal Bilgi Diizeyi Sorularina verilen Cevaplarin Dagihminin incelenmesi

Arastirmanimn bu kisminda anketimizin ikinci Boliimiinde liniversite 6grencilerin
finansal bilgi diizeyleri iizerindeki davraniglar1 verdikleri cevaplar dogrultusunda

yorumlanacaktir. Sorulara verilen cevaplarin frekans dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 11: Giivenirlik Katsayist

Cronbach’s Alpha Hipotez Sayisi

764 26
Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Finansal bilgi diizeyini 6l¢iimii i¢in kullanilan sorularin kendi aralarindaki i

tutarlig1 764 ¢ikmaktadir.
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Finansal bilgi diizeyinin dl¢lilmesi i¢in ankete katilan 6grencilere toplam 12 soru
sorulmustur. Bu baglamda finansal bilgi sorularina verilen cevaplar ve frekans

dagilimlari tablo 12 de 6zet olarak verilmistir.

Tablo 12: Finansal Bilgi Sorularina Verilen Yanitlarin Frekans Dagilimlart

1) Kisinin para kullanim1
ve yonetimi sorusuna Gegerli | 7) Banka kart1 kullantyor Gecgerli
verilen cevaplarm Frekans % musunuz? Frekans %
dagilimi
Finansal sistem 91 18.1 Evet 485 96.6
Finansal varlik 71 14.1
Hayir 17 3.4
Finansal okuryazarlik 340 67.7
. . | 8) Internet bankacilig: .
2) Aylik :b utge yapma Frekans Gegerli bankacilig1 kullaniyor Frekans Gegerli
aligkanliginiz var midir? % 5 %
musunuz:
Evet 292 58.2 Evet 450 96.6
Hayir 210 41.8 Hayir 17 3.4
3)Aile biitesi hazirlama | Frekans | Gecerli | 9) Banka kartiniz ile Frekans | Gegerli
esnasinda bilgi sahibi % vadeli mevduat hesabmizi %
misiniz? yOnetiyor musunuz?
Evet 293 58.4 Evet 267 53.2
Hayir 209 41.6 Hayir 235 46.8
4) Istek veya ihtiyag Frekans | Gegerli | 10) Kredi karti kullanim1 | Frekans | Gecerli
ayrimi yapmak % ile ilgili uygun secenegi %
tamismniz? se¢iniz?
Evet 372 74.1 Kullaniyorum 308 61.4
Kullanmiyorum 194 38.6
Hayir 130 25.9 11) Asagidakilerden Frekans | Gegerli
hangisi kredi kart1 %
kullanim sebebinizdir.
5) Para biriktirme Frekans | Gegerli | Ihtiyaglarimi karsiliyor 273 54.4
aligkanliginiz var midir? % Birgok insan kullantyor 21 4.2
Kampanyalardan 10 2.0
yararlaniyorum 6 1.2
Kaliteli hissediyorum
Evet 234 46.6 12) Finansal bilgiye hangi | Frekans | Gecerli
Hayir 268 53.4 kaynaklardan %
ulagmaktasiniz?
6) Sizce hangisi dogru Frekans | Gegerli | Akademik Yazilar 84 16.7
birikim yapma % Uzman Kisiler 155 30.9
modelidir? Gazete dergi 257 51.2
Once harcama yapip Sirketler 6 1.2
sonra kalan tutar ile 204 40.6
birikim yapilir
Once belli bir miktar
birikim yapip sonra 298 59.4
harcama yapilir

Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur
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Tablo 12, soru bir incelendiginde, sorulara verilen cevaplarda; Finansal sisteme
91 kisi, finansal varlik kavramia 71 kisi, finansal okuryazarlik kavramina 340 kisinin
cevap verdigi goriilmektedir. Dogru cevap finansal okuryazarlik kavramidir. Buradan
hareketle 6grencilerin birgogu soruya dogru cevap vermistir. Soruya verilen cevaplarda
ogrencilerin her zaman her sartta dogru bilgiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Burada
aklimiza davranigsal ekonominin genel ekonomiye getirmis oldugu elestiri gelmekte
olup, insanlar her zaman her sartta rasyonel degildir. Insanlar tam bilgiye degil smirl

bilgiye sahiptirler. Yanlis verilen cevap sayist 162 olmaktadir.

Tablo 12, soru iki de goriildiigii tizere aylik biitce yapma aligkanlhiginda %58,2
lik kisim ile 292 ogrenci biitge yapmakta %418 lik 210 6grenci ise biitge
yapmamaktadir. Katilim saglayan 502 6grenciden 210 6grenci finansal okuryazarlik
kavrammmm en Onemli wunsurlarindan olan ayhk biitce yapma aliskanligini

gergeklestirmemektedir.

Tablo 12, soru ii¢ incelendiginde, aile biitgesi hazirlama esnasinda arastirmaya
katilan 502 6grencinin 293 kisi evet 209 kisi hayir cevabin1 vermektedir. 209 6grencinin
aile biitgcesine katilmama nedenleri arasinda gelir esitsizligi, bilgi eksikligi gibi unsurlar

olabilir.

Tablo 12, soru dort incelendiginde, 372 6grenci evet 130 dgrenci hayir cevabimi
vermektedir. Insanlar ellerinde bulunan belli bir miktar paray ihtiyaclar1 dogrultusunda
degil, daha cok istekleri dogrultusunda da yonlendirdigi goriilmektedir. Hatta ¢cogu

insan istek ihtiya¢ kavraminin ayni olarak degerlendirmektedir.

Tablo 12, soru bese verilen cevaplar incelendiginde, her ay para biriktirme
aliskanlig1 olan 6grenci sayis1 234, her ay para biriktirme aligkanligi olmayan ise 268
ogrencidir. Tahminen O&grencilerin parayr biriktirmeme nedenleri arasinda, kisith

paralar1 olmalar1 veya daha ¢ok birikimden ziyade harcamay1 sevmelerindendir.

Tablo 12, soru altida goriildiigii iizere, Dogru birikim yapma modeli ile ilgili
sorulan soruya verilen cevaplar incelendiginde, 298 kisi once belli bir miktar birikim
yapip sonra harcama yaparim cevabimi vermektedir.204 68renci ise dnce harcama yapip

sonra kalan tutar ile birikim yaparim dedigi goriilmektedir. Dogru olani, dnce belli bir
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miktar parayr biriktirip, sonra harcama yapmaktir. 204 Ogrencinin yanlis davranis

sergilemesinin nedeni eksik bilgidir.

Tablo 12, soru yedi incelendiginde, banka kart1 kullaniyor musunuz? Sorusuna
485 oOgrenci evet 17 O6grencide hayir cevabmi vermistir. Cogunlugun banka karti

kullanmasi, para biriktirme ve paranin ¢alinmamasi hususunda yardimci olmaktadir.

Tablo 12, soru sekizde Internet bankaciligi kullaniyor musunuz? Sorusuna 450
ogrenci evet 52 oOgrenci de haywr cevabini vermistir. 450 Ogrencinin internet

bankaciligin1 kullanmasi, zamandan tasarruf noktasinda etkili olmaktadir.

Tablo 12, soru dokuz incelendiginde Banka kartmniz ile vadeli mevduat
hesabinizi yonetiyor musunuz? Sorusuna 267 6grenci evet 253 6grencinin hayir cevabi
verdigi goriilmektedir. 267 6grenci vadeli mevduat hesabini kullanarak faiz tizerinden

kar elde etmektedir.

Tablo 12, soru on gézlemlendiginde, 231 6grenci 1 adet kredi kart1 kullanmakta,
59 6grenci 2 adet kredi kart1 kullanmakta,18 6grenci 3 ve iizeri kredi kart1 kullanmakta

olup, 194 6grencide kredi kart1 kullanmamaktadir.

Tablo 12, soru onbir incelendiginde, 273 kisi ihtiya¢larimi karsiliyor, 21 Kkisi
bircok insan kullaniyor, 10 kisi kampanyalardan yararlaniyorum, 6 kiside kaliteli
hissediyorum cevabini vermektedir. Geriye kalan 194 kisi kredi kart1 kullanmadig1 i¢in
soruyu cevaplamamaktadir. 194 O6grenci harig, diger Ogrenciler davranmigsal olarak

cevrenin etkisinde kalabilmektedir. Bunun nedeni duygusal yonelimler olabilir.

Tablo 12, soru oniki incelendiginde, 84 Ogrenci finansal bilgiye ulasirken
akademik yazilardan yararlanmakta,155 6grenci uzman kisilerden yararlanmakta, 257

Ogrenci gazete dergiden yararlanmakta,6 kiside sirketlerden yararlanmaktadir.

Anketin ikinci boliimiinde yer alan ekonomik kavramlar ile bilgi diizeyinin 6l¢lilmesine

yonelik sorulan sorulara cevaplar tablo’ 13 de gosterilmistir.
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Tablo 13: Ekonomik Kavramlara Verilen Cevaplarin Dagilimi

BILIYORUM DUYDUM BILMIYORUM
AYRINTISINI
FREKANS % BIiLMiYORUM FREKANS %
FFREKANS 9%
Faiz 406 80.9 80 15.9 16 3.2
Gecelik 209 41.6 234 46.6 59 11.8
Faiz
Bilesik 197 39.2 246 49.0 59 11.8
Faiz
Swift 101 20.1 253 50.4 148 29.5
Tiife 239 47.6 222 44.2 41 8.2
Yatirim 192 38.2 273 54.4 37 7.4
Fonu AB
Finansal 275 54.4 198 39.4 29 5.8
Sistem
Kredi 223 44 .4 232 46.2 47 9.4
Karti
Limit
Degisikligi
Vadesiz 279 55.6 200 39.8 23 4.6
Hesap
EFT 329 65.5 156 13.1 17 3.4
Doviz 288 57.4 227 38.0 62 4.6
Kuru
Repo 213 42.4 227 452 62 12.4
Havale 387 77.1 101 20.1 14 2.8
Tasarruf 404 80.5 86 17.1 12 2.4

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Ogrencilerin ekonomik kavramlar ile ilgili sorulara verdikleri cevaplarda ilk faiz
kavrami olup, 406 ogrenci biliyorum, 80 O6grenci duydum ama ayrmtisini
bilmiyorum,16 6grencide bilmiyorum demektedir. 2.kavram Gecelik faiz kavrami olup
verilen cevaplarda 209 Ogrenci biliyorum, 234 ogrenci duydum ama ayrintisini
bilmiyorum, 59 6grencide bilmiyorum cevabini vermistir. 3.kavram bilesik faiz kavrami
olup, verilen cevaplarda 197 kisi biliyorum, 246 kisi duydum ama ayrintisini
bilmiyorum, 59 kiside bilmiyorum cevabini vermektedir. 4.kavram swift kavrami
olup,101 o&grenci biliyorum, 253 o6grenci duydum ama ayrintisini bilmiyorum,148
ogrencide bilmiyorum cevabini vermektedir. 5.kavram tiife olup verilen cevaplarda 239
ogrenci biliyorum, 222 6grenci duydum ama ayrmtisini bilmiyorum, 41 6grencide
bilmiyorum cevabini vermektedir. 6.kavram yatirim fonu olup, verilen cevaplardal92
ogrenci biliyorum, 273 0Ogrenci duydum ama ayrntisini bilmiyorum,37 O6grencide

bilmiyorum cevabini vermektedir. 7.kavram finansal sistem kavrami olup, verilen
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cevaplarda, 275 6grenci biliyorum,198 6grenci duydum ama ayrintisint bilmiyorum, 29
ogrencide bilmiyorum cevabini vermektedir. 8.kavram kredi kart1 limit degisikligi olup,
verilen cevaplarda, 223 o6grenci biliyorum, 232 6grenci duydum ama ayrintisini
bilmiyorum, 47 6grencide bilmiyorum cevabmi vermektedir. 9.kavram vadesiz hesap
olup verilen cevaplarda, 279 6grenci biliyorum, 200 6grenci duydum ama ayrintisini
bilmiyorum, 23 6grencide bilmiyorum cevabini vermektedir. 10.kavram EFT kavrami
olup, 329 06grenci biliyorum,156 6grenci duydum ama ayrintisimi bilmiyorum,17
ogrencide bilmiyorum cevabmi vermektedir. 11.kavram doviz kavrami olup, verilen
cevaplarda 288 0grenci biliyorum, 191 6grenci duydum ama ayrintisint bilmiyorum, 23
ogrencide bilmiyorum cevabini vermektedir. 12.kavram repo kavrami olup, verilen
cevaplarda, 213 6grenci biliyorum, 227 6grenci duydum ama ayrintisini bilmiyorum, 62
ogrencide bilmiyorum cevabini vermektedir. 13.kavram havale olup, verilen cevaplarda,
387 6grenci biliyorum,101 6grenci duydum ama ayrintisii bilmiyorum, 14 6grencide
bilmiyorum cevabini vermektedir. 14.kavram tasarruf kavrami olup, 404 0Ogrenci
biliyorum, 86 6grenci duydum ama ayrmtisini bilmiyorum, 12 6grencide bilmiyorum
cevabmi vermektedir. Ogrencilerin genelinin vermis olduklar1 cevaplar neticesinde en
¢ok bilinen kavramlar faiz, tasarruf ve havale Kavramidir. Ogrencilerin en g¢ok

bilmiyorum dedigi kavram ise swift kavramidir.

3.7.Karar Verme Esnasindaki Tutum ve Davramslar

Anketin {li¢iincli bolimiinde 6grencilere 6 tane tutum ve davraniglar {izerinden
soru sorulup, nitel degerlendirmeler yapilacaktir. Ankete katilan 6grencilerin verdikleri

cevaplarin dagilimi tablo 14’ de verilmistir.
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Tablo 14: Karar Verme Tutum ve Davramslara Verilen Cevaplarin Dagilinm
1)Belli bir miktar paraniz var. Frekans Gegerli %
O ay ekstra bir harcama
yapmamaniz gerekmektedir.
Ama o ay sevdiginiz {inliiniin
konseri var karar verme
esnasinda nasil bir davranisg
sergilersiniz?

Konsere giderim 150 29.9
Konsere gitmem 291 58.0
Kararsizim 2 0.4
2)Harcamalarinizdan arta kalan Frekans Gegerli %

birikimlerinizi degerlendirme
esnasinda nasil bir tutum
sergilemektesiniz?

Vadeli mevduat hesab1 agarim 55 11.0
Borsada degerlendiririm 91 18.1
Fon alirim 17 3.4
Altin alirim 281 56.0
Déviz alirim 58 11.6
3)Banka galiganlarinin sizi Frekans Gecerli %

kredi kart1 yonlendirmesi
cabalar1 neticesinde nasil bir
tutum sergilersiniz

Etkilenirim 33 6.6
Etkilenmem 386 76.9
Kararsizim 83 16.5
4)En yakin arkadaginiz kredi Frekans Gegerli %

¢ekmek i¢in sizden kefil
olmanizi istiyor nasil bir tutum
sergilersiniz?

Sorgulamadan kefil olurum 24 4.8
Sorgular sonra kefil olurum 169 33.7
Kefil olmam 309 61.6
5)Aligveris esnasinda Frekans Gegerli %

istekleriniz dogrultusun dami
yoksa ihtiyaglariniz
dogrultusunda davranig
sergilersiniz?

Ihtiyag 307 61.2
Istek 122 24.3
Kararsizim 73 14.5
6)Elinize gegen aylik paradan Frekans Gegerli %

harig ekstra para gelirse nasil
davranis sergilersiniz?

Harcarim 138 27.5
Birikim yaparim 277 55.2
Kararsizim 87 17.3

Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 14’in birinci sorusun da goriildiigii tizere, 150 6grenci konsere giderim
cevabini vermekte, 291 6grencide konsere gitmem cevabini vermektedir. Bu noktada bir
ogrencinin bile giderim cevabmi vermesi duygusal baglamda parasini yonetirken

finansal a¢idan diisecegi hatanin tespitini olusturmaktadir.
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Tablo 14’{in ikinci sorusu incelendiginde dgrenciler birikimlerini degerlendirme
hususunda; 55 Ogrenci vadeli mevduat hesabi agarim, 91 Ogrenci borsada
degerlendiririm. 17 6grenci fon alirim. 281 6grenci altin alirim. 58 Ogrencide doviz
alirim cevabini vermektedir. Verilen cevaplar incelendiginde her 6grencini farkli tutum

ve davranislar neticesinde yol izlemektedir.

Tablo 14’iin iglincii sorusu incelendiginde kredi karti yonlendirme cabalar1
hususunda;33 06grenci soylenilenlerden etkilenirim, 386 06grenci soylenilenlerden
etkilenmem, 83 grencide kararsizim cevabini vermektedir. Ogrenciler bir olaym veya
bireyin etkisi altinda kalma hususunda rasyonel davranislar sergileyecegi gibi irrasyonel

davranislarda sergilemektedir.

Tablo 14’lin dordiincii sorusu, kefil olma hususunda; 24 6grenci sorgulamadan
kefil olurum, 169 6grenci sorgular sonra kefil olurum, 309 &6grencide kefil olmam
cevabimi vermektedir. Insanlar, duygusal anlarinda karsidaki insanlardan etkilenip onlar1
sorgulamadan onlardan etkilenebilmektedir. Burada goriilecegi tizere 24 6grencinin
sorgulamadan kefil olurum ve 169 Ogrencini kararsizim cevabmi vermesi bu ispati

aciklamaktadir.

Tablo 14’lin besinci sorusu, istek mi ihtiyag mi hususunda; 307 06grenci
ihtiyaglar dogrultusunda, 122 6grenci istekler dogrultusunda, 73 6grencide kararsizim
cevabmi vermektedir. Istek ve ihtiya¢ ayrimi ekonominin en dnemli hususlarindan

biridir. Biit¢cenize gore degerlendirme yapmak sizi ihtiyaglariniza yonlendirecektir.

Tablo 14’tin altinci sorusu, aylik gelirden ekstra para elinize gectiginde nasil
davranis sergilersiniz sorusu hususunda;138 O6grenci harcarim. 277 6grenci birikim

yaparim. 87 dgrencide kararsizim cevabini vermektedir.

8.0lcek Sorusuna Verilen Cevaplarin Frekans Dagihm Yorumlar
Davranigsal ekonominin finansal okuryazarlik iizerindeki etkisinin dl¢limiine yonelik
hazirlanan ve asagida ifadeler seklinde belirtilen 10 soru i¢in ankete katilan 6grencilerin
verdigi cevaplar tablo 15°de verilmistir.

IFADE1: Davranigsal ekonomi kavrammimn biitge kontrolii yaparken finansal
okuryazarlik ilizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.

IFADE2: Davranissal ekonomi kavrammin harcama karari verirken finansal

okuryazarlik iizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.
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IFADE3: Davranissal ekonomi kavrammin birikim yapma karar1 verirken
finansal okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.

IFADE4: Davranissal ekonomi kavraminmn tasarruf ile ilgili karar alirken
finansal okuryazarlik lizerinde etkisi oldugunu bilirim.

IFADES: Davranissal ekonomi kavraminimn kredi kart: kullanimu ile ilgili karar
alirken finansal okuryazarlik tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

IFADEG6: Davranissal ekonomi kavrammin finansal bilgiye ulasim noktasinda
finansal okuryazarlik iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

IFADE7: Davranissal ekonomi sayesinde yas kriterinin finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

IFADES: Davranissal ekonomi sayesinde cinsiyet faktoriiniin finansal
okuryazarlik iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

IFADEY: Davranissal ekonomi sayesinde hane halki gelirinin finansal
okuryazarlik iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

IFADE10: Davranissal ekonomi sayesinde egitim durumunun finansal

okuryazarlik lizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Tablo 15: Ol¢ek Sorularimn Frekans Dagilim

TAMAMEN | KATILMIYO | KARARSIZI | KATILIYOR | TAMAMEN

KATILMIYO | RUM M UM KATILMIYOR

RUM UM

Frekans % Frekans % Frekans % | Frekans % | Frekans %
i1 39 78 | 61 122 ;?‘é 188 375 | 60 12.0
i2 50 76 | 50 10.0 ;852 191 380 | 66 13.1
: 163
i3 36 72 | 47 9.4 e 195 386 | 62 12.4
i 32 64 | 56 11.2 ;5311 197 392 | 66 13.1
is 29 58 | 61 122 ;68% 168 335 | 61 122
i6 24 48 | 63 125 ?%5325 194 386 | 69 137
i7 27 54 | 74 147 ;26% 169 337 | 67 133
is 29 58 | 83 165 ;57 2 136 271 | 77 153
i 32 64 |57 114 3?0511 183 365 | 79 157
it | 30 60 | 52 10.4 21;‘% 183 365 | 95 18.9

Kaynak: SPSS Program Ile Tarafimizdan Olusturulmustur
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Birinci soruya verilen cevaplarda, 39 6grenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek, davranigsal ekonomi kavramimin biitge kontrolii yaparken finansal okuryazarlik
iizerinde olumlu etkisi yok demektedir. 61 Ogrenci katilmiyorum diyerek tamamen
olmasa da katilmadigini dile getirmektedir.154 6grenci kararsizim yanitini vermektedir.
188 0Ogrenci Olcegin ilk sorusuna katiliyorum demektedir. 60 Ogrenci tamamen

katiliyorum cevabini vermektedir.

Ikinci soruya verilen cevaplarda, 38 dgrenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi kavraminin harcama karar1 verirken finansal okuryazarlik
iizerinde olumlu etkisi yok demektedir. 50 6grenci katilmiyorum cevabini vererek
tamamen kadar siddetli olmasa da olumlu etkinin olmadigini ifade etmektedir. 157
ogrenci kararsizim cevabin1 vermektedir.191 6grenci Olgegin 2.sorusuna katiliyorum

demektedir. 66 6grenci tamamen katilmiyorum cevabini vermektedir.

Uciincii soruya verilen cevaplarda 36 6grenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi kavramim birikim ile ilgili karar alirken finansal
okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi olmadigmi ifade etmektedir. 47 Ogrenci
katilmiyorum cevabmi  vererek tamamen olmasa da katilmadiginmi  dile
getirmektedir.1636grenci kararsizim cevabini vermektedir. 194 Ogrenci Olgegin
3.sorusuna katiliyorum cevabimi vermektedir.62 Ogrenci de tamamen katiliyorum

cevabmi vermektedir.

Dordiincli soruya verilen cevaplarda, 32 Ogrenci tamamen katilmiyorum
cevabini vererek davranissal ekonomi kavraminin tasarruf ile ilgili karar alirken finansal
okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi olmadiginmi ifade etmektedir. 56 Ogrenci
katilmiyorum diyerek tamamen olmasa da katilmadigini ifade etmektedir. 151 6grenci
kararsizim cevabint vermektedir.197 6grenci dlgcegin 4.sorusuna katiliyorum cevabini

vermektedir. 66 6grenci de tamamen katiliyorum cevabini vermektedir.

Besinci soruya verilen cevaplarda, 29 6grenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi kavramimin kredi karti kullanim ile ilgili karar alirken
finansal okuryazarlik iizerinde olumlu etkisi olmadigmni dile getirmektedir. 61 68renci
katilmiyorum demektedir.183 6grenci kararsizim cevabmi vermektedir. 168 dgrenci
Olgegin 5. Sorusuna katiliyorum cevabii vermektedir. 61 6grenci de tamamen

katiliyorum cevabini vermektedir.
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Altmcer soruya verilen cevaplarda 24 Ogrenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi kavramimnin finansal bilgiye ulasim noktasinda finansal
okuryazarlik iizerinde olumlu etkisi oldugunu ifade etmektedir. 63 Ogrenci
katilmiyorum cevabini vermektedir.152 6grenci kararsizim cevabini vermektedir.194
Ogrenci Olcegin 6. Sorusuna katiliyorum cevabini vermektedir.69 6grenci de tamamen

katiliyorum cevabini vermektedir.

Yedinci soruya verilen cevaplarda 27 68renci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi sayesinde yas kriterinin finansal okuryazarlik iizerinde
olumlu etkisi olmadigini ifade etmektedir.74 6grenci de olumlu etkisi olmadigmi ifade
etmektedir.16 6grenci kararsizim cevabini vermektedir.169 6grenci 6lgegin 7.sorusuna
katiliyorum cevabimni vermektedir.67 Ogrencide tamamen katiliyorum cevabini

vermektedir.

Sekizinci soruya verilen cevaplarda 29 6grenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi sayesinde cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi olmadigini ifade etmektedir. 83 Ogrenci de katilmiyorum cevabini
vererek etkisinin olmadigmi ifade etmektedir. 177 ogrencide kararsizim yanitini
vermektedir.136 oOgrenci Olcegin 8.sorusuna katiliyorum cevabin1 vermektedir.77

ogrencide tamamen katildigmi ifade etmektedir.

Dokuzuncu soruya verilen cevaplarda 32 06grenci tamamen katilmiyorum
cevabin1 vererek davranigsal ekonomi sayesinde hane halki gelirinin finansal
okuryazarlik iizerinde etkisi olmadigimi ifade etmektedir. 57 6grenci de katilmiyorum
cevabin vererek etkisinin olmadigini ifade etmektedir.151 6grenci kararsizim yanitini
vermektedir.183 6grenci Olgegin 9.sorusuna katiliyorum cevabini vermektedir.79

Ogrencide tamamen katiliyorum cevabini vermektedir.

Onuncu soruya verilen cevaplarda 30 6grenci tamamen katilmiyorum cevabini
vererek davranigsal ekonomi sayesinde egitim durumunun finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi olmadigi ifade edilmektedir.52 o6grenci de katilmiyorum cevabim
vererek etkisinin olmadigmi ifade etmektedir.142 Ogrenci kararsizim yanitini
vermektedir.183 0Ogrenci Olceginl0. Sorusuna katiliyorum cevabmi vermektedir.95

ogrencide tamamen katiliyorum cevabimi vermektedir.
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3.9.0l¢cek Sorularinin Anova ve T testi Yorum

Problemler dogrultusunda, Olgek sorulari ve demografik bilgiler arasindaki
farkliliklarin tespiti dogrultusunda, ikiden daha fazla grup igin en uygun testin One
Way Anova testi oldugu gozlemlenmistir. Cinsiyet faktoriiniin incelenmesi iki grup
arasinda oldugu i¢in T testi uygulanmistir.

Tablo 16: Olgegin Yas Faktoriine Gore Anova Yorumu
1)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
biitge kontrolii yaparken finansal Top Derecesi Ortalamasi
okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 5.328 2 2.664 2.281 103
Gruplar Iginde 582.778 | 499 1.168

Toplam 588.106 | 501

2)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
harcama karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik iizerinde olumlu etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.662 2 1.181 1.569 209
Gruplar I¢inde 576.069 | 499 1.154

Toplam 579.691 | 501

3)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
birikim yapma karar1 verirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik {izerinde
olumlu etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.056 2 1.528 1.384 252
Gruplar I¢inde 551.058 | 499 1.104

Toplam 554.114 | 501

4)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
tasarruf ile ilgili karar alirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik {izerinde etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 1.771 2 886 794 452
Gruplar iginde 556.215 | 499 1.115

Toplam 557.986 | 501

5)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
kredi kart1 kullanimu ile ilgili karar Top Derecesi Ortalamasi

alirken finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 4.183 4 1.046 939 441
Gruplar i¢inde 553.803 | 497 1.114

Toplam 557.986 | 501

6)Davranigsal ekonomi kavraminin | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
finansal bilgiye ulasim noktasinda Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik tizerinde etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.284 2 1.642 1.151 213
Gruplar i¢inde 528.423 | 499 1.059

Toplam 531.707 | 501

7)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
yas kriterinin finansal okuryazarlik Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim

65



Gruplar Arasinda 4.461 2 2.231 2.011 135
Gruplar i¢inde 553.533 | 499 1.109

Toplam 557.994 | 501

8)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
cinsiyet faktoriiniin finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 682 2 341 753 284
Gruplar I¢inde 598.093 | 499 1.199

Toplam 598.775 | 501

9)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
hane halki gelirinin finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.366 2 3.683 3.167 110
Gruplar Iginde 580.220 | 499 1.163

Toplam 587.586 | 501

10)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
egitim durumunun finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 5.232 2 2.616 2.197 112
Gruplar Iginde 594.069 | 499 1.191

Toplam 599.301 | 501

Kaynak: SPSS Programu Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 16 incelendiginde, tiim sorulara verilen cevaplar dogrultusunda, gruplar
arasinda anlaml bir farklihgin olmadig1 gézlemlenmistir. Ornegin; Finansal okuryazar
olmanin sartlar1 arasinda olan biitge kontrolii yapmanin dgrencilerin yaslar1 neticesinde
degerlendirildiginde davranigsal ekonominin olumlu etkisi oldugunu bilirim. Soruya
verilen cevaplarda farkli yas grubundaki 6grencilerin sorulara verdikleri cevaplarda
farklilik goriilmemektedir.18-21 yas grubundaki 6grenci ile 22-24 yas grubundaki

ogrencinin tutum ve davranislar1 arasinda farklilik gériilmemektedir.

Tablo 17: Olgek Sorularinin Cinsiyet Faktoriine Gére T testi Yorumu

1)Davranigsal ekonomi kavramimn SS SD t P
biitge kontrolii yaparken finansal

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

KADIN 1.052 500 753 452
ERKEK 3.30 500 752 452
2)Davranigsal ekonomi kavraminin SS SD t P
harcama karar1 verirken finansal

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

KADIN 500 500 062 950
ERKEK 439.812 500 062 950
3)Davranigsal ekonomi kavraminin SS SD t P
birikim yapma karar1 verirken finansal

okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

KADIN 1.032 500 1.251 212
ERKEK 1.070 500 1.251 212
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4)Davranissal ekonomi kavraminin SS SD t P
tasarruf ile ilgili karar alirken finansal
okuryazarlik {izerinde etkisi oldugunu

bilirim

KADIN 1.029 500 896 371
ERKEK 1.083 500 894 371
5)Davranigsal ekonomi kavraminin SS SD t P

kredi kart1 kullaninu ile ilgili karar
alirken finansal okuryazarlik tizerinde
etkisi oldugunu bilirim.

KADIN 991 500 1.661 112
ERKEK 1.064 500 1.658 112
6)Davranigsal ekonomi kavraminin SS SD t P

finansal bilgiye ulasim noktasinda
finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

KADIN 1.018 500 816 415
ERKEK 1.044 500 816 415
7)Davranigsal ekonomi sayesinde yas SS SD t P

kriterinin finansal okuryazarlik {izerinde
etkisi oldugunu bilirim.

KADIN 1.037 500 1.360 174
ERKEK 1.072 500 1.359 174
8)Davranigsal ekonomi sayesinde SS SD t P

cinsiyet faktoriiniin finansal
okuryazarlik iizerinde etkisi oldugunu

bilirim.

KADIN 1.097 500 769 442
ERKEK 1.090 500 769 442
9)Davranigsal ekonomi sayesinde hane SS SD t P

halki gelirinin finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi oldugunu bilirim. Soruya

KADIN 1.074 500 654 514
ERKEK 1.094 500 653 514
10)Davranissal ekonomi sayesinde SS SD t P

egitim durumunun finansal

okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

KADIN 1.097 500 1.050 294

ERKEK 1.090 500 1.050 294
Kaynak: SPSS Programi ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 17 incelendiginde, sorulara verilen cevaplar baglaminda gruplar arasinda
anlamli bir farkhiligin olmadig1 goriiliiyor. Ogrenciler davranigsal ekonominin biitce
kontrolii yapma esnasinda finansal okuryazarlik {izerindeki olumlu etkisini
degerlendirirken, Kadm 6grencinin tutum ve davranislari ile erkek 6grencinin tutum ve
davraniglarinda farklilik goriilmemektedir. Bunun nedenleri arasinda kadinlarm eskiye

nazaran egitim hayatina daha fazla tesvik edilmesi olabilir.
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Tablo 18: Olgegin Béliim Faktdriine Gére Anova Yorumu

1)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
biitge kontrolii yaparken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik iizerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 8.725 4 2.181 1.187 114
Gruplar Iginde 579.381 | 497 1.166

Toplam 588.106 | 501

2)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
harcama karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.286 4 1.181 1.581 178
Gruplar i¢inde 572.406 | 497 1.152

Toplam 579.691 | 501

3)Davranigsal ekonomi kavrammin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
birikim yapma karar1 verirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik tizerinde

olumlu etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 12.575 4 3.144 2.888 022
Gruplar I¢inde 541.539 | 497 1.090

Toplam 554.114 | 501

4)Davranigsal ekonomi kavramimin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
tasarruf ile ilgili karar alirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik {izerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 13.402 4 3.351 3.058 017
Gruplar I¢inde 544.584 | 497 1.096

Toplam 557.986 | 501

5)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
kredi kart1 kullanimu ile ilgili karar Top Derecesi Ortalamasi

alirken finansal okuryazarlik

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 23.854 4 5.963 5.847 000
Gruplar iginde 506.897 | 497 1.020

Toplam 530.751 | 501

6)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
finansal bilgiye ulasim noktasinda Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik {izerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 19.070 4 4.767 4.622 001
Gruplar i¢inde 512.637 | 497 1.031

Toplam 531.707 | 501

7)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
yas kriterinin finansal okuryazarlik Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim

Gruplar Arasinda 10.403 4 2.601 2.36 052
Gruplar i¢inde 547.591 | 497 1.102

Toplam 557.994 | 501

8)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
cinsiyet faktoriiniin finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik tizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.400 4 1.850 1.555 185
Gruplar Iginde 591.375 | 497 1.190

Toplam 598.775 | 501
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9)Davranigsal ekonomi sayesinde | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
hane halki  gelirinin  finansal | Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 10.582 4 2.646 2.279 060
Gruplar Iginde 577.004 | 497 1.1716

Toplam 587.586 | 501

10)Davranigsal ekonomi sayesinde | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
egitim durumunun finansal | Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 14.453 4 3.613 3.070 0.16
Gruplar i¢inde 584.848 | 497 1171

Toplam 599.301 | 501

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 18 incelendiginde, birinci, ikinci, sekizinci ve onuncu sorulara verilen
cevaplar arasinda anlamli bir farklihgm olmadigi goriilmektedir. Bunun nedeni
ogrencilerin soruyu daha yakin hissetmeleri olabilir. Ugiincii, dérdiincii, besinci, altinc1
ve yedinci sorulara verilen cevaplar arasinda anlamli bir farkliligin oldugu gézlenmekte
olup bu farkliligin, maliye ve ybs boliimii 6grencilerinden kaynaklanmaktadir. Bu

farkliligin nedeni béliimler arasinda alinan farkli dersler olabilir.

Tablo 19: Olgegin Sinif Faktoriine Gére Anova Yorumi
1)Davranmigsal ekonomi kavraminin biitce | Kareler Serbestlik Karenin F P
kontrolii yaparken finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi
tizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 15.579 3 5.198 4.517 0.04
Gruplar Iginde 572.527 498 1.150

Toplam 588.106 501

2)Davramgsal ~ ekonomi  kavramunmin | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
harcama  karar1  verirken finansal | Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 12.907 3 4.302 3.780 0.11
Gruplar Iginde 566.784 | 498 1.138

Toplam 566.784 501

3)Davramgsal  ekonomi  kavramunmin | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
birikim yapma karar1 verirken finansal | Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 11.546 3 3.849 3.532 015
Gruplar Iginde 542568 | 498 1.089

Toplam 554.114 501

4)Davramigsal ~ ekonomi  kavramumin | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
tasarruf ile ilgili karar alirken finansal | Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik iizerinde etkisi oldugunu

bilirim.

Gruplar Arasinda 12.956 3 4.319 3.946 008
Gruplar Iginde 545.030 | 498 1.094

Toplam 557.986 501

5)Davramigsal ekonomi kavraminin kredi | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
karti kullanim ile ilgili karar alirken | Top Derecesi Ortalamasi

69



finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 19.379 3 6.460 6.291 000
Gruplar Iginde 511.372 498 1.027

Toplam 530.751 501

6)Davranigsal  ekonomi  kavramumin | Kareler Serbestlik Karenin F P
finansal bilgiye ulasim noktasinda | Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 8.335 3 2.778 2.644 049
Gruplar I¢inde 523.373 498 1.051

Toplam 531.707 501

T)Davranigsal ekonomi sayesinde yas | Kareler Serbestlik Karenin F P
kriterinin finansal okuryazarlik iizerinde | Top Derecesi Ortalamasi

etkisi oldugunu bilirim

Gruplar Arasinda 3.960 3 1.320 1.186 314
Gruplar I¢inde 547.034 498 1.113

Toplam 557.994 501

8)Davranigsal ekonomi sayesinde | Kareler Serbestlik Karenin F P
cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 2.093 3 698 582 627
Gruplar Iginde 596.682 498 1.198

Toplam 598.775 501

9)Davranigsal ekonomi sayesinde hane | Kareler Serbestlik Karenin F P
halki gelirinin finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 6.666 3 2.222 1.905 128
Gruplar Iginde 580.920 498 1.167

Toplam 587.586 501

10)Davranigsal ekonomi sayesinde egitim | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
durumunun finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 9.122 3 3.041 2.566 054
Gruplar Iginde 590.179 498 1.185

Toplam 599.301 501

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Birinci, tiglincii, dordiincii, besinci, altinci ve onuncu problemler incelendiginde,
gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik vardir. Aragtirmacinin yapmis
oldugu Scheffe testi incelendiginde birinci, ii¢lincili, dordiincii, besinci, problemlerde,
farkliligin daha c¢ok {igiincii smif ve dordiincii smif 6grencilerinin vermis olduklar
cevaplardan kaynaklandigi, altinci problemde ise farkliligin birinci ve dordiincii siniflar
arasmnda oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin sinif diizeylerinin farkli olmasi alnan

dersleri de farkl kilacagi i¢in farkliligin nedeni alinan dersler olabilir.

Ikinci, yedinci, sekizinci, dokuzuncu problemler incelendiginde, gruplar arasinda

istatiksel anlamda farklilik yoktur. Harcama, yas, cinsiyet ve hanehalki geliri, tiim
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bireyleri kapsami icerisine aldig1 i¢in verilen cevaplarda farklilik olmamasinin sebebi

olabilir.

Tablo 20: Olgegin Anne Egitim Faktoriiniin Anova Testi

1)Davranigsal ekonomi kavraminin biitge | Kareler Serbestlik Karenin F P
kontrolii yaparken finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 4.363 3 1.454 1.241 294
Gruplar Iginde 583.743 498 1.172

Toplam 588.106 501

2)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler Serbestlik | Karenin F P
harcama karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.292 3 2.431 2.115 0.97
Gruplar iginde 572.399 498 1.149

Toplam 579.691 501

3)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler Serbestlik Karenin F P
birikim yapma karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik tizerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 4.653 3 1.551 1.406 240
Gruplar Iginde 549.461 498 1.103

Toplam 554.114 501

4)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler Serbestlik | Karenin F P
tasarrufile ilgili karar alirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik tizerinde etkisi oldugunu

bilirim.

Gruplar Arasinda 6.806 3 2.269 2.050 106
Gruplar Iginde 551.180 498 1.107

Toplam 557.986 501

5)Davranmigsal ekonomi kavraminin kredi | Kareler Serbestlik | Karenin F P
kart1 kullanim ile ilgili karar alirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.051 3 2.350 2.235 0.83
Gruplar Iginde 523.700 498 1.052

Toplam 530.751 501

6)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
finansal bilgiye ulasim noktasinda Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik tizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 9.157 3 3.052 2.909 034
Gruplar Iginde 522.550 | 498 1.049

Toplam 531.707 501

7)Davramigsal ekonomi sayesinde yas Kareler | Serbestlik | Karenin F P
kriterinin finansal okuryazarlik {izerinde | Top Derecesi Ortalamasi

etkisi oldugunu bilirim

Gruplar Arasinda 6.288 3 2.076 1.874 133
Gruplar Iginde 547.766 | 498 1.108

Toplam 557.994 501

8)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.354 3 2.451 2.064 104
Gruplar Iginde 591.421 | 498 1.188

Toplam 598.775 501

9)Davranigsal ekonomi sayesinde hane Kareler | Serbestlik | Karenin F P
halki gelirinin finansal okuryazarlik Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim.
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Gruplar Arasinda 5.899 3 1.966 1.683 170
Gruplar Iginde 581.687 498 1.168

Toplam 587.586 501

10)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler Serbestlik Karenin F P
egitim durumunun finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.256 3 1.085 907 437
Gruplar Iginde 596.044 498 1.197

Toplam 599.301 501

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo 20 incelendiginde, Birinci, ikinci, Uglincli, dordiincii, besinci, yedinci,
sekizinci, dokuzuncu ve onuncu problemlerin, p degeri 0.05 ten biiyiikk oldugu igin
gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmektedir.
Ogrencilerin, anne egitim diizeylerinin farkli olmasi verilen yamtlarin etkisini
degistirmemektedir. Altinci problem incelendiginde, gruplar arasinda istatiksel olarak
anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Fark lise diizeyi ve lisans diizeyindeki

gruplardan kaynaklanmaktadir.

Tablo 21:Olgegin Baba Egitim Faktoriine Gore Anova Yorumu

1)Davramigsal ekonomi kavraminin biitce | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
kontrolii yaparken finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 5.115 3 1.705 1.456 226
Gruplar Iginde 582.991 498 1.171

Toplam 588.106 501

2)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
harcama karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.002 3 1.001 864 460
Gruplar Iginde 576.689 498 1.158

Toplam 579.691 501

3)Davramigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
birikim yapma karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.282 3 1.094 989 398
Gruplar Iginde 550.831 | 498 1.106

Toplam 554.114 501

4)Davranissal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
tasarrufile ilgili karar alirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik lizerinde etkisi oldugunu

bilirim.

Gruplar Arasinda 3.851 3 1.284 1.154 327
Gruplar Iginde 554.135 | 498 1.113

Toplam 557.986 501

5)Davramigsal ekonomi kavraminin kredi | Kareler | Serbestlik | Karenin F P
kart1 kullanim ile ilgili karar alirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 4.060 3 1.058 1.279 281
Gruplar Iginde 526.691 | 498 1.114

Toplam 530.751 501
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6)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
finansal bilgiye ulagim noktasinda Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.242 3 1.081 1.018 384
Gruplar Iginde 528.465 498 1.061

Toplam 531.707 501

7)Davranigsal ekonomi sayesinde yas Kareler Serbestlik Karenin F P
kriterinin finansal okuryazarlik tizerinde | Top Derecesi Ortalamasi

etkisi oldugunu bilirim

Gruplar Arasinda 3.280 3 1.093 982 401
Gruplar Icinde 554.714 498 1.114

Toplam 557.994 501

8)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 4.425 3 1.475 1.236 296
Gruplar Icinde 594.350 498 1.193

Toplam 598.775 501

9)Davranigsal ekonomi sayesinde hane Kareler | Serbestlik | Karenin F P
halki gelirinin finansal okuryazarlik Top Derecesi Ortalamasi

iizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 2.619 3 873 743 527
Gruplar Iginde 584.967 498 1.175

Toplam 587.586 501

10)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler Serbestlik Karenin F P
egitim durumunun finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 2.810 3 937 782 504
Gruplar Iginde 596.490 493 1.198

Toplam 599.301 501

Kaynak: SPSS Programi {le Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo incelendiginde, Birinci, ikinci, {i¢lincii, dérdiincii, besinci, altinci, yedinci,
sekizinci, dokuzuncu ve onuncu problemlerin, p degeri 0.05 ten biiyiikk oldugu igin
gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmektedir.
Ogrencilerin baba egitim diizeylerinin farkli olmasi verilen yanitlarin etkisini

degistirmemektedir.

Tablo 22: Olgegin Aylik Hane Halki Gelirine Gore Anova Testi

1)Davramigsal ekonomi kavraminin biitce | Kareler Serbestlik Karenin F P
kontrolii yaparken finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.337 4 834 709 586
Gruplar Iginde 584.769 | 497 1.177

Toplam 588.106 501

2)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
harcama karari verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi
oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.002 3 1.101 1.068 372
Gruplar Iginde 576.689 | 498 1.158

Toplam 579.691 501

3)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler | Serbestlik | Karenin F P
birikim yapma karar1 verirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik {izerinde olumlu etkisi
oldugunu bilirim.
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Gruplar Arasinda 6.753 4 1.668 1.533 191
Gruplar Iginde 547.360 497 1.101

Toplam 554.114 501

4)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler Serbestlik Karenin F P
tasarruf ile ilgili karar alirken finansal Top Derecesi Ortalamasi

okuryazarlik tizerinde etkisi oldugunu

bilirim.

Gruplar Arasinda 4.183 4 .046 939 441
Gruplar Iginde 553.803 497 1.114

Toplam 557.986 501

5)Davranigsal ekonomi kavraminin kredi | Kareler Serbestlik Karenin F P
kart1 kullanimu ile ilgili karar alirken Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 4.678 4 1.170 1.105 353
Gruplar Icinde 526.073 497 1.058

Toplam 530.751 501

6)Davranigsal ekonomi kavraminin Kareler Serbestlik Karenin F P
finansal bilgiye ulasim noktasinda Top Derecesi Ortalamasi

finansal okuryazarlik iizerinde etkisi

oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.470 4 867 816 515
Gruplar Iginde 528.238 497 1.063

Toplam 531.707 501

7)Davranigsal ekonomi sayesinde yas Kareler Serbestlik Karenin F P
kriterinin finansal okuryazarlik iizerinde | Top Derecesi Ortalamasi

etkisi oldugunu bilirim

Gruplar Arasinda 4.814 4 1.093 1.081 365
Gruplar Iginde 553.180 497 1.114

Toplam 557.994 501

8)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler Serbestlik Karenin F P
cinsiyet faktoriiniin finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 3.269 4 817 682 605
Gruplar Iginde 595.506 497 1.198

Toplam 598.775 501

9)Davramsgsal ekonomi sayesinde hane Kareler | Serbestlik | Karenin F P
halk: gelirinin finansal okuryazarlik Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 6.778 4 1.695 1.450 216
Gruplar Iginde 580.808 497 1.169

Toplam 587.586 501

10)Davranigsal ekonomi sayesinde Kareler | Serbestlik | Karenin F P
egitim durumunun finansal okuryazarlik | Top Derecesi Ortalamasi

tizerinde etkisi oldugunu bilirim.

Gruplar Arasinda 7.867 4 1.967 1.653 160
Gruplar Iginde 591.433 | 497 1.190

Toplam 599.301 501

Kaynak: SPSS Programi Ile Tarafimizdan Olusturulmustur

Tablo incelendiginde, Birinci, ikinci, ligiincii, dordiincii, besinci, altinci, yedincei,
sekizinci, dokuzuncu ve onuncu problemlerin, p degeri 0.05 ten biiyik oldugu igin
gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkhiligin olmadigi goriilmektedir.
Ogrencilerin aile aylik hanehalki gelirlerinin farkli olmasi verilen yanitlarin etkisini

degistirmemektedir.

74



SONUC

Davranigsal iktisat; ekonomi ve psikolojinin birlesimi olarak literatiirde yerini
almaktadir. Bireylerin her sartta rasyoneldir diigiincesini savunan genel ekonomiye
elestiriler getirmektedir. Bu elestirileri dile getirirken karar verme mekanizmalar1
esnasindaki gizli tuzaklar vasitasiyla alanmi genisletmektedir. Finansal okuryazarlik
bireylerin hayatlarin1 devam ettirebilmek icin ellerinde bulunan finans kaynaklarini
etkili kullanmasidir. Davramigsal iktisat ve finansal okuryazarlik arasindaki iliski
incelendiginde, finansal okuryazarlik kistaslar1 arasinda olan; biit¢e, harcama, birikim,
tasarruf ve kredi kart1 kullanimi vb durumlarda karar alirken yapilan hatalar vardir. Bu

hatalar davranigsal iktisat disiplini tarafindan incelenmektedir.

Bu calismanm amaci; biitge, harcama, birikim, tasarruf ve kredi kart1 kullanimi
gibi finansal okuryazarlik kavramlarmi, demografik bilgiler neticesinde inceleyip,

ogrenciler iizerinden, davranigsal iktisadin katkis1 incelenmistir.

Yazar tarafindan, ¢aligmanin yontemine en uygun bilgi toplama aracinin anket
oldugu tespit edilip, SPSS 22 paket programi {iizerinden, Bilecik Seyh Edabali
Universitesinde okuyan 502 IiIBF &grencisi tarafindan cevaplannustir. Calismanin
amacina uygun oldugu i¢in One Way Anova ve T testi uygulanmistir. Sorulara verilen

cevaplarlin yiizdelik dagilimlar1 ve frekanslar1 incelenmistir.

Bilecik Seyh Edabali Universitesindeki 1IBF dgrencileri iizerinde yapilan anket

calismasinda bulgular genel olarak séyle degerlendirilebilir.
Yas

10 problemin analizi sonucu; demografik bilgilerin ilk maddesi olan yas
faktoriiniin degerlendirmesi yapildiginda, Davranigsal ekonominin biitce kontrolii
yaparken finansal okuryazarlik iizerinde olumlu etkisi oldugunu bilirim. Sorusuna
verilen cevaplar smiflar arasinda anlamli farkliligin olmadigi, harcama, birikim,
tasarruf, kredi kart1 kullanim1 ve finansal bilgiye ulagim problemlerine verilen cevaplar
arasinda anlaml farkliliga neden olmamaktadir. 18 yasindaki liniversitesi dgrencisinin
vermis oldugu cevap ile 25 yasinda iiniversite 0grencisinin sorulara vermis oldugu

cevaplar arasinda farklhilik yoktur.
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Cinsiyet

Kadin ve erkek Ogrencilerin cevaplamig oldugu sorular arasinda tek farklilik
kredi kart1 kullanimi sorusuna verilen cevaplarda ¢ikmaktadir. Kadin 6grenci ve erkek
ogrencinin kredi kart1 kullanimu ile ilgili karar alirken davranigsal ekonominin etkisinin
oldugunu bilirim. Kadin 6grenci finansal okuryazarlik kistasi arasinda olan kredi karti
kullanimi1 esnasinda davranigsal ekonominin etkisi oldugu goriisiine daha ¢ok
katilmaktadir. Diger finansal okuryazarlik kavramlar1 arasinda olan, biitge, harcama,
birikim, tasarruf, finansal bilgiye ulasim gibi kistaslar arasmnda anlamli farklilik

bulunmamastir.
Boliim

Ogrencilerin okuduklar1 boliimler neticesinde, sorular arasmda finansal
okuryazarlik kavramlarmin davranigsal ekonominin katkismin oldugunu bilirim.
Sorularma verilen cevaplar degerlendirildiginde; Biitce, harcama, tasarruf, egitim ve
cinsiyet acisindan farklilik olmadigi tespit edilmistir. Demografik bilgiler agisindan
farkliliga neden olan kavramlar; birikim, kredi kart1 kullanimi, finansal bilgiye ulagim,
cinsiyet ve hanehalk: geliri olmaktadir. Bu farkliliklarin nedeni iktisat boliimii okuyan
ogrenci ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi okuyan 6grencilerin almis olduklar1 farkl

ders igeriklerinden olabilir.
Simif

Calismada, birinci, tiglincii, dordiincli, besinci, altinct ve onuncu problemler
incelendiginde, gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik vardir.
Aragtirmacinin yapmis oldugu Scheffe testi incelendiginde birinci, ligiincii, dordiincii,
besinci problemlerde, farkliligin daha ¢ok ti¢lincii siif ve dordiincii simif 6grencilerinin
vermis olduklar1 cevaplardan kaynaklandigi, altinci problemde ise farkliligin birinci ve
dordiincii siiflar arasinda oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin sinif diizeylerinin farkli
olmas1 alman dersleri de farkli kilacag: i¢in farkliligin nedeni almman dersler olabilir.
Ikinci, yedinci, sekizinci, dokuzuncu problemler incelendiginde, gruplar arasinda
istatiksel anlamda farklilik yoktur. Harcama, yas, cinsiyet ve hanehalki geliri, tiim
bireyleri kapsami igerisine aldig1 i¢in verilen cevaplarda farklilik olmamasinin sebebi

olabilir.
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Anne Egitim

Birinci, ikinci, i¢lincii, dordiincii, besinci, yedinci, sekizinci, dokuzuncu ve
onuncu problemlere verilen cevaplarda gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir
farkhligin olmadig1 goriilmektedir. Ogrencilerin anne egitim diizeylerinin farkli olmasi
verilen yanitlarm etkisini degistirmemektedir. Altinct problem incelendiginde, gruplar
arasinda istatiksel olarak anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Fark, lise diizeyi ve

lisans diizeyindeki gruplardan kaynaklanmaktadir.
Baba Egitim
Problemler incelendiginde, gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir

farkliligm olmadig1 goriilmektedir. Ogrencilerin baba egitim diizeylerinin farkli olmasi

verilen yanitlarin etkisini degistirmemektedir.
Ayhik Hanehalk: Geliri

Calismada; birinci, ikinci, tigiincii, dordiincii, besinci, altinci, yedinci, sekizinci,
dokuzuncu ve onuncu problemler arasinda, istatiksel olarak anlamli bir farklihigin
olmadig1 goriilmektedir. Ogrencilerin aile aylik hanehalki gelirlerinin farkli olmasi

verilen yanitlarin etkisini degistirmemektedir.
Betimsel Yorumlar

Calismada goriildiigi lizere Ogrenciler finansal okuryazarligin bilesenlerini
olusturan biit¢e, tasarruf, birikim, harcama, kredi kart1 kullanimi, finansal bilgiye ulagim
gibi konularda birbirlerinden c¢ok farkli olmakla birlikte bu bilesenlere bakis agilari
tutarli bir bicimde degildir. Ciinkii biitce kavrami davranigsal ekonomi acgisindan
incelendiginde, olumlu etkisi oldugunu sdylerken gruplar arasinda demografik bilgiler
acisindan anlamh fark yokken, diger sorularda yas veya boliim faktorlerinde anlamli
farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Biit¢e, tasarruf, harcama, birikim, kredi karti,

finansal bilgiye ulagim gibi unsurlar birbirinden bagimsiz olmamaktadir.

Ayrica betimsel olarak dikkat c¢eken unsurlardan biri de finansal bilgi
sorularinda yapilan hatalar olmaktadwr. Finansal okuryazarlik tanimima verilen
yanitlarda 162 iibf 6grencisinin yanlis cevap vermesi, gosteriyor ki, tam bilgi her sartta

miimkiin degildir. Ayrica 6grencilerin bir kismi biitge yaptigini sdyliiyor, ama dogru
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birikim yapma modeli ile ilgili soruya yanlis cevap vermektedir. Ayrica genel ekonomik

kavramlar bilinirken, daha yeni kavramlarin bilinirligi daha az olmaktadir.

Ogrencilerin  bir kismi, ihtiyagtan daha ¢ok, arzuladiklar1 eylemleri
gerceklestirmektedir. Ayrica karar verme esnasindaki tutum ve davranislarda verilen
cevaplarda, her ne kadar az kesim olsa da insanlarin bagka insanlarin séylediklerinden
etkilendikleri bunun yaninda sevdikleri insanlarin verecekleri kararlarda onlar igin
hissedilen duygu ve diisiinciiler hem kars1 tarafi hem de kisinin kendisinin yanhs karar
vermesine sebebiyet vermektedir. Davranigsal ekonominin finansal okuryazarlik

uzerinde etkisi olmaktadir.
ONERILER

Bu caligma iibf 6grencileri lizerinde uygulanmustir. Bu calisma gelistirilerek
farkli fakiilteler iizerinde uygulanabilir. Ekonomi okuyan 6grenciler ve psikoloji okuyan
ogrenciler tlizerinde karsilastirma yapilabilir. Ayrica bu c¢alisma sadece Ogrenciler

iizerinde degil, ¢iftciler iizerinde, beyaz veya mavi yakalilar lizerinde uygulanabilir.
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EKLER

Davramssal iktisat Perspektifinden Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Analizi.

Degerli Katilime1; Bu anket calismasi, Bilecik Seyh Edabali Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii iktisat Ana bilim Dalin ’da yiiriitiilmekte olan ‘’Davranissal iktisat
Perspektifinden Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Analizi’’isimli tez ¢alismasinda
kullanilmak tizere hazirlanmistir. Bu arastirmanin oncelikli amaci Bilecik Seyh Edabali
Universitesi 6grencilerinin davramgsal iktisat kapsaminda finansal okuryazarlik
diizeylerinin arastiriimasidir. Universite dgrencilerin finansal ve ekonomik kararlarda ne
kadar rasyonel davranabildikleri ve karar verme esnasinda nelerden etkilendikleri
gbzlemlenecektir. Anket 4 boliimden olusup 1.Béliimde demografik bilgiler 2.B6liimde
finansal bilgi diizeyi 3.Boliimde karar verme esnasindaki tutum ve davranislar
4.Boliimde davranigsal ekonominin finansal okuryazarlik agisindan 6grencilere olan
etkinin Ol¢iimii incelenecektir. Elde edilen veriler bilimsel amaclar dogrultusunda

kullanilip gizli tutulacaktir. Zaman ayirdiginiz igin tesekkiir ederiz.

1.Demografik Bilgiler

1)Yasmiz?

[ ]18-21 [122-24 [ ]25-28
[ 129 ve iistii

2)Cinsiyetiniz?

[ JKadin [ ]Erkek

3)Hangi boliimde okumaktasiniz?

[ Jiktisat [ Jisletme [ ]YBS [ ]SBKY [ IMaliye
4)Kaginci smifta okumaktasiniz?

[ ]1.Smf [ ]2.Smif [ ]3.Smif
[ ]4.Siuf

5)Annenizin egitim durumu nedir?

[ ilkogretim [ lise [ ]Lisans [ ]Lisansiistii

6) Babanizin egitim durumu nedir?

[ ilkokul [ JLise [ ]Lisans [ |Lisansiistii
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7)Ailenizin aylik geliri ne kadardir?
[11500-2000 []2100-3000 [13100-4000 [ 14100-5000 []5000

ve lizeri
2.Finansal Bilgi Diizeyinin Olgiilmesi

1)”’Kisinin para kullanimi ve yOnetimi hakkinda bilgi ile degerlendirme yapip karar
vermesi” asagidakilerden hangisi ile ifade edilir?

[_]Finansal Sistem [ |Finansal Varlik [ |Finansal Okuryazarlik
[ |Diger

2)Aylik biit¢e yapma aligkanliginiz var midir?

[ |Evet |:|Hay1r

3)Aile biitgesi hazirlama esnasinda bilgi sahibi olmakta misiniz?

[ |Evet |:|Hay1r

4)Harcama karar1 vermeden once “istek” ve “ihtiya¢” ayrimi yapmakta misiniz?
[ |Evet |:|Hay1r

5)Her ay para biriktirme aligkanliginiz var midir?

[ ]Evet [ JHayr

6)Sizce hangisi dogru birikim yapma modelidir?

[1Once harcama yapip sonra kalan miktar ile birikim yapilir. [_]Once belli bir miktar
birikim yapip sonra harcama yapilir.

7)Banka kart1 kullaniyor musunuz?

[ ]Evet [ JHayr

8)internet bankacilig1 kullantyor musunuz?

[ ]Evet |:|Hay1r

9)Banka kartiniz ile vadeli mevduat hesabinizi yonetmek temisiniz?

[ ]Evet |:|Hay1r

10)Kredi kart1 kullanimu ile ilgili size uygun sikki isaretleyiniz?

[] Evet kullantyorum(1 adet) [ ]Evet kullantyorum (2 adet)
[] Evet, kullaniyorum(3 ve iizeri) [ Kullanmiyorum

11)Kredi kart1 kullanim sebepleriniz arasinda asagidakilerden herhangi biri kullanma
sebebiniz ise uygun sikki isaretletiniz?

[Jihtiyacim oldugunda ihtiyaglarim karsiliyor. []Cevremdeki bircok insan
kullaniyor

[IKredi kart1 sayesinde kampanyadan yararlantyorum [ ]Kaliteli yasam igerisinde
hissediyorum
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12)Finansal bilgiye ulagmakta hangi kaynaklar1 kullanmak tasiniz?

[ ]Akademik yazilar [] Uzman kisiler [ ]Sirketler
[ ]Gazete internet dergi vs [ IDiger

13)Asagidaki ekonomik kavramlar ile ilgili bilgi diizeyinizi uygun kutucuga
isaretleyiniz?

. DUYDUM AMA . .
BILIYORUM AY R I_NTI SINI BILMIYORUM
BILMIYORUM
Faiz
Gecelik Faiz
Bilesik Faiz
Swift
Tiife
Yatirim Fonu A B

Finansal Sistem

Kredi Kart1 Limit Degisikligi
Vadesiz Hesap

EFT

Doéviz Kuru

Repo

Havale

Tasarruf

3.Karar Verme Esnasindaki Tutum ve Davramslar

1) Belli bir miktar paraniz var. O ay ekstra bir harcama yapmamaniz gereklidir. Ama o
ay sevdiginiz tinliiniin konseri var. Karar verme esnasinda nasil bir tutum sergilersiniz?

[1Konsere giderim []Konsere gitmem [ JKararsizim

2)Harcamalarinizdan arta kalan birikimlerinizi degerlendirme esnasinda nasil bir tutum
sergilemektesiniz?

[ JVadeli mevduat hesabi acarim [ ]Borsada degerlendiririm
[ ]JFon alirim

[ JAltin alirm [ ]D6viz alirmm
[ IDiger

3)Banka c¢alisanlarinin size kredi kart1 kullanimin kolayliklarini ve faydalarini anlatmasi
yani kredi kartina yonlendirme tutumlar1 karar verme esnasinda sizde nasil bir tutum
yaratmaktadir?

DSéernilenlerden etkilenirim DSéylenilenlerden etkilenmem
[ |Kararsizim

4)Hem okuyup hem de ¢alismaktasiniz. En yakin arkadasiniz kredi ¢ekmek icin sizden
kefil olmaniz1 istemektedir. Karar verme esnasida nasil bir tutum sergilersiniz?

[]Sorgulamadan kefil olurum [ 1Once sorgular sonra kefil olurum
[ ]Kefil olmam
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5)Kisitli bir miktar para ile kiyafet almak icin aligverise ¢iktiniz. Karar verme esnasinda
isteklerinize gore mi yoksa ihtiyaglariniza gore mi davranig sergilersiniz?

[Jintiyaglar dogrultusunda

[listekler dogrultusunda

[ JKararsizim

6)Elinize gecen aylik paradan harig ekstra para gelirse nasil davranig sergilersiniz?

[ JHarcarim

[ |Birikim yaparim

[ JKararsizim

4.Davramigsal Ekonominin Finansal Okuryazarhk Uzerindeki Etkisinin Ol¢iimii

Asagida yer alan ifadeleri kendinize uygun secenege gore isaretleyiniz?

Tamamen
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizzm

Katihhyorum

Tamamen
Katiliyorum

Q)

)

@)

(4)

©)

Davranigsal ekonomi
kavramimin biit¢e kontrolii
yaparken finansal
okuryazarlik tizerinde olumlu
etkisi oldugunu bilirim

Davranigsal ekonomi
kavramimin harcama karari
verirken finansal okuryazarlik
iizerinde olumlu etkisi vardir

Davranigsal ekonomi
kavramimn birikim ile ilgili
karar alirken finansal
okuryazarlik tizerinde etkisi
oldugunu bilirim

Davranigsal ekonomi
kavraminin tasarruf ile ilgili
karar alirken finansal
okuryazarlik tizerinde etkisi
oldugunu bilirim

Davranigsal ekonomi kavraminin
kredi kart1 kullanimu ile ilgili
karar alirken finansal
okuryazarlik tizerinde etkisi
oldugunu bilirim

Davranigsal ekonomi
kavramimin finansal bilgiye
ulasim noktasinda finansal
okuryazarlik lizerinde etkisi
oldugunu bilirim

Davranissal ekonomi
sayesinde yas kriterinin
finansal okuryazarlik
tizerinde etkisi oldugunu
bilirim

Davranigsal ekonomi
sayesinde cinsiyet faktoriiniin
finansal okuryazarlik
tizerinde etkisi oldugunu
bilirim

Davranigsal ekonomi
sayesinde hane halki gelirinin
finansal okuryazarlik
tizerinde etkisi oldugunu
bilirim

Davranissal ekonomi
sayesinde egitim durumunun
finansal okuryazarlik
iizerinde etkisi oldugunu
bilirim
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OZGECMIS

1 Ocak 1995 yilinda Tunceli’de dogdu. Ilk ve Orta dgrenimini Istanbul Bagcilar
ilkdgretim Okulu’nda tamamladiktan sonra Bagcilar Orhangazi Lisesinden 2013 yilinda
mezun oldu. Ayni sene Bilecik Seyh Edabali Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Iktisat Ana Bilim dalin1 kazand1 ve buradaki 4 yillik 6grenimini 2017 yilinda
bitirdi. Ayn1 sene Bilecik Seyh Edabali Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat
Anabilim Dalr’nda tezli yiiksek lisans 6grenimine bagladi. Ayrica 2014 yilinda Anadolu
Universitesi Agik dgretim Fakiiltesinde Tiirk Dili ve Edebiyati boliimiine kayit olup

halan 6grenim hayat1 devam etmektedir.
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kurucu bagkanligini yapip bircok faaliyetler diizenleyip, farkli kongre ve projelerde hem
iniversitesini hem de Tiirkiye’ temsil etmistir. Sivil Toplum Kuruluslarinda goniillii
faaliyetlerde bulunmaktadir. 2017 yilindan beri goniillii olarak Habitat Dernegi ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Bakanligi Projeleri ile sahada finansal okuryazarlik

egitmenligi yapmaktadir.
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