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OZET

GIDA REKLAMLARININ OKUL ONCESI COCUKLAR UZERINDEKI
ETKILERININ ANNELER TARAFINDAN DEGERLENDIRILMESI

Asena, Melike Basak

Reklamcilik
Tez Danmismani: Prof. Dr. Ali Atif Bir

Eyliil, 2009, 227

Cocugun tiiketici olarak degerlendirilmesinde en belirleyici faktorlerin basinda
reklamlar gelmektedir. Iletisim teknolojisindeki gelismeler sonucunda son yillarda
cocuklara yonelik reklamlarin sayist giderek artmistir. Bu artis en ¢ok gida
reklamlarinda goriilmektedir. Gida reklamlarinin televizyonda sik¢a yayinlanmasinin
cocuklarin beslenme aligkanliklarini degistirdigini gosteren sayisal veriler bu durumu
acikca ortaya koymaktadir. Herkes tarafindan kabul edilen bir gergek vardir ki, o da;
televizyonda yayinlanan gida reklamlarinin ¢ocuklar fazlasiyla etkiledigidir. Durum
Oyle bir noktaya varmistir ki, ¢cocuklarin en cok ilgisini ¢eken besinler, artik onlarin
sagligini tehdit eder konuma gelmistir.

Ozellikle okul dncesi gocuklarda goriilen asir1 kilolu olma durumu ve obezite, son
zamanlarda oldukga artis gostermektedir. Reklamlarin inandirma ve etkileme giicii
nedeniyle, Ozellikle okul Oncesi donem c¢ocuklari, gida reklamlarindan saglik
acisindan olumsuz yonde etkilenmektedir. Reklamlarin ticari boyutunu algilayamayan
cocuklar gida reklamlarinda gordiikleri zararl yiyecek ve igecekleri ailelerinden talep
etmektedir. Yasanan sikintilarin kaynagi olarak; basta reklamlar olmak iizere, sosyal
cevre, ailenin ev i¢indeki ve satin alma asamasindaki tutum ve davraniglari
gosterilmistir. Cocuklar gida reklamlarinda yer alan, dikkat ¢eken unsurlarin etkisiyle,
genelde sagliksiz, katki maddeli, kanserojen ve sismanlatict besinlere daha ¢ok ilgi
gostermektedir. Boylelikle, satin almalar1 konusunda annelerine baski yaparak, 1srarci
bir tavir sergilemektedir. Tabi ki burada annelere biiyiik gorevler diismektedir. Cilinkii
anne ¢ocuk i¢in bir rol- model konumundadir.

Bu arastirmada; derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir.
Niteliksel yapida olan calisma; Istanbul’da bulunan &zel ya da devlete bagh
anaokullarindan birine devam eden, dort ile alt1 yas arasi ¢ocuklarin, televizyonda
yayinlanan gida reklamlarindaki tiriinlerden en ¢ok hangilerini markette gordiiklerinde
satin alinmasini istediklerine ve ailenin satin alma kararinda ne derece rol
oynadiklarina iligkin verileri, en az lise mezunu goniillii annelerinin goriisleri
dogrultusunda ortaya koymustur. Gida reklamlarinin ¢ocuklar iizerindeki etkilerine
yonelik konular, literatiir taramasi yapilarak incelenmistir. Burada s6z konusu olan

il



arastirmada; gida reklamlarinin okul 6ncesi ¢ocuklar iizerindeki etkilerini, annelerin
bakis acilariyla ortaya koyarak, ayni zamanda bulgularin literatiirle uygunlugunun
karsilagtirilmasidir. Ayrica goriismedeki sorular yapilandirilirken, ilgili literatiirden
faydalanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, okul dncesi ¢cocuk, reklam, gida reklamlari, satin alma
karari.
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ABSTRACT

MOTHERS’ VIEWS ON THE EFFECTS OF FOOD COMMERCIALS
ON PRE-SCHOOL CHILDREN

Asena, Melike Basak
Reklameilik
Supervisor: Prof. Dr. Ali Atif Bir

Eyliil, 2009, 227

One of the most determining factors in realizing the value of children as customers
seems to be the advertisements. As a result of the developments in the communication
technologies the number of advertisements targeting the children has gradually
increased. This increase is most prevalent in food advertisements. The numerical data
that shows frequent advertisements broadcasted on television change children’s eating
habits states this fact clearly. There is a fact accepted by everyone that; it is food
advertisements broadcasted on television dreadfully influence the children. The
situation has come to such a point that food which attracts the children most has came
to a position that now this threatens their health.

The state of being overweight and obesity which are common especially in pre-school
children has recently increased. Because of the advertisements’ power of
persuasiveness and impressiveness, particularly children in their preschool period are
affected from the advertisements in a negative way in terms of health issues. The
children who are unable to perceive the commercial extent of advertising demand
these unhealthy foods and beverages that they see on the commercials from their
parents. First of all the advertisements standing first at the list, then social
environment, finally family’s attitude and behaviors both within the house and at the
purchasing stage are pointed out as the source of the existing problems. The children
with the influence of the conspicuous factors in the food commercials usually show a
greater interest into unhealthy, additive inclusive, carcinogenic and fattening foods. In
this manner, they put pressure on their parents and show an insistent attitude.
Needless to say, mothers hold a great role. Because the mother is in a position of a
role model for the child.

This research has been made by using in-depth interview technique. The research that
is in a qualitative form, in accordance with the thoughts of voluntary mothers who are
at least a high school graduate, presents the data on which products they see on
television, children between four and six who are attending to a private or public
preschool in Istanbul want to be bought when they see them in a market and on to
what extent does the advertisements effect the family’s purchasing decision. All
subjects about the effects of food advertising on children are studied with literature



searching techniques. The research at this issue shows the effects of food advertising
on pre-school children by putting the mothers’ points of view forth for consideration
and at the same time it is a comparison of the findings with the corresponding
literature. Moreover, while formulating the questions in the survey, it also benefits
from the corresponding literature.

Keywords: Children, preschool children, advertising, food advertising, purchasing
decision.
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1. GIRIS

Son yillarda Tiirkiye’de c¢ocuklara yonelik reklamlarin sayisi1 her gecen giin
artmaktadir. Bu artis ¢ocuklar1 fazlasiyla etkilemektedir. Reklamin ikna edici 6zelligi,
yaraticiligt  da  beraberinde getirerek, reklamlar1 karli bir olgu haline
doniistiirmektedir. Bir birey olarak varolmaya, kendi kisilik ve kararlarini net olarak
ortaya koymaya daha erken yaglarda baslayan c¢ocuklarin, yogun iletisim
bombardimaninin da etkisiyle, reklamlara maruz kalma ve etkilenme oranlar1 daha da
artmaktadir. Cocugun televizyon reklamlarindan etkilenmesi {izerine yapilan

arastirmalar sonucu; yasin 6nemli bir kriter oldugu her seferinde vurgulanmaktadir.

Cocugun tiiketici kimligi kazandig1 sosyallesme siireci ile ilgili ¢aligmalarin ¢ogu
gostermektedir ki; kiigiik yastaki cocuklar {iriin se¢iminde oldugu gibi, bir {iriiniin
satin alinmasi talebinde de bulunmaktadir. Cocugun ilk sosyallestigi yer aile oldugu
icin, tiiketici kimligi kazanmasi ve tiiketim davraniglarinin sekillenmesinde aile
iletisiminin ve etkilesiminin rolii biiyiiktiir. Ozellikle okul 6ncesi donemde cocugun
yasaminda 6nemli bir yere sahip olan aile, onun sosyallesme siirecini yasadigi, tutum
ve davraniglarin1 sekillendirip yonlendiren 6nemli bir kurumdur. Borzekowski ve
Robinson (2001)’ a gore; okul oncesi cocuklarin yiyecek tercihlerini televizyon

reklamlar1 belirlemektedir (Zuppa, 2003: 79).

ABD’de ¢ocuklara yonelik pazarlama caligmalariyla taninan James Mac Neal,
“Yaptigimiz arastirmalar diinyaya gelen bir bebegin daha bir yasina girmeden
markalara kars1 duyarlastigin1 ve iki yasinda oldugunda markalar1 birer obje olarak

kullanmaya bagladigin1 gostermektedir” demektedir (Cetin 2005).

Herkes tarafindan kabul edilen bir gercek vardir ki; o da, televizyondaki gida
reklamlarinin ¢ocuklar1 fazlasiyla etkiledigidir. Bu durum 6yle bir noktaya gelmistir
ki; reklamlarda ¢ocuklarin en ¢ok ilgisini ¢eken gida ve igecek {irlinleri, artik onlarin
sagligim tehdit etmekte ve hatta bozmaktadir. iki ile alt1 yas arasindaki cocuklarin,
gida reklamlaria 10 ile 30 saniye arasinda maruz kalmalar1 dahi, yeme tercihlerini

etkilemektedir (Caroli ve digerleri, 2004: 106).



Iletisim teknolojisinde yasanan gelismelerin bir sonucu olarak artan televizyon
kanallar1 ile birlikte, yayinlanan reklam sayisi da fazlalagmaktadir. En ¢ok artis gida
reklamlarindadir. ABD Televizyonlarinda 70’ 1i yillarda 22 bin olan gida reklam
sayist, 80’ li yillarda 30 bine, 90 11 yillarda 40 bin sinirina ulasmistir. Bu reklamlarin
yiizde 80’ lik boliimii besin degeri ¢ok yiiksek olmayan, yag orani ve kalorisi yiiksek
iirlinlerdir (Cetin, 2005: 463).

Okul 6ncesi ¢ocuklarda goriilen asir1 kilolu olma durumu ve obezite, son zamanlarda
olduk¢a artis gostermektedir. Amerika’da ve Ingiltere’de iki ile bes yas arasi
cocuklarin yaklagik dortte biri asir1 kilolu ya da obezdir (Hawkins ve Law, 2006:
195).

Gida reklamlarinin ¢ocuklar fazlasiyla etkiledigi gercegi dyle bir noktaya ulagsmistir
ki, 6zellikle ABD, Fransa, Ingiltere, Almanya gibi gelismis iilkelerde son birkag yildir
yapilan arastirmalar, ¢ok fazla ekran basinda zaman geciren cocuklarin sismanlik
(obezite) sorunuyla karst karsiya kaldigmmi gozler oniline sermektedir. Yasanan
sikintilarin  kaynagi olarak ailelerin ev igindeki tutumlari, televizyonun evdeki

konumu ve en 6nemlisi reklamlar gosterilmektedir.

Televizyonda sekerli, yagli ve yiiksek kalorili besinlerin reklamlarina yer
verilmektedir. Gida reklamlarinda yer alan {iriinler, saglik agisindan oldukca
zararhdir. Oysa ki, meyve ve sebzeyle ilgili higbir reklam televizyonda yer
almamaktadir. Verilere gore; cocuklar yilda 20.000 ile 40.000 arasinda reklam
izlemektedir. Bu da gida ve beslenme yoniinde olusan carpikligi gbzler Oniine

sermektedir (Folta ve digerleri, 2006: 247).

Tiim bu goriisler gostermektedir ki; televizyonda yayinlanan gida reklamlar1 ¢gocuklari
etkilemektedir. Bu durum cocuklar1 saglik agisindan olumsuz yonde etkilemekte ve
bir ¢ok hastaliga yol agmaktadir. Reklamlarin etkileme ve inandirma giicli nedeniyle,

cocuklar reklamda gordiikleri yiyecek ve igecekleri ailelerinden talep etmektedir.



Bu c¢alismada, ilk {i¢ boliim literatiir taramas1 yapilarak arastirilmaktadir.

Ikinci béliimde, televizyon reklamlarinin ¢ocuklar iizerindeki etkileri bashg: altinda;
cocuk ve aile iligkisine, televizyon reklamlarinin aile ve ¢ocuk iligkileri tizerindeki
etkilerine, televizyon reklamlarinin ¢ocuklar iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine
deginilecektir. Daha sonra ¢cocugun tiiketici kimligi kazanmasinda sosyallesme siireci

ve reklamin etkisi irdelenecektir.

Ugiincii béliimde ise; gida reklamlarmin ¢ocuk saghg iizerindeki etkileri ve gida

reklamlarinin okul dncesi ¢ocuklar lizerindeki etkileri arastirilacaktir.

Dérdiincii boliimde yer alan ¢alismanin genel amact; dort ile alt1 yas arasi, okul dncesi
cocuklarin, televizyonda yaymlanan gida reklamlarindaki {iriinlerden en ¢ok
hangilerini markette gordiiklerinde satin alinmasini istediklerine ve ailenin satin alma
kararinda ne derece rol oynadiklarima iliskin verileri, annelerinin gorisleri

dogrultusunda ortaya koymaktir.

Besinci boliimde ise; ¢aligmanin bulgular1 ve yorumlar agiklanmaktadir.

Altinct boliimde ise; tartisma ve sonug boliimii yer almaktadir.



2. TELEVIZYON REKLAMLARI VE COCUK

2.1 TELEVIiZYON REKLAMLARININ COCUKLAR UZERINDEKI

ETKILERI

Cocuklar gelecegimizin temel taglaridir. Onlar gelecege hazirlarken, anne, baba,
kardes gibi i¢ faktorlerin yani sira, gliniimiizde biiylik bir giice sahip olan kitle iletisim
araglarii ve reklam unsurunu da g6z ardi etmememiz gerekir. Tiirkiye’de son yillarda
cocuklara yonelik reklamlarin sayis1 girerek artmakta, hatta bazi reklam ajanslari
sadece cocuklar1 hedef alarak calismalarini siirdiirmekte 1srar etmektedir. Hal boyle
olunca da; reklamlarin ¢ocuklar iizerinde bir ¢ok olumsuz fizyolojik ve psikolojik
etkiye yol acmasi kaginilmaz bir sondur. Reklamcilik; ¢ok Onemli ve market
ekonomisini yonlendiren bir sektordiir. Genel olarak reklamin rolii; marka yaratmak,
miisterinin ihtiyaglarina cevap verip, yeni bir iiriinii en iyi sekilde pazarlamaktir.
Fakat, s6z konusu c¢ocuklar oldugu zaman, daha dikkatli davranmak ve onlar

gelebilecek her tiirlii zarardan korumak gerekmektedir.

Reklamin ikna edici 6zelligi, yaraticilifi da beraberinde getirmektedir. Herseyden
once, reklam karlt bir olgudur. Cocuklar i¢in uygun olmayan reklamlar, ¢ocuklarin
izledikleri zaman dilimlerinde yayinlanmamalidir. Reklamda verilen mesajlar, etik ve
giivenilir olmalidir. Advertising Standards Association (ASA)’nin verilerine gore;
2000 yilinda, 30 milyon reklamin 12 000’1 hatali bulunmustur. Ve bu reklamlarin
50’si ¢ocuklarla ilgilidir (Jackson, 2003: 48).

2.1.1 Cocuk ve Reklam iliskisi

Gilintimiizde reklamcilar ve pazarlamacilar, artik ¢ocuklarin biiytik gibi olduklarim
savunmaktadir. Cocuklar, aileleri igerisinde karar verici durumundadir. Cocuklar kimi
asamalarda, anne ve babalarina kocgluk bile etmektedir. Yani ailelerini

yonlendirmektedir.



Reklamcilar, 6zellikle dort ile 12 yas grubu cocuk tiiketicileri 6nemli bulmaktadir.
Cocuk sevdigi her seye baglanma istegi duydugu icin, sektor de onlar1 ciddi birer
miisteri olarak gdérmektedir. Dolayisiyla, 2000 yilinda 290 milyar dolar harcama

yapilmistir ve burada ¢ocuklarin biiytik rolii oldugu diistintilmektedir.

Burada hemen devreye iki faktor girmektedir. Bunlardan biri; teknoloji faktorii digeri
ise; gelecek faktoriidiir. Teknoloji faktdriinde; cocuklar artik bilginin giris kapisi
konumundadir ve ailelerini yonlendirmektedir. Reklamcilar da bunu ¢ok iyi bildikleri
icin, her konuda ¢ocuklar1 baz almaktadir. Gelecek faktorii ise; markalar, ¢ocuklar ile
ne kadar iyi marka baglilig1 gelistirirlerse, gelecege iyi bir yatirim yapmis olmaktadir.
Fakat bu isin karanlik yiiziiniin de oldugunun bilinmesi gerekmektedir. Cocuklarin
ciddi filtreleri yoktur ve simrli bilgi kaynaklari vardir. Cocuk ise her seyi
televizyondan 6grenmekte ve bdylelikle televizyon, ¢ocugun hayatinda 6nemli bir
yere sahip olmaktadir. Dolayisiyla ¢ocugun bir takim iddialar ileri siirmesi ¢ok
sinirhdir ve nasil verirseniz Oyle alimlayacaktir. Boylelikle; ¢ocugun reklamlar
karsisinda edilgen bir durumu vardir. Cocugun iiriinlerle ilgili sadece sinirl bir kisisel
deneyimi vardir, 6zglirliige sahip degildir. Neil Postman; “ Televizyon ¢ocuk igin bir
mifredattir” seklinde ifade etmektedir. Televizyon bir bilgi sistemidir ve amaci;
cocugun ya da gencin aklinmi, karakterini etkilemek, Ogretmek ve kiiltiiriini
sekillendirmektir”. Postman, sosyolojik acidan bir degerlendirme yapar. Bandura ise;
sosyal Ogrenme teorisine gore sdyle bir aciklama getirmektedir; “Cocuklar

gercekliklerini televizyon lizerinden uyguluyor”.

Cocugun reklamdan etkilenme hali, {riiniin ¢ocugun diinyasindaki yerine, yasina,
ailenin ¢ocugun istekleri karsisinda gosterdigi hosgoriiniin - derecesine gore
degismektedir (Kapferer, 1985: 24-25). Cocugun, televizyon reklamlarindan
etkilenmesi iizerine yapilan arastirmalar sonucu; yasin 6dnemli bir kriter oldugu her
seferinde vurgulanmaktadir. Reklamlar, kiigiik cocuklar iizerinde biiyiiklere oranla
daha etkili olmaktadir (Furnham, 1993: 29). Amerika’ da cocuklarin sekiz yasina
ulastiklarinda reklamin ikna etme hedefini ve reklamdaki aldatmacalari
coziimleyebilir duruma geldikleri 6ne siiriilmektedir. Dahasi reklamin her zaman
dogrular yansitmadiginin farkina varilmaktadir. Aragtirmalar gosteriyor ki; ¢ocugun

bes yasina kadar gecirdigi evrede, televizyonu uzun siire izleyen ¢ocukta, daha fazla



izleme isteginin uyandigi saptanmaktadir (Kapucu, 1995: 69). Ayrica bes ile 11 yas
arast c¢ocuklarda, yaslar1 kiigiildiikce, televizyon reklamlarindan daha ¢ok

etkilendikleri goriilmektedir (Kapferer, 1985: 160).

2.1.2 Televizyon Reklamlarinin Aile ve Cocuk iliskileri Uzerindeki Etkileri

Cocugun ilk sosyallestigi yer aile oldugu i¢in, tiiketici kimligi kazanmasi ve tiiketim,
davranig, tutum ve egilimlerinin sekillenmesinde de aile ve aile iletisiminin etkisi
biiyiiktiir. Ozellikle okul éncesi dénemde gocugun yasaminda 6nemli bir yere sahip
olan aile, onun sosyallesme siirecini yasadigi, tutum ve davranislarini sekillendirip
yonlendiren dnemli bir kurumdur. Cocugun yetistigi aile, onun duygusal ve toplumsal
gelisimini etkiler. Cocuklarin iyi ve yararli bir birey olabilmeleri icin aileleriyle

saglikli iliskiler i¢cinde olmalar1 gerekir (Gesell, 1974: 223).

Ebeveynler ve cocuklar arasindaki iliskiyi etkileyen en onemli faktorlerden birisi de
cevresel etkenlerdir. Hem ebeveynler hem de c¢ocuklar zamanlarimin 6nemli bir
kismini televizyon izleyerek gecirmeleri nedeniyle, ebeveyn ve c¢ocuk iligkisinde
televizyon onemli bir ¢evresel etken konumundadir. Televizyonun yogun olarak
izlenmesi, ¢ocugun reklamlara da yogun bir sekilde maruz kalmasina neden

olmaktadir (Topguoglu, 2003: 57).

Ailenin yani sira baglica etken olan reklamlar, ¢ocugun tliketim aliskanliklarinin
olusmasinda ve bir tiiketici kimligi kazanmasinda da onemli bir etkiye sahiptir.
Ozellikle giiniimiizde bir birey olarak varolmaya, kendi kisilik ve kararlarmi net
olarak ortaya koymaya daha erken yaslarda baslayan cocuklarin, yogun iletisim
bombardimaninin da etkisiyle reklamlara maruz kalma ve etkilenme oranlar1 daha da

artmaktadir.

Saglam’in (1990: 77) agikladig1 gibi:

Cocuklar reklamlarda gordiikleri itiriinleri ya kendileri satin alirlar ya da
ailelerinden isterler. Anne ve babalar ise bu isteklere olumlu veya olumsuz
tepkiler gostermektedir. Boylece reklamlar aile-gocuk iliskilerini etkileyen énemli
faktorlerden biri durumuna gelmektedir.

Reklamin aile iligkileri tizerindeki etkileri hakkinda onemli diistinceler vardr. Bu
diistinceler soyle siralanmaktadur,



1- Ozellikle, reklama bagl olarak ortaya ¢ikan ¢ocuklarin tiiketim istekleri, anne,
baba ve ¢ocuk arasindaki iliskileri zorlamaktadir.

2- Bu zorlama, ekonomik giicler nedeniyle ¢ocuklarin ¢ogu isteklerini geri
¢evirme zorunda kalan aileler arasinda en yiiksek seviyeye ulasir.

3- Bu geri ¢evirme, suga ve giicenmeye neden olarak hem anne ve babayr hem de
cocugu hayal kirikligina ugratabilmektedir.

4- Cocuklarm istekleri, ozellikle diisiik gelirli aileler arasinda uwyumsuzluklara
neden olarak , ailenin tiiketim mallarina verdigi onceliklerde karisikliga yol
acmaktadir.

P.Burr ve R.Burr’a gore, ¢gocugun bir iirlinli istemesi su gerceklere dayanmaktadir;
cocuk, o {iriinii diger cocuklarinda kullandiklarimi sdyleyerek isteyebilir. Cocuk, o
iriinii, iirtiinle birlikte verilen bir 6diil veya hediye i¢in isteyebilir. Ya da ¢ocuk, bu

iirlinii televizyonda gordiigiinii soyleyerek isteyebilir.

Cocugun birinci duruma uygun olarak bir iirlinii istemesi halinde, anne ve babalarin o
iriinii satin almalari, en az olasi bir durum olarak goriilmektedir. Anne ve babalar en
biiyiik olasilikla, ¢ocugun ikinci ve lgiincli durumlara uygun olarak, yani {iriinle
birlikte verilen bir hediye i¢in veya bu fliriinii televizyonda gordiiglinii sdyleyerek

istemesi durumlarinda o {iriinii almaktadir (Saglam, 1990: 81).

P.Burr ve R.Burr’un arastirmalari sonucunda;

1. Cocuklarin haftada 22 saatten daha fazla televizyon seyrettikleri,

2. Ortalama olarak, cocuklarin her dort reklamin {i¢iinde reklami yapilan {riini
tanidiklari,

3. Cocuklar tarafindan yapilan gesitli isteklerin bir sonucu olarak anne ve babalarin

satin alma egilimlerinin yapilan istek tiirtine gore degistigi bulunmustur.

Televizyon reklamlarindan aile iligkilerinin etkilenmesine baska bir agidan daha
bakilmaktadir. Satin alma davraniginin arabuluculugu ve istek seviyelerinin ¢ocugun
yas1, Uriin kategorisi ve sosyal sinif ile olan iligkileri incelenmektedir (Saglam, 1990:

88).



Ebeveynlerin reklamlar dogrultusunda gosterdikleri satin alma davraniglar, tiiketim
icin harekete gecmeleri, satin alma tercihlerini reklamlardan bagimsiz olarak

gergeklestirme diizeyleri ¢ocugun tiiketici roliiniin olusmasinda etkili olmaktadir.

Temel ve Yeygel’in (2005: 354) agikladig gibi:
Giiniimiizde ¢ocugun tiiketici kimligi kazandigi sosyallesme siireci ile ilgili
yapilan ¢alismalarin ¢ogu gostermektedir ki; kiigiik yastaki ¢ocuklar iiriin
segiminde oldugu gibi, bir iiriiniin satin alinmast talebinde de bulunmaktadur. Iki
yasindaki ¢ocuklar nesneleri istemekte, dort yasima geldiklerinde alisveris
konusunda segimlerini kendileri yapabilmektedir. Cocuklar ve anne-babalar
araswinda bir tiriinle ilgili iki yonlii gerceklesen bir bilgi akist vardir. Cocuklar
ogrenimlerinin dnemli bir miktarimt ozellikle televizyondan ve reklamlardan
dogrudan edinmektedir. Ailede satin alma karar siireglerinde, anne-babalar
gercgekte, medya ile doyurulmus ¢cocuklariyla birlikte ogretici rolii tistlenmektedir.

Ailenin sahip oldugu o6zellikler dogrultusunda olusturdugu satin alma karar
mekanizmasi, c¢ocugunda satin alma davramiglarimi etkilemektedir. Cocuklarin
medyadan ve reklamlardan etkilenmesi de aile iletisim modelleri tarafindan

belirlenmekte ve ¢ocugun satin almaya yonelik davraniglarini yonlendirmektedir

(Temel ve Yeygel, 2005: 345-346).

Biitiin bu sonuglar televizyon reklamlarinin, ¢ocuk-aile iliskilerini 6nemli derecede
etkiledigini ve ailenin cocugun kisiligini sekillendirmesine de miidahale ettigini

gostermektedir.

Gida endiistrisindeki agir pazarlama sartlari, yiiksek kalorili ve fast-food tarzi zararh
gidalardaki artis, cocuklarinin sagligini korumaya calisan anne ve babalar1 zora
sokmaktadir. Arastirmalara gore; aileler, reklamlarin ¢ocuklar {izerinde satin alma
istegi uyandirma etkisini dengeleyebilecek durumdadir. Diger bir tarafta ise, aileler de
aynt cocuklar1 gibi, gida irlinleri ve beslenmeyle ilgili bilgileri televizyon
reklamlarindan edinmektedir. Dolayisiyla arastirmacilar, televizyon izleme ve
cocuklar kadar yetiskinlerde de goriilen obezite hastaligi arasinda bir iliski
kurmaktadir. Bu sorun igin tek bir ¢6ziim olabilir, o da; aileler hem kendileri hem de
cocuklar1 i¢in televizyon izleme saatlerine bir sinir getirmeleri gerekmektedir. Aileler
bunu basarabilirlerse, ¢ocuklarint hem fizyolojik, hem psikolojik, hem de sosyolojik
yonden gida reklamlarimin etkilerinden koruyabileceklerdir (Harrison ve digerleri,

2005: 1573).



Yapilan calismalar gostermektedir ki; beslenme aliskanliklar1 ve davranis bigimleri,
anne ve c¢ocuk arasinda benzerlikler gostermektedir. Cocuk kendisine anneyi rol

model olarak almaktadir (Mazzeo ve digerleri, 2006: 288).

2.1.3 Televizyon Reklamlarimin Cocuklar Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Kiiciik cocuklarin etkilendigi en 6nemli reklamlar, besin sektoriinde yer alan tath
maddelere iliskin ¢ok sayida reklamdir. Bu tiir reklamlar ¢ocuklarin beslenmesini
olumsuz etkilemektedir. Cocuklar1 kolay yenen tatlilar, ¢ikolata, gofret tiirleri, v.b.
yiyeceklere, hamburger tarzi beslenmeye yoneltmek olumsuz etkiler yaratmaktadir.
Bu olumsuzluklar agisindan bir baska noktaya dikkat cekilerek kiiltiir ve ahlak
acisindan da, televizyon reklamlarinin zararlarindan s6z edilmektedir. Gerek, heniiz
ilkokul ¢agindaki ¢ocuklara, adeta birer yetiskin gibi konusmalar ve davraniglarda
bulundurulmasi ve argo kelime ya da sloganlarin kullanilmasi, gerek, reklamlarda
bebekleri ve kiiciik ¢cocuklarin ¢iplak ya da yar ¢iplak goriintiilerine yer verilmesi,

yasanan bu kiiltiirel kirlenmeyi gbzler 6niine sermektedir.

Bu konuda yapilmig arastirmalara ve bu arastirmalarin sonuglarina bakildiginda, bu
konudaki elestirilerin bilimsel oldugunun sdylenememesi ile birlikte, televizyon
reklamlarinin ¢ocuklari, daha ¢ok, olumsuz ydnde etkiledigi goriisii agirhik
kazanmaktadir. Calismalar gosteriyor ki; cocuklar yilda 40 bin adet televizyon

reklamina maruz kalmaktadir.

Ekran karsisinda ¢ok fazla zaman harcayan g¢ocuklarda, hareketsizlik, yorgunluk,
konsantrasyon eksikligi ve okuma aligkanligiin korelmesi gibi  sorunlar
belirmektedir. Ayrica, televizyon programlarmin kendisine sundugu mesajlari
sorgulamada hafizasina kaydeden cocuk, hosuna giden sdylem ve hareketleri, daha
sonra bilingsiz bir sekilde tekrarlamakta, sonra kabullenmekte ve en sonunda da

uygulamaktadir (Cetin, 2005: 461).



2.1.4 Televizyon Reklamlarimin Cocuklar Uzerindeki Olumlu Etkileri

Reklamlar masallar gibi, ¢ocuga giiven veren, rahatlatan bir etkiye sahiptir. Yapisal
acidan, genellikle dramatik nitelikteki diger programlarin yaninda, giizelliklere yer
veren boliimler gibi goriinmektedir. “Televizyon Cagi”’ndan 6nce, daha ¢ok dedelerin
ve ninelerin anlattiklar1 masallarin yerini, giliniimiizde artik televizyonun aldig:

goriilmektedir.

Televizyon reklamlari, 6zellikle kiigiik ¢ocuklar1 dis diinya lizerine bilgilendirmekte,
eglendirmekte ve ¢cocugun sosyal yonden gelisimine katkida bulunmaktadir. Bu tiir
reklamlar, 6zellikle kiiclik cocuklari, anne ve babalarindan istekte bulunmalar1 i¢in
tesvik etmektedir. Burada onemli olan, reklamlar ile ¢ocuklara yonelik olmayan

iirlinler i¢in duyulan istekler arasindaki iligkinin incelenmesidir.

2.1.5 Cocugun Tiiketici Kimligi Kazanmasinda Sosyallesme Siireci

Ward, tiiketici sosyallesmesinin; ¢ocuklarin {iriinlerin sosyal anlamlar1 hakkinda
tutumlar1 nasil kazandiklari ve sosyal rol normlarmmi basarili bir sekilde
gerceklestirmede belli iirlin ve hizmetlerin markalarina iliskin algilamalar1 nasil
ogrendikleri konusunda yardimci olan bir siire¢ oldugunu ifade etmektedir (Temel ve

Yeygel, 2005: 339).

Tiiketici kimliginin kazanildig1r sosyallesme siireci, biligsel ve sosyal gelisme
iceriginde meydana gelen, ¢ocuklugun basindan sonuna bir ¢ocugun olgunlagsma
siireclerinin serisi olarak tanimlanabilmektedir. Cocuk yasamini siirdiirdiigii toplum
icinde ve bir tiiketici olarak rolleri dahilinde sosyallestigi bir takim degisimler yasar.
Bu degisimler cocugun tiiketici sosyalizasyonunun {i¢ asamasi boyunca hareket ettigi
bir siirecte olusur. Bu asamalar; algisal asama (perceptual stage), analitik asama
(analytical stage) ve yansitict asama (reflective stage) olarak adlandirilir. Cocuklarin
nasil disiindiikleri, ne bildikleri ve bir tiiketici olarak kendilerini nasil tanimladiklar

hakkindaki 6nemli degisimleri belirleyen oOnerileri iceren, cocuklarin farkli yas
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donemlerini kapsayan bu asamalar ana hatlariyla su 6zellikleri tasir (John, 1999: 186-

187):

Algisal Asama/Perceptual Stage (iic ile yedi yas): Bu asama pazara yonelik genel
yonelim yoluyla karakterize edilir. Piaget’in ifade ettigi bicimiyle algisal siirlilik; bu
donemdeki cocuklarin nesne ve olaylarin tek boyutu {izerine odaklandiklar1 fikri
olarak tanimlanir. Bu c¢ocuklar, marka kavramim1 tanirlar fakat nadiren
anlamlandirirlar. Bu nedenle, karmasik nitelikteki bilgileri bireysel amag ve
tecriibelerle nadiren entegre edebilirler. Bu asamada yer alan ¢ocuklar kararlarini
oldukga sinirl bilgiler temelinde verir ve genellikle algilanan tek bir boyut vardir. Bu

yastaki cocuklarin ben merkezci bir yapilart vardir.

Analitik Asama/Analytical Stage (yedi ile 11 yas): Cocugun biligsel ve sosyal
diizeydeki biiyiikk degisimi, cocuk bu asamaya gectiginde ortaya ¢ikar. Bu asama,
tilketici bilgi ve yeteneklerine dair 6nemli gelisimlerin yasandigi bir asamadir.
Cocugun bilgi isleme siireci yetenegindeki gelisimi ile birlikte, pazarlama, pazar yeri
kavrami ve igerikler hakkindaki daha karmasik bilgiler biitiiniiniin (reklamlar,
markalar ve kendi hisleri) daha belirgin bir sekilde anlasilmasi s6z konusu olmaktadir.
Uriinler ve markalar analiz edilir, birden fazla boyut ya da tutum temelinde ayrimlanir
ve genellemeleri ¢ocugun kendi tecriibelerinden sekillenir. Akil yiirlitme daha ¢ok

soyut bir diizeyde ilerler.

Yansitic1 Asama/Reflective Stage (11-16 yas): Cocuklar yetiskinlige gectiklerinde,
sosyal anlamlara daha ¢ok odaklanmaya baslarlar. Diger insanlarin bakis agilarinin
artan dikkati ile birlikte kendi kimliklerini bigimlendirme grup normlarina uyma
ihtiyaci, tiiketici olmak, se¢imler yapmak ve marka tliketimlerinde sosyal bakis
acilarina daha fazla dikkatin yoneltilmesine neden olur. Bu asamada g¢ocuklarin
tilketici davraniglart baglaminda yaptiklari, anne-babalari ve arkadaslari etkileme

cabalar1 daha ¢ok sosyal dikkatleri yansitmaktadir.
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2.1.6 Cocugun Tiiketici Kimligi Kazanmasinda Reklamin EtKkisi

Cocugun tiiketici kimliginin farkina varilmasi ile ¢ocugun kendisi i¢in ve yetiskinlerin
cocuklart i¢in harcamalarinin 6nemi ve boyutu onem kazanmistir. Giiniimiizde
diinyadaki pazarlama ve reklam trendlerinin hedefi, ¢ocuk pazaridir. Ozellikle bazi
iiriinlerde (yiyecek, gazli icecekler ve kisisel bakim {iriinleri) ii¢ ile dokuz yas

arasindaki tiiketicilerin hizla arttig1 goriilmektedir (Temel ve Yeygel, 2005: 354-355).

Reklama maruz kalan bireyler, ister yetiskin isterse ¢ocuk olsun, kendisine sunulan
reklam mesajindaki imgeleri i¢inde yasadigi toplumsal ve kiiltiirel yapinin getirdikleri
ile de iliskilendirerek algilar ve anlamlandirir. Bu noktada reklamlar ya varolan yapiy1
destekleyen igerikleri ya da s6z konusu toplum i¢in yeni olani sunma bigimiyle, hedef
kitlenin tiiketim aliskanliklarinin, satin alma karar siire¢lerinin ve yasam tarzlarinin

sekillendirilmesinde de etkili bir rol oynamaktadir. (Temel ve Yeygel, 2005: 349).

Martin Lindstorm ve Patricia B.Seybold’un “Brand Child” isimli eserinde de dile
getirdikleri lizere, Amerika’da ¢ocuklar ve gengler anne babalarinin marka kararlarini
yonlendirerek yilda 600 milyar dolar tutarinda bir harcamanin gerceklesmesine neden
olmaktadir. Yilda 40 bin adet reklam izliyor olmalar1 ve aile marka tercihlerinin
ylizde 67’si lizerinde etkin rol oynuyor olmalart da ¢ocuklara ve genglere yonelik

pazarin ¢ekiciligini pekistirir niteliktedir (Lindstorm ve Seybold, 2003: 23).
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2.2 TELEViZYON REKLAMLARININ COCUGUN YASINA GORE
ANLAMLANDIRILMA SURECI

Televizyon reklamlartyla ilgili yapilan arastirmalarin ¢ogu gostermektedir ki,
cocuklarin yas1 ve televizyon reklamlarini anlama kabiliyetleri arasinda agik bir iligki
vardir. Reklamin amacinin anlasilmasi ¢ocugun biiyiimesiyle miimkiin olmaktadir.
Buna bagl olarak kiiciik ¢cocuklar, biiyiik ¢ocuklara gore daha fazla tiiketim talebinde
bulunmaktadir. Ward, Reale ve Levinson(1972) tarafindan yapilan arastirma sonucuna
gore, cocuklar biiylidiikce reklama olan inanglarint kaybetmeye baslamaktadir.
Zamanla, reklamlarda yer alanlarin, onlar etkilemeye yonelik oldugunu anlamakta ve

reklama daha az inanmaktadir.

Almanya’da alt1 ile 13 yaslar1 arasindaki 900 ¢ocuk iizerinde yapilan bir arastirmada,
cocuklara yonetilen “reklam nerede bulunur?” sorusuna, yiizde 70’1 hi¢ diisiinmeden
“televizyon” yanmitin1 vermislerdir. Bu reklamlarin ¢ocuklarin arzularini, isteklerini,
secimlerini yonlendirdigi; onlari, agir1 hatta gereksiz bir bicimde tiiketime 6zendirdigi
ve bu baglamda ebeveyn-cocuk iletisiminde c¢atigmalara neden oldugu iddia
edilmektedir. Cocuklar sekiz yasina gelinceye kadar reklamin satis amagl yoniinii
kavramakta zorluk ¢ekmekte ve sadece reklamin eglenceli yonleri ile ilgilenmektedir.
Dolayisiyla reklamin ikna edici giindemi de sekiz yasindan kii¢iik ¢ocuklar tarafindan

anlasilamamaktadir (Inam ve Sandik¢ioglu, 2005: 499).

Sekiz ile 11 yas arasindaki c¢ocuklar iizerinde yapilan arastirma sonuglarina gore;
cocuklarin yogun olarak televizyon seyrettigi bulunmustur. Cocuklar programlar
secerken eglence ve mizaht 6n planda tuttugu, bununla beraber yas ilerledikce
program seciciliginin arttigi gozlemlenmistir. Ayrica yas ilerledik¢ce ¢ocuklarin
reklam kurumuna yonelik inancglarinin zayiflamasi ve reklamin yaniltict olduguna
yonelik tutumlaridir. Cocuklarin reklami sevmelerindeki en temel nedenin yine nese
ve eglence oldugu bulunmustur. Daha diisiik yaslarda bu nese ve eglenmenin kaynagi
reklamlardaki miizik ve gorsellik iken, yas ilerledik¢e icerik de bundan pay
almaktadir (Bir ve Sohodol Bir, 2005: 393-394).
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Televizyon reklamlarinin anlamlandirilmasinin, Cin’de yasayan ¢ocuklar {izerindeki
yas, cinsiyet, ikna edicilik ve maruz kalma agisindan etkilerini arastiran calisma,
yaslar1 alt1 ile 14 arasinda olan 1758 o&grenci {lizerinde uygulanmistir. Farkli
yogunluklardaki televizyon reklamlari iizerine yapilan c¢alismada, yazarlar, D.R.
John’a(1999) ait miisteri(izleyici) toplumsallasmas1 modelini kullanarak ¢aligmalarina
151k tutmuslardir. Goriisiilen ¢ocuklarin yaridan fazlasi televizyonlarda yayinlanan
reklamlarin  amacinin  para kazanmak oldugunun farkindadir. Televizyon
reklamlarinin amaci ve ikna ediciligi yas ile agiklandigim1 sdylemektedir. Yazarlar;
cinsiyet etkisini, reklam yogunlugu ve c¢ocuklarin reklamlari algilamadaki

yogunlugunu incelemislerdir.

John’un(1999) 6nerdigi miisteri toplumsallagtirmast modeli, cocuklarin reklama bakis
acisint degerlendirmede olduk¢a kullanislidir. Modelde; Perceptual Stage/Algisal
Asama(ii¢ ile yedi yas arasi), Analytical Stage/Analitik Asama(yedi ile 11 yas arasi)
ve Reflective Stage/Y ansitict Asama(11-16) diye ii¢ boliim olusturulmustur.

Reklam kiiltiiriinde Perceptual Stage(iic ile yedi yas arasi) olan ¢ocuklar reklamlari
programlardan ayirt edebilmektedir. Analytical Stage(yedi ile 11 yas arasi) ¢ocuklar
ise reklamlar1 programlardan ayirt ederken, ikna ediciliginde farkindadir. Reflective
Stage(11-16) ¢ocuklart ise reklamlarin ikna ediciliginin yani sira, ayni zamanda da
reklam taktikleri ve uygulamalariin kullanildiginin da cok iyi farkindadir. Calisma
sunu desteklemektedir; ¢ocuklarin reklamin amacini algilamalarindaki artis, yasa

baglidir. Yani, yasla dogru orantilidir.

Sonug olarak; Cinli ¢ocuklarda yas meselesi, televizyon reklamlarini anlamlandirma
acisindan olumlu etki etmektedir. Biiylik cocuklarin(12 ile 14 yas arasi) ylizde
45’inden azi, televizyon reklamlarinda verilen mesajlarin iiriinii desteklemek amagh
oldugunu c¢ok iyi bilmektedir. Reflective Stage(11 ile 16 yas arasi) ¢ocuklar ise

reklamin ikna edici 6zelliginin farkindadir.
Bu calisma sunu ortaya koymaktadir; yasin, cinsiyetin, yas ve reklam arasindaki
etkilesimin, ¢ocuklarin reklamlar1 algilamasi agisindan ¢ok dnemli bir etkisi vardir

(Chan ve McNeal, 2004: 28-36).

14



Diger bir arastirma ise; alti yas istii ¢ocuklarin televizyon reklamlar1 iizerine

yaptiklar1 yorumlar1 ve reklamlar1 nasil algiladiklari ile ilgilidir.

Tablo 2.1 : Cocuklar Reklamlar1 Nasil Yargilamaktadir?

Yas Cok Tyi (%) Orta (%) Cok Kotii(%)
6 62.7 19.5 10

7-9 52.7 29.7 17.6

10 25.8 50.2 24.1

11 22.7 54.6 22.7

12-13 22.8 55 22.3

Kaynak: Bergler, R., 1999. “The effects of commercial advertising on
children”. International Journal Of Advertising, vol. 18: 415.

Tablo 2.2 : Cocuklar Reklamin Inandiric1 Oldugunu mu Diisiinmektedir?

Yas Evet(%) Bazen(%) Hayir(%) Yanit yok(%)
6 33.2 253 33.6 7.9
7-9 20.5 34.7 41.3 3.5
10 9.8 51 353 3.9
11 6.7 56.4 36.5 0.4
12-13 8.1 54.8 36.7 0.4

Kaynak: Bergler, R., 1999. “The effects of commercial advertising on
children”. International Journal Of Advertising, vol. 18: 419.

Aragtirma sonucunda; ¢ocuklarin yas gruplarina gore reklamdan anladiklar1 su sekilde
belirtilmektedir:

6 Yas Grubu

- Reklamlar, bu yas grubuna gore; hem izleyicilerin hem de oyuncularin bir ara
vermelerini saglar.

- Reklamlar bu yas grubuna gore; bizlere televizyonda neyin olacagini ve diikkanlarda
nelerin oldugunu soylerler.

- Yetiskinler ve bebeklere yonelik reklamlar haricindeki reklamlar bu yas grubu
tarafindan begenilmektedir.

- Bu yas grubuna gore; reklam her seferinde tekrar ¢ekilmekte ve olay orgiileri gergcek

zamanli olarak gerceklesmektedir.
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8 Yas Grubu

- Bu yas grubuna gore reklamlar hem ara vermek hem de bilgilendirmek amaci
tasimaktadir, fakat ekonomik faktorlerin de devreye girdigini algilamaya
baslamiglardir.

- Reklamin ikna edici amact az da olsa bu yas grubu cocuklar tarafindan
anlagilmaktadir.

- Reklam kavramini ve reklamin sundugu fikirleri kisisel deneyimleri dogrultusunda
sekillendirmeye baglamiglardir fakat bu ¢ok spesifik durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.

- Bu yas grubuna gore de reklam her seferinde tekrar ¢ekilmekte ve olay oOrgiileri
gercek zamanl olarak gerceklesmektedir.

10 Yas Grubu

- Reklamlar hala ¢ogunluga gore hem ara vermek hem de bilgilendirmek amaghdir.
Fakat reklamin esas amacinin ikna etmek oldugu anlasilmaya baglanmistir.

- Bu yas grubuna gore; reklamlar bir bedel karsiligi ortaya cikar ve televizyon
programlarina destekte bulunurlar.

- Reklamlarim bir kez kayit edildikten sonra ¢ok sayida tekrariin yaymlandigi bu yas
grubunca algilanmaktadir.

Kaynak: Oatesi, C. ve Blades, M. ve Gunter, B. ve Don, J., 2003. “Children’s
Understanding Of Television Advertising: A Qualitative Approach”, Journal Of
Marketing Communications, vol. 9: 62.

Sonug olarak, cocugun televizyon reklamlarindan etkilenmesi; ¢ocugun iirline karsi
olan ilgisine, triinle birlikte verilen hediyeye, yasina ve ailenin ¢ocugun isteklerine
kars1 gosterdigi hosgoriiniin derecesine gore degismektedir. Bu etkilenme durumunda
cocugun yasi onemli bir kriterdir. Ozellikle kii¢iik ¢ocuklar (sekiz yas ve alti)
reklamin amacii algilayamamakta, ancak yas ilerledik¢e c¢ocuklarin reklam

kurumuna olan inanglari zayiflamaktadir.

Reklamlarin asir1 tiiketimi pompalayarak, ¢ocuklar1 sagliksiz beslenme acisindan ve
daha bircok yonden olumsuz etkiledigi goriisii agirlik kazanmaktadir. Dolayistyla
cocugun tiiketim aligkanliklarinin olugmasinda ve tiiketici kimligi kazanmasinda, aile

ve reklam 6nemli bir rol oynamaktadir.
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3. GIDA REKLAMLARI VE COCUK

3.1 GIDA REKLAMLARININ COCUGUN SAGLIGI UZERINDEKI

ETKIiLERI

Herkes tarafindan kabul goren bir ger¢cek vardir ki, o da; televizyondaki gida
reklamlarinin ¢ocuklar1 fazlasiyla etkiledigidir. Fakat durum Oyle bir noktaya
gelmistir ki, reklamlarda ¢ocuklarin en ¢ok ilgisini ¢eken gida ve igecek iiriinleri, artik
onlarin sagligini tehdit etmekte, hatta bozmaktadir. Ozellikle gelismis iilkelerde son
birkag¢ yildir yapilan aragtirmalar, ekran basinda ¢ok fazla zaman geciren ¢ocuklarin

ciddi bir sismanlik ve obezite sorunuyla karsi karsiya kaldigini1 gostermektedir.

Pazarlama ve satig giicliniin yeme aligkanliklar1 iizerindeki etkilerini géz Oniinde
bulundurarak, ailede ve okuldaki beslenme programlarini dogru bi¢imde olusturmak,
bu sorunun ¢éziimiiniin biiyiik bir boliimiinde etkili olabilmektedir. Hal boyle olunca,
2001 yilinda Birlesmis Milletler’deki cocuklar iizerinde yapilan arastirmada; gilinde
ortalama li¢ ile bes saat arasinda televizyon izledikleri ortaya ¢ikmaktadir. Calismalar
sunu gostermektedir ki; bir aylik siire zarfinda, ¢ocuklarin yiizde 81’1 Cumartesi
sabahlar1 gosterilen programlara maruz kalmaktadir. Dolayisiyla diinyadaki bulasici
obezite salgininin asil nedeni; reklamin ¢ocuklar tizerindeki etkileridir. Televizyon
karsisinda hareketsiz bir sekilde kalan ¢ocuklarin bu tiir hastaliklarla karsilagsmasi

kacinilmaz bir sondur (Conklin ve digerleri, 2005: 54,57).

Gilin gectikce, cocuklardaki asir1 kilo artis1 ve obezite sorunu bir¢ok iilkede artis
gostermektedir. Ornegin Avustralya’da her bes cocuktan en az biri sisman veya
obezdir. Bu asir1 kilolu olma durumu, gelecegin asir1 kilolu yetiskinleri olarak, bazi
kanser tiirleri, seker ve kalp hastaliklari, felg gibi bir¢ok kronik hastaliga yol
acmaktadir. Avustralya televizyonlarinda sabah yedi ile aksam dokuz arasinda, saat
bast gosterilen yaklasik bes gida reklamindan cogu; fast food, sekerlemeler, sekerli

misir gevrekleri ve igecekler gibi sagliksiz gidalardir. Diinya Avustralyali ¢ocuklar
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iizerinde yapilan bir arastirmaya gore; televizyona yogun bir sekilde maruz kalan ve
yuksek dozda reklam seyreden cocuklar, abur cubur tarzi gidalara daha olumlu bir
tutum sergilemektedir. Buna gore, yararli besinlerin reklamlarini desteklemek, bu
besinlere karsi olumlu tutumlart ve inanglart dogurmaktadir. Dolayisiyla ¢ocuklara
yonelik reklamlarda yapilacak degisiklikler yani yararli besinleri destekleyip sagliksiz
besinlerin gosterilmemesi, onlarin saglikli beslenmeye tesvik edebilmektedir (Dixon

ve digerleri, 2007: 1311- 1313, 1319).

Cesitli  gida reklamlarmin igerik analizini yaparak, c¢ocuklarin saglhkh
beslenebilmeleri konusunda Avustralyalilara rehberlik etmek amaciyla yapilan
calismada elde edilen veriler oldukca diislindiiriiciidiir; 544 gida reklaminin, yiizde
21’1 “Core Foods” denilen ana besinler, yiizde 79’u ise “Non-core Foods” denilen
diger zararli besinlerdir. Hazir besinler, ¢ikolata ve sekerlemeler, gida reklamlarimin
ylizde 50’sini olusturmaktadir. Yapilan incelemeler sonucunda, saglikli beslenmek
adima verilen tavsiyelerin hicbiri, televizyon reklamlarinda desteklenmemektedir.
Avustralya’da g¢ocuklar haftada 23 saatin iizerinde televizyon izlemektedir. Ve
boylelikle haftada yaklasik 240 dakika reklama maruz kalmaktadir. Bu maruz kalma
durumu ise, Ozellikle dort ile alti yas arasindaki c¢ocuklarin davraniglarini ve
sagliklarin1 yakindan etkilemektedir. Cocuklarin yeme aligkanliklari, bir ile li¢ yas
arasinda sekillenmeye baslamaktadir. Borzekowski ve Robinson(2001)’un buluslarina
gore; okul Oncesi ¢ocuklarin yiyecek tercihlerini televizyon reklamlari
belirlemektedir.  Uluslararast  Tiiketiciler Birligi’nin 13 iilkede yaptiklari,
televizyondaki gida reklamlarinin ¢ocuklar iizerindeki etkisini inceleyen c¢alismada;
cocuklara yonelik televizyon reklamlart boyunca yayinlanan reklamlar icinde gida
reklamlar1 biiyiik bir boliimii olusturmaktadir. En ¢ok yayinlananlar, “fast-food” tarzi
yiyecekler, “soft-drinks” diye tabir edilen i¢ecekler, sekerli misir gevrekleridir. Bu da
sunu destekler; televizyondaki gida reklamlar1 ¢ocuklara yonelik, saglikli beslenme

mesajlar1 vermemektedir.

1985°den 1995°¢ kadar gecen siirede ise Avustralya’daki obezite oraninda iki kat artig
gorliilmektedir. Gegmisle kiyaslarsak; 1995 yilinda, iki ile yedi yas arasinda obez
cocuklarin orani, erkekler icin ylizde 21, kizlar i¢in yiizde 23 iken, giinlimiizde bu

oran diger iilkelere gore oldukca artmaktadir. Alt1 ile 12 yas arasindaki Avustralyali
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cocuklar iizerindeki etkileri aragtirilan bir ¢alismada elde edilen verilere gore; ¢cok az
sayida piring, sebze, meyve, ekmek, et, balik, tavuk reklamlar1 gosterilmektedir.
Arastirmada, tiim gida reklamlar1 bir takim kodlar tarafindan tanimlanmaktadir.
Yiyecek kategorileri de; core foods (ekmek, misir gevregi, meyveler, sebzeler, siit ve
et gruplari) ve non-core foods (fast-foods, extra foods “soft drinks” denilen icecekler,
cikolata, sekerleme, tatl, biskiivi, v.s.) olarak ikiye ayrilmaktadir. Yiizde 20’nin
iizerinde core foods denilen ana besinlerin reklamlarinin varligi tespit edilmektedir.
Sonugta; cocukluktan yetigkinlige siiregelen yeme aliskanligi kontrol edilirse,
hastaliklarin yiizde 65’inin Oniine gegilebilecegi ileri siiriilmektedir. Fakat arastirmada
cikan sonuclara gore, soyle bir hipoteze varilmaktadir; televizyonda yayinlanan gida
reklamlari, Avustralyali Cocuklarin sagliklarini olumsuz yoénde etkilemektedir

(Zuppa ve digerleri, 2003: 78- 80).

Bir bagka dnemli nokta ise ABD’deki cocuklarin yilizde 50’sinin odasinda televizyon
bulunmasidir. Ugiincii bir neden ise sadece ¢ocuklara yonelik tematik kanallarin
(Nickelodeon, Fox Kids, Disney Channel, Cartoon Network) kurulmasidir (Cetin,
2005: 461).

Amerika’daki Saglikli Yasam Enstitiisti’niin verilerine gore, yiliksek kalorili, sagliksiz
gidalarin reklamlari, Cumartesi sabahlari, ¢ocuklarin televizyon izleme saatlerinde
yayinlanmaktadir. Gosterilen 564 gida reklaminin, 246°s1 sismanlatici, yaglh, ytiksek
kalorili, tuzlu, sekerli yiyecekler ve icecekler, ¢ikolatalar, pastalar, kekler, kurabiyeler
ve cipslerdir. Toplam reklam sayisinin yilizde 11°ini fast food reklamlari

olusturmaktadir. Meyve ve sebze ile ilgili higbir reklam bulunmamaktadir.

Diger yabanci iilkelere bakacak olursak; Amerika’da ¢ocuklar acisindan, reklamlar
sinirlama durumu oldukca diisiiktiir. Danimarka, Isveg, Norve¢ ve Finlandiya’da
¢ocuk programlarinin icerisinde reklam yayinlanmasina izin verilmemektedir. Isvec
ve Norveg’te cocuk programlari arasinda reklam yayinlamanin yasak olmasinin yani
sira, ayrica 12 yasindan kiiclik ¢cocuklarinda herhangi bir televizyon reklamina maruz

kalmasina izin verilmemektedir.
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Diinya ¢apinda ¢ok sayida iilke, cocuklara yonelik olan reklamlara kanunlar1 esas alan
ya da almayan bazi kisitlamalar getirmektedir. Ornegi; Yunanistan aksam saat 10’a
kadar oyuncak reklamlarinin yaymlanmasini engellerken, Avustralya ve Norveg okul
oncesi programlarmma yonelik programlarin iginde reklam yaymlanmasina izin

vermemektedir (Oates ve digerleri, 2003: 475-476).

Yaslar1 yedi ile 14 arasinda olan toplam 300 6grenci iizerinde yapilan bir ¢calismada;
ogrencilerin ylizde 49’unun stirekli ya da bazen televizyonda yayinlanan yiyecek ve
icecek reklamlarini izledikleri saptanmustir. izlenen reklamlarin ¢ogunlukla miizikli,
dansli, hareketli reklamlar oldugu, en sevilen reklamlarinda yiizde 61.6 ile gazlh
icecek reklamlar1 ve yiizde 57.3 ile ¢ikolata ve gofret reklamlari oldugu belirtilmistir.
Yiizde 45’inin ise dondurma reklamlarindan hoslandigi belirtilmistir. Ogrencilerin
ylizde 36.7’sinin piyasaya yeni ¢ikan iirlinii reklami yapildigi i¢in, yiizde 29.7’sinin
ise Urlinli merak ettigi i¢in alindig1r saptanmistir. Ayrica c¢ocuklarin yiizde 31.7’si
reklam1 yapilan yiyecegi ilk gordiigiinde aldigi ve ylizde 34.3’{iniin bu {irlinleri

annelerine aldirttiklar1 belirlenmistir (Sanlier ve Yaman 2000: 26, 31- 32).

Amerika’da televizyonda gosterilen reklamlarinin yiizde 26’s1 gida reklamlaridir. Fast
food restoranlarinin reklamlar1 ise, tiim gida reklamlarimin yilizde 23’iini

olusturmaktadir (Powell ve digerleri, 2007: 251).

Mindy F. Ji ve Russell N. Laczniak’in 2007 yilinda yaptiklar1 ¢alismada; ¢ocuklara
yonelik reklamlarin 297 adeti igerik analizi yapilip gozden gegirilerek, Cocuk
Reklamcihigi Inceleme Birimi’nin (CARU), ¢ocuklara yonelik, reklamcilik adina
kurallarina yer verilmektedir. Reklamlarda kullanilmasi gereken bu kurallarin besi, 12
yas ve alt1 ¢ocuklarla, 13 yas ve lizeri ¢ocuklar karsilastirmayir hedeflemektedir.
Sonug olarak reklamcilar bazi tavsiyelere uymakla birlikte, bazilarina gereken 6zeni
gostermemektedir. Reklamlarda kullanilan yiiksek dozda siddet ya da sergilenen
saldirgan davraniglar, kiiciik yastaki cocuklar1 hedef alarak olumsuz yonde

etkilemektedir. Uriin gruplarinin etkisi ve reklamlarin uzunlugu hala tartigilmaktadir.

Cocuk Reklamcilig1 inceleme Birimi’nin (The Children’s Advertising Review Unit —

CARU) en onemli gorevi; tim medyada yer alan ¢ocuk reklamlarini incelemek ve
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degerlendirmektir. CARU’nun hedefi; reklamcilara, g¢ocuklara yonelik reklamlar
hakkinda kurallar koymaktir. Bu kurallar, diiriist ve etik reklamcilik adina, 12
yasindan kiiciik ¢ocuklar1 hedef alan reklamcilarin uyacagi yedi dnemli prensipten
olugmaktadir. Bu birimin amaci, reklamlarin 12 yasindan kiigiik ¢ocuklar iizerinde

daha fazla zararl etkiye yol agmamasidir. Bu yedi prensip sOyle siralanmaktadir;

I- Reklamci mesajint iletirken, her zaman izleyicinin bilgi birikimine ve yas
kategorisine dnem vermelidir.

2- Reklamcilar ¢ocuklarin hayal giiclinti kotiiye kullanmamalidir. Ciinkii reklamcilar
gida reklamlarinda kullandiklar1 animasyon karakterleriyle, ¢ocuklarin dikkatini ¢ekip
tek tip beslenmeye yoneltmektedir.

3- Cocuklara uygun olmayan igerik ve iiriinlerin reklamlar1 yapilmamalidir. Ornegin;
cocuklara yonelik reklamlarda siddet igeren goriintiiler ve agresif davranmiglar
sergilenmektedir. Yapilan bir arastirma sonucunda, reklamlarin ylizde 55.8°1 siddet
icermektedir. Yine yapilan bir aragtirmaya gore, siddet igerikli goriintiilere maruz
kalan ¢ocuklarda, uzun ya da kisa vadede davranis bozukluklar1 bag gostermektedir.

4- Reklamlarda verilen bilgiler dogru, eksiksiz ve yasga kiigiik ¢ocuklarinda
anlayabilecegi bir dilde verilmelidir.

5- Reklamlarin igerigi pozitif olmali ve arkadaslik iligkileri, nezaket, diirtistliik gibi
yararl sosyal davraniglar sergilenmelidir.

6- Reklamlar azinlik ve diger sosyal gruplar1 da dahil ederek olumlu bir rol model
olmaldir.

7- Reklamecilar aile-¢ocuk iliskilerine katkida bulunmalidir.

Yapilan arastirma sonucunda; reklamda animasyon kullanimi; kii¢iik ¢ocuklarda,
biiylik olanlara nazaran daha etkilidir. Bu da gostermektedir ki; yasca kiiciik olan
cocuklar animasyon karakterleri ile daha ilgilidir, reklamda kullanilan bu taktige daha

cok dikkat etmektedir (Ji ve Laczniak 2007: 27- 29).
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3.2 GIDA REKLAMLARININ OKULONCESI COCUKLAR UZERINDEKI

ETKILERI

ABD’de ¢ocuklara yonelik pazarlama caligmalariyla taninan James Mac Neal,
“Yaptigimiz arastirmalar diinyaya gelen bir bebegin daha bir yasina girmeden
markalara kars1 duyarlilagtigin1 ve iki yasinda oldugunda markalar1 birer obje olarak
kullanmaya basladigim gostermektedir” demektedir. Iletisim teknolojisinde yasanan
gelismelerin bir sonucu olarak artan televizyon kanallariyla birlikte yayinlanan reklam
sayis1 da fazlalasmistir. Bu sayisal degerlerin bir sonucu olarak, markalar
siralamasinda bir fast food sirketi olan ve ABD’ de yillik reklam biitcesi yaklasik bir
bucuk milyar dolar olan McDonald’s en 6nde gitmektedir (Cetin, 2005: 463).

Ozellikle sifir ile bes yas grubunda olan cocuklarin zihinsel yonden gelisiminde
beslenmenin pay1 biiyiiktiir. Yapilan aragtirmalara gore, bu yas grubunda yer alan
cocuklarin zeka seviyeleri, beslenmeleri ile paralel bir gelisim gostermektedir

(Topguoglu, 2003: 51).

Yine ABD’den bir 6rnek vermek gerekirse, 1970°’te ABD’de fast food’a alt1 milyar
dolar harcanirken, 2001°de bu miktar 110 milyar dolarin {istiine ¢ikmistir. Son bes yil
icinde Fransa’da da bazi gida ve i¢ecek iirlinlerinin tiiketiminde bas dondiiriicii artiglar
s0z konusudur. Sekerli biskiivilerin satiglar1 yiizde 24, meyveli gazoz ve meyve
sularinin satislar1 yiizde 17 artmistir. Cocuklarin iigte birlik boliimii, sabah kahvaltisi

ve aksam yemeklerinde meyveli gazoz igmektedir (Cetin, 2005: 464).

Seker yogunlugu olan gidalarin tiiketimi, insan sagliginda 6nemli bir yere sahip olan
dis sagliginin bozulmasinin temel nedenlerinden birini olusturmaktadir. Sagliksiz
disler viicuttaki diger organlar1 da etkilemektedir. Arastirmalara gore, bes ile 12 yas
grubundaki cocuklarin yaklasik yiizde 90’1 sagliksiz dislere sahiptir (Davis, 1972:
117).
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Iki ile alt1 yas arasi ¢ocuklar, gida reklamlarina 10 ile 30 saniye arasinda maruz
kalmalar1 dahi, yeme tercihlerini etkilemektedir. Eger bir reklam, ayni zaman
diliminde iki kere iist liste yayinlanmissa, o zaman bu etki ikiye katlanmaktadir

(Caroli ve digerleri, 2004: 106).

Okul 6ncesi ¢ocuklarda goriilen asir1 kilolu olma durumu ve obezite, son zamanlarda
oldukca artis gostermektedir. Amerika’da ve Ingiltere’de iki ile bes yas arasi
cocuklarin yaklasik dortte biri asir1 kilolu ya da obezdir. Fakat su bir gergektir ki,
medya ile asir1 kilolu olma hali arasinda bir iliski s6z konusudur. Yani televizyon
fiziksel aktiviteyi azaltip asir1 kiloya sebebiyet vermekte ve tercihleri etkileyerek gida

tiikketimindeki artisa sebep olmaktadir (Hawkins ve Law, 2006: 195, 200).

Cocuklariin yaglar1 {i¢ ile sekiz arasinda degisen toplam 347 anneyle yapilan
caligmanin sonuglari, gida reklamlarmin g¢ocuklarin saglig1 iizerindeki olumsuz
etkilerini bir kez daha gdzler Oniine sermektedir; ¢ocuk programlarinin siireleri
yaklagik 121 dakikadir ve bu zaman diliminde yaklasik 35 dakika reklam
verilmektedir. Sadece hafta sonu sabahlarini hesaplarsak, cocuklar yilda yaklasik
1890 dakika reklama maruz kalmaktadir ve 775 adet televizyon reklaminin 344’1
gidayla ilgilidir. Bu gida reklamlarinin ¢ogu; seker, cikolata, cips, siit, yogurt ve
peynir gibi siitlii triinler ve kahvaltilik misir gevrekleridir. Ayrica ¢ocuklarin yilizde
89.6’s1 televizyon seyrederken bir seyler yiyip igmektedir. Bunlar genellikle; meyve,
patlamis musir, fistik, kekler, cips, seker, cikolata ve igeceklerdir (Arnas, 2006: 138-
139, 141).

Lyle ve Hoffman(1972) tarafindan yapilan baska bir arastirmanin bulgularina gore,
goriisiilen okul oncesi cocuklarin annelerinin yiizde 75’1, cocuklarin reklam

Jjinglelarini ezberlediklerini belirtmektedir (Levin ve digerleri, 1982: 933).

Tim bu goriisler gostermektedir ki; televizyon reklamlari ¢ocugu etkilemektedir.
Cocuklar, televizyonun o biiyiilii atmosferine kapilip, reklamda gordiikleri yiyecekleri
ve oyuncaklar1 istemektedir. Zamanlarinin biiyiik bir b6liimiinii televizyon karsisinda
geciren ¢ocuklar i¢in, reklamlar, biiyiikk birer tehdit unsuru olarak karsilarina

cikmaktadir.
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Hal boyle olunca gerek Tiirkiye’de gerekse ABD, Fransa, Ingiltere, Almanya gibi
gelismis lilkelerde son yillarda yapilan arastirmalar gostermektedir ki; giiniimiizde
cocuklar, asir1 sismanlik, obezite ve bunun gibi bir¢cok saglik sorunuyla karsi karsiya

kalmaktadir.

Cocuklarin izleme saatlerinde yayinlanan, saglik agisindan son derece zararli olan
boyali, kanserojen, katki maddeli besinlerin reklamlari, ¢ocuklar i¢in igerik ve
gorsellik agisindan oldukga cazip hale getirilerek verilmektedir. Ozellikle okul 6ncesi
cocuklar, gida reklamlarindan savunmasiz bir sekilde etkilenmektedir. Etik ve diiriist
reklamcilik adina, reklamcilik endiistrisinin de bu konuda ¢aba gostererek, mesajlarin

icerigine ve derinligine dnem vermeleri gerekmektedir.
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4. GIDA REKLAMLARININ OKUL ONCESI COCUKLAR
UZERINDEKI ETKILERININ ANNELER TARAFINDAN
DEGERLENDIRILMESI

4.1 AMAC VE YONTEM

Arastirma; televizyonda yayinlanan gida reklamlarina karst ¢ocuklarin sergiledikleri
tutumlar1 ortaya koyarken, annelerin bireysel diigiincelerini de sergilemektedir.
Arastirmadaki bulgular; c¢ocuk ve reklam etkilesimini ve c¢ocuklarin gida
reklamlarinin etkisiyle, ailelerinin satin alma kararma ne derece etkili olduklarim

acike¢a belirtmektedir.

Arastirmada dort ile alt1 yas aras1 cocuga sahip, ¢ocuklari Istanbul’da bulunan 6zel ya
da devlete bagli anaokullarina devam eden, en az lise mezunu goriismeye katilan 15
anne ile 45 dakika ile bir saat 10 dakika arasinda siiren gorlisme sorulan 40 adet
soruya verdikleri, goniillii annelerden alinan yanitlarin genellenebilirligi ile sinirlidir.
Klavuz sorularin ilgili icerigi yansittigi ve goriisiilen annelerin verdigi yanitlarda

samimi ve ic¢ten olduklar1 varsayilmaktadir.

4.1.1 Amacg

Calismanin genel amaci; Istanbul’da bulunan &zel ya da devlete baglh anaokullarindan
birine devam eden, dort ile alt1 yas arasi ¢ocuklarin, televizyonda yayinlanan gida
reklamlarindaki tiriinlerden en ¢ok hangilerini markette gordiiklerinde satin alinmasin
istediklerine ve ailenin satin alma kararinda ne derece rol oynadiklarina iligkin
verileri, en az lise mezunu annelerinin goriisleri dogrultusunda ortaya koymaktir.

Arastirmanin genel amaclarini 6zetleyebilmek i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir;
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1- Evdeki televizyon sayisi nedir?

2- Evlerde televizyon nerelerde bulunmaktadir?

3- Cocuklar ne kadar siklikla televizyon seyretmektedir?

4- Cocuklar hangi programlar1 izlemektedir?

5- Cocuklar hangi tiir reklamlari tercih etmektedir?

6- Cocuklar gida reklamlarini ne kadar farkindadir?

7- Gida reklamlar1 ¢ocuklar1 nasil etkilemektedir?

8- Cocuklar gida reklamlarinin ticari amacini algilamakta midir?

9- Cocuklarin gida reklamlarindaki sloganlar1 soézel olarak tekrarlama sikliklar:
nelerdir?

10- Cocuklar en ¢ok hangi gida iirlinlerinin reklamlarini dikkatle izlemektedir?

11- Cocuklar gida reklamlarinda en ¢ok dikkatle izledikleri hangi iiriinleri, markette
gordiiklerinde tanimaktadir?

12- Gida reklamlarinin etkisiyle, ¢ocuklar ailenin satin alma kararinda rol oynamakta
midir?

13- Cocuklar yaymlanan gida reklamlarindaki {iriinlerden en ¢ok hangilerini markette
gordiiklerinde satin alinmasini istemektedir?

14- Gida reklamlar1 anne ve ¢ocuk iletisimini nasil etkilemektedir?

15- Anneler, gida reklamlarinin denetimi konusunda ne diistinmektedir?

4.1.2 Yontem

4.1.2.1 Arastirma modeli

Arastirma niteliksel bir yapidadir. Niteliksel caligmalarda derinlemesine bilgi
edinilmektedir. Bu yontemin se¢ilmis olmasinin nedeni, yapilacak aragtirmada gecerli
ve giivenilir bilgiye ulasabilmektir. Gida reklamlarinin ¢ocuklar lizerindeki etkilerine
yonelik konular, literatiir taramas1 yapilarak incelenmistir. Burada s6z konusu olan
arastirmada; gida reklamlarinin okul 6ncesi ¢ocuklar {izerindeki etkilerini, annelerin
bakis agilariyla ortaya koyarak, ayn1 zamanda bulgularin literatiirle uygunlugunun

karsilastirilmasidir.
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Istanbul’da cocuklar1 dort ile alt1 yas arasinda olan, &zel ya da devlete bagh
anaokullarmma devam eden annelerle derinlemesine goriisme teknigiyle veri
toplanmas1 seklinde gergeklestirilmistir. Goriislilen annelerin en az lise mezunu
olmasina 6zen gosterilmistir. Goriismelerin annelerle gerceklestirilmis olmasinin
nedenleri; ¢ocuklarin derinlemesine goriismede sorulacak sorulari yanitlayacak
diisinme yetenegine heniiz ulasamamalar1 ve c¢ocuklarinin tutum ve davranis

ozelliklerini en iyi tanimlayabilecek kisi olmalaridir.

4.1.2.2 Evren

Arastirmanin evreni; dort ile alt1 yas aras1 cocuga sahip, cocuklari Istanbul’da ki 6zel

ya da devlete bagli anaokullarina devam eden, en az lise mezunu annelerdir.

4.1.2.3 Orneklem yéntemi

Arastirmada olasilikli olmayan ornekleme tekniklerinden kolayda 6rnekleme teknigi
uygulanmaktadir. Annelerin belirli bir meslek grubunu temsil etmelerinden
kaynaklanan bir yanliligin i¢inde bulunulmak istenmemekle birlikte, arastirmadaki
orneklem se¢imindeki annelerde en az lise mezunu olma sarti aranmaktadir. Ayrica
cocuklarin tiiketici kimligi kazanmasinda aile icinde gerceklesen iletisim yapisi
reklamlarin izlenmesinden satin alma davranisina kadar olan siiregte yonlendirici bir
ozellik gostermektedir. Dolayisiyla anneler; bu siirecte, medya ile doyurulmus
cocuklart i¢in Ogretici, denetleyici, yol gosterici rolil iistlenmektedir. Bu bakimdan
reklamin hem giincel bir konu olmasindan 6tiirii hem de bu konuda konusabilmek
adma annenin belirli bir egitim seviyesine sahip olmasi gerekmektedir. Boylelikle,

annelerde en az lise mezunu olunmasi sart1 aranmustir.

Goriisme talebine olumlu yanit veren annelerle, 45 dakika ile bir saat 10 dakika
arasinda siiren 15 derinlemesine goriisme yapilmistir. Arastirmanin orneklemi, s6z
konusu silire¢ dahilinde goriismeyi kabul eden 15 annedir. Ebeveyn isimleri
aragtirmanin  gerektirdigi etik gereklilikler agisindan gizli tutulmustur. Ancak
gerektiginde ilgili kisilere aciklanabilir. Goriisiilenlere ait bilgiler asagidaki tabloda

verilmektedir:
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Tablo 4.1 : Goriisiilen Annelerden Edinilen Bilgiler

Cocugun Cocuk | Cocugun | Annenin Annenin Babanin Babanin Ailenin
Adi Yas1 Cinsiyeti | Egitim Meslegi Egitim Meslegi Gelir
Diizeyi Diizeyi Seviyesi
Merve 5 Kiz Lise Ev Hanimi Universite Serbest Ticaret | Ust
Asl 5,5 Kiz Universite EvHammmi | Lisans Ustii | Ust Diizey Ust
Y Onetici
Begiim 5,5 Kiz Yiiksek Okul | Bankact Lise Bankaci Orta
Sarp Firat Erkek Universite Bankac1 Universite Giimriik Orta
Komisyoncusu
Emin 5 Erkek Yiiksek Okul | Ev Hanimi Lise Kimya Orta
Teknisyeni
Kerem 6 Erkek Lise Ev Hanimu Lise 1c}are Amiri Orta
(Ozel Sektor)
Defne 5,5 Kiz Dogent Akademisyen | Profesor Akademisyen | Ust
Karin Kiz Lisans Ustii | Ithalat Thracat | Lisans Ustii | Dis Ticaret Ust
Ali Yagiz Erkek Universite Ogretmen Universite Ogretmen Orta
Umut Can | 5,5 Erkek Lise Ev Hanimi Ilkokul Matbaaci Orta
Defne 4 Kiz Lisans Ustii | Egitmenlik & | Doktora Elektronik Ust
Danismanlik Miihendisi
Tolga 6 Erkek Universite Bireysel Lisans Ustii | Finansc1 Ust
Pazarlama
Hizmetleri
Deniz 6 Kiz Lise Ev Hanimi Konservatuar | Tiyatro Ust
Oyuncusu
Eren Erkek Universite Ev Hammmi | Universite Serbest Ticaret | Ust
Zeynep 5,5 Kiz Lisans Ustii | Ev Hanim | Lisans Ustii | Emekli Bankaci | Orta

4.1.2.4 Verilerin toplanmasi ve analizi

Arastirmada veriler,

“derinlemesine goriigme (in-depth interview)” teknigiyle

toplanmistir. Bilindigi gibi “derinlemesine goriigme” sayisal olmayan bir arastirma

teknigidir. Belirlenen orneklem yontemi dahilinde, annelerle onceden hazirlanan

sorularla gerceklestirilmistir.

Gortismede gortismecilere acik uglu standartlagtirllmis 40 adet klavuz soru

sorulmustur. Sorular literatiir taramasinda elde edilen bilgiler 15181nda hazirlanmstir.

Gorligmeler, gorlisme talebine olumlu yanit veren anneler ile yapilmistir. Gorligmeler

en az 45 dakika, en ¢ok bir saat 10 dakika slirmiistiir. Her gorligmenin ses kayitlar

yapilarak daha sonra kayitlar desifre edilmistir. Desifre edilen goriismeler, metin
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haline getirilerek sonrasinda, literatiirden elde edilen bilgiler ve arastirma amaclari

1s1g¢1inda uyumlu veriler analiz kapsamina alinmustir.
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5. BULGULAR VE YORUM

Cocuklar ve ailelerin demografik yapisina iligkin bilgiler tablo 4.1’de
verilmektedir. Bunun disinda bulgular su basliklar altinda asagidaki kategorilerde

bigimlendirilerek verilmektedir;

Evde Bulunan TV Sayis1 Ve Hangi Boliimde Yer Aldig:

Evinde bir adet televizyon bulunan 4 kisi bulunmaktadir. Bu kisilerden; 3’ i
salonda, 1’1 ise oturma odasinda bulundugunu belirterek su sekilde ifade
etmislerdir;

. “ Ortak alanda televizyonumuz var, 6zellikle 1 ile sinirlandirtyoruz ki, cocuklarla

bir arada olabilelim”.

Evinde iki adet televizyon olan 9 kisi bulunmaktadir. Bu kisilerden, 2’ sinin;
salon ve ebeveyn yatak odalarinda, 4 kisinin; salon ve oturma odalarinda, 1 kisinin

ise; salon ve cocugunun oyun odasinda bulunmaktadir.

Sadece 2 kisi; televizyonun salon ve ¢ocuklarinin yatak odasinda bulundugunu

dile getirerek; cocuklariin televizyon izleyerek uyuduklarini belirtmisglerdir.

Evinde ii¢ adet televizyon olan 2 Kisi bulunmaktadir. Salon ve oturma odasinda
bulunan 2 kisiden birinin mutfakta, digerinin ise ebeveyn yatak odasinda yer

almaktadir.

Annelere Gore Cocuklarin Haftalik TV Izleme Siireleri

Yapilan goriismeler degerlendirilerek, cocuklarin televizyon izleme saatleri su
sekilde belirlenmistir;

Hafta I¢i Sabah ( 7.00- 11.30)

Hafta I¢i Ogleden Sonra / Aksam ( 17.00- 22.00 )

Hafta Sonu Sabah ( 9.00- 13.00 )

Hafta Sonu Ogleden Sonra / Aksam ( 15.00- 22.00 )
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Annelerin vermis olduklar1 bilgilere gore; ¢ocuklarin haftalik televizyon izleme
siireleri; 15 saat ve daha az, 16-20 saat ve 20-35 saat olmak lizere li¢ gruba

ayrilmstir.

15 Saat Ve Daha Az

9 kisidir.

Bu yaniti veren 4 kisi; ¢ocuklarinin televizyonu hafta i¢i aksam saatlerinde
izlediklerini, hafta sonu ise; bu izleme durumunun sabah ve aksam ya da giin

icinde degisik saatlerde oldugunu dile getirmistir.

3 kisi; cocuklarin televizyonu hafta i¢i sabah ve aksam saatlerinde izlediklerini
belirtmislerdir. Hafta sonu i¢in ise, bu kisilerden 2’ si; sabah ve aksam, 1’ 1 ise;

sadece sabah saatlerinde izledigini ifade etmistir.

1 kisi; “ aksam saatlerinde ve giin asir1 izlettirmeye calisiyorum” seklinde yanit

vermistir.

Sadece 1 kisi; cocuguna hafta i¢i hi¢ televizyon izlettirmedigini, hafta sonlar ise;

0gleden sonra bir saat kadar izlettirdigini belirtmistir.

16- 20 Saat

3 kisidir.

Bu yanit1 veren 2 kisi, ¢ocuklarimin hafta ici; aksam saatlerinde izlediklerini
belirtirken, sadece 1’i ayni zamanda 0gleden sonrada izledigini dile getirerek,
hafta sonu ise; sabah, 6gleden sonra ve aksam saatlerinde maruz kaldiklarini ifade

etmislerdir.

1 anne ise; ¢ocugunun hafta i¢i ve hafta sonu, sabah, 6gleden sonra ve aksam

saatlerinde televizyon izledigini belirtmistir.
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20- 35 Saat

3 kisidir.

Bu yaniti veren 2 kisi; ¢ocuklarinin hafta i¢i, 6gleden sonra ve aksamlari
televizyon izledigini belirtmektedir. Hafta sonu ise; sabah ve aksam televizyona

maruz kaldiklarini ifade etmektedir.

1 kisi ise; cocugunun hafta i¢i sadece aksam, hafta sonu ise; sabah, 6gleden sonra

ve aksam saatlerinde televizyona maruz kaldigini ifade etmistir.

Cocuklar Hangi TV Kanallarim izledikleri

Nickelodeon
TRT-Cocuk
Disney Channel
Baby First
Baby TV
Yumurcak TV
Cartoon Network
Jetix

Jetix Play

Jojo TV

Atv

CNBC-e

Kanal D

Fox TV

Show TV

Star TV

IzTV
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Bu soruya yanit veren 2 kisi; ¢cocuklarina, siddet icerikli yayin yapan Jetix ve Jojo
TV gibi kanallar izlettirmedigini ama arkadaslarinin evlerinde bu tiir yayinlara

maruz kaldiklarini ifade etmistir.

1 kisi ise; Yumurcak TV’yi, kigisel siyasi gorlisii nedeniyle ¢ocuguna

izlettirmedigini belirtmistir.

Cocuklarin Hangi Programlan Izledigi

Cizgi Filmler Ve Cocuk Dizileri

Hannah Montana
Winx Kizlar
Stinger Bob

Dora & Diego
Teletubbies

Tom & Jerry
Winnie The Pooh
SuperMan
Spider- Man
Pokemon

Power Rangers
Hulk

Ninja Kaplumbagalar
Simpson Ailesi
Cars

Mickey Mouse
Strawberry Short Cake
Poko

Bugs Bunny
Transformers
Action Man

Selena
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Sihirli Annem
Kayip Prenses
Bez Bebek

Diziler

Elveda Rumeli
Ask-1 Memnu
Yaprak Dokiimii
Avrupa Yakast
Yol Arkadagim
Kurtlar Vadisi

Yarisma

Kos Dur Eglen (cocuk)
Carkafelek

Cocuklarin TV’de Ne Tiir Program izledikleri

Cocuklarinin izleyebilecegi programlar disinda, 9 kisi; ¢ocuklariyla beraber

televizyon izlediklerini belirterek, goriislerini su sekilde ifade etmislerdir;

a. “ Bitlin giin babasin1 géormedigi i¢in Ozliiyor, odana git diyemiyoruz, bizimle

oturuyor”.

b. “ Aile konulu diziler ve oradaki karakterler ¢ok ilgisini ¢ekiyor”.

c. “ Babasi izledigi i¢in Kurtlar Vadisi’ni izliyor, ilgisini dagitmaya caligsam da

yine de ¢ok etkileniyor”.
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6 kisi ise; ¢ocugunun yaninda kesinlikle televizyon izlemediklerini dile getirerek;
“ genelde onun izleyebilecegi programlari beraber oturup izliyoruz” seklinde

belirtmislerdir.

Ayrica annelerin tamami; cocuklarinin ¢izgi filmleri ve reklamlar1 severek

izlediklerini ifade etmislerdir.

12 kisi; ¢ocuklarinin ¢ocuk programlarini, 9 kisi; ¢ocuklara yonelik dizileri ve 3

kisi ise; yarigma programlarini izledigini dile getirmistir.

Bu soruya yanit veren 10 kisi; ¢ocuklarinin ¢ocuk filmlerini seyrettigini ve onlara

uygun dvd aldiklarini belirtmisglerdir.

Belgesel izlettiren 2 kisi ve haberleri seyrettirdigini ifade eden 1 kisi

bulunmaktadir.
6 kisi; ¢ocuklarimin televizyon yayinlanan dizileri seyrettigini belirtmistir. Bu
kisilerden sadece 1 kisi; cocugunun “Kurtlar Vadisi” ve “Carkifelek” gibi

programlari izlemesine miisaade etmektedir.

Cocuklarin Hangi Uriin Grubuna Yénelik Reklamlara Daha Cok ilgi
Gosterdikleri

Annelerin tamami; ¢ocuklarinin tiim reklamlar1 severek izlediklerini dile

getirmistir.

Bu soruya verilen 8 yanitta; ¢ocuklarin ilk sirada gida reklamlarina (yiyecek-

icecek) ilgi gosterdiklerini ortaya koymustur.

Oyuncak reklamlarinin ilk sirada oldugunu belirten 5 kisi ise; gida reklamlarinin

ikinci sirada yer aldigini ifade etmistir.
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Cocuklarinin tiim reklamlar ilgiyle izledigini belirten 2 kisi; gida reklamlarinin

da ¢ocuklarinin dikkatini ¢ektigini belirtmistir.

Ayrica 6 kisi; c¢ocuklarinin temizlik drilinleri, sampuan, iletisim ve bez
reklamlarina da ilgi gosterdiklerini ifade etmiglerdir. Aynt zamanda ¢ocuklarinin
ihtiyaci olmadigi halde reklamlarin etkisiyle iirtinleri talep ettiklerini belirterek, bu
etkiyi su sekilde dile getirmistir;

a. “ Verilen hediyeden dolay1, yas kategorisine uygun olmayan dergileri istiyor”.
b. « Ustiinii kirlettiginde bana kirlenmek giizeldir diyor”.

c. “ Dis macunu reklamlarindaki karakterlerden dolay1 seviyor ve istiyor”.

d. “ Temizlik iirlinleri i¢in, bak bunu alalim, ¢ok iyi temizledigini sdylemislerdi

diyor”.

e. “ Deterjan reklamlarina bayiliyor. Anne bunu almaliymisiz, bununla kazagim

daha yumusak olur diyor”.

Cocuklarin Gida Reklamlarim Nasil Yargiladiklar:

Bu soruya ¢ok i1yi / iyi yanitini veren 11 kisi, su sekilde ifadelerde bulunmaktadir;

a. “ Gida Reklamlarinin hepsi hosuna gidiyor, reklamdaki insanlar evimizde yasak

olan gidalar yedikleri i¢in onlardan keyif aliyor”.

b. “ Gidada her tiirlii tiriinii markasiyla soyliiyor, hepsini tantyor ve istiyor”.

c. “ McDonald’s ve Burger King reklamlarina bayiliyor”.

d. “ Yeni ¢ikan tirlinlerden mutlaka denemek istiyor, merak ediyor”.
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e. “ Ozellikle Coca-Cola ve Nesquik reklamlarindan ¢ok etkileniyor”.

f. “ Evde yaptigim hamburger ya da puding’i yemiyor, reklamindan 6tiirti disardan

almak daha cazip geliyor”.

Bu soruya verilen yanitlara gore; 3 kisi cocuklarinin yargilama yapamayacagini, 1

kisi ise; cocugunun reklamlara karsi asir1 bir ilgisinin olmadigini ifade etmistir.

Cocuklarin Gida Reklamlarini inandirici Bulup Bulmadiklar

Bu soruya 11 kisi evet yanitin1 vererek, bu etkileri su sekilde 6rneklemislerdir;

a. “ Reklamdaki annelerin sevinerek ¢ocuklarina o yiyecekleri verdigine inaniyor,

onlarinda bizim gibi gergek aileler olduguna inantyor”.

b. “ Reklamdaki herseyi gercek zannediyor, bir sosyallesme olarak algiliyor, izin

vermedigim i¢in de beni yargiliyor”.

c. “ Danone ve meyve suyu reklamlarindan etkilenip boyunun uzayacagina,

biiyliyecegine inantyor”.

d. “ Reklam seyrederken diinyadan kopuyor, dalip gidiyor”.

e. “ Inaniyor ¢iinkii o bir cocuk. Bir de reklamlarda iiriinleri kendi yasitlari

anlatiyor”.
Hayir yanitin1 veren 4 kisi ise; bunun sebebini, ailenin ¢ocuga reklamlarin gercek

olmadigini anlatmalarina, bu konuda bilgi vermelerine ve reklamdaki bazi abartili

reklam 6zelliklerini kavramis olmalarina baglamiglardir”.
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Cocuklarin Gida Reklamlarindaki Hangi Unsurlari Daha 1lgi Cekici
Bulduklar:

Bu soruya yanit veren 11 anne; ¢ocuklarinin ilk basta miizik, jingle ve sarkilardan
etkilendigini, ikinci sirada; karakter ve lriinlerin, daha sonra ise; olaylar, hareket
ve animasyonun etkili oldugunu belirterek su sekilde ifade etmislerdir;

a. “ Hosuna gidiyor, dans ediyor, eslik ediyor, ezberliyor”.

b. “ Sevdigi bir sarki gibi sOyliiyor”.

2 kisi ise; “ilk sirada karakterler, ikinci sirada jingle ve sarkilar, daha sonra iirlin

gelir” seklinde dile getirerek bu etkiyi soyle 6rneklemislerdir;

a. “ Reklamda oynayan kisileri taklit ediyor, onlarla etkilesim kuruyor”.

b. “ Dizilerde oynayan karakterler reklamlarda ¢ikinca tantyor”.

c. “ Coca-Cola reklamlarindaki karakterlerden dolay1 ¢ok etkileniyor, televizyonu

asla kapattirmiyor”.

1 kisi, ilgi ¢ekici unsurlari; “ 6nce tiriin, daha sonra miizik ve jingle gelir” seklinde

dile getirmistir.

Sadece 1 kisi; karakter ve triin ilk sirada gelir, daha sonra jingle ve miizik

dikkatini ¢eker” seklinde belirtmistir.

Ayrica ¢ocuklarin televizyonda yayinlanan ¢ocuk programlarindaki karakter ve

kisilerin gida tiriinlerini de talep ettigini belirten 8 anne bulunmaktadir.
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Cocuklarin Gida Reklamlarmmin Ticari Amacim Algillayip Algilamadigina

Iliskin Annelerin Goriisleri

Bu soruya 14 kisi hayir yanmitin1 vererek, bunun nedenini ¢ocuklarinin yagina

baglamistir.

Sadece 1 kisi evet yanitin1 vererek; “ biz onda farkindalik yarattik, almamasi

gerektigini biliyor” seklinde ifade etmistir.

Cocuklarin Gida Reklamlarindan Olumlu mu Olumsuz mu Etkilendigine

Iliskin Annelerin Géoriisleri

Bu soruya verilen 4 yanitta, olumlu ya da olumsuz etkilendiklerine dair
kanitlarinin olmadigini belirtip; * reklamlardan etkilenip istese bile ben onunla
konusup ikna ediyorum, diretmiyor” seklinde dile getirmistir.

Olumlu etkilendigini sdyleyen 5 kisi, goriislerini su sekilde ifade etmektedir;

a. “ Cocugumu sakin tutmak istedigimde, reklamlar ige yariyor”.

b. “ Reklamlar sayesinde iiriinleri taniyor, sosyallesiyor, kiiltiirii artiyor”.

c. “ Reklamlarda tanitilan Nesquik, Danone gibi iirlinler sayesinde, cocuguma siit

icirmeye, yogurt yedirmeye basladim”.

d. “ Reklamlar1 kullanarak yemek yediriyorum, daliyor ve yemegini ¢ok giizel

yiyor. Cok ise yariyor”.

Bu soruya verilen yanitlara gore, 6 kisi; ¢ocuklarinin olumsuz etkilendigini

diistinmektedir. Bu etkileri su sekilde 6rneklemislerdir;

a. “ Siiper-market aligverisinde sagliksiz, katki maddeli iiriinleri istiyor, diretiyor”.
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b. “ Reklamlarda gosterilen gida tiriinlerine bagimli hale geldi”.

c. “ Reklamlarda zaten olumlu bir sey sOylemiyorlar ki! Ben hayatimda hi¢ sebze

yiyin diye bir reklam gérmedim”.

d. “ Bazi iirtinleri reklamlardan goriip istiyor ama denedigi zaman begenmiyor”.

e. “ Cocugumun asir1 kilolu olusunu reklamlardan etkilenmesine bagliyorum.

Bende kiramiyorum, aliyorum”.

f. “ Hem saglik hem de psikolojik agidan olumsuz etkilendigini diisiinliyorum”.

Cocuklarin Gida Reklamlarindan Etkilenip Etkilenmemelerinde En Onemli

Olciitiin Ne Oldugu

Bu soruya verilen yanitlara gore; 9 kisi en Onemli kriterin reklami yapanlar

oldugunu belirtmistir;

a. “ Reklam c¢ok etkili. Markete gidince, eger o {iriiniin reklamin1 gérmiigse tatmak

ister”.

b. “ Tabi ki reklamlar! Ama ¢ocuklarla ilgili reklamlarin olumlu reklamlar

oldugunu diisiinmiiyorum”.
c. “ En onemlisi reklam, 6zellikle ¢ikolata, cips, Jelibon gibi bir iiriinse. Hele ki
reklamin iginde tesvik edici bir sarki varsa, hadi ¢ocuklar yiyelim, biiyliyelim

gibi”.

3 kisi; en onemli kriterin aileler oldugunu dile getirerek; “aile bilingli olmal,

aligkanliklar aileden geliyor, benzerlikler gdsteriyor” seklinde belirtmislerdir.

En Onemli kriterin sosyal ¢evre yani arkadaslar oldugunu belirten 3 kisi ise su

sekilde ifade etmislerdir;
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a. “ Evinize almadiginiz bir {iriinii, arkadas1 okula getiriyor, onda goriince mutlaka

istiyor”.

b. “ Herkeste olan bir iiriiniin, kendi ¢ocugumda olmamasina karsiyim ama makl

sartlarda alinir”.

c. “ Anasmifina basladigindan beri; arkadasimda var ya da o onu yiyor, onu

seyrediyor, bende istiyorum gibi istekler basladi”.

Cocuklarin Favori Slogan/ Jingle/ Replik leri

a. Cafe Crown “Gel bana ¢ikolata sevgilim, ben seni sev diyince severim”.

b. “ Lavache Quirit, Lavache Quirit, yamusacik kaymak gibi Lavache Quirit”.

c. “ Cikt ¢iku, ¢iki ¢ika, ¢iki ¢iki, ¢iki ¢iki Bonibon™.

d. “ Danone, Danette, sutiin en tath hali”.

e. “ Danone, Danette, taze sitli tath”.

f. < Birrrr Cola-Cola”.

g. “ Danette Ikilim, ikiside benim”.

h. “ McDonald’s gibisi yok™.

1 . Danette “Bu benim olsun nim nim nimm, bu da benim olsun nim nim nimm,

ikisi de bir arada olsun”.

1. “ Pinar sucuklu olsun”.

j- ““ Seni bizim eve gotiirsem gelir misin? Pinar sosis pisirir misin annemle?
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Cocuklarin Gida Reklamlarindaki Sloganlar1 Sozel Olarak Tekrarlama

Sikliklarimmin Ne Oldugu

Bu soruya yanit veren 12 Kkisi; tekrarlama siirelerinin degistigini, mutlu oldugu
anlarda, reklam ¢iktig1 zaman, arabada ya da yolda giderken sevdigi bir sarkiy1
mirildanir gibi sdyledigini ifade ederek, cocuklarinin bu sloganlar1 tekrar etme
nedenlerinin, tiriinleri tatmak amacli olmadigini belirtmislerdir.

2 kisi ise su sekilde dile getirmislerdir;

a. “ Reklamda goriince, bir de o {iriinii cani istediginde sdyler”.

b. “ Reklam ¢iktig1 zaman soyler. Eger reklamda bir sey dikkatini ¢ekiyorsa, onu
mutlaka bir kere tatmak istiyor”.

Sadece 1 kisi, ¢cocugunun sevdigi bir slogan/ jingle/ replik olmadigini ifade
etmistir.

Cocuklarin Fast-Food Ahiskanlhiklarinin Olup Olmadig:

Bu soruya yanit veren 4 kisi; ¢ocuklarinin fast-food tarzi beslenmedigini dile

getirmislerdir.

2 kisi; ¢ocuklarinin yilda 2- 3 kere bu tarz gidalarla beslendigini belirtmistir.

5 kisi; ¢ocuklariin ayda 1 ya da 2 kere bu tarz gidalar1 yedigini belirtmistir.

2 kisi ise; ¢ocuklarinin ¢ok sik fast-food tarzi gidalarla beslendigini belirterek,

“haftada en az 2 kere gidiyoruz” seklinde dile getirmistir.
Anneler, ¢ocuk moniilerinin yaninda verilen oyuncaklar ve bu restoranlarda

bulunan oyun parklarindan dolayi, ¢ocuklarinin fast-food restoranlarini talep

ettiklerini belirtmislerdir.
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Sadece 2 kisi, saglik problemlerinden oOtiirii son bir yildir bu tarz gidalarla

beslenmeyi biraktiklarini su sekilde belirtmislerdir;

a. “ Donmus, hazir gidalardan sagliksiz diye tamamen koptuk™.

b. “ Cocugumun obezite sorunu yliziinden 1 yildir diyet yapiyoruz, eskiden ¢ok sik

giderdik”.

Ayrica 6 kisi; ¢ocuklarinin Coca-Cola ve gazli i¢ecekleri igtiklerini belirtmislerdir.

Cocuklarin En Cok Hangi Gida Uriinlerinin Reklamim Dikkatle izledikleri

Annelerin tiimii; ¢ocuklariin ¢izgi film tarzinda olan, karakterler ve kisilerden
otiri dikkat c¢eken gida reklamlarimi ilgiyle ve severek izlediklerini

belirtmislerdir.

Ayrica gida irilinlerinden en ¢ok ilgi ¢eken reklamlar; cikolata, cips, biskiivi,
seker, gofret, sakiz, kahvaltilik misir gevrekleri, siit ve siit iirlinleri, yogurt, puding

ve gazli iceceklerdir.

Cocuklarin en c¢ok dikkatini ¢eken gida firtinlerinin reklamlari, su sekilde

belirtilmektedir;

Danone Yogurt (sade- meyveli)

Danino

Kinder Cikolata

Kinder Siirpriz Yumurta

Nutella

Cipsler; Doritos, Ruffles, Pango, Chetos, Patos.
Coca-Cola

Danette Ikilim Puding

McDonald’s

Burger King
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Eti Tutku Cikolata

Pinar Siit (Yaratiklar-Okan Bayiilgen’li)
Fanta (Beyaz’in oynadig1)
Metro

Nesquik

Lolipop

Topitop

Corn Flakes (Kellog’s- Nestle)
Dr.Oetker Puding

Cafe Crown

Meyve Suyu Reklamlari, Cappy
Pinar Sosis

Maret Sucuk/ Salam/ Sosis
Milka

Alpella Cikolata

Alpella Gofret

Lavache Quirit

Bonibon

First Neo-Gum ( Azra Akin)
Coco Pops

Dondurma ( Aslan Max)

Cocuklarin Gida Reklamlarindan Etkilenip Tadmm Bilmedigi Veya

Sevmedigi Uriinleri Isteyip Istemedigi

Bu soruya yamit veren 5 kisi; boyle bir istekle karsilasmadiklarini dile

getirmiglerdir.
10 kisi ise; bu tarz isteklerle ¢cok sik karsilastiklarini su sekilde belirtmislerdir;
a. “ Uriinii yemek i¢in degil, oyuncagindan dolay1 istiyor ama onunla da 1- 2 kere

oynay1p birakiyor”.
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b. “ Uriiniin iizerinde sevdigi bir karakter var diye aliyor”.

c. “ Reklamda oynayan kisilerden, karakterlerden etkileniyor™.

d. “ Nesquik reklamindan etkilendi. Siitli siit olarak icen bir ¢ocukken, sar1 siit

istiyorum yoksa igmem diye tutturdu. Aldik ama sevmedi”.

e. “ Hayatinda hi¢ cips yemedigi halde, Chetos reklamindaki karakterden dolay1

istedi”.

Sadece 1 kisi, ¢ocugunun bu isteginden dolayr duydugu memnuniyeti, su sekilde

ifade etmistir;

a. “ Mesela yogurt hi¢ yemez, siit hi¢ igmez ama Danone ve Nesquik

reklamlarindan sonra siit icmeye, yogurt yemeye basladi”.

b. “ Corn Flakes’i reklamlar sayesinde tanidim ve ¢ok faydali bir {iriin.

Cocugumda reklamindan etkilendigi i¢in yiyor”.

Siiper- Market Ahsverisinde Reklamim Gordiigii Gida Uriinlerinin Satin

Alinmasim Isteyip Istemedikleri

Annelerin tamami, ¢cocuklarini siiper-markete gdtiirdiiklerini belirtip reklamlarda
gordiikleri gida iirlinlerinin satin alinmasi talebinde bulunduklarini belirtmislerdir.
Cocuklarinin satin alma isteklerini su tiir ifadelerle dile getirmislerdir;

a. “ Almamu istiyor, diretiyor, beni zorluyor, duygu somiiriileri yapiyor”.

b. “ Sanki evde olusturdugu bir listesi varmis gibi davranip markete istediklerini

almak i¢in geliyor”.

c. “ Aldiklarin1 kendi sepetine atar, sonra birlikte eleriz. En az zararlisin1 almaya

calistyorum”.
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d. « Istedigim alind1 duygusunu tatmin etmek igin, ona meyve sectiriyorum”.

e. “ Urliniin yazisini, rengini ve ambalajini tantyip istiyor”.

f. « Ister ama hayir derim, konuyu uzatmaz”.

g. “ Uriinlerin reyonlarim bile biliyor, markete girdigimizde biitiin raflara

saldirmak istiyor”.

h. ¢ Uriinlerle verilen oyuncak ya da puzzle’lardan dolay1 istiyor”.

Siiper- Market Ahsverisinde Reklamimi Gordiigii Gida Uriinlerinden En Cok

Hangilerinin Satin Alinmasim Istedigi

Kinder Siirpriz Yumurta

Kinder Siitlii Cikolata

Kinder Gofret

Milka Cikolata

Nestle Cikolata Bitter

Dondurma ( Max, Algida, Panda)

Coca-Cola

Pinar Siit ( Sade — Aromali)

Pinar Yogurt

Nesquik

Cipsler; Chetos, Pringles, Pango, Doritos, Ruffles, Patos
Danone Yogurt

Pinar / Maret ( Salam, Sucuk, Sosis)

Meyve sular1 ( Dimes, Cappy, Meysu, Aroma, Tamek)
Topitop

Lolipop

Jelibon

Danette Puding ( Ikilim, v.s.)

Danino
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Corn Flakes (Nestle, Kellog’s)
Nutella

Fanta

Sprite

Metro

Sakiz; Vivident, First Neo-Gum, Big Babol
Ulker Kirmiz1 Gofret
Ulker Toto

Tadelle

Cokonat

Cokokrem

Caramio

Eti Tutku Cikolata
Cokoprens

Stitag Sut- Ayran
Ketcap

Mayonez

Alpella Gofret
Alpella Cikolata
Bonibon

Lavache Quirit
Topik seker
Coco-Pops

Stitas Briyiimix
Canpare

Biskrem

KitKat

Nestea

Ulker Cubuk Kraker
Petit Bourre

Eti Bebe Biskiivi
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Cocuklarin Satin Alma Istegine Kars1 Annelerin Tutumu

Bu soruya yanit veren 2 kisi, ¢cocuklari lizerinde gereken otoriteyi kurduklarini su

tiir ifadelerle dile getirmiglerdir;

a. ““ Faydali bir tirtinse alinir, faydasizsa alinmaz”.

b. « Ister, bende hayir derim, konuyu uzatmaz”.

c. “ Yemesini istemedigim bir sey ise ansiklopediyi agip okuyorum”.

d. “ Yersen ¢irkin olursun, sisman olursun, hastalanirsin, hep bdyle dedim. Isterse

yanlig olsun, 6nemli olan kii¢ilik yaglarda bu aliskanlig1 oturtmak™.

Cocuklarinin isteklerine belirli sinirlamalar getiren 8 kisi, goriislerini su sekilde

belirtmislerdir;

a. “ Her aligveriste 1 ya da 2 {iriin alma hakki var”.

b. “ Herseye hayir demiyorum, fikirlerini soruyorum ama bazi reyonlardan da

higbirsey almayacagiz diyorum”.

c. “ Cips tarz1 zararli gidalar agiklama yaparak almiyorum”.

d. “ Her istedigini alsam da sik vermiyorum”.

e. “ Zararl oldugunu, katki maddeli oldugunu, kilo aldiracagini hatirlatiyorum,

tamam diyor”.

f. “ Yirmi iiriin gosterdikten sonra, liziilmesin diye, iki tanesine de evet demek

zorunda kaliyorum”.

g. “ Yemesini istemedigim bir {iriinse, paramiz yetmez, bunu alamayiz derim”.
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h. “ Tamamen anneye bagli, alternatifiniz iyi olursa, ikna oluyor”.

5 kisi ise; ¢ocuklarinin istedigi tiim gida tirlinlerini aldiklarini belirterek, su

sekilde 6rneklemislerdir;

a. ““ Bana kalsa ben daha ¢ok sey alirim, o yine birer tane seciyor”.

b. “ Gida konusunda kesinlikle hayir demem, 10 tane alsa, niye iki tane

almryorsun demem”.

c. « Istediklerine izin veriyorum ciinkii biiyiidiigii zaman bu aliskanliklari

degisecek”.

d. “ Hi¢ engelleyen bir anne degilim, belki de ¢ocugumdan 1srar gérmedigim igin

boyleyim. Hig tutturmasi yok”.

e. “ Biz kendimizde yedigimiz i¢in aliyoruz”.

f. “ Abur cubur sepeti vardir, o sepet azaldig1 zaman aligverise gideriz”.

Annelerin  Tutumlarmmmm Olumlu  Oldugu Durumlarda Cocuklarin

Tepkilerinin Ne Oldugu

Bu soruya yanit veren 11 kisi; ¢ocuklarinin isteklerine olumlu yanit verdikleri

siirece, taleplerinin daha da arttigini su sekilde dile getirmektedir;

a. “ Sagmalamaya basliyor, herseyi almaya baslar, sonucta da hi¢bir seyden mutlu

olmaz”.

b. “ Tesekkiir yok! Aldik¢a daha kotii oluyor, arsizlasiyor”.

c. “ Daha ¢ok diretip, daha ¢ok sey almak istiyor”.
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d. “ Alir ama ¢ok da yemez, ziyan olur”.
4 kisi ise; cocuklarinin bu durumu suistimal etmediklerini belirterek; “ o benim
smirimi bilir, paramiz olup olmadigint mutlaka sorar, onayimi almadan asla

almaz” seklinde ifade etmislerdir.

Annelerin Tutumlarinin Olumsuz Oldugu Durumlarda Cocuklarin

Tepkilerinin Ne Oldugu

Anneler ¢ocuklarinin tepkilerini, su sekilde dile getirmektedir;

a. “ Aglar, bagirir, 1-2 saniye sonra da unutur”.

b. “ Tutturur, 1srar eder, aglar”.

c. “ Ben onunla zitlagirsam, o da benimle zitlagir™.

d. “ Beni hi¢ mutlu etmiyorsun, biktim bu hayattan diye sdylenir”.

e. “ Ben senin gibi anne istemiyorum, bak alip gidiyorum diyip hir¢inlagiyor”.

f. *“ Ayaklarin1 yere vurup tepiniyor, bagiriyor, kiyametler kopariyor”.

Annelerin Televizyondaki Gida Reklamlarmma Karst Tutumlarmmin Ne

Oldugu

Annelerin tamami; gida reklamlarinda gosterilen iirlinlerden, hem kendi hem de

cocuklar1 adina etkilendiklerini belirtmektedir.

Bu soruya yanit veren 2 kisi; gida reklamlarina karsi olumlu bir tutum

sergileyerek, bu etkileri su sekilde ifade etmektedir;

a. “ Ben o markaya giiveniyorsam, mutlaka deniyorum”.
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b. “ Reklam ticari amac¢hdir ama bize kakaladiklarini diistiinmiiyorum”.

c. “ Saglik agisindan bir olumsuzluk hissetmiyorum, denetimsiz bulmuyorum”.

d. “ Yeni c¢ikan iirlinleri takip etmek agisindan ise yariyor, reklamlar g¢esitliligi

arttirtyor”.

e. “ Kahvaltilik musir gevreklerinin ve Danone Yogurt reklamlarini ¢ok faydali

buluyorum”.

13 kisi ise; gida reklamlarina kars1 olumsuz bir tutum sergilemekte ve bu etkileri

su sekilde belirtmektedir;

a. “ Hersey maddiyat, satis amagli olmamali”.

b. “ Televizyonda c¢ocuklar i¢in faydali ve saglikli olan iirtinlerin reklami1 yok™.

c. “ Hepsi kontrolsiiz, katki maddeli, kanserojen gidalar! Bu tiir gidalar obezite ve

bir¢ok hastaliga yol aciyor”.

d. “ Abur cubur ile beslenen ¢ocuklar, ergenlik caginda birden bire kilo aliyorlar”.

e. “ Cok abartildigini diisliniiyorum, ¢ocuklarda bir kavram kargasasi yaratiliyor”.

f. “ Cocuk kanallarindaki gida reklamlarinin hepsi yag bombardimani!”

g. “ Hakikaten bazen kandirildigimiz1 diistiniiyorum ve zapliyorum”.

h. “ Coca-Cola’nin ¢ocuklara yonelik reklam yapmasini, etik dis1 ve ahlaksizca

buluyorum”.

1. “ Nesquik reklamlarinda verilen mesaj1 son derece yanlis buluyorum”.
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Yapilan goriismelere gore; marka giivenilirligine ©Onem veren 6 kisi

bulunmaktadir.

4 kisi ise; gida reklamlarinda {inlii kullaniminin ¢ok etkili ve giivenilir oldugunu

savunmaktadir.

Abur cubur besinleri ve fast- food iirlinlerini, 6diil niyetine ¢ocuklarina sunan 5

kisi ise; “ uslu durmasi ya da yemegini bitirmesi i¢in bu tiir odiillere

basvuruyorum” seklinde ifade etmislerdir.

Reklamlarda verilen mesajlara ve {irlinlerin igerikleriyle ilgili bilgilere glivenen 4

kisi, su sekilde belirtmislerdir;

a. “ Reklaminda {iriiniin besin degeri ile ilgili bilgi veriyorsa, dikkate alirim”.

b. “ Danone Y ogurtlariin iizerinde katkisiz yazmasi, meyve sularinda yiizde 100

meyve yazmasi onemli ve etkileyici.

c. “ Kinder reklaminda daha fazla siit igerdigini s6ylemesi cok etkili oluyor”.

Annelerin  TV’deki Gida Reklamlarima  Ayrillan  Siireyi  Nasil
Degerlendirdikleri

Bu soruya yanit veren 12 kisi; televizyonda yayinlanan gida reklamlarina ayrilan

stirelerinin ¢ok uzun oldugunu ifade ederek, goriislerini su sekilde belirtmislerdir;

a. “ Uzun, gereksiz, fazla ve yanlis buluyorum”.

b. “ Onlari izlettirmeye teslim oluyorsunuz, keske hi¢ olmasalar!”.

c. “ Cocuk kanallarinda yayinlanan reklamlarin ¢ogu gida reklamlari, sik sik

yayinlayarak empoze etmeye, etkilemeye ¢alisiyorlar, basartyorlar da!”.
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d. “ Gerek bizim kanallarimizda, gerekse c¢ocuk kanallarinda gosterilen

reklamlarin stireleri ¢ok fazla™.

2 kisi ise; gida reklamlarina ayrilan siireyi uygun bulduklarini belirtmislerdir.

Sadece 1 kisi; bu konuda bilgisi olmadigini dile getirmistir.

Annelerin Televizyondaki Gida Reklamlarinin Denetimine iliskin Goriisleri

Bu soruya yamit veren 13 kisi; televizyonda yayinlanan gida reklamlarinin

denetimsiz oldugunu ya da dogru denetlenmedigini su sekilde drneklemislerdir;

a. “ Gida Urtinlerinin ve reklam saatlerinin kontrol edilmesi lazim”.

b. “ Tiirk televizyonlarinda reklam olay1 ¢ocuk, biiytlik farketmiyor”.

c. “ Denetimsiz ve kontrolsiiz buluyorum, paray1 veren diidiigii caliyor”.

d. “ Reklamda gosterilen herseyin saglikli oldugunu diisiinmiiyorum”.

e. “ Kiusitlanmali ve az stirede yapilmali”.

f. “ Etik degil, nereden para gelse kardir diye bakilarak yapildigina inantyorum”.

g. “ Gida {irtinlerinin, reklamlarda bu sodyledikleri gercektir diye bir yerden bir

sertifikasinin olmasi lazim”.

h. “ Denetimli olsa, herkes bu kadar ¢cok reklam yapamaz gibi geliyor bana”.

1. “ Cocuk kanallarinda, ¢ocuklara yonelik; cikolata, cips, biskiivi, seker

reklamlari oluyor, son derece yanlis”.
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Sadece 1 kisi; denetimsiz bulmadigin1 ve bu reklam yogunlugundan olumsuz
etkilenmedigini belirtmistir.
Bu konuda bilgisi olmadigin1 belirten 1 kisi bulunmaktadir.

Annelerin TV’deki Gida Reklamlaria Kars1 Istek Ve Onerileri

a. “ Yas smir1 getirilmesi tarzi bir ciddiyetin, her tiirlii ¢ocuk reklamlarina da

gelmesi gerektigine inantyorum”.

b. “ Bence reklami yaptirmak isteyen sirket kadar, reklamcida, bunu yayinlayan

televizyonda ahlaksiz ve etik dis1 ¢alisiyor, ¢linkii bu ti¢lii olmali”.

c. “ Herseyin maddiyat olmadigin1 diisiinmeleri lazim, saglik yoniinden ¢ok bozuk
bir nesil yetisiyor. Sebebi; hazir iirtinler, katki maddeleri. Cocuklar obezite, v.b.
hastaliklarla miicadele ediyor™.

d. “ Dizileri denetlerken, reklamlar1 da denetleseler!”.

e. “ Cocuklara zarar verecek gidalarin reklaminin yapilmamasi gerekiyor”.

f. “ Evimizde biitiin giin kek piser, o zaman niye o kadar katki maddeli, hazir kek
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var.

g. “ Yogurt reklamlarinda oldugu gibi, {iriiniin i¢inde katki maddesi yok, hersey

dogaldir, diyemezsin”.

h. “ Yasaklanmasi lazim, ¢cok zararli”.

1. “ En son abartilmis haliyle; bir ¢ocuga ne yedirirseniz yedirin, bu yogurdu da
iizerine yemeden giinliik kalsiyum ihtiyacin1 tamamlayamazsiniz gibi vicdan azabi
yaratilmaya ¢aligiliyor”.

1. “ Birakin ¢ocuklari, biiytlikleri de kandirmaya ¢alismak bence ¢ok yanlis”.
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6. TARTISMA VE SONUC

Yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen veriler, annelerin goriiglerine dayali
olarak gergeklestirilen bu ¢alismadaki bulgularla benzerlikler gdstermektedir.
Dolayisiyla daha onceki yapilan calismalar1 destekler niteliktedir. Calismada; dort ile
alt1 yas aras1 okul 6ncesi cocuklarin televizyonda yayinlanan gida reklamlarindaki
iiriinlerden en ¢ok hangilerini markette gordiiklerinde satin alinmasini istediklerine ve
ailenin satin alma kararinda ne derece rol oynadiklarina iliskin veriler, 15 annenin

goriisleri dogrultusunda ortaya konulmustur.

Arastirma sonuclarina gore; ¢ocuklarin tamamina yakini, televizyona uzun siireler
maruz kalmaktadir. izleme zamanlari ise, hafta ici ve hafta sonu olmak iizere; sabah,
Ogleden sonra ve aksam saatleridir. Cocuklarin yarisindan fazlasi aileleriyle beraber
televizyon izleyerek, boylelikle yas kategorilerine uygun olmayan programlar1 da
takip etmektedir. S6z konusu bulgular, gida reklamlarinin 6zellikle okul oncesi
cocuklarin yeme tercihlerini sekillendirdigini ileri siiren arastirmalari ve goriisleri
(Caroli, 2004: 106; Furnham, 1993: 29; Kapferer, 1985: 160; Kapucu, 1995: 69)
destekler niteliktedir.

Cocuklar; cizgi filmler, reklamlar, ¢ocuk programlari, cocuklara yonelik diziler,
yarigma programlari, ¢ocuk filmleri ve televizyonda yayinlanan dizileri

seyretmektedir. Cocuklarin tamami, gida reklamlarini ilgiyle, severek izlemektedir.

Annelerin tamami, ¢ocuklarin gida reklamlarindan ¢ok etkilendiklerini ve {iriinlerin
markalarin1 ezbere bilip istediklerini dile getirmektedir. Cocuklarin tamamina yakini,
gida reklamlarinda verilen mesajlari inandirict bulmakta ve reklamlarda varolan
herseyi ger¢ek zannetmektedir. Hatta yogun olarak televizyondaki reklamlara maruz
kalan cocuklarda dikkat eksikligi, konsantrasyon bozuklugu ve disardan gelen higbir
iletiye yanit vermeme gibi durumlarin bas gosterdigini belirten annelerin, gida

reklamlar1 sayesinde ¢ocuklarinin sagliksiz gidalara maruz kaldigini ifade etmislerdir.
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Cocuklarin tamami, gida reklaminda gordiikleri her iriinii annelerinden talep
etmektedir. Televizyonda yayimlanan gida reklamlarinin etkisiyle, ¢ocuklarin satin
alinmasini en cok talep ettikleri iiriinler; ¢ikolata, cips, biskiivi, seker, gofret, sakiz,
kahvaltilik misir gevrekleri, siit ve siit iiriinleri, yogurt, puding, dondurma, sarkiiteri
iriinleri, meyve sular1 ve gazli iceceklerdir. Belirtilen bulgular; 6zellikle son yillarda
gida reklamlarinda yasanan artist ve Ozellikle okul Oncesi c¢ocuklar iizerindeki

olumsuz etkilerini (Cetin, 2005: 461, 463- 464) destekler niteliktedir.

Gida reklamlarinda kullanilan jingle, sarkilar, miizikler, karakterler, {iriinler, olaylar,
hareket ve animasyon gibi unsurlar ¢ocuklarmn ilgisini ¢ekmektedir. Ifade edilen
bulgular, reklamda animasyon kullaniminin yasga kiiclik cocuklarda daha etkili

oldugunu ileri siiren goriisleri (Ji ve Laczniak, 2007: 36) desteklemektedir.

Yas ise; reklamin ticari amacinin algilanmamasinda ¢ok énemli bir kriterdir. Cocuklar
reklamlar1 bir oyun, eglence ve sosyallesme araci olarak gormektedir. Annelerin
yarisindan fazlasi, ¢ocuklarmin gida reklamlarindan etkilenmelerinde en Onemli
oOl¢iitiin; reklami yapanlar oldugunu dile getirmislerdir. Diger etkenler ise; aileler ve
sosyal c¢evredir. Annelerin tamamina yakini, c¢ocuklarin gida reklamlarindaki
sloganlar1 sozel olarak tekrarlama sikliklarinin degistigini, genelde reklam c¢iktig
anlarda ya da sevdikleri bir sarki gibi sOylediklerini ve bu tekrarin iiriinleri yemek
amagli olmadigint belirtmiglerdir. Bu durum; reklam sloganlarinin ¢ocuklarin
bilingaltina islediginin bir gostergesidir. S6z konusu bulgular, ¢ocugun reklami
algilamasi agisindan, yasin énemli bir kriter oldugunu (Bergler, 1999: 415, 419; Chan
ve McNeal, 2004: 35) destekler niteliktedir.

Cocuklarin tamamina yakini, belirli araliklarla fast-food tarzi beslenmektedir.
Cocuklarin en ¢ok dikkatini ¢eken reklamlar arasinda fast-food reklamlar1 da yer
almaktadir. Bu taleplerin altinda yatan baglica sebepler; ¢cocuk méniilerinin yaninda

verilen oyuncaklar ve bu restoranlarda oyun parklarinin bulunmasidir.
Annelerin tiimii, ¢ocuklarinin ¢izgi film tarzinda olan, reklamda yer alan karakter ve
kisilerden otiirti dikkat ceken gida reklamlarini ilgiyle izlediklerini belirtmislerdir.

Ayrica, trlinler ile birlikte verilen oyuncaklarda ¢ocuklar i¢in oldukga caziptir.
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Belirtilen bulgular; P. Burr ve R. Burr’ a ait gorisler (Saglam, 1990: 77, 81) ile

paralellik gostermektedir.

Gida reklamlarinda, cocuklara yonelik verilen mesajlar, reklamda yer alan kisiler ve
karakterler, liriinle birlikte verilen oyuncak ve puzzle tarzi hediyeler, ¢ocugun tirtinii
talep etmesini saglayan baslica etkenlerdir. Hatta ¢ocuk hi¢ tatmadig: bir {iriinii bile,
reklamda oynayan karakterden dolay1 talep etmektedir. Gida reklamlarinda gosterilen
iriinler cocuklara c¢ok cazip gelmektedir. Ayrica cocuklarin yaris1 yemeklerini

televizyonun karsisinda yemektedir.

Anneler ise, aligverislerinin ¢ogunu ¢ocuklarinin istekleri ¢ercevesinde
gerceklestirmektedir. Annelerin yarisindan ¢ogu, market aligverisi sirasinda
cocuklarmin istedikleri gida {irlinlerine satin alma agisindan belirli sinirlamalar
getirmektedir. Bdylelikle anneler, cocuklar1 {izerinde bir kontrol kurduklarini
belirtmektedir. Geriye kalan {igte birlik boliim ise; cocuklarinin her istediklerini
aldiklarm, higbir kisitlama yapmadiklarini belirtmektedir. Ifade edilen bulgular,
kiigiik yastaki c¢ocuklarin iirlin se¢iminde oldugu gibi, bir iiriinliin satin alinmasi
talebinde bulunduguna iliskin arastirmalar1 ve goriisleri (Saglam, 1990: 77) destekler

niteliktedir.

Annelerin tamami, gida reklamlarinda gosterilen {riinlerden hem kendi hem de
cocuklar1 adina etkilendiklerini dile getirmektedir. Annelerin tamamina yakini,
televizyonda yayinlanan gida reklamlarina karsi olumsuz bir tutum sergilemektedir.
Anneler bu reklamlarin ¢ok abartildigini ifade ederek, kontrolsiiz, denetimsiz,
cocuklara yonelik saglik acisindan zararli, katki maddeli, kanserojen ve birgok
hastaliga yol acabilecek yiyeceklerin ve igeceklerin gosterildigi reklamlar oldugunu
savunmaktadir. Gortisiilen annelerin bir kismi, sagliksiz, abur cubur ve fast food tarzi
gidalarla beslenen c¢ocuklarinda goriilen asir1 kilo, obezite ve birgok saglik
probleminin bas gosterdigini ifade etmislerdir. Ayrica anneler, gida reklamlarinda
verilen mesajlar1 ve ¢ocuklara yonelik yapilan reklamlar1 son derece yanlis ve etik dis1

bulmaktadir.
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Az sayida anne, cocuklarinin televizyonda yayinlanan gida reklamlar1 sayesinde
yogurt, meyve suyu, siit ve siit lirlinleri ve misir gevregi gibi besinleri taniyip ve bu
iirlinlerin reklamlarindan etkilenerek tiikettiklerini, dolayisiyla bu konuya olumlu
yaklastiklarini belirtmislerdir. Fakat genel olarak; anneler gida reklamlarina karsi

olumsuz bir tutum sergilemektedir.

Tim bu goriisler neticesinde, ortaya su sonu¢ c¢ikmaktadir; anneler televizyonda
yayilanan gida reklamlarina kars1 olumsuz bir tutum sergilemelerine ragmen, market
aligverisi sirasinda g¢ocuklarinin satin alma isteklerine olumlu yanit vermektedir.
Anneler genellikle ¢ocuklariin isteklerini yerine getirmektedir. Dolayisiyla tutum ve

davraniglar birbiriyle ortiismemektedir.

Cocuklar genelde market aligverisi sirasinda abur cubur denilen sagliksiz, katki
maddeli, kanserojen, sismanlatict besinlere daha c¢ok ilgi gostermektedir. Satin
almalar1 konusunda annelerine baski yaparak, 1srarci bir tavir sergilemektedir. Zaman
zaman gosterilen agresif davraniglarin dozu, annelerin tutum ve davranislarina gore
sekillenmektedir. Anneler ise genellikle alisveriglerini onlarin istekleri dogrultusunda
gerceklestirmektedir. Annelerin tamamina yakini, ¢ocuklarin isteklerine olumlu yanit

verdikleri siirece, taleplerinin daha arttigini belirtmislerdir.

Anneler i¢in reklamda verilen mesajlar ve iiriinlerin igerikleriyle ilgili bilgiler, marka
giivenilirligi ve gida reklamlarinda {linlii kullanimi etkili olmaktadir. Annelerin {icte
birlik boliimii, abur cubur denilen besinleri ve fast-food iirlinlerini, ¢esitli sebeplerden

otiirli (yemegini bitirmesi, uslu durmast), ¢ocuklarina 6diil niyetine sunmaktadir.

Onemli bir husus ise; aileden gelen aliskanliklarin, ¢ocuklarm yeme tercihlerini
belirleme agisindan énemli bir etken oldugudur. Burada 6zellikle anne, ¢ocuk i¢in bir
rol-model konumundadir. Annenin bilingli olmasi ve ¢ocuk tizerinde gereken otoriteyi
kurarak, kii¢lik yaslardan itibaren dogru ve diizgiin beslenme aligkanligini oturtmasi
oldukca 6nem tasimaktadir.Belirtilen bulgular; anne ve cocuk iligkisinin, ¢ocugun
beslenmesi ve beslenme aligkanliginin olusmasi agisindan ne kadar 6nemli oldugunu

(Harrison ve digerleri, 2005: 1573; Mazzeo ve digerleri, 2006: 288) desteklemektedir.
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Annelerin tamamina yakini, gida reklamlarinin denetimsiz oldugunu ya da dogru
denetlenmedigini, reklamlara yas simir1 getirilmesi gerektigini ve gida ayrilan

siirelerin ¢ok uzun, reklam araliklarinin ise ¢ok sik oldugunu diisiinmektedir.

Bu arastirmada ortaya ¢ikan en 6nemli bulgu; gida reklamlariin okul 6ncesi ¢ocuklar
iizerinde son derece etkili oldugunu, onlar1 bilingsizce sagliksiz gidalarn tliketme
yoniinde cesaretlendirerek, annelerinin satin alma kararinda etkin bir rol oynadiklarim
acikca ortaya koymaktadir. Fakat anneler, televizyonda yayinlanan gida reklamlaria
karsi olumsuz bir tutum sergilemelerine ragmen, market aligverisi sirasinda
cocuklarinin satin alma isteklerine olumlu yanit vermektedir. Dolayisiyla tutum ve
davraniglar birbiriyle 6rtlismemektedir. Cocuklar reklamlari bir oyun ve eglence araci
olarak gormekte ve reklamda gordiikleri her {iirlinii ailelerinden talep etmektedir.
Burada anne faktorii biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Fakat, anne ¢ocugunu dogru bir
sekilde yonlendirmeye caligsa bile, reklamin ¢ocuklar etkileyen, cezbeden yonii agir

basmaktadir.
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EK 1- Goriisme Sorulari

1-Cocugun Yasi.

2-Cocugun Cinsiyeti.

3-Cocugun Gittigi Anaokul.

4-Annenin Egitim Diizeyi ve Meslegi.

5-Babanin Egitim Diizeyi ve Meslegi.

6-Ailenin Aylik Geliri.

7-Ailenin Gelir Seviyesi(alt-orta-iist).

8-Aile Nerede Oturuyor?

9-Arabalarinin Markasi ve Yili.

10-Evdeki Televizyon Sayis1 Nedir?

11-Evlerde Televizyon Nerede Bulunmaktadir?

12-Anne Televizyon Seyreder mi?

13-Cocuk Giinde Ortalama Ne Kadar Siire Televizyon izliyor?

14-Cocuk Giin I¢inde En Cok Hangi Saatlerde Televizyon izliyor?

15-Cocuk En Cok Ne Tiir Programlar izliyor?

16-Cocugun En Sevdigi Programin Adi Nedir?

17-Cocuk Televizyondaki Reklamlar1 Seviyor mu?

18-Cocuk Gida Reklamlarii Nasil Yargilar?

19-Cocuk Hangi Uriin Grubuna Yénelik Reklamlara Daha Cok Ilgi Gosteriyor?
20-Gida Reklamlar1 Cocugun Dikkatini Cekiyor mu?

21-Cocuk Gida Reklamlarinin Hangi Unsurlarini Daha Ilgi Cekici Buluyor?
22-Cocuk Gida Reklamlarinda Séylenenlerin Dogru Olduguna Inantyor mu?
23-Cocuk Gida Reklamlarinin Ticari Amacinin Farkinda mi1?

24-Cocuk Gida Reklamlarindan Olumlu mu,Olumsuz mu Etkilenmektedir?
25-Cocugun Gida Reklamlarindan Etkilenip Etkilenmemesinde En Onemli Olgiit
Nedir?

26-Cocugun En Sevdigi Slogan/Jingle/Replikler Nelerdir?

27-Cocugun Bu Sloganlar1 S6zel Olarak Tekrarlama Siklig1 Nedir?

28-Evde Mutfak Ihtiyaglarin1 Kim Temin Eder?

29-Siiper-Market Alisverisinde Cocugunda istekleri Géz Oniinde Bulundurulur mu?
30-Cocuk Hangi Gida Uriinlerinin Reklamini Dikkatle Izlemektedir?

31-Cocuk Gida Reklamindaki Uriinden Tadmi Bilmedigi Veya Sevmedigi Halde
Satin Alinmasini Ister mi?

32-Cocuk Reklamda En Cok Dikkatle Izledigi Hangi Uriinleri,Siiper-Markette
Gordiiglinde Tanimaktadir?

33-Cocuk Siiper-Market Alisverisinde Reklanmim Goérdiigii Gida Uriiniiniin  Satin
Alinmasini Ister mi?

34-Cocugun Satin Alma Istegine Karsi Annenin Tutumu Nedir?

35-Annenin Tutumunun Olumlu Oldugu Durumlarda Cocuk Ne Tepki Vermektedir?
36-Annenin Tutumunun Olumsuz Oldugu Durumlarda Cocuk Ne Tepki Vermektedir?
37-Annenin Televizyondaki Gida Reklamlarina Kargi Tutumu Nedir?

38-Anne Televizyondaki Gida Reklamlarina Ayrilan Siireyi Nasil
Degerlendirmektedir?

39-Annenin Televizyondaki Gida Reklamlarmin Denetimine Iliskin Gériisleri
Nelerdir?

40-Annenin Televizyondaki Gida Reklamlarina Iliskin Istek Ve Onerileri Nelerdir?
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EK 2- Desifreler

S: Cocugunuzun yas1?

C: Bes yasinda.

S: Cocugun cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Cocugunuzun adi?

C: Merve.

S: Kizinizin gittigi anaokul?

C: “Teis” diye bir anaokuluna gidiyor. Bu ingilizce egitim veren bir okul. A¢ilimi da
The English International School. Yalniz, aslinda bagimsiz bir okul degil. Pinokyo
Is1l Anaokulunun i¢inde olan bir sinifken, ayrilip ¢ok talep gordiigii icin bagimsiz bir
okul olarak devam etmek istemis. Normal, Tiirk¢e egitim veren bir okulun iginde
tamamiyle ingilizce egitim veren bir sinifi okula doniistiirmiisler ragbet {izerine. Yani
yabanci ¢ocuklar diginda Tiirk ailelerinden de ¢ok talep oldugu igin bunu bir okula
doniistiirelim demisler.

S: Ingilizce egitim, siirekli mi?

C: Evet sabah saat dokuzdan, aksam dorde ¢eyrek kalaya kadar.

S: Bu okul tam anaokulu formatinda m1?

C: Eger tuvalet egitimi almigsa iki buguk yasimi bitirmis ¢ocukta var. Okul Oncesi
dedigimiz alt1 ya da yedi yasa kadar devam edebiliyorsunuz.

S: Ebru Hanim, egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C :Lise mezunuyum, ¢alismiyorum.

S: Babanin egitim diizeyi ve meslegi?

C: Universite mezunu, serbest ticaret.

S: Ailenizin aylik geliri?

C: Yirmi milyar.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak?

C: Ust Seviye.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Kandilli.

S: Kendi eviniz mi?

C: Kendi evimiz.

S: Peki, arabalarinizin markasi ve yili, sizin ve esinizin?

C: Benim 2003 Mercedes, esimin de 2005 model bir Volkswagen.

S: Evdeki televizyon sayist nedir?

C: Evde ¢ tane televizyon var.

S: Evinizde televizyon nerelerde bulunuyor?

C: Biri mutfakta, biri oturma odasi olarak kullandigimiz en iist katta, biri de sinema
kat1 olarak kullandigimiz en alt katta. Toplam ii¢ adet.

S: Peki, televizyon seyreder misiniz?

C: Evet seyrederim.

S: Siki bir seyirci misiniz?

C: Boyle 1srarla takip ettigim diziler yok ama ¢ok hosuma giden birseyse izlerim.

S: Belli dizileriniz var m1 peki izlediginiz?

C: Avrupa Yakasi disinda yok.

S: Hangi saat dilimlerinde izliyorsunuz genelde?

C: Genelde esim saat yedide evde oldugu i¢in aksam yemeginden sonraki o saatte
yani kizim da sekizde uyudugu i¢in, yediyle sekiz arasinda televizyon izliyoruz.
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S: Giindiiz televizyonu agar misiniz?

C: Giindiiz sadece miizik kanalini, o da sadece bir ses olmasi i¢in, yoksa onun diginda
takip ettigim bir program yok.

S: Giindiiz kusagindan takip ettiginiz bir program yok mu?

C: Hayir, yok.

S: Televizyon izleme diliminiz i¢in aksam yedi ile sekiz dedik. Ondan sonra
televizyon kapaniyor mu evinizde?

C: Ondan sonra bir sey izlemiyoruz. Televizyon kapaniyor. Bilgisayarda birseylere
bakiyoruz, sohbet ediyoruz.

S: Peki Merve giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Merve toplamda bir saat televizyon seyrediyor. Daha fazla biraksak izler ama bir
saati gegmemesi onun acisindan Onemli diye. Ciinkli programlarin ¢esitliligi ve
zamani arttikca, televizyondan etkilenmesi, zarar1 daha fazla olacag igin, bir saatle
onu sinirl tutmaya ¢alistyoruz.

S: Peki, en ¢ok hangi saatlerde televizyon izliyor Merve?

C: Sabah okul 6ncesi, yani dokuza on kala evden ¢ikacagi i¢in yedi ile sekiz arasinda
bir saatte izliyor. Sekizde kahvalti edecegi i¢in televizyonu kapatiyoruz. Televizyona
dalip yemesini engellemesin diye.

S: Dolayisiyla bebekliginden itibaren televizyonla oyalayip birseyler yedirmediniz
demek?

C: Evet, dyle bir zihniyetle yedigini anlamayip obezlige sebep olduguna inandigim
icin, yedigini bilsin veya aksam yemek yiyorsak da beraber yiyelim, bir sohbetimiz
olsun, o okulda yaptigini anlatsin, esim ve bende glinlimiizii nasil gec¢irdigimizi
anlatalim, ortak bir paylasimimiz olsun diye, aksam o kadar fazla izleyemiyor, onun
icin sabah saatlerinde daha ¢ok firsati oluyor. Birde sifreli kanallar disinda, normal
kanallarda da ¢izgi film oldugu i¢in o saatlerde, cocuklarin izledigi saatler
belirlenmis, o saatlerde her kanalda ¢izgi film oluyor, onlar1 izliyor.

S: Aksam?

C: Aksamda, aksam yemeginden sonra. Tabi o da yemegi televizyon seyrederek
yemedigi icin, “ eger yemegini ¢abuk bitirirsen 10-15 dk. televizyon izlemene izin
veririz” diyoruz ¢linkii televizyon onu motive edecek bir sey.

S: Tiim giiniin toplaminda?

C: Yani tiim giiniin toplaminda 1 saati gegmeyecek sekilde izin veriyoruz diyebiliriz.
S: Peki Merve en ¢ok hangi tiir programlari izliyor?

C: Merve, otokontrolii daha olugmadig1 i¢in, olan biitliin programlar1 boyle vahset,
dehset unsuru igeren haber, film de olabilir, onlara kadar herseyi izleyebilir ama
actigimiz kanallar var, “sen bunlar1 izleyebilirsin” dedigimiz belli kanallar var.

S: Hangi kanallar onlar?

C: 67. kanal Disney Channel’la, Baby First 61. kanal.

S: Digiturk’deki gocuk kanalar1 yani?

C: Evet. Onun i¢indeki herseyi izliyor ama bu kanallar ¢ocuk kanallari. Cocuk
dedigimizde sifirla oniki, onii¢ yasina kadar hitap edebiliyor. O yasa da diger yasa da
hitap ettigi i¢in, aslinda yasiyla pek alakali olmayan kanallar1 izlemis oluyor.

S: Peki ne tiir programlar izliyor?

C: Programlar karisik, cizgi film ya da c¢izgi film formatinda seyler olabilir. Yani
Ogretici, egitici programlar olabiliyor, renkleri, sayilari. Veya genclik dizisi gibi ama
yine ¢ocuklara yonelik.

S: Ama tabi yas kategorisi daha yiiksek?
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C: Tabi Merve’nin ruh ya da bedensel durumuyla hi¢ alakasi yok ama o onu
digerlerinden daha cok keyif alarak izliyor. Ciinkii prenseslik, genc¢ kizlik dyle seylere
6zendigi i¢in o durum onun daha ¢ok dikkatini ¢ekiyor, daha c¢ok ilgilendiriyor.

S: Peki Merve’nin en sevdigi programin adi ne?

C: 67. kanalda Hannah Montana diye bir dizi film.

S: Genglik dizisi mi bu?

C: Evet genclik dizisi, ergenlik ¢agindaki bir geng kizin annesi yok, babasiyla beraber
yasiyor. Babasi da eski bir rock star. Kendide babasindan gizli, giindiizleri
ogrenciyken, aksamlari pop star’a doniisen bir kiz. Onun basindan gecen maceralar.

S: Merve televizyondaki reklamlar1 seviyor mu, izliyor mu?

C: Seviyor, hepsini ¢ok severek izliyor. Aralarinda deterjan reklamlarini da ¢ok
seviyor, “ anne bunu almaliymisiz, bununla kazagim daha yumusak oldu”, gibi. Ama
en ¢ok gida reklamlarini izliyor.

S: Peki, Merve sizin izlettirdiginiz kanallar diginda televizyondaki diger reklamlara da
maruz kaliyor?

C: Tabi.

S: Dolayisiyla bunlar1 da severek izliyor mu?

C: Onlan da severek izliyor. Zaten arkadaglarina oturmaya gittigi zaman diliminde
yaptiklart benim kontroliimde olmadigi ig¢in, iki saat zarfinda odada puzzle da
yapabilirler ya da oturup televizyonda seyredebilirler. Kendileriyle alakasiz bizim
izleyebilecegimiz bir diziyi de izleyebilirler onu bilemeyecegim ig¢in. Ciinkii o
zamanlarda televizyon izliyor, izledigini konustugu seylerden anliyorum.

S: Merve gida reklamlarini nasil yargiliyor?

C: Gida reklamlariin hepsi hosuna gidiyor, orada ki insanlar giilerek, sevinerek, evde
yasak olan cipsleri, ¢ikolatalari, o iirlinleri yedikleri i¢in onlardan ¢ok keyif aliyor,
cok hosuna gidiyor.

S: Inanryor mu peki?

C: Evet inaniyor, onlarinda bizim gibi gergek aileleri olduguna inaniyor. O annelerin
sevinerek ¢ocuklarina o yiyecekleri verdigine inantyor ve reklamda ¢ocuklara mesaj
olarak “ dnce tabi yemeginizi yemeniz lazim ¢ocuklar” diye bir sey verilmedigi i¢in,
sadece onu tanitmayla zaman gegirildigi i¢in, o hakikaten o {irlinlerin bos mideye
yendigini, yemek yenmeden yenilince hi¢bir zarar goriilmeyecegini, ¢iinkii cocuklarin
da, ona bunlar1 eliyle veren annelerinde mutlu olduguna inanip, o sekilde inantyor.
Onun i¢in, bizim evde uyguladigimiz seyle onun reklamlarda ger¢ek hayat olarak
gorlip izledigi sey tamamen birbirine zit. Onun i¢in onu anlamadigi igin, her seferinde
hergiin neredeyse bana ayni seyleri soruyor.

S: Merve hangi liriin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gdsteriyor?

C: Genel de gida. Gida da genelde bakin iste ne kadar lezzetli, faydali bir elma diye
bir reklam olmayacagi igin.

S: ikinci bir sektor dersek?

C: Genelde abur cubur olarak gida, ama...

S: Oyuncak var?

C: Oyuncak da soyle var. O yiyecekten iginden siirpriz bir oyuncak ¢ikiyorsa onunla
da ilgilenir.

S: Ama genelde yiyecek diyebiliriz?

C: Evet onun kafasindaki sey yiyecek, yiyecek ona yasaksa, ben onun yasak
oldugunu, zararli oldugunu soyliiyorsam “ o zaman alalim ben igindeki oyuncakla
oynarim” diyor.

S: Gida reklamlart Merve’nin dikkatini ¢ekiyor mu?
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C: Evet hepsini teker teker izliyor, hepsinin isimlerini biliyor, birseyleri calistirip
Ogretseniz bu kadar iyi bilemez. Reklamlarda olan bir sarki, bir melodi birsey varsa
onu da ezbere biliyor.

S: Merve bu gida reklamlarinin hangi unsurlarii daha ilgi ¢ekici buluyor, tiriin odakli
olabilir ya da jingle, replik, karakterler?

C: Genelde {irlinii, iirlinden sonra da jingle 1 baz aliyor. Yani o reklamdaki {irlinii
begeniyor ama bu da reklamda yapilan gibi, iirliniin tesvik amagli nasil kulakta kalici,
akilda kalic1 bir melodisi varsa, o melodiyi evde kendi kendine sdyleyerek, yani ben
bundan ¢ok hoslandim, bunu bir yeseydim yerine, onu sdyleyerek benim ona “ aaa,
sen onu duydun mu,onu sevdin mi?” dememi saglamaya calisiyor. Yani reklamda
kullanilan mantigin aynis1 bilingsiz de olsa onda da var.

S: Yani soyle diyebilir miyiz; once tabi liriin odakli ama reklamdaki ilgi cekici
buldugu unsurlar, ilk 6nce miizik. Peki Miizik de o {iriine mi bagh yoksa miizigi de
gercekten dikkat ¢ekici buluyor mu?

C: Hayir, hayir irline baghh miizigi. Yani o irlinde ¢ikolata yiyelim biiyliyelim
diyorsa, o da evet cikolata yemeliyiz biiylimeliyiz kafasina yattigi i¢in o kismu
sOyleyerek geziyor.

S: Peki her o miizigi, jingle 1 sOyledigi zaman tekrarladiginda o {iriinii yeme ihtiyaci
duyuyor mu?

C: Her seferinde degil, ¢iinkii mutlu oldugunda, sevdigi bir sarki gibi de o iriiniin
melodisi aklinda kaldigi i¢in. Aklinda iriiniin disinda sarki olarak da kaliyor,
sOyliiyor.

S: Hangi tirlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor?

C: Genelde hepsi. Zaten ¢ocuklara yonelik reklamlarin hepsi abur cubur veya katki
maddesi igeren gidalar. Yani yogurt reklami da var ama o da katki maddesi igeren bir
yogurt, normal evde yapilmis bir yogurt degil. Onun i¢in onlar1 hepsi dikkatini
cekiyor.

S: Peki gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu?

C: Evet hepsinin dogru olduguna inaniyor ¢iinkii genelde reklamlarda bir anne bunlari
sOyliiyor ya da bir doktor sdyliiyor. Ama o bizim gibi o doktorun baska bir dizide de
yan karakter seklinde oynadigini bilmedigi i¢in.

S: Bakin bu 6nemli, onlara doktor ya da anne olduklar1 i¢in mi inaniyor, yoksa oranin
gergek bir yasam oldugunu mu zannediyor?

C: Gergek bir yasam olduguna inaniyor. Diyor ki; “ benim doktorum Nesim buna izin
vermiyor ama bak bu doktor izin veriyor. Acaba bu Nesim’in arkadast m1? Nesim’e
sOylese”gibi. O onun bir reklam karakteri olduguna degil de, gercek bir doktor
olduguna, o eve o {irlinle gelenin gergek bir anne olduguna, ¢ocuklarini ¢ikolata
sekerle besledigine, Oyle “Once aksam yemegi yemeliyiz sonra bunu yemeliyiz”
seklinde onlarin dyle bir hayati olmadigina inaniyor ve giizel bir ortam gibi geliyor.

S: Dolayisiyla kiziniz reklamlarin ticari amacinin da farkinda degil?

C: Hayrr.

S: Peki siz uyartyor musunuz, bunun gercek olup olmadigiyla alakali?

C: Ben onu uyartyorum fakat her gordiigiinde surat ifadesinden ne kadar giizel bir yer
diye diisiiniip 0yle bir yasam olduguna inandigin1 gérebiliyorum.

S: Peki sizinle de mi ikna olmuyor?

C: Hayir annem bdyle diyor ¢iinkii annem bunun tam tersini diislindiigli i¢in boyle
demek zorunda gibi algiliyor.

S: Anladim.
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C: Yoksa onun kafasinda oturmus bir fikir var ve bu fikir benim dediklerimle
degismiyor, yikilmiyor. Annem de bodyle diyorsa, annem de {iziilmesin gibi algiliyor.
Ama sey diyor; “ o da gercek bir anne, bak oglum dedi, bak kizim dedi, o ¢ikolatay1 o
istedi diye verdi ve yedigi i¢inde ¢ok sevindi. Bak cocugun disleri de bembeyaz hig
clrimedi, firgalamasina da gerek kalmadi” diye, ona uyarilmis, rutin hayatinda
yapmasi gerekenler sOylenmis, herseyin tam tersi bir hayat oldugu i¢in, reklamda 1-2
dk. i¢inde o hayattan ¢ok zevk aliyor, ¢linkii onun hayalindeki hayat o.

S: Peki size gore, kiziniz gida reklamlarindan olumlu mu, olumsuz mu etkilenmekte?
C: Bana gore olumsuz etkileniyor. Ciinkii onlar pespese birbirinden bagimsiz
karakterlerin oynadig1 ama birbiriyle tamamen ortiisen reklamlar oldugu i¢in, yani bu
boyal1 yogurdu yerim, sonra su ¢ikolatayi, arkasindan da Jelibon’ u yiyelim seklinde
bir hayat oldugu i¢in, benim ona sundugum yiyeceklerle, faydali buldugum
yiyeceklerle tamamen ters. Onun i¢in benim inandiriciligimi zedeliyor. Veya onu
daha kuskucu bir hale getiriyor. Annemin dedikleri dogruysa, eee bu kadar insan
yalan m1 sOyliiyor? gibi bir duygusu olusuyor.

S: Dolayistyla hem saglik agisindan hem de psikolojik agidan da olumsuz
etkilendigini diisiiniiyorsunuz?

C: Evet hele birde baskalarmin evinde o yiyecekler yeniliyorsa, benim bu sadece
reklamlarda oluyor dedigim sey tamamen ¢iirlimiis oluyor.

S: Kotii bir anne imajina biiriiniiyorsunuz.

C: Evet ben despot bir anne oluyorum, o reklamdakiler ise mutlu, rahat bir anne ve
cocuklarda ¢ikolata yedikleri icin mutlu, rahat olan ¢ocuklar. Hele bir de baska bir eve
gidip sadece reklamlarda degil de, o evde de onlarin yenildigini goriince beni
sorgulaylp onun i¢in ikinci bir dogru olusuyor. Birinciyi yikamadan ikinciyi de
yikamayinca, ikisini de yikmakla ugragmiyorum c¢iinkii dyle bir seye inanmryorum.

S: Olumlu yonii de sdyle olabilir, size fikir vermek acisindan sdylilyorum. Bazi
annelerde reklamlarin ¢ocuklarina mutluluk verdigini, sarki sdyleyip oynadiklarini,
daha sosyal olduklarini,arkadaslariyla paylasacak konulari oldugunu, v.s. soyliiyor.
Siz buna katiliyor musunuz?

C: Ben ona katilmiyorum ciinkii reklam disinda gecen hafta sdyle bir sey yasadim.
Merve’ye dedigim gibi sadece o iki kanali seyrettirirken, sec¢tigim, aldigim dvd’ leri
izletirken, okuldan ¢ok mutsuz déndii. Ogretmeni de diger &grencilerin onu
disladigini sdyledi. Sebebi de Winx Kizlar diye karakterler var.

S: Bu kanallarda m1?

C: Bu kanallarda degil, bunlar baska, bagimsiz,hepimizin izledigi kanallarda. Bu
kizlar savas¢1 prensesler. Inanilmaz seksi, acik kiyafetleri var ve birden bu savasci
prenseslere doniigiip erkeklerle savasiyorlar. Ama sevgilileri de var, evlenmeye
calistyorlar, cadilar var, biiyiiler var.Bunlarin oyuncaklari, kalem kutulari, defterleri
var.

S: Bu bir sektdr olmus durumda, dyle mi? Barbie gibi bir ¢izgi film olsa gerek?

C: Evet, evet. Asir1t makyajli, agir1 kiyafetleri olan aslinda Winx Kizlar falan degil,
Winx Kadnlar1 gibi bir grup olmus. Ama ben Merve’ye bunu hi¢ izlettirmedim.
Kendimde izlememistim. Ama okulda ¢ocuklar bunlarin sdyledigi sozleri sdylerken,
sarkilar1 sOylerken Merve bu konudan bihaber oldugu i¢in diglanmis. Bende elimle
gidip bunun dvd’sini buldum.

S: Mecburen sektore uydunuz!

C: Evet izlettim. “ Defol, aptal, kotii, iste seni simdi gebertecegim” gibi bir siirii koti
sozler var. Bunlarin hepsini benim yanimda izledi ¢iinkii dyle dislanmasini da
istemedim.
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S: Daha ¢ok olumsuz etkilendigini diisliniiyorsunuz?

C: Evet ama inanilmaz zevk aldi. O sozlerin yanlis oldugunu da sdyledi ama bir iki
yan bulmaya caligti. Onun i¢in ondan hem de maalesef benim iznimle zarar gordii.
Onun i¢in bu zararli yiyecekleri de tadacak, bu tiir ¢izgi filmleri de bir sekilde
izleyecek.

S: Hem denetimsizlik, hem de anne baba denetimsizligi burada s6z konusu.

C: Evet.

S: Topluma ayak uydurmak i¢inde, kizimiz1 mutlu etmek adina da bir seylerden
feragat etmissiniz. izliyor mu peki hala?

C: Evet izliyor ve okulda da bir hafta i¢inde ¢ok mutlu oldu. O da bu sozleri sdyliiyor,
o da digerleriyle savas¢1 prenses olup savasiyor ama tabi sirf ¢izgi filmle bitmiyor. O
cizgi film bir sektor oldugu i¢in, Winx Kizlar1 su sekeri yer, Winx Kizlar1 su sakizi
cigner seklinde diger reklamlarla da devam ettigi i¢in, markete gittiginde ben madem
Winx Kiztyim normal sekeri yiyemiyorsam hi¢ olmazsa Winx sekeri yiyeyim seklinde
baska bir yonden olaya yaklasiyor.

S: Merve'nin gida reklamlarindan etkilenmesinde en 6nemli &lgiit nedir? Uriin
olabilir, oyuncular olabilir, sosyal ¢evre olabilir ki konustuk bunu.

C: Uriin bir kere en énemlisi. Cikolata, cips, Jelibon gibi bir iiriinse. Sonra da iginde
eger bir sarki varsa, Ozellikle tesvik edici “ hadi cocuklar,hep beraber yiyelim
biiyliyelim” seklinde bir sey varsa, ““ bak herkes yiyip biiyliyor bir ben biiyliyemedim”
seklinde bana Gyle bir yaklasimda bulunuyor.

S: Bir de bu anlattiklarimizdan yola ¢ikarak sosyal ¢evre herhalde?
C: Tabi onu sOylilyorum, evde ikna etsem bile, bir arkadasinda bunu gordiigiinde o
tekrar istemeye devam ediyor. Bende kars1 ¢ikamiyorum.

S: Peki Merve’nin en sevdigi slogan, jingle,replik nedir?

C: Danone’nin Danette Ikilim diye bir pudingi var. Merve’ye iiriinlerin hepsinin
zararli oldugunu ama ¢ikolatalilarin ¢ok daha zararli oldugunu, ig¢inde ayrica ¢ikolata
yiyemeyecegi kadar ¢ok ¢ikolata oldugunu sdyledim. O da onun i¢in o iiriinden sdyle
bir sonug ¢ikardi. Bunun yarisi ¢ikolatali yarisi sade, o zaman bu o kadar ¢ok zararh
degil, bundan yiyebilirim, diye. Yani o ben ne anlatirsam anlatayim, o iriinler icin
reklamda akilda kalici sarkidan veya bir ciimleden ya da oyuncunun yaptigi bir
hareketten, “ bak anne, ¢ocugun basini oksayip yedirdi, afiyet olsun dedi” seklinde bir
seylerden {iriiniin olumlu bir tarafin1 yakalayip beni onun olumlu olduguna
inandirmaya caligiyor.

S: Jingle 1 nasildi?

C: Danette ikilim, ikisi de benim. Ciinkii ¢ocuk dnce ¢ikolatay1 yiyor. Eskiden bizim
annelerimizin dnce tuzluyu ye sonra tatliy1, bastirir seklinde yaptiklart gibi, ¢ocuk
once beyaz kismimi yiyor. Aslinda ikisini karistirip yiyebilir farketmez ama sanki
kutuda Gyle bir bolim varmis da ¢ikolatayr yiyip iistiine de beyazi yiyince hicbir
zarar1 yokmus gibi.algilaniyor.

S: Aslinda hepsi katki maddeli. Boylece ¢ok fazla zarara maruz kalmiyor sdzde.

C: Evet.

S: Hem de reklamda o verilmek isteniyor, anliyor degil, verilmek istenen mesaj o.

C: Evet aynen 0Oyle.

S: Merve’nin bu sloganlari s6zel olarak tekrarlama siklig1 nedir?

C: Degisiyor. Mutlu oldugunda, sarki sdylerken arada onu da sdyliiyor veya piyano
calarken arada onu da ¢aliyormus gibi yapiyor.

S: Ne zaman hatirlarsa?

C: Evet o onu bir sarki olarak algiliyor.
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S: Yemek istedigi zamanda sOyliiyor degil mi?

C: Evet ama arada slogani, sarkiyr mutlu oldugunda da sdyliiyor. Her zaman yemek
icin degil.

S: Peki siz Merve’ye sevdigi bir lirlinii zararli oldugunu bile bile bir 6diil niyetine
sunuyor musunuz?

C: Evet yemegini tamamen bitirirse, mesela Kinder Cikolatanin hatirina, iiriiniin
zararindan ¢ok yiyecegi iki kasik 1spanagi disiiniip Kinder Cikolata hatirina kendi
vicdanimi da rahatlatip ona o sekilde veriyorum olsun ama iki kasik 1spanak yedi
diyerek. Ve hakikaten de ¢ok ige yartyor. Yemegini yemesini sagliyor.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder, Ebru Hanim?

C: Ben aligveris yapiyorum.

S: Peki Merve size katiliyor mu?

C: Merve pazar aligverisi ya da kasap, balik aligverisi degil de market aligverisinde
katiliyor. Bebekken market arabasinda oturmayi seviyordu, simdi de iirlinleri sevdigi
icin geliyor. Ben de sebzeleri, meyveleri tanittyorum. Hangisi hangi zamanlarda
cikiyor, hangisi bize daha faydali diye anlatiyorum. Bende gelmesini istiyorum. Zaten
cok hevesli kendi gelmek istiyor benimde alacaklarim var deyip. Ama ben listemde
yazili seyleri almaya c¢aligirken, o sepette oturmuyor artik, o da kendine bir sepet alip
bende kendi ihtiyaglarimi alayim diyor. Sadece o biskiivi reyonunda vakit geciriyor.

S: Sadece junky-food herhalde?

C: Evet. Ya da baz iirlinleri sempatik hale getirip anne gordiin mii {izerinde pembe
kelebek var seklinde beni de bir noktadan yakalamaya calisip onlar1 aldirmaya
calisiyor.

S: Markette ilk kostugu yer yiyecek igecek reyonu mu?

C: Ilk kostugu yer abur cubur kismu.

S: Siz market aligverisinde Merve’nin isteklerini goz oniinde bulunduruyor musunuz?
C: Bulundurmak zorunda kaliyorum diyelim ¢iinkii o reyona takilip kaliyor. Mutlaka
o reyon ¢ok uzun oldugu i¢in bir iirlinde takilip kaliyorum. Kinder Surpriz , Tattoo ,
Nutella, v .s.

S: Kiziniz hangi gida {iirlinlerinin reklamini dikkatle izlemekte?

C: Hepsini izliyor. Hepsinden ¢ok keyif aliyor, hep yemek istiyor.

S: Marka olarak?

C: En cok yogurtlar, cikolata, Danone Yogurt, Kinder Cikolata, Nuttella. En ¢ok
bunlar. Ama onun disinda Merve’de en son zamanlarda bir sey gozlemledim. Mesela
hi¢ yemeyecegi, normalde hi¢ krokan yemez ya da fistik pargali bir sey yemez. Ama
bana cesitlilik olsun yani 20 c¢esit sunayim annem ig¢inden ikisini almak
mecburiyetinde kalsin seklinde daha ¢ok iirlin géstermeye basladi.

S: Istedigi hedefe ulasmak adina ¢ok akillica.

C: Evet mesela sey diyor: “ bundan alalim ama o da ¢ok zararli istersen Kinder
alabiliriz, tabi sen istersen” diyor. Tabi 20 tane {iriine hayir dedikten sonra Kinder’ i
almak zorunda kalacagimi biliyor. Onun igin o gesitliligi yaratmay1 6grendi, simdi
onu yapiyor.

S: Merve gida reklamindaki iriinlerden etkilenip ihtiyact olmadigi halde satin
alinmasini ister mi?

C: Evet mesela hi¢ tatmadig: iriinlerde bile oluyor. Cilekli seyleri kizlar, pembe
olduklar1 i¢in ¢ok severler. Merve ¢ilek sevmez. Ona ragmen reklamda goriiyor. Bir
cocuk bes yasindayken sanki ertesi giin gibi yapiyorlar kocaman oluyor. * Iste bende
bunu yersem biiyliriim, bende bundan yersem yarin sabah ne kadar uzun olacagim,
senin kiyafetlerini bile giyebilecegim” seklinde. Hakikaten onun bir giin, bir saat
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icerisinde olduguna inanip o yogurdu yemesi gerekiyormus gibi davraniyor. “ Ben o
yogurdu yiyemedim sen hala ispanakla, elmayla kendi kendine beni biiylitmeye
calistyorsun” gibi algiliyor olayi. Yese bile tadin1 begenmeyecegini bildigim seyler
var, igindekilerden dolay1 o sadece reklami goriip begenmis, sunumunu begenmis
ondan dolay1 bir miisaade etsen belki tadin1 begenirim seklinde deneme yapmak
istiyor. Bir iki kere de tamam dedim, denedikten sonra begenmedi.

S: Ama reklamindan etkilendi?

C: Evet.

S: Hatirliyor musunuz hangi tirtindii?

C: Seydi fistik ezmeli bir ¢ikolataydi ama markasimni hatirlamiyorum, Mars gibi
birseydi. “Keske sansimi1 bununla kullanmasaydim” dedi.

S: Reklamda ilgi ¢ekici unsurlar neydi?

C: Bir tane kiz okul kantininde oturuyor, yirmili yas grubunda falan, ¢ocugun karnina
onu yedikten sonra yumruk atiyor, cocuk kantinden disari firliyor.

S: Neydi dikkatini ¢eken olay mi1 karakterler mi?

C: Bir kizin o kadar gili¢glenmesi, yani o savas¢i prenses olaymdan sonra bunu da
yersem tam olurum seklinde algiladi. Onun i¢in o ¢ikolata onun cok dikkatini
cekmisti.

S: Demek ki en basta sdyledigimiz sey ¢ok fazla gegerli degil, jingle,replik ¢ok fazla
onemli degil. Replik 6nemli ger¢i burada replik devreye girmis.

C: Tabi ama o reklamdan reklama da degisiklik gosteriyor, jingle yoksa etkilenecegi
bir sey yok demek degil. Baska bir sey bulup onu baz alip onu bana 6ne siirebiliyor.
Onun i¢in o reklamdan etkilenip o ¢ikolatay1 yedi ama ondan sonra ¢ok sevmedi ““ ¢ok
kotiiymiis, istedigim kadar giiclenecek olsam da bunu yiyemeyecegim”dedi. “ Ama
keske sansimi bununla kaybetmeseydim, bir daha markete gittigimizde simdi benim
iki tane iirlin alma hakkim doguyor mu?” gibi oradan da o pay1 ¢ikardi.

S: Oyle bir sans veriyor musunuz, dyle bir limiti var m1 Merve’nin?

C: Hayir 6yle bir sans vermiyorum, Oyle bir sans versem, o iiriinlerin yarisini yiyip
yarisini begenmedim deyip toplayip toplayip yedi sekiz adete gikaracak.

S: Her market aligverisinde 1 tane iiriin deneme hakki mi1 var?

C: Evet bir veya en fazla iki. Bazen Kinder Cikolata bazen Ulker kirmiz1 gofret aliyor.
Bazen bu gofret ¢ok kii¢iik oldu bir de Cokonat alayim diyor mesela. Kendi kafasinda
biraz daha sansini1 zorlamaya ¢alistyor.

S: Bazen onayliyorsunuz, bazen onaylamiyorsunuz dyle mi?

C: Evet.

S: Peki,reklamda en ¢ok dikkatle izledigi hangi {riinleri, siiper-markette gordiigiinde
tantyor?

C: Nuttella, Kinder, Kinder Surpriz Yumurta. Hani bir reklam var cocuk kraker
yedikge karsisindaki kiz dans ediyor. Oyle seyleri goriince * hani o kiz gébek atmisti,
o ¢ubuk, bu ¢ubuk, onu yersem bende ¢ok giizel danslar yaparim” gibi kendi kendine,
yani ¢ikolata yasaksa tuzlu kismindan olaya dahil olayim seklinde. Yani, o reklamda
gordiigii seyleri bir sosyallesme olarak algiliyor. Bende eksik degilim seklinde
algiliyor. Arkadaglariyla sohbet ederken belki, bilmiyorum aralarinda “ ben Jelibon
yiyecek kadar biiylidiim artik bogazima takilmiyor” gibi sohbetler geciyorsa
bilmiyorum artik. Dedigim gibi bir sosyallesme, bir biiylime olarak algiliyor.

S: Merve siiper-market aligverisinde reklamimi gordiigli gida iriiniiniin satin
alinmasini ister mi, diretir mi?
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C: Evet istiyor, diretiyor. Yani kendi rencide olmayacak, beni asir1 kizdirmayacak
duruma gelene kadar zorluyor. Zorladiktan sonra net hayir1 defalarca duyduktan
sonra...

S: Peki nasil zorluyor sizi, agliyor mu, tepkisi ne oluyor?

C: Aglayip ¢iglik atmiyor ama aglayip ¢iglik atan bir cocugu gosterip “ bende acaba
boyle mi yapsam, bak onun annesi almak zorunda kaldi, ben boyle sessiz terbiyeli
oldugum igin almiyorsun” gibi duygu sOmiiriileri yapiyor. Ama o iiriin hakkinda
konugsak, onu birazcik kirmis, izmiis olsam bile hi¢ birsey olmamis gibi baska bir
iirline gecip sansint onda deniyor.

S: Yani soyle diyebiliriz, markete girip de ¢ikana kadar siirekli bir talebe maruz
kaliyorsunuz?

C: Evet marketin basindan sonuna kadar yapacagim biitlin aligveriste, Merve sanki
benim aligverigimle hig¢ alakasi yok, onunda sanki evde olusturdugu bir listesi varmis
gibi davranip benim biitlin reyonlar1 gezmemle onun bir reyona bakmasi denk
geliyordur siire olarak. Tabi bu bayag1 bir siire aliyor ¢ilinkii ben onu ikna ederek
gidiyorum. Benim aligverisimi beklerken o6zellikle ¢ok uslu duruyor sikilmasina
ragmen, “ ne kadar uslu durdum di mi?” diyor, ona evet cevabi alinca, “ o zaman ben
alacagim tirlinleri se¢mistim, mesela su Kinder den alayim”diyor, hayir cevabin
alinca “ ama sen kendi sectiklerini aldin, sira bana geldi, seni ¢ok uslu beklemigtim”
sanki yasit ya da ev arkadasiymisiz gibi beni siram gegti simdi sira ona geldi gibi her
tiirliisiinden deneme yapiyor.

S: Peki Merve’nin bu isteklerine kars1 sizin tepkiniz ne oluyor?

C: Ben hayir diyorum ama simdi 20 tane iiriin gosterdikten sonra ikisine de evet
demezsem, kirilmasin iiziilmesin diye zararlilarin icinden en az zararliyr bulmaya
calisip ona yonlendirmeye calisiyorum. Bazen ikna oluyor, bazen de olmuyor.
“Tamam o zaman hi¢ birsey almiyorum” diyor. Duygu somiiriileri yapmaya ¢aligiyor.
O reyonlar1 gecsek bile o reyonlardaki yasanan krizin disinda kasa krizi yasiyoruz.
Kasada olan abur cubur, tadimlik dondurmalar, minik oyuncakli sekerler kismina
gelince o asilan surati tekrar giiliiyor. Ona ikinci bir sans doguyor. Markete o kendi
istediklerini almak i¢in geliyor.

S: Peki, demin yemegini yesin diye 0diil koyuyorum dediniz, baska seyler adina da bu
odiili koyuyor musunuz? Mesela misafirlikte uslu durmasti i¢in, v.s.?

C: Hayir oyle bir sey olmuyor.

S: Daha dogrusu, ¢cocugun aklina bu iirlinleri sizin getirdiginiz durumlar da oluyor
mu, o talep etmese de?

C: Onun aklindan hi¢ ¢ikmadigi i¢in, benim aklina getirmeme gerek kalmiyor.
Cocuklar tehditle is yaptirdiklari i¢in, mesele gazozu ¢ok merak ediyordu. Bende evde
ona maden suyunun i¢ine seker, limon katinca, “ne gerek var bu kadar ugrastin, orada
hazir1 vardi, hem de ¢ok lezzetliydi” dedi. Ben ona defalarca, onlar yapay kotii seyler
dedikce, o da bana sen Gyle seyleri sevmeyebilirsin ama ben seviyorum, denemek
istiyorum diyor.

S: Coca Cola yla arasi nasil?

C: Coca Cola y1 sevmiyor. Babasi asir1 Cola ve sigara tiikettigi i¢in onun zararl
oldugunun bilincinde. Sigaray1 birakti, Cola’y1 da birakmasimi istiyor. Ikisini birbirine
paralel goriiyor.

S: Sizin etkinizle i¢ki gibi mi goriiyor?

C: Evet ickiden daha zararli, bunu i¢ersem delik desik olurum seklinde algiliyor. Ama
onun disinda Sprite ve Fanta ya asir1 bir meraki var.

S: I¢iyor mu?
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C: Igmiyor ama sempatisi var. “Onlarin rengi kotii degil, portakalli sandoz gibi ¢ok
komik i¢ince dilim gidiklaniyor” gibi.

S: Fast-food la arasi nasil, restoranlara gidiyor musunuz?

C: Hayir gitmiyoruz, hazir hamburger ekmegi alip evde yapiyoruz. Ketcap,mayonez
yerine zeytin ezmezi koyuyoruz. Daha yeme kiiltiirii olmadigi i¢in diretmiyor.

S: Sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda Merve ne tepki veriyor?

C: Higbir tepkisi olmuyor. Tesekkiir, takdir yok. Aldik¢a daha kotii oluyor. Tamam,
bu bugiin giiniinde ikinciye, ligiinciiye geciyim diyor. Bunun devami gelir seklinde bir
psikolojisi oluyor.

S: Peki tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ne tepki veriyor?

C: Agiklama yapmadan hayir deyip kestirip atamiyorsunuz. A¢ikliyorum direkt baska
bir iirline geciyor. Ne kabul ettirsem kardir deyip baska {iriinleri soruyor.

S: Tepki vermiyor yani, ayagini yere vurup aglamak, v.s. gibi?

C:Hayir, Oyle birseyi oyuncak icinde yapmiyor. Ama mesela Kinder Surpriz’e,
yumurtaya bir kere izin verseniz ondan sonra her seferinde onu baz alarak, “o giin
neden aldin peki zararliysa” diye hesap soruyor. Bir kere evet dedikten sonra bir daha
hayir deme sansiniz yok. Onun kafasinda o reklamdakiler dogru, ¢evrede gordiikleri
dogru, bir kere de annem izin vermisti, demek ki bu 6ldiiriicli bir sey degil gibi bir sey
oturuyor. Hem de bunu siz oturtmus oluyorsunuz. Onun i¢in bir daha onun geri
doniisii olmuyor.

S: Sizin televizyondaki gida reklamlarina kars1 tutumunuz nedir?

C: Ben hepsinin kontrolsiiz olduguna inantyorum. Bir bayrami vurgulamak icin bile
olsa sabahtan baslayip seker, cikolata yenmesine veya bir anne disar1 ¢ikiyorsa eve
mutlaka bir abur cuburla donmeliymis, yoksa disarida gegirdigi zamani ¢ocuga karsi
telafi edemezmis gibi yansitilmasi ¢ok yanlis.

S: Evet dogru, siz ¢aligmiyorsunuz ama ¢ocugunuzu ihmal ettiginiz donemlerde,
cocugunuzdan c¢aldiginiz zamani, bir takim oyuncak, junky-food dedigimiz tarz
beslenme, v.s. ile telafi etme yoluna gittiginiz oluyor mu?

C: Hayrr, hayir ben disariya keyif i¢in ¢iksam bile dondiigiimde onu bir kere yapsam,
her disar1 ¢iktigimda doniiste ona bir sey getirmem gerekecek. Ben ona ¢ikis nedenimi
anlatiyorum, o da bir sey beklemiyor ¢iinkii bilmiyor. Ama reklamlardaki insanlarin
calisip eve yorgun dondiiklerinde c¢ocuga ¢ikolata verirken, ¢ocugun yiiziindeki
sevinci goriince, “ne anneler var” gibi bana bakiyor.

S: Dolayisiyla o diinya ve sizin diinyaniz arasinda ¢elisiyor ve onlar1 mu tercih ediyor?
C: Tabi onlarin sanal bir diinyada oldugunu degil de, bizim yan komsumuz gibi
degerlendiriyor ve benim kotli bir anne oldugumu diisiinlip bana sen hayir diginda
baska seylerde biliyor musun diyor. Benim o yiyeceklerin zararli oldugundan dolay1
hayir dedigimi degil de, ona bir garezim var gibi algiliyor. Beni agresif algiliyor. O
yiyeceklerin zararli olsa bile mutluluk verdigine inaniyor. Cocuk yedi bak ne giizel
oynamaya bagladi veya bak nasil yiiksege zipladi seklinde algiliyor. Sen evde
1spanakla ugrasacagina su dondurmadan alsan ¢oktan biiylimiistim seklinde bir sey
algiliyor.

S: Merve’nin izledigi kanallara donmek gerekirse sanirim programlarin iginde reklam
yok, bunu biraz agalim, siireleri nasil?

C: Iki program arasina reklam koyuyorlar. Siireleri; bizim izledigimiz programlardaki
reklamlar o sirada insanlar birseyler yapabilsin diye koyulmus. Ama Merve’nin yas
grubundaki ¢ocuklarin izledigi ¢izgi filmler pespese ve az sonra reklamlar var.
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S: Bunlar ¢ocugun televizyondan kopmayacagi sekilde diizenlenmis. Bu reklamlar,
atiyorum bes reklam diyelim, bu bes reklamin kag1 junky-food dedigimiz iirtinlerin
reklami?

C: Genelde hepsi.

S: Oyuncak yok mu hi¢?

C: Oyuncak da yiyecekle birlikte olursa.

S: Merve’nin de tercihi yiyecek demistik.

C: Amaci yiyecek, yiyecek kismindan giremezse, oyuncak kismindan yakaliyor.
Oyuncaga da ¢in oyuncagi o, zararli desem, o zaman da oyuncagi sana hediye etsem,
ben ¢ikolatasin1 yesem diye 1srar ediyor. Ya da yarisini bugiin yarisin1 yarin yesem
gibi.

S: Bu reklamlar hangi iiriinlerin reklami?

C: Jelibon, sakiz Vivident. Colde sicakta Vivident ¢igniyor, ferahliyor. Yazin hep
bunu sdyliiyordu.

S: Bu bizimde izledigimiz reklamlarin, pespese, c¢ocuklar i¢in zararli reklam
bombardimani haline getirilmis sekli.

C: Evet aynen Oyle, pespese, sakiz olmazsa ¢ikolataya sarsin, o da olmad1 Jelibon’a
gelsin seklinde. Bir de ¢cocuga birseyi inandiramiyorsunuz. Bes tane reklam gosterildi,
bu ¢izgi filmi izliyorsam arada bu kadar korkung, zararli seyi niye versinler diyor. Bu
izlettirdigim kanalda olan hersey benim kabuliimmiis gibi diisiiniiyor, dyle algiliyor.
Hergiin her saat sansin1 deniyor. Benimle almazsa dayimla gideyim diyor.

S: Tepkiniz ne oluyor?

C: Benim digimda kimle giderse bir torba dolusu esyayla doniiyor. Ama o esyalarin
hepsini ortadan kaldirtyorum. Almasina miisaade var ama yemesine yok.

S: Bu da sizin denetiminiz oluyor?

C: Evet bagka birinin evine gittiginde bunlar bizim i¢in alinmig, o zaman patlayana
kadar yiyelim diye bir zihniyeti olmasm, bunlar bana yasak bunlari, bunlari
yememeliyim diye inanmali.

S: Sizin televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriigleriniz neler?

C: Bana ¢ok kontrolsiiz, komik geliyor. Mesela bir meyveli yogurt reklami vardi.
Danone’nin bebekler icin olan yogurtlari, pancar suyuyla renklendirdik, i¢ine taze
cilekler koyduk, gelin fabrikamizi goriin seklindeydi. Ayse Ozgiin’ii de giiven
uyandiran bir insan diye almislar. En son sekliyle, en abartilmis haliyle “bir ¢ocuga ne
yedirirseniz yedirin bu yogurdu da iizerine yemeden giinlilk kalsiyum ihtiyacim
tamamlayamazsiniz” gibi bir sey yapmislar. Cocugunuzun kalsiyumu eksik kaliyor
gibi bir vicdan azabina doniistiirmeye calisiyorlar. Oysa ki hi¢ dyle bir sey yok. Bu,
bilingsiz annelerde istenilen sey, hedefe ulasir.

S: Bilingli bir anne olmaniza ragmen etkilendiginiz oldu mu?

C: Etkilenip doktora sordugum oldu. O yogurtlar i¢in de oldu. Merve bebekken ben
evde yogurt yapiyordum. O yogurdu yemedi. Daha sonra c¢evre su yogurtlardan al
dediler. Ya da pudingi, Danette ikilim, sordum. Evdekileri yemiyordu. Merve’nin
zoruyla degil, kendimde inanip sordum, kendimi sorguladim.

S: Doktor ne dedi?

C: Doktor onlarin zararli oldugunu sodyledi. Hatta bizim evde yaptigimiz toz
pudinginde zararli oldugunu soyledi. Ama artik gegmisteki gibi sal¢ay1, yogurdu evde
yapalim gibi bir durum olmadigi i¢in zaten o seylere bulasiyoruz. Doktor onlarin iki
kat1 daha fazla katki maddesi igerdigini sdyledi. Diislince asamasindayken vazgectim.
Ciinkli bunlarla beslenen c¢ocuklar ergenlik caglarinda birden bire kilo aliyorlar.
Stirekli sekerini yiikseltip diistirecek, diistiikkge de daha ¢ok sekerli besin tiiketecegi
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sekilde beslenmesini dogru bulmuyorum. Abur cuburdan uzak tutuyorum,
yedirmemeye ¢alistyorum. Obeziteye ve birgok hastaliga yol acgtigi igin.

S: Televizyondaki gida reklamlarina iliskin istek ve onerileriniz nelerdir?

C: Bence denetlenmeleri lazim. Sabah kadin programlarindan fazla zararlari var.
Dedigim gibi hem ¢ocuga hem anneye yonelik boyle tehdit edermis gibi siz bilirsiniz
artik seklindeki reklamlarin durdurulmasi, yasaklanmasi lazim. Yogurt reklamlarinda
oldugu gibi istediginiz kadar kafaniza bone gegirip en giivenilir insan1 fabrikanizda
gezdirseniz de, o kadar tatl, yediginizde de dilinizde bir renk degisimi olan yogurdun
icinde katki maddesi yok, bu pancarin suyu yoksa siz katki maddesi mi zannettiniz
seklinde ¢ocuklar1 kandirdiktan sonra biiyiikleri de kandirmaya ¢alismak bence ¢ok
sagma. Bunlarin denetlenmesi lazim.

S: Yapilan arastirmalar bunu gosteriyor ki, birgok iilkede; Isveg, Norveg gibi dzellikle
su sizin bahsettiginiz ¢ocuk programlarinin aralarinda reklamlarin hepsi denetimli.
Merve’nin yas kategorisinin {lizerine hitap eden programlar1 gecin, kizinizin yasina
uygun programlarda da bu reklam bombardimani1 devam etmekte.

C: Evet, reklamin icinde bile hamburger yiyip giiclense, markasi olmasa dahi siz
McDonald’s ya da Burger King’i cikartyorsunuz. Uzerine ille de marka
yapistirmalarina gerek yok.

S: Evet aynen Oyle, bu keyifli sohbet i¢in tesekkiir ederim, Ebru Hanim.

C: Rica ederim.
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S: Cocugunuzun yas1?

C: Bes bucuk yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Cocugun ad1?

C: Ash.

S: Asli hangi anaokuluna gidiyor?

C: Bilfen Cengelkdy Anaokulu’na gidiyor.

S: Bu okula vermeye nasil karar verdiniz?

C: Yani, Bilfen’i ¢cevreden duyuyordum, biliyordum ama benim ilk tercihim yakin
olmasi, eve yakin oldugu i¢in vermeye karar verdim.

S: Herhangi bir arastirma yaptiniz mi peki?

C: Yani Bilfen’i tanidigim i¢in aragtirma yapmaya gerek duymadim. Bildigim bir sey
olmasi da hosuma gitti. Etrafta yakin bir yer tercih ediyordum. Bilfen’in de yakinda
olmasi tabi beni hemen yonlendirdi oraya, oraya kaydettirdim. Kendisi de memnun
oldugu i¢inde devam ediyoruz, bu sene ii¢iincii senesi.

S: Peki, sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Universite, kimyactyim. ODTU kimya mezunuyum. Ben gcalismiyorum, ev
hanimiyim.

S: Babasinin egitim diizeyi ve meslegi?

C: Baba da yiiksek lisans, ekonomi mezunu, iist diizey yonetici.

S: Ailenizin aylik geliri?

C: On milyar istii.

S: Ailenizin gelir seviyesi; alt, orta, list diye diistiniirsek?

C: Bugiinkii Tiirkiye’ye gore; ortayla {ist aras1 diyelim.

S: Peki nerede oturuyorsunuz?

C: Cengelkoy’de.

S: Kendi eviniz mi?

C: Kendi evimiz.

S: Arabalariniz var m1?

C: Evet var.

S: Araba markaniz ve y1l1?

C: Arabam Renault Scenic,2005 model.

S: Esinizin arabasinin markasi ve yili, peki?

C: Onun ki Nissan ama onun yilin1 bilemeyecegim. Araba konulariyla ilgilenmedigim
icin, arabalar erkeklerin ilgi alanina giriyor.

S: Anladim peki, evdeki televizyon sayisi?

C:Bir, bir tanede kiiciik televizyonumuz var ama kullanmiyoruz. Ozellikle bir olarak
tutuyoruz.

S: Nerede bulunuyor?

C: Ortak alanda bir televizyonumuz var. Bir tanede asagida kiigiik var hani bir gelen
oldugunda kullanilsin diye.

S: Misafir odasi1 gibi mi duruyor orasi, sizin kullandiginiz bir alan degil.

C: Evet bizim kullandigimiz bir tane.

S: O da oturma odasinda m1 bulunuyor?

C: Evet o da oturma odamizda, 6zellikle birle sinirlandirtyoruz. Yenisini alinca
eskisini hemen uzaklastirtyoruz ki, evde hep bir arada oturalim g¢ocuklarla, boyle
kopukluk olmasin diye.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz?
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C: Seyrederim.

S: Siki bir izleyici misiniz, fanatigi oldugunuz diziler, programlar ya da kiiltiir
programlar1 var mi1?

C: Oyle siki bir izleyici degilim. Yani genelde her sezon bir, iki dizi segerim,
seyrederim. Bu sezon bir tane dizim var mesela.

S: Hangisi?

C: Elveda Rumeli. Kokenlerimden herhalde onu tercih ettim. Onun diginda dyle ¢ok
sik takip ettigim bir sey yok. Ama bdyle daha ¢ok tartisma programlarini seyrederiz
aksamlar1. Zaten aksam, Anil okuldan geldiginde televizyonu o seyreder, Asli’ya
kadar.

S: Bu arada lafiniz1 kestim, iki ¢ocugunuz mu var?

C: Evet, Anil biiyiik, o lisede. Ash kii¢iik olan. Anil izler, Ash geldiginde de o da
yarim ya da bir saati gegmemek suretiyle o da izler. Aksamleyin de bize geliyor sira,
boyle boliistiik.

S: Ortak izlediginiz program olmadigi i¢in, boyle yaptiniz.

C: Evet ozellikle oyle yaptik, 6zellikle dyle yapiyoruz ki, herkes bdyle sonsuz
televizyon karsisinda oturmasin istiyoruz ailede. Yani ¢ok bagimli bir televizyon
izleyiciligim yoktur.

S: Anladim, siz dizinizi izlerken ¢ocuklar artik bir takim ders, oyun gibi seylerle mi
ilgilenir?

C: Yani evet herkes kendi isiyle, isteyen izler, istemeyen gider kendi isine, oyununa.
S: Peki Asli gilinde ortalama ne kadar stire televizyon izler?

C: Bir saati ge¢miyor, hafta sonlarinda film falan izledigi i¢in biraz daha uzun
seyredebiliyor. Normal hafta i¢inde bir saati gegmiyor. O da iste geldikten sonra,
aksam beste geliyor. Biraz oyun oynuyor zaten hemen oraya gegmiyor. Ondan sonra
yedi gibi falan alti1 buguk, yedi ya da yedi, yedi bucuk gibi o aralarda bir saati
geemeyecek sekilde izliyor.

S: Hafta sonu iki saati falan m1 buluyor en fazla?

C: Hafta sonu bulabiliyor iste, bazen kasetten film izliyor ya da televizyonda bir film
falan varsa ona uygun onlar1 seyrediyor. O zaman biraz daha uzun olabiliyor. Ama
ona televizyon diyemeyecegiz ama her hafta sonu degil.

S: Belirli ¢cocuk programlart var televizyonda izledigi, onun disinda da siz uygun
buldugunuz dvd’leri mi seyrettiriyorsunuz?

C: Evet.

S: O dvd’lerin igerigi; ¢izgi film, egitici-0gretici programlar mi1 nasil?

C: O kendi okulunun verdigi baz1 egitici seyler oluyor, onlar1 bazen izliyor. Bir de
onun yasina uygun filmler, ¢izgi filmler iste bu animasyon filmleri var ya sinemalarda
gosterilen, onlarin dvd’lerini.

S: Anladim, peki hafta i¢i i¢in konustuk, hafta sonu i¢in spesifik bir saatiniz var mi1?
C: Hafta sonu i¢in yok yani ilgisini ¢ekecek bir sey olmadigi zaman televizyona
gidiyor ya da bagka bir program varsa onlar yapiliyor. Ama hi¢ bir sey olmadig
zaman da “biraz televizyon seyredeyim” deyip televizyon seyrediyor.

S: Peki Asli en ¢ok ne tiir programlar izliyor?

C: Asli en ¢ok ¢ocuk programlari, bu Digiturk’deki Yumurcak Tv, Disney Channel
onlar1 seyrediyor. Orada iste boyle kiiciik kiiciik filmler oluyor, onlart izliyor.

S: Baska?

C: Baby Tv’yi izliyordu eskiden ama simdi herhalde ona kiigiik geliyor. Yani ¢ocuk
kanallarini seyrediyor.

S: Asli’nin en sevdigi programin adi ne?
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C: En sevdigi program Poko diye bir program var onu seviyor. Hatta bir ara bitmisti
ona liziiliiyordu, simdi yeniden basladi.

S: Bu egitici-6gretici bir program mi1?

C: Bu bir program evet, bende yani onla seyrettim, baktim. Giizel, hos bir program,
seyretmesi hosuma gidiyor.

S: Konusu nedir?

C: Plastik tarz1 bir sey, bir cocuk var bir de onun kdpegi var. Onlarin giinliik olaylara
yaklagimlarini anlatiyor, onlarin kendi duygusalligi igerisinde.

S: Himm,kendi yas kategorisine uygun.

C: Evet ona ¢ok uygun, iste bir seyleri yapmaya kalkiyorlar yapamiyorlar, neden
yapamadiklarini1 sorguluyorlar, degisik yontemler buluyorlar onu yapmak i¢in falan.
Boyle, onlarin yasina uygun giizel bir program, onu severek izliyor. Onun disinda
yine ¢izgi filmlerden krall1 bir sey var,onu izliyor... Ben bunlarin adint unutuyorum.

S: Yine Digiturk’de mi, bu sdylediginiz kanallarda m1?

C: Evet bu kanallardan birinde, ¢ok bdyle kendini begenen bir kral var, adin1 simdi
unuttum...

S: Olsun, olsun...

C: Onu seyrediyor, bu tarz seyleri seviyor. Benimleyken de bazen oturup benim
dizimi de seyrettigi oluyor.

S: Oyle mi izin veriyor musunuz?

C: Yani ona bdyle ¢ok rahatsizlik verecek bir goriintli yoksa, silahli goriintiiler olunca
degistiriyorum kanali ama yoksa seyrediyor. Ona uygun olmadigini diislindiigiim anda
degistiriyorum zaten.

S: Peki Asli televizyondaki reklamlar1 seviyor mu?

C: Reklamlar1 seviyor, tiim ¢ocuklar gibi reklamlara bayiliyor.

S: En ¢ok hangi tiir reklamlar1 seviyor?

C: Valla ¢ok ayrim yaptigmni zannetmiyorum reklam olgusu hosuna gidiyor,
reklamlar1 izlemeyi seviyor. Reklamlar baslamigsa ¢ok hosuna gidiyor. O miizik,
hizlilig1 onu cezbediyor.

S: Gida reklamlarini nasil yargiliyor Ash?

C: Heniiz yargilama yapamaz da...

S: Gida reklamlart agisindan diisiliniirsek seviyor mu peki?

C: Yani seviyor, hangi ¢cocuk sevmez. Hemen onu seyrediyor ondan sonra da bunu
alalim, bunu deneyelim diyor.

S: Asli hangi iiriin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor peki?

C: Ozel bir ayrim yapmuyor, hepsini seviyor. Yani reklam olarak hepsini seviyor,
hepsini seyrediyor, evet.

S: Peki gida reklamlarinin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor; iiriin olabilir,
sarkilar, jingle, replik olabilir, animasyon, hareketler, danslar olabilir.Hangisi?

C: Genel bir segicilik olarak yok ama bazisinda miizigi ¢cok hosuna gidiyor ¢iinkii
tekrarladiginit duyuyorum, bazi boyle miizigi, jingle’n1.

S: Himm, kendi kendine soylityor mu?

C: Kendi kendine, bazilarin1 sdyledigi oluyor.

S: O {irlinti tatmak amagli m1 yoksa gergekten sevdigi bir sarkiyr sdylemek gibi mi
oluyor?

C: Yok sevdigi sarkiyr sdylemek gibi ama tatmak isterse de onu sdyliiyor. Zaten
bundan alalim, deneyelim diye hosuna gitmisse hemen soylilyor zaten. Gidince de
mesela markete “bak bu reklamda seyrettigim sey, bunu da alalim, deneyelim”dedigi
de oluyor zaman zaman.
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S: Peki karakterler ya da oyuncular, 6zellikle ¢ocuk oyuncular dikkatini ¢ekiyor mu
peki ?

C: Yani dyle 6zel bir seyini farketmedim, Oyle soyledigi ya da anlattig.

S: Ya da sevdigi bir {iriiniin reklamin1 daha dikkatli mi izler?

C: Yani ona dikkat etmedim o kadar agikg¢asi, genel olarak reklam sevdigi i¢in, sunu
daha m1 ¢ok seviyor, bunu daha mi1 ¢ok seviyor diye ayrica bakmadim.

S: Peki gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu, oranin da
gercek bir diinya olduguna, o annelerin gercek anneler oldugunu diisliniiyor mu, buna
inantyor mu?

C: Onu genelde konusuyoruz, ona sdyliilyoruz. Yani bu film gergek degil diye. Ama
cocuk olarak da inandig1 oluyordur.

S: Peki sizle ikna oluyor mu?

C: Oluyor, konusuyoruz bunlar zaten biliyorsun gercek degil diye. Filmlerde de aym
seyl yapityoruz zaten, sadece reklamlarda degil. Ama yani g¢ocuk tabi, onlar
cezbediyor, hosuna gidiyor, seyrediyor.

S: Asli sizce gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda mi?

C: Degil tabi.

S: Yasina m1 bagliyorsunuz?

C: Bu yasta ¢ok sanmiyorum yani.

S: Sizce Asli gida reklamlarindan olumlu mu etkileniyor, olumsuz mu?

C: Cok fazla etkilendigini sanmiyorum.

S: Higbir sekilde mi?

C: Hayir higbir sekilde degil, etkileniyor, istiyor ama ben onunla konusup, ona
anlattigim zaman, onu kabul edebiliyor.

S: Himm, ikna oluyor, diretmiyor.

C: Evet, diretmiyor, ikna oluyor. Ama zaten ¢ocuk olarak, Ashi bir de yemegi de
seven bir ¢ocuk oldugu icin, zaten diiskiin boyle seylere, almayi, tatmayi falan istiyor.
S: Siz izin veriyor musunuz?

C: Onun i¢in biz onunla devamli, biz onunla devamli bu konularda hep konusuyoruz,
dikkatli yemeliyiz, ¢ok yememeliyiz iste zararli olabilir gibilerden. Boyle bir sey hep
aramizda gectigi icin, iste onu seyredip de c¢ok fazla etkisi altinda kaldigim
sanmiyorum. Yani ikna olan bir ¢ocuk ¢iinkii.

S: Ikna oluyor ama iste sizde bir yere kadar kars1 koyabiliyorsunuz, istedigi mesela 20
iirlin varsa birini almak durumunda kaliyorsunuz.

C: Tabi yani mutlaka ¢ocuk bir seyler istiyor, birini seciyoruz, hangisi en az
zararlysa.

S: Peki olumlu etkilendigini diisiiniiyor musunuz?

C: Olumlu ne olabilir ki?

S: Soyle 6rnek vereyim, bazi anneler diyor ki; “¢ocuguma daha kolay yemek
yedirebiliyorum, reklamlar sayesinde ¢ok daha mutlu oluyor” gibi.

C: Aaayok...

S: “Ya da dans ediyor, sarki sOyliiyor reklamlar ¢iktiginda” gibi.

C: Yok bizim Oyle bir seyimiz yok, hayir. Mutlu olmak i¢in reklama ihtiyaci yok, Ash
mutlu bir ¢ocuk zaten. Zaten miiziklerle de dans ediyor. Yok, ekstra olumlu bir taraf
gormiiyorum. Yani orada da bir yemek yeme gibi bir durumumuz da yok, dyle bir sey
de yok zaten.

S: Peki sizce gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en dnemli Slgiit sizce
nedir; reklami yapanlar mi, aileler mi yoksa sosyal c¢evre yani arkadaglarindan mi
etkilenir?
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C: Reklamda olabilir, arkadasinda gordiigii seyleri de istiyor tabi. Ama daha fazla
reklamlarda goriiyor tabi ki reklamlardan daha ¢ok etkileniyor. Daha ¢ok abur cubur
tarz1 seyleri diigiiniirsek, onlari daha c¢ok reklamlarda ve arkadaslarinda goriiyor.
Zaten genelde, arkadaslarinda da ¢ok fazla gérmiiyor ¢iinkii onlarda yine sinirlantyor
bir sekilde. Onun i¢in sonug olarak reklamlar daha baskin tabi.

C: Yani reklamlardan dyle ¢ok tekrarladigi sey yok, sarki sdylemeyi daha ¢ok seviyor.
Onlar1 0yle o anda seyrederken yapiyor ama ondan sonra giin igerisinde reklam
Jingle’1 tekrarladigini ¢cok fazla duymuyorum yani. Seyrederken o an hemen hatirliyor,
hemen tantyor, o anda beraber soyliiyor.

S: Peki bu sloganlar1 sozel olarak tekrarlama siklig1 nedir?

C: izledigi zaman, o anda onlar1 sdyliiyor.

S: Anladim, peki market aligverisi kismina gelirsek, evde mutfak ihtiyaclarini kim
temin eder?

C: Ben.

S: Size Asli’da eslik eder mi?

C: Zaman zaman tabi.

S: Siiper-market aligverisinde Asli’nin da istekleri géz oniinde bulundurulur mu?

C: Asl’nin her istedigini almiyoruz tabi.

S: Ama sizin aligveris listenizde Asli’nin istekleri de yer aliyor mu?

C: Oluyor, oluyor tabi, olmaz olur mu oluyor tabi. Cogunlukla hazir seylerden uzak
tutuyorum. Mesela hazir bir kek istiyorsa, paket keklerden istiyorsa, “aa bunu
almayalim, gel seninle evde yapalim” gibi. Kaniyor zaten hemen bdyle bir seye,
tamam deyip hemen giriyor mutfaga, kek yapmaya falan. Yani ¢ok katkili falan tarzda
seyleri yemesini elimden geldigince engellemeye calistyorum ama tabi ki tamamen
olmuyor bu. Eee, onunda istedigi seyleri de onu da yapmak lazim tabi, hi¢ birsey
yapmadan da olmaz.

S: Neyi mesela?

C: Cikolatay1 ¢ok seviyor, mesela ¢ikolata konusunda ¢ok karsi ¢ikmiyorum ama
sinirlayarak, giinde bir tane yiyeceksin mesela. Bir de o ¢ikolatayr da dyle ¢ok
kremali, ¢ok katkili tarzda seyler degil de, daha saf ¢ikolatayr mesela seciyorum.
Mesela bu daha giizel bir ¢ikolata, bunu alalim gibi falan yonlendirerek.

S: Mesela marka olarak alirsam?

C: Nestle, Milka ama Milka’nin krema yogunlugu fazla oluyor, onun i¢in Nestle'’yi
falan daha ¢ok tercih ediyoruz. Bir de aslinda Asli bitter ¢ikolatay1 da seven bir ¢ocuk,
onun i¢in daha rahat oluyor.

S: Daha saglikli.

C: Evet, daha saglikl1 oldugu i¢in.

S: Peki sizin kesinlikle eve sokmam dediginiz bir {irlin var mi, Asli’ya kesinlikle
yedirmem, i¢irmem dediginiz bir iirlin istese dahi, mesela paket kekleri sdylediniz,
baska?

C: Yani evet tabi, ¢ok fazla konserve tarz1 seyleri almak istemiyorum.

S: Coca-Cola igiyor mu?

C: Cola igmiyor, hi¢ icmedi. Ben ona iiziim suyu i¢iriyorum, yani o gazoz tarzi
icecekleri de ¢ok fazla istemiyorum igmesini, o da igmiyor zaten.

S: Fanta, Sprite?

C: Yok o tarz seylerde igmiyor.

S: Su, siit gibi i¢ecekler i¢iyor sanirim.
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C: Su, siit, ayran, liziim suyu. Suyu ¢ok seviyor, siitii ¢cok i¢iyor. Bunlarla besleniyor.
Biskiivi tarzinda seyler alabiliyoruz, tabi ki secerek genelde. Seker istemiyorum ¢ok
fazla yemesini, seker pek almam ama cok isterse arada bir seker de aliyoruz.

S: Cok kat1 kurallariniz yok anladigim kadariyla ama dikkat ediyorsunuz.

C: Yani c¢ok kat1 olmaya da gerek yok c¢iinkii o zaman ¢ocuk baska yerlerde bunu
aramaya gidiyor, ona da yonlendirmemek lazim.

S: Marka olarak alirsam, hangi gida {irtinlerinin reklamini dikkatle izliyor Asli, ayni
zaman da markette gordiigiinde istedigi?

C: En c¢ok oyle istedigi Kinder Stirpriz Yumurta dir. Kinder Siirpriz Yumurta ama
yumurta tarzinda baska bir marka da varsa, onu da alalim der, illa Kinder’i demiyor.
Yani, Kinder’ibildigi, reklamda gordiigii i¢in istiyor, ama mesela Kinder var yaninda
Tattoo var ya da baska bir marka yine aym tarzda siirpriz yumurtalardan varsa,
obiirtinii de alabiliyor yani illa Kinder diye tutturmuyor.

S: Baska?

C: Ulker’in var bir Toto var,baska?

S: Jelibon,Nutella ile aras1 nasil?

C: Haaa Jelibon, Nutella tabii ayri, onlari ¢ok seviyor, onlar devamli alintyor zaten.

S: Himm, Nutella’y1 siirekli yiyor, iste bunlarda abur cubur kismina girdigi igin
bunlar1 da diisiiniirseniz, baska?

C: Evet iste, onlar1 kahvaltida, hafta sonlar1 ¢ikariyoruz. Ciinkii devamli her giin her
giin, ya da ¢ok yedigi zaman ¢ikolata vermiyorum. Diyorum ya bu ya da bu, ikisi de
ayni tarzda falan, dyle bir dengeleme yapiyoruz kendimize gore.

S: O zaman marka olarak; Nuttella diyoruz, Kinder Siirpriz Yumurta diyoruz, Jelibon
yok dediniz, sakiz Vivident falan?

C: Jelibon yok, ona Oyle bir diiskiinliigli yok ama hediye falan gelirse yiyor, sakiz ¢ok
sevmez. Sakizi da ¢ignerse, Vivident’in herhalde o karpuzlu seyleri var, onlar
seviyor, karpuzlusunu seviyor onun. Ama onu da biraz ¢igniyor ondan sonra atiyor,
pek sevmiyor yani.

S: Gofret?

C: Gofret pek yemiyor, ¢ikolatay1 daha ¢ok seviyor.

S: Bir de Nestle dedik.

C: Evet, disardan babasinin getirdikleri biterse Nestle aliyoruz.

S: Peki, hi¢ gida reklamlarindan etkilenip ihtiyact olmadigi halde satin almanizi
istedigi bir iirtin oldu mu?

C: Simdi yemedigi seyi istedigi oldu da, reklamdan mu etkilenerek yoksa gorerek mi
onu tam bilemeyecegim...

S: Oyle bir hikaye varsa alayim liitfen?

C: Mesela daha gegen giin! Evet yaa, o reklamdan etkilenerek dogru, bu la vache qui
rit peyniri, gilen inek giilen inek diye reklam yapiliyor ya, karper peynirlerden
alirdim ben daha 6nce Anil onlar1 severdi, fakat Asli onlar1 sevmiyor, o tiir eritme
tarzi peynirleri. O giilen inek diye onu mesela illa istedi yiyecegim diye, aldik yemedi.
S: Baki iste reklamdan etkileniyor.

C: Diistiniince evet.

S: Var mu peki bagka bir 6rnek daha bunun gibi?

C: Giilen inegimiz var, baska simdi aklima gelmedi, ara sira oluyor tabi. Bu Danino
yogurtlarda oluyor. Mesela ben onun sevdigini biliyorum, c¢ileklisini seviyor
biliyorum, onu aliyorum, o bana bazen Obiiriinden illa bunu alalim, yiyecegim,
yiyecegim diyor.

S: Obiirii ne ¢esit?
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C: Iste bunun farkli, muzlusu var, bilmem nelisi var, degisik tatlar1 var.

S: Himm reklamda goriiyor tabi, degisik renkleri talep ediyor.

C: Evet renkleri, onu da denemek istiyorum falan diyor, neyse deniyoruz. Oluyor
onlarda da.

S: Bu sevdigi tiriinler listesine Danone yogurtlar1 da ekleyebilir miyiz?

C: Yani ¢ok bir diiskiinliigiimiiz yok. Bazen mesela dolapta kaliyor yani aliyoruz
mesela onlar altili satiliyor. Yiyor, yiyor birkag¢ tane, ondan sonra unutuyor. Yani ¢ok
diiskii degil dyle seylere, yiyor ama dyle ¢ok bir diiskiinliigii yok.

S: Peki Ashi Gida reklaminda gordiigii iiriinleri sliper-markette gordiigiinde taniyor
mu?

C: Tabi tabi,sadece gida degil hepsini, temizlik tiriinlerini bile “bak bunu da alalim,
bunu sdylemislerdi, bunu da alalim, sdylemislerdi ¢ok giizel temizliyormus” falan
diye.

S: O kadar, peki market aligverisinde bu {iriinlerin satin alinmasini ister mi?

C: Yani zaten yemegi sevdigi i¢in genelde istiyor.

S: Fast food’la aras1 nasil Asli’nin?

C: Eee biitiin ¢cocuklar gibi seviyor. Aaa mesela bu seyleri bir dakika simdi aklima
geldi, o seyleri mesela ben hi¢c almiyorum eve, o cipsleri, Pango’lar, cipsler, onlar
cok istiyorlar mesela her ikisi de istiyor, onlar1 ¢ok sinirladim market aligverisi olarak.
Onu ¢ok az aliyorum mesela, mesela 6zel bir seyde, hadi bugiin bir kutlama yapalim,
size alayim gibilerden.

S: Odiil gibi.

C: Odiil gibi evet, ¢iinkii onlar devamli olacak bir sey degil yani yag deposu.

S: Tabi saglik agisindan ¢ok zararl.

C: Tabi o iirtinlerde mesela etkileniyorlar reklamlardan, ¢ok istiyorlar.

S: Peki onu diyordum, fast food’la arasi nasil?

C: Fast food’la arasi, tabi biitiin cocuklar gibi seviyor, istiyor yani ama dyle asir1 bir
diiskiinliigii yok. Yani illa “hicbir yere gitmeyelim de McDonald’s a gidelim, baska
bir sey yemem de bunu isterim” demiyor.

S: O talep ettigi zaman mi gotiiriiyorsunuz yoksa o da 6diile mi bagli?

C: Yoo, onu dyle ¢ok 6diil gibi ¢cok diiskiinliigii olmadigi i¢in kullanmiyoruz yani,
bazen yiyor.

S: Yani ayda yilda bir mi gidiyorsunuz?

C: Evet evet 0yle devamli degil, mesela Anil’da daha ¢ok giderdik, o daha ¢ok
diiskiindii ama Asli’nin o kadar bir diigskiinliigii yok.

S: McDonald’s m1 Burger King’mi tercih ediyorsunuz?

C: Yani her ikisi de olabiliyor.

S: Peki ket¢ap, mayonez, hardal ya da soslar yiyor mu?

C: Ketcap ¢ok sever, mayonez sevmez. Mesela o iyi oluyor. Hardal i¢in daha kiigiik
ama iste soslu seyler seviyor tabi. Ketcap ¢ok seviyor zaten.

S: Siz izin veriyor musunuz kef¢ap ile beslenmesine?

C: Yani ket¢caba veriyorum ama mayonezi ¢ok istemiyorum. O da zaten sevmedigi
icin ¢ok fazla kisitlamaya gerek kalmryor.

S: Evet, peki Asli’min satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz nasil oluyor? Uriin
olarak diisiinelim; ketcabindan tutunda junky food dedigimiz abur cubura, her tiirli
iiriine kadar. Clinkii bunlar bir¢ok hastaliga davetiye ¢ikartiyor; obezite, kanser, seker
hastalig1, v.s. Bundan dolay1 sizin tutumunuz ne oluyor?

C: Yani zararh yiyecekleri bir kere yani zaten agiklayarak dedigim gibi cips tarzi
Pango tarz1 seyleri bir kere hi¢ almiyorum zaten, onlar1 soyliiyorum kesinlikle almam
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bunlar1 sadece belli 6zel bir zamanda, bir yilbasi olur, bir dogum giinii olur, bir sey
olur, hadi kutlama yapin bugiin diye o tiir seyleri aliyoruz ama yani onlar saglik icin
cok uygun degil diye agiklayarak almiyorum.

S: Ikna da oldugunu sdylemistiniz.

C: Evet.

S: Peki, bir market aligverisine gittiniz her ¢ocukta oldugu gibi, Asli’da mesela 20
iirlin gosteriyor diyelim, bunun kagina ok diyorsunuz, dyle bir limitiniz var mi1?

C: Oyle bir limitimiz yok ama iste makul bir sekilde onun istedigi bir iki birseyi de
yapiyoruz ama bak iste bunlar1 aldik her seyi birden alamayiz yani diye bir agiklama
yaptyoruz. Ama bazi giinler girmeden konusuyoruz, “sana bugiin iki tane sey
alacagim ona gore se¢” diye, onu arada konustugumuz oluyor.

S: O da buna uyuyor.

C: Uyuyor ama 0yle konugsmadan girdiysek de tabi onu istiyorsa iste bir iki tane bir
sey aldiysak, “yok tamam,bak iki tane aldik, artik senin hakkin bitti, bunlar1 da bir
daha ki sefere aliriz” diyorum. ‘“Peki” diyor o zaman ama unutmuyor bir daha ki
sefere alinacaklari.

S: Ama yapabildiginiz siirece en az zararlisini tercih ettiginizi sdylediniz.

C: Evet, evet.

S: Peki sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda, Asli ne tepki verir?

C: Olumlu derken?

S: Mesela o giin iyi bir giinilinlizdesiniz ve her istedigini aliyorsunuz, o da tamam, bu
tamam diye. Ne oluyor tepkisi?

C: Himm, mesela hi¢ almadigim birseyi aldiysam o zaman hemen doniiyor soruyor,
sen bunu bana almiyordun diye soruyor.

S: Inanamuyor yani.

C: Evet hemen o an atayim sepete demiyor. Bir soruyor bana alayim mi diye.

S: Ama sonugcta, her market aligverisinde, ona aldiginiz, izin verdiginiz seylere karsi
tepkisi olagan m1 oluyor?

C: Tabi olagan, onu zaten kendi kendine bunu zaten aliyoruz evde de bitmisti diye
hemen alip koyuyor.

S: Peki sizin tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ne tepki veriyor? O giin
gercekten istedigi hi¢ birseyi almadiniz ya da ¢ok az sey aldiniz, bozuldu diyelim...

C: Bozuldu... Yani {iiziiliiyor tabi, mirildaniyor ama Oyle ¢ok asir1 bir tutturmasi
olmuyor.

S: Agliyor mu, tepiniyor mu, bagirtyor mu?

C: Yok hayir dyle bir durumumuz hi¢ olmadi. Yani oyle iiziildiigi, agladig1 da olsa
yani Oyle etrafa boyle yaygin bir duyuru yapacak kadar da degil.

S: Ama bazen agladig1 da oluyor dyle mi?

C: Yani bazen olabiliyor ama Oyle ciddi bir sey degil, iiziiliiyor diyelim.

S: Peki sizin televizyondaki gida reklamlarina kars1 tutumunuz nedir?

C: Zaplamak.

S: Nasil buluyorsunuz televizyondaki gida reklamlarini?

C: Cok abartili goriiyorum, yani ¢ok gergekei gormiiyorum bir ¢ok seyi ve hakikaten
kandirildigimiz1 hissediyorum bazen. Niye bunlar1 yapiyorlar, insanlara niye bdyle
bunlar1 sunuyorlar diye de diislindiigiim oluyor.

S: Hem repliklerden hem de sergiledikleri tutumdan 6tiirii siz bile etkilenirken
cocuklar nasil etkilenmesin.

C: Yani tabi tabi.

S: Sizin de reklamlardan etkilendiginiz hi¢ oldu mu?
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C: Oluyor zaman zaman tabi, mesela yiyecekte olmasa da temizlik malzemelerinde
oluyor. “Ayy su cok giizel!”, cogunlukla “ayy ne sagma sey bu da sanki bdyle
temizler mi!” diyoruz ama gidince de “ayy bir denesem mi?” diye diisiindiigiim
oluyor tabi.

S: Televizyondaki gida reklamlarin ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz peki?

C: Cok 1yi bir reklam izleyicisi olmadigim i¢in, o kadar stirelerini bilemeyecegim ama
reklamlara genellikle ¢ok fazla zaman ayrildigini diisiinliyorum, hele o dizilerin
arasina koyduklar1 zaman ¢ok sinirleniyorum.

S: Asli’ya izlettirdiginiz belirli cocuk kanallar1 oldugunu sdylediniz. Onlarin arasina
koyulan reklamlar1 nasil degerlendiriyorsunuz, onlarda iki programi birbirine
baglarken program aralarinda var?

C: Onlarda boliinmilyor programlar evet, yani izledigi seyin arasinda olmuyor bir sey.
S: Peki bu reklamlar genelde abur cubur yani junky food reklamlart mi1?

C: Genelde oyle oluyor tabi ¢cocuklari cezbedecek.

S: Oyuncak?

C: Oyuncak da oluyor tabi ama gida daha ¢ok.

S: Bunu nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Aslinda hi¢ dogru bulmuyorum tabi ama onlarda reklam, tutturulmus bir sekilde,
bizim yonlendirmemizle de olmuyor bu is.

S: Aslinda olur ama bizim tlilkemizde maalesef olmuyor.

C: Ama onlarin toplu bir sey lazim. Yoksa benim kisisel, reklama kars1 tavrimla bir
yere varilmaz ki.

S: Izlettiriyor musunuz Asli’ya yoksa televizyonu mu kapattirtyorsunuz?

C: Yok kapattirmiyorum. Yani izledigi seyi izliyor o kadar da aman bunu izleme diye
bir seyimiz de yok.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz neler?

C: Dogru denetlendigini diistinmiiyorum.

S: Son olarak,gida reklamlarina iliskin istek ve onerileriniz neler?

C: Reklamlar hi¢ olmasalar daha iyi olur.

S: Séyle aydinlatayim; Norveg’te, Isveg’te reklamlar, fast food reklamlari, v.s. belirli
bir denetimden gegiyor.

C:Yani tabi ¢ocuklara zarar verecek seylerin,cocuklara reklam olarak sunulmamasi
gerekiyor yani.

S: Bir de belki farkindaysaniz, bu reklamlar cocuklarin izleme saatlerine gore
ayarlanip denk getiriliyor.

C: Evet herkesin izleme saatine 6zel olarak ayarlaniyor hepsi yani, araba reklamlari
ayr1 bir zaman oluyor, junky food’lar ayri bir zaman.

S: Tabi bunlar tamamen tasarlanmis, buna karsi bir istek ya da 6neriniz var m1?

C: Valla buna kars1 daha etik olsalar yeter.

S: Degil mi, tesekkiir ederim Canan Hanim sohbetiniz i¢in.

C: Rica ederim.
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S: Cocugun yas1?

C: Bes yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ismi?

C: Emin.

S: Cocugunuzun gittigi anaokul?

C: Tiirkan Sedefoglu ilkégretim Okulu’nun ana smifina gidiyor.

S: Neden tercih ettiniz bu okulu?

C: Benim sekiz yasinda bir oglum daha var. O anasinifina buraya gelmisti, memnun
kaldik o yiizden.

S: Devlet okulu degil mi?

C: Hihi, devlet okulu.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Yiiksek okul mezunuyum, cam-seramik boliimii mezunuyum. iki senelik. Bes yil
Yap1 Kredi’de ¢alistim. Biiylik oglum dogduktan sonra gétiiremedim, ayrildim. Simdi
ev hanimiyim.

S: Ev hanimisiniz, neydi Yap1 Kredi’deki goreviniz?

: Kasadaydim, sef yardimcistydim.

: Cocuktan dolay1 birakmak zorunda kaldiniz simdi ev hanimisiniz.

: Evet.

: Peki babanin egitim diizeyi ve meslegi?

: Ilag firmasinda ¢alisiyor, Bayer ilag firmasinda, Kimya Teknisyeni.
: Egitim diizeyi?

: Lise mezunu.

: Ailenizin aylik geliri?

: iki milyara yakin.

: Gelir seviyesi olarak; alt, orta, iist dersek?

: Orta seviye.

: Nerede oturuyorsunuz?

: Biz Ilke iki Sitesi, Uskiidar’da oturuyoruz.

: Arabaniz var mi1?

: Var.

: Esinizin var mi1?

: Esimin var, benim ehliyetim yok, kullanmiyorum.

: Ailede tek araba var o zaman, markasini ve yilin1 alabilir miyim?

: Fiat Palio, 2001 model.

: Peki, evdeki televizyon sayis1?

: 1ki tane var.

: Nerelerde bulunuyor?

: Bir tanesi salonda, obiriini kaldirdik.

: Neredeydi?

: Oturma odasindaydi., ikizler dogduktan sonra oturma odasini iptal ettik, onlara oda
yaptik. Kaldirmak zorunda kaldik.

S: Ayrica ikizlerden baska bir de biiylik oglunuz var degil mi?

C: Evet.

S: O zaman biri iglev goriiyor, salondaki.

C:Evet digeri ¢aligmiyor, ¢alisan salondaki.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz, iyi bir izleyici misiniz?
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C: Acikgasi o kadar degilim, bir de ¢ocuklar oldugu icin genelde ¢izgi film kanallari,
iste cizgi filmler, cocuk filmleri onlara yoneliyoruz ister istemez. Yani siirekli
seyretmiyoruz.

S: Tabi ama izlediginiz programlar, diziler vardir.

C: Benim izledigim program olarak...Takip ettigim dizi; Binbir Gece var Kanal D’de,
onun disinda takip ettigim yok.

S: Program olarak takip ettiginiz var mi, yoksa neye rastlarsam onu izlerim mi
diyorsunuz?

C: Yani ama kadin programlarini falan, onlar1 seyretmiyorum. Onlar hosuma
gitmiyor. Aksam ki o seyleri seyretmiyorum, bazen sey, o yarismaya bakabiliyorum
Show Tv’deki.

S: Himm, Var misin Yok musun.

C: Hu evet, ona bakabiliyorum. Onun disinda esim belgesel kanallarin1 seyrediyor,
aksam oldugunda o anlar1 aciyor, onlar1 seyrediyor. Discovery Channel, National
Geographic onlara bakiyoruz, o kadar.

S: O sekilde... Peki siz televizyon izlerken, esinizle ya da yalniz bagimizayken, ufaklik
da size eslik ediyor mu?

C: Evet.

S: Oturmasina izin var mu sizinle?

C: Hihi var.

S: Dolayisiyla televizyonda g¢ikan reklamlara da maruz kaliyor?

C: Tabi tabi mutlaka.

S:: Clinkii baz1 anneler yasakliyor onlarla birlikte ayn1 programlari izlemelerini.

C: Bizim 0Oyle bir yasagimiz yok.

S: Peki Emin giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor, ne kadar siire izin
veriyorsunuz?

C: Simdi sabah sadece TRT Cocuk basladi simdi, onu biraz seyrediyor bir saat kadar
falan.

S: Kagctan kaga kadar diyebiliriz?

C: On buguktan 11.30’a kadar falan seyrediyorlar. Aksamda geldiklerinde
Nickelodeon’lar1 Siinger Bob’lar1 var, ona bakiyorlar. Ondan sonra bizim haber
saatimiz falan basliyor, haberleri seyrediyoruz. Onlarin pek haber ilgilerini ¢ekmiyor.
S: Peki aksam kagla kag arasi izliyorlar?

C: Aksamda yine bir saat diyebiliriz,alt1 ile yedi aras1 diyebiliriz.

S: Peki hafta sonu da bu siire gecerli mi yoksa daha mu fazla?

C: Hafta sonu biraz daha fazla oluyor.

S: Ne oluyor, giine mi yayiliyor?

C: Giin boyu olmuyor, giin boyu istemiyorum siirekli televizyon izlemelerini ama
belli ¢izgi filmleri oluyor, onlari seyretmek istiyorlar. Hani agikcasi ¢cok da sey
yapmak istemiyorlar. Ciinkii o kavga dovisli ¢izgi filmleri seyretmiyorlar, Jetix’i
sildik mesela istemiyorum o kanali engelliyoruz. Ama, mesela iki,iic saat
olabiliyordur hafta sonlari, arttyor.

S: Iki,ii¢ saat oluyor ama zaman dilimi veremiyorsunuz evde olus zamaniniz beli
olmadigindan, dyle mi?

C: Evet ¢linkii disar1 ¢ikiyoruz hafta sonu, onun i¢in tam saat belli olmuyor.

S: Anladim.

C: Genelde aksam saatleri olabilir, bir de sabahtan olabilir.

S: Yine ayn1 sekilde hafta sonu da.

C: Evet.
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S: Peki, Emin en ¢ok ne tiir programlar izliyor?

C: Cocuk programlari, ¢izgi filmler, ¢ocuk filmleri...

S: Egitici-0gretici programlar?

C: Tabi o TRT Cocuk’da ¢ok genis kapsamli seyler oluyor, egitici seyleri de var,
hayvanlarla ilgili seyleri de anlatiyorlar.

S: O hangi saat arasinda?

C: Sanirim o hafta sonlari var.

S: Onlar izliyor, peki hangi ¢izgi filmler en ¢cok?

C: Iste Siinger Bob, bir tane yeni bir ¢izgi film basladi TRT Cocuk’da ama simdi
aklima gelmiyor.

S: TRT’deki ¢ocuk saatinde yayinlanan ¢izgi filmler diyebiliriz.

C: Evet evet, Bugs Bunny’leri seviyor, kiigiik tavsan falan onlar1 seviyor, onlar
seyrediyor. Onun disinda bagka... Bir ara 6riimcek adama ¢ok dadanmislardi ama biz
silince seyredemiyorlar artik.

S: Peki hangi kanallar izliyor?

C: Nickelodeon ve TRT Cocuk.

S: Sirf bu ikisi mi?

C: Ikisi.

S: Yani Disney Channel,v.s.¢ocuk kanallarindan?

C: Yok.

S: Digiturk’mii var sizde?

C: Dugiturk yok, kablolu tv var.

S: Kablolu Tv’de bu kanallar m1 var?

C: Evet bu kanallar veriliyor.

S: Peki sizin yasakladiklariniz var mi1?

C: Iste Jetix’i yasakladik.

S: Jetix’den bagka?

C: Baska yok. O kanalda ¢ok siddet iceren filmler var.

S: Peki en sevdigi programin adi ne?

C: Cocuk programi m1?

S: Evet.

C: Hugo vardi eskiden Hugo’yu ¢ok seviyordu ama simdi kaldirildi o saniyorum.
Cumartesi’leri sabahtan bir yarigma programi oluyor Kanal D’de. Onu seviyor,
cocuklar1 yarigtirtyorlar grup grup, onu seviyor.

S: Peki, televizyondaki reklamlar1 seviyor mu Emin?

C: Evet Emin ¢ok istahli oldugu i¢in yemegi de seviyor, ¢ikan iriinlerden hemen
etkileniyor.

S: Peki en ¢ok sevdigi, gida reklamlaridir diyebilir miyiz?

C: Evet en ¢ok gida reklamlari.

S: Ikinci sirada oyuncak m1 giysi mi yer alir?

C: Oyuncak da olabilir ama genelde o kadar sey olmuyor mesela Akbank bir ara bir
reklam yapmusti, hani insanlardan sekiller yapiyorlardi. Onlar ilgilerini ¢ekmisti.

S: O da sonugcta harekete bagli olarak.

C: Evet reklamdaki hareket, o tarz reklamlar1 sevmislerdi. Simdi bir de sey var bir
cikolata reklamini seviyor, kiz 1sirtyor, yumruk atiyor.

S: Metro.

C: Metro muydu, o ¢ok hosuna gidiyor.

S: Peki dikkatini ¢eken nedir sizce o reklamda, iirlin odakli m1, karakterler mi yoksa o
yapilan olay m1?
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C: Bence yapilan olay c¢iinkii kizdan 6yle bir tepki beklenmedigi i¢in genelde
erkekler giiclii olurlar falan.

S: Yiyip giiclenmesi olagan dis1 bir durum gibi mi geliyor ona?

C: Hihy, yiyip giiclenmesi degisik geliyor ona “aaa bak u¢tu ¢ocuk™ diyor.

S: Cezbediyor tabi, liriinii peki seviyor mu, Metro’yu?

C: Uriinii seviyor.

S: Ama o reklam i¢in konusursak yapilan olay dikkatini ¢ekti herhalde.

C: Evet, yapilan olay dikkatini ¢ekti.

S: Peki en ¢ok gida reklamlarini seviyor dediniz, gida reklamlarini nasil yargiliyor?

C: Cok 1yi yargiliyor hatta otesi... Denemek istiyor mutlaka ¢ikanlardan.

S: Peki, hangi iirlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor?

C: Cikolata ve biskiivi.

S: Marka olarak alirsam?

C: Marka olarak farketmiyor, Eti olabilir, Ulker olabilir.

S: Mesela size hatirlatmak amacl, Kinder var hani su siirpriz yumurtalardan?

C: Haaa evet evet, Kinder Siirpriz Yumurta evet.

S: Peki baska Lolipop, v.s?

C: Seker ben ona yasakladim kilolarindan dolay1, onun i¢in hi¢ yonelmiyoruz.

S: Cikolataya izin veriyorsunuz?

C: Evet, ¢ikolata o da yasak da yani haftada bir ya da iki yiyor. Ciinkii kilolar1 fazla,
onun i¢in sansini ¢ikolata olarak kullaniyor.

S: Gida reklamlari i¢inde en ¢ok ¢ikolata ve biskiivi diyebiliriz?

C: Evet, diyebiliriz.

S: Cipslerle arasi nasil?

C: Cipste yasak ¢ok istiyor ama almiyorum. Yani i¢leri gidiyor reklamda da.

S: Peki o zaman sdyle diyelim, reklamlarda goriip de siz satin alin ya da almayin,
cikolata ve biskiivi diginda cipslerde var mi1 ya da baska iirtinler?

C: Cipsler de var.

S: Marka olarak?

C: Chetos’lar var ya onu seviyor.

S: Karakterlerinden dolay1 mi1?

C: Karakterlerinden dolay1, bir de onun bir ara reklami ¢izgi film tarzindaydi. Yazin
da mesela Max’1 seviyor.

S: Hep bunlarda karakterlerin de etkisi var herhalde?

C: Herhalde, ¢izgi film oldugu i¢in.

S: Tamam hepsi abur cubur ama mesela Magnum istemiyor, Algida istemiyor sadece
Max’mu istiyor, karakterine bagl olarak?

C: Max istiyor. Bir de sdyle bir sey mesela, Max’1n su figkirtan dondurmalar1 ¢ikmusti,
bittikten sonra su figkirtma 6zelligi vardi, onun i¢in daha ¢ok onu istiyordu. Yedikten
sonra su ile oynariz diye onu talep ediyordu.

S: Evet oyuncag i¢in, peki Jelibon istiyor mu?

C: O da yasak ama onu da istemiyor. En ¢ok cikolata, daha agir basiyor.

S: Bir de belki siz onayladiginiz igin.

C: Ben ¢ocuk olduklar i¢in herseyi kismak istemiyorum ¢iinkii yani goriiyorlar ve
istiyorlar. Biiylik insan1 biraz daha onleyebilirsiniz ama ¢ocuk da baski olmuyor. En
sagliklis1 diyorum ¢ikolata. Biraz da Jelibon’lar1 kotiiliiyorum agikgasi.

S: Cok zararli dogru.

C: Oldukga fazla.
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S: Peki, ne oluyor, gida reklamlar1 ¢ikinca hayat duruyor mu onun i¢in, televizyona
mu kilitleniyor, nasil bir tepki veriyor?

C: “Aaa anne bak bu ¢ikmis”’diyor mesela. Beni bile cagirtyor yani ben igeride
olursam, “anne bak bu ¢ikmis”diyor. Yani illa onu tatmaliyiz gibisinden, hosuna
gidiyor.

S: Diinyayla baglantisi kesiliyor mu?

C: Evet bu aralar dyle, sevdigi reklamlar falan olursa, “aaa bir dakika durun” falan
boyle susturuyor bizi, bayagi daliyor.

S: Evet peki gida reklamlariin hangi unsurlarint daha ilgi ¢ekici buluyor; {iriin odakl
olabilir, sarkilar, jingle, miizikler, animasyonlar, hareketler, danslar, renkler olabilir.
Sizce en baskin hangisi?

C: En baskin bence olaylar, hareketler yani onlar daha dikkat ¢ekiyor. Mesela bir
oyuncakla bir sey ile oynarken sesini duyup televizyona bakiyor. Yani iiriine degil de
sesi duyup bakiyor.

S: O zaman animasyon, miizik hepsine bakiyor, peki Emin i¢in en baskin hangisi?

C: En baskin herhalde miizik olsa gerek yani sese duyarli. Sesini duyunca baktig: igin.
S: Ondan sonra?

C: Ondan sonra hareket, animasyonlar, olaylar.

S: Karakter degil anladigim kadariyla.

C: Evet karakter degil.

S: Var mu izledigi ¢ocuk dizileri; Selena gibi, Sihirli Annem vardi bir ara?

C: Seyi izliyor, Bez Bebek’1 izliyor.

S: Bez Bebek’ten bagka izledigi bir dizi var m1?

C: Fox’da yayinlaniyor Bez Bebek bir de sey ¢ikt1 simdi... Kayip Prenses diye bir dizi
¢ikt1, onu da izliyor.

S: Himm, simdi onu baglayacagim, mesela diyelim ki, Bez Bebek’teki kiz reklamda
da oynuyorsa Emin i¢in etkili olur mu?

C: Yok sanmiyorum, karakterler etkili olmuyor.

S: Peki gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu?

C: Evet.

S: Genelde bunu bir anne ya da bir doktor sdyliiyor.

C: Ciinkii “OMO Kirlenmek Giizeldir” kampanyas: var ya, siirekli mesela istiinii
kirlettiginde bana diyor ki, “bak kirlenmek giizeldir diyorlar” diyor yani inaniyor.

S: Yani oranin gercek bir diinya olduguna, sdylenenlerin ger¢ek olduguna inaniyor.

C: Evet evet inaniyor.

S: Peki siz bunun gergek olmadigiyla ilgili uyarilarinizi yapryor musunuz?

C: Yani belli seylerde evet, belli seylerde hayir. Mesela kizin yumruk atip da adami
devirip duvar1 yikmasina, “annecigim, bu olacak bir sey degil” diyorum. Zaten o da
onu anlayabilecek yasta ama kirlenmek giizeldir'i ben nasil anlatayim ona.
“Annecigim, iirlin satilsin diye bir sekilde kendilerine bir yol ¢iziyorlar, hani bunu
insanlar {irlinii alsin diye o sekilde yapiyorlar” diyorum ama “biz yine de iistiimiizii
kirletmemeye gayret edelim” falan diyorum. Zaten evde 3 erkek oldugu icin siirekli
camagir oluyor. Cocuklara da onu niye iistiine doktiin, bunu niye kirlettin olayimiz
yok.

S: Ama mesajlar gegerli oluyor.

C: Yani etkileniyor.

S: Bir de bir sey var ya, hani insanlar1 aptal yerine koyar gibi, belli giiveni saglayan
kisileri Ugur Diindar, Ayse Ozgiin’ii ¢ikartiyorlar.iste, “bu yogurda katilan pancar
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suyu” ya da “gercek cilegin rengi, gercek pancarin rengi” gibi katki maddeli tiriinleri,
insanlara kakalar gibi veriyorlar. Bunun bilincinde misiniz?

C: Evet tabi. Danone reklaminda da biiyiitir diyor ya, birden bire ¢ocuk
bliyliyliveriyor. Ayni sekilde, aligverise gittigimizde diyor ki, “bak anne bunu yersem
bliyliriim” diyor. Bende diyorum ki, “hayir oglum, onu yersen biiyiiyemezsin, sen siit
i¢, peynir ye, normal yogurdu ye oglum ¢iinkii onlarda hep boya var” diyorum. Ama o
reklamlar ¢ocuklarin hep beynine yerlesiyor tabi ki.

S: Diretiyor mu peki?

C: Diretmiyor, diretmiyor Allah’tan ikna oluyorlar.

S: Peki sizce gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda m1?

C: Iste ben onu sdylemeye calistyorum siirekli.

S: Ikna olabiliyor mu?

C: Oluyor.

S: Siz soyliiyorsunuz diye ama siz sdylemeseniz ¢ocuk farkina varabilir mi?

C: Ben sdylemesem sanmiyorum farkinda olacagini.

S: Yas kiictik oldugu i¢in.

C: Evet ama ben soyledigim zaman “aaa tamam anne” deyip beni dinleyebiliyor.

S: Ama beyninin bir tarafinda da kaliyor o.

C: Mutlaka kaliyordur, bence de.

S: Ciinkii seyler var; “aa bak ne anneler ver goriiyor musun, isten yorgun argin
cikolatayla geliyor, sen bana hig bir sey yapmiyorsun” diye diislinen ¢ocuklar olabilir.
C: Tabi,yani...

S: O kadar olmasa da mesaj olarak inaniyor diyorsunuz.

C: Evet inaniyor.

S: Peki sizce Emin, gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkilenmektedir?
Acayim mi biraz bu soruyu?

C: Olumsuz derken?

S: Hani konusuyoruz, katki maddeli besinler obezite, seker hastaligi, kanser gibi
bir¢cok hastaliga yol agiyor, bundan dolayi, ¢ocuklar bu iiriinleri tiikketerek saglik
acisindan olumsuz etkilenebilir. Olumlu etkilenme de sdyle olabilir; birgok anne diyor
ki, “reklamlar sayesinde daha kolay yemek yedirebiliyorum, iste daha mutlu oluyor,
sarki soyliiyor, v.s.?

C: Aaa yok. Ben olumsuz yonde etkilenenlerdenim ¢ilinkii benim ¢ocuklarim kilolu.

S: O zaman siz beslenmesine, gidalara m1 bagliyorsunuz yoksa genetik bir sey mi?

C: Gidalara. Arastirmasi yapildi genetik bir sey ¢ikmadi, gida olarak.

S: Himm, bundan biraz bahsedelim, ¢ok kilolular 6yle mi, obeze yakinlar m1?

C: Tabi smirn iistiindeler, normalde yaslarina gore 20 kilo olmalar1 lazim, benimkiler,
Emin mesela 37 kilo su an. Onun i¢in diyet yapmasi gerekiyor ama iste bdyle
reklamlar izlenilince olmuyor.

S: Siz 0 zaman ¢ok dogru bir 6rneksiniz benim i¢in, beslenmeden dolay1 m1 oldu bu?
C: Evet beslenmeden dolay1 oldu.

S: Siz ¢ok mu onay verdiniz yemelerine veya ¢evreden mi kaynakland1?

C: Agikgast bliyiik oglum c¢ok istahsizlik ¢ekti, o hi¢ yemiyordu, siirekli ben ona
yedirmeye c¢alistiyordum. Hatta reklam karsisinda bana doktor demisti, biitiin
annelerin yaptig1 sey reklam cikinca oturtur yedirirler, yapmaym. Onu da yapmadim
hi¢bir zaman ¢linkii o bir 151k, devamli yaniyor, soniiyor. Cocugun dikkatini ¢ekiyor.
Boyle bakinca hep agzma tik olmuyor. Onu yapmadim ama oglum ¢ok istahsizdi,
yemiyordu, onda ¢ok zorluk c¢ektim. Bunlarda da, onlar yedik¢e herhalde ben
sevindim. Dolayistyla da kilolar geldi.
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S: Yani, yedirdim derken, televizyonla mi1 oyalayip?

C: Televizyonla dyle bir seyimiz olmad1 bizim, biiyiik oglum da mesela su koyardim
bdyle bir tasin icine, gemiler yapardik, oyun oynatirdim, oyun oynatirken yedirmeye
calisirdim genelde. Suyu cok severdi ama ikizler istahli oldugu i¢in, Emin’de hig
yeme problemi yasamadim. Kendisine “yeme” demeye basladim.

S: Kapasitesinden ¢ok yedirdiginiz i¢in mi bu kilolar oldu yoksa fast food agirlikli
beslendigi icin mi?

C: Evet fast food agirlikli oldu ¢iinkii biiyiik oglum hep o seyleri seviyordu. Babasi da
hafta sonu c¢ikardiginda ya McDonald’s ya Burger King, hep o tarz yerlere
gotiiriiyordu. Eee bunun hep arkas1 geldi boyle.

S: Mesela haftada kag¢ yiyordu?

C: Haftada belki iki belki ii¢ yedikleri oluyordu. Evde olduklar1 zaman da stirekli
sikintidan gidip gelip atistirryorlardi. Iste bu gegen seneden bu yana diyet yapiyoruz,
yapmaya calistyoruz daha dogrusu, fast food’u kestik.

S: Kestiniz mi tamamen?

C: Tamamen kestik, iste disardan bu abur cuburlari eve getirmemeye ¢alistyoruz. Iste
abi de sey yapiyor, “onlar rejim yapiyor, ben de yapmak zorunda miyim” diyor. Iste
biraz biraz haftada minimuma indirmeye ¢alisiyoruz.

S: Peki iste malum, McDonald’s da ket¢ap ya da mayonez yiyor muydu?

C: Gittigimizde yiyordu, simdi onu da kestik. Eve de almiyoruz ketcap,mayonez.

S: Cola igiyor muydu?

C: Cola da yasak igmiyoruz ama igiyordu.

S: Fanta, Sprite, v.s.?

C: Hepsinden i¢iyordu.

S: Su anda ne ile besleniyor, ne i¢iyor, siit, ayran falan n1?

C: Siit igiyor aksamlari, sabah pek i¢gmiyor, sabahlar1 ¢cay yaptyorum.

S: Normal ¢ay mu, bitki ¢ay1r mi1?

C: Bitki ¢ay1 da, normal ¢ay da igiyor, caylarda ayrim yapmiyor. Meyve suyu da ben
evde kendim sikma yapiyorum ama okulda sanirim kutu oluyor, siitte dyle oluyor.

S: Yogurt?

C: Yogurt, dyle tek basina oturup yogurt yemez, mesela bir 1spanak ya da makarnayla
birlikte yogurdu yer. Ama ne bileyim tek basina oturup bir kase yogurt yiyeyim dyle
bir sey yok.

S: Anladim koétii bir deneyim olmus sizin igin, tamamen olumsuz etkilendigini
diisiiniiyorsunuz.

C: Cok olumsuz.

S: Peki bu olumsuz etkilenme, bu obezite durumu sizin beslemeniz disinda reklamda
gorlip istiyordu diye mi geldi basiniza ?

C: Yani reklam ¢ok etkili, goriiyor ve istiyor. Mesela o iiriinii orada tanidigi igin
mesela markete gittigimizde de ister istemez, reyona gidip, kendisi bulup alabiliyor.
Yani ben o andan sonra “hadi oglum almayalim, bir daha ki sefere sdyle yapariz”
dedigimde yeri geliyordu agliyordu. “Ben istiyorum” falan, eee bende acikgasi
kiramryordum aliyordum. Ama simdi mesela bilingleniyoruz. Iste diyoruz ki, mesela
ayda iki kere ya da ii¢ kere sunu yiyecegiz, iste alisverislerde, gittigimizde o reyonlara
girmemeye ¢alistyoruz. Oyle idare ediyoruz yani.

S: Peki sizce gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en 6nemli 6l¢iit nedir,
aileler mi, reklam1 yapanlar mi1 yoksa sosyal ¢evre mi okuldaki arkadaslar1 falan?

C: En 6nemli aile, reklam1 yapan yapsin aile aldirtmadiktan sonra.

S: Sizde boyle bir deneyim gegirmissiniz.
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C: Evet maalesef. ilk dnce aile daha sonra reklami yapanlar. Ciinkii her cocuk yuvaya,
krese o tarz bir yere gitmiyor, arkadas ¢evresinden de yani o kadar sanmiyorum yani
etkilenecegini, en son arkadas gevresi.

S: Peki Emin’in en sevdigi slogan, jingle, replik nelerdir?

C: “Burrrr Cola”vardi bir ara onu ¢ok yapiyordu, su anda reklamlar aklima gelmiyor
hic... Hosuna gidiyordu boyle “burrr”’hareketi yapryordu kendisi, aaa bir de “simdi ne
yapmiycez, konusmiycez” TTNET te o bayanin reklamu...

S: Giilse Birsel...Peki Danone reklamindaki sarkilar, sloganlar gegerli oluyor mu?

C: Miiziklerini tabi ki ezberliyorlar.

S: Siirekli tekrarladigi, boyle sarki gibi soyledigi var m1?

C: Reklamin arkasindan falan tekrarlayabiliyor ama oyun oynarken falan aklina gelip
s0ylemiyor. Reklamin arkasindan falan diyebiliriz.

S: Peki bu tekrar siklig1 ne kadar?

C: Birka¢ keredir, O0yle sik degil, her izlediginde de degil tabi. Mesela keyfi
yerindeyse!

S: Peki bunu,bizim gibi, sevdigimiz bir sarkiyr mirildanmamiz gibi mi soyliiyor,
yoksa {iriinii yemek i¢in laf anlatmak adina mi1?

C: Yok sarki gibi, oyun gibi dyle sdyliiyor.

S: Anladim, peki evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Esimle birlikte gideriz aligverise.

S: Yalniz gitmiyor musunuz?

C: Yalniz ufak tefek benim eksikleri aldigim oluyor ama genelde mutfak giderlerinde
hep ailecek gidiyoruz.

S: Esinizle beraber gidiyorsunuz peki Emin’de size katiliyor mu?

C: Evet Emin en 6nde zaten her seferinde.

S: Siiper-market aligverislerinde Emin’in de istekleri goz dniinde bulundurulur mu?

C: Iste eskiden ¢ok bulunduruluyordu, simdi az.

S: Ama hig degil?

C: Hig degil.

S: Onun da 6zel bir listesi oluyor mu markete gelirken?

C: Kendi liste yapmiyor ama oraya gidince goriince, sunu alabilir miyim, bunu alabilir
miyim?

S: Igerde serbestge dolasabiliyor mu?

C: Dolasiyor ama eline aldig1 seyleri eger uygun degilse birakmasini sdyliiyorum, biz
boyle bes koldan markete bir talan olay1 herkes, sonra kasada birlesiyoruz. Ama belli
seyler diskalifiye oluyor tabi.

S: Himm kasaya gelmeden mi?

C: Hihi evet.

S: Kendi sepeti oluyor mu dolduracagi?

C: Yok hayir ben izin vermiyorum Oyle, marketlerde olunca aliyor oyun olsun diye
ama doldurmasina izin vermiyorum. Bulup getirip, bulup getirip bizim sepete atiyor,
biz onlar1 eliyoruz.

S: Mesela ne kadar iiriin getiriyor tahmini?

C: Mesela genelde iste Danone’lere hep boy uzatir diye gidiyor onu engelliyoruz,
ondan sonra biskiivilere yoneliyor, cubuk krakeri sever onu almaya ¢alistyor.

S: Ulker Cubuk Kraker mi?

C: Evet Ulker. Biskiiviler olarak Tutku’yu sever, Biskrem’i sever. Ondan
sonra,bagka... Hazir kekleri sever, onun disinda cikolata, Kinder Siirpriz Yumurta.
Baska... Bir de sakiz.
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S: Hangi marka?

C: Toybox seviyor, iginden oyuncak ¢ikiyor diye. Ondan sonra bdyle kutudaki Big
Babol, biiyiik balon yapiyor diye onlar1 seviyor.

S: Nutella’yla aras1 var m1?

C: 00000 Nutella’ya bayiltyoruz da almryoruz.

S: Aliyor muydunuz 6nceleri?

C: Onceden aliyorduk.

S: Cok kilo aldiran bir {irtin.

C: Evet evet.

S: Peki cipsler falan getiriyor mu “alalim diye”?

C: Onlara hi¢ bakmuyor.

S: Himm, sizin izin verdiklerinizi biliyor.

C: Cipsin yasak oldugunu, kesin yasak oldugunu bildigi i¢in, oray1 hep es geciyor.
Onlar: tutturmuyor. Ama sey... siitlerden biraz istiyor, o kakaolu siitten. Bir de kart
veriyorlar simdi Power Rangers kartlar1 falan veriyorlar, onlar1 da biriktirmek i¢in
biraz sey yapiyor. Hadi siit faydali diye onlara da bir derece ses ¢ikarmiyorum o tarz.
S: Genelde galiba hep karaktere bagli istekleri var Emin’in, oyuncak karakterine. Peki
simdi o aklima geldi, su meshur ¢izgi filmler var ya! Ger¢i erkek ¢ocuklarina hitap
etmez bu Ornek ama, Winx Kizlar1 falan var. Power Rangers’larin da var galiba
oyuncaklari, etiketleri, giysileri, sekerleri var. Onlar1 da talep ediyor mu sizden?

C: Ediyor, ediyor.

S: Hangi ¢izgi filmler var mesela benim aklima gelmeyen?

C: Iste, Power Rangers kartlar1 var, iste o siitlerin orada kartlar var, kartlar
biriktirdigi i¢in onlardan talep ediyor genelde. Danino’nun bir de seyi ¢ikti, iste, yap
boz olay1 var ya, onu simdi bir de talep ediyor. Birkag kere aldik ondan.

S: Oyuncaklarda 6nemli o zaman.

C: Evet mesela Nesquik misir gevrekleri var, onlardan da mesela siirekli oyuncak
icinden ¢ikiyor. Oyuncak ¢iktig1 i¢in “anne ondan alalim” diyor mesela.

S: Himm anladim, sdyle dediniz ya “bir siirii iiriin getiriyor, i¢lerinden eliyoruz” diye.
Bir siirii liriin getiriyor derken, “ne bulursa” dediniz?

C: Evet

S: Peki siz kag iiriin almasina izin veriyorsunuz?

C: Bir siite izin veriyorum, bir de biskiivilerden bir ¢esit diyorum. Yani iki {iriin alma
hakki var.

S: Yani 100 tane de getirse, aralarindan iki iirlin seciyor, 0yle mi?

C: Evet.

S: Uyuyor mu peki buna?

C: Uyuyor. Biraz ben yumusak davransam da, baba biraz daha sert ¢ikistig1 i¢in kesin
uyuyor yani. iki adet alma hakki var.

S: Gida iiriinlerinin reklamlarini dikkatle izliyor mu?

C: Evet izliyor.

S: Bu saydiklarinizdan marka olarak verirseniz, sliper-market aligverisinde reklamini
gordiigii gida tirtinlerinden hangilerinin satin alinmasini ister?

C: Danino diyelim, Danino yogurtlari, onu ¢ok 1srar ediyor.

S: Peki, gida reklamlarindan etkilenip ihtiyact olmadig1 halde satin alinmasini talep
eder mi Emin. Mesela hi¢ ¢ilek yemez, reklamindan etkilenip ¢ilekli bir iiriin istemesi
ya da yemesi gibi...

C: Himm yok yok. Genelde sevdigi seyleri ister, sevmedigi bir lirlinse talep de etmez.
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S: Peki reklamda en c¢ok dikkatle izledigi iiriinleri, Siiper-markette gordiigiinde
tantyor mu?

C: Taniyor.

S: Hangi iirlinler onlar?

C: Mesela ¢ikolata da, yeni o Metro’nun ki de “aaa bak bunda bu olay oluyordu”
diyor. Danino’da mesela “anne bak biiyiitiiyor, reklamda gosteriyorlardi” diyor. Boyle
iletisim kuruyor. Boyu uzamasi agisindan.

S: Reklamlardan etkilenip baglanti kuruyor yani.

C: Kuruyor.

S: Satin alinmasini ister mi?

C: Istiyor, istiyor.

S: Tabi sizin tepkinizle sinirli kaliyor bu satin alma?

C: Kaliyor...

S: Eve ulagsmiyor yani?

C: Ulagsmuyor. Yani belli seylerde ulastyor, belli istediklerini aliyor ama...

S: Danone’lere izin veriyorsunuz.

C: Iste ona her seferinde degil, ayda bir kere aliyor o da yap-bozlarindan sebep.

S: Peki Metro?

C: Metro’ya... Mesela diyelim siirpriz yumurta ve Metro getiriyor drnek veriyim,
“secim yap, ikisini de alamazsin, ikisinden birini” diyorum, o zaman siirpriz
yumurtay1 tercih ediyor.

S: O tercih ediyor, iki zararli iirlinse aralarinda tercihi oglunuz yapiyor.

C: Evet.

S: Emin’in satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz ne oluyor?

C: Simdi ben hep kilosunu giindeme getiriyorum. Ciinkii “bu maddeler i¢inde hep
katki maddeleri igeriyor annecigim, iste kilo yapic iirlinler bize zararli, iste sana daha
fazla kilo yapar almayalim”diyorum. Siirekli o giindemde yani, kilo olay1 oldugu i¢in
“hep kilo aldiric1 seyler” diyorum. O da zaten Gyle bir hale geldi ki... Anladilar yani
diyet olaymin ne oldugunu anladilar gibi agikcasi. Bazen yeri geliyor, bana yasak
deyip gecebiliyor da. Bazen tutturuyor ama bazen de onu diyebiliyor yani.

S: Anladim tepkisi her zaman olumsuz olmuyor o zaman sizi dinliyor, etkili
oluyorsunuz?

C: Evet oluyorum, genelde oluyorum.

S: Bu kan testlerinde ne ¢ikt1? “Beslenmeye bagli, genetik bir sey ¢cikmadi” dediniz...
C: Evet beslenmeye bagli genetik bir sey ¢ikmadi. Hatta bu en son bir ay kadar dnce,
Marmara Universitesi'ne gidiyoruz biz ailece, kan érneklerimiz alind1, oradaki doktor
tarafindan Ingiltere’ye gonderildi. Ingiltere’de genel bir arastirmas: yapilacak. Yani
ikiz olup ikisinin de kilolu olmas1 ¢ok sasirtiyor onlari. Bakalim sonucu bir ay sonra
gelecek dediler.

S: Umarim iyi haberler alirsiniz.

C: Ingallah iyi seyler ¢ikar.

S: Anliyorum. Market aligverisinize donersek, o giin 1yi gilinlinlizdesiniz diyelim, sizin
tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda Emin’in tepkisi ne oluyor?

C: Eeee herseyi alalim diyor tabi.

S: Bitmiyor degil mi, bir {irlinle sinirl kalmiyor?

C: Kalmuyor.

S: Yiiz verdikge bir arsizlasma durumu oluyor herhalde biitiin cocuklarda oldugu gibi.
C: Aynen Oyle, aynen dyle.

S: Peki olumlu giiniiniizde de, aldiklariniz bir ya da iki seyle mi sinirh kaliyor?

98



C: Yani olumlu gliniim demeyeyim de dogum giinleri diyelim mesela, o giin onun
dogum giinli o giin biraz daha esnek davraniyorum. Hani mesela 23 Nisan Cocuk
Bayrami, onlarin giinii oldugu i¢in o giin daha bir esnek oluyor.

S: Ne oluyor o esneklikler mesela?

C: Ne oluyor mesela, disarida yemek istiyorlar.

S: Burger King, McDonald’s gibi bir 6diil mii?

C: Odiil degil aslinda...

S: Ona gore ddiillendirme bana gore ceza aslinda!

C: Yani oyle bir sey oluyor... Mesela diyelim ¢ikolata mi istedi, onu rahatlikla
aliyoruz iste iiziilmesin diye, morali iyi olsun diye. Oyle giinlerde onlar agisindan
rahat oluyor.

S: Peki Emin’in 6diil ya da cezast var m1? Mesela misafirlige gotiiriiyorsunuz, iste
“uslu durursan ¢ikista sana Kinder Cikolata alacagim” gibi.

C: Yok oyle bir seyimiz yok. Ben miimkiin oldugunca yemek konusunu agmamaya
gayret ediyorum ama gordiiglimiiz zaman almak ya da almamak arasi tartigtyoruz.

S: Ozel giinlerde aliyorum dediniz, onun da herhalde bir sinir1 var. McDonald’s a
gotiiriip tizerine de Junky Food dedigimiz zararli, sismanlatici bir iiriin almiyorsunuz
herhalde.

C: Yok mesela atiyorum, bir sinemada olabiliyor ya da oyuncak seyleri var, jetonlular
eglendikleri yerler var, oraya da gétiirebiliyoruz. Oyle seylerde oluyor yani, onlarda
mutlu ediyor onu.

S: Sizin tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda Emin ne tepki vermektedir?

C: Eger ben onunla zitlagirsam, o da benle zitlasiyor. Yani kotii yaklasirsam kotii
sonug¢ altyorum. Onu ¢ok denedim, sinirli yaklastigimda daha hir¢inlasiyor, daha inat
ediyor. Hatta yeri geldi agladigi bile oldu markette, alacagim diye. Tepiniyor,
bagirtyor onu da yasadim. Artik miimkiin oldugunca tatli dille, oyun sekliyle onu
kandirarak dyle ikna etmeye c¢aligtyorum.

S: Oyle ise yartyor mu?

C: Evet oyle oldu.

S: Peki sizin televizyondaki gida reklamlaria kars1 tutumunuz nedir?

C: Simdi ben acikgasi, benim durumum miisait ¢ocuguma alabiliyorum ama
alamayacak durumda olan insanlar1 diistinliyorum. Benim hep o aklima geliyor. Yani
milyonlarca a¢ ¢ocuk var disarida ve onu goriip de alamamak anne ve babaya ne
kadar ac1 verir. Kendim onu diislinliyorum ve ¢ocuklarima da hep bunu anlatmaya
calisgtyorum. “Bakin bunu aldigimda ben size, bunu yiyemeyecek cocuklar var
annecigim, halimize siikredelim” .Onun i¢in agik¢asi mesela bir Tutku reklaminda
simdi cikolatas1 ¢ikti, ya da bir Magnum reklaminda ben bile imreniyorum. Yani
diisiiniin ¢ocuk seyretti§i zaman imrenmez mi, imrenir. Onun i¢in bazi seyleri
abartmadan yapsalar, bana daha mantikli geliyor. “Bdyle agzina koyuyor,himmm”
diye falan, insanin i¢i gider yani. Onun i¢in, alan var alamayan var onlar1 diislinerek,
herseyi boyle satis icin, maddiyat olmamali. Maalesef Oyle bir diinyaya gidiyoruz
giderek. Hi¢ saghk disiiniilmiiyor, c¢ocuklar diisliniilmiiyor, gelecegimiz
diisiiniilmiiyor. Giderek herkes para, maddiyat, herkes o sekilde, isler o yone
yoneliyor.

S: Peki sizin de reklamda goriip de etkilendiginiz durumlar oluyor 6yle mi?

C: Oluyor tabi ki var.

S: Hig etkilenip de satin aldiginiz durumlar oldu mu?

C: Oldu tabi, yazin mesela Magnum’da oldu agikgasi. Oyle cikolatasmi 1sirryordu
boylee, nasil bir sey diye merak ettim.
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S: Diisiiniin, bir yetiskin olarak etkilendiniz ¢ocuklar ne yapsin!

C: Yani ben onu yaptiktan sonra ¢ocuklar hayli hayli imrenir.

S: Tabi. Televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?
C: Cok fazla. Bazen hele ¢izgi film oldugu zaman arkasindan siirekli ¢ocuk iiriinleri
cikiyor.

S: Biliyorsunuz ki bunlar programlanmus.

C: Evet bunu cocuklar seyrediyor zaten. Oyle yapiyorlar ki satilsm. Allahim! o
cikolata bitiyor, obiirii bashyor, cips bagliyor, bilmem ne... Yani ¢ocuklara boyle
empoze mi edilmeye ¢alisiliyor artik, bilmiyorum.

S: Hep zararhi 6zellikle sismanlaticr tiriinler.

C: Evet evet.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz neler?

C: Denetimsiz buluyorum, ¢iinkii denetimli olsa herkes bu kadar yaygin yapamaz gibi
geliyor bana. Yani bdyle cok abartili seyler yapiyorlar, ne bileyim siirekli aym
reklamlar1 koyuyorlar. Mesela bir dizi arasinda ile reklam verilse bakiyorum gene
ayni reklam, gene ayni reklam oluyor. Yani siirekli ayn1 seyler oluyor, abartilmig
seyler oluyor. Denetim oldugunu sanmiyorum ben.

S: Bir de kald1 ki Emin’in izledigi programlar1 bizimkiler gibi bdlmiiyorlar hani
aralarina reklam koyuyorlar.

C: Evet evet.

S: Onlarda tamamen gidaya yonelik degil mi, hepsi de zararl.

C: Evet ¢ocuklara gore biskiivi, ¢ikolata, cips hep onlarin reklamlar1 oluyor. Yani
cocuklar o anda onu seyrediyor, zaten basindan kalkmiyor televizyonun. Aaaa onu da
gorlince hemen goriip isteyecek, alacak tarzi diisiiniildiigii icin hep o sekilde gidiyor
reklamlar.

S: Onu sormadim, Emin’in sarkiiteri iiriinleriyle arasi nasil, onun da ¢ok reklami var,
hani imrendiren tirlinler dediniz ya o aklima geldi. Hani dyle salam, sucuk falan?

C: Salam ben almiyorum, sucuk genelde aliyoruz. Sucugu da sdyle bir sey genelde,
Carrefour’larda ya da biiylik marketlerde yapilir ya tadina bakilsin diye, agikgasi
kokudan etkilenip bir tane tadip “anne bana alir misin” diye istiyor.

S: Ama reklamindan?

C: Reklaminda dyle tutturma yok, bundan alalim falan diye seyi yok. Eve girerse,
hani yaparsam yer ama dyle sevme durumu yok.

S: Televizyondaki gida reklamlarina iligkin istek ve onerileriniz neler?

C: Iste bence herseyin maddiyat olmadigini diisiinmeleri lazim. Bu ¢ok zor bir sey
biiylik sirketler i¢in belki ama ¢ocuklarimizi giderek kotiiye itiyorlar yani, hep hazir
seyler, hep katki maddeleri yani bakiyorsunuz ¢ocuklar hep hasta! Neden hasta?
Herseyin i¢inde katki maddesi var, en basiti i¢tigimiz siitlerde bile katki maddesi var.
Eskiden bizim SEK siit vardi siselerde bir giin dayanmaz bozulurdu. Simdi o kutu
siitleri glinlerce, haftalarca kaliyor yani dolapta agilsa bile iki, li¢ giin rahatlikla
duruyor yani. Herseyin i¢inde katki maddesi var. Biraz saglik diisliniilerek yapilsa,
baz1 seyler bence daha iyi olacak. Ciinkii iyi bir nesil yetismiyor. Yani saglik
yoniinden ¢ok zayif, ¢ok bozuk bir nesil yetisiyor. Kilo sirf bizim iilkede degil,
Amerika’da da var. Yani bu obezite ¢cok yayginlasti. Neden yayginlasti? Cok hazir
tirtiinler oldugu igin.

S: Tabi Amerika’da, Isve¢’te, Norveg’te bunlar denetimli, cocuklarn izleme saatleri
falan. Bizde ise tam tersi, bombardiman seklinde oldugu i¢in...

C: Ve her yerde dikkat ediyorsaniz McDonald’s ya da Burger King var, her semtte var
yani agag1 yukari, cocuklar oniinden gectiginde bile, aaaa deyip girme isteginde bile
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bulunabiliyorlar. Yani kontrol altinda higbir seyin oldugunu sanmiyorum, denetim
altinda.

S: Bu fast food derken saydiklarinizdan baska Pizza Hut ya da Kentucky’ye de ilgisi
var mi1?

C: Hayir Pizzaya yok, Kentucky’ye de yok. Hamburger tarzi, mesela ekmegini
aldirtiyor bana “anne sen evde yap bari” diyor.

S: Aaa ne giizel iste, o zaman disartya gétiirmeyin, tatmin olabiliyorsa!

C: Oluyor ama o da sonugta ekmek, hamburger ekmegi.

S: Ama en azindan sizin hazirladiginiz koéfte v.s. ile birlikte daha az zararli olabilir,
katk1 maddeleri agisindan.

C: Eeee yani ama ben istiyorum ki 1zgara tarzi yesin kofteyi ekmeksiz. Ciinkii bizim
ekmek sinirimizda var diyet listemizde. Onlar genellikle sandvi¢ tarzda, hamburger
ekmegi arasinda yediklerinde daha boyle istahla, zevkle yiyorlar. “Offf annem ne
yapmis falan boyle” deyip.

S: Evde yapiyorsunuz o zaman bdyle seyleri?

C: Evde yapiyorum, yaptyorum. Gotliirmemek i¢in evde yapiyorum yani.

S: Rahatsizlanmadan 6nce de evde yapiyor muydunuz?

C: Evde yapiyordum.

S: Yani hem evde hem de disarida yiyordu.

C: Evet, evet yiyebiliyordu.

S: Eee bazi1 ¢ocuk evdekini yemiyor disaridaki daha cazip geldigi ic¢in. Sizin ki
ylyormus.

C: Ama 0Oyle oluyor mesela patates kizartmasini, simdi kizartmiyorum, eskiden
kizartigimda McDonald’s a gittigimizde diyordu ki; “anne bak bu tadi sen
yapamiyorsun”, bunu bile anliyordu.

S: Tutturuyor muydu McDonald’s a gidelim diye?

C: Tutturmas1 yoktu ama oOniinden gegerken tuttururdu. “Girelim,karnim acikt1” diye
stirekli dyle sey yapardi. Ama evde tutturmasi yok, goriince Emin’in. Gordiigii zaman
biraz yogunlasiyoruz.

S: Cok tesekkiir ederim.

C: Ben tesekkiir ederim, aydinlattiysam ne mutlu.

S: Cok yararli oldu, tekrar tesekkiirler.

C: Rica ederim.
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S: Cocugun yas1?

C: Alt..

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ad1?

C: Kerem.

S: Gittigi anaokul?

C: Tiirkan Sedefoglu ilkégretim Okulu’nun ana smifina gidiyor.

S: Neden tercih ettiniz?

C: Abisi buradaydi, evimize yakin, ger¢i bolgemiz degil ama... Buray1r methetmislerdi
zamaninda, iste abisi de burada olunca verdik.

S: Ayni okula gidiyorlar demek?

C: Ayni1 6gretmene hatta.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Lise mezunuyum. Agik 0gretim 2. smiftayken onem vermedim biraktim, yarim
kaldi. Ev hanimiyim.

S: Babasinin egitim diizeyi ve meslegi?

C: O da lise mezunu. Ozel bir sirkette memur, ¢alisiyor. Idare amiri.

S: Ailenizin aylik geliri ne kadar?

C: Yani direkt esimiz demeyeyim de etkenler var, babaannemiz falan. Cok diigkiin
oldugu i¢in, ¢cocuklarin hemen her seyini o karsilar. Toplam iki buguk gibi.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak; alt, orta, iist dersek?

C: Orta bize gore, yani...

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Cengelkoy’de oturuyoruz.

S: Arabaniz var m1?

C: Var.

S: Esinizin peki?

C: Evin var ama esim hi¢ kullanmiyor diyebilirim. Is i¢in sirket arabamiz var. Hafta
ici hi¢ almiyor, hafta sonlar1 aliyor.

S: Siz kullanmiyorsunuz.

C: Evet ben kullantyorum.

S: Arabanizin markasi ve yili?

C: 2002 Volvo.

S: Evinizdeki televizyon sayis1?

C: Iki.

S: Nerelerde bulunmakta?

C: Biri salonda,biri de ¢ocuklarin odasinda.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz?

C: Seyretme vaktim hi¢ olmuyor, aksam anca esim geldiginde... Yoksa giin i¢inde,
esim gelene kadar hi¢ acilmaz gibi bir sey. Giin i¢inde Kerem okula gidene kadar agik
iste Digiturk, ¢ocuk programlari. Biiyiik oglum da geldi mi, biraz spor kanallarim
acar, o da dersine bagladi m1 televizyon kapanir.

S: Anladim, peki Kerem siz esinizle televizyon izlediginiz zaman size eslik eder mi?
C: Yok hayir, abisi oluyor onunla didisiyorlar.

S: Sizin yasaginiz yok ama degil mi? Kendi mi yaniniza gelmiyor, ilgilenmiyor?

C: Yani pek ilgilenmiyor, yanimizda oluyor ama oyuncagi oluyor yaninda, boyamasi
oluyor. Ama duruyor bizim yanimizda.

S: Siz hangi programlari izliyorsunuz; dizi, haber programi, v.s?
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C: Kadin programlarini, sabah programlarini hi¢ seyredemiyorum. Cok ilgim var ya
da ilgim yok demeyeyim, yani zaten vakit olmuyor. Gérdiim mii de biraz baksam
zaten kapatmak zorundayim, ya okula gec¢ kalacagim ya da onun gibi bir seyler.
Birkac tane hafta i¢i dizimiz var. Sey var... Bu hafta sonlari, komedi gibi programlar
var, Osmantan sunuyor ya, tiyatro gibi, onu izliyoruz. Onu kagirmiyoruz.

S: Cocuk giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Sabah hafta i¢i dokuz bugukta televizyonu agryor, 11.30’a kadar seyrediyor. Sonra
sikiliyor. O sirada Siinger Bob baglhyor.

S: Okula 6gleden sonra mi1 gidiyor, yarim giin?

C: Yarim giin evet. Siinger Bob bitince, pek iyi huylu bir cocuk, vurdulu kirdili seyleri
sevmiyor, masum c¢ocuk filmlerini izliyor. Aksam abisi gelince de tekrarini izliyor.
Genelde o kanallar agik.

S: Aksam kagla kag aras1?

C: Bes bucukta geliyor, yedi buguga, haber saatine kadar.

S: Onun haricinde televizyona maruz kalmryor mu?

C: Yok kalmiyor, kalmryor.

S: Peki en ¢ok ne tiir programlar izliyor?

C: Genelde Digiturk’deki ¢izgi filmler, Nickelodeon’lar, genclik dizileri.Oniki
yasindaki ¢ocuk karakterleri olan oyuncak reklamlarini izleyip, gelip “anne sundan al,
bundan al” diye tutturuyor.

S: Hangi kanallar?

C: Nickelodeon,Jetix, CNBC-e’nin arada c¢izgi filmleri var, Disney Channel, Jojo Tv.
Baby Tv ¢ok nadir, onda bir boyama bdliimii var, onu ¢ok seviyor, rastlarsa
kacirmiyor. Ben bile kagirmiyorum.

S: Kerem’in en sevdigi programin adi ne?

C: Siinger Bob serisine takti.

S: Egitici-0gretici programlar izliyor mu?

C: Hangi kanal olduguna o kadar dikkat edemiyorum da, ¢ocuk kanallarinda izliyor.
S: Simdi biliyorsunuz herhalde bu bir sektor. Bizim eskiden Barbie’lerimiz vardi,
simdi bu Siinger Bob’lar v.s var. Izledigi ¢izgi filmlerin; oyuncaklari, sakizlarimn,
sekerleri, defterleri var. Var m1 bdyle, izledigi bir ¢izgi film?

C: Evde cd olarak soruyorsaniz, evde hepsi var. Mesela su arabalar var-Cars.

S: Siz bir de c¢d’de aliyorsunuz, 6yle mi?

C: Tabi siirekli, Cars diye bir film, onun herseyi var; silgisi, kalem kutusu, cantas,
herseyimiz var. Siinger Bob’un da mesela okula basladigi zamandan beri, daha
onceden de vardi, aligverislerde Siinger Bob’ un liriinlerini aliriz.

S: Onun gida tiriinlerinden de istiyor mu?

C: Evet gorse o an ister.

S: Baska var m1 boyle bir 6rnek?

C: Simpson Ailesi’nden var.Burger King’de su an o var.Yani arabalar1 daha ¢ok
seviyor. Dogum giinli i¢in s6z verdik, sinifta yapacak, Cars’in masa Ortiisii ve
tabaklarini alacagiz.

S: Fast food ile arasi nasil?

C: Burger King bizde seviyoruz. Babasiyla 15 giinde bir falan goétiiriiyoruz. Zaten iyi
beslenen bir ¢ocuk olmadig: i¢in, gidip bir de onlara yiiklenirsek direnci diiser diye
pek istemiyoruz. Ama evde azdilar mi1, hadi bir Burger King’e gidelim diyoruz.

S: Sizde teklif ediyorsunuz yani?

C: Biz de teklif ediyoruz, bir de bu yakinda agilmasi hosumuza gitti. Fast food’u o
kadar cosarak beklemesine ragmen yemiyor yine de. Oyuncag i¢in falan istiyor.
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S: Sadece oyuncagi i¢in mi, sevdigi i¢in degil mi?

C: Seviyor ama baska ¢ocuklarda goriiyorum... Cildirip yemiyor yani, zorla yine ben
yediriyorum. Patatesini bitirmiyor bile!

S: Cogu zaman siz de, bir 6diil falan koyarak ya da uslu durmasi i¢in, bu fast food
restoranlarini teklif ettiginiz, gotiirdiigiiniiz oluyor mu?

C: Evet evet.

S: Coca Cola ile arasi nasil?

C: Cola’y1 tercih ediyor. Biz bagka bir sey al diyoruz ama, o an abi dyle istiyor diye, o
da igiyor.

S: Igiriyorsunuz yani.

C: Aliyoruz ama onu da bitirmiyor. Iri yar1, soya ¢cekim ama dogru diiriist, severek
yedigi bir sey yok. Sadece ¢ikolata.

S: Fanta, Sprite, gazli igeceklerle arasi nasil?

C: Hani birazcik masum olur diye onlar1 almaya calistyorum. Hafta sonu genelde
tencere yemegi pismez bizde, programsiz oluyoruz o giinlerde, disar1 ¢ikiyoruz. Yani
o zaman kizartma ya da sevecegi seyler yaptyorum ona. Mesela Burger King’in sogan
halkasini ¢ok seviyor, Super Fresh alip ona kizartiyorum. Orada ki kofteyi ya da sosis
yemiyor ama sogan halkasini yiyor. Yani ilgin¢tir, normalde versen sebze hig
yemiyor. Iste o zaman biz bu tarz igecekleri aliyoruz. O da mesela en kiigligiinii
alinnm. Esim yanliglikla biiyiik almigsa kesinlikle dokerim.

S: Yani Cola’ya nazaran Fanta ve Sprite’1 daha zararsiz buldugunuz i¢in mi alirsiniz?
C: Evet aslinda degilmis ama masum diislincesiyle dyle altyorum.

S: McDonald’s a gidiyor musunuz?

C: McDonald’s a gitmiyoruz, Burger King’i seviyor.

S: Onun haricinde meyve suyu, ayran aliyor musunuz?

C: Ayrani normalde i¢mez, siit iger. Meyve suyu normalde aliyoruz veya evde kendim
de sikiyorum.

S: Ne marka tercih ediyorsunuz?

C: Kocaman bir kutuda var, ismini su an sdyleyemeyecegim.

S: Anladim, fast food’u daha ziyade oyuncagi i¢in tercih ediyor. Siz evde tencere
yemegi pismez dediniz, hafta sonu mu boyle sadece?

C: Hafta sonu i¢in sOyledim. Yemek olsa da, halimden belli, bitirmiyorlar ben
yiyorum. Mutlu olsunlar diye sevdiklerini yapiyorum. Yoksa evde oluyor yani ben
ortaya ¢ikarmiyorum.

S: Peki Kerem televizyondaki reklamlar1 seviyor mu?

C: Evet sever.

S: Gida reklamlarini nasil yargiliyor ; iyi , orta, kotii dersek?

C: Yani gida reklamlarindan cikolata, biskiiviyi sever. Eti Tutku’yu aradik mesela,
onu istedi. Yeni ¢ikt1 ¢ikolatas1 biliyorsunuz. Reklamdan etkilendi ve onu aradik,
ondan yiyelim diye. Cikolata yiyen bir aileyiz. Cikolata reklamlarini ¢ok ¢ok iyi
yargiliyor diyebiliriz.

S: Peki Kerem hangi {irlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gdsteriyor?

C: Cikolata, Nesguik, boyle goz alic1 reklamlar tabi. Boyle film gibi basliyor, onlar
falan hosuna gidiyor.

S: Cikolata marka verirsek?

C: ...

S: Marka olarak; Kinder var...

C: Kinder bir donem tabi, siirpriz yumurta seyi var ya, bir donem ¢ok aldik yani.
Kinder’in de var, Ulker’in de var. Toto, onlardan ¢ok aldik.
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S: Nuttella?

C: Nutella degil de Nesguik’in de siirlilen ¢ikolatas1 var, versem puding gibi yer.
Tadella seviyorlar, Caramio ¢ok seviyorlar. Cogul konusuyorum ¢iinkii baba harig
iiclimiiz de dyleyiz.

S: Anladim, simdi ama son gozdesi Eti Tutku diyorsunuz.

C:Eti Tutkw’yu aldik ama onu pek sey yapmadi. Onu ligiimiize de aldik, oturduk
yedik.

S: Reklamindan etkilendiniz yani.

C :Evet reklamindan etkilendik. Mesela Caramio falan daha ¢ok yiyor.

S: Peki cipsle arasi nasil?

C: Cipsle arasi1 var tabi ki. Ama ben dokiiliir, yag olur diye yedirmiyorum ancak ¢ok
nadir, bir cosarsa “tamam hadi izin veriyorum” derim.Yoksa cipsi aligverisimde
aldirmam. Almislarsa bile ben onu ¢aktirmadan birakirim, sorunca da “nerede kalmis
bilmiyorum” derim.

S: Onun haricinde Jelibon, Lolipop sakiz alimir m1?

C: Jelibon istiyorlar ama hakkindaki varsayimlar falan, yok domuz jolesi falan. Tabi
ki islami diislincem de var.

S: Nasul, bir daha alayim pardon?

C: Domuz jolesi falan var diyorlar, bilmem ne diyorlar, bende almamaya ¢aligiyorum,
ikna etmeye g¢alistyorum. Ama tabi ki ¢cok seviyorlar. Yemiyorlar demeyeyim, ben
almak istemiyorum ama yiyorlar.

S: Evet, o yedigi cipsleri marka olarak alirsam?

C: Doritos genelde.

S: Chetos?

C: Ben bu markadan aliyorum. Yoksa eli gidiyor tabi ki ona da.

S: Gida reklamlar1 cocugunuzun dikkatini ¢ekiyor mu?

C: Cekiyor tabi ki.

S: Oyun oynuyorsa ya da ders yapiyorsa, gida reklamlar1 ¢ikinca oturup izliyor mu,
dikkati dagiliyor mu?

C: Yok ama seviyor.

S: Kerem gida reklamlarinin hangi unsurlarini; iirtin odakli olabilir, sarkilar, jingle,
miizikler, animasyon, hareketler, danslar, renkler, goriintiiler olabilir, daha ilgi ¢ekici
buluyor?

C: Hatirlayamayacagim gergekten ama miiziklerini ¢ok seviyor.

S: Evde siirekli sdyledigi bir jingle ya da mutlu oldugu anlarda soyledigi bir reklam
miizigi var mi1?

C: Anladim ama yok dyle, o an duydugunda soyliiyor reklamlar sirasinda.

S:En ¢ok miizik dikkatini ¢ekiyor dediniz, iiriinden de ¢ok, dyle mi?

C: Ayirt edemeyecegim yani.

S: Peki herhangi bir dizide oynayan karakterin, reklamlarda yer almasi Kerem’e etkili
olur mu?

C: Olur tabi tantyor o ¢ocuklari, Kinder’deki, Arda gibi.

S: Arda?

C: Arda Aliye’deki cocuk, ¢ikinca “bak o cocuk,Arda” diyor. Ama Once miizik sonra
karakter dikkatini ¢eker.

S: Gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu? Oranin da gercek
bir diinya olduguna,o annenin ger¢ek olduguna inantyor mu? Ciinkii genelde ya bir
anne ya da bir doktor diyor ya “uzarsin,biiylirsiin” diye.
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C: Inaniyor ciinkii, hatta diin aksam dedi ki... Bir reklamdan bahsetti... Benim de
gercekten hafizamda bir sey var, rahat degilim o konuda. “Onu yersem bana
bliyliyecegimi, Superman olacagimi sdylemistin” dedi. “Oglum o reklamd,
sakaciktan sdylemistim” dedim. Oyle sdyledi, birseyi hatirlatti bana ama su an ben
hatirlayamiyorum. Peynirle ilgili birseydi, Lavache qui rit falan gibi bir seydi.

S: Siz bu reklamlarin dogru olmadigini agikladiniz m1 Kerem?

C: Iste “reklam oglum, masal oglum” diyorum.

S: Inantyor mu peki size?

C: Inamiyor.

S: Peki sizce Kerem reklamlarin ticari amacinin farkinda mi?

C: Degildir, su an anlamiyor.

S: Yagina m1 bagliyorsunuz?

C: Tabi yani yas derseniz, su an biiyiik oglum bile anlamaz, o diislinceyi vermedik
anlamaz.

S: Peki sizce Kerem gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu
etkilenmektedir? Acarsam biraz; olumsuz derken bir tiirii katki maddeli reklamlar
goriiyorlar televizyonda, bombardiman seklinde. Dolayisiyla da goriip, etkilenip
siiper-markette sizden bunu talep ediyor.Bundan dolay1 da sagligi agisindan olumsuz
etkilendigini mi dislinliyorsunuz yoksa bazi anneler gibi sizde, televizyonda
reklamlar1 goriince cocugunuzun dans edip, sarki sdyleyip mutlu oldugunu mu
diistintiyorsunuz? Ya da “iki kasik 1spanak yedirecegim diye, gida reklamlarindan
yararlaniyorum” diyen annelerden misiniz?

C: Ben olumsuz buluyorum. Bu Lolipop dovmesi var, Galatasaray,Besiktas falan
mesela. Babaannesi gecen giin, tam sekiz tane aldi, dnceden de dort tane almisti
zaten... Hemen tabii onu iki yaliyor atiyor, dovmesi i¢in aliyor. Ve kesinlikle
istemiyorum. Israr etsem biliyorsunuz, evde bir c¢atisma olur disiincesiyle,
babaannesinin yaninda degil ama babaannesi yokken, “oglum, bak ben size hep
anlatiyorum, bu kanserojen,boyadir” dedim. Tabi kii¢iik anlamiyor, biiylik s6ziimii
dinledi. Ve bir daha ki sipariste babaannesi dort tane daha istedi. O da geldi acildi,
onlar sirf ¢ope gitti. Orada o dovmeleri yapti, o kadar sekeri yiyemez, dovmeler bile
zararll tabi. Abiyi ikna ettim, onu edemedim. Fakat oyuncak konusunda ikna ettim.
Mesela pazardan filan hi¢ bir sey almiyorum, ¢ok istiyor ama...

S: Cin mal1 diye mi?

C: Cin mali diye. Boyasini, rengini gosterip, “bak ne kadar c¢irkin, bir tane alalim,
tamam m1?” diyorum. Iste onun gibi seyler yapiyoruz yani.

S: Anladim, olumsuz etkilendigin, diisiiniiyorsunuz dolayisiyla.

C: Evet.

S: Peki, Kerem’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en onemli Olgiit
nedir; aileler mi, reklami yapanlar mi1 yoksa sosyal c¢evre yani anaokulundaki
arkadaslari mi1, “o yiyor ben de yiyeyim” gibi?

C: Reklamlar. O “biri yiyor,ben de yiyeyim”keske olsa! Yapmaz ama. Reklamda
cikolatadan bagka bir sey pek ilgisini ¢ekmiyor.

S: Sloganlar1 tekrar sorayim, hatirlayabildiniz mi?

C: Yok hatirlayamiyorum.

S: Tekrarlama siklig1 olarak da “reklamda gordiigii zaman tekrarliyor” dediniz. Bagka
zaman aklina gelmiyor yani?

C: Yok gelmiyor.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.
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S: Siz, Kerem’de size katiliyor mu?

C: Yani, ana okulu basladigindan beri pek katilamiyor. Yoksa gecen sene hep
beraberdik.

S: Su an ne kadar katiliyor?

C: En fazla, ana okuluna gelirken bir seyler almak istiyor. Bazen market aligverisine
de katiliyor ama eskisi gibi degil.

S: Peki, siiper-market aligverisinde Kerem’in de istekleri géz oniinde bulundurulur
mu?

C: Tabi.

S: Sizin listenize mi yaziltyor yoksa onun ayr1 bir listesi var m1?

C: Yani o da bir seyler aliyor kendi kendine, getiriyor “alabilir miyim?” diyor, iste.

S: Onun ayr1 bir market arabasi oluyor mu?

C: Abisi varsa yanimizda oluyor, sonra biz se¢iyoruz, cipsleri birakiyoruz.

S: Kag {irlin getiriyor, siz kacgini eliyorsunuz, kasaya gelmeden mi seg¢iyorsunuz
iclerinden?

C: Tabi, ¢ok {irlin aliyor, ¢ikolata dolduruyor ama sey, her birinden bir ya da iki tane,
bir abisine bir kendisine. Hani ben mesela ayni iirlinden bes tane aliyorum, onlar dyle
degil. Onlar her seyden tatmak icin mi bilmiyorum, her seyden bir tane alirlar. Ben
hi¢ ugrasmamak i¢in belki bes tane ayni seyden alabilirim.

S: Anladim, o aliyor {irlinleri siz eliyorsunuz. Peki her market aligverisinde ne kadar
iriin alma hakk1 var Kerem’in?

C: Yani kotii alistirdik gibi bir sey yani. O an ¢ok abartmamuslarsa sayist yok, ben
sadece cipsleri, tizerine bulasir diye eliyorum.

S: Cips haricinde herseye izin veriyorsunuz.

C: Evet, yani hersey dedigim, onlar boyle ¢ok fazla almiyorlar ama meyve suyu
secerler. Ne bileyim bana kalsa ben daha c¢ok sey alirim. Onlar yine birer tane
seciyorlar. Ben daha ¢ok sey alirim.

S: Kerem hangi gida triinlerinin reklamimi daha dikkatle izliyor?Eti Tutku dediniz,
sununla bir bagdastirmak istiyorum; reklamda izledigi {irlinii siiper-markette
gordiigiinde tantyor mu?

C: Taniyor.

S: Ve satin alinmasini istiyor mu?

C: Istiyor.

S: Bu hangi {irlin oluyor mesela, ¢ikolata?

C: Cikolatalar, igecek de olabiliyor.

S: Mesela marka olarak alirsam?

C: Marka demeyelim ama sisesi bile onlarin ilgisini ¢ekiyor, yani ambalaji.

S: Reklamla bagdastirarak m1?

C: Tabi yani.

S: Cikolata, meyve suyu, baska seker, Lolipop?

C: Seker oluyor iste, Jelibon istiyorlar.

S: Cips olarak hangilerini istiyorlar, ger¢i siz almiyorsunuz ama?

C: Doritos.

S: Diyorsunuz ki reklamda goriiyor, taniyor. Markette de gorlip satin alinmasini
istiyor. Peki ihtiyact olmadigr halde satin alinmasini ister mi? Soyle sdyleyeyim;
ornegin ¢ilek yemez ama reklamindan etkilenip ¢ilekli bir {iriinii istemesi gibi, sonra
alirsiniz ve yemez ¢op olur gider mesela.
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C: Evet yemez ama alimiyor. Corn Flakes’in i¢ginden oyuncak genelde ¢ikiyor. Yani
her aligveriste istiyor, “oglum wvar ya, actik oyuncagimi aldik, her zaman da
yemiyorsun” diyorum. Her aligveriste istiyor, “ama yok ki, ama bitti” diyor.

S: Corn Flakes’ler i¢in diyebiliriz, Lolipop’lar i¢in diyebiliriz. Etiketi i¢in.

C: Evet gercekten onu yemek icin degil. Onun iginden mutlaka bir sey ¢ikacak, onun
icin istiyorlar.

S: Soyle baglayayim, dediniz ya “ben daha ¢ok sey alirdim, onlar daha az miktarlarda
aliyorlar” diye. Bunu biraz acalim, az derken?

C: Kerem ile markete girdigimizde “birseyler al” dedigimde, fazla almaz, hani iki tane
abisiyle kendisine alir.

S: Iki derken iki ayr1 {iriin mii yoksa bir iiriinden iki tane mi?

C: Bir liriinden iki tane alir, abisine de muhakkak aldirir. “Birkag sey daha al” derim,
bitecek ve yine isteyecek diye.

S: Gofretle arasi nasil, hangi markay1 yiyor?

C: Gofrette sever, Ulker gikolatali gofret, kirmizi.

S: Cocugun satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz nedir?

C: Aliyorum herseyi genelde. Cipsler hari¢c. O da ¢ok zararli ve yagli oldugu igin.
Zaten istahi kesik, yani herseyi aliyorum derken o an onu kirmiyorum. Ama o an
“benim bir sakiz alacak kadar bile param yok™ dedigimde onu ikna edebiliyorum.

S: Yok ben sizin tutumunuzu merak ettim, paraniz oldugunda eger ¢ok zararli degilse
ya da en zararsizini almaya c¢alisiyorum dediniz.

C: Evet.

S: Peki sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda, Kerem ne tepki veriyor?

C: Seviniyor.

S: Aldigimizla yetiniyor mu yoksa baska tiriinleri de istiyor mu?

C: Yok yetinir ama muhakkak abisine de alinacak ve o okuldan gelene kadar yemez
bekler. Yani beraber yiyecegiz diye.

S: Cikolata aldimiz diyelim bir iirlin daha alalim der mi yoksa aldiginizla yetiniyor mu
onu soruyorum?

C: Sorar, hayir dedigimde de durur, “bu bu kadar di Kerem,ben sana o hakk: verdim”
derim, “tamam” der.

S: Peki sizin tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ne tepki verir ? Diyelim ki o
giin iyi glinliniizde degilsiniz.

C: Yani aglar, bagirir, istiyorum der. “Param yok” desem, iste “git, ciciannemden,
anneannemden al” der, diretir. Ama ikna olur. Abisi olmaz ama o olur.

S: Peki sizin mi istediginiz oluyor sonunda, onun mu?

C: Genelde benim istedigim olur almazsam almam.

S: Televizyondaki gida reklamlarina kars1 tutumunuz nedir? Biliyorsunuz stireleri ¢ok
uzun...

C: Reklamlara genelde esimle soyle bakiyoruz; reklamla mi alacagim ben bunu
diyoruz. Ben almak istiyorsam alirim. Bazilar1 o kadar sagma ki mesela; Muzaffer
Kushan’in Nazo reklami o kadar ¢ok arabesk geldi ki, boyle... Hi¢ hoslanmadik.
Alacagim varsa da almam dedik yani.

S: Soracaktim bende, mesela Ayse Ozgiin’ii Danone reklaminda kullandilar, tavuklar
icin Ugur Diindar’1 falan... Bdyle seyler size itici mi geliyor?

C: Bana ¢ok itici geliyor.Mesela Ibrahim Tatlises, Merinos reklami nefret ettim.

S: Unlii kullanma disinda seyi soruyorum; hani “o gida zararsizdir, su gida da katki
maddesi yok, iste bunlar gergek cileklerle yapilmistir” gibi seyler, yalan m1 geliyor
size?
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C: Tabi simdi Muzaffer Kushan’1 baska bir gozle taniyoruz, o Nazo dedigi sey ne
kadar saglikli acaba? Yani “sen para i¢in neden bunu yaptin” diye elestiriyorum.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Dikkat etmiyorum acikgasi.

S: Gerek dizilerin gerekse programlarin arasina koyulan reklamlart ¢ok fazla
bulmuyor musunuz?

C: Arasindaki tiim reklamlar1 ¢ok fazla buluyor, hatta en sevdigim dizi esnasinda bile
kapatip, hani protesto nasil edilir diye bile diisiinliyorum.

S: Cocugunuzdan bilirsiniz, bu ¢ocuk programlarinin aralarina reklamlar konuluyor
ve hepsi de zararl iriinlerin reklamlari. Cocuklara bombardiman seklinde, izleme
saatleri belirlenip yayinlaniyor. Bunu nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Iste biz sey olarak, hani alamayan aileler var, mesela sucuklu bir yumurtay
yapamayan aileler var. Esim ¢ok kizar, daha hassastir o konuda, hani neden
gosteriliyor, ¢cocuklarin goziine sokuluyor, her tiirlii insan seyrediyor diye de kizar da.

S: Evet, peki televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz, istek
ve Onerileriniz nelerdir? Cocuklar icin zararli reklamlarda yayimlanmiyor, denetimli
buluyor musunuz?

C: Yani elbet bir izinle bunlar ¢ikiyor da, dediginiz gibi ne kadar olsa ben kendim de
aragtirmak istiyorum. Yeri geliyor salamlar, sosislerden istiyorlar, goriiyorlar. Bir
vermiyorsun, iki vermiyorsun, yapiyorsun hafta sonu falan. Yani tabi ki isterim
denetim daha ¢ok olsun.

S: Peki salam, sosis, sarkiiteri {liriinleri ile arasi nasil?

C: Seviyorlar ¢ok seviyorlar.

S: Reklamin etkisiyle mi yoksa damak zevklerine de uydugu i¢in mi?

C: Damak zevkleri i¢in istiyorlar ama reklami goriince de ¢ok imreniyor.

S: Buna bagli olarak, hatirladiginiz bir reklam var m1?

C: Pmar Sosis.

S: O kiz vardi hani reklamda, o da etkili olmustur.

C: Evet, “Pimar sucuklu olsun” diye onu sdyler.

S: Iste bakin mesela bu slogan, jingle!

C: Himmm evet, evet soyler.

S: Izleyince mi sdyler?

C: Yok arada piknik yapmak ¢ok ister yani balkonda bile ona ekmek arasi sucuk
yapsam, “anne piknik yapalim,bana &yle sucuk yap ekmegin i¢inde” der arada bir
kizartiriz falan yani o mangal ister tabi. “Oglum bu da mangal sayilir’derim. “Pinar
sucuklu olsun” falan bdyle der yani.

S: Himm tekrarlama siklig1 nedir?

C: Cani istediginde, bir kokusunu falan duydugunda, hemen sucuga duyarli, “anne
sucuk mu var” falan der yani.

S: Onun haricinde ketcap,mayonez falan yediriyor musunuz?

C: Vardir evde ama ikisi de yemez, babasi biraz meraklidir.

S: Ya da salata soslar1 falan?

C: Yok hig istemez.

S: Dediniz ya; “hafta sonlar1 hep kofte, patates, fast food tarzi yapiyorum” diye.
Disariya gitmeseniz de hafta sonlar1 hep bu tarz mi1 beslenirsiniz?

C: Genelde gotiirmesek de dyle atigtirmak istiyorlar, masada bile yemek istemiyorlar.
Hafta sonlari, boyle televizyon karsinda, tepsilerde, boyle kafalarina gore yemek
istiyorlar yani.

S: Anladim, peki tesekkiir ederim. C: Ben tesekkiir ederim.
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S: Cocugunuzun yas1?

C: Bes bucuk yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Ismi?

C: Defne.

S: Gittigi anaokul?

C: SEV Anaokulu, Uskiidar Amerikan Kiz Koleji’nin anaokulu.

S: Himm, nasil karar verdiniz buraya vermeye?

C: Tabi kolej ekolii olsun diye, lisesine de devam etmesi i¢in. Bir de ben Bogazici
Universitesi’nde hocayim, ayn1 ekol olsun diye, Amerikan Ekolii uygun da geldi. Hos
farketmez Alman Ekolleri, Fransiz Ekolleri de gayet giizel ama... Bir de tabi ki
evimize ¢ok yakin. Esas en biiyiik 6zeligi o, Baglarbasi. Biz iste yakin oturuyoruz
dolayistyla uygun.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Ben dgretim iiyesiyim, dogentim. Bogazigi Universitesi’nde.

S: Babasinin egitim diizeyi ve meslegi?

C: O da Bogazigi Universitesi, Profesor.

S: Ailenizin aylik geliri?

C: Valla tabi iiniversite mensubu oldugumuz i¢in goriintiide ¢ok diigiik gibi. Devlet
memuru oldugumuz i¢in ama esim tabi 6zel sektdrde de cok fazla calistyor. Yani bu
sistemi gotiirmeye calistyoruz. Cocuk kolejde, ikincisine de bdyle bir ortam saglamak
icin kosturuyoruz.

S: Yani aylik gelir olarak, belli bir maasin disinda ek gelirler de var diyebiliriz.

C: Evet.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak; alt, orta, iist dersek?

C: Gelir seviyesi, orta- {ist arasi.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Cengelkoy’de.

S: Arabalarinizin markasi ve yil1, hem sizin hem de esinizin?

C: Ug tane araba var. Bir tanesi Nissan X-Trail 2005 model, biri Audi A6 2002 model,
bir tanesi de Toyota Jeep 2005 model.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Evde bizim kullandigimiz iki ama bir de yardimcimizda var.

S: Nerelerde bulunuyor?

C: Biri ¢ocuklarin oyun odasinda, bir tanesi de salonda.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz, iyi bir izleyici misiniz?

C: Yok degilim.

S: Belirli izlediginiz programlar, diziler?

C: Sadece haber programlari. Yok, hi¢ dizi yok. Bir de bazen film seyrediyorum.
Dugiturk’deki filmleri.

S: Defne giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Defne, giin asir1 seyrettirmeye c¢alistyorum. Bir buguk saate yakin oluyor, giin asiri.
Bu da sadece Disney Channel, bir de bakiyoruz programa, hafta sonu ¢ocuk filmleri
varsa onlar1 yakalamaya calisiyoruz. Baska bir sey yok.

S: Dvd, v.s. aliyor musunuz?

C: Haa dvd gocuk tabi, hepsi ¢ocuk. Bir de evdeki kural; yardimcilarim igin de,
kesinlikle cocuk varken baska kanal agilmayacak, yasak yani.

S: Hani saat dilimlerinde izliyor peki defne?
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C: Aksam.

S: Kacla kag arasi diyebilirsiniz?

C: Defne ge¢ uyuyor.Ona kadar iste, o zamana kadar. Fakat devamli degil, kopuk
kopuk.Benimle oynuyor, resim yapiyor falan.

S: Peki en ¢ok ne tiir programlar izliyor?

C: Hannah Montana.

S: En sevdigi programin adi ne?

C: Hannah Montana. Evet simdi o. Ondan evvel yazin sey iyiydi gene Mickey Mouse
falan ama herhalde yas itibariyle bitti. Ondan 6nce Strawberry Short Cake vardi, o da
bitti. Simdi Hannah Montana var, kolyemiz, bilezigimiz, defterimiz hepsi var.

S: Bu bir sektor, onunla beraber herseyini de aliyorsunuz sadece izlemekle
yetinmiyorlar degil mi?

C: Tabi tabi.

S: Bunun da ¢ikolatalari, sakizlar1 var degil mi?

C: Var var. Bir siirli bir sey, clizdanlar falan bilezik, kolye, t-shirt, cd var.

S: Hepsini altyor musunuz?

C: Aaaaa tabi tabi, hepsini!

S: Peki ne tiir programlart izliyor ¢izgi filmler disinda, egitici-6gretici programlar da
var m1?

C: Tabi tabi.

S: Cocuk dizileri falan; Selena gibi?

C: O Selena falan ¢ok az.

S: Defne televizyondaki reklamlari seviyor mu?

C: Hig bilmiyor, ilgilenmiyor pek, kirk yilin baginda falan. Eee a¢ilmadig: igin.

S: Gida reklamlarini nasil yargiliyor diye soracaktim ama hi¢ izlettirmiyorsunuz
demek...

C: Yok denk gelmiyor ki. Mesela Turkcell’in reklamin1 seviyor.

S: Gida reklami olarak?

C: Gidalarda da oyle gofret, mofret aligkanligi yok Defne’nin. Yani kek, ¢ikolatada
oyle yemez, yok. Bir tek kirk yilin basi, cips ¢ok seviyor, Chetos, o da en zararlisi
ama, Defne Oyle sokakta goriip “bana ¢ikolata al, bana gofret al, bana o
sekerlemelerden al” diyen bir cocuk degildir. Lolipop falan seker hi¢ yok zaten,
demez. Bende de yoktur ama. Yani Oyle bir tat gelismedi.

S: Peki hangi iiriin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor?

C: Valla kahve ve dondurma reklamlarini seviyor. Gida reklamlar1 oluyor herhalde.
Mesela Cafe Crown’un reklamina bayiliyor.

S: Peki cikolata, Nutella, Kinder?

C: Nutella sever, okulda verdikleri zaman yer ama eve hayatimda hi¢ almadim. E#i
Browni aliyordum, arada yiyordu, simdi bundan da bikt1. Bir tek Ulker Cubuk Kraker
yer.

S: Gida reklamlar1 Defne’nin dikkatini ¢ekiyor mu? Televizyon agik oldugu siirece
denk gelirse takilip kalma, dalip gitme gibi?

C: Eee ¢ocuklu seylere bakiyor. Bir de sampuan reklamlarina bakar. Gida reklamlari
yok, istah yok ki.

S: Defne gida reklamlarinin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor; iiriin olabilir,
sarkilar, jingle, miizikler olabilir,animasyonlar,hareketler,danslar,gdriintiiler,renkler
olabilir,hangisi?

C: Uriine hi¢ yok da, ilk basta miizik, sonra karakterler diyebiliriz. Ik miizik,
Jjingle’lar.
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S: Peki gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu, oraninda
gercek bir diinya olduguna, o annelerin gergek anneler olup sizler gibi yasadigina
inantyor mu?

C: Aaa tabi tabi. Pmar Sosis reklami vardi mesela, ¢ocuk “sen ka¢ yasindasin
bakiimm” diyordu arkadasinin annesine. Ondan sonra “seni bize gotiireyim annemle
Pmar Sosis yapar misin?” diyordu. Iste o tip seyleri seviyor ve inaniyor.

S: Defne gida reklamlariin ticari amacinin farkinda mi1?

C: Yok yok hig.

S: Siz uyariyor musunuz?

C: Uyarmiyorum.

S: Sizce Defne gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkileniyor?

C: Simdi oyle bir sey ki, gida reklamlariyla o kadar ilgisizim ki, yemege hi¢ diiskiin
degilimdir. Kizim da ne yazik ki ¢ok istahsiz. O yiizden bir etkilenme olmuyor. Ama
Defne cikolata istese hemen aliyorum mesela, gofret kirk yilin basi istiyor, o zaman
aliyorsunuz tabi. Mesela ylizmeye gotlriiyorum Defne’yi Cumartesi giinleri.
Gorliyorum, hemen yilizme ¢ikist anneleri ¢cocuklarina hemen Lolipop veriyor, iste
bilmem neler veriyor. Ufak ufak boyle ¢ikolatali gofretler veriyor. Haaa hemen
cocuklar aliyor. Ama Defne’nin yaninda anneler ¢ocuklarina veriyor, Defne hig
ilgilenmiyor, bdyle bakiyor.

S: Peki Defne’nin bdyle olmasina sebep sizsiniz tabi.

C: Tabi.

S: Istahsizligina baglh olarak degil.

C: Degil, aligkanliktan. Mesela bizim evde kek de pismez.

S: Siz bdyle bir diizen oturtmugsunuz.

C: Evet, Defne kiigiikken esimin ailesinde hep kek vardir, makarna vardir. Mesela
bizde makarna, pilav da pek olmaz. Zeytinyagli, corba, sebze veya et yemegi olur. O
ylizden ilk zamanlar tabi ki Defne’de de bazi seyler vardi. Tabi zamanla gegti.

S: Anladim. Olumsuz etkileniyor derken bu katki maddeli besinler, obezite, seker
hastaligina, v.s. yol agiyor ya, bundan dolay1, maruz kalmadan otiirii reklamin etkisi
biiytik tabi.

C: Tabi tabi.

S: Ama izletmediginiz ve yedirtmediginiz i¢in de, bdyle bir durum séz konusu
olmuyordur.

C: Tabi mesela o M&M’ler var, “kizzim onlarda ¢ok boyar madde var, yeme, ¢ok
kotii” diyorum, yemiyor zaten. Yani olumsuz oldugunu goriiyor yemiyor.

S: Ikna oluyor o zaman sizin sdylediklerinizle.

C: Tabi ¢linkii kaliteli bir ¢ikolatay1 her zaman ona ikram ediyorum en zarif sekilde.
Hani her seyiyle iste iyi bir kek, iyi bir hamur isi falan veriyorum. Onun igin
obiirkiileri de artik kendisi goriiyor, ikna oluyor.

S: Defne’nin gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en énemli 6lgiit nedir
sizce; aileler mi, reklami yapanlar m1 yoksa sosyal cevre yani anaokulundaki
arkadaslarindan mi1 goriip 6zenir ve ister?

C: Paketi ¢ok etkili. Ama arkadaglart en Onemlisi. Yuvaya gelirken arkadasinin
cantasina Efi Burcak ya da Ulker Hamimeller konmus. Ben onun ismini bile
bilmiyorum. Iste “onda o varmis, bende yedim ¢ok hosuma gitti” dedi. Hemen ertesi
hafta bizde sinifa aliyoruz dyle bir sey, o ihtiyaci gidiyor. Sonra da unutuyor gidiyor.
Senede bir kere. Ona ¢ok degisik geliyor, gecen giin hayatinda ilk defa Ulker
Hanimeller yemis ama sonra unuttu gitti, alismadigi icin. Ama Chetos yiyor.

S: Defne’nin en sevdigi slogan, jingle, replik nedir?
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C: Sampuan reklaminda var. Cafe Crown’a bayiliyor mesela. “Gel bana c¢ikolata
sevgilim, ben seni sev diyince severim” o tip duygusal seyleri ¢ok seviyor herhalde.
Arabada gidiyor bir ¢ift, “ama ben sarisinim” diyor.

S: Peki sizce neden hosuna gitti bu reklam Defne’nin, karakterler mi miizik mi
sempatik geldi?

C: Miizik sempatik geldi. Bir de o arabanin icinde iki tane tip.

S: O jingle’1 sevdigi i¢in mi sdyliiyor, yoksa o {irlinii tatmak i¢in mi?

C: Yok jingle’1 sevdigi igin.

S: Peki bu sloganlar1 sozel olarak tekrarlama sikligi nedir?

C: Yok, yalniz mesela gecen giin Bagdat Caddesi’nde yiiriiyorduk, Haagen-Dazs, iste
bu kahveli dondurma ikram etti,bayildi, ikram sekline de bayildi. Iste bir abi buna
tepside birseyler sunuyor, sokakta promosyon. Ertesi giin ayni yere gittik, aldik, simdi
yine istiyor mesela. Hosuna gitti. Ki genelde ¢ikolatali dondurma sever. Hani 6biirii
kahveli ama kahvesi az hakikaten karamelli gibi bir sey boyle. Tabi kahve zararli ama
sonucta ilging geldi, hep ¢ikolatali dondurma yerken birden boyle agik renk bir
dondurmaya tamam dedi.

S: Var m1 boyle buna benzer baska {iriin?

C: Iste Chetos cips baska bir sey yok.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben komple.

S: Defne’de size katiliyor mu bu aligverisleriniz de?

C: Tabi katiliyor ama bu son zamanlarda sikildi artik, Migros arkadasimdi benim,
Migros’ta beraber yapiyorduk artik bikti.

S: Sizde istiyordunuz herhalde gelmesini?

C: Eee tabi 0grensin diye. Tabi bayagi, son 6-7 ay hep benimleydi. Hele ben 8 aylik
hamileyken falan hep ikimiz gidiyorduk bana yardim ediyordu.

S: Siiper-market aligverislerinde Defne’nin de istekleri gbz oniinde bulunduruluyor
mu?

C: Tabi ona ayrica soruyorum.

S: Defne hangi gida iiriinlerinin reklamini dikkatle izliyor?

C: Cafe Crown.

S: Soyle sorayim reklamin izleyip de markette gordiiglinde almak istedigi marka var
mi1?

C: Danette, kiiciictik kiigiiciik yogurtlar.

S: Puding Ikilim Danette?

C: Puding Ikilim Danette istese raziyim, keske istese ama yok. Zaten bildigi
markadan bagka siit igmez. Sadece Pimar Siit icer. Siitas’in ayrani, Pinar’in yogurdu,
Maret’in sucugu. Anlar baska sucuk olursa.

S: Peki bu junky food olarak neler?

C: Pringles, Chetos, visne suyu arada ¢ok ender, bir de Ice Tea limonlu.

S: Peki gida reklamlarindaki iirinlerden etkilenip ihtiyact olmadigi halde satin
alinmasini ister mi? Mesela hig ¢ilek yemez ama sizden cilekli bir {iriin talep eder.

C: Eskiden oluyordu aldirtiyordu, “tamam” diyordum, aliyorduk, eve gelince de
veriyordum, eee yemiyor. Alismamis ¢iinkdi.

S: Hangi tirlinlerdi onlar?

C: Mesela garip garip gofretler, hindistan cevizli gofret bile yemiyor mesela
aligmamis. Ya insanlarda goriiyor ya da reklamlarda goriiyor hosuna gidiyor, cocuklar
oynayarak sunuyorlar televizyonda, danslar. Eve gelince agiliyor, bir lokma aliyor,
“ben yemeyecegim” diyor.
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S: Bagka?

C: O renkli seyler bir ara olmustu.

S: Jelibon mu?

C: Jelibon gibi evet, o kadar. Haa bir de ¢ilekli muhallebi gibi bir seyleri istemisti
mesela.

S: Reklamda dikkatle izledigi hangi tirlinleri siiper-markette taniyor?

C: Milka’nin kiigiik draje dolgu ¢ikolatalarini aliriz, mesela onu goriince taniyor. Bir
de sucuk reklamlarini. Baharat dyle tuzlu seyler ¢cok seviyor. Yani dyle tatlic1 degil o.
Pinar’in Hamburger Peyniri, Maret Sucuk. O tip seyleri yiyor, sarkiiteri seviyor. Fistik
seviyor.

S: Bunlar reklamlara maruz kalmadan damak zevkine uyan seyler dyle degil mi?

C: Evet onu tada tada secer belirler. Ama “ben bundan istiyorum” der. Ama sucuk
reklamlarindan ¢ok etkileniyor. Pisirmeler, bilmem neler.

S: Peki o reklamlarda hangi unsurlar etkili?

C: Miizik ¢ok etkili. Sonra sey de seviyor... Cappy, arada ama. O meyve sularinda,
sahilde kosan kizlar falan hosuna gidiyor.

S: Siiper-market aligverislerinde reklamimi gordiigii gida {irlinlinlin satin alinmasini
ister mi?

C: “Bir seye ihtiyacin var m1?”” diye mesela her seferinde sorarim, “anne bunu alalim”
der, alirim o zaman da.

S: Hayir demiyorsunuz yani.

C: Yok.

S: Peki Defne’nin bir limiti var m1 markette?

C: Yok hayir. Cok isteseydi olurdu belki, ben de mesela oyuncak magazasina gidince
yapiyorum onu.

S: Markette nasil aligveris yapiyorsunuz birlikte?

C: Defne’nin kendi torbasi oluyor, onu ayr1 koyuyoruz, Defne istedigi her ¢esit seyi
ona koyuyor. Sonra biitiin aligverisimiz bitiyor. Bizim bir kuralimiz var toplariz,
aliriz, koyariz arabamiza sonra tekrar bakip secgeriz kasaya gitmeden. Once yolda
seciyoruz, “bunlara hakikaten ihtiyacimiz var mi yok mu” diye.

S: Bu her aligverisinizde oluyor mu?

C: Tabi, evet.

S: Peki kizinizin satin alma istegine karsi sizin tutumunuz ne oluyor?

C: Simdi bizim giyim magazalarinda oluyor, mesela ¢orap hastasidir. 10 gift
aldirtmaya caligir.

S: Gida olarak diisiiniirsek “ne alsa kardir diye mi bakiyorsunuz”, istahsiz oldugu i¢in.
C: Gida olarak diisiiniirsek, yooo biliyorum nasilsa yemeyecegini artik. Yani dyle bir
aliskanlig1 yok ¢iinkdi.

S: Yemeyecegini bildiginiz seyleri de aliyor musunuz?

C: Tabi evde kadin 6giitiiyor zaten farketmiyor. Yardimcim Oyle seyleri ¢ok sevdigi
icin.

S: Sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda Defne ne tepki veriyor? O giin iyi
bir giiniiniizdesiniz diyelim ve herseyine “olur” dediniz.

C:Aliyor sepete koyuyor, “tesekkiir ederim” diyor.Ama tabi ki Chetos’lar1 aldigimiz
zaman, istedigi kadar aliyorum “bunlari ara sira verecegim sana” diyorum, “tamam”
diyor. Eve gidince ben onlar1 adada bir yere sakliyorum. Eeee kirk yilda bir
c¢ikarryorum, “peki” diyor. Hi¢ yemez diger abur cuburlari. iste cocuktur yesin diye. O
Browni’leri aldim duruyor orada. En sevdigi oydu bu yaz “artik sevmiyorum onu”
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diyor. Bikma huyu var yalmiz. Ulker’in ¢ubuk krakerlerini severdi, “biktim ondan”
diyor, yemiyor. Oturur benimle Altinbasak yer.

S:Icecek olarak; Fanta, Sprite, Coca-Cola?

C: Arada visne suyuyla, bir de Lipton Ice Tea arada.

S: Fast food’la ilgili, McDonald’s ya da Burger King’e gidiyor musunuz?

C: Arada tabi McDonalds’a gidiyor her ¢ocuk gibi. Yani de onu da engelleyemem.
Ciinki biitiin arkadaglart gidiyor.

S: Ne kadar da bir tahmini?

C: Yani ilk McDonald’s 1 gegen sene yedi. Dort buguk yasinda.O da okula gelmis
McDonald’s, hatta ban yuvanin sahibi dedi ki; “Nilgiin,cocuk tam cahil kalmis” dedi,
onun lizerine ben arada bir McDonald’s a gotiiriiyorum iste.

S: Ne kadar da bir gétiirliyorsunuz?

C: Dort ayda bir falan. Ama pizzay1 seviyor. Pizza Hut’ a daha sik gidiyoruz.

S: Peki sizin tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda, markette istediklerini
almadiginiz zaman ne tepki veriyor?

C: Chetos’da iste devamli var tabi iste tartistyoruz arada. “Ne olur, yiyecegim”
diyor.Bende “eger Chetos yersen bir tane de ayran i¢eceksin” diyorum. “Peki” diyor.
O da pek 1yi degil herhalde karsilikli yapmak bu isi ama dyle yapiyoruz.

S: Kesinlikle almam dediginiz bir durum oluyor mu?

C: Yok amam almam demem, alirrm.Vermem yok ederim daha da olmazsa.

S: Sizin televizyondaki gida reklamlarina kars1 tutumunuz nedir?

C: Yani ben vallahi bizim normal yemekler pisiyor. Oyle hazir birseyler almiyorum
hi¢. Ama tabi bitkisel ¢aylar belki aliyorum o kadar, baska bir sey almiyorum yani.

S: Defne’nin izledigi programlara bakarsak, bizimkiler gibi programlar1 bélmiiyorlar
reklamlarla. Ama iki programi birbirine baglarken reklam var. Onlarinda hepsi,
dikkatiniz, ¢ekti mi bilmiyorum ama, dzellikle junky food tarzi besinler. Sunu merak
ettim, izlettirdiginiz bir buguk saatlik zaman diliminde reklamlara maruz kalmiyor
mu?

C: Disney Channel’da yok ki, yok. Biz 67’yi izliyoruz. Disney Channel ile Baby Tv.
Baby Tv ingilizce, Disney Channel tirkce. Siz bu konuda c¢ok zayif bir aileye
diistiiniiz. Obiir kanallarda da ben ¢ok giizel Beethoven gibi ¢ocuk filmleri bulacagim
da ya da komedi filmleri bakiyorum, onu seyrettiriyorum. Haberleri biraz
seyrettiriyorum. Doktoru 88’1 izlesin dedi. Belgesel.

S: iz Tv.

C: 1z mi bilmem neyse belgesel iste, onu seyrediyor. Yani yok dyle.

S: Peki sizin televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iligkin goriisleriniz, istek
ve Onerileriniz nelerdir?

C: Tabi belirli bir denetimden ge¢mesi lazim, hos katki maddesi herseyde var.
Cocuklar o yiizden ergenlige falan da erken girer oldu da. Bu televizyona ¢ikan belli
markalar var. Iste Pinar, Maret gibi, onlarda belirli standartlarda yapryorlar iiriinlerini.
Yani Avrupa’daki biitiin {irlinlerle ayni kalitedeler dolayisiyla. Onu da nasil
engelleyebilirsiniz ki, engellenemez.

S: Ama yurtdisinda engelleniyor bunlar, Isveg’te, Norve¢’te cocuklarin izledigi
programlardaki reklamlar denetleniyor.

C: Ama biz de reklam ¢ok var degil mi?

S: Evet bizde hersey ¢ocuklarin izleme saatine gore belirleniyor, bombardiman
halinde.

C: Bir de tabi sey olmasi lazim, o iilkelerde meyve yeme aligkanligi, siit igme
alisgkanlig1 cok fazla. Yani liniversitedeki dgrencinin ¢antasini agsaniz gofret ¢ikar,
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yok abuk subuk bir kek c¢ikar. Ben okurken goriiyordum yurtdisinda, elma, siit var
cantalarinda. Oturuyor siit i¢iyor adam 6gle tatilinde. Ben orada kahvemi yapiyorum.
Yani aliskanliklar herhalde biraz da aileden. Iste onun igin ben ¢ok dikkat ettim,
aileden geliyor. Ben mesela siit icmeyi sevmiyorum Defne’de sevmiyor. Ben bal
yemegi sevmiyorum, Defne’de sevmiyor. Yani anne ne yapiyorsa Ozellikle kiz
cocuklar anneyi kopyaliyor. Eger anneyi goriiyorsa bir an i¢in o garip kekleri yerken
ya da gofretleri yerken, cocukta onu yapiyor. Ben iste, cok makyaj yapan bir insanim,
Defne makyaj yapmak istiyor. Yani an gida {irlinleri yerine makyaj iiriinleri
deseydiniz ben rezalet bir durumda olurdum. Tabi o gida iirlinlerinin de kontrolii
gerekiyor. Ama nasil kontrol edilir, reklamlarin kontrol edilmesi lazim, reklam
saatlerinin herhalde. Genel olarak Tiirk Televizyonlari’ndaki reklam olay1, ¢ocuk
biiyiik farketmiyor. Cok yanlis yani. Yurtdisinda dyle bir sey yok. Gida sektorii de
bizde ¢ok gelismis bir durumda. Higbir iilkede yani ben bu kadar ¢ok gida i¢in ayrilan
vakit gormedim. Mutfak olay1 bizde ¢ok fazla ama niye o zaman bu kadar katki
maddeli {irtin var, yani o da biraz... Biz kendi deger yargilarimizi biraz kaybedip
disaridaki iriinleri Tirkiye’ye adapte etmeye calisinca, kendi degerlerimizde yok
oluyor. Evimizde biitiin giin falan kek piser falan olabilir, niye o kadar ¢ok katki
maddeli kek var.

S: Iste ¢ok hazira alistigimiz icin toplum olarak.

C: Evet evet yani. Iste bu gida iiriinleri ambalajli eve geliyor kullamliyor. Bir siirii
artik ¢cikiyor falan filan. Acaba bizim o kadar ambalajli gida iiriinlerine ihtiyacimiz
var m1? Hani et olarak, tavuk olarak falan filan.

S: Peki Defne’nin bu gida iiriinlerine bu kadar ilgisiz olmasinin sebebi siz misiniz
yoksa istahsiz olusu mu?

C: Yok ben ¢ok istahl1 aslinda kek abur cubur falan ama...

S: Sizin tavrinizdan m1 kaynaklaniyor?

C: Yemeyeceksin, ¢irkin olursun, sisman olursun, cildin bozulur. Hep bdyle dedim.

S: Himm, siz dyle yetistiriyorsunuz

C: Evet tabi, “bak ben yemiyorum sen de yeme. Bak iste ben ekmek yemiyorum
sende yeme. Bak o yemis ¢ok sisko olmus, iste bak o dyle sekerli ¢ok yemis, disleri
dokiilmiis” en ufak birisini gordiiglimde hemen 6rnek “bak o dyle olmus, c¢irkin
olursun, sisman olursun, agzin kokar, saglarin dokiiliir” falan. Yani isterse yanlis
olsun bu tarz bir sey, o aliskanlik oturduktan sonra zaten bir sey olmaz. Onemli olan
kiiciik yasta bunu oturtmak. Mesela bir yasinda falan Defne’de cikolatadan alerji falan
oluyordu, iste gofretlerin pesinden kosuyordu bazi akrabalarimiz gizlice veriyorlardi
boyle biskiivileri. Evde kek yapilir ama gidilir biskiivi getirilir. Yaa ne gerek var, evde
kek yapilmis. Hani ¢ocuga yagsiz, sade bir kek yapilmis. Arada onu yiyebilir tabi ama
biskiivileri hayir. Sonugta ben aldim “hayir vermeyeceksiniz” diyerek falan yani. Bir
buguk yasindan sonra evde ekmek kutusunun yerini hep degistirdik ¢linkii hep ekmek
pesindeydi. Ekmek, ekmek diye mutfakta dolanirdi. Yok ekmek! Yogurt onun yerine
ama kolay degil tabi.

S: Evde de bu diizeni sagladiktan sonra dolayisiyla fast food’larin pesinden de gok
kosmuyordur.

C: Yok yok. Patates kizartmasi arada yer, evde o liiks zaten.

S: Ket¢ap, mayonezle arasi nasil?

C: Ketg¢ap seviyordu, izin de veriyordum. Sonra ketcapdan da bikti, dengesiz yani.

S: Cabuk sikiliyor.

C: Karakter herhalde.

S: Peki ¢ok tesekkiir ederim. C: Aaaa, rica ederim.
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S: Cocugunuzun yas1?

C: Bes yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Ad1?

C: Karin.

S: Gittigi anaokul?

C: Ozel Ponpon Cocuk Yuvas.

S: Neden tercih ettiniz?

C: Tavsiye lizerine diyelim, hem de eve yakin. Baska yakin okullarda vardi ama yine
de bu okulu tercih ettik.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Cevre Yiiksek Miihendisiyim. Kendi isim var,ithalat ihracat yapiyorum. Sirket
sahibiyim.

S: Esinizin egitim diizeyi ve meslegi?

C: O da Endiistri Yiiksek Miihendisii O da kendi isini yapiyor. Dis Fabrika
Temsilciligi yapiyor. Dis ticaret diyebiliriz.

S: Ailenizin aylik geliri ne kadar?

C: On,onbes milyar diyebiliriz.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak; alt, orta, iist dersek?

C: Orta herhalde.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Feneryolu’nda.

S: Arabaniz var m1?

C: Var.

S: Esinizin?

C: Var.

S: Ailede toplam kag araba var?

C: Ug araba var. Bir tanesi hobi amagl1.

S: Arabalarinizin markasi ve y1l1?

C: Benim ki Ford Focus 99 model, esimiz Volkswagen Golf 98 model. Bir tane de
Porsche’miz var, o da 74 model. Bu hobi amagl.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Iki.

S: Nerelerde bulunuyor?

C: Bir tanesi salonumuzda, bir tanesi kendi yatak odamizda.

S: Ikisi de kullanilir durumda yani.

C: Evet.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz?

C: Seyrederiz ama Karin’in yaninda degil. Karin’in yanindayken biz kendi
programlarimizi seyretmiyoruz.

S: Peki siz iyi bir televizyon izleyicisi misiniz?

C: Degilim hayir.

S: Hangi televizyon programlarini izliyorsunuz peki?

C: Genelde dizi varsa izleriz ama su anda o da yok.

S: Haber programlarini?

C: Habere pek denk gelemiyoruz ¢iinkii Karin daha yatmamis oluyor, agmiyoruz.

S: Genelde sizin miisait oldugunuz zamanlarda ne denk gelirse izliyorsunuz anlasilan.
C: Evet Oyle. Bir sey yoksa da dvd seyrediyoruz.
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S: Esinizle birlikte televizyon seyrederken Karin’de size eslik eder mi?

C: Hayir programimiz ona gore degil. Zaten dokuz buguk gibi falan yatiyor. Dokuz
buguga kadar, kendi ¢izgi film falan seyretmek istiyorsa bir buguk,iki saat ya da bagka
bir sey onu seyrediyor. Yattiktan sonra biz kendimiz televizyon ag¢iyoruz. Onun
yanindayken televizyon kapaniyor.

S: Peki Karin giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Iki saate yakin.

S: Hangi saat dilimlerinde sabah m1 aksam mu1?

C: Yok sabahlar1 hi¢ agilmiyor, aksamiistii yediden, sekiz ya da sekiz bucuga kadar
seyrediyor.

S: Yani hergiin bir, bir buguk saat kadar falan, bu hafta i¢i i¢in gegerli, hafta sonu
peki?

C: Hafta sonu eee tabi ii¢ saate yakin oluyordur herhalde. Sabah agiliyor, Dora falan
belli programlar1 var onu seyrediyor ama ondan sonra kapaniyor. Sonra aksamiistii
aciliyor. Sabah on,on buguk gibi agiliyor. Bire kadar belki seyrediyordur. Ondan
sonra kapaniyor. Yani programimiz dyle ¢linkii genelde disarida oluyoruz. Ama evde
oldugumuz siire icerisinde mesela televizyon acgik duruyordur ama karsisina
oturmuyor. Ama kendi programlarimiz degil, iste o Disney Channel’lar, g¢ocuk
programlari.

S: Hafta sonu biraz daha gevsek tutuyorsunuz anlasilan, dolayisiyla da bir saat
veremiyorsunuz.

C: Evet evet kesinlikle.

S: Karin en ¢ok ne tiir programlart izliyor?

C: Cizgi filmler.

S: Dvd aliyor musunuz ona?

C: Daha onceden bu kadar segenek yokken aliyorduk bayagi. Barbie’ler falan ¢ok
vardl. Ama simdi Disney Channel,Nickelodeon falan ¢ok fazla se¢enek oldugu i¢in,
cok fazla alinmiyor.

S: Hangi ¢ocuk kanallarini izliyor demistiniz?

C: Genelde Disney Channel ile Nickelodeon.

S: Orada sevdigi, favori bir programi var mi1?

C: Evet. Hannah Montana ile Siinger Bob. Bu ikisini severek izliyor. Bagka sey
olunca da takiliyor bazen ama esas Ozellikle istedigi ya da bulmaya calistig1 onlar
oluyor.

S: Reklamlar bizim seyrettigimiz programlarda ki gibi verilmiyor ¢ocuk kanallarinda
ama iki programi baglarken reklam oluyor ¢ocuk onlarda. Onlara da maruz kaliyor
degil mi?

C: Tabi tabi evet.

S: Karin televizyondaki reklamlart seviyor mu?

C: Seviyor.

S: Karin hangi {iriin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor?

C: Oyuncak genelde.

S: Gida reklamlarindan?

C: Yok gidayla pek ilgisi yok. En ¢ok oyuncak. Gida reklamlar1 ¢ikinca “bende
yiyorum” diyor ama dyle bir istemesi yok. Sadece oyuncak reklamlarina odaklantyor.
S: Peki gida reklamlarini nasil yargiliyor, seviyor mu, ilgi gosteriyor mu?

C: lyi yani.

S: Peki gida reklamlar kizinizin dikkatini ¢ekiyor mu, sevdigi bir {iriine bagh olarak?
C: Aklima sey geliyor, hani bu Danone’nin ¢ikolatali beyazli seyi var ya...
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S: ikilim Puding mi?

C: Haaa evet ikilim. Onu mesela ¢ok sevdigi i¢in ve su anda ona yasak olup
yiyemedigi i¢in “aaa neden almiyoruz” gibi bir tepki veriyor.

S: Reklamin1 goriince mi?

C: Evet reklamin1 gdriince bir tepki veriyor.

S: Anladim, o zaman size marka olarak sorayim, Danone dediniz mesela, Kinder’le,
Nutella ile, cipsle arasi nasil?

C: Kinder, Nutella sevmiyor. Cips seviyor ama reklamlarindan gordiigii i¢in degil,
tadin1 bildigi icin seviyor.

S: Hummm, bu da énemli bir kriter, bagka? Cipste hangi markay1 seviyor?

C: Bu kaplanli bir sey var ya...

S: Himm Chetos.

C: Haaa, Chetos evet.

S: Lolipop, seker, ¢ikolata, sakizla arasi nasil?

C: Sevmiyor.

S: Peki bu Danone igin sadece reklam mi etkili oldu istemesinde?

C: Danone ama o da reklamdan istedi degil. Daha 6nceden de ben aliyordum ama su
anda bir rahatsizig1 var yediremiyoruz. O reklam ¢ikinca ona odaklanip “bende bunu
cok seviyorum, neden alinmiyor?” diyor.

S: Rahatsizlig1 nedir?

C: Refli, refliist var.

S: Gegmis olsun.

C: Tesekkiir ederim.

S: Peki gida reklamlar1 ¢ocugun dikkatini ¢ekiyor mu dedim, mesela bir oyun
oynarken o oyunu birakip televizyona daliyor mu?

C: Hay1r ¢ekmiyor.

S: Karin gida reklamlarinin hangi unsurlarini daha ilgi ¢ekici buluyor; iiriin odakli
olabilir, reklamdaki sarkilar, miizikler, jingle, animasyonlar, danslar, renkler?

C: Mesela o Chetos’un bir miizigi var, bir jingle’1 var. O hosuna gidiyor, dans ediyor,
miizik olarak hosuna gidiyor. Bir de Danette’nin “bu benim olsun nim nim nim, bu da
benim olsun nim nim nim” hem sevdigi i¢in hem de o hosuna gidiyor, bir de
ezberlemis herhalde eslik etmesi de hosuna gidiyor. Ama bir yandan da “niye
yemiyorum artik” diye sdyliiyor. Ama miizik hosuna gidiyor. En ¢ok miizik.

S: Karin gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu? Mesela soyle
acayim; oranin gerc¢ek bir diinya olduguna ¢iinkii bunu sdyleyenler ya bir anne ya da
bir doktor oluyor ya, “bu iiriin faydali, bunu yerse uzar” gibi. Inantyor mu bunlara?

C: Inaniyor evet.

S: Inandig1 igin de bunu sizden talep mi ediyor?

C: Evet.

S: Hangi reklamlarda oluyor bu?

C: O Danone’de gocuk, ¢ocukken reklam ¢ekmis sonra yiyip basketbolcu oluyor ya.
S: Bunlara inaniyor yani biiyliyecegine, uzayacagina.

C: Inaniyor evet.

S: Sizce Karin gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda mi?

C: Hayrr.

S: Yasina m1 bagliyorsunuz?

C: Yasi tabi.

S: Peki reklamlara inaniyor dediniz, siz buna kars1 bu reklamlarin sanal, uydurma
oldugunu ona anlatryor musunuz yoksa kendi haline mi birakiyorsunuz?
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C: Kendi haline birakiyorum.

S: Istedigi iiriinii aliyorsunuz sonugta.

C: Almiyorum, almiyorum.

S: Nasil ikna ediyorsunuz peki?

C: Oyle tutturma huyu yok yani. Bir de rahatsizlig1 da kendisini de rahatsiz ediyor ki,
bu zaten iki aydir giindemimizde olan bir rahatsizlik, yiyince rahatsizlandigini
hissediyor ki herhalde talep de etmiyor. Seviyor Jingle’larin falan.

S: Rahatsizlanmadan 6nce ¢ok tutturuyor muydu?

C: Tutturmasina gerek kalmiyordu ¢ilinkii ben yemesini onayliyordum. Ama bu iki
aydir da tutturmuyor. Ama almiyoruz, kendisi de istemiyor.

S: Daha 6nce ¢ok mu abur cubur aliyordunuz?

C: Hayur.

S: Peki yediklerinden otiirii mii bu hastalik meydana geldi?

C: Aslinda s0yle; bir ara ¢ok kilo kayb1 oldu, ben biraz fazla yedirdim o Danette’leri
falan, o da tetiklemis. Zaten varmis ge¢miste. Bu siliper-markette satilan bu ¢ocuk
yiyecekleri de, Danone olsun, Danette olsun, gofret, cips falan bunlar tetikleyip daha
kot duruma getirdigi icin, kendisi de doktorundan duydu ve o giin bu giindiir talep
etmiyor mesela. Kendisine faydali olmadigini,rahatsiz ettigini biliyor ve iki aydir
talep etmiyor. Daha Onceden iyiydi kilosu, bu sefer geniz eti rahatsizligindan dolay1
kilo kaybi1 oldugu icin, onlarda kremamsi seyler oldugu i¢in o talep etse bile ben
kendim yediriyordum hani kilo alsin, toparlansin diye. Hani yemeginin yaninda ondan
da, fazladan yediriyordum ama artik yediremiyorum.

S: Sizce Karin gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkileniyor?

C: Olumlu.

S: Soyle acayim; ¢ok katki maddeli iiriin oldugu i¢in tutturarak sagligini olumsuz
yonde etkiledigini mi diisiiniiyorsunuz

C: Aaa yok.

S: Yoksa neseleniyor, dans ediyor, daha mutlu oluyor, iki kasik 1spanak yedirecegim
diye reklamlardan yararlaniyorum mu diyorsunuz, ne diisliniiyorsunuz?

C: Olumsuz hig¢ birseyi yok. Bence sadece miiziklerini seviyor ama o {irliniin miizigi
oldugu i¢in degil, melodi olarak hosuna gidiyor.

S: Peki sizin kendiliginizden bir 6diill koydugunuz oluyor mu, mesela yemegini
yemesi i¢in falan? Ya da “yemegini bitirirsen sana ¢ikolata verecegim” gibi.

C: Yok, hayir. Cilinkii ¢ikolata ile ¢ok arasi olan bir cocuk olmadigi i¢in, ¢ikolata ¢ok
yemez, sevmez yani. Ona 0diill olmuyor. Sonugta bebekliginden beri de oyle bir
sistem gelistirmedim.

S: Hani ¢ikolata olmaz da, sakiz olur, gofret olur?

C: Bir son, cips bayagidir yemiyordu ama bir ddiil olarak vermedim, izin verdim. Bes
tane yedi. Iki ay igerisinde “yazik, cocuktur” diyerek ben kendi iyi niyetimle verdim.
Tutturmasi ya da bir 6diil sistemimiz de yok, bastan beri de koymadik boyle bir sey.

S: Karin’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en 6nemli 6l¢iit nedir?
Aileler, reklam1 yapanlar ya da sosyal ¢evre yani anaokulundaki arkadaslar1 olabilir,
sizce hangisi?

C: Reklama yonelik sadece bizim oyuncakta oluyor bazen ama gidaya yonelik hig
oyle bir talebi olmuyor.

S: Peki arkadaslarindan etkileniyor mu?

C: Hayur. Bir tek Danone’ler vardi, onu da ben aldim ona. Onun gidayla ilgili hi¢bir
talebi yok.

S: O zaman bu soruyu oyuncak ile ilgili sorayim.
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C: Reklamdan etkileniyor.

S: Kizinizin en sevdigi slogan, jingle, replik nedir?

C: Danone’nin “bu benim olsun mim, nim, nimm, bu da benim olsun nim, nim,
nimm”, ikisi de bir arada olsun.

S: Reklami gordiigii zaman m1 yoksa mutlu oldugu anlarda da soylityor mu?

C: Yok hayir gordiigii zamanlarda, onun disinda aklina gelmez canim.

S: Bu sloganlar1 sozel olarak tekrarlama siklig1 nedir?

C: Sadece reklamlara eslik etme anlaminda.

S: Ondan sonra bir yeme ihtiyact hissetmiyor mu?

C: Hayir yemekle aras1 yok herhalde. Ya da abur cubur ¢ok sevmeyen bir ¢cocuk, dyle
diyeyim.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.

S: Karin’de eslik ediyor mu size?

C. Hafta sonu ise evet.

S: Eslik ettigi zamanlarda, Karin’in de istekleri g6z 6niinde bulundurulur mu?

C: Tabi.

S: Nasil oluyor, onun da ayr bir listesi mi var yoksa sizin listenize mi ekleniyor, ayri
bir market arabasi aliyor mu, marketteki durumunuzdan bahsedelim biraz?

C: Ayr araba falan almiyor, benim listeme yazdirtyor bazen, evet.

S: Hangi tirtinler oluyor yazdirdiklar?

C: Iste mesela, recel sevmez marmelat sever. Ben recel yazmissan, o “recel degil,
marmelat alalim” der. Ama ekstradan boyle seker alalim, bilmem ne alalim demez.
Yumurta ister.

S: Sarkiiteri iirlinleri olabilir mesela.

C: Evet evet.

S: Hangilerini seviyor?

C: Pastirma, sucuk ve sosis.

S: Hangi marka?

C: Bolonez ama o markadan pek anlamiyor. Gida reklamlar1 higbir zaman ilgisini
cekmiyor. Damak zevki olarak istiyor, evet.

S: Fast food ile aras1 nasil, McDonald’s, Burger King?

C: Yok sevmiyor. Yemisligi var ama isteyerek degil. Alternatif sunamiyorsam
yiyelim diyor ama sevdigi i¢in degil.

S: O istedigi i¢in degil yani?

C: Degil haynr.

S: Oyuncak seviyor diyorsunuz oyuncagi i¢in gittiginiz oluyor mu?

C: Yok hayir. Oyuncak i¢in alinsa bile yemegini yemiyor yani ama o da ¢ok nadir.
Belki karakter, o an iste sinemada oynayan bir karakteri goriiyordur, baska bir yerde
de bulamamistir. Ben de oyuncak amagl aliyorum montiyti.

S: Cola igiyor mu?

C: Hayir yani. Cola igti bir yudum ald1 sevmedi.

S: Fanta, Sprite, gazli igecekler?

C: Hayur.

S: Ayran, su, siit mii igiyor?

C: Evet bir de meyve suyu. Ice tea seftali seviyor, Nestea. Meyve suyunda da ne varsa
onu aliyorum. Marka bilmiyor.

S: Peki reklamda izleyip de markette gordiigiinde tanima durumuna bakarsak, hangi
markalar i¢in sOyleyebiliriz?
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C: O ¢ikolatali beyaz sey...

S: ikilim?

C: Ikilim evet, bir de Danette’leri biliyor, puding ve meyveli yogurtlar. Aslinda
yogurt diyorlar ama onlar krema.

S: Baska?

C: Yok.

S: Peki Karin gida reklamlarindaki iiriinlerden etkilenip hi¢ ihtiyaci olmadigi halde
satin alinmasini ister mi? Mesela hi¢ ¢ilek yemez de, Danone reklamlarinda goriip
cilekli yogurdu istemesi gibi. Sonra anneler ¢op oluyor, atiyoruz diyorlar. Boyle bir
durumunuz oldu mu hig¢?

C: Hayir, yok olmadi. Yemek konusunda biraz tutucu benim kizim. Abur cubur,
cikolata sevmez. O agidan yemek konusunda ¢ok talebi olmaz yani.

S: Peki reklamda dikkatle izledigi tiriinleri siiper-markette gordiiglinde taniyor mu?

C: Evet taniyor.

S: Reklaminda gordiigii gida tirlinlerinin siiper-market aligverisinde satin alinmasini
ister mi?

C: Daha oOnceden evet. Zaten bende aliyordum “aaa bitmis evde, alalim” falan
diyordu. Simdi bende sdyledim, doktoru da sdyledi, hani sana dokunuyor diye. Oyle
bir talebi olmuyor.

S: Rahatsizlanmadan 6nce ne istiyordu?

C: Iste puding ile yogurt. Baska yok. Oncede yemiyordu.

S: Kizinizin satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz ne oluyor?

C: Cok fazla talebi olmadig i¢in, evin giinliik ihtiyact aliniyor. Ekstra abur cubur bir
cipsimiz var. Normalde talep etmiyor ama o giin isteyip de uzun zamandir yemediyse,
daha gecen hafta mesela, istedi bende uzun zamandir yememisti “tamam” dedim. izin
verdim. Ama mesela bu hafta tekrar isterse hayir diyecegim. O zaman da tamam
diyecektir yani ¢iinkii daha 6nceki tecriibelerimden, dyle izin vermesem tutturmaz.

S: Bir de o aklima geldi, eskinin Barbie’leri gibi Winx Kizlar diye ¢izgi filmler var
simdilerde.

C: Evet.

S: Winx Kizlart’n1 izliyor mu?

C: izlemiyor, televizyonda yok zaten Winx Kizlari.

S: Dvd’leri var.

C: Var my, yok hi¢ almadik.

S: lzledigi cizgi filmler olabilir, diisiiniirsek bu bir sektdr biliyorsunuz, giysisi,
cikolatasi, sekeri, defteri herseyi var. Bunlardan talep ediyor mu?

C: Evet ediyor. Hannah Montana var mesela su an. Normalde hep etek giyer mesela.
Ama bu Hannah Montana’dan beri kot giymeye basladi. O ¢iinkii kot iizerine tunik
tarzi seyler giydigi i¢in, mesela o tarz giyinmeyi seviyor. Evet etkileniyor. Puzzle’lari
var onlar1 da istiyor.

S: Yemekle ilgili seylerini istiyor mu peki, pek istahli degil ama?

C: Yemek kisminda, zaten onun favorisi Hannah Montana. Su aralar hani onunla
ilgili bir gida {irtini yok, ben bilmiyorum. Hani olsa ister herhalde denemek, ister en
azindan Hannah Montana der, ister evet.

S: Fistik, kuruyemis ile arasi nasil?

C: Ceviz seviyor.

S: Sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda Karin ne tepki veriyor? Bir iiriin
istedi aldiniz, baska bir sey istedi onu da aldiniz diyelim, ne oluyor Karin’in tepkisi?
C: Tesekkiir ediyor, bir sey yapmiyor tabi.
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S: Yani istekleri artiyor mu iyi giiniiniizdesiniz diye, diger iiriinleri de talep ediyor
mu?

C: Talep ediyor evet, diisiiniirsem evet. Dedigim gibi pastirma sucuk alirken,pastirma
aliyorum, sucuk da istiyor. Sonugta bizde de hafta sonlari en azindan yenilen seyler
oldugu i¢in, sadece ona bagimli olarak degil ailemizin ihtiyaci olarak alintyor. Ama
kendi de talep ettigi zamanda zaten benim de alacagim var. Hani o istedi diye alalim
degil. Hani almayacak olsam hayir diyebiliyorum.

S: Anladim, peki aligveriste mesela anneler soyle diyor; “gidiyor 20 {iriin falan aliyor,
kasaya gelmeden eliyoruz”. Sizde de boyle bir sey oluyor mu?

C: Gida konusunda olmuyor ama daha gegen Pazar Giinii babasiyla dvd almislar. Ben
baska reyondaydim geldim, on tane dizmisler. “iki tanesini se¢” dedim. iki tanesini
secti ald1. Gida da yok.

S: Peki sizin tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ¢ocuk ne tepki veriyor?

C: Biraz belki mizildaniyor belki ama yani uzatmiyor.

S: Agliyor mu, bagirtyor mu, tepiniyor mu?

C: Biraz 1srar ediyor, “liitfen liitfen”diyor, aglama moduna girer gibi. Evet, ¢ok sinirli
bir giiniindeyse evet biraz aglamasi oluyor ama alinmiyor, alinmayacaksa alinmiyor
kesinlikle.

S: Basarili olamiyor tepkileriyle.

C: Olamiyor evet evet. Ama bu konuda degil sadece, gida konusunda degil. Oyuncak
konusunda da dyle, mesela alinmayacaksa alinmiyor ama o da ¢ok fazla uzatmiyor
diyelim. Karakter meselesi galiba, eve gidene kadar o konu uzamiyor, magazadan
¢ikinca bitiyor o olay.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarina kars1 tutumunuz nedir?

C: Cocuk kanallarinda mi1?

S: Evet once ¢ocuk kanallarindan baslayalim.

C: Acikgasi ben ¢ok fazla ¢cocuk kanallarini seyretmedim. Hani bazen Karin oyuncak
reklamlar ¢iktiginda, altina kaka yapan bebek ¢ikmis, onu bana gosterene kadar “kos
anne, kos anne” diye cebellestik, bir tanesini yakaladik, seyrettik.

S: Sizin izlediginiz kanallar i¢in ne diyeceksiniz?

C: Kendi kanallarimizda degisik bir sey ise denemek isterim mesela ¢ilekli labne mi
cikmust1 bir ara, Karin’in talebi olmamisti, kendim almistim.

S: Yani sizin de imrendiginiz, denemek istediginiz iiriinler oluyor?

C: Tabi tabi ama kendi agimdan degil, hani acaba Karin’in hosuna gider mi diye satin
aldigim da oldu.

S: Sizin etkilendiginiz oldu mu kendiniz i¢in?

C: Olabilir evet, Burger King reklamlarindan, acili bilmem ne diye ¢ikt1 ya, ondan.

S: Karin’in izledigi bir ¢ocuk dizisi var m1, Selena gibi?

C: Yok hayir.

S: Peki diger kanallardaki programlara, reklamlara arkadasinda, anneannesinde yani
evin disinda maruz kaldig1 oluyor mu ya da giindiiz kusaklarina?

C: Giindiiz okulda oluyor genelde, hafta sonlar1 da disarida oluyoruz.

S: Ama hep denetiminizde olamiyordur Karin. Biraktiginiz yerleri tembihliyor
musunuz bu konuda?

C: Yok tembihlemiyorum. Ama benim yanimdayken hosuna gitmedigi bir sey olursa
“degistirebilir miyiz?” diyorum. Ama bu reklamlar olarak degil bir tek, film olabilir,
haberler oOzellikle ¢ok kotii seyler veriyor. Annemdeysem direkt kapatiyorum,
misafirlikteysek de “kapatabilir miyiz?” diye sOylilyorum. Bagka birseyle bile oynasa
gdzil takilabiliyor.
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S: Peki televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Cocuk kanallarinda arka arkaya ¢ok gelmiyor.

S: Ama reklamlar abur cubur, fast food, junky food agirlikli pes pese siralantyor.

C: Ona pek dikkat etmedim agikgasi.

S: Peki bizim kanallarimiz i¢in ne diisliniiyorsunuz?

C: Cok televizyon bende izlemiyorum acikg¢asi. Cok fazla televizyon agcmiyorum.
Yani reklam oldugu zaman ya da c¢ay koymaya kalkarim. Televizyonun basindan
kalkiyorum. Siiresi kesinlikle fazla.

S: Televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin gorisleriniz, istek ve
Onerileriniz neler? Sodyle acayim; denetimsiz mi buluyorsunuz. Bizde g¢ocuklarin
izleme saatleri belirlenmis, tiim bu fast food, abur cubur reklamlar1 bu saatlere gore
diizenlenmis. Yurtdisinda da bunun tam tersi belirli bir denetim var, anne baba sifre,
kilit koyabiliyor. Bizde reklamlar i¢in boyle bir durum séz konusu degil. Bunu nasil
degerlendiriyorsunuz?

C: Yurtdisindaki uygulamanin nasil oldugunu bilmiyordum ama &yle ise biz de ¢ok
denetimsiz.

S: Ayse Ozgiin, Ugur Diindar gibi giiven uyandiran kisilerin oynadig1 reklamlara
inantyor musunuz? Mesela Danone reklamlarinda oldugu gibi katki maddesi yerine
bu gercek pancarin suyu diyorlar.

C: Evet,o kisilere bagl degil de, o reklama, o Danone’nin igindeki pancar suyuna
inanmigtim. Etkili oluyor tabi,olmaz mi! Sonugta hep sey diye diisiiniiyorum; belirli
bir denetimden ge¢ip de geldigi i¢in kanallara, herhalde yalan beyanat vermezler diye
diisiiniiyorum. Yani pancar suyu deniliyorsa Oyledir. Son kullanma tarihine ve
icindekilere defalarca bakarim. Orada da herseyi yaziyor.

S: Ama Ayse Ozgiin’iin kafasma bone gegirip, hijyenik bir sekilde fabrika
gezmesinden etkilendiginiz oluyordur.

C: Oluyor evet.

S: Bu Danone yogurtlar i¢inde doktorunuza danistiniz mi1? Ya da evde yogurt yapiyor
musunuz?

C: Hayir yapmadim. Bebekken de yapmadim, simdi de yapmiyorum. Doktorumuz
kendisi, evde yogurt yapmamiza gerek olmayip, o kiigiik,bir 6giinliikk, 200 gr’lik
yogurtlardan, giinde bir tane yedirebilecegimizi sdyledi.

S: Meyveli mi yoksa sade mi?

C: Meyveli degil hayir, sade. Evde yogurt yapmakla aym kalitede, “taze olarak,
hergiin alip yedirebilirsiniz” diye sdyledi.

S: Anladim, ket¢cap, mayonez, hardal yer mi?

C: Biz anne baba olarak yeriz ama Karin sevmiyor.

S: Pizza?

C: Pizza seviyor, digarida yiyoruz.

S: Peki tesekkiir ederim.

C: Ben tesekkiir ederim.
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S: Cocugunuzun yas1?

C: Dort yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ismi?

C: Ali Yagiz.

S: Gittigi anaokul?

C: Tiirkan Sedefoglu ilkdgretim Okulu’nun anasmifina gidiyor.

S: Neden tercih ettiniz bu okulu?

C: Ben burada 6gretmen oldugum i¢in mecburen benimle birlikte gelip gidiyor.

S: Tamamen size bagl verilmis bir karar yani.

C: Evet bana bagl.

S: lyi bir arastirmadan gegirdiniz mi ger¢i icindesiniz ama biliyor musunuz
anaokulunun egitim seviyesini yoksa sadece size uydugu i¢in mi verdiniz?

C: Hayir, anaokullarinin durumunu biliyorum, devlet okullarim1 6zellikle tercih
ediyorum. Bir oglum daha var, o daha biiylik yasta, sekiz yasinda, onu da anaokuluna
gonderirken bayagi bir arastirma yapmistim. Devlet okullarinin daha giivenli
oldugunu diisiiniiyorum, en azindan ticari amacli bakmiyorlar yani bu ise, o ylizden
devlet okullarina daha ¢ok giiveniyorum ben.

S: Anladim...

C: Her bakimdan.

S: Anladim, peki sizin egitim diizeyiniz?

C: Universite.

S: Universite mezunusunuz, mesleginiz?

C: Matematik 6gretmeniyim.

S: Esinizin egitim diizeyi ve meslegi?

C: Esim de 6gretmen, fizik 6gretmeni.

S: Egitim diizeyi?

C: O da tiniversite mezunu.

S: Ailenizin aylik geliri ne kadar, Nursel Hanim?

C: Ailemizin aylik geliri yaklasik iki buguk, {i¢ milyar civari.

S: Gelir seviyesi olarak; alt, orta, {ist dersek?

C: Orta diyebiliriz.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Cengelkoy.

S: Arabaniz var m1?

C: Hay1r arabamiz yok.

S: Esinizin?

C: Yok.

S: Himm, ailede araba yok.

C: Hayir yok.

S: Evinizdeki televizyon sayis1?

C: Evde iki tane televizyon var.

S: Nerelerde bulunuyor?

C: Bir tanesi salonda, oturma odasinda, bir tanesi de ¢ocuklarin odasinda.

S: Cocuklarin odasinda derken, yani yatak odalarinda m1 yoksa oyun odalar1 gibi bir
yerde mi?

C: Yani yatak odalarinda.

S: Peki siz bir seyler izlerken ¢ocuklar yaninizda bulunuyor mu?
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C: Genelde aksamlar1 birlikte izliyoruz ama bazen yatma saatlerinde televizyon
seyrederek uyumay1 tercih ediyorlar. O nedenle yatarken agiyorlar. Ya da bazen ayri
da izleyebiliyorlar sevdikleri programlar olursa, genelde yatma saatlerinde ¢izgi film
izliyorlar. Cizgi film izleyerek uyuyorlar kendi kendilerine.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz, iyi bir seyirci misiniz?

C: Cok 1yi bir seyirci oldugumu sdyleyemem. Cok fazla vaktimiz olmuyor c¢iinkil
televizyon seyretmek igin.

S: Takip ettiginiz programlar, v.s.?

C: Yani dyle ¢ok sey olarak yok. Diizenli takip ettigim birkag tane dizi var, o kadar.

S: Belgesel, haber programlar1 ya da talk show?

C: Haberleri tabi ki izliyorum.

S: Peki hangi dizileri mesela takip ediyorsunuz?

C: Elveda Rumeli mesela seyrettigimiz.

S: Diizenli mi izliyorsunuz?

C: Onu mesela Pazartesi’leri kagirmadan izliyoruz. Normalde haber saatlerinde
haberleri izliyoruz.

S: Peki oglunuz size eslik ediyor mu bu programlari seyrederken?

C: Oglum eslik ediyor evet. Belli bir saate kadar eslik ediyor, uyuma saatine kadar.
Aksam aile olarak bir arada olmayi tercih ediyoruz. Hepimiz ayni seyi ortak
seyrediyoruz. Ya televizyon seyrediyoruz ya da oyun oynuyoruz birlikte, onlarla vakit
gegiriyoruz.

S: Peki televizyon seyrederken, araya giren reklamlar malum olduk¢a fazla,
dolayisiyla oglunuz bunlara maruz kaliyor degil mi?

C: Evet.

S: Yagiz giinde ortama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Yani yaklasik iki saat seyrediyor herhalde.

S: Hafta sonu bu siire uzuyor mu?

C: Hafta sonu uzayabiliyor.

S: Kaga ¢ikar mesela tahmini?

C: Yani {i¢ saat, dort saat olabiliyor.

S: Olabiliyor, peki giin iginde en ¢ok hangi saatlerde televizyon izliyor Yagiz?

C: Giin iginde en ¢ok i¢ ile dort arasi.

S: Sabah aciliyor mu televizyon?

C: Sabah agilmiyor, sabah okula gidiyor, iste okuldan geldikten sonra bir saat falan
ama sonra, televizyon acik oluyor ama siirekli dikkatini vererek izlemiyor, ¢izgi film
falan.

S: Sizin izlediginiz televizyon ag¢ik degil mi, salonda ki?

C: Salondaki ama hep ¢izgi film izliyoruz, ¢ocuklara yonelik programlar izliyoruz. O
arada resim yapiyor, oyun oynuyor ama orada televizyon agik kaliyor mesela. Siirekli
iki saat televizyon izlemiyor, dikkatini vererek izledigi 15-20 dakika ama televizyon
arada acik kaliyor.

S: Ug ile dort aras1 m1 dediniz?

C: Ug ile dért arast.

S: Aksam?

C: Aksam da sekiz ile dokuz bazen dokuz ile 10 arasi da olabiliyor. Uyuma saatleri de
acik oluyor. Bir saat kadar da aksam acik kaliyor.

S: Hafta sonu ne oluyor, bu siireler artiyor dediniz?

C: Hafta sonu sabahlar1 artryor iste, sabah evde olduklari i¢in.

S: Kagcla kag aras1?

126



C: Genelde dokuz, ile 10 gibi falan agik oluyor. Iste dgleden sonra siire biraz daha
uzuyor. Ya da siirekli acik kalmiyor da ara ara mesela yarim saatte bir aciyoruz
kapatiyoruz. Yarim saat sonra bir daha, onlarin ilgi alanlarina gore degisiyor agilma
stiresi de.

S: Evet, yani aksam da ayni1 sekilde.

C: Hihn,aksam da ayni sekilde.

S: Herhalde aksam limit yok, hafta sonu oldugu igin.

C: Yani evet uyuyana kadar.

S: Kagta uyuyor?

C: Dokuz buguk, 10 gibi, hafta sonu biraz daha rahat.

S: Yigit en ¢ok ne tiir programlar izliyor?

C: En ¢ok ¢ocuk programlarimi izliyor. Mesela TRT 4’de ¢ocuk programlari var,
cocuk kusagi onlari izliyor. Mesela Yumurcak Tv,TRT 4’de ¢izgi filmler var, egitici
programlar var, belgeseller var.

S: Onun haricinde sizde Digiturk’mii var?

C: Evet Digiturk var, oradan ¢izgi filmleri izliyor.

S: Hangi kanallar?

C: Hangi kanallar? Cartoon Network’i seyrediyor. Jetix, Jetix Play. Ama biz fazla
izlemesini istemiyoruz c¢iinkii bazen orada siddet igerikli ¢izgi filmler olabiliyor.
Yumurcak Tv’yi seyrediyor. Baby Tv’yi ara sira seyrediyor. Genelde boyle.
S:0glunuzun en sevdigi programin adi ne?

C: En sevdigi programin adi, sevdigi bir ¢izgi film var da onun da adin1 simdi
hatirlayamadim... Kaio diye bir ¢izgi film var.

S: Hangi kanalda bu?

C: Yumurcak Tv’de. En ¢ok onu seviyor. Mesela daha once bittigi zaman {iziiliirdi,
“anne Kaio tekrar baglasin” diye, simdi Kaio basladigi zaman “ayy anne Kaio
basladi” diye sevingle kosuyor, en sevdigim program basladr diye. O ¢izgi filmi ¢ok
seviyor.

S: Biliyorsunuz bu bir sektdr, hani kizlarda Winx Kizlar diye bir ¢izgi film var, erkek
cocuklart i¢cin de bir siirii ¢izgi filmin oyuncaklar, sekerleri, sakizlari falan var.
Oglunuzun da bdyle fanatigi oldugu bir ¢izgi film var mi, o ¢izgi filmin gida
iirlinlerini markette isteme durumu?

C: Cizgi filme bagli olarak yok ama sey var; reklamdan etkilendigi var.

S: Himm onu da konusacagiz ama siz dnce girdiniz konuya, konusalim...

C: Cizgi filmden etkilendigi yol, hatirlamiyorum.

S: Hani bu bir sektor oldugu icin arkadaslar1 alir, anaokulunda goriir, 6zenir, ister.
Boyle bir durum olmuyor mu?

C: Cizgi filme yonelik mesela Siiperman var, Spider-Man’li yatak Ortiisii, Spider-
Man’li ¢anta. Yani kullandig1 seylerde onlari tercih edebiliyor.

S: Veya market aligverisinizde oluyor mu?

C: Uzerinde iste Spider-Man olan gikolata, seker bir sey varsa o tarz ilgisini ¢ekiyor.
S: Peki ama ug derecede degil, reklamlardan etkileniyor dediniz?

C: Hu reklamlardan etkilendigi mesela sey olabilir, gidalar olabiliyor, cipslerde
mesela seyler var, kartlar ¢ikiyor Chetos’dan ya da baska seyler ¢ikiyor.

S: Kellogg’s var bu Cornflex’lerden galiba puzzle’lar ¢ikiyor ¢ikiyor, 6grendim
annelerden...

C: Danone’nin puzzle’lan var, onlari biriktiriyoruz ya da iste o Chetos’lardan ¢ikan
kartlart biriktiriyoruz. Hani belli bir siire gelip gecici bir aliskanlik, uzun siire bagimh
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degil de. Diyelim bu kart1 veriyor, bir siire onu biriktiriyor, sonra vazgegiyor baska bir
sey aliyor. Reklamlardan etkilenerek oluyor tabi.

S: Neyinden etkileniyor, karakterlerinden mi mesela Chetos i¢in konusursak?

C: Mesela tabi orada kart verdigini soyliityor reklamda.

S: Hem o, bir de karakter de etkili oluyor mu?

C: Yoo karakter ¢ok etkili olmuyor. Verdikleri esantiyonlar, oyuncaklar daha ¢ok
etkili oluyor.

S: Yagiz televizyondaki reklamlar1 seviyor mu?

C: Seviyor, reklamlar1 seviyor, miiziklerini seviyor bazen.

S: Peki gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, kotii dersek?

C: Yani yargilama agisindan yargilayabilecek bir yasta oldugunu ben diistinmiiyorum
ama seviyor sadece, etkileniyor.

S: Iyi diyebilir miyiz aras1 gida reklamlari ile?

C: lyi diyebiliriz, iyiye yakin.

S: Hangi {irlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor Yagiz?

C: Mesela seker grubuna ilgi ¢ok. Seker, ¢ikolata, sakiz bunlara daha ¢ok ilgi var.

S: Marka alirsam mesela, cipsle arasi nasil?

C: Cipsle de iyi aras1 ama ben biraz kisitlama yaptigim igin...

S: Mecburen. Mesela ¢ikolatada hangi markalari istiyor?

C: Kinder Siirpriz Yumurta.Siirekli aldigimiz, bir donem bagimliydi. Boyle sekerler
de, bu draje sekerler ¢ok ilgisini ¢ekiyor, Lolipop, Topitop, Jelibon tarzi sekerler.
Markete gittiginde ilk onlara yoneliyor.

S: Danone falan?

C: Danone’de evet.

S: Peki cipslerden?

C: Cipslerden Chetos.

S: Aliyor musunuz peki?

C: Ara sira aliyoruz mecburen.

S: Baska Kinder’den baska, Nestle ile arasi nasil, gofret, ¢ikolata?

C: Nestle’de aliyoruz, gofrette de ¢ikolatada da Kinder aliyoruz. Milka’y1 da tercih
ediyor. Danone Puding aliyoruz ¢ikolatal.

S: Danone Y ogurt?

C: Meyveli Danone yogurt seviyor, genelde muzlu ya da ¢ilekli.

S: Peki soyle sorayim; dedim ya hangi iirin grubu diye, bunu biraz daha
genigletirsem, mesela reklam olarak, ilk sirada ilgisini ¢eken reklamlar, gida
reklamlaridir diyebilir miyiz?

C: Evet diyebiliriz.

S: Oyuncak ikinci sira olarak mu takip eder?

C: Oyuncak ikinci sira, daha ¢ok gida.

S: Yagiz gida reklamlarinin hangi unsurlarmi daha ilgi ¢ekici buluyor; iirtin odakli
olabilir ya da tadin1 sevdigi i¢in, damak zevkine uydugu icin olabilir ya da sarkilar,
Jjingle, replikler, animasyon, miizik, danslar, goriintiiler, renkler icin olabilir?

C: Daha cok, sarki, miizik, jingle, daha ¢ok dikkatini ¢ekiyor. Ik anda, kulag: iyi
hemen ona yoneliyor. Ondan sonra reklamin igerigine bakiyor. Karakteri, v.s. daha
sonra bakiyor.

S: Mesela sormadim, Yagiz’in izledigi bir dizisi falan var mi, hani Selena falan gibi?
C: Yani, dyle siirekli izledigi yok. Ara sira...

S: Gergi o dizi kiz ¢ocuklarina daha uygun ama 6rnek veriyorum, oradaki karakterlere
de bagl kalabiliyorlar reklamlarda.
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C: Yok hayrr, dizi olarak yok.

S: Bizim izledigimiz kanallar1 izliyor mu?

C: Tabi izliyor. Yani aksam ayni oda da, ayn1 ortamda oldugumuz i¢in, izliyor.

S: Hani ¢ocuk dizisi v.s. takip ediyor mu?

C: Mesela yazin Pulsar dizisi vardi, hep beraber onu seyrediyorduk mesela Sali
aksamlar1. Oyle diziler olabiliyor ara ara. Ama siirekli takip ettigi, simdi Pulsar bitti,
su anda yok.

S: Peki gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu oglunuz,
oraninda gergek bir diinya olduguna inaniyor mu? Ciinkii hani ¢ok diretirse bunun
gercek olmadigini ana anlatiyorsunuz herhalde?

C: Tabi tabi agikliyoruz.

S: Ama o yine de, reklamlarda genelde bu iiriinleri ¢ocuklara empoze etmeye calisan
ya bir anne ya da bir doktor oluyor. Diyor mu mesela “anne bak sen bunu bana
yedirmiyorsun” ama o isten giigten yorgun argin gelen anne, ¢cocuklarina o ¢ikolatay1
zevkle veriyor ya, o gocugun beynine ¢ok yerlesiyor. Etkileniyor mu sizce bundan?

C: Yok hayir inanmiyor bence.

S: Inanmiyor mu yoksa siz onu ikna ettiginiz i¢in, agiklama yaptigimz igin mi
inanmiyor diyelim? Acaba size mi inaniyor?

C: Yani onun ¢ok etkisinde kaldigini diisiinmiiyorum ben. Belki seyin etkisinde
kaliyordur; tamam oradaki ¢ikolatay1 begeniyor, almak istiyor ama oradaki igerikten
ya da annenin vermesinden ya da o tarz seylerden etkilenmiyor.

S: O ayri, peki reklamlarin ger¢ek olduguna inantyor mu?

C: Yok gercek olduguna da inanmiyor. Ciinkii orada bazi karakter var ve yas grubuna
uymayan karakterler olabiliyor bazi filmlerde, onlarin gercek olmadigini1 anlatmistik
onceden, o yiizden reklamlarinda o tarz oldugunu biliyor, ger¢cek olmadigini.

S: Evet, peki gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda m1 oglunuz?

C: Yok onun da farkinda oldugunu sanmiyorum.

S: Neye bagliyorsunuz bunu?

C: Yani, dort yasinda oldugu i¢in ¢ok farkinda degil. Hani belki biraz 6nce
sOylediginiz o anneden, o doktordan etkilenmeyisinin nedeni de, kiigiik olmasi. Belki
daha biiyiik yas grubunda olsaydi, yedi,sekiz yasinda ya da daha biiyiik olsaydi, o
zaman oradaki reklamlar1 daha iyi irdeleyip ona gore sorular yoneltebilirdi. Ama su
anda heniiz daha o ¢agda oldugunu diistinmiiyorum.

S: Evet, peki sizce cocugunuz gida reklamlarindan olumlu mu, olumsuz mu
etkileniyor?

C: Gida reklamlarindan almak adina olumsuz.

S: Acayim biraz bu soruyu, biitiin giin bizde reklam bombardimani seklinde ¢ocuklara
bir seyler sunuldugu i¢in, hepsi de obezite, kanser, seker hastaligina yol acabilen
Jjunky food tarzi dedigimiz abur cubur reklamlari.

C: Evet evet, olumsuz.

S: Oglunuz direttigi i¢cin market alisveriglerinizde olumsuz etkilenmesi daha m1 fazla
yoksa bazi anneler soyle soyliiyor; “dans ediyor,mutlu oluyor, iki kasik 1spanak
yedirecegim diye reklamlar1 seyrettiriyorum” gibi.

C: Yok hayir olumsuz bence.

S: Ciinkii diretme oluyor galiba, konusacagiz.

C: Evet diretme oluyor. Ozellikle iste bu aligkanlik oldugu dénemlerde, bir ara Kinder
Stirpriz Yumurta’ya bayagi bir seydi. Aksam babasi geldiginde sordugu soru, “baba
hos geldin!” yerine “baba bize siirpriz yumurta aldin m1?” falan gibi.
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S: Clinkt, iste bakin, reklamlardan da etkileniyor bence. Reklamdaki ¢ocuklarda oyle
karsiliyorlar ya...

C: Etkileniyor tabi. O tarz bir sey oluyor, bence olumsuz etkisi var.

S: Simdi mesela Oyle annelerde var, iki kasik 1spanak yedirebilmek adina; “yemegini
bitirirsen sana Kinder ¢ikolata, gofret verecegim” diyorlar. Ya da yemegini reklamlari
izleterek yedirdiginiz hi¢ oldu mu?

C: Yok yok.

S: Veya bir 6diill koydugunuz, iste ne bileyim mesela “misafirlikte uslu durursan
cikista sana gofret alacagim” falan gibi, olmustur belki?

C: Hani belki olmustur arada bir ama bir aligkanlik derecesinde yok, hele yemek
yedirirken falan aligkanlifimiz yok &yle. Yemegini genelde oyuncak oynayarak,
birlikte oyuncaklar ile oynuyoruz. Oyun oynamay1 daha ¢ok seviyor. Oyun oynarken
bir taraftan da yemek yiyor. Mesela yemek yemege cagirirken bile, “hem oynayalim,
hem yiyelim” diyor. O sekilde, televizyonla bir alakamiz yok.

S: Odiille de pek ilgisi yok.

C: Hayrr, ddiille de bir alakamiz yok. Odiil olursa bilgisayar istiyor zaten, bilgisayarda
oyun oynamak istiyor, televizyonu pek tercih etmiyor.

S: Yagiz’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en onemli Olgiit nedir;
aileler mi reklami1 yapanlar m1 yoksa sosyal ¢evre hani anaokulundaki arkadaslarindan
gorlip 6zenmesi gibi?

C: Bence en 6nemli 6lgiit reklamlar.

S: Sosyal ¢evre i¢in ikinci sirada diyebilir miyiz, o da oluyor mu?

C: Iki diyebiliriz evet, tabi tabi oluyor yiyecek, seker o tarz seylere oluyor.

S: “Arkadasim da var bizde alalim” gibi, hangi markalara oluyor, hatirlayabiliyor
musunuz?

C: Cok hatirlamiyorum ama Jelibon tarz1 sekerler, ¢ikolatayr goriip istiyor.

S: Peki Yagiz’in en sevdigi slogan, jingle, replik nedir?

C: Su an aklima gelmiyor. Soyledigi bir sey vardi ama su an hatirlayamiyorum...
Herhalde bu Danone’nin pudingi miydi: Danone Danettetaze siitli tath. Evet
hatirladim.

S: Peki mesela bu slogani, yemek i¢in size laf anlatmak i¢in mi sdyliiyor yoksa
gergekten bizim mutlu oldugumuz anlarda sarki sdylememiz gibi mi soylilyor?

C: Sarki sdylememiz gibi,0o an hosuna gidiyor ve onu tekrar ediyor. Ama siirekli
tekrar eden bir ¢cocuk degil.

S: Nedir tekrarlama siklig1?

C: O reklami1 gordiigii zaman onunla birlikte sdyliiyor.

S: Hin, gdrmezse sdylemiyor.

C: Yok, dyle arada sdyledigi bir sey yok. izlerken yani.

S: Simdi siiper-market aligverisi lizerine konusacagiz; evde mutfak ihtiyaclarini kim
temin eder?

C: Genelde esim yapar ya da birlikte yapariz.

S: Peki soyle sorayim; ailecek gittiginiz oluyor mu yani Yagiz’da size katilir m1?

C: Evet olabiliyor.

S: Siiper-market aligverisinde Yagiz’in da istekleri goz dniinde bulundurulur mu?

C: Bulundurulur.

S: Peki nasil bulundurulur, listenize onun istediklerini de mi katiyorsunuz?

C: Hayir, oraya gittigimizde ilgisini ¢eken seyleri aliyoruz.

S: O ayr bir liste yapiyor mu?
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C: Hayir listesi yok. Oraya gittigimizde g¢ikolatalara yoneliyor. Mesela kendisi
seciyor, aliyor.

S: O zaman bir market aligverisinizi bana anlatin, ayr1 bir sepet mi aliniyor, nasil
oluyor?

C: Hayir ortak sepetimiz var birlikte dolasirken.

S: Ayr1 m1 dolasiyor sizden?

C: Yok ayrn dolasmiyor, birlikte reyonlari dolagirken, abur cubur reyonuna
takiliyoruz. Oradan kendi istedigi seyler olursa onlar1 aliyor.

S: izin veriyor musunuz?

C: Yani aldig1 seye bagli, genelde ¢ikolata tarzina izin veriyorum.

S: Kesinlikle almam dediginiz bir irlin var m1 yoksa aliyorsunuz ama smirli m1
aliyorsunuz, nasil oluyor?

C: Mesela Chetos tarz1 tiriinleri ¢ok siirli altyorum.

S: Her market aligverisinde alintyor mu onlar?

C: Her market aligverisinde degil ama, her market aligverisinde ¢ikolata aliniyor.
Digerleri sinirli; seker gibi. Danone’de aliniyor.Eger isterse Danone ve ¢ikolataya izin
veriyorum. Fakat seker, Chetos tarzi tirlinlere izin vermiyorum.

S: Sakiz?

C: Hiu sakiz da alintyor.

S: Ne marka?

C: Vivident, kiiglik tek tek satilanlar var markasini hatirlamiyorum, simdi onlardan
aliyoruz.

S: Dediniz ki aliyoruz, o aliyor ve siz kasaya gitmeden mi eliyorsunuz?

C: Evet biz kasaya gitmeden eliyoruz. Biz birlikte gezerken “anne bundan almak
istiyorum” diye soruyor ya da biz izin verirsek aliyor. Ve biz sonradan eliyoruz ama
birlikteyiz. O aradan se¢im yapiyor, aliyor, birkag tane sey bize gosteriyor, biz ya
aliyoruz ya da eliyoruz. Alinabilecek seylerse aliyoruz.

S: Peki Yagiz’in var mi bir limiti? Mesela “Her market aligverisinde iki {iriin
deneyebilirsin” ya da “abur cubur tarzi besinlerden iki tane alabilirsin”gibi.

C: Yok, dyle bir dl¢limiiz yok.

S: Anladim, televizyonda hangi gida tirtinlerinin reklamini dikkatle izliyor?

C: Cikolata.

S: Hangi marka?

C: Stirpriz yumurtalari seviyor, Kinder. Onlarin oyuncaklarini seviyor. Chetos gibi.

S: Reklamini izledigi bu tirtinleri markette gordiiglinde tantyor mu?

C: Tanmiyor.

S: Peki satin alinmasini ister mi?

C: Eeee, istiyor.

S: Corn Flakes falan yediriyor musunuz?

C: Corn Flakes yediriyoruz.

S: O mu istiyor, siz mi yediriyorsunuz?

C: Ben yedirmiyorum, o istedigi zaman aliniyor.

S: Kellogg’s mu?

C: Kellogg’s degil, Nestle toplardan, ¢ikolatali toplardan. Nestle istiyor. Nesquik’in
toz olan, siite karistirilanlar1 seviyor, onu istiyor.

S: Siitii o sekilde mi igiriyorsunuz?

C: Evet, siitii 0yle iciriyoruz. Siitii tek bagina ya da ball1 filan igmiyor. Nesquik olursa
daha zevkli i¢iyor.

S: Siz de bunu destekliyorsunuz.
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C: Onun mecburen siit igmesi i¢in destekliyoruz.

S: Peki baska ne iger?

C: Su, meyve suyu, ayran ¢ok fazla sevmiyor da yogurt daha ¢ok seviyor.

S: Yogurt Danone degil mi, kiiclik yogurtlardan?

C: Evet, kiigiik yogurtlardan ama bizim yediklerimizden de yiyor.

S: Giizel, meyve suyu ne altyorsunuz?

C: Cappy, Meysu, Aroma aliyoruz.

S: Coca-Cola, Fanta, Sprite yani asitli i¢ecek i¢iyor mu?

C: Yok,hayir.

S: Biliyor mu tadin peki?

C: Biliyor tadini, stirekli i¢gmiyor, nadiren belki. Kendi istegiyle degil de, bir yere
yemege gitmisizdir, 6zel bir durum olmustur, o zaman igebiliyor. Yoksa evimize gazli
icecek almiyoruz. Oyle bir aliskanlig1 yok.

S: Ket¢ap, mayonez?

C: Ketcap, mayonez de almiyoruz. Kendi aliskanligimiz da yok. Cocuklarda da yok,
onlar istese de almiyoruz. Disarida bir yere gidersek, orada bir hamburger yerse
mecburen yiyor ama eve girmiyor.

S: Var mu fast food aligkanliginiz; McDonald’s, Burger King, Pizza Hut gibi.

C: Yok, fast food aligkanligimiz yok.

S: Yani ne kadar da bir, nerelere gidiliyor?

C: Mesela 15 giinde bir, yakinda Maxi var, orada marka olan restoran yok ama
hamburger tarzini tercih ediyor, yiyor.

S:Onlara izin veriyorsunuz?

C: Evet, bazen arada McDonald’s a gétiiriiyoruz. Ayda bir diyebiliriz.

S: Peki o hamburgercilere niye gitmek istiyor, oyuncagi i¢cin mi ya da damak zevkine
hitap ettigi icin mi?

C: Aslinda sey gittigimiz yerin oyuncagi var, oyuncagi i¢in. Orada hamburgerini
bitiriyor, oyuncagini alabilmek i¢in. Oyuncak i¢in gidiyor diyebiliriz.

S: Hu, peki Oyle ise seyde yapilabilir, gidip oyuncagi da alinabilir bir sekilde,
hamburger yemesin diye. Ama sizin de dyle bir yasaginiz yok galiba?

C: Yok oOyle yememesi igin, zaten ayda bir yedigi i¢in ¢ok zarar gorecegini
diistinmityorum. Siirekli yedigi bir sey degil ¢iinkii. O ylizden hem ona da degisik
geliyor. O yiizden izin veriyorum ayda bir.

S: Patates kizartmasiyla arasi nasil, evde yapiyor musunuz?

C: Yok bizim yaptigimiz bir sey degil.

S: Meyve, sebze yiyen bir ¢ocuk mu?

C: Evet meyve sever, sebze yast geregi ¢cok sevmiyor ama meyve yiyebiliyor.
Meyveyi seviyor.

S: Simdi sizin tutumunuzla ilgili sorulara gecelim; Yagiz’in markette satin alma
istegine karsi sizin tutumunuz nedir? Cok engelleyen bir anne profili gormedim!

C: Yok cok engelleyen bir anne degilim, belki ¢ocugumdan c¢ok fazla israr
gormedigim i¢in. Hani ¢ok 1srar etse, bende engelleyen bir anne olurdum. Cok fazla
alan, ¢ok fazla 1srar eden bir ¢ocuk degil. Hani konustugumuz zaman anlayabilen bir
cocuk.

S: Giizel, yani markette dyle saldirmiyor.

C: Yok, oyle saldirmaz.

S: Dolayistyla sizde “limit koymuyorum” dediniz.

C: Limitte koymuyorum hani 6l¢iiyii ben ayarliyorum ona goére. Olgiiyii agsa bile
bazen, problem olmuyor.
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S: Peki sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda Yagiz ne tepki veriyor, her
istedigine evet diyince devami geliyor mu? Bir arsizlasma durumu olup, buna ne
aldirirsam kardir gibi.

C: Tabi tabi. Evet var. Oluyor. Daha ¢ok diretip, daha ¢ok sey almak istiyor. Alma
kapasitemizi astyor.

S: Tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda tepkisi ne oluyor?

C: Agliyor, 1srarct bir sekilde almak istedigini sOyliiyor. Almazsam, almam igin
bagirtyor, cagiriyor.

S: Sizin tutumunuz o zaman ne oluyor; siz mi degisiyorsunuz, o mu degismek
zorunda kaliyor, hanginiz galip geliyor?

C: Yani duruma gore degisiyor. Bazen ben degisiyorum, bazen o degisiyor.

S: Genelde siz degisiyor gibisiniz ama, herhalde aglayinca kiyamiyorsunuz?

C: Evet aglayinca kiyamiyorum. Ama anlattigim zaman o da ikna olabiliyor. Ama
markette dolasiyoruz, o an karni agsa ya da yemesi gereken bir durumsa,
konustugumuz zaman anlayabiliyor ve onu erteleyebiliyor. Mesela aldigimiz bir seyi
daha sonra yedirebiliyorum. Su an yemesi i¢in uygun bir zaman olmadiginm
anlatiyorum, sakinlesince tabi. Sakinlesince o da gayet anlayisli, anlasiyoruz sonugta.
Genelde aliyoruz ama.

S: Yagiz gida reklamindaki iiriinden etkilenip, ihtiyacit olmadigi halde satin alinmasini
ister mi? Mesela hi¢ cilek ya da fistik yemez diyelim ama reklaminda etkilenip,
oradaki karakterlerden ya da miizikten etkilenip de istedigi bir {irlin, geliyor mu
akliniza hi¢?

C: Yok.

S: Anneler soyle diyor; “reklamindan etkilendigi i¢in aliyoruz ama ¢op olup gidiyor™.
C: Mesela Kinder Siirpriz oluyor.

S: Ama o sevdigi bir sey.

C: Sevdigi bir sey ama aliyor, ¢ikolatasini ¢ok fazla yemiyor. Ama i¢indeki oyuncak
icin aliyor. Onu oyuncagiyla bir ya da iki kere oynuyor.

S: Ya da bu Biiyiimix’ler var mesela, “yersem biiyiirim” diye istedigi zamanlar oluyor
mu?

C: Danone var. Yok Biiyiimix’den istemiyor

S: Yok 6rnek verdim, mesela.Biiyiiriim, v.s. diye.

C: Yok o tarz istemiyor.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarina kars1 tutumunuz nedir?

C: Benim tutumum?

S: Nasil degerlendiriyorsunuz, bir reklam bombardimani s6z konusu, gerek bizim
kanallarimizda gerekse ¢ocuk kanallarinda?

C: Yani saglikli olmayan bir {iriinii de ¢ocuklara aldirabiliyorlar reklamdan etkilenip,
bu anlamda dogru bulmuyorum.

S: Televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Ayrilan siireyi de uzun buluyorum. Zaten reklamlara ayrilan siire ¢ok uzun bir
kere. Yedi,sekiz dakika bazen on dakika reklamlar oluyor ve ¢ogunlugu da gida
reklamlari.

S: Ve junky food dedigimiz zararli besinler!

C: Evet evet malesef.

S: Peki Ugur Diindar gibi, Ayse Ozgiin gibi giiven uyandiran birileri ¢ikiyor iste
Danone i¢in “pancar suyuyla yapilmistir,katkisizdir” diyorlar mesela. Bu kisiler
dedigi i¢in ya da markasina bagli olarak inaniyor musunuz?
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C: Hayir, inanmiyorum ben. Yani o da sonugta reklam yapiyor diye diisiiniiyorum.
Hani ¢ok gergekei, ¢ok dogal olduguna inanmiyorum. Kisi bana inandirict gelmiyor.
S: Marka geliyor mu peki?

C: Bazi markalar evet inandiric1 geliyor. Daha giivenilir, giiven duydugum markalar
oluyor.

S: Peki dondurmayla aras1 nasil?

C: Dondurma seviyor.

S: Ne marka yiyor?

C: Ne marka yiyor, Max ¢ubuklardan, Panda, Algida.

S: Peki siz hi¢ reklamlardan etkilendiginiz oldu mu?

C: Oldu, olmustur.

S: Neydi?

C: Gidalardan yine, ya dondurmadir ya da ¢ikolata,biskiivi... Ama markasini
hatirlamiyorum. Aaaa buldum, yakin zamanda Pimnar’in krem peynirinden ¢ok
etkilendim.

S: Kendiniz i¢in mi yoksa ¢ocuga yedirmek i¢in mi?

C: Hem kendim hem de ¢ocuga yedirmek icin. Kendim etkilenip ona yedirdim.

S: Reklamda ne etkili oldu?

C: Mesele benim oglum peynir yemegi sevmeyen bir ¢ocuk. Bir de ekmegin iizerine
stiriiliip yenmesi, daha kolay olur diye diistindiim.

S: Yurtdisinda reklam saatleri bir sekilde denetlenebiliyor, biz de bdyle bir sey yok.

C: Yok.

S: Bizde ¢ocuklarin izleme saatleri belirlenip, o saatlerde g¢ocuklar igin zararl
olabilecek tiim gidalarin reklamlar1 veriliyor. Nasil goriiyorsunuz, nasil
degerlendiriyorsunuz, bizde de bodyle bir denetimin olmasini arzu eder misiniz,
goriigleriniz neler?

C: Evet arzu ederim ama bizde olabilecegini pek diistinmiiyorum. Dizileri
denetlerken, reklamlar1 da denetleseler yada daha saglikli, ger¢ekten insan sagligi icin
gerekli olan reklamlar yapilip, digerlerin yapilmamasimin daha dogru oldugunu
diisiiniiyorum.

S: Reklamlara giiveninizin olmadigini sdyleyebilir miyiz?

C: Evet reklamlara, ki her seyiyle saglikli oldugunu diisiinmiiyorum, 6zellikle patates
kizartmasinin. Su Chetos tarzi seyleri yemeleri saglikli degil. Hani mesela ¢ogu
margarinlerin saglikli oldugunu diisiinmiiyorum. O yiizden gercekten saglikli olmayan
seylerin reklaminin yapilmasini dogru bulmuyorum.

S: Evet mesela meyve sular1 i¢in de yiizde 100 katkisiz diyorlar.

C: Ona inanmiyorum.

S: Ama aliyorsunuz?

C: Yani aliyorum, iizerinde yiizde 100 dogal yazanlari daha c¢ok tercih ediyorum
mesela, Aroma’da yaziyor.Yiizde 100 dogal olduguna inanmiyorum ama yine de onu
tercih edebiliyorum. O bile etkili oluyor belki. O yiizde 100 yazmas bile, yiizde 100
degilse bile ylizde 80 diye diislinerek, ¢linkii bir {irlinde meyve miktar1 yiizde 20
yaziyor, bu bile bazen etkili oluyor tabi ki.

S: Boyle Ugur Diindar gibi giliven uyandiran kisilerin reklamlarda bulunmasi, sizi
etkilemiyor diyorsunuz.

C: Mesela Ayse Ozgiin’{in bulunmasi etkilemiyor ama mesela Ugur Diindar olsaydi
etkili olurdu herhalde.

S: Tavuk reklaminda oynadi, “bu tavuklar saglikli” diye, inandirici geldi mi?

C: Yok ona da inanmryorum, kisiye gore de inanmryorum.
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S: Markaya gore belki?

C: Markaya birazcik inantyorum.

S: Ne diyorduk, sonugta meyve suyunu taze de sikabilirsiniz?

C: Taze de sikiyorum ya da ben komposto tarzi iste visne gibi igecek, yiyeceklerde
yaptyorum.

S: Ama yine de aliyorsunuz?

C: Aliyorum tabi, vaktim olmadig1 zaman ya da zorunlu oldugumuz durumlarda, iste
bir yere gitmemiz gerekiyor. Hani evde yaptigim seyi tasimam zor ama hazirinin
taginmasi kolay oldugu i¢in, ondan altyoruz.

S: Anladigim kadartyla satin almada ¢ok da otoriter bir anne degilsiniz?

C: Yok satin almada ¢ok otoriter degilim ¢iinkii ¢cocugumun ¢ok asirt bir istegi yok,
makul seyler istiyor. Bende anne olarak biraz yumusagim, izin veriyorum ¢iinkii bu
cocuk yaglarina bir daha geri donmeyecek. Bu istekleri daha sonra olmayacak.
Biiytidiigli zaman istekleri de degisiyor. Yiyecek aligkanliklar: da degisiyor. O yiizden
cocuk yaslarina geri donmeyecegi i¢in makul olanlarina izin veriyorum.

S: Peki evde hamburger falan yapryor musunuz?

C: Yok yapmiyorum, hazir1 daha hosuna gidiyor, evde yapilanlar o kadar iyi olmuyor.
S: Peki tesekkiir ederim.

C: Rica ederim.
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S: Cocugun yas1?

C: Bes bucuk yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ismi?

C: Umut Can.

S: Gittigi anaokul?

C: Tiirkan Sedefoglu ilkdgretim Okulu’nun anasmifina gidiyor.

S: Neden tercih ettiniz bu okulu?

C: Birinci smifa hazirlik olsun diye. Bir de sosyal olsun ¢iinkii evde tek. Gergi 2
yasinda bir kardesi var ama onunla pek bir seyi olmadigi i¢in, sosyal olsun diye.

S: Memnunsunuz yani okuldan?

C: Evet evet, su an memnunum.

S: Ozel bir aragtirma yaptiniz mi verirken?

C: Hayir, ¢ok bir arastirma yapmadim sadece yakin olsun diye.

S: Egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Lise mezunuyum. Bir sirkette yonetici durumundaydim, 9 yil ¢alistim sonra hamile
kaldiktan sonra biraktim isi. 6 senedir de evdeyim.

: 9 yil galigtiniz.

: Evet lise bittikten sonra ise bagladim.

: Babasinin egitim diizeyi ve meslegi?

: Ortaokul o, su an matbaa sektoriinde.

: Matbaacilik m1 yapiyor?

: Matbaacilik.

: Ailenizin aylik geliri?

: Bir iki yiiz,bir ti¢ yiiz. Belli olmuyor arada degisiyor.

: Ailenizin gelir seviyesi; alt, orta, {ist dersek?

: Orta seviye.

: Nerede oturuyorsunuz?

: Cengelkoy.

: Arabaniz var m1?

Var.

: Esinizin?

: Var derken esimin yani.

: Esiniz mi kullantyor?

: Evet esim kullaniyor.

: Arabasiin markasi ve yil1?

: 89 model BMW.

: Evdeki televizyon sayisi nedir ve nerelerde bulunuyor?

: 1ki tane. Birisi salonda, digeri de oturma odasinda.

: Ikisini de kullantyor musunuz?

C: Arada ikincisi. Mag oldugu zaman ben ikinciye geciyorum ya da ¢ocuklar ¢izgi
film izlerken ben ikinciye geciyorum. Cok fazla zaman olmuyor giin igerisinde,
genelde aksamlari.

S: Evet siz esinizle beraber ya da ayr ayr izlediginizde, Umut Can’da size katiliyor
mu, yaninizda oturmasina izin veriyor musunuz?

C: Yani, dikkatini ¢ekecek bir sey varsa oturuyor yoksa kendi kendine ya da
kardesiyle oynuyor.

S: Evet.

ZEe 2 No R Nl ol  Nol  No R  Nol  No i No N - No N Nol’
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C: Pek fazla filmlerle aras1 yok. Cizgi film, reklam olursa o zaman bakiyor.

S: Evet, sizin izlediginiz programlarda gelip izleyebiliyor, dolayisiyla aradaki
reklamlara da maruz kaliyor, 6yle mi?

C: Evet. Arada Kurtlar Vadisi ¢iktig1 zaman Umut Can ona birazcik bakiyor.

S: izin veriyor musunuz ¢iinkii ¢ok siddet igeriyor?

C: Aslinda vermiyorum ama arada yine de gozii kayiyor.

S: Peki siz glinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyorsunuz?

C: Valla benim hig¢ belli olmuyor ¢iinkii is dolayisiyla. Evin isi bitmiyor, eee ufaklik
da var. Yani sabahlar1 belki kahvalti saatinde.

S: Yani iyi bir televizyon izleyicisi misiniz?

C: Aksamlari evet.

S: Giindiiz kusag1 seyrediliyor mu?

C: Giindiiz ¢ok agilmiyor, nadir. Devamli olarak takip ettigim yok.

S: Oglunuz giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Simdi okula basladig1 i¢in sabah kalktiginda, erken kalkarsa agiliyor.

S: Kag gibi?

C: Sabah dokuz gibi, iste 10’a kadar. Ondan sonra kahvalt1 saati, giyiniyor falan. Bir
tek saat.

S: Dokuz ile 10 aras1 diyebiliriz hafta i¢i bu?

C: Hafta i¢i evet.

S: Aksam?

C: Aksamda geldikten sonra pek fazla televizyon izlemiyor, ¢iinkii onu cezbedecek
bir sey yok.

S: Cizgi film, v.s. de mi izlemiyor?

C: Yok hayir. Zaten ¢izgi film yok televizyonda. Yabanci kanal vardi, o da maalesef
kayboldu. Onu izliyordu daha ¢ok.

S: Kayboldu derken?

C: Televizyondan kaynaklaniyor, antenle alakali, onun i¢in pek fazla bir sey
izlemiyor. Carkifelek’i bir tek, Mehmet Ali’nin programi. Biraz o dikkatini ¢ekiyor,
bilmece falan soruyor ya orada, onu seyrediyor.

S: Onun haricinde bir ¢ocuk programi aksam saatlerinde izlemiyor diyorsunuz yani.
C: Yok yani. Arada belki TRT 1’in yeni bir ¢ocuk program ¢ikt1 ya.

S: O kagla kag aras1?

C: O sabahtan bayag: ge¢ bir saate kadar siiriiyor.

S: Hayir yani aksam kagla kag arasi izliyor, giindiiz mii izliyor bunu?

C: Giindiiz, hafta sonu iste. Hafta sonu denk gelirse, o da bazi1 bdliimleri ¢ok fazla
degil de. Baslangigta ¢ok giizel seyler vardi, simdi konulara gegince pek fazla orali
olmadi.

S: Peki hafta sonu i¢inde bu verdiginiz sabah saati gegerli mi?

C: Evet genelde dyle oluyor. Sabah kalktiginda aciyor, ¢izgi film ¢ikiyor, hafta sonlar
onlar1 seyrediyor.

S: Yine dokuz ile 10 aras1 diyebilir miyiz, yoksa giin i¢ine yayiliyor mu?

C: Pek yaymuyor, ¢linkii hafta sonu biraz ona bilgisayar izni veriyorum ben.

S: Hu.

C: Oyle anlasmaliyiz. Hafta i¢i pek vermemeye ¢alistyorum, hafta sonu bilgisayarda
oyun oynuyor.

S: Onun haricinde siz dvd, v.s. satin altyor musunuz?

C: Vardi ama dvd’miz bozulunca su an izlemiyor.
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S: Peki en ¢ok ne tiir programlar izliyor; ¢izgi filmler mi, egitici-6gretici programlar
olabilir, ¢ocuk dizileri mi?

C: Egitici-6gretici o yabanci kanalda vardi. Dizilerde pek yok.

S: Hem ¢ocuk kanallarinin olabilir, hem de bu Selena, v .s. tarz1 diziler olabilir?

C: Yok onlar1 pek seyretmiyor. Ya da biz denk gelmiyoruz belki o da olabilir. Onlar
pek seyretmiyor ama ¢izgi filmleri seyrediyor. Ozellikle Ninja Kaplumbagalar gok
hosuna gidiyor.

S: Ninja Kaplumbagalar, en sevdigi program mu?

C: Evet Ninja Kaplumbagalar. Biraz erkekler vurdulu, kirdili seyleri ¢ok sevdikleri
icin.

S: Bir de mesela simdi soyle bir sey var; gerci kiz ¢ocuklar i¢in ama Winx Kizlar
var, bizim eskiden Barbie’ler gibi. Oglunuzda bdyle, hani erkek ¢ocuklarina gére olan
cizgi filmleri takip edip, onlarin ¢ikolatasini, sekerlerini, oyuncaklarini,

C: Batman gibi.

S: Gibi, evet, bunlar1 markette gidince istedigi oluyor mu?

C: Oriimcek Adam vard: bir ara, okul gantasi falan hep Oriimcek Adam’di. O anda
gordiigli zaman oluyor, dyle tutturmuyor.

S: Bir favori dizisi olup da onun oyuncaklarini, sekerlerini, v.s. istemiyor mu?

C: Yok dyle bir seyi. Oyle bir durumu yok.

S: Peki televizyondaki reklamlar1 seviyor mu?

C: Valla bu aralar ¢ok yogun degil, eskiden daha diiskiindii reklamlara. iki sene
oncesinde her reklama bakardi. Simdi ¢iktig1 zaman, ¢ok bdyle etkileyici bir sey
olursa. Mesela o siirpriz yumurtanin bazi oyuncaklari ¢ikiyor ya, o zaman dikkatini
cekiyor bakiyor.

S: Genelde ne tiir reklamlar diye soracaktim ama gida reklamlar1 dikkatini ¢ekiyor
galiba?

C: Gida reklamlar1 evet. O Corn Flakes var ya onlar iste.

S: Kinder dediniz az 6nce.

C: Himm Kinder Stirpriz Yumurta.

S: Bagka, marka olarak alayim?

C: Nuttella.

S: Danone?

C: Danone’nin bir ara yogurtlarina vardi ama yine markette goriirsek aliyoruz. Siyah-
beyaz pudingler.

S: Danette Ikilim mi?

C: Evet ikilim.

S: Cips ile arasi nasil?

C: Cips alirsak yiyoruz, bakkalda goriirsek yiyoruz.

S: Yani televizyondaki reklamlari izleyip tutturuyor mu?

C: Yok hayir.

S: Jelibon,seker,sakiz?

C: Yok onlar1 marketlerde istiyor, televizyonda degil.

S: Cikolata reklamlar1 ile arasi nasil? Kinder dediniz ama diger markalara ilgisi ne
durumda, Ulker, Nestle, biskiivi reklamlarina, v.s.?

C: Aaaa Metro vardi.

S: Metro’nun bu son reklami, kiz ¢ocuga yumruk atiyor, duvar yikiliyor, o mu?

C: Evet evet, o ¢ok etkiledi galiba.

S: Hem bu reklami severek izliyor, hem de markette gordiigiinde istiyor dyle mi?
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C: Evet 0yle. Benim de ¢cok hosuma gitmisti. Bir de biz bir seylere “ayyy ¢ok giizel”
deyince, onun daha cok dikkatini ¢ekiyor. Onun i¢in, ¢ocugun kafasina kiremit
diisiiyor ya, orast ¢ok hosuna gitmisti.

S: En ¢ok ne hosuna gidiyor o reklamda; iirlin mii, karakterler mi yoksa hareketler
mi?

C: Hareketler bence, o gii¢ kuvvet veriyormus gibi diisiliniiyor.

S: Hem verilen mesaj dnemli o zaman.

C: Evet mesaj, mesaj.

S: Bir de reklamin i¢indeki hareket, canlilik herhalde. Bir renk var!

C: Evet.

S: Peki gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, kotii dersek?

C: Valla iyi diyelim. Kétii bir sey duymadim.

S: Umut Can hangi iiriin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor, gerci
siz marka saydiniz, iiriin grubu olarak da gida dedik, gidanin i¢inde en ¢ok ¢ikolata m1
dersiniz?

C: Cikolata ve cips diyelim.

S: Reklam olarak?

C: Evet reklam olarak. Cipste sey vardi, ¢ilinkii aklima geldik¢e de sodyliiyorum,
Chetos’daki karakter var ya, aslan karakteri. Onu gordiigli zaman mesela markette, el
izli bir iiriin var ismini bilmiyorum simdi, fistikli olan1 var cipsin. Onu mesela istiyor
orada “aaa reklamdaki” deyip evde tutturuyor ama markette gordiigiinde cipsi istiyor.
S: O zaman soruma c¢ikolata ve cips diyebiliriz, ger¢i ¢ikolatanin igine Metro, v.s.
hepsi giriyor.

C: Evet giriyor.

S: Gida reklamlar1 oglunuzun dikkatini ¢ekiyor mu, ekrana kilitlenip kaliyor mu?

C: Hareketler olursa evet. Bir anda doniip ona bakiyor, dikkatini ¢ekiyor. Ama hangisi
diye sorarsaniz hatirlamiyorum.

S: Genel olarak sordum.

C: Ilgisini ¢ekince o anda bakiyor, orada durup izliyor.

S: Anladim, gida reklamlarindaki hangi unsurlar1 daha ilgi ¢ekici buluyor? Bu sdyle;
iirlin olabilir ya da sarkilar, jingle, replik, miizikler, melodiler, karakter, animasyon,
renkler, goriintiiler.

C: Tabi ki ilk basta, miizik de dnemli, hareket, animasyon olabilir.

S: Mesela kendi kendine reklam jingle’larin1 sdylityor mu? Hani bizim sevdigimiz bir
sarkiyr mirildanmamiz gibi.

C: Yok.

S: Yok mu, bazi ¢gocuklarin var mesela, sarki sdyler gibi sdyliiyorlar.

C: Yok, Umut Can’da pek duymadim. O biraz daha okulla baglantili oldugu igin,
okuldaki sarkilar1 sOyliiyor. Onlara adapte olmus vaziyette herhalde.

S: Dolayisiyla bu jingle’lar1 tekrarlama sikligi nedir diye soracaktim, bu sorumda
otomatikman gecersiz oldu. Hi¢ yok mu mesela Danone, “Danette-ikilim, ikisi de
benim” gibi?

C: Himm, simdi yok ama bir sene 6nce vardi, dort bucuk yasindayken.

S: Neydi mesela?

C: Danone’nin simdi siz sdyleyince hatirladim. Danette’yi soyliiyordu.

S: Neydi, “Danette,Danone, taze siitlii tatli” gibi mi?

C: Evet evet 0. O zamanlarda Ikilim var miyd1? Yoktu sanki.. Ama o zamanlar
reklam ¢iktig1 zaman mirildaniyordu.

S: Bu aralar bir sey var mi1 peki?
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C: Valla yok.

S: Bir yi1l 6ncesine donersek bu slogani tekrarlama siklig1 neydi?

C: Reklam ¢iktig1 zaman, gordiigii an.

S: Durup dururken, mutlu oldugunda ya da yemek icin degil yani?

C: Yok yok, abur cuburcu ama ¢ok da tutturan bir ¢ocuk degil. Oldugu zaman,
gordiigii zaman isteyen bir tip.

S: “Gida reklamlariin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor?” sorusuna tekrar
gelirsek, bana ne dersiniz?

C: O zaman animasyon diyebiliriz. Karakter derken?

S: Metro ya da cips reklamindaki aslan karakteri gibi diyebiliriz.

C: Evet evet.

S: Algida ya da Max i¢in de var mi1 aynu ilgi?

C: Yok sadece seyrettigini biliyorum.

S: Gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu?

C: Evet inantyor tabi.

S: Oraninda gergek bir diinya olduguna, reklamlarda bu mesajlar1 verenler genellikle
anneler oluyor. Yorgun argin ama mutlu bir ifade ile ¢ocuklarina ¢ikolata getiriyorlar,
Kinder reklaminda oldugu gibi veya bir doktor yer aliyor reklamda ve onayliyor bu
tip seyleri. Bunlarin dogruluguna inaniyor mu sizce?

C: Inaniyor, inaniyor.

S: Peki siz yasakladiginiz zaman sizinle ¢elisiyor mu? Onlar1 m1 dogru buluyor yoksa
siz ikna edebiliyor musunuz?

C: Edebiliyorum.Y ok yok, soylityorum.

S: Nasil uyariyorsunuz?

C: Mesela ¢ok cips dedigi zaman, “bu dislerini ¢cok ¢abuk ciliriitiir” dedigimde, “aaa
Oyle mi anne” deyip ikna oluyor. Ama ¢ok yemek istiyorsa da tutturuyor, o da ayr1 bir
olay. Ama genelde ikna ederim. Cikolatada da mesela Gyle, ¢ikolata enerji veriyor
diyoruz ama dislerini ¢iiriitiir dedigim zaman, o dislerine de 6nem veriyor, o zaman
ikna edebiliyorum.

S: Gida reklamlarinin ticari macinin farkinda mi?

C: Yok zannetmem.

S: Neye bagliyorsunuz bunu?

C: Yasina bagliyorum, su an bunu diislinebilecek yasta degil.

S: Siz bunlarin satis amagli oldugunu, gercek olmadigin1 kendine anlatiyor musunuz,
bdyle bir girisimde bulundunuz mu? Yoksa yasi kiigiik diye boyle bir seye girmediniz
mi?

C: Yok girmedim.

S: Anladim, sizce Umut Can gida reklamlarindan olumlu mu, olumsuz mu
etkileniyor? Soruyu acayim; olumsuzlugu su, saglik acgisindan bir siirii katki maddeli,
zararli besinler obezite, kanser, seker hastaligi, v.s. bir siirii hastalia yol agabilir diye,
reklamda goriip tutturup, olumsuz etkilendigini mi diisiiniiyorsunuz, yoksa olumlu
etkileniyor deyip; “iki kasik 1spanak yedirecegim diye bu reklamlar: izlettiriyorum,
oyalaniyor” veya “cok mutlu oluyor, giiliiyor, egleniyor, dans ediyor” diyebiliyor
musunuz?

C: Olumlu diyelim, olumsuz bir durumumuz yok.

S: Ne acidan peki, bu saydiklarimdan?

C: Ben ona yemek yedirirken, ¢ok reklamlar1 kullandim. Kii¢iikliiglinden beri.

S: Ise yaradi m1?
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C: Yaradi ¢ok. Reklamlarin karsisinda yemek yediriyordum, c¢ok istahsizdi zaten.
Simdi mesela ikinci cocuguma da ayni sekilde, ona da reklamlarla tikistirtyorum.

S: Peki bu basarilt oluyor mu, mesela sizin yedirdiginiz sebze yemegini yiyor mu
reklamlara dalarak ya da reklamdakini mi talep ediyor?

C: Yok yiyor.

S: Sadece dalip oyalanmasi i¢in, bir ¢izgi film gibi mi seyrettiriyorsunuz?

C: Evet aynen dyle.

S: Hep reklamlara m1 bagvurdunuz beslerken ¢ocugunuzu?

C: Bu zamana kadar dyle, evet. Simdi bilgisayardayken de bazen yediriyorum.

S: Sizde ise yaramis, baz1 ailelerde yaramiyor. Ciinkii reklamdaki tirlinii tutturan da
oluyor. Oyle bir gocuk olmamasini karakterine mi bagliyorsunuz?

C: Evet olabilir. Daliyor benim ki, bende o anda tikistirtyorum.

S: Peki fast food’u, abur cuburu bu kadar diretmemesinin sebebi, sizin otoritenizden
mi kaynaklaniyor yoksa onun karakterinden mi?

C: Onun yapistyla alakali herhalde.

S: Peki oglunuzun gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en énemli Olgiit
nedir sizce; aileler mi, reklami yapanlar mi1 yoksa sosyal g¢evre mi? Mesela
anaokulundaki arkadaslarindan goriip 6zenebilir.

C: Reklamlar m1 diyelim.

S: Yani s0yle diisliniin isterseniz; hani bir iirlinii reklamlardan goriip mii tutturuyor,
“arkadaslarimda var benimde olsun” diye mi tutturuyor veya siz izin vermezseniz
reklam ise yaramaz mi1? Tutturur ama sizin izninize mi bagli, bas edebiliyor musunuz,
diye diisiiniip cevap verirsek daha saglikli olur?

C: Yok ben kirmak istemiyorum onu, yani markete gotiirdiigiim zaman, o gordiigi
seyi istiyorsa aliyorum ama ¢ok fazla markete gotiirmiiyorum o yiizden. Ciinkii her
seyden istiyor smirliyorum mesela “ondan iki tane aldin,yeter” diyorum. Mesela
bakkala da ¢ikiyoruz okuldan sonra, 6zellikle cip istiyor, “o zaman bir tane alacaksin,
daha baska yok” diyorum. O da bir tane ile yetiniyor. O an séziimii dinliyor. Bunu
istemesindeki sebep tabi reklamda gordiigli icin daha c¢ok. Fazlasini istememesi
benimle alakali.

S: Birinci reklam, ikinci aile, yani anne diyebiliriz. O zaman arkadaslar1 hi¢ etkili
olmuyor.

C: Hayir, yok.

S: Oyle var ciinkii. Bahsetmistim size roportajn baginda, erkek ¢ocuklarina gore
karakterlerde var ama kiz ¢ocuklari i¢in Winx Kizlar1 ve bunun yan iriinleri var. Bir
anne dile getirdi; hi¢ izletmemis bu ¢izgi filmi ve hi¢ almamig bu filmin sekerini,
cikolatasini ya da defterini, v.s. kizina. Ve ¢ocuk anaokulunda arkadaslar tarafindan
dislanms. Ciinkii Winx Kizlarinin sarkilar, sdzleri, replikleri, sekeri var. Iste “biz
Winx sekeri yiyoruz, sen yemiyorsun” deyip diglamiglar ¢ocugu. Bdyle bir sey
yasadiniz mi1?

C: Yok, boyle bir sey yasamadim, yasamayayim da zaten, hos bir sey degil.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.

S: Hep siz mi, yalniz m1?

C: Yok esimle beraber. Eksik bir seyler oldugu zaman gidiyorum ama toplu aligverisi
esimle yaparim.

S: Umut Can’da size katiliyor mu?

C: Arada gotiiriiriim, her zaman degil.

S: Yiizde olarak?
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C: Yiizde 50 katilir.

S: Katildigi zamanlar1 g6z Oniinde bulundurarak, siiper-market aligverisinde
oglunuzun istekleri de goz 6niinde bulundurulur mu?

C: Evet.

S: Onun da ayr1 bir listesi var mi1? Bazi ¢ocuklarin var.

C: Listemizin i¢inde, Pinar Siitii, Nutella’s1, Cornflex’i.

S: Baska?

C: Cikolatalar, Ulker’in genelde. Onun haricinde arada sosis alirim.

S: O mu istiyor?

C: Yok o istemez, ben arada degisiklik olsun diye alirim. Cok hosuna gidiyor.

S: Pinar’in, Maret’in reklamin1 goriip de “cok sevdim anne,alalim” diyor mu size?

C: Belki arada.

S: Hangi reklam igin?

C: Sosis igin.

S: Pinar mi, Maret mi?

C: Pnar. Bir ara bir kiz vardi ya...

S: “Seni yerim sosis” diye bir slogani vardi.

C: Evet.

S: Peki bunun sloganimi sOylilyor muydu hatirlayip? Belki hatirlatirim  diye
soruyorum.

C: Yok bende hatirlamaya ¢alistyorum ama ezberi yok ya da disa vurdugu yok. Belki
icinden kendi kendine mirildaniyordur.

S: Ama sonugta siz ev hanimisiniz takip etme sansiniz oluyordur.

C: Evet ama yok. Sosis oluyor, cips Chetos fistikli. Ama biz biiyiik Alaturka’lardan
aliyoruz.

S: Himm, siz esinizle de gitseniz markete cips aliyor musunuz?

C: Aliyoruz, altyoruz. Biz de yiyoruz yani, tiikketiyoruz.

S: Yani ¢ocuk istemese de, siz kendiniz i¢in aldiginiz durumlar oluyor.

C: Tabi tabi aliyoruz. Mesela biz ¢ikolata ¢ok seven bir aileyiz. Cikolata aliyoruz,
kendimiz i¢in de aliyoruz. Ondan Umut Can’da tiiketiyor tabi.

S: Anladim. Baska, Umut Can neler istiyor markette?

C: Aaaa evet, Ikilim dedigim siyah-beyaz puding. “Puding’i ben yapayim”dedikge, o
anlardan istiyor.

S: Mayonez, ket¢ap, salata soslar1 yiyor mu?

C: Yok hayir.

S: Ne iciyor mesela,Coca-Cola’nin tadini biliyor mu?

C: Cola’nin tadinm1 biliyor, oldugu zaman biliyor ama ben eve almiyorum. Eve hig
sokmuyorum, ¢ok arada.

S: Ne kadar da bir?

C: Ayda yilda bir. Ramazan’da birka¢ kere almisizdir. Dogum Giinii’nde almigizdir.
Almiyorum onun haricinde.

S: Sprite, Fanta gibi gazl i¢ecekler?

C: Yok almiyorum. Meyve suyu aliyorum.

S: Ne marka?

C: Tamek, Cappy Seftali genelde.

S: Ayran iger mi?

C: Ayran, Danone’nin bir kere ¢ilekli ayran1 vardi, ondan almistim. Onun haricinde
ayran ben yaparsam iger. Su ve slit iger.
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S: Peki hangi gida iirtinlerinin reklamimi dikkatle izliyor? Soyle acayim; reklamda
goriip de market alisverisi sirasinda “aaa bak anne, ben bunun reklamin1 gérmiistiim,
bunu alalim” dedigi, bagdastirdig1 bir {lirtin var m1?

C: Vardir da, simdi ben, ben bilemedim.

S: Metro’yu seviyor dediniz mesela, markette gordiigiinde “bak o reklamdaki” diyor
mu?

C: “Metro alalim” der mesela. Reklami1 6ne siirmez de, reklami dile dokmez.

S: Reklami hatirlayarak isi aligverise dokmiiyor mu? Onu anlamaya calistyorum.
Etkileniyor belki de dile getirmiyor diyorsunuz.

C: Evet etkileniyor ama dile dokmiiyor. O an markette ne goriirse onu aliyor zaten,
bunu reklamda gordiim alalim diye tutturdugu yok.

S: Belki bilingaltina yerlesiyor ama dile getirmiyor.

C: Evet aynen oyle.

S: Reklamda en ¢ok dikkatle izledigi hangi {riinleri sliper-markette gordiigiinde
tanimaktadir?

C: Nutella’y, cipsleri aslanl olan, Danone’yi ikilim Puding, gikolatalari.

S: Peki bu tiriinlerin satin alinmasini ister mi?

C: illa reklamda gordiik diye mi alinmasini istiyor?

S: Yok yok bu saydigimiz iiriinleri, reklamda dikkatle izledigi i¢in sliper-markette de
taniyor dediniz degil mi?

C: Evet.

S: Bunlarin satin alinmasini istiyor mu peki markette goriince?

C: Istiyor tabi, dzellikle ister.

S: Diretiyor mu peki,sizi ¢ildirtacak duruma getirene kadar?

C: Genelde alma isteginde oldugum igin...

S: Evet sizde kars1 koyma durumunda olmadiginiz igin.

C: Evet tabi. Ciinkii kahvaltida Nutella devaml tiikettigim i¢in bende aliyorum.

S: Diyelim ki market aligverisindesiniz. Nasil oluyor, ona da ayr1 bir araba aliyor
musunuz, sizden bagimsiz bagka baska reyonlara gidiyor mu?

C: Yok hayir, bagka araba yok ama ayr1 bir yerlere gidiyor. Benimle birlikte dolagmaz
genelde, baska yerlere gidiyor.

S: Size sormadan siirekli getirip bir seyler atar m1 market arabasina?

C: Evet sormuyor. Atar ama ben evet ya da hayir dedigim zaman geri koyabiliyoruz.
Ya da tamam diyebiliyorum.

S: Yani kasaya gitmeden evvel eliyorsunuz?

C: Evet.

S: Kag iiriin getiriyor?

C: Istediklerini zaten alryorum. Ekstra olan seyleri getiriyor.

S: Peki bu ekstralardan kag tanesine ok veriyorsunuz?

C: Yani belki iki,belki iig.

S: Yani yeni bir {irtin deneme ya da sevdigi seyleri alma konusunda ne kadar limiti
var?

C: Cezbedici, giizel bir sey ise, ¢cok da sagliksiz bir sey degilse aliyorum.

S: Peki hi¢ gida reklamlarindaki iirlinlerden etkilenip ihtiyact olmadigi halde satin
alinmasini istedi mi? Hig ¢ilek yemez diyelim, reklamindan etkilenip, ¢ilekli bir iiriin
aldig1 oldu mu, sonradan ¢6p olup da atilan?

C: Aaaa sey aldik, Ulker’in Coco Pops mudur onu almistik mesela. Cok igreng ¢ikti,
cope attik mesela.

S: Hi¢ yememisti degil mi 6nceden, reklamdan mu etkilenip aldi?
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C: Evet reklamdan etkilendi.

S: Nasild1 onun reklami?

C: Bir tane sapkali bir cocuk vardi ufak “Coco Pops isteriz” diye iniyorlardi,
cikiyorlardi.

S: Rap yapar gibi, miizikli. Sizce neydi onu cezbeden o reklamda, karakter mi, miizik
mi?

C: ikisi bir arada. O zaman almustik, iyi hatirliyorum ama ¢ok igreng cikmisti.
Nesquik gibi siitle karistirilip yenilen bir seydi. Siinger gibi oldu boyle siitiin i¢inde
yemedi birakti. Biz de onu ¢ope attik.

S: Var m1 boyle bir 6rnek daha hatirladiginiz?

C: Bir o var onu hatirladim. Bagka yok sanirim.

S: Fast food ile aras1 nasil; McDonald’s, Burger King, Pizza Hut, Kentucky Fried
Chicken?

C: Gidersek yer ama normalde ¢ok fazla gitmiyoruz.

S: Ne kadar da bir gidersiniz?

C: Valla yilda bir,iki diyelim.Yani.

S: Oyle hamburger tutturan bir ¢ocuk degil mi?

C: Hayir degil. Ben arada yaparsam kendim kofte, hamburger ekmeginin arasinda yer.
S: Cok saglikli! Ne koyuyorsunuz i¢ine, mayonez, ket¢cap yemiyor dediniz?

C: Ket¢ap, mayonez o zaman vardi ama koymustum. Bir daha da almadim sonra.

S: Patates kizartmasi v.s.?

C: Patates kizartmasi sevmiyor. Sevmeyen bir ¢cocuk.

S: Fast food restoranlarina gittigi zaman ayran mi i¢iyor?

C: Yok Cola istiyor, o zamanlarda Cola igiriyoruz.

S: Peki dediniz ya 6zel giinlerde Cola aliyorum, sunu yapiyorum falan, boyle odiil
niyetine yaptiginiz da oldu mu hi¢? Hani bir misafirlikte uslu durmasi i¢in, ¢ikinca
sana Kinder alacagim gibi.

C: Evet dyle odiillerimiz olmustur.

S: Mesela ne i¢in oluyor?

C: Uslu durmas: i¢in, yemek yemesi i¢in. “Yemegini bitirirsen sana c¢ikolata
verecegim” diyorum. Ya da bakkaldan aldigimiz bir iirlinli yemekten sonra verecegim
diyorum. Bu sekilde. Bir yere gittigimiz zaman koydugumuz 6diill pek basarili
olmuyor, yine yaramaz.

S: Cocugunuzun satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz nedir?

C: Valla ¢ok fazla abur cubur almasini istemiyorum. Bir iki seye izin veriyorum, onun
disindakilere hayir diyorum yani.

S: Ama ger¢i siz seyi de belirttiniz; aligverislerim de zararli olabilecek seyleri de
aliyorum dediniz.

C: Evet aliyoruz.

S: Siz kendiniz sevdiginiz i¢in, ¢ocukta bundan yiyebiliyor, izlediginiz programlarda
da size eslik edebiliyor?

C: Evet.

S: Ben size hangi programlar izlediginizi sormadim?

C: Diziler, haber programlari, arada bir Geng¢ Bakis, Arena’ya denk gelirsem geg
vakit. Ama dizileri izliyorum.

S: Ufaklik da sizinle birlikte oturabiliyor degil mi?

C: Yok oturuyor ama ¢ok da ilgisini ¢gekmiyor.

S: Kurtlar Vadisi’ni siz izlediginiz i¢i mi o da izliyor?

C: Esim izledigi i¢in.
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S: O da maruz kaliyor, seviyor mu bu siddet iceren diziyi?

C: Seviyor ama baz1 seylerinden ¢ok etkilendi, onun i¢in de kafasini karistirtyorum.
Dersleriyle alakali seyleri Oniine koyuyorum. Boya kalemlerini koyduruyorum,
boyama yaptirtyorum. Kafasini karistirmaya ¢alistyorum.

S: Ama ekranin 6niinden kaldiramiyorsunuz, izliyor?

C: Yani ¢ok fazla uzun siireli oturup izlemiyor ama o arada goziinii kagiriyor ekrana,
ilgisini ¢ekiyor.

S: Anladim. Tutumunuz nedir demistim, sizde isteyerek aldiginiz1 sdylediniz. Yasak
yok yani.

C: Yok ¢ok biiyiik yasak yok, genelde tiiketiyor.

S: Market aligverisi sirasinda tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda ne tepki
gosteriyor?

C: Seviniyor, hosuna gidiyor. Bu sefer fazla da istemeye basliyor. O anda belki bazi
zamanlarda “tamam peki bir tane daha alabilirsin” dedigim olmustur.

S: Verdiginiz limitin de tistiinde?

C: Evet ya da “yok tamam bu kadar alabilirsin,param kalmadi1” dedigim zamanlarda
olmustur. ikisi de bir arada yasamigizdir.

S: Peki tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ne tepki veriyor?

C: Ziphyor, tepiniyor, “hayir istiyorum”diye diretiyor. Alma imkanim yoksa
aglamiyor ama diretip huzursuzluk yaratiyor. “Hayir,baska bir sey daha alma”
diyorum, o zaman ufak bir sey belki agliyor. O anda onu mutlu etmek i¢in bir sakiz
mesela aliyorumdur.

S: Tatmin oluyor mu?

C: Oluyor, o anda duruyor.

S: Yani o anda onu alsaniz da yeterli oluyor. Daha da tutturmuyor?

C: Oluyor oluyor, tutturmuyor.

S: Oglunuzun izledigi ¢ocuk kanali var mi1?

C: TRT Cocuk su anda. Digiturk yok, uyduda bir kanal vardi, adin1 hatirlamiyorum.
Izledigi vard1 ama dort,bes aydir ¢ikmryor.

S: Biliyorsunuz belki, ¢ocuk programlarinin aralarinda reklam yok, yani programlar
kesintiye ugramiyor. Sadece iki programi birbirine baglarken reklam veriyorlar. Gergi
sizin izlediginiz programlarin arasina giren reklamlara da maruz kaldigini dile
getirdiniz ama Ozellikle cocuk kanallarinda yaymlanan reklamlarin c¢ogu gida
reklamlari. Bu zararli {riinler bombardiman seklinde veriliyor. Bunu nasil
degerlendiriyorsunuz?

C: Tabi saglik agisindan zarar1 ¢ok. Cikolata enerji verir diyoruz ama bir ¢ok yerden
de zarar1 ¢ok. Mesela bir ara Cici Bebe Biskiivileri vardi. Ben ufakliga eriyordum ama
kanserojen madde ¢ok diye artik onu vermiyorum mesela. Eti’nin.

S: Evet bayatlamasin diye bir takim katki maddeleri koyuyorlar maalesef. Peki
reklamlara ayrilan siireyi nasil buluyorsunuz?

C: Cok sik. Yani bir film izlerken 50 kere reklama giriyor. Filme olan seyim de
gidiyor. Bazen iyi oluyor, o anda bir isin varsa hemen toparlayip geliyorsun.

S: Iyi ama sizin icin bu gegerli de, cocuk dyle olmuyor, donup kaliyor ekrana.

C: Evet, ¢ocuk devamli kaliyor 6niinde.

S: Peki sizin de bu reklamlardan etkilenip de markette goriip “nasilmig?” diye
denemek istediginiz bir {iriin oldu mu hig¢?

C: Yok oyle bir seyim yok, reklamdan etkilenip de...

S: Hatirlatmaya ¢alisayim; dondurma, biskiivi, ¢ikolata?
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C:Aaa dondurma! Yaz olunca dondurma var, Magnum. Mesela goriip, imrenip, bir de
sifre gdbnderme olay1 vardi, o zaman Magnum’u ¢ok aldim. Kendim i¢in de, esim i¢in
de. Bir ara boyle hastalik gibi oldu, aldik, sonra biraktik. Aligkanlik oldu. Nescafe
mesela bir ara ¢ok i¢iyorduk, tiiketiyorduk.

S: O da reklamdan goriip mii?

C: Evet. Nescafe Karamelli ¢ikmist1 ya. Sonra onu da biraktik. Arada oluyor demek
ki, ¢ok sik degil ama.

S: Televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iligkin goriisleriniz nelerdir?

C: Cok denetimsiz.

S: Soyle acayim; ¢ocuklarin izleme saatleri belirlenip zararli ve imrenebilecekleri
iiriinler bombardiman seklinde veriliyor. Mesela yurtdisinda bunlar bir sekilde
denetlenebiliyor. Bizde ¢ok denetimsiz. Bundan dolay1 goriisleriniz neler?

C: Tabi bu kadar sik verilmesi, denetimsiz.

S: Peki son olarak televizyondaki gida reklamlarina iliskin istek ve Onerileriniz neler?
C: Mesela biz simdi, eltim var. Onunla beraber otururken Nest/e’nin son ¢ikan
reklami var ya, “yiyecegim seni” falan, onu ¢ok igren¢ buluyoruz.

S: Hangi reklam o, agalim biraz?

C: Soyleyis tarzi. Nestle Cikolata. Bir kiz sdyliiyor, bu ¢ok itici geliyor.

S: Peki Ugur Diindar basinda bone ile fabrikalar1 geziyor. Halkin giivendigi bir sahis
diye, onun sdyledigi sey insanlar1 inandirtyor. Zararli, katki maddeli bile olsa. Ya da
Ayse Ozgiin’{in bu yogurt reklamu.

C: Aynen, onu sdyleyecektim bende, Danone reklaminda bir ara katki maddesi ¢ok
diye, internette de Danone’ler igin bayagi bir mailler falan atilmisti. Cok sagliksiz
diye. Sonra o, Ayse Ozgiin’iin ¢ikip da “ben denedim, burasi ¢ok giivenilir” falan diye
sOylediginde, insanlarda otomatikman biraz boyle giivenilir oldugu i¢in, “aaa belki de
dogru soyliiyor” diye kafanizda bir diisiince uyandirtyor. O zaman, bir ara ¢ok alirdim
ben Danone’yi, sonra kestim gercekten. Kendim bir sekilde yapmaya calistim
yogurdu. Bazen tutuyor, tutmuyor, sinir ettigi i¢in yani biraktim. Simdi hi¢ almiyorum
Danone’yi, kendim yogurt yaptyorum.

S: Ayse Ozgiin’iin ¢ikarilmasi size gdre inandirict oldu mu?

C: Inandiric1 oldu. Tavuk icinde mesela Ugur Diindar’in programinda, o da tavuklara
karsi bir sey vardi ya. Herkes de o zaman o c¢ikinca,otomatikman daha sey
bakiyorsunuz “aaa bu markadir” mesela deyip daha giiveniyorsunuz. Marka olarak
gecen Pinar’in sosisini aldim, hi¢ begenmedim. Pinar iyi bir marka ama ben sosisini
hi¢ begenmedim. Tatsiz, tuzsuz, yumusak.

S: Reklamdan mu1 etkilenmistiniz yoksa markaya giiveninizden mi?

C: Yok hayir, marka. Markaya giivendigim i¢in ama hosuma gitmedi.

S: Dolayisiyla reklamlara giiven uyandirabilecek kisileri ¢ikartarak, insanlar aptal
yerine koymak, bir nevi hani zararli bir seyi yararli gibi géstermek oluyor.

C: Evet, mesela Ugur Diindar ¢ok fazla boyle insanlarin dertlerine deva oldugu ig¢in,
yasglilara oOzellikle gitti, orada programlar yapti. Ne oluyor? Gergekten dogru is
yapiyor gibi diisiiniiyorsunuz. Bu reklami da yaptigi zaman, bu reklam gercekten
giivenilir diye diistinebiliyorsunuz. Yani herkes inaniyor.

S: Inandirici buluyorsunuz. Peki cok tesekkiir ederim.

C: Rica ederim.
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S: Cocugunuzun cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Ismi?

C: Zeynep.

S: Kag yasinda Zeynep?

C: Su an Zeynep tam bes buguk yasinda.

S: Gittigi anaokul?

C: Su anda Acibadem’de Ata Ilkokulu’nda, anasmifinda.

S: Devlet okulu degil mi?

C: Devlet ama tam giin egitim veriyor. Biz bunun aragtirmasini da yaptik, sosyal
faaliyetleri ¢cok gelismis bir okul. Mutlaka etiidiine de katiliyor. Yani sabah dokuzda
gidip aksam beste eve geliyor. Yani giizel bir egitimi olan bir okul, evet.

S: Onun igin tercih ettiniz.

C: Tabi ki arastirdim, devlet okullarim1 aragtirdim. Ama tabi ki normal devlet
okullarina gore biraz daha maliyetli.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Ben banka miidiirliydiim. Yirmiyedi yi1l bankacilik yaptim. Su anda emekliyim,
caligmiyorum. Ama arayislarim siiriiyor.

S: Egitim diizeyiniz?

C: Yiiksek lisans, isletme.

S: Babasinin egitim diizeyi ve meslegi?

C: O da emekli bankaci. Ama onun 10-12 y1l oluyor emekli olali. Ondan sonra da is
arayisina girmedi. Uzanlar Grubu ile ¢alisti, ondan sonra bankaciliktan da sogudu. Su
an ¢aligmiyor.

S: O ne mezunu?

C: O da ytiksek lisans, isletme.

S: Ailenizin aylik geliri nedir?

C: Tabi ki g¢alismadan once ve sonra diye ikiye bolmek lazim. Ben yedi net
altyordum. Yani yedi ile on arasi bir gelirimiz oluyordu. Bir de yil sonu da, bizim
yiiksek jestiyonlarimiz vardir. Yirmi bes,otuz milyar civari, iyi jestiyonlar aliyordum.
Etiler’de de merkezi bir subede, Ko¢ Bank Etiler’de. Dolayisiyla jestiyonlar giizeldi.
S: Yani bu civarlar diyebiliriz.

C: Diyebiliriz ama tabi ki su anda seviye oldukca diistii. O yiizden is arayigim
surlyor.

S: Yani ailenizin gelir seviyesi i¢in alt, orta, list, hangisini soyleyebilirsiniz?

C: Orta smif.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Acibadem’de oturuyoruz.

S: Arabaniz var mu, sizin ve esinizin?

C: Maalesef ki ben ara¢ kullanmiyorum. Bdoyle bir handikabim var. Sirket araba
veriyordu. Sirket arabasini, bu tarafta oturan elemanlarim vardi. Arabayla gider
gelirdim. Su ana kadar ihtiyacimiz olmadi ama su an arabamiz yok.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Simdi ben Zeynep odaklanmasin diye onun odasma televizyon koymadim.
Salonumuzda var, bir de oturma odamizda var. Aksam okuldan geldikten sonra,
yemegini yedikten sonra, 52.kanal D-Smart’ta, Nickelodeon kanalini izler. Saat sekize
kadar sekizden sonra zaten televizyon seyrettirmiyorum.

S: Mesela okula gitmeden sabahlar1 acilir mi1 televizyon sizde?
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C: Hafta sonlar1 veya yazin yazlikta oldugumuz igin televizyon arayisi i¢inde degil.
Oradaki oyun arkadaslar1 cok yogun oldugu i¢in, arayis i¢inde degil. Ama kis donemi
olarak diislindiiglimiizde Cumartesi, Pazar tabi ki seyrediyor. Cocuk kanallarim
seyrediyor.

S: Onu soyle sorayim; hafta i¢i sabah agiliyor mu televizyon?

C: Hafta ici sabah agilmiyor. Hayir.

S: O zaman hafta i¢i aksam kacla kag aras1 diyebiliriz?

C: Alt1 ile sekiz aras1 ¢ok yogun seyrediyor.

S: Hafta sonu degisiyor dediniz?

C: Hafta sonlari tabi ki, sabahlar1 kahvaltidan sonra seyrediyor.

S: Yani kagla kag aras1?

C: Zeynep erken kalkiyor. Yani 10 ile 12 aras1 yogun seyretme saatidir. Bir de aksam
dortten sonra odaklaniyor. Dort ile sekiz arasi diyelim.

S: Evde bir salonda bir de oturma odasinda televizyon bulunuyor dediniz. Siz kendi
programlarinizi izlerken Zeynep’de size katiltyor mu?

C: Cok katilmak istemiyor ama ortaklasa izledigimiz bazi diziler var.

S: Siz iyi bir televizyon izleyicisi misiniz?

C: Ben ¢alisirken kesinlikle izleyemiyordum. Vaktim olmuyordu. Ama su anda vakit
gecirmek amagcli izliyorum. Her aksam belli dizilerim var.

S: Giindiiz var m1?

C: Valla giindiiz programlar1 bana ¢ok sagma geliyor. O yiizden izlemiyorum. Ama
yoksa Seda Sayan’li seyleri ¢ok yogun izliyorlar insanlar.

S: Aksam izledigim diziler var dediniz, onlar1 alalim?

C: Aslinda ¢ok giizel diziler var. Su anda ben, ¢ok yogun Kanal D’yi seyrediyorum.
Pazartesi’leri Star’da Sonbahar var, onu seyrediyorum. Sali gecesi; Kii¢iik Kadinlar
var, ondan sonra Binbir Gece var. Carsamba; Yaprak Dokiimii sonra Ask Yakar var.
Persembe; Ask-1 Memnu var, pesinden Annem var. Cuma; Asi var, Asi’den sonra
Beyaz Show var.

S: Hepsini izliyorsunuz!

C: Yani yogun olarak su anda evet, evet.

S: Her aksaminiz dolu yani!

C: Ama calisirken kesinlikle dinlenmeye ayirtyordum

S: Bunlar1 izlerken Zeynep size katiliyor mu?

C: Ask-1 Memnu’da kesinlikle katiliyor, onu ¢ok seviyor. Yaprak Dokiimii’nde
katiliyor, ilgisini ¢ekiyor ¢linkii bir aile ortama.

S: Yani birlikte oturup izliyorsunuz?

C: Tabi, tabi, tabi. Esim genelde bizden ayr izler, biraz fanatiktir. Zeynep benimle
oturuyor, babaya katilmaz.

S: Dizileri izliyor, genel olarak diyebiliriz. Sizde ona sakincali olabilecek diziler
seyretmiyorsunuz, Kurtlar Vadisi bile seyrettiren anne bile var...

C: Yoo, hayir, hayir.

S: Dolayisiyla araya giren reklamlara da maruz kaliyor Zeynep?

C: Evet tabi ki tabi.

S: Zeynep giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Bazen sekiz diyorum ama dokuz,dokuz bugugu da bulabiliyor. Ama genelde alt1 ile
sekiz arast.

S: Altida basliyor, anaokulundan geldikten sonra...

C: Geliyor, karnin1 doyuruyor, elini yiiziinii yikiyor.

S: Yemek yerken falan da izler mi?
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C: Izler tabi, yemegini kesinlikle televizyonun karsisinda yer.

S: Izletiyorsunuz yani?

C: Tabi ki, tepsisiyle dniine hanimefendinin servis yapiliyor.

S: Hin masada degil yani?

C: Haayir, tabi ki, televizyonun karsisinda.

S: Peki en ¢ok ne tiir programlar izler Zeynep? En ¢ok hangi kanallar, Nickelodeon
dediniz...

C: Nickelodeon, TRT Cocuk, Jetix, ¢ok yogun seyrediyor. Bizde kablolu tv ve D-
Smart var.Nickelodeon’u ben bile izliyorum.

S: Oyle mi?

C: Evet.

S: Peki tiir programlar var? En ¢ok ¢izgi film, bagka?

C: Cizgi filmin otesinde, belirli ¢ocuk karakterlerinde ¢ok giizel skecler var. Siinger
Bob’u izliyor.

S: Peki egitici-Oretici programlar izliyor mu TRT’de falan?

C: Cok egitici seyine girmiyor. Okulda zaten biitiin giin egitimle gectigi i¢in, biraz
eglence programlarina daha agirlik veriyor.

S: Anladim, peki Zeynep’in en sevdigi programin ad1 ne?

C: Siinger Bob ve ortaokul yas grubunda, gesitli skeglerden olusan, okul hayatlarini
iceren, hayatlarini iceren ¢ok degisik, orijinal ske¢ler var.

S: Programin adina, Nickelodeon’daki ¢cocuk skeg¢leri diyebilir miyiz?

C: Evet evet.

S: Peki televizyondaki reklamlar1 seviyor mu?

C: Izliyor, seviyor.

S: Peki gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, kotii dersek?

C: Valla televizyondan herseyi 6greniyorlar. Gergekten gorsel basin ¢ok etkili, onu
sOyleyebilirim. Gida reklamlar1 igin, biraz Zeynep’in yeme problemi var. Ondan
kaynaklanan bazi isteksizlikler var. Ona ragmen, gida da her tiirlii seyi, direkt ismiyle
istiyor, dyle sdyleyeyim. Iste “bana sunu al” diye degil, “bana Kinder al, siirpriz
yumurta al, Kinder Cikolata al” markasiyla soyliiyor. Direkt sdyliiyor.

S: Hangi {irlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gdsteriyor; gida, oyuncak,
v.s. ?

C: Oncelikle oyuncak, ikinci sirada gida.

S: Peki gida reklamlar1 Zeynep’in dikkatini ¢cekiyor mu?

C: Tabi ki ¢ekiyor, ¢cekiyor. Cani istiyor.

S: Uriin disinda da, karakterler, jingle’lar, miizikler dikkatini ¢ekiyor mu?

C: Cekiyor evet. Mesela yogurt yemez, hi¢ sevmez ama iste Danone’nin kemiklere
faydali ama “benim kemik gelisimim i¢in ben bu yogurdu yiyecegim” diyor ve
aksamlar1 bir,iki tane yiyor.

S: Reklamin etkisiyle.

C: Aynen dyle. Ciinkii neden? Orada hakikaten sagliga yonelik bir imaj var ve ¢ocuk
bunu algiliyor. O imaj1 algiliyor, yoksa sevdiginden yemiyor.

S: Ben soracaktim, siz sOylediniz! Market aligverisinizde gida reklamindaki {irtinden
etkilenip ihtiyaci olmadig1 halde satin alinmasini ister mi?

C: Mesela yogurdu hi¢ sevmez. Ama dedigim gibi iste, “benim kemik gelisimim igin
faydaliymis” diyor. Zeynep’ten hi¢ duyulmayacak sézler bunlar!

S: Gida reklamlariin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor; {iriin odakli m1?

C: Marka odakli.
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S: Peki reklamlarda dikkatini ¢eken; jingle, replik, miizik, karakterler, hangisi veya
izledigi bir dizi var m1 Selena gibi falan, Sihirli Annem gibi?

C: Selena’y1 seyrediyor, Sihirli Annem, Kayip Prensesi, Bez Bebek mutlaka seyreder.
S: Bu karakter odakli da olabilir, hangisi dikkatini ¢eker?

C: Mesela Selena’nin sundugu her tiirlii Girlin onun ¢ok dikkatini ¢eker. Ciinkii o
karakteri ¢ok seviyor.

S: Birinci planda ne diyebiliriz?

C: Karakterde ¢ok onemli, markada ¢ok Onemli, ikisini ayirmayalim. Mesela
Kinder’in hangi lriinii olsa o onun benligine yerlesmistir. O, onu takip eder, ister
benden. Ama Selena’nin sundugu her tiirlii iiriine de bakar. Oradaki karakterler onun
icin onemli.

S: Peki miizik, replikle aras1 nasil?

C: Cok iyidir.

S: Bizim sevdigimiz sarkilart mirildanmamiz gibi, o da séyler mi?

C: Tabi ki soyler.

S: Hangi sloganlar1 ya da reklam jingle’larin1 sdyler?

C: Cok fazla dyle bir slogani yok soyledigi. Direkt, “sunu istiyorum” diyor, iirtinii
sOyliiyor. Su anda yok.

S: Genelde bir {iriiniin reklamini yapan “bunu yemeliyiz” diyen, ya bir anne oluyor ya
da bir doktor oluyor. Gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu
Zeynep, oranin gercek bir diinya olduguna?

C: Inaniyor. Iste bu biraz da ¢ocugun bilingli olmasina bagli. Zeynep inantyor.

S: Peki siz onu burada sdylenenlerin gercek olup olmadigi hakkinda uyariyor
musunuz?

C: Hayir, hayir. Oncelikle bende inaniyorum. Su ana kadar bana ¢ok ters gelen bir
reklam gérmedim, gida iizerine.

S: Peki suna inanityor musunuz; “yiyelim,biiyiiyelim” sloganina, gergekten o {iriin
yenildiginde ¢ocuklarin uzayabilecegine?

C: Inantyorum, tabi ki. Mesela siit hi¢ igmezdi ama i¢ine Nesquik katarak, ben kizima
siit icirmeye basladim. Nesquik benim i¢in ¢ok énemli. Inaniyorum ve o da inanryor.
S: Mesela renkli yogurtlar var, “pancar suyuyla renklendirilmistir, katki maddesi yok”
diyorlar. Ayse Ozgiin’iin oynadig1, fabrikay1 gezdigi reklamda. Veya Ugur Diindar bir
ara tavuk reklaminda oynamisti. Bu tarz kisiler peki giiveniyor musunuz?

C: Tabi ki. Ben soyle sdyleyeyim; Ugur Diindar’in sundugu bir programda, onun
sOyledigi herseye, ¢linkii bugiine kadar ¢ok sinamisimdir onu, bende bir giiven tesis
etmistir. Onun sundugu bir sey, benim icin gercekten dogrudur. Tabi ki benim de
dogrularim, yanlislarim var ama kisinin giivenilirligi benim i¢in en bagta tabi ki.
Ondan sonra da marka.

S: Zeynep gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda m1 sizce?

C: Degil.

S: Neye bagliyorsunuz bunu?

C: Su anda yasina bagl.

S: Zeynep sizce gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkileniyor?

C: Tabi ki olumlu etkileniyor.

S: Biraz acabilir miyiz bu konuyu, mesela neden dolay1?

C: Simdi, bilmedigi seyleri goriiyor, zaten ¢ok secici yemek konusunda, orada o
iiriinii gérdiigli zaman, o {irlinlin bilinirligini kendinde olusturuyor Oyle soyleyeyim.
Mesela ben bir iiriinii bilmiyorum ama bende televizyondan goriiyorum, 6greniyorum.
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Daha 6nce bir ¢cocugum olmadi, bu benim ilk deneyimim, ge¢ gelen bir bebek. Bende
iirlinleri ¢ok tanimiyorum, bende reklamlardan 6greniyorum.

S: Daha ¢ok kiiltliriiniiziin arttigini, daha ¢ok sosyallestiginizi mi diislinliyorsunuz
reklamlar sayesinde?

C: Aynen, tabi tabi.

S: Peki hi¢ olumsuz etkilendigi bir taraf olmuyor mu Zeynep’in?

C: Hayrr.

S: Peki sizce Zeynep’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en onemli
oOl¢iit nedir; aileler mi, reklami yapanlar m1 yoksa sosyal ¢evre mi hani anaokulunda
bir arkadasindan goriip de o {iriinii istiyor mu sizden?

C: Soyle soyleyeyim, onun yasadig1 sosyal cevre, cok gelir diizeyi farkli insanlar
degil. Belki bunu etkisi yani arkadasindan bir sey 6zenip de bana sdyledigini bugiine
kadar gormedim. Yani boyle birseye su ana kadar ihtiyag duymadi. Ne istediyse bir
sekilde temin edildi. Bende bu konuda cok ilgiliyim, okuyorum, bakiyorum, nerede ne
var. Yani biraz anne de ¢ok ilgili olmas1 gerekli, aile de ¢ok 6nemli. Ama ben nereden
ogreniyorum? Reklamdan 6greniyorum. Sunu sdyleyecegim; aile bilingli olacak, aile
bilinci igerisinde reklam sart.

S: Birbirini besleyecek diyorsunuz.

C: Aynen oyle.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Toplu aligveriste, biiyiik olanlarda genellikle ben giderim. Giinliik ihtiyaglarda
esim alir.

S: Zeynep’de size katilir m1?

C: Katilir, katilir. Ve ¢ok sever, tabi.

S: O zaman bana bir market deneyiminizi anlatin; birlikte nasil oluyor, Zeynep’te ayr1
bir sepet alir mi, nasil olur?

C: Yok ayni sepette. Tabi ki ¢gocugun boyunun erisebilecegi alan ¢ok 6nemli market
diizeninde, biraz buna dikkat etmek gerekir. Goziinlin 6niinde olan bir seyi kendisi
secip alabiliyor. Ama yani ¢ocuklara yonelik bir {iriin satilacagi zaman, bana gore
standtlar gocuk boyunda olmali. Uriinleri taniyor, ne yapacagini, ne alacagmi biliyor
ve gayet glizel de aligveris yapiyor.

S: Sizden ayr1 gezmiyor degil mi market iginde, birliktesiniz?

C: Birlikte geziyoruz.

S: Herhalde en ¢ok abur cubur boliimiine takiliyorsunuz?

C: Aynen Oyle, aynen Gyle.

S: Siiper-market aligverisinde Zeynep’in de istekleri g6z dniinde bulundurulur mu?

C: Tabi ki. Yani ben listeyi agik¢asi orada onun ihtiyaglarina gore belirliyorum, ona
bir liste hazirlayip gitmiyorum. Haa temel ihtiyaglar, iste yogurdu bitti, Cornflex’i
bitti, belirli ihtiyaclarini tabi ki takip ediyorum. Ama onun haricinde, markette onun
istegine gore aligveris yapiyoruz.

S: Nedir en ¢ok sevdigi gida iirlinleri?

C: Valla, biz bir markete gittigimizde, neler olmadan ¢ikmay1z? Mutlaka Jelibon tiirii
seylerimiz olur, Kinder ¢ikolatalarimiz olur, meyve sularimiz olur.

S: Ne marka?

C: Valla ¢ok o yonde bir markalasma yok. Orada benim tercihim oluyor.

S: Hazir aliyorsunuz?

C: Hazr.

S: Siz evde taze sikar misiniz?
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C: Onceden bebekken igiyordu ama su anda i¢gmiyor. O yiizden meyve suyu aliyorum.
Ama yazin ben kaynatip yapmaya ¢alistyorum yaz meyvelerinden. Cappy agirlikli
olmak iizere meyve sular1 aliyoruz. Danone Yogurt, Corn Flakes’imizi aliriz. Nesfit,
Nesquik aliniz. Sakizlar; agirlikli Vivident ve onun ¢ileklisi, her ¢esit aromalisi,damla
sakizlisin1 bile alir. En az bes,alt1 tane sakiz aliriz. Ulker kirmiz1 gofret, Cokoprens,
Biskiivi de Ulker.

S: Peki Zeynep’e ket¢ap, mayonez, salata soslar1 falan yediriyor musunuz?

C: Sevmez.

S: Ne i¢iyor peki; ayran?

C: Ayran igmez. Siitli Nesquik sayesinde i¢irebiliyoruz. Meyve sulari, su.

S: Coca-Cola iger mi, Sprite, Fanta?

C: Soyle soyleyeyim, Coca-Cola, ona da seker atiyoruz. Asidini yok etmek igin,
sekerli alistirdim. Su anda sadece Coca-Cola igiyor, Sprite, Fanta igmez kesinlikle.

S: Hergiin i¢iyor mu?

C: Evet.

S: Giinde kag bardak i¢iyor peki?

C: Bir bardak iger.

S: Sinirt var mi?

C: Ben smirlamiyorum ama asirtya kagtigini goriirsem, siirlarirm. Su an o biling
icinde gidiyor o.

S: Peki Zeynep’in sliper-markette {iriin se¢erken bir sinir1 var mi?

C: Yok o sekilde siirlamiyorum. Yani gida konusunda smirlamiyorum. Oyuncak
konusunda sinirlarim ama gida konusunda sinirlamiyorum.

S: Siiper-market aligverisinde ¢ocugun istekleri de g6z 6niinde bulundurulur dediniz.
C: Evet.

S: Peki hangi gida iiriiniin reklamina bagh kalarak markette goriince istiyor, var m1
oyle bir {irtin?

C: Var tabi. Mesela Corn Flakes’t reklamdan tanidik. Ben yiyecegini
diisiinmiiyordum agikcasi. Bir kahvalti i¢in milkemmel, aksam beste yiyor. Yatmadan
once yemesi gereken, gida temeline inandigim bir {iriin. Bunu reklamdan gordiik,
tanidik.

S: Bagka, daha dogrusu sizin degil de Zeynep’in reklamlarin etkisiyle markette
goriince tanidig1 bir iirlin var m1?

C: Maret Sosis. Sarkiiteri iriinleriyle arasi iyi. Salam sever. Ama orada dikkat
ediyorum, Maret’i segiyor. Okuma yazmasi yok ama goz okumasi var, biliyorsunuz,
markalar1 direkt biliyor.

S: Ne etkili oluyor yani bu istemesinde?

C: Gorsellik, kiz mesela. Ben hayatta sosis yedirmek istemem ama su anda eger onu
seviyorsa yesin. Aslinda ¢ok sakincali, bu biling igerisindeyim.

S: Yok onu sormadim, sosisi yemek istemesinde ne etkili oluyor, reklamda gordiigii
karakterler mi?

C: Markanin 6tesinde reklamin igerigine girecegiz yine. O reklami sunan Kkisinin
karakteri 6nemli dedik, mesela Selena’nin sundugu bir iiriinii ben eminim ki Zeynep
sevmese de, bir denemek ister en azindan.

S: Peki tekrar sorumuza donersek, bagka,iiriin olarak ne istiyor?

C: Sosis, salam, sucuk. Bunlar1 ¢ok seviyor. Kinder kaginilmaz bir marka.

S: Danone’nin yogurtlarini yiyor dediniz, pudinglerini de seviyor mu, Danette ikilim
mesela?
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C: Yiyor, yiyor. Mesela ben evde kakaolu puding yapiyorum, yemiyor ama
Danone’nin pudingini aliyoruz, yiyor. Aslinda benim pudingim ¢ok daha giizel ama
yemiyor.

S: Zeynep reklamda gordiigii Siiper-markette gordiigiinde tantyor mu?

C: Taniyor.

S: Satin alinmasini ister mi?

C: Istiyor. Yani ben onu smirlamaya alistirmadim gida konusunda, dedigim gibi. O
yiizden, orada ne isterse aliyoruz.

S: Zeynep’in satin alma istegine karsi sizin tutumunuz nedir? Az ¢ok belli ettiniz ama,
galiba zararl1 oldugunu bile bile, “hayir” iz yok degil mi?

C: Kesinlikle yok. Mesela sosis yedirmek istemiyorum ama hig¢ bir sey yememektense
yesin. Orada da hijyenik olmasina, Maret’in haricinde agik bir sosis almam.

S: Galiba sizde soyle bir mantik var anladifim kadariyla; televizyonun karsisinda
yemek yiyor Zeynep, reklamlar1 seyrettiriyorsunuz. Peki bebekliginden beri bdyle
miydi bu, iki kagik 1spanak yesin diye reklam izlemesine izin vermek gibi?

C: Soyle, onu bana doktorum “miimkiin oldugunca televizyondan uzak tut” dedi. Su
anda sinirlamiyorum.

S: Yani yemegini televizyon karsisinda yedirmenin, yemek yeme agisindan daha etkili
oldugunu mu diisliniiyorsunuz?

C: Aynen dyle, aynen Oyle. Ciinkii oraya takiliyor, oyalaniyor. Masada yedigi anda iki
kasik zor yediriyorum. Sabah kahvaltisin1 da televizyonun karsisinda yaptiriyoruz.

S: Dalip televizyona yedigini farketmiyor mu?

C: Evet,takiliyor, oyalaniyor, ¢cok daliyor.

S: Dolayisiyla “izlesin de, iki kasik 1spanagi fazladan yedireyim” diyorsunuz.

C: Aynen dyle, “keske bir 1spanak yedirebilsem” diye.

S: Peki sizin tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda kiziniz ne tepki veriyor? Gergi
hep olumlu ama... Bir arsizlasma durumu oluyor mu, daha ¢ok alast m1 geliyor?

C: Yok yok, o ¢ocugun yapisiyla, onu belki yetistirmeyle ilgili bir sey. Evden
cikarken, “paramiz ver mi anne” diyor. Mutlaka sorar. “Var” dersem veya “az var”
dersem, gercekten ¢ocuk ona gore aligveris yapiyor.

S: Yani sizin tutumunuz hep olumlu ama her seyine evet diyerek geciyor galiba
market aligverisiniz. Hi¢ “hayir” yok.

C: Evet gida konusunda kesinlikle “hayir”im yok. Sinirim yok. On tane sakiz alsa,
“niye 2 tane almiyorsun?” demem. Onunu da alirim yani.

S: Peki o giin iyi bir giliniiniizde degilsiniz ve istediklerini almadiniz. Tutumunuzun
olumsuz oldugu durumlarda ne tepki veriyor; agliyor mu, bagirtyor mu?

C: Onu hi¢ o noktaya getirmiyorum. Hayir, ben bu konuda kendimi gelistirdim.
Gergekten okudum, “annelik nedir, anne olmak nedir?” diye bir kitap okudum.
Cocuga, anne kendi psikolojisini ge¢irmemeli. Ciinkili ben ne kadar hir¢in olursam, o
o kadar hir¢in oluyor. O ylizden bir seyi iyilikle sdylemek en giizeli.

S: Giizellikle sdylediniz ama o istedigini de almadiniz, tepkisi ne oluyor?

C: Hircinlastyor, agliyor. Ama o noktaya hi¢ getirmedim ben Zeynep’i. Ama ben
tutumumu ters yonde yaparsam, o noktaya gelir. Aglar.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz,
¢ok mu uzun buluyorsunuz?

C: Valla su anda yeterince reklam var diye diisiiniiyorum. Bana normal geliyor.
Sikilmryorum. Izliyorum, tabi ki izliyorum. Yani reklama girdi diye baska kanala
gecmiyorum. Reklam izliyorum, tabi ki izliyorum.
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S: Televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz, istek ve
Onerileriniz neler, denetimli mi, denetimsiz mi buluyorsunuz?

C: Burada benim tercihim iirlinii tabi ki izlerken marka bilinirligi. Ben o markaya
giiveniyorsam, onun iirlinlinii mutlaka deniyorum.

S: Denetimli buluyorsunuz yani bu reklamlari.

C: Tabi, tabi, tabi ki. Reklam ticari amachdir ama bize kakaladiklarin1 da
diistinmiiyorum.

S: Siirelerini ¢ok uzun buluyor musunuz peki? Ciinkii cocuk kanallarinda programi
bolmeseler bile, iki programi birbirine baglarken arasinda reklamlar var.

C: Haa reklam siklig1i m1? Reklam sikligini evet, reklam sikligi tabi ki ¢ok yiiksek.

S: Ama siz sikilmadan izliyorum diyorsunuz.

C: Yok. Cocuk kanallarina bakin, normal kanallarda daha sik reklam vardir. Cocuk
kanallarinda mesela Nickelodeon igin sdyliiyorum, reklam aralig1 ¢cok giizel.

S: Yani kizimizin saglig1 agisindan bir olumsuzluk, bir denetimsizlik hissetmiyorsunuz
anladigim kadariyla.

C: Ben giiveniyorum, hissetmiyorum.

S: Zeynep McDonald’s, Burger King, Pizza Hut i¢inde hangisini en ¢ok seviyor?

C: McDonald’s en ¢ok.

S: Sik sik gider misiniz McDonald’s a?

C: Soyle, orada patates yiyor, onun haricinde hamburger filan yemez. Bol tuzlu,
ket¢apsiz yiyor, Coca-Cola ile. Haftada en az iki kez ugruyoruz.

S: En fazla?

C: Hergiin bile olabilir. Yani hergiin gitsek gider.

S: Sizin de kendiniz i¢in reklamdan etkilenip de aldiginiz bir iiriin oldu mu hig?

C: Yani tabi ki. Cikolata reklamlarina dayanamiyorum. Zeynep’e Kinder aliyoruz ama
Nestle’nin Bitter’ini ¢ok sever. Ama genelde ¢ocuk cikolatas1 aliyoruz. Biz kendimize
aldiklarirmiz1 da yiyor. Bizde ¢ok severiz. Onun bir 1vir zivir sepeti vardir. Onun
icinde cipsinden tutun herseyi mevcuttur. O sepet azaldifi zaman zaten aligverise
gideriz.

S: Cips yer mi?

C: Cips yer, Lays yiyor. Doritos’un huni seklinde cipsleri var, onu ¢ok sever.
Baharatli degil de, klasik, sade cipsler sever. Cornflex’lerden ¢ikolatall,
yuvarlaklardan yiyor. Siitle 1slatiyoruz.

S: Peki gida reklamlarinin ¢ocuklarin izleme saatlerinde daha yogunlastigi,
bombardiman haline geldigi dikkatinizi ¢ekti mi?

C: Tabi ki ¢ekiyor.

S: Rahatsiz misiniz bu durumdan yoksa zaten satin aldiginiz icin etkilenmiyor
musunuz?

C: Etkilenmiyorum ama aslinda normal siiresine bakarsan ¢ok yogun reklam var.

S: Peki Zeynep istiyor ve siz kirmayan bir annesiniz, “su reklamlar olmasa, kizim
istemese ve ben de almasam” diye diisiindiigliniiz oluyor mu, boyle bir tepkiniz
oluyor mu? Yoksa severek, isteyerek mi aliyorsunuz?

C: Yani her iiriinii tantyorum. Uriinleri tanima acisindan “aaa su da varmis” diyorum.
Ama tabi ki ¢ocugu yonlendirmede annenin de etkisi ¢ok.

S: Siz Zeynep’e “bunlar reklam, bunlar zararl iiriinler” gibi bir uyarida bulunuyor
musunuz?

C: Hayir bugiine kadar demedim, hi¢ uyarmadim. Mesela tabi ki McDonald’s zararl
biliyorum, hatta birazdan gidip patates alacagiz. Ama sonugta yediriyorum yani dozaji
fazla olmamak kaydiyla. S: Peki tesekkiir ederim. C: Rica ederim.
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S: Cocugun Yas1?

C: Bes bucuk yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Ismi?

C: Begiim.

S: Gittigi anaokul?

C: Devlet anaokuluna gidiyor. Su anda anasinifinda ama 3 yasindan beri yuvaya
gidiyor yani aktif olarak ii¢lincii yilimiz bu sene.

S: Hangi anaokulu?

C: Dumlupinar {lkdgretim Okulu Etiid Beslenme Kolu.

S: Kimden tavsiye aldiniz?

C: Benim evime ¢ok yakin. Bunun haricinde anneanneye ¢ok yakin. Biz ¢alistigimiz
icin mecburen anlara muhtag¢ yasiyoruz. Saatleri de ¢ok uygun, sabah dokuz, aksam
alti. Kahvalti, 6glen yemegi, aksamiistii kahvalti var. Yeni yapilan bir okul, yeni
tadilattan gegti diyebilirim. Bir de SBS’ye(Seviye Belirleme Sinavi) bu meshur artik,
gergi cok erken bizim i¢in ama cocuklart hazirlamak gerekiyor. Bir de bunlar
reklamla ya da kulaktan duyma oluyor ya. Iyi 6gretmen, iyi okul. SBS basarilar1 ok
yiksek bu okulun Maltepe Dumlupinar. Adatepe’de aslinda ama Maltepe diye
geciyor. O ylizden tercih ettim. Matematikte 6zellikle ¢ok iddialilar.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Bankaciyim ben. Is Bankasi’nda calistyorum. iki yillik halkla iliskiler bitirdim,
Acikdgretim. On lisans diyebiliriz.

S: Esinizin egitim diizeyi ve meslegi?

C: Baba lise mezunu. O da Is Bankasi’nda calistyor. Miidiir pozisyonunda calisiyor.
On yillik evliyiz.

S: Ailenizin aylik geliri ne kadar?

C: Aylik geliri iki buguk diyebiliriz. Kirada oturuyoruz.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak; alt, orta, tist dersek?

C: Orta diyelim.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Kiigiikyal1, Idealtepe’de oturuyorum. Kiradaym.

S: Arabaniz var mi1?

C: Var, arabamiz var.

S: Kag tane?

C: Bir tane arabamiz var. Babanin {lizerine kayitli. Ben kullantyorum ama. Babanin isi
cok uzak oldugu i¢in oturdugumuz yere, araba bende.

S: Markasi ve yili?

C: Peugeot 307, 2005 model.

S: Evdeki televizyon say1s1?

C: Evdeki televizyon sayisi iki.

S: Nerelerde bulunuyor?

C: Misafir odasinda bulunuyor, bir de oturma odasi dedigimiz, iiti odasi gibi
kullandigimiz kiigiik bir odamiz var. Orada bulunuyor.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz, iyi bir izleyici misiniz?

C:Hayrr, iyi bir izleyici diyemem kendime. Izledigim topu topu iki tane dizi var,
stirekli seyrettigim. Onun haricinde haber programlar1 var iki, li¢ tane. Haberleri
kacirmamaya ¢alistyorum. Isten erken ¢iktiysam haberleri izlerim. Gece haberlerine
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yetisebilirsem, kapanist1 mutlaka izlerim. Bunun haricinde ¢ok siki bir televizyon
izleyicisi degilim.

S: Peki Begiim size eslik ediyor mu siz televizyon izlerken?

C: Beglim bize... Beraber izledigimiz programlar da var, ayr1 onun kendi basina
izledigi programlar da var.

S: Peki siz televizyon izlerken yaninizda oturuyor mu?

C: Var var, bir tane var. Birinde beraber izliyoruz.

S: Hangi dizi?

C: Yol Arkadasim’1 beraber izliyoruz. Orada ki ufaklig1 ¢cok seviyor ¢ilinkii. Pazartesi
Aksamlari, onu beraber izliyoruz.

S: Onun haricinde sizin izlediginiz diziler hangileri?

C: Onun haricinde Binbir Gece var. Bu ara Gece-Glindiiz var, polisiye dizi. Desifre’yi
izliyorum, haber programi. Bir de Star’da bir tane geceleri yayinlanan haber programi
var. Onu izliyorum. Baska? Hafta sonlar1 da Yasamdan Dakikalar1 izliyorum, Atv’de
Giineri Civaoglu’nu izliyorum o kadar.

S: Seffaf Oda, Kanal D’de yayinlaniyor.

C: Aaa pardon evet, dogru.

S: Peki kizimiz giinde ortama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: En fazla, simdi okulda oldugu i¢in iki saat. Okuldan anca geliyor. Altida ¢ikiyor
geliyor.

S: Hangi zaman dilimlerinde?

C: Iste altidan sonra.

S: Sabah peki?

C: Yok sabah degil. Zaten dokuzda okulda olmasi lazim. Sekiz gibi kalkiyor.

S: Aksam o zaman altidan sonra diyebiliriz.

C: Tabi. Alt1 buguktan sekiz buguga kadar. Dokuzda yatmis oluyor zaten. Iki saatte ne
kadar izlerse. Boyle.

S: Neler izliyor?

C: Cocuk programlari, cocuk dizileri.

S: Ne tiir programlar?

C: Nickelodeon var meshur, Nickelodeon’u izliyor. Atv’de bir de Fox’da iki meshur
dizi var. Kayip Prenses ve Bez Bebek, bir de Selena’miz var. Onlar izliyor. Cizgi
film ¢ok fazla izlemiyor bu ara artik.

S: Cocuk kanallarini falan izliyor mu?

C: Izliyor. Nickelodeon’u izliyor. Bir de Digiturk’de bir ¢ocuk kanali var, Disney
Channel’1 izliyor. Dora yayinlaniyor. Bir de iste Atv’yi izliyor Selena oldugu igin.

S: Peki Beglim’lin en sevdigi programin adi ne?

C: Selena ile Kayip Prenses, diziler. Bir de Kanal D’de “Kos,Dur,Eglen” var, Pazar
giinleri yayinlanan yarisma programi. Kendinden ger¢i biraz daha biiyiikk ¢ocuklar
ama onlar1 ¢cok seviyor, yarigma programi izliyor.

S: Ama ¢izgi filmlerle aras1 yok galiba?

C: Yok artik yok, evet son bir yildir ¢izgi film izlemiyor.

S: Televizyondaki reklamlar1 seviyor mu peki?

C: Cok,reklamlar1 ¢ok seviyor. Belli bash reklamlarimiz var. Onlar ¢iktig1 zaman hig
basindan ayrilmriyor yani.

S: Cocuk kanallarindan iste Disney Channel’dan baska kanallarda izledigi i¢in, diger
kanallardaki reklamlara da maruz kaliyor degil mi?

C: Tabi tabi duyuyor, hemen aninda geliyor zaten. Bu ara taklit basladi, o reklamlar
taklit ediyoruz. Ayni ses tonu, aynt mimiklerle. O reklamlari taklit ediyor.
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S: Karakterleri mi taklit ediyor?

C: Evet aynen Oyle, aynen dyle. Karakterleri taklit ediyor.

S: Humm anladim. Peki gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, koti dersek?

C: Gida reklamlarini... Cok sevdikleri de var. Ben genelde ¢ok fazla almamaya
calistyorum isin gercegi, o gida reklamlarinda gordiiglimiiz herseyi almaya kalkarsak,
ipin ucu kaciyor. Ciinkii belli bashh ona da faydali olacagina inandigim, mesela La
Vache Quirit, onun besleyici oldugunu az ¢ok bizlerde biliyoruz. Peynir reklami
sonucta.

S: Bu sizin onayladiklariniz 6yle mi?

C: Benim onayladiklarim tabi. Yani siit reklamlar1 var. Danone’ler hem yogurt hem
siit olarak reklamlar1 var, Danette’ler onlar, iste La Vache Quirit. Bunun haricinde o
cips reklamlari, biskiivi reklamlari, ¢ikolata reklamlartymis onlara izin vermiyoruz, o
istese de. Ezberliyor, markette gordligli zaman aynisin1 almaya calisiyor ama
almiyoruz.

S: Peki reklamlara donersek, o reklamdaki karakterlerin gergek, oranin gercek bir
diinya oldugunu diisiiniiyor mu?

C: Hayir hayir, dyle bir seyimiz yok.

S: Peki siz mi uyartyorsunuz?

C: Biz babayla, anneanne ile, dedeyle, dayimizda bizim iiniversite Ogrencisi,
iiniversite okuyor, onun anlayacagi bir dilde anlatiyoruz. Kendisi de faydasi olan
seyleri kullanmasi gerektigini, yemesi gerektigini bildigi i¢in, digerlerine prim
vermiyoruz diyebilirim, iddialiy1z yani bu konuda.

S: Ama kendisinin arasi ¢ok iyi galiba bu gidalarla?

C: Tabi tabi stiper.

S: Peki hangi iiriin grubuna yonelik gidalara daha ¢ok ilgi gdsteriyor?

C: Cikolata, ¢ikolata.

S: Gida reklamlar yani?

C: Evet gida reklamlar1. Gidanin igine girecek olursak da ¢ikolata.

S: Ikinci planda peki?

C: Ikinci planda da genelde gocuk kanallarinda yaymlanan ¢izgi filmlerin, Winx
Kizlar1 var mesela,onu sdylemeyi unuttum, deli oluyor.

S: Iste bu da tamamen bir sektor.

C: Haa iste tabi, o tamamen bash basina ayri bir diinya oldugu i¢in yani nerede
goriirse, okuma bilmiyor mesela ama o Winx yazisin taniyor, kizlar1 yazisin tantyor.
Onun sakizi, giysisi, ¢izmesi, etegi, bluzu, paltosu, herseyimiz,bastan asagi her
seyimiz Winx.

S: Bir nevi eskinin Barbie’leri gibi.

C: Aynen dyle, aynen Gyle. Bes,alt1 tane kiz var ¢esitli, yan karakterleri var, onlarin
hepsi.

S: Annelerden duydugum kadariyla yasindan biiyiik giyinen, riikiis kizlarmas.

C: Cok ¢ok hem de nasil. Her seyleri ona uygun olacak, kiyafet ona uygun okulda da
clinkii rekabet var aralarinda. Sen bunu giydin, ben bunu giydim. Winx reklamlar1 ¢ok
etkiliyor. Bir numara gida, ikinci bu.

S: Winx’in reklamlar1 var m1 Disney Channel’da falan?

C: Var var tabi Disney Channel’da, Nickelodeon’da. Ara sira normal kanallarda ¢izgi
film aralarinda da ¢ikiyor.

S: Winx Kizlarinin ¢izgi filmlerini de izliyor tabi?
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C: Tabi izliyor. Winx’i bliyiik bir hevesle izliyor, sinemasina falan da gittik Winx’in
zaten, onlara ¢ok diiskiin. Onun triinlerini falan da satin aliyoruz. Onu engellemek zor
oluyor isin gercegi ¢linkii her yerde goziiniize sokuyorlar onun reklamlarini.

S: Gida reklamlarinda marka olarak alirsam?

C: Alpella Gofret, Alpella Cikolata. Ayrica Winx Kizlarinin gida, oyuncak, herseyiyle
dikkatini ¢ekiyor yani.

S: Begiim gida reklamlarinin hangi unsurlarini daha ilgi ¢ekici buluyor; Uriin olabilir,
sarkilar, miizik, jingle, replik, animasyonlar, danslar, hareketler, renkler, goriintiiler
olabilir?

C: Evet jingle’lar1 ve o reklamda 6zellikle ¢cocuklar oynuyorsa ¢ok fazla dikkatini
cekiyor. Ayni yas grubu cocuklar varsa, onlar1 okuldaki arkadaslarina benzetiyor.
Erkek cocuklarini, kiz ¢ocuklarint bu buna benziyor, su suna benziyor gibi. Onlarla
direkt etkilesim kuruyor. Onlar1 benzestiriyor. Bir de ayni hareketleri yapmaya
calistyor karsisina gecip televizyonun. Karakteri taklit ediyor.

S: Peki o karakterlere dizilerde oynadigi i¢in mi sempati duyuyor?

C: Yok hayir reklamda seviyor. Diziyle alakasi yok, reklamda onu gérmesi, sevmesi
yeterli.

S: Ama birinci planda jingle degil mi?

C: Evet jingle ilk once. Jingle hosuna giderse, sarki sonra iiriine odaklaniyor. Sonra
karakterler geliyor.

S: Gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu?

C: Yok hayir.

S: Hani s0yle acayim, bir ¢ikiyor diyor ki; “sunlar1 yersen biiyiirsiin, sunlar1 yersen
uzarsin” gibi. Genelde bunlar1 sdyleyen anne ya da bir doktor oldugu i¢in inandirict
buluyor mu?

C: Yok hayir. Onun biz ona agiklamasini yapiyoruz zaten. Hangisini yemesi
gerektigini, inanip inanmayacagim gayet giizel acikliyoruz ona. Inanmamasi
gerektigini biliyor yani.

S: Anladim, peki gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda mi1?

C: Farkinda tabi. Farkinda. Onda sdyle bir farkindalik yaratiyoruz; herseyi almiyoruz
dedigim gibi. Ona faydali olmayacak, ona zararli olanlar 6zellikle bu dis konusunda,
biz dolgu yaptirdik ona yaklasik bir aydir. Ug tane disi dolgu oldu mesela. Iste
cikolata almiyoruz gittigimiz zaman, marketteki raflardan uzak duruyoruz.

S: Ticari amacimin farkina varacak kadar biiylik degil ama yine de farkinda mu
diyorsunuz?

C: Evet ama yine de almamas1 gerektigini biliyor. “Cok pahali” dedigimiz zaman ya
da “bu sana faydali bir sey degil, sunu alalim” dedigimiz zaman oradan
uzaklastirdigimizda higbir sikintimiz olmuyor.

S: Tutturmuyor yani?

C: Hayir kesinlikle. Higbir zaman yoktu zaten tutturmasi.

S: Peki Beglim gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkileniyor? Olumsuz
derken katki maddeli iirlinler ¢ok fazla ya...

C: Cok fazla, ¢cok fazla.

S: Ileri de kanser, seker hastalif1, obeziteye davetiye cikartyor. Bir anne olarak nasil
etkilendigini diislinliyorsunuz bunlardan?

C: Olumsuz tabi.

S: Olumlu olarak diyen annelerde; “dans ediyor, daha kolay yemek yiyor, daha mutlu
oluyor” gibi yorumlar yapanlarda var.
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C: Yok yok hayir. Ben ona inanmiyorum. O biraz da ¢ocugun yetistirilis tarziyla
alakal1 diye diislinliyorum. Onun karsisinda dans etmesi, kolay yemek yemesi bir arag
sonucta. O reklam bittigi zaman, ¢ocuk yine yemek yememeye devam edecek. Onun
yliziinden bastan herseyi siki tutmak lazim. Olumsuz etkisi tabi ki var. Ciinkii
girdiginiz zaman markete biitiin raflara saldirmak istiyor. Aaa suydu, buydu falan
derken, onu ikna etmek icin bir anne olarak caba harciyorsunuz tabi. iste onun
alinmayacagina, olmayacagina ya paramizin yetmeyecegine ya da ona faydali
olmayacagii anlatirken, sikint1 yasiyoruz. Hani, hepsi ona faydali degil. Olumsuz
etkilerini ben daha c¢ok yasadigima inaniyorum. Daha c¢ok goriiyorum. Ama
vazgecirmek de, annelerin babalarin elinde. Reklamcilara diisen bir sey yok yani. Tabi
ki piyasa kosullarin1 goz Oniinde bulundurmak lazim. Olumsuz etkilendigini
diisiiniiyorum. Tabi ki reklam yapacak biitiin {iriinler ama yine de bizim elimizde yani.
S: Peki marka olarak demin de sormustum, bagka hangi {iriinlerin reklami dikkatini
cekiyor?

C: Cikolata. Alpella reklami ¢ok dikkatini ¢ekiyor bu aralar. Universite 6grencileri
falan, okulda, derste, Gyle bir ambiyans var orada.

S: Genelde karaktere bagli galiba jingle dediniz ama karakterler daha baskin degil mi
bu anlattiklariniz da?

C: Yani iste, miizigiyle beraberinde, dnce miizigi dikkatini ¢ekiyor ama Alpella’da da
Oyle arkadan gelen fon miizigi var ya.

S: Bu jingle’lar1 mutlu oldugunda sarki gibi mi mirildaniyor, yoksa zaman zaman
tatmak i¢in de sOylilyor mu?

C: Hayir mutlu oldugunda sark: gibi mirildantyor. Ne istiyorsa direkt sdyliiyor tatmak
istediginde. Ama arabada,yolda giderken mirildandigini duyuyorum, okul sarkis1 gibi
hosuna gidiyor sdylemek. Ama sarkiy1 soyledim, hadi onu da alalim yok.

S: Anladim, marka olarak A/pella dedik, Danone dedik. Baska?

C:Alpella, Danone, La Vache Quirit var, bir de sarkisin1 ¢ok seviyor onun. Bir de
kosan cocuklar falan var ya, bahce ortami, ugurtma uguruyorlar falan. O reklam ¢ok
hosuna gidiyor. Bagka?... Bir ara Bonibon reklami vardi “ciki ¢iki ¢iki ¢iki Bonibon™
meshur. Ki o Bonibon reklami bayagi uzun siirmiistii, ona takilmist1 kiiciikken. Bir de
First Neogum sakiz reklami vardi. Boyle peri kiz1 gibi, Winx karakterine benziyor ya,
Azra Akin boyle tiiller i¢inde bir yerlerden geliyor ya.

S: Biitiin kiz cocuklarinda da bu peri kizi durumu var.

C: Evet, 1s1klardan falan geliyor, uzay boslugundan. Sakiz reklamiydi, First Neogum
reklamiydi. O kadar.

S: Onun haricinde mesela i¢cecek olarak Fanta, Coca-Cola, Sprite?

C: Fanta, Beyaz’in oynadig1 reklama ¢ok takilmisti.

S: I¢iyor mu bunlar1?

C: Yok i¢irmiyoruz ama ¢ok isterse ayda bir kere suyla karistirip Cola’y1. Ya da ¢ok
nadir disarida falan olursak. Onun haricinde i¢gmiyor, ayda bir kere falan.

S: Tadin biliyor yani.

C: Biliyor, illa ki biitiin ¢ocuklar biliyor. Yani mecburen c¢iinkii evde babamiz igiyor.
Onu engelleyemiyorsunuz ki. Yani siirekli, “gocuk yatinca i¢” olmuyor. O igince...

S: Fast food ile aras1 nasil peki?

C: Fast food ile arasi yaklasik bir yildir yok artik. Eskiden gidiyorduk. McDonald’s a
cok diiskiindiik.Burger King’e diiskiindiik. Bir,bir buguk yildir gitmeme karari aldik.
S: Neden?

C: Neden? Ciinkii biz bir hastalik gecirdik, agir bir hastalik, Rota Viriisii olduk.
Tatilde mikrop kaptik gegen yaz, dort giin hastanede yattik.
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S: Bu fast food’lar yiiziinden mi oldu?

C: Yok mikrop kapmisti gittigimiz otelde. Sonra biz c¢ok korktuk, sonucta
McDonald’s da, Burger King’de donmus gidalar. Bunun i¢inde ne var ne yok
bilmiyorsunuz. Nasil yaglarda kizartyor, nasil pisiyor o soslar1 falan, saglikli degil. O
ylizden fast food’dan tamamen koptuk diyebilirim.

S: Ne yiyorsunuz disar1 ¢iktiginiz zaman?

C: Kofte yiyoruz, bildigimiz bir yerde, lahmacun filan, iskender seviyor, iskender
ylyoruz.

S: Pizza falan?

C: Yok hayir.

S: Kalitesine glivendiginiz yerlerde diyebiliriz.

C: Aynen dyle. Tost yiyoruz Bagdat Caddesi’nde falan, daha doyurucu.

S: Beglim’iin gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en 6nemli Ol¢iit nedir
sizce; reklami yapanlar mi, aileler mi yoksa sosyal cevre anaokulundaki arkadas
grubu mu?

C: Arkadas grubu. Yuvaya gittigi i¢in ilk once arkadas grubu diyecegim. Ondan sonra
reklami1 yapanlar, reklami olusturanlar. Ama ilk 6nce arkadas grubu. Cilnki siz
evinize almadiginiz bir {iriinii okula getiriyor ¢ocuk, mutlaka onda goriince istiyor.

S: Eve gelince tutturuyor mu?

C: Eve gelince tutturmuyor sadece soyliiyor. Olup olmayacagi konusunda ikna olursa
ya da bir kere aliyoruz, denetiyoruz. Tadin1 begenmiyor, hosuna gitmiyor?

S: Ama etkili oluyor sonugta satin almada?

C: Tabi tabi etkili. Kandiramazsak aliyoruz, kandirabilirsek sokmuyoruz eve.

S: Sizce aileler etkili mi?

C: Yani her istedigini yapan bir aile ise etkili tabi ki.

S: Ama sizde bu yok.

C: Yok, bizde yok.

S: Peki Begiim’iin en sevdigi slogan, jingle ya da replik nedir?

C: La Vache Quirit'ninkini ¢ok seviyor. “La Vache Quirit, La Vache Quirrit,
yumusacik, kaymak gibi La Vache Quirit”’. Onu ¢ok seviyor. O slogani sdyliiyor sarki
gibi. Onu ¢ok seviyor. Bir de Bonibon’u ¢ok seviyor; “¢iki1 ¢iki ¢iki ¢iki Bonibon”,
onu unutmadi. Kiigiikken de ¢ok severdi, hala da ara sira sdyler.

S: Cok eski bir jingle’dir.

C: Himm giizeldir, hepimiz biliriz onu ama o ¢ok hosuna gidiyor.
Danone,Danette’nin Demet Akbag da oynuyordu ogluyla bir ara, o reklam.
“Danone,Danette, taze siitlli tatl”. Boyle aile ortami falan, o hani hosuna giden bir
reklamdi. Ama en Snemlisi La Vache Quirit diyebilirim, sonra Bonibon diyebilirim,
sonra Danette diyebilirim.

S: Anladim, peki kizinizin bu sloganlar1 s6zel olarak tekrarlama sikligi nedir?

C: Arabada giderken genelde, o da hadi diyeyim haftada ii¢ giin dolu dolu, ii¢ giin
bilemediniz dért giin. Okula giderken, okul yolunda yiiriirken falan boyle. Iste hosuna
giden oldugunda bdyle mutluluk ifadesi olarak, mutlu oldugu zamanlarda genelde.
Sikildig1 zaman degil.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben temin ediyorum.

S: Peki Begiim’de size katiliyor mu?

C: Tabi beraber yapiyoruz aligverigleri zaten.

S: Sizde istiyor musunuz katilmasini, o mu tutturuyor?
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C: Tabi, yoo beraber,ben istiyorum tabi yani yanimda olsun. Bir de mecburen birlikte
yaptigimiz i¢in herseyimizi, okulu da benim is yerime yakindi daha 6nceki yillarda,
mecburen beraber yapmak zorundaydik o isi, sonra aligkanlik oldu. Bende sikayetei
degilim bu isten, o da sikayet¢i degil. O da zevk aliyor ¢linkii meyveyi, sebzeyi falan
o seciyor. Ne almasi gerektigini biliyor. Iste raflardan o giin hangisine izin varsa onu
aliyor sadece. Hosuna gidiyor yani agikc¢asi.

S: Ben size sormustum ger¢i, sizin boyle bir yasaginiz yok degil mi; reklamlara maruz
kalma acisindan, iste “bugiin evde televizyon agilmayacak ya da siz izlerken Begiim
iceri girmeyecek” gibi.

C: Hayir yok.

S: Yani siz bir dizi seyrederken araya giren reklamlara Begiim’de bakabiliyor ya da
siz isteyken anneannesi ile beraber televizyon izleyebiliyor degil mi?

C: Yok hayir hayir bizim 0yle kurallarimiz yok, bakabilir, izleyebilir.

S: Sizin izlediginiz programlar1 izlemeye izin var m1 peki?

C: Bizim izledigimiz programlar1 var ¢iinkii erken yattig1 i¢in bizim izledigimiz
programlar genelde ona uygun programlar oluyor yani. Tam baslama saatinde yatmis
oluyor.

S: Anneanne ile birlikteyken kadin programlari,v.s. maruz kalma durumu oluyor mu?
C: Yok hayir, annem izlemez zaten kadin programlarini. Bir tek Derya Baykal
izleniyor o kadar.

S: Siiper market aligverisinde Beglim’iin istekleri goz oniinde bulundurulur mu?

C: Bir hakk: var her aligveriste, her Cuma aksami yapiyoruz biz aligverisimizi. Bir
hakki var, bir iiriin deneme hakki var.

S: Kendi istedigi bir sey mi yoksa sizin izin verdiginiz iirlinlerden birini mi almaya
hakki var?

C: Yok benim izin verdiklerimden degil, kendisi alir istedigini. Boyali, katki maddesi
cok olan, nasil diyeyim hani yogurtlarin {izerlerinde bazen bdyle boncuk boncuk
birseyler oluyor, onlardan kesinlikle almayiz mesela. Onun fixtir deneyecegi iiriinler.
O yogurt boliimiindeki o renkli yogurtlar1 ¢ok seviyor.

S: Haa yani sinir koyuyorsunuz deneyecegi seylere.

C: Tabi smir koyuyoruz, cips falan yok yani. Hayir.

S: Istiyor mu?

C: Istiyor. “Zararli sana,faydali degil” deyip almiyoruz.

S: Onun ayr bir aligveris listesi oluyor mu markete giderken?

C: Hayir yok.

S: Hangi gida iiriinlerinin reklamin dikkatle izliyor?

C: Cikolata.

S: Gida reklamindaki {irlinlerden etkilenip ihtiyaci olmadigi halde satin alinmasini
ister mi?

C: Var tabi, cips grubunu seviyor. Ruffles’dan etkilendigi i¢in, o gozliiklii bir tane
kedi falan var ya bisiklete biniyor iste, ya da meshur aslinda hi¢ uygun degil izlemesi
de uygun degil ama ¢ocuk cipsi agzina atiyor, kizin anatomisi degisiyor falan, cam
agacina donlisiiyor, atesler ¢ikiyor falan, Patos galiba o. Oradan etkilenip markette
diretiyor. Okuma yazma bilmiyor dedigim gibi ama o Patos siyah paket, en iist
bolimde dikkatini ¢ekiyor. “Aaa,bu yesil agacin reklami, ates ¢ikiyordu, bundan
alabilir miyiz?” falan diyor cips boliimiinde, etkileniyor tabi.

S: Peki mesela hi¢ cilek yemez, fistik yemez diyelim ama reklamindan etkilenip
yemedigi bir iiriinii istedigi oluyor mu?
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C: Hayir, hayir. Yok hayir, yemiyorsa yemiyordur. Boyali oldugu i¢in, o kiigiik
yasindan beri beynindedir zaten, onlara hi¢ gitmez.

S: Sizin kesinlikle yedirmediginiz iiriinler; cips, boyali iiriinler, katki maddeli tiriinler,
bagka?

C: Mesela biskiiviler biitiin raflarda dolu oluyor, binbir ¢esit biskiivi ama sadece Petit
Beurre, bildigimiz Petit Beurre klasik eski. Sadece ona izin var yani sonugta o Petit
Beurre’iin de ustiini kremliyorlar falan farkli pakette sunuyorlar. Biz evde iistiine
Nutella koyuyoruz, tamam iste biskiivi oldu yani degisik bir tat oldu. Oyle vermeye
calistyoruz. En sade haliyle yani. En katkisiz haliyle yedirmeye ¢alistyoruz.

S: Reklamda izledigi tirtinleri siiper markette gordiigiinde taniyor mu?

C: Tantyor. O Patos’u, cipsleri paketlerden taniyor. Okuma yazma bilmese bile, film
hafizas1 deniyor galiba ona, fotografik hafiza, oradan taniyip hemen “bu muydu?”
diyebiliyor.

S: Peki bu iiriinlerin satin alinmasini ister mi?

C: Istiyor, istiyor ama alan yok.

S: Peki Begilim’iin satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz nedir?

C: Zararli, bunu zararli oldugunu, kilo aldiracagini, dislerine zararli oldugunu, bunun
icinde katki maddeleri oldugunu, hep hastaligini hatirlatiyoruz. Belki biraz koti
yapiyoruz ama ¢ok aci ¢ekti. Hastanede yatmak falan, akli da eriyor, igneler falan
yasadiklarindan ¢ok 1srarc1 da olmuyor.

S: Peki 6diill koyuyor musunuz, mesela; “yemegini bitirirsen, sana ¢ikolata
verecegim” gibi, tesvik etmek amacli?

C: Himm, Cokokrem cok seviyor. Tiiptekilerden, onlardan ara sira ama her zaman
degil. O giin mizmizlaniyor diyelim, oluyor bazen, saati saatine uymuyor. Ya da o
giin arabayla bir yere gidiyoruz diyelim, ¢ok cani sikiliyor, arabadan inmek istiyor
falan, yani “yeter artik,midem bulandi” falan diyor, o zaman hadi diyoruz gidelim
sana bir tane Cokokrem ya da yanimda oluyor uslu durursa bir tane veriyorum arkaya
mesela, yanimda tagiyorum bazen. O sekilde oluyor.

S: Peki market aligverisi sirasinda, istediklerini aldiniz diyelim, tutumunuzun olumlu
oldugu durumlarda ne tepki veriyor?

C: Seviniyor, “yasasin annecigim” diyor. Gidiyor hemen raftan aliyor bir tane.

S: Peki aldik¢a daha kotli oluyor mu yani bir arsizlasma durumu, daha g¢ok talep
oluyor mu?

C: Tabi tabi tabi, aynen Oyle, onu kesmek lazim, onun i¢in dedigim gibi her seferinde
yok yani, bir iiriin. Cocuklarin psikolojisinde var o tabi ama hayir deyince duruyor,
Oyle tutturmasi falan, 1srarcilig1 yok.

S: Peki sizin tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ne tepki veriyor?

C: “Niyee?” diyor bdyle, meliil meliil bakiyor. Ondan sonra &teki tarafa
geciveriyoruz.

S: Oteki reyonlarda peki bu talepler siiriiyor mu?

C: Hayir, hayir. En fazla iki defa dener sansini. Ikiden sonra denemez zaten.

S: Giiniinde degil diye?

C: Haa, bugiin ugrasmayayim ben bu kadinla diyerek bitiriyor yani olayi. Tutturunca
hi¢ olmayacagini biliyor. Ciinkii kiigiikliigiinden beri o bir otorite diyelim. Bende dyle
bliylidiim ¢linkii kendi ailemde.

S: Biliyor bir ise yaramaz.

C: Evet, yaramaz. Aglayinca hig bir sey olmaz. Tam tersi giremez de bir daha markete
bir daha ki sefere, o yiizden orada kesiyoruz yani.

162



S: Genele herseyi alip sepete attiklarini soyliiyor anneler, sizde de boyle bir sey var
mi1?

C: Hayir yok, elini slirmez bizim ki. Dokunmadan sadece gosterir sorar, “sunu alabilir
miyim? Bunu alabilir miyim?” diye. Her market aligverisinde bir {iriin deneme hakki
var. Eger ikinciyi aliyorsa, dncekini sepetten ¢ikaririz zaten. Hangisini alacagina karar
versin!

S: Giizel, televizyondaki gida reklamlarina karsi tutumunuz nedir?

C: Ben ¢ok abartildigin1 diislintiyorum.

S: Once g¢ocuk kanallarindaki reklamlari konusalim, bu reklamlar bizimkiler gibi
degil. Programlar1 kesmiyorlar, iki programi birbirine baglarken, program arasina
koyuyorlar. Bunlarin ¢ogu gida reklamlar1 ve zararli irlinlerin reklamlari. Nasil
degerlendiriyorsunuz?

C: Hem de nasil! Yag bombardimani! Hig giizel degil. Arka arkaya veriyorlar. Bir de
kavram kargasas1 da ¢ok yaratiyor ¢ocuklarda. Arka arkaya, bir Chetos reklamu,
Chetos diyorum ama cips reklami bes tane var mesela. Haa, o bes tane farkli {irtin,
cocuk bir anda saskin oluyor, hangisi acaba gibilerinden. Ayrica bir de ¢ikolata
reklamlarinin ¢ok fazla abartildigini diisiinliyorum. Bu kadar reklamla ¢ocuklarin
kafasin1 dolduruyorlar bosu bosuna ¢iinkii onlar hangisini se¢ecegini bilemiyor bile
markete gittigi zaman, sadece saldiriyor, gordiigiine saldirtyor yani.

S: Tamamen bilingsizce...

C: Tabi bilingsizce, bunun ambalajina, paketine, iistiindeki resmine.

S: Gergi ticari amacinin farkinda dediniz.

C: Haa yok onda bizim bir sikintimiz yok ama bende gordiigiimde etkilenirim

S: Tabi bir de nefsine hakim olmasi agisindan, yas olarak da c¢ok kiiciik.

C: Tabi ¢ocuk sonugta bes bucuk yasinda, yine de o reyonun Oniinden gecerken,
bisiklete binen o gozliiklii kedinin cipsine bakiyor, o Patos’a bakiyor, taniyor, onu
almak istiyor. Sonugcta tadin1 bilmese bile ona cazip geliyor. Albenisi var onun igin.
Onun i¢in ¢ok dogru bulmuyorum. Bu kadar kavram kargasasi yaratmak, ne kadar
dogru ¢ocuklarin beyninde.

S: Sonugcta alip begenmedigi de oluyor diyorsunuz.

C: Evet aynen Oyle, begenmeyip atiyorsunuz yani, yazik degil mi, ona zararli da
bunlar zaten.

S: Evet genelde bu boyle, bir de ¢ocuklarin da izleme saatleri belli oldugu, tespit
edildigi i¢in, sabah erken saatler yuva dncesi ve sonrasi ve de aksam, ona gore de
veriliyor.

C: Tabi tam anne, baba gelmeden 6nce, evde bakicinin, anneannenin oldugu, onlarin
hayir diyemeyecegi bir saatte oluyor genelde. Teslim oluyorsunuz onlar izlettirmeye,
hi¢ giizel degil.

S: Televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Cok fazla, cok fazla. Reklami agiyorsunuz. Atiyorum, dizinin arasinda 15 dakika
reklamsa yarisindan ¢ogu gidayla gegiyor zaten. Bizler i¢in de kotii, ¢ocuklar igin de
kotii. Stirekli ayni seyleri izliyorlar, bir de bir kanaldan bir kanala gectiginiz zaman...
S: Beyinlerine yerlestirmek igin.

C: Tabi beynine yerlestirmek i¢in, gittigimiz zaman bizde dyle markete ya da pazara,
carstya, o iriine odaklaniyoruz. Ciinkii onun reklami o kadar ¢ok islemis ki
beynimize, mecburen gidip o yerden onu alryorsunuz. Iyi mi kétii mii bilmiyorsunuz
yani. Sadece reklamini izlediginiz i¢in. Belki daha diigiik bir alt markas1 daha iyi, ama
onun reklami ¢ok yapilmadigi i¢in veya siz ¢ok rastlamadiginiz i¢in, onu tercih
etmiyorsunuz.
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S: Televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz, istek ve
Onerileriniz neler?

C: Simdi bu konuda ¢alismalar1 mutlaka vardir ama biraz daha kisitlanmak, biraz
daha az siirede yapilsa. Zaten insan biliyor ne satin alacagini, ihtiyacinin ne oldugunu
biliyor. Onlarinda goérevi aslinda bu isi yapanlarin onu farkina vardirmak insanlara
ama biraz fazla abartiyorlar farkindalik isini artik. Hani beynine isliyor, naksediyor
diyebilirim.Vazgecemiyorsunuz yani bizde onlarin esiri oluyoruz,gocuklarimizda.
Ben mesela kizima onu yaptirmamaya ¢alistyorum ama kendim i¢in sorarsaniz, ben
de gidip markay1 tercih ediyorum. Marka olan1 denemek istiyorum.

S: Sizin de reklamdan etkilendiginiz oluyor mu; gida olur, deterjan olur?

C: Oluyor tabi canim.

S: Bir de simdi, giivenilir, Ayse Ozgiin gibi, Ugur Diindar gibi baslarin abone takip,
fabrikalar1 gezip, bu tip seyler kullanarak, insanlar1 daha rahat etkilemek adina, sizde
de bir acaba olusuyor mu bir anne olarak? Pancar suyuyla yapilmis yogurt diyorlar
mesela, buna inantyor musunuz?

C: Yoo yalan yalan oldugunu biliyoruz ama yine de gidip aliyoruz c¢iinkii baska bir
yerden bulma imkani yok. Oturup evde pancar sulu yogurt yapmayacagima gore...

S: Peki onun gercekten pancar suyu ile yapilmis saglikli bir yogurt oldugunu
diisiiniiyor musunuz?

C: Diisiinmesek bile aliyoruz gene de.

S: Ama yine de ikna oluyorsunuz en azindan, “bu adam sdyledigine gore, vardir bir
sey” diye.

C: Eee tabi tabi.

S: Tavuk reklamina ¢ikmist: bir ara Ugur Diindar?

C: Eee tabi o isin duayenlerinden biri Ugur Diindar mesela. Onun yaptig1 programlara
daha ¢ok prim veriyoruz izleyici olarak,dogruya dogru. Mesela Nesfit reklami, Nesfit
yeni ¢iktiginda, ben sirf o sebeple, meraktan gittim Nesfi’i aldim. Cok begendim o
ayri ama, bir siirli marka vardi, Kellogg’s vardi, v.s. hepsi ayn1 zamanda ¢iktilar ama
dikkati en ¢ok o ¢ekti, o cezbetti. Daha ¢ok isime geldi hani hem maddi hem de
manevi olarak. Gittim, denedim, begendim, hosuma gitti, devam ediyorum. Ama o bir
ara iste ¢ok fazla lizerimize geldiler, Nesfit, Nesfit diye. Onun yaninda Kellogg’s
vardi, baska markalar vardi ama onu tercih ettim ¢ok fazla reklami yapildig: igin.
Birden fazla reklam doniiyordu, ayni reklamda donmiiyordu yani. Merakla
bekliyordum “aa,hangisini verecek bu aksam” diye mesela.

S: Diistiniin bir yetiskin olarak bile bu kadar etkilendikten sonra, ¢cocuk ne yapsin?

C: Tabi ¢ok ¢ok normal, hayli hayli etkilenir. Onlara hak vermek lazim.

S: Son bir soru aklima geldi; icecek olarak neler iger?

C: Ayran Siitas, su, disarda fast food dedigimizde, bizim ailede fast food olan, iste
kofte, lahmacun, iskender yedigi zaman ayran igiyor. Cola falan yok. Bizde igmiyoruz
o zaman, masada yok. Babamiz dayanamiyor ama ben zaten icmem Cola, agzima
siirmem. Babay1 da frenlemeye calisiyoruz biraz biraz. Arada sirada, ayda bir falan
Begilim’e i¢iriyoruz.

S: Icince Cola’y1 mi tercih eder, Fanta, Sprite falan?

C: Coca- Cola, saf Cola. Suyla karistirilinca da anliyor.

S: Peki, tesekkiir ederim.

C: Ben tesekkiir ederim.
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S: Cocugunuzun yas1?

C: Alt1 yaginda.

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ad1?

C: Eren.

S: Gittigi anaokul?

C: Harika Park Anaokulu.

S: Ozel degil mi?

C: Ogzel.

S: Nasil tercih ettiniz?

C: Benim alt komsumun torunu oraya gidiyordu. Methettiler. Simdi onlar beraber
zaten, ayni sinifta.

S: Ingilizce egitim mi altyor?

C: Ingilizce dersleri de var, evet. Komple ingilizce egitim degil.

S: Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Meslegim ev hanimi ama {iniversite mezunuyum, Yildiz Teknik Fransizca
Miitercim Terclimanlik mezunuyum.

S: Esinizin egitim diizeyi ve meslegi?

C: O da serbest calisiyor, o da iiniversite mezunu. Yildiz Teknik Makine mezunu,
Makine Miihendisi.

S: Ailenizin aylik gelir ne kadar?

C: Soylemesem... Allah’a siikiir iyiyiz! Serbest meslek yapiyor esim. Kendi isini
yapiyor, ticaretle ugrasiyor.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak; alt, orta, tist dersek?

C: Ust.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Erenkdy’de Ethem Efendi’de oturuyoruz.

S: Arabalariniz var degil mi, kag tane?

C: Var. Benim de esimin de var. Iki tane.

S: Arabalarinizin markasi ve yilini alabilir miyim?

C: Esimiz Audi A6’s1 var. Benim de Honda CR-V’m var.

S: Y1l olarak, kag model?

C: Benim ki 2009, onun ki 2006.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Evde iki televizyon var.

S: Nerelerde bulunuyor?

C: Bir tanesi oturma odasinda, zaten ¢ocuklarin biitiin vaktini gegirdigi yerde, bir
tanesi de salonda. Iki televizyonumuz var.

S: Oturma odasini ¢ocuklarin oyun adas1 gibi mi kullantyorsunuz?

C: Evet aynen dyle.

S: Dolayisiyla maruz kaliyorlar reklamlara, kendileri de agiyordur televizyonu.

C: Tabi tabi, kendisi agamaz da, zaten hep o odada oynuyorlar. Ben seyredilmeyecek
dedigim zaman seyretmeyebiliyorlar ama yani bu zamanda ¢ocuklar1 evde oyalamak
cok zor. Biiyiik zaten yuvaya gittigi i¢in biitiin giin evde yok. Sabah da agilmiyor o
gitmeden okula ama aksamiistii gelince, illa ki televizyon seyrediyor. Iste cocuk
kanallar1 seyrediyor. Iste Nickelodeon, Disney Channel, Baby First falan.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz?
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C: Ben s0yle, dizilerim var malum. Gece seslerine bakiyorum. Diin aksam ona baktim
mesela. Asi’ye bakiyorum. Ask-1 Memnu’ya bakiyorum. Bunlan takip ediyorum.
Onun disinda dizim yok. Haa bir de Canim Ailem var, bugiin ona da bakacagim.
Dortledim yani bu ara. Giindiiz televizyon agmiyorum, giindiiz programlarim
acmiyorum kesinlikle, vaktim de yok. Cocuklar televizyon zaten televizyon aciksa,
illa ki o bebek kanallarindan, cocuk kanallarindan biri acik oluyor onlara.

S: Peki baska izlediginiz herhangi bir program var m1?

C: Yani, Beyaz’in programina bazen bakiyorum. O da genelde ¢ok ge¢ oluyor. Pek de
seyrettigim sOylenemez. Takip etmiyorum yani sonuna kadar. Onun disinda
seyrettigim bir program? Haa seye bakiyorum, Acun’un Var misin Yok musun?

S: Peki siz bu programlari izlerken Eren’in de sizinle oturmasina miisaade ediyor
musunuz?

C: Evet evet, birlikte oturabilir.

S: Dolayisiyla araya giren reklamlara da bir sekilde maruz kaliyor degil mi?

C: Evet aynen oyle.

S: Bunun 6niine ge¢emiyorsunuz.

C: Hayir gecemiyoruz.

S: Ciinkii baz1 anneler bir takim kurallar koyarak engellemeye calisiyorlar.

C: Hayir, hayir dyle bir sey yok. Ciinkii zaten bir sekilde gorecek yani, illa ki.

S: Evet kendi kanallarinda bile var tabi ki.

C: Kendi kanallarinda da var tabi ki yani. Onun kendi oyun odasi da ¢ok miisait, oyun
alanm1 var, kimi zaman odasinda da oynadig1 olur ama genelde tabi biitiin giin babay1
gormedigi i¢in, aksam oldugu zaman, yatana kadar o iki,ii¢ saatlik siiregte, yemekten
sonra illa ki bizimle birlikte olmak istiyor. Cocuga simdi “sen git odana”
diyemiyorsun. Sen bir seye bakiyorsan, o da bakiyor illa ki.

S: Eren giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Hafta ici zaten okulda oldugu i¢in, bir tek aksamlar1 seyrediyor.

S: Sabah aciliyor mu okula gitmeden, kahvaltida, v.s. ?

C: Yani genelde agilmiyor, yiizde 80 agilmiyor.

S: Bu hafta i¢i i¢in gegerli, hafta sonu peki?

C: Hafta sonu tabi daha ¢ok seyrediyor. Eger arkadasi yoksa, asagi inmiyorsa,
komsumun torunu geliyor ya da alt kata iniyor. O yoksa, evdeyse, ablayla oynuyor.
Tahta legolarla oynuyorlar, puzzle yapiyorlar falan ama illa ki hafta sonu bu rakam
dort,bes saati bulur.

S: Peki hafta sonu sabahlar1 maruz kaliyor mu televizyona?

C: Evet sabahlar1 da seyreder, kahvaltidan sonra seyreder. Oglene kadar seyreder, 10-
12 arasi gibi.

S: Peki Eren ne tiir programlar izliyor?

C: Iste Nickelodeon’a a bakiyor, Disney Channel’a bakiyor. Cartoon Network’e
bakiyor. Jetix agmiyoruz, Jojo’yu agmiyoruz,onlarda sifre var. Ciinkii onlar biraz yedi
yas ve iizeri ¢ocuklar igin. Iste boyle abuk subuk Tranmsformers’lar bilmem neler
boyle, biraz siddet iceren cizgi filmler oluyor, onlar1 seyrettirmemeye gayret
gosteriyoruz. Ama mesela komsuya indiginde, orada seyrediyor ve bayiliyor
Transformers’lara c¢ildirtyor. Bu zamanin, nasil kizlarin Barbie Bebegi vardi bizim
zamanimizda.

S: Simdi Barbie’ler moda degil, ben takip ediyorum yakindan.simdi ki trend Winx
Kizlar1 basladi.

C: Haa Winx var, bizde de Transformers var. Eskiden ne olurdu? Treni olurdu bir
cocugun, yaris pisti olurdu, yarig arabalari olurdu veya ¢ok daha eskiye gidersek,
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kursun askerler olurdu falan. Ama simdi, Transformers’lar1 var ¢ocuklarin yani, bir
siirii robot boyle ellerinde. Iste arabayken canavara déniisiiyor, kendi monte ediyor,
doniistiiriiyor. Iste robotken ejderhaya déniisiiyor falan. Onlara ¢ildiriyor,bayiliyor.
Biitlin ¢ocuklarda onlar1 seviyor, iste Spider-Man gibi.

S: Yani komsuda izleyebiliyor?

C: Yani bir yerlerde izliyor illa ki, halasina gittiginde halasinda izliyor yani.
Kagamazsin ki! Bir de okulda hep oyuncak giinii var. Pazartesileri o oyuncaklar
getiriyorlar, “anne bana bilmem kimde, bilmem ne renk 7ransformers gordiim, bana
ondan al” diyor veya “Action Man gordiim” diyor.

S: Dolayistyla sizde diglanmasin diye mecburen ayak uydurmaya caligiyorsunuz.

C: Eee dyle, Oyle. Bu tiiketim toplumu bdyle yani tabi.

S: Bir de bunlarin, mesela Winx Kizlarinin diyelim; sekeri, ¢ikolatasi, sakizi, elbisesi,
bilmem nesi var. Sizinkilerin de herseyi var degil mi, defteri, kalemi, v.s. ?

C: Var tabi var.

S: Onlar1 da istiyor mu, diretiyor mu?

C: Onlar istemiyor daha ama herhalde ileri de bagslayacak.

S: Evet, Eren’in en sevdigi programin adi ne?

C: Siinger Bob’u seviyor. Ona bayiliyor. Iste bu Transformers’lara bayiliyor.

S: Siinger Bob’u onayliyorsunuz izlemesini degil mi?

C: Evet, o ¢ok masum, o giizel. Masum bir karakter o ve ¢cok sevimli. Onun disinda
neyi seviyor? Iste Disney Channel’da Tomd&Jerry’yi falan da seviyor. Onlari
gosteriyor bazen yani Disney karakterlerini de seviyor. Onlar giizel yani, bunlar her
zaman olan seyler.

S: Televizyondaki reklamlari seviyor mu Eren?

C: Seviyor, bir de soyle bir sey var yani onun ¢izgi film kanallarinda, aradaki
reklamlar tabi ¢ocuklara yonelik oluyor ve genelde hepsi yiyecek iizerine oluyor tabi
ki. Iste Kinder Chocolate.

S: Ve hepsi de reklam bombardimani seklinde arka arkaya getirilmis, diizenlenmis,
saatleri belli.

C: Tabi tabi. Coco Pops mesela ¢ok sever, onu aliyorum. Yani Corn Flakes gibi, siitle
onu yiyor. Kinder mutlaka, Kinder Siirpriz bayiliyor, onun biitlin muhtelif iste bar
olanlari, iste gofreti, bilmem nesi orada gordiigii zaman igeri girip direkt istiyor zaten,
direkt. Oyuncak reklamlar1 da dyle.

S: Bende onu soracaktim,en ¢ok ne tiir reklamlar1 seviyor diyecektim.Bir numarada
oyuncak reklamlart m1 ilgisini ¢eker?

C: Evet oyuncak. Benim ki ¢ok istahli bir ¢cocuk olmadig: icin, ikinci planda gida
reklamlar diyebilirim. Mesela simdi, ¢ilgin Sharky diye bir sey ¢ikti. Bir kdpek baligi
boyle, kiigiik bir araba var. Boyle kaydirak gibi bdyle eglence parklarindaki hiz treni
gibi bir sey, araba oradan gidiyor, manuel bir sey,arabay1 koyuyorsun tepeden, bdyle
hooopp diye Cilgin Sharky kopekbaliginin agzindan gegiyor. “Hahhahahahh yedim
seni” diyor. Mesela bunu gordii ve bir hafta boyunca “baba bana Cilgin Safi al, Cilgin
Safi al” Sharky de diyemiyor ve gidip ald1 esim yani.

S: Sonugcta kabul etmek durumunda kaliyorsunuz.

C: Evet sonugta ¢ocuk hergiin istiyor. “Anne bana al, anne bana aldin mi1?”.

S: Gidada da oluyor mu boyle bir sey?

C: Gida da ben zaten hep bulundurdugum i¢in, o sorun olmuyor. Buzdolabinda illa bir
Kinder oluyor yani.

S: Peki Eren gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, kotii dersek?

C: Hosuna gittigi seyleri istiyor tabi yani iste ¢ikolata gibi.
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S: Peki s0yle sorayim; oranin gergek bir diinya olduguna, reklamdaki annelerin gercek
anneler olduguna inaniyor mu?

C: Evet inaniyor.

S: Genelde bu tiir mesajlar1 ya bir anne ya da bir doktor araciligiyla sdyletiyorlar ya
reklamlarda.

C: Evet, evet inantyor.

S: Peki siz buna karsin ikna etmeye ¢alistyor musunuz?

C: Biz hep soyle diyoruz; “bak oglum, buradakiler gergcek degil, bunlar sanal bir
ortam, bu iste,oyun gibi diisiin” falan. Simdi daha kii¢lik oldugu i¢in ¢ok da bir anlami
yok.

S: Soylediklerinizden ikna oluyor mu yoksa reklama inanmaya devam ediyor mu?

C: Bir kere diinyadan kopuyor ¢ocuk, film seyrederken de dyle. Bodyylee daliyor
gidiyor yani. Mesela “Eren,diinyadan Eren’e” falan diyorum, bdyle kesinlikle ona
konsantre olduysa, gercekten o televizyonun i¢ine giriyor. Yani ¢ocuklar1 gercekten
televizyon c¢ok etkiliyor.

S: Peki, “ikinci planda gida reklamlarina ilgi duyuyor” dediniz, gidalardan hangi
markalar?

C: Bir kere McDonald’s ve Burger King reklamlarina bayiliyor. McDonald’s ve
Burger King cocuklara ¢ok cazip ¢linkii hep ¢ocuk moniileri var ve yaninda bir
oyuncak veriyorlar. Ayrica bu fast food restoranlarinda biliyorsunuz, top havuzlari
var, kaydiraklar, salincaklar var. McDonald’s a, Burger King’e gitme sebebi; orada
oynamak i¢in.

S: Damak zevkine hitap ettigi icin degil mi?

C: Hayir, hayir. O gidip orada oynamak istedigi i¢in onu istiyor. Ama ben
McDonald’s ve Burger King’e ¢ok karsi bir insan oldugum i¢in, miimkiin oldugunca
onu gotliirmemeye c¢aligiyorum.

S: Ne kadar da bir gotiirtiyorsunuz?

C: Ayda bir gotiriiyorum diyebilirim. Haftada bir, hafta sonu falan asla. Cok
istediginde, ayda bir diyelim yani. Onun disinda goétiirmiiyoruz. Yani o ev yemegi
yiyor.

S: En ¢ok McDonald’s ve Burger King,6yle mi?

C: Evet bayiliyor ikisine.

S: Pizza Hut?

C: Pizza Hut o kadar degil. Pizza sever ama Domino’s dan falan ¢agirtyoruz. O zaman
yer.

S: Peki Eren ne iger; Fanta, Sprite, Coca Cola.

C: Hayir Cola asla igmiyor.

S: Hig tatti m1 peki?

C: Tatt1 ama Burger King’e de gittigimizde, mutlaka ona portakal suyu veriyorum.

S: Ayran?

C: Ayran i¢mez, siit hergiin mutlaka bir kova siit iger. Gece yatmadan 6nce mutlaka
siitlinii iger, en iyl yaptig1 sey o zaten. Benim oglum sebze yemeyen bir ¢ocuk, daha
cok et, makarna, pilav agirlikli besleniyor maalesef. Sebze kesinlikle yediremiyorum,
corba igiremiyorum. Bir buguk yasina kadar igtigi sebze corbasi ile bu yasa kadar
geldi diyebilirim. Cikolatalar1 ¢cok seviyor, dondurmaya bayiliyor her cocuk gibi.

S: Cips?

C: Cipse bayiliyor. Cips de evde asla bulundurmuyorum ancak disaridaysak falan, ne
bileyim bir yere gittiysek falan, halasina gittiginde onu bakkala sokturuyor, orada
aldirtyor. Ben evde asla cips bulundurmuyorum. Patates kizartmasi onlari seviyor.
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Igecek olarak da gazli iceceklerin higbirini igmiyor, bir tek yiizde 100 elma sularindan
bazen altyorum. Ama simdi elma zamani sikiyorum yani tazesi varken.

Nesquik igiyor mesela. Her sabah portakal suyu veya elma suyu igiyor. Sularini
sikiyorum. Arada sirada i¢iyor Nesquik’i, haftada nereden bakarsaniz bir dort,bes kutu
iciyordur o kiigiiklerden. Daha ¢ok okuldan geldiginde igiyor ama simdi artik meyve
bol, su anda ben bir siire almamaya niyetliyim onlart. Almazsam icemez yani evde
olmadig: siire icemez.

S: Baska markalar; Nutella, Danette?

C: Nutella’ya bayiliyor, Kinder, Danette altyorum bazen c¢ikolatalilardan, sey
aliyorum ¢ilekli Danino’yu ¢ok seviyor. Veya Biiyiimix Siitas’in onlart aliyorum.
Cileklilerini seviyor onlarin, digerlerini sevmiyor.

S: Jelibon, Vivident Sakiz, v.s. ?

C: Sakiz ¢ignemez, sekerde Lolipop tabi ¢ok seviyor.

S: Aliyor musunuz?

C: Bazen, her zaman evde bulunmuyor ama bazen aliyoruz.

S: Cikolatada hangisini tercih ediyorsunuz?

C: KitKat ¢ok seviyor. KitKat, Nestle, Milka seviyor. Bir de bir numaras1 Kinder.

S: Reklamlara dalip gidiyor dediniz, gida reklamlar1 iginde gecerli mi bu
sOylediginiz?

C: Tabi yani, goriince “anne bana sunu al, anne beni buraya gotiir” yani mutlaka
etkiliyor. Beyinleri yikaniyor yani, zaten reklaminda amaci o degil mi? Aklina yer
etmesi. Ben bile biiyiik bir insan olarak, gecenlerde basima geldi. Biiyiik insansin ve
etkileniyorsun, mesela o Et#i Tutku’nun bitterleri ¢ikmis,reklami var. Yani boyle
icinden siyah cikolata akiyor, kurabiye kesilmis, 1sirik aliyor o akiyor, gosterdi falan.
Sinemada seyrettim, sinemadaki reklamlarda cok etkiliyor. Sinemada seyrettim,
oradan ¢iktim, Migros’a gittim ve gidip ondan aldim yani. O kadar etkiliyor ki
insanlar1 reklam. Tabi o zaman diyete girmemistim, onu aldigim zaman ve Eren ona
bayildi. Hihh bir de E# Tutku’ya da bayiliyor. Efi Tutku’ya bayiliyor, Canpare
bayiliyor onlara. Eger evde varsa bir paketini yiyebilir. Bayiliyor, tatli kurabiye
seviyor, tuzlu sevmez. Cikolatali seylere mesela, Biskrem bayilir. Ama her zaman
bulundurmuyorum. Arada bir aliyorsam ondan sebepleniyor. Kiigiikk de bayiliyor,
bayiliyor. Ona ¢ikolatali bir sey ver, o hi¢ farketmez. Siitlag, supangle, Danette hig
farketmez. Tatli olsun yeter ki. O ¢ok istahli.

S: Peki Eren gida reklamlarindaki hangi unsurlar1 daha ilgi ¢ekici buluyor; sadece
iiriin odakli olabilir, sarkilari, jingle’lari, karakterler olabilir herhangi bir dizide
izledigi? Bu arada izledigi bir dizi var m1; Selena, v.s. ?

C: Haa onlara ¢cok bakmiyor ama seye ¢ok bakard: kii¢iikken, Sihirli Annem’e ¢ok
bakardi. Kalkti tabi simdi o. Selena’y1 da denk gelirse seyreder ama illa “Selena
basladi, Selena’y1 izleyecegim” degil. O kadarimi bilmiyor daha, dyle saatlerini falan
bilmiyor daha, o denk gelirse... Arka Sokaklar’a bayiliyor benim oglan, babas izliyor
onunla beraber izliyor. Aslinda seyrettirmemek lazim onlari, siirekli bir siddet var
onda.Ama babasini seyrederken goriiyor yani ama ¢ok bdyle abuk subuk yerlerde
degistiriyoruz tabi ki kanali. Boyle 6liim kalim sahnelerinde ¢iinkii ¢ok var orada,
polisiye dizi ama iste esim seyrederken, o da denk gelirse seyrediyor yani. “Git sen
odana” diyorsun, hayir o yaninda durmak istiyor senin. Ne yapacaksin? Yani salona
da gitsen gelir.

S: Soruma donersek, bir reklam izlediginde en ¢ok dikkatini ¢eken unsur diye
diistiniirsek?
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C: Sarkilarda, oOzellikle jingle tabi 6nemli. Dans etmeye. Hosuna gidiyor tabi o
dikkatini ¢eker.

S: Ikinci planda?

C: Ikinci planda tabi iiriin.

S: Karakter?

C: Karakterler daha sonra bence. Hayir bir ¢izgi film kahramani kullaniliyorsa eger
mesela Tweety’li bir meyve suyu, attyorum,o etkileyebilir. “Aaaa bu kutunun {istlinde
Tweety var” iste veya bu Nesquik,Coco Pops’larn i¢inden hep bir, en son mesela sey
cikarmis Nesquik, Nestle’nin Nesquik degil mi?

S: Evet, evet.

C: O Coco Pops’lar bu Madagaskar’in karakterlerini hediye diye koymus, kiigiik
kiiciik posetlerde. Simdi markete beraber gittigimizde o tabi ki onu istiyor yani
karakterler ¢ok etkileyici oluyor. Cilinkii onun i¢inden oyuncak ¢ikiyor, onun resmini
goriiyor, “bak bunun iginde bu var,bunu alalim” diyor veya Spider-Man bilmem nesi
veriyor, “onu alalim”diyor. Yani karakterler bu bakimdan etkili tabi.

S: Ama reklamdaki en 6nemli unsur jingle diyorsunuz?

C: Evet tabi.

S: Peki o reklamin sarkisint mutlu oldugunda mu sdylilyor yoksa yemek istedigi
anlarda da size laf anlatmak adina da soylityor mu?

C: Yok keyfi yerindeyse dans eder yani,yemege ¢ok diigkiin bir ¢ocuk degil zaten.

S: Gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu Eren?

C: Onun muhakemesini yapacak yasta degil. Tabi ki inaniyor.

S: Dolayisiyla reklamlarin ticari amacinin farkindadir diyebilir miyiz Eren i¢in?

C: Diyemeyiz ciinkii ¢ok kiiciik. Daha bes buguk yasinda, besi bitirmedi daha ama
ilkokula falan bagladiktan sonra biraz daha bilinglenir diyorum yani.

S: Eren gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkilenmektedir?

C: Saglig1 acisindan tabi ki olumsuz ama ¢ocugu ¢ikolatadan soyutlayamazsiniz. Her
cocuk cikolata, seker yiyerek biiyiir bence. Ben dyle biiylidiim yani, benim annem
kismadi yani. Kilo almayayim diye kek, pugaca yapmazdi ama illa ki ¢ikolata evde
olurdu yani. Zaten bizde yiyoruz yani esim de yiyor. Illa ki ¢ikolata oluyor evde.
Ondan da direkt soyutlayamam.

S: Soyle sorayim, anneler soyle diyor; kansere, obeziteye, bir ¢ok hastaliga yol
acabilecek tirlinlerin reklami yapiliyor, dolayisiyla ¢ocuklarimiz olumsuz etkileniyor
diyen anneler de var, ama iste reklamlar sayesinde yemegini ¢ok kolay yediriyorum,
cok mutlu oluyor, dans ediyor diyen anneler de var.

C: Ayy tabi ki, yemegi yedirebilmek agisindan bire bir yani.

S: Peki siz hangisinin agir bastigini diisiiniiyorsunuz Eren agisindan, bir anne olarak?
Bunu sordum.

C: Tabi ki i¢inde katki maddesi olan {iriinleri tiikettigine gore olumsuz etkileniyor
ama ¢ok olumsuz oldugunu séyleyemem.

S: Olumlu diyebilir misiniz?

C: Istahii agan seyler, seker istahini acan bir sey aslinda, olumlu. Ciinkii seker
yedikten sonra bagka bir sey daha istahini aciyor. Siz kendiniz de dyle degil misiniz?
S: Istah1 m1 agar seker? Bana gore daha ¢ok tikar, ciinkii yemek yiyemez.

C: Ama sonrasinda, hayir 6yle degil.

S: Haa daha ¢ok acikiyor, daha ¢ok yemek yeme istiyor gibi.

C: Evet, evet aynen Oyle. Beste geliyor okuldan, bir kutu Nesquik i¢iyor di mi, aksam
yemegini siiper yiyor, tikanmiyor ki. Clinkii aksam yemegini sekizde yiyor. O arada
baska bir sey yemezse.
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S: Dogru, abur cubur yedikge istah daha agiliyor, genis zamana yayarsaniz.

C: Haaa, genis zamana yaydiginda dyle.

S: Dolayistyla Eren icin olumlu etkileniyor diyebiliriz.

C: Aynen odyle.

S: “Bu reklamlar ona mutluluk verdigi i¢in yemegini daha kolay yedirebiliyorum”
diyebiliyor musunuz, buna katiliyor musunuz?

C: Eren dvd seyretmeden yemek yemeyen bir ¢cocuk. Kiigiikken reklam seyrettirerek
yediriyordum. Ama simdi mesela, aksam yemeginde sofraya kiiciik bir dvd player var
ya, orada hangi c¢izgi filmini seyretmek istiyorsa koyuyor ved’yi, ona bakarak
yedirebiliyoruz onu. Yani televizyon tabi, televizyon degilse bile herhangi bir goriintii
cocugu konsantre ettigi i¢in, direkt yemek yedirmek ¢ok daha kolay. Ciinkii cocugun
konsantresi o kadar bir sey ki, 6zellikle ilkokul ¢agina kadar bence. Ciinkii ilkokuldan
sonra bu illa ki artacak, okuma yazmay1 6grenecek, bir konsantre olacak.

S: Eee tabi, okul baslayinca bir disipline olacak.

C: Haa, okul baslayacak bir disipline olacak ama su anda su yas ¢ocugu, mesela Eren
herhangi bir oyunla oynayip, baslayip ona iki saat konsantre olamaz. En fazla 40
dakikadir. Zaten bunu biitiin 6gretmenlerde sdyliiyor. Ve ¢ocugun konsantrasyonu 40
dakika ile sinirl, o da maksimum ilkokul ¢agina kadar. Onu saglamak i¢in de, ve ¢ok
yavag yemek yiyen bir ¢ocuk. Cok,cok a¢ olmasi lazim, 6glen hi¢ birsey yememis
olmasi1 lazim ki, aksam bir tabag1 15 dakikada bitirsin. Genelde yarim saatte bir tabagi
bitiren bir cocuk ama dolu bir tabak iste; makarnasi, eti veya tavugu neyse. Onu zaten
yarim saatte yiyor ve o yarim saatte de eger dvd’sini koymazsan sikilip kalkabiliyor.
“Bilmem ne oyuncagimi almaya gidiyorum odama” diyor. “Oglum, yemekteyiz,
masadan kalkilmaz” diyoruz ama diretemiyorsun. Ama dvd’yi koyunca hemen sik,
sik, sik, sik hemen yiyor kalkiyor.

S: O zaman tabi ki olumlu diyeceksiniz.

C: O zaman tabi ki olumlu diyeceksin. Yemeyen bir ¢ocuk i¢in tabi ki bdyle. Haa ama
zaten ne Oniline koyarsan hapir supur yiyen bir ¢ocuk vardir, o zaman buna ihtiyag
yok. Ama benim iki ¢ocugum da Oyle degildi. Yemeyen ¢ocuk. Kiiciikte konsantre
olmadan ¢ok rahat yemiyor yani agikc¢asi. Ben onu da hep televizyonda ¢izgi film
seyrettirerek yediriyorum yani. Biz olumlu etkileniyoruz.

S: Dogru, bir de benim diislindiigiim gibi, abur cuburlar1 yiyip, tikanip, normal,
saglikli olan 6giiniinii yemeyen ¢ocuk var.

C: Evet ama benimkiler dyle degil.

S: Peki sizce Eren’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en 6nemli dlgiit
nedir; reklami yapanlar mi, aileler mi yoksa sosyal c¢evre, arkadaglar,
anaokulundakiler mi, nedir sizce?

C: Sosyal cevre de etkilidir tabi, illa ki ¢ocuk bagka birinde gordiigli seyi, onu ister
zaten.

S: Eren’de birinci planda ne oluyor, ne onu etkiler? Mesela size markette bir {irlinii
direttigi zaman reklamindan mi1 etkilenmis olur daha ¢ok, yoksa arkadas grubundan
falan m1?

C: Valla reklamindan etkilenmis oluyor daha ¢ok. Ama bir {irlinii bir arkadas1 yerken
goriip, goriip istedigi de olabilir, o da etkili oluyor. Oncelikle tabi ki reklam. Reklam o
kadar etkili birsey ki. Ben iste kendimden 6rnek verdim yani, sinemada izledigimde,
reklamdan sonra ¢ikip gidip o iriinii aliyorsun. Reklam sana bu etkiyi yapiyorsa,
cocuga kat be kat yapiyor yani. Ben bile etkileniyorum, o etkilenmez mi, kiiciiciik
beyinler, etkileniyor tabi. O, evet markete gittigimizde “aa bak! Ben bunun reklamini
televizyonda gormiistiim, bana bunu al” diyor tabi ki.
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S: Ona bakarsaniz deterjan reklamlarindan bile, “aa bu lekeleri daha 1yi ¢ikartyormus”
diye etkilendiginiz olmuyor mu?

C: Aynen Oyle. Ama ben c¢ok tutucuyumdur irlinler konusunda, temizlik
malzemesinde. Mesela “kétiiyiim ben,kotiiyiim” var ya...

S: Domestos!

C: Domestos, c¢ok etkili bir reklam bence, o bence siiper bir reklam. Veya Pmar’in
hani yaratiklari, Okan Bayiilgen’in seslendirdigi falan. Bunlar etkili seyler, kuklalar.
Eren onlara da bayiliyordu.

S: Eren’in en sevdigi slogan, jingle, replik nedir, var m1?

C: Su an aklima gelmiyor.

S: Mesela Danette’nin ikilim’i simdi ¢cok moda ¢ocuklar arasinda!

C: Haa, “Danone,Danette, siitiin en tath hali”, onu sever. Bunu jingle olarak sodylerdi
ciktigr zaman. O Demet Akbag’in reklaminda, oglu dolaptan istiyor falan. Evet o da
giizel.

S: Bagka var m1 boyle akliniza gelen?

C: McDonald’s olabilir; “McDonald’s gibisi yok™.

S: Peki bu sloganlar1 sozel olarak tekrarlama sikligi nedir?

C: Seyrettigi zaman eslik eder.

S: Diger zamanlarda kendi kendine sdyler mi?

C: Yok sonradan kendi kendine sdylemez.

S: Hani yolda yiiriirken, arabada giderken, oyun oynarken falan, o derece bilingaltina
yerlesen cocuklar da var?

C: Yok hayir,ylizde 80 unutuyor diyebiliriz ama sdylemiste olabilir... Ama siz simdi
Oyle sorunca farkinda olmadigimi farkettim... Ama mutlaka etkileniyordur.

S: Evet, peki evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.

S: Eren’de size katiliyor mu?

C: Zaman zaman, yiizde10 katiliyor diyebiliriz. Ben genelde yalniz giderim. Ciinkii
cocukla gittigin zaman hem daha uzun siiriiyor, hem de devamli arabadan iniyor,
Migros arabasina biniyor ya simdi, “hadi oglum sen kullan” diyorsun, “aa bir dakika
benzin bitti” diyor. Kapiy1 agiyor, iniyor falan. Simdi ben yarim saatte yapacagim bir
aligverisi, bir saatte yaptyorum onunla birlikte. Onu goriiyor istiyor, onu goriiyor
istiyor. O beni sikar yani. O ylizden ben ayda bir onunla markete gidiyorum
diyebilirim.

S: Onun gonlii olsu diye mi gotiiriiyorsunuz?

C: Haa yani suradaki Burger King’e de sokup, ona mesela orada birseyler yedirip,
biraz oynatip sonra Migros’a girebiliyoruz. Gegenlerde yaptik mesela. Ama bu ¢ok az
oluyor. Ben genelde yalniz aligveris yaptryorum.

S: Yiizde10 kadar size katiliyor diyebiliriz.

C: Aynen Oyle, hatta yiizde bes bile diyebiliriz.

S: Katildig1 zamanlar1 diisiinelim; siiper-market aligverisinde Eren’in istekleri goz
oniinde bulundurulur mu?

C: Soyle, en ¢ok kutu meyve suyu ve Nesquik aliyorum, Coco Pops aliyorum, ¢ikolata
olarak da Kinder, KitKat aliyorum. Bunlar1 aliyorum.

S: Peki sizin aligveris listeniz diginda ona da bir liste oluyor mu ayrica?

C: Hayir, hayir. Ayn bir listemiz yok, ben ona uygun goérdiiklerimi altyorum. “Bunu
alabiliriz, buna paramiz yetmez oglum” derim, liizumsuz istedigi birseye.

S: Eren hangi gida iiriinlerinin reklamini1 dikkatle izliyor, hani bdyle gercekten gok
etkilenip de, markette de tutturdugu bir tirlin var mi1?
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C: Istedigi en cok Coco Pops ,Cornflex.

S: Reklamina da bagli olarak dyle mi?

C: Iste Danette mesela. Eti Tutku olabilir. Ruffles olabilir. Cips ¢ok seviyor aslinda
ben almiyorum.

S: Kinder?

C: Kinder de ¢ok etkileniyor. Bir de Nutella, Nutella’nin reklamlari. En etkili Danette
ve Nutella diyebiliriz. Onlarin reklamlar1 ¢ok etkileyici.

S: Peki gida reklamlarindaki iirlinlerden etkilenip ihtiyact olmadigi halde satin
alinmasini ister mi?

C: Ister.

S: Boyle bir iirliniinliz var m1 mesela, sdyle sorayim; ¢ilek yemez de ¢ilekli bir {iriiniin
reklamini goriip markette tutturur mesela?

C: Cilek de yer,cilekli yogurtta seviyor. Mesela markete gittiginizde biliyorsunuz
zaten hig¢ ihtiyaci olmayan {iriinleri de alabiliyorsunuz zaten.

S: Veya tadin1 bilmedigi bir iiriin olabilir?

C: Haa yok, tadin1 bilmedigi seyi istemez. Oyuncak ister ihtiyac1 olmadig halde, gida
olarak yok, hayir. Gida da illa ki olmustur ama marka olarak hi¢ aklimda yok su
anda... Olmustur ama.

S: Reklamda dikkatle izledigi tiriinleri siiper-markette gordiiglinde tantyor mu?

C: Evet.

S: Peki satin alinmasini istiyor mu?

C: Evet.

S: Cok mu diretiyor peki?

C: Tutturabilir evet, o glinkii moduna bagli. Tersinden kalkmigsa tutturabilir. Ben
almayacaksam da.

S: Eren’in satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz nedir?

C: Simdi eger onun yemesini istemedigim birseyse, “hayir, paramiz yetmez, bunu
alamay1z” derim ve kestirip atarim yani uzatmam. O aglayabilir, bagirip ¢agirabilir
ama almam sonugta.

S: Peki her market aligverisinde yeni bir iiriin olabilir, sevdigi bir iiriin olabilir,
deneme hakk1 var mi, var ise kag tane alabilir?

C: Oyle bir hakki var ma o zaten hep aldigimiz seyleri ister, degisik bir sey denemez.
S: Mesela cips yedirmiyorum diyorsunuz, her market aligverisinde bir tane de olsa
cips alma hakkini veriyor musunuz ona?

C: O reyonlarin oradan geciyorsak, gordiigii zaman ister ama ben genelde o reyonlari
teget geciyorum almiyorum.

S: Sizin olur dediginiz iiriinler alintyor diyorsunuz.

C: Evet, aynen Oyle

S: Onayladiginiz o firiinleri alabilir miyim, daha az zararli veya zararsiz olduguna
inanarak aldiginiz?

C: Danette’nin mesela ¢ok zararli oldugunu diisiinmiiyorum agik¢asi. Biiyiimix’i de
cok zararli gérmiiyorum. Kinder’i de zararli gorerek almiyorum. Ciinkii o ¢ocuk
cikolatasi zaten yani. KitKat’1 da aliyorum. Bunlar benim i¢in ¢ok zararli degil yani.
S: Peki diyelim ki o giin 1yi giinlinlizdesiniz ve her istedigine evet dediniz. Sizin
tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda ne tepki veriyor Eren?

C: Ayy bayilir tabi ki bayilir. “Anne’cigim ¢ok tesekkiir ederim” der.

S: Peki devami geliyor mu bu isteklerinin yani bir arsizlasma durumu s6z konusu
oluyor mu, bu bugiin iyi giiniide deyip?
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C: Yok hayir.Ben daha zorlayayim gibi yok, hayir. Oyle bir ¢ocuk degil. Benim
smirimu bilir o, illa ki.

S: Peki tam tersi bu sefer de kotli bir giliniinlizdesiniz ve ne istediyse almadiniz.
Tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda Eren’in tepkisi ne olur?

C: O zaman bagiris ¢agiris ¢ikiyoruz zaten.

S: Ne yapiyor mesela; bagiriyor, agliyor, tepiniyor?

C: Aynen Oyle, hepsi var. Ayni, hani o mailde vardir ya bir tane, markette baba
almayinca ¢ocuk yere yatip, boyle tekmeler savurarak aglamaya baslar.

S: O kadar?

C: O kadar olmuyor tabi, yere yatmiyor ama illa ki aglar yani. Tabi tabi, istedigi bir
sey alinmadig1 zaman, her ¢ocuk asagi yukari ayni tepkiyi verir, bu yas grubunda.

S: Mesela diyelim Eren cips istedigi zaman almadiginizda m1 bu tepkileri verir?

C: Olabilir evet. Ama ben s0yle sdyleyeyim, Eren bes yasinda, Allah 6miir versin, ben
cok sayil1 gétlirdiim onu aligverise beraber.

S: Ben gittiginiz zamanlar i¢in soruyorum, siz boyle bir otokontrol kurmussunuz,
gotiirmeyerek.

C: Evet yani, gotiirmeyerek, aynen dyle. Ciinkii illa ki bir seylere takiliyor ¢ocuk.
Gozi takiliyor, yiyecek olmazsa oyuncaga takiliyor. Eeee lizumsuz bir siirii sey
aliabiliyor ¢ocukla gittiginde, gergekten Oyle. Evde olan bir oyuncagin benzeri, iste
bilmem ne rengini de istiyor. Zaten evde onun {i¢ rengi var, dordiincii rengini o an i¢in
almayacagim ona. Bir 6diil olarak, ne bileyim bir dogum giiniinde, bir bayramda, bir
seyde, okul bitirdiginde, smifin1 gegtiginde falan iste 0yle durumlarda zaten biiyiik
hediyeleri aliyoruz yani. Onun disinda da herkes bir sey getiriyor. Anneanne, dede,
hala... Yani c¢ocuklar o kadar oyuncaga artik doyuyorlar ki, hani simdi hersey Cin
mali malesef. Iyi oyuncak marketlerine de gittiginde, baktiginiz zaman yiizde 80 Cin,
Kore, Japon mali. Bir Leonardini’de iste baktiginda daha liikks oyuncaklar var. Onu da
zaten her dakika alamazsin yani. Oradaki oyuncaklar ¢ok pahali ¢iinkii. Ama bir
Joker’e gittiginde, bir TOYS’R’US a gittiginde hepsi Cin mali, ucuz olan o, herkes
bunu aliyor.

S: Evet bir iki oynayip, kirip atilacagi icin... Peki siz 6diil deyince aklima geldi, bir
misafirlige gotiiriiyorsunuz diyelim, uslu durmasi adina, “uslu durursan ¢ikista sana
Kinder c¢ikolata alacagim” veya “yemegini bitirirsen sana bir ¢ikolata” gibi, var mi1
bdyle ddiilleriniz?

C: Evet, onu hep yapiyorum tabi ki. Var ddiilleri. Genelde 6diilii hep sdyledigim
iiriinler. Veriyorum.

S: Televizyondaki gida reklamlarmma ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?
Genelde c¢ocuk kanallar1 bizim izledigimiz kanallar gibi degil. Ger¢i Eren hepsine
maruz akliyormus ama ¢ocuk kanallarinda sadece iki programi birbirine baglarken
araya reklam koyuyorlar. Onlarin da yiizde 90’1 fast food seklinde, junky food
dedigimiz zararh triinler.

C: Evet.

S: Bunlara ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz, az ¢ok bilgi vermeye caligtim,
cocuklarin izleme saatleri belirlenip, o sekilde yayinlaniyor, nasil buluyorsunuz bir
anne olarak?

C: Tabi ¢ok fazla gida reklami var, gereginden fazla. Genelde yilizde 80’1 hep gida
reklami, digeri de oyuncak yani. Haa bir de sey oluyor, bu ¢izgi film kahramanlari
mesela Cars var ya Arabalar, onun mesela ¢antasi, Siinger Bob’un cantasi seklinde,
onlarinda reklami oluyor arada. Yok ¢antasi, yok beslenme c¢antasi...
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S: Televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz neler, denetimli
mi sizce?

C: Degil yani paray1 veren diidiigii ¢calar diyorum.

S: Mesela Isveg’te,Norveg te denetleniyor tabi.

C: Oyle mi, biz daha o kadar gelismedik.

S: Son olarak televizyondaki gida reklamlarina iligkin istek ve onerileriniz nelerdir?
C: Ne onerim olabilir ki! Diislinliyorum da, paray1 veren reklami yayinlatiyor yani, bu
kadar basit. Bu memlekette bdyledir. Parayr bastirirsan herseyin reklami yapilir.
Bunun degistigini biz goriir miiyiliz derseniz, bence biz gérmeyiz, torunlarimiz belki
gortirler.

S: Umidiniz olmadig i¢in, dneriniz de yok diyebiliriz.

C: Yok, yok. Ben biraz pesimist bir cevap verdim ama dyle.

S: Peki tesekkiir ederim sohbetiniz igin.

C: Rica ederim, ben tesekkiir ederim.
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S: Cocugun yas1?

C: Bes yas.

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ismi?

C: Sarp Firat.

S: Gittigi anaokul?

C: Ata [lkdgretim Okulu. Bir devlet okulunun anasmifina gidiyor su anda.Ug aydir
anasinifinda.

S: Niye bu okulu tercih ettiniz?

C: Ilk sekiz yil i¢in devlet okulu, daha sonra imkanlarimz elverirse, dzel okula
gitmesini istiyoruz.

S: Yani okulu segerken 6zel bir tercih sebebiniz var mrydi?

C: Var, okulu secerken 06zel bir tercih sebebimiz var, ¢iinkii Kiziltoprak’da
oturuyoruz. Acibadem olduk¢a uzak olmasina ragmen, okulun sartlar1 daha iyi oldugu
igin oray1 tercih ettik. Ust diizey ailelerin gocuklar1 geliyor. Egitim kalitesi ¢ok
yliksek. Devlet okulu ama 6zel okula yakin bir devlet okulu. Onun i¢in tercih ettik.

S: Anladim, sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz nedir?

C: Ben iiniversite mezunuyum, bankacryim.

S: Babanin egitim diizeyi ve meslegi?

C: O da iiniversite mezunu, gliimriik komisyoncusu, firma sahibi.

S: Ailenizin aylik geliri, tahmini?

C: Aylik gelirimiz yaklagik bes bin TL.

S: Ailenizin gelir seviyesi olarak; alt, orta, tist?

C: Orta oluyor. Bulundugumuz ¢evreye gore orta. Bagka bir ¢evrede olsa iyi olarak
degerlendirebiliriz ama bulundugumuz ¢evre, kiiltiir olarak orta diyebilirim.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Kiziltoprak’da.

S: Arabalarinizin markasi ve y1l1?

C: Arabamiz yok, ikimizin de. Aslinda esimiz ehliyeti var ama bir kazadan dolay1
kullanmak istemiyor.

S: Sizin ehliyetiniz var m1?

C: Benim ehliyetim yok, dolayistyla arabamiz da yok.

S: Evinizdeki televizyon sayis1?

C: Ug tane televizyon var.

S: Nerelerde bulunuyor?

C: Oturma salonumuzda, kendi yatak odamizda, misafir salonunda. Cocugun adasinda
televizyon yok, olmamasi gerekiyor.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz?

C: Cok sik seyretmiyorum. Ben daha fazla egitim alaniyla ilgili seyler; kitap okumak,
v.s. sevdigim i¢in. Birkag tane program var, onlar1 seyrediyorum.

S: Hangi programlar?

C: Genelde haberleri seyrediyorum. Onun disinda birkag¢ tane minik dizim var. Onlari
seyrediyorum.

S: Hangisi?

C: Simdi Yaprak Dokiimii seyrediyorum bu aralar. Onun haricinde siyasetle ilgili,
ekonomi ile ilgili programlar1 takip ediyorum. Onlar ile ilgili yayinlart,

CNBC-e, NTV’deki falan programlari tercih ediyorum. Isimle de ilgili oldugu igin
takip etmem gerekiyor. Ozellikle diinya borsasi, ekonomi...
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S: Sarp giinde ortalama ne kadar siire televizyon seyrediyor?

C: Hafta ici degil ama hafta sonu... Hafta i¢i ¢ok az izliyor, bir saat falan, hafta sonu
dort saati buluyor. Dort saat arka arkaya degil. Kahvaltidan once bir saat, kahvaltidan
sonra bir saat, disariya ¢ikiyoruz, iki, iic saat geziyoruz, geliyoruz. Birer saat arayla
aksam izliyor.

S: Hafta i¢i peki?

C: Hafta i¢i iki saat falan, okuldan sonra falan. Aksam, sabah degil. Ciinkii sabah
yedide kalkiyor, yedi bucukta servise, aksam beste eve geliyor. Yemek yeniyor. Alt1
buguktan yediye kadar Nickelodeon kusagi diye bir kusak var, onu seyrediyor. Ondan
sonra yatiyor zaten, uyku saati.

S: Yani saat olarak hafta i¢i i¢in ne diyebiliriz?

C: Hafta ici aksam yedi ile sekiz arasi.

S: Hafta sonu da degisik zamanlarda, bir saati yok dyle mi?

C: Degisiyor. Mesela sabah kalkinca televizyon seyrediyor. Yedide kalkiyorsa, yedi
bugukta agiliyor, sekiz bucuk,dokuz kahvaltiya kadar, bir saat seyrediliyor. Ondan
sonra, kahvaltidan sonra biraz bilgisayarda oyun oynaniyor. Bir saat,bir bucuk saat
arasi oluyor, ondan sonra digar1 ¢ikiyoruz 10.30 ile 12.00 arasi. Ondan sonra yine
gelince televizyon izliyor.

S: Gelis saatinize gore degisiyor.

C: Degisiyor.

S: Yani yatmadan mutlaka izliyor, dyle mi?

C: Tabi tabi seyrediyor. Arada oyun oynuyor falan arkadaslariyla. Ama arkadaslar
gelince televizyon seyretmiyor, oyun oynuyorlar.

S: Peki en ¢ok ne tiir programlar izliyor Sarp?

C: Nickelodeon kusagini seyrediyor.

S: O bir kanal, Digiturk’de.

C: Digiturk’de degil, kablolu tv’de izliyor. Superman, Spider-Man, Pokemon’lar,
Power Rangers’lar seyrediyor. Genelde benim oglum erkek ¢ocuklarina gore, nasil
diyeyim size, ugak, hizli arabalar, savasci, doviis¢ii cizgi film karakterlerini
seyrediyor.

S: Cocuk dizilerinden neyi seyrediyor?

C: Bir tek Selena’y1 seyrediyor. Erkek cocugu ama Selena’y1 seyrediyor.

S: Peki egitici-Oretici programlardan?

C: Simdi TRT Cocuk basladi, onu da ¢ok seviyor. Yeni ¢ikt1 bir ay falan oldu yayina
baslayali. TRT Cocuk’da ¢ok giizel, hem egitici-6gretici, hem de ¢izgi film niteliginde
seyler. Onlar1 seviyor. Ona yeni baglad: ¢linkii seydi, deneme yayimniydi, ayni seyleri
dort kere falan gosteriyorlardi. Tercih etmiyordu, artik oturdu kanal, tercih ediyor
onu.

S: Himm, giizel. Sarp’in en sevdigi programin adi1 ne?

C: Programin ad1 dersek... Cocuklarla ilgili ¢izgi filmleri seviyor.

S: Belirli bir program yok mu?

C: Yok dyle bir program yok.

S: Mesela demin soylediginiz kanaldaki her programi izliyor mu?

C: Haa yok. Mesela kizlarla ilgili Winx’ler falan var, Winx’leri sevmiyor. Kiz, kizlarla
ilgili olan seyleri tercih etmiyor. Filmleri de seyretmiyor, genelde oradaki ¢izgi
filmler; Power Rangers, Spider-Man, Hulk, o tarz seyleri seviyor, erkeklere uygun
seyleri. Kizlara uygun seyler ¢ikinca oyun oynuyor.

S: Sarp televizyondaki reklamlar seviyor mu?

C: Seviyor, seviyor.

177



S: Ilgiyle izliyor mu?

C: lzliyor, ozellikle CNBC-e’de. Ozellikle ¢ok iyi reklamlar koyuyorlar, gida
reklamlar1 arti oyuncak reklamlari. Mesela “bak simdi reklam ¢ikacak, arada benim
istedigim sey var, kagirdin sen, gel gel” diyor. O arada reklam bitiyor, ¢ok kisa oldugu
icin tabi. Bu sefer reklami bekliyoruz ki, ne istedigini anlayamiyoruz, anlatamiyor
kiigiik ¢iinkii, ya da boyle yabanci dil kullandiklar1 i¢in. Arada buluyoruz onu, uygun
olursa aliyoruz.

S: Peki en ¢ok ne tiir reklamlar1 seviyor, gida reklamlar1 birinci sirada diyebilir
miyiz?

C: Hayir degil. Oyuncak reklamu.

S: Ikinci mi gida?

C: Ikinci sirada kesinlikle, ilk sirada degil yani.

S: Gida reklamlarint nasil yargiliyor; iyi, orta, kotli, orada yayinlananlarin gergek bir
diinya olduguna inantyor mu?

C: Yok simdi ona izah ettik. Zaten ¢izgi filmlerinde gergek olmadigini, hani orada
goriinen ¢ocuk karakterlerinde gida reklamlarinda oynadigi icin, hani mesela
attyorum, dizide oynayan ¢ocuk gida reklamlarinda da oynuyor. Onun dogru
olmadigini biliyor artik ama 6zellikle Danone, cikolata reklamlar1 ilgisini ¢ekiyor.
Migros ile ilgili sebze reklami falan o kadar ilgisini ¢ekmiyor ama, 6zellikle ¢ikolata
ve Danone tarzi siit Uriinleri dikkatini ¢ekiyor. Mesela hayvanli reklamlar,
Danone’nin iginde, Milka’nin igindeki inekler var falan, onlar hosuna gidiyor.
Hayvanl karakterler olunca dikkatini daha ¢ok gekiyor. Ozellikle hayvanl reklamlar.
S: Peki siz bunlarin gergek bir diinya olmadigini agikladim diyorsunuz, inandi mi1?

C: Tabi tabi inandi, biliyor. Iste bazen anneannesi diyor; “korkma oglum” diye, “ben
biliyorum onlar gergek degil, film, bilgisayarda yapiyorlar karakterleri falan, mesela
Spider-Man diinyay1 kurtaramaz” falan. Yani o mantiga sahip. Ama iyi yargiliyor
reklamlari, iyi olarak goriiyor.

S: Hangi {irlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gdsteriyor?

C: Oyuncak, ikinci gida kesinlikle. Cok iyi bir ¢ikolata reklami bile olsa ¢ok boyle
tesir etmiyor. Oyuncak reklamlar: direkt dikkatini ¢ekiyor yani.

S: Peki gida reklamlari dikkatini ¢ekiyor mu?

C: Cekebilir, hayvan karakterleri falan, ¢ikolata, siit {irlinleri mesela, o Danone’de
kakaolu, siitlii ¢ikolatalar. Onlar daha ¢ok dikkatini ¢ekiyor.

S: Sarp gida reklamlarimin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor; {iriin, sarkilar,
Jjingle, miizik, karakterler, animasyonlar, danslar, goriintiiler, sesler, renkler?

C: Karakterler 6nce, sonra arkadaki sesler, efektler,jingle, {iriin ¢ok daha sonra. Orada
kimin ¢iktigini ¢ok daha net hatirliyor. Kimin oynadigi daha 6nemli.

S: Dediginiz gibi dizideki sevdigi bir karakter reklamda oynuyorsa, onun reklamini da
sevip, o Uriinii de talep ediyor mu sizden?

C: Tabi tabi tabi. Once o, sonra iste arkadaki renkti, sekildi, dagds, evdi falan. ilk 6nce
kisi,karakter. Uciincii planda ise iiriin.

S: Sarp gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inanityor mu, anneler ¢ok
sevecen bir sekilde ¢ocuklarina ¢ikolata getirip, o iirlinii sunuyorlar ya?

C: Haa yok, komik geliyor ona. Yok gercek olduguna hi¢ inanmuyor.

S: Karakterlerin sdylediklerinin de mi dogru olduguna inanmiyor?

C: Hayir, hayir yaptiklarinin ¢ok komik olduguna, yani dyle bir sey gercek hayatta
olmadigi i¢in, dediginiz gibi “ben sana ¢ikolata getirdim” falan boyle, komik geliyor
ona ¢ok enteresan.

S: O zaman Sarp reklamlarin ticari amacinin da farkindadir diyebilir miyiz?
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C: Ticari macinin demeyeyim de ¢iinkii o kadar ayiramaz ticari amacini. Ama iste
orada olanlarin giinliik hayatta olmadigin1 bildigi icin, baz1 seylere giiliiyor. “Ya ¢ok
komik” diyor. Ama ticari amacmin kesinlikle farkinda degil. Ciinkii paray1 pek
farkinda degil yani. Paray biliyor, saklamasini, harcamasini, biriktirmeyi biliyor ama
ticari amacinin farkinda degil o kadar. Mesela bir ¢ikolatanin bizim mali biitgemizin
ne kadarmi etkiledigini ya da bir okul fiyatinin ne kadar oldugunu bilemiyor,
farkedemiyor. Bir 500 Lira ile bir Lira arasindaki farki bilemiyor.

S: Anladim, Sarp sizce gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkileniyor?

C: Gida reklamlarindan olumlu ya da olumsuz diyemeyecegim ben net olarak ama
olumluya daha yakin. Talebi oluyor yani, istiyor. Tesvik anlaminda sdylersek olumlu.

S: Yok, soyle sorayim; izledigi ¢ocuk kanallarinda ki programlarin arasina reklam
koyuyorlar mi1?

C: Evet ¢ok sik koyuyorlar.

S: Peki ¢izgi filmleri kesip mi reklam koyuyorlar?

C: Yok yok. Cizgi filmler bittik¢ce, araya reklam.

S: Giizel, bu reklamlar hi¢ dikkatinizi ¢ekti mi bilmiyorum, hep fast food, zararli,
katki maddeli, cocuklarin sagligini1 bozabilecek tarzdaki reklamlar1 kombine edip, bir
reklam bombardimani gibi sunuyorlar. Dolayisiyla bu reklamlar1 da ¢ocuklarin izleme
saatlerine denk getiriyorlar. Ve bunlar1 goriip, istiyor.

C: Evet, evet istiyor.

S: Dolayisiyla bundan saglik agisindan olumsuz etkilendigini, ileride bu iiriinlerin,
kanser, obezite, seker hastaligina yol agtigini biliyoruz. Bundan dolayr size ¢ok
direterek, isteyip olumsuz etkilendigini mi diigiinliyorsunuz?

C: Biz simdi icindeki katki maddelerinden falan bahsetmedik. Mesela Cornflex
kullantyor ama biz ona c¢ok sik vermiyoruz. Mesela oradaki reklamlarda her sabah,
giinde {i¢ 6giin falan diyor.

S: Tutturmuyor yani?

C: Hayrr, haftada bir giin kahvaltida ¢ok isterse veriyorum mesela. Ama aliyoruz.
Séyle oluyor o da, iiriindeki ama¢ ne, onu oOzellikle istemiyor mesela. Ille de
“Cornflex isterim” diye tutturmuyor. S6yle yapiyor, iginde bir oyuncak hediyesi varsa
iiriiniin, bakin bu ¢ok 6nemli, yani hepsinde ayni sekilde, oyuncak hediyeli boyle
kiiciiciik de bir sey olsa, 6zellikle o iirtinii almak i¢in bir tesvik yani.

S: Tabi.

C: Bes Liralik bir iirliniin i¢inde 20 Kurusluk bir hediye var, biz onu aliyoruz.

S: Oyuncak i¢in mi aliyor?

C: Oyuncak i¢in aliyor, bir kere deniyor, isterse. O da aklina gelirse yiyor yoksa
istemiyor da yani. O kadar. Oyuncaklar ¢ok tesvik ediyor gida reklamlarinda.

S: O zaman olumsuz olarak etkilendigini diislinmiiyorsunuz?

C: Diigiinmiiyorum, bakiyor tadi ona uygun degilse almiyor.

S: Ciinkii, saniyorum ¢ok 1srar edip de beslenmesini etkileyecek diizeyde reklamdan
etkilenmiyor.

C: Ona zaten ¢ok sagligini etkileyecek bir sey ise almiyorum. Ciinkii mesela Corn
Flakes’1 istedigi i¢in, denesin diye aliyorum. Bir sey istedigi zaman, bu Corn Flakes’i,
cikolatay1 bir kere denemesi i¢in aliyorum, denettiriyorum bir kere. Hani istemezse
tamam, istiyorsa da c¢ok sik vermiyorum. Haftada bir mesela Corn Flakes’i
veriyorum.

S: Peki olumlu etkilendigini diisiiniiyor musunuz? Mesela soyle diyor anneler, “mutlu
oluyor reklam ¢iktig1 zaman, dans ediyor, giilityor,v.s.” dyle bir sey var m1?
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C: O kiiglikken oluyordu. Su anda olmuyor ama ¢izgi filmlerle daha ¢ok egleniyor
tabi.

S: Peki Sarp’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en onemli Olgiit
nedir; reklami yapanlar mi, aileler mi, sosyal cevre mi yani anaokulundaki
arkadaslarindan goriip 6zenebilir, hangisi?

C: Bence, simdi ailesinden ziyade sosyal cevre, arkadaslari. Simdi yeni anasinifina
basladi, simdi ben farkediyorum. Baz1 seyleri “arkadagim da var” tarzi ya da “o, onu
seyrediyor, onu istiyor” falan gibi artik bagladi. Onceden bdyle bir talebi yoktu ama.
Arkadasin daha etkili oldugunu diisiiniiyorum ben. Aileden ve reklami yapanlardan
cok. Hatta reklami yapanlarin hicbir faktorii oldugunu diisiinmiiyorum. Kendisi birkag
reklam ¢ekimine, deneme ¢ekimine katildi yani.

S: Peki gida reklamlarinda en sevdigi slogan, jingle ya da replik nedir?

C: Nestle, Nesquik miydi? Boyle minik, kahvaltilik gevrekler var ¢ikolatali, yuvarlak
top gibi. Onu seviyor, hosuna gidiyor reklam olarak.

S: Oradaki sloganlar1 soylilyor mu ya da sarkilari?

C: Yoo mirildanmiyor ama onu seviyor. Yani Oyle slogan olarak ¢ok fazla sevdigi bir
sey yok reklamlarda. O reklamin miizigi hosuna gidiyordu o kadar.

S: Peki evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder, sliper-market ihtiyaglarini?

C: Ben yapiyorum, bazen de beraber gidiyoruz.

S: Katiliyor mu Sarp size?

C: Katiliyor, katiliyor.

S: Sizde istiyorsunuz gelmesini herhalde?

C: Evet ben ona limit veriyorum, “sundan bir tane,bundan bir tane” diye. Herseyi
alamazsin, hep onu sinirlayarak. O da yapiyor yani o da aliyor arabasina atiyor falan.
S: O da kendine ayr1 bir araba m1 aliyor markette?

C: Oyun arabalar1 var Migros’ta ¢cocuklar i¢in, aliyor kendisi arkaya atiyor falan. Hem
arabay1 kullaniyor, hem de arkaya da atiyor. O ¢iinkii sey, Masallah okula giderken
bdyle liste verdik biz ona. Iste boyle resimli okul cantasi, kalem kutu falan. Isaretledi
kendisi gittik biz beraber aldik. Tespit etti. Biz evde de aligverisi dyle yaptigimiz igin.
S: Bir de simdi sektor oldu bu, bir ¢izgi film ¢ikiyor, mesela Winx Kizlari. Onun iste
kitabi, sakizi, sekeri, defteri...

C: Haa tabi tabi.

S: Boyle var mi sizin de?

C: Var, var. Nasil var, ¢ocuk dergilerine ¢ok merakli. Biz her hafta en az iki tane dergi
aliyoruz. Mesela bir Siinger Bob, iste Power Rangers’lar, Spider-Man’ler.

S: Bu sektor olmus durumda.

C: Tabi, her ay dort tane dergimiz var. Her hafta bir dergi aliyoruz. Bitiyor, “Eyliil
sayis1 bitti mi anne” diyor. “Eyliil bitti artik, Ekim geldi” diyoruz mesela.

S: Peki izledigi ¢izgi filmlerinde bu sekilde sekeri, v.s. var m1 gida ile ilgili?

C: Guda ile ilgili var, Spider-Man’in sekeri var. Seker, lizerinde Spider-Man’in sadece
bir oyuncag var, minik oyuncagi. Oyuncagini aliyor, sekeri bir daha yemiyor mesela.
Hani Bonibon seker gibi birseyler. “Bonibon sagliksiz bunu yeme, bak iste ne kadar
kotii, dislerine zararli” falan diyoruz. Aliyor ama onu mesela yemiyor. Dis doktoruna
gidiyoruz, “bak yememen lazim Sarp, disin ¢liriimiis” diyor ya da “cok az ye tamam
m1? Dislerini fircala” diyor. Iglerinden bir tane aliyor, deniyor, o kadar. Uzerinde
Spider-Man karakteri var diye aliyor. Mesela kalan1 ¢dpe atiyoruz. Nesquik’lerde
oldugu gibi oyuncagini aliyor, bir kere yiyor. O kadar da 6nemli degil, onun igin
karakter onemli. Hani karakter iiriinii sattirtyor.
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S: Aynen 0Oyle.Peki bu siiper-market aligverisinde Sarp’in istekleri de géz Oniinde
bulundurulur mu?

C: Tabi tabi bulunduruyorum.

S: Ozel bir listesi var m1 yoksa listeniz ortak mi, her seferinde onun da istedikleri
aliiyor mu?

C: Aliniyor alintyor. Yani simdi her istedigini aliyor derken, ii¢ tane istiyordur, bir
tanesini aliyorum. Her istedigini yapiyorum ama seyi de one siiriiyorum, anlasin biraz
maddi kosullar1. “Iste oglum bak, su anda ii¢c tane alamam. Bir tane al daha sonra
obtirleri, hani bir deneyelim, Obiiriinii sonra alalim, simdi bu kadar fazla herseyi
almayalim. Paramizin bir kismiyla alalim, bir kismiyla da evimizin diger ihtiyaglarin
alalim” diyorum. Dinliyor, bas bas bagirmiyor. Dergisini ama 6zellikle aliyoruz, her
hafta kitabimiz ve dergimiz aliniyor. illa onu okuyacak.

S: Anladim, peki hangi gida tiriinlerinin reklamini dikkatle izliyor, marka alirsam?

C: Danone, Kinder Chocolate’in reklami, kahvaltilik gevrek reklamlari, Nesfit
aliyorduk simdi Nesquik aliyoruz. O tiir reklamlar.

S: Nutella, Jelibon?

C: Nutella yok, Jelibon onlarda 6zel bir tercihi yok marka olarak. Bir tane aliyor, dyle
cok sik Jelibon... Belli bir markas1 yok Jelibon ya da herhangi bir tane olabilir. Cok
sik yemiyor ama.

S: Anladim, gida reklamlarindaki iiriinlerden etkilenip ihtiyaci olamadig: halde satin
alinmasini ister mi?

C: Istiyor.

S: Mesela?

C: Iste dedigim gibi iizerindeki krakeri gordiigii i¢in istiyor.

S: Cizgi filmlere bagl olarak m1?

C: Cizgi filmlere bagli olarak istiyor. Hi¢ ihtiyaci yoktu ama istiyor. Bende ¢ok
gerekiyorsa aliyorum. Ama bazen de aliyorum yine iizilmesin diye. Bakiyorum ¢ok
iiziiliiyor, yine de aliyorum.

S: Evet. Peki mesela soyle, 6rnegin ¢ilek hi¢ yemez,normalde agzina siirmez ama
reklamdan etkilenip de diyelim ki ¢ilekli bir iiriin istedigi oldu mu?

C: Yok olmadi. Olsa da bir kere dener, agiz tadina uygun degil ise bir daha da
istemez.

S: Yani deneyip yememesi degil de, sizden talep etmesi 6nemli.

C: Su anda hi¢ aklima gelmiyor, hani yemedigi bir seyi ister mi? Istemis olabilir,
almista olabiliriz ama su anda gelmiyor aklima.

S: Gida reklamlarinda izledigi triinleri stiper-markette goriince taniyor mu?

C: Taniyor.

S: Hangileri?

C: Biliyor yani reyonlarimi bile biliyor. Migros’a hep gidince, alisti, girince gidecegi
yeri biliyor artik.

S: Reklamlarindan etkilenip tanidig1 tirtinler hangisi?

C: Danone’lerin hepsini taniyor. Ayran ve siit {irlinleri, Siitag Ayran inekten falan,
yogurt Danette’leri istiyor. Yogurt olarak beyaz olan ilgisini ¢ekmiyor, minik minik
meyveli kiiplerden aliyoruz, kiiplerden aliyor kendisi. Cikolata aliyor bazen, Kinder
Chocolate reklamimi biliyor. Giizel bir reklam1 var Kinder Chocolate’1n, iginde hani
cok siit var. Hani orada 6zellikle ¢ocuklara soyliiyor “iginde ¢ok siit var” diye. Yani
ince, uzun olan ¢ikolatalar var ya. Yiizde 25 siit falan senin kemiklerini gelistirir
falan, boyun uzayacak bilmem ne falan gibisinden...

S: Dolayistyla inantyor bu reklamlara?
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C: Yani ama gergek bu, sey degil. Bende soyledim iste “bak kemiklerin gelisecek™.

S: Haa sizde tesvik ettiniz?

C: Tabi yani yalan degil bu. Bu cikolatalardan hangisini alalim diye sordugunda, “bak
bunu alalim ¢iinkii bunun i¢inde daha fazla siit var, bak kemiklerin biiyiiyecek”
dedigim i¢in, o da onu tercih ediyor. Ben yonlendiriyorum tabi, onun istegi degil de.
S: Sarp siiper-market aligverisinde reklamini gordiigii gida iiriiniiniin satin alinmasini
ister mi?

C: Ister.

S: Bu satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz ne oluyor?

C: Tutumum s0yle; ¢ocuga zararli olan seyleri, biliyorsam eger zararli oldugunu
almamak taraftartyim. Ama hazir {riinler kanserojen madde iceriyor, bu kesinlikle
biliniyor ama yine de tanisin, bir kere denesin diye, bir kere aliyorum.

S: Severse devam ediyor musunuz?

C: Severse mesela Corn Flakes de zaten sik vermiyoruz. Daha fazla biz sulu yemek,
ev yemegi yemesi gerektigini de biliyor yani. Disarida ¢ok fazla fast food yemiyoruz.
Haftada bir kere fast food yiyoruz mesela. Her zaman ¢ok sik yemedigimiz i¢in.

S: Nereye gidiyorsunuz, fast food olarak ne yiyor?

C: Burger King ve McDonald’s tercih ediyoruz.

S: Pizza Hut?

C: Pizza Hut o kadar istemiyor.

S: Haftada bir giin mii gidiyorsunuz?

C: Haftada bir giin gotiiriiyoruz. Haftada bir kere yiyor kesin.

S: Kendi mi talep ediyor?

C: Kendi talep ediyor, onu da sunun i¢in talep ediyor, onu da belirteyim; orada olan
oyuncaklar, cocuk moniisiinden ¢ikan. Biz artik ona da bir yol bulduk. Ciinkii ¢cocuk
moniisiindeki hamburgerler ¢ok kotii. Sadece kotii bir hamburger var, kofte var.
Domates yok, marul yok. Onun yerine ona bagka bir monii alip, oyuncagi ayr1 parayla
aliyoruz. Veya oyuncagi gidip parayla aliyoruz, evde gidip hamburger yapiyoruz.
Daha saglikli diye.

S: Tamamen o oyuncak i¢in, o iirlinii de yiyor demek.

C: Kesinlikle oyuncak i¢in. Ayrica su anda birkag senedir onu da farketti. “Ben artik o
hamburgerleri yemek istemiyorum. Ciinkii onlar gilizel degil, sizin yediginiz
hamburgerler daha giizel” diyor. Iste Big Mac di falan gibi. Mesela ona Big Mac
Monii aliyorum, oyuncagi da ayrica aliyorum. Cilinkii onun i¢indeki hamburgeri
yemek istemiyor.

S: Aslinda oyuncak i¢in istiyor?

C: Hamburger ekmegi falan alip Migros’tan, biz evde yapiyoruz. Diyor ki; “bu
McDonald’s dan daha giizel, senin yaptigin hamburger”diyor. “Tamam, sen bunu ye”
diyorum, gidiyoruz Burger King’e, Fenerbahg¢e’de stadin altindaki, iste oradan
oyuncagimizi alip, ayni paraya dort tane oyuncagi aliyorum. Ne varsa hepsini
alabiliyorum.

S: Ama niye o zaman evdekini tercih ediyorsa disarida da yediriyorsunuz?

C: Hayir, yok sey yaparsa, o Big Mac falan bdyle soslu hani, isterse onu da aliyoruz.
Aligverise gittigimizde mesela Tepe Nautilus’e onu da aliyorum, o kadar sey degil
ama...

S: Ama evde yiyorsa hi¢ yedirmeyebilirsiniz ¢linkii evde saglikl.

C: Yoo, iste vakit olmuyor. Hani 11°de, 12’de ¢ikmisiz acikiyoruz. Bizde bir sey
yiyelim o arada ailecek {i¢iimiiz beraber. Ozellikle istemiyor, ii¢iimiiz biraradayken,

182



esim acikti, bizde yorulduk aligveris yaptik, hadi yiyelim, o da yiyor o arada ama 6zel
olarak onu gétiirmiiyorum. Zaten obez yapar.

S: Sey dediniz; “markete gittigimizde birka¢ iirline izin veriyorum”diye, ne kadar
iiriin mesela. O 20 {irlin se¢iyor da siz arasindan mi eliyorsunuz?

C: Tabi arasindan eliyorum. Onun igin faydali olabilecek bir sey ya da yemesi
gereken birseyse.

S: Ya da en az zararliy1 m1?

C: Tabi en az zararliy1. Ayn1 zamanda, eliyorum, bir ya da iki tane aliyorum. Genelde
sOyle yapiyorum; ya bir oyuncakla bir gida aliyorum, ya bir kitapla bir gida aliyorum.
Iki tane gida almiyorum yani. Ya ¢ikolata alalim yaninda dergi, cikolata ya da
oyuncak, oyuncak aldik c¢ikolata almayacagiz falan. Hangisi hitap ediyorsa o an,
diyelim oyuncak yok ona gore, baktik oyuncaklara begenmedi, “anne ¢ikolata alalim”
ya da baska istedigi bir iirlinii alalim diyor. “Tamam alalim” diyorum. Bu arada
meyvede ¢ok seviyor. Illa hazir gidalardan degil meyvede aliyoruz. Ya da “anne
pizza alalim m1?” hazir, pizza aliyoruz. Dondurma alabiliyoruz.

S: Cipslerle arasi nasil?

C: Cipsleri yiyor ama anneannesi de ¢ok vermiyor, bende ¢ok vermiyorum.

S: Aliyorsunuz ama.

C: Aliyoruz ama o kadar sik degil.

S: Hangi marka?

C: Cipso biiylik boy bir sey. O da annem yetistirdigi i¢cin, annem baktig1 igin,
anneannesi ev hanimi, ona daha saglikli, daha giizel seyler hazirliyor. Onu bir de ikna
edici yontemler yaptig1 igin. Patates kizartmasi iste mayonezli, ket¢capli, sekilli, siislii.
Teyzesi de var evde, onlar orijinal sekilde, “aman ¢ok hazirlamayin hani evde ben
yapamiyorum sizin yaptiginiz gibi” diyorum. Onlar ikna ediyorlar. Hazira
ka¢muyorlar, o yiizden ¢ok sansliyim.

S: O zaman ket¢ap, mayonez yiyebiliyor?

C: Yiyor ama ¢ok sik degil. Makarna ve koftede yitebiliyor, kullaniyor. Mayonez ¢ok
vermek istemiyorum, ket¢cabin daha az zararli oldugunu disilinliyorum, domatesle
yapildigi i¢in hani.

S: Onda da var ama katki maddesi.

C: Mayonezde yumurta falan ¢ig, hani daha fazla zararli oldugunu diisiiniiyorum.
Belki yanlig diisiiniiyorum. Hepsi zararli ama ket¢ab: kullaniyoruz.

S: Kullaniyorsunuz. Peki hardal falan soslar, salata soslar1?

C: Yok acil seyleri hi¢ sevmiyor.

S: Mesela o sey hosuma gitti, diyormugsunuz ya; “cikolata almayalim, meyve alalim”
diye, o zaman dinledigi oluyor sizi?

C: Oluyor, oluyor. Hani o giin onu ikna etmek, bir modunu bulmak, siz anne olarak
ayarliyorsunuz zaten. Alternatifiniz iyi olursa, oyuncak ve giday1 da gérmiiyor bazen.
Tamamen annenin elindeki bir sey. Hani o giin yapacak hi¢ bir sey yoktur, yorgundur
anne bazen benim de bagima geliyor. Cikolata da aliyorum, hamburger de aliyorum.
Hani ¢ok sorun olmasin falan diye, ugrasamiyorum. Onu yaptigim zamanlar oluyor,
bunu itiraf etmek durumundayim. Ama genelde yapmamaya calisiyorum. Cocuk igin
kotii bir sey yani. Kendinizi kurtariyorsunuz iki saatinizi ama c¢ocuga zarar
veriyorsunuz.

S: Dogru, suna inantyorsunuz, yani annenin motivasyonu ¢ocuk iizerinde ¢ok etkili.

C: Tabi kesinlikle, anne ne derse odur, reklamda dnemli ama Oncelikle anne.
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S: Aileler yani, o zaman demin ki soruyu tekrarlarsam; gida reklamlarindan
etkilenmesinde en dnemli dlgiite sosyal ¢evre dediniz ama simdi, aileler daha m1 6nde
cikt1 bu sdylediklerinizden sonra?

C: Simdi, evet aileler.

S: Diisiiniince tabi; Once aile, sonra sosyal ¢evre yani arkadaslari falan. Reklami
yapanlar1 da hi¢ etkili bulmadiginizi sdylediniz. Reklam belki ¢ocuk i¢in o iirlinii cok
cezbedici yapiyor ama yine de etkilenmiyor dediniz.

C: Etkileniyor ama ikna etme kismi dedigim gibi yine anne de. Ben yine ¢ok
etkilendiyse kiyamam alirim.

S: Ama hay1r derseniz?

C: Hayir dersem dinler beni.

S: Cocuga da bagl.

C: Ama cocuklar dinliyor. Ben simdi arkadaslarimin g¢ocuklarina da bakiyorum.
Anneleri aliyor ama annelerinin lafindan da pek ¢ikmiyorlar.

S: Diyorsunuz ki reklam istedigi kadar kandirsin, anne veya aile 6ne gecebilir.

C: Anne bir adim 6nde. ikinci sirada arkadasi. Onun bilmedigi, gérmedigi bir reklam
arkadas1 dedi diye biz gidip alabiliriz mesela. Ahmet bana sdyledi boyle bir sey
varmig, gidip onu alalim. Alalim, tamam, Reklamda gérmemistir, duymustur
arkadasindan. Oyle de aldigimiz iiriinler oluyor ¢iinkii. Yani onu tatmis begenmis,
reklamini gérmemis belki, dyle iiriinler oluyor.

S: O zaman aile mi arkadag m1 baskin desem?

C: Bizim arkadasla ilgili tecriibemiz ¢ok daha az, devlet anasinifinda simdi, daha 6nce
ana okuluna gitmedi. Ama sey, iki ay oldugu igin, onlardan hissediyorum
etkilendigini. Ama su ana kadar ben daha baskinim. Anneannesi daha baskin. ilk
etapta, yasadigim i¢in anlatabiliyorum ¢ok net ama belki ilerleyen donemlerde
arkadaslar1 diyebiliriz. Su an iki,li¢ ay ¢ok kisa ama birkag tane talebi oldu bu yonde.
Onun i¢in soylilyorum. Karsilastim bu tarz istekle onun igin.

S: Peki diyelim ki o giin iyi giiniiniizdesiniz ve her istedigini aldiniz. Tutumunuzun
olumlu oldugu durumlarda Sarp ne tepki veriyor, market aligverisindesiniz ve istedigi
herseyi kabul ettiniz, ne oluyor tepkisi?

C: O zaman ikinciyi istiyor, hemen arkasindan.

S: Himm, bir arsizlagsma durumu var, yiiz bulup...

C: Evet aynen. ikinciyi istemiyor diyene de pek inanmam. Cok fazla istemez ama
birinciye tamam diyince arkasindan yiizde100 ikinci de gelir. Kesinlikle geliyor yani.
Birinciyi alalim ¢ikalim diyecek kadar, o kadar da miilayim degil yani.

S: Peki sepeti dolduruyor dediniz ya istedikleriyle, sonra bir eleme mi oluyor kasaya
gitmeden, yoksa eleyip secip dyle mi aliyorsunuz?

C: Hayir reyondan eleyip eleyip aliyoruz. Yani ben aldigimi kesinlikle kasada geri
birakmiyorum. Ciinkii onu kandirmak olur, kesinlikle kandirmadim.

S: Yoo beraberde eleyebilirsiniz!

C: Haa beraber. Yoo elemiyoruz, biz orada konusuyoruz iste reyonda bakiyoruz,
seciyoruz, attyoruz arkaya sepetimize, ne varsa o, kesinlikle o, hi¢ eleme yok hayir.

S: Giizel, peki o giin kotii bir giiniiniizdesiniz ve istedigi higbirseyi almadiniz.
Tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda ne tepki veriyor?

C: Once murildaniyor, biraz mizmizlaniyor. Biraz tepki vermeye, simdi iki aydir
stmarmaya basladi. Boyle sesini falan yiikseltmeye basladi. Once hig yiikseltmiyordu,
iki ay Once falan okula baglayinca...

S: Tepkileri ne oluyor, ne diyor?
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C: Tepkileri; “ben senin gibi anne istemiyorum, gitmek istiyorum, seni istemiyorum”
falan. “Anneanneme sdyler bunu aldirtirnm” falan bdyle, hemen oray: terk etmek
falan. “Ben bunu alayim gidiyorum”. “Hayir olmaz paran yok, alamazsin” falan
diyorum. Sey bilmiyor, daha orada para verilmesi gerektigini, hirsizlik muamelesi
gorecegini bilmiyor. Aninda alip gideyim. “Olmaz para vermem lazim”. “Ver o
zaman, bak aliyorum gidiyorum, sen de ver” diyor. Sesini ylikseltiyor yani. Artik
yiikseltiyor.

S: Yeni mi basladi bu?

C: lIste anasmifina basladigindan beri acayip simarik oldu. Ogretmeniyle de
konustum. Kiifiir falan etmeye basladi, hi¢ etmezdi. Bir de sey dedi; “kiifiir etmeyen
cocuga biz geri zekali diyoruz, kiiflir etmesi gerekiyor” dedi. Evet aynen 6gretmen
bunu sdyledi. “Ama yerinde kullanmay1 bilmesi gerekiyor” dedi.

S: Ogretmen bunu sdyledi!

C: Evet, bunu sdyledi, bende sok oldum. “Hocam yani kiifiir falan boyle seyler
basladi, bizde hi¢ alisik degiliz ailede bdyle seyler duymaya. Boyle hareketler falan,
“lanlt,lunlu” konusmaya basladi ¢ocuk” dedim. “Gayet normal arkadaslar1 da yapryor,
kendini savunsun, ezik davranmasin, 6grensin”dedi. Aynen bdyle yani, ondan sonra
“bilmeyen cocuk geri zekal olur, yerinde kullansin”dedi. Yerinde kullanmay1 bilemez
cocuk, her yerde konusuyor yani. Bir yerde otururken “ulan” diyebilir yani!

S: Tabi, bir de o bilingli sdylemedigi i¢in biiylik insanlar gibi...

C: Hosuna gidiyor, kabaday1 hareketler yapryor.

S: “Dayilaniyor” yani argo tabirle!

C: Iste o dayilanma seylerini bana da yapiyor. Bdyle bebek gibi aglamiyor artik. Daha
onceden de markette aglayan cocuklara sinir olurdum. Soyledim iste, “bak aglayan
cocuk sevmem, herkes sana bakar, dalga gecer, bebek gibi agliyor der” diye. Hig
aglamadi ama dayilaniyor iste boyle, hareket falan bize her tiirlii, artik boyle.

S: Donem diyelim!

C: Dénem, donem, iki aydir boyle bir donemdeyiz, insallah atlatacagiz.

S: Peki siz sdylediniz diye soruyorum, ikinci iirlinli almazsaniz ne oluyor tepkisi?

C: Haa, o ikinci iiriinii ben ikna edebilirsem, o kadar sey olmuyor. Daha az tepkiyle
atlatabiliyoruz.

S: Ama yine sOyleniyor degil mi?

C: Soyleniyor ama o kadar yiiksek bir tepkisi yok. Bdyle tepinme falan olmuyor.
Birinci iirlin onu biraz tolere edebiliyor.

S: Peki sizin televizyondaki gida reklamlarima karst tutumunuz nedir, nasil
buluyorsunuz genel olarak bir degerlendirirsek?

C: Valla arka arkaya. Oncelikle, gida reklamlar1 oncelikli, ben dikkat ediyorum.
Arkasindan oyuncak reklamlar1 veriyorlar. Direkt oyuncak vermiyorlar, takip ettigim
kadariyla. Oncelikle iki gida reklam arkasindan oyuncak ¢ikiyor. Bunun bir mantig
vardir herhalde.

S: Tabi, bunu tamamen diizenlenmis buluyorsunuz diyebilir miyiz?

C: Tabi tabi.

S: Bunu sormadim size, mesela cocuk programlar izliyor da, sizin izlediginiz
programlar1 da sizinle beraber izliyor mu? Orada yaymlanan reklamlara da maruz
kaliyordur ¢iinkii.

C: Yok izlemiyor. Genelde biz onun izledigi seyleri izliyoruz. Yani onunla ayni
mekanda bulunmak igin. Ailede hepimizin televizyonu var ama daha fazla vakit
gecirelim diye, biz onunla oturup ¢izgi film, Selena falan seyrediyoruz. O bizimle
oturup seyretmiyor.
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S: Anneannesinde oldugu zamanlar ne oluyor?

C: O da genelde ¢izgi film seyrediyor.

S: Kadin kusaklari, v.s. anneannesiyle oturup izlemiyor degil mi?

C: Bir ara seyrediyorlardi. Ama hi¢ sevmiyordu mesela, “ayy anneannem yine bunu
seyrediyor” falan diyordu, ona ¢ok tepkisi vardi.

S: Dolayisiyla araya giren reklamlara da maruz kaliyordur.

C: Aralarinda reklamlara, bilmiyorum. Hig birsey sdylemiyordu. Nasil bir tepkisi var,
bilmiyorum.

S: Hani izler, etkilenir ve ister, siz de anlarsiniz?

C: Yok yok. Oyle bir talebi olmadi Allah’tan.

S: Peki. Gida reklamlarini degerlendiriyordunuz devam edelim.

C: Onda da soyle bir sey var, dedigim gibi arkasindan oyuncak reklamlar1 veriyorlar,
onlarda bir siralanis olduguna inantyorum. Hani arada bir yarim saat ¢izgi film, sonra
acikir falan gibi. Bir mantig1 var. Bunu ayarliyorlar.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Cok uzun, ¢ok uzun. Ciinkii ben oyuncak reklamlarinda mutfakta is yaparken
“anne cabuk gel” diye ¢agiriyor. Geliyorum, “bitti yaa, bekleyelim 6biir reklamda
gosterir” diyor. Uriine ¢ok az vakit ayiriyorlar ama ¢ok fazla reklam mesela iki
dakikalik kusaga 10 {iriin koyuyorlar galiba. Cok iiriin.

S: Siire az ama Tiriin ¢ok!

C: Cok tirtin mesela biz yetisemiyoruz. Mutfaktan odaya gelene kadar bitiyor falan,
cocuk programlarinin arasina.

S: Bizimkiler gibi uzun degil ama, kisa siireli sik sik.Yiizde 90’11 gida, yiizde 10’u
oyuncak. O da gidaya bagli oyuncak.

C: Mesela seker pmart diye oyuncak var, seker diyari. Migros’ta var, oyuncagin
icinde sekerler var.

S: Nasil bir oyuncak?

C: Karton bir oyuncak; kizlar, agaclar, sekerler, agaglarin iizerinde sekerler, meyveler,
agaclar sekerlerden yapilmis falan. Boyle bir oyuncak var Migros’ta, Joker’de.
Ondan sonra, dyle bir oyuncak var mesela o kiz oyuncagi oldugu i¢in talep etmedi
onu. Kizlar oynuyor ¢iinkii.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriigleriniz, istek ve
onerileriniz nelerdir, 6ncelikle bu reklamlar1 denetimli buluyor musunuz?

C: Denetimli olmasi lazim ¢iinkii herkes Istanbul’da yasamiyor. Cocuklarin sagligmi
on planda tutan reklam oldugunu diistinmiiyorum. Bir de bunun maddi boyutu var.
Bunu alamayan cok insanlar var, goriiyor cocuklari ama... Istanbul’da degil, biitiin
Tiirkiye, Anadolu’da yasayan insanlarda var. Bu iirline ulasamiyor olabilirler, bunu
alamayabilirler. Bunlar hi¢ diisiiniilmiiyor, denetimsiz.

S: Son olarak televizyondaki gida reklamlarina iliskin, istek ve Onerilerinizi alalim.
Mesela Isvec’te, Norveg’te cocuklarin izleme saatleri tespit edilerek bir takim
kisitlamalar getirilmis bulunmakta. Bizim iilkemizde maalesef bu yok.

C: Bende isterim tabi. Ozellikle g¢ocuklarin saatlerine uygun yapiliyorsa, bunun
yapilmamasi, daha saglig1 dikkate alan tirtinlerin reklamlariin yapilmasi, gercekten
faydali olanlarin.

S: Bir de reklamlarin inandirict oldugunu diisiiniiyor musunuz, Ayse Ozgiin gibi
kisilere inaniyor musunuz? iste “cok katkisiz bir iiriin yiizde 100 dogal, gercek
pancarin suyunu kullandik, boya yok™ v.s. diyince reklamlarda size inandirici geliyor
mu?
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C: Haywr. Ugur Diindar’1 tavuk reklamina cikardilar. Kesinlikle inanmadim. Ugur
Diindar iyi bir gazeteci olabilir, iyi bir arastirmaci olabilir ama hi¢ o kadar beni
ilgilendirmedi yani. Ben inandigim, bildigim bir yer varsa, sliregelen inandigim bir
marka varsa aldim, onu kullandim. Ama Ugur Diindar beni etkilemedi. Yani onun
Keskinoglu reklami beni etkilemedi. Ondan almadim

S: Boyle ¢ocuk kandirir gibi...

C: Yapiyorlar. Bir dis macunu reklaminda iste Isvecli Bilim Adamlarinin Onerdigi
diyorlar. Herseyi de Isvecli Bilim Adamlar1 yapiyor mesela.Belki bir evin
bodrumunda yapiyorlar yani, belki boyle adamlar yok ortada, ¢ok komik yani.

S: Peki hig sizin inanip da kullandiginiz ya da ¢ocugunuza kullandirdiginiz bir iiriin
oldu mu?

C: Gida reklamlarindan oldu, su var; Kinder Chocolate’in liriiniine mesela ben
inandim. Cok siit olan, ytlizde 25 siit olan.

S: Orada sizi ne inandirdi1?

C: Kinder Chocolate zaten iyi bir marka, yillardir aklimizda, kaliteli. O da bir imaj
yani. Ama yiizde 25 daha siit derken, ¢ocuklar adina diisiiniirsek, etkili oluyor biraz.
Ben o kadar sey yapmiyorum. Nigin reklamlar 6nemli yani, ¢ikan seyleri takip etmek
acisindan ise yariyor. Markette de goriiyoruz ama vaktimiz olmuyor ne ¢ikmis, ne
cikmis diye bakmaya. Reklamlar ¢esitliligi artiriyor, bu agidan dnemli.

S: Sizde markanin giivenilirligi etkili oluyor, ona gbre Sarp’a yedirip, i¢iriyorsunuz.
Son bir soru, i¢ecek olarak Cola, Fanta, Sprite igiyor mu Sarp?

C: Yok i¢gmiyor. Ayran, hamburgerciye de gitsek ayran isteriz, kesinlikle Cola
istemeyiz. Ama Cola’y1 kullaniyoruz bazen. Ishal falan olunca Cola igir dediler bize,
kesin kokten tedavi i¢in. Hani o zaman igiyor, tadini act buluyor, i¢ine su katip
iciriyoruz biz.

S: Himm, ne i¢iyor?

C: Ayran birinci tercihi. Ugiimiizde ayran igiyoruz yani. Ben Cola’yr pek sevmem
ama esim Cola’ci. Ama o ayran igiyor diye, hepimiz ayran i¢iyoruz mesela. Cola’y1
biz hasta diye verdik. Cok isterse de sulandirip veriyoruz. Dedesi Cola igiyor, goriip
isterse can1 ¢gekmesin diye ¢ok az veriyoruz o kadar. Gazozda i¢gmez, hi¢ bilmez yani.
S: Peki tesekkiir ederim bu sohbet i¢in.

C: Ayy rica ederim ne demek.
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S: Cocugun yas1?

C: Alt1 yaginda.

S: Cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Ismi?

C: Deniz.

S: Gittigi anaokul?

C: Ponpon Cocuk Kuliibii’ne gidiyor.

S: Nerede bu?

C: Kiziltoprak’da.

S: Neden tercih ettiniz bu anaokulunu?

C: Eee, cok okul dolastim ben, epey bir dolastim yuva icin. Ciinkii Deniz bana ¢ok
bagliyd1 fakat buranin temizligi, hepsinin pedagog olmasi ve pedagoglarin hepsinin
okulda bulunmasi. Ve ben secerken ¢at kap1 gittim ki okuldaki durumu goéreyim. Biz
de ¢ocuk bir ay yuvaya alisana kadar, anne veya baba veya bakici,kim bakiyorsa
cocuga, bir ay boyunca okulda o saatte bulunmasi gerekiyor. Onun da sebebi ¢gocugun
aglamamasi. Cocuk nasil anne babasina giiveniyor, oradakilere de giiven agisindan.
Onun igin ¢ok memnunum. Ug senedir ayn1 anaokuluna gidiyor.

S: Anladim, sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Ben lise mezunuyum fakat alayli bir sekilde, Iranl’yim ben,oradan geldikten
sonra, 84’te geldik, liseyi burada okudum. Fakat o donem yabancilara ¢ok sey
aliyorlardi, yani ¢ok bir¢ok iilkeden katildiklar1 i¢in puan tabanimiz ¢ok yukaridaydi.
Hemen is hayatina atildim ve uzun bir donem alayl bir sekilde sanat yonetmenligi
yaptim ben.

S: Simdi ev hanimi misiniz?

C: Ev hanimiyim, ¢aligmiyorum.

S: Babanin egitim diizeyi?

C: Baba konservatuar mezunu.

S: Meslegi?

C: Tiyatrocu, oyuncu.

S: Ailenizin aylik geliri?

C: Valla hi¢ belli olmuyor. Eger bir dizi varsa, yani ayda 60 milyarda elimize
gecebilir. Daha kiigiik bir is yapiyorsa, ayni ayda sinema filmi de oynamissa, hi¢ belli
olmuyor ama en az 20-30 milyar bir gelir var.

S: Gelir seviyesi olarak; iist?

C: Ust seviye diyebiliriz.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Cekmekoy.

S: Arabaniz var mu, sizin ve esinizin?

C: Var.

S: O zaman Once sizinkini sorayim, arabanizin markasi ve yil1?

C: Benim ki 2005 Peugeot SW 307, esimizde bir Amerikan Arabasi var ama onu pek
kullanmiyoruz, hafta sonu kizi dolastirmak i¢in kullaniyoruz. Kendisinin de 2007
Nissan Micra’s1 var.

S: Ug arabaniz var yani, Amerikan Arabasinin yili ve markasi nedir?

C: Ama genelde bakimda oluyor o, valla modelini su anda pek bilemiyorum.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Evde televizyon sayist, iki tane; bir tane salonda, bir tane benim yatak odamda var.
S: Ikisi de kullaniliyor yani.
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C: Evet.

S: Peki siz televizyon seyreder misiniz?

C: Ederim.

S: Iyi bir izleyici misiniz?

C: Yani zaman zaman. Giindliz kusaklarini asla seyretmiyorum. Sabah kadin
programlar1 olsun, 6gleden sonraki kusaklar olsun, onlar1 seyretmiyorum ama
aksamlar1 Digiturk’de degisik filmler olabiliyor. Seyrettigim esimden dolay: diziler
olabiliyor, arkadaglarimin yonetmeni oldugum diziler veya esimin oynadigi bir dizi
olursa seyrederim yani takip ederim. Ozellikle haberleri mutlaka seyrederim, belgesel
seyrederim.

S: Deniz’de siz ya da babasi televizyon seyrederken sizin yaninizda oturmasina izin
veriyor musunuz, yani maruz kaliyor mu izlediginiz seylere?

C: Deniz ¢ocuklugundan beri, babasi oyuncu ama babasinin higbir dizisini bilmez.
Beste Deniz okuldan cikar, yediye kadar ddev varsa ddev yapilir. Iste yemek yenilir,
bilmem ne. Ben yedi ile sekizde, Deniz eger televizyon ya da odasinda bagka bir sey
ile oynamiyorsa,haberleri seyrederken bile, Deniz’i mutlaka baska birseyle mesgul
eder seyrederim. Asla, diyorum ya babasi oyuncu ve bir siirii seyredebilecegi ve
bircok arkadaslar1 o yasta babasini tantyorlar televizyonda. O yastaki ¢ocuk, Erkan’1
tanimamasi gerekiyor ama. Veya kii¢iik bir dvd’si var Deniz’in, cep dvd’leri. Eger
seyse cd’leri var, dvd’leri var, onlar1 mutfakta, bizim mutfak ag¢ik mutfak, o mutfakta
onu koyarim seyreder veya oyuncak ya da herhangi birseyle oynar ama reklam
aralarinda mutlaka doner ve bizim seyrettigimiz reklami seyreder.

S: O zaman sOyle diyebiliriz; programlara maruz kalmiyor maruz kalmiyor ama
izlediginiz programlarin arasindaki reklamlara maruz kaliyor.

C: Evet evet. Onu da ben seye bagliyorum, ¢ok ilgi ¢ekmesi, sesli olmasi.

S: Reklamlar baglayinca bagska bir odada olsa bile kosup geliyor mu?

C: Evet. Eger sevdigi bir reklamsa yani, bildigi bir reklamsa mesela Selocan’lar1 falan
cok seviyor. Mesela onun miizigi sonugta bildigi bir sey. O zamanlar gelebiliyor yani
seyredebiliyor. GoOzii kayabilir mesela dvd’sinden bile soyle bakabilir.

S: Peki bu dvd’leri ne tiir se¢iyorsunuz; ¢izgi film agirlikli m1 yoksa egitici, 6gretici
dvd’ler mi?

C: Cizgi film. Simdi sdyle daha ¢ocukken yani mesela, bizim goziimiize ¢ok daha
bliylimiis geliyor ¢iinkli Deniz, Teletabi’leri ¢ok seviyor, bir de Pibi Ayicik diye bir
sey vardi. Onu da bizim pedagoglar dnermiglerdi.

S: Hangi kanalda?

C: Yok dvd olarak. Pibi Ayicik diye bir seri vardi, onlar1 mesela aliyorduk. Onlar
mesela Tiirkceydi. Sonra mevzu bitince, hikaye Ingilizce olarak devam ediyordu.
Seyrettigi seyler asla perili, merili seyleri, sihirli seyleri ben Deniz’e asla
seyrettirmiyorum. Asla dyle ¢izgi filmleri de izlettirmem c¢iinkii bir ara boyle bir siirii
karakterler var asla, Deniz daha ¢ok Tom&Jerry tarzi, iste ne bileyim Buz Devri,
Madagaskar, hatta ne bileyim hatta bugiin vizyona giriyor ikincisi giriyor, o tarz
seyleri daha ¢ok seyrediyor.

S: Giizel, peki Deniz giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Cok vakti olmuyor ve ben ona smir koyuyorum. Hafta sonlar1 bazen onu asiyor
clinkii her ¢ocuk gibi televizyon renkli bir sey, hatta bu Diguturk’iin bir siiri
Nickelodeon su, bu kanallar1 var.

S: Himm onu konusalim, Digiturk’de hangi ¢cocuk kanallarini izliyor?
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C: Nickelodeon var, daha kiigiikken Baby Tv ve Baby First vardi ama simdi
Nickelodeon. Mesela Jojo’dan ¢ok korktugu seyler oluyor. Yumurcak Tv’yi ben zaten
seyrettirmiyorum yani.

S: Sebebi?

C: Sebebi dincilerin kanali oldugu igin,ondan seyrettirmiyorum. Bir de hi¢ belli
olmuyor mesela, hafta sonu Kanal D’de Winnie The Pooh, o tarz seyler oluyor.
Disney’in ¢izgi filmleri oluyor. Disney’in kanallarindaki bu tarz ¢izgiler oluyor yani
degisebilir. Zaten mesela asla vurdulu kirdili seyleri, zaten kendisi yapi olarak
herhalde kiz cocugu oldugu i¢in sevmiyor. Bir de boyle ne bileyim ben, yarasa oluyor,
bilmem ne oluyor, onlara da seyi yok. Ben de degistiriyorum. Ama hafta ortasi ¢ok az
oluyor. Okuldan ge¢ cikiyor, ben beste aliyorum Deniz’i, trafik de olunca altiya
ceyrek kala oluyor, anca bir meyvesini yiyip yemege oturmasi, bir saat falan kaliyor.
Onun i¢in o da yarim saat, alt1 bucuk ile yedi arasi1 Nickelodeon’da Siinger Bob var,
onu seyreder. Daha sonra mutlaka kutu oyunumuz var, kutu oyunu oynariz, boyle o
tarz seyler.

S: Peki sabahlar televizyona maruz kaliyor mu?

C: Yok hayir, yok.

S: Hafta sonu i¢inde ayni seyler gecerli mi, yoksa giin i¢ine dagiliyor mu?

C: Hafta sonu giine dagiliyor. Simdi biz bir sitede oturdugumuz igin orada da ¢ok
enteresan, biitiin anneler anlasmis gibiyiz, 2003 dogumlu genelde ¢ocuklarimiz. Bir
de cok iyi anlasirlar. Alt1 aydir bu Cekmekdy’deki eve tasindik, ¢ok iyi arkadasliklar
edindi. Ciinkii Deniz ¢ok sosyal bir ¢cocuk yani, herkesi evine ¢agirir, herkesin evine
gidebilecek sakin ve sessiz bir cocuk yani. Sabah kalkiyor, kahvaltisini ederken, belki
o donem Dora falan bir sey varsa televizyonda onu seyreder. Sonra tabi bes giin evde
olmadig: icin, odasimi 06zledigi i¢in odasinda biraz oyalanir. Sonra bir arkadasina
gidilir veya arkadasi1 bize gelir. Zaten o donem oyunla gegtigi icin...

S: Yani televizyon izlemede belirli bir saati yok diyebilir miyiz hafta sonu i¢in?

C: Evet dyle, bazen de hi¢ belli olmuyor mesela hastaligina yakin, gribal bir durumu
varsa, hi¢ hali yoksa mesela, evet televizyon seyretmeyi, sessiz durmayi, biraz keyif
yapmayl sever ama onda da biraz smir vardir. Yani sabahtan aksama kadar
televizyonun Oniinde bugiine kadar hi¢bir zaman birakmadim. Ve bu yiizden ben
bakici tutmadim. Isimden ayrildim ve bire bir dedim. Ciinkii o dénem bir siirii
arkadasim hamile kalmist1 ve onlar ¢alismak zorundaydilar. Cocuklar bir paket gibi
televizyonun oniindeydiler.

S: Evet genelde bakicilar maalesef televizyon ile oyaliyorlar.

C: Evet 0Oyle, onun i¢in, Deniz alt1 yasinda, alt1 y1l ¢ok zorlandim. Deniz onun i¢in
bana ¢ok bagli oldu. Direkt herseyiyle kendim ilgilendim ama bakici almadim.

S: Dogru bir sey yapmussiniz, peki arkadaslarma gidiyor dediniz. Oralarda ne
izledigini kontrol edemezsiniz, ister istemez.

C: Kontrol edemeyiz ama evin i¢inde pek degiller. Park var evlerinin 6nilinde orada
olabilir, ¢ok soguk havalarda igeride ama simdi ¢ok enteresandir, bize gelen
arkadaslari, Deniz’in odasi, oyuncaklar1 onlara cazip geldigi i¢in, hep orada oynarlar.
Deniz arkadaslarina gittigi zaman, onlarin egyalar1 ona ¢ok ilging gelir, o tarzdir.
Benim goriistiigiim anneler sitede, mutlaka degisik goriislii insanlar oturabilir ama
hepsini hemen hemen tanirim ama siirekli gittigi ii¢, dort arkadasina izin veriyorum
zaten. Kontrollii bir anneyim diyebilirim.

S: En ¢ok ne tiir programlar izliyor Deniz?
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C: Cizgi film ve kendi sectigim dvd’ler. Biz de dizi yoktur, mesela Bez Bebek, bir
donem Sihirli Annem vardi. Bir siirii Selena’lar falan, o sihirli olan seyler zaten
varolmayan seyler yani.

S: Kafasini bu tarz seylerle doldurmak istemiyorsunuz.

C: Tabi tabi.

S: Deniz’in en sevdigi programin adi nedir?

C: Valla, Siinger Bob olabilir, donem donem degisebiliyor. Bir donem Winnie The
Pooh’ya acayip takilmist, ilk cd ve dvd ile tanistigi donem iste bu Pibi Ayicikti.Bir
ayicik, bir maymun var, hep onlarin iistiinde kurulan bir sey. Cok giizel bir seriydi.
Korkutacak bir sey yok. O ayicigin bir kiiciik ayicig var, cok sempatik birseydi.Iste
bir donem Teletabi’ye merak sarmisti, iste ddonem donem. Mesela simdi Siinger Bob
diyebiliriz. Onunda herseyini degil. Bazen Siinger Bob ¢ok abarti yiiz mimikleri
yapar, yiizii diiser, bilmem ne falan. Bakarim ki gitmis...

S: Simdi o aklima geldi, bizim zamanimizda Barbie vardi, simdi ise 6zellikle bu Winx
Kizlar var.

C: Haa iste demin dedim ya bir karakter var diye, Winx’di diyemedigim.

S: Himm, bunu izlemekle kalmiyor ¢ocuklar, bir sektor ¢ilinkii, beraberinde sekeri,
cikolatasi, oyuncagi falan var. Deniz bunlarin alinmasini da istiyor mu, diretiyor mu?
C: Hayir, hayir. Bugiine kadar mesela ablamin kizi var, ben hatirlarim ki o dénem
mesela Migros’a falan bile gittigimizde, mesela “su top alinacak” derdi ve
alinmasaydi Migros’un ortasina yayilip agladigini bilirim. Ben kendi yegenimden
bilirim. Ben utanirdim, sikilirdim aman bir sussun diye alirdim ama yanlis bir sey.
Simdi bizim okulda seminerler oluyor ayda bir, diger pedagoglar geliyor. Cocuk
davraniglariyla ilgili bize bilgiler veriyorlar. Mesela yani diyor ki; birak aglasin.
Deniz Masallah bugiline kadar hi¢ dyle birseye maruz kalmadik. Deniz mesela sey,
sunu istiyorum der dénem donem oluyor, Nickelodeon’da, Digiturk kanallarinda bir
bebek var. Iste emziriyor, iste altin1 1slatiyor, bir oyuncak. Deniz daha konusmadan
evvel ne ¢iksa ondan da alayim, bundan da alayim diyordum. Sonra dedim ki, nereye
kadar sonuc¢ta aliyorum, yuvaya basladiktan sonra bana birsey dediler; odasin
yapabildiginiz kadar bosaltin c¢iinkii dikkati de dagiliyor. Ve ben bir siirii seyini
Deniz’in depoya kaldirdim. Simdi zaman zaman ¢ikartiyorum, bak mesela suyun da
var diye. Bu tarz seylerin televizyonda izlerken de bakariz, daha onun tanitimi var,
daha magazalara gelmemis, paramiz olunca aliniz. Ciinkii ben yegenimde de bunu
gordiim, hersey alindi. Ben ve Amerika’daki ablam daha dogrusu tek ¢ocuk oldugu
icin, tek de yegenimiz oldugu i¢in, ¢ocuk istedi, istemedi herseyi yaptik. Cocuk
doyumsuz oluyor birseyden sonra. Benim de esimin isinden dolayr ¢ok degisik
cevrelere de girdigimiz i¢in, ben ¢ocugumun asla doyumsuz olmasini istemiyorum.
Ben yuvay1 ararken bile, bircok okula ilk basta gittim. Sonra biiyiik okullarin ¢ok
daha mesela Bilfen’ler okula gidiyorsunuz, bes yildizli otel gibi. Ve ben ¢ocugumu
ozellikle yuvada o tarz bir okulda okutmak istemedim. Ciinkii ii¢, dort yasindaki
cocuga sey diyorlar; havuza da girsin, piyano da calsin. Yahu bu bdyle degil yani,
cocugun bir seylere yetenegi olacak ki onu yapsin yani. Onun i¢in bizim yuvaya falan
internetten falan girseniz, cok dyle disardan gorkemli, satafatl degil.

S: Ama igerideki sevgi, ilgi onemli.

C: Cok, cok.

S: Peki bu Winx Kizlarina donersek.

C: Ama dedigim gibi biraz da Deniz’in karakterinde olmasi lazim, bizim yuvada da
birka¢ tane ¢ocuk var yani, hatta mesela kendini Winx Grubu yapiyor. Hatta sen Winx
grubundasin, sen degilsin gibi. Ama Deniz birseyi ¢ok boyle tutturmuyor. Higbir seye
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ne Barbie’yi ne Winx’1.Deniz, Kefir seyleri vardi mesela siit, onlar1 bebekken cok
severdi, igerdi. Yani iki,li¢c yasinda. Ciinkii babamiz herseyin dogal olmasindan
yanadir, iste organik seylere falan Erkan ¢ok meraklidir. Mesela onlarin siselerini o
donem yikamisiz, boyle kiiclik mutfagi var Deniz’in, onlar1 dizmis, mesela Kefir
kapaklarini alip, kaplarini alip onlarla oynayabilen, yani daha kii¢lik seylerle ¢ok daha
rahat oynayabilecek bir ¢ocuk. Yapisinda var, birazcik dogal. Mesela babamiz, asla
bizde sey yoktur, Erkan ¢cok daha yumusak ama benden ¢ekinir. Cocuk iizerinde
otorite benim, yoksa Erkan herseye yumusak bakar.

S: Ama bilingli bir otorite sizin ki.

C: Evet evet.

S: Televizyondaki reklamlari seviyor mu?

C: Seviyor, seviyor.

S: Gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, koti?

C: Bence seviyor aslinda, bu Danone’nin falan reklamlar 6zellikle bir donem, Demet
Akbag’in ogluyla olan reklamlarmi. Demet’te Erkan’in ¢ok yakin arkadasi oldugu
icin, evde gordiigii bir insan1 televizyonda gérmesi onu ¢ok etkiledi, cezbetti.

S: Ama o karaktere bagli diyebiliriz, tirline degil de.

C: Evet evet. Mesela aldi, yedi.

S: Hangi tirlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor?

C: Gida reklamlar1 diyebiliriz.

S: Daha sonra oyuncak mi1?

C: Valla Deniz bez reklamlarina da ilgi gdsteriyor, o kangurular falan.

S: Orada da yine reklamdaki karakterler, bebekler s6z konusu.

C: Evet, evet.

S: Demek karakter baskin Deniz’de.

C: Evet cok.

S: Gida reklamlar1 Deniz’in dikkatini ¢ekiyor mu?

C: Mesela Danone’nin bir reklami vardi, “o da benim olsun, nim, nim, nimm” miizigi
falan benim de hogsuma gittigi i¢in, mesela onu duyunca, kostura kostura gelir. Bir de
Deniz’in ezberi de ¢ok iyidir, babadan almis ezber kabiliyetini. Bir kere izledi, onun
mimiklerini hemen yapti. Selo’lar1 yapiyor, onlarin yaptig1 mimikleri hemen yapiyor.
S: Reklamdaki jingle’lara, replik’lere ilgisi ne durumda diye soracaktim, siz
sOylediniz.

C: Ezberliyor.

S: Deniz’in en sevdigi slogan, jingle, replik nedir?

C: Valla dyle hi¢. Danone’nin var; “o da benim olsun”dedim ya, o olabilir. Dénem
donem degisiyor aslinda. Su an tam net bir sey sdyleyemeyecegim ama...

S: Ya da soyle sorayim, bu sloganlart mutlu oldugunda mi1 sdyliiyor yoksa hani o
iriinii yemek istedigi zaman mi1?

C: Simdi mesela bir sey dikkatini ¢ekiyorsa reklamda, onu mutlaka bir kere tatmak
istiyor Deniz. Mesela bir yogurt, bir ara sey vardi, cubuklu bir ¢ikolata mesela.
Aslinda cikolatay1 ¢ok seven bir ¢ocuk degil, orada bdyle kaydiraklardan iniyor
cikiyor yaratiklar filan, “anne al” dedi, bende aldim. Tatmisti ama tutturmuyor illa
ayni sey olsun diye.

S: Gida reklamlariin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor; liriin mii, sarkilar mz,
miizik, jingle, animasyon, hareketler, danslar, renkler, goriintiiler?

C: Miizigi ve sarkilar bence. Daha sonra karakterler.

S: Karakter derken Demet Akbag gibi de olabilir ya da Max’daki, Chetos’daki aslan
da olabilir. Bunlar ikinci planda diyebiliriz.
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C: Evet, evet.

S: Deniz gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inantyor mu? Hani ¢iinkii
genelde bu mesaj1 verenler bir anne oluyor, o siirpriz yumurtay1 ¢gocuga yorgun ama
mutlu bir ifade ile veriyor falan. Cocuk da siz ve reklam arasinda bir geliski
yasayabiliyor, “vayy be ne anneler var” gibi. Veya bir doktor soyliityor bu mesaji hani
daha inandirict olsun diye. Ne diyorsunuz inaniyor mu sizce bunlara veya buranin
gergek bir diinya olduguna inantyor mu?

C: Valla, Deniz’i biz ¢ok televizyon 6niinde birakmadigimiz i¢in, o kadar inanmiyor.
Clinkii biz bir kere, bu yaz siteden bir arkadas1 geldi bize dedi ki; “ben Erkan Amca’y1
televizyonda gordiim”. Erkan’in ¢ok bdyle sey olmayan bir dizisi vardi. Sonra Efe
gelip de Deniz’e sdyleyince, Deniz’de o giin o tanitim1 gormek istedi. “Babam ¢ikmus,
bende bir bakayim” filan. Ve o giin Pazar Giinii idi. O tanitim ¢ikinca “gel, bak evet
baban c¢ikiyor ama c¢ok ge¢ saatlerde oldugu icin sen seyredemiyorsun’dedim.
Sonugta bir meslegi var, bir isi var. Ve orada Erkan birseyin iistiine elini koyuyor ve
eli kantyor. Simdi ¢ocuk bunu gdriince ¢ok {iziildii, hemen babasinin elini tuttu.
Erkan’da dedi ki; “bunlar, televizyonda seyrettigin bir takim seyler, hep oyun” dedi ve
biz de ona bu sekilde anlattigimiz i¢in, hani Chetos reklamlari falan dediniz ya, aslan
konusuyor, “hi¢ konusan aslan da goérmedim” deyip dalga geciyor yani ¢ocuk. O
kanama mevzusundan sonra babasi ona anlattigi i¢in ikna oldu.

S: Peki gida reklamlarinin ticari macinin farkinda mi?

C: Yok zannetmiyorum degil, daha kiigtik.

S: Sizce Deniz gida reklamlarindan olumlu mu, olumsuz mu etkileniyor? Biraz
acarsam; olumsuz etkilenmesi; bu abur cubur, fast food’lar, hep kimyasal ve katki
maddeli, v.s. Saglik acisindan olumsuz etkilenebilir. Olumlu olarak da anneler sdyle
sOyliiyor; “cikolata hatirina iki kasik 1spanak yediriyorum” diyorlar. Ya da dans
ediyor, mutlu oluyor, sarki sdyliiyor gibi.

C: Simdi Deniz ¢ok zor yiyen bir ¢ocuk. Bebekliginden beri ¢cok ¢ektim. Cok istahsiz
bir ¢ocuktu. Hatta bir donem bebekken falan bir siirii oyuncak oniine koyuyorduk ki,
dikkatini ¢eksin diye. Ama hala bile belirli seyleri seviyor. Deniz bes bucuk yasinda
tam, bugiine kadar McDonald’s dan bir hamburgeri ne ben almigim, ne de o istemis.

S: Hig¢ gotiirmediniz mi?

C: Ama Saskinbakkal’da McDonald’s var. Oranin kaydiragina gideriz ve ben sigara
icen bir anneyim mesela Cola igerim. Ama benim her gece sofram kuruludur.
Erkan’in ¢ekimleri oluyor ge¢ geliyor ve o masaya ben Cola’m1 koyarim. Ama Deniz
bugiine kadar, biraz belki Deniz’in karakterindendir, bir kere dahi Cola’y1
denememistir.

S: Denemek istese ne yaparsiniz?

C: Bir kere biz Camlica gazozu, Erkan Bursa’li oldugu i¢in Uludag Gazozlari falan
meshurdur ya, igmisti. “Bir Deniz’e denettireyim” dedi mesela, Deniz icti, onun
asidinden burnu falan bdyle yandi.

S: Sevmedi.

C: Ondan sonra, McDonald’s a gidiyoruz ama o tarz seylere, ben kendimde
McDonald’s yemeyen bir insanim ama Deniz oynarken, yegenim oluyor yanimizda, o
sever patatesi filan, Deniz oynarken ona patates uzattigimizda deneyip “bu evdeki
patatese benzemiyor” deyip reddeden bir c¢ocuk. Yani Deniz bugiine kadar
McDonald’s, Burger King yemedi. Evde hala bilgisayar yoktur. Bir siirii arkadasi
biliyorum ki bilgisayara giriyorlar, 6zellikle ¢alisan annelerin ¢ocuklar1 giriyorlar,
oyunlar falan. Deniz’in o tarz seylere meraki yoktur mesela. Evde telefon ¢aliyor, ben
o tarz seyleri bilsin artik diye, “Deniz hadi ellerim pis, sen bak” derim. Babasi arar,
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cep telefonunu uzatinm, ‘“hadi babaya bir merhaba de” derim. Telefonda bile
konugmaz. Birazcik da ¢cocugun karakterinde yok. Ben hicbir zaman Deniz var diye
feragat edip Cola icmemezlik yapmamisimdir. Gizli de igmedim. Ben hep seye
inandim, higbirseyi gizlememek lazim. Bir siirii anne var, durmaksizin sigara icen
anneler var ama ¢ocugun yaninda “ayy i¢gmeyelim”, birbirimizin goziine bakarlar iste
cocuk var diye. Tabi ki bir ortama c¢ocukla gittiysek asla kalkip da cocugun yaninda
sigara m1 yakmam. Ama yemegim bitsin, bahceye cikip ben sigara mi1 icerim. Evde
bahgeli oldugu i¢in, ne evin i¢inde i¢cmisimdir, ne de geleni igirtmisimdir. Deniz
bebek diye falan, gelenlerde sag olsunlar dyle bir talepte bulunmamistir. Hep bahgeye
cikip icmislerdir. Ama onu da hi¢bir zaman saklamamisimdir. Ama Deniz’de “aa bir
McDonald’s a gidelim” dedigi olmamistir. Oyuncaklarimi ¢ok gidip almisizdir,
ekstradan para vermisiz, moniiyli almadan oyuncagini almisiz ama.

S: Ne icin gidiyor o zaman Deniz, oyuncak ve kaydirak i¢in mi?

C: Evet mesela Saskinbakkal’dakine gidiyoruz o da yolumuz diiserse, mesela caddeye
indiysek, oralardan gegiyorsak, bir bes dakika ugrariz. Ama fast food’u sevmeyen bir
cocuk. Ciinkii biz Amerika’ya falan gittigimiz zaman ablamin bir siirii arkadasi bana
sasirmiglardi. Ben geceden Deniz’e nohut hasliyordum,bir pilav yapiyordum. Deniz
baklagilleri seven bir ¢ocuk, iste yumurtas1 falan. Orada da hi¢ yemek yemedi.
Pizzay1 falan bilmez Deniz, hi¢ tatmadi. Ama evde ben Uno’nun ekmekleri vardir,
onu da doktor tavsiye etti. Uno’nun ekmekleri kalsiyum, su, bu falan, besin uzmani
clinkii bizim ¢ocuk doktorumuz. Mesela evde kendim kofte yapip ig¢ine koyup
veriyorum, seviyor.

S: Ne giizel! Bende onu anlayamiyorum, evde hamburger tarzi seyler yiyen ¢ocugu
bir de McDonald’s a gotiiriiyor anneler, sasirtyorum.

C: Deniz biraz enteresan bir cocuk. Mesela yemekleri yan yana koyun, mutlaka
basinda, pilav varsa pilavini ayr1 yer. Herseyin tek tek tadini almak istiyor. O ylizden
pizza ona ¢ok karisik geliyor. Fast food tatmadi, Cola tatmadi.

S: Su, siit, ayran m1 i¢iyor?

C: Su, siit igiyor. Ayran seviyor evet. Seyi seviyor; Uludag Limonata’ya ¢ok dadandi.
S: Meyve suyu i¢iyor mu?

C: Meyve suyu Dimes’in kullantyorum bir tek. Mandalina zamani simdi, portakal
Deniz’e ¢ok asit yapiyor. Dimes’in elma suyunu aliyorum o kadar.

S: Peki Deniz’in gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en Onemli Olgiit
nedir sizce; aileler mi, reklam1 yapanlar m1 yoksa sosyal ¢evre yani anaokulundaki
arkadaslarindan goriip de 6zenir, ister mi?

C: Evet, reklam1 yapanlar en ¢ok etkili. Bizim yuvada digsardan bir sey getiren
olmuyor.

S: Yoo sadece o degil, yuvadaki bir arkadasinin evine gider, etkilenebilir, talepte
bulunabilir?

C: Valla hi¢ Oyle bir talepte bulunmadi. Ama markete beraber gittiysek, bir goz
asinalig1 varsa, ya reklamlardan ya da arkadasindan gérmiis olabilir, tatmak isterse
ben tattirmaktan yanayim. Yani tattirabilirim. Ama reklamlar etkili, ¢ok renkli yani.
Ben arkadagimdan, reklam izlettirip, 6yle yemek yediren anneler bilirim yani. Cilinkii
o siireli donen bir sey.

S: Ikinci planda peki?

C: Ikinci planda aileler gok etkili. Ama bu reklam kullanma isini bebekken yaptik
bizde. Deniz istahsiz bir ¢ocuk oldugu i¢in. Onlarda onu etkilemedi.
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S: Peki bundan olumlu mu etkilendi yoksa olumsuz mu? Bazilar1 yemegini
yedirebildigini soylilyor, bazilar1 da reklamdaki {iriinii istiyor, yemegini yemiyor
diyor.

C: Haa yok, basarili olduk. Yedi yani.

S: Ama simdi yapmiyorsunuz degil mi, alt1 yasinda ve sorunsuz yiyor herhalde?

C: Evet, tabi tabi.

S: Deniz’in sevdigi bir slogan, jingle ya da replik var m1 diye sormustum, geldi mi
akliniza?

C: Yok valla.

S: Peki bu sloganlar1 sozel olarak tekrarlama sikligindan belki hatirlarsiniz?

C: Yok.

S: Danone reklamlar1 demistiniz.

C: Yok, o da 8yle zaman zaman. Oyle birseyimiz yok.

S: Evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.

S: Deniz’de size katilir mi1?

C: Bazen katilir. Yaz donemi beraber yapiyoruz ¢iinkii yuvamiz Haziran’da
kapaniyor, Eyliil’e kadar yok. Ama genelde ben.

S: Yiizde olarak Deniz’in katilma durumu?

C: Yiizde 40.

S: Siiper-market aligverisinde Deniz’in istekleri de goz 6niinde bulundurulur mu?

C: Evet evet.

S: Onun da ayr1 bir listesi var mi1?

C: Yok hayir.

S: Sizin listenize mi dahil olur istedikleri?

C: Evet evet.

S: Onun ayr1 bir arabasi oluyor mu markette?

C: Eger gittigimiz ¢ok biiyiik marketse, o kiiciik sepetler hosuna gidiyor, onlar1 alir.

S: Biraz market aligverisinizi konusalim, nasil olur, ayr1 reyonlara gider mi Deniz
sizden bagimsiz?

C: Yok, hayir hayir. Beraber aliriz. Deniz o kadar enteresandir ki, o Danone
Yogurtlari’n1 seviyordu bir donem, hala da zaman zaman ister. “Deniz’cigim al”
diyorum mesela, herseyden bir tane alan bir ¢ocuk, o yogurtlar bile, dort tane satilir,
baktim koparmaya calisiyor. “O dortlii satiliyor’dedim. Bir donem onlarin ¢ilek ve
beyaz birlikte olanlar1 vardi, simdi onu yapmiyorlar. Cilek ve ¢ikolata olanlar1 var, o
biraz agir. Cilek ve beyazi bulmusken al dedim o yogurttan, onu bile bir tane aldu.

S: Deniz hangi gida {irlinlerinin reklamini dikkatle izliyor? Soyle ki; evde reklamini
cok dikkatle izledigi gida iiriinlerinin market aligverisine yansimig durumunu
diisiiniin, mesela hangi tiriinler onlar?

C: Danone Yogurt diyebiliriz. Peynirli Chetos’u sever tadini. Abur cuburcu degil.
Bazi anneler evde abur cubur bitmis diye aligverise gidiyor. Biz bakiyoruz evdekinin
tarihi falan gecmis. Ulker Cikolata attigim cok zaman olmustur yani. Ama mesela
severek yedigi sey; Chetos peynirli o da kiigliciikk tabaklarda yer, o kadar. Bir de
sisman bir ¢ocuk olmadigi i¢in izin veriyorum yesin. Bazi anneler saklar. Deniz on
giinde bir belki ister. Topik var, Jelibon’un, onu seviyor mesela. Ama niye bu evde
yok diyecek bir ¢ocuk degil. Abur cubur ¢ok seven bir cocuk degil ¢linkii.

S: Peki baska ne ister marka olarak, Kinder ile arasi nasil?

C: Kinder yani eh iste. Bir ara seyi ¢ok seviyordu; Toybox’lari, ondan oyuncak ¢iktig
icin, sakizi ¢cogu zaman ¢ok biiyiik oldugu i¢in ¢ignemiyordu. Birde bizde abur cubur
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tilkenmedigi i¢in, benim kocam asla, o yedigi cipsi bile “niye aldin ki?” der. “Ayy
kirk yilda bir istedi, su kadarcik yiyor zaten, elleme yesin”derim, Erkan ama hig...
Ama mesela bizim abur cuburumuz sey vardir, fistik yeriz biz, ne bileyim badem,
cevizi ¢ok sever Deniz. Yemekten sonra isterse kiigiik plastik kaplarda yer. Onlar
olabilir, ¢cekirdegi ¢ok seviyor.

S: Hangi markalarin?

C: Fistik bizim Iran’dan geliyor, meshurdur.Kuruyemisleri de Erkan alir. Hep organik
seyler aliyor.

S: Peki siz Deniz’e 6diil veriyor musunuz, mesela “misafirlige gidecegiz, uslu
durursan sana bir ¢ikolata alacagim” ya da “yemegini yersen Kinder Cikolata var”
gibi?

C: Yok yok hayir. Deniz, sik sik, az az yer. Bugiine kadar hi¢ dyle bir sey yapmadim,
yapmam da. Ama sOyle bir sey var, mesela dokuzu gegiyorsa yatmadiysa, “Deniz
yatmazsan sabah kalkamazsin ve iizgiiniim ben seni okula gotiiremem” derim.

S: Peki gida reklamlarindaki tirinlerden etkilenip ihtiyact olmadigi halde satin
alinmasini ister mi?

C: Yok.

S: Mesela cilekli higbir {iriin yemez de, bir reklamda gormiistiir ¢ilekli bir sey ve o
iiriinii reklamindan otilirti ister. Yemeyecegini bilirsiniz, alirsiniz ama yemez ve ¢op
olur gider. Var m1 bdyle bir iiriin, oldu mu hig¢?

C: Simdi sOyle diyebilirim aslinda, mesela birseyi goriir, hosuna gider tatmak ister
ama demez bugiin mutlaka bunu alalim. Ben onu hi¢bir zaman unutmam, ben ona
alinnm. Evde dener, begenir veya begenmez. Mesela bu Dr.Oetker’in pudingleri var.
Hazirhiyorlar bir abla ve kiiclik kardes, tencereye dilini falan ¢ikariyor, biiyiik abla
karistirtyor, kiigiik kardes de dilini gikariyor. O ¢ok ilgisini gekti.

S: Neden, karakterler mi?

C: Herhalde muhtemelen. Ben ona dedim ki; “bu Danone’ler ve zaman zaman
aldigimiz seyler ayni sey, bir de onlar bir seyler katiyorlar uzun zaman kalsin diye.
Gel istersen beraber yapalim hatta ben pisirirken dilini de ¢ikarabilirsin” dedim.
Mesela muzlusunu, c¢ileklisini sevdi. Cikolata sevmedigi i¢in saf ¢ikolatalisini yaptik
ve attik yani. Cok da sey yapmadi, tekrar yapalim demedi.

S: Anladim, peki reklamda en ¢ok dikkatle izledigi hangi triinleri siiper-markette
gordiigiinde taniyor?

C: Hepsini tanityor. Tamiyor derken ismini sOylilyor iriiniin. Cok 6nemli bence
reklam. Mesela Dimes’in, Deniz karakterleri okuyabiliyor sanki. Dimes’in yazilisini
biliyor, hatirlayabiliyor. SEK Siit’lin reklam1 varsa, onu biliyor. Mesela o SEK, 6biirii
Pimar. Pinar yazisini biliyor Deniz.

S: Gorsel hafiza.

C: Evet.

S: Peki market aligverisinde reklamini gordiigii gida iiriiniiniin satin alinmasini ister
mi?

C: Tutturmaz, isteyebilir.

S: Cok istedigi spesifik bir lirtin var mi1?

C: Hayir. Ben mesela siit tirlinlerinde hep seyi denerim. Bir kere SEK aliyorsam, bir
kere de Pinar aliyorum. Danone aliyorum. Degistiriyorum ben, siirekli ayn1 markay1
kullanmam.

S: Dondurmayla arasi nasil; Algida, Max, v.s.?

C: Dondurmayla iyi. Ama o sekilde degil iste. O sekilde hi¢cbir zaman dondurma
almadik.
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S: Ne yiyor peki?

C: Bizim Acibadem’de c¢ok sevdigimiz ve ¢ok tanidigimiz bir arkadagimiz var. Nasil
yapildigini bildigimiz i¢in, hala Cekmekoy’den gelir oradan alirim.

S: Anladim, peki Deniz’in satin alma istegine kars1 sizin tutumunuz ne oluyor?

C: Ne alacagina bagl. Eger evde bir sey varsa, tutturmayan da bir ¢ocuk oldugu igin
mesela sey diyorum; “Deniz bu Siitag’a simdi ihtiyacimiz var m1? Evde var, fazla
aligveris yapmayacagiz”. “Tamam”diyor.Kasada mesela sekerler oluyor, bakiyor,
simdi markasini1 bilmiyorum, kare, iistii kapali, portakalli sekerler satiliyor, “anne bir
tane alabilir miyim?” diyor mesela. Aliyorum ama o ara bir tane yer, ya o benim
cantamda durur bayatlar atariz ya da evde bir kabimiz var, o tarz seylerimizi, Lolipop
falan koyariz, kirk yilda bir o da. Mesela Lolipop falan gibi seyler var simdi, ¢ok
boyalt Besiktag’in bilmem neyin. Bir arkadasimin dogum giinlinde koluna falan
yapistirtyor dovmelerini, babasi1 Besiktas’li, bu da Besiktas’l1 giiya ona imrendi. Ama
dili boyaninca att1, hevesini aldi. Yoksa ben “aaa ¢ok boyalidir, bunu asla yeme” diye
hicbir zaman yapmam. O kendi yemez.

S: Ters tepecegini mi diigiiniiyorsunuz, yasaklar daha cazip olur diye?

C: Yoo, yoo ¢iinkii bende dyle biiyiidiim. Belki de biraz onun i¢in. Annem herseyde
mesela birakmistir, denemisimdir.

S: Anladim, her market aligverisinde Deniz’in kag iiriin deneme hakk1 var, ister yeni
bir iirlin olsun, ister sevdigi, ya da sinir1 yok mu?

C: Hig o tarz seyler biz yasamadik. O da Oyle bir ¢cocuk degil. Mesela 29 Ekim’de
okulumuz yarim giindii, annelerle birlikte bir yere balik yemege gittik. Balik¢inin
yaninda da bir tane market vardi. Bir anne dedi ki; “hadi gelin birseyler alalim” dedi.
Hepsinin elinde Lolipop vardi, bir ¢ocugun da anlatamayacagim kadar, onu da
alacagim, bunu da. Obiir anne diyor ki; “bir tek sey alma hakkiniz var”. “Teyze, sen
bu keki al, anne sende digerini al” diyor ¢ocuk, dyle bir ¢ocuk yani. Bizim ki sadece
bakiyor yani.

S: Peki sizin tutumunuz markette genelde olumlu oluyor ama sdyle diisiiniin; o giin iy1
giinlinlizdesiniz ve istedigi herseyi aldiniz, tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda
Deniz’in tepkisi ne oluyor?

C: Yapmaz ki.

S: Ayni aliyorsunuz diye devami gelir mi isteklerinin, suistimal eder mi sizi?

C: Hig Oyle bir sey yasamadik yani, hayir. Markete gittigimizde “Deniz’cigim sende
saga sola bak, ben bir de istiyorum ki istedigin bir sey olursa al” diyorum yani.

S: Yani o da bir iiriinle tatmin olabiliyor.

C: Evet, belki de diyorum acaba ben az m1 markete gotiiriiyorum ¢ocugu. Bir de sey
diyorum, Deniz’in okulunun hemen yaninda hem Dia var hem Migros var. Bazen
birka¢ kere oldu, “Deniz’cigim gel birseyler alacagim” dedigimde, “aaa anne beni
almadan islerini hallet” dedigi olmustur. Cok hevesli degil. Bazen ben paylagmasi i¢in
“mandalin alalim” diyorum. Bir,iki kilo okula gitmeden c¢ilinkii onlarin sabah bir
meyve saati var. “Bugilinde sen meyveleri gotiir” falan diyorum. Mesela sevmedigi
meyveleri daha ¢ok tercih ediyorum ki belki birlikte yerler diye ama basarili
olamiyorum yani.

S: Peki sarkiiteri iiriinleriyle arasi nasil Deniz’in?

C: Sucugu sever. Sucuk da her markay1 almayiz biz. Pastirma sevmez, salam sevmez.
Bir de sosisi seviyor.

S: Marka?

C: Esim o tarz seyleri alir valla.

197



S: Diyelim ki o giin sinirli bir giinliniizdesiniz, tutumunuz olumsuz Deniz’in
isteklerine karsi. O zaman Deniz’in tepkisi ne oluyor; aglasin, tepinsin, v.s.?

C: Yok hi¢ olmuyor. Dergilerde olabiliyor. Dergi de yaziyor mesela yedi yas iistii, 13
yas ustl. O onu farkedemiyor, derginin ic¢inde belki bir kolye oluyor ve onu
tutturabiliyor.

S: Gida da olmuyor mu?

C: Yemekle arasi pek olmadigi i¢in, gida da bir sorunumuz yok.

S: Peki son olarak, televizyondaki gida reklamlarina karsi tutumunuz nedir; gerek
bizim kanallarimizda gerekse ¢ocuk kanallarinda olsun, nasil degerlendiriyorsunuz?
Bizimkilerde malum ama, c¢ocuk kanallarinda programi boliip araya reklam
koymuyorlar.

C: Valla Danone’nin bir siirii seyi ¢ikti, iste sudur budur gittiler dolastilar. Hatta bir
kadincagiz vardu...

S: Ayse Ozgiin.

C: Haa denetimdir sudur budur yani bizde ¢ok tiikenmedigi i¢in ¢ok seyim yok.
Ciinki reklam diinyasi ¢cok renkli. Herseyiyle,gidasinda olsun, kozmetikte olsun. Yani
birazcik da insanlarin karakterine bagli. Ben mesela higbir zaman gdrdiim de 6zenip
sunu alayim diye gida da veya bagka bir seyde yok. Yani biliyorum, beni ¢ok
etkilemiyor, cocugumu da.

S: Hig bugiine kadar reklamdan etkilenip herhangi bir sey aldiniz m1?

C: Yani mutlaka almisimdir ama...

S: Var mu hatirladiginiz bir iirtin?

C: Kinder olabilir. Daha dogrusu, mesela Tutku reklaminda biskiivi 6n planda
olmadig1 icin kadina sirf baktim. Yoksa belki de frenleyebiliyoruz kendimizi. Kinder
bana biraz daha sevimli geliyor. Nutella mesela o sincaplar falan findiklar1 falan
topluyorlar. Mesela ne bileyim, o Corn Flakes falan, kahverengi Corn Flakes’ler iste,
o sincaplar falan gidip ariyorlar. Insanm hosuna da gidiyor. “Anne bana bundan al”
diyor, aliyorum zaman zaman kahvaltida yer diye. Bir paket aliyorum bakiyorum bir
ay oldu yememis, bir iki kere yemis o kadar. Diger annelere bakiyorum bitmis bile.

S: Peki televizyondaki gida reklamlarin ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz?

C: Normal geliyor bana.

S: Cok fazla reklamlara boguldugunuzu hissetmiyor musunuz?

C: Yani ben reklam aralarinda kalkip birseyler yaptigim icin fazla da uzun gelmiyor.
S: Ama Deniz’in etkilenmesi agisindan diisiinlirseniz?

C: Ama ben o saatlerde televizyon agmiyorum.

S: Dediniz ya baska odada da olsa reklam baslayinca kosup geliyor diye.

C: Yani o hafta sonlar falan olabiliyor zaten. Deniz dokuzda uyuyan bir ¢ocuk. Onu
ben beste aldim mu altida eve geliyorum. Iki saatte ancak sofra kurup yemek yiyip,
glinliin nasil gectigini beraber konusuyoruz. Onun i¢in ben ¢ocuguma tamamen
aymriyorum. O arada mesela haberleri de seyrediyorsam, Deniz mesela odasinda
oynarken sOyle bir 6zetlere bakarim, dnemli bir sey varsa, onun Oniine bir sey koyar,
gelir salona onun devamini izlerim.

S: Peki gida reklamlarindan sizce nasil etkileniyor; olumlu mu olumsuz mu?

C: Ne olumlu ne de olumsuz. Cok etkilendigi bir sey yok yani.

S: Televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriigleriniz neler?

C: Hepsini denetimli bulmuyorum. Temizlik agisindan, ¢ok inandirict gelmiyor.
Mesela cilegi kaynatiyor. Ondan sonra ¢ilegi bilmem ne yapiyor. Mutlaka bir sey
koyuyorsun ki icine, besinde aliyorsun ayin 30’una kadar gegerli. Siitlerde aym
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sekilde yani. Ama cocuklar o siitlere alismiglar. Sokaktan gecen siit¢iiden siit alsan,
cocugun bagirsaklar1 bozulacak, aligmamis ¢ilinkii. O da ¢ok saglikli degil.

S: Sey konusuyoruz, genelde Ugur Diindar mesela. Reklamda giliven uyandiran
kisileri kullanyorlar ya.

C: Eeee tabi, adamdan sonra millet tavuk yemeye basladi. Bdyle de bir memlekette
yaslyoruz yani.

S: Peki sizde bundan etkileniyor musunuz, bu reklamda Ugur Diindar oynuyorsa, bu
iirlin ylizde 100 giivenilirdir diyebiliyor musunuz?

C: Yok yok. Bir donem yenilmemesi gerekiyorsa yemeyiz, yani 6lmeyiz sonucta.
Kaldi ki yemedik de yani.

S: Bir iiriin katki maddelidir, boyalidir diye bas bas bagiriyordur, yok iste i¢cinde dogal
cilek, dogal pancar suyu var diye sOylemler ¢ikiyor reklamlarda. Bunlara inaniyor
musunuz?

C: Genelde pastada oluyor bu tarz seyler, ne bileyim ben, dogum giinii pastalarinda
seker gibi seyleri ¢ocuklar yiyorlar, berbat. Pasta siparisini de giivendigim, biraz olsa
dahi bildigim yerlerden yapiyorum.

S: Evet evet, televizyondaki gida reklamlarina karsi istek ve Onerileriniz nelerdir?
Mesela bizde izleme saatleri belli ¢ocuklarin, sabahlar1 ve aksamda yuvadan geldikten
sonraki zaman dilimlerinde izliyorlar. Ve bu zamanlarda stirekli bir reklam
bombardimant var ¢ocuklar i¢in. Ve dikkat ederseniz bu reklamlarin ¢ogu hep bu
junky food dedigimiz katki maddeli, zararli, sismanlatan, obeziteye yol agan
yiyecekler, ¢ocuklarin ozellikle izleme saatlerinde veriliyor. Bunlar yurtdisinda
denetlenmeye calisiliyor.

C: Eee bende isterim. Ben kendi ¢ocugumda bir sikintim yok, obezlik ya da baska bir
seyi yok ama benim yegenim haftanin en az ii¢ giinii McDonald’s istiyor. Oniig
yasinda bir de bu ergenlik ¢agindan sonra daha bir sey oldu. Mesela pizzay1 ¢ok
seviyor, Cola ¢ok igiyor, ¢ikolata ¢ok yiyor be bilgisayarla siirekli i¢ i¢e. Hareket yok.
Ablam da c¢alistyor, biitiin giin hizmetci var evde. Onun i¢in siirekli cips elinde, gerci
olgun bir ¢ocuk hayir deyince tamam diyor ama tabi denetim olsa daha iyi olur.

S: Peki, bu sohbet i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

C: Rica ederim, asil ben tesekkiir ederim.
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S: Cocugun Yas1?

C: Alt1 yaginda.

S: Cinsiyeti?

C: Erkek.

S: Ad1?

C: Tolga.

S: Tolga’nin gittigi anaokul?

C: Yurtdisinda yastyoruz. Ekol Enternasyonel Lozan, Isvigre Lozan’da.

S: Ne kadardir yurtdisindasiniz?

C: Orada dogdular, 10 yil oldu.

S: Peki buradaki yayinlar hakkinizda bir bilginiz var m1?

C: Var, siirekli olarak izliyoruz. Digiturk’den izleniyor. Arti, artik biliyorsunuz hersey
global yani.

S: Evet.Sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Ottii [sletme mezunuyum. Pazarlamactyim.

S: Calistyor musunuz?

C: Calisiyorum, kendi isimi yapiyorum. Bireysel pazarlama hizmetleri veriyorum.
Insanlara, profesyonel olarak “kendinizi nasil pazarlarsimz” konusunda egitim ve
danigmanlik veriyorum.

S: Esinizin egitim durumu ve meslegi?

C: O, Bogazi¢i Universitesi mezunu. Ekonomi iizerine Amerika’da mastir1 var,
finansc1 su anda.

S: Ailenizin aylik geliri?

C: Yiiksek...

S: Peki gelir grubu olarak; tist?

C: Ust seviye.

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Isvigre, Lozan.

S: Kag tane arabaniz var?

C: ki tane.

S: Arabalarinizin markasi ve y1l1?

C: Y1l bilemeyecegim ama yeni yani, birkag¢ yillik arabalar. Benim Hyundai Santa-
Fe Jeep, obiirii de Saab.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Televizyon aktif olarak bir.

S: Nerede bulunuyor?

C: Salonda.

S: Peki televizyon seyreder misiniz, iyi bir izleyici misiniz?

C: Cok degil. Ama aksam genelde dokuzdan sonra, 11°e¢ kadar agiktir televizyon.
Ama seyrettigimi ¢ok sdyleyemeyecegim. Ben ¢ok fazla televizyon seyretmiyorum.

S: Ne tiir programlar seyrediyorsunuz?

C: Bir iki tane dizi seyrediyorum. Onun haricinde nemim televizyonla iligkim yoktur.
S: Hangi diziler?

C: Adin1 bile sdyleyemeyecegim... Kanal D’de Pazartesi Giinii... Yol Arkadasim ve
Annem. Annem’i de birakmak {izereyim, sikildim yani ¢ok uzadi.

S: Tolga giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Hafta i¢i hi¢ seyretmezler, hafta sonu da bir saat falan. Cok limitlidir.

S: Peki hafta sonu hangi zaman dilimlerinde?
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C: Simdi zaman dilimleri ¢ok bence konumuzun disinda c¢iinkii onlar normal
televizyon izlemiyorlar. Onlar ¢ocuk kanallar1 seyrediyorlar. Dolayisiyla her zaman
cocuk seysi oluyor orada.

S: Yok hayir, mesela sabahlart m1 agiliyor, aksamlar: m1?

C: Ozel bir zaman sdyleyemeyecegim. Ama ¢ocuk kanallar1 oldugu icin bunlar hep
ayni seyi repetisyon yapiyorlar bildigim kadariyla, degil mi?

S: Tabi. Bir de reklamlar agisindan da, programlari baglarken reklam var, programi
boélmiiyorlar yani.

C: Evet bolmiiyorlar.

S: Izledigi kanallar hangileri peki?

C: Nickelodeon seyrediyorlar. Disney Channel’a arada bir bakiyorlar.

S: En ¢ok ne tiir programlart izliyor Tolga, ¢izgi film agirlikli m1?

C: Action Movie, ¢ocuk action’1.

S: Peki televizyonda egitici, 6gretici programlar izliyor mu?

C: Artik o kadar ¢ok egitimin igindeler ki, internette zaten egitim seylerine ¢ok
giriyorlar. Matematik’ti, Fen’di, suydu, buydu, artik televizyonda daha fazla egitime
ihtiyaglar1 oldugunu diistinmiiyorum.

S: Siz dvd, v.s. aliyor musunuz?

C: Dvd’leri var tabi ki.

S: Neler aliyorsunuz?

C: Cocuk filmleri, onlarin sinemada daha dnceden seyrettikleri, hoslarina gitmis olan
filmleri altyorum.

S: En sevdigi programin adi ne?

C: Oyle bir program yok ¢iinkii ¢ok az seyrediyor.

S: Hani market aligverislerinizi gz oniinde bulundurarak, simdi mesela kizlar igin
Winx Kizlar1 var ve bunlarin oyuncagi, giysisi, sekeri, herseyi var. Boyle, Tolga’nin
da filmlere, ¢izgi filmlere bagl kalarak direttigi bir iiriin var mi1?

C: Var oldu. Cizgi filme bagl kalmadi ama televizyonda reklamini goriip istedigi bir
sey oldu mesela.

S: Haa ona gelecegiz ama ¢izgi filmlere bagli kalarak?

C: Hayir olmadi. Bir de ben ona izin veren bir anne tipi degilim. Yani o konuda
cizgim falan gayet bellidir benim. Art1 dedigim gibi, Star Wars izlemek istiyor artik,
cok istiyor. Ciinkii biitiin arkadaslar1 Star Wars izledi. Bu sene artik bu yilbagindan
once ona Star Wars birincisini seyrettirecegiz. Ona soz verdik. Ve mesela yilbagi i¢in
Star Wars lego istedi benden. Ama normalde bunu kabul etmeyebilirdim ama
biliyorum ki Tolga legolar1 inanilmaz yapiyor. Dolayisiyla benim i¢in bir sakincasi
yoktu. O lego alindi, hazir bekliyor onu mesela. Ama kalkip da bilmem ne bebegiydi,
iste yok mesela Nintendo ¢ok istedi, alinmadi. Ciinkii yast uygun degil heniiz 300-500
Frank’lik bir hediye kabul etmeye ama onun ¢ok daha basit seviyede iste 50-60’a
satilan, i¢inde yeni oyunlar olan, hatta bayagi da giizel oyunlar olan bir sey alindi. Biz
miimkiin oldugunca yasina uygun olan seylere yoneltmeye calisiyoruz. Yasina uygun
oldugunu diisiinmedigimiz seyleri de almiyoruz zaten.

S: Peki televizyondaki reklamlar1 seviyor mu Tolga?

C: Simdi onlar televizyon ¢ok az seyrettikleri i¢in, televizyonu agik goérdiiler mi ne
olursa olsun yapistyorlar. Yani onu ilgilendirmesi gerekmiyor. Mesela aksamleyin
televizyon agiksa, oniinden gegiyorsa bdyle bir yapisiyor oraya. “Hadi tamam, devam
et”diyoruz. Devam edip gidiyor ama bdyle ¢ekmemiz lazim. Dolayisiyla 6zellikle bir
reklam meraki yok ama izledigi reklamlardan etkileniyor. Istanbul’a geldigimiz
zaman, televizyon seyretme miktar1 bir miktar daha artiyor ¢linkii burada belirli bir
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rutin yok. Biz de biraz daha genis oluyoruz. Daha izin veriyoruz, daha sey yapiyoruz.
Biraz da evde sakin tutmak gerekiyor zaman zaman. Kalabaligin i¢inde,daha ¢ok
televizyona maruz kaliyorlar. iste bugiin bdyle bir olay yasandi, anlatayrm n uygun
zaman mi1?

S: Liitfen buyurun.

C: Anneme sabah, “King Burger’e gidelim, King Burger’e gidelim” diyor. Annem de
diyor ki; “sen Burger King’i nereden biliyorsun? Isvigre’de Burger King yok” diyor.
“Hayir gidelim ¢iinkli Burger King’de bir sey veriyorlarmis ¢ocuk moniisii alana,
televizyonda gordiim, oraya gitmek istiyorum” diyor. Ondan 6nce mesela Nestle, ben
Nestle’ye mektup yazdim bunun i¢in, ¢ok ciddi bir mail yazdim ve takipte ettim. Ama
devamini getirmediler, onlardan da cevap aldim yariya kadar. Tolga birgiin “ben sari
siit istiyorum” diye tutturdu. Halbuki, Tolga hayatinda siitii siit olarak i¢en bir ¢ocuk.
Baska higbir formatta igmeyen bir ¢ocuk, ne sekerle, ne 1sitilmig, ne kakao ile. Tolga
stitli alir ve iger. “Sar1 siit istiyorum” dedi. Sonra biz bir uyandik ki, Nesquik istiyor.
“Ben sana Nesquik almayacagim”dedim. “Hayir iste o zaman ben siit igmiyorum”
bilmem ne filan. Ve Tolga yediginde, ictiginde ¢ok tutucu bir insandir. Yani dyle
fazla ¢esitlere agik degildir. Tesadiifen bir arkadasa gittik, onun evinde Nesquik gordii
ve “ben bu siitten istiyorum” dedi.Arkadasim yapti, yarim bardak igti, tabi ki sevmedi
ve birakti. Ben bunun iistiine Nesquik’e mektup yazdim, e-mail attim. Dedim ki; “ben
bunu son derece yanlis buluyorum, ¢ocugumu bastan ¢ikardiniz, benim ¢ocugum
normalde siitii siit olarak i¢iyor. Ama Nesquik reklaminda dyle bir hava var ki; “benim
annem ¢ok giizel siit yapiyor, senin ictigin siit ne ki”. Son derece ¢irkin, son derece
yanlis. Bugiin siitiin bile faydali olup olmadigi tartisilirken bir takim akademik
cevrelerde, sizin bdyle bir sey yapip ¢ocuklar: bu iiriine dogru yénlendirmenizi son
derece hatali buluyorum ve bunun prime-time’da yaymlanmamasi gerektigini
diisiiniiyorum. Eger konu bilgilendirmekse, konu siit igmeyen ¢ocuga siit icirmekse, o
zaman ondan anne olarak Once benim haberimin olmasi gerekiyor. Bunun da yeri
prime-time degil, dokuzdan sonra ki reklam kusaklaridir”.

S: Ne tepki geldi?

C: Ondan sonra Isvigre’deki Nestle’den bana cevap geldi; “Biz bahsettiginiz reklami
su anda Isvicre’de yaymlamiyoruz, acaba siz bunu Fransiz Televizyonu’nda mi
seyrettiniz?”. Clinkii ben agiklamamistim, ondan sonra bende “iyi, tamam, ben
devamina bakarim kendim. Fransiz veya degil, 6nemli olan benim ¢ocuguma bunu
yayinlamasi ve 6nemli olan siz Nestle’siniz, bu sizin sorumlulugunuz. Hangi {ilkede,
ne kusakta, neyin yaymlandigini bilmek durumundasiniz ve bu yanlis birsey”’dedim.
Ayni sey biliyorsunuz McDonald’s da ¢ok basa gelir.

S: Evet.

C: Biitiin ¢ocuklar, biitiin o kotii kokuya, o yagli masalara ragmen McDonald’s diye
kendilerini yirtarlar. Ve sunu da sdyleyeyim yani, McDonald’s i pisligi ve kokusu
evrensel. Diinyanin her yerinde McDonald’s a gittik; hepsi yagli masaliydi, hepsi pis
kokuluydu, hepsinde yerlerde patates kizartmalar1 vardi ve hepsi ¢ocuk kayniyordu.
Clinkii cocuklar1 etkileyen reklamlar yapiyorlar. Son derece yanlis buluyorum. Ayn
sekilde Coca-Cola. Higbir ¢ocugun, kiigiiciik yasta Coca-Cola igmemesi lazim.
Benim ¢ocuklarim Coca-Cola’nin yanindan bile gegemezler.

S: Hi¢ igmediler mi?

C: Oglum zaten agzina slirmez. Su ve siitten bagka bir sey i¢en bir ¢ocuk degil. Kizim
ise iciyor ama Coca-Cola’nin son derece zararli bir sey oldugunu gayet iyi bilir. Sekiz
yasinda.

S: Tolga tadini biliyor mu?
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C: Bilmez, igmez ¢linkii agzina bile siirmez. Yani o dyledir. Huysuz bir ¢ocuk, icmez
ve yemez yani.

S: Iyi ne giizel, her ¢ocuk dyle olsa keske!

C: Allah’tan.ama mesela Coca-Cola’yr da yine li¢ yasindayken kizim igmek
istediginde, boyle bir bardak suyun i¢ine, boyle bir damla Coca-Cola karistiriyordu,
onu kendi yapiyordu yani. Hi¢bir zaman Cola-Cola’y1 kendi kendine igmedi. Ciinkii
ona anlattik, ansiklopedileri agtik gosterdik. Bak miden bdyle olur, bu boyle olur diye.
S: Ikna oldu yani.

C: Gayet net bir sekilde. Ben sdylemedim ona, kitaplardan okudum. O da ikna oldu.
Ama Coca-Cola’nin reklamlarim1 da son derece yanlis buluyorum. Bilmem,
Ramazan’da kiiciiciik ¢ocuk elinde Coca-Cola sisesi mutsuz mutsuz otururken, bir
yerlerden kapagi atiyor, asagidan Cola-Cola aliyor, likir likir Coca-Cola igiyor
Cocugun yas1 bes veya dort veya alti. Bunlari son derece yanlis buluyorum. Ben
sigara sektoriinde calistim. Philip Morris’de Tiirkiye’de, Isvigre’de ¢alistim. Bu
sektorde ne kadar ciddi oldugunu bilirim bu islerin. Onsekiz yasindan kii¢iik model
bile kullanmazlardi, reklamlarin yasagi yokken. Ayni ciddiyetin her tiirlii ¢ocuk
reklamina da gelmesi gerektigine kesinlikle inaniyorum. Yaptiklarini son derece etik
dis1 buluyorum. Ahlak dis1 ve etik dis1 buluyorum yaptiklarini. Ciinkii ¢ocuklar bugiin
yani bir Ingilizce terim kullanmak istiyorum eger sakincasi yoksa...

S: Tabi tabi.

C: Yani iki sey vardir; biri consumer’dir, digeri customer’dir. Cocuk customer
degildir. Dolayisiyla da ¢ocuk satin alma mekanizmasinda ancak onu, Pampers onu
rahatlatiyorsa anne onu bilir. Consumer’1, tiiketicisi ¢ocuktur, satin almacisi
annedir,gider alir. Ama Coca-Cola reklammi ¢ocuga yonelik yapamazsin veya
herhangi bir {iriinii ¢ocuga yonelik yapamazsin. Ciinkii cocuk atin almaci degildir.
Cocuk tiiketicidir. Cocuk anne ve babasinin, onun icin dogru buldugu seyleri
tilketmelidir ve cocuk hicbir zaman anneyi ve babayr rezil etme hakkina sahip
degildir. Ortalikta onu istiyorum, bunu istiyorum diye tepinip diretme ki o6zellikle
bizim gibi geri kalmig toplumlarda anneler, babalar ¢ok dinliyorlar, inanilmaz bir sey
yani.

S: En ¢ok hangi reklamlar1 seviyor; oyuncak, gida?

C: Dedigim gibi farketmiyor ¢linkii reklamlar ¢ok kisa, ¢cok ¢arpici. Zaten normalde
seyretmedigi icin reklam, televizyon karsisina geldigi zaman yapisip kaliyor.

S: Sizce Tolga gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, kotii dersek?

C: Bir sey diyemem.

S: SOyle sorayim o zaman; anneler isten yorgun argin gelip ellerinde Kinder Siirpriz
ile ¢cocuklarin1 mutlu ediyorlar ya reklamlarda. Oranin gergek bir diinya olduguna,
boyle anneler olduguna, ¢iinkii bunu sdyleyenler, bu mesaji verenler genelde ya bir
anne ya da bir doktor araciligiyla veriliyor etkiyi gliclendirmek adina. Oranin gercek
bir diinya olduguna inaniyor mu?

C: Soyle soyleyeyim, cocugunuz oldugu zaman bir siirii tikirdiginliz seyi
yaliyorsunuz. Cocuk hakikaten bambagka bir sey. Siz istediginiz kadar ben iste sert
anneyim, ben asarim,keserim, ben dogrular1 koyarim ¢ocuk gider. Boyle bir sey yok!
Bir kere gercek diinya bu. Dolayisiyla zaman zaman cips de verebilirsiniz. Benim
oglum yemiyor ama kizim yiyordu ve ben Oyle bir donem gecirdim ki, ¢ocuk agzina
hicbir yemek siirmedigi i¢in doktor; “cips yiyorsa cips verin, ¢ikolata yiyorsa ¢ikolata
verin” dedi. Ciinkii ¢ocuk ag, ag, gercek anlamda a¢. Bes hafta agzimna bir sey
siirmeden ¢ocugunuz, sadece siit igerek gecinirse, siz anne olarak herseyi yedirirsiniz
ve o arada da ikinciye hamileyseniz, birinci ¢cocugunuz da 15 aylik filansa, tamam mu,
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dolayisiyla anne-¢ocuk iligskisi bambaska bir sey oluyor. Bir kere o bir ger¢ek diinya,
baska bir gercek. Simdi bu gergek diinyanin i¢inde Kinder’de veriyorsunuz. Aslinda
Kinder o kadar da kétii bir sey degil. i¢inde siit oldugunu sdyliiyorlar, su su katkilar
var diyorlar. Bir yerde de birseylere inanmak durumundasiniz. Ya da Danone’nin
meyveli yogurtlari, kalsiyum bilmem neleri var, bunlara inanmak durumundasiniz
clinkii bu insanlar Bakanlik’tan izin aliyorlar, diinyanin her yerinde bunlar
yayinliyorlar. Eger bunlar gercekten dogru degilse, bu onlarin sorunu oluyor, bu
onlarin ahlak disi, etik dis1 seyleri oluyor. Sadece Tiirkiye’de degil, isvigre’de de
bunlar ayni1 bu sekilde lanse ediliyor. Aaaa ben normal diiz yogurdu tercih ediyorum,
cocuklarim diiz yogurda aligkin. Ama oglum meyveyi agzina siirmedigi igin,
dogdugundan beri ona meyve piliresi ne bulursam veriyorum, vermek durumundayim
clinkii cocuk meyve yemiyor. Esnetmek durumundasiniz eger cocukta bir takim baska
seyler, sorunlar varsa yani yeme i¢gme problemi. Alternatif kalmiyor ¢iinkii.

S: Peki sizce, “biitiin reklamlar dikkatini ¢ekiyor” dediniz, gida reklamlar1 da
dikkatini ¢ekiyordur mutlaka?

C: Tabi tabi.

S: Peki gida reklamlarinin hangi unsurlarin1 daha ilgi ¢ekici buluyor; iiriin olabilir,
Jjingle, miizikler, sarkilar, animasyon, karakterler, hareketler, danslar, renkler,
gortintiiler?

C: Ama hersey biliyorsunuz yani ¢izgi film karakterleri kullaniliyor, jingle c¢ok
carpici.

S: Birinci planda jingle diyebilir misiniz?

C: Boyle bir sey diyemem, o hangi reklam olduguna bagli. Ciinkii mesela jingle, eger
o jingle’n marketing’ci dogru yaptiysa, o ¢ocugun agzina yapisiyor o jingle. Ornek
veremeyecegim ama yapistyor, bu boyle. Tikir tikir agzindan ¢ikip o sarkiy1 soyliiyor
ve tabi ki bu bilingalt1 seviyesinde etkilenmis oluyor. Ve farkinda da olmuyor daha
kotiisii. Daha sonra onu kiit diye goriince, ben bunu istiyorum oluyor. Ayrica bir de
karakterler, eger mesela ¢ocuk iste attyorum, annesine siirpriz yapiyor, i¢eride bilmem
ne hazirhyor, o da gidiyor aynisin1 yapmaya calistyor, etkileniyor, aklina bir fikir
geliyor. Ciinkii birbirlerini etkiliyorlar. Tabi ki orada doktorun sdyledigi laftan
etkilenmiyor, ondan anne etkileniyor ¢iinkii. Ondan sonra ¢izgi film karakterleri varsa
o buzdolabina yapisan, karakterler ¢ikiyorsa, Kellogs’lar falan o karakterler etkiliyor.
Yani ¢ocuk size o seyi aldiriyor. “Ben bunu ¢ok sevdim anne, alir misin?” diyor.
“Tamam alirim”. Ciinkii gocugun bir seyleri farkli denemesi de lazim bu yasta. Gidip
Cereals’1 aliyorsun, i¢cinden bilmem ne oyuncagi ¢ikiyor. Burada bir karsilikli bir sey
var. Ben anne olarak ¢ocugumun dogru diizgiin bir sey yemesini istiyorum. O
Cereals’in arkasini okudugunuzda iginde bilumum vitaminler, B bilmem kaglar,
sunlar, bunlar, tahillar, v.s. Anne olarak bu bana giizel, ¢cocuk yiyor bunu ¢iinkii,
cocukta mutlu Oyle veya bdyle bundan etkilenmis saglikli bir sey yiyor. Bunun
karsiliginda da elinde bir tane oyuncak oluyor. Bence mesela o Cereals konusu gayet
adil bir sey, adil oldugunu diisiinliyorum. Normalde yemeyecegi seyler yiyor. Onun
icinde kuru {iziim var. Hayatta bu ¢ocugun agzina kuru iiziim sokamam ama yiyor,
onun iginden ¢ikinca yiyor. Dolayisiyla arada hakikaten bir aligveris var. Cocuk
istiyor karsiliginda kii¢iik oyuncagi da aliyor, anne ¢ocugun yemesini istiyor ve cocuk
yiyor. Bunu tabi ki cipsler i¢in s0yleyemeyecegim tabi ki.

S: Tolga gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu?

C: Evet. O ¢ocuk ve inanmak durumunda yani. Orada birileri ya kendi yasitlari
cocuklar anlatiyor ya anneler aralarinda konusuyor. O da kii¢iik bir ¢ocuk ve inantyor
herhalde.
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S: Siz ikna etmeye calistiginiz zaman basarili olabiliyor musunuz?

C: Konunun ne olduguna bagl. Ciinkii eger konu, onun yapmasini istemedigim,
yemesini, i¢mesini istemedigim birseyse, ansiklopediyi ac¢ip ansiklopediden
okuyorum. Ansiklopedi son derece giivenilir bir sey benim c¢ocuklarim igin
dogduklarindan beri ve bagarili oluyor.

S: Tolga gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda m1?

C: Ben anlatiyorum ama alt1 yas ¢ok kiigiik bir yas. Bilemiyorum gercekten farkinda
mi1? Hani sorarsaniz ¢ok giizel anlatir size ne oldugunu ama yani ger¢ekten derinden
buna inanir mi, orasini bilemeyecegim.

S: Ama bu da 6nemli bir sey, bu konuya girmeniz bile onun bilingaltina yerlesmesi
demek.

C: Yani ben giriyorum.

S: Tolga sizce gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkilenmektedir? Soyle
acayim; olumlu tarafi “iki kasik 1spanak yedirebilmek i¢in reklamlar1 seyrettiriyorum”
ya da oynuyor, mutlu oluyor, dans ediyor diyen anne var. Olumsuz yonii ise;
biliyorsunuz bu gidalarin ¢ogu, obezite, kansere yol agabilen junky-food dedigimiz
besinler, abur cuburlar. Reklamda izleyip de olumsuz mu etkilendigini
diisiiniiyorsunuz?

C: Ama simdi bu indirect olumluluktan bahsediyorsunuz. Cocuk iki kasik 1spanak
yiyor ama reklamin direkt etkisi o degil, cocuk ona takildig icin iki kasik 1spanak
yiyor.

S: Tabi. Hayir, soyle sorayim o zaman, annenin yararlanma bigimine gdre cevap
verirseniz, ne dersiniz?

C: Cok reklam sey yapamayacagim. Ama ¢ocugu zaman zaman sakin tutmak
istedigimde, o ise son derece yarayan bir sey.

S: Denediniz mi?

C: Elbette. Cocuk hasta 40 derece atesi var. Ama ¢ocuklar 40 derece atesi oldugunda
yatip uyumuyorlar, ¢ocuklar deli gibi kosup oynuyorlar. Bu da atesi daha da
ylikseltiyor. Eger sakin tutmak istiyorsaniz, televizyonu dibine kadar agiyorsunuz ve
cocuk orada kaliyor televizyonun karsisinda. Hatta uykuya da dalabiliyordu. Tabi
artik ¢cok zor alt1 yagindaki bir gocugun uyumasi da...

S: Olumsuz da iste bu kanserojen, katki maddeli junky-food dedigimiz besinleri
tutturup istemesi.

C: Tabi ama Gyle bir sey benim oglumda olmuyor.

S: Sizin kurallariniz var.

C: Kurallar art1 benim oglum bunlar1 seven bir ¢cocuk degil. Makarna yiyor ¢ocuk,
makarna yoksa borek yiyor, yoksa pilav yiyor. Bizim derdimiz sebzeyi, meyveyi ona
bir sekilde empoze edebilmek. Aralara karistirabilmek.

S: Tolga’nin gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en 6nemli 6l¢iit nedir;
Aileler mi, reklami yapanlar m1 yoksa sosyal c¢evre yani anaokulundaki
arkadaslarindan mi etkilenir ve sizden ister?

C: Tabi ki arkadas etkisi miithis bir sey yani. Hatta ben size sunu sdyleyeyim;
reklamini hi¢ gérmeden benim g¢ocuklarim biliyorlar neyin in oldugunu ve onu
istiyorlar. Wapkins diye bir sey var mesela su an.

S: Tabi yoksa diglaniyorlar gruptan.

C: Ciinkii biitlin arkadaslarinin var ve ben mesela seye karsiyim; herkes de olan
birseyin kendi cocugum da eger bunu finanse edebileceksem, olmamasina karstyim.
Ciinkii eger 11 tane arkadasi Wapkins ile oynuyorsa okulda, tenefiislerde,o cocugun
gidip onlara boyle 10 Frank’lik bir sey icin boyle gariban gariban bakmasi dogru
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degil. Ama mesela baska bir 6rnek vereyim; pet shop diye bir sey var, yine bir
oyuncak grubu. Yiizlerce pet shop var. Kizimin sinifinda bir ¢ocuk da dort yas istii
icin bu, bir kizda 300 kiisur tane var. Ama averaj 15-20’dir. Benim ¢ocugumda da 15-
16 tane var. Yani kalkip da onda 300 tane var diye 300 tane alinmiyor ama gruba
entegre olmasi1 gerekiyor c¢ocuklarin. Sirf dogrulart yapan antipatik bir ¢ocuk
yaratamazsiniz. Yani boyle bir sey yanlis olur diye diisiiniiyorum.

S: Peki en sevdigi slogan, jingle, replik nedir, gida reklamlarinda?

C: Valla su anda ben size kiit diye sdyleyemem ama var, kulagima carptig1 anda size
haber veririm olur mu?

S: Tamam, tekrarlama sikligin1 en azindan hatirlayabilirsiniz, mesela yemek i¢in mi
sOyliiyor, size laf anlatmak i¢in mi yoksa gergekten bizim sevdigimiz bir sarkiy
mirildanigimiz gibi mi sdyliiyor?

C: Yok sevdigi bir sarkiyr mirildanir gibi sdyliiyor. Ama onlarin sarki repertuart ¢ok
zengin, onlar habire sarki sdylerler. Ciinkii benim ¢ocugum arabada dinledigi miizigi
de soyliiyor.

S: Peki evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.

S: Tolga size katilir m1?

C: Zaman zaman.

S: Yiizde kag gibi?

C: Eee ¢ok az, ylizde10-20 gibi.

S: Katildig: anlar1 disiiniirsek, sliper-market aligverisinde Tolga’nin istekleri de goz
ontinde bulundurulur mu ya da onun ayr bir listesi olur mu?

C: Hayir, onceden evde yapilan listeye, mesela dondurma bittiyse ilave eder, yazar.
Ciinkii dondurmay1 ¢ok sever bizim cocuklarimiz. Biz de yediriyoruz yani ne kadar
yerlerse. Normal listeye o ilave eder ya da bana hatirlatir, en sevdigi Cereals bittiyse
onu hatirlatir, iste “bana Ciny Miny'li Cereals al” der.

S: Ciny Miny, burada var m1 bu marka?

C: Olabilir, Cereals yiyen birileri bilebilir ama bunu. Nestle’nin sonugta. O yoksa
baska birseyi var Nestle’nin Cereals olarak. Ondan sonra mesela Danone’nin kiiciik
yogurtlarini ¢ok sever. Aliyor mesela o kiiglik yogurtlardan bes tane birden, oturuyor
yiyor mesela. Ondan sonra Kinder ¢ok severler. Zaman zaman aliyoruz ama her
zaman yedirmiyorum ben onlara ¢ikolatali seyler.

S: Dondurma ne marka?

C: Dondurmanin 6zel bir markasi yok. Vanilyali. Ciinkii dedigim gibi Tolga herseyin
basic halini seviyor. Fazla dyle karistt m1 yiyen bir cocuk degil. Vanilyali dondurma
alimiyor ona. Ondan sonra dondurma tiimiiyle kendi se¢imidir, bir yerden goriip de
etkilendigi bir sey degil. Seviyor dondurmays.

S: Cips yok dediniz, Lolipop?

C: Haa seyi sever, bir dakika, bir dakika. Cocuk yemiyor, cocuk yemedigi i¢in
sebzeyi ben habire ¢orba yapryorum. Corbay1 blender’dan gegirince yiyor, hig¢ piitiir
olmayacak iginde. Cocuk alt1 yasinda ve biz hala bunlarla ugrasiyoruz. Istediginiz
kadar ben ugrasmam deyin, ugrasiyorsunuz. Acayip bir sey yani, anlamsiz bir duygu
ama Oyle.

S: Evlat sonugta! Bir de herkes bekarken ¢ok kati1 da, anne olunca farkla...

C: Aynen Oyle, aynen. Hatta ilk cocukta da ¢ok katisiniz, ikinci de yetti artik
diyorsunuz.

S: Oyle diyorlar, evet.
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C: Kiiclik kanguru cipsler var bizde. Boyle kanguru seklinde kraker diyelim.
Normalde ¢orbay1 ¢cok daha az yerken, miktari, kanguru cipsi koydugum zaman ¢ok
daha fazla yiyor. Ama yani ciddi miktarda fazla yiyor. Ama ben ne yapiyorum? Ben
ne yapiyorum? Onun Oniine bdyle tasla koymuyorum. Bir de onun fazla yemesini de
istemiyorum, anlamsiz bir sey. Boyle kiigiiclik kaselerimiz var bizim, her ikisinin de
Oniline birer kase koyuyorum, onlar dolduruyorlar, i¢ine belki sekiz belki 10 tane
giriyor. Ondan sonra poset kalkiyor.

S: Ama yine de bir yararlanma var ister istemez.

C: Aynen dyle.

S: O iki kagik 1spanak misali...

C: Tabi ama, iki kasik 1spanakla ayn1 diyemeyecegim c¢ilinkii orada ¢ocugu hipnotize
edip agzina birseyler tikmak var.

S: Tabi, tabi bu daha bilingli yapilan bir sey. Biraz o zaman market aligveriginizden
s0z edelim, nasil oluyor, o ayr1 bir araba mi aliyor?

C: Hayir, hayir.O gordiigi herseyi ister.

S: Birlikte her reyona giriyorsunuz, ayr1 gezmiyorsunuz.

C: Hayrr, litfen emniyet denen bir sey var, ¢cocugu birakamam da, benimledir.
Geziyoruz birlikte.

S: Var oyle ayr1 gezen anne ve ¢ocuklar!

C: Inanmiyorum, yok biz birlikteyiz.

S: Junky-food boliimiine gelince ne oluyor?

C: Oraya ben 0Ozellikle girmesem de et reyonunun yani, oraya girer ¢ikar. “Bunu
alalim m1?” der, bende “hayir” derim, konuyu uzatmaz. Yalniz beni ¢ok rahatsiz eden
sey, ben bunun i¢in Isvigre’de ¢ok olay cikardim kasalarda. Kasalarmn yanma
koyuyorlar, ¢ocuk gz hizasina.

S: Tabi son anda takilmak igin.

C: Cocuk oradan Kinder Cikolata’y1 aliyor, iki,li¢c yasinda “ben bunu istiyorum” diye
kendini yerlere atarak tepinmeye basliyor. “Hayir” diyorsunuz, simdi o arada o
ezilebiliyor, almak zorunda kaliyorsunuz. Ve ben birgiin boyle o Kinder Cikolata’y1
kasadaki kadina attim, “bunlar1 bir daha buraya koymayin ¢linkii parasim
O0demeyecegim” dedim. “Ne demek iste, dit, dit, dit”. “Yok,bitti 6demiyorum, bunu
buraya koyarken, bunu diisiiniin, 6demiyorum” dedim. Yirmi senedir marketing’in
icindeyim, liitfen yani...

S: Evet, peki her market aligverisinde kag iiriin deneme hakki var Tolga’nin?

C: Yeni iirin deneme diye bir sey yok yani.

S: Yeni iiriin degil de o zaman, bir seker ya da bir ¢ikolata gibi dersek?

C: Yoo, seker, ¢ikolata zaten yiyen bir ¢ocuk degil, onlar1 zaten istemez. Iste yani
eger saglikli bir sey istiyorsa aliyorum. Ama kalkip da Oyle, diyelim ki seker istedi,
bende hayir diyorum. O da iki kere daha sdyledi, hayir deyince, hayir yani bitiyor.

S: Peki hangi gida {irlinlerinin reklamini dikkatle izliyor ve reklamda gordiigiinde
istiyor, var mi Oyle spesifik reklamla bagdastirdig1 bir {iriin?

C: Tabi, iste Nesquik istedi mesela ¢cok net yani. iki buguk yasinda falandu.

S: Kinder?

C: Kinder’in reklammi gormesine gerek yok, zaten tanidigi bir iriin.Kinder’in
herseyini aliyoruz. Nesquik ¢ok spesifik bir 6rnektir yani. Reklamda goriip normalde
hi¢c yemeyecegi, igmeyecegi bir seyi tutturup, arkadasimin evinde i¢ip, “bodd™ sonra
tilkiirdii. Ama yariya kadar igti, onu sevmek igin zorladi kendini. Bu da ilging bir
davranis bence.
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S: Ornegin hig cilek yemez ya da fistik yemez, reklamidan etkilenip dyle bir iiriin
istedigi oldu mu bagka?

C: Yok. Aynen Oyle onlar1 yemez de istemez dyle bir sey.

S: Tolga reklamda gordiigii liriinleri Siiper-markette gordiigiinde taniyor mu?

C: Evet tanmyor. Bir de okuma yazma biliyor yani, okuyor, taniyor. Ayni markete
stirekli girdigi i¢in, slirekli ayn1 raflarda gordiigii icin taniyor. Mesela esimle gittikleri
zaman “o surada,bu burada” diye yardim eder, ¢ilinkii esim bilmez neyin nerede
oldugunu ama Tolga biliyor.

S: Peki bu reklamini gordiigii gida iiriinlerinin satin alinmasini ister mi?

C: Tabi goriirse ya da akli basan bir sey oldugunda ister.

S: Tolga’nin satin alma istegine karsi sizin tutumunuz nedir? Asagi yukari belli ettiniz
ama dediginiz gibi kurallariniz var, o listenin disina ¢ikilmiyor higbir sekilde.

C: Evet. Faydali birseyse ¢ikilir hi¢ onemli degil, listede olup olmamasi. Ama
faydasiz birseyse alinmaz.

S: Peki McDonald’s, Burger King, Pizza Hut, v.s. ya da sizin oralardaki fast food
markalari, bunlar1 yiyor mu?

C: Hepsi yendi.

S: Yendi ama gidiliyor mu su aralar?

C: Aaa diin yedik ayol. Bir de soyle bir sey var, ¢ocuklar bu tatlara da alisiyorlar.
Kizim iki yasma kadar hi¢ yemek yemedi. Cidden hi¢ yemek yemeyen bir ¢ocuktu.
Ve doktor dedigim gibi “ne yiyorsa onu verin, istedigi kadar zararli olsun, ag
kalmasindan daha iyidir” dedi. Ve biz gercekten cips yedi, cips verdik, patates
kizartmasi yedi, patates kizartmasi verdik, tag gibi ekmek yedi, tag gibi ekmek verdik.
O donemde McDonald’s mm Chicken Nugget’larindan bir tane yiyordu ve biz bir tane
yesin diye, onu oraya gotiirliyorduk. Ciinkii bir tane yiyordu. Dortliidiir en kiiclik
paketi, bir tane yiyordu, diger ii¢iinii biz yiyorduk. ilk kez iki tane yedigi giin ben
sevingten aglamak tlizereydim.

S: Tolga’nin simdiki durumu nasil peki?

C: Simdiki durumunda, patates kizartmasi evrensel diinyada herkes seviyor.
McDonald’s 1 patates kizartmasi ¢ok lezzetli bir sey. O ¢iktig1 zaman yiyor. Evet,
gittik diin, karnimiz acikti dediler. Fast food,yukarida ne var diye baktik, yine bir
mall’daydik. McDonald’s alalim dediler. Yine bir Nugget aldik, yaninda patates
kizartmas1 vardi. Iste o patates kizartmasinin yaris1 yendi, Nugget’1 da yediler.

S: Ne kadar siklikla gidiliyor?

C: Bir ay kadar once Lozan’da gittik, Isvicre’de. Hatta biz esimle onu konustuk,
hatirlayamadik. O kadar uzun bir zaman olmus ki gelmeyeli.

S: McDonald’s m tercih ediyorsunuz?

C: Isvigre’de baska bir sey yok ciinkii, olsa tercih edecegiz de...

S: Ket¢ap, mayonezle arasi nasil?

C: Agzina sirmez.

S: Peki ne igiyor?

C: Su ve siit.

S: Fanta, Sprite, meyve suyu,v.s.?

C: Meyve suyu son donemde basladi ancak bdyle lizerinde yiizde 100 meyve
yaziyorsa, onlardan igiriyorum. Sabahlari onu da zorla. Ibrahim Kutluay bir meyve
suyu reklaminda vardi, ondan ¢ok etkilendi, benim de ¢ok isime geldi. Cok karisik bir
meyve suyuydu. I¢inde bir diirii sey verdi. Hi¢ meyve yemeyen bir cocuk oldugu igin,
“bak iste basketbolcu abi de iste boyle uzun olmus, biliyiikk olmus, babanda ¢ok

208



icmisti, o da uzun oldu, biiyiik oldu, hadi sende i¢” falan diye. Ama iste su kadarcik
ictiyse icti, iste o kadar.

S: Anladim, diyelim ki iyi giliniiniizdesiniz ve Tolga’nin her istedigini aldiniz market
aligverisindeyken. Tutumunuzun olumlu oldugu durumlarda Tolga’nin tepkisi ne
oluyor?

C: Aaa ¢ok seviniyor.

S: Isteklerinin devami geliyor mu?

C: Aaa yok Oyle bir sey. Ben onlara bazen diyorum, biskiivilere gidiyoruz mesela,
“birer tane segebilirsiniz”’diyorum ama inanin reklamini gordiikleri sey degil, onlarin
canlarinin istedigi.

S: Ama benim anlamak istedigim bir arsizlasma durumu olup olmadigi ile ilgili?

C: Elbette, eger acik tutarsaniz liitfen yani. Geliyor talep.

S: Peki tam tersi o giin kotii bir glinliniizdesiniz ve isteklerine olumsuz yanit verdiniz.
Ne oluyor tepkisi; agliyor mu, bagirtyor mu, tepiniyor mu?

C: Zamaninda oluyordu tabi, kiigiikkken oluyordu. Artik biiyiidi. “Beni hi¢ mutlu
etmiyorsunuz, mutsuz ediyorsunuz, biktim bu hayattan” diye soOyleniyor kendi
kendine.

S: Televizyondaki gida reklamlarina karsi tutumunuz nedir?

C: Gazl igecek eve sokmuyorum, etik dist buluyorum Coca-Cola’nin gocuklara
yonelik reklam yapmasin1i mesela. Ahlaksizca buluyorum. Ama ne bileyim, eger
kalkip da size i¢inde su kadar bardak siite karsiligi su kadar kalsiyum var, sunu
yaptyor, bunu yapiyor diyorsa, onu birazcik dikkate aliyorum. Ama iki tane iste boyle
gariban kadin “ayy bizde bankadan geliyoruz,hesaptan”, obiirli diyor bilmem neden,
yani Oyle birseyi ciddiye almam s6z konusu olamaz tabi.

S: Peki bu Danone reklamlarinda Ayse Ozgiin gibi {inliileri kullanmalarin1 nasil
buluyorsunuz?

C: Facia sahte buluyorum.

S: Peki “bunlarda katki maddesi yok, dogal pancar suyuyla yapilmistir” dediklerine
inantyor musunuz?

C: Haaa o olabilir, ona inanabilirim. Pancar anormal boya veren bir sey, boya yoktur
olabilir.

S: Ya da Ugur Diindar’in tavuk reklamlar1?

C: Ugur Diindar’in, benim nazarimda Ugur Diindar zaten anca bdyle tavuk mavuk
pesinde kosan bir adam. Sosis, sucuk, kediler, pastane mutfaklari, baska bir sey
yaptigint gérmedim son 20 yildir!

S: Yani sizde kisi etkili oluyor mu?

C: Bana etkili olmuyor ama bu insanlara etkili oldugu agik. Ayse Ozgiin’{in bizi
etkilemesi mithim degil. Ama Ayse Ozgiin toplumun profiline ¢ok uyan bir hanim
oldugu i¢in, onlar1 son derece etkileyen, giiven uyandiran bir kisi olarak ideal. Ugur
Diindar’da sucuga esek koydular, bilmem neye bilmem ne koydular diye ortalarda
dolasan bir adam. Oraya ¢ikip iste tavuklar soyle yetisiyor deyince, insanlar inantyor
tabi. Marka giiveni ¢cok 6nemli. Mesela bakin Quirit, Quirit benim oglum ¢ok sever,
Double Cream Quirit’ler var kare kare. Annem, Quirit diye bir liriin almis kare. Paket
benziyor, i¢i benziyor, tadi benziyor. Ben yedirmedim. Ciinkii iireticinin kim
oldugunu bulamiyorum, iizerinde bir sey yaziyor ama kimdir o yani tanimiyorum. Ve
ben ¢ocuguma yedirmedim onu, evde paket duruyor aynen. Quirit var, Quirit yiyor,
clinkii Quirit’e gliveniyorum. Markaya gliveniyorum.

S: Televizyondaki gida reklamlaria ayrilan siireyi nasil degerlendiriyorsunuz, gerek
bizim kanallarimizda gerekse ¢ocuk kanallarinda?
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C: Bilmiyorum valla ne kadar vakit ayirdiklarini. Ben hi¢ reklam seyretmiyorum
desem inanir misiniz? Reklam baslayinca kalkiyorum ben.

S: Hig¢ seyretmiyorum diyen biri bile ¢ok fazla maruz kaliyor.

C: Mutlaka tabi. Kag bin tane sey var etrafta hergiin ama.

S: Yurtdisinda 6yle degildir mutlaka ama bizde c¢ocuklarin izleme saatlerine gore
reklam veriyorlar.

C: Orada da oyle.

S: Ama yine de Norveg’te, Isveg’te bir denetim s6z konusu.

C: Haa ok.

S: O yiizden size basta cocugunuzun izleme saatlerini sordum, yuva 6ncesi ve sonrasi
olmak iizere izleme saatleri belirlenmis ve o saatlerde tiim junky-food dedigimiz
zararli besinlerin hepsi reklam bombardimani seklinde veriliyor. Bunlarin hepsi
planli.

C: Himm, yok sabah c¢ocuk kalkti da onu da televizyonun 6niine koyduk, yok asla
olmadi. Mesela ne oldu; BBC’de Teletubbies vardi, iki yasindayken sabahlar1 biz
giyinirken, 15 dakika onu seyrettiler. Ama Teletubbies’di o ve BBC’de, sey degildi,
buradaki bilmem ne kanali degildi i¢inde reklamlar gecen. O biliyorsunuz 30 dakika
kesintisiz Teletubbies. Onun haricinde dyle bir, o saatlerde hayir, bizim ¢ocuklarimiz
seyretmiyor.Cumartesi, Pazar’da ikide, iicte, dortte seyrederler o kadar yani daha geg
degil.

S: Son olarak, televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz, istek
ve Onerileriniz nelerdir?

C: Destek yok! Son derece ahlaksizca yapiyorlar. Bence bu reklami yaptirmak isteyen
sirket kadar, bu reklami yapan reklamci da ahlaksiz ve etik disi ¢alisiyor, bunu
yayinlayan televizyonda. Clinkii bu ti¢lii olmali. Yani burada iiretici, burada o reklami
yaratan insanlar, burada da onu yayinlayan kanallar. illa ki herseyi devletten
beklememek gerektigine ¢ok inanan bir insanim. Bence herkes elini tagin altina
koymali, isin ciddiyetine soyle bir silkelenip, kendine gelip hakim olmali, ondan sonra
is yapmali. Ben yanlis buluyorum.

S: Peki ¢ok tesekkiir ederim bu sohbet i¢in.

C: Ne demek, ben tesekkiir ederim.
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S: Cocugun yas1?

C: Dort yasinda.

S: Cinsiyeti?

C: Kiz.

S: Ismi?

C: Defne.

S: Cocugunuzun gittigi anaokul?

C: Istek Vakfi Anaokulu.

S: Nasil tercih ettiniz bu anaokulunu?

C: Aslinda evime yakin diye tercih ettim birincisi. Bir de ben okul konusunda,
birazcik boyle irdelemekten yana olan birisi degilim. Hangi okul benim ruhuma hitap
ediyorsa ve orada mutlu oldugunu diislinliyorsam Defne’nin, oraya gitmesini
istiyorum. Cok stratejik diislinceler pesinde kosmadim agikcasi. Ve bu anaokulu da
onilinden geg¢iyordum, binayt ¢ok sevdim, eve yakin, iceri girdim, 6gretmenler ¢ok
giiler yiizliiydii ve de hostu, aydinlik bir yerdi. Ve Oyle basladi Defne, ¢cok da
memnunuz hala.

S: Peki sizin egitim diizeyiniz ve mesleginiz?

C: Ben yiiksek lisans yaptim. Ingilizce edebiyat mezunuyum. Isletme Mastir1 yaptim.
Benim meslegim su anda ben egitmenim. Ama halkla iligkiler yaptim 16 y1l kadar.

S: Su anda calistyor musunuz?

C: Su anda ¢alistyorum, kendi firmam var. Firmalara egitim veriyoruz biz, liderlik
egitimleri veriyoruz. Egitmenlik ve danismanlik yapiyorum, dyle diyeyim.

S: Esinizin egitim diizeyi ve meslegi?

C: Esim elektronik miihendisi. Doktorasi var yine ayni konuda. Microsoft’ta ¢alistyor.
Gene orada da elektronik mithendisligi yapiyor.

S: Ailenizin aylik geliri?

C: Ailemizin aylik geliri yaklasik 20 bin Lira gibi.

S: Gelir seviyesi olarak; iist?

C: Ust diyebiliriz evet?

S: Nerede oturuyorsunuz?

C: Fenerbahge’de oturuyoruz.

S: Arabaniz var m1?

C: Var evet.

S: Esinizin?

C: Var.

S: Soyle sorayim; ailede kag araba var?

C: Aslinda ailede {i¢ araba var. iki arabamiz vardi, esim sirketini degistirip ona araba
verilince, ailede li¢ araba oldu ama...

S: O sekilde.

C: Evet.

S: Sizin arabanizin markasi ve y1il1?

C: Benim arabam Opel Vectra, yil1 2006.

S: Esinizin arabasinin markasi ve yili?

C: Esimin arabas1 Volkswagen Jetta, 2007.

S: Evdeki televizyon sayis1?

C: Evde bir tane televizyon var.

S: Nerede bulunuyor?

C: Salonda.
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S: Nasil oluyor peki televizyon izleme sisteminiz, herkesin programi, v.s. O zaman mi1
aciliyor, ailecek beraber mi oturup izliyorsunuz, nasil?

C: Simdi sabahlar1 erken saatte biraz a¢iyoruz televizyonu. Ciinkii Defne’nin 6zellikle
en sevdigi program Dora ve Diego.

S: Hangi kanalda?

C: Dora Nickelodeon’da, dolayisiyla sabah yedide oldugu ig¢in, sabahlar1 erken
saatlerde, Defne bakici ablasi gelene kadar yaklasik bir 45 dakika, ¢ilinkii ben o arada
giyiniyorum, toparlantyorum, eve bir bakiyorum falan. O arada Defne 45 dakika falan
televizyon seyrediyor ama hergiin degil. Bazen ¢ok uyumlu ve huzurlu oldugu
giinlerde, benimle birlikte bene biraz yardim ediyor. Benim yanimda dolasiyor,
birseyler yapiyor ama ben o sirada Defne ile ¢ok ilgilenemiyorum sabah uyanir
uyanmaz. Sonra bakici ablasi geliyor. Ama ben ise ge¢ gittigim i¢in bende onlarla
birlikte oturuyorum, birlikte kahvalti ediyoruz, birseyler yiyoruz ve o sirada
televizyon kapaniyor zaten.

S: Sabah peki bir siire izliyor mu?

C: izliyor.

S: Kagcla kag arasi, yedi ile...?

C: Yedi ile sekize ¢eyrek kala arasi falan gibi seyrediyor. Ondan sonra ¢iinkii o arada
esim de uyanmis oluyor. Onunla da birazcik konusuyoruz biz.

S: Bu saatler hafta i¢i i¢in gecerli?

C: Hafta ici evet boyle.

S: Sonra?

C: Sonra giin icerisinde tekrar televizyon izlemiyor. Ciinkii anaokuluna gidiyor,
geliyor, bakici ablasiyla parka gidiyorlar, oyun oynuyorlar. Defne odasinda oyun
oynamay1 ¢ok seviyor. Odasinda oyun oynuyor, televizyonu ¢ok sey yapmiyor. Sonra
aksam yemekten sonra, Baby First kanalinda daha bdyle uykuya yakin programlar
var, daha sakinlestirici.

S: Saat olarak?

C: Saat sekizde baghyor. Sekizden, sekiz bucuga kadar falan boyle yarim saat, 45
dakika falan seyrediyor. Ciinkii bu arada ben esimle, bir yemek sonrasinda “bir
nasilsin, iyi misin?” falan, sonra sofray1 topluyoruz, ortalig1 toparliyoruz o arada. O, o
arada bir seyrediyor ama biz aksam yemegimizi de beraber yiyoruz. Higbir sekilde
televizyon agik olmuyor, sadece miizik dinliyoruz o sirada. Ben isten geldigimde saat
bes bucuk gibi Defne ile ya salonda ya odasinda oyun oynuyoruz. Ama yine
televizyon olmuyor o sirada.

S: Siz evde yokken bakicinin da izletmediginden emin misiniz?

C: Izletmediginden eminim.

S: En azindan ¢ocugunuzun taleplerinden, isteklerinden anlarsiniz.

C: Eminim, ¢ok giivendigim birisi. Kesinlikle eminim.Hatta bakicimiz bile televizyon
izlemiyor, hi¢ dizi falan seyreden birisi degil.

S: Ne gilizel, sabah kusaklar1 falan?

C: Higbir sekilde seyretmez. Belki ben ondan daha ¢ok seyrediyorumdur. Bakicimiz
bizim, seyrederken hep buldugum, National Geographic, iste o timsah bakicisini yedi,
oldiirdli falan, kadin bir hafta bizim bakici yas tuttu, ben tanimiyorum adami kim
oldugunu... Yani o ¢ok sey birisi, bu tip kanallar1 seyrediyor zaten, hayvan kanallarim
seyrediyor seyrettigi zamanda, belgesel seyrediyor. Dolayisiyla Defne’nin
televizyonla iliskisi bu kadar. Ama oniine koydugunuz zamanda kilitlenip seyrediyor.
Dvd’leri var evde mesela. “Dvd seyredelim” diyor, “hadi se¢ bir tane” diyoruz, sonra
kapatiyor.
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S: Aliyor musunuz dvd siirekli?

C: Aliyorum ama seye dikkat ediyor mesela istedigi kadar, ¢ok iste Nemo, Aslan Kral,
icinde ¢ok kotlii mesajlart oldugunu diislinliyorum. O yiizden ben mutlaka mesela
Defne seyrederken onunla birlikte seyrediyorum. Ya da bakici ablasi mutlaka
seyrediyor. Ciinkii oralarda kafasinda bir siipheler kalabiliyor Defne’nin. Yani iste
annesi Oliiyor, annesi gidiyor, balik kagiyor, babasi kaybediyor onu falan. Bdyle
seyler olmasini istemiyorum. Daha ¢ok ne aliyorum, mesela seyler var ¢ok gilizel daha
boyle, Elmo’nun serileri ¢ok giizel orada c¢ilinkii ¢ok seyler Ogretiyorlar
cocuklara.Elmo, onu aliyorum. Bir de bu bebek zihin seylerini eskiden aliyordum.
Ama hala seyrediyor Defne, onu bazen.

S: Egitici-6gretici programlar izliyor mu televizyonda, yarigsmalar, v.s.? TRT’de bir
cocuk kusagi basladu...

C: Seyi, onu hig seyrettirmedim ben Defne’ye, hi¢ seyrettirmedim ama en ¢ok Dora.
Dora’da birseyler de 6greniyor ¢iinkii.

S: Dora nasil bir program?

C: Dora ilging bir karakter. Dora hem Tiirkge, hem Ingilizce konusuyor. Kizin ismi
Dora. Mesela Dora sey diye hitap ediyor; “hosgeldiniz” “welcome” diyor arkasindan.
S: Himm, 6gretici o zaman.

C: Ogretici, iste “simdi bu dagin arkasmndaki miicevheri bulacagiz” diyor, “ama
miicevhere gitmemiz i¢in 6nce dagi asmamiz lazim, nereyi asmamiz lazzim bakin”
diyor, iste c¢ocuklar bakiyor, “dagi”diyor. Yani karsilikli bdyle, televizyonun
olabilecegi kadar giizel, interaktif bir iliski var Dora’y1 seyrederken. Pasif kalmiyor.
Iste “hangisi sizce dogrudur?” diyor, ¢ocuklar onu segiyor. “a” diyor iste Defne’de
onu segiyor, bagirtyor filan. Onun 6yle bir yan1 var. Ama normal televizyon ile bu
tarz bir iligkisi yok agikgasi su anda.

S: Anladim, siz televizyon seyreder misiniz?

C: Ben aslinda ¢ok ciddi televizyon seyrederdim. Yani ben herseyi seyrederim
televizyonda.

S: Defne’den 6nce mi?

C: Evet. Yani ben sabah kusagimi da seyrederim, belki biraz benim isimin verdigi
deformasyondan, ne oluyor, Tiirkiye ne konusuyor, Seda Sayan diye bir insan ne
mesajlar veriyor, nedir glindemi {ilkenin? Ama onun yaninda iste tartigma programlari
da seyrederim, siyaset programlart da seyrederim, belgesel de seyrederim, Kiirsat
Basar’1 da seyrederim. Ben cok siki bir televizyon izleyicisiyim.

S: Dizi de seyredebilirsiniz belki?

C: Dizilerin hepsini degil. Belki bir iki bdyle denk geldiginde. Ciinkii erken uyurum
aksamlari. Ama su an ben higbirsey seyretmiyorum. Higbirsey seyretmiyorum ¢iinkii
giindemim biraz degisti evde. Iste Defne ile birebir oyun oynadigimiz icin televizyonu
kapatmaya calisiyoruz. Ama ben ne seyrediyorum; ben sadece Avrupa Yakasi
seyretmeye calistyorum. Onu Defne’de benimle seyrediyor. Abuk subuk birseyler
varsa kapatiyorum ama olmuyor Avrupa Yakasi’nda. Giiliiyor, Defne’de esprilere
giilityor filan, konusuyoruz onunla seyrederken. Bir de seyleri seviyorum, Beyaz’1
falan o tip seyleri. Persembe Gilinkii programlari. Bagka bir sey izleyemiyorum
televizyonda.

S: Peki Avrupa Yakasi i¢in konusalim. Defne ‘de sizinle oturuyor ve dizinin arasina
bir siirli reklam giriyor malum. Bunlara da maruz kaliyor sizinle beraber degil mi?

C: Isin kotii yani, Avrupa Yakasi’m degil, Nickelodeon™u seyrederken goriiyor. Cok
daha kiiclikken sadece Baby Tv ve Baby First seyrederken hi¢ reklam yoktu ve miithis
bir seydi bu. Ve biz korkusuzca Defne’yi onun karsisinda zaman zaman
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birakabiliyorduk tek basina. Fakat simdi Nickelodeon’u seyrederken o Dora’larin
arasinda, ¢iinkil iki tane ¢ok sevdigi ¢izgi film arasinda reklam var. Ve reklami biliyor
Defne ve bagladiginda “anne reklam basladi” diyor bana. Diyorum ki; “baska bir
kanala gegelim”, “hayir gecme simdi Diego baslayacak biraz sonra” diyor. Ge¢me
konusunda problem yasiyoruz ve eger o reklami seyrederken ben yaninda degilsem
Defne’nin, yanindaysam ben anlatmaya calistiyorum c¢ilinkii miimkiin oldugunca
reklami. Ama yaninda degilim, reklama kaldi hemen baslhiyor ilk reklamdan itibaren
“anne bana bunu alsana, anne bunu alsana” her ¢ikana “anne bunu bana alsana” diyor
ve hatta sdyle oluyor, oyuncak yaninda duruyor ve “anne bana bunu alsana” diyor
televizyonda goriince. “Defne oyuncak yaninda” diyorum, bakiyor “heee” diyor, “ama
sen bana bunu da alsana” diyor.

S: O kadar ki etkileniyor! Bunu konusacagiz.

C: Evet, reklam1 goriiyor ve etkileniyor.

S: Evet. Diyelim ki hep beraber televizyon seyrediyorsunuz, o da yaninizda
bulundugu i¢in kendine uygun programlar disinda, Avrupa Yakasi 6rneginde oldugu
gibi bu kanallarda yayinlanan reklamlara da maruz kaliyor degil mi?

C: Gortiyor, goriiyor, goriiyor.

S: Peki Defne giinde ortalama ne kadar siire televizyon izliyor?

C: Iste en fazla bir saat bir buguk saat kadar filandur.

S: Peki hafta sonu ne oluyor bu diizen?

C: Hafta sonu ne oluyor? Hafta sonu sabah daha ge¢, ¢linkii biz hep birlikte
uyandigimiz i¢in odada oynuyoruz, iste birazcik oyunlar yapiyoruz, v.s. Dolayisiyla
bizim hani salon tarafina gelmemiz biraz daha uzun siiriiyor. Gene ben kahvalti
hazirlarken falan eger Defne benimle kahvalti hazirlamak modunda degilse yoksa
birlikte yapiyoruz, ama o zaman iste yine Dora & Diego sabahleyin var, onu bir
izliyor.

S: Lafiniz1 kestim, yine ayni slire mi, yarim saat 45 dakika falan?

C: Ayni siiredir evet. Acikgasi hafta sonu da ¢cok degismiyor televizyon izlemesi.

S: Ama hani disarida olursunuz v.s. belki aksam kusagi degisir.

C: Degismiyor ¢iinkii sabah erken saatte ve aksam seyrettigi i¢cin Defne, giin i¢inde
seyretmedigi i¢in. Biz disartya ¢iksak ama su olabiliyor; krese gitmedigi icin hafta
sonu bazen 6gleden sonra da uyumak istemiyor bizimle birlikteyken, o zaman ¢ok
yorgun diisiiyor ve arttk oyunda oynayacak seylerimizi bitiriyoruz. O zaman
dinlenmek icin eline bir siit, bir biskiivi verip televizyonda bir ¢izgi film falan
seyredebiliyor. Art1 45 dakika daha izliyordur hafta sonu.

S: En ¢ok ne tiir programlar izliyor, ¢izgi filmler dediniz bagka?

C: Cizgi film izliyor o kadar.

S: Art1 Avrupa Yakast.

C: Evet.

S: Peki Defne’nin en sevdigi programin adi ne?

C: Dora ile Diego. Bagka yok ¢iinkii program seyretmiyor Defne.

S: Simdi bu Winx Kizlar diye bir ¢izgi film var, ayni1 bizim zamanimizin Barbie’leri
gibi. Bu bir sektor. Bunun sakizi, ¢ikolatasi, sekeri, kiyafeti, oyuncagi, hepsi var.

C: Dogru, dogru.

S: Bunlari, boyle ¢izgi filmler ya da genglik dizileri de olabilir, bunlarin iirtinlerini
markette goriip de almaniz i¢in 1srarda bulunuyor mu?

C: Kesinlikle evet.

S: Hangileri bunlar?
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C: Bir kere Dora’y1 birseyin listiinde goriiyorsa kesinlikle istiyor. Gegen giin Dora’nin
cantalar1 falan vardi, gordii bir cocugun iistiinde, “anne Dora ¢anta, Dora ¢anta” dedi.
S: Yiyecekle ilgili neleri var?

C: Yiyecekle ilgili soyle oluyor; ¢ok ilging, her markete gittigimizde ayni sey oluyor.
Siitleri var lizerinde karikatiirler var, Walt Disney karakterleri olan kiiciik siitler.
Ancak ben Defne’ye higbir zaman meyveli siit icirmedim. Hicbir zaman sekerli,
cikolatalr siit icirmedim. Fakat her markete gittigimizde Defne o siitleri goriip “ben bu
siitten istiyorum” diyor.

S: Tamamen karakterlerle bagdastiriyorsunuz.

C: Kesinlikle ondan, kesinlikle o paketin iizerindeki resimden dolayi. Bende ona
sadece o markete gittigimizde bir tane segebilirsin diyorum, o onun Oniinde dakikalar
harciyor. “Bunu mu, bunu mu alsam,bunu mu?” diye. Bir de sey; sakiz ve seker. Ama
kesinlikle almiyorum. Yani almayacagimi soyledim.

S: Almiyorsunuz ama diretiyor?

C: Almiyorum ama istiyor. Bir tek ¢ikolata, o Max, Aslan Max karakteri onu seviyor.
Onun dondurmasini da aliyorum ben ona.

S: Daha zararsiz, daha katkisiz.

C: Evet yani Dora karakterli olan seyleri seviyor. Herseyiyle.

S: Defne televizyondaki reklamlari seviyor mu?

C: Seviyor, seviyor. Bazen c¢ok sevdigi birseyin arasindaysa o “reklam gitsin, ¢izgi
filmim baglasin, kapat reklam1” diyor bana.

S: Hin ¢izgi filmin hevesiyle.

C: Evet. Ama seviyor yani reklam oynarken kapatmaya calisti§imda “kapatma” diyor,
seviyor yani.

S: Peki en ¢ok ne tiir reklamlar1 seviyor; gida m1 oyuncak mi1?

C: Oyuncak. Sonra gida gelir.

S: Defne gida reklamlarini nasil yargiliyor; iyi, orta, koti?

C: Gida da bir kere kotii demiyor, merak ediyor. Ondan sonra mesela istiyor, istiyor.
Bir yandan da mesela Coca-Cola reklamlari, ki ben o firmada daha dnceden ¢aligmis
olmama ragmen, Coca-Cola’nin iiriin yoneticilerinden biriydim. Yani ¢ocuklar i¢in ne
kadar zararli bir gida oldugunu biliyorum. Bence en az sigara kadar zararli bir i¢ecek
ve bu kadar ¢ocuk kullaniliyor olmasi, mesela Defne Coca-Cola’nin o ay1 reklami var
ya su anda, topla olan ay1, basladig1 anda hemen televizyonun yanina gidiyor ve “bu
bitsin ondan sonra kapatin televizyonu” diyor. O ay1 ve topu seyrediyor. Ondan sonra
markete gittiginde de mesela ben eve artik almiyorum ama markete gittiginde hemen
Coca-Cola. $Simdi o Coca-Cola’nin reklami onu etkilemeye basladi. Bir de Nesquik
stit reklami. Ama o bana aslinda destek olan bir reklam degil. O bana “siitii siit gibi
icme, cikolatali i¢. Olmamuis, bak siitli cok glizel yapan anneler var. Hani senin siitiin
olmamus, eksik senin siitiin” diyen bir reklam. Bir de ondan etkileniyor Defne.

S: Demek Defne’de gerci gelecegiz ona ama karakterler baskin. Hani istemesinin
sebebi iiriinden kaynaklanmuryor, iiriin odakli degil diyebiliriz.

C: Dogru, dogru.

S: Peki hangi iirlin grubuna yonelik reklamlara daha ¢ok ilgi gosteriyor?

C: Birinci oyuncaklar, sonra gida.

S: Gida reklamlart i¢inde de mesela en ¢ok ¢ikolata mi, Coca-Cola’mi, hangi
iiriinlere?

C: Cikolataya. Her zaman bir numara, ¢ikolata hep birinci. Ondan sonra geliyor hep
obiirleri. Cilinkii Coca-Cola’y1 biliyor, igemeyecegini de biliyor. Ama ¢ikolata nerede
olsak yer diye.
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S: Defne gida reklamlarmin hangi unsurlarini daha ilgi ¢ekici buluyor; {iriin mii,
karakterler mi, jingle, replik, miizik, animasyon, hareketler, danslar?

C: Bir kere Defne jingle’dan ¢ok etkileniyor.

S: Ama galiba konustuklarimizin 6zeti olarak karakter mi 6n planda?

C: Karakter dikkatini ¢ekiyor. Eger karakter dikkatini ¢ekmis ve ondan dolay1 onu
seyretmeye baslamigsa arkasindan o sarkilarini da, jingle’1n1 da hemen sey yapiyor.

S: Defne gida reklamlarinda sdylenenlerin dogru olduguna inaniyor mu? Ciinkii soyle
acayim; oranin gercek bir diinya olduguna, genelde “su iirlinli yiyin” mesajin1 ya bir
anne ya da bir doktorla sdyletiyorlar biliyorsunuz bunlart. Bunun gercekligine
inantyor mu?

C: Inanyor.

S: Peki sizinle o diinya arasinda bir g¢eligski yasiyor mu, hani “bak ne anneler var”
gibi? Ciinkii genelde reklamlarda yorgun argin ama elinde ¢ikolata ile eve gelen ve
bundan mutluluk duyan anneler gosteriliyor ya, ¢iinkii onu uyariyorsunuz ‘“bunlar
zararli, yenmez,v.s. diye mutlaka, hani onlarla sizin aranizda bir ¢eliski yasiyor mu?
C: Aslinda soyle; Defne ne zaman ¢ikolata ve o yiyecekleri yiyecegini biliyor.
Dolayistyla bazen ben de ona “simdi ¢ikolata saati” diye cikolata gotiiriiyorum. Hani
illa mutlaka aglamasi ya da bir tane ¢ok kotli giiniin sonunda iyi bir sey olarak
cikolata gormiiyor.

S: Bir 6diil olarak m1 veriyorsunuz?

C: Yoo giiniin o saatinde ¢ikolata saati yani ¢iinkii ben bunun 6diil olma seyine de
karsiyim. Mesela sey c¢ok kotiidiir, hafta sonu filan “hadi bakalim o6diil olarak
McDonald’s a gidiyoruz”.

S: Bende sunu anlamiyorum, anne diyor ki; ¢ocuk evde kofte yiyor, hamburger
ekmegiyle ona evde hamburger yapiyorum” diyor mesela ama yine de McDonald’s a
da gotiiriiyor. Eee cocuk yiyorsa, niye gotiirliyorsun?

C: Evet aynen dyle. Ben mesela hep seyi diisiiniiyordum acaba ¢ocuklar1 ceza olarak
McDonald’s a gotiirsek hani “bugiin ¢cok yaramazlik yaptin, burada yiyeceksin”
dense.

S: Aynen Oyle.

C: Hani acaba bu onda bir sartlanma olusturur mu, ters sartlanma olusturabilir mi?
Ciinkii biz yapiyoruz ayni seyi, “bugiin giizel birgiin orada yiyecegiz” diyoruz.

S: Veya iki kasik 1spanak yesin diye bir 6diil koydugunuz oluyor mu, hani “su
1spanag ye, arkasindan bir Kinder ¢ikolata verecegim” gibi mesela?

C: Higbir zaman yapmadim, hi¢bir zaman yapmadim. Yemezse giile giile gider. Yani
masada biz de hi¢bir zaman bu dialog olmaz. Ama tabi ki bu dort sene i¢inde, hani
oyle bir dialog birkag¢ kere olmustur belki ama hepsinde kendimden nefret ettim bdyle
bir sey yaptigim i¢in. Ama cikolata,sakiz, bir sey bunlar hi¢cbir zaman 6diil olmadi
Defne’de. Ama bunlar hep evimizde var. Sakiz degil ama...

S: Yiyecegi zamanlari biliyor.

C: Evet aynen 6yle. Onun zamani var. Onu su zamanda yiyebilirsin, bir tane yiyorsun,
baska da yiyemezsin.

S: Diretmiyor mu?

C: Ediyordu ama bdyle dedik yani, bdyle yani.Istedigin kadar diretebilirsin yani.
Burada bdyle. Ama su var, sunu biliyor mesela anneanneye gidiyor, suursuz bir
cikolata ve sakiz bombardimanina tutulup geri geliyor. Ama onu da sdyle
kabullendik, “anneanneyi degistiremezsin, Defne’yi de degistiremezsin, durumda
budur”. Dolayisiyla Defne ¢ok seyrek gidiyor anneannesine. Dolayisiyla o oranin
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gercegi ama buranin gergegi budur dedigimiz zaman, hani ¢ok ikilem yasamiyor
acikcasi.

S: Peki kiziniz gida reklamlarinin ticari amacinin farkinda mi?

C: Hig, hayir degil.

S: Neye bagliyorsunuz?

C: Ben bunlart ¢ok biiyiik, ileri yasa kadar farkina varacaklarini zannetmiyorum.
Imkansiz yani. Yani tam tersi, ticari amacinin farkinda degil, ona iyilik yapildigin
zannediyor o reklamlarla. Yani bak ne kadar giizel bir tane bebek var ve bu bebegi
gelip bana buradan bu kadar yakin bir yerde anlatiyorlar yani.

S: Ayagima kadar getiriyorlar!

C: Evet yani, o boyle bakiyor yani. Cilinkii bir 6ncede Dora var. Dora gelip ona giizel
bir sey anlatiyor, sonra da gelip “bak bu bebek de var” diyor.

S: Herkes ona ¢aligiyor gibi geliyor.

C: Tabi ki yani ne giizel ayagina geliyor hizmet.

S: Defne sizce gida reklamlarindan olumlu mu olumsuz mu etkilenmektedir?

C: Olumsuz etkileniyor ¢iinkii olumluyu ben zaten veriyorum ona. Reklamda zaten
olumlu birseyler sdylemiyorlar ki.

S: Soyle diyen anneler var; “cok mutlu oluyor, oynuyor, dans ediyor, sarkilarini
ezberliyor, daha sosyallesiyor” gibi...

C: Ayy inanmiyorum.

S: Dedigim gibi iki kasik 1spanak yedirecegim diye bunlardan yararlantyorlar. Mesela
sOyle diyen var; “cok olumlu etkileniyor ¢iinkii ben televizyonun karsisinda, reklam
¢iktig1 zaman ona yemek yedirebiliyorum”.

C: Onu hi¢ yapmadik biz, onu hi¢bir zaman yapmadik.

S: O siiper. Dolayisiyla olumsuz etkileniyor ¢iinkii diretiyor, istiyor.

C: Kesinlikle tamamen olumsuz etkileniyor, tamamen olumsuz.

S: Defne’nin gida reklamlarindan etkilenip etkilenmemesinde en dnemli Ol¢iit nedir;
aileler, reklam1 yapanlar ya da sosyal ¢evre yani anaokulundaki arkadaslarindan goriip
isteyebilir?

C: Reklami yapanlar, yani sosyal ¢evre falan degil, reklam1 yapanlar. Cocuklarla ilgili
reklamlarin olumlu reklamlar oldugunu diisiinmiiyorum zaten. Bir dnceki soruya bir
daha geliyorum ama kesinlikle olumsuz clinkii bir anne zaten hangi iirtinler oldugunu,
cocuguna neyin faydali oldugunu bilir. Bir ¢ocugun gelisimi i¢in faydali olan seyler
yani ben hayatimda hi¢ sebze yiyin diye bir reklam gérmedim. Yani hani dyle bir gida
yaparsin ki, ¢ocuklarin hakikaten gelisimi i¢in iste o Milupa’nin birseyleri falan var
mesela ezme plire gibi bir sey diyor filan, o da ¢ocuklar i¢in bir reklam degil zaten
hani anneler i¢in bir reklam, cocuk icin reklam diye bir sey yok bence zaten yani.
Cocuk i¢in iyi birseyse anneye yapman lazim o reklami, hitap etmen lazim ve ben
reklamlardaki hi¢bir gidanin ¢ocuklar i¢in faydali oldugunu diistinmiiyorum. Ara sira
bazen siit reklamlar1 oluyor, bir ara Pinar’in vardi dyle, dogada hayvanlar, iste Pinar
Siit falan.

S: Evet evet, gorsel agidan da...

C: Evet ama nedense hep bdyle katkili seylerin reklamlar1 var.

S: Maalesef ona gelecegiz zaten.

C: Olumsuz yani, olumsuz. Bir digeri de reklami1 yapanlar daha ¢ok etkili.

S: Kizinizin en sevdigi slogan, jingle, replik nedir?

C: Ayy var... Ne vard1 ya?

S: Ben size hatirlatayim; Danone’nin olabilir, Ikilim Puding olabilir...

C: Var ¢iinkii Defne’nin soyledigi...
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S: Uriinii belki hatirlarsaniz jingle’1 hatirlariz, hangi {iriin?

C: Onu ben biraz diisiineyim, bakayim...

S: Olur tekrar doneriz o zaman, bu sloganlar1 sozel olarak tekrarlama sikligini
soracaktim, belki suradan animsarsiniz, o sarkiyi, o iiriinii yemek i¢in mi sodylilyor
yoksa bizler gibi mutlu oldugunda sevdigi bir sark1 gibi mi mirildantyor?

C: Sevdigi bir sarki gibi sdyliiyor. Yani ne oldugunu hatirlamaya calistyorum, ne
oldugunu hatirlasam...

S: Buna sonra gelelim o zaman.

C: Evet bilemedim... Buna sonra gelelim.

S: Peki evde mutfak ihtiyaglarini kim temin eder?

C: Ben.

S: Detne’de size katilir m1?

C: Bazen katiliyor, hihi.

S: Yiizde kag gibi katiliyor?

C: Yiizde 40-50 gibi katilir.

S: Siiper-market aligverisinde Defne’nin istekleri goz oniinde bulundurulur mu?

C: Eee bulundururum.

S: Listenizde onun da istedikleri ya da onun ayr1 bir listesi olur mu?

C: Soyle, onun ihtiyaglarini géz 6niinde bulundururum.

S: Ihtiyaglar1 disinda istekleri, hani abur cubur falan, bilirsiniz ne istedigini.

C: Bir kere benim amacim, s0yle bir sey var bizim evimizde bir kere, Hani Defne’nin
de o evde mutlu olmasi lazim. Dolayisiyla evet kurallar var. Benim kizim mesela
enginar yiyen bir ¢ocuktur.

S: Ne giizel!

C: Ama bir yagindan beri enginar yer Defne. Ama bunun yaninda da ¢ikolatast her
zaman vardir evde. Hatta bir ara seker sepeti vardi evde, onun icinde sekerleri vardi,
istedigi zaman yiyordu. Ama o kendiliginden yok oldu, kalktt o sepet. Ama
dondurmasi vardir her zaman, hergiin bir tane dondurmasini yer falan filan.

S: Ne marka?

C: Algida. Ondan sonra, aligverige gittigimiz zamanda su da bir gercek yani eger ben
Defne’yi oraya gotiiriiyorsam, bu sey gibi yani, eee...

S: Hamama giren terler!

C: Aynen Oyle! Yani oraya gotiriip cocugu “hayir hicbirsey almayacaksin,
cikacaksin”.

S: Aglatip ¢ikarmanin da bir manasi yok.

C: Bu da yok. Ama sunu diyorum ben ona, buradan, mutlaka siit reyonunun 6niinde
durur, mutlaka o aromal siitlerden istiyor. Ona diyorum ki; “bir tanesini alabilirsin ve
burada iceceksin” diyorum ve en azindan orada, o arada siitii i¢iyor, birseyler yapiyor
filan ve hi¢gbir zaman da bitirmiyor ama orada siitlerden bir tane igmesine izin
veriyorum, altyor.

S: O zaman biraz da market aligverisinizden bahsedelim, Oyle bir giinii bana anlatir
misiniz? Mesela markete girerken iki ayr1 sepet mi aliyorsunuz yoksa tek sepet mi
oluyor ya da o kendi kendine sepeti dolduruyor sonradan mu eliyorsunuz, kasaya
gitmeden, nasil oluyor sisteminiz?

C: Soyle oluyor; giriyoruz, bir kere meyve ¢ok sever. Ben ona soruyorum istedigi
meyveleri mesela. Hani Oyle faydali yerlerde ozellikle ona hani “sen hangisini
istiyorsun, se¢ buradan” diyip onun biraz hani o “benim istedigim alind1” duygusunu
tatmin etmesini istiyorum. Hani orada, daha ilk meyve reyonunda o biraz birseyler
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altyor, “bunu alalim mi, yapalim mi?” diyorum falan filan, biraz orada onun
istediklerini aliyorum &zellikle. Sonra dergi mutlaka aliyorum, istedigi bir dergiyi.

S: Hangi dergiler?

C: Iste o gocuk dergileri var ya, Cindy dergileri filan, orada mesela hi¢ elemiyorum.
Ben ona mutlaka bir National Geographic Kids aliyorum ya da o giizel, Tiibitak’in bir
de Kids dergisi var ¢ok giizel.

S: Evet ¢ok giizel onlar.

C: Cok giizel,onlardan birini mutlaka aliyorum. Bir de ona diyorum ki; “simdi sen
buradan istedigini se¢” diyorum, yani ne kadar igreng bir dergi olursa olsun alryorum.
Yani boyle prenses, tagli magli bilmem ne, ¢ok katakulli seyler var ama bir tane ona
mutlaka oradan dergi aliyoruz.

S: Bu prensesli dergilerin i¢inde faydali seyler var mi, hi¢ incelemedim?

C: Yani... Yok, hig.

S: National’lart biliyorum ama digerlerini hi¢ incelemedim. Bizim zamanimizda
Bando vardi, o iyiydi ama o zamana gore.

C: O iyiydi evet. Bu arada ben 38 yasindayim, benim zamanimda sey vardi; Milliyet
Cocuk filan... Ondan sonra, mutlaka ona bir dergi aliyoruz. Onu da kendisi segiyor.
Arkasindan siit reyonu geliyor, siit reyonunda da istedigi bir tane seyi yapiyoruz,
seciyoruz. Orada da onu segiyor. Simdi zaten giriste o duygular1 tatmin olmus olarak
basliyor ve miimkiin oldugunca sonrasini ben hizli yapryorum c¢iinkii ben ne kadar ¢cok
dolanirsam igeride ya da ne kadar ¢ok gevsersem, o da o kadar ¢ok takiliyor. Birlikte
geziyoruz, ondan sonra zaten Defne’nin Oyle seysi yoktur, mesela cips filan gibi.

S: Onu soracaktim simdi, hangi tiriinlere diigkiin?

C: Ama ne var biliyor musunuz; o bizim dogdugu giinden beri alistirdigimiz ¢ok
acayip bir sey, biz bile sasirtyoruz. Yani bizim evde hi¢ yenmez dyle seyler, dyle cips,
mips ama Defne ¢ok giizel kuru kayis1 yer, Defne’yi bebekliginden itibaren, Defne’yi
sakinlestiren sey kuru liziimdii. Findik yer, ceviz yer.

S: Aaa ne hos.

C: Ciinkii bizim evimizde hep bunlar agik ve ortadadir. Dolayisiyla o, normal, o yenir
diye diisiiniiyor ve o var evde zaten.

S: Ve bunlar abur cubur gibi atistirmak acisindan kendini tatmin eden bir sey. Diger
zararl iiriinlere dadanmaz.

C: Tabi tabi sekerli de bir sey ¢linkii. Ondan sonra, dolayistyla onlart gordiigii zaman
Defne “alalim” diye sey yapiyor. Veya ben Defne mesela ¢ok absiird birseyin
pesindeyse, ona se¢imler sunuyorum hep. Yani “Defne’cigim bak, bir tane alabilirsin,
bunu mu istiyorsun, bunu mu istiyorsun?” diyorum. Hani ona daha cazip bir sey
sunuyorum. Ben onun biliyorum neden daha ¢ok hoslanacagini, mesela “haa, bu
falan” diyor, orada bir kafas1 karisiyor bazen onun. Ama hani 6yle ¢ok tutturup Defne
ile basa ¢ikamadigim bir an olmuyor agik¢asi. Ama seyde ¢ok zorlaniyor, mesela
kirtasiye tarafinda, o oyuncaklar, hamurlar, kalemler, v.s. Oralara gelince biraz orada
benim ¢aba sarfetmem gerekiyor.

S: Tutturmalar basliyor. Peki gida boliimiine donersek?

C: Haa, gida bolimdi...

S: Uriin olarak en ¢ok ¢ikolata dediniz, izin verdiginiz, onayladiginiz.

C: Evet belli bir miktarda.

S: Onun disinda, Chetos falan karakterine bagh olarak?

C: Haa simdi, cips hi¢bir zaman bizim evimizde olmadi ama en son gegen giin
aligverise gittigimizde Chetos’a sarild1!

S: Neden, reklamindan 6&tiirti karakterle ilgili mi?
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C: Evet karakterle ilgili, karakter. Ondan sonra Hayir dedim, ona ¢ok net hayir dedim.
S: Hig tatmadig bir {irlin degil mi, tadin1 bildigi i¢in degil yani?

C: Hig alakasi yok, hi¢ yemedigi bir sey.

S: Simdi soracagim soruya yanit verdiniz, diyecektim ki; hi¢ tatmadigi, hi¢ yemedigi,
bilmedigi hem markayi, hem {irlinii reklamindan etkilenip istedigi oluyor mu
diyecektim, iste bu!

C: Kesinlikle iste bu, Chetos. Yani hayatinda hi¢ yemedi.

S: Ya da atiyorum, fisttk yemez, ¢ilek yemez ama ¢ilekli bir iirliniin reklamini
gordiigii icin markette tutturur “alalim” diye. Chetos’tan baska boyle bir {irtin var mi1?

C: Eee, Nesquik’de bence 0yle, bilmiyor hi¢ igmedi ama reklamindan 6tiirli biz bunu
alalim durumunda. Ne oldugunu bilmiyor. Hatta bazi dis macunlar1 mentollii, bilmem
neli...

S: Evet onlarin da {izerlerinde hayvanciklar var.

C: O iizerindeki karakteri goriip almak isteyebiliyor. Ama Chetos’u biraktirdim
mesela, onu kesinlikle aldirmadim. Hayir almadim. “Bunu tutturma almayacagim”
dedim.

S: Nesquik?

C: Hay1r almadim, onu da almadim.

S: Peki siz ¢ikolataya ok. veriyorsunuz, baska neler var; seker, Lolipop, birazda marka
konusalim, mesela ¢ikolata hangi markalar?

C: Simdi soyle; cikolatada Kinder aliyorduk.

S: Stirpriz yumurta m1?

C: Evet bir sirpriz yumurtast var, bir de onun c¢ikolata gibi i¢i siitlii olan1 var, i¢i
beyaz bdyle bar gibi.

S: Evet evet. Nestle falan?

C: Ondan sonra, yani Nestle’yi severim aslinda ama Gyle bir sey hi¢ almadim. Ama
sOyle bir sey...

S: Yalniz Defne’nin de isteklerini g6z 6niinde bulundurursak?

C: Kinder’i istiyor ve memnun ondan. Ozel bir marka pesinde de kosmuyor agikc¢as.
Hani cikolata olsun ben ona vereyim, ne olursa olsun hesabinda. Ama gecen giin
sOyle bir sey konustuk arkadaglarimla, dediler ki; “Kinder aliyoruz biz bu ¢ocuklara
ama o aslinda daha capli ve cocugun sevecegi gibi bir sey. Aslinda yanlis. Dolayisiyla
cikolata, cikolata diyorsa, bitter ¢ikolata alip vermek lazim, bitter iistelik daha da
saglikli”. Ve hi¢ diistinmemistim, ¢ok da dogru bir sey aslinda.

S: Tabi seker oran1 daha az.

C: Aynen dyle, aynen dyle.

S: Nutella ile falan arasi nasil?

C: Ama bir sey sOyleyeyim mi, evdeki aligkanliklarla ¢ok paralel.

S: Sizde mi yemezsiniz bdyle seyleri?

C: Bizde bir paket ¢ikolata bir y1l durur.

S: O kadar!

C: Kimse yemez. Nutella esim alir ama kimse pesinde kosmaz. Defne istedigi zaman
veriyoruz.

S: Onun haricinde peki Lolipop, biskiivi, sakiz?

C: Lolipop seviyor, sey seviyor Topitop seviyor. O yuvarlak sekerleri ¢ok seviyor
ozellikle.

S: Aliyorsunuz?
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C: Aliyorum ama yani o kadar seyrek veriyoruz ki. Evde zaten seker sormaz Defne
cok fazla ¢iinkii biliyor artik evde bunlarin ¢ok verilecek seyler olmadigini. Eee bdyle
haftada iki,ii¢ seker yiyordur.

S: Biskiivi ile aras1 nasil?

C: Bebe Biskiivisini veriyoruz.

S: Hangi marka?

C: Eti. Ondan sonra o Bebe Biskiivilerini ¢ok seviyor, kirt kirt, kiigiik kiiciik yiyor.
Petit Beurre sevmiyor mesela.Katkili, o kremali biskiivi falan bizim evimizde hicbir
zaman olmaz. Bir yandan da bizim evimizde iste tatli aligkanligi ¢ok olmadig1 igin,
Defne Oyle tatlilar, pastalar bilmez.

S: O renkli sekerler, sakizla arasi nasil?

C: Kirmiz1 sakiz delisi, o Vivident kirmizi sakizlar var ya.

S: Karpuzlu.

C: Aynen. Ancak soyle; ¢igner ¢igner tiikiiriir.

S: Ama boyasi var!

C: Aynen ama o higbir zaman olmayan seyler bizde.

S: Aliyor musunuz hig¢?

C: Almiyorum.

S: Ama diretiyor?

C: Tabi diretiyor, her zaman sdyliiyorum...

S: Pardon lafiniz1 kestim, bu isteklerinde basarili oldugu tek sey cikolata diyebilir
miyiz?

C: Dogru, evet dogru. Ciinkii giinde Defne’nin bir ¢ikolata hakk: var. Evimizde de bu
var ve biz ona giinde bir tane cikolata o sorarsa, isterse filan, ¢ikolata saati gibi filan
veriyoruz.

S: Diger saydiginiz hersey Defne’nin istegiyle sinirh kaliyor, o kadar.

C: Aynen, yani bir yerlerde zorla bulmustur, bir sey yapmuistir.

S: O ayr1 ama sizin market aligverisiniz sirasinda olanlardan bahsediyoruz.

C: Evet almiyorum.

S: Danone Yogurt’lar falan?

C: Aaa ¢ok seviyor, onlarla arasi var, onlart aliyoruz. Minik yogurtlardan aliyoruz,
ondan sonra o Danone’nin yogurtlarini gayet diizenli olarak Defne, giinde bir,iki tane
filan yer ve onlar1 seviyor, gidiyoruz, aliyoruz. Onu soyliiyor, hani “sunu sunu, bunu,
sunu istiyorum” diye. Onun puzzle’lar1 ¢ok hosuna gidiyor. Ozellikle puzzle’larm
istiyor. Hatta gegcen giin markette bir hanim gordiim, ¢ocuga puzzle’lar1 toplatiyordu
iistiinden sadece, yogurtlarin. Cocuklar o puzzle’larin, Danone’nin puzzle’larinin
pesindeler yani. Miknatisli puzzle veriyor Danone, buzdolabina yapisiyor onlar.

S: Karakterler mi var iizerlerinde?

C: Karakterler var iistiinde, karakterler cok dnemli.

S: Pudingle arasi nasil, aliyor musunuz hazir puding, v.s.?

C: Almiyoruz, arasi da yok yani.

S: Sarkiiteri iirtinleri ile?

C: Yok ama iste gene ben salam ¢ok severim. Eee Defne’de onun i¢in ¢ok 6nemli bir
sey, salam.

S: Sonucta evde Oyle bir diizen oldugu i¢in alismis. Yoksa reklamda goriip de o
“yerim seni sosis” reklaminda oldugu gibi, o kiz cocugundan, o karakterden
etkilendigi i¢in degil, di mi?

C: Yok hayir. Sey var mesela Defne’de “isterim” diyor, koysan 6niine yemez. Ama o
reklamlarin hepsinden etkilendigi bir gergek.

221



S: Evet. Peki ketcap, mayonez, hardal, salata soslari, v.s. ile aras1 nasil?

C: Simdi soyle normal televizyon kanallar1 seyretmedigi icin o reklamlardan
etkilenmiyor. Obiir kanallarda oldugu icin. Obiir kanallarda ¢ok fazla rastlamadim
oyle ketcap, sey reklamlarina.

S: Yok mesela fast food falan yedigi zaman istiyor mu, yiyor mu gibi?

C: Fast food yemiyor Defne, sevmiyor.

S: McDonald’s, Burger King, Pizza Hut, Kentucky Fried Chicken?

C: Yok hayir ama bizde gitmiyoruz ki.

S: Ondan.

C: Aynen odyle.

S: Veya iste “anaokulundaki arkadaslarim gidiyor, beni de gotiir” demiyor mu?

C: Hayir yok, oyle bir aligkanlig1 yok.

S: Dolayisiyla reklamda da gérmedigi i¢in, isteyecek bir durumu da olmuyor.

C: Yani ben ¢ok severdim, ben de masaya koymadigim i¢in, dolayisiyla istemiyor.
Yani Defne’nin ¢ok daha... Bir de bizim arkadaslarimiz, Defne’nin birlikte oldugu
arkadas grubu da, biz mesela dogum giiniine gidiyoruz, biitiin dogum giiniinde kuru
kayist filan ¢ocuklara paket yapilip veriliyor, ceviz filan paket yapilip veriliyor.

S: Iste bilingli anneler olunca...

C: Aynen, bir sey sOylemeden gegemeyecegim, Defne hayatinda ilk sakizi, ¢ocuk
doktoru as1 yapip verdi arkasindan, dyle yedi. Adam agzina tikt1 ve sok olduk biz,
nasil verdi bu adam bu sakizi bu ¢ocuga diye. Ve bir de aglamiyordu ama asidan
sonra. Gayet normal duruyordu. O yiizden, ¢ocuk doktorlar1 esas o sekerleri ve
sakizlar1 verenler. Yani bizim ¢ocuk doktorumuzdur en zararli seyleri veren, “biz
aman dur” diyene kadar gidiyor.

S: Evet maalesef. Ama ne kadar giizel, bilingli annelerin ¢ocuklartyla arkadas olmasi
cok onemli.

C: Eee yani.

S: Dediginiz gibi siz yedirmezsiniz ama oraya gider, ketcapli, mayonezli, hamburgerli
bir dogum giinii partisi ise yer, alisir ve ister.

C: Bir 6rnek verecegim, bu konuyla iligkili degil belki ama ablamin ¢ocuklar1 mesela
higbir zaman igmediler boyle Coca-Cola, Sprite, v.s. Ancak su ile karistirirlardu.
Azicik bir Coca-Cola ya da bir sey, istiine su, bol. Onlar onu igerlerdi. Birgiin bir
dogum giinline gidiyorlar. Dogum giinlinde anne, Coca-Cola’y1 agip ¢ocugun eline
veriyor ve ¢ocuk ne oldugunu sasirip eve geliyor. “Anne bana elime bdyle kutuyu
acip verdiler, korkung birseydi” diye. Neyse ki ¢ocuk onun kotii bir sey oldugunu
diisiiniiyor. Ciinkii asit ve bir kutu, bir kutu veriyor anne ¢ocugun eline.

S: Peki Defne’nin Cola ile arasi nasil?

C: Higbir zaman i¢gmiyor su anda.

S: Hig tadin1 bilmiyor mu?

C: Bilmiyor Coca-Cola’nin tadini, hi¢ bakmadi. Ama sey meyve suyuyla aras1 ¢ok iyi
Defne’nin.

S: Ne marka aliyorsunuz?

C: Dimes aliyorum, Cappy aliyorum. Ama aldigim seyler sadece yilizde100 olanlar.
Elma suyu Ait seyidir Defne’nin. Ama burada hig, karakterin hi¢ katkis1 yok.

S: Yiizde100 katkisiz olduguna inantyor musunuz peki?

C: Yani hep oyle diyorlar ama degil herhalde.

S: Tabi, evde taze sikilmis gibi degil tabi ki.

C: Evet de biz hi¢ kendimiz sikmiyoruz.

S: Evet o ¢ok 6nemli. Defne’nin igtigi; siit, meyve suyu, bagka?
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C: Evet meyve suyu, siit...

S: Ayran?

C: Ehhh yani ama yogurt ¢ok yer. Ondan sonra su iger ama onun haricinde baska
ictigi bir sey yok.

S: Sprite, Fanta, asitli hi¢birsey igmiyor.

C: Hayir hi¢ igmiyor, igmiyor.

S: Bu meyve sularmin da katkisiz olduguna inaniyorsunuz demek ki c¢iinki
reklamlardan sizde etkileniyorsunuz ister istemez.

C: Bir sey sOyleyeyim mi inantyordum, ger¢ekten inantyordum.

S: Reklamlar m1 etkili oldu peki inanmanizda yoksa markaya giiven, yiizdel00
katkisiz olusu mu?

C: Evet yazisi, ylizde100 katkisiz diyorsa...

S: Nasil bayatlamiyor peki raflarda bu kadar zaman bir diisiiniirsek!

C: Aslinda soyle diyor; havasi alinmis olarak 6zel pakette, iki giin igerisinde kotiiler
diye mesela iizerinde.

S: Digerlerine gore belki evet ama higbiri kendinizin siktig1 gibi degil.

C: Mutlaka ona eminin ama elma suyu i¢iyor mesela, ananas suyu igiyor dyle o kadar.
Onlari i¢iyor Defne. Ya da su ve siit. Ama siitle aras1 gayet iyi.

S: Hangi gida iirlinlerinin reklamini dikkatle izliyor?

C: Seker ve ¢ikolatadir gene.

S: Mesela marka verirsek?

C: Kinder, kesinlikle Kinder’1 seyreder. Lolipop, Topitop reklamlarini.

S: Peki dikkatle izledigi reklamlar1 markette gordiigiinde tantyor mu?

C: Taniyor.

S: Alinmasini istiyor mu peki, diretiyor mu?

C: Istiyor ancak dedigim gibi bizim “hayir” larrmz ¢ok net ve kesin oldugu igin,
diretebilir istedigi kadar ama alinmryor.

S: Yani soyle bir sey markette goriip de raflarda imrenir, isteyebilir ama reklamdan da
gordiigiinii diretebilir. ikisi de oluyor dediniz.

C: Dogru reklamdan goriip de istedigi var.

S: Cikolata dediniz, Kinder.

C: Evet aynen Kinder.

S: Defne’nin satin alma istegine karsi sizin tutumunuz nedir?

C: Simdi herseye hayir demiyoruz, ona ¢ok dikkat ediyoruz. Markete gittik, “senin
istediklerin olmayacak, bizim istediklerimiz olacak” gibi gitmiyoruz. Ciinkii
gergekten ¢ocugu seker tarlasina atip, sana seker yok demek gibi bir sey. Bazi
isteklerine boyle, “aaa tabi Defne’cigim, senin istedigin gibi yapalim, hangisini
istersin?” falan gibi bdyle onu bir yerlerde sorup, bazi yerlerde de “Defne bu taraftan
higbirsey almayacagiz, bastan sdyleyelim, haberin olsun, buradan higbirsey
alinmayacak™ diyoruz. Ve oradan higcbirsey alinmiyor. Mesela seker istiyorsa eger,
alabilirse diyorum ki; “sadece bir tane alabilirsin”.

S: Himm bir limiti var mi1?

C: Var, “sadece bir tane alacagim, se¢” diyorum. Tabi boyle deliriyor, “bunu mu,
bunu mu, o zaman bu” filan diye boyle kapiya kadar degistiriyor. Ben sadece bir tane
alarak ¢ikiyorum oradan.

S: Yani her market aligverisinizde junky food igin soruyorum, bir iirlin alma hakki m1
var?

C: Hu junky igin evet, bir diyebiliriz. Bir tane alabilirsin diyorum ya o ¢ikolatadir ya
sekerdir ya birgeydir. Bir {irlin ya da bir sakiz olabilir bunlarin yerine.
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S: Peki diyelim ki o giin iyi giiniiniizdesiniz, Defne’nin isteklerine kars1 olumlu bir
tutum sergilediniz. Boyle bir durumda Defne’nin tepkisi ne oluyor?

C: Sagmalamaya bagliyor.

S: Bir tane daha alayim, bir tane daha alayim gibi mi oluyor?

C: Aynen Oyle, tabi tabi. SOyle sagmaliyor, herseyi almaya baglar, sonunda da hig
birseyden de mutlu olmaz.

S: Doyumsuzlasiyor.

C: Aynen Oyle. Yani boyle sey oluyor. Hepsini alir, alir, alir. Hepsini ister,ister,ister.
Ondan sonra hepsi bir yerlere gider, dagilir, dagilir filan. Ben yapmiyorum bunu ama
anneanne olan seyde biliyorum, dialoglarda biliyorum. Ve ertesi giin yine mutsuzlasir
ve yine oraya gitmek ister. Anneanne de siirekli bakkala gitme hevesi i¢inde ve
dolayistyla gereksiz bir sey.

S: Yani verdikge aliyor.

C: Daha fazla, kesinlikle daha fazla, daha fazla.

S: Peki tutumunuzun olumsuz oldugu durumlarda Defne ne tepki veriyor,
almiyorsunuz kesinlikle istedigi higbirseyi o giin, aglar mi, bagirir m1?

C: Bir sey soyleyeyim mi, aglar, bagirir. Bir,iki saniye sonra da unutur, gayet kisa
surllyor.

S: Iyi.

C: Yani hi¢ ¢iinkii sey yapmiyoruz yani 6nemseyip, biliyor ki sonunda aglamak...
Hatta ben ona soruyorum, “agladigin zaman anne alir mi1?” diyorum, “almaz” diyor.

S: Ciddi ciddi aglar m1 yoksa mizmizlanir m1?

C: Ikisinin ortasi, boyle bir haller yapar ama biraz sonra biter o, bilir ciinkii
alinmayacagini konuyu kapatir.

S: Giizel, peki televizyondaki gida reklamlarina karsi tutumunuz nedir?

C: Bir kere ¢ocuklar i¢in saglikli ve faydali olan seylerin reklami yok televizyonda.
Yani Tikvesli Yogurt reklami yaparken annelere geleneksel yogurt gibi reklam
yapiliyor ama bir ¢ocugun beyaz yogurdu yemesi i¢in, bir cocugun beyaz siitli igmesi
icin bir reklam gormiiyorum. Ya da iste tamam sebze reklami yok televizyonda ama o
iste seyler yapiyor o dondurulmus gidalar, iste zeytinyagli bilmem ne diyor, birseyler
sOyliiyorlar, onlarin reklamlar1 var mesela onlar yine anneler yesin diye ama
cocuklarin sebze iste “sofra harika, cocuklar oturun” bilmem ne diye bdyle bir reklam
yok. Bir ikincisi 6zellikle Coca-Cola konusuna ¢ok takiliyorum. Coca-Cola ¢iinkii her
gecen giin ¢ocuklarin yasini daha kiiciiltiiyor. Ramazan kampanyasi yapiyor, alt1, yedi
yasindaki ¢ocuk kapak topluyor. Cok ciddi yasa kadar Coca-Cola’nin ¢ocuklara ¢ok
ciddi zararlar var. Hicbir sekilde yapilmamasi gereken bir reklam. Dedigim gibi en az
sigara kadar zararli oldugunu diisiiniiyorum ¢ocuklarin tizerinde.

S: Evet bir de siz ¢alistiginiz i¢cin Coca-Cola’da gergeklerle cok daha yiiz ylizesiniz.
C: Yani, asit yani, ¢ok ters bir sey.

S: Ve katki maddeli!

C: Kesinlikle, hem de ne bigim. Obez yani obezite seysi. Ondan sonra, onun kesinlikle
yasaklanmas1 gerektigini diisiiniiyorum, ¢ocuklar konusunda. O yetigkin igecegi. Bir
tek sey dikkatimi ¢ekti gegen giin ve acaba dedim, mesela misir gevregi, onun giizel
bir reklam oldugunu diisiiniiyorum.

S: Hu, onunla araniz nasil?

C: Yaa musir gevregine yeterince egilemedik. Ama ben Defne ¢ok kiigiikken, misir
gevregi veriyordum. Misir gevregi ¢linkii faydali bir sey ¢cocuk igin.

S: O talep etmiyor mu?
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C: Etmiyor ama benim 1srar etmem gerekiyor. Ciinkii misir gevregi aliskanligi iyi bir
aliskanlik ve o iyi bir reklam ve o giizel de reklam yapiyor. Ve ben bugiinden itibaren
musir gevregi konusuna biraz daha egilmeliyim kesinlikle.

S: Ama markasina gore tabi.

C: Evet. Bir o iyi. Bir tane mesela Chefos’un mudur nedir, onu bilemedim, ¢ok kotii
bir reklam vard. Igine ketcap mu sikiyor, bir sey yapiyor, evet Chetos’lu bir sey.
Boyle korkung bir sey. Eminim yani, onu ¢ocuklarin yememesi gereken bir sey.
Berbat bir sey,bir sey sikiyor icine.Bir tane de yine Chetos’un yeni bir reklam
basladi, faydali bir Chetos’tan bahsediyor. Iginde bir sey var diye.

S: Hu, proteinli. Anne de ¢ocuktan asiriyor, yiyor falan.

C: Protein mi bir sey, hani faydali bir sey. Onu segebilirim i¢lerinden faydali diye
ama normalde hepsinin sagliksiz reklamlar oldugunu diisiiniiyorum.

S: Mesela buna inanmiyorsunuz, peki seye inaniyor musunuz; mesela Ayse Ozgiin
Danone reklamlarinda, katki maddeli oldugu belli bir yogurt var ortada, iste “i¢inde
higbir katki maddesi yoktur, sadece pancar suyuyla renk verildi” denmesine, basina
bone takip fabrikalar1 geziyorlar ya?

C: Yaa bir sey soyleyeyim mi, ben gercekten katkisiz olduguna inantyorum.

S: Veya mesela Ugur Diindar, halkin giiven duydugu bir insani tavuk reklamina
cikardilar.

C: Ugur Diindar, Ayse Ozgiin beni etkilemiyor. Ama ben suna, iizerini okudugum
zaman iriinlin, okuyorum ¢iinkii liriinlerin iistlerini ve lizerinde Oyle yaziyorsa ben
ona inanmak istiyorum.

S: Dogrusu da odur zaten. Yani bunun da bir reklamdan ibaret olacagini
diisiinmiiyorsunuz.

C: Evet, sunu biliyorum mesela meyve suyunun gidip seftali suyunu almiyoruz higbir
zaman, iste ne bileyim hani portakal suyu, bilmem neyi almiyorum. Uzerinde katkisiz,
ylizde 100 elma suyuyla tatlandirilmistir falan diyorsa ona inaniyorum. Ya da
Danone’nin yogurdu lizerinde katkisiz diyorsa inaniyorum. Bir yandan da su da bir
gergek benim gida aligverisinde Onemsedigim bir sey, c¢ocuklarin yilizde 100
organiklerle beslenmesi de bana sagma geliyor. Ciinkii organik bir diinyada
yasamiyoruz. Hani ¢ocugu bilmem kag¢ yasina kadar sadece organiklerle besleyip,
ondan sonra ne yazik ki bu maddeler hayatimizda var. Tamam sifir yasindan itibaren
bende Defne’yi seylerle beslemedim... katkili bilmem ne maddesi ile beslemedim.
Miimkiin oldugunca hani hormonsuz, bilmem ne, bir sey, bir sey vermeye c¢alistim.
Ama ben gercek hayatta, gergekmis gibi yagamaktan yanayim biraz da. Ya da biinyesi
de belki ona gore olsun istiyorum ama bir yandan da Defne hi¢ hastalanmayan bir
cocuktur, gayet saglam bir biinyesi olan, evde anne babasi hastalanir ama Defne
hastalanmaz. Hani giiclii bir biinyesi olduguna da inaniyorum ama yiizde 100 organik
ve yiizde 100 katkisiz bir diinyanin da olduguna ve dolayisiyla ¢ocuklari artik bir suni
hayatta yetistirmenin de ¢ok ger¢ekci olduguna da inanmiyorum. Yani iki arada boyle
gidip gidip geliyorum, iki ug arasinda.

S: Dogru, tamamen dogal bir ortamda da belki yetistirmeniz, disardan gelecek
mikroplara onun biinyesini acacak. O kadar ¢ok zararli sey var ki ¢evresinde, ne kadar
koruyabilirsiniz.

C: Yani, iistinde katkisiz diyorsa inaniyorum, Ayse Ozgiin degil ama iistiinde
yaziyorsa inantyorum.

S: Peki inantyorum dediniz onu sormadim, sizin reklamdan etkilenip de markette
gorlip kendiniz i¢in aldiginiz bir iiriin oldu mu hig?
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C: Benim aldigim,reklamdan etkilenip... Ayy sey mesela, reklamindan etkilenip
almistim. Carte d’Or dondurma seklinde kaymak var ya, tathlarin yanina filan
koyuyorlar kaymagi. Onu reklamindan etkilenip almistim gergekten.

S: Dondurma seviyor. Defne demistiniz,market aligverisinde dondurma ister mi?

C: Ister, sapli dondurmasi var Max. Aslan Max, onu mutlaka aliyoruz. Karakterini de
seviyor. Sopali mopali olmasi da hosuna gidiyor.

S: Carte d’Or a donersek neyi etkiledi sizi?

C: Seyi etkiledi beni, gercekten kaymagin daha light ve giizel bir sunum oldugunu
diisiindiim orada ama onun haricinde reklamdan etkilenip aldigimiz bir sey yok
aslinda.

S: Peki Defne i¢in, Defne istemese bile etkilenip aldiginiz bir iiriin oldu mu?

C: Var, bebek bezini ¢ok kiigiikken hep sey aliyorduk, Pampers aliyorduk, ondan
sonra Huggies geldi Tirkiye’ye. Reklamlart o kadar giizeldi ki, bir de yabanci bir
marka olusu, “acaba iyi midir?” diye aldim. Berbat bir sey ¢iktt ama reklamindan
etkilenip almigtim.

S: Anladim, peki su jingle meselesine tekrar gelelim, hatirlayabildiniz mi?

C: Vardi komik bir jingle ama yok hatirlayamiyorum. Bir sey soyleyecegim,hani
reklamdan takilan jingle falan diyoruz ya, Defne’nin o kadar zengin bir hayat1 var ki,
simdi televizyonun tam yaninda piyanosu var. Ama sey bir piyano, kendiliginden
miizik falan da ¢aliyor o piyano. Dolayisiyla Defne zaten televizyonla isi biter bitmez,
orada piyanosu var, piyanosuna basip o piyanodaki sarkilar1 sdylemeye basliyor. Ben
isten geliyorum, o okuldaki sarkilarin1 bana 6gretiyor, onlar1 birlikte sdyliiyoruz. O
kadar ¢ok isimiz var ki bizim, televizyon o kadar arada kayniyor ki. Televizyon yani
onun hayatinda hi¢ dyle ana bir yer tutmuyor yani. Bu yilizden sey degil, etkisi daha az
oluyor.

S:  Anladim, televizyondaki gida reklamlarina ayrilan siireyi  nasil
degerlendiriyorsunuz?

C: Zaten gida reklamlarin1 dogru bulmadigim i¢in, keske hi¢ olmasa ¢ocuklar i¢in.

S: Mesela soyle sdyleyeyim, Isvec, Norveg denetim sdz konusu. Bizde ise ¢ocuklarin
izleme saatleri tespit edilmis ve oraya da biitiin junky food’larin, zararl besinlerin, her
tirli hastaliga, obeziteye yol agabilecek yiyeceklerin reklamlar1 bombardiman
seklinde veriliyor.

C: Yok ben zaten uzun, fazla ve gereksiz buluyorum. Kesinlikle dyle buluyorum.

S: Gergi siz ¢ok maruz birakmiyorsunuz kizinizi belki ama...

C: Iste birakmadigim igin ama sonugta hani kendime miisliiman diye bakmamam
lazim. Sonugta gereksiz, fazla ve yanlis reklam oldugunu diistiniiyorum.

S: Son olarak televizyondaki gida reklamlarinin denetimine iliskin goriisleriniz, istek
ve Onerileriniz nelerdir? Yani dediniz ya hi¢ faydali bir {iriin ya da sebze reklami yok
diye.

C: Evet, yani agikcas1 isim geregi sektore de ¢ok yakin oldugum igin, sonucta bu bir
sektor, bir sekilde de ayakta kalmasi gerekiyor. Ancak bir yandan da ¢ok fazla,
hakikaten etik olmayan sekilde.

S: Katki maddeli iiriinler.

C: Cok evet yani o kadar da kapitalist, nereden para gelse kardir, miibahtir diye
bakilarak yapildigina inantyorum. Ki reklamlarin ¢ok yalan yanlis hele gida dedigimiz
sey, gene bu bir ev siisiidiir, mobilyadir ne yaparsan yap. Ama yemek oldugu ig¢in,
insanlart etkileyebilecek bir sey oldugu icin ¢ok tehlikeli oldugunu diisiiniiyorum ve
gergekten cok yanlis reklamlarin da oldugunu diisiinliyorum. Yani genel olarak
gidalarla ilgili reklamlarda bir denetleme kurulu degil, bunlara karsiyim. Ancak
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gercekten bu reklam dogru mudur? Deterjanlarda nasil yapiyorlar karsilastirma
reklamlari, etiktir- degildir, dogrudur- degildir, rekabet kurulu, v.s. Gidanin da
gergekten bu soylediklerini gergeklestiriyor diye bir yerden bir sertifikasinin, bir
seysinin olmasi lazim.

S: Bir de reklamda sdylenenlerin hepsini yapmaya ya da yemeye kalksalar, ¢cocuklarin
¢ogu ya obez ya seker hastasi olurlar. Oyle olanlar var giinkii.

C: Aynen ve benim yegenim, kesinlikle vardir olmamasi miimkiin degil, kesinlikle.
Sadece o basketbolcu ¢ocugun oynadig1 meyve suyu reklami yiiziinden, ablamin oglu
meyve suyu igmeye bagladi. Ben dyle basketbolcu olacagim, boyum uzayacak, v.s.
diye. Yani boyu falan uzamayacak tabi ki meyve suyundan.

S: Peki Defne’de bu sekilde etkileniyor mu? Hani bu yersem boyum uzar, Danone’yi
yersem daha cabuk biiyiiriim gibi.

C: Danone’de ve biliytimekle ilgili evet.

S: Himm oluyor.

C: Ama isin kotii yani, ben onun iyi bir sey oldugunu diisiiniiyorum. O yedirdigim
Danone’lerin. Ciinkii kalsiyum,v.s. destekledigini diisliniiyorum.

S: Anladim mesela siz destekliyorsunuz, Danone igin soylilyorum.

C: Danone igin evet.

S: Mesela boyle diger zararli iirlinler ig¢in “yiyeyim, soyle bliyliyeyim, boyle
biiyliyeyim” dediginde Defne, onu ikaz ediyor musunuz bunun sadece reklamdan ote
bir sey olmadigi1 konusunda?

C: Evet tabi tabi.

S: Tatmin oluyor mu peki, inaniyor mu size?

C: Soyle reklamdan da bagimsiz olarak, yedigi zaman biiyliyebilecegi gidalarin ne
oldugunu ve ona zarar veren gidalarin ne oldugunu biliyor. Dolayisiyla onu reklamda
da gorse, sonugta reklamlar gercek degil demiyorum hani, bu da televizyonda,
gazetede nasil gorliyorsun, iste bu da sana iirlinlin anlatildig1 bir kanal, bu da bdyle
anlatiyor sana. Ama hani sen aklin1 kullanip segeceksin icinden hangisi sana uygun.
Burada anlatilan hersey, yani Dora bir 6ncede Dora var yani. O biraz hayal tirtinii
olarak goriiyor aslinda televizyonu. Reklam dedigimiz zaman sadece televizyondaki
degil diye dusiiniirsek, mesela sokakta aligveris yapiyorsun, hi¢ beklemedigin bir
yerde mesela sey aligverisi, baska bir sey, hi¢ beklemedigin bir yerde karsina bir sakiz
makinesi ¢ikiyor ama berbat yani o katkililarin 6nde gideni sakiz makinesi. Ve birden
bire ¢ocuk boyle sey oluyor “aaa sakiz makinesi” diyor. Alsan bir tiirlii, almasan bir
tiirli yani kiyamet kopuyor, senin isin yarim kaliyor filan. Yani o kadar bdyle aniden
cocuklarin karsisina ¢ikan yiyecekle ilgili o kadar tehlikeli reklam amagh reklamcilar
tarafindan yerlestirilmis satisa yonelik araglar ve kanallar var ki, hakikaten tamamen
etik dis1 buluyorum, ¢ok ahlaksiz bir sey.

S: Peki ¢ok tesekkiir ederim.

C: Rica ederim, rica ederim. Yararli olabildim umarim.

S: Evet, fazlasiyla. Tesekklirler.
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