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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Yetiskin Becerilerinin Beceri Uyusmazh@ Baglaminda Incelenmesi

Yesim DUYMUS

Bartin Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii Yasam Boyu Ogrenme Ana Bilim Dal
Yasam Boyu Ogrenme Bilim Dah
Tez Damgmam: Dr. Ogr. Uyesi Sema SULAK
Bartin-2019, Sayfa: XV + 83

Bu arastirmada, {iniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda istihdam edilen
yetiskinlerin beceri uyusmazliklarinin degerlendirilmesi {izerine ¢alisilmistir. Beceri
uyusmazligi; beceri eskimesi ve beceri ac¢ig1 boyutunda ele alinmistir. Ayn1 zamanda 21.
yiizy1l becerileri de arastirma konusu i¢ine alinmistir ve bu baglamda yetigkinlerin mevcut
islerinde 21.ylizy1l becerilerine ne diizeyde ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir. Beceri
eskimesi ve beceri aci1g1 diizeylerinin 21. ylizyil becerilerine duyulan ihtiyaca gére farklilik
gosterip gostermedigi de incelenmistir. Bu amagla, tiniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda
calisan yetiskinlerin beceri uyusmazligini belirlemek iizere arastirmaci tarafindan Beceri
Uyusmazlig1 Olgegi gelistirilmistir. Olgek, beceri ag11 ve beceri eskimesi boyutlarinin her
birinde bes madde olmak iizere toplam on maddeden 5’1 likert tipinde gelistirilmistir. Olgek,
Bartin ilinde iiniversite mezunu 271 katilimciya uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore;
katilimcilarin beceri agig1 diizeylerinin yiiksek, beceri eskimesi diizeylerinin ise diisiik
oldugu goriilmiistiir. Calisma yili1 ve cinsiyetin beceri eskimesi ile beceri agig1 puanlari
tizerinde farklilik olusturmadig1 goriilmiistiir. Mezun olunan alan disinda bir iste calisanlarin
beceri eskimesi diizeylerinin daha yiiksek ve mezun olunan alanla ilgili bir iste calisanlarin
beceri aci1g1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Katilimcilarin mevcut
islerini gerceklestirmek i¢in en ¢ok ihtiya¢ duyduklart beceri iletisim becerisi iken; en az
thtiya¢c duyduklar1 beceri ise yabanci dil becerisi olarak tespit edilmistir. Beceri acigi
puanlarinin elestirel diisiinme, problem ¢6zme, girisimcilik, iletisim, isbirligi, yaratici
diistinme, liderlik, sosyal beceriler, iiretkenlik, hesap verebilirlik ve esneklik ve uyum
becerisine duyulan ihtiyaca gore anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir. Beceri eskimesi
puanlarmin yaratici diisiinme, bilgi ve iletisim teknolojileri, iiretkenlik, esneklik ve uyum
becerisine duyulan ihtiyaca gore anlamli farklilik gosterdigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Beceri, beceri uyusmazligi, beceri eskimesi, beceri agigi, 21. yilizyil
becerileri



ABSTRACT

Master’s Thesis

Investigation of Adult Skills in the Context of Skill Mismatch
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Bartin University
Institute of Educational Sciences Department of Lifelong Learning
Thesis Advisor: Assist. Prof. Sema SULAK
Bartin-2019, Page: XV + 83

In this study, the evaluation of skill conflicts of university graduates and adults
employed in the labor market was studied. Skill mismatch was handled in skill aging and
skill deficit dimensions. At the same time, 21st century skills have been included in the
research and in this context the level of 21st century skills that adults need in their current
work has been determined. It was also examined whether skill aging and skill deficit levels
differed according to the need for 21st century skills. For this purpose, the Skill Mismatch
Scale was developed by the researcher to determine the skill mismatch of university
graduates and adults working in the labor market. The scale was developed in a 5-point
Likert type with a total of ten items, five items in each of the skill deficit and skill aging
dimensions. The scale was applied to 271 university graduates in Bartin province. According
to the results of the research; it was observed that the skill deficit levels of the participants
were high and the levels of skill aging were low. It was observed that the year of education
and gender did not cause a difference between skill aging and skill deficit scores. It was
concluded that those who work in a job other than the graduated field have higher levels of
skill aging while those who work in a job related to the graduated field have higher skill
deficit levels. While the skill that the participants need most to perform their current work is
communication skill; the least skill was determined as foreign language skills. Skill deficit
scores were found to differ significantly according to the need for critical thinking, problem
solving, entrepreneurship, communication, cooperation, creative thinking, leadership, social
skills, productivity, accountability, and flexibility and adaptability. Skill aging scores were
found to differ significantly according to the need for creative thinking, information and
communication technologies, productivity, flexibility and adaptability skills.

Keywords: Skill, skill mismatch, skill aging, skill gap, 21st century skills.
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BOLUM I

GIRIS
Bu boliimde arastirmaya iligkin problem durumu, arastirmanin amaci, Onemi,

problem cilimlesi ve alt problem, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problemin Durumu

Isgiicii piyasasinda calisan yetiskinler, degisim ve gelisime ayak uydurmak icin
siirekli olarak bilgi ve beceri diizeylerini gelistirmeye ihtiyag duymaktadir. Ozellikle 21.
yiizy1l isttihdam olanaklar1 ¢ergevesinde bu ihtiya¢ daha da 6nem kazanmaktadir. Nitekim
Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi ve Eylem Planinda bireylerin hangi yas veya 6grenim
diizeylerinde olurlarsa olsunlar istihdam edilebilirliklerine ve sosyo-kiiltiirel gelisimlerine
katki yapmak tizere bilgi, beceri ve yeterliliklerini gelistirerek, 6grenen bir toplum
yaratmanin hedeflendigi goriilmektedir (Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi, 2014-2018).
Hayat boyu 6grenme (HBO) goriisiiyle siirdiiriilecek olan ¢alismalar istihdam agisindan
degisen isgiiciniin beceri yoOnlii taleplerine uyum saglamak agisindan avantaj
olusturmaktadir. Isverenler mezun bireylerin Yyenilik ve degisim karsisinda uyum,
uluslararas1 odakli ¢aligma, kendini yonetme, iletisim, bilgi teknolojilerini kullanabilme,
yabanci dil becerilerine sahip olmalarin1 beklediklerinden bu becerilere sahip olmanin
istihdam siireglerini kisalttigi goriilmektedir (HEGESCO, 2008). Ciinkii yeni bilgi ve
becerilere sahip olma, bireylere istthdam edilebilme ve kisisel gelisim firsat1 sundugundan

istihdam piyasasinda da rekabet edebilirligi saglamaktadir.

Ogrenmenin okul sinirlarnin disma ¢iktigi ve yasam boyu ogrenme (YBO)
olgusunun zorunlu oldugu giiniimiiz toplumlarinda, gerek bireysel gerek toplumsal olarak
ihtiyaglarin yeniden sorgulanmasi gerekmektedir. Bu sebeple de YBO becerilerine sahip
bireylere gereksinim duyulmaktadir. YBO ile temel becerilerin siirekli giincel halde kalmasi
yoluyla bireylere ikinci bir firsat ve 6grenim imkani1 sunulmaktadir (Soran, Akkoyunlu ve

Kavak, 2006).

Insanlarin yasam &ykiileri baglaminda deneyimleri, bilgileri ve eylemlerinin
olusumu YBO’ yii etkilemektedir. Belirli sekillere, yerlere ya da zamanlara bagl dgrenme

stiregleri olmadan kisinin yasaminda deneyimlerini biriktirerek onlari yapilandirmasi ve



biitiinlestirmesi olarak aciklanan biyografik 6grenme ile YBO kavraminin iliskisi iizerinde
durulmaktadir (Alheit & Dausien, 2002). Birey okulda, iste veya giinliik hayatta bir¢cok sey
ogrenmekte, fakat kisinin hayatinda 6grendiklerinin ¢ogu miifredatla kazanilmamaktadir.
Birey gercekleri 6grenir, yeni beceriler edinir ve hislerini harekete gecirir. Bunu yaparken
en etkili okul “yasam tiniversitesidir” (Field, 2000). Egitim ve 6gretim sadece organize ve
kurumsallagsmis sekillerde gergeklesmemekle birlikte giinlilk yasamin tarihi deneyimleri,
iletisim, yeni seyler deneme, kitap okuma, internette arastirma yapma gibi hayata dair farkl
deneyimlerle de gerceklesir. Biyografik 6grenme de YBO kavrami ile baglantihdir ve
ogrenme sekli nasil olursa olsun birey hayat1 boyuncu 6grenmeye agiktir (Alheit & Dausien,
2002). Boylece hayatin her aninda bilgi, beceri ve tecriibelerin giincel tutulmasi
saglanmakla birlikte 6grenen bir toplum icin ihtiya¢ duyulan bireylerin yetistirilmesi

amaclanmaktadir.

Milli Egitim Bakanhigimin (MEB) 2023 Egitim Vizyonunda 21. Yiizyil becerileri
tizerinde durulmus ve Yiiksekogretim kurumlartyla is birligi iginde bireylere 21. yiizyil
becerilerini  kazandirmak amaglanmistir. Bu becerilerin  kazandirilmasinda ¢agin
gereklilikleri ~ dogrultusunda miifredatlarin  birgok agidan degerlendirilecegi ve
giincellenecegi vurgulanmistir. Ayrica 2023 Egitim Vizyonunda hayat boyu 6grenmenin
(HBO) yapx, sistem, siire¢ olarak yeniden yapilandirilmasinin ve yayginlastirilmasinin daha
da 6nemli oldugu belirtilmistir. Buna dayali olarak 21. yiizyil becerileri igin toplumsal sorun
alanlar1 ile birlikte bireysel ve mesleki gelisime yonelik farkindalik yaratmak igin etkinlikler

planlandigina deginilmistir (MEB 2023 Vizyonu).

2014-2018 donemi 10. Kalkinma Planinda, bireyin meslek becerilerinin yani sira is
hayatinin gerektirmis oldugu temel becerilere sahip olmasi gerekliligi “Temel ve Mesleki
Becerilerin Gelistirilmesi Programi’”’nda bahsedilmis, egitim sistemi ile isgiicli piyasasinin
iliskisinin gii¢lendirilmesinin énemi tizerinde durulmustur. Temel ve Mesleki Becerilerin
Gelistirilmesi Programi ile calisanlarin is yasaminin gerektirdigi iletisim, problem ¢6zme,
kariyer, elestirel diisiinme, finansal okuryazarlik, yabanci dil, bilgi ve iletisim teknolojileri
(BIT) okuryazarhig: gibi temel becerilere sahip bireylerin yetistirilmesi amaglanmistir (10.
Kalkinma Plani, 2013). Ciinkii Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinmasinda ve rekabet
edilebilirliginde isglicii piyasasi i¢in gerek duyulan becerilerin gelistirilmesi oncelikli alanlar

arasinda goriilmektedir (MEB, 2014).



Beceriler, 21. yiizyilin kiiresel para birimi haline gelmistir. Becerilere dogru bir
sekilde yatirnm yapilmazsa, insanlar toplumun sinirlarini zorlarlar, teknolojik ilerleme
ekonomik biiyiimeye doniismez ve tilkeler artik giderek daha fazla bilgiye dayali kiiresel bir
toplumda rekabet edemez. Ancak, bu “para birimi”, isgiicii piyasalarinin gereksinimleri
gelistikce ve bireylerin kullanmadiklar1 becerileri kaybettikce deger kaybetmektedir.
Beceriler otomatik olarak ise ve bilylimeye doniismez. Bir yatirim araci gibi diislintildiigiinde
dogru bir bigimde yatirim yapilmazsa teknolojik ilerlemeler ekonomik gelismeye doniismez
ve toplumlar arasi rekabet saglanamaz (OECD, 2012). “Kiiresel Doviz” seklinde ifade
edilen beceriler tilkenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik agilardan kalkinmasinda
onemli Olclide etkilidir ve bu beceriler ayn1 diger doviz bigimleri gibi deger
kaybedebilmektedir (Aytas, 2014). Yetiskin becerilerindeki degisim, gelisimler ve
uyumsuzluklar pek ¢ok aragtirmada ele alinmistir. OECD tarafindan 2016 yilinda yaymlanan
Skills Matter: Further Results from the Survey of Adult Skills (Beceriler Onemlidir: Yetiskin
Becerileri Anketinden Sonuglar) adli raporda yetiskin becerileri kapsamli olarak
arastirilmistir. Raporun Tiirkiye ile ilgili sonuglar1 incelendiginde, egitim kademeleri ile
yeterlik diizeyleri arasindaki farkin OECD iilkelerinin ortalama farkina gore daha diisiik
oldugu gorilmektedir. Tiirkiye’nin beceri gelistirme politikalarinin siirdiiriilebilirligini
saglamak icin es zamanli olarak Orgiin egitim yoluyla kazandirilan temel becerilerin
iyilestirilmesi ve yetiskinlerin temel becerilerinin YBO kapsaminda politikalarla hayata
gecirilmesini gerektirdigine vurgu yapilmaktadir (OECD Yetiskin Becerileri Arastirmasi:
Tiirkiye ile Ilgili Sonuglar, 2016).

1.1.1 Beceri

Beceri kavrami; Avrupa Yiiksekogretim Alani Yeterlikler Cergevesinde sahip olunan
bilgileri uygulayarak karsilagilan problemleri ¢ozebilme ve gerekli gorevleri yerine
getirebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Tiirkiye Yiiksekogretim Ulusal Yeterlikler

Cergevesi Ara Raporu, 2009).

Beceri olusurken; bilmek, eyleme ge¢cmek ve s6z konusu isi/gorevi yerine getirmek
gibi agsamalardan gegmektedir. Yani becerinin ger¢eklesmesi i¢in ilk olarak beceri ile ilgili
bilgi sahibi olunmasi gerekir. Daha sonra yapilmasi planlanan isle ilgili zihinsel ya da
fiziksel kaynaklar1 kullanarak harekete gecilir. En sonunda bu kaynaklarin hepsi kullanilarak

1§/gorev yerine getirilir ve deneyim kazanilir (Glines, 2013).



Bir gorevi yerine getirme eylemi, bilgiden daha ziyade bu bilgilerin harekete
gecirilmesini, ise kosulmasini dolayisiyla bilmenin {istiinde bir davranisi kapsamaktadir.
Bilginin hizla degisen yapisina odaklanmis toplumlar artik beceri kavrami iizerinde
durmaktadir. Nitekim, bilgi ve becerilerin giincelliginin korunmasi esastir ve sadece okuldan
edilen bilgi ve beceriler ile yetinmemek gerekir. Onceden bir meslek edinen birey dmrii
boyunca sahip oldugu bilgi ve beceri sayesinde meslegini siirdiiriirken artik ayni durum
gecerli degildir. Kisacas1 birey, hayat1 boyunca degisen diinyaya uyum saglayabilmesi ve
kendini giincelleyebilmesi i¢in yeni bilgi ve beceri kazanmak zorundadir. Bu da mevcut
egitim sisteminin yeniden yapilandirilarak bu degisime uyum saglayabilecek bireyler
yetistirilebilmesi ve YBO becerilerini bireye kazandirabilmesi adina énemli goriilmektedir
(Demiray ve Karadeniz, 2008). Okullarda goriilen egitimle bireye siirdiiriilebilir 6grenen
olmay1 saglamak hedeflenmeli ve bu hedef dogrultusunda bilgi ve yeterliklerin bireye
kazandirilmas: saglanmalidir. Bireyin ihtiya¢ duydugu beceri ve yeterlikler YBO becerileri

ve yeterliklerini ortaya ¢ikarmistir (Karakus, 2013).

Avrupa Birligi tarafindan YBO yeterliligi kavrami; bireyin bilgi, beceri ve
tutumlartyla ilgili daha kapsamli bir kavram olarak ifade edilmektedir. Temel Yeterlik
Alanlar1 Avrupa Cercevesi, YBO icin bilgi toplumu iginde kisisel basari, aktif vatandaslik,
sosyal uyum ve istihdam edilebilirlik i¢in gerekli olan hayat boyu 6grenmenin temel Kilit
kriterlerini belirlemistir. Bu yeterlikler Sekil 1.1° de gosterilmistir (Avrupa Komisyonu,
2007):

Anadilde

Girisimcilik Yabana dil

Dijital yeterlik

Kiiltiirel
farkindahk

Sekil 1.1: Avrupa Birligi YBO kilit yeterlikleri (Avrupa Komisyonu, 2007).
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Sekil 1.1°de goriildiigii iizere YBO icin anahtar yeterlikler cercevesi anadilde
iletisim, yabanc1 dilde iletisim, dijital yeterlik, 6grenmeyi 6grenme, sosyal ve vatandaslik
becerileri, kiiltiirel farkindalik, matematik, fen ve teknolojide temel yetkinlikler, girisimcilik
becerileri olarak gosterilmistir. Bu becerilerin kazanilmasi bireyin mesleginde
stirdiiriilebilirligi saglama ve gelisim acgisindan gerekli goriilmektedir. 21. yiizyilda
bireylerin is bulabilmeleri, temel bilgi ve beceriler ile 6grenimleri sonucu aldiklar1 diploma
ile yeterli olmamaktadir. Bireyin edinilen temel becerilerin yaninda, 21. yiizyil becerileri
olarak ifade edilen farkli becerileri i¢inde bulundurulan bir¢ok beceriye sahip olmasi gerekli
goriilmistiir. Bireyin hem egitim hayatinda hem de is hayatinda basarili olmasi i¢in yaratici
yapida ve elestirel sekilde diislinebilen, problem ¢dzebilen, isbirligi yapan, iletisimi giicli,
teknoloji kullanabilen, bilgiye nasil ulagacagini ve onu nasil kullanabilecegini bilen, uyumlu
ve esnek, inisiyatifli, 6z yonetim sahibi, yeni fikirlere agik, sorumluluk sahibi, lider ve

sosyal-kiiltiirel beceriye sahip olmasi beklenmektedir (Eryillmaz ve Uluyol, 2015).

21. yiizy1l becerileri ¢esitli alt kategorilerle siniflandirmaktadir. 21. yilizy1l Beceri
Ortaklig1 (The Partnership for 21st Century Skills- P 21) tiniversite ve is giicii i¢in 21. yiizyil
becerilerini ti¢ temel kategori altinda toplanmistir (Partnership For 21st Century Skills,
2013):

Ogrenme ve Yenilenme Bilgi, Medya ve Yasam ve Kariyer
Becerileri Teknoloji Becerileri Becerileri

® Yaratict Diigtinme * Bilgi Okur-yazarlig1 * Esneklik ve Uyum

* Elestirel Diisliinme * Bilgi ve Iletisim * Kendini Yo6netme

» Problem Cozme gfi(kmloﬂlffr} (BIT) * Sosyal Beceriler

o lletisim uryazartigl « Uretkenlik ve Hesap

. isbirlizi * Medya Okuryazarligi Verebilirlik

e * Liderlik

Sekil 1.2.: 21. yiizy1l becerileri (Partnership For 21st Century Skills, 2013).

1.1.1.1 Ogrenme ve Yenilenme Becerileri

Yaratict Diigiinme: Yaraticilik var olan bilgilerin aralarindaki iliskiden yararlanarak

yeni bilgiler tiretmedir (Soylu, 2004). Roberts (2003) yaraticiligin her bireyde olan bir



ozellik oldugunu, yapilan iste hayal giicli kullanarak yeni seyler bulma yetenegi oldugunu
vurgulamistir. s hayatinda her gecen giin yasanan degisiklikler, rekabetler, ilk defa
karsilagilan miisteri talepleri, hem isletmeleri hem de ¢alisanlar1 basarili olmak ve basariy1
devam ettirebilmek i¢in yaratici ve yenilenme becerilerine sahip olmayi gerektirmektedir
(Biger ve Diiztepe, 2003).

Elestirel Diisiinme: Organize zihinsel bir siire¢ olarak ifade edilen elestirel diisiinme,
kisinin diisiincelerinden olusan siire¢lerin farkinda olarak, diger kisilerin goriislerini dikkate
alarak, Ogrendiklerini uygulayarak, hem kendisini hem de cevresinde yasanan olaylari
anlamay1 amaglayan bir siire¢ olarak agiklanmaktadir (Ciiceloglu, 1995). Bilgi ¢aginda
yasanan gelismelerden haberdar olmak ve tartigmalarin diginda kalmamak ve katilimci
vatandas olabilmek i¢in elestirel diistinme becerisinin kazanilmasi ¢ok dnemlidir (Tiimkaya

ve Aybek, 2008).

Problem Cozme: Karasar (2007) problemi; bireyi kararsizliga disiiriip fiziksel ve
diisiince yoniinden rahatsiz eden birden fazla ¢oziim ihtimali goriilen durumlar olarak
tanimlamistir. Bireyler giinlik yasantilarinda bir takim giicliiklerle, problemlerle ve
engellerle karsilasirlar ve bunlarin iistesinden gelmek igin problem c¢dzme yollarini
deneyerek enerji ve zamanlarinin ¢ogunu problem ¢ézme ve karar verme siireglerine
harcarlar (Korkut, 2002). Diger bir ifadeyle karsilagilan sorunu ¢ézmek igin tecriibeler
araciligiyla 6grenilenlerin basitce uygulanmasindan ziyade yeni ¢6ziim arayislari iiretebilme

seklinde de ifade edilebilir (Cetinkaya, 2013).

Iletisim: Toplumsal bir varlik olan insanoglu birbiriyle kurdugu iletisimle diinyay1
anlamlamaya ¢alismaktadir. Boylece karsilikli iletisim halinde hem kendileri bilgi verir hem
de kars1 taraftan bilgi toplar. Insanoglunun dogas geregince kendini anlatma ve digerlerini
anlama gereksinimi iletisim kurma ihtiyacini dogurmustur (Ciiceloglu, 1995). lletisim,
toplumun ve insanlarin varoluslarini siirdiirmede 6nemli katki saglamakla beraber, bilim,
kiiltiir ve uygarlik adina maddi ve manevi olarak da biiyiik 6neme sahiptir (A¢ikgoz, 2005).
Kisaca iletisim; sadece bilgi aligverisinden meydana gelmez, iletisimle birlikte ortak ilgiler
olusur, diisiince ve fikirler karsilikli paylasilir (Ozbey, 2011). Iletisim becerisine sahip
bireyler insan iligkilerinde ve insan iligkilerinin daha fazla bulundugu meslek gruplarinda
iliskileri kolaylastirir. iletisim becerisinin énemli oldugu meslek gruplar1 olarak hemsire,
ogretmen, bankaci, polis, satis elemani, doktor, psikolog vd. olarak siralanabilir (Eryilmaz

ve Ulusoy, 2015).



Isbirligi: Is birligi; bir hedefi gerceklestirmek icin ortak bir amaca sahip kisilerin
harcadigi ¢abay1 icermektedir. Kisilerin amaglarina ulasmada basarili olabilmeleri 6ncelikle
isbirligi becerilerinin olmasina baghidir (Tuncel, 2009). Bireylerin grup olarak g¢alismasi
tirtine ulagsmayi kolaylastiran siire¢ olarak ifade edilebilir (Giivey Aktay, 2015). Bireylerin
isbirligi yapabilmeleri birbirleri arasinda ortak tutum, diisiince, dil gibi cesitli 6zelliklere
sahip olmalar1 ile miimkiin olacaktir. Ortak ¢alisma, kisilerin hem kendilerinin hem de
gruptaki diger kisilerin gérev, sorumluluk ve rollerini bilmesini gerektirir ve devamliligi
saglama agisindan en 6nemli 6zellik rollerin kisiler arasinda belli olmasidir. Birey kendinden
ne beklendigini bilirse gerekli tutum ve davranislara sahip olmaya yénelir (Ozer, 2002).
Basariya ulagsmak i¢in ayn1 amag i¢in ugrasan bireylerin ortak bir grup olusturmalari, isbirligi

becerisine sahip olmasini gerektirir (Eryilmaz ve Uluyol, 2015).

1.1.1.2. Bilgi, Medya ve Teknoloji Alanindaki Beceriler

Bilgi Okuryazarh@:: icinde bulundugumuz bilgi cagi evde, iste ve Kkisisel
yagantimizda basarili olmak ic¢in hangi bilgiye sahip olmamiz gerektigi, bilgiyi
kullanabilmeyi ve bilgiyi iletebilme becerilerine sahip olmayr gerektirmektedir. Bu
becerilerin de erken yasta kazandirilmasi 6nem tasimaktadir (Kurbanoglu ve Akkoyunlu,
2001). Bilgi miktarinda yasanan artis bir yandan bilgiye nasil erisecegimiz konusunda
becerilerimizi gelistirirken artan bilgi akisi ile yasam boyu 6grenen birey olmay1 zorunlu

hale getirmektedir (Saatcioglu, Ozmen ve Ozer, 2003).

Bilgi okuryazarligi, 21. ylizy1l toplumunda yasam boyu 6grenmeyi gergeklestiren
bireyler i¢in kazanilmasi gereken temel becerilerin arasinda goriilmekte ve egitim kurumlari
bilgi okuryazarligi becerilerini 6grencilere kazandirilmasina iligkin yeni programlar
gelistirilmesini amaglamaktadir. Degisim hizla gerceklestiginden 6grenilen bilgi ve beceriler
kisa zamanda ya eksik kalmakta ya da gecerliligini koruyamamaktadir (Polat ve Odabas,

2008). Bu da bilgi okuryazarlig1 becerisinin 6nemini daha da artirmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BiT) Okuryazarligi: Bilgi okuryazari bireyler, bilgiye
ihtiya¢ duyduklarinda ona farkli kaynaklardan ulasabilen, ulastig1 bilgiyi kullanabilen ve
paylasabilen bireylerdir (Korkut ve Akkoyunlu, 2008). Bilginin hizla degistigi ve
cesitlendigi bu donemde, teknoloji kullanimi da bilgiye erisim asamasinda onemli bir
unsurdur. Bilgiyi paylasmada geleneksel beceriler ile teknolojinin kullanilmasi da YBO

acisindan bireyin sahip olmasi gereken temel beceriler arasindadir (Polat ve Odabas, 2008).

7



Medya Okuryazarligi: Teknolojinin gelismesi ile birlikte bireylerin yasaminin her
alanma giren medyanin, olumsuz etkilerine engel olmak ve yarattigt olumlu etkiden
yararlanabilmek amaciyla medya okuryazarligir her kesimden insanin kazanmasi gereken

beceri haline gelmistir (Karaman ve Karatas, 2009).

Radyo ve Televizyon Ust Kurumu (RTUK) tarafindan medya okuryazarlig:; “yaygin
kabul goren tanimiyla, cesitli tiirden (gorsel, isitsel, basili, vb.) medya mesajlarina
erisebilme, erisilen medyalari elestirel bakis acisiyla ¢oziimleyip degerlendirebilme ve kendi

medya iletilerini iiretebilme becerisi” olarak ifade edilmektedir (RTUK, 2016).

1.1.1.3. Yasam ve Kariyer Alanindaki Becerileri

Esneklik ve Uyum: Yasanan degisime adapte olarak, bireyin isinin gerektirdigi
sorumluluklara uyum saglamasi, kendini yonetmesi, belirsizlik ortaminda veya onceliklerin
degismesi durumunda etkin bir sekilde calismaya devam etme becerisi olarak ifade

edilmektedir (Partnership for 21st Century Learning, 2019).

Kendini Yo6netme: Kendini yonetmenin birgok beceriyi kapsadigi, giinlimiizde ise
zamani degerlendirerek hedefleri iyi yonetme becerisini ve is ylikiiniin verimli bir halde
yonetildigi becerileri ifade etmektedir. 21. Yiizyil insanlar1 iste, okulda, evde ve 6zel
hayatlarinda siirekli bir i, gérev veya ddev yapma durumunda olmalarindan dolay1 biitiin
bunlara yetebilme ve gorevlerini zamaninda tamamlamalari i¢in hayatin her kesiminden

insanin bu beceriye sahip olmasini1 gerektirmektedir (Eryilmaz ve Uluyol, 2015).

Sosyal Beceriler: Yiiksel (1999) tarafindan sosyal beceri, Kisilerin birbiri ile olan
iliskilerinde sosyal bilgiyi almanin, ¢6ziimlemenin ve anlamanin yaninda uygun tepkilerde
bulunma, gozlenen veya gozlenemeyen bilissel ve duyussal 6geleri kapsayan, 6grenilebilen
davranislar seklinde agiklanmistir. Bir bagka ifade ile sosyal beceri, kisinin diger bireyler ile
olumlu sekilde bir etkiletisim yasamasini saglayan davraniglar olarak goriilmektedir

(Bacanli, 1999).

Uretkenlik ve Hesap Verebilitlik: Uretkenlik; grubun ve takimin amaglar
dogrultusunda, baslica ihtiyaclarin belirlenerek, is birligi, zamani kontrollii kullanma ve etik
calisma becerilerini kullanarak ortaya yeni bir iiriin koyma ve yaratma becerisidir. Hesap

verebilirlik ile tiretkenlik birbiriyle baglantili kavramlar olup hesap verebilirlik bir iiriin



olusturulmasinda goérev alarak iriiniin veriminden sorumluluk alinmasidir (21st Century

Skills, 2013).

Liderlik: Lider; gruptaki iyeleri hedeflenen amag¢ dogrultusunda motive eden,
etkileyen ve yoOnlendirmelerde bulunan kisidir. Liderlik ise belirli kisisel ya da grup
amaclarin1 gerceklestirmede bir kimsenin digerlerinin faaliyetlerini etkileyerek onlar1
yonlendirmesi stirecidir (Kogel, 2001). Liderin basarili olabilmesi i¢in degisimi anlama ve
algilama, yasanan degisimler sonrasinda olusabilecek yeni sartlar1 gérebilme yetenegine

sahip olmasi gerekir (Leblebici, 2008).

1.1.2. Beceri Tiirleri

Beceri kavrami iizerine yapilan erken donem klasik arastirmalarda beceri tanimi “el
ve motor becerileri” veya “zihni ve fiziksel niteliklerin biitiinii” ile iliskilendirilmektedir
(CEDEFOP, 2006). Diger bir ifade ile beceriler, bireyin bir gérev veya eylemi basarili bir
sekilde yerine getirmelerine ve Ogrenerek gelistirmelerine yarayan bilgi, nitelik ve

kapasitelerin biitlinii seklinde ifade edilmistir (OECD, 2012).

Bireyin giinliik yasaminda alanlara, egitim diizeylerine, mesleklere ve araglara gore
farkli siniflara ayrilan ¢ok sayida becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Beceri yaklagimina
gore Ogrenciye kazandirilacak beceriler genel ve 06zel beceriler olarak iki baslikta

aciklanmaktadir: (Dionnet, 2002, Perrenoud, 2004, Akt. Giines, 2016).

Genel beceriler: Farkli i ve gorevleri yerine getirmek amaciyla kullanilan, degisik
alanlara aktarilmasi miimkiin ortak beceriler olarak agiklanmaktadir. Bunlara drnek olarak
diistinme, zihinsel becerileri gelistirme, diisiinme, karar verme, arastirma, problem ¢6zme,
sorgulama, iletisim gibi beceriler gosterilebilir. Bireyin giinliik yasaminda gerekli olan bu

beceriler YBO’yii saglamaktadir.

Alan becerileri: Belirli bir alana 6zgii, belirli bir disiplinle alakali 6grenilmesi gerekli
goriilen beceriler olarak ifade edilmektedir. Bunlara ornek olarak makale yazma,
matematikte dort islem, problem ¢dzme, haritada yer bulma becerileri gosterilebilir
(Dionnet, 2002, Perrenoud, 2004, Akt. Giines, 2016).

21. ylizy1l ekonomilerinde kiiresel para birimi sekline doniisen beceriler, isgiicii

piyasalarinin degisen diinya karsisinda gereksinimleri arttik¢a ve bireylerin kullanmadiklari
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becerileri kaybetmesi sonucunda 6nemini kaybetmektedir. Bu sebepten degerini korumak
icin beceriler yasam boyunca gelistirilmelidir. Ciinkii beceriler insanlarin yasamlarini
etkiledigi gibi {ilkenin refah durumunu, isgiicli piyasasinin kazancini dolayisiyla

ekonomisini etkilemektedir (OECD, 2012).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde goriilen gelismeler sonunda isgiicii piyasasinda da
teknoloji kullanimi1 yayginlagsmis, kendini gelistiren nitelik ve beceri seviyesini artiran
bireyler isgiicii piyasasi tarafindan tercih edilir hale gelmistir. Ote yandan diisiik vasifli
isgiicli her gecen giin daha dezavantajli hale gelmekte, bu ¢alisanlar vasifli isgiiciine gore
piyasa disina itilmektedir. Bireylerin sahip olduklar1 nitelik ve beceriler ile isverenlerin
calisanlardan bekledikleri nitelik ve beceriler birbirinden farkli olabilmektedir. Bu durumda

da beceri uyumsuzlugu sorunu meydana gelmektedir (Kurnaz, 2014).

1.1.3.Beceri Uyusmazhgi

Beceri uyusmazligi, “bir kisinin sahip oldugu becerilerle yiiriittiigii meslegin
gerektirdigi becerilerin uyusmamast” olarak agiklanmaktadir. Kiginin isinde basarili ve
etkin olmasi becerilerinin uyumlu olmasini gerektirmekte, uyumsuz olmasi ise; toplumsal,
bireysel ve ekonomik agidan ¢esitli sorunlar1 dogurmaktadir. Bazi hallerde bireyin sahip
oldugu beceriler meslegin gerektirdiginden fazla ve yliksek, bazi hallerde ise daha diisiik ve
az olmaktadir. Yapilan arastirmalar yliksekogretimde beceri uyusmazhiginin daha fazla
oldugunu ve yiliksekdgretim mezunlarinin birgogunu etkiledigini ortaya koymaktadir. Buna
sebep olarak da tiniversitede alinan egitimin bilgiye dayali olmas1 ve gerekli olan mesleki
becerinin bireye kazandirilamamasi olarak agiklanmaktadir (CEDEFOP, 2010). Oysaki
beceri kazandirmakla zenginlestirilmis bir egitim programi, 6grencilerin farkli beceriler
kazanmasina ve onlar1 gelistirmesine yardimci olacaktir. Uygulamanin thmal edildigi, teorik
derslerin daha fazla on plana ¢iktig1 programlarda beceri uyusmazligi da kaginilmaz
olmaktadir. Bu sebeple yiiksekogretim programlar: ders, yaklasim, bilgi ve beceri yoniiyle

meslekte gereken becerilerle uyumlu olmalidir (Giines ve Uygun, 2016).

Beceri uyumsuzlugunu gidermek amaciyla 2009 yilinda yayimlanan Hayat Boyu
Ogrenme Stratejisinde bireylerin ilgi duyduklar1 ve yeteneklerine yatkin sekilde ders
secebilmeleri, bu sekilde kendi istegiyle becerilerini gelistirmeleri 6ngoriilmektedir. Strateji
belgesinde dnemsenen bagka bir durum da ¢agin ve teknolojinin gereklerine uygun olarak

egitimcilerin niteliklerini gelistirmelerinin saglanmasi gerektigidir. Giincel bilgilere sahip
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olan egitimcilerin beceri uyumsuzlugu giderilirken diger taraftan bireyler de giincel bilgiler
dogrultusunda egitim alacaklardir. Ogretim programlari arasinda okul-is dongiisiiniin
kolaylastirilmasi bireyin teorik bilgilerini uygulama firsat1 bulmasini, tecriibe kazanmasini,
isin sorumlulugunu alabilmesini, yaratici, analitik diisiinme becerilerini kazanmasini
saglayacaktir (MEB, 2014). HBO konusunda tesviklerle bireyin becerileri gelistirilerek
istihdam olanaklariin ve alanlarini artirilmasi saglanmalidir. Ciinkii HBO besikten mezara
siirekli gelismeyi ifade ettiginden sadece Orgiin 6gretimden kazanilan beceriler giinlimiiz
kosullarinda yeterli olmamaktadir. Bireyin okuldan 6grendiklerinin yaninda is hayatinda da
ogrenmeye acik olmasi gerekmektedir. Bu da kazanilan becerilerin korunarak yeni beceriler
elde etmeyi saglamaktadir. Bu siirece katki saglamak iizere kisilerin hayatlarinin her aninda
becerilerini gelistirmeye ve yenilerini 6grenmeye tesvik edebilecek kariyer, yeterlilik ve

sertifikalandirma sistemlerinin yayginlastirilmasi ile saglanabilir.

Beceri uyusmazligi konusunda yapilan ¢aligmalarda bu konuda farkli uyusmazlik
tirlerinin  oldugu goriilmektedir. Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezinin
(CEDEFOP) hazirladigi raporda bazi “Beceri Uyusmazligi Tipleri” asagidaki sekilde
aciklanmistir: (CEDEFOP, 2010).

1.1.3.1. Fazla veya Diisiik Egitim:

Bireyin isin gerektirdigi seviyeden daha fazla egitim aldig1 durum fazla egitim; isin
gereginden daha az egitim aldigi durum ise diisiik egitim olarak ifade edilmektedir. Fazla
egitim problemi, isveren ve ¢alisanin karar verme siiregleri ile de ilgilidir. Calismak ya da
calismamak arasinda karar verebilme, ¢alisanlar i¢in asir1 egitim meselesini dogurmaktadir.
Isi olmayan kisinin is tercihinde isin niteliklerini arastirmas1 veya egitimine uygunlugunu
incelemesi ¢ok miimkiin degildir. Bu agidan iyi egitimli kisinin, diisiik beceri seviyesinde
bir iste ¢alistig1 durum olusmaktadir. Isveren acisindan bakildiginda ise mevcut is igin talep
edilen beceriler dogrultusunda bireyleri ¢alistirmak ayr1 bir sorundur. Bu durumda egitim
seviyesi yiiksek olan kisinin dogru becerilere sahip olma ihtimalinin daha fazla olabilecegi
goriisiine inanilmaktadir. Bu konuda yeterince arastirma olmamasindan sorunun kaynagina
iligkin tam olarak karar vermek dogru goriilmemektedir (Aytas, 2014). Diisiik egitim ise isin

gerektirdiginden daha az egitim diizeyine sahip olunmasi durumudur (CEDEFOB, 2010).
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1.1.3.2. Fazla veya Diisiik Yeterlilik:

Bireyin mevcut isi i¢in gereken diizeyden daha fazla nitelige sahip olmasi fazla
yeterlilik olarak, bireyin isinin gerektirdigi diizeyden daha diisiik nitelige sahip olmasi ise
diistik yeterlik ile ifade edilmektedir (CEDEFOP, 2010).

1.1.3.3. Yiiksek veya Yetersiz Beceri:

Bireyin sahip oldugu yetenek ve becerilerini mesleginde tam olarak kullanamamasi
yiiksek beceri diizeyi ile mesleginin gerektirdigi yetenek ve becerilerden bireyin eksik
oldugu durum ise yetersiz beceri diizeyi ile ifade edilmektedir (CEDEFOP, 2010).

1.1.3.4. Beceri Acig1:

Bireyin beceri seviyesinin is i¢in gereken beceri seviyesinden diisiik oldugu durumda
beceri ac1g1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu halde isin gerektirdigi beceriler bireyin sahip oldugu
becerilerle uyugsmamaktadir. Yani istihdam edilen kisinin sahip oldugu becerilerin seviyesi,
isi yapmak icin yetersiz kalmakta veya isin gereklilikleri ile uyusmamaktadir. Zaman
gectikge igin degisime ugramasi veya daha karisik hale gelmesi nedeniyle mevcut durumda
calisan bireylerin becerilerinin isin gerektirdigi beceri seviyesini karsilayamamasinm ifade
etmektedir. Bu tlir durumlar beceri agig1 olusturmaktadir (Apaydin, 2013). Baz1 teknik
becerilerin kazanilmasi uzun bir egitim siirecini gerektirebilir. Is giicii piyasasi ve egitim
arasinda yeterince bir bag kurulamamasi ve mesleki egitimin isin gerektirdigi beceri
thtiyacini karsilayamamasi sonucunda beceri acig1 olusmaktadir (Erikli, 2015). Bunun yan1
sira egitim sisteminin kalitesiz ve yetersiz olmasi da beceri a¢igini olusturmaktadir. Boyle
sebepler Ogrencilerin dogru ydnlendirilememesine ve beceri noksanligi ile egitimlerini

tamamlamalarina neden olmaktadir (CEDEFOP, 2010).
1.1.3.5. Beceri Fazlahg:

Belirli bir beceriye sahip olan bireyin bu becerilerini isinde tam olarak
kullanamamas1 durumunda olusmaktadir. Yani ¢alisanin yeteneklerinin iginin gerektirdigi

beceriden fazla olmasidir (Quintini, 2011Db).
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1.1.3.6. Beceri Eskimesi:

Beceri eskimesi, becerilerin zaman iginde yaslanma sebepli veya ekonomik
gelismeler sonucunda giincelligini yitirmesi olarak agiklanmaktadir (CEDEFOB, 2010).
Isgiicii piyasasinda yasanan hizli degisimler, calisanlarin mevcut becerilerini koruyamama
tehlikesi ile kars1 karstya kalmasina neden olmaktadir. Isgiicii piyasasinda yeni olan gencler,
yashlar, azinlik gruplar, kadinlar, engelli bireyler bu beceri uyusmazlig: tiiriinden en ¢ok

etkilenen taraflar olarak goriilmektedir (Aytas, 2014).

Beceri eskimesi kavrami ekonomik ve fiziksel eskime olarak iki ayr1 baslikta ele
alinarak incelenmektedir. Ekonomik beceri eskimesi ii¢c konu altinda incelenebilir.
Bunlardan ilki teknolojinin ilerlemesi ile meslekte kullanilan becerinin degerinin azalmasi
veya Oneminin kaybolmasidir. Piyasada istihdamin yetersiz kalmasi sonucunda diger bir
cesit olan sektdrel eskime olusmaktadir. Bir digeri ise 1§ yerinin kapanmasi nedeniyle veya
firmanin yeni bir organizasyon sekli benimsemesiyle bireyin isten ¢ikmasi ya da ¢ikarilmasi
ile sonuglanan firma kaynakli ortaya ¢ikan eskime tiiriidiir. Fiziksel-teknik eskime iki tiir
olarak incelenmektedir. Birinci tiir bireyin yetenek ve becerilerinin zamanla yipranmasi
sonunda olusmaktadir. Yipranmanin nedenleri olarak yaslanma, hastalik, yaralanmalar
gosterilebilir. Bunun yaninda kisinin 6grenmeye ve yeni durumlar karsisinda uyum saglama
becerisinin azalmasi da fiziksel/teknik eksime olarak goriilmektedir. Bir digeri ise zamanla
korelme seklinde ifade edilmektedir. Fazla egitimli bir bireyin becerilerini tam olarak
kullanamamasi, uzmanlagsmadaki artis, issizlik gibi durumlar kiginin becerilerinin zaman

icinde korelmesine yol agmaktadir (Aytas, 2014).

Bazi caligmalarda beceri uyusmazligi yatay ve dikey uyusmazlik olarak iki tiire
ayrilmaktadir. Dikey uyusmazlik, bireyin sahip oldugu beceri ve egitim diizeyinin is i¢in
gereken beceri ve egitim diizeyinden diisiik veya yiiksek oldugu durumlara denilmektedir.
Yatay uyusmazlik ise bireyin sahip oldugu beceri ve egitim diizeyinin isin gerektirdigi beceri
ve egitim diizeyiyle uyusmas: fakat isin gerektirdigi beceri ve egitim diizeyi ile alinan

egitimin uyusmamasidir (CEDEFOP, 2010).

1.1.3.7 Dislama Etkisi

Belli bir is i¢in gereken nitelik seviyesinden daha ¢ok nitelige sahip olan kisiler bu is

icin istthdam edildiginde daha az nitelikli olanlar1 geleneksel is imkanlarindan diglamis
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olmaktadir. Yukaridan asagi dogru gelisen bu siireg, niteligi fazla olanlarin niteligi az
olanlar1 daha alt diizey islere itmesine sebep olmaktadir. Hatta bu siire¢ meydana geldiginde

niteligi daha az olanlardan bazilar1 isini tamamen kaybetmektedir (CEDEFOB, 2010).

1.1.4.Beceri Uyusmazhgi Teorileri

Beceri uyusmazligina iliskin olusturulan teorilerin var olan isgiicli teorilerine
dayandig1 goriilmektedir. Bu boliimde beseri sermaye, is rekabeti, sinyal ve gorevlendirme

teorisi olarak s6z edilen dort teori tizerinde durulmustur (Quintini, 201 1a).

1.1.4.1.Beseri Sermaye Teorisi

Isverenler emek arzinda herhangi bir degisiklik yasanmasi durumunda degisiklige
adapte olmak amaciyla calisanlardan becerilerini tam anlamiyla kullanmalarin
beklemektedirler. Bu teoriye gore licretler degismedigi i¢in c¢alisanlarin marjinal {riinleri
goriilen egitime ve isbasi egitime gore tespit edilir. Bu manada beceri uyusmazlig: kisa
donemde olusan bir problem olup firmalar tiretim siireglerini, ¢alisanlardan tam olarak
yararlanmak i¢in degistirirler. Firmalar teknolojide yasanan gelismelere uyum saglamanin
masrafli olacagini diisiindiikleri i¢in bu siirecte calisanlar beceri uyusmazligi sorunu ile
karsilagsmaktadirlar. Uyusmazligin olusmasinin diger bir nedeni ise, ¢alisanlarin kendileri
icin daha uygun bir is bulma arayisina girmeleridir. Kariyer Hareketliligi ve Arastirma
Teorisi, beceri uyusmazliginin sebebinin ¢alisanlarin is hakkinda deneyimlerinin fazla
olmamasi veya firmalarin ¢alisanlarin becerileri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi

olarak agiklanmaktadir (Quintini, 2011a).

Beseri sermaye teorisi, genglerin isgiicii piyasasina girmelerinde etkilidir. Isgiicii
yasamina bagarili olarak giren birey i¢in beceri ve is deneyimi bireysel sermayenin tirtintidiir.
Isverenlerin ¢ogu is hayatina uyum saglayan gencleri tercih eder. Egitim programlarina
katilim, bilgi ve deneyimler kazandirmasi acisindan bireysel becerileri olumlu
etkilediginden genglerin is bulmalarina kolaylik saglar (Alvaro ve Luque, 2005, akt.
Cetinkaya, 2010).
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1.1.4.2. is Rekabeti Teorisi

Isin ozelligine gore iicret verilir ve ¢alisanlar yiiksek iicretli isler igin rekabet
etmektedir. Firma igin egitim masraflarinin goreceli olarak siralanmasi esastir. Daha yiiksek
egitim diizeyine sahip isciler en iist diizey islerle eslestirilmektedir (Ozer, 2016). isveren ise
alimlarda oncelikli olarak is¢i i¢in yapacagi egitim masrafini belirler ve tercih yaparken daha
diisiik egitim harcamas1 yapacag: isciyi tercih eder. Is arayan bireylerde bu durumu tahmin
ederek daha fazla egitim alarak diger adaylardan bir adim 6ne gecerler. Aslina bakildiginda
is arayan kisiler sahip olduklar1 egitim seviyesinin c¢alisacaklari iste kullanilmayacagini
bilseler de is bulmak adina egitimlerine devam ederler. Bu durum sadece is arayanlar igin
gegerli degildir, halen galisan ve is yerindeki pozisyonunu saglama almak isteyenler igin de
gecerlidir. Bireyler isverenlerin daha fazla egitim almis birini segme ihtimali iizerine daha
fazla egitim alarak hem is bulma hem de is yerindeki pozisyonu saglamlastirma diisiincesi

igindedirler (Quintini, 2011a).

1.1.4.3. Sinyal Teorisi

Bu teori Is Rekabeti Teorisine benzemekle birlikte egitimin énemsiz bir sinyal rolii
oldugunu belirtir. Kazang ile kazanciyla almak istedigi egitimin maliyeti arasinda
karsilagtirma yaparak egitimine yatirim yapabilir. Burada egitimin maliyeti beceri seviyesi
ile ilgili olup yiiksek beceri seviyesine sahip bireylerin egitim maliyeti daha disiiktir.
Ornegin; Universiteye girislerde daha diisiik akademik gereklilikler talep edilmesi, ya da
daha az gereklilik isteyen iiniversitelere beceri seviyesi diisiik kisilerin girmesiyle isgiicii
piyasasinda egitimin seviyesi yiikselmis olmasi gibi digsal sebeplerden otiirli egitimin
maliyetinin azalmasi ile daha diisiik beceri seviyesine sahip olanlar da egitimlerine olan
yatirimlarini artiracaklardir. Isverenler ise alimlarda bir¢ok kisinin sahip oldugu egitim
seviyesinin is i¢in gerekli olan becerilere sahip kisileri karsilamada yetersiz oldugunu
anladiklarinda isin icerigini degistirmeden egitim seviyesini yiikseltirler ve bu da “yeterlik

enflasyonu” olgusunu dogurmaktadir (Quintini, 2011a).
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1.1.4.4. Gorevlendirme Teorisi:

Bu cercevede, verimlilik ve ticretler pozitif olarak degil, yalnizca insan sermayesi ile
ilgili olarak kabul edilir. Bunun yerine, gerceklesen iiretkenlik seviyesi, igin kullanilabilirligi
ve Kkalitesi ile smirhidir. Atama model altinda, calisanlar islerinde karsilastirmali
iistiinliiklerine dayali olarak verimli bir sekilde dagitilmazlarsa asir1 egitim olusur (Ozer,

2016) Beseri sermayeye yapilacak yatirimlar ig-ig¢i arasindaki uyuma baglidir.

Kisinin beceri seviyesinden daha diislik iste ¢alismasi var olan iiretkenligine sinir
koymasina yol acar. Bu durumda kisi tiim beceriyi kullanmak zorunda kalmaz ve bu da
kisinin daha az tcret almasina neden olur. Diger taraftan kisinin sahip oldugu beceri
diizeyinden daha yiiksek olan bir iste calismasi var olan iiretkenliginde artisa yol agmaktadir.
Gorevlendirme teorisi kisilerin becerilerine gore gorevlendirilmelerini savunur. Yani beceri
diizeyi yiiksek olanlara zor yada karisik isler, diisiik olanlara ise daha basit gorevler verilerek
calistirilmalidir (Quintini, 2011a).

1.1.5. Beceri Uyusmazh@ Nedenleri ve Uyusmazhg Onleme

Egitim yoluyla isgiicline nitelik kazandirma fonksiyonu son yillarda ortaya ¢ikan bir
durum degildir. Teknolojik gelismelerle beraber isgiiciiniin niteliklerini giincellemek iizere
egitimden beklenen ile daha 19. yiizyilda artmaya baslayan sanayilesme faaliyetleri
sonucunda egitimden beklenen islev arasinda paralel bir iliski vardir. Sanayilesme ile
birlikte, ticarette yasanan uluslararasi gelisme matematiksel hesaptan anlayan, okuma
yazmast yuksek isgiicii talebini dogurmustur. Bunun yaninda c¢alisanlarda uyum,
zamanlama, yonetime ve miilkiyete saygi gibi davramiglarin mevcut olmasina dikkat
edilmistir. Bu noktada egitim, bireylere okuryazarlik kazandirmanin yaninda disiplin ve
cesitli davraniglarin kazandirilmasinda 6nemli bir etken olarak gériilmiistiir (Buyruk, 2018).
Isgiiciiniin emek talebi karsilanirken egitime 6nemli bir islev yiiklenmekte bireylere yeni
beceri ve niteliklerin kazandirilmasi beklenmektedir. Bazi durumlarda ¢alisanlarin egitimsel
nitelikleri ile iggiicliniin nitelikleri arasinda uyumsuzluklar olusabilmektedir. Calisanin sahip
oldugu niteliklerle isin gerceklestirilmesi icin bireyin sahip olmasi gereken egitimsel
niteliklerin birbirinden farkli oldugu durumlar bu uyumsuzlugu dogurmaktadir (Desjardins,
2014). Beceri uyusmazhigimi etkileyen faktorlerin baginda yiiksekogretim ele alabilir.

Yiiksekogretimden mezun olan bireylerin bir¢ogu isin gerektirdiginden fazla egitim almis
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olmakta ve mezunlar arasinda yasanan rekabet nedeniyle kurs, sertifika vb. egitim
diizeylerini artirmaya ¢alismaktadirlar. s piyasasindaki ¢ogu is ise bu becerilere ve egitim

seviyesine sahip kisiler i¢in niteliksiz islerden olusmaktadir (ILO, 2013).

Yiiksekogretimden mezun bireylerin vasiflar1 ve becerileri ile isglicli piyasasinin
talep ettigi becerilerin dogal olarak 6rtlismesi beklenmemelidir. Yiiksekdgretim tercihlerini
yaparken bireyler, sadece istihdam diizeylerine bakmamakla birlikte sosyal, kiiltiirel,
psikolojik bir¢ok degisken lizerinde dururlar. Bu sekilde uyumsuzluk olmasi dogaldir.
Uyumsuzluk sonucu igsizligin arttigi durumlarda, bireyler kariyer tercihlerinde gelecegini
dikkate alarak tercih yapmaktadir. Bu durumda bireysel tercih disinda vasif ve beceri
uyusmazliklarinin 6nlenememesinin nedeni olarak yiiksekdgretim programlarinin gelecekte
istihdam edilebilme durumlarina ait saglikli verilerin bulunmamasi olarak gosterilebilir

(Apaydin, 2013).

Teknolojideki yeniliklere uyum saglayan ve teknolojiyi kullanabilen bireyler ise
alimda avantajli durumdadirlar ve daha yiiksek egitim diizeyindekiler diisiik egitim diizeyine
gbre internet araciligi ile is arama ydntemlerini daha ¢ok kullanmaktadir. Isverenler
tarafindan ise alim siireclerinin internet ortaminda gergeklesmesinden dolay1 is arayan kisiler
de mobil erisime tesvik edilmektedirler. Dolayisiyla bilisim teknolojilerini kullanabilen
bireylerin daha avantajli oldugu sdylenebilir (OECD, 2015). Diger yandan daha niteliksiz ya
da diisiik nitelik gerektiren islerde calisanlar zamanla daha dezavantajli hale gelmektedir.
Isgiicii piyasasinin gereksinimlerine karsilik veremeyen az vasifli kisiler piyasadan

dislanarak issiz kalma riski ile karsilagabilmektedir.

Beceri uyumsuzlugunun belirleyicileri dongiisel ve yapisaldir. Yas, cinsiyet,
gogebelik ve engelli olmanin beceri uyusmazlig ile iliskisi beceri uyusmazliginin nedenleri
arasinda gosterilebilmektedir. Kadinlar bu uyusmazhigin etkilerinden daha fazla
etkilenmektedir. Arastirmalar bunun nedenini kadinlarin sosyal bilimleri diger alanlara gore
daha fazla tercih ettiklerini, bdylece beceri uyusmazIligi sorunu yasadiklarini gostermektedir.
Bunun yani sira kadinlarin diisiik egitim sorunu ile daha az karsilastiklar1 gozlenmektedir.
Buna neden olarak kadinlarin daha diisiik nitelikteki islerde istihdam edilmeleri gosterilebilir

(Quintini, 2011).

Giliniimiizde ve gelecekte uluslararast deneyim, istihdam, verimlilik ve gelisim
saglamak icin beceri gelisimi cercevesinde basarili olan iilkelerin ii¢ temel hedefe

yogunlastiklar1 goriilmektedir. Bunlar; beceri taleplerini beceri arziyla eslestirebilmek,
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iscilere ve igletmelere yasanan degisimlere uyum saglamada yardimci olmak, isgiicii
piyasasinin gelecek zamandaki ihtiyaclar1 dogrultusunda yetkinliklerin siirdiiriilebilmesini
ve gelismesini saglamaktir (ILO, 2010). Gelismekte olan iilkelerde istihdam siirecinin
planlanmasi agisindan egitimde reformlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu siire¢ genglerin mezun
olduktan sonra birtakim becerilere sahip olmalar1 ve daha kolay is bulmalarini saglama
acisindan 6nemlidir. Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri egitim reformunda iyi bir konumda
goriilmektedir. Ciinkii bu iilkelerde sanayilesme ve biiylime, birlikte geng issizlik sorununu
dogurmustur. Bu iilkeler yasanan endiistriyel degisimlere ve isgiicii piyasasinin gerektirdigi
sartlara uyum saglamada egitim sisteminin eksikliklerini 6nleme yoluna giderek egitim
reformlarini gergeklestirmiglerdir. Bunu yaparken de oncelikli olarak egitim sistemlerinin

oniindeki baslica engeller belirlenmistir (Erday1, 2009).

Egitim ve isgiicii piyasas1 arasindaki iliskinin saglam olusturulamamasi ve mesleki
egitimin isin gerektirdigi ihtiyaclarini karsilayacak sekilde verilememesi isgiicii piyasasinda
arz-talep dengesizligine sebep olmaktadir (Tansel, 2012). Hayat Boyu Ogrenme Strateji
Belgesinde (2009) beceri uyusmazligini gidermek i¢in egitim sistemi ile calisma hayatindaki
iliskinin giiclendirilmesinin 6nem arz ettigi vurgulanmistir. Yeni bilgi ve beceri edinimi
bireylerin kisisel gelisimini artirarak istihdam olanaklar1 sunar. HBO igin hedeflere
ulagsmada egitim alaninda yapilan diizenlemeler ve gelismeler tek basina yetersiz
kalmaktadir. Is hayatinin kural ve anlayis1 bireylerin 6grenmeye erisimlerini kolaylastiric
sekilde olmalidir. Is yasaminda ihtiya¢ duyulan beceriler (girisimcilik, takim ¢alismasi,
sorumluluk, yaraticilik vb.) okul hayatinda kazandirilmalidir (HBOSB, 2009). Beceri
uyusmazligi bireylerin is hayatlarin1 oldukga etkilemekte, isin nitelik ve doyumunu
diisiirmektedir. Bu da issizlik ve krize sebep olarak egitim, saglik, tarim, ekonomi gibi
alanlardaki gelisimlerin hizin1 diistirmektedir. Yapilan arastirmalarda beceri uyusmazligi
durumunun diinya ekonomisine 150 milyar dolar zarara neden oldugu belirtilmektedir.
Bireye Ogrenim hayatlarinda meslegin gerektirdigi bilgi ve beceri kazandiramayan
toplumlarin ekonomik, teknolojik ve sosyo-kiiltiirel gelismelerde sikintilar ¢ekecegi, bilgi
caginda yer bulamayacagi vurgulanmaktadir. Ote yandan beceri uyusmazligi sorununun
coziilememesi halinde hem {iniversite mezunu issizlerin artacagi hem de is piyasasinin

nitelikli eleman bulmada sikintilar yasayacag belirtilmektedir (Giines ve Uygun, 2016).

Egitim seviyesi diisiik ve vasifsiz olan bireylerin issizlik oraninin yiikselirken yiiksek

egitimli ve vasifli bireylerin isglicii piyasasinda tercih edilmesi sonucunda diisiik vasith
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bireyler piyasanin disina itilmektedirler (Pierrard ve Sneessens, 2003). Ekonominin daralma
donemlerinde beceri seviyesi yliksek bireylerin iggilicli piyasasinda yer bulmalari
zorlasmakta, kriz sonrasinda ise normale gore isgiicii talebi artmaktadir. Bu durum bir kisim
bireylerin beceri seviyesinin yiliksek olmasina ragmen daha diisiik seviyede islerde ¢alismaya
raz1 olmalart durumunu dogurmaktadir (SETA, 2012). Kisacasi bireylerin kriz donemlerinde
beceri seviyeleri yiiksek olmasina ragmen diisiik vasifli islerde isttihdam edilmelerinde artis
izlenecektir. Beceri uyusmazliginin nedeni ekonomik krizler olarak gosterilememekle
birlikte kriz donemlerinde ve sonrasinda isgiicii piyasasinda beceri uyusmazlig énemli bir

sorun olarak goriilmektedir (Aktas, 2017).

1.1.6. Tiirkiye’de Beceri Uyusmazhgi

Isgiicii arz ve taleplerinden en temel niteliklerin incelenmesi ve gerekli énlemlerin
zamaninda alinmasina bagli olarak isgiicii piyasasindan beklenen diizey saglanabilir. Yiiksek
igsizlik oranlar1 ¢ogu tilkede goriilmesine karsin ozellikle kisa dongiide isgiiciine olan
talebinin fazla oldugu cogu kez sdylenmektedir. Isgiiciinde agiklik yasanmasi etkin
eslestirme eksikligi ve beceri uyumsuzluklarindan kaynakli olarak goriilmektedir. Isgiicii
hareketliligindeki yetersizlik ve isverenlerin ige alacaklari elemanlardan daha fazla nitelige
sahip olmalarim1 beklemeleri gibi sebeplerin yaninda is arayanlarin bazi mesleklerde is
ortam1 ve alacaklar iicretleri begenmemeleri gibi sebeplerden dolay1 acik is pozisyonlar

zamaninda doldurulamamaktadir (ISKUR, 2015).

Tiirkiye’de uzun vadede istihdamin durumuna bakildigindan issizligin énemli bir
problem oldugu goriilmektedir. Issiz kalinan siirenin artmas bireylerin hem umutsuzluga
stirliklenmesinde hem de bireylerin vasiflarin1 korelterek beceri eskimesi sorunu ile karsi
karsiya kalmalarina yol agmaktadir (Hatipoglu, 2016). Bir¢ok tilkede oldugu gibi Tiirkiye’
de de issizlik oranlari lizerinde genc igsizlerin oraninin yliksek oldugu goriilmektedir.
Genglerin is deneyimlerin az olmast, isgiicli piyasasinin emek talebinin emek arzindan diisiik
olmasi, piyasanin talep ettigi beceri ve bilgi diizeyinden yoksunluk, teknolojik gelismeler bu

durumun 6nemli sebepleri arasinda gosterilebilir (Cetinkaya, 2010).

Gelismekte olan ekonomilere bakildiginda istenilen beceri ve yetkinlikleri isgiiciine

kazandirma 6nemli bir problem olarak goriilmektedir. Ciinkii bireylerin egitim diizeyinin

19



diisiik olmasi ve gereken sekilde mesleki beceriye sahip olamamasi istihdam edilebilirlikte

ve verimliligin artiginda problem teskil ettigi goriilmektedir (Giir ve Ozoglu, 2013).

Egitim Diizeyi 2014 | 2015 2016 2017 2018
Okuma Yazma Bilmeyen 26,8 26,6 26,2 27,8 27,5
Okuma Yazma Bilen fakat Bir Okul | 40,1 39,7 39,7 40,1 39,4
Bitirmeyen

Ilkokul 54,1 | 548 55,5 56,3 56,8
[kogretim 454 | 521 60,8 65,7 66,7
Ortaokul veya Dengi Mesleki Ortaokul 54,9 46,5 42.5 42,5 44,5
Lise 54,6 | 55,2 55,7 56 56,6
Lise ve Dengi Mesleki Okul 66,6 67,1 67,6 67,9 68
Yiiksekogretim 814 | 82 81,7 82,4 81,9

Sekil 1.3: Egitim seviyesine gére isgiiciine katilma oranlar1 (15+ Yas, %) (TUIK, 2018).

Sekil 1.3° de goriildiigii lizere Tiirkiye’de egitim diizeyi ylikseldikce is gliciine
katilim oran1 yiikselmektedir ve bu oranlarin i¢inde en yiikksek paya yiiksekogretim
kurumlarindan mezun olanlarin sahip oldugu goriilmektedir Ozellikle lise ve dengi mesleki
okul ile yliksekdgretim mezunlarinin isgiliciine katilim oraninin yiiksek olmast olumlu bir
durum olarak degerlendirilebilir. Fakat bu olumlu etki sadece egitim seviyesinin yiiksek
olmasi ile alakali degildir. Bunun yaninda isgiicli piyasasinin talep ettigi niteliklere sahip

olunmasi da gerekmektedir.

Beceri uyumsuzluklari, isgiicli piyasalarinin degisken durumlarina bagh sekilde
gelismis ve gelismekte olan tilkelerde ¢esitli hallerde goriilebilir. Beceri uyumsuzlugunun;
egitim seviyesi yiiksek olan gelismis ilkelerde asir1 egitimlilik sorununu, egitim Seviyesi
daha diisiik olan gelismekte olan iilkelerde ise yetersiz egitimlilik sorununu dogurmasi
beklenmektedir. Fakat Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde mevcut yap1 daha karigik

goriindiigiinden her iki uyumsuzluk tiirii de bir arada olusmaktadir (Kurnaz, 2014).

Nitelik eksikligi geng niifusun issizlik nedenlerinden biri olarak gosterilmektedir.
Tiirkiye’de egitim sistemi piyasanin nitelik taleplerine cevap verememektedir. Bu da
mezunlarin sahip olduklar1 beceriler ile isgiicii piyasasinin talep ettigi beceriler arasinda
uyumsuzluklart olusmaktadir. Uluslararast1 Calisma Orgiitiiniin 2003 yilinda yaptig
calismada Tiirkiye’de istihdamin yapisinda bu duruma dikkat ¢ekilmistir (Auer ve Popova,

2003).

Diinya Bankast Grubunun 2015 yilinda yayinladigi raporda Tiirkiye’deki isgiicii

piyasasinin yapisindan bahsedilmistir. Raporda genglerin ve kadinlarin isgiicline

20



katilimlarinin zorlugundan bahsedilerek ¢aligma yasindaki niifusun nerdeyse yarisinin
isgiiciine katilmadig1 vurgulanmaktadir. Genglerin %35°1 isgiicline katilmamakla birlikte bu
oranin ¢ogunu kadinlar olusturmaktadir. Ayrica Tirkiye’de isgiici piyasasinda calisan
niifusun yarisindan fazlasi sekiz yildan az egitim géormektedir. Gengler daha fazla egitim ve
beceri seviyesine sahip olsalar da OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda yasitlarindan
geridedirler. Egitimle kazanilan becerilerin iggiicii piyasasinin talep ettigi beceri ile uyumsuz
olmas1 durumu istihdamin yaratilmasinda engel olusturmaktadir. 2000-2014 yillar1 arasinda
yiiksekogretim mezunlar1 arasindaki igsizlik oraninin artti§i goriilmiistiir. Bu artis, isgiicti
piyasasi tarafindan talep edilen becerilerle yiiksekogretim yoluyla edinilen beceriler arasinda

uyusmazlik oldugunu gdstermektedir (Diinya Bankasi1 Grubu, 2015).

1.1.7. Yiiksekoégrenim Goren Isgiiciinde Beceri Uyumsuzluklar:

Yiiksekogretim mezunu yetigkinlerin isglicli piyasasi icinde vasif ve beceri
uyumsuzluklariin giderilmesinde egitim kurumlarinin rolii yiiksektir. Yiiksekogretim
bazindaki programlarin kapasite ve igeriklerinin isgiicli piyasasinin beklentilerini
karsilayacak sekilde planlamasi egitim kurumlarindan beklenen en temel beklentilerdir
(Apaydm, 2013). Egitim ile istthdam edilebilme arasindaki bag, isgiicliniin niteliginin
gostergelerindendir, bu da mesleki ve teknik egitimle saglanabilir. Temel ve mesleki egitim
yolu ile kisi, degisen ve gelisen c¢alisma hayatina uyum saglayarak istihdam edilebilme

olanagim artirir (Yagmur, 2009).

Yiiksekogretim mezunlarinin igsizlik oranlari incelendiginde 2000-2015 yillar
arasinda bu oranin artti1 goriilmektedir. Issizlik oranlarindaki artis yiiksekogretim boyunca
kazanilan beceriler ile isglicii piyasanin gerek duydugu beceriler arasindaki uyumsuzlugu
gostermektedir. Isverenler, bos pozisyonlarin doldurulamamasi sorununun, goriilen mesleki
ve sosyo-duygusal becerilere sahip elemanlarin az olmasindan kaynaklandiginm

diisiinmektedirler (ISKUR, 2015).

Yiiksekogretim kurumlart mezunlarmin istihdam durumlari, hangi sektorde
calistiklari, ne isler yaptiklari, aldiklar ticretler gibi konularda bilgi sahip olmak adina “ilk
duraklar” ad1 verilen anketlerle durum degerlendirmesi arastirmasi yapilabilmektedir. Ulusal
Olgekte uygulanan bu tiir arastirmalar diger tiniversiteler ve boliimler igin geri bildirim

saglamakta, boylece mezunlarinin isgiicli piyasasina gecis sliregleri, 6grenim siireclerinde
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edindikleri beceriler ile ¢alistiklari isin gerektirdigi becerilerin uyum diizeyi, memnuniyet
diizeyleri, egitimle sahip olunan becerilerin hangilerinin daha ¢ok ise yaradigi gibi konularin
arastiritlmasi egitim planlamasi i¢in yliksekégretim kurumlarinin bilgi saglamasi agisindan
onemli gorilmektedir (Apaydin, 2013). Yiiksekogretim kurumlart mezun takip sistemleri ile
mezunlarinin durumlarina yonelik tespitlerde bulunabilmektedir. Mezunlarin istihdam
edilme durumlari, ¢aligtiklart sektorler, is memnuniyeti, egitim-is iligkisi, aldiklari ticretlere
iliskin bilgiler edinmek {iizere anketler yolu ile mezun izleme calismalar1 yapilmaktadir
(Boztung Oztiirk vd.,2015). Avrupa’nin genelinde mezunlara yonelik arastirmalar veri
toplamak ilizere yiliksekOgretimin programlanmast ve istihdam politikalarinin

degerlendirilmesi ile ilgili ¢aligmalarda bulunulmaktadir (Bakioglu vd., 2011).

Mezunlarin alanlarindan beklenen becerilere sahip olmadiklarinda karsilasacaklari
niteliksel uyumsuzluklarin Onlenmesinde isgiicii piyasasinin talepleri dogrultusunda
becerileri tespit etmeye iliskin aragtirmalar, bu kapsamda egitim programlari uygulanmasina
yonelik mekanizmalarmn olusturulmas: ve YBO egilimi ile beceri eksiklerinin giderilmesi
ongoriilmektedir (Apaydin, 2013). Mezunlarin becerilerinin gelistirilmesi ve dolayisiyla
yasanan uyusmazliklarin giderilmesi YBO ¢alisma alaniyla ilintilidir. Ozellikle yetiskin
ogrenmesi yoluyla bu uyusmazliklarin giderilmesi yoluna da gidilebilir. Bu aragtirmada da
beceri uyusmazhg ile YBO bag kurulmaya ¢alisilmistir ve bu amagla asagidaki sorulara

cevap aranmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada isgiicii piyasasinda ¢alisan tiniversite mezunu yetiskinlerin beceri
uyusmazliklarinin degerlendirilmesi lizerinde ¢alisilmistir. Beceri uyusmazligi, beceri acigi
ve beceri eskimesi olmak {izere iki boyutta ele alinmistir. Beceri ag181 bagliginda, iiniversite
mezunu yetigkinlerin sahip olduklar1 becerilerle isgiicii piyasasinda gerekli olan becerilerin
ne diizeyde oOrtiistiigli ele alinmistir. Dolayisiyla tiniversitede alinana egitimin niteligi,
alimana diplomanin is bulmaya katkisi vb. aragtirma konusu ic¢inde tutulmustur. Beceri
eskimesinde ise, igglicli piyasasinda calisan yetiskinlerin sahip oldugu becerilerin zaman
icinde giincelligini kaybetmesine veya korelmesine iligskin negatif ve pozitif yonde eskime
ele alinmistir. Ayn1 zamanda, iiniversite mezunu yetiskinlerin sahip olduklar1 iste ihtiyag
duyduklar1 21 yiizy1l becerileri belirlenmeye ¢alisiimistir. Ozellikle beceri uyusmazhig: ile

21 yiizyil becerilerinin iligkisi irdelenmistir. SOyle ki, beceri agig1 veya beceri eskimesi
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oldugunu sdyleyen yetiskinlerin hangi 21 yiizy1l becerilerine ihtiya¢ duyduklari belirlenerek
karsilastirmali olarak incelemesi yapilmistir. Universite mezunu yetiskinlerin beceri
eskimesi iizerinde ¢alisma yilinin nasil bir farklilik ortaya koyacag: incelenmistir. Ozellikle
teknolojik gelismelerin hizla gelismesinde hangi ¢calisma yilinda olanlarin daha dezavantajh
oldugu belirlenmeye calisilmigtir. Beceri uyusmazligi kavrami igerisinde egitim alinan
alanla ilgili bir iste calismamak uyusmazlik olarak goriilmektedir. Ciinkii bu kisiler ya beceri
fazlalig1 ya da beceri ag1g1 sorunu ile karsi karsiya kalabilmektedir (Aytas, 2014). Aragtirma
kapsamina kendi alaninda bir iste ¢alisan ve calismayan katilimcilar alinarak karsilagtirmali
incelemesi yapilmistir. Boylece egitim alinan alanla ilgili bir iste ¢alisip ¢alismama

durumuna gore beceri eskimesi ve beceri agig1 diizeyleri tespit edilmeye calisiimistir.

1.3. Arastirmanm Onemi

Beceri uyusmazhigi kavrami son yillarda iilkemizde (Apaydin, 2013; Aytas, 2014;
Kurnaz, 2014; Erikli, 2015; Giines, 2016; Hatipoglu, 2016) giderek kullanilmaya baslayan
bir kavram olup bireylerin daha nitelikli isgiiciine sahip olmalar1 ve bu yolda onlerine ¢ikan
sorunlart ¢ozebilmek icin yetiskinlerin mevcut durumlarint belirlemek adina bu calisma

onemli goriilmektedir.

Bu konuda literatiirde ¢ok fazla arastirma olmamasi arastirmada beceri uyusmazligi
kavramanin farkli acilardan ele alinamamasina neden olmustur. Bu sebeple beceri
uyusmazliginin 6nemli bir sorun oldugu giiniimiizde bu alandaki arastirmalarin artirilmast,

saglikli verilerin toplanmasi agisindan gereklidir.

Glinlimiizde istihdam edilebilirlik geng¢ niifus i¢in becerilerin giincellenmesi, is
hayatinda tercih edilebilme ve verimlilik icin gereklilik haline gelmistir. Dolayisiyla
egitimle kazanilan bilgiyi isleme, bilgi ile ¢alisma ve ydnetebilme becerilerinin giinliik
hayata aktarildig: oranla ile ilgilidir (Bulduk ve Kéker, 2017). Istihdam edilebilirlik énemli
bir konudur ve beceri uyusmazligi istihdam edilebilirlik tizerinde etkili bir faktor olarak yer

almaktadir.

10. Kalkinma Plan1 (2013), 2014-2018 dénemini kapsamakta olup tilkemizin 2023
hedefleri boyunca dogrultusunda “Nitelikli Insan” ve “Giiglii Toplum” felsefesiyle
hazirlanmistir. Bahsedilen planinda hayat boyu 6grenmenin de 6nemi {izerinde durulmus ve

“Egitim sistemi ile isgiicii piyasasi arasindaki uyum; hayat boyu ogrenme perspektifinden
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hareketle is yasaminin gerektirdigi beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi, girisimcilik
kiiltiiriiniin benimsenmesi, mesleki ve teknik egitimde okul-isletme iligkisinin orta ve uzun
vadeli sektor projeksiyonlarint  dikkate alacak big¢imde gii¢lendirilmesi yoluyla
artirtlacaktir” hedefi ile egitim sistemi ve isgiicii piyasasinin iligkisinin gerekliligine ve
girisimcilik, beceri kazanimlari, okul-is iligkisinin 6nemine vurgu yapilmistir. Ayrica
planda, iletisim kurabilme, diisiinme, problem ¢6zme, algilama, paylagim, sanat ve estetige
yatkinlik, sorumluluk, bilim ve teknolojik gelisimleri tiretme ve kullanabilme becerisine,
kisacas1 bilgi toplumunun sahip olmasi gereken bilgi ve becerilere sahip bireylerin
yetistirilmesi egitim siteminin amaclar1 arasinda goriilmiistiir. Egitim seviyesinin
yiikseltilerek isgiicii piyasasina katilimin artirilmasi ve YBO ¢aligmalarina énem verilerek
isglicii piyasasinin talep ettigi beceriler ile donatilmis bireyler yetistirilebilecegi lizerinde
durulmustur. “Temel ve Mesleki Becerileri Gelistirme Programi”, kapsaminda yaygin
egitim programlarinin uygulanmasi ile temel becerilerin bireylere kazandirilmas: 6nemli
hale gelmistir (10. Kalkinma Plani, 2013). Bu sebeple beceri kazanimi, gelisen diinya
kosullarinda zorunlu olarak goriilmekte, degiseme ayak uydurmak ve becerilerin siirekli
giincelligi yasam boyu 6grenmenin de temel esaslar1 arasinda sayilmaktadir. Ayrica 21.
Yiizyil becerilerine duyulan ihtiyag her gegen giin artmakta olup isgiicii piyasasi tarafindan
bu becerilere sahip bireyler tercih gormektedir. Bu ¢alismada ayrica yetiskinlerin mevcut
islerinde 21. yiizy1l becerilerine ne derece ihtiya¢ duyduklar tespit edilmeye calisiimis ve
bu ihtiyacin beceri acig1 ile beceri eskimesi lizerinde anlamli etkisi olup olmadigi
incelenmistir. Bu sebeple de arastirmaci tarafindan “Beceri Uyusmazhgi Olgegi”

gelistirilmistir.

1.4. Problem Ciimlesi

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerde beceri uyusmazligi ne
diizeydedir ve beceri uyusmazlig 21. yiizyil becerilerine gore nasil farklilik gostermektedir?

seklinde ifade edilmistir.
1.4.1. Alt Problemler

1. Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda galisan yetiskinlerde beceri acig1 ve

beceri eskimesi ne diizeydedir?
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2. Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri eskimesi ve

beceri ag181 puanlart,
a) cinsiyet
b) ¢alisma yili

C) mezun olunan alanla ilgili bir iste ¢calisma durumuna gore farklilik gostermekte

midir?

3. Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin ihtiya¢ duyduklari

21. yiizy1l becerileri nelerdir?

4. Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri agig1 ve
beceri eskimesi diizeyleri 21. yiizy1l becerilerine duyduklar ihtiyaca gore anlamli farklilik

gostermekte midir?

1.5. Sayiltilar

Arastirmaya katilanlarin Ol¢ekte yer alan maddelere samimi bir sekilde cevap

verdikleri varsayilmstir.

1.6. Stmirhhiklar
Aragtirma, 2019 yilinda Bartin ilinde yasayan {liniversite mezunu iggiicii piyasasinda

calisan yetigkinlerle sinirhidir.

1.7. Tanmimlar

Beceri: Sahip olunan bilgileri uygulayarak karsilagilan problemleri ¢dzebilme ve gerekli

gorevleri yerine getirebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Hatipoglu, 2016).

Beceri Uyusmazhgi: Bireyin sahip oldugu beceriler ile mesleginin gerektirdigi becerilerin
uyusmamasidir (CEDEFOB, 2010).

Yasam Boyu Ogrenme: Bireyin yasami boyunca sahip oldugu bilgi, beceri ve yeterliklerini
yasaminin her alaninda gelistirmesini amaglayan etkinlerin tiimii olarak tanimlanmaktadir

(Avrupa Komisyonu, 2002).
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BOLUM 11

ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boéliimde arastirmanin konusu ile benzerlik gosteren arastirmalara detayli bir

sekilde incelenmis ve O0zetlenmistir.

2.1. Beceri Uyusmazhgi Konusunda Yapilan Arastirmalar

Aktas (2017), calismasinda Eskisehir’ de 2009-2015 doneminde issizlik ile agik
islerin miktar1 arasindaki iliski incelemis ve bu duruma bagli olarak beceri uyusmazlig
sorununu ele almistir. Arastirma sonuglarina gére Eskisehir’de isgiiciine olan talep fazlasinin
ozellikle daha diisiik nitelikli iglerde arttigi gézlemlenmistir. Agik isler i¢in talep edilen
egitim seviyesi daha ¢ok ortadgretim, lise alt1 diizeyde oldugu goriilmiistiir. Yani igverenler
icin beceri i¢in egitim dilizeyi iyi bir temsilci olarak goriilmemektedir bulgusuna
varilabilmistir. Bazi meslek gruplarinda acik islere olan talebin doldurulamadigi,
igverenlerin taleplerini karsilayamadiklar1 goriilmiistiir. A¢ik is taleplerinin doldurulamadig:
meslek gruplar1 arasinda profesyonel meslekler ile tekniker, teknisyen ve yardimeci
profesyonel meslek gruplart 6ne ¢ikmaktadir. Nihayetinde issizlik sorunu iizerinde beceri

uyusmazliginin olumsuz etkisi oldugu kanisina varilmstir.

OECD ve Istihdam, Calisma ve Sosyal Isler Direktorliigii (DELSA) isbirligi ile 2016
yilinda “Uluslararas1 Yetiskin Becerilerinin Olgiilmesi Programi" (PIAAC) kapsaminda
bireylerin niteligi yiiksek isgliciine sahip olmalar1 ve bu yolda oOnlerine ¢ikan sorunlari
¢ozebilmek icin iilkelerin mevcut durumlarint belirlemeyi, yetiskin bireylerin egitim
diizeyleri ile isgilicii piyasasindaki konumlarint incelemeyi, becerilerin ist diizeye
cikarilmasini ve verimli bir sekilde ekonomiye kazandirilmasini amacglayan bir aragtirma
gerceklestirilmistir. Programa dahil olan tilkelerde 16-65 yas araligindaki bireylere sayisal,
okuma-yazma ve bilisim becerileri alanlarinda birtakim testleri uygulanmigtir.(OECD, 2016,
http://www.ikg.gov.tr/piaac/). Tiirkiye 2012-2016 donemi II. Tur PIAAC ¢alismalarina

katilmis ve 30 ilde yapilan degerlendirme sonucunda yetiskin becerilerinin mevcut durumu
ortaya konulmustur. OECD f{ilkeleri ile karsilastirma yapildiginda Tiirkiye’deki yetiskinler,
degerlendirilen ii¢ alanda da (sayisal beceriler, sdzel beceriler ve teknoloji zengin ortamda

problem ¢6zme becerileri) performans olarak ortalamanin altinda kalmistir. S6zel beceri


http://www.ikg.gov.tr/piaac/

alaninda OECD {ilkelerinin ortalamasi 268 puan olarak belirlenmis ve Tiirkiye 227 puan
ortalamanin altinda performans gostermistir ve sdzel beceri alaninda sondan ii¢lincii sirada
yer almistir. Sayisal yeterliklerde ise OECD iilkelerinin ortalamasi 263 olarak belirlenmis
ve Tiirkiye 219 puan ile ortalamanin oldukga altinda kalmistir ve aragtirmaya katilan tilkeler
arasinda sondan {igiincii sirada yer almistir. Yetiskinlerin birgogu teknolojinin gelistigi
ortamlarda problem ¢6zme alaninda becerilerde yeterlik gosterememis ya da yalniz temel
yeterlikleri saglamislardir. Yetigkinlerin %40°1 bilgisayar kullanma deneyiminin olmadigini
belirtmistir. Ayn1 zamanda yetiskinlerin Bilgi ve iletisim Teknolojileri alaninda yapilan
temel testlerde de basarisiz olduklart goriilmiistiir. Genel olarak bakildiginda Tiirkiye’de
yetiskinlerin c¢ogunun sayisal, sozel ve teknoloji zengin ortamda problem ¢6zme
becerilerinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir (CSGB, 2016) Yasca biiyiik olan
yetiskinlerin, teknolojiyi kullanma becerilerini daha ilerili yaslarda edindikleri ve bu beceri

kazanmalarinin egitimle degil tecriibeleriyle olustugu belirtilmistir.

Hatipoglu (2016), Avrupa Birligi’nde Beceri Uyumsuzlugu Olgusuna Yaklagim
Perspektifinde Tiirkiye Is Kurumu i¢in Oneriler baslikli uzmanlik tezinde isgiicii piyasasinda
calisan bir bireyin sahip oldugu becerilerle isinin gerektirdigi becerilerin farkliligindan
kaynaklanan beceri uyumsuzlugu sorunu ele alinmigtir. Caligmada beceri uyumsuzlugu
olgusunun nedenleri, sonuclari, etkileri, kaliciligl, uyumsuzluga maruz kalan kesimlerin
durumu, uyumsuzlugun yabanci lilkelerdeki durumu, iilkemizde isgiicii piyasasina olan

etkileri ve konuya iliskin 6nerilerde bulunulmustur.

Gilines ve Uygun (2016) 0&gretmenlerin lisans egitimlerinde 6grendiklerini
ogretmenlik becerilerinin, meslek hayatlarinda tam olarak kullanamamalar1 sonucunda
olusan beceri uyusmazligi kavramimni incelemistir. Bu sebeple ilkdgretim Tirkce ve
matematik programi dersler, yaklasim ve beceri durumu yonii ile Tiirkge ve matematik lisans
programi karsilastirilmig, beceri uyusmazligi incelenmis ve uyusmazlhigin giderilmesine
iliskin Onerilerde bulunmustur. Arastirma sonucunda Tiirkce ve matematik lisans
programinin 6gretmenlik meslegi i¢in gerekli olan bilgi ve becerilerle uyumlu olmadig ifade
edilmistir. Ozellikle teorik derslerin &n plana ciktigi, bilgi 6gretimin yogun oldugu
programlarda uygulamanin ihmal edilmesi nedeniyle beceri uyusmazliginin olusumunun

kacinilmaz oldugu tespitine varilmistir.

Erikli (2015), ¢alismasinda Sinop’ ta agik is oraninin yiiksek olmasinin sebebi ve

igsizlik ile acik is orani arasindaki iligkiyi arastirmistir. Arastirma sonucuna gore agik is
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oraninin yiiksek goriilmesinin beceri uyumsuzlugundan kaynaklandigi belirtilmistir. 2012
ile 2013 yillarin1 kapsayan arastirmada agik is oranlarinda goriilen artigin igsizlik oranini da
artirdigr goriilmiis, bunun yaninda artan agik islere uygun becerilerle donatilmis kisilerin
olmamasindan dolay1 yatirimlarin istihdama yarar1 olmadigin ve issizlik seviyesinin arttigi
ifade edilmistir. Bu durum ayrica issizlik probleminin yani1 sira beceri uyumsuzlugunun da
mithim bir problem teskil ettigini gostermekte ve beceri uyumsuzlugu probleminin

giderilmesine iliskin programlarin artirilmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir.

Filiztekin (2015) galismasinda Tiirkiye’de asir1 egitimlilik ve bunun verimlilik
tizerindeki etkisini incelemistir. 1994 ve 2002 yillarina ait Hane halki Biitce ve Gelir
Arastirma verileri Tirkiye’deki is ve egitim arasindaki uyusmazlik c¢alisilmistir.
Katilimcilarin kendi goriislerine gore yliriitiilen calismada, calisanlarin %1.4°1 gerekli
egitime sahip olduklarini, %27,4’0 kendini asir1 egitimli bulmaktadir. Erkeklerde asiri
egitim oldugu kadinlardan daha ¢ok gozlenmistir. Ayrica asir1 egitim ve eksik egitimin
nedenlerini belirlemek i¢in yapilan lojistik regresyon analizi sonuglarinda, kamu sektoriinde
calisma eksik egitim olasiligini artirmistir.  Deneyim yani calisma yili, ters iliskili
bulunmustur. Deneyimin eksik egitim iizerindeki etkisinin azalarak devam ettigi
goriilmiistiir. 1994 ile 2002 yillart kiyaslandiginda beceri uyusmazligini belirleyen
faktorlerin degistigi gorllmiistiir. Son yillarda egitim seviyesi, is-egitim uyusmazligini
belirleyen en onemli faktor olarak gozlenmistir. Egitim diizeyi arttikca asir1 egitim

olasiliginin da arttig1 goriilmiistiir.

Kurnaz (2014) arastirmasinda Tirkiye’de isgiici piyasasindaki asir1 egitimlilik
seviyesini makro diizeyde 6l¢meye ¢aligmis, bunu yaparken de Uluslararas: Standart Meslek
Siniflamasi (ISCO 08) ile Uluslararas1 Standart Egitim Siniflandirmas1 (ISCED) yoluyla
istihdami saglanan bireylerin meslek gruplari, egitim ve nitelik diizeyleri arasindaki bag
kurulmaya c¢alistimistir. Calismada TUIK’ in Hane halki Anketinden yararlanilmustir.
Calisma sonucunda Tiirkiye’de isglicli piyasasinda calisan her iki gencten birinin ¢alistig
isin gerektirdiginden daha fazla egitim seviyesine ve kadinlarin erkeklere oranla daha fazla
uyumsuz eslesme ile asir1 egitimlilik sorununa sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica
tilkemizdeki genclerin, egitimli igsizleri olusturdugu ve egitim alinan alana uygun olmayan
islerde calisanlarin fazla olmasindan dolay1 egitim-istihdam iligkisi arasinda sorun oldugu

ifade edilmektedir.
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Aytas (2014), calismasinda isverenlerin ¢alisanlarindan talep ettigi becerilerle
calisanlarin sahip olduklar1 becerilerinin uyugsmamasi sonucunda ortaya ¢ikan beceri
uyusmazligr sorunu ele alinmistir. Calismanin ilk bolimii beceri uyusmazligr kavramini
aciklamaya yoneliktir ve uyusmazligin nedenleri ve Olglimii konusuna deginilmistir.
Devaminda Tiirkiye’ de ve Avrupa Birligi’'nde beceri uyusmazliginin durumundan
bahsedilmistir. Calismanin sonucunda beceri uyusmazliginin tizerinde durulmasi gereken bir
sorun oldugu ve bu alandaki arastirma sayisinin artirilmasinin saglikli veriler elde edilmesi

acisindan 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Park (2013), 2007 yili Kore Calisma ve Gelir Anketi verilerini kullanarak
calismasinda, Koreli isyerlerinde talep edilen ingilizce dil yeterliligi ile ¢alisanlarin sahip
olduklar1 yeterlilikler sonucunda olusan beceri-is uyumsuzlugunun iicretler iizerindeki
etkisini incelemistir. Arastirmada Ingilizce dil yeterliligi sartlarina dayali olarak olusan
beceri-is uyusmazhigimin licretler lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu
gozlemlenmistir. Dil becerileri-is uyumsuzlugunun {cret farkliliklarinin ana nedeni

olabilecegi ifade edilmistir.

Apaydin (2013), calismasinda Tiirkiye’de ve diinyada beceri uyumsuzluklariin
nedenleri ve sonuglar1 iizerinde durmustur. Ozellikle beceri uyumsuzlugunun
yiiksekdgrenim goren isgiicli i¢in azaltilmasi ve beceri ihtiyaglarinin tespit edilmesi, emek
piyasasi ile iggiicii sektorii arasindaki uyumun saglanabilmesi, tilkemizin yeterli veya eksik

oldugu durumlarin belirlenebilmesini ve gelistirilebilmesini tespit etmeyi amaglamustir.

Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETA, 2012) tarafindan
yaymlanan Tiirkiye’nin Insan Kaynagmin Belirlenmesi Raporunda, Tiirkiye’de isgiicii
piyasasina olan emek talebi ve arzimin vasiflarinin belirlenmesi, meydana gelen
uyumsuzluktan kaynaklanan sorunlarin neler oldugu ve bu sorunlarin 6nlenmesi i¢in
yapilmasi gereken politika ve stratejilerin igveren ve ilgili taraflar arasinda goriisiilerek tespit
edilmesi amaglanmistir. Bunu yaparken de firmalar ile goriismeler yapilmis ve anketler
uygulanmistir. Katilimer firmalara gore, beceri eksikliginin basinda, acik pozisyonlara
bagvuran kisilerin ya da o iste ¢alisanlarin alaniyla alakali mesleki/teknik becerisinin
(%37,1) disiik olmasi gelmektedir. Firmalar tarafindan diger 6nemli eksiklik ise
deneyim/tecriibe (%23,6) eksikligi olarak goriilmektedir. Bunun yaninda firmalarin yaklagik
olarak dortte biri (%25,7), ¢alisanlarin ya da agik is pozisyonuna bagvuran adaylarin beceri

eksikliginin olmadigin ifade etmislerdir. Firmalara oniimiizdeki bir y1l i¢inde en ¢ok hangi
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beceriye ihtiya¢ duyuldugu sorulmustur. Firmalarin yaridan fazlasi (%57,4) bu soruya
mesleki ve teknik beceriler cevabini verirken buna ek olarak sirasiyla ekip calismasi
becerilerini (%24,7), is ahlaki ve is disiplini (%23,8) becerilerine ihtiya¢ duyduklarini
belirtmislerdir. Katilimei firmalarin %12-%14°{ 6nlimiizdeki bir yilda ihtiya¢ duyulabilecek
beceriler olarak iletisim becerileri, problem ¢ézme, yabanct dil ve yenilikgilik becerilerini

gostermislerdir.

Farooq (2011 ) Pakistan’da is uyusmazligina iliskin yaptigi calismada is uyusmazligi
konusunu egitim-is uyusmazhigi, calisma alani-is uyusmazligi, yeterlik uyusmazligi olmak
tizere Ui¢ baslikta incelemistir. Arastirma sonuglarinda mezun kisilerin yaklasik olarak iigte
biri egitim-ig uyusmazligi (fazla ya da az egitimli) sorunu ile kars1 karsiya kaldiklarini,
mezunlarin dortte birinden daha fazlasi yeterlik uyusmazIligi sorunu (asir1 nitelikli veya
niteliksiz) yasadiklar1 gériilmiistiir. Mezunlarin onda birinden fazlasi ise alanlariyla ilgisiz
islerde calistiklari, %14 iiniin kendi alanlarinda ¢alistiklar1 ifade edilmis ve ¢alisma alani

uyusmazligini kadinlarin erkeklere oranla daha fazla yasadiklarina vurgu yapilmistir.

Mavromaras vd. (2011) arastirmasinda ¢alisanlarin beceri uyusmazligi olgularindan
asir1 egitim ve asirt beceri durumunun ticretler ve is tatmini tizerine etkilerini incelemistir.
Bunu yaparken Avustralya'da Hanehalki Gelir ve Calisma Dinamikleri (HILDA) anketi
sonucunda edinilen verileri kullanmis ve 2001-2008 yil araliginda Avustralya'da tam
zamanl ¢aliganlara yer verilmistir. Beceri uyumsuzlugunun iicretler iizerinde etkisi oldugu
belirtilmis, cinsiyete, yasa ve egitime gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
Uyumsuzlugun ortadan kaldirilmasi hem igverenlere hem de calisanlara fayda saglayacagi

ifade edilmistir.

Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezleri Projesi (UMEM — Beceri’10); 2010
yilinda yiiriirliige girmis, isgilicii piyasas: politikalari ig¢inde igsizligin ¢ézlimiine yonelik
olarak vasifsiz iggiinii egitmek kaydiyla bu siirecte issizligin dnlenmesine aktif olarak fayda
saglamak tlizere bireylere egitim yoluyla beceri kazandirma ve isgiicii politikalarina iligkin
degerlendirmelerde bulunmustur. Tiirkiye Is Kurumu’nun (ISKUR) istihdam edilebilirligi
artirmak i¢in mesleki egitimin yayginlastirarak bireye beceri kazandirma diisiincesi ile
olusmustur. ISKUR’un 2009 yilinda bu amagla beceri gelistirme kurslari ile 200.000 issize
mesleki egitim vermeyi hedeflemistir. Isgiici piyasasinin talep ettigi nitelikli calisan
thtiyacin1 karsilamak, degisen ve gelisen teknolojik gelismeler karsisinda giincel egitim

alanlar1 saglayabilmek iizere MEB, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Tiirkiye Odalar
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ve Borsalar Birligi (TOBB) ve TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi isbirliginde
yapilmistir. UMEM Projesi kamu-6zel sektor-liniversite ortakliginda yiiriitiilen bir proje
olmasindan dolayi isglicii piyasasinin ihtiyag¢larina yonelik beceri gelisimi ve issizlik sorunu
ile miicadele de onemli bir adim olarak goriilmekte, tiim diinyada oldugu tilkemizde de
isgiicliniin becerilerinin gelistirilmesi, sisteminin stirdiirtilebilirliginin saglanmasi agisindan
hedef olarak goriilmektedir (www.beceri.org.tr). UMEM Projesi kapsaminda Tiirkiye’de
1.659 kurs acilmis ve 18.513 kursiyere teorik olarak egitim verilmis, 46.994 Kkisilik staj
acilmis ve yaklasik 4.500 kisi istihdam edilmistir. Bu proje ile bes senede 1 milyon issize
egitim vermek amaclanmistir. Bdylece isgiiciiniin ihtiyaglar1 dogrultusunda c¢aligan
yetistirilmesi planlanmis ve mesleki egitim kurslarindan basari1 olan bireylerin biiyiik
cogunlugunun istihdam olanagi saglanacak olmasi, projeyi 6nemli hale getirmistir (Isigicok,

2011).

HEGESCO (2008) adli proje c¢alismasi, Avrupa Birligi Yasam Boyu Egitim
Programi kapsaminda Avrupa Komisyonu destegi ile yiiriitiilen bir c¢alisma olup
yiiksekdgretim mezunlarini arastirmasina konu edinmistir. Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu
bes iilke ile ilgili karsilastirilabilir veriler sunmustur. Arastirmada yiiksekogretim
mezunlarinin is hayatinda basarili olmalari i¢in edindikleri bilgi ve becerileri is hayatlarina
ne Ol¢iide kullandiklar1 ve isgiicli sektoriinlin bu konudaki goriisleri arastirilmistir. Projede
yiiksekdgretim mezunlarinin egitim hayatlarindan is hayatlarina kadar gecen siiregte mevcut
durumlarinin ve egitimden kazanilan bilgi ve becerinin istihdam edilebilirlikte etkisinin
incelenmesi amaglanmistir. Isverenler mezun bireylerin; yabanci dil, yenlik ve degisim
karsisinda uyum, uluslararasi odakli ¢calisma, kendini yonetme, iletisim, bilgi teknolojilerini
kullanabilme becerilerine sahip olmalarini beklediklerinden bu becerilere sahip olmanin
istthdam stireglerini kisalttig1 ifade edilmistir. Arastirmada Tiirk mezunlarin %30’unun
yiiksekogretim gerektirmeyen islerde istihdam edildikleri, %38 nin aldiklar1 egitimle alakali
islerde calistiklari, %11 nin diplomalar1 olmadan da calistiklari isi yapabileceklerini, %30 u
sahip olduklar1 becerilerin hepsini mevcut islerinde yeterince kullanamadiklari tespit
edilmistir. Bunun yaninda Tiirkiye arastirmaya katilan diger iilkelerle kiyasla
yiiksekdgretimli isgiiclinlin beceri uyumsuzlugu durumu yagsamasinda en kotii eslesmenin

oldugu bes iilke icinde bulunmaktadir (Allen ve Vendel, 2012).

Green ve Mclintosh (2007), Biiyiik Britanya’da 2001 yilinda Beceri Anketini
kullanarak beceri uyumsuzlugu durumunu incelemislerdir. S6z konusu ankette, “Su anki

isimde sahip oldugum bilgi ve becerileri kullanmak i¢in yeterince firsatim var”, ifadesine
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katilmayan bir c¢alisan asirn vasifli olarak goriilmiis, “Mevcut isinizde gecmis
deneyiminizden edindiginiz beceri ve becerilerinizden ne kadarini kullanabiliyorsunuz”
sorusunu az ya da ¢ok az olarak cevaplayan bir ¢alisanin beceri fazlasi oldugu ifade
edilmistir. “Sahip oldugum becerilere ek olarak bilgi ve beceri edinsem su anki isimde daha
iyi performans gosterirdim” ifadesine katilan bir ¢alisan ise yetersiz beceri diizeyinin oldugu
goriilmistiir. Bu gostergelerden yola ¢ikarak, 2001 yilinda Biiylik Britanya’da ¢alisanlarin
% 35' inin asir1 vasifli, % 13'linilin ise yetersiz beceri diizeyine sahip oldugunu tespit
edilmistir. Bunun yaninda isinde sahip oldugu bilgi ve becerileri kullanamadigini belirten
calisanlarin iletisim, problem ¢6zme, planlama, okuryazarlik, aritmetik zeka becerilerini

kullanmaya gerek kalmayan islerde istihdam edildikleri goriilmiistiir.

Unal (2003) c¢alismasinda, bireylerin istihdam edilebilirliklerinde gerekli olan
becerileri belirlemek ve bu becerilerin bireye kazandirilmasi igin stratejiler ortaya koymayi
amaglamistir. Bu amagla gelistirilen 100 maddelik 6l¢ek Eskisehir ilinde bulunan 75 isletme
tizerinde uygulanmistir. Sonucglara gore isverenlerin isglicii taleplerinde bulunurken
calisanlarin sorumluluk, teknoloji kullanimi, uyum, takim c¢alismasi, iletisim, diisiinme,
kendini ynetme becerilerine sahip olmalarii bekledikleri goriilmiistiir. Isveren talep ettigi
beceriler ile ¢calisanlarin sahip olduklar1 beceriler karsilastirildiginda ise adaylarin beklenen

beceri talebini higbir kategoride yeterli bulmadiklari ifade edilmistir.

Allen ve van der Velden (2001) tarafindan Hollanda’da yapilan aragtirmada nitelik
ve beceri uyusmazligi arasindaki etkilesim incelenmistir. Arastirmacilar Avrupa
Yiiksekdgretim ve Yiiksek Lisansli Istihdam veri tabanini kullanarak 11 Avrupa Ulkesi ve
Japonya’daki {iniversite ve yiiksekokul mezunlarinin isgiicii piyasasindaki mevcut
durumlarini incelemislerdir. 1991 yilinda yiiksekdgretimden mezun olmus genglerin 1998
yilindaki mevcut durumlarina bakilmistir. Arastirmada “Su anki isim sahip oldugum bilgi
ve becerileri kullanmam igin bana yeterli seviyede kapsam sunmaktadir” sorusuna
katilmayan ¢aligan becerilerin eksik kullanimi olarak goriilmiistiir. “Sahip oldugum bilgi ve
becerilerin yaninda daha fazla bilgi ve beceriye sahip olsaydim su anki isimde daha iyi
performans gosterirdim” ifadesine katilan bir ¢alisanin beceri eksikligi sorunu yasadigi ifade
edilmistir. Bu gostergelerden yola ¢ikarak Hollanda’da iiniversite mezunlarinin %14’ iinlin
ve yiiksek lisans mezunlarmin %15’ inin beceri eksikligi sorunu yasadigi ve beceri

eksikliklerinin her iki gruptaki mezunlarin yaklasik yarisini ilgilendirdigi tespit edilmistir.
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Muysken (1999), arastirmasina artan beceri arzini1 gozlemlemis ve yiiksek iicretlerin
kalifiyeli isciler arasinda is rekabetini dogurdugunu vurgulamustir. Iscilerin vasif
diizeylerinin kayda deger bir oranda arttigin1 ama bunun nispi licretleri artirmadigini ifade

etmistir.

2.2. 21. Yiizyll Becerilerine iliskin Cahismalar

Ozdemir Ozden vd. (2018), dgretmen adaylarmin 21. Yiizyl becerilerine iliskin
algilan1 lizerine calismigtir. Calisma sonuglarina gore Ogretmen adaylarimin 21. Yiizyil
becerilerine yonelik algilarinin yiliksek seviyede oldugu belirlenmistir. Yasam ve kariyer
becerileri kadinlarda daha yiiksek ve ailesinin gelir seviyesi daha fazla olan 6grencilerin 21.
yiizyil yeterlik algilarina iligskin toplam puanlar ile “bilgi, medya ve teknoloji becerileri” ve
“dgrenme ve kariyer becerileri” ne yonelik puanlarinin anlaml olarak daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

Duymus ve Sulak (2018), 6gretmen adaylarinin lisans egitimleri boyunca gordiikleri
egitimin yasam boyu O6grenme egilimleri lizerindeki etkisini arastirmislardir. Arastirma
sonucuna gore 6gretmen adaylarinin yeterliklerinin en fazla oldugu alan anadilde iletisim
becerisi, en yetersiz olduklar1 alanlarsa yabanci dilde iletisim ve finansal okuryazarlik

becerisi seklinde tespit edilmistir.

Kazu ve Erten (2016), 6gretmenlerin ¢esitli degiskenlere gore yasam boyu 6grenme
yeterliklerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin yagam boyu
ogrenme yeterlikleri ve alt boyutlarindan yiiksek diizeyde oldugu gériilmiistiir. Ozyonetim,
karar verebilme, inisiyatif ve girisimcilik, 6grenmeyi 6grenme, cinsiyet, yas, mezun olunan
fakiilte degiskenine gore anlamli farklilik gostermezken dijital yeterlikler ve bilgiyi elde

etme boyutunda anlamli bir farklilik géstermistir.

Karakus (2013), meslek yiiksekokulunda 6grenim goren ogrencilerin YBO
yeterliklerini arastirmistir. Arastirma sonuglarina gore anadilde iletisim yeterligi ile sosyal
vatandaslik yeterlikleri yliksek diizeyde, insiyatif ve girisimcilik iyi diizeyde, yabanci dilde

iletisim yeterligi ise diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Evin Gencel (2013), Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde okuyan dgretmen

adayr Ogrencilerin yasam boyu Ogrenme yeterlilikleri {izerine yaptig1 arastirmada
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ogrencilerin kendilerini ana dilde iletisim alaninda daha yeterli bulurlarken yabanci dil ve

sosyal vatandaslik alanindaysa daha yetersiz olarak bulduklari belirtilmistir.

Boe (2013), 21. yiizyila ait uygulamalarin dahil edilme seviyelerini 6lgmek igin
akademisyen ve O0grencilere 21. yy. becerileri anketini uygulamistir. 21. Yiizyilda beceri
Ogretiminin iletisim, diistinme, yaraticilik ve yenilikgilik, isbirligi, kiiresel baglanti, yerel
baglant1 ve teknolojinin bir ara¢ olarak kullanilmasi alanlarinin hepsinde gercgeklestigi
goriilmiistiir. Ogrencilerin kendini yonetme ve elestirel diisinme becerilerinde daha ¢ok
katilim gosterdigi tespit edilmis, O6grenme ve yenilik becerilerinse evrensel sekilde

uygulanamadigi belirtilmistir.

Literatiir incelendiginde genellikle beceri uyusmazligi kavramina yonelik yapilan
arastirmalarda (CEDEFOP, 2010; Quintini, 2011; Apaydin, 2013; Aytas 2014; Giines,
2016; Hatipoglu, 2016) uyusmazligin tanim1 ve uyusmazlik tipleri, uyusmazIig: etkileyen
unsurlar, diinyada ve Tiirkiye’de beceri uyusmazligi sorunu seklinde konular ele alinmistir
ve beceri uyusmazhiginin farkli tilkelerde asir1 egitimlilik olarak incelendigi (McGuiness,
Pouliakas ve Redmond, 2017) goriilmektedir. Ancak beceri uyusmazliginin eskime ve agik
boyutu ile ele alindig1 arastirma sayisinin az oldugu, bunun yaninda beceri uyusmazligini
Olemek igin bir 6lgek olmadigr goriilmiistiir. Bu yiizden beceri uyusmazligini 6lgmek igin
bir dlgek gelistirmis ve bdylece yetiskinlerin beceri uyusmazligi durumlar1 beceri eskimesi
ve beceri ag181 boyutuyla tespit edilmeye ¢alisilmistir. Ayrica 21. yiizyil becerileri ile ilgili
arastirmalarin oldugu goriilse de (Boe, 2013; Ozdemir Ozden vd.,2018) daha ¢ok YBO
becerilerine yonelik arastirmalarin fazla oldugu goériilmiistiir (Evin Gencel, 2013; Kazu ve
Erten, 2013; Duymus ve Sulak, 2018). Bu c¢alismada biitiin becerileri ele alarak beceri
uyusmazlig1 kavrami ile yetigkinlerin 21. ylizy1l becerilerine islerinde ne derecede ihtiyag

duyduklar1 arasinda bag kurulmaya caligilmistir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu bdliimde arastirmanin tiirii, katilimeilar, verilerin toplanmasi ve analizine iliskin

aciklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma, tiniversite mezunu yetiskinlerin aldiklar1 egitim sonrasinda sahip
olduklar1 becerilerin degerlendirilmesine ve bu baglamda sahip olunan beceriler ile mesleki
beceri arasinda uyusmazlik durumlarini tespit etmeye yonelik tarama tlriinde bir

arastirmadir.

3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubu, 2019 yili i¢inde Bartin ilinde yasayan, farkli meslek
gruplarin1 kapsayan {iniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan 271 yetiskinden
olusmaktadir.

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin cinsiyetlere gore

dagilimlar1 Tablo 3.1’ de sunulmustur.

Tablo 3.1: Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda galisan yetiskinlerin cinsiyetlere gore

dagilimi
Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Kadin 109 40,2
Erkek 162 59,8
Toplam 271 100

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin ¢alisma yilia gore
dagilimlar1 Tablo 3.2.’de belirtilmistir.

Tablo 3.2: Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin calisma yillarina
gore dagilimi

Calisma Yih Frekans Yiizde
0-1 y1l 57 21,0
2-5yil 92 33,9
6-10 y1l 60 22,1
11-19 yil 31 114
20 ve iistii y1l 31 11,4

Toplam 271 100




Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda galisan yetiskinlerin mesleklerine gore

dagilimlar1 Tablo 3.3’te sunulmustur.

Tablo 3.3: Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin mesleklerine gére

dagilimlar
Meslek Frekans Yiizde (%)

Akademisyen 35 12,9
Asker 6 2,2
Avukat 11 4,1
Biiro personeli 54 19,9
Doktor 13 4.8
Eczaci 4 15
Esnaf 3 1,1
Giivenlik gorevlisi 2 T

Hemsire 9 3,3
Mimar 5 1,8
Miihendis 30 11,1
Ogretmen 40 14,8
Polis 19 7,0
Psikolog 4 15
Saghik personeli 9 3,3
Satis elemani 3 11
Tekniker 15 55
Yonetici 9 3,3
Toplam 271 100

3.3. Verilerin Toplanmasi

Verileri toplamak amaciyla katilimcilarin demografik bilgilerini i¢eren “Demografik
Bilgi Formu”, “21 yiizy1l Becerileri Formu” ve arastirmaci tarafindan gelistirilen “Beceri
Uyusmazhigi Olgegi” 2019 yilinda Bartin ilinde yasayan iiniversite mezunu ve isgiicii

piyasasinda calisan yetiskinlere goniilliiliik esasina gore uygulanmustir.

Demografik Bilgi Formu; arastirmaci tarafindan katilimeilarin demografik bilgilerini
elde etmek amaciyla hazirlanmistir. Katilimcilarin cinsiyet, yas, boliim, gelir, meslek, mezun
olduklar1 alanla ilgili bir iste ¢alisma durumlari, kurumlar, kac yildir ¢calistiklarina iliskin
sorulara yer verilmistir. Arastirmada kullanilan demografik veriler formu Ek-1’de

verilmistir.

21.Yiizy1l Becerileri Formu; 21. ylizy1l becerileri ¢ercevesinde isgiicli piyasasinda
calisan bireylerin mevcut iglerinde bu becerilere ne diizeyde ihtiya¢ duyduklarini belirlemek

amaciyla hazirlanmistir. Katilimeilardan 21. Yiizyil becerilerinin her birini ele alarak; mevut
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islerini gerceklestirmede bu beceriye ne diizeyde ihtiyag duyduklarini belirtmeleri

istenmistir. Hazirlanan form EK-2’de sunulmustur.

Beceri Uyusmazhig1 Olgegi; arastirmada iiniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda
calisan yetiskinlerin aldiklar1 egitim sonrasinda sahip olduklar1 beceriler ile mesleki
becerileri arasinda uyusmazlik olup olmadigini tespit etmek amaci ile dlgme aract

gelistirilmistir. Olgek gelistirme siirecinde asagidaki asamalardan gecilmistir.

L)

0

» Olcegin maddelerin olusturulmasi

L)

% Uzman goriisii alinmast

X/
L %4

Pilot uygulama

¢ Nihai 6lgegin olusturulmast

1.0l¢cegin Maddelerin Olusturulmasi: Olgegin maddeleri olusturulurken 6ncelikle
beceri uyusmazlig: ile ilgili literatiir taramas1 yapilmis ve ilgili ¢calismalar incelenmistir.
Beceri uyusmazlhigi farkli kaynaklarda beceri agigi, beceri noksanligi, dikey uyusmazlik,
yatay uyusmazlik ve beceri eskimesi olarak tanimlanmistir (CEDEFOB, 2010; Aytas, 2014,
Giines, 2016; McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Dikey uyusmazlik iginde asirt
egitimlilik, az egitimlilik, asir1 beceri diizeyi ve eksik beceri diizeyi yer almaktadir. Ancak,
asiri/eksik egitimlilik ve asiri/eksik becerinin beceri agig1 icinde ele alinabilecegi
belirtilmistir (McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Bu sebeple dikey uyusmazlik

kavrami kullanilmamustir ve beceri aci1g1 basligi altinda toplanmistir.

Beceri ag1g1 boyutunda egitim ve beceriye iliskin maddeler yazilmis, bireyin sahip
oldugu beceriler ile isinin gerektirdigi beceri seviyesinin karsilastirilmasi ve yetiskinlerin

beceri seviyesinin isin beceri seviyesini karsilama durumunu tespit etmek amag¢lanmistir.

Beceri noksanlig1 ise belli bir beceri tiirline olan talebin, bu beceriye sahip olan
insanlarin arzinm astig1 durumu ifade etmektedir (CEDEFOB, 2010). Beceri noksanligini bir
olgek ile belirlemek uygun olamayacagi ve noksanlik olarak belirtilen arz-talep dengesinin

Olclilmesinde igverenlerle calisilmast gerektigi i¢in bu boyut kapsam disinda birakilmistir.

Beceri eskimesi boyutu ikinci boyut olarak belirlenmistir. Becerilerin zaman iginde
yaslanma sebepli veya ekonomik gelismeler sonucunda is i¢in duyulan becerilen eskimesi
olarak agiklanmaktadir Yetiskinlerin mevcut isgiicii piyasasinda gerekli olan becerileri
iniversite egitimlerinde ne kadar kazandiklari ile ilgili sorulara yer verilmistir. Yani bireyin

becerileri degerinin zaman i¢inde gelismeler karsisinda 6nemini kaybetmesi, azalmasi veya
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korelmesi durumu tespit edilmeye calisilmistir. Asirt egitimlilik veya az egitimlilikten
kaynaklanan eskime, mezun olduktan sonra is bulma kolayligi, egitim siiresinin uzun olup
olmamasi, is hayatinda becerilerin gelistirilmesine yonelik alinan egitim, kurs faaliyetleri,
kisisel gelisim, becerilerin giincelligini kaybetmesi ya da korelmesinin beceri eskimesi
gostergesi olarak ele alinmistir. (Allen ve van der Velden, 2001; Green ve Mclintosh, 2007;
McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Bu dogrultuda beceri eskimesi ve beceri agigi
boyutlar dikkate alinarak “Sahip oldugum becerilerimi, isimin gerektirdigi becerilere gore
giincelleme ihtiyact duyuyorum”, “Aldigim egitimin bana kazandirdig1 becerileri
gelistirmeseydim isimde bu kadar basarili olamazdim”, “Isim geregi, zaman zaman yeni
beceriler 6grenmek durumunda kaliyorum”, “Isimle ilgili becerilerimi gelistirmek icin
cabaliyorum (kurslara katiliyorum, egitim aliyorum vb.)”, “Ise basladigim ilk zamana

kiyasla becerilerimin gelistigini hissediyorum” vb. maddeler yazilmistir.

Hazirlanan maddelere iliskin uzman goriisii alinmadan 6nce Tiirk¢e dil anlatim
ozelikleri i¢in Tiirkce egitimi alaninda ¢alisan bir akademisyenden goriis alinmistir. Uzman
goriisii sonras1 diizeltilen maddeler su sekildedir: Aldigim egitimin bana kazandirdigi
becerilerin zamanla eskidigini diisiinliyorum olarak yazilan maddede “eskime” olarak ifade
edilen kelimenin “glincelligini yitirme” olarak degistirilmesi onerilmistir. “Aldigim egitimin
teknolojik gelismelerin gerektirdigi becerilere yetisemedigini diisiiniiyorum” olarak ifade
edilen maddede becerilere yetisememe ifadesinin uygun olmadigi yerine “...gerektirdigi
beceriler acisindan yeterli olmadigini diislinliyorum™ seklinde ifade edilmesi Onerilmistir.
“Ise basladigim ilk zamana kiyasla becerilerimin daha gelistigini hissediyorum” maddesine
fazla kelimesinin eklenmesi onerilmistir. “Kariyerimi gelistirmek i¢in kendimi gelistirmeye
cabaliyorum (kitap okuma, ¢evrimi¢i egitimlere katilma, is arkadaslarina danigma vb.)”
maddesindeki online ifadesinin yerine “cevrimici” kelimesinin eklenmesini Onermistir.
“Sahip oldugum becerilerle meslegimin gerektirdigi becerilerin uydugunu diisiiniiyorum”
maddesinde uydugu kelimesinin “uyumlu oldugunu” seklinde diizeltilmesi Onerilmistir.
Ayrica uzman, maddelerde ortak olarak gececek ifadeler i¢in “aldigim egitim, sahip
oldugum beceri, su an calistigim is” kaliplarmin kullamlmasimi o6nermistir. Olgek
maddelerinin simdiki zaman kipinde hazirlanmasi Onerilmistir. Tiirkge alan uzmaninin
belirtmis oldugu diizeltmeler tamamlandiktan sonra kapsam gecerliligi i¢in uzman goriisiine

basvurulmustur.
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2. Uzman Gériisii Alimmast: Olgegin uzman goriisiinii belirlemek amaciyla beceri
YBO konusunda ¢alisan 15, beceri uyusmazligi konusunda calisan 8, isgiicii piyasasi
tizerinde calismasi bulunan 12 ve 6lgme ve degerlendirme alaninda calisan 17 uzman
akademisyenden olusan toplam 52 kisiye uzman degerlendirme formu, ¢evrimi¢i olarak
gonderilmistir. Hazirlanan form ekte sunulmustur (Ek-5). 52 uzmandan 11 tanesi goriis
formuna cevap vermistir. 11 goriisten ise 2 uzmanin formu yarida birakmasi sebebiyle 9

uzmanin goriisii analiz edilmistir. Uzman goriisii analizinde LawShee teknigi kullanilmistir.

Olgekte yer alan her madde 1-3 puan (1= uygun, 2= uygun degil, 3= diger/diizeltmeli
aciklama,) araliginda incelenmistir. Degerlendirmeye katilan dokuz uzmanin goriisleri
dogrultusunda her bir maddenin kapsam gecerligi oran1 (KGO) bulunmustur ve hesaplanan
KGO’larm ortalamasi alinarak kapsam gecerligi indeksi (KGI) belirlenmistir. Hesaplanan
KGO ve KGI degerlerinin anlamliligim belirlemek i¢in kullanilan kriter degerler (Yurdugiil,
2005), Tablo 3.4’te sunulmustur

Tablo 3.4. 0.=0,05 Anlamlilik Diizeyinde KGO’lar1 Igin Minimum Degerler

Uzman Sayis1 Minimum Deger Uzman Sayisi Minimum Deger
5 0.99 13 0,54
6 0.99 14 0,51
7 0.99 15 0,49
8 0.78 20 0,42
9 0.75 25 0,37
10 0.62 30 0,33
11 0.59 35 0,31
12 0.56 40+ 0,29

Aragtirmada uzman sayisinin 9 olmasindan dolayr minimum deger 0,75 olarak
alinmis ve bu sart1 saglayan KGO degerine sahip maddelerin kapsam gecerliginin uygun
oldugu tesit edilmistir. Olgekte gerekli madde elemeleri yapildiktan sonra kalan maddelere

iliskin kapsam gegerligi oranlar1 Tablo 3.5’te sunulmustur.
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Tablo 3.5: Olgek Maddelerine Ait Kapsam Gegerliligi Oranlar

Maddeler KGO
M1 0,89
M4 1,00
M5 0,78
M6 1,00
M7 0,78
M8 0,89
M10 0,89
M12 0,78
M13 1,00
M15 1,00
M16 1,00
M17 0,89
M18 1,00
M19 0,89
M20 1,00
M21 1,00
M22 0,89
M23 0,89
M24 0,89
M25 0,89
M27 1,00
M31 0,89
M34 0,89
M35 0,78
M39 0,89
M41 0,78
KGi 0,91

Tablo 3.5 incelendiginde 26 maddeye ait kapsam gegerlik oran1 0,75’ ten biiyiik
oldugu i¢in bu maddelerin 6lcekte kalmasi sonucuna varilmustir. Tablo 3.5’teki KGI degeri

de 0,67°den biiyiik oldugu i¢in Slgek istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Olgekteki toplam 48 madde uzman gériisleri sonrasinda 22 soru ¢ikartilarak madde
sayist 26 soruya diisiiriilmiistiir. Olgekte kalmasi Onerilen maddelere iliskin uzman
gortislerine gore diizeltmeler yapilmigtir. Madde 1 i¢in uzmanlar zamanla eskime ifadesinin
“giincelligini yitirdigini diisiiniiyorum” seklinde diizenlenmesini 6nermistir. Madde 5’de yer
alan “egitimin teknolojik becerilere yetisemedigini diisiiniiyorum ifadesi “beceriler
acisindan yeterli olmadigim1 diisiinliyorum seklinde” diizeltilmistir. Madde 12’de

“becerilerime uygun az is olanagim vardr” ifadesi “becerilerime uygun is olanagim azdi”
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seklinde diizeltilmistir. Madde 15°de uzmanlar g¢abalamak ifadesi yerine kurslara
katiliyorum, gelismeleri takip ediyorum ifadelerinin eklenmesini dnermistir. Madde 16’da
yer alan fazla kelimesi ¢ikarilmigtir. Madde 20 uzman goriisleri dogrultusunda “kitap okuma,
cevrimi¢i egitim” aciklamalar1 ¢ikarilarak kisisel gelisimime 6nem veriyorum seklinde
diizenlenmigtir. Madde 22’de yer alan “uydugu” ifadesi “uyumlu oldugu” seklinde
diizenlenmistir. Madde 26°da yer alan “is bulmama kolaylik sagladi” ifadesi “is bulmamda

kolaylik saglad1” seklinde diizenlenmistir.

3.Pilot Uygulama: Hazirlanan “Beceri Uyusmazligi Olgegi” nin yapi gecerligi ve
giivenirlik analizleri i¢in Bartin ilinde yasayan farkli meslek gruplarini kapsayan iiniversite
mezunu yetiskin bireye uygulanmustir. Olgekten edinilen sonuglar bulgular ve yorum

kisminda aciklanmuistir.

4. Nihai Ol¢egin Olusturulmast: “Beceri Uyusmazlig1 Olgegi” 2 boyutlu olarak 5’li
likert seklinde toplam 10 maddeden olusmaktadir. Birinci boyutta;

Beceri A¢i81: “Sahip oldugum becerilerimi, isimin gerektirdigi becerilere gore
giincelleme ihtiyaci duyuyorum”, “Aldigim egitimin bana kazandirdigi becerileri
gelistirmeseydim isimde bu kadar basarili olamazdim”, “Isim geregi, zaman zaman yeni
beceriler 6grenmek durumunda kaliyorum”, “Isimle ilgili becerilerimi gelistirmek icin
cabaliyorum (kurslara katiliyorum, egitim aliyorum vb.)”, “Ise basladigim ilk zamana
kiyasla becerilerimin gelistigini hissediyorum” maddelerine yer verilmistir. Beceri acigi

boyutunda bes madde bulunmaktadir. Ikinci boyutta ise;

Beceri Eskimesi: “Aldigim egitimin bana kazandirdigi beceriler, zamanla
giincelligini yitiriyor”, “Mezun olduktan sonra sahip oldugum becerilerimin ise basladiktan
sonra koreldigini diisiiniiyorum”, “Sahip oldugum beceriler giderek 6nemini kaybediyor
maddelere yer verilmistir”, “Oniimiizdeki bes yil igerisinde sahip oldugum baz1 becerilerin
giincelligini kaybedecegini diisiiniiyorum”, “Su an c¢alistigim isimde, aldigim egitimin
kazandirdig1 becerileri kullanmama gerek olmadigini diislinliyorum” maddelerine yer

verilmistir. Beceri eskimesi boyutunda bes madde bulunmaktadir. Nihai 6lgek Ek-3’te

sunulmustur.
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3.4. Verilerin Analizi

Beceri uyusmazligi 6lgeginin kapsam gegerligi i¢in uzman goriisleri arasindaki uyum
Lawshee teknigi ile belirlenmistir. Yapr gegerligi icin Barlett, Kaiser Melkin GMO,
acimlayict faktor analizi ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Beceri uyusmazligi
Olceginin giivenirligini belirlemek i¢in Cronbach alpha katsayisi ve madde toplam
korelasyonlar1 hesaplanmistir. Test-tekrar teste dayali analizler i¢in Pearson korelasyon
katsayis1 kullanilmistir. Demografik verilere ve 21.yiizy1l becerilerine gore hipotez testleri
kurulmustur. Calismada gruplarin normal dagilip dagilmadigin1 belirlemek amaciyla
normallik testleri yapilmistir. Normallik testlerinde Kurtosis ve Skewness degerlerine
bakilmis ve bu degerlerin -1.5 ile +1.5 araliginda olmasi normal dagilim sagladigi olarak
kabul edilmistir (Tabachnick and Fidell, 2013). Normallik testi sonucunda ¢ikan Kurtosis ve

Skewness degerleri belirtilen aralikta oldugundan dagilimlar normal kabul edilmigtir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmanin bu bdoliimiinde olusturulan alt problemlere yonelik elde edilen

bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

4.1. Beceri Uyusmazhg Olcegine iliskin Bulgular

Olgek toplamda 582 denek iizerinde uygulanarak gecerlik ve giivenirlik analizleri
yapilmistir.  Olgegin yap1 gecerligini tespit etmek icin agimlayict faktér analizi
uygulanmistir. Agimlayici faktor analizinin gergeklestirildigi gruba ait istatistikler Tablo

4.1°de gosterilmistir.

Tablo 4.1: Agimlayici faktor analizi uygulanan gruba ait betimsel istatistikler

N %
Cinsiyet Kadin 116 41,7
Erkek 162 58,3
Kurum I§amu 148 53,2
Ozel 130 46,8
Mezun olunan alan Evet 206 74,1
Hay1r 12 25,9
Yas (Ort£S.S.) 31,58+8,15
Calisma yih (Ort+S.S.) 7,61+£7,76

Tablo 4.1°de goriildiigii iizere, ve 116 kadin, 162 erkek olmak iizere 278 {liniversite
mezunu katilimciyla ¢aligilmigtir. Agimlay: faktor analizi yapilacak grubun se¢ciminde kadin
ve erkek katilime1 sayisinin, kamu ve 6zelde ¢aligan katilimci sayisinin dengeli dagilmasina,
mezun olunana alanda calisan ve ¢calismayanlarin da grupta yer almasina dikkat edilmistir.
Beceri uyusmazliginin mezun olunan alanda calismayla, ¢alisanlarin yaslariyla ve calisma
stireleriyle iligki oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla katilimci grubunun belirlenmesinde bu

durumlar gozetilmistir.

4.1.1. BUO A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Beceri uyusmazhigini 6lgmek i¢in 271 kisiyle bir 6l¢ek gelistirmek amaciyla yapilan
calismada faktor cikarma yontemlerinden “Temel Bilesenler Yontemi” kullanilmistir.

Faktor sayist ile ilgili herhangi bir sinirlandirma yapilmamis ve faktor yiiki 0,50 tizerindeki



ifadelere yer verilmistir. Olgegin deneme uygulamas: sonucunda elde edilen verilerin faktor
analizi i¢in uygunluk durumunu gésteren KMO ve Bartlett Sphericity Testi Sonuclar1 Tablo

4.2’de sunulmustur.

Tablo 4.2: KMO ve Bartlett Sonuglart

Kasiyer Meyer Olkin (KMO) 0,757

X? 655,755
Bartlett Sphericity Testi Sd 45

P 0,000%***

*:p<0,05 **:p<0,01 ***:p<0,001

Tablo 4.2°ye gore, faktor analizi sonuglarinin kullanilabilir olacagi goriilmektedir.
Bartlett Sphericity testinin sonucuna gore degiskenler arasinda anlamli diizeyde iliskiler
oldugu, faktor analizi yapilmasi icin verilerin uygun oldugu sonucuna varilmistir (X
655,755, sd:45, p<0,001).

Yapilan faktor analizi sonucuna gore Olcegin 2 faktdrde toplandigi ve faktor
yiiklerinin timiiniin 0,500’tin iizerinde oldugu gorilmistir. Bu 2 faktore ait varyans

aciklama oranlari, faktor yiikleri ve maddelerin dagilimi Tablo 4.3’te belirtilmistir.

Tablo 4.3: Olgek Faktorleri

Maddeler Yiikler Varyans Aciklama Orani Ozdegeri
M3 0,70
M5 0,55
Faktor 1 M12 0,78 28,642 2,864
M13 0,61
M14 0,76
M1 0,739
M6 0,729
Faktor 2 M7 0,711 22,03 2,203
M9 0,590
M34 0,536
Toplam 50,676

Tablo 4.3’e gore beceri agig1 alt boyutu (Faktor 1), toplam varyansin %28,642’sini,
beceri ekimesi boyutu (Faktor 2) ise %22,03’linii ve toplam varyansin %>50,676’sin1

aciklamaktadir.

4.1.2. BUO Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Dogrulayict faktor analizi yapmak i¢in hazirlanan 6lgek farkli bir grup iizerinde

tekrar uygulanmistir. Dogrulayici faktor analizinin uygulandigir grubun ac¢imlayici faktor
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analizinde uygulanan gruba benzerlik gostermesi gozetilmistir ve 279 katilimciya iliskin

betimsel istatistikler Tablo 4.4’te sunulmustur.

Tablo 4.4: Dogrulayici faktor analizi uygulanan gruba ait betimsel istatistikler

N %
Cinsiyet Kadin 115 41,2
Erkek 164 58,8
Kurum Kamu 148 53
Ozel 131 47
Mezun olunan alan Evet 207 74,2
Hay1r 12 25,8
Yas (Ort+S.S.) 31,96+9,08
Calisma yih (Ort+S.S.) 8,10+£8,43

Birinci asamada, iki faktor boyutun gizil degisken (beceri agig1, beceri eskimesi) ve
bu faktorlerin olusumunu saglayan ifadelerin de gosterge degisken seklinde olustugu 1.

dereceden DFA modeli Sekil 4.1’de gosterilmistir.

Ikinci asamada ise maximum likelihood yontemi kullanilmustir. Ciinkii model
tahminlenirken verilerin normal dagilma gostermedigi durumlarda dahil giivenilir sonuglar
veren ve yapisal esitlik modellerinde oldukca kullanilan bir yontem olarak goériilmektedir.
Gozlemlenen degiskenlerdeki hatalarin, gizil degiskenlerin varyanslari ve gizil degiskenden
gbzlenen degiskenlere dogru ¢izilen yollarin regresyon katsayilarini igeren parametrelerin

tahmin edilmesi amaglanmastir.
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(F1: Beceri A¢ig1; F2: Beceri eskimesi)
Sekil 4.1: Beceri Uyusmazligi Olgegi DFA Modeli

Sekil 4.1°de goriilen iclincli asamada olusturulan DFA modeli i¢cin uyum
indekslerine bakilmistir. Edinilen bulgulara gore, beceri uyusmazligi 6lgeginin 10 maddeden

olusan 2 faktorlii yapisinin genel itibariyle iyi seviyede uyum sagladigi tespit edilmistir.

Beceri Uyusmazligi Olgeginden DFA sonucunda bulunan uyum indeksleri Tablo
4.5’te belirtilmistir.
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Tablo 4.5: BUO DFA modelinin uyum indeksleri

x2/df GFlI IFI CFlI TLI RMSEA SRMR
2,079 0,951 0,923 0,921 ,900 0,062 0,0569

Tablo 4.5’e gore elde edilen uyum indeksleri incelendiginde, y2/df, GFI, IFI, CFI,
RMSA ve SRMR degerlerinin Tablo 4.6’da (Meydan ve Sesen, 2011: 37; Hu ve Bentler,
1999: 27; Tabachnick ve Fidell, 2001: 699-700) belirtilen iyi uyum ve kabul edilebilir uyum
indekslerine gore iyi oldugu goriilmektedir. Beceri uyusmazligi 6lgeginin, genel uyum
indekslerine gére kabul edilebilir oldugu sonucuna ulasilmustir. Olgege iliskin standart
regresyon katsayilari Ek-6’da sunulmustur. Calismada kullanilmis olan uyum iyiligi

indeksleri ve kabul edilebilir deger aralig1 Tablo 4.6’da gdsterilmistir.

Tablo 4.6: Uyum lyiligi indeksleri ve Kabul Edilebilir Deger Aralig

indeksler Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
2/df 0<2/df<3 3<2/df<5
GFI 0,95<GFI<1 0,90<GFI<0,95
IFI 0,95<IFI<1 0,90<IFI<0,95
TLI 0,95<TLI<1 0,90<TLI<0,95
CFlI 0,95<CFI<1 0,90<CFI=<0,95
RMSEA 0<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,08
SRMR 0<SRMR<0,08 0,05<SRMR<0,10

4.1.3. Guvenilirlik Analizi

Olgegin giivenilirlik degerlendirmesi icin en fazla kullanilan 6lgiitlerden biri igsel
tutarlik Glgiisii olan Cronbach’s alfa degeri olup 6l¢egin alt boyut ve dlgek giivenirlikleri

Tablo 4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7: Alt Boyut ve Olgek Giivenirlikleri

Madde-Toplam Madde Cikarilirsa

Alt Boyutlar Sorular Cronbach’s Alpha Cronbach's Alpha
Korelasyon NS
Degisimi
M3 0,465 0,679
M12 0,360 0,626
Beceri agig1 M13 0,441 0,690 0,72
M14 0,571 0,640
M5 0,360 0,728
M1 0,469 0,710
M6 0,585 0,665
Beceri eskimesi M7 0,610 0,658 0,74
M9 0,487 0,703
M34 0,382 0,741
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Tablo 4.7°de, 6l¢egin cronbach’s alfa degeri genelde kabul edilebilir deger olan 0,70
(Nunnally, 1978: 245-6) degerinden daha yiiksek olarak bulunmustur.

Madde-toplam puan korelasyon katsayist 0.30’un altinda oldugu zaman bu
maddelerin sorunlu oldugu disiiniiliir, 6lgek maddelerinden bu maddeler ¢ikartilabilir.
Madde toplam puan korelasyon katsayisinin 0.30 ve daha tizeri bir degerde olmasi
giivenilirlik i¢in iyi olarak yorumlanmaktadir. Fakat 0.30’un altinda bulunan maddeleri
cikarmak i¢in tek basina yeterli olmamakta, bu yiizden maddenin cronbach alfa katsayisi
tizerindeki etkisine bakilip karar kilinmaktadir (Sencan, 2005; Alpar, 2012). Giivenirlik
analizleri sonucunda ise; M3, M5, M12, M13 ve M14’ ten olusan “beceri a¢1g1” boyutunun
giivenirligi 0,72; M1,M6, M7, M9 ve M34’ ten olusan “beceri eskimesi” boyutunun
giivenirligi ise 0.74 olarak bulunmustur.

Beceri Uyusmazligr ol¢eginin test tekrar teste dayali giivenirligin belirlemek
amaciyla 10 maddelik 2 boyutlu 6lgek 25 kisiden olugan gruba iki hafta arayla uygulanmus,
korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Uygulanan o6lgegin test tekrar testinin normallik
sonuclar1 Tablo 4.8’de gdsterilmistir.

Tablo 4.8: BUO test tekrar testinin normallik dagilimi

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df p Statistic Df P

Beceri eskimesi 1

,136 25 ,200" ,970 25 ,634
Beceri eskimesi 2

,164 25 ,082* ,942 25 ,166
Beceri acig1 1

,131 25 ,200" ,955 25 ,319
Beceri acigi 2

,138 25 ,200" ,959 25 ,401

Tablo 4.8°de, dlgegin birinci ve ikinci uygulamalarin normal dagildigi gozlenmistir
(p>0.05). Beceri acig1 puanlarinin test-tekrar teste dayali iligkisini hesaplamak amaciyla
yapilan Pearson korelasyon katsayisinin anlamli oldugu gozlenmistir (r=0.63; p<0.05).
Beceri eskimesi puanlarinin da test-tekrar teste dayali korelasyon katsayisinin anlamli
oldugu gorilmiistiir (r=0.84; p<0.05). Bu durum, kararlilik anlaminda giivenirligin oldugu

sonucunu ortaya koymustur.

48



4.2. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu bélimde arastirmanin “Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan
yetiskinlerde beceri uyusmazligi, beceri agig1 ve beceri eskimesi ne diizeydedir?” alt
problemine ¢dziim iiretmek amacryla BUO alt boyutlarindan elde edilen puanlara ait

betimsel istatistikler hesaplanmistir ve Tablo 4.9’da sunulmustur.

Tablo 4.9: Universite mezunu yetiskinlerin beceri agig1 ve beceri eskimesi diizeylerine

iliskin betimsel istatistikler

N X SS Min Max
Beceri Acig1 271 4,047 0,708 1,60 5,00
Beceri Eskimesi 271 2,718 0,863 1,00 5,00

Tablo 4.9’da goriildiigii gibi beceri agig1 diizeylerine iliskin betimsel istatistiklere
bakildiginda katilmeilarn puan ortalamalarinin X= 4,047 oldugu belirlenmis ve
“katiliyorum” segenegi iizerinde yogunlastiklari tespit edilmistir. Universite mezunu ve
isglicii piyasasinda calisan yetiskinlerin mevcut iglerinde beceri agig1 diizeyleri genel olarak
pozitif ugta yiiksege yakin olarak bulunmustur. Beceri eskimesi diizeylerine iliskin betimsel
istatistiklere bakildiginda ise katilimcilarin puan ortalamalarimin X= 2,718 oldugu
belirlenmis ve “kismen katiliyorum” segenegi iizerinde yogunlastiklar: tespit edilmistir.
Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin mevcut islerinde beceri
eskimesi diizeylerinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayni1 zamanda mezun olunan alan
disinda bir iste calismak da beceri uyusmazlig olarak ele alinmaktadir. Bu sebeple mezun
oldugu alan diginda g¢alisanlarin hangi mesleklerde calistigina iliskin bir sonu¢ da elde

edilmistir. Elde edilen sonuglar Sekil 4.2°de sunulmustur.
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Sekil 4.2: Universite mezunu yetiskinlerin boliimlerine gore meslek dagilimlart

Sekil 4.2°de, mezun olunan alan disinda calisan kisilerin mezun olduklar1 boliimler
arasinda isletme mezunlarinin bulundugu goériilmektedir. Bu boliimden mezunlarin asker,
biiro pesoneli, polis, yonetici gibi farkli meslek gruplarinda galistiklar1 goriilmektedir. Genel
olarak mezun oldugu alan disinda galisan yetiskinlerin biiro personeli, polis, asker, yonetici
meslek gruplarinda yogunlastiklar: tespit edilmistir. Isletme mezunlarin daha ¢ok kendi
alanlar1 disinda bir iste ¢alistiklar1 ve beceri uyusmazliginin diger boliimlere gore yiiksek

oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda katilimcilarin en ¢ok yoneldikleri meslek grubu ise
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biiro islerinde galisanlarin (memur, sekreter, veri girisi uzmani, tibbi sekreter vb.) ve polislik

oldugu gozlenmistir.

4.3. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu béliimde, “Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri

eskimesi ve beceri acig1 puanlari,

a) cinsiyet
b) calisma yili
C) mezun olunan alanla ilgili bir iste ¢alisma durumuna gore farklilik gostermekte
midir?”
alt problemine yonelik arastirma bulgularina yer verilmistir. Universite mezunu ve
isglicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri a¢ig1 puanlarinin cinsiyete

gore t-testi sonuglarina iliskin bilgiler Tablo 4.10°da gosterilmistir.

Tablo 4.10: Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri eskimesi

ve beceri a¢1g1 puanlarinin cinsiyete gore t-testi sonuglari

Cinsiyet N X SS sd t P
Beceri Kadin 109 3,993 ,694 269 -1,029 0,304
acig1 Erkek 162 4,084 , 718
Beceri Kadin 109 2,660 ,825 269 -,899 0,369
eskimesi Erkek 162 2,756 ,888

Tablo 4.10°da goriildiigi iizere Gniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan
yetiskinlerin beceri ag181 ve beceri eskimesi puanlarinin, cinsiyet degiskenine gore anlamli
bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>0,05). Bu durum, cinsiyetin beceri uyusmazligi

tizerinde anlamli bir farklilik olusturmadig1 sonucunu ortaya koymustur.

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin calisma siirelerinin
beceri acig1 ve beceri eskimesi degiskenine gébre ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 4.11°de

belirtilmistir.

51



Tablo 4.11: Universite mezunu yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri agig1 puanlarinin

calisma yilina gére ANOVA testi sonuglart

Kareler sd Kareler f p Anlamh Fakhihik
Toplam Ortalamasi Olan Gruplar
Beceri Gruplararasi 3,014 4 ,753
Eskimesi Gruplarigi 198,248 266 745 1ol1 402
Beceri Acig1 Gruplararasi 1,756 4 ,439
Gruplarigi 133,960 266 ,504
872 ,481
Gruplarici 266 0,482

Tablo 4.11°de goriildiigii iizere tiniversite mezunu yetiskinlerin beceri eskimesi ve
beceri agig1 diizeylerinin calisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA analizi sonuglarina gore beceri
eskimesi ve beceri agig1 puanlari, c¢alisma siiresi degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmiistiir (p>0,05). Yani caligsma siiresinin beceri eskimesi ve beceri acig1

diizeyi tizerinde farklilik olusturan bir degisken olmadig1 sonucuna varilmastir.

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda c¢alisan yetiskinlerin mezun olunan alanla
ilgili bir iste ¢alisip ¢alismama durumunun beceri eskimesi ve beceri agig1 degiskenine gore

t-testi sonuglar1 Tablo 4.12°de belirtilmistir.

Tablo 4.12: Universite mezunu yetiskinlerin beceri eskimesi puanmin mezun olunan alanla
ilgili bir iste galisma durumuna gore t testi sonuglari

Mezun olunanalan N X SS sd t P
Beceri Evet 211 2,611 0,827 269 -3,915 0,000*
eskimesi Hayir 60 3,093 0,889
Beceri Evet 211 4,1038 0,6837 269 2,470 0,014*
acig1 Hayir 60 3,8500 0,7650

*p<0,05

Tablo 12°de goriildiigii iizere yapilan t testi sonucunda beceri eskimesinin iiniversite
mezunu ve isgiicli piyasasinda g¢alisan yetigkinlerin mezun olduklar: alanla ilgili bir iste
calisma veya c¢alismama durumuna gore anlamli bir fark gosterdigi goézlemlenmistir
[t260=3,915; p<0.05]. Mezun olunan alan disinda bir iste ¢alisanlarin beceri eskimesi
diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Beceri agig1 diizeylerinin iiniversite
mezunu ve isgiicli piyasasinda g¢alisan yetiskinlerin mezun olduklari alanla ilgili bir iste

calisip ¢aligmama durumuna gore anlamli bir fark gosterdigi gozlemlenmistir [t2eo=2,470 ;
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p<0.05]. Mezun olunan alanla ilgili bir iste calisanlarin beceri a¢ig1 diizeylerinin daha

yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

4.4, Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin ihtiya¢ duyduklari 21.

yiizyil becerileri nelerdir? seklinde ifade edilen problem ciimlesine cevap aranmistir.

Universite mezunu yetiskinlerin 21. Yyiizy1l becerilerine duyduklar1 ihtiyaca
verdikleri cevaba iliskin frekans tablosu olusturulmustur ve elde edilen sonuglar Tablo

4.13’te gosterilmistir.

Tablo 4.13: Universite mezunu yetiskinlerin islerinde 21. yiizy1l becerilerine duyduklart

ithtiyaca iligkin betimsel istatistikleri

Beceri Tiirii Hic¢ Kismen Cok
% % %
Elestirel diisiinme 18,1 18,8 63,1
Problem ¢6zme 41 13,7 82,3
Girisimcilik 14,8 14,8 70,5
iletisim 6,6 7,7 85,6
isbirligi 5,9 10,7 83,4
Yaratici diisiinme 10,3 14,0 75,6
BiT 15,5 22,1 62,4
Medya okuryazarhgi 22,5 21,7 49,8
Liderlik 18,1 16,6 65,3
Sosyal beceriler 10,7 144 74,9
Uretkenlik 7,7 14,8 77,5
Hesap verebilme 12,9 13,3 73,8
Yabana dil 421 21,8 36,2
Esneklik ve uyum 6,6 10,0 83,4

Tablo 4.13’te {iniversite mezunu yetiskinlerin 21. yiizy1l becerilerinden en g¢ok
iletisim becerisine ihtiya¢ duyduklari, bunu sirasiyla problem ¢ozme, isbirligi, esneklik ve
uyum, iiretkenlik, yaratici diisiinme, sosyal beceriler, hesap verebilirlik, girisimcilik, liderlik,
elestirel diisiinme, bilgi ve iletisim teknolojileri, medya okuryazarligi ve yabanci dil
becerisinin takip ettigi goriilmektedir. Katilimcilarin islerinde en az ihtiya¢ duyduklari beceri

tiirii yabanci dil olarak goriilmektedir.
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4.5. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri acigi-beceri
eskimesi puanlar1 21. yiizyil becerilerine duyduklar ihtiyaca gore anlamli farklilik var
midir? seklinde ifade edilen problem ciimlesine ¢oziim iiretmek amaciyla yapilan ANOVA

analizi sonuglar1 Tablo 4.14° te gésterilmistir.

Tablo 4.14: Beceri ag1g1 puanlarinin 21.ylizyil becerilerine duyulan ihtiyaca gore ANOVA
testi sonuglart

Beceri agig1 f p Anlamh
Kareler g, Kareler Farklilik Olan
Toplami Ortalamasi
Gruplar
Elestirel diissinme  Gruplarara 16,224 2 8,112
51 18,193  0.00* 1<2<3
Gruplari¢i 119,492 268 0,446
Problem ¢6zme Gruplarara 13,666 2 6,833
st * )
Gruplarigi 122,050 268 0,455 15,004 0,00 1<3; 2<3
Girisimcilik Gruplarara 7,484 2 3,742
s1 %
Gruplarigi 128,232 268 478 7820 001 1<3
Tletisim Gruplarara 15,857 2 7,928 17,727  ,000* 1<2; 1<3
S1
Gruplarigi 119,859 268 JAAT7
Isbirligi Gruplarara 11,030 2 5,515 11,854 ,000* 1<3; 2<3
st
Gruplarigi 124,685 268 ,465
Yaratici diisinme ~ Gruplarara 21,600 2 10,800 25,363 ,000* 1<3; 2<3
S1
Gruplarigi 114,116 268 426
BIT Gruplarara ,995 2 ,497 ,990 373
st
Gruplarigi 134,721 268 ,503
Medya Gruplarara 1,368 2 ,684 1,365 ,257
okuryazarligi s1
Gruplarigi 134,348 268 ,501
Liderlik Gruplarara 7,347 2 3,674 7,669 ,001* 1<3;
st
Gruplarigi 128,368 268 479
Sosyal beceriler Gruplarara 5,542 2 2,771 5,705 ,004* 1<3; 2<3
s1
Gruplarigi 130,174 268 ,486
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Tablo 4.14: Beceri aci1g1 puanlariin 21.yiizy1l becerilerine duyulan ihtiyaca gore ANOVA
testi sonuglart

Uretkenlik Gruplarara 11,424 2 5,712 12,317  ,000* 1<3; 2<3
Gru;llarigi 124,292 268 464

Hesap verebilme Gruplarara 6,353 2 3,176 6,580 ,002* 1<3
Gm;llarigi 129,363 268 ,483

Yabanci dil Gruplarara 1,357 2 ,678 1,353 ,260
Gru;llarigi 134,359 268 ,501

Esneklik ve Gruplarara 4,677 2 2,338 4,782 ,009* 1<3

uyum Gru;llarigi 131,039 268 ,489

*p<0,05 1:hig, 2: kismen, 3:¢ok

Tablo 4.14’te goriildiigii iizere beceri ag1g1 puanlariin BT, medya okur yazarlig: ve
yabanci dil becerisine duyulan ihtiyaca gore anlamli farklilik gostermedigi belirlenirken
(p>0.05); elestirel diisiinme, problem ¢dézme, girisimcilik, iletisim, isbirligi, yaratici
diisiinme, liderlik, sosyal beceriler, iiretkenlik, hesap verebilirlik ve esneklik ve uyum
becerisine duyulan ihtiyaca gore anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0.05).
Farkliligin hangi gruplar arasinda gergeklestigini belirlemek igin Bonferroni testi
yapilmistir. Analiz sonucunda, elestirel diisiinme, problem ¢dézme, girisimcilik, iletisim,
isbirligi, yaratici diisiinme, liderlik, sosyal beceriler, tretkenlik, hesap verebilirlik ve
esneklik ve uyum becerilerine ¢ok ihtiya¢ duyanlarin beceri a¢ig1 puanlarinin daha ytiksek
oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug, isgiicii piyasasindaki yetiskinlerin beceri acigi
tizerinde bu becerilerin farklilik olusturabilecegini ortaya koymustur. Elestirel diisiinme,
problem ¢6zme, girisimcilik, iletisim, igbirligi, yaratici diisiinme, liderlik, sosyal beceriler,
uretkenlik, hesap verebilirlik ve esneklik ve uyum becerilerinden kaynakli olarak beceri

ac1g1 olugsmus olabilir. Ancak, bu durum daha detayli arastirmalarda ele alinmalidir.

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri eskimesi
puanlarinin 21. ylizy1l becerilerine duyduklar: ihtiyaca gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini  belirlemek i¢in yapilan ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 4.15te

gosterilmistir.
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Tablo 4.15: Beceri Eskimesi puanlarinin 21.yiizy1l becerilerine duyulan ihtiyaca gore
ANOVA testi sonuglari

Beceri agi81 Kareler sd Kareler f p Anlamh Fakhihk
Toplami Ortalamasi Olan Gruplar
Elestirel Gruplararasi 1,945 2 ,972
diisii
ustnme Gruplarici 199,317 268 774 L3or 22
Problem ¢6zme Gruplararasi 1,497 2 ,749
Gruplarigi 199,764 268 745 1005 368
Girisimcilik Gruplararasi 3,775 2 1,888
Gruplarigi 197,486 268 737 2,562 079
iletisim Gruplararasi 2,423 2 1,212 1,633 ,197
Gruplarici 198,838 268 742
Isbirligi Gruplararasi 2,123 2 1,061 1,428 ,242
Gruplarigi 199,139 268 ,743
Yaratica Gruplararasi 8,507 2 4,254 5,914 ,003* 2<3;3<1
diisiinme
Gruplarici 192,754 268 ,719
BiT Gruplararasi 4,802 2 2,401 3,275 ,039* 3<1
Gruplarici 196,460 268 ,733
Medya Gruplararasi 4,335 2 2,168 2,950 ,054
okuryazarhg
Gruplarigi 196,926 268 735
Liderlik Gruplararast 2,526 2 1,263 1,703 ,184
Gruplarici 198,736 268 742
Sosyal Gruplararasi 2,607 2 1,303 1,758 174
beceriler
Gruplarigi 198,655 268 741
Uretkenlik Gruplararasi 5,516 2 2,758 3,776 ,024* 3<1
Gruplarici 195,746 268 ,730
Hesap Gruplararast 1,551 2 776 1,041 ,355
verebilme
Gruplarigi 199,710 268 745
Yabanc dil Gruplararasi 3,200 2 1,600 2,165 117
Gruplarigi 198,061 268 ,739
Esneklik ve Gruplararasi 7,633 2 3,817 5,282 ,006* 3<1
Uyum Gruplarici 193,628 268 722

*p<0,05 1:hig, 2: kismen, 3:¢ok
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Tablo 4.15°te goriildiigii gibi beceri eskimesi puanlarinin elestirel diisiinme, problem
¢ozme, girisimcilik, iletisim, isbirligi, medya okur yazarlig, liderlik, sosyal beceriler, hesap
verebilirlik ve yabanci dil becerisine duyulan ihtiyaca gore anlamli farklilik géstermedigi
belirlenirken (p>0.05); yaratic1 diisiinme, BIT, iiretkenlik, esneklik ve uyum becerisine
duyulan ihtiyaca gore anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0.05). Farkliligin hangi
gruplar arasinda gergeklestigini belirlemek amaciyla Bonferroni testi yapilmistir. Analiz
sonucunda, yaratic diisiinme, BIT, iiretkenlik, esneklik ve uyum becerisine ¢ok ihtiyag
duyanlarin beceri eskimesi puanlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug,
isglicii piyasasindaki yetigkinlerin beceri eskimesi hissetmeleri iizerinde bu becerilerin
farklilik olusturabilecegini ortaya koymustur. Yaratic1 diisiinme, BIT, iiretkenlik, esneklik
ve uyum becerisine kaynakli olarak beceri eskimesi olusmus olabilir. Ancak, bu durum daha

detayl1 arastirmalarda ele alinmalidir.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde arastirmaya katilan tiniversite mezunu ve isgiicli piyasasinda calisan
yetiskinlerin beceri uyusmazligi egilimlerini belirlemek amaciyla gelistirilen 6l¢ege ve alt
problemler dogrultusunda ulasilan bulgulardan elde edilen tartisma, sonug ve Onerilere yer

verilmistir.

5.1. Beceri Uyusmazh Olcegine Iliskin Tartisma ve Sonuclar

Bu calismada tiniversite mezunu isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri
uyusmazliklarini belirlemek amaciyla “Beceri Uyusmazhigi Olgegi” gelistirilmistir. Olgegin
yapt gecerligi i¢in Barlett, Kaiser Melkin GMO, agimlayici faktor analizi ve dogrulayici
faktor analizi; giivenirligini belirlemek icin ise Cronbach Alpha katsayisi ve madde toplam
korelasyonlar1 hesaplanmistir. Gelistirilen 48 maddelik 6lgme araci ilk olarak kapsam
gecerligi icin 9 uzman goriisiine sunulmustur. Kapsam gegerligi i¢cin uzman goriisleri
arasindaki uyum Lawshee teknigi ile belirlenmistir ve 6l¢ekten 22 soru ¢ikarilmis olup
madde sayis1 26 soruya diisiiriilmiistiir. Olgekte kalmasi onerilen maddelere iliskin uzman
gorlslerine gore diizeltmeler yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucuna gore Olgegin 2
faktorde toplandig1 ve faktor yiiklerinin tiimiiniin 0,500’iin iizerinde oldugu goriilmiistiir.
Dogrulayict faktor analizi yapmak i¢in hazirlanan 6lgek farkli bir grup iizerinde tekrar
uygulanmistir ve DFA modeli i¢in uyum indekslerine bakilmistir. Beceri uyusmazligi
Olceginin, genel uyum indekslerine gore kabul edilebilir oldugu sonucuna ulasilmistir.
Giivenirlik analizleri sonucuna goére Olgek “beceri eskimesi” ile “beceri ac¢ig1” olmak tizere
toplam iki boyuttan ve 10 maddeden olusmaktadir. Birinci boyut olarak belirlenen ve 5
maddeden olusan “beceri eskimesi” boyutuyla, bireyin becerileri degerinin zaman iginde
gelismeler karsisinda 6nemini kaybetmesi, azalmasi veya korelmesi durumu tespit edilmeye
calistlmustir. Ikinci boyut olarak belirlenen ve 5 maddeden olusan “beceri a¢131” boyutuyla
ise bireyin beceri seviyesinin igin beceri seviyesini karsilama durumunu tespit etmek
amagclanmistir. Olgegin test tekrar teste dayali giivenirlik analizleri sonucunda giivenilir

bicimde kullanilabilecek bir 6lgme araci oldugu goriilmiistiir.



5.2. Birinci Alt Probleme fliskin Tartisma ve Sonuclar

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin mevcut islerindeki
beceri agig1 diizeyleri genel olarak yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. OECD tarafindan
tilkelerin beceri diizeylerine iligkin 2010 yilinda yapilan arastirmada Tiirkiye’de 16-65 yas
araligindaki yetigkinlerin yetersiz beceri diizeylerinin arastirma kapsaminda olan {ilkelerin
ortalamasina gore yiiksek oldugu tespit edilmistir (OECD, 2014). Ayrica OECD tarafindan
2016 yilinda yapilan yetiskin becerileri aragtirmasinda Tiirkiye’deki yetiskinlerin temel alan
olarak belirlenen sozel, sayisal ve teknoloji acisindan zengin ortamda problem ¢&zme
becerisi alaninda diger OECD iilkelerine nazaran daha diisiik performans gosterdigi
gozlemlenmistir (OECD, 2016). Benzer bicimde eldeki arastirmada da yetiskinler beceri
ac181 yasadiklarimi belirtmislerdir. Isverenler iizerinde yapilan SETA(2012) arastirmasinda
daigveren goziiyle calisanlarin beceri eksikligi ve 6zellikle mesleki/teknik beceri seviyesinin
disik oldugu belirtilmigtir. Tiirkiye’den farkli iilkelerde de benzer sonuglar elde
edilmektedir. Allen ve van der Velden (2001)’in nitelik ve beceri uyusmazligi konusunda
Hollanda’da yaptiklar ¢calismada da yiiksekogretim mezunlarinin yaklasik yarisinin beceri
eksikligi sorunu yasadiklarini tespit etmislerdir. Farooq (2011) is uyusmazligina iliskin
yaptig1 aragtirmada mezun kisilerin yaklasik olarak {igte biri egitim-is uyusmazligi (fazla ya
da az egitimli) sorunu ile kars1 karstya kaldiklarini, mezunlarin dortte birinden daha fazlasi
yeterlik (asir1 nitelikli veya niteliksiz) uyusmazligi sorunu yasadiklarini belirtmistir. Beceri
uyusmazligi giiniimiiz diinyasinin muhatap oldugu bir sorun haline gelmektedir. Tiirkiye’de
ozellikle hangi meslek gruplarinda hangi yonde beceri agiginin olustugu biiyiik caph ve
boylamsal arastirmalarla ele alinmalidir.

Bunun yaninda aragtirmaya katilan tiniversite mezunu ve isgiicli piyasasinda ¢alisan
yetiskinlerin mevcut iglerindeki beceri eskimesi diizeyleri genel olarak diisiik seviyede
oldugu goézlemlenmistir. Oysaki HEGESCO (2008) arastirmasinda katilimcilarin %30°u
mevcut becerilerinin hepsini yeterince kullanamadiklarini yani becerilerinin korelerek beceri
eskimesi yasadiklarini belirtmistir. Arastirmada bunun aksi bir sonug elde edilmistir. Bunun
sebebi olarak aragtirmaya alinan katilimei profili etken olmus olabilir. Farkli meslek gruplart

i¢cin odak sorularla arastirma tekrarlanabilir.
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5.3. Ikinci Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonuclar

Yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri agig1 diizeylerinin cinsiyete gore anlamli
farklilik gostermedigi bulunmustur. Aytas (2014), Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de beceri
uyusmazligini inceledigi ¢alismasinda kadinlarin beceri uyusmazligindan en ¢ok etkilenen
grup olarak goriildiiglinii vurgulamis, Ouantini (2011b), cinsiyet farkliliginin asir1 niteliklilik
tizerinde farkliligina dair bir bulgu olmamasina ragmen kadinlarin erkeklere oranla yetersiz
niteliklilik sorunu yasama ihtimalinin yiiksek olduguna deginmis, Kurnaz (2014), daha fazla
egitime sahip kadinlarin daha fazla uyumsuz eslesmesi oldugunu ve Farooq (2011)
kadinlarin erkeklere oranla daha ¢ok uyusmazlik yasadigini belirtirken; Filiztekin (2015)
erkeklerde asir1 egitimden kaynakli uyusmazligin daha ¢ok oldugunu belirtmistir. Ancak,
eldeki arastirmada cinsiyete dayali bir farklilik gézlenmemistir. Bunun sebebi ileri

arastirmalar i¢in konu edilebilir.

Yetigkinlerin beceri eskimesi ve beceri a¢i81 diizeylerinin calisma yilina gére anlamli
bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Oysaki 6zellikle beceri eskimesinin ¢aligma siiresi
dolayisiyla yas ile ilgili oldugu bilinmektedir. Arastirmaya bu sebeple farkli yaslardan
katilimcr alinarak ¢alisma siiresinin etkili olmasi beklenmistir. Ancak beklenen sonug elde
edilememistir. Bunun sebebi olarak, katilime1 6zelliklerinin etkili oldugu ileri siiriilebilir.
Nitekim, katilimeilarin biiyiik cogunlugunu doktor, 6gretmen, eczaci ve polis gibi meslek
gruplari olusturmaktadir. Bu mesleklerde yasa bagl olarak veya ¢aligma yilina bagl olarak
beceride herhangi bir eskime, korelme yasanmiyor olabilir. Mesleklerin ihtiya¢ duydugu
beceriler incelenerek farkli aragtirmalar gergeklestirilebilir. Diger yandan Filiztekin (2015)
beceri uyusmazliginin deneyim ile ters iliskili oldugunu bulmustur. Bu arastirmalarda farkl
sonuclar1 ortaya cikaran faktorler incelenebilir. Boylece beceri uyusmazligi lizerinde etkili
olan faktorlerin belirlenmesine de katki saglanmis olacaktir. Yetiskinlerin calisma siireleri
beceri eskimesi ve beceri agi1 degiskeni iizerinde etkili bir degisken olarak
goriilmemektedir. Mezun olunan alanda ¢alismayanlarin beceri eskimesi daha ytiksek iken;

beceri aci181 daha diisiik bulunmustur.

5.4. Uciincii Alt Probleme Iliskin Tartisma ve Sonuclar

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin ihtiya¢ duyduklari 21.

yiizyll becerileri iletisim becerisi iken, en az ihtiya¢ duyduklari yabanci dil olarak
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belirlenmistir. isverenler iizerinde yapilan SETA (2012) arastirmasinda, calisanlarin en ¢ok
ekip calismas1 ve is ahlaki disipline sahip olmasi sonucu ve Unal (2003)’1n isverenlerin
calisanlarindan bekledikleri beceriler igerisinde sorumluluk, teknoloji kullanimi, uyum,
takim caligmasi, iletisim, diistinme ve kendini yonetme becerilerine sahip olmasi sonucu bu
aragtirma sonucunda elde edilen iletisim becerisine duyulan ihtiyaci destekler niteliktedir.
Ozellikle takim ¢alismasi, uyum, proje iiretme ve yenilikgilik icin iletisim onemli bir beceri
olarak gozlenmektedir. SETA arastirmasinda isverenler oniimiizdeki bir yil igerisinde
problem ¢dzme, yabanci dil ve yenilikgilik becerilerine ihtiya¢ duyulacagimi belirtilmistir.
Ancak bu arastirmada elde edilen sonuglarda katilimcilar mevcut islerini gergeklestirirken
en az yabanci dil becerisine ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir. Bu durumun sebebi detayli bir
sekilde incelenebilir. Tiirkiye PIACC sonuglarina gore bilgi ve iletisim teknolojileri
alaninda yapilan temel testlerde basarisiz goriilmiistiir (CSGB, 2016) ve bu sonuca paralel
olarak bu arastirma sonucunda da katilimcilar bilgi ve iletisim teknolojilerine ¢ok ihtiyag

duyduklarini belirtmistir.

Universite mezunu olmamis yetiskinlerin 21. yiizy1l becerilerine duyduklar1 ihtiyag
bakimindan yapilan arastirmalarda, Duymus ve Sulak (2018) tiniversiteden mezun olmamis
adaylarin anadilde iletisime sahip olduklarini en az ise yabanci dilde iletisim ve finansal
okuryazarlik becerisine sahip olduklarini belirtirken; Elvin ve Giincel (2013) yabanci dilde
iletisimde Ogretmen adaylarinin kendilerini yetersiz gordiigiinii belirtmistir. Universite
mezunu olacak yetiskinler yabanci dilde kendilerini yetersiz bulurken, arastirmada yer alan
katilimcilar en az yabanci dil becerisine ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir. Elde edilen

sonuglardaki bu farklilik arastirilmalidir.

5.5. Dordiincii Alt Probleme iliskin Tartisma ve Sonuclar

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin 21. yiizyil
becerilerine duyduklari ihtiyag ile beceri agigi-beceri eskimesi arasinda anlamli farklilik var
midir? alt problemine iligkin arastirma sonuglarina gore, yetiskinlerin 21. yiizyil
becerilerinden en cok iletisim becerisine ihtiya¢ duyduklari, bunu sirasiyla problem ¢ozme,
isbirligi, esneklik ve uyum, iiretkenlik, yaratici diisiinme, sosyal beceriler, hesap verebilirlik,
girisimcilik, liderlik, elestirel diisiinme, bilgi ve iletisim teknolojileri, medya okuryazarlig
ve yabanci dil becerisi takip ettigi gozlemlenmistir. Katilimcilarin mesleklerinde en az

thtiya¢c duyduklar1 beceri tiirii ise yabanci dil olarak goriilmiistiir. SETA (2012)’ nin
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Tiirkiye’nin Insan Kaynaginin Belirlenmesi Raporunda katilimer firmalarin %12-%14’{i bir
yil sonrasinda en ¢ok ihtiyag duyulabilecek beceriler olarak iletisim, problem ¢dzme,
yabanci dil becerilerini gostermislerdir. Bu arastirma da yetiskinlerin islerinde ihtiyag
duyduklar1 beceriler ile paralellik gostermekte olup sadece yabanci dil becerisi arastirma
kapsaminda daha az kullanilan beceri olarak gdsterilmistir. Duymus ve Sulak (2018)’1n
ogretmen adaylarmin YBO egilimleri iizerine yaptiklar1 ¢alismadan edilen sonuglara gore
O0gretmen adaylarimin kendilerini en yeterli hissettikleri alan, anadilde iletisim iken; en
yetersiz hissettikleri alan ise yabanci dilde iletisim oldugundan iki ¢alisma arasinda benzer
sonuglar s6z konusudur. Evin Gencel (2018)’in 6gretmen adaylarinin YBO yeterliklerine
yonelik algilarin1 inceledigi arastirmasinda da benzer sonuglar mevcuttur. Arastirma
sonuclarina gore Ogretmen adaylarinin kendilerini en yeterli hissettigi alanin anadilde
iletisim, en yetersiz hissettikleri alanlarin yabanci dilde iletisim oldugu tespit edilmistir.
Karakus (2013)’un yeni kurulan bir iniversitenin meslek yiiksekokulu 6grencileri ile yaptigi
arastirma sonucunda dgrencilerin YBO yeterliklerinin iyi seviyede oldugu, yabanci dilde
iletisim yeterliginin ortalamanin altinda, diisiik seviyelerde kaldigi goriilmiistiir. Genel
olarak bakildiginda {iniversite egitiminde yabanci dil G6gretimine iliskin becerilerin

gelistirilmesi gerektigi sonucuna varilabilir.

5.6. Oneriler

Aragtirma bulgularindan elde edilen sonuclar dahilinde asagidaki oOnerilere yer
verilmistir:

- Cahsmada iki boyutlu “Beceri Uyusmazligi Olgegi” gelistirilmistir. Gelistirilen
Olcegin farkli gruplar lizerinde denenmesi 6nerilmektedir.

- Beceri Uyusmazlig1 Olgegi beceri eskimesi ve beceri acig1 olmak iizere toplam iki
boyutundan olusmaktadir. Literatiirde beceri uyusmazlig: tiplerinin farkli gesitleri
mevcut olup bu konuda daha kapsamli bir 6lgek gelistirilebilir. Ayrica, isglicii
piyasasinda her is kolunun 6zellikleri farklidir. Isgiicii piyasasindaki mesleklere
odaklanmus bir dlgek gelistirme ¢alismasi yenilebilir. Ornegin; akademisyenlerin is
tanimu ile eczacini is tanimi ayni degildir. Olgegin boyutlar1 belirlenirken spesifik
bir grup lizerinde ¢alisilmamasi problem olusturmustur. Bu durum gozetilerek dlgek
gelistirme ¢alismasi yenilenebilir. Ozellikle isini kaybetme riski olmayan kamu

calisanlar ile diger gruplarin beceri uyusmazliklar farkl sekillerde incelenebilir.
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Beceri Uyusmazlig1 Olgegi gelistirilme asamasinda Tiirkiye’de bu konuda yapilan
caligmalar incelenmis ve ¢alismalarin az oldugu goriilmistiir. Bu sebeple beceri
uyusmazligir konusuna ¢alismalarin artirilmasi 6nerilmektedir.

Bu calismada iiniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinler calisma
grubunu olusturmustur. Daha kapsamli bilgiler elde etmek adina sadece bir meslek
grubuna yonelik beceri uyusmazligi 6lgegi uygulanabilir. Ayn1 zamanda beceri
uyusmazliginda farkli egitim seviyeleri de uyusmazliga katki saglar, bu arastirmadan
farkli olarak iiniversite mezunu ile smirlamadan farkli katilimcilarla arastirma
yapilabilir.

Arastirma sonucunda katilimecilarin beceri ag181 diizeyleri yiliksek ¢ikmistir. Bu konu
daha derinlemesine ele alinmalidir. ileride yapilacak calismalarda odak grup
goriismeleri onerilmektedir. Hangi becerilerde acik hissettikleri incelenmelidir. Ayni
zamanda mesleklerin ihtiya¢ duyduklari beceriler de siniflanmalidir.

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerden mezun olduklari
alanla ilgili bir iste calisanlarin alan dis1 ¢calisanlara gdre beceri eskimesi diizeyleri
daha diisiik, mezun alan disinda calisanlarin ise beceri eskimesi diizeyleri daha
yiiksek c¢ikmistir. Bu da kullanilmayan becerilerin zamanla onemi yitirdigini
gostermektedir. Yetigkinlerin hangi becerilerinde eskime oldugu daha detayl
incelenmelidir. Ozellikle YBO kapsaminda yetiskinlerin nasil desteklenecegi
konusunda aragtirmalar yapilmalidir.

Universite egitimi boyunca 21. yiizyil becerilerine yonelik farkindali§im artiracak
cesitli galigmalar (sempozyum, konferans vb.) yapilabilir.

Arastirma sonuglarinda 21. Yiizyil becerileri arasindan en az ihtiya¢ duyulan beceri
yabanci dil olarak tespit edilmistir. Universite egitiminde dil egitimine 6nem
verilmeli ve dil kurslarina olan talep artirilmali, 6grenciler tesvik edilmelidir.
Ogrencilere iiniversite egitimleri boyunca isgiicii sektdriinde faydali olabilecek
beceriler kazandirilmalidir. Bu amagcla isgiicii piyasasinda meslek gruplarinin ihtiyag
duydugu beceriler tespit edilmelidir ve egitim programlari bu yonde gelistirilmelidir.
Bireylerin giindelik yagamlarina uyum saglama ve siirekli gelismeye dayali becerileri
giderek Onem kazanmaktadir. Bu durum egitim Ogretim ortamlarina katilan
paydaslara daha fazla sorumluluk getirmektedir. Tiim ilgili paydaslar (egitimciler,
firmalar, sendikalar, kamu istihdam1 hizmetleri ve hiikiimetler) gerekli baglantilar:
giiclendirerek egitim sistemleri ile isglicli piyasalart arasinda becerilerin

uyumsuzlugunu azaltmaya caligmalidir
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Beceri uyugsmazligmin azaltilmasinda hayat boyu ogrenme kavrami Onemli

oldugundan bu alandaki ¢aligmalarin artirilmasi ve gelistirilmesi gerekmektedir.

Bireylere sahip olduklar1 bilgi ve beceri dogrultusunda meslek danigsmanliklari
yoluyla rehberlik yapilabilir. Bunun i¢in meslek/kariyer danismanlari, yetiskinlerin
isgilicli piyasasina atilmadan Once bilgi ve becerileri ile uyumlu bir sekilde is
bulmalarini saglayabilir. Egitim alinacak alanlarin belirlenmesinde mesleki rehberlik
onemlidir. Ayrica, egitimin igerigi ile piyasadaki talebe uygun bir bigimde
tasarlanmasi gerekmektedir

Bu aragtirmada iiniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin
becerilerinin  beceri uyusmazligi baglaminda incelenmesi Bartin ili ile

siirlandirilmistir, farkli bolgelerde bu arastirmanin tekrarlanmasi onerilmektedir.

Ayrica belli meslek gruplarindaki mevcut durumun da incelenmesi 6nerilmektedir.
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EKLER

EK-1: Demografik Bilgi Formu

Degerli Katilime1

Bu arastirma yetigkin becerilerinin beceri uyusmazligi baglaminda incelenmesi amaciyla
yapilmaktadir. Universite mezunu ¢alisanlarin mevcut islerinde sahip olduklar1 beceriler, aldiklar:
egitim (liniversite egitimi) ve is gereken becerilere iliskin goriislerini belirtmeleri istenmektedir.
Ankete katilimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz. Anlasilmayan maddeleri litfen belirtiniz.

Cinsiyet : (1 )Kadm (2 )Erkek

Mesleginiz:

Mezun Olunan Bo6lim:

Mezun oldugunuz alanla ilgili bir iste mi ¢alisiyorsunuz? (1 ) Evet (2 ) Hayir

Kag yildir ¢alisiyor sununuz? :

Caligtiginiz kurum : (1) Kamu Kurumu (2 ) Ozel Sektor

Mezun olduktan kag yil sonra i buldunuz? : .......

Geliriniz : .....
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Ek-2: 21.Yiizy1l Becerileri Formu

1.Mevcut isinizde asagidaki becerilere ne diizeyde ihtiyag Kisme
duyuyorsunuz Hig n Cok
a) Elestirel diisiinme

b) Problem ¢ozme

¢) Girisimcilik

d) TIletisim

e) Isbirligi

f) Yaratic1 diisiinme

9)

h) Bilgi teknolojileri okuryazarligi
i) Medya okuryazarligi
j) Liderlik

k) Sosyal beceriler

[) Uretkenlik

m) Hesap verebilirlik
n) Yabanci dil

0) Esneklik ve uyum
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Ek-3 : Beceri Uyusmazhg Olcegi

g
5| E
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Asagidaki sorulara katihp katilmama durumunuzu belirtiniz. _ a2 |52

1 | Aldigim egitimin bana kazandirdig1 becerilerin, zamanla
giincelligini yitirdigini diislinliyorum.

2 | Sahip oldugum becerilerimi, isimin gerektirdigi becerilere gore
giincelleme ihtiyaci duyuyorum.

3 | Aldigim egitimin bana kazandirdigi becerileri gelistirmeseydim
isimde bu kadar basarili olamazdim.

4 | Mezun olduktan sonra sahip oldugum becerilerimin ise bagladiktan
sonra koreldigini diigiiniiyorum.

5 | Sahip oldugum beceriler giderek 6nemini kaybediyor.

6 |Oniimiizdeki bes yil icerisinde sahip oldugum bazi becerilerin
giincelligini kaybedecegini diisiiniiyorum.

7 |Isim geregi, zaman zaman yeni beceriler dgrenmek durumunda
kaliyorum.

8 |Isimle ilgili becerilerimi gelistirmek i¢in cabaliyorum (kurslara
katiltyorum, egitim altyorum vb).

9 |Ise basladigim ilk zamana kiyasla becerilerimin gelistigini
hissediyorum.

10| Su an calistigim igsimde, aldigim egitimin kazandirdig1 becerileri

kullanmama gerek olmadigini diigiiniiyorum.
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Ek-4: Etik Kurul Onay Belgesi

T.C.
BARTIN UNIVERSITESI
Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulu
ONAY BELGESI

Protokol No: 2018-114

" Yetigkin Becerilerinin Beceri Uyusmazligi Baglaminda
Incelenmesi"
Yesim DUYMUS

Arastirmanin Bashg:

Proje Yiiriitiiciisii:

Basvuru Formunun Gelis Tarih: 30.11.2018

05.12.2018

Karar Tarihi:

Basvuru dosyasinda etik sorun olugturabilecek sorular/maddeler, siire¢ler ya da unsurlar
bulunmadigindan ETIK KURUL ONAY belgesinin verilmesine oy birligi ile karar verilmistir.

;;oc. Dr. gﬁe Derya ISIK

Baskan Vekili

Dr. Ogr. Uyesi BHge SULAK AKYUZ
Uye
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Ek-5: Uzman Goriis Formu
Degerli uzman,

Bu form “Beceri Uyusmazlig1” ile ilgili bir 6l¢ek gelistirme ¢alismasina iliskin goriislerinizi
almak amaciyla hazirlanmistir. Beceri uyusmazligi, ¢alisanlarin sahip oldugu beceriler ile
islerinin gerektirdigi beceriler arasindaki uyusmazlik olarak tanimlanmaktadir. Uyusmazlik,
beceri eskimesi(sahip olunan becerilerin zamanla eskimesi), asir1 beceriye (isin
gerektiginden fazla beceri) sahip olma, isin gerektirdiginden fazla/az egitim alma
boyutlarinda ele alinmaktadir. Olgegin boyutlarina analiz sonuglarina gore karar verilecektir.
Asagida bu basliklarla ilgili maddeler yer almaktadir. Bazi maddelerde egitim
uyusmazligina bazi maddelerde ise beceri uyusmazligia deginilmistir. Ayn1 anlami ifade
eden farkli maddelere pilot ¢alisma oldugu i¢in yer verilmistir. Maddeleri ifade, dil-anlatim
ve 6lgme ilkelerine uygunluk bakimindan incelemeniz istenmektedir. Degerli goriisleriniz
i¢in simdiden tesekkiir ederim.

. Uygun lUygun degil  Diizeltme: ...............

1) Aldigim egitimin bana kazandirdigi becerilerin zamanla eskidigini diistiniiyorum.

2) Aldigim egitimin gegerliligini korudugunu diisiiniiyorum.

3) Egitim hayatim boyunca gereginden fazla beceri kazandigimi diistiniiyorum.

4) Sahip oldugum becerilerimi isimin gerektirdigi becerilere gore giincelleme ihtiyaci
duyuyorum.

5) Aldigim egitimin, teknolojik gelismelerin gerektirdigi becerilere yetisemedigini
diisiiniiyorum.

6) Aldigim egitimin kazandirdig1 becerileri gelistirmeseydim isimde bu kadar basarili
olamazdim.

7) Mezun olduktan sonra sahip oldugum becerilerimin ise basladiktan sonra koreldigini
diisiiniiyorum.

8) Sahip oldugum becerilerin giderek dnemini kaybettigini diigiiniiyorum.

9) Gelecek yillarda becerilerimi giincellemezsem(teknolojik gelismelere adapte
etmezsem) isimi kaybetme riskimin olacagini diisiinliyorum.

10) Oniimiizdeki bes yil igerisinde sahip oldugum bazi becerilerin giincelligini
kaybedecegini diisliniiyorum.

11) isime has becerileri is arkadaslarimdan/amirimden dgrenerek gelistiriyorum.

12) ise baslamadan &nce becerilerime uygun az is olanagim vardi.

13) Isim geregi zaman zaman yeni beceriler 6grenmek durumunda kaliyorum.

14) Teknolojinin ilerlemesinden dolay1 sahip olunan becerilere yenisinin eklenmesinin
ithtiyac oldugunu diisiinmiiyorum

15) Isimle ilgili becerilerimi gelistirmek i¢in ¢abaliyorum.

16) Ise basladigim ilk zamana kiyasla becerilerimin daha gelistigini hissediyorum.

17) Ise basladigim zamandan beri yeni beceriler kazanmak icin egitici kurslara katildim.

18) Ise basladiktan sonra yeni dgrenilecek seylerin sayisi artti.

19) Isimde daha iyi performans gdstermek icin kurs/egitim/seminer vb aldim.
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20) Kariyerimi gelistirmek i¢in kendimi gelistirmeye ¢abaliyorum (kitap okuma, on-line
egitimlere katilma, is arkadaglarina danigma vb)

21) Mezun olunan alanla alakali bir meslek dalinda ¢alismanin uygun oldugunu
diistiniiyorum

22) Sahip oldugum becerilerle meslegimin gerektirdigi becerilerin  uydugunu
diistiniiyorum.

23)Su an c¢alisigim isimin gerektirdigi becerilerin tlizerinde egitim aldigimi
diisiiniiyorum

24) Egitimim boyunca kazandigim becerilerin hepsini isimde kullanmiyorum.

25) Sahip oldugum beceriler mezun olduktan sonra is bulmama kolaylik sagladi

26) Aldigim egitim mevcut isimin gerektirdigi becerileri karsilamamaktadir.

27) Sahip oldugum diplomanin is bulmami kolaylastirdigini diisiiniiyorum

28) Aldigim egitim siiresinin uzun oldugunu diisiiniiyorum

29) Suan ¢alistigim isimde gerekli becerileri kazanmak i¢in bu kadar uzun siire egitim
almasam da olurdu.

30) Suan ¢alistigim isimde gerekli becerileri kazanmak i¢in uzun siire egitim almama
gerek olmadigini diistiniiyorum.

31) Aldigim egitim sayesinde bir¢ok alanda kullanilabilecek beceriler kazandigimi
diisiiniiyorum.

32) Su an ¢alistigim isimde, aldigim egitimin kazandirdig1 becerileri kullanmama gerek
olmadigini diisiiniiyorum

33) Yiiksek gelirli islerde yiiksek egitim diizeyine sahip kisilerin ¢alistigini
diisiiniiyorum.

34) Egitimimi tamamladiktan sonra is bulmak i¢in ¢ok zaman harcadim.

35) Mezun olduktan kisa bir siire sonra is buldum.

36) Suan calistigim isimdeki gelismelere uyum saglamakta zorlaniyorum.

37) Sahip olugum beceri diizeyi ile isim igin gereken beceri diizeyinin Ortiismedigini
diistiniiyorum.

38) Becerilerimle eslesen is bulmakta zorlaniyorum.

39) Sahip oldugum becerilerin, isimin gerektirdigi becerileri kapsadigini diigiiniiyorum

40)Mezun oldugum alan digindaki islere kolaylikla adapte olamayacagimi
diisiiniiyorum.

41) Sahip oldugum beceriler sayesinde mezun oldugum alan digindaki islerde de
caligsabilecegimi diistiniiyorum.

42)Kendi alanimda disinda her alanda kullanilabilecek beceriler kazandigimi
diistinliyorum.

43) Becerilerimle eslesen is bulma firsatimin ¢ok olmadigini diisiintiyorum.

44) Aldigim egitim sayesinde is bulmami kolaylagtiran becerileri kazandigimi
diisiinmiiyorum.

45) Sahip oldugum beceri diizeyi isim i¢in gereken beceri diizeyinden daha yiiksektir.

46) Aldigim egitim olmasa da isimim gerektirdigi becerilere sahip olurdum.

47) Sahip oldugum becerilerin altinda bir iste ¢alistyorum.

48) Isimi ilgilendiren konularda uzmanlasan insan sayisinin artmasinin, becerilerimin
daha cabuk eskimesine yol ac¢tigini diistiniiyorum.
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49) Mevcut isinizde asagidaki becerilere ne diizeyde ihtiya¢ duyuyorsunuz?

Elestirel diisiinme

Problem ¢6zme

Girisimcilik

Iletisim

Isbirligi

Yaratici diisiinme

Bilgi teknolojileri okuryazarligi

Medya okuryazarlig
Liderlik

Sosyal beceriler
Uretkenlik

Hesap verebilirlik
Yabanci dil

Esneklik ve uyum

Demografik veri olarak Onereceginiz baska beceri var midir?

Olgekte asagidaki ifadelerden hangisinin kullanilmas1 daha uygundur?

B Aldigim egitim B Esitim diizeyim j okul Oneri: ...............
Olgekte asagidaki ifadelerden hangisinin kullanilmas1 daha uygundur?

[ Sahip oldugum beceri B Beceri Oneri: ...............
Olgekte asagidaki ifadelerden hangisinin kullanilmas1 daha uygundur?
. Is . Su an ¢alistigim is . Mevcut is Oneri: ...............
Olgekte hangisinin kullanilmasi daha uygundur?
. Dili ge¢mis zaman(yaptim, aldim) . Simdiki zaman (yapityorum, aliryorum)
Oneri: ...............

Olgek icin dnereceginiz alt boyutlar belirtiniz.
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Ek-6: Standart Regresyon Katsayilari

Standart Regresyon Katsayilari

M3 O Beceri agig1 0,467***
M12 m Beceri acig1 0,590***
M13 ) Beceri agig1 0,568***
M14 m Beceri acig1 0,519***

M5 O Beceri agig1 0,458***

M1 | Beceri eskimesi 0,584***

M6 | Beceri eskimesi 0,728***

M7 O Beceri eskimesi 0,704***

M9 O Beceri eskimesi 0,481***
M34 | Beceri eskimesi 0,538***

*:p<0,05 **:p<0,01 ***:p<0,001
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