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Bilgisayar ve Internetin yanlis kullanimlarindan kaynakli bireyler bircok
olumsuzlukla karsilasabilmektedir. Bu olumsuzluklardan en ¢ok c¢ocuklar =zarar
gormektedir. Bu durum cocuklarini her zaman koruyan ve yaninda olan anne babalarin
bilgisayar ve Internetin giivenli kullanimini konusunda bilgi sahibi olmasmi zorunlu
kilmaktadir. Bu calismada velilere giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi egitimine
katilan velilerin egitimle ilgili goriislerinin incelenmesi amaclanmistir. Calismanin
katilimcilarin1 Bartin ilinde bir devlet ortaokulunda 5. ve 6. siniflarda 6grenim goren
ogrencilerin 14 velisi olusturmaktadir. Aragtirmanin verileri yart yapilandirilmig goriisme
formu ve demografik ozelliklerin yer aldigi kisisel bilgiler formu ile elde edilmistir.
Arastirmada nitel yontem kullanilmis olup verilerin ¢éziimlenmesinde icerik analizi
kullanilmistir. Arastirma bulgularinda, velilerin giivenli bilgisayar ve giivenli Internet
kullanimina ydnelik goriisleri incelenmistir.

Giivenli Internet ve bilgisayar kullannmma iliskin diizenlenen egitime katilan
velilerin egitime katilmalarinin genel amacinin kendini gelistirmek oldugu goriilmektedir.
Velilerin egitime katilimindaki amaglar incelendiginde; giivenli Internet kullanimi
konusunda bilgi edinebilmek ve eksikliklerini tamamlayabilmek, bilgisayar kullanmay1
ogrenmek, c¢ocuklarina yardimci olabilmek ve teknolojiye uyum saglayabilmek gibi
sebepler ortaya cikmaktadir. Veliler egitim sonunda, bilgi gilivenligini saglamada sifre
giivenligi, mobil giivenlik, bilgi paylasiminda dikkat edilmesi gerekenler (kisisel bilgilerin
paylasimi gibi), zararli yazilimlar, anti viriis kullanimi ile giivenli Internet kullaniminin
faydalar1 hakkinda bilgi edindiklerini ifade etmistir.

Anahtar Kelimeler

Giivenli Internet kullanimi, giivenli bilgisayar kullanimi, velilerin egitimi, yasam boyu
ogrenme



ABSTRACT

Master's Thesis
INVESTIGATION OF THE OPINIONS OF THE PARENTS WHO
PARTICIPATED IN THE SAFE INTERNET AND COMPUTER USE COURSE
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Individuals face many difficulties due to misuse of computer and internet. Children
suffer most from these difficulties. This makes it necessary for parents who are always
with their children need to be informed about the safe use of computers and the internet. In
this study, education of safe computer and internet usage were given to parents and after
that the opinions of parents about this education were examined. This study consisted of 14
volunteered parents of students attending 5th and 6th grades in a public secondary school
in Bartin province. The data of the study was obtained by a semi-structured interview form
and a personal information form containing demographic characteristics, prepared by the
researchers after obtaining expert opinion. Qualitative method and content analysis were
used in the research to analyse the data. In the findings, the opinions of the parents on the
use of safe computers and internet were examined.

It was seen that parents who participated in the course about safe internet and
computer use have a goal of self-improvement. When the purpose of the parents’
participation in course were examined; to learn about the use of safe internet and to
complete their deficiencies, to learn how to use the computer, to help their children and to
adapt themselves to technology were specified. At the end of the education, the parents
stated that they learned about the security of password, mobile security, sharing of
information (such as sharing of personal information), the use of malware, the use of
antivirus and the benefits of safe internet usage in providing information security.

Key Words: Safe internet use, safe computer use, parent education, lifelong learning
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BOLUM I
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Giiniimiizde hem bilginin kapsam1 hem de bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BIT)
gelismeler biiylik bir hizla degismekte ve kisa siirede yayilmaktadir. Bu degisimin birgok
olumlu katkist olmaktadir (Kara, 2011). Ancak BIT’in hayatimiza katmis oldugu
yararlarinin yaninda zararlar1 da olmaktadir (Baaij, 2012; Chusavitina ve Zerkina, 2016).
Ozellikle bireylerin BIT’i dogru kullanamamasindan yani insan kaynakli birtakim
sorunlarla karsilasilabilmektedir (Arachchilage ve Love, 2014; Shillair et al., 2015). Bilgi
giivenliginin tehlikeye girdigi durumlarda gizlilik kaybi, siber tehdit ve saldirilar karsimiza
cikabilecek problemlerden sadece bazilaridir. Saldirilarin elektronik ortamlarda koti
niyetli kisilerden gelebilmesinin yani sira, arkadaslarimizdan ve tanidigimiz kisilerden de
gelebilecek sosyal miihendislik adi verilen tehditler de bulunmaktadir (Canbek ve
Sagiroglu, 2006). Bu problemler sonucunda bireylerin maddi ve manevi kayiplara
ugramast da s6z konusu olmaktadir (Karaoglan Yilmaz, Yilmaz ve Sezer, 2014). Ayrica
bilgisayar ve Internetin ¢ok sik kullanimindan kaynaklanan birgok problemi de beraberinde
getirmekte oldugu bilinmektedir (Cengizhan, 2005). Ogrenciler arasinda Internet ve cep
telefonu kullaniminin yayginlagsmasi, 6grencilerin siber ortamlarda iletisim kurduklarini,
bu ortamlarda kurulan iletisim, dogal olarak, siber zorbalik olarak isimlendirilen yeni bir

zorbalik tiiriiniin ortaya ¢ikmasina yol agmis gdziikmektedir (Akar ve Ozdemir, 2011).

Giiniimiizde &nemli bir teknolojik gelisme olan Internet bireylerin kisa siirede
istedigi bilgiye ulasabilmesini, iletisim kurabilmesini ve bir¢ok isini kisa siirede
halledebilmesini  saglamaktadir. Bunun yani sira ¢ocuklarin olumsuz sekilde
etkilenmelerine neden olabilecek sitelerin sayis1 da her gegen giin artmaktadir. Internette
var olan bu olumsuz sitelerin etkilerinden ¢ocuklar1 koruma gorevi ailelere diismektedir.
Ailelerin demokratik bir davranis igerisinde cocuklarin Interneti dogru kullanmalar1 ve
Internet ortaminda onlar1 bekleyen tehlikeler konusunda gocuklari bilinglendirmeleri ve
BIT’in giivenli kullanim1 konusunda bilgilendirmeleri gerekmektedir (Ayas ve Horzum,
2013). Ciinkii cocuklar herhangi bir sorunla karsilastiklarinda tek baslarina ¢oziim
bulamayip yardima ihtiya¢ duyabilmektedir. Bu durumda 6ncelikli olarak en yakini olan

ebeveynlerine bagvurabilmeli ve bilgi alabilmelidir. Ancak ebeveynlerin g¢ocuklari ile



karsilastirildiginda kendilerini, teknolojik acidan dezavantajli gérmeleri, ¢ocuklarina
yardim edememesine neden olmaktadir (Smith, 2007). Ebeveynler, Internetin kullaniminin
iilkemizde yayginlasmaya basladigi zamanlarda, Interneti cocuklar1 igin yeni egitim
firsatlar1 sunan, ilgi ¢ekici bir ara¢ olduklarm diisiindiikleri i¢in ilk basta evlerinde Internet
baglantis1 olmasina sicak bakmislardir. Ancak sonrasinda ¢ogu ebeveyn, ¢ocuklarinin
Interneti ev 6devleri veya arastirma icin kullanmadigini; aksine dijital oyunlar oynama,
anlik mesajlagsma, yabanci kisilerle sohbet ederek vakit gecirdiklerini fark etmislerdir
(Yalgin, 2006). Giniimiizde teknolojiden tamamen uzakta gecirilmis bir ¢ocukluk ve
ergenlik donemi diisiiniilemeyecegi gibi, her an teknoloji ile gecirilen ¢ocukluk déneminin
de gelisimsel agidan sakincalari olabilir (Akbulut, 2013). Bu duruma bakarak, hayatimizin
onemli parcasi olan Interneti, her teknoloji gibi yapisinda yer alan tehlikelerden dolay:
cocuklarimiza yasaklamak ve onlart bu teknolojinin olanaklarindan mahrum etmek de
dogru bir yaklasim degildir. Kaya ve Tuna’ya (2010) gore egitim diizeyi ne olursa olsun
cocuklarina yeterli vakit ayirmayan, BiT’in giivenli kullammi konusunda ¢ocuklarini
dogru bir sekilde yonlendiremeyen ve bu konularda yeterli bilgiye sahip olamayan ailelerin
cocuklarmin, bu teknolojilerle daha fazla zaman gecirip istenmeyen davranislari
gerceklestirmesi olasidir. Bu nedenle bu konuda velilere egitim verilmesi oldukga
onemlidir. Aile olarak, cocuklarimizi internetin tehlikelerinden korumanin ilk adimi, bu
teknolojinin temel diizeyde kullanmay1 ogrenmekten gegmektedir (Tercan, Sakarya ve
Coklar, 2012). Bu agidan ebeveynlerin ¢ocuklarina dogru bilgi vermeleri ve ¢ocuklarini
risklerden korumalar1 amaciyla kendilerinin de yeterli bilgiye sahip olmalar1 oldukca
onemlidir (Karaoglan Yilmaz ve Cavus Ezin, 2017). Teknolojiye yonelik velilerin
tutumlar1 ve teknolojik gelismelere karsi veliler tarafindan takinilan tavir cocuklari
dogrudan etkilemektedir (Odabasi, 2005). Ciinkii ¢ocuklarin tutumlarinin olusmasinda
anne ve babanin tutum ve davraniglarinin 6nemli bir yeri vardir. Cocugun i¢inde dogdugu
aile ortaminin ve sahip oldugu 6zelliklerin ¢ocugun gelisimini belirlemede 6nemli bir rol
oynadig1 bilinmektedir (Kenar, 2012). 25 Avrupa iilkesinin katilimiyla gergeklesen ve
Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen Avrupa Cevrim-i¢i Cocuklar Arastirma Projesi
(EU Kids Online Il, 2010) kapsaminda Tiirkiye genelinde 9-16 yas arasi ¢ocuk ve bu
cocuklarm ebeveynleri ile goriismeler yapilarak cocuklarin Internet kullanimi ve Internet
riskleri incelenmistir. EU Kids calismasi sonucunda cocuklarin Internet giivenligi
konusunda yeterli bilgiye sahip olduklarin1 sanmalara ragmen yeterli bilgi ve beceriye
sahip olmadiklar1 bu nedenle ¢dziim 6nerisi olarak ebeveynlerin Internet’i kullanabilmeleri

icin ebeveynlere Internet giivenligi hakkinda egitim verilmesi oneriler arasindadir. Buradan
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hareketle hayatimizin her asamasinda karsimiza ¢ikan ve islerimizi kolaylastiran BIT’in
dogru kullanimi1 adina ¢ocuklarimizin yani baginda bulunan ve onlara model olan velilerin
gerekli egitimi alarak, ¢ocuklarma yardime1 olmalar1 gerekmektedir. internette karsilasilan
her durumun iistesinden gelmek miimkiin olmayabilir. Bu amacla Internet okur-yazarlig
ile ilgili becerilerin belirli bir diizeyde olmasi gerekmektedir (Celen, Celik ve Seferoglu,
2011). Canbek ve Sagiroglu’na (2007a) gore bir ebeveynin, cocugunun yalniz basina evin
disinda nerede bulundugunu ve kiminle oldugunu bilmesi gerekliyse, bilgisayar basinda ve
Internet ortaminda da kontrollii olunmasi ve ailelerin ¢ocuklarin1 yonlendirebilecek kadar

konu hakkinda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.

Akkoyunlu ve Tugrul (2002) okuldncesi ¢ocuklarin evlerinde ¢esitli teknolojik
aletlerle olan etkilesimlerinin bilgisayar okuryazarliklarina etkisini saptamay1 amagladigi
calismasinda, cocuklarin erken yaslardan itibaren teknolojik araglarla bir arada oldugunu,
ebeveynlerin yaklasimlarinin ¢ocuklar etkiledigini ifade etmistir. Ayrica anne ve babanin
sunmus oldugu gii¢lii modellerin, bilingli yonlendirmelerin gocugun gelisiminin tim
asamalarin1 olumlu yonde etkiledigini, teknolojinin etki alanini olumlu yonde genisletmek
ve kontrolsiiz kullaniminin neden olabilecegi olas1 sorunlarini yok etmek amaciyla, anne
ve babalarin bilingli rehberliginin olduk¢a 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Bu durumda
tiim bireyler i¢in gelisim ve degisime uyum saglama, sadece okul donemlerinde 6grenilen
bilgilerle miimkiin olamadigindan, kisinin kendini siirekli yenilemesi ve gelistirmesi ancak
hayat boyu Ogrenme ile miimkiin olabilmektedir. Giinlimiiz toplumunda ve egitim
sisteminde BIT’i kullanma becerileri hayat boyu 6grenme igin temel gereklilik durumuna
gelmistir (Yilmaz ve Karaoglan Yilmaz, 2018). Hayat boyu O6grenme, okullar ve
tiniversitelerin yaninda; iste, evde ya da herhangi bir yerde, yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik
stati. ve egitim seviyesi bakimindan herhangi bir kisitlamaya tabi olmadan
gergeklestirilebilmektedir (Milli Egitim Bakanlhigi [MEB], 2009).

Bu dogrultuda alan yazindaki ¢aligmalar da dikkate alindiginda velilerin giivenli
BIT kullanimi, bilgi giivenligi konularinda ¢ocuklarina yol gosterecek, bilinglendirmeyi
saglayacak yeterli bilgiye sahip olamadiklar1 goriilmektedir. Velilere yonelik bir egitim
verilmesi gerekli hale gelmektedir. Bu ¢alisma velilere yonelik verilecek egitim ile onlarin
bilingli birer birey olmalar1 ve bdylelikle Internet ve bilgisayar basinda olusacak tehditlere
kars1 ¢ocuklarini bilgilendirecek bilgi birikimine sahip olmalarinin saglanmasi acgisindan

Onemlidir.



1.2. Aragtirmanin Amaci

Arastirmada velilere giivenli bilgisayar ve Internet kullanimi egitimi verilerek bu
egitim sonucunda veli goriisleri incelenmistir. Bu calisma ile velilerin Internet ve
bilgisayar basinda olusacak tehditlere karsi ¢ocuklarini bilgilendirecek bilgi birikimine
sahip olmasini saglayarak, yasam boyu 6grenen bireyler olmasi amaglanmaktadir. Ayrica
egitim sonucunda egitime yonelik velilerin goriislerine basvurularak, onlarin ihtiyag ve

beklentilerine gore ilerideki yapilabilecek caligmalara yol gosterebilmesi amaglanmaktadir.

1.2.1. Arastirmanin Alt Amaclari
Arastirmanin alt amaclar1 agagida gruplandirilmastir:

a) Egitimin Katkilarina iliskin Goriisleri ile Ilgili Alt Amagclar
b) Katilimla ilgili Alt Amaglar
¢) Egitimin Degerlendirilmesi ile Ilgili Alt Amaglar

d) Egitim Sonras1 Karsilasilabilecek Olumsuzluklara Yénelik Coziimler ile Tlgili
Alt Amaglar

1.3. Arastirmanin Onemi

Anne babalar ¢ocuklari igin her zaman ilk danisacaklar1 ve ilk egitimi aldiklari
bireylerdir. Teknolojik geligmelerin igerisinde dogan g¢ocuklarmin bilgisayar ve Internet
kullanim1 konusunda anne babalarindan daha iyi olduklar1 diisiintilmektedir. Ancak 6nemli
olan bu kullanimin giivenli sekilde olmasidir. Bilgisayar ve Internet ortaminda biiyiik
riskler ve tehlikelerle karsi karsiya olan c¢ocuklar1 koruma gorevi oncelikli olarak

ebeveynlerin gorevidir.

Bu amagla alan yazindaki c¢alismalar da incelendiginde c¢ocuklarin g¢esitli
olumsuzluklarla karsilagtiklarini, ancak bu konuda ailelerin yeterli bilgiye sahip
olmadiklart i¢in ¢ocuklarma yardim edemedikleri goriilmekte, Oneri niteliginde anne
babalara farkindalik kazandirilmasi disiiniilmektedir. Bu amagla yasam boyu 6grenme
siirecinde velilere giivenli bilgisayar ve Internet kullanimi egitimi verilerek hem yetiskin
egitimine katkida bulunulmasi hem de bu sekilde cocuklarimizin karsilasabilecegi

olumsuzluklar: ortadan kaldirmaya yardimci olunmasi bakimindan bu ¢alisma 6nemlidir.



1.4.Sayiltilar

1. Veliler egitime goniillii olarak katilmislardir.
2. Arastirma kapsamindaki veliler, Kisisel bilgi formu ve egitim sonrasinda uygulanan
yar1 yapilandirilmig goriisme formunu igtenlikle ve objektif bir gsekilde

cevaplamislardir.

1.5.Smirhhiklar

1. Arastirmadan elde edilen veriler 2017-2018 egitim 6gretim donemi ile sinirlidir.
2. Bu arastirmada elde edilen sonuglar Bartin ilinde bir devlet ortaokulunda 5. ve 6.

siiflarda 6grenim goren 6grencilerin velileri ile sinirlidir.
1.6.Kisaltmalar
YBO: Yasam Boyu Ogrenme
BIiT: Bilgi ve iletisim Teknolojileri
UNESCO: Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
TUIK: Tiirkiye istatistik Kurumu

BTK: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

1.7. Tamimlar

Giivenli Internet Kullanimi: Sahip olunan Internet becerileri ile bilingli, etkin ve giivenli
bir sekilde Internet kullanilmasi yoluyla internet risklerinden korunmak ve Internet’in

sundugu firsatlardan yararlanmaktir (Aslan, 2016).

Giivenli Bilgisayar Kullammmi: Bilgisayar kullanirken olusacak risklerden korunarak,
bilgisayar1 etkin sekilde kullanmak ve bilgisayar okuryazarligina sahip olmaktir (Y1lmaz,

2014).

Yasam Boyu (")grenme: Iste, evde, okulda ya da herhangi bir yerde gerceklestirilebilen,
yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik statii ve egitim seviyesi bakimindan herhangi bir kisitlamaya
tabi olmayan, bireylerin mesleki ve sosyal basarilarini saglayacak bilgi, anlayis ve
becerilerin kazanilmasimi destekleyen siirekli ve planli bir etkinlik olarak ifade

edilmektedir (MEB, 2009).



Yetiskin Egitimi: Yetiskinlerin yeteneklerini gelistirmelerine, bilgilerini artirmalarina,
mesleki yeterliklerini iyilestirmelerine imkan saglayan diizenli bir sistem igerisindeki

egitim siire¢lerinin tiimi (Yazar, 2012).



BOLUM II

LITERATUR ve ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. LITERATUR

2.1.1. Yasam Boyu Ogrenme

Yirminci yiizyilldan bu zamana, diinya tizerinde her alanda ¢ok yonlii degisimler
meydana gelmektedir. Meydana gelen bu degisimler insanligin yasam siiresince egitim
almalarin1 gerektirmekte, kendini gelistirerek topluma ve yeni gelismelere ayak uydurmay1
zorunlu hale getirmektedir (Giileg, Celik ve Demirhan, 2012). Bu durumda karsimiza

yasam boyu 6grenme (YBO) kavrami ¢ikmaktadir.

YBO, tiim diinyada gelisen teknolojinin insan yasaminda ortaya c¢ikardig
ihtiyaglarin giderilmesi amaciyla, ¢6ziim yolu olarak goriilen ve siklikla karsilasilan bir
kavram haline gelmistir (Yazar ve Yaman, 2015). ilk olarak, John Dewey, Eduard
Lindeman ve Basil Yeaxle tarafindan 1920°1i yillarda, giinliik yasamin siirekli bir boyutu

oldugu fikrinden hareketle ortaya ¢ikmustir (Kog ve Izci, 2012).

YBO, bir¢ok arastirmaci, kurum veya kuruluslar tarafindan gesitli sekillerde ifade
edilmektedir. MEB’e (2009) gore YBO, iste, evde, okulda ya da herhangi bir yerde
gerceklestirilebilen, yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik statii ve egitim seviyesi bakimindan
herhangi bir kisitlamaya tabi olmayan, bireylerin mesleki ve sosyal basarilarin1 saglayacak
bilgi, anlayis ve becerilerin kazanilmasini1 destekleyen stirekli ve planl bir etkinlik olarak
ifade edilmektedir. Berberoglu’na (2010) gore, orgiin egitime bir alternatif olarak degil,
onun eksik ve yetersiz kalan yonlerinin tamamlanabilmesi veya daha once fark edilmemis
yeteneklerin fark edilmesi olarak da kabul edilmektedir. Her yastan bireyin &grenme
siirecine dahil olmasini ve tiim bireylerin dogumdan 6liime kadarki stirecte, ihtiyaglarina
gore formal, informal ve nonformal Ogrenme siireglerine katilimini saglayan bir

yaklagimdir (UNESCO, 2016).

“Kisisel, toplumsal ya da mesleki nedenlerden dolay1 bilgi, beceri/yeterlik ve nitelik
arttirmak amaciyla yasam boyunca yapilmis olan tiim Ogrenme etkinlikleri” olarak

tanmimlanan YBO giiniimiiz bilgi toplumlarmin bir geregi olarak kabul edilmektedir. Bu



yaklagim, bireylere siirekli degisimin i¢inde basarili olabilmek i¢in ihtiya¢ duyabilecekleri

bilgi ve becerileri kazandirmay1 amag edinmistir (Demirel, 2009).

Bagc1 (2011) okul doneminde yer alan egitimin, okul sonrasinda karsilasilacak
gergek yasam problemlerini ¢ozmekte yeterli olmadigini, bu nedenle yetigkinler i¢in
kargilastiklar1  problemlerin  ¢oziimiinde okul sonrast egitim firsatlarina ihtiyag
duyuldugunu ifade ederek Ogrenmenin sadece okullarda degil hayat boyunca devam
ettiginin dnemini vurgulamistir. Buradan hareketle yetiskin 6grenmesi de YBO ile i¢ ice
olmakla birlikte YBO’niin hayati bir bilesenidir (European Commission, 2006). Bu

nedenle yetigkin egitimi kavrami lizerinde durulmasi gerekmektedir.

2.1.2. Yetiskin Egitimi

Yetigkinler hem mesleki anlamda hem giinliik yasamda ihtiyaglarin1 karsilayarak
kendilerini  gergeklestirebilmek igin formal ve informal boyutta egitime ihtiyag
duymaktadirlar. Tiim bu egitimler son yillarda hizla yayginlasan YBO hareketi igerisinde
onemli bir yere sahiptir (Gokkaya, 2014).
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Tirkoglu ve Uga’ya (2011) gore yetigskin egitimi ise; “halk egitimi”, “yaygin
egitim”, “toplum egitimi” olarak da adlandirilan, yetiskinlere ve okul disindakilere
yonelmis diizenli ve Orgiitlii bir egitim cabasi ifade edilmektedir. Yazar’a (2012) gore
yetiskin egitimi, yetigkinlerin yeteneklerini gelistirmelerine, bilgilerini artirmalarina,
mesleki yeterliklerini iyilestirmelerine imkan saglayan diizenli bir sistem igerisindeki

egitim siireclerinin tiimiinii ifade etmektedir.

Miser’e (2002) gore bilgilerin, becerilerin siirekli degistigi gliniimiizde herkesin
yetiskin egitimi hizmetlerinden yararlanarak kendini yenilemesine, gelistirmesine ihtiyaci
vardir. Ozellikle yetiskin egitiminden beklenilenin, bireyleri gelisen teknolojiye uyarlamak
oldugunu belirtmistir. Buradan hareketle yetiskinlerin teknolojiye olan yakinlig: daha da

Onem tasimaktadir.

TUIK (2018) verileri incelendiginde, yetiskinlerin bilgisayar kullanma
durumlarimin 25-34 yas grubundaki bireylerin 2008 yilinda % 19.8 iken 2018 yilinda 61.7;
35-44 yas araligindaki bireylerin 2008 yilinda % 13.1 iken 2018 yilinda %48.1; 45-54 yas
grubunda ise 2008 yilinda% 7.9 iken 2018 yilinda % 32.6 oldugu goriilmektedir. 10 yillik
stire icinde teknolojinin ilerlemesiyle bilgisayar kullanim oraninin her yasta oldukca hizli

bir artisa ugradigi goriilmektedir. Hanelerde bilisim teknolojileri bulunma oranina
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bakildiginda, 2018 yilinda akilli telefonlarin %98.7, tablet bilgisayarlarin %28.4, % 37.9
tasinir bilgisayar ve %19.2 masaiistii bilgisayar bulunmaktadir. Her evde akilli telefon
kullanim1 bulundugu gériilmektedir. Hanelerde Internet erisimine gére bakildiginda 2011
yilinda % 42.9 olan Internet erisimi 2018 yilinda %83.8°dir. Bu verilere bakildiginda
Internet ve bilgisayar kullaniminin yayginlasmasi ile yetiskinlerin de BIT kullanim
oranlarinin hizla artmis oldugu goriilmektedir. Bu nedenle yetiskinler igin bilgisayar ve
Internetin giivenli kullanimi daha da &nemli yer tutmaktadir. Cocuklarna faydali olmaya
calisan, onlar1 koruyup kollayan anne-babalarin, c¢ocuklarin uzun zaman gecirdigi
cevrimici ortamlarda da onlara fayda saglamasi amaciyla velilere yonelik giivenli internet
ve bilgisayar kullanimi egitimi diizenlenmistir. Bdoylece yetiskinlerin yasam boyu
ogrenmeye dahil edilmesi ile ¢ocuklarin da Internette giivenle hareket edebilmesini

saglamak amaclanmistir.

2.1.3 Giivenli Internet ve Bilgisayar Kullanim1

Internet, ¢ok sayida bilgisayar sisteminin birbirine baglandigi, diinya ¢apinda
yaygin olan ve devamli biiyiiyen bir iletisim agidir. Insanlarin her gecen giin gittikce artan
tiretilen bilgiyi saklama, paylasma ve onlara diledikleri zaman ulagmak istemeleri
sonucunda ortaya ¢ikmis, giin gegtikce yayilmig bir teknolojidir (Tercan, Sakarya ve
Coklar, 2012).

Bulundugumuz bilisim ¢aginda Internet teknolojilerinde yasanan degisim ve
gelisim hizmet ve iiretim sektoriinde oldugu gibi bireylerin yasam tarzlarinda da yenilikler
meydana getirmektedir. Saglik, vatandashk islemleri, egitim vb. hizmet sektorlerinde
Internet teknolojilerinin kullamminda ¢esitlilik ve artis yasanmaktadir. internet genel
tanimiyla; bir bilgisayarin birbirleriyle baglantili milyonlarca bilgisayardan herhangi
biriyle veri aligverisi yapmasina imkan veren bilgisayar sistemi seklinde ifade edilmektedir

(Numanoglu ve Bayir, 2012).

21. yiizyilda bilisim teknolojilerinde meydana gelen hizli gelismeler, bilgiye ulagsma
ve onu en etkin sekilde kullanma ihtiyacini insan i¢in vazgecemeyecegi bir gereksinim ve
giindelik yasaminin kaginilmaz bir pargasi haline getirmektedir. Bilgiye ulasmanin en hizli

yolu da internettir (Bayzan ve Ozbilen, 2012).

Internet kisisel bircok amaca yonelik kullanilmaktadir. TUIK (2018) verilerinin

Internet kullanan bireylerin Interneti kisisel kullamim amagclarina gore incelendiginde
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%84.1°1 sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj gonderme veya fotograf vb. igerik
paylasma, %78.1°i paylasim sitelerinden video izleme (Orn. YouTube), %69.5’i Internet
tizerinden telefonla goriisme/video goriismesi (webcam ile), %68.8°1 saglikla ilgili bilgi
arama (yaralanma, hastalik, beslenme, vb.) kullanim araglarindan en ¢ok tercih
edilenlerdendir. Ayrica iilkemizdeki 2018 yili hanelerde bilgisayar kullanimlarina
bakildiginda oranm %59.6 oldugu goriilmektedir (TUIK, 2018). Ulkemizde de bu kadar
yaygin bir aga sahip olan internetin ve bilgisayarin giivenli kullammi da bu nedenle

oldukca 6nemli bir yer tutmaktadir.

Bilisim caginda yetismekte olan neslin Internette sosyal aglarda da oldukca vakit
gecirdigi goriilmektedir. Ulusoy ve Bostanci’ya (2014) gore sosyal paylasim sitelerine iiye
olabilmek i¢in gerekli yas sinirlamasi bulunuyor gibi goriinse de tiyelerin bilgileri dogru
girip girmedigi kontrol edilmemektedir. Bu nedenle kiigiik yastaki ¢ocuklar da sosyal
aglara kolayca tliye olabilmekte, olumsuz sonuglarla karsilasabilmektedir. Ebeveynlerin de
bu durumdan dolayr endise yasadiklari ifade edilmistir. Ayrica sosyal aglarda sik
karsilagilan bir aldatmaca yoOntemi ise sahte hesaplar iizerinden sosyal miihendislik
sorunlaridir. Bilisim korsanlar1 kimlik hirsizlig: ile elde ettikleri kisisel bilgileri, agtiklar
sahte hesaplar lizerinden size ve arkadas listenizde olan kisilere karsi kullanmaktadir
(Yavanoglu, Sagiroglu ve Colak, 2012). Bu durum ¢ogunlukla yetiskinlerin karsilastiklar

risklerdendir.

Cocuklarmn giivenli Internet ortaminda yer almasia engel olan durumlardan birisi
de kisisel bilgilerini toplayan sitelerdir. Cocuklar bu tiir bilgileri paylasmanin ileride nelere
yol agabilecegini diisiinemedikleri i¢in savunmasiz bir grup olarak kabul edilmektedir
(Dooley, Cross, Hearn ve Treyvaud, 2009). EU Kids Online Il Tirkiye (2010)
arastirmasinda 1018 ¢ocuk ve ebeveyn katilmaktadir. Arastirma sonuglarina gore
cocuklarin giivenli Internet ortami tehlikeye sokan herhangi bir olay ile karsilagmis
olanlardan yaris1 bu durumu kimseyle paylasmamistir. Sosyal paylagim sitelerine tiyelik
yast 13 olmasina ragmen, bu sitelere iiyeligi bulunan katilimcilarin {igte biri 13 yasin
altinda bulunmaktadir. Sosyal paylasim sitesi kullanan ¢ocuklarin %85’i Facebook hesab1
olmakla birlikte ebeveynleri izin vermemis olmasina ragmen profillerinde kisisel bilgilerini
paylasmaktadir. Ayrica ¢ocuklarin %19’u adres bilgilerini, %8’1 de telefon bilgilerini
sosyal paylasim sitelerinde paylasmistir. Cocuklarm Internet ortaminda giivenligini
tehlikeye sokacak risklerle karsilasma orani %25 olarak ifade edilmistir Bu duruma gore

cocuklarin Internette giivenligini tehlikeye sokacak durumlarla Karsilasmis olmalarina
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ragmen bunun ne kadar tehlikeli sonuglara yol agacagi konusunda bilingli olmadiklari
goriilmektedir. Kasik¢1, Cagiltay, Karakus, Kursun ve Ogan (2014), Tiirkiye’de Internet
kullanim1 ve g¢evrimigi riskler konusunda ¢ocuklarin 6gretmenlerini danisacaklar1 kaynak
olarak ifade ettiklerini belirtmistir. Tiirkiye’de cocuklarin %359.4’li giivenli Internet
kullanimi1 konusunda &gretmenlerinden 6neri almaktadir. Ayrica gocuklarin %44°ii internet
ortaminda iletisim sirasinda yasadiklari sorunlarda &gretmenlerine danistiklarini
bildirmistir. Bu durumda risklerle karsilasan ¢ocuklarin bunu aile ile paylasmamasi dikkat
cekmektedir. Bu durum g¢ocuklarmn giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi konusunda
ailelerinin yeterli bilgiye sahip olmadiklarini diistinmelerinden kaynakli olabilir. Bu
nedenle ailelerin bilgisayar ve Internetin giivenli kullaniminda yeterli bilgiye sahip olmasi
biiylik 6nem tagimaktadir. Ciinkii hayatinin her aninda ¢ocuklarinin yanlarinda bulunan

anne-babalarin farkindaligi oldukca 6nemlidir.

Alan yazinda ebeveynlerin ve ¢ocuklarin giivenli Internet ve bilgisayar
farkindaliklarini belirlemeye ¢alisan arastirmalar mevcuttur. Ancak bu konunun 6nemini
fark ettigi halde, ne yapmasi gerektigini bilemeyen ebeveynler bulunmaktadir. Bu
calismada ebeveynlere destek olmak amaciyla onlara giivenli Internet ve bilgisayar
kullanim1 egitimi verilmis ve egitim sonucunda ebeveynlerin egitime yonelik goriislerine

basvurulmustur.

2.1.4. Bilgi Giivenligi

BIT’in hayatimiza kattiklar1 ile yasamin her alaninda teknolojiden etkin bir sekilde
yararlanan bireyler bilgi giivenligi ile kars1 karsiya kalmaktadir. Canbek ve Sagiroglu’na
(2007b) gore bilgi glivenligi, bilginin bir varlik olarak korunabilmesi, dogru teknolojilerle
kullanilarak bilginin her ortamda, istenmeyen kisilerin eline gegmesi olarak ifade

edilmektedir.

Fussel (2005) bilgi giivenliginin temel unsurlarmi gizlilik, bitinlik ve

erisilebilirlik olarak ifade etmektedir. Bu temel unsurlar agsagida aciklanmistir.

Gizlilik (Confidentiality): Bilginin yetkisi olmayan kisiler tarafindan erisilememesidir.
Biitiinliik (Integrity): Bilginin igeriginin tam bir sekilde olmasidir (degistirilmemis,

silinmemis ya da yok edilmemis).

Erisilebilirlik (Availability): Bilginin bilgiye erisim yetkisi olan herkes tarafindan
istenildigi zaman ulasilip, kullanilabilir olmasidir.
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Internetin etkisi ile dogru bilgiye hizli ve zamaninda ulasmak bireyler igin ¢ok
onemli haldeyken bilgi glivenligini tehdit yaratabilecek unsurlar da yavas yavas hayatimiza
girmektedir. Bilgi giivenliginin saglanmasinda yer alan en zayif halka insan faktoriidiir.
Insan faktorii, yeterli diizeyde bilgi giivenligin saglanmasinda anahtar role sahiptir (Mart,

2012).

Bilgi gilivenligini tehdit eden unsurlardan olan e-posta hizmeti giinimiizde
Internetin en biiyiik problemlerinden biridir. Spam olarak ifade ettigimiz e-postalar
dolandiricilik, sahtecilik ve kotii niyetli yazilimlarin (viriis, solucan, truva ati ve casus
yazilimlar) yayilmasina da neden olmaktadir (Oztiirk, 2009). Ayrica karsilasilan tehditler
gerek sayr gerekse cesitlilik agisindan arttigi icin mobil elektronik ortamlarda tasinan
bilgilerin yani mobil giivenliginin saglanmasi da 6n plana ¢ikmaktadir (Bulut ve Sagiroglu,
2009). Kisisel bilgisayarlarda, sosyal aglarda, e-postalarda ya da tiim elektronik ortamlarda
sifrelerin kullanimi1 ve korunmasi da bilgi giivenligi risklerini énlemede hayati oneme

sahiptir.

Mart (2012) farklh meslek gruplarindan 501 yetiskinin bilgi giivenligi farkindaligini
inceledigi calismasinda, katilimcilarin Internette istemedikleri iceriklerle sikca karsilastig
ve giivenlikleri konusunda endise duyduklarini ifade etmektedir. Bu nedenle ister yetiskin
olsun ister cocuk bilgi gilivenligini tehlikeye sokacak durumlarla karsi karsiya
kalinmaktadir. Bilgi giivenligi risklerinden korunmanin en iyi yolu bilgi teknolojilerine
maddi harcamalar yapmak ve korunmak igin gerekli teknolojileri daha ¢ok kullanmaktan
once insanlarin bilinglenmesi ve ihtiya¢ duyulan giivenlik teknolojisinin gerektigi yerde
kullanmakla miimkiin olabilir (Sahinaslan, Kantiirk, Sahinaslan ve Borandag, 2009). Bu
amagla egitimin ilk basamag olan aile kavramini olusturan ebeveynlerin egitimi oncelikli

say1lmaktadir.

2.1.5. Sosyal Aglar

Bilen, Ercan ve Giilmez’e (2014) gore kisisel bilgi, resim, video, igerik ve profil
paylasimi vb. amagclarla ortaya ¢ikan sosyal aglarin kolay kullanimi ile kullanicilarin biiyiik
ilgisini ¢ekmis hem bu uygulamalarin sayilar1 hem de kullanicilarinin sayilari artarak
yayilmalar1 hizlanmistir. Facebook, Twitter, Foursquare, Instagram, YouTube, bloglar,

MySpace, Google+, Pinterest gliniimiizde 6n plana ¢ikan ve c¢ogunluk tarafindan tercih
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edilen sosyal paylagim aglarinin baslicalaridir. Sosyal aglar artik her yastan bireyin temel
iletisim araclarindan biri haline gelmistir. Ilkokul 6grencileri de dahil olmak iizere, tim
cocuklar arkadaslariyla iletisim kurmak, oyun oynamak, 6gretmenleriyle iletisime gecmek
gibi cesitli amaglarla sosyal aglar1 kullanmaktadirlar (Yorganci, 2018). Ancak sosyal aglar
bazi olumsuzluklar1 da beraberinde getirebilir. Sosyal aglarda kimlik taklitleri yapilabildigi
gibi kullanicilarin adina sahte hesaplar da agilabilmektedir. Ayrica eklenilen fotograf veya
videolar baska hesaplarda, farkli amaglar igin izinsiz kullanilabilmektedir (Yildirim ve
Varol, 2013). Ayrica sosyal aglarda ortaya ¢ikan giivenlik agiklarinin nedenleri olarak
mahremiyet ilkelerine uyulmamasi, kontroliinlin nasil yapildigimi kullanicilar tarafindan
bilinemiyor olmasi ve kullanicilarin kisisel bilgilerini paylagarak kendilerini bu ortamda
hedef haline getirmeleri olarak ifade edilebilmektedir (Yavanoglu, Sagiroglu ve Colak,
2012). Bu nedenle sosyal aglarda meydana gelebilecek olumsuzluklardan korunabilmek

icin bazi giivenlik onlemlerinin alinmas1 gerekmektedir.

2.1.6. Sosyal Miihendislik

Sosyal medya, toplumsal olaylarin hizli ve kolay organize edilmesini saglamasinin
yani sira, lilke i¢inden ve digindan sosyal mithendislik denilen saldirilarin diizenlenmesine
neden olmaktadir. Toplumu yonlendirmek i¢in bir bilgisayar veya cep telefonu yeterli
olmakta, internet araciliiyla genis kitleler de etki altina alinabilmektedir. (Eren ve Aydin,
2014). Jain vd’ne (2016) gore sosyal miihendislik, énemli olan bilgileri psikolojik
manipiilasyon yoluyla ortaya ¢ikarma sanatidir. Ayrica karmagsik bir sahtekarlik sistemi
olan ve kisilerin sifrelerini ve banka bilgilerini vermelerini saglayan kandirmaya dayali

stratejik bir saldir1 olarak da tanimlamaktadir.

Karakasiliotis ve Papadaki’ye (2006) gore sosyal miihendislik, sistem ve veri
giivenligi i¢in 6nemli bir tehdittir. Yavanoglu, Sagiroglu ve Colak’a (2012) gore, sosyal
miihendislik saldirilarindan korunmak igin sosyal aglarda yeni ve bilinmeyen gruplar
icinde yer alinmamali, arkadas olarak kabul edilecek kisiler konusunda se¢ici olunmal,
yeni sosyal aglara katilma davetleri miimkiin oldugunca arastirma yapildiktan sonra kabul

edilmelidir.
2.1.7. Zararh Yazilimlar

Diinyada ve iilkemizde zararli yazilimlarin yaygin olarak kullanimda oldugu; fakat

kullanicilarin bu tehlike ve tehditlerden cogunlukla haberdar olmadigir goriilmektedir.
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Bilgisayar sistemlerine c¢esitli yollarla yiiklenen, sisteme gizlice yerlesen, varligim
kullanicrya hissettirmeden ¢alisan ve sistem hakkinda her tiirlii bilgiyi saldirganlara hizlica
aktaran casus yazilimlarin, kisisel gizliligi ¢igneyerek kimlik hirsizligina neden olduklar1
da goriilmektedir (Canbek ve Sagiroglu, 2007b). Bilgisayarda ya da web ortaminda
olabilecek saldirilara karst bilgisayar kullanicilart tarafindan anti viriis programlarina

ihtiya¢ duyulmaktadir (Cakir ve Kesler, 2012).

2.1.8. Siber Zorbahk

Modern teknoloji hayatimiza kattigi firsatlar ve bu firsatlarin yaninda yol agtigi
riskler igerisinde siirekli bir denge halinde bulunmaktadir. Bu riskler igerisinde yeni ortaya
c¢itkan ve siber zorbalik olarak bilinen toplumsal bir problem de kendini acgikca
gostermektedir (Walvare ve Heirman, 2010). Tuncer ve Dikmen’e (2016) gore birey ya da
grup tarafindan kasitli olarak tekrarlanan diismanca davranislarla, bagkalarina zarar vermek
icin BIT’in kullanilmas1 siber zorbalik olarak tanimlanmaktadir- Elektronik zorbalik, siber
zorbalik veya cevrimici sosyal zuliim olarak adlandirilan bu kavram, e-posta, aninda
mesajlagma, sohbet odasinda, web sitesinde veya cep telefonuna gonderilen dijital mesajlar

veya gorlntiiler yoluyla yapilan zorbaliklar1 igermektedir (Kowalski ve Limber, 2007).

Smith, Mahdavi, Carvalho ve Tippett’e (2006) gore siber zorbalik birgok sekilde
karsimiza ¢ikabilmektedir. Bunlar:

e Kisa mesaj zorbaligi

e Resim/Video Klip Zorbalig1 (cep telefonu kameralartyla)

e Cep telefonu zorbalig:

e E-posta zorbaligi

e Sohbet odasi1 zorbaligi

e Anlik mesajlagma yoluyla zorbalik

e Web siteleri tizerinden yapilan zorbalik seklindedir.

Zorbalar, kurbanlarina Internet iizerinden sosyal aglar1 da kullanarak ulasmakta ve
magdur olup zarar gérmelerine neden olmaktadirlar. Bilgisayarlar, tabletler ve cep
telefonlarini kullanarak, internet vasitasiyla, mesaj ve e-posta ile rahatsiz etme, sosyal
medyadaki fotograflarina yorumlar yazma, asilsiz soylentiler ¢ikarma, kamera ile uygun

olmayan goriintiilerini ¢ekip yayma magduriyete yol agan davranislardan bazilaridir
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(Karaca, 2019). Tuncer ve Dikmen (2016) ¢alismasinda bireylerin siber zorbalik olarak
gordiikleri durumlart incelediklerinde bu olumsuz davranisin birgok seklini taniyabildikleri
halde, siber zorbalik davraniglarina maruz kalma durumlarimin yiiksek olmasi dikkat
cekmektedir. Bu durum bireylerin Internet ortaminda sahip olduklari bilgileri kullanmada
yetersiz olduklarin1 gostermektedir. Ulugay ve Melek (2017) Tiirkiye’deki okullarda siber
zorbalik tizerine bir literatiir degerlendirmesi yaptigi caligmasinin sonuglarinda siber
zorbalik konusu {izerinde hassasiyetle durulmaz ise 6grenciler arasinda gozlenen siber
zorbalik eylemlerinin gittikge artabilece§ini ve endise verici sonuglar dogurabilecegini
ifade etmektedir. Bu nedenle iilkemizde Internetin gelismesi ile birlikte goriilme siklig
artan siber zorbalik konusunda, sadece ¢ocuklarin degil, onlarin her zaman yaninda olan
ailelerin de bilinglendirilmesi gerekmektedir. Ailesi tarafindan ilgi ve destek goren, onlara
giivenen c¢ocuklar aileleri ile her seyini paylasabilecektir. Baykal’in (2016) siber zorbalik
ve siber magduriyet ile ailedeki koruyucu etkenlerle ilgili yaptig1 calismada, ailesinin
koruyuculugu yiiksek olan 6grencilerin daha az siber magduriyeti yasadigini, ailedeki stres
gibi olumsuz yasantilarinin az olmasinin gocuklarin siber zorbaca davraniglarda bulunma
olasiligin1 da azalttig: ifade edilmistir. Aralarinda fikir birligi saglayabilen, zor siireclerde
birbirine destek olabilen, duygularini birbirleri ile paylasmaktan ¢ekinmeyen, kendisini
acikca ifade edebilen, iyi geginip, birbirlerine gilivenebilen, ¢oziime yonelik kararlar
alabilen ve hosgoriilii ailelerde yasayan ¢ocuklarin ve ebeveynlerinin bilingli internet
kullanimlarinin etkisi ile internete bagimliliklarinin, dolayisi ile siber zorbalik ve siber

magduriyet yasantilarinin da azalacagi soylenebilmektedir (Karaca, 2016).

Alan yazindaki ¢aligmalar neticesinde ailenin farkindaligini yiikseltmenin ¢ocuklarin
yasantisinda da olumlu gelismeler yasatacagi goriilmektedir. Bu amagla bu calismada

velilerin egitimine yer verilmektedir.

2.1.9. Cocuklarin Internette Karsilasilacagi Riskler ve Alinabilecek Onlemler
Canberk ve Sagiroglu (2007a) cocuklar ve genglerin Internet kullanimi esnasinda
karsilagabilecekleri riskleri ana hatlariyla 3 gruba ayirmaktadir:
» Teknik zararlar: Cocuklarin casus yazilimlarin girmesi ve virlislerin bulagsmasina
miisaade etmesi sonucu belgelerin kaybolmasi, bazi yazilimlarin diizgiin ¢alismamasi,
* Fiziksel, sosyal ve psikolojik zararlari ise arkadaslariyla iletisim kurmak yerine evde olup

stirekli oyun oynamak, siddet igeren oyunlar1 tercih etmek,
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Hayati zararlar: Internet ortaminda bilingsiz tiim kullanicilar beklemedikleri ve
istemedikleri tehditlerle, tehlikelerle karsi karsiya kalabilmekteler. Bunlar: pornografik
oge, 6fke ve siddet iceren yasa dis1 igerige Internet iizerinde maruz kalabilme; ¢evrimici
ortamlarda, kendilerini veya ailelerini tehlikeye sokabilecek Kisisel bilgilerini {iglincii
sahislara, e-posta veya sohbet programlar1 araciligiyla iletebilme; aligveris sitelerinden
ebeveynlerinin kredi karti ile haberleri olmadan aligveris yapabilme ve kendisinden yasca
blyiik, kotii niyetli kisilerle veya sug Orgiitleri ile haberlesebilme gibi zararlarla karsi

karstya kalabilmektedir.

Ebeveynler, ¢ocuklarini dijital ortamlarda bekleyen tehlikeleri zararli ve yasadisi
igeriklerin olmasi, ¢evrimigi ortamlarda asirt zaman gecirme, bagimlilik yaratmasi, kisisel
bilgileri toplayan sitelerin olmasi ve siber zorbaliga maruz kalinmasi seklinde ifade
etmektedir (BTK, 2018). Cocuklarin Interneti kullanirken yapmis olduklari yanlis
davraniglar bu karsilagilan risklerin daha da biiyiimesine neden olabilmektedir. Sosyal
medyada c¢ocuklar kisisel bilgilerini korumaya 6zen gostermemekte, profil fotograflari,
dogum tarihi, akrabalik iligkileri gibi 6zel bilgileri herkesle paylasmaktadirlar (Cagiltay,
Karakus, Kursun, Kasikci, Cankar, ve Bayzan, 2011). Ayrica problemli Internet kullanimi
bireylerin basarilarin1 diisiirebilmekte ve gilinliik yasamlarinda aksamalara neden
olabilmektedir (Ceyhan ve Ceyhan, 2007). Cok uzun siire Internette vakit gecirmek saglik
problemlerine neden olabildigi gibi sosyal iligkileri de zedeleyebilir. Tekinarslan ve Giirer
(2009) giinde 5 saatten fazla internet kullanan grencilerin, daha az siire Internet kullanan
ogrencilere oranla daha yiiksek problemli Internet kullanim diizeyinde oldugunu ve sosyal
destek, yalmzlik/depresyon, dikkat dagitma gibi olumsuz durumlara yol agtig
goriilmektedir. Internette kurulan iliski bigiminin yiiz-yiize gerceklesen geleneksel sosyal
iligkilerin yerine gecerek hizla yayginlagsmasi da karsilikli etkilesimde bulunmaya dayali
olan insan iliskileri lizerinde olumsuz etkilere yol acabilecegi belirtilmektedir (Siimer,
2001). Bayzan ve Ozbilen (2011), Internette ortamindaki problem ve tehlikelerin nedenini,
‘zararl’ olarak kabul edilen ‘istenmeyen’ igerikler olarak tanimlamaktadir. Bu igerikler
cocuklarin ve genclerin pornografi, uyusturucu, terdr gibi tehlikelerle karsi karsiya
kalmalarina, saglhiga zararli maddeler, kumar ve bahis oyunlar1 gibi kétii aligkanliklara
aligmalarina ve daha kotiisii ¢ocuklarin cinsel istismara ugramalarina, sapik diislince
akimlarindan etkilenmelerine, intihara egilimlerine sebep olmaktadir. Asir1 bilgisayar ve

Internet kullanimindan dolay1 bagimliliklarin olusmasi ve buna bagl olarak psikolojik
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bozukluklarin ortaya c¢ikmasi bilgisayar ve internet kaynakli problem ve tehlikelerin

basinda sayilabilir.

Cocuklar Interneti sadece iletisim araci olarak kullandiklarinda bile kotii amach
insanlarla ve kotii amagli yazilimlarla karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu tiir durumlarda
cocuklar nasil davranmalari gerektigini bilememekte ve savunmasiz durumda
kalmaktadirlar (Orhan ve Akkoyunlu, 2004). Bu durumda ailelerin bilingli davranmasi ve

bilgi sahibi olmalar1 olduk¢a 6nem tasimaktadir.

Ebeveynlerin Internette yaptiklar1 etkinliklere yon verebilmek, verimli ve etkin
kullanabilmelerini saglayabilmek i¢in, anne ve babalarin Internet okuryazarhig: becerilerine
sahip olmalar1 ve Internetteki risklerin farkinda olmalar1 gerekmektedir (Ogur, 2016).
Ayrica bu risklere karsi ¢esitli onlemlere bagvurmak gerekmektedir. 2018 yilinda BTK nin
proje yiiritiiciiligiinde ve koordinasyonunda, MEB ile is birligi i¢erisinde tiim yurt ¢apinda
26 ilden 9.581 ebeveyn ile gergeklestirilen saha c¢alismasinda, dijital ortamlardaki
tehlikelere kars1 aldiklar1 dnlemlere bakildiginda, internetin giivenli kullanilmasi ile ilgili
cocuguyla c¢ogunlukla Konustugunu, dijital ortamlarm kullamimiyla ilgili kurallar
koydugunu ifade etmektedir. Ancak ebeveynlerin, Internetin bilingli ve giivenli
kullanimina iliskin bilgi diizeylerinin de yeterli olmadigi goriilmektedir. Ayrica, hig
giivenlik 6nlemi almayan ebeveynler oldugu gibi ebeveyn denetim araglarini kullandiginm
belirten ebeveynler de bulunmaktadir. Denetim amagh filtre programi kullanmak risklerin
sadece belli bir siire uzak tutacaktir. Siirekli denetim ve kisitlama yasam boyu bir ¢éziim
saglayamayacagindan, bu konuda egitim almak, bilinglenmek artik bir ihtiya¢ degil

gereklilik olarak diistiniilmelidir.

Alan yazindaki ¢aligmalar neticesinde bilgi giivenligine yonelik tehdit ve tehlikeler
konusunda toplumun her kesiminin bilinglendirilmesi ile toplumda bilgi giivenligi
farkindaliginin olusturulmasina yonelik onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Toplumlar
bilinglendirmeye ebeveynlerden baslamak yeni nesillerin daha bilingli, daha giivenilir

bilgisayar ve Internet kullanicilari olarak yer almasini saglayacag: diisiiniilmektedir.
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2.2. ILGILI ARASTIRMALAR

2.2.1. Yasam Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi ile Ilgili Arastirmalar

Yasam boyu Ogrenme ve yetiskin egitimi ile ilgili arastirmalara asagida yer

verilmektedir.

Gencel (2013) caligmasinda Ogretmen adaylarimin yasam boyu Ogrenme
yeterliklerine yonelik algilarini incelemeyi amaglamistir. Arastirmaya Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi Egitim Fakiiltesindeki egitim géren 551 ogrenci katilmistir. Analiz
sonuglarina goére Ogretmen adaylarinin yasam boyu Ogrenme yeterliklerine yonelik
algilarinin cinsiyet ve 6grenim goriilen anabilim dali agisindan degisiklik gdstermedigi,
kendilerini en yeterli hissettigi alanin anadilde iletisim, en yetersiz hissettikleri alanlarin
yabanci dilde iletisim ile sosyal, kiiltlirleraras1 ve vatandaslikla ilgili yeterlikler oldugu

belirtilmistir.

Ayra, Kosterelioglu ve Celen (2016) calismasinda Ogretmenlerin yasam boyu
O0grenme egilimlerini ¢esitli degiskenler agisindan incelemeyi amaglamaktadir.
Arastirmaya 2013-2014 egitim-0gretim yilinda Hakkari ili Yiiksekova ilce merkezinde
gbrev yapan 362 Ogretmen katilmaktadir. Arastirma verileri “Yasam Boyu Ogrenme
Egilimleri Olgegi” ile elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore kadm
ogretmenlerin erkek dgretmenlere gore yasam boyu 6grenme egilimlerinin daha ytiksek
oldugu gozlemlenmistir. Meslegine yonelik tutum degiskeni agisindan meslegini seven
ogretmenlerin lehine ve kitap okuma aligkanlig1 degiskeni agisindan ise okuma siklig1 fazla

olanlarin lehine manidar fark gézlenmistir.

Yilmaz ve Karaoglan Yilmaz (2018) calismasinda egitim yoneticilerinin YBO
amagl bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanma durumlarint incelemeyi amaglamustir.
Aragtirma 155 egitim yoneticisinin katilimi ile gerceklestirilmistir. Aragtirma sonucunda
egitim yoneticilerinin evde Internet baglantisina, mobil Internet baglantisina sahip olma
durumlan, bilgisayar ve Internet kullanma bilgi ve becerileri, YBO amagl internetten
yararlanma durumlariyla ilgili bilgilere yer verilmistir. Egitim y®&neticilerinin ' YBO
faaliyetlerine katilmak, yasam boyu &grenmelerini siirdiirmek amaciyla Internetten
yararlandiklar1 ifade edilmektedir. Egitim yoneticilerinin ¢ogunlugunun bilgisayar ve

Internet kullanma bilgi ve becerilerinin orta-iyi diizeyde olduklar1 belirtilmistir.
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Kert, Orhan ve Yilmaz (2009) arastirmasinda Yapi Kredi Yashilik Arastirmalar
Merkezi destegiyle, Tiirkiye Egitimi Goniillileri Vakfi (TEGV) ve Yildiz Teknik
Universitesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii’niin ortak calismasi ile
hazirlanan 84 kursiyerden olusan 40 yas {istii yetiskinlere BIT kullanma becerilerini
gelistirmeye yonelik kurs verilmistir. Yapilan bu betimsel c¢alismada bilgisayar
egitimlerine katilan yetigkinlerin bilgisayar teknolojisi kullanimlarina iligkin profilleri
incelenmistir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin evinde bilgisayar bulunmasina ragmen,
evinde bilgisayar bulunanlarin da yarisinin bilgisayar kullanabildigi belirtilmistir.
Katilimcilarin bilgisayar kullanarak gerceklestirmek istedikleri uygulamalarin basinda
Internette gezinerek aradig: bilgiye ulasma ve e-posta kullanarak yakinlariyla haberlesme
gelmektedir. Ayrica bilgisayarnn o6grenmelerini engelleyen faktorlere bakildiginda
cevresinde Ogretecek birinin olmamasi ve bilgisayarinin bulunmamasi olarak ifade

edilmistir.
2.2.2. Giivenli Internet ve Bilgisayar Kullanimu ile Tlgili Aragtirmalar

Tekin ve Polat (2016) ¢alismasinda ortaokul &grenci velilerinin giivenli internet
kullanim1 farkindaliginin belirlenmesi amaglanmistir. Bilisim Teknolojileri ve Yazilim
dersi icin hazirlanan ders kitabindan 28 maddeden olusan “Giivenli internet Kullanimi Veli
Farkindalig1” anketini gelistirilerek, anketler 2014-2015 egitim G6gretim yilinda, Elazig
ilindeki bir ortaokuldan 210 veliye uygulanmistir. Anket maddeleri analiz edildiginde
velilerin, cocuklarmin giivenli Internet kullanimlart konusunda bilingli olduklarimi

gostermektedir.

Demirel, Yoriik ve Ozkan (2012) ¢alismasinda ebeveynlerin Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurumu (BTK) tarafindan ¢ocuklarin ve genclerin zararl igeriklerden korunmasi
ve Interneti daha giivenli bir sekilde kullanabilmelerine imkan saglamak amaciyla
baslattiklart “Giivenli Internet Hizmeti” konusundaki goriislerini belirlemek amaciyla,
Golhisar Adnan Menderes Ilkogretim Okulu’'nda 6grenim géren 343 ogrenciden anket
doldurmay1 kabul eden 247 O6grencinin ebeveynlerine uygulamistir. Sonu¢ olarak
ebeveynlerin ¢ogunlugu, BTK’nin giivenli Internet (Internet Filtresi) hizmetini
desteklemekle birlikte bu hizmetten yararlanma konusunda istekli olmadiklarini ifade
etmislerdir. Bu amagla en etkili yontem olarak ebeveynlerin sadece internet filtrelerinden
yararlanarak ¢ocuklar1 ve gencleri korumaya ¢alismaktan ziyade ¢ocuklara ve
ebeveynlerine Internette karsilastigi risklerle nasil basa gikabilecegini 6gretilmesi gerektigi

ifade edilmistir.
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Aslan (2016) calismasinda Tiirkiye’de 2010-2015 yillar1 arasinda giivenli Internet
kullanimma yonelik gelistirilen ¢alismalar;; 9-16 yas grubu cocuklarm Internet
kullanimlari, Internet’te gergeklestirdikleri etkinlikleri, riskleri ve bu risklerle basa ¢ikma
yollarindaki degisimi ile sosyal ¢evrenin bu degisim iizerindeki etkilerini ortaya koymay1
amacglamaktadir. Cocuklarin Internet kullanim yaslarimin giderek diistiigii, Internet
kullanim siirelerinin ise yiikseldigi goriilmiistiir. Internet’te  gerceklestirdikleri
etkinliklerde, eglence amagl kullanimmin arttigi, internet risklerinde anlamli bir artis
oldugu gozlemlenmistir. Cocuklarin karsilastiklar1 risklerle oncelikle kendilerinin basa
¢ikmaya caligtiklar1 ancak bazi durumlarda ebeveynlerinden bu konuda destek aldiklar

gorilmiistir.

Murray (2014) tarafindan gergeklestirilen arastirmada, teknoloji destekli Katolik
lisesinde dgrenim goren dgrencilerin giivenli Internet kullanimlari ile zorbalik davranislari
incelenmistir. Arastirma sonucunda &grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun her giin internete
girdigi, %96.00’sinmn sosyal medya kullandigi, BIT kullanimlarinin giivenli olmadig1 ve
cok sik zorbalik ile karsilagtig1 goriilmiistiir. Arastirmacinin ¢éziim onerilerinde de dgrenci,
ebeveyn, Ofretmen ve yoneticilerin giivenli bilgisayar ve Internet kullanimi

farkindaliklarinin artirilmasi gerektigini ifade etmektedir.

Beder ve Ergiin (2015) calismasinda, ortaokul Ogrencilerinin giivenli Internet
kullanim  durumlarinin  belirlenmesini  amaglamistir.  Aragtirmanin  Orneklemini
Afyonkarahisar 1li Merkezinde bulunan farkli sosyo-ekonomik diizeye sahip 5, 6, 7 ve 8.
sinifta dgrenim gdren 503 ortaokul ogrencisi olusturmustur. Ogrencilerin Internet
kullanirken karsilasabilecekleri durumlar senaryo haline getirilmis ve bu arastirma igin
hazirlanan ¢izimlerle videolar olusturulmustur. Arastirma sonuglarmma gore, kiz
ogrencilerin erkek &grencilere gore giivenli Internet kullaniminda daha bilingli hareket
ettikleri gortilmistiir. 8. simif 6grencilerinin biling diizeyinin, 6. simif 6grencilerine gore
daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin “Telif Hakki” ve “Paylasimlardaki
Sorunlar” ile ilgili biling diizeylerinin diisiik oldugu, “Yazilimsal Tehditler” ile ilgili
konularda kararsiz kaldiklar1 belirlenmistir. Arastirmaci ¢oziim Onerisi olarak ¢ocuklara
giivenli Internet kullanimu ile ilgili bilinglendirmeye ydnelik egitsel ¢alismalar yapilmasi

gerektigini belirtmektedir.

Kirik (2014), arastirmasinda aile ve cocuk iletisiminde Internetin yerini bulmak
amagclanmustir. Istanbul ili Sisli ilgesinde yasayan ve 0-6 yas araliginda gocugu olan

ailelerle nitel bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, ebeveynlerin
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yarisinin ¢ocuklari Internette vakit gegirirken onlarla ilgilenmediklerini ve kendi isleri ile
ugrastiklarini belirtmislerdir. Bazi ebeveynler, c¢ocuklar1 Internetin zararhi etkilerinden
korumak icin bir girisimde bulunmadiklarini, bazilar1 filtre programlar1 kullandiklarini,
bazilar1 ise ¢ocuklarmma Internete girebilecegi higbir ara¢ almadigini ifade etmektedir.
Ebeveynlerin bazilar1 Internete yénelik olumlu tanimlamalar yaparken, bazilar1 bagimlilik

yaratan, bireylere ve topluma zarar veren bir arag¢ olarak tanimlamislardir.

Karaoglan Yilmaz ve Cavus Ezin (2017) calismasinda, ebeveynlerin bilgi giivenligi
farkindalik durumlarin1 belirlemeyi amaglamistir. Bu arastirmanin  katilimcilaring,
ortaokulda O6grenim gormekte olan bes ve altinct smif Ogrencilerinin 91 ebeveyni
olusturmaktadir. Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan velilerin bilgi giivenligi farkindalik
anketi veri toplama aract olarak kullanmilmistir. Analiz sonuglar1 incelendiginde
ebeveynlerin farkindaliklarinin belirli bir diizeyde oldugu, ancak veri yedekleme yerleri ve
yedekleme sikligi  konularinda farkindaliklarinin = diisiik  oldugu anlagilmaktadir.
Ebeveynlerin, ¢ocuklarinin bilgi giivenligini saglama konusunda uyarilarda bulunduklarini
ancak bilgi veremediklerini belirtmektedir. Arastirmacilar ¢dziim Onerisi olarak
ebeveynlerin ¢ocuklarina bilgi gilivenligi konusunda farkindalik olusturabilmesi amaciyla

kendilerinin de bu konuda yeterli bilgiye sahip olmas1 gerektigini belirtmislerdir.

BTK’nin proje yiiriitiiciiliigiinde ve koordinasyonunda Milli Egitim Bakanlhigi
(MEB) ile isbirligi igerisinde 2018 yilinda yiiriitiilen ¢caligmada, ebeveynlerin ¢ocuklarinin
Internet kullamimu ile ilgili kaygilari, Internetin bilingli ve giivenli kullanimi ile ilgili
aldiklar1 onlemler ile bilinglendirme faaliyetlerine ne kadar 6énem verdikleri belirlenmeye
calisilmistir. Ebeveynleri kaygilandiran durumlarin basinda ¢ocuklarinin dijital ortamlarda
zararli ve yasadisi iceriklere maruz kalmasi, ¢ocuklarinin dijital ortamlarda asir1 zaman
gecirmesi / bagimlilik durumlarimin olmasi ve kisisel bilgileri toplayan sitelerin varligi
gelmektedir. Bu kaygilar1 siber zorbalik takip etmektedir. Sonuglara gére ebeveynlerin
Internetin bilingli ve giivenli kullanimina iliskin bilgi diizeylerinin yeterli olmadig
goriilmektedir. Ilgili kamu kurumlart ve o6zel sektdrlerin destegi ile ebeveynlere
bilinglendirme ¢aligsmalarinin artirilmasi ve okullara daha ¢ok ulasilmasi gerektigi oneriler

arasindadir (BTK, 2018).

Inan (2014) calismasinda, ebeveynlerinin televizyon ve Internetle ilgili farkindalik
durumlarinin tespit edilmesini hedeflemistir. Arastirmanin 6rneklemini Kiitahya merkezde
6., 7. ve 8. smiflarina devam eden 1302 &grencinin velisi olusturmustur. Arastirma

sonuglarma gdére ebeveynlerde Internet ve bilgisayarda gocuklarini kontrol edebilecek
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diizeyde bilgiye sahip olamadiklar1 ve cocuklarinin Internet kullanimini denetleyemedikleri

goriilmiistiir.

Tercan, Sakarya ve Coklar (2012) ¢alismasinda, ilkdgretim dgrencilerinin internet
kullanim1 konusundaki profillerinin belirlenmesi ve onlarin goriislerini alarak ailelerin
kullanim konusundaki aldiklari tedbirlerin neler oldugu 6grenilmeye caligilmistir. Mersin
ili Anamur Ilcesinde bulunan 463 ilkdgretim Ogrencisinin katilmis oldugu ¢alismada
veriler gelistirilen anketler araciligiyla toplanmistir. Arastirma sonucunda oOgrencilerin
Interneti haftada bir veya birkac kez, en ¢ok evde kullandiklar1, evde kullanim yeri olarak
en ¢ok kendi odalarinda kullandiklart sonucuna ulasilmistir. Aile igerisinde en ¢ok
ilgilenen baba, sonrasinda ise anne gosterilmistir. Alinan tedbirler incelendiginde, ailelerin
kendi basina kullandirmama, siirekli denetim altina alma, aile koruma sifresi oldugu
sonucuna varilmstir. internet kullanimi konusunda ¢ocuklarla ilgilenen bireylerin sorusuna
cocuklarin bityiik bir kism1 bilgisayar 6gretmeni, internet kafe sahibi, arkadaslar1 gibi aile
icerisinde yer almayan diger bireyleri isaret etmistir. Bu durum ailelerin yeterince bilgi

sahibi olmadigini ifade edebilir.

Yilmaz, Karaoglan Yilmaz, Oztirk ve Karademir (2017) arastirmasinda, lise
dgrencilerinin giivenli bilgisayar ve Internet kullanim farkindaliklarinin ortaya konulmasi
amaclanmigtir. Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket araciligiyla
Bartin il merkezindeki liselerde 6grenim goren 2029 dgrenciden elde edilmistir. Arastirma
sonuglar incelendiginde, 6grencilerin biiyiikk kismmn giivenli bilgisayar ve Internet
kullanim farkindaliklarinin yeterli diizeyde olmadigini, ¢evrimigi risklerle karsi karsiya
gelebileceklerini gostermektedir. Oneri niteliginde ogrencilerin giivenli bilgisayar ve
Internet kullanim farkindaliklarin1 artirmak amaciyla aile, okul ve politika gelistiricilerinin

alabilecegi onlemlere yer verilmistir.

2.2.3. Siber Zorbahk ile flgili Cahsmalar

Sahin, Sari, Ozer ve Er (2010) lise dgrencilerinin siber zorba davranislarda
bulunma ve maruz kalma durumlarina iligkin goriislerini inceledigi caligmasinda lise
Ogrencilerinin farkli agilardan siber zorba davraniglara maruz kaldiklar1 ve zaman zaman
kendilerinin de siber zorba davraniglarda bulundugu sonucuna ulasilmistir. Siber zorbaligin

cocuklarin ve genclerin gelisimlerini olumsuz etkilemesini 6nlemeye iliskin ¢aligmalar
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yapilarak, ebeveynlere, oOgretmenlere, okul yoneticilerine ve &grencilere teknoloji

kullanim1 konusunda bilgilendirme ¢aligsmalar1 yapilmasi ¢6ziim Onerilerindendir.

Aricak vd (2008) calismasinda 269 ortaokul 6grencisine siber zorbalikta bulunma
ve bunlarla basa ¢ikma konusunda uygulanan anket sonucunda, 6grencilerin % 35.7'sinin
zorba davraniglart sergiledigi ve Ogrencilerin % 23.8'inin hem zorba davraniglar
gdsterdigini hem de zorba davramislara maruz kaldiklar griilmiistiir. Ogrencilerin sadece
% 5.9'u sadece zorba davranmiglara maruz kaldigi, erkek c¢ocuklar zorba davranislari
kizlardan daha ¢ok sergiledigi goriilmiistiir. Siber zorbalikla karsilastifinda 6grencilerin %
25'1 akranlarina ve ebeveynlerine siber zorbalik olayinda basina gelenleri anlattiklarini ve

% 30.6'smin tacizciyi engelleme gibi etkin ¢oziimler bulduklarini ifade etmektedirler.

Aricak (2009) siber zorbalik ve psikiyatrik belirtileri arasindaki iliskileri ve hangi
semptomlarin siber zorbaliga yonelttigi aragtirmasinda 6rneklem 247 erkek ve 448 kizdan
olusan 695 {iiniversite Ogrencilerine uygulamistir. Bu ¢alismada yer alan katilimcilarin
yaklasik yaris1, Internette veya cep telefonunda baskasi gibi davrandiklarini (en az bir kez)
ve siber zorbalik bildirmislerdir. Magduriyetle ilgili hi¢bir cinsiyet farkliligi bulunmadigi,
ancak erkeklerin kadinlara gore siber zorbalikta bulunma ihtimallerinin fazla oldugu

sonuglar arasindadir.

Ozdemir ve Akar (2011) calismasinda siber zorbaligin lise dgrencileri arasindaki
yasanma sikliklarini, siber zorbahigin gerceklestigi ortamlarin neler oldugunu ve ‘siber
zorbalik kurbani olma’ ve ‘siber zorba olma’ durumlarinin cinsiyet, yas, smif ve giinliik
Internet kullanma siiresine gore farklilik gosterip gostermedigi incelemistir. Arastirmaya
Ankara ve Istanbul illerinde yer alan ii¢ liseden rastgele secilen 336 6grenci katilmustir.
Arastirmada, katilimcilarin % 14’{iniin son bir ay igerisinde siber zorbaliga maruz
kaldigini, %10’unun ise baskalarina siber zorbalik yaptiklarini, sosyal paylasim siteleri ve
cep telefonlar: siber zorbaliga en ¢ok rastlanan yerler oldugu goriilmiistiir. Demografik
ozelliklerin siber zorbalik iizerinde bir etkisi olmadigi, ancak giinliik Internet kullanim
siiresi bes saati asan katilimcilarin daha fazla siber zorbalik yaptiklari arastirmanin

sonuglari arasinda yer almaktadir.

Smith ve digerleri (2006) Londra bolgesindeki Ogrenciler arasindaki siber
zorbaligin kapsamini arastirdiklar1 ¢alismasinda 6grencilerin %20 ya da % 22'si en az bir
kez siber zorbalik kurbani olmus ve son 5 ay i¢inde ise % 5 ya da % 6.6's1 siber zorbaliga

ugramistir. Telefon goriismesi, kisa mesajlar ve e-posta okulun ici ve disinda en yaygin
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siber zorbalik bicimleriyken, sohbet odasi ise zorbaliklar arasinda en yaygin olani oldugu

goriilmiistiir.

Kavuk Kalender ve Keser (2018) ¢alismasinda okullarda siber zorbalik bilincini
O0gretmen ve yoneticilerin ifadelerine dayanarak incelemektedir. Anket verileri ortaokul ve
liselerde ¢alisan 376 egitimciden toplanmistir. Arastirma sonuglarina bakildiginda
okullarin siber zorbaligin taninmasi ve miidahalesine iliskin yetersiz oldugu ifade
edilmektedir. Tiirkiye'deki ortaokul ve liselerde siber zorbalik bilincinin artirilmasi

gerektigi oneriler arasindadir.
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BOLUM 111
YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma velilere verilen giivenli internet ve bilgisayar kullanimi egitimi sonrasi
velilerin goriislerini belirlemeye yonelik yapilan nitel bir ¢alismadir. Nitel arastirma
gozlem, gorlisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil bir sekilde ortaya konmasina
yonelik aragtirmadir. Nitel yontemlerin tercih edilmesinin sebebi ise konuya iligkin daha
derinlemesine verilerin elde edilmesine ve konunun daha kapsamli anlasilmasini
saglamaktir (Yildirnm ve Simsek, 2016). Bu arasgtirmada nitel arastirma desenlerinden
durum galismasi kullanilmistir. Durum ¢alismalarinin ¢ogunun amaci, arastirma grubunu
gozlemleyerek, tiimiine yonelik genellenen sonuglar bulmak degil; arastirma grubunun
ayirt edici Ozelliklerini anlamak, bir olay karsisindaki tutum ve davranmiglari sistematik
bigimde aciklayarak ortaya ¢ikarmaktir (Ozden ve Durdu, 2016). Ayrica durum ¢alismasi
arastirmaciya, bir olaya miidahale etmeden derinlemesine inceleme, anlama ve toplum
tizerindeki etkisi ya da iligkisi konusunda ¢ikarimlarda bulunma firsat1 sunmaktadir (Ersoy
ve Saban, 2016). Calisma kapsaminda velilerin goriisleri yar1 yapilandirilmig goriisme

formu aracilig1 ile toplanmustir.

3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin  katilimcilarini; 2017-2018 egitim-6gretim yili giiz ddneminde
Tiirkiye’de Bartin ilinde bir devlet ortaokulunda 5. ve 6. siniflarda 6grenim goren
ogrencilerin velileri olusturmaktadir. 5. ve 6. siniflarda zorunlu bilisim teknolojileri ve
yazilim dersi miifredatta bulundugu i¢in ¢alisma grubuna bu 6grencilerin velileri dahil

edilmistir. Aragtirmaya 14 goniillii veli katilmigtir.

3.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmanin verileri; kisisel bilgiler formu ve uzman goriisii alinarak son hali
verilen yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile elde edilmistir. Kisisel bilgi formunda
velilerin cinsiyet, yas, meslek, medeni durum, Ogrenim durumu gibi demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla hazirlanan sorular bulunmaktadir. Yar1 yapilandirilmisg
goriisme formunda ise velilerin diizenlenen egitim ile ilgili kisisel goriislerini belirtecegi

sorular yer almaktadir. Velilerden egitime yonelik goriislerini almak amaciyla hazirlanan



goriisme sorulart ilk olarak arastirmaci tarafindan 8 soru olarak olusturulmustur. Daha
sonrasinda yapilan 5 uzman goriislerinin de eklemeleri ve yonlendirmeleriyle soru sayisi
artirilmis aragtirmaya farkli bakis agilar1 kazandirilmistir. Bu sekilde olusturulan soru
gesitliliginin - ¢alismanm  verilerinin  daha derinlemesine incelenmesini  sagladigi
diistiniilmektedir. Kisisel Bilgiler Formu EK-1 ve Yar1 Yapilandirilmig Goriigme Formu

Ek-2’de verilmistir.
3.4.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada velilerin giivenli bilgisayar ve Internet kullanimi konulu egitim
hakkinda gorislerinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amagla Bartin ilinde bir devlet
ortaokulunda 5. ve 6. siiflarda 6grenim goren ogrencilerin velileri arastirma kapsamina
alinmigtir. Bu arastirmanin verileri; velilerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla
olusturulan kisisel bilgiler formu ve velilerin diizenlenen egitim ile ilgili kisisel goriislerini
belirtecegi nitel sorulardan olusan uzman goriisii alinarak son hali verilen yari
yapilandirilmig goriisme formu ile elde edilmistir. Veri toplama araglari olan kisisel bilgiler
formu ve yari yapilandirilmis goriisme formu kagida basilmis formda bulunmaktadir.
Egitim verildikten sonra, velilerin “Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi” konulu
egitimle ilgili goriisleri EK-2’de yer alan sorular, 12 veliye ses kaydi aracilifiyla, ses
kaydin1 kabul etmeyen 2 veliye kagit izerinde uygulanmistir. Acik uclu sorular araciligiyla
elde edilen verilerin analizinde, arastirmaci tarafindan kodlar ortaya konulacagi i¢in igerik
analizi teknigi kullamlmstir. Icerik analizi, verileri kodlama ve belli temalar altinda bir
araya getirme islemleriyle arastirilan olgunun anlasilabilirligini artirmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Arastirma bulgulari, yar1 yapilandirilmis goriisme formu sorulart temele
alimarak tema kabul edilmis ve arastirmaya katilanlarin goriisme sorularina verdikleri
yanitlardan alt temalar olusturularak sunulmustur. Birebir alint1 olarak kullanilabilecegi
diisiiniilen ciimleler belirlenmis ve gerekli goriildiigli durumlarda bulgular bdliimiinde
birebir alintt olarak yer almistir. Ayrica, alt temalarin hangi siklikta tekrar ettigi
hesaplanarak frekans halinde tablo haline getirilmistir. Calismada verilen frekans degerleri
kisi sayisini degil, alt temalarin tekrar sikligin1 gostermektedir. Caligmada elde edilen
veriler arastirmaci tarafindan, daha sonra ¢alismanin giivenirligi icin, elde edilen veriler
ikinci bir kodlayici tarafindan yeniden kodlanmustir. Kodlamanin giivenirligi, her iki
kodlayicinin vermis oldugu ortak kod sayisinin, toplam kod sayisina boliinmesiyle elde

edilmistir. Bu da kodlama giivenirligini vermektedir.

26



3.5. Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi

Gegerlilik, arastirmalarda calisilan iligkiler ve arastirmacinin anlatimi arasindaki
bagin dogru olup olmadiginin anlagilmasidir. Gegerlikte daha ¢ok varsayimlarin olabilirligi
ve aragtirmanin ger¢ekligini ne kadar yansittigi 6nem kazanmaktadir. Bu da arastirmanin
ne kadar seffaf oldugunu gosterebilmektedir (Ozden ve Durdu, 2016). Nitel arastirmada
elde edilen bilgiler gegerli ise, benzer arastirmalarda hepsi ayni olmasa da benzer bilgiler

elde etme ihtimali yiiksektir.

Calismada goriislilen bireylerin ifadelerinden alintilara yer verilmistir. Miimkiin
oldugu kadar fazla dogrudan alintilara yer verilerek okuyucuya yalin haliyle toplanan
verileri inceleme ve elde edilen sonuglarin gegerligini saptayabilme imkani sunulmaktadir.
Birebir goriismeler yoluyla ayrintili bilgi elde edilmesi ve olayin dogal ortam iginde

gozlemlenmesi ¢aligmada gegerligi saglamada etkili olmustur.

Glivenirlik ise bir arastirma silirecinde toplanan verilerin tekrar toplanip ayni
sonuglar1 elde etmeyi saglayacak islemlerden geg¢mesiyle ilgili olmaktadir (Saban ve
Ersoy, 2016). Gorlisme yapilan velilerin goriislerine ayrintili bir sekilde yer verilmistir.

Ayrica arastirmacinin rolii de ifade edilmistir.

Arastirmanin veri analizinde kodlar ve temalar olusturulmustur. Kodlama
semasinin olusumundan sonra arastirmacilar kodlayict uyumu kontrol edilmistir.
Arastirmada olusturulan kodlar ikinci bir kodlayici tarafindan kodlanmistir. Miles ve
Huberman’in (1994) giivenirlik formiilii:

Uyum orani=Uyum saglanan kodlama say1si/Uyum saglanan ve saglanamayan kod sayis1
%70’1ik bir uyum kabul edilebilir sayilmaktadir. Bu da kodlama giivenirligini vermektedir.

Kodlayicilar arasi giivenirlik % 93.03 olarak bulunmustur.

Arastirmacinin rolii agik bir bigimde belirlenmis, veriler varsayim ve dnyargilardan
arindirilarak oldugu gibi sunulmaya calisilmistir. Arastirmacinin  6znel goriislerine

yorumlama asamasinda yer verilmistir.

3.6. Verilen Egitimin Diizenlenmesi ve Icerigi

Diizenlenen egitimin haftada bir giin, toplam 5 hafta siirmesi planlanmistir. Velilere
giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi konusunda verilen egitim ana basliklar halinde

asagida belirtilmistir:
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1. Bilgi Giivenligi

e Zararl Yazilimlar

o Sifre Giivenligi

e Sosyal Aglarda Glivenlik
e Sosyal Miihendislik

e Ag Giivenligi

Mobil Giivenlik

Giivenli Bilgisayar Kullanim1 Neden Onemlidir?
Cocuklarm Internette Karsilasabilecekleri Riskleri Tantyalim.

Siber zorbalik

o B~ D

Veli Olarak Giivenli Kullanim i¢in Alinmas1 Gereken Onlemler ve Coziim Yollar

Ancak katilimcilara bilgilendirme amaciyla yapilan toplantida haftada bir giin, toplam
5 hafta siirmesi hedeflenen egitimin, velilerin okula mesafelerinin uzak olmasi, egitimin
tasimali olmas1 ve egitim siiresinin uzun olmasi gibi belirttikleri nedenlerinden dolay1 5
hafta degil, 5 modiil seklinde degistirilmistir. Alternatif plan kapsaminda egitime katilacak
velilerin egitimin siiresi konusunda yasanacak herhangi bir sorun olursa, siiresi
degistirilerek 5 hafta yerine 5 modiil seklinde yapilmasi yer almaktadir. Bu nedenle 3 hafta
siiren egitim, 5 modiil seklinde diizenlenmistir. Modiiller asagida yer almaktadir.
1. Bilgi Giivenligi
2. A) Giivenli Bilgisayar Kullanimi Neden Onemlidir?
B) Cocuklarin Internette Karsilasabilecekleri Riskleri Tanryalim.
3. A) Siber Zorbalik.
B) Veli Olarak Giivenli Kullanim I¢in Alinmas1 Gereken Onlemler ve C6ziim Yollari
Ayrica caligmaya katilan velilerden cogunlugu akilli telefon kullanmalarina
ragmen, kisisel bilgisayar kullanmamis veliler de bulunmaktadir. Bilgisayar sinifinda
diizenlenen egitimde velilere bilgisayar kullanimi hakkinda uygulamalar da yaptirilmistir.
Bu uygulamalar bilgisayar1 agma-kapama, dosya agma, kaydetme, klasor olusturma,
masaiistii ayarlarii degistirme, kullanici hesabi agma, konuk hesabi olusturma, hesaba
parola koyma, flash bellek kullanimi, flash belleklerin anti viriis programi ile taratma,
zararli yazilimlardan korunmak i¢in anti viriis programi ile diizenli olarak taratma,

Internete girme, bilgi arama seklindedir.
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3.7.Arastirmacinin Rolii

Nitel aragtirmalarda, aragtirmacinin rolii olduk¢a Onemlidir. Arastirmaci alanda
vakit gecirmekte, ¢alisma gruplariyla direkt iletisim kurmakta ve verilerin analizinde alan
yazindan elde ettiklerinden de faydalanabilmektedir. Arastirmaci bilgi toplama siirecinde
yer alabilmektedir. Bu durumda arastirmaci siirecin dogal bir par¢asi olmaktadir (Yildirim
ve Simsek, 2007). Bu arastirmada da arastirmaci siirecin iginde yer alarak, velilere egitim
vererek ¢aligma grubu ile ilgili bilgi toplayip, egitim ortaminda zaman harcayarak alani

yakindan tanimis ve arastirma grubunda yer alan bireylerle iletisimde bulunmustur.

Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimma yonelik egitimin icerigi arastirmaci
tarafindan olusturulmustur. Igerik slayt olarak hazirlanmis, uzman goriisiine sunulmus,
onaylandiktan sonra velilere haftalik olarak sunulmustur. Egitim cumartesi giinleri 09:30-

12:00 ve 12.30-15.30 saatleri arasinda, 5 modiil olarak gerceklesmis ve 3 hafta stirmiistiir.

Egitim sonunda velilere yar1 yapilandirilmis gériisme formu uygulanmistir. 12 veli
ses kaydi ile 2 veli ise kagit iizerinde goriisme sorularini yanitlamistir. Calisma grubu ile
yapilan goriismeler arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Yapilan goriismelerdeki ses
kayitlar1 yaziya arastirmaci tarafindan doniistliriilmiistiir. Elde edilen veriler aragtirmact
tarafindan kategorilendirilerek sunulmus ve kodlanmistir. Arastirmanin gilivenirligi

acisindan ikinci kodlayici tarafindan tekrar kodlanmis ve bu sonuglara gére yorumlanmigtir
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmadan elde edilen bulgular ve yorumlar1 agagida sirasiyla sunulmaktadir.
4.1. Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Velilerden elde edilen verileri kimliklerini agiklamadan sunabilmek ve karisikliga
sebebiyet vermemek icin kodlama yapilmistir. Bunun i¢in verilerin girilmesi sirasina gore
V1 ve her bir veliye sirastyla (“V27, “V3”, “V4” ... “V14”) seklinde kodlar verilmistir.

Tablo 4.1’de arastirmaya katilan 14 velinin cinsiyetlerine gore dagilimina yer
verilmigtir.

Tablo 4.1. Calismaya katilan velilerin cinsiyetlerine gore dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 12 85.7
Erkek 2 14.3

Tablo 4.1°de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan kadin velilerin (f=12) kisi ile
katilimcilarin %85.7’sini, erkek veliler ise (f=2) ile % 14.3’tinii olusturmaktadir. Bu
sonuclar incelendiginde arastirmaya katilan velilerin ¢ogunlugunun, kadinlardan olustugu

goriilmektedir.

Tablo 4.2°de arastirmaya katilan velilerin egitim durumuna gore dagilimma yer

verilmistir.

Tablo 4.2. Calismaya katilan velilerin egitim durumuna gore dagilimi

Egitim diizeyi f %
Tlkokul 5 35.7
Ortaokul 4 28.6
Lise 5 35.7
Universite -
Lisansiistii

Tablo 4.2°de, arastirmaya katilan velilerin 5°i ilkokul, 4’ii ortaokul ve geri kalan 5
kisinin ise egitim durumunun lise mezunu oldugu gorilmektedir. Bu sonuglar
incelendiginde {iniversite ve lisansiistii mezun veli bulunmamaktadir. Tlkokul, ortaokul ve

lise mezunu olan velilerin sayilarinin birbirlerine yakin oldugu goériilmektedir.

Tablo 4.3°de galismaya katilan velilerin yas dagilimina yer verilmistir.



Tablo 4.3. Caligmaya katilan velilerin yas durumuna gore dagilimi

Yas f %
30-34 7 50
35-39 3 14.3
40-44 2 7.1
45 ve isti 2 7.1

Tablo 4.3’de calismaya katilan velilerin yas dagilimina bakildiginda velilerin
%350’sinin 30-34 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Yas arttikca katilan veli sayisinin
azaldig1 goriilmektedir. Tablo 4.3 incelendiginde, teknoloji ¢aginda biiyiiyen, yaslart daha
kiiciik olan velilerin, BIT kullanimina yonelik egitime olan ilgilerinin daha fazla oldugu

soylenebilir.

Tablo 4.4°de calismaya katilan velilerin mesleklerine gore dagilimmna yer

verilmistir.

Tablo 4.4. Calismaya katilan velilerin mesleklerine gore dagilimi

Meslekler f %

Ev Hanim1 10 71.4
Serbest Meslek 2 14.3
Isletmeci 1 7.1
Emekli 1 7.1

Tablo 4.4 incelendiginde; katilimeilarin ¢ogunlugunun ev hanimi oldugu
goriilmektedir. Diger velilerin (f=2) serbest meslek, (f=1) emekli ve (f=1) isletmeci oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.5’de calismaya katilan velilerin kisisel bilgisayara sahip olma durumuna

gore dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.5. Calismaya katilan velilerin BIT araglarina sahip olma durumuna gére dagilim

BIT araglarma sahip olma durumu (Birden ¢ok sik f %
isaretleyebilirsiniz.)

Akilli telefon 14 100
Masaiistii 7 50.0
Tablet PC 5 35.7
Diziisti 2 14.3

Herhangi bir Bit aracina sahip degilim - -

Calismaya katilan velilerin BIT araglarma sahip olma durumuna bakildiginda
herkesin akilli telefona sahip oldugu goriilmektedir. Akilli telefonlarin her velide

bulunmasi, bireylerin dijital ¢aga ayak uydurmus oldugunu gosterebilmektedir. Ayrica
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velilerin yarisinin evde masaiistli bilgisayarlarinin, 5 velinin ise tablet PC’ye sahip oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.6’da ¢ahismaya katilan velilerin diizenli Internet erisimine sahip olma

durumuna gore dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.6. Calismaya katilan velilerin diizenli Internet erisimine sahip olma durumuna gore

dagilimi

Diizenli Internet erisimine sahip olma durumu f %
Evet 14 100
Hayir 0 0

Tablo 4.6 incelendiginde herkesin diizenli Internet erisimine sahip oldugu
goriilmektedir. Bu sonuca bakildiginda, Internetin hayatimizda ¢ok énemli bir yerde

oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.7°de calismaya katilan velilerin giinliik ortalama Internet kullanim

stirelerine gore dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.7. Calismaya katilan velilerin giinliik ortalama Internet kullanim siirelerine gre

dagilimi

Giinliik ortalama Internet kullanim siireleri f %
0-1 saat 8 57.1
1-4 saat 5 35.7
4-7 saat 0 -
7 saat ve {istii 1 7.1

Tablo 4.7 incelendiginde, velilerin g¢ogunlugunun giinliik ortalama Internet
kullanim stirelerinin 0-1 saat araliginda oldugu goriilmektedir. 5 velinin ise 1-4 saat
araliginda kullandigini, 4-7 saat araliginda kullanan velinin bulunmadigini, 7 saat ve

istiinde kullanan veli sayisinin ise 1 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.8. Caligmaya katilan velilerin sosyal ag kullanma durumlarina gore

dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.8. Calismaya katilan velilerin sosyal ag kullanma durumlarina gore dagilimi

Sosyal ag kullaniyor musunuz?(Ornegin, Facebook ...) f %
Evet 11 78.6
Hayir 3 214

Tablo 4.8 incelendiginde, velilerin %78.6’smin (f=11) sosyal ag kullandig,
%21.4’linlin (f=3) sosyal ag kullanmadig1 gériilmektedir.
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Tablo 4.9°da ¢alismaya katilan velilerin anti virlis programi kullanma durumlarina

gore dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.9. Calismaya katilan velilerin anti viriis programi kullanma durumlarina gore

dagilimi

Anti viriis programi kullaniyor musunuz? f %
Evet 9 64.3
Hayir 5 35.7

Tablo 4.9 incelendiginde, velilerin %64.3’tiniin (f=9) anti viriis programi kullandig1

ve %35.7’sinin (f= 4) kullandig1 goriilmektedir.

Tablo 4.10°da calismaya katilan velilerin egitimin Internet ortaminda oldugunda

katilma durumlarina gére dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.10. Calismaya katilan velilerin egitimin Internet ortaminda oldugunda katilma
durumlarina gore dagilimi

Bu egitim Internet ortaminda yapiliyor olsaydi katilmak ister f %
miydiniz?

Evet 6 42.9
Hay1r 8 57.1

Tablo 4.10 incelendiginde, alismaya katilan velilerin egitimin Internet ortaminda
olmasi durumunda 8’inin katilmak istemedigini, 6’siin katilmak istedigi goriilmektedir.

Bu sonuca gore, velilerin ¢ogunlugunun yiiz yiize egitimi tercih ettikleri sdylenebilir.

Tablo 4.11. Caligmaya katilan velilerin yagsam boyu 6grenme kavramini agiklama
durumlarina goére dagilimina yer verilmistir.

Yasam boyu 6grenme kavrami nedir? A¢iklayiniz f %

Ogrenmenin dogumdan 6liime devam edecegi 12 85.71
Hayat boyu siirekli kendini gelistirmek 1 7.14
Siirekli bilgi edinmek 1 7.14

Calismaya katilan velilerin ¢ogunlugunun yasam boyu O6grenme kavramini
aciklayabildikleri goriilmektedir.
Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V3: “Hayatimiz devam ettigi siirece ogrenecek ¢ok seyler var. Disardan okuyorum. Devam
edecegim.”

V6: “Ogrenmenin yasimn olmadigim her yasta bilgiye ihtiyacimiz oldugunu, bir isi bilerek
vapildiginda daha verimli olmasi.”

V9: “Bence bir anne ézellikle yasam boyu ogrenebilecegi her seyi 6grenmeli ve ogretmeli.
Clinkii cocuklarina ornek olmali.”
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’

V12: “Sadece okulda degil, yasarken bilgi her zaman ogrenilir.’

Calismaya katilan velilerin yasam boyu 6grenme siirecinde bir yetigkin olarak kendi

adina yaptiklarina gore dagilimi Tablo 4.12°de gosterilmektedir.

Tablo 4.12. Calismaya katilan velilerin yasam boyu 6grenme siirecinde bir yetiskin olarak
kendi adina yaptiklarina gore dagilimi

Yasam boyu 6grenme siireci i¢inde bir yetigkin olarak kendi adiniza f %
neler yapiyorsunuz? (Halk egitim kurslarina katilma gibi.)

Halk egitim kurslarina veya okuldaki kurslara katiliyorum 13 92.85
Katilamiyorum 1 7.14

Calismaya katilan velilerin yasam boyu 6grenme siirecinde bir yetiskin olarak kendi
adina yaptiklarina gore dagilimina bakildiginda cogunlugun yasam boyu siirecine
katildigin1 bu amagla halk egitim kurslarina katildiklarini ifade etmislerdir. Sadece bir veli

calistig1 i¢in katilamadigini ifade etmistir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V3: “Elimden geldigi siirece verilen kurslara katilmaya ¢alisiyorum. Bilgi edinmek,
ogrenmek c¢ok giizel. Is giivenligi kursu, hijyen kursu, halk egitim dikis kursu, okulda
verilen bilgisayar kurslaridir.”

1

V7: “Is giivenligi kursu, hijyen kursuna katildim.’

1

V12: “Hayvan saghgi ile ilgili halk egitime katildim. Kéyde hayvanlarim var.’

)

Vi4: “Eve katki olsun diye dikis kursuna ve kuran kursuna katildim.’

Tablo 4.13°de galismaya katilan velilerin Interneti kullanip (6rnegin YouTube’daki
videolar izleyip) kendi kendilerine 6grendikleri bir konunun olma durumuna gore dagilimi

yer almaktadir.

Tablo 4.13. Calismaya katilan velilerin Interneti kullanip (6rnegin YouTube’daki videolart
izleyip) kendi kendilerine 6grendikleri bir konunun olma durumuna gdre dagilimi

Hig Interneti kullanip (6rnegin YouTube’daki videolar: izleyip) f %
kendi kendinize 6grendiginiz bir konu oldu mu?

Evet 14 100
Hayir 0 0
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Tablo 4.13 incelendiginde, calismaya katilan velilerin Interneti kullanip kendi
kendine 6grendikleri bir konu oldu mu sorusuna verdikleri cevaba gore, tim velilerin
ogrendikleri bir konunun oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore velilerin Internetten giinliik

hayatta yararlandiklarini ve aragtirma kaynagi olarak gordiikleri sdylenebilmektedir.

Tablo 4.14°de calismaya katilan velilerin BIT araglarimi kullanma konusunda

kendilerini yeterli hissetme durumuna goére dagilimina yer verilmistir.

Tablo 4.14. Calismaya katilan velilerin bit araglarini kullanma konusunda kendilerini
yeterli hissetme durumuna goére dagilimi

Bit araglarin1 kullanma konusunda kendinizi yeterli hissediyor f %
musunuz?

Evet 1 7.14
Hayir 3 21.42
Baz1 konularda yeterli hissediyorum 10 71.42

Tablo 4.14 incelendiginde, BIT araglarmi kullanma konusunda kendileri yeterli
hissedip hissetmedikleri soruldugunda velilerden 10’u bazi konularda yeterli hissettigini, 3
velinin kendini yeterli hissetmedigini ve sadece 1 velinin kendisini yeterli hissetmedigini

ifade etmektedir.
4.2. Arastirma Sorularna iliskin Bulgular
Arastirma amaci ile elde edilen bulgular ve yorumlar1 asagidaki gibi sunulmustur.

Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina iliskin diizenlenen egitime katilan
velilerin bu egitime katilmasin1 saglayan unsur ya da unsurlar sorusuna yonelik cevaplar
(Kendini gelistirme, mesleki gelisime katki saglama, sosyallesme, kursun yakinligi,

teknolojik gelismelere uyum saglayabilmek igin vb.) Tablo 4.15’de gosterilmistir.

Tablo 4.15. Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina iliskin diizenlenen egitime
katilmanizi saglayan unsurlar

Alt temalar f %

Kendimi gelistirmek i¢in 11 28.20
17.94
15.38
15.38

Bilgi edinmek ve eksikliklerini giderebilmek i¢in (egitimimize katki saglamak) 7.69

Cocuguma yardimci olabilmek i¢in 7
6
6
3
Mesleki gelisime katki saglamak icin 2 5.12
2
1
1
3

Teknolojik gelismelere uyum saglamak igin
Sosyallesmek igin

Cevreye, arkadaglara yardim edebilmek igin 5.12
Yararli oldugu i¢in 2.56
Kurs yakin oldugu i¢in 2.56

Toplam 39 %100
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Tablo 4.15 incelendiginde, giivenli Internet ve bilgisayar kullanimma iliskin
diizenlenen egitime katilan velilerin egitime katilmalarini saglayan unsurlar igin verdikleri
cevaplarin %28.20’si (f=11) kendini gelistirmek oldugu goriilmektedir. Bu durumda
velilerin ¢ogunlugunun, yasam boyu Ogrenen bireyler oldugu sdylenebilir. Verilen
cevaplarmn %17.94°1 (f=7) ¢ocuklarimiza yardimci olabilmek, % 15.381 (f=6) teknolojik
gelismelere ayak uydurabilmek icin ve % 15.38’1 ise (f=6) sosyallesmek icin oldugu

goriilmektedir.
Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir:

V8: “Bence bir¢ok unsuru sayacagim. Ozellikle cocuguma yararli olmak istiyordum,

1

kendimi gelistirdim, sosyallestim, diger teknolojilere uyum saglamak istedim.’

V14: “Kendini gelistirme, teknolojik gelismelere ayak uydurmak, ¢ocuklarimiza yardimci

olmakt.”

1

V3: “Kendimi gelistirme, ¢ocugum i¢in, biraz da olsa sosyallesmek igin.’

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimin katilma amaciniz1 gergeklestirdigini diistinlip

diistinmediginin belirtildigi ifadeler Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 4.16. Okul igerisinde aldiginiz bu egitimin katilma amacinizi ger¢eklestirme durumu

Bu egitim katilma amacinizi gergeklestirdi mi? f %

Evet 14 100

Hayir 0 0
Toplam 14 %100

Tablo 4.16 incelendiginde, velilerin hepsinin okul igerisinde aldiklart bu egitimin

katilma amaclarin1 gergeklestirdigini ifade etmislerdir.

Okul igerisinde aldiklar1 bu egitimin katilma amaglarini gergeklestirdigini ifade
eden velilerin, bu amagclarin neler olduguna yonelik verdikleri cevaplar Tablo 4.17°de

verilmistir.
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Tablo 4.17. Okul igerisinde aldiginiz bu egitime katilma amaci

Okul igerisinde aldiginiz bu egitime katilma amacinizi gergeklestirme nedeni %

16.66
13.88
13.88

f

Bilgi edinebilmek, eksikliklerimizi tamamlayabilmek 6

Amacim bilgisayar kullanmay1 6grenmek 5

Amacim ¢ocuklarima yardimeci olabilmek 5

Teknolojiye adapte olabilmek 5 13.88

Giivenli Internet kullanabilmek igin 4 1111

Ogrendigimiz bilgilerin yararh olmasi igin 4 1111

Bilgi gilivenligi konusunda bilgi sahibi olmak 2 555

Kendimi gelistirmek 2 555

Interneti daha iyi 6grenebilmek 1 277

Internetin zararlari, karsilasilan riskler, siber zorbalik vs. konular1 hakkinda bilgi sahibi olmak 1  2.77

Kendime giivenimi artirmak 1 277
36 %0100

Tablo 4.17 incelendiginde, velilerin katilma amaglar1 i¢in verdikleri cevaplarin
%16.66’s1 (f=6) bilgi edinebilmek, eksikliklerimizi tamamlayabilmek, % 13.88’i (f=5)
bilgisayar kullanmay1 6grenmek, % 13.88’1 (f=5) cocuklarina yardimci olabilmek, %
13.88’1 (f=5) teknolojiye adapte olabilmek oldugunu dile getirmislerdir. Ayrica katilma
amaglar1 olarak verilen cevaplarin %11.11°i (f=4) giivenli Internet kullanimi i¢in, %11.11i

(f=4) 6grendigimiz bilgiler yararli oldugu i¢in seklinde ifade etmislerdir.
Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir:
V1: “Bilgisayar kullanmay: ogrenmek, ¢ocuklarima yardimci olmakti.

V5: “Egitimi kendim igin uygun buluyorum, yeterli buluyorum, amacim bilgisayar
kullanmakti. Giivenli Internet kullammi igin kursa katildim egitim aldim. Béylece

’

teknolojik gelismelere uyum sagladim.’

V10: “Evet, giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi artik daha da énemli oldugu icin, bu

egitimle ogrendiklerimi uygulayacagim. Boylece kendimi gelistirmis olurum.”

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimi yakinlarimiza ve diger kisilere tavsiye etmeyi
diisiinlip diisiinmedigini ifade eden soruya yonelik verilen cevaplar Tablo 4.18’de yer

almaktadir.

Tablo 4.18. Velilerin okul igerisinde alinan bu egitimi yakinlarina ve diger kisilere tavsiye
etmeyi diisiinme durumu

Bu egitimi yakinlariiza ve diger kisilere tavsiye ediyor musunuz? f %

Evet 14 100

Hay1r 0 0
Toplam 14 %100
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Tablo 4.18 incelendiginde, velilerin %100’liniin okul igerisinde aldiklar1 bu egitimi

yakinlarina ve diger kisilere tavsiye etmeyi diisiindiiklerini dile getirmislerdir.

Velilerin okul igerisinde alinan bu egitimi yakinlarina ve diger kisilere tavsiye

etmeyi diisiinme nedenlerini yonelik verilen cevaplar Tablo 4.19°da yer almaktadir.

Tablo 4.19. Velilerin okul igerisinde alinan bu egitimi yakinlarina ve diger kisilere tavsiye
etmeyi diisiinme nedenleri

Velilerin okul i¢erisinde alinan bu egitimi yakinlarina ve diger kisilere tavsiye f %
etmeyi diisinme nedenleri

Faydali oldugu i¢in 10 25.64
Egitici, bilgilendirici oldugu i¢in 5 12.82
Cocuklarimiz faydali olabilmek i¢in 5 12.82
Interneti bilingli, giivenli bir sekilde kullanmay1 6grenmeleri igin 4 10.25
Teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek i¢in 4 10.25
Internet ortaminda yapilmasi gerekenler, karsilasilan riskler konusunda 4 10.25
¢ocuklarimizin, bizlerin herkesin bilgi sahibi olmasi gerektigi i¢in

Kisisel gelisime katki sagladigi i¢in 3 7.69
Bilgi giivenligi 6nemli oldugu i¢in 1 2.56
Hayat boyu egitimin, 6grenmenin 6nemli oldugu i¢in 1 2.56
Giivenli bilgisayar kullanim1 6nemli oldugu igin 1 2.56

Cocuklarimizin bize olan giivenini de artirdig1 i¢in 1 2.56
Toplam 39 %100

Tablo 4.19 incelendiginde, Vvelilerin okul i¢erisinde alinan bu egitimi yakinlarina ve
diger kisilere tavsiye etmeyi diisiinme nedenlerine verilen cevaplarin %25,64’i (f=10)
faydali oldugu i¢in, %12.82’si (f=5) egitici, bilgilendirici olmasi ve %12.82’si (f=5)
cocuklarimiza faydali olabilmek oldugu goriilmektedir. Ayrica (f=4) interneti bilingli,
giivenli bir sekilde kullanmay1 &grenmeleri igin, (f=4) Internet ortaminda yapilmasi
gerekenler, karsilasilan riskler konusunda herkesin bilgi sahibi olmasi gerektigi ve (f=4)

teknolojik gelismelere ayak uydurmay1 saglamasi velilerin verdikleri diger cevaplardandir.

Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir:

V3: “Faydali, ¢cocugumun nerelere hangi sitelere girip girmeyecegini, bizlerin de nerelere
girip girmeyecegimizi 6grendim. COCUklarimi risklerden korumak igin, bence giizel bir

faaliyet, katilmamiz ¢ok giizel oldu.”

V6: “Tavsiye ediyorum. Su an yasadigimiz ortam teknoloji ortami. Bu konuda geride
kalamayiz. Herkesin bu konuda ¢ok yeterli bilgiye sahip oldugunu diistinmiiyorum. O
yiizden eksikliklerimiz var. Bunlari gidermek i¢in bilinglenmek ve bu egitimlere katilmak

faydali goriiyorum ve herkese tavsiye ediyorum”™
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V9: “Bilgi edinmek bir kere c¢ok faydal, onlar da kendileri de faydalansinlar,

cevresindekilere de faydalari olsun. Cok énemli bir sey giivenli Internet, bir cocuk

Internete girdiginde annesi ve babasimin hi¢c haberi olmadan, kendisi de bilingsiz bir

sekilde zararli sitelere girebiliyor, tammadigi insanlara kisisel bilgilerini verebiliyor,

veliler olarak bu egitimi aldigimiz icin kontrolle bunu astlayabiliriz diye diisiintiyorum. Ve

cocuklarimiz bizden daha c¢ok bilgililer ama yaslart dolayisiyla bildiklerini bazen

uygulayamayabiliyorlar.”

Velilerin okul icerisinde aliman bu egitimde anlatilan konu/konular1 anlamakta

zorlanip zorlanmadigini belirten soruya yonelik cevaplar Tablo 4.20°de gosterilmistir.

Tablo 4.20. Alinan bu egitimde anlatilan konular1 anlamakta zorlanma/zorlanmama
durumu

Okul igerisinde alinan bu egitimde anlatilan konu/konular1 anlamakta zorlandiniz mi1? f %
Evet, zorlandim 1
Hayir, zorlanmadim 13
Toplam 14 %100
Tablo 4.20 incelendiginde, alman bu egitimde velilerin %92.85’i (f=13)

zorlanmadigini, %7.14°1 (f=1) zorlandigini ifade etmistir.

Asagida velinin goriisiine yer verilmistir.

V5: “Giivenli Internette takilmistim, onu da ¢ézdiim.”

Velilerin aldiklart egitimin bilgi giivenligini saglama noktasinda ne gibi

faydalarinin  oldugunu belirten soruya yonelik verilen cevaplar Tablo 4.21°de

gosterilmektedir.

Tablo 4.21. Verilen egitimin bilgi giivenligini saglama konusunda faydalari

Verilen egitimin bilgi giivenligini saglama konusunda faydalari

%

f
Sifre giivenligi (Sifre kullanma, giivenlik kriterlerine gore sifre belirleme gibi) 9
Mobil giivenlik 7
Bilgi paylasiminda dikkat edilmesi gerekenler (Kisisel bilgilerin paylagilmamasi gerektigi vs.) 6
Bilgileri yedekleme 5
Sosyal aglarin kullanimi, giivenligi 5
Giivenli Internet kullanim1 3
Zararl yazilimlar ve antiviriis kullanim1 3
Flash belleklerin dogru kullanimi 2
Her indirilen dosyanin agilmamasi gerektigi 2
Wi-fi ortak kullanimi 2
Siber zorbalik gibi Internette karsilasilabilecek risklere karsi koruma 2

4

19.56
15.21
13.04
10.86
10.86
6.52
6.52
4.34
4.34
4.34
4.34
%100

Tablo 4.21 incelendiginde, velilerin verilen egitimin bilgi giivenligini saglama

konusunda faydalarina verdikleri cevaplarin %19.56’s1 (f=9) sifre giivenligi, %15.21°1

(f=7) mobil giivenlik, %13.04’i (f=6) ise bilgi paylasiminda dikkat edilmesi gerekenler
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(kisisel bilgilerin paylasimi gibi) seklinde ifade edilmistir. Ayrica (f=3) zararli yazilimlar,
antiviriis kullammi ile (f=3) giivenli Internet kullammi egitimin faydalari olarak dile
getirilmistir. Veliler bu egitimle sifre giivenligi, mobil giivenlik ve bilgi paylasiminda

dikkat edilmesi gerekenler konusunda fayda gordiiklerini belirtmislerdir.

Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V5: “Bilgi giivenligi saglama noktasinda faydali mobil giivenlikte akilli telefonlarda sifre

1

giivenliginde her yerde sifre kullanildiginda faydali oldugunu diisiiniiyorum.’

V8: “Aldigim egitim sayesinde bilgi giivenligi konusunda bir¢ok seyden faydali oldugunu
ogrendim. En onemlisi sifre kullanmiyordum. Sifre kullanmay:r 6grendim. Mobil giivenligin
nasil saglanacagini ogrendim. Sifrelerimi nasil kullanmam gerektigini 6grendim. Bazi
Yerlerde ¢ok basit bir sekilde sifre kullaniyordum. Ve bunun kotii oldugunu ve daha giivenli
bir sekilde oldugunu 6grendim.”

V10: “Bilgilerimizi Kimseyle paylasmamamiz gerektigi, bilgileri yedeklememiz gerektigi
onemli. Ayrica sosyal aglarda, mobil giivenlik konularimin daha da onemli oldugunun

farkina vardim™

Velilerin okul igerisinde aldiklar1 egitimin c¢aligma/giinliik hayatlarima katk:

saglayip saglamadigi sorusuna verilen cevaplar Tablo 4.22°de verilmistir.

Tablo 4.22. Velilerin okul igerisinde aldiklar egitimin ¢aligma/giinliik hayatlarina katki
saglama durumu

Okul igerisinde aldiginiz egitimin ¢alisma/giinliik hayatiniza katki saglayacaginizi f %
diisiiniiyor musunuz?

Evet. 14

Haynr. 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.22 incelendiginde velilerin hepsinin okul icerisinde aldiklari bu egitimin
calisma/giinliik hayatlarina katki sagladigini belirtmistir.

Velilerin okul igerisinde aldiklari egitimin c¢alisma/giinlik hayatlarina hangi
yonlerden katki sagladigini belirten soruya yonelik verilen cevaplar Tablo 4.23°te yer

almaktadir.
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Tablo 4.23. Velilerin okul icerisinde aldiklar1 egitimin ¢aligma/giinliik hayatlarina katkilar

Velilerin okul igerisinde aldiklari egitimin ¢aligma/giinliik hayatlarina katkilar f %

Cocuguma Internet ve bilgisayar kullaniminda yardime1 olmak 7 21.87
Cocuguma bilgi verebilmek 4 125
Giinliikk yasamda sosyal medyay1 giivenli kullanabilmek 4 125
Giivenli Internet kullanim1 2 6.25
Cocuklarimizin evde Interneti kontrollii kullanimini saglamak 2 6.25
Giinliik yasamda Interneti kullanirken karsilasacagimiz risklerden ¢ocuklarimizi ve 2 6.25

kendimizi koruyabilmek
Aragtirma yapabilmemizi saglamak
Ozgiiven saglamak

Zararl yazilimlari tanima ve antiviriis programi kullanmak 6.25
Kisisel bilgisayarimizda gerekli giivenlik 6nlemlerini alabilmek 3.125

2 6.25
2
2
1
Giivenli, dikkatli, rahat bilgisayar kullanimi saglamak 1 3.125
1
1
1
3

6.25

Bankacilik islemlerini yapabilmek 3.125
Is bagvurularinda kullanabilmek 3.125
Gtivenli akilli telefon kullanimi 3.125

Toplam 32 %100

Tablo 4.23 incelendiginde, velilerin aldiklar1 egitimin giinliik hayatlarina katkilari
i¢in verdikleri cevaplarin % 21.87’si (f=7) gocuguma Internet ve bilgisayar kullaniminda
yardimci olmak oldugu goriilmiistiir. Ebeveynlerin bu egitime yonelmelerinin en énemli
nedeninin ¢ocuklart oldugu diistiniilebilir. Ayrica verilen cevaplarin %12.5’1 (f=4)
cocuguma bilgi verebilmek ve %12.5’i (f=4) sosyal medyay1 giivenli kullanabilmek olarak

ifade edilmistir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V13: “Artik bilgisayar kullanirken daha dikkatliyim. Sosyal medyanin kullanimina dikkat

’

etmek lazim, ¢ocuklarima bilgisayarda aragtirmalarda daha ¢ok yardimci olabilecegim.’

V14: “Internette gezinirken indirdigim bir dosyayr anti viriis programu ile taratmadan
acmam artik. Normalde indirip indirip agiyorduk. Giinliik hayatta sosyal medya
kullaniyoruz. Onu nasil dikkatli kullanirim 6grenmis oldum. Ve en énemlisi ¢ocuklarimiza
daha faydali olmus olduk. Onun odevlerini Internetten arastirirken yardimci olurum,
risklerden korumus olurum.”

)

V7: “Cocuklarima faydali olmasini isterim.’

Velilerin okul igerisinde aldiklar1 egitimin eksiklikleri oldugunu diisiiniip

diistinmedigini ifade edecekleri soruya yonelik cevaplar Tablo 4.24’te gdsterilmistir.
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Tablo 4.24. Velilerin okul igerisinde aldiklar1 egitimin eksiklikleri olma/olmama durumu

Okul igerisinde aldiginiz egitimin eksiklikleri oldugunu diigiiniiyor musunuz? f %

Evet, diigiiniiyorum 4 28.58

Hayr, diisiinmiiyorum 10 71.42
Toplam 14 %100

Velilerin (f=4)’1 egitimde eksiklikler oldugunu, (f=10)’u ise egitimde eksikliklerin
olmadigin1 ifade etmislerdir. Egitimdeki eksiklik oldugunu ifade eden wvelilerin

acgiklamalar1 Tablo 4.25°de verilmistir.

Tablo 4.25. Egitimdeki eksiklikler

Egitimdeki eksiklikler nelerdir? f %

Siire olarak daha uzun olabilirdi 4 50

Igerik olarak eksiklik yok 4 50
Toplam 8 %100

Velilerden okul igerisinde aldiklari egitimin eksiklikleri oldugu diisiinen (f=4)
velilerin gortisleri Tablo 4.25’de yer almaktadir. Tablo sonuglari incelendiginde egitimin
eksiklikleri oldugu diisiinen veliler, siirenin daha uzun olmasinin daha iyi oldugunu ifade
ederken, ayni veliler egitimin icerigi konusunda eksiklik bulunmadigini da ifade

etmislerdir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V5: “Icerik olarak eksiklik yok, siire az geldi.”
V3: “Siire olarak daha uzun olabilirdi. Ama icerigi giizel, yeterli olan bir etkinlikti.”

V9: “Eksiklikleri sadece zaman.”

Verilen egitimin siire olarak yeterli olup olmadiginin ifade edecekleri soruya
verilen cevaplar Tablo 4.26’da yer almaktadir.

Tablo 4.26. Okul igerisinde aldiginiz egitimin siire olarak degerlendirilmesi

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimin siire olarak yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? f %

Evet 5 35.71

Hayir 9 64.28
Toplam 14 100

Tablo 4.26 incelendiginde velilerin % 64.28°1 (f=9) okul igerisinde alinan egitimin
stire olarak yeterli olmadigini, %35.71’1 (f=5) yeterli oldugunu ifade etmislerdir. Siire

olarak yeterli olmadigini ifade eden velilerin goriisleri asagida yer almistir.

’

V8: “Ashnda bana kalirsa biraz daha siirmesini isterdim.’
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1

V3: “Biraz daha uzun olsa daha iyi olurdu.’

V6: “Zihinlerimizde detayli kalmasi icin siire uzatilabilirdi. Ben kendi sahsim, gelen olur

)

gelemeyen olur ayri mesele. Faydasini gérmek icin biraz daha olmasi lazim.’

Tablo 4.27°de giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin fayda saglama
durumuna gore dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 4.27. Giivenli internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin fayda saglama durumu

Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin sizin igin faydali oldugunu diisiiniiyor f %
musunuz?

Evet 14 14
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.27 incelendiginde, velilerin hepsinin giivenli Internet ve bilgisayar
kullanim1 egitimini faydali oldugunu diislindiiklerini ifade etmislerdir. Bu egitimin
faydalarinin neler oldugunu Tablo 4.28’de gosterilmektedir.

Tablo 4.28. Giivenli internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin faydalar

Giivenli internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin faydalar1 f %
Cocuklarimiza derslerde yardimci olabilmemizi saglama 5 13.88
Cocuklarimizin ve bizlerin Internette karsilasacagi riskler ve alinmasi gereken dnlemleri fark 5 13.88
edebilme
Bilgi gilivenligini saglama 4 11.11
Giivenli bilgisayar kullanimi1 3 8.33
Teknolojik gelismeleri takip edebilme 3 8.33
Zararli yazilimlar1 6grenme 2 5.55
Giivenli Internet kullanimi 2 5.55
Kendini gelistirme 2 5.55
Kisisel bilgisayarimizi koruyabilme 2 5.55
Siber zorbalig: fark edebilme 1 2.77
Sosyallesme 1 2.77
Sitelerin giivenilir olup olmadigina bakabilme 1 2.77
Bilgi edinebilmemizi saglama 1 2.77
Kendine giivenme 1 2.77
Cocuklarimizin internet kullanimini kontrol altina almamizi saglama 1 2.77
Giivenli sosyal medya kullanim1 saglama 1 2.77
Interneti kullanarak zamandan tasarruf saglama (siparis verme, tarif bulma vs.) 1 2.77
Toplam 36 %100

Tablo 4.28 incelendiginde, verilen egitimin sagladigi yararlar konusunda velilerin
verdikleri cevaplarin %13.88’1 (f=5) ¢ocuklarimiza derslerde yardimci olabilmemizi,
%13.88’1 (f=5) ¢ocuklarimizin ve bizlerin Internette karsilasacagi riskler ve almmasi
gereken Onlemleri fark edebilmesini saglamasi oldugu goriilmektedir. Verilen cevaplarin
%11.11°1 (f=4) bilgi gilivenligi saglamasi, %8.3ii (f=3 ) teknolojik gelismeleri yakindan

takip edebilmek %38.3"1 (=3) ise giivenli bilgisayar kullanimi oldugunu ifade etmislerdir.

Asagida velilerin goriislerinden bazilara yer verilmistir.
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V2. “Hem kendim i¢in hem ¢ocugum igin faydali oldugunu diigiiniiyorum. Cocugumun

dersleri icin, Facebook i¢in, sosyal medya igin.”

V8: “Gelisigiizel Internete giriyordum, en azindan simdi nasil ve ne sekilde girecegimi

’

ogrendim, hem kendim hem de bilgisayarima zarar vermemek adina ¢ok faydali oldu.’

V12: “Bilgi giivenligi, teknolojiyi takip etme, bilgisayar kullanirken nelere dikkat edilmeli,

’

cocuklarimizi nasil koruruz.’

Tablo 4.29°da velilerin bu egitimin sonucunda ¢ocuklarina giivenli internet ve

bilgisayar kullanimina iligkin katki saglayabilme durumu gosterilmektedir.

Tablo 4.29. Velilerin bu egitimin sonucunda ¢ocuklarma giivenli internet ve bilgisayar
kullanimina iliskin katk: saglayabilme diisiincesi

Bu egitimin sonucunda ¢ocuklariniza giivenli internet ve bilgisayar kullanimina f %

iligkin katk1 saglayacaginizi diisiiniiyor musunuz?

Evet 14 100

Hayir 0 0
Toplam 14 %100

Tablo 4.29 incelendiginde, bu egitimin sonucunda velilerin tiimiiniin ¢ocuklarina
giivenli Internet ve bilgisayar kullammina iliskin katki saglayacaklarmi ifade ettikleri
goriilmektedir.

Velilerin bu egitimin sonucunda ¢ocuklarina giivenli internet ve bilgisayar

kullanimina iligkin katki saglayabilme durumlar1 Tablo 4.30°da yer almaktadir.

Tablo 4.30. Velilerin bu egitimin sonucunda ¢ocuklarma giivenli Internet ve bilgisayar
kullanimina iligkin katki saglayabilme durumu

Bu egitimin sonucunda gocuklariniza giivenli internet ve bilgisayar kullanimina nasil ~ f %
katk: saglayacaksiniz?

Cocuklarimizin internet kullanimini kontrol altina almamizi saglama, 5 17.24
gozlemleyebilme
Cocuklarimiza ihtiya¢ halinde 6grendiklerimizle yardimei olabilme imkani saglama 5 17.24
Yagina uygun, giivenilir siteleri tercih etmesini saglama 4 13.79
Cocuklarimizi Internette karsilasacagi risklere karsi koruma 3 10.34
Sosyal medya kullanimi (gerekli 6nlemlerin alinmasi, paylagim sinirlamalari vs.) 3 10.34
Giivenilir sifre kullanma 2 5.17
Zararl1 yazilimlar konusunda bilgi saglama 2 5.17
Siber zorbalikla basa ¢ikabilmesini saglama 2 5.17
Bilgisayar kullanmanin 6nemini anlama 1 2.58
Gtivenilir bir egitim ile bilgi sahibi olmak 1 2.58
Sifre olusturma kriterlerini 6gretebilme 1 2.58
Toplam 29 %100
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Tablo 4.30 incelendiginde, velilerin bu egitimin sonucunda g¢ocuklarina giivenli
Internet ve bilgisayar kullanimina nasil katki saglayacaklarina verdikleri cevaplarmn
%17.24°ii (f=5) ¢ocuklarinmn Internet kullanimini kontrol altia alma, gézlemleyebilme ve
(f=5) ¢ocuklarina ihtiya¢ halinde 6grendiklerimizle yardimci olabilme imkani saglama
seklindedir. Ayrica cevaplarin %13.79’u (f=4) c¢ocuklarina sagladigi katkilar1 yasina

uygun, giivenilir siteleri tercih etmesini saglama olarak ifade etmistir.

Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V3: “Cocuklarim oyunlara giriyordu, hangi oyunlarin ne oldugunu, hangi sitelere girip
girmedigini bilmiyordum, bilgim olmadig i¢in, o kadar takip edemiyordum. Su an sosyal

medya konusunda biraz bilgi sahibi oldum. Elimden geleni yapacagim.”

V8: “Cocuguma daha dogrusu iyi bir sekilde Internet kullanmasim &gretirim ya da
ogrenirim, onu takip edebilirim ve hangi sitelerin ne kadar ve nasil giivenli oldugunu en

azindan ¢ocugumla birlikte tartisabilirim.”

V13: “Bilgisayart viriislerden nasil korur, sifre koyarken nelere dikkat eder, siber
zorbalikla nasil basa ¢ikar, bunu 6grendim.”

Tablo 4.31°de velilerin daha 6nce bilisim teknolojileri ile ilgili bir egitime katilma
durumunu goéstermektedir.

Tablo 4.31. Velilerin daha 6nce bilisim teknolojileri ile ilgili bir egitime katilma durumu

Daha once bilisim teknolojileri ile ilgili bir egitime katildiniz m1? f %

Evet 1 7.15

Hayir 13 92.85
Toplam 14 %100

Tablo 4.31 incelendiginde, egitime katilan velilerden sadece bir kisinin biligim
teknolojileri ile ilgili egitime katildig1 goriilmektedir. Egitimin igerigi ile bilgi vermesi
istendiginde V1 soyle ifade etmistir.

“Bilgisayarin egitime katkist ile ilgili bir egitimdi. Kullanmaya yénelik degil, sozel olarak

anlatildr.”

Tablo 4.32°de velilerin verilen egitimin giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina

iligskin bilgi edinme agisindan yeterliligi yer almaktadir.
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Tablo 4.32. Velilerin verilen egitimin giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina iligkin
bilgi edinme acgisindan yeterliligi

Bu egitimin giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina iliskin bilgi edinme acisindan yeterli ~ f %
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.32 incelendiginde velilerin hepsi, bu egitimin giivenli internet ve bilgisayar
kullanimina iligkin bilgi edinme agisindan yeterli oldugunu ifade etmislerdir.

Velilerin bundan sonra yapilacak egitimlere katilma istegi Tablo 4.33’de yer
almaktadir.

Tablo 4.33. Velilerin bundan sonra yapilacak benzer egitimlere katilma istegi

Bundan sonra benzer egitimler olsa katilmay1 diisiiniir miisiiniiz? f %
Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.33 incelendiginde, velilerin %100’{inlin benzer egitimler olsa katilmay1
diisiindiiklerini dile getirmislerdir. Bu durum da velilerin aldiklar1 bu egitimden yarar
gordiikleri sdylenebilir.

Velilerin bundan sonra yapilacak benzer egitimlere katilmak isteme nedenleri Tablo

4.34°de yer almaktadir.

Tablo 4.34. Velilerin bundan sonra yapilacak benzer egitimlere katilmak isteme nedenleri

Bundan sonra benzer egitimler olsa katilmay1 diisiinme nedenini belirterek agiklaymmz.  f %
Cevreye, ¢cocuklarima katkim olmasi i¢in 6 18.75
Herkes i¢in faydali bir egitim oldugu i¢in 6 18.75
Bilgi edinmek i¢in 5 15.625
Teknolojik geligsmeleri takip edebilmek i¢in 4 12.5
Kendimi gelistirmek igin 3 9.3
Etkili bir egitim oldugu i¢in 2 6.25
Siire olarak yeterli bir egitim oldugu i¢in 2 6.25
Sosyallesmek i¢in 2 6.25
Sikict olmamast 1 3.125
Konuya héakim bir kisiden egitim almak 6nemli oldugu i¢in 1 3.125
Toplam 32 %100

Tablo 4.34 incelendiginde, velilerin benzer egitimler oldugunda katilma nedenlerini
cevaplarin %18.75’1 (f=6) ¢evreye ve ¢ocuklarina katkisi olmasi i¢in ve %18.75’1 (f=6)
herkes icin faydali bir egitim oldugu i¢in seklinde ifade edilmistir. Verilen cevaplarin
%15.62°s1 (f=5) ise bilgi edinmek oldugu dile getirilmistir. Ayrica (f=4) teknolojik

gelismeleri takip edebilmek velilerin benzer egitimlere katilma nedenleri arasindadir.
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Asagida veli goriislerinden bazilaria yer verilmistir.

V1: “Kendimi daha sosyallestirmek icin, ¢evreye ¢cocuklarima katkim olsun isterim, ona

1

daha faydali bir egitim veririm.’

V9: “Cok iyiydi arkadaslarimizla paylastigimiz, sizinle paylastigimiz ve ¢ocuklarimizla biz

’

anlatiyoruz, onlar anlatiyor, tabii ki diistiniiriim, ¢tinkii faydasini gordiim.’

V10: “Benzer egitimlere zamanim olursa katilmak isterim. Yararh, etkili ve siire olarak

yeterliydi.”

Velilerin Internet kullamminda giivenliklerini tehlikeye sokacak bir olayla

karsilasma durumlar1 Tablo 4.35’de gosterilmektedir.

Tablo 4.35. Velilerin Internet kullaniminda giivenliklerini tehlikeye sokacak bir olayla
kargilasma durumu

Internet kullaniminda giivenliginizi tehlikeye sokan bir olayla karsilastiniz mi1? f %

Evet 1 7.15

Hayir 13 92.85
Toplam 14 %100

Velilerin %92.85°1 (f=13) internet kullaniminda giivenliklerini tehlikeye sokacak
bir olayla karsilasmadiklarini, sadece %7.15’inin (f=1) karsilastig1 goriilmektedir. Boyle
bir olayla karsilasan velilere, bu egitimden sonra nasil davranacaklar1 soruldugunda verdigi

cevap, asagida yer almaktadir.

)

V5: “Bu egitimden sonra kendime giivenerek daha sogukkanlt olurum.’
Velilerin alman bu egitimle cocuklarinin Internet ortamindaki davranislarini

degerlendirme agisindan katki saglama durumu Tablo 4.36’da gosterilmektedir.

Tablo 4.36. Velilerin alinan bu egitimle ¢ocuklarmin Internet ortamindaki davranislarini
degerlendirme ag¢isindan katki saglama durumu

Bu egitimi aldiktan sonra cocuklarmizin Internet ortamimdaki davranislarin f %

degerlendirme acisindan katki sagladigini diisiiniiyor musunuz?

Evet 14 100

Hayir 0 0
Toplam 14 %100

Tablo 4.36 incelendiginde, velilerin hepsinin bu egitimi aldiktan sonra ¢ocuklarinin
Internet ortamindaki davranislarini  degerlendirme acisindan katki sagladigini ifade

etmislerdir.
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Velilerin bu egitimi aldiktan sonra ¢ocuklarmin Internet ortaminda istenmeyen

davraniglar1 yaptigini fark etme durumu Tablo 4.37°de yer almaktadir.

Tablo 4.37. Velilerin bu egitimi aldiktan sonra ¢ocuklarinin Internet ortaminda istenmeyen
davraniglar1 yaptigini fark etme

Ornegin bu egitimi aldiktan sonra cocuklarmizin Internet ortaminda istenmeyen f %
davranislar yapip yapmadigin fark ettiniz mi?

Evet 7 50
Hayir 7 50

Toplam 14 %100

Tablo 4.37 incelendiginde, velilerin %50’si bu egitimi aldiktan sonra ¢ocuklarimin
Internet ortaminda istenmeyen davranislar1 yaptigim fark ettiklerini dile getirmislerdir.
Velilerin egitim sonrasi Internet ortaminda gocuklarinda gozlemledigi olumsuz

davraniglar Tablo 4.38’de yer almaktadir.

Tablo 4.38. Velilerin egitim sonras: Internet ortaminda gocuklarinda goézlemledigi olumsuz

davraniglar

Internet ortaminda ¢ocuklarinda gdzlemledigi olumsuz davranislar f %
Girdigi sitelerin giivenli olup olmadigina bakmadan agmak ya da giivenli olmayan sitelere 4 33.33
girme

Uzun siire Internette gezinip, iletisim kurmama 2 16.66
Uzun siire akilli telefon, tablet, PC kullanimi 2 16.66
Fark etmeden {icretli oyun indirme 1 8.33
Oyunlarin kendine uygun oldugunu diistinmeden oynama 1 8.33
Sosyal medyada herkesle arkadag olmasi 1 8.33
Reklamlara, hediye kazandiniz yazilarina inanip dikkat etmeden agmak 1 8.33
1

Toplam 12 %100

Tablo 4.38 incelendiginde, velilerin egitim sonrasi internet ortaminda gocuklarinda
gozlemledigi olumsuz davranislar i¢in verdigi cevaplarin, %33.3’1 (f=4) ¢ocuklarin girdigi
sitelerin giivenli olup olmadigina bakmadan agmak ya da giivenli olmayan sitelere girmek,
%16.66’s1 (f=2) uzun siire akilli telefon, tablet PC kullanma ve %16.66’s1 (f=2) uzun siire

Internette gezinme ve iletisim kurmama olarak ifade etmislerdir.

Asagida velilerin goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V3: “Biraz fark ediyordum. Fazla Internete girip yataktan ¢cikmiyordu, hep uykum var
diyordu, ézellikle kizim, demek ki bu konuda daha fazla ilgilenmek lazim.”

V10: “Sitelerin giivenli olup olmadigina bakmadigini, sosyal aglarda arkadaslarinin ¢ok
oldugunu gordiim.”

Vi4: “Dikkat etmeye ¢alistim, uzun siire bilgisayar basinda kaliyordu. Bir de sitelerin
giivenli olup olmadigina dikkat etmeden, reklamlart bile izliyordu. Hediye kazandiniz
yazan yerlere inaniyordu.”
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Tablo 4.39’da velilerin egitim sonrasi Internet ortaminda ¢ocuklarinda gézlemledigi
olumsuz davraniglara yonelik ¢6ziim Onerileri yer almaktadir.

Tablo 4.39. Velilerin egitim sonrasi internet ortaminda ¢ocuklarinda gézlemledigi olumsuz
davraniglara yonelik ¢6ziim Onerileri

Olumsuz davranislara yonelik nasil bir yol izleyeceginizi agiklayiniz. f %
Cocugumun nerelere girdigi konusunda kontrollii davranmak 4 23.52
Tablet, telefon kullaniminda siire kisitlamas1 yapilmasi 3 17.64
Giivenilir sitelere girmesini (http ile baslayan) saglamak 2 11.76
Dikkatli olmas1 gerektigini sdylemek 2 11.76
Icine kapandiginda konusmay1 denemek, anlatmak 1 5.88
Internetin giivenli kullanimimi saglamak 1 5.88
Sosyal medyada ayarlardan paylagimlar1 tanidiklari ile sinirlama yapmak 1 5.88
Reklam yazilimlar1 konusunda uyarmak 1 5.88
Karsilastig1 kotii durumlart mutlaka bana anlatmasi gerektigini sdylemek 1 5.88
Kisisel bilgilerini paylasmamasi gerektigini sdylemek 1 5.88
Toplam 17 %100

Tablo 4.39 incelendiginde, velilerin egitim sonras: Internet ortaminda cocuklarinda
gozlemledigi olumsuz davraniglara yonelik ¢oziim Onerileri i¢in verdikleri cevaplarin %
23.52’si (f=4) ¢ocugunun nerelere girdigi konusunda kontrollii davranmak, %17.64’1 (f=3)
tablet, telefon kullaniminda siire kisitlamasi yapilmasi, %11.76’s1 (f=2) giivenilir sitelere
girmesini saglama, %11.76’s1 (f=2) ise dikkatli olmas1 gerektigini soylemek olarak ifade

etmislerdir.
Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.
V1: “Oyun oynamayr da édevi de hep beraber yapryoruz zaten. Daha kontrollii beraber

yvapacagiz.”

V8: “Cocugumun oynadigi oyunlarin veya basinda http ile baslayan sitelere girmesini,
Interneti daha diizgiin bir sekilde kullanmasini en azindan bu yollar: izleyebilirim. Artik

birlikte beraber girmemiz gerektigini anladim.”

V10: “Giivenilir siteleri tercih etmesi gerektigini, kétii durumlarla karsilasabilecegini ve

’

sosyal aglarda herkesle arkadas olmamasi gerektigini soylerim.’

Velilerin yetigkinler agisindan bilgi gilivenliginin egitime ihtiyag duydugu alanlar
Tablo 4.40°da gosterilmektedir.
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Tablo 4.40. Yetiskinler acisindan bilgi giivenliginin egitime ihtiya¢ duyulan alanlari

Sizce yetiskinler agisindan bilgi giivenliginin hangi noktalarinda egitime ihtiyag f %
duyulmaktadir?
Giivenli Internet kullanin 9 21.95
Sosyal ag giivenligi 8 19.51
Antiviriis kullanimi 6 14.63
Akilli telefon kullanimi 6 14.63
Sifre giivenligi 4 9.7
Mobil giivenlik 4 9.7
Bilgi glivenliginin her alaninda 2 4.87
E-posta giivenligi 2 4.87
Toplam 41 %100

Tablo 4.40 incelendiginde, velilerin yetigkinler agisindan bilgi glivenliginin egitime
ihtiya¢ duyulan alanlarma verdikleri cevaplarm %21.95°i (f=9) giivenli Internet kullanim,
%19.51°1 (f=8) sosyal ag giivenligi, 14.63’1 (f=6) akilli telefon kullanimi, %14.63’1 ise
(f=6) antiviriis kullanimi oldugunu dile getirmislerdir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V3: “Sosyal ag, giivenli Internet ve anti viriis kullammi vs. ihtivac oldugunu

diistintiyorum.”

V6: “Bu egitimden once yeterli bilgimiz yoktu, zaten o yiizden tercih ettim. Sadece mobil
tizerinden arastirma yapryoruz, bazen olumlu olumsuz seylerle karsilasabiliyoruz.
Giivenlik anlaminda yeterince bilgimiz yoktu, her seye aciktik yani. Tiim bilgi giivenligi

konusunda. Sosyal giivenlik, Facebook olsun Whatsapp olsun bu konularda yetkim yoktu.

V12: “Bence yas ilerleyince teknolojiye ayak uydurmak zor. Akilli telefon zor bizim igin,
giivenli Internet kullanimi da. Ozellikle bunlara ihtiyag var.”
Velilerin bu egitimi aldiktan sonra yetigkinler agisindan bilgi giivenliginin egitime

ihtiya¢ duyulan alanlar1 Tablo 4.41°de gosterilmektedir.

Tablo 4.41. Bu egitimi aldiktan sonra yetigkinler agisindan bilgi giivenliginin egitime
ihtiya¢ duyulan alanlari

Bu egitimden sonra yetiskinler acisindan bilgi glivenliginin hangi noktalarinda f %
egitime ihtiya¢ duyulmaktadir?
Sosyal ag giivenligi 13 27.08
Giivenli Internet kullanim1 11 22.91
Anti viriis kullanim1 8 16.66
Akilli telefon kullanimi 8 16.66
Mobil giivenlik 3 6.24
Bilgi giivenliginin her alaninda 2 4.16
E-posta giivenligi 2 4.16
Sifre giivenligi 1 2.08
Toplam 48 %100
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Tablo 4.41 incelendiginde, velilerin bu egitimi aldiktan sonra yetiskinler agisindan
bilgi glivenliginin egitime ihtiya¢ duyulan alanlarina verdikleri cevaplarin %27.08°1 (f=13)
sosyal ag giivenligi, %22.91°i (f=11) giivenli Internet kullanimi, %16.66’s1 (f=8) akill

telefon kullanimi, %16.66’s1 (f=8) anti viriis kullanim1 oldugunu ifade etmislerdir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

VS5: “Bu egitimden sonra sosyal ag giivenligi, giivenli Internet kullamimi, anti viriis
olabilir.”

V11: “Egitimden sonra sosyal ag giivenligi ve akilli telefon kullanimi.

V9: “Bu egitimi aldiktan sonra sosyal ag kullaniminda yaptiginiz kendi bilgilerinizi
yollayabiliyorsunuz, zarar gorebiliyor, tabi anti viris de onemli, giivenli Internet
kullanmay1 ogreniyorsaniz aslinda riskler onleniyor, ayrica akilli telefon da aym sekilde 0
da bir ihtiyag.”

Velilerin egitim oncesinde sosyal miihendislik ile ilgili bir olayla karsilasma

durumu Tablo 4.42°de gosterilmektedir.

Tablo 4.42. Egitim dncesinde sosyal mithendislik ile ilgili bir olayla karsilasma durumu

Egitim dncesinde sosyal mithendislik ile ilgili bir olayla karsilasgtiniz m1? f %
Evet 2 14.28
Hayir 12 85.71

Toplam 14 %100

Tablo 4.42 incelendiginde, velilere egitim Oncesinde sosyal miihendislik ile ilgili
bir olayla karsilagip karsilasmadiklart soruldugunda, velilerin % 14.28°1 (f=2)
karsilastiklarini, velilerin %85.71°1 (f=12) ise karsilagsmadiklarini ifade etmislerdir.
Velilerin egitim sonrasi sosyal miihendislikle karsilastiklarinda getirecekleri ¢6ziim

onerileri Tablo 4.43’de yer almaktadir.

Tablo 4.43. Velilerin egitim sonras1 sosyal miithendislikle karsilastiklarinda getirecekleri
¢Ozlim Onerileri

Bu egitim sonrast boyle bir durumla karsilagsaniz ne gibi ¢6ziim 6nerileri getirirsiniz? f %
Polise bildiririm 9 33.33
Kisisel bilgilerimi sifremi, hesap numaramui vs. paylagsmam 6 22.22
Hemen siteyi ya da telefonu kapatirim 3 22.22
Web ihbar adresine bildiririm 3 11.11
Dikkatli olup, boyle kisilere kesinlikle giivenmem 3 11.11
Kotii amach kisiyi engellerim 1 3.70
Sifrem ele gegirilirse degistiririm 1 3.70
Sosyal aglarda karsilagirsam sikayetle bildiririm 1 3.70
Toplam 27 %100
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Tablo 4.43 incelendiginde, velilerin egitim sonrasi sosyal miihendislikle
karsilastiklarinda getirecekleri ¢6ziim Onerileri i¢in verdikleri cevaplarin %33.33’i (f=9)
polise bildirme, %22.22°si (f=6) kisisel bilgilerimi, sifremi, hesap numarami vs.
paylagsmama, %11.11°1 (f=3) hemen siteyi ve telefonu kapatmak, %11.11°1 (f=3) sifrem ele
gegirilirse degistiririm ve diger %11.11°1 ise (f=3) dikkatli olup, bdyle kisilere
giivenmemek oldugunu ifade etmislerdir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V8: “Benden kisisel bilgilerimi isteyen kisilere asla kisisel bilgilerimi vermem, bununla da
bas edemezsem mutlaka web ihbar adresine ulasabilirim.”
V10: “Karsilagsam kendimle ilgili kisisel bilgilerimi, sifremi, hesap numarami gibi seyleri

paylasmam. Hemen polise bildiririm.”

V12: “Kesinlikle kisisel bilgi vermem, sosyal aglarda ise sikayet ederim. Ya polise ya da

’

Internet iistiinde ise ihbar hattini ararim.’

Tablo 4.44°de verilen egitimin velilere kisisel bilgisayarlarinda sifre olusturma-kullanma

konusunda farkindalik olusturma durumlar1 gosterilmektedir.

Tablo 4.44. Egitimin velilere kisisel bilgisayarlarinda sifre olusturma-kullanma konusunda
farkindalik olusturma durumu

Kigisel bilgisayarinizda sifre olusturma-kullanma konusunda farkindalik olugturdu mu? f %
Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.44 incelendiginde, velilerin %100’iniin  verilen egitimin kisisel
bilgisayarlarinda sifre olusturma-kullanma konusunda farkindalik olusturdugunu ifade
etmislerdir.

Egitimin velilere kisisel bilgisayarlarinda sifre olusturma-kullanma konusunda
kazandirdiklar1 Tablo 4.45°de gosterilmektedir.
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Tablo 4.45. Egitimin velilere kisisel bilgisayarlarinda sifre olusturma-kullanma konusunda
kazandirdiklar

Bu egitim sizde kisisel bilgisayarinizda sifre olusturma-kullanma konusunda nasil farkindalik f %
olusturdu?

Kendime ait kisisel sifre belirlemenin ve paylasmamanin 6nemli oldugunu anladim 8 25
Kolay sifre tercih ederdim (Ornegin dogum tarihi gibi), artik zor sifreler tercih ediyorum 7 2187
Giivenlik kriterlerine gore zor sifre belirlemek, koti insanlara karsi zarara ugramamizi engeller 7 %25
Bilgisayar1 bizim disimizda kullanan herkes i¢in konuk hesab1 acarak, kendi sifremi 5 15.62

paylagsmamis olurum
Eskiden bilgisayarim direk agiliyordu, artik parola ile agiliyor 5 15.62
Toplam 32 9100

Tablo 4.45 incelendiginde, egitimin velilere kisisel bilgisayarlarinda sifre
olusturma-kullanma konusunda kazandirdiklarina verdikleri cevaplarin, %25’i (f=8)
kendime ait kisisel sifre belirlemenin ve paylasmamanin 6nemli oldugunu anlama,
%21.87’s1 (f=7) dnceden kolay sifre tercih ettiklerini (6rnegin dogum tarihi gibi), artik zor
sifreler tercih ettigini, %21.87’si (f=7) giivenlik kriterlerine gore zor sifre belirlemek, kotii

insanlara kars1 zarara ugramay1 engeller olarak ifade edilmistir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.
V5: “Bilgisayarda farkindalik olusturdu, herkesin kullanacagi hesap olusturulur, misafir
icin, aile i¢in, ¢ocuk i¢in ayri kullanici hesabi, béylece gelen sifreyi ogrenmez, konuk

hesabindan girer.”

V7. “Sifre koymasu bilmiyorduk, artik sifre koyuyoruz, bize faydali oldu, ¢ocuklarimiza
faydali oldu, biz biliyoruz, kimseyle de paylasmiyoruz.”

V13: “Bana ozel olant sadece benim erisebilecegim icin giiclii belirlemeli, kimseye

soylememeli, kolay sifre olmamali.”

Velilerin sosyal aglar konusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini alma durumu Tablo

4.46°da gosterilmektedir.

Tablo 4.46. Velilerin sosyal aglar konusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini alma durumu

Sosyal aglar konusunda gerekli giivenlik dnlemlerini aldiginizi diisiiniilyor musunuz? f %

Evet 3 21.42

Hayir 11 78.57
Toplam 14 %100

Tablo 4.46 incelendiginde, velilerin % 78.57’si (f=11) sosyal aglar konusunda
gerekli giivenlik Onlemlerini aldiklarini  diistinmediklerini, sadece %21.42’si (f=3)

diisiindiiklerini ifade etmislerdir.
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Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkisi olma durumu Tablo

4.47°de gosterilmektedir.

Tablo 4.47. Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkisi olma durumu

Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkisi oldugunu diigiiniiyor f %
musunuz?

Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.47 incelendiginde, velilerin %100°i verilen bu egitimin sosyal aglarin

giivenli kullaniminda etkisi olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 4.48°de verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkilerinin
neler oldugu gosterilmektedir.

Tablo 4.48. Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkileri

Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda nasil bir etkisi oldugunu detayl f %
aciklayabilir misiniz?

Sosyal aglarda paylasimlarda sadece arkadaslarim yaparak daha giivenli davraniyorum 10 29.41
Giivenlik gizlilik ayarlarini yapiyorum. 9 26.4
Sosyal aglarda kullandigim Kisisel Sifremi kendime gore diizenleyip, paylasmiyorum 5 14.7
Sosyal aglar1 bilmeden kullanmak olumsuz durumlara neden olabildigi i¢in daha dikkatli 4 11.76
davranarak kullanirim

Tehdit, siber zobalik gibi kotii davranislarda bulunanlar: engelleyebilirim 2 5.8

Profilimde siirlamalar yaparim 2 5.8

Sosyal aglarda d6grendiklerimizle ¢gocuklarimizi kontrol altina alabiliriz 2 5.8
Toplam 34 %100

Tablo 4.48 incelendiginde, velilerin verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli
kullaniminda etkilerine verdikleri cevaplarin %29.41°i (f=10) sosyal aglarda paylasimlarda
sadece arkadaslarim yaparak daha giivenli davrandiklarini, %26.47’si (f=9) giivenlik-
gizlilik ayarlarmi yaptigini, %14.7’si (f=5) sosyal aglarda kullandiklar1 kisisel sifreleri
kendilerine gore diizenleyip, paylasmadiklarmi dile getirmislerdir. Ayrica (f=4) sosyal
aglart bilmeden kullanmak olumsuz durumlara neden olabildigi i¢in daha dikkatli

davranarak kullanacagini ifade eden cevaplar da yer almaktadir.
Asagida veli goriislerinden bazilaria yer verilmistir.

V2: “Giivenlilik gizlilik ayarlarint yapmam lazim. Kendi sifremi kimseye vermemem

)

lazim.’

V6: “Sosyal aglarda kendi giivenli sifremi olustururum. Sonra profilimde sinirlama

’

koyabilirim. Bilgilerime her éniine gelenin ulasamamasi icin béyle tedbirler alirim.’
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V8: “Cocugum igin de neler yapabilecegimi 6grendim, sifrenin ne kadar énemli oldugunu
ogrendim, bu egitimde bilgisayarda giivenlik ayarlarimi da o6grendigim i¢in onemli
bilgilerimi diger insanlarla paylagsmamam gerektigini, gizlilik ayarlar: yapip bunun sadece

bana ait oldugunu ve diger insanlarla bir¢ok seyi paylasmamam gerektigini ogrendim”

Verilen egitimin, velilerin bilgisayarlarin1 ya da diger elektronik cihazlarini zararl
yazilimlardan koruma konusunda farkindalik olusturma durumu Tablo 4.49’da yer

almaktadir.

Tablo 4.49. Verilen egitimin, velilerin, velilerin bilgisayarlarin1 ya da diger elektronik
cihazlarini zararl yazilimlardan koruma konusunda farkindalik olusturma durumu

Bu egitim sizde bilgisayarinizi ya da diger elektronik cihazlarinizi zararli yazilimlardan f %
koruma konusunda farkindalik olusturdu mu?

Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.49 incelendiginde, velilerin %100’ aldiklar1 egitimin bilgisayarlarint ya da
diger elektronik cihazlarint zararli yazilimlardan koruma konusunda farkindalik

olusturdugunu ifade etmislerdir.

Velilerin bilgisayarlarin1 ya da diger elektronik cihazlarini zararli yazilimlardan
koruma konusunda egitim sonrasi yapacaklari durumlarin olusmasi Tablo 4.50°de

gosterilmektedir.

Tablo 4.50. Velilerin bilgisayarlarim1 ya da diger elektronik cihazlarimi zararl
yazilimlardan koruma konusunda egitim sonrasi yapacaklar1 durumlarin olugmast

Bilgisayarinizi ya da diger elektronik cihazlarimzi zararli yazilimlardan koruma f %
konusunda egitim oOncesinde yapmadiginiz ancak egitim sonrasinda yapacaginiz
durumlar olustu mu?

Evet 14 100
Hayir 0 0
Toplam 14 %100
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Tablo 4.50 incelendiginde, velilerin bilgisayarlarin1 ya da diger elektronik cihazlarini
zararli yazilimlardan koruma konusunda egitim sonrasi yapacaklari durumlarin olustugunu

ifade etmislerdir.

Velilerin bilgisayarlarin1 ya da diger elektronik cihazlarini zararli yazilimlardan
koruma konusunda egitim sonrasi yapacagi durumlarin neler oldugu Tablo 4.51°de

gosterilmektedir.

Tablo 4.51. Velilerin bilgisayarlarim1 ya da diger elektronik cihazlarim zararl
yazilimlardan koruma konusunda egitim sonrasi yapacagi durumlar

Velilerin bilgisayarlarini ya da diger elektronik cihazlarini zararli yazilimlardan koruma f %
konusunda egitim sonrasi yapacagi durumlar

PC’lerde ya da mobil cihazlarda antiviriis programi kullanmak gereklidir. 12 39.99
Bilgisayara yeni bir program yiiklerken mutlaka antiviriis programi ile tarama yapmaliyim. 4 13.33
Bilgisayarda flash vb. cihazlarin antiviriis programu ile taratmadan a¢ilmamasi gerekir. 4 13.33
Bilgisayarimi belli araliklarla antiviriis programu ile taratarak temizlemem gerektigini 4 13.33
6grendim.
Bilgilerimizi kaydederek yedekleme yaparsak bilgilerimizi korumus oluruz. 3 9.99
Bilgisayara zarar veren yazilimlardan birinin viriisler oldugunu 6grendim 2 6.66
Giivenlik duvarinin da zararl yazilimlara kars1 korudugunu 6grendim. 1 3.33
Toplam 30 %100

Tablo 4.51 incelendiginde, velilerin bilgisayarlari1i ya da diger elektronik
cihazlarin1 zararli yazilimlardan koruma konusunda egitim sonrasi yapabileceklerine
verdikleri cevaplarin, % 40’1 (f=12) PC’lerde ya da mobil cihazlarda anti viriis programi
kullanmak gerekli oldugunu, %13.33"4 (f=4) bilgisayara yeni bir program yiiklerken
mutlaka anti viriis programi ile tarama yapilmasi gerektigini, %13.33’t (f=4) bilgisayarda
flash vb. cihazlarin anti virlis programi ile taratmadan agilmamasi gerektigini, %13.33’i
(f=4) bilgisayarimi belli araliklarla anti virlis programu ile taratarak temizlemek gerektigini

ifade etmislerdir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V2: “Bilgisayara program yiiklerken mutlaka tarama yapmaliyyim.”

V8: “Bilgisayar icerisinde bir¢cok cesit viriislerin oldugunu ogrendim, egitim oncesinde
ben bunlart kulaktan dolma biliyordum. Artik bu egitimle ne yapmam gerektigini anti viriis
programi kullanabilecegimi ve bilgisayarimi diizgiin bir sekilde temizlemem gerektigini

)

ogrenmis oldum.’
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V10: “Indirdigimiz dosyalar: taratmamiz gerektigini bilmiyordum. Zararli yazilimlardan

1

korunmak i¢in anti viriis kullanimi ve giivenlik duvarina dikkat etmemiz lazim.’

Velilerin bu egitim sonrasinda, evlerinde kullandiklar1 modemlerinin sifre
gilivenligine 6nem verme konusunda farkindalik olusturmasi ya da olusturmamasi Tablo

4.52°de yer almaktadir.

Tablo 4.52. Velilerin bu egitim sonrasinda, evlerinde kullandiklari modemlerinin sifre
gilivenligine 6nem verme konusunda farkindalik olusturmasi durumu

Bu egitim sonrasinda, evinizde kullandiginiz modeminizin sifre giivenligine 6nem verme %

konusunda farkindalik olusturdu mu?

Evet 14 100

Hayir 0 0
Toplam 14 %100

Tablo 4.52 incelendiginde velilerin %100’tniin bu egitim sonrasinda, evlerinde
kullandiklar1 modemlerinin sifre gilivenli§ine Onem verme konusunda farkindalik

olusturdugunu ifade etmislerdir.

Tablo 4.53’de egitimin velilerin modem sifre giivenligine 6nem verme konusunda

kazandirdig1 farkindaliklar gosterilmektedir.

Tablo 4.53. Egitimin modeminizin sifre giivenligine 6nem verme konusunda kazandirdigi
farkindaliklar

Bu egitim sonrasinda, evinizde kullandiginiz modeminizin sifre giivenligine nem f %
verme konusunda nasil farkindalik olusturdu?

Modem sifresinin aile iiyeleri disinda paylasilmamasi gerektigini 6grendim. 10 30.30
Modem alindiktan sonra verilen ilk sifre mutlaka degistirilmelidir. 6 18.18
Sifreyi glivenlik kriterlerine gére bulunmasi zor olarak belirlemek gerekir. 6 18.18
Modemin ortak kullanimina izin vermemeliyiz. 6 18.18
Sifrenin giivenlik i¢in belli araliklarla degistirilmesi gerekir. 2 6.6

Modemin adina bizim oldugumuz belli olamayacak isimler verilmesi daha uygundur. 2 6.6

Bilinen sifreler kullanmamak gerektigini artik biliyorum. 1 3.3

Toplam 33 %100

Tablo 4.53 incelendiginde, velilerin bu egitim sonrasinda, evlerinde kullandiklari
modemlerinin sifre giivenligine 6nem verme konusunda kazandirdiklarina verdikleri
cevaplarin, %30.30’u (f=10) modem sifresinin aile tyeleri disinda paylasilmamasi
gerektigini, %18.18’1 (f=6) modem alindiktan sonra verilen ilk sifrenin mutlaka
degistirilmesi gerekliligini, %18.18’1 (f=6) sifreyi giivenlik kriterlerine gore zor olarak
belirlemek gerektigini, %18.8’1 (f=6) modemin ortak kullanimina izin vermememiz

gerektigini dile getirmislerdir.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.
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V2. “Dogum tarihimi koymam, ¢iinkii baskalar: bilir, bilinecek seyler kullaniimamal,

’

paylasmam Hocam.’

’

V4: “Modem sifremi kimseye vermem, paylasmam. Zor olur.’

V10: “Modem sifresi ¢cok onemliymis. Sifreyi belli giivenlik kriterlerine gore diizenlememiz
lazim. Belli araliklarla degistirmemiz lazim. Ve ortak kullanima dikkat etmemiz gerekir.”

Tablo 4.54’de velilerin verilen egitimin, cocuklarinin Internet ortaminda
karsilasabilecegi risklerden koruma konusunda farkindalik olusturma durumu yer
almaktadir.

Tablo 4.54. Velilerin bu egitimin, cocuklarinin Internet ortaminda karsilasabilecegi
risklerden koruma konusunda farkindalik olusturma durumu

Bu egitim, sizde ¢ocugunuzun Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma  f %
konusunda farkindalik olusturdu mu?

Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.54 incelendiginde, velilerin %100t aldiklar1 egitimin, ¢ocuklarinin
Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma konusunda farkindalik
olusturdugunu belirtmislerdir.

Velilerin ¢ocuklarinin Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma
konusunda egitim Oncesinde yapmadigi ancak egitim sonrasinda yapacagi durumlarin

olusup olusmadig1 Tablo 4.55°de yer almaktadir.

Tablo 4.55. Velilerin ¢ocuklarinin Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma
konusunda egitim Oncesinde yapmadigi ancak egitim sonrasinda yapacagi durumlarin
olusma hali

Cocugunuzun Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma konusunda egitim f %
Oncesinde yapmadiginiz ancak egitim sonrasinda yapacaginiz durumlar olustu mu?

Evet 14 100
Hayir 0 0

Toplam 14 %100

Tablo 4.55 incelendiginde, velilerin %1004 aldiklar1 egitimin, ¢ocuklarimin
Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma konusunda egitim oncesinde
yapmadig1 ancak egitim sonrasinda yapacagi durumlarin olustugunu ifade etmislerdir.
Velilerin bu egitimle, ¢ocuklarinin Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma

konusunda kazandirdig: farkindaliklar Tablo 4.56°da yer almaktadir.
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Tablo 4.56. Velileri bu egitimin, cocuklarinin Internet ortaminda karsilasabilecegi
risklerden koruma konusunda kazandirdig: farkindaliklar

Cocuklarmin Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma konusunda egitim f %

oncesinde yapmadiginiz ancak egitim sonrasinda yapacaginiz durumlar olustu mu?

Internet kullanirken ¢ocugumla beraber ya da ayn1 odada kontrol altinda kullanmaya 6zen 6 20

gosteriyorum.

Cocugumu karsilasacagi riskler konusunda bilgilendiririm. 6 20

Siber zorbalik konusunda ¢ok dikkatli olmaliyiz. 3 10

Egitim sonrasinda ¢ocugumun sosyal aglardaki paylasimlarina, arkadaglarina dikkat 3 10

ediyorum.

Kisisel bilgiler paylasilmamasi gerektigi cocuklara anlatilmalidir. 2 6.66

Kisisel bilgisayarima sifre koyarak ¢cocuklarimizin kullanim siiresini azaltarak risklerden 2 6.66

engelleyebilirim.

Artik gocugum benim de bilgi edindigimi bildigi i¢in kendi kafasina gére davranamayacaktir. 2 6.66

Internetle vakit gegirdiginde cocugum huzursuzluk ya da sikinti igerisinde ise mutlaka 1 3.33

kargilikli konusurum

Giivenli sitelerden filtreleyerek, zararli olan igeriklerden korumak igin filtreleme programi 1 3.33

kullanmay1 diistinityorum.

Egitim sonrasinda ¢ocugumun oynadig1 oyunlarin yagina uygun olup olmadigina dikkat 1 3.33

ediyorum.

Bilgisayarimizi zararli yazilimlardan koruyarak riskleri azaltabiliriz. 1 3.33
Toplam 30

Tablo 4.56 incelendiginde velilerin aldiklar1 egitimin, g¢ocuklarmimn Internet
ortaminda karsilasabilecegi risklerden koruma konusunda kazandirdigi farkindaliklarina
verdikleri cevaplarm, %20’si (f=6) Internet kullanirken ¢ocuguyla beraber ya da ayni
odada kontrol altinda kullanmaya o6zen gosterdiklerini, %20’si (f=6) c¢ocugumu
karsilasacagi riskler konusunda bilgilendirecegini ifade etmislerdir. Ayrica %10’u (f=3)
siber zorbalik konusunda dikkatli olmalar1 gerektigini, %10’u (f=3) ¢ocuklarinin sosyal
aglardaki paylasimlarina, arkadaslarina dikkat ettiklerini ifade etmektedirler.

Asagida veli goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

V11: “Yas gruplarmma gore bilgisayart ortak bir alanda kullanabilir, béylece kontrol

’

altinda tutabilivim, neyi nerde kullanacagini soyleyebilirim.’

V10: “Internet hem yararli hem de zararli. Egitim sonrasinda érnegin siber zorbaliga
maruz kalan ¢ocugun davramglarinda degisiklik oluyor. Buna dikkat ederim. Sosyal
aglarda kimlerle arkadas oluyor. Paylastiklarint kimler goriiyor. Bunlar oJnemli.

’

Oynayacagi oyunlar yas grubuna uygun mu kontrol ederim.’

V12: “Daha dikkat etmeliyiz. Ozellikle sifre olusturma ve sosyal aglarda dolasirken.
Kigsisel bilgilerimi, sosyal aglarda ¢ektigim fotoyu sadece tamidiklarimla paylasmaliyiz.
Bulunmast zor, karisik sifreler belirlenmelidir. Siber zorbaligi ilk defa duydum. Ama ¢ok
dikkat edilmeli. Bir de bilgisayar: taratmak, yvedeklemek lazim.
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BOLUM V
TARTISMA, SONUC ve ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hayatimiza sagladigi cesitli kolayliklar vardir.
Bilgisayar ve Internet diinyamin kapilarim agarak &grenmeye, eglenmeye ve iletisim
kurmaya olanak saglamaktadir. Ancak gerekli bilgi birikimine sahip olunmazsa zararlar
ile de karsilasilmaktadir. Bu amagcla egitimin ailede basladigini diisiintildiigiinde,
cocuklarma rol model olan velilerin giivenli bilgisayar ve Internet kullanimi daha da
onemli olmaktadir. Boylelikle cocuklarinin karsilasabilecegi zararlardan onlar1 koruyarak,

yasam boyu 0grenen bireyler olmasi beklenmektedir.

Arastirma bulgularina gore, calismaya katilan ebeveynlerin hepsinin diizenli
Internet erisimine sahip olduklari, sosyal ag kullanma durumlarina bakildiginda biiyiik
cogunlugun evet cevabi vererek sosyal ag kullandiklar1 goriilmektedir. Calismaya katilan
velilerin BIT araglarma sahip olma durumuna bakildiginda, her velinin akilli telefonunun
oldugu ve velilerin yarisinin da masaiistii bilgisayara sahip oldugu goériilmektedir. Velilerin
giinliik ortalama Internet kullanimi genellikle 0-1 saat arasindadir. Velilerin antiviriis
programi kullanma durumlarmma bakildiginda cogunlugun kullandig1 goriilmektedir.
Diizenlenen egitimin Internet ortaminda olmasi durumunda gogunlugun katilmayacagi

cevabini vermesi, velilerin yiiz yiize egitime daha ¢ok dnem verdigini ifade edebilir.

Yasam boyu 6grenme kavramini agiklama durumlarina bakildiginda tiim velilerin
yasam boyu 6grenme kavramindan haberdar olup, cogunlugu 6grenmenin besikten mezara
kadar devam edecegini ifade etmislerdir. Velilerin bu egitime yonelmelerinin en 6nemli
nedeni kendilerini gelistirmek istemeleridir. Bu sonuca gore yasam boyu Ogrenmenin
gerekliliginin farkinda olan veliler sayesinde, cocuklarimin da kendine giivenen ve

ogrenmeye agik olan bireyler olmasi beklenmektedir.

Ayrica yasam boyu 0grenme siireci i¢inde bir yetiskin olarak kendi adlarina ne yaptig
sorusuna velilerin hepsi halk egitim kurslarina katildiklarini belirtmislerdir. Bu durum
velilerin yasam boyu Ogrenme bilincinde olan, kendini gelistirmek isteyen bireyler
oldugunu gostermektedir. Ayaz (2016) 6gretmenlerin yasam boyu 6grenme egilimlerini

inceledigi caligmasinda, yasam boyu 6grenme diizeyi yiiksek olanlarin kisisel ve mesleki



gelisim ile ilgili kurs, seminer, sempozyum gibi caligmalara katilmaya daha istekli
olduklarmni, bu caligmalarin yasam boyu 6grenme siirecinde 6nemli bir faktoér oldugunu
ifade etmektedir. Ayaz (2016)’nin arastirmasi ile bu ¢alismanin bulgulart benzerlik

gostermektedir.

Velilerin Interneti kullanip kendi kendilerine &grendikleri bir konunun olma
durumunu hepsi evet olarak cevaplamistir. Bdylece ihtiya¢ duyduklarinda interneti
arastirma kayna@ olarak gordiikleri, teknolojiden vyararlandiklar1 sdylenebilir. BIT
araclarmi kullanma konusunda kendilerini yeterli hissetme durumuna bakildiginda,
cogunlugu bazi konularda yeterli hissettigini ifade etmislerdir. Velilerin bu egitime

yonelmesinin BIT konusunda eksikliklerini tamamlamayabilmek oldugu sdylenebilir.

Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimma iliskin diizenlenen egitime katilan
velilerin egitime katilmalarini saglayan en 6nemli unsurun kendini gelistirmek oldugu
goriilmektedir. Boylece yasam boyu 6grenmenin amacini desteklemektedirler. Calismaya
katilan velilerin hepsi katilma amagclarin1 gergeklestirdigini ifade etmislerdir. Bu egitimle
bilgi edinip, eksikliklerini tamamlamayarak, g¢ocuklarina yardimci olarak, bilgisayar
kullanmay1 6grenerek ve teknolojik gelismeleri takip ederek amaclarina ulastiklarini
belirtmislerdir. Oskay ve Yurttas (2013) ¢alismasinda ise arastirmaya katilan ebeveynlerin
cocuklarinin Internet kullaniminda sagladigi fayda degerlendirmesine bakildiginda
ebeveynlerin ¢ogunlugu arastirma ve bilgi edinme agisindan, 6dev ve dersleri agisindan
fayda sagladig1 gortisiindedirler. Buna gore ebeveynlerin hem kendisi hem ¢ocuklar1 i¢in

Internet kullanimindaki amaclar1 benzerlik tasimaktadir.

Velilerin hepsi okul igerisinde aldiklari bu egitimi yakinlarina ve diger kisilere
tavsiye etmeyi diislindiiklerini, nedenini egitimin faydali olmasi seklinde belirtmislerdir.
Ayrica ¢ocuklarma faydali olmasi ve egitimin egitici, bilgilendirici olmasi1 da 6ncelikli
belirtilen nedenlerdendir. Velilerin ¢ogunlugu aldiklar1 bu egitimde, anlatilan konular

anlamakta zorlanmadiklarini da ifade etmislerdir.

Egitimin bilgi giivenligini saglama noktasinda oOzellikle sifre gilivenligi (sifre
kullanma, giivenlik kriterlerine gore sifre belirleme gibi) ve mobil giivenlik konularinda
fayda gordiiklerini ifade etmislerdir. Ayrica bilgi paylasiminda dikkat edilmesi gerekenler
konusunda faydalandiklarini belirtmislerdir. Cagiltay vd. (2011) ¢alismasinda, arastirmaya

katilan ¢ocuklarin %46’smin kisisel bilgilerini korumaya yonelik kurallari bilmedigi ve
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dogum tarihi gibi kisisel bilgilerini herkesle paylastigi belirtilmektedir. Ebeveynlerin bu
egitim ile bilgi paylasiminda dikkat edilmesi gerekenler konusunda eksik bilgilere sahip
olan c¢ocuklarina aktararak bilgi giivenligine bu g¢alisma ile katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

Arastirma bulgularmma gore, velilerin tiimii alinan egitimin caligma/giinliik
hayatlarma katki saglayacaklarini, bu katkiyr ¢cogunluk g¢ocuguma Internet ve bilgisayar
kullaniminda yardimci olmak seklinde ifade etmislerdir. Ayrica giinlik yasamda sosyal
medyay1 giivenli kullanabilme ve yine c¢ocuklarina bilgi verebilmek sagladigi
katkilardandir. Oskay ve Yurttas (2013) ¢alismasinda, ¢alismaya katilan ailelerin evlerine
Internet baglantis1 saglamalarmin en énemli nedenini; arastirmaya katilanlarm gogunlugu
cocuklarinin faydalanmasi i¢in seklinde ifade etmistir. Bu durumda anne-babalarin her

zaman Oncelikli amaglarinin ¢ocuklarina yardimci olmak oldugu sdylenebilir.

Aragtirma sonuglarina gore, egitimin eksiklikleri sorusuna velilerin timi igerik
olarak eksiklik olmadigini, ¢ogunlugu ise siire olarak biraz daha olmasinin daha iyi

olacagini belirtmislerdir.

Arastirma bulgularina gore, giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin
fayda saglama durumuna tiim veliler olumlu cevap vermislerdir. Egitimin faydalarinin
cocuklarma derslerde yardimci olabilmeyi ve gocuklarinin da kendilerinin de internette
karsilagacag: riskler ve alinmasi1 gereken Onlemleri fark edebilmesini saglama oldugunu
belirtmislerdir. Bu durum, ebeveynlerin giivenli Internet ve bilgisayar kullaniminda sadece
cocuklarin degil yetiskinlerin de bu 6nlemleri bilmesi gerektiginin ¢ok dnemli oldugunun

bilincinde olduklarin1 yani velilerin bu konuda farkindaliklarinin oldugu sdylenebilir.

Bulgulara gore, velilerin bu egitimin sonucunda gocuklarin giivenli Internet ve
bilgisayar kullanimina iliskin katki saglayacag: diisiincesine olumlu cevap vermislerdir.
Velilerin  ¢ocuklarinin  Internet kullanimini  kontrol altma almasini  saglama,
gozlemleyebilme, ¢ocuklarina ihtiyag duymalari halinde 6grendikleriyle yardimci olabilme
imkan1 saglama bu egitimin ¢ocuklarina yonelik belirttikleri katkilaridir. Ayrica yasina

uygun, giivenilir siteleri tercih etmesini saglamasi da ifade edilen diger katkilardandir.

Arastirma sonuglaria gore velilerin cogunlugunun daha 6nce bilisim teknolojileri

ile ilgili bir egitime katilmadiklar1 goriilmektedir. Verilen bu egitimi velilerin tiimii bilgi
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edinme acisindan yeterli bulduklarini ve benzer egitimler diizenlenirse katilmak
istediklerini ifade etmislerdir. Ve benzer egitimlere katilmak isteme nedenlerini bu
egitimin herkes i¢in faydali bir egitim olmasi ve ¢evreye, ¢ocuklarma katki saglamak

oldugunu belirtmislerdir.

Arastirma sonuglarina gére, velilerin Internet kullanmiminda giivenliklerini tehlikeye
sokacak bir olayla velilerin ¢ogunlugu karsilasmadiklarini belirtmiglerdir. Velilerin timii
alman bu egitimle cocuklarinin Internet ortamindaki davranislarini  degerlendirme
agisindan katki sagladigini diisiindiiklerini, bu egitimi aldiktan sonra ¢ocuklarmin Internet
ortaminda istenmeyen davranislart yaptigim1 velilerin yaris1 fark ettigini, yaris1 fark
etmedigini dile getirmistir. Fark eden velilerin karsilagtiklart olumsuz davraniglarin
cogunlugu girdigi sitelerin giivenli olup olmadigina bakmadan a¢mak ya da giivenli
olmayan sitelere girmek, uzun siire akilli telefon, tablet, PC kullanimi ve internete fazla
vakit gegirerek iletisim kurmama oldugu belirtilmistir. Bu olumsuz davranislara yonelik
nasil bir yol izleyecegine, velilerin ¢ocugumun nerelere girdigi konusunda kontrollii
davranmak, tablet, telefon kullaniminda siire kisitlamasi yapilmasi, giivenilir sitelere
girmesini (http ile baslayan) saglamak ile Akbulutun (2013) ¢alisma Onerilerini destekler
niteliktedir. Demirel, Yoriikk ve Ozkan (2012) caligmasinda ebeveynlerin gocuklarinin
Internet kullanimina getirdikleri kurallar incelendiginde baz sitelere girmeyi yasakladigini,
Internette gegirilecek zamam siirladigini belirmislerdir. Ayrica Holloway, Green ve
Brady (2013) calismasinda ebeveynlerin ¢ocuklarinin ekran zamanini kisitlamasi
gerektigini belirtmesi, velilerin olumsuz davraniglara yonelik ¢oziim yolu olarak verdigi
ifadeyi destekler niteliktedir. Tercan, Sakarya ve Coklar (2012) ¢alismasinda 6grenciler
tarafindan ifade edilen ailelerinin Internet kullamimi konusunda aldif1 tedbirler ile

benzerlik gostermektedir.

Aragtirma sonuclarina gore, velilerin bilgi giivenliginde yetiskinler agisindan en ¢ok
giivenli Internet kullanimina ve ardindan sosyal ag giivenliginde ihtiya¢ duyduklarmi; bu
egitimi aldiktan sonra ise en ¢ok sosyal ag giivenligi, sonrasinda giivenli Internet
kullanimina ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmislerdir. Aving’e (2017) gore, cocuklarin
Internetteki gercek bilgi ve yorumlama ayrimmi yapamamalarindan dolay: sosyal aglarda
karsilastiklar1 durumlart saglikli sekilde degerlendirememeleri de ailelerin endise
duymasina neden olmaktadir. Bu durum velilerin yetiskin egitimi agisindan sosyal medya

kullanimina ihtiya¢ duymasini agiklamaktadir.
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Arastirma sonuglarma gore, velilerin ¢ogunlugun egitim Oncesinde sosyal
miithendislik ile ilgili bir olayla karsilasmadiklarini, eger karsilasmis olurlarsa ¢oziim
Onerisi olarak Oncelikle polise bildireceklerini belirtmislerdir. Ayrica Kisisel bilgilerini,
sifrelerini, hesap numarasini siiphelendigi kisilerle vs. paylagsmayacaklarini ifade

etmislerdir.

Arastirma sonuglarina gore, velilerin hepsi verilen egitimin sifre olusturma
konusunda farkindalik olusturdugunu, kazandirdiklar1 farkindaliklar1 kendisine ait kisisel
sifre belirlemenin ve paylasmamanin 6nemli oldugunu anladiklarini, eskiden kolay sifre
tercih ettiklerini (6rnegin dogum tarihi gibi), ama artik zor sifreler tercih ettiklerini,
giivenlik kriterlerine gore zor sifre belirlemenin, kotii insanlara karsi zarara ugramayi
engellemesi seklinde belirtmislerdir. Karaoglan Yilmaz ve Cavus Ezin (2017) ¢alismasinda
ebeveynlerin sifre gilivenligini saglamaya yonelik kolay tahmin edilemeyen karmasik
sifreler olusturma ve harf, rakam ve 0Ozel karakterden olusan sifreler olusturmaya
calismalar1 egitim sonrasinda velilerin verdikleri cevaplar1 destekler niteliktedir. Yilmaz ve
digerleri (2017) lise ogrencilerinin giivenli bilgisayar ve Internet kullanim
farkindaliklarinin inceledigi ¢alismasinda sifre giivenligine yonelik olarak 6grencilerin
biiylik bir kisminin giivenilir ve elde edilmesi zor olan sifreler olusturamamalari, egitim

oncesinde velilerin karsilastigi sonug ile benzerlik gostermektedir.

Arastirma sonuclarma gore velilerin ¢ogunlugu sosyal aglar konusunda gerekli
giivenlik Onlemlerini almadiklarini, ancak bu egitim ile farkindalik kazandiklarini ifade
etmislerdir. Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkileri
incelendiginde, cogunlugu sosyal aglarda paylasimlarda sadece arkadaslarim yaparak daha
giivenli davrandiklarini ve gilivenlik-gizlilik ayarlarini yaptiklarini belirtmisler. Akgiin ve
Topal (2015), iniversite Ogrencileri ile yaptigi ¢alismasinda, Ogrencilerin sosyal ag
giivenligi konusunda sosyal aglardaki gizlilik ve giivenlik ayarlarinda diizenleme yapip,
kisisel bilgilerin korunmasina dnem vermeleri ile egitim sonras1 veli goriisleri ile benzerlik
gostermektedir. Yorganct (2018) ¢ocuklarin sosyal medya kullanimlarina yonelik ebeveyn
tutumlarinin incelendigi ¢alismasinda bazi ebeveynlerin, sosyal medya kavramini tam
olarak bilmedikleri ve bu durum sebebiyle ¢cocuklarin sosyal aglar1 kullanimlar1 konusunda
yeteri kadar bilingli davranamadiklar: tespit edilmistir. Sosyal aglarin yararlari oldugunu
dile getiren ebeveynlerin devaminda verdigi cevaplarda zararlari ve alinmasi gereken

tedbirlerden c¢eligkili tutumlar sergilemislerdir. Bu durum egitim Oncesi velilerin
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goriislerini  destekler niteliktedir. Bu nedenle oncelikle velilere verilecek egitim

cocuklarina da oldukga katki saglayacagi diisiiniilebilir.

Verilen egitimin, velilerin bilgisayarlarini ya da diger elektronik cihazlarini zararl
yazilimlardan koruma konusunda farkindalik olusturmasina velilerin hepsi olumlu cevap
vermistir. Velilerin ¢ogunlugu egitim oncesinde yapmadiklar1 ancak egitim sonrasinda
yapacaklart durumlarin olustugunu ifade etmislerdir. Tekerek ve Tekerek’in (2013)
arastirmasinda da, kotii amaglt yazilim denetlemesi yapma, belgelerin korunmasi, kisisel
bilgisayar giivenligi, giivenlik duvar1 ve filtreleme yazilimlar1 kullanimi gibi konularda
ogrencilerin farkindaliklarinin diisiik olmasi ile benzerlik gostermektedir. Egitim sonrasi
velilerin ¢ogunlugu bilgisayarlarda ya da mobil cihazlarda antiviriis programi kullanmak
gerektigini belirterek bu konuda farkindaliklarinin arttirdigini ifade etmislerdir. Ayrica
Karaoglan Yilmaz, Yilmaz ve Sezer (2014) ¢alismasinda zararli programlardan korunmak
adina iniversite Ogrencilerinin aldiklar1 Onlemlere bakildiginda, antiviriis programi
kullanma ve antivirlis programimi gilincelleme ifadeleri de wvelilerin ifadesini

desteklemektedir.

Velilerin bu egitim sonrasinda tiimii evlerinde kullandiklar1 modemlerinin sifre
giivenligine 6nem verme konusunda farkindalik olusturmasi durumuna olumlu cevap
vermislerdir. Modem sifresinin aile {iyeleri disinda paylasilmamasi gerektigini (Karaoglan
Yilmaz, Yilmaz ve Sezer, 2014), velilerin ¢ogunlugu egitimin kazandirdig: farkindaliklar
olarak belirtmistir. Ayrica modemin ilk sifresinin degistirilmesi gerektigi, belirlenecek
sifrelerin gilivenlik kriterlerine gore zor belirlenmesi ve modemi ortak kullanilmamasi
gerektigi velilerin belirttigi diger farkindaliklardandir. Karaoglan Yilmaz ve Cavus Ezin
(2017) calismasinda ebeveynlerin Internet baglantisinin giivenligini saglamak icin modem
sifresini tahmin edilmesi zor olan, giglii sifrelerden olusturduklarmi ve kimse ile

paylasmadiklarini ifade etmesi ile ¢aligmanin sonucu ile benzerlik géstermektedir.

Verilen egitimin, c¢ocuklarinin internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden
koruma konusunda farkindalik olusturdugunu ve egitim Oncesinde yapmadiklari ancak
egitim sonrasinda yapacaklari durumlarin olustugunu velilerin timi belirtmistir. Riskler
konusunda ¢ocuklarim bilgilendirecegini ve Internet kullanirken ¢ocuguyla beraber ya da
ayn1 odada kontrol altinda kullanmaya 6zen gosterdiklerini ifade etmislerdir. Ogur (2016)

calismasinda  Ogrencilerin  Internette  yaptif1  etkinliklere  ebeveynlerin  tepkisi
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incelendiginde Internette oyun oynama, video izleme ve miizik dinleme gibi etkinliklere
ebeveynlerin bilgileri dahilinde ya da denetim altinda izin vermekte olduklari, velilerin
egitim sonrasi davramslar1 ile benzerlik gdstermektedir. Ayrica annelerin Internet
kullanmay1 bilme diizeyine Ogrencilerin c¢ogunlugu annesinin Internet kullanmay1
bilmedigini belirtmistir. Bu durum ebeveynler ne kadar Internet konusunda bilingli olsalar
da, bu konuda egitim almalar1 gerektigini gostermektedir. Bu amagcla diizenlenen egitimler

oldukca dnemli yer tutmaktadir.

5.2. Oneriler

Gelisimin hayat boyu devam ettigini diisiindiiglimiizde her bireyin yeterli bilgi ve
becerilere sahip olmasi gerekmektedir. Teknolojinin hayatimizin her aninda vazge¢ilmez
olmast bilgi giivenligi ile bilgisayar ve internetin giivenli kullanimimi daha da énemli hale
getirmistir. Internet ortamindaki risklerle en ¢ok karsilasan teknoloji ¢aginda dogan
cocuklardir. Bu nedenle bilingli ailelerin olusturulmasi amaciyla velilere yonelik gilivenli
Internet kullanimi egitimi verilmistir. Oneriler asagida yer almaktadir:

e Alan yazindaki ¢alismalara bakildiginda yetiskinlerin egitimli olmalarinin bile bilgi
giivenligi konusunda eksikliklerini kapatamadigi goriilmektedir. Bu nedenle farkli
kurumlarda calisan yetigkinlere giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi konusunda
egitim verilmesi Onerilebilir.

e Alan yazinda anne babalara Internetin bilingli kullanimina yénelik goriislerini
belirlemeye yonelik caligmalar yapilmistir. Ancak eksikliklerine yonelik hayat
boyu Ogrenme yetiskin egitimi kapsaminda okul-aile isbirligi ile velilere belli
araliklarla egitimler diizenlenerek, velilerin sosyallesmesi ve kendini gelistirmesi
saglanabilir.

e (Calismaya katilan anne babalarin ¢ocuklari 5. ve 6. sinifta 6grenim gérmektedirler.
Ogrenciler zorunlu ders olarak yer alan bilisim teknolojileri ve yazilim dersini
okulda almaktadir. Cocuklarm da giivenli Internet ve bilgisayar kullanimm
konusunda goriislerine basvurularak hem veri ¢esitliligi, hem de miifredata yonelik
degerlendirmeler yapilmasi saglanabilir.

e (Calismada nitel yontem kullanilarak arastirma derinlemesine incelenmeye
calisilmistir, nicel bulgularla desteklenmesi saglanabilir.

e (Calisma igerisinde 6grenci velileri bilgi gilivenligi noktasinda ihtiya¢ duyduklari

alanlar1 sosyal ag giivenligi ve giivenli Internet kullanimi olarak ifade etmislerdir.
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Bu amagcla egitim igerisinde sosyal ag giivenligi ayr1 bir ¢alisma konusu olarak
tercih edilebilir.

Calismaya katilan velilerin ulasim problemi oldugu igin siire kisitlamasina
gidilmistir, ancak veliler de egitimi faydali bulduklar1 ve benzer egitimlere
katilmak istemelerinden dolay1 veli sayisi artirilarak yeni ¢alismalar yapilabilir,
ayrica 7. ve 8. siniflarda 6grenim goren g¢ocuklarin velileri de tercih edilerek
farklilik saglanabilir.

Ogrencilere giivenli internet ve bilgisayar kullanimi konusunda anket calismasi
yapilarak eksikliklerine bakilarak, diizenlenecek egitimin igerigine karar verilebilir.
Boylelikle yasam boyu 6grenme siirecinde yetiskin egitimine destek verilebilir.
Velilerin cocuklarinin Internet ortaminda Kkarsilasabilecegi riskler konusunda
oldukca endiselendiklerini, bu amagcla egitime katilmalarindan dolay1 Internet

ortaminda riskler konusu yeni bir ¢alisma konusu olarak tercih edilebilir.
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EKLER

EK1-Kisisel Bilgiler Formu

Degerli Veliler, Kisisel Bilgiler Formunda sizinle ilgili bir kisim bilgilere yer
verilmistir. Bu ifadelerle ilgili size en uygun gelen secenegi (X) ile isaretleyiniz.
Arastirmaya destek oldugunuz icin tesekkiir ediyorum.

1- Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek

2- Yasmiz: ............

3- Ogrenim Durumunuz: () ilkokul () Ortaokul ( ) Lise ( )Universite

( )Lisansiistii

4-Mesleginiz: ...............

6-Kisisel bilgisayarimiz var mi1 ? (Birden ¢ok sik isaretleyebilirsiniz.)

( )Diziistii  ( )Masatistii ( )Tablet PC ( )Akilli Telefon ( )Hayir yok
7-Diizenli Internet erisimine sahip misiniz?

( )Evet (  )Hayir
8-Giinliik ortalama Internet kullanim siireniz nedir? (Liitfen belirtiniz.)

( )O-lsaat ( )1-4saat ( )4-7saat ( )7saat ve Ustii
9-Sosyal ag kullaniyor musunuz? (Ornegin, Facebook ...)

( )Evet (  )Hayir
10- Anti viriis programi kullantyor musunuz?

( )Evet ( )Hayir
11-Bu egitim Internet ortaminda yapiliyor olsaydi katilmak ister miydiniz?

( )Evet (  )Hayir
12-Yasam boyu 6grenme kavramu size neyi ifade ediyor? Aciklayiniz.
13- Yasam boyu Ogrenme siireci ig¢inde bir yetiskin olarak kendi adiniza neler
yapiyorsunuz? (Halk egitim kurslarina katilma gibi.)
14- Interneti kullanarak (Ornegin YouTube’daki videolar: izleyip) kendi kendinize
6grendiginiz bir konu oldu mu? Agiklayiniz.
15-Bilgi ve iletisim teknolojileri araglarmi kullanma konusunda kendinizi yeterli
hissediyor musunuz?

( )Evet ( )Hayrr () Bazi konularda yeterli hissediyorum.
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EK2- Yar yapilandirilmis Goriisme Formu

Degerli Veliler, Giivenli internet ve Bilgisayar Kullammm konulu egitim ile ilgili

kisisel goriislerinize yer verilmistir. Arastirmaya destek oldugunuz icin tesekkiir

ediyorum.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina iliskin diizenlenen egitime katilmanizi
saglayan unsur/unsurlar nelerdir? (Kendini gelistirme, mesleki gelisime katk1
saglama, sosyallesme, kursun yakinligi, teknolojik gelismelere uyum saglayabilmek
i¢in vb.)

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimin katilma amacimizi gergeklestirdigini
diisiiniiyor musunuz? Nedenini belirterek ac¢iklayiniz?

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimi yakinlarimiza ve diger kisilere tavsiye etmeyi
diisiiniiyor musunuz? Nedenini belirterek agiklayiniz.

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimde size anlatilan konu/konular1 anlamakta
zorlandiniz m1? Cevabiniz evet ise hangi konu/konulari anlamakta zorluk
yasadiginizi nedenini belirterek aciklayiniz.

Aldigimiz egitimin bilgi giivenligini saglama noktasinda ne gibi faydalarin
oldugunu diisiintiyorsunuz? Neden?

Okul igerisinde aldiginiz egitimin ¢aligma/giinliik hayatiniza katki saglayacaginizi
diistinliyor musunuz? Cevabiniz evet ise hangi yonlerden katki saglayacaginizi
aciklaymiz.

Okul igerisinde aldiginiz bu egitimin eksiklikleri oldugunu diisliniiyor musunuz?
Cevabiiz evet ise bu eksiklerin neler oldugunu ve bu eksiklikleri nasil
giderebileceginizi agiklayiniz.

Verilen egitimin siire bakimindan yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Eger
cevabiniz hayir ise neler yapilabilecegini aciklayimiz.

Giivenli Internet ve bilgisayar kullanimi egitiminin sizin igin faydali oldugunu
diistiniiyor musunuz? Cevabiniz evet ise hangi agilardan faydali oldugunu, hayir ise

neden boyle diislindiigiiniizii belirtebilir misiniz?

10)Bu egitimin sonucunda gocuklariniza giivenli Internet ve bilgisayar kullanimina

iliskin katki saglayacagimizi diisiiniiyor musunuz? Cevabiniz evet ise nedenini

belirterek agiklayimniz.
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11)Daha once bilisim teknolojileri ile ilgili herhangi bir egitime katildiniz mi?
Cevabiniz evet ise katildiginiz egitimin igerigi hakkinda bilgi verebilir misiniz?
12)Bu egitimin giivenli Internet ve bilgisayar kullanimma iliskin bilgi edinme
acisindan yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz? Bundan sonra benzer egitimler

olsa katilmay1 diislinlir miisiiniiz? Nedenini belirterek agiklayiniz.

13) Internet kullaniminda giivenliginizi tehlikeye diisiiren bir olayla karsilastiniz m1?
Cevabiniz evet ise bu egitimi aldiktan sonra bdyle bir durumla karsilasirsaniz ne
yaparsiniz?

14)Bu egitimi aldiktan sonra g¢ocuklarimizin Internet ortamindaki davranislarimi
degerlendirme agisindan katki sagladigini diisiiniiyor musunuz? Ornegin bu egitimi
aldiktan sonra ¢ocuklarimizin Internet ortaminda istenmeyen davranislari yapip
yapmadigmi fark ettiniz mi? Cevabimiz evet ise hangi olumsuz davranislari
yaptigint ve bu olumsuz davraniglara yonelik nasil bir yol izleyeceginizi
aciklaymiz.

15) Sizce yetiskinler agisindan bilgi giivenliginin hangi noktalarinda egitime ihtiyag
duyulmaktadir? Bu egitimi aldiktan sonra yetigkinler agisindan bilgi giivenliginin
hangi noktalarinda (Sosyal ag giivenligi, giivenli Internet kullanimi, antiviriis
kullanima, telefon kullanimi vb.) egitime ihtiya¢ duyuldugunu diigiiniiyorsunuz?

16) Egitim 6ncesinde sosyal mithendislik ile ilgili bir olayla karsilagtiniz m1? Bu egitim
sonras1 boyle bir durumla karsilagsaniz ne gibi ¢oziim Onerileri getirirsiniz?

17)Bu egitim sizde kisisel bilgisayarinizda sifre olusturma-kullanma konusunda
farkindalik olusturdu mu? Nedenini belirterek aciklayiniz.

18)Sosyal aglar konusunda gerekli giivenlik Onlemlerini aldiginizi diisiiniiyor
musunuz? Verilen bu egitimin sosyal aglarin giivenli kullaniminda etkisi oldugunu
diisiinliyor musunuz? Cevabiniz evet ise nasil bir etkisi oldugunu detayl
aciklayabilir misiniz?

19)Bu egitim, sizde bilgisayarinizi ya da diger elektronik cihazlarimizi zararh
yazilimlardan koruma konusunda farkindalik olusturdu mu? Egitim Oncesinde
yapmadigmiz ancak egitim sonrasinda yapacaginiz durumlar olustu mu? Eger
cevabiniz evet ise neler yapacaginizi agiklayiniz.

20) Bu egitim sonrasinda, evinizde kullandiginiz modeminizin sifre giivenligine 6nem
verme konusunda sizde farkindalik olusturdu mu? Cevabiniz evet ise aciklayabilir

misiniz?
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21)Bu egitim, sizde cocugunuzun Internet ortaminda karsilasabilecegi risklerden
koruma konusunda farkindalik olusturdu mu? Egitim Oncesinde yapmadiginiz
ancak egitim sonrasinda yapacaginiz durumlar olustu mu? Eger cevabiniz evet ise

neler yapacaginizi agiklayiniz
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EK 3- Velinin Katihm Durumu Belgesi

............... Ortaokulu

Sayin Veliler;

Okulumuzda Bilisim teknolojileri Ogretmenimiz tarafindan velilere yonelik

verilecek olan “Giivenli internet ve Bilgisayar Kullamim” egitiminin cumartesi

giinleri kurs saatleri igerisinde yapilmasi diisiiniilmektedir. Goniillii olarak katilacak
veli  sayisimi  Ogrenebilmemiz  adina  asagidaki  kutucugu isaretlemeniz

gerekmektedir.

H Katilmak Istiyorum. Veli Ad-Soyad

Katilmak istemiyorum imza
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EK 4- Egitimin Yetiskinlere Yonelik Hazirlanma Siireci

Hazirlanma siirecinin basamaklar1 asagida yer almaktadir:

e Okul Miidiirliigiinden ¢calismaya yonelik iznin alinmasi
Okul Midiirii tarafindan okulumuz BT sinifinda velilere yonelik kurs diizenlenmesine izin
verilmigtir.

e Okul Aile Birligi toplantisinda katilan velilere egitim diizenlenecegi ile bilgi

verilmesi

Okul Aile Birligi toplantisina katilan velilere “Giivenli Internet ve Bilgisayar Kullanimi”
egitimin diizenlenecegi anlatilmistir. Teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek, bilgi
edinebilmek, ¢ocuklarima fayda saglamak gibi bircok nedenden dolay1 egitime
katilmalarinin onlar i¢in faydali olacagindan bahsedilmistir. Egitimin zaman1 hafta sonu ya
da hafta i¢i seklinde iki alternatif olarak sunulmustur. Hafta i¢i olma durumunda 6gle
aralarinda belirlenen giinlerde olacagi, hafta sonu oldugunda c¢ocuklarin da kursunun
oldugu cumartesi giinii yapilabilecegi anlatilmistir. Katilmak istedigini ifade eden velilerin
cogunlugu hafta sonu egitimin yapilmasimi istediklerini ifade etmislerdir. Egitimin
stiresinin 5 hafta boyunca cumartesi giinii olacag ilk toplantida agiklanmuistir.

e Velinin Katlm Durumu Belgesinin (EK-3) Ogrenciler Aracih@iyla

Gonderilmesi

Katilacak veli sayisin1 belirleyebilmek adina 5., 6. simif dgrencilerine velilerine iletmek
icin EK-3 gonderilmistir. Katilmak istiyorum’u isaretlemis veliler listelenmistir. Katilmak
isteyen velilerin iletisim bilgileri alinarak, egitimin icerigini goriigmek, birlikte karar
vermek i¢in belirlenen giin ve saatte BT sinifinda 6gle tatilinde toplanti yapilacag:
bildirilmistir.

e Egitimin Planlanmasi
Giivenli Internet ve Bilgisayar Kullanimi egitiminde konu gercevesi hakkinda bilgi
verilmistir. Bu ¢alismanin tez ¢alismasi oldugunun ve bu egitim sonucunda kendilerinin
goriislerinden yararlanacaklari anlatilmistir. Kisiler hakkinda herhangi bilgi verilmeyecegi,
isim olarak ifade edilmeyecegi, egitimin goniilliik esasina dayandig: belirtilmistir. 14 veli
egitime goniillii olarak katilacaklarini belirtmislerdir.
Konular bilgi giivenliginin saglanmasi, giivenli bilgisayar kullanimi, karsilasilabilecek

riskler, alinabilecek onlemler seklinde ana hatlariyla belirtilmistir. Ayrica cagin 6nemli
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sorunlarindan olan siber zorbalik da konular i¢ine eklenmistir. Veliler konu iceriklerini
uygun bulduklarini ifade etmigler, ama bilgisayar kullanma konusunda uygulama
yapilmasini istemislerdir. Velilerin cogunlugunun BIT konusunda alacag: ilk egitim oldugu
i¢in, egitimin igeriginin temelden baslanarak verilmesi diisiintilmiistiir. Ve egitim siiresinin
5 hafta olmasini ¢esitli sebeplerden otiirii (okulun uzakligi, is, aile biiyiikleriyle ortak
yasamalarindan dolayi, hayvan bakimi ile ilgilenmeleri gibi) uzun olarak ifade etmisler, 0
ylzden egitimin 5 hafta 5 modiil yerine 3 hafta 5 modiil seklinde yapilmasina karar
verilmistir. Igerik slayt gdsterisi ve igerige yonelik videolar seklinde oncelikle arastirmaci
tarafindan hazirlanmigtir. Uzman goriisleri tarafindan gerekli diizeltme ve degisiklikler
yapilarak son sekli verilmistir. Ve bu sekilde sunuma hazir hale getirilmistir. Son hafta 1
modiil anlatilarak ardindan egitime yonelik velilerin goriislerine basvurulacagi
anlatilmistir.
Egitimin 14 Ekim saat 09.00’da BT sinifinda yapilacagi duyurulmustur.
Egitim Siireci
Egitim saatleri: 09.00-12.00 ve 12.30-15:30

12:00-12:30 Ogle Arasi
Egitime 14 wvelinin katilimiyla baslanmistir. Velilerin egitime ilk basladiklarinda
arastirmaci tarafindan kisa silirede taninmasimi kolaylagtirmak i¢in BT sinifinda herkesin
yeri hazirlanmistir. Tercih etmeyenlerin de kendi istedikleri yerlere de oturulmasina imkan
verilmistir.
Egitimde anlatim, soru- cevap, gosterip yaptirma, uygulama seklinde yontem teknikler
kullanilmistir. Konular etkilesimli tahta aracigiyla sunulmustur.
Egitimin saatinde de Ogrencilerin kursu devam ettii i¢in onlarin teneffiis saatlerinde
velilere de kisa molalar verilmistir. Egitimin konu anlatimlarinda sabah ve 06glen
oturumlarinin arasina egitimin monotonlagsmasina engel olmak ve egitimi canlandirmak
admna uygulamalarin aralarda verilmesi uygun bulunmustur.
Egitimin 3 haftalik siireci etkin sekilde tamamlanmistir.
Veli Goriislerinin Alinmasi
Egitim bitiminde veri toplama araci, kabul eden 12 veliye ses kaydi araciligiyla, kabul
etmeyen 2 veliye de kagit iizerinde uygulanmistir. Velilere egitime katildiklar1 ve egitime

yonelik goriislerini igtenlikle ifade ettikleri i¢in tesekkiir edilerek egitim sonlandirilmistir.
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EK 5- Gozlemci Notlari

Egitime basladiklari ilk hafta velilerin ilgili oldugu, egitimde bulunmaktan mutlu olduklar
ancak fikirlerini ifade etmede cekindikleri gdzlemlenmistir. Ozellikle bilgisayar basinda
yapilan uygulamalarin ilk haftasinda bilgisayar kullanmay1 bilmedikleri i¢in ¢ekingen
davrandiklart goriilmiistiir. Kadinlarin konu anlatimina ve uygulamaya erkeklerden daha
ilgili oldugu gozlemler arasindadir. Kadinlarin ev isleri, cocuk bakimi, yemek yapimi gibi
evdeki islerle ugrasmalar1 boyle egitimlere katilmalarini engelledigi i¢in daha istekli
olduklar1 sdylenebilir.

2. ve 3. Hafta egitimlerde velilerin okula, birbirlerine ve arastirmaciya da alistiklari,
sosyallestikleri, cocuklarmin da yaninda bulunmalarindan dolayr mutlu olduklar
gbzlemlenmistir. {lk hafta teneffiis aralarinda ¢ocuklarinin yaninda bulunmayi tercih eden
veliler, sonraki haftalarda kendi aralarinda egitim igerikleri hakkinda sohbet edip,
bilgisayar baginda uygulama yaptiklar1 gozlemler arasindadir. Farkli egitimlere de katilmak
istediklerini, bu egitimle de kendine giivenmeye basladiklarini belirtmislerdir. Egitim
deyince sikict olacagi diistincesinden dolay1 eskiden ¢ok istekli olmadiklarini belirten

veliler de bulunmaktadir. Velilerin ¢ogunlugunun da notlar aldig1 gdzlemlenmistir.
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