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Bu calismanin amaci Tiirkiye’ye {iniversite egitimi almak icin gelen uzun doénemli
uluslararas1 6grencilerin uyum siiregleri ve uluslararasilagsmaya dair diislinceleri ile
kendileri ile en az bir donem ayni sinifta egitim almis yerel 6grencilerin uluslararasi
Ogrencilere bakis agilar1 ile uluslararasilagsmaya dair diislincelerinin incelenmesidir.
Calisma, bu amaca bagli olarak nitel olarak yiiriitiilmiis bir fenomenoloji ¢aligmasidir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul’daki bir 6zel {iniversitenin hazirlik okulunda
egitim almakta olan 8 uluslararasi ve uluslararasi arkadaslar1 ile en az bir akademik
donem birlikte egitim almis 8 yerel 6grenci olusturmaktadir. Aragtirmanin verileri yari
yapilandirilmis miilakat sorular araciligla toplanmis ve igerik analizi yontemi ile analiz
edilmistir. Aragtirma bulgular uluslararas1 6grencilerin en 6nemli beklentisinin daha iyi
bir egitim oldugunu, yasadiklar1 en biiylik zorluklarin dil, 6nyargi ve barinma ile ilgili
oldugunu, kendilerine en ¢ok arkadaslari ile bulusmanin ve aileleri ile konusmanin
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destek verdigini, yeni gelecek uluslararasi 6grencilere oncelikle Tiirk¢e 6grenmelerinin
tavsiye edildigini ortaya koymustur. Aragtirma bulgularina gore uluslararasi 6grencilere
icin uluslararas1 tiniversite uluslararasi O6grenci bulunduran ve farkli kiiltiirlerin
etkilesime gecmesini saglayan iiniversite iken uluslararasi goriis kisilerle milliyetine
bakmaksizin iletisim kurabilmek oldugunu ortaya koymustur. Yerel Ogrencilerin
uluslararas1 arkadaglarinin varligindan memnun oldugu, kendileri sayesinde farkli
kiiltiirlerle tanisma sans1 yakaladiklari i¢cin mutlu olduklari, yerel Ogrencilere gore
uluslararasi arkadaslarinin yasadigi en biiylik zorluklarin dil, 6nyargi ve barinma ile
ilgili oldugunu gozlenmistir. Yerel O&grencilere goére uluslararasi {iniversitenin
uluslararas1 6grenci bulunduran ve kendi yerel 6grencisine yurt disina ¢ikip uluslararasi
Ogrenci olma sansi taniyan {niversite oldugu tespit edilirken uluslararasi goriisiin

digerlerine sayg1 duymak ve sadece kendi iilkesini diisinmemek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar kelimeler: Uluslararasi 6grenci, Uluslararasilasma, Uyum, Adaptasyon, Yiiksek

Ogrenim.



ABSTRACT

EXPERIENCES OF NATIONAL AND LONG TERM INTERNATIONAL
STUDENTS UPON ADAPTATION PERIOD AND INTERNATIONALIZATION

Musaoglu, Biisra Nur
Master’s Thesis, Master’s Program in Educational Administration and Planning

Supervisor: Assist. Prof. Sinem VATANARTIRAN

June 2016, 87 pages

This study aims to investigate not only the experiences of international students upon
adaptation period and internationalization but also the ideas of local students towards
their international classmates and internationalization. That’s why, as for methodology,
phenomenological approach of qualitative research was employed. The study group
consisted of 8 long term international and 8 local students who have studied with
international classmates for at least one academic term. The data were gathered through
semi-structured interview questions and analyzed with content analysis method. The
results of the study revealed that the most important expectation of international students
is to have a quality education, the biggest difficulties they have experienced are
language, prejudices against them, and accommodation, and the most significant factors
giving them support are meeting with their friends and talking to their families.
Furthermore, it was found that the most important advice of international students for
newcomers is learning Turkish prior to their arrival to Turkey. According to
international students, while international university means a place where diffirent
cultures meet and interact with one another, international mind means communicating
with people regardless of their nationality. Findings of the study showed that local
students are pleased to have international classmates. Another noteworthy result of the
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study was that the biggest difficulties of international students perceived by local ones
are language, prejudices against international students, and accomodation. According to
local students, international university means both a place where international students
study and which provides local students with the opportunity of studying abroad, while
international mindset means respecting others and not considering only one’s own

country.

Key words: International student, Internationalization, Adaptation, Higher education.
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Boliim |
Giris

Gliniimiizde baz1 bdlgelerde var olan savaslar, politik problemler ve egitimin bir pazar
haline gelmesi nedeniyle baska tilkelerde egitim almak amagli orada yasamaya baslayan
ogrencilerin sayisi git gide artmaktadir (Kiroglu, Kesten & Elma, 2010). T.C. Kalkinma
Bakanligi’nin yaymladigr Yiiksekogretimin Uluslararasilasmasit Cergevesinde Tiirk
Universitelerinin  Uluslararas1 Ogrenciler I¢in Cekim Merkezi Haline Getirilmesi
Arastirma Projesi Raporu’na goére (2015, s.2) “1970’li yillarda diinyada 800 bin
civarinda olan uluslararas1 6grenci sayist 2012 yilinda 4,5 milyona ulagsmis olup, bu
rakamin 2020 yilinda 8 milyona ¢ikmasi beklenmektedir.” Yine bu rapordaki rakamlara
Tiirkiye ozelinde bakildiginda ise 2000-2001 egitim Ogretim yilindaki uluslararasi
ogrenci sayisinin 16.656 iken 2013-2014 egitim 6gretim yilinda bu sayinin 48.183%¢
ciktig1 gozlenmistir. Bu rakamlar Tiirkiye’deki uluslararasi 6grenci sayisinin hizla
arttigin1 ve gelecekte de artmaya devam edecegini gostermektedir.

Uluslararas1 dgrencilerin Tiirkiye’ye gelme sebeplerini (Ozer, 2012, s.12) “egitim
kalitesi, egitim ve yasam maliyeti, burs olanaklari, Tiirkiye’ nin kiiltiirel, dini veya etnik
yapist ile kendi iilkelerindeki faaliyet gosteren Tiirk okullarinda calisan yetkililerin
tavsiyeleri” olarak siralamistir. Ogrencilerin kisisel sebeplerinden ayr1 olarak iilkeler de
hem iilke ekonomisine katkida bulunmak i¢in hem de {iniversitelerini diinya
siralamasinda {ist siralara ¢ikarabilmek i¢in uluslararast Ogrenci sayisini artirmak
istemektedirler. Tiirkiye de bu anlamda diger iilkeler gibi ekonomi ve egitim politikasi
dogrultusunda uluslararas1 6grenci kazanmak ic¢in bir takim girisimlerde bulunmakta,
Tiirkiye Burslari ve Biiyiik Ogrenci Projesi gibi programlar yiiriitmektedir. Giilnar
(2011) bu konuda Tiirkiye’nin girisimlerinin S.S.C.B.’nin dagilmasimin ardindan Tiirk
Cumhuriyetleri’'ndeki {iiniversite 0Ogrencilerini Tirkiye’ye c¢ekme amagl olarak
basladigini belirtmistir. Sonrasinda ise Avrupa Birligi Degisim Programlar1 bir¢ok
uluslarararas1 6grencinin Tiirkiye’ye gelisini hizlandirmistir. En son olarak da komsu
tilkelerdeki siyasal gelismeler ve Ogrencilerin daha iyi bir egitim alma amaci ile
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Tiirkiye’ye belirli bir siireligine go¢ etmeleri tilkemizdeki uluslararasi 6grenci niifusunu

oldukg¢a artirmistir.

Uluslararas1 6grencilerin biiylik ¢ogunlugu yeni gittikleri iilkede kalacaklar1 zaman
zarfina bakmaksizin bir uyum siireci igine girerler. Bu siire¢ 6grencilerin bir degisim
programi ile birka¢ aylifina veya tiim {iniversite egitimini gergeklestirmek amaciyla
birka¢ seneligine gitmelerine gore degiskenlik gosterebilse de, Ogrencilerin ¢ogu
birbirine ¢ok benzer bir siirecten ge¢mektedirler. Bu anlamda Tiirkiye’ye gelen
uluslararasi 6grencilerin uyum siireci ile ilgili yliriitilmiis birgok aragtirma vardir (Can,
1996; Caglar, 1999; Giiglii, 1996; Ozcetin, 2013). Ek olarak uluslararasi alanyazinda da
yabanci uyruklu 6grencilerin 6grenim i¢in gittikleri iilkelerle biitiinlesme konusu birgok
arastirmaci tarafindan incelenmistir (Huntley, 1993; Reilly, Hickey & Ryan, 2015; Zhai,
2002). Bu arastirmalarda uluslararasi 6grencilerin yasadigi zorluklar ve gegirdikleri
uyum siireci insan iligkileri, ekonomik sebepler, egitimsel sorunlar, sosyo-kiiltiirel
sorunlar gibi farkli alt basliklarin yardimi ile arastinlmistir. Bu arastirmalarda
ogrencilerin sikinti  yasadiklarinda muhatap bulamamalari, aldiklart burslar ile
gecinememeleri, 6zellikle ilk zamanlarda yasadiklari barinma problemleri gibi temalar
incelenmistir. Bunun yaninda cinsiyet, cografi bolge, yas, lisan yeterliligi, gelir diizeyi
gibi 6grencilerin uyum siirecini etkileyen faktorler ve onlarin siire¢ lizerindeki etkisi

degerlendirilmistir.

1.1 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada Istanbul ilindeki bir &zel iiniversitede egitim goren uluslararasi
Ogrencilerin tiniversiteye ve Tiirkiye’ye uyum siirecini nasil deneyimlediklerini ve
onlarin sinif arkadaslari olan yerel ogrencilerin uluslararasi arkadaslari ile birlikte
aldiklar1 egitim ve uluslararas1 arkadaglarinin gegirdikleri bu siireg ile ilgili diisiincelerini
incelemek amacglanmistir. Buna ek olarak, arastirmanin diger bir amaci iki grup
Ogrencinin de “uluslararasilasma” hakkindaki diislincelerini incelemektir. Bu amagclar
cercevesinde arastirmanin uluslararasilasma boyutu ile ilgili olarak iki gruba da ayni

sorular yoneltilmistir:



“Uluslararasi {iniversite” hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

“Uluslararas1 goriis” hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

Aragtirmanin uyum siireci boyutu ile ilgili olarak ise uluslararas1 ve yerel 6grencilerin

deneyimleri farkli sorular araciligi ile incelenmistir:

Uluslararasi 6grencilerin,

Tiirkiye’ye gelmeden 6nceki beklentileri nelerdir?

Tiirkiye’de uluslararas1 6grenci olmak ile ilgili deneyimlerini nasil tanimliyorlar?
Yasadiklar1 problemleri ¢6zebilmek i¢in kullandiklar: stratejiler / yardim kaynaklar

nelerdir?

Yerel 6grencilerin,
Uluslararasi arkadaglari ile ayn1 sinifta olmak hakkindaki goriisleri nelerdir?

Uluslararasi arkadaglarinin yasadiklar1 problemlere bakis agilar1 nelerdir?

1.2 Arastirmanin Onemi

Uluslararast  6grencilerin  yasadigi uyum siireci zorluklarmin algilanmasi  ve
cOzlimlenebilmesi anlaminda yapilan arastirmalar ve degerlendirmeler oldukca
degerlidir. Her arastirma, uluslararas1 6grencilerin yasam standartlarmin yiikseltilmesi
ve uyum siirecini daha c¢abuk atlatmalari yolunda politika {ireticilerine yardimeci
olacaktir. Ancak alanyazinda uluslararas1 6grenciler ile ilgili yapilan arastirmalarin ¢ok
bliyiik cogunlugu bu siireci sadece uluslararasi 6grencilerin nasil deneyimlediklerine
odaklanmis, onlarla birlikte egitim goren yerel 6grencilerin sinif arkadaslarmin kendi
siiflarinda bulunmasi ve onlarin yasadigi bu siire¢ hakkindaki goriislerinin ne yonde
oldugu ¢ok incelenmemistir. Alanyazinda bu iki grup Ogrencinin de deneyimlerini
inceleyen arastirma ¢ok az sayida bulunmaktadir. Bunlardan birisi Kondak¢1, Van den
Broeck ve Yildinm (2008) tarafindan  gerceklestirilmis ve arastirmada
uluslararasilagmanin zorluklari hem uluslararast 6grencilerin hem de yerel 6grencilerin
perspektifi ile incelenmistir. Kondake¢1 vd. (2008) de arastirmalarinda uluslararasilagma

kavraminin bu iki grup 6grenci ile birlikte olusturulduguna ancak alanyazinda yerel



ogrencilerin deneyimlerinin genellikle g6z ard1 edildigine deginmektedirler. Bu sebeple
bu arastirma uluslararasilasma alaninda yaygin olarak yiiriitilen ¢alismalardan farkll
olarak hem uluslararast 6grencilerin hem de yerel Ogrencilerin gorislerini ortaya
koydugu i¢in Onem tasimaktadir. Bu arastirmanin sonuglari dogrultusunda hem
uluslararas1 Ogrencilerin yasadigi problemlerin tartisilmasi, hem yerel Ogrencilerin
uluslararasi arkadaglari ile ilgili goriislerinin ortaya konmasi hem de iki grup 6grencinin
“uluslararasilasma” kavrami hakkindaki goriislerinin  karsilastirilmast  sebebiyle
alanyazina ve belki de {iniversitelere fayda saglamasi Ongoriilmektedir. Arastirma
bulgulart ilerleyen zamanlarda uluslararasi 6grencilerin yasadigi sikintilara bir 11k
tutabilecegi ve belki de yasadiklar1 problemlere bir ¢6ziim bulma noktasinda yardimci
olabilecegi icin onemlidir. Ek olarak, uluslararasit 6grencilerle ¢alisan 6gretmenlere ve
uluslararasi ofis ¢alisanlarina da onlara nasil yaklasabilecekleri konusunda fikir verecegi

icin degerli bir ¢aligmadir.

1.3 Tamimlar
Uluslararasilasma: “Egitimin  amacina, islevlerine ve dagitimina uluslararasi,
kiiltiirleraras: veya kiiresel bir boyut katma siireci” (Knight, 2014; akt. Dewey & Duff,
2009, s.493).

Uluslararas1 6grenci: “Uzmanlik ve yeterliliklerini kendi {ilkesi disindaki baska bir
tilkedeki bir iniversitede gelistirmek isteyen kisi” (Myburgh vd. 2002; akt. Yelken,

Ozonur, Unal & Kamusli, 2012, 5.59).

Yerel 6grenci: “Kendi iilke sinirlar1 igerisinde iiniversite egitimi alan kisi.”



Bolim 11

Alanyazin Taramasi

Bu bélimde yiiksekdgretimde uluslararasilasmanin ne anlama geldigi, tilkeler i¢in neden
onemli oldugu, su anda iilkeler i¢in nasil bir 6nem arz ettigi, uluslararas1 6grencinin kim
oldugu ve bu 0grencilerin gittikleri yeni iilkede gegirdikleri uyum siireci ve agamalari,
Ogrencilerin bu siire¢ igerisinde yasadiklart zorluklar ve en son olarak Tiirkiye’nin bu
uluslararasilagsma siirecine ne zaman, nasil dahil oldugu ve su anda nasil bir konumda

yer aldig1 konularina odaklanan bilimsel arastirmalara yer verilmistir.

2.1 Yiiksekogretimde Uluslararasilasma

Uluslararasilasma kavramu ile ilgili 1990’11 yillarda aragtirmacilar tarafindan yapilan
yorumlarin bazilarina De Wit’in (2002, s. xv) kitabinda yer verilmistir. Bunlarin bir
kism1 sOyledir: “Gelecek on yilin ana bashgr” (Kerr, 1990), “Son on yilda gelisen en
popiiler trendlerden biri” (Teichler, 1996), “Egitim veren hi¢ bir kimsenin bihaber
kalamayacagi kavram” (Halliday, 1999). Maringe ve Foskett (2010) ise “liniversite”
sOzcligliniin bile “universal” yani evrensel diisiinceyi i¢inde barindirdigindan bahsetmis,
ancak tiim diinyada kiiresellesmenin ardindan {iniversiteler gibi bircok kurumun hem
gelismelere ayak uydurmak hem de kiiresellesmenin artan taleplerini karsilamak igin

uluslararasilagma yolunda hizli adimlarla ilerledigine deginmistir.

Giinltimiizde ise Erdogan (2014) yiiksekogretimde uluslarasilasmadan bahsedebilmek
icin bu kavramin 6gretimin tiim parcalarinda hissedilmesi gerektigini vurgulamistir.
Diger bir deyisle, uluslararasi olma diisiincesi liniversitelerin 6gretim programlarini,

diploma gegcerliliklerini, 6grencisini ve ogretim elemanlarini kapsar.

Erdogan’a (2014) benzer bir goriis Cetiner, Giindogan ve Ozgiiven (2011, s.554)
tarafindan kaydedilmistir. Arastirmacilar uluslararasi bir iiniversitenin misyonlarinin alti
boyuta dayandirilmasi gerektigini belirtmislerdir: “uluslararasilagmis yiliksekdgretim,
kiiltiirleraras1 yeterlilik, evrensellik ile biitiinlesme, disiplinleraras1 programlar, Sivil
katilim ve genis kapsamli miikemmellik”. Uluslararasilagsmig yiiksekogretim uluslararasi

ogrencilere ek olarak hem akademik hem de idari personelde farkli iilkelerden gelen
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kisilere yer vermek olarak tanimlanabilir. Kiiltiirleraras1 yeterlilik ise daha ¢ok dil ve
kisiler arasi iletisim ile ilgilidir. Eger bir kisi farkli iilkeden gelen bagka bir kisinin
dedigini anliyor ve onlarin kiiltiirlerini kendi g¢ergevelerinde anlamaya ¢alisiyor ise bu
anlamda yeterli sayilabilir. Bu baglamda o6grencilerin yeterliligini artirmak adina
tiniversitelerin programlarina kiiltiirlerarasi iletisimi artirmaya yonelik dersler veya ders
dis1 aktiviteler eklenebilir. Evrensellik ile biitiinlesme 6grencilerin birbirlerine karsi daha
toleransl;, daha anlayisli olmasi anlamma gelir. Ogrencilerin paylastiklar1 kampiis
icerisinde daha hosgoriilii olmalarin1 saglayacak dersler veya hizmetler ihtiya¢ olmasi
durumunda tniversiteler tarafindan saglanabilir. Bir diger boyut olan disiplinlerarasi
programlar O6grencilerin kiiresel pazarda yer bulabilmeleri ve basarili olabilmeleri igin
anahtar nokta olarak goriilebilir ¢linkii sadece yerel ve bir programa ait gereksinimleri
karsilamis ogrenciler bu pazarda zorluk g¢ekebilirler. Bunlara ek olarak uluslararasi
Ogrencilerin ¢evreye uyumunu artirmak i¢in sanat, spor, liderlik gibi ¢esitli konularda
ders dis1 aktiviteler diizenlenebilir, her bir uluslararas1 6grencilerin mezuniyetinden 6nce
en az bu alanlarin birinde bir projeye katilma gereksinimi konabilir ve boylelikle
ogrencilerin sivil hayata katilimi artirilabilir. Son boyut olan genis kapsamli
miikemmellik ise en iyl sonuglara ulasmak i¢in ¢esitli uygulamalar yiiriirliige koymak
olarak agiklanabilir. Bu kapsamda akademik, idari ve toplumsal hizmetlerde en iyi
sonuglar hedeflenmektedir. Cetiner vd. (2011) bu boyutlarin saglanmasi halinde
tiniversitelerin “uluslararasi tiniversite” kategorisine ulagabilecegini vurgulamislardir.
Bu kritlerlere benzer bir yaklasim Ozerdem ve Demirkiran (2011) tarafindan
benimsenmistir. Onlar da bir {niversitenin uluslararasi olabilmesi ic¢in kapisini
uluslararas1 6grencilere agmasinin yetersiz oldugundan bahsetmislerdir. Aragtirmacilara

gdre en onemli kriterlerden biri miifredat ve derslerin Ingilizce olarak yapilmasidir.

Knight ve Altbach (2007) da {iniversitelerde uluslararasilagsmanin son yirmi yil
icerisinde hacimce ve kapsamca genisledigini vurgulamis ve uluslarasilagma anlaminda
yapilan etkinliklerin klasik 6grenci degisim programlarindan, iilkelerin kendi tiniversite
veya boliimlerinin yetersiz kalmasi durumunda bagka iilkelere uzun siireli 6grenci
gondermeye kadar cesitlendigini belirtmiglerdir. Arastirmacilar, uluslararasilagsma
kavramimi Amerika, Avrupa ve gelismekte olan iilkeler gibi farkli boyutlarda incelemis

ve su sonuglara ulagmiglardir: Prestijli Amerikan {iniversitelerinin uluslararasi
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programlar1 dgrencilerine uluslararasi ve kiiltlirler aras1 bir perspektif kazandirmak ve
kendi egitim programlarini gelistirmek i¢in kullanmaktadirlar. Avrupa iilkelerinde ise
ozellikle Erasmus gibi programlar ve Bologna siireci ile 6grenci degisimi artmistir ancak
Ozellikle Avrupa tilkeleri arasinda yapilan degisimler tesvik edilmektedir. Gelismekte
olan iilkelerde ise uluslararasilasma {niversitelerin kalitesini, 6grencilerin kiiltiirel
farkindaligin1 artirmak, prestij kazanmak ve gelir elde etmek amaci ile gelistirilmeye
calisilmaktadir. “Ornegin Cin, Malezya, ve Hindistan uluslararas1 dgrenci ¢ekmek icin

politikalar gelistirmektedir.” (Knight & Altbach, 2007, s. 294).

Knight ve Albach’in farkli boyutlarina karsin Qiang (2003) yiiksekogretimin uluslararasi
olma boyutunu etkileyen iki genel sebepten bahsetmistir. Bunlardan birincisi uluslararasi
dgrencilerin kurumsal geliri ve milli ekonomik cikarlar1 pozitif etkilemesidir. Ornegin
Amerika Birlesik Devletleri’nde 2008-2009 yilinda uluslararasi 6grenciler {ilke
ekonomisine 17,7 milyar dolar katkida bulunmuslardir. Buna ek olarak iilkelerine geri
donen Ogrencilerin gittikleri iilke ile ekonomik isbirligi yapma yatkinligi da bir diger
ekonomik getiri olarak goriilebilir (Cetiner vd., 2011). Ikinci sebep ise teknolojik
gelismelerin e8itimin verilmesi {izerindeki etkisi ile milli sinirlarin ve milli egitimlerin
politikalarinin giderek azalmasi ve egitimin kaginilmaz olarak uluslararasi bir hal almak
zorunda olmasidir. Cerna (2014) da bahsedilen arastirmacilara benzer bir sebep olarak
uluslararast 6grencilerin, 6zellikle de yiiksek lisans egitimi i¢in gelen uluslararasi
Ogrencilerin, tilkenin bilimine ve gelismesine katkida bulunacagi i¢in uluslararasi egitim

politikalarinin uygulanmaya ¢alisildigindan bahsetmistir (akt. Seremet, 2015).

Tiim bu ekonomik gelir elde etme veya bilimsel olarak kazanim saglama ile ilgili
sebeplerin disinda Daloglu ve Sahin (2011) farkli bir noktaya deginmislerdir. Onlar da
tiniversitelerin uluslararast olma nedenlerinin iki tane oldugunu vurgulamis ve o
nedenleri su sekilde agiklamiglardir: Birinci neden yillar ilerledikge iilkeler arasi
sinirlarin daha gériinmez hale gelmesi, ve teknoloji araciligi ile bilgiye ulasimin gecmise
kiyasla ¢ok artmasidir. Bu gelismeler sayesinde iiniversitelerin isbirligi artmis ve
aralarinda daha ¢ok 6grenci hareketliligini saglayan degisimler yapilmistir (Akar, 2010;
akt. Daloglu & Sahin, 2011). Arastirmacilara gore ikinci neden ise alanyazinda cok

bahsedilmeyen bir neden olan {iniversitelerin birbiri ile olan yarigta 6ne ¢ikma



istedigidir. Bu anlamda hem hiikiimetlerin hem de iiniversite yoneticilerinin ¢esitli

projeler iiretmeye ¢alistiklarindan bahsetmislerdir.

Medvedeva (2015) ise konuya ¢ok daha farkli bir a¢idan yaklasmis ve Knight ve
Altbach’in (2007) ve Qiang’in (2003) bahsettigi kapsamli sebepler disinda ¢ok daha
farkli bir nedene deginmistir. Medvedeva bu agiklamasini sadece Avrupa iilkeleri ve
Rusya Federasyonu’nu kapsayarak yapmis olsa bile alanyazina farkli bir bakis agisi
kazandirmasi agisindan olduk¢a Onemlidir. Medvedeva’ya gore Avrupa iilkelerinde
tiniversite okuyan 6grenci sayisinda 2050 yilina kadar 2010 yilina kiyasla 15 milyon
kadar bir azalma olacaktir, Rusya Federasyonu’nda da benzer olan durum sonucu 20-24
yas arasi iiniversite 6grenci niifusunda bir diisiis olacaktir. Bu diisiis de {iniversitelere az
basvuru, az 6grenci ile sonuglanacak ve tliniversitelerin pozisyonunu zedeleyecektir. Bu
tilkeler bahsedilen probleme bir ¢oziim yolu olarak gelismekte olan tilkelerden tiniversite
aday1 ogrencileri kendi iilkelerine ¢ekme yoluna gitmekte ve bu amag¢ dogrultusunda

uluslararasilagsma yolunda ilerlemektedirler.

2.2 Uluslararas1 Ogrenci

Richters ve Teichler (2006) uluslararas1 6grenci kavramini “belli bir siireligine egitim
almak amaci ile milli sinirlarin 6tesine gegen kisi” olarak tanimlamaktadir (akt. Kayani,
Ahmet ve Ali Shah, 2015). Kayani vd. (2015) gengleri uluslararas1 6grenci olmak
yolunda etkileyen iki onemli unsur oldugundan bahsetmektedir. Bu unsular “itme-
¢ekme” (push-pull) olarak kaydedilen ve aslinda uluslararasilasmanin kuramsal
cercevesi olarak goriilen kavramlardir. Soutar ve Mazzarol (2002) “itme” faktorlerinin
ogrencilerin kendi {ilkelerinden kaynaklandigin1i ve ogrencileri baska bir tilkede
okumaya tesvik ettigini ifade eder. Akademik programlarin kalitesinin diisiik olmasi,
burs imkanlarinin yetersiz olmasi, niifus yogunlugunun ¢ok olmasi ve kot calisma
kosullar1 bu unsurlara 6rnek olarak siralanabilir. “Cekme” faktorleri ise ev sahibi iilkeyi
ogrencilerin kendi iilkelerine gore daha cekici kilan faktorlerdir. Bu faktorlere 6rnek
olarak kaliteli egitim, okunacak olan tiniversitenin {inii, cografi yakinlik ve dgrencilerin
ev sahibi iilkede herhangi bir akraba ya da arkadasinin bulunmasi olarak listelenebilir
(Gunawardena & Wilson, 2012). Li ve Bray (2007) ise “itme-¢ekme” faktorlerinin

oldukca onemli bir agiklama mekanizmasi olsa da belli smirliliklart oldugundan



bahsetmislerdir. Bu faktorlerin daha ¢ok distan gelen faktorler olduguna, 6grencilerin
yas, cinsiyet, akademik yeterlilik, motivasyon, istek ve sosyo-ekonomik durum gibi
kisisel ozelliklerini dikkate almadigina deginmislerdir. Bu sebeple farkli gegmislere ve
Ozelliklere sahip 6grencilerin bu “itme-cekme” faktorlerine farkli tepki gosterdiklerini

kaydetmislerdir.

2.3 Uyum Siireci

Tiirk Dil Kurumu tarafindan “toplumsal ¢evreye veya bir duruma uyma, uyum saglama,
intibak, entegrasyon” olarak agiklanan uyum kavrami Kilinger ve Dénmez (2013, s.21)
tarafindan “bireylerin ya da topluluklarin yasadiklar1 bolgenin kiiltiiriine uyum
saglamasi, yasadiklar1 toplumla kiiltiirel anlamda kaynasmasi” olarak tanimlanmustir.
Bireyler yeni bir topluma girdiklerinde o topluma uyum saglamalar1 yalnizca orada
yasamalart degil ayn1 zamanda o toplumdan kisilerle iletisime gegmeleri, toplumda aktif

olmalar1 gibi anlamlar da tasimaktadir.

Zhou, Jindal-Snape, Topping ve Todman (2008) uyum kavramini ii¢ boyutta ele almistir.
Bunlardan birincisi sosyal ve davranigsal uyumdur. Arastirmacilar yeni bir iilkeye giden
ogrencilerin farkl sekillerde iletisim aglar1 kurmaya calistiklarina deginirler. Ilk iletisim
ag1 ogrencilerin kendi iilkelerinden gelen arkadaslaridir. Bir diger ag ise okuldaki
hocalari, danigsmanlari, okuldan arkadaslaridir. Arastirmacilar 6grencilerin bu sekilde
kurduklar1 sosyal aglarin hem onlara psikolojik olarak iyi geleceginden hem de onlarin
akademik basarisin1 artiracagindan bahsederler. Ugiincii bir iletisim ag1 ise kendi
iilkelerinden olmayan diger uluslararas1 6grencilerdir. Bu arkadaslik aglar1 6grencilerin
sosyal ve davramigsal uyumlar1 artirmak konusunda onemli bir etkendir. Ev sahibi
iilkeden olan arkadaslarin uluslararasi Ogrenciler iizerindeki olumlu etkisi birgok
arastirmacit tarafindan ortaya konmustur. Bu etkilerden bazilar1 daha az akademik
problem, daha az sosyal uyum sikintisi, gelismis iletisim becerisi, yurtdisinda yasamaya
daha iyi uyum saglamadir (Puritt, 1978; Ward and Kennedy,1993; Zimmerman, 1995;
akt. Zhou vd., 2008). Zhou vd.’nin (2008) uyum ile ilgili ele aldigi ikinci boyut ise
duygusal uyumdur. Arastirmacilara gore dgrencilerin farkli iletisim aglari araciligi ile
elde ettikleri sosyal destek onlara duygusal anlamda da gii¢ verir. Sullivan (2008) de bu

noktada cok benzer bir ifadede bulunur ve Ogrencilerin psikolojik olarak uyum



saglamasinin 6grencinin edindigi sosyal baglantilar ve arkadaslik aglarn ile dogrudan
ilgili oldugunu belirtir. Uyum ile ilgili iiclincii ve son boyut ise zihinsel uyum olarak
belirtilmistir. Ogrenciler yeni bir iilkeye gittiklerinde, hem onlarmn kendi diisiincelerinde
gittikleri yer ile ilgili bazi Onyargilar olabilir hem de ev sahibi iilkedeki simif
arkadaslariin kendileri hakkinda bir takim 6nyargilart bulunabilir. Sodowsky ve Plake
(1992) de 6grencilerin yeni bir topluma girdiklerinde bir 6nyarg: algiladiklarindan ve bu
algmin dgrencileri ev sahibi kiiltiirden uzaklastirdigindan bahsetmistir. Ogrencilerin bu
anlamda zihinsel uyum saglamasi karsilikli olarak Onyargilardan arinmasi anlamina

gelmektedir.

Sodowsky ve Plake (1992, s.53) kiiltiirel olarak uyumun “arkadaslik, giiven iliskisi, grup
aidiyeti, toplum baglari, aile baglari, yemek, eglence sekli” gibi tercihler ile direkt

iligkili oldugunu belirtmistir.

Farkli tilkelerden egitim amaci ile yeni bir iilkeye giden Ogrencilerin biiylik bir
cogunlugu bu uyum siirecinden ge¢mektedir. Alanyazindaki arastirmalar 6grencilerin
uyum siirecindeki tepki, duygu ve diisiincelerinin kendilerinin {ilkede bulunma
stirelerine gore degistigini, uyum siirecinin belli asamalar1 oldugunu belirtmektedirler.
Black ve Mendenhall (1991) uyum ve zaman iliskisinden bahsederken “U Egrisi”
teorisini 6ne siirmiislerdir. Bu teori uyum siirecini dért asamada incelemektedir. ilk
asama “balay1” asamasi olarak degerlendirilir. Bu siiregte bireyler yeni bir kiiltiirden
etkilenirler, o kiiltiirii begenirler, kiiltiire 1lgi duyarlar ve o kiiltiirle ilgili yeni olan
neredeyse her sey i¢in heyecanlanirlar. Winkelman (1994) de bu noktada “balayr”
asamasindaki kisilerin stres veya zorluk yasamalar1 durumunda bile bunu pozitif sekilde
karsilayacagindan bahsetmektedir. Ikinci asama ise “kiiltiir soku / kriz” asamasidir.
Winkelman (1994, s.122) bu asamanin ¢ogunlukle iilkeye varisin ilk aylar1 iginde
yasanacagmi belirtirken bu asamay:1 biriken negatif tepki ve deneyimlerin, yasanan
sikintilarin tetikledigini belirtmistir. Bu siiregte igler kotiiye gitmeye baslar, yasanan
problemler daha zor goriiniir, ve zaman zaman kiiltiirel farklar rahatsiz edici hale gelir.
Kisiler i¢in hayat ¢ekilmez, anlamsiz bir sekle girebilir. Bundan bir sonraki asama ise
“uyum’” asamasidir. Black ve Mendenhall (1991, s.225) bu siireci soyle agiklarlar: “Yeni

kiiltiire yavas yavas uyum saglama, ev sahibi iilkenin kiiltiirel normlarina gére uygun
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sekilde hareket edebilme”. Bu siiregte kisiler iilkelerin kiiltlirleri yeniden pozitif bir
sekilde algilamaya baslarlar. Kisiler bu siirecte yasadiklari problemlerin bazilarinin
kendilerinin anlama zorluklarindan dolay1 ortaya ¢ikabilecegini diisiiniir, ev sahibi
iilkeyi ve kiiltliriinii tanimaya calisirlar. Winkelman (1994) bu siiregte problemlerin son
bulmadigini, zaman zaman yasanan krizlerin tekrar edebildigini ancak ¢ok¢a azaldigini
vurgular. Son asama ise farkli arastirmacilar tarafindan farkli isimlendirilmistir. Bu
isimlerden ikisi “uzmanlik asamas1” ve “uyum, kararlilik ve kiiltiirlesme asamas1” olarak
kaydedilmistir (Black & Mendenhall, 1991; Winkelman, 1994). Bu asamada kisiler
etkili olarak yeni kiiltiir i¢erisinde hayatlarin1 devam ettirirler, problemler ¢oziiliir, uzun

stireli bir uyum saglanir.

Ozgetin (2013) de arastirmasinda U-Egrisi uyum asamalarina deginmis ve bu konuda
Amerika’da yapilmig bir arastirmadan ornek vermistir. Lysgaard (1995; akt. Gugli,
1996) yiiriittiigli bu arastirmada uyum silirecinin {i¢ asamali olarak gergeklestigini
belirtmistir. Birinci asama Amerika’ya vardiktan sonraki ilk 6 ay icerisinde
gerceklesmektedir. Bu siirecte 6grenciler Amerika’da rahat olduklarini diisiinmekte ve
yasadiklar1 deneyimleri pozitif yonde yorumlamaktadirlar. Ikinci asama ise Amerika’da
bulunulan 6. ve 18.aylar arasin1 kapsamaktadir. Bu asamadaki 6grencilerin yalnizlik,
mutsuzluk, rahatsizlik hisleri yiiksek orandadir. Kendilerini Amerika’da huzursuz
hissetmektedirler. Uciincii asamasa ise 18.aydan sonra baslar ve Amerika’dan
ayrilincaya kadar olan siireyi kapsar. Bu siirecteki 6grenciler ilk asamadaki gibi pozitif

diisiincelere, mutluluk, huzur gibi hislere geri donerler ve daha uyumlu hareket ederler.

2.4 Uluslararasi1 Ogrencilerin Uyum Siirecinde Yasadiklar1 Zorluklar
Uluslararas1 6grencilerin gittikleri iilkeye, oradaki yasama ve kiiltlire uyum saglama
siireclerini  inceleyen, Ogrencilerin yasadiklar1 problemleri ve bu problemlerin

sebeplerini tanimlamaya ¢alisan birgok aragtirma bulunmaktadir.

2.4.1 Sosyo-kiiltiirel zorluklar. Kiroglu, Kesten ve Elma (2010)
aragtirmalarinda bu siiregte  Ogrencilerin  yasadiklar1  sosyo-kiiltiirel ~ sorunlara
odaklanmislardir. Arastirmalarinda sosyo-Kkiiltiirel sorunlar olarak ele aldiklari konular
“insan 1iliskileri, ekonomik sorunlar, barinma, ev Ozlemi, yemek, giyim, gelenek-

gorenek” olarak belirtmislerdir. Arastirmacilar yaptiklar nitel caligmada katilimcilarini
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Tiirkiye’deki bir tiniversitenin egitim fakiiltesinde egitim goren 7 farkli lilkeden 15
ogrenci olarak belirlemislerdir. Ancak bu 7 farkli iilkenin her biri cografi olarak
Tirkiye’ye olduk¢a yakin ilkelerdir. Bu yakinligin da ogrencilerin uyum siirecini
etkiledigi gozlenmistir. Ogrencilerle gergeklestirdikleri miilakatlar sonucunda 6grenciler
“Kendimi Tiirklere yakin hissediyorum” gibi ifadelerle biitiinlesme siirecine dairolumlu

bir diisiinceye sahip olduklarini belirtmislerdir (s.29).

Bu noktada bu arastirmaya benzer bir diger arastirmada Caglar (1999), Tiirk
cumhuriyetleri ve akraba topluluklarindan gelen Ogrencilerin Tiirkiye’de yasadiklari
sorunlar1 arastirmis ve bu sorunlar1 sosyo-Kkiiltiirel, psikolojik, ekonomik, siyasi nitelikli,
egitimsel ve diger alt basliklarina ayirarak incelemislerdir. Kiroglu, Kesten ve Elma
(2010) 6grencilerin insan iligkileri konusunda uluslararasi 6grencilerin oncelikli arkadas
tercihlerinin kendi memleketlerinden gelen kisiler oldugunu, eger ki gerekirse de diger
uluslararas1 6grencilerden de Tiirklerle arkadaslik etmeyi tercih ettiklerini vurgulamistir.
Bu bulguyu tam olarak destekler sekilde Caglar da (1999) &grencilerin arkadaslart
konusunda o&grencilerin %54.3’1i kendi memleketinden kisilerle, %20.9’u Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi olan kisilerle, sadece %7.1°1 ise farkl {ilkelerden gelen kisilerle
yakin arkadaslik kurduklarimi kaydetmistir. Huntley (1993) bu konuda Amerika’da
yasayan yabanci uyruklu 6grencilerin de genellikle birbirleri ile arkadas olmay1 ve hatta
ayn1 evde yasamayi tercih ettikleri sonucunu bulmustur. Ogrencilerin dil probleminden
dolayr utan¢ duyduklarini, buna bir ¢6ziim olarak da kendi memleketlerinden gelen
arkadaglar1 ile ayn1 evde yasayip kendi dillerini kullandiklari sonucuna varmistir. Bu
konuda bir 6grenci hislerini “Buradaki Cinliler olarak birlikte yasiyoruz, Cince

konusuyoruz ve digerlerinden izole oluyoruz” ciimleleri ile dile getirmistir.

Kiroglu, Kesten ve Elma (2010) ve Caglar’in (1999) arastirma sonuglarina benzer
ifadeler Huxur, Mansfield, Nnazor, Schuetze ve Segawa (1996) tarafindan da
kullanilmistir. Arastirmacilar uluslararasi 6grencilerin goziiken en biiylik problemlerinin
yalnizlik, ev sahibi {ilkedeki insanlar1 tanima siireci, kendi iilkeleri hakkinda insanlarin

sahip oldugu basma kalip yargilar ve 6nyargilar oldugunu belirtmislerdir.
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2.4.2 Ekonomik zorluklar. Ogrencilerin yasadiklar1 bir diger durum ise
ekonomik zorluklardir. Giiclii (1996), 6grencilerin yabanci bir iilkede yasadiklart en
bliyiik ikinci problemin mali konular oldugunu bildirmistir. Gii¢lii’'ye gore 6grencilerin
mali problemleri ailelerinden ¢ok yardim gérememeleri, burslarinin yetersizligi,
yabancilar i¢in sinirlt is alanlarinin bulunmasi gibi sebeplerden kaynaklanmaktadir.
Giiclii’niin (1996) aksine Demirtas ve Sahin (2014) inénii Universitesi’nde 6grenim
goren uluslararast 6grencilerin sorunlar1 ve ¢oziim Onerileri ile ilgili yiirtittiikleri
arastirmalarinda “harglarin fazla olmasi1” gibi ekonomik problemlerin en biiyiik ikinci
problem degil, en biiyiikk problem olarak ortaya cikmistir. Ogrencilerden birisi bu
durumu soyle dile getirmistir (s.106) “Hocam bir siirii sorun var, hangisini anlatsam
bilmiyorum. Har¢ yatiriyoruz o ayri bir sorun, o vakit gelince elim ayagim titriyor, o
ayrt mesele. Olsun yatiralim ama biraz indirimli bir sekilde yatirsak ¢ok mutlu
olurdum”. Harg yatirmaya ek olarak dgrencilerin ulasim igin 6dedikleri miktar bir maddi
yiik ve onlar1 zorlayan bir etken olarak ortaya ¢ikmistir.

Can (1996)’a gore ise 6grencilerin biiyiik bir gogunlugu aldiklar1 burs ile gegindiklerini
ifade ederken, digerleri ise burslar1 yetersiz kaldiginda kendi yasam standartlarim
diisiirtip durumu idare etmeye ¢alistiklarini bildirmislerdir. Bu konuda Caglar (1996) da
destekleyici bir bulgu ile 6grencilerin %78.3’liniin aldiklar1 bursu yetersiz buldugunu
iletmistir. Ogrencilerin sadece %2.1°i bu bursun yeterli oldugunu dile getirdiginden,
ogrencilere burslarinin yetersiz kalmast durumunda ne yaptiklart soruldugunda
kendilerinin ek is ile yasamlarimi idame ettirmeye calistiklar1 sonucuna varilmistir.
Ancak ekonomik durumun yetersiz kalmast durumunda Ogrencilerin bagvurduklari
arkadastan bor¢ alma, aileden destek isteme, harcamalari kisma gibi yontemler de
bulunmaktadir (Giiglii, 1996). Bunlarin disinda ekonomik problemlerle bas etmenin
baska yollar ise valilik ve belediyelerin 6grencilere sagladig indirimli yemek ve ulagim
kartlaridir (Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010). Alan yazinda ekonomik problemin bir¢ok
sonucundan bahsedilmesinin yaninda Ozgetin  (2013) 6grencilerin  ekonomik
yetersizliklerinin onlarin sosyal hayatlarini negatif yonde etkiledigini, 6grencilerin ancak

gelirleri yeterli ise yeni ortama girip arkadasliklar kurabildiklerini kaydetmistir.
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2.4.3 Dil zorluklari. Alan yazindaki arastirmalara gore; sosyal ve ekonomik
problemlerin disinda 6grencilerin yasadigi en biiyiik giicliik dil problemidir (Can, 1996;
Caglar, 1999; Giiclii, 1996; Ozcetin, 2013). Giiglii (1996), Pittsburg Universitesi’nde
lisansiistii egitimi alan yabanci 6grencilerin uyum problemlerini ve bu problemlerle bag
etmek icin kullandiklar1 yontemleri arastirmistir. Arastirmaya dahil olan 90 degisik
tilkeden gelen 500 Ogrenci lizerinde uygulanan anket sonuclari en fazla giicliiglin
Ingilizce konusunda oldugunu gdstermistir. Bu konuda &grencilerin siniftaki sozlii
sunumlarda, giinliik iletisimde, argo dili anlamada ve telaffuz konusunda ¢ok problem
yasadiklar1 belirtilmistir.

Can (1996) ise dil konusundaki sikintilarin akademik problemlere sebep olabilecegi gibi
giinliik sosyal hayati sekteye ugratan sikintilara da yol agabilecegini arastirmasinin
sonuglar1 arasinda vurgulamistir. Bu arastirmanin bulgulari igerisinde dil problemi,
ogrencilerin “konustuklar1 Tiirkce ile sorunlarini yetkililere yeterince anlatamamalar1 ve

sorunlart ile ilgilenecek kisi ve makamlari bulamamalar1” seklinde yansitilmistir.

Uluslararasi1 yazinda da dil problemi en 6nemli problem olarak belirtilmistir. Huntley
(1993) uluslararas1 6grencilerin en dnemli engelinin dil oldugunu; akademik hayata ve
topluma uyum saglamak iginse dilin en Onemli etken oldugunu vurgulamistir.
Ogrencilerin dersleri takip etme, not tutma, sorulara cevap verebilme gibi konularda
sikint1 yasadiklari belirtilirken bazi1 6grencilerin “Kendimi kendi buldugum yollarla ifade
etmeye ¢alisiyorum ancak hocalar da bu yollar1 anlamiyorlar. Bunun igin genelde sessiz
kaliyorum” gibi ifadelerle dil bilmemenin yol agti1 bazi sorunlar1 kaydetmistir (s. 6).
Buna ek olarak dgrencilerin giinliik dili, yapilan sakalari, muhabbetleri anlamadiklarini;
dolayisiyla kendilerini kotii hissettiklerini eklemistir. Bu goriisiin aynis1 Huxur vd.
(1996, s.8) tarafindan da kaydedilmistir, uluslararasi Ogrencilerin giinlilk hayatta
kullanilan dili, deyimleri anlamadaki zorluklar1 vurgulanmistir. Hatta arastirmacilar
bununla ilgili bir 6grencinin sdzlerine arastirmalarinda yer vermislerdir: “Kanada’ya
geldigimde anladim ki “Bir ara bulusmaliyiz.” ya da “Beni ara” gibi ifadeler aslinda
burada gercek anlami ile kullanilmiyormus. Ben bu ifadelerin ashinda “giile giile”
demenin bir yolu oldugunu J&grendigimde c¢ok sasirdim. Bu sebeple benim gibi
uluslararast ogrencilerin “Beni ara” diyen birini aramasi ve sonrasinda “Sen de

kimsin? " gibi bie tepki ile karsilagmast ka¢inilmaz oluyor.”
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Ozgetin (2013) de benzer bir bulguyu Bursa ilinde yiiksekdgrenim goren 221 6grenci
lizerinde yaptigi arastirmasinin  sonucunda elde etmistir. Ogrencilerin Tiirkiye’de
gecirdikleri stire igerisinde en ¢ok zorlandiklar1 noktalardan ikincisi Tiirkge konusmadir
(s. 81). Bu ogrencilerin %60.2°s1 Tiirkge yeterliligi konusunda yetersiz olmalar1 sebebi
ile iletisim kurma ve ders kitaplarin1 okuma — dersi takip etme noktasinda zorlandiklarinm

ve problem yasadiklarini belirtmislerdir.

Dil problemi ile ilgili bagka bulgular Sevim (2014) tarafindan Atatiirk Universitesinde
okuyan 74 uluslararas1 yliksek lisans ve doktora dgrencisi ile gergeklestirilen aragtirma
sonuglari ile elde edilmistir. Sevim (2014, s5.399) yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkge
konusma kaygilarini inceledigi aragtirmasinda bir 6grencinin yasadigi problemi soyle
dile getirdigini aktarmigtir: “Diislince dilimle konusacagim dilin farklt olmasi bende

sorun olusturuyor.”

2.4.4 Barinma ve beslenme zorluklari. Alan yazinda uluslararasi 6grencilerin
yeni bir iilkeyle biitiinlesmesiirecinde yasadiklar1 en ¢ok bahsedilen bir diger problem ise
barinma ve beslenme problemleridir. Caglar (1999) barinma ve yurt konusunun
ogrencilerin tiglincii en 6nemli, beslenmenin ise dordiincli en 6nemli problemi oldugunu
bildirmistir. Caglar 6grencilerin yurtlarda yasadigi en biiyiik problemlerden birinin yurt
personelinin ogrencilere karst sergiledigi olumsuz tutum oldugunu vurgularken bir
Ogrencinin su sozlerini arastirmasina eklemistir: “Yurt miidiiriiniin bize karsi tavri
“Sizden, yabancilardan biktim” seklinde. “Yabanci” kelimesi ¢ok kullanilinca, orada
“kardesiz” kelimesinin anlami kalmaz”. Bu sonuglara paralel olarak Can (1996) da
ogrencilerin her y1l barinma problemi yasadiklarini eklemistir. Can arastirmasina katilan
Ankara’daki 5 farkli iiniversitenin birinde okuyan 227 &grencinin %54 {iniin yurt
probleminin 6grencilerin kendilerine rehberlik edecek herhangi bir kimseyi
bulamamalari, dolayisiyla kendileri uygun yurtlar1 belirleyememeleri oldugunu
vurgulamistir. Ozgetin (2013) de bu konuda alanyazindaki bulgulari desteklemis,
Ogrencilerin iilkemizde yasadiklari siire icinde en ¢ok zorlandiklar1 konular arasinda yurt
yasantisinin birince sirada oldugu sonucuna ulagmistir. Bu arastirmalarin tam zitti
bulgular ise Kiroglu, Kesten ve Elma (2010) nin aragtirma sonuglarinda ortaya ¢ikmistir.

Arastirmaya dahil olan Ogrenciler barinma ile ilgili herhangi bir problem
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yasamadiklarini; 6grencilerin ev arkadasi ile evde ya da pansiyon veya yurtta
kaldiklarm eklemislerdir. Ogrencilerin Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde kendi iilkelerinden
daha once gelen arkadaglarinin yol gostermesi ile kalacak yer sorununu hallettiklerini
kaydetmislerdir. Bu arastirmayla ayni dogrultuda baska bir arastirma ise Amerikan
ogrencilerin Irlanda’daki bir {iniversiteye ve oradaki hayata uyum siirecini incelemistir.
Reilly, Hickey, ve Ryan (2015) bu 6grencilerin kampiis-i¢i yurtlara yerlestirildigini ve
bu sebeple herhangi bir barinma problemi yagamayip aksine bu durumun 6grencilere bir

sosyal destek sagladigini vurgulamislardir.

2.5 Tiirkiye’de Uluslararas1 Ogrenci Kabul Siireci

Diinyada son yillarda yukarida deginilen sebeplerden dolayr uluslararasilagsma
kavramindan ¢okca bahsedilmekte ve iilkeler, kendi simirlart igerisinde yiiksekdgretim
egitimi almaya gelen uluslararast Ogrenci sayisim1 artirma yolunda politikalar
tretmektedirler. Tiirkiye’nin uluslararasi 6grenci kabul etme siireci ise 1981 yilinda
YOS adi verilen Yabanci Ogrenci Smavi araciligi ile baglamistir. Ancak bu siireg
1990’lara kadar burs yetersizligi sebebiyle ¢ok verimli olamamistir. 1992 yilinda Tirk
Cumbhuriyetleri ile Tiirk ve Akraba Topluluklart Sinavi (TCS) uygulanmaya baslanmis
ve sonrasinda da bu tilkelerden -Kazakistan, Tacikistan, Tiirkmenistan, Kirgizistan ve
Ozbekistan- gelen dgrencilere verilen burslar artirilmis ve bu gelisme bu iilkelerden
gelen uluslararast 6grenci sayisinin da artmasina sebep olmustur (Sert, Korfali ve Acar,
2014). Sekil 1°de goriildiigli gibi tilkemizdeki uluslararasi 6grenci sayist istikrarli bir
bigimde artis gdstermektedir. 2010-2011 egitim 6gretim yilinda ise YOS smavinin
kaldirilmas: ve 2012 yilinda verilmeye baslanilan Tiirkiye Burslar1 Tiirkiye’ye gelen
uluslararast 6grenci sayisinin artma sebeplerinden bazilaridir; bu sebeple 2010 yilindan
sonra uluslararas1 6grenci sayisinda belirgin bir artis goriilmektedir. “Tiirkiye Burslari,
Tiirkiye’de yliksekogretim seviyesinde 6grenim gorecek dgrencilere verilen karsiliksiz
burs programlarindan olugmaktadir” (Erdogan, 2014, s.10). 2002-2003 egitim yilinda
15,017 iken ilerleyen yillarda hep artig gostermeye devam etmistir ve 2012-2013 yilinda
43,251°1 bulmustur (Erdogan, 2014).
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Sekil 1.Y1l bazinda Tiirkiye 'deki uluslararasi 6grenci sayisi. (Erdogan, 2014, s.10).

Giderek artan uluslararasi 6grenci sayist “Yiksekogretim Kurulu’nun Nisan 2014
verilerine gore 55,000°e¢ ulasmustir.” (Cetinsaya, 2014, s.151). Sert vd. (2014)
Tiirkiye’deki uluslararast 6grenci sayisinin 2012 yili itibari ile 30,000’in iizerine ¢ikarak
ikiye katlandigini belirtmistir. Oztiirk ve Cankaya (2015) ise YOK 2014 verilerine gore
Yiiksekogretim Kurulu’nun Tiirkiye’nin uluslararast 6grenci sayisini birkag yil iginde

100,000’1n tizerine ¢ikarmay1 hedefledigini belirtmektedir.
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Boliim 111
Yontem

Bu bolimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin nasil toplandgi ve analiz
edildigi konular1 ile birlikte aragtirmanmn sinirliliklar agiklanmis ve gegerlik ve

giivenilirlik yonlerinin nasil gli¢lendirildigi detayli bir sekilde anlatilmistir.

3.1 Arastirma Modeli

Bu arasgtirmanin amaci hem uluslararas1 hem de yerel Ogrencilerin uyum ve
uluslararasilagsma siireci deneyimlerini ve &grencilerin uluslararasilagma hakkindaki
goriiglerini derinlemesine incelemektir. Bu amagla, arastirma sosyal ¢calismalarda en ¢ok
kullanilan arastirma yontemlerinden biri  olan nitel arastirma yontemi ile

gerceklestirilmistir. Creswell (2013, s.44) nitel arastirmayi s0yle tanimlamaktadir:

“Nitel aragtirma varsayimlarla ve bireyler veya gruplarin bir sosyal ya da insan
sorununa atfettikleri anlamlara de8inen ve arastirma problemlerinin
incelenmesini i¢ceren yorumlayici/kuramlar ¢ercevelerin kullanimi ile baglar. Bu
problemi arastirmak icin nitel arastirmacilar; arastirmada, ¢alismadaki insan ve
yerlere duyarli olan dogal ortamdaki veri koleksiyonlarin1 ve hem tiimevarim
hem de tiimdengelimli, Oriintii ve temalar kuranveri analizlerini igeren nitel bir
yaklagim kullanirlar. Nihai yazili bir rapor veya sunum; katilimcilarin seslerini,
arastirmacinin derin diisiinmelerini, problemin kompleks bir acgiklama ve

yorumlamasini, ve literatiire katkisin1 degisim cagrisi igerir.”

Bu aragtirma belli bir grubun, diger bir deyisle uzun donemli uluslararasi dgrenciler ve
en az bir donem uluslararas1 6grencilerle ders almis yerel 6grencilerden olusan grubun
belli bir kavram olan uyum ve uluslararasilasma siireci ile ilgili deneyim ve goriislerine
odaklanildig: igin bir fenomenoloji ¢alismasidir. “Fenomenolojik ¢alisma birkag¢ kiginin
bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak anlamini tanimlar”
(Creswell, 2013, s.77). Yiksel ve Yildirnrm (2015, s.3) ise fenomenolojik ¢aligmanin

amacint  $Oyle tamimlamistir: “Belli bir fenomeni derinlemesine tanimlamak ve
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katilimcilarin bu fenomen ile ilgili deneyimlerinin 6ziine ulagmaktir.” (Yiksel &
Yildirim, 2015, s.3). Bu arastirmadaki fenomen ise uluslararasilasmadir. Arastirmada bu
fenomen ile ilgili iki grup Ogrencinin deneyimlerinin derinlemesine incelenmesi
amaglanmistir. “Fenomenolojik ¢alismalarda veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandigi
fenomeni / olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek bireyler
veya gruplardir.” (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel (2014, s.20).
Bu baglamda bu arastirmadaki veri kaynagi uluslararasi ve yerel {iniversite

Ogrencileridir.

3.2 Calisma Grubu

Bu arastirmanin katilimeilarr 2015-2016 6gretim yili bahar déneminde istanbul’daki bir
Ozel tniversitede 6grenim gormekte olan 8 kisilik uluslararas1 6grenci grubu ve en az bir
donem uluslararasi 6grenciler ile aymi sinifta egitim almis 8 kisilik yerel 6grenci
grubundan olusmaktadir. Arastirmanin yiritildigi 6zel lniversitenin segilmesi icin
uygun Orneklem kullanilmis, calisma aragtirmacinin galistig tiniversitede yiiriitiilmiistiir.
Aragtirmadaki katilimcilarin  belirlenmesi amagli  orneklem yontemlerinden o6lgiit
orneklem kullanilarak gerceklestirimistir. Creswell’e gore (2013, s.156) amaglh
orneklem “Arastirmacinin bireyleri ¢aligma igin se¢mesi anlamina gelir. Ciinkii bu
kisiler ¢calisma probleminin ve ¢alisma merkezindeki fenomenin anlasilmasina yonelik
istekli olarak bilgi verebileceklerdir.” Amagli 6rneklem yontemlerinden 6lgiit 6rneklem
kullanilmasimin sebebi ise her katilimcinin arastirmaci tarafindan 6nceden belirlenmis
Olciitler dogrultusunda secilmis olmasidir ¢iinkii 6l¢iit 6rneklem yonteminde “Sozii
edilen olgiit veya Oolgiitler arastirmaci tarafindan olusturulabilir ya da Onceden
hazirlanmig bir Olciit kullanilabilir.” (Yildirrm ve Simsek, 2005; akt. Boyaci, 2011,
s.274). Bu arastirmada iki Ogrenci grubu i¢in belirlenmis Olgiitler bulunmaktadir.
Uluslararas1 6grenciler igin belirlenmis Slgiitlerin biricisi segilmis tiniversitenin hazirlik
okulunda 6grenci olmasi ve en fazla 6 aydir Tiirkiye’de yastyor olmasidir. Ogrencilerin
zaman i¢inde uyum diizeyleri artacagindan her katilimcinin yaklasik olarak ayn1 stiredir
Tirkiye’de O0grenci olmasit 6nemli bir noktadir. Lysgaard (1995; akt. Giigli, 1996)
kisilerin yeni bir lilkede yasamaya bagladiklarinda ii¢ asamali bir uyum siirecinden
gectigini vurgular ve ilk siirecin yaklagik 6 ay siirdiigiinii belirtir. Yapilan arastirmalara

gore (Lysgaard, 1995; akt. Giiclii, 1996; Mendenhall, 1991; Ozgetin, 2013; Winkelman,
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1994.) zaman ilerledik¢e kisilerin ayni olaya verecegi tepki ve yiikleyecegi anlam
degiseceginden Ogrencilerin uyum siirecinin yaklasik olarak ayni asamasinda olmalari
onemlidir. Bu arastirmada da biitlin uluslararas1 6grencilerin uyum siirecinin ilk
asamasinda olmalarina dikkat edilmistir; bu sebeple katilimcilar Tirkiye’de bulunma
siiresi en fazla 6 ay olan kisiler olarak belirlenmistir. Buna ek olarak uluslararasi
ogrenciler ile ilgili bir diger dlgiit her 6grencinin kisa siireli bir degisim programi amact
ile degil tniversite egitiminin tamamini Tiirkiye’de tamamlama amaci ile gelmis
olmasidir. Alanyazindaki birgok arastirmaya gore 6grencilerin yeni iilkede kalma siiresi
ile uyum siireci arasinda dogrudan bir baglanti bulunmaktadir. Medina, Lopez ve
Portillo’a gore (2004) 6grencilerin yurt disinda kaldiklar siire igerisinde gelistirdikleri
“kiiltiirleraras1 duyarlilik” yurt disinda kalma siiresine gore anlamli bir fark gostererek
degismektedir (akt. Kehl & Morris, 2008). Yerel 6grenciler i¢in belirlenmis olgitler ise
yine secilen iniversitenin hazirlik okulunda egitim gérmek ve en az bir donem
uluslarararasi sinif arkadaslari ile birlikte ders almis olmaktir. Bunlara ek olarak, olgiit
orneklem ile belirlenmis Ogrenciler, goniilliiliik esasina dayanarak kendi istekleri
dogrultusunda arastirmaya katilmiglardir. Hem bu sebebin etkisi ile hem de Istanbul
ilindeki ©6zel iiniversitelerin hazirlik okulunda Ingilizce egitimi alan uluslararas:
ogrencilerin biiylik cogunlugunun Orta Dogu iilkelerinden gelen Ogrencilerin olmasi
sebebi ile aragtirmanin c¢aligma grubunundaki tiim uluslararast 6grenciler Orta Dogu
tilkelerinden gelen Ogrencilerdir. Tablo 1°de katilimcilarin demografik 6zellikleri

gosterilmistir.

Her katilimciya tiim calisma boyunca kullanilmak tizere takma isimler verilmistir. Bu
isimler sayesinde dgrencilerin kimlikleri kesinlikle agiklanmamistir. Buna ek olarak her
goriismenin basinda katilimcilara eger rahatsiz olduklar1 soru varsa onun ¢ikarilabilecegi
veya c¢alismanin herhangi bir esnasinda rahatsiz olurlarsa ¢aligmadan ayrilabilecekleri
hatirlatilmistir. Ayrica ¢alismaya ait ses kayitlarmin ve notlarin arastirmaci disinda
kimse ile paylasilmayacaglr ve baska herhangi bir amagla kullanilmayacagi teminati
verilmistir. Tim bu bahsedilen 6nlemler Ek 2’de sunulan Goriisme Protokolii’nde
oldugu gibi yazili olarak belirtilmis ve her goriismenin basinda hem katilimct hem de

arastirmaci tarafindan imzalanmaistir.
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Tablo 1

Calisma Grubundaki Uluslararasi Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Rumuz Memleket  Yas Bolim Tirkiye’de  Kaldig1 yer
kalma siiresi
1 Muhammed  Filistin 29 Mimarlik 5ay Ev
2 Hasan Filistin 18 Ekonomi 4 ay Yurt
3 Samet Misir 18 Ingaat Miih. 4 ay Yurt
4 Ali Suriye 18 Insaat Miih. 6 ay Ev
5 Hiiseyin Suriye 20 Mekatronik 6 ay Ev
6 Elif Suriye 19  Biyomedikal Miih. 6 ay Ev
7 Ayse Suriye 18  Biyomedikal Miih. 6 ay Ev
8 Kiibra Iran 19 Endiistri Miih. 6 ay Ev

Tablo 2

Calisma Grubundaki Yerel Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Rumuz Yas Bolim Kaldigr yer
1 Can 20 Elektrik Elektronik Miih. Yurt
2 Kaan 19 Siyaset Bilimi Ev
3 Cinar 18 Bilgisayar Ogretmenligi Ev
4 Baris 18 Ekonomi Ev
5  Taner 18 Hukuk Yurt
6  Senem 19 Okul Oncesi Ogretmenligi Yurt
7 Ipek 18 Mimarlik Ev
8 Ece 18 Ingaat miih. Ev

3.3 Verilerin Toplanmasi

Veri toplama yontemi olarak nitel aragtirmalarda en ¢ok kullanilan yontem olan goriigme

yontemi kullanilmistir. Bilyilikoztirk vd.’e gore (2014, s.150) “goériisme belli bir

arastirma konusu hakkinda derinlemesine bilgi

belirlenmis yar1 yapilandirilmig sorulardan faydalanilmistir. Sorular hem alanyazina hem
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de aragtirmacinin kendi deneyimlerine ve gozlemlerine dayandirilarak yazilmis, bu
alanda uzman baska bir arastirmaci tarafindan tekrar gozden gegirilmis, gerekli
degisiklikler yapilmis; sorularin iki karsit goriis veya teknik ifade barindirmasindan,

sinirlandirict ve yonlendirici olmasindan kagimilmistir.

Goriisme formlarmin basina 6grencilerin geldikleri iilke, yas, boliim, Tiirkiye’de kalma
stireleri ve kaldiklart yer ile ilgili notlar diismek tlizere demografik bilgiler kismi
eklenmistir. Goriismelerin uluslararas1 dgrencilerle olan kismi Ingilizee yiiriitiildiigii ve
Ingilizce kendilerinin de anadili olmadig1 igin pilot griisme ¢ok 6nemli olmustur; bu
sebeple 2 uluslararasi ve 2 yerel 6grenci ile pilot goriisme yapilmistir. Pilot goriismeler
arastirmactya sorularda anlasilmayan yerlerin fark edilmesi noktasinda olduk¢a yardimci
olmustur. Uluslararas1 6grencilerle yiiriitiillen iki pilot goriismede de sorulardan birisinin
cok uzun oldugu ve dgrencilerin Ingilizce seviyelerinin ¢ok iyi olmadigi icin soruyu
anlamada zorluk ¢ektigi anlasilmistir. Arastirmaci goriisme esnasinda soruyu daha kisa
bir sekilde daha basit kelimelerde tekrar sormustur. Bu pilot gériisme sayesinde sonraki
goriismelerde bu sorunun yeniden diizenlenmis hali kullanilmistir. Buna ek olarak
uluslararas1 ogrencilerle yapilan iki pilot goriisme de ana sorulara ek olarak sonda
sorular1 da hazirlanmig olmasima ragmen istenilen oranda veriye ulasilamadigini
gostermistir. Bunun sebepleri arasinda 6grencilerin ¢ekingen davranmalari, yasadiklar
sorunlart ¢ok dile getirmek istememeleri olabilir. Bu engelin giderilmesi adina daha
sonraki goriigmelere daha fazla sonda sorusu eklenmis, pilot goériismelerde goriisme
esnasinda ortaya c¢ikan ve arastirmaya katkida bulunacagi diisiiniilen sorular da bir
sonraki goriismelerde dogrudan Ggrencilere yonlendirilmistir. Gorligme formlarinin en

son versiyonu Ek 1°dedir.

Goriismelerden once 6grencilere Goriisme Protokolit (Ek 2) sunularak hem kendileri
genel olarak arastirma hakkinda bilgilendirilmis hem de kendileri ile goriisme sorular
paylasilmistir. Ogrencilerden hem sozlii hem de yazili olarak onay alinmis, ayni
zamanda istemedikleri soruyu cevaplamama veya rahatsiz olduklar1 herhangi bir an
olursu istedikleri zaman aragtirmadan g¢ekilme haklarinin oldugu hatirlatilmistir. Her
ogrenci ile onlara uyan bir vakitte yaklasik 30 dakikalik goriismeler gergeklestirilmistir.

Gortismeler okulda ve bos bir siifta yapilmigtir. Bunun sebebi 6grencilerin 6grenim
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gordiikleri sinifin kendilerine asina bir ortam olmasi ve bunun 6grencilerin herhangi bir
yabancilik hissetmeksizin sorulari cevaplamalarii kolaylastirmasidir. Zamanlama
olarak eger 6grencilerin zaman kisitlamasi varsa sorulara verecekleri cevaplarin bundan
etkilenebilecegi diisiiniilerek goriismelerin 6grencilerin sinav dénemine gelmemesine
dikkat edilmistir. EK olarak her 6grenciden yazili onay alinarak goriigmelerde ses kayit
cihaz1 kullanilmigtir. Her goriismenin hemen ardindan goriismenin en 6nemli ve can
alic1 noktalar1 daha sonra atlanilmamasi i¢in arastirmaci tarafindan hem uluslararasi
ogrenciler icin Ingilizce olarak hem de yerel 6grenciler igin Tiirkce olarak hazirlanmis
goriisme formlarina kisa notlar diisiilmiistiir (Ek 1). Ses kayitlar1 desifre edildikten sonra
ise her katilimciya e-posta yolu ile gonderilmis ve kendilerinden eger yazilanlara
katiliyorlarsa onay vermeleri istenmistir. Eklemek veya c¢ikarmak istedikleri yerler

oldugunda gereken diizenlemeler yapilmistir.

3.4 Veri Analiz Yontemi

Arastirma bulgularin1 analiz etmek i¢in Oncelikle ses kayitlari ¢6ziimlenmis ve bu
coziimlemeler 6grencilere gonderilerek onaylar1 alinmistir. Her ses kaydi arastirmaci
tarafindan ¢6ziimlenmistir. Bunun sebebi, arastirmacinin ¢alisma dahilinde elde edilen
verileri igsellestirerek ¢alismaya tamamen asina hale gelmesini ve veri analizinin
ilerleyen asamalarinda dogru yorumlamalar yapabilmesi saglamaktir. Bu nokta
Bloomberg ve Volpe (2012) tarafindan da vurgulanmistir. Bloomberg ve Volpe (2012),
arastirmacinin baskasi tarafindan yapilmis ¢oziimlemeleri okumas: ile kendisinin yaptigi
¢oziimlemeleri 6ziimseyerek analiz etmesinin oldukga farkli olduguna deginmislerdir.
Arastirma verilerinin yaziya gegirilmesinin ardindan bulgular igerik analizi yontemi ile
incelenmistir. Bunun sebebi arastirmada daha 6nceden belirlenmis temalarin olmamasi,
aksine bu temalarin katilimcilarimin verdigi cevaplar dogrultusunda, igerik kullanilarak
olusturulmus olmasidir. Biyiikoztirk vd. (2014, s. 246) igerik analizini sdyle
tanimlamuslardir: “Igerik analizi metin veya metinlerden olusan bir kiimenin igindeki
belli kelimelerin veya kavramlarin varligini belirlemeye yonelik yapilir. Bu kelime ve
kavramlarin varligi, anlamlari ve iligkileri belirlenir ve analiz edilerek metindeki mesaja
iliskin ¢ikarimlarda bulunulur.” Icerik analizinde 5 asamali model kullamlmistir: 1)
verilerin kodlanmasi, 2) temalarin bulunmasi, 3) verilerin kodlara ve temalara gore

diizenlenmesi, 4) bulgularin yorumlanmasi, 5) raporlagtirma (Strauss & Corbin, 1990).
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Bu bes asamali model izlenirken oncelikle arastirmaci kendisi kodlamalar yapmis ve

temalar olusturmustur.

Nitel calismalarin analizinde arastirmacilar i¢in katilimecilarin kullandiklarn dil ve
sozcukler ¢cok dnemlidir. Arastirmanin bulgularini sekillendirecek olan temalar, ancak
bu sozciikler 1s1ginda bulunabilir. Veri analizi ve kodlama — temalandirma g¢alismalari
esnasinda arastirmaci birgok kez ilk asamalara geri donme ve onlari tekrar diizenleme
ihtiyaci duyabilir; bu verilerin en agik sekilde analiz edilmesini saglar. (Bloomberg &
Volpe, 2012). Bu sebeple kodlama ve temalandirma asamasi biiyiikk bir Ozenle
yiirlitiilmiistiir. Ayn1 zamanda alanda uzman bir bagka arastirmaci da veriler {izerinde
kodlama ve temalandirma ¢alismasi yapmis; sonrasinda bu temalandirmalar
karsilastirilmistir. Bu karsilastirmalar 1s18inda ortak kodlar ve temalarin son hali
olusturulmus; boylelikle kodlayicilar arast goriis birligine varilmistir. Bu siirecte
oncelikle kategoriler gelistirilmis, her kategori i¢in anahtar sozciikler ve tanimlamalar
bulunmus, veriler kodlanmis, arastirmaya yon veren ve okuyucu tarafindan arastirmanin
daha net anlasilmasini saglayacak alintilar se¢ilmis ve simiflandirilmis, son olarak veriler

olusturulan tema ve kodlara gore diizenlenmistir.

Bulgular, dogrudan katilimcilarin alintilar1 ile verilmis ve tamamen arastirmacinin
yorumundandan arindirtlmistir. Bloomberg ve Volpe (2012) bu 6nemli noktaya
deginmis ve bulgularin sunumunun olabilecegini kadar tarafsiz olmasi ve herhangi bir
tahmin veya kurgu olmaksizin yapilmasi gerektigini vurgulamistir. Bulgular kisminin
akist en ¢ok kullanilan yontemlerden biri olan her arastirma sorusunun cevabinin
alintilar ile verilmesi seklinde yapilmistir. Her arastirma sorusu i¢in ayrilmis boliimde
ise hem her boliim igin verilmis tablo i¢erisinde hem de metin igerisinde en ¢ok verilen
cevaptan en az verilen cevaba dogru bir anlatim yolu se¢ilmistir; boylelikle aragtirmada
ortaya ¢ikan bulgulardan en belirgin olanlar1 ilk olarak sunulabilmistir. Bulgularda
kullanilan dogrudan alintilarin, verildigi boliim ile uygun olmasina ve her katilimcinin
alintisina yer verilemeyeceginden o boliimdeki temaya uyacak ve benzer goriise sahip

katilimcilarin goriislerini temsil edecek sekilde segilmesine 6zen gosterilmistir.

Bulgularin sunulmasinin ardindan bu bulgular tartisma ve sonu¢ boliimleri ile

raporlagtirilmistir. Berg (2007) bulgularin sunulmasi ve raporlastirilmasi kisimlarinin
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ayrt ayrt oldugu arastirmalarda, tartisgma kisminda arastirmacinin sunulan goézlemler
tizerinde ayrintilara yer vererek yorumlarda bulunma ve degerlendirme yapma hakkina
sahip olduguna deginmistir. Bloomberg ve Volpe (2012) ise bu asamada arastirmacinin
rolii hakkinda benzer bir goriis sunarak arastirmacinin bir hikayeci/anlatimc1 rolu
iistlendigini, akilda kalici, berrak ve ilgi g¢ekici bir hikaye anlatirken ayni zamanda
giivebilir ve dogru bilgiler aktarmas1 gerektigini belirtmistir. Bu aragtirmada da tartigma
kisminda hem alanyazinda bugiine kadar yapilmis caligmalar ile benzer ve farkli olan
noktalar karsilagtirilmig, hem de arastirmacinin arastirma siirecinde yaptig1 goézlemler ile

yorum ve degerlendirmelerine yer verilerek elde edilen bulgular tartisiimistir.

Bir nitel arastirmanin sonu¢ boliimii “bulgu, analiz, yorumlama ve senteze dayalidir”
(Bloomberg & Volpe, 2012, s.11) Bu arastirmanin Sonug¢ boliimiinde bu esaslar
dayanilarak arastirmanin 6ne ¢ikan sonuglari uluslararasi ve yerel dgrenciler igin ayri
ayr1 listelenmistir. Sonug ciimlelerinin kesin, giiclii ve net olmasi1 gerekmektedir. Bu
sebeple uzun yorumlamalardan kagmilmistir. Oneriler béliimiinde ise, arastirma
sayesinde fark edilen eksikliklerin ya da degistirilmesi gereken uygulamalarin analiz
edilmesi ile hem alanyazin hem de uygulamaya yonelik oneriler gelistirilmis ve bu

Onerilerin gergeklestirilebilir Oneriler olmasina dikkat edilmistir.

3.5 Smirhliklar
Uluslararas1 dgrencilerle goriismelerin Ingilizce vyiiriitiilmiis olmas1 ve Ingilizce’nin

kendilerinin anadili olmamast arastirmanin bir smrhlifit  olarak goriilebilir.
Goriismelerin  uluslararast  6grencilerle olan kismi  Ingilizce yiiriitiildiigiinden
¢oziimlemeler de Ingilizce yapilmistir. Ancak arastirma Tiirk¢e yazildigr icin kodlama
ve dogrudan alintilar Tirk¢e olarak yapilmistir. Ceviri yapildiginda anlam kaymasi
oldugu disiiniilen noktalar oldugunda Tiirk¢e ceviriSinin yaninda bir de 6grencilerin

orjinal kelimeleri ile Ingilizce olarak kdseli parantez icerisinde verilmesi dngoriilmiistiir.

Aragtirmanin ¢alisma grubundaki 6grenciler aragtirmaya goniilliiliik esasina dayanarak
katildiklar1 i¢in uluslararast katilimcilarin hepsi Orta Dogu iilkelerinden gelen

ogrencilerdir. Bu da arastirmanin bir diger sinirlilig1 olarak goriilebilir.
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3.6 Gegerlik — Giivenilirlik
Nicel arastirmalarda “gecerlilik”ve “giivenilirlik” terimleri kullanilmasinin yaninda

bircok yazar ve arastirmaci nitel aragtirma igin bu terimler yerine nitel arastirmaya daha
uygun oldugunu disiindiikleri baska terimleri tercih etmislerdir. Lincoln ve Guba (1985)
“I¢  gecerlilik, dis gegerlilik, objektiflik terimleri yerine “inandiricilik”,
“onaylanabilirlik”, “aktarilabilirlik”, “glivenilebilirlik” ve “6zgiinliik” gibi terimleri

tercih etmislerdir” (akt. Creswell, 2013, 5.246).

Arastirmanin inandiriciligmmi  artirmak igin Oncelikle tiim katilimcilar ile yapilan
goriismeler ses kaydr altima alinmistir. Bunun i¢in goriigme 6ncesinde katilimcilardan
aragtirma sorularinin yazili oldugu bir belge ile izinleri alinmistir. Sonrasinda ise tim
katilimcilara “katilimer kontrolii” saglamak amaciyla goriismelerin ¢oziimlemeleri
gonderilerek onaylart rica edilmistir. Tim katilimeilarin isimleri takma isimler
kullanilarak degistirilmis ve bdylece katilimcilarin gizliligini korunmaya calisilmistir.
Bunun yaninda okuyucularin arastirmanin inandiricilifi ve aktarilabilirligi ile ilgili daha
net goriislere sahip olmalar adina “zengin, yogun betimleme” stratejisi kullanilmstir.
Yogun betimleme arastirmacinin acikladigi tema ya da konu hakkinda oldukg¢a detayl
bilgi vermesidir. Creswell (2013, s. 252) bu stratejinin olumlu yanin1 sdyle belirtir:
“okuyucularin bilgileri diger ortamlara aktarmasini ve bulgularin ‘ortak ozellikler’
sayesinde transfer edilip edilemeyecegine karar vermesini saglar”. Buna ek olarak yine
aktarilabilirligi artirmak amaciyla katilimcilarin sozleri dogrudan alint1 olarak verilmis,
herhangi bir yorumlamadan kagimilmistir. Giivenilirligi artirabilmek icin ek olarak “dig
denetim” stratejisi kullanilmistir ve daha Onceden nitel arastirma yiirlitmiis, alanda
calismis ancak bu arastirma ile higbir ilgilisi olmayan bir kisi hem kodlamalar1 hem de

sonrasinda elde edilen anlamlandirmalar1 incelemis ve degerlendirmistir.

Aragtirmanin daha giivenilir olmasi i¢in kodlayicilar aras1 goriisbirligi saglamak
amaciyla benzer bir alanda nitel aragtirma yiiriiten bir ¢aligmaci arastirmacinin kodlarina
bakmaksizin kodlar ve temalar ¢ikarmistir. Bu siire¢ pilot goriismeler ile baslamis,
devaminda da tiim goriismeler bitene dek devam etmistir. Sonrasinda arastirmacilar
kodlar1 karsilastirilarak fikir birligine varmaya calismis ve Yorumlama asamasi
baslatilmistir. Ek olarak katilimcilar kisminda katilimcilarin 6zellikleri bir tablo ile
verilerek katilimcilar agik ve detayli bir sekilde tanimlanmaya calisilmigtir. Benzer bir
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aragtirma yuriitmek isteyecek arastirmacilara yansiyabilirlik dogrultusunda yardimci
olmak admna gorigmelerin nasil yapildigi, verilerin nasil kaydedildigi, elde edilen
sonuglarin nasil birlestirildigi ve sunuldugunu detayli bir sekilde anlatilmistir.
Aragtirmanin i¢ giivenilirligi artirabilmek adma direkt alintilar ile arastirmacinin

yorumlamalar1 desteklenmistir.
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Boliim 1V
Bulgular

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular iki ana boliim altinda incelenmistir. Birinci
ana bolimde uluslararast Ogrencilerin  goriis ve deneyimleri ile Ogrencilerin
uluslararasilasma diisiincelerine dair bulgulara yer verilmistir. ikinci ana boliimde ise
yerel 0grencilerin uluslararasi arkadaslari ile ayni siifta okumalarina dair diisiinceleri,
onlarin yasadigi zorluklar hakkindaki goriis ve degerlendirmeleri ile uluslararasilagsma

hakkindaki diisiincelerine dair bulgular ele alinmistir.

4.1 Uluslararas1 Ogrencilere Dair Bulgular
Bu boliimde uluslararas1 6grencilere dair bulgular iki alt baslikta incelenmistir. Ilk alt

baslik uluslararasi 6grencilerin uyum siirecine dair bulgulardan, ikinci alt baslik ise

Ogrencilerin uluslararasilagsma diisiincelerine dair bulgulardan olusmaktadir.

4.1.1 Uluslararas1 6grencilerin uyum siirecine dair bulgular. Uluslararasi
ogrencilerin uyum siirecine dair bulgular kapsaminda 6grencilerin Tiirkiye’ye gelmeden
onceki beklentileri, geldikleri giin ve bugiiniin kiyaslamasi, bugiine kadar yasadiklar: en
biiytik zorluklar, bu zorluklarla basa ¢ikma stratejileri, kendilerine burada bulunduklart
stire igerisinde destek veren etmenler ve yeni gelecek uluslararasi 6grencilere dair
tavsiyelerine yer verilmistir.

4.1.1.1 Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmeden &nceki beklentileri. Uluslararasi
ogrencilerin Tirkiye’ye gelmeden oOnceki beklentilerine dair kodlar igerik analizi
yontemi ile olusturulmus ve Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3

Uluslararas: Ogrencilerin Tiirkiye 've Gelmeden Onceki Beklentileri

Beklenti Kisi sayisi
Benzer kiiltiir & kolay uyum saglamak

Iyi bir egitim almak

Ingilizce konusulmasi

= B~ O O

Birgok arkadas edinmek
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Arastirma bulgularma gore uluslararasi Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmeden Onceki
beklentilerine dair bulgular 4 alt baslikta yogunlasmaktadir. Uluslararasi 6grenciler
Tirkiye’ye kendi iilkelerine nispeten daha iyi bir yiiksekogretim almay1 bekledikleri igin
(8/5), benzer bir kiiltiir oldugudan hem kisilere hem de kiiltiire ¢abuk uyum saglamay1
umduklart i¢in (8/6) gelmislerdir. Buna ek olarak ogrencilerin degindigi bir diger

beklenti ise Tiirkiye’deki bircok kisinin Ingilizce konustugunu diisinmeleridir (8/4).

Daha iyi bir egitim beklentisi 6grencileri farkli bir lilkede okumaya yonlendiren en
onemli etkenlerden biri olarak 6ne ¢ikmistir. Katilimcilar (8/5) daha iyi bir {liniversite

egitimi ile ilgili beklentilerini soyle dile getirmislerdir:

Kendi akademik ¢alismalarimi daha iyi tamamlamayr hayal ederek buraya

geldim. (Muhammed)
Muhammed’e benzer olarak Ali ve Elif de 1yi bir egitim alma isteginden bahsetmistir.

Iyi bir okulda egitim almak istedim, Tiirkiyeyi sectim ¢iinkii ¢cok arastirdim ve bu

tiniversitede iyi bir egitim alacagimi gordiim. (Ali).

Buraya gelirken beklentim buradaki iiniversitelerde egitim ¢ok iyi oldugu

yoniindeydi. (EIif).

Uluslararas1 6grencilerin beklentilerine dair diger bir bulgu 6grencilerin Tirkiye’deki
kiiltiirel 6zellikleri kendi kiiltiirel 6zelliklerine yakin bulmalar1 ve dolayisiyla kolay
uyum saglayacaklarini diisiinmeleridir (8/6). Ogrenciler benzer Kkiiltiirlere dair

beklentilerini sdyle ifade etmislerdir:

Buradaki insanlar hem kiiltiir hem de din olarak bize c¢ok benzerler.

(Muhammed).

Buradaki insanlar bizim kiiltiiriimiize ¢ok benzer. Onlarin benle ¢ok catisma
yasamayacagin diigiindiim ¢iinkii zaten bu iilkede bircok farkl kiiltiire sahip kigi
var ve her biri baris icinde yasiyorlar. Beni neden kabul etmesinler diye
diistindiim. (Elif).
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Buradaki insanlarla benzer kiiltiire sahip oldugumuzu diisiinerek gelmek bana

gii¢ verdi. (Ayse).

Muhammed, Elif ve Ayse gibi Kiibra da Tiirkiye’ye gelmeden 6nce buradaki kiiltiiriin
kendi iilkesinin kiiltliriine benzer olacagini diisiinmiistiir. Ancak Kiibra, beklentilerinin

karsilanmadigini ifade etmektedir.

Buraya daha once gelmistim. Kiiltiir benzer oldugu icin daha kolay uyum
saglamayr ve daha ¢ok arkadas edinmeyi bekledim, ama beklentilerim gergek

olmadi. (Kiibra).

Arastirmaya katilan 6grencilerin yarist (8/4) Tiirkiye’ye gelmeden 6nce burada yasayan
neredeyse herkesin Ingilizce bildigini diisiinmiislerdir. Bu sebeple sosyal hayata dair
beklentileri daha az sikinti yasamak ve daha c¢ok arkadas edinmek yoniinde olmustur.
Ancak ogrenciler Tiirkiye’ye geldiklerinde aslinda ¢ok az kisinin Ingilizce

konusabildigini goriip ¢ok sasirdiklarini ifade etmislerdir.

Buraya gelmeden once bir sey daha bekledim, ancak o ger¢ek olmadi. Burada
yasayan herkesin Ingilizce ya da bir baska ikinci dili konusmasini beklerdim.

Malesef geldigimde béyle olmadigint gordiim. (Hasan).

Samet de Hasan gibi Tiirkiye’de yasayan bir¢ok insanm Ingilizce konusabildigini
diigiinerek geldigi i¢in dil konusunda daha az sikinti yagsamayi beklemistir ancak bu

beklentisi karsilanmadigi i¢in bir¢ok zorluk yasadigindan bahsetmistir.

Tiirkiye'ye gelmeden buradaki herkesin Ingilizce konusabildigini diisiiniirdiim.
Ama buraya gelince farkli bir sey gordiim. Neredeyse kimse Ingilizce
konusmuyor. Giinliik hayatimda bu sebepten bir¢ok sikinti yasadim. (Samet).

Suriye 'deyken Tiirkiye deki herkesin Ingilizce konustugunu diisiiniirdiim, ama

oyle degilmis. (Hiiseyin).

Kiibra da diger arkadaslar1 gibi sosyal hayatinda Tiirkiyeli kisilerle Ingilizce iletisim
kurabilecegi beklentisi ile gelmis ve bu beklentisi karsilanmadiginda yasadigi bir kisisel

problemden bahsetmistir.
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Burada sokakta kimse Ingilizce konusamiyor! Bu beni ¢ok saswrtti. Hi¢ arkadas

edinemiyorum. (Kiibra).

4.1.1.2 Ogrencilerin ilk giin ile bugiin arasinda hissettigi farklar. Uluslararas
Ogrencilerin ilk gilin ile buglin arasinda hissettigi farklara dair kodlar igerik analizi
yontemi ile olusturulmus ve Tablo 4’de gdsterilmistir.

Tablo 4

Uluslararas: Ogrencilerin Ilk Giin Ile Bugiin Arasinda Hissettigi Farklar

Farklar Kisi sayisi
Evet baz1 farklar var, her sey daha giizel. 5

Cok biiytik farklar var, su an her sey ¢ok 2

daha giizel.

Evet bazi farklar var, her sey daha kotii. 1

Arastirma bulgular1 6grencilerin gogunlugunun (8/5) su anda ilk geldiklerine giine
kiyasla daha iyi hissettiklerini ortaya koymustur. Ogrencilerin bir kismi1 (8/2) su anda ilk
giinlerine gore cok daha iyi olduklarindan bahsetmislerdir. Genel olarak Ogrencilerin
(8/7) biiyiik ¢ogunlugu su an daha iyi hissetmelerinin sebebini az da olsa Tiirkge
ogrenmelerine baglamiglardir. Katilimcilardan sadece bir tanesi bugiine kiyasla ilk

giinlerde ¢ok daha iyi hissettigini bildirmistir.

Ik giinler kimse ile konusamiyordum. Hichir yeri bilmiyordum. Su an her sey cok
daha iyi. Arada ¢ok biiyiik farklar var. (Hasan).

Hasan arada c¢ok biiyiik farklar oldugundan, su anda i¢inde bulundugu durumun 6 ay
oncesine gore ¢cok daha iyi oldugundan bahsederken Hiiseyin, Ayse ve Elif hayatlarinin

nispeten daha iyi olduguna deginmislerdir.

Burada olmak zor. Hayatini feda etmek zor. Ik giinler ¢ok zorlandim, hi¢ iyi
hissetmiyordum. Ancak simdi daha iyi. Birka¢ arkadasim var. Gelecek daha

giizel olacak. (Hiiseyin).

Sudi Arabistan buradan ¢ok farkli. Orada bir kadin kendi basina sokaga ¢ikip
islerini halledemez. Burada ben her seyi kendi kendime yapiyorum. Kendimi ilk
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giinlere kiyasla ¢ok daha giiclii ve bagimsiz hissediyorum. Ilk giinler iizgiin

hissediyordum, su an ¢ok daha iyiyim. (Ayse).

Ilk geldigimde dil bilmiyordum. Her sey cok zordu. Simdi biraz Tiirkce
biliyorum. Burada yabancilar Tiirk¢e ogrendiginde Tiirkler onlara saygi duyuyor
ve takdir ediyor. Su an her sey daha iyiye gidiyor. Daha rahat hissediyorum.
(Elif).

Arastirmaya katilan biitlin uluslararas1 6grencilerin aksine Kiibra, su anda ilk giinlere
kiyasla daha kot hissettigine deginmistir. Bunun sebebi Kiibra’nin bazi beklentilerinin
gercek olmamasi, giinlik hayatinda birgok problemi tek basina ¢ézmek durumunda

kalmasi ve sosyal bakimdan sikint1 yasamasi olabilir.

6 ay once buraya geldigimde ¢ok mutluydum. Sonra ¢ok agwr bir depresyon
gecirdim. Evimi ¢ok oOzledim. Simdi daha iyiyim. Ilk aylar icerisinde evimin
siticist bozuldu. Disarida kar yagiyordu ve benim evim buz gibiydi. Bu gibi

zorluklar o donemin ¢ok zor gegmesine sebep oldu. (Kiibra).

4.1.1.3 Ogrencilerin bugiine kadar yasadig1 en biiyiik 3 zorluk. Uluslararasi
ogrencilerin bugiine kadar yasadigi en biiyiik 3 zorluga dair kodlar icerik analizi

yontemi ile olugturulmus ve Tablo 5 de gosterilmistir.

Tablo 5

Uluslararas: Ogrencilerin Bugiine Kadar Yasadigi En Biiyiik 3 Zorluk

Zorluk Kisi sayisi
Dil

Onyargi

Barinma

Fazla para 6deme & dolandirilma
[letisim

Arkadas edinme

Yalniz hissetme

Ikamet alma

Trafik

NN WWPROTolTo) ©

Aragtirma bulgularina goére uluslararasi 6grencilerin Tiirkiye’ye geldikleri giinden bu

yana Karsilastiklar1 en biiylik giigliigiin dil zorlugu (8/8) oldugunu belirtmislerdir. Dil
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zorlugunun hayatlarindaki birgok alanda daha kendilerine giicliik yarattigini, sosyal
hayatlarini olumsuz etkiledigini, giinliik yagamlarinda hep birine veya sozligii bagiml
olmak durumunda biraktigini vurgulamiglardir. Dil zorlugunun disinda 6grenciler
karsilastiklar1 onyargilardan (8/6) bahsetmis ve bunun kendilerini oldukga tizen ve dil
problemi gibi hayatlariin farkli alanlarini etkileyen bir problem oldugunu eklemislerdir.
Bunlara ek olarak uluslararast 6grenciler kisilerle iletisim kurma ve arkadas edinme
zorlugu (8/7) ve barinma zorlugu (8/5) yasamaktadir. Barinma zorlugu hem ev kiralama
hem de kalman yurttan memnun olmama sekillerinde ortaya gikmustir. Ogrencilerin
zorluk ¢ektigi bir diger nokta taksici, emlake1, ev sahibi gibi bir¢ok kiginin kendilerinden
fazla para almasi ve hatta bazilarinin onlar1 dolandirmasidir (8/5). Buna ek olarak bazi
Ogrenciler ikamet alma noktasinda biiyiik zorluklar yasadiklarindan (8/2), bazilar ise

trafigin kendilerinin hayatini olumsuz etkilediginden bahsetmislerdir (8/2).

Bulgular, 6grencilerin yasadigi en biiyiik zorlugun Tiirk¢e bilmemekten kaynakli dil
problemi oldugunu acikca gostermektedir. Arastirmaya katilan tiim Ogrenciler bu

noktada yasadiklar1 zorluklara dikkat ¢cekmislerdir.

En biiyiik problem dil. Burada Tiirk¢e bilmiyorsaniz yasamak ¢ok zor. En basit
bir sey almaya ¢iktigimda bile disari ¢ikip benim i¢in ¢eviri yapabilecek birini

bulmak zorundayim. (Huseyin).

Cok basit bir sey yapmak isterken bile ¢ok gergin oluyorum ¢iinkii kimse ne
demek istedigimi anlamiyor. Oyle ki Tiirk ¢alhsanlar Ingilizce bilmedikleri igin
adeta kendileri ile gurur duyuyorlar. Cogu zaman “No English” diye
bagiryyorlar. Herkes kendi dilini konusmayt sever ama birinin yardima ihtiyaci

varsa en azindan denersin. Burada durum oyle degil. (Kiibra).

Arastirma bulgular1 6grencilerin arkadas edinme ve kisilerle iletisim kurma noktasinda
da biiyiik giicliikler yasadiklarini ortaya koymustur (8/7). Ogrenciler kendi iilkelerinde
birka¢ arkadaslari oldugundan, ancak oOzellikle Tiirk arkadas edinmede eksiklik

hissettiklerinden bahsetmislerdir.
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Arkadas edinmek, ¢ok zor. Universiteden arkadas edinmeye basladim ama ¢ok
zor oluyor. Arkadaglarumin  biiyiik ¢ogunlugu Arap iilkelerinden, ¢iinkii

birbirimizi anliyoruz. (Samet).

Samet’e benzer olarak Muhammed ve Hiiseyin de arkadas edinmenin zorlugundan

bahsetmis ancak bir de hissettikleri yalnizliga deginmislerdir.

Burada olduk¢a yalnizim. Yeteri kadar arkadasim yok. Bu benim igin biiyiik
problem. Burada yaklasik 5 Filistinli arkadasim var, belki 1-2 tane de Tiirk.

Kendimi ¢ok yalniz hissediyorum. (Muhammed).

Cogu zaman kendimi ¢ok ayri ve izole hissediyorum. Sanki kimse ile arkadas

olamayacakmisim gibi. (Hiiseyin).

Uluslararas1 6grencilerin arkadas edinme zorluklarina ek olarak Ogrenciler Tiirk
toplumuna sosyal olarak uyum saglamada noktasinda giigliik yasadiklarini

vurgulamislardir, ve kendilerinin karsilastigi 6nyargilardan bahsetmislerdir. (8/6)

Tiirkler uluslararasi kisiler ile aralarina gériinmez bir duvar oriiyor. Bu
duvarlar oldugunda kendimizi rahat hissetmiyoruz. Kendi dillerini de ¢ok

seviyorlar ve sokakta farkli bir dil duymaya katlanamiyorlar. (Hiiseyin).

Ayse ve Elif de Hiiseyin’in “duvar” benzetmesi ile anlattigi dnyargilarin kendilerini
lizdiiglinden bahsetmislerdir. Ayse bu Onyargilart kirmak i¢in belli girisimlerde
bulundugundan bahsederken, Elif bu noktada kendisinin yapabilecegini bir sey

olmadigin iletmistir.

Yasadigim en biiyiik ikinci problem Suriyeliyim dedigimde insanlarin bana karst
tutumlarimin  degigmesi. Hemen yiizleri degisiyor ve ben ¢ok iiziiliiyorum.
Biliyorum bazi Suriyeliler burada problem yaratiyor, ama liitfen onyargili
olmaywn. Herkes ayni degil. Bu sebeple komsularim ile iliski kurmaya ¢alistim.
Onlara hem Suriyeli olup hem de iyi bir insan olabilecegimi kanitlamak i¢in ¢ok

ugrastim. (Ayse).
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Burada insanlar bizim haklkimizda kotii seyler soéyliiyorlar. Anlamadigimizi
diigtiniiyorlar ama artik biraz anlayabiliyorum. Onlart gormezden geliyorum.
Yapacak bir sey yok. Sadece Suriyeli oldugum icin ev bile vermek istemediler.
(Elif).

Uluslararas1 6grencilerin barinma (8/5) konusunda zorluk ¢ektikleri de arastirmada
edinilen bulgular arasindadir. Bu zorluklarin biiyiik ¢ogunlugu ev bulma noktasinda
yasanmustir (8/4). Ogrencilerin sosyal hayatinda karsilastigi onyargilar ev bulma
noktasinda da kendilerinin problem yasamalarina sebep olmustur. Bunun disinda

uluslararas1 6grencilerden sadece bir tanesi yurtta sikint1 yasadigindan bahsetmistir.

Ali, Muhammed ve Kiibra kendilerinin Tiirk vatandasi olmadigi i¢in ev kiralamalarinin
¢ok zor oldugunu belirtmistlerdir. Ev sahiplerinin, milliyetlerine bakarak onlar1 kabul

etmedigini eklemislerdir.

Ben Tiirk olmadigim i¢in ev sahipleri bana ev kiralamak istemiyor. Bunu iki kez
deneyimledim. Bu yiizden iki hafta otelde kaldim. Ev bulmam ¢ok zor oldu. Yurt
¢ok pahali oldugu igin de yurtta kalamadim. (Ali).

En biiyiik problemim ev. Bize hep iki kati fiyat soéyliiyorlar. Emlak¢ilar
dolandirmaya ¢alisiyor. Her sey icin bizden ekstra iicret talep ediyorlar. Evden
¢tkarken bana depozitomu geri vermediler ve ev sahibi bana bir belge yok, para
verdigini kanitlayamazsin diyor. Yeni bir iilkeye gelmigsiniz, dil bilmiyorsunuz.

Herkes sizden faydalanmaya ¢alisiyor. (Muhammed).

Ev kiram o civardaki kisilere gore ¢ok yiiksek. Tiirk olmadiginizi anlayinca ev
sahipleri ¢ok kotii davrantyor. Tasindigimdan beri evde bir¢ok problemim oldu.

Ev sahibi hi¢ umursamiyor. (Kiibra).

Hasan diger arkadaslarindan farkli olarak yurtta yasadigi bir problemi paylasmis ve

memnun olmadigini belirtmistir.

Yurtta odamdan esyalarim ¢alindi. Buna benzer bir¢ok problem yasadim. Yurt
miidiirii Ingilizce bilmiyor; iletisim kuramiyoruz. Ve benden tiim yilin parasim

almistr. Simdi de o yurttan ayrilmamam igin geri vermek istemiyor. (Hasan).
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Hasan’in aksine baska bir yurtta kalan Samet barinma noktasinda herhangi bir gii¢liik

yasamadigini, kaldig1 yurttan memnun oldugunu iletmistir.

Yurttaki odada iki kisi kaliyoruz. Oda arkadasim Hollandali. Yurt ¢ok merkezi

bir yerde. Gayet memnunum. (Samet).

4.1.1.4 Ogrencilerin bu zorluklarla basa ¢ikma stratejileri. Uluslararasi
Ogrencilerin bu zorluklarla basa ¢ikma stratejilerine dair kodlar igerik analizi yontemi ile

olusturulmus ve Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6

Uluslararas: Ogrencilerin Bu Zorluklarla Basa Cikma Stratejileri

Strateji Kisi sayisi
Dil zorlugu icinTiirk¢e 6grenmek 5

Onyarg1 zorlugu i¢in kisilerle iletisim 2

kurmak

Trafik icin erken yola ¢gikmak 1

Aragtirma bulgular1 6grencilerin hepsinin yasadigi ortak zorluk olan dil problemine dair
¢oziim yontemleri Tiirkce 6grenmek noktasinda yogunlasmistir (8/5). Ogrencilerin
yasadig1 en biiylik bir diger zorluk olan barinma problemini dgrenciler gorligmelerin
yapildig1 tarihte ¢6zmiis bulunduklari i¢in herhangi bir ¢6ziim stratejisinden
bahsetmemislerdir. Ogrencilerin bir kism1 ev problemini Tiirk¢e bilen bir arkadaslarinin
yardimi ile bir kismu ise bir siiredir burada yasayan ancak kendi memleketlerinden olan

kisilerin yardimi ile ¢ozmislerdir.

Dil problemim igin kurs almaya baslayacagim. Burada uzun siire kalacagim,

Tiirkge becerimi gelistirmem gerekiyor. (Muhammed).

Al seviyede Tiirk¢e biliyorum ama c¢ok utangacim ve hata yapmaktan
korkuyorum. Bunun i¢in Tiirk¢e kursuna devam edecegim. O zaman her sey daha

kolay olacak. (Elif).

Ingilizce ogrenimimi tamamladiktan sonra hemen Tiirkce ogrenecegim. Ondan

sonra hayat daha kolay olacak. (Hiiseyin).
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Muhammed, Elif ve Hiiseyin’den farkli olarak Ayse ve Samet Tiirk¢e 6grenmeleri ile
Tiirk kisilerle iletisim kurabileceklerinden ve bunun hayatlarint olumlu etkileyeceginden

bahsetmislerdir.

Su an Tiirkce ogreniyorum. Insanlarla konusabiliyorum, bu bana ¢ok yardimci

oluyor. (Ayse).

Oncelikle Tiirkce 6grenecegim. Insanlarla iletisim kurdugumda her sey yoluna

girecek. (Samet).

4.1.1.5 Ogrenci Isleri veya Uluslarast Ofis hakkindaki yorumlar. Uluslararasi
ogrencilerin Ogrenci Isleri ve Uluslararast Ofis hakkindaki yorumlarina dair kodlar
igerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7

Uluslararas: Ogrencilerin Ogrenci Isleri Veya Uluslarasi Ofis
Hakkindaki Yorumlar:

Yorumlar Kisi sayisi
Ogrenci Isleri veya Uluslaras1 Ofis’den 3
memnunum.

Ogrenci Isleri veya Uluslaras1 Ofis’den 5
memnun degilim.

Arastirma bulgulart &grencilerin (8/5) genel olarak Ogrenci Isleri ve Uluslararasi
Ofis’den memnun olmadiklarmi ortaya koymaktadir. Buna karsilik 3 6grenci, bu
ofislerde Arapca bilen kisilerin de calistigindan ve bu hizmetin kendileri i¢in ¢ok
farydali oldugundan, bir¢ok problemi bu ofisler sayesinde kolayca ¢ozdiiklerinden

bahsetmislerdir.

Mesela bir giin bana bir belge gerekti. Ogrenci Isleri’ne gittim. Onlar beni
Uluslararasi Ofis’e gonderdi. Sonra onlar tekrar Ogrenci Isleri 'ne gonderdi. Ve
sonra daha farkl: bir sey soylediler. Benim gergekten bir cevaba ihtiyacim vardi

ve onlar umursamad. (EIf).

Muhammed ve Ali de Elif’in yasadigi probleme benzer bir problem yasamis ve bundan

dolay1 Ogrenci Isleri’nden memnun olmadigim dile getirmislerdir.
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Okulla ilgili problemlerim icin Ogrenci Isleri neredeyse hi¢ yardimct olmuyor.
Okula uzun siire ge¢ baglamisim. Ogrenci islerine gidip belki benim basima bir
sey geldi, belki oldiiriildiim; neden hi¢ arayp sormuyorsunuz dedim, bunun

onlarn isi olmadigini séylediler. (Muhammed).

Osrenci isleri hi¢ yardimci degil. Gegen hafta pasaportumu kaybettim, onlara
gittigimde bana “Bize telefon numarani birak biz seni arariz.” dediler. Bunu

herkes yapar! (Ali).

Buradaki Uluslararasi ofis bize pek yardimci olmuyor ve uluslararast

ogrencilere kaba davrandikiar: oluyor. (Ayse).

Diger arkadaslarindan farkli olarak Hiiseyin belli bir problem yasamadig1 ¢iinkii Ogrenci
Islerinin kendisine ne konularda yardimei olabilecegini bilmediginden hi¢ oraya

ugramadigini belirtmistir.

Ogrenci islerinin bana ne konuda yardim edecegini bile bilmiyorum. Onun igin

asla onlardan yardim isteyemiyorum. (Hiiseyin).

Katilimcilarin ¢ogunun aksine Samet, Kiibra ve Hasan Ogrenci Isleri’nin kendilerinin

bir¢ok problemini ¢6zdiigiinii belirtmis ve memnun olduklarini eklemislerdir.

Osrenci Isleri bana cok yardim etti. Zaman zaman bana tavsiye verdiler.

(Hasan).

Ingilizce yetersiz kaldigi anlarda Arapca bilen birinin oldugunu soylediler.
Tkamet almama ¢ok yardimct oldular. Benim bircok problemimi ¢ézdiiler. Bu

benim i¢in ¢cok nemli. (Samet).

4.1.1.6 Ogrencilere gii¢c veren faktorler. Uluslararasi dgrencilere gii veren
faktorlere dair kodlar igerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 8’de

gosterilmistir.
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Tablo 8

Uluslararas: Ogrencilere Gii¢ Veren Faktorler

Faktor Kisi sayis1
Arkadaglarimla bulusmak

Ailemle konusmak

Gelecegimi diisiinmek

Yalniz kalmak

Farkli aktiviteler yapmak
Gelecegim icin daha fazla ¢aligmak

5
5
3
2
2
2

Aragtirma bulgular1 6grencilerin Tiirkiye’de bulunduklar siire igerisinde en ¢ok destek
aldiklar1 etmenlerin li¢ baglikta yogunlastigini ortaya koymustur. Bu bagliklar
ogrencilerin arkadaglar1 ile goriismeleri (8/5), aileleri ile konugmalar1 (8/5) ve
geleceklerini diisiinmeleri ve bunun igin daha fazla calismalaridir (8/5). Ogrencilerden
iki tanesi kendilerini kotii hissettiklerinde diger arkadaslarinin aksine 6zellikle aileleri ile
konusmadiklarini ve yalniz kalmayi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bunlarin disinda bir
tek oOgrenci kendisine neredeyse higbir seyin giic vermediginden, gelecegini

diisiindiigiinde daha da karamsar oldugundan bahsetmistir.

Arkadaglarimla bulusmak, bazi aktiviteler yapmak ya da sadece gelecegim i¢in

daha ¢ok ¢alismak bana iyi geliyor. (Hliseyin).

Kendimi kétii hissettigimde kendi memleketimden ya da Arap iilkelerinden olan
arkadaslarimla goriisiiyoruz, ¢iinkii ayni seyi yasiyoruz. Hepimizin ayni

probleleri var. (Samet).

Kendimi kotii hissettigimde eve erken gitmiyorum. Arkadaslarimla bulusuyorum.

(Ali).

Elif diger arkadaslarindan farkli olarak arkadaslariyla bulugsmak yerine kendi kendine

sahilde yiirlimenin ona iyi geldiginden bahsetmistir.

Kadikoy’e gitmek, orada deniz kenarinda yiiriimek bana evimdeymigim gibi
hissettiriyor ve rahatliyorum. Ek olarak gelecegimi diisiinmek de bana iyi

geliyor. (Elif).
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Oncelikle ailem ile konusuyorum. Onlar bana burada iyi gittigimi, yakinda

goriisecegimizi soyliiyor. Rahatlyorum. Aile en giiclii sey. (Muhammed).

Ayse ve Hasan burada yasadiklar siire boyunca bir sikint1 yasayip kendilerini gii¢siiz
hissetiklerinde, geleceklerini diisiinmenin onlara iyi geldigini ve kendilerine yeniden

destek verdigini belirtmislerdir.
Gelecegimi diistinmek bana iyi geliyor. (Hasan).

Buraya akademik c¢alismalarimi tamamlamak ve sonrasinda iyi bir derece ile
kendi iilkeme donmek icin geldigimi ve geri doniip Suriye’nin tekrardan iyi bir
tilke olmast i¢in ¢alisacagimi diisiindiigiimde kendimi daha gii¢lii hissediyorum.

(Ayse).

Tiim katilmeilardan farkli olarak Kiibra kendisine higbir seyin gii¢ vermediginden
bahsetmis, Ayse ve Hasan’in degindigi gelecegi diisiinmenin kendisini aksine daha fazla

umutsuzluga siirtikledigini eklemistir.

Gelecek planlarim belirsiz. Onu diisiinmek beni daha da karamsar yapiyor.
Babam mali durumlart ayarlayabilseydi seneye bir Avrupa iilkesine gidecek, yeni

bir tiniversiteye baslayacaktim. Sanirim gidemeyecegim. (Kiibra).

4.1.1.7 Yeni gelecek uluslararast ogrencilere tavsiyeler. Uluslararasi
Ogrencilerin yeni gelecek Ogrencilere verdikleri tavsiyelere dair kodlar igerik analizi

yontemi ile olusturulmus ve Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9
Uluslararasi Ogrencilerden Yeni Gelecek Uluslararast Ogrencilere
Tavsiyeler

Tavsiye Kisi sayis1

Tiirk¢e 6grenmis olarak gelin

Tiirk kiiltiirlini bilerek gelin

Hep daha iyi olmak i¢in ¢abalayin
Yurtta kalin

Burada Tiirk¢e 6grenin

Universiteyi tantyarak gelin

Tiirkce ve Istanbul’u bilen birini bulun

PR RPN
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Arastirma bulgularina gore uluslararasi 6grencilerin hepsinin ilk tavsiyesi Tiirkce ile
ilgilidir. Ogrencilerin biiyiik bir kism1 (8/7) yeni gelecek ogrencilere Tiirkiye’ye
gelmeden once Tirkge 0grenmelerini, bir 6grenci Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkge
O0grenmeleri tavsiye etmistir. Bu Ogrenci geldikten sonra O6grenmenin daha kolay
olacagindan, eger Ingilizce bilerek gelirlerse Tiirk arkadaslarinin da onlara Tiirkge
Ogretebileceginden bahsetmislerdir. Bir 6grenci de geldiklerini gibi Tiirkge konusan
birisini bulmalarmi tavsiye etmis, aksi takdirde problemlerini ¢6zmenin ¢ok zor
olacagini eklemistir. Iki 6grenci yeni gelecek uluslararasi dgrencilere buraya gelmeden
once Tirk kiiltiiriinii 6grenmelerini tavsiye etmistir. Hiiseyin bu konu ile ilgili eger Tiirk
kiiltiiriinii bilmeden gelirlerse yanlis bir harekette bulunabileceklerini ve eger Tiirk
toplumuna uymayan bir harekette bulunurlarsa insanlarin onlar1 dislayabilecegini
belirtmistir. Bir 6grenci ise gelmeden Once okuyacaklari liniversiteyi arastirmalarni
Onermistir, kendisinin kotii bir deneyim yasayarak okudugu tniversitenin farkli bir
yerleskesinin oldugunu 6grendigini eklemistir. Bazi 6grenciler ise (8/2) karsilastiklart
sorunlart kendilerinin ¢6zmelerini ve daha iyi olmak i¢in siirekli ¢alismalarini tavsiye
etmis, buradaki vakitlerinin ¢ok degerli oldugunu ve giizel degerlendirilmesi gerektigini

eklemislerdir.

Tiirkge veya Ingilizce konusan birini bulun! Benim Ingilizce konusan bir komsum
var ve resmen benim hayatimi kurtardi. O olmasa donarak &lmiis olabilirdim!
Aslinda gelmeden Tiirk¢e ogrenmek daha iyi olabilir. Bu hayatinizi

kurtaracaktir. (Kiibra).

Buraya gelmeden Tiirkce 6grenin! Ve burada neyi yapmanin iyi neyi yapmanin
kotii oldugunu bilerek gelin. Kendi kendinize gegirecek c¢ok vaktiniz olacak.
Burada hayatinizi amagsiz gegirmeyin. Zaman ¢ok degerli. Daha iyi bir insan

olmak i¢i ¢abalaymn. (Hiiseyin).

Ben gelmeden once Tiirk¢e ogrenmedim. Su an ¢ok pismanim. Mutlaka Tiirk¢e

ogrenerek gelin. (Ayse).

Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun aksine Muhammed, Tiirkiye’ye gelmeden once

Ingilizce 6grenme konusunu tamamlamamalarini, buraya geldikten sonra da Tiirk¢e’ye
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maruz kalma oranlart ¢ok artacagi igin kolaylikla Tiitkge &grenebileceklerini

belirtmistir.

Buraya gelmeden énce Ingilizce égrenmeli ve buraya geldiklerinde de Tiirkge

ogrenmeliler. Burada Tiirkce 6grenmek daha kolay. (Muhammed).

4.1.2 Uluslararasi 6grencilerin uluslararasilagma diisiincelerine dair bulgular.
Uluslararas1 6grencilerin uluslararasilasma diisiincelerine dair bulgular kapsaminda
Ogrencilerin uluslararas1 T{niversite ve uluslararasi bakis agis1 tanimlarina ve
tiniversiteleri uluslararas1 6grenciler ig¢in daha iyi bir {iniversite haline getirme yolunda

yapilabilecek degisikliklere dair goriislerine yer verilmistir.

4.1.2.1 Uluslararast iiniversite. Uluslararas1 6grencilerin uluslararasi tiniversite
tanimina dair kodlar icerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 10°da
gosterilmistir.

Tablo 10

Uluslararasi Ogrencilerin Uluslararasi Universite Tanimi

Tamm Kisi sayis1
Uluslararas1 6grenci bulundurma
Farkli kiiltiirlerle etkilesimde bulunma
Gelismis degisim programlarina sahip olma
Farkl1 {ilkelerde kampiise sahip olma
Kaliteli hocalara sahip olma
Gizel olanakalara sahip olma
Kaliteli mezunlar verme
Arastirma bulgulari, uluslararasi 6grencilerin ¢ogunlugunun

P NNNDN RO

‘uluslararas1 tiniversite”
taniminin bir tiniversitenin farkl kiiltlirlerden gelen 6grencileri bulusturmasiyla iligkili
(8/6) oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrenciler bu bulguya paralel olarak eger bir
tiniversite uluslararasi ise orada farkl kiiltiirler arasinda etkilesim ve paylasim olacagini
belirtmislerdir (8/4). Bunun disinda arastirmaya katilan uluslararasi 6grenciler igin bir
tiniversitenin uluslararas1 olup olmamasi farkli {ilkelerde kampiislerinin olmasi (8/2),
kaliteli hocalara sahip olmasi1 (8/2), giizel olanaklara sahip olmasi (8/2), mezunlarinin
kaliteli olmasi (8/1) ve diger lilkelerle yapilan degisim programlarinin gelismislik diizeyi

ile (8/2) dlgiilebilir.
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Baéyle iiniversiteler ogrencilerinin sadece derslerden gecmesini degil, alanlar ile
ilgili ¢ok bilgiye sahip olmalarint isterler. Mezunlar: daha kalitelidir ve hocalar

donanmimlidir. (Hiiseyin).

Hiiseyin, uluslararas1 bir tiiniversitenin kalite hoca ve mezun anlamina geldigini
belirtirken, Ali ve Elif bir uluslararasi tiniversitede farkli kiiltiirlerin bulustuguna ve bu

tiniversitelerde okuyan 6grencilerin ortak bir amaglar1 olduguna deginmistir.

Bircok farkl yerden 6grenci vardir ve hepsinin ortak bir amaci: egitim almak.
Osrenciler boyle iiniversitelerde deneyimlerini paylasirlar. Her seyi unutup
farkl kiiltiirlerden gelen kisilerle fikirlerini paylasabilirler. Bu biiyiik bir sans.
(Elif).

Orast farkly kiiltiirlerden gelen kisilerle tamistigin yerdir. Yeni insanlar

ogrenirsin, hayatt daha iyi anlarsin. (Ali).

Orast iilkesini egitim icin terk etmis, seninle aymi giicliikleri yasamis ve senin
durumu anlayabilecek kisilerle tamistigin yerdir. Uluslararast iiniversitelerde
herkesin yasadigi bir ortak zorluk vardir: Ingilizce anlamak. Bunun icin herkes

birbirine yardim eder. Insanlar birbirini umursar. (Kiibra).

4.1.2.2 Uluslararasi goriis. Uluslararas1 6grencilerin uluslararasi goriig tanimina

dair kodlar igerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11

Uluslararasi Ogrencilerin Uluslararasi Gériis Tanimi

Tanim Kisi sayis1
Milliyete bakmaksizin iletisim kurmak 4
Acik goriislii olmak 3
Diger kiiltiirleri gormek ve kabul etmek 3
2
1

Donanimli olmak
Bilime ac¢ik olmak

Aragtirma bulgular1 uluslararasi 6grencilerin “uluslararasi goriis” kavramini bir¢ok farkl
sekilde tanimladiklarin1 ortaya koymustur. Bu tanimlardan en sik kullanilan1 “kisilerle

milliyetlerine bakmaksizin iletisim kurmak” (8/4) olmustur. Buna ek olarak “bir¢ok
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alanda genis bilgilere sahip olmak / donanimli olmak™ (8/3), “acik goriislii olmak” (8/3),
ve “bilime agik bir zihne sahip olmak™ (8/1) kritlerleri 6grencilerin uluslararasi goriis ile

iliskilendirdikleri noktalardir.

Bircok farkli alandan genis bilgiye sahip olmaktir. Bilime ag¢ bir zihindir.
(Hiiseyin).

Hiiseyin uluslararas1 goriise sahip olup olmama konusuna bilim ve bilgelik agisindan
yaklasirken Kiibra, Ali, Elif ve Ayse uluslararas1 goriise sahip bireylerin herhangi bir
milliyet ayrim1 yapmadigina, boyle bireyler i¢in sadece karsisindaki kisinin kisiliginin

onemli olduguna deginmistir.
Diger kiiltiirleri 6zgiirce kabul edebilmektir. (Kiibra).
Acik goriislii olmaktwr. Farkly kiiltiirlerin de oldugunu gérmektir. (Ali).

Uluslararas: goriise sahip bir kisi karsisindakini milliyetine, dinine gore

degerlendirmez. O kisinin diistincelerine bakar, sadece diistincelerine. (EIif).

O kisi sizin kisiliginizle arkadaslik eder, milliyetinizle degil. Fikir paylagsmayi
sever. (Ayse).

Muhammed de smif arkadaslarinin birgogunun uluslararasi goriise sahip olduguna

deginmis ancak bazilarinin da bu goriisten uzak oldugunu eklemistir.

Cogu arkadasim uluslararasi goriise sahip ¢iinkii bizi hosgorii iile karsilyyorlar.
Bizi kabul ediyorlar. Bir sey sordugumuzda giiltimseyerek cevap veriyorlar. Ama
bazi kigiler var, ben konusurken giiliiyor ve bir sonraki giin beni tanimiyormus
gibi davrantyor. Bence bu tiir insanlar uluslararast bireyler degil ¢iinkii farkl

kiiltiirden gelen kisileri kabul etmiyorlar. (Muhammed).

4.1.2.3. Daha iyi bir uluslararast iiniversite icin tavsiyeler. Uluslararasi
Ogrencilerin daha iyi bir uluslararas: {iniversite i¢in verdikleri tavsiyelere dair kodlar

icerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 12°de gosterilmistir.
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Tablo 12

Uluslararas1 Ogrencilerin Daha lyi Bir Uluslararasi Universite Igin
Tavsiyeleri

Tavsiye Kisi sayisi
Tiirk ve uluslararast 6grencilere ortak 4
aktiviteler diizenlenmeli

Siniflara dagitim yapilirken daha c¢ok 2
uluslararas1 6grenci konmali

Hocalar daha bireysel ilgi gostermeli 1
Daha ¢ok anadili Ingilizce olan hoca 1
olmal

Internet sitesinin her kismi Ingilizce de 1
acilmali

Kuliipler Ingilizce olmali 1

Arastirma bulgular1 6grencilerin daha uluslararas: bir {iniversiteye sahip olma yolunda
en cok verilen tavsiyenin uluslararasi ve yerel 6grenciler arasindaki etkilesimin
artirilmas1 (8/4) oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrenciler bu sayede bir¢ok zorlugun
asilacagina ve daha uyumlu bir liniversite toplumu yaratilabilecegine deginmislerdir.
Buna ek olarak, 6grenciler siiflarda birer ya da ikiser uluslararas1 6grenci kaldiginda o
kisinin ¢ogunlukla g6z ardi edildigine, dgrenciler ve hatta zaman zaman hocalarin
Tirk¢e konustuguna; sonug¢ olarak kendilerinin hem dersi takip edemedigine hem de
siniflarindaki herkes bir espriye giilerken kendilerinin tamamen konunun disinda kalip
kotii hissettiklerine deginmislerdir. Bu sebeple ogrenciler, uluslararasi Ogrencilerin
siniflara daha dikkatli dagitilabilecegini (8/2) belirtmislerdir. Uluslararas1 6grencilerden
birisi, smiflardaki uluslararasi o6grencilerin ¢ok kalabalik bir grup olmadigina,
dolayisiyla hocalarin bire bir ilgilenmelerinin daha faydali olacagina deginmistir. Bir
ogrenci iiniversitenin internet sitesinin Ingilizce sayfasinda bazi yerlere tikladiginda
sitenin dogrudan Tiirk¢e’ye dondiigiinden bahsetmis ve bunun diizeltilmesi gerektigini

vurgulamgtir. Bir 6grenci ise sosyal kuliiplerin ingilizce olmas1 gerektigini belirtmistir.

Universitemizde bircok kuliip var ama hepsi Tiirkce. Mesela ben dans kuliibiine
gitmek istiyorum, hatta birka¢ kez toplantilarina gittim ama herkes Tiirkge
konusuyor. Hicbir sey anlamiyorum. Bu kuliipler Ingilizce de olmali. Béylelikle
daha sosyal olabilir, daha ¢ok arkadas edinebiliriz. (Ayse).
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Tiirk ogrenciler ve yerel ogrenciler daha ¢ok bir araya gelmeli. Siniflarda da

daha ¢ok birlikte aktivite yapmalilar. (Samet).

Uluslararast 6grenciler ve Tiirk 6grenciler arasindaki uyum artirilmali. Bazen
bir sinifin bir yarisinda Tiirk diger yarisinda uluslararasi ogrenciler oturuyor.

Bu ¢ok kétii. Burada belki hocalar bir seyler yapabilir. (Hiiseyin).

4.2 Yerel Ogrencilere Dair Bulgular

Bu boliimde yerel dgrencilere dair bulgular iki alt bashkta incelenmistir. Ilk alt bashk
yerel 6grencilerin en az bir donem ayni sinifta egitim aldiklari uluslararasi arkadaglarinin
uyum stireci hakkindaki goriislerine iliskin bulgulardan, ikinci alt baslik ise 6grencilerin

uluslararasilagma diisiincelerine dair bulgulardan olusmaktadir.

4.2.1 Yerel ogrencilerin uluslararas1 arkadaslarimin uyum siirecine iliskin
diisiincelerine dair bulgular. Yerel 6grencilerin uluslararasi akradaglarinin uyum
stirecine dair diistincelerine iliskin bulgular kapsaminda, yerel 6grencilerin uluslararasi
arkadaglar1 ile ayni sinifta egitim almak hakkindaki goriislerini, yerel Ogrencilerin
uluslararas1 arkadaglarindan herhangi bir sey 6grenip 6grenmediklerine ve uluslararasi
arkadaslarimin kendileri {izerinde herhangi bir etki birakip birakmadigina dair fikirlerini,
uluslararas: arkadaslarmin yasadiklar1 zorluklara dair diisiincelerini igeren bulgulara yer
verilmistir.

4.2.1.1 Uluslararast égrenciler ile ayni sinifta olmaya dair genel diisiinceler.
Yerel 6grencilerin uluslararas: 6grenciler ile ayn1 sinifta olmalaria iliskin diisiincelerine

dair kodlar igerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13
Yerel Ogrencilerin Uluslararasi Ogrenciler Ile Ayni Sinifta Olmaya Dair
Genel Diisiinceleri

Genel duygulari Kisi sayisi

Memnunum 5

Cok memnunum 2

Memnun degilim 1

Arastirma bulgularina gore Ogrencilerin biiyiilk ¢ogunlugu genel olarak siniflarinda

uluslararasi arkadaslarinin bulunmasindan memnundur (8/7). Bu 6grencilerden ikisi
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diger arkadaglarindan farkli olarak ¢ok memnun olduklarindan, sadece biri de memnun

olmadigindan bahsetmistir.
Ashinda hi¢ bu kadar memnun olacagimi diistinmemistim! (Ece).
Uluslararast arkadagslarla okumaktan biiyiik keyif duyuyorum. (Cinar).

Ece ve Cmar simiflarim1 uluslararasit arkadaslar ile paylagsmaktan ¢ok memnun
olduklarin1 belirtirken diger arkadaslar1 genel olarak memnun olduklarina

deginmislerdir.

Memnunum. Ne kadar ¢ok uluslararasi arkadasim olursa benim icin o kadar iyi.

(Baris).
Ben genel olarak memnunum. Bence giizel bir olay. (Kaan).

Ilk basta ¢ok garip geldi ama sonradan bu durumdan memnun oldum. Su an
smifimda uluslararasi arkadasim yok. Se¢me sansim olsa kesinlikle onlarla

beraber olan sinifi secerdim. (Senem).

Arkadaglariin biiylik ¢ogunlugunun aksine Taner, bu durumdan memnun olmadigini

dile getirmistir.
Bence kotii bir sey. Anlasamiyoruz genel olarak. (Taner).

4.2.1.2 Uluslararast ogrencilerin yerel ogrencilere sagladiklart kazamimlar.
Yerel 6grencilere gore uluslararasi 6grencilerin kendilerine sagladiklar1 kazanimlara dair
kodlar igerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 14’de gosterilmistir.

Tablo 14

Uluslararasi: Ogrencilerin Yerel Ogrencilere Sagladiklart Kazammlar

Kazanim Kisi sayis1
Farkl kiiltiirlerle tanismak
Onyargilar1 kirmak

Ingilizce pratik yapmak

Bakis agisini genisletmek

Arkadas edinmek

Genel kiiltiirti gelistirmek

Yeni dillerden kelimeler 6grenmek

wWhsh b ororto o
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Arastirma bulgularina gore, yerel Ogrencilerin uluslararas1 arkadaglar1 sayesinde
kazandiklarimi diistindiikleri faktorler sekiz baslik altinda yogunlagsmaktadir. Bunlardan
ilki biitiin katilimcilarin hemfikir oldugu yeni kiiltiirler 6grenmektir (8/8). Genel olarak
sinifinda uluslararasi arkadaginin olmasindan memnun olmayan 6grenci bile kendisinin
bir sey kazanip kazanmadig1 soruldugunda farkl kiiltiirlere dair bir seyler 6grendiginden
bahsetmistir. Ogrencilerin bilyiik cogunlugunun (8/6) bahsettigi bir diger kazamim ise
kendilerinin sahip olduklar1 6nyargilardan uluslararasi arkadaslar ile iletisime gecerek
ve onlari taniyarak kurtulmalart olmustur. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu artuk daha
iliml olduklarindan, ortak bir noktada bulugmalarinin artik daha kolay oldugundan
bahsetmislerdir. Ogrencilerin degindigi bir diger kazamm Ingilizce pratik yaparak
yabanci dillerini uluslararasi arkadaslar1 sayesinde daha da gelistirebilmeleridir (8/5).
Ogrenciler sinif ortaminda bir tek yerel arkadaslari oldugunda hepsinin Tiirkge konusma
egilimi igerisinde olduklarindan ancak eger siniflarinda uluslararasi arkadaslar1 varsa
mecburen Ingilizce konustuklarindan ve bunun kendilerinin dil ile ilgili cekingenliklerini
ortadan kaldirdigindan, oOzellikle konusma anlaminda pratik yaptiklarindan
bahsetmislerdir. Ogrencilerin bilyiik ¢ogunlugu (8/5) ényargilarin1 kirmaya ek olarak
artik hayata daha genis agidan bakabildiklerinden, diinyada bir tek Tirklerin olmadigini
ve kendilerinin yillardir dogru sandig1 bazi noktalarin belki de yanlis oldugunu fark

ettiklerine deginmislerdir.

Bana kattiklar: en dnemli sey arkadashiklari. Ve onlar sayesinde genel

kiiltiiriimiin gelismesi. Ornegin Libya’da Italyanca konusuldugunu bilmiyordum.
(Ipek).

Ipek genel Kkiiltiiriiniin gelistigine ve kiymetli arkadashiklar edindigine deginirken,
katilimeilarin biiylik ¢cogunlugu bakis acilarinin genislemesine ve bircok Onyargidan

kurtulduklarindan s6z etmislerdir.

Bizim de kendimizi gelistirmek icin onlara ihtiyacimiz var. Onlarin arkadaslhgin
edinmek yeni bir iilke edinmek demektir. Ek olarak insanlara yaklagimim da
degisti. Bizden pek farkli olmadiklarimi goérdiim. Bizim daha genis agiyla

bakmamuzi sagladilar. Insan degisimi kabul etmeli. (Senem).
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Cinar,

Su an bakis agim tamamen degisti diyebilirim. Her ne kadar televizyon izlesek de
birinin orada yasayip olanlari bize anlatmast ¢ok farkli. Bir de ben ¢ok
onyargiliyydim. Hatta sinifa ilk girdigimde simdi bunlarla nasil arkadashik
kuracagiz diye diistinmiistiim ancak su an onlarla Tiirklerden daha saglam

arkadaslik kurduk. Bana ¢ok sey kattilar. (Ece).

Onyargilarinin ~ bircogunun ortadan kalkmasina ek olarak uluslararasi

arkadaslarinin kendisinin Ingilizce konusmasim kolaylastirdigindan da bahsetmistir. EK

olarak, uluslararasi arkadaslar1 sayesinde bir¢ok kiiltiire dair gergek bilgiler edindigine

deginmistir.

Diger

En zor ammizda hichir can yelegi bulamazsamz Ingilizce &grenebilirsiniz.
Uluslararasi ogrenciler bize bu imkant sagladi aslinda. Bir de onlarla muhabbet
ettikce ben fark ettim ki at gozligii ile bakiyormusum. Onlarin sayesinde
gortislerimi genisletmis oldum. Tek diize diisiinmekten siyrildim. Bana farkli bir

pencere agtilar. (Cinar).

Oyle bir ¢cagda yasiyoruz ki her seyi goriiyoruz ama aslinda sadece gérmemizi
istenilen kismini goriiyoruz. Mesela Dubai denince bize gosterilen hep dev
binalar, ama oradan gelen bir arkadasim bana oramn kiiltiirii ile ilgili daha

gergek bilgiler verebiliyor. (Cinar).

arkadaslarindan farkli olarak Kaan, uluslararasi arkadaslarimin hem kendisi

tizerinde hem de sinif atmosferinde yarattiklar1 olumlu etkilere deginmistir.

Uluslararas: arkadaglarimla iletisim kurduk¢a oldugun gibi kabul edilmenin
giizel bir sey oldugunu ve insanlart oldugu gibi kabul etmenin gerekli bir sey
oldugunu ogrendim. Benim igin smifimdaki uluslararasi arkadasim hig
bilmedigin bir yere gitmek gibi. Elinde bir harita yok, kesfederek konusarak
ogreniyorsun. Ornegin Libya’da langirt oyununun ¢ok oynanan bir spor
oldugunu bilmiyordum. Bu google’dan da ogrenebilecegim bir sey degil. Onlar
sayesinde ogrendim. Ek olarak, uluslararast égrenciler sinifta baglag gorevi
gortiyor. Hi¢ konusmayan bir yerel arkadasimizla simifimizdaki uluslararasi

arkadagslarimiz araculyla iletisim kurabildik. (Kaan).
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4.2.1.3 Yerel ogrencilere gore uluslararasi 6grencilerin yasadig1 zorluklar.
Yerel 6grencilere gore uluslararasi 6gremcilerin yasadiklari zorluklara dair kodlar igerik
analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 15’de gosterilmistir.

Tablo 15

Yerel Ogrencilere Gore Uluslararas: Ogrencilerin Yasadigi Zorluklar

Zorluk Kisi sayisi
Dil

Onyargi
Barinma
Ulasim
Iletisim, uyum
Hastane
Yemek

Ikamet
Arkadaslik

P FRPNMNNDBSDOIO

Arastirma bulgularina gore yerel Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu (8/5) uluslararasi
arkadaglarinin yasadigi en biiylik zorlugun dil ile ilgili oldugunu diisiinmektedirler.
Yerel 6grenciler dil probleminin uluslararast 6grenciler hem akademik hem de sosyal
hayatin1 etkilediginden bahsetmislerdir. Yerel ogrencilere gore bu zorlugun akademik
hayatlarindaki etkisi grup projelerinde yalniz kalmak yoniinde ortaya c¢ikarken sosyal
hayatta glindelik islerini karsilayamama ya da arkadas edinememe olarak ortaya
cikmaktadir. Yerel 6grenciler, uluslararasi arkadaslarinin yasadigi bazi 6nyargilara sahit
olduklarindan, hatta en basta kendilerinin bile bazi onyargilara sahip olduklarindan
bahsedip en biiyiik diger zorlugun toplumdaki 6nyargilarin olabilecegini belirtmislerdir
(8/5). Buna ek olarak, dgrenciler 6zellikle de Istanbul gibi bir sehirde okuduklari igin ev
kira bedellerinin zaten yiiksek oldugunu ancak Tiirk olmayan bir kisi i¢in bu bedellerin
¢ok daha yiiksek oldugunu, dolayisiyla uluslararasi arkadaslarinin barmma ile ilgili
problem yasayabileceklerini diisiindiiklerini ifade etmislerdir (8/5). Yerel 6grencilere
gdre barnma problemine paralel olarak yine Istanbul’da yasamanin bir diger zorlugu da
trafik ve ulagimdir. Bu noktada kendilerinin bile problem yasadiklarini, bu durumun
uluslararasi arkadaslart i¢in ¢ok daha zor olabileceginden s6z etmislerdir (8/4). Yerel
Ogrencilerin uluslararas1 arkadaslarinin ¢ogunun Orta Dogu iilkelerinden geldigini goz

onlinde bulundurduklarin1 belirterek uyum agisindan bir Avrupa iilkesine gore daha
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kolay uyum sagladiklarin1 diisiindiiklerini belirtmisler ancak yine de yeni bir kiiltiir
oldugundan uyum ve kisilerle dogru iletisim konusunda zorluk yasayabileceklerine
deginmislerdir (8/4). Bunlarin disinda iki O6grenci uluslararasi arkadaslarinin
hastalandiklarinda nereye gideceklerini bilmediginden ve bunu 6grenmeleri durumda
bile sadece 0Ozel hastanelere gidebildiklerinden bahsetmis ve bunun maddi olarak
kendileri i¢in ¢ok zor oldugunu gozlemlediklerini iletmislerdir. Yerel Ogrenciler,
hastanelerdeki bircok doktorun Ingilizce bilmemesinden kaynakli olarak hastaligin

dogru teshisi noktasinda da zorluklar meydana getirdigini iletmislerdir.

Burada ényargt ¢ok fazla. Mesela yaslh teyze Arap goriince kagar. Bu wrk¢ilik
degil ama biraz onyargi. Buna nasil alismislardwr bilemiyorum. Bence zor. Ben
bile ilk giin sinifa geldim ve kendi kendime “Bu ne ya miilteci kampt gibi” dedim.
Ctinkii ¢ok fazla yabanct kisi vardi. Sonucta aramizda sifir ortak nokta var.
Stfirdan bir seye baslamak korkuttu beni. Ama boyle olacagini bilsem onlari

gordiigiimde ¢ok daha mutlu olurdum. (Kaan).

Cmar da Kaan gibi arkadaslarinin yasadigi veya yasayabilecegi Onyargi zorluguna
odaklanmustir. Ozellikle Suriyeli 6grencilerin yasayabilecegi problemlerden sdz etmistir
ki bu Suriyeli uluslararasi 6grenciler tarafindan da vurgulanan bir nokta ve tecriibe

edilen bir problemdir.

Giiniimiizde bir miilteci sorunu var. Ozellikle Suriye 'den gelenler icin bazi kisiler
evet gelsinler derken bazilar: gelmesinler diyor. Mesela arkadaslarimiz yolda bu

konusmayt duysa psikolojik olarak ¢éker. Bu onlar i¢gin biiyiik bir zorluk. (Cinar).

Baris uluslararas1 arkadaslarinin hem iletisim hem de ulasim noktasinda zorluk
cekebilecegini belirtmis, aslinda uluslararasi arkadaslarinin da siklikla ifade ettigi bir

nokta olan Tiirk olmadiklari i¢in onlara daha fazla ticret soylenmesine dikkat cekmistir.

Biraz agresif bir iilkeyiz bence, ozellikle yabancilara karsi. Uluslararasi
arkadagslarimiz insanlarla anlasabilme noktasinda zorluklar yasayabilirler. Bu
onlar i¢in iiziicii olur. Ve ulasimda sitkinti yasayabilirler. Bir de Tiirkler yabanci

goriince hep daha yiiksek fiyat soylerler. (Barig).
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Ece de Barig gibi uluslararast 6grencilerin normale gore daha yiiksek ticret 6demesi

konusunu barinma zorluklarindan biri olan ev konusu ile ilgili olarak dile getirmistir.

Ev sahipleri Tiirk olmadiklart icin ev vermek istemiyor ve kirayr yiiksek

tutuyorlar. (Ece).

4.2.2 Yerel ogrencilerin uluslararasilasma diisiincelerine dair bulgular.
Yerel ogrencilerin  uluslararasilasma  diisiincelerine  dair bulgular kapsaminda

Ogrencilerin uluslararasi iiniversite ve uluslararasi bakis ag¢isi tanimlarina yer verilmistir.
4.2.2.1 Uluslararas: iiniversite. Yerel Ogrencilerin uluslararasi tiiniversite
tanimina dair kodlar icerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 16°da

gosterilmistir.
Tablo 16

Yerel Ogrencilere Gore Uluslararasi Universite Tanimi

Tanmim Kisi sayis1
Uluslararas1 6grenci
Farkl iilkelerde kampiis
Ingilizce egitim
Herkese esit egitim
Kaliteli egitim

Iyi yurtdis1 baglantilart
lyi bir kariyer garantisi
Yiiksek hedefler

PN W > oo ol oo

Arastirma bulgularina gore yerel Ogrencilerin hepsi bir iiniversitenin uluslararasi
sayllmasi i¢in o Universitede uluslararasi 6grencilerin de 6grenim gdérmesi gerektigine
deginmislerdir. Buna ek olarak Ogrenciler, farkli iilkelerden gelen uluslararasi
Ogrencileri kabul etmenin yaninda, bir uluslararasi iiniversitenin kendi 6grencisini de
farkli bir iilkeye gondererek uluslararasi 6grenci olma deneyimi yasamasina olanak
saglamas1 gerektiginden bahsetmislerdir. Ogrencilere gére bu deneyim yerel 6grencileri
farkl tilkelerdeki kampiislere gondererek (8/5) ya da iyi yurtdist baglantilar ile farkl
{iniversitelere degisim dgrencisi olarak gondererek (8/3) gergeklestirilebilir. Ogrencilerin
bir kismi (8/5) uluslararas1 bir iiniversite olabilmek i¢in egitim dilinin ortak bir dil
olmas1 gerektigini vurgulamis ve bu baglamda hem kaliteli Ingilizce egitimin dneminden

hem de tiim derslerin Ingilizce olarak yapilmasindan bahsetmislerdir. Yerel dgrenciler
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(8/5), bir uluslararasi tliniversitede uluslararasi 6grenci bulunma sartina ek olarak, bu
tiniversitedeki her Ogrenciye yerel/uluslararasi ayrimi yapilmaksizin esit egitim
verilmesi gerektiginin altin1 ¢izmislerdir. Herkese esit egitimin yaninda, iyi hocalara,
laboratuvar gibi iyi imkanlara sahip olmanin; diger bir deyisle kaliteli egitim saglamanin
da uluslararast bir iiniversite olmak i¢in 6nkosul oldugu Ogrenciler (8/4) tarafindan

vurgulanmigtir.

Uluslararast iiniversitede ortak bir paydada bulustugunuz bircok farkli insani
barindiran iiniversitedir. Ek olarak Koreli ogrenciye de Misirli ogrenciye de esit
davranmip yeterli olan iiniversitedir. Bir de bir uluslararasi tiniversite Tiirk
ogrenciyi de yurtdisina gonderip uluslararast ogrenci olmasim saglamali. O
zaman tiniversite diyor ki benim iilkemdeki ogrenci de aslinda uluslararasi
ogrenci olabilir. Olaya evrensel olarak bakmak, yer yonlii gidis gelisi

saglamaktir. (Cinar).

Cmar’in goriisiine benzer olarak Kaan da uluslararasi bir iiniversitenin biinyesinde

egitim alan her 6grenciye esit imkan sunmasi gerektiginden bahsetmistir.

Farkh kiiltiirlerden gelen ogrencilerin karigi oldugu ve opsiyonlar: genis olan
tiniversitedir. Bence bir uluslararasi iiniversitenin Tiirk’e sundugu sansla bir
Rus’a ya da Suriyeli’ye sundugu sans ayni olmali. Ek olarak buradaki 6grenciyi
yurt disina gondermek de ¢ok onemli. Eger yerel ogrenci yurt disina giderse bu
durum burdaki uluslararasi ogrenciyi de rahatlatir ¢iinkii iki grup égrenci de

benzer siireci deneyimler ve birbirini anlar. (Kaan).
Can da Kaan gibi uluslararasi bir tiniversitede farkli kiiltiirlerin bulusmasina deginmistir.

Farkl iilkelerden o&grencilerin rahat bir sekilde ihtiyaglarint karsilayacak

imkanlara sahip tniversitedir. (Can).

4.2.2.2 Uluslararas1 goriis. Yerel 6grencilerin uluslararas1 goriis tanimina dair

kodlar igerik analizi yontemi ile olusturulmus ve Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17

Yerel Ogrencilere Gore Uluslararas: Goriis Tanimi

Tanim Kisi sayisi
Saygili olmak

Sadece kendi iilkesini diistinmemek
Onyargisiz olmak

Gelismis, genis bakis agisina sahip olmak

Insancil olmak
Mantikl diistinmek
Dinamik olmak
Empati kurmak

PP WWwWw b oo

Arastirma bulgularina gére 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugu (8/5) i¢in uluslararasi1 goriise
sahip olmak olmak saygili olmak anlamina gelmektedir. Uluslararasi 6grencilerin biiyiik
cogunluguna gore uluslararast goriisiin tanimi olarak verilen “milliyete bakmaksizin
iletisim kurmak” diisiincesi yerel 6grencilerden besi tarafindan sadece kendi {lilkesini
diisinmemek olarak uluslararasi 6grencilere benzer bir sekilde dile getirilmistir. Buna ek
olarak ogrenciler uluslararas1 goriise sahip olan kisilerin 6nyargisiz kisiler olacagina
(8/4) ve bakis acilarmin diger kisilere goére daha genis ve gelismis olacagina
deginmislerdir (8/4). Bu noktada uluslararas1 6grenciler ve yerel 6grenciler bir fikir
birligine varmiglardir. Her iki grup Ogrenci de uluslararasi bakis agisinin tanimlari
arasinda “acik goriislii” olmaktan bahsetmistir. Uluslararasi dgrencilerin “bilime agik
olmak” goriisiine benzer olarak yerel Ogrencilerden {icli uluslararasi bakis acgisini
mantikli olmak olarak agiklamislardir. Bunlara ek olarak yerel Ogrenciler empati
kurmanin ve dinamik olmanin uluslararasi goriise sahip olma noktasinda Gnemli

oldugundan bahsetmislerdir.

Hem diger goriislere acik olup hem de bunlara bilingli bir sekilde saygili olmak
demektir. (Senem).

Fikirlerine sadece kendi dil ve wrkimi degil, diger insanligi dahil eden ac¢ik
goriistiir. (Can).
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Senem ve Can’in goriislerine benzer goriislere sahip olan Kaan ve Cinar bu goriislerini
farkli betimlemeler ile agiklamis olsalar da iizerinde durduklari nokta agik goriislii

olmaktir.

Sabitlersem uluslararasi goriis olmaz zaten, ama betimlemem gerekirse iki taraf
diistinelim. O taraflar ne kadar genis olursa kisi o kadar uluslararas: diistinceye
sahip olur bence. Ya da at gozliigiinii ne kadar ¢ikarabilirsek o kadar. Etrafa ne

kadar bakabildigimiz onemli uluslararasi goriis i¢in. (Kaan).

Mesela ben zirvenin bir tarafini goriiyorum. Uluslararasi bir arkadasim bana
zirvenin diger tarafindan gordiigiinii aktardi. Ben zirvemin her tarafinin

gortintiistinii yakalayabildigim zaman uluslararasi goriisiim olmug olur. (Cinar).

Bence sadece kendi iilke ¢capinda diisiinmek degil de her iilkenin kriter ve sartlari
altinda diisiinebilmek. Farkli gériislere acik olmak, saygi duymak, empati
kurmaktir. (Baris).

Taner de arkadaslarina benzer olarak milliyet sinira takilmayan bir diisiince yapisini

vurgulamastir.

Herkesi bir cati altina alirsam, sadece kendi iilkemi diisiinmezsem uluslararasi

goriig olur. (Taner).
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Boliim V
Tartisma ve Sonug¢

Bu béliimde aragtirma bulgularinin alanyazin ile desteklenerek tartisilmasina, sonuglara,
bu sonuglara iliskin gelistirilen uygulamaya yonelik tavsiyelere ve gelecekteki

arastirmalar icin Onerilere yer verilmistir.

5.1 Tartisma

Son zamanlarda yasanmakta olan Arap Bahari Siireci ve Suriye’de siiregelen i¢ savas
gibi sebeplerden dolay1 Tiirkiye son yillarda oldukga fazla gé¢ almis ve almaya devam
eden bir iilke konumundadir. igduygu (2009, s.9) bu konuda “Tiirkiye’ye sadece 2000 ve
2008 yillar1 arasinda ¢esitli nedenlerle giris yapmis olan diizensiz gogmen sayisinin yil
ortalamast 70,000 civarinda” oldugunu belirtmistir (akt. Kartal, Bas¢1, 2014, s. 285).
Gog ederek Tiirkiye’ye gelen kisiler arasinda yalniz veya tiim ailesi ile birlikte gelen

bir¢ok iiniversite 6grencisi bulunmaktadir (Caglar, 1999).

Tiirkiye’ye uzun donemli egitim almak amaciyla gelen uluslararas1 6grencilerin uyum
stireci ve uluslararasilagma deneyimleri ile bu 6grencilerle en az bir donem ayn1 sinifta
egitim gérmiis yerel 6grencilerin uluslararasi 6grencilere bakis agist ve uluslararasilagsma
deneyimlerinin incelendigi bu arastrmanin sonuglart ii¢ kisimda tartisgthmistir. ilk
kisimda aragtirmanin uluslararast 6grenciler ile ilgili sonuglarinin, ikinci kisimda
aragtirmanin yerel 6grenciler ile ilgili sonuglarinin, ve {iglincii kisimda ise uluslararasi ve
yerel Ogrencilere yoneltilen ortak sorularin sonuglarmin karsilastirilarak tartisilmasina

yer verilmistir.

Arastirma, Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmeden onceki en 6nemli beklentisinin kiiltiir
benzerligi nedeni ile Tiirkiye’deki yasama hizli bir sekilde uyum saglama oldugunu
ortaya koymustur. Bunun bir sebebi aragtirmaya katilan tiim uluslararasi dgrencilerin
Orta Dogu iilkelerinden gelmeleri olarak goriilebilir. Ogrenciler din birliginin ve benzer
kiltliriin onlar1 rahatlatan bir unsur oldugundan bahsetmislerdir. Alanyazinda buna
benzer bir 6rnege Kiroglu, Kesten ve Elma (2010) tarafindan yiiriitiilmiis bir ¢alismada

rastlanmaktadir. Tiirkiye’de 6grenim goren yabanci uyruklu lisans 6grencilerinin sosyo-
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kiiltirel ve ekonomik sorunlarmi incelendigi aragtirmanin katilimcilart  Tiirki
Cumhuriyetler’den gelen 6grencilerdir. Bu arastirmada da benzer sonuglara ulasilmis ve
Ogrencilerin “kiiltiirel ve cografi yakinlik” (s.29) beklentileri igerisinde Tiirkiye

tercihinde bulunduklar1 belirtilmistir.

Arastirmanin bir diger sonucu 6grencilerin iyi bir egitim alma beklentisi ile yeni bir lilke
olarak Tiirkiye’ye geldiklerini ortaya koymustur. Ogrencilerin hepsinin Orta Dogu
tilkelerinden olmasi ve bu 6grencilerin biiyiik cogunlugunun iilkelerinde i¢ savas olmasi
sebebiyle egitim sisteminin Tiirkiye’ye kiyasla daha kotii olmast ve Tiirkiye’ye daha
kaliteli bir egitim sebebi ile gelmeleri beklenen bir sonug olarak goriilebilir. Bu noktada
alanyazinda bu arastirmanin bulgular ile Ortiisen arastirmalara rastlanmaktadir. East
(2001) La Trobe tiniversitesinde okuyan uluslararas1 6grencilerin egitim hizmetine dair
diisiincelerini incelemis ve bu arastirma kapsaminda benzer bir bulguya rastlamis,
Ogrencilerin 6nde gelen beklentilerinden birinin kaliteli egitim oldugunu belirtmistir.
(akt; Sherry, Bhat, Beaver, Ling, 2004). Buna ek olarak Can (1996, s.508) yaptigi
arastirmada Ogrencilerin en biiyiik beklentilerinin “iilkelerine gore Tiirkiye’de daha iyi
egitim almak™ oldugu sonucuna varmistir. Celik (2013) tez calismasinda Tiirkiye'de
yiiksekogrenim goren yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlari incelemis ve bu arastirma
kapsaminda 6grencilere beklentilerini sormustur. Cikan sonuglar 6grencilerin %81’ inin

beklentisinin 1yi bir liniversite egitimi oldugunu ortaya koymaktadar.

Arastirma, 6grencilerin bir kisi hari¢ ilk giine gore arastirma icin goriismelerin yapildigi
tarihte daha iyi hissettiklerini gostermektedir. Bunun sebebi 6grencilerin  zaman
icerisinde baslangi¢c seviyede de olsa Tiirkce Ogrenmeleri ve giinliik hayatta kendi
ihtiyaglarini dile getirecek kadar yerel kisiler ile iletisim kurabilmeleri olarak goriilebilir.
Katilimcilardan sadece biri ilk geldigi zamanlarda daha mutlu oldugunu ifade etmistir.
Bu katilimcr stireg icerisinde ev ve arkadaslik konularinda ciddi sikintilar yasamis bir
ogrencidir. Kendisinin ilk gilinlere kiyasla daha kotii hissetmesinin  sebebi bu
problemlerin ard arda gelmesi olarak goriilebilir. Bu bulgular ayn1 zamanda alanyazinda
daha once uyum siireci ile ilgili yiiritiilmiis arastirmalarin bulgular ile ortiismektedir.
Black ve Mendenhall (1991) yeni bir iilkeye giden kisilerin uyum siirecini “U Egrisi” ile

aciklamig, kisilerin gecirdikleri ilk basamagin “balayr” basamagi oldugunu
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belirtmislerdir. Kisiler bu siirecte genellikle daha pozitif hissederler ve yeni kiiltiire dair
her sey i¢in daha heyecanlidirlar. Bu arastirmada da bir istisna disinda neredeyse ayni
siiredir Tirkiye’de yasayan 6grencilerin hepsi ¢ok benzer duygulardan bahetmis, genel
olarak iyi ve heyecanli olduklarina deginmislerdir. Arastirma dahilindeki uluslararasi
Ogrencilerin hepsinin, aragtirma yiiriitiildiigiinde Tiikiye’de bulunma siireleri en fazla 6
aydir. Bu siire ve bu bulgular daha 6nce Lysgaard (1995) tarafindan yiiriitiiliis arastirma
ile neredeyse tamamen Ortlismektedir (akt. Gigli, 1996). Amerika’da yiiriitiilen
arastirmada da Ogrenciler ilk 6 ay igerisinde rahat hissettiklerinden ve neredeyse

deneyimledikleri tiim olaylar1 olumlu yonde degerlendirdiklerinden bahsetmislerdir.

Ogrenciler Tiirkiye’de bulunduklar siire icerisinde en ¢ok Tiirkce bilmemekten kaynakli
sikintilar yasamaktadirlar. Bu sikintilar hem giinliik sosyal hayatlarini etkilemekte hem
de akademik hayatlarin1 kotii yonde etkilemektedir. Arastirma sonucunda 6grencilerin
dil probleminin hayatlarinin gidisatin1 kotii yonde etkiledigi anlagilmistir. Bu yonii ile
arastirma bulgular1 bugiine kadar yapilmis c¢alismalarla uyum gostermektedir.
Alanyazinda uluslararas1 6grencilerle yapilan ¢alismalarda, 6grencilerin yasadigr en
biiyiik zorlugun dil ile ilgili oldugu vurgulanmistir (Caglar, 1999; Ozgetin, 2013).
Ozgetin (2013) Bursa ilinde 6grenim géren uluslararasi 6nlinsans, lisans ve yiiksek
lisans 6grencileri ile yaptig1 calismada 6grencilerin en ¢ok zorlandigr konunun Tiirkce
o0grenmek oldugu sonucuna varmistir. Bu arastirmada da Bursa’da yasayan uluslararasi
ogrencilerin Tiirkce ile ilgili yasadiklar1 zorluklarin hem giinliikk hayatlarim1 hem de
akademik hayatlarin1 negatif bir sekilde etkiledigi ortaya ¢ikmigtir. Zhai (2004) benzer
bir bulguya Ohio Universitesi’nde okuyan 10 uluslararas1 dgrenci ile yaptig1 arastirma
sonucunda ulasmistir. Ogrencilere Amerika Birlesik Devlerleri’ne geldikten sonra
yasadiklar1 en biiylik 2 problem soruldugunda, uluslararasi 6grencilerin %50°si dil
giicliigli yasadiklarin1  belirtmislerdir. Ayni zamanda Can (1996) 06grencilerin
konustuklar1 Tiirk¢e’nin yasadiklar1 problemleri ¢6zme noktasinda kendilerine yeterli
gelmedigini belirtirken Kiroglu, Kesten ve Elma (2010, s.30) bu noktada daha ¢arpic1 bir
bulgu elde etmis ve arastirmalarindaki katilimcilardan birinin “Ben daha once
Almanya’da da okudum ama orda yoktu béyle seyler. Ben kimseyle dalga ge¢cmiyorum
yvardim etmek istiyorum. Onlar kendilerini geri ¢ekiyorlar. Ben de yaklasmiyorum artik

zorla birisiyle bir seyler konusmak zorunda degilim. Beni istemiyorsa ben de konusmam
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diyorum” sozlerine yer vermistir. Bu arastirma da Ogrencilerin dil bilmemelerinden
dolay1 iletisim kuramadiklari, arkadas edinemedikleri ve hatta bir yere yemege
gittiklerinde bir sey siparis etmekten hesap 6demeye kadar birgok problem yasadiklarini
belirtmislerdir.

Tirkiye’ye gelen uluslararas1 6grenciler her ne kadar benzer bir kiiltiirden geldikleri i¢in
hizli uyum saglamay1 bekleseler de siire¢ icerisinde en ¢ok karsilastiklart bir diger
zorlugun yerel insanlarin sahip oldugu oOnyargilar oldugu sonucuna varilmistir. Bu
Onyargilar ogrencilerin giinliik hayatlarin1 olduk¢a zorlastirmasinin yaninda okul
hayatlarinda problemlere sebep olmaktadir. Bu arastirmaya katilan yerel 6grenciler de
uluslararasi arkadaglariin yiizlesmek zorunda kaldig1 dnyargilarin ¢ok fazla oldugundan
bahsetmislerdir. Uluslararasi 6grenciler dnyargili disiincelerin sonucunda kendilerini
zaman zaman sSmifta yalniz ve dislanmis hissetmektedirler. Bu sonug, Giiclii (1996)
tarafindan  yiiriitiilmiis ve Pittsburg Universitesi’ndeki lisans {istii uluslararasi
Ogrencilerle onlarin uyum problemleri ve bu problemleri ¢ézme stratejileri ile ilgili
yapilmis arastrmanmn  sonuglar1 ile Ortiismektedir. Pittsburg Universitesi’ndeki
uluslararas1 6grenciler de 1k ayrimmma ve bazi Onyargilara maruz kaldiklarindan
bahsetmislerdir. Benzer olarak Ozkan ve Giivendir (2015) Trakya ve Kirklareli
Universitelerinde okuyan uluslararas1 6grencilerin yasam durumlarmi degerlendirdikleri
arastirmalarinda buna yakin bir sonuca ulasmislardir. Ogrencilere “Uluslararasi dgrenci
olmanizdan dolay1 en ¢ok neden sikintt duyuyorsunuz?” sorusu soruldugunda en cok

verilen cevap insanlarin dryargisi olmustur.

Arastirma sonuglarindan yola ¢ikarak, Istanbul’da uluslararasi 6grenciler icin ev tutmak
biiyiik bir zorluktur denilebilir. Ogrenciler dogru muhitten ev bulmabilme, evi
Kiralayabilme, evi normal fiyatinda kiralayabilme gibi noktalarda birgok giigliikle
karsilasmaktadirlar. istanbul’u ¢ok iyi bilmemelerinden kaynakli olarak giivenli yerleri
bulmalar1 zor olmaktadir. Ek olarak Tiirk olmadiklar1 i¢in ev sahibi ve emlakgilar
kendilerine ev kiralamaktan ka¢inmaktadir. Bunun disinda evi kiralamay1
basardiklarinda da yiiksek kira bedelleri ile karsi karsiya kalmaktadirlar. Barimma
noktasinda ev problemi disinda yurt ile ilgili problemleri de vardir. Uluslararasi

ogrenciler Tiirkgce bilmedikleri i¢in yurt miidiirleri ile iletisim kurabilme noktasinda
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zorluk yasamakta; hirsizlik, yurtlarin temiz olmamasi gibi sebepler ile yurttan ayrilmak
istediklerinde ise herhangi bir muhattap bulamamaktadirlar veya bulduklari Kkisi
kendilerine ¢ok sert ve kaba davranmaktadir. Uluslararas1 6grencilerin barinma problemi
yasamasi daha once yapilmis arastirmalarda da ortaya ¢ikmistir (Caglar, 1999; Munoz &
Munoz, 2000; Seckin, 2013; Yelken, Ozonur, Unal & Kamisli, 2012). Caglar (1999)
yurt konusunda bu arastirmada elde edilen sonugla bire bir 6rtiisen bir sonuca varmis ve
Ogrencilere yurtlardaki kisilerin kendilere kaba ve sert davrandigindan bahsetmistir.
Ozkan ve Giivendir (2014) de benzer sonuglara ulasmis ve arastirmalarma katilan
uluslararas1 Ogrencilerin Tirk olmamalarindan kaynaklanan biirokratik engeller
sebebiyle ev bulma noktasinda birgok zorlukla karsilastiklarini belirtmislerdir. Yelken,
Ozonur, Unal ve Kamigl (2012) iki farkl: iilkedeki — Tiirkiye ve Belcika — uluslararasi
Ogrencilerin yasadiklar1 problemleri, ve bu problemlerin benzer ve farkli yonlerini
bulmay1 amacladiklar1 ¢alismalarinda, 6grencilerin yasadigi en biiyiik ikinci problemin
barinma oldugunun altin1 ¢izmis ve bu problemin Belgika’ya oranla Tiirkiye’de daha
biiylik bir problem oldugu sonucuna varmislardir. Alanyazindaki bir¢cok arastirma
sonucunun aksine Kiraoglu, Kesten ve Elma (2010) 6grencilerin barinma noktasinda ¢ok
sitkintt  yasamadiklarina  deginmistir. Ancak bu arastirmadaki katilimcilarin
cogunlugunun Tiirki cumhuriyetlerden olmasi1 ve bu sayede ev sahipleri ile Tiirkge

iletisim kurabilmelerinin bu sonug tizerinde bir etkisi olabilir.

Uluslararas1 6grencilerin yasadigi en biiylik zorluklardan bir digerinin dolandirilma ve
fazla 6deme yapmak zorunda kalma oldugu sonucuna varilabilir. Ogrenciler hem ev
sahipleri tarafindan hem de taksici, restaurant sahibi gibi giinliik hayatta iletisim kurmak
zorunda kaldiklari kisiler tarafindan fazla 6deme yapmak zorunda birakilmaktadirlar. Bu
problemin nedenlerinden biri Tiirk¢e bilmemek olarak degerlendirilebilir, bu sebepten

ogrenciler kendi haklarii savunmada gii¢liik yasamaktadirlar.

lletisim kurabilmek ve arkadas edinebilmek Istanbul’da iiniversite egitimi alan
uluslararas1 6grencilerin yiizlestigi bir diger zorluktur. Aslinda ortak kiiltiir beklentisi ile
gelen O0grenciler daha ¢abuk ve daha c¢ok arkadas edinebilmeyi ve yerel insanlarla daha
kolay iletisime ge¢ebilmeyi ummaktadirlar ancak c¢ogunlukla bunun aksini

deneyimlemislerdir. Kendileri i¢in arkadas edinmek olduk¢a zordur. Arkadaglar1 varsa
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bile bu kisiler biiyiik ¢cogunlukla Tiirk 6grenciler degil kendi iilkelerinden veya benzer
tilkelerden gelen uluslararas1 6grencilerdir. Bunun sebepleri hem Arapga gibi ortak bir
dillerinin olmasi, hem benzer bir kiiltiirden gelmeleri hem de Tiirkiye’de uluslararasi bir
vatandas ve iniversite Ogrencisi olarak benzer silireglerden ge¢cmeleri olarak
degerlendirilebilir. Alanyazindaki bulgularin ¢ogu bu bulgulara paraleldir. Kiroglu,
Kesten ve Elma (2010) da ogrencilerin arkadas edinme noktasinda genellikle kendi
memleketlerinden gelen kisiler ile iliski kurduklarina deginmistir. Caglar (1999)
ogrencilerin %54.3’linlin kendi {lkerelerinden gelen kisilerle arkadaslik yaptigim
vurgulayarak bu goriisii desteklemistir. Giiglii (1996) da arastirma sonuglarinda benzer
bulgulara yer vermis ve 6grencilerin arkadas edinme zorluklarina deginmistir. Sato ve
Hodge (2015) Asya’dan gelen uluslararas1 6grencilerin bir Amerikan iiniversitesinde
edindikleri akademik ve sosyal deneyimleri incelemis ve 6grencilerin arkadas edinme ve
yalniz hissetme problemlerinin ortak oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu aragtirmaya katilan
Ogrencilerden bazilari Amerikali arkadaglarinin kendilerini smif ortaminda &zellikle
gormezden geldigini ve kendilerinin yalniz ve izole hissettiklerini belirtmislerdir. Bu
arastirmalarin aksine, Enhos (1994) arastirmasina katilan ve ¢ogunlugu Orta Asyali olan
Ogrencilerin  biiyilk cogunlugunun Tiirk Ogrencilerle kaynasmada bir sikinti

yasamadigindan bahsetmistir (akt. Segkin, 2013).

Arastirma sonuclarina gore Tirkiye’deki uluslararast dgrencilerin yasadigr en biiytik
zorluk dil problemidir. Ogrencilere bu problemi ¢dzmek igin herhangi bir adim adip
atmadiklar1 soruldugunda biiyiik ¢ogunlugunun ya su anda Tiirk¢e dersi aldig1 ya da
hazirlik sinifi bittikten sonra yogun olarak Tiirkge dgrenecekleri sonucuna ulagilmistir.
Ogrenciler Tiirkce ogrendiklerinde  bircok  problemin ortadan kalkacagna
inanmaktadirlar. Bu noktada arastirma sonuglar1 alanyazindaki daha 6nce yiiriitiilmiis
calismalarin sonuglari ile paralellik gostermektedir. Yelken, Ozonur, Unal ve Kamish
(2012) 6grencilere problemleri ¢c6zme yontemlerini sorduklarinda ilk sirada dil becerilini
gelistirmek oldugu sonucu ortaya cikmustir. Bir diger biiyiik problem olan iletisim
problemi i¢in d6grencilerin bir kism1 bazi girisimlerde bulunurken, daha biiyiik bir kismi
yapacak herhangi bir sey olmadigina deginmistir. Bu farklilhik Ogrencilerin hem
kisilikleri ile hem de yasadiklar1 deneyimlerle iligkili olarak degisiklik

gosterebilmektedir.
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Arastirma, Ogrenci Isleri ve Uluslararas: Iliskiler Ofisi’nin uluslararasi 6grenciler
tarafindan cok etkin bir sekilde kullanilmadigini ortaya koymustur. Ogrenciler ya bu
ofislerin ne anlamda kendilerine yardimci olabilecegini bilmiyor ya da bu ofislerden
daha 6nce yardim istemis ancak ¢ok olumlu karsilik alamamis durumdadirlar. Ozcetin
(2013) de benzer bir sonuca ulasmis ve Ogrencilerin herhangi bir problem ile
karsilastiklarinda Ogrencilerin  %63,3’linlin bu problemi kendi kendine c¢dzmeye

calistigina, Ogrenci Isleri gibi yerlerden yardim almadigima deginmistir.

Uluslararas1 6grenciler icin kendilerini kotii hissetiklerinde onlara en c¢ok gii¢ veren
faktoriin arkadaslar1 ile, 6zellikle de kendi memleketlerinden gelen arkadaslari ile
bulugmak ve aileleri ile iletisime gegmek oldugu sonucuna varilmistir. Zhai (2004)
arastirmasinda paralel bir sonuca ulagmistir. Arastirmasina katilan uluslararasi
ogrencilerin %70°1 ailelerinin ve arkadaslarinin kendilerine destek olup gii¢ verdigine
deginmistir. Arastirma bulgularinda ortaya ¢ikan 6grencilerin aileleri ile konusarak gii¢
bulmalar1 sonucu Gii¢lii’niin 1996 yilinda yaptig1 arastirma sonuglart ile paraleldir. Bu
arastirma ile Gii¢lii’niin arastirmasindaki sonuclar arasindaki fark 6grencilerin aileleri ile
konusmak i¢in kullandiklar1 araglardir. Bu farkin iki arastirma arasinda gegen zaman ve
gelisen teknolojiden kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Bu arastirmada 6grenciler aileleri ile
cesitli uygulamalar aracilifiyla goriintiilii olarak konustuklarindan bahsederken
Giiclii’nilin arastirmasinda 6grenciler aileleri ile telefonda konustuklarindan ve ailelerine
mektup gonderdiklerinden bahsetmislerdir. Alanyazindan farkli olarak bu arastirmada
Tiirkiye’de bulunduklar1 siire igerisinde bir¢cok zorlukla karsilastiklarin1 belirten
uluslararas1 Ogrencilerin, geleceklerini diisiinerek kendilerini daha iyi hissettikleri
sonucuna ulasilmistir. Ogrenciler su an hayatlarindan fedakarlik etmektedirler, ancak

gelecekte bunun karsiligini alacaklarina inanmaktadirlar.

Uluslararas1 6grencilerin yasadiklar1 en biiylik sorun olan dil sorununa paralel olarak,
yeni gelecek Ogrencilere verdikleri ilk tavsiye Tiirkce 6grenerek gelmeleri olmustur.
Ogrenciler, Tiirkce bilindigi takdirde kendilerinin yasadigi birgok sorunun
yasanmayacagina inanmaktadirlar. Buna ek olarak, O6grencilerin verdigi tavsiyelere
bakilarak Tiirk kiltiiriinii bilerek gelmenin Tiirkiye’de bir uluslararas1 6grenci olarak

yasayacak kisi i¢in biiyiik bir 6neme sahip oldugu sonucuna ulagilabilir. Alanyazinda bu
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noktada c¢ok fazla arastirmaya rastlanmamasma ragmen Yelken, Ozonur, Unal ve
Kamigli’nin (2012) arastirmalarma katilan uluslararas1 6grenciler, yeni bir iilkeye o
tilkenin kiiltiirinii daha 6nceden bilerek gitmenin iyi olacagindan bahsetmislerdir ve bu

arastirmanin sonuclar1 bu bulguyu destekler niteliktedir.

Uluslararas1 6grencilere gore bir iiniversitenin uluslararasi bir liniversite sayilmasi i¢in
uluslararas1 dgrenci kavraminin ¢ok énemli oldugu gériilmektedir. Ogrenciler hepsinin
bu yorumda bulunmasi bu kavramin kendileri i¢in en 6nemli faktér oldugu sonucunu
ortaya ¢ikarmistir. Ek olarak, uluslararas1 6grencilere gore uluslararasi liniversite farkli
kiiltiirlerle iletisime gegmeyi saglamaktadir. Ogrencilerin bahsetttigi degisim programi,
farkli {ilkelerde kampiis gibi birgok madde o6ziinde iiniversitenin yerel boyuttan
styrilmasit  olarak  yorumlanabilir. Alanyazinda bu kavrama benzer olarak
“yiiksekogretimin uluslararasilagsmasi” incelenmis ve “yiiksekdgretimin amaci ve
islevlerine uluslararasi, kiiltiirleraras1 ve kiiresel bir boyutun entegre edilmesi siireci”
olarak tanimlanmistir (Yilmaz, 2013, s.172). Bu arastirmaya katilan uluslararasi
ogrencilerin biiylik cogunluguna da “uluslararasi iiniversite” kavrami bu tanimda

bahsedilen kiiltiirleraras1 ve kiiresel boyutu ¢agristirmaktadir.

Uluslararas1 goriis kavrami uluslararas1 6grenciler i¢in 6ncelikle milliyetten arindirilmis
bir goriis olarak anlasilmaktadir. Bu goriis acik fikirliligi kapsamakta ve Kkisilerle
geldikleri kiiltiire ve lilkeye bakmaksizin, sadece dile getirdigi goriisleri araciligiyla
iletisim kurmaya calismaktir. Uluslararas1 goriise sahip kisiler degisime agiktir ve
olduklar1 yerde saymazlar. Arastirmaya katilan 6grencilerden birisi bu noktada kendi
iilkesinden gelen bir baska arkadasimnin hala eski diisiince tarzinda kaldigini, kendisini
hi¢ degistirmedigini belirtmis ve kendisini uluslararas1 goriise sahip olamayan bir birey
olarak degerlendirmistir. Alanyazinda bu konu daha c¢ok “uluslararast diisiincelilik” ya
da “diinya goriisii” olarak degerlendirilmistir. “Uluslararas1 diisiincelilik” Harwood ve
Bailey (2012)’e gore lan Hill tarafindan 2000 yilinda yazilmig bir makale ile alanyazina
kazandirilmigtir. Harwood ve Bailey (2012, s.78) bu kavramin “iyi bir ulusal ve
uluslararast vatandas olmak i¢in bir takim becerileri, anlayisi, farkindaligi ve
hareketleri” i¢erdigini belirtmis, kisinin dogdugu iilkeden baska bir iilkede okumasi ya

da yasamasinin, uluslararasi diisiincelilik i¢in yeterli olmadigi eklemislerdir. Bailey ve
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Harwood (2013) uluslararas1 farkindalik duygusu yaratmanin ¢ok farkli sartlardaki

bir¢ok okulun arzu ettigi amag oldugunu vurgulamistir.

Bir {niversitenin daha iyi bir uluslararasi {niversite olmasit Oncelikle yerel ve
uluslararast 6grencilerinin birbirleri ile daha iyi iletisime sahip olmasi sayesinde
miimkiin olabilir. Bu sebeple, uluslararasi 6grencilere gore yerel ve uluslararasi
Ogrencileri bir araya getirecek aktiviteler diizenlenebilir, sayilar1 artirilabilir veya
aktivitler gesitlendirilebilir. Ek olarak, okuldaki kuliip aktiviteleri gibi sosyal aktiviteler,
uluslararas1 6grencilerin yeni arkadas edinmeleri i¢in en uygun ortamlardir; bu nedenle
ozellikle kuliipler Ingilizce yiiriitiilebilir. Celik (2013) de arastirmasinda benzer bir
Oneriye yer vermis, uluslararasi 6grenciler i¢in okullardaki sosyal, sportif ve kiiltiirel
faaliyetlerin artirilmasimin daha iyi olacagini eklemistir. Bu noktalardan farkli olarak
arastirma, uluslararas1 6grencilerin siniflarda yalniz olmalarindansa daha c¢ok sayida
bulunmanin kendileri i¢in daha iyi olacagi sonucunu ortaya koymustur. Bunun sebebi
hem daha kalabalik olduklarinda hoca ve diger yerel 6grencilerin Tiirkge konugma

oraninin hem de kendilerini yalniz hissetme durumlarinin azalmasi olarak goriilebilir.

Yerel 6grencilerin biliylik ¢ogunlugu uluslararasi arkadaglari ile ayni1 sinifta okumaktan
memnuniyet duymaktadirlar. Ogrenciler, bu memnuniyetlerini dile getirirken genelde bir
anilarint paylagsmis ve birlikte bir seyler yapmaktan keyif aldiklarini eklemislerdir.
Bunlardan yola ¢ikarak yerel 6grencilerin olumlu goriisleri, yasadiklar iyi tecriibelerle
de artmistir denilebilir. Mak, Brown ve Wadey (2013) yerel ve uluslararasi 6grenciler
arasindaki kiiltiirleraras1 1iletisimin, yerel Ogrencilerin uluslararasi 6grencilere karsi
tutumu tizerindeki etkisini inceledikleri arastirmalarinda 247 Avusturalyali yerel 6grenci
ile ¢alismislardir. Bu aragtirma sonuglarina gore de yerel Ggrencilerin uluslararasi

ogrencilere kars1 tutumu genellikle pozitif yondedir.

Uluslararas1 6grencilerin yerel Ogrencilere sagladigi bircok kazanim bulunmaktadir.
Yerel 0grencilere gore, uluslararasi arkadaslar ile iletisim kurmak karsilikli olarak
kendilerine katkida bulunmakta, bircok anlamda bilgi dagarciklarini gelistiremelerini
kolaylagtirmaktadir. Genel olarak yerel 6grencilere gore bir uluslararasi 6grenci yeni bir
iilke, yeni bir kiiltiir anlammna gelmektedir. Ogrenciler, gidemedikleri birgok iilke

hakkinda kendi iilkerine gelen uluslararasi 6grencilerden bilgi edinebilmektedirler.
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Hendrickson, Rosen ve Aune (2011) uluslararas1 6grencilerin arkadaslik iliskilerini ve
bu iliskilerin uluslararasi Ogrencilerin sosyal baglilik, ev &zlemi ile memnuniyet
diizeyleri 1iizerindeki etkisini incelemisler ve benzer sonuglara ulagmiglardir.
Aragtirmacilar, ¢okuluslu 6grencilerle iletisim kurmanin bir¢ok avantaja sahip oldugunu
belirtmis, bu avantajlardan birinin diger kiiltiirleri 6grenmek oldugunu vurgulamiglardir.
Farkl1 kiiltiirleri 6grenmenin yani sira, bir uluslararasi 6grenci ile etkilesim i¢inde olmak
ve kendisinden bir seyler 6grenmek, yerel 6grencilerin bircok anlamda sahip olduklar
onyargilarinin  kirtlmasini, bazilar1 icin bu Onyargilarin tamamen yok olmasini
saglamistir. Yerel O0grencilere gore, tiniversite egitimlerinin hemen basinda boyle bir
gelisim saglamalar1 kendileri i¢in oldukga pozitif bir degisimdir. Aragtirmaya katilan
neredeyse tiim dgrencilerin uluslararasi arkadaglar ile giizel vakit ge¢irmis olmalar1 ve
her birinin bulunduklar siniflarda kendileri ile giizel deneyimler paylasmis olmalar1 bu

olumlu kazanimlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir denilebilir.

Yerel 6grenciler, uluslararasi arkadaslarinin yasadigi bircok problemin farkindadilar ya
da bunlar1 tahmin edebilmektedirler. Uluslararasi 6grencilerin Tiirkiye’de yasadigi ve
hayatlarim1 en cok etkileyen zorluk dil problemidir. Yerel 6grenciler de bu noktada
arkadaglarinin epey zorluk yasayabileceklerini tahmin edebilmislerdir. Zaman zaman
kendilerine yardim etmek i¢in girisimde bulunduklarini eklemis, 6zellikle ikamet alma
gibi durumlarda, uluslararasi ogrencilerin devlet dairesine girmesi gerektiginde
kendilerine eslik etmis ve islerinin kolaylasmasmi saglamislardir. Uluslararasi
ogrencilerin yasadigr bir diger biiylik zorluk Tiirkiye’deki bircok kisinin kendileri
hakkinda sahip oldugu 6nyargidir. Bu noktada, yerel 6grenciler uluslararasi 6grencilerle
empati kurabilmekte ve onlarin bu problemi yasayabileceklerini 6ngériip yasadiklarinda
da nasil hissedebileceklerini tahmin etmektedirler. Bu noktada aslinda kendilerinden
yola ¢iktiklar1 diisiiniilebilir ¢iinkii aragtirmaya dahil olan yerel 6grencilerin neredeyse
hepsi Oncesinde bir Onyargiya sahip oldugundan ancak uluslararasi arkadaglarini
tanidikca bu Onyargilarinin oldukga azaldigindan bahsetmislerdir. Bunlardan ayri1 olarak,
yerel 6grenciler, uluslararasi akradaslarinin kendilerine kiyasla daha ¢ok kira 6demek
durumda kaldiginin farkindadirlar ve bundan rahatsizlik duymaktadirlar. Yerel
Ogrencilerin bazilar1 uluslararas1 arkadaglarina ev ve ev ile ilgili sorunlarin ¢oziilmesi

noktasinda yardim ekmektedirler. Ornegin, bir uluslararas1 dgrenci, evinde teknik bir
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sikint1 oldugunda kendi sinifindaki bir yerel arkadasinin devreye girdigini ve problemin
¢Oziilmesini sagladigin1  belirtmistir. Bu noktada, yerel Ogrenciler uluslararasi
arkadaglarinin bir¢ok probleminin farkindadir ve bu problemlerin ¢6ziilmesinde aktif rol

almak konusunda isteklidirler denilebilir.

Yerel 6grencilere gore uluslararasi liniversite demek uluslararasi 6grenci demektir. Yerel
Ogrenciler i¢in uluslararast 6grecinin olmadigi bir iiniversitenin uluslararasi statiisiinde
sayilmasi imkansizdir. Ancak bu noktada, 6grencilerin bir goriisii olduk¢a 6nemlidir. Bu
goriis, uluslararast bir iiniversitenin kendi yerel 6grencisini de yurt disina géndererek
yerel ogrencinin uluslararasi 6grenci olma sansi saglayabilmesidir. Yerel ogrenciler,
sadece bulunulan {lkeye wuluslararast Ogrenci kabulunun yeterli olmadigini
vurgulamiglardir. Bu gorlise ek olarak, yerel Ogrencilerin uluslararas: iiniversite
tamminda esitlik biiyiik bir éneme sahiptir. Ogrenciler, uluslararas1 {iniversitelerin her
Ogrenciye esit imkan sunmasi gerektiginin 6nemli bir kosul oldugunun, uluslararasi
ogrencilerin kendilerini yoksun hissetmemeleri gerektiginin altin1 ¢izmislerdir. Bu
anlamda, yerel Ogrencilere gore uluslararast bir iiniversitenin tanimi noktasinda

alanyazinda herhangi bir bulguya rastlanmamastir.

Uluslararas1 goriis tanimi hakkinda, yerel 6grenciler uluslararasi 6grencilere kiyasla ¢ok
daha kolaylikla aciklama yapabilmis, goriislerini genisleterek anlatabilmislerdir. Bunun
sebebi “ululararasi goriis” gibi soyut bir kavram hakkinda yerel 6grencilerin anadilinde
goriis bildirmelerinin daha kolay olmasi olarak goriilebilir. Yerel Ogrenciler igin
uluslararas1 goriise sahip bireyler farkliliklara saygi gosterir. Ogrenciler, karsilastiklari
her uluslararasi arkadaglari ile aralarinda kuvvetli bir bag olmadigindan bahsetmis ancak
bunun saygi duyma konusundaki hassasiyetlerini azaltmamasi gerektigini
vurgulamiglardir. Buna ek olarak onyargilardan arinmis, genis bakis acisina sahip ve
karsisindaki kisi ile empati kurabilen bireylerin uluslararasi goriise sahip oldugunun
altin1 ¢izmiglerdir. Bu sonuglar alanyazindaki bir arastirma ile ortiismektedir. Van der
Zee ve Van Oudenhoven (2002)’e gore uluslararast goriisiin 6zellikleri kiiltiirel empati,
acik-gorusliiliik, sosyal giriskenlik, duygusal istikrar ve esneklik olarak tanimlanmistir
(akt. Williams, Johnson; 2011). Yerel 6grenciler, uluslararasi goriisiin ayn1 zamanda

kendi iilke ve kiiltiirlinlin diinya lizerinde tek ve en iyi oldugu goriisiinden tamamen uzak
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oldugunu, aksine uluslararasi goriise gore diinya iizerindeki tim iilke ve kiiltiirlerin
birbirine esit oldugunu ve bireylerin bunu diisiinerek hareket edip gorilis bildirmesi

gerektigini iletmiglerdir.

Aragtirma kapsaminda uluslararasi ve yerel Ogrencilere ii¢ ortak soru yoneltilmistir.
(Tablo 18). Bunlardan ilki uluslararas1 6grencilerin yasadigi en biiyiik zorluklarin neler
oldugu sorusudur. iki grup 6grencinin yanitlarmin birbirleri ile oldukga paralel oldugu
ortaya ¢ikmistir. Dil problemi her iki grup tarafindan da dile getirilen en biiyiik
problemdir. Buna ek olarak, dgrencilerin hem fikir oldugu diger bir nokta 6nyargi ve
barinma problemleridir. Her iki grup O6grenci de Onyargi ve barmmanin sirasiyla
uluslararas1 6grencilerin yasadigi en biylik ikinci ve icilincii zorluk oldugunu
belirtmislerdir. Uluslararas1 6grenciler yemek ve hastane ile ilgili yasadiklar
problemlere deginmezken yerel dgrenciler bu konuda sahit olduklar1 ve tahmin ettikleri

problemlerden de bahsetmislerdir.

Her iki grup 06grenci i¢in uluslararasi bir iiniversite olmanin ilk kriteri aymidir.
Ogrenciler uluslararas1 dgrencinin, uluslararasi {iniversite i¢in en énemli nokta oldugu
konusunda fikir birligi i¢indedirler. Yerel 6grenciler, uluslararasi 6grencilere kiyasla
farkli iilkelerde kampiis olmasi ve yurtdisi baglantilarin1 daha fazla dile getirmislerdir.
Bunun sebebi uluslararast 6grencilerin su anda bu deneyimi yani farkl bir lilkede egitim
alma deneyimini yasiyor olmasi olarak goriilebilir. Kaliteli egitim ve kaliteli 6gretim
iiyeleri bulundurma kriteri her iki grup dgrenci tarafindan da belirtilmistir. Ogrencilere
gore kaliteli egitim; donanimli {iniversitedir. Donanimli {iniversite ise bir¢ok labaratuvar
ve deney merkezine sahip olma, giizel Ingilizce konusan ve alaninda uzman olan
Ogretim {yeleri ile ¢alisma olarak tanimlanmistir. Yerel ogrenciler bir uluslararasi
tiniversitenin giizel bir is veya akademik kariyeri beraberinde getirdiginden bahsederken
uluslararast O6grenciler benzer bir goriisii kaliteli mezunlar sozciikleri ile dile

getirmislerdir.

Uluslararas1 goriis nedir sorusunda ise her iki grup 6grenci de milliyet farki gézetmeden
iletisim kurmak ve sadece kendi iilkesini diislinmeden goriis belirtmenin en 6nemli kriter
oldugundan bahsetmislerdir. Bu noktada oOgrencilerin fikir birligine vardigr ve

uluslararas1 goriis ile sadece milliyete ve etnik kokene bagli goriisii birbirinden
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ayirdiklart sonucuna ulasilabilir. Uluslararas: goriise sahip olabilmek i¢in kisitlanmis ve
dar bakis acisindan uzak olma gerekliligi, uluslararasi 6grenciler tarafindan agik goriislii
olmak olarak tanimlanirken yerel 6grenciler tarafindan genis bakis agisina sahip olmak
olarak tanimlanmustir. Uluslararas1 goriis i¢in gercken bir diger kriker bilimselliktir
denilebilir. Uluslararas1 6grencileri bu goriisii bilime acgik olmak olarak tarif ederken
yerel 0grenciler mantikli diisiinmek olarak tarif etmistir. Yerel 6grenciler, bu soruyu
yanitlarken zorluk c¢ekmezken uluslararasi Ogrenciler i¢in soruyu birka¢ kez farkl
sekillerde sormak gerekli olmustur. Bunun sebebi uluslararasi 6grencilerin “uluslararasi
goriis” gibi soyut bir kavrami kendi anadilleri olmayan Ingilizce ile ifade etmelerinin zor

olmasi, dogru kelimeleri segmekte zorlanmalari olarak degerlendirilebilir.
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Tablo 18

Uluslararasi Ve Yerel Ogrencilere Yoneltilen Ortak Sorularin Karsilastirilmast Ve Kisi

Sayilar

Uluslararasi
ogrencilerin
yasadigi

en biiyiik
zorluklar

nelerdir?

Uluslararasi
liniversite icin
kriterler

nelerdir?

Uluslararasi

goriis nedir?

Uluslararasi 6grencilerin yamitlar

Yerel dgrencilerin yamtlari

Dil (8)

Onyargi (6)

Barimma (5)

Fazla para 6deme (5)
Iletisim (4)

Arkadas edinme (3)
Yalniz hissetme (3)
Ikamet alma (2)
Trafik (2)

Uluslararas1 6grenci (6)

Farkli kiiltiirlerle etkilesim (4)
Geligmis degisim programlari (2)
Farkli tilkelerde kampiis (2)
Kaliteli 6gretim tiyeleri (2)
Giizel olanakalar (2)

Kaliteli mezunlar (1)

Milliyete bakmaksizin iletisim
kurmak (4)

Agik gorislii olmak (3)

Diger kiiltiirleri kabul etmek (3)
Donanimli olmak (2)

Bilime acik olmak (1)

Dil (5)

Onyargi (5)
Barinma (4)
Ulasim (4)
Iletisim, uyum (4)
Hastane (2)
Yemek (2)
Ikamet (1)
Arkadaslik (1)

Uluslararasi 6grenci (8)
Farkl iilkelerde kampiis (5)
Ingilizce egitim (5)
Herkese esit egitim (5)
Kaliteli egitim (4)

Iyi yurtdis1 baglantilar (3)
lyi bir kariyer garantisi (2)
Yiiksek hedefler (1)

Saygili olmak (5)

Sadece kendi iilkesini
diistinmemek (5)

Onyargisiz olmak (4)

Genis bakis agisina sahip olmak(4)
Insancil olmak (3)

Mantikli diistinmek (3)

Dinamik olmak (1)

Empati kurmak (1)

* Aragtirmaya, her gruptan 8’er katilimci dahil olmugtur.
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5.2 Sonuc¢

Bu arastirmada Tiirkiye’ye gelen uzun donemli uluslararasi 6grencilerin uyum siireci
deneyimleri, uluslararasilagsma ile ilgili diisiinceleri ve yerel 6grencilerin uluslararasi
arkadaglarinin  uyum siireci lizerine goriisleri ve uluslararasilasma ile ilgili
diisiincelerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amaglar dogrultusunda, uluslararasi
Ogrencilerin yasadiklar1 problemler, bu problemleri ¢6zme stratejileri, onlara gii¢ veren
etmenler, yeni gelecek oOgrencilere tavsiyeleri ve uluslararasi lniversite ve goriis
hakkindaki yorumlar1 ve yerel Ogrencilerin uluslararasi arkadaslari ile ayni simifta
okumaya dair goriisleri, uluslararasi arkadaslarinin yasadiklar1 problemlere bakis agilari,
uluslararas1 6grencilerin kendilerine sagladiklari kazanimlar ve uluslararasi tiniversite ve

goriis hakkindaki yorumlari detayli olarak incelenmistir.

8 uzun donemli uluslararasi ve 8 yerel 6grenci ile yiiriitiilen bu arastirmanin bulgularina

gore asagidaki sonuglara ulagilmistir:
Uluslararas1 6grenciler ile ilgili olarak elde edilen genel sonuglar

1. Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmeden 6nceki en biiyiik beklentileri benzer kiiltiir
oldugundan Tiirkiye’ye kolay uyum saglamak ve iyi bir egitim almaktir.

2. Ogrenciler geldikleri giine kiyasla su anda daha iyi hissetmektedirler.

3. Ogrencilerin bugiine kadar yasadig: ii¢ biiyiik zorluk; dil, dnyargi ve barmmadir.

4. Ogrencilerin bu zorluklarla basa ¢ikma stratejileri Tiirkce oOgrenmek ve
onyargilar1 kirmak i¢in yerel kisilerle daha ¢ok iletisime ge¢gmektir.

5. Ogrenciler cogunlugu Ogrenci Isleri ve Uluslararast Ogrenciler ofislerinden
memnun degildir.

6. Ogrencilere en ¢ok gii¢c veren faktorler arkadaslar ile bulusmak ve aileleri ile
konusmaktir.

7. Ogrencilerin yeni gelecek uluslararas1 dgrencilere verecekleri en énemli tavsiye
Tiirk¢e 6grenmis olarak Tiirkiye’ye gelmeleridir.

8. Ogrencilere gore uluslararas1 iiniversite olmak igin en Onemli kriterler
uluslararas1 6grenci bulundurmak ve Ogrencilerin farkli kiiltiirlerle etkilesimde

bulunmasina imkan saglamaktir.
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9.

Ogrencilere gore uluslararas1 goriise sahip bireyler karsilarindaki kisilerle onlarm
milliyetine bakmaksizin iletisim kurarlar ve milliyetlerinden dolay1 onlari

yargilamazlar.

10. Ogrenciler daha iyi bir uluslararasi iiniversite i¢in degindikleri en énemli nokta

yerel ve uluslararast Ogrencilerin ortak katilacagi ve etkilesimin artacagi

aktiviteler diizenlenmesidir.

Yerel 6grenciler ile ilgili olarak elde edilen genel sonuglar

1.

Ogrenciler uluslararas1 arkadaslar1 ile birlikte okumaktan memnuniyet
duymaktadirlar.

Uluslararas1 6grenciler sayesinde yerel 6grenciler farkli kiiltiirlerle tanisma sans1
bulmakta ve dnyargilarini kirabilmektedirler.

Ogrenciler uluslararasi arkadaslarinin yasadig1 en biiyiik {i¢ zorlugun dil, ényarg:
ve barinma oldugunu diistinmektedirler.

Ogrencilere gore uluslararasi {iniversite olmanin ilk kosulu uluslararasi
Ogrencilere ev sahibi olmaktir.

Ogrencilere gore uluslararasi goriise sahip bir birey farkliliklara karsi saygilidir

ve sadece kendi tilkesinin 6nemli oldugunu diistinmemektedir.

5.3 Uygulamaya yonelik tavsiyeler

Bu arastirmanin sonuglarina bakilarak biinyelerinde uluslararasi 6grenci bulunduran

tiniversiteler i¢in su Oneriler gelistirilmistir:

- Ogrencilerin Tiirkge problemini bir an énce asmalar i¢in hazirlik sinifinda okurken

miifredatlarina baslangic seviyede Tiirkge 6grenmeleri saglamak ve giinliik hayatlarini

kolaylastirmak tizere haftada 2-4 saat Tiirk¢e dersi eklenebilir.

- Ogrencilerin uyum siirecinin daha hizli olmast i¢in dgrencilere kayit aninda bir akran-

damigman atanabilir. Bu akran-danisman grubu okuldaki yerel 6grencilerden olusan

goniillii bir ekip olabilir. Bu ekipteki yerel dgrenciler kendi akranlarina ozellikle ilk

etapta yardimce1 olabilirler.
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- Universitelerin sosyal kuliiplerinin hepsinin Ingilizce olarak vyiiriitiilmesi miimkiin
olmasa da belli bash kuliipler ingilizce olarak yiiriitiilebilir. Bu kuliipler her iki gruptan
da Ogrencinin katilmasit mimkiin olacak kuliipler olmalidir. Boylelikle uluslararasi
Ogrenciler hem sosyal aglarim1 genisletebilir hem de bos vakitlerinde kendilerini iyi

hissettirecek etkinlikler yapabilirler.

- Universite internet sayfasinin her bdliim ve alt basliklar igin Ingilizce olarak da

yayilanmasina 6zen gosterilebilir.

- Uluslararas1 6grenciler siniflara paylastirilirken bir kisi olarak degil, birkag kisi olarak
paylastirilmalarina 6zen gosterilebilir. Boylelikle hem smiftaki Tiirkge kullanimi
azalacak hem de alisma siireci gecene kadar uluslararasi 6grenciler kendilerini yalniz

hissetmeyeceklerdir.

5.4 Gelecekteki arastirmalar icin oneriler

Bu arastirmada, uzun siireli egitim almak icin Tiirkiye’ye gelen ve Istanbul’daki bir 6zel
tiniversitede egitim alan wuluslararasi Ogrencilerin uyum siireci deneyimleri ve
uluslararasilagma iizerine goriisleri ile en az bir donem uluslararasi arkadaslari ile ayni
smifta egitim almig yerel Ogrencilerin uluslararasi arkadaglarina bakis acilart ile

uluslararasilagsma tizerine goriisleri arastirilmistir.

Bu arastirmanin katilimcilar1 6lgiit O6rneklem yontemi ile belirlenmistir ancak
arastirmaya katilim Ogrencilerin goniillii olma durumuna gore gercgeklestigi icin ve
arastirmanin ylritiildiigii 6zel Universitenin hazirlik okulunda daha c¢ok Orta Dogu
tilkelerinden gelen 6grenciler oldugu i¢in aragtirmanin uluslararasi katilimcilart yalnizca
Orta Dogu iilkelerinden gelen 6grenciler olmustur. Bu anlamda bulgularin daha iyi
yorumlanabilmesi i¢in daha ¢esitli iilkelerden gelen uluslararasi 6grencilerin caligma

grubunu olusturdugu bir baska arastirma yiiriitiilebilir.

Bu arastirma yalmzca Tirkiye’'nin en bilyiik illerinden biri olan Istanbul’da
yiiriitiilmiistiir. Istanbul sehir olarak bircok ihtiyac ve beklentiyi karsilayan bir sehir
oldugundan ayni arastirma farkl: bir ilde yapildiginda farkli sonuglara ulasilabilir. Buna
ek olarak arastirma bir dzel iiniversitede gerceklestirilmistir. Ozel iiniversitede okuyan

bircok yerel 6grenci daha 6nce yurtdisinda bulunmustur. Bu da kendilerinin uluslararasi
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arkadaglarina karsi olan farkindaliklarmi artiran bir etken olarak goriilebilir. Bunun
disinda Tiirkiye’de 6zel ve devlet liniversiteleri sagladiklari imkanlar ve biinyelerinde
egitim alan uluslararas1 6grenci sayis1 bakimindan olduk¢a degiskenlik gostermektedir.
Bu sebeple ayni arastirma bir devlet {niversitesinde gerceklestirilse oOgrencilerin
Ozellikle uyum ve arkadas edinme noktasinda daha fazla zorluk yasayacagi
ongoriilebilir. Bu nedenle ayni aragtirma hem farkli bir sehirde hem de bir devlet

tiniversitesinde yiiritiilmesi faydali olacaktir.

Bunlara ek olarak, alanyazinda uluslararasi &grencilerin uyum stireglerini farkli
acilardan inceleyen bircok arastirma bulunmaktadir. Ancak, kendilerinin uyumlari
tizerinde belki de en ¢ok etkiye sahip yerel sinif arkadaslarinin goriis ve deneyimleri
lizerine yiiriitiilmiis arastirmalar olduke¢a sinirlidir. Bu anlamda daha fazla aragtirmanin
yuriitilmesi hem alanyazinin gelistirilmesi hem de uluslararasi 6grenci bulunduran

tiniversitelerin ~ politikalarina 151tk tutmast  acisindan  yararli  olacaktir.
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A. Goriisme Formu

EKLER

Name

Country

Age

Department

Duration in
Tr

Accommodation

Nickname

1. What were your expectations before you came to Turkey?

a. What are your ideas about current conditions?

b.

2. Do you have any strategies to solve these problems? If yes, what are they?

If you have experienced any problems, what are they? (ask 3 biggest)

a. What gives you strenght here?

b. What are your recommendations for new-comers?

3. What are your ideas about an “international university”?

4. What are your ideas about “international mind”?
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Isim Yas Bolim Kaldig1 yer Takma ismi

1. Uluslararasi arkadaslariniz ile ayn1 sinifta olmak hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

a. Onlarn sinifta olmas size ne hissettiriyor?

b. Onlardan bir sey 6grendiginiz diigiiniiyor musunuz? Evet ise ne?

2. Uluslararasi arkadaslarinizin yasadigi problemlere kars1 bakis a¢iniz ne?

a. Sizce uluslararasi sinif arkadaslarinizin yagadigi problemler ne? Bu

problemler hakkinda onlarla hi¢ konusuyor musunuz?

b. Problemleri ¢6zme noktasinda yardimei oluyor musunuz? Evet ise neler

yapiyorsunuz?

3. “Uluslararasi iiniversite” hakkindaki goriigleriniz nelerdir?

4. “Uluslararas1 goriis” size gore nedir?
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B. Goriisme Protokolii

BAHCESEHIR UNIVERSITESI KATILIMCI GORUSME iZIN FORMU
Sayin katilimet,

Ben Bahgesehir Universitesi Egitim Yonetimi ve Planlamas1 Boliimii’nde yiiksek lisans
ogrencisiyim. Yiiksek lisans tezim ig¢in uluslararast ve yerel O&grencilerin
uluslararasilagma ve uyum siireci tizerine deneyimleri ile ilgili bir arastirma

yiriitmekteyim.

Bu arastirma kapsaminda Tiirkiye’de egitim gdren uluslararasi dgrenciler ve onlarin
siif arkadaslar1 olan yerel 6grenciler ile goriisme yapmam gerekiyor. Sizlerin de bir
uluslararasi/yerel Ogrenci olarak bu arasgtirmaya ¢ok biiylik katki saglayacaginizi
diisiiniiyorum. Bu sebeple arastirmama katilmaniz beni ¢ok mutlu edecektir. Arastirma

kapsaminda sorulacak sorular sunlardir:

Uluslararas1 6grencilerin,
1. Tirkiye’ye gelmeden onceki beklentileri nelerdir? Su anki durum ile ilgili
gortisleri ve eger varsa su an deneyimledikleri problemler nelerdir?
2. Bu problemleri ¢ozebilmek i¢in kullandiklar: stratejiler / yardim kaynaklari
nelerdir?

3. “Uluslararasi iiniversite” hakkindaki goriisleri nelerdir?

Yerel 6grencilerin,
1. Uluslararasi arkadaslari ile ayn1 sinifta olmak hakkindaki goriisleri nelerdir?
2. Uluslararasi arkadaslarinin yasadiklari problemlere bakis agilari nelerdir?

3. “Uluslararasi iiniversite” hakkindaki goriisleri nelerdir?

Sizin i¢in uygunsa arastirma icin yapacagimiz goriismeyi hi¢c kimse ile paylasmamak,
sadece sizi daha rahat dinleyebilmek amaci ile ses kaydma almak istiyorum. Bu
arastirmada kurum ismi ve kisilerin ismi gizli tutulacaktir. Rahatsiz olmaniz durumunda
her zaman arastirmadan ayrilma hakkiniz bulunmaktadir. Arzu ederseniz ¢aligma

bittikten sonra ¢alismanin tamamini sizle paylagsmak isterim.
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Katilimcinin imzast Tarih

Arastirmacinin imzasi Tarih
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BAHCESEHIR UNIVERSITY CONSENT FOR PARTICIPATION IN
INTERVIEW RESEARCH

Dear participant,

I’'m a graduate student at Bahgesehir University, Educational Administration and
Planning Deapartment. I’'m carrying out a research study on adaptation period of
international students and their and native students’ ideas on internationalalization for

my thesis.

In scope of this research | need to have interviews with both international students and
native students who are their classmates. | suppose you as an international / a native
student will contribute a lot to my study. Your participation in my study would make me

grateful and happy. The questions to be asked are as follow:
For international students:

1. What were your expectations before you came to Turkey? What are your ideas
about current conditions? If you have experienced any problems, what are they?
2. Do you have any strategies to solve these problems? If yes, what are they?

3. What are your ideas about an “international university”?
For native students:

1. What are your ideas about being in the same classroom with international
students?
2. What is your viewpoint about the problems of your international friends?

3. What are your ideas about an “international university”’?

If it is appropriate for you, | would like to record the interview so as to listen to you
more carefully. The recording will not be shared with any other third person. All the
names of the institutions and participants will be kept anonymus. If you ever feel
uncomfortable, you can always stop the interview, decline to answer any questions and
you always have the right to withdraw from the interview. If you wish, I would like to

share the completed version of the study with you.
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Participant’s Signature Date

Researcher’s Signature Date
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