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[LKOKUL VE ORTAOKUL OGRETMENLERININ ORGUTSEL
BAGLILIKLARI

Sonmez, Mustafa
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi Planlamasi Yiiksek Lisans Programi

Tez Yoneticisi: Yrd. Dog. Dr. Sinem VATANARTIRAN

Haziran 2016, 69 sayfa

Bu arastirmada, Istanbul ili, Beyoglu ve Sisli ilgelerinde bulunan resmi ilkokul ve
ortaokullarda calisan 6gretmenlerin Grgiitsel bagliliklarinin; cinsiyet, ¢calisma stiresi,
medeni durum, sendikali olup olmama, oturduklari evin kira olup olmamasi,
calistiklar1 okul tiirii ve aylik gelirlerine gore bir farklilik gosterip gostermedigini

incelemek amaglanmustir.
Arastirma nicel bir arastirmadir ve betimsel tarama modeli kullanilmistir.

Arastirmanin evrenini; Istanbul ili, Beyoglu ve Sisli il¢elerinin ilk ve ortaokullarinda
calisan dgretmenler olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise bu ilgelerde 2015-2016

egitim- 6gretim yilinda gorev yapan 206 6gretmen olusturmaktadir.

2015-2016 egitim-6gretim yilinda, Sisli ve Beyoglu ilgelerindeki ilk ve
ortaokullarinda gorev yapan Ogretmenlere 250 adet kisisel bilgi formu dagitilmas,
Allen ve Meyer (2004) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglhlik Anketi”
(Organizational Commitment Questionnaire) kullanilmistir. Geri doniis yapan 206
adet form bu arastirmaya kaynak olusturmaktadir. Veriler 2015 yili, Aralik aymin ilk

haftas1 toplanmustir.



Elde edilen veriler SPSS programi ile analiz edilmistir. Her degisken Orgiitsel
bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal baglilik, normatif baghilik ve devamlilik

baglilig1 agisindan analiz edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda; 6gretmenlerin toplam c¢alisma stireleri, medeni durumlari,
aylik gelirleri, cinsiyetleri, evlerinin kira olup olmamasi, ¢alistiklar: egitim kademesi
ve bir sendikaya iliye olup olmamalar: ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli bir

iliski bulunamamustir.

Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul d6gretmenlerinin okullarina,
orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan olan duygusal bagliliklar1 ¢alistiklart kuruma
gore anlamli bir farklilik gostermektedir, ortaokul 6gretmenlerinin okullarina olan

duygusal baglilik ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sisli ve Beyoglu ilcelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerinin medeni
durumlar1 ile oOrgiitsel baghiligin alt boyutlarindan biri olan normatif baglilig

arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Duygusal Baglilik, Devamlilik Baglilig1,
Normatif Baglilik



ABSTRACT

ORGANIZATIONAL COMMITMENT LEVEL OF THE TEACHERS OF
PRIMARY AND SECONDARY SCHOOLS

Sonmez, Mustafa
Master’s Thesis, Master’s Program in Educational Administration and Planning

Supervisor: Assist. Prof. Sinem VATANARTIRAN

June 2016, 69 pages

The aim of this study is to examine the relationship between_the organizational
commitment of the primary and secondary school teachers and certain variables like
gender, seniority at school, marital status, being a member of a unions, school types,
whether their house is rent or not and monthly income of teachers.lt is a quantitative

research and descriptive survey model is used.

The universe of the research is teachers working in the districts of Sisli and Beyoglu
in Istanbul. The sample of the study consists of 206 teachers who work in primary

and secondary schools in these districts during the 2015 and 2016 academic year.

250 personal information forms and organizational commitment questionnaires were
sent to all the teachers working for primary and secondary schools in Sisli and
Beyoglu districts during 2015-2016 academic years. 206 forms were sent back. Data
were collected during the first week of December.

The data obtained were analyzed through SPSS. Each variable was analyzed in terms
of “normative commitment™ and "continuance commitment” sub-dimensions of
organizational commitment. As a result of the analysis, no significant correlations

between commitment levels and their age, gender, seniority, working years at school,

Vi



marital status, monthly income, unions and whether their house is rent or not were

found.

The affective commitment of primary and secondary school teachers working in Sisli
and Beyoglu shows significant difference according to the schools they are working
for. It is seen that affective commitment average of secondary schools towards their

schools was higher.

It is seen that there is a significant relation between marital status of primary and

secondary schools working in Sisli and Beyoglu and normative commitment.

Keywords: Organizational Commitment, Emotional Commitment, Continuousness

Commitment, Normative Commitment.
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Boliim 1

Giris

1.1.Problem Durumu

Egitim biitlin orgiitlerin en temel ihtiyacidir. Ulagilmak istenen amag ne olursa

olsun bu egitimle saglanabilinir.

Devlet kendi siirekliligini siirdiirebilmek ve amagclarin1 gerceklestirebilmek icin
kendi ideolojisine uygun insan profili yetistirmek durumundadir. Devletler, gerek
kiiresel anlamda diinyadaki yaris1 = siirdiirebilmek gerekse kendi varliginm
siirdlirebilmek adina amacina uygun insani yaratmak i¢in egitime ihtiya¢ duyar.

Devletin ideolojisi 6zellikle tilkemizde egitim iizerinde belirleyici bir konumdadir.

Egitim yoluyla verilmek istenen ideoloji okullar ve 6gretmenler araciligr ile
Kitlelere ulagtirilir. Amaca yonelik bir miifredat esliginde egitim veren MEB (Milli
Egitim Bakanlig1) calisani olan 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin yiiksek olmasi

basariy1 ve verimi artiracaktir.

Ulkemizde hemen her kesim tarafindan egitim sistemimizin basarisi ve kalitesi
tartisilmaktadir. Stirekli ¢ok ciddi degisiklikler yapilmasina ragmen istenen basar1 ve
kalitenin bir tiirlii yakalanamamasinin en 6nemli nedenlerinden birinin de
Ogretmenlerin Orgilitsel bagliligi konusu ¢esitli aragtirmalara vesile olmustur.
Ogretmenlerin 6rgiitsel bagliligmin, egitim ve dgretimin basar1 ve kalitesini

belirleyen temel gostergelerden biri oldugu ¢esitli aragtirmacilarca 6ne siiriilmiistiir.

Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan arastirmalardan bazilar1 kronolojik olarak Tablo

1. de siralanmistir.
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Tablo 1
Orgiitsel Baglhligin Tarihcesi

Yil Arastirmaci

Bulgular

1970  Steers

1971 Sheldon

1972  Herbiniak & Alutto

1972  Herbiniak & Alutto

1972 Hall & Shnider

1974  Buchanan

1974  Porter

1974 Modway, Porter

Dubin

1974  Herbiniac

1975  Dubin

1975  Etzioni

1975  Steers

1976  Steers

1977  Steers

1977  Steers

1977  Salancik

1977  Salancik

1977  Salancik & Staw

1978 Salancik & Pfeffer

Orgiite baghhiginin, orgiitsel verimliligin en 6nemli
gostergelerinden birisi oldugunu ortaya ¢ikardi.

Hedef ve deger biitiinliigiiniin orgiitsel baglilik
iizerindeki etkisini belirtti.

Degisimsel baglilik modelini gelistirdi.

Cinsiyet ve orgiitsel baglilik iligkisi tizerinde galistilar.

Goreve bagh olan degisim ve sorumlulugun orgiitsel
baglilig1 etkiledigini buldular.

Orgiitsel bagliligin tutumsal modelini adapte etti.
Orgiitsel baghiliga tutumsal yaklastm modelini &ne

surdu.

Performans ve orgiitsel baglilik iliskisi tizerine galistilar.
Yas ve kidem ile orgiit baglilig iligkileri tizerine galigti.

Kisisel ilgilerin orgiitsel baglilikla iliski icinde oldugunu
ortaya c¢ikardi.

Faydac1 orgiitlerin zararlarii belirtti.

Orgiitsel baglihigmin,  verimliligin gdstergelerinden
birisi oldugunu belirtti.

Personel devri ve orgiit bagliligi arasindaki iliskiyi
analiz etti.

Orgiitsel baglilik iizerine bir model gelistirdi.

Orgiite bagl calisanlarin, drgiite kalic1 ve giivenli bir is
giici sagladiklarini buldu.

Rol belirsizliginin sorumlulugu ve dolayisi ile orgiite
baglilig1 diisiirdiigiinii buldu.

Orgiitiin degerleri hakkinda ¢alisana bilgi veren iletisim
stirecinin ¢aliganin 6rgiite baghiligini artirdigini buldu.

Davranigsal baglilik modelini ileri siirdiiler.

Orgiit tarafindan calisan iizerinde uygulanan kontroliin
orgiitsel baglilikla iliskili oldugunu buldular.
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1978

1978

1979

1979

1979

1979

1979

1980

1980

1980

1980

1981

1981

1981

1981

1981

1981

1981

1982

1982
1983

1983

Kidron

Koch & Steers

Mowday

Mowday & McDade

Bartol

Gould

Morris & Koch

Morris & Steers

Morris & Steers

Giiglii kisisel is ahlakinin orgiitsel baglhilikla iliskili
oldugunu buldu.

Gorevin  igerigi, geri bildirim, sorumluluk ve
otonominin orgiite baglilikla iligkili oldugunu buldular.

Orgiit bagliligina psikolojik yaklasim adapte etti.

(Calisma baslamadan onceki bilginin Orgiitsel baglilig
belirlemedeki 6nemini belirttiler.

Rol ¢atigmasi rol ve agir rol yiikiiniin orgiitsel baglilik
ile iliski i¢cinde oldugunu buldu.

Orgiitsel  biitiinlesme  kelimesini  orgiit  baghlig
anlaminda kullandu.

Rol ¢atigmasi rol belirsizligi ve agir rol yiikiiniin orgiite
baglilik lizerindeki etkisi konusunda g¢alisti.

Egitimin oOrgiit baghlig1 iizerindeki etkisi alaninda
calistilar.

Orgiit biiyiikliiklerinin ve kontrol alanlarmin orgiite
baglilikla iligki i¢inde bulunmadiklarini buldular.

O'Reilly & Caldwell Calismak i¢cin o Orgiiti se¢cmenin Orgiite baglilig

Pfeffer & Lawler
Korman
Rowan

Rhodes & Steers

Morris & Sherman

Morris & Sherman
Scholl

Morris & Sherman

Mowday

Morris & Sherman

Morrow

Rusbult &Farrell

belirlemede énemli oldugunu buldular.
Kariyerin baslangicindaki is alternatiflerinin varliginin
Onemini belirttiler.

Baglilik ve 6zel hayat iligkilerini arastirda.

Orgiite fazla sadakatin zararlarini arastirds.

Algilanan 6deme esitligi ve baglilik arasindaki iliskiyi
incelediler.

Basarma ihtiyact ve ihtiyaglarin Orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisini incelediler.

Yas ve kidemin orgiite baglilik iizerindeki etkisini
incelediler.

Beklentiler ve esitlik durumlarinda bagliligin nasil
bagimsiz olarak ortaya ¢iktigini tanimladilar.
Yas ve kidemin baglilik iizerindeki etkisini incelediler.

Orgiitsel bagliligimnin siire¢ modelini gelistirdi.
Orgiitsel bagliligim psikolojik modelini gelistirdiler.

Bagliliga iliskin teorileri ve arastirmalar1 gézden gegirdi.

Orgiitsel bagliligmin yetki modelini gelistirdiler.

Kaynak:_http://www.insankavnaklari.com/cn/ContentBodv.asp?BodvID=564
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Baglilik 6rgiitiin amaglarina ulagabilmesi i¢in bireyin kendisini adamasini gerektirir.

Ogretmenlerin baghlik diizeylerinin bilinmesi MEB &rgiitii i¢in gerekliliktir.

Bu anlamda 6gretmenlerin orgiitsel bagliliginin; cinsiyet, ¢aligma siiresi, medeni
durum, bir sendikaya {iye olup olmama, 6gretmenlerin kirada olup olmamalari,
calistiklar1 okul tiirii ve aylik gelirleri agisindan arastirilmasi MEB orgiitii i¢in yararli

olacaktir.
1.2.Calismanin Amaci

Bu arastirmanin amact, Istanbul ilinin Beyoglu ve Sisli ilgelerinde gérev yapan ilk ve
ortaokul 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerini ¢esitli degiskenler acisindan

incelemektir.
1.3.Arastirma Sorulari

Arastirmanin amacim1 gergeklestirmek icin aragtirmada yedi alt probleme yanit

aranmaktadir:

1-Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin Grgiitsel

baglilik diizeyleri cinsiyete gore farklilasmakta midir?

2-Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel

bagllik diizeyleri ¢alisma siirelerine gore farklilagsmakta midir?

3-Sisli ve Beyoglu ilcelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerinin drgiitsel

baglilik diizeyleri medeni durumuna gore farklilasmakta midir?

4-Sisli ve Beyoglu ilcelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel

baglilik diizeyleri bir sendikaya iiye olup olmamalarina gore farklilasmakta midir?

5-Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin evlerinin

kira olup olmamasina gore orgiitsel baglilik diizeyleri farklilagmakta midir?

6- Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul Ogretmenlerinin

calistiklar1 okul tiiriine gore baglilik diizeyleri farklilagmakta midir?

7- Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin aylik

gelirlerine gore baglilik diizeyleri farklilasmakta midir?
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1.4.Cahsmanin Onemi

Yapilan alan yazin taramasinda Istanbul’un Beyoglu ve Sisli ilgelerinde calisan ilk
ve ortaokul Ogretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerini arastiran bir caligmaya
rastlanmamistir. Bu amacla Sisli ve Beyoglu ilcelerinde yapilacak arastirmanin,
yapilan ve yapilacak diger Orgiitsel baglilik arastirmalarma katki saglayabilecegi

Ongorilmiistiir.

Gerek okullarin gerekse 6gretmenlerin demografik yapilarinin bu iki ilgede oldukga

farklilik gdstermesi aragtirmanin 6nemini arttirmaktadir.

Sisli ve Beyoglu ilgelerinde ¢alisan 6gretmenlerin baglilik diizeylerini etkileyen
faktorlerin ortaya c¢ikarilmasi, orgiitsel baghligin arttirilmasit i¢in 6nemli bir veri

olacaktir.
1.5. Tanimlar

Orgiitsel baghlik: Is gorenin, orgiit amac ve degerlerine yiiksek diizeyde inanmasi
ve kabul etmesi; orgiit amaclari i¢in yogun gayret sarf etme istegi ve orgiitte kalmak
ve oOrgiit iyeligini silirdirmek i¢in  duyulan giliglii bir arzu seklinde

tanimlanmaktadir.(Balay, 2000).

Duygusal baghhik: Duygusal baglilik, is gorenle orgiitiin iligkisi sonucunda, is
gorenin kendisini Orgiitiin bir {iyesi olmasindan duydugu hazdir (Durna & Eren,
2005).

Devamhilik baghhgi: Devam bagliligi, is gorenin orgiitten, maliyet kayiplarini goze

alamamasi sonucu ise devamini ifade eder (Unler, 2006).

Normatif Baghhk: Is gorenin orgiitte kalmak i¢in sorumluluk hissetmesi, ahlaki

olarak bunun dogru olduguna inanmas1 Normatif bagliliktir (Balay, 2000).
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Boliim 2
Alan Yazin Taramasi

Bu boliimde, orgiit ve orgiitsel baglilik, orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler, orgiitsel
baglilikla ilgili ¢esitli teorilerle konu ile ilgili yurt i¢inde yapilmis olan aragtirmalara

yer verilmistir.
2.1.0rgiit

Orgiitler belirli amaglarin gerceklestirilmesi igin bir araya gelmis toplumsal

yapilanmalardir.

Barnard’a (1938) gore bir orgiitiin kendini gergeklestirebilmesi ii¢ unsura baglhdir.
Bunlar diyalog halinde olan insanlar, orgiitin amacina katki istegi ve ortak bir
amagctir. Is gorenlerin drgiitiin amaglar1 dogrultusunda dayanisma icerisinde olmasi

oOrgiitiin stirekliligi ve basarili olmasi agisindan hayati 6nemdedir (Aydin, 2007).
2.2.0rgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglhlik alaninda yapilan arastirmalar daha ok serbest piyasada kar
amacina doniik olan kurumlarda verimliligi ve dolayisiyla kari arttirmaya doniik
arastirmalardir. Orgiitsel baglilik, bireyin iginde bulundugu o&rgiitle ne kadar

Ozdeslestigi ve orglitle ne kadar uyum i¢inde oldugunun ifadesidir (Ar1, 2003).

Col'e (2004) gore orgiitsel baglilik, is gérenin orglitiin amaglarin1 benimsemesi orgiit
ile biitiinleserek orgiitin amagclar1 dogrultusunda c¢aba gostermesidir. Orgiitsel
baglilik; c¢alisanlarin oOrglite psikolojik olarak baglanmasi olarak ifade eden,
calisanin Orgiitte kalmak i¢in ¢aba gdstermesi ve Orgiitiin amaglar ile 6zdeslesmesi

olarak da tanimlanabilmektedir (Yal¢in & Iplik, 2005)

Baglilik, insanin dolayisi ile toplumsal bir yasamin var oldugu her yerde vardir ve
varolusumuzun bir yansima bi¢imidir. Devlete, sevgiliye, komutana, aileye duyulan
baglilik ayni zamanda onlarla birlikte varolusumuzun bir ifadesidir. Baglilik
kendimizden daha {istiin gordiigiimiiz bir kuruma, kisiye veya diisiinceye karsi olan

sorumluluklarimiz biitiintidiir. Whyte (1956) "orgiit insani" adli calismasinda,
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calisanlar1 orgiitiin sadece bir is goreni olarak degil ayn1 zamanda Orgiitiin olan,
orgiite ait olan olarak, neredeyse nesnelesmis bir cisim olarak tanimlamaktadir.

Yazara gore baglilik, insanin bir yere ait olma isteginin dogal sonucudur.

Grusky (1966), orgiitsel bagliligi "bireyin orgiitle olan bagmin giicii" seklinde
tanimlanmustir. Orgiitiin hedeflerine ulasabilmesi igin bireylerin gosterdikleri caba,
orgiit ile Ozdeslesme diizeyleri ve duyulan sadakati Orgiitsel baglilik olarak

tanimlamastir.

Orgiitsel baglilik, is gorenlerin drgiitle olan biitiin iliskilerini organize eden tutumlar

biitlintidiir (Balay, 2000).

Orgiitsel baghiligin arastirmacilar tarafindan farkli acilardan incelenmesinin nedenleri

Tiryaki’ye (2005) gore:

a) Cesitli arastirmalar sonucunda orgiitsel bagliligin, gerek isten ayrilma olsun
gerekse Orgiitte uzun siire ¢alisma olsun sonuglart ve nedenleri agisindan is

doyumundan daha etkili oldugunun anlasilmasi.
b) Is performans: diisiik olan is gorenlerin orgiitsel bagliliklarmin da diisiik olmas.

c) Etkili ve basarili olan, performans: yiiksek olan orgiitlerin orgiitsel bagliliginin

yuksek olmasidir.

Orgiitsel baglilik, bir is gorenin, rgiitiin biitiin degerlerine ve amaglarna etkili ve
tarafli bir sekilde baglilig1 olarak ifade edilmektedir. Bagllik besleyen is gorenler
emir ve kurallara daha kolay ve istekli bir sekilde riayet eder. Diger is gorenlerden
daha fazla ¢caba gosterir ve Orgiitte daha uzun siire kalir. Baglilik gosteren is gorenler

dogal olarak giidiilenirler (Balay, 2000).

Steers’e (1977) gore orgiitiin amag ve degerleriyle tam olarak 6zdesim kuranlar,
kendini adayanlar, drgiitsel faaliyetlerine etkin olarak katilirlar. Orgiitsel baglilik ne
kadar giiclii olursa isten ayrilma o kadar diisiik olur. Orgiitsel baglilik is goren ile
icinde bulundugu orgiit arasinda gerceklesmektedir. Baglilik; ise katilma, sadakat ve
orgiit degerlerine inan¢ da dahil olmak tiizere orgiitle is géren arasindaki psikolojik
bagi ifade etmektedir ve orgiitsel baglilik, bireyin orgiitte uzun siire kalmaya karar

vermesini saglayan bir olgudur (Atalay, 2007).
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Orgiitsel baglilik, is gorenin, orgiitle ise basladig1 andan itibaren orgiitle yaptig
isbirligi stirecidir (Giil, 2003). Eger is goren ise devam etme istegindeyse, orgiitiin
amaglarin1 benimsemis, onunla Ozdeslesmisse ve calistigl isyerine olan hisleri,
duygular1 olumlu yondeyse is goren orgiite baglanmis demektir ve artik orgiit ile is
goren arasinda psikolojik bir bag olusmustur. Bu baglamda orgiitsel baghlik,
genellikle kisinin ¢alistig1 isletmeye karst hissettikleri olarak tanimlanabilir (Giil,

Oktay & Okge, 2008).
2.3.0Orgiitsel Baghiligin Onemi

Orgiitler, kiiresel ekonomide rekabet edebilmek igin pek ¢ok sorunla ugrasmak
durumundadir. Tek amaglar1 daha fazla kar etmek olan oOrgiitler, performanslarini
daha fazla artirabilmek, {rilinlerini daha kaliteli yapabilmek ve giderlerini
azaltabilmek icin ig gorenlerin orgiitsel bagliliklarinin yiiksek olmasi bilinciyle
hareket etmektedirler (Ince & Giil, 2005).

Is gorenlerin herhangi bir iiretim faktorii olmadiginin ve kisa donemde gozden
cikarilmalarinin Orglite zarar getireceginin anlasilmasi ve rekabet kosullari ile basa
cikabilmek i¢in daha nitelikli is gorenlere ihtiya¢c duyulmasi, is gorenlerin orgiitsel
bagliliklarinmn arttirilmas1 gere@ini ortaya ¢ikarmustir (Kirel, 1999). Orgiitsel baglilik
kavramina duyulan yogun ilgi, ¢alisanlarin orgilite karsi bagliliklarinin Srgiitlerin

devami ve verimliligi iizerindeki etkilerinden kaynaklanmaktadir (Atalay, 2007).

Calisanlarin orgiite baglanmalari, yaptiklar1 ise daha fazla yogunlagmalarin1 ve daha
iyi motive olmalarini saglamaktadir. Orgiite baglilik, is gorenlerin orgiitte siireklilik
saglamalarinda etkilidir. Orgiite baglanan is gdrenler kendi istekleriyle drgiit adina
bir seyler yapma egiliminde olurlar. Orgiitsel amaglara baglilik, sadece belli bir roliin
basar1 derecesini nitelik ve nicelik yoniinden yiikselterek, devamsizligin ve isgiicii
devrinin azalmasina katkida bulunmakla kalmayip; ayn1 zamanda calisani, orgiitsel
yasam ve en Ust diizeyde sistem basarisi i¢in gerekli birgok goniillii eyleme yoneltir

(Karahan, 2008).

Basaril1 ve etkili bir 6rgiitiin daha uzun siirelerde varligin1 devam ettirebilmesi igin is
gorenlerinin orgiite daha uzun siireli caligmalari, kisa donemlerde isten ayrilmamalari
gerekmektedir. Bu yiizden oOrglitsel baglilik, orgiitlerin biiylime ve daha etkin hale

gelme siirelerinde ele alinmasi gereken kavramlardan birisidir. Orgiitsel bagliligin
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yiiksek oldugu orgiitlerde, maliyetler diismekte, kar oranlar1 artmakta, daha verimli
daha etkin olmaktadirlar. Orgiitsel bagliligin yiiksek oldugu orgiitlerde gerek is goren

gerekse Orgiit daha uzun siire ayakta kalabilmektedir (Somuncu, 2008).

Bireyin orgiite dair olan duygular1 tutumlarini ve performanslarini etkilemektedir.
Orgiitsel baglilik ise orgiitler igin is gorenlerin sahip oldugu en énemli &zelliklerden
biridir (Kaya & Ozdevecioglu, 2008). Orgiitsel baghlik; is gorenlerin Orgiitte
etkilesim sonucu kendilerini gergeklestirebilmesi, orgiitii benimsemeleri, amaglarini
kabullenmelerini, bu amaglar perspektifinde verimli bir sekilde ¢alismalarini ve uzun

stire Orgiite bagli kalmay1 icerir (Demirel, 2009).

Son ytizyilda nitelikli is giicline artan talep orgiitsel baglilik konusunun daha énemli
bir hale gelmesini saglamistir. Nitelikli ve tecriibeli isgiiciiniin 6rgiitte devamliliginin
saglanmasi, is doyumu yiiksek olan is gorenin verimliligin yiiksek olmasi ve orgiitte
daha uzun siire kalmasi gibi beklentiler orgiitsel bagliligin 6nemini artirmaktadir

(Aslan, 2008).
2.4.0Orgiitsel Baghhkla Ilgili Kuramlar

Orgiitsel baglilik kavrami alan yazinda oldukga farkli tamimlarla yer almaktadir.
Orgiitsel baglilik tammlar1 degerlendirildiginde, en genis anlamiyla drgiitsel baglihik;
1 gorenlerin Orgiitiin amag¢ ve hedeflerine ulagsmasi i¢in kendini adamasi, orgiitle
ozdeslesmesi ve oOrgiitte uzun siire caligmasidir. Ancak Orgiitsel baglilikla ilgili
yapilan farkli tanimlar, i goren ve Orgiitiin birbiriyle olan iliski tarzi ve bu iliskinin

nasil gelistigi konusu aragtirmacilari farkl tutumlara yoneltmistir (Giil, 2010).

Orgiitsel baglilik konusunda yapilmis olan kuramsal calismalar cok gesitlidir.
Yapilan bu siniflandirmalarin ortak 6zelligi ilk olarak bir orgiitsel baglilik tanimi
yapilmasi ve bu tanim ekseninde bu bagliligin boyutlarinin belirlenmesi oldugu
soylenebilir. Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan bu kuramsal calismalar, is gdreni
Orgiite baglayan, onunla 6zdeslesmesini saglayan, is gorenin aktif ve verimli bir
sekilde caligmasini saglayan, ayni zamanda oOrgiitiin yapist ile ilgili ¢ok cesitli

ozellikler olabilecegini ortaya ¢ikarmaktadir. (Ustiiner, 2009).

Alan yazinda Orgiitsel baghlikla ilgili yer alan bazi 6nemli yaklagimlar, asagida

kisaca Ozetlenmistir.
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2.4.1.Etzioni yaklasimi. Etzioni’ye gore orgiit, ne kadar giiglii ve etkili ise orgiitsel
baglilik o kadar yiiksektir. Etzioni 6rgiitsel bagliligi, is gérenlerin o6rgiitiin amaglarina

ve direktiflerine uyumu diisiincesine dayali olarak agiklamistir (S1gr1, 2007).

Etzioni’nin ¢alismasi, orgiitsel baglilig1 siniflandirma ile ilgili bu alanda yapilmis ilk
caligmalardan biridir. Etzioni, tyelerin orgiitsel baghiliklar1 agisindan orgiitsel

baglilig1 ¢ alt baglikta incelemektedir (Giiglii, 2006).

1- Negatif-yabancilastirici bagliik. Bu baglilik bireyin orgiite karst olumsuz

yonelimini ifade eder.

2- Notr-hesapgr baglilik. Bu baglilik tiiriinde birey orgiite karst notr durumdadir.

Olumlu ya da olumsuz yonelimler diisiik siddettedir.

3-Pozitif-moral baglilik. Pozitif baglilikta birey orgiite kars1 yliksek diizeyde, olumlu

bir yonelim i¢indedir.

Ozden (1997), Etzioni’nin o&rgiitsel baglilik smiflandirmasinin; ahlaki baglilik,
cikarci baglilik ve zorunlu baghlik olmak iizere {ic yonlii oldugunu belirtmektedir.
Bu tiirlerden herhangi biri, iggdrenin, orgiitiin otoritesi karsisindaki davranisini
belirlemektedir. Buna gore Orgiitiin amaglarina, degerlerine inanmayi ve onlarla
0zdeslesmeyi ahlaki baglilik, performansa bagli olarak is gorenlerin bazi faydalar
elde etmesini ¢ikara dayali baglilik, is gorenlerin orgiite karsi negatif bir bakis acisi
icinde oldugu durumu ifade etmektedir. Etzioni, ¢alisanlarin orgiite baghliklarinin,

ad1 gecen bu li¢ kategori gercevesinde degerlendirilmesi gerektigini sOylemistir.

2.4.2. O’Reilly ve Chatman yaklasim. Orgiitsel baglilik, O’Reilly ve Chatman
tarafindan is gorenin oOrgiite olan psikolojik baghiligi olarak tanimlanmistir. s
gorenin sadakatini, Orgiitiin degerlerine olan inan¢ diizeyini ve is yapma sevkini
igerir. Is gorenler orgiite kars1 tutum ve davranislarini, belli kazanimlari elde etme ve

belli cezalar1 savusturma temeline oturtarak gergeklestirirler (Balay, 2000).
Orgiitsel baglilig1 O’Reilly ve Chatman ii¢ boyutta ele almistir.

a) Uyum: Is gorenler orgiitle yiizeysel bir iliski igerisindedirler. Bu is gorenler
inanmaktan ¢ok sadece uyum gostererek bazi kazanimlar elde etmek isterler. Ve yine
sadece uyum gostererek cezalardan kurtulmak isterler. Is gorenlerin orgiite
duyduklart bu ylizeysel baglilik uyum boyutudur. Bu baglilikta yoneticiler,

O0gretmenlerin uyumunu saglamak ve siirdiirebilmek i¢in, degisik araclar kullanir;
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ogretmenleri formal yollarla cezalandirir ya da miikafatlandirir (Bursalioglu, 2005).

Uyum boyutunda temel amag orgiitteki belirli 6diillere ulagsmaktir. (Balay, 2000).

b) Ozdeslesme: Orgiitsel bagliligin ikinci boyutu olan 6zdeslesme, is gorenin
kendisini Orgiitiin bir pargasi olarak gérme istegidir. Eger is goren kendisini 6rgiitiin
temel hedef ve amagclar1 ile O6zdeslestirirse ve biitlin tutumlarim1 bu perspektif

ekseninde yaparsa Orgiitsel baglilik gergeklesmis olur.(ilsev, 1997).

c) igsellestirme: Karsilikli degerler uyumudur. Bireyin kisisel degerleri ile orgiitsel
degerlerin uyusmas: sonucu bireyin Orgiitteki diger insanlarla uyum igerisinde

olmasidir (Balay, 2000).

2.4.3.Penley ve Gould yaklasimi. Penley ve Gould’un (1988) orgiitsel baglilik
yaklasimina getirdigi modelleme, Etzioni’nin oOrgiite katilim modelini temel
almaktadir. Ancak Penley ve Gould, Etzioni’nin orgiite katilim modelini genel bir
yapiya sahip oldugunu ve bu modelin ortaya koydugu alt boyutlarinin agiklanmasi
konusunda bazi yetersizlikler, tanimlari ile ilgili karmasikliklar s6z konusu oldugunu
One siirerek, orgiitsel baglilik kavramimi ve alt boyutlarini yeniden siniflandirma
yoluna gitmistir. Etzioni’nin modelindeki, ahlaki ve yabancilastirici katilim
kavramlar1 yeterince agik olmadigini, bu kavramlarin birbirleri ile olan iliskilerinin
bagimsiz mi, yoksa birbirlerinin karsili§i yerine mi kullanilmasi gerektigi
belirtilmemistir. Penley ve Gould yaklasiminda bu iki kavram net bir sekilde
aciklanmigtir. Ahlaki ve yabancilastirict katilim kavramlar1 birbirinden bagimsiz
kavramlar olarak ele alinmaktir.Penley ve Gould, Etzioni’ den farkli olarak
orgiitlerde ayni1 anda birden fazla uyum sistemi ve farkli katilim sekillerinin

olabilecegini belirtilmektedir (Aydin, 2008).

Penley ve Gould, Etzioni’nin modelindeki orgiite katilim sekillerini temel alarak

orgiitsel bagliligin ii¢ farkli boyutu oldugunu ileri siirerler (Samadov, 2006):

Ahlaki Baglhlik: Bu baglilik tiirlinde birey kendini ahlaki olarak orgiite bagh
hisseder, orgiitle 6zdesleserek, oOrgiitiin amaglarin1 benimser. Kendini sorumlu

hisseder, orgiitiin basarisi i¢in kendini adar.

Cikarci Baglilik: Bu baglilik tiiriinde is gdren orgiitii bir ara¢ olarak goriir. Is goren

bazi ddiillere ulagmak i¢in Orgiitii aragsallastirir.
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Yabancilastirict Baghlik: Bu baglilik tiiriinde is goren drgiite yabancilasmistir. Odiil
ve cezalarin rastgele verildigini diisiinmektedir. Orgiitin yapilan is igin bir
denetiminin olmadig1 algist hakimdir. Bunun temel nedeni ise orgiitiin bir alternatifi

olmamasidir (Samadov, 2006).

2.4.4.Becker yaklasimi. Becker, is gorenlerin calistign orgiite duygusal olarak
baglilik hissetmedigini, ancak eger baglanmazsa cok sey kaybedeceklerini
diisiindiikleri icin baglandiklarini belirtir. Is géren orgiitte calismaya devam eder ve
baglilik gosterir. Ciinkii is goren bu baglhiligi kendi amaglarina ulasmak i¢in gerekli
gormektedir. Becker bu durumu ‘yan bahis’ kavrami ile acgiklar. Yan babhis, is
gorenin ¢alistig1 orgiite yaptig1 yatirimlar biitiintidiir. Bu yatirimlar ne kadar biiyiikse
is gorenin orgiitsel baglilig1 da o kadar yiiksek olur. Orgiitsel baglilik, is gorenlerin
orgiitle karsilikli olarak bahse girmeleridir (Egriboyun, 2013).

Devamlilik baglilig1 yiiksek olan i gorenler finans, statii vb. diger kayiplardan
kaginmak icin orgiitte kalmayi zorunluluk olarak gormektedirler. Alternatif is
ortamlarinin olmamasi ya da az olmasi nedeniyle de orgiit liyeligini slirdiirmekte ve
is icin gerekli performansi gostermektedirler. Is gérenin yaptigi yatirrmlar ne kadar
biiylikse, Orgiitten ayrilmanin getirecegi maliyette o kadar biiyiik olur (Uygue &
Cimrin, 2004).

Becker, dort adet yan bahis kaynagi tanimlamstir.

Toplumsal Beklentiler: 1s goren, kendi davramslarni kisitlayan toplumsal
yaptirimlar nedeni ile bazi yan bahislere girebilir. Issiz olmasi, sik is degistirenlere
iyl bakilmamasi veya isin toplumsal statiisiiniin 6nemli olmasi1 gibi Ornekler is

gorenin bagliligin siirdiirmesine yol acgar.

Biirokratik Diizenlemeler: Emekliligi i¢in yillarca maasindan kesinti yapilan is géren

isten ayrildig1 takdirde emekli maas1 alamayacagindan bagliligin siirdiirtir.

Sosyal Etkilesimler: Birey orgiit iligkilerinde kendisiyle ilgili bir algi olusmasinm
saglar ve bu alginin bozulmamasi i¢in ona uygun davranislar sergiler ve bagliligini

surdurir.

Sosyal Roller: Is géren yaptig1 isin sosyal roliine o kadar alismistir ki, artik baska bir

role uyum saglayamaz ve orgiite bagliligin siirdiirtir.
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Is goren orgiitten ayrilma ile orgiitle kalma arasinda yaptig1 maliyet hesaplarinin
parasal, sosyal ve psikolojik yonlerden fazla oldugunu disiindiigiinde kendisini
orgiite baglanmaya mecbur hisseder. Orgiit icin asgari diizeyde performans
gostermeye devam eder. Orgiit iiyeligini riske sokabilecek davranislardan kagmir

(Ince & Giil, 2005, s. 51-52).

2.4.5.Salancik yaklasim. Salancik’in  yaklagimi, davraniglar ile tutumlar
arasindaki dengeye dayanmaktadir. Bireyin davraniglari ile tutumlar tutarsiz ise
birey stres i¢inde olacaktir. Eger davranislar ve tutumlar arasinda bir uyum varsa
birey Orgiite bagli kalacaktir. Ancak her davramisa ayni sekilde baglanilmaz
(Dogruéz, 2009).

Becker ve Salancik, her ikisi de bagliligi, is gorenin davranislarin1 devam ettirmesi
olarak ele alir. Becker yaklagiminin farki is goren bu devamliligi biraktigi zaman
kaybedecegi yatirnmlarinin farkinda olmasidir. Salancik ise bagliligin siirmesi i¢in is

gorende baglilig1 devam ettirme arzusunun olmasi yeterlidir (Giil, 2003).

Orgiitsel baglilig Salancik, bireyin kendi davranislarina baglanmasi olarak goriir.
Birey kendi davranmislarini Orgiitsel kiiltiire eklemler ve tutarhilik gosterir. Bu
anlamda baglilik tutumlar ile davranislar arasindaki dengedir. Eger bireyin
davraniglar1 ile tutumlart uyumlu ise gerilim ve ya stres yasanmaz. Dolayisi ile

isgorenin orgiitsel baglilig1 baglar (Cakir, 2007).

Salancik ise farkli baghlik tiirlerinde soz eder. Salancik’e gore her davranisa farkli
bir sekilde baglaniriz. Kisini 6zellikleri baglilig: etkilemektedir. Ac¢ik ve net olan
herkesin Oniinde ger¢eklesen ve goniilli olarak gerceklesen davraniglar siliphe

dogurmaz ve bagliligi dogrudan etkiler (Cakir, 2007).

2.4.6.Wiener yaklasimi. Wiener, orgiitsel baglilik yaklagimlarimi iki farkli boyut
getirmistir. Aragsal gilidiileme ve oOrgiitsel baghilik alt boyutlar1 altinda inceledigi
kuramsal calismasinda; Aragsak giidiilemeyi, isgorenin kendi ¢ikarlar1 ekseninde ele
almistir. Is gérenin giidiilenmesi kendi kisisel ¢ikar1 ile orantilidir. Orgiitsel baglilikta
ise deger ve moral 6n plandadir. Orgiitsel baghiligi olusturan degerler isgdrenin
orgiitsel amaclarimi gerceklestirmeye yoneliktir. Orgiitsel baglilig1 olusturan inanglar,
is gorenin igsel olarak Orgiitsel ama¢ ve ¢ikarlarini karsilayacak bigimde
davranmasini saglamaktadir. Boylece aragsal baglilik eylemleri, kisinin kendisine

yonelimi iken, orgiitsel baglilik eylemleri orgiitsel egilimler tasimaktadir (Balay,
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2000:192). Is goren normatif olarak baglandigi orgiitte daha etkin ve etkilidir.
Orgiitiin amag ve hedefleri ile 6zdeslesme {ist diizeydedir. Orgiit agisindan en faydali
baglilik tiirii olan orgiite psikolojik (normatif-moral) bagliliktir. Ciinkii is gdren
cikarsal bagliliktan ¢ok duygusal bagliligt 6n planda tutmaktadir (Akt. Balay,
2000:162).

2.4.7.Allen ve Meyer yaklasimi. Allen ve Meyer, orgiitsel bagliligi duygusal
baglanma, algilanan maliyet ve zorunluluk olarak T{i¢ temel boyutta
kuramsallastirmistir. Ik olarak Allen ve Meyer, orgiitsel baghiligi duygusal ve
stireklilik bagliligr olarak iki boyutta kuramsallagtirmalarina ragmen daha sonra
normatif baglilik adli tiglincii bir boyut eklemislerdir (Samadov, 2006). Allen ve
Meyer, maliyete dayali bagliligin, is gorenin orgiitten ayrildig: takdirde is gorenin
ddeyecegi bedeller toplami olarak belirtmislerdir. Is gdrenin orgiit ile 6zdeslestirmesi
ise duygusal bagliliktir. Calistiklar1 6rglite duygusal olarak bagli olan is gorenler,
ekonomik nedenleri dikkate almaz, orgiitiin degerleri ile 6zdeslesir, orgiitiin hedef ve
amaclar i¢cin etkin bir sekilde c¢alisir. Bu yiizden oOrgiitte kalma stireklilikleri
yiiksektir. Allen ve Meyer’e gore, devamlilik bagliliginin temel nedeni ekonomik
odildiir. Duygusal baglilik ise orgiit is goreninin, ¢aligma ortaminin elverisliligi, is
gorenin katilimciligl ve orgiit ortamindaki sosyallesme sonucu gergeklesir (Allen &

Meyer, 1993, akt; Akialtug, 2003).

Biitlin orgiitler acisindan orgiitsel baglilik kavraminin 6nemli olmasi arastirmacilari
bu kapsam ve etkiyi arastirmak tizere ¢esitli dlgekler gelistirmeye zorlamistir. Allen
ve Meyer’in gelistirdigi iic boyutlu orgiite ve ise baglilik dlgegi orgilitsel baglilig
Olemek icin kullanilan en yaygin oOlcek tipidir. Bu 6lcek tipinde, ise baglhlik ve
orgiite baglilik alt boyunlar bashiginda ayrilmistir. Her iki boyuttaki bagliligin
nedenlerini alt degiskenlerle incelemektedir (Egriboyun, 2013).

2.4.7.1.Duygusal baghhik. is gorenin ¢alistig drgiitle 6zdeslesmesini ifade eder. Is
goren kendisini orgiitiin bir parcasi olarak gdrmektedir. Orgiitte kalmaya devam
etmektedir. Ciinkii drgiit icin ¢ok caba sarf etmistir. Orgiitten ayrilmanin yiiksek bir
getirisinin olmamasi, degisik is alternatiflerinin olmamasi1 Orgiitte kalma isteginin
siirmesine sebep olur. Is gérenin orgiitle dzdeslesmesi sonucu &rgiite kars1 duydugu

sorumluluk duygusu ise orgiitte kalma zorunlulugudur.
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Duygusal baglilik, is gorenle orgiitiin iligkisi sonucunda, is gorenin kendisini orgiitiin
bir iiyesi olmasindan duydugu hazdir (Durna & Eren, 2005). Orgiitiin amag ve
hedeflerine ulagsmasi acisindan duygusal baghlik goniilliiliik esasina dayanir.
Duygusal baglilik, is gorenlerin orgiitle maliyet hesaplar1 disinda duygusal baginin
gliciinii gosterir. Duygusal baglilig1 olan is gorenler, orgiitiin amag¢ ve hedeflerine
ulagsmada daha etkin rol oynarlar, orgiitte kalma egilimi gosterirler (Ayyildiz, Yiiksel

& Hanger, 2007).

Duygusal bagliligi yiiksek olan is gorenlerin devam bagliligi da yiiksektir. Bu
baglilik tiirii Orgilit agisindan en iyi baglilik tiiriidiir. Ciinkii is goren baglilik
gostermekte, cikar iliskisi olmaksizin Orgiitiin hedefleri icin ¢aba gdstermekte ve

daha fazla sorumluluk almak istemektedir.

Is gorenin orgiit ortamindaki yasami, kisisel dzellikleri ve diger yapisal faktorler

duygusal baglilig1 etkileyen baslica faktorlerdir (Cetin, 2004).

2.4.7.2.Devam baghligi. Devam bagliligi temel olarak, is goérenin Orgiitten
ayrilmay1 goze alamamasidir. Devam baglilifinda is goérenin isten ayrildig takdirde
kaybedecegi maddi bedel, sosyal statii, 6rgiite harcadig1 zaman ve emek,, alternatif is
imkanlarinin olmamasi gibi boyutlar etkin unsurlardir. Bunlar1 géze alamayan is
goren orgiitteki durumunu kabul eder. Orgiitten ayrildiginda eger yiiksek bir
maliyetle kars1 karsiya ise orgiite olan baghlig1 artar. Devamlilik baghligi, orgiitsel
baghiligi o6diil-maliyet bakis acisindan irdelemektedir. Devamlilik bagliliginda is
gdrenin orgiitle olan iliskisi degiskenlik igerisindedir. Is goren orgiitten ayrilmanin
maliyetinin diisiik oldugunu gordiigiinde orgiitsel baglilikta azalacaktir. Is gdrenin
daha fazla o6diillendirme ile karsilagmasi durumunda ise orglitsel baglilik artacaktir

(Unler, 2006)

Devam baglilig1 is gorenin, orgiitten ayrilmakla orgiitte kalmanin maliyet agisindan
tartisilmasidir. Maliyeti arttiran biitlin nedenler ayni zamanda orgiitsel baglilig
artiracak etkenlerdir. Is goren ve orgiit arasindaki bu ¢ikar iliskisi, is gdrenin drgiite
kalma veya devam etme karar1 vermesine yol agar. Bu karar is gorenin Orgiitte
kalmasi Onilindeyse is goOrenin Orgiitsel bagliligi da artmig olacaktir. Devam
baglihiginin saglanmas1 sonucu is goren orgiitte kalma ihtiyac1 duyar (Yalgmn & Iplik,

2005).
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2.4.7.3.Normatif baghlik. I1sgdrenin orgiitte kalmak icin sorumluluk hissetmesi,

ahlaki olarak bunun dogru olduguna inanmasi1 Normatif baghliktir (Balay, 2000).

Is goérenlerin orgiite baghlik duymalar1 maddi ¢ikarlardan ¢ok is gorenin kendini
orgiitle 6zdeslestirmesi sonucu ortaya c¢ikan bir baghlik tiiriidiir. Kisisel ¢ikarlar 6n

planda degildir, inan¢ ve adanmiglik s6z konusudur. (Demir, Usta & Okan, 2008).

Is gorenin kendini kuruma adamasi ve sadakati Normatif baghligin iki temel
unsurudur. Normatif baglilikta is goren Orgiitiin misyon, hedef ve amaclarim
igsellestirmis, kendini 6rgiitiin bir pargasi olarak gormektedir (Durna & Eren, 2005).
Normatif baglilik ig gorenin kendisini orgiite karst borclu hissetmesi sonucu olusan
bir bagliliktir. Uyesi oldugu orgiit is gorene ¢ok sey vermistir. Bunun sonucu is
goren kendisini bor¢lu hisseder ve calistigi oOrglite minnet besler, dolayisi ile

calismaya devam eder (Unler, 2006).

Is gorenin, orgiitiin deger ve hedeflerine baghiligi ifade eden normatif bagllik
“burada calistyorum c¢iinkii bir ise ihtiya¢ duydugum dénemde beni ise aldilar, onlara
bor¢luyum.” climlesinde bahsedildigi ¢ikarsal bir iliskiden ¢ok ahlaki bir zorunluluk
hissidir (I1zgar, 2008).

Ug baglilik seklide alt boyutlar1 ile incelendiginde; bu bagliliklar yiiksek olan is
gorenler, Orgiitte kalmaya devam ederler ve calisma verimlilikleri yiiksektir.
Duygusal baglilig1 yiiksek olan calisanlar orgiit ile kendini 6zdeslestirdigi igin,
devam baglilig1 yiliksek olan calisanlar maliyet hesab1 yaptiklarinda orgiitte kalmanin
kendi ¢ikarlarina uygun oldugu i¢in ve normatif baglar1 giiglii olan calisanlar,
kendilerini Orgiite karst sorumlu hissettikleri i¢in Orgiitte ¢alismay1 siirdiiriirler.
Yikiimliilik sahibi olduklarini diistindiikleri i¢in orgiitte kalmaya devam ederler

(Balay, 2000).

2.4.8 Kanter Yaklasimi. Her Orgiit is gorenlerinden, Orgiitsel ama¢ ve hedefleri
dogrultusunda belirli davranis bigimlerine uymasini talep eder. Kanter (1968) is
gorenlerin  Orgilitin - bu davranis bigimlerine olumlu duygular besleyerek

devamliliklarim siirdiirebileceklerini sdyler (Giil & ince, 2005).

Kanter, orgiitiin ig gorenlerinden talep ettigi bu davranis bigimlerinin ii¢ farkli

bagllik tiirii ortaya ¢ikardigini belirtir (Varoglu, 1993). Bu baghlik tiirleri sunlardir:
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a. Devama Yonelik Baglilik: Devama yonelik bagliligin iki temel unsuru; 6zveri ve
yatirimdir. Is gren 6rgiitten ayrilmanin maliyetini yiiksek bulursa rgiitte calismayi
stirdiirecektir. Bu nedenle orgiit is gorenlerinden daha fazla fedakarlik yapar ve

bunun i¢in yatirim yapar.

b. Kenetlenme Bagliligi: Orgiitteki sosyal iliskilerin gii¢lii olmasi kenetlenme
baghligidir. Is gorenin orgiitteki iliskilere baghdir. Orgiitler is gorenlerin kenetlenme
baghligimi arttirmak i¢in cesitli ¢alismalar yaparlar. Kutlamalar, oryantasyon
programlari, ¢esitli sembol kullanimlar1 gibi etkinliklerle is gorenlerin kenetlenme
bagliligint ytikseltmeyi hedeflerler. Bu baglilik tiiriiniin yiiksek oldugu orgiitlerde,
orgiit ici ¢atismalar, kiskangliklar daha az olusur. Orgiitsel hedef ve amaclara daha

kolay kenetlenirler.

c. Kontrol Baghiligi: Kontrol baglilii is gorenlerin 6rgiit normlarii benimsemesi
sonucu Orgiit lideri tarafindan verilen komutlara ve Orgiitiin kurallarina is gorenin
bagli kalmasidir. Is gorenin orgiit normlarma bagl kalmasi ise; isgdrenin orgiitiin
amac¢ ve degerlerinin kendisi i¢in 6nemli bir deger olduguna inanmasidir. Farkhi
sonuglar1 olmasima ragmen ii¢ baghlik tiiriiniin de orgiitlerin devamlilig1 agisindan

birlikte kullanilmasi gerekir.

Alan yazinda orgiitsel baglilik konusunda kuramsal olarak farkli tezler gelistirilmis
olmasina ragmen tiim baglilik yaklasimlari birbirine benzemektedir. Sonug olarak;
orgiitsel baglilik alan yazininda farkli tipolojiler gelistirilmis olmasimna ragmen,
temelde tiim baglilik yaklasimlari birbirine benzemektedir.  Orgiitsel baglilik
konusunda yapilan kuramsal ¢alismalarin temel farki arastirmacilarin disiplinleridir

(Gtl, 2010).
2.5.0rgiitsel Baghihg Etkileyen Faktorler

Allen ve Meyer’e gore duygusal, devam ve normatif baghlik cesitli olgular
sonucunda gelismekte, degismekte ve is gorenlerin davramis sekillerine farkl
bicimlerde yansimaktadirlar. Allen ve Meyer’in arastirmasi duygusal baglilig
yiiksek olan is gorenlerin Orgiitte daha verimli ¢alistiklarini ve oOrgiite katkida

bulunduklarini gostermistir.
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Devam bagliligi ise zorunluluk, maliyet hesaplar1 ve alternatif is ortamlarinin
olmamasi nedeniyle olusur. Devam baghhg: is gorenin verimliligini olumsuz

etkilemektedir.

Is gorenlerin kisisel sadakati ile olusan Normatif baglilik konusunda arastirmacilar
arasinda bir fikir birligi bulunmamaktadir. Burada ise, is gorenlerin kisisel sadakat
normlari ile ilgili oldugu saptanmistir. Normatif bagliligin sonuglar1 konusunda hala

itilaflar bulunmaktadir (Wasti, 2000).

Orgiitsel baglhihig1 etkileyen faktdrler olarak cinsiyet, yas, medeni durum, orgiitteki
caligma siiresi, Orgiitiin istihdam olanaklari, i yiiki, isin nitelikleri, sorumluluk
alanlarmin genisligi, kontrol mekanizmalari, rol c¢atismasi, rol belirsizligi,
monotonluk, stres, calisma kosullari, faaliyet donemi ve halkla iligkiler, yonetim
tarzi, yetki devri, orgiit biiylikliigii, orgiit ici sosyallesme, iicret diizeyi, 6diil sistemi,
emek yogun iiretim, ¢aligan devir orani, sosyal giivenlik sistemi ve sendikanin varligi

gibi etmenler sayilabilir (Uzun & Yigit, 2011).

Orgiitsel bagliligin etkileyen faktorler kisisel faktorler ve orgiitsel faktorler olarak iki
grupta incelenmektedir

2.5.1.Kisisel faktorler. Demografik yapiy1 olusturan yas, cinsiyet, medeni durum,
egitim diizeyi, meslek, mesleki tecriibe, gorev, kidem ve statii gibi etmenler orgiitsel
bagliligi dogrudan etkileyen, bu bagliligin azalmasina ya da artmasina yol acan
nedenlerdir. Bu etmenlerin 6nem derecesi yapilan ise, isin tiiriine ve kisiden kisiye

degismektedir (Topaloglu, Ko¢ & Yavuz, 2008).

Yas faktori kisisel 6zelliklerin en 6nemli degiskenlerinden birisidir. Demografik bir
degisken olarak yas1 tek basina inceleyen bir arastirmada negatif sonuclar elde
edilmistir. Yash olan ig gorenlerin baglilik diizeyleri daha diisiiktiir. Gengler ise

yaslilara gore orgiitlerine daha baglhidirlar (Ozkalp & Kirel, 2004).

Devamlilik baglilig1 acisindan yas ile ilgili yapilan arastirmalarda ileri yaglarda olan
is gorenlerin devamlilik baglhiliklarnin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmustir. Ileri
yaslardaki isgorenin Orgiite yatirnmlarinin daha fazla olmasi devamlilik bagliliginin

yiiksek olmasi nedenlerindendir (S6kmen, 2000).

Kidem faktoriindeki farklilik, is gorenin onun daha yiiksek diizeyde psikolojik

bagliligi, daha diisiik diizeyde bireysel devamsizlik ve oOrgiitte kalma istegi ile
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sonu¢lanmaktadir. Devamlilik baghiligin yiiksek olmasi, is gorenlerin orgiitte uzun
siire calismasi tek basina oOrgiitsel baghiligm yiiksek oldugunu aciklamaz. Is
gorenlerin egitim diizeylerinin farkli olmasi onlarin oOrgiitte kalma istegini agiga
cikarir. Yas farki yiiksek olan ig gorenlerin, oOrgiitteki devamliliklari siirdiirme

isteklerinin daha az oldugu goriilmiistiir (Balay, 2000).

Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiye iliskin yapilan aragtirmalarda farkli
sonuglara ulagilmistir. Baz1 arastirmalarda kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek
bir orgiitsel baglilik gosterdigi goriiliirken bazi1 arastirmalarda erkeklerin baglilik
oranlarinin yiiksek oldugu gézlenmistir. Son yapilan arastirmalar cinsiyet ile orgiitsel

baghilik arasinda tutarl: bir iliskinin olmadig1 ortaya ¢ikarilmistir (Cirpan, 1999).

Is gorenin hizmet siiresi arttikga calistig1 orgiite olan yatirimlar1 da artmaktadir. Is
gbren c¢aligmaya devam ettikge gosterdigi caba da artmaktadir. Isten ayrilmasi
durumunda orgiite yapmis oldugu yatirimlar bosa gideceginden is gorenin orgiitsel

baglilig1 artmaktadir (Yalgin & Iplik, 2005).

Is gorenlerin medeni durumlar ile orgiitsel baglihig arasindaki iliskiyi aragtiran
calismalar evli olanlarin isten ayrilmayr daha maliyetli bulduklarin1 ortaya
koymustur. Bekar olanlarin ise Orgiitsel bagliliklariin daha diisiik oldugu

goriilmiistiir (Coskun, 2012).

2.5.2.0rgiitsel faktorler. Orgiitsel faktorleri yOnetim tarzi, hiyerarsik yapr,
iletisim, orgiit kiiltiirti, rol ¢atismasi, orgiitsel adalet, iicret diizeyi ve orgiitsel odiiller
olarak olustugu sayabiliriz. Is gorenin orgiitteki statiisii orgiitsel baglihigi énemli
6l¢iide etkilemektedir. Temel olarak yonetici gruplarin orgiitsel baghilig: alt gruplara
oranla daha yiiksektir. Orgiitiin amag¢ ve hedeflerine kars1 davranissal olarak daha

arzuludurlar (Eren, 2000).

Baskic1 yonetim tarzi izleyen orgiitler ve otoriter yoneticilere sahip olan drgiitlerde is
gorenlerin Orglitsel baglilik diizeylerinin olumsuz etkilendigi, katilimeci yonetim
tarzin1 benimseyen orgiitlerde ise is gorenlerin orgiitsel bagliliginin olumlu yonde

oldugu belirtilmektedir (Terzi & Kurt, 2005).

Orgiitiin teknik diizeyi, cevreyle olan iliskisi ve imaj1 Orgiitsel baghlig1 belirleyen
orgiitsel faktorlerden biridir. Orgiitiin iiretimi emek-yogun bir sekilde halletmesi, is

cevrelerinde duyulan giiven ve edinilmis imaj oOrgiitsel bagliligi etkilemektedir.
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Orgiitsel baglilig: etkileyen bir diger etmende is gorenin is arkadaslarina duydugu
baghliktir. Is arkadaslarina duyulan baglihgin yiiksekligi is gdrenlerin isten
ayrilmalarini giiglestirir, is gorenler iste kalmay1 yeglerler (Balay, 2000).

Orgiit kiiltiiri, bir orgiitte var olan biitiin sosyal iliskiler agidir. Orgiit icindeki is
gorenlerin davraniglarina yon veren degerler biitiiniidiir. Bagka bir ifadeyle; orgiit
kiiltiirii, is gorenlerin fikirlerini ve davraniglarini bi¢imlendiren inanclardir (Dinger,

1998).

Odiiller, orgiitsel bagliligm &nemli unsurlarindan biridir. Igsel 6diil ve dissal &diil
bagliklar1 altinda iki grupta incelenmektedir. Takdir edilme, kariyer firsatlar1 gibi
odiiller i¢sel odiildiir. Maas veya prim gibi maddi nitelikli odiiller ise dissal odiildiir

(Kogel, 2010).

Rol belirsizligi ise, is taniminin yapilmamas: sonucudur. Is gorene yapacagi is ile
ilgili tanimlar agik veya tam olarak verilmemistir. Bu durum is goreni, is ile ilgili
kendisinden beklentilerin ne olduguna iliskin belirsizlige iter. is gdren rol ¢atismalar

yasar (Cengiz, 2001).

Orgiitsel baglihigin yiikseltilebilmesi icin is gorenlerin &rgiitiin temel politika ve
amaglarin1 benimsemesi gerekir. Bunun ic¢inde orgiitsel adaletin saglanmis olmasi
gerekir. Orgiit orgiitsel adaleti saglamak igin iicretlendirme, orgiit ici kariyer firsati
ve karar alma mekanizmalarinda adil olmalidir. Orgiitsel adalet duygusu yiiksek olan

is gorenlerin orgiitsel baglilig: yiiksek oldugu sdylenebilir (Albayrak, 2007).
2.6. Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde orgiitsel baglilik konusunda yurt icinde ve yurt diginda yapilan

arastirmalardan bazilaria kisaca deginilmistir.

2.6.1.Yurt icinde yapilan arastirmalar. Goren (2012), ilkdgretim okullarinda
gbrev yapan yonetici ve dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini tespit etmeyi
hedeflemistir. Orgiitsel bagllik diizeylerinin 6rgiitsel baghiligin alt boyutlarinda
(duyussal, devamlilik ve normatif baglilik) anlamh farkliliklar gdsterip
gdstermedigini saptamay1 ve yonetici ve 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin
cinsiyet, medeni durum, yas, sahip olunan ¢ocuk sayisi, toplam hizmet siiresi, unvan,
hizmet siiresi, brang, 6grenim durumu, egitim durumu, okulun bulundugu ilgede

oturup oturmamasi, gibi degiskenler arasinda anlamli farkliliklar gosterip
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gostermedigini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin 6rneklemi tabakali 6rnekleme
yontemi ile belirlenmis olup 46 yonetici ve 529 Ogretmenden olusmaktadir.
Katilimcilara, Allen ve Meyer (2004) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik
Olgegi”  uygulanmistir. Katilimcilarin orgiitsel baglilik diizeyi diisiik orgiitsel
bagllik olarak c¢ikmistir. Arastirma alt boyutlar1 agisindan degerlendirildiginde
“duygusal baghlik” boyutunun en yiiksek oldugu goriilmiistiir. En diisiik olani ise

“devamlilik baglilig1” oldugu saptanmustir.

Agun (2011), calisanlarin oOrgiite giiven algilarmin orgiitsel baglilik iizerindeki
etkisini arastirmistir. Otomotiv sektdriinde calisanlarla yapilan bu arastirmada
oOrgiitsel giiven ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.
Pozitif yonliidiir. Duygusal baglilik kuvvetli, normatif baghlik ile devamlilik
baghlig1 ise orta ve pozitif bulunmustur. Demografik 6zellikleri ile orgiitsel gliven
algilar1 arasinda anlaml iligki tespit edilememistir. Medeni durum ve is yerindeki
calisma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Orgiitsel
baglilik ile anlamli iligkisi bulunan demografik 6zellikler ise medeni durum ve
igyerindeki calisma siiresi olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin medeni durumu ile
orgiitsel baghliklar1 arasinda; igyerindeki caligma siiresi ile oOrgilitsel baglilik ve

devamlilik baglilig1 arasinda anlamls iliski oldugu saptanmastir.

Erdogan (2009), ilkdgretim okullarinda gorev yapan siif 6gretmenlerinin orgiitsel
bagliliklarinin, onlarin cinsiyetine, ka¢ yildir ayni okulda calistiklarina, mezun
olduklart 6gretmen yetistirme kurumuna, 6grenim durumlarina, oturduklar1 konuta,
medeni durumlarina, ek bir is yapip yapmadiklarina, ek bir is gereksinimi duyup
duymadiklarina ve ailenin aylik gelirine gore degisip degismedigini ortaya koymay1
amaglamistir. Yapilan arastirma orgiitsel bagliligi iic boyutta ( uyum, 6zdeslesme,
igsellestirme) incelemeye calisilmistir. Arastirmada Refik Balay tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi” veri toplamak igin kullanilmustir. Istanbul’un
Bagcilar ilgesinde gorev yapan simf Ogretmenleri arastirmanin - evrenini
olusturmaktadir. Arastirma sonuglarma gore O6gretmenlerin Orgiitsel baglilig: ile
cinsiyetleri, ek bir ise gereksinim duymalar1 ve aylik gelir miktar1 ile aralarinda
anlamli iligkiler bulunmustur. Okulda calistiklar1 siire, medeni durumlari, mezun

olduklar1 okul, 6grenim durumu, oturduklar1 konut gibi degiskenlerle Orgiitsel

baglilik arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.
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Tok (2004), ilkogretim miifettislerinin is doyumu faktorlerinden is ve niteligi,
Odentiler, yonetim ve degerlendirme, gelisme ve yiikselme olanaklarinin orgiitsel
baglilikla iligkisini incelemistir.14 ilde gorev yapan 329 ilkogretim miifettisi
arastirmanin ~ Orneklemini  olusturmaktadir.  Miifettigler,  orgiitsel  baghlik
faktorlerinden "devam baglilig1" faktoriine "biraz"; "duygusal baglilik" faktoriine ise
"bilyiik" olciide katildiklarmi belirtmislerdir. Is doyumu faktdrlerinden "is ve
niteligi" ile hem "duygusal baglilik" hem de "devam baghlig1" arasinda anlamli bir
iligkinin oldugu; "Odentiler" ile "devam baglilig1" arasinda anlamli bir iligkinin
oldugu; ancak, "duygusal baglilik" ile anlamli bir iliskinin olmadigi; "yonetim ve
degerlendirme" faktorii ile hem "duygusal baghilik" hem de "devam baghligi"
arasinda anlamli bir iligkinin oldugu; "orgiitsel ortam" ile hem "duygusal baglilik"
hem de "devam baghligi" arasinda pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu

gozlenmistir.

Ozden (1997) okul idarecilerinin davranislarinin 6gretmenlerin drgiitsel adanmishig
tizerindeki etkilerinin arastirmistir. Kirikkale’de 842 Ogretmenle yapilan bu
arastirmada okul yonetiminin davraniglarindan duyulan memnuniyet, 6gretmenlerin
orgiitsel adanmighig1 iizerinde %40 kadar etkili oldugu gozlemlenmistir (Balc,
2000).

Erdogmus (2006) Istanbul'da 218 resmi ilkdgretim, 56 zel ilkdgretim olmak iizere
274 okul yoneticisine bir anket uygulamistir. Arastirmada 6zel ve resmi okul
yoneticilerinin  orgiitsel bagliliklarmin  karsilastirilmas1  incelenmistir.  Ozel
okullardaki yoneticilerin orgiitsel bagliliklar1 resmi okullardakinden daha yiiksektir.
Bir st gorevde c¢alisma arzularina gére okul yoneticilerinin Orgiitsel baglilik
diizeyleri sadece devam bagliliginda daha iist diizeyde ¢alismak isteyenlerin lehine

farkli bulunmustur.

Nartgiin ve Menep (2010), ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel bagliliga iligkin alg1 diizeylerinin farkli degiskenler agisindan incelenmesini
amaglamistir. [lkdgretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin  orgiitsel
baglhliklari; cinsiyet, yas, kidem ve branslarina gore, anlamli bir iliski bulunmakta
midir sorusuna yanit aramustir. 2008-2009 egitim 6gretim yilinda Sirnak/Idil ilge
merkezindeki ve koylerinde goérev yapan ogretmenler aragtirmanin Orneklemini
olusturmaktadir. Arastirmada, ilkdgretim okullarinda goérev yapan Ogretmenlerin

orgiitsel baghliga iliskin algilarim1 6lgmek i¢in, Meyer ve Allen (1984) tarafindan
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gelistirilen ve Boylu, Pelit, Giiger (2007) tarafindan Tiirkce ’ye uyarlanan “Orgiitsel
Baglilik Olgegi”(Organizational Commitment Questionnaire: OCQ) kullanilmustir.
Aragtirmada sonucunda dgretmenlerin orgiite olan duygusal, devamlilik ve normatif
bagliliklar1 cinsiyete ve medeni duruma gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir.
Ogretmenlerin duygusal baglhliga iliskin goriislerinde kideme gore anlamli bir iliski
bulunurken, devam bagliligi ve normatif bagliliga iligkin anlamli bir iliski

bulunamamustir.

2.6.2 Yurt disinda yapilan arastirmalar. Everett (1992) tarafindan yapilan
aragtirmada okul yoneticilerinin davraniglarinin, 6gretmenlerin okullarina ve egitime
olan tutumsal baghliklarim1i O6lgmeyi amaclamigtir. Yapilan arastirma okul
yoneticilerinin davranislarinin  6gretmenlerinin  orgiitsel baghiliginda 6nemli bir

degisken oldugunu gostermistir (Balay,2000:153).

Monchak (1994), arastirmasinda orgiitsel yapi, catisma yonetimi ve orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirma 20 yonetici ve 237 6gretmenle yapilmustir.
Aragtirma sonuglart okul yoneticilerinin Ogretmenlere gore daha uzlagmaci
olduklarini, herhangi bir ¢atisma durumunda biirokratik durumdan etkilenmelerinin

ogretmenlerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir (Erdogmus, 2006: 73—74).

Lukasavich (1994) lise miidiir ve Ogretmenleri ile yaptigi ¢alismada, okullarin
biirokratik yapilanmasinin Orgiitsel bagliliga ve catisma yonetimine etkisini
arastirmistir. Yapilan arastirma, okul miidiirlerinin 6gretmenlerden daha yiiksek
diizeyde uzlagsmaci olduklarini, biirokratik miidiirlerin ¢catisma yonetiminde daha ¢ok
cekilme yontemini kullandiklarini ve okul miidiirlerinin 6gretmenlere gore orgiitsel
bagliliklarinin daha yiiksek diizeyde oldugunu ortaya ¢ikarmigtir (Balay,2000:156-
157).

Bacharach ve digerlerinin (1990), yaptig1 arastirma ilkdgretim okullarinda katilimct
karar alma bicimlerinin Ogretmenlerin Orglitsel bagliligint arttirdigin1  ortaya
koymustur. Yine aragtirmacilar Ogretmenlerin karar alma siireglerinde yer
almamalarinin orgiitsel bagliliklarinin diisiik olmasina yol agtigini saptamiglardir.
Hoy ve digerleri (1990), yine benzer bir arastirma sonucunda, karar alma siireclerine
Ogretmenleri aktif olarak sokan okul midiirlerinin bulundugu okullarda
Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugunu ortaya c¢ikarmislardir.

Yine yerinden yonetimin oldugu okul yapilarinda ki orgiitsel baghiligin geleneksel
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okul yapilarina gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayni1 zamanda bu
Ogretmenlerin okulu sahiplenme duygusunun daha yiiksek oldugu ve dgrencileri ile

daha fazla iletisim oldugu sonucuna ulasmislardir (Balay,2000, s.221).

Niehoff (1997), calisanlarin is tatmini, bireysel ve orgiitsel degerlere uyum ile
orgiitsel baghilik iligskisini aragtirmistir.  Arastirma Katolik ve  Yahudi
tiniversitelerinde gorevli 500 calisan ile yapilmistir. Yapilan arastirma sonucunda
demografik etkenler ile is tatmini arasinda bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.
Yine arastirmaya gore yas, gorev siiresi, dini iiyelik gibi etkenlerle orgiitsel baglilik

iliskisi bulunmaktadir (Tiilek, 2008).

Satcher ve McHee (1995), A.B.D’ de rehabilitasyon merkezi danigmanlarinin is
tatmini ve oOrgiitsel baghilig1 arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. 26 farkli eyalette
yapilan ¢alisma sonucunda, i§ tatmininin ve Orgiitsel bagliligin yiiksek olmasinin

yuksek performansa yol actigini belirtmislerdir (Mahmutoglu, 2007).

Murrel (1996), sik sik yapilan is degisikliklerinin ve yatay gegislerin is tatminini
disiirdiigiinii ve orgiitsel baghlik diizeyleri iizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu

belirtmistir (Mahmutoglu,2007, s.80).

Morris ve Sherman (1981) orgiitsel kosullarin, Koch ve Steers (1978) demografik
faktorlerin Orgiitsel baglhiligi daha giicli sekilde arttirdigini One siirmiislerdir.
Buchanan(1974) ise hem orgiitsel faktorlerin hem de demografik faktorlerin orgiitsel
bagliligi arttirmada esit Ol¢lide etkili oldugunu One siirmistiir. Oliver (1990) ise
yaptig1 arastirmada demografik faktorlerin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisinin daha
az oldugunu One siirmiis ancak; Orgiit tarafindan verilen odiillerin ve orgiitsel
degerlerin ise Orgiitsel baglhilig1 arttirmada daha etkili oldugunu goézlemlemistir

(Balay, 2000).
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Boliim 3
Yontem

Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren, 0rneklem ve verilerin toplanmasi, veri

toplama araglari, verilerin analizi ve sinirlamalara iliskin aciklamalar yer almaktadir.
3.1.Arastirmanin Modeli

Arastirma nicel bir arastirmadir. ilk ve ortaokul o&gretmenlerinin orgiitsel
baglhiliklarini cesitli degiskenler agisindan betimlemeyi amaclayan bu arastirmada
betimsel tarama modeli kullanilmigtir. Betimsel tarama modelleri kapsaminda yer
alan genel tarama modelleri; ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren
hakkindaki genel yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir

grup Ornek ya da Orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar,

2006).
3.2.Evren ve Katilimcilar

Bu arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim dgretim yilinda Istanbul ilinin Beyoglu
ve Sisli il¢elerinde bulunan ilk ve ortaokullar, 6rneklemini ise bu okullarda calisan

206 dgretmen olusturmaktadir.

Sisli ve Beyoglu Ilgelerinde yer alan, arastrmanin yapildigi okullar Tablo 2 'de

verilmistir.

Tablo 2
Beyoglu ve Sisli Ilcelerinde Yer Alan Resmi Okullar

I1- Tlce Okulun Ad1
Cihangir Miinir Ozkul Ortaokulu
Namik Kemal Ilkokulu

Beyoglu Firuzaga Ilkokulu

Ahmet Emin Yalman Ortaokulu

Taksim Ortaokulu

Hiiseyin Avni Kursun Ilkokulu

Hiiseyin Avni Kursun Ortaokulu
Sisli Harbiye Ortaokulu

Harbiye Ilkokulu

Mustafa Sarigiil Ortaokulu
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3.3.Verilerin Toplanmasi

2015-2016 egitim-6gretim yilinda, Sisli ve Beyoglu ilcelerindeki ilk ve
ortaokullarinda gorev yapan Ogretmenlere 250 adet kisisel bilgi formu ve orgiitsel
baglhlik anketi dagitilmistir. Geri doniis yapan 206 adet form bu arastirmaya kaynak
olusturmaktadir. Veriler 2015 yil1, Aralik ayinin ilk haftas1 toplanmistir.

3.3.1.Veri Kaynaklar:

2015-2016 egitim-0gretim yilinda, Sisli ve Beyoglu ilgelerindeki ilk ve
ortaokullarinda goérev yapan 206 Ogretmen bu arastirmanin ¢alisma grubunu

olusturmustur.
3.3.2.Veri Toplama Araglari

Veri toplamak amaci ile arastirmaci tarafindan Kisisel Bilgi Formu gelistirilmis ve
katilimcilarin Grgiitsel baglilik durumlarim1 6lgmek ig¢in Allen ve Meyer (1984)
tarafindan gelistirilmis ve Boylu, Pelit ve Giliger (2007) tarafindan Tiirk¢e’ye
uyarlamas1 yapilmis Orgiitsel Baghlik Olgegi kullamilmustir (Ek-1). Kisisel bilgi
formunda arastirma sorularinda yer alan degiskenlerle ilgili sorular sorulmustur.
Orgiitsel Baglilik Olgegi ise 18 maddeden ve Duygusal Baghlik (1,2, 3, 4, 5 ve 6.
maddeler), Devamlilik Baglilig1 (7, 8, 9, 10, 11 ve 12. maddeler) ve Normatif
Baglilik (13, 14, 15, 16, 17 ve 18. maddeler) olmak iizere ii¢ boyuttan olusmaktadir.
Kullanilan 7'li Likert 6lgegi, 'den 7'ye kadar olan degerlendirme 6l¢egi olup yedi esit
parcaya boliinmiis ve her secenege karsilik gelen puan araliklar1 da belirlenmistir.

Olgek segenekleri ile puan araliklar1 asagida Tablo 3.'de verilmistir.
Tablo 3

Olcek Secenekleri Ile Puan Araliklar:

Secenekler Verilen Puanlar Puan Arah@
Kesinlikle Katiliyorum 7 6,40-7,00
Katiliyorum 6 5,50-6,39
Kismen Katiliyorum 5 4.60-5,49
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Tablo 3 devam

Kararsizim 4 3,70-4,59
Kismen Katilmiyorum 3 2,80-3,69
Katilmiyorum 2 1,90-2,79
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,00-1,89

3.3.3.Veri Analiz islemleri

Istatistiksel analizler SPSS siiriim 20 yazilimi ve Excel 2010 kullanilarak yapilmustir.
Tim degiskenlerin frekans ve yilizde degerleri hesaplanmistir. Calismada
ogretmenlerin Orgiitsel baglhiliklarinin 6l¢lilmesi amaglanmistir. Tim degiskenlerin
frekans (f) ve yiizde (%) degerleri hesaplanmistir. Orgiitsel baglilik Slgiitlerine ait
boyutlarin ortalama + std.sapma degerleri hesaplanmistir. Baglilik boyutlari
arasindaki iliskinin dl¢iimlenmesi igin Korelasyon Analizi yapilmistir. Ogretmenlerin
cinsiyetlerine, evlerinin kira olup olmamasina, sendika Tyeliklerinin olup
olmamasmma ve calisma siirelerine gore Orglitsel baghlik  diizeylerinin
Karsilastirilmasinda Bagimsiz Grup t-Testi uygulanmistir. Ogretmenlerin  yas
gruplarina, toplam caligsma siirelerine, medeni durumlarina ve aylik gelir durumlarina

gore oOrgiitsel baglilik diizeylerinin karsilastirilmasinda Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) uygulanmustir.
3.3.4 Giivenirlik

Orgiitsel baghlik diizeyini 6lgme amaciyla Allen ve Meyer (1977) tarafindan
gelistirilen on sekiz sorudan olusan “Orgiitsel Bagliik Olgegi” kullanilmistir.
Orgiitsel baglhilik 6lgeginin alt boyutlarindan olan  duygusal, devam ve normatif
baghlik altisar sorudan olusmaktadir. Duygusal baghlik alt boyutu icin 0,92,
devamlilik alt boyutu i¢in 0,79, normatif bagllik alt boyutu i¢in 0,80 ve Slgegin
biitlinii i¢in 0,85 alfa katsayisi elde edilmistir (Boylu, Pelit & Giiger, 2007).
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3.4.Smirlamalar

Bu arastirma, 2015-2016 egitim-dgretim yili, Istanbul ilinin, Sisli ve Beyoglu

ilgelerinin resmi ilk ve ortaokullari ile siirlidir.

Calismada veri toplama amagli sorulan sorulara Ogretmenlerce dogru, igten ve

samimi cevaplar verildigi varsayilmaktadir.
3.5.Smirlandirilmalar

Bu arastirma 2015-2016 egitim-6gretim yili, Istanbul ilinin, Sisli ve Beyoglu
ilgelerinin resmi ilk ve ortaokullari ile siirlandirilmistir. Arastirma yapilan okullar

Tablo 2 ‘de belirtilmistir.
Aragtirma 206 6gretmen ile yapilmistir.

Aragtirma, Kisisel Bilgi Formu’nda belirtilen, 6gretmenlerin demografik 6zellikleri

ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyle sinirlandirilmastr.
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Boliim 4
Bulgular
4.1.Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Aragtirmaya katilan 6g8retmenlerin cinsiyetlerine, calisma siirelerine, medeni
durumlarina, sendikali olup olmamalarina, evlerinin kirada olup olmamalarina,
calistiklar1 okul tiirlerine ve aylik gelirlerine gore frekans ve ylizde dagilimlart Tablo

4'te verilmistir.

Tablo 4
Demografik Bilgiler
Degisken Siniflama f %
20 ile 27 yas arast 6 2,9
28 ile 35 yas arasi 72 35,3
Yas 36 ile 42 yas arasi 60 29,4
43 ile 50 yas arasi 38 18,6
50 yas tistii 28 13,7
Toplam 204 100,0
Erkek 78 37,9
Cinsiyet Kadin 128 62,1
Toplam 206 100,0
0-1 yil 1 0,5
2-5 yil 13 6,4
. 6-10 y1l 47 23,2
Toplam Calisma Siiresi 11-15 yil 44 217
15 yildan fazla 98 48,3
Toplam 203 100,0
Anaokulu 4 2,0
Ikokul 116 56,6
Calistiklart Kurum Ortaokul 85 414
Lise 0 0,0
Toplam 205 100,0
Bekar 70 34,1
Evli 117 57,1
Medeni Durum Bosanmig 18 8,8
Toplam 205 100,0
Toplam 117 100,0
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Tablo 4 devami

Degisken Siniflama f %
2000-3000 TL 130 64,0
. 3001-5000 TL 57 28,1

Aylik Gelir 5001-10000 TL 16 7,9
Toplam 203 100,0
Evet 110 53,4
Oturulan Evin Kira Olmast Hayir 96 46,6
Toplam 206 100,0
Evet 147 71,7
Sendika Uyeligi Hayir 58 28,3
Toplam 205 100,0

4.2.0gretmenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

Ogretmenlerin baghlik diizeylerini 6lgegin alt boyutlar1 ve toplam puanlar agisindan

karsilastirmali incelemeleri Tablo 5° te verilmektedir.

Tablo 5

Orgiitsel Baghilik Olceginin Boyutlarina Gére Betimleyici Istatistik Sonuglar:
Boyut f X +S.S. Madde Sayisi
Duygusal Baglilik 206 3,54 +1,85 6
Devamlilik Baglhiligi 206 3,26+ 1,84 6
Normatif Baglilik 205 4,02 + 1,89 6

Orgiitsel baglilik dlgeginin boyutlarma gore betimleyici istatistik sonuglar1 Tablo
4’te verilmistir. Buna gore; duygusal baglilik boyutunun oOrneklem sayisi 206,
ortalama +std.sapma degeri 3,54 + 1,85, madde sayist 6’dir. Devamlilik bagliligi
boyutunun Orneklem sayist 206, ortalama +std.sapma degeri 3,26 + 1,84, madde
sayist 6’dir. Normatif baglilik boyutunun ise Orneklem sayist 206, ortalama

+std.sapma degeri 4,02 = 1,89, madde sayis1 6°dur.
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4.3. Baghhklar Arasi lliskiye Iliskin Korelasyon Analizi

Bagliliklar arasi iligkilere iligkin korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
Bagliliklar Arasi iliskiye Iliskin Korelasyon Analizi Sonucu

Duygusal Devamhihik  Normatif

Boyut Baghhk Baghh@  Baghhk

Duygusal Baghlik Pearson Korelasyon L 0,409 0,192
p-degeri <0,001 0,006

Devamlilik Baghlig: Pearson Korelasyon 0,409 L 0,323
p-degeri < 0,001 0,001

Normatif Baglilik Pearson Korelasyon 0,192 0,323 .
p-degeri 0,006 <0,001

Duygusal baglhlik ile devamlilik bagliligi arasindaki iliski pozitif yonli, yiiksek
diizeyde ve istatistiksel olarak anlamlidir (r=0,409, p<0,001). Buna goére duygusal
baglilik arttikca devamlilik baglhiliginin arttigin1 sdyleyebiliriz. Duygusal baglilik ile
normatif baglilik arasindaki iligki pozitif yonlii, diisiik diizeyde ve istatistiksel olarak
anlamlidir (r=0,192, p=0,006). Buna gore duygusal baglilik arttikga normatif
baghligin arttigin1 sdyleyebiliriz. Devamlilik baglilig1 ile normatif baglilik arasindaki
iliski giiglii, pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamlidir (r= 0,323, p<0,001). Buna

gore devamlilik baglilig1 arttikga normatif bagliligin arttigini soyleyebiliriz.
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4.4.Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore orgiitsel baghiik diizeyleri Tablo 7 °de

verilmektedir.

Tablo 7
Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Duygusal Baglilik Diizeylerine Iliskin Goriisleri
Cinsiyet f X +S.S. t p
Duygusal Erkek 78 3,59+ 0,84
0,841 0,245
Baglilik Kadin 128 3,50+0,74
Devam  Erkek 78 3,22 +1,38
0,828 0,641
Baghilign Kadim 128 3,26+1,17
Normatif Erkek 78 4,08 £1,25
0,540 0,771
Baghlikk Kadin 128 3,98 +1,23

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet faktoriine gdre aritmetik
ortalamalarin, anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan bagimsiz grup t testine ait sonuglar Tablo 7°de verilmistir. Buna gore
ogretmenlerin okullarina yonelik duygusal baghliklar1 cinsiyete gore anlamli bir
farklihk gostermemektedir (t(165)= 0,841, p>0,05). Ogretmenlerin okullarma
yonelik devamlilik bagliliklar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir
(t(165)= 0,828, p>0,05). Ogretmenlerin okullarina yonelik normatif baglhliklar:
cinsiyete gore anlaml bir farklilik géstermemektedir (t(165)= 0,540, p>0,05). Elde
edilen bu sonuclara gére 6gretmenlerin cinsiyeti okullarina olan duygusal bagliligi,

devamlilik baglilig1 ve normatif baglhiligini etkilememektedir.
4.5.Calisma Siirelerine Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyleri

Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin toplam ¢aligma siirelerine gére anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi

(ANOVA) testine ait sonuglar Tablo 8’ de verilmistir.
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Tablo 8

Toplam Calisma Siiresine Géore Ogretmenlerin Baghlik

= Varyans sd. K.O.
f X +£S.S. Kaynag KT. F P
Duygusal 1-5yil 14 3,64+£0,29 Gruplar Arasi 1,769 3 0,590
Baglihk  5-10 yil 47  3,61+0,58 Gruplar Ici 121,929 199 0,613
10-15y11 44 337+0,72 Toplam 123,699 202 0,963 0411
Syildan g5 357 0,03
fazla
Devam 1-5y1l 14  286+1,19 Gruplar Arasi 7,556 3 2,519
Bagliigit  5-10 y1l 47  326+1,10 Gruplar igi 259,082 199 1,302
10-15y11 44  2,98+0,96 Toplam 266,638 202 1,913 0,125
ISylldan g9 340412
fazla
Normatif 1-5 yil 14 296+1,01 Gruplar Arasi 18,116 3 6,039
Baglhilik  5-10yil 47  420+1,11 Gruplar i 291,015 199 1,470
10-15y11 44  3,99+1,06 Toplam 309,131 202 4,109 0,007
ISyildan g5 4 114134
fazla

Ogretmenlerin okullarina yonelik duygusal baghliklarinda toplam ¢alisma siiresine
gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (F(2,162)= 0,963, p>0,05). Ogretmenlerin
okullarina yonelik devamlilik bagliliklarinda toplam c¢alisma siiresine gore anlamli
bir farklilik tespit edilmemistir (F(2,164)= 1,935, p>0,05). Ogretmenlerin okullarina

yonelik normatif bagliliklarinda toplam caligma siiresine gore anlamli bir farklilik

tespit edilmemistir (F(2,164)= 1,109, p>0,05).
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4.6.Medeni Durumlarina Gére Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin medeni durumlarina gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi

(ANOVA) testine ait sonuglar Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9
Medeni Duruma Gére Ogretmenlerin Duygusal Baghlik Diizeylerine Iliskin Bulgular

f X + Varyans KT. sd. K.O. E p

S.S. Kaynagi
. 3,54+  Gruplar 2 0,455
Bekar 70 0,78 Arast 0,910
3574 123,16
Duygusal Evli 117 ’ Gruplar f¢i 202 0,610 0.746 0476
2 0,78 4 : )
Baglilik
124,07
3,66 £ ! 204
Bosanmis 18 0,78 Toplam 4
A 322+  Gruplar 2 0,322
Bekar 70 121 Arast 0,643
3934 272,94
Devam  Evli 17 > Gruplar i¢i 202 1351 023
11 1,12 8 0,788
Baglilig1 8
273,59
3,43+ : 204
Bosanmis 18 1.23 Toplam 2
N 436+  Gruplar 2 21,399
Bekar 70 118 Arasi 42,798
365 4 . 269,99
Normatif ~ Evli 17 °P)  Gruplarisi g 202 1343 159 0.001
Baglilik ' 30 '
312,79
5,04 + ! 204
Bosanmis 18 1,27 Toplam 7

Ogretmenlerin okullarina ydnelik duygusal baglhiliklarinda medeni duruma gore
anlamli bir farklilk tespit edilmemistir (F(2,164)= 0,746, p>0,05). Ogretmenlerin
okullarina yonelik devamlilik bagliliklarinda medeni duruma gore anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir (F(2,162)= 1,238, p>0,05). Ogretmenlerin okullarina
yonelik normatif bagliliklarinda medeni duruma gore anlamli bir farklilik tespit

edilmistir (F(2,164)= 15,930, p<0,05).
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4.7.0gretmenlerin Sendikali Olup Olmamalarina Gére Orgiitsel Baghhk

Diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeylerinin sendika iiyeliginin olup olmamasina
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

bagimsiz grup t testine ait sonuglar Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10
Sendika Upyeligi Olup Olmamasina Gore Ogretmenlerin  Duygusal Baghlik
Diizeylerine Iligkin Bulgular

f X +S.S. t p

Evet 147 3,54+ 0,72

Duygusal Baglilik 0,192 0,848
Hayir 58 3,56 £ 0,85
Evet 147 3,21 +1,10

Devam Bagliligi 0,687 0,493
Hayir 58 3,33 +£1,31
Evet 146 4,04 £ 1,22

Normatif Baglilik 0,344 0,732
Hayir 58 3,97 £ 1,30

Tablo 10’a gore Ogretmenlerin okullarmma yodnelik duygusal bagliliklart sendika
tiyeligi olup olmamasina gore anlamh bir farklilik géstermemektedir (t(165)= 0,192,
p>0,05). Ogretmenlerin okullarma yonelik devamlilik bagliliklar1 sendika iiyeligi
olup olmamasma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(165)= 0,687,
p>0,05). Ogretmenlerin okullarina ydnelik normatif bagliliklar1 sendika iiyeligi olup
olmamasina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(165)= 0,344, p>0,05).
Elde edilen bu sonuglara gore 6gretmenlerin sendika iiyesi olup olmamas1 okullarina

olan duygusal bagliligi, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilig: etkilememektedir.
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4.8.0gretmenlerinin Evlerinin Kira Olup Olmamasina Gére Orgiitsel Baghhk

Diizeyleri

Ogretmenlerin orgiitsel baglhlik diizeylerinin evlerinin kira olup olmamasmna goére
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz

grup t testine ait sonuglar Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11
Evin Kira Olup Olmamasina Gére Ogretmenlerin Duygusal Baglhilik Diizeylerine
Iliskin Bulgular
f X +S.S. t p
Evet 110 3,47+0,74
Duygusal Baglilik 1,482 0,140
Hayir 96 3,63 +£0,81
Evet 110 3,19+ 1,20
Devam Baglilig 0,787 0,432
Hayir 96 3,31 +1,10
Evet 110 4,12+ 1,25
Normatif Baglilik 1,311 0,191
Hayir 95 3,90+ 1,23

Tablo 11’e gore d6gretmenlerin okullarina yonelik duygusal bagliliklart evin kira
olup olmamasina gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (t(165)= 1,482,
p>0,05). Ogretmenlerin okullarina yonelik devamlilik bagliliklari evin kira olup
olmamasina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(165)= 0,787, p>0,05).
Ogretmenlerin okullarina ydnelik normatif bagliliklar1 evin kira olup olmamasina
gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(165)=0,1,311, p>0,05). Elde edilen bu
sonuglara gore 6gretmenlerin yasadiklar1 evin kira olup olmamasi okullarina olan

duygusal baghligi, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilig: etkilememektedir.
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4.9.0gretmenlerin Cahstig1 Okul Tiiriine Gore Orgiitsel Baghhg

Ogretmenlerin orgiitsel baglhlik diizeylerinin ¢alistiklar1 okul tiiriine gore aritmetik
ortalamalarin, anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan bagimsiz grup t testine ait sonuglar Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12
Ogretmenlerin Calistiklart Kuruma Gére Ogretmenlerin Baghlik Diizeylerine Iliskin
Bulgular
Cinsiyet f X +S.S. t p
Duygusal Baglilik  ilkokul 120 3,43+£0,78
2,401 0,017
Ortaokul 85 3,70£0,78
Devam Bagliligi [lkokul 120 3,14+1,66 1,647 0,101
Ortaokul 85 341+1,14
Normatif Baglihk  ilkokul 119 3,96 + 1,86
0,929 0,359
Ortaokul 85 4,12+ 1,29

Tablo 12’ye gore 6gretmenlerin okullarina yonelik duygusal bagliliklar1 galistiklari
kuruma gore anlamli bir farklilik géstermektedir, ortaokul 6gretmenlerinin okullarina
olan duygusal baglilik ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (t(165)=
0,401, p<0,05). Ogretmenlerin okullarina ydnelik devamlilik bagliliklar1 ¢alistiklar:
kuruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(165)= 0,167, p>0,05).
Ogretmenlerin okullarina yonelik normatif bagliliklart calistiklart kuruma gore
anlamli bir farklilik gostermemektedir (t(165)= 0,929, p>0,05). Elde edilen bu
sonuclara gore ogretmenlerin calistiklar1 kurum okullarina olan duygusal baghligi,

devamlilik baglilig1 ve normatif baghiligini etkilememektedir.
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4.10.0gretmenlerin Ayhk Gelir Durumlarina Gore Orgiitsel Baghhk Diizeyleri

Ogretmenlerin 6rgiitsel bagllik diizeylerinin ayhik gelirlerine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi

(ANOVA) testine ait sonuglar Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13
Aylik Gelire Gore Ogretmenlerin Baghlik Diizeylerine Iliskin Bulgular

£ ooXE vaymsp o gq KOOF P

S.S. Kaynagi
2000-3000
130 3,50+0,76 Gruplar 0,837 2 0,419
TL Arasi
Duygusal - 3000-5000 0,694 0,501
Baglihk i 57 3,60£0,79 Gruplarici 120720 200 0,604
5000-10000 16 3,66 +0,78 Toplam 121,557 202
2000-3000
70 322+121 Gruplar 0,643 2 0,322
TL Arasi
Devam  3000-5000 0,238 0,788
Baglihgt i 17 323+ 112 Gruplariei 272948 202 1351
5000-10000 18 343+123 Toplam 273592 204
2000-3000
70 436+1,18 Gruplar 1,492 2 0,746
TL Arasi
Normatif  3000-5000 0,487 0,615
Baglilik 0 116 3,65+ 113 Gruplarici 305134 199 1533
5000-10000 18 5,04=127 Toplam 306,626 201

Ogretmenlerin okullarina yénelik duygusal baglhiliklarinda aylik gelire gére anlaml
bir farklilik tespit edilmemistir (F(2,164)= 0,694, p>0,05). Ogretmenlerin okullarina
yonelik devamlilik baghliklarinda aylik gelire gore anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir (F(2,164)= 0,238, p>0,05). Ogretmenlerin okullarma ydnelik normatif
baglhliklarinda aylik gelire gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (F(2,164)=
0,487, p>0,05).
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Boliim 5

Tartisma ve Sonuglar
Bu béliimde arastirmaya iligkin alan yazina dayanarak tartigma yapilmistir.
5.1. Arastirma Bulgularinin Tartigilmasi

Orgiitsel baglilig: etkileyen bir cok etmen bulunmaktadir. Bunlardan birisi de
demografik etkenlerdir. Aragtirmanin alt sorularindan birisi, Sisli ve Beyoglu
ilgelerinde gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin demografik etkenlerle
iligkisinin olup olmadigidir. Demografik etkenler ve orgiitsel baglilik arasindaki
iliskiyi incelemeye yonelik gerek yurt i¢inde gerekse yurt disinda yapilmis bir ¢ok
arastirma yapilmistir.  Bazi1 arastirma sonuglar1 birbirini desteklerken bazi

arastirmalar da farkli sonuglara ulasilmistir.

Cirpan’a (1999) gore cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiye iligkin yapilan
arastirmalarda farkli sonuglara ulasilmistir. Baz1 arastirmalarda kadinlarin erkeklere
oranla daha yiiksek bir orgiitsel baglilik gosterdigi goriilirken bazi aragtirmalarda
erkeklerin baghlik oranlarmin yiiksek oldugu goézlenmistir. Son yapilan
arastirmalarda cinsiyet ile Orgiitsel baglilik arasinda tutarli bir iliskinin olmadigi
ortaya cikarilmistir Bu sonu¢ Varoglu (1993), Mahmudoglu (2007), Erdogmus
(2009),, Boylu, Pelit ve Goger (2007), Izgar (2008), Nartgiin ve Menep’in (2010)

yapmis oldugu arastirma sonuglari ile ortiismektedir.

Bu arastirmada da benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir. Arastirmaya konu olan Sisli ve
Beyoglu ilgelerinde gbrev yapan 6gretmenlerin cinsiyeti okullarina olan duygusal

bagliligi, devamlilik baglilig1 ve normatif bagliligini etkilememektedir.

Yalgin ve Iplik’e (2005) gore is gorenin hizmet siiresi arttikca ¢alistig1 drgiite olan
yatirimlar1 da artmaktadir. Is goren ¢alismaya devam ettikce gdsterdigi caba da
artmaktadir. Isten ayrilmasi durumunda orgiite yapmis oldugu yatirimlar bosa

gideceginden is gorenin orgiitsel bagliligr artmaktadir.

Bu arastirmada bu yonde bir bulguya rastlanmamistir. Aragtirmaya konu olan Sisli ve

Beyoglu ilgelerinde gorev yapan Ogretmenlerin hizmet siireleri ile 6gretmenlerin
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okullarina olan duygusal bagliligi, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilig1 arasinda

bir iliski tespit edilmemistir.

Coskun’a (2012) gore is gorenlerin medeni durumlari ile orgiitsel bagliligi arasindaki
iliskiyi arastiran ¢alismalar evli olanlarin isten ayrilmay1 daha maliyetli bulduklarini
ortaya koymustur. Bekar olanlarin ise orgiitsel bagliliklarinin daha diisiik oldugu

gorilmiistiir.

Bu arastirmaya konu olan Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan 0gretmenlerin
duygusal bagliliklarinda ve devamlilik bagliliklarinda ise medeni duruma gore
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Normatif bagliliklarinda ise anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Bunun nedeni 6rneklem grubu yas ortalamasinin yiiksek olmasi ve

orneklem grubunun evli olma durumunun yiiksek olmasi olabilir.

Erdogan (2009), Istanbul ili Bagcilar ilgesinde yaptigi ¢alismada demografik
faktorlerin Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliligina etkisini arastirmistir.  Yaptigi
arastirmada 6gretmenlerin evlerinin kira olup olmamasi ve aylik gelirleri ile orgiitsel
bagliliklar1 arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Bu arastirmaya konu olan Sisli ve
Beyoglu ilgelerinde gorev yapan 6gretmenlerin evlerinin kira olup olmamasi ve aylik
gelirleri ile Orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli bir iligki  bulunmamustir.
Ogretmenlerin aylik gelirleri ve evlerinin kira olup olmamas: ile duygusal,

devamlilik ve normatif bagliliklari arasinda anlamli bir iligki tespit edilmemistir.

Ogretmenlerin aylik gelirleri ile orgiitsel bagliliklari arasinda anlamli bir iliski
bulunamamasi arastirma sonuglar1 acisindan tartisilabilir, ilging sonuglarindan
biridir. Bunun nedenleri arasinda 6gretmen maas farklarinin olmamasi, performansa
dayali bir maas sisteminin olmamasi, Ogretmenlerin ev sahibi olmalari, baska

gelirlerinin olmasi, Sisli ve Beyoglu ilgelerinin demografik 6zellikleri sayilabilir.

Kursunluoglu, Bakay ve Tanridgen’ in (2010) yapti§1 arastirma, ilkdgretim
okullarinda calisan Ogretmenlerin bir sendikaya iiye olup olmamasinin orgiitsel
bagligina etkisini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda ilkégretim okullarinda
calisan dgretmenlerin sendika iiyelikleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli bir

iliski bulunamamustir.
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Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan 6gretmenlerin sendika tyelikleri ile
orgiitsel baglhliklar1 arasinda anlamli bir iliski bulunamamasi bu arastirma ile

ortigsmektedir.

Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan dgretmenlerin ¢alistiklart kurumlara gore
orgiitsel bagliliklar1 incelendiginde, ogretmenlerin devamlikli ve normatif
baglilklarinda anlamli bir iligki bulunamamigtir. Ortaokul dgretmenlerinin duygusal
baglhilik ortalamalarinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Literatiir taramasinda
buna benzer sonuca rastlanmamistir. Ortaokul 6gretmenlerinin duygusal baglilik
ortalamasinin daha yiiksek olmast; ortaokul d6gretmenlerinin sinav baraj puanlarinin
daha yiiksek olmasi, kontejanlarin az olmasi dolayisiyla 6gretmen olabilmek i¢in ¢ok

daha fazla ¢aba sarfetmeleri ile aciklanabilir.
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5.2.Sonuglar

1. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel

baghliklar diisiik diizeydedir.

2. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerin orgiitsel
bagliliklar1 cinsiyetlerine gére anlamli bir farklilik gdstermemektedir. Ogretmenlerin
cinsiyeti okullarina olan duygusal bagliligi, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilig

etkilememektedir.

3. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel
bagliliklart hizmet siirelerine goére anlamli bir farklilk gdstermemektedir.
Ogretmenlerin hizmet siireleri okullarmna olan duygusal baglilig1, devamlilik baglilig

ve normatif baglilig1 etkilememektedir.

4. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel
baghliklar1 medeni durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Ogretmenlerin medeni durumlar1 okullarina olan duygusal bagliligi, devamlilik
baghiligin1 etkilememektedir. Ancak, 6gretmenlerin medeni durumlari ile normatif

baglilik arasinda anlamli bir iligski bulunmustur.

5. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel
bagliliklar1 sendika iiyeliginin olup olmamasina goére anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Ogretmenlerin sendikali olup olmamasi okullaria olan duygusal

bagliligi, devamlilik baglig1 ve normatif baglilig: etkilememektedir.

6. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel
baghliklar1 oturulan evin kira olup olmamasina goére anlamhi bir farklilik
gostermemektedir. Ogretmenlerin evlerinin kira olup olmamasi okullarma olan

duygusal bagliligi, devamlilik bagligi ve normatif baglilig: etkilememektedir.

7. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel
bagliliklar calistiklar1 okul tiiriine gére anlamli bir farklilik géstermemektedir. Buna
karsin, Sisli ve Beyoglu ilgelerinde goérev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin
okullarina yonelik duygusal bagliliklar: ¢alistiklart kuruma gore anlamli bir farklilik
gostermektedir; ortaokul Ogretmenlerinin  okullarmma olan duygusal baglilik

ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Sisli ve Beyoglu ilgelerinde
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gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin bagliliklar1 ¢alistiklar1 okul tiiriine gore

devamlilik ve normatif baglilig: etkilememektedir.

8. Sisli ve Beyoglu il¢elerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerin Orgiitsel
baglhliklar1 aylik gelirlerine goére anlamli bir farklilik gostermemektedir. Sisli ve
Beyoglu ilgelerinde gorev yapan ilk ve ortaokul 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar:
aylik gelirlerine gore duygusal bagliligi, devamlilik bagliligi ve normatif baglilig

etkilememektedir.
5.3.Oneriler

Arastirmacilar orgiitsel bagliligin 6neminin, Orgiitiin amaglarina ulagmasit agisindan
onemli bir etken oldugu konusunda hemfikirlerdir. Ulkemizde orgiitsel baglilik
konusunda yapilan bir¢ok arastirmada genel olarak ogretmenlerin Orgiitsel
baglhliklarinin diisiik oldugu gézlemlenmistir. Bunun nedenlerinden biri Tiirkiye
Cumhuriyetinin heniiz yeni bir devlet olmasi ve cumhuriyete bagl, adanmis
Ogretmen profilinin heniiz olusmamis olmasi olabilir. Yine dgretmenlik mesleginin
devlet memurlugu kapsaminda is giivencesinin olmasi1 bagliligin diisiik olmasinda

onemli bir etken olabilir.

Bu ve diger arastirma sonuglari ekseninde Ogretmenlerin orgiitsel bagliligim

yukseltmek i¢in;

1-Orgiitsel bagliligin yiiksek olmasi orgiitiin hedeflerine ulasmada en onemli
etkenlerden biridir. Bu yilizden tiim oOrgiitler calisanlarinin orgiitsel bagliligini
yiikseltmek isterler. Milli Egitim Bakanhigi calisanlarinin orgiitsel bagliligim

yiikseltmek i¢in, bu konuda ¢alismalar yapmali yeni politikalar belirlemelidir.

2-Orgiitsel baglihig yiiksek olan dgretmenlerin drgiitiin amagclar1 dogrultusunda daha
fazla caba sarf etmektedirler. Orgiitsel baglihigi yiiksek olan 6gretmenler
Ogrencilerine daha fazla vakit harcayabilirler. Ve sorumluluklarini yerine getirmede
cok daha istekli olduklari goriilmektedir. Bu dogrultuda 6gretmen bagliliklarinin
yiiksek olmasi yoniinde arastirmalara agirlik verilmeli ve sonuglar1 dogrultusunda

politikalar gelistirilmelidir.

3- Arastirma daha cok demografik faktorlerin Orgiitsel bagliliga etkisi iizerine

yogunlagmistir. Bunun disinda miifredat, politik tercihler, Ogretmenlerin
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ogretmenligi secme nedenleri gibi etkenlerin Orgiitsel baglilikla iligkisi arastirilip

daha sentez politikalar gelistirilebilir.

4-Nicel aragtirmalar durum tespitinde bulunmamiza yardime1 olurken, detayli analiz
yapma noktasinda eksik kalabilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik olgusuna
yonelik goriislerini ve deneyimlerini daha detayli analiz edebilmek igin nitel

arastirmalar yapilabilir.

5-Ayn1 arastirma daha biiyiik evren ve 6rneklem grubuyla yapilabilir.
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EKLER

A- Ogretmenlere iliskin Bilgi Formu ve Olgek

KiSISEL BILGI FORMU

Sayin Meslektasim;

Yanitlamak i¢in almis oldugunuz Slcek "Sisli ve Beyoglu ilgelerinin, ilk ve
Orta Okullarinda Calisan Ogretmenlerinin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri" {izerine bir
aragtirma tezinde kullanilacaktir. Arastirmanin dogrulugu agisindan vereceginiz
yanitlarin  samimiyeti onemlidir. Olgegi yanitladiginiz igin tesekkiir eder,
calismalarinizda basarilar dilerim.

Mustafa SONMEZ
Bahcesehir Universitesi
Egitimi Bilimleri Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

KIiSISEL BILGi FORMU

ADI-SOY AD .

YAS 20-27 () 28-35 () 36-42 () 4350 () 50-..( )
CINSIYET Erkek ( ) Kadm ()

EGITIM DURUMU  Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora ( )
TOPLAM ,
CALISMA SURESI 0-1() 1-5() 5-10 () 10-15 ()  15°den fazla ( )
CALISTIGINIZ .

KURUM Anaokulu () Ikokul ( ) Ortaokul ()

MEDENI DURUMU Bekar () Evli () Bosanmus ()

EVLIYSENIZ

ESiNiZ Calistyor () Calismiyor ()

COCUK SAYISI 1() 23 () 3TenFazla( )

AYLIK GELIRINIiZ 2000-3000 () 3000-5000 ()  5000-10000 ( ) 10000 TL Den Fazla ( )
EVINiZ KiRA MI?  Evet ( ) Hayir ()

SENDIKA

UYELIGINiZ VAR  Evet () Hayir ( )

MI?:

GUNLUK

CALISMA Tam Giin ( ) Yarim Giin ( )

SURENIZ:
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Kesin
likle
Katihi
yorum

Katily
orum

Kismen
Katili
yorum

Karar
S1z1m

Kis
men
Katilmi
yo

rum

Katilmi
yorum

Kesinlikle
Katilmiyo
rum

Kariyerimin
geri kalan
kismini bu
orgiitte
gegirmekten
¢ok mutlu
olurdum.

Bu orgiitiin
problemlerini
gercekten
kendi
problemlerim
gibi
hissediyorum

Orgiitiime
kars1 giiclii
bir ‘ait olma’
hissi
duymuyorum

(R)

Bu orgiite
“duygusal
olarak baglh”
hissetmiyoru
m.(R)

Orgiitiimde
kendimi
“ailenin bir
pargas1” gibi
hissetmiyoru
m(R)

Bu orgiitiin
benim igin
kisisel bir

anlami var.

Su anda,
orgiitiimde
kalmak
benim igin
istekten ¢ok
gerekliliktir.

Su anda
istesem bile
orgiitimden
ayrilmak
benim igin
¢ok zor
olurdu.

Simdi
orgiitimden
ayrilmak
istedigime
karar
verseydim,
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hayatimdaki
pek ¢ok sey
alt iist olurdu.

Bu orgiitten
ayrilmay1
goze
alamayacak
kadar az
secenegim
oldugunu
hissediyorum

Eger bu
orgiite
kendimden
bu kadar ¢ok
sey )
vermemis
olsaydim,
baska bir
yerde
calismay1
diigtinebilirdi
m.

Bu orgiitten
ayrilmanin
olumsuz
sonuglarinda
n birisi de
elde olan
segeneklerin
azligdir.

Simdiki
yoneticilerim
le ¢aligmaya
devam etmek
i¢in higbir
zorunluluk
hissetmiyoru
m. (R)

Menfaatime
olsa bile,
simdi
orgiitimden
ayrilmanin
dogru
olmadigini
hissediyorum

Eger
orgiitimden
simdi
ayrilirsam
kendimi
suclu
hissederim.

Bu orgiit
benim
sadakatimi
hak ediyor

Orgiitiimden
simdi
ayrilmazdim
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¢linkii burada
calisanlara
kars1 bir
yiikiimliilik
hissediyorum

Orgiitiime
ok sey
bor¢luyum.
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