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Bu arastirma, 2016-2017 egitim ogretim yili icerisinde, Istanbul ili, Anadolu ve
Avrupa yakasindaki bir 6zel okul zincirindeki temel ve anadolu liselerinde goérev
yapmakta olan Ogretmenlerin algi diizeylerine gore okul midiirlerinin liderlik
davraniglarin1 ve okul iklimini belirlemek, okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin
ve okul ikliminin cinsiyet, mesleki kidem, mevcut mesleki kidem, okul tiirii ve
isletme modeli degiskenlerine gore farklilik olup olmadigini tespit etmek ve okul
miidiirlerinin liderlik davranisiyla okul iklimi arasinda olan iliskiyi gostermek

amactyla yapilmistir.

Arastirmada, katilimcilara 252 adet kisisel bilgi formu, "Cok Faktorlii Liderlik"
olgegi ile "Orgiit iklimi Olgegi" verilmistir. Veriler SPSS 24.00 paket programi ile
analiz edilmistir. Verilerin normal dagilima uygunlugu Shaphiro wilk testi ile test
edilmis, normal dagilmayan 6zellikler igin Mann Whitney u ve Kruskal Wallis testi
kullanilmistir. Liderlik davranislari ile okul iklimi arasindaki iligkinin tespit edilmesi

i¢in ise korelasyon analizi yapilmigstir.



Ozel okul zincirindeki okul miidiirlerinin gosterdigi liderlik davranislar ile
okullarin orgiit iklimi arasinda giiglii, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik davranislaria yonelik algilarina
gore okul midiirleri en ¢ok doniisimcii liderlik davranisi sergilemektedirler.
Ogretmen algilaria gore okul ikliminin destekleyici miidiir davranisi ve isbirlikci
Ogretmen davranisi alt boyutlar1 yiiksek oranlara sahiptir. Bu bulgulara gore, 6zel

okul zincirinde ag¢ik iklimin hakim oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Anahtar Kelimeler: Okul Iklimi, Liderlik Davramislari, Egitim Y &netimi



ABSTRACT

EXAMINATION OF RELATIONS BETWEEN COLLEGE PRINCIPALS’
LEADERSHIP BEHAVIORS AND SCHOOL CLIMATE IN A PRIVATE
SCHOOLS CHAIN

CANTURK, Mustafa Serhat
Master Degree, Planning of Education Management
Thesis Supervisor: Associate Professor Sinem VATANARTIRAN

September 2017, 105 pages

This research is has been conducted to determine the school climate and leadership
behaviors of school principals according to the perception levels of teachers working
in principal and Anatolian high schools and to determine if the leadership behaviors
of school principals and climate of the school differed according to the gender,
occupational seniority, current occupational seniority in that, school type and
business model variables, and to show the relationship between school principals'
leadership behavior and school climate in a private school chain in Istanbul, both in

Anatolia and Europe side in the academic year of 2016-2017.

In the research 252 personal information forms, "Multi-Factor Leadership" scale and
"Organizational Climate Scale” were given applied to participants. Data was
analyzed with the SPSS 24.00. Properness to normal distribution of the data was
tested by Shaphiro wilk test, non-normally distributed features were Mann Whitney u
and Kruskal Wallis test were performed. Correlation analysis was used in order to

determine the relationship between leadership behavior and school climate.

It has been concluded that there is a strong, positive and significant relationship
between the leadership behaviors of school principals in the private school chain and

Vi



the organizational climate of schools. According to teachers’ perceptions of school
principals’ leadership behaviors, they mostly present transformational leadership
behaviors. According to teachers’ perceptions, in school climate, sub-dimensions of
the supportive management behaviors and collaborative teacher behaviors have high
rates. Based on this these findings, in the private school chain, the school climate has

been identified as open climate among other climate types.

Key Words: Leadership Behavior, School Climate, Education Management
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Boliim 1

1.Giris

Bu béliimde arastirmaya temel olusturan problem durumu incelenmistir. Daha
sonra ise arastirmanin amact ve arastirma sorularma yer verilmistir. En sonda ise

aragtirmanin 6nemi ve terimler yer almistir.
1.1.Problem Durumu

Insan, ¢evresindeki insanlarla etkilesimde olan toplumsal bir canlidir. Insanlar
beraber yasayarak ihtiyaglarinin giderilmesi ve yalniz basaramayacaklari amaglar
nedeniyle isbirligi yapmak durumundadirlar (Kiiltiir, 2006 s.1). Birey, ihtiyaglarini
ve arzulariin bir bélimiinii gerceklestirip kisisel hedefledigi noktalara ulagsabilmek
icin bir topluluga gereksinim duyar ve toplulukla birlikte hareket etme zorunlulugu
hisseder. Insanlar ekip halinde yasayan sosyal varliklar olduklar1 gibi olusturduklar:
hedefe ulastiracak ve gruplar1 yonetecek liderler insanlara da gereksinim
duymaktadirlar (Eraslan, 2004, s.44).

Liderlik konusunda pekg¢ok sayida tanim bulunmaktadir. Liderlik, yaygin bir
tanima gore, belirli kosullarda, kisisel ve grupsal amaglarin1 yonetip ortaya koymak
lizere, baskalarinin ¢aligmalarini etkileme ve yonlendirme siirecidir (Balcik, 2002
5.152).

Liderlik konusu, 20.yiizy1l’da bir¢ok bilimsel arastirmanin gergeklestirildigi
temel alanlardan biri olarak literatiire gegmistir. 20.yiizyilda farkli alanlarda hem
uygulayicilar hem de teorisyenler, liderligi analiz etmek amaciyla biiyiik bir ¢caba ve
gayret gostermislerdir. Bu c¢aba ve gayretler, ortalama, 5.000’i asan arastirma,
350’den de fazla tanimu liderlik literatiiriine kazandirmistir. Arastirmalar, liderlikle
alakali tiirlii yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina, tanimlarda liderligin izah edilmesine
katkida bulunmustur (Ergetin, 1998 5.123).



21. ylzyila gelindiginde ise liderlik konusu, rekabet ortamlarinda giderek
deger kazanmakta olan bir olgu olarak meydana c¢ikmaktadir. Cagin getirdigi bu
rekabet ortamlarinda klasik yoneticinin mevcut olan durumu devam ettirmeye
yonelik yonetim diislincesiyle basarili olup hedeflere ulasmak muhtemel
goriilmemektedir. Gelisen rekabet ortaminda ancak calisanlari kendine inandirip
etkili bir iletisim igerisinde olan ve onlari motive edici hareketler sergileyen liderler

isletmelerde sinerji olusturup etkinligi saglayabilmektedir (Caglar, 2004, s.91)

Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasi, toplumsal problemlerin giderilmesi
gereksinimi, bireyi toplumdaki diger tiyelerle ile isbirligi yapmaya, beraber hareket
etmeye mecbur etmektedir. Bu mecburiyetin dogal bir neticesi sonucunda toplumda
orgiitler olusmaktadir (Basaran, 1984, s.53). Orgiit, iiyeleri tarafindan kurulan bir

koalisyon olarak goriilebilir (Bursalioglu, 2005, s.15).

Orgiit, Bernard (1959)’a gore iki veya ikiden fazla insanin, suurlu olarak bir
ama¢ dogrultusunda bir araya gelip hareket ettigi etkinlikler sistemidir. Buna gore
oOrgiitiin meydana gelebilmesi i¢in bu ti¢ unsurun varligi olmak zorundadir: (a) Kendi
aralarinda iletisim kurabilecek bireyler, (b) hedeflerin ve amaglarin gergeklesmesine
katkida bulunma istegi ve (C) ulasilmasi gereken miisterek bir amacin olmasi gerekir
(akt. Aydin, 1994, s.14).

Belirli hedeflere ve amaglara ulagmak igin biraraya gelen insan gruplarini
yani orgiitleri olusturmak ve bu orgiitleri harekete gegirmek her insanda bulunmayan
farkli ikna ve beceri yeteneklerini gerektirmektedir. Bu sebeple liderlik, orgiitsel
amaglara ve hedeflere ulagsma dogrultusunda izleyicileri yonlendiren bir siirectir.
Orgiitlerin igerisinde yasadigi atmosferin dinamik ve degisken olmasi, orgiitlerin
biiylime ekseninde olmast, orgiitlerdeki insan unsurunun karmasik, 6ngériilmeyen ve
degisken bir yapiya sahip olmast ve hazirlanan planlarin her seyi kapsayamamasi
bigiminde 6zetlenebilecek nedenlerden otiirii her 6rgiit etkili bir liderlige gereksinim
duymaktadir (Arikan, 2001, s.253).

Kaya (1999), insan hayatinin tiimiiniin degisik Orgiitlerde gecmesinden ve
orglitlerin yasamin her alaninda orgiitlerin yer almasindan insan1 orgiitsel bir varlik
olarak nitelemistir. Bu oOrgiitlerin en Onemlileri de insan yasaminin biylk bir
bolimiiniin gectigi aile, egitim ve caligma orgiitleridir. Egitim orgiitlerindeki birey,

bir yandan egitim gereksinimini karsilarken bir yandan da i¢inde bulundugu topluma



ve orgilite kars1t sorumluluklarint 6grenip yerine getirmeye ¢alisir. Bu siire¢ igerisinde
amaglarin gercgeklestirilip gerceklestirilmemesi de yonetimle alakali bir durumdur

(akt. Simsek, 2005 s.1-2).

Orgiit kuraminin en ¢ok tartisilan konularindan biri olan liderlik, hig siiphesiz
liderligin 6rgiitlerde oynadig1 ehemmiyetten kaynaklanmaktadir. Orgiitteki en énemli
kaynaklardan biri olan liderlik, oOrgiitteki diger kaynaklar1 harekete geciren
calisanlarin yonetimiyle ilgili olup ama¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesi igin

calisanlari etkilemektedir (Can, 1997, 5.190).

Orgiit iklimi kavrami, 1960’lardan itibaren &rgiit teorisyenleri, uygulayicilar
ve arastirmacilar i¢in modern bir ¢alisma alani olarak deger kazanmistir. Bu kavram,
her seyen Once, orgiitiin kisi ve kisilik iizerinde olan etkisini anlamlandirmada etkili
olmaktadir. Orgiitsel iklimin incelenmesinden beklenen baska bir fayda da, érgiitteki
bireylerin davranislarin ¢ok yonlii boyutlarini genel bir baslikta toplanmasini
saglamaktir. Yapilan aragtirmalara gore orgiitsel iklim kavrami, orgitsel ve bireysel
seviyeler arasinda c¢oziimlemelere imkan veren kavramsal bir bag gibi
diistiniilmektedir. Bu nedenle iklimin bilinmesi, yonetim siirecinin incelenemesinde,
orgiitteki gorev yapan kisiler, orgiitin muvaffak oldugu is ve Orgiit sagliginin
tizerindeki etkisinin 6zellikle de degisik yonetim bi¢imlerinin anlasilmasina yardime1

olacaktir (Ertekin, 1978, s.1).

Okul ikliminin birden fazla taniminin oldugu ve ortak bir tanim tizerinde bir
itilaf olmadig1 goriilmektedir. Okul iklimi i¢in kullanilan tanimlarin bir gogunun
okullardaki birey iliskileri kapsaminda gergeklestigi goze ¢arpmaktadir. Ellis (1988)
okul iklimini, idrak edilmesi kolay ancak 6l¢iilmesi, yonlendirmesi ve tanimlamasi
gli¢ bir kavram oldugunu ifade etmistir. Okul iklim, okuldaki ortak davranig algisini
yansitip, tipki orgiit ikliminde oldugu gibi okuldaki tiyelerin okul i¢indeki giinliik
hayatlarinda hissedip yasadiklar1 okula ait daimi bir 6zelligi olusturmaktadir (Hoy,
2003, akt. Calik ve Kurt, 2010, s. 169).

Okul ikliminin sekilenmesinde okul midiriiniin liderlik davraniglari etkili
olup okul miidiirii liderlik davraniglariyla okuldaki atmosferi belirlemektedir.
Miidiiriin belirledigi bu atmosfer de Ogretmenlere, Ogrencilere, okuldaki diger
personele ve velilere yansimaktadir. Okul miidiiriiniin davranislar, tutum, tavir ve

inanglari, insanlar arasi iletisimi okul ikliminin olusmasindaki en temel unsurlardan



birisidir. Okul miidiiriiniin en 6nemli roliinden biri de okulda pozitif bir iklimin
olusmasini saglamaktir. Lider olarak okul miidiirii, insanlarla giiglii temaslarda
bulunup, onlara her firsatta 6nem veren kisi olmasinin yaninda, egitim camiasinin

dogal ve diger ¢alisanlariyla esit olan bir tiyesi olmalidir (Sentiirk, 2010, 5.64).
1.2.Calismanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, 06zel bir okul zincirinde gorevli miidiirlerin
gosterdikleri liderlik davraniglar1 ile bu okullardaki orgiit iklimi arasindaki iliskiyi

incelemektir.
1.3. Arastirma Sorulari

Ozel okul miidiirlerinin ortaya koyduklar1 liderlik davramslariyla 6zel okullardaki

okul iklimi arasinda anlamli bir iliski bulunmakta midir ?
Alt Problemler

1. Ozel okul zincirinde calisan dgretmenlerin algisina gore okul miidiirlerinin
liderlik davranmislar1 nedir?
2. Bu davranislara yonelik algi diizeyleri;

a. Cinsiyet

b. Mesleki kidem

C. Mevcut mesleki kidem

d. Calistig1 okul tiirii

e. Calistig1 okulun isletme modeli

degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Ozel okul zincirinde galisan Ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilari
nedir?

4. Okul iklimine yonelik algi diizeyleri;

a. Cinsiyet

b. Mesleki kidem

C. Mevcut mesleki kidem

d. Calistig1 okul tiirii

e. Calistig1 okulun isletme modeli

degiskenlerine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?



5. Ozel okul zincirindeki okul miidiirlerinin liderlik davranislari ile okul iklimi
arasinda 6gretmen goriislerine gore anlamli bir iligki bulunmakta midir ?

1.4.Calismani Onemi

Bu arastirma, Istanbul ilinde gorev yapan 6zel okul miidiirleri basta olmak
lizere, iilkemizde giderek artmakta olan 6zel okul miidiirlerinin ortaya koyduklar
liderlik davraniglarini ve bu davranislarin 6zel okullardaki oOrgiit iklimini nasil
etkileceginin belirlenmesi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir. Liderlik konusunda
yapilan ¢aligmalara bakildiginda daha ¢ok sinif yonetimi, ¢atisma yonetimi, orgiitsel
baglilik, c¢atisma yonetimi is doyumu gibi konularin mukayese ettikleri
goriilmektedir. Bu calismada elde edilecek bulgular, Istanbul ilindeki 6zel okullarda
gorev yapan miidiir ve O0gretmenler ile lilkemizde 6gretmen yetistiren kurum ve

kuruluslara farkindalik kazandirma ve veri saglama a¢isindan dnemlidir.
1.5. Tanimlar

Lider ve Liderlik: Lider, belli kosullar, durum ve zaman igerisinde bir grubun
tizerinde, belirli amaglara ulasilmak i¢in insanlarin hareketlerini tesvik ederek
hedeflere varmak igin yardimci olan, tecriibelerini aktarip uyguladigi liderlik
davranisindan hosnut olmalarim1  saglayan kisi, liderlik ise ortak amagclar

gerceklestirmek igin grup aktivitelerini etkileme stirecidir (Werner, 1993, s.17)

Orgiit iklimi: Orgiitii diger orgiitlerden farkli tutan, drgiitii belirli bir sekilde tasvir
eden zaman icerisinde degisiklige ugramayan, orgiit ¢alisanlarini etkisi altina alan

ozelliklerin tamamidir (Bakan, $.2004).

Ozel Okul Zinciri: Devlete ait olmayip kisi veya 6zel kuruluslar tarafindan isletilen

okullarin olusturdugu egitim kurumlarinin bulundugu sistem.

Temel Lise: Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Ydnetmeligi
dogrultusunda ortadgretim seviyesinde ogretim veren 6zel 6gretim kurumlari olup
TBMM tarafindan 5580 sayili Ozel Ogretim Kanununda yapilan degisiklikle
donlisim programma alinan kurumlarin  kurucularin tarafindan agilabilen
dershanecilik faaliyetlerini 6zel okul faaliyetleriyle sunup 6grencilere diploma verme

yetkisine sahip olan ortadgretim 6zel okullaridir.



Franchise: Bir markanin hak sahibinin, belirlenmis sinir, siire ve kosullar
kapsaminda isin organizasyon ve yonetimine bagli olarak devamli destek ve disiplin
saglayarak, belirli bir {cret karsiliginda, yatinmcilara marka ve sistemin

kullandirilmasina dayanan, siirekli ve uzun vadeye dayanan bir is iliskisidir.



Boliim 2
Alan Yazin

Bu boliimde liderlik davranislart tanimlanmis ve liderlik yaklagimlarinin
farkli teorilerdeki tanimlar1 ele alinmigtir. Okul iklim kavrami irdelenmistir. Okul
iklimi ile liderlik davraniglarini iceren gec¢miste yapilan yurtici ve yurtdisi

arastirmalar 0zetlenmistir.
2.1. Liderlik

Liderlik kavrami, insanlar {izerinde eski zamanardan bu yana heyecan ve ilgi
uyandiran kavramlardan biri olup umumi olarak ele alindiginda, birden fazla zafere
tanik olmus ordular1 yonlendiren, milletlerin mithim olaylarina yon veren, bir dini
inanct yayan veya imparatorluklar1 yonetmekte olan Kkisileri akla getirmektedir.
(Kurtulus, 2007, s.3). Ilk ¢aglarda devlet ydneticiligiyle 6zdeslestirilen bu kavram,
giiniimiizde, akademisyenler tarafindan kiiresel boyuttan mikro diizeylere kadar
farkli boyutlardaki gruplar1 kapsayacak sekilde genisletilerek literatiire alinmistir
(Yilmaz & Sahin, 2014, s. 1).

Liderlik kavrami, evrensel, toplumsal ve beseri olgulardan biri olup,
insanlarin topluluk, grup ve oOrgiit olarak birlikte yasamlarin1 devam ettirerek
etkilesim icerisinde olduklar1 tiim zaman ve mekanlarda mevcut olmustur. insanlik
tarihinden giintimiize kadar meydana gelen siyasi, ekonomik, ve askeri basarilar ve
basarisizliklar biiyiik 6lciide liderlige dayandirilmistir (Dinar, 2001, s. 29). Bu
yiizden liderlik konusu, tarih boyunca en fazla ilgi duyulan konularin baginda gelerek
binlerce arastirmaya konu olmustur. Bu nedenle calisma sayisina yakin liderlik

tanimi1 da ortaya ¢ikmistir (Can, Akgiin & Kavuncubasi, 1998, s. 38).

Liderlik, bin yildan daha eski bir kavram olup, Anglo-Sakson ‘“leadare”
kokiinden gelmektedir (Turan, 2014, s.294). Lider kelimesi ise ilk kez ingilizce
(leader) olarak 1300°lii yillarda kullanilmis ve 1821 yilinda da Oxford Ingilizce
sozliikte yerini almistir (Kostik, 2003, s.21). Bununla beraber lider ve liderlik
kelimesi hakkinda yazilarim 5000 yil onceki eski Misir Hiyerogliflerinde gectigi
tespit edilmistir (Shirakashi, 2006 akt. S6kmen, 2014, s.125). Bu da gostermektedir



ki insanoglu, liderlik konusuyla insanlik tarihinin baglangicindan beri ilgili olmustur.
Tiirkiye Tiirkce’sinde ise liderlik kelimesini karsimalak i¢in “6nderlik” ve “yederlik”
kelimeleri tavsiye edildiyse de genel olarak “liderlik” kelimesi kullanilmaktadir

(Sisman, 2004, s. 3).

Liderlik kavrami akademik olarak 14.ylizyilda diinya literatlirline girmis
olmasia ragmen son iki yiizyillda daha fazla kullanildig1r goriilmektedir. Liderligi
tanimlayan arastirmacilar, bu tanimlar1 daha c¢ok kisisel perspektiflerine ve deger
verdikleri olgulara gore yapmislardir. 1950’lerde giderek artmaya baslayan liderlik
lizerine yapilan arastirmalarla birlikte bir¢ok tanim ortaya ¢ikmaya baslamistir ( Zel,

2006, s. 109)

Liderlik konusuyla alakali 3000’den fazla ampirik aragtirma yapilmis ve ¢ok
cesitli tanimlamalar yapilmistir. Liderlik konusu hakkinda oOnemli goriilen

tanimlamalar asagida gibi siniflandirilabilir (Celik, 2007) :

e Liderlik, grup hedeflerine ulagsmak icin grup etkinliklerini etkileme
stirecidir (Bass, 1985).

e Liderlik, davranislari, fikirleri ve egilimleri, etkileme, yOnetme ve
yonlendirmedir (Bennis & Nanus, 1985, 5.56)

e Liderlik, izleyiciler ile lider arasinda meydana gelen iki yonli bir
etkilesimdir ( Graen, 1976, 5.116)

e Liderlik, kuvvetli bir etkidir ( Argyris, 1976, 5.227).

e Liderlik, tesirli kisisel 6zelliklere dayal1 bir giictiir (Etzioni, 1964).

e Liderlik, liderin pesinden gidenlerin diisiince ve eylemlerini etkileme

dogrultusunda gii¢ kullanmadir (Zaleznik, 1977, s.267).

Iki veya daha fazla kisiyi gii¢ ve etki yoluyla ydnlendirmek olan liderlik, bu
iki 6zellik bakimindan formal lider ve informal lider olarak iki farkl: liderlik bigimi
olarak ortaya cikmaktadir. Formal lider grup iizerinde otoriteyle etkisini gosterir.
Informal lider ise ortaya koydugu liderlik davranislartyla bir grupla biitiinlesen
kisidir. Formal lidere, okul miidiiriinii 6rnek olarak gosterilebilir. Bununla birlikte,
okul miidiiriniin 6gretmenleri giidiilemesi, sahip oldugu degerlerle 6gretmenleri

yonlendirmesi, onu informal bir lider konumu da getirebilir (Celik, 2007, s.3).



Liderlik, kolaylagtirmak, yardimci olmak ve diizenlemektir. Son yillarda
profesyoneller arasinda popiiler olan bu tanima gore liderin temel gorevi,
gruptakilerin bir seyi gerceklestirmesi saglamak degil, onlar1 bir seyi yapabilmeleri
baglaminda yetki vermesi ve gii¢clendirmesidir. ( Bolman & Deal, 1991, s. 405; akt.
Turan, 2014 s. 296).

Liderlik {izerine yapilmis olan tanimlarin kesistigi noktalar genelde aymidir.
Belirli bir amacin olmasi, belirli bir grubun olmasi ve bu grubu yonlendirecek bir
liderin olmasi ortak Olgiitlerdendir (Zel, 2001, s.92). Genel anlamiyla liderlik,
insanlar1 kararlagtirllmis amaglara yonelten ikna yetenegi, lider ise himayesindeki
grup lyelerini bir arada getiren ve onlar1 grubun amaclar1 dogrultusunda giidiileyen

Kisi olarak tanimlamak miimkiindiir (Uniisan, 1997, s.82).

Bagaran (1992), liderlik tanimlarindan yola ¢ikara liderligin fonksiyonlarini

su sekilde belirlemistir (akt. Giiltekin, 2012, s.3) :
Amag : Grubun olusmasinda ilk kosuldur.
Lider : Her grup bir lidere sahip olmalidir.
Izleyenler : Grubun diger iiyeleridir.
Ortam : Liderligin olusmasi i¢in uygun bir ortam gereklidir.

Liderlik ile ilgili yapilmig tanimlamalarin iizerlerinden durulmakta olan temel

noktalar 6zetle sunlardir (Turan, 2014, 5.298) :

e Bireysel 6zelliklerin getirdigi giig,

e Karar verip, verilmis Kararlar1 yerine getirebilmeye sahip olan giig,
e Grup igerisinde es giidiim saglayarak gruba yone verme,

e Grubu ortak hedefler istikametinde etkileyebilme

e Birey ile grup arasinda meydana gelen etkilesme siirecleri,

e Mevcut olan kural,yap, siire¢ ve amaglari degistirme kabiliyeti



Liderlik kavrami, igerisinde bir baska kavram olan lider kavramini da
barmdirmaktadir. Liderlik, bir olguyu belirtirken, lider kavrami ise bir kisiyi ifade
etmektedir. Bu nedenle liderlik tanimlariyla i¢ ice ge¢mis olan liderlik tanimi bir
anlamda onun gorev tanimini ortaya koyan anlamlarla ifade edilmektedir (Can, 2013,
s.185).

2.1.2 Lider ve ozellikleri. Lider, belirli amaglar dogrultusunda bir grup
insan1 toplayabilen, bu amaclar gerceklestirmek i¢in onlar1 etkileme ve harekete
gecirme konusunda yetenek ve bilgilere sahip kisidir. Bu tanimdan da anlasilacagi
tizere liderligin esasini insanlar1 etkileyerek amaglar dogrultusunda davranisa

yonlendirebilme olusturmaktadir (Aksit, 2010, s.109).

Adair (2004)’e gore lider, belirli bir yolu takip etme konusunda insanlari
etkileme yetenegine sahip kisidir ve lider, sadece komutanlik otorisine sahip olan kisi
degil, ihtiya¢c geregi siradan bir kisiyi cezbeden, alisilmisin disinda bir sahsiyet
kuvvetini kendisinde barindiran kisidir. Fiedler (1967)’e gore ise lider, bir grubun
iyesi olmakla beraber, grubun gorevleri ile ilgili faaliyetlere yon veren ve koordine
eden kisi olarak tanimlanmaktadir. (Lipham, 1964)’e ise lideri, orgiitiin amaglarini
yerine getirmek i¢in yeni bir yapilanmay1 veya siireci baslatan kisi olarak tanimlar.
Bursalioglu (1994) ise, lideri grubun yasantilarini gozden gecirip diizenleyen ve bu
yasantilar vasitasiyla grubun giiciinden yararlanan kimse olarak gérmektedir (akt.

Sokmen, 2014, s. 8-9)

Lider, grup iizerinde en ¢ok etkiyi kendisinde bulunduran kisidir (Freadman,
Sears ve Carlsmith, 2003, s.53). Lider, orgiitiin hedeflerini, vizyonunu, standatlarini
ve Onceliklerini tespit ederek bunlarin bozulmamas: i¢in gerekli 6nlemleri alir ve
uzlasmalar1 saglar (Drucker, 1996, s.130). Ozden (2006) lideri, koklii degisimlerin
meydana getirdigi yeni firsatlar1 yakalayabilen, tehlikelere ragmen bu firsatlar
degerlendirerek yeni agilimlar getirebilen kisi olarak tanimlamaktadir (akt. Can,
2013, s.185). Lider, kontroliine verilmis insanlar1 belirli amaglara ulasmak igin

isbirligi i¢erisinde ¢alistiran kisidir (Giiven, 2000, s.13)

Genel olarak lider, bir grup insani belirli amaclar dogrultusunda davranmaya
sevk eden kisi olarak tanimlanabilir. Tanimlardan da anlasilacagi gibi liderlik bir

stireg, lider ise siirecin basindaki kisidir (Kiling, 202, $.85)
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2.1.3. Yonmetici ve lider. Lider ile liderlik kavramlari yonetimin olmazsa
olmazlarindan biri olup genellikle yonetici ve yoneticilik kavramlariyla ayni1 anlamda
kullanilsa da bu terimler birbirlerinden oldukga farkli anlam ve ozellikler ihtiva
etmektedir. YoOnetim, hem insanlari hem de insan davraniglarin1 dogrudan
etkilemeyen fonsiyonlar1 barindirmaktadir ancak liderlik kavrami dogrudan insan ve
davranisi ile ilgilidir. Yonetimde planlama, orgiitleme, koordine etme, yoneltme ve

kontrol gibi islevler yerine gelmektedir (Arikan, 2001, s. 286)

Liderlikle alakali bugiine kadar en ¢ok tartisilmis konulardan biri de liderlik
ile yoneticilik arasinda farkli bir islev ve faaliyet olup olmadigidir. Yoneticilik ve
liderligin ayn1 kavramlar olmadiginmi iddia etmeden aragtirmacilarin aradaki farka
ilisgkin biiylik bir ihtilaflar1 mevcuttur. Arastirmacilar uzun yillar liderlik ile
yoneticilik arasindaki gercek farkliligi ortaya koymaya calismaktadirlar (Kurtulus,
2007, s. 7).

Yonetici mevcut olan politikayr siirdiirmeye calisirken lider politikay1
olusturur. Yonetici, agact disilintirken liderin ufu ¢ok genistir ve o ormanla ilgilenir

(Lunenburg & Orstein, 1991, s.119)

Lider, gruptaki iiyeler tarafindan takip edilen bireydir. Her yonetici lider
olamaz. Yoneticilerin gruptaki tim {iyelerce benimsenmesine gerek duyulmaz.
Liderse gruptaki iyelerin hepsi tarafindan izlenmekte olandir. Yonetici atama ile
gelirken liderin atamayla gelmemesi onun hiyerarsik yapi icersinde belli bir konumu

olmadigini gosterir (Erdogan, 1991, 5.332).

Lider, gruptaki iylerin duygusal yonden benimsendigi ve beklentileri
karsilayan kisidir. Yonetici ise ussal karar verip sorunlara ¢6ziim bulan kisidir. Orgiit
amaglarin1 yonetici gergeklestirmeye ugrasirken, lider, orgiittekilerin ihtiyaglarini
karsilamaktir. Yonetici, 6rgiit hedeflerini gerceklestiremediginde basarisiz olur ancak
lider, Orgiittekilerin beklentilerini yerine getiremediginde basarisiz olmaktadir
(Erdogan, 1991, s.333).

Lider, giidiiler, ilham verir, vizyon sahibidir. Yonetici ise denetler, diizenler,
esglidiimler. Lider, gruptakilere miicadele ruhunu asilarken yonetici 6diil ve cezaya
dayali giicii elinde bulundurmaktadir. Yonetici, yazilmis olan konusma metnini

okurken lider konusma metnini kendisi yazar (Starratt, 1995, s.10).
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Liderlik, yenilik ile meydana getirme ile ilgili her seydir. Yonetim ise var
olan durumu siirdiirme veya kopyalama iizerine odaklanmaktadir. Lider, yaratici,
uyum saglayici ve ¢evik olan kisidir. Liderin gozii ufuk ¢izgisindedir (Altilar, 2002,
5.231).

Yoneticiler ile liderler birbirlerinden son derece ayr1 farkli iki insan tipidir.
Yoneticinin amagclar1 isteklerinden ¢ok ihtiyaclarindan meydana gelir.Yonetici
bireyler ya da boliimler arasinda ¢ikabilecek c¢atismalar1 ¢ozme konusunda iistiindiir.
lider ise amagclara yonelik kendine has tavirlar benimser. Etrafinda bulunan
potansiyel firsat ve odiilleri ararken izleyenlerine Ornek olur ve kendine 06zgii

enerjisiyle yaratici giigleri harekete gegirir (Zaleznik, 1999, s.67).

Sonug olarak, yonetici ve lider arasinda belirgin bir fark oldugu, dolayisiyla

da yoneticilik ve liderlik kavramlar1 da birbirinden farklilastig1 s6ylenebilir.

2.14. Liderlik ve giic kaynaklarl. Gili¢ kavraminin liderlikle siki bir
iligkisinin oldugubu belirtmek yanlis olamsa gerekir. Gili¢ kavrami umumi olarak
tesir edebilme ve insanlar1 yonlendirme yetisi olarak tanimlanmaktadir ve orgiitlerde
lider ile bireylerin arasinda iletisim ve etkilesimde gii¢ faktoriiniin mithim bir role
sahip oldugunu soéylemek miimkiindiir. Gii¢ teriminin, orgiit yasamindaki rol ve
etkisi hakkinda gii¢ kavraminin tiirleri hakkinda s6z etmek yerinde olacaktir

(Kurtulus, 2007, s.11).

Liderin daha 1yi anlasilabilmesi i¢in liderin gii¢ kaynaklarinin tahlil edilmesi
gerekmektedir. Lidere ait glic kaynaklar1 bes grupta incelenebilir ( Lunenburg &
Ornstein, 1991; Arnold & Feldman, 1986, akt. Celik, 2007, 5.4-5) :

Yasal Gii¢ : Hiyerarsik yapi1 cerisindeki liderin konumuna veya roliine bagl
olarak izleyicilerin iistiindeki yetkiye dayanmakta olan ve izleyicilerce benimsenene
giice denir. Okul orgiitlerindeki miidiirler 6nemli bir yasal giice sahiptirler ve bu
sayede okul midiirii okuldaki hiyerarsik yapi i¢inde Ogretmenlere yasal giiclinii

kullanabilmektedir.

Odiil Giicii : Genellikle liderler, astlarinin yeteneklerini, 6diil giiciinden
faydalanarak degerlendirmektedirler. Calisanlarin arzuladiklar1 6diilii kontrol eden
liderler hangi calisana ne 6l¢iide kadar ddiil verilmesine de karar verirler. Odiil giicii

buna o6rnek olarak, maas, dergerlendirme, Ovgii ve yikseltme gibi giigleri
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kapsayabilir. Sistemimizdeki miidiirlerin, 6gretmenlerin iicretini dogrudan belirleme
gibi bir yetkileri yoktur lakin 6gretmenlerin sicillerini degerlendirip, yiikseltip ve

aylikla 6diillendirip bu giicti kullanabilir.

Zorlayict Giic : Odiil giiciiniin tam karsit1 olan bir olan bu gii¢c liderin
direktiflerine kars1 astlarin itaatsizlik gostermesi durumunda cezalandirma ve
denetleme giiciinii kapsamaktadir. Ornegin, zorlayic1 giicler, riitbe indirme, iicret
artisin1 engelleme, davraniglara ceza verme veya sicil notunu olumsuz verme gibi
giicleri barindirmaktadir. Okul miidiiriiniin yasal giiciine tabi olarak zorlayici giicii de
bulunmaktadir. Okul miidiiriiniin zorlayic1 giiciinii, 6gretmeni azarlamasi, tenkit

etmesi, sicil notunu az vermesi ya da onu cezalandirmasi olusturmaktadir.

Uzmanlik Giicii @ Liderlere ait olan hususi yetenek ve bilgileri kapsayan bu
giic, cagdas okul yonetimlerinde okul midiiriiniin aldig1 egitim ve deneyim
durumuna baglidir. Gruptaki iiyeler, liderin bilgi birikiminden ve deneyimlerinden

etkilenerek lidere saygi duyarlar (Giiner, 2002, s.19).

Grupta kimi zaman astlar, kendisinden hiyerarsik olarak {istte olanlarin
ihtiyact olan bilgilere sahip olabilirler ve boylece gii¢c elde edebilirler. Bu sebeble
uzmanlik giicii, resmi otorite ile fazla iliski igerisinde degildir (Yiiksel, 1999, s.171).

Karizmatik Gii¢ : Izleyicilerin iizerinde kuvvetli bir tesiri olan bu giig,
liderlerin izleyiciler istiindeki saygi ve cazibesini yansitmaktadir. Tarihi siirece
baktigimizda Atatiirk, Gandhi, Martin Luther King gibi liderler karizmatik giice

sahip liderlere 6rnek olarak gosterilebilir.

Karizmatik gii¢; yasal, ddiillendirme ve zorlayict giiglerle karsilastirildiginda
daha soyuttur. Karizmatik giice sahip liderlerin insanlar1 ve toplumlar1 etkileme
kuvvetleri ¢ok fazladir. Bu giiciin tesiri, liderle izleyenler arasin olan etkilesimin

basarisina baglanmaktadir (Sokmen, 2014, 5.128).

Glig, bazen deger yapisiyla ilgili bir uyusmazlig kigkirtacak bigimde astlarin
degerlerine kars1 kullanildig:1 gibi bazen de liderin kendine ¢ikar saglamasi icin de

kullanilabilir.
2.2. Liderlik Tipleri

2.2.1. Otokratik lider. Otokratik tarzdaki lider, tim grup iiyerlerini yonetim

disinda tutup biitlin yonetim yetkisini kendi iizerinde bulundurmaktadir. Grup
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iyelerine orgiite iliskin politikalar, misyonlar, politikalar, prosediirler ve hedefler

belirlenirken s6z hakki verilmemektedir. Bu tip bir oOrgiitte, lider calisanlara emir

verir, calisanlarsa liderden aldiklar1 bu emirleri yerine getirir. Calisanlarin fikirlerini

almayan lider, bir politika tespit eder ardindan da belirledigi bu politikalar

dogrultusunda astlarindan is yapmasini ister ve ¢alisanlarda bunlar1 yerine getirir.

Otokratik liderler, calisanlarin1 etkili bir bi¢cimde calistirmak igin, emir verme,

calisanlarinin hatalarin1 elestirme, cezalandirma gibi taktikler kullanmaktadirlar.

(Tuz ve Sabuncuoglu, 2005, 5.210).

Otokratik liderlik tipinin yararlar1 agagidaki gibidir (Eren, 2004, 5.352):

Bu tip bir liderlik, otokratik ve biirokratik kiiltiirde yemismis ve bu
ortamda egitim gormiisbireylerin beklentilerine uygun gelmektedir.
Geleneksel aile yapisina sahip, biiyliklerinin emirlerini sorgulamadan
uygulamanin dogru oldugunu sanan bir olgu igerisinde biiyiimiis ve her
haliikarda biiyiiklerine saygi gdstermesi bilinciyle yetistirilmis bir birey,
is hayatinda da hi¢ siiphesiz liderinden de tipki biiyiiklerinin yaptig1 gibi
benzer davranislar gostermesini bekleyecektir. Sadece otokratik olan
liderin ger¢ek anlamda bilgili olduguna ve kendisine giiven duyduguna
inanacaktir.

Bu tip liderlik bi¢iminde, liderlere tam yetki verilmesi olgusu, liderlerin
kendilerini daha rahat ve etkili hissetmelerine sebep olmaktadir.

Lider, biitiin kararlar1 kendisi verdigi i¢in ise daha fazla yogunlasacak ve
yine kararlar tek tarafli verildigi i¢in, daha hizli kararlarin alinmasina

sebep olacaktir ve zaman kayb1 minimuma inecektir.

Otokratik liderligin sebep oldugu zararlar ise soyledir :

e Lider digindakiler, plan, program, amag¢ ve isin yapilig1 lizerinde bir
soze sahip degildir. Bu durum, calisanlar arasinda yaraticiligi
neredeyse ortadan kaldirir (Eren, 2004, 5.352).

e Liderin hizli karar vermesi énemli bir avantaj gibi goziikse de, bu
durum calisanlarin  fikirlerinin  alinmasimi  engelleyerek ekip
calismasimi ve devaminda ortaya cikabilecek ekip ruhunu ortadan

kaldirir (Ozden, 2009, s.56).
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e Bencil davranislar gosteren liderin ortaya cikardigi bir yanlis ise
caligsanlar1 beklentilerini géz ardi etmesidir. Bu durum iginde ¢alisan
bireylerde psikolojik tatminsizlikler meydana gelir ve buna bagh
olarak motivasyon diistikliigii, bireyler arast anlagmazlik, uzlasmazlik
gibi sorunlar ortaya c¢ikar. Liderin c¢alisanlari Onemsememesi
sonucunda ¢alisanlar yonetime karst nefret duymaya ve calisma

azimlerini yitirmeye baslarlar (Eren, 1984, s. 383-384).

2.2.2. Demokratik lider. Otokratik liderligin tam zitti bir durumun sz
konusu oldugu bu liderlik bi¢ciminde merkezi bir otorite séz konusu degildir.
Demokratik liderler, yonetim yetkisini tek elde toplamaz, bunun yerine bu yetkiyi
grup tlyeleriyle paylasirlar. Bu tip liderlik bi¢ciminde lider, calisanlarina, yapilan
islere yonelik veren durumlarla alakali olarak gereken bilgileri verir. Ayn1 zamanda
lider, calisanlarin diisiincelerini sdylemeleri ve olusan sorunlar iizerine Oneri
getirmeleri amaciyla astlarini cesaretlendirmektedir. Lider, otokratik lider gibi plan
ve programlari tek basina belirlemek yerine calisanlarini da dahil etmekte ve onlarin
diistincelerine 6nem vermektedir. Bu tarz liderin otokratik liderden ayrilan bir diger
yone ise c¢alisanlarini etkilemek i¢in onlari baski ve kontrol altina almak yerine,

uzmanlik ve becerisini kullanmaktadir (Tiiz ve Sabuncuoglu, 2005, s.211).

Demokratik liderler, 6rgiitiin amag ve hedeflerini bilip, astlarina da hedeflerin
anlasilmas1 konusunda yardimci olarak, gayret ve cabalari ile astlarina Grnek

olmaktadir. Grup iiyeleri arasinda grup ¢aligmasima katkida bulunmaktadir
(Albayrak, 1977, 5.236)

Demokratik liderlik bi¢iminde ceza uygulamasi yoktur ama o6diil sistemi
vardir. Yukaridan asagiya asagidan yukariya ve ayni diizeylerdeki her tiirlii iletisime
aciktir. Bu tip bir liderlik big¢imi, her tiirli yardimlagmaya ortam hazirlayan bir
ortamin olusmasina sebep olur. Ayn1 zamanda da astlarin yoneticilik yeteneklerinin
gelismesine de katki saglar. Grubun basariy1 kazanma duygusu ile is tatminine
ulasilir. Grup igerisindeki ¢atigsmalar yok olup, yerini verimli ¢alisma giicii ile moral
alir (Ozalp, 1983, 5.98)

Demokratik liderligin olumlu yanlarina ragmen en biiyiik olumsuz tarafi da
zaman kaybidir. Onemli olan veya olmayan tiim kararlar i¢in ¢alisanlarm da fikrinin

alinmasi islerin yavaslamasina sebebiyet vermektedir (Sabuncuoglu & Tiiz, 2005,
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s.212). Bir diger olumsuz tarafi ise herkesin karar alimina katilma mecburiyetinin
olmasi ve uzmani olmadigi onularda kendilerinden fikir talep edilmesidir. Bu durum
astlar1 zor duruma dstiriibelicegi gibi konunun uzmani olmadiklar1 durumlarda yanlig

fikirlerin ortaya ¢ikmasina sebep olacaktir (Eren, 1984, 5.352).

2.2.3. Liberal lider. Orgiittekileri tam anlamiyla serbest birakan bu bigimde,
liderler, birakin yapsin, birakin geg¢sin (Laissez - Faire, Laisses — Passer) prensibini
benimserler. Liderler yonetim yetkisini tam anlamiyla kullanmayip yetki giliciiniin
getirdigi sorumluluktan kacinirlar. Liderin rolii diger grup iiyelerinin rolii gibidir.
Amaglan gerceklestirmede gruba bagimli olarak hareket eden bu lideler grup iiyeleri
tizerinde hakimiyet olusturmak yerine, iiyeleri kendi hallerine birakirlar. Liderler,
calisanlarin isleriyle alakali amaglar1 belirlenirken, plan ve program yapilirken kendi
hallerinde davranmalarina izin verirler. Calisanlar ise bu durumda liderden herhangi
bir yardim almayip kendilerini egitir ve motive ederler (Sabuncuoglu & Tiiz, 2005,

5.212).

Bu tarz bir liderlik bigiminin en biiyiikk yarari, astlarin plan, program ve
amaglarinin belirlenmesiyle uygulanmasi durumlarmi tek basina yapabilmeleridir. bu
nedenle her bir ¢alisanin yaraticiligi gelismekte ve oto-kontrol kavrami da 6nem
kazanmaktadir (Eren, 1984, s.351). Liberal liderligin olumsuz 6zelligi ise ¢alisanlara
taninan serbestlik liderin otorite giiciinii ortadan kaldirmaktadir. Otoritenin olmamasi
grubun ortak bir amag¢ etrafinda toplanmasmna ve hedeflerin tam olarak
gerceklesmesine engel olmaktadir (Eren, 1984, s.353). Cok kullanilan bir liderlik
bi¢cimi degildir, iiyeler birbirine karsi nitelikte farkli amalar gelistirebilir ve bu
durumda kaos doneminde Orgiitiin bozulmasina sebep olabilir (Sabuncuoglu & Tiiz,

1995, 5.184).

Bu liderlik tarzinda, farkli birimler farkli amaglar takip ettigi igin, kimi
zaman isletmeler karigikliga siiriiklenebilmektedir. Bu sebeple, bu tarz bir liderligin
giinimiizde sik kullanildigindan s6z edilmemekte ve grubu her zaman icin tam

anlamiyla basariya ulagtiracagi diisilmemektedir (Dogan, 2007, $.69).
2.3. Liderlik Kuramlari

Liderlik konusu arastirmacilarca yillardir incelenmis ve incelenen bu
konularin 6nemli boliimiiniin, bagarili liderleri tayin eden faktorlerin hangi 6zellikler

oldugu konusunda yogunlastigi bilinmektedir (Stone & Walker, 1986; akt. S6kmen
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2014, s.136). Yapilan aragtirmalarda, arastirmacilarin bir kisminin bireysel 6zellikler
tizerinde durdugu, bir kisminin ise liderin davraniglari iizerinde yogunlastigi, son
zamanlarda ise da liderlik ortami iizerinde aragtirmalarin yogunlastigi goriilmektedir.
1980’11 yillarin basina kadar gecen silirede temel hedefleri etkin liderligi belirlemek
olan kuramlar ; Ozellikler yaklasimlari, davramigsal kuramlar ve durumsallik
kuramlar1 basliklar1 altinda incelenirken 1980 yilindan gilinlimiize kadar gelen siiregte
daha oOne ¢ikan kuramlar arasinda liderlikte modern yaklasimlar bashiginda

incelendigini soylemek miimkiindiir (S6kmen, 2008; akt, Sokmen, 2014, 5.136).

Liderlik kuramlarinin, kisilik (6zellik) yaklasimi, davranigsal yaklasim,
durumsal yaklasimlar ve modern yaklagimlar olarak dort grupta incelendigi
goriilmektedir (Erdal, 2007, s.18). Bu kuramlar1 ve bagli bulunduklart dénemleri

Tablo 1’de gormek miimkiindiir.
Tablo 1

Liderlik Kuramlarinin Dénemleri ve Konulari

Dader Yaklagim Konusu
1949’larin Sonu Ozellikler Yaklasimi leerlﬂ( yetenegl
dogustandir

1940’larin sonundan

Davranigsal Yaklasim Liderlik etkililigi liderin

1960’larn basna kadar nastl davrandigiyla ilgilidir

1960’larin sonundan

1980’lerin bagina kadar Durumsallik Yaklasim

Etkin liderlik duruma

baghdir
Etkisimsel Liderlik
1980’11 yillardan Dontigiimsel liderlik Etkin liderler degisimi
gliniimiize kadar Karizmatik liderlik gerceklestirebilenlerdir

Kaynak : Sokmen, 2014, s. 136

2.3.1. Biiyilkk adam kuramu. 20. yilizyildan 6ncesine bakildiginda liderlikle
ilgili yapilan arastirmalarin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Liderlik alaninda yapilan
ilk yazili caligmalar1 Biiylikk Adamlar Teorisi olusturmaktadir. Bu diisiincenin

temelini, lider kisilerin dogustan sahip olduklar1 yetenekler sayesinde basardiklari
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olaganiistii isler olusturmaktadir (Bass, 1990, s.5). Insanlik tarihine baktigimizda
sanat, din, bilim, savas ve yonetim gibi alanlarda basarili olmus seckin insanlarin
yaptiklar1 islerde ve ortaya koydugu eserlerinde ‘kurtarict’, ‘6ncii’, ‘kahraman’ gibi
etiketleri bulunmaktadir. Biiyilk Adam statiistindeki liderler bulunduklar1 donemdeki
ekonomik, sosyal, ahlaki ve yiiksek duygularin meydana getirdigi ihtiyaglar
karsilayip duruma goére de diizeltilmesini saglamak amaciyla ortaya g¢ikan ozel

yeteneklere sahip kisilerdir (Adasal, 1979, 5.230-231).

Biiytik adamlar yaklagimini, literatiirde arastiran arastirmacilar, bu tip
insanlarin dogustan yeteneklere sahip oldugunu ve bulunduklar1 doénemlerde
olaganiistii isler gerceklestirdiklerini ileri siirmiislerdir (Bass, 1990, s.5) Biiyiik
adamlarin insanlar1 ¢evresinde toplayip etkileyerek, yonlendirme yapan ve istiin bir
performans ortaya ¢ikarmalarindaki yetenek, onlar1 izleyen insanlardan farkli olarak,
sonradan edinilmesi zor 6zelliklerle agiklanabilmektedir (Borgatta, Bales & Couch,

1954, 5.759).

2.3.2.Kisilik (6zellikler) kuram. “Biiyiikk adam” teorilerinin devami olarak
da adlandirilan bu teoriler, Atatiik, Gandi, Lincoln ve Napolyon gibi sosyal, politik
ve askeri liderlerin dogustan sahip olduklari nitelikleri ve 6zellikleri arastirmaktadir.
Biiylik adam teorisi, liderligin dogustan geldigi, liderlerin fiziksel goriiniis, eylem ve
yonetim becerilerinin genellikle soya dayali oldugunu savunan Ozellikler
yaklasimindan kaynaklandigin1 ifade etmektedir. Ozellikler yaklasimi, sadece
liderlerin dogustan belirli liderlik 6zelliklerine sahip oldugunu savunarak insanlik
tarafindan biiyiik olarak kabul gérmiis ve benimsenmis liderlerin &zelliklerine
odaklanir. Tarihi derinden etkilemis biiyilk adam 6rnekleri, hem bizim hem de diger

tilkelerinde tarihinde ¢oktur ( Turan, 2014, 5.303).

Liderligin dogustan gelen ve sonradan kazanilamayan bir 6zellik oldugunu
savunan bu kuram 20. ylizyil baslarinda ortaya ¢ikmistir ve temel olarak liderlerin
dogustan gelen {istiin kisilik 6zelliklerinin oldugunu belirtir. Varligint uzun yillar
edevam ettiren ve gilinimiizde de hala dile getirilmekte olan “lider olunmaz, lider
dogulur” s6zii bu kuramin varligin1 az da olsa devam ettirdiginin bir gostergesidir

(Memduhoglu & Yilmaz, 2010, s.158).

Liderlik konusuyla ilgili gelistirilen ilk yaklasim olan bu kuramda, liderlik

stireclerinin etkinlik oranini saglayan en degerli etkenin, liderde bulunan 6zelliklerdir
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(Kogel, 2001, s.468). Sahip olunan ozellikler, liderin basarisin1 etkilemektedir ve
liderin sahip oldugu &zellikleri en iyi sekilde kullanmas1 gerekir (Giirel & Yilmaz,

2014, $.58).

Dogumla birlikte gelen {istiin yetenekler vesilesiyle normal insanlardan
ayrilan bu insanlarin liderlik stillerini izah etmenin yolu onlarin sahip olduklar

ozellikleri 6l¢gmekle miimkiindiir (Kurtulus, 2007, s.16).

Kisilik kuramini tarihsel siire¢ igerisinde diisiindiiglimiizde ¢ikis noktasinin
I.Diinya Savasi doneminde oldugu sOylenebilir. Bu donemde ihtiya¢ duyulan
subaylar icin, Amerika Birlesik Devletleri psikologlar1 gorevlendirmistir. Basta,
“Alfa Zeka olmak tizere gesitli testler ile 6l¢timsel teknikler olusturularak ise alma
stirecleri olusturulmus ve se¢im kararlar1 verilmistir. Birgok kurum ve arastirmaci da
yapilan calismalar1 ornek almis ve arastirmaci da benzer teknikleri kullanip bu

yaklagimin catisini olusturacak arastirmalar yapmislardir (Isik, 2014, s.14).

Kisilik yaklasimi liderin kisiyel yetenekleri ile ilgilenir ve liderlik teorisini
diizenleyen ilk tutarli girisimlerden birini temsil eder. Bu kurama gore liderin
bulundurdugu beceriler liderlikteki siirecin etkisini belirlemektedir (llgar, 2005,
S.58). Sisman (2004)’e gore bu teorinin ¢ikis noktast sonradan lider olunmayip ancak
dogustan lider olunur seklinde 6zetlemek miimkiindiir. Bu teorinin temel noktasi,
orgiitteki iiyeler arasinda basarili liderleri basarisiz liderlerden farklilastiran kisisel

ve fiziksel 6zellikleri tespit etmek olmustur (akt. Giimiiseli, 1996, s.5).

Liderin diger insanlardan asagidaki yonlerden farkli olmasi gerekmektedir

(Basaran, 1992, s.6) :

1- Daha zeki olmalidir.

2- lzleyicilerle ¢ok iyi bir igbirligi ve iletisim igerisinde olmalidir.

3- Amaglanan gorevlerde daha kifayetli olmalidir.

4- Hedeflere daha fazla giidiilenip ilgi duymalidir.

5- Izleyicilerin giiciinii iyi degerlendirip zamaninda kullanabilmelidir.

Kisilik kurami ile ilgili yapilan calismalarda liderin, duygusal, fiziksel,
diisiinsel ve sosyal ozellikleri tespit etmek amaclanmistir. Bu 6zellikler asagidaki

gibidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005, s. 220-221) :
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Fiziksel Ozellikler : Bedensen ve zihinsel agidan giiclii olma, yas (geng-orta
yas ve istii), boy (uzun, kisa, sisman), cinsiyet, yakigiklilik (dis goriiniim, kissel
bakim), irk (yabanci-yerli) etkileme (ikna yetenegi, beden dili), aktivite, hitap (akici

ve giizel konusma, diksiyon, topluluga hakimiyet).

Diisiinsel Ozellikler : lleriyi gorme, dikkat, kararli olma, yetenek, inisiyatif,

zeka, sorumluluk, bilgi ve ikna kabiliyeti

Duygusal Ozellikler : Giiven duygusu yaratma, kontrollii hareket etme, sevip

sevindirme, algilama, hirs ve bagarma duygusu

Sosyal Ozellikler : Arkadas olma becerisi, disa doniiksel bir kisilik yapis1, iyi

bir iletisim kurma ve kendisini kabul ettirme.

Lider hi¢ siliphesiz bu ozelliklere sahip olmali ve bu Ozellikleri etkili bir
sekilde kullanmay1 bilmelidir. Zaten lidern basarili olabilmesi i¢in de bu 6zelliklerin
olmasi kagmilmaz olacaktir. Kendi 6zelliklerinin ve giiciiniin farkinda olan lider,
hitap ettigi kitlenin 6zellik ve onceliklerini de bilmelidir. Bu sekilde gerceklesen bir
karsilikli etkilesimle hem liderin basaris1 hem de liderin etkilemeye calistigt grup
tiyelerinin amaclara adapte olmasi daha islevsel hale gelecektir (Aktan, Agca ve

Cakmak, 2014).

2.3.3. Davramssal liderlik kuram. Liderligi, kisilik kuramlarinin ifade
etmede yetersiz kalmasi nedeniyle arastirmacilar, lider davranislarini incelemeye
yonelmislerdir. Davranissal kuramlar, lider davranislarin1 ¢6ziimleyerek bu
davraniglarin temel yonelimini tespit etmeyi amaglamistir (Celik, 2007, s.11). Bu
kuramlar, liderleri digerlerinden farklilastiran temel davramis farkliliklarina
odaklanarak liderlerin genel davraniglarini ifade etmek suretiyle onlarin bireysel

farkliliklarini belirlemeye ¢alismistir (Findikg1, 1999, s.56-66).

Davranigsal yaklagim, kisilik kuramindan farkli olup, liderin meydana ¢ikisini
degil, aktivitesini arastirmistir. Bu sebeple bu kuramin ana noktasini, lider ile astlar

arasindaki etkilesim olusturmaktadir (Erdogan, 2000, s.336).

Ozellikler yaklasiminda lideri acgiklamada kisisel ozellikler rol alirken
davranis yaklasgimimda liderin yaptigi davraniglar ile c¢evresindekilere ne tarz
davrandig1 vurgulanir. Bu kuramin 6zellikler kuramindan en 6nemli farklarindan biri

ise kisilerin lider olabilmek icin egitilmeleridir. Liderin gosterdigi davrans stili ve
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calisanlarin bu davranig stiline verdikleri davranigsal ve duygusal tepkilerle etkin
liderlik tarzi izah edilmektedir. Bu kuramda liderin yetki devri, kontrol bigimi,
planlamas1 ve amag tayini gibi davranislar liderin aktivitesi olarak goriilmektedir

(Erdogan, 2000, s. 337).

Davranigsal yaklasimlarin, 6zellik yaklagimina kiyasla {i¢ faydasi oldugunu

sOylemek miimkiindiir. Bunlar (Zel (2001, s.101) :

e Liderin ozelliklerini arastirmaktansa, davraniglarini meydana ¢ikarmak
bicimsel liderlerle beraber, bigimsel olmayan liderleri de ortaya ¢ikaracaktir.

e Liderleri tamimlayacak tesirli bir davranig bigimi ortaya ¢ikarsa, liderlik
davraniglarinin egitimle bireylere kazandirilmasi miimkiindiir.

e Liderlerin davramis tarzlarina karsi, izleyenlerin davraniglari, lider ile

izleyicilerin davranigsal iliskilerine yakindan bakma firsati olusturur.

Davranigsal liderlik  teorisine giren arastirmalar arasinda  sunlar
sayilabilmektedir: Ohio State Universitesi liderlik arastirmalar;, Michigan
Universitesi liderlik arastirmalar1, Blake ve Mouton tarafindan gelistirilen Y&netim
Stili Matrisi (Manegerial Grid), Likert’in sistem 4 yaklagimi ve Mcgregor’un X ve Y
teorileridir ( Kogel, 2001, s. 428).

2.3.3.1. Onhio state iiniversitesi liderlik arastirmalari. 1945 yilinda baglayan
ve Ohio State Universitesi’nde yapilan bu arastirmalar, liderlerin sergilekdileri belirli
davranig bigimlerinin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Arastirmalarin neticesinde
1800’¢ yaklasan liderlik davranis tarzlari tespit edilmistir. Yapilan istatiksel analiz
sonucglarinda bu rakam 150’ye inmistir. Davranis sekilleri sorular haline
dontistiiriilip Liderlik Davranigi Tanimlama Anketi olusturulmustur (Aksit, 2010,
5.126).

Halpin, LBDQ ile alakali yapilan aragtimalardan tespit edilen sonuglar1 su
sekilde 6zetlemektedir (Hoy & Miskel, 1991, s.264, akt. Celik 2007, s.13) :

1- Liderlik Davraniglarini Belirleme Anketiyle , liderin iliski ve goérev
yonelimli olmak iizere iki temel boyutu oldugu sonucuna ulagilmistir.

2- Etkili liderlik davranisi, iligki ve gorev yonelimli davranisina giiglii
diizeyde onem vermis, etkili performasi gerceklestiren lider davranisi

olarak belirlenmistir.
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3- Liderlik davranmigini etkililik agisindan, lider ile grup iiyerleri arasinda bir
karsitlik bulunmaktadir.

4- Gorev ve iliski yonelimli davramislarin fazla oldugu orgiitlerde, yakin
arkadaslik ve uyum gibi grup 6zelliklerinin yaninda, kaidelerde agiklik ve
orgiit liyelerinin tutumunda degisiklik goriilmektedir.

5- Liderin ortaya koyduklar1 davraniglarla, grup tiyelerinin liderin yapmis
oldugu davraniglara iliskin  betimlemeleriyle zayif bir iliski
bulunmaktadir.

6- Farkli orgiitsel yapilar, Farkli liderlik tarzlarini gii¢lendirir.

Sivil ve askeri yoneticiler iizerinde yapilan bu aragtirmalarin amaci, liderlik
davraniglarini belirlemenin grup ve kurum amaglarina ulagsmasinda ne kadar 6nemli
oldugunun ortaya ¢ikarilmasidir (Akat & Budak, 1999, s.221). Bu arastirmalarin
neticesinde liderlik davraniglarini agiklamada iki 6enmli bagimsiz degiskenin rol
oynadig1 sonucuna varilmstir. Bunlar, yapiy1 harekete gecirme ve anlayistir (Dalay,

2001, s. 364).

Yapiyr harekete gecirme, liderin is ve gorevleri planlayip Orgiitlenmesini
igerir. Lider ilk olarak kendi roliinii agik bigcimde gdsterir. Bu da acgik ve iyi
tanimlanmis bir kurum, iletisim kanllar1 ve isgdérme tekniklerini igerir. Bu tip liderin
davranig bigimi, isgdrenlerin rol yapilarimi belirleyip diizenleyerek astlari, verilen
gorevleri basariyla yapmalari i¢in yonlendirmek yonlendirmektir. Anlayis ise grup
tyerleri ile lider arasindaki arkadashigi, karsilikli giiveni, saygiyr ve sicakligi
belirlemektir. Birey gereksinmelerine 6nem veren lider, gruptakilerle sik sik iligkiye
girerek astlarin duygu ve diisiinceleri ile yakindan ilgilenir (Atak & Budak, 1999,
5.222).

Ohio State Universitesinin arastirmalarinin  sonuglar1  asagidaki  gibi

siralanabilir (Zel, 1996, s.21) :

e Liderin izleyicilere énem veren davraniglart ne derece artarsa personel
devretme hiziyla devamlilig1 o derece azalacaktir. Ancak astlarin liderle
iliskisinin az olmasi yonetimin otoriter bir yonemde olmasma ortam
hazirlayacaktir.

e Orgiitteki iiyeler, otoriter dzelliklere daha az sahip bir lider istiyorlarsa

liderin ise agirlik veren davranigina tepki gostereceklerdir.
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e Isin dogasi, gurubun ve bireyin kendini gerceklestirmesinin Oniine
gececek bir 6zellikte ise bu yolda diidiilemenin yarar1 olmayacaktir.
e Liderle devamli bir iliski icersinde olan calisanlar, liderden yiiksek

anlayis bekleyeceklerdir.

2.3.3.2.Michigan iiniversitesince yapilan liderlik arastirmalari. Davranissal
liderlik kuraminin gelismesine ve liderlik kavraminin Liderlik Tarzlari seklinde
incelenmesine katkida bulunan diger bir énemli ¢alisma, Ohio State Universitesi’nin
arastirmalarinin gerceklestigi sirlarada Michigan Universitesi’nde Rennis Likert’in
onciiliindeki bir grup tarafindan, liderligin olusumu ve liderlik tipleri iizerinde

yapilmustir (Erdogan, 1991, s. 337).

Davranigsal kuramlarin gelismesine katkida bulunan bu arastirmanin amaci,
is tatmini, verimlilik, giidiilenme, sikayetler, devamsizlik ile maliyet vb. Kriterlerin
kullanip orgiitteki liyelerin tatminine ve verimine katkisi olan etmenleri bulmaktir
(Ataman, 2002, s.461). Arastirmalar dort faktére dayanmaktadir. Bunlar (Aksit,
2010, s.129) :

Destek : Izleyicilerin kisisel duygularina verilen 6nemi arttirict

davranislar.

e Karsilikli iligkilerin kolaylastirilmasi : Grup iiyerlerinin aralarindaki
yakin ve birbirleriyle olan tatmine vesile olan iligkilerin gelismesini
saglayan davraniglar.

e Hedefin vurgulanmas: : Izleyicileri, amaglara ulastirmak ve etkili
performans saglamalar1 i¢in motive etmeye yonelik davranislar.

e Isi kolaylastirma : Teknik bilgi, arag ve gereg gibi kaynaklar1 temin

ederek amaclara ulagsmada kolaylik saglayan davranislar.

Likert, yapilan arastirmalar sonucunda, lider davranist1 bakimindan, is
merkezli davranis ve birey merkezli davranis olarak iki ana kategori tespit etmistir
(Dalay, 2001, s.365). Yukaridaki unsurlardan ilk iki tanesi is merkezli davranislari |,
diger iki tanesi ise birey merkezli davraniglar1 ifade etmektedir (Aksit, 2010, s. 130).

Torlak (2008, s.265), is merkezli ve birey merkezli liderlik davraniglarini is

merkezli ve is¢i merkezli davraniglar olarak tanimlamis ve soyle ifade etmistir :
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e Is Merkezli Davranslar : Bir astin yapmis oldugu isle alakali
olarak ortaya konan bu liderlik davranisinda onemli olan
is¢i/memurun isini ne kadar iyi yaptigidir.

e Isci Merkezli Davranislar: Astlar1 bir birey olarak goren bu
davranislarda ise lider astlarin kisisel ihtiyaglarini dikkate alarak
astlart memnun edecek ve faydali olabilecek olan calisma

takimlar1 olusturmak icin calisir.

Michigan Universitesi arastirmalarma gore, en etkili liderler yiiksek edim
amaglar ile etkili ¢alisma gruplar1 olusturmak i¢in isgdrenlerin gereksinimleri iizerine
odaklanan liderlerdir. is¢ci merkezli liderler, yiiksek edim hedefleri olusturan ve
isgorenlere karsi destekleyici davranislar sergileyen liderler olarak tanimlanmis ve
is¢i merkezli liderlerin is merkezli liderlere gore daha verimli ¢alisma gruplari ortaya
cikardiklar: tespit edilmistir. isci merkezli liderler daha yiiksek verimlilik ve is
doyumu olusturmaktadirlar (Celep, 2004, s.13).

Ohio State Universitesi ve Michigan Universitesi arastirmalarinin  sonuglari

soyle degerlendirilebilir( Ergetin, 1998, 5.34-45) :

e Arastirmalarda, is merkezli davranis ile anlayis gosterme, yapiy1
kurma, bireyi merkez alan davranis olmak iizere iki temel liderlik
davranis1 ele almmistir fakat lider davramislar1 iki boyuta
siirlanmayacak kadar ¢cok boyutlu ve karmasiktir.

e Arastirmalarda evrensel olarak kabul edilebilecek en etkili
liderlik tarzi one siiriilmektedir. Ancak cagdas toplumlar ve
stirekli degime agik Orgiitler diistiniildiigiinde bdyle bir nermenin
cok da rasyonel oldugu sdylenemez.

e Her iki calismanin desenlemesine dair ¢esitli miinakasalar s6z
konusudur. Bu tartismalarda iizerinde en ¢ok durulan nokta,
iklim, teknoloji, kiiltlir, orgiit kapasitesi, kiiltlir gibi durumsal

degiskenlerin vurgulanmasidir.

2.3.4. Durumsal liderlik kuram. Davranigsal yaklasimlar, liderlik
siireclerinin agiklanmasi ve anlasilmasi acisinda 6nemli katkida bulunmus ancak bu
yaklasimlarin, liderlik siirecinin meydana geldigi cevreye ve kosullara Onem

vermemeleri bu goriislerin zayif tarafi olmustur. Davranigsal yaklasimlar, genel
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olarak demokratik liderlik davranisinin etkin oldugunu 6ne siirmiistiir. Oysa ki farkli
kosullarda iiretime ve ise Onem veren liderlik davraniglar1 da en azindan kisilere
agirlik verebilen liderlik davranisi kadar etkin olabilir. Durumsallik yaklasimlari,
liderligin ortaya ciktig1 kosullara agrilik veren kuramlardir. Bu sebeple boyle
yaklagimlara kosul-bagimlilik kurami da denilmektedir. Bu yaklagimlar, cesitli
kosullarin farkli liderlik bigcimleri gerektirdigini savunmaktadir. (Kogel, 2005, s.
583).

Durumsal yaklagimlar, degisik kosullarda farkli liderlik tarzlarinin
gerektirdigini ifade etmektedir. Lider, teoriye gore ortamin gereksinimlerine ve
Ozelliklerine goére meydana ¢ikar. Teoride, sadece ortamsal &zelliklerden
bahsedilmektedir. Bu yiizden bireysel dzellikler géz 6niine alinmaz. Isin durumuna
gore cesitli davranig sekilleri gosteren lider, izleyicileri giidiilendirerek onlari
basariya yonlendirir. Durumsal liderlik teorileri, en uygun liderlik davranisinin

durumlara gore ortaya ¢ikip degisebilecegini ifade etmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz,

2005, 5.209).

Szilagyi (1990)’a gore liderin etkinligini belirleyen temel faktorler sunlardir
(akt. Zel, 2001, s.113) :

e Gergeklestirilecek misyonun niteligi
e lzleyenlerin yetenekleri ve beklentileri
e Liderligin olustugu orgiitiin 6zellikleri

e Liderin ve izleyenlerin kisilik 6zellikleri ve deneyimleri

2.3.5. Doniisiimcii ve etkilesimei liderlik kurami. Degisim ve yeniden
yapilanma, Orgiitler i¢in en gerekli ve 6nemli kavramlardan biridir. Cevresel
belirsizlik ve hizl1 gelisimler bu 6gelerin ehemmiyetini her gegen giin arttirarak
orgiitleri doniistime siirlikleyen yapisal degisimlere mecbur etmektedir.
Orgiitlerdeki tahavviil siireci ise yenilik¢i ve belirli bir vizyona sahip liderler
tarafindan gercgeklesebilir. Transformasyonel liderler, orgiit ¢ikarlarim1  kendi
cikarlarimin istiinde tutup, kendilerini siirekli yenileyen kisilerin bulundugu
Orgiitler yaratarak, doniisiim i¢in gerekli kosullarin olusmasini saglayan

liderlerdir (Ozalp, 2010, $.288).
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Liderlik alaninda yapilmis arastirmalarin ulastiklari en son kademelerden biri
olaran doniistimcii liderlik yaklagimi ilk olarak, James MacGregor Burns tarafindan
1978 yilinda “Liderlik” isimli kitapta yer almis, daha sonra da Bass (1985) tarafindan
bir teori olarak ortaya konulmistur (akt. Erttirk, Vurgun & Aksoy, 2014, s.84).

Bass (1985)’a gore transaksiyonel liderler, izleyicilerin kisisel ¢ikarlarini
sarthi destek vererek saglayan, gorevlerini basarirlarsa da izleyicileri 6diillendiren ve
oven liderlerdir. Eren (2003) ise transaksiyonel liderlerin, ¢alisanlarin gegmisten siire
gelen etkinliklerini daha verimli ve etkili kilmak ve iyilestirmek igin is yapma ve
yaptirma yolunu segtiklerini ve bu tarzi benimseyen liderlerin yetkilerini ¢alisanlari
odiillendirmeyi, daha fazla azim ortaya g¢ikarmalari i¢in para ve statii verme
biciminde kullandiklarini ifade ederek c¢alisanlarin yenilik¢i ve yaratici yonleri ile

¢ok az ilgilendiklerini belirtmistir (akt. Can, 2013, s.194).

Diizen yanlisi olan transaksiyonel lider, mevcut diizenin korunmasi igin ¢aba
gosterip yapilmasi gereken rutin iserin gerceklesmesini saglayayarak organizyonu
siirekli hale getirir. Onceden saptanmus kurallar cercevesinde hareket eden bu tip
liderler bir degisim gerektiginde bazi kurallar1 baz alarak degisime giderler (Geng ve
Halis, 2006, s.51). Olagan donemlerde bu liderlik tarzi uygulanabilirken kriz
donemlerinde daha c¢ok doniisiimcii liderlik etkin olmaktadir. Degisimin mecburi
oldugu zamanlarda orgiitiin yagsamina devam edebilmesi i¢in doniisiimcii liderlik

ozelliklerine ihtiyag vardir (Geng ve Halis, 2006, 5.52).

2.3.6.Karizmatik liderlik kurami. Max Weber tarafindan 1947 yilinda
modern sozliiklerde yer alan karizma kelimesi, orgiitsel liderlik ¢alismalarinda genis
bir sekilde yer almaktadir (Nur, 1998, s. 9). Koken olarak Yunanca olan bu kelime
“litfedilen bir kabiliyet” olarak nitelendirilmektedir (Dogan, 2001, s.39). Karizma
esas olarak cekiciligi ifade etmekte, karizmatik lider ise izleyenleri pesinden
sorgusuz sualsiz siiriikleme becerisine sahip olan kisidir. Lider bunu yaparken sahip

oldugu karizma yaratan 6zelliklerini kullanir (Kogel, 2005, 5.605).

Weber, karizma kavramini “karizmatik yetki “ olarak kullanmaktadir. Yekiyi,
“belirli bir grubun, belirli kaynaktan ¢ikan emirlere itaat etme olasilig1r” bigiminde
ifade ederek, karizmatik, geleneksel ve ussal-yasal yetki olarak ii¢ yetki ¢esidinden
sOz etmistir (akt. Baransel, 1983, s.168).

26



Geleneksel yetki, kisisel olup dogustan gelen statiiye dayali yetkidir. Weber,
izleyenlerin, boyle bir yetkiye sahip liderin talimatlarina, gelenege uygun oldugu
stirece uyacaklari belirtmistir. Karizmatik yetkiyse lidere has kisisel bir gondermedir.
Izleyiciler, karizmatik onderin insaniistii biri oldugu veya belirli giiglere sahip
oldugu inancina sahiptirler. Bu gii¢lerin, grubun faydasina olacak sekilde, lider

tarafindan sikca sergilenmesi gerekir (Miner, 1988; akt. Celep, 2004, s.27).

Ussal yetki ise karizmatik ve geleneksel yetkiden farklilasarak ussal ilkelere
dayanmaktadir. Kisisel olmayan bu yetkide, emirler herkesi baglayici kurallara
dayanarak, yetkiyi elinde bulunduran bireyler de kurallara uymak mecburiyetindedir.
Izleyiciler, emirlere, geleneklere uygun oldugu veya liderin arzusu oldugundan degil,

ussal kaidelere dayandigi i¢in uyarlar (Baransel, 1983; akt. Celep, 2004, s.28).

Karizmatik liderlerin temel 6zelliklerini asagidaki gibidir (Den Hartog ve

Koopman, 2009, s.205; akt. Sahin vd., 2004, s.660) :

e Ustiin yeteneklere ve yiiksek dzgiivene sahiptirler.

e Inandiklarinin dogruluguna ikna etme yetenekleri vardur.

e Risk alirlar.

e Dava i¢in kendilerini feda ederler.

e Kiriz durumlarinda kesin ¢oziim iiretirler.

e Yeteneklerinde stireklilik tasirlar.

e Hitabetleri ¢ok giigliidiir.

e Yiiksek etkileme becerilerine sahiptirler.

e lzleyicilerin fikirlerini yaygin bir bicimde agiklamalar1 ve biraktiklar:
izlenimi yonetme yetenegine sahiptirler.

e Amaclarina ulasmak icin geleneksel olmayan, yeni araclardan
faydalanirlar.

e Mevcut durumdaki eksiklikleri tanimlama yetenegine sahiptirler.

Karizmatik liderler, deger, amag, 6zlem ve inanglarda degisiklik yaparak
izleyicileri doniistiirebilirler. Karizmatik lider davraniglar {i¢ asamada olusmaktadir
ve karizmatik liderler astlar1 etkileyebilirlerse bu davraniglar astlar {izerinde pozitif
bir sonug¢ yaratabilir (Kirel, 2001, $.58). Karizmatik liderlerin bu doniisiimii nasil

meydana getirdikleri asagidaki sekilde ifade edilmektedir.
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2.3.7. Vizyoner liderlik. Yeni yaklasimlarda vizyon kavraminin altinin
cizilmesi bazi arastirmacilarin vizyoner liderlik olarak ele alip, digerlerinden degisik
oldugunu ifade ettikleri, bir liderlik siireci tanimlarina neden olmustur. Olagan
durumdan harekete gegen vizyoner liderlik, hakiki, ¢ekici ve giivenilir bir gelecek
manzarasi olusturup bu hayali izleyicilerin kavrayabilecekleri bi¢imde paylagma
yetenegidir. Karizmatik liderlik basligi altinda ele alinan vizyon kavrami, vizyoner
liderlik bigiminde bu alanda karizmatik liderligin 6tesine gectigi sdylenebilir (Dogan,
2001, s.23).

Vizyoner liderin, kendini ve orgiitiinii algilamasi, giiclii ve zayif yonlerini
bilmesi, kendine rakip olarak bildigi kisi ve kuruluslarin art1 ve eksi yonlerini analiz
edebilmesi, vizyonun alanimi belirmede ilk asamadir. ikinci asama ise planladig

amagclara ulasabilecek sekilde hareket etmesidir.

Doniistiiriicii liderin temel vasiflarindan birisi etkin bir vizyon olusturma ve
bunu calisanlarla paylasabilmedir. Bu noktadan hareketle, vizyoner liderligin de
doniistiirticii liderligi bir alt baslig1 oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Sargut, 2000,
5.34).

2.4, Liderlik Stilleri ve Davramslari

Bu boliimde liderlik stilleri ile davraniglar1 incelenmistir. Blake ve
Mouton’un Yonetim Gozenegi Teorisi, Likert’in Liderlik Modeli, Douglas
McGregor’un X ve Y Teorileri, Tannenbaum ve Scmidt’in Liderlik Dogrusu Kurama,
Fiedlerin Durumsallik Modeli, House ve Mitchell’in Yol-Ama¢ Kurami, Vroom ve
Yetton’un Normatif Durumsallik Teorisi, Reddin’in Liderlik Davranisi Kurami
Hersey ve Blanchard’in Olgunluk Teorisi Burns ve Bass’in Liderlik Stilleri

bagliklar1 altinda agiklamalar yapilmistir.

2.4.1.Blake ve Mouton’un yonetim gozenegi teorisi. Ohio State
Universitesi’nin goriislerine yakin bir gériis ortaya koyan Robert Blake ve Jane
Mouton isimli iki arastirmacinin olusturdugu yonetim tarzi kurami, liderin ilgi
duydugu iki temel boyut iizerine kurulmustur. Kuramin amaci, liderin yonetimi
altinda bulunan kurum c¢ergevesinde iiretim faktOriine ve insan unsuruna hangi

olgiilerde 6nem verildigini gostermektir. (Efil, 2002, s.166).
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Kuram, Ohio State Universitesi'nin ortaya c¢ikardign lider davranist
boyutlarindan kisiyi dikkate alma ve goreve agirlik verme boyutlariyla oldugu kadar
Michigan Universitesince gelistirilen isgdrene ve iiretime yonelik liderlik davranis:

boyutuyla da 6enmli bir benzerlik géstermektedir (Celik, 2007, s.15).

Blake ve Mouton, yonetici tiplerini iki degiskenden yola ¢ikarak agiklamistir. Bu
degiskenler, yonetim kafesleri denilen bir diyagramin yatay ve dikey eksenlerinde
gosterilmektedir. Yatay eksende 1’den 9’a giderek artan olgiide ise verilen onem
derecesini, dikey eksen de ise 1’den 9’a yiikselen insan iligkilerine verilen deger
derecesine isaret etmektedir (Barutgugil, 2002, s.274-275). Lider davraniglarinin iki
boyutu iizerinde odaklanan bu teori orgiit gelistirme ile ilgili egitim programlarinda

sik¢a kullanilmistir (Kogel, 2005, $.593).

Kuramin en oOnemli katkis1i ise liderlere gosterdikleri davranisi
kavramsallastirma olanagi vermistir. Kendine ait yonetim tarzini kavrayan lider,
cesitli gelistirme ve egitim programlariyla bu tarzda degisiklikler yapabilir (Gibson,
Ivancevich & Donnely, 1979; akt. Kogel, 2005, 5.594).

Bu modele gore liderin verdigi oncelik, kisiler arasi iliskilerdir. Liderin,
calisanlarin morallerini arttirtp isten tatmin duymalarini saglamasi i¢in, astlarinin
islerine karismadan onlarin islerini planlamalarina ve diizenlemelerine yardimda
bulunup duygusal destekte bulunmalidir. Lider astlarini ¢ok siki denetlemeden genel
denetimden yana olan lider, astlarinin ihtyaglarma da énem verir. Ciinkii bu modele
gore, lider ve ¢alisanlarin arasinda doyurucu iliskilerin olmasi, huzurlu ve verimli bir

1$ temposuna vesile olur.

Lidere gosterdikleri davranigi kavramsallastirma imkani vermesi bu kuramin
en onemli yararidir. Lider, kendine ait yonetim seklinin ne oldugunu tam anlamiyla
kavrarsa tiirlii egitimler ve gelistirme programlartyla bu tarz degisiklikler yapabilir.
Bu sebeple kuram, bu amagla diizenlenen egitim programlarinda yaygin bir sekilde

kullanilmistir (Gibson, Ivancevich & Donnely; akt. Kogel, 2005, s. 581).

Liderlikte ¢evresel faktorleri géz ardi eden Blake ve Mouton, grup
liderlerinin her ortamda etkili olabilecegini savunmus ancak ilerleyen zamanlarda
meydana ¢ikan durumsallik kuramlari heryerde gegerliligi olan bir liderlik tarzinin
olmadigimi belirtmislerdir. Blake ve Mouton’un bu kurami lider davranmiglarinin

yonelimini izah etmesi agisindan mithim bir yere sahiptir. Bu kuramin temel
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smirhilgint ise izleyicilerin 6zelliklerini ve durumsal faktorleri dikkate almamasi

Olusturur. ( Celik, 2007, s.17)

2.4.2. Likert’in liderlik modeli. Likert’in Michigan Universitesi
arastirmalarinin devami olarak gelistirdigi modelde liderlik davraniglari dort grup
altinda smiflandirilmaktadir. Bu dort grup, Sistem 1 — SOmiiriicii otoriter liderlik,
Sistem 2- Yardimsever (Babacan) otoriter liderlik, Sistem 3- Katilimer liderlik ve
Sistem 4- Demokratik liderlik seklindedir (Yalgin, 2002, s.205).

Sistem 1- Somiiriicii, otoriter liderlikte lider, astlarina giivenmeyip tim
kararlar1 kendisi aldig1 i¢in yukaridan asagiya iletisimi benimsemekte ve otokratik
bir liderlik uygulamaktadir. Bu liderlik bi¢iminde astlar, is ile alakali konulari

tartismada kendilerini serbest hissetmezler (Sokmen, 2014, 5.144).

Sistem 2- Yardimsever Otokratik liderlikte, yonetici ve astlar usta g¢ikak
iliskisi icerisindedir. Orgiitii ilgilendirmekte olan kararlar {ist diizey yoneticilerce
karara baglanirken, Onemsiz konular ise astlara birakilmaktadir. Astlar,
yoneticilerden ¢ekinip korkmata, yoneticiler ise astlar1 c¢alisanlar1 kiiclik goriip

onlarlar yakinlagmamaktadirlar (Aktan, Agca & Cakmak, 2014, s.63).

Sistem 3- Katilimci liderlikte ise yonetici astlarina karsi  giderek daha
hosgoriilii bir konumdadir. Bu tarz yoneticiler, astlarina belli bir diizeyde
giivenmekte, kararlara katilmalarini saglamakla beraber onlarin fikirleri almaktadir

(Diizgiin, 2014, 5.17).

Sistem 4- Demokratik liderlikte ise astlarina giivenip inanan yonetici, onlarin
motivasyonuna Onem verip kendilerini ilgilendiren kararlara katilmalarim
saglamaktadir. Yonetici ile astlar arasindaki iliski kurum disinda da gelismekle
birlikte karsilikli anlayis ve dostluga baglhdir. Kontrol sadece iist yonetim tarafindan
uygulanmamakta, astlarda kendilerini kontrol etmektedirler (Aktan, Agca &
Cakmak, 2014, s.63).
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2.4.3. Douglas McGregor’un x ve y teorileri. Douglas McGregor, kurumsal
catisma ve birey iligskilerinde uyumsuzluk {izerine yaptig1i gozleme dayali
arastirmalar sonucunda kontroliin insan davraniglarinin temelini olusturdugu veya
cebri ya da oto kontrol yoluyla bu davraslarin uyumlu hale getirilebilecegi
varsayimlarina dayanarak yaygin adiyla X ve Y Teorileri olarak bilinen, yonetsel

kontrol teorilerini gelistirmistir (Livvargin & Kurt, 2012, s.79).

Yanetim

Otorke, isi sevmeme ve siki kontrol
Givensizlik ve simirh bilgi akis

Calisanlar

Sekil 2. X Teorisi

X teorisine gore insanlar dogalar1 geregi calismayr sevmez ve c¢aligsmaktan
kagarlar. Insanlar, sorumluluk yiiklenmeyi istemezler ve tembeldirler. Ortalama bir
insan bencildir. Kendi ama¢ ve arzularimi orgiittekilere tercih eder. Insanlari,
calismayr sevmeyen bu yapisal Ozellikleri sebebiyle yonetim, insanlarin isten
kagmalarimi engelleyecek tedbirler almali, zorlamali, disipline 6nem vermeli ve ceza

ile astlar1 korkutmalidir (Ozkol, 2012, s.80).

31



Y teorisine gore, insanlarin bir iste c¢alisarak bedensel ve ruhsal ¢aba sarf
etmeleri, oyun oynama veya dinlenme istekleri kadar dogaldir. Normal bir birey
o0grenmek ister ve uygun kosullar meydana getirilirse sorumlulugu baskiyla degil
isteyerek alir. Insan bir ise girerek, onceden hedefledigi amaglara varmak igin,
kendini y&nlendirir ve kontrol eder. Insanin, amaglara yonelmesi, ddiiliin ve basari

ihtiyacinin tatminine yoneliktir (Aktan, Agca & Cakmak, 2014, s.67).

Calisanlar

Isi sevme, sarumluluk alma ve ato
kontrol, Glven ve serbest bilgi akis

Yonetim

Sekil 3. Y Teorisi

Orgiitsel amaglara baglilik, onlarin kazanilmasiyla alakali édiillere baglidir.
En degerli 6diiller ise is tatmini, takdir edilme ve is ile biitlinleserek yaratici olmadir.
Y teorisi X teorisine karsilik insanin dogustan tembel olmadigini, insanlar
tembellige yonelten seylerin kosullar ve deneyimler oldugunu ifade eder.
Sorumluluktan kaginma, giivene asir1 6nem verme, hirs yoksunlugu cogunlukla kot
yonetimden kaynaklanir. Orgiitsel sorunlarin ¢dziimiinde gerekli olan yarticilik ve
ustalik yetenekleri, insanlar arasinda genis ol¢iide dagitilmistir. Ynetimin yapmasi
gereken insanlarin yaraticilik, ustalik ve imgeleme yeteneklerini ortaya ¢ikarabilecek

uygun bir ortam olusturmaktir (Sokmen, 2014, 5.149).

X Teorisi inancina sahip yoneticiler genellikle miidahaleci ve otoriter

davraniglar gosterirken Y Teorisi inancina sahip yoneticiler ise daha ¢ok katilimei ve
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demokratik davraniglar gostereceklerdir (Kogel, 2005, s.582). X ve Y teorileri,
liderlik ve yonetime pek ¢ok yeni model ve yaklasim kazandirmistir. Y Teorisinin
sunmus oldugu tavsiyeler degisim, yenilik, iletisim, liderlik, insan kaynaklari
yonetimi ve oOrglt kiiltiiri konularinin temelinde bulunmaktadir (Hellriegel, 2002;

akt. Sokmen, 2014, s. 149).

2.4.4. Tannenbaum ve Scmidt’in liderlik dogrusu kurami. Robert
Tannenbaum ve Scmidt tarafindan 1957°de ortaya atilan bu teoride, liderligin iki ug
noktast olarak  “demokratik liderlik” ve “otokratik liderlik oldugu kabul
edilmektedir. Tannenbaum ve Scmidt, iki ucun arasindaki liderlik dogrusu iizerine
yedi ayr1 lider davranis bicimi yerlestirmis ve modeli yetki iizerine kurmuslardir.
Kurama gore, belli bir durumdaki liderlik davranisi, liderin kullandig1 yetki miktari
ile asta devredilen yetkinin derecesinin bir kombinasyonunu meydana getirmektedir
(Robbins, 1986, s.247; akt, Zel, 2001, s.107).

Modele gore, kullanilan otoride derecesi ile kararlar1 yerine getirmede astlarin
sahip oldugu 6zgiirliik miktar1 arasinda iliski bulunmaktadir. Bu dizi sifir toplamli bir
oyun gibi goriilmekte, biri kazandiginda digeri kaybetmektedir fakat bu bo modeli
kullanarak yapilan arastirmalarin birgogu ug¢ noktalarda yogunlasmisdir (Ozgiir,

1994, 5.177).

Fred Filler’in Etkin Liderlik Modeli, House’un Yol-Ama¢ Kurami, Vroom ve
Yetton’un Normatif Liderlik Kurami, Redd’in Uc¢ Boyutlu Liderlik Davranisi
Kurami, Hersey ve Blanchard’in Durumsallik Kurami, durumsal liderlik kuramlar

icinde yer alan ¢alismalar olarak siralanabilir.

2.4.5. Fiedler’in durumsallik modeli. Durumsallik yaklagimini, liderlikte ilk
kez Fred Fiedler kullanmistir. Ortamin elverisine gore liderin ortaya c¢ikacagi
varsayimina dayanmaktadir. Bir ortamda liderin dogmasi olanaksiz olabilir ancak
gerekli de olmayabilir. Ortamin uygun oldugu durumlarda liderler ortaya ¢ikar

(Basaran, 1992, s.76; akt. Celik 2007, s.21).

Fiedler, lider davranisini, davranisin meydana geldigi ortamin benzersiz
ozellikleri ile birlikte ele almaktadir. Benzersiz her ortam ve durumda farkli bir
davranigin etkili olabilecegini ifade etmistir. Ona gore, davranig durum ile kisilik
(glidiiler, gereksinimer, diirtiiler) arasindaki etkilesimin sonucudur. Bu sebeple lider

daraniginin anlagilmasi igin, liderin giidiisel yapisinin, ve lider i¢in 6nemli olan
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amacglarin  gergeklestirilmesi  amaciyla ~ durumun  uygunluk  derecesinin

degerlendirilmesi gerekir (Aydin, 2014, s.271)

Fiedler’e gore her durum igin gegerli bir onderlik tarzi bulunmamaktadir.
Icinde bulunulan duruma gore etkili olabilecek farkli liderlik stilleri mevcuttur. En
Az Yeglenen Is Arkadaslari (Least Preferred Coworker) anketi gelistren Fiedler, bu
anketle kisinin ise veya is arkadaslariyla iliskiye agirlik verip vermedigini tespit

etmeye ¢alismistir (akt. Can, Azizoglu & Aydin, 2011, 5.296).

En az yeglenen is arkadasmi ¢ok olumsuz sekilde tanimlayan birey,
calisamayacag1 insanlara karsi negatif, giiclii bir coskusal tepki gostermektedir.
Olumlu olarak tanimlayan birey ise cevresindeki insanlarla olan yakin iliskiyi,
gorevin tanmimlanmasi agisindan bir kosul olarak gérmektedir. “En az yeglenen is
arkadasi”n1 olumlu olarak tanimlayan lider ise, daha az otoriter, toplumsal olaylarla
fazla ilgilenmeyen, daha elestirici ve gorev yonelimli olarak belirlenmektedir. Bu tiir
liderler, “en az yeglenen is arkadasi”mi ¢ok olumlu veya ¢ok olumsuz olarak
tanimlayan liderlere gore daha ¢ok gorev yonelimlidirler. Bireysel yeterlilikle daha
cok ilgilenirler ve ig arkadaslarin1 segerlerken bireysel yeterlilige daha ¢ok, bireysel

yakinliga ise daha az 6nem verirler (Aydin, 2014, s.271).

Fiedler’in kuramina cesitli elestiriler yapilmistir. Bu elestiriler, baska bazi
kisilik 6zelliklerinin kullanilmasi ve bu 6zelliklerle durum arasinda iligki kurulmasi
yoniindedir (Pasaoglu, 2013, s.111). Kurama gelen baska bir 6énemli bir elestiri ise
modelin daha ¢ok akademik bir nitelik tasiyip uygulayicilarin isine fazla yaramadigi
yoniindedir. Bu agidan bakildiginda Blake ve Mouton’un Yo6netim Gozenegi Kurami
yoneticiler agisindan daha genis bir kabul gérdiigii soylenebilir (Kogel, 2011, 5.588).
Teori, elestirilere karsilik, gilinlik yasama uygunlugu ve farkli ortamlari insan
ozellikleriyle iligkilendirmesinden otiirii olumlu elestiriler de almistir (Zel, 2006,

5.149).

2.4.6. House ve Mitchell’in yol-ama¢ kuramm. House ve Mitchell
araciligiyla gelistirilmis yol - amag¢ modeli, orgiitlerde basarili lider davranisi
konusunda gerceklestirilen ¢alismalar sonucunda olduk¢a yeni oldugu
soylenebilecek teorilerden biridir. Bu teoride, izleyenlerin lider tarafindan nasil
etkilendigi, isle alakali hedeflerin ne sekilde algilandigt ve amaca erigme

bi¢imlerinin ne olduklari tizerinde yogunlasmaktadir (Eren, 2004, s. 459).
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Kurama gore, hedeflere liderin giidillenmesinden ziyade izleyicilerin
giidiilenmesi ¢ok daha Oonem arz etmektedir. Lider davranisinin giidiileme etkisi,
izleyicilerin kisisel ve gbrev amaglar1 vasitasiyla saglanabilir (Basaran, 1992, s.73).
Kuram, durumsal faktoérlerin izleyiciler ve is ¢evresi lizerindeki etkilerini ve liderik
davraniginin izleyicilerin iy doyumu, giidiilenme, c¢aba ve performansina olan

etkilerini agiklamaya ¢aligmaktadir (Celik, 2007, s.19).

Kurama goére bireyin davramiglarmi etkileyen iki etmen bulunmaktadir.
Bunlar, bireyin belirli davraniglar1 sonuca ulastiracagi konusundaki inanci ile bu
sonuglara bireyin vermis oldugu degerdir. Teoriye gore, izleyenler, lider tarafindan
iki konuda motive edilebilir. Liderin, izleyenlerin bekleyislerini etkileme Seviyesi
yolu; liderin izleyicilerin valenslerini etkileme seviyesi de amaci olusturur. (Kogel,
2011, s.588).

House ve Mitchell’in lider davranisi {izerinde odaklanan yol- amag
kuraminda dort ana liderlik davranisi belirlenmistir (Hoy & Miskel, 1991 ; akt.
Celik, 2007, s.19) :

1. Emredici davranis : Bu liderlik davranisi, izleyicilerin mevzuata ve
kurallara iligkin sorularini, egilimlerini, beklentilerini izah etmeye
calismaktadir.

2. Basar1 yonelimli liderlik : Lider davramisi, performasin gelistirilmesi,
izleyicilere giiven saglama ve onlarin yiiksek standartlar1 elde etmesini
saglama, mikemmelligi vurgulama ve amaglarin Onilindeki engellerin
ortadan kaldirilmasi olarak ifade edilebilir.

3. Destekleyici liderlik : Bu davranis, izleyicilerle ileri diizeyde ilgilenme ve
samimi bir ¢aligma iklimi olusturma davranislarini kapsamaktadir.

4. Katilimci liderlik : Bu liderlik davranisinda ise lider, kararlarin1 vermeden
once izleyicilerin fikirlerini almakta ve karar verme asamasina izleyicileri

dahil etmektetir.

Dort tipteki bu liderlik davranisi, farkli durumlar karsisinda tek bir lider
tarafindan kullanilabilir. Yol-amag¢ kurami, olduk¢a mantiksal ve bazi deneysel
dayanaklara sahip gergekei bir kuram olarak goriilmektedir. Ancak yapilan birgok
arastirma, bu kuramin orijinal bi¢imiyle ¢ok basit oldugunu, is yerlerinde degiskeni

ele almadigr ortaya koymaktadir. Teorinin tiim insanlar i¢in uygun olmadigi, bazi
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insanlara ve onlarin gilidillenme 6zelliklerine uygun oldugu sdylenebilir. Ayrica,
orgiitsel belirsizligi ortadan kaldirmak amaciyla liderlerin girisimi ele alip amaglari
belirleyip, gorev ve islerdeki belirsizlikleri azaltma ya da ortadan kaldirma

girisimleri izleyicilerin bazilarini olumsuz davranisa yoneltebilir (Eren, 2014, 5.459).

2.4.7.Vroom ve Yetton’un normatif durumsallik teorisi. Fiedler’in liderlik
modelinde, farkli durumlarda farkli liderlik bigemlerinin uygun veya etkili olacagini
savunurken, Vroom ve Yetton’un kuraminda daha da ileri gidilmekte ve belirli
kosullarda etkili olabilmek i¢in liderlerin nasil davranmalar1 gerektigi belirlenmeye
calisilmigtir. Ciinkli normatif durumsallik kurumuna gore, c¢agcil liderlikte temel
sorunlardan biri karar verme siirecine katilmadir. Cageil orgiitlerin karmasikligi,
karar verme siirecinin dikkatle se¢imini zorunlu hale getirmektedir. Baz1 durumlarda
otokratik bicem en etkili olurken, bazi durumlarda ise katilimer yaklasim en etkili
sonucu vermektedir. Buna gore lider agisindan sorun, her durumun &zelliklerinin

¢ozlimlenmesi ve sonuca gore en etkili sekilde davranilmasidir (Aydin, 2014, s. 274).

Normatif durumsallik teorisi, her kosula elverigli bir liderlik seklinin
olmadigini savunmayip otokratik liderlikten demokratik liderlige dogru kapsamli bir
alan igerisinde uygun liderlik davranislari olusturmaktadir. Kuramda iki durumsallik
degiskeni bulunmaktadir. Bunlardan birincisi kararin etkililigi, ikincisi ise liderlik

bi¢imidir (Celik, 2007, s.25).

Kurama gore bes tiir karar verme sekli bulunmaktadir. Bunlar (Celep, 2004,
s.22) :

Otokratik 1: Lider, astlara bagvurmaksizin, elinin altinda olan bilgilere dayal

olarak kendisi karar alir.

Otokratik 2: Lider, kendi elinin altindakilere ek olarak uygun gordiigii astlardan
gerekli bilgileri alir, daha sonra ise kendi basina karar verir. Sorunun ne oldugu
konusunda astlar1 bilgilendirip bilgilendirmeme lidere baghdir. Astlar, bilgi

saglama dunda bagska bir sey yapmaz.

Danmigmact 1: Lider, mevcut problemi, ilgili olan astlara tek tek acar. Astlarla
bireysel olarak goriisen lider, onlarin goriislerini ve bilgilerini toplar. Toplanan
gorlisler dikkate alinarak karar verilir. Verilen karar, astlardan alinan goriisleri

yansitmak durumunda degildir.
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Danigsmaci 2: Lider, problemi izleyenlerle paylasarak fikir ve onerileri alir. Lider,
katilimcr degil, goriis alicidir. Sonrasinda ise izleyenlerin etkilerini yansitip

yansitmayacak sekilde karar verir.

Grup 2: Lider astlar1 toplar ve problemi astlarla bir grup olarak paylasir. Ortak
fikirleri ve onerileri alir. Kendi diisiincesini zorla kabul ettirmeyip bir katilimci
gbi hareket eder. Problemin ¢6ziimii i¢in alinan kararlar, grubun goriis birligini

yansitir.

Luthans (1977)’a gore belli durumsal ozelliklere uygun liderlik davranislari
betimlemeye ¢alisan bu model, normatif bir model olarak nitelendirilebilir. Ancak bu
model, Blake ve Mouton’un modeli kadar belirleyici degildir (akt. Aydin, 2014,
5.273).

Vroom ve Yetton’un yapmis oldugu ¢alismalar, kurami desteklemistir. Bu
destekleyici calismalara karsin, Vroom ve Yetton, modele muvafik verilmis
kararlarin, kararin basarisini garanti etmeyecegini ifade etmislerdir (Zel, 2001,
5.132).

2.4.8. Reddin’in liderlik davramsi kuram. Ohio Universitesi modeli ve
Blake ve Mouton’un Yonetim Gdézenegi Kuraminin goreve ve iliskilere doniikliik
boyutunu temel alan Redd’in bu iki boyut {iizerine once dort ana yaklasim
belirlemistir. Daha sonra ise bu yaklasimlarin her birinin her yerde ve her zaman
etkili olamayacagini belirten Reddin, bu iki boyuta “etkililigi” de eklemistir.
Buradaki etkinlik, liderin gorevinin gerektirdigi islerin basarilma derecesidir

(Simsek, Akgemci & Celik, 2011, s.88).
Reddin’in bu ii¢ boyutu soyle ifade edilebilir (Basaran, 1992, s.59) :

1. Iliskiye yonelim : Liderin, izleyicilerle karsilikli saygi, giiven, duygu ve
diisiincelerle ilgilenmesine dayali bir iliski i¢inde olmasdir.

2. Goreve yonelim : Liderin, izleyicileri, grubun hedeflerine ulagmaya
yonelik egilimi igerisinde bulunmasidir.

3. Etkililik : Liderin, grubun amaclarimi yonlendirmedeki bagarisidir.
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Lider, duruma uygun oldugunda etkin, uygun olmadiginda is etkisiz
olabilmektedir. Liderin etkililik diizeyi davranislarindan degil, igerisinde bulundugu

durumdan dogmaktadir (Can, 2005, 5.269).

Bu modelde dort cesit etkili liderlik biciminin bulundugu goriilmektedir. Bu
bi¢imler soyledir (Aydin, 2014, 5.276)

Yonetici : Hem iligskiye hem goreve yiiksek diizeyde 6enm veren br liderlik
bicemidir. Lider, performansi arttirmaya yonelik yiliksek standartlar koyan ve

bireysel farkliliklar1 dikkate alan, giidiileyici bir kisidir.

Gelistirici : Goreve az, iliskiye ise fazla 6nem veren liderlik bigimidir. Lider,

bireylere kesin bir giiven duymaktadir. Bireylerin gelisimi ile ilgilenir.

Iyi Niyetli Otokrat : 1liskiye ¢ok az, gdreve ise ¢ok fazla dnem veren liderlik
bicimidir. Lider, istedigini nasil elde edebilecegini bilir ve bunu c¢aligma

arkadaslarin1 giicendirmeden gergeklestirir.

Biirokrat : Hem iliskiye hem de goreve diisiik diizeyde Oonem veren bir
liderlik bigimidir. Lider, kurallara énem vermektedir. Kurallar araciligiyla durumu

kontrol edip siirdiirmek ister. Lider, iy1 niyetli ve dikkatli goriinmektedir.

Reddin’in modelinde dort tiir etkisiz bigem bulunmaktadir. Bu bigemler ise

sunlardir (Celik, 2007, 5.37) :

Misyoner : Uygunsuz bir durumda, bir iliskiye c¢ok az, isgbrene ise
gereginden fazla ehemmiyet veren bir liderlik stilidir. Liderler, kendi kendine uyumu

etkili bir deger olarak gérmektedirler.

Uzlastirici : Liderin baskilardan etkilendigi ve kotii bir karar verici oldugu bu
liderlik tarzinda, vazife veya iliskiden yalnizca bir tanesine ehemmiyet verilmesi

gereken bir durumda her ikisine de yiiksek derecede 6nem verilmektedir.

Otokrat : Liderin baskalarina giivenmeyip sadece mevcut olan ise 6nem
verdigi bu liderlik bi¢ciminde liderler, uygun olmayan durumlarda is gérene ¢ok az

ilgi, goreve ise ¢ok fazla ilgi gosterirler.

Ilgisiz : Liderin daha ¢ok pasif ve ilgisiz biri oldugu bu liderlik biciminde ise
liderler uygun olmayan durumlarda diistik iliski ve diisiik géreve yonelik davranislar

gosterirler.
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Lunenburg ve Ornstein (1991)’e gore Reddin’in teorisi lizerine ¢ok sayida
aragtirma gerg¢eklesmemistir fakat orgiitsel anlamda yonetici yetistirmek amaciyla
teoriden yararlanabilir. Eren (1991)’ e gore de bu teori, biitiin durumlara uygun ideal
bir lider davranisi tipi iizerinde durmamaktadir. Reddin’in teorisi, hem durumsallik
kuramlariyla hem de 6zellik ve davranigsal kuramlariyla ortaklik gdstermekte ve iic

temel liderlik kuraminin birlesimi olarak goriilmektedir (akt. Celik 2007, s.38).

2.4.9. Hersey ve Blanchard’in olgunluk teorisi. Blake ve Mouton’un
yonetim gozenegi yaklasimindan esinlenerek, Hersey ve Blanchard tarafindan
gelistirilen kuramda ozellikle liderlik bigeminin segilmesinde ¢alisanlarin
niteliklerinin  6nemi vurgulanmaktadir ve bu nedenden faydali goriilmektedir.
Kuramdaki miithim noktalardan biri de, liderlik bigeminin etkililik diizeyini tayin
eden bir durum olarak, gruptaki iyelerin olgunluklari ¢ok &nemli bir faktordiir
(Aydin, 2014, 5.277).

Teoriye gore dikkat g¢ekilen bir diger 6nemli husus ise astlarin olgunluk
seviyeleriyle ilgili durumsal degiskenliktir. Eger astlar gérev olgunlugu diisiikse bir
diger ifadeyle yetenekleri az veya egitim seviyeleri zayif veya kendilerine olan
giivenleri diisiikse, liderlerinden bekledikleri davranislar, daha da olgun olan egitim,
isgérme arzusu, yetenek, ve kendine giiveni fazla olan astlarin liderlerinden

bekledikleri davraniglardan farklilik gostermektedir (Eren, 2004, s. 457).

Bu kuram, Fiedler’in ve House’nin kuramlarindan farklilik gdstermektedir.
Kuramda, etkili liderlik davranislariyla grubun olgunluk diizeyi arasindaki iliski
aciklanmaya calisilmistir. Kuramin ana varsayimi, lider davranisi ile liderin
etkililiginin bireyin veya grubun olgunluk diizeylerindeki tutarliliga istinat etmesidir
(Celik, 2007, s.30).

Kuramda genel durumsal liderlik teorisini izah eden iki temel liderlik
davranig1 olan iliski ve goreve yonelik liderlik davraniglarina, gurubun olgunluk
seviyesi de dahil edilmistir. Grubun olgunluk seviyesi, bireyin veya grubun biitiin
hususiyetlerini kapsamayip, psikolojik yapt ve isle alakali Ozelliklerini igine
almaktadir. Is olgunlugu, daha ¢ok kisinin edimine etkisi olan egitim ve deneyimle
ilgiliyken psikolojik olgunluksa kisiye ait basar1 gereksinimini ve istekli olarak
mesuliyeti beyan etmesine bagl giidiileme diizeyini ifade etmektedir (Celep, 2004,
s.19).
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Lideri ger¢ek bir lider yapan ana degiskenlerin izleyicilerin olgunluk

seviyeleri oldugunu savunan bu teoride izleyenlerin olgunluk seviylerini belirleyen

alt degiskenler asagidakilerdir (Tiryaki, 2008, s.20) :

1. Uzmanlk 6. Kisilik ozellikleri

2. Yasanti 7. Orgiit icindeki bagimsizlik diizeyleri
3. Yeterlilik 8. Lideri algilama big¢imleri

4. s bilgisi 9. Ozelliklerinin diizeyi

5. Makam 10. Liderden beklentiler

Teori, astlarin olgunluk diizeylerini dorde ayirmaktadir. Bunlar emir

verme(M-1), ikna etme (M-2), karara katma (M-3) ve yetki vermedir (M-4).

M-1 Emir verme : Astlarin olgunluk diizeyleri diisiiktiir. Lider, kimin
neyi, ne zaman yapilacagini sdylemektedir. Tek tarafli bir iletisimden s6z
edilir. Lider, amaglara ulasilmasi ve islerin ortaya konulmasi konusunda
astlar1 yonlendirmektedir.

M-2 [kna etme: Astlarin olgunluk diizeylerinin emir vermeden daha
yiiksek oldugu soylenebilir. Yiiksek is ve yiiksek iliskiye yonelik lider,
hem izleyicileri desteklemekte hem de talimat vermektedir. Lider, ifade
ve davranis agisinda 1limlidir ve astlarina rehberlik etmektedir.

M-3 Karara katma : Astlarin olgunluk diizeyleri yiiksektir. Diisiik is,
yiiksek iliskiye yonelen lider kendisini izleyenlerle birlikte karara varan
davranis tarz1 gostermektedir. Astlar1 desteklemekte ve onlarin katkilarini
almaktadir.

M-4  Yetki verme : Astlarin olgunluk diizeyleri yiiksek seviyededir.
Lider, goreve ve astlarn iliskilerine verdigi énem azdir. Ciinkii astlar,

hedeflerini yerine getirme konusunda kendi kendilerine yeterlidirler.

Teoriye gore, olgunluk devamlilik ¢izgisinde sagdan sola dogru gidildikge

izleyicilerin olgunluk seviyelerinin artacagi varsayilmaktadir. Bu nedenle diisiik

olgunluk seviyesinde, kararlar lider tarafindan verilirken olgunluk seviyesi arttik¢a

kararlara astlar da dahil olmaktadir. Astlar, olgunluk seviyesinden uzaklastikca lidere

duyulan ihtiyag¢ daha da artmakta olgunluk diizeyine yaklastik¢a lidere ihtiyag
azalmaktadir (Tiryaki, 2008, s.20)
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2.4.10. Burns ve Bass’in liderlik stilleri. Liderlik alaninda yapilmig
aragtirmalarin ulastig1 son kademelerden biri olan dontisiimcii liderlik yaklagimi ilk
olarak, James MacGregor Burns tarafindan 1978 yilinda “Liderlik” isimli kitapta yer
almig, daha sonra da Bass (1985) tarafindan bir teori olarak ortaya konulmistur

(Ertiirk, Vurgun & Aksoy, 2014, s.84).

Bass (1985), kuramini ilk kez tartismaya agtiginda doniistimsel liderligin, dort
temel boyuttan olustugunu ifade etmistir. Bu boyutlardan ilki karizma olarak da
isimlendirilen ideal etki boyutudur. Boyuta gére doniistiiriicii liderler, olusturduklari
misyon ve vizyonu takipgileri ile paylasip izleyicilerin sorunlarini ¢dézme stilleri ile
ilgili yenilik¢i ve akilc1 ¢ozlimler iiretip izleyicileri tesvik ederler. Doniisiimcii lider
kararlidir, hitap ve ikna yetenegi yiiksektir. Bu sayede izleyicilerin giiven ve

sadakatini kazanarak onlarla biitiinlesir (Ertiirk vd., 2014, s.85).

Bass ve Avolio, ideal etki boyunu iki kisimda incelemislerdir. Bunlar

(S6kmen, 2014, s. 172) :

Ideal etki (Atfedilen) : Hem lidere hem de izleyicilere gore tanimlanabilen
ideal etki de liderler, astlarin ihtiyaglarii kendi ihtiyaclarinda onde tutarlar.
Giiclerini kissel kazang saglamak i¢in kullanmazlar ve yiiksek ahlaki standartlara
sahip olmakla beraber izleyicilerin Oniine iddial1 hedefler koyarlar. Bu etki,

izleyicilerin, 6ndere kargt duyduklari hayranlik, saygi ve giiven gibi hisleri igerir.

Ideal etki (Davramsg) : ideal davramislari sergileyene lidetler, izleyicilerin
iizerinde olumlu etki olustururlar. Izleyiciler, kendilerini liderle &zdeslestirirler.
Liderin, 6nem verdigi ilke ve degerleri agiklamasi, izleyicileri etkileyerek lidere olan

inanci arttirir.

Bir diger boyut, ilham verici motivasyon boyutudur. Doniisiimcii lideler, basit
bir dil ve etkili iletisim stilleri kullanarak, ortaya koyduklar1 vizyona karsi,
izleyicilerinin cosku, heyecan ve motivasyonlarini artmasini saglar. Liderler de bu
vizyona baglilik gostererek, izleyiciler tarafindan vizyonun benimsenmesi i¢in 6rnek

olusturur (Ertiirk vd., 2014, s.85).

Uciincii boyut, entelektiiel tesvik veya uyarim boyutudur. Déniisiimeii
liderler, kendsini izleyenlerin yetenek ve bilgilerini ortaya ¢ikarabilmeleri ve bu

yetenekleri tesirli bir sekilde uygulayabilecekleri uygun ortami olustururlar. Ayrica,

41



davranig stilleri ve belirli yontemlerle izleyicilerin entelektiiel yetismelerine de
kilavuzluk ederler. Bu 6zellik, liderlerin, izleyicilerin entelektiiel yeteneklerini ortaya
cikarmalarini saglayarak, rasyonel diisiinme ve problem tanimlama ve ¢dzme gibi

yetenekleri de gelistirir (Ozalp, 2010, s. 294).

Dordiincili ve son boyut ise bireysellestirilmis ilgi olarak adlandirilmaktadir.
Doniistiirticii liderler, izleyicilerin tamamiyla kisisel olarak ilgilenerek onlarin
duygusal ihtiyaglaria cevap verir ve her birinin kendini 6zel hissetmesi i¢in gerekli
sartlar1 olusturur. Lider, her bir izleyicinin kisisel gelisimi i¢in gerekli atmosferi
olusturarak onlara gerektiginde mentorluk ve kogluk da yapabilir. Bu sayede kendini
giivende hisseden izleyicilerin de liderlerine kars1 saygilari, giivenleri ve bagliliklari
artmakla beraber kendilerinden beklenenin 6tesinde bir gayret ve azim sarf etmeye

hazir hale gelirler.

Doniisiimeii liderlik, orgiitte degisime uyrayan gevresel kosullarin gereklerine
uygun olarak bir transformasyon siireci baslatip sistemi harekete gegirip; giiven, ve
sayginlik uyandiran yeteneklerle izleyenlerin deger, inang, tutumlarmi etkileyip
orgiitiin amag ve misyonlarina ulasmadir ( Ozalp 2010, s.290). Celep (2004, s.23) ise
dontisiimsel liderligi insan ve degisim odakli bir yaklasim olarak nitelendirmektedir.
Eren (1984,5.385) ise doniigiimsel liderligi “gelecege, yenilige, degisime ve reforma

dontik” olarak nitelendirilmektedir.

Bruns (1978) doniistimsel liderligi, liderler ve izleyicilerin istenilen degisimin
elde edilmesine dayanan giidiilerinin karsilikli baglantilar dogrultusunda isbirlike¢i
hedeflerin takil edilme asamasi olarak agiklamistir. Yukl (1989)’a gore ise
doniistimsel liderlik Orgiitiin herhangi bir konumundaki herhangi biri tarafindan

gosterilebilir (akt. Celep, 2004, 5.23).

Doniistimeii lider, kendisini izleyenlerin beceri ve yeteneklerini meydana
cikarip giivenlerinin artmasina vesile olarak beklenilenden daha da fazlasiba
ulagmay1 amaglayarak motive eder. Organizasyonda yenilige ve yaraticiliga yonelik
reform baslatan kisidir. Stratejide, vizyonda, faaliyet ve fonksiyonlarda ve misyonda,
degisimler yapip izleyenleri etkiler. Crysler i¢in Lee Iococa, Tiirkiye igin Mustafa
Kemal Atatiirk bu tiir lideler arasindadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, s.189).

Déniistimcii liderler, yeni bir vizyon olusturmakta kalmaz ayni zamanda da

olusturulmus yeni vizyon igin gerekli orgiitsel sartlar1 da ortaya koyar. Bu sayede de
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mevcut olan cevreye iliskin degisimleri firsata cevirirler. Doniigiimcii liderler,
orgiitlerin olusan durumuna gore yeniden yapilanmasi ve siire¢ i¢in gerekli olan

yonetsel yapiy1 ve ¢alisanlarin hareket tarzlarini bir araya getiritler (Ozalp ve Ocal,
2000, s.209).

Bass (1985), bu liderligin karizmatik liderlikten daha genis oldugunu
sOylemis ve karizmanin doniisiimcii liderlik igin gerekli oldugunu fakat tek basina

yetersiz kalacagini belirtmistir ( akt. Zel, 2001, s.153).

Dontisiimeti ve karizmatik liderligi ¢alismalarinda tartisan Yukl (1990),
dontisiimcii liderlik siireclerindeki bazi davraniglarin benzerlik gostermesine ragmen,
ciddi farkliliklarin oldugunu belirtmistir. Yukl (1990)’a gore transformasyone
liderler, yetkilerini gegirmek, gerek duyulmayan biirokratik diizenlemeri ortadan
kaldirtp izleyicilerin bilgilerini arttirmak amaciyla yetismelerini, gelismelerini
saglayarak degisimi kurumsallastirmak amaciyla oOrgiitiin y6netimin sistemini,
kiiltiriinii ve yapisini degistirerek karizmatik liderden farklilarsilar. Yukl (1990), bu
liderlik siireci i¢in 6ngordigii ana ilkeleri, soyle ifade etmistir (akt. Ergetin, 1998,
65-66) :

e Uygun ve agik bir vizyona sahip olma

e Vizyona ait bir strateji gelistirme

e Vizyonu iletip yayma

e Vizyonun sonuca ulasacagina dair iyimserligini ve giivenini belirtme
o Kiiltiirel formlar1 degistirip eskileri ayiklama

e lzleyicilere duydugu giiveni ifade etme

e llk basarilar1 giiveni devam ettirmek amaciyla kullanma

e Basarilar1 tebrik etme ve kutlama

e Onemli degerlerin altim ¢izmek igin sembolik ve dramatik hareketleri
kullanma

e Rol model olusturup 6rnek olma

e Degisimi daha rahat gerceklestirmek icin térenleri kullanma
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Yukl (1990), doniisiimcii ve karizmatik liderlik i¢in orgiit kiiltiiriinii degisimin bir
kaynagi, karizmay1 ise kurumsallastirmanin araci olarak ifade ederken, kiiltiirel
liderlik olarak tanimlanan bir baska liderlik bi¢imine ve onemine dikkat ¢ekmistir

(akt. Ergetin, 1998, s.66)
2.5. Orgiitsel Iklim

Orgiitsel Iklim yonetim bilimciler tarafindan farkli bicimlerde tanimlanarak
ele alinmistir. Bu tanimlar asagida genis boyutlari ile incelenecektir. Genel olarak
orgiitsel iklim, oOrgiitteki insanlarin soluduklari ortak atmosfer veya hissettikleri
duygusal ortamdir. Bu atmosferin belirli bir diizeyde rahatlatici olmas1 hem ¢alisan
motivasyonunu hem de orgiite baglilik agisindan 6nem arz etmektedir (Caglar, 2008,
5.2).

2.5.1.0rgiitsel iklim kavram. iklim kavramimin ortaya ¢ikisi, Lewin ve
arkadaslarinin motivasyon kurami alaninda yapmis olduklar1 ¢alismalara
dayanmaktadir. Son yillarda 6zellikle orgiitiin isleyis tarzini ve alt-iist iligkilerini
incelemek amaciyla orgiit iklimi konusunda arastirmalar yapilmaktadir. Orgiit
tiyerlerinin biiyiik bir kismi tarafindan algilanan ve orgiite belirli bir atmosfer
kazandiran orgiitsel iklim kavrami, orgiitlerdeki insan davranislarini ifade etmede
oldukca ehemmiyetli bir degiskenler kiimesini olusturmaktadir (Yapicier, 2007,
s.14).

Orgiit iklimi kavrami, 1960’1 yillarin baslarindan giiniimiize kadar,
aragtirmacilar, orgiit kuramcilar1 ve uygulayicilar tarafindan modern bir alan olup
onem kazanarak bir Orgiitteki iggdrenlerin orgiitiin ¢evresindeki sosyal ve oOrgiitsel
degiskenlerle olan etkilesimleri biciminde tanimlanmaktadir. Orgiit iklim kavrami
ise, cok farkli boyutlardaki insan davranislarini 6rgiitsel ve bireysel acidan ele alarak
orgiitlerin, kisilik ve kisi lizerine olan etkisini anlamaya yardimci olan bir kavramdir

(Ertekin, 1978, s.1).

Etimolojik agidan iklim kelimesinin kdkeni Yunanca bir kelime olup “egilim”
anlamma gelmektedir. Iklim kelimesinin basing ve 1s1 gibi sayisal anlamlar1 oldugu
gibi psikolojik anlam1 da bulunmaktadir (Ertekin, 1978, s.4). Iklim kelimesi ilk kez
1930’larda Kurt Lewin tarafindan psikolojik caligmalarda kullanilmis olup bu
calismada oncelikle liderlik ve iklim arasinda olan iligkinin 6nemini ifade etmistir

(Shneider, 1990; akt. Hocaniyazov, 2008, s.18).

44



Meteorolojik olarak nasil ki iklim hava, nem, sicaklik gibi degiskenlerle
tanimlandirilip belirleniyorsa, orgiit iklimi de arkadaslik iliskileri, riskleri iistlenme,
destek olma gibi degiskenlere gore belirlenmektedir. Senelerin birikimiyle olusan
orgiitsel iklim cesitli etmenlerin {iriinii olarak ortaya cikar. Orgiitsel iklimin
calisanlarin is doyumuna etkisi kadar orgiitsel verimlilige de etkisi oldukc¢a biiytikdiir
fakat iyi veya giizel, ¢irkin veya kotii gibi kavramlar kisiden kisiye gore degisebilen
kavramlardir. Bu sebeple orgiitsel iklim calisanlar i¢in farkli sekillerde algilanabilir.
Ornegin yiikselme ve basari ihtiyaci ile motive olan bir calisan igin, arkadas
iligkilerinin yogun oldugu ve hos¢ca zaman gegirilen bir orgiit iklimi tatmin edici

olmayabilir (Can, 1994, 5.213).

Orgiit iklimi ile ilk tanimlamardan birini yapan Gilmer (1971), orgiitsel iklim
igin, “bir Orgiitii baska bir diger orgiitlerden ayiran ve orgiit icersisinde yer alan
kisilerin hareketlerini etkileyen ve olusturan o6zellikler biitiiniidiir” tanimini
yapmustir. Lutwin ve Stringer ise, “belirli bir ortamda c¢alisan ve yasayan insanlarin
kollektif algilar1 sonucunda olusup davraniglara yol gosteren Ozellikler toplami”
seklinde orgiit iklimini tanimlamislardir. Barutcugil (2004) ise orgiitsel iklim igin
“insanlarin Orgiit igerisinde neye goére davranmalari gerektigine yonelik algilart

sonucunda ortaya ¢ikan hava” tanimini yapmuistir. (akt. Onen, 2008, s.23).

Karsli (2004) orgiit iklimini, “bir Orgiitii baska bir orgiite gore farkli yapan
kendine has karakter yapisi ve oOrgiitteki insanlarin bu yapiyla karsilastiklarinda
sezdikleri duygularmn biitinii” olarak ifade etmektedir. Efil’e (1993) gore ise Orgiit
iklimini algilamaya dayali psikolojik bir ¢evredir. Kreps (1990) ise orgiit iklimini,
orgiitsel iklim {iiyelerinin Orgiitle ve birbirleriyle nasil bir iliski icerisinde olup ve
hissttikleri esas oOrgiitiin i¢cinde bulunan havanin havanin durumu olarak ifade

etmektedir (akt. Titiincii, 2008, s.20).

Forehand (1988) gore ise, orgiitsel iklimin ii¢ degiskeni bulunmaktadir.
Bunlar, orgiite bireyin getirdigi yetenek, davramis ve giidiiler olan bireysel
degiskenler, oOrgiitteki genislik ve yapr gibi bireyin disinda olusan degiskenler olan
cevresel degiskenler ve bireysel ve g¢evreden kaynaklanan degiskenlerle beraber
diisiniilen verimlilik, ise 6zendirme ve doyum gibi degiskenlerden olusan sonug
degiskenleridir. Bu degiskenler ele alindiginda o6rgiitsel iklimin, bireysel ve gevresel
degiskenler arasinda bir etkilesim sonucu ortaya ¢iktig1 soylenebilir (akt. Ertekin,
1978, s.5-6).
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Orgiitsel iklim, orgiitii diger oOrgiitlerden farkli kilan, orgiitiin kisiligini
olusturan ve tanimlayan, Orgilite egemen olup Orgiitteki bireylerin yaptiklarini
davraniglarini etkileyip onlardan etkilenerek, bes duyu organiyla alnilanmayan fakat
orgilitteki bireyler tarafindan sezilip algilanabilen psikolojik bir kavramdir. Kisaca bir
orgiitteki hissedilip sezilen havadir. Orgiitteki calisanlarin calistiklart ortamdaki
prosediirlerin ve uygulamalarin yansittigi havayi hissetme stilleri, orgiit iklimini

yansitmaktadir. Orgiitsel iklim en cok yonetici davramslariyla ilgilidir (Tiitiincii,
2008, s.20).

Demirel (1997), orgiit ikliminin zayif oldugu kurumlarda planlama,
motivasyon, personel zenginligi ve organizasyon motivasyon gibi unsurlarin
basarisizlig1r 6nleyemeyebilecegini, bu sebeple orgiit ikliminin faktorlerinin iklim
acisindan bliyiik bir nemi oldugunu belirterek orgiit iklimini etkileyen faktorleri su
sekilde siralamigtir (akt. Sentiirk, 2010, $.55):

e Yap:
e Biiyiikliik
e Normlar

e Amaglar

e (Cografi yer

e Fiziki yerlesim
e Odiiller

o lletisim

2.5.2. Orgiitsel iklimin boyutlar. Halpin ve Croft (1966)un yapmis
olduklar1 caligmalar orgiitsel iklimin kavramlastirilmas: ve 6l¢lilmesinde 6nemli bir
nitelige sahip, bilinen en iyi arasgtirmalardan biri oldugu sdylenebilir. Bu iki
aragtirmaci, Amerika’da kendi gelistirdikleri Organizational Climate Description
Questionnaire (OCDQ) yani Orgiitsel Betimleme Anketini uygulayarak okullarin
profilini ¢izmeyi amacglamislardir. Halpin ve Croft tarafindan gelistirilen OCDQ
anketi ile toplanan veriler ile faktdr analizi yontemiyle sekiz adet orgiitsel iklim

boyutu belirlenmistir (akt. Akar, 2006, s.21).

Orgiitsel Betimleme Olgegi ilerleyen zamanlarda Hoy ve arkadaslar1 (Hoy

vd., 1991) tarafindan giincellenerek uyarlanmistir. Hoy ve arkadaslari okul iklimi
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i¢cin su boyutlar1 belirlemislerdir (Hoy & Miskel, 2010, akt. Yilmaz ve Altinkurt,
2013):

Destekleyici  miidiir  davramisi:  Temel ilgiyi Ogretmneler iizerinden
yansitmaktadir. Oneri ve goriislere acik olan miidiir dgretmenleri dinleyip onlara

sikca gercekei ovgiiler eder. Miidiiriin elestirileri yikict degil, yapicidir.

Emredici miidiir davramsi: Otokratik davraniglar sergileyen okul miidiirii
okulda siki ve kat1 bir gézetim yapar. Midiir bu tiir davranista, ufak detaylara kadar

okululdaki etkinlikleri ve 6gretmenleri siirekli ve yakinen takip etmektedir.

Kisitlayict miidiir davramgsi: Ogretmenlerin islerine yardimer olmaktan daha
ziyade engel olan miidiir, 6gretmenlere rutin gorevler, lizumsuz kirtasiye isleri, agir

gorevler vermektedir.

Meslektaslar arasi isbirlik¢i ogretmen davranisi: Bu davranista 6gretmenler
birbirleriyle olan mesleki davramislara destek verirler. Ogretmenler, birbirlerine
yardimei, kabul edici ve hirsli olup, birbirlerinin  profesyonel vyeterliliklerine

saygilidirlar.

Samimi ogretmen davranisi: Bu davranig, okul i¢indeki yakin ve gii¢lii olan
sosyal destek agini yansitir. Birbirlerini iyi taniyan dgretmenler samimi dostluklar

kurmakta ve siirekli goriismektedirler.

Umursamaz ogretmen davramigi: Anlama ve profesyonel etkinliklere
odaklanma noksanligm ifade etmektedir. Ogretmenler, zamam sadece

doldurmaktadir. Birbirlerini elestirir ve olumsuz davranislar sergilerler.

2.5.3. Orgiitsel iklim 6zellikleri. Birbirlerine benzeyen orgiitler her ne kadar
normlar1 ve ortak Ozellikleri paylassalar da, kendilerine ait farkli ve ozgiin
Ozelliklerinn olmasi kaginilmazdir. Her acidan saglikli ve normal bir orgiitteki

iklimin genel olarak su 6zellikleri tagimasi gerekir (Tiitlincii, 2008, 5.21):

e Kisisel amagclar ile 6rgiitsel amaclarin bir biitiin olusturmast,

e Orgiitiin firsat ve katilimlar1 saglayip demokratik islevin olusturmast,

e (Calisma kosullariin kalitesine ve 1§ tasarimina karsi ilgi,

e Farkli durumlar karsisinda ortaya konulan liderlik tarzi ve yoOnetimsel

tutum,
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e (Calisanlarin islerindeki beklenti ve ihtiyaglarinin, kisisel farkliliklarin ve
Ozelliklerin belirlenmesi,

e Degisik orgiit katmanlar1 arasinda ortak sorumluluk, destek ve ddiillerin
belirlenmesi,

e Sosyo-teknik sistemin gereksinimlerine gore uygun bir orgiit yapisi,

e (Celiskilerin, kutuplasmalara kars1 acik¢a tartisilmasi,

e Bireysel gelisim ile kariyer ilerletme firsatlarinin olugmasi,

Bir orgiitteki orgiitsel iklim gelistirilmek isteniyorsa yukaridaki 6zelliklerin
dikkate alinip uygulanmasi gerekmektedir. Orgiitiin iklimi her ne kadar saghkli da

olsa bu, orgiitsel iklimin gelisecegini garanti etmez (Tiitiinci, 2008, s.21).

2.5.4. Orgiitsel iklim tiirleri. Halpin ve Croft (1966), arastirmalari
sonucunda alt1 orgiitsel iklim tiirii tespit etmislerdir. Bunlar, agik iklim tipi ,kapali
iklim tipi, babacan iklim tipi, kontrolli iklim tipi, bagimsiz iklim tipi ve samimi
iklim tipi olmak {izere alt1 baglik altinca degerlendirilmektedir. (akt. Calik ve Kurt,
2010, s.171) Bu iklim tiplerinin 6zellikleri asagida agiklanmustir.

2.5.4.1. Agik iklim. Davranisgilarin iizerinde ¢ok fazla yogunlastiklart ve
destekledikleri orgiitsel iklim gesiti acik veya katilimi tesvik edici iklimdir. Orgiitiin
saglikli bir oOrgilit olarak kabul edilebilmesi i¢in acik iklime sahip olmasi
gerekmektedir. A¢ik iklimin hakim oldugu bir 6rgiitte 6rgiit iiyelerinin ileri derecede
birlik duygusuna sahip oldugu goriilmektedir. Insan iliskilerinin istenilen diizeyde
oldugu acik iklimde yoneticinin yonetim politikast da calisanlarin gorevlerini
barasiyla yapmalarini teshil edici niteliktedir. Agik iklimin oldugu orgiitte ¢aliganlar
arasindaki icten iligkiler, doyumun artmasina katki saglamaktadir (Aytag, 2003,
5.163).

Agik iklimlerde, calisanlar ve yoOnetici arasinda biiyiikk bir uyum
bulunmaktadir. Morali yiiksek olan calisanlar gorevlerini biiyiik bir istek ve zevk ile
yerine getirirler. Bu tarz iklimlerdeki yoneticiler ise elestiriye agik olmakla beraber
ise doniikliik ve anlayis gosterme diizeyleri de yiiksektir. Yoneticiler, calisanlarin

kararlara katilmalarina 6nem vermektedirler (Arslan, 2004, 5.223).

Acik iklimin oldugu orgiitlerde sosyal iliskilerin ve organizasyonun

yiiriitilmesinin birlikte ilerlemesini kabul eden kisiler olusturmaktadir. Bu diisiinceyi
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benimsemis Orgiit lyeleri, birbirlerinden ogrenecekleri bircok sey olduguna
inanmaktadirlar. Bu inanca sahip calisanlarin oldugu bir ortamda insanlarin stirekli
birbirleriyle iliski i¢inde olduklari, birbirlerinin deneyimlerini goriip 6grendikleri
bilgileri kullanmalari, birlikte karar almalar1 ve siirecin bu yaklasimla ilerlemesi
goriilmektedir (Ozdemir, 2006, s.43). Ayrica bu iklim tiiriinde drgiit politikas1 ve
amaglart belirlenmis olup yonetim islevleri sorunsuz bir sekilde yerine getirilmekte,
calisanlar arasi iligkilerden haz ve doygunluk alinmakta, insanlarin doyun seviyeleri
artmakta, iletisim olumlu yonde olmakta ve calisanlar orgiitte bulunmaktan gurur

duymaktadirlar (Taymaz, 2009, s.76).

2.5.4.2. Kapali iklim. Kapali ya da tehdit edici iklim ise agik iklimin tam tersi
olmakla beraber Orgiitsel faaliyetlerde demokratik siiregleri kisitlayan hatta izin
vermeyen Orgilit modeli olarak da tanimlanabilir. Bu orgiit tipinde insan iliskileri
yeteli seviyede degildir ve samimi bir ortam etkili degildir. Calisanlarin is
doyumunun diisiik oldugu bu iklimde otoriter yoneticilerin kati davraniglar
sonucunda komuta zincirine gereginden fazla uyma, yiiksek sorumluluk ve denetim
politikas1 isteyen yondeki ¢abalari, verimde yiiksek amaglarin istenmesine karsin tim
bunlarin gergeklesmesini engelleyen bir iklim ortaya g¢ikarmaktadir (Can, 1994,
s5.201)

Kapali iklimin hakim oldugu orgiitlerde, samimiyet, moral, hosgorii ve ise
doniikliik cok diisiiktiir. Orgiit iiyeleri arasinda arkadasliklar ve samimiet yoktur.
Miidiir, emrederek okulu adeta demir bir yumrukla yonetir. Calisanlarina karsi
basarili giidiileyici ve iyi bir mentor degildir. Kapali iklimin oldugu orgiitler

calisanlarina kars1 anlayis gosterememektedir (Hocaniyazov, 2008, s.35).

2.5.4.3. Babacan iklim. Babacan iklimde yonetici, orgiit ¢alisanlarini kontrol
ederek, onlarin sosyal ihtiyaglarina cevap vermede yeterli olmamaktadir. Bu sebeple
orgiit {iyelerinin moral ve motivasyonunun diisilk olmasinin yaninda, caligsanlar
stirekli kontrol edip onlarla i¢ ice olmak isteyen basarisiz yoneticilerin bulundugu bir

ortam meydana gelmektedir (Ozdemir, 2006, s. 42).

2.5.4.4. Kontrollii iklim.Bu iklim tipinde 6nemli olan unsur gorevi yerine
getirmedir. YoOnetim tarafindan konulmus kurallarin disina ¢ikilmadigi bu iklim
tipinde yoneticiler etkili ve emredici olarak tanimlanmaktadirlar. Kisisel

arkadasliklar ve iligkiler i¢in pek zaman yoktur. Bu sebeple sosyal gereksinimlerin
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gerceklestirilmesine fazla Onem verilmez ve moral, acik iklime gore diisiik

seviyededir (Halpin & Croft, 1963, s.3).

Yoneticilerin sdyledikleri salt dogrudur ve baskalarmin diisiincelerinin bir
Oonemi yoktur. Bu tip bir orgiitte gereksiz yigilmalar ve yogun bi¢imsel isler vardir.

Yoneticilerde benim sdyledigim dogrudur inanct egemendir (Arslan, 2004, s.223).

2.5.4.5. Bagimsiz iklim. Her ne kadar agik iklimle benzerlikler gosterse de
bagimsiz iklimi acik iklimden ayiran taraf, calisanlar ile yonetici arasinda belirli bir
mesafe ve psikolojik bir uzaklik bulunmasidir. Boyle bir iklimde sosyal doyumlar ile
sosyal gereksinimlere yliksek derecede dnem verilir. Yonetici, yonetimin islerligini
arttirmak ve c¢alisanlarin gorevlerini kolaylastirmak i¢in ilke ve kurallar koyar ve bu
kurallara uyulmasini ister. Orgiitiin amaclarina ulasmak igin isbirligi yapilir (Halpin

ve Croft, 1963, s.3).

2.5.4.6. Samimi iklim. Bu iklim tipinin hakim oldugu orgiitlerde lider, ¢ok
fazla anlayis gostermektedir. Yonetici ¢alisma ortaminda “huzurlu ve mutlu bir aile”
goriigiindedir. Orgiitin amaglarma ulagmasinda, denetlemenin gereginen az
olmasina ragmen sosyal ihtiyaglarin doygunlugu yiiksek seviyededir. YOnetici

kendini ¢alisanlardan herhangi biri gibi hissetmektedir (Arslan, 2004, s.223).

Bir ¢ok davranisin 6zgiinlilkten uzak, denetimsiz ve serbest bir yonetim
yaklagimin sergilendigi bu iklim tiiriinde ¢alisanlar is ortaminda rahat bir iklim
diisiincesinde olduklarindan bu tiir iklimlerin oldugu orgiitlerde verimin diisiik

olacag sdylenebilir (Ozgicek, 2016, s. 16)

Orgiit iklimi, farkli agilardan béliimlendirilebilir. Davranis bilimcilerin,
tizerledinde en fazla yogunlasip savunduklari orgiitsel iklim tipi ise acgik iklim tipidir

(Aydin, 1986, 5.111).

2.5.5. Okul iklimi. Okul iklimi, dgrenci ve 6gretmen davranislarini etkileyen
ve bir okulu diger okullardan ayirt eden i¢ 6zelliklerin tiimiidiir. Okul iklimi, okulun
kisiligi olarak da goriilebilir. Okulun sahip oldugu iklim, sinifin iklimini de etkiler ve
ogrenci 6grenim gordiigii okulun iklimini soluklar (Celik, 2007, s.32). Hoy (1990)’a
gore okul iklimi bir okulu digerlerinden ayiran ve ¢alisanlarin davranislarini

etkileyen orgiitteki i¢ ozelliklerdir.
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Gonder ve Hymes (1994)’e gore ise okul iklimi, bir okuldaki atmosferi
kargilayan bir terimdir ve okuldaki alt grup iiyeleri tarafindan paylasilan
davraniglardan olusur. Okul bahgesinde yiiriiyen, koridorlarinda dolasan, siifta
oturan kisilerin psikolojik durumlarini, duygularini ve izlenimlerini yansitan okul igi
bir atmosferdir. Bununla birlikte okuldaki inanglarin ve degerlerin bir tiir

yansimasidir (akt. Maloy & Seldin, 1983, s.65).

Bursalioglu (2002), okul ikliminin Ozelliklerini soyle siralamaktadir (akt.
Calik & Kurt, 2010, s.46):

e Okullarin dstiinde c¢alistigt hammaddesi toplumlardan c¢ikan ve
topluma gitmekte olan insandir.

e Okullarda birden fazla deger bulunmaktadir ve tiim bu degerler
birbirleriyle ¢atisma halindedir.

e Okullar, 6zel bir ¢evredir.

e Okul, kiiltiirel degismeyi meydana ¢ikaran bir orgiittiir.

e Okullar biirokratik kurumlardir.

e Okullarin kendilerine has bir karakteri vardir. Bu kisilik oOrgiitiin

havasinda veya ikliminde goriliir.

Sackney (1988) ise gore okul iklimini belirleyen etkenleri; okul imkanlartyla
ilgili ozellikler, gevenli ve diizenli ortam, 6diil ve ovgiilerin kullanimi, yiiksek
beklentiler, orgiitteki mestektaslarla ilgili siirecler, 6grenci- g¢alisan baghiligi ve
destegi, calisan iligkileri, yonetici- Ogretmen iligkileri, 6grenci morali, akran

normlari, 6greim liderligi olarak siralamigtir (Akt. Karacaoglu, 2008, s.23).

2.5.6.Egitim orgiitlerinde orgiitsel iklim. Hoy ve Miskel (1984)’ e gore bir
okulun orgiitsel iklimi, her okuldan okula degisen ve bireylerin davranislarini
etkileyen i¢ ozelliklerdir (akt. Paknadel, 1988, s.29). Yildirim (1993)’a gore okul
iklimi, egitim faaliyetlerinin basarisin1 6nemli 6lgiide etkilemektedir. Bu sebeble
okulun amaglarimi gerceklestirecek, havasini koruyacak ve yapisini yasatacak i¢

ogelerin lideri ise okul midiirii olmalidir ( akt. Bursalioglu, 1994, s.38).

Orgiit iklimi gesitli etmenlerin ve yillarm bir {iriinii olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bu iklimin orgiitsel verime etkisi oldugu kadar calisanlarin tatminine de etkisi

bulunmaktadir. Orgiit ikliminin iyi veya kotii olusu calisandan calisana degisebilir.
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Ornegin yiikselme ve basar1 ihtiyaciyla calisan bir birey i¢in hosca ve dostca zaman
gecirilen iklim, kisisel bir tatmin olusturmayacagindan orgiitten ayrilip kendine

uygun iklimlere sahip Orgiitlere gitmesi daha mantikli olacaktir (Yapicier, 2007,
s.43).

2.5.6. Okul iklimi ve okul miidiirlerinin liderlik davramslari.. Egitim
yoneticilerinin, 1980’li yillarda okul idareciligi iizerinde artakta olan hassasiyete
dogrultulu olarak yonetici davranislarinda da ciddi degisimler gergeklestigi
sOylenebilir. Okul midiirli, gegmisteki mevzuati uygulayip siiregeleni uygulayan,
masaya yumrugunu vuran gelenek¢i bir okul yoneticisi davranigini yiiklenerek,
modern zamanin OKul yoneticisi olamayacagini idrak etmelidir. Bununla beraber
okul miidiirii, okulunun vizyonunu, misyonu ve stratejik hedeflerini belirleyip,
okulda yonetisim anlayisin1 ve isbirligi ortamini gelistirmeli, ek olarak da okulunca
varabilmek amacaiyla ne sekilde davranilmasinin hesabini yapmali ve okuldaki

iklimi bu 6lgiilere gore olusturmalidir (Yavuz, 2006, s.659).

Son zamanlarda, okul miidiirlerinde egitim idareciliginden, egitim liderligine
yonelmeye baslayan egilim gerceklesmektedir. Miidiirler, yalnizca okullarindaki
tekniksel iglere wvakit ayirip, biirokrasiyle alakali tiirli yonetim seviyelerini
gerceklestiren ve bulunani koruyan bir goriisten uzaklasarak, okullar1 daha verimli
idare etmek nedeniyle, okula ait basarlilar i¢in yeniligi ve gelisimi arzulayan ve bu
amact gerceklestirirken de okuldaki insanlari liderlik o6zellikleriyle yontemiyle
oryantasyon etmeyi amacglamaktadir. Bu amaci yerine getirmek sebebiyle gelenekg¢i
idareci kimliginden, egitim lideri roliinii Ustlenmeleri gerekir. Okul midiird,
okulunda zamamnin gereksinimlerine uygun olan doéniisiimleri gerg¢eklesitirmek igin
oncelikli olarak kendisinin degisip yeniligi hedeflemesi gerektigini bilmesi ve bu
farklilagsmay1 gevresindekilere gostermenin bilincinde olmalidir (Arslan ve Beytekin,
2004, s.33).

Midiir, okul iklimini gelistirme bilincine sahip olmalidir. Okul iklimini
gelistirmek igin iletisime Oonem vermeli ve Ogretmen, Ogrenci, personel ve veli
arasinda iletisim ¢emberi olusturmada liderlik etmelidir. Okul ikliminin pozitif
olmast okulun etkililigini ve buna bagl olarak da 6grencilerin basarilarinda artis
olmaktadir. Bu nedenle, okul miidiirlerinin ortaya koyacaklari liderlik davranislari ile

dogrudan baglantilidir (Sentiirk, 2010, S.65).
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2.6. Tigili Aragtirmalar

Bu boliimde liderlik ve orgiitsel iklimle ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda

yapilmis arastirmalarin bazilari kisaca ele alinmustir.

2.6.1. Yurt icinde yapilan arastirmalar. Yildinm (2009), yaptig
arastirmada, ilkogretim okullarindaki 6gretmenlerin algi diizeylerine goére okul
miidiirlerinin, yoneticilik yeteneklerinin o6rgiit iklimine katkisint incelemistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu (6rneklemini), Istanbul’daki ilkogretim okullarinda
gorev yapan smif ve bransg Ogretmenleri arasindan rastgele yontemle (random)
secilmis 109'u kadin ve 114" erkek, toplam 223 dgretmen olusturmaktadir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin, yoneticilerini daha ¢ok ise doniik olarak algiladiklari
goriilmistiir. Ancak erkek 0gretmenlerin, yoneticilerini ise doniiklik diginda bagka
islerle de mesgul olarak gordiikleri bulunmustur. Yine arastirmada geng
Ogretmenlerin Orgiit iklimini, diger oOgretmenler kadar olumlu algilamadiklari
goriilmiistiir. Bu da arastirmaya katilan yoneticilerin, okul kiiltiiriinii olusturmada
yeterince basarili olamadiklar tespit edilmistir. Bu arastirmada, okul yoneticileri
Ogretmenlerce yiikksekten bakan, her seyi kendileri bilen kisiler olarak
algilanmiglardir. Bu durumun, okulda olumlu bir okul iklimin olusturulmasi

bakimindan bir engel oldugu sonucuna varilmistir.

Tahaoglu (2007), “Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Liderlik Rollerinin Orgiit
Iklimi Uzerlerineine Etkisi” adli arastirmasini, 2004 -2005 yilinda, Gaziantep ili
ilgelerinde bulunnan, ilkdgretim okullarinda gerceklestirmistir. Analizlere
bakildiginda okul midirlerinin gosterdikleri dort ayri liderlik davraniglariyla
okullarin okul iklimi arasinda yiiksek, anlamli, pozitif, ve dogrusalbir iliskinin
bulundugu sdylenebilir. Tlkdgretim okulu oOgretmenlerinin, miidiirlerin liderlik
davraniglarina iligkin alg1 diizeylerinde, cinsiyet, mezun olduklar1 okul, yas, gorev
yaptiklar1 okuldaki kidem, mesleki kidemle gorev betimsel degiskenine gore yapilan
analizler sonucunda anlamli bir fark bulunmadig gériilmiistiir. ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin arastirmada elde edilen bulgularina gore 6gretmenlerin galistiklar
okulun orgiitsel iklimine iligkin alg1 diizeyleri, gorev betimsel degiskenlerine ve
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Diger bir taraftan
ilkogretim 6gretmenlerinin okullardaki 6rgitsel iklimine iliskin alg1 diizeylerinde (a)
yas degiskenine gore moral ve engelleme boyutunda, (b) mezun olunan okul

degiskenine gore moral ve ¢ozilme boyutunda, (c) mesleklerindeki kidem
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degiskenine gore engelleme ve ¢oziilme boyutlarinda, (d) okullarindaki kidem
degiskenine gore de yiiksekten bakma ve ¢oziilme boyutunda istatiki agidan anlamsal
bir farklilik bulunmaktadir. Ayni1 degiskenlerde orgiitsel iklimin kendini ise verme,
samimiyet, anlayis gosterme ve yakindan kontrol boyutlarinda anlamsal fark

bulunamamustir.

Karatag (2008), okul miidiirlerinin etkililiginin ve okul iklimine etkisini
aragtirararak; orgiit ikliminde, cinsiyet degiskenine gdére samimiyet boyutunda;
Ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki kideme gore anlayis gosterme, samimiyet ve
moral boyutlarinda, mesleki kidemlere gore ise doniikliik, moral, ¢6zlilme, anlayis
gosterme ve uzak durma boyutlarinda anlamsal bir fark oldugunu bulmustur. Okul
yoneticilerin insan iliskileri, tekniksel ve genel becerilerine iliskin puanlariyla orgiit
ikliminin yakindan moral, yakindan kontrol, samimiyet, anlayis gosterme ve ise

doniikliik boyutlari i¢inde pozitif iliskiler bulundugu sonucuna ulasmaistir.

2.6.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar. Mendel, Watson ve MacGregor
(2002), ilkogretim okullarindaki yoneticilerin liderlik davraniglariyla okuldaki
orgiitsel ikliminin arasindaki iliskiyi Olgen bir ¢alisma yapmustir. Arastirmanin
amaci, ilkégretim okullarindaki O6gretmenlerin okuldaki iklime iligkin algi
diizeyleriyle ilkogretim okulu miidiirlerinin géstermis oldugu liderlik davranislarinin
karsilastirilmasi olarak ifade edilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler, birisi okul
midirlerinin liderlik davraniglarini, digeri ise ilkdgretim okullarmin orgiit iklimini
betimlemeye calisan iki boyuttan olugmakta olan bir anket ile elde edilmistir.
[Ikdgretim okulu 6gretmenlerine gore, isbirlikci liderlik davramisini  gdsteren
miidiirlerin, dogrudan liderliklerini teshir eden okullardaki miidiirlere gore
okullardaki orgiit iklimi iizerinde daha fazla etkiye sahip oldugu sonucuna
ulasilmistir. Tlkdgretim okulu Sgretmenlerinin biiyiikge bir kismma gére , okul

miidirlerinin, isbirlikei liderlik davranislarini sergiledikleri sonucuna ulagmislardir.

Bir bagka arastirmada Ballard (2008), Baltimore-Washington, D.C. Metropol
bolgesindeki Amerikan okullarindaki egitimcilerin, okullarindaki miidiirlerinin
liderlik stili ve okuldaki orgiit iklimine yonelik algilart iizerinde ¢alismistir. Bu
calismada, BaltimoreWashington, D.C. metropol bdlgesindeki Amerikan
okullarindaki 6gretmenlerin alg1 diizeylerine gore, okullardaki miidiirlerin liderlik
davraniglar1 ve okuldaki orgiitsel iklim arasindaki iligki arastirilmigtir. Katilimeilar,

okullarda arastirmay1 ylirlitmeden Once izin alinarak arastirma kapsamina alinan
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ilkdgretim okulu dgretmenleridir. Ogretmenler arastirma kapsaminda iki adet ankete
cevap vermislerdir. Cok Faktorlii Liderlik Anketi (MLQ- 5X) okul miidiirlerinin
liderlik stillerini tespit etmek amaciyla, Orgiitsel iklim Betimleme Anketi (OCDQ)

ise okul iklimini betimlemek i¢in kullanilmustir.

Arastirmada, degiskenler arasindaki iligkiyi tanimlamayabilmek amaciyla
betimsel ve iliskisel istatistik teknikleri kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen
sonuglar, okullardaki miidiirlerin liderlik davramslariyla okullarin o6rgiitsel iklimi
arasinda istatistiksel olarak anlamsal bir fark olmadigin1 gostermektedir. Ayrica,
arastirmada dontisiimsel liderlik ile agik ya da kapali okul iklimi arasinda da

istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmadig1 sonucuna varilmastir.
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Boliim 3

Yontem

Yontem bolimiinde, arastirmanin modeli, evren, 6rneklem ve verilerin
toplanmasi, veri toplamada kullanilan araglar, verilerin analizleri ve sinirlamalarla

ilgili agiklamalar yapilmistir.
3.1.Arastirmanin Modeli

Nicel bir arastirma olan bu arastirmada Temel lise ve Anadolu lisesi
Ogretmenlerinin algiladiklar1 liderlik davraniglarint ve okul iklimini ¢esitli

degiskenlerce betimlemeyi amaclayan tarama modelinden yararlanilmistir.

Tarama modeli, mazide kalan veya heniiz devam eden bir vaziyeti oldugu
haliyle belirtme amaci tasiyan arastirma yaklasimlaridir. incelenecek olay, nesne

veya birey; kendi kosullart icerisinde oldugu gibi tanimlanir ve degistirilmeye

calisilmaz (Karasar, 2009, s.77).
3.2. Arastirmanin Yiiriitildiigii Ozel Okul Zinciri

Ogrencileri {iniversiteye hazirlamak amaciyla 26 Kasim 1968 yilinda
dershane olarak kurulan kurum, giiniimiize kadar biiyiiyerek gelmis ve dershanelerin
dontisiim yasasiyla beraber temel lise ve anadolu lisesi olarak bir okul zinciri haline
gelmistir. Insani degerlerle donatilmis; sorgulayan, arastiran, iireten nesiller
yetistirmeyi amaglayan bu okul zinciri, lise ve tniversitelere hazirlikta bu ¢aga
uygun modeller ve programlar konusunda kendi i¢inde baglattigi yarisi tiim hiziyla
devam ettirmektedir. Bu 6zel okul zincirinin igerisinde, 64 temel lise ile 58 anadolu
lisesi bulunmaktadir. Okul zincirinin igindeki temel lise ve anadolu liseleri isletme
modellerine gore isim hakki alan yani franchaise ve dogrudan genel miidiirliik

tarafindan isletilenler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

Temel liseler, Milli Egitim Bakanligi Ortaggretim Kurumlari Yonetmeligi
dogrultusunda ortadgretim seviyesinde 6gretim veren 6zel 6gretim kurumlar1 olup
TBMM tarafindan 5580 sayili Ozel Ogretim Kanununda yapilan degisiklikle

donlisiim  programina alman kurumlarin  kurucularin  tarafindan agilabilen
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dershanecilik faaliyetlerini 6zel okul faaliyetleriyle sunup dgrencilere diploma verme

yetkisine sahip olan ortadgretim 6zel okullaridir.

Franchise, Bir markanin hak sahibinin, belirlenmis sir, siire ve kosullar
kapsaminda igin organizasyon ve yonetimine bagli olarak devamli destek ve disiplin
saglayarak, belirli bir iicret karsiliginda, yatirimcilara marka ve sistemin

kullandirilmasina dayanan, siirekli ve uzun vadeye dayanan bir is iliskisidir.

Bu &zel okul zincirininin arastirmada segilmesinin nedeni, Istanbul’un ¢ok
farkli mubhitlerinde okullarinin bulunmasidir. Marka, bu okullarin bir kismi genel
merkeze bagli bir kismimi ise isim hakki vererek isletmektedir ama biitiin
materyalleri, miifredati kendi denetiminde olmaktadir. Bu okullarin bir kismi
dershanelerin kapanma siirecinde, dershaneden temel liseye gecerek okul misyonu ve
vizyonu olarak Anadolu liselerinden ayrilan, okul iklimini etkileyecegi diisiiniildigi
icin arastirmaya dahil edilmistir. Dershanalerin temel liselere doniistiiriilmesinden
once en 6nemli amaci dgrencileri liniversiteye hazirlamak, anadolu liselerinin amaci
ise Ogrenciyi iyi bir birey olarak yetistirirken iyi bir akademeik alt yapiyla
tiniversiteye hazirlamak oldugunu ifade edebiliriz. Bu baglamda bu iki okul tiiriiniin
misyonlarinin ~ farkli  oldugunu ve bununda okul iklimini etkileyecegi
diisiiniilmektedir. Bu iki okul tiirii de okul zincirinde bulundugu i¢in arastirma bu

0zel okul zinciri lizerinde yapilmistir.
3.3. Evren ve Katihmeilar

Arastirmanin evrenini, 2016-2017 egitim Ogretim yili igerisinde, 6zel okul
zincirinin Temel ve Anadolu liselerinde ¢alisan 6gretmenler olusturmaktadir. Bu 6zel
okul zincirinin igerisinde, 64 Temel lise ve 58 Anadolu lisesi bulunmaktadir.
Arastirmanin drneklemini bu ézel okul zincirinin Istanbul’daki 6 Temel lise ve 6
Anadolu lisesinde gorev yapan 252 6gretmen olusturmaktadir. Aragtirmaya katilacak
okul tiiriiniin de Istanbul genelinde ayn1 semt ve ilgelerden olmasina dikkat
edilmistir. Katilimeilarin goriislerini agikca ifade etmelerini saglamak ve kimliklerini
gizli tutmak i¢in dagitilan formlara isim, soyisim ve numara gibi 6zel bilgilerin
girilmemesi istenmistir. Doldurulan formlar, yoneticiler tarafindan incelenmeden

bizzat aragtirmaci tarafindan toplanmis ve gizli tutulmustur.
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Tablo 2

Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet N % Gegerli % Kiimiilatif %
Kadin 164 65,1 65,1 65,1
Erkek 88 34,9 34,9 100

Toplam 252 100 100

Katilimcilar cinsiyetlerine gore %65,1 (164 Kisi) Kadin, %34,9 (88 Kisi)

Erkek seklinde dagilmiglardir.

Tablo 3

Katilimcilarin Mesleki Kidem Yillarina Gére Dagilimi

Mesleki

N % Gegerli % Kiimiilatif %
kidem
0-5Yil 113 44 8 44 8 44 8
6-10Yil 66 26,2 26,2 71
11-15Y1l 46 18,3 18,3 89,3
16 - 20 Y1l 16 6,3 6,3 95,6
21 Yil ve 11 4.4 4.4 100
Uzeri
Toplam 252 100 100

Katilimcilar mesleki kidem yillarina gore %44,8 (113 Kisi) 0 ile 5 Yil, %26,2
(66 Kisi) 6 ile 10 Yil, %18,3 (46 Kisi) 11 ile 15 Yil, % 6,3 (16 Kisi) 16 ile 20 Yil,
%4,4 (11 Kisi) 21 y1l ve tlizeri seklinde dagilmislardir.
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Tablo 4

Katilimcilarin Mevcut Mesleki Kidemlerine Gore Dagilimi

Mevcut
mesleki N “% Gecerli % Kiimiilatif %
kidem
0-2Yil 177 70,2 70,2 70,2
3-5Yi1l 56 22,2 22,2 92,5
6-10 Y1l 12 4.8 4.8 97,2
11 Y1l ve 7 2.8 2.8 100
Uzen
Total 252 100 100

Katilimeilar suanki kurumlarindaki kidem yillarina gére %702 (177 Kisi) 0 —
2 Y1l, %22,2 (56 Kisi) 3 —5 Y11, %4,8 (12 Kisi) 6 — 10 Y1l ve %2,8 (7 Kisi) 11 y1l ve

tizeri seklimde dagilmislardir.
Tablo 5

Katilimeilarin Calistiklar: Okul Tiiriine Gore Dagilimi

Okul Tiiri N % Gecerli % Kiimiilatif %
Temel Lise 117 46,4 46,4 46,4
Anadolu 135 53.6 53.6 100
Lisesi
Total 252 100 100

Katilimcilar calistiklart okul tiiriine gore %53,6 (135 Kisi) Anadolu Lisesi,
%46,4 (117 Kisi) Temel lise seklinde dagilmislardir.
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Tablo 6

Katihmeilarin Calistiklar: Okulun Isletme Modeline Gére Dagilimi

Isletme modeli N % Gecerli % Kiimiilatif %
Franchise 128 50,8 50,8 50,8
Franchise Degil 124 49,2 49,2 100
Total 252 100 100

Katilimcilar calistiklart okulun igletme modeline gore %50,8 (128 Kisi)
Franchise, %49,2 (124 Kisi) Franchise degil seklinde dagilmislardir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

3.4.1. Veri toplama araclari. Arastirmada yararlanilan veri toplama araglari
tic bolimden meydana gelmektedir. Birinci boliim, o6gretmenlerin demografik
ozelliklerini olgen “Kisisel Bilgi Formu”dur. ikinci boliim, liderin davranis
sekillerini tespit etmek amaciyla Bass-Avolio (1985) tarafindan gelistirilen “Cok
Faktorlii Liderlik Olgegi”dir. Uciincii boliimde ise egitim kurumlarindaki orgiit
iklimini belirlemek amaciyla Hoy ve Tarter (1997)’in gelistirip, Yilmaz ve Altinkurt
(2013)’un Tiirkgeye uyarladig1 “Orgiit Iklimi Olgegi”dir. Olgekler, okullara gidilerek

Ogretmenlere elden verilmis, tamamladiklarindan sonra da elden toplanmistir.

Kisisel bilgi formu, literatiir incelenerek arastirmaci tarafinca hazirlanmis,
aragtirma biinyesindeki 0zel liselerdeki ogretmenlerin demografik 6zelliklerini
dlegmeyi amaclayp dgretmenlerce doldurulan bir formdur. Ogretmenlerin cinsiyet,
mesleki kidem, bulunduklar1 okuldaki kidem, calistiklar1 okul tiirii ve calistiklari
okulun isletme modelini 6grenme amaciyla bu form araciligiyla 6gretmenlerden bilgi

almak hedeflenmistir.

Aragtirmada 6zel okul zincirindeki midiirlerin liderlik davraniglarini tespit
etmek icin ana veri toplama aracit olarak Bass ve Avolio (1985) araciligiyla
gelistirilen Cok Faktérlii Liderlik Olgegi, Akdogan (2002)’1n Tiirkgeye uyarladig 45
maddeden olusan likert tipi “Cok Faktorli Liderlik (MLQ)” kullanilmistir.
Kullanilan olgekle doniisiimcii, etkilesimci ve serbest birakici liderlik davranislar

Olclilmek istenmistir.
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Olgekte yer almakta olan 3, 5, 12, 17, 20, 28 ve 33 numarali sorular ters

yonde olan sorulardir.

Sokmen, Bektas ve Cogaltay (2014) tarafindan yapilan arastirmada “Cok
Faktorlii Liderlik Olgegi”nin hesaplanan i¢ tutarlilik diizeyi .76 ile. 98 arasinda olup,
toplamda Cronbach Alpha degeri .95 olarak hesaplanmistir. Bu c¢alismanin
sonucunda oOlgegin gegerlilik ve giivenirliliginin yiiksek oldugunu sdylemek

mumkuindiir.

Ozel okul zincirindeki okul iklimi belirlemek icin Halpin ve Croft (1963)
tarafindan gelistirilen, Hoy ve Tarter (2010) tarafindan giincellenen Yilmaz ve

Altinkurt (2013)’un Tiirk¢eye uyarladig: Orgiit Iklim Olgegi kullanilmustir.

Halpin ve Croft (1963) tarafinca olusturulan “Orgiit Iklimi Tanimlama
Olgegi” daha sonra Hoy ve arkadaslar tarafindan giincellenerek uyarlanmistir. Hoy
ve arkadaglari, okul iklimin boyutlarini soyle berlirlemislerdir (Hoy ve Miskel, 2010
akt, Yilmaz ve altinkurt, 2013):

Destekleyici  miidiir davramsi: Temel ilgiyi Ogretmneler iizerinden
yansitmaktadir. Oneri ve goriislere acik olan miidiir 6gretmenleri dinleyip onlara

sikca gercekei dvgiiler eder. Miidiiriin elestirileri yikici degil, yapicidir.

Emredici miidiir davranmigi: Otokratik davraniglar sergileyen okul miidiirii
okulda siki ve kati1 bir gézetim yapar. Midiir bu tiir davranista, ufak detaylara kadar

okululdaki etkinlikleri ve 68retmenleri siirekli ve yakinen takip etmektedir.

Kisitlayicr miidiir davranisi: Ogretmenlerin islerine yardimer olmaktan daha
ziyade engel olan miidiir, 6gretmenlere rutin gorevler, lizumsuz kirtasiye isleri, agir

gorevler vermektedir.

Meslektaslar arasi isbirlik¢i ogretmen davranisi: Bu davranista 6gretmenler
birbirleriyle olan mesleki davranislara destek verirler. Ogretmenler, birbirlerine
yardimci, kabul edici ve hirsli olup, birbirlerinin  profesyonel yeterliliklerine

saygilhdirlar.

Samimi dgretmen davranisi: Bu davranig, okul i¢indeki yakin ve gii¢lii olan
sosyal destek agini yansitir. Birbirlerini iyi taniyan dgretmenler samimi dostluklar

kurmakta ve siirekli goriismektedirler.
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Umursamaz 6gretmen davranisi: Anlama ve profesyonel etkinliklere
odaklanma noksanligmmi ifade etmektedir. Ogretmenler, zamam sadece

doldurmaktadir. Birbirlerini elestirir ve olumsuz davraniglar sergilerler.

Orgiit iklimi belirleme 6lgegi, Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan yapilan
calismada Olgekteki faktorlerin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik katsayisinin 0.70 ile
0.89 arasinda degistigi tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin sonucunda hesaplanmis olan
i¢ tutarlilik katsayilarinin bu 6l¢egin giivenirlik ve gecerliliginin yiiksek oldugunu

gostermektedir.
3.4.2. Veri analiz islemleri

Test se¢iminde normal dagilimi kontrol ederken parametrik test
kullanabilmek igin karsilagtirilacak olan gruplarin her birinde verilerin normal
dagilmasi gerekmektedir. Normal dagilim kontroliinde en popiiler iki yontem
bulunmaktadir; Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk. Her iki 06lgeginde test
sonuclarina gore P degerleri en az bir kategoride 0,05 in altinda ¢iktig1 tespit
edilmistir. Bundan o6tiirii veriler ile normal dagilim arasinda anlamli farklilik oldugu
anlamina gelmektedir. Verilerin normal dagilima uygunlugu Shaphiro wilk testi ile
test edilmis, normal dagilmayan &zelliklerin iki bagimsiz grupta karsilastirilmasinda
Mann Whitney U testi, ikiden fazla bagimsiz grupta karsilastirilmasinda ise Kruskal

Wallis testi kullanilmustir.
3.4.3. Gegerlilik ve Giivenirlik

“Cok Faktorlii Liderlik Olgegi nin hesaplanan ig tutarlilik diizeyi .85 ile. 93
arasinda olup, toplam olarak Cronbach Alpha degeri .95 olarak hesaplanmistir. Bu
calismanin sonucunda Olcegin gegerlilik ve giivenirliliginin yiiksek oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

“Orgiit Iklimi Olgegi nin hesaplanan i¢ tutarlilik diizeyi .69 ile .87 arasinda
degistigi tespit edilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda hesaplanmis olan i¢ tutarlilik
katsayilarinin bu 6l¢egin giivenirlik ve gecerliliginin yiiksek oldugunu sdylemek

mumkindiir.
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3.5. Ssmirhliklar

1- Arastirmada asagidaki sinirlamalar ve varsayimlar kabul edilmistir:
2- Bu arastirma, 2016-2017 egitim 6gretim yil1 ile sinirhidir.

3- Bu arastirma, Istanbul ili Anadolu ve Avrupa yakasmndaki 6zel okul

zincirindeki Temel ve Anadolu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerle sinirlidir.
4- Arastirma verileri, arastirmada kullanilan veri “toplama araciyla sinirlidir.

5- Aragtirmaya katilan 8gretmenler, “Cok Faktorlii Liderlik Olgegi” ve “Orgiit

Iklimi Olgegi’nde yer alan sorular tarafsiz ve samimi bir sekilde yamtlamislardir.

6- Veri toplama araglari, arastirma amaciyla elde edilecek bilgiler icin
yeterlidir.

7- Arastirma igin se¢ilmis olan 6rneklem, evreni “temsil “edilmektedir.
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Boliim 4

Bulgular

Bu boliimde problem ciimlesi ile alt problemlerle ilgili analizler tablo olarak

verilip aciklanarak, elde edilen bulgular {izerinden yorumlamalara yer verilmistir.
4.1. Arastirmanin Birinci Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin, okul midiirlerinin liderlik
davraniglarina yonelik algilari ne diizeydedir?” sorusuna iligkin sonuclar elde etmeye
yoneliktir. Bu nedenle ilk dnce 6gretmenlerin liderlik davranislarina iliskin genel
betimsel bulgular aciklanmis daha sonra ise ¢ik faktorlii liderlik 6l¢egindeki liderlik
davranislarini olusturan, etkilesimci liderlik, doniisimcii liderlik, serbest birakici
liderlik ve goriinen c¢aba alt boyutlarma iliskin madde bazinda bulgulara yer

verilmigtir.
Tablo 7

Cok Faktorlii Liderlik Olgeginin Toplam ve Alt Puanlarinin Aritmetik Ortalama ve

Standart Sapmalari
N Min. Max. X Std. Sapma
Cok Faktorli
Liderlik Olgegi 252 104 224 179,54 26,86
Toplam
Etkilesimei 252 36 75 59,33 8.8
liderlik
Déniistimet 252 44 115 90,88 15,19
liderlik
Serbest birakici 252 10 20 17.34 2,63

liderlik
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Tablo 7 ( Devam)

N Min. Max. X Std. Sapma

Gorlinen

252 3 15 11,94 2,71
caba

Genel olarak ¢ok faktorlii liderlik 6lgeginden alinan puanlar incelendiginde

en diisiik alinan puanin (104,00) en yiiksek alinan puanin ise (224,00) oldugu, 6l¢ek

ortalamasinin ( X =179,54) oldugu gorilmektedir. Cok faktorlii liderlik 6lgeginden
alman ortalamanin 0Olgek orta puanmin (150,5) dstiinde oldugunu soylemek
miimkiindiir. Dolayisiyla 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin liderlik davranislarina
yonelik alg1 diizeylerinin yliksek oldugu sdylenebilir. Cok faktorlii liderlik 6lgegi alt

boyutlarma iliskin istatistikler incelendiginde ise Ogrencilerin alt boyutlara iliskin
puan ortalamalarinin sirasiyla goriinen ¢aba (Y =11,94), serbest birakici liderlik ( X
=17,34), etkilesimci liderlik (Y =59,33), doniisiimcti liderlik boyutu ortalamasinin (
X =90,88) oldugu goriilmektedir. Buna gore dgretmenlerin liderlik davranislarina

yonelik algi diizeylerinde doniistimcii liderlik alt boyutunun en yiiksek ortalamay1

aldig1 gortilmektedir.

Ogretmenlerin alg1 diizeylerine gére okul miidiirlerinin en ¢ok doniisiimcii
liderlik davranigini benimsedikleri tespit edilmistir. Bunu etkilesimei liderlik
davranis1 izlemistir. Buna gore okul miidiirlerinin, 6gretmenlerine ilham verip
motive ederek onlarin iyimserliklerini ve coskulari arttirirken giiven iliskisi
kurarak, onlar1 amaglar etrafinda toplayan, ¢6ziim odakli, diislincelere dnem veren

hosgoriilii bir davranig segiledikleri soylenebilir.

4.2. Arastirmanin Ikinci Alt Problemine iliskin Bulgular

Bu boliimde 6zel okul zincirindeki Temel ve Anadolu liselerinde c¢alisan
Ogretmenlerin algilar1  dogrultusunda belirlenen, okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarina iliskin bulgulara deginilerek bu kurumlarda gorev yapan
Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin liderlik davranislarina iliskin alg1 diizeyleri

arasinda;

65



a. Cinsiyet
b. Mesleki Kidem
c. Mevcut Mesleki Kidem
d. Okul Tiirti
e. Isletme Modeli
degiskenlerine gore farklilik olup olmadigi incelenmistir.

4.2.1. Cinsiyete gore o0zel okul zincirindeki ogretmenlerin okul
miidiirlerinin liderlik davramslarina yonelik alg1 diizeyleri. Bu béliimde 6zel
okul zincirinde ¢alisan Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin liderlik davraniglarina
yonelik algilar1 arasinda katilimeilarin cinsiyetlerine gore farklilik olup olmadigi
incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigini 6lgek tlizere Mann whitney u testi

yapilmistir.
Tablo 8

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ve Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gére Bulgular

. — Std. )
Cinsiyet N X Sapma Z Sig.p.
Cok Faktorli
Liderlik Olcegi =K 88 18268 2599 )60 0142
Toplam
Kadin 164 177,77 27,19
Etliqi1cljee?‘1|riri1(;1 Erkek 88 60,34 8,85 1816 0,069
Kadin 164 58,79 8,72
Dér_n’isﬁr_ncii Erkek 88 22,22 2,53 1075 0.282
Liderlik
Kadin 164 21,69 2,79
Serbest Erkek 38 17,74 2,18
Birakici -2,122 0,034
Erkek 88 12,43 2,52
Goriinen Caba Kadm 164 11,68 278 -1,321 0,187
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Tablodaki sonuglara bakildiginda, cinsiyet degiskenine gore etkilesimei,
dontigiimcii ve gorlinen ¢aba boyutlarinda anlamli bir fark bulunmadigi, serbest
birakici liderlik alt boyutunda ise farkin anlamli oldugu ve erkek 6gretmenlerin okul
miidiirlerinin serbest birakici liderlik davranisi alg1 diizeylerinin kadin 6gretmenlere

gore daha yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.

4.2.2. Mesleki kideme gore ozel okul zincirindeki ogretmenlerin okul
miidiirlerinin liderlik davramslarina yonelik alg1 diizeyleri. Bu boliimde 6zel
okul zincirinde c¢alisan Ogretmenlerin, okullarindaki midiirlerinin  liderlik
davraniglarina yonelik algilar1 arasinda mesleki kideme gore farklilik olup olmadig:
incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigini 6lgek iizere Kruskal Wallis testi
yapilmigtir. Mesleki kidemler 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, ve 21 Y1l Uzeri

olmak iizere bes degiskenden ibarettir.
Tablo 9

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ve Alt Boyutlarinin Mesleki Kideme Gére Bulgular

Mesleki — Standart . .
Kidem N X Sapma Ki- Kare Sig.p.
0-5Yi1l 113 178,78 28,096
6-10 Y1l 66 176,7 26,479
Cok Faktorli  11-15Yil 46 18524 25,661
Liderlik
. 3,431 0,488
Olgegi 16 -20 Y1l 16 177,75 24,332
Toplam
21 Yil ve 11 182 24,323
Uzer1i
Total 252 179,49 26,826
0-5Y1 113 58,99 9,107
6-10 Y1l 66 58,36 8,805
11-15Y1 46 61,46 8,542
Etkilesimci
. . 3,391 0,495
Liderlik 16 - 20 Y1l 16 59,06 7,655
alxive gy 6018 7,627
Uzeri
Total 252 59,33 8,783
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Tablo 9 (Devam)

Mesleki — Standart . .
Kidem N X Sapma Ki- Kare Sig.p.
0-5Y1 113 90,46 16,446
6-10 Yl 66 89,92 14,348
11-15Y1d 46 93,63 14,174
Doniistimct
Liderlik  16-20vil 16 8863 13856 P 0,646
21 Yil ve 11 92,64 13,448
Uzer1i
Total 252 90,88 15,194
0-5Yi1l 113 17,53 2,486
6-10 Yil 66 16,85 2,873
11-15Yd 46 17,5 2,73
Serbest
Birakici 3,697 0,448
Liderlik 16 -20 Y1l 16 17,94 2,205
21 Yilve 11 16,73 2,832
Uzer1
Total 252 17,34 2,639

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Cok Faktorlii Liderlik Olgegi, Etkilesimci
Liderlik, Dontisiimcii Liderlik, Serbest Birakici Liderlik ve Goriinen Caba alt
boyutlart degerlerinin mesleki kideme gore farklilik gosterip gostermedigini tespit
etmek amaciyla yapilan non-parametrik Kruskal Wallis Testi testinde istatiksel

olarak anlaml bir farklilik saptanmamustir.

4.2.3. Mevcut kurumdaki mesleki kideme gore 6zel okul zincirindeki
ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik davramislarina yonelik alg1 diizeyleri.
Bu boéliimde 6zel okul zincirinde ¢alisan 6gretmenlerin, okul midiirlerine ait liderlik
davraniglarina yonelik algilar1 arasinda 6gretmenlerin su anki calistiklar1 kurumdaki
mesleki kideme gore farklilik olup olmadigi incelenmektedir. Farkliligin olup
olmadigim1 Slgek iizere Kruskal Wallis testi yapilmigtir. Ogretmenlerin mevcut
kurumdaki mesleki kidemleri, 0 ile 2 yil, 3 ile 5 yil, 6 ile 10 y1l ve 11 yil ve lizeri
olmak kaydiyla dort kisimda incelenmektedir.
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Tablo 10

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ve Alt Boyutlarimn Meveut Mesleki Kideme Gére

Bulgulart
Mesleki — Std. .
Kidem N X Sapma Ki-Kare P
02 yil 177 179.69 26,007
Cok Faktorlii 3-5 yil 56 177,11 29,979
Liderlik 611y 12 18083 24505 L, (00
Olgegi 11 ve 7 17571 2531
Toplam uzeri ' :
Total 252 17949 26,826
0-2 yil 177 5958 8,509
3-5yil 56 58,36 9,973
Et|li((ljl:|?|lillr(lﬂ 6-1111\/}(;11 12 61,25 7,864 1451 0.604
P 7 5757 7,525
Total 252 59,33 8783
0-2 yil 177 90,83 14,927
3-5yil 56 89,77 16,193
Doll:;s:}?l:cu 6111 1\;211 12 0792 1219 4. 0.384
o 7 88,86 15,126
Total 252 90,88 15,194
0-2 yil 177 1737 2,577
Serbest 35yl 56 1734 2,862
brakin Oy 12 1742 2392 4659 0883
liderlik 11ve 7 1643 3,155
uzeri
Total 252 1734 2,639
0-2 yil 177 11,91 2,661
3-5yil 56 11,64 3,042
Gériinen caba 0 1V 12 1825 L85 o636 0304
11ve 7 1286 1,864
uzeri
Total 252 11,04 2711

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Cok Faktérlii Liderlik Olgegi, Etkilesimci
Liderlik, Doniisimcii Liderlik, Serbest Birakici Liderlik ve Goriinen Caba alt

boyutlar1 degerlerinin mevcut mesleki kideme gore farklilik gosterip gdstermedigini
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tespit etmek amaciyla yapilan non-parametrik Kruskal Wallis Testi testinde istatiksel

olarak anlamli bir farklilik saptanmadigini séylemek miimkiindiir.

4.2.4.0kul tiiriine gore ozel okul zincirindeki o6gretmenlerin okul
miidiirlerinin liderlik davramslarina yonelik alg1 diizeyleri. Bu boliimde 6zel
okul zincirindeki Temel ve Anadolu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin, okul
miidiirlerine ait liderlik davranislarina yonelik algilar1 arasinda 6gretmenlerin
gorevlerini  yaptiklart  okul tiirtine gore farkliik gdosterip gostermedigi
incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigimi 6lgek lizere Mann Whitney U testi
yapilmistir. Calisilan okul tiirii Temel lise ve Anadolu lisesi olmak iizere iki kisimda

incelenmektedir.
Tablo 11

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ve Alt Boyutlarinin Okul Tiiriine Gére Bulgular

o — Std.
Okul Tiri N X Sapma Z P
Cok Faktorli ~ Temel 117 178.71 97 912
Liderlik Lise ' '
Iderll -0,428 0,669
Olgegi Anadolu
Toplam N 135 180,16 25,933
Lisesli
Temel
Etkilesimei  Lise 117 5895 9156
liderlik Anadolu -0,463 0,643
L. 135 59,67 8,468
Lisesi
Dénisime ng‘j' 117 9069 15,628
Iidesrlik Anadolu -0,243 0,808
L 135 91,04 14,864
Lisesli
Serbest Tf{:j' 117 17.07 2818
birakici Anadol -1,212 0,226
liderlik nadoiu 435 17,57 246
Lisesi
ng‘g' 117 12 2757
Goriinen ¢aba Anadol -0,486 0,627
nadolu 435 11,89 2678
Lisesi

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Cok Faktérlii Liderlik Olgegi, Etkilesimci
Liderlik, Doniisimcii Liderlik, Serbest Birakici Liderlik ve Goriinen Caba alt
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boyutlar1 degerlerinin okul tiiriine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek
amaciyla yapilan non-parametrik Mann Whitney U testinde istatiksel olarak anlamli

bir farklilik saptanmadigini séylemek miimkiindiir.

4.2.5. Isletme modeline gore 6zel okul zincirindeki 6gretmenlerin okul
miidiirlerinin liderlik davramslarina yonelik alg1 diizeyleri. Bu bolimde o6zel
okul zincirindeki Temel lise ve Anadolu liselerinde gérev yapan dgretmenlerin, okul
miidiirlerine ait liderlik davramiglarina yonelik algilar1 arasinda okulun isletme
modeline gore farklilik olup olmadigi incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigini
Olgek lizere Mann Whitney U testi yapilmistir. Okul tiiri Franchise ve Franchise

degil olmak tizere iki kisimda incelenmektedir.
Tablo 12

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi ve Alt Boyutlarinin Isletme Modeline Gére Bulgular

— Std.
N X Sapma z P

Isletme
Modeli

Cok Faktorlii ~ Franchise 128 176,69 29,396
Liderlik Olgegi -1,126 0,26

Toplam Franchise 15, 18233 23,657
Degil
.. Franchise 128 58,57 9,608
Etkilesimci
liderlik Franchise -1,05 0,294
.. 124 60,12 7,803
Degil
Déniistimeii Franchise 128 89,23 16,424
Iiderli$k Franchise -1,278 0,201
- 124 92,58 13,669
Degil
Serbest Franchise 128 17,22 2,72
birakici liderlik Franchise -0,603 0,547
. 124 17,46 2,558
Degil
Franchise 128 11,67 2,845
Gorilinen ¢aba F hi 1,412 0,158
fanchise —— 1p4 1222 2,546
Degil

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Cok Faktérlii Liderlik Olgegi, Etkilesimci
Liderlik, Doniisimcii Liderlik, Serbest Birakici Liderlik ve Goriinen Caba alt

boyutlar1 degerlerinin okul tiirline gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek
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amaciyla yapilan non-parametrik non-parametrik Mann Whitney U testinde istatiksel

olarak anlamli bir farklilik saptanmamastir.
4.3. Arastirmanin Uciincii Alt Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanin {igiincii alt problemi “Ogretmenlerin, okul iklimine yonelik
algilar1 ne diizeydedir?” sorusuna iliskin sonuglar elde etmeye yoneliktir. Bu nedenle
ilk once ogretmenlerin hissettikleri okul iklime iliskin genel betimsel bulgular
aciklanmis daha sonra ise Orgiit iklimi Olgegindeki orgiit iklimini olusturan,
destekleyici miidiir davranisi, emredici midiir davranisi, kisitlayict miidiir davranisi,
samimi 0gretmen davranisi, isbirlik¢i 6gretmen davranisi ve umursamaz O0gretmen

davranisi alt boyutlarina iliskin madde bazinda bulgulara yer verilmistir.
Tablo 13

Orgiit Iklimi Olgeginin Toplam ve Alt Puanlarinin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapmalart
_ — Std.
N Min. Max. X Sapma
Orgiit Iklimi Olgegi 259 71 145 104,26 12,03
Toplam Puan
Destekleyici Miidiir 252 15 36 21,87 2,71
Davranisi
Emredici Mudiir 257 10 27 17,69 2,72
Davranisi
Kisitlayic1 Miidiir 257 9 20 15,08 2,36
Davranisi
Samimi Ogretmen 257 11 26 18,71 3,59
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen 257 13 27 19,67 2,63
Davranisi
Umursamaz 259 6 16 11,32 2,01

Ogretmen Davranisi

Genel olarak orgiit iklimi dl¢ceginden alinan puanlar incelendiginde en diisiik

alman puanmn (71,00) en yiiksek aliman puanin ise (145,00) oldugu, olcek

ortalamasinin ( X =104,26) oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi dlceginden alinan

ortalamanin 6lgek orta puanmin (96,5) istiinde oldugunu séylemek miimkiindiir.
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Dolayisiyla 6gretmenlerin, okul iklimine yonelik algi diizeylerinin yiiksek oldugu
sdylenebilir. Orgiit iklimi 6lgegi alt boyutlarina iliskin istatistikler incelendiginde ise

Ogrencilerin alt boyutlara iligkin puan ortalamalarinin sirasityla Umursamaz

Ogretmen Davranst ( X =11,32), Kisitlayict Miidiir Davranisi (X =15,08), Emredici
Miidiir Davramisi (X =17,69), Samimi Ogretmen Davranis1 ( X =18,71), Isbirlikei
Ogretmen Davramst (X =19,67), Destekleyici Miidiir Davranist boyutu
ortalamasinin (Y =21,87) oldugu goriilmektedir. Buna gore o6gretmenlerin liderlik
davraniglarina yonelik algi diizeylerinde doniisiimcii liderlik alt boyutunun en yiiksek

ortalamay1 aldig1 goriilmektedir.

Destekleyici midiir davranigi, igbirlik¢i 6gretmen davranigi ve samimi
Ogretmen davranisi alt boyutlarinda alinan ortalama puanlar emredici miidir
davranisi, kisitlayici miidiir davranist ve umursamaz O&gretmen davranisi alt
boyutlarindan alinan ortalama puanlardan fazladir. Destekleyici miidiir davranisinin
ile igbirlik¢i ve samimi 6gretmen davranislarinin oldugu bir okulda agik ve olumlu
bir iklimin oldugu soylenebilir. Emredici ve kisitlayict miidiir davraniglart yiiksek
olsaydi okulda kapali ve ilgisiz bir ikliminin oldugundan s6z edebilirdik. Alinan
puanlara gore 6zel okul zincirindeki dgretmenler okullarinda agik ve olumlu bir

iklimin yasandigini diisiinmektedirler.
4.4. Arastirmanin Dérdiincii alt Problemine iliskin Bulgular

Bu boliimde 6zel okul zincirindeki temel ve anadolu liselerinde calisan
ogretmenlerin algilar1 dogrultusunda belirlenen, okul iklimine iliskin bulgulara
deginilmistir. Arastirmanin bu boliimiinde Bu boliimde 6zel okul zincirinde ¢alisan

ogretmenlerin,, okullarindaki orgiit iklimine iligkin algilar1 arasinda;
a. Cinsiyet
b. Mesleki Kidem
c. Mevcut Mesleki Kidem
d. Okul Tirt
e. Isletme Modeli

degiskenlerine gore farklilik olup olmadig1 incelenmistir.
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Aragtirmanin  bu boliimiinde 6gretmenlerin  kigisel 6zelliklerine gore,
O0gretmen grubu davranigi boyutlarindan “Meslektaglar arasi isbirlik¢i, samimi,
umursamaz” ve yoOnetici grubu davranisi boyutlarindan da “destekleyici, emredici,

kisitlayic1” boyutlarina iliskin goriisler ve analiz sonuglar1 yer almaktadir.

4.4.1. Cinsiyet degiskenine gore 6zel okul zincirindeki 6gretmenlerin okul
iklimi algilari. Bu boliimde 6zel okul zincirindeki Temel ve Anadolu liselerinde
calisan 0gretmenlerin, okullarindaki orgiit iklimine yonelik algilar1 arasinda cinsiyete
gore farklilik olup olmadig1 incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigini 6lgek iizere

Mann Whitney U testi yapilmustir.
Tablo 14

Orgiit Iklimi Olgegi ve Alt Boyutlarimn Cinsiyete Gére Bulgular

.. — Std. .
Cinsiyet N X Sapma Z Sig.p.
Org}'ilt Ikvl.1m1 Erkek 88 106,38 11,96 1351 0,177
Olgegi Kadin 164 103,12 11,96
Destekleyici Erkek 88 22,22 2,53
Midiir -1,816 0,069
Davranist Kadin 164 21,69 2,79
Emredici Mudiur  Erkek 88 18,01 2,81 0625 0,532
Davranisi Kadin 164 17,51 2,66
Kisitlayict Erkek 88 15,25 2,43
Miudir Kadn 164 1499 233 268 001
Davranisi
__Samimi Erkek 88 19,52 3,59
Ofretmen o 4n 164 1827 352 218 0,029
Davranisi
Isbirlikgi Erkek 88 19,98 2,6
Ogretmen - 4in 164 1951 264 0385 0.7
Davranisi
Umursamaz Erkek 88 11,4 1,71
Ogretmen -1,469 0,142
Davranist Kadin 164 11,27 2,16

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Orgiit Iklimi Olgegi, Destekleyici Miidiir
Davranisi, Emredici Miidiir Davranisi,, isbirlik¢i Ogretmen Davranis1 ve Umursamaz
Ogretmen Davramist alt boyutlar1 degerlerinin cinsiyete gore farklilik gdsterip

gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilan non-parametrik Mann Whitney U Testi

74



testinde istatiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir. Kisitlayict Miidiir
Davranist ve Samimi Ogretmen Davramisi alt boyutlarina ise farklilik anlaml

bulunmustur. Bu farklilik erkek 6gretmenler lehinedir.

44.2. Mesleki kidem degiskenine gore o6zel okul zincirindeki
o6gretmenlerin okul iklimi algilarl. Bu bolimde 6zel okul zincirindeki temel ve
anadolu liselerinde c¢alisan Ogretmenlerin, okullarindaki oOrgiit iklimine yonelik
algilar1 arasinda mesleki kideme gore farklilik olup olmadigi incelenmektedir.
Farkliligin olup olmadigimi dlgek iizere Kruskal Wallis testi yapilmistir. Mesleki
kidemler 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, ve 21 Y1l Uzeri olmak iizere bes
degiskenden ibarettir.

Tablo 15

Orgiit Iklimi Olgegi ve Alt Boyutlarimin Mesleki Kideme Gére Bulgular

Mesleki — Std.

Kidem P X Sapma Ki-kare P
0-5 yil 112 1048 12,367
6-10 yil 66 10232 11,122
Orgiit iklimi  11-15y1l 46 105,61 12,72
Olgegi  16-20 yil 16 103,44 12,972 3,452 0,485
toplam puant 21 ve 11 106 9,02
uzeri
Total 251 10426 12,036
0-5 yil 113 2213 2,999
6-10 yil 66 21,53 2,009
Destekleyici 11-15yil 46 2187 277
Miidiir  16-20 yil 16 21,19 2004 3328 0,505
Davranisi iie‘f 11 22,27 2,687
Total 252 21,87 2712
0-5 yil 112 17,63 2732
6-10 yil 66 17,18 2523
Emredici  11-15yil 46 18,22 2,804
Miidiir 16-20 y1l 16 18,13 3,481 6,503 0,165
Davramst 21 ve 11 18,45 1,864
uzeri
Total 251 17,69 2722
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Tablo 15 (Devam)

Mesleki N Ortalama Std. Sapma  Ki-kare P
Kidem
0-5 yil 113 15,12 2,508
i 6-10 y1l 66 14,85 2,362
Isitlayier g9 _y5 4 15,52 1,92
Madir 16 2(5) yll 12 1451121 ,2969 4115 0:391
Davranisi <oy : :
21 ve lzeri 11 15,36 2,111
Total 252 15,08 2,364
0-5 yil 113 18,59 3,542
Samimn 6-10 y1l 66 18,35 3,601
amimi
. 11-15 yil 46 19,24 81
Ogretmen yll o 39 2 2; 2,173 0,704
Davranisi <oy ’
21 ve iizeri 11 19,36 3,202
Total 252 18,71 3,59
0-5 yil 113 19,93 2,799
» 6-10 y1l 66 19,45 2,374
Sorlikel 11-15 yil 46 19,35 2,767
Ogretmen ' ; 1,587 0,811
Davramg 1620yl 16 19,69 2,301
21 ve iizeri 11 19,64 2,335
Total 252 19,67 2,631
0-5 yil 113 11,56 2,129
6-10 y1l 66 10,95 1,767
Ug}“riamaz 11-15 yil 46 11,41 2,146 51 027
gretmen ) ,
Davramg 1620yl 16 11,13 1,821
21 ve tizeri 11 10,91 1,7
Total 252 11,32 2,011

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Orgiit Iklimi Olgegi, Destekleyici Miidiir
Davranisi, Emredici Midiir Davranigi, Kisitlayict Midir Davranigi, Samimi
Ogretmen Davranisi, Isbirlikci Ogretmen Davranisi ve Umursamaz Ogretmen
Davranig1 alt boyutlar1 degerlerinin mesleki kideme gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilan non-parametrik Kruskal Wallis-H Testi

testinde istatiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamustir.

4.4.3. Mevcut mesleki kidem degiskenine gore 6zel okul zincirindeki
ogretmenlerin okul iklimi algilari.. Bu boliimde 6zel okul zincirindeki temel ve
anadolu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin, okul iklimine iliskin algilar1 arasinda
suan ki gorev yaptiklari kurumlardaki mesleki kidem degiskenine gore farklilik olup

olmadigr incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigim 6lgek tlizere Kruskal Wallis

76



testi yapilmistir. Ogretmenlerin su anki c¢alistiklar1 kurumdaki mesleki kidemleri, 0
ile2 yil, 3ile5yil, 6ile 10 yil ve 11 y1l olarak dort kisitmda incelenmektedir.

Tablo 16

Orgiit Iklimi Olcegi ve Alt Boyutlarinin Mevcut Mesleki Kideme Gore Bulgular

Mevcut — . .
Kidem N X Std. Sapma Ki-kare Sig.P.
0-2 yil 177 103,72 11,641
3-5yil 55 105,15 14,088
O?regyit%lgllizin 6-11 yil 12 106,08 10,749 2,595 0,458
feet Top 11 ve iizeri 7 108 4,865
Total 251 104,26 12,036
0-2 yil 177 21,66 2,732
3-5yil 56 22,18 2,601
Mili)deﬁs;[eiﬂ)(:s;laﬂl 1 6-11 y1l 12 22,83 2,48 7,635 0,054
11 ve iizeri 7 23,29 2,984
Total 252 21,87 2,712
0-2 yil 177 17,64 2,607
3-5 yil 55 17,65 3,001
Emge;i:;;rll\:lllldur 6-11 yil 12 17,75 3,223 2,017 0,569
3 11 ve iizeri 7 18,86 2,734
Total 251 17,69 2,722
0-2 yil 177 14,99 2,418
3-5yil 56 15,45 2,441
Mﬁlééls.lgi}s::m 1 6-11 yil 12 14,92 1,73 101 0,591
11 ve iizeri 7 14,71 0,756
Total 252 15,08 2,364
0-2 y1l 177 18,46 3,542
Samimi 3-5yil 56 18,95 3,835
Ogretmen 6-11 yil 12 20,5 3,09 5,29 0,152
Davranisi 11 ve lizeri 7 20 2,828
Total 252 18,71 3,59
0-2 y1l 177 19,63 2,571
R 3-5yil 56 19,84 2,788
Isbirlikei . ' '
Ogretmen 6-11 yil 12 19,17 3,215 0,912 0,823
Davranisi 11 ve tzeri 7 20,14 2,116
Total 252 19,67 2,631
0-2 yil 177 11,33 1,991
Umursamas 3-5 yil 56 11,39 2,197
Ogretmen 6-11 vl 12 10,92 2021 0,871 0,832
Davranisi 11 ve Uzeri 7 11 0,816
Total 252 11,32 2,011

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Orgiit Iklimi Olgegi, Destekleyici Miidiir

Davranigi, Emredici Midiir Davranigi, Kisitlayict Miidiir Davranigi, Samimi
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Ogretmen Davranisi, Isbirlikci Ogretmen Davranisi ve Umursamaz Ogretmen
Davranis1 alt boyutlar1 degerlerinin mevcut mesleki kideme gore farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilan non-parametrik Kruskal Wallis-H Testi

testinde istatiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamustir.

4.4.4. Okul tiirii degiskenine gore 6zel okul zincirindeki 6gretmenlerin
okul iklimi algilari. Bu boliimde 6zel okul zincirindeki temel ve anadolu liselerinde
calisan Ogretmenlerin, okullarindaki orgiit iklimine yonelik algilar1 arasinda okul
tiirlerine gore farklilik olup olmadigi incelenmektedir. Farkliligin olup olmadigim
dlcek iizere Mann Whitney U testi yapilmustir. Ogretmenlerin ¢alistiklari okul tiirii

Temel Lise ve Anadolu Lisesi olmak tizere iki kisimda incelenmektedir.
Tablo 17

Orgiit Iklimi Olgegi ve Alt Boyutlarimin Okul Tiiriine Gére Bulgular

. — Std. .
Okul Tiirii N X Sapma Z Sig.P.
Orgiit iklimi Temel Lise 116 103,92 12,604
wy S -0,471 0,638
Olgegi Toplam Ali'{as%cs’:“ 135 10456 11,564
Destekleyici Temel Lise 117 21,82 2,781
Miidiir Davranist An_ado!u 135 2192 266 -0,444 0,657
Lisesi
Emredici Miidiir T,imeé I_Ilse 116 17,55 2,965 0704 0461
Davranisi nadolu 135 17,8 2,5 ’ ’
Lisesi
Kisitlayic: Temel Lise 117 15,09 2,385
Miidiir Davranist Anadolu 135 15,07 2 355 -0,168 0,867
Lisesi
Samimi Temel Lise 117 19,01 3,588
Ogretmen Anadolu -1,382 0,167
Davranist Lisesi 135 18,44 3,584
Isbirlikei Temel Lise 117 19,54 2,641
Ogretmen Anadolu -0,863 0,388
Davranisi Lisesi 135 19,79 2,627
Umursamaz Temel Lise 117 11,07 1,92
Ogretmen -2,186 0,029
Davranisi Alr_]?sdecs):u 135 11,53 2,069

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Orgiit Iklimi Olgegi, Destekleyici Miidiir
Davranisi, Emredici Midir Davranisi, Kisitlayict Miidiir Davranisi, Samimi

Ogretmen Davranis1 ve Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutlar1 degerlerinin okul
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tirtine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilmis non-
parametrik Mann Whitney-U testinde istatiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmamustir. Umursamaz Ogretmen Davranisi alt boyutunda ise anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Okullar1 anadolu lisesi olanlarin, okullar1 temel lise
olanlara gore umursamaz Ogretmen davranist alt boyutunun daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05).

445, Tisletme modeli degiskenine gore o6zel okul zincirindeki
o6gretmenlerin okul iklimi algilarl. Bu bolimde 6zel okul zincirindeki temel ve
anadolu liselerinde c¢alisan Ogretmenlerin, okullarindaki orgiit iklimine ydnelik
algilar1 arasinda isletme modeline gore farklilik olup olmadigi incelenmektedir.
Farkliligin olup olmadigini dlgek tizere Mann Whitney U testi yapilmustir. Okul tiirii

Franchise ve Franchise degil olmak iizere iki kissimda incelenmektedir.
Tablo 18

Orgiit Iklimi Olcegi ve Alt Boyutlarinin Isletme Modeline Gore Bulgular:

Isletme — Std.

Modeli X Sapma z P
Oreiit Tklimg Franchise 128 103,66 12,108
fesl 1O ranchise 153 10489 11,977

Degil
Degtek|eyici Franchise 128 21,83 2,606
Miidiir _ -0,017 0,986
Daviamgt ~ FraChise 50 5190 2897

Degil ' ’
Emredici Franchise 128 17,34 2,627
Miidiir Eranchi -2,024 0,043
Davranist rancwlse 123 18,05 2,781

Degil
KISltlayICI Franchise 128 15,17 2,488
Miidiir Eranchi -1,066 0,287
Davranist ranchise 104 1499 2,236

Degil
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Tablo 18 (Devam)

Isletme Std.
Modeli N Sapma P
Samimi Franchise 128 18,55 3,617
Ogretmen E hi -0,386 0,7
Davranisi ranchise 104 18,86 3,569
Degil
Isbirlikci Franchise 128 19,62 2,597
Ogretmen . hi -0,494 0,622
Davranist ranchise 104 19,73 2,676
Degil
Umursamaz Franchise 128 11,15 1,989
Ogretmen cranchi -1,136 0,256
Davranist ranchise 104 11,49 2,026
Degil

Tablodaki sonuglara bakildiginda, Orgiit Iklimi Olgegi, Destekleyici Miidiir
Davranis1, Kisitlayicr Miidiir Davramisi, Samimi Ogretmen Davranisi, Isbirlikei
Ogretmen Davramsi ve Umursamaz Ogretmen Davranisi alt boyutlar1 degerlerinin
isletme tiirtine gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilmis
Mann whitney U testinde istatiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamuistir.
Emredici Miidiir Davranis1 alt boyutunda ise anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Okullart franchise olmayanlarin, okulu franchise olanlara gére emredici miidiir

davraniglarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05).
4.5. Arastirmanin Besinci Alt Problemine Iliskin Bulgular

Bu béliimde arastirmanin besinci alt problemi olan “Ozel okul zincirinde
calisan 0gretmenlerin algi diizeylerine gore miidiirlerin liderlik davranislar ile okul
iklimi arasinda bir iligki var midir?”” sorusuna cevap aranmistir. Liderlik davranislari
ile okul iklimi arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in Pearson Correlation testi

yapilmistir. Yapilan analizin sonuglar1 asagidadir.
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Tablo 19

Cok Faktorlii Liderlik Olcegi ile Orgiit Iklimi Olcegi arasindaki korelasyon tablosu

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi

Toplam
"‘ ] 0,648™
Orgiit Iklimi Olgegi p 0,001
Toplam ’
n 252

Yukaridaki tabloya bakildiginda Orgiit Iklimi Olgcegi toplam puam ile Cok
Faktorlii Liderlik Olgegi Toplam puani arasinda pozitif yonde giiglii bir anlamli
korelasyonun oldugu goriilmektedir (r=0,648, p<.01). Bu nedenle 6zel okul
zincirindeki okul miidiirlerinin liderlik davranislari ile okul iklimi arasinda yiiksek ve

pozitif bir yonde iliskinin oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Boliim 5

Sonu¢

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Aragtirmanin birinci alt problemi olan “Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin
liderlik davranislarina yonelik algilar1 ne diizeydedir?” sorusuna iliskin yapilan
analizler sonucunda 6zel okul zincirinde c¢alisan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
liderlik davraniglarina yonelik algi diizeylerinin yiliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ogretmenler, okul miidiirlerinin en fazla déniisimcii liderlik davranislar
sergilediklerini diistinmektedirler. Giiltekin (2012), yaptig1 arastirmada resmi
ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin en ¢ok doniisiimcii
liderlik davranislar1 sergilediklerini tespit etmistir. Yapilan bu ¢alisma sonucunda
0zel okul zincirinde calisan 6gretmenler ile resmi kurumlarda calisan miidiirlerin
benzer liderlik davranislart sergiledikleri soylenebilir. Arastirmada elde edilen bu
bulgu Giltekin  (2012)’in  arastirmasint  destekler niteliktedir.  Buradan
anlagilmaktadir ki 6zel ve resmi kurum miidiirleri gelisen caga uymakta ve gelisime

acik bireyler olmaya kararhdirlar.

Yapilan arastirmada dort ayr liderlik davranisi ile okul iklimi arasinda orta
diizeyli ve pozitif bir iliski bulunmaktadir. ilkogretim okulu miidiirlerinin 6rgiit
iklimi iizerindeki etkisini inceleyen Tahaoglu (2007), analizler neticesinde okul
miidiirlerinin gosterdikleri dort liderlik davranigt ile okul iklimi arasinda yiiksek,
anlamli, pozitif ve dogrusal bir iliski bulmustur. Yapilan bu ¢alisma, 6zel okullarinda
resmi kurumlarda oldugu gibi liderlik davranislart ile okul iklimi arasinda iliski

oldugunu kanitlar niteliktedir.

Aragtirmanin ikinci alt problemi olan 06zel okul zincirinde caligsan
Ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin ¢esitli degiskenlere gore
farklilik gostermedigini anlamak amaciyla yapilan ¢esitli analizlerin sonuglarina
bakilacak olunursa, yapilan analizler sonucunda cinsiyet degiskenine gore, 6zel okul
zincirinde gorev yapan Ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik davranislarina

yonelik algi diizeylerinde etkilesimci liderlik, doniisiimcii liderlik ve goriinen caba

82



alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmadigi, serbest birakici liderlik alt boyutunda
ise anlamli fark oldugu ve bu anlamli farkin erkek Ogretmenler lehine oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Giltekin (2012)’in yaptig1 arastirmada ilkogretim kurumlarinda ¢alisan
Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin liderlik davraniglarina yonelik algi diizeylerinde
cinsiyete gore etkilesimli ve donilisimcii liderlik boyutlarinda anlamli farklar
bulmustur. Sonucglara gore kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere nazaran okul
midiirlerinin daha fazla doniistimcii ve etkilesimei liderlik davranigi sergiledigini
tespit etmistir. Bu arastirmada ise 0zel okullardaki Ogretmenlerin, cinsiyete gore
liderlik davraniglarina yonelik alg1 diizeylerinde serbest birakict liderlik alt
boyutunda anlamli farklilik bulunmus ve bu farklilik erkek Ogretmenler lehine
olmustur. Devlet okullari ile 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin cinsiyete gore lider

davranisi alt boyutlarint degerlendirmeki algi diizeyleri farklilagsmaktadir.

Tahaoglu (2007)’nun arastirmasinda, ilkdgretim okulu &gretmenlerinin,
midirlerin liderlik davranislarina iliskin algi diizeylerinde, cinsiyet, mezun olduklari
okul, yas, gorev yaptiklari okuldaki kidem, mesleki kidemle gorev betimsel
degiskenine gore yapilan analizler sonucunda anlamli bir fark bulunmadigi
goriilmektedir. Bu arastirmada ise 6zel okul zincirindeki 6gretmenlerinin, miidiirlerin
liderlik davraniglarina yonelik algir diizeylerine gore cinsiyet degiskenine gore
anlamli fark oldugu tespit edilmistir. Mesleki kidem, mevcut mesleki kidem, okul
tiri ve isletme modeline gore ise anlamli bir fark bulunamamigtir. Tiim bunlara
dayanarak resmi ilkdgretim okullar1 iizerinde yapilmis bir arastirma ile 6zel
ortadgretim okullar1 lizerinde yapilmis bu ¢alismanin sonuglarinin cinsiyet degiskeni

disinda benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Katilmeilarin - mesleki  kidemlerine gore okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarina yonelik alg1 diizeylerinde anlaml bir farklilik olup olmadigini tespit
etmek {lizere yapilan analizler testinde mesleki kidem degiskeni ile liderlik
davraniglar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig1r sonucuna ulasilmistir. Mevcut
mesleki kidem degiskenine gore dgretmenlerin liderlik davranislarina yonelik alg
diizeylerini tespit etmek amaciyla yapilan analiz sonuglarina gére mesleki kidem ile

liderlik davraniglar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamastir.
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Sentiirk (2010) yaptig1 aragtirmada 6gretmnelerin mesleki kidemleri ile okul
midiirlerinin liderlik davraniglar1 arasinda anlamli bir fark tespit etmemistir. Yapilan
bu arastirmada da mesleki kideme gore okul miidiirlerinin liderlik davranislarinda
anlaml bir fark saptanmadigi goriilmektedir. Devlet okullar1 ile 6zel okullarda
caligan Ogretmenlerin mesleki kideme gore lider davranist alt boyutlarini

degerlendirmeki algi diizeyleri farklilagmamaktadir sonucu ¢ikarilabilir.

Calisilan okulun tiliriine gore Ogretmenlerin liderlik davranislarina yonelik
alg1 diizeylerini tespit etmek amaciyla yapilan analizde 6zel okul zincirinde gorev
yapan Ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik davranislarima yonelik algt
diizeylerinde etkilesimci liderlik, doniisiimcii liderlik, serbest birakici liderlik ve

goriinen c¢aba alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.

Isletme modeli degiskenine gore dgretmenlerin liderlik davranislarina yonelik
alg1 diizeylerini tespit etmek amaciyla yapilan analizde 6zel okul zincirinde gorev
yapan Ogretmenlerin okul miidiirlerinin liderlik davranislarina yonelik algi
diizeylerinde etkilesimci liderlik, dontisiimci liderlik, serbest birakict liderlik ve

goriinen ¢aba alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.

Tim bunlar degerlendirildiginde liderlik davranislarina iligkin goriislerin
katilimcilarin demografik 6zelliklerinden cinsiyet haricinde istatistiki olarak farklilik
yaratmadiglr soylenebilir. Baska bir ifade ile de liderlik davranislarina iliskin

goriislerin cinsiyet degiskeni haricinde homojen oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin iigiincii alt problemi olan “Ogretmenlerin, okul iklimine yonelik
yonelik algilart ne diizeydedir?” sorusuna iliskin yapilan analizler sonucunda 6zel
okul zincirinde ¢aligsan 6gretmenlerin okul iklimine yonelik algi diizeylerinin yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir. Destekleyici miidiir davranis1 alt boyutu ile igbirlik¢i
Ogretmen davranis1 ortalamalara gore yiliksek c¢ikmistir. Destekleyici miidiir
davraniginin ile igbirlik¢i ve samimi 0gretmen davraniglarmin yiiksek oldugu bir
okulda agik ve olumlu bir iklimin oldugu sdylenebilir. Emredici ve kisitlayict miidiir
davraniglar1 yiiksek olsaydi okulda kapali ve ilgisiz bir ikliminin oldugundan soz
edebilirdik. Alinan puanlara gore 6zel okul zincirindeki 6gretmenler okullarinda agik

ve olumlu bir iklimin yasandigini diistinmektedirler.

Sentlirk (2010), ilkdgretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin  algi

diizeylerine gore okul midiirlerinin liderlik davraniglari ile okul iklimini belirlemek
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amaciyla yaptig1 arastirmada sonucunda okul miidiirlerinin en ¢ok gorev yonelimli
liderlik davranis1 gosterdiklerini tespit etmistir. Ogretmenlerin algilarina gére okul
ikliminde ise moral ve anlayis gosterme boyutunun yiiksek oldugunu saptamistir. Bu
arastirma da ise 0zel okul zincirindeki 6gretmenlerin algilarina okul miidiirlerinin en
¢ok dontigiimcii liderlik davranisi gosterdikleri tespit edilmistir. Sentiirk (2010) ’iin
aragtirmasinda Ogretmen algilarina gore okul ikliminde moral ve anlayis boyutu
yiiksek, uzak durma ve ¢oziilme boyutlar1 diisiiktiir. Bu bulgulara gore ilkogretim
okullarinda agik iklimin hakim oldugundan s6z etmistir. Bu arastirmada ise okul
iklimi alt boyutlarindan destekleyici miidiir davramisi ile isbirlik¢i Ogretmen
davraniglar alt boyutlar yiiksektir ve bu nedenle 6zel okul zincirindeki okullarda da
acik iklim tipi hakimdir. Yapilan calisma 6zel okullardaki iklim tipi ile resmi

okullardaki iklim tipinin benzerlik gésterdigini desteklemektedir.

Arastirmanin  dordiincli alt problemi olan 6zel okul zincirinde c¢alisan
Ogretmenlerin okul iklimine yonelik algi diizeylerinin ¢esitli degiskenlere gore
farklilik gosterip gostermedigini anlamak amaciyla yapilan ¢esitli analizlerin
sonuglarina bakilacak olunursa Cinsiyet degiskenine gore, 6zel okul zincirinde gorev
yapan Ogretmenlerin okul iklimi 6lgeginin destekleyici miidiir davrnanisi, emredici
miidiir davranisi, isbirlik¢i 6gretmen davranisi ve umursamaz 6gretmen davranisi
boyutlarinda anlamli bir farklilik olmadigi, kisitlayict miidiir davranigi ve samimi
Ogretmen davranisi alt boyutlarinda ise anlamli farklilik oldugu ve bu farkliligin

erkek ogretmenlerin lehine oldugu sonucuna ulasilmistir.

Varli (2015), yaptigr arastirmayla Sakarya ilindeki ilkokullarda calisan
ogretmenlerin algilarima gore okullarda acik iklim tipinin hakim oldugunu tespit
etmistir. Bayan O0gretmenlerin erkeklere gore daha samimi 6gretmen davranislar
segilediklerini ¢aligmasinda ispatlamistir. Bu ¢alismada ise cinsiyet degiskenine gore

okul iklimi alt boyutlarinda anlamli bir farklilik bulunamamistir.

Katilimcilarin - mesleki kidemlerine gore okul iklimine yonelik algi
diizeylerinde anlamli bir farklilik olup olmadigmi tespit etmek iizere yapilan
analizlerde orgiit iklimi 6lgek puanlart ile dlgek alt boyutlar1 bakimindan kidemler
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamistir. Katilimcilarin mevcut
mesleki kidemlerine gore okul iklimine yonelik algi diizeylerinde anlamli bir

farklilik olup olmadigini tespit etmek iizere yapilan Kruskal Wallis testinde orgiit
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iklimi 6l¢ek puanlari ile 6lgek alt boyutlar: bakimindan kidemler arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik saptanmamustir.

Okul tirii degiskenine gore Ogretmenlerin okul iklimine yonelik algi
diizeylerini tespit etmek amaciyla yapilan analizde 6zel okul zincirinde gérev yapan
ogretmenlerin okul iklimine yonelik algi diizeylerinde Orgiit iklimi dlgegi,
destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranis,
samimi 6gretmen davranisi, isbirlik¢i igretmen davranisi alt boyutlarina gére anlamli
bir fark olmayip umursamaz 6gretmen davranist alt boyutda anlamli bir fark oldugu
ve bu farkin Anadolu liselerinde anlamli olarak yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu boyutun Temel liselerde daha yiiksek ¢ikmasi beklenirken Anadolu liselerinde
daha yiiksek c¢iktig1 goriilmektedir. Bu da Temel liselerin hala dershanecilik
misyonuyla hareket ettiklerine kanit olarak gosterilebilir. Bu boyut, profesyonel
etkinliklere odaklanma noksanligini ifade etmektedir. Okul miidiiriine bu noktada
bliylikk bir is diismektedir. Miidiir, Ogretmenlerin ortak ama¢ ve hedeflere
ulagmalarin1 saglamak icin onlar1 motive etmeli ve onlara her zaman destek

vermelidir.

Isletme modeli degiskenine gore ise dgretmenlerin okul iklimine ydnelik alg
diizeylerini tespit etmek amaciyla yapilan analizde 6zel okul zincirinde gérev yapan
ogretmenlerin okul iklimine yonelik alg: diizeylerinde Orgiit iklimi dlgegi emredici
miidiir davranig1 alt boyutunda anlamli fark oldugu, bu farkin franchise olmayan
Kurumlarda yiiksek oldugu, diger boyutlarda anlamli bir fark olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Franchise olmayan okullarda emredici miidiir davranisi boyutunun
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle bu okullarda miidiir tarafindan kat1 ve
sik1 bir gozetim oldugu sdylenebilir. Kat1 ve siki bir gézetimin olmasi 6gretmenlerin
kendilerini stirekli takip ediliyor hissi uyanmasina ve strese girmelerine neden
olabilir. Bu sonug ¢ercevesinde franchise olmayan okullarda miidiirlerin hata yapma
korkusunun daha fazla oldugu ve 6gretmenleri lizerinde daha siki bir gdzetim

yaptiklar1 sdylenebilir.

Aragtirmanin besinci problemi olan “6zel okul zincirindeki miidiirlerin
liderlik davraniglar1 ile okul iklimi arasinda anlamli bir iligki var midir?” sorusuna
yonelik, liderlik davraniglar1 ile okul iklimi arasindaki iliskiye yonelik yapilan
analizler neticesinde liderlik davraniglari ile okul ikliminin birbiri ile iliskili oldugu

tespit edilmistir. Bu iliski gii¢lii, anlaml1 ve pozitif yonde bir iligkidir.
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5.2 Oneriler

Ozel okul zincirindeki okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 ve okul iklimi

arasinda olan iliskiyi inceleyen bu arastirmanin sonuglarina dayanilarak asagidaki

onerilerde bulunulmustur.

1.

Okul midirleri yoneticilik ve liderlik kavramlarinin farkhiliklarin1 ayirt
etmeli, ¢agimizin yonetim anlayiginda liderligin 6n planda oldugu ve liderlik
davraniglarinin okul iklimini etkiledigi bilincine varmalidir. Bu baglamda
goreve baslamadan 6nce okul miidiirlerine hizmet 6ncesi egitim ile ¢agimizin
yonetim felsefesi aktarilmali ve okul miidiirleri, egitim yonetiminin ¢agdas
kuramlar1 dogrultusunda yetistirilmelidir. Ayrica gorevde olan okul

yoneticileri de ayni sekilde hizmet i¢i egitimlerle desteklenmelidir.

Franchise olmayan okullarda emredici miidiir davranisi boyutunun neden

yiiksek ¢iktigiyla ilgili bir arastirma yapilabilir.

Anadolu liselerinde orgiit iklimi umursamaz 6gretmen davranigi alt boyut
puanlarinin Temel liselerden neden yiiksek oldugunu arastiran bir ¢alisma

yapilabilir.

Okul miidiirlerinin  ve O6gretmenlerin daha ¢ok kaynastirilmasi amaciyla

birlik ve beraberligi gii¢lendirici toplantilar ve faaliyetler arttirilmalidir.

Ozel kurumlara almacak okul miidiirleri tespit edilirken liderlik becerileri de

g6z Oniinde bulundurulmalidir.

Orgiit ikliminin olusmasinda okul miidiirlerinin liderlik davranislarin
incelemeyi amaglayan bu arastirmaya benzer olarak dgrencilerin ve velilerin

fikirlerini kapsayan arastirmalar yapilabilir.
Arastirma anket kullanilarak yapilmistir. Anket calismasinin yaninda farkl

veri toplama metotlarindan yararlanilarak veri ¢esitliligi sonucu yeni bilgi ve

bulgulara ulasilabilir.
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8. Aragtirma Istanbul ili ile smurl tutulmustur. Bu konuda daha genel bir

cercevede Tirkiye’nin diger illerini de kapsayan bir arastirma yapilabilir.
9. Arastirma 6zel okullar1 kapsayacak sekilde yapilmistir. Benzer bir arastirma

resmi kurumlar1 kapsayacak sekilde yapilabilir. Boylece resmi kurumlarla

0zel okullar karsilagtirma imkani dogmus olur.
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EKLER

A. Kisisel Bilgi Formu

Degerli Ogretmenim,

Bu ¢aligmanin amaci, Egitim Yonetimi ve Planlamasi yiksek lisans tezim igin
yirittiigim, “Bir Ozel Okul Zincirinde Calisan Ogretmenlerin Okul Miidirlerinin Liderlik
Davramglarina ve Orgit Iklimine Iliskin Algilarinin Incelenmesi” konulu arastirma igin
bilimsel veri toplamaktir.

Vereceginiz cevaplar, tamamen gizli tutulup, bilimsel amaglar dogrultusunda
kullamlacakar. Anketin herhangi bir yerine isim yazmamza gerek yoktur. Istenilen
bilgilere ictenlikle cevap vermeniz, arastirmanin dogru sonuglar vermesi bakinundan
biiyiik bir onem arz etmektedir.

Tecriibelerinizi paylasmaya yonelik olan bu ankete, yogun is temponuzda ayirdiginiz
zaman igin tesekkur eder, saygilarimi sunarim.

Mustafa Serhat CANTURK
Bahgesehir Universitesi
Egitim Yonetimi ve Planlamasi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

KIiSiSEL BILGILER

A. Cinsiyetiniz : 1.[] Kadin 2.[] Erkek
B.Mesleki Kideminiz : L[] 0-5yil 2.] 6-10 yil
3.0 11415 yil 4[] 16-20 yil

5.1 21 ve iizeri

C. Bu Kurumdaki Kideminiz : 1.[ ] 0-2 yil 2. 135yl
3.[] 6-10yl 4. [] 11 yil ve tizeri
D. Cahstizimz Okul : 1.[ ] Temel Lise 2. [[] Anadolu Lisesi

E. Cahistigimiz Okulun isletme Modeli: 1.L] Franchise 2.[] Franchise Degil
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B. Cok Faktorlii Liderlik Olgegi

COK FAKTORLU LIDERLIK OLCEGI

Asagidaki belirtilen ifadelerden okul yoneticinizi yansitan her ifade igin uygun segenegi (X) isareti ile

isaretleyiniz

Okul Miidiiriimiiz ;

%}
':5:;
S LI
:::2::5

Her zaman

Cabalarimiz karsiliginda bize destek olur.

Elestirisel varsayimlarin uygun olup olmadigini

= tekrar inceler.

3 |Sorunlar, ciddi hale gelinceye kadar karismaz.

4 Diizensizlikler, hatalar, istisnalar ve standartlardan sapmalar
uzerine odaklanir.

5 | Onemli konular olustugunda karismaktan kaginir.

6 |Bize, onemli deger ve inanglarindan bahseder.

7 | Gerektiginde ortada olmaz.

8 | Sorunlan ¢6zerken farkli bakis agilar arar.

9 |Gelecekten olumlu bir sekilde bahseder.

10 |Liderle beraber ¢aligmaktan gurur duyariz.
Performans hedeflerine ulagsmaktan sorumlu olan

11 % = R
arkadaslarimizla ayrintih bir sekilde goragir.

12 | Harekete ge¢gmeden once islerin ters gitmesini bekler.

13 | Ulagilmasi gereken hedefleri biiyiik bir sevkle anlatir.

14 | Guglii bir amaca sahip olmanin 6nemini belirtir.

15 | Zamanini bize 6greterek ve bizi yetistirerek gegirir.
Bizim igin belirlenen performans hedeflerini basardigimizda ne

16 ; N1
beklememiz gerektigini belirtir.

17 | Bir seyi diizeltmesi igin oncelikle o seyin kotiilesmesi gerekir.

18 | Grubun iyiligi i¢in kendi 6nceliklerinden vazgeger.

19 Bize, grubun herhangi bir tiyesi olarak degil de bir birey olarak
davranir.

20 Harekete gegmesi igin problemlerin siirekli bir hale gelmesi
gerekir.

21 |Bize, saygi duyacagimiz sekilde davranir.

22 Tim dikkatini hatalar, sikayetler ve basarisizliklarla basa ¢ikmak

icin toplar.
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23 | Kararlarin ahlaki ve etik sonuglarini diigtiniir.

24 | Bitiin hatalarimizdan haberdardir.

25 | Tavirlan gii¢ ve giiven hissi verir.

26 | Gelecek igin zorlayici bir vizyon belirler.

27 | Standartlan karsilamadaki basarisizliklar tizerine odaklanir.

28 |Karar almaktan gekinir.

Her birimize digerlerinden farkl: ihtiyag, yetenek ve disleri olan

= bireyler olarak davranir.

30 | Sorunlar farkli goriis agilarindan ele almamizi saglar.

31 | Guglu yonlerimizi gelistirmemize yardim eder.

32 | Gorevin nasil tamamlanacagina dair yeni yollar 6nerir.

33 | Acil sorulara cevap vermeyi geciktirir.

8

Ortak bir misyona sahip olmanin 6nemini vurgular.

35 | Beklentileri karsiladigimizda memnuniyetini belirtir.

36 | Hedeflerimize ulasacagimiza dair giivenini belirtir.

37 |Isle ilgili ihtiyaglarimiz1 karsilamada basarilidir.

38 | Tatmin edici liderlik yontemleri uygular.

8

Bizden beklenenden daha fazlasini yapmamizi saglar.

40 | Ustiine kars1 bizi temsil etmede basarilidir.

41 | Tatmin edici bir sekilde bizimle galigir.

42 | Bagan arzularimizi arttirir.

43 | Orgiit gereksinimlerini karsilamada basarilidir.

44 | Daha fazlasini gabalama arzumuzu arttirir.

45 |Bagarli bir grubuz.
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C. Orgiit iklimi Olgegi

ORGUT IKLiMI BETIMLEME OLCEGI

Liitfen, asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak, her ifadenin sizin durumunuzu yansitma
derecesini kargisindaki segeneklerden uygun olani isaretleyerek belirtiniz. Sizden, her ifadeyi
yanitlarken sizin duygu ve dusiincelerinizi (durumunuzu) yansitmasina 6zen gostermeniz
beklenmektedir. Burada onemli olan sizin goriislerinizdir. Yapacagimiz isaretlemelerde
gostereceginiz samimiyet 6lgme aracimin basarisimi yiikseltecektir. Anketi yanitlamak igin
zaman ayirdiginiz igin tesekkiir ederim.

Bu okulda,

Nadiren

Bazen

Genellikle

Cok Sik

1 |Ogretmenler, gorevlerini zevkle yerine getirirler.

2 | Ogretmeler, diger ogretmenlerle yakin arkadastirlar.

3 | Yapilan toplantilar yararsizdir.

4 | Okul mudirii, 6gretmenlere her zaman yardim etmek ister.

5 | Okul miidiirii, okulu demir bir yumrukla yonetir.

6 | Ogretmenler, dersler biter bitmez okulu terk ederler.

7 | Ogretmenler, okuldaki arkadaglarini evlerine davet ederler.

8 | Cogunluga muhalefet eden, azinlik bir grup her zaman olur.

9 | Okul miidiirii yapici elestiriler yapar.

10 Okul muquru, 6gre}rr?.enlerin okula zamaninda gelip gelmedigini strekli
denetler (imza sirkiisii vb.).

11 |Okuldaki rutin gorevlerin goklugu, egitim-6gretim islerini aksatir.

12 | Ogretmenlerin gogu, meslektaslarinin hatalarina karg hoggorilidir.

13 | Ogretmenler, okuldaki meslektaglarinin ailelerini tanirlar.

14 | Ogretmenler, kurallara uymayan meslektaglarina grup baskist uygularlar.

15 | Okul muduri, 6gretmenleri elestirdiginde nedenlerini de agiklar.

16 |Okul mudiirii 6gretmenlerin 6nerilerini 6nemser.

17 | Ogretmenlerin ders dist gok fazla gorevi (komisyon tyeligi vb.) vardir.

18 | Ogretmenler birbirlerine destek olurlar.
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19

Ogretmenler okul siiresince sosyalleserek hos vakit gegirirler.

Ogretmenler, toplantilarda konuyu amacindan uzaklastirirlar.

21

Okul miidiirti, 6gretmenlerin kisisel mutluluguna 6zen gésterir.

22

Okul miidiirii, 6gretmenlere esit davranir.

23

Okul yonetimince istenilen kirtasiye isleri (buirokratik igler),
ogretmenlerin sirtinda yiiktiir.

Ogretmenler, okullar ile gurur duyarlar.

25

Ogretmenler, eglenmek icin bir araya gelirler.

26

Okul miidiirii, 6gretmenlere hos sozler soyler.

27

Okul miidiiriinii anlamak kolaydir.

Okul miidiirti, 6gretmenlerin simif igi etkinliklerini stk bir sekilde
kontrol eder.

Okuldaki memurlarin destegdi, 6gretmenlerin kirtasiyecilik yikiina
azaltir.

Okula yeni gelen 6gretmenler, diger meslektaslarinca kolay kabul
gorirler.

31

Ogretmenler, diizenli bir sekilde sosyallesirler (kaynasirlar).

32

Okul miidiirii, 6gretmenleri siki bir sekilde denetler.

Okul miidiirti, ders planlarini kontrol eder.

Ogretmenler, is yogunlugundan bunalirlar.

35

Ogretmenler, meslektaslari igin giiglii sosyal destek saglarlar.

Okul miidiirii, otokratiktir.

37

Ogretmenler, meslektaslarinin yeterliligine saygi duyarlar.

Okul miidiirti, 6gretmenlerin yaptigi her seyi takip eder.

39

Okul miidiirii 6gretmenlere deger verdigini, her firsatta hissettirir.
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