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Haziran 2018, 145 Sayfa 

Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB) olan  bireylerin iletiĢim alanlarında yaĢadıkları 

sorunlar bütün geliĢim alanları etkilemekle beraber otizmli bireyler, aileleriyle baĢta 

olmak üzere, yakın çevreleriyle ve sosyal çevreleriyle sorunlar yaĢamalarına neden 

olabilmektedir. OSB olan ergenlerin yetiĢkinliğe doğru yaĢları ilerledikçe bağımsız 

hareket etmeleri yaĢantılarının devamı için çok önem taĢımaktadır. Ancak bağımsız 

hareket ederken bir çok sorunla karĢı karĢıya kalabilirler. Bu sorunları çözerken 

aileleriyle ve sosyal çevreleriyle iletiĢime girmekten kaçınarak yardım istemedikleri 

görülmektedir. Otizmli bireylerin yaĢ, ihtiyaç, geliĢim vb. özellikler gibi farklılıkları 

dikkate alınarak bilimsel dayanaklı eğitim yöntemleri ile sosyal etkileĢim ve sosyal 

iletiĢim becerileri öğretilerek bağımsız hareket etmeleri sağlanabilir. Bu araĢtırmada 

17 yaĢlarında ikisi erkek biri kız olan üç katılımcıyla etkinlik çizelgelerinin telefon 

aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerilerinin öğretiminde etkililiği inecelenmiĢtir.  

AraĢtırma, tek denekli araĢtırma yöntemlerinden katılımcılar arası çoklu yoklama 

modeline göre tasarlanmıĢtır. Bu araĢtırmanın bağımlı değiĢkeni telefon aracılığı ile 

yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerileridir. AraĢtırma süresince katılımcıların telefon aracılığı ile yardım isteme ve 
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telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerini ne düzeyde 

edindikleri incelenmiĢ, katılımcıların öğrendiklerini becerileri farklı ortamda, farklı 

becerideki farklı nesnelerle ve farklı karmaĢık yönergeler kullanıldığında ne derecede 

genelleyebildikleri gözlemlenmiĢtir. Ayrıca katılımcıların becerileri öğrenmelerinin 

ardından 1., 2., 3. ve 4. hafta öğrendiklerini sürdürüp sürdürmediklerine bakılmıĢtır. 

AraĢtırmanın bağımsız değiĢkeni etkinlik çizelgeleriyle öğretim yöntemidir. 

Katılımcıların kullanacağı etkinlik çizelgeleri yazılı olarak hazırlanmıĢ ve etkinlik 

çizelgesi, telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerilerine ait beceri basamaklarından oluĢturulmuĢtur. 

AraĢtırmada Gözlemciler Arası Güvenirlik (GAG) verileri ve uygulama güvenirliği 

verileri ve sosyal geçerlik verileri toplanılmıĢtır. Ayrıca araĢtırmada yer alan 

katılımcıların aileleriyle ve uygulamacılarıyla araĢtırmaya iliĢkin görüĢleri 

değerlendirmek için sosyal geçerlik verileri alınmıĢtır.  

AraĢtırmadan elde edilen bulgular, etkinlik çizelgelerinin OSB olan ergenlere telefon 

aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergelei yerine getirme 

becerilerinin öğretiminde etkili olduğunu göstermektedir. Bu bulgular katılımcıların 

öğrendikleri becerileri genelleyebildiklerini ve sürdürebildiklerini ortaya 

koymaktadır. 

AraĢtırmada GAG ve uygulama güvenirliği verilerinden yüksek düzeyde güvenirlik 

bulguları elde edilmiĢtir. AraĢtırmada yer alan katılımcıların aileleri ve 

uygulamacıları ile yapılan görüĢmeler sonucunda,  etkinlik çizelgelerinin OSB olan 

ergenlere telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerilerinin öğretimine yönelik görüĢlerin olumlu yönde 

olduğunu göstermektedir. 

Anahtar Kelimeler: Otizm Spektrum Bozukluğu, Etkinlik Çizelgeleri, Yönerge Takip 

Becerileri, KarmaĢık Yönergelerin Öğretimi,  Yardım Talep Etme. 
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Individuals with Autism Spectrum Disorder (ASD) problems that they experience in 

communication areas can affect all areas of development, but they can cause 

problems with autistic individuals, their families, their close environment and their 

social environment. Adolescents with ASD are very important for the continuity of 

their lives to move independently as they age towards adulthood. However, they can 

face many problems when they act independently. When solving these problems, it 

seems that they do not ask for help by avoiding communication with their parents 

and social circles. Age, need, development etc of autistic individuals. they can be 

taught with scientific based education methods and social interaction and social 

communication skills. In this study, three participants, two boys and one girl, aged 17 

years, were eager to see the effectiveness of their activity charts in helping them to 

get help through telephoning and completing the complicated guidelines presented 

on the phone. 

The research was designed according to the inter-participant multiple polling model 

from single-participant research methods. This research is the ability to ask for help 

through a dependent variable telephone and to fulfill complicated guidelines 

presented on the phone. During the course of the study, participants were asked how 

they were able to get help by phone and completing the complicated guidelines 
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presented on the phone, and it was observed how participants could generalize what 

they had learned in different environments, different objects in different skills and 

different complex guidelines. It was also examined whether the participants 

continued to learn their skills at the 1st, 2nd, 3rd and 4th week following their 

learning. The independent variable of the research is the teaching method with 

activity schedules. The activity schedules that the participants will use are written in 

the form of an activity schedule, the skill steps of requesting help via telephone and 

completing the complicated instructions presented on the phone. 

In the study, interobserver reliability (IOR) data and application reliability data and 

social validity data were collected. In addition, social validity data were collected to 

evaluate the opinions of the participants and their practitioners involved in the 

survey. 

Findings from the research show that activity schedules are effective in teaching 

ASD's adolescents to ask for help via telephone and fulfill the complex guidelines 

presented on the phone. These findings reveal that participants can generalize and 

sustain the skills they learn. 

A high level of confidence was obtained with IOR and application reliability in the 

study. As a result of the discussions with the participants' families and practitioners 

involved in the study, it is shown that the activity schedules are favorable to the 

OSB's parents, who are asking for help through telephoning and teaching the skills of 

completing the complicated guidelines presented on the phone.  

Keywords: Autism Spectrum Disorder, Activity Charts, Instruction Follow-Up 

Skills, Teaching Complex Instructions, Asking For Help. 
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TEġEKKÜR 

Bu araĢtırma, etkinlik çizelgelerinin otizm spektrum bozukluğu olan ergenlere 

telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirme becerilerinin öğretiminde etkililiğini incelemek için planlanmıĢtır. Bu 

araĢtırmada bir çok kiĢinin bana desteği ve inanılmaz katkıları olmuĢtur. 

Otizmli bireyler sayesinde eğitim yolunda tanıĢtığım, on iki yıl boyunca 

birlikte çalıĢmaktan gurur duyduğum, bana hiç sıkılmadan, bıkmadan bilgi birikimini 

aktaran ve deneyimlerini paylaĢan, yaptığı iĢi çok seven kendini bilim yoluna adamıĢ 

ve bu yolda bir çok inasana örnek olan, araĢtırma süresince bana muhteĢem ve 

yaratıcı fikirleriyle karĢılıksız sonsuz destek olan, tez çalıĢmamın planlanmasında, 

araĢtırılmasında, yürütülmesinde, oluĢumunda ilgi ve desteği ile yanımda olan 

değerli hocam ve tez danıĢmanım Prof. Dr. Binyamin Birkan‘a sonsuz teĢekkür 

ederim. 

AraĢtırmamın her sürecinden bana poztif enerjisi ile ıĢık tutan, elinden gelen 

her türlü desteği veren, hayır olmaz dediğim süreçleri olur haline getiren, sorunları 

yapıcı yaklaĢımları ile çözen, benden güven ve desteğini esirgemeyen, neĢe dolu 

güler yüzlü, yüksek lisansın tez sürecinin bana kazandırdığı en özel insan değerli 

hocam ve tez danıĢmanım Doç. Dr. Bilge UZUN‘a yanımda olduğu için çok teĢekkür 

ederim. 

Üniversiteyi temsilen beni yüksek lisans öğrencisi olarak kabul eden ve tez 

çalıĢmamı Eğitim Teknolojisi Bölümü‘nde de otizmli bireylerle yapabileceğimi 

destekleyen ve tezimin savunma jürisinde de yer alan değerli geri bildirimleriyle 

tezime son noktayı atan öğrencilerinin geliĢimini önemseyen, doğru bilgileri 

öğrenmemi sağlayan, her türlü sorularıma yanıt bulduğum, hayatımdaki örnek 

alacağım, pozitif ve güler yüzlü hocam Prof. Dr. Tufan ADIGÜZEL‘e çok teĢekkür 

ederim. 

Tezime baĢlamam için beni gönülden destekleyen ve motive eden, tezimin 

savunma jürisinde de seve seve bulunan, özel eğitim alanında da değerli bilgilerini 

paylaĢarak geliĢimime destek veren ve benim her zaman kendimi geliĢtirmemi 

isteyen hocam Dr. Öğr. Üyesi Ahmet YIKMIġ‘a çok teĢekkür ederim.  
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AraĢtırmamın uygulamasını gerçekleĢtirdiğim, çalıĢtığım on iki yıl boyunca 

otizmli bireyler için birlikte omuz omuza verdiğimiz, ayrılsam da her anlamda 

desteklerini esirgemeyen Tohum Otizm Vakfı yöneticilerine, eğitimci 

meslektaĢlarıma ve idari iĢler departmanlarındaki tüm çalıĢanlara, ayrıca araĢtırmayı 

gerçekleĢttirdiğim yaĢam ve kariyer modülü tüm eğitimcilerine ve çalıĢanlarına, 

araĢtırmada tanıĢmaktan gurur duyduğum bana en güzel en özel desteği veren üç 

öğrencimiz ve ailelerine çok teĢekkür ederim. 

AraĢtırmanın planlama evresinden yazım evresine kadar ayrıca araĢtırmanın 

uygulamacılarından biri de olan, mesleğini ve çocukları çok seven, otizmli bireylerin 

geliĢimi için bütün enerjisini ortaya koyan ve çocukların eğitimi için sürekli yaratıcı 

fikirler üreten, hiç bıkmadan usanmadan bana her zaman destek veren, kısa zamanda 

bu özel camiada tanıĢıp uzun paylaĢımlara yelken açtığım, onu ileri de özel eğitim 

alanına bilimsel anlamda çok katkılar sağlayacağını düĢündüğüm, hem meslektaĢım 

hem arkadaĢım hem kardeĢim Özel Eğitim Öğretmeni Ġrfan ÇAKA‘ya  gönülden 

teĢekkür ederim. 

Hayatımın anlamı varlığımın nedeni, maneviyatı hep üstümde olan 

yaptıklarımı hep iyi nedenlere bağlayan hep olumlu eleĢtiren en çok sevdiğim babam 

Mehmet Meral‘e, benim hayatımda her zaman en büyük destekçilerim olan ve 

güçleriyle bana güç veren abilerim Metin Meral, Tekin Meral ve Çetin Meral‘e, 

yengelerim Eda Meral ve Hande Meral‘e, bana bebekliğimi, çocukluğumu, 

gençliğimi yeniden yaĢatan yeğenlerim Melisa Meral, Azra Meral, Anıl Meral ve 

Defne Meral‘e yanımda oldukları ve her zaman olacakları için teĢekkür ederim. 

Hayatımda biriktirdiğim en güzel varlıklar olan, her dönemde olduğu gibi 

araĢtırma süresince de tüm maneviyatlarını benden hiç esirgemeyen, motivasyon 

vererek enerjileri ile beni güçlendiren, beni çok Ģanslı hissettiren değerli dostlarım 

Demet UNCU, Dilek YAZICI, Pınar YILMAZ ve Ceyda ÇAKAR‘a çok teĢekkür 

ederim. 

Ve ve ve beni hayattta canından bile çok seven benim mutluluğumla mutluluk 

duyan on dört yıldır yanımda olmasada kalbime sevgisini bırakan ve bana sevgilerin 
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Bölüm 1  

GiriĢ 

Bu bölümde problem durum, araĢtırmanın amacına, önemine, sınırlamalara ve 

tanımlara yer verilmiĢtir.  

1.1. Problem Durumu 

Ġnsan hayatının vazgeçilmez bir unsuru olan iletiĢim, insanların birbirleriyle 

bilgi ve düĢünce paylaĢımına girmesidir. Aslında kulağa çok kolay gibi gelse de 

iletiĢimi baĢlatmak, sürdürmek ve bitirmek hiç de o kadar kolay bir süreç değildir. 

Bu iletiĢim sürecinin sağlanması için, (a) iletilecek bir düĢüncenin ve bir mesajın 

olması, (b) mesajı iletecek bir kiĢinin yer alması, (c) ortak bir iletiĢim aracına sahip 

olunması, (d) iletilecek mesajı alıp anlamlandırabilecek baĢka bir kiĢinin olması 

süreçleri yer almaktadır (Kuder, 1997).   

 ĠletiĢim becerilerinin kazanmak bireylerin biliĢsel, dil, sosyal ve duygusal 

geliĢim alanlarını etkilemektedir (Ege, 2006; Owens, 1984).  Normal geliĢim 

gösteren bireylerin büyük bir kısmı bir sorun yaĢamadan iletiĢim sürecini 

öğrenebilmektedir. Ancak otizimli bireylerin iletiĢim becerilerinde yaĢadıkları 

yetersizlik ve sınırlılıklar, konuĢma ve dil becerilerileri edinmelerinde güçlüklere 

neden olmaktadır (Aysev ve Taner, 2007).  

DSM-5 tanı ölçütlerine göre Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB); özellikle 

sosyal alanlarda ortaya çıkan bireyin iletiĢiminde ve etkileĢiminde yetersizliklere 

neden olan, sınırlı, yineleyici davranıĢlar, ilgiler ve etkinliklerle kendini gösteren, 

erken geliĢim evresinde ortaya çıkan yaĢam boyu süren nörogeliĢimsel bir 

bozukluktur (Amerikan Psikiyatri Briliği, 2014).   

OSB ile birlikte bireylerin hayatlarının tüm evrelerinde iletiĢim sorunları 

yaĢamaları söz konusu olmaktadır. YaĢanan iletiĢim problemleri aynı zamanda, 

duygusal ve sosyal sorunların yaĢanmasını beraberinde getirmektedir. OSB‘li 

bireylerin bu nedenlerden dolayı normal geliĢim gösteren yaĢıtlarından farklı 



2 

olmaları onların tüm aile üyelerini doğrudan etkilerken yakın çevre baĢta olmak 

üzere toplum üzerinde de dolaylı etkiler meydana getirmektedir. Bu nedenle otizm 

bireylerin toplumsal bir bakıĢ açısıyla değerlendirilip eğitim-öğretim programlarını 

planlanmakta fayda vardır. 

OSB‘li ergenler yetiĢkinliğe doğru yaĢları ilerledikçe bağımsız hareket etmeleri 

onların hayatlarını devam ettirmeleri için çok önem taĢımaktadır. Toplumsal 

yaĢantıda bağımsız hareket ederken bir takım sorunlarla karĢılaĢabilirler. Genelde bu 

sorunları çözerken aileleri ve çevreleri ile iletiĢime girerek yardım isteme yoluna 

gitmedikleri görülmektedir (Rusch ve Hughes, 1989). Eğer bu sorunları nasıl 

çözmeleri gerektiğini bilemezlerse davranıĢ sorunları göstererek hayatlarını 

zorlaĢtırabilirler (Alzrayer vd., 2014). Otizmli bireyler günlük yaĢantıların 

sürdürebilmeleri, kiĢiler arası iliĢkileri girmeleri, bir mesleğe sahip olup iĢ hayatlarını 

kolaylaĢtırabilmeleri ve toplumsal süreçlerde yer almaları için baĢkalarıyla iletiĢime 

girerek yardım istemeleri gerekebilmektedir (Salzberg vd., 1986).  

OSB‘li bireylerin yaĢadıkları en belirgin özellik olan iletiĢim ve etkileĢim 

problemlerindeki yaĢadıkları sorunlar, yaĢlarına, ihtiyaçlarına ve geliĢim 

özelliklerine göre farklılaĢabilirken, etkileĢimdeki eksiklikler belirgin ve sürekli olma 

özelliği göstermektedir (Heward, 2013). Otizmli bireylerin iletiĢiminde ve 

etkileĢiminde yaĢadıkları eksiklikler yaĢamlarının her döneminde geliĢimlerini çok 

yönlü etkileyebilmekte olduğu için baĢkalarına bağımlı olarak yaĢamak durumunda 

kalabilmektedirler. Bu nedenlerden dolayı yaĢadıkları farklılıkların derecelerine göre 

ne kadar etkilendikleri dikkate alınarak otizmli bireylerin erken yaĢtan itibaren etkili 

uygulamalar kullanılarak iletiĢim becerilerinin desteklenmesi ve geliĢtirilmesi  

ihtiyaçları doğrultusunda  yoğun ve en kapsamlı eğitim programlarına dahil 

edilmeleri gerekmektedir (Alzrayer vd., 2014).).  

Eğitim alanında yaĢanan geliĢmelerle birlikte otizm bireylerin eğitimi 

konusunda çok fazla ilerleme kaydedilmiĢ böylece hayatlarının kalitesini artırmak 

için yürütülen giriĢimler artmıĢtır. Son yıllarda özellikle bilimsel dayanaklı 

uygulamaların önemli olduğu (Odom vd., 2013) ve otizmli bireylerin geliĢimi için bu 

uygulamaların etkin bir Ģekilde kullanılması gerekliliği vurgulanmaktadır. Otizmli 

bireylerin bilimsel olarak kanıtlanmıĢ en iyi en doğru eğitimleri alarak sosyal 

alanlarda bağımsız bir Ģekilde hareket etmeleri bunu yaparkende bireylerle iletiĢim 
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ve etkileĢim halinde olmaları gerekmektedir. Bilimsel dayanağa sahip ve sıklıkla 

kullanılan uygulamaların baĢında etkinlik çizelgeleri gelmektedir (NAC, 2009). 

Etkinlik çizelgeleri, bireye bir dizi etkinliği yapmaya yönlendiren fotoğraflı ya 

da sözcük setidir. Etkinlik çizelgeleri takip etme bireyi ipucu bağımlılığından 

kurtararak yetiĢkin denetimini azaltmaktadır. Böylelikler otizmli birey hayatının 

bağımsız olarak sürdürebilmektedir (McDuff & Diğ.,1993; McClannahan & Krantz, 

1999; McClannahan & Krantz, 2010; Birkan, 2013). 

Bütün açıklanan bu durumlar dikkate alındığında otizmli ergen bireylerin 

hayatlarını bağımsız devam etmeleri için toplumsal becerilerin öğretiminin çok fazla 

önem taĢıdığı ayrıca bağımsız becerileri öğrenirken çevreleriyle iletiĢim ve etkileĢim 

içinde olmaları onların hayatlarını inanılmaz kolaylaĢtırabilmektedir. Günlük hayatta 

ergen otizmlilere toplum temelli becerileri öğretme konusundaki araĢtırmaların 

yetersizliği göz önüne alındığında bu becerilerin otizmli bireylerin öğrenmesi 

gerekliliğini doğurmaktadır. Bu nedenlerden dolayı araĢtırma otizmli spektrum 

bozukluğu olan ergenler için günlük yaĢamlarında bir sorunla karĢılaĢtıklarında 

muhatabı olan insanlardan telefonla yardım istemeleri ve telefonda istenilen yardımla 

ilgili sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerini öğrenirken, etkinlik 

çizelgeleriyle öğretimin etkililiğini değerlendirmektir.  

1.2. Amaç 

Bu araĢtırmanın amacı, etkinlik çizelgelerinin OSB olan ergenlere telefon 

aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerilerinin öğretiminde etkililiğini belirlemektir. Bu amaçla aĢağıdaki sorulara 

yanıt aranmıĢtır: 

1. Etkinlik çizelgeleri OSB olan ergenlere telefon aracılığı ile yardım isteme ve 

telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin 

öğretiminde etkili midir? 

2. Etkinlik çizelgeleri OSB olan ergenlere telefon aracılığı ile yardım isteme ve 

telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin 

öğretiminde etkili ise OSB‘li ergenler farklı ortamda bu becerileri farklı 

yönergelere genelleyebilmekte midirler? 
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3. Etkinlik çizelgeleri OSB olan ergenlere telefon aracılığı ile yardım isteme ve 

telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin 

öğretiminde etkili ise OSB‘li ergenler bu becerileri öğretim sonlandıktan 

sonraki 1., 2., 4. ve 5. hafta sürdürebilmekte midir? 

4. Etkinlik çizelgeleri yoluyla OSB olan ergenlere telefon aracılığı ile yardım 

isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin 

öğretimine iliĢkin katılımcıların ebeveynlerinin ve eğitmenlerinin görüĢleri 

nelerdir?   

1.3. Önem 

Yaygınlığı gün geçtikçe artan OSB alanında bilimsel çalıĢmaların yapılması 

otizmli bireylerin eğitimlerine katkıda bulunacağı düĢünülmektedir. OSB bireylerin 

yaĢadığı en önemli problemlerden biri sosyal etkileĢim ve sosyal iletiĢim 

alanlarındaki sorunlara bilimsel dayanaklı eğitim yöntemleri ile yeni beceriler 

kazandırmak onlar için hayati önem taĢımaktadır. Bu becerileri öğrenirken de 

ailelerine ve çevrelerine bağımlı olmadan toplumsal hayatta yaĢamlarını sürdürmeleri 

eğitim alanının önemsediği en önemli konulardan biridir. Bu nedenlerden dolayı bu 

araĢtırma iletiĢim ve etkileĢim becerilerinden biri olan yardım talep etme 

becerilerinin günlük hayatın içindeki doğal sürecinde çıkan sorunlara karĢı otizmli 

bireylerin hareket etme biçimlerini öğretmenin önemini ön plana çıkarmaktadır. 

Ayrıca bu becerileri öğretirken, geçmiĢ araĢtırmalarla da kanıtlanan otizmli 

bireylerin bağımsızlığını destekleyen en iyi öğretim yöntemlerinden biri olan etkinlik 

çizelgeleriyle öğretimin de etkililiğini incelemektir.  

Bu araĢtırma çerçevesinde, Otizm Spektrum Bozukluğu olan ergenlere telefon 

aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerilerinin etkililiğini incelemek için deneysel bir çalıĢma yürütülmüĢtür. 

AraĢtırmanın sonunda elde edilecek bulgular otizmli bireylerin eğitimi ile ilgili 

çalıĢan eğitimcilere, anne ve babalara kaynaklık edeceği ve yol göstereceği 

düĢünülmektedir. 

1.4. Sınırlamalar 

Bu araĢtırmanın bazı sınırlamaları bulunmaktadır. Bunlar; 
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1. 2017-2018 yıllarında, Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘nun 

Mesleki YaĢam ve Kariyer Modülü‘ne devam eden otizm tanısı almıĢ 17 

yaĢında olan ikisi erkek ve biri kız olmak üzere toplam üç ergen öğrenci ile,   

2. Telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri 

yerine getirme becerileri ile, 

3. Bu becerileri etkinlik çizelgesi kullanarak öğretilmesi ile, 

4. Bu becerinin öğretiminde ipucunu sunma ve ipucunu geri çekme yöntemi ile, 

5. Öğrenciler araĢtırmada meĢgul oldukları becerilerle, bu becerilere ait 

nesnelerle ve bu nesneleri bulmaları için telefonda sunulan karmaĢık 

yönergelerle sınırlıdır.  

1.5. Tanımlar 

Otizm Spektrum Bozukluğu (OSB): Sınırlı/yineleyici davranıĢ örüntüleri, 

sosyal iletiĢim ve etkileĢimdeki kalıcı yetersizlikler, aynılıkta ısrarcılık, rutinlere aĢırı 

derecede bağlılık ve duyusal uyaranlara aĢırı derecede hassasiyet ya da duyarsızlıkla 

kendini gösteren doğum sonrasında 24. aydan itibaren belirtileri çok yoğun bir 

Ģekilde görülen geliĢimsel bir yetersizlik olarak tanımlanmaktadır (APA, 2013). 

Uygulamalı DavranıĢ Analizi (UDA): Sosyal açıdan önemli ve objektif 

olarak tanımlanabilen davranıĢları anlayabilmek ve geliĢtirmek amacıyla davranıĢçı 

psikolojiye ve sosyal öğrenme kuramına dayalı ilke ve yöntemleri uygulamayı ihtiva 

eden bilimsel bir disiplindir. 

Etkinlik Çizelgesi: Etkinlik çizelgeleri, UDA‘nın ileri sürdüğü otizmli 

bireylerin öğretiminde kullanılan bilimsel dayanağa sahip öğretim yöntemlerinden 

birisidir (NAC, 2009). Etkinlik çizelgesi, bireyi bir dizi etkinliği gerçekleĢtirmeye 

yönlendiren fotoğraf veya sözcük setidir. 
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Bölüm 2 

Alan Yazın Taraması 

2.1. Otizm Spektrum Bozukluğu ve Kapsamı 

Otizm spektrum bozukluğu, erken çocukluk devresinde belirtileri ortaya çıkan, 

çoğunlukla etkilerini bir ömür sürdüren, bireylerin sosyal etkileĢimlerini ve iletiĢim 

kurma becerileri üzerinde etkisi olan, belli ilgi ve tekrarlanabilen davranıĢlara 

sebebiyet veren nöro-geliĢimsel bir bozukluk olarak tanımlanmaktadır (Leblanc, 

Richardson & Burns, 2009; Simpson vd., 2005; Suhrheinrich, 2011). Otizm 

kavramının, John Hopkins Üniversitesi‘nde görev yapan psikiyatri uzmanı Leo 

Kanner‘ın araĢtırmaları sonucu ortaya atıldığı görülmüĢtür (Kanner, 1943). Leo 

Kanner‘ın yaptığı çalıĢmaları takiben otizmin sebeplerini ve otizmli bireylerin 

karakter özelliklerini tespite yönelik birçok çalıĢmanın yapıldığı görülmüĢtür. 

Otizmli bireylerin sosyal becerileri, dil geliĢimleri ve davranıĢlarında problem 

yaĢamaları muhtemel görünmektedir. Bu sorunlar genelde; diğer insanlar ile iletiĢim 

kurarken, arkadaĢlıklarında ve söylenenleri uygularken güçlükler yaĢama Ģeklinde 

kendini gösterir. Otizmli bireyler kimi durumlarda çok üzgün olabilir ve de kendisini 

neyin etkilediğini tam ifade edemeyebilir kimi zamanda kendilerini ne Ģekilde 

sakinleĢtireceklerini bilemeyebilir. Büyük çoğunlukla deyim, atasözü gibi mecaz 

anlamdaki söz öbeklerini anlayamazlar. Fakat sistemli bir eğitim, arkadaĢ, okul, aile 

ve öğretmen desteğiyle bu sorunların daha kolay üstesinden gelmeyi öğrenebilir. 

Günümüzde otizmli bireylerin karĢılaĢtığı sorunlar iki açıdan aĢağıdaki Ģekilde 

gruplanarak ele alınmaktadır (Mukaddes, 2013); 

i. Sosyal iliĢkilerinde ve sosyal geliĢimlerinde yetersizlikler. 

ii. Ġlgi alanları, etkinlikleri kısıtlı ve tekrarlayıcıdır.                       

2.1.1. Otizm Spektrum Bozukluğu Tanımı  

Otizm spektrum bozukluğu (OSB), doğumdan itibaren muhatabın gözüne 

bakmada, ortak dikkat ve iĢaret etme davranıĢlarında görülen yetersizlik ve isteksiz 

ile belli olmaya baĢlayan, 3 yaĢından önce ortaya çıktığı görülen, ciddi anlamda 

iletiĢim ve sosyal etkileĢim bozukluğunun yanı sıra sosyal davranıĢ, dil, algısal 
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fonksiyonlar, tekrarlayan davranıĢlar ve ilgiler ile kendini gösteren, hayat boyunca 

devam eden, belirtilerin görünümünde ve derecesinde kiĢiden kiĢiye değiĢiklik 

gösterebilen ve özellikleri itibariyle de hafiften ağıra kadar olacak Ģekilde 

değiĢkenlik arz eden geliĢimsel nörobiyolojik bir bozukluktur (Çolak, 2015). 

OSB, Amerikan Psikiyatri Birliği (APA) tarafından 2012‘de yayınlanmıĢ olan 

Ruhsal Bozuklukların Tanısal ve Sayımsal El Kitabı‘na (DSM-V) göre; 

sınırlı/yineleyici davranıĢ örüntüleri, sosyal iletiĢim ve etkileĢimdeki kalıcı 

yetersizlikler, aynılıkta ısrarcılık, rutinlere aĢırı derecede bağlılık ve duyusal 

uyaranlara aĢırı derecede hassasiyet ya da duyarsızlıkla kendini gösteren doğum 

sonrasında 24. aydan itibaren belirtileri çok yoğun bir Ģekilde görülen geliĢimsel bir 

yetersizlik olarak tanımlanmaktadır (APA, 2012). 

2.1.2. Otizm Spektrum Bozukluğu Belirtileri 

OSB belirtileri sosyal iletiĢim ve sosyal etkileĢim ile tekrarlanan/takıntılı 

davranıĢlar ve sınırlı ilgiler ya da etkinlikler olmak üzere iki baĢlıkta 

incelenmektedir. Ġzleyen bölümlerde bahsedilen konu ile ilgili belirtiler ayrıntılı 

olarak açıklanmaktadır. 

2.1.2.1. Sosyal ĠletiĢim ve Sosyal EtkileĢim 

DSM-V Otizm Spektrum Bozuklukları Tanı Ölçütlerinin tespitine göre Ģimdi 

ya da geçmiĢte farklı Ģekilde görülen toplumsal iletiĢimde, toplumsal etkileĢimde 

devamlı yetersizliğin olmasını kapsayan belirtiler aĢağıdaki Ģekilde 

sıralanabilmektedir (APA, 2012; Tohum Otizm Vakfı, 2014). 

i. Sosyal-duygusal açılardan karĢılık vermedeki yetersizlik (örn. beklenmedik 

toplumsal yakınlaĢma, sosyal etkileĢime karĢılık vermeme, karĢılıklı konuĢma 

sırasında güçlük; ilgilerini, duygularını paylaĢmada yetersiz kalma gibi)  

ii. Sosyal etkileĢim sırasında kendini gösteren söze dayanmayan iletiĢimsel 

davranıĢlardaki yetersizlik (örn. söze dayanmayan iletiĢimde yetersizlikler; 

beden dilindeki belirgin eksikler, beklenmedik göz kontağı ve beden dili ya 

da jestleri anlamakta ve de kullanmakta yetersizlik; mimikler ve.)  

iii. ĠliĢkileri anlamakta, sürdürmekte ve geliĢtirmekte güçlük  (Örneğin; değiĢik 

toplumsal ortamlara ayak uyduramamak, hayali oyunda yetersiz kalma, 

arkadaĢ edinememe veya arkadaĢa ilginin olmaması gibi.) ġu anki derecesi: 
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sosyal iletiĢimsel alandaki yetersizliklere, kısıtlı veya tekrarlayıcı davranıĢ 

durumlarına göre tespit edilir. 

Sosyal iletiĢim zorluklarını, karĢılıklı sosyal iletiĢimde zorlukları, sözel 

olmayan sosyal davranıĢları ile sosyal iliĢkilerin oluĢturulmasını kapsamaktadır. 

Sınırlı ve de tekrarlayıcı davranıĢlar stereotipik davranıĢları veya konuĢmayı, 

tekdüzeliklere aĢırı bağlılığıyla takıntılı ilgileri, tavırları içerir. DavranıĢlardaki bu 

değiĢikliklere erken çocukluk dönemi içinde bile görülmektedir (Turhan, 2015). 

OSB‘li bireyler aynı zamanda da etraflarındaki ―Sosyal uyarana dikkat.‖ 

becerisinde yetersizlikler yaĢamaktadır (Turhan, 2015). Bu gibi durumlar bireylerin 

sosyal iletiĢiminde önemli problemlere sebebiyet vermektedir. Bununla yanı sıra, 

OSB‘li bireyler çevrelerindeki bireyleri anlamakta, onlarla iletiĢim kurmakta 

zorluklar yaĢarlar. 

Sosyal becerideki yaĢanılan kısıtlılıklar, hayatın ilk yıllarında ortaya çıkmakla 

birlikte, bireyin yaĢı ilerledikçe, ileri düzeydeki sosyal becerilerdeki gerekliliğinin 

artmasıyla birlikte kiĢinin yaĢadığı sosyal, etkileĢimsel ve iletiĢimsel güçlüğün 

Ģiddeti de çoğalmaktadır. Örneğin, yaĢıtlarının yaptığı Ģekilde paralel oyun 

oynayabilmeliyken, yalnız oynamayı seçer, sosyal iletiĢimi baĢlatmada zorluk 

yaĢayan birey de biliĢsel süreçlerin çoğalmasıyla birlikte zihin kuramı, ahlaki 

düzeydeki farklılaĢmayla daha karmaĢık sosyal davranıĢ ve empatik beceri gerektiren 

sosyal becerilerle karĢı karĢıya kalmaktadırlar. Dolayısıyla bireylerin bu açıdan 

sosyal beceri kazanımı konusuna önem vermek gereklidir. Örneğin (Aslan ve ġahin, 

2015);  

i. BaĢkalarına yardım edebilme, 

ii. BaĢkalarından yardım ve de bilgi isteyebilme, 

iii. Yardım ve destek aldığı kiĢiye teĢekkür edebilme, 

iv. Yaptığı hatalar sonucunda müdahale gerekmeksizin özür dileyebilme, 

v. Herhangi bir konuda konuĢma baĢlatabilme, 

vi. Kendisine sorulan sorularda cevap verebilme, 

vii. Toplumsal kurallara uyum sağlayabilme, 

viii. Sırasını bekleyebilme, 

ix. Çevresindeki kiĢiler ile iĢbirliği yapabilme, 
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x. EleĢtiriye açık olabilme, 

xi. Yapılan iĢle ilgili çevresindeki bireylerin fikrine baĢvurabilme, 

xii. Yeni tanıĢtığı kiĢilere kendisini tanıtabilme, 

xiii. Birlikte zaman geçirebilme gibi konulardır. 

Sosyal beceriler, uzunca bir listeyi kapsayıp yaĢa ve geliĢime göre de 

gereksinimler farklılık gösterebilmektedir. OSB olan bireylerin her birey gibi sosyal 

becerileri; bireyin toplum içinde yaĢamasını, akranlarıyla toplumdaki diğer fertlerle 

etkileĢimini sağlar (Aslan ve ġahin, 2015). 

2.1.2.2. Tekrarlanan/Takıntılı DavranıĢlar ve Sınırlı Ġlgiler ya da Etkinlikler 

AĢağıdakilerden en azından ikisinin varlığıyla kendini gösteren, Ģimdide ya da 

geçmiĢte sınırlı, tekrarlayan davranıĢlar, ilgiler veya etkinlikler de DSM-V‘te yer 

alan belirtiler arasında bulunmaktadır (APA, 2012; Tohum Otizm Vakfı, 2014). 

i. Basmakalıp veya tekrarlayan motor hareketlerle nesne kullanımı ya da 

konuĢma (Sıradan motor stereotipiler, oyuncakların dizimi ya da çevirme, 

kendine has cümleler, ekolali)  

ii. Aynılıkta ısrarcılık, rutine sıkı sıkıya bağlanma ya da alıĢılagelmiĢ sözel-

sözel dıĢı davranıĢlar (sıradan değiĢikliklerde aĢırı kaygılanma, geçiĢlerde 

zorlanma, değiĢtirilemeyen düĢünce tarzı, her gün aynı yolu, yemeği isteme, 

selamlaĢma ritüelleri gibi.)  

iii. Konu ya da yoğunluk açısından beklenmeyen sınırlı, değiĢmez ilgiler (sıradan 

olmayan nesnelerle aĢırı bağlılık gösterme, sürekli tekrarlayıcı ya da kısıtlı 

ilgiler.)  

iv. Duyusal açıdan aĢırı veya az duyarlılık, uyaranların duyusal yönüne aĢırı ilgi 

(nesneleri fazlaca koklama ya da onlara fazlaca dokunma isteği, acıya da 

sıcağa da aĢırı duyarsız olma, belirli ses ya da dokunmalar karĢısında 

beklenmeyen tepki gösterme, ıĢıkla, hareketle görsel açıdan çok ilgili olma.) 

ġimdiki Ģiddeti: ġiddet sosyal iletiĢimsel alan içindeki yetersizlikle, sınırlı, 

tekrar edici davranıĢlara göre belirlenmektedir.  

v. Tekrarlanan veya takıntılı motor davranıĢlarla, konuĢma ya da nesne 

kullanma. 

Otizmli bireyler genelde kendilerini uyaran davranıĢlar sergilemektedirler. 

Çevredekiler tarafından ‗tuhaf‘ olarak nitelendirilen stereotipik hareketler, parmak 
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ucunda yürüyüĢ, el çırpma ve döndürme veya daha az fark edilen etkinlikler, bir 

dokuyu sıvazlamak, nesne koklamak olabilmektedir. Bu hareketlerin duyumsal 

geribildirimden baĢka hiçbir iĢlevi bulunmamaktadır. Eğer izin verilir ise otistik 

birey bu davranıĢlarıyla uzun süre kendi kendisini uyarmaktadırlar. Bu durum 

maalesef bireylerin bakımı, eğitimi ve benzeri diğer doğru etkinlikleri öğrenmelerini 

zorlaĢtırmaktadır. Otizmli bireylerin sebep oldukları en tehlikeli davranıĢ ise 

kendilerini yaralamalarıdır. ―Kendini yaralama‖ otistik bireylerin vücuduna verdiği 

zararı anlatmak amacıyla kullanılan bir ifadedir. En sık gözlemlenen kendini 

yaralama davranıĢları; baĢı bir yere çarpma ve kendini ısırmadır. Bunların yanı sıra, 

yüzünü tırmalama, dirsekleri ve bacakları bir yere vurma, saç çekme gibi davranıĢlar 

da gözlemlenmektedir. Kendini yaralama sorunu hayati tehlike oluĢturacak düzeye 

ulaĢabilmektedir (Bodur ve Soysal, 2004).  

2.1.3. Otizm Spektrum Bozukluğu Yaygınlığı 

Amerikan Hastalıkları Kontrol ve Önleme Merkezi (Christensen vd., 2016) 

araĢtırmalarına göre; otizmle, her canlı 68 doğumda 1 karĢılaĢılmakta ve hemen 

hemen dünya nüfusunun %1‘inin otizm olduğu varsayılmaktadır. Erkekler kızlara 

oranla otizmden 4,5 kat daha fazla etkilenmektedir. Bu açıdan, otizme erkeklerde 

1/42 oranında rastlanırken, kızlardaysa 1/189 oranında rastlanılmaktadır 

(Christensen, vd., 2016). Çok hızlı Ģekilde yaygınlık düzeyine sahip geliĢimsel 

bozukluk olarak bilinen otizm, Amerika BirleĢik Devletleri (ABD) sınırlarında 2000 

yılında 150 doğumun 1‘inde görülürken; Ģimdilerdeyse %119.4 artarak her 68 

doğumun 1‘inde görülebilmektedir. Buradan hareketle, 2000-2014 yıllarında her yıl 

otistik tanısı konan kiĢilerin sayısında %6-15 oranında bir artma meydana gelmiĢtir 

(Baio, 2014). Otizmli kiĢilere en kapsamlı hizmetin sunulduğu ABD‘de hizmetlerin 

maliyeti yıllık olarak 236- 262 milyar dolar dolaylarındadır. Bu maliyetin, büyükçe 

bir kısmı da yetiĢkin hizmetleriyle ilgiliyken (175-196 milyar dolar), bir kısmıysa 

bireylere sunulan hizmetlerle (61-66 milyar dolar) ilgili olmaktadır (Buescher vd., 

2014). Yapılan araĢtırmalarda, erken tanı ve erken müdahale yoluyla, hayat boyu 

maliyetin 2/3 derecesinde azaltılabileceğini gösterir (Jarbrink, 2007). 

Dünyanın çeĢitli yerlerindeki gibi Türkiye‘de de otizm spektrum 

bozukluğundan etkilenme oranının ne derecelerde olduğu bilinememektedir. Ancak, 

son zamanlarda geliĢmiĢ ülkelerde yapılan kapsamlı yaygınlık çalıĢmalarıyla, 88 
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bireyden birinin (her 54 erkek bireyden birinin ve 252 kız çocuğundan birinin) 

etkilendiği kabul edilmiĢtir. OSB‘nin erkeklerdeki yaygınlık oranı kızlara oranla dört 

katı oranındadır. Buna göre otizm spektrum bozukluğu olan bireylerde sıklıkla 

karĢılaĢılan nörolojik bozukluk olduğu gözlemlenmiĢtir. Otizm spektrum 

bozukluğunun genetiğe dayandığı yönünde güçlü deliller vardır; fakat burada 

sorumlu gen mekanizması henüz tespit edilememiĢtir. Ayrıca, genetikle birlikte 

birtakım çevresel tetikleyicilerden ĢüphelenilmiĢtir (Tohum Otizm Vakfı, 2014). 

2.1.4. Otizm Spektrum Bozukluğu Tanısı 

Otizmin tespitinde kullanılabilecek tıbbi bir test henüz bulunmamıĢtır. Doğru 

tanılama yalnızca kiĢinin iletiĢim ve de sosyal etkileĢim becerileriyle etkinliklerinin, 

ilgilerinin gözlemlenmesi sonucunda ortaya konabilmektedir. Bu açıdan, tek ortamda 

gerçekleĢtirilen kısa bir gözlemle, bireyin yeterliliği ve davranıĢlarıyla ilgili bilgi 

elde etmenin yeterli olamayacağı unutulmamalıdır. Otizmli bireyin geliĢimsel 

öyküsüyle onları yakından gözlemleyen yetiĢkinlerden edinilen bilgiler doğru tanı 

için önemli unsurlar arasındandır (Lord vd., 2006; Özdemir, Diken & ġekercioğlu, 

2013; Volkmar vd., 2014). 

Ülkemizde tıbbi açıdan otizmin tanısı, çocuk psikiyatri uzmanı veya nörologlar 

tarafından yapılır. Genelde tanılama yapılırken, Amerikan Psikiyatri Birliği‘nce 

yayınlanan Ruhsal Bozukluklar Tanı Ölçütleri BaĢvuru El Kitabı (DSM-V)‘nda yer 

alan kriterlerle klinik ortamda gerçekleĢtirilen gözlemler, aile görüĢmelerinden elde 

edilen bulgular kullanılmıĢtır. Ancak tıbbi tanılama için yapılan uygulamalar kuruma 

göre önemli  derecede farklılıklar da oluĢturabilmektedir (Rakap vd., 2017).  

Aralık 2012‘de toplanan Amerikan Psikiyatri Birliği (APA) yönetim kurulu 

tarafından, DSM-5‘te tasarlanan otizmin yeni tanı ölçütleri onaylanmıĢtır. DSM-5‘te 

yapılan tanı ölçütlerinde değiĢiklikler Ģu biçimde sıralanabilmektedir (De Clerq vd., 

2010; APA, 2000; APA, 2012); 

i. YGB (Yaygın GeliĢimsel Bozukluklar) baĢlığında toplanan otistik bozuklukla 

Asperger sendromu ve de ÇDB ve YGB-BTA tanı kategorileri; ―Otizm 

Spektrum Bozukluğu‖ altında birleĢtirilecek. Ancak Rett Sendromu, genetik 

temelli olması nedeniyle bu baĢlığa dâhil olmayacaktır.  
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ii. Otizm spektrum bozukluğuna sahip bireyler arasında, bu bozukluğun sebep 

olduğu zorluklar nedeniyle gereken destek düzeyine bakılarak derecelendirme 

yapılacaktır.  

iii. Otizm spektrum bozukluğu belirtileri üç alanda değil iki alanda incelenecek. 

―Sınırlı, yineleyici ilgi ve davranıĢ/etkinlikler‖ alanı olduğu gibi korunurken, 

toplumsal etkileĢim ve de dil alanları ―sosyal etkileĢim/iletiĢim eksiklikleri‖ 

Ģeklinde birleĢecektir.  

iv. Otizm spektrum bozukluğu tanısı sırasında ―sosyal etkileĢim/iletiĢim 

eksiklikleri‖ alanında bulunan üç kıstastan üçünün; ―sınırlı ve yineleyici ilgi, 

davranıĢ ve etkinlikler‖ alanında da dört kıstastan en az ikisine sahip olma 

özelliği aranacaktır. 

v. ―Sınırlı, yineleyici ilgi, davranıĢ ve etkinlikler‖ kapsamına duyusal uyaranlar 

karĢısında aĢırı veya yetersiz tepki göstermek ile duyusal uyaranlar ile 

olağandıĢı Ģekillerde ilgilenme kıstası eklenmiĢtir. 

vi.  Erken çocukluk döneminde belirtilerin ortaya çıkması zorunluluğunun hala 

geçerli olmasıyla birlikte, çevreden kaynaklı sosyal taleplerin bireyin sınırlı 

kapasitesini aĢmasından sonraki geç dönemlere varana kadar belirtilerin tam 

olarak ortaya çıkmıĢ olmaması göz önüne alınarak dikkat edilecektir. 

2.2. Otizm Spektrum Bozukluğu ile Mücadele ve Yapılması Gerekenler 

Ġzleyen bölümlerde OSB ile mücadelede yaĢanan geliĢmeler, ailelerin eğitim 

süreci, toplumsal entegrasyon, iĢ yaĢamına entegrasyon, sosyal hizmet desteği ve 

eğitim desteği ile ilgili bazı bilgiler yer almaktadır.  

2.2.1. Otizm Spektrum Bozukluğu ile Mücadelede YaĢanan GeliĢmeler 

Özel gereksinimli kiĢilere yönelik fırsat eĢitliği terimiyle 1800‘lü yıllarda 

oluĢan toplumsal çabalar, Amerika BirleĢik Devleti‘nde 1920 yıllarında çocuk 

bürolarının açılması, ardından da 1950‘lilerde sivil hareketler ve de sonrasında 

gerçekleĢtirilen yasal düzenlemelerle hem ABD‘de hem de tüm dünyanın değiĢik 

yerlerinde, bu bireylerle ilgili algıları ĢekillendirmiĢtir. Tarihsel süreçte özel 

gereksinimli bireylerle ilgili en önemli geliĢim Ģüphesiz, bu kiĢilerin hasta Ģeklinde 

görülmeyip, gereksinimlerinin eğitim aracılığıyla giderilmesi gerektiği Ģeklindeki 

anlayıĢ olgunluğuna eriĢilmesidir. Bu anlayıĢın somut değiĢikliği ülkemizde 1951‘de, 

bu bireylerin eğitim ihtiyacının Sağlık ve Sosyal Politikalar Bakanlığı‘ndan alınarak, 
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Milli Eğitim Bakanlığı‘na devredilmesi Ģeklinde olmuĢtur. Son yıllardaki toplumsal 

ve bilimsel geliĢmeler sayesinde, ülkemizde de tüm dünyada da özel gereksinimli 

bireylerin hem eğitim hem de diğer sosyal ihtiyaçlarının karĢılanmasında olumlu 

toplumsal değiĢikliklerin yaĢandığı görülmüĢtür (Rakap vd., 2017).  

Özel gereksinimli bireyler açısından gerçekleĢen bu pozitif değiĢimler ‗özel 

gereksinimlilik‘ kapsamına giren otizmliler gibi kimi özel gereksinim grupları 

açısından da önemli bir hal almıĢtır. Çünkü otizmli kiĢilerin büyük bir kesimi 

karakteristik özellikler çerçevesinden normal geliĢimde de diğer özel 

gereksinimlilere sunulan hizmetlerden de en asgari düzeyde yararlanabilir. Ayrıca, 

görülme sıklığında son yıllarda yaĢanan önemli artıĢ, otizmli bireylere dair giriĢilen 

toplumsal duyarlılığın kapsamını geniĢletmiĢ, niteliğinin de artmasını sağlamıĢtır 

(Rakap vd., 2017). 

Ülkemizde, son dönemlerde özel gereksinimli bireylere dair pozitif pek çok 

toplumsal ve kamusal alanda değiĢim yaĢanmıĢtır. Toplumsal ve de kamusal alanda 

yaĢanan bu değiĢimle aynı zamanda özel gereksinimli bireylere yönelik süregelen 

politikaların da değiĢmesine, geliĢmesine zemin oluĢturmuĢtur. Bu değiĢimin 

sonucunda özel gereksinimli bireylerin hayat standartlarının arttırılması, eğitim 

sorunu ve sosyal sorunlarının çözümüne iliĢkin çalıĢmalara devam edilmektedir. 

Özel gereksinimli bireylerin yaĢamlarında karĢılaĢtığı sorunlarla ilgili temel hak ve 

hizmetler kapsamında yasal düzenlemelere düzen getirilmekte bununla birlikte 

özellikle otizmli bireylere yönelik spesifik çalıĢmaların yapımına ihtiyaç 

bulunmaktadır (Rakap vd., 2017). 

Bu gereklilikten yola çıkılarak yapılan çalıĢmaların otizmli bireyler ve 

ailelerinin hayatlarında geliĢme sağlamasına rağmen istenen düzeyde olmaması 

sebebiyle, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, bu birey ve ailelere sunulacak 

hizmetlerin kalitelerini artırmak sebebiyle politika geliĢtirmeye yönelik çalıĢmalara 

ağırlık kazanmıĢ ve de konuyu tüm yönleriyle ele almıĢlardır. Bu kapsamda, 

Bakanlık kurumlarınca otizmli bireylerin evde bakım, gündüzlü bakım ve misafir 

bakımı gibi desteklerden yararlanmaları amacıyla gerekli adımlar atılmıĢ olup, 

otizmli bireyler için bir bakım Ģekli geliĢtirmek üzere Bakanlık tarafından ‗Umut Evi 

modeli‘ ortaya atılmıĢtır. Yine benzer Ģekilde Bakanlıkça desteklenen ―Engelliler 

Destek Programı (EDES)‖ çerçevesinde otizmli bireylerle ilgili projelerin 
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geliĢtirilmesine teĢvik edilmiĢ olup, 2013‘te otizmli bireylerin eğitim sorunlarına da 

yer verildiği ―Destek Özel Eğitim Hizmetlerinin Verimliliğinin AraĢtırılması Projesi‖ 

hayata geçirilmiĢ ve sonuçları kamuoyuna açılmıĢtır. 2014 yılında da 2 Nisan Dünya 

Otizm Farkındalık Günü‘nde ―Türkiye‘de Otizm Ġçin Neler Oluyor?‖ konulu toplantı 

da düzenlenmiĢtir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, 2016). 

Otizmle ilgili çalıĢmalarda baĢarıya ulaĢabilmenin yalnızca ulusal düzeydeki 

ilgili kurum-kuruluĢların iĢbirliği içerisinde çalıĢmasıyla mümkün olabileceğinden 

hareketle Otizm Platformu üyesi sivil toplum kuruluĢları tarafından hazırlanan, ilgili 

Bakanlıklarla paylaĢılan ―Türkiye‘de Otizm: Sorunlar, Çözüm Önerileri ve 

Beklentiler‖ rapor sonucu, konuyla iliĢkili tüm paydaĢların görüĢünün sunulduğu, 

ortak görüĢleri kapsayan çalıĢtaylar esnasında gündeme alınmıĢtır. Raporlardaki 

öneriler ayrı ayrı incelenerek ülkemizdeki, otizmli bireyler ile ailelerinin artan 

gereksinimlerini karĢılamak, otizmli bireyler ve ailelerinin hayat standartlarını, 

kalitesini yükseltmek, aileleri desteklemek, sistemli ve de nitelikli bakım hizmetleri 

sunmak için uygun politikalar geliĢtirilmesi amacıyla ―Otizm Spektrum Bozukluğu 

Ulusal Eylem Planı Taslağı‖ hazırlanmıĢtır. Burada, ilgili paydaĢların görüĢleri alınıp 

bu doğrultuda revize edilmiĢ, ayrıca Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere 

Yönelik Ulusal Eylem Planı (2016-2019) adı ile 13/04/2016 tarihli ve 2016/8 sayılı 

Yüksek Planlama Kurulu Kararı ile 3 Aralık 2016 tarihli ve 29907 sayılı Resmî 

Gazete‘ de yayımlanmıĢtır (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, 2016). 

Otizmli bireylerin tüm kamusal hizmetlerden diğer bireyler gibi faydalanmasını 

sağlamak, bağımsız Ģekilde toplumsal hayatın her alanına katılımlarını 

kolaylaĢtırmak, sağlamak amacıyla planda öncelikli 6 alan belirtilmiĢtir (Aile ve 

Sosyal Politikalar Bakanlığı, 2016): 

i. Farkındalık ÇalıĢmaları ve de Kurumlar Arası ĠĢbirliğinin olması, 

ii. Erken Tanı, Tedaviyle Müdahale Zincirinin OluĢturulması, 

iii. Ailelere Dair Hizmetlerin GeliĢtirilmesi, 

iv. Eğitsel Değerlendirme, Destek Eğitim, Özel Eğitim ve Rehabilitasyon 

Hizmetlerinin ĠyileĢtirilmesi, 

v. Ġstihdam Süreçleri ile ÇalıĢma Hayatı, 

vi. Sosyal Hizmet, Sosyal Yardım ve de Toplumsal YaĢama Katılım. 
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Eylem Planında yer alan her bir alan, otizmli bireylerin sosyal hayata katılması 

sırasındaki önemli bir süreci belirtmekte ve bu süreçte karĢılaĢtıkları güçlükler 

çözümüne katkı yapmaktadır. Otizmli bireylerle ilgili farkındalığın çoğalması ve 

olumlu tutumlar oluĢturulup, geliĢtirilebilmesi adına muhakkak farkındalık 

çalıĢmalarının olması ve kurumlar arasındaki iĢbirliğin etkin bir biçimde 

sürdürülmesi gereklidir. Otizmli bireylerde, erken müdahalenin faydalarının daha net 

ortaya çıkmasıyla birlikte erken tanılama da önem kazanmıĢ birlikte daha anlaĢılır 

hale gelmiĢlerdir. Bu sebeple, geliĢmiĢ pek çok ülkede olduğu Ģekilde, bizde de 

tarama, tanılama ile müdahale hizmetleri arasında bağlantı kurulması gereklidir. 

Otizmli bireyler, özel ihtiyaçlı bireyler içinde oldukça geniĢ, değiĢken karakteristik 

özellikler barındıran bir grubu oluĢturmaktadır. Bu özellikler ailelerin, ebeveynlik 

becerilerinin önemli derecede kısır kalmasına sebep olurken, çocuklarına 

yetememelerinin onlarda bir tükenmiĢlik hali ortaya çıkarmıĢtır (Benson, 2006; 

Dillenburger vd., 2010; Güleç-Aslan, Cihan ve Altın, 2014). Bu sebeple, otizmli 

bireylerin ailelerine ihtiyaçları olan destek hizmetlerinin sağlanması, otizmli 

bireylerdeki tedavi ve müdahale süreci açısından oldukça önemli olmaktadır. Otizmli 

bireylerdeki erken tanı kadar, ihtiyaçlarının doğru bir biçimde belirlenip bunlara 

yönelik eğitim hizmetlerinden faydalanması da önemli olmaktadır. Bu öncelikli 

Ģekilde iĢlevsel eğitsel bir değerlendirme sistemiyle ve bunun yanı sıra etkili özel 

eğitim, iyileĢtirme uygulamalarının geliĢtirilip yaygınlaĢtırılmasıyla mümkün 

görünmektedir. Otizmli bireylere verilen eğitim, ancak okul sonrasındaki çalıĢma 

hayatını, bağımsız yaĢamına olumlu katkı sağladığında tam olarak baĢarılı 

sayılabilmektedir. Bu açıdan, otizmli bireylerin okul yaĢamından iĢ hayatına oradan 

yetiĢkinliğe geçiĢle ilgili düzenlemelerin yapılıp, gerekli sosyal desteğin sağlanması 

çok öneme sahiptir (Rakap vd., 2017). 

2.2.2. Ailenin Eğitim Süreci  

OSB olan birey hangi eğitim ortamına yerleĢtirilirse yerleĢtirilsin eğitimin daha 

etkili olabilmesinde, ailenin eğitime tam olarak katılımının en önemli etkenlerden 

biri olduğu görülmektedir. Bu sebeple ailelerin çocukları okula ilk baĢladığında 

eğitimle ilgili değiĢik veya farklı yükümlülükleri ortaya çıktığı görülmektedir. Ġlk 

olarak OSB‘li birey okula yerleĢtirildiğinde, ailenin özellikle BEP çalıĢmalarından 

haberdar ve bilgili olması oldukça önemlilik arz etmektedir. Otizmli bireyin zayıf ve 

güçlü taraflarının ne olduğunun tam olarak anlaĢılması bilgisi ise yapılan 
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incelemelerden, değerlendirmelerden ve özellikle aileden sağlanır. Bu sebeple BEP 

hazırlayacak olan birim içerisinde aile ve eğer OSB olan birey kendini güzel ve 

doğru Ģekilde ifade edebilecek seviyedeyse kendisinin de olması mühimdir (573 

sayılı KHK). Aile, sahip oldukları çocuğunun geliĢimini en iyi bilen ve en yakından 

takip ve kontrol ettiğinden BEP timi için oldukça önemli bir kaynak olarak kabul 

edilir. Tüm bunlarla beraber BEP toplantıları, aile için çocuğunun eğitimiyle ilgili 

bilgi ve haber alabileceği ve aktif olarak görev alabileceği bir ortam olarak kabul 

edilir. Bir kısım aileler çok sayıda uzmanın veya öğretmenin bulunduğu eğitim 

ortamında rahat olabilirken, bir kısım aileler böyle bir eğitim ortamında kendini ifade 

etmek maksatlı söz almaktan çekinebilirler. Ancak yukarıda belirtildiği gibi özellikle 

aileler, öğretmenlere ve uzmanlara otizmli bireyle ilgili en sağlıklı ve güvenilir bilgi 

ve haberi verecek kaynak olarak kabul edilirler. Bu sebeple soruları olduğunda veya 

herhangi bir katkıda bulunmak arzu ettiklerinde kendilerini ifade etmekten ve söz 

almaktan çekinmemeleri gerekmektedir (Wiseman, 2009).  

OSB olan birey, eğitime ilk baĢladığında ailenin sorumlu olduğu görevi 

bitmemektedir. Aile çocuktan sorumlu olan öğretmenler ile daima karĢılıklı olarak 

iletiĢimde bulunmalı, verilen eğitimleri izleyerek ederek, aile eğitimlerine katılarak 

evde de çocuğun eğitimine devam etmeli ve destekte bulunmalıdır. Okulda belli bir 

sistem dâhilinde bir eğitim verilmiĢ olsa bile aile bu verilen eğitimleri ekstran evde 

destek olmadığı takdirde, çocukta kalıcı olarak istenen davranıĢ değiĢikliğinin 

sağlanması oldukça zorlaĢtığı görülmektedir. Bu sebeple eğitim safhasında da aileler, 

öğretmenlerin en efektif ortaklarından biri olarak kabul edilir (Özdemir, 2010).  

OSB olan birey, eğer baĢka bireylerle kaynaĢtırma ortamına yerleĢtirilmiĢse 

kaynaĢtırmada ortamındaki diğer öğrenciler ve aileleri tarafından negatif karĢı 

tepkilerle karĢı karĢıya gelebilir. Sınıf öğretmeninin aileleri ve öğrencileri OSB olan 

birey hakkında bilgi vermek yükümlü ise de, bu konuda da OSB olan birey ailesinin, 

yaĢadıklarını diğer ailelerle öğretmenlerin meydana getireceği sosyal ortamlarda 

paylaĢması, diğer ailelerin bu tecrübeleri ilk ağızdan dinlemeleri, OSB‘yi 

anlamalarını oldukça basitleĢtirecek ve belki kendilerini karĢı tarafın yerine koyarak 

empati yapmaları kolaylaĢacaktır (Özkan vd., 2014).  

Otizmli bireyin eğitimi yalnızca okul ve okuldaki yapılan faaliyetlerle kısıtlı 

değildir. Aileler çoğunlukla davranıĢ problemlerinin olması, öfke nöbetleri 
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geçirmeleri gibi sebeplerle çocukları ile beraber kendilerini toplumdan ayırma 

yolunu tercih etmektedirler (O‘Brien & Daggett, 2006; Wall, 2010). Mesela, alıĢveriĢ 

ya da bir ihtiyaç alınacaksa OSB olan birey ile aile bireylerinden biri veya bakıcı 

evde kalmakta ve OSB olan kiĢi yaĢantısı boyunca alıĢveriĢ ve sosyal ortamlarından 

uzaklaĢtırılmaktadır. Bu da OSB olan çocuğun toplum içinde nasıl davranacağını tam 

olarak öğrenememesine sebep olduğu uzmanlar tarafından belirtilmektedir. Ya da 

toplumdaki diğer kiĢilerin bu kiĢilerle çok az zaman diliminde karĢılaĢmalarına sebep 

olmaktadır ve karĢılaĢtıklarında ise bu tür davranıĢlarına herhangi bir anlam 

veremedikleri için kendilerini geri çekmelerine, korkmalarına ve öfkelenmelerine 

sebep olduğu açıkça görülmektedir. Bu sebeple aileler çocuklarının toplumsal mekân 

ve ortamlardaki uygun tavır ve davranıĢlarla ilgili eğitilmesini sağlanmasının yanında 

toplumun farklı kiĢilere tutum ve davranıĢlarının değiĢmesi yani bir çeĢit toplumunda 

bu hakkında eğitilmesi maksadıyla çocukları ile beraber alıĢveriĢ yapmalı, toplum 

içerisinde dıĢarda beraber yemek yemeli ve toplumla iç içe icra edilen birçok 

faaliyette bulunmaları gerekmektedir (Wall, 2010; Siff-Excorn, 2005). 

2.2.3. Otizm Spektrum Bozukluğu ve Toplumsal Entegrasyon  

Tüm bireyler geliĢim ve büyüme sürecinde geçiĢ yaptıkları hayatlarını 

etkileyen önemli dönemlerle karĢılaĢmaktadır. Bu geçiĢler, okul öncesi dönemden 

meslek hayatına kadar gerçekleĢen her geçiĢte bilgilerin ve kayıtların aktarımını 

içeren bir süreci kapsamaktadır. Bu açıdan geçiĢler, otizmli bireyin ilk defa okula 

gidiĢiyle baĢlayan ve de bireyin hayatı boyunca devam eden bir süreç Ģeklinde 

karĢımıza çıkmıĢtır. Özel gereksinimli bireyler de özellikle sosyalleĢme, etkileĢim, 

iletiĢim ve uyum zorluğu yaĢayan otizm spektrum bozukluk tanılı bireyler 

karakteristik özellikleri sebebiyle geçiĢ süreçlerinde  çokça güçlük yaĢayabilmekteler 

(Rakap vd., 2017).  

Bütün özel gereksinimli bireylerdeki gibi otizmli bireyler içinde okuldan sonra 

sosyal hayata geçiĢ çok önemli olmaktadır. Otizmli bireylerin, toplumla uyumlu ve 

bağımsız biçimde yaĢamak için ihtiyacı olan yetilerini toplumsal hayata geçiĢe kadar 

kazanmaları gereklidir. Bu sebeple otizmli bireylerin bu geçiĢ sürecinin iyi bir 

Ģekilde planlanması ayrıca geçiĢ sürecini kolaylaĢtıran gerekli uyum ve mesleki 

yeterliliklerin öğretilmesine gerek bulunmaktadır. GeçiĢlerde sıkıntının olmayıp 

etkili ve olumlu sonuçlar doğurması, geçiĢ süreçlerindeki aktörlerle (aile, birey, 
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psikolojik danıĢman, öğretmen, meslek uzmanı, iĢ-uğraĢı terapisti vb.) iĢbirliği 

yapmasıyla ilgilidir (Rakap vd., 2017). 

Etkili bir geçiĢ planı Ģu özelliklere sahiptir (Aile ve Sosyal Politikalar 

Bakanlığı, 2012): 

i.  GeçiĢten en az bir yıl önce geçiĢ ile ilgili çalıĢmalar baĢlatılmalıdır. 

ii. GeçiĢ planları, bireyi merkeze alarak hazırlanmalıdır. Bireyin fikirleri 

göz önüne alınmalı ve önemsenmelidir. 

iii. Otizmli birey, eğitim personeli, aile ve ilgili meslek uzmanı hep birlikte 

iĢbirliğinde çalıĢmalıdırlar. 

iv. GeçiĢ hedeflerinin, öğrenciye sunulan hizmet ve desteklerle iliĢkili, 

ölçülebilir olması gerekmektedir. 

v. GeçmiĢten o zamana kadarki yapılan çalıĢmalar temel alınmalıdır. 

vi. Bireyin ilgileri ve yetenek alanları belirlenmelidir. 

vii. Planda destek ve öğretim stratejilerine yer verilmelidir. 

viii. Öğrencinin kullandığı ilaçlar ve tıbbi destekler varsa mutlaka yer 

almalıdır. 

ix. Öğrencinin kullanmakta olduğu özel araçlar varsa (gözlük, ortez-protez 

vs.) plana dahil edilmelidir. 

x. Plandaki ifadeler olumlu olmalıdır. 

xi. Kimi kiĢisel bilgiler (adli olaylar, aile bilgileri vb.) gizlenirken, kimi 

bilgiler de (geliĢim özellikleri, sağlık bilgileri vb.) kurumlar arasında 

paylaĢılmalıdır. 

xii. BEP biriminde yapılan çalıĢmalar, kiĢinin geçiĢ süreçlerinde kopukluğa 

yer vermeden fayda sağlamalıdır. 

xiii. Aile ve birey için gerekli rehberlik ve danıĢmanlık hizmeti 

sunulmalıdır. 

xiv. Planlar, açık ve de anlaĢılır olmalıdır. 

xv. Aktif katılım sağlanabilir olmalıdır. 

xvi. Dönem dönem gözden geçirilip güncelleme yapılmalıdır. 

xvii. Kültürel konularda dikkat edilmelidir. 

OSB olan bireylere sosyal beceriler kazandırılırken pek çok yöntem 

kullanılmıĢtır. Bunlara örneklendirmek gerekirse; biliĢsel süreç yaklaĢımlı öğrenme, 
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doğrudan öğrenme, akran aracılı öğrenme, temel tepki öğretimi, iĢbirlikli öğrenme, 

model olma, ipucu verme, Ģekil verme, fırsat öğretimi, sosyal pekiĢtirme, dönüt, 

davranıĢsal prova uygulama, sosyal öykü ve de video temelli öğretim Ģekilleri dir 

(Turhan ve Vuran, 2015). 

OSB‘li bireyler de diğer engel grupları gibi bağımsız olarak sosyal yaĢama 

katılımda bazı engeller yaĢamaktadır. Dolayısı ile OSB‘li bireyler için, öncelikle özel 

eğitim olacak Ģekilde, sağlık, istihdam ve meslekî eğitim olanaklarından 

yararlanabilmesi amacıyla sosyal planlama tedbirlerinin geliĢtirilmesi, uygulanması 

gereklidir. Özel eğitime ihtiyaç duyan tüm bireyler gibi OSB olan kiĢilerde de eğitim 

doğru Ģekilde oluĢturulduğu, iĢlevsel eğitim programları geliĢtirildiği, öğretim süreci 

bireysellik esas alınarak hazırlandığında, toplumsal bütünleĢmenin oluĢturulması ve 

bağımsız yaĢam becerilerinin edinilmesi bağlamında önemli geliĢmeler yaĢanması 

mümkün olabilecektir. OSB sahip bireyler erken çocukluk devresinden baĢlayarak 

ilkokul, ortaokul eğitim dönemlerini ve de yetiĢkinlik dönemindeki iĢ-meslekî eğitim 

dönemlerini kapsayan, yaĢam boyu süren, nitelikli bir özel eğitime tabi olabilmeleri 

büyük önem taĢır. Kaliteli özel eğitim hizmeti içinse her dönemde OSB‘li bireyin 

yaĢı, özellikleri ve gereksinimleri dikkate alınarak iĢlevsel eğitim programları 

oluĢturulması ancak, program sayısının arttırılıp çeĢitlendirilmesiyle mümkün 

görülmektedir (GüneĢ, Okur ve Erdugan, 2016). 

2.2.4. Otizm Stres Bozukluğu ve ĠĢ YaĢamına Entegrasyon 

Ülkemizdeki engelli bireylere sunulan istihdam olanaklarından OSB‘li bireyler 

de yararlanmaktadır. Engelli bireylere özel sektörde iĢçi olarak istihdam ettirme 

Türkiye ĠĢ Kurumu vasıtasıyla, memur Ģeklinde istihdamlarıysa merkezî yapılan 

Engelli Kamu Personel Seçme Sınavları ile gerçekleĢtirilir. Bunun yanı sıra zihinsel 

engelli ve OSB‘li bireylerin kendileri için ayarlanmıĢ ortamlarda yararlanabilmeleri 

maksadıyla korumalı iĢyerlerinin kurulabilmesi yönünde çalıĢmalara hız verilmiĢtir 

(GüneĢ, Okur ve Erdugan, 2016). 

OSB‘li bireylerin iĢ hayatına dâhil edilmesi yönündeki planlamalar olmasına 

ve bu konudaki yasal düzenlemelere, çalıĢmalara karĢın, otizm spektrum bozukluğu 

olan bireyler (Amerika BirleĢik Devletleri‘nde dahi) geçiĢlerde ve okul sonrasındaki 

hayatta pek çok sorunla karĢı karĢıya kalmaktadırlar. ÇalıĢma Bakanlığı 

araĢtırmalarına göre 2011‘de ABD‘de 15-64 yaĢlarındaki normal geliĢime sahip 
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bireylerin %70‘i bir iĢte çalıĢırken aynı yaĢ grubu içindeki özel ihtiyaçlı bireylerin 

bir iĢte çalıĢma oranları %27‘dir. Otizmli bireylerin geneli bir iĢe sahip değilken, iĢ 

sahibi olanların ise genellikle korumalı iĢyerinde veya gönüllü olarak çalıĢtığı 

görülür. Ek olarak, otizmli bireylerinden çalıĢanlarının sıklıkla iĢ değiĢtirdiği ve de 

yeni iĢ yerine uyum sağlamakta güçlükler yaĢadığı bilinmektedir (Friedman vd., 

2013).  

2.2.5. Otizm Spektrum Bozukluğu ve Sosyal Hizmet Desteği 

Otizmli bireyin bakımı çocukluk döneminde genelde aile tarafından sağlansa 

da zaman geçtikçe ihtiyaçların değiĢmesiyle ya da anne-babanın yaĢlanması, 

desteklenmemeleri, ailenin emeklilik döneminde gelirinin azalması biçimindeki 

nedenlerle gittikçe zorlaĢmıĢtır. Üstelik özel durumlarından sebep her türlü sosyal 

ortamda bulunamayan, seyahat edemeyebilen veya bakımı gerekli olan otistik 

bireylerin ebeveynlerine bu ihtiyaçlarını karĢılayabilmeleri amacıyla gerekli 

destekler yapılmalıdır. Ailelerin çocukları emanet edebildikleri, toplum ile bağlarını 

koparmadan, sosyal, eğitsel, serbest zamanları değerlendirme faaliyetleriyle 

geliĢimlerine yardımcı olan merkezler hizmete girmelidir. Hem gündüz hem gece 

geçici sürelerle hizmet verebilen bu merkezler hem de aileden sonraki hayata bir 

basamak hazırlayıp, baĢlangıç olabilmektedir. Ayrıca gereklilik halinde evde bakım 

hizmetini vermek üzere sosyal yardım hizmetlisi/görevlisi/uzmanından yardım 

alınabilmektedir. Bakım hizmetlerinin özel ya da resmi kurumlarca sunulması için 

gereken alt yapı çalıĢmaları detaylıca oluĢturulmalıdır  (ODFED, t.y.). 

Çocuğuna Otizm tanısı konan her ebeveyn hayatının sonuna kadar, imkanları 

elverdiği yere kadar çocuğunun geliĢimi, eğitimi, uyumu için çabalar. Ancak 

―Benden sonra ne olacak?‖ sorusu hiçbir zaman aklından çıkmamaktadır. Sosyal 

devlet olma koĢullarından birisi de bireylerin her açıdan huzur ve de güven içinde, 

insanca Ģartlarda yaĢamalarını olanak tanıyabilmektir. Ancak aile desteğinden 

herhangi bir nedenle mahrum olan otizmli bireylerin yaĢamlarını sürdürebilecekleri 

Ģekilde düzenlenmiĢ olan kurumlar bulunmamaktadır. YaĢam süreleri normal 

insanlardan farklılık göstermeyen otizmli bireylerin; otizmden etkilenme derecesi ve 

bağımlılık oranına bağlı olarak hayatlarını sürdürebilecekleri yaĢam seçenekleri 

aĢağıdaki gibi hazırlanmalıdır (ODFED, t.y.). 
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i. Bağımsız yaĢayabilme, 

ii. Destekli yaĢayabilme, 

iii. Süpervizyonlu yaĢayabilme, 

iv. YaĢam evinde yaĢayabilme, 

v. YaĢam köyünde yaĢayabilme 

Türkiye‘de OSB‘nin yaygınlık oranına iliĢkin bir çalıĢmaya rastlanmamaktadır. 

Millî Eğitim Bakanlığı‘ndan (MEB) alınan 2014 verilerinde zorunlu eğitim 

döneminde OSB tanı sahibi çocuk sayısı 16.837‘dir. OSB‘li kiĢilere sunulan özel 

eğitim hizmetleri MEB tarafından düzenlenmekte, uygulanmakta olup bununla ilgili 

uygulama hükümleri ―Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği‘nde‖ bulunmaktadır. 

OSB‘li bireyler, özel eğitim uygulama merkezlerinde, özel eğitim iĢ uygulama 

merkezlerinde, özel eğitim sınıflarında veya normal geliĢime sahip akranlarıyla 

beraber kaynaĢtırma sınıfında eğitim görebilmektedir. Bunun yanında bu bireyler, 

özel eğitim ve rehabilitasyon merkezlerinden de destek eğitimi alabilmekteler. 

Türkiye‘de bulunan bu özel eğitim rehabilitasyon merkezlerinin %53,2‘si OSB olan 

kiĢilere hizmet etmektedirler. Bunu yanı sıra OSB‘li bireyler, okul öncesi yıllarda bu 

kurumlara zorunlu, destek özel eğitim hizmetlerinin sağlanması ile baĢarılı bir 

biçimde kaynaĢtırılmaktadırlar (GüneĢ, Okur ve Erdugan, 2016). 

Engelli bireyler için yapılan bakım hizmetleri Aile ve Sosyal Politikalar 

Bakanlığı tarafından takip edilmektedir. Bakım hizmetleri esasında aile yanında 

bakım baz alınmıĢ, kuruluĢ bakımı ise son aĢamalarda ve zarurî durumlarda hayata 

geçirilebilecek bakım modeli halini almıĢtır. Koruyucu önleyici hizmet modellerine 

ağırlık verilip OSB‘li bireyi kendi doğal ortamından kopartmadan desteklemekte ve 

toplum hayatından soyutlanma riskinin en aza indirilmesi sağlanmaktadır. Bakım 

hizmetleri, bakım ve rehabilitasyon merkezlerinde (resmî ve yatılı ya da gündüzlü 

kuruluĢlar), özel bakım merkezlerinde ve de evde bakım Ģeklinde hizmet etmektedir. 

OSB olan bireyler içinse Türkiye‘de ilk kez Ġstanbul‘da toplum hedefli hizmetler 

bağlamında Ġstanbul Bakım Rehabilitasyon Merkezi kontrolünde ev tipi bakım 

modeli adındaki ―umut evi‖ hizmete açılıp, ev ortamından koparılmadan bakım 

hizmeti sunulmaya çalıĢılmakta ve bu hizmet yaygınlaĢtırılmaya uğraĢılmaktadır 

(GüneĢ, Okur ve Erdugan, 2016). 
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2.3 Otizm Spektrum Bozukluğu ve Eğitim 

Eğitsel yerleĢtirme, bireyin otizmden etkilenme Ģiddetine göre farklılık 

göstermektedir. DüĢük iĢlevli veya ağır otizmli bireylerle orta düzeydeki otizmli 

bireyler, kendi yetersizliklerine, öğrenme özelliklerine uygun ayrıca geliĢtirilmiĢ 

programlar ile eğitim veren özel okullarda eğitimlerini almaları daha uygun 

görülmektedir. Buna karĢın, yeterliliği yüksek veya hafif otizmli bireyler açısından 

normal geliĢimdeki akranlarıyla birlikte ama eğitim programında yeni uyarlamalar 

yapılması Ģartıyla eğitim almaları desteklenmektedir (Kırcaali-Ġftar, 2013). 

Otizmli bireylerin doğru eğitim ortamına yerleĢtirilmesinde, bireylerin ayrıntılı 

ve doğru bir Ģekilde değerlendirilmesi büyük öneme sahiptir. Ayrıntılı 

değerlendirmenin; standart testler, aileyle görüĢme ve doğal ortamlarda gözlem gibi 

değerlendirme kriterleri kullanılarak iletiĢim-dil becerisi, sosyal-uyumsal davranıĢ, 

biliĢsel-akademik beceri alanlarında yapılması çocuğa en uygun eğitsel 

yerleĢtirmenin ve bireyselleĢtirilmiĢ eğitim programının hazırlanmasında temeli 

oluĢturmaktadır (Sucuoğlu, 2012). 

Ülkemizdeki otizm spektrum bozukluğu tanısı olan bireyler da diğer özel 

gereksinim gruplarındaki bireyler gibi, kaynaĢtırma eğitimi sınıfında, genel eğitim 

okullarındaki özel eğitim sınıfında ve de otizm veya diğer geliĢimsel 

yetersizliklerdeki bireyler için hazırlanan özel eğitim merkezleri ya da okullarda 

öğrenim görebilmekteler. Ayrıca, örgün eğitimde devam edebilen otizm spektrum 

bozukluğu tanısı olan bireyler; özel eğitim okullarındaki örgün eğitimden, özel 

eğitim ve rehabilitasyon merkezlerindeki destek eğitim hizmetlerinden 

faydalanabilmektedirler (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, 2016). 

Otizmli bireyler okulöncesi, ilkokul, ortaokul, lise (meslek eğitimi verilen 

liseler dahil) ve yükseköğrenim gibi her düzeydeki kaynaĢtırma eğitimden 

faydalanabilmektedirler. KaynaĢtırma eğitimin olduğu ortamlarda öğrenim gören 

otizm spektrum bozukluğu olan bireyler, normal geliĢim gösteren akranlarına 

uygulanan müfredat programını, Bireysel Eğitim Programı (BEP) temelli; yapılan 

uyarlamalarla, düzenlemeler çerçevesinde ve destek eğitim hizmetlerden 

yararlanarak takip etmelidir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, 2016). 
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KaynaĢtırma sınıflarında öğrenim gören otizmli bireylerin sayısı oldukça 

yüksek  umutlandırıcı bir durum olmasının yanında bu sınıflarda görev alan 

öğretmenlerin kaynaĢtırma eğitimi uygulamaları ve otizm spektrum bozukluğu tanılı 

bireyler ile çalıĢma konularıyla ilgili kapsamlı bir biçimde eğitilmemiĢ olmalarında 

ötürü otizmli bireylerin kaynaĢtırma eğitimden yeterli seviyede yararlanmalarını 

mümkün olamamaktadır (Rakap vd., 2017). 

Otizmli bireylerin, bireysel ve geliĢimsel özelliklerine dikkat edilerek 

Rehberlik ve AraĢtırma Merkezleri (RAM)‘nde önerilen eğitsel yerleĢtirme kararları 

kapsamında eğitim aldıkları ve bunun dıĢında eğitim aldıkları kurumlarsa özel eğitim 

okullarıdır. Türkiye‘de, 2015-2016 eğitim-öğretim yılında resmi devlet okullarında 

öğrenim gören otizm spektrum bozukluğu tanılı 5523 çocuğun %54.8‘i özel eğitim 

okulları kontrolünde öğrenim görmüĢtür (Rakap vd., 2017). 

ABD‘de bütün eğitim kademelerindeki otizm spektrum bozukluğu olan 

bireylerin %91‘i okul gününün belli saatlerinde genel eğitim 

(kaynaĢtırma/bütünleĢtirme) sınıflarından yararlanırken, %8‘i farklı okullarda ve 

%1‘i de baĢka kurumlarda veya ortamlarda eğitim alabilmektedir. KaynaĢtırma 

sınıflarındaki otizm spektrum bozukluğuna sahip öğrenim gören bireylerin %39‘u 

okul gününde zamanının en az %80‘inde genel eğitim sınıflarından faydalanırken, 

%34‘ü okul gününde vaktinin %40‘ından daha azında, %18‘i ise okul gününün %40 

ile %70‘inde genel eğitim sınıflarında eğitim aldığı tespit edilmiĢtir (Kirk vd., 2014). 

Otizmli bireyler performanslarını ortaya koyabilmek ve kendilerini 

gerçekleĢtirebilmek için destekleyici ortamlara ihtiyaç duymaktadırlar. National 

Reseach Council (2001) erken otizm tanılarında etkili olmuĢ programların ortak 

noktalarını belirleyebilmek ve bu sayede otizmli öğrencileri destekleyen çevre 

bileĢenlerini ortaya çıkartmak amacıyla ABD‘de baĢarısıyla öne çıkan on eğitim 

programını (Children‘s Unit, Denver Model, Developmental Intervention Model, 

Douglas Developmental Center, Individualized Support Program, Learning 

Experiences an Alternative Program for Preschoolers and Their Parents (LEAP), 

Pivotal Response Model, Treatment and Education of Autistic and Related 

Communication Handicapped Children (TEACCH), Young Autism Project (UCLA) 

ve Walden Early Childhood Programs) incelemiĢ. Bu programlar tamamen, temeli 

geliĢimsel ve davranıĢsal yaklaĢıma dayanıp, hakkında ABD‘nin önde gelen hakemli 
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dergilerinde irdelenip belli bir sayıda araĢtırma, inceleme yapılmıĢ programları 

içermektedir. National Reseach Council bu programlardaki ortak yönleri (Akçin vd., 

2016); 

i. Oldukça destekleyici fiziki bir ortamda yürütülmesi,  

ii. Ayrıntılı değerlendirmelerin yapıldığı, yoğun bir eğitim içeren yerleĢtirme 

olması,  

iii. Personelin otizm hakkında oldukça eğitimli ve de uzmanlaĢmıĢ olması,  

iv. Öncelikle iletiĢim olmak üzere bütün geliĢimsel alanlarını içeren bir eğitim 

programının uygulanması,  

v. BireyselleĢtirilmiĢ eğitim planlarını içermesi,  

vi. Ailelerin çocuklarına eğitim sırasında etkin olarak katılabilmesi,  

vii. Genelleme-kalıcılık becerilerinin de yer aldığı özenle planlanmıĢ ve de 

araĢtırmaya dayalı, öğretim yöntemlerini de kapsayan Ģeklinde raporlamıĢtır. 

Otizmli bireyler için hazırlanan eğitim merkezlerinin ilk etapta fiziksel ortamı 

mutlaka otizmli bireylerin ihtiyaçları göz önünde tutularak düzenlenmeli. Bu 

merkezlerde öğrenci alımları ve sınıflara yerleĢmesinde merkez uzmanlarınca 

yapılacak ayrıntılı, dikkatli eğitsel değerlendirme sonuçları dikkate alınmalıdır. Bu 

merkezlerde görevli öğretmenlere, otizm ve otizmli bireylerin eğitiminde 

kullanılmakta olan veri tabanlı ve bilimsel kaynaklı uygulamalar konusunda 

eğitilmelidir. Otizmli bireylerin ihtiyaç duyduğu kapsamda iĢlevsel beceri 

programları planlanmalıdır. BireyselleĢtirilmiĢ eğitim plan ve öğretim programlarının 

hazırlanıp uygulanması hususunda öğretmenlere eğitimler verilmeli, bu merkezlerde 

bulunan eğitim destek servis hizmetleriyle mutlaka desteklenmeye çalıĢılmalıdır. 

Otizimli bireyler eğitim merkezlerinde eğitim alan otizmli çocuğun ebeveynlerine; 

çocuklarına birçok beceri ve davranıĢ kazandırabilmek, yasal haklarıyla ilgili 

bilgilendirebilmek amaçlı eğitimler vermeli, ailelerin ihtiyaç duyduğu psikolojik 

desteği hem alan uzmanları tarafından hem de destek grupları tarafından 

sağlanabilmesi için ihtiyaç olan düzenlemelere yer verilmelidir (Akçin vd., 2014). 

Liseyi tamamlayan özel gereksinimli bireylerin birçoğu üniversite veya kolej 

eğitimlerine devam etmek ister fakat bunu gerçekleĢtirebilmek için nereden 

baĢlamaları gerektiğini bilmezler. Üniversite seçimine karar verirken program 

türleriyle bireyin akademik baĢarı, sosyal ve coğrafi özellikler arasındaki uyuma, 
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yeterliliğini kanıtladığı bağımsız yaĢam becerilerini göz önünde tutarak 

değerlendirmek gereklidir. ABD‘de de bulunan kolej ve üniversitelerin birçoğu özel 

gereksinimli bireylerin ihtiyaçlarını karĢılayacak hizmete, plan ve programlara sahip 

olacak kapasitededirler (Örneğin, Drexel University Autism Support Program, 

Rutgers Developmental Disabilities Center, Boston University Supported Education 

Services, Autism Collaborative Center at Eastern Michigan University, Bellevue 

College, Autism Spectrum Navigators). Bunun dıĢında, ABD‘de pek çok hatta 

yüzlerce kolej ve üniversitede zihinsel yetersizliği ve otizm spektrum bozukluğu olan 

bireylere hizmet için hem yüz yüze hem de online Ģeklinde tasarlanmıĢ programlarla 

hizmet verilmektedir (Rakap vd., 2017). 

2.3.1 Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylerin Eğitiminde Teknoloji 

Kullanımı 

Teknoloji, insanların araç-gereçleri kullanıp öğrenmelerini, kendi doğal 

ortamlarını kontrol edip uyum göstemelerini sağlar (Bölte ve diğ., 2010). Eğitim 

alanında teknolojinin kullanımı 1970‘li yıllara dayanırken internetin hayatımızdaki 

öneminin artması, daha donanımlı yazılımların kullanılması ve yeni alanların ortaya 

çıkması bir çok insanda olduğu gibi farklı geliĢim gösteren bireylerin de yaĢamını 

kolaylaĢtırmıĢtır (Green, 2011)  

OSB olan bireylerin eğitiminde kullanılan bilimsel dayanaklı bir çok öğretim 

yöntemleri yer almaktadır. Yapılan araĢtırmalarda bu öğretim yöntemlerinin iĢitsel 

uyaranlara kıyasla görsel uyaranlarla sunulduğunda daha etkili olduğu otizmli 

bireylerin daha kolay öğrendiği ortaya konulmuĢtur (Bölte ve diğ., 2010; Chak ve 

Irvine, 2005; Eliçin, 2015; McClannahan ve Krantz, 1999). Bu görsel uyaranlar 

otizmli bireylerin yaĢamlarını daha kaliteli hale getirebilmek ve farklı bir çok 

becerileri kazanmaları için yardımcı teknolojilerle sunulmaktadır. Michel (2004) 

yardımcı teknolojileri, farklı geliĢim gösteren bireylere yeni beceriler kazandırmak, 

geliĢtirmek ve sürdürmek için kullanılan nesneler, araçlar, görsel uyaranlar ve ileri 

düzeyde telnolojiye ait materyaller olarak tanımlanmıĢtır.  

Otizmli bireylerin eğitiminde yardımcı teknolojiler iletiĢim becerilerindeki 

baĢarılarını arttırarak sosyal ve günlük yaĢam becerilerini geliĢtirir, davranıĢ  

problemlerini azaltır, ev, okul, seanslı eğitim gibi günlük hayatlarının içine dahil 

edilmesinde aileye, eğitimciye ve topluma yardımcı olmaktadır (Mulroy ve diğ., 
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2008). Burada önemli olan otizmli bireylerin geliĢim alanlarında yaĢadıkları 

zorlukları azaltmak için eğitimlerinde doğru, uygun ve etkili yardımcı teknolojiyi 

seçip entegre edebilmektir.  

Otizmli bireylerin eğitimlerinde kullanılan yardımcı teknolojiler üç baĢlık 

altında toplanmıĢtır. Bunlar; düĢük düzeyde teknoloji kullanılan uygulamalar, orta 

düzeyde teknoloji kullanılan uygulamalar ve ileri düzeyde teknoloji kullanılan 

uygulamalardır (Michael, 2004; Stokes, 2008). 

DüĢük düzeyde teknoloji kullanılan uygulamalar resimlerin ve fotoğrafların 

kullanıldığı uygulamalardır. Bu uygulamalarda pil ya da elektrik gerektiren cihazlara 

ihtiyaç duyulmaz. Bütçesi az maliyetli olan düĢük düzeyde teknoloji kullanılan 

uygulamaların hazırlanması ve uygulanması çok kolaydır. 

Otizimli bireylerin eğitiminde düĢük düzeyde teknoloji kullanılan 

uygulamalara örnek olarak resim değiĢ tokuĢuna dayalı iletiĢim sistemi (Picture 

Exchange Communication System) sosyal öyküler (soscial stories), görsel çizelgeler 

ve düzenleyiciler (visual organizer), etkinlik çizelgeleri (activity schedules) yer 

almaktadır (Birkan, 2011; Gray, 2003; Kırcaali-Ġftar ve Odluyurt, 2013; 

McClannahan ve Krantz, 2010; Odluyurt, Değirmenci, Adalıoğlu, Kapan, 2015; 

Özdemir, 2007).  

Orta düzeyde teknoloji kullanılan uygulamalarda pil ve elektrik gerektiren 

cihazlar kullanılmaktadır. Genellikle görsel ve yazılı ipuçlarıyla birlikte kullanılan bu 

cihazlar dokunularak çalıĢır ayrıca ses çıkıĢı özelliklerine sahiptir ve ses kaydı 

yapılabilmektedir. Bu cihazlara örnek olarak kaset çalarlar, kayıt cihazları, ses çıkıĢı 

olan cihazlar, zamanlayıcılar, bas konuĢlar, manyetik kart okuyucular titreĢimli 

saatler gösterilebilir. Otizmli bireylerin eğitimi kapsamında iletiĢim becerileri, 

etkileĢim becerileri, dili anlama becerileri ve sosyal becerilerde ağırlıklı olarak 

kullanılmaktadır (Birkan, 2011; McClannahan ve Krantz, 1999; Stokes, 2008). 

Bunun yanısıra akademik becerilerin kazandırılmasında, dikkat ve motivasyonların 

arttrılmasında ve problem davranıĢların azaltılmasında orta düzeyde teknoloji 

kullanılan uygulamalardan yararlanılmaktadır (Eliçin, 2015: McClannahan ve 

Krantz, 1999; Stokes, 2008). 
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Ġleri düzeyde teknoloji kullanılan uygulamalar diğer uygulamalara kıyasla daha 

karmaĢık ve maliyeti yüksek cihazların kullanıldığı uygulamalardır. Video 

kameralar, bilgisayarlar (donanımlar, yazılımlar), tablet bilgisayarlar (Ġpod, Ġpad), 

akıllı telefonlar, televizyonlar, tarayıcı, oyun konsolu ileri düzeyde teknoloji 

kullanılan uygulamalarda örnek olarak gösterilebilir. Ġleri düzeyde teknoloji 

kullanılarak yapılan uygulamalarda iletiĢim ve etkileĢim becerilerinde, dili anlama 

becerilerinin geliĢtirilmesinde, öz bakım becerilerinde, sosyal becerilerde, günlük 

yaĢam becerilerinde, bağımsız oyun oynama becerilerinde ve problem davranıĢların 

azaltılmasında etkili olduğu görülmektedir (Dauphin, Kinney & Stromer, 2004; 

Eliçin, 2015; Grynzspan, Martin & Nadel, 2005; Stokes, 2008; Yee, 2012;). 

2.3.2 Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylerde Uygulamalı DavranıĢ Analizi 

Modeli 

OSB‘li bireylerde davranıĢ problemi, bireyin kendisi veya baĢkaları için 

problem yaratan davranıĢlarda bulunmasıdır. Bireyin sergilediği davranıĢlar yeni 

beceriler öğrenmesini engelleyebildiği, ortama uyum sağlamasını zorlaĢtırabildiği, 

kendisine, baĢkasına veya çevresine zarar verebildiğinden bir problem olarak kabul 

görmektedir. Bahsedilen davranıĢlar OSB‘li bireyler ile çalıĢmayı, onlara yeni 

beceriler öğretmeyi zorlaĢtırabilmekte ve bundan dolayı bireylere bir Ģeyler öğretme 

hususunda eğitimcilerin isteksiz olmasına sebep olabilmektedir. DavranıĢ sorunları 

terimi yalnızca bireyin yapmayı öğrenebileceği davranıĢlar için kullanılmalıdır. 

DavranıĢ sorunları ile baĢa çıkmak kavramı (Diken vd., 2016);  

i. Ġstenmeyen ve de uygun olmayan davranıĢların sayısını azaltmak veya 

ortadan kaldırmak,  

ii. Ġstenilen ve uygun olan davranıĢların sayısını arttırmak anlamını 

taĢımaktadır.  

DavranıĢ sorunları ile baĢa çıkma konusunda uygulamalı davranıĢ analizi 

yöntemlerinin gayet etkili olduğu görülmektedir. Diğer taraftan, bu yöntemlerin 

bilimsel dayanakları da en çok olan teknikler olduğu görülmektedir. (Diken vd., 

2016). 

Uygulamalı davranıĢ analizi (ABA: Applied Behavior Analysis), davranıĢsal 

yöntem adıyla da bilinir. DavranıĢ analizi ilke ve teknikleri göz önüne alınarak 

geliĢtirilen bir tekniktir. DavranıĢ analizi çalıĢmaları ise hemen hemen 150 senellik 
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bir tarihe sahiptir. DavranıĢ analizi ile alakalı bilimsel çalıĢmalar ve uygulamalar icra 

eden bireylere adı verilir. Uygulamalı davranıĢ analizi, davranıĢ 

analistlerinin ortaya koyduğu ve geliĢtirdiği bilgileri insanların hayatlarını 

iyileĢtirmelerine yönelik kullanmayı hedeflemektedir (Lovaas, 1987).  

Uygulamalı davranıĢ analizinin (UDA) OSB‘li bireylerin eğitimleri ve yaĢam 

kalitelerinin artırılması haricinde çocuk yetiĢtirme ve davranıĢların kontrolü, eğitim, 

orta ve ileri düzeyde yetersizliği olan insanların eğitimi, yaĢlı bakımı ve iĢ dünyası 

vb. alanlarda da kullanıldığı görülmektedir. Bu metot, insan davranıĢlarını ve bu 

davranıĢlar ile alaklalı çevresel özellikleri objektif Ģekilde analiz etmeye dayalı bir 

yöntemdir Birçok davranıĢın çevre tarafından bir biçimde cezalandırıldığı veya 

ödüllendirildiği düĢünülmektedir. Bundan dolayı, bu yöntemde ödül sistemleri ve 

çok gerekli olduğunda bir takım caydırıcı mekanizmaların kullanılması yoluyla 

uygun davranıĢların artırılması, uygun olmayan davranıĢların ise azaltılması 

amaçlanır. OSB‘li bireylerde artırılması amaçlanan davranıĢlara örnek olarak taklit 

becerileri, sosyal beceriler, iletiĢim becerileri, oyun becerileri ve özbakım becerileri 

gösterilebilir. Diğer taraftan azaltılması amaçlanan davranıĢlara örnek olarak ise öfke 

nöbetleri ve kendini uyarıcı ( ) davranıĢlar gösterilebilir (McEachin vd., 

1993). 

Otzimli bireylerin eğitimlerinde uygulamalı UDA‘ya dayalı farklı öğretim 

yöntemleri bulunmaktadır. Ġzleyen bölümde araĢtırmada kullanılan UDA‘ya göre 

otizmli bireylerde kullanılan bilimsel dayanaklı öğretim yöntemleri ile ilgili kısaca 

açıklamaları yer almaktadır. 

2.3.2.1. Ġpucu Sunma ve Ġpucu Geri Çekme 

OSB‘li bireylerin uygulamalı davranıĢ analizi kapsamında kullanılan bir diğer 

yöntem ise ipucu sunma ve ipucunu geri çekmedir (Morse ve Schuster, 2004, s. 153). 

Ġpucunun sunulması yöntemi OSB‘li bireylerin de içinde bulnduğu farklı geliĢim 

bozukluğu gruplarında istenen beceri ve davranıĢların kazandırılmasında etkili 

olduğu ve genelde bu yöntem zincirleme beceri ve davranıĢ öğretimi çalıĢmalarında 

kullanıldığı ifade edilmektedir (Tekin-Ġftar, 2012, s. 251) . 

Yardımcı ayırt edici uyaran Ģeklinde bilinen ipucu sunma, hedef davranıĢın 

gösterilme sıklığını arttırma yönünde yardımcı olması için kullanılır. Yeni bir 



29 

davranıĢ kazandırılırken, çoğunluka davranıĢı en sonunda kontrol eden uyaranın (ya 

da ayırt edici uyaranın) varlığı ile ortaya çıkan davranıĢın görülme sıklığını arttırmak 

amacıyla ipuçlarından (yardımcı uyaranlar) faydalanılır (Krantz vd., 1993; Lovaas 

vd., 1981; Lovaas & Smith, 1989). Fiziksel ipucu, model ipucu, sözel ipucu, jest ve 

mimik ipucu bunlardan en çok kullanılanlarıdır. 

Otizmli bireylerin eğitim süreçlerini en etkili ve en doğru değerlendirmek için 

ipucu yöntemlerini kullanmak gerekir. Ancak doğru ve dikkatli kullanılmayan 

ipuçları bireyleri ipucu bağımlısı yapmaktadır. UDA ile yapılan araĢtırmaların büyük 

bir kısmı ipucu bağımlılığını en aza indiren ya da engelleyen bireylerin doğal ve 

bağımsız olmaların detekleyen yapıdadır (Birkan, 2007). 

2.3.2.2 Etkinlik Çizelgeleriyle Öğretim 

Otizmli bireyler bağımsız olarak bir çok beceriyi yapmakta zorlanırlar. 

Genellikle becerileri gerçekleĢtirirken çeverelerinde bulunan birileri tarafından ya 

yönerge verilmesi gerekir ya gerçekleĢtirecekleri beceriler için model olunması 

gerekir ya da ipuçları ile sürekli yardım edilerek beceriyi gerçekleĢtirirler. 

Öğrendikleri becerileri gerçekleĢtirip oldukları yerde kalarak bir diğer beceriye 

geçmeyebilirler ya da aynı becerileri sürekli tekrarlayabilirler (McClannahan & 

Krantz, 2010). Ayrıca kendilerini ifade edemeyebilir, karĢısındaki insanları 

anlamakta zorluk çekebilir ya da çevrelerindeki bir çok uyaran onlara anlamsız 

gelebilir. YaĢadıkları bu durumlarda da uygun olmayan davranıĢlar sergileyebilir ve 

problem çıkarabilirler. Etkinlik çizelgeleri OSB‘li bireylerin bağımsız hareket 

edebilmeleri, etkinlikler arasında yaĢadıkları bu sorunlar ve daha fazlasını 

yaĢamamaları ayrıca bir çok beceriyi de öğrenmeleri için geliĢtirilmiĢtir.   

Etkinlik çizelgeleri, UDA‘nın ileri sürdüğü otizmli bireylerin öğretiminde 

kullanılan bilimsel dayanağa sahip öğretim yöntemlerinden birisidir (NAC, 2009). 

Etkinlik çizelgeleri ile öğretim ( ) yönteminde bireye öğretilecek 

beceri küçük basamaklara ayrılır ve bu basamakları içeren görsel çizelge bir 

( ) düzenlenir (McClannahan & Krantz, 

2010).  

Etkinlik çizelgeleri bireylerin geliĢim düzeylerine göre bir çok Ģekillerde 

olabilir. Okuma yazma bilmeyen otizmli bireyler için baĢlangıçta fotoğraflı etkinlik 
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çizelgeleri bireyi meĢguliyetini sağlayan, fotoğraflarla oluĢturulmuĢ ipuçlarıyla 

hazırlanan dosyalardır. Otizmli bireyler okuma-yazma öğrendikçe ve becerilerde 

ustlaĢtıkça fotoğraflı ipuçları yerine yazılı ipuçları kullanılır (Birkan, 2013).   

Otizmli bireyler etkinlik çizelgeleri sayesinde bağımsız hareket etmeyi, 

etkinliklerini yapmayı ve etkinlik geçiĢlerini bağımsız gerçekleĢtirmeleri, etkinlikleri 

ile ile tercih yapmalarını kolaylaĢtırmanın yanında etkinliklerini istedikleri gibi 

sıraya dizmelerini ve bu sırayı takip etmelerini, toplumsal ve günlük yaĢam 

becerilerini öğrenmelerini ve sosyal etkileĢimde bulunmalarını kolaylaĢtırır  

(McClannahan & Krantz, 1999). 

(a) Araştırmada Yer Alan Yazılı Etkinlik Çizelgelerinin Öğretimi İçin Gerekli 

Önkoşul Beceriler 

Otizmli bireylerin  yazılı olarak hazırlanan etkinlik çizelgelerini takip etmeleri 

için bazı önkoĢul becerilere sahip olmaları gerekmektedir. 

 Sözcük okuma: Otizmli birey etkinlik çizelgesinin üzerine yazılan sözcük ve 

sözcüklerden oluĢan cümleleri okuma becerileridir. 

 Yazıyı etkinlikle, nesnelerle ya da durum iliĢkilendirme: Yazılı olan etkinlik, 

nesne, eylem ya da durumların okuması ardından ilgili etkinliği, nesne, eylem 

ve durumları bulabilmesi/gerçekleĢtirmesi.  

 Elle  (Fiziksel ipuçlarını) yapılan yönlendirmeleri kabul  etme: Bireylerin 

beceriyi gerçekleĢtirmesi için öğretim amaçlı, uygun olan fiziksel 

yönlendirmeleri (eline, bileğine, omuzuna vb.) kabul edebilmesi. 

(b)Yazılı Etkinlik Çizelgesi Hazırlama 

Etkinlik çizelgesi hazırlanması için otizmli bireyi iyi tanımak (ör: önkoĢul 

becerilerini bilmek, yaĢını, sevdiklerini ve sevmediklerini bilmek vb.), öğretilecek 

olan beceriye göre planlamayı yaptıktan sonra uygulamayı gerçekleĢtirmek 

gerekmektedir.  

Etkinlik çizelgeleri resimli, fotoğraflı, yazılı olarak dosya içine sayfalarla 

hazırlanacağı gibi tek bir kağıt üzerine, bilgisayarda, aypette ya da telefon ortamında 

da düzenlenebilmektedir. Hazırlanan çizelge etkinliğe yönlendireceği gibi becerinin 
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nasıl gerçekleĢtireceğine dair basamakların ayrıntılı olarak hazırlanması ile 

oluĢturulabilmektedir (McClannahan & Krantz, 1999). 

AraĢtırmada katılımcıların kullandığı yazılı olarak hazırlanan etkinlik çizelgesi 

(Ek 3) örneğinde Ģu basamaklar izlenmiĢtir. 

 Katılımcıların yaĢlarına uygun ve becerideki kullanılıĢ amacına göre 

çizelgenin boyutu belirlenir. 

 Bilgisayar ortamında Word dosyası açılarak belirlenen boyutlarda dikdörtgen 

Ģeklinde bir çerçeve oluĢturulur. 

 Çerçeve çizgisinin kalınlığı belirlenerek biçimlendirilir.  

 Ġçine metin kutusu eklenir, ardından yazı karakteri ve punto belirlenir.  

 Önceden belirlenen beĢ beceri basamağı metin kutusunun içine alt alta yazılır.  

 Alt alta maddeler halinde yazılan basamakların sol tarafına katılımcıların 

takip etmeleri için çizgi ile oluĢturulmuĢ boĢluklar hazırlanır. 

 Bilgisayardan çıktı alınıp laminasyon yapılır. 

 

(c) Yazılı Etkinlik Çizelgesinin Öğretimi 

Yazılı etkinlik çizelgesinin öğretimi hazırlık ve öğretim aĢamalarından 

oluĢmaktadır. Öğretim için hazırlık aĢamasında, etkinlik çizelgesini hazırlamak, 

ortamı düzenlemek, ihtiyaç duyulan tüm araç-gereçleri hazırlamak ve ödülleri 

planlamak gerekmektedir. Öğretim aĢamasında da etkinlik çizelgesine baĢlamaları 

için baĢlangıç yönergesi verilir. Ardından etkinlik çizelgesi öğretim çalıĢmalarına 

geçilir. Etkinlik çizelgesinin öğretiminde bireyin arkasına geçilir, kesinlikle 

konuĢulmaz, etkinlik ve araç-gereç arasına girilmez fiziksel ipuçları kullanılır. 

Ġpuçları bireyin hata yapmasını önleyecek yoğunlukta ve sıklıkta olmalıdır. Etkinlik 

çizelgeleri öğretiminde ipucunu sunma sürecinde elle yönlendirme, ipucunu geri 

çekme sürecinde aĢamalı yardım, uzamsal geri çekme, gölge olma ve mesafeyi 

arttırma kullanılır. Ġpuçları yoğunluğu ve sıklığı otizmli bireylerin ihtiyacına göre ve 

var olan performanlarına göre verilir. Otizmli bireyler etkinlik çizelgelerindeki 

ustalaĢtıkça ipuçlarında  silikleĢtime yapılır (Birkan, 2013; McClannahan & Krantz 

1999).  

Tablo 1  
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Yazılı Etkinlik Çizelge Takip Etme Becerisinin Öğretim Aşamaları 

Öğretim Ġçin Hazırlık 

 Etkinlik çizelgesinin ve araç-gereçlerin hazırlanması 

 PekiĢtireç, ödüllerin, sembol sistemin hazırlanması 

 Ortamın hazırlanması  

 

 

Etkinlik ÇĠZELGESĠNE BAġLAMA YÖNERGESĠ VERME 

(Örn., ―Bir sorunla karĢılaĢırsan çizelgeni kullanabilirsin.‖ 

Ġpucunu Verme / Elle Yönlendirme 

 Mıknatısı koyar / parmağı ile iĢaret eder 

 Yazıyı okur / iĢaret eder 

 Yazılı olan eylemi yapar  

(araç-gereç varsa alır) 

 Etkinliğini tamamlar 

 Çizelgesine geri döner 

Ödüllendirme 

 YaĢları gereği hedef 

beceriyi 

gerçekleĢtridiklerinde 

ödüllendirilir. 

 DavranıĢla iliĢkili övgü ile 

birlikte verilir. 

 

Ġpucunu Geri Çekme 

 AĢamalı yardım 

 Uzamsal geri çekme 

 Gölge olma 

 Mesafeyi arttırma 

 

 

Hata Düzeltmeleri 

Bir önceki ipucuna geri dönme 

Çizelgeye yeniden baĢlama 

Elle yönlendirme ipuçlarını kullanmaya geri dönme, çizelgenin baĢtan öğretilmesi 

Ödüllerin etkiliğine bakılması 

Birkan, 2013, sayfa 69‘dan uyarlanmıĢtır. 
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2.4. Otizm Spektrum Bozukluğu ve ĠletiĢim 

ĠletiĢim becerilerindeki yaĢanılan sorunlar OSB teĢhis ve tanı kıstaslarında bir 

tanesisidir. OSB‘li bireylerin birçoğunda iletiĢim becerileri ile alakalı yaygın bir 

sorun olması OSB‘nin temel belirtisi Ģeklinde kabul edilmesine sebep olabilmektedir 

(Kjelgaard & Tager-Flusberg 2001).  

OSB tanısı konulmuĢ bireye sahip olan birçok aile, çocuklarının geliĢimi 

aĢamasında sorun olduğunu çocukların konuĢmalarındaki gecikme ya da kazanılan 

dil becerilerinde gözlemledikleri gerilemelerden anlayabilmektedirler (Short & 

Shopler 1988; Tager-Flusberg vd., 2005). Çevrelerinde bulunan diğer bireylerin 

seslerine tepki vermediklerinden dolayı, bazen OSB‘li bireylerin sağır olduğu 

zannedilmektedir. Ġki yaĢına gelen OSB‘li bebekler hala fonksiyonel bir dil 

geliĢtirmediklerinden dolayı baĢkaları ile iletiĢimleri son derece kısıtlıdır (Stone 

1997). Diğer taraftan OSB tanısı konulmuĢ olan bireylerden bazılarının ise beĢ 

yaĢından önce dil becerilerini edinmeye baĢladığı görülür. Fakat bu bireylerin 

çoğunluğu normal geliĢim gösteren bireylere nazaran konuĢmaya geç baĢladıkları ve 

konuĢmalarının daha yavaĢ geliĢtiği görülmektedir. OSB tanısı konulmuĢ bireylerin 

takriben %25-30‘u hayatları boyunca hiç konuĢamamakta, bir kısmında ise konuĢma 

düzeyi birkaç kelime ile kısıtlı kalabilmektedir (Tager-Flusberg vd., 2005). 

Dil becerileri konusu, literatürde bazı araĢtırmalarda alıcı dil (dili anlama) ve 

ifade dili (dili kullanma ya da üretme) Ģeklinde iki alt grupta ele alınmaktadır. OSB‘li 

bireylerin çoğunun her iki dil becerisine yönelik bozulma veya gecikme yaĢadığı 

görülmektedir (Charman vd., 2003; Rapin & Dunn 1997; TagerFlusberg ve Caronna 

2007). Fakat diğer bireyler ile kıyaslandığında OSB tanısı konulmuĢ bireylerin ifade 

dili becerilerinin alıcı dil becerilerine nazaran daha iyi durumda olduğu ifade 

edilmektedir (Bartak vd., 1975; Tager-Flusberg 1981). Diğer taraftan bu görüĢe 

destek vermeyen çalıĢmalar da mevcuttur. Bu çalıĢmalarda, OSB‘li bireylerin dil 

becerilerinde bir heterojenlik var olduğunu, diğer bir deyiĢle OSB‘li bireyler bir 

kısmında alıcı ya da ifade dili becerilerinin normal limitler içerisinde bulunduğunu, 

bir kısmında ise her iki dil becerisinde de aynı Ģekilde bozulmanın oluĢtuğunu tespit 

etmiĢtir (Chan vd., 2005; Kjelgaard & Tager-Flusberg 2001). 
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2.4.1. Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Ergenlere Yardım Ġsteme 

OSB‘li bireylerin bir problem ile karĢılaĢtıklarında genelde yardım isteme 

yoluna gitmedikleri görülmektedir (Rusch & Hughes, 1989). Bu nedenle OSB‘li 

bireylerin mesleki anlamda görev yapabilmeleri veya günlük hayatta bazı etkinliklere 

devam edebilmeleri için ise yardım isteme becerisi çok önemli hale gelmektedir 

(Salzberg vd., 1986). Bu nedenle OSB‘li bireylere etkinliklere devam etme, 

değiĢtirebilme ve farklı ortamlarda da öğrendikleri becerileri tekrar sergileyebilme 

yeteneklerinin kazandırılması önemli hale gelmektedir. 

OSB‘ye sahip bireylere tehlike anında kaçınma becerisini kazandırmak, kasıt 

bulunmayan kazalar sonucundaki yaralanmaları engellemekte hatta ölüm tehlikesini 

ortadan kaldırmaktadır. Buna rağmen yine de bireylere bu güvenlik becerilerinin 

kazandırılmasının öğretim programlarında yer almadığı gözlemlenmektedir. OSB‘ye 

sahip bireylerin ebeveynlerinin pek çoğu güvenlik eğitiminin eğitim programlarında 

bulunmasının çok önemli olduğunu ifade etmektedirler (Agran & Krump, 2010). 

Bambara vd. (2006) güvenlik becerilerini; evde gerekli güvenlik becerileri ve 

de toplumsal yaĢamda gerekli güvenlik becerileri Ģeklinde iki grupta toplamıĢtır. 

Tehlikeleri fark edebilme ve tehlikelerden kaçma, evde sıradan güvenlik önlemleri 

alabilme, acil durumda acil durum hattını arayabilme (örn:112, 155), sıradan ilk 

yardım becerilerini kullanabilme, evde gerekli güvenlik becerilerinin oluĢturulması 

adına alınabilecek birkaç önlemdir. Tehlikeli durumları anlama, bu tehlikeli 

durumdan kaçınma, kaybolduğunda yardım isteyebilme veya telefon kullanabilme 

gibi becerilerse toplumsal hayatta gerekli güvenlik becerileri kapsamına girmektedir. 

OSB‘li bireyler toplumsal iletiĢim ve etkileĢimdeki beceri sınırlılıkları 

sebebiyle tehlikeli durumun fark etme, tehlike anını bir anne veya babaya bildirme, 

aileyle paylaĢma ve onlardan yardım talep etme gibi konularda sınırlılıklarının dıĢına 

çıkamazlar. Fiziksel açıdan bir rahatsızlık hissettiklerinde bu rahatsızlığı 

ebeveynlerine ifadede, göstermede veya rahatsızlığın olduğu yeri tutmak gibi 

bilindik davranıĢları gerçekleĢtirmekte güçlük yaĢamakta ya da hiç 

yapamamaktadırlar (Doyle & Iland, 2004). Bu durumu anlatabilecek uygun davranıĢ 

ve de ifade becerilerini gerçekleĢtirememekteler. Hatta çoğu zaman böyle durumlarla 

karĢılaĢtıklarında kendisini yaralama, saldırma gibi doğru olmayan davranıĢlar 
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göstermektedirler. Örneğin; baĢı ağrıyan bir çocuk bu rahatsızlığını baĢını duvara 

vurup o Ģekilde ifade etmeye çalıĢmaktadır.  

OSB tanılı bireyler kısıtlı ve tekrarlayıcı davranıĢları sebebiyle rutinlere aĢırı 

derecede bağlı olup, değiĢiklikler karĢısında hem tepkili hem de dirençli 

olabilmektedirler (Kırcaali-Ġftar, 2012). Rutinlere bağımlı olduklarından da güvenlik 

becerisi kazanmıĢ olsalar da farklı ortamlarda karĢılarına tehlikeli bir durum 

çıktığında uygun tepkide bulunabilmek için genelleme yapamamakta ve uygun 

hareketi sergilemekte sınırlılıklarına yenik düĢmektedirler. KarĢılaĢtıkları insanların 

amaçlarını anlama konusunda uyaranları, soyut ipuçlarını ve iĢaretleri yorumlarken 

zorluk yaĢamaktadırlar. Cinsel istismar, taciz, kaçırılma Ģeklindeki suçlara maruz 

kaldıklarındaysa suçu anlama, bu durumdan kaçma, kaçınma ya da bir yetiĢkinden 

yardım isteyememektedirler (Doyle & Iland, 2004; Kenny vd., 2013; Mechling, 

2008; Strickland vd., 2007). OSB tanılı bireylerin belirtilen bu özellikler sebebiyle 

tehlikeli durumlarla daha fazla karĢı karĢıya kalabilecekleri görülmektedir. 

OSB ve diğer yetersizliklere sahip bireylerin evde ve toplum yaĢamında gerekli 

olan yeterliliği kazanmalarının bu kiĢilerin bağımsızlıklarının artmasını sağlayacağı 

bilinen bir durumdur. Ancak diğer açıdan, bağımsızlığın artması kiĢilerin 

güvenliklerini tehlikeye sokan hususların da artması durumunu beraberinde 

getirmektedir (Bergstorm vd., 2012; Mechling, 2008; Taylor vd., 2004). OSB tanılı 

bireyler, normal geliĢimdeki bireyler gibi ev içi yeterliliği kazanırken; kesici aletleri 

kullanamama, kimyasal temizleyicilere maruz kalma, cam bir nesneyi fark etmeden 

kırma gibi yaralanmayla sonuçlanabilecek durumlar yaratan tehlikelerle karĢı karĢıya 

kalabilmektedirler. Toplumsal becerileri öğrenme sırasında; karĢıdan karĢıya geçiĢte 

kazaya uğrama, bir yerden bir yere seyahatte kaybolma, tehlike karĢısında ya da acil 

bir durumda arayarak veya sözel olarak hiç kimseden yardım talep edememe 

tehlikeleriyle karĢı karĢıya kalmaktalar. Bunun dıĢında evde, okulda veya toplum 

içinde yalnız kaldıklarında taciz, cinsel istismara uğrama ya da kaçırılma tehlikeleri 

karĢısında korumasız kalabilirler (Agran vd., 2012; Collins vd., 1991). OSB ve diğer 

yetersizliklere sahip bireylerin adı geçen kazalara, tehditlere ve de tehlikelere maruz 

kalmamaları, bu durumlarla karĢılaĢtıklarında ise uygun tepki gösterebilmeleri için 

bu kiĢilere güvenlik becerileri  mutlaka öğretilmeli (Agran vd., 2012; Ergenekon, 

2012; Kenny vd., 2013; Mechling, 2008). Güvenlik becerilerinin öğretimi bu 
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kiĢilerin bağımsızlıklarını kazanmalarına ve güvenli bir hayat sürmelerine yardımcı 

olacaktır (Agran vd., 2012; Collins vd., 1991; Dogoe vd., 2011; Ergenekon, 2012). 

2.4.2. Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Ergenler Ġçin KarmaĢık Yönergeleri 

Yerine Getirme 

Otizmli bireylerdeki öğrenmeyi önemli derecede etkileyen bir diğer sorun ise 

yürütücü iĢlev bozukluğu Ģeklinde adlandırılır (Fisher ve Happé, 2006; Hill, 2004). 

Yürütücü iĢlevler, hedefe yönelik sorunları çözmeyi sağlayan, zihindeki biliĢsel 

kontrolü harekete geçiren, yönlendiren, sürdüren süreçler Ģeklinde tanımlanır. 

KarmaĢık zihinsel becerileri gerçekleĢtirebilmek için gereken; dikkat, planlama, 

ketleme, hafıza, sınıflandırma, duygu yönetimi, yargılama, ketleme, esneklik, karar 

alma ve de yaratıcı problem çözebilme vb. Ģeklindeki üst-biliĢsel süreçlerden oluĢur. 

Otizmli bireylerdeki yürütücü iĢlev bozuklukları erken çocukluk devresinde fark 

edilebilmektedir. Öğrenme sürecindeki en kritik öneme sahip olan yürütücü iĢlev; 

dikkattir. 

Otizmli bireylerin zorluk çektiği bir baĢka yürütücü iĢlev ise; planlama becerisi 

Ģeklinde ifade edilir (Atasoy, 2008; Ozonoff vd., 2004, Joseph vd., 2005). Oldukça 

karıĢık bir beceri olarak bilinen planlama; hedefleri belirleme, değiĢiklikleri fark 

etme, seçim yapma, yeni durumlara uygun düzenlemeler ve değerlendirmeler yapma 

Ģeklinde bir dizi kapsayıcı ve karmaĢık süreçten meydana gelmektedir. Otizmli 

bireyler, bir sonraki adım için karar verme, değiĢiklikler olduğunda kendini 

düzenleme, seçenekleri değerlendirebilme gibi planlamaya ihtiyaç duyulan 

becerilerde oldukça zorluklar yaĢamaktadırlar. Bu sebepten otizmli bireylerin eğitim 

programlarında bu becerileri geliĢtirebilecekleri yöntem ve tekniklere yer vermelidir.  

Yürütücü iĢlevlerin önemli becerilerinden bir baĢkası zihinsel esneklik Ģeklinde 

bilinir. Zihinsel esneklik; bireylerin düĢünce ve davranıĢlarını duruma uygun biçimde 

ayarlayabilmesidir. Otizmli bireylerde maalesef bu beceri geliĢtirilemezse 

tekrarlayıcı motor ve sözel davranıĢları da değiĢtirmek mümkün olmamaktadır 

(Hughes vd. 1994; Ozonoff vd., 2004). Zihinsel esneklik geliĢtirildiğindeyse; otizmli 

bireylerin yeni durumları kabullenebilme, etkinlikler arası geçiĢlere uyum 

sağlayabilme ve değiĢiklikler karĢısında toleranslı olmayı baĢarabilmektedirler. 
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Otizmli bireylerin geliĢim özelliklerine baktığımızda, sosyal etkileĢim ile 

iletiĢim becerilerinde zorluklar, tekrarlayan davranıĢlar ile sınırlı ilgiler, duyusal ve 

de motor süreçlerle alakalı sorunlar yaĢadığı gözlemlenmektedir. Bu sorunları 

çözebilmek için otizmli bireylerin eğitim programını yürütücü iĢlevlere destek 

Ģekilde düzenlenmesi önemlidir. Çünkü otizmli bireyler bu yürütücü iĢlevleri 

kazanırlarsa okuma-yazma becerisi, dil, matematik, sosyal-duygusal yeterliliklerini 

ve davranıĢ kontrolünü gerçekleĢtirme becerilerini geliĢtirebilmektedirler (Tanık, 

2017). 

Otizmli bireylerin öğrenme sürecinde güçlüklere sebep olan diğer bir sorunun 

ise zayıf merkezi bütünlemede yaĢandığı tespit edilmiĢtir. Merkezi bütünleme; 

bilgilerin tutarlı ve anlamlı olacak biçimde bir araya getirilme sürecine 

denilmektedir. Bu bireyler bilgileri parçalar halinde algılamakta veya parçalarda 

ısrarla, takıntılı bir biçimde takılmakta bu açıdan da parçaların bütünle iliĢkisini 

anlamakta zorluk çekmektedir. Zihin kuramı ile yürütücü iĢlevler bu bireylerin 

yaĢadıkları zorlukları kendi perspektiflerinden ifade ederken kimi otizmli 

bireylerdeki olağanüstü yeteneklere açıklık getirilmektedir. Zayıf bütünleme kuramı 

otizm sebebiyle görülen bu yeteneklerden parça-bütün iĢleme sürecindeki durumdan 

kaynaklandığını belirtir (Happe & Frith 2006). 

Otizmli bireylerin öğrenme sürecindeki görsel-uzamsal yetenekler, ezber 

beceriler ve detaya olan ilgiler gibi becerileri aynı zamanda diğer becerilerin 

geliĢtirilmesinde de bir fırsat yaratmaktadır (Köse, Özbaran ve ErermiĢ, 2012). 

Öğrenme stratejisi, kiĢinin kendi kendine öğrenmesini sağlayan, kolaylaĢtıran 

teknikler olarak bilinmektedir. Bu stratejiler kiĢilerin bilgileri kalıcı bir biçimde 

öğrenmelerini sağlamaktadır. Otizmli bireylerin öğrenme sürecindeki parçadan-

bütüne (tümevarım)  ya da bütünden-parçaya (tümdengelim) stratejilerinden hangi 

biri uygulanırsa uygulansın mühim olan ilgi ve yeteneklerine uyan değiĢik öğretim 

strateji ve tekniklerin belirlenip kullanılmıĢ olmasıdır (Tanık, 2017). 

Otizmli bireylerin öğrenme sürecinde karĢılarına çıkan bir diğer problem ise 

motivasyon eksikliği olarak tespit edilmiĢtir (Vacca, 2007). Güdü; insanı tepkide 

bulunmak ve öğrenmek için iten içsel güce denilmektedir. Güdü öğrenme 

sürecindeki önkoĢuldur. Özel eğitimin, en ana ilkesi özel gereksinime ihtiyaç duyan 

bireylere bağımsızlık kazandırılmasıdır. Otizmli bireylere bağımsızlığı öğretmek 
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yalnızca öğrenme süreçlerinin baĢarılı bir Ģekilde yapılandırılması ile gerçekleĢebilir 

(McClannahan & Krantz, 1999; Bryan & Gast, 2000). Dolayısıyla öğretim 

öncesindeki süreçte ilgiler belirlenmeli, dikkati çekme aĢamaları planlamalı, öğretim 

sırasında kullanılabilecek güçlü pekiĢtireçler hakkında kararlar alınmalıdır. Bu 

aĢamalarda birey açısından anlamlı olan, değer verdiği pekiĢtireçlere yer verilmelidir. 

Pek çok araĢtırma da otizmli bireylerin; yönergeye bağımsız hareket edebilme, 

etkinlikler arasında bağımsız geçiĢ yapabilme, seçim yapabilme ve de sosyal 

etkileĢimde bulunabilme becerilerini kazanabildiğini göstermiĢtir (McClannahan & 

Krantz, 1999; MacDuff, Krantz & McClanahan, 1993; Betz, Higbee & Reagon, 

2008; ). Özetle; öğrenme sorunları saptanan, öğrenmek için motive edilen, uygun 

yöntem, stratejilerle öğretim süreçlerine dâhil edilebilen her birey öğrenebilmektedir. 

2.5. Ġlgili AraĢtırmalar 

Alanyazın incelendiğinde yardım isteme, karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

ve etkinlik çizelgeleri ile ilgili araĢtırmalara rastlanmıĢtır. Ġzleyen bölümlerde bu 

araĢtırmaların bazılarıyla ilgili bilgiler yer almaktadır. 

2.5.1. Yardım Ġsteme ve KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Ġle Ġlgili 

AraĢtırmalar 

Harris ve arkadaĢları (1990) OSB‘li bireylerin yaptıkları iĢleri tamamlam 

konusunda yardım isteme becerilerini araĢtıran bir çalıĢma yapmıĢtır. ÇalıĢmada 

farklı seviyelerde olan katılımcıların üç farklı görevi yapması denenmiĢtir. ÇalıĢma 

sonucunda üç çocuğun da göreceli olarak değiĢen Ģekilde baĢarılı tepkiler verdiği ve 

bu becerilerini genelleyebildikleri görülmüĢtür. 

MacDuff, Krantz ve McClannahan (1993) yaptıkları çalıĢmada karmaĢık 

tepkiler zincirlerinde görülen sorunların düzeltilmesi ve doğru davranıĢların 

genelleĢtirilmesi kapsamında fotoğraflı etkinlik çizelgelerinin katkısını 

incelemiĢlerdir. Yapılan araĢtırmada OSB‘li dört öğrenciye etkinlik çizelgeleri 

yardımıyla kendi baĢlarına etkinlik uygulama, değiĢtirme ve farklı ortam 

kombinasyonlarında farklı etkinlikler yapabilme becerilerinin kazandırıldığı 

görülmüĢtür.  
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Canay (2003) yapmıĢ olduğu çalıĢmada OSB‘li olan bireylere söylenen 

komutun yerine getirilmesi becerisinin öğretimi aĢamasında ipucunun kademeli 

olarak azaltılması ile öğretimin etkinliğini araĢtırmıĢtır. Yazar araĢtırmasını OSB‘li 

olan üç öğrencinin katılımı ile yapmıĢ, araĢtırma sonucunda ipucunun kademeli 

olarak azaltılması ile öğretimin de giderek etkili hale geldiğini saptamıĢtır. 

Cihak (2007) yapmıĢ olduğu çalıĢmada konuĢma becerisi olmayan ilköğretim 

çağındaki üç OSB‘li çocuğa resimler yoluyla anlama becerileri kazandırma 

konusunda araĢtırma yapmıĢtır. ÇalıĢmanın sonucunda dokuz hafta sonunda 

bireylerin tamamının görsel yardımlarla anlama kabiliyetlerinin geliĢtirildiği 

görülmüĢtür. 

Kanpolat (2008), yapmıĢ olduğu çalıĢmada OSB‘li olan bireylere adı söylenen 

kıyafeti  gösterme becerisinin öğretimi aĢamasında bilgisayar vasıtasıyla eĢzamanlı 

ipucu ile öğretimin etkinliğini araĢtırmıĢtır. Yazar araĢtırmasını OSB‘li olan 8-12 yaĢ 

arası üç erkek öğrencinin katılımı ile yapmıĢtır. AraĢtırma kapsamında her deneğe 

beĢ giysi öğretilmiĢ, öğretim esnasında deneklerden ismi söylenen kıyafeti bilgisayar 

monitörüne dokunarak veya iĢaret ederek göstermesi istenmiĢtir. AraĢtırma 

sonucunda, bilgisayar yardımı ile verilen eĢzamanlı ipucuyla öğretimin, OSB‘li olan 

bireylere adı söylenen kıyafete ait resmi gösterme becerisinin öğretimi kapsamında 

etkin olduğu tespit edilmiĢtir. 

Nikopoulos ve Nikopoulou-Smyrni (2008) yapmıĢ oldukları çalıĢmada OSB‘li 

bireylere karmaĢık sosyal becerilerin kazandırılmasında video modelleme 

yaklaĢımının katkısını incelemiĢlerdir. Bu kapsamda literatürde video modelleme 

konusunda yapılmıĢ olan deneyler araĢtırılmıĢ ve detaylı olarak açıklanmıĢtır. 

ÇalıĢma sonucunda video modelleme yaklaĢımının, özellikle taklit becerileri 

konusunda baĢarılı olan OSB‘li bireylere karmaĢık sosyal beceriler 

kazandırılmasında etkili olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

Hoch ve arkadaĢları (2009) çalıĢmalarında OSB‘li bireylerin telefonlara cevap 

vererek karĢıdan verilen yönlendirmelere uymalarını ve yardım isteyebilme 

becerilerini incelemiĢtir. ÇalıĢma baĢlangıcında temelde telefonlara cevap dahi 

veremeyen katılımcılar çalıĢma sonucunda bunu baĢardıkları, farklı ortamlarda ve 

kiĢilerde yapılan deneyler sonucunda da genelleme yapabildikleri görülmüĢtür. 
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Dotto-Fojut ve arkadaĢları (2010) yapmıĢ oldukları çalıĢmada OSB‘li 

bireylerin mesleki alanda karĢılaĢılan bir problem durumunda sorunu tanımlama ve 

yardım isteme konusunda çalıĢma yapmıĢlardır. Deneye katılan OSB‘li bireylerin 

baĢlangıçta yapamadıkları hedef becerilerin eğitim sonunda yapabildikleri ve mesleki 

ortam dıĢında da gerekli olan durumlarda istenen becerileri kullanabildikleri 

görülmüĢtür. 

Ball-Erickson (2012) yapmıĢ olduğu çalıĢmada OSB‘li ilkokul öğrencilerine 

okuma becerisi kazandırmada kullanılan stratejilerin etkinlikleri incelemiĢtir. 

ÇalıĢma kapsamında öğretim tekniklerinden olan doğrudan öğretim, teknoloji 

destekli öğretim, bilgisayar destekli öğretim, tekrar anlatım, sınıflarda bire bir 

öğretim, geçmiĢ bilgileri aktive etme ve sesli düĢünme teknikleri açıklanmıĢtır. 

ÇalıĢma sonucunda her bir OSB‘li ilkokul öğrencisi için geçerli olan bir teknik 

olmadığı bunun yerine her bir bireyin gereksinimlerine göre farklı tekniklerin 

kullanılması gerektiği tespit edilmiĢtir. 

Birkan (2013) çalıĢmasında, OSB‘li bireylerin baĢkalarının yönergelerine 

bağımlı olmadan kendi baĢlarına günlük etkinliklerini yapabilmelerini sağlamada 

kullanılan etkinlik çizelgeleri yöntemini incelemiĢtir. Yazar çalıĢmasında etkinlik 

çizelgelerinin fotoğraf ya da yazılı ipuçlarını içerdiğini ve bunların OSB‘li bireylere 

günlük etkinliklerinde yardımcı olduğunu, rutinlerinde değiĢiklik yapmalarını 

etkinlikleri veya sıraya koymalarını sağlayabildiğini vurgulamıĢtır. Bu kapsamda 

çalıĢmada öğretmen, ebeveyn ve çocukların etkinlik çizelgelerini nasıl 

kullanabileceğine yönelik bilgiler paylaĢılmıĢtır. 

Taylor ve arkadaĢları (2013) OSB‘li bireylerin kaybolmaları durumunda 

yardım istemelerini araĢtıran bir çalıĢma yapmıĢtır. ÇalıĢmada yazılı kartlar ile 

yardım isteme konusu üzerine çalıĢılmıĢtır. ÇalıĢma sonucunda OSB‘li bireylerin 

yazılı kartlar yardımıyla iletiĢime geçerek yardım isteyebildikleri ve bunu 

genelleyebildikleri görülmüĢtür 

Weiss (2013) çalıĢmasında OSB‘li bireylerin sosyal anlamda etkili bir Ģekilde 

davranabilmeleri için gerekli olan sosyal becerilerin bileĢenlerini incelemiĢtir. 

ÇalıĢmasında sosyal beceri kazandırılmasına yönelik teknikler incelenmiĢ ve kritik 

müdahalelerin önemi üzerine vurgu yapılmıĢtır. 
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Eliçin (2016) yapmıĢ oldukları çalıĢmada OSB‘li bireylere aĢamalı yardım ile 

çizelge kullanım becerilerinin kazandırılması kapsamında tablet bilgisayarlar ile 

çizelge programı kullanımın etkinliğini incelemiĢlerdir. Yapılan deneyler sonucunda 

bahsedilen yöntem ile OSB‘li bireylere çizelge kullanımı, etkinlikleri sürdürme ve 

genelleyebilme becerilerinin kazandırıldığı görülmüĢtür. 

Yavuz (2017) çalıĢmasında OSB‘li bireylere yaya becerileri kazandırma 

kapsamında üst geçit kullanarak karĢıdan karĢıya geçme becerisinin öğretimi 

aĢamasında video model yönteminin etkililiğini ve katılımcıların öğrenmiĢ olduğu 

becerileri sürdürme ve genellemeleri üzerindeki etkilerini incelemeyi amaçlamıĢtır. 

AraĢtırmasına 7-8 yaĢlarında üç OSB‘li birey katılım sağlamıĢtır. ÇalıĢma sonucunda 

bütün bireylerin üst geçit kullanarak karĢıdan karĢıya geçme becerisini öğrenmiĢ 

oldukları ve uygulama tamamlanmasından bir, üç, beĢ hafta sonrasında da 

katılımcıların öğrendikleri beceriyi sürdürdüklerini görülmüĢtür. Diğer taraftan 

katılımcılar öğrenmiĢ oldukları beceriyi farklı bir üst geçitte de kullanarak bu 

beceriyi genelleyebildikleri tespit edilmiĢtir.  

2.5.2. Etkinlik Çizelgesi Kullanılarak ÇeĢitli Becerilerin Kazandırıldığı 

AraĢtırmalar 

MacDuff vd., (1993), yaptıkları araĢtırmada 9-14 yaĢlarında otizmli dört 

katılımcıya fotoğraflı etkinlik çizelgeleri kullanarak ev ödevini tamamlama ve 

serbest zaman etkinliklerini öğretme ve etkinlikle meĢguliyeti kazandırma 

uygulamaları yapılmıĢtır. AraĢtırmada tek denekli araĢtırma yöntemlerinden 

katılımcılar arası çoklu baĢlama modeli kullanılmıĢtır. Katılımcıların dördü de 

fotoğraflar ile eğitim alma konusunda tecrübeleri bulunmaktadır. AraĢtırma 

bulgularına göre etkinlik çizelgeleri ile öğretimin fotoğraflı etkinlik çizelgelerini 

takip etme becerisini kazandırmada ve etkinlikle meĢguliyeti arttırma becerisinde 

etkili olduğu görülmektedir. Ayrıca katılımcılar yeni becerilere genelleyebilmiĢ ve 

uygulama bittiğinde de beceriyi sürdürebilmiĢtir.      

MacDuff, Krantz ve McClannahan (1993) fotoğraflı etkinlik çizelgesi takip 

etmeyi bilen 6-8 yaĢ aralığındaki üç otizmli bireye, aileleri tarafından ev ortamında 

günlük yaĢam becerileri ile ilgili becerilerin öğretiminde fotoğraflı etkinlik 

çizelgesinin etkiliğini incelemiĢtir.  AraĢtırmada tek denekli araĢtırma modellerinden 

katılımcılar arası çoklu baĢlama modeli  kullanılmıĢtır. AraĢtırmadan elde edilen 
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bulgulara göre fotoğraflı etkinlik çizelgeleri günlük yaĢam becerilerinin öğretiminde, 

problem davranıĢların azaltılmasında ve etkileĢim becerilerinin arttırılmasında etkili 

olduğunu göstermektedir. 

Hall, McClannahan ve Krantz (1995) çalıĢmalarında normal okula devam eden 

geliĢimsel geriliği olan üç öğrencinin devam ettikleri okulda bağımsız becerilerinin 

artması için fotoğraflı etkinlik çizelgesinin etkileri incelenmiĢtir.  AraĢtırmada tek 

denekli araĢtırma modellerinden katılımcılar arası çoklu baĢlama modeli  

kullanılmıĢtır. AraĢtırmada sadece fiziksel ipucu kullanılmıĢ ve zamanla ipuçları 

azaltılmıĢtır. Okuldaki bağımsız becerileri yardımcı öğretmenler öğretmiĢtir. 

AraĢtırmanın sonunda yardımcı öğretmenlerin bu çalıĢmayla ilgili görüĢlerini almak 

için anket düzenlenmiĢtir. Anketin sonuçlarına göre fotoğraflı etkinlik çizelgeleri ile 

öğretilen becerilerin bağımsızlığı arttırmak için yararlı olduğu yönündedir. 

Dettmer, Simpson, Myles-Smith ve Ganz (2000) otizmli olan beĢ ve yedi 

yaĢlarında iki öğrencinin bir etkinlikten baĢka bir etkinliğe geçiĢ becerilerini 

öğretmek için  görsel destek sistemlerinin etkilerini araĢtırmıĢlardır. AraĢtırmanın 

katılımcılara ayrı ortamlarda, sözel ve fiziksel ipuçları kullanılarak uygulama 

yapılmıĢtır.  Günlük etkinlik çizelgesi, fotoğraf albümü, görsel çizelge, etkinlik 

kutuları ve zamanlayıcı araç gereç olarak kullanılmıĢtır. AraĢtırma tek dedekli 

araĢtırma modellerinden ABAB modeli ile yapılmıĢtır. Sonuçlarına göre iki 

katılımcının da uygulamaya baĢlamadan önceki ile sonraki arasındaki etkinlik geçiĢ 

sürelerinde farkta ciddi bir Ģekilde azalma görülmüĢtür.   

OSB‘li bir katılımcı ile etkinlik çizelgeleri kullanarak etkinlikle meĢgul olma 

ve problem davranıĢları azaltma ile ilgili Massey ve Wheeler (2000) tarafından 

yapılan çalıĢmada uygulamacı tarafından fiziksel ipuçları sunulmuĢ ve sunulan 

ipuçları zamanla geri çekilmiĢtir. AraĢtırma katılımcının çalıĢma zamanı, öğlen 

yemeği ve serbest zaman etkinliklerinde gerçekleĢtirilmiĢtir. AraĢtırma sonucunda 

uygulamacının verdiği fiziksel ipuçları azalırken aynı zamanda problem 

davranıĢlarında da azalma ve etkinlikle meĢguliyeti arttığı görülmüĢtür. Katılımcı 

ayrıca öğrendiği becerileri öğle yemeği zamanına genellemiĢtir.  

Morrison, Sainato, Benchaaban ve Endo (2002) çalıĢmalarında tek denekli 

araĢtırma yöntemlerinden denekler arası çoklu baĢlama modeli kullanmıĢtır. Bu 
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araĢtırma kaynaĢtırma okul öncesi sınıflarına devam eden dört katılımcı ile 

yapılmıĢtır. Oyun uyumu ve etkinlikle meĢgul olma davranıĢları üzerine söyle-yap 

uyumu ve etkinlik çizelgelerinin etkililiği araĢtırılmıĢtır. AraĢtırma bulguları etkinlik 

çizelgelerinin ve söyle-yap uyumunun oyun oynama ve oyun oynarken etkinlikle 

meĢgul olma davranıĢları üzerine etkiliği olduğunu göstermiĢtir. 

Sanchez (2004) araĢtırmasında uygun olmayan davranıĢların azaltılmasında ve 

etkinlik geçiĢlerinde bağımsızlığı arttırmak için fotoğraflı etkinlik çizelgelerinin 

etkililiğini bakmıĢtır. AraĢtırmaya etkinlik çizelgeleri ile daha önceden deneyim 

sahibi olan altı ve yedi yaĢları arasında ikisi otizmli olan üç erkek öğrenci katılmıĢtır. 

Etkinlik çizelgelerinin uygun olmayan davranıĢları azalttığı ve bağımsızlığı arttırdığı 

ile ilgili etkili olduğu araĢtırma bulgularına bakıldığında görülmektedir. 

Carmichael (2005) 6-10 yaĢlarındaki iki otizmli katılımcı ile ev programlarında 

araĢtırmasını yapmıĢtır. AraĢtırma katılımcıların etkinlik geçiĢlerini yapabilmelerinde 

ve oyunlara katılımlarını arttırılmasında bilgisayar ortamında hazırlanmıĢ fotoğraflı 

etkinlik çizelgelerinin etkililiği incelemiĢtir. Etkinlik çizelgesinin öğretiminde 

ipucunu sunma ve ipucunu geri çekme süreçleri kullanılmıĢtır. AraĢtırma bulgularına 

göre bilgisayar ortamında yer alan fotoğraflı etkinlik çizelgesinin ev programları 

sorumlusu eğitimcilerin yönlendirmesi olmadan oyun becerilerinin arttırılmasında ve 

etkinlikler arası geçiĢlerde etkili olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

Çuhadar (2008) tarafından fotoğraflı etkinlik çizelgesinin serbest zaman 

becerilerini öğrenmeleri üzerindeki etkileri araĢtırılmıĢtır. AraĢtırmaya 4-6 yaĢ 

aralığında üç otizmli birey katılmıĢtır. AraĢtırma bulguları fotoğraflı etkinlik 

çizelgeleri ile öğretiminin, resimli etkinlik çizelgesi izleme becerisinde ve etkinliği 

yerine getirme becerisinde etkiliği olduğu görülmüĢtür. Ayrıca uygulama sona 

erdikten sonra da katılımcıların becerileri koruduğu görülmüĢtür. 

Betz ve diğerleri (2008) tarafından 4-5 yaĢ aralığında dört otizmli öğrencinin 

katılımıyla akran etkileĢime dayalı oyunların yer aldığı etkinlik çizelgelerini takip 

etmeleri ve akran etkileĢimi üzerindeki etkililiği araĢtırılmıĢtır. AraĢtırma tek denekli 

araĢtırma yöntemlerinden çoklu baĢlama düzeyi modeli ile yapılmıĢtır. AraĢtırma 

bulguları etkinlik çizelgesinin akran etkileĢli oyunlarda etkili olduğu ve akran 
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etkileĢimini de arttırdığı görülmüĢtür. Ayrıca katılımcılarla genellemenin etkili 

olduğu ve kalıcılıkta sağlandığı görülmüĢtür.  

Blum-Dimaya vd., (2010) tarafından fotoğraflı etkinlik çizelgesi kullanarak 

―Gitar Kahramanı‖ adlı video oyununu 11-12 yaĢ aralığındaki dört öğrenciye 

kazandırılması hedeflenmiĢtir. Video oyunu kurma, çalıĢtırma ve sistemi kapatma 

beceri basamakları etkinlik çizelgesi ile öğretilmiĢ, oyun kontrol panelini kullanmayı 

da videoyla model olma öğretimi kullanılmıĢtır. AraĢtırma tek denekli araĢtırma 

yöntemlerinden çoklu baĢlama modeli ile yapılmıĢtır. Katılımcılar uygulamada 

baĢarılı olunca etkinlik çizelgesi silikleĢtirilmiĢtir. AraĢtırma bulgularına göre 

katılımcılar video oyununu öğrenmiĢ ve farklı ortamlara da genelleyebilmiĢlerdir. 

Lequia, Machalicek ve Rispoli (2012) etkinlik çizelgeleri ile beceri öğretimi ve 

davranıĢ değiĢtirme ile iligili 18 araĢtırma incelemiĢtir.  Bu araĢtırmada 3-18 yaĢ 

aralığında değiĢen 43 OSB‘li birey yer almaktadır. AraĢtırmada kullanılan çizelgeler 

fotoğrafları, çizim yapma, kendini yönetmeye yönlendiren videoları, bağımsız 

becerileri, etkinlik geçiĢlerini ve oyun becerilerini içermektedir. Ġncelenen bütün 

çalıĢmalarda etkinlik çizelgeleri katılımcıların davranıĢlarını değiĢtirme konusunda 

etkili olduğu ayrıca etkinlik geçiĢlerinde ve iletiĢim becerilerinde farklı sonuçlar 

ortaya konulmuĢtur.   

Burcley, Tincani ve Fisher (2014) araĢtırmada marketten alıĢ-veriĢ yapma 

becerisinin öğretiminde resim ve video temelli etkinlik çizelgesinin kullanımının 

etkiliğine bakmıĢtır. 18 yaĢında ergen bayan bir otizmli  bireyle çalıĢmalar 

yürütülmüĢtür. Tek denekli araĢtırma yöntemlerinden ortamlar arası çoklu yoklama 

modeli kullanılmıĢtır. Fotoğraflı etkinlik çizelgesi kullanılarak üç ayrı markette 

uygulama çalıĢmaları yapılmıĢtır.  AraĢtırma dokuz beceri basamağından oluĢmuĢtur. 

Beceri basamakları Ģu Ģekildedir: (a) markete girer, (b) alıĢ-veriĢ sepetini alır, (c) 

alacağı ilk ürünün resmine dokunur, (d) Ġlk ürünün bulunduğu reyonuna gider, (e) 

ürünü alır ve sepete koyar, (f) ikinci ürünün resmine dokunur, (g) ikinci ürünün 

bulunduğu reyona gider, (h) ürünü alır ve sepete koyar, (i) kasaya gider ve sıraya 

girer. Kasada ürünlerin ödemesini yapmak için veri toplanmamıĢtır. Becerinin 

üçüncü ve altıncı basamağında resimli ipucu diğer basamaklarında videodan ipucu 

kullanılmıĢtır. Çizelge basamaklarının öğretimi için sözel ipuçları uygulamacı 

tarafından kullanılmıĢtır. AraĢtırma sonuçlarına göre katılımcı üç farklı markette alıĢ 
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veriĢ yapmayı öğrenmiĢtir. AraĢtırma sonunda katılımcının ailesinden ve marketteki 

personelden sosyal geçerlik verisi alınmıĢ ve iPad kullanılarak alıĢ veriĢ yapmanın 

kolay olduğunu söylemiĢlerdir. 

Alan yazında ergen bireylerde beceri analizi yapılarak hazırlanan çizelge ile 

öğretilen becerilere rastlanmaktadır. Örneğin; Burckley, Tincani ve Fisher, tarafından 

2014 yılında yapılan araĢtırmada 18 yaĢından yaygın geliĢimsel bozukluk tanısı 

almıĢ bir bayan ergenle markette alıĢ veriĢ yapma becerisi öğretilmiĢtir.  AraĢtırmada 

tek denekli araĢtırma yöntemlerinden ortamlar arası çoklu yoklama modeli 

kullanılmıĢtır. Bir marketler zincirinin üç farklı marketinde iki ürün alma için 

öğretim çalıĢmaları yapılmıĢtır. Etkinlik çizelgesi fotoğraflı olarak hazırlanmıĢ ve 

iPad kullanılmıĢtır. Beceri basamakları Ģu Ģekildedir: (a) markete girer, (b) alıĢ-veriĢ 

sepetini alır, (c) alacağı ilk ürünün resmine dokunur, (d) Ġlk ürünün bulunduğu 

reyonuna gider, (e) ürünü alır ve sepete koyar, (f) ikinci ürünün resmine dokunur, (g) 

ikinci ürünün bulunduğu reyona gider, (h) ürünü alır ve sepete koyar, (i) kasaya gider 

ve sıraya girer. Kasada ürünlerin ödemesini yapmak için veri toplanmamıĢtır. 

Uygulamada çizelgenin üçüncü ve altıncı basamağı için resimli ipucu diğer 

basamakları için de videodan ipucu verildi. Eğitimcisi alıĢ-veriĢ zamanı yönergesini 

verdikten sonra katılımcı alıĢ-veriĢ basamaklarını takip ederek beceriyi 

gerçekleĢtirmeye çalıĢtı. Beceriyi yanlıĢ yaptığında eğitimci tarafından sözel ve 

fiziksel ipucu kullanılarak öğretim çalıĢmaları yapıldı. AraĢtırmanın sonucunda 

katılımcı üç farklı ortamda etkinlik çizelgesi kullanarak alıĢ-veriĢ yapma becerisini 

kazanmıĢtır. 

Sherrow (2015) legodan model yapma becerisinin kazandırılmasında fotoğraflı 

etkinlik çizelgeleri öğretimin ve ipucunun giderek azaltılmasıyla öğretimin birlikte 

kullanılmasının etkisini incelemiĢtir. AraĢtırma lise çağındaki OSB‘li dört öğrenci ile 

yoklama denemeli çoklu yoklama modeli kullanılarak yapılmıĢtır. AraĢtırma 

bulgularına göre fotoğraflı etkinlik çizelgesi ve ipucunun giderek azaltılması öğretim 

yöntemleri birlikte kullanıldığında katılımcıların legodan model yapma becerisi 

kazanmalarında etkili olduğu görülmüĢtür. Ayrıca katılımcıların farklı legolardan 

model yapmak içinde hazırlanan çizelgeleri de takip ederek genelleyebildikleri 

görülmüĢtür. 
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Göç (2016) iPad yoluyla sunulan etkinlik çizelgelerinin otizm spektrum 

bozukluğu olan çocuklarda bağımsız ödev yapma becerisi üzerinde etkiliğini 

incelemiĢtir. AraĢtırma 15-20 yaĢ aralığında otizmli üç erkek öğrenci yapılmıĢtır. 

AraĢtırma tek denekli araĢtırma yöntemlerinden yoklama denemeli denekle arası 

çoklu yoklama modeli ile yapılmıĢtır.  AraĢtırmanın bulguları, iPad aracılığı ile 

sunulan etkinlik çizelgelerinin otizm spektrum bozukluğu olan öğrencilere ödev 

yapma becerilerinin öğretiminde etkili olduğunu göstermektedir.  
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Bölüm 3: Yöntem 

Bu bölümde, katılımcılar, ortam, araĢtırma modeli, bağımlı değiĢken, bağımsız 

değiĢken, deney süreci, verilerin toplanması ve verilerin analizine iliĢkin bilgiler yer 

almaktadır. 

3.1. AraĢtırma Modeli 

Otizm spektrum bozukluğu olan ergenlere telefon aracılığı ile yardım isteme ve 

telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin öğretiminde 

etkinlik çizelgelerinin etkililiğinin incelendiği bu araĢtırmada, tek denekli araĢtırma 

modellerinden denekler arası çoklu yoklama modeli kullanılmıĢtır. Bu modelde 

baĢlama düzeyi evresinde zaman zaman yoklama oturumları düzenlenerek veriler 

toplanmaktadır. 

Çoklu yoklama modelleri, bir öğretim programının etkililiğini birden fazla 

durumda değerlendirmeyi amaçlayan, devamlı baĢlama düzeyi verisi alınmasını 

gerektirmeyen ve geri dönüĢü olan ya da olamayan her türlü davranıĢ için uygun olan 

tek denekli araĢtırma modelidir  (Alberto & Troutman, 1995; Tekin-Ġftar, 2012). 

Katılımcılar hedef davranıĢı her hangi bir Ģekilde yerine getiremediği, baĢlama 

düzeyi verilerinin toplanmasından sonra baĢka ortamlara geçmesinin uygun olmadığı 

durumlarda çoklu yoklma modeli tercih edilerek problemler en aza indirgenebilir. Bu 

çalıĢmada katılımcıların okuldaki ders günlerinde ve saatlerinde çok fazla değiĢiklik 

yapmamak ve katılımcıların araĢtırma nedeniyle eğitimlerindeki kesintiyi en aza 

indirmek için denekler arası çoklu yoklama modeli tercih edilmiĢtir.  

Denekler arası çoklu yoklama modeli bir bağımsız değiĢkenin etkililiğini üç 

katılımcı üzerinde incelendiği araĢtırma modelidir. Bu modelde aynı ortamda üç 

farklı katılımcıya aynı davranıĢ kazandırılması hedeflenir. Çoklu yoklama 

modellerinde gerekli olan önkoĢul özellikleri karĢılayabilmesi için katılımcıların 

birbirinden bağımsız olması ve bağımsız değiĢkenden etkilenme olasılığı olan kiĢiler 

olması gerekir (Alberto & Troutman, 1995; Tekin-Ġftar, 2012). 
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Denekler arası çoklu yoklama modeli, üç katılımcıda baĢlama düzeyi (baĢlama 

düzeyinin ve yoklama) ve uygulama olarak iki evreden oluĢmuĢ, yoklama denemeli 

olarak tasarlanmıĢtır. Yoklama denemeli katılımcılar arası çoklu yoklama modelinde 

öğretim yapılacak bir davranıĢ belirlendikten sonra üç katılımcıda baĢlama düzeyi 

verisi toplanmaya baĢlanır ve bir sonraki katılımcıda uygulama evresine geçilmeden 

önce yoklama verisi alınır (Alberto & Troutman, 1995; Tekin-Ġftar, 2012). 

BaĢlama düzeyi evresinde araĢtırmanın bağımlı değiĢkenine iliĢkin üç 

katılımcının var olan performansına iliĢkin tahminde bulunur. Hedef davranıĢ eĢ 

zamanlı ve aralıklarla en az üç katılımcı üzerinde ölçülür. BaĢlama düzeyi ölçüm 

sonuçlarının katılımcıların birbirine yakın düzeyde kararlılık gösterdiği ana kadar 

yapılır (Alberto & Troutman, 1995; Tekin-Ġftar, 2012). 

AraĢtırmanın üç katılımcısında hedef davranıĢla ilgili kararlı veri elde 

edildikten sonra birinci katılımcıda bağımsız değiĢken uygulanmaya baĢlanır. Birinci 

katılımcı hedef ölçütü karĢıladığında diğer iki katılımcıda yoklama verisi alınır. 

Bağımsız değiĢkenin uygulandığı birinci katılımcıda önceden belirlenen ölçüt 

karĢılanıncaya kadar veri toplanmaya devam edilir. Birinci katılımcının hedef 

davranıĢa ait veri düzey, eğilim, sıklık, süre vb. ile yoklama evresi karĢılaĢtırılarak, 

değiĢiklikler açısından bağımsız değiĢkenin bağımlı değiĢken üzerinde etkisine 

iliĢkin kestirimde bulunulur.   

Birinci katılımcının hedef davranıĢa iliĢkin istenilen ölçütü karĢılamasıyla, 

birinci katılımcının devam eden öğretim verisi ile eĢ zamanlı diğer katılımcılardan da 

yoklama verisi alınır. Daha sonra ikinci katılımcı ile uygulama evresine geçilir. 

Ġkinci katılımcı öğretim sürecinde istenilen yönde değiĢiklik elde edildiğinde bu 

veriler, baĢlama düzeyi, yoklama oturumları ve birinci katılımcı ile yapılan tahminler 

doğrulanır.  

Ġkinci katılımcı öğretim sürecinde önceden belirlenen hedef düzeye 

ulaĢmasıyla birlikte, birinci ve ikinci katılımcılarla devam eden öğretim verileri ile 

üçüncü katılımcıda yoklama verisi eĢ zamanlı alınır. Ardından üçüncü katılımcı ile 

uygulama evresine geçilir. Bu evrede birinci ve ikinci katılımcıların hedef davranıĢa 

yönelik öngörülen türde değiĢiklik sağlandığında bağımlı ve bağımsız değiĢken 

arasında iĢlevsel bir iliĢki sağlandığı ifade edilir. 
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AraĢtırmada deneysel kontrol, bağımsız değiĢkenin uygulandığı katılımcıda 

öğretimden sonra baĢlama düzeyine göre performansında artıĢ görülmesi, henüz 

uygulamanın baĢlamadığı katılımcıların baĢlama düzeyi performansına yakın 

performans sergilemesi; katılımcılarda uygulama gerçekleĢtirildikçe verilerin 

performanslarında artıĢ görülmesi ve benzer değiĢikliğin ard zamanlı olarak tüm 

katılımcılarda  gerçekleĢmesi ile kurulmuĢtur.  

AraĢtırmanın sonucunu etkileyebileceği düĢünülen olası etmenlerin nasıl 

kontrol altına alınmaya çalıĢıldığı aĢağıda açıklanmıĢtır. 

 Bu araĢtırmada ortaya çıkabilecek dıĢ etmenleri kontrol altına alabilmek 

amacı ile araĢtırmaya katılacak öğrencilerin evinde ve devam ettiği kurumda 

öğretimi yapılacak telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan 

karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisi ile ilgili çalıĢmanın tekrarı 

yapılmaması konusunda ilgili kiĢiler (anne, baba, öğretmen vb.) 

bilgilendirilmiĢtir. 

 AraĢtırmada baĢlama düzeyi ve uygulama evrelerinin en az %30‘unda 

gözlemciler arası güvenirlik verisi toplanmıĢtır. 

 Verilerin değiĢkenliğin takibi video çekimleri izlenerek ve uygulamacılardan 

alınan bilgilerle sağlanmıĢtır. 

 AraĢtırmanın baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama ve izleme evreleri sadece 

katılımcıların devam ettiği eğitim kurumun yaĢam becerileri modülünde 

yürütülmüĢtür. Genelleme oturumları da katılımcıların ev ortamında 

yapılmıĢtır.  

 Uygulamanın planlandığı gibi yapılmasını arttırmak için uygulama 

güvenirliği formu oluĢturulmuĢ ve uygulamacıların bu formu takip edip 

etmedikleri gözlemlenmiĢtir. AraĢtırma süresince gerçekleĢen oturumların en 

az %30‘unda uygulama güvenirliği verisi toplanmıĢtır 

 AraĢtırma süresini kısaltabilmek için katılımcıların okula geldikleri günlerde 

uygulama yapılmıĢtır. 

3.2. Katılımcılar 

AraĢtırmaya, Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘ndan eğitim 

almakta olan OSB tanısı almıĢ ikisi erkek ve biri kız olmak üzere üç öğrenci 
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katılımcı olmuĢtur. Öğrencilerin ebeveynlerine, yapılan çalıĢma ile ilgili bilgiler 

verilerek yazılı izin alınmıĢtır (Ek 1). 

AraĢtırmaya katılan deneklerde Ģu özellikler aranmıĢtır: 

a. Üniversite ya da devlet hastanesinin çocuk ruh sağlığı ve hastalıkları anabilim 

dalından otizm tanısına iliĢkin onaylanmıĢ rapora sahip olmaları, 

b. 14-23 yaĢ aralığında olmaları, 

c. Telefonu yardım isteme aracı olarak kullanmamaları,  

d. Telefonda yardım isteme becerisine sahip olmamaları, 

e. Telefonda karĢı tarafın verdiği karmaĢık yönergeleri anlamamaları ve yerine 

getirememeleri, 

f. Öğretimi yapılacak konu ile ilgili daha önce herhangi bir eğitim almamıĢ 

olmalarıdır. 

AraĢtırmada üzerine çalıĢılan konu ile ilgili deneklerde aranan ön koĢul 

beceriler: 

a. Telefonda konuĢma becerileri: Telefonu açmayı ve kapamayı bilmek, 

rehberden istenilen kiĢiyi bulmak, basit telefon görüĢmeleri (ör: 

SelamlaĢmak, hatır sormak, vedalaĢmak vb.) yapmak, 

b. Telefon sahibi olmak, 

c. Okuma becerileri: Okumayı bilmek ve okuduğunu anlamak, 

d. Yönerge becerileri: Günlük yaĢantıda bir cümle ile ilgili verilen basit 

yönergeleri yerine getirmek, 

e. Kavram becerileri: Günlük yaĢantıda yaĢına uygun bütün kavramlara sahip 

olmak, 

f. Mekan ayırt etme becerileri: Katılımcıların araĢtırmanın yapılacağı okulun ve 

kendi evlerinin bölümlerini bilmek, 

g. Nesne ayırt etme becerileri: AraĢtırmanın yapılacağı becerilerdeki nesneleri 

bilmek, istenilen ve ihtiyacı olan nesneleri göstermek,  

h. Nesne adlandırma: AraĢtırmanın yapılacağı becerilerdeki nesneleri 

adlandırmak, istenilen ve ihtiyacı olan nesneleri adlandırmak, 

i. Etkinlik çizelgeleri takip becerileri: Yazılı bir etkinlik çizelgesini takip 

etmektir. 
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Katılımcıların araĢtırmaya dahil olmaları için ön koĢul becerilere sahip olup 

olmadıkları eğitsel tanılama ve geliĢimsel raporları incelenerek değerlendirilmiĢtir. 

Öğrencilerin programlarından sorumlu eğitimcilerle de görüĢülerek, öğretimi 

planlanan becerilerin ihtiyaca uygun olduğu tespit edilmiĢtir.  

AraĢtırmanın katılımcılarından Murat (AraĢtırmada denek olarak kullanılan 

takma isim) 17 yaĢında, OSB tanılı bir öğrencidir ve otizm tanısı 2,5 yaĢında özel bir 

psikiyatrist tarafından konulmuĢtur. Murat, tanı alındığı yıldan itibaren aralıksız özel 

eğitim almıĢ, farklı zaman aralıklarıyla Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim 

Okulu‘na dört yıl devam etmiĢ ve Ģu anda da devam etmektedir. UDA temelli eğitim 

veren okulun, mesleki yaĢam ve kariyer modülünde okul, iĢ, kaynaĢtırma ve ev 

programlarından eğitim almaktadır. Hafta içi salı ve perĢembe günleri 09:00 – 15:00 

saatleri, cuma günleri 09:00 – 12:00 saatleri arasında modül içinde çalıĢmalarını 

yapmaktadır. Murat, programlarından sorumlu yaĢam koçu ile birlikte hafta içi 

Pazartesi ve ÇarĢamba günleri 10:00 – 15:00 saatleri arasında özel bir mağazada 

depo sorumlusu olarak çalıĢmaktadır. YaĢam Koçu, Murat‘a iĢ becerileri için 

hedeflediği öğretim çalıĢmalarını ilgili mağazada gerçekleĢtirmektedir. Cuma günleri 

12:15 – 15:00 saatleri arasında YaĢam Koçu ile birlikte Devlete bağlı bir Güzel 

Sanatlar Lisesi‘nin Müzik Bölümü‘nde kaynaĢtırma eğitimini almak için gitmektedir. 

Modüldeki yaĢam koçu her hafta Cuma günleri 16:00 – 18:00 arasında ev 

programlarını gerçekleĢtirmek için Murat‘ın evine gitmektedir. Bu programların 

içeriği günlük yaĢam becerileri ile planlanmıĢ ve uyku saatine kadar olan süreci 

kapsamaktadır. YaĢam koçu, Murat‘ın ebeveynlerine ve eve destek veren kiĢiye 

hedeflenen programın nasıl yapılacağı ile ilgili eğitim vermektedir. Eve destek veren 

kiĢi bir üniversitenin Özel Eğitim Bölümü‘nde son sınıf öğrencisidir ve hafta içi 

16:00 – 20:00 arasında planlanan ev programlarının devamlılığını sağlamaktadır. 

Hafta sonu 12:00 – 20:00 saatleri arasında da Murat‘a toplumsal yaĢam becerileri ile 

ilgili destek vermektedir. Eğitimcilerinden alınan bilgiler ve öğretim veri analizleri 

incelendiğinde bütün alanlarda hedefledikleri becerileri Murat‘a çok kısa zamanda 

öğrettikleri, davranıĢ azaltma verilerine bakıldığında da eğitim aldığı günden itibaren 

Murat‘ın %100 olan davranıĢ problemleri %10 oranına kadar düĢüĢ gösterdiği 

görülmektedir. Bu davranıĢlar öfke, sözel ve motor davranıĢlar olup, davranıĢ 

azaltma süreç çalıĢmaları devam etmektedir. Sosyal iletiĢim ve sosyal etkileĢim 

becerilerde de yaĢıtlarının gerisinde olduğu, gülme, Ģarkı söyleme, konuĢma, elleri 
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ile oynama tekrarlayıcı davranıĢlar gösterdiği, takıntılı davranıĢlarında da hedef 

beceriye, ortama ve kiĢiye göre sürekli farklılıklar gösterdiği görülmektedir. 

Pınar (AraĢtırmada katılımcı olarak kullanılan takma isim) 17 yaĢında, on bir 

yıldan beri Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘na devam etmektedir. 

Okulda, Mesleki YaĢam ve Kariyer Modülü‘nde okul programlarından, iĢ 

programlarından ve ev programlarından eğitim almaktadır. Hafta içi Pazartesi, 

ÇarĢamba ve Cuma günleri 09:00 – 15:00 saatleri arasında birim içinde eğitim 

almaktadır.  Her hafta Salı ve PerĢembe günleri de 09:00- 16:00 saatleri arasında özel 

bir hastanede arĢiv sorumlusu olarak çalıĢmaktadır. YaĢam koçu, Pınar‘a iĢ becerileri 

için hedeflediği öğretim çalıĢmalarını ilgili hastanede gerçekleĢtirmektedir. Pınar‘ın 

ev programları, ayda iki defa Cuma günleri saat 16:00 – 18:00 arasında, okulun 

hedeflediği beceriler doğrultusunda gerçekleĢmektedir. Bu programların içeriği, 

günlük yaĢam becerileri ağırlıklı planlanmıĢtır ve uyku saatine kadar olan süreyi 

kapsamaktadır. YaĢam koçu, Pınar‘ın ebeveynlerine ve eve destek veren kiĢiye 

hedeflenen programların nasıl yapılacağı ile ilgili bilgi vermektedir. Eve destek veren 

kiĢi, bir üniversiteye açıktan devam eden Radyo ve Televizyon öğrencisidir ve hafta 

içi 16:00 – 20:00 arasında planlanan ev programlarının devamlılığını sağlamaktadır. 

Eğitimcilerden alınan bilgilere göre hedefledikleri becerilerinin öğretimin planlanan 

zamanda öğrettikleri, sosyal, iletiĢim, ve duygusal becerilerde de yaĢıtlarının 

gerisinde olduğu, baĢarısızlık, olumsuzluk ve çözüm bulamadığı durumlarda kaygı 

düzeyinin arttığı görülmektedir.  

AraĢtırmanın üçüncü katılımcısı olan Kadir (AraĢtırmada katılımcı olarak 

kullanılan takma isim) 17 yaĢında, on iki yıldan beri Özel Tohum Otizm Vakfı Özel 

Eğitim Okulu‘ndan eğitim almaktadır. Okulun mesleki yaĢam ve kariyer modülünde 

okul programları, iĢ programları ve ev programları eğitimi almaktadır. Hafta içi 

Pazartesi, ÇarĢamba ve Cuma günleri 09:00 – 15:00 saatleri arasında okulda 

eğitimini sürdürmektedir. YaĢam Koçu, Kadir‘e iĢ programları için hedeflediği 

becerilerin öğretim çalıĢmalarını özel bir hastanede gerçekleĢtirmektedir. Kadir  iĢe, 

hafta içi Salı ve PerĢembe günleri  09:00 – 16:00 arasında gitmekte  ve hastanede 

arĢiv sorumlusu olarak çalıĢmaktadır. Kadir‘in ev programları, ayda iki defa Cuma 

günleri saat 16:00 – 18:00 arasında, okulun hedeflediği beceriler doğrultusunda 

gerçekleĢmektedir. Bu programların içeriği, günlük yaĢam becerileri ağırlıklı 
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planlanmıĢtır ve uyku saatine kadar olan süreyi kapsamaktadır. YaĢam koçu, 

Kadir‘in ebeveynlerine hedeflenen programların nasıl yapılacağı ile ilgili bilgi 

vermektedir. Ebeveynler diğer günler Kadir için planlanan ev programının 

devamlılığını sağlamaktadır. Eğitimcilerden alınan bilgiler ve öğretim veri analizleri 

incelendiğinde bütün alanlarda hedefledikleri beceriler Kadir‘e planlanan zamanda 

öğrettikleri, davranıĢ azaltma verilerine bakıldığında da eğitim aldığı günden itibaren 

Kadir‘in %100 olan davranıĢ problemleri %2 oranına kadar düĢüĢ gösterdiği 

görülmektedir. Sosyal iletiĢim, sosyal etkileĢim ve duygusal becerilerde yaĢıtlarının 

gerisinde olduğu, farkındalık becerisine yüksek oranda sahip olduğu için, sergilediği 

olumsuz davranıĢların çevresi tarafından fark edilmesi durumunda kaygısının 

yükseldiği ve takibinde de uygun olmayan sözel ve motor davranıĢlar gösterdiği 

görülmektedir. 

3.3. Uygulamacılar 

AraĢtırmanın uygulama aĢamaları katılımcıların eğitim aldığı Özel Tohum 

Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘nun mesleki yaĢam modülünde araĢtırmacı ve üç 

yaĢam koçu ile yürütülmüĢtür. Uygulamacıların araĢtırma ile ilgili özellikleri; (a) 

Üniversitelerin ilgili bölümlerinden mezun, (b) Otizmli çocuklarla uygulama 

yeterliliğine sahip, (c) UDA (Uygulama DavranıĢ Analizi) ilke ve yöntemleriyle ilgili 

bilgi, beceri ve uygulama yeterliliğine sahip, (d) Otizmli çocuklara uygulanan 

bilimsel dayanaklı öğretim yöntemlerini bilen, uygulayan, materyal ve program 

geliĢtiren, (e) Otizmli çocukların geliĢim özelliklerini bilen, veri analizini yapabilen 

ve raporlamayı bilen, (g) Çevresel düzenlemeler konusunda bilgili ve deneyimli, (g) 

Katılımcıların özellikleri ve gereksinimleri hakkında bilgili. 

Uygulamacılar çalıĢtıkları kurumda her yıl düzenli olarak hizmet içi 

eğitimlerden geçerek bilgilerini güncellemekte, profesyonel eğitimlerden geçerek 

geri bildirim alma ve verme becerilerini geliĢtirmekte, iĢ baĢında yoğun eğitimlerden 

geçerek uygulama donanımlarını güçlendirmektedirler. Ayrıca yılda iki kez aldıkları 

tüm eğitimlerle ilgili bilgi, beceri, donanım ve yeterlilikleri kurumun eğitim 

protokolü ile değerlendirilmektedir. 
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3.4. AraĢtırmacı 

AraĢtırmacı BahçeĢehir Üniversitesi Eğitim Teknolojileri bölümünde yüksek 

lisans programına devam etmektedir. Her yaĢ grubundan otizmli çocuklarla on dört 

yıldan beri çalıĢmaktadır. 

AraĢtırmacı süreç içinde Ģu görevleri üstlenmiĢtir: (a) AraĢtırmanın 

katılımcılarını eğitimcilerle görüĢerek belirlemiĢtir, (b) Öğretimi gerçekleĢtirilecek 

hedef beceriler için bireyselleĢtirilmiĢ öğretim programlarını (BÖP) geliĢtirmiĢtir, (c) 

Katılımcıların araĢtırmada meĢgul olacağı beceriyi geliĢim dosyalarını inceleyerek ve 

eğitimcileriyle görüĢerek belirlemiĢtir, (d) AraĢtırmanın öğretiminde ve genellemesi 

için katılımcıların meĢgul olacağı beceriye iliĢkin nesneleri belirlemiĢtir, (e) 

Belirlenen nesneler için okul (uygulama) ve ev (genelleme) ortamında saklanacak 

alanları belirlemiĢtir, (f) Uygulamacıların telefonda vereceği karmaĢık yönergeler 

katılımcıların dil düzeyine göre belirlemiĢtir, (g) Yardım etkinlik çizelgesini 

hazırlamıĢ, e) Yansız atama yoluyla nesneleri ve yönergeleri belirleyerek veri 

formlarını hazırlamıĢ, f) Uygulamacıları gerçekleĢtirecekleri öğretimle ilgili 

bilgilendirmiĢ, diğer eğitimcilere de araĢtırma hakkında genel bilgi vermiĢ, g) 

Uygulamacılarla her hafta iki gün yüz yüze, diğer günlerde de telefonla araĢtırma 

hakkında görüĢmeler yapmıĢ, h) Haftanın iki günü araĢtırmanın uygulama sürecinin 

takibi için katılımcıların eğitim aldığı kurumda yer almıĢtır, (ı) AraĢtırmanın video 

kayıtlarını bilgisayar ortamına aktarmıĢtır, (i) AraĢtırmanın GAG (Gözlemciler arası 

güvenirlik) verilerini planlanan bir eğitimciyle almıĢtır, (j) AraĢtırmanın güvenirlik 

verilerini toplamıĢtır, (k) araĢtırmayı gerçekleĢtirmiĢtir.  

3.5. Ortam 

AraĢtırmada tüm uygulama oturumları, Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim 

Okulu‘nun mesleki yaĢam ve kariyer modülünde gerçekleĢmiĢtir. Bir binanın birinci 

katında yer almakta olan mesleki yaĢam modülünün birimleri, akademik sınıf, 

mutfak, dinlenme odası, aktivite odası, yatak odası, yemek odası,  formatör odası, 

toplantı odası, giriĢ ve iki adet tuvaletten oluĢmaktadır.  

Modülde, beĢ yaĢam koçunun eğitim verdiği toplam altı öğrenci eğitim 

almaktadır. Öğrenciler iĢ programlarında, kaynaĢtırma programlarında ve ev 
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programlarında da eğitimlerini sürdürdükleri için, hafta içi farklı günlerde ve gün 

içinde farklı saatlerde öğrenci - eğitimci sayıları modül içinde sürekli değiĢmektedir. 

Ayrıca modülde bir formatör eğitimci yaĢam koçlarının becerilerini geliĢtirmek ve 

öğrencilerle uygulama yapıp programlarının daha iyi planlamak için geri bildirim 

vermektedir. Modüle farklı üniversitelerin Özel Eğitim Bölümü‘nden her gün iki 

stajer uygulama becerilerini geliĢtirmek için gelmektedir. Hafta içi planlanan 

günlerde, öğrencilerin becerilerinin evde ve toplumsal yaĢantıda devamlılığını 

sağlamak için ebeveynler gözleme gelmekte ve çocukları ile uygulama yapmaktadır. 

AĢağıda, araĢtırmanın uygulamasının yapıldığı birimlerle ilgili bilgiler yer 

almaktadır. 

 Akademik Sınıf: 

Mesleki YaĢam ve Kariyer Modülü öğrencilerinin akademik becerileri çalıĢtığı 

birimdir. Akademik birim 36 metrekaredir, yer zemini pvc ile kaplı, duvarları beyaz 

renktedir. Aydınlık, ferah ve kliması olan birimin iki penceresi bulunmakta ve kapısı 

giriĢe açılmaktadır. Birimde öğrencilerin çalıĢma yaptığı beĢ tane çekmeceli masa, 

on tane sandalye, yazılı etkinliklerinin bulunduğu on iki tane etkinlik havuzu, modül 

araç gereçlerinin bulunduğu iki tane raflı dolap, kare ve on iki bölmeden oluĢan 

kitaplık, iki bilgisayar, bir adet bilgisayar masası ve iki adet sandalyeleri, 

bozulmayan pekiĢtireçlerin konulduğu iki adet kapaklı yiyecek dolabı, bir adet 

gömme malzeme dolabı ve üç adet çöp kutusu yer almaktadır. 

 Mutfak: 

Günlük yaĢam becerilerinin (ör: Yiyecek ve içecek hazırlama, bulaĢık makinesi 

kullanma vb.) bir bölümünün gerçekleĢtiği birimdir. Birimin toplam yüzölçümü 27 

metrekaredir, yer zemini pvc ile kaplanmıĢ, duvarları beyaz renkte ve bir adet 

penceresi bulunmaktadır. Birimin yangın merdivenine ve giriĢe açılan iki adet kapısı 

bulunmaktadır. 

Mutfakta iki tane tezgah yer almaktadır. Mutfak evyesinin bulunduğu tezgahın 

üst kısmında üç adet kapaklı dolap, alt kısmında da bir tane kapaklı dolap 

bulunmaktadır. Yiyecek ve içecek becerilerinin çalıĢıldığı diğer tezgahın üst 

bölümünde iki adet kapaklı dolap ve bir adet raflı dolap, alt bölümünde iki adet 
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kapaklı dolap ve üç adet çekmece, tezgahın yanında da altı raftan oluĢan dolap yer 

almaktadır. Mutfağın farklı yerlerinde kuru yiyeceklerin ve temizlik malzemelerinin 

saklandığı üç tane kapaklı dolap, iki tane sandalyesi bulunan bir mutfak masası, 

buzdolabı, bulaĢık makinesi, çamaĢır makinesi, fırın, mikrodalga, su sebili, büyük bir 

çöp kutusu, çay ve kahve makineleri yer almaktadır. 

 GiriĢ: 

Mesleki YaĢam ve Kariyer Modülü‘nün bütün birimlerine giriĢ çıkıĢların 

yapıldığı ortak alandır. GiriĢ biriminde, sağ ve sol tarafı kapaklı, ortası çekmeceli 

dolapları olan uzun bir masa, masanın arkasında üç tane kapaklı gömme dolap yer 

almaktadır. Masada dört tane sandalye, iki tane bilgisayar, bir tane yazıcı, bir tane 

fotokopi makinesi, masanın yanında üç çekmeceden oluĢan bir dolap bulunmaktadır. 

Gelen misafirlerin giysilerini asacağı portatif bir askılık ve bir adet klima giriĢ 

birimin içindedir.  

 Tuvaletler: 

Özbakım becerilerinin yapıldığı, öğrencilerin ve eğitimcilerin özel ihtiyaçlarını 

karĢıladığı kızlar ve erkekler ayrı olmak üzere iki adet tuvalet bulunmaktadır. Kızlar 

ve erkekler tuvaleti yan yana bulunmaktadır ve kapılarının üzerinde tuvaleti 

simgeleyen resim ve yazı ile ayırt etme sağlanmıĢtır. Tuvaletler ayrı bir kapı ile 

lavabo bölümünde ayrılmıĢ ve hijyen için gerekli bütün malzemeler yerleĢtirilmiĢtir. 

Ġki tuvalette de bir adet sabunluk, bir adet kullan at havluluk ve iki adet çöp kutusu 

tuvaletin kullanıma uygun alanlarındadır. 

Kızlar tuvaleti yüz ölçümü 7 metre karedir, erkekler tuvaletinin ölçümü 4,5 

metre karedir, yer zemini mavi fayanslarla ve duvar zemini beyaz fayanslarla 

döĢenmiĢtir. Kızlar tuvaletinin giriĢinde bir adet lavabo, lavabonun üstünde ve 

karĢısında birer adet ayna, altında da kapaklı dolap yer almaktadır. Erkekler 

tuvaletinde, giriĢteki lavabonun üstünde bir adet ayna, altında da kapaklı dolap yer 

almaktadır.  

 Aktivite Odası: 

Öğrencilerin spor, dans ve serbest zaman etkinlikleri için kullanılan aktivite 

odasının yüz ölçümü 32 metrekaredir. Ġki adet penceresi ve bir adet klima bulunan 
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birimin duvarları beyaz renkte, yer zemini de pvc ile kaplanmıĢtır. Aktivite odasında 

öğrencilerin ve eğitimcilerin giysilerini, özel eĢyalarını koymak için yer alan on 

bölmeden oluĢan uzun bir dolap ve bir adet ayakkabılık bulunmaktadır. Masa üstü 

etkinler için iki adet sandalyesi bulunan masa,  video ile öğretim programları için bir 

adet televizyon ve ilgili teknolojilerin bulunduğu bir adet dolap yer almaktadır. 

Birimin farklı alanlarında da spor aletleri ve serbest zaman etkinlikleri yer 

almaktadır. 

 Formatör Odası: 

Öğrenci programlarının gözden geçirildiği, ailelerle ve okula gelen 

gözlemcilerle özel görüĢmenin yapıldığı formatör odasının yüz ölçümü 21 metre 

karedir. Yer zemini pvc ile kaplı, duvarları beyaz renkte olan formatör odasında, bir 

adet çalıĢması masası, iki adet sandalye, çekmeceli bir adet dolap ve klima yer 

almaktadır. ÇalıĢma masasının arkasındaki duvarın sağ ve sol tarafında birer  adet 

gömme dolap  bulunmaktadır. 

 Dinlenme Odası: 

Dinlenme odası 21 metrekaredir, yer zemini pvc ile kaplanmıĢ, duvarları beyaz 

renktedir. Dinlenme odasında iki adet kilitli gömme dolap ve bir adet klima 

bulunmaktadır. Dolaplardan biri öğrencilerin program veri analiz klasörleri için, 

diğeri kırtasiye malzemeleri için düzenlenmiĢtir. Odanın 6 metrekarelik bir alanı 

öğrencilerin dinlenmesi için ayrılmıĢ, özel ve ses geçirmeyen bir sünger ile 

döĢenmiĢtir.   

 Yatak Odası: 

Günlük yaĢam becerilerinin bir bölümünün gerçekleĢtiği (ör: Yatak düzeltme, 

ütü yapma, giysi katlama vb.) birimin yüz ölçümü 18 metre karedir. Odanın yer 

zemini pvc ile kaplanmıĢ, duvarları beyaz renkte, bir adet kliması ve bir adet 

penceresi bulunmaktadır. Öğrencilerin becerilerini gerçekleĢtirmeleri için odanın 

farklı alanlarında, tek kiĢilik bir adet yatak ve ilgili malzemeleri, bir adet televizyon, 

iki kapaklı bir adet giysi dolabı, bir adet masa ve bir adet sandalyesi, ütü, ütü masası, 

çamaĢır teli, çamaĢır sepeti ve bir adet raf  yer almaktadır. 
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3.6. Araç Gereçler 

Bu araĢtırmada, meĢgul oldukları becerilerle ilgili ihtiyaç duydukları nesneleri 

bulamadıklarında yardımları istemek için Murat beyaz renkte iPhone 5, Pınar beyaz 

renkte iPhone 5c, Kadir‘in yeĢil renkte iPhone 5s kendi telefonları eğitim aracı olarak 

kullanılmıĢtır. Ayrıca katılımcılara yardım eden ve karmaĢık yönergeleri veren 

yaĢam koçlarının da telefonları iPhone 6, iPhone 6s ve samsung J5  markalarında ve 

siyah renktedir. 

Katılımcıların her biri için yaĢam koçlarına telefon açarak yaĢadıkları sorunları 

çözebilmelerine yardımcı olacak yazılı etkinlik çizelgeleri kullanılmıĢtır (Ek 3). 

Katılımcıların öğrendikleri becerilerin kayıtlı olduğu veri analiz klasörleri 

incelendiğinde, Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘nda bir çok beceriyi 

eğitimcileri, etkinlik çizelgeleri kullanarak öğrettiği  görülmüĢtür. Yazılı olarak 

hazırlanan etkinlik çizelgesi, 9x13 boyutunda, 12 punto büyüklüğünde ve arial 

fontuyla oluĢturulduktan sonra laminasyon yapılmıĢtır (Ek 2). Yazılı etkinlik çizelge 

takibini doğru yapmaları için uygulama düzeyinde Murat‘a ve Pınar‘a mıknatıslı pul, 

pvc kalemi, Kadir‘e iĢaret parmağını kullanması sağlanmıĢtır.  

Katılımcıların yardım isteyecekleri nesneler, daha önceden öğretimi 

tamamlanan günlük yaĢam becerileriyle ilgilidir (Ek 3). AraĢtırmanın baĢlama 

düzeyi, yoklama, uygulama ve izleme evresi okul ortamında gerçekleĢtirilmiĢ. 

Becerilerle ilgili beĢer nesne ve her bir nesne ile ilgili dörder yönerge hazırlanmıĢ 

(Ek 3). Nesneler saklanırken ilgili birimlerde düzenleme yapılmadan var olan araç 

gereçler doğal ortamlarında kullanılmıĢtır. Genelleme oturumları için ev ortamı 

planlanmıĢ, her bir katılımcı için uygulamadan farklı bir günlük yaĢam becerisi için 

beĢer nesne ve her bir nesne için dörder yönerge hazırlanmıĢtır (Ek 5).  

AraĢtırmanın katılımcı görüntü kayıtları için Sony dcra-c171 ve Apple iPad 

video kamerası ile, yaĢam koçlarının yardım için verdikleri yönergelerin   ses ve 

görüntü kayıtları da Apple iPad mini 4 ile kaydedilmiĢtir.  

AraĢtırmada, katılımcıların performansına iliĢkin kayıt tutabilmek için yardım 

isteme veri toplama formu (Ek 7) ve kaydetmek için de kalemler kullanılmıĢtır.  
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3.7. Bağımlı DeğiĢken 

Telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri 

yerine getirme becerisi araĢtırmanın bağımlı değiĢkenini oluĢturmuĢtur.   

AraĢtırmada telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerilerinin öğretimi Uygulama DavranıĢ Analizi (UDA) 

prensipleri doğrultusunda tasarlanmıĢtır. UDA‘nın yedi temel prensibi ile tasarlanan 

becerinin iliĢkilendirilmiĢ özellikleri aĢağıda açıklanmıĢtır. 

 1. Uygulanabilir olması: Bireye öğretilmesi ve değiĢtirilmesi istenen davranıĢ 

toplumsal açıdan önemli olmalı ve öğretilen davranıĢı günlük yaĢamında 

kullanabilmelidir.   

Otizmli bireyler toplumsal alanlarda (ör; okul, iĢ, ev, sokak, alıĢ veriĢ merkezi 

vb.) bir çok sorunla karĢı karĢıya kalabilirler. Bu sorunları nasıl çözmeleri gerektiğini 

bilmedikleri zaman kaygı düzeyleri artarak problem davranıĢlar sergilemeye 

baĢlarlar. Bir de bu ortamlarda yalnız kaldıklarında, nasıl iletiĢim kuracaklarını 

bilmediklerinde ya da olayın muhatabı olan insanlar yanlarında olmadığında bu 

davranıĢlar kat ve kat daha çok artmaktadır.  

AraĢtırmada üç ergen katılımcının gün içinde çok farklı ortamlarda olduğu 

(okul, ev, iĢ, sokak, market vb.) ve bu ortamlarda çok fazla yardıma ihtiyaç 

duydukları ayrıca bu becerinin acil olarak öğretilmesi gerektiği aileleri ve yaĢam 

koçları ile görüĢülerek tespit edilmiĢtir. Katılımcıların sosyal açıdan öncelikli 

ihtiyaçları ve becerinin iĢlevselliğine dikkate alınarak planlanmıĢ ayrıca araĢtırmacı, 

araĢtırmanın yapılacağı okulun eğitim direktörü ve eğitmenleri birlikte çok yönlü 

değerlendirmiĢtir.  

 2. Davranışsal olması: Bireye öğretilmesi ve değiĢtirilmesi istenen davranıĢ 

gözlenebilir ve ölçülebilir niteliklere sahip olmalıdır.   

AraĢtırmada katılımcılara etkinlik çizelgeleri kullanarak telefon aracılığı ile 

yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisinin 

öğretimi planlamıĢtır. Ardından her bir öğrenci için bireyselleĢtirilmiĢ öğretim planı 

(Ek 6, Ek 7, Ek 8) gözlenebilir ve ölçülebilir olarak detaylı hazırlanmıĢtır. Belirlenen 

bu beceri için (a) YaĢam koçunu ara., (b) ―SelamlaĢ.‖, (c) ―... bulamıyorum yardım 
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eder misin? de‖,  (d) ―... buldum teĢekkür ederim. de‖, (e) ―VedalaĢ.‖ basamakları 

oluĢturulmuĢ ve her bir basamağın verileri beceri analiz kaydı tekniği ile alınarak 

katılımcıların davranıĢlarında gerçekleĢen değiĢiklikler garfiksel olarak analiz 

edilmiĢtir. 

 3. Analitik olması: DavranıĢın öğretilmesi ve değiĢtirilmesi sürecinde iĢlevsel 

iliĢki kurulmalıdır.  Uygulamalı davranıĢ analizinde iĢlevsel iliĢki genellikle tek 

denekli araĢtırma modelleri ile incelenir. 

AraĢtırmada tek denekli araĢtırma modellerinden katılımcılar arası çoklu 

yoklama modeli kullanılmıĢtır. Verileri grafik üzerinden analiz edilmiĢ, bağımsız 

değiĢken ile bağımlı değiĢken arasındaki iĢlevsel iliĢki üç ayrı katılımcı ile tekrar 

edilerek ortaya konmuĢtur. Deneysel kontrol uygulamaya baĢlamayan katılımcıların 

performanslarının belirlenen ölçütten düĢük düzeyde gerçekleĢmesi ile kurulmuĢtur.  

 4. Teknolojik olması: DavranıĢın öğretilmesi ve değiĢtirilmesi süreçleri açıkça 

betimlenmelidir. Böylelikle bir baĢkası tarafından kolayca anlaĢılarak uygulamanın 

bireylere aynı Ģekilde yapılması anlamına gelmektedir.  

AraĢtırma öncesi her bir katılımcı için uygulamanın nasıl yapılacağı ile ilgili 

detaylı bilgilerin yer aldığı bireyselleĢtirilmiĢ öğretim programı (BÖP) 

hazırlanmıĢtır. AraĢtırmacı uygulamadan önce yaĢam koçları ile katılımcıların 

BÖP‘leri paylaĢmıĢtır. Böylelikle her bir uygulamacı katılımcıların BÖP‘lerinde 

yazılan açıklamalardaki gibi bire bir uygulamayı gerçekleĢtirmiĢlerdir.  

 5. Kavramsal olarak sistematik olması: Uygulama sürecinin anlaĢılabilir olması 

için bir sistematik kurularak kavramsal bütünlüğün oluĢturulmasıdır. Uygulamacılar 

davranıĢ ilkelerine ve yöntemlerine iliĢkin sistematik olarak kavramsal bütünlüğü 

sağlamalıdır.   

AraĢtırmanın baĢından sonuna kadar bir bütünlük içinde planlama yapılmıĢ ve 

yapılan planlama dahilinde uygulamalar gerçekleĢmiĢtir. AraĢtırma ile ilgili 

öncesinde önkoĢul becerilere ait katılımcılar belirlenerek ortam ve araç gereçler 

planlanmıĢtır. Katılımcılar için uygulamanın nasıl yapılacağı ile ilgili bireysel 

öğretim planları her bir katılımcı için hazırlanmıĢtır. Uygulama sürecinde 

katılımcıların doğal öğretim ortamları kullanılmıĢ, yardıma ihtiyaç duyacakları araç-
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gereçler ve yönergeler önceden planlanmıĢtır. Yardıma ihtiyaç duyacakları beĢ 

basamak öğretim yapmak için değerlendirilmiĢtir. 

AraĢtırmada katılımcıların kullandığı etkinlik çizelgesindeki hedef beceri 

basamaklarını uygulamacılar ipucunu sunma ve ipucunu geri çekme aĢamalarını 

kullanarak öğretimi gerçekleĢtirmiĢtir. Katılımcıların 5 saniye içinde tepki vermesi 

beklenmiĢtir. AraĢtırmanın baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, genelleme ve 

izleme evrelerinde uygulamacılar katılımcıların doğru ve yanlıĢ tepkilerini kayıt 

etmek için beceri analizi veri formu kullanılmıĢtır. 

 6. Etkililik: Hedef davranıĢta değiĢiklik yaratan gücün ortaya konulmasıdır.  

AraĢtırmada etkinlik çizelgeleri otizm spektrum bozukluğu olan ergenlere 

telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirme becerilerinin öğretiminde etkili olup olmadığı bakılmıĢ. AraĢtırmanın 

etkililiği deneysel ölçüt ve klinik ölçüt ile değerlendirilmiĢtir. Deneysel ölçütte 

araĢtırmanın etkileri nesnel değerlendirilerek elde edilen veriler grafiksel analiz 

edilmiĢtir. Klinik ölçütte ise araĢtırmadan elde edilen etkinin katılımcıların 

uygulamacıları ve ebeveynleri açısında öneminin değerlendirilmesiyle ortaya 

konulmuĢtur.  

 7. Genellenebilir olması: Elde edilen davranıĢta gerçekleĢen değiĢikliğin 

araĢtırma dıĢındaki farklı koĢullarda da sürdürülmesidir. 

AraĢtırmada katılımcıların farklı ortamda, farklı becerilerle meĢgulken yardıma 

ihtiyaç duyduklarında uygulamacılarının telefonda sunduğu farklı karmaĢık 

yönergeleri yerine getirip getiremediklerini belirlemek için genelleme 

düzenlenmiĢtir. 

AraĢtırmanın baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama ve izleme evreleri 

katılımcıların en çok vakit geçirdiği okul ortamında ve daha önce öğretimi 

tamamlanmıĢ becerilerle meĢgulken olması planlanmıĢtır. Katılımcıların meĢgul 

olacakları beceriler için beĢer nesne seçilmiĢ ve nesnelerin saklanacağı alanlar 

katılımcıların ilgili nesnelerle bağlantı kuramadıkları bölümler, alanlar ve eĢyalar 

düĢünülerek belirlenmiĢtir. Telefonda yaĢam koçları tarafından nesneleri bulmaları  
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Tablo 2‘de katılımcıların meĢgul olacakları beceriler ve ilgili nesneler yer 

almaktadır. Katılımcılara uygulamacıların telefonda sunması için hazırlanan 

yönergeler baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, izleme evreleri Ek 9, 10, 11‘de, 

genelleme evresi Ek 12, 13, 14‘de yer almaktadır. 

Tablo 2  

Katılımcıların Meşgul Oldukları Beceriler Ve Bu Becerileri Sergilerken Gerekli Olan 

Ancak Arayıp Bulamadıkları Yerini Öğrenmek İçin İhtiyaç Duydukları Nesneler  

Katılımcılar  Öğretim: Okul Ortamı Genelleme: Ev ortamı 

Murat Beceri: Kek Yapma 

1. Muffin paketi 

2. Kalıplar 

3. KarıĢtırma kabı 

4. Çırpıcı 

5. Fırın tepsisi 

Beceri: Serbest Zaman 

1. Oyun konsolu 

2. Oyun cd‘si 

3. Kumanda 

4. Boyama Ģablonu 

5. Jenga 

Pınar Beceri: Kahve PiĢirme 

1. Kahve makinesi 

2. Kahve 

3. ġeker 

4. Fincan 

5. Kahve kaĢığı 

Beceri: NakıĢ ĠĢleme 

1. Goblen çantası 

2. Goblen modeli 

3. Ġğne 

4. Ġpler 

5. Makas 

Kadir Beceri: Cam Silme 

1. Cam sil 

2. Deterjan 

3. Çek çek 

4. Cam süngeri 

5. Kurulama bezi 

Beceri: Kahve PiĢirme 

1. Kahve makinesi 

2. Kahve 

3. ġeker 

4. Fincan 

5. Kahve kaĢığı 
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için verilen karmaĢık yönergeler belirlenirken katılımcıların ön koĢul düzeylerine 

dikkat edilerek hazırlanmıĢ ve her bir nesne için dörder yönerge yazılmıĢtır.  

AraĢtırmacı, uygulamacıların hedef beceriyi katılımcılara öğretmesi için beceri 

analizi yapmıĢtır. Beceri analizi yapılmasının nedeni katılımcıların çizelge takibinde 

hatalarını en aza indirmek ve beceriyi eksiksiz tamamlaması sağlamaktır.  Bunun için 

araĢtırmacı hedef becerinin öğretim basamaklarını planlayabilmek için normal 

geliĢim gösteren ve katılımcılarla aynı yaĢ aralığına sahip beĢ ergenle hedef 

davranıĢa yönelik oluĢturulan senaryo doğrultusunda uygulama yaptırmıĢtır. Normal 

geliĢim gösteren ergenler senaryoları gerçekleĢtirirken araĢtırmacı tarafından 

telefonda yardım istemeleri ile ilgili etkileĢimleri videoya kaydedilmiĢtir. Ardından 

videolar izlenmiĢ ve etkileĢimler yazılı olarak not edilmiĢtir (Ek 19). AraĢtırmacı 

tarafından normal geliĢim gösteren ergenlerin deneyimleri analiz edilip katılımcıların 

ön koĢullarına uygun olarak beĢ beceri basamağına bölünerek yazılmıĢtır. Hazırlanan 

hedef beceri öğretim basamakları ile ilgili özel eğitim öğretmenlerinin görüĢleri 

alınmıĢ ardından bu basamaklar uygulama yapılacak yaĢam ve kariyer modülünde de 

bir eğitimci ile pilot uygulama yapılarak uygulama öncesi  son Ģekli verilmiĢtir. 

Belirlenen hedef beceri basamakları araĢtırmada katılımcıların hedef beceriyi 

gerçekleĢtirmek için kullanacağı yazılı etkinlik çizelgelerinin basamaklarını 

oluĢturmuĢtur. Bu doğrultuda araĢtırmanın hedef beceri basamaklarındaki davranıĢlar 

gözlemlenebilir ve ölçülebilir Ģekilde aĢağıdaki gibi planlanmıĢtır. 

1. YaĢam koçunu ara: Katılımcı çizelgedeki ilk basamağı okur ardından telefonu 

yanında, cebinde ya da sınıfta ise eline alır ve yaĢam koçunu rehberde bulup 

arar, karĢı tarafın açmasını bekler. 

2. SelamlaĢ: KarĢı taraf telefonu açar açmaz katılımcılar çizelgenin ikinci 

sırasında yazan ―SelamlaĢ.‖ basamağını gördüğünde yaĢam koçu ile konuĢur 

(ör; ―Merhaba öğretmenim.‖, ―Merhaba Müzeyyen öğretmenim nasılsın?‖ 

vb.). 

3. ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de: Katılımcı telefondaki yaĢam 

koçuna ihtiyacı olan nesneyi bulamayıp yardım istediğini (ör; ―Kahve 

makinesini bulamıyorum yardım eder misin?‖, ―Kek kalıplarının 

bulamıyorum yardım eder misin?‖) söyler hemen ardından yaĢam koçunun 

telefondaki verdiği karmaĢık yönergeyi dinler.  
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4. ... buldum teĢekkür ederim‖ de‖: Katılımcılar telefonda verilen karmaĢık 

yönerge doğrultusunda ihtiyaçları olan nesneyi bulur ve bulduğunun bilgisini 

yaĢam koçuna telefonda verir. 

5. ―VedalaĢ‖: Katılımcı telefonda yardım eden yaĢam koçu ile vedalaĢıp (ör: 

―Ġyi günler.‖, ―GörüĢürüz.‖ vb.) ardından telefonu kapatır ve meĢgul olduğu 

beceriye geri döner. 

 Katılımcıların hedef beceri basamaklarındaki her bir davranıĢ ve basamak 

arası geçiĢler için 5 – 10 saniye içinde tepki vermesi beklenmiĢtir. 

3.7.1. Olası Tepki Tanımları 

AraĢtırmada telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerisinin öğretiminde baĢlama düzeyi, yoklama, 

uygulama, genelleme ve izleme oturumlarında doğru tepki, yanlıĢ tepki ve tepkide 

bulunmama olmak üzere üç tür katılımcı tepkisi gözlenmiĢtir.  

 (a) Doğru tepkiler, katılımcıların meĢgul oldukları beceriye iliĢkin nesneleri 

bulamamasının ardından en geç 5 – 10 saniye içinde bağımsız bir Ģekilde etkinlik 

çizelgesini kullanarak (1) ―YaĢam koçunu ara.‖, (2) ―SelamlaĢ.‖), (3) ―... 

bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, (4) ―... buldum teĢekkür ederim.‖ de, (5) 

―VedalaĢ.‖ hedef beceri basamaklarını takip ederek telefonla yardım istemesi ve 

telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri bağımsız olarak yerine getirmesidir,  

 (b) YanlıĢ tepkiler, katılımcıların meĢgul oldukları beceriye iliĢkin nesneleri 

bulamamasının ardından en geç 5 – 10 saniye içinde etkinlik çizelgesindeki yer alan 

(1) ―YaĢam koçunu ara.‖, (2) ―SelamlaĢ.‖), (3) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ 

de, (4) ―... buldum teĢekkür ederim.‖ de, (5) ―VedalaĢ.‖ hedef beceri basamaklarını 

yerine getirememesi, yanlıĢ tepkide bulunması ya da eğitimcilerin davranıĢlar için 

ipucu sunarak beceriyi tamamlamasıdır.  

 (c) Tepkide bulunmama, katılımcının hedef beceri basamağındaki davranıĢlara 

karĢı her hangi bir tepki vermemesidir. Katılımcıların tepkide bulunmama durumları 

da yanlıĢ tepki olarak değerlendirilmiĢtir.   



65 

3.8. Bağımsız DeğiĢken 

AraĢtırmanın bağımsız değiĢkeni etkinlik çizelgeleri ile öğretimdir. Etkinlik 

çizelgeleri otizm spektrum bozukluğu olan bireylerin eğitiminde kullanılan bir görsel 

destek sistemleri olarak adlandırılır. Uygulamalı davranıĢ analizi temelli bir öğretim 

yöntem yaklaĢımıdır. Etkinlik çizelgeleri, bireyi bir etkinlikle meĢgul olmaya 

yönlendiren fotoğraflı ya da yazılı ipucu seti olarak tanımlanır  (Birkan, 

McClannahan ve Krantz, 2010). 

Gençlerde etkinlik çizelgeleri, ev ortamında, iĢ yerinde ve toplumsal 

ortamlarda farklı bir çok beceriyi (ör; Yiyecek ve içecek hazırlama, ütü yapma, 

giysilere alarm takma, telefonla konuĢma vb.) bağımsız bir Ģekilde yerine getirmeyi 

öğretmek için kullanılmaktadır. Etkinlik çizelgeleri beceri analizlerine dayalıdır, 

fotoğraflı ya da yazılı olarak kullanılabilmektedir. Etkinlik çizelgesindeki beceri 

analizlerinin bireye göre yapılması öğrenimi kolaylaĢtırmaktadır. Beceri analizi, 

öğretilecek olan becerinin doğru yapılması için sıralı olarak daha küçük basamaklara 

ayrılmasıdır. Birey, etkinlik çizelgesinde sıraladığımız becerinin basamaklarını 

bağımsız olarak gerçekleĢtirdiğinde, öğrendiği basamakları ya da tamamen çizelge 

kaldırılabilir (Birkan, B. 2012). 

Katılımcılardan telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan 

karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisini sergileyebilmeleri için yazılı etkinlik 

çizelgelerinden yararlanmaları beklenmiĢtir. Etkinlik çizelgesi (a) ―YaĢam koçunu 

ara.‖, (b) ―SelamlaĢ.‖), (c) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, (d) ―... buldum 

teĢekkür ederim.‖ de, (h) ―VedalaĢ.‖ basamaklarından oluĢturulmuĢtur. Katılımcılara 

meĢgul olunan beceri ile ilgili yönerge ya da soru sorulmasının hemen ardından 

uygulamacılar ellerindeki etkinlik çizelgesini uzatarak yönerge (ör: ―Bir sorunla 

karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.‖) vermiĢlerdir. Yönergeler katılımcıların dil 

düzeyine göre farklılıklar gösterebilmektedir (ör: ―Canım çok istedi yapar mısın?‖, 

―Hadi bana bir kahve yap.‖ vb.). Bu aĢamadan sonra öğretimdeki uygulamacılar 

katılımcıların hemen arkasına geçerek bire bir gözlemlemiĢlerdir. Katılımcıların 

ihtiyaç duydukları basamaklarda ipucu sunma aĢamasında elle yönlendirme; ipucunu 

geri çekme aĢamasında da aĢamalı yardım, uzamsal geri çekme, gölge olma ve 

mesafeyi arttırma kullanmıĢlardır.  
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Çizelge kullanırken olası hataları engellemek ve beceriye akıcılık kazandırmak 

için ipucu olarak elle yönlendirme kullanılmıĢ ve katılımcıların performanslarına 

göre ipucu aĢamalı olarak sistematik bir Ģekilde geri çekilmiĢtir. ipucunu. Kullanılan 

ipucu ve geri çekme aĢamaları aĢağıda sırasıyla verilmiĢtir. 

Ġpucunu Sunma 

Elle yönlendirme: Öğrencilere yeni davranıĢlar kazandırırken yanlıĢları 

minimum düzeye indirmeyi hedefler. Eğitimci ellerini öğrencinin elleri üzerinde 

tutarak kazandırılacak olan davranıĢ için yardım sunar. Elle yönlendirme ile öğretim 

yaparken her zaman öğrencinin arkasında durulur ve hedeflenen becerinin 

gerçekleĢmesi sağlanır (MacDuff vd., 1993; McClannahan & Krantz, 1999, 

McClannahan & Krantz, 2010; Birkan 2013). 

Ġpucunu geri çekme 

Aşamalı yardım: Öğrenci beceriyi öğrenmeye baĢladıkça uygulamacı aĢamalı 

yardımı kullanarak elle yönlendirmeyi en kısa zamanda geri çeker. Eğitimci, 

katılımcının beden diline göre sürekli takip ederek doğru ya da yanlıĢ tepkide 

bulunup bulunmayacaklarına karar verir ve gerektiğinde ihtiyacı kadar ipucu 

kullanarak hata yapmasını engeller ya da doğru tepkilerine izin vererek beceriyi 

bağımsız gerçekleĢtirmesine fırsat verir (MacDuff vd., 1993; McClannahan & 

Krantz, 1999, McClannahan & Krantz, 2010; Birkan 2013). 

Uzamsal geri çekme: Uygulamacı öğrenciye beceriyi öğretirken sırası ile eline, 

bileğine, dirseğine, omzuna ve sırtına doğru ipucunu vererek hata yapmasını 

engeller. Eğer katılımcı yanlıĢ yaparsa eğitimci bir önceki ipucuna yani aĢamalı 

yardım dönerek doğru tepkiyi elde edene kadar öğretime devam eder (MacDuff vd., 

1993; McClannahan & Krantz, 1999, McClannahan & Krantz, 2010; Birkan 2013). 

Gölge olma: Öğrenci hedef beceriyi gerçekleĢtirirken, eğitimci öğrenciyi gölge 

gibi çok yakından takip eder ve öğrenciye dokunmaz. YanlıĢ tepkilerde gerekli ipucu 

verilir doğru tepkiler gerçekleĢince eğitimci mesafeyi arttırır (McClannahan & 

Krantz, 2010; Birkan 2013). 

Mesafeyi arttırma: Eğitimci mesafeyi planladığı (ör: iki adım) gibi arttırarak 

katılımcının beceriyi doğru gerçekleĢtirmesi için uzaktan takip eder. Uygulamacının 
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öğretim ortamında çıkması ve becerinin bağımsız gerçekleĢmesi süreci ile öğretim 

tamamlanır (MacDuff vd., 1993; McClannahan & Krantz, 1999, McClannahan & 

Krantz, 2010; Birkan 2013). 

3.9. Deney Süreci 

Deney süreci baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, genelleme ve izleme 

oturumlarından oluĢmuĢtur. Deney sürecinin tüm oturumları araĢtırmacı ve üç 

eğitimci tarafından yürütülmüĢtür. AĢağıda bu oturumlar sırası ile açıklanmıĢtır. 

3.9.1. BaĢlama Düzeyi ve Yoklama Oturumları 

Katılımcıların, uygulamaya baĢlamadan önce telefon aracılığı ile yardım isteme 

ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisine iliĢkin var olan 

performanslarını belirlemek için düzenlenmiĢtir. BaĢlama düzeyleri oturumlarından 

önce uygulamacılara katılımcıların hedef becerisine ait davranıĢın tanımı ve öğretim 

yöntemini ayrıntılı anlatan BÖP‘leri okumaları için verilmiĢ ardından araĢtırmacı ile 

uygulama hakkında detaylı görüĢme yapılarak soruları cevaplandırılmıĢtır. 

Uygulama yapılacak modüldeki diğer eğitimciler ve çalıĢanlar araĢtırma hakkında 

bilgilendirilerek katılımcıların kendilerinden yardım istemeleri durumunda yapılması 

gerekenler anlatılmıĢtır.  

BaĢlama düzeyi  önce katılımcıların yardım isteyecekleri nesneler ve karmaĢık 

yönergeler yansız atama ile seçilerek oturumlara yazılmıĢtır. Katılımcıların ihtiyaç 

duyacakları nesneler karmaĢık yönergelerde yazılan alanlara saklanmıĢ ardından 

katılımcıların kullanması olası ve aynı iĢlevi gören nesneler ortamlardan 

kaldırılmıĢtır. Katılımcıların ve uygulamacıların telefonları kontrol edilmiĢ, video 

çekimi için araçlar hazırlanmıĢtır.  

BaĢlama düzeyinde, yaĢam koçları katılımcıları yanlarına çağırarak ya da 

katılımcıların yanlarına giderek meĢgul olacakları beceriye yöneltmek için 

yönergeler vermiĢ ya da sorular sormuĢtur (ör; ―Canım çok kek istedi bana yapar 

mısın?‖, Pınar için ―Hadi bana bir kahve yap.‖, Kadir için ―Bu cam çok kirlenmiĢ 

temizler misin?‖ vb.). Hedef beceriyle ilgili yönergeler ve sorular katılımcıların dil 

düzeyine göre değiĢiklik gösterebilmektedir. Hemen ardından katılımcılar beceriye 

yönelmeden yaĢam koçları yardım çizelgesini uzatarak araĢtırmanın hedef beceri 
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yönergesini (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.‖, ―Bir sorunla 

karĢılaĢırsan yardım çizelgesini kullanabilirsin‖ vb.) bir kere verip sonra 

katılımcılarla telefon  görüĢmelerinin yapılacağı planlanan alanda yer almıĢlardır. 

Katılımcılar kek yapma, kahve piĢirme ve cam silme becerilerini gerçekleĢtirirken 

eksik olan nesne ile karĢılaĢtıklarından nesneyi aramaları için planlanan süre en fazla 

bir dakika olarak belirlenmiĢtir. Nesneleri bulamadıklarında yardım istemek için 

hedef  beceri basamaklarından (1. YaĢam koçunu ara, 2. SelamlaĢ, 3. ―... 

bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, ―4. ... buldum teĢekkür ederim‖ de‖, 5. 

VedalaĢ) oluĢan yazılı etkinlik çizelgesini takip ederek beceriyi gerçekleĢtirip 

gerçekleĢtirmedikleri beklenmiĢtir.  

BaĢlama düzeyinin tüm oturumlarında video kayıtları yapılmıĢ ve ardından 

videolar izlenerek veri formuna katılımcıların hedef beceri yönelik performansları 

değerlendirilmiĢtir. Hedef becerinin baĢlama düzeyi verileri beceri analizi kayıt 

tekniği ile alınmıĢtır. Katılımcılar basamakları doğru gerçekleĢtirip basamaklar arası 

geçiĢleri 5 saniye içinde tamamladığında veri formuna artı (+) kayıt edilmiĢ. YanlıĢ 

yapılan basamaklar, basamaklar arası geçiĢi 5 saniyede tamamlamadıklarında, her 

hangi bir tepkide bulunmadıklarında ya da bu sürede uygun olmayan davranıĢlar 

sergilediklerinde veri formuna yanlıĢ (-) olarak kayıt edilmiĢtir. BaĢlama düzeyinde 

öğretim yapacak uygulamacı araĢtırma ortamında bulunmaması planlandığı için 

katılımcıların tepkileri için her hangi bir öğretim yapılmamıĢ, davranıĢla ilgili övgü 

sunulmamıĢ ve ödül verilmemiĢtir. BaĢlama düzeyi evresi en az üç oturum üst üste 

kararlı veri elde edinceye kadar gerçekleĢtirilmiĢtir. BaĢlama düzeyi oturumları her 

bir katılımcının okulda bulunduğu hafta içi üç gün birer oturum olarak alınmıĢtır. 

BaĢlama düzeyinde katılımcılardan kararlı veri elde edildikten sonra yoklama 

oturumları düzenlenmiĢtir. Yoklama oturumları, uygulama oturumlarında 

katılımcıların 3/5 düzeyine ulaĢtığında düzenlenmesi planlanmıĢtır. Üç katılımcıda 

baĢlama kararlı veri edilince Murat ile uygulamaya baĢlanılmıĢtır. Murat uygulamada 

3/5 düzeyine ulaĢtığında Pınar ve Kadir ile birinci yoklama verisi alınmıĢtır ve 

ardından Pınar ile uygulamaya baĢlanılmıĢ. Pınar hedef becerideki performansı 3/5 

düzeyine ulaĢtığında Kadir ile ikinci yoklama verisi alınmıĢ. Ardından Kadir için 

uygulama çalıĢmalarına baĢlanılmıĢtır. Murat birinci katılımcı olarak uygulamaya 

baĢladığı için yoklama oturumu alınmamıĢ, ikinci katılımcı olan Pınar ile bir 
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yoklama oturumu ve üçüncü katılımcı olan Kadir ile iki yoklama oturumu 

yapılmıĢtır. Yoklama oturumları da baĢlama düzeyi ile aynı Ģekilde planlanarak 

yapılmıĢtır ve veriler doğru (+) ya da yanlıĢ (-) olarak kaydedilmiĢtir.  

3.9.2. Uygulama Oturumları 

Tüm katılımcılar için baĢlama düzeyi oturumlarında kararlı veri elde edildikten 

sonra telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri 

yerine getirme becerisinin uygulamasına baĢlanılmıĢtır. Uygulama oturumlarında 

sırası ile birinci katılımcı Murat ikinci katılımcı Pınar ve üçüncü katılımcı Kadir 

olarak belirlenmiĢtir. Uygulama oturumları katılımcıların en çok vakit geçirdiği 

okulun yaĢam ve kariyer modülünde gerçekleĢtirilmiĢtir. Uygulama oturumları 

hazırlık ve öğretim aĢamalarından oluĢmuĢtur.  

Hazırlık aĢamasında, katılımcıların öğretim yöntemini ayrıntılı anlatan BÖP‘ü 

okumaları için uygulamacılara verilmiĢ ardından görüĢme yapılarak soruları 

cevaplandırılmıĢtır. Katılımcıların meĢgul olduğu muffin kek yapma, kahve piĢirme 

ve cam silme becerilerine yönelik hazırlanan nesneler ve uygulamacıların telefonda 

vereceği karmaĢık yönergeler yansız atama yoluyla belirlenmiĢtir. Kura sonuçlarına 

göre uygulamanın oturum veri formları düzenlenmiĢ ve uygulamacılarla 

paylaĢılmıĢtır. Veri formunda yer alan nesneler karmaĢık yönergelerin yazıldığı ilgili 

alanlara saklanmıĢ, kullanılması olası ve benzer iĢleve sahip nesneler kaldırılarak 

ortam düzenlenmiĢtir. Etkinlik çizelgeleri hazırlanmıĢ, katılımcıların ve yaĢam 

koçlarının telefonları kontrol edilmiĢ, video kaydı yapılacak olan araçlar gözden 

geçirilmiĢtir. Kariyer ve yaĢam modülündeki diğer öğrencilerin eğitim süreçleri 

aksamaması için uygulamada yer almayan eğitimcilerle de her uygulama oturumu 

öncesi kullanılacak alanlarla ilgili bilgi verilmiĢtir. Ayrıca telefonda yardım edecek 

uygulamacılar dıĢında diğer yardım koçlarından yardım istemeleri durumunda da 

bilgilerinin olmadığına dair katılımcılara geri bildirim vermeleri planlanmıĢtır. 

Uygulama aĢamasında biri hedef beceri yönergesini veren sonrasında telefonda 

katılımcılarla görüĢmeyi yapan, diğeri hedef beceri basamaklarının yer aldığı yazılı 

etkinlik çizelgesini takip etmeleri ve gerekli görülen bütün davranıĢları 

gerçekleĢtirmeleri için ipucunu sunma ve ipucunu geri çekme öğretim yöntemini 

uygulayan, bir diğeri de video kayıtlarını yapan üç uygulamacı yer almıĢtır. 
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Uygulamacı yazılı etkinlik çizelgesini eline alıp katılımcıyı yanına çağırmıĢ daha 

sonra katılımcının meĢgul olacağı Murat için muffin kek yapma, Pınar için kahve 

piĢirme ve Kadir için cam silme becerilerine yönlendirmek için (ör; Murat için 

―Canım çok kek istedi yapar mısın?, Pınar için ―Hadi bana bir kahve yap.‖, Kadir 

için ―Bu cam kirli temizler misin?‖ vb.) yönerge vermiĢ ya da soru sormuĢtur. 

MeĢgul olacakları beceriye ait yönergeler ve sorular katılımcıların dil düzeyine göre 

planlandığı gibi değiĢiklik göstermiĢtir. Katılımcı olumlu yanıt verdikten hemen 

sonra uygulamacı hedef beceri yönergesini (ör; ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu 

kullanabilirsin.‖, ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bu çizelgeyi kullanabilirsin.‖ vb.) bir kere 

vermiĢ ardından katılımcıyla telefon görüĢmesini yapacağı alana gitmiĢtir. 

Katılımcılardan Murat (muffin kek yapma) ve Pınar (kahve piĢirme) meĢgul 

olacakları becerinin çizelgesini almak için, Kadir ise (cam silme) yazılı etkinlik 

çizelgesi tamamen silikleĢtiği için doğrudan beceriye yönlendirilmiĢlerdir. Hemen 

ardından öğretimi gerçekleĢtirecek uygulamacı katılımcının arkasına geçmiĢ ve hiç 

bir Ģekilde iletiĢime girmeden meĢgul olacağı beceriyi yaparken gözlemlemeye 

baĢlamıĢtır. Katılımcı meĢgul olacağı beceriyi gerçekleĢtirirken eksik olan nesneyi 

fark edip araması için en fazla bir dakika fırsat verilmiĢtir. Bu aĢamadan sonra 

katılımcılara yazılı etkinlik çizelgesini takip etmeleri ve etkinlik çizelgesinde yer 

alan hedef becerinin beĢ basamağını gerçekleĢtirmeleri için ipucunu sunma ve 

ipucunu geri çekme basamaklarından uygun olanla öğretim yapılmıĢtır.  

Uygulamacılar telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan 

karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisini öğretirken baĢlangıçta katılımcıların 

yazılı etkinlik çizelgesini takip etmeleri beklenilmiĢtir. Katılımcıların etkinlik 

çizelgesini takip etmemeleri ya da çizelgedeki her hangi bir basamaktaki davranıĢları 

gerçekleĢtirmemeleri durumunda elle yönlendirme kullanarak katılımcıya ipucu 

sunulmuĢtur. Ardından uygulama sürecinde kullanılan ipuçları, aĢamalı yardım, 

gölge olma, mesafenin arttırılması aĢamaları izlenerek öğretim sürecinde yer alana 

yazılı etkinlik çizelgesindeki beceri basamaklarının tümünde geri çekilmiĢtir. 

Ġpucunun ne zaman geri çekileceği, hangi ipucunun kullanılacağı gibi kararlar anlık 

olarak uygulamacılar tarafından verilmiĢtir. Katılımcılar mesafeyi arttırma ile yazılı 

etkinlik çizelgesindeki tüm becerileri doğru gerçekleĢtirdiğinde uygulamacılar 

planlandığı gibi araĢtırma ortamından çıkmıĢtır. Daha sonra katılımcılar uygulama 

oturumlarında yalnız kalmıĢ ve ard arda dört oturum yazılı etkinlik çizelgesini 5/5 
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düzeyinde takip ederek hedef beceriyi bağımsız olarak gerçekleĢtiren kadar devam 

etmiĢtir. Oturumların üç tanesi katılımcının hedef beceriyi yazılı etkinlik çizelgesi 

kullanarak 5/5 düzeyinde son oturumda çizelge kullanmadan 5/5 düzeyinde bağımsız 

tamamlayarak uygulama sonlandırılmıĢtır.  

Katılımcılar yazılı etkinlik çizelgesinde yer alan becerinin son basamağını 

(beĢinci basamak; ―VedalaĢ‖) tamamlamasının hemen ardından uygulamacı 

tarafından telefonda davranıĢla iliĢkili övgü sunulmuĢ (ör: ―Harika bir iĢ çıkardın.‖, 

―Kahve makinesini tek baĢına bulman muhteĢemdi.‖ vb.) ve ardından Murat için 

Xbox ile spor yapma, Pınar için telefonda müzik dinleme, Kadir için playstation ile 

araba yarıĢı oynama ödülü ile pekiĢtirilmiĢtir. Uygulamacılar katılımcıların hedef 

beceriyi bağımsız yaptıkları andan itibaren her hangi bir ödül ile pekiĢtirmemiĢtir. 

Uygulama evresinde hedef beceri basamakları birbirinden bağımsız olarak çok 

fırsat ile değerlendirilmiĢ yani katılımcının gerçekleĢtiremediği basamakta 

uygulamacı yardım sunarak beceriyi tamamlatmıĢtır. Uygulama oturumlarının 

tamamında beceri analizi kayıt tekniği kullanılarak veriler toplanılmıĢtır. Katılımcılar 

basamakları doğru gerçekleĢtirip basamaklardaki davranıĢların tamamını ve 

basamaklar arası geçiĢleri 5 saniye içinde doğru tepkide bulunduklarında veri 

formuna artı (+) kayıt edilmiĢ. YanlıĢ tepkide bulunduklarında, basamaklardaki 

davranıĢları ve basamaklar arası geçiĢi 5 saniyede içinde gerçekleĢtirmediklerinde ya 

da bu sürede tepkisiz kaldıklarında veri formuna yanlıĢ (-) olarak kayıt edilmiĢtir. 

Uygulamada hedef becerinin öğretiminde katılımcılara gölge olma ve mesafeyi 

arttırma aĢamasında, uygulamacıların her hangi fiziksel ipucu müdahalesi olmadığı 

ve katılımcıların beceriyi uygulamacıların varlığında gösterdiği için ilgili basamak 

doğru (+) olarak kaydedilmiĢtir. Uygulama oturumlarının tamamında video çekimi 

yapılmıĢ ve uygulamadan hemen sonra izlenerek veriler alınmıĢtır. Telefon aracılığı 

ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerisini, katılımcıların bağımsız olarak gerçekleĢtirebilmeleri için ölçüt yazılı 

etkinlik çizelgesi kullanıldığında ve ardından çizelge silikleĢtiğinde 5/5 düzeyi olarak 

belirlenmiĢtir. 

Katılımcılar eğitim aldıkları okulun yaĢam ve kariyer modülünde hafta içi iki 

gün iĢ programlarından dolayı modülde bulunmadıkları için uygulama oturumları iĢe 

gitmedikleri hafta içi diğer üç gün birer oturum olarak uygulanmıĢtır.  
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3.9.3. Genelleme  

AraĢtırmada katılımcılara uygulamacılar tarafından öğretilen telefon aracılığı 

ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerisini farklı ortamda, farklı becerideki farklı nesnelerle ve farklı karmaĢık 

yönergeler kullanıldığında genelleyip genellemediklerini değerlendirmek için veri 

toplanmıĢtır. Genelleme ön-test bir oturum ve son-test iki oturum toplam üç oturum 

olarak planlanmıĢtır. Birinci oturum baĢlama düzeyi oturumlarından önce 

katılımcılar yardım çizelgesi kullandığında, ikinci ve üçüncü oturum uygulama 

oturumları bittikten sonra, bir oturum yardım çizelgesi ile bir oturum da çizelge 

kullanmadan yapılmıĢtır. Genelleme oturumları katılımcıların yaĢadığı ev ortamında 

Murat için serbest zaman becerisinde, Pınar için nakıĢ yapma becerisinde, Kadir için 

kahve yapma becerisinde meĢgulken gerçekleĢtirilmiĢtir. Katılımcıların meĢgul 

olacakları bu becerilere iliĢkin beĢer nesne seçilmiĢ ardından her bir nesne için 

dörder karmaĢık yönerge ev ortamındaki alanlara göre planlanmıĢ ve katılımcıların 

dil düzeyine göre hazırlanmıĢtır (Ek 12, Ek 13, Ek 14). Genellemede kullanılan 

nesneler ve karmaĢık yönergeler yansız atama yoluyla seçilmiĢ ve genelleme veri 

formlarına yazılmıĢtır. Genelleme oturumlarının tamamında baĢlama düzeyi ve 

yoklama oturumlarındaki uygulama süreci tekrar edilmiĢtir.  

3.9.4. Ġzleme  

Katılımcıların uygulama sona erdikten sonra öğrendiklerini ne düzeyde 

koruduğunu belirleyebilmek amacıyla uygulama evresinden sonra izleme 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Ġzleme oturumları okul ortamında Murat muffin kek yapma, 

Pınar kahve piĢirme, Kadir cam silme becerileriyle meĢgulken düzenlenmiĢtir. 

Oturumların tamamında baĢlama düzeyi ve yoklama oturumlarında uygulanan süreç 

aynen tekrar edilmiĢtir. Ġzleme verileri katılımcıların uygulaması bittikten sonra 1. 

hafta, ve 2. hafta yazılı etkinlik çizelgelerini kullanarak, 4. hafta ve 5. hafta etkinlik 

çizelgelerini kullanmadan  dört oturum olarak alınmıĢ ve yansız atama yoluyla 

belirlenen nesneler ve telefonda sunulan karmaĢık yönergelerle yapılmıĢtır.   
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3.10. Verilerin Toplanması  

AraĢtırmada etkililik, güvenirlilik ve sosyal geçerlilik verisi olmak üzere üç tür 

veri toplanmıĢtır.  

3.10.1. Etkililik Verileri  

AraĢtırmada katılımcıların yazılı etkinlik çizelgesi kullanarak, telefon ile 

yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisi için 

etkililik verileri baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, genelleme ve izleme 

oturumlarında hedef beceriye ait veri formu kullanılarak toplanmıĢtır. Etkililik 

verilerinin tamamı, katılımcıların hedef beceri gerçekleĢtirilirken çekilen video 

kayıtları oturumlardan hemen sonra izlenerek alınmıĢtır. Bu veriler özel eğitim 

bölümü lisans mezunu ve beĢ yıl otizmli öğrencilerle bilimsel dayanaklı çalıĢmalar 

yapan ayrıca uygulamanın öğretim çalıĢmalarında da yer alan bir uygulamacı 

tarafından alınmıĢtır. AraĢtırmada katılımcıların beceriyi gerçekleĢtirmesi için yazılı 

etkinlik çizelgesinde yer alan, (1) ―YaĢam koçunu ara.‖, (2) ―SelamlaĢ‖, (3) ―... 

bulamıyorum yardım eder misin?‖ de., (4) ―... buldum teĢekkür ederim‖ de. (5) 

―VedalaĢ‖. basamaklarını bağımsız olarak tamamlaması planlanmıĢtır. Etkililik 

verileri toplanırken katılımcıların hedef becerinin davranıĢ tanımında yer alan beĢ 

basamak çok fırsat ile değerlendirilmiĢtir. Bu yöntemde tamamlanmayan basamaklar 

uygulamacılar tarafından tamamlanarak katılımcıların hedef becerideki 

performansları belirlenmiĢtir. AraĢtırmadaki her bir basamağın verileri beceri analizi 

kayıt tekniği ile alınıp araĢtırmacı tarafından hazırlanmıĢ veri formu kullanılarak 

toplanmıĢtır. Veri toplama formlarına doğru (+) ve yanlıĢ tepkiler (-) kaydedilmiĢ, 

doğru tepki sayısı olarak grafiğe aktarılmıĢtır.  

3.10.2. Güvenirlik Verileri  

AraĢtırmada gözlemciler arası güvenirlik ve uygulama güvenirliği verisi olmak 

üzere iki tür veri toplanmıĢtır. AraĢtırmanın baĢlama düzeyi, yoklama, izleme ve 

genelleme oturumlarının %100‘ünde, uygulama oturumlarında da yansız atamayla 

belirlenen oturumların %50‘sinde gözlemciler arası güvenirlik ve uygulama 

güvenirliği verisi toplanmıĢtır. 
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Gözlemciler arası güvenirlik verileri: Gözlemciler arası güvenirlik verisi, 

güvenirlik verileri toplanması konusunda deneyimli araĢtırmacı ve bir uygulamacı 

tarafından alınmıĢtır. AraĢtırmacı ve uygulamacı her bir katılımcının hedef beceriye 

ait oturumlarının video kayıtlarını eĢ zamanlı izlenmiĢtir. Videolar izlenirken 

araĢtırma sürecinde planlanan doğrultuda katılımcıların hedef beceriyi yapıp 

yapmadıkları değerlendirilmiĢtir. AraĢtırmacı ve uygulamacı birbirlerinden bağımsız 

olarak katılımcıların hedef beceri basamaklarının yer aldığı gözlemciler arası 

güvenirlik veri formlarına doğru (+) ya da yanlıĢ (-) olarak verileri iĢaretlemiĢlerdir. 

Daha sonra araĢtırmacı ve uygulamacı aldıkları verileri karĢılaĢtırarak birbirleri 

arasında tutarlılıklarını belirlemiĢlerdir.  

Uygulama güvenirliği verileri: Uygulamacılar telefon aracılığı ile yardım 

isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisini 

katılımcılara ne ölçüde doğru uygulayıp uygulamadıkları ile ilgili değerlendirilmiĢtir. 

Bu değerlendirmeler araĢtırmacı tarafından bire bir gözlem ile yapılmıĢ ve uygulama 

güvenirliği formundaki (Ek 8) maddeler dikkate alınmıĢtır. Değerlendirmeler Ek 

8‘deki hazırlanan uygulama güvenirliği veri formuna doğru (+) ve yanlıĢ (-) olarak 

kaydedilmiĢtir.  

3.10.3. Sosyal Geçerlilik Verileri   

AraĢtırmanın amaçlarının, bu amaçları karĢılamak üzere öğretim 

uygulamalarının ve elde edilen bulguların önemini belirleyebilmek üzere çalıĢmanın 

sosyal geçerlik boyutu incelenmiĢtir. Sosyal geçerlik formları araĢtırmacı tarafından 

ebeveyn sosyal geçerlik formu (Ek 20) ve uygulamacı sosyal geçerlik formu (Ek 21) 

olarak hazırlanmıĢtır.   

Sosyal geçerlik soru formu ebeveynlerin ve uygulamacıların araĢtırmanın 

amaçlarının, bu amaçları karĢılamak üzere kullanılan öğretim uygulamalarının ve 

elde edilen bulguların önemine iliĢkin görüĢlerini belirlemek için altı tane kapalı uçlu 

sorudan oluĢmaktadır. Bu sorular ―Evet‖, ―Hayır‖ ve ―Kararsızım‖ seçeneklerinden 

oluĢan likert türü üçlü dereceleme biçimindedir. Ayrıca her bir sorunun altında 

boĢluklar bırakılarak ebeveyn ve uygulamacıların araĢtırmaya yönelik yazılı olarak 

da görüĢleri de alınmıĢtır.  



75 

AraĢtırmanın sosyal geçerliliği katılımcıların ebeveynleriyle ve 

uygulamacılarıyla yapılması, hazırlanan sosyal geçerlilik formları ile verilerin 

toplanılması planlanmıĢtır. Sosyal geçerlik soru formları uygulamacılar için 

katılımcıların eğitim kurumuna, ebeveynler için katılımcıların evlerine giderek elden 

teslim edilmiĢtir. Ayrıca ebeveynlere ve uygulamacılara sosyal geçerlilik soru formu 

ile ilgili detaylı bilgi araĢtırmacı tarafından bire bir olarak da verilmiĢtir. 

Ebeveynlerin katılımcıların uygulamadan önceki baĢlama düzeylerinin ve 

uygulamadan sonraki beceriyi bağımsız gerçekleĢtirmelerinin yer aldığı izleme 

düzeyi video çekimleri izletilmiĢtir. Sosyal geçerlik soru formunu, videoları 

izletildikten sonra doldurmaları ile ilgili bilgi verilmiĢtir. Uygulamacılar bire bir 

araĢtırmanın içinde yer aldığı için sosyal geçerlik soru formlarını doldurmaları yeterli 

olmuĢtur. AraĢtırmacı doldurulan sosyal geçerlik formlarını uygulamacılar için 

eğitim kurumundan verdiği tarihten bir hafta sonra, ebeveynler için de kendilerinin 

uygun gördüğü randevu gününde ve saatinde tüm süreçler tamamlanmıĢtır.    

3.11. Verilerin Analizi  

Bu bölümde, etkililik, güvenirlilik ve sosyal geçerlilik verilerinin analizine yer 

verilmiĢtir.  

3.11.1. Etkililik Verilerinin Analizi  

AraĢtırmada, uygulamacılar tarafından sunulan öğretim uygulamasının 

katılımcıların hedef davranıĢı kazanıp kazanmadıklarına iliĢkin verileri grafiksel 

olarak analiz edilmiĢtir. Etkililik verileri katılımcıların hedef beceri basamaklarını 

gerçekleĢtirirken doğru (+) ve yanlıĢ (-) tepkileri kaydedilerek toplanmıĢ sonrasında 

doğru (+) tepki sayısı hesaplanmıĢtır. Grafik analizinde veriler katılımcılar arası 

çoklu yoklama modeline göre analiz edilerek yorumlanmıĢtır. Etkililik verileri 

grafikte, yatay eksen veri toplanan oturum sayısını, düĢey eksen ise katılımcıların 

telefon ile yardım isteme ve karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisine iliĢkin 

doğru tepki sayısını ifade etmektedir. 
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3.11.2. Güvenirlik Verilerinin Analizi 

AraĢtırmada gözlemciler arası güvenirlik verilerinin analizi için görüĢ birliği / 

(görüĢ ayrılığı + görüĢ birliği) x 100 (Tawney ve Gast, 1984; Tekin-Ġftar ve Kırcaali-

Ġftar, 2004) formülü kullanılarak hesaplanmıĢtır.  

Uygulama güvenirliğine iliĢkin veriler ―gözlenen uygulamacı davranıĢı / 

planlanan uygulamacı davranıĢı x 100‖ formülü (Billingsley, White ve Munson, 

1980; Tekin-Ġftar ve Kırcaali-Ġftar, 2012) kullanılarak hesaplanmıĢtır. 

3.11.3. Sosyal Geçerlik Verilerinin Analizi 

Sosyal geçerlik, öğretim ya da davranıĢ değiĢtirme programının amacının 

uygunluğu, bu amacın gerçekleĢtirilmesi doğrultusunda kullanılan yöntemlerin 

uygunluğu ve çalıĢmalar sonucunda elde edilen bulguların uygunluğunun 

değerlendirilmesidir (Tekin ve Kırcaali – Ġftar, 1997). 

Etkinlik çizelgeleri otizm spektrum bozukluğu olan ergenlere telefon aracılığı 

ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerilerinin öğretiminde etkili midir? araĢtırmasında elde edilen sonuçların denekler 

açısından öneminin belirlemek amacıyla, katılımcıların ebeveynlerine ve 

uygulamacılarına sosyal geçerlik soru formu uygulanmıĢtır. Sosyal geçerliğin 

belirlenmesi için ebeveynlerden ve uygulamacılardan alınan verilerin frekans ve 

yüzde hesaplaması yapılarak değerlendirilmiĢtir. Ayrıca araĢtırmanın sosyal geçerlik 

soruları ile ilgili ebeveynlerin ve uygulamacıların görüĢlerine iliĢkin doğrudan 

alıntılar yapılmıĢtır. 
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Bölüm 4 

Bulgular 

Bu bölümde etkinlik çizelgesi kullanan katılımcıların telefon aracılığı ile 

yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisini 

kazanma, sürdürme becerisine ayrıca katılımcıların bu beceriyi faklı ortamda farklı 

beceri ile meĢgulken farklı materyaller kullanarak genellemelerine ait bulgulara da 

yer verilmiĢtir. AraĢtırmanın güvenirlik ve sosyal geçerlilik bulguları da bu bölümde 

yer almaktadır.  

4.1. Etkililik Bulguları 

Murat, Pınar ve Kadir‘in telefon aracılığı ile yardım etme ve telefonda sunulan 

karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisini kazanma, genelleme ve sürdürme 

etkililiklerine ait veriler Ģekil 4.1‘de verilmektedir. AraĢtırmada etkililik bulguları 

(1.) yaĢam koçunu ara, (2.) selamlaĢ, (3.) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, 

(4.) ―... buldum teĢekkür ederim‖ de‖, (5.) vedalaĢ beceri basamaklarının 

değerlendirilmesiyle oluĢmuĢtur.  

4.1.1. Birinci Katılımcı Murat’ın Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve 

Telefonda Sunulan KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisini Kazanma, 

Sürdürme ve Genelleme Düzeylerine ĠliĢkin Bulgular 

Murat‘ın telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerisine iliĢkin baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, 

genelleme ve izleme evrelerinde gösterdiği doğru tepki sayıları Ģekil 4.1‘de 

gösterilmiĢtir. Murat‘ın uygulaması okul ortamında muffin kek yapma becerisi ile 

meĢgulken alınmıĢtır. 

ġekil 4.1‘deki grafikte görüldüğü gibi Murat‘ın öğretim yapılmadan önceki 

performansı 0/5 düzeyindedir. BaĢlama düzeyi evresinde Murat‘a bir sorunla 

karĢılaĢırsa kullanması için yardım isteme basamaklarının yer aldığı yazılı etkinlik 

çizelgesi verilmiĢtir. Murat hedef beceri basamaklarının hiç birini ön test öğretim ve  
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Grafik 4.1  

Telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirme becerisine ait baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, genelleme ve izleme 

verileri 
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genelle aĢamasında gerçekleĢtirememiĢtir. BaĢlama düzeyi evresinde ard arda 0/5 

düzeyinde üç kararlı veri elde edilince uygulama evresine geçilmiĢtir. 

Murat‘ın uygulama evresi verilerine baktığımızda doğru tepki sayıları 0/5 ile 

5/5 arasında değiĢiklik göstermiĢtir. AĢağıda Murat yazılı etkinlik çizelgesini 

kullanırken uygulamacısının olası hataları engellemek ve beceriye akıcılık 

kazandırmak için kullandığı ipuçlarına iliĢkin açıklamalar yer almıĢtır.  

 1. oturum; tüm basamaklarda elle yönlendirme,  

 2. oturum; ikinci, üçüncü, dördüncü ve beĢinci basamaklarda aĢamalı yardım, 

birinci basamakta gölge olma diğer 

 3. oturum; ikinci ve dördüncü basamakta aĢamalı yardım, birinci, üçüncü ve 

beĢinci basamakta gölge olma,  

 4. oturum; ikinci basamakta elle yönlendirme, dördüncü basamakta aĢamalı 

yardım, birinci, üçüncü ve beĢinci basamaklarda gölge olma, 

 5. oturum; birinci basamakta elle yönlendirme, ikinci ve dördüncü basamakta 

aĢamalı yardım, üçüncü ve beĢinci basamakta gölge olma, 

 6. oturum; birinci ve ikinci basamakta aĢamalı yardım üçüncü, dördüncü ve 

beĢinci basamakta gölge olma, 

 7. oturum; dördüncü ve beĢinci basamakta aĢamalı yardım, birinci, ikinci, 

üçüncü basamakta gölge olma,  

 8. oturum; tüm basamaklarda iki adım mesafe arttırıldığında hedef beceri 

gerçekleĢmiĢtir. 

 Murat 9., 10. ve 11. oturumda uygulamacısı öğretim ortamından olmadığında 

bütün basamakları tek baĢına 5/5 doğru gerçekleĢtirip beceriyi bağımsız 

tamamlamıĢtır. Grafikte de görüldüğü gibi uygulama evresinde Murat üç oturum ard 

arda 5/5 düzeyinde hedef ölçütü karĢılamıĢtır. Ardından etkinlik çizelgesi tamamen 

ortamdan kaldırılarak Murat‘ın performansı bir oturum boyunca gözlemlenmiĢtir. 

Murat çizelge olmadan bağımsız bir Ģekilde telefon ile yardım istemiĢ ve telefonda 

sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirerek ihtiyacı olan nesneleri bulabilmiĢtir. 

Uygulama evresinde Murat üç oturum çizelge ile ve bir oturum da çizelge olmadan 

5/5 düzeyinde beceriyi bağımsız gerçekleĢtirmiĢtir. 

Murat için son test genelleme verisi ev ortamında serbest zaman etkinlikleri ile 

meĢgulken iki oturum olarak alınmıĢtır. Birinci oturum hedef becerinin beĢ 
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basamağının yer aldığı etkinlik çizelgesi verilerek, ikinci oturum da etkinlik çizelgesi 

ortamdan tamamen kaldırılarak veriler alınmıĢtır. 4.1‘de grafikte de görüldüğü gibi 

iki oturumda da Murat 5/5 düzeyinde tüm basamakları bağımsız olarak 

gerçekleĢtirmiĢtir. Murat farklı ortamda farklı beceriyle meĢgulken de ihtiyacı olan 

nesneleri bulamadığında etkinlik çizelgesine hiç ihtiyaç duymadan eğitimcisini 

arayarak yardım isteyebilmiĢ ve eğitimcisinin telefonda sunduğu karmaĢık 

yönergeleri yerine getirerek nesneleri bulup etkinliğine devam edebilmiĢtir.   

Ġzleme evresinde Murat‘ın hedef beceriyi ne kadar sürdürdüğü ile ilgili 1. ve 2. 

hafta beceri basamaklarının yer aldığı yardım çizelgesi ile 4. ve 5. hafta çizelge 

olmadan kaydedilen veriler 4.1‘deki grafikte görülmektedir. Murat dört oturumda da 

5/5 düzeyinde performans göstererek telefonda yardım istemeyi ve eğitimcisinin 

telefonda sunduğu karmaĢık yönergeleri yerine getirerek ihtiyacı olan nesneleri 

bulmuĢtur. Murat‘ın grafiğine baktığımızda hedef beceriyi sürdürdüğü 

görülmektedir. Murat hedeflenen düzeye ulaĢarak beceriyi öğrendiği için uygulama 

sonlandırılmıĢtır. 

AraĢtırmada Murat meĢgul olduğu beceriyle ilgili ihtiyacı olan nesneyi 

bulamadığında telefonunu kullanarak eğitimcisinde yardım isteyebilmiĢ ve 

eğitimcinin nesneyi bulabilmesi için telefonda sunduğu karmaĢık yönergeleri yerine 

getirerek ihtiyacı olan nesneyi bağımsız bulabilmiĢtir. Elde edilen sonuçlara göre 

etkinlik çizelgeleri, Murat‘ın telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan 

karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisi kazanmasında etkili olduğu 

görülmektedir. 

4.1.2. Ġkinci Katılımcı Pınar’ın Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda 

Sunulan KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisini Kazanma, Sürdürme 

ve Genelleme Düzeylerine ĠliĢkin Bulgular 

Pınar‘ın telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerisine iliĢkin baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, 

genelleme ve izleme evrelerinde gösterdiği doğru tepki sayıları grafik 4.1‘de 

gösterilmiĢtir.  
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Grafik 4.1‘deki görüldüğü gibi Pınar‘ın öğretim yapılmadan önceki 

performansı 0/5 düzeyindedir. BaĢlama düzeyi evresinde Pınar‘a bir sorunla 

karĢılaĢırsa kullanması için yardım isteme basamaklarının yer aldığı çizelge 

verilmiĢtir. Pınar hedef beceri basamaklarının hiç birini ön test öğretim ve genelle 

aĢamasında gerçekleĢtiremediği için ihtiyacı olan nesneyi elde edememiĢtir. BaĢlama 

düzeyi evresinde ard arda 0/5 düzeyinde üç kararlı veri elde edilmiĢtir. Birinci 

katılımcı olan Murat hedef becerinin 3. basamağındayken Pınar ile yoklama verisi 

alınmıĢ ve 4.1‘de grafikte görüldüğü üzere 0/5 düzeyinde performans göstermiĢtir. 

Ardından Pınar için araĢtırmanın uygulamalarına baĢlanılmıĢtır. 

Pınar‘ın uygulama evresi verilerine baktığımızda doğru tepki sayıları 0/5 ile 

5/5 arasında değiĢiklik göstermiĢtir.  AĢağıda Pınar yazılı etkinlik çizelgesini 

kullanırken uygulamacısının olası hataları engellemek ve beceriye akıcılık 

kazandırmak için kullandığı ipuçlarına iliĢkin açıklamalar yer almıĢtır.  

 1. oturum; birinci basamak elle yönlendirme, üçüncü basamak aĢamalı 

yardım, ikinci, dördüncü ve beĢinci basamak gölge olma, 

 2. oturum; birinci basamak elle yönlendirme, dördüncü basamak aĢamalı 

yardım, diğer basamaklarda iki adım mesafeyi arttırma, 

 3. oturum; ikinci basamak aĢamalı yardım, diğer basamaklarda mesafeyi 

arttırma,  

 4. oturum; tüm basamaklarda iki adım mesafe arttırıldığında hedef beceri 

gerçekleĢmiĢtir. 

 Pınar 5., 6. ve 7. oturumda uygulamacısı öğretim ortamından olmadığında 

bütün basamakları tek baĢına 5/5 doğru gerçekleĢtirip beceriyi bağımsız 

tamamlamıĢtır. Grafikte de görüldüğü gibi uygulama evresinde üç oturum ard arda 

hedef ölçüt 5/5 düzeyinde karĢılanmıĢtır. Ardından etkinlik çizelgesi tamamen 

ortamdan kaldırılarak Pınar‘ın performansı bir oturum boyunca gözlemlenmiĢtir. 

Pınar çizelge olmadan bağımsız bir Ģekilde telefon ile yardım istemiĢ ve verilen 

karmaĢık yönergeleri yerine getirerek ihtiyacı olan nesneleri bulabilmiĢtir. Uygulama 

evresinde üç oturum çizelge ile ve bir oturum da çizelge olmadan 5/5 düzeyinde 

beceriyi bağımsız gerçekleĢtirmiĢtir. 

Pınar için son test genelleme verisi ev ortamında nakıĢ iĢleme becerisi ile 

meĢgulken iki oturum olarak alınmıĢtır. Birinci oturum hedef becerinin beĢ 
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basamağının yer aldığı etkinlik çizelgesi verilerek, ikinci oturum da etkinlik çizelgesi 

ortamdan tamamen kaldırılarak veriler alınmıĢtır. 4.1‘de grafikte de görüldüğü gibi 

iki oturumda da Pınar 5/5 düzeyinde tüm basamakları bağımsız olarak 

gerçekleĢtirmiĢtir.  Pınar farklı ortamda farklı beceriyle meĢgulken de ihtiyacı olan 

nesneleri bulamadığında etkinlik çizelgesine hiç ihtiyaç duymadan eğitimcisini 

arayarak yardım isteyebilmiĢ ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirerek nesneleri bulup etkinliğine devam edebilmiĢtir.   

Ġzleme evresinde Pınar‘ın beceriyi ne kadar sürdürdüğü ile ilgili 1. ve 2. hafta 

beceri basamaklarının yer aldığı yardım çizelgesi ile 4. ve 5. hafta çizelge olmadan 

kaydedilen veriler 4.1‘deki grafikte görülmektedir. Pınar dört oturumda da 5/5 

düzeyinde performans göstererek telefonda yardım istemeyi ve eğitimcisinin 

sunduğu karmaĢık yönergeleri yerine getirerek ihtiyacı olan nesneleri bulmuĢtur. 

Pınar‘ın grafiğine baktığımızda hedef beceriyi sürdürdüğü görülmektedir. Pınar 

hedeflenen düzeye ulaĢarak beceriyi öğrendiği için uygulama sonlandırılmıĢtır. 

AraĢtırmada Pınar meĢgul olduğu beceriyle ilgili ihtiyacı olan nesneyi 

bulamadığında telefonunu kullanarak eğitimcisinde yardım isteyebilmiĢ ve 

eğitimcisinin nesneyi bulabilmesi için telefonda sunduğu karmaĢık yönergeleri 

yerine getirerek ihtiyacı olan nesneyi bağımsız bulabilmiĢtir. Elde edilen sonuçlara 

göre, etkinlik çizelgeleri Pınar‘ın telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda 

sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisi kazanmasında etkili olduğu 

görülmektedir. 

4.1.3. Üçüncü Katılımcı Kadir’in Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve 

Telefonda Sunulan KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisini Kazanma, 

Sürdürme ve Genelleme Düzeylerine ĠliĢkin Bulgular 

Kadir‘in telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerisine iliĢkin baĢlama düzeyi, yoklama, uygulama, 

genelleme ve izleme evrelerinde gösterdiği doğru tepki sayıları grafik 4.1‘de 

gösterilmiĢtir.  

Grafik 4.1‘deki görüldüğü gibi Kadir‘in öğretim yapılmadan önceki 

performansı 0/5 düzeyindedir. BaĢlama düzeyi evresinde Kadir‘e bir sorunla 
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karĢılaĢırsa kullanması için yardım isteme basamaklarının yer aldığı çizelge 

verilmiĢtir. Kadir yardım talep etme basamaklarının hiç birini ön test öğretim ve 

genelle aĢamasında gerçekleĢtiremediği için ihtiyacı olan nesneyi elde edememiĢtir. 

BaĢlama düzeyi evresinde ard arda 0/5 düzeyinde üç kararlı veri elde edilmiĢtir. 

Birinci katılımcı olan Murat hedef becerinin 3. basamağındayken Kadir ile birinci 

yoklama verisi alınmıĢ daha sonra ikinci katılımcı Pınar hedef becerinin 3. 

basamağındayken Kadir ile ikinci yoklama verisi alınmıĢtır. Grafik 4.1‘de görüldüğü 

üzere 0/5 düzeyinde performans göstermiĢtir. Ardından Kadir için araĢtırmanın 

uygulamalarına baĢlanılmıĢtır. 

Kadir‘in uygulama evresi verilerine baktığımızda doğru tepki sayıları 0/5 ile 

5/5 arasında değiĢiklik göstermiĢtir.  Kadir yazılı etkinlik çizelgesini kullanırken 

uygulamacısının olası hataları engellemek ve beceriye akıcılık kazandırmak için 

kullandığı ipuçlarına iliĢkin açıklamalar yer almıĢtır. 

 1. oturum; tüm basamaklarda elle yönlendirme  

 2. oturum; birinci, ikinci, üçüncü ve dördüncü basamakta elle yönlendirme, 

beĢinci basamakta gölge olma, 

 3. oturum; birinci basamakta elle yönlendirme, üçüncü basamakta aĢamalı 

yardım, diğer basamaklarda gölge olma, 

 4. oturum; üçüncü ve dördüncü basamakta elle yönlendirme, diğer 

basamaklarda gölge olma, 

 5. oturum; üçüncü ve dördüncü basamaklarda elle yönlendirme diğer 

basamaklarda gölge olma 

 6. oturum; üçüncü ve dördüncü basamakta elle yönlendirme diğer 

basamaklarda gölge olma 

 7. oturum; birinci, dördüncü ve beĢinci basamakta aĢamalı yardım diğer 

basamaklarda gölge olma 

 8. oturum; birinci ve dördüncü basamakta aĢamalı yardım diğer basamaklarda 

gölge olma. 

 9. oturum; dördüncü basamakta aĢamalı yardım diğer basamaklarda gölge 

olma. 

 10. oturum; dördüncü basamakta aĢamalı yardım, üçüncü ve beĢinci 

basamakta gölge olma, diğer basamaklarda mesafeyi arttırma, 
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 11. oturum; tüm basamaklarda iki adım mesafe arttırıldığında hedef beceri 

gerçekleĢmiĢtir. 

Kadir 12., 13. ve 14. oturumda uygulamacısı öğretim ortamından olmadığında 

bütün basamakları tek baĢına 5/5 doğru gerçekleĢtirip beceriyi bağımsız 

tamamlamıĢtır. Grafikte de görüldüğü gibi uygulama evresinde üç oturum ard arda 

hedef ölçüt 5/5 düzeyinde karĢılanmıĢtır. Ardından yardım basamaklarının yazılı 

olduğu çizelge verilmeden bir oturum veri alınmıĢtır. Kadir çizelge olmadan 

bağımsız bir Ģekilde telefon ile yardım istemiĢ ve verilen karmaĢık yönergeleri yerine 

getirerek ihtiyacı olan nesneleri bulabilmiĢtir. Uygulama evresinde üç oturum çizelge 

ile ve bir oturum da çizelge olmadan 5/5 düzeyinde beceriyi bağımsız 

gerçekleĢtirmiĢtir. 

Kadir için son test genelleme verisi ev ortamında kahve piĢirme becerisi ile 

meĢgulken iki oturum olarak alınmıĢtır. Birinci oturum hedef becerinin beĢ 

basamağının yer aldığı etkinlik çizelgesi verilerek, ikinci oturum da etkinlik çizelgesi 

ortamdan tamamen kaldırılarak veriler alınmıĢtır. 4.1‘de grafikte de görüldüğü gibi 

iki oturumda da Kadir 4/5 düzeyinde dört basamağı bağımsız olarak 

gerçekleĢtirmiĢtir. Kadir hedef becerinin beĢinci basamağı olan ―VedalaĢ‖ yapmadan 

telefonunu kapatmıĢtır. BeĢinci basamakta çizelge ile alınan veride uygulamacısının 

suratına telefonu kapatmıĢ, çizelge olmadan alınan veride de telefondaki 

uygulamacısı uyaran verip ―Kadir görüĢürüz.‖ dedikten sonra ―Bay bay‖ diyerek 

telefonu kapatmıĢtır. Kadir‘in beĢinci basamağı yapmamasına rağmen ihtiyacı olan 

nesne için yardım isteyebilmiĢ ve telefonda verilen karmaĢık yönergeyi takip yerine 

getirerek nesneleri bulup etkinliğine devam edebilmiĢtir.   

Ġzleme evresinde Kadir‘in beceriyi ne kadar sürdürdüğü ile ilgili 1. ve 2. hafta 

beceri basamaklarının yer aldığı yardım çizelgesi ile 4. ve 5. hafta çizelge olmadan 

kaydedilen veriler 4.1‘deki grafikte görülmektedir. Kadir dört oturumda da 5/5 

düzeyinde performans göstererek telefonda yardım istemeyi ve eğitimcisinin 

telefonda sunduğu karmaĢık yönergeleri yerine getirerek ihtiyacı olan nesneleri 

bulmuĢtur. 4.1‘deki grafiğine baktığımızda Kadir‘in hedef beceriyi sürdürdüğü 

görülmektedir. Kadir hedeflenen düzeye ulaĢarak beceriyi öğrendiği için uygulama 

sonlandırılmıĢtır. 
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AraĢtırmada Kadir meĢgul olduğu beceriyle ilgili ihtiyacı olan nesneyi 

bulamadığında telefonunu kullanarak eğitimcisinde yardım isteyebilmiĢ ve 

eğitimcinin nesneyi bulabilmesi için telefonda sunduğu karmaĢık yönergeleri yerine 

getirerek ihtiyacı olan nesneyi bağımsız bulabilmiĢtir. Elde edilen sonuçlara göre 

etkinlik çizelgeleri, Kadir‘in telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan 

karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisi kazanmasında etkili olduğu 

görülmektedir. 

4.2. Güvenirlik Verileri 

AraĢtırmada baĢlama düzeyi, yoklama, genelleme ve izleme verilerinin 

%100‘de uygulama verilerinin de %50‘sinde güvenirlik verileri toplanmıĢtır. Ġzleyen 

bölümlerdeki tablolarda güvenirlik verilerinin analizi gösterilmektedir. 

Tablo 4.1‘de görüldüğü gibi etkinlik çizelgesi kullanılarak telefon aracılığı ile 

yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisine 

ait tüm evrelerde gözlemciler arası güvenirlik katılımcıların her birinde %100 

doğruluk düzeyinde güvenirlik katsayısı elde edilmiĢtir. Alanyazında %80 ve üzeri 

elde edilen güvenirlik katsayısının kabul edilir olduğunu düĢünüldüğünde %100‘ün 

çok iyi bir düzey olduğu görülmektedir. 

Tablo 4.1  

Gözlemciler Arası Güvenirlik Bulguları   

Oturumlar Katılımcılar 

Murat Pınar Kadir 

BaĢlama Düzeyi %100 %100 %100 

Yoklama - %100 %100 

Uygulama %100 %100 %100 

Genelleme %100 %100 %100 

Ġzleme %100 %100 %100 
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Telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri 

yerine getirme becerisinin öğretimi için düzenlenen evrelerde uygulamacıların 

uygulama güvenirliği baĢlama düzeyi, yoklama, genelleme ve izleme oturumlarında 

%100 doğruluk düzeyiyle, uygulama oturumlarında da Murat‘ın uygulamacısı %99, 

Pınar‘ın uygulamacısı %99, Kadir‘in uygulamacısı %98 doğruluk düzeyiyle 

düzenlendiği görülmüĢtür. Alanyazında %80 ve üzeri elde edilen güvenirlik 

katsayısının kabul edilir olduğu düĢünüldüğünde %98 ve %99 iyi bir düzey olduğu 

görülmektedir.   

Tablo 3.2  

Uygulama Güvenirlik Bulguları   

Oturumlar Murat’ın 

Uygulamacısı 

Pınar’ın 

Uygulamacısı 

Kadir’in 

Uygulamacısı 

BaĢlama Düzeyi %100 %100 %100 

Yoklama - %100 %100 

Uygulama %99 %99 %98 

Genelleme %100 %100 %100 

Ġzleme %100 %100 %100 

   

4.3. Sosyal Geçerlik Bulguları 

Bu bölümde etkinlik çizelgeleri otizm spektrum bozukluğu olan ergenlere 

telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirme becerilerinin öğretiminin etkililiğine iliĢkin katılımcıların 

uygulamacılarından ve ebeveynlerinden araĢtırmadan elde edilen sosyal geçerlik 

bulguları değendirilmiĢtir. Ayrıca uygulamacıların ve ailelerin sosyal geçerlik 

formunda yer alan görüĢleriyle ilgili doğrudan alıntılara örnekler yer almaktadır. 

4.3.1. Uygulamacılarla yapılan anketten elde edilen sosyal geçerlik bulguları 

Uygulamacılara araĢtırmada hedeflenen beceriyi katılımcıların kazanmalarına 

dair toplam altı soru sorulmuĢtur. Uygulamacıların tamamından altı soruya da ―Evet‖ 
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yanıtı alınmıĢ ve görüĢleri de olumlu yönde olmuĢtur. Ġzleyen kısımda 

uygulamacıların sorulan sorulara karĢı görüĢlerine yer verilmiĢtir.  

Uygulamacıların tümü araĢtırmanın “Öğrencinizin bu beceriyi öğrenmiş 

olduğuna memnun kaldınız mı?” sorusuna ―Evet‖ cevabını vermiĢ ve olumlu 

görüĢlerini bildirmiĢlerdir. Örneğin uygulamacılardan biri (u-3) Ģu Ģekilde bildirimde 

bulunmuĢtur: ―Öğrencimin ihtiyaç duyduğunda telefon ile yardım talep etmesi 

öğrencimin yaşamında karşılaşacağı sorunları aşmasını kolaylaştıracağını 

düşünüyorum. Bu sayede topluma uyumunun artacağını ve bağımsız yaşayabilme 

konusunda daha başarılı olacağını düşünmekteyim.” Bir diğer soru “Öğrettiğiniz 

becerinin sizin için yararlı olduğunu düşünüyor musunuz?” yine tüm uygulamacılar 

tarafından olumlu cevaplanmıĢtır. Bir uygulamacı (u-1) olumlu görüĢünü 

“Öğrencilerimize katkı sağlayan her program bizim için oldukça yararlı ve önem 

taşımaktadır.” diyerek ifade etmiĢtir. “Öğrettiğiniz bu becerinin öğrencinizin günlük 

yaşantısına katkısı olacağını düşünüyor musunuz?” sorusu için uygulamacıların 

tamamı olumlu görüĢlerini bildirmiĢlerdir. Bu soruya ikinci uygulamacı (u-2): 

“Çocuklar öğrendikleri becerileri günlük yaşantılarında da kullanıyorlar. Fakat 

bazen olumsuzluklarla karşılaşabiliyorlar. Bu durumlarda yardım talep etmelerini 

öğrenmeleri becerilere kaldıkları yerden devam etmelerini sağlayacaktır. Aksi 

durumda öğrenciler beceriyi yarıda kesip başka bir beceriye devam ediyorlar.” 

olarak görüĢünü belirtmiĢtir. Uygulamacıların olumlu görüĢ bildirdikleri diğer bir 

soru “Öğrencinize bu beceriyi başka toplumsal alanlarda (ör; İş ortamında, alış-

veriş yaparken, toplu taşıma araçları kullanırken vb.) kullanabilmesini öğretir 

misiniz?” olarak hazırlanmıĢtır. Bu soruya birinci uygulamacı (u-1) “Öğrencilerin 

bulundukları her alanda kullanabilecekleri bir çizelge. Her birimizin yardıma 

ihtiyacı olurken öğrencilerimizin de bu tarz ihtiyaçlarını her alanda karşılamayı 

öğrenmeleri gerekir.” diyerek görüĢünü bildirmiĢtir. Farklı olarak hazırlanmıĢ diğer 

bir soru “Diğer öğrencilerinize bu beceriyi öğretmek ister misiniz?” olarak 

sorulmuĢtur. Olumlu olarak görüĢ bildiren uygulamacılardan biri (u-3) “Tüm 

öğrencilere öğretilmesi gerekli olduğunu düşünüyorum.” diyerek görüĢünü 

bildirmiĢtir. Son soru “Bu alanda çalışan diğer öğretmenlere bu beceriyi 

öğrencilerine öğretmesini tavsiye eder misiniz?” Ģeklinde sorulmuĢ ve uygulamacı 

(u-3) görüĢünü “Hedefi öğrencilerin bağımsız yaşayabilmesi olan bütün 
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meslektaşlarıma tavsiye ederim. Bu becerinin öğretilmesi ve genellemesi diğer 

becerilerin kazanım hızlarını arttıracağını düşünmekteyim.” diyerek ifade etmiĢtir. 

4.3.2. Ebeveynlerle Yapılan Anketten Elde Edilen Sosyal Geçerlik Bulguları 

AraĢtırmaya katılan üç katılımcının annesi de altı soruya ―Evet‖ yanıtını 

vermiĢlerdir. Ayrıca katılımcı anneleri her soru ile ilgili görüĢlerini olumlu olarak 

belirtmiĢlerdir. Annelerin araĢtırmanın sosyal geçerlik formunda yazılan sorularla 

ilgili görüĢlerine örnekler, doğrudan alıntılar yapılmıĢ olarak izleyen bölümde yer 

verilmiĢtir.  

Ebeveynlere sorulan soru “Çocuğunuza bu becerinin öğretilmesinden memnun 

kaldınız mı?” olarak planlanmıĢtır. Ebeveynlerin tamamı görüĢlerini olumlu olarak 

ifade etmiĢtir. Örneğin ebeveynlerden biri (e-1): “Memnunum çünkü oğlumun telefon 

ile yapamadığı bir çok etkinliği bizlere sorarak yapacak.” görüĢünü bildirmiĢtir. 

Ebeveynlerin tamamının olumlu görüĢ bildirdiği baĢka bir soru “Çocuğunuza 

öğretilen becerinin onun için önemli olduğunu düşünüyor musunuz?” olarak 

hazırlanmıĢtır. Bu soruya farklı bir ebeveyn (e-3) “Olumsuz bir durumda etrafından 

yardım isteme yeteneği gelişecek. Farklı çalışmalarda yapınca genelleyebilecek.” 

ifadesinde bulunmuĢtur. Ebeveynler “Çocuğunuzun bu beceriyi öğrenmesinin günlük 

yaşantısına katkısı olacağını düşünüyor musunuz?” sorusuna görüĢlerini olumlu 

olarak bildirmiĢ ve bir ebeveyn (e-2) “Normal bir insanın yapması gerekeni 

yapıyor.” diyerek düĢüncesini aktarmıĢtır. AraĢtırmadaki bir soru “Çocuğunuzun 

öğrendiği bu becerinin iletişim becerilerine katkısı olacağını düşünüyor musunuz?” 

Ģeklinde oluĢturulmuĢtur. Olumlu görüĢlerini bildiren ebeveynlerden biri (e-3) 

“İnsanlarla iletişimi bu sayede daha fazla güçlenebilir. Sohbet başlatmayı devam 

ettirebilir. İhtiyacı olanı ifade eder.” ifadesinde bulunmuĢtur. Sorulardan biri 

“Çocuğunuzun bu beceriyi başka toplumsal alanlarda (ör; İş ortamında, alış-veriş 

yaparken, toplu taşıma araçları kullanırken vb.) kullanabilmesini ister misiniz?” 

olmuĢ ve görüĢlerin tamamı olumlu yönde olmuĢtur. Birinci ebeveyn (e-1) görüĢünü 

“Bu beceriyi genellemesini isteriz.” olarak bildirilmiĢtir. AraĢtırmanın son sorusu 

“Çocuğunuzun bu beceriyi öğrenmesi hayatını kolaylaştırır mı?” olarak 

oluĢturulmuĢtur. Ebeveynlerin tümü soruya ―Evet‖ demiĢ içlerinden ikinci ebeveyn 

(e-2) “Problem çözmede ona oldukça yardımcı olacak.” ifadesini kullanmıĢtır. 
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Bölüm 5 

TartıĢma ve Sonuçlar 

5.1. TartıĢma ve Sonuçlar 

Bu araĢtırmada, OSB olan ergenlere telefon aracılığı ile yardım isteme ve 

telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin öğretiminde 

etkinlik çizelgelerinin etkililiğini incelemektir. Bu amaçla araĢtırmada; Etkinlik 

çizelgeleri ile öğretimin telefonda yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerilerini kazanmalarına, sürdürmelerine ve 

kazandıkları becerileri farklı ortamda, farklı becerilerle meĢgulken, farklı nesnelerle 

ilgili telefonda istedikleri yardımları yine telefonda sunulan farklı karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerilerine genelleme etkisine bakılmıĢtır. AraĢtırmada 

ayrıca katılımcıların kazandığı becerilerle ilgili ailelerin ve uygulamacıların 

görüĢlerinin neler olduğu belirlenmeye çalıĢılmıĢtır. 

AraĢtırma bulguları; etkinlik çizelgeleri ile sunulan öğretimin telefonda yardım 

isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinde etkili 

olduğu ve bu becerileri farklı becerilerle meĢgulken, farklı nesnelerle ilgili telefonda 

istedikleri yardımları yine telefonda sunulan farklı karmaĢık yönergeleri yerine 

getirme becerilerine genelleyebildiklerini göstermiĢtir. Uygulamanın 

sonlandırılmasından ardından 1 ile 5 hafta arasında toplanan izleme verileri ise 

katılımcıların öğrendikleri becerileri sürdürebildiklerini ortaya koymaktadır. 

AraĢtırmada katılımcıların telefonda yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerisi öğrenmeleri ile ilgili eğitimcilerinin ve 

ebeveynlerinin görüĢmelerinin olumlu yönde olduğudur. 

Etkinlik çizelgeleri ile yapılan bir çok çalıĢma etkinlik çizelge takibi ile ilgili 

yapılmıĢtır. AraĢtırmaların çok azında etkinlik çizelgesinde yer alan becerinin 

öğrenilmesi ile ilgili veri toplanmıĢtır (örn. Krantz ve diğ. (1993), Dauphin ve diğ. 

(2004), Çuhadar (2008). AraĢtırmada çizelge öğretiminin değil öğretilecek olan 

becerinin kazandırılması için etkinlik çizelgeleri ile öğretim kullanılmıĢtır. Ayrıca 

katılımcılar beceriyi öğrendiklerinde çizelge ortamdan kaldırıldığında da 

katılımcıların becerideki performansının 5/5 düzeyinde gerçekleĢtiği görülmektedir. 
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Tüm bunlar değerlendirildiğinde araĢtırma etkinlik çizelgelerinin ergenlere iletiĢim, 

toplumsal ve günlük yaĢam becerileri kazandırmada alana katkı sağlayacağı ve 

düĢünülmektedir.  

AraĢtırma çalıĢmalarında problem davranıĢlarla ilgili her hangi bir bilimsel 

çalıĢma yapılmamıĢ ve veri toplanılmamıĢtır. Ancak Murat ve Kadir‘in BÖP‘lerinde 

uygulamacıların oturumları nasıl yapacağı bilgisi verilmiĢtir. AraĢtırmacı 

katılımcıların eğitim kurumunun eğitimcileri ve uygulamacıları ile konuĢarak, 

araĢtırma süresince Murat ve Kadir problem davranıĢ sergilediklerinde oturum 

sonlandırılması ve eğitim kurumunda uygulanan problem davranıĢ azaltma 

prosedürlerinin uygulanması ardından katılımcıların davranıĢ kontrolü sağlandıktan 

sonra araĢtırmanın oturumlarına devam edilmesi kararı verilerek katılımcıların var 

olan süreçte farklı bir beceri (araĢtırma için yeni davranıĢ azaltma prosedürü) ile 

karĢılaĢmamasının uygun olacağı düĢünülmüĢtür. 

AraĢtırmanın baĢlama düzeyi ve yoklama oturumlarında katılımcılara yazılı 

etkinlik çizelgesi verilerek yapılmıĢtır. Bu durum becerideki var olan 

performanslarını belirlemek için etkili olduğu düĢünülmektedir. Uygulama bittiğinde 

de katılımcılardan etkinlik çizelgesi kullanılmadan bir kere uygulama oturumunda, 

bir kere genelleme oturumunda ve iki kere de izleme oturumlarından veriler 

alınmıĢtır. Bu durum beceriyi normal geliĢim gösteren yaĢıtları gibi sadece doğalında 

geliĢen olayların kontrol edeceği uyaranlara karĢı vereceği tepkiler gözlemlenmiĢtir.  

AraĢtırmada, katılımcılara ödüllerini beceri öğretiminin son basamağının 

tamamlanmasının ardında telefonda karmaĢık yönergeleri sunun uygulamacıları 

tarafından verilmiĢtir. Ödüller katılımcıların yaĢlarına uygun ve en sevdikleri 

arasından seçilmiĢtir. Bu durum katılımcıların doğru ödüllendirme yapıldığında 

beceriyi daha çabuk öğrendikleri gözlemlenmiĢtir. Beceriyi 5/5 düzeyinde 

öğrendiklerinde ödüllendirme sonlandırılmıĢtır. Sonraki uygulama, genelleme ve 

izleme oturumlarında ödül kullanılmayarak becerinin kendisini tamamlaması 

katılımcılara doğal bir ödül olduğu gözlemlenmiĢtir. 

AraĢtırmada etkinlik çizelgeleri ile sunulan öğretimin telefonda yardım isteme 

ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerilerinin öğretimi 

uygulamacılar tarafından ipucunu sunma ve ipucunu geri çekmeyle öğretim 
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kullanılmıĢtır. Diğer araĢtırmalarda bu araĢtırmanın bulguları ile benzerlik 

göstermektedir (Hall Krantz ve McClahnahan, 1995; Massey ve Wheeler, 2000; 

Akgül (2010);  Stephenson, 2015)   

AraĢtırmanın baĢlama düzeyi ve yoklama evrelerinde hiç ipucu verilmemiĢ. 

Uygulama aĢamasında da baĢlarda ipuçlarının yoğunluğu ve sıklığı fazlayken 

katılımcılar becerideki performanslarında ustalaĢtıkça ipuçlarının sıklığı ve 

yoğunluğu azaltılmıĢtır. Yapılan bazı araĢtırmalarda etkinlik çizelge izleme 

becerisinin yanında kullanılan ipuçlarının türündeki ve sayısındaki azalmalara 

bakılmıĢtır (MacDuff, Krantz ve McClannahan, 1993;  Hall Krantz ve McClahnahan, 

1995; Massey ve Wheeler, 2000).  

Etkinlik çizelgeleri ile yapılan geçmiĢ araĢtırmaların bazılarında (Krantz ve 

diğ., 1993; Massey ve Wheeler, 2000) ve ilgili kaynaklarda (McClannahan ve 

Krantz, 1999) otizmli bireylerin sosyal etkileĢim becerilerinin geliĢtirilmesinde katkı 

sağladığından söz edilmektedir. Yapılan bu araĢtırmada da katılımcıların yardım 

talep etmesi için oluĢturulan her bir beceri basamağını takip ederek uygulamacıları 

ile iletiĢime geçmesi sağlanmıĢtır. Ve bunun için etkinlik çizelgesinde yer alan her 

bir beceri basamağına iliĢkin veriler toplanmıĢtır. Birkan 2007‘de etkinlik 

çizelgelerinin öğretiminde sosyal etkileĢim becerileri için daha ayrıntılı formlar 

kullanılarak da bu becerilerin değerlendirilebileceğinden bahsetmektedir. Bu 

araĢtırmadan elde edilen bulgular otizmli bireylere etkinlik çizelgeleri 

kullanıldığında iletiĢim becerilerinin öğretiminde etkili olduğu görülmektedir.   

AraĢtırmanın birinci bulgusu; etkinlik çizelgeleri ile sunulan öğretimin telefon 

aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerilerinde etkili olduğunu göstermiĢtir. Bu bulgular OSB‘li bireylerin etkinlik 

çizelgesi ile beceri öğretiminin yapıldığı diğer araĢtırmalarla tutarlılık göstermektedir 

(MacDuff, Krantz ve McClannahan, 1993, günlük yaĢam becerileri; Morrison ve 

diğ., 2002, oyun; Brayn ve Gast (2000), oyun; Betz ve diğ. 2008, akran etkileĢimi;  

Akgul (2010) serbest zaman becerileri, Sherrow, 2015, oyun oynama becerileri, Göç, 

2016, ödev yapma becerileri). 

AraĢtırmada katılımcıların beceriyi gerçekleĢtirmesi için hedeflenen ölçüt 5/5 

düzeyi olmuĢtur. Bu ölçüt uygulamacılar ortamda değilken katılımcıların tamamen 
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bağımsız olması durumu için planlanmıĢtır. Uygulamacılar ipucunu geri çekme 

aĢamasında mesafeyi arttırmayı önce bir adım daha sonra çalıĢılan alanın kapıya 

yakın köĢesinde ve en sonunda çalıĢma ortamında çıkarak gerçekleĢtirmiĢtir. Yapılan 

araĢtırmalarda (MacDuff ve diğ., (1993); McClannahan ve Kratnz, (1999); 

McClannahan ve Krantz, (2010); Birkan (2013) bireylerin en az %80 düzeyinde 

doğru performans göstermesi ve uygulamacının katılımcıdan 2.5-3 m uzaklaĢılmıĢ 

olma durumunda çizelge becerisinin öğrenilmiĢ olarak kabul edilebileceği 

belirtilmiĢtir.  Uygulamacının aĢamalı olarak önce bir metre uzaklaĢması sonra daha 

fazla uzaklaĢması hatta etkinlik alanının köĢesi, sınıf kapısının kenarı ya da 

görünmeyecek bir  yerde bulunması durumunda etkinlik çizelgesini takip etmesi 

doğru olarak kabul edileceği belirtilmiĢ. AraĢtırmada hedeflenen uygulamacıların bu 

ipucunu geri çekme stratejileri alan yazınla benzerlik göstermektedir. 

AraĢtırmanın baĢlama düzeyinde yoklama oturumlarında katılımcıların daha 

önce çizelge deneyimleri olmalarına rağmen beceri için hazırlanan yazılı etkinlik 

çizelgesinin hiç bir basamağını gerçekleĢtirememiĢlerdir. Katılımcıların sürekli bir 

eğitimci arayıĢına girdikleri gözlemlenmiĢtir. Bu da otizmli bireylere 

bağımsızlıklarını kazandırmaları için iletiĢim becerilerinde, toplumsal ve günlük 

yaĢam becerilerinin çoğunda etkinlik çizelgeleri ile yapılan becerilerin 

fazlalaĢtırılması gerektiği ayrıca uygulamacıların etkinlik çizelgesi öğretirken 

mutlaka mesafeyi arttırmayı çok iyi planlayarak ortamdan çıkmaları, uygulamacıların 

varlığında etkinlik çizelge takibi sağlamak yerine bağımsız olarak çizelge takibini 

yaparak beceriyi öğrenmelerinin daha etkili olduğunu düĢündürmektedir.      

 AraĢtırmanın birinci katılımcısı Murat 8. oturumda, Pınar 4. oturumda, Kadir 

ise  11. oturum da beceriyi öğrenmiĢtir. Alan yazında (MacDuff, Krantz ve 

McClannahan, (1993) günlük yaĢam becerileri, MacDuff, Krantz ve McClannahan, 

(1993), Akgul (2010) serbest zaman becerileri, Morrison, Sainato, Benchaaban ve 

Endo, (2002), machalicek ve diğ. (2009), Sherrow, (2015) oyun oynama becerileri, 

Göç (2016) ödev yapma becerileri) her bir katılımcının farklı oturum sayıları ile 

becerileri öğrendiği görülmektedir. Bu durumda her bireyin farklı performanslar 

sergileyerek öğrenimlerini gerçekleĢtirebildiklerini göstermektedir. AraĢtırmada 

problem davranıĢlarla ilgili veri alınmamıĢ ancak yapılan gözlemlere göre Murat ve 

Kadir‘de var olan problem davranıĢlar becerinin öğrenilmesindeki oturum sayılarını 
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farklılaĢtırmıĢtır. Eğitim aldıkları kurumda Murat ve Kadir için davranıĢ azaltma 

çalıĢmaları devam etmektedir. Pınar ise eğitim kurumunda problem davranıĢ 

çalıĢmaları uygulanmayan bir öğrencidir ve beceriyi kısa zamanda öğrenmiĢ olduğu 

görülmektedir. Bu durumda problem davranıĢların beceri öğrenimindeki oturum 

sayıların farklılaĢtırdığı gözlemlenmiĢtir. 

AraĢtırmanın ikinci bulgusu; etkinlik çizelgeleri ile sunulan öğretimin telefon 

aracılığı yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme 

becerilerinde farklı ortamda bu becerileri farklı yönergelere büyük oranla 

genellendiği görülmektedir. Sonuçlar diğer araĢtırma bulguları ile benzerlik 

göstermektedir. (MacDuff, Krantz ve McClannahan, 1993; Massey ve Wehler, 2000; 

Scheur, 2002; Machalicek ve diğ. 2009; Carlie ve diğ., (2013), Sherrow, 2015; Göç 

2016 ödev yapma becerileri). Genelleme oturumları ev ortamında farklı becerilerle 

meĢgulken bu becerilere ait nesneler ve ilgili karmaĢık yönergeler kullanılarak 

katılımcılara uygulamacılar tarafından telefon aracılığı ile yardım edilmiĢtir. Bir 

oturum etkinlik çizelgesi kullanılarak bir oturum da etkinlik çizelgesi kullanılmadan 

yapılmıĢtır.  AraĢtırmanın birinci katılımcısı Murat ve ikinci katılımcısı Pınar 5/5 

düzeyinde öğrendikleri beceriyi genelleyebilmiĢlerdir. Kadir ise genellemenin iki 

oturumunda da 4/5 düzeyinde performans göstermiĢtir. Kadir hedef becerinin son 

basamağını (―VedalaĢ‖) gerçekleĢtirmemiĢtir. Kadir bu basamağı gerçekleĢtirmemiĢ 

olsa da telefonda yardım istemiĢ ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirerek ihtiyacı olan nesneyi bulmuĢtur. Yapılan araĢtırmalarda etkinlik çizelgeleri 

problem davranıĢları azalttığı görülmektedir (Massey ve Wehler, 200; Detmer ve 

diğ., 2000). Kadir‘in yaĢadığı problem davranıĢ becerinin genelleme oturumlarından 

önce eve gidiĢ güzergahında baĢlamıĢtır. Kendisine söylenmesine rağmen 

uygulamacıların eğitim kurumunun düzenlediği ev programları gününden  farklı bir 

günde gitmesi, ev ortamından genellemediği (Kahve piĢirme) bir beceriyle meĢgul 

olması ve biran önce beceriyi tamamlama isteği kaygı durumunu arttırdığı 

gözlemlenmiĢtir. Kadir için ev program günlerini, saatlerini ve ev içi kullanılan 

becerilerin sürekli farklılaĢtırmaları ve kaygı düzeyini kontrol etmesi için de 

kontratlar ya da ödüllendirme sistemlerinin etkin olarak kullanılarak yapılması 

araĢtırmacı tarafından eğitimcilere öneriler olarak verilmiĢtir.  
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AraĢtırmanın üçüncü bulgusu; Katılımcıların etkinlik çizelgeleri ile sunulan 

öğretimin telefon aracılığı ile yardım isteme ve telefonda sunulan karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerilerini 1., 2., 4., ve 5. hafta 5/5 düzeyinde 

sürdürebildikleri görülmüĢtür. AraĢtırmada birinci ve ikinci haftada alınan izleme 

verileri katılımcılar hedef beceriye ait etkinlik çizelgesi kullanırken, üçüncü ve 

dördüncü haftada alınan veriler etkinlik çizelgesi silikleĢtiğinde alınmıĢtır. 

AraĢtırmanın izleme bulguları diğer araĢtırma bulguları ile benzerlik göstermektedir 

(MacDuff, Krantz ve McClannahan, 1993; Massey ve Wehler, 2000; Scheur, 2002; 

Machalicek ve diğ. 2009; Akgül (2010);  Carlie ve diğ., (2013), Sherrow, 2015; Göç 

2016).  

AraĢtırmanın dördüncü bulgusu; Katılımcıların etkinlik çizelgesi kullanarak 

telefon aracılığı ile yardım istemeleri ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri 

yerine getirme becerilerinin otizmli bireylere kazandırılmasına iliĢkin sosyal geçerlik 

bulgularına bakılmıĢtır. GeçmiĢ araĢtırmaların bir çoğunda, sosyal geçerliğe iliĢkin 

oluĢturulmuĢ ölçekler, likert tipi ölçekler ve kontrol listeleri kullanılarak verilerin 

toplanıldığı görülmektedir. Bu araĢtırmada sosyal geçerlik bulguları uygulamada yer 

alan katılımcıların ebeveynlerine ve uygulamacılarına liker tipi ölçek kullanılarak 

hazırlanan sorularla yapılmıĢ ayrıca ebeveynlerin ve uygulamacıların her bir soruya 

yönelik görüĢleri alınmıĢtır. AraĢtırmanın sosyal geçerlik bulguları incelendiğinde 

ebeveynlerin ve uygulamacıların görüĢlerinin olumlu yönde olduğu görülmektedir. 

Bu olumlu sonuçlar alanyazın incelendiğinde sosyal geçerlik bulgularına sahip diğer 

araĢtırmalarla benzerlik gösterdiği görülmektedir (Hall, McClannahan ve Krantz, 

1995; Massey ve Weheeler, 2000; Brayn ve Gast, 2000; Göç, 2016). 

5.2. Öneriler 

AraĢtırmadan elde edilen sonuçlar doğrultusunda uygulamaya ve ilerideki  

yapılacak araĢtırmalara yönelik öneriler izleyen bölümlerde yer almaktadır. 

5.2.1. Ġleri Uygulamalara Yönelik Öneriler 

1. Etkinlik çizelgeleriyle öğretimin otizmli ergenlere bağımsızlık kazandıracağı 

için bireylerin geliĢim alanlarının büyük bir kısmında özel eğitim alanında 

çalıĢan eğitimciler tarafından kullanımının tercih edilmesi önerilebilir. 
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2. ĠletiĢim alanlarında otizmli bireylere beceri kazandırmak için etkinlik 

çizelgeleriyle öğretimin etkin kullanılması önerilebilir.   

3. KaynaĢtırma ortamında otizmli bireylerin eğitiminde yer alan sınıf 

öğretmenleri tarafından kullanılması önerilebilir. 

4. Beceri öğretimin de etkinlik çizelgesinin kullanım Ģekilleri ile ilgili ailelere 

ve eğitimcilere seminerler verilip atölye çalıĢmaları düzenlenebilir. 

5. Etkinlik çizelgeleriyle öğretimin aileler tarafından ev programlarında ve 

günlük yaĢam becerilerinde kullanımı önerilebilir. 

 

5.2.2. Ġleri AraĢtırmalara Yönelik Öneriler 

1. Benzer araĢtırmalar farklı ortamlarda (alıĢ-veriĢ merkezinde), farklı kiĢilerle 

(anne-babalar, ev öğretmenleri), farklı özellikteki otizmli bireylerle 

çalıĢılabilir. 

2. Benzer araĢtırmaların ev programlarında öğretilmesi planlanabilir. 

3. Benzer araĢtırmaların iĢ programlarında öğretilmesi planlanabilir. 

4. Benzer araĢtırmaların katılımcıların farklı becerilerle meĢgulken öğretilmesi 

planlanabilir. 

5. Benzer araĢtırmaların yardıma ihtiyaç duyulan farklı sorunlar yaratılarak 

etkinlik çizelgesiyle öğretilmesi planlanabilir. 

6. Benzer  farklı toplumsal ve günlük yaĢam becerilerinde öğretilmesi 

planlanabilir. 

7. OSB olan bireylerle toplumsal hayatta ve günlük yaĢam programlarında 

etkinlik çizelgeleri kullanarak telefonda yardım talep etme ve telefonda 

sunulan karmaĢık yönergeleri takip etme becerisini öğretilmesi planlanabilir. 

8. Benzer araĢtırmalarda otizmli bireylerin özelliklerine göre etkinlik 

çizelgelerinin beceri basamaklarının sayısında ve formatında değiĢiklik 

yapılarak öğretilebilir.  

9. Benzer araĢtırmalar etkinlik çizelgesinin dosya, bilgisayar, iPad, iPod Touch 

vb. teknolojik aletlerin içinde hazırlanıp düzenlenerek otizmli bireylere 

kullanımı öğretilebilir. 

10. Benzer becerilerin etkinlik çizelgeleri tamamen ortadan kaldırılarak 

öğretilmesi planlanabilir. 
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EKLER 

EK-1 Aile Ġzin Formu 

Prof. Dr. Binyamin Birkan ve Doç. Dr. Bilge Uzun‘un danıĢmanlığında 

yürütülen, BahçeĢehir Üniversitesi Eğitim Teknolojisi bölümü yüksek lisans 

öğrencisi Müzeyyen Meral tarafından hazırlanan ―Etkinlik Çizelgelerinin Otizm 

Spektrum Bozukluğu Olan Ergenlere Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve 

Telefonda Sunulan KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerilerinin Öğretiminde 

Etkililiği yüksek lisans tezi konusunda bilgilendirildim. 

Velisi olduğum ............................................................ eğitim aldığı Özel 

Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘nda yürütülmesine, her oturumun video ile 

kaydedilmesine, görüntülerin bilimsel çalıĢma amacıyla kullanılmasına izin 

veriyorum. 

 

 

 

                  Ad-Soyad: 

                  Tarih        :            

                  Ġmza        : 
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EK-2 Okul Ġzin Formu 

BAHÇEġEHĠR ÜNĠVERSĠTESĠ EĞĠTĠM BĠLĠMLERĠ FAKÜLTESĠ  

EĞĠTĠM TEKNOLOJĠLERĠ BÖLÜMÜ MÜDÜRLÜĞÜ‘NE 

 

 

Prof. Dr. Binyamin Birkan ve Doç. Dr. Bilge Uzun‘un danıĢmanlığında 

yürütülen, BahçeĢehir Üniversitesi Eğitim Teknolojisi bölümü yüksek lisans 

öğrencisi Müzeyyen Meral tarafından hazırlanan ―Etkinlik Çizelgelerinin Otizm 

Spektrum Bozukluğu Olan Ergenlere Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerilerinin Öğretiminde Etkililiği‖  adlı 

yüksek lisans tezi hakkında kurumumuz bilgilendirildi.  

AraĢtırma çalıĢmalarının Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Eğitim Okulu‘nda 

yürütülmesine ve bilimsel çalıĢma amacıyla kullanılmasına izin veriyorum. 

 

 

 

           Okul Müdürü : 

                  Tarih        :            

                  Ġmza        : 
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EK-3 Yazılı Etkinlik Çizelgesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yardım Çizelgem 

 

_______ Yaşam koçunu ara 

 

_______ Selamlaş 

 

_______ ...................................................... 

               bulamıyorum yardım eder misin?” de 

 

_______ ....................................................... 

               buldum, teşekkür ederim.” de 

 

_______ Vedalaş 
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Ek-4 Katılımcıların BaĢlama Düzeyi, Yoklama, Uygulama, Genelleme, Ġzleme 

Veri Formu Örneği 

 

 .................... VERĠ FORMU 

Oturum Sayısı:                                                                       Evre: 

Öğrencinin Adı:                                                                     Tarih: ..... / ..... / ........... 

Hedef Beceri: Telefonda Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Takip Etme 

Nesne Yönerge 

....................... .......................................................................................................... 

Beceri Basamakları +/- Kullanılan Ġpucunu Sunma 

ve Ġpucunu Geri Çekme 

Yöntemi 

YaĢam koçunu arar   

SelamlaĢır    

―..... bulamıyorum yardım eder misin?‖ der.   

―..... buldum öğretmenim teĢekkür ederim‖ der.   

VedalaĢır    
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EK-5 GAG (Gözlemciler Arası Güvenirlik) Veri Formu Örneği 

 GAG VERĠ FORMU 

Oturum Sayısı:                                                                       Evre: 

Öğrencinin Adı:                                                                     Tarih: ..... / ..... / ........... 

GAG Tutan Uygulamacı: 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Takip Etme 

Nesne Yönerge 

....................... .......................................................................................................... 

Beceri Basamakları +/- Kullanılan Ġpucunu Sunma 

ve Ġpucunu Geri Çekme 

Yöntemi 

YaĢam koçunu arar   

SelamlaĢır    

―..... bulamıyorum yardım eder misin?‖ der.   

―..... buldum öğretmenim teĢekkür ederim‖ der.   

VedalaĢır    
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Ek-6 Murat’ın Telefon Aracılığı ile Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Takip Etme Becerisine Ait BireyselleĢtirilmiĢ Öğretim 

Programı (BÖP) 

Öğrenci Ad-Soyad: .............................. BaĢlama Tarihi: ..... / ..... / ........... 

Uygulamacı Ad-Soyad: ......................... BitiĢ Tarihi: ..... / ..... / .......... 

Hedef DavranıĢ: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme 

DavranıĢın Tanımı: Murat her hangi bir beceriyle meĢgulken yardıma ihtiyacı 

olduğunda bağımsız bir Ģekilde (a) yaĢam koçunu ararsa, (b) selamlaĢırsa, (c) ―... 

bulamıyorum yardım eder misin?‖ derse, (d) ―... buldum teĢekkür ederim.‖ derse, (e) 

vedalaĢırsa  davranıĢ doğru kabul edilir. Murat bütün basamaklardaki davranıĢları ve 

bir basamaktan baĢka bir basamağı geçiĢi 5 – 10 saniye içinde yapmalıdır. 

DavranıĢ tanımında yer alan beceri basamakları aĢağıda yer almaktadır; 

Murat bir beceriyle meĢgulken ilgili bir nesneyi arayıp bulamadığında yardım 

çizelgesini kullanarak 5 – 10 saniye içinde,  

(a) YaĢam koçunu ara: Murat çizelgedeki ilk basamağı okur ardından telefonu 

yanında, cebinde, sınıfta vb. ise eline alır ve yaĢam koçunu rehberde bulup 

arar, karĢı tarafın açmasını bekler. 

(b) SelamlaĢ: YaĢam koçu telefonu açar açmaz Murat çizelgenin ikinci sırasında 

yazan ―SelamlaĢ.‖ basamağını takip ederek yaĢam koçu ile konuĢur (ör; 

―Merhaba öğretmenim.‖, ―Merhaba Müzeyyen öğretmenim nasılsın?‖ vb.). 

(c) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de: Murat telefondaki yaĢam koçuna 

ihtiyacı olan nesneyi bulamayıp yardım istediğini (ör; ―Fırın tepsisini 

bulamıyorum yardım eder misin?‖, ―Kek kalıplarının bulamıyorum yardım 

eder misin?‖ vb.) söyler hemen ardından yaĢam koçunun telefondaki verdiği 

karmaĢık yönergeyi (ör: ―Aktivite odasında televizyonun altındaki 

çekmecenin içinde.‖ vb) dinler.  

1. ―... buldum teĢekkür ederim‖ de‖: Murat telefonda verilen karmaĢık yönerge 

doğrultusunda ihtiyacı olan nesneyi bulur ve bulduğunun bilgisini 

eğitimcisine telefonda verir. 

2. ―VedalaĢ‖: Katılımcı telefonda yardım eden eğitimcisi ile vedalaĢıp (ör: ―Ġyi 

günler.‖, ―GörüĢürüz.‖ vb.) ardından telefonu kapatır ve meĢgul olduğu 

beceriye geri döner. 

Murat her bir basamaktaki davranıĢları da 5 – 10 saniye içinde gerçekleĢtirir. 

DavranıĢın Ölçümü: Beceri analizi kaydı kullanılır. Hedef becerinin tüm oturumları 

video kamerayla çekilir ve veriler oturum bittikten hemen sonra izlenerek veri 

formuna iĢaretlenir.  

Araç-Gereçler: Telefon, yardım çizelgesi, öğrencinin ve eğitimcisinin telefonu, 

muffin kek yapma ve serbest zaman becerisine ait malzemeler, bu becerilere ait 

hazırlanan ilgili karmaĢık yönergeler, eğitim alınan modülde ve ev ortamında 
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saklanılan alanlar ve eĢyalar, veri formu, kalemler, video kamera, aypet 

BaĢlama Düzeyi: YaĢam koçu veri formunda yazan nesneyi yine formda yazan ilgili 

karmaĢık yönergenin belirttiği yere Murat‘ın görmeyeceği Ģekilde saklar. Ardından 

çizelgeyi alarak Murat‘ın yanına giderek ya da yanına çağırarak muffin kek yapma 

becerisiyle ilgili yönerge verir ya da soru sorar (ör: ―Canım çok kek istedi yapar 

mısın?). Murattan olumlu yanıt alınca elindeki çizelgeyi uzatarak hedef beceriye ait 

yönerge (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.) verir. Yönergeler ve 

sorular Murat‘ın dil düzeyine göre değiĢiklik gösterebilir. YaĢam koçu telefonla 

konuĢmak için Murat‘ın göremeyeceği ve bulamayacağı alana gider.  

Ardından Murat‘ın muffin kek yapma becerisine ait çizelgesini sınıftan alıp kek 

yapmak için mutfağa gitmesi beklenir. Mutfakta kek yapma becerisi ile meĢgulken 

ilgili bir nesneyi bulamadığında yaĢam koçunun ona verdiği yardım çizelgesindeki 

(a) yaĢam koçunu arar, (b) selamlaĢ, (c) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, (d) 

―... buldum teĢekkür ederim.‖ de, (e) vedalaĢ basamaklarını bağımsız olarak takip 

edip, bu basamaklardaki davranıĢları ve basamaklar arasındaki geçiĢi 5 – 10 saniye 

içinde doğru bir Ģekilde gerçekleĢtirirse artı (+), 5 – 10 saniye içinde tepkisiz 

kalması, yanlıĢ tepki verilmesi ya da yanlıĢ yapması durumunda eksi (-) olarak veri 

formuna kaydedilir. Veriler doğru tepki sayısı olarak grafiğe aktarılır. Grafikte 

telefon ile yardım talep etme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine 

getirme becerisi içi dolu yuvarlak iĢareti ile gösterilir. BaĢlama düzeyinde ard arda üç 

kararlı veri alındığında uygulamaya geçilir.  

Uygulama: YaĢam koçu veri formunda yazan nesneyi yine formda yazan ilgili 

karmaĢık yönergenin belirttiği yere Murat‘ın görmeyeceği Ģekilde saklar. Ardından 

çizelgeyi alarak Murat‘ı yanına giderek ya da yanına çağırarak muffin kek yapma 

becerisiyle ilgili yönerge verir ya da soru sorar (ör: ―Canım çok kek istedi yapar 

mısın?). Murattan olumlu yanıt alınca elindeki çizelgeyi uzatarak hedef beceriyle 

ilgili yönerge (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.) verir. Yönergeler 

ve sorular Murat‘ın dil düzeyine göre değiĢiklik gösterebilir. YaĢam koçu daha sonra 

telefonla konuĢabileceği ve Murat‘ın onu bulamayacağı bir alana gider.  

Murat daha sonra elindeki yardım talep etme çizelgesi ile birlikte sınıfa gider ve  

meĢgul olacağı beceriye (kek yapma) ait çizelgesini de sınıftan alıp mutfağa yönelir. 

Mutfakta kek yapma becerisini yapmaya baĢladığında öğretim yapacak yaĢam koçu 

arkadan takip eder ve gözlemlemeye baĢlar. YaĢam koçu Murat beceri ile meĢgulken 

asla sözel bir iletiĢime geçmez. Murat muffin kek yapma becerisine ait bir nesne 

bulamadığında araması için en fazla bir dakika fırsat verilir. Murat modüldeki diğer 

yaĢam koçlarından yardım isterse bilmediklerine dair etkileĢime girebilirler. Murat 

verilen süre içinde nesneyi bulamadığında, yaĢam koçu arkadan elle yönlendirme 

yaparak davranıĢ tanımında yazan hedef beceriye ait basamakların öğretimini yapar. 

Murat beceride ustalaĢtıkça yaĢam koçu uzamsal geri çekme, aĢamalı yardım, gölge 

olma ya da mesafeyi arttırma ile ipuçlarını geri çekerek öğretimi gerçekleĢtirir. 

Murat hedef becerinin beĢinci basamağını (―VedalaĢ‖) gerçekleĢtirir gerçekleĢtirmez 

telefondaki yaĢam koçu davranıĢla iliĢki övgü (―Harika bir iĢ çıkardın‖, ―Çırpıcıyı 

bulman muhteĢemdi.‖ vb.) ile birlikte xboxla spor yapma ödülünü kazandığını söyler 

ve telefonu kapatır. Murat meĢgul olduğu beceriye ara vererek ödülüne gider. Eğer 

Murat yukarıdaki uygulama sürecinde hedef becerinin beĢinci basamağı hariç her 

hangi bir zamanında problem davranıĢ gösterirse araĢtırma oturumları sonlandırılır. 

Eğitim kurumunun Murat için planladığı davranıĢ azaltma prosedürleri uygulanır. 
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Murat olumlu davranıĢlar sergilemeye baĢladığında araĢtırma oturumlarına yeniden 

baĢlanılır. AraĢtırmanın beĢinci basamağında problem davranıĢ sergilerse planlanan 

nesne ve ilgili karmaĢık yönerge değiĢtirildikten sonra oturuma baĢlanılır. 

Murat bağımsız olarak yardım çizelgesine yönelir ve 5 – 10 saniye içinde bütün 

basamaklardaki davranıĢ ve basamak geçiĢlerini yapıp nesneyi bulursa veri formuna 

doğru (+) olarak iĢaret konulur. Eğer tepkisiz kalır, yanlıĢ yapar ya da yaĢam koçu 

tarafından öğretim yapılırsa veri formuna yanlıĢ (-) olarak kaydedilir. Beceri 

basamakları çok fırsat ile değerlendirilir. Yani Murat yapabildiği basamakta her 

hangi bir ipucu verilmez beceri basamağı doğru kabul edilir, yanlıĢ yapma 

durumunda yaĢam koçu ilgili basamağın öğretimini yapar ve yanlıĢ olarak veri 

formuna kaydedilir. Veriler doğru tepki sayısı olarak grafiğe aktarılır. Uygulamada 

ölçüt 5/5 düzeyinde ve üç oturum üst üste alındıktan sonra bir oturum da yardım 

çizelgesi kullanılmadan alınır. Grafikte çizelge kullanılan veriler içi dolu yuvarlak, 

çizelge kullanılmadan alınan son veri içi dolu kare olarak grafikte gösterilir.     

Genelleme: Murat‘ın genelleme oturumları ev ortamında serbest zaman 

etkinliklerini yaparken uygulanır. Serbest zaman etkinliklerine ait belirlenen beĢ 

nesne ve bu nesnelerin saklanacağı yerler ev ortamındaki alanlar ve eĢyalar 

kullanılarak planlandı. Her bir nesne ile ilgili dörder karmaĢık yönergeler Murat‘ın 

bulamayacağı yerler düĢünülerek dil düzeyine ve ön koĢul becerilerine göre 

hazırlandıktan sonra veri formlarına yazılır. 

Genellemenin uygulaması toplam üç oturum olarak baĢlama düzeyi oturumlarında 

olduğu gibi  gerçekleĢir. Genelleme verilerinin birincisi baĢlama düzeyinden önce 

ön-test diğer iki oturum uygulamadan sonra son-test olarak alınır. Son-testte ilk 

oturum çizelge ile ikinci oturumda çizelge olmadan veri alınır. Çizelge kullanılarak 

alınan veriler içi boĢ üçgen, çizelge kullanılmadığında içi dolu üçgen olarak grafikte 

gösterilir.    

Ġzleme: Murat öğretim bittikten sonra hedef beceriyi devam ettirip ettirmediği ile 

ilgili dört oturum veri alınır. Ġzleme oturumları baĢlama düzeyinde olduğu gibi 

uygulanır ve veriler öğretimden sonra 1. ve 2. hafta çizelge kullanılarak, 4. ve 5. 

hafta çizelge kullanılmadan alınır. Çizelge kullanılan veriler içi boĢ yuvarlak çizelge 

kullanılmayan veriler içi boĢ kare ile grafikte gösterilir. 
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Ek-7 Pınar’ın Telefon Aracılığı ile Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Takip Etme Becerisine Ait BireyselleĢtirilmiĢ Öğretim 

Programı (BÖP) 

Öğrenci Ad-Soyad: .............................. BaĢlama Tarihi: ..... / ..... / ........... 

Uygulamacı Ad-Soyad: ......................... BitiĢ Tarihi: ..... / ..... / .......... 

Hedef DavranıĢ: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme 

DavranıĢın Tanımı: Pınar her hangi bir beceriyle meĢgulken yardıma ihtiyacı 

olduğunda bağımsız bir Ģekilde (a) yaĢam koçunu ararsa, (b) selamlaĢırsa, (c) ―... 

bulamıyorum yardım eder misin?‖ derse, (d) ―... buldum teĢekkür ederim.‖ derse, (e) 

vedalaĢırsa,  davranıĢ doğru kabul edilir. Pınar bütün basamaklardaki davranıĢları ve 

bir basamaktan baĢka bir basamağı geçiĢi 5 – 10 saniye içinde yapmalıdır. 

DavranıĢ tanımında yer alan beceri basamakları aĢağıda yer almaktadır; 

Pınar bir beceriyle meĢgulken ilgili bir nesneyi arayıp bulamadığında yardım 

çizelgesini kullanarak 5 – 10 saniye içinde,  

(d) YaĢam koçunu ara: Pınar çizelgedeki ilk basamağı okur ardından telefonu 

yanında, cebinde, sınıfta vb. ise eline alır ve yaĢam koçunu rehberde bulup 

arar, karĢı tarafın açmasını bekler. 

(e) SelamlaĢ: YaĢam koçu telefonu açar açmaz Pınar çizelgenin ikinci sırasında 

yazan ―SelamlaĢ.‖ basamağını takip ederek yaĢam koçu ile konuĢur (ör; 

―Merhaba öğretmenim.‖, ―Merhaba Müzeyyen öğretmenim nasılsın?‖ vb.). 

(f) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de: Pınar telefondaki yaĢam koçuna 

ihtiyacı olan nesneyi bulamayıp yardım istediğini (ör; ―Kahve makinesini 

bulamıyorum yardım eder misin?‖, ―Fincan bulamıyorum yardım eder 

misin?‖ vb.) söyler hemen ardından yaĢam koçunun telefondaki verdiği 

karmaĢık yönergeyi (ör: ―GiriĢteki masanın üçüncü çekmecesinin içinde.‖) 

dinler.  

3. ―... buldum teĢekkür ederim‖ de‖: Pınar telefonda verilen karmaĢık yönerge 

doğrultusunda ihtiyacı olan nesneyi bulur ve bulduğunun bilgisini 

eğitimcisine telefonda verir. 

4. ―VedalaĢ‖: Pınar telefonda yardım yaĢam koçu ile vedalaĢıp (ör: ―Ġyi 

günler.‖, ―GörüĢürüz.‖ vb.) ardından telefonu kapatır ve meĢgul olduğu 

beceriye geri döner. 

Pınar her bir basamaktaki davranıĢları da 5 – 10 saniye içinde gerçekleĢtirir. 

DavranıĢın Ölçümü: Beceri analiz kaydı kullanılır. Hedef becerinin tüm oturumları 

video kamerayla çekilir ve veriler oturum bittikten hemen sonra izlenerek veri 

formuna iĢaretlenir.  

Araç-Gereçler: Telefon, yardım çizelgesi, öğrencinin ve eğitimcisinin telefonu, 

kahve piĢirme ve nakıĢ yapma becerisine ait malzemeler, bu becerilere ait hazırlanan 

ilgili karmaĢık yönergeler, eğitim alınan modülde ve ev ortamında saklanılan alanlar 
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ve eĢyalar, veri formu, kalemler, video kamera, aypet 

BaĢlama Düzeyi ve Yoklama: YaĢam koçu veri formunda yazan nesneyi yine 

formda yazan ilgili karmaĢık yönergenin belirttiği yere Pınar‘ın görmeyeceği Ģekilde 

saklar. Ardından çizelgeyi alarak Pınar‘ın yanına giderek ya da yanına çağırarak 

kahve piĢirme becerisiyle ilgili yönerge verir ya da soru sorar (ör: ―Canım kahve 

istedi yapmaya ne dersin?). Pınar‘dan olumlu yanıt alınca elindeki çizelgeyi uzatarak 

hedef beceriye ait yönerge (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.) verir. 

Yönergeler ve sorular Pınar‘ın dil düzeyine göre değiĢiklik gösterebilir. YaĢam koçu 

telefonla konuĢmak için Pınar‘ın göremeyeceği ve bulamayacağı alana gider.  

Pınar kahve piĢirme becerisi ile ilgili çizelgesini sınıftan alıp mutfağa gitmesi 

beklenir. Kahve piĢirme becerisi ile meĢgulken ilgili bir nesneyi bulamadığında 

yaĢam koçunun ona verdiği yardım çizelgesindeki (a) ―YaĢam koçunu ara‖, (b) 

―SelamlaĢ‖, (c) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, (d) ―... buldum teĢekkür 

ederim.‖ de, (e) ―VedalaĢ‖ basamaklarını bağımsız olarak takip edip, bu 

basamaklardaki davranıĢları ve basamaklar arasındaki geçiĢi 5 – 10 saniye içinde 

doğru bir Ģekilde gerçekleĢtirirse artı (+), 5 – 10 saniye içinde tepkisiz kalması, 

yanlıĢ tepki verilmesi ya da yanlıĢ yapması durumunda eksi (-) olarak veri formuna 

kaydedilir. YaĢam koçu davranıĢla iliĢkilendirilmiĢ övgü vermez, ödüllendirme 

yapmaz Veriler doğru tepki sayısı olarak grafiğe aktarılır. Grafikte telefon ile yardım 

talep etme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisi içi dolu 

yuvarlak iĢareti ile gösterilir. BaĢlama düzeyinde ard arda üç kararlı veri alındığında 

yoklama oturumu alınır.  

Yoklama oturumu, Murat hedef beceride bağımsız olarak üç basamak 

gerçekleĢtiğinde Pınar için birinci yoklama oturumu düzenlenir. Yoklama oturumu 

baĢlama düzeyinde planlandığı gibi uygulanır ve veriler alınır. Grafikte içi dolu 

yuvarlak olarak gösterilir. 

Uygulama: YaĢam koçu veri formunda yazan nesneyi yine formda yazan ilgili 

karmaĢık yönergenin belirttiği yere Pınar‘ın görmeyeceği Ģekilde saklar. Ardından 

çizelgeyi alarak Pınar‘ın yanına giderek ya da yanına çağırarak kahve piĢirme 

becerisiyle ilgili yönerge verir ya da soru sorar (ör: ―Canım kahve istedi yapmaya ne 

dersin?). Pınar‘dan olumlu yanıt alınca elindeki çizelgeyi uzatarak hedef beceriye ait 

yönerge (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.) verir. Yönergeler ve 

sorular Pınar‘ın dil düzeyine göre değiĢiklik gösterebilir. YaĢam koçu telefonla 

konuĢmak için Pınar‘ın göremeyeceği ve bulamayacağı alana gider.  

Pınar çizelgeyi alıp meĢgul olacağı beceriye yönelip yapmaya baĢladığında öğretim 

yapacak yaĢam koçu arkadan takip eder ve gözlemlemeye baĢlar. YaĢam koçu asla 

sözel bir iletiĢime geçmez. Pınar kahve piĢirme becerisine ait bir nesne 

bulamadığında araması için en fazla bir dakika fırsat verilir. Pınar modüldeki diğer 

yaĢam koçlarından yardım isterse bilmediklerine dair etkileĢime girebilirler. Pınar 

verilen süre içinde nesneyi bulamadığında, yaĢam koçu arkadan elle yönlendirme 

yaparak davranıĢ tanımında yazan hedef beceriye ait basamakların öğretimini yapar. 

Pınar beceride ustalaĢtıkça yaĢam koçu uzamsal geri çekme, aĢamalı yardım, gölge 

olma ya da mesafeyi arttırma ile ipuçlarını geri çekerek öğretimi gerçekleĢtirir. Pınar 

hedef becerinin beĢinci basamağını (―VedalaĢ‖) gerçekleĢtirir gerçekleĢtirmez 

telefondaki yaĢam koçu davranıĢla iliĢki övgü (―Harika bir iĢ çıkardın‖, ―Fincanları 

bulmana çok sevindim.‖ vb.) ile birlikte müzik dinleme ödülünü kazandığını söyler 
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ve telefonu kapatır. Pınar meĢgul olduğu beceriye ara vererek ödülüne gider.  

Pınar bağımsız olarak yardım çizelgesine yönelir ve 5 – 10 saniye içinde bütün 

basamaklardaki davranıĢ ve basamak geçiĢlerini yapıp nesneyi bulursa veri formuna 

doğru (+) olarak iĢaret konulur. Eğer tepkisiz kalır, yanlıĢ yapar ya da yaĢam koçu 

tarafından öğretim yapılırsa veri formuna yanlıĢ (-) olarak kaydedilir. Beceri 

basamakları çok fırsat ile değerlendirilir. Yani Pınar yapabildiği basamakta her hangi 

bir ipucu verilmez beceri basamağı doğru kabul edilir, yanlıĢ yapma durumunda 

yaĢam koçu ilgili basamağın öğretimini yapar ve yanlıĢ olarak veri formuna 

kaydedilir. Veriler doğru tepki sayısı olarak grafiğe aktarılır. Uygulamada ölçüt 5/5 

düzeyinde ve üç oturum üst üste alındıktan sonra bir oturum da yardım çizelgesi 

kullanılmadan alınır. Grafikte çizelge kullanılan veriler içi dolu yuvarlak, çizelge 

kullanılmadan alınan son veri içi dolu kare olarak grafikte gösterilir.     

Genelleme: Pınar‘ın genelleme oturumları ev ortamında nakıĢ iĢleme becerisin 

yaparken uygulanır. NakıĢ iĢleme becerisine ait belirlenen beĢ nesne ve bu nesnelerin 

saklanacağı yerler ev ortamındaki alanlar ve eĢyalar kullanılarak planlandı. Her bir 

nesne ile ilgili dörder karmaĢık yönergeler Pınar‘ın bulamayacağı yerler düĢünülerek 

dil düzeyine ve ön koĢul becerilerine göre hazırlandı ve veri formlarına yazıldı. 

Genellemenin uygulaması toplam üç oturum olarak baĢlama düzeyi oturumlarında 

olduğu gibi  gerçekleĢir. Genelleme verilerinin birincisi baĢlama düzeyinden önce 

ön-test diğer iki oturum uygulamadan sonra son-test olarak alınır. Son-testte ilk 

oturum çizelge ile ikinci oturumda çizelge olmadan veri alınır. Çizelge kullanılarak 

alınan veriler içi boĢ üçgen, çizelge kullanılmadığında içi dolu üçgen olarak grafikte 

gösterilir.    

Ġzleme: Pınar öğretim bittikten sonra hedef beceriyi devam ettirip ettirmediği ile 

ilgili dört oturum veri alınır. Ġzleme oturumları baĢlama düzeyinde olduğu gibi 

uygulanır ve veriler öğretimden sonra 1. ve 2. hafta çizelge kullanılarak, 4. ve 5. 

hafta çizelge kullanılmadan alınır. Çizelge kullanılan veriler içi boĢ yuvarlak çizelge 

kullanılmayan veriler içi boĢ kare ile grafikte gösterilir. 
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Ek-8 Kadir’in Telefon Aracılığı ile Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Takip Etme Becerisine Ait BireyselleĢtirilmiĢ Öğretim 

Programı (BÖP) 

Öğrenci Ad-Soyad: .............................. BaĢlama Tarihi: ..... / ..... / ........... 

Uygulamacı Ad-Soyad: ......................... BitiĢ Tarihi: ..... / ..... / .......... 

Hedef DavranıĢ: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme 

DavranıĢın Tanımı: Kadir her hangi bir beceriyle meĢgulken yardıma ihtiyacı 

olduğunda bağımsız bir Ģekilde (a) yaĢam koçunu ararsa, (b) selamlaĢırsa, (c) ―... 

bulamıyorum yardım eder misin?‖ derse, (d) ―... buldum teĢekkür ederim.‖ derse, (e) 

vedalaĢırsa  davranıĢ doğru kabul edilir. Kadir bütün basamaklardaki davranıĢları ve 

bir basamaktan baĢka bir basamağı geçiĢi 5 – 10 saniye içinde yapmalıdır. 

DavranıĢ tanımında yer alan beceri basamakları aĢağıda yer almaktadır; 

Kadir bir beceriyle meĢgulken ilgili bir nesneyi arayıp bulamadığında yardım 

çizelgesini kullanarak 5 – 10 saniye içinde,  

(g) YaĢam koçunu ara: Kadir çizelgedeki ilk basamağı okur ardından telefonu 

yanında, cebinde, sınıfta vb. ise eline alır ve yaĢam koçunu rehberde bulup 

arar, karĢı tarafın açmasını bekler. 

(h) SelamlaĢ: YaĢam koçu telefonu açar açmaz Kadir çizelgenin ikinci sırasında 

yazan ―SelamlaĢ.‖ basamağını takip ederek yaĢam koçu ile konuĢur (ör; 

―Merhaba öğretmenim.‖, ―Merhaba Müzeyyen öğretmenim nasılsın?‖ vb.). 

1- ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de: Kadir telefondaki yaĢam koçuna 

ihtiyacı olan nesneyi bulamayıp yardım istediğini (ör; ―Cam sili bulamıyorum 

yardım eder misin?‖, ―Çek çeki bulamıyorum yardım eder misin?‖ vb.) söyler 

hemen ardından yaĢam koçunun telefondaki verdiği karmaĢık yönergeyi (ör: 

―Aktivite atölyesinde ayakkabı dolabının üstünde.‖) dinler.  

5. ―... buldum teĢekkür ederim‖ de‖: Kadir telefonda verilen karmaĢık yönerge 

doğrultusunda ihtiyacı olan nesneyi bulur ve bulduğunun bilgisini 

eğitimcisine telefonda verir. 

6. ―VedalaĢ‖: Kadir telefonda yardım yaĢam koçu ile vedalaĢıp (ör: ―Ġyi 

günler.‖, ―GörüĢürüz.‖ vb.) ardından telefonu kapatır ve meĢgul olduğu 

beceriye geri döner. 

Kadir her bir basamaktaki davranıĢları da 5 – 10 saniye içinde gerçekleĢtirir. 

DavranıĢın Ölçümü: Beceri analizi kaydı kullanılır. Hedef becerinin tüm oturumları 

video kamerayla çekilir ve veriler oturum bittikten hemen sonra izlenerek veri 

formuna iĢaretlenir.  

Araç-Gereçler: Telefon, yardım çizelgesi, öğrencinin ve eğitimcisinin telefonu, cam 

silme kahve piĢirme becerisine ait malzemeler, bu becerilere ait hazırlanan ilgili 
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karmaĢık yönergeler, eğitim alınan modülde ve ev ortamında saklanılan alanlar ve 

eĢyalar, veri formu, kalemler, video kamera, aypet 

BaĢlama Düzeyi ve Yoklama: YaĢam koçu veri formunda yazan nesneyi yine 

formda yazan ilgili karmaĢık yönergenin belirttiği yere Kadir‘in görmeyeceği Ģekilde 

saklar. Ardından çizelgeyi alarak Kadir‘in yanına giderek ya da yanına çağırarak cam 

silme becerisiyle ilgili yönerge verir ya da soru sorar (ör: ―Kadir bu camlar çok kirli 

siler misin?). Kadir‘den olumlu yanıt alınca elindeki çizelgeyi uzatarak hedef 

beceriye ait yönerge (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.) verir. 

Yönergeler ve sorular Kadir‘in dil düzeyine göre değiĢiklik gösterebilir. YaĢam koçu 

telefonla konuĢmak için Kadir‘in göremeyeceği ve bulamayacağı alana gider.  

Kadir cam silme becerisi ile meĢgulken ilgili bir nesneyi bulamadığında yaĢam 

koçunun ona verdiği yardım çizelgesindeki (a) ―YaĢam koçunu ara‖, (b) ―SelamlaĢ‖, 

(c) ―... bulamıyorum yardım eder misin?‖ de, (d) ―... buldum teĢekkür ederim.‖ de, 

(e) ―VedalaĢ‖ basamaklarını bağımsız olarak takip edip, bu basamaklardaki 

davranıĢları ve basamaklar arasındaki geçiĢi 5 – 10 saniye içinde doğru bir Ģekilde 

gerçekleĢtirirse artı (+), 5 – 10 saniye içinde tepkisiz kalması, yanlıĢ tepki verilmesi 

ya da yanlıĢ yapması durumunda eksi (-) olarak veri formuna kaydedilir. YaĢam koçu 

davranıĢla iliĢkilendirilmiĢ övgü vermez, ödüllendirme yapmaz. Veriler doğru tepki 

sayısı olarak grafiğe aktarılır. Grafikte telefon ile yardım talep etme ve karmaĢık 

yönergeleri yerine getirme becerisi içi dolu yuvarlak iĢareti ile gösterilir. BaĢlama 

düzeyinde ard arda üç kararlı veri alındığında yoklama oturumu alınır.  

Kadir‘in yoklama oturumu iki oturum olarak planlamıĢtır. Birinci oturum Murat  

hedef beceride bağımsız olarak üç basamak gerçekleĢtiğinde, ikinci oturum Pınar 

hedef beceride bağımsız olarak üç basamak gerçekleĢtiğinde düzenlenir. BaĢlama 

düzeyinde planlandığı gibi uygulanır ve veriler alınır. Grafikte içi dolu yuvarlak 

olarak gösterilir. 

Uygulama: YaĢam koçu veri formunda yazan nesneyi yine formda yazan ilgili 

karmaĢık yönergenin belirttiği yere Kadir‘in görmeyeceği Ģekilde saklar. Ardından 

çizelgeyi alarak Kadir‘in yanına giderek ya da yanına çağırarak cam silme 

becerisiyle ilgili yönerge verir ya da soru sorar (ör: ―Bak bu camlar çok kirli hadi 

temizle). Kadir‘den olumlu yanıt alınca elindeki çizelgeyi uzatarak hedef beceriye ait 

yönerge (ör: ―Bir sorunla karĢılaĢırsan bunu kullanabilirsin.) verir. Yönergeler ve 

sorular Kadir‘in dil düzeyine göre değiĢiklik gösterebilir. YaĢam koçu telefonla 

konuĢmak için Kadir‘in göremeyeceği ve bulamayacağı alana gider.  

Kadir çizelgeyi alıp meĢgul olacağı beceriye yönelip yapmaya baĢladığında öğretim 

yapacak yaĢam koçu arkadan takip eder ve gözlemlemeye baĢlar. YaĢam koçu asla 

sözel bir iletiĢime geçmez. Kadir cam silme becerisine ait bir nesne bulamadığında 

araması için en fazla bir dakika fırsat verilir. Kadir modüldeki diğer yaĢam 

koçlarından yardım isterse bilmediklerine dair etkileĢime girebilirler. Kadir verilen 

süre içinde nesneyi bulamadığında, yaĢam koçu arkadan elle yönlendirme yaparak 

davranıĢ tanımında yazan hedef beceriye ait basamakların öğretimini yapar. Kadir 

beceride ustalaĢtıkça yaĢam koçu uzamsal geri çekme, aĢamalı yardım, gölge olma 

ya da mesafeyi arttırma ile ipuçlarını geri çekerek öğretimi gerçekleĢtirir. Kadir 

hedef becerinin beĢinci basamağını (―VedalaĢ‖) gerçekleĢtirir gerçekleĢtirmez 

telefondaki yaĢam koçu davranıĢla iliĢki övgü (―Harika bir iĢ çıkardın‖, ―Cam sili 

bulmana çok sevindim.‖ vb.) ile birlikte playstationda araba yarıĢı ödülünü 
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kazandığını söyler ve telefonu kapatır. Kadir meĢgul olduğu beceriye ara vererek 

ödülüne gider. Eğer Kadir yukarıdaki uygulama sürecinde hedef becerinin beĢinci 

basamağı hariç her hangi bir zamanında problem davranıĢ gösterirse araĢtırma 

oturumları sonlandırılır. Eğitim kurumunun Kadir için planladığı davranıĢ azaltma 

prosedürleri uygulanır. Kadir olumlu davranıĢlar sergilemeye baĢladığında araĢtırma 

oturumlarına yeniden baĢlanılır. AraĢtırmanın beĢinci basamağında problem davranıĢ 

sergilerse planlanan nesne ve ilgili karmaĢık yönerge değiĢtirildikten sonra oturuma 

baĢlanılır. 

Kadir bağımsız olarak yardım çizelgesine yönelir ve 5 – 10 saniye içinde bütün 

basamaklardaki davranıĢ ve basamak geçiĢlerini yapıp nesneyi bulursa veri formuna 

doğru (+) olarak iĢaret konulur. Eğer tepkisiz kalır, yanlıĢ yapar ya da yaĢam koçu 

tarafından öğretim yapılırsa veri formuna yanlıĢ (-) olarak kaydedilir. Beceri 

basamakları çok fırsat ile değerlendirilir. Yani Kadir yapabildiği basamakta her hangi 

bir ipucu verilmez beceri basamağı doğru kabul edilir, yanlıĢ yapma durumunda 

yaĢam koçu ilgili basamağın öğretimini yapar ve yanlıĢ olarak veri formuna 

kaydedilir. Veriler doğru tepki sayısı olarak grafiğe aktarılır. Uygulamada ölçüt 5/5 

düzeyinde ve üç oturum üst üste alındıktan sonra bir oturum da yardım çizelgesi 

kullanılmadan alınır. Grafikte çizelge kullanılan veriler içi dolu yuvarlak, çizelge 

kullanılmadan alınan son veri içi dolu kare olarak grafikte gösterilir.     

Genelleme: Kadir‘in genelleme oturumları ev ortamında kahve piĢirme becerisin 

yaparken uygulanır. Kahve piĢirme becerisine ait belirlenen beĢ nesne ve bu 

nesnelerin saklanacağı yerler ev ortamındaki alanlar ve eĢyalar kullanılarak 

planlandı. Her bir nesne ile ilgili dörder karmaĢık yönergeler Kadir‘in bulamayacağı 

yerler düĢünülerek dil düzeyine ve ön koĢul becerilerine göre hazırlandı ve veri 

formlarına yazıldı. 

Genellemenin uygulaması toplam üç oturum olarak baĢlama düzeyi oturumlarında 

olduğu gibi  gerçekleĢir. Genelleme verilerinin birincisi baĢlama düzeyinden önce 

ön-test diğer iki oturum uygulamadan sonra son-test olarak alınır. Son-testte ilk 

oturum çizelge ile ikinci oturumda çizelge olmadan veri alınır. Çizelge kullanılarak 

alınan veriler içi boĢ üçgen, çizelge kullanılmadığında içi dolu üçgen olarak grafikte 

gösterilir.    

Ġzleme: Kadir öğretim bittikten sonra hedef beceriyi devam ettirip ettirmediği ile 

ilgili dört oturum veri alınır. Ġzleme oturumları baĢlama düzeyinde olduğu gibi 

uygulanır ve veriler öğretimden sonra 1. ve 2. Hafta çizelge kullanılarak, 4. ve 5. 

hafta çizelge kullanılmadan alınır. Çizelge kullanılan veriler içi boĢ yuvarlak çizelge 

kullanılmayan veriler içi boĢ kare ile grafikte gösterilir. 
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Ek-9 Murat’ın Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisine Ait BaĢlama Düzeyi, 

Yoklama, Uygulama, Ġzleme Ġçin Hazırlanan Nesneler ve Yönergeler 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve KarmaĢık Yönergeleri Yerine 

Getirme Becerisi 

MeĢgul Olunan Beceri: Muffin Kek Yapma 

No  Nesneler Yönergeler 

1. Muffin 

paketi 

1. Dinlenme odasında, soldaki dolabın dördüncü rafında 

2. Sınıftaki yiyecek dolabının birinci rafında 

3. GiriĢteki askılıkta, alıĢ-veriĢ çantasının içinde 

4. Aktivite atölyesinde, Ali Ġhsan‘ın dolabının içinde  

2. Kalıplar 1. Formatör odasında, soldaki dolabın beĢinci rafında 

2. Aktivite odasında, televizyonun altındaki birinci 

çekmecede 

3. Mutfakta lavabonun üstündeki dolabın, üst rafında 

4. Fırının altındaki çekmecede, saklama kutusunun içinde 

3. KarıĢtırma 

Kabı 

1. ÇamaĢır makinesinin üstündeki dolabın, ikinci rafında 

2. Mutfakta çöpün yanındaki, küçük dolabın içinde 

3. Sınıfta yiyecek dolabının, altındaki dolabın içinde 

4. GiriĢteki yazıcının yanında, büyük çekmecede 

4. Çırpıcı 1- ÇamaĢır makinesinin üstündeki dolabın, birinci rafında 

2- Buzdolabının solundaki alt dolapta, tencerenin içinde 

3- BulaĢık makinesinin üstündeki, cam dolabın üst rafında 

4- Baharatların solundaki, raflı dolabın en üstünde 

5. Fırın 

tepsisi 

1. GiriĢteki masanın arkasında, orta dolabın içinde 

2. Aktivite odasında, giysi dolabının üstündeki poĢette   

3. Toplantı odasında, masanın üstündeki karton kutuda 

4. Dinlenme odasında, sağdaki dolabın en üst rafında 
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Ek-10 Pınar’ın Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisine Ait BaĢlama Düzeyi, 

Yoklama, Uygulama, Ġzleme Ġçin Hazırlanan Nesneler ve Yönergeler 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Yerine Getirme Becerisi 

MeĢgul Olunan Beceri: Kahve piĢirme 

No  Nesneler Yönergeler 

1. Fincan 1- Çöpün yanında, küçük dolabın üstündeki sepette 

2- Fırının altındaki çekmecede, kutunun içinde 

3- Sınıfta yiyecek dolabının, altındaki dolabın içinde 

4- GiriĢteki masanın üçüncü çekmecesinin içinde 

2. Kahve 

makinesi 

1- GiriĢteki askılıkta, alıĢ-veriĢ çantasının içinde 

2- Formatör odasında, soldaki dolabın en alt rafında 

3- Aktivite odasında, Ozan‘ın dolabının içinde 

4- Çöpün yanındaki büyük dolabın, üçüncü rafında 

3. Kahve 

kaĢığı 

1- Tezgahın üstündeki baharatlığın, sağ çekmecesinde 

2- Lavabonun üstündeki dolabın, üçüncü rafında kasede 

3- BulaĢık makinesinin üstündeki dolabın, alt rafında 

4- Baharatlığın solunda, dördüncü raftaki pembe sepette 

4. Kahve  1- BulaĢık makinesinin üstündeki dolabın, üst rafında 

2- Sınıftaki gömme dolabın, en alt rafında 

3- GiriĢteki masanın arkasında, ortadaki dolabın içinde 

4- Dinlenme odasında, soldaki dolabın ikinci rafında 

5. ġeker 1- Yatak odasındaki komidinin, birinci çekmecesinde 

2- Baharatlığın solundaki dolabın, en üst rafında 

3- Sınıfta büyük camın yanındaki, raflı dolabın içinde  

4- Aktivite odasındaki, televizyonun altında birinci 

çekmecede 
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Ek-11 Kadir’in Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisine Ait BaĢlama Düzeyi, 

Yoklama, Uygulama, Ġzleme Ġçin Hazırlanan Nesneler ve Yönergeler 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Yerine Getirme Becerisi 

MeĢgul Olunan Beceri: Cam silme 

No  Nesneler Yönergeler 

1. Deterjan 1- Kızlar tuvaletinde köĢedeki dolabın içinde 

2- GiriĢte masanın arkasındaki dolapta 

3- Mutfakta çöpün yanındaki küçük dolapta 

4- Dinlenme odasında, soldaki dolabın içinde 

2. Çek çek 2- Formatör odasında soldaki dolabın içinde 

3- Aktivite atölyesinde ayakkabı dolabının üstünde  

4- Yatak odasında soldaki pencerenin köĢesinde 

5- Toplantı odasında köĢedeki sandalyenin üstünde 

3. Cam sil 1- Kızlar tuvaletinde lavabonun altındaki dolapta 

2- Sınıftaki gömme dolabın üçüncü rafında 

3- Yatak odasında camlı dolabın içinde 

4- GiriĢte masanın sağ tarafındaki dolapta 

4. Kurulama 

bezi 

1- GiriĢte yazıcının yanındaki üst çekmecede 

2- Sınıfta yiyecek dolabının altındaki dolapta 

3- Aktivite atölyesinde Ceyda‘nın dolabının içinde 

4- Aktivite atölyesinde televizyonun altındaki çekmecede 

5. Cam 

süngeri 

1- Erkekler tuvaletinde lavabonun altındaki dolapta 

2- Yatak odasında rafın üzerindeki kutuda 

3- Yatak odasında komidinin üst çekmecesinde 

4- Sınıfta büyük pencerenin yanındaki dolapta 

 

 

 



128 

 

Ek-12  Murat’ın Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisine Ait Genelleme Ġçin 

Hazırlanan Nesneler ve Yönergeler 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Yerine Getirme Becerisi 

MeĢgul Olunan Beceri: Serbest Zaman Etkinlikleri 

No  Araç 

gereçler 

Yönergeler 

1. Oyun 

konsolu 

1- Küçük odada yatağın altındaki ranzanın içinde  

2- Salonda mavi koltuktaki pembe yastığın arkasında 

3- Giysi odasında sağdaki birinci dolabın içinde 

4- Yatak odandaki giysi çekmecesinin en altında  

2. Oyun 

cd‘si 

1- GiriĢteki askılıkta  okul çantanın içinde 

2- Küçük odada masanın üstündeki cd çantasında 

3- Salonda yazıcının yanındaki kutunun içinde 

4- Salonda televizyonun üstündeki sol rafta 

3. Kumanda 1- Salonda televizyonun altındaki sol çekmecede 

2- Yatak odanda çalıĢma masasının rafındaki kutuda 

3- Salonda Ģifonyerin üstündeki yazıcının yanında 

4- Giysi odasında kapının arkasındaki üst çekmecede 

4. Boyama 

Ģablonu 

3. Salonda yemek masasının sağındaki orta dolapta 

4. Salonda televizyonun üstündeki orta dolabın içinde 

5. Giysi odasında köĢedeki dolabının üçüncü rafında 

6. Yatak odanda masanın altındaki çantanın içinde 

5. Jenga  1- Salonda yemek masasının solundaki dolabın içinde 

2- Giysi odasında camın yanındaki dolabın en altında 

3- GiriĢteki ayakkabılığın üstündeki dolabın içinde 

4- Salonda televizyonun altındaki sağ çekmecede 

 



129 

Ek-13  Pınar’ın Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisine Ait Genelleme Ġçin 

Hazırlanan Nesneler ve Yönergeler 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Yerine Getirme Becerisi 

MeĢgul Olunan Beceri: NakıĢ ĠĢleme 

No  Araç 

gereçler 

Yönergeler 

1. Goblen 1- Arka odadaki balkonda masanın üzerinde  

2- Salonda kitaplığın altındaki sağ dolabın içinde 

3- Arka odadaki çalıĢma masanın altındaki rafta 

4- Yatak odasındaki giysi dolabının sağ bölmesinde 

2. Goblen 

Modeli  

1- Salonda çalıĢma masasındaki sandalyenin üstünde 

2- Arka odada çalıĢma masanın üzerindeki rafta  

3- Küçük odadaki kitaplığın en alt rafında 

4- Yatak odasındaki giysi dolabının ikinci çekmecesinde 

3. Ġpler  1- Küçük odada çalıĢma masasının ikinci çekmecesinde 

2- Salonda kitaplığın altındaki sol dolabın içinde 

3- Salonda kitaplığın altındaki, ikinci çekmecede 

4- Küçük odada kitaplığın üstten ikinci rafında 

4. Ġğne  1- Salonda kitaplığın altındaki birinci çekmecede 

2- Salondaki kitaplığın camlı dolabının birinci rafında  

3- Arka odadaki kitaplıkta kırmızı çantanın içinde 

4- Küçük odada masanın üzerindeki kutunun içinde 

5. Makas  1- Salondaki kitaplığın camlı dolabının ikinci rafında 

2- Küçük odada masanın altındaki üst çekmecede 

3- Arka odada bilgisayarın yanındaki küçük rafta  

4- Küçük odada kitaplığın üçüncü rafındaki sepette 
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Ek-14  Kadir’in Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan 

KarmaĢık Yönergeleri Yerine Getirme Becerisine Ait Genelleme Ġçin 

Hazırlanan Nesneler ve Yönergeler 

Hedef Beceri: Telefon Aracılığı Ġle Yardım Ġsteme ve Telefonda Sunulan KarmaĢık 

Yönergeleri Yerine Getirme Becerisi 

MeĢgul Olunan Beceri: Kahve PiĢirme 

No  Araç 

gereçler 

Yönergeler 

1. Kahve 

makinesi 

1- Salonda ayakkabılığın üstündeki dolabın içinde 

2- Buzdolabının hemen üstündeki karton kutuda 

3- Mutfakta ocağın altındaki dolabın içinde 

4- Salonda dolabın sağındaki birinci rafta 

2. Kahve  1- Buzdolabının üzerindeki dolabın içinde 

2- Ocağın altındaki ikinci çekmecenin içinde  

3- Salondaki dolabın sağında üçüncü rafta 

4- Mutfak camının önündeki mavi kavanozda 

3. ġeker  1. Salonda çalıĢma masasının üzerindeki kasede 

2. Mutfakta ocağın altındaki dördüncü çekmecede 

3. Buzdolabının üstündeki alıĢ-veriĢ çantasının içinde 

4. Mutfak camının yanındaki alt dolabın içinde 

4. Fincan  1. Ocağın üstündeki dolabın birinci rafında 

2. Mutfak camının yanındaki üst dolabın içinde 

3. Salonda dolabın sağındaki birinci rafta 

4. Salonda televizyonun altındaki dolabın içinde 

5. Kahve 

kaĢığı 

1. Mutfakta mikrodalganın üstündeki sepetin içinde 

2. Salonda yemek masasının üzerindeki kasede 

3. Mutfakta ocağın altındaki üçüncü çekmecede 

4. Salonda dolabın altındaki birinci çekmecede 
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Ek-15 Murat’ın BaĢlama Düzeyi, Yoklama, Uygulama, Ġzleme ve Genelleme 

Oturumlarında Yansız Atama Sonucu Kullanılan Nesneler ve KarmaĢık 

Yönergelerin Sıralaması 

Evreler  Oturum 

sayısı 

Nesneler Yönergeler 

Öntest 

Öğretim 

1.  Kalıplar Formatör odasında soldaki dolabın beĢinci 

rafında 

Öntest 

Genelleme 

1. Boyama 

Ģablonu 

Giysi odasında köĢedeki dolabının üçüncü 

rafında 

BaĢlama 

Düzeyi 

 

 

 

1.  KarıĢtırma 

kabı 

Mutfakta çöpün yanındaki küçük dolabın 

içinde 

2.  Muffin 

paketi 

GiriĢteki askılıkta alıĢ veriĢ çantasının içinde 

3.  Çırpıcı ÇamaĢır makinesinin üstündeki dolabın birinci 

rafında 

Uygulama  4.  Fırın 

tepsisi 

GiriĢteki masanın arkasında orta dolabın içinde 

5.  KarıĢtırma 

kabı 

ÇamaĢır makinesinin üstündeki dolabın birinci 

rafında 

6.  Fırın 

tepsisi 

Toplantı odasında masanın üstündeki kutunun 

içinde 

7.  Çırpıcı Buzdolabının solundaki alt dolapta tencerenin 

içinde 

8.  Muffin 

paketi 

Aktivite atölyesinde Ali Ġhsan‘ın dolabının 

içinde 

9.  Kalıplar Fırının altındaki çekmecede kutunun içinde 

10.  Fırın 

tepsisi 

Aktivite odasında giysi dolabının üstündeki 

poĢette 

 11.  Muffin 

paketi 

Dinlenme odasında soldaki dolabın dördüncü 

rafında 

12.  KarıĢtırma 

kabı 

Sınıfta yiyecek dolabının altındaki dolabın 

içinde 

13.  Çırpıcı  BulaĢık makinesinin üstündeki cam dolabın üst 
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rafında 

14.  Kalıplar  Mutfakta lavabonun üstündeki dolabın üst 

rafında 

15.  Muffin 

paketi 

Çöpün yanındaki küçük dolabın üstündeki 

sepette 

Sontest 

Genelleme 

Çizelgeli 

1. Oyun cd‘si GiriĢteki askılıkta okul çantanın içinde 

Genelleme 

Çizelgesiz 

2. Jenga  Salonda televizyonun altındaki sağ çekmecede 

Ġzleme 

  

1.  KarıĢtırma 

kabı 

ÇamaĢır makinesinin üstündeki dolabın ikinci 

rafında 

2.  Fırın 

tepsisi 

Dinlenme odasında sağdaki dolabın en üst 

rafında 

3.  Çırpıcı  Baharatların solundaki raflı dolabın en üstünde 

4.  Kalıplar  Aktivite odasında televizyonun altındaki 

birinci çekmecede 
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Ek-16: Pınar’ın BaĢlama Düzeyi, Yoklama, Uygulama, Ġzleme ve Genelleme 

Oturumlarında Yansız Atama Sonucu Kullanılan Nesneler ve KarmaĢık 

Yönergelerin Sıralaması 

Evreler  Oturum 

sayısı 

Nesneler Yönergeler 

Öntest 

Öğretim 

1.  Fincan Çöpün yanındaki küçük dolabın üstündeki 

sepette 

Öntest 

Genelleme 

1.  Goblen  Yatak odasındaki giysi dolabının ikinci 

çekmecesinde 

BaĢlama 

  

1.  Kahve 

makinesi 

GiriĢte askılıktaki alıĢ veriĢ sepetinin içinde 

2.  Kahve 

kaĢığı 

Tezgahın üstündeki baharatlığın sağ 

çkemecesinde 

3.  Kahve BulaĢık makinesinin üstündeki dolabın üst 

rafında 

Yoklama 1.  ġeker Sınıfta büyük camın yanındaki raflı dolabın 

içinde 

Uygulama  1.  Kahve 

makinesi 

Formatör odasında soldaki dolabın en üst 

rafında 

2.  Kahve Sınıftaki gömme dolabın en alt rafında 

3.  Kahve 

kaĢığı 

Lavabonun üstündeki dolabın üçüncü rafında 

4.  Fincan Fırının altındaki çekmecede kutunun içinde 

5.  ġeker Baharatlığın solundaki dolabın en üst rafında 

6.  Kahve GiriĢteki masanın arkasında ortada bulunan 

dolapta 

7.  Kahve 

makinesi 

Aktivite odasında Ozan‘ın dolabının içinde 

 8.  Fincan Sınıftaki yiyecek dolabının altındaki dolabın 

içinde 

Genelleme  1.  Goblen  Arka odadaki balkonda masanın üzerinde 

Genelleme  2.  Ġpler Küçük odada çalıĢma masasının ikinci 
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çekmecesinde 

Ġzleme  1.  Kahve 

kaĢığı 

BulaĢık makinesinin üstündeki dolabın en üst 

rafında 

2.  ġeker Sınıfta camın yanındaki sağ dolabın dördüncü 

rafında 

3.  Kahve Dinlenme odasında soldaki dolabın ikinci 

rafında 

4.  Kahve 

kaĢığı 

Baharatlığın solunda dördüncü raftaki pembe 

sepetin içinde 
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Ek-17 Kadir’in BaĢlama Düzeyi, Yoklama, Uygulama, Ġzleme ve Genelleme 

Oturumlarında Yansız Atama Sonucu Kullanılan Nesneler ve KarmaĢık 

Yönergelerin Sıralaması 

Evreler  Oturum 

sayısı 

Nesneler Yönergeler 

Öntest 

Öğretim 

1.  Deterjan  Kızlar tuvaletinde, köĢedeki dolabın içinde 

Öntest 

Genelleme 

1.  Kahve 

makinesi 

Mutfakta ocağın altındaki dolabın içinde 

BaĢlama  1.  Çek çek Aktivite atölyesinde, ayakkabı dolabının 

üstünde  

2.  Cam sil GiriĢte masanın sağ tarafındaki dolapta 

3.  Kurulama 

bezi 

Sınıfta, yiyecek dolabının altındaki dolapta 

Yoklama 1.  Cam 

süngeri 

Yatak odasında rafın üzerindeki kutuda 

Yoklama 2.  Çek çek Formatör odasında soldaki dolabın içinde 

Uygulama  1.  Cam sil Sınıftaki gömme dolabın üçüncü rafında 

2.  Kurulama 

bezi 

GiriĢte yazıcının yanındaki üst çekmecede 

3.  Deterjan  Dinlenme odasında soldaki dolabın içinde 

4.  Cam 

süngeri 

Erkekler tuvaletinde lavabonun altındaki dolapta 

5.  Deterjan  Mutfakta çöpün yanındaki küçük dolapta 

6.  Çek çek Toplantı odasında köĢedeki sandalyenin üstünde 

7.  Kurulama 

bezi  

Aktivite atölyesinde Ceyda‘nın dolabının içinde 

 8.  Cam 

süngeri 

Yatak odasında komidinin üst çekmecesinde 

 9.  Cam sil Yatak odasında camlı dolabın içinde 

 10.  Deterjan  GiriĢte masanın arkasındaki dolapta 
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 11.  Kurulama 

bezi 

Aktivite atölyesinde televizyonun altındaki 

çekmecede 

 12.  Çek çek Yatak odasında soldaki pencerenin köĢesinde 

 13.  Cam 

süngeri 

Sınıfta büyük pencerenin yanındaki dolapta 

 14.  Cam sil Kızlar tuvaletinde lavabonun altındaki dolapta 

Sontest 

Genelleme 

1.  Kahve 

kaĢığı 

Salonda dolabın altındaki birinci çekmecede 

Genelleme  2.  Fincan  Salonda televizyonun altındaki dolabın içinde 

Ġzleme  1.  Cam sil GiriĢte masanın sağ tarafındaki dolapta 

2.  Deterjan  Dinlenme odasında soldaki dolabın içinde 

3.  Çek çek  Yatak odasında soldaki pencerenin köĢesinde 

 4.  Cam 

süngeri 

Erkekler tuvaletinde lavabonun altındaki dolapta 
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Ek-18 Uygulama Güvenilirliği Veri Formu 

Oturum Sayısı:                                                                       Evre: 

Öğrencinin Adı-Soyadı:                                                         Tarih: ..... / ..... / .......... 

Uygulamacının Adı-Soyadı:                                                           

U
Y

G
U

L
A

M
A

 Ö
N

C
E

S
Ġ 

H
A

Z
IR

L
IK

 

Sıra UYGULAMACI DAVRANIġLARI + / - Açıklama 

1. Telefonları ve video çekilecek araçları kontrol 

eder. 
  

2. Öğrencinin bireysel öğretim programını okur.   

3. Veri formundaki nesneyi yönergeye uygun yere 

saklar. Saklanan nesneye alternatif olanları 

uygulama ortamından kaldırır. 

  

4. Hedef beceriye ait yazılı etkinlik çizelgesini 

kullanmak üzere hazırlar. 
  

5. KarmaĢık yönergeleri verecek eğitimci telefonla 

konuĢacağı alana geçer. 
  

U
Y

G
U

L
A

M
A

 

6. Yazılı etkinlik çizelgesini eline alır.   

7. Katılımcıya uygulamada meĢgul olacağı beceriye 

yönelik yönergeyi ya da soruyu sorar. 
  

8. Çizelgeyi öğrenciye uzatarak hedef beceriye 

yönelik yönergeyi verir. 
  

9. Öğrenciye eksik olan malzemeyle karĢılaĢtığında 

araması için fırsat verir. 
  

 10. Öğrenciye ihtiyaç olan basamaklarda öğretimi 

yapar, ihtiyacı olmayan basamaklarda öğretim 

yapmaz (Elle yönlendirme, aĢamalı yardım, 

uzamsal geri çekme, gölge olma, mesafeyi 

arttırma). 

  

 11. Beceri basamaklarındaki davranıĢlarda ve 

basamak geçiĢlerinde öğrenciye tepki fırsatı 

(maksimum 5 saniye) verir. 

  

 12. Ödüllendirme yapar / yapmaz.   
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EK-19 Hedef Beceri Basamaklarını Belirlemek Ġçin Normal GeliĢim Gösteren 

BeĢ Ergenin Telefon GörüĢmeleri 

AraĢtırmacının Açıklaması: Sevgili gençler öncelikle bana yardım etmeyi kabul 

ettiğiniz için teĢekkür ederim. Sizlerin beĢ dakikasını alıp küçük bir senaryo 

oluĢturacağız. Bu senaryonun konusu herhangi bir nesne, konu vb durumlarla ile 

ilgili yardıma ihtiyacınız var ailenizden yardım almanız gerekiyor. Ama aileniz 

yanınızda yok siz yalnızsınız ve sadece telefonunuz var. En çok hangi konuda 

yardıma ihtiyacınız olur bu durumu düĢünüp ailenizden bu konuda yardım almak için 

rol play yapmanızı istiyorum. 

1. Ergen ―Alo baba ne yapıyorsun? Ben de iyiyim. ĠĢte ders çalıĢıyorum da 

gözlüğümü kaybettim bulamıyorum. Bakıyorum buldum baba. Yok 

sağol görüĢürüz.‖ 

2. Ergen ―Alo anne selam, Benim kulaklığım nerde? Ha oraya baktım da orda 

yok iĢte. Salona mı koydun. Tamam bakıyorum, buradaymıĢ 

görüĢürüz.‖ 

3. Ergen ―Alo anne, Siyah ayakkabılarımı gördün mü benim ya? he sen onları 

balkona mı kaldırdın tamam. Ben de onları arıyordum, görüĢürüz.‖ 

4. Ergen ―Alo babaanne, ya hani ben geçen ay bir tane ördek almıĢtım, oyuncak 

hatta iĢte erkiĢ falan diyordum. Ben bir türlü bulamıyorum nerde? 

Oraya baktım orda yok. Rafın üstüne a tamam bakacağım dur. Tamam 

buldum, öptüm bay‖ 

5. Ergen ―Alo anne neredesin sen, iki saattir kapının önündeyim zile basıyorum 

kimse açmıyor kapıyı. Anahtarımda yok bende orda mı tamam 

amcamlara gidip alıyorum. Çabuk gelin.‖ 
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EK-20 Sosyal Geçerlik Ebeveyn GörüĢme Soruları 

 

 Değerli Veli,  

 Bu form çocuğunuzun etkinlik çizelgesi kullanarak telefon aracılığı ile yardım 

isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisinin 

öğrenmesi ile ilgili görüĢlerinizi belirlemek amacıyla hazırlanmıĢtır. Formda yer alan 

sorulara vereceğiniz yanıtlar ileride yapılacak çalıĢmaların planlanmasında yardımcı 

olacaktır. AĢağıdaki soruları yanıtlarken lütfen samimi bir Ģekilde cevaplayınız. 

Formda hazırlanan evet, hayır ve kararsızım seçenekli soruları iĢaretledikten sonra 

bir kaç cümle açıklama yaparsanız sevinirim. 

 

1. Çocuğunuza bu becerinin öğretilmesinde memnun kaldınız mı?  

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

2. Çocuğunuza öğretilen becerinin onu için önemli olduğunu düĢünüyor musunuz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

3. Çocuğunuzun bu beceriyi öğrenmesinin günlük yaĢantısına katkısı olacağını 

düĢünüyor musunuz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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4. Çocuğunuzun öğrendiği bu becerinin iletiĢim becerilerine katkısı olacağını 

düĢünüyor musunuz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

5. Çocuğunuzun bu beceriyi baĢka toplumsal alanlarda (ör; ĠĢ ortamında, alıĢ-veriĢ 

yaparken, toplu taĢıma araçları kullanırken vb.) kullanabilmesini ister misiniz?  

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

6. Çocuğunuzun bu beceriyi öğrenmesi hayatını kolaylaĢtırır mı?  

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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EK-21 Sosyal Geçerlik Uygulamacı GörüĢme Soruları 

 Değerli Öğretmenler,  

 Bu form öğrencinizin etkinlik çizelgesi kullanarak telefon aracılığı ile yardım 

isteme ve telefonda sunulan karmaĢık yönergeleri yerine getirme becerisinin 

öğrenmesi ile ilgili görüĢlerinizi belirlemek amacıyla hazırlanmıĢtır. Formda yer alan 

sorulara vereceğiniz yanıtlar ileride yapılacak çalıĢmaların planlanmasında yardımcı 

olacaktır. AĢağıdaki soruları yanıtlarken lütfen samimi bir Ģekilde cevaplayınız. 

Formda hazırlanan evet, hayır ve kararsızım seçenekli soruları iĢaretledikten sonra 

bir kaç cümle açıklama yaparsanız sevinirim. 

 

1. Öğrencinizin bu beceriyi öğrenmiĢ olduğuna memnun kaldınız mı? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

2. Öğrettiğiniz becerinin sizin için yararlı olduğunu düĢünüyor musunuz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

3. Öğrettiğiniz bu becerinin öğrencinizin günlük yaĢantısına katkısı olacağını 

düĢünüyor musunuz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

4. Öğrencinize bu beceriyi baĢka toplumsal alanlarda (ör; ĠĢ ortamında, alıĢ-veriĢ 

yaparken, toplu taĢıma araçları kullanırken vb.) kullanabilmesini öğretir misiniz?  

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

5. Diğer öğrencilerinize bu beceriyi öğretmek ister misiniz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

6. Bu alanda çalıĢan diğer öğretmenlere bu beceriyi öğrencilerine öğretmesini tavsiye 

eder misiniz? 

(    ) Evet          (    ) Hayır          (    ) Kararsızım 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ÖZGEÇMĠġ 

KĠġĠSEL BĠLGĠLER 

Soyad-Ad: Meral, Müzeyyen 

Uyruk: Türk (T.C.) 

Doğum Tarihi: 30 Nisan 1979, Ġstanbul 

Medeni Durumu: Bekar 

Telefon: 0536 583 15 75 

Email: muzeyyenmeral Hotmail.com.tr. 

EĞĠTĠM 

Derece Kurum Mezuniyet Yılı 

Lise Maltepe Kız Meslek Lisesi 1996 

Üniversite Anadolu Üniversitesi 2008 

 

Ġġ DENEYĠMĠ 

Yıl Kurum Görev 

1999-2004 Özel YeĢeren Umutlar Öze Eğitim Okulu Eğitimci 

2004-2008 Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Özel Eğitim Okulu Eğitimci 

2008-2013 Özel Tohum Otizm Vakfı Özel Özel Eğitim Okulu Formatör 

Eğitimci 

2016-2017 GüneĢ Otizm Derneği Koordinatör 

2017 Nova Özel Eğitim Rehabilitasyon ve DanıĢmanlık 

Merkezi 

DanıĢman 

 

YABANCI DĠL 

Ġngilizce (Orta Düzey) 
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SERTĠFĠKALAR 

Özel eğitim semirleri, Dil ve konuĢma bozuklukları uygulamalı eğitim, Hiperaktiv 

çocukların eğitimi ve ilaç kullanımı, Kavram eğitimi ve beceri öğretimi, Özel eğitim 

çocuklarına Cinsel Eğitim, Otizmli çocukların değerlendirilmesi, geliĢim 

çeklistlerinin yapılması ve eğitim  oturumlarının planlanması, BEP, öğrenci 

çalıĢmalarının takibi, Özel Tohum Vakfı Özel Eğitim Ġ.Ö.O  P.C.D.I programının 

uygulanması, yöntem ve teknikler, hizmet içi eğitim semirleri vb.     

                                                                                       

HOBĠLER 

Kitap Okuma, Resim, El sanatları, Müzik, Film, Tiyatro, Konser, Ritm aletleri 

kullanma, Bisiklet, Motor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  




