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BIR OZEL OKUL ZINCIRI ICIN GELISTIRILEN OKUL MUDURU YETISTIRME
PROGRAMININ DEGERLENDIRILMESI

Medine Yilmaz

Yiiksek Lisans, Egitim Ydnetimi Ve Planlamasi Yiiksek Lisans Programi
Tez Yoneticisi: Dog. Dr. Sinem VATANARTIRAN

Agustos, 2018, 89 sayfa

Bu aragtirmanin amaci Tiirkiye’de bir {iniversite ve okul zinciri tarafindan
gelistirilen okul miidiirii yetistirme programinin katilimer goriisleriyle incelenmesi ve
Tiirkiye i¢in bir model olarak tartisilmasidir. Arastirma nitel arastirma deseni ile egitim
programina katilan 7 midiir yardimcist ile yiiritilmiistiir. Olgu bilim yaklasiminin
kullanildig1 arastirmada, veri yar1 yapilandirilmig goriisme yoluyla toplanmis ve betimsel
analiz yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmanin sonucunda yonetici yetistirme
programina katilan yonetici adaylarinin egitim programinin igerigi, egiticilerin yeterliligi
ve 0gretim yontemine yonelik olumlu goriisleri oldugu, egitim siiresi, egitim programina
secilme siireci ve 6l¢me ve degerlendirme ile ilgili gelistirilmesi gereken dnerileri oldugu

belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetici Yetistirme, Okul Miidiirii Yetistirme



ABSTRACT

EVALUATION OF PRINCIPAL DEVELOPMENT PROGRAMME DEVELOPED
FOR A PRIVATE SCHOOL CHAIN

Medine Yilmaz
Master’s Science, Educational Management and Planning

Supervisor: Dog. Dr. Sinem VATANARTIRAN

August, 2018, 89 sayfa

The aim of this study is to analyse the principal development programme
developed by A University and school chain through participants’ views and discuss on
taking it as a model for Turkey. The study was held through qualitative research methods
on 7 vice-principal participants of the programme. The data gathering process of this
study, which held through qualitative research methods, conducted through semi-
structured interviews, and analysed through descriptive analysing method. The outcome
of the study revealed that participants of the programme have positive thoughts on the
content of the programme, sufficiency of the trainers, and educational administration.
And also, revealed that the participants can advise to be improved on duration of the

trainings, the process of election of participants, measurement and evaluation.
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Bolum 1

Giris

1.1 Genel Bakis

Okul kavrami Latince bir kavram olan schola'dan tiiremistir ve “6grenmeye adanmis
yer”, “meseleleri tartigmak igin uygun bir yer ya da bir araya gelmek” anlamlarina
gelmistir. Baglangigta belirsiz anlamlarina ragmen, bu kelime birgok Bati dillerine dahil
edilmistir: Fransizca (école), Ispanyolca (escuela), italyanca (scuola), Almanca (Schule),
Isvecce (skola), Gaelic (sgiol), Galce (ysgol), ingilizce (School) ve Rusca (shkola) seklinde
ifade edilmektedir. Neredeyse tiim kiiltiirlerde okulun séylenisi, yaziligi ve anlam1 konusunda
yiiksek bir benzerlik vardir (Bernstein, 2018). Egitim siteminde asil {iretim islemi okulda
gerceklestigi icin sistemin kilit, stratejik ve vazgegilmez 6gesi durumundadir (Celikten,
2004). Okullar ¢ocuklarin giivende oldugu, onlarla ilgilendigi ve tiim alanlarda en iyi
olmalari i¢in meydan okunan yerlerdir.

Okul yonetimi, her okulun okul vizyonunu ve stratejisini belirledigi, insanlar,
mallar, sermaye ve bilgi gibi yonetim kaynaklarini tedarik edip yatirim yaptig1 ve bunlari
bir organizasyon olarak gergeklestirmeye calistig1 sistematik ve siirekli bir faaliyettir
(Sisman ve Turan, 2004).

Bir okul miidiirii okulundaki tiim operasyonlardan sorumludur: Ogretmenleri
denetler, miifredatlar1 koordine eder, okul etkinliklerini planlar ve yonetir, biit¢eyi korur,
cevreyl giivenli ve 0grenmeye hazir tutar. Bu, ¢ok fazla giice sahip bir roldiir, ancak
bununla birlikte, ¢ok fazla sorumluluk gerektirmektedir. Bu kapsamda miidiirler ve
yoneticiler, okullarmin ¢alisma seklini sekillendirmek ve bir degisiklik yapmak igin
harika bir konumdadir, ancak ayn1 zamanda 6grencilerin 6grenme performanslarina ve
Ogretmenlerinin O0gretme kapasitelerine de etki olan yonleri s6z konusudur. Okul
miidiirleri, 6gretmenler, calisanlar, veliler ve 6grenciler ile etkilesimde bulunmak ig¢in
miitkemmel yazili ve sozlii iletisim becerilerine sahip olmalidir. Miidiirlerin ayrica etkili
konusma becerilerine, gii¢lii karar verme kabiliyetine ve miizakere kabiliyetine sahip
olmalar1 gerekir. Iyi lider olmanin yani sira, miidiirler ayrica dgrencileri ve ¢alisanlart

motive edebilmelidir. Okul yoneticiligi agisindan kelime islem ve elektronik tablo



programlariyla ilgili yeterlilik dahil olmak {izere giiclii biitgeleme ve bilgisayar becerileri
gereklidir (Bernstein, 2018). Tim bunlarin iistesinden gelmede okul yoneticilerinin
stirekli ve aktif 6grenmeyi temel olan bir egitim ve kendilerini gelistirme stireci igerisinde
olmas1 gerekmektedir. Okul yoneticilerine yonelik egitim firsatlarini giincel tutarak ve
onlarin liderlik becerilerini gliglendirecek, yonetici deneyimlerini artiracak programlarin

diizenlenmesi tiim egitim sistemlerinin Oncelikleri arasindadir..

Balc1 (1999) yaptig1 arastirmada okul miidiirii glinlimiizde yonettigi kurumda lider
olarak goriilmektedir. Yoneticilik glinimiizde bir meslek olarak goriilmemektedir. Uzun
yillardir yonetici yetistirme, yOnetici atama, gorevlendirme ve yoOnetici egitiminin
gerekliligi ile ilgili arastirmalar ve tartismalar yapilmistir. Gelismis lilkelerdeki calismalar
incelendiginde calismalarin ¢ogunun okul yoOneticisinin okulun basarisi i¢in 6nemli bir
tagidig1 ve basarili okullar lizerinde yapilan ¢alismalarda okul ne kadar etkin ve okul
yoneticilerinin 6nemli diizeyde belirleyici oldugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte
okul gelistirme ¢aligmalarinin biiylik 6lciide okul liderligi konularina agirlik verildigi

belirtilmistir.

Bush & Jackson (2002) yaptigi calismada bazi iilkelerde okul miidiirii olarak
atanabilmek i¢in yOnetici yetistirme programi ya da yiiksek lisans mezunu olmak bir
onkosul olarak goriilmektedir. Iyi bir 6gretmenin alanla ilgili gerekli egitimleri almadan
ve tecriibeye sahip olmadan etkili bir okul miidiirii olabilecegi kabul edilmektedir (akt.
Aslanargun, (2012). (Celik (2002)’e gore diinyada okul yoneticiliginin meslek olarak
kabul edilmesi ve okul yoneticilerinin profesyonel olarak yetistirilmesi konusunda model
olmus yaygin bir uygulama ve yaklagimin olmadigint vurgulamistir. Tiim diinyadaki
egitim kurumlar1 sayisi, 6zel kurumlarin sayisindan ¢ok fazla olmasina ragmen, farkl
sektorlerdeki ticari isletmelerin yoneticilerini yetistirme c¢abalari ¢ok daha fazladir.
Diinyada okul yoneticilerinin yetistirilmesi konusunda basta Amerika Birlesik Devletleri
olmak iizere Avrupa Birligi iilkeleri 6ncli durumdadir. Tiirkiye’ye bakildiginda, bu yonde
ciddi politikalar tretilemedigi goriilmektedir (akt. Akin, 2012). Etkili bir okulda okul
yOneticisi bir 6gretim lideri olarak okuldaki paydaslar ve ¢esitli uzmanlar arasinda bir
koordinatdér olma durumundadir. Balct (1999) yaptigi calismada okul miidiirlerinin
yetistirilmesi ve atanmasina iligkin en dogru yaklasimin kendi tlkelerince kazanilmasi

gereken kiiltiirti de géz onilinde bulundurarak, her iilkenin egitim yOneticisi yetistirme



programlarina kaynaklik edebilecek ve temel olabilecek herkesin iizerinde mutabik
kaldig1 bir egitim yonetimi kurami hazirlanamadigi ve uygulanamadigi belirtmistir. Balci
(2001) calismasinda egitimde basarinin en belirleyici kisileri olan egitim yoneticilerini
yetistirmenin gerekliligi ve oneminin arttigin1 belirterek bu konu {izerinde daha fazla
durulmaya baglanmistir. Okullardaki bagarinin etkinliginin artmasi ig¢in yoOnetici
yetistirme programlarinin gerekliligi egitim yoOnetimi kongrelerinde hala tartigma
konusudur. Tiirkiye’de yonetici atama kriterlerine yonetici yetistirme program sertifikasi

eklenmesi Onerilmektedir.

Recepoglu ve Kiling (2014) arastirmalarina gore egitimde niteligin
yogunlastirilmasina yonelik olarak egitim-0gretim programlari, siireleri, igerikleri,
yontem ve teknikleri gibi alanlarda degisimin ¢ok aktif olan Tiirkiye’de sistemli bir
sekilde amaclarina uygun yonetici yetistirme uygulamalart ve bu sistemin iiriinii olan
yoneticiler egitimin nitelik problemlerinin ¢oziimlenmesi Oniindeki engellerden birisi
olmustur. Tiirkiye’de egitim ve okul yoneticiligi meslek olarak goriilmemektedir. Bu

nedenle yonetici adaylarinin herhangi bir egitim almasina gerek de duyulmamastir.

Sisman ve Turan (2004)’1n arastirmasin ifade ettikleri gibi okullar, bir egitim
sisteminin uygulama, eylemsel sinirlar1 ve ¢ercevesini belirler. Bu nedenle biitiinciil bir
yaklagimla egitim sistemlerinin basarisi agisindan okullarin isleyisi oldukca Onem
tasimaktadir. Ancak sistem yaklasimi agisindan bakildiginda okul; girdileri, islem

stirecleri, tirlinleri ya da ¢iktilar1 agisindan diger orgiit ve kurumlardan farklilagmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyetin kurulusundan beri yonetici yetistirme programai igin {i¢ temel
yonelimin hakimdir. Birincisi olam1 “Ciraklik Modeli”, akademik cevrelerce Onerilen
“Egitim Bilimleri Modeli” ve iigiinciisi MEB tarafindan uygulanmaya ¢alisilan okul
yOneticisi atamalarinda bazi ek vasiflarin siiregte tercih nedeni olarak kullanilmasi ve
uygulamasi s6z konusudur (Simsek, 2003). Yasanan onemli zorluklarin basinda, egitim
yoneticiliginin, okul midirliiginiin bir meslek olarak kabul edilmemesi oldugu
goriilmektedir. Meslek olarak kabul edilmedigi i¢in okul miidiir olarak gérevlendirilecek
bireylerin yetistirilmesine de dnemli diizeyde gereksinim duyulmamaktadir. Tiirk egitim
sisteminde, gerek MEB gerekse de {iniversite sistemi igerisinde amaci, iglevi ve gorevi

okul miidiirii yetistirmek olan bir egitim kurumu olusturulamamistir (Turan ve Sigsman,



2000). Okul yoneticiligi her 6gretmenin etkili bir sekilde yapabilecegi bir gorev degildir.
Okulun orgiit ozellikleri onu yonetecek bireylerin 6zenle segilmesi ve egitilmesini
gerektirmektedir. Bugiine kadar diisiliniilen “yoneticiligin okulu olmaz” diislincesi
gecirdigimiz her giin degismektedir (Ag¢ikalin, 1998). Demirtas ve Ozer (2013)
caligmasinda aktardigi gibi okul yoneticiligi ve 6gretmenligi ayr1 birer meslek alani
oldugunu belirtmistir. Egitim yoneticisi gelistirme programlarina dikkat ¢ekerek okul

yoneticiligi ve egitim yonetimini ayr1 birer meslek oldugunu dile getirmistir.

1.2 Problemin Tanimi

Alan yazin incelendiginde yapilan aragtirmalar okul yoneticilerine iligskin sorunlarin
tespit edildigini, biiyilk bir ¢ogunlugunun yonetici standartlarinin belirlenmedigi ve
yOnetici egitiminin yetersizligi lizerinde duruldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de okul
miidiirlerinin yetistirilmesi, belirlenen standartlarin olmamasi, atama sartlar1 giiniimiizde
hala tartisma konularindandir. Egitim yoneticisi yetistirmek amaciyla Vakif ve Devlet
Universiteleri’nde yiiriitiilen lisansiistii 6rgiin egitim kurumlarindaki programlar genel
yonetim yaklagimlari, insan kaynaklari, liderlik, egitim orgiit yapis1 gibi konular ele

alinmaktadir.

Okul yonetimi programlari, yonetici adaylarini okulun miifredatiyla ilgili kararlar
vermeye, uygulayanlara rehberlik etmeye, okul topluluguyla olumlu iligkiler kurmaya ve
tim alanlarda Ggrenci performansini izlemeye yonelik yetkinlikleri kazandirmay:
amaclar. Ayrica, adaylar bir okulu yonetmenin yasal yonlerini, bir okulun biit¢esini
yonetmeyi 0grenmesi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda okul yoneticilerine, okullar
gelistirmek ve siirdlirmek i¢in ihtiyag duyduklar1 becerileri, anlayislar: ve aligkanliklar
gelistirmeye yonelik giiclii idealler ve cesitli deneyimler saglayan egitim programlari,
calistaylar, danismanliklar ve liderlik becerilerini gelistirebilecekleri firsatlarin sunulmasi

gerekmektedir (Buck ve Jackson, 2002).

Gelismis iilkelerde yoneticilerin egitimli olmas1 bir gereklilik oldugu belirtilmis,
bununla birlikte okul ydnetici yetistirme programlarindan sertifika almalar1 zorunlu
tutulmustur Karip ve Koksal (1999) arastirmalarinda belirttigi gibi, egitim yoneticileri

kendilerini gelistirmesi i¢in egitmesi, yeniliklere agik olan vizyon sahibi kisiler olmasi



gerekmektedir. Bu da 6zel okullara yonelik, kurumlarin ihtiyaglarina gore tasarlanan, bir

yOnetici yetigtirme programi ile yapilabilir.

1.3 Calismanin Amaci

Okuldaki egitim Ogretim faaliyetlerinin nitelikli olarak siirdiiriilmesinde okul
yoneticilerinin ¢ok biiyiikk sorumlulugu oldugu bilinmektedir. Bir okulun kiiltiiri,
degerleri, cevre ile iletisimi, 6gretmen kalitesinin artmasi ve 6grenci bagarisini nitelikli
bir sekilde yiikseltilmesi okul yoneticisinden beklenmektedir. Alan yazin taramasinda da
incelendigi gibi, pek ¢ok tlilkede okul miidiirleri yeterlilikleri ve standartlar temel alinarak

yOnetici yetigtirme programlari veya yiiksek lisans programlari olusturulmustur.

Tiirkiye’de Bahgesehir Universitesi tarafindan gelistirile okul ydneticisi yetistirme
programi 6zel okullara yonelik, kurumlarin ihtiyaclarina gore tasarlanan bir yonetici
yetistirme programidir. Bazi iiniversitelerde siirekli egitim merkezlerinde ¢esitli kurs
programlar1 diizenlenip yoOnetici egitimi verilmektedir. Bu aragtirmada Bahgesehir
Universitesi yonetici yetistirme programi adaylarinin egitim programi ile ilgili
deneyimlerinin belirlenmesi ve programi iyilestirmek iizere goriiglerinin alinmasi

amaglanmaktadir.

1.4 Arastirma Sorulari

Bu arastirmada, BAU yonetici yetistirme programina katilan egitim yoneticilerinin

goriislerini belirlemek amaciyla asagida sunulan arastirma sorularina cevap aranmistir:

1. Katilimcilarin BAU Yonetici Yetistirme Programina iligskin deneyimleri nelerdir?
2. Programin Yonetici olarak kendi gelisimlerine olumlu katkilar1 nelerdir?

3. Bu programin gelistirilmesine yonelik nerileri nelerdir?

1.5 Calismanin Onemi

Bazi1 {iniversitelerde kurslar/programlar yapilmaktadir. Ancak bunlar yonetici
egitim programlaridir. Dogrudan bir 06zel okul midiirii yeterliklerine gore
hazirlanmamislardir. Bu sebeple bu amaca yonelik gelistirilen bu programa yonelik
katilimcilardan geri bildirim alinmasi 6nemlidir. Bu arastirmanin sonuglarina gore bu

program iyilestirilecek ve Tiirkiye igin bir model olarak sunulabilecektir.



1.6. Arastirmamin Simirhhiklar:

Bu arastirmada sadece program katilimcilarindan veri toplanmistir. Daha farkli

paydaslardan verinin toplanmamasi arastirmanin sinirliligidir.



Bolium 2

Alan Yazin Taramasi

2.1 Okul Yoneticilerinden Beklenen Yeterlilikler

Turan ve Sigsman (2004) konuyu ele alirken Tiirkiye’de okul miidiirii atamalarinda
uzun yillardir siiren sorun ve zorluklarla karsilasildigi bilinmektedir. Ulkemizdeki okul
midirii segme ve yetistirme standartlarinin belirlenmemis olmasina baglamaktadir.
Iletisim, bilgi ve bilisim teknolojilerinin etkisinde hizla degisen kiiltiir, sosyal ve siyasal
yapidaki degisimlerin okulun yapisinda, isleyisinde, islevlerinde ve ¢evre ile iligkilerinde
degismelere neden oldugunu belirtmekte, siirekli degisim siireci iginde olan ve kimi
zaman da degisimin kaynagi durumunda olan okullarin yonetimi &zellikle yoOnetici
yeterlilikleri ve standartlar1 konusunu giindeme getirdigini ifade etmektedir. Okulun ve
yonetiminin gelecegine iligkin yapilacak plan ve politikalarin degisen kosullara gore

yeniden tasarlanmasi geregi de, eserlerinde degindikleri noktalardan biridir.

Okul yoneticileri bir¢cok egitim sisteminde egitim yoneticileri olarak ifade
edilmektedir. ilkokul, ortaokul veya liselerde yaygm bir sekilde okul miidiirii olarak
nitelendirilirler. Okul yoneticileri tiim okul hizmetlerinin etkili bir sekilde saglanmasi i¢in
gerekli islemleri planlar, uygular ve okuldaki diger personelin islevlerini denetlerler. Sinif
programlarini belirler ve onaylanmis miifredatin 6gretmenler tarafindan uygulanmasini
denetlerler. Ayrica dgretmenlerinin performansin1 gozden gecirir, etkinlikleri koordine
eder ve kismen de olsa okulun biitgesini yonetir. Ayrica, egitim standartlarin1 gozden
gecirme, Ogrenciye yonelik ekstra programlart uygulama, ¢alisanlar1 degerlendirme,
rapor hazirlama ve okul programlarini koordine etmeyi igeren ¢ok zengin bir gorev
portfoyline sahiptir. Orta Ogretim diizeyinde, egitimci direktdrleri veya yoneticileri
genellikle daha uzmanlagsmistir. Hangi 6grencilerin okullarina kabul edecegine karar
verebilirler, okul ziimrelerinin isleyis ve takibinde 6nemli roller iistlenirler (Learnorg,

2018).



Bazi iilkelerde okul yoneticisi ‘Okul lideri’ olarak adlandirilmistir. Okul lider
standartlar1 olusturulmus se¢imleri bu 6l¢iitlerle yapilmaktadir. ISLLC 1996 yilinda kriter

olusturmus ve 2008 yilinda bu standartlar1 gelistirmistir.

ISLLC (1996) aktardigi gibi egitim lideri standartlarin1 belirlenmesi gerektigini
belirtmistir. Bununla birlikte iki 6nemli noktayr gbz oniinde bulundurmak gerektigi
vurgulanmistir. Bunlardan brincisi etkin bir egitim liderligi ile iiretken ve performansi
yiiksek okullar arasindaki belirgin bir bag olmasi gerektigi, ikincisini ise liderlik alaninda
yeni pencerelere ve perspektiflere yol agan, standartlarda anlamli hale gelen, toplumda ve
egitimde olusan ¢ok yonlii egilimlerin aranmasi olarak belirlemistir (Arslan & Beytekin

(2004).

Egitim liderlerinde bulunmasi ve sahip olmasi gereken, genel kabul gormiis
kriterlerin oldugu, su an gorev yapan ve degisime agik, vizyon sahibi olan okul
yOneticilerini, harekete gegirecek olmasi dnemlidir. Bu kapsamda Learnorg Raporunda
(2018) okul yoneticilerinin (1) Paylasilan vizyonun giiclendirilmesi, 2 Okulda modelleme
profesyonel 6grenme ve etik uygulamalar, (3) Esitligi ve kiiltiirel duyarlilig: tesvik etme,
(4) ogretmenlerin mesleki kapasitelerini gelistirmek, (5) Profesyonel okul toplulugunu
tesvik etmek, (6) Okulu iyilestirmek, (7) Ogretimin miifredatla uyumlu bir sekilde
gerceklesmesini saglama ve izleme, (8) Okul operasyonlarini ve kaynaklarini yonetme,
(9) Ogrenciler igin bakim ve destek ikliminin gelistirilmesi ve (10) Okul aile iliskilerini

giiclendirme agisindan 6nemli ve ¢cok yonlii sorumluluk ve islevleri s6z konusudur.

Beytekin ve Arslan (2004) arastirmalarinda ISLLC’nin okul yoneticileri igin
belirledigi standartlardan, “6grenci 6grenimi merkezli olmali, egitim liderlerinin degisen
rollerini gbz Onilinde bulundurmali, egitim liderliginin birlikte ¢alisma ve is gorme
aliskanliklarini gelistirme tizerine kurulmali, performans gelistirici olmali, performans
Olciitlerini temel alarak, egitim liderini degerlendirmeli, birbirlerini biitiinlemeli ve
birbirleriyle uyumlu olmali ve son olarak standartlar, okul toplumundaki biitiin
paydaslarin, her tiirlii okul imkanlarin1 da ve okula ilgili kararlarda katilimc1 ve esit s6z

hakki olmal1” seklindeki yedi temel ilkeye deginmistir.



Yonetici egitiminde onde gelen iilkelerden Amerika Birlesik Devletleri’nde
yoneticilerin hazirlanma siirecinde son zamanlarda tizerinde 6zellikle durulan programlar
yonetici  standartlar1  gelistirdikleri bilinmektedir. Beytekin ve Arslan (2004)
arastirmalarinda ISLLC standartlari, sirketler birligindeki 35 eyalet tarafindan
onaylanmistir. ISLLC dlciitleri genis kesimlerce kabul edildigi i¢in yOnetici yetistirme
programlarinin ¢ogunda bu standartlar esas alinmaya baslanmistir. Bu yaklasima gore

bir¢ok eyalette okul lideri olmak i¢in master derecesi sart1 aranmaktadir.

Aktepe (2014) konu ile ilgili, okul miidiirlerinin gerek alaninda gerekse de yonetsel
stireclerde yeterli olabilmesi i¢in egitim yoOnetimi alaninda lisans tistii yapmalari
gerektigini belirtmistir. Devletin yonetici yetistirme programina tesvik etmesi gerektigini,
lisans diizeyinde egitim yOnetimi programlarinin tekrar acilmast gerektigini
vurgulamaktadir. Egitim ve okul yoneticilerinin bu programlar1 tamamlamasindan sonra
yonetici olarak atanabilmeleri gerektigini belirtmistir. Ayrica ayni ¢alismada; mevcut
okul yoneticilerinin hizmet i¢i egitime alinmasi, bu durumun zaman zaman tekrar
gerceklestirilmesi, egitimin tiim yonleri ve egitim yonetimi alaniyla ilgili olarak bilgi ve

becerileri kazanmalarinin saglanmasinin gerektigi de belirtilmistir.

Recepoglu ve Kiling (2014) arastirmalarinda, egitim yonetimi yiiksek lisans
programlarinda ortaya ¢ikan degisim ve reformlarin, egitim liderleri olan okul
yoneticilerinin rol ve sorumluluklarinda birgok degisime yol actigini ifade etmislerdir.
Yine ayn1 arastirmada; Egitsel liderler olarak yirmi birinci ylizyilda okul yoneticilerinin
basarisinin artirilmasi ig¢in paylasilmis bir vizyon ve misyon gelistirmeleri gerektigi
belirtilmistir. Orgiitsel etkililigi ve 6grenmeyi desteklemeleri, hedeflere ulasmak igin plan
olusturmalar1 ve uygulamalari, okul yoneticili alaninda gelisimi desteklemektedir. Bu
amacla hazirlanmis okul yoneticisi egitim programinin temelinde, personelin
gelisimlerini  giiclendirmeleri, okulun tiim siireclerini gelistirmek i¢in uygun
teknolojilerin kullaniminin saglanmasi, 6gretmenlerin ve orgiitsel faktorlerin kaliteli bir
Ogretim ve Ogrenci O6grenmesinin ¢ok yonlii desteklenmesi amaci ile 6gretimin
yonetilmesini saglamalari, toplumun sosyal ve Kkiiltiirel kaynaklarinin belirlenmesi
gerektigi belirlenmistir. Gelistirilmesi ve kullanimini saglamalari, aileler ve okul ig¢inde
bulundugu toplumla pozitif iliskiler gelistirmeleri, her 6grencinin akademik ve sosyal

basarisi i¢in hesap verilebilirligin saglanacagi bir sistem gelistirmeleri, 6grenci gelisimini



saglayan yerel, bolgesel ve ulusal diizeydeki programlar1 desteklemeleri ve yeni gelisen

egitim liderligi stratejilerini 6grenmeleri ve uygulamalar1 gerektigini vurgulamistir.

Yapilan arastirmalar kapsaminda Tiirkiye’de okul yoneticilerinin standartlarinin
belirlenmedigi goriilmiis ve bu konunun yillardir siiregelen bir sorun oldugu ortaya
cikmaktadir. Son yillarda okul basarisini yiikseltmek amaciyla Amerika Birlesik
Devletleri ve bazi gelismis tilkelerde yonetici yetistirme programlari {izerinde durulmus
oldugu goriilmektedir. Egitim lideri standartlarinin olusturulmasi bu standartlar dahilinde
eksikler belirlenerek okul liderlerinin yonetici yetistirme programina yonlendirilmesi,
alman egitim sonucunda basar1 sertifikasi verilmesi ve bu sertifika ile birlikte okul

liderlerinin atanmasinda etkili olmasi1 beklenmektedir.

2.2 Diinyada Okul Yoneticisi Yetistirilmesi

Bu aragtirmada okul yoneticisi yetistirme programlari, yonetici atamasi i¢in gerekli
yiikksek lisans diplomasi ve yonetici yetistirme sertifika programlart incelenmistir.
Oncelikle yonetici yetistirme program ilklerini olusturan Amerika Birlesik Devletleri ve
Ingiltere yonetici yetistirme programlari incelenmistir. Bu iilkeler yaninda Hong Hong,
Singapur, Fransa, Avusturalya ve Almanya gibi bazi iilkelerdeki okul yonetici yetistirme,
atama ve gorevlendirilmesine dikkat ¢ekmektedir. Alan yazin taramasi kapsaminda
Tiirkiye’de okul yoneticisi yetistirme programlarinin eksikligi fark edilmis, diger
tilkelerde yonetici yetistirme programlarinin incelenmesi, bu arastirma igin bir yol

gosterecegi ve konunun anlagilmasi adina fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

Verimli miidiirler, miidiir yardimcilar1 ve diger okul liderleri, Amerika'nin
okullarinin amaglarini ve ihtiyaglarini ilerletmenin anahtaridir. Ama bir aday bir giin
uyanip bir okulun lideri olmaya karar veremez. Lider olmaya baslamadan once,
potansiyel okul miidiirleri, miicadele zamanlarinda liderlik yapma yeteneklerini
kanitlamali ve 6gretmenlerin dgretim stratejilerini gelistirmek igin gerekli destek ve

yapici elestiriler saglamalidir (Bernstein, 2002).

Recepoglu ve Kilig (2004) aktardiklar1 gibi Amerika Birlesik Devletleri’nde
yonetici yetistirme programlari, tiniversitelerin biinyelerinde ilk yonetici yetistirme

programlarinin acildigi 19. YY’a dayanmaktadir. Son yillarda Ingiltere y&netici
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yetistirme programlart konusunda egitim adina atilan ciddi bir gelisim oldugunu

diisiinerek son yillarda okul yoneticisi yetistirme programlari tasarlamiglardir.

Sisman ve Turan (2004) arastirmalarinda Amerika Birlesik Devletleri yonetici
yetistirme programlarinin adini egitim liderligi olarak tanimlamigslardir. Okul yoneticisi
olabilmek i¢in 1950 yillarindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri okul yoneticilerini
yetistiren sistemlerin birbiriyle iligkili ve oldukc¢a karmasik olduguna 1993 yilinda 45
eyalette yoOnetici adaylarinin yiiksek lisans egitimi zorunlu hale getirildigine dikkat

cekmistir.

Korkmaz (2005) arastirmasinda Amerika Birlesik Devletleri egitim liderleri
yetistirme programinda teori ve uygulama bir arada kullanilarak okullarda ortaya
¢ikabilecek problemlerin ¢oziimii i¢in miidiir yetistirme programlarinin temel felsefesi
olan ‘egitim liderligi en iyi sekilde okul ortaminda gelistirilebilir’ ifadesini de
desteklemektedir. Amerika Birlesik Devletleri yonetici atamalar1 incelendiginde resmi

belgenin, sertifika ve yliksek lisans diplomasinin 6nemine dikkat cekmistir.

Akin (2012) arastirmasinda aktardigi gibi Amerika Birlesik Devletleri’nde okul
midiirii olma kosullar1 eyaletlere gore farklilik gostermektedir. Tiim eyaletlerde egitim
lideri yetistirme sertifikas1 ve yiiksek lisans diploma olma zorunlulugu bulunmaktadir.
Ayn1 zamanda kamu okullarinda belirli bir siire deneyim kazanmis olmak ve egitim lideri

niteliklerine sahip olarak gibi sartlara baglanmistir.

Amerika Birlesik Devletlerinden sonra Ingiltere de profesyonel okul yoneticiligi
yeterlilikleri esas alinarak, okul ydneticisi yetistirme programi sonrasinda sinav ge¢me

zorunlulugu bununla birlikte sertifika alma hak kazanma zorunlulugu bulunmaktadar.

Simsek (2003) arastirmasinda Ingiltere de standartlara uygun bir okul ydneticisi
programi mevcut oldugunu belirtmistir. 1996 tarihinde vyiiriirliige giren ‘’Ulusal
profesyonel okul yoneticiligi yeterlilikleri’” kitapgiginda bulunan yeterliliklere sahip
olmak gerekmektedir. Kitap¢ik da bulunan bu yeterlilikler géz 6niinde bulundurularak,
yonetici olmak isteyen ogretmenler smava tutulup, hangi yeterlilige sahip olmadiklari
tespit edilerek ihtiyag duyduklari egitimi almalar1 saglanmasinin yaninda stratejik liderlik

ve sorumluluk gibi derslerin zorunlu ders olmasina dikkat ¢ekmistir.
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Korkmaz (2005) arastirmasinda Hong Hong okul yoneticileri i¢in formel hizmet i¢i
egitimin yeterli gordiiglinii belirtmistir. Okul yonetim komitesinin tavsiyesi lizerine en az
bes yil 6gretmenlik tecriibesine sahip olan 6gretmenlerin okul miidiirii olmalar1 uygun
gorilmektedir. Singapur’da 1984°den itibaren okul yoneticisi olabilmek icin Egitim
Bakanligit ve Ulusal Egitim Enstitiisii birlikte hazirladiklar1 bir egitim yonetimi
diplomasina sahip olma zorunlulugu bulunmaktadir. Bu program katilimecilarini okul
miidiiri olmak isteyen miidiir yardimcilarinin katildigi bir yil sliren tam zamanl egitim
programidir. Teorik bilgilerin yaninda dort hafta bir okulda uygulama yapmalari
gerekmektedir. Onceden belirlenen bu okullarin okul miidiirleri stajyer ydnetici
adaylarina yardimeci olmak ve bir yil boyunca onlarla birlikte programa katilmalar

gerekmektedir.

Akin (2012) aktarildig1 tizere Amerika Birlesik Devletlerinde eyaletlere gore
farklilik gosteren okul miidiirii olmak icin tiim eyaletlerde egitim ya da okul yonetimi
alaninda yiiksek lisans derecesi almig olmak sarti bulunmaktadir. Bunun yaninda okul
miidiirii olmak i¢in gegerli bir diploma ya da sertifika almis olmak, devlete ait okullarinda
belirli bir siire deneyimi olmak, yonetim kurullarinca kabul edilecek niteliklere sahip

olmak gibi sartlara baglanmaktadir.

Huber (2002) ¢alismasinda Fransa’da orta ve ilkdgretim miidiirlerinin istthdam
siregleri birbirinden farkli kriterler tasidigini belirtmektedir. Ortaokul ve lise
miidirlerinin belirlenmesi, atanmasi ve kariyerlerinde ayrintili cok kapsamli bir yaklagim
izlenirken, ilkokul miidiirleri atamas1 daha farkli yapilmaktadir. Okul miidiirlerinin

secimi, yetistirilmesi ve atanmasina iligkin yetki ve sorumluluk Egitim Bakanligi'ndadir.

Ozmen (2002) tarafindan yapilan arastirmada Avustralya’da merkeziyetcilikten
etkisi azaltilarak egitimde sorumluluk, giic ve yetkinin dagiliminda yerellie 6nem
verilmistir. Avustralya’da Egitim Yonetimi ve Liderlik Merkezi (CLME), Avustralya
Okul Miidiirler1 Merkezi (APC), vb. okul miidiirlerinin egitimine ve gelisimine katki

saglayan cok sayida kurulus bulunmaktadir (akt. Ozmen ve Komiirlii 2010).

Aslan (2009) tarafindan yapilan arastirmasina gore ise Almanya’da okul
yoneticilerinin belirlenmesi ve atanmasi konusunda ilgili eyaletin kanunlarina belirleyici
olmaktadir. Tim bu siirecler eyaletin egitim bakanlhi§i sorumlulugu altinda

diizenlenmektedir. Almanya’da okul miidiirlerinin gérev ve sorumluluklar1 da eyaletlere
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gore degismektedir. Okul miidiirleri basarili bir 6gretmenlik deneyiminden sonrasinda
gorevlendirme yapilmaktadir. Okul miidiirlerinin egitimi i¢in tasarlanan Ogretim
programlari, her eyaletin kendi 68retmen yetistirme kurumu tarafindan yiiriitiilmekte, bu
egitim programlarinin siireleri, igerikleri, yontemleri, yapilar1 ve kapsamlari eyaletten
eyalete farklilik gosterebilmektedir. Bavyera eyaletinde okul tiir ve 6zelliklerine gore bazi
okul miidiirleri goreve basladiktan sonra iki haftalik bir kisa seminer ile formel bir hazirlik
egitimi almaktadirlar. Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere, Almanya, Hong Kong,
Fransa yonetici yetistirme uygulamalar1 agisindan incelendiginde, yonetici yetistirme
programlari igerisinde Amerika’nin Oncli ve en gelismis egitim yoneticisi yetistirme

programina sahip oldugu goriilmektedir.

Amerika’da okul yoneticilerinin biiyilik bir kisminin atama oncesi egitim yonetimi
tizerine lisansiistli veya doktora diploma dereceleri bulunmaktadir. Okul yoneticilerini
egitime, yetistirme ve gelistirme politikalart bakimindan hizmet Oncesi yetistirmesi
ilkesini benimseyen Ingiltere, ayn1 énemi ydneticilerin hizmet iginde yetistirilmelerine de
vermektedir. Hong Kong okul yonetici atamalari i¢in bes yillik basarili bir 6gretmenlik
deneyimi ararken, Singapur’da ise bir yil siiren Hizmet Oncesi zorunlu bir egitim

programina katilim sart1 bulundugu goriilmektedir.

Okul yoéneticilerinin yetistirilmesi konusunda cesitli tlkelerdeki uygulamalar
incelendiginde okul yoneticisi yetistirmede en akilci ¢oziimiin kuramsal ilgilerin yani sira
uygulama igerisinde egitim oldugu goriilmektedir. Bunula birlikte bir¢ok iilkede egitim
yonetimi ve denetimi yiiksek lisans diplomasina sahip olmak onemli bir kriterdir.
Almanya, Ingiltere, Danimarka, Japonya, Belcika ve Tiirkiye’de Okul Miidiirii secimi ve

yetistirilmesine yonelik uygulamalar detayli olarak asagida incelenmistir.

2.2.1 Almanya’da Okul Miidiirlerinin Sec¢imi ve Yetistirilmesi. Federal
Almanya Cumhuriyeti'nde egitim sisteminin sorumlulugu devletin federal yapisi
tarafindan belirlenir. Okul sisteminin denetimi (genel egitim ve meslek okullar1), isleyisi
temel olarak eyalet diizeyinde Egitim ve Kiiltiirel isler Bakanliklar1 ile yerel yonetimler
arasinda iki kademeli bir mekanizma tarafindan belirlenir. Kural olarak, ilkokullar,
Hauptschulen ve Sonderschulen okullar1 ve meslek okullarimin yonetimleri eyalet
diizeyindeki Egitim ve Kiiltiir Isleri Bakanliklarina karst sorumludur (Huber &

Pashiardis, 2008).
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Almanya’da her eyalet kendi sistemini kanunlar kapsaminda verilen yetkilerle
kendilerine 6zgii okul sistemi olugturabilmektedir. Okul miidiirlerinin se¢imi ve atanmasi
ilgili eyaletin kanunlarinca ve mevzuatlarinca belirlenmekte ve her eyalet okul yonetim
sisteminin yapisindan sorumlu olmaktadir. Okul miidiirlerinin kariyer basamaklar1 her

eyalette devlet memurlugu mevzuatinda agik bir sekilde ifade edilmektedir.

Terfi ve kariyer diizenlemeleri devlet memurlar i¢in Almanya Anayasasi’nin
(Grundgesetz) 33. Maddesi’nde yapilan ‘Kamu hizmetinin yasasi, kamu hizmetinin
geleneksel ilkeleri dikkate almnarak diizenlenmek ve gelistirilmek’ ve uygun olmak

zorundadir (Huber & Pashiardis, 2008).

Alman eyaletleri farkli olsa da her vatandas ayni siyasi hak ve sorumluluklara,
nitelik ve akademik basarilarina gére kamu gorevlisi olmak, yoneticilik olmak haklarma
sahiptir (Grundgesetz, 1994). Almanya’da okul yoneticilerinin yetki, gorev ve
sorumluluklar eyaletlere gore degisebilmektedir. Okul miidiirii egitim-6gretim siirecinin
de pargasidir yani ayn1 zamanda 6gretmen olarak da gdérev yapmaktadir. Almanya’da
temaytiller geregi okul miidiirleri basarili bir 6gretmenlik deneyiminden sonra yoneticilik
kademelerine gelmektedirler (Aslan, 2009). Egitim lideri gorevleri ile sdzde ¢alisma ve
aktivite analizleri ylirliten kisiye "gereksinimler" belirlenmesi gerektigi goriilmiistiir.
Klasik yontemde bir gereksinim analizi Thtiyaglardan kaynaklanan gorevler ile ilgili bir
1s sahibinin performans gereksinimlerini ve kapsamli bir is analizi sonucunda ihtiyag

profili daha sonra 6zetlendigi belirtilmistir (Huber, 2010).

Okul miidiirlerinin atamasi ilgili eyalet egitim bakanliginin sorumlulugundadir. Bu
konudaki uygulamalar eyaletten eyalete degisebilmektedir.. Bazi eyaletlerde okul
miidirlerinin se¢ilmesi ve atanmasina yonelik Olciitler resmi belgelerde daha detayl
olarak agiklanmistir. Huber ve Gnicechwitz (2006) tarafindan yapilan ¢alismada Berlin,
Bremen gibi yerlerde pilot projelerle baslatilan egitim programlarina katilan adaylardan
olusan havuzlar olusturulmaktadir. Bos yoneticilik pozisyonu igin ilgili sehir tarafindan
duyuru yapilmakta, adaylarin seciminde yasal Olcilit olarak yeterlik, liyakat ve is
performansi dikkate elinmaktadir. Eyaletler arasinda ¢ok fazla fark olmaksizin bu
islemler biitin Almanya’da uygulanmaktadir. Basvurular ilgili okullarin ilgili
boliimlerine yapilir. Kiiclik eyaletlerde, katilimcilarin eyaletin egitim bakanligina

dogrudan yoneticilik bagvurusu yapmasi da s6z konusudur. Genellikle ilgili eyaletlerin
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Egitim Bakanliklart konuyla ilgili son karar1 verir, ¢cok nadir karsilagilan okulla ilgili
bolgesel yetkililerin de karar verdigi durumlarin oldugu da goriilmektedir. Okul
konseyinin de bazi bolgelerde okul miidiirlerini atanmasinda s6z hakki vardir fakat okul
konseyi sadece adaylarin dnerilmesinde s6z sahibi olabilirler. (Huber & Pashiardis, 2008,

akt. Aslan, 2009).

Adaylarin bagvurduklar1 okul yoneticiligi i¢in ilgili okul seviyesinde ve tiiriinde
yeterli egitimi almis olmast 6n kosuldur Bunun yanisira birkag yillik 6gretmenlik
deneyimi de istenilmektedir (EURYDICE, 2010). Okul miidiirii secim siirecinde

eyaletlere gore farkli islem, kriter ve yontemler uygulanabilmektedir.

Almanya’da okul miidiirii olabilmek i¢in, ilgili okul tiiriinde 6gretmen olmak yeterli
goriilmektedir. Okul midiirliigline bagvurabilmek i¢in en az bes y1l 6gretmenlik yapma,
30-56 yaslar1 arasinda olma ve A sinift devlet memuru olma sartlar1 getirilmistir. Bazi
eyaletler, bu kriterlere ilaveten okul yoneticisi olmak isteyen adaylar1 yazili sinava tabi
tutmaktadir. Bununla birlikte miilakatlar tiim okul yoneticilikleri i¢in her eyalette
yapilmaktadir. Bu miilakat ve sinavlarda 6zge¢mis, mesleki deneyim ve performans test
edilmektedir. Okul midiirlerinin yetistirilmesi siirecinin bir boliimii yonetici olmadan
once, bir kism1 da gorev esnasinda hizmet i¢i egitim yoluyla ger¢eklesmektedir (Kanat,

2004; Balci, 2007; Kantos, 2007, 76:akt. Akin, 2012).

Balcr’'nin ifade ettigi gibi (2007) Almanya’da okul yoneticisi yetistirme
programlarini eyalet egitim bakanlig1 hizmet i¢i egitim dairesi, egitmenler ve uzmanlar
hazirlamaktadir. Bu hizmet i¢i egitim uygulamalarinda; okul yonetimi, okul 6rgiitleme ve
gelistirme, okul-gevre iliskileri, okulda kalite ve gelisimi saglama ve liderlik konularina

yer verilmektedir..

Balc1 (2007) aragtirmasmmin devaminda ifade ettigi gibi eyaletlere gore bos
miidirliik pozisyonlar1 belirlenerek yerel resmi gazetelerde ya da eyalet bakanliklarinin
resmi biiltenlerinde kismen internette ilan edilir. Ilanlarda okulun ismi, bos pozisyona
iliskin bilgi, okula ilgili bilgiler, maas, resmi 6n kosul sartlar ve son basvuru tarihleri
belirtilir. Baz1 eyaletlerde ise yerel ve ulusal gazetelerde de ilan verildigi goriildiiglinii
belirtmektedir. Biitliin eyaletlerde yonetici yetistirme programina katilmak isteyen
kisilerin ilgili 6gretmenlik deneyimi olmasi istenildigini belirtmistir. Ayrica miidiir

yardimciligr yapmis olmak tecriibe olarak goriiliip, miidiirlik pozisyonu i¢in avantaj
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olarak goriilmektedir. Okul miidiirliigline atanan herhangi bir adayn miidiirlikk siiresi

konusunda y1l sinirlamasi yapilmaz..

Kesim (2009) arastirmasinda aktardigir gibi Almanya’da her eyaletlerin kendi
Ogretmen yetistiren kurumu tarafindan yiriitilen okul miidiirleri i¢in yetistirme
programlarinin igerik, siire, yontem, yapr ve ylkimlilikleri farklilik gosterdigini

belirtmektedir.

Aslan (2009) aktardig: gibi Bavyera eyaletinde okul miidiirleri okul tiiriine géreve
basladiktan sonra iki haftalik formel hazirlik egitimi almaktadirlar. Asagi Saksonya
Eyaleti’nde goriildiigli gibi okul miidiiriiniin gelistirmesi gereken durumlara iliskin farkl
alanlardan olusan boliimler belirlenmektedir. Bu boliimler seviye artisi olarak dort alanda
egitim programi belirlenmistir. Program dort boliimden olugmakta ve agamali olarak bir
yilda tamamlanmaktadir. Programindaki modiillerin igerigi birinci boliim 6gretmenlikten
miidiirliige rol degisimi, ikinci boliim okulda kalite gelistirme araglari, {igiincii boliim
personel yonetimi ve gelistirme, dordiincii boliim ise iliskilerin gelistirilmesi (okul, cevre)
olarak belirlenmistir. Derslerle birlikte yonetici adaylarina danigman hocalar

bulunmaktadir (Stingti, 2012).

2.2.2 Ingiltere’de Okul Miidiirlerinin Secimi ve Yetistirilmesi. Okul
yoneticileri, miidiirler ve miidiir yardimcihig Ingiltere’deki egitim kurumlarinda is
firsatlar1 agisindan yiiksek talep gérmektedir. Ingiltere ve Galler'de “Miidiir” ve “Okul
Yoneticisi” terimleri cogu okulda standart olarak kullanilmaktadir Bununla birlikte bazi
okullarda okul yoneticileri ifade ederken rektdr terimi de kullanilmaktadir. Okul
yoneticilerinin egitim diizeyi ve mezun oldugu okullar onlarin se¢ilmesinde onemli
kriterdir. Pelit (2013) konu ile ilgili Ingiltere’de okul miidiirleri yiiksek lisans, doktora
derecesinde veya hiikiimet tarafindan onay verilen esdeger bir dereceye sahip verilen kurs

belgesi sahibi olan kisiler arasindan se¢ildigini vurgu yapmuistir.

Cinkir (2002) arastirmasinda Ingiltere’de okul miidiirii adaylarina mesleki beceri ve
yetkinlikleri kazandirmak amaciyla NPQH (National Professional Qualification for
Headship./ Okul Yéneticiligi Icin Ulusal Mesleki Yeterlik) programi uygulanmaktadir.
Bu programla birlikte adaylara okul gelistirme odakli, 6gretim liderligi becerilerini
gelistirmek iizere uygulamali ve mesleki egitim sunulmasi amaglanmaktadir. NPQH siire

ve icerik olarak olduk¢a kapsamli bir yonetici egitim programidir.

16



Programa katilimcilart kendilerinin mevcut liderlik stillerini inceleyip, tiim okul
stireclerinde bir egitim lideri ve okul yoneticisi olmanin getirdigi bilgi ve becerileri
Ogrenirler. Uygulanan program igerikleri ile okul yoneticisi olmadan Once, eger

gerekiyorsa, liderlik stillerini gelistirme sansin1 yakalarlar.

NPQH kapsaminda okulun stratejik yonlendirilmesi ve gelisimi, personel yonetimi,
hesap verme zorunlulugu, personel yonetimi ve kritik konular yer almaktadir. (Chung,
2006) Bu konular 2004 yilinda tekrar gbzden gegilmis ve su sekilde yeniden
diizenlenmistir: Egitim-6gretime liderlik etme, kisisel gelisim ve ekip ¢alismasi, yonetim

ve organizasyon, hesap verme ve sorumluluk olarak belirlenmistir (Chung, 2006).

Ozgan ve Bas (2011) yaptig1 arastirmada okul ydneticileri egitimi programi,
yonetici, akademisyen, uzmanlar, Ogretmenler gibi konuyla iliskili kisilerin
danigsmanliginda hazirlanan ilk uygulanmaya basladig1 tarihten itibaren gelistirilmeye
devam ettigini vurgulamistir. Bununla birlikte okul yoneticileri programi, programa
katilan adaylara okul miidiirliigline atanmadan 6nce, onlarin ihtiya¢ duyacaklar1 bilgi,

beceri ve tecriibeyle donanmalarini saglayan bir workshopa benzetmektedir.

Yapilan diizenlemeyle 1 Nisan 2009 tarihi itibariyle ilk defa miidiirliik gérevine
atanmak isteyenler i¢in NPQH programi zorunlu bir 6nkosul haline getirilmistir; yani bu
tarihten itibaren Ingiltere’de tiim egitim kurumlarinda yoneticilik gorevine atanabilmek
icin NPQH programini katilmak ve bitirmek gerekmektedir. NPQH programina gelecek
12-18 ay igerisinde agilacak miidiirliikk ilanlarina bagvuruda bulunabilecek kriterleri
tagiyanlar ve c¢alismakta oldugu okulun miidiiriiniin  onaymni almig olanlar
katilabilmektedir. NPQH programi adaylarin akademik gec¢mislerini dikkate alarak
mesleki yeterliklerini ve deneyimlerini gelistirmeyi amaglamakta, bireysel ihtiyaglara
gore modiiler ve adaylar1 gelismeye tesvik eden bir program sunmaktadir. NPQH’1n okul
yoneticileri egitim programi okullarin kademe, yap1 ve her adayin gelistirmesi gereken
yonlerinin farkli olabileceginden dolay1 siire agisindan farkliliklar gosterebilmektedir.
Ornegin anaokulu yoneticiligi icin 6 ay olan siire ortadgretim diizeyinde 12 aya
cikabilmektedir.. Bu nedenle adaylar ihtiyaclarina gore yaklasik 4-12 ay siireyle
programa devam etmektedirler (NationalCollege, 2011). Programdaki modiillerin

kapsami sOyledir:
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Birinci Modiil (Okul Gelistirme ve Stratejik Liderlik): Bu modiilii tiim adaylarin
almas1 zorunludur. Bu modiilde adaylar, 60 saati ders ve kurs ¢alismalar1 olmak iizere,

toplam 180 saati tamamlamaktadirlar.
Ikinci Modiil (Egitim ve 6gretim):
Ucgiincii Modiil (Insan Kaynaklar1 Yonetimi):

Dérdiincii Modiil (Insan Kaynaklari Gelistirme ve Finansal Yénetim): Bu
modiilde okul yoneticilerine okullarindaki kaynaklarin etkin kullanimina konusunda bilgi
ve beceriler kazandirilmaktadir. Ayni1 zamanda okul yoneticileri bir isletmeci gibi
kurumlarinin muhasebesine iliskin yeterlikler kazanmaktadir (Duncan, 2002; akt. Balyer

ve Giindiiz, 2011).

NPQH okul yonetici egitim programlari devlet okullarinda ya da 6zel 6gretim
kurumlarinda gérev almak ya da yonetici olmak isteyen miidiir adaylari i¢in 6n kosuldur.
Bununla birlikte miidiir yardimcilarinin ve halen bir okulda gérevde olan miidiirlerin bu
programa katilmalar1 zorunlu degildir. Ozel okullarda gérev yapmakta olup, kariyerlerine
devlet okullarinda devam etmek isteyen okul yoneticisi adaylar1 da egitim masraflar
adaylar tarafindan karsilanmak sartiyla programa bagvuru yapabilirler. (NationalCollege,

2011).

Balyer ver Giindiiz’iin (2011) makalelerinde ifade ettikleri gibi Ingiltere’de okul
yonetici olmak isteyenlerin ilk asamada bireysel 6grenim gereksinimlerinin tanimlanmasi
gerekmektedir. Bu asamada miidiir aday: icin ihtiyac analizleri yapilmaktadir. ihtiyag
analizinin sonuglarma gore programin ikinci asamasinda, degerlendirme merkezlerinde
katilimcilarin  bireysel 6grenme ihtiyaglari belirlenir. Bu asamada onlarla birebir
goriisiilerek, eksik ya da sinirli olduklari ve gelistirilmeye gereksinim duyduklari alanlar
saptanir ve buna dayali olarak okul yonetici adaylig1 i¢in en uygun 6gretim programi
hazirlanir. Program igeriginde yonetici adaylar1 "Giris Asamasi", "Gelistirme Asamas1"

ve "Mezuniyet Asamas1" olmak iizere ii¢ egitim asamasini tamamlamak zorundadirlar

Ingiltere’de okul miidiiriiniin ise alinmas1, okulun miitevelli heyeti ya da ydnetim
kurulu tarafindan kararlastirilir. Bu kurulda kurumun yoneticisi, veliler arasindan
secilmig bir temsilci, bir 6gretmen temsilcisi, idari isler personelden bir temsilci, yerel

egitim otoritelerinin temsilcisi ve iist diizey bir yonetici davetli olarak hazir bulunur. Bu
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kurul okulun yonetici kriterleri ve gérev tanimlarina bagli olarak okul yoneticisini seger
ve atamasini gergeklestirir. Okul yoneticisinin belirlenmesi, ise alim1 ve atanmasi yedi
asamadan olusan bir siiregle gergceklesmektedir. Oldukca zor ve siki sikiya prosediirlerin
uygulandigt bu asamalarin adaylarca tamamlanmasi gerekmektedir. Bu asamalar;
hazirlik, ihtiyacin belirlenmesi, ilan, se¢im, atama, goreve baslama ve degerlendirmedir.
Okul yonetim kurulu ilgili yerel egitim otoritesine gerekli kadro ihtiyacini bildirdikten
sonra kadro ilami kitle iletisim araglarinda verilir. Okul yoneticiligi i¢in basvuranlarin
sahip olmas1 gereken 6zellikler arasinda NPQH programini tamamlamis olmanin yaninda
yeterli 0gretmenlik deneyimi, yoneticilik bilgi ve becerilerine sahip olmak dnemlidir

(Huber ve Pashiardis, 2008).

Goreve baslayan okul midiiriine gelecek iki yillik siiregte kendi mesleki gelisimine
yonelik, akademik dersler, uygulamalar, seminerlere katilma, mentorliik ya da rehberlik
hizmetleri alma gibi egitimlere harcamas1 i¢in bir fon ayrilir (Thody,

2007:akt.Siingii,2012).

Okul miidiirti yetistirme programlarinin programli bir sekilde yapilmasi gerektigi
vurgulanmistir. Ingiltere ve Almanya da okul miidiirii olarak gdrev yapmak isteyenlerin
mutlaka diploma almalar1 gerektigi ve kendi gelisim ve basarilarim i¢in egitimin 6nemi

vurgulanmustir.

2.2.3 Danimarka’da Okul Miidiirlerinin Yetistirilmesi. Danimarka devlet okulu
ve egitim sistemi vergilerle finanse edilmektedir ve bu nedenle {icretsizdir. Egitim sistemi
igerisinde okul yoneticilerinin ¢ok dnemli islevleri vardir. Okullar1 gelistirmeye yonelik
cabalar arasinda, daha fazla ozerklige sahip ve hem ogretmenlerin hem de okul
yoneticilerinin egitimi i¢in modiiller bir program ve egitim reformu calismasi s6z
konusudur. Danimarka’da okul yoneticilerinin kendi kurum kurullar ile birlikte yerel
yonetimlere kars1 da okul ya da kurumun faaliyet ve isleyisi acisindan sorumluluklar
vardir. Bu kapsamda okulun faaliyet planlamak, okulun biitce, sinif basina diisen azami
Ogrenci sayisi, malzeme ve arag¢ gereg ihtiyact gibi konularda tavsiyeler iceren taslaklar
sunmak agisindan okul miidiiriiniin okul danisma kuruluna karst sorumluluklar1 vardir.
Okul miidiirii belediye meclisine d6gretmenlerin ve personelin ise alinmasi ya da isten
cikarilmasi gibi konularda fikir sunabilir, Onerilerde bulunabilir (Eurypedia 2012,

Denmark). Okul miidiirlerinin bu yonetimsel yetki ve sorumluluklarindan bagka egitimsel
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ve finansal sorumluluklari da s6z konusudur. Okul miidiirleri egitim ve dgretim islerinde
genis bir Ozerklige sahip olmalarina ragmen finansal konularda belediye meclisi
tarafindan verilen biitce ¢ergevesinde okul faaliyetlerini ger¢eklestirmek ve okul danigsma
kurulunun onayini almak zorundadir. Egitimsel sorumluluklari arasinda ise 6gretmenlerin
ders programinin hazirlanmasi, siniflarin diizenlenmesi ve 6grencilerin kaydedilmesi,
okul 6gretim programlari ve yapilacak geziler gibi okuldaki biitiin 6gretmenlerden olusan
konsey ile isbirligi i¢erisinde gergeklestirdigi gorevler vardir (Leadership in Education,

2011; Eurydice, 2010).

Bununla birlikte Danimarka’da miidiir yardimeiligi goérev ve sorumluluklart esnek
bir yapiya sahiptir. Miidlir yardimcilarinin gorev tanimlari ve sorumluluklar1 okul
danisma  kurulunun yetkisi ve okul yoneticisinin Onerileri dogrultusunda
belirlenmektedir. Genellikle biiytlik okullarda is yiikleri geregi daha ¢ok idari isler odakli

calisan miidiir yardimcist veya yardimcilart bulunmaktadir (Taipale, 2012).

Danimarka’da okul yonetim islevlerinde sistematik bir Odiillendirme sistemi
bulunmamaktadir. Okul miidiirleri okulun 6zellikleriyle iliskili olarak kisisel 6zellikleri
ve yeterlikleri temelinde secilir ve atanirlar. Bu kapsamda yerel yonetimler ve il 6zel
idarelerinde ihtiya¢ duyulan yonetici kadrolar i¢in ilana ¢ikilir. Herhangi bir egitim
kademesinde egitim veren okullarin yonetici adaylari, veliler ve 6gretmenler tarafindan
olusturulan okul danigsma kurulunca degerlendirilip tavsiye edildikten sonra, belediye
meclisi tarafindan olusturulan bir komisyonun inceleme ve miilakat1 sonucunda atanirlar.
2 yillik deneme siiresinin basarili bir sekilde tamamlayan okul yoneticileri kalic1 olarak
atanirlar. Belediye meclisi zaman zaman okul midiriiniin denetimini ve

degerlendirilmesini yapabilir (Eurypedia 2012, Denmark).

Danimarka’da okul yoneticilerinin atanmasinda en Onemli kriter 6gretmenlik
egitimi ile ilgili 6zellikleri icermektedir. Yerel yonetim meclisleri Danimarka vatandasi
olan, 1yl bir sicile sahip olan ve Ogretim tecriibesi olan adaylar1 degerlendirerek
yoneticilik agsindan uygun o6zelliklere sahip kisileri okul miidiiri olarak atarlar.
Danimarka’da okul yoneticiligi konusuna ¢ok onemli gelismeler s6z konusudur. Bu
konuda okul yoneticiligi i¢in 6gretmenlere yonelik 3 egitim programi uygulamaya

konmus durumdadir (Taipale, 2012):
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1) Ogretmenlikten Yoneticilige (Lerer til Leder): Ogretmenlikten Yd&neticilige
programi ilkokul Ogretmenleri icin tasarlanmig olup tiniversiteler isbirligi ile
yiiriitilmektedir. Egitim programinin finansmani tamamen yerel yonetimler tarafindan
saglanmaktadir. Programa katilacak adaylar okul yonetim kurullar1 tarafindan yoneticilik
yetenekleri bulunan ve yoneticilige ilgi duyan 6gretmenler arasindan segilmektedir.
Program kapsaminda adaylarin temel bir okul yoneticisinin is tanimini yapmasi,
yoneticilik becerilerini gelistirmesi ve okul yonetimi yapilandirmasi saglanmaktadir.
Programa katilan her yonetici aday1 kendi okulunun miidiiriiniin danigmanliginda pratik
ve teorik egitimlerin yani sira, donem projeleri hazirlamakta ve yilda iki kez sinava tabi
tutulmaktadirlar. Danisman olarak gorev alan okul miidiirleri kendi mentorlik
becerilerini de gelistirmenin yanisira okul yoneticisi adaylar1 ile danismanlik siireci
boyunca yoneticilik ve liderlik konularin1 da tartisabilme firsatin1 yakalamig olurlar.
Programin igeriginde sunlar bulunmaktadir; egitim ve okul yonetimi sistemi, 6gretimsel
liderlik, okul gelisimi ve yoOnetimi, Orgiit kiiltiirii gelistirme, lider 6gretmenlik vasfi
gelistirme, kalite iyilestirme, ekip yonetimi, eylem plani hazirlama, kisisel liderlik
nitelikleri, ulusal ve yerel okul yonetimi mevzuati ile karsilagtirmali okul yonetimi
konusunda zengin bir muhteva s6z konusudur. Program, iki gilinliik egitim semineri ile
baslar bu siirede yogunlastirilmis bir igerik uygulanir ve biter. Programda toplam 4 ders
donemi bulunmaktadir ve bu donemler igerisinde yonetici adaylari okul yoneticiligi ile
ilgili literatiirli incelerler, bireysel ya da gruplar halinde donem projeleri hazirlarlar ve

danismanlariin gézetiminde kuramsal ve pratige dayali egitimlerden gecerler.

2) Yoneticilik icin Yetenek (Talent for Ledelse): Bu okul yoneticisi programi
Danimarka Cocuk ve Egitim Bakanlig tarafindan diizenlenmekte, egitimler ¢ocuk ve
egitim bakanliginca secilen farkli kuruluslar tarafindan verilmektedir. Bakanlik bu
kuruluslart segerken cografi kosullar, yonetici adaylarinin yaslari, kidemleri ve kalkinma
yoneticilige programui ile benzerlik gosterir. Yonetici adaylarin se¢ciminde yerel yonetim
gorevlilerinin Onerileri 6nemlidir. Aday yoneticilere danmismanlik i¢in egitim almig
yoneticiler danigman olarak atanirlar. Yonetici adaylarimin yoneticilik niteliklerinin
degerlendirilmesi i¢in profesyonel bir yonetici egitimi uzmani ile gériime yaparlar.

Adaylar yoneticilik konularin1 5-6 kisilik gruplar halinde isler ve tartigirlar. Profesyonel
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egitim uzmani ile yapilan goriismeler ders donemi igerisinde de 3 kez tekrarlanir. Tiim

egitim ve uygulama siireci yaklagik olarak 6 ay siirer.

3) Liderlik Yapabilme: Bu programin finansmanin tigte ikisi Cocuk ve Egitim
Bakanlig tarafindan karsilanmaktadir. Bu program yetki belgesi olan bir 6zel bir 6gretim
ve danismanlik firmasi tarafindan yiiriitilmektedir. Egitim birbirleriyle iligkili iki adet
kurstan ve yonetici adaylarinin kendi okullarinda gergeklesen bir uygulamadan
olugmaktadir. Program her aday i¢in bir 6z degerlendirme profili hazirlanmasi ve
yoneticilige uygunluklarinin degerlendirilmesi, pratikte yoneticilik sorunlari, insan
kaynaklart yonetimi, okul kiiltiirii gelistirme ve okul sorunlariyla bas edebilme gibi
konular igerir. Danimarka’da okul yoneticilerinin neredeyse % 80’1 Den Kommunale
Hojskole tarafindan yiiriitiilen ve toplam 150 saat olan egitim programina katilmis ve
sertifika almiglardir. Programin temel icerigi egitim yonetimi ve ¢ercevesi, degisim
yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, ogretimsel liderlik, segmeli aktiviteler konularini
kapsamaktadir. Bunlarin yani sira ortadgretim diizeyindeki okulu yoneticileri farkli
tiniversiteler ve yiiksekdgretim kurumlar tarafindan verilen yiiksek lisans programlarini
bagvurabilir ve tamamlayabilirler. Yiiksek lisans derecesi yoneticiler ¢alisirken
tamamlanabilmektedir ve igeriklerinde; bir organizasyon olarak ortadgretim okullari,
kaynak yonetimi, stratejik liderlik ve okul gelistirme gibi konular bulunmaktadir. Bu
programlardaki egitimler ilgili yerel yonetim birimleri ve okullar tarafindan finanse
edilmektedir. Danimarka Egitim Bakanligi’nin web sayfasinda okul liderligi ve genel
liderlik egitimi ile ilgili programlar giincel bir sekilde bulunmaktadir. Programlar kalite
ve akreditasyon degerlendirilmesinden gegmis olmasi gerekmektedir. Her programin ad,
kapsami, girig kosullari, katilim {icretleri, igerigi, calisma yontemleri ve saglayicilart agik
bir sekilde web sayfasinda belirtilmektedir. Programlar kismen hiikiimet tarafindan
finanse edilmektedir. Ayrica Danimarka’da Egitim Kurumlari i¢in Liderlik (Master af
ledelse af uddannelseinstitutioner) bagligi altinda ydneticilerin ¢alisirken devam
edebilecekleri lisans iistii egitim programi bulunmaktadir. Bu programlara bagvurabilmek

icin 3 yillik egitim yoneticiligi sart1 aranmaktadir. Program 4 ana modiilii icermektedir:
1) Egitim kurumlar1 yonetiminde gilincel sorun ve zorluklar
i) Liderlik ve 6rgiit kuramlari

ii1) Okul liderligi, analizi ve degerlendirilmesi
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iv) Okul yonetimi temal1 bir konu hakkinda ytiksek lisans tezi hazirlnamast

Miidiir adaylar1 egitimleri i¢in kurumlarindan finansal destek talebinde
bulunabilirler. Bu yénetici egitimi programi Aarhus Universitesi, The Danish School of
Education ve Copenhagen Business School tarafindan yiiriitiilmektedir. Uygulamada
Liderlik (Ledelse i praksis) programi ise lise, meslek yiiksekokulu ve yiiksekdgretim
yoneticileri i¢in dlizenlenmektedir. Program 6 adet iki giinliik seminer ve bu seminerler
her birisi i¢in hazirlanan projelerden olusur. Seminer konular1 degisim yonetimi ve
ogretimsel liderlik, finansal yonetim, 6z degerlendirme, yonetim psikolojisi, liderlige
hazirlik, stratejik yonetim, proje gelistirme ve sunumundan olugmaktadir. Program
kapsaminda adaylara danigman atamasi yapilmakta ve adaylarin kiiciik takimlar halinde

calisma yapmasi saglanmaktadir(Taipale, 2012: akt. Pelit, 2013).

2.2.4 Japonya’da Okul Miidiirlerinin Yetistirilmesi. Japonya’da okul yonetimi
egitim, personel, biitce, tesis, organizasyon ve dis konularla yakindan ilgili ve
sorumluluklart s6z konusudur. Bu alanlardaki sorunlari okul vizyonu agisindan
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek ve iyilestirme i¢in bir sonraki eyleme
gotiirmek okul yoneticisinin en onemli gorevidir. Japonya’da her okul, devlet egitim
enstitiisii oldugu i¢in, okulun, mesleki egitim kurumu olarak egitimi yliriitmek ve bir okul
yonetim plan1 yapmakla ilgili bir yonetim politikas1 ve 6nemli hedefleri netlestirmesi
gerekmektedir. Bunu yaparken, okul yonetiminin yasalara, egitim kurulu politikalarina,
cocuklarin ger¢cek durumuna ve ebeveynlerin ve toplumun ihtiyaglarina dikkat etmesi
gerekir. Japonya’da her okul yonetimi orta vadeli ve uzun vadeli yonetim vizyon ve
stratejilerini belirler ve bunlara dayanarak yonetim planlarini olusturur. Planlarda, okul
yOnetimi vizyonu ve stratejisinin yani sira y1llik egitim plani, egitim ve yardimci personel
plani ve mali plan bulunmaktadir. Okul yonetiminin planlar1 hazirlarken mevcut durumu
gbzden gegirmesi ve degerlendirmesi ¢cok onemlidir. Her okulda okuldan sorumlu kisi
olarak bir miidiir bulunur. Miidiiriin gorevleri, egitim, 6gretmenler, 6grenciler, okulun
orgilitsel yonetimi, okul tesisleri ve ekipmani ile dis iliskilerin yliriitiilmesi ve yonetimi ile
ilgili konulardir. Okul otoritesinin genislemesiyle okul miidiirlerinin okulu gelistirme
vizyonu ve stratejisi, yonetim ve liderlik yetenegine sahip olmasi gerekmektedir (Bartell

&Willis, 1987).
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Japonya’da egitimle ilgili genel kararlar merkezi bir Egitim Bilim ve Kiiltiir
Bakanlig tarafindan verilmesine karsin okullarin yonetimi, yoneticilerin belirlenmesi ve
denetlenmesi yerel egitim kurullarinin ve il egitim kurullarinin denetimi alanindadir
(Ugar ve Ugar, 2004). Japonya’da okul miidiirii olma siirecinde en 6nemli kriter 6gretmen
olmaktir.. Ogretmenlik tecriibesi ve kidemi okul yoneticiligine atanmada en 6nemli

kriterdir (Bjork, 2000).

Japonya’da okul yoneticileri birer 6gretim lideri ve 68retmen olarak goriilmektedir
ve tiim okul yoneticileri meslek standartlar1 agisindan Ogretmenlik meslegi sinifina
mensuptur. Japonya’da tiim okul yoneticilerine baségretmen anlaminda “koochoo sensei”
denilmektedir. Ogretmenlik meslegiyle bu denli i¢c ice yakin goriildiigii i¢in, okul
yoneticilik rollerinin resmi olarak tanimlanmasi heniiz oldukg¢a yenidir. Japonya’da okul
yOneticisi olmanin, 6gretmen olmaktan bagka bir yolu yoktur. Yani iiniversitede, hizmet
oncesinde okul yoneticisi olmak i¢in gidilecek bir egitim kurumu bulunmamaktadir.
Japonya’da okul miidiirleri, miidiir olarak atanmadan once yaklagik 20 yil kendi
branslarinda 6gretmenlik yapmaktadirlar. Bu siirenin uzunluguna dikkat edilirse
Japonya’da 6gretim kidemine verilen 6nem agik¢a goriilecektir. Uzun 6gretmenlik
tecriibesinin yaninda Japon okul yoneticileri, uzun sayilabilecek bir siire de miidiir
yardimcilig1 gorevlerinde bulunmaktadir. Bir yoniiyle miidiir olmanin yolu 6nce uzunca
bir siire 6gretmenlik ve sonrasinda miidiir yardimciligindan gegmektedir. Japonya Egitim
Bakanliginin istatistiklerine gore okul miidiirlerinin yas ortalamalarinin oldukg¢a yiiksek
diizeyde oldugu goriilmektedir. Japonya’da egitim sistemi ve kurumlarindaki hiyerarsik
yapilanma nedeniyle, okul miidiiriiniin se¢ciminde Japon Kkiiltiiriniin ve kurumsal
biirokrasi anlayisinin ¢ok yiiksek bir etkisi oldugu goriilecektir. Ornegin; okul igin verilen
bir toplantida yemeklerin hangisi olacagi, toplantidan ayrilma zamaninin ne zaman
olacagini soyleme hakk: hep okulun kidemli ¢aligan1 olarak okul yoneticisindedir (Bartell

&Willis, 1987).

Japonya’da okul yoneticisi olarak atanmak i¢in bir dizi sinav séz konusudur. Bu
simavlar her okul tiirii ve kademe yoneticilik pozisyonu icin gerceklestirilmektedir ve
yonetici adaylarmmin smavlara hazirlanmasi i¢in  diizenlenmis egitim kurslari
bulunmaktadir (Bartell & Willis, 1987). Hara’nin (1994) calismasinda belirttigi gibi
Japonya’da okul ydneticisi olarak secilenler ayn1 zamanda gorev yaptigi siirece hizmet

ici egitim yoluyla yetistirilmekte ve gelistirilmektedir. Bu egitim, bdlge ve yerel egitim
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birimleri tarafindan verilmektedir. Bunun yaninda okul yoneticiligi i¢cin aday olacaklarda

yiiksek lisansi tamamlamis olma sartlar1 aranmaktadir (akt. Akin, 2012).

Japonya’da diinyadaki egilimin aksine okul miidiirlerinin 6gretimsel konularin
disindaki konularla ¢ok fazla ilgilendikleri goriilmektedir. Japonya’da okul midiirleri
yonetsel ve idari isler, okulun gilinliik isleyisini siirdiirmesi icin gerekli isleri
gergeklestirmektedir. Bu nedenle okul miidiirliigiine terfi etmek, siniftaki 6gretim islerini
daha iist diizeyde siirdiirmek gibi degil, 6gretmenlik kariyerini birakip farkli bir alanda
ise baslamak gibi goriilmektedir (Bjork, 2000). Benzer sekilde Tiirkiye’de de okul

midiirlerinin 6gretimsel liderlik islevi yeterince benimsenmemistir.

2.2.5 Belcika’da Okul Miidiirlerinin Yetistirilmesi. Belcika halki li¢ farkli
toplumdan meydana gelmektedir. Belgika yonetim sistemi Briiksel, Wallon ve Flemenk
olmak tizere ii¢ bolgeye ayrilmistir. Her bir toplum, egitimle ilgili konularda kendi yerel
yonetim mekanizmalar1 kapsaminda kararlarin1 vermektedir. Bununla birlikte Flemenk,
Alman ve Fransiz topluluklarmin egitim sistemlerinin ve uygulamalar yiiksek diizeyde
benzerlik gostermektedir (Kasapgopur ve Yilmaz, 2007). Egitimle ilgili kararlarin ¢ogu,
yerel parlamento ve yonetimler tarafindan alinip uygulanmaktadir. Federal yonetim,
yalnizca zorunlu egitim ve ddenek plani gibi ana konularda cergeve ve temel ilkeleri
belirlemektedir. Belgika’da 6zellikle okuloncesi, ilk ve ortadgretim kademelerinde okul
yoneticilerinin olduk¢a Onemli yetki ve sorumluluklart bulunmaktadir. Okullarin
yonetiminde, genellikle alt yapi, donanim vb hizmetlerinde, okul yoneticisiyle birlikte
sivil toplum kuruluslar1 ve diger kurum ve kuruluslar da s6z sahibidir. Belgika’da baz1
durumlarda okullar ayn1 kampiis iginde olmasa da bir tek miidiir tarafindan yonetilen ¢ok

sayida egitim birimi ve okul s6z konusu olabilmektedir (Inand1, 2005).

Flemenk toplulugundaki ilkdgretim okullarinda, okul miidiirlerinin ders
yikiimligii, okulun mevcudu ve oOgrenci sayilarina gore farklilik gostermektedir.
Ortadgretim kademesinde ise is yiikkii nedeniyle miidiirler derse girmemektedir.
Belcika’da okullar esasinda yonetim kurullarinca (organizing body) yoOnetilmektedir.
Ancak kurullar, 6zelllikle okulun isleyisi ve o&gretimle ilgili bircok yetkisini okul
midiiriine devretmistir. Flemenk bolgesinde okul yoneticilerinin sorumluluklar arasinda;
siiflar1 denetlemek, 6gretimin gelistirilmesi i¢in 6gretmenlerle toplantilar diizenlemek

ve okulda uygulanacak baslica 6gretim yaklasim ve yoOntemlerini se¢mek, O0gretim
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programini ve ders planlarini incelemek ve hizmet i¢i egitim etkinliklerini yiirtitmek gibi
Ogretim siirecler yer almaktadir (Eurydice, 2010). Bu nedenle Belgika’da okul

yoneticilerinin 6gretimsel liderlik rolleri biiyiik 6nem tasimaktadir.

Alman toplulugunda ise okullar “Schultrdger” adi verilen yonetim kurullart
tarafindan yonetilmekte, okul yoneticisi ve 6gretmenlerin atamalar1 bu kurul tarafindan
gergeklestirilmektedir. Okul miudiirii 6gretmen kadrosuyla birlikte yonetim kurulunun
belirledigi temel esaslara ve gergeveye uygun bir okul plani hazirlamak zorundadir Bu

okullarda 6z-yonetim anlayisi oldukea giigliidiir. (Eurydice, 2010f).

Fransiz toplulugunda, okul yoneticiligi kadrolarina yapilan basvurular, yoneticilik
alaninda alinmis bir sertifikaya sahip olma, 6gretim deneyimi, hizmet siiresi, yoneticilik
tecriibesi gibi dlgiitlere gore degerlendirilmektedir. Terfiye esas olan sertifika toplam ii¢
donemlik bir egitim siireci sonunda verilmektedir. Bunlardan birinci donem; insan
kaynaklar1 yonetimi, iliskisel yetenekler ve miidiir adaylarinin kendi performanslarini
degerlendirebilecekleri yontemleri igermektedir. Ikinci dénem adaylarin egitsel beceri,
yeterlik ve yeteneklerini gelistirmeye odaklanmaktadir. Ugiincii dénem ise yasa ve
yonetmeliklerin, mevzuatlarin 6rnek durumlara uygulanmasi ve adaylarin yonetsel beceri

ve kapasitelerin gelistirilmesine deginilmektedir (Eurydice, 2010g).

Belcika’da hizmet i¢i egitimler egitimden sorumlu boélge bakanliklar tarafindan
diizenlenmekte, planlanmakta ve uygulanmaktadir. Ogretmenlik sirasinda hizmet ici
egitimlere katilmis olmak okul yoneticiligi adayliginda art1 bir faktordiir. Okul yonetici
olduktan sonra hizmet i¢i egitim programlarina devam etmek miidiirlere maas ve statiide
tyilestirme olanaklar1 saglamaktadir (Sahin, 2006). Bununla birlikte Belgikali okul
yoneticileri sinirli hizmet ic¢i egitim alma hakkina sahiptir. Okullarin her biri okul
yoneticileri i¢in zorunlu olmayan siirekli egitim imkanlar1 saglar ve sertifikalar buna gore
verilir. Her ogretmen ve okul yoneticisi daha yiiksek seviyeli pozisyonlara
basvurulabilme ve egitimlere katilma hakkina sahiptir. Hizmet i¢i egitim programlarinda
ek egitim uygulamalari, iletisim becerilerinin gelistirilmesi, gogmenler i¢in ¢ogulcu
egitim saglanmasi ve her seyden Once yeni bilgisayar teknolojilerinin tanitilmasi gibi

cesitli konularda ders ve igeriklere yer verilmektedir (Eurydice, 2010).

Inand1 (2005) arastirmasimnda Avrupa Birligi iilkelerinin ¢ogunda oldugu gibi

Belg¢ika’da da okul miidiirii olabilmek i¢in dncelikle egitim alaninda, 6gretmen yetistiren

26



bir yiiksekogretim kurumundan mezun olmak 6n kosuldur. Bunun yaninda, mesleki
kidem, yonetsel deneyim, profesyonel egitim deneyimi, kisisel ve ahlaki degerler de okul
miidiirii olacaklarda aranan niteliklerdendir. Bununla birlikte okul yoneticiligine atanma
acisindan mesleki kidem ¢ok az bir etkiye sahiptir. Bu nedenle Belgika genelinde ¢ok
geng yaslarda okullarda yoneticilik yapan bireylere rastlamak miimkiindiir. Belgika’nin
Fransiz topluluklarinda okul miidiirii olabilmek i¢in belli bir siire 6gretmenlik yapmis
olmak ve 6zel egitim almis olmak 6n kosullar1 s6z konusudur. Bununla birlikte 6nemli
olan, miidiir olan kisilerin midiirliikk sorumlulugunu tam anlamiyla almadan 6nce ilgili
on egitimleri tamamlamis olmalaridir. Miidiirlere verilen egitimler; egitim-6gretim, okul
ve sistem gelistirme, yonetsel etkinlikler ve okul kaynaklarinin yonetimi gibi konular

icermektedir (akt. Akin, 2012).

2.2.6 Tiirkiye’de Okul Yoneticisi Yetistirme. 3 Mart 1924’de Tiirkiye
Cumhuriyetinin kurulmasi ile birlikte egitim 6gretim yapan farkli okullar 430 sayili
Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile birlestirilmistir. Bagaran (1993) arastirmasinda belirttigi
gibi 0gretim birligini gerceklestirmek icin tasra teskilatlar1 yillar igerisinde bakanlik

merkez ve tasra teskilat1 kapsaminda yeni bir yapida toplanmustir.

(Tekisik, 1993) yaptig1 arastirmada 1928 yilinda Gazi Egitim Enstitiisiinde bir
Pedagoji Boliimii agilmis bununla birlikte yeni kurulan egitim orgiitlerinin ydnetici,
miifettis ve 6gretmen ihtiyacin1 karsilamak {izere ilgili bolime meslekte tecriibeli,
basarili, miifettis ve yonetici olma becerisi yiiksek ilkokul 6gretmenleri yazili ve sozli
sinavlardan sonra alinmislardir. Segilen katilimcilar bir hazirlik stirecinden gegmektedir.
Bu hazirlik siirecinde adaylara alanla ilgili temel bilgiler verilmektedir.1928 yilindan
1970’e kadar MEB tasra ve merkez orgiitlerinde idarecilik yapanlarin neredeyse
tamamina yakininin Pedagoji Boliimii mezunu olduklar: fakat bu tarihten sonra yetenek,
basar1 ve tecrilbbe Olgiitlerinin yerini siyasi tercihlerin aldig1 ifade edilmektedir

(akt.Recepoglu, ve Kiling, 2014).

Kaya (1999) ¢alismasinda Tiirkiye’de 1953 yilinda Tiirkiye ve Orta Dogu Amme
Idaresi Enstitiisii (TODAIE) kamu ¢alisanlarmin hizmet i¢i egitim kurumu olarak
acilmistir. TODAIE programlarinda egitim yoneticilerine ve dgretmenlere yonelik lisans
istii diizeyde uzmanlik programlar1 yiiriitilmektedir. Kamu ¢alisanlarina genel

yoneticilik bilgileri kazandirmasi amaciyla ¢esitli alanlardan gelen kursiyerlerin
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gelismesi agisindan 6nemli katkilarinin oldugu bir program olarak ifade etmistir. Bu
yillarda, MEB’te 6nemli yonetim kademelerinin 6gretmenler tarafindan yiiriitiildigi ve
egitim politikalarinin saptanmasinda ve uygulanmasinda Ogretmenlerin 6nemli roller
istlendigi goriilmektedir. Okul Midiirlerinin okul igindeki vakalara, politikalara
Ogretmen goziiyle bakma aliskanligina sahip olduklarindan dolayi farkli bakis agilarindan
goremedikleri ifade edilmektedir. Raporda da belirtildigi gibi sadece okul miidiirlerinin
degil de diger okul yoneticilerinin de gorevlerinde basarili olabilmek farkli bakis agilar
gelistirebilmek icin egitimden gegmeleri gerektigi 6zellikle vurgulanmistir. Bakanlik
tarafindan ongoriilen iiniversitelerin egitim fakiilteleri veya fakiiltelerde egitim boliimleri
acilmast i¢in gereksinim duyulan Okul midiiri yetistirmek amaciyla Hacettepe
Universitesi Egitim Boliimii ve Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi bdliimiiniin
acilmasina onciiliik ettigini belirtmektedir. Okul yoneticiligi ile ilgili ilk acilan fakiilte
Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesidir. 1965-1966 yilinda Ankara Universitesi Egitim
Fakiiltesi 6gretime baslamis ve bu donemde alaninda siiresi dort yil siiren tek fakiiltedir.
Bu fakiiltenin ad1 1982 yilinda Egitim Bilimleri Fakiiltesi olmustur. Bu fakiiltede Egitim
Ekonomisi ve Planlamasi Bilim Dali, Egitim Y 6netimi, Teftisi, Ekonomisi ve Planlamas1
Anabilim Dali’nda Egitim Y 6netimi ve Teftisi Bilim Dali kuruldugunu belirtmistir. Daha
sonra ¢ok sayida egitim fakiiltesinde ad1 gecen anabilim dali kurulmustur. . Bu fakiilteler
Tiirk egitim sisteminin ihtiyact olan okul yoneticileri, egitimi deneticileri ve uzman
ihtiyaglarm karsilamistir. Ancak YOK ’iin 1997 yilindaki karari ile egitim fakiiltelerinin
ilgili boliimleri kapatilmistir ve sadece lisans istii egitim veren kurumlar olarak

varliklarini siirdiirmektedirler.

1997 yilinda YOK ’iin gretmen yetistirme programlarinin yeniden diizenlemesiyle
baslayan siirecle birlikte egitim yonetimi ve denetimi alanlarina lisans diizeyinde egitim
verilmemesi egitimde bazi1 zorluklara neden olmustur. Egitimi yOnetimi ve denetimi
alaninda yalnizca yiiksek lisans ve doktora programlarina talebin fazla olmasi ve bu
programlarin talebi karsilayamama durumu ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bununla birlikte
son yillarda yiiksek lisans ve doktora program agma kriterlerinin Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan agirlagtirilmasi agik olan birgok boliimiin islevsizleserek kapanmasina neden

oldugu belirtilmistir.

Sisman ve Turan (2004) aktardigi gibi bu alanda yiiksek lisans yapmanin

yoneticilige atanmada bir ayricalik olusturdugunu, yiiksek lisans yapmak isteyen
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Ogretmenleri 6zendirici ve tesvik edici tedbirlerin alinmasi gerektigini vurgulamistir.
Yiiksek lisans yapan 6grencilerin devam etmeleri konusunda bazi sikintilar yagsandigini
belirterek bu zorluklarda agsmalarinda onlar yardimci olmak ve 6grencileri tesvik etme

gerektigini belirtmistir.

MEB (1962) Tirkiye’de yedinci Milli Egitim Surasindan itibaren okul
yoneticilerinin yetistirilmesi giindeme gelen ciddi bir sorun olarak ele alinmaya
baslanmistir (akt. Kaya, 1993). On sekizinci (MEB, 2010) Milli Egitim Strasi’nda alinan
kararlarda egitim yoneticilerinin taninmasinda lisansiistii egitimin esas alinmasi; okul
yoneticilerin kisisel gelisimleri agisindan uzaktan veya orgiin egitim yoluyla lisans {stii
egitimler almalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bu kapsamda okulda etkili bir okul
kiiltiirlinlin olusmasinda liderlik roliinii iistlenebilecek kisilerin yonetici olarak atanmalari

icin gerekli islemlerin yapilmasi tavsiye edilmektedir.

On sekizinci Milli Egitim Strasi’nda okul yoneticilerinin yetistirilmesi i¢in yapilan
bir¢ok karar1 gérebilmek miimkiindiir. Bunlardan bazilar su sekilde siralayabiliriz; (a)
Okul kiiltiirlerinin kurumsal degisime katki saglamas1 amaciyla okul miidiirlerinin, s6z
konusu kiiltiirii arastirmak, teshis etmek, yonetmek, degistirmek ve doniistiirmek igin
doniistimcii liderlik 6zelliklerine sahip olmalar1 saglanmalidir. (b) Okul miidiirlerinin
egitim-0gretim liderligi ve isletme yoneticiligi rolleri birbirinden ayri diisiiniilmeli, okul
yoneticileri genel idari hizmetler siifina alinmali, yeni kadro ithdasi1 yapilmalidir. (c)
Okul yonetimiyle ilgili mevzuat sadelestirilerek yoneticilerin, liderlik davranisi
sergileyebilmeleri i¢in basta miidiir yardimcilarini atayabilme yetkileri olmak {izere,
inisiyatif alanlar1 genisletilmeli, yetki ve sorumluluklar1 yeniden belirlenmelidir (MEB,

2010).

Karip ve Koksal (1999) arastirmasinda yonetmelik geregince okul yoneticisi olarak
atanmak isteyenlerin iki agsamal1 bir sinavdan ge¢meleri gerektigini vurgulamistir. Buna
gore miidiir adaylar1 segcme sinavinda basarili olarak hizmet i¢i egitime katilan adaylarin,
egitim sonunda yapilan degerlendirme sinavindan basarili olduktan sonra atanabilecegi

belirtilmektedir.

10 Ocak 2004 tarihinde “Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Kurumlar1 Y 6neticilerinin
Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi” ne gore okul miidiirii olarak atanacak

katilimcilara segme sinavi kaldirilmis, bunun yerine yoneticilige atanmada temel olgiit
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olarak mesleki kidem 6nem kazanmistir. Okul miidiirlerinin atanmasinin bakanlik¢a ve

Valiliklerce yapilmasinin uygun oldugu karar1 alinmastir.

Resmi Gazetede yayinlandigi gibi 13.04.2007 tarihli yonetmelik, tarihinde ¢ikarilan
yonetmelikle yiirtirliikkten kaldirilmistir (Resmi Gazete, 2008). 2004 yilinda ¢ikarilan
yonetmelikte; yiiksekogrenim gérmiis olmak, agir bir disiplin cezast almamis olmak, son
ti¢ yillik sicil notu ortalamasi iyi derecede olmak, son ii¢ yillik hizmet siiresi i¢inde varsa
yoneticilik gorevi adli veya idari sorusturma sonucu iizerinden alinmamis olmak, zorunlu
calisma yiikiimliiliiglinli tamamlamis, bu yiikiimliiliikten muaf tutulmus ya da saglik veya
es durumu Ozriine dayali olarak bu yiikiimliiliigi ertelenmis olmak, atanacagi kuruma
brang1 itibariyle 6gretmen olarak atanabilecek nitelikte olmak okul miidiirii olarak
atanmak i¢in ortak sartlardan oldugu belirtilmistir. 2007 ve 2008 yillarinda okul miidiirii
atanma kriterlerinde 6gretmenlikten adayligin kaldirilmis olmasi yeterli goriilmektedir.
2004 ve 2009 yilinda ¢ikarilan yonetmeliklerde segme sinavinda 100/ 60 almis olma sart1
bulunurken; 2007 ve 2008 yillarinda ¢ikarilan yonetmeliklerde sinav sart1 yonetmelikten
kaldirilmistir. (Resmi Gazete, 2004; 2006; 2007; 2008).

22 Nisan 2017 tarthinde 30046 sayili “Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim
Kurumlarina Yonetici Gorevlendirme Yonetmeligi” yiiriirliige girmistir (Resmi Gazete,
2017/30046). Yonetmelikte Okul yoneticisi olarak gorevlendirilecek adaylarda aranacak
sartlar yliksekdgretim mezunu ve Bakanlikta kadrolu 6gretmen olarak gorev yapiyor
olmak On sartlar arasinda yer almaktadir. Egitim kurumuna gorevlendirilmek ve ayni
tiirdeki kurumlarindan her hangi birine 6gretmen olarak atanabilecek sartlara sahip olmak
ve gorevlendirilecegi egitim kurumlarindan birinde aylik karsiliginda okutabilecegi ders
bulunmas1 gerekli goriilmektedir. Son dort yil i¢inde adli veya idari sorusturma sonucu
yoneticilik gorevi lizerinden alinmamis, zorunlu ¢alisma yiikiimliiliglinii tamamlamais,

erteletmis ya da bu yiikiimliilikten muaf tutulmus olmak seklinde belirlenmistir.

Yonetmelikte Miidiir, miidiir basyardimcist ve miidiir yardimcis1 adaylarinin
degerlendirilmesine iliskin olarak belirlenmis olan usul ve esaslar asagidaki gibidir.
Miidiir, miidiir basyardimcist veya miidiir yardimcist olarak gorevlendirilmek igin
degerlendirmeye alinmak {izere basvuruda bulunanlar, degerlendirme komisyonu
tarafindan Ek olarak verilen form iizerinden degerlendirildigi ifade edilmistir. Yonetici

Degerlendirme formu incelendiginde; Kisisel bilgiler, Egitim Bilgileri, Odiil ve Cezalar,
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Hizmetleri temel bagliklar1 ve bu basliklar altinda sorulara verilecek puanlar ile adayin
aldig1 puani gosterir bir ¢izelge hazirlanmis oldugu goriilmektedir (Resmi Gazete,
2017/30046). Sozli smav formu incelendiginde ise ilgili yonetmelikte belirlenmistir.

So6zli Sinav Alanlar ile agirliklarina iligin olarak,
i) Mevzuat %40,
i) Analiz yapabilme kabiliyeti %10,
iii) Temsil ve liyakat durumu %10,
iv) Kavrayis diizeyi %10,
v) Iletisim becerileri ve ikna kabiliyeti %10,
vi) Genel kiiltiir %10,
vii) Atatiirk lke ve Inkilap Tarihi Bilgisi %10

seklinde degerlendirme kriterleri ifade edilmektedir. (Resmi Gazete, 2017/30046)

2.3 BAU Yonetici Yetistirme Programm

Bu programda adaylardan orgiitiin bazi 6zelliklerini ve bunlarin yoneticiler i¢in ne
ifade ettigini anlamalar1 beklenmektedir bununla birlikte adaylardan, okulun ‘insan’
paydaslarin1 belirleyebilmesi, en 6nemli paydasi olan ‘Ggretmen’i etkili yonetebilmesi
icin gerekli becerileri gelistirmesi beklenmektedir. Yoneticilik ve liderlik arasindaki fark:
gorebilmek ve bir okul miidiirii olarak hem yoneticilik hem liderlik davranislarini
belirlemek miimkiindiir. Bununla birlikte farkli yonetim ve liderlik stillerini mukayese
edebilmek, calisanlar1 neden motive etmek gerektigini anlamak, okulda karar almanin
onemini anlamak ve farkli karar alma yontemlerini uygulayabilmek, farkli amaclarla
yiiriitiilen toplantilar1 yonetebilmek konular1 ele alinmistir. Okul yonetiminde en 6nemli
kaynaklardan biri olan insan kaynagini ise almak, gelisimini saglamak ve isten ¢ikarmak
stireclerini yonetebilmek yonetici adina zorlayici bir durumdur. Okul yasantisinda ortaya
c¢ikabilecek catisma durumlarini bilmek ve yonetmek, okul miidiirii olarak kendini, kendi
zamanini, olusabilecek stresi, kendi yeterliklerini, tutumlarini, davranigini yonetebilmek

boyutlar1 ve orgiitiin baz1 6zelliklerini ve bunlarin yoneticiler i¢in ne ifade ettigini
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anlamalar1 ayn1 zamanda kendini ve degisimi yonetebilmek konular1 yonetici yetistirme

programinda detayli olarak ele alinmaktadir.

Yonetici yetistirme programina kurumsal internet sitesinden duyuru yapilarak
adaylarin online bagvuru yapmalar istenmistir. Bunun yaninda ayrica okul miidiirleri ve
ilgili kurum yoneticilerinin tavsiyelerine uygun adaylar belirlenmis kurum i¢i miilakat
goriismesinde bagarili olan yonetici adaylar1 Programa katilim hakkina sahip olmustur.
16 yonetici adayina bu programa katilma olanagi saglanmistir. Yonetici yetistirme
programi hafta sonu 6’sar saatlik oturumlar ile yapilmis olup birinci giin olan kurum
kimligi 8 saat diger boliimler ise Insam Yénetmek 6 giin, Orgiitii Yonetmek 8 giin,
Kendini ve Degisimi Yonetmek ise 2 giin olarak planlanmis ve uygulanmistir. BAU
yOnetici yetistirme programina ait detaylar Ek A da verilmistir. Programdaki modiillerin

kapsami su sekildedir:

Birinci Boliim: Kurum Kiiltiirti, Kurum Tarihi, Degerler, Misyon ve Vizyon, Miidiir

Kimligi, Orgiitsel Yapilanma gibi kurumu tanimaya yonelik konular ele alinmaktadir.

Ikinci Béliim (Insan1 Yénetmek): Bu modiilde Bir Lider Olarak Y&netici, Catisma
Yonetmek, Calisanlart Motive Etmek, Motivasyon, Karar Almak, Calisanlar
Degerlendirmek Ve Calisanlar1 Performansini Degerlendirmek, Ise Alim Ve Isten

Cikarma Siiregleri ele alinmaktadir.

Uciincii Boliim (Orgiitii  Yonetmek): Bu modiilde yonetici yetistirilen okul
grubunun egitim 6gretimde one ¢ikan programlari, Catisma Yonetimi, Kriz Yonetimi,

Kaynaklar1 ve Cevreyi Yonetmek ve Kaynaklarin Etkin Kullanimi ele alinmaktadir.

Dérdiincii Bolim (Degisimi Yonetmek): Bu modiilde yonetici adaylarina Kendini

ve Degisimi Yonetmek ile ilgili bilgi ve beceriler kazandirilmaya calisilir.

Programin 6nemli boyutlarindan birisi, egitimlerin deneyimli okul yoneticileri ve
akademisyenler tarafindan birlikte hazirlanmasi ve verilmesidir. Egitimlerde agirlikli

olarak deneyim paylasimi ve vaka analizleri kullanilmistir.

32



Bolim 3

Yontem

Bu boliimde arastirma deseni, katilimcilari, veri toplama ve degerlendirilmesi, veri
toplama araglarinin gegerlik ve gilivenirlik ¢calismalarinin sonucu, araglarin uygulanmasi
ve elde edilen bulgularin istatistiksel ¢ozliimlemesinde kullanilan teknikler ile ilgili

bilgiler yer almistir.

3.1 Arastirmanin Deseni

Bu aragtirma Nitel arastirma yoOntemlerinden Olgubilim (Fenemoloji/
phenomology) deseni kullanilarak c¢aligilmistir. Nitel aragtirmalar, olay ve olgulari,
davraniglar1 vb. kendi baglamlarinda anlamay1 temele alir. Nitel arastirma, agik uclu ve
karsilikli iletisim yoluyla veri elde etmeye odaklanan bir arastirma yontemi olarak
tanimlanmaktadir (Bryman, 1988). Creswell (1998) ise nitel aragtirmayi, sosyal yasami
ve insanla ilgili problemleri kendine 6zgii metotlarla sorgulayarak, anlamlandirma siireci
olarak ifade etmektedir. Arastirmada, katilimcilarin konuya iligkin goriis ve
deneyimlerinin derinlemesine analiz edilmesi amaglanmistir. Nitel arastirmalarda
olgubilim / fenomenoloji yaklagimi, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili
bir anlayisa sahip olmadigimiz tam olarak kavrayamadigimiz olgulara dikkat cekmektir
(Yildirnm ve Simsek, 2003). Fenomenolojik goriismede arastirmaci, kisilerin dig
gerceklige nasil anlam yiiklediklerini anlamaya calismaktadir (Greasley & Ashworth,
2007). Bu calismada nitel aragtirma yontemi arastirma ortamindaki degisikliklere esnek
ve kolayca uyarlanabilmesi, derinlemesine bilgi toplamay: saglamasi, uygulanmasinin

kolay olmasi ve siirecte minimum maliyetle gerceklestirilmesi nedeniyle tercih edilmistir.

3.2 Evren ve Katilimcilar

Katilimeilarin belirlenmesinde amagli 6rneklem yontemlerinden kolay ulasilabilir
durum o6rneklemesi teknigi kullanilmistir. Yildirim ve Simsek (2013), amacl 6rnekleme
yontemlerinin nitel arastirma gelenegi iginde ortaya ¢iktigini; bir¢ok durumda, olgu ve
olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda faydali oldugunu ifade etmislerdir.
Arastirma katilimcilarini, yOnetici yetistirme programina katilan miidiir yardimcilar

olusturmaktadir. YOnetici yetistirme programa katilan 7 miidiir yardimcisi ile yari
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yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak arastirmaci tarafindan yiiz yiize goriisme
yontemi ile veriler toplanmigtir. Bireysel goriismeye katilan 7 miidiir yardimcisina ait
cinsiyet, Ogretmenlik Kidemi, Yéneticilik Kidemi, bilgilerine iliskin dagilimlar asagida

verilmistir.

Tablo 3.1

Katilimcilarin Cinsiyetlere Gére Dagilimlar

Cinsiyet Kisi (n)
Kadin 6
Erkek 1
Toplam 7

Tablo 3.1 incelendiginde katilimcilarin Cinsiyetlere gore dagilimlari; 1 katilimer kadin,

diger 6 katilimc1 erkek toplamda 7 katilimc1 bulunmaktadir.

Tablo 3.2

Katilimellarin Ogretmenlikte Kidem Yili Dagilimlart

Okul Ogretmenlikte Kidem Yili Kisi (n)
1-5 0
6-10 2
11-15 5
16 y1l ve iizeri 0

Tablo 3.2 incelendiginde katilimcilarin Ogretmenlik meslegindeki Kidem yillart; 2
katilimcinin 6-10 y1l arasinda, 5 katilimcinin 11-15 yil arasinda kideme sahip olduklari

goriilmektedir.

Programa segilen katilimcilarin en az 6 yi1l Ogretmenlik tecriibesine sahip olduklari
gortliirken, 16 yil ve iizeri tecriibeye sahip katilimcilar ise bulunmamaktadir. Buna gore
Programin verimli olabilmesi i¢in orta tecriibeye sahip katilimcilarin se¢ildigi programin

amaglart dogrultusunda se¢imin uygun oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.3
Katilimcilarin Okul Yoneticiliginde Kidem Yili Dagilimlar

Okul Yoneticiliginde Kidem Y1l Kisi (n)
1-5 6
6-10 1
11-15 0
16 y1l ve tizeri 0

Tablo 3.3 incelendiginde katilimcilarin Okul Yoneticiligindeki Kidem yillari; 6
katilimcinin 1-5 yil arasinda, 1 katilimecmin 6-10 yil arasinda kideme sahip olduklari

goriilmektedir.

Programa secilen katilimeilarin gogunlugunun 1-5 y1l Okul Yoneticiligi tecriibesine
sahip olduklar1 goriiliirken, 6-10 yil tecriibeye sahip olan ise yalnizca 1 katilimcidir.
Programa se¢ilen yoneticilerin, yonetim gorevlerinin ilk yillarinda olmalar1 kendilerini

gelistirmeleri agisindan verilen egitimden faydalanmalari agisindan 6nemlidir.

Tablo 3.4
Katilimcilarin Bagka Sertifika Programi Katilim Dagilimlar

Baska Sertifika Programm Katilimi Kisi (n)
Evet 0
Hayir 7

Tablo 3.4 Katilimcilarin Bagka Sertifika Programi Katilim Dagilimi incelendiginde
BAU Yonetici yetistirme Programi disinda bagka bir yonetici yetistirme Sertifika

programina katilmadiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 3.5

Katilimcilarin Yiiksek Lisans Egitimi Mezunu olma Dagilimlart
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Yiiksek Lisans Mezunu Kisi (n)

Evet 0
Hayir 7

Tablo 3.5 Katilimcilarin Yiiksek Lisans Egitimi Mezunu olma Dagilimlar
incelendiginde 7 katilimcinin da Lisans mezunu oldugu, yapilan goriisme sirasinda 1
katihmcmmn ise Egitim Y&netimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Ogrencisi oldugu

gorilmiustir.

Katilimcilarin yiiksek lisans ve doktora gibi 6rgiin egitim kurumlarindan diploma
alarak mezun olmalar kisisel gelisimleri ve kurumun islevligi agisindan 6nemli oldugu
diistintilebilir. Ancak yogunluk nedeniyle 6rgiin egitime zaman ayiramayan yoneticilerin

BAU yonetici yetistirme programina se¢ilmis olmalar1 nemli goriilmektedir.

3.3 Verilerin Toplanmasi

Yapilan arastirma, calismanin amaglarima ulagmak i¢in “goriisme” yontemi ile
gerceklestirilmistir. Goriisme, ele alinan konuda arastirmacinin kaynak kisi ile karsilikli
konusma yoluyla sozel igerik ya da bilgi toplamasidir (Sahin, 2010). Derinlemesine
goriismeler yapilmasi en yaygin nitel arastirma yontemlerinden biridir. Bu uygulama bir
seferde bir katilimciyla yapilan kisisel bir roportajdir ve katilimeidan derinlemesine bilgi
alma firsatlar1 saglar. Bu yontemin avantajlarindan biri, insanlarin neye inandiklar ve
motivasyonlarinin ne oldugu hakkinda kesin veriler toplamak i¢in bilylik bir firsat
saglamasidir. Arastirmaci deneyimliyse dogru sorular1 sorarak, anlamli veri toplayabilir.
Daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymalar1 gerekiyorsa, arastirmacilar daha fazla bilgi
toplamasina yardimci olacak derinlemesine sorular sormalidir. (Punch, 2005). Eger diger
insanlarin sosyal gergeklige iligkin bilgileri, kavramlari, goriigleri, deneyimleri ve
duygular ile ilgileniliyorsa, aslinda en iyi yol goriisme teknigiyle onlara ulagsmaktir
(Mason, 1996).

Patton (1987) goriisme formu yontemi, benzer konulara yonelmek yoluyla degisik
insanlardan ayni tiir bilgilerin alinmasi amaciyla hazirlanir ( akt. Yildirnm ve Simsek,

1999). Yari yapilandirilmig gériisme formu katilimcilarin goriislerini ifade edebilecekleri

36



detayli konusmasin1 saglayacak acik uclu sorulardan olusmustur. Arastirmada veri
toplama araci olarak, alan yazin taramasi sonucu elde edilen bilgilerden yararlanilarak
gelistirilen goriisme formu kullanilmistir. Goriisme Formunda bulunan ilk dort soru
program katilimcilarinin su andaki idari gorevi, 6gretmenlik meslegindeki kidemi, miidiir
yardimciligindaki kidem yil1 ve yiiksek lisans ya da program disinda daha dnce bagka bir
sertifika programina katilip katilmadiklar1 sorular1 bulunmaktadir. Formda bulunan diger
bes soru, katilimcilarin agik uglu cevap verebilecegi sekilde programla ilgili goriis ve
Onerileri alinmak tizere hazirlanmistir. Gorlismede kullanilan sorular nitel arastirma
konusunda uzman aragtirmacilar tarafindan incelenerek degerlendirilmis ve alinan
oneriler dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak agiklayici sorular da eklenerek
goriisme formuna son hali verilmistir. Goriisme formu Ek B’de sunulmustur.
Katilimcilardan telefon ve e-posta ile randevu talep edilerek goriisme giin ve tarihleri
belirlenmis olup, “yiiz ylize gorlisme” yontemi ile verilerin toplanmasi sirasinda izin
alinmis, veri kaybini 6nlemek amaciyla ses kaydi alinmistir. Elde edilen sesli goriisme
kayitlar1 ¢oziimlenerek dokiimii ¢ikartilmis, goriisme dokiimleri {izerinden her bir forma

bir numara verilerek gériismeye katilanlar siniflandirilmistir.

3.4 Verilerin Degerlendirilmesi

Betimsel analiz, gesitli veri toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin 6nceden
belirlenmis temalara gore tasnif edilmesi, 6zetlenmesi ve yorumlanmasi islemlerini iceren
bir nitel veri analiz tiiriidiir. Bu analiz tiiriinde arastirmact goriistiigli ya da gozlemis
oldugu kisilerin goriislerini ¢arpict bir bigimde ortaya koyabilmek amaciyla dogrudan
alintilara siklikla yer verebilmektedir. Bu arastirma tiirtinde saglikli sonuglara ulagsmak
icin toplanan verilerin biitiinsel, zengin ve dikkatli analizler yoluyla ortaya konmasi

onemlidir (Yildirim ve Simsek, 2003).

Betimsel analiz dort asamada gerceklesmektedir. Birinci agamada arastirmaci
arastirma sorularindan, arastirmanin kavramsal c¢ercevesinden, goriisme ya da
gozlemlerde yer alan icerik ve boyutlardan hareket ederek veri analizi i¢in bir taslak
cerceve olusturur. Boylece verilerin hangi temalarin kapsami altinda kategorize edilecegi
ve yerlestirilecegi belirlenmis olur. Daha sonra, aragtirmaci daha 6nce olusturmus oldugu
cergeveye dayali olarak verileri betimler, anlamlandirir ve diizenler. Bu siiregte verilerin

anlamli ve mantikli bir bigimde organize edilmesi 6nem tasimaktadir. Daha sonra
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arastirmact diizenlemis oldugu verileri netlestirir ve tanimlar. Bu asamada arastirmaci
dogrudan alintilara bagvurabilir. Bu siirecin sonunda arastirmaci tanimlamig oldugu
bulgular acgiklar, iligkilendirir, anlamlandirir ve yroumlar. Arastirmaci bu son asamada
ayrica yapmis oldugu yorumlari daha da etkili hale getirmek ve giiglendirmek icin
bulgular arasindaki iligkileri agiklar ve ihtiya¢ duyulmasi durumunda farkli olgular

arasinda karsilastirma yapar (Yildirim ve Simsek, 2003).

Arastirmada veri toplama araci olarak, alan yazin taramasi sonucu elde edilen
bilgilerden yararlanilarak gelistirilen goriisme formu kullanilmistir. Gorigme Formunda
bulunan ilk doért soru program katilimcilarinin su andaki idari gorevi, 6gretmenlik
meslegindeki kidemi, miidiir yardimciligindaki kidem yil1 ve yiiksek lisans ya da program
disinda daha Once baska bir sertifika programia katilip katilmadiklar1 sorular
bulunmaktadir. Formda bulunan diger bes soru, katilimcilarin acgik ug¢lu cevap
verebilecegi sekilde programla ilgili goriis ve Onerileri alinmak {izere hazirlanmistir. Bu
aragtirma veri degerlendirilmesi amaciyla betimsel analiz ile degerlendirilmistir.
Programa katilan 7 miidiir yardimcisi ile yiiz yiize goriisme yapilmigtir. Her bir katilimei
icin M.Y.1, M.Y2M.Y.3M.Y.4M.Y.5M.Y.6,M.Y.7 olarak kod isimler kullanilmustir..

Her bir katilime1 goériisme dokiimleri ayr1 ayr1 incelenmis, her bir soru i¢in verilen
yanitlardan arastirma sorularina yanit aranmistir. Nitel veriler betimsel analiz yontemiyle
¢Ozlimlenmistir. Betimsel analiz asamasinda, arastirmada yer alan agik uglu sorular
arastirmact ve bir uzman tarafindan bagimsiz olarak kodlamalar yapildiktan sonra bir
araya gelerek karsilastinlmistir. Elde edilen veriler bulgularda detayli olarak, goriisme

dokiimlerinden alintilar yapilarak agiklanmugtir.

3.5 Gecgerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmada insanlarin yasam tarzlari, 6ykiileri, davranislari, orgiitsel yapilar
ve toplumsal degismeyi anlamaya doniik bilgi liretme siiregleri esas alinir (Strauss &

Corbin, 1990). Kirk & Miller (1986) Nitel arastirmalarda gegerlik aragtirmacinin
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arastirdig1 olguyu, oldugu gibi olabildigince yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir (akt.
Simsek ve Yildirim (2003).

Bu kapsamda katilimcilarin ifadelerinden, dogrudan alintilar yapilarak, yorum
katilmadan kullanilarak, giivenirlik artirilir, verilerin orijinallikleri korunmaya ¢aligilir
Ayrica kodlama agamasinda giivenirligi giliclendirmek icin uzman goriislerine de
basvurulur. Bu kapsamda arastirma siirecinde sorularin benzer bir yaklasimla
sorulmasina, kayitlarin benzer sekilde tutulmasina veri analizi sirasinda ayni siireclerin

takip edilmesine ve uzman goriisiiniin devamli suretle alinmasina 6zen gosterilmistir.
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Bolum 4

Bulgular

Bu béliimde, bireysel goriismelerden elde edilen veriler program katilimcilarinin
sec¢ilme stirecine yonelik, program igerigine yonelik, egitmenlerine yonelik, katilimcilarin
degerlendirmesi siirecine yonelik deneyimler, programin yonetici adayr olarak
katilimciya katkilarina yonelik goriisleri ve programa yonelik katilimer onerilerine iligkin

veriler sunulmus ve alintilar esliginde aktarilmistir.

4.1 Programa Secilme Siirecine Yonelik Deneyimler

Yonetici adaylarinin  programa dahil olabilmeleri i¢in iki farkli yontem
bulunmaktadir. Birincisi, katilimcilar, ¢alistiklart kurumlarin okul midiirleri genel
merkeze yoOnetici adaylarin1 Onermesi, ikincisi ise kisisel olarak basvurmaktir.
Katilimcilar genel merkez tarafindan degerlendirilip kendilerine E mail ile iletisim

kurarak miilakata davet edilmeleri diger bir adim olarak belirtilmistir.

Katilimcilardan M.Y. 2 secilmis oldugu icin 6zel hissettigini “'motive oldum
acikgasi, kafamda da soru isaretleri de olusmaya baslamisti. Neden egitimler yapilmiyor?
Clinkii insana her zaman yatirim yapilmasi gerektigini diisiintiyorum. Yani ozellikle
kurumsal bir yapi altindaysak mutlaka ¢alisanlara yatirim yapimasi gerekiyor. Calisana
vapilan yatirimlar da aslinda motive de eder, aidiyet duygusunu da arttirtr. Bu anlamda
evet giizel bir sey oldu. Gergekten sonrasinda da dogru bir yerde oldugumu da

hissettirdiler bana’’ climleleriyle belirtmistir.

Okul miidiirleri tarafindan se¢ilmeleri katilimcilari memnun etmistir. M.Y. 3
goriisiinii su sekilde *’ okul miidiiriimiiz bizlere genel merkezden bizleri arayacaklarini
ee bir yonetici yetistirme programindan bahsetti. Bizde saskinlikla ¢cok memnun olduk
oncelikle hani miidiir beyin ozelikle adimizi vermesinden ¢cok mutlu olduk’’ ifade etmistir.
Program katilimcilarindan M.Y. 4 " Miidiir bey, okul miidiiriimiiz Sayin ... tarafindan
oncelikle bize, ¢agirilacagimiz ifade edilmisti genel merkez tarafindan ¢iinkii bizleri
onerdigini ifade etmisti kendisi, biz bundan son derece memnuniyet duyduk’’ seklinde

ifade etmistir.
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M.Y. 6 programin onu ¢ok heyecanlandirdigini ifade ederek miilakat yerine bir
hafta dnce gittigini su sekilde ifade etmistir: ** Programi duyar duymaz kampiiste katilmak
isteyen ilk isimlerden biriydim. Fakat okul miidiiriiniin bize referans mektubu vermesi
gerekiyordu. ... hoca ¢ok yogun oldugu icin ben bir tiirlii referans mektubunu alip
basvuru yapamadim. Bagvuru yapmama firsat kalmadan arandim miilakata davet edildim
o kadar heyecanliyim ki bana verdikleri tarihi bir hafta éncesinden algilayp bir hafta
oncesinden gittim ve bekliyorum miilakata geldim ben diye ama miilakat bugiin degil

dediler neyse gittim miilakata inanilmaz heyecanlyyim.”’

Diger bir yonetici aday1 segme siireci ile ilgili goriistinii, M.Y.7 kod ad1 ile *” gegen
sene ilk bir E-mail araciligryla programa basvuru yapildi. Daha dogrusu programla ilgili
bir 6n bilgi sahibi olduk. Sonrasinda sag olsun okul miidiiriimiiz onunla da ufak bir soru
cevap yaptim. Hocam basgvurayim mi ? nedir? Ne degildir? diye . Ciinkii bu tarz seylerde
geribildirim benim i¢in onemli. ... Hocam da o noktada beni biraz tesvik etti. Programa

basvurdum’’ seklinde diislincelerini belirtmistir.

Program katilimcilar sec¢ilmis olmaktan dolayr kendilerini 6zel hissettiklerini ve
onur duyduklarini belirtmislerdir. Ayrica programa hem kurum genel merkezinden hem
de okul miidiirleri tarafindan onerilmek motive edici ve kuruma aidiyet duygusunun

arttirdigini belirtmislerdir.

Programa dahil edilen M.Y.2 kod adli katilimei goriislerini su sekilde ifade etmistir;
“Motive oldum acik¢asi, kafamda da soru isaretleri olusmaya baslamisti. Neden
egitimler yapilmiyor? Ciinkii insana her zaman yatirim yapilmasi gerektigini
diistintiyorum. Yani ozellikle kurumsal bir yapt altindaysak mutlaka ¢alisanlara yatirim
yvapilmasi gerekiyor. Calisana yapilan yatirimlar da aslinda motive de eder, aidiyet
duygusunu da arttirir. Bu anlamda evet giizel bir sey oldu. Gergekten sonrasinda da
dogru bir yerde oldugumu da hissettirdiler bana’’ programa dahil edilmesinin kendisini
motive ettigini, kurumun c¢alisanlarina yatirim yapmasi gerektigini savunarak bu tarz

yatirnmlarin ¢alisanlarin kuruma aidiyet duygusunu arttirdigini belirtmistir.

Miilakat ortaminin rahat oldugunu belirten M.Y. 2 goriisiinii belirtmeye su sekilde
devam etmistir: “’Rahat bir ortamdi hani hi¢ tamimadigim insanlarin arasina da giriyor
olabilirdim. Benim orada yedi senedir kurumda oldugum i¢in tanidigim miidiirlerde vardi

ama hani biraz ortami geren bir ortamdir ama hi¢ boyle bir sey yasatmadilar.”’
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Miilakat zamaninin yarattig1 gerginligi konusunda M.Y.3 kod adli katilimer “’Genel
miidiiriyetten aradiklarinda bizlere randevu olusturdular ve randevu saatinde ordaydik.
Biraz yogun bir giindii o giin stresli bir giindii heyecanliydik aslinda hatta biraz siirecte
uzadi yaklasik saat 11:00°da olan randevuma yaklasik 13:30 gibi girdigimi hatirlyyorum.
Bekledikce de gerginlik artiyordu tabii stresten. Ama ¢ok keyifliydi ¢ok giizel bir biiyiik
bir heyet vardi orada. Bir¢ok okul miidiirleri, genel miidiirliikten ¢alisanlar hepsi

ordalardi ¢ok keyifli bir sohbet ve miilakat gecirdik diyebiliriz’’ ifade etmistir.

M.Y .4 kod adli katilimc1 miilakat zamanlamasi ile ilgili farkli bir yol izlenmesi
gerektigini belirterek goriisiinii su sekilde ifade etmistir “’16:30° da ise goriismem 19 °da
ancak goriismeye girebilmistim c¢iinkii ¢ok yogun bir katilimci vardi o esnada
arkadaslarla da orda sohbet etme imkdani oldu degerlendirecek olan iiyelerde ¢ok
voruldular, yorgun diistiiler bu anlamda belki farkli bir yol izlenebilirdi diye
diistintiyorum. Hani biz heyecandan bir sey anlamadik ama oradaki iiyeler ¢ok zorluk

vasadilar diye diigiiniiyorum bizlik bir gey yoktu.”’

Katilimcilardan M.Y.7 kod adli yonetici miilakatla ilgili goriisiinii su sekilde dile

(34

getirmigtir: Hocam kendisi arayarak programla ilgili miilakat siirecine
cagirilacagimi ifade etti ve sonrasinda da miilakat icin Bahcesehir Universitesine gectik.
Orda boyle bir arkadasimla daha, bizim kurumumuzda ¢alisan miidiir yardimcisi
arkadagimizla birlikte gitmistik. Onun benimle arasinda 2 saat gibi bir fark vard: birlikte
ama ¢iktik. Hem diger adaylarla da orda goriisme , tanisma, konusma, fikir paylasiminda
bulunma firsati buldum. Sonrasinda birazcik tabii bu siire¢ uzadi. Normal verilen saatten.
Aksam saat 6 ya da 5 buguk gibi ben giris yapabildim. Iceri girdim. Saatlerdir gériisen
... Hamim, ... Hocam, ... Hocam ve bir stirii tist diizey yoneticimiz ve degerli kisilerle
karsitlastim masada. Ve saatlerdir ilgili adaylar: dinliyorlar sorular soruyorlar ona
ragmen hi¢bir sekilde modlar: diisiik degildi. Bu bir kere her seyden once insani onure
de eden bir sey. Uygun gériiyorlar sonrasinda size ayirdiklart siire icerisinde de ne kadar
yorgun olurlarsa olsunlar yine hi¢ yilmadan, hi¢cbir moral diisiikliigii de olmadan o

noktada ¢ok keyifli bir miilakat siireci gecirdik ve giizel degisik sorulardr. O an kendime

de bir doniip diisiinmemi saglayan sorular vardi.”’
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4.2 Programin Icerigine Yonelik Deneyimler

Bu arastirmada, Bahgesehir Universitesi ydnetici yetistirme programinin
gelistirilmesine  yonelik calisma yapilmistir.  Bu programin igerigine yonelik
katilimcilarin deneyimleri ve goriisleri incelenmistir. Bu program dort boliimden olusup,

her bir boliimde teorik ve uygulama bir arada kullanilmistir.

4.2.1 Birinci Bélim Kurum Kimligi Hakkinda Katilimer Goriisleri.
Katilimcilarin hemen hepsi kurum kimligi ve tarihini kurum kurucusunun gelip okul
tarihini, vizyon, misyon ilk agizdan dinlemenin heyecan verici oldugunu belirtmiglerdir.
Katilimcilardan M.Y.1 kod adli yonetici aday1 diisiincelerini su sekilde ifade etmistir. ’
Birinci béliim olarak bakacak olursak kurum tarihi, degerler, vizyon ve misyon, miidiir
kimligi, genel merkez orgiitsel yapilanmasi gibi bilgiler kisa siirede verilecek bilgiler. ...
Kurum tarihini anlatirken ilk agilis siirecinden itibaren anlattigi icin BAU 'nun nasil zorlu

stireglerden gectigini anlattiginda tiiyler diken diken oldu. Siire agisindan Boliim I’ in

veterli oldugunu diigiiniiyorum.’’

Diger bir program katilimecis1t M.Y.2 goriistinti, * 'Birinci boliim kurum tarihi ile
alakali idi iste ... gelmisti bize katilmisti. Nerdeyse yarim giin kadar bizimleydi. O tabi
cok etkiledi, kurumun en tepesindeki insandan, en basindan hani bu noktaya nasil
geldigini dinlemek. ¢iinkii zaten hani ¢ok dogal bir insandir. Cok béyle niiktedanduwr falan
boyle ¢ok keyifli bir dersti.”” su sekilde bildirmistir.

Katilimcilardan M.Y.4 kod adli yonetici program boyunca en ¢ok etkilendigi
boliimlerden biri olan kurum kimligini, >’ Oncelikle béliim bir’'deki kurum kimligi ile
alakalr olan kisimda net olarak soyleyecegim sey su ki gercekten en etkilendigim anlardan
bir tanesiydi ¢iinkii e kurum tarihi e konusu islenirken ¢ok tesadiifi bir sekilde ... ordaydi
ve bizi ziyaret etme liitfunda bulundu bizim i¢in yine ¢ok heyecanli bir andi ve kendisi
bize okulumuz nasil dogdu nerden geldi, nereye gidiyor, yasanmis hikayelerle aktardi.

Gergekten etkilendigim ender anlardan bir tanesiydi.’” seklinde aktarmistir.

Katilimcilardan M.Y.5 kod adli yonetici, *’Her boliime ait igerik bilgi ve siire
yeterliydi. 8 saat kurum kimligi icin yeterli bir siire bir giine sigdirabilecek bir konu daha

da fazlalastirma ihtiyacina gerek yoktur.’’seklinde goriisiinii aktarmistir.
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Diger bir katilime1 M.Y.6 kod adli yonetici, *° Kurum kimligi ile ilgili misyon ve
vizyon degerlerimiz bunlarin devaminda da degerlerle ilgili ¢calismalar vardi degerler
lansmanmmizda oldu miidiirliik egitimi devaminda ¢ok giizeldi ama vizyon ve misyonla
ilgili bu 8 saatlik siire aslinda ¢ok uzundu bir ¢ok fazla tekrarlanan oldu.’’ seklinde

goriigiinii ifade etmistir.

[1k boliimde okul kurucusunun yani sira genel miidiir ve degerli akademisyenlerinde
yanlarinda olmasindan memnuniyet duydugunu M.Y.7 kod adli yonetici, “° Kurum
kimligi kisminda, hem kurucumuz hem genel miidiiriimiiz ile hem ¢ok degerli kiymetli
hocamiz ... ile ayri ayri konusma, goriisme ve bu kurumun ilk baglangi¢ kivilciminin nasil
oldugu ve nerden nereye geldigi, bundan sonra nerelere tasinmak istendigi ile ilgili o
vizyonumuz ne neyi amagliyoruz bunlar agisindan bence kurum kimligi ile ilgili olan
kistm hem icerik hem de saat olarak oldukc¢a yeterliydi. Ve o noktada bir fiil dedigim gibi
kurucu bir kurucunun agzindan kurulusunu dinlemek o noktada o arkada yatan duygusal
kisimlar:t ve diger bilgi birikimi ve benzeri seyleri hissetmek gergekten giizel bir

baslangi¢cti.”’ seklinde diisiincelerini aktarmistir.

4.2.2 ikinci Boliim Insam1 Yénetmek. Bu boliimiin nitelikli oldugu goriisiinii
M.Y.1 kod adl1 yonetici, ©* Bu siire¢ uzun bir siiregti. Bir yonetici olarak liderlik nedir?
Yoneticilik nedir? Bunun ayrimimi orada algilamamiza yardimci oldu. Okullarda
yvoneticilik yapildiginda bir yerden bir yere tasiyamiyoruz fakat liderlik yaptigimizda bir
kuruma deger ve vizyon katabiliyorsunuz. Bunun yani sira ¢alisirken gozden bir seyleri
kagwrabiliyoruz. Bunun i¢in motivasyonun st seviyede tutulmasi gerekiyor. Bu
programin sonunda insanlara ne yapacaklarini soylemekten ziyade onlart motive edici
ve onlart iglerine kanalize edici seyler kullamildiklarinda daha nitelikli bir ¢calismanin

oldugunu diigiiniiyorum.’’ seklinde ifade etmistir.

M.Y.2 kod adli yonetici, ©° Evet bu ikinci boliimde daha etkin gectigini
soyleyebilirim. Mesela motivasyon kuramlari, karar almak burada karar alma

noktasinda ¢ok sey kattigini diigiintiyorum.’’ seklinde diisiincelerini belirtmistir.

Program katihmcilarindan M.Y. 3 kod adli yénetici, “’Insami yonetmek icerik
agisindan gercekten her biri farkll farkli akademisyenlerle ¢alistik zaten her biri farkl
deneyimleri paylasti bizimle teori bilgilerini paylasti. Hepsi ger¢ekten alaninda uzman

kisilerdi zaten. Siire, Bilgi siire agisindan kesinlikle yeterliydi. Ger¢i sikistirilmis bir
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programdi ve hizlandirimis bir program olmasi biraz ¢alisma hayati ve temposuyla
birlikte bizi yordu.”’ seklinde goriisiinii ifade etmistir. Bu boliimde teorik bilgilerin
yogunlugu katilimcilar1 yorsa da farkli akademisyenlerle ¢alismak ve onlardan farkli
deneyimleri dinlemek ve bilgilerini paylasmalar1 katilimcilar1 olumlu yonde etkiledigi

sOylenilebilir.

Diger bir M.Y. 4 kod adl1 yonetici, ‘... hocam kulaklar: ¢inlasin bize ¢ok detayli
oda bilge bir derya yani bize bu bilgileri verirken aktarirken c¢ok detayli bir ¢calisma
vapilmig idi ancak soyle soyleyebilirim ozel okulculuk kampiisii okulu yonetmek okul
isletmeciligini yonetmek sadece kuramlardan ibaret degil dolayisiyla e orada en ¢ok
zaman zaman kendi i¢cimizde e hocalarimla da konustugum sey su olmustu evet dogru
soyliiyorsunuz tiim bu kuramlar e muazzam bu kadar bilgiyi bu kadar hafizada tutuyor
olmaniz zaten takdire sayan ancak ézel okulculuk ¢ok daha farkl bir diinya e kuramlarin
hepsine hakim olabilirsiniz evet e ama bilgiyi ne kadar hayata transfer edebildiginizle
dogru orantilidir zaten yénetim siireci yonetebiliyor olmak. Cok fazla kuram bilgisine
sahipsinizdir ama teoride her sey ¢cok daha baska bir hal alabilir hele ki ozel okulculuk
seviyesinde konusuyorsak dolayisiyla kuramlarin bu kadar yogun veriliyor olmasi hani
verilmeli mi soru igareti evet tabii ki bilgi sahibi olmalyyiz ama asil hedef bence isletme
olmali eger okul miidiirliigiinden bahsediyorsak bence. Catisma tiirleri ¢catisma ¢ozme
stratejileri mesela basl basina bir konudur ve bence en biiyiik detayr almasi gereken konu
budur ¢iinkii kampiis i¢inde yasadiginiz her daim bir ¢atisma durumu séz konusudur.
Ogretmenle, veliyle, Ogrenciyle zaman zaman bi ¢ok catismayla karsi karsiya
kalabiliyorsunuz dolayisiyla ¢ozme stratejileri ¢cok daha etkin ve ¢ok daha detayli bir

sekilde verilebilinir diye diisiiniiyorum. ’’seklinde diislincelerini belirtmistir.

Insan1 ydnetmek boliimii yoneticiler i¢in énemli olduguna dikkat ¢ekerek M.Y.5
kod adl1 yonetici “"Motivasyon kuramlari insani yonetmek konusunun iginde en onemli
basliklardan biridir. Calisanin motivasyonu, ¢atisma tiirleri ¢calisant ise alinmast isten
¢ctkarilmasi prosediirlerine dahil oluyorsunuz ciddi bir zaman gerektiriyor 6 giinliik stire

>

daha da fazlalastinlabiliv. Insani yonetmek bizim en onemli isimiz.”’ seklinde

diisiincelerini ifade etmistir.

M.Y.6 kod adli yonetici ise ‘" Liderlik ile ilgili kuramlara dayali ddevier beni

zorlady mi zorlad ¢iinkii kuramlar bilim adamlar: 36 saat ¢ok yogun dolu doluydu. Bazen
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derslerimiz ¢ok yogun oluyordu ama inanilmaz keyifliydi. Farkl fikirleri almak farkl
pencerelerden bakis a¢ilarini degerlendirmek gibi. Orasi bir havuz ve o havuzda ¢ok
degerli deneyimler var daha once senin deneyimlemedigin. Evet, boyle oldu ben de béyle

vapardim dedigin ornekler ve vakalar ¢ok isime yaradi.”’ seklinde goriistinii bildirmistir.

M.Y.7 kod adli yénetici, ’ Insam yonetmek kismi evet 36 saat yaklasik siiren bir
program dahilinde. Burada farklr farkli okul miidiirlerimizden ve  farkl
akademisyenlerden geribildirimler almak ya da vaka incelemeleri yapmak ¢ok giizeldi.
Evet daha da artirilsa daha da giizel olabilir diye diistiniiyorum. Ciinkii insani yonetmek
evet kendini yonetmekle basliyor sonrasinda da gergekten bu idarecilik diye geciyor ama
bu bir nevi liderlik en temelinde karsinizdaki kisinin uyumun yani sadece kisiyi degil

kosullar: yonetiyorsunuz, ortami yonetiyorsunuz.’’ seklinde goriisiinii belirtmistir.

Katilimeilarin cogunlugu insani yonetmek boliimiiniin yoneticiler agisindan gerekli
bir béliim oldugunu belirtmislerdir. Ayrica Insan1 yonetmek 36 saatlik genel olarak
teoriden olusan bir boliim olmasindan dolay1 hizlandirilmis, olduk¢a yogun ve verimli
gectigini belirtmislerdir. Bununla birlikte bazi katilimcilar bu béliimiin siire olarak biraz

daha uzatilabilmesi egitimin verimini arttiracagini belirtmistir.

4.2.3 Uciincii Boliim Orgiitii Yonetmek. Orgiitii yonetmek baslig1 altinda yonetici
adaylarinin belirli kazanimlara sahip olabilmeleri i¢in belirlenen boliim i¢in M.Y.1 kod
adli yonetici gorisiinl, “’Kalite yonetimi, saglik yonetimi, giivenlik yonetimi; bunlar
kurumsal oldugu i¢in bir kampiis acisindan degil kurum bazinda yonetilmesinden
bahsedildi. Bence orgiitii yonetebilmenin en onemli noktalarindan birisi  Krizi
yvonetebilmektir. Okullarda stirvekli bir kriz ¢ikiyor ve siz siirekli bu krizi ¢ozmekle
ugrasryorsunuz. Teorik anlamdaki wygulamalarin yanminda, bu programin bizim
agimizdan en anlaml olan tarafi da birebir okullarda yéneticilik yapan okul liderlerinin
vasadiklart krizleri nasil ¢ozdiikleriyle ilgili paylasimda bulunmalari, deneyimlerini
bizlerle paylasmalari, “Siz olsaydiniz ne yapardiniz?” sorusunu akla getiriyor. Bir
okulda okulun a¢ildigi ilk giin okula fiziksel anlamda bir olumsuzluk yasaniyor. Siz
olsaydiniz bu sorunu nasil ¢ozerdiniz? Bu kurumu nasil yonetirdiniz? Insanin o anda kriz
yonetebilme becerileri ayni zamanda liderlik vasfinin da bir ozelligi oldugunu ortaya

koyuyor. Bu bizim a¢imizdan da farkl: yoneticilerin, farkli liderlerin bu kriz yonetimine
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karst uygulamis olduklari yontemler bir bakis agist gelistirdi diyebilirim.’” seklinde
belirtmistir.

M.Y .2 kod adli yonetici her boliim ve ders i¢in kurum igerisinden yetkili kisilerin
anlatimi1 dersi daha keyifli hale getirdigini su sekilde  'Giivenlik yonetimi Kriz yonetimi,
evet bunlarla ¢ok keyifli iste bir de soyle biitcesel bir sey vardi. Finans, Kaynak yonetimi.
Mesela Ceo’'muz gelip anlatmisti. Tam birinci kisilerin agzindan bunlari dinlemek ¢ok

keyifliydi.”’ dile getirmistir.

M.Y.3 kod adli yonetici <> Katildigim ydnetici yetistirme programi bir sonraki
asama i¢in degil su an yapmis oldugum pozisyonla da alakali ¢cok bilgi katti bana ve bu
bilgiler bana su anda da hala uyguluyorum ve bu anlamada da ¢ok mutluyum. Birlikte
calismamlar yapabilmek ziimre baskanlariyla, ogretmenlerle iletisim planlama 6l¢me
degerlendirme etkili nasil bir ekip oluruz hep birlikte bunlari hala uyguluyorum diye
bilirim ve gercekten de icerik, bilgi acisindan da herhangi bir sikinti gormiiyorum

actkgasi.’” gorislerini bildirmistir.

Katilimeilar bu bolimde kendilerini sorguladiklari, kendilerinin yonetici bakis
acistyla kurum igerisinde yapilan istatiksel verilerden bahsetmeleri, bu istatistikler ya da
anketleri yonetici olarak yorumlamalari, diger katilimcilarla bu konular tartismalari,
kendilerine uzaktan bakabiliyor olmalari, kendilerinin farkina varmalar1 agisindan giizel
paylasimlar oldugunu belirtmislerdir. Bu konu ile ilgili M.Y. 6 kod adli yonetici “'Bu
béliimde kendimi ¢ok fazla sorguladim. Istatistikler ¢ok fazla, yil icinde kurumda yapilan
anketlerin degerlendirilme sonuglari ve paylasilan ¢ok enteresan sonuglar oldu. Elimize
bir etkinlik kdagidi veriliyor se¢im yapryorsun sonra sonug olarak sen boyle bir yoneticisin
diyor. Beni mutsuz ettigi zamanlar oldu. Burada kendi degerlendirmemi yapiyorum ben
boyle bir yonetici isem o zaman sonuglari bu olabilir diyorum. Uzaktan baktigimda yanlis
vaptigim seyleri gorebilme imkanim oldu. Bu béliim bana yetersiz gelmedi belki daha

kapsamli seyleri vardir ama benim igin yeterliydi.”’ diisiincelerini aktarmistir.

Katilimeilarin gogunlugu teorik olarak aldiklari bilgi yaninda kurum miidiirleri yani
uygulayicilarin anlatimindan, Vaka analizleri ve gerg¢ek olaylar1 dinlemelerinden c¢ok
etkilendiklerini belirtmis, uygulama kismindan daha fazla yogunlasilmasi gerektigini
M.Y. 4 kod adli yonetici, “kuramlarla ya da yazili kaynaklarla dersin isleyisinin

vapilmasindan bahsetmiyorum bu anlamda yeterli olabilir ama ¢ok daha canli vaka
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sonuglari, canli vaka analizleri okul miidiirlerinin gelmis oldugu dersler anlatimlar: bizi
en ¢ok etkileyen kisimlardan bir tanesiydi ¢iinkii orda kitaplardan bahsetmiyoruz
gercekte yasanmishiklardan bahsediyorduk dolayisiyla bizi asil etkileyen seyler onlar
oldu ¢ok fazla edindigimiz bilgi oldu. Bence buna ¢ok daha fazla oncelik verilebilir diye
diigtiniiyorum. Ciinkii 6zel okulculuk giinde 9-10 -12 saatimizi burada gegiriyoruz biz ve
kitaba doniip yonetmeligi a¢ip bakmaktan ziyade gerceklerden bahsediyorum hani ¢ok
daha tecriibeyle hareket dogru olabiliyor. O yiizden daha da genigletilebilinir.”’ seklinde
belirtmistir. Ayn fikre sahip olan M.Y. 7 kod adli yénetici “’3. Béliim Orgiitii yonetmek
kismi burada orgiit modelleri okulumuzun hangi orgiit yapisina dahil oldugu bununla
ilgili yapilan ¢alismalar noktasinda baktiginiz zaman orgiitii yonetmek kismi ben agikgast
sunu soyleyeyim her béliim daha da daha da arttirilsa ¢ok ¢ok giizel olur.”’ goriisiinii

ifade etmistir.

4.2.4 Dordiincii Boliim Kendini ve Degisimi Yonetmek. Her gecen giin degisen
diinyada egitim de degismeye ve gelismeye devam etmektedir. Bu yeniliklere uyum
saglamak, okul basarisini artirmak giliniimiizde okul yoneticisine yiiklenen bir misyon
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bundan dolay1r okul yoneticileri yonetici yetistirme
programina katilmalar1 gerektigini belirten M.Y.1 kod adli katilime1 " Okullar siirekli
degisiyor, egitim stirekli degisiyor. Bugiin dogru dedigimiz seyler yarin dogru
olmayabiliyor. Bir okul yoneticisi okulu yonetiyor ama diinyada bununla ilgili neler
oluyor? Bunu takip ediyor olabilmesi, aymt zamanda okuldaki ekibine de bunu
hissettiriyor olmasi1 gerekir. Bu anlamda bahsettigimiz programlarin daha ¢ok
surdiiriilebilir sekilde biitiin okul yoneticileriyle belirli periyotlarda yapiliyor olmasi hem
okul yoneticilerinin kendini yenilemesi, kendini yonetmesini hem de o degisikliklere daha
hizli entegre olabilmesini ve bu degisikliklerden dolayt da daha dogru kararlar

alabilmesini saglar.’” seklinde diisiincelerini ifade etmistir.

Program katilimcilarindan M.Y.2 kod adli yonetici, " Herkes aslinda o kadar, o
kadar su an yani sigdiramayacak kadar ashinda renkli kisilikler gérdiik. Bir siirii
tecriibelerden faydalandik hani éyle soyleyebilirim. Igerigi son derece giizel hazirlanmig
bir programdi. Ilk sefer icin bence miithis basariliydi. Ama mesela bana sorarsaniz iste
atryorum keske mesela atiyorum bir bes ay daha devam etseydi. >’ seklinde goriisiini

belirtmistir.
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M.Y .3 kod adli yonetici " Kendini ve degisimi yonetmek. Bu boliim bana en biiyiik
arti katan boliimdii diyebilirim 12 saatlik bir siireydi. Zaman yonetimi stres yonetimi,
Stres yonetiminde hani agik ve net olmak gerekirse ben sikinti yastyordum. Tabii ki
buradaki miidiir yardimciliginda ilk deneyimimdi bu okulda. Ikinci sene itibariyle ama
bu programdan sonra olan bakis agim. O stresi yonetimi zamani yonetebilmek o ekibi
yonetebilmek ¢ok ¢cok bambaska a¢ilardan bakmaya basladim. Ve bana inanilmaz olumlu

seyler katti diyebilirim.” seklinde goriisiinli aktarmistir.

M.Y.6 kod adl1 yonetici bu boliimiin igerik olarak giizel fakat zaman olarak biraz
daha uzun olmasini dile getirerek ‘’ Benim en sevdigim boliimlerden biriydi burast 12
saatten fazla olabilirdi. Tabi bu benim bakis acim ya da ihtiyacim olan kisimlarla ilgili
olabilir. Bence 12 saat yeterli degildi hizli gectik. Tadi damagimda kalan boliimlerden
biriydi. Degisimi yonetmek, kendini yonetmek, zaman yonetimi ve stres yonetimi bence
burasi daha ¢ok zamana ihtiya¢ olan bir boliimdiir ve icerigi ¢cok giizel ama biz ¢ok az

kismindan yararlandik bize yetmedi.”” Ifadesinde bulunmustur.

Ik {i¢c béliimiin aslinda dérdiincii boliim igin kendilerini hazirladigini belirten
M.Y.7 kod adli yonetici ° Aslinda ilk ii¢ boliimden siirekli kisinin kendine bir seyler
¢ctkarmast soz konusu oluyor. Mesela; bizim, her hafta bize verilen iste miidiir giinliikleri,
vaka arastirmalari, tartismalari, bunlarla ashinda dordiincii  boliime kendimizi
hazirlanmamizi sagladi agik¢asi. Burada da ozellikle stres yonetimi noktasinda ben
kendimi ¢ok ciddi bir seyler katmigtim. .. hocamla da paylasmistim. Kendini ve degisimi

yonetme de bence yeterliligi vardi.’” Seklinde goriisiinii aktarmistir.

Katilimcilar, Kendini yonetmek, en etkili bolim oldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilarin cogunlugu bu bdliimde teori ya da uygulama disina ¢ikarak 6grendikleri
kazanimlar1 kendi agilarindan degerlendirme yapmalari, kendi degisimlerini yonetmeleri

acisindan 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

4.3 Programin Egitmenlerine Yonelik Deneyimler
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Katilimcilar programda uygulanan derslerin teorik ve uygulama birlikte
islenmesinin kendileri i¢in yararli oldugunu belirtmislerdir. Teorik bilgi veren Universite
Ogretim tiyeleri ve okullarda gérev yapan yoneticilerin deneyimlerinin programa ve
katilimcilara bliyiik katki sagladigi katilimcilar tarafindan aktarilmistir. Katilimcilar

programla ilgili goriislerini su sekilde aciklamislardir:

M.Y.1 kod adli yonetici diisiincelerini, “Cok eglenceli zamanlar oldu. Sabah
saatlerinde genellikle agirlikli olarak akademisyenler sunumunu yaptilar ve dgleden
sonraki programlarda da daha ¢ok o giin isledigimiz konuyla ilgili uygulayicilar
deneyimlerini paylastilar. Sabah teorik anlamdaki deneyimlerin paylasilmasi, 6gleden
sonra da bunun sahada pratikte nasil uygulandigiyla ilgili birebir okul yéneticilerinin
paylasimlarda bulunuyor olmasi ¢ok nitelikliydi. Teoriyi hemen pratige doniistiirme
agisindan bu yontemin “teorideki karsiligi boyleymis” deme sansimiz oluyordu. Bu

anlamda ¢ok dogru bir yontem oldugunu diistintiyorum.’’ seklinde ifade etmistir.

Katilimeilarin hepsi eglenceli zaman gegirdikleri, akademisyenlerin yani sira

uygulamacilarin da program i¢in biiylik katki sagladiklarini belirtmislerdir.

M.Y.2 kod adli yonetici, ©° Cok dogru segimler olmustu. Her konuyla alakali o
alanda tecriibe etmis isimler vardi. ... Hoca'dan ¢ok giizel deneyimler aldik. Hayatin

boyunca hatirlayacagim bazi ciimleleri kaldi bende.’’ seklinde diisiincesini paylasmistir.

M.Y.3 kod adli yonetici bir dnceki diisiinceyi destekleyen, * her biri birbirinden
degerli ve her biri iginde ¢ok uzman kisiler tarafindan biz bu egitimleri aldik ve ¢okta
sanslydik bence bu konuda. ... hocam olsun ... Hocam olsun ... hocam olsun okul
miidiirleri olsun. Bunlarin hepsi bizlere gercekten ¢ok ¢ok inanilmaz faydali bilgiler

aktardilar.’” cimleleriyle diislincelerini ifade etmistir.

M.Y.5 kod adli yonetici “’Egitmenlerimizin hepsi akademik anlamda uzman, vizyon
sahibi insanlardir. Deneyimlerini paylasmalart benim icin cok oénemliydi. Isinde
uzmanlasmig kisilerden dinlemek olduk¢a onemliydi. Bu egitmenlerden dinlemek ¢ok

daha verimli oldu. *’ seklinde goriisiinii ifade etmistir.

M.Y. 6 kod adl1 yonetici ‘... Hoca ya ve ... Hocaya hayranim. Ne yalan soyleyeyim
ben ... Hoca ile ¢alismayt ¢ok isterim inanilmaz, ¢ok pozitif bakis agisi tarzi. *° seklinde

diger katilimcilar1 destekleyen diisiincelerini ifade etmistir.
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4.4 Program Katihmcilarinin Degerlendirilmesi Siirecine Yonelik Deneyimler

Y Onetici yetistirme program katilimcilarindan M.Y. 2 kod adl1 yonetici goriislerini,
“Programin bana nasil bir arti oldugunuzu soruyorsaniz; Sunun farkina vardim, evet
bazi konularin iizerinde diistinmedigim konularda falan, bazilart zaten diistindiigiim
konulardr ger¢i uygulamaya gecirmedigim konulardi. Velilerle goriismemi yaparken
bazilart aklimda kaldi mesela onlar: diisiindiigiim zamanlar oldu. Ama soyle de
soruyorsaniz eger ona da cevap vereyim mesela, bana bir geri bildirim oldu mu?

Programla ilgili bana bir geri bildirim olmad:.”’ seklinde ifade etmistir.

M.Y. 3 kod adli yonetici, ’Odevlerle aslinda degerlendirdiler. Ama o édevierde
bizi séyle zorladr. Hem ¢alisma hayati hem hafta sonu oraya gidip tekrardan bir de odev
vapmaniz ki benim bir tane iki tane de ¢ocugum var evde. Bunlari hesaba katarsak o
siire¢ biraz zorlu gecti. Hani sadece odevlerle degerlendirme kismiysa eger gergekten
tiziiliiriim ¢iinkii bire bir geri feedback almak isterim yani bu konuyla ilgili.”’ seklinde

diisiincelerini ifade etmistir.

M.Y. 4 [ste saniyorum herhalde en olumsuz taraf burada yani biraz énce ifade etmek
istedigim sey de oydu. Ee giizel bir baslangicti ¢ok heyecanliydi biitiin ders bazl
baktigimiz zaman 100 saat son derece basarilyydi o kadar yorgunluga ragmen ve oraya
gitmek orda acaba bugiin neler ogrenecegiz heyecaniyla gittik ve gercekten ¢ok sey
edindik. Buraya kadar her sey ¢ok giizelde. Sertifika térenimiz ¢ok tatliydi ¢ok giizeldi
ondan sonra resimlerimiz hala var onlar hani tebessiimle bakiyoruz onlara. Cok giizeldi
ama evet orda kendi icerimizde bir degerlendirme de yaptik konustuk. Hani ne edindiniz
bu programdan neydiniz ne oldunuz’u evet bizler kendi ¢capimizda ifade ettik evet ama
saniyorum sunu bekliyor insan, insan psikolojisinde var olan bir sey herhalde ee “... gel
bakalim simdi sen geldin boyle geldin bize bu siiregleri boyle boyle béyle gegirdin
sonunda da bak bunlar: bunlari edindigini goriiyoruz ama bu bu bu alanlarda da kendini
gelistirmen gerektigi kanaatindeyiz” gibi ¢ok net bir geri bildirimde bulunmaliydi bence

kendimizi gelistire bilmek adina.’” seklinde diisiincesini ifade etmistir.

Bu konuyla ayn1 fikirde olan M.Y 5 kod adli yonetici “’Genellikle sinif icinde
calismalar yapildi gelistirilmesi gereken kismi olgme degerlendirme kismi geri doniit

alma imkdanimiz olmadi.”’ seklinde diisiincesini ifade etmistir.
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M.Y 6 kod adl1 yonetici geribildirim kendisi i¢in 6nemli olduguna dikkat ¢ekerek,
“Hig¢ geri bildirim almadim kendimi ¢ok kétii hissettim ¢iinkii ben geri bildirimi ¢ok
onemserim. Beni bir olayin i¢ine dahil edip sonucunda M.Y 6 sen burada yetersizsin
bunu yapamadin diye geribildirim olsaydi daha ¢ok sevinirdim ama hi¢ geri bildirim

almadim.’’ seklinde diislincelerini ifade etmistir.

Diger katilimcilara karsit fikrini belirten M.Y 7 kod adli yonetici, Baktiginizda hani
ogrenci édev verirsiniz sonrasinda yapilip yapilmadigi ve degerlendirmesi yapilir. Ama
hani bir ¢ocuk mantiginda degil. Orada hissettirme soz konusu idi. Yapilan bir etkinlikle
ilgili ya da bir arada, Kim, ne yapti? Neden bahsetti ? Biz kendi aramizda 15- 16 kisilik
grup igerisinde de bunlar: konustuk ve birbirimizden de aslinda geribildirim aldik. Sen
orada bunu mu diistindiin? Ben burada bunu diigiinmiistiim seklinde. Yani bunlarin hepsi
aslinda giizel bir geribildirim oluyordu. Bir tek orada belli bir kelime sinirlamasi soz
konusuydu odevlerde:) diyebilecegim tek sey o. Evet tabi bu ¢ok fazla asiriya kagmamak
cok kisa kesmemek adina belli bir bize yol olmasi agisindan verilmis bir sey ama insan
orada bin kelime ya da iki bin kelime goriince basta ona takilabiliyor. Orada benim beni
birazcik strese sokan kisim o idi agik¢asi. Onun haricinde ders i¢lerinde yapilan ufak
etkinlikler vardi. Mesela ogretmenlere uygulayabilecegimiz ya da Miidiir olarak
uygulayabilecegimiz ¢esitli testler, minik envanterler, bunlar: o an yapmamiz sonrasinda
grupg¢a paylasmamiz, tizerinde konusmamiz ve teorik bilginin onun iizerinde sekillenmesi,
aslinda bizim igin orada aninda bir geribildirim yasamamizi saglamisti. Mesela iste
ihtiyaglarla ilgili farkli motivasyonla ilgili bir siirii farkli etkinlik vardi. Elimde,
dosyamda hala mevcut. Baktiginiz zaman orada yapilan ¢alismalarda ashinda ders

i)

icerisinde  bize  geribildirimde bulunmus oluyordu.”’ seklinde katilimcilarin

degerlendirme siirecine yonelik diisiincelerini ifade etmistir.

4.5 Programin Y onetici Aday1 Olarak Katihmeiya Katkilarina Yonelik Goriisler
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BAU Yonetici Yetistirme Program katilimeilart kendi gelisimleri katkisina iliskin
goriigleri alinmigtir. Genel olarak Program boéliimlerine gore katilimcilara sagladigi

olumlu katkilar1 goriilmiistiir.

451 Tecriibelerden Yararlanma. Ozellikle uygulayicilarin anlattiklari
deneyimlerinden yararlandiklarini katilimeilarin ¢ogunlugu ifade etmistir. Vaka
incelemek, her alandan kurum i¢i uygulayicilarin katilmasi programin ¢ok fazla

etkili oldugunu belirtmislerdir.

Bu konu ile ilgili M.Y.2 kod adli yonetici, “'Kurumlar hakkinda mesela bir tanesi
¢ok iyi dokiiman tutan bir Okul miidiir geldi. Nasil hazirliyor anlatti. Herkes aslinda o
kadar, o kadar su an yani sigdiramayacak kadar aslinda renkli kisilikler gordiik. Bir
surii tecriibelerden faydalandik.”” M.Y 2 konusmasina devam ederek, “’Her biri ¢ok
degerli her biri egitici bilgilerdi her birinden farkli deneyimler 6grendik. Ozelliklede
gercek ve yasanmis olaylart bizimle paylasan okul miidiirleri benim ozelikle ¢alisma

hayatimda ¢ok etkili oldu diyebilirim.”’ sekilde heyecanini ve diisiincelerini ifade etmistir.

M.Y .3 kod adli yonetici ise goriislint, *° Okul miidiirlerinin deneyimleri yagsanmuig
olaylar bizlere aktarmasi ¢ok keyifliydi ve gercekten bunlar kalici bir ogrenme sagladi
hani birebir yasanmuis bizlerde kendi tecriibelerimizi paylastik tabii onlar kadar olmasa
da e onlar birebir yasadiklar: noktalarda hangi krizi nasil yonettikleri hangi olaya nasil
miidahale ettikleri noktasinda bize gercekten ¢ok ciddi bilgiler verdiler. Ki gegen bir olay
vasadim ve burada da zaten bu programin bana vermis oldugu bu stres yonetimi
karsindakiyle gergekten ne kadar gergin olursamiz olun nasil durmaniz gerektigi
konusunda o kadar arti saglamis ki ben ¢ok sakin kalabildim ki ¢iinkii veli artik burnumun
dibine kadar girmisti ve beni dovecekti neredeyse. Béyle bir olayla karsilastim ve onda
bile sakin kalabildim. Ve sonrasinda gercekten de iyi ki kalmigim olay biraz detayli bir
olay ama bir yarim saat sonra o veli gelip ii¢ tane pastayla gelip benden 6ziir dile hani
gergekten yaptigi durumun yanli oldugunu fark edip ¢iinkii oradaki durugla itibaren. Hani
ben orda ogrencilerimi korumak durumundaydim ve ben beyefendiye gergekten hig
tislubumu bozmadan ¢ok sakin bir sekilde liitfen asagiya iner misiniz liitfen buray: terk
eder misiniz gibi soylemlerle sakin bir sekilde kalip bu kriz yonetimini ¢ok giizel bir

sekilde agtim. Ve o anda da zaten tekrardan dedim ki gergekten bu program bana ¢ok sey
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’

katti. O oradaki okul miidiirlerinin yasamis oldugu deneyimler bana ¢ok arti katti.’

yasadig1 bir vaka ile birlikte su sekilde anlatmistir.

Diger bir katillme1 M.Y 7 kod adli yonetici “'Her teori direk pratige
doniistiiriilemiyor. Hani burada doniistiiriilebilirlik yiizdesini nasil arttirilabilirligini
gordiik acikgasi. Ciinkii teoriden bahsediyor mesela ... hocam teoriden bahsediyor
sonrasinda bir okul miidiiriimiiz geliyor pratikte onu nasil uyguladigini séyliiyor. Ortiisen
ortiismeyen durumlart karsilastirabiliyoruz ve o noktada nasil yol alabilecegimizi
gortiyoruz. Yani baktiginizda gergekten o seyin devam etmesi gerekiyor. Bol bol okul
miidiirlerinin ya da genel merkezden ilgili kistmlardan ... hanim gibi farkl birimlerde
calisan bu yetkin insanlarin bilgi paylasimlari bizim igin ¢ok krymetli idi.”” seklinde konu

ile ilgili diislincelerini aktarmaktadir.

4.5.2 Oz Degerlendirme. BAU Yonetici Yetistirme Program katilimcilart kendi
gelisimleri katkisina iliskin fikirleri alinarak 6z degerlendirme yapmanin katilimcilar i¢in
cok degerli oldugu, program baslangicindan bitimine kadar ki siirecte gelisimlerinin
farkinda olduklar1 ve bu gelisimlerini 6z degerlendirme firsatt bulduklarint M.Y.1 su

sekilde ifade etmis ve alintilanmaya deger bulunmustur;

“Programa bagladigimizda ve bitirdigimizde farkliligi net bir sekilde gorebildik.
Hem okuldaki bakis acimiz agisindan hem kendimizi ifade edebilmemiz agisindan anlaml
oldu. Programin son giinii ... Hocam ile goyle bir ¢calisma yaptik, buraya gelirken bos bir
valizle geldiginizi diistiniin ve bu program yaklasik 4 aylik bir program devam etti. Bu 4
aylik program sonunda ‘“valizinize neler koydunuz?” diye bir ¢alisma yaptirdi. Bu
calismalar sonunda giizel sonuglar ortaya ¢ikti. Programin baslangici ve bitisi agisindan

kendimizi degerlendirdigimizde ¢ok biiyiik farkliliklar yarattigini soyleyebilirim.”

Katilimeilar program baslama siirecini anlatirken sikistirilmig fakat keyifli bir
program oldugunu kiiciik ddevler ve vaka incelemeleri grup igerisinde geribildirimler

aldigin dile getirmistir. M.Y.7 kod adl1 yonetici konu ile ilgili gériislerini,

“Simdi burada soyle bir durum yasadik. Simdi biraz sikigtirtlmis bir program
aslinda baktiginizda. Ve yani bir giin i¢erisinde birden fazla konuyu ele alabiliyorsunuz
va da yeri geldi subat tatili diye denk geldigimiz o siire¢te 6 giiniin altisinda da
yogunlastirtimis bir program yagsadik. Ve hepsinde de farkl: farkli konular ve kazanimlar
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aslinda paylasildr bizimle. Bunlar bu kadar arka arkaya geldigi zaman bize verilen iste
miidiir giinliikleri, Vaka incelemeleri, bu tarz seylerde bazen bazi birikmeler s6z konusu
oldu. Baktiginiz zaman tabiki bu her paylasilan boliimle ilgili olarak, ee verilen kiiciik
odevler, itslearning sistemine yiiklenen, bizimde nagizane yapmaya c¢alistigmiz bu
etkinlikler bizim igin giizel geri bildirimlerdi en nihayetinde , ¢iinkii yazdiginiz zaman
mesela iki miidiir mesela dordiinciidesiniz birinciye agip baktiginizda ben baslangigta ne
diistintiyordum suan ne diistiniiyorum. Aslinda bir nevi 6z degerlendirme yapmamizi
sagladi.’” sekilde belirtmistir.

Katilimcr haftalar gectikce kendi 6z degerlendirmesini yapip yoneticilik hayatina

katki saglayacak adimlar atmasini sagladigint M.Y 7 su sekilde ifade etmistir:

“Tabi ki deneyim her seyden once ¢ok énemli, bazi seyleri insanlar yasayarak
gortiyor kendisi ile ilgili olarak da. Mesela ben birinci ilk yazdigimiz miidiir konusmasina
bakiyorum, Neler yazmisim iste ben sunu yapryorum, bunu yapryorum, sunu yapacagim,
bunu istiyorum falan, filan... sonrasinda hani haftalar gegtikce bir kere dedigim gibi o
seyi gortiyorsunuz. Hani kendimi gérdiigiim yerle, aslinda oldugum ya da olmam gereken

ver arasindaki farki goriip hizlica onu toparlamaya ¢aligyyorsunuz.”’

4.5.3 Bakis Acisinda Farkhlik. Ozellikle aldiklari egitimden ve uygulayicilarmn
anlattiklar1 deneyimlerinden katilimeilarin ¢ogunlugunda bakis agisinda farklilik oldugu
ifade edilmistir. Teorik bilgilerle uygulayicilarin bir arada ayn1 programda yer almalari
katilimcilar tarafindan ¢ok etkili bulunmustur. M.Y.1 kod adli yonetici, “’Bu programin
sonunda insanlara ne yapacaklarint soylemekten ziyade onlart motive edici ve onlari
islerine kanalize edici seyler kullanmildiklarinda daha nitelikli bir ¢alismanin oldugunu
diistintiyorum. Bu programin bendeki en biiyiik artisi, teorik bilgilerin okulda uygulama

’

sanstmin bulunmasi ¢ok anlamliyydi. Bakis a¢im farklilik kazand:. sekilde ifade etmistir . *

Diger bir katilmci M.Y 2 konu ile ilgili goriisiini, “’Arkadaslarimla
gortismelerinde olsun yani bunu hep konusurken oradan etkilenip aa evet oradan
etkilenip evet bunu boyle yapryorum dedigim noktalart oldu. Belki biliyordum ama
farkinda Olmadan, farkindaligi vardr aslinda diyebilirim. Farkinda olmadan yapiyordun
orada ki iste bazi noktalara de indikten sonra aslinda ben onlari farkinda olarak yapmaya

basladim. Cok keyifli bir sey oldu benim igin.’’ sekilde ifade etmektedir.
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Katilimeilar Kendini ve Degisimi Yonetmek boliimiinden katki sagladiklarini
yonetici yetistirme programindan sonra bakis agisinin olumlu yonde degistigini M.Y. 2
kod adl1 yonetici agiklamasina devam ederek, ‘" Kendini ve degigimi yonetmek, Bu bana
en biiyiik arti katan boliimdii diyebilirim 12 saatlik bir siireydi. Zaman yonetimi stres
yonetimi, Stres yonetiminde hani agik ve net olmak gerekirse ben sitkinti yasiyyordum. Tabii
ki buradaki miidiir yardimciliginda ilk deneyimimdi bu okulda. Ikinci sene itibariyle ama
bu programdan sonra olan bakis agim. O stresi yonetimi zamani yonetebilmek o ekibi
yvonetebilmek ¢ok ¢ok bambaska agilardan bakmaya basladim.’” seklinde diislincesini
paylagmistir.

Diger bir katilimc1t M.Y 7 kod adli yonetici konu ile ilgili goriisiinii, “’Miidiir
yvardimcim vakti zamaninda su tip motivasyon yapmis. Benim buradan motive oldugumu
biliyormug gibi ¢esitli ¢cikarimlar yapmami sagliyor. Dogal olarak da simdi yoneticilik
kisminda evet bu isin saghgi var, dedigim gibi baktiginiz zaman iki asagida iste kayit
donemi var, giivenligi var, ogrencilerin ortamini olusturma var, 6gretmeni motive etme
var hani bir¢ok noktada o genisligi birazcik daha benim igin ne yapmis oldu, daha
gortiniir hale getirdi o goriilemeyen kismi. O yiizden de gercekten bana bir seyler katti
ama en nihayetinde bakis agisi. Bakis acis1 katmis olmasi onemli oldu.’’ seklinde ifade

etmistir.

Katilimcilar Programin ¢ok verimli, keyifli gectigini belirtirken, kendilerinde ki
degisikligin farkinda olarak, bu programin kendilerine katkilarmin géz ardi edilemez
derecede hissettiklerini ve c¢alistiklar1 kurumlarda vakalara bilingli bir sekilde

yaklastiklarini belirtmektedir.

4.6 Programa Yonelik Katilimer Onerileri

Yonetici yetistirme programinin katilim onerilerine iliskin goriislerine ait bulgular

asagida verilmistir.
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4.6.1 Geri Bildirim. BAU yonetici yetistirme program katilimcilariin ¢ogunlugu
programin gelistirilmesi gereken en Onemli yOniiniin geri bildirim oldugunu
belirtmislerdir. Katilimcilardan M.Y.1 kod adli yonetici, ’Oradaki egitim siireci
icerisinde belirli calismalar yaptik. O c¢alismalarin tamamint sisteme yiikledik. O
calismalar egitim boyunca bir portfolyo da olustu. Bunun sonucunda bir geri bildirim
olabilirdi. Sertifika degil de degistirilmesi gereken konular hakkinda geri bildirimler
olabilirdi. Bu program tasarlamirken geri bildirim énemli, geri bildirimin yapimasi
raporlarin daha nitelikli olmasini saglayabilir. Bu programin sonunda su da onemli;
insanlarin programa katiliyor olabilmesi beklentilerinde de farklilik yaratyor. O
anlamda, bu programin sonucunda da ne tiir beklentilerin olmasi gerektigi ifade

edilebilir.’’ sekilde diisiincelerini belirtmistir.

Diger bir katilimci ise M.y 2 kod adli yonetici, *’Programla ilgili 6l¢me
degerlendirme, bazi ¢alismalar yaptik, Ne bileyim iste Mesela bir Arma Tasarladik
mesela Birazcitk boyle kendimizin farkina Diistincelerimizin farkina varacagimiz
calismalar yaptik Ama yani Sunu demek istiyorum aslinda Ben bu konu bu programin
icerisinde nasildim? Ya da neden katildim? Neden secildim? Gibi bir geri bildirim
olmasini beklerdim.’” konusmalariin diger boliimlerinde de programdaki geri bildirim
eksikligini " Dedigim gibi geri bildirim olsa ben daha ¢ok tatmin olurdum. Neden ben
se¢ildigim ile ilgili ve siireci nasil yiiriittiigiimle ilgili. Burada aslinda bir ol¢me ve

degerlendirme yapilmadi diye diisiiniiyorum.’’ , sekilde belirtmistir.

Bu programda herhangi bir geri bildirim olmamasini iiziicii olduguna dikkat ¢eken
M.Y. 3 kod adl1 yonetici, ** Aslinda bu konuyla ilgili herhangi bir geri bildirim gelmemesi
tiziictiydii. Hani neden segildik ya da secildikten sonra neden buradayiz? Tamam onlar
bahsedildi yonetici yetistirme programi kendimizi geligtirme gerek oldugu noktalarda
gerekli yerlere bizlerden birilerinin gelme noktasinda bunun bilgilendirmesi yapildi ama
neden ben sorusunu bilmiyorum acik¢asi. Ya da bittikten sonra Meral hocam suralarda
stkintilar vardi ama sunlart sunlart astik. Ya da ee bire bir noktada bir geri bildirim net

anlamda aldigimizi séyleyemem.’’ sekilde dislincelerini ifade etmistir.

M.Y 5 kod adl yonetici, ‘ 'Genellikle sinif icinde ¢alismalar yapildi. Gelistirilmesi

gereken kismi ol¢me, degerlendirme kismi geri doniit alma imkanimiz olmadi. Program
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icerigi geregi, katilimcumin ilk giinii ve son giinii ile ilgili degerlendirmeler yapilabilir.”’

seklinde diislincelerini ifade etmistir.

M.Y 6 kod adli yonetici ise, *’ Hi¢ geri bildirim almadim kendimi ¢ok kotii hissettim
clinkii ben geri bildirimi ¢ok onemserim. Beni bir olayin icine dahil edip sonucunda
M.Y.I sen burada yetersizse bunu yapamadim diye geribildirim olsaydi daha ¢ok
sevinirdim ama hi¢ geri bildirim almadim. Odevleri zamaninda yiiklememiz konusunda
bize genel bir aktarim oldu ama birebir bekledim hatta sertifika toreni oldugu giin
zannettim ki herkes bireysel olarak alinacak bir portfolyo sunumu gibi ¢esitli sorulara
maruz birakilacak. Beni ¢ok tatmin eden ¢ok yararh bir geri doniis almadim.”’ sekilde

ifade etmistir.

Katilimeidan sadece 1’1 M.Y. 7 kod adl1 yonetici geribildirim aldiklarini su sekilde
ifade etmektedir ; “’fnsan: yonetmek kismi evet 36 saat yaklasik siiren bir program
dahilinde. Burada farkh farkli okul miidiirlerimizden ve farkli akademisyenlerden
geribildirimler almak ya da vaka incelemeleri yapmak ¢ok giizeldi.’’ ve konusmasini,
“Dedigim gibi sadece o sikisik donemde odevier arka arkaya gelmesi ya da bazi
konularda odev verilememesi ¢ok yan yana geldigi icin bu birazcik bizde geri bildirim
noktasinda eksik kalmig olabilir. Ama onun haricinde zaten sonra ki giin yaptigimiz
calismayla ilgili ufak tefek konusmalar yapmamiz, bu noktada hani sey degil 6grenci gibi
hissettirmediler bizi bu giizel bir sey. Baktiginizda hani 6grenci ddev verirsiniz
sonrasinda yapilip yapimadigr ve degerlendirmesi yapilir. Ama hani bir ¢ocuk
mantiginda degil. Orada hissettirme soz konusu idi. Yapilan bir etkinlikle ilgili ya da bir
arada kim ne yapt1? Neden bahsetti? Biz kendi aramizda 15- 16 kisilik grup icerisinde de
bunlari konustuk ve birbirimizden de aslinda geribildirim aldik. Aaa sen orda bunu mu
diistindiin? Ben burada bunu diigiinmiistiim seklinde. Yani bunlarin hepsi aslinda giizel

bir geribildirim oluyordu.’” seklinde tamamlamistir.

Katilimcilarin sadece biri hari¢ diger katilimcilar geribildirim almadiklarini ifade
ederken, bir katilimc1 ders igerisinde aktiviteler sonrasinda gerek katilimcilardan gerek
akademisyenlerden geribildirim aldig1 goriisiinii paylasmistir. Burada kisiye gore alginin
degistigini geleneksel egitim sistemimizden hala ¢ikamadigimiz ve notla geribildirim

almamiz gerektigini savunan katilimeilar1 gormekteyiz. Bir katilimci ise katilimcilar,
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Akademisyenler ve Uygulayicilar arasi iletisimin, teorik bilginin uygulamaya
doniistiiriilmesi ve sonrasinda grup igerisinde tartigma yontemini geri bildirim olarak

gormiis ve goriislerini bu sekilden belirtmistir.

4.6.2 Program Siirekliligi. Ozellikle aldiklar1 egitimden ve uygulayicilarin
anlattiklart deneyimlerinden katilimcilarin hepsi 100 saatlik bir programin yeterli
olmadigimi Programin siirekliliginin gerekliliginin énemini vurgulamistir. Bu konu ile
goriisiinii M.Y.1 kod adli yonetici, ’Bu yonetici yetistirme programi baglayip biten bir
programdan ziyade siirekliligi olan bir program olmali. Yani var olan okul yéneticileri
ve okul liderleri bu tiir programlara belirli periyotlarla katilabilmeli. Bunun olmasi

kuruma deger katacaktir.”” seklinde ifade etmistir.

M.Y .2 kod adli katilimct program igin, son derece giizel hazirlanmis verimli bir

program oldugunu belirterek goriisleri alint1 yapilmaya deger goriilmiistiir.

M.y 2 kod adli yonetici, “igerigi Son derece giizel hazirlanmis bir programd. Ilk
sefer icin bence miithis basariliydi. Ama Mesela bana sorarsaniz iste atiyorum keske

mesela atiyorum bir bes ay daha devam etseydi:)’’ seklinde diisiincelerini ifade etmistir.

M.Y 7 kod adli yonetici, <’Sadece bazi noktalarda ama programin da getirdigi bir
sey Sertifika programinin 100 saat var ve belli bir siire var isin iginde. Hani o siireyi
birazcik daha genisletebilirsek ¢ok daha kiside derin izler birakabilecegini
diistinliyorum.” seklinde diger katilimcilarla ayni diisiinceye sahip oldugunu ifade
etmistir. Katilimcilarin tamami tarafindan programin daha etkili olabilmesi i¢in

katilimcilar tarafindan program stirekliligi 6nerilmistir.

4.6.3 Zaman Diizenlemesi. Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan zaman
diizenlemesine dikkat cekilmesi gerektigi ifade edilmistir. Programin aralik ayinda
baslamasi yoneticilerin okul yogunlugunun fazla olmasindan dolay1 zaman diizenlemesi
yapilmasi gerektigini vurgulamislardir. Bu konu ile goriisiinii M.Y.2 kod adl1 yonetici,
“Keyifli bir siirecti, en basindan en sonuna kadar. Hicbir cumartesi devamsizlik
yapmadim. Ciinkii ben cumartesi giinleri programa katildigim i¢in nobetlere gelemedigim
icin okulda pazar giinleri nobetlere gelmek zorunda kaldim yani ¢ok yogun bir ¢alisma
temposu oldu benim icin aslinda. Ama hep gittim yani keyif aldim bdyle heyecanla

bekledim diyebilirim. Surada birazcik sikinti yasamistik biz. Okul miidiirlerine daha
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giizel anlatilabilirdi diye diistinliyorum.”” seklinde okul miidiirlerine konu ile ilgili daha

detayli bilgi vermenin kendileri i¢in fayda saglayacagini ifade etmistir.

Diger bir katilmci M.Y 3 kod adli yonetici, ’Onlart odevierle aslhinda
degerlendirdiler. Ama o odevlerde bizi soyle zorladi. Hem ¢alisma hayati hem hafta sonu
oraya gidip tekrardan bir de 6dev yapmaniz ki benim bir tane iki tane de ¢ocugum var
evde. Bunlart hesaba katarsak o siire¢ biraz zorlu gegti. Hani sadece ddevierle
degerlendirme kismiysa eger gercekten iiziiliiriim ¢iinkii bire bir geri feedback almak
isterim yani bu konuyla ilgili.”” ve gorisiine devam ederek, °’ Tabii bu da yapilirsa mesela
hani belki ders saati ve diger konularda belki sikinti yasanabilir ama bu noktada da
program zaten sikisik hani yogun bir program belki bu dersler online derslerle birazcik
eklenerek farkhiliklar yasanabilir. O derslerin atryorum bir giin bu hafta derslerimiz
online yapilacaktir gibi en azindan oraya gideceklerde belki bir hafta olsun dinlenmis
olabilirler. Yine aslinda dersi veren akademisyen i¢inde ayni oranda etkili olacaktir.

Uzaktan gelen kisileri de desteklemis olabilir belki bu konu.’’ seklinde ifade etmistir.

Diger bir katihme1r M.Y 4 ise, 15 yogunlugunun daha az oldugu zamanlarda
programin daha etkili olacagina dikkat ¢ekerek, *’Yaz donemi Yaz donemi olabilir ama
vaz doneminden de kastim su ee neticede yaz doneminde de okul iginde de hazirliklarimiz
vardir yeni doneme hazirliklarimiz vardir. Cok iyi tahlil edilesi lazim hani tam bir bosluk
alamimiz var. Ne zaman soyleyebilirim Haziran. Haziranda karneyi verdik temmuza
kadar ogretmenlerimizle de birlikte olduk, gonderdik onlar: iste tam onda sonra bir

’

bosluklar. Hani o bogsluk iyi degerlendirile bilinir diye diistiniiyorum.’’ seklinde

diisiincesini ifade etmistir.

M.Y.6 kod adli katilimecir ise miidiir yardimciligina baslamadan programin
baslamasinin daha yararli oldugunu dile getirerek goriisiint, *’ Baslangi¢ zamani degisik
olabilirdi belki de donem baslamadan once olsaydi daha etkili olabilirdi bu egitimi daha
onceden almis olsaydin gorevimin ilk 1- 2 ayinda travmatik seyler yasamazdim.’’

seklinde belirtmistir.

Katilimcilarin cogunlugu kendi gelisimleri ve etkili bir 6grenim saglayabilmek i¢in

zaman diizenlemesi yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.
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4.6.4 Etkili letisimin Siirdiiriilmesi. Bu arastirmada program katilimcilarmin
daha sonra da paylasim halinde olabilmeleri i¢in etkili iletisimin gerekli oldugu ifadeleri
kullanilmistir.  Ozellikle aldiklar1  egitimden ve uygulayicilarm  anlattiklar
deneyimlerinden katilimcilarin hepsi 100 saatlik bir program sonrasinda alanda
karsilastiklar1 zorluklar1 ya da yapmak istedikleri paylasimlar agisindan gerekli oldugu
belirtilmistir. M.Y. 3 kod adl1 katilimcinin konu ile ilgili gorisleri, ¢ Bizim bir whatsapp
grubumuz vardi maalesefve ¢ok hog olmayan bir sekilde hi¢bir agiklama bize yapilmadan
gruptan ¢ikarildik hatta MY 4 hocam da yine ayni gruptaydi ayni okulda oldugumuz igin
va MY 4 Hocam ben gruptan atildim siz ordaydiniz neden ben atildim falan diye
konusurken yok hocam dedi beni de attilar deyince dedik hani ne oluyoruz hani farkl bir
sekilde programin sonlanmasi daha stk olurdu diye tahmin ediyorum. Hani ne bileyim o
grupta denilseydi ki hocalarim evet giizel bir program gecirdik orada farkli durumlarda
vardr ben onlari anlayabiliyorum ama hani biz kendimizi gergekten ¢ok kotii hissettik.”’

ifade ettigi ve goriisleri alint1 yapmaya deger gormiistiir.

Genel olarak katilimcilar program sonrasinda etkili iletisim kurabilecekleri internet

tabanli ag olmasi gerektigini vurgulamiglardir.
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Bolum 5

Tartisma ve Sonug

5.1 Arastirma Sorularinin Bulgularinin Tartisilmasi

Bu tez Bahgesehir Universitesi tarafindan 2015-2016 egitim &gretim yilinda
diizenlenen yonetici yetigtirme programinin Tiirkiye i¢in bir model olarak diistiniilmiistiir.
Bu program Tiirkiye’deki egitim kalitesini daha etkin hale getirilmesi i¢in hazirlanmastir.
Okul yoneticileri belli becerilere sahip olabilmeli ve kendilerindeki Lider ve Yonetici

yanlarinin farkina varmalar1 gerekmektedir.

Alan yazin taramasinda basta Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere Ingiltere,
Almanya, Danimarka, Japonya, Belgika ve Tirkiye’deki yonetici standartlari,
yeterlilikleri ve atama kriterleri incelenmistir. Tiirkiye’de yonetici yetigtirme programinin
tilkemiz i¢in yararh olacagini diisiiniilerek programin katilimcilara ne kadar etkili oldugu
ve gelistirilmesi gereken yonleri katilimeilar tarafindan goriisleri alinarak programi

gelistirip yeni bir model hazirlanmasi i¢im bir taslak sunulmustur.

Bazi iilkelerde yonetici yetistirme, yonetici atama, yeterlilik ve standartlarin nasil
isledigi incelenmis, Tirkiye’de yOnetici atamalarinda kesin bir kurala baglanmis ve
uygulanmakta olan bir standartlarin olusturulmadig gériilmektedir. Ozmen (2002)
arastirmasinda son yillarda gelismis iilkelerde okullarin etkililigini saglayabilmek iizere
okul yoneticisi yetistirme c¢abalarina ¢ok biliylik 6nem verildigini belirtmistir. Uzun
stiredir tartisilmakta olan Okul Yoneticisi yetistirme sistemi hala {ilkemizde belirlenmis
standartlarin bulunmamasi, atama kriterlerinin sozlii sinavlar ve miilakat sinavlari ile
yapiliyor olmasi, sorunlarin devam edeceginin bir gostergesi olarak yorumlanabilir.
Bunun sebeplerinden en oOnemlisi de {ilkemizde okul yoneticisi standartlarinin

belirlenmemis olmasidir.

Akin (2012) arastirmasinda aktardigi gibi Amerika Birlesik Devletleri okul midiirii
olma kosullar1 eyaletlere gore farklilik gostermektedir. Tiim eyaletlerde Egitim Lideri
yetistirme sertifikas1 ve yiiksek lisans diploma olma zorunlulugu bulunmaktadir. Ayni
zamanda kamu okullarinda belirli bir slire deneyim kazanmis olmak ve egitim lideri

niteliklerine sahip olarak gibi sartlara baglanmistir.

62



Simsek (2003) arastirmasinda Ingiltere de standartlara uygun bir okul ydneticisi
programi mevcut oldugunu belirtmistir. 1996 yilinda uygulamaya konan °° Ulusal
profesyonel okul yoneticiligi yeterlilikleri’” kitapgiginda bulunan yeterliliklere sahip
olmak gerekmektedir. Kitapgik da bulunan bu yeterlilikler goz 6niinde bulundurularak,
yonetici olmak isteyen dgretmenler sinava tutulup, hangi yeterlilige sahip olmadiklar
tespit edilerek ihtiya¢ duyduklari egitimi almalar1 saglanmasinin yaninda stratejik liderlik

ve sorumluluk gibi derslerin zorunlu ders olmasina dikkat ¢ekmistir.

Tiirkiye’de ise okul miidiirii olabilmek igin her gegen yil degisen yonetmelikle
yiikksekdgrenim gormek, kamu kuruluglarinda 6gretmenlik tecriibesinin olmasi ve sicili
temiz olmas1 okul miidiir olmak i¢in yeterli gériilmekte ve egitim yonetimi ile ilgili bir
diploma zorunlulugu bulunmamaktadir. Egitim basaris1 yiiksek olan Singapur’da
1984’den itibaren okul yoneticisi olabilmek i¢in Egitim Bakanligi ve Ulusal Egitim
Enstitlisii birlikte hazirladiklar: bir egitim yonetimi diplomasina sahip olma zorunlulugu

bulunmaktadir.

5.1.1 Program Katilmcilarinin Deneyimlerine Gore Bulgularin Tartisiimasi.
Bu programda katilimcilar deneyimlerini programa se¢ilme siirecleri, Y onetici yetistirme
programinin igerik, bilgi ve siire agisindan yeterli olup olmadigini, akademisyen ve

uygulayicilara karst deneyimlerine ait bulgular tartigilmaktadir.

5.1.1.1 Secgilme siireci. Katilimcilar programa dahil edilmelerinden dolayr onur
duyduklarini, onlara kurum tarafindan yatirim yapildigini hissederek motivasyonlarinin
arttigini, genel merkez ve okul miidiirii tarafindan programa seg¢ilip Onerilmenin iyi
hissettirdigini belirtmiglerdir. Yoneticilerin Onerilerinden bir hafta sonra Bahgesehir
Universitesi ve okul yoneticilerinden olusan bir heyet 6niinde miilakat yapilmistir.
Programa davet edilen yonetici adaylart miilakatin ¢ok keyifli, sohbet tadinda bir miilakat
gecirdiklerini belirtmislerdir. Vatanartiran ve Altin (2014) arastirmalarinda ifade ettikleri
gibi bu staj/deneme siiresinin de standartlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Basarili
olarak degerlendirilen adaylar, ikinci adimda belirtilen sinav ve miilakatlara girmeye hak
kazanmalidirlar. Smavin objektifligi, giivenilir ve adil olmasinin yaninda, sinavin
iceriginin de ne olmas1 gerektiginin iyi planlanmasi gerekmektedir. Yoneticilerin sadece
sinavla se¢ilmesinin yetmeyecegi, ayn1 zamanda temsil ve kisilik 6zelliklerinin, iletisim

becerilerinin de degerlendirilmesi gerektigi belirtilmistir. Miilakatin standartlar1 6nceden
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belirlenmeli, subjektif degerlendirmelere imkan verilmemelidir. Miilakatin objektif,
giivenilir ve belli bir standartta yapilmasi i¢in igin uzmanlarinca tarafsiz bir komisyon

tarafindan yapilmalidir.

5.1.1.2 I¢erik ve siire. Balyer ve Giindiiz, (2011) arastirmasinda asag1 Saksonya
Eyaleti’nde ise okul miidiiriiniin gelistirmesi gereken niteliklere iligkin dort alanda
modiiler bir egitim programi belirlenmistir. Bir yilda tamamlanmakta olan program dort
modiilden olugmaktadir. Programindaki modiillerin igerigi, Ogretmenlikten miidiirliige
rol degisimi; bir meslek olarak okul yoneticiligi, Okulda kalite gelisimi kavrami ve kalite
gelistirme araglari, Personel yonetimi ve personel gelistirme, Okul ve c¢evre arasinda
iligkilerin gelistirilmesi seklinde siralanmigstir. Programin her asamasinda dort-bes giin
siiren yogunlastirilmis dersler bulunmaktadir. Derslere ek olarak adaylara danigsmanlik

hizmeti de saglanmaktadir.

BAU Yonetici yetistirme program katilimcilari, programin igerik olarak yeterli
oldugunu belirtirken programda teorik bilgiler yaninda uygulama boliimiiniin daha ¢ok
yer genisletilmesi, vaka incelemeleri ve birgok konuda bilgi sahibi olmalar1 agisindan

programin uzatilmasi konusunda goriis bildirmislerdir.

5.1.1.3 Akademisyen ve uygulayicilar. Program katilimcilar1 akademisyen ve
uygulayicilardan olusan egitmenleri keyifle dinleyip, motivasyonlarinin, kuruma aidiyet
duygulariin arttigin1 belirtmislerdir. Alaninda uzman olan akademisyenlerin teorik
bilgiler vermesinin hemen ardindan Uygulayici olan alaninda bagarili okul miidiirlerinin,
genel merkezden gelen anlaticilardan bilgiler vermesi programi hem teorik hem de
uygulama agisindan giiclendirmistir. Ozellikle teorik bilgi aldiktan hemen sonra
uygulamacilarin tecriibelerini anlatmalar1 ve bu konu ile ilgili vaka 6rnek caligsmalar
incelenmesini katilimcilar programin keyifli, motivasyonu yiiksek bir sekilde kalici bir

egitim oldugunu ifade etmislerdir.

Korkmaz (2005) arastirmasinda Amerika Birlesik Devletleri, Universiteler ve
egitim lideri yetistirme programlari tarafindan iki farkli yontem kullanilarak hazirlanmasi,
yonetici adaylar1 egitimleri esnasinda okullarda ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziimii, kriz
yontemi i¢in c¢aligarak teori ve uygulamayi birlikte yiiritmeleri saglanmaktadir. Ydnetici

yetistirme programlarina Onciilik eden Amerika Birlesik Devletleride teori ve
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uygulamay1 birlikte yiirlitmenin yonetici adaylarini okullarda ¢ikan problemlere yonelik

calismalar yapmanin verimli olacagi sonucuna varmustir.

5.1.2 Yonetici Olarak Kendi Gelisimlerine Olumlu Katkilarina iliskin
Bulgularin Tartisilmasi. Katilimcilar program sonunda kendi gelisimlerini fark ederek
okul igerisinde olaylara daha farkli baktiklarini ifade etmislerdir. Ozellikle programa
secilme siireci, kurum miidiirleri ve genel merkezden aranip miilakata davet edilme
siirecinden programin son, sertifika giinline kadar kendilerinde biiylik gelismelerin
oldugunu, bakis agilarinda farkindalik kazandiklarini, ileri zamanlarda bir kurum kimligi,
okul kiiltiirii nasil olusturulacagi hakkinda, kendilerini nasil ifade edecekleri yoniinde

gelisimleri fark ettiklerini belirtmislerdir.

5.1.3 Programin Gelistirilmesine Yonelik Katihmcilarin Goriislerine Gore
Bulgularin Tartisilmasi. BAU Yonetici yetistirme programinda katilimcilar teori ve
uygulamadan ¢ok keyif aldiklarmi ve etkili bir egitim oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle
uygulama boliimiinlin, uygulayici konugsmact okul miidiirlerinin tecriibelerini
paylasmalar1 ve grup igerisinde Vaka analizlerinin keyifli oldugunu ve arttirilmasi

gerektigini belirtmislerdir.

Anderson (1991) arastirmasinda Amerika Birlesik Devletlerindeki ydnetici
yetistirme programlarini degerlendirmis ve bu programlarin genel olarak teori kaynakli
oldugunu, yoneticilere uygulamaya doniikk egitim vermede yetersiz oldugunu
savunmustur. Bu calismanin gelistirilmesinde uygulamanin artirilmasit 6nemli rol
oynayacaktir.

Ozgen ve Bas (2011) konu ile ilgili calismasinda akademisyen, ydnetici, egitim
uzmanlar1 gibi konuyla iligkili kisilerin danismanliginda hazirlanan NPQH programu, ilk
uygulanmaya bagladig1 tarihten itibaren gelistirilmeye devam ettigini ifade etmislerdir.
NPQH adaylarin akademik gec¢mislerini g6z Oniine alarak mesleki becerilerini ve
zamanlari gelistirmeyi amacglamakta, bireysel ihtiyaglara gére modiiler ve adaylari
gelismeye tesvik eden bir program sunmaktadir. NPQH’1n modiiler yapist ve her adayin
gelistirmesi gereken yonlerinin farkli olabileceginden dolayr adaylarin programda
bulunma siireleri degisebilmektedir. Bu nedenle adaylar ihtiyaglarina gore yaklasik 4-12

ay siireyle programa devam etmektedirler.
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Program katilimcilart teori ve Uygulamay1 beraber yiiriitiip etkinliklerle isinde
uzman kisiler tarafindan verimli bir egitim almislardir. Bu arastirmada BAU yonetici
yetistirme programi katilimcilarimin - da  bulgularda belirtildigi gibi  Program
baslangicindan bitimine kadarki siirecte kendilerinde farkliliklar olustugunu, bakis
acilarmin farklilagtigini, motivasyonlarinin arttigini ifade ettikleri goriilmiistiir. Bununla
birlikte siire olarak bazi konularda genisletmenin, kurum igerisinde aldiklar1 egitim

sonrasinda uygulama sanslar1 olmasi halinde daha etkili bir program ifade etmislerdir.

5.2 Sonug¢

5.2.1 Katihme1 Goriislerinin Yorumlanmasi. Yoneticilerin kendi gelisimlerine
olumlu katkilari, programin igerik ve silire olarak yeterliliginin, akademisyen ve

uygulayicilarin degerlendirilmesi olarak ii¢ baslik altinda incelenmistir.

5.2.1.1 Yobnetici olarak kendi gelisimlerine olumlu katkilari. Program
katilimcilarint ~ 6gretmenlik tecriibelerinden sonra miidiir yardimciligina atanan
yoneticiler olusturmaktadir. Bu programda katilimcilar kendi gelisimlerine katkilarini su

sekilde ifade etmislerdir;

1) Tecriibelerden yararlanma: Katilimcilar programda egitim veren hocalarin
anlatimlarini ve uygulayici okul miidiirlerinin tecriibelerinden yararlandiklar

keyifli bir 6grenme ortami saglandig1 saptanmustir.

2) Oz degerlendirme: Katilimcilarin derste farkli uygulamalarla kendilerine
program basindan sonuna kadar 6z degerlendirme yaptiklarinda ¢ok biiyiik

farkliliklar olustugu saptanmistir.

3) Bakis agisinda farklilik: Bu farkliligin bakis agilarinda oldugunu, 6gretmene,
ogrenci ve veliye karsi tutumlarindaki degisikligin farkindalik duymalarindan
ve yoneticilige karst bakis agilarinda olumlu yonde degisiklik oldugu

saptanmuistir.
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5.2.1.2 Programin icerik ve siire olarak yeterliligi. BAU yonetici yetistirme
programi Tirkiye’de bir eksik oldugu fark edilerek tasarlanmistir. Bununla birlikte alan
yazin taranmis, gelismis iilkelerde yonetici yetistirme program igerik standartlarina gore
hazirlanmistir. Gliniimiizde okul miidiirii olmak i¢in belli bir standart gelistirilmemesi ve

diploma zorunlulugu olmamasi hala tartisma konularindandir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye i¢in gelistirilen yonetici yetistirme sertifika programi, igerik
ve siire acisindan incelenmistir. Igerik olarak yeterli goziikse de program katilimci
tarafindan uygulama boliimiiniin eksik oldugu saptanmistir. Uygulama bdoliimiinde
basarili uzman kisiler tarafindan egitim almak katilimcilarin motivasyon ve kuruma

aidiyet duygularini artirdigi tespit edilmistir.

5.2.1.3 Program egitmenleri. Program hem teorik ve hem uygulama olarak iki
bolimde de yoneticileri en verimli sekilde egitim vermek igin igini zevkle yapan
akademisyen ve uygulayicilar (okul miidiirleri) katilimcilara destek oldugu, onlarin
cekinmeden bilgi paylasacag: bir ortam olusturuldugu saptanmistir. Teori boliimiinde
bilgilerin yogunlugu katilimcilari yorsa da farkli akademisyenlerle ¢aligmak ve onlardan
farkli deneyimleri dinlemek ve bilgilerini paylasmalar1 katilimcilart olumlu yonde

etkiledigi soylenilebilir.

Universiteden gelen egitmenlerin yani sira ayni kurumda ¢akisan okul miidiirleri de
egitime katilarak uygulama boliimiinde yer aldiklar tespit edilmistir. Egitmenler ve
uygulayicilar sinif ortaminda kimseyi yargilamadan dinlemisler ve farkli bakis agilarina
vaka yorumlamalar1 ile birlikte yer vermislerdir. Ayrica katilimcilarin uygulama

boliimiinden daha ¢ok etkilendigi saptanmuistir.

5.3 Oneriler

Katilimcilar yonetici yetistirme se¢gme siirecinden itibaren farkli hissettiklerini,
programa se¢ilmelerinden dolay1 onur duyduklarini ve keyifle her hafta sonu (Cumartesi)

derslere keyifle gittiklerini vurgulamislardir.

Bu ¢alismada programin gelistirilmesi amaciyla katilimci goriisleri alinarak asagida

Oneriler su sekilde siralanmistir:

1) Program takvimlerinin belirlenmesinde okul takvimlerinin dikkate alinarak

yoneticilerin daha az yogun olduklar1 donemler segilerek program caligmalarina
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katilimlarinin artirilmasi Onerilebilir.

2) Katilimcilarin yaptiklar ¢alismalar tizerinden imkéanlar Olgiisiinde So6zli ve

Yazil geribildirim, diizeltme ve degerlendirmeler yapilmasi 6nerilebilir.

3) BAU Yonetici Yetistirme Programinda gérev alan Akademisyenlerin yani sira
kurumun farkli birimlerinden gelen uygulayicilarin deneyimlerini paylagmalar1 igin

verilen siire ve kapsam artirilmasi 6nerilebilir.

4) Katilmcilarin program sonrasinda iletisim baglarinin koparmamak ve bilgi

paylasimi yapabilecekleri internet tabanli bir platform olusturulabilir.

5) Programin siirekliligi adina katilimeilar teorik boliimii tamamlanmasindan sonra
katilimcilarin aldiklar bilgileri pekistirmek, deneyimlerini artirmak ve alanda kendilerini
gormek adina uygulama bolimii artirilarak okullarda staj yapmalari, kurumda daha
yiiksek diizeyde tecriibeye sahip iist diizey yonetici ile eslestirilerek program sonrasinda

mentorliik iliskisi kurulmasi onerilebilir.

6) Yoneticilerin sadece kurum miidiirleri tarafindan dnerilmemeleri ayn1 zamanda

her 6gretmenin programa bagvuruda bulunabilecegi bir platform olusturulabilir.

7) Programin daha verimli olmasi adina sinin yonetici adaylarinin is yogunluguna

gore zaman diizenlemesinin yapilmasi onerilebilir.
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BAU EGITIM BiLiIMLERi ENSTIiTUSU
MUDUR YETIiSTIRME PROGRAMI

BOLUM I

: KURUM KiMLIGi (1 HAFTA; 8 SAAT)

Bu boliimde adaylardan, okulun tarihini, kurulus siirecini, hayallerini, egitim tasavvurunu

okul kurucusundan bire bir dinleyerek anlamasi ve bu hikayesel anlatimdan yola ¢ikarak,

vizyon ve misyonu, degerleri ve miidiir kimligini ortaya ¢ikarmalar1 beklenmektedir.

Genel Merkez orgiitsel yapilanmasi da bu asamada katilimcilara agiklanarak, bundan

sonraki boliimler i¢in gerekli alt yap1 olusturulmaktadir. Son olarak katilimeilara, LMS

olarak kullanilacak ve e-portfolyolarin1 olusturabilecekleri ‘itslearning’ platformu

tanitilacak ve tiim katilimcilar uygulamali olarak ilk girislerini yapacaklardir.

HAFTA (8 SAAT)
KONU KAZANIM YONTEM SURE

Kurum Tarihi Kurumun tarihini bilir. Hikayesel, kronolojik anlatim 1,5 saat
Inisleri ve gikiglart ile (TV sohbeti  formatinda,
gectigi siireci anlar. yapilandirilmig miilakat gibi)

Degerler Kurumsal tarihten yola | Grup c¢alismas1 ile kurumsal | 1,5 saat
cikarak kurumun tarihten  degerleri  belirleme
degerlerini tanimlar. etkinligi
Degerlere dayali Degerlere  dayali  yonetim
yonetimi kavrar. Olceginin  uygulanmasi  ve

tartisma

Vizyon ve Kolejin vizyonunu ve Sunum 1,5 saat

Misyon misyonunu bilir. Grup calismast ile egitim ve
Kolejin egitim ve okul | okul  tasavvuru  olusturma
tasavvurunu etkinligi
tanimlayabilir.

Miidiir Kimligi Kolej okul miidiirii Hikayesel anlatim 1,5 saat
kimligini tanimlayabilir. | Sunum

Okul Midiiriiniin  posterini
hazirlama & Kisisel ‘Coat of
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- Kolejin okul Arms’ ¢izme ve

midiiriinden gerekeelendirerek gruba sunma

beklentilerini kavrar.

GM  Orgiitsel | - Kolej Genel Merkez Sunum 1 saat

Yapilanmasi yapilanmasini bilir.

- Genel Merkez’deki
birimleri, birim
sorumluluklarini ve

yetkili kisileri bilir.

ITSLEARNING |- Itslearning platformuna | Uygulamali Sunum 1 saat
nasil giris yapacagini
bilir ve ilk girisini

yapar.

HAFTANIN ODEVI: Aday miidiirler kendi e-portfolyolarimi olusturacaklar ve ilk
girislerini  yapacaklar. Bundan sonraki iirlinlerini/6devlerini de bu platforma

yiikleyecekler.

BOLUMII :INSANI YONETMEK (7 HAFTA; 42 SAAT)

Bu boliimde adaylardan, okulun ‘insan’ paydaslarini belirleyebilmesi, en 6nemli paydasi
olan ‘0gretmen’i etkili yonetebilmesi i¢in gerekli becerileri gelistirmesi beklenmektedir.
Yoneticilik ve liderlik arasindaki farki gorebilmek, okul miidiirii olarak hem ydneticilik
hem liderlik davraniglarimi belirlemek, farkli yonetim ve liderlik stillerini mukayese
edebilmek, calisanlari neden motive etmek gerektigini anlamak, okulda karar almanin
Oonemini anlamak ve farkli karar alma yontemlerini uygulayabilmek, farkli amaclarla
yiiriitiilen toplantilar1 yonetebilmek, en 6nemli kaynaklardan biri olan insan kaynagini ise
almak, gelisimini saglamak ve isten ¢cikarmak siireclerini yonetebilmek, okul yasantisinda
ortaya ¢ikabilecek catisma durumlarini bilmek ve yonetmek, okul miidiirii olarak kendini,
kendi zamanini, olusabilecek stresi, kendi yeterliklerini, tutumlarini, davranisini

yonetebilmek boyutlar1 detayli olarak ele alinacaktir.

HAFTA (6 SAAT)
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KONU KAZANIM YONTEM SURE
Bir lider | - Temel liderlik kuramlarini anlar. Yonetim ilkeleri | 2 saat
olarak o Bilyiik Adamlar Kurami | anketi lizerinden
yonetici o Kisilik Kuram yonetim  kavramina

o Davranig Kuramlari giris
o Katilimer Liderlik Sunum
o Durumsal Liderlik Orneklerle Agiklama
o Etkilesimci/Donstiiriicti | ve Tartisma
Liderlik
o Vizyoner Liderlik
- Farkli yonetim ve liderlik stillerini ve | Sunum 2 saat
davranislarini analiz edebilir. Orneklerle Agiklama
o Blake ve Mouton’un ve Tartisma
yonetim stilleri Yonetim  stillerine
(Davranis) yonelik  gelistirilmis
o Lewin’in liderlik stilleri | anketleri uygulama
(Katilimci)
o Likert’in liderlik stilleri
(Katilimer)
o Hersey ve Blanchard’in
liderlik stilleri
(Durumsal)
o Tannenbaum ve
Schmidt’in yonetim
stilleri (Durumsal)
o LMX yonetim stilleri
(Etkilesimci)
o Burns ve Bass
(Doniistiiriicti)
- Okul midirii liderlik ve yoneticilik Temel yeterlikler | 1,5 saat

genel yeterliklerini olusturabilir.

gercevesi  verilecek;
genel

liderlik/yonetim  ile
ilgili olanlar “Ikili

Calisma’ ile
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doldurulacak. Egitim
stiresince ilgili diger
alanlar doldurulacak.
Poster Hazirlama

(Grup caligmasi)

Kendi yonetim stilini degerlendirebilir

ve gelecege yonelik hedef koyar.

Yansitict giinlitk ile
liderlik roliine iliskin
gicli  yanlarimt ve
gelistirilmesi gereken
yanlarini belirler;
kigisel vizyonunu ve
gelisim planini
olusturur.  (Odeve
yonelik
bilgilendirme)
Itslearning:  Kigisel
liderlik
stili/davranislar

hedefi belirlemek

30 Dk

HAFTA CALISANLARI MOTiVE ETMEK (6 SAAT)

KONU

KAZANIM

YONTEM

SURE

Motivasyon:
Kapsam
(ntiyag)
Teorileri

Ihtiyag odakli motivaston teorilerini | -Sunum

bilir.

-Grup caligmasi

Maslow  Ihtiyaclar ~ Hiyerarsisinin | -Vaka Analizi

motivasyon prensiplerini bilir;
kendisinin ve gevresindeki insanlarin bu
hiyersinin hangi basamaginda oldugunu
tespit edebilir; ve bu tespite iliskin
motivasyon Onerilerinde bulunabilir.
“Simdi ve burada” ile “orada ve

gelecekte”ye  yonelik  motivasyon

-Deneyim Paylagimi

1,5

saat
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tekniklerinin giiclii ve zayif yonleri ile
ayirtedebilir.

Alderfer’m ERG teorisini bilir; bu
teorisinin ilkelerini Maslow’un
Ihtiyaglar ~ teorisi  ilkesine  gore
farkliliklar1 anlar; ve bu teoriye iliskin
motivasyon  teknikleri  konusunda

orneklendirmeler yapabilir.

Motivasyon:
Kapsam
(Ihtiyac)
Teorileri

McGregor’in Teori X ve Teori Y
teorilerinin varsayimlarini bilir;
kendisinin ve gevresindeki insanlarin bu
teoriye gore hangi tip yonetici/calisan
oldugunu soyleyebilir; ve bu tespite
iligkin motivasyon oOnerilerinde
bulunabilir.

McClleland’in APA teorisine iligkin
ilkeleri kavrar; kendisinin ve
cevresindeki insanlarin bu teoriye gore
hangi tip yonetici/calisan oldugunu
sOyleyebilir; ve bu tespite iliskin
motivasyon Onerilerinde bulunabilir.
Herzberg’in Hijyen/Motivasyon
teorisini ve teorinin ¢ikis noktasini
bilir; kisiye ve kiiltiire gore
farklilagmalarin olbilecegi
farkindalig1 kazanir; ve teoriye iliskin
motivasyon teknikleri konusunda

orneklendirmeler yapabilir.

-Sunum
-Grup caligmasi
-Vaka Analizi

-Deneyim Paylagimi

1,5

saat

Motivasyon:

Siire¢ Teorileri

Pavlov ve Skinner Kosullanma
Kurami teorilerini anlar, ve buna
iliskin ~ motivasyon  Onerilerinde

bulunabilir.

-Sunum

-Grup caligmasi
-Vaka Analizi

-Deneyim Paylagimi

1 saat
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- Bandura Sosyal Ogrenme kuramini
anlar ve okul ortamina uyarlayabilir.
- Davranis sekillendirme yontemlerini
bilir, Orneklendirir ve zamanlanin
yontemlerdeki  etkisi ve  olasi

sonuglar ¢ikarimlarda bulunabilir.

- Vroom Beklenti Kuramindaki | -Sunum 1 saat
motivasyon faktorlerini bilir ve bir | -Grup ¢alismas

okul miidiirii olarak bu kurami nasil | ~Vaka Analizi

kullanabilecegini iligskin net 6rnekler -Deneyim Paylagimi
verebilir.

- Adams’m Esitlik Kuraminin neden-
sonug iligkisini anlar ve bir yonetici

olarak bu kurama iliskin dikkat

etmesi gereken hususlari
tanimlayabilir.
- Locke, Latham ve Drucker’in Amag | -Sunum 1 saat

Kuramini anlar ve bir okul miidiirii | ~Grup calismasi

olarak hedef koyarak motive etmeye | -Vaka Analizi

iliskin ~ spesifik  Orneklendirmeler -Deneyim Paylagimi
verebilir.

- Deci Igsel ve Dissal Biligsel
Degerlendirme Kuramini anlar ve
kurama iligkin okul-spesifik
tespitlerde bulunabilir.

- Festinger Biligsel Celigki Kuramini
anlar ve bu kuramin kisilerin
motivasyonundaki manipulative

giiclinli  ortaya  ¢ikaran  net

orneklendirmelerde bulunabilir.

HAFTA KARAR ALMAK VE UYGULAMAK (6 SAAT)
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KONU KAZANIM YONTEM SURE
Karar almak ya Karar almak ve almamak alamamak, | -Sunum 1saat
da almamak olabilecek olan ve olmas1 arzu edilen | -Grup galigmasi
Bireysel karar arasindaki ayrim1  ve muhtemel | -Vaka Analizi
alma sonuglarini bilir. -Deneyim Paylasimi

Bireysel karar alma yaklasimlari

(rasyonel yaklagim, siirli rasyonel

yaklasim, sezgisel karar alma)

arasindaki farki bilir.

Farkli bireysel karar alma stillerini

(otokratik, al ve ikna et, danis ve al,

yonetime katarak) bilir ve bu stillerin

SWOT analizini yapabilir.

Karar almada olusabilecek bireysel

onyargilarin farkina varir ve kendini

bu konuda gozlemler.
Grupla karar Grup Kkararlarmm nasil alindigim | -Sunum 2 saat
alma bilir,  potansiyel  avantaj ve | -Grup calismasi

dezavantajlarmin farkina varir, ve | -Vaka Analizi

grupca karar alma tekniklerini bilir. | -Deneyim Paylagim

Kararlarin grupca alinmasinin sebep

olabilecegi problemlerin farkina

varir.
Orgiitsel karar Kosul bagimh orgiitsel karar alma | -Sunum 2 saat
alma stilleri stillerini (Yénetim bilimi yaklagim, | -Grup ¢alismasi

Carnegie modeli, Marjinal karar | -Vaka Analizi

alma modeli, ve Orgiitsel Anarsi/Cop | -Deneyim Paylagimi

kutusu modeli) bilir, hangi stilin ne

zaman  kullanilmas:  gerektigine

iligkin farkindalik kazanir.
Karar Eylem plani nedir bilir; ve eylem -Sunum 1 saat
uygulamada plan1 hazirlanirken dikkat edilmesi | -Grup galigmasi
temel gereken temel prensiplerin farkina | -Vaka Analizi
prensipler varir. -Deneyim Paylagim
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Alman kararlarin iletisiminde dikkat
edilmesi gereken hususlari analiz
edebilir ve karara destek alma
konusundaki teknikleri bilir.

Eylem plani takip ve
degerlendirmesinin nasil

yapilacagini bilir.

4. HAFTA TOPLANTI YONETMEK & CALISANLARI iSE ALMAK (6

SAAT)

KONU KAZANIM YONTEM SURE
Toplantilar - Toplantilarin amacini agiklar. Vaka analizi 2 saat
yonetmek - Etkili toplantilar1 6rneklendirir, Deneyim paylagimi

agiklar. Sunum
- Etkili toplantilar i¢in gerekli yonetim
becerilerini belirler.
- Toplant1 ve karar alma arasinda iligki | Orneklerle  agiklamali | 1 saat
kurar. sunum
- Fikir iiretme amach yapilan
toplantilarda kullanilabilecek
teknikleri 6rneklendirir.
- Toplantilarda grup dinamiklerinin Anket doldurarak | 1 saat
6nemini kavrar ve grup tartisma
dinamiklerini yonetme tekniklerini Sunum
anlar.
Cahsanlar1 ise | - Ogretmen ise alim standartlarini, Aciklamali sunum 2 saat
almak siirecini, gérev tammlarini bilir. Bahgesehir Kolejlerinde

Nitelikli 6gretmenlerin ige
basvurusunu artirma tizerine fikir
gelistirebilir.

Ornek is ilam hazirlayabilir.

hayali bir 6gretmenlik
pozisyonu igin is tanimi,
profil ozellikleri ve is

ilan1 hazirlamak

HAFTA CALISANLARI DEGERLENDIRMEK VE ISTEN CIKARMAK (8

SAAT)
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KONU KAZANIM YONTEM SURE
Cahisan Basarili miilakat sorular1 Ornek miilakat izlem | 2 saat
miilakatlar hazirlayabilir ve miilakatlarla formunun hazirlanmasi
yonetebilmek ogretmen yeterliklerini Canlandirma

degerlendirebilir. Grup tartismasi
Miilakatlarda yapilmasi/yapilmamasi
gerekenleri 6rneklendirebilir.
Performans Ogretmen performans Grup tartigmasi 3 saat
degerlendirme degerlendirmesi gesitlerini bilir. Ornek ders videosu
Performans degerlendirme amagli Canlandirma
ders i¢i ve dis1 gdzlem yapma
cesitlerini bilir.
Ornek ders gozlem formu gelistirir.
Ders gozlemi yapabilir ve
geribildirim verebilir.
Ogretmen performans degerlendirme | Grup ¢alismas: (6rnek | 1,5 saat
kriterlerini elestirebilir; iyilestirir. performans
degerlendirme
kriterlerinin
elestirilmesi;
iyilestirilmesi)
Etkili bir performans degerlendirme | Grup ¢alismasi 1 saat
goriismesinin 6zelliklerini agiklar. Canlandirma
Ogretmen is s6zlesmesi sonlandirma | Ag¢tklamali sunum 30 dk
siireclerini bilir.
CATISMAYI YONETMEK (6 SAAT)

KONU KAZANIM YONTEM SURE
Catisma - Catigma tiirlerini bilir. Sunum 1 saat
Tiirleri -Grup calismasi
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Catismada Catismanin yaratabilecegi firsat ve | -Vaka Analizi
Firsatlar ve tehditlerin farkina varir. -Deneyim Paylasimi
Tehditler Catisma  nedenleri hakkindaki
farkindaligim arttirir.
Catisma c¢ozme Catisma ¢6zme stratejileri | Sunum 1 saat
stratejileri (kopekbaligi, tilki, baykus, sevimli | -Grup caligmasi
ayicik, kaplumbaga) hakkinda bilgi | -Vaka Analizi
sahibi olur, kendisinin ve | -Deneyim Paylasimi
¢evresindekilerin kullandiklari
stratejileri  analiz  edebilir. Bu
stratejilerie  dair SWOT analizi
yapabilir, hangi durumlarda hangi
stratejilerin kullanilmasi gerektigine
dair egitimli tespitler yapabilir.
Etkili pazarhk, Miizakerenin inceliklerini, pazarhik | Sunum 2 saat
ikna o yontemlerini ve prensiplerini bilir. -Grup Qallsl_né_lSI
} Uzlagma yontemlerini bilir -Vaka A_\”al 1Zl
miizakere Grup halinde miizakere ederken | “Deneyim Paylagimi
yontemleri dikkat edilmesi gerekenleri bilir
Miizakere ederken kullanilabilecek
olan  hilelerin  farkina  varr.
“Isbirligi” ve” Rekabet” arasindaki
iligkilerin avantajlari ve
dezavantajlar
Catisma Olumlu  ve olumsuz ¢atigma | Sunum 1 saat
tutumlart  ve 1 1 -Gr lsmas
Arabuluculuk tutumlarimni tanimlay1p, up galismas
ve Ugiincii orneklendirebilir. -Vaka Analizi
tarafin o .
- atismada arabuluculuk tekniklerini | =
Miidahale C d buluculuk teknikl Deneyim Paylasimi
Yontemleri ve miidahale yontemlerini bilir.
Oyun Teorisi Oyun teorisinini anlar ve orgiitsel | Sunum 1 saat
Ortak mallarin ortamlar igin yoru'mle.ly.abilir. N -Grup (;ahsr_ne_m
o Ortak mallarin trajedisi teorisini anlar | -Vaka Ana“ﬂ
trajedisi ve bu teoriden yola ¢ikarak ¢atisma | -Deneyim Paylagimi
durumlarini analiz edebilir.
HAFTA (6 SAAT)
KONU KAZANIM YONTEM SURE
Zaman yOnetiminin onemini kavrar. Grup tartigmasi 2 saat
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Kendini

yonetmek

Glinliik, haftalik, yillik ¢aligma
planinda 6nceliklendirme kriterlerini
kavrar.

Etkili zaman y6netimi tekniklerini

aciklar.

Ornek olaylar

Calisma ortaminda strese yol agan
sebepleri bilir.

Stresi yonetme tekniklerini agiklar.

Grup tartigmasi
Ornek olaylar

2 saat

Olumlu ve olumsuz yonetici
ozelliklerini agiklar ve kigisel
degerlendirmesini yapar.

Kendi kisisel gelisim onceliklerini

belirler.

Checklist doldurma
Grup tartigmasi

1 saat

Okul miidiiriiniin ‘insan1 yonetmek’
boyutundaki liderlik ve yoneticilik

davraniglarini tanimlar.

Grup tartigmasi

Grup sunumu

1 saat
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EK B: Goriisme Protokolii ve Goriisme Soru Formu

BAU Egitim Yoneticileri Yetistirme Programinin siz katilimcilara mesleki gelisiminize
olan katkilari, programin yeterliligi ve gelistirilmesi gereken yonlerini aragtirmaktayim.
Bu arastirmada ortaya ¢ikacak sonuglar, yonetici yetistirme programinda sunulan igerik,
kullanilan 6gretim yontemleri ve egitimci nitelikleri ile ilgili olarak program tasariminda
etkili kararlar alinmasini saglayacaktir. Siz program katilimcilart olarak konu ile ilgili

deneyimlerinizin ve gorilislerinizin aragtirmanin en 6nemli veri kaynagi olacaktir.

Sorular1 yanitlamak iizere yaklasik 45 dk. ayirmaniz yeterli olacaktir. Katilimer olarak
kimliginiz ve verdiginiz bilgiler bir kod ya da numara ile kaydedilerek gizlilik
korunacaktir. Verdiginiz yanitlar bilimsel amaglarla degerlendirilecek olup, bagka kurum
ya da kisiler ile hi¢bir sekilde paylasilmayacaktir. Gorlismede konusulanlar sadece benim
ve danismanim arasinda kalacaktir. Gorlisme sonunda isterseniz ses kaydini dinleyip
istediginiz yerleri kesebilirsiniz. Ses kayitlari, analizler i¢in yazili dokiimler yapildiktan
ve gerekli saklama siiresi dolduktan sonra silinecektir. Sorularmiz i¢in

medin_yilmaz@hotmail.com adresine e-posta yollayabilirsiniz.
Calismaya katilarak goriislerinizi belirttiginiz icin tesekkiir ederiz.
Saygilarimla,

Medine Yilmaz

BAU Yiiksek Lisans Ogrencisi

Danisman: Dog. Dr. Sinem Vatanartiran
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GORUSME SORU FORMU
1- Su andaki idari goreviniz nedir?

A. Ogretmen B. Ziimre Bagkan1  C. Miidiir Yardimcisi
D. Mudiir E. Diger (Belirtiniz)

2- Ogretmenlik meslegindeki kideminiz nedir (Y11)?

A. 15 B. 6-10 C.11-15 D.16 +yil

3- Okul Yoneticiliginde kideminiz nedir (Y1l)?

A. 15 B. 6-10 C.11-15 D. 16 +yil

4. Yonetici yetistirmeye iliskin BAU programi disinda bagska bir sertifika
programina katildiniz m?

Evet ise programin tiirii (sertifika, yliksek lisans, vs) ve siiresini belirtiniz.

A. Evet B. Hayir

5. BAU Yonetici Yetistirme programina se¢ilme siirecinizi anlatir misiniz?
Deneyimlediginiz bu se¢ilme siireci size ne hissettirdi? Farkli 6nerileriniz olur

mu?

6. BAU Yonetici Yetistirme programinin igerigini size hatirlatmak isterim. Her

boliimle ilgili olarak ayr1 ayri goriiglerinizi almak istiyorum.

Sizce her boliime ait igerik, bilgi ve siire acisindan yeterli miydi? Programin

yeniden tasariminda dnerileriniz ne olur?
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BOLUMI : KURUM KiMLIiGi (8 saat)

a. Kurum Tarihi

b. Degerler

c. Vizyon ve Misyon

d. Midir Kimligi

e. Genel Merkez Orgiitsel Yapilanmasi

BOLUMII :INSANI YONETMEK (6 giin; 36 saat)

a. Bir lider olarak yonetici

b. Motivasyon kuramlari

c. Karar almak ya da almamak (Bireysel ve grup kararlari)
d. Toplant1 yonetimi

e. Calisanlar ise almak ve isten ¢ikarmak

f. Aday miilakatlarini yonetebilmek

g. Catigma tiirleri ve catisma ¢dzme stratejileri

h. Performans degerlendirme

BOLUMIII : ORGUTU YONETMEK (8 giin; 48 saat)

a. Orgiit modelleri

b. Etkili okullar ve orgiitsel kiiltiir

c. Etkili ekipler

d. Ogretimsel liderlik

e. Olgme ve degerlendirme

f. Planlama

g. Bahgesehir Koleji egitim ve 6gretiminde one ¢ikan programlar

h. Kalite yonetimi
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I. Saglik yonetimi

j. Giivenlik yonetimi

k. Kriz yonetimi

I. Kaynaklar1 yonetmek (biitge, hizmet alimlari, okul mekanlarr)

m. Cevreyi yonetmek (marka yonetimi, basin ve yerel yonetimle iliskiler,

kayit calismalari)

BOLUM IV: KENDINI VE DEGIiSIiMi YONETMEK (12 saat)

a. Kendini yonetmek (zaman yonetimi, stres yonetimi)
b. Degisimi yonetmek

€. Program degerlendirmesi ve sertifika tdreni

7. BAU Yonetici Yetistirme Programinda akademisyen ve uygulayicilarin bir
arada oldugu bir egitmen grubunuz oldu. Akademisyen ve uygulayicilardan

olusan egitmenleri nasil degerlendirirsiniz?

8. BAU Yonetici Yetistirme Programinda katilimcilarin degerlendirilmesi siireci
ile ilgili ne diistiniiyorsunuz? Program boyunca gelisiminizle ilgili ne tiir geri
bildirimler aldiniz? Program boyunca ne tiir 6l¢cme ve degerlendirme yapildi?

Programin yeniden tasariminda bu konu ile ilgili 6nerileriniz ne olur?

9. BAU Yonetici Yetistirme programina katildiktan sonra yeni bir idari goreviniz
oldu mu? Oldu ise, programin size hangi katkilarim1 gordiigiiniizii

diisiiniiyorsunuz? Hangi konularda yetersiz kaldigini diisiintiyorsunuz?

10. BAU Yonetici Yetistirme programi ile ilgili genel bir degerlendirme yaparak

onerilerde bulunur musunuz?

Verdiginiz bilgiler ve zaman ayirdiginiz icin tesekkiir ederim.
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OZGECMIS

KIiSISEL BILGILER
Soyadi, Ad : Yilmaz, Medine
Uyruk : Turk (T.C.)
Dogum Tarihi : 01.06.1983, Mersin
Medeni Durum - Bekar
E-posta : medin_yilmaz@hotmail.com
EGITIM
Derece Kurum Mezuniyet Yili
Lisans Marmara Universitesi 2014
Lise Kiz Meslek Lisesi 1997
IS DENEYIMI
Yil Kurum Gorev
2018- (halen) Pakkan Okullar Almanca Ogretmeni
2016-2018 Capa Bilim Koleji Almanca Ogretmeni
2011-2014 Bahgesehir Koleji Almanca Ogretmeni
2014 - 2015 Kadikdy-Istanbul Almanca Ogretmeni
Anadolu Lisesi (Stajyer)
2013 - 2014 Acibadem Anaokulu Almanca Ogretmeni
(Topluma Hizmet Uygulamalar1)
YABANCI DIL

Almanca (lleri Diizey) Ingilizce (Ileri Diizey)

SERTIFIKALAR
Cumbhuriyet {iniversitesi 13. Uluslararas1 Egitim Yonetimi Kongresi Yiiksek Ogrenim
Calistay1, Sozli Bildiri katilim sertifikas1 2018.

Egitim Yonetimi Forumu- Sozli Bildiri sunumu 2018 Antalya
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