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Izmir Ili Konak, Karsiyaka ve Bornova ilgelerinde gorev yapan o6zel egitim
kurumlarinda gorevli 6gretmenlerin liderlik stillerine yonelik goriisleri ile orgiitsel
adalet iligkisinde Orgiitsel bagliligin aracilik roliiniin incelendigi c¢alismaya 313
ogretmen katilmistir. Arastirma sonucunda sosyo-demografik oOzelliklere gore
ogretmenlerin liderlik stilleri, orgiitsel adalet ve orgiitsel baghlik diizeylerinin
farklilastig1r goriilmiistiir. Bununla birlikte, doniisiimcii liderlik stilli ile orgiitsel
baghilik ve orgiitsel adaletin pozitif yonlii iligkili oldugu ayni zamanda Orgiitsel
baglilik ile orgiitsel adalet arasinda da pozitif yonlii iliskili oldugu goriilmiistiir. Bu
cercevede liderlik stilleri ile oOrglitsel adalet diizeyleri arasinda orgiitsel bagliligin

pozitif yonde etki yarattig1 ifade edilebilir.
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ABSTRACT

THE ROLE OF ORGANIZATION OF THE LEADERSHIP STYLES OF THE
SCHOOL ADMINISTRATORS IN THE IMPACT OF THE ORGANIZATION OF
ORGANIZATIONAL JUSTICE LEVELS

ASLAN, Serkan
Master's Thesis, Master’s ProgramingEducational Administration and Planning
Supervisor: Assoc. Dog. Dr. Kenan DIKILITAS

June 2019, 124 pages

A total of 313 teachers participated in the study, which examined the views of the
teachers working in special education institutions in Narlidere, Karsiyaka and
Bornova districts on the leadership styles of organizational teachers and the
mediating role of organizational commitment in the relationship between
organizational justice. As a result of the research, it was seen that the leadership
styles, organizational justice and organizational commitment levels of the teachers
differ according to socio-demographic characteristics. However, it has been observed
that there is a positive relation between transformational leadership style and
organizational commitment and organizational justice and also there is a positive
correlation between organizational commitment and organizational justice. In this
context, it can be stated that organizational commitment has a positive effect between

leadership styles and organizational justice levels.
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BOLUM 1

GIRIS

Adalet kavrami insanoglunun yerlesik diizene ge¢mesi ile birlikte ortaya ¢ikan
ve fiziksel ve teknolojik gelismelerle gliindeme gelen yeni yasam ve iliski bigimleri
ile birlikte dnemini artiran, tanimlanmaya ve dinamikleri anlagilmaya calisilan bir
kavramdir. Giinlik hayatta adalet kavrami en ¢ok hukuk alaninda kullaniliyor gibi
goriinse de yillardan beri, sosyoloji, felsefe, psikoloji, ekonomi ve evrim bilim gibi
alanlarda da bilim adamlar1 tarafindan kullanilmakta ve tlizerinde arastirmalar

yiirtitilmektedir.

Orgiitler temel ekonomik iliskilerin gerceklestigi yapilar olmalarinin yani sira,
calisanlarinin varligr nedeniyle ayni zamanda birer sosyal yapi1 olma ozelligi de
tagimaktadirlar. Calisanlarin = Orgiitleri ile iligkileri, sosyal bir miibadelenin
konusudur. Bir yanda calisanlar orgiitlerine deneyimleri, egitimleri, becerileri,
yaraticiliklart vb. ile katki saglarken, diger yanda orgiit de onlarin ekonomik ve
sosyal beklentilerini karsilamaktadir. Bu beklentilerin karsilanma diizeyi, ¢alisanlarin

orgiit i¢i davranig ve tutumlarini belirlemektedir.

Orgiit gergevesi iginde adalet konusu, uzun yillardan bu yana sosyologlar
tarafindan tartisilmaktadir ancak, “oOrgiitsel adalet” olarak tanimlanmasi ve yonetim
ve organizasyon alani icinde incelenmeye baslanmasi 1990’larin ortalarim
bulmustur. Kavramla ilgili ilk arastirmalarda sadece kazanimlarin dagitimina
yogunlagilirken, daha sonralar1 dagitim kararlarinin ortaya ¢ikis siireclerini belirleyen
prosediirlerin ve hatta dagitim siireclerinde yoneticilerin ¢alisanlara yonelik
davraniglarinin adil olup olmadigina iligskin ¢ok sayida aragtirma yapilmistir. Konuya

olan ilgi hala canliligin1 korumaktadir.

Yapilan c¢alismalarda, Orgiitsel adalete iliskin olumlu algilamalarin,
motivasyon, Orgiitsel vatandashik davranisi, baglilik, performans, vb. unsurlar
etkiledigi ve boylece Orgiit isleyisine ve etkinligine katkida bulundugu belirtilmistir.
Orgiitsel adaletin 6nemli bir unsur olarak &rgiit politikalarna girmesi ile birlikte

arastirmacilar orgiitsel adalet algilarimi etkileyen unsurlar iizerinde calismalarinm

1



yogunlastirmiglardir. Bu g¢ercevede caligmada liderlik stilleri, Orgiitsel adalet

iliskisinde orgiitsel bagliligin aracilik rolii incelenmistir.

1.1.Calismanin Amaci

Okul yoneticilerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin Grgiitsel adalet diizeyleri

tirerindeki etkisinde orgiitsel baghiligin aracilik roliinii ortaya koymak calismamin

amacidir.

1.2.Arastirma Sorulari

Arastirmamda sordugum sekiz soruya verdigimiz nicel cevaplarimizi istatistiksel

tablolar halinde sunulmaktadir. Arastirma sorularina cevap vermek igin cesitli

istatistiksel yontemlerden faydalanilmistir.

1.

Ogretmenlerin liderlik stilleri ile 6rgiitsel baglilk ve &rgiitsel adalet

diizeylerine iliskin goriisleri cinsiyetlerine gore farklilasmakta midir ?

Ogretmenlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilk ve &rgiitsel adalet

diizeylerine iliskin goriisleri unvanlarina gore farklilasmakta midir?

Ogretmenlerin liderlik stilleri ile &rgiitsel baglilk ve &rgiitsel adalet

diizeylerine iliskin goriisleri yaslarina gore farklilagsmakta midir?

Ogretmenlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet
diizeylerine iliskin goriisleri toplam kidem yillarina gore farklilagmakta

mudir?

Ogretmenlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet
diizeylerine iligkin goriisleri kurumdaki kidem yillarina gore farklilagmakta

mudir?

Liderlik stilleri ile orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki iliski var

midir?

Liderlik stillerinin etkisi ve orgiitsel bagliligin aracilik roliiniin incelenmesi

amaciyla liderlik stillerinin 6rgiitsel adalet iizerindeki etkisi var midir?

Orgiitsel adalet iizerindeki liderlik etkisinde orgiitsel bagliligin aracilik rolii

ne yondedir?



1.3. Cahsmanin Onemi

Orgiitsel adaletin 6nemli bir unsur olarak &rgiit politikalarma girmesi ile
birlikte arastirmacilar Orgiitsel adalet algilarimi etkileyen unsurlar iizerinde
caligmalarin1 yogunlagstirmiglardir. Bu ¢ergevede calismada liderlik stilleri, orgiitsel
adalet iligskisinde orgiitsel bagliligin aracilik rolii ortaya koyularak farkindalik
yaratilmaya calisilacaktir. Ogretmenlerin orgiitsel adalet ve &rgiitsel baglilik
diizeylerine iliskin goriislerindeki farkliliklar cinsiyet, unvan, yas, kidem yili gibi

sosyo demografik o6zellikler bakimindan ortaya koyulacaktir.

1.4, Arastirmanin Sinirhliklar:
Arastirma Olgme araci olarak kullanilan Olgeklerde yer alan ifadeler, bu
ifadelere katilimecilar tarafindan belirtilen gortisler, yapilan istatistik analizleri ve

orneklemde yer alan 313 kisi ile sinirhidir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmada  kullanilan  Glgeklerin - arastirmanin  amacimi  karsiladigi,
orneklemde yer alan bireylerin dl¢ek ifadelerine dogru ve samimi goriis bildirdikleri

ve Orneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.



BOLUM 2

ALANYAZIN TARAMASI

2. LIDERLIK

2.1.Liderlik Tanim

Liderligin 6lgiilmesi konusunda en kritik olan konu, ¢evresindeki konumundan
bagimsiz olarak liderlik vasfini ne kadar verimli bir bicimde ger¢eklestirebildigidir.
Liderin g¢evresi, ona karsi baglilik ve sevgi gosterse dahi, zaman ilerledik¢e bu
duygular azalabilmektedir. Bu sebeple liderin, mevcut konumunu muhafaza etmek

icin dogru tutumlarda bulunmasi oldukga 6nemlidir (Kaya, 2002, s.17).

Lider, tutumlar ile ¢evresine nasil bir lider oldugunu gostermektedir. Liderin
varliginin ortaya ¢ikmasi ile birlikte, kendisine inanan bir giiruh mevcut ise, lider o
zaman konumunu muhafaza edebilmektedir. Ancak modern cagdaki liderligin
Olciimii, liderin ne kadar fiziksel eylemde bulundugu ile oSlgiilmektedir ¢ilinki
giiniimiizde bireyleri liderlerin kendileri i¢in elle tutulur adimlar atmasim

istemektedirler.

Liderligin evirilmesindeki bir bagka adim ise, liderligin artik tek bir kisiye
bagli olmamasidir. Buna gore Aytirk (2007) liderligi, sadece bir tek kisinin
sorumluluk almasi ile yiiriitiilen bir gorev olmadigini liderin, kendisi ile birlikte
hareket etmek isteyen tiim kesimleri dogru ve etkili bir sekilde yonlendirmesi, onlara
yol gostermesi oldugunu ifade etmistir. Bu tanim ile liderlik kavraminin sadece bir
kisinin sorumlulugunda olmadig1 goriilmektedir. Liderlik, delegasyon ile bircok
kisiyle paylasilmakta ve bu sayede liderlik stirecine, liderlerin hitap ettigi gruplarin

da katiliminin saglanacagi bir sistem olusturulmaktadir.

Liderlik kavrami inceleyen c¢alismalarda, farkli disiplinlerin ve 6gelerin de
dahil olmas: ile birlikte tanimlar giderek daha karmasik hale gelmektedir. “Liderlik,
lider ile onunla birlikte hareket etme arzusu icerisinde olan tiim bireylerin arasinda

yasanan iligkinin bir sonucu olarak sekillenmektedir” (Acuner ve Yilmaz, 2000, s.2).
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Sekil 1. Lider 6zellikleri tanimlama sekilleri(Kiinter, 2014, s.14)

Bu tanim, bir genelleme olarak goriilmesinin yani sira, liderlik tanimini kimin
olusturdugunu da ortaya koymaktadir. Temelde liderlik sadece bir kisinin
Ozelindeymis gibi tanimlansa da, aslinda liderin ¢evresi de siirece dahil olmustur.
Liderin gorevini yerine getirmesini saglayan unsurlar, g¢evresinin onunla ilgili
diisiinceleri ve onun yaninda yol alma istegidir. Cevre desteginin mevcut olmasi,
liderin konumuna oOnem katmaktadir.Bu tanimlama dogrultusunda, liderin hem
yonlendirici hem de paylastirict bir vasfinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Son
donemlerdeki liderlik kavrami i¢in belirtilen goriisler, liderin hiikmedici degil yol
gosterici ve yonlendirici tutumlar benimsemesi gerektigini savunmaktadir. Boylece

lider, gercek bir birlestirici mekanizma olabilecektir.

Liderligin ortaya ¢ikmasi i¢in, lider olacak bireyin liderlik vasfina sahip olmasi
ve hitap edecegi toplumun bir lidere ihtiyag duymasi gerekmektedir. Liderlik, ilk
olarak hem lider olacak kisi, hem de liderlik edilecek kisiler tarafindan dogru
algilanmalidir. Sonraki adimda ise bir lidere ne seviyede ve ne konuda gereksinim

duyuldugu da 6nemlidir (Giiner, 2002, s.6).

2.2.Liderlik ve Yoneticilik
Organizasyonda mevcudun azalmasma yonelik izlenen, faaliyetlerin
yiiriitilmesine iliskin uygulanan giiclendirici politikalar, organizasyonun takimlar

nezdinde yiiriitiilmesi ve pozisyonlar itibariyle benimsenen uygulamalarin yasal



otoriteden kaynaklanmasi yoneticiligin bir tezahiirii olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Yoneticilikle liderligin zaman zaman i¢ i¢e gectigi goriilmektedir. Esas itibariyle bir
dizi farkliligi barindiran kavramlardir. Yoneticinin sorumlulugu organizasyon
tarafindan yiirtitiilen faaliyetlerin en verimli sekilde siirdiiriilmesini saglamak iken
liderler organizasyonda degisime ayak uydurmay1 saglayacak faaliyetlerin yenilik¢i
bir algiyla gergeklesmesine yonelik bir enerji ve motivasyon kaynagi rolil
istlenmektedirler. Yonetici roliinii {istlenmeyen liderlerin varligindan s6z
edilebilecegi gibi lider vasiflarina haiz olmayan yoneticilerden de s6z etmek
miimkiindiir. Yonetici ve lider iligskisinde en arzu edilen durum yoneticiler tarafindan
liderligin gerektirdigi niteliklerin ortaya konmasi ve liderler tarafindan yapilan iglerin
yapilmasidir. Yoneticilikte planlamanin, orgilitlemenin ve kontroliin yerine
getirilmesi 6nemli Orgiitsel gereksinimlerin karsilanmasi esasken liderlikte yapilacak
islerin insani boyutlar1 ele alinarak motivasyon, giiclendirme, ise hazir kilma gibi

fonksiyonlar da yonetsel becerilere dahil olur (Kogel, 2007, 5.583).

Kurumsal deger ve inanclara iliskin farkindalik gelistirmek ve gelecege yonelik
gerek riskli gerekse temkinli adimlar atabilmek liderligin kavramsal cercevesi
icerisinde ele alinmaktadir. Yonetimde ise kavramsal bir duraganliktan s6z etmek
olasidir. Yonetsel faaliyetler i¢cinde bulunulan zamana iliskin degerleri barindirir ve
islerin siirekliligini saglamaya yoneliktir. Yonetsel siirecler koklii degisiklikleri
barindirmaz yalmizca ufak g¢apli doniistimlerin kaynagr konumundadir (Leblebici,
2008, s.39).

2.3 Liderlik Ozellikleri

Literatiirde yer alan arastirmalarda belirlendigi iizere lider yer aldig
organizasyonda ortaya koydugu Dbasarilar1 bir dizi 6zellik  dahilinde
gerceklestirmektedir. Liderlerin basarisinda iki boyut 6n plana ¢ikmaktadir. Birincisi,

cevresel faktorler ve ikincisi lider tarafinda sahip olunan bireysel niteliklerdir
(Ceylan, 1997, s.314).

Karsli’'nin yaptig1 bir arastirmada liderligin strateji dahilinde gelistirdigi
becerilere vurgu yapilmistir. Liderlige iliskin 267 beceri analizi gergeklestiren
Karsli’nin biitiinciil anlamda pratik ve teorik bilgi igeren bu arastirmasi kapsaminda
liderligin ortaya ¢ikmasina olanak saglayan beceriler tanimlanmistir. Bu beceriler

(Karsli, 1997, s.263): ¢esitli gereksinimleri ve Ozellikleri bulunan grup iyelerinin



anlagilmasini ve kaynaklarin kontrollii ve bilingli kullanilmasini igeren iletisime ve
planlamaya iliskin becerileri; olaylarin objektif bir bakis acisiyla degerlendirilmesi,
saygl duyulacak hareketlerin ortaya konmasi gibi nitelikleri kapsamaktadir. Bu
becerilerin gelismesinde liderligin ortaya ¢iktig1 cevre ve bireysel yatkinlik biiytlik bir
onem tagimaktadir. Bireysel yatkinligin gevresel sartlarla birlesmesi lideri diger
tiyelerden farklilastiran bir niteligin gézlemlenebilir sekilde olugsmasini saglayacaktir

(Aydin, 1997, s.86).

Liderlerin kendilerine olan giivenleri bireysel bir farkindalik yaratarak
takipgileri nezdinde de 6zgiiven asilayan bir araca doniismektedir. Liderlerin sahip
olduklar1 yetkinlikler kararli, uyumlu ve gorev bilinciyle hareket etmeye yonelik bir
anlayis dahilinde faaliyetlere yon vermektedir. Liderlerin takipgileriyle iletigimi
giiclii ve stireklidir. Lider olaylar1 ¢ok boyutlu sekilde degerlendirerek koordinasyon
saglayan ve nedenleri ve sonuglar1 birbirinden ayirarak olaylar karsisinda en dogru
yaklagimi gelistiren bir nitelige sahiptir. Lider belirlenen ortak hedeflere ulasmada
kisa vadeli amaglar koyan ve grup liyelerini ortak amaglara yonelten bir anlayis
dahilinde motive edici uygulamalar gelistirebilen kisidir. Bu baglamda liderlerin
onyargidan kaginmasi, elestirilere acik olmasi, iyi bir konugmacinin 6tesinde iyi bir
dinleyici de olmas1 gerekmektedir. Liderlerin bir isi bagsarmaya iligkin sahip olduklar
duygular ve giidiileyici nitelikleri bulunmaktadir. Liderlerin farkli olaylar nezdinde
degisik bakis agilar1 ortaya koyma kabiliyetleri ve pratik diisiinmeye iligkin sahip
olduklar1 yetiler onlar1 grup iiyeleri nezdinde bir sozcii ve danismana
dontistiirmektedir. Grup iiyelerinin lider olarak benimsedikleri kisiye istedikleri
zaman ulasabilmeleri gerekmektedir. Karsilikli iletisimin giiven duygusu saglayan ve
grup Uyelerine kars1 onyargidan uzak sekilde bir islevsellik dahilinde siirdiiriilmesi
gerekmektedir (Harrell, 2003, s.58). Liderlikte etkinligin saglanmas1 gercekgilige de
zemin hazirlayacaktir. Liderin etkililigi kendisine ve takipgilerine yonelik
degerlendirmelerde objektif yargilara sahip olmasindan, hatadan kaginmasinda ve
orgiitsel amaclara iliskin belirli kistaslara sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
Bunun disinda liderlikte etkililigin belirlenmesini saglayan objektif Olgiitler

bulunmamaktadir (Celik, 2000, s.9).

Bir organizasyonun islevselliginin artirilmasi liderin o organizasyona iligkin
etkisine ortaya cikaracagi gibi takipgilerin lidere olan baglilik duygularimi da

perginleyecektir. Basarma duygusu organizasyonun tamamina yayildik¢a ortak
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hedefe ulasma bilinci bir Ozgliven asisina doniisecek ve liderin gelistirdigi
yetenekleri kullanma kabiliyetini artiracaktir. Bu noktada alinacak sonuglarin olumlu
olmas1 insanlara iligkin {iist diizey bir yonetim kabiliyeti ve insancil yaklasimlarin
lider tarafindan benimsenmesi gerekmektedir (Harrell, 2003, s.137). Liderligin
vasiflar itibariyle diger insanlardan daha farkli tutum ve hareketlerle kendini belli
ettigi goriillmektedir. Liderlikte asil amaca ulasmada dengenin gdzetilmesi 6nemli bir
nitelik olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Lidere ait olan niteliklerin ¢evreyle paylasilmasi
ve ¢esitli davranig kaliplarinin ¢evreye yansitilmasi gerekmektedir (Aycan, 2000,

s.17).

2.4.Liderlik Gii¢ Kaynaklar:

Liderlik olgusunun iyi anlasilabilmesi icin liderlerin gii¢ kaynaklari iyi
incelenmelidir. Bu baglamda bir ¢esit glic kaynagindan séz edilebilir. Bu gii¢
kaynaklar1 John, French ve Raven (1958) tarafindan asagidaki gibi siniflanmistir
(John, French ve Raven, 1958, s.17)

e Yasal (Legitimate) giic

e Uzmanlik (Expert) giicii

e Zorlayict (Coercive) giic

e Qdiillendirme (Reward) giicii

e Benzetim ya da Karizmatik (Referent) gii¢

2.4.1. Yasal (Legitimate) gii¢c. Orgiitsel hiyerarsiden dolay: lideri 6rgiit

igerisindeki bulundugu konumdan gelen giigtiir. Otorite demektir kisinin bulundugu
konum Dolayisiyla etrafindakileri etkileyebilme giiciidiir. Alt ve {ist arasindaki
iliskidir. Yasal giice” pozisyon giicii” de denebilir. Ust kademeden gelen istekleri
astlar zorunluluk olarak algilar. Zorunlu olarak istemeden yerine getirilen bu emirler
calisanlarda giicenme ve endiseye sebep olur. Bazen bu tiir baskici kaba davranan
liderlerin emirleri ¢alisanlar tarafindan direnisle karsilanir. Isteklerini uygun bigimde
ileterek otoritelerini kullanan liderler etkili liderlerdir. Istekler yasal olmali ve
calisanlar tarafindan anlasilir olmalidir. Yapilacak islerin neden ve nicin yapildig
calisanlar tarafindan algilanmalidir. Hiyerarsi iginde liderin bulundugu role ya da
konuma bagli olarak degisen gii¢ yasal giictiir. Liderin astlar tarafindan kabul edilen

ve onlar iistiindeki yetkisi yasal giigtiir (Celik, 2003, 5.92).



2.4.2. Uzmanhk (Expert) gii¢c. Uzmanlik giicii liderin sahip oldugu bilgiler
yeteneklerdir bu bilgi ve yetenekleri kullanilarak grubun ihtiyaglarint giderir. Lider
uygulama, kontrol etme ve analiz etme yetenegine sahiptir (Celik, 2003, $.92).

Liderin tecriibe, uzmanlik ve becerileri arttik¢a sahip oldugu bilgi de artacaktir.
Liderin sahip oldugu bilginin 6nemi ve ulasilabilirligi liderin uzmanlik giiclinii
belirler. Bacon’un “Bilgi giigtiir.” deyisi bunu anlatmak istemistir. Grup izleyenleri
ve lyeler liderin kendilerinden daha fazla bilgi ve 6zel yetenege sahip olduguna
inanirlar bu ise liderin onlar lizerinde etkili olmasin da 6nemlidir. Liderin fikirleri
yiiksek basart sagladiginda uzmanlik giicii artar Lider basarisiz oldugunda ise giicii
azalir. Lider etkisini artirmak istiyorsa aceleci kararlar vermemeli, dikkatsiz ifadeler
kullanmamalidir. Lider uzmanlik becerileri yaninda dis faktorler ve teknik konular
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalidir. Karar veremeyen panige kapilan siirekli
aldig1 kararlar1 degistiren bir lider uzmanlik giiciinii kaybeder oysa lider krizi aninda
sakin kalmayarak, diislinceli ve gilivenligi davranarak uzmanlik giiclinii artirabilir.
Olabilecek besikleri en aza indirgemek isi en iyi yapabilmenin yollarim diistinmek

Lider olabilmenin gereklidir (Celik, 2003, 5.92).



2.4.3. Zorlayiar (Coercive) gii¢c. Zorlayict giic o6dil giicliniin tersidir.
Astlarin liderin isteklerine itaatsizlik gostermesi durumunda Ceza ve kontrol etme
giiciinii ifade eder (Celik, 2003, 5.93). Odiil gibi cezada liderin otoritesini gdsterir.
Bu gii¢ aslinda zorlamay1 ifade eder. Is gdrenlerin drgiitiin zorunlu kildig1 gérevleri
yapmayinca cezalandirilacaklari korkusu ile bu gérevleri yerine getirmeleridir. Etkili
bir lider ¢ok gerekli olmadik¢a zor kullanmaz. Zonklama her zaman basariyi
arttirmaz bazen calisanlarin kizginligina ve bu nedenle verimin diismesine sebep
olur. Degerli aletlere zarar vermek, yasal istekleri itaatsizlik, yasami tehlikeye atan
sorumsuz davranislar, giivenlik kurallarina uymamak gibi is gorenler icin zararl olan
davraniglar 6nlenmesinde de ceza kullanilabilir. Aceleci davranarak is gorenlerin
haksiz yere kianmas: iliskileri bozar. Is gorenlerin hatali olup olmadiklar1 kontrol
edilmeden elestirme yapilmamalidir. Yapilan uyarilar diismanlik icermemelidir.
Lider calisanlara samimi olmali ¢alisanlarin zorunlu cezalardan uzak kalmasi igin

sakin davranmalidir (Celik, 2003, 5.95).

2.4.4. Odiillendirme (Reward) giic. Liderler ¢ogunlukla &diil giiciinden
faydalanip astlarin kabiliyetlerini degerlendirirler. Kime ne kadar 6diil verilecegine
karar verip ¢alisanlarin hangi 6diil istedigini kontrol etmek liderin isidir (Celik, 2003,
s.94). Odiil liderin elinde bulunan bir giigtiir. Kendini gerceklestirme, siniflandirma,
kazang elde etme, 6diil alma gibi beklentilerle astlar liderin emirlerine uyarlar. Odiil
veya ceza yetkisine sahip bir lider 6nemli bir glice sahip demektir.

Ciinkii 6diil giidiilenmeyi etkiler giidiilenme ise basartyr artirir. Odiillerin
biiyiikliigii, coklugu ve énemi liderin yetkinligini arttirir. Karsilikli sadakat ve takim
isine bagli olmasi ve isinde yeterli olmasindan dolay:r somut 6diil kullanabilecegi gibi
onlar1 takdir ve onurlandirma yontemi ile de ddiillendire bilirler. Daha iyi bir ¢alisma
ortami daha cazip gorevler daha fazla dinlenme gibi ¢alisanlar i¢in degerli olan

seyleri kesfedip 6diil olarak kullanmak liderin etkinligini artirir (Celik, 2003, 5.94).

2.4.5. Benzetim ya da karizmatik (referent) gii¢c.Grup tyeleri karizmatik
liderlere benzemeye calisirlarken Lider tarafindan daha kolay etkilenir duruma
gelirler. Karizmatik bir liderin grup iyeleri iizerindeki cekiciligini ve saygisini
yansitir (Celik, 2003, 8.7).

Lider ve izleyenler arasindaki etkilesim karizmatik giiciin etkililigini belirler.

Lider iiyelerine kars1 anlayisli, hosgoriilii, adil davrandiginda ve gerektiginde onlar
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savundugunda karizmatik liderin glici ve etkililigi artarken, Bunun tam tersi
durumda iyelerinin sorunlarini gérmezden gelip onlara olumsuz davrandiginda giicii

ve etkisi azalir (Celik, 2003, 5.97).

2.5.Liderlik Kuramlar:

Liderlik kuramlar1 kapsaminda degerlendirilebilecek calismalar dort baslik
altinda incelenebilir: Ozellikler Kurami, Davranigsal Kuramlar, Durumsal Liderlik
Kuramlar1 ve Modern Liderlik Kuramlari. Bahsi gegen kuramlardan herhangi birinin
digerlerine tstiinliiglinden s6z edilemez; bunun yerine birbirini “tamamlayici nitelik”
tagidig1 soylenebilir (Bakan, 2008, s.15). Bu kuramlar asagida sirasiyla kisaca ele

alinacaktir.

2.5.1. Biiyiik Adam Diisiincesi ve Ozellikler Kuram. Tarihsel ve
toplumsal olaylarin sekillenmesinde énemli rol oynayan kisilerin (biiylik adamlarin)
vasiflarinin 19. yiizyilin sonlarinda arastirmalara konu edilmesi liderlik ¢aligmalarini
baslatmistir. Biiylik adam diisiincesi, liderlerin dogustan getirdigi bazi 6zelliklerin
onlar “biiyiikk adam” yaptig1 ve kahraman kildig1 esasina dayanmaktadir. (Zaccaro,
2007: s.6) Biiyiik adamlar, kendilerine igkin bu 6zellikleri sayesinde biiyiik basarilar
elde etmekte ve i¢inde bulunduklar1 toplumlar tarafindan birer kurtarici birer 6nder
ilan edilmektedir. Bu adamlar, ilgili toplumlarin ihtiyaglarini karsilama konusunda
basarili olmakta ve onlar1 kolayca harekete gegirebilmektedir.

Baktigimizda biiylik adam diisiincesi ortaya atilmadan yiizyillar 6nce Tiirk
yonetim gelenegi igerisinde degerlendirilebilecek pek cok eserde onemli adamlarin
hikayelerine ve dzelliklerine rastlamaktayiz. Ornegin 7. yy da yasamus Alp Er Tunga
kendisinden dort yiizyil sonra yazilmis Kutadgu Bilig adli esere konu olmus ve bir
toplumun hayatini sekillendirmis 6nemli bir isimdir. Bunun gibi pek ¢ok biiylik adam
bu disiince sistematiklesmeden cok daha Once zaten pek ¢ok kitleyr dogustan

getirdigi kahraman vasiflar1 sayesinde harekete gecirmekteydi.

20. yiizyilin baglarinda oldukg¢a popiiler olan ve liderligin dogustan gelen
ozelliklerle kazanildigini 6ne siiren biiyiik adam diisiincesi zamanla evirilerek
“Ozellikler Kuram1”nin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Bass, 1990: 3; Malos, 2011, s.
216). Ozellikler kurami, liderlik konusunu sistematik bir sekilde ele almasi ve
liderlik ile ilgili calismalara hiz kazandirmasi bakimindan énemlidir. Kuramin temel

arglimani, liderlik siireglerinin etkinligini belirleyen ana etmenin liderin 6zellikleri
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oldugudur. Kisinin baz1 Ozelliklere sahip olmasi onun belli bir grup icinde
yiikselmesini ve grup iiyeleri tarafindan lider olarak goriilmesini saglar. Bu durum
Kutadgu Bilig’de “bey” figiirii i¢in de gegerlidir. Bey kendisini tebaadan ayiran bazi
Ozellikleri sayesinde beylik mertebesine ulasmakta ve saadete erismektedir. Asil bir
soydan gelmesi ve beylikle dogmasi 6zellikler kurami baglaminda diisiliniildiigiinde

onu ayricalikli kilmaktadir.

Kuram kapsamindaki ¢alismalar 1900’lii yillarin ortalarina kadar hizla devam
etmis, ardindan diislis gostermis, 1980°li yillarda yeniden giindeme gelmistir.
(Zaccaro, 2007, s.6) Tead (1935), Stogdill (1948), Mann (1990), Zaccaro, Kemp ve
Bader (2004) vb. isimlerin Ozellikler kurami kapsaminda 6nemli g¢alismalart
bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan bazilar1 lideri digerlerinden farklilagtiran
ozelliklere odaklanmaktayken; bazilar kisisel, psikolojik ya da durumsal unsurlar

uzerinde durmaktadir.

Stogdill, 1948 yilinda yaptig1 calismada liderlerin sahip olduklar1 6zellikleri
belirlemeye yonelik 1904-1947 wyillar1 arasindaki 100°den fazla calismayr ele
almistir. Stogdill bu arastirmasindan bazi sonuglar elde etmistir. Farkli niteliklerdeki
gruplarda farkl liderlik 6zelliklerinin 6ne ¢iktigini; 6zgiinliik, popiilerlik, sosyallik,
sagduyu vb. ozelliklerin liderlik ile yiiksek korelasyon gosterdigini tespit etmistir
(Stogdill, 1948, s.63). Bunun yaninda kisinin belli baz1 6zelliklere sahip olmasinin
onu her zaman lider yapmayacagini, durumsal unsurlarin (bir grupta lider olmak i¢in
gerekli ozelliklerin diger bir grup i¢in yeterli olmamasi ya da farkli 6zelliklere) bu
kapsamda oOnemli oldugunu, liderin o6zelliklerinin onu izleyenler baglaminda
degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymustur (Stogdill, 1948, s.65). Stogdill
1974’teki calismasinda ise 1948-1970 yillar1 arasindaki 160°tan fazla g¢alismayi
incelemis ve ilk ¢alismasindaki bulgularla karsilagtirmistir. Buna gore ilk ¢alismada
durumsal unsurlar iizerinde durulmaktayken, ikinci ¢alismada hem durumsal unsurlar
hem de liderin kisisel 6zellikleri liderligin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir

(Northouse, 2016, s.21).

Bass’a (1990a) gore liderler alti 6zelligi itibariyla liderlik vasfina sahip
olmayan kisilerden ayrilmaktadir: Bilissel yetenekler, uzmanlik bilgisi, 6zgiliven,
diristliik ve dogruluk, liderlik motivasyonu ve ¢aba. Zaccaro, Bader ve Kemp ise

yaptiklar1 caligmada liderligin (etkinliginin) belirlenmesinde kisilik 6zelliklerinin
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yaninda pek c¢ok faktoriin (bilissel yetenekler, degerler, ilgiler, sosyal beceriler,
uzmanlik bilgisi, problem c¢ozme becerisi, Ortiik bilgi) etkili oldugunu ortaya
koymuslardir (Kemp, 2004, 5.122)

Kuram kapsaminda caligmalar yapan bazi aragtirmacilar tarafindan ortaya
konulan liderlik 6zellikleri Tablo 1’de 6zetlenmistir. Bahsi gegen arastirmalar, liderin
etkinligini durumsal unsurlar ve liderin ¢esitli Ozellikleri baglaminda

degerlendirmektedir.

Tablo 1. Ozellikler Kurami Kapsaminda Yapilan Arastirmalar Tarafindan Ortaya
Konulan Liderlik Ozellikleri

Stogdill (1948) Zeka, Uyaniklik, Anlayis, Sorumluluk, Giriskenlik, Kararlilik, Ozgiiven,
Sosyallik

Mann (1959) Zeka, Maskiilinite, Uyum, Basatlik, Disadoniikliik, Muhafazakarlik

Stogdill (1974) Basar, Kararlilik, Anlayis, Giriskenlik, Sorumluluk, Ozgiiven,
Yardimseverlik, Hosgorii, Etki, Sosyallik

Zaccaro, Kemp Bilissel yetenekler, Disadoniiklilk, Duygusal kararlilik, Diiriistliik,

ve Bader (2004)  Agiklik, Problem ¢6zme, Zeka, Motivasyon, Sosyal beceri, Uzmanlik.

Kaynak: Northouse, 20186, s. 22.

Liderin 06zelliklerini belirlemeye yonelik olarak yukarida adi gegen
aragtirmalarin disinda konuyla ilgili yiizlerce arastirma yapilmistir. Bu arastirmalarda
bahsi gecen bazi1 6zellikler su sekilde siralanabilir: Fiziksel 6zellikler (Boy, kilo, dis
gorliiniim, yas, cinsiyet, viicut ozellikleri, saglik durumu vb.), zihinsel ozellikler
(ortiik bilgi, uzmanhik bilgisi, zeka, analitik diisiinme becerisi), kisilik 6zellikleri
(Giivenilir olma, hirsli olma vb.) (Eren, 2015: 441). Kuramin, liderlik siirecini sadece
liderin Ozellikleri baglaminda ele almasi cesitli arastirmacilar tarafindan
elestirilmesine sebep olmustur. Yapilan bazi arastirmalar, lideri izleyen bazi
kimselerin liderle ayn1 6zellige ya da liderden daha fazla 6zellige sahip olmalarina
ragmen lider olarak ortaya ¢ikmadiklarimi ortaya koymustur ( Kogel, 2011, $.577).
Bu bulgular, liderlik siirecinin yalnizca liderin ozellikleri baglaminda

degerlendirilmemesi gerektigini gdstermektedir.

Ozellikler kuraminda cesitli arastirmacilar tarafindan ortaya konulmus pek
cok ozelligin Kutadgu Bilig’deki beyde de oldugu gozlemlenmektedir. Eserde beyin

orta boylu, yakisikli, giiler yiizlii, sa¢1 sakali diizgiin olmas1 6zellikler kuraminda
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liderin fiziksel 6zellikleriyle; akilli, bilgili, zeki, siyaset sahibi olmasi liderin zihinsel
ozellikleriyle; diiriist, adil, dogru, comert, iyi huylu vb. olmasi ise liderin kisilik

Ozellikleriyle paralellik gostermektedir.

Davranissal Liderlik Kuramlar.Ozellikler teorisinin liderlik siireclerini aciklama
konusunda yetersiz kalmasi tlizerine, liderin davranislarini esas alan bazi kuramlar
geligtirilmistir. Bu kuramlarda liderin astlariyla gelistirdigi iliskiler O6nem
kazanmaktadir. Buna gore, liderlik siirecinin etkin bir sekilde islemesi liderin
Ozelliklerine degil liderin astlariyla etkilesimine baglidir. Bazi liderler géreve yonelik
hareket ederken bazilar1 kisiye yonelik davranis sergilemektedir. Goreve yonelik
davranig gosteren liderler, daha ¢ok isin teknik taraflariyla ilgilenmekte ve astlarla
gelistirdigi iliskiler bu yonde olmaktadir. Kisiye yonelik davranis sergileyen liderler
ise astlartyla yakin iliskiler kurmaya calismakta ve gerektiginde onlarin sorunlariyla
ilgilenmektedir. Kutadgu Bilig acgisindan bakildiginda liderin adil, diiriist, tarafsiz,
dogru olmasi, akli ve bilgisiyle hareket etmesi onun goreve yonelik davrandigini; iyi
huylu ve iyi tabiatli, comert, diiriist, merhametli, miitevaz1 vb. olmasi ise kisiye

yonelik davranig sergilediginin gostergesidir.

Davramigsal liderlikle 1ilgili yaklasimlar su sekilde siralanabilir: Ohio
Universitesi ~ Liderlik ~ Calismalar;,  Michigan  Universitesi  Calismalari,
BlakeveMouton’un Yonetsel Diyagram Modeli, McGregor’'un X-Y Kurami,
Likert’in Sistem1-Sistem 4 Modeli. Bahsi gecen bu yaklagimlar asagida sirasiyla ele

alinacaktir.

Ohio Universitesi Liderlik Calismalar1: Ohio iiniversitesi liderlik ¢alismalari,
ilgili iiniversitenin “Isletme Arastirmalar1 Biirosu” tarafindan Ikinci Diinya Savasi
sonrasinda gerceklestirilen arastirmalar dizisinden olusmaktadir. Bu arastirmalar
Ogretmenler, askeri personeller, tiniversite 6grencileri vb. ¢esitli kesimler iizerinde
yapilmigstir. Bu kesimlerden toplanan anket verileri faktor analizine tabi tutulmus ve
faktor analizinin sonucglarinda liderligin tanimlanmasina iliskin iki faktoriin 6nemli
Olciide sonuglara yansidig1 goriilmiistiir (Luthans, 2011, s.416). Yapilan ¢alismalarda
liderlik davraniginin nasil tanimlandig iizerinde durulmustur (Kogel, 2011, s.578).
Bu baglamda ilgili yaklasim, liderlik davranisini, bireyi dikkate alma ve ise agirlik

verme olmak iizere iki boyutta ele almaktadir.
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Isine agirlik veren, girisimcilik ruhu yiiksek lider, isini etkili bir sekilde
planlamakta ve organize etmektedir (Eren, 2015, s.442). Isin yapilmasi icin gerekli
olan sartlar1 saglamaya calismaktadir. Bu bakimdan lider, izleyicileri ile arasinda iyi
iliskiler gelistirmekte, isin yapilmasi icin bazi talimatlar vermekte ve iletisim
kanallarin etkili bir bi¢imde kullanmaktadir. Bireyi dikkate alan liderin ise bireysel
iliskilere verdigi ©Onem biiyliktir. Gruptaki diger kisilerle samimi iligkiler
gelistirmeye caligmaktadir. Diger tiyelerin giivenini tesis etme onun i¢in onemlidir.
Bireyi dikkate alan lider, astlarinin sorunlariyla ilgilenmekte ve onlarin istek ve
ihtiyaglarini dikkate almaktadir. (Kogel, 2011, $.578)

Michigan Universitesi Calismalari: Davramissal  liderlik  ¢alismalari
kapsaminda degerlendirilebilecek bir diger calisma Michigan Universitesi
calismalaridir. Bu ¢alismalar Rensis Likert onciiliigiinde gergeklestirilmistir. Farkli is
kollarindan gergeklestirilen arastirmalar sonucunda liderlik davranigini belirleyen iki
unsurun oldugu tespit edilmistir: Kisi odakli davranis ve liretim odakli davranis.

(Tutar, 2016, s.75)

Uretim odakli lider, isin teknik ve goreve yonelik tarafiyla ilgilenir.
Calisanlar tizerinde biiyiik bir kontrol saglar ve ¢alisanlari ise baslamak i¢in bir arag
olarak goriir. Isin zamaninda yapilabilmesi icin kurallar koyar ve calisanlar iizerinde
otorite kurmaya calisir. Gerekli gordiigii durumlarda calisanlar1 cezalandirir. Kisi
odakli lider i¢in ise c¢alisanlarin moral ve motivasyonlar1 6nemlidir. Calisanlarin ilgi
ve ihtiyaglarin1 dikkate alir, ¢alisanlarin ihtiyacglarina kisisel bir ilgi duyarak ve
aralarindaki bireysel farkliliklar1 kabul ederek kisilerarasi iligkiler gelistirmeye ¢aligir
(Northouse, 2016, s.73; Robbins ve Judge 2013, s.372). Calisanlarin
motivasyonlarini yiikseltmeye calisarak onlarin verimliliklerini arttirmaya caligir.
Kutadgu Bilig agisindan bakildiginda beyin kanunlari dogru uygulamasi ve siyaset
sahibi olmas1 onun gdrevinin geregi ve teknik isiyken; tebaasinin huzur ve refahini

arttirmaya ¢alismasi onun kisi odakliligina igaret etmektedir.

McGregor’'un X-Y Kurami: McGregor tarafindan ortaya konulan X-Y
kuramlar1 da davranigsal liderlik kuramlari kapsaminda degerlendirilebilir.
McGregor 6nce X kuramini gelistirmis; ancak sonra gelistirdigi bu kuram elestirerek

Y kuramini ortaya koymustur (Eren, 2015, 5.26).
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X kuramina gore;

e Insanlar (¢alisanlar) tembeldir, is yapmak ve ¢alismak istemez.

e Sorumluluktan kagar. Bu nedenle insanlar ¢alisma konusunda zorlanmali ve
denetlenmelidirler.

e (Calismasini saglamak i¢in maddi ddiiller verilmelidir.

e insanlarin tembel oldugunun inancinda olan liderler, ¢alisanlar is yapmalari

i¢cin yonlendirmekte ve zorlamaktadirlar.
Y kuramina gore ise;

e (Calismak oyun kadar dogal bir ihtiyagtir (Robbins ve Judge, 2013).

e Insanlar (astlar) calismay1 sever ve sorumluluk almay1 taahhiit ederler.

e Gerekli sartlar olustugunda potansiyellerini ortaya cikarabilirler (Kogel, 2011,
s.582). Bu nedenle onlara potansiyellerini ortaya cikarabilmeleri i¢in firsat

verilmeli ve verimli ¢aligabilmesi i¢in gerekli sartlar saglanmalidir.

Bu anlayisi benimseyen liderler astlarin1 daha serbest birakmakta ve daha

gevsek bir kontrol mekanizmasi gelistirmektedirler.

Kutadgu Bilig’deki tebaa, X kuraminin varsayimlariyla daha c¢ok
ortiismektedir. Tebaa bir koyu slirlisii; bey ¢oban olarak goriilmektedir. Buradan da
anlasilmaktadir ki tebaaya bir seyi yapmak i¢in giitmek, yonlendirmek gerekir. Aksi
takdirde tebaa kotii yola girmektedir. Eserde “Halk yolunu ve gidisini beyin yoluna
uydurur.” denilmektedir (KB, 1994, b.2110). Bu nedenle halk siirekli yonlendirilmeli

ve denetlenmelidir.

Likert’in Sistem1-Sistem 4 Modeli: Rensis Likert tarafindan gelistirilen
Sistem 1-Sistem 4 modeli Michigan Universitesi tarafindan yapilan arastirmalarin
devami niteligindedir (Luthans, 2011, s.418). Bu modele gore dort tiir liderlik

davranisindan bahsedilebilir:

e SOmiiriicii otoriter liderlik (Sistem 1),
e Yardimsever otoriter liderlik (Sistem 2),
e Danigmaci liderlik (Sistem 3),

e Katilimer grup liderlik (Sistem 4) (Gonos ve Gallo, 2013, s.163).
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Soémiiriicii otoriter lider astlarna giiven duymaz. Orgiitle ilgili kararlar1 tek
baslarina alir. Formel iligkiler gelistirir. Iletisim yukaridan asag1 dogrudur. Sert ve
disiplinlidir. Astlarin insiyatif kullanmasina izin vermez. Korku ve ceza
mekanizmalarini sikga isletir. Calisanlar1 nadiren 6diillendirir. Karar alirken astlarin

fikirlerini nadiren alir.

Yardimsever otoriter lider nadir de olsa astlarin goriislerini alir. Bu nedenle
kimi zaman iletisim asagidan yukar1 da gerceklesebilir (Gonos ve Gallo, 2013: 163)
Astlar tizerinde siki bir denetim s6z konusudur. Astlar diisiincelerini rahat¢a ifade
edemezler. Hem 06diil hem de ceza verilerek calisanlar motive edilmeye calisilir.
Kutadgu Bilig’deki beylik anlayisinin bu liderlik tarzina daha yakin oldugu
diistiniilmektedir. Lider babacan bir tavirla halkini koruyup kollar ancak devlet isleri
halka birakilmaz; belli vasiflara sahip (vezir, komutan, katip vb.) kisiler tarafindan

yuritiliir.

Danismaci lider, astlara biiyiik 6l¢iide giivenir. Astlarin fikirlerine 6nem verir.
Astlarin belirli 6l¢iide inisiyatif kullanmalarina izin verir. Ancak kontrolii elden
birakmaz (Eren, 2015, s.34). iletisim yukaridan asag ya da asagidan yukari olabilir.
Calisanlan giidiilemek i¢in 6diil mekanizmalarin1 ceza mekanizmalarina gére daha

fazla isletir.

Katilimer liderlik tarzinda lider astlarima tamamen giivenir. Astlar karar
verme siireclerinde etkin rol oynarlar. Iletisim iki yonliidiir. Odiillerle calisanlar
motive edilmeye calisilir. Informel iliskiler gelistirirler. Calisanlara dostca yaklagir
ve yakin iliskiler gelistirir. Bu liderlik tliriinde karsilikli giiven ve isbirligi esastir.

Calisanlara genis yetki ve sorumluluk verilir.

2.5.2. Durumsalik (Kosul Bagimhhk) Kuramlari.Liderlik siireclerinin
belirlenmesinde sadece liderin 6zelliklerinin ya da davranislarinin etkili olmayacagi
diisiincesi durumsallik kuramlarinin ortaya ¢ikisinda etkili olmustur. Bu kuramlara
gore, liderin belirli 6zelliklere sahip olmasi ya da belli davranista bulunmasi 6nemli
olsa da etkili bir liderlik i¢in yeterli olmayabilir (Robbins ve Judge, 2013, s.372). Bu
nedenle kosullara ve durumlara da bakmak gerekir. Bazi kosullarin varliginda etkili
olan bir lider, kosullar degistiginde etkili olamayabilir.

Davranigsal liderlik kuramlari: liderligi yalmizca liderin davranislar

cercevesinde ele almis, baglami dikkate almamistir. Hangi durumlarda iliski odakli
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liderligin  hangi durumlarda gorev odakli liderligin  gerekli oldugunu
belirtmemislerdir. Oysa durumsallik yaklagimlarinda liderlik davraniglar liderin
icinde bulundugu kosullardan bagimsiz cle alinmamaktadir (Kogel, 2011, s.585).
Durumsal liderlige iliskin yaklasimlar su sekildedir: Fred Fiedler''n Durumsallik
Modeli, Amag-Yol Teorisi, Hersey ve Blanchard'in Yasam Egrisi Yaklasimi, Vroom-
Jago-Yetton Modeli, Reddin’ in U¢ Boyutlu Liderlik Yaklasimu.

2.5.2.1. Fred Fiedler''n durumsallik modeli . Fiedler durumsallik modelini
hem liderin belli baz1 6zelliklerini hem de durumsal unsurlari dikkate alarak
gelistirmistir (George ve Jones, 2012, 5.345) Modelinde liderin kisisel 6zelliklerini
g0z ard1 etmez ve durumsal unsurlarla birlikte ele alir. Caligmasinda iki tiir liderlik
tarz1 belirlemistir: iliski odakl1 ve gorev odakli liderlik. Iliski odakli liderler astlartyla
olan iliskilerine dnem ve dncelik verirler. Onlara yakin davranirlar. Islerin yapilmasi
ikinci sirada gelmektedir. Gorev odakli liderler ise isin yapilmasina ve belirlenen
amaglara ulasilmasina dncelik verirler. Kisisel iliskiler gelistirmek ikinci plandadir.
Islerin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin calisanlarin kontrolii &nemlidir.
Fiedler bu iki tarzin liderin kisisel 6zelligi oldugunu ve farkli durumsal kosullar
olussa bile kolaylikla degistirilemeyecegini savunmaktadir (George ve Jones, 2012,
s. 346).

Durumsal unsurlart ise “lider-ast iliskileri, isin niteligi (gérev yapisi) ve
konum giicii” olarak belirlemistir (Gibson ve digerleri, 2012, s.324). Lider-ast
iligkileri, lider ile astlari arasindaki iligkilerin niteligini (iyi veya kotii) ifade
etmektedir. Bu iligkiler iyi oldugunda, izleyiciler lidere giivenir, onun yaptiklarin
onaylar ve ona baglilik duyar. Lider-ast iligkileri kotli oldugunda ise, astlar lidere
saygl ve giiven duymaz. Isin niteligi; isin gerekleri hangi yontemleri gerektirdigi ve
nasil tanimlandigr ile ilgilidir. Eger ulagilmasi gereken hedefler Onceden
belirlenmigse, astlar bu hedeflere nasil ulasacaklarini biliyorlarsa bu is yapilanmis;
hedefler belirsizse, calisanlar isleri nasil yapacaklar1 konusunda tereddiit yasiyorlarsa
bu is yapilanmamustir (George ve Jones, 2012, 5.347). Isin yapilanmis olmas liderlik
acisindan daha elverisli bir durumdur. Rutin, giinliik isler genellikle yapilanmis ve
amaglart onceden belirlenmisken; rutin disi, olaganiistii isler yapilanmamistir ve
amaclar1 6nceden belirlenmemistir. Konum gilicii ise liderin pozisyonundan
kaynaklanan giigtiir. Liderin izleyicilerine 6diil veya ceza verebilme yetkisinin fazla

olmast konum (pozisyon) giicliniin yiliksek; az olmasi konum giiciiniin diisiik
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oldugunu gostermektedir. Liderin pozisyon giiciiniin yiiksek olmasi lider agisindan

daha avantajli bir durumdur.

Fiedler, bu li¢ durumsal unsuru ve belirledigi iki liderlik tarzini birlikte ele
alarak ve kombinasyonlar olusturarak sekiz liderlik durumu belirlemistir (George ve

Jones, 2012, s.348). Olusturdugu model Sekil 2’de yer almaktadir.

h:':r fyi fyi iyi iyi Zapf  Zayd  Zayd Zayf
Ijin  Yapilsn Vepilin Yoplsoma Yaplenms Yapilan Yapilsn Vapilaoma Yapdanma

Nitelij — mug 5 5 my g s s g

Pozsyo pola Az Fazla Az Fazh Az Fazla Az

n Gici

Tercih L . S s i e Girev
Edilen Girev Odakl: Liderlik Tliski Odakh Liderlik Odats
Cok Cok

Ohmlu Ohmsuz

Sekil 2. Fred Fiedler'm durumsallik modeli(Gibson vd., 2012, s. 326)

e Bu modele gore astlarla iliskiler iyi, is yapilanmis, pozisyon giicii fazla
oldugunda gorev odakl liderlik,

e Astlarla iligkiler 1yi, is yapilanmis, pozisyon giicli az oldugunda gorev odakl
liderlik,

e Astlarla iliskiler iyi, i1 yapilanmamis, pozisyon giicli fazla oldugunda goérev
odakli liderlik,

e Astlarla iligkiler iyi, is yapilanmamis, pozisyon giicii az oldugunda iliski
odakli liderlik,

e Astlarla iligkiler zayif, is yapilanmamis, pozisyon giicli az oldugunda iligki
odakli liderlik,

e Astlarla iligkiler zayif, is yapilanmis, pozisyon giicii fazla oldugunda iliski
odakli liderlik,

e Astlarla iligkiler zayif, is yapilanmamuis, pozisyon giicii fazla oldugunda gorev

odakl liderlik etkili olacaktir.
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Modele gore ¢cok olumlu ya da ¢ok olumsuz durumlarda gorev odakli liderler,
orta derecede olumlu durumlarda ise iliski odakli liderler etkindir. Ornegin gorev
odakl1 liderler ¢cok olumsuz bir durumla karsilastiklarinda 6ncelikleri is oldugu i¢in
bu sorunu ¢ézmeye ve isi basarmaya ¢alisacaklardir. Ya da ¢ok olumlu durumlarda
calisanlarin lidere giiveni tam oldugundan ve baglilik duyduklarindan, astlar lider ne
isterse yapmaya hazir olacak ve bu durumda lider gérev odakli hareket edecektir
(Gibson vd., 2012, s.324; Luthans, 2011, s.425 ). Ciinkii onu izleyenler gorevlerini

yerine getirmeye hazir olacaklardir.

Fiedler’in durumsallik modeli, Kutadgu Bilig’deki liderlik baglaminda
yorumlandiginda beyin pozisyon giicii fazla oldugundan, halkiyla iliskilerini iyi
tutmaya calistigindan ve yaptigi is devlet islerini ytiriitmek oldugundan is yapilanmis
oldugundan liderlik tarzi gorev odaklidir. Ancak devlet islerinin belirsizlik

icerebilecegi dikkate alinsa bile yine liderlik tarz1 gorev odakli ¢ikmaktadir.

2.5.2.2. Amag-Yol Teorisi. 19701i yillarin baginda Evans ve House tarafindan
ortaya atilmis olan Amag-Yol Teorisi; Fiedler’ in Etkin Liderlik teorisi ve Beklenti
teorisine dayanmaktadir (Kondalkar, 2007, s.239). Beklenti teorisi, bir kisinin
davranisini belirleyen unsurlarin bekleyis (bireyin o davranisi gosterdiginde belli
sonuglara ulasacagina dair inanci) ve valens (bireyin sonuglara verdigi deger)
oldugunu 6ne stirmektedir. Teoriye gore lider eger astlarinin beklentilerini (yol) ve
valenslerini (amag) etkileyebildigi kadar onlar1 motive edebilmektedir (Kogel, 2011,
5.588) Amag-Yol teorisi de “liderin astlarinin ¢alisma hedeflerini, kisisel hedeflerini
ve hedefe ulasma yollar1 hakkindaki algilamalarini nasil etkiledigi” ile
ilgilenmektedir (House ve Mitchell, 1975, s.1).

House ve Mitchell (1975) yaptiklar1 ¢alismada ti¢ durumsal unsurdan ve dort
tiir liderlik tarzindan s6z etmislerdir. Ortaya ¢ikacak liderlik tarzinin durumsal
unsurlardan etkilenecegini varsaymislardir. Astlarin 6zellikleri ve ¢alisma kosullar
gibi durumsal faktorlere bagli olarak bu 4 liderlik tarzindan birinin
uygulanabilecegini sOylemislerdir. Durumsal unsurlar su sekilde sayilabilir:
Takipeilerin kisilik 6zellikleri, isin niteligi ve c¢evresel baski ve talepler. Liderlik
tarzlar1 ise sunlardir: Direktif liderlik, Destekleyici liderlik, Katilimci liderlik ve
Basar1 odakli liderlik.
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Direktif liderlikte astlar liderin talimatlarina goére hareket etmektedir ve
kurallara uymaktadir. Lider, astlardan ne bekledigini acik¢a belirtir ve astlara
rehberlik eder. Performans standartlari lider tarafindan belirlenir. Liderin astlar
tizerinde sik1 bir denetimi s6z konusudur. Astlar karar alma siire¢lerine katilmazlar.
Destekleyici liderler, astlarin ihtiyaglarint géz oniinde bulundurur, onlarin refah
diizeylerini, calisma motivasyonlarini arttirmaya calisir, sorunlariyla ilgilenir ve
onlara arkadasca yaklasir. Katilimcr liderler, astlarin diisiincelerine 6nem verir ve
onlarin karar alma siireclerine katilimini saglar. Onlar1 bu siireglere katilmalar
konusunda tesvik eder ancak son karar1 kendisi verir (Luthans, 2011, s.426;
Kondalkar, 2007, s.240). Basar1 odakli liderler zorlu hedefler belirler ve astlar1 bu
dogrultuda yonlendirerek {istiin performans sergilemelerini bekler (House ve
Mitchell, 1975, s.3). Zorlu hedefleri basarma konusunda kendisine ve takipgilerine

giivenmektedir.

Astlarin kaderci bir anlayisa sahip olmasi, kendisiyle ilgili kararlar1 alirken
baskasinin varligina ihtiyag duymasi direktif liderlik tarzini; i¢ kontrol odaginin
yiiksek olmast ve kendi kararlariyla hareket edebilmesi ise katilimer liderlik tarzini
gerekli kilmaktadir (Kogel, 2011, s.589). Ya da yapilacak isler belirsiz ya da
yapilandirilmamis oldugunda direktif liderlik; yapilandirilmis ve belirli oldugunda
destekleyici liderlik daha uygun liderlik tarzi olmaktadir (Sekil 3) (Robbins ve Judge,
2013, 5.376).

21



Sekil 2. Direktif Liderlik-Is Tatmini Iliskisi

—_—
= Yapilandirilmas
== +> .
o Isler
-
=
E
— Yapilandiriloames
-2 igler
=
Z Viiksek Direlktif Liderlik Driisiik

Kaynak: House ve Mitchell, 1975, s.5

Sekil 3’e gore isler yapilandirilmis oldugunda direktif liderligin gerekmedigi
ve bu dlgiide is tatmininin arttig1 goriilmektedir. Tam tersine yapilandirilmamis ya da
planlanmamis isler s6z konusunda oldugunda ise direktif liderligin gerektigi ve bu

dogrultuda is tatmininin yiikseldigi goriilmektedir.

Amag-yol teorisi baglaminda Kutadgu Bilig’de benimsenen liderlik tarzi
basar1 odakli liderliktir. Clinkii bey devletini diismanlara kars1 koruyabilme ve cihan
hakimiyeti elde etme gibi kendisine zorlu hedefler belirlemekte ve tebaasini bu
dogrultuda harekete gecirmektedir Bu hedefleri basarma konusunda kendisine ve

askerlerine glivenmektedir.
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2.5.2.3. Hersey ve Blanchard'n Yasam Egrisi Kurami. Blake ve Mouton
tarafindan ortaya konulmus olan YoOnetsel Izgara Modelinden yola ¢ikilarak
gelistirilen durumsal liderlik ¢calismalar1 kapsaminda yer alan bir yaklasimdir. Hersey
ve Blanchard liderlik siireci ile ilgili olarak “galisanlarin hazir olma diizeyleri ile
ilgili durumsal degiskenlere” odaklanmakta ve calisanlar1 yoOnlendirmenin ve
etkilemenin “tek bir en iyi yolu” olmadigini sdylemektedir (Hersey ve Blanchard,
1988, s.174). Burada ¢alisanlarin hazir olma durumlarindan kastedilen gérevi yerine
getirmek i¢in ne kadar istekli, yetenekli ve bilgili olduklaridir (Hersey ve Blanchard,
1988, 5.175).

Hazir olma diizeyinin yiiksek veya diisiik olmasi farkli liderlik tarzlarini
gerektirmektedir. Bu baglamda modelde dort tir liderlik davranisindan
bahsedilmektedir. Hazir olma durumunun en yiiksek oldugu noktada diisiik iliski ve
gorev odaklilik; biraz daha azaldigi noktada yiiksek iliski diisiik gorev odaklilik;
biraz daha azaldig1 noktada yiiksek gorev yiiksek iliski odaklilik; en az oldugu
noktada ise yiiksek gorev diisiik iliski odaklilik s6z konusudur (Hersey ve Blanchard,
1988, s.1741). Calisanlar gorevlerini yerine getirme konusunda ¢ok istekli ve
yetenekliyse (olgunluga erismislerse) lider hem iligki kurma konusunda hem de
gorevle ilgili talimatlar verme konusunda geri planda kalir ve ¢esitli yetkilerini
astlara devreder. Ya da astlarin hazir olma diizeyleri diisiikkse lider gorev odakli

davranig sergileyerek astlarini yonlendirir.

Kutadgu Bilig agisindan degerlendirildiginde halkin gorevleri yerine getirme
konusunda bilgili, istekli ve akilli olmadig: diigiiniilmektedir. Hazir olma durumlari
en disiik noktadadir. Bu sebeple bu noktada bey ac¢isinda yiiksek gorev diistik iliski

odaklilik so6z konusu olacaktir.
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2.5.2.4. Vroom-Jago-Yetton Modeli. Bu modelde, karar verme siiregleri
tizerinde durulmaktadir. Alternatif karar alma siiregleri arasindan se¢im yapmay1
saglayan birka¢ normatif modelden biridir ve modelin savunuculari, astlarin karar
alma siire¢lerine ne kadar dahil oldugu ile ilgilenmektedirler (Vroom ve Jago, 1973,
s.322). Farkli durum ve kosullarda kullanmak {izere farkli liderlik stillerinden
bahsetmektedirler (AI, AIl, CI, GII, vb.). A, otokratik liderligi; C, danismaci
liderligi; D, temsilci liderligi; G, katilimci liderligi ifade etmektedir (Vroom ve Jago,
1973, s.323) Buna gore 6rnegin A tarzi liderligi benimseyen kimse astlarini karar
verme siireclerine dahil etmez ve astlarimi siire¢ konusunda bilgilendirip
bilgilendirmemesi onun inisiyatifindedir. Ya da G tarz1 liderlik stilini kullanan kimse

karar alirken astlarin1 da dikkate alir ve onlarin etkin katilimin1 saglar.

2.5.2.5. Reddin’in Ug¢ Boyutlu Liderlik Yaklasimi. Ohio Universitesi
calismalar1 ve Blake ve Mouton’un Yonetsel Izgara Modelinde liderin davranislari
iligki yonelimli ve gorev yonelimli olmak {izere iki boyutta ele alinmaktadir. Reddin
tarafindan gelistirilen bu yaklasimda ise liderlik siireci ti¢ boyutlu (gorev, iligski ve
etkinlik) bir yapida incelenmektedir. Reddin diger modellerdeki iki boyutlu yapilarin
her zaman ve her durumda yeterli olmayacagini ve ihtiyaci karsilamayacagini
savunmaktadir (Reddin, 1967, s.13). Liderlik stillerinin farkli sektorlerde ve cesitli
yonetsel kademelerde farklilasacagini ve bu noktada liderin etkinliginin 6nemli
oldugunu ileri siirmektedir. Liderin etkinligi de kosullara uygunluga ve liderlik
stirecinin niteligine bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir (Reddin, 1967, s.15). Daha 6nce
bahsedilen iki boyuta “etkinlik boyutu” eklediginde on iki farkli liderlik stilinin
ortaya ¢iktig1 gériilmiistiir. Bu stiller Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2.12 Liderlik Stili (3-D)

Yénelim Yok Iliski Yonelimli  Gorev Yonelimli  liski ve Gorev

Yonelimli

Etkisiz Kagak Misyoner Otokrat Uzlastirict
Duragan Ayrik (Otonom) Miski odakli Gorev odakl Biitiinlestirici

Etkili Biirokrat Gelistirici Yardimsever Yiiriitiicii

otokrat

Kaynak: Reddin, 1967, s. 13

Tabloya bakildiginda lider, etkili ve iliski yonelimli oldugunda gelistirici;

etkisiz ve iligki yonelimli oldugunda misyoner; etkili ve gérev yonelimli oldugunda
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yardimsever otokrat; etkisiz, iligski ve gorev yonelimli oldugunda uzlastirici; duragan,
iliski ve gorev yonelimli oldugunda ise biitiinlestirici liderlik davranis
sergileyecektir. Kutadgu Bilig’de ise liderin etkili ve gorev yonelimli dolayisiyla

yardimsever otokrat oldugu varsayilmistir.

2.5.3. Modern Liderlik Kuramlari. Geleneksel yaklagimlardaki bogluklari
doldurma ihtiyaci1 ve daha Once ortaya atilan kuramlarin karmagik bir hal almasi
alternatif kuramlarin ortaya ¢ikisinda etkili olmustur. Bu kuramlardan modern
liderlik kuramlar1 kapsaminda degerlendirilebilecek ve yaygin kabul goren teoriler su
sekilde siralanabilir: Etkilesimsel Liderlik, Doniistimsel Liderlik, Karizmatik Liderlik

ve Paternalist Liderlik Kuramlari.

2.5.3.1. Etkilesimsel ve Déniisiimsel Liderlik. Etkilesimsel (transaksiyonel) ve
doniistimsel (transformasyonel) liderlik kavramlart 1978 yilinda MacGregor Burns
tarafindan ortaya konulmustur (Luthans,2011, $.430). Burns, etkilesimsel ve
dontisiimsel liderlik kavramlarini ayr1 ayr1 kavramsallastirmayip “bir spektrumun iki
ucu” olarak ele alirken; bu konuda 6nemli ¢alismalariyla taninan Bass, 1985’teki
caligmasinda bu iki liderlik tarzini ayr1 olarak kavramsallagtirmistir (Conger ve
Kanungo, 1998, s.13; Avolio ve Bass, 1999, 5.457). Burns bunlar1 iki zit kutupta ele
alirken; Bass ayr1 boyutlar olarak ele almistir.

Etkilesimsel liderlik diger adiyla “islemsel liderlik”, lider ve izleyicileri
arasindaki degisim iligkisini igermektedir (Bass, 1999, s.11). Bu iliski isle smirh
kalmaktadir. Etkilesimsel liderler, astlardan onlara verilen gorevleri yerine
getirmesini beklemekte ve onlar gesitli sekillerde odiillendirerek motive etmeye
calismaktadirlar. Doniisiimsel liderlik ise degisim iliskisini liderin degerleri, inanglari
ve ihtiyaglart baglaminda ele almaktadir. Dontisimsel liderler, ¢alisanlara
beklenenden daha fazlasini yapma konusunda ilham vermekte ve kendilerine uzun
vadeli hedefler belirlemektedirler (Judge ve Piccolo, 2004, s.755; Hartog, Muijen ve
Koopman, 1997, s.20). Calisanlar1 orgiitsel amaglara ulasma konusunda motive
etmekte, performanslarin1 ve farkindalik diizeylerini arttirmaya ¢alismakta ve
entelektiiel uyarim saglamaktadirlar. Bass, c¢alismalarinda etkilesimsel ve
dontigiimsel liderligin boyutlarindan bahsetmektedir. Bu boyutlar Tablo 3’te

Ozetlenmistir.
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Tablo 3. Etkilesimsel ve Doniisiimsel Liderligin Boyutlari

Transaksiyonel Lider

Transformasyonel Lider

Kosullu Odiil: Calisanlarm gorevlerini tam ve

zamaninda yerine getirmelerine ve yiiksek
performanslarina karsilik olarak onlar1 6diillendirir.
Bunun i¢in ¢esitli vaatlerde bulunur

Istisnalarla Yonetim (Aktif): Lider onceden isle
ilgili standart ve prosediirleri belirler, gerekli
durumlarda miidahale eder ve 6nlem alir.
istisnalarla Yonetim (Pasif): Lider sadece
onceden belirlenmis standartlara ya da kurallara
uyulmadiginda miidahil olur. Bir sorun ¢ikmadigi
siirece islere karismaz.

Serbest Birakma (Laissez-faire): Karar vermekten
kacimir. Calisanlara miidahale etmez. Isle ilgili

konularda c¢alisanlar1 tamamen serbest birakir.

Karizma: Vizyon ve misyon duygusu

kazandirir. Kendisine

saygl
duyulmasim1  saglayarak  baglilig
arttirir ve giiven asilar.

flham: Orgiitte sinerji olusturmaya

caligir, onemli amaglari
basitlestirilerek astlara aktarir.

Entelektiiel = Uyarnm:  Problem
¢cOziimiinii  kolaylastirir.  Rasyonel

olma esastir. Yeni fikirler ortaya
koyarak ¢alisanlar1 uyarir.

Bireysel Ilgi: Calisanlarin her biriyle
ozel olarak ilgilenir. Onlara tavsiyeler

verir ve kogluk yapar.

Sorumluluklarim yerine getirmez.

Kaynak: Bass, 1990, s. 22.

Kutadgu Bilig’deki liderlik anlayisinin  etkilesimsel liderlikten c¢ok
dontistimsel liderlik anlayisina daha yakin oldugu diistiniilmektedir. Zaten ¢alismanin
amact baglaminda ele alinacak olan otantik liderlik yaklagimi da doniisiimsel
liderligin bir uzantis1 olarak ortaya ¢ikmistir. Doniistimsel liderlikte oldugu gibi
Kutadgu Bilig’de de “bey” i¢in halkin giivenini kazanmak 6nemlidir. Bey halka yol
gosterir; aksi takdirde halk yolunu bulamaz. Halkin beye bagli kalmasi ve ona itaat

etmesi beyin devamliligi agisindan 6nem tasimaktadir.

2.5.3.2. Karizmatik Liderlik Karizma kavrami ilk defa Weber (1947)
tarafindan kullanilmistir ve kavram Siyaset Bilimi, Sosyoloji, Orgiitsel Davranis vb.
alanlarda ¢alisanlarin sik¢a bagvurduklari bir kavramdir (Towler, 2005, s.15;
House, 1967, s.4). Kavram Yunanca’ da “ilahi, lLitfedilen hediye” anlamina
gelmektedir. Karizmatik  ozelliklere sahip liderler takipgilerini  kolayca
yonlendirebilmekte ve pesinden siiriikleyebilmektedir. Karizma, “liderin takipgilerini
harekete geciren ve onlarin davranislarini etkileyen gii¢” olarak ele alinabilir. Lider,

karizmas1 sayesinde caligsanlar1 orgiitsel amaglar ya da kisisel amaclar dogrultusunda
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yonlendirebilmektedir. Liderin karizmatik davraniglart ile takipgilerin ihtiyaglari
arasinda bir etkilesim s6z konusudur. Lider ¢alisanlarin daha yiiksek performans
gostermeleri i¢in ilham kaynagi olmakta ve onlarda giiven olusturmaktadir (Tutar,
2016, s.82). Karizmatik liderlerin dogustan getirdikleri kendilerine has &zellikleri
bulunmaktadir. Kisileri etkileme konusunda basarilidirlar. Gerekli gordiiklerinde risk

almaktan kacinmazlar.
Karizmatik liderligin iki yonii bulunmaktadir:

e Sosyallestirilmis karizmatik liderlik

o Kisisellestirilmis karizmatik liderlik
(Howell ve Shamir, 2005).

Sosyallesmis Karizmatik Lider: Orgiitsel cikarlara ve amaglara hizmet
etmekte ve takipcileri i¢in daha 1yi bir gelecek hazirlamaya caligsmaktadir.
Takipgilerin sorunlarin1 bilmekte ve onlara bu sorunlarin ¢oziimii konusunda

yardimc1 olmaktadir. Kigisel gelisim konusunda onlar1 desteklemektedir.

Kisisellestirilmis karizmatik liderler: benmerkezci hareket etmekte ve
astlarinin ihtiyaglariyla ilgilenmemektedir. Bu bakimdan kisisellestirilmis liderligin

karizmatik liderligin karanlik yoniinii olusturdugu sdylenebilir.

Orgiitsel davranis acgisindan bakildiginda karizmatik liderlik kavramini ilk
defa House ele almistir ve “takipgiler iizerinde alisilmisin disinda karizmatik etkiler
yaratan liderlik tiirii” olarak tanimlamistir (Robbins, 2013, s.379; House, 1976, s.9).
calismasinda karizmatik liderlerin bazi1 karakteristiklere ve davranmissal ozelliklere
sahip oldugundan bahsetmektedir. Bu karakteristikleri “asir1 derecede kendine
giiven, baskinlik ve inanglarin ahlakiligi konusundaki gii¢lii inan¢” olusturmaktadir.

Davranigsal 6zellikler ise su sekilde siralanabilir:

¢ Rol model olma

e Kisisel imaj olusturma

e Hedef eklemleme

e Yiiksek beklenti i¢cinde olma ve giiven gdsterme
e Motive edici liderlik

e Calisanlarin amaclarina etki etme
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M. Kemal Atatiirk, Winston Churchill, J.F. Kennedy vb. isimlere
bakildiginda yukarida bahsi gecen birgok Ozellige sahip olduklarini, toplumlarin
hayatinda 6nemli yere sahip olduklarini, kitleleri harekete gegirme konusunda etkili
olduklarini, kisisel imajlara sahip olduklarini ve rol model olduklarin1 goriiriiz. Bu
nedenle ortaya konulan bir¢ok yaklasim agisindan karizmatik 6zelliklerin dnemli

oldugunu ve goz ardi edilemeyecegini soylemek gerekmektedir.

Kutadgu Bilig’de beyin yukarida bahsi gecen pek ¢ok karizmatik ozellige
sahip oldugu goriilmektedir. Bey, sosyallesmis karizmatik lider gibi hareket
etmektedir. Devletin ve halkinin ¢ikarlarini 6n planda tutmakta ve her iki diinya icin
de gelecek hazirlamaya ¢alismaktadir. O, bu 6zellikleri sayesinde halkina rol model

olmakta ve onlar1 harekete gecirebilmektedir.

2.5.3.3. Paternalist Liderlik.Paternalist liderlik, giiclii disiplini ve otoriteyi,
kisisel bir atmosferde elde edilen babacanlik, iyilik ve manevi biitiinliik ile birlestiren
bir stildir. (Cheng vd, 2004, s.91) Bu liderlik tarzinda, astlar iizerinde giiglii bir
otorite s6z konusudur; ancak astlara babacan ve iyimser bir tavirla yaklasilmaktadir.
Paternalist liderler, bu tarz bir anlayis gelistirerek is yerinde giiven ortamini
yaratmaya calisirlar. Bu liderlik tarzinin temelinde astlari i¢in ailesi i¢in fedakarlik
gosteren ve ailesinin ¢ikarlarini kendi ¢ikarlarindan {istiin tutan bir anlayis vardir
(Tutar, 2016, s.84). Paternalizm, ast ile iist arasindaki iliskilerin niteligini ortaya
koyan ve bu iligkileri astin ve {istiin gorev ve sorumluluklari ¢gergevesinde ele alan bir
kavramdir (Aycan, 2001, s.12). Ast ile iist arasindaki bu iliskiler, “ana-baba ile
cocuk” arasindaki iliskilere benzetilebilir ve hiyerarsik bir nitelige sahiptir. Bu
cercevede lst, koruyucu ve yonlendiricidir. Ast adina onun ig¢in iyi olacagini
diisiindiigi kararlar alir. Asta yol gdsterip rehberlik eder ve onu “baba gibi” koruyup
kollar. Ast ise bunun karsiliginda tiste saygi gosterir ve ona itaat eder.

Paternalist liderlik, “liderin astlarin mesleki ve kisisel yasamlarin1 bir
ebeveyn gibi yonlendirdigi ve karsiliginda saygi ve sadakat bekledigi hiyerarsik
iliskileri” ifade etmektedir (Gelfand, Erez ve Aycan: 2007, s.493). Paternalist liderler
astlar1 iizerinde mutlak bir otorite saglarken ayni zamanda onlara ana-baba gibi
yardimct olurlar. Astlarinin sorunlarinin ¢oziimiinii kolaylastirir. Astlar bunlarin
karsiliginda lidere sayg1 gosterir ve itaat eder. Paternalist liderlik davranisi tarafindan
ic boyutta ele alinmistir: “Otoriter, ahlaki ve yardimsever liderlik.” Otoriter liderlik,

itaatt ve mutlak otoriteyr gerekli kilmaktadir. Astlardan sorgulamaksizin itaat
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beklenmektedir. Otoriter liderlikte, lider astlar iizerinde giiclii bir kontrole ve
otoriteye sahiptir. Yardimsever liderlik, ¢alisma yasamindaki iliskilerin otesine
gecerek calisanlarin kendilerinin ve ailelerinin refah diizeylerinin iyilestirilmesiyle
ilgilenen liderlik davranisidir (Chan, 2014, s5.669). Yardimsever liderler, astlarinin
sorunlariyla ilgilenirler, onlarin sorunlarini kendi sorunlariymis gibi goriirler ve
onlar1 sorunlarin ¢dziimii konusunda yiireklendirirler. Ahlaki liderlik ise erdemliligi

ve diirtstliigii ilke edinen liderin davranisina atifta bulunmaktadir.

Paternalizm olgusu ve paternalist liderlik tarzi daha ¢ok dogu toplumlarinda
ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum, dogu toplumlarin topluluk¢u ve gii¢ mesafesi
yiikksek toplumlar olmasindan kaynaklanmaktadir. (Koksal, 2011, s.111) Bati
toplumlarinda bireycilik esas oldugundan ve paternalizm “otoriterlik” ile es
tutuldugundan paternalizm olgusuna olumsuz bir anlam atfedilmektedir (Aycan,
2001, s.5). Yapilan bircok arasgtirmada kolektivist ve giic mesafesi yiiksek
toplumlarda paternalist liderlik anlayisinin yaygin oldugu ve bu toplumlarda
paternalist liderlik tarzinin ¢alisanlarin ise yonelik tutum ve davraniglarini olumlu
yonde etkilemistir. Bu bakimdan Asya, Orta Dogu ve Latin Amerika gibi kolektivist
ve glic mesafesinin yiiksek oldugu toplumlarda paternalist liderlik tarzinin yaygin

liderlik tarzlarindan biri oldugu sdylenebilir.

Kutadgu Bilig’in kaleme alindig1 cografya dikkate alindiginda ortaya ¢ikan
liderlik anlayisinin paternalist olmasini dogal karsilamak gerekmektedir. Bey halkini
bir ebeveyn gibi koruyup kollamakta, ona karsi merhametli davranmaktadir. Bunu
karsiliginda halkindan itaat ve saygi beklemektedir. Kendi zenginligini onlarin
zenginliginin gerisinde tutmakta bu durumda onlarin menfaatlerini kendi
menfaatinden daha fazla diisiinmektedir. Onlarin huzur ve refah diizeylerini

tyilestirmeye calisirken onlardan itaat istemektedir.
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2.6.O0RGUTSEL ADALET

2.6.1. Orgiitsel Adalet Kavram. “Hak ve hukuka uygunluk, hakki
gbzetme” ve “herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki olant verme” anlamlarinda
kullanilan adaletl, insanoglu igin vazgecilmez bir kavramdir. Hayatin temel
Ozelligini olusturan itibar ve deger kavramlarina verilen 6nem, adalet kavraminin
sosyoloji, felsefe, siyaset bilimi, ekonomi, psikoloji vb. pek cok disiplin i¢inde
aragtirma konusu yapilmasi sonucunu dogurmustur (Colak ve Erdost, 2004, s.53).
Ornegin, iinlii filozof Rawls adaleti “sosyal kurumlarin en 6nemli erdemi” olarak
tanimlamis; bazi1 sosyologlar da bu kavrami, kurumlara yonelik kolektif tepkileri
aciklamak i¢in kullanmislardir. Genellikle kisisel ¢ikar temelli davranis modellerini
benimsemelerine karsin ekonomistler, “ahlaki bir gorev siirdiirme duyarliliginin”,
calisanlarin motive olmalarindaki giiclinii kabul etmislerdir. Evrim iizerine ¢alisan
psikologlar dahi, tiirlerin hayatta kalmalarmi saglayan isbirligi davranisini ortaya
cikaran adalet giidiilerinin, onlarin genetik haritalarinda var oldugu fikrini
savunmuslardir (Greenberg, 2001, 5.246).

1970’lerden itibaren sosyal bilimler alaninda, adalet kavraminin orgiitlerin
verimliligi ve calisanlarin tatmini acisindan temel bir gereksinim oldugu diisiincesi
yaygmlik kazanmaya baslamistir. Bu 1ilgi, toplumsal ve kisilerarasi adalet
kuramlariin, oOrgiit i¢i davranislari anlamak i¢in kullanilmasi ile genislemistir.
Ancak, sosyal adalet kuramlarinin 6rgiit konularina uygulanmasinin ilk 6rnekleri,
adaletin genel ilkelerini, 6zel olarak orgiitler icinde degil, genel sosyal etkilesimler
icinde test etmeye yonelik cabalardir. 90’11 yillarla birlikte, dogrudan orgiitsel
isleyisle ilgili degiskenlere ve konulara duyarl arastirmalar yiiriitiilmiis ve kavramsal
modeller gelistirilmistir. Isyerlerinde adalet algilamalarinin roliinii tanimlamaya ve
aciklamaya c¢alisan bir yazimin hizla biiyiidiigli bu yillarda, iliskili tiim konular
“oOrgiitsel adalet” kavrami c¢ercevesinde ele alinmaya baslamistir (Greenberg, 1990,
5.399-400). Farkli alan yazinlarinda 1950’lerin basindan bu yana kullanilan “dagitim
adaleti” (distributive justice) ve “prosediir adaleti” (procedural justice) kavramlari,
90’1 yillarla birlikte orgiit alan1 iginde “etkilesim adaleti” (interactional justice)
kavramu ile birlikte ele alinmaya baslanmistir. 2000’11 yillarla birlikte, 6rgiitsel adalet
yazininda bu ii¢ adalet tiirliniin “biitiinlesik” (integrative) kullanimin1 glindeme
getiren ¢aligmalar yer almistir (Colquitt, Greenberg ve Zapata-Phelan, 2005, s.7-11).

Son yillardaki degerlendirmelerde orgiitsel adalet kavramimin geldigi noktayi
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tanimlamak icin “gelecek vadeden geng¢ bir yetiskin” metaforu kullanilmaktadir

(Colquitt, Greenberg ve Scott, 2005, s.614).

Adil uygulamalarin ¢alisanlarin is doyumu, sorumluluk, orgiitsel vatandaslik
davranigi, bireysel is performansi gibi bireysel tutumlar1 tizerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugu fark edilmistir. Adil algilamalarin ¢alisanlarin 6rgiitlerine karsi olumlu
bir davranis sekli yaratacagi diisiincesi oOrgiitsel adalet arastirmalarinin artmasinda

itici gli¢ olmustur (Colak ve Erdost, 2004, s.52).

Orgiitsel alanda tanimlanan haliyle adalet ile ilgili arastirmalarda, diger
disiplinlerden farkli olarak yonetim bilimi, “neyin adil oldugu” ile degil, daha ¢ok
“insanlarin neyin adil olduguna inandiklar1” ile ilgilenmektedir. Orgiitler, kisith degis
tokus iliskilerinin yasandig1 birer ekonomik kurum olmanin o&tesinde, taraflarin
birbirlerine karsi ahlaki yiikiimliliikler tasidigi miibadelelerin gergeklestigi sosyal
yapilardir. Orgiitlerdeki kisiler pek ¢ok faydani yaninda, kendilerine ahlaki agidan
uygun davranildigina iliskin bir his elde etmek isterler. Bu, kisilerin birlikte etkin
sekilde calismalarini saglayan ve iliskilerde “tutkal” islevi goren oOrglitsel adalet
algisidir. Bu yoniiyle Orgiitsel adalet, nesnel ve standart bir gerceklik degil,
calisanlarin, yonetim uygulamalarinin etik yoni ile ilgili 6znel degerlendirmelerini
kapsayan bir kavramdir ve yapilan aragtirmalar orgiitsel adalete iliskin s6z konusu
algilamalar1 ortaya ¢ikaran unsurlari anlamaya yoneliktir (Cropanzano vd., 2007,

5.34-35).

Orgiitsel adalet, ¢alisanlarin yonetici davramislarinin ahlaki yonii ile ilgili
bireysel degerlendirmeleridir. Bu degerlendirmeleri belirleyen unsurlarin anlagilmast,
adil uygulamalarin ortaya cikarilmasinda biiyilk 6nem tasimaktadir. YOneticiler,
siklikla caliganlara gore adaletin yalnizca arzu edilir ¢iktilar elde etmek anlamina
geldigi yanilgisina diiserler. Bu tarz yoneticiler “¢iktilarin uygunlugu” ile “ciktilarin
adalet”ini karigtirmaktadir. Ciktilarin uygunlugu, kisisel bir “deger/kiymet bigme”
durumudur. Ikincisi ise “ahlaki edep”le ilgili bir yargidir. Adalet algisinin “istedigini
alma” durumundan otesini ifade ettigini anlatan bu ayirimi netlestiren ii¢ nedenden

sOz edilmektedir:

(a) Calisanlarin, ileride kendilerine nasil davranilacagini simdiden tahmin

etmeye ihtiyaglart vardir. Bu tiir bir kestirimi miimkiin kilan adil bir organizasyon
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calisanlar tarafindan tercih edilir ¢ilinkii onlarin ileride elde etmeyi diislindiikleri

kazanimlari1 tahmin etmelerini ve kontrol etmelerini miimkiin kilar;

(b) Kisiler, dnemli bireyler tarafindan kabul edilmeyi ve deger gdormeyi,
bunun yani sira gii¢lii karar vericiler tarafindan istismar edilmemeyi ve onlardan
zarar gormemeyi arzu ederler. Bir grup tarafindan deger gérme ve ona ait oldugunu

hissetme duygusu, kimi zaman ekonomik ¢ikarlardan daha 6nemlidir;

(c) Bireylerin adaleti dnemsemelerinin bir diger nedeni ise, ahlaki agidan
uygun olanin, kendilerine ve bagkalarina adil bir sekilde davranilmasi oldugunu

diistinmeleridir (Cropanzano vd., 2007, s.35-36).

Greenberg (2001), yukarida deginilen her {i¢ nedenin de temelinde
“kisiselgikar”in yattigina dikkati ¢ekmektedir. Calisanlarin parasal ve diger maddi
cikarlarin1 tahminve kontrol etmek istemeleri agikga kisisel cikarlar ile ilgilidir.
Sosyal kaygilar1 ifade eden ikinci neden de aslinda “bagkalari tarafindan kabul
gormek yoluyla kendini gergeklestirmek”seklindeki sosyal ddiillere isaret etmektedir.
Kisiler siiphesiz baskalar1 i¢in kaygi duyabilir veonlar i¢in dogruyu yapmay1
secebilir ancak adil davranma egilimi, kisinin imajina dogrudan katki saglamakta ve
kisisel ¢ikarma hizmet etmektedir. Ahlaki agidan uygun olani yapma kaygisi ile
ortaya ¢ikan adil tutumlar da, kisilerin kendilerine olan saygilarini artirmasi vehuzur

vermesi yoniiyle kisisel ¢ikara hizmet etmektedirler.

Folger ve Cropanzano’ya (1998) gore orgiitsel adalet, c¢iktilarin (6dil ve
cezalar) nesekilde dagitilmasi gerektigini, bu dagitim kararlarinin alinmasinda
kullanilan prosediirlerive insanlarin birbirlerine kars1 olan davranislarini belirleyen
kurallar1 ve sosyal normlarikonu almaktadir. Bir orglitte tahsis edilen belirli
kazanimlar ve bu kazanimlarin belirlendigiprosediirler yoksa o oOrgiitteki adalet
kavraminin varligr tartigmalidir. Adalet normlar1 adiletkilesimin ve miibadele
kurallarinin kilavuz ilkeleri olarak gelistirilmislerdir. Bustandartlarin olusturulmasi
stirecinde “dogrunun” ve “ahlaki olanin” ne olduguna sosyalgruplar karar verirler.
Bu standartlar ¢alisanlarin, hem kendilerinin hem de bagkalarinin davranislarini
diizenlemelerini kolaylagtirmaktadir. Adalet, olacaklar1 dnceden tahmin etme firsati
vermektedir. Calisanlar kesin kurallar oldugu zaman kararlarin nasil alindigin1 ve
uzun vadede hangi sonuglarin elde edilecegini bilirler. Adalet, insanlarin ihtiyaglarini

karsilamak i¢in diizenli ve dogru bir sistem yaratmaktadir. Grup iiyeleri adalet
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kurallarmi kabul ettikleri andan itibaren herkesin bu kurallara gore hareket etmesi
gerekmektedir. Boylece bir ¢alisan baskalarinin ihtiyaglarina cevap verirken onlar da

o ¢alisanin kisisel ¢ikarlarin1 gézetecektir(Folger ve Cropanzano, 1998, xx).

Orgiitsel adaletin ele almmasinda ii¢ boyut 6ne ¢ikmaktadir: Ciktilarin
dagitilmasindaki adalet (dagitim adaleti), bu c¢iktilarin dagitilmasinda izlenen
siireclerin adaleti (prosediir adaleti) ve karar vericilerin c¢alisanlarina karst
davranislarindaki adalet (etkilesim adaleti). Orgiitsel adalet konusundaki en erken
arastirmalar dagitim adaleti {izerine yogunlasmistir. 1970’1i yillarin ortalarina dogru
prosediir adaleti de ele alinmaya baslanmistir. 1980’lerin ortalarina gelindiginde ise
adalet arastirmacilart ilgilerini etkilesim adaletine ¢evirmislerdir (Colak ve Erdost,

2004, 5.52).

Ikinci Diinya Savasi yillarinda baslayan adalet arastirmalarinda temel adalet
konusu “goreli yoksunluk™ kavrami ile ifade edilmistir. Bu arastirmalari, kisilerin
kazanimlarin dagitilmasindaki adil uygulamalara kars1 tutumlardan etkilendiklerini
savunan genis bir “esitlik teorisi” literatiirli takip etmistir (Tyler, 1994, 5.850). Uzun
siren dagitim adaleti arastirmalar1 sonunda bircok arastirmact Orgiitlerin
calisanlarinin adaleti sadece elde ettikleri c¢iktilara gore algilamadiklarini ayni
zamanda Orgiitsel sistem ve o sistemin temsilcileri tarafindan kendilerine nasil
davranildiginin da orgiitsel adalet algilamalarinda 6nemli rol oynadiginin farkinda
oldugunu savunmuglardir. Lamertz’e (2002) gore arastirmacilar, ¢alisanlarin bu
davranislar1 algilamalarinda etkili olan iki boyutu 6ne siirmektedir: Prosediir adaleti
ve etkilesim adaleti. Prosediir adaleti, adaletin sistematik tarafi ile ilgilenmekte ve
orgiitsel kararlarin alinmasindaki formel prosediirleri tanimlamaktadir. Etkilesim
adaleti, karar alicilarin formel prosediirleri ne sekilde uyguladiklarinin algilar ile bu
kisilerin ne derece giivenilir kisi imaj1 ¢izdigi ile ilgilenmektedir. Ozetle, adil formel
prosediirlerin yaninda adaletli bir sekilde davranmak ve giivenilir bir insan imaji

¢izmek de 6nemlidir (Lamertz, 2002, s.20).

Arastirmacilarin orgiitsel adalete bu kadar ilgi gdstermelerinin temel nedeni
artan algilanan adalet diizeylerinin orgiitlerin istedigi orgiitsel baglilik, is tatmini ve
performans gibi ¢iktilar: saglayacagidir (Colquitt vd., 2001, s.428). Greenberg (1990)
gore Orgiitsel adalet, orglitlerin etkili faaliyet gostermesi ve calisanlarin kisisel

tatminleri i¢in vazgecilmez bir kavramdir (Greenberg, 1990, $.399). Ayni sekilde
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Lambert ve arkadaglar1 (2005), orgiitsel adalet olmadan yoneticilerin caligsanlar
motive etmekte ve istenilen verimi almakta giiglilk ¢ekeceklerini belirtmislerdir.
Bunlarin yaninda adaletsizlik, davranis algilamalar1 ise diisiik is performansina,
diisiik morale ve yiiksek istifa oranlarina neden olmaktadir (Lambert vd, 2005, s.412
(Umphress vd., 2003, s. 739). Chory ve Hubbell’e (2008) gore, algilanan dagitim ve
prosediir adaleti is yeri ¢atismalarini ve zarar verici davranislart engellemektedir.
Calisanlar orgiite sagladiklar1 faydaya denk, hak ettikleri kazanimlar1 elde ettiklerini
diistindiikleri siirece uygulamalarin adil olduguna inanmaktadirlar. Esitlik durumu,
adil olmayan prosediirler nedeniyle bozuldugunda bireyler hayal kirikligi, kizginlik,
darginlik vb. duygular hissetmektedir. Gdosterilen en olumsuz tepkiler kendilerine

yeterli diizeyde acgiklama ve ilgi verilmeyerek isten ¢ikarilan calisanlar tarafindan

gosterilmektedir (Chory ve Hubbell, 2008, s.360).

2.6.2. Orgiitsel Adalet Tiirleri

2.6.2.1. Prosediir Adaleti (Procedural Justice). “Orgiitsel adalet”
kavraminin gelistirilmesini izleyen donemde, Orgiitsel alanda calisma yapan
aragtirmacilar o zamana kadar var olan adalet teorilerinin ele almadigi birtakim
sorular1 ortaya atmaya baslamislardir. Ozellikle ddeme planlarina ne sekilde karar
verildigi ve orgiitlerde ne tiir sorun ¢6zme yollarinin izlendigini 6ne ¢ikaran
arastirmalar siire¢ odakli bir adalet algilamasini ortaya koymustur. Bu arastirmalar
“kararlarin ne oldugundan ¢ok “kararlarin nasil alindigr”” ile ilgilenmeye
baslamiglardir. Bu tarz sorulara cevap bulmak i¢in bilim adamlar1 dikkatlerini
kararlarin alinmasinda etkili olan prosediirlerin algilanan adaleti olarak tanimlanan

Prosediir Adaleti’ne ¢evirmislerdir (Greenberg, 1990, 5.402).

Kararlarin adil olup olmadigini ifade eden dagitim adaletinden farkli olarak
prosediir adaleti bu kararlara neden olan siire¢leri konu almaktadir. Bagka bir deyisle,
dagitim adaletine iliskin algilamalar c¢alisanlarin 6deme kararlarina gosterdikleri
tepkiye isaret ederken, prosediir adaletine iliskin algilamalar bu kararlarin alinig
sekline yogunlagmaktadir.Prosediir, belli bir sira ile takip edilen adimlar biitiinii ya
da bir seyler yapmak i¢in izlenen Onceden belirlenmis geleneksel yontemlerdir.
Prosediirler ile saglanan standartlagmanin avantaji, beklentilere belli bir denge
getirmesidir. Bu denge Onemlidir ¢iinkii kararlarin alinmasinda kullanilan
prosediirlerin adil olmadigma yonelik algilamalar, kazanimlarin adilligi ile ilgili

yargilar1 da etkilemektedir (Folger, 1987: 144, 5.148).
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Folger ve Cropanzano prosediir adaletini, ¢iktilar1 belirlemek i¢in kullanilan
yontemlerin, mekanizmalarin ve siire¢lerin adaleti olarak tanimlamaktadirlar (Chan,
2000, s.73). Prosediir adaleti, kararlarin giivenilir bilgilere dayanilarak verildigini,
kararlarin tiim calisanlara her zaman tutarli bir sekilde uygulandigini, karar alimi
sirasinda baskalarina s6z hakki tanindigini, yanlis kararlara itiraz hakk: verildigini,
karar verici mercilerin 6n yargili davranmadigini ve kararlarin etik kurallara uygun
verildigini garanti altina alan formel prosediirler biitiinii ile ortaya ¢ikar (Rahim ve
Saphiro, 2000, s.13; Nowakowski ve Conlon, 2005, s.6). Bireyler karar alma
stireclerine katildiklar1 durumda prosediir adaletinin varligin1 algilamakta ve
yoneticilerin tarafsiz ve dnyargisiz karar aldiklarindan emin olmaktadir (Mossholder,
vd. 1998, s.131). Onyargisiz, dogru bilgilere dayanan, tutarl bir sekilde uygulanan,
tim gruplara hitap eden, diizeltilebilir ve etik standartlara uygun prosediirler,
orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik ve yonetime giliven gibi olumlu davraniglarin

ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Stecher ve Rosse, 2005, 5.229).

Prosediir adaletinin iligkili oldugu savunulan orgiit ciktilarinin carpici
cesitliligi, onun Onemini ortaya koymaktadir. Ornegin, arastirmalarda prosediir
adaletinin orgiitsel bagliligin 6nemli bir kaynagi oldugu; ¢alisanlarin islerini daha iyi
yapma ¢abalarin1 ve Orgiitte kalma isteklerini ortaya ¢ikardigi; orgiit kurallarinin
kabuliinii ve onlara uyulmasinmi kolaylastirdig1 ve ¢alisanlarin fazladan rol davranisi
(extra-role behavior) sergileyerek Orgiite yarar saglama egilimlerini arttirdigi tespit
edilmistir (Blader ve Tyler, 2003, s.108). Lind ve Tyler’a gore, prosediir adaletine
gerekli onemi vermeyen Orgiitler, negatif orgiitsel davraniglara, orgiitsel kararlarin
belirledigi ciktilar ile ilgili tatminsizlige, kurallara ve prosediirlere uymayan
davraniglara ve diisiik performansa maruz kalabilirler (Scandura, 1997, s.60-61;
Blader ve Tyler, 2003, s.112).
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2.6.2.2. Etkilesim Adaleti (Interactional Justice). 1980’li yillarin ortasina
kadar adalet aragtirmacilar1 Orgiitsel adaleti iki boyutlu bir kavram olarak
tanimlamislardir. izleyen yillarda, bireylerin adil kazanimlar ve adil prosediirlerin
varligi ile ilgilendikleri kadar prosediirlerin uygulanma asamasinda kendilerine ne
sekilde davranildig: ile de ilgilendikleri vurgulanmistir. Bu fikir, orgiitsel adaletin
etkilesim adaleti olarak bilinen iiglincli boyutunun temel taglarini olusturmustur.
Etkilesim adaleti, Orgiitsel prosediirlerin uygulanmasi sirasinda kisilerarasi
davraniglarin niteligi ile ilgilidir (Colak ve Erdost, 2004: s.59-60). Beugre ve Baron
(2001) etkilesim adaletini, kazanimlarin dagitilma tarzi ve oOrgiitsel prosediirlerin
uygulanma sekli olarak tanimlamaktadirlar (Bies ve Shapiro, 1987, s.201). Diirist,
uygun ve saygil davranislar etkilesim adaletine yonelik algilamalar1 etkilemektedir
(Hubbell ve Chory-Assad, 2005, s.50). Folger, etkilesim adaletinin iki ayri
bilesenden olustugunu belirtmistir. Bunlardan biri adil davranislarin nazik ve saygili
olmasi gerektigini savunan kisilerarasi duyarlilik (interpersonal sensitivity), ikincisi
ise kararlarla veprosediirlerle ilgili calisanlara yapilan aciklamalardir (social

accounts) (Folger veCropanzano, 1998, s. xxiv).

2.6.2.3. Prosediir Adaleti ve Etkilesim Adaleti Iliskisi. Greenberg
(1993) adaleti analiz ederken, ‘kisilerarasi davranigin’ oOrgiitsel adaletin temel
belirleyicilerinden biri oldugunu agikca ortaya koyan bir kavramsal gergeve ile yola
cikilmasin1 6nermis (Bies, 2005, s.88); etkilesim adaletinin bu c¢ergeve igindeki
kavramsal statiisii ile ilgili tartigmalarin yonlendiricilerinden biri olmustur
(Greenberg, 2001). Etkilesim adaleti, dagitim ve prosediir adaleti tiirlerine gére daha
yeni bir orglitsel adalet tiirii oldugundan, arastirmacilarin ‘etkilesim adaletinin ayri
bir adalet tiirli olarak ele alinmasi ya da diger tiirlerle baglantili bir boyut olarak
incelenmesi’ konusunda tartismalart olmus ve bu tartismalar hala siirmektedir.
“Kigilerarast etkilesim unsurlar1 yalnizca var olan adalet kavramlar1 (dagitim ve
prosediir adaleti) ile mi agiklanmalidir?”, yoksa “kisilerarasi etkilesimler temelden
farkli, apayr1 bir adalet kavrami ile mi tanimlanmalidir” seklindeki sorular, bu
tartismalarin merkeze aldigr adalet tiirleri arasindaki iliskilere isaret etmektedir
(Cropanzano vd., 2001, s. 180).

Orgiitsel adalet alanindaki bu tartismalarin en yogunu prosediir adaleti ve
etkilesim adaleti tiirleri ile ilgili olandir. Bu tartismada ¢esitli pozisyonlar alinmistir.

Ilkine gore etkilesim adaleti prosediir adaletinden tiimiiyle bagimsizdir ve {igiincii bir
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oOrgiitsel adalet tiiriidiir. Diger yaklasimlar ise etkilesim adaletini (a) prosediir
adaletinin kisilerarast unsuru veya (b) dagitim ve prosediir adaletinin sosyal boyutu

olarak gérmektedirler (Bies, 2005, s.89).

1990’11 yillarda yayinlanan bir¢ok makalede arastirmacilar, etkilesim adaleti
ile prosediir adaletinin ayni ¢at1 altinda incelenmesi gerektigini savunmuslardir. Bies
ve Tyler (1990), Thibaut ve Walker’m 1975’de ortaya attig1 prosediir adaleti
kavraminin sadece karar alim prosediirlerinin formel yapisal unsurlart ile
ilgilendigini ve karar vericinin davraniglarina deginmedigi i¢in kisith kaldigini, bu
nedenle etkilesim adaleti kavraminin prosediir adaletini zenginlestirdigini
savunmuglardir. 1989 yilinda yayinladiklari makalede Folger ve Bies da siireglerin
yapisal ve sosyal unsurlar1 arasinda fazla farklilik belirlememislerdir (Cropanzano
vd., 2001: 181). “Monistik™ bakis agis1 olarak adlandirdiklar1 bir goriis ortaya atan
Cropanzano ve Ambrose (2001), adalet algisinin hem ekonomik hem de duygusal
beklentilerle gelistigini; bu nedenle dagitim, prosediir, ve etkilesim adaleti
boyutlarmin tek faktorli bir orgiitsel adalet bakis agist sagladigini vurgulamislardir
(Bies, 2005: 89). Lind ve Tyler etkilesim adaletinin prosediir adaletinin bir pargasi
oldugunu belirtirken, prosediir adaletini aciga ¢ikaran kararlarin hem islemlerin
yapisini hem de davraniglarin kalitesini icerdigini belirtmislerdir. Greenberg de
yaptig1 bir siniflandirmada etkilesim adaletinin, prosediir adaletinin kisileraras1 yoni
olarak anlagilmasi gerektigini belirtmistir (Irak Uysal, 2004, s.34, Colak ve Erdost,
2004, s.60).

Stecher ve Rosse’ye (2005) gore, etkilesim adaletinin siklikla prosediir
adaletinin i¢inde degerlendirilmesi sasirtict olmamalidir. Calisanlar tarafindan
arzulanma derecesine gore kolayca degerlendirilen kazanimlarin aksine c¢alisanlar
orgiitsel kaynaklarin dagitiminda kullanilan prosediirlerden habersiz olabilirler. Bu
nedenle oOrgilitte kullanilan prosediirlerle ilgili agiklamalar kisileraras1 davraniglarin
adilligine iliskin tek gosterge olabilir. Yapilan agiklamalar, calisanlara onlar
etkileyen kararlarin alinma siire¢lerinde kullanilan prosediirlerin  uygun olup
olmadigina karar verme sans1 vermektedir. Bu yoniiyle, etkilesim adaleti kapsaminda
ele alinan “karar alma prosediirleri hakkinda bilgi verme” gibi konular, prosediir
adaleti ile yakindan ilgilidir. Prosediir adaletini agiklayan Grup Degeri Modeli de

kisileraras1 davraniglarin prosediir adaletine olan etkisini agiklayan bir modeldir.
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Grup Degeri Modeli, prosediir adaleti algilarinin, karar vericilerin adil ve giivenilir

olduklarini ortaya koyan davranislarina dayandigini ileri stirmektedir.

Etkilesim adaletinin 6ncii arastirmacilari olan Bies ve Moag, bu adalet tiiriinii
digerlerinden (prosediir ve dagitim adaleti) ayr1 olarak ele almislar ve onu agiklarken

dort kriter kullanmislardir (Colquitt, Greenberg ve Zapata-Phelan, 2005, s.30).

(a) Dogruluk/diirtistliik: Yetkili kisiler, karar verme prosediirlerini uygularken

iletisimlerinde acik, diiriist ve samimi olmal1 ve aldatmacadan kaginmalidirlar;

(b) Gerekgelendirme (justification): karar verme stiregleri ile ilgili uygun

aciklamalar1 yapmalidirlar;

(c) Saygt: kararlardan etkilenen kisilere ictenlikle yaklagmali, kaba ve

saldirgan olmaktan imtina ederek davranmalidirlar;

(d) Uygun/yerinde (propriety) davranma: onyargili ciimleler kullanmaktan

kacinmali, cinsiyet, yas, din, 1rk, vb. konularda uygunsuz sorular sormamalidirlar.

Bies etkilesim adaleti kavramini ortaya atarken bu kavramin kapsadig
kisileraras1 yonlerin var olan diger adalet kavramlarindan farkli oldugunu
savunmustur. Bies’e gore insanlar dagitim siirecinin {i¢ yoni arasinda ayirim
yapabilmektedir. Prosediirler, etkilesim ve ¢iktilar olarak tanimlanan bu yonlerin her
biri adalet algilamalarmi etkilemektedir. Bu nedenle, Bies’e gore etkilesim adaleti
kavraminin prosediir ve dagitim adaleti kavramlarindan ayr1 ele alinmasi
gerekmektedir (Cropanzano vd., 2001, s.180). Bies ve Moag’a gore, ¢alisanlarin
yoneticilerine karst davranislar: etkilesim adaleti algilamalarindan, tiim orgiite karsi
gelistirdikleri tutumlar ise prosediir adaleti algilamalarindan etkilenmektedir
(Colquitt vd., 2001, s.27). Masterson, Lewis, Goldman ve Taylor da, prosediir
adaletinin, orgiitiin tavrina odaklanma egilimini i¢erdigini belirterek Bies ve Moag’in

goriislerini desteklemislerdir (Irak Uysal, 2004, s.34, Colak ve Erdost., 2004, s.60).

Greenberg 1993 yilinda yaymnlanan calismasi ile orgiitsel adalet tantminda var
olan dagitimve prosediir adaleti boyutlarina ek olarak etkilesim adaletini
‘kisileraras1’ (interpersonal) ve‘bilgisel’ (informational) olmak {izere ikiye ayirmis
(Ozmen vd., 2007, s.22); bu ayirim ile birlikte érgiitsel adalet kavrami dort faktorlii

bir yapiya doniismiistiir. Greenberg’in yaptig1 aslinda Bies ve Moag’in kriterlerini
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Ozetlemek olmustur. Saygi ve uygun davranma kriterlerini “kisilerarasi adalet”
olarak tanimlarken, diiriistlilk ve gerekg¢elendirme kriterlerini“bilgilendirme adaleti”
seklinde isimlendirmistir. Kisileraras1 adalet, yoneticilerin prosediirleri uygularken
calisanlara  karsi  gosterdikleri  duyarlilik, nezaket ve  saygiy1 ele
almaktadir.Bilgilendirme adaleti ise, karar alicilarin kararlart ile ilgili ¢alisanlara
verdikleri bilgiler veagiklamalarla ilgilidir. Kisilerarasi adalet ile bilgilendirme
adaleti yapilari, prosediirlerin ya dagiktilarin yapisal ya da sistematik 6zelliklerinden
¢ok karar alicilarin tavir ve davraniglar ile ilgilenmektedir (Nowakowski ve Conlon,
2005, s.7; Colak, ve Erdost., 2004, s.60).Greenberg’e gore, kisileraras1 ve bilgisel
adalet kavramlar1 farkli etki alanlarina sahip olduklarindan birbirlerinden
ayrilmalidir. Alinan kararlar sonucunda ¢alisanlar tercih etmedikleri ¢iktilarla karsi
karsiya kalsalar dahi, kisilerarasi adalet algisi, onlarin kararlara daha az tepki
gostermelerini saglamaktadir. Benzer sekilde siiregler hakkindaki bilginin diizenli
olarak verilmesi de c¢alisanlarin prosediirlerin adil olduguna iliskin olumlu

algilamalar edinmelerini saglamaktadir (Colquitt vd., 2001, 5.427).

Prosediir ve etkilesim adaletlerini kavramsal diizeyde ayirmanin bir diger
yolu da farkl: iki faktore odaklanmaktir. Bunlardan ilki, adaletin icerigine (tutarlilik,
saygl, vb.), digeri ise adaletin kaynagina (sistem, vekil, vb.) iliskin farklilig1 ifade
eder. Adaleti acgiklarken kullanilan kurallarin, kendisini formel karar verme
prosediirleri ile gosteren otorite davraniglari seklinde ortaya c¢iktigi siklikla
vurgulansa da, 6zellikle etkilesim adaletini belirleyen durumlarin orgiitsel sistemler
kadar “birey vekiller” (individual agents) deolabilecegi iizerinde pek durulmamuistir.
Prosediir ve etkilesim adaleti arasindaki farki anlamayi kolaylastiran ‘adaletin
icerigi’ ve ‘adaletin kaynag1’ faktorleri, arastirmalarda ¢ok odakl bir orgiitsel adalet
yaklasimini beraberinde getirmistir. Ornegin Rupp ve Cropanzano(2002), her iki
adalet tiiriiniin de yonetici merkezli ve orgiit merkezli versiyonlarmi incelemeye
calismiglardir. Benzer bir yaklagimla Blader ve Tyler da (2003) her iki adalet tiirtiniin
formel ve enformel versiyonlart {izerinde durmuslardir (Colquitt, Greenberg ve

Zapata-Phelan, 2005, s.34-35).

Greenberg (2001), etkilesim adaletinin kavramsal durumunu tartisirken felsefi
diizeyde hakli buldugu bir soru yoneltmektedir: Prosediir ve etkilesim adaleti
arasindaki ayirimi netlestirmek gercekten bu kadar 6nemli midir? Ona gore bu

sorunun cevab1 Orglitsel adalete iligkin herhangi bir arastirma sorusu ile neyin
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amaclandigindadir. Eger temel soru orglitsel adaleti tanimlamak ise bu tartigmalar
anlamlidir. Ancak, yalnizca kisilerin orgiitsel adalete iliskin algilamalarini anlamak
amaclaniyorsa iki adalet tiirii arasindaki ayirima odaklanmak anlamin yitirmektedir.
Ciinki kisilerin adaletle ilgili izlenimleri, prosediirlerle ve davranislarin niteligi ile

ilgili biitiinciil yargilarina dayanmaktadir.
2.6.3. Orgiitsel Adalet ile Tlgili Teoriler

2.6.3.1. Reaktif Icerik Teorileri. Reaktif-Icerik Teorileri, ¢alisanlarin
adaletsiz oldugunu diisiindiikleri durumlar karsisinda nasil tepki gosterdikleri tizerine
odaklanan teorilerdir. Bu teoriler arasinda Homans’in (1961) “Dagitim Adaleti
Teorisi”, Adams’in (1965) “Esitlik Teorisi”, Walster ve Berscheid’ nin (1973)
“Esitlik Teorisi” ve Crosby’nin (1976) “Goreceli Mahrumiyet Teorisi” sayilabilir.

Reaktif icerik teorileri, ortaya koymus olduklar1 diisiinceler incelendiginde
onemli bir ortak bakis agisin1 paylagmaktadirlar. Bu durum, calisanlarin adaletsi
olarak diisiindiikleri uygulamalar ile karsilastiklarinda bazi olumsuz duygular
besleyerek bir takim tepkiler gosterecegini agik bir sekilde ifade etmeleri olarak

Ozetlenebilir (Greenberg, 1987, s.11).

Fazla ticret alan calisanin kendisini “suclu” hissettigi ve daha az iicret alan
calisanin ise kendisini “kizgin” hissettigi yaklasimindan hareketle, Adams’in esitlik
teorisi bireylerin Orgiit icerisindeki davranislarini, beklentilerini ve algilarini konu

alan bir¢ok ¢alismanin temel noktasini olusturmustur.

Kiyaslamalarda karsilasilan olumsuzluklar bireyleri olustugunu diisiindiikleri
esitsizligi ve adil olmayan durumu ortadan kaldirmak i¢in bir takim davranigsal (is
performansini1 diislirme), tutumsal ve psikolojik tepkiler (kazanimlara iliskin
algilarin1 degistirme) gostermeye yonlendirecektir (Greenberg, 1987, s.11-1990,
s.401).

Crosby’nin (1976) “Goreceli Mahrumiyet Teorisi”, esitlik kuramima yakin
olan ve reaktif icerik kuramlar1 arasinda sayilan bir diger kuram olup esitlikten
faydalanamayan kisinin yasadigi durumu acgiklamaya c¢alismistir. Buna gore
mahrumiyet, kars1 karsiya kalinan duruma iliskin bir tutum, bir memnuniyetsizlik
duygusu veya bir adaletsizlik algilamasidir. Bu teori, 6diil dagitimina iliskin belirli

kaliplarin, calisanlar gerek orgiitlerinde gerekse bagka orgiitlerdeki bireyler arasinda
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bir takim toplumsal karsilastirmalar yapmaya tesvik edecegini belirtmektedir. Bu
durumunda, mahrumiyet ve kiiskiinlik duygularina yol agacagini ifade
etmektedir.Sonugta tiim bu yasananlarin, bireylerde depresyondan, siddet igeren
isyan patlamalara kadar degisen bir dizi tepkileri meydana getirebilecegini iddia
etmektedir(Greenberg, 1987, s.12).

Calisanlar, kendilerine oOrgiitleri tarafindan sunulandan daha fazlasimi hak
ettiklerini disiindiikleri zaman, memnuniyetsizlik veya israrli bir kotii yaklasim
duygusu olarak tanimlanmis olan kiiskiinliik hissine kapilirlar. Kapildiklar1 bu his
sosyal bir hedefe doniik 6fke igermektedir (Beugre, 1998, s5.16-17).

2.6.3.2. Proaktif Icerik Teorileri. Reaktif igerik teoriler, ¢alisanlarmn
orgiit icindeki adil ve adil olmayan uygulamalara gosterdikleri tepkileri incelerken
proaktif icerik teoriler ise Orgiitlerinde adil uygulamalarin ve davraniglarin
olusturulmasina iligkin ¢alisanlarin géstermis olduklar1 ¢cabalar1 incelemektedir.

Proaktif igerik teorilerin bu sekilde tanimlanmasini saglayan diisiincenin
temeli Leventhal’in (1976) Adalet Yargi Kurami ile ortaya ¢ikmistir. Leventhal’a
gore, adil bir kazanim-dagitim sekli olusturmak icin kisiler aktif olarak caba sarf
ederler. Adil dagitim, kazanimlarin saglanan katkilarla oransal olarak esitligi ilkesi
olarak tanimlanmaktadir ve uzun vadede diisliniildiigiinde ilgili taraflar igin en

kazanc¢li durum olarak ifade edilebilir.

Adalet Yargi Kuramina gore dagitim kurallari, kazanimlarin dagitimina
iliskin kararlar1 belirleyen unsurlari icermekte ve karsilasilan durumlara gore farklilik
gosterebilmektedir. Ornegin, grup iiyeleri arasinda yiiksek uyum séz konusu ise
kazanimlar, kisilerin katkilarindaki farkliliklar g6z 6ntine alinmaksizin, esit paylasim

ilkesine gore dagitilabilmektedir (Greenberg, 1987, 5.13).

Leventhal, orgiit icerisinde ddiilleri sik sik esit olarak dagitan bir yoneticinin,
verimliligi artirmak i¢in bunu yaptigin1 belirtmektedir. Ayrica bu davranigin soyut bir
adalet standardina uyma amaci tagimadigimi diisiinmektedir. Bu sekilde davranan bir
yonetici, bireylerde daha yiiksek bir motivasyon olusmasi ve performans diizeyinin

stirekli artmasi beklentisi iginde olacaktir (Beugre, 1998, s.8).

Leventhal ve arkadaslar1 yapmis olduklar1 ¢aligmalarda, 6diil dagitiminin ayn1

zamanda gizlilikten de etkilendigi sonucuna ulagmiglardir. Yoneticinin gizli bir
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sekilde dagitim yapmasimin, orgiit icerisinde diigmanlik ve catisma korkusunu
azalttig1 ve calisanlar arasinda olusan esitlik standardina daha yakin bir sekilde
uygulanabildigi ortaya c¢ikmustir. Ancak dagitim ile ilgili bilgilerin tamamen
aciklandigr durumlarda ise yonetici, diisiik performans gosterenler arasinda
memnuniyetsizligi azaltici ve olusabilecek diismanca tutumlari minimize eden bir
dagitim yontemi uygulamay1 amaglayacak ve bu amacina en uygun dagitim seklini

tercih edecektir (Icerli, 2010, s.75).

Lerner’mm (1977) Adalet Giidiisii Kurami, bu simifta yer alan diger bir
kuramdir. Buna gore orgiit icinde calisanlarin temel kaygisi adalettir. Lerner
orgiitlerde dagitim uygulamalariin dort farkli sekilde yapilabilecegini belirtmistir.
Birincisi, rekabet ilkesidir ve dagitimin kisilerin gostermis olduklar1 performanslara
gbre yapilmasim &ngoérmektedir. Ikincisi esitlik ilkesidir. Bu ilkeye gére dagitim,
kisilerin performanslarin1 dikkate almadan, her kosulda esit big¢imde yapilmalidir.
Ucgiinciisii, esit temelli paylasim ilkesidir. Bu ilke bireylerin, saglamis olduklart
goreli katkilara dayanarak dagitim yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Son ilke
ise Marksist adalet ilkesidir ve dagitimin kisilerin gereksinimlerinin temel alinarak

yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir.

2.6.3.3. Reaktif Siire¢c Teorileri. Siire¢ teorileri, Orgiit icerisinde
uygulanan kararlarin alinmasi esnasinda kullanilan siireclerin adilligine odaklanan
teorilerdir. Stire¢ teorilerinin gelisiminde farkli bir entelektiiel gelenege sahip olan
hukuk kavrami temel alinmistir. Hukuk kavrami iizerine yapilan c¢alismalar, yargisal
alanda verilen kararlarin, toplum tarafindan kabul edilip benimsenmesinde, bu
kararlarin verilmesinde kullanilan siireclerin 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya

koymustur (Greenberg, 1987, s.13-14).

2.6.3.4. Proaktif Siire¢ Teorileri. Proaktif siirec teorileri, anlasmazligin
ortaya ¢iktigi durumlarda, ¢oziim sirasinda kullanilan siirecleri inceleyen reaktif-
siire¢ teorilerinin tersine, dagitim esnasinda kullanilan siireglere odaklanmistir.
Kisilerin, adaleti saglamak icin hangi siiregleri kullanmasi gerektigi konusunda
fikirler ortaya koymustur.

Leventhal ve arkadaglari (1980) tarafindan gelistirilen “Dagitim Tercihi
Teorisi” bu kategorideki yaygin teorik goriisii temsil etmektedir. Orgiitlerde,

odiillerin  dagitim uygulamalart davramigina genel bir model olusturmaya
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caligmaktadir. Teorinin, proaktif siire¢ teorileri kategorisinde yer almasini saglayan

unsur, dagitim kararlarindan ¢ok bu kararlara ait siireclere uygulanmasidir.

Bu teoriye gore, ddiil dagitic1 pozisyonunda bulunanlar, orgiit i¢erisinde adil
bir uygulama gergeklestirme firsatin1 saglayan dagitim siireglerini daha yiiksek
oranda tercih etmektedir. Bir baska deyisle kisiler, uygulanacak belli tip siireclerin,
diger siireglerden farkli olarak ©on goriilen bir hedefe daha kolay ulasmayi
saglayacagi beklentisi igindedirler. Teoride, orgiit icerisinde adil uygulamalarin
olusturulmasin1 saglayacak olan bu tiir siirecler i¢in sekiz temel 6zellikten soz
edilmektedir. Uygulanan siireglerin adilligi, yukarida belirtilmis olan &zelliklere

uygunluklar1 goz oniinde bulundurularak belirlenmelidir (Greenberg, 1987, s.15).
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2.7.Orgiite Baghlik

2.7.1. Orgiite Baghhk Kavramn ve Tanmm. Orgiite baglilik, isgorenin is
gordiigii firmanin beklentilerini benimsemesi ve firma i¢inde de varligini devam
ettirmeyi istemesidir. Orgiite baghligin su ii¢ tarzda da tanimlanmasi miimkiindiir
(Balay, 2000, s.37);

e Isgdrenin firmanin yarari igin ¢aba sarf etmek istemesi
e Isgorenin firma degerlerini ve hedeflerini igsellestirip kabullenmesi

e Isgdrenin firmanin dogal bir {iyesi olabilmek igin istekli olmasi

Birgok arastirmaci Orgiite baglilik kavramini fakli farkli sekillerde tarif
etmislerdir. Ancak calismalar neticesinde Orgiite bagliligin daha olumlu sonuglar
ortaya ¢ikardigi kabul edilebilir. Olumlu sonuglardan birkag¢i; isgéren devir oran

seviyesinin diismesi ve performanstaki artis olarak gosterilebilir

2.7.2. Orgiite Baghlik Kavramnin Gelisimi. Tarih siirecinde toplumsal ve
teknolojik degisimlerle ilintili olarak orgiit i¢inde calisanlarin beklenti, istek ve
ihtiyaglari, hayata bakis acilari, egitim diizeyi ve dilisiinme tarzlarinda bazi
degisiklikler oldugu gozlemlenebilir. Bu durum, calisanlarin ise iliskin tutum ve
davraniglarinda da bazi1 degismelerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilir (Sisman, 1994,
s.61).

Orgiitsel baghlik ile ilgili olarak genis ¢apta ve olduk¢a kapsamli arastirmalar
yapildig1 goriilmektedir. Bunun nedenleri arasinda orgiitsel bagliligin isten ayrilma,
ise gec kalma, performans ve devamsizlik gibi miithim bireysel ve Orgiitsel

neticelerinin olmasi diisiiniilebilir.

Insam yasayan ve kendine has 6zellikleri olan bir varlik olmanim haricinde
makinenin bir parcasi gibi goren geleneksel Taylorist Yonetim diisiincesi is ve
kurumsal yonetim baskisi igermekte olup, is boliimii, meslekte uzmanlasma ve
hiyerarsi merkezli davranislar tercih edilmekte olup; bunlarla birlikte c¢alisan
motivasyonunu geri planda tutarak ikinci siraya itilmekteydi. 1920'li senelerde Elton
Mayo yoOnetiminde ylriitilen Hawthorne arastirmalar1 ile birey performansinin
yalnizca finansal odiillere bagli olmadigi ortaya konularak, ayni zamanda sosyal

cevreden de etkilendigine iliskin belirgin neticeler elde edilmistir (Cerik, 2006, 5.47).
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1960-70 seneleri arasinda ise ge¢mise bagli geleneksel is iliskileri ve isin
kapsaminin bireyin “6z gerceklestirmesini” saglayacak sekilde tekraren diizenlemesi
giindemdedir ve "Orgiit insam1" kavrami daha belirgindir. 1970' lerde ise temel bakis
acis1; farkli teknoloji, ¢evre ve Orgiit tiirlerinde birey ve orgiit biitlinlesmesinin farkli
olabilecegi diisiincesidir. Orgiit ile birey biitiinlesmesinin meydana gelebilmesi icin,
orgiitlin bugiinkii yap1, teknoloji, iletisim, onderlik v.b. gibi niteliklerinin neler
oldugu ve insan kaynagi durumunun ele alinarak, daha sonra en uygun Orgiit

gelistirme metotlarinin se¢ilmesi gerekmektedir (Cerik, 2006, s.47).

Orgiitler acisindan giiniimiiz sartlar1 degerlendirildiginde ¢alisanlarmn drgiite

bagliliklarinin azami 6nem ifade ettigi gézlemlenebilir.

2.7.3. Orgiitsel Baghhgin Onemi. Giiniimiizde isletmeler icin Snemli
sorunlardan biri de elindeki kaynaklari verimli kullanamamaktir. Bu sebepten,
isletmeler is gorenlerin devir oranindan meydana gelen yiiksek maliyetleri en aza
indirmek ve devamlilig1 saglamak icin is gorenlerin isletmelerine olan bagliliklarini
arttirma yollarini1 aramaktadirlar. Ciinkii isletmesine bagli olan is goérenlerin daha
verimli olacagi ve isletmelerinin hedeflerine ulasmasi i¢in ellerinden geleni
yapacaklarma inaniliyor. Orgiitsel bagliligin diisiik olmasinin, ise ge¢ gelme, daha az
performans gosterme, istifa etme gibi hem ferdi hem de Orgiitsel negatif sonuglar
vardir (Dolu, 2011, s.20).

Ayni zamanda Orgiitsel baglilik azaldig1 takdirde, hirsizlik, is ile ilgili
memnuniyetsizlik, ise gelmeme gibi durumlarin ortaya ¢ikmasi s6z konusudur. Bu da
orgiite olan bagliligin sevgi, saygi ve diiriistlikkle dogru orantili oldugunu ispatliyor.
Orgiitsel baglilik, calisan devir hizi, motivasyon, is doyumu ve verimlilik ile ilgili

faktorleri yonetmek agisindan ¢ok 6nemlidir (Perg¢in, 2008, s.21).

Orgiitsel bagartyr olusturan giic oOrgiitsel baghiliktir. Eger is gdrenler
isletmelerine bagliysa diisiincelerini c¢ok rahat bir sekilde ifade eder ve
diisiincelerinin isletme agisindan Onemli olabilecegini ¢ok iyi bilirler. Bu tiir
calisanlar, igletmelerinin amagclarin1 ve kiiltiirlinii benimser, performanslarini arttirir
ve isten ayrilma diisiincesini kendilerinden uzak tutarlar (Somuncu, 2008, s.7). Bu
bireyler isletme icin vazgecilmez insan kaynagi haline gelir. Bu calisanlarin
durumlarinin devamli olmasini saglamak acisindan da oOrgiitsel baglilik faktorii gok

Onemlidir.
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2.7.4. Orgiitsel Baghhgin Cahsanlar Acisindan Onemi. Orgiitlerine olan
bagliliklar yiiksek olan bireyler daha ¢ok isletmenin hedeflerine yonelik ¢aligirlar ve
bu sebepten, zamanlarini bosa harcamazlar. Bu durum, bireylerin daha verimli ve
iiretken olmasina sebep olur. Bilim adami Anderson, yaptig1 arastirmada, orgiitlerine
bagli olan bireylerin islerini daha az bagli olan bireylere nazaran zamaninda
yaptiklarin1 veya bunun i¢in c¢aba sarf ettiklerini ortaya koymustur (Tirker, 2007,
s39). Orgiite baglilik ¢alisanin yiiksek performans gdstermesine sebep olur.

Bireyin isletmesine kars1 duydugu baglilik ne kadar fazla olursa, kendi istegi

ile 0 isletmeden ayrilma duygusu o kadar azalacaktir (Taskin ve Dilek, 2010, s.40).

Orgiitsel baghilik diisik oldugu takdirde birey kendini kurumuna ait
hissetmez, verimliligi diiser, ise gelip gitmek ona mutsuz eder, yeni ig olanaklarin
degerlendirmeye baglar, orgiit hakkinda olumsuz diisiincelerini etrafta anlatmaya

baglar.

Kisacasi, orgiite bagh c¢alisanlar, kendilerini verimli kilma, orgiitlerini ise

hedeflerine ulasan bir 6rgiit haline getirme yetenegine sahip ¢alisanlardir.

2.7.5. Orgiitsel Baghhgmn Orgiitler Agisindan Onemi. Her isletme,
biinyesinde orgiitsel baghiligi yiiksek olan bireyleri bulundurmak ister. Orgiitsel
baglilik faktorii en ¢ok isletmeleri etkilemektedir. Her isletme basarili olmak,
hedeflerine kisa siirede ve yiiksek verimlilikle ulagsmak ister. Bunun yolu ise orgiite
bagli calisanlar ile caligmaktir.

Orgiitler cesitli faktorler ile calisanlarii motive etmeye, onlar1 kurumlari ile
0zdeslestirmeye calisiyorlar. Bu faktorlerden bazilari, ticret, terfi olanaklari, ¢alisana
s6z hakki verme, kararlara katilim firsati sunma gibi faktorlerdir. Orgiite bagl
olmayan calisanlar isletmelerine sadakatsizlik gosterir, isten ayrilir, verimliligi azaltir

ki, bundan en ¢ok zarar gdren de isletme olur.

Yapilan arastirmalar, orgiitsel bagliliga sahip bireylerin siirekli denetim ve
kontrole ihtiyaglar1 olmadigimi belirtmistir. Bu tiir bireyler, tizerlerinde bask1
olmadan kendileri sorumluluklarin1 {istlenirler. Bireyler iizerindeki denetim ve

kontrol sistemi isletmeler i¢in ciddi anlamda ¢ok masraflidir.

Bu sebepten dolayi, bireylerde orgiitsel baglilik ne kadar fazla olursa,

isletmelerin masraflari da o kadar azalacaktir (Giiriil, 2013,s. 30).
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2.8.0Orgiitsel Baghihgn islevleri

Is gorenler, ister orgiit iginde odiillendirme sisteminin, isterse de terfi
imkanlarinin tarafsiz, adaletli bir sekilde yapilmasini 6nemserler. Eger yoneticiler is
gorenleri Odiillendirirken onlarin orgiitlerine ne kadar sadik, bagli olduklarini ve
tecriibelerini goz Oniinde bulundururlarsa bu durum her iki taraf agisindan da daha
istikrarli olacaktir. Is gorenlerin orgiite baglihgi “karsihkli cikar” kavramini
temelinde bulunduran bir anlayistir. Is gdrenlerin orgiite bagli olmasi orgiitiin is
gorene sunacag yiikselme, is giivenligi gibi faktorlerle iliskilidir. Eger orgiit kendi
sorumluluklarini yerine getirmezse is gorenin performansit diiser, verimliligi azalir,

dolayisiyla orgiite bagliligi da azalir (Hiiseyniklioglu, 2010, s.60).
Orgiitsel baghiligin islevlerini su sekilde siralayabiliriz:

e Performansi arttirir

e Verimliligi arttirir

e Devamsizlig1 azaltir

e Personel devir hizin1 azaltir

e Orgiitlerin hedeflerine kisa siirede ulasmasini saglar.

Orgiitsel baglilik, is gdren ve orgiit arasinda karsilikli isleyen bir sistemdir.
Bu sistem isletmede mevcut oldugu zaman, hem is gorenler hem de isletme olumlu
sonuglar elde eder. Aksi takdirde, mutsuz bireylerden olusan, verimsiz isletmeler

ortaya cikacaktir.

2.8.1. Orgiitsel Baghlik Bicimleri. Orgiitsel bagliligin ii¢ bi¢imi vardir.

Bunlar, davranigsal, normatif ve devamlilik seklinde siralanmistir.

2.8.1.1. Davranissal Baghhk Bigimi. Bireyin, eskiden gostermis
oldugu davranislarindan dolay1 isletmesine bagh kaldigi zaman zarfi davranigsal
baghlikla iliskilidir. Isletmeye bagli kalmak, isletme ile galismaya devam etmeyi
diistinmek, isletmeden ayrilmamak ve bu sebepten de ige gelmeme gibi durumlardan
uzak kalmak demektir (Albayrak, 2007, s.52). Ayn1 zamanda davranigsal baglilik,
kisilerin isletmede uzun zaman kalma problemi ve bu problemle nasil bas ettikleri ile
ilgilidir. Bu bagliliga sahip olan calisanlar, isletmeden daha ¢ok isletmede yaptiklari
bir aktiviteye baglanirlar (Bayram, 2005: 129).
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Sekil 3. Davranigsal Baglilik Bigiminde Davranigsal Bakis Agisi.
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Kaynak: Ozutku, 2008, s.81.

Sekil 4’de davranigsal baglilik siireci gosterilmistir. Sekilden de goriildiigii
gibi davranislar, tutumlarin gelecekte tekrar etmesine etki eden davranigin sonucu

olarak gosterilmistir.

2.8.1.2. Normatif Baghlik Bigcimi. Normatif baglilik, bireyin isletmede
kalmak i¢in kendini mecbur hissettigi baglilik bigimidir. Tasidigi mecburiyet
duygusu, bireyin ahlak duygusu ve degerleri ile iliskilidir. Normatif baglilik
biciminde, is goren calistig1 isletmenin onun baghiligina ihtiyag duydugunu
hissetmektedir. Penley ve Gould tarafindan yapilan arastirmada, normatif baglilik
biciminde bireylerin kendilerini isletmelerine adadiklari, kurumlarinin hedefleri ile
biitiinlestikleri ve bu sebepten daha yiiksek performans gosterdikleri ortaya ¢ikmistir
(Somuncu, 2008, s.35).

Normatif baglilik, kurum kiiltiirti, bireyin yasi, egitimi, ¢alisma siiresi gibi
faktorlerden etkilenen bir baglilik bi¢cimidir. Bu baglilik bigiminde, birey kurumun
bugiine kadar ona kattig1 egitim, terfi, isletme ici iyi iliskiler gibi degerlerden dolay1
kendini kurumuna kars1t sorumlu hisseder ve bu zorunluluk duygusu ile ¢alismaya

devam eder (Demirel, 2009, s.117).
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2.8.1.3. Devamhilik Baghhk Bicimi. Yapilan arastirmalar, devamlilik
faktoriiniin iki sekilde ortaya cikacagini belirtmistir. Bunlar, bireyin kurumda
calistigi zaman zarfi i¢inde kendine yaptigi yatirnm ve baska is bulmak ig¢in
seceneklerin kisitliligidir. Ornek verecek olursak, ¢alisan ¢alistign kurumda isini daha
iyl 6grenmek amaci ile zaman ve caba harcar. Bu sebepten, baska isletmelerde
caligmakla ilgili karar vermek ona zor gelir. ikinci faktdre gelince, is imkéanlarmin
sinirlt olmasi veya olmamasi kisiyi ¢calistigi kurumda ¢alismaya devam etmeye zorlar
(Cakinberk ve Demirel, 2010, 5.108).

Bazi bireylerde ise islerini sevmekten ¢ok aile problemleri, saglik, yaslarinin
emeklilik yasina yaklasmasi gibi mecbur edici faktorler goriilmektedir. Devamlilik
dis unsurlara dayali bir baglliktir. Bu baglilik tiirlinde birey isletmesi ile

biitiinlesememistir.

2.8.2. Orgiitsel Baghhk Seviyeleri. Orgiitsel baghlik ile ilgili bircok
arastirma yapilmis ve sonug olarak ii¢ grup baglilik seviyesi ortaya ¢cikmistir. Bunlar,

diisiik orgiitsel baglilik, orta orgiitsel baglilik ve yiiksek orgiitsel bagliliktir.

2.8.2.1. Diisiik Orgiitsel Baghlik Seviyesi. Orgiitsel baglihgn diisiik
olan calisanlar oOrgiitlerine uyum saglayamayan, is tatminleri de diisik olan
calisanlardir. Orgiitsel bagliligin diisik olmasi ¢alisanlarmn daha az performans
gostermesine, verimliliklerinin diismesine, devamsizliklarina yol acar. Yeni is
alternatifleri arayan c¢alisanlar da Orgiitlerine olan baghliklar1 diisiik olan
calisanlardir. Bu gruba dahil olan ¢alisanlara calistiklar1 6rgiit de deger vermemeye
baslar. Clinkii onlar artik orgiit icin degil kendileri i¢in ¢alismaya baslarlar. Kisaca
Ozetleyecek olursak, orgiitsel baglilig: diisiik olan calisanlar, orgiitteki en verimsiz,

faydasi dokunmayan ¢alisanlardir (Dikmen, 2012, 5.160).

2.8.2.2. Orta Orgiitsel Baghlik Seviyesi. Isletmelerine olan bagliliklari
orta seviyede olan bireylerin isletmelerine karsi duyduklar1 inanglari, kendilerini
kuruma ait hissetme duygulari, diiriistlik duygular1 artmaya basliyor. Bu seviyede
baglilig1 olan bireylerin isten ayrilmaya meyilliligi, personel devir hiz1 daha 6l¢iilii
oluyor.

Bu calisanlarin igletmelerindeki tecriibeleri fazla olsa da isletmelerine olan

bagliliklar1 tam degildir (Somuncu, 2008, s.41). Bu tiir baghlik seviyesinde olan
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caliganlara ayni zamanda orgiitlerine duyduklar1 baghiliklar1 konusunda kararsiz

calisanlar da diyebiliriz.

Orta oOrgiitsel baglilik seviyesi olan bireyler kendilerini Orgiitlerine tam

manastyla adayamamais bireylerdir.

2.8.2.3. Yiiksek Orgiitsel Baghlik Seviyesi. Yiiksek orgiitsel baglilik
seviyesi, isletmeleri ile uyum i¢inde olan, biitiinlesen bireylerde goriilmektedir.
Kurum calisanlarina Giivenduygusu, gelisme imkanlar1 sundukga ¢alisanlarinda
kurumlarindan duyduklart memnuniyet artmaya baslar. Adalet olgusununda
calisanlarin memnuniyet duygusunun artmasinda ¢ok biiyiik etkisi vardir. Kisacast,
kurumu ile biitiinlesen ¢alisanlar islerinden memnundur ve baglilik seviyeleri ¢ok
yiiksektir. Baglilik seviyesi yliksek olan ¢alisanlarda yiiksek performans, verimlilik,

sadakat duygusu ortaya ¢ikar.

2.8.3. Orgiite Baghlikla Ilgili Teoriler. Orgiite baglilik, ilk olarak
Mowday, Steers ve Porter’in ifade ettigi sekliyle, c¢alisanin Orgiitiine
kars1 hissettigiduygusalbir baglilik olarak tanimlanmis c¢alisanlarinin orgiitlerinin
degerlerini ve hedeflerini igsellestirdikleri oranda baglilik hissettikleri disiintilmistiir
(Alamur, 2005, s.109).

Bu arastirmacilar, orgiitsel bagliligi, bireyin belirli bir orgiite olan alakasi ve o
orgiitle biitiinlesme derecesi seklinde tarif etmislerdir. Kavramsal olarak bu ifadede
lic faktér yer almaktadir. Bunlar: Orgiitin ama¢ ve degerlerini benimseme
i¢gsellestirme ve inanma, orgiit faydasina yonelik gayret gosterme istegi ve Orgiite

olan iiyeligin kuvvetli bir sekilde siirdiirme arzusudur (Ozbenli, 1999, s.32).

Buradan da, ortaya konuldugu gibi orgiitsel baglilik, is goérenlerin Orgiite
siradan bir inanis ve bagliliklarindan daha fazlasim ifade edebilmektedir. Orgiite
bagliligin bu sekilde tanimlanmasi, baglhiligin isgérenlere diger etmenlerle iliskili
olarak dolayli bir sekilde bagli olmalarinin Gtesinde bir anlami oldugunu ifade
edebilir. Bu tiir bir baghlik, is gorenlerin, Orgiitiin kazanimlarina ek bir katkida
bulunabilmek i¢in kendilerinden bir seyler katmaya istekli olduklarinin gostergesidir
denilebilir. Diger ¢aligmalarda ise oOrgiite baglilik kavrami, igsgdrenlerin i¢inde yer
aldiklar1 Orgiitlerine yaptiklart yatirnmlar neticesinde gelisen baglilik olarak
tanimlandig1 goriilebilir. Bununla birlikte herhangi bir duygusal niteligi olmayan

bahsi gegen bu baghlik tiirii isgdrenin calistigi Orgiitte is gordiigli zaman i¢inde
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ortaya koyabildigi emek ve cabanin bosa gidebilecegi endisesiyle oOrgiitiine karsi

baglilik gosterdigi varsayilabilir.

2.8.3.1. Allen ve Meyer’in Yaklagimi. Allen ve Meyer 1984 senesinde
orgiitsel baglilikla ilgili bir model ortaya koymuslardir. Bahsi gecen bu model ile o
donem yalnizca duygusal ve devamlilik bagliligini ele aldiklar1 anlagilmaktadir.

Ancak Allen ve Meyer, orglitsel baglilik modellerine 1990 senesinde, orijinali
vardi ve Weiner“in 1980 senesindeki arastirma ve c¢alismalarina dayanan normatif
baglilik adiyla bir {gilincii kavrami eklemeyi, calismalari dogrultusunda uygun
gormiislerdir. Tutumsal baglilikla alakali en mithim arastirma ve ¢alismalardan bir
tanesi de yine Allen ve Meyer e aittir. Tutumsal baglilik kavrami, Allen ve Meyer*e
gore herhangi bir is yerinde gorev yapan isgorenlerin Orgiitle kendi aralarindaki
iligkiyi ortaya koyan psikolojik bir durumdur. Bahsi gegen bu durum kisilerin iginde
yer aldiklar1 Orgiitlerdeki tutum ve davramislariyla karakterize edilmektedir.
Belirtileri ise Kisinin, bulundugu orgiitte yer almaya devamlilik gostermesidir (Ince
ve Giil, 2005, s.22).

Allen ve Meyer (1990) orgiitsel bagliligin duygusal baghilik, devamlilik
baglilig1 (rasyonel baglilik) ve normatif baglilik olmak {izere ii¢ 6geden olustugunu

belirtmektedirler.

Bahsi gegen bu li¢ yaklagimda baglilik kavrami, isgorenin i¢inde yer aldig
orgiitle olan iligkilerini agiklayan ve yer aldig: orgiitiin iiyesi olarak devam etmeye ya

da devam etmemeye karar vermesini de kapsayan psikolojik bir yapidir denilebilir.

Fakat bununla birlikte, her bir baglanma tiiriiniin, psikolojik yapisinin

birbirinden tamamuyla farkli bir yapida oldugu anlasilmaktadir.

Duygusal baglilik; isgérenin iginde yer aldigi orgiitle 6zdeslesmesini, o
orgiitiin bir parcas1 oldugunu igsel olarak hissetmesini ifade eder. Orgiitte kalmaya
devam etme istegi; icinde yer aldig1 orgiitten ayrilmay1 goze alamayacak kadar emek
sarf etmis olmak, isgdren acisindan orgiitii birakmanin yiiksek bir mali getirisi veya
degisik alternatiflerin bulunmamas1 seklinde ifade edilebilir. Orgiitte kalma
zorunlulugu ise; icinde yer aldigi kurum ya da orgiite karst sorumluluk duygusu

olarak ifade edilebilir (Allen ve Meyer, 1990, s.12).
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Bununla birlikte Literatiirde en ¢ok ilgi goren kavram, duygusal bagliliktir.
Duygusal baglilik, bireyin orgiitle biitiinlesmesi, orgiite dahil olmas1 ve drgiitle kendi
arasinda duygusal bir alaka hissetmesidir. Bu ¢esit bir baglilikta birey, kendini i¢inde
yer aldig1 orgiitiin bir liyesi olarak gordiiglinden 6rgiit onun i¢in biiyiik bir mana ve

onem ifade eder (Allen ve Meyer, 1990, s.13).

2.8.3.2. Kanter’in Yaklagimi. Is yasaminda orgiitler, sosyal sistemler
olarak belirli bir istek, gereksinim ve beklenti i¢indedirler. Orgiitte calisanlar bunlari,
orgiite karst olumlu davranis ve tutumlari benimseyerek, diger bir ifadeyle orgiitii
sevmek, oOrgiit i¢cinde uyumlu olmak, Orgiitiine kars1 sadik olmak ve kendilerini
orgiite adamak sekliyle saglayabilirler (Kanter, 1968, 5.500).

Bahsi gecen bakis agisina gore oOrgiitsel baglilik, sosyal sistem ve Kisilik
sistemi olmak kaydiyla iki farkli sistem igerisinde ifade edildigi anlasilmaktadir.
Sosyal sistem denildiginde, bireylerin bagliliklar1 {i¢ temel yapidan meydana geldigi

goriiliir. Bunlar sosyal kontrol, grup birligi ve sistemin devamliligidir.

Kisilik sistemi denildiginde ise biligsel, duygusal ve normatif yonelimler
olarak ifadelendirilir. Bahsi gecen bu yonelimlerin ayr1 ayri her biri belli bir sosyal
sistemi destekler. Biitiin bunlarla birlikte, Kanter bahsi gecen iki sisteme gore,
bagliligin {i¢ esas tipinden bahsetmektedir ki bunlar: Devama yonelik bagllik,
kenetlenme bagliligi ve kontrol bagliligidir (Kanter, 1968, 5.502).

Devama Yonelik Baghlik: Kisinin iiyeligini devam ettirerek oOrgiitte yer

almasi ve orgiitlin siirekliligine kendini adamasidir (Samadov, 2006, $.43).

Bu tiirden ifade edilen baglilik bireyin yer aldigi orgiitteki roliine baglilig
olup, bilissel yonelimler s6z konusu degildir. Biligsel yonelim, nesneleri mercek
altina alip herhangi bir duygusal veya normatif degerlendirmeye maruz
birakmaksizin onlara olumlu ya da olumsuz degerler yiiklemektir. Sosyal bir sisteme
biligsel tarzda olumlu bir anlam yiiklenebilmesi igin sistemin 6diillendirici bir sekilde

algilanmas1 gerekebilir.

Ayrica birey, icinde yer aldigi sistemden ayrilmanin maliyetinin sistemde
devam etme maliyetinden daha yiiksek olabilecegini, bu durumda sistemde kalmanin

daha avantajli oldugunu diislinerek {iyeligini devam ettirmek durumunda kalabilir.
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Birey, kendisi i¢in daha avantajli olan seylerin Orgiitteki iiyeligini devam
ettirmesine bagli oldugunu ve Orgiitteki mevcut durum ile saglanabilecegini fark
ettiginde, orgiit igindeki mevcut roliine baglanacak ve bu roliine olumlu anlamda bir
bilissel deger yiikleyerek duygusal veya normatif degerlendirme yoluna
gitmeyecektir (Kanter, 1968, s.502).

Kenetlenme Baglilig1: Bireyin bir gruba ve gruptaki iliskilere dayali olarak
hissettigi bir bagliliktir denilebilir. Bu tiir bir baghlik sekli, icinde yer aldig1 gruba

kars1 olumlu ve duygusal yonelimleri igerebilir.

Grubun her bir iiyesiyle ayr1 ayn ilgilenmek, iliski igerisinde bulunmak ve
mevcut gruba ait oldugunu hissetmek bireye duygusal anlamda bir i¢ tatmin hissini

vermesi dngoriilebilir. Ongoriilen bu tatmin neticesinde de birey gruba baglanabilir.

Birbirine siki sikiya bagli bulunan bu gruplarda iiyeler, bir biitiiniin pargalari
gibi olarak, yer aldiklar1 bu gruba kars1 daha vefali ve bagl kalacaklardir. Bu tiirden
gruplarda grup i¢i miinakasalar ve kiskancliklara daha az rastlanacak, grup bilinci ve
grup biitiinliigli ise miitemadiyen yiiksek olacaktir. Dolayisiyla, gruba her hangi bir
sekilde disaridan gelen ve varligimi olumsuz olarak tehdit eden etmenlere karsi
gelebilecek, grup iiyeleri arasindaki birlik ve beraberligi koruyabilecek kadar giiclii
bir hale gelecektir (Samadov, 2006, s.43).

Diger taraftan, kenetlenme baglilig1 tiyelerin i¢inde yer aldiklart grupla olan
duygusal siirecleri ile rekabet icinde olacak ve grup birlikteligini olumsuz yonde
etkileyecek oOzellikteki iliskilerinde vazgegmelerini, boylece i¢inde bulunulan grupla
olan iliskilerini daha da giiglendirmelerini saglayabilir. Orgiitler bunu olusturabilmek
igin kurumun kurulus yerlerini mevcut sehir merkezlerinden uzak tutmak ve saglik
hizmetleri de s6z konusu olmak iizere kurum calisanlarina gerekli olan biitiin

hizmetleri sunmak gibi degisik yollar1 uygulayabilirler (Samadov, 2006, s.45).

Kontrol Baghiligi: Kontrol bagliligi, bireyin mevcut yagamini diizene sokan
ve anlaml1 hale getiren daha yiiksek bir etkinin varligina inanmasin icap ettirecektir.
Bahsi gecen bu inan¢ dogrultusunda, daha 6nce kabullendigi ve uydugu normlar1 bir
tarafa birakarak kendi hakkindaki diisiincelerini i¢inde yer aldigi Orgiitiin norm ve

kriterlerine gore yeniden diizenleyecektir (Kanter, 1968, 5.504).
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Bu baglilik tiirii bireyin i¢inde yer aldig1 orgiitiin kurallarina bagh olmasidir
seklinde ifade edilebilir. Bu baghlik tiirliniin, bireyin Orgiite kars1 pozitif igerikli

yonelimleri kapsamadigi anlagilmaktadir.

Ayrica birey, orgiitiin ¢alisanindan bekledigi tutum, davranis ve uyulmasini
bekledigi kurallar1 dogru, diiriist ve etik olarak olumlu bulabilir; ¢iinkii bunlar kendi
etik degerleriyle ortiismektedir. Bu sebeple, oOrgiitiin istek ve beklentilerine tabi

olmanin, mevcut otoriteye itaat icinde olmanin bir gereklilik oldugunu diisiinebilir.

2.8.3.3. O’Reilly ve Chatman’nin Yaklagimi. Literatiir incelendiginde
orgiitsel baglilikla ilgili birbirinden degisik bir¢ok teorinin oldugu goriilmektedir.
Ancak buna ragmen bahsi gegen bu teorilerin ortak noktasinin bireyin ic¢inde yer
aldig1 orgiite kars1 psikolojik olarak baglanmasi oldugu ifade edilebilir.

O'Reilly ve Chatman gore, orgiitsel baglilik ile ilgili arastirmalarda bir fikir
birlikteligine ulagilamamasinin sebepleri arasinda, bagliligt meydana getiren unsurlar
ile bu bagliligin neticelerinin orgiit ile birey arasindaki mevcut psikolojik bagin
temellerini kesin bir sekilde belirlenememis olmasidir (O'Reilly ve Chatman,1986,
s.151).

O'Reilly ve Chatman ayrica Orgiitsel bagliligi, birey ile oOrgiit arasindaki
psikolojik bag olarak ele almaktadirlar. Birey ile orgiit arasindaki bu psikolojik bagin
gelisimine katki saglayan mithim bir mekanizma ise 6zdeslesmedir. Birey orgiitiin
hedeflerini, degerlerini, niteliklerini kendi kabul eder ve biitiin bunlarla 6zdeslesir.
Bu durumda orgiitsel baglilik, bireyin i¢inde yer aldigi orgiitiin bakis acilarini veya
kendine has o6zelliklerini kabullenme ve kendine gore uyarlama derecesini yansitir

(O'Reilly ve Chatman, 1986, s.492).

O'Reilly ve Chatman“in ortaya koyduklari teorilerinden hareket edilerek birey
ile Orgiit arasindaki psikolojik bag denildiginde; bireyin yer aldigi kuruma yonelik
Ozdeslesme, itaat ve benimseme olmak tizere ili¢ temele dayandigini ifade edebiliriz

(Samadov, 2006, s.45).

Itaat diger bir ifadeyle uyma ise; herhangi bir grubun organize ettigi belirli
odiilleri elde etmek veya cezalardan uzaklasmak amaciyla bireyin o grubun etkisi
icerisinde kalmasidir seklinde ifade edilebilir. Birey, yer aldigi grubun tutum ve

davraniglarini onlara inanmasindan dolayr degil, belli digsal ddiilleri elde etmek igin
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uyabilir; bu durumda, bireyin kendi tutum ve davranislan ile uyarladigi tutumlar
birbirinden degisik olabilir (O'Reilly ve Chatman, 1986, s.494).

2.8.3.4. Etzioni’nin Yaklagimi. Etzioni gore, orgiit i¢inde yer alan
iyelerin Orgiite yakinlagmasi, Orgiitiin {iyeler iizerindeki giic veya yetkilerinin
kaynagini olusturmaktadir. Bununla birlikte Orgiitsel bagliligi, iiyelerin i¢inde yer
aldiklar1 oOrgiite yakinlagsmalar1 siireci agisindan {ii¢ boliimle ifade ettikleri
goriilmektedir (Kafdagli, 5.2007).

Ahlaki agidan yakinlasma: Orgiitiin hedefleri, kurumsal ahlaki degeri ve yine
kurumsal normlarinin icsellestirilerek benimsenmesi ve otorite ile biitiinlesme

esasina dayandirilmaktadir.

Yabancilastiric1 yakinlagsma: Bu baglilik ¢esidi ise, liyenin i¢inde yer aldigi
orgiiti cezalandirici ya da zararli olarak algiladigi zaman ortaya g¢ikmaktadir.
Bununla birlikte yabancilastiric1 baglilikta birey, psikolojik olarak kurumda kalmaya

mecbur edilmektedir.

Cikara dayali yakinlasma: Bu yakinlagma tiirii ahlaki a¢idan yakinlagmaya
nazaran, iginde yer alinan kurumla daha az yogun bir iliskiyi ifade etmektedir. Bahsi
gecen bu baglilik cesidinin esas temasi Kanter“in devama yonelik baglilik
kavraminda ifade edildigi gibi orgiit ve {iiyeler arasinda meydanda gelen alig-
verisiligkisidir. Birey kendisine 6denen iicretten dolayr bir giinde ¢ikarilmasi lazim

gelen is normuna uygun sekilde bir baglilik gdstermektedir (ince ve Giil, 2005 ).

Ayrica, Etzioni bireyleri orgiitsel kurallara ve beklentilere uygun tutum ve

davraniglar ortaya koymaya yonelten {i¢ tiir etkinin varligindan s6z etmektedir.

Cezalandiric1 giig: Uyelerden beklenen ve orgiitsel kurallarla paralel olmasi
istenilen tutum ve davranislarinin, beklenildigi gibi olmamast halinde bunun

sonucunda maruz kalacagi tepkilerle alakal1 giictiir.

Odiillendirici giic: Bireyin tutum ve davramslarinin kendisinden beklenen
tutum ve davraniglarla paralel olmasi durumunda meydana gelmektedir.

Odiillendirici gii¢ kavrami prim, ikramiye, iicretli izin ve benzeri ddiiller olarak ifade
edilebilir.
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Sembolik gii¢: Kabul gérme ve saygi gosterilme gibi sembolik tarzda
odiillerin kontroliinii ifade eder. Bahsi gegen bu ii¢ tiir gii¢, orgiitteki uyum sistemini

meydana getirmektedir (Ince ve Giil, 2005 ).

2.8.3.5. Peneley ve Gould’un Yaklasimi. Penley ve Gould (1988)'un
siniflandirmasi, Etzioni (1961)'nin oOrgiite katilim modelinin bir uyarlamasidir.
Etzioni, bahsi gecen modelinde orgiitlerde yer alan uyum mekanizmalar ile
bireylerin yer aldiklar1 mekanizmalara yonelme tarzlarini ele almistir (Samadov,
2006, s.45).

Penley ve Gould (1988), Etzioni (1961)* nin orgiite dahil olma modelinin
orgiitsel baglilig1 kavramsallastirma yoniinden oldukga yerinde oldugunu, fakat bu
modelin ilgili literatiirde gerektigi kadar ilgi cekmedigini ifade etmislerdir (Samadov,
2006, s.46).

Ilgili literatiirde bahsi gecen bu modelin, gerektigi kadar ilgi cekmemesinin
sebeplerinden biri olarak bu modelin karmasikligi gerekge olarak gosterilebilir.
Ancak buradan hareketle su kadar1 sdylenebilir ki Penley ve Gould, bu iki katilim
tiiriini birbirinden bagimsiz kavramlar olarak ifade etmektedirler (Samadov, 2006:

48).

2.8.3.6. Becker’in Yan Bahis Yaklagimi. Bu yaklasima gore Becker,
bireyin kendi davranislarina olan baghiliginin, tutarli davranislarda bulunmasi ile
iligkili oldugunu diistinmektedir. Kendi iginde Tutarli davraniglar, belirli bir zaman
icinde devam ede gelen ve degisik aktiviteleri icerseler bile, ayn1 gayeye hizmet
ettigine inanilan davranislardir. Birey bu davranislari, amaglarina ulasmada en ideal
yol olduklar1 i¢in tercih ettiginden alternatif davranislarda bulunmay: tercih etmez

(Samadov, 2006, s.50).

2.8.3.7. Salancik’in Yaklagimi. Salancik™in teorisin gore Orgiitsel
baghlik, bireyin tutum ve davranislarina baglanmasi olarak ifade edilmektedir.
Ayrica Salancik“in yaklasiminda tutumlar ile davranislar arasindaki uyumun temel
olarak 6n planda tutuldugu anlasilmaktadir.

Bahsi gecen bu yaklasimda Becker“in teorisinde oldugu gibi birey, daha
onceki tutum ve davraniglarina baglanarak, bunlarla tutarli davraniglar ortaya

koymaktadir (Ince ve Giil, 2005, 5.64).
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Bireyin tutumlar ile davraniglart uyumsuz oldugu taktirde birey, gerilim ve
stres igine girecektir. Tutumlar ve davraniglar arasindaki uyum s6z konusu
oldugunda ise bu durum beraberinde bagliligi getirecektir. A¢ik bir sekilde, kesin
olarak ve bir kez gergeklestirildikten sonra iptal edilemeyen ve geri doniilemeyen,
digerleri 6niinde meydana gelen ve goniillii olarak ortaya konulan davranislar

baglilig1 etkilemektedir (Ince ve Giil, 2005, s.65).

2.8.3.8. Wiener’in Yaklasimi. Calisan ile orgiit arasindaki degisimsel
baglilik olarak da ifade edilen bu baglilik tiirlinde orgiit, ¢calisanin baz1 giidiilerini
tatmin ederken; bu siire¢ igerirsinde doniiste ¢alisandan da iginde yer aldigi orgiite
katki yapmasinin beklendigi anlagilmaktadir. Degisim iliskisi, bir diizeye kadar
dengeli veya calisanin lehine oldugu siirece calisan, icinde yer aldigr Orgiitiini

birakmay1 istemeyerek ona baglilik hissedecektir (Balay, 2000, $.188).

2.8.3.9. Mowday’in  Yaklagimi. Mowday“m c¢alismasinda ortaya
konulan siniflandirma ile tutum olarak baglilik ve davranis olarak baglilik arasinda
ayrim yapilmigtir. Tutumsal baglilik kavramiyla, bireyin i¢inde yer aldigi kurumun
orgiitsel amaglariyla 6zdeslesmesini ve bunlar dogrultusunda g¢alisma istekliligini
ifade etmektedir. Davranigsal baglilik kavramiyla ise, bireyin davranissal faaliyetlere
baglilig: ifade edilmek istenmektedir. Ortaya konulan ¢alismalar da bahsi gegen her
iki tiir baglilik arasinda doniisimlii bir iliskinin mevcut oldugu iddia edilmistir. Buna
gore baglilik tutumu, baglilik davranislarina yonlendirirken, bu davraniglar da

neticede baglilik tutumlarini kuvvetlendirmektedir (Col, 2004, s.21).

2.8.4. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler. Calisanlarin iginde yer
aldiklar1 orgiite kars1 baglilik duymasi, bireysel is verimliliklerini azami diizeyde
arttirabilir. Bu durumun sonra orgiit i¢in daha olumlu sonuglar1 da beraberinde
getirmesi beklenebilir.

Dolayisiyla herhangi bir orgiitiin, ¢alisanlarin yer aldiklar1 orgiite bagliligini
arttirabilecek veya azaltabilecek etkenlerin farkinda olmasi miithim bir husus olarak
onlimiize ¢ikmaktadir. Bunlarla birlikte orgiitsel bagliligi etkileyen ve belirleyen

cesitli faktorler s6z konusudur (Balay, 2000, s.189).

Orgiitsel baglihigietkileyenetmenler iizerinde gerceklestirilen bir arastirmada
Oliver (1990), demografik etkenlerin orgiitsel baglilik tizerindeki etkilerinin nispi
olarak daha az; orgiitsel odiiller ve is degerlerinin ise, orgiitsel baglilikla daha da
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giicli bir iligki i¢inde oldugunu yapmis olduklari ¢aligmalarinda gézlemlemistir.
Boylece, giiclii katilimc1 degerler ortaya koyan calisanlarin daha yiiksek seviyede

orgiitsel baglilik sergiledikleri sonucuna ulasilmistir (Demirsoy, 2009, $.27).

Bunlarla birlikte bir baska arastirmada Mathieu ve Zajac, orgilitsel baglilikla
48 farkli degisken arasinda iliski oldugunu ifade etmislerdir. Fakat bunlardan
yalnizca medeni hal, yetenek, alinan {icret, yetenek cesitliligi ve faaliyet alani, gérev
bagliligl, lider iletisimi ve katilimci liderlik tanimlarinin baglilikla direkt olarak

iliskili igerisinde oldugunu test edebilmislerdir (Demirsoy, 2009, s.28).

Bahsi gecen yaklagimla ilgili yukarida da agiklandigi iizere, orglitsel bagliliga
etki eden birgok etken yer almaktadir. Fakat so6zii edilen bu etkenlerin hangisinin
bagliligr daha iyi veya daha giiclii tiirde etkiledigi yoniinde kesin agiklamalarda

bulunmak yaniltici olabilecektir.

2.84.1. Orgiitsel Baghlik ve Cinsiyet. Erkeklik (eril) ya da kadinlk
(disil) biyolojik faktorlerden kaynaklanan, kadin veya erkek olma ise kiiltiirel
faktorlerden meydana gelen siireglerdir. Irk ve sinif gibi sosyolojik cinsiyet de sosyal
bir yapidir, bu durumda sosyal iliskileri itibariyle sosyal yasantiyr yonlendirir (Oztas,
2004, 5.132).

Orgiit iginde yer alan isgdrenler sosyal yapmin bir parcasidirlar. Bundan

dolay1 sosyal yasamdaki tanim ve etkilerden kendilerini soyutlayamazlar (Telman,

2004, 5.97).

Cinsiyet rollerine bagli olarak toplumda sosyal roller olusabilmektedir.
Ornegin biyolojik faktérler séz konusu olarak herhangi bir erkege cinsiyet agisindan
erkeksi davraniglar yiiklenmesi, icinde yer alinilan toplumda bir takim rolleri

iistlenmesine sebep olabilmektedir.

Literatiirde sosyal roller olarak ifade edilen bu roller, kiiltiirel olarak yerine
getirilmesi zorunlu kilinan beklentiler, vazifeler ve haklardir. Ornek olarak, bir
kadinin anne olmasi1 toplumsal bir roldiir. Dolayisiyla cinsiyet rolleri ve sosyal roller
toplumsallasma neticesinde 6grenilmektedir. Bu roller standartlastirilarak kusaktan
kusaga aktarilabilinmektedir. Bunun neticesinde sosyolojik cinsiyete bagli olarak
toplum, kadinlardan daha nazik olmalarini, daha anlayisli olmalarini, gevresinde

mevcut bulunan insanlar1 dikkate almalarini, daha igten olmalarini gibi vb. beklenti
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icinde olabilirler. Erkeklerden ise daha iddiali olmalarini, daha bagimsiz olmalarini,
basarty1 hedeflemelerini, daha girisken olmalarimi ve kendilerine giivenmeleri

beklenebilmektedir (Oztas, 2004, 5.133).

Bununla birlikte yapilan ¢alismalar sonucunda cinsiyet ile orgiite baglilik
arasinda tutarli bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Bir grup olarak kadinlarin
bagliliklarinin erkeklere gore daha fazla oldugu yurt disinda yapilan arastirmalarda
ortaya ¢cikmistir. Bunun sebebi olarak, kadinlarin orgiitte yer aldiklar1 pozisyonlari
elde etmede erkeklerden daha ¢ok engel astiklar1 ve bunun 6rgiite iiyelik agisindan

onlar1 daha da 6nemli hale getirdigi iddia edilmistir.

Biitiin bunlarla birlikte sonu¢ olarak, orgiitsel baghlik ile ilgili literatiirde,
erkeklerin mi yoksa kadinlarin mi Orgiitlerine daha cok baglilik gosterdikleri
konusunda goriis ayriliklar: oldugu anlagilmaktadir. Arastirmacilar farkli gerekge ve
nedenler ileri stirerek erkeklerin veya kadinlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin daha

yiiksek oldugunu iddia ettikleri anlagilmaktadir.
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2.8.4.2. Orgiitsel Baghlik ve Yas. Bireysel dzelliklerle alakali diger bir
onemli degiskenin de yas faktorii oldugu disiiniilmektedir. Yas faktoriiniin genel
olarak kidem ve hizmet siiresi ile birlikte ele alindig1 anlasilmaktadir. Yas faktoriinii
kendi basina bir demografik degisken olarak degerlendirmek igin ele alan bir
arastirmada, yas faktoriiniin orgiitsel baglilikla iligkisinin olumlu yonde olmadigi
tespit edilmistir. Kirel tarafindan 1999 senesinde Tiirkiye“de yapilan bir aragtirmada
gen¢ calisanlarin i¢inde bulunduklart kurumda gergeklestirdikleri islerini daha
eglenceli bulduklari, daha istekli ve severek calistiklar1 ve yash ¢alisanlara nazaran
icinde yer aldiklar1 orgiitlerine daha da bagli bulunduklar1 tespit edilmistir. Diger
yoniiyle, buna karsin yas faktoriinii ele alan birgok arastirmada, yas arttikga Orgiite
kars1 bagliligin da arttig1 ydniinde bulgular elde edilmistir. Isgérenlerin yasi arttikca,
alternatif veya degisik bir egitim alma imkanlarinin azaldigini, béylece isgorenlerin,
tiyesi bulunduklar1 orgiitlere bagliliklarinin arttigin1  ifade edilmektedir. Yagh
calisanlar iginde yer aldiklari orgiite daha baghdirlar. Birey yasi arttikga baska bir is
bulma imkam azalir ve sahip oldugu orgiite kars1 daha da ¢ok baghlik kazanir
(Samadov, 2006, s.73).

Bireyin mevcut olan isine devam etmektense, birakmanin kendisi agisindan
daha fazlasina mal olacagini anladiginda da, iginde yer aldig1 6rgiite ve isine daha da

bagimli hale gelebilir.

Bir baska ¢alismada ise, Allen ve Meyer (1993) yasla baglilik arasindaki
iliskinin baghiligin her bir boyutu igin ayri ayri incelenmesi gerektigini ileri
stirmektedirler. Buradan hareketle duygusal baglilik, isgorenin yasiyla birlikle artig
ifade ederken, rasyonel baglilik ise isgorenin yasindan etkilenmemektedir. Geng
isgorenlerin fazla yatirimlari olmamasi nedeniyle, yash isgorenlere nazaran iginde
yer aldiklar orgiitlerine daha az baglilik duyduklar ortaya konulmustur. Boylece
orgiitsel bagliligr diisiik seviyede olan geng isgdrenlerin, isi birakma egilimlerinin

daha yiiksek seviyede oldugunu 6ne siirmek miimkiindiir (Samadov, 2006, s.71).
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Yash isgorenlerin gen¢ isgorenlerden daha c¢ok baglilik duymasinin

sebeplerini asagidaki gibi maddeler halinde 6zetlemek miimkiin olabilir. Bunlar;

e Yasl isgorenler daha cazip imkanli iglere girismeyi geng isgorenlere
gore daha riskli gormektedirler.

e Herhangi bir isgorenin i¢inde yer aldig1 orgiitiinde ne kadar uzun siire
yer alirsa daha iyi gorevlere getirilme ihtimali daha fazla olmaktadir.
Bagka bir ifadeyle meslekte mevki olarak yiikselme imkanlar hizmet
stiresiyle paralellik arz etmektedir.

e Yash iggorenler mevcut islerini yerine getirirken kendilerine ve
deneyimlerine giivendiklerinden daha fazla i¢ tatmin duymaktadirlar

(Balay, 2000, s.94).

Biitiin bunlarla birlikte sOylenebilir ki; yas faktorii ile oOrglitsel baglilik
arasindaki iliski konusunda gergeklestirilen arastirma sonuglarinda bir tutarlilik
bulunmadigr anlagilmaktadir. Bir takim aragtirma neticeleri genglerde orgiitsel
bagliligin daha yiiksek diizeyde oldugunu gosterirken, digerleri ise yaslilarda
orgiitsel bagliligin daha yiiksek diizeyde oldugunu goéstermektedir. Fakat yapilan
caligmalarin bir¢ogunda yas diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin, genclere nazaran daha

yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik sergilediklerinin goze ¢arptigi ifade edilebilir.
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2.8.4.3. Orgiitsel Baghlik ve Is Beklentileri. Cesitli nedenlerle
olusturulan orgilitlerin mevcudiyet nedenleri arasinda, insanlarin miitemadiyen
cesitlenen ihtiyag, beklenti ve isteklerini yerine getirmek diisiincesi yer alir. Insanlar
icinde yer aldiklar1 Orgiitlere bir takim ihtiyag ve isteklerini kargilamak i¢in dahil
olmaktadirlar. Isgdrenlerin bahsi gegen bu istek ve ihtiyaglari, onlarin bireysel hedef
ve beklentilerini meydana getirir. Genellikle orgiitler kisiler agisindan bu bireysel
hedeflere ulasmada kullanilan bir ara¢ durumundadirlar. Dolayisiyla mevcut
orgiitlerin bu hedefleri karsilayabilme veya yine bu hedeflere hizmet edebilme
kabiliyeti ve kapasitesi Orgiitsel bagliligt olumlu ya da olumsuz yonde

etkileyebilmektedir (Samadov, 2006, s.70).

2.8.4.4, Orgiitsel Baghlk ve Orgiitsel Adalet. 1sgbrenin orgiite olan
baglhiligina etki eden bir diger énemli unsur ise orgiitsel adalettir. Orgiitsel adaleti,
kurum yonetiminin aldig1 kararlarla, bu kararlarin uygulama asamalarinin iggéren
tarafindan nasil algiladigi ile alakalidir seklinde tanimlayabiliriz.

Orgiitsel baglilik ile rgiitsel adalet kavramu iliskilendirildiginde, bahsi gecen
bu kavrami iki yoniiyle ele alarak aciklayabiliriz. Bunlar; dagitimsal adalet ve
prosediirel adalettir. Dagitimsal adalet; bu kavram, oOrglitsel kaynaklarin adil bir
sekilde dagitimini ifade etmektedir. Isgdrenlerin daha ¢ok maddi gelir ve haklarla
alakali algiladig1 adalet duygusu seklinde izah edilebilir. Prosediirel Adalet ise; orgiit
igcerisinde karar alma siirecinin s6z konusu olmasi ile alakali adalet algilamasidir.
Kurum yonetimi tarafindan verilen kararlarin sebeplerinin adil olarak algilanmasina

dayandirilir (Kafdagli, 2007, s.79).

2.8.4.5. Orgiitsel Baghlik ve Egitim. Orgiitsel baghlikla ilgili énemli
faktorlerden olan bir diger degiskende, isgdrenlerin egitim diizeyidir. Isgdrenin
egitim diizeyi yiikseldik¢e i¢inde yer aldig1 orgiite kars1 baglilik diizeyi azalabilir.
Bagka bir ifadeyle igsgorenin egitim diizeyi azaldik¢a, i¢inde yer aldig orgiite karsi
baglhilig: artabilir. Cilinkii isgdrenin egitim diizeyi ylikseldikce, calistigi kurumun
karsilayabileceginden daha fazla beklentileri olusabilir.

Bununla birlikte degisik is imkanlar1 da egitim diizeyinin yiikselmesine
paralel olarak artis meydana getirmektedir. Netice olarak bu ve benzeri faktorler,
isgorenin egitim diizeyi yiikseldikge Orglitsel baglilik seviyesinin azaldigini ortaya
koymaktadir. Egitim diizeyi ile orgiitsel baglilik arasindaki ters yonli bir iliskiyi

destekleyen degisik arastirmalarla birlikte, baz1 arastirmacilar, bahsi gecen iligkinin
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yeterince giiclii ve acgik olmadigma iliskin veriler elde etmisler ve bu iliskinin

onemsenmemesi gerektigini belirtmislerdir Samadov, 2006, s.71).

2.8.4.6. Orgiitsel Baghlik, Isin Niteligi ve Onemi. Kurumlar agisindan
orgiitsel baglilig1 etkileyen onemli bir etkenlerden bir digeri de isin nitelii ve
onemidir. Isin énemi, bagl bulunulan orgiitte veya dis ¢evrede, bir isin insanlarmn
hayatlar1 lizerindeki etkisi olarak izah edilebilir.

Orgiitsel baglilikla alakali ilk arastirmalardan giiniimiize kadar isin niteligi ile
ilgili faktér her zaman 6nemini ve gegerliligini muhafaza etmistir. Genellikle bu
konuda gergeklestirilen ¢aligmalarda orgiitsel 6zellikler ve orgilitsel baglilik iligkisi
cok giiclii bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Daha ziyade diislik seviyelerde calisanlar
icin medeni durum, yas, egitim ve benzeri gibi bireysel etkenler orgiitsel baglilig
daha fazla etkilerken, yiiksek statiilii calisanlar s6z konusu oldugunda orgiitsel
ozellikler orgiitsel bagliligi daha fazla etkilemektedir. Bu tiir isgérenler agisindan
orgiit icerisinde kararlarda s6z sahibi olma ve rol belirsizligi gibi degiskenler,
orgiitsel baglilik bakimindan daha 6nemli bir faktor olarak ortaya g¢ikabilmektedir
(Samadov, 2006, s.69).

Orgiit igerisinde yapilan isin gerek zorluk derecesi ve motive etme potansiyeli
ve yine gerekse yapilan is konusu ile 6zdeslesme, sorumluluk, geri bildirim ve yetki

sahibi olma gibi nitelikleri orgiitsel baglilig direkt olarak etkileyebilmektedir.

2.84.7. Orgiitsel Baghlik ve Ucret Diizeyi. Orgiitsel baglihk soz
konusu oldugunda baghlik diizeyini belirleyen en 6nemli etkenlerden birisinin de,
ticret diizeyi oldugu sdylenebilir. Kar amaci giitmeyen kurum, kurulus veya orgiitler
haricinde hemen hemen biitiin 6rgiitlerde isler belirli bir {icret karsiliginda yerine
getirilmektedir. Dolayisiyla bireylerin elde ettikleri {icret diizeyi ile iginde yer
aldiklar1 orgiite bagliliklar1 arasinda iligki bulundugu diistintilebilir.

Isgorenlerin iicret dagilimindaki adaleti algilama sekilleri de orgiitsel baglilik
diizeyini etkilemektedir. Isgorenler bagli bulunduklari 6rgiit yonetiminin iicret
politikalari1 ne kadar dengeli ve adil bir sekilde algilarlarsa, i¢cinde yer aldiklar
orgiite karst bagliliklari o diizeyde fazla olacaktir. Ozellikle daha iist diizeyde
isgorenler acisindan gelir, oOrgiitsel bagliligi etkileyen cok miithim bir etkendir.
Bununla birlikte siradan ve rutin odiillendirmeler kadar, dissal 6diillendirmelerde

onem arz etmektedir (Samadov, 2006, S.63).
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Orgiit calisanlarma yapilan &demelerin kurum icin artt bir gider gibi
diisiiniilmemesi gerekir. Clinkii yapilan 6demeler yeteri diizeyde degilse bu durum
calisam1 memnun etmeyebilecektir. Bu durumda, orgiit bakimindan ortaya c¢ikacak

maliyet, oldukca fazla olabilecektir.

Calistigr kurumdan elde ettigi {icretin, beklentisinin ¢ok altinda oldugunu
diistinen calisanlar, kendilerini yapmis olduklar1 ise yeterince veremeyebilirler,
yapmis olduklar1 islerde hata orami artabilir ve 6n gordiikleri ilk firsatta bagh
olduklar1 orgiitten ayrilmayi tasarlayabilirler. Bu durum calisanlarin {izerindeki

etkileri yoniinden degerlendirildiginde, fark ¢ok acik bir bicimde goriilebilir.

Tatmin edilmemis ve bagli bulundugu orgiite karst baglilik hissetmeyen
calisanlara 6denen iicretlerin haricinde biitiin bunlarin neden oldugu daha pek c¢ok
maliyet vardir. Bunlar i¢inde bulunduklar1 kurum i¢in yapmakta olduklar1 ise gerekli
Ozeni gostermeyecekleri gibi kalite ve verimlilikte onlar agisindan bir deger ifade

etmeyecektir (Samadov, 2006, s.64).
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BOLUM 3

YONTEM

3.1. Arastirmanin Yontemi

Calisma, gozlemlerin ve 6lgme yontemlerinin tekrarlanabildigi ve sayisal
arastirmalar vasitasiyla gerceklestirildigi arastirma yontemi olan nicel arastirma
yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Aragtirma nicel arastirma tekniklerinden
olan tarama yontemi ile gerceklestirilmistir. Tarama aragtirmalar1 “Bir konuya ya da
olaya iliskin katilimcilarin goriislerinin ya da ilgi, beceri, yetenek, tutum vb.
ozelliklerinin belirlendigi genellikle diger arastirmalara gore daha biiyiik 6rneklemler

lizerinde yapilan aragtirmalar” seklinde ifade edilebilir (Karasar 2015, s.122).

3.2.Arastirmanin Modeli

Sosyo-
Demografik
Ozellikler

Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel Adalet Liderlik Stilleri

Sekil 4. Arastirmanin Modeli

Arastirma modelinde 6gretmenlerin sosyo demografik ozelliklerine bagli olarak,
orgiitsel baglilik, orgiitsel adalet ve liderlik stilleri goriisleri 6l¢ekler araciligt ile
incelenerek oOrgiitsel baglhiligin liderlik stillleri ve orgiitsel adalet arasinda aracilik

rolii olup olmadig1 ortaya koyulmaya c¢aligilmastir.
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3.3.Evren ve Orneklem

Arastirmanimn evreni Izmir Ili Narlidere, Karsiyaka ve Bornova ilgelerinde
gorev yapan Ozel egitim kurumlarinda gorevli Ogretmenlerden olusmaktadir.
Orneklem ise rastgele yontemle segilen 313 kisiden miitesekkildir. Ornekleme iliskin

kisisel bilgiler su sekildedir:

Tablo 4. Cinsiyete Gore Dagilim

Degisken Kiimiilatif
Frekans Yiizde
Yiizde Yiizde
Kadin 203 64,9 64,9 64,9
Degisken Erkek 110 35,1 35,1 100,0
Total 313 100,0 100,0

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore %64,9° Kadin, %35,1 Erkek seklinde

dagilmstir.
Tablo 5. Yasa Gore Dagilim
Degisken Kiimiilatif
Frekans Yiizde
Yiizde Yiizde
22-25 Yas Arasi 42 13,4 13,4 13,4
26-29 Yas Arasi 64 20,4 20,4 33,9
Degisken ~ 30-35 Yas Aras 91 29,1 29,1 62,9
36-40 Yas Arasi 62 19,8 19,8 82,7
41-50 Yas Arasi 42 13,4 13,4 96,2
51 Yas ve Uzeri 12 3,8 3,8 100,0
Total 313 100,0 100,0

Katilimeilar yaslarina gore %29,1 30-35 yas arasi, %20,4 26-29 yas arasi,
%19,8 62 kisi 36-40 yas arasi, %13,4 22-25 yas arasi ve 41-50 yas aras1, %3,8 51 yas

ve lizeri seklinde dagilmistir.
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Tablo 6. Unvana Gore Dagilim

Degisken Kiimiilatif
Frekans Yiizde
Yiizde Yiizde
Ogretmen 306 97,8 97,8 97,8
Degisken Idareci 7 2,2 2,2 100,0
Total 313 100,0 100,0

Katilimcilar mesleki unvanlarma gére %97,8 Ogretmen %2 Idareci seklinde

dagilmstir.
Tablo 7. Toplam Calisma Y1ilina Gére Dagilim
Degisken Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Degisken 1-5 Yil 138 441 441 441
6-10 Y1l 50 16,0 16,0 60,1
11-15 Y1l 57 18,2 18,2 78,3
16 Y1l ve tizeri 68 21,7 21,7 100,0
Total 313 100,0 100,0

Katilimeilar toplam mesleki kidem yillaria gore %44,1 1-5 Y1, %21,7 16 yil
ve lizeri, %18,2 11-15 y1l ve %16 6-10 y1l seklinde dagilmistir.

Tablo 8. Kurumdaki Calisma Yilina Goére Dagilim

Degisken Kiimiilatif
Frekans Yiizde
Yiizde Yiizde
1 Yildan az 34 10,9 10,9 10,9
1-3 Yil 135 43,1 43,1 54,0
4-6 Y1l 93 29,7 29,7 83,7
Degisken
7-10 Y1l 23 7,3 7,3 91,1
11 Y1l ve iisti 28 8,9 8,9 100,0
Total 313 100,0 100,0

Katilimcilar kurumdaki caligma siirelerine gore %43,1 135 Kisi 1-3 yil,
%10,9 34 Kisi 1 yildan az, %29,7 4-6 yil, %8,9 11 yil ve iisti ile %7,3 7-10 yil
seklinde dagilmstir.
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3.4.Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan liderlik stilleri 6lgegi Akan vd.(2014)’in “Okul
miidiirleri liderlik stili 6lgeginin gelistirilmesi” konulu calismasinda kullandigi,
orglitsel adalet Olgegi Kokalan ve Siman (2017)”mn Algilanan orgiitsel adaletin
isgéren motivasyonu {iizerindeki etkisi &quot; konulu calismasinda kullandigi,
Orgiitsel baglilik 6lcegi Bediik ve Yildiz (2016)’mn “Mobbing (Psikolojik Siddet) ve
Orgiitsel bagllik iliskisi konulu ¢alismasinda kullandig1 6lgeklerdir.

Tablo 9. Liderlik Stilleri Olgegi Giivenilirlik Analizi

Cronbach's
N of Items
Alpha
,837 35

Tablo 10. Orgiitsel Adalet Olgegi Giivenilirlik Analizi

Cronbach's
N of Items
Alpha
,965 20

Tablo 11. Orgiitsel Baglilik Olgegi Giivenilirlik Analizi

Cronbach's
N of Items
Alpha
,848 21

Tablo 5-6 ve 7 de gorildiigi tlizere arastirmada kullanilan 6lgeklerin
giivenilirlik analizi sonuglarina gére Cronbach’s Alpha test istatistigi diizeylerinin

giivenilir oldugu goriilmektedir.

3.5.Verilerin Analizi ve Giivenilirlik

Calismada elde edilen bulgular degerlendirilirken, istatistiksel analizler i¢in
SPSS 22.0 Istatistik paket programi kullamlmistir. Calisma verileri degerlendirilirken
tanimlayic1 istatistiksel metotlar1 (Frekans, Yiizde, Ortalama, Standart sapma)

yonteminden faydalanilmistir.
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Niceliksel verilerin karsilagtirillmasinda iki grup durumunda, normal dagilim
gosteren parametrelerin gruplar arast karsilastirmalarinda Bagimsiz rnekler
(Independent samples) t testi, niceliksel verilerin karsilastirilmasinda ikiden fazla
grup durumunda, normal dagilim gdsteren parametrelerin  gruplar arasi
kargilastirmalarinda Tek yonlii (One way) Anova testi ve farkliliga neden olan
grubun tespitinde Tukey testi kullamlmustir. Olgekler arasindaki iliskinin tespit
edilmesinde korelasyon ve regresyon analizi uygulanmistir. Sonuglar % 95 giiven

araliginda, p<0,05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR

Bu boliimde astirmamizda sordugumuz sekiz soruya verdigimiz nicel cevaplarimizi
istatistiksel tablolar halinde sunulmaktadir. Arastirma sorularina cevap vermek i¢in
cesitli istatistiksel yOntemlerden faydalanilmistir. Her bir sorunun cevaplaria

yonelik analiler asagida ayri alt boliimler halinde bulunmaktadir.

Arastirma sorusu 1 : Ogretmenlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel

adalet diizeylerine iligskin goriisleri cinsiyetlerine gore farklilagsmakta midir ?

Bu soruda normal dagilim gosteren parametrelerin gruplar arasi karsilastirilmasi
amactyla bagimsiz T-Testi kullanilmistir. Katilimcilarin liderlik stilleri ile orgiitsel
adalet diizeylerine iliskin goriislerin cinsiyetlerine gore farklilik g0sterip
gostermedigi aragtirilmistir. Tablo 12 bu sonuglari cinsiyetlere ve anket boyutlarina

gore ayrintili bir sekilde gostermektedir.

Tablo 12. Katilimeilarin Liderlik Stilleri Tle Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet

Diizeylerine iliskin Gériislerin Cinsiyetlerine Gore Farklilik Analizi

A Standart ]
Cinsiyet N Ortalama F Sig.p.
Sapma
Doniistimcii Kadin 203 3,9788 , 718748
N 9,592 0,001
Liderlik Erkek 110 4,2695 ,50761
Serbest Kadin 203 1,7555 ,60273
Birakici 13,721 0,778
o Erkek 110 1,7375 ,39816
Liderlik
Strdiirimei Kadin 203 2,3659 ,59209
A 19,141 0,274
Liderlik Erkek 110 2,2961 ,41894
Dagitim Kadin 203 1,9729 92034
. 0,035 0,000
Adaleti Erkek 110 2,5864 ,82911
] Kadin 203 3,8276 ,82151
Kural Adaleti 5,982 0,297
Erkek 110 3,9327 ,89863
) ~ Kadin 203 3,3054 ,81568
Sistem Adaleti 2,187 0,000
Erkek 110 3,8000 ,90665
o ) Kadin 203 3,7720 ,80843
Bilgi Adaleti 2,624 0,682
Erkek 110 3,8117 ,83365
Kigilerarasi Kadin 203 3,6897 1,10878 0,118 0,860

70



Adalet Erkek 110 3,6667 1,08929

Genel Orgiitsel Kadin 203 3,5236 , 716706
1,843 0,063

Adalet Erkek 110 3,6959 ,80404

Duygusal Kadn 203 3,2062 ,31755
5,183 0,004

Baglilik Erkek 110 3,0792 ,45365

Devam Kadin 203 2,9655 ,56316
1,517 0,003

Bagliligi Erkek 110 3,1636 ,53796

Normatif Kadin 203 3,1450 47241
5,877 0,941

Baglilik Erkek 110 3,1494 ,54092

Genel Orgiitsel ~ Kadin 203 3,1056 ,33879
7,729 0,586

Baglilik Erkek 110 3,1307 ,46948

Analiz neticesinde erkek katilimcilarin dontisiimcii liderlik, dagitim adaleti,
sistem adaleti ve devam baglilig1 diizeylerinin kadin katilimcilara gore daha yiiksek,
kadin katilimcilarin duygusal baglilik diizeylerinin de erkek katilimcilara gére daha

yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05).

Arastirma sorusu 2: Ogretmenlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel

adalet diizeylerine iligkin goriisleri unvanlarina gore farklilasmakta midir?

Bu soruda normal dagilim gosteren parametrelerin gruplar arasi karsilastirilmasi
amaciyla bagimsiz t-Testi kullanilmistir. Katilimeilarin liderlik stilleri ile Orgiitsel
adalet diizeylerine iliskin goriislerin unvanlaria gore farklilik gdsterip gostermedigi
arastirilmistir. Tablo 13 bu sonuglart {invanlarina ve anket boyutlarina gore ayrintili

bir sekilde gostermektedir.

Tablo 13. Katilimeilarin Liderlik Stilleri Ile Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet

Diizeylerine iliskin Gériislerin Unvanlarina Gore Farklilik Analizi

Standart )
Unvan N Ortalama F Sig.p.
Sapma
Déniisiimeii ~ Ogretmen 306 4,0771 12242
A . ) 8,917 0,528
Liderlik Idareci 7 4,2500 ,00000
Serbest Ogretmen 306 1,7549 ,54395
Birakici . 12,285 0,217
o Idareci 7 1,5000 ,00000
Liderlik
Siirdiiriimei ~ Ogretmen 306 2,3492 54158
A . . 16,167 0,090
Liderlik Idareci 7 2,0000 ,00000
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Dagitim Ogretmen 306 2,1814 ,94467

. . 15,758 0,374
Adaleti Idareci 7 2,5000 ,00000
. Ogretmen 306 3,8660 ,85910
Kural Adaleti ) . 6,824 0,839
Idareci 7 3,8000 ,00000
. . Ogretmen 306 3,4902 ,88670
Sistem Adaleti . 11,238 0,145
Idareci 7 3,0000 ,00000
o . Ogretmen 306 3,7680 ,81676
Bilgi Adaleti . ] 7,760 0,010
Idareci 7 45714 ,00000
Kisilerarasi Ogretmen 306 3,6819 1,11283
: . 9,809 0,971
Adalet Idareci 7 3,6667 ,00000
Genel Orgiitsel Ogretmen 306 3,5792 ,79156
. 8,232 0,462
Adalet Idareci 7 3,8000 ,00000
Duygusal Ogretmen 306 3,1653 ,37880
. . 10,376 0,250
Baglilik Idareci 7 3,0000 ,00000
Devam Ogretmen 306 3,0327 ,56779
) ) 7,962 0,609
Baglilig: Idareci 7 3,1429 ,00000
Normatif Ogretmen 306 3,1466 ,50237
) 12,644 0,984
Baglilik Idareci 7 3,1429 ,00000
Genel Orgiitsel  Ogretmen 306 3,1148 ,39360
. . 8,907 0,895
Baglilik Idareci 7 3,0952 ,00000

Analiz neticesinde idarecilerin bilgi adaleti diizeylerinin 6gretmenlere gore

daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05).

Arastirma sorusu 3: Ogretmenlerin liderlik stilleri ile &rgiitsel baglilk ve

orgilitsel adalet diizeylerine iliskin goriisleri yaslarina gore farklilasmakta midir?

Bu soruda normal dagilim gosteren parametrelerin ikiden fazla grup
karsilastirilmas: amaciyla Tek Yonli ANOVA Testi kullanilmistir. Katilimcilarin
liderlik stilleri ile Orgiitsel adalet diizeylerine iligkin goriislerin yaslarina goére
farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Tablo 14 bu sonuglart yaslara ve

anket boyutlaria gore ayrintili bir sekilde gostermektedir.
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Tablo 14. Katilmcilarin Liderlik Stilleri Ile Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet

Diizeylerine iliskin Gériislerin Yaslarina Gore Farklilik Analizi

Standart .
N Ortalama Sig.p.
Sapma
22-25 Yas Aras1** 42 4,6429 42334
26-29 Yas Arast* 64 4,0813 ,23713
Déniisimeii 30-35 Yas Arast* 91 3,8967 ,66578
L 36-40 Yas Arasi** 62 4,3581 ,62392 17,833 0,000
Liderlik 41-50 Yas Arast* 42 3,4893 1,09297
51 Yas ve Uzeri 12 4,1500 ,00000
Total 313 4,0810 11472
22-25 Yas Arast™* 42 1,2946 ,15574
26-29 Yas Aras1** 64 1,7441 ,40485
30-35 Yas Arasi** 91 1,8352 ,60435
Serbest Birakici
. ] 36-40 Yas Aras1** 62 1,7722 ,45748 10,096 0,000
Liderlik 41-50 Yas Aras1** 42 2,0268 , 71436
51 Yas ve Ugzeri 12 1,6250 ,00000
Total 313 1,7492 ,53913
22-25 Yas Arasi 42 2,2755 ,46199
26-29 Yas Arasi 64 2,3862 ,36058
Siirdiirimeii 30-35 Yas Arasi 91 2,4333 ,62396
Liderlik 36-40 Yas Arasi 62 2,2189 ,48581 1,425 0,215
41-50 Yas Arasi 42 2,3367 , 73036
51 Yas ve Uzeri 12 2,2857 ,00000
Total 313 2,3414 ,53797
22-25 Yas Aras1** 42 2,7143 1,50261
26-29 Yas Arast™* 64 1,8594 ,62022
30-35 Yas Aras1* 91 1,9505 ,92212
Dagitim Adaleti  36-40 Yas Arast** 62 2,7097 56211 11,509 0,000
41-50 Yas Aras1* 42 1,9643 ,64763
51 Yas ve Uzeri 12 2,0000 ,00000
Total 313 2,1885 ,93521
22-25 Yas Aras1** 42 4,2143 ,41530
26-29 Yas Arast™* 64 3,5281 , 75456
30-35 Yas Aras1* 91 3,8308 , 70611
Kural Adaleti 36-40 Yas Arasi** 62 4,2548 ,716837 8,784 0,000
41-50 Yas Arast 42 3,4857 1,33555
51 Yas ve Ugzeri 12 4,0000 ,00000
Total 313 3,8645 ,84947
22-25 Yas Aras1** 42 3,7143 ,33391
Sistem Adaleti 26-29 Yas Arast™* 64 3,3906 ,82841 7,919 0,000
30-35 Yas Aras1* 91 3,3187 ,85044

73



Bilgi Adaleti

Kisileraras1 Adalet

Genel Orgiitsel
Adalet

Duygusal Baglilik

Devam Baglilig

Normatif Baglilik

36-40 Yas Arast**
41-50 Yas Arast™*
51 Yas ve Uzeri
Total
22-25 Yas Aras1**
26-29 Yas Arast*
30-35 Yas Arast™
36-40 Yas Aras1**
41-50 Yas Arast™*
51 Yas ve Uzeri
Total
22-25 Yas Aras1**
26-29 Yas Arast*
30-35 Yas Arast™*
36-40 Yas Aras1**
41-50 Yas Aras1™*
51 Yas ve Uzeri
Total
22-25 Yas Arast**
26-29 Yas Arast*
30-35 Yas Arast™*
36-40 Yas Arast**
41-50 Yas Arast*
51 Yas ve Uzeri
Total
22-25 Yas Aras1**
26-29 Yas Arast*
30-35 Yas Arast™
36-40 Yas Aras1**
41-50 Yas Arast*
51 Yas ve Uzeri
Total
22-25 Yas Aras1**
26-29 Yas Arast*
30-35 Yas Arast™
36-40 Yas Arast**
41-50 Yas Arast™*
51 Yas ve Uzeri
Total
22-25 Yas Arast**
26-29 Yas Arast*
30-35 Yas Arast™
36-40 Yas Arast**

62
42
12
313
42
64
91
62
42
12
313
42
64
91
62
42
12
313
42
64
91
62
42
12
313
42
64
91
62
42
12
313
42
64
91
62
42
12
313
42
64
91
62

3,8710
3,0000
4,0000
3,4792
4,1224
3,6451
3,6609
4,1429
3,3878
3,8571
3,7859
4,2143
3,3802
3,6593
3,6774
3,5714
4,0000
3,6816
3,9571
3,3594
3,4808
3,9169
3,2393
3,7500
3,5842
3,6224
3,0268
3,1209
3,1820
2,9694
3,1429
3,1616
3,4592
2,7879
2,8980
3,4286
2,7143
3,0000
3,0351
3,2143
3,2567
3,0722
3,2926

,68912
1,32518
,00000
,87970
,31799
,88466
,83017
,65081
1,04183
,00000
,81627
,41530
1,21842
1,28137
,67202
1,41668
,00000
1,10027
,23725
,80202
,81400
,50700
1,11582
,00000
,78331
,17799
,30742
48371
,24563
,05933
,00000
,37533
,05933
,51977
,48529
,52441
,62787
,00000
,56162
,28788
,64703
,45544
,50784

7,291

3,343

8,071

22,576

23,347

6,734

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000

0,000
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41-50 Yag Arast™ 42 2,8163 ,35597
51 Yas ve Uzeri* 12 3,2857 ,00000
Total 313 3,1465 49671
22-25 Yas Arast** 42 3,4320 ,09888
26-29 Yas Arast* 64 3,0238 ,34921
30-35 Yas Arast™* 91 3,0304 41047
36-40 Yas Arast** 62 3,3011 ,38025 18,392
41-50 Yas Arast™* 42 2,8333 ,32370
51 Yas ve Uzeri* 12 3,1429 ,00000
Total 313 3,1144 ,38917

Genel Orgiitsel 0,000

Baglilik

Analiz neticesinde katilimecilarin liderlik stilleri ile orgiitsel baghlik ve
orgiitsel adalet diizeylerine iligkin goriislerin yaslarina gore farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (Sig.p. < 0,05). Bahsi gecen farkliliklarin hangi gruplar arasindaki
farkliligin neden olduguna yonelik yapilan post-hoc (Tukey testi) analizi neticesine
gore, 22-25 yas araligindaki katilimcilar ile 36-40 yas araligindaki katilimcilarin
serbest birakici liderlik ile siirdiiriimcii liderlik disindaki, doniisiimcii liderlik ve
orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik diizeylerinin diger katilimcilara gére daha yiiksek

diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sorusu 4: Ogretmenlerin liderlik stilleri ile 6rgiitsel baghlik ve
orgiitsel adalet diizeylerine 1iliskin goriigleri toplam kidem yillarmma gore

farklilasmakta midir?

Bu soruda normal dagilim gosteren parametrelerin ikiden fazla grup
karsilastirilmast amaciyla Tek Yonli ANOVA Testi kullanilmistir. Katilimcilarin
liderlik stilleri ile oOrgiitsel adalet diizeylerine iliskin goriislerin toplam calisma
yillarina gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Tablo 15 bu sonuglar
toplam c¢alisma yillarina ve anket boyutlarna gore ayrmtili bir sekilde

gostermektedir.
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Tablo 15. Katilimcilarin Liderlik Stilleri Ile Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet

Diizeylerine Iliskin Gériislerin Toplam Calisma Yillarma Gore Farklilik Analizi

N Ortalama Standart Sig.p.
Sapma
1-5 Yil** 138 4,0641 ,81840
6-10 Yil* 50 3,6940 ,61509
Déniistimeii Liderlik 11-15 Yil** 57 4,3868 ,60751 9,243 0,000
16 Yil ve iizeri** 68 4,1434 AT7770
Total 313 4,0810 11472
1-5 Yil* 138 1,6558 ,58607
Serbest Birakict 6-10 Y1l** 50 2,2925 ,38599
Liderlik 11-15 Yil* 57 1,5482 ,54422 26,185 0,000
16 Yil ve tizeri* 68 1,7077 , 14262
Total 313 1,7492 ,53913
1-5 Yil** 138 2,4907 ,55663
6-10 Yil** 50 2,5971 ,50213
Stirdiirimei Liderlik 11-15 Y1ul* 57 2,0877 ,48876 20,986 0,000
16 Y1l ve tizeri* 68 2,0630 ,31933
Total 313 2,3414 ,53797
1-5 Yil** 138 2,2391 1,19032
6-10 Yil* 50 1,4900 ,34241
Dagitim Adaleti 11-15 Yil** 57 2,2719 ,50063 14,193 0,000
16 Y1l ve iizeri* 68 2,5294 ,62224
Total 313  2,1885 ,93521
1-5 Yil* 138 3,6217 1,00093
6-10 Yil* 50 3,5560 ,48199
Kural Adaleti 11-15 Yil** 57 4,2737 ,78069 17,117 0,000
16 Y1l ve lizeri** 68 4,2412 ,39179
Total 313 3,8645 ,84947
1-5 Yil* 138 3,3913 1,04242
6-10 Yil* 50 3,1200 ,58228
Sistem Adaleti 11-15 Yil** 57 3,6491 ,74381 6,964 0,000
16 Y1l ve tizeri** 68 3,7794 ,66570
Total 313 3,4792 ,87970
1-5 Yil* 138 3,6377 ,95780
6-10 Yil* 50 3,4400 ,75419
Bilgi Adaleti 11-15 Yal** 57 4,1579 ,71820 11,534 0,000
16 Y1l ve tizeri** 68 4,0294 ,25952
Total 313 3,7859 ,81627
Kisileraras1 Adalet s 138 35,7609 1,22953 19,898 0,000
6-10 Y1l* 50 2,7067 1,09553
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11-15 Yil** 57 3,8713 ,85392

16 Y1l ve lizeri** 68 4,0784 ,38253
Total 313 3,6816 1,10027
1-5 Yil* 138 3,4754 ,96014
Genel Orgiitsel 6-10 Y1l* 50 3,1160 ,64154
11-15 Yil** 57 3,8789 ,54658 15,063 0,000
Adalet 16 Y1l ve lizeri** 68 3,9022 ,23869
Total 313 3,5842 ,78331
1-5 Y1l 138 3,1718 ,48673
6-10 Yil** 50 3,2257 ,17812
Duygusal Baglilik 11-15 Yil** 57 3,2356 ,36967 4,101 0,007
16 Y1l ve tizeri* 68 3,0315 ,09510
Total 313 3,1616 ,37533
1-5 Yil** 138 3,0041 ,50587
6-10 Y1l* 50 2,6857 ,60952
Devam Bagliligi 11-15 YiI** 57 3,3333 , 72509 13,815 0,000
16 Y1l ve lizeri** 68 3,1050 ,24635
Total 313 3,0351 ,56162
1-5 Y1l 138 3,1263 ,56066
6-10 Y1l 50 3,0857 ,50239
Normatif Baglilik 11-15 Y1l 57 3,1930 ,56726 0,691 0,558
16 Y1l ve tizeri 68 3,1933 ,21198
Total 313 3,1465 49671
1-5 Y1l 138 3,1008 43137
Genel Orgiitsel 6-10 Y1l* 50 2,9990 ,26704
Baghlk 11-15 Yil** | 57 3,2540 ,51691 4,085 0,007
16 Y1l ve tizeri 68 3,1099 , 14974
Total 313 3,1144 ,38917

Analiz neticesinde katilimcilarin liderlik stilleri ile Orgiitsel baghlik ve
orgiitsel adalet diizeylerine iligskin goriislerin toplam kidem yillarima gore farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05). Bahsi gecen farkliliklarin hangi gruplar
arasindaki farkliligin neden olduguna yonelik yapilan post-hoc (Tukey testi) analizi

neticesine gore,

- 1-5 yil ve 11-15 wyil araliginda toplam mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin, doniisiimcii liderlik ve dagitim adaleti diizeylerinin diger
katilimcilara gore daha yliksek diizeyde oldugu,

- 6-10 yil araliginda toplam mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin, serbest
birakici liderlik goriislerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde
oldugu,
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- 15 yil ve 6-10 yil araliginda toplam mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin, silirdiiriimcii liderlik goriislerinin diger katilimcilara gére daha
yiiksek diizeyde oldugu,

- 11-15 y1l ve 16 yil {izeri toplam mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin,
kural adaleti, sistem adaleti, bilgi adaleti ve genel orgiitsel adalet diizeylerinin
diger katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu,

- 15 yil, 6-10 yil ve 16 yil tiizeri toplam mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin, kisileraras1 adalet diizeylerinin 11-15 yil araligindaki
katilimcilar gore daha yliksek diizeyde oldugu,

- 6-10 yil ve 11-15 wyil araliginda toplam mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin, duygusal adalet diizeylerinin 16 yil ve iizeri toplam mesleki
kidemi olan katilimcilara gére daha yiiksek diizeyde oldugu,

- 15 yil, 11-15 yil ve 16 yil tizeri toplam mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin, devam baglilig1 diizeylerinin 6-10 yil araligindaki katilimcilar
gore daha yiiksek diizeyde oldugu,

- 11-15 yil araliginda toplam mesleki kidem yilina sahip katilimecilarin, genel
orgiitsel baglilik diizeylerinin 6-10 yil araligindaki katilimcilar gore daha
yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Aragtirma sorusu 5: Ogretmenlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglhilik ve orgiitsel
adalet diizeylerine iliskin goriisleri kurumdaki kidem yillarina gére farklilasmakta

mudir?

Bu soruda normal dagilim gosteren parametrelerin ikiden fazla grup
karsilastirilmasi amaciyla Tek Yonli ANOVA Testi kullanilmistir. Katilimcilarin
liderlik stilleri ile orgiitsel adalet diizeylerine iliskin goriislerin kurumdaki ¢alisma
yillarina gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Tablo 16 bu sonuglar
kurumdaki c¢alisma yillarina ve anket boyutlarina gore ayrmtili bir sekilde

gostermektedir.
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Tablo 16. Katilimcilarin Liderlik Stilleri Ile Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet

Diizeylerine Iliskin Gériislerin Kurumdaki Calisma Yillarina Gére Farklilik Analizi

Standart )
N Ortalama Sig.p.
sapma
Doniistimcii Liderlik 1 Yildan az* 34 3,8676 ,50720
1-3 Yil** 135 4,2837 ,66124
4-6 Yil* 93 3,6855 , 79261
15,840 0,000
7-10 Yil** 23 4,3587 ,38307
11 Y1l ve Ustii** 28 4,4482 ,38884
Total 313 4,0810 71472
Serbest Birakici 1 Yildan az** 34 1,8897 47550
Liderlik 1-3 Yil* 135 1,5694 ,54372
4-6 Y1l** 93 1,9516 ,59579
8,479 0,000
7-10 Y1l 23 1,8207 , 19153
11 Y1l ve isti 28 1,7143 ,20654
Total 313 1,7492 ,53913
Sirdiirimet Liderlik 1 Yildan az** 34 2,5714 ,00000
1-3 Yil* 135 2,2540 ,46132
4-6 Y1l 93 2,4286 , 72109
4,556 0,001
7-10 Yil* 23 2,0932 ,51075
11 Y1l ve iistii 28 2,3980 ,34197
Total 313 2,3414 ,53797
Dagitim Adaleti 1 Yildan az** 34 3,0000 ,81650
1-3 Yil* 135 1,9519 1,04716
4-6 Y1l** 93 1,9946 ,67765
21,217 0,000
7-10 Yil** 23 3,2391 ,25538
11 Y1l ve uistii** 28 2,1250 ,22048
Total 313 2,1885 ,93521
Kural Adaleti 1 Yildan az* 34 3,7765 ,60456
1-3 Yil** 135 3,9526 77120
4-6 Y1l* 93 3,5140 1,03268
9,484 0,000
7-10 Yal** 23 4,4783 ,51075
11 Y1l ve ustii** 28 42071 42333
Total 313 3,8645 ,84947
Sistem Adaleti 1 Yildan az** 34 3,9706 ,83431
1-3 Yil** 135 3,6148 ,88648
4-6 Y1l* 93 2,8925 ,78660
20,619 0,000
7-10 Yal** 23 4,0000 ,00000
11 Y1l ve uistii** 28 3,7500 ,44096
Total 313 3,4792 ,87970
Bilgi Adaleti 1 Yildan az* 34 3,7857 ,61445
9,350 0,000
1-3 Yil* 135 3,7534 ,80745
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Kisileraras1 Adalet

Genel Orgiitsel

Adalet

Duygusal Baglilik

Devam Bagliligi

Normatif Baglilik

Genel Orgiitsel
Baglilik

4-6 Yil*
7-10 Y1il**
11 Y1l ve iisti**
Total
1 Yildan az
1-3 Y1l
4-6 Yil*
7-10 Y1l
11 Y1l ve iisti**
Total
1 Yildan az**
1-3 Yil**
4-6 Y1il*
7-10 Y1il**
11 Y1l ve uisti**
Total
1 Yildan az**
1-3 Yil*
4-6 Y1il*
7-10 Y1l*
11 Y1l ve tistii
Total
1 Yildan az**
1-3 Yil**
4-6 Yil*
7-10 Y1l**
11 Y1l ve uisti**
Total
1 Yildan az**
1-3 Yil*
4-6 Yil*
7-10 Yil**
11 Y1l ve uisti**
Total
1 Yildan az**
1-3 Yil*
4-6 Y1il*
7-10 Y1l**
11 Y1l ve usti**

Total

93
23
28
313
34
135
93
23
28
313
34
135
93
23
28
313
34
135
93
23
28
313
34
135
93
23
28
313
34
135
93
23
28
313
34
135
93
23
28
313

3,5269
4,2733
4,4031
3,7859
3,9706
3,6543
3,4086
3,8406
4,2381
3,6816
3,7603
3,5874
3,2575
4,1152
4,0036
3,5842
3,3697
3,1143
3,1367
3,0745
3,2908
3,1616
3,2437
3,0402
2,7404
3,2733
3,5408
3,0351
3,4244
3,0487
3,0046
3,4224
3,5255
3,1465
3,3459
3,0677
2,9606
3,2567
3,4524
3,1144

,91303
,29186
,50851
,81627
,83431
1,32235
1,00257
,17025
,55077
1,10027
,64700
, 18407
,86231
,22984
,34852
,78331
,36229
,45705
,26719
,07296
,30238
,37533
,18114
44518
,63152
,29186
, 12464
,56162
,20351
,56044
,42150
,14593
,43653
49671
,19274
,38993
,34600
,12161
48432
,38917

4,106

10,199

4,594

17,267

13,610

15,650

0,000

0,000

0,001

0,000

0,000

0,000
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Analiz neticesinde katilimcilarin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve
orgiitsel adalet diizeylerine iliskin goriislerin kurumdaki kidem yillarina gore farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05). Bahsi gecen farkliliklarin hangi gruplar
arasindaki farkliligin neden olduguna yonelik yapilan post-hoc (Tukey testi) analizi

neticesine gore,

- 1 yildan az ve 7-10 yil aralifinda kurum g¢aligma yili olan katilimcilarin
doniistimcii liderlige yonelik gorislerinin diger katilimcilara gore daha
yiiksek,

- 1 yildan az kurum ¢aligma yil1 olan araligindaki katilimcilarin serbest birakici
liderlige yonelik goriislerinin diger katilimcilara gore daha diisiik,

- 1 yildan az kurum calisma yili olan araligindaki katilimcilarin stirdiirimcii
liderlige yonelik goriislerinin 1-3 yil ve 4-6 yil araligindaki katilimcilara gore
daha yiiksek,

- 1-3 yil araliginda kurum c¢alisma yili olan araligindaki katilimecilarin dagitim
adaleti diizeylerinin diger katilimcilara gére daha diisiik,

- 13 yil, 7-10 yil ve 11 yil sti kurum galigma yili olan aralifindaki
katilimcilarin kural adaleti diizeylerinin 1 yildan az ve 4-6 yil aralifindaki
katilimcilara gore daha ytiksek,

- 1 yildan az, 1-3 yil ve 7-10 yil araliginda kurum ¢alisma yili olan
katilimcilarin  sistem adaleti, genel Orgiitsel adalet ve devam baglilig
diizeylerinin diger katilimcilara gére daha yiiksek,

- 7-10 y1l ve 11 y1l ve iizeri kurum ¢aligma yil1 olan katilimeilarinbilgi adaleti
diizeylerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek,

- 11 yil ve iizeri kurum calisma yili olan katilimcilarin kisilerarasi adalet
diizeylerinin 4-6 y1l aralifinda olan katilimcilara gore daha ytiksek,

- 1 yildan az kurum c¢alisma yili olan katilimcilarin devam baglilig
diizeylerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek,

- 1 yildan az, 7-10 y1l ve 11 — 15 il araliginda kurum calisma yili olan
katilimcilarin normatif baghlik diizeyleri ile genel orgiitsel baglilik diizeyleri

diger katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sorusu 6: Liderlik stilleri ile 6rglitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasindaki

iliski var midir?
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Bu soruda normal dagilim gosteren parametrelerfarkliliga neden olan grubun
testi amaciyla korelasyon analizi ile incelenmistir. Liderlik stilleri ile orgiitsel adalet
ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliski analiz edilmistir. Tablo 17 bu sonuglar1 anket

boyutlarina gore ayrintili bir sekilde gostermektedir.

Tablo 17. Liderlik Stilleri Ile Orgiitsel Adalet Ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliski
Korelasyon Analizi

Serbest Genel Genel
Déniisiimeii  Birakici  Siirdiiriimii Orgiitsel Orgiitsel
Liderlik Liderlik  Liderlik Adalet Baglilik
Doéntisiimeti Pearson Correlation 1
Liderlik Sig. (2-tailed)
Serbest Pearson Correlation -, 787 1
Birakici Sig. (2-tailed
Liderlik 8 ! 000
Siirdiiriimeti ~ Pearson Correlation -,662™ 6817 1
Liderlik Sig. (2-tailed) ,000 ,000
Genel Pearson Correlation ,819™ -, 731" -,661™ 1
i(rjilll;el Sig. (2-tailed) 000 000 000
Genel Pearson Correlation 449 -,401™ -,082 ,555™
Orgiitsel Sig. (2-tailed)
Baghlik ,000 ,000 ,146 ,000

Analiz neticesinde incelenen tiim degigkenlerin birbirleri ile anlaml diizeyde
iligkili oldugu tespit edilmistir. S6z konusu iligkilerin yonii ve diizeyleri su sekilde

belirtilebilir:

- Doniisiimcti liderlik ile orgiitsel adalet pozitif yonlii ve yiiksek diizeyli ve
orgiitsel baglilik ile pozitif yonlii ve diisiik diizeyli

- Serbest birakici liderlik ile orgiitsel adalet negatif yonlii ve orta diizeyli ve
orgiitsel baglilik ile negatif yonlii ve orta diizeyli,

- Siirdiiriimcti liderlik ile Orgiitsel adalet negatif yonlii ve orta diizeyli ve
orgilitsel baglilik ile negatif yonlii ve diisiik diizeyli

- Orgiitsel baglhlik ile orgiitsel adalet pozitif yonlii ve orta diizeyli iliskili
oldugu tespit edilmistir.
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Arastirma sorusu 7: Liderlik stillerinin etkisi ve orglitsel bagliligin aracilik roliiniin

incelenmesi amaciyla liderlik stillerinin 6rgilitsel adalet tizerindeki etkisi var midir?

Liderlik = stillerinin Orgiitsel adalet {izerindeki etkisi regresyon analizi ile
incelenmistir. Tablo 18 bu sonuglar1 anket boyutlarina gore ayrintili bir sekilde

gostermektedir.

Tablo 18. Liderlik Stillerinin Orgiitsel Adalet Uzerindeki Etkisine Y&nelik

Regresyon Analizi

Model: Orgiitsel Unstandardized Coefficients . i R2

ig.
Adalet B Std. Error J
(Constant) 1,930 374 5,157 ,000
LidD6nOrt ,642 ,057 11,233 ,000

1 . 0,705
LidSerOrt -,227 ,078 -2,923 ,004
LidSurOrt -,244 ,064 -3,806 ,000

Yapilan coklu regresyon analizine gore liderlik stillerinin o6rgiitsel adaleti
etkiledigi (Sig.p. < 0,05) ve bu etkinin doniisiimcii liderlik stilleri noktasinda pozitif

yonde oldugu goriilmektedir.

Arastirma sorusu 8: Orgiitsel adalet iizerindeki liderlik etkisinde orgiitsel

bagliligin aracilik rolii ne yondedir?

Liderlik stillerinin Orgiitsel adalet iizerindeki etkisi ¢oklu regresyon analizi ile
incelenmigtir. Tablo 19 bu sonuglar1 anket boyutlarina gore ayrintili bir sekilde

gostermektedir.

Tablo 19. Liderlik Stillerinin Orgiitsel Adalet Uzerindeki Etkisinde Orgiitsel
Bagliligin Aracilik Roliine iliskin Regresyon Analizi

. Unstandardized Coefficients .
Model: Orgiitsel Adalet T Sig. R?
B Std. Error
(Constant) ,917 ,345 2,658 ,008
LidDo6nOrt ,465 ,053 8,706 ,000
1 LidSerOrt -,077 ,070 -1,109 ,268 0,773
LidSiirOrt -,463 ,061 -7,636 ,000
ORGBAGOrt ,638 ,066 9,635 ,000
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Aragtirmanin “Orgiitsel adalet {izerindeki liderlik etkisinde orgiitsel bagliligin
aracilik rolii ne yondedir?” sorusuna iligskin yapilan ¢oklu regresyon analizine gore
orgiitsel bagliligin liderlik stillerinin Orgiitsel adalet {lizerine pozitif yonde etkisinin

oldugu tespit edilmistir.
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BOLUM 5

TARTISMA ve SONUC

Bu calismada sekiz arastirma sorusuna ¢esitli istatistiksel yOntemler

kullanilarak cevap aranmistir. Her soruya bulunan cevaplar asagida tartisiimaktadir.

Kisilerin sosyo demografik 6zelliklerine bakildiginda %64,9° Kadim, %35,1
Erkek, %29,1 30-35 yas arasi, %20,4 26-29 yas arasi, %19,8 62 kisi 36-40 yas arasi,
%13,4 22-25 yas aras1 ve 41-50 yas arasi, %3,8 51 yas ve iizerinde oldugu %97,8
Ogretmen %2 Idareci seklinde unvanlara sahip oldugu, mesleki kidem yillarina gore
%44,1 1-5 Yil, %21,7 16 yil ve iizeri, %18,2 11-15 y1l ve %16 6-10 yil seklinde
dagildig1, kurumdaki ¢aligma siirelerine gore %43,1 135 Kisi 1-3 yil, %10,9 34 Kisi
1 yildan az, %29,7 4-6 yil, %8,9 11 yil ve istii ile %7,3 7-10 yil seklinde dagilim

gosterdigi goriilmektedir.

[k arastirma sorumuz olan 6gretmenlerin liderlik stilleri ile rgiitsel baglilik
ve Orgiitsel adalet diizeylerine iliskin goriisleri cinsiyetlerine gore farkli olup
olmadig1 bagimsiz t testi ile incelenmistir. Arastirmada 6gretmenlerin liderlik stilleri
ile oOrgiitsel baglilik ve Orgiitsel adalet diizeylerine iligkin goriislerin sosyo
demografik 6zelliklerine gore farklilik analizleri sonucuna gore erkek katilimcilarin
doniistimcii liderlik, dagitim adaleti, sistem adaleti ve devam baglilig1 diizeylerinin
kadin katilimcilara gore daha yiiksek, kadin katilimcilarin duygusal baglilik
diizeylerinin de erkek katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug¢ cercevesinde kadinlar duygusal anlamda kurumlarima daha
yiikksek diizeyde bagli iken erkeklerin daha rasyonel boyutta kurumlarina bagh
olduklar1 goriilmektedir. Oguz’un (2011) 2010 yilinda Samsun il merkezindeki
ilkdgretim okullarinda gorev yapan ve arastirmaya goniillii olarak katilan 200
ogretmenile yaptign “Ogretmenlerin  Orgiitsel Adalet Algilar1 ile Yoneticilerin
Liderlik Stilleri Arasindaki iliski” isimli ¢alismasinda dgretmenlerin, ydneticilerinin
liderlik stillerine iligkin goriisleri ve kendi Orgiitsel algilarinin katilimcilarin
cinsiyetlerine gore farklilagmadigi, ancak kadin Ogretmenlerin Orglitsel adalet
algilarinin erkek Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu, ayrica kidem degiskenine

gbre Ogretmenlerin yoneticileri ile ilgili liderlik stili ve orgiitsel adalet algilarinin

85



farklilagsmadig1 sonucuna ulagilmistir. Ayni arastirmada,6gretmenlerin orgiitsel adalet
algilar ile yoneticilerin sahip oldugu dontisiimcii liderlik stili arasinda pozitif ve
anlaml bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bu sonug¢ ¢alismada liderlik stilleri ile
orglitsel adalet arasindaki iligskiyle paralellik gdstermektedir.Literatiire alismanin
konusu baglaminda yapilan ¢alismalara bakildiginda Anderson ve Shinew (2003)
orgiitsel adalet baglaminda cinsiyet esitligi konulu arastirmalarinda, orgiitsel adaletin
tiim alt boyutlarinda erkek calisanlar lehine anlamli farklar bulundugunu tespit

etmistir. Bu sonug ¢alismada elde edilen sonugla paralellik géstermektedir.

Ikinci arastirma sorumuz olan ogretmenlerin liderlik stilleri ile &rgiitsel
baglilik ve orgiitsel adalet diizeylerine iligkin goriisleri unvanlarina gore farkli olup
olmadigi bagimsiz t testi ile incelenmistir.Analiz neticesinde idarecilerin bilgi adaleti
diizeylerinin 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu
durumda idarecilerin bilgi adaletine bakis agis1 bulunduklari konum nedeniyle

ogretmenlerden farklilik gdstermektedir.

Uglincii aragtirma sorumuz olan dgretmenlerin liderlik stilleri ile 6rgiitsel
baglilik ve orgiitsel adalet diizeylerine iliskin goriisleri yaslarina gore farkli olup
olmadig1 tek yonlii ANOVA testi ile incelenmistir.Analiz neticesinde katilimcilarin
liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet diizeylerine iliskin goriislerin
yasglarma gore farklilhik gosterdigi tespit edilmistir (Sig.p. < 0,05). Bahsi gecen
farkliliklarin hangi gruplar arasindaki farkliligin neden olduguna ydnelik yapilan
post-hoc (Tukey testi) analizi neticesine gore, 22-25 yas araligindaki katilimcilar ile
36-40 yas araligindaki katilimcilarin serbest birakici liderlik ile siirdiiriimcii liderlik
disindaki, doniisiimcii liderlik ve oOrgiitsel adalet ile orgiitsel baghilik diizeylerinin
diger katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu durum yeni

ise baslayan 6gretmenlerin kuruma daha bagli olduklarini géstermektedir.

Doérdiincii aragtirma sorumuz olan 6gretmenlerin liderlik stilleri ile orglitsel
baglilik ve orgiitsel adalet diizeylerine iligkin goriisleri toplam kidem yillarina gore
farklt olup olmadigi tek yonli ANOVA testi ile incelenmistir.Analiz neticesinde
katilimcilarin liderlik stilleri ile oOrgiitsel baghilik ve orgiitsel adalet diizeylerine
iligkin goriislerin toplam kidem yillarma gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir
(Sig.p. < 0,05).Bu gergevede 1-5 yil ve 11-15 yil araliginda toplam mesleki kidem

yilina sahip katilimcilarin, doniisiimeii liderlik ve dagitim adaleti diizeylerinin diger
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katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu, 6-10 yil araliginda toplam mesleki
kidem yilima sahip katilimcilarin, serbest birakici liderlik goriislerinin  diger
katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu, 1-5 yil ve 6-10 yil araliginda toplam
mesleki kidem yilima sahip katilimcilarin, siirdiirimcii liderlik goriislerinin diger
katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu, 11-15 yil ve 16 yil {izeri toplam
mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin, kural adaleti, sistem adaleti, bilgi adaleti
ve genel orgiitsel adalet diizeylerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek diizeyde
oldugu, 1-5 wyil, 6-10 yi1l ve 16 yil lizeri toplam mesleki kidem yilina sahip
katilimcilarin, kisilerarasi adalet diizeylerinin 11-15 y1l araligindaki katilimcilar gére
daha yiiksek diizeyde oldugu, 6-10 yi1l ve 11-15 yil araliginda toplam mesleki kidem
yilina sahip katilimcilarin, duygusal adalet diizeylerinin 16 yil ve iizeri toplam
mesleki kidemi olan katilimcilara gére daha yiiksek diizeyde oldugu, 1-5 yil, 11-15
yil ve 16 yil lizeri toplam mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin, devam baglilig
diizeylerinin 6-10 yil araligindaki katilimcilar goére daha yiiksek diizeyde oldugu, 11-
15 yil araliginda toplam mesleki kidem yilina sahip katilimcilarin, genel orgiitsel
baglilik diizeylerinin 6-10 yil araligindaki katilimcilar gore daha yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir.

Besinci arastirma sorumuz olan Ogretmenlerin liderlik stilleri ile oOrgiitsel
baglilik ve orglitsel adalet diizeylerine iliskin goriisleri kurumdaki kidem yillarina
gore farkli olup olmadigi tek yonli ANOVA testi ile incelenmistir.Elde edilen
sonuglara gore kurumda 1 yildan az ve 7-10 yil araliginda kurum ¢alisma yili olan
katilimcilarin doniistimcii liderlige yonelik goriislerinin diger katilimcilara gore daha
yiksek, 1 yildan az kurum calisma yili olan araligindaki katilimcilarin serbest
birakici liderlige yonelik goriislerinin diger katilimcilara gore daha diisiik, 1 yildan
az kurum ¢alisma yil1 olan araligindaki katilimcilarin siirdiirtimcii liderlige yonelik
goriislerinin 1-3 yil ve 4-6 yil araligindaki katilimcilara gore daha yiiksek, 1-3 yil
araliginda kurum caligma yili olan araligindaki katilimcilarin dagitim adaleti
diizeylerinin diger katilimcilara gore daha disiik, 1-3 yil, 7-10 yil ve 11 yil {sti
kurum ¢aligma y1l1 olan araligindaki katilimcilarin kural adaleti diizeylerinin 1 yildan
az ve 4-6 yil araligindaki katilimcilara gore daha yiiksek,1 yildan az, 1-3 yil ve 7-10
yil araliginda kurum g¢alisma yili olan katilimcilarin sistem adaleti, genel oOrgiitsel
adalet ve devam baglilig1 diizeylerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek,7-10 yil

ve 11 yil ve iizeri kurum ¢aligsma yili olan katilimcilarin bilgi adaleti diizeylerinin
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diger katilimcilara gore daha yiiksek,11 yil ve iizeri kurum calisma yili olan
katilimcilarin kisileraras: adalet diizeylerinin 4-6 yil aralifinda olan katilimcilara
gore daha yiiksek,1 yildan az kurum calisma yil1 olan katilimcilarin devam baglilig
diizeylerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek,1 yildan az, 7-10 y1l ve 11 — 15 y1l
araliginda kurum calisma yil1 olan katilimcilarin normatif baglilik diizeyleri ile genel
orgiitsel baglilik diizeyleri diger katilimcilara gdére daha yiiksek diizeyde oldugu

tespit edilmistir.

Altinci arastirma sorumuz olan liderlik stilleri ile orgiitsel adalet ve orgiitsel
baglilik arasindaki iliski korelasyon analizi ile incelenmistir.Analiz neticesinde
incelenen tiim degiskenlerin birbirleri ile anlamli diizeyde iliskili oldugu tespit
edilmistir. Buna gore donilisiimcii liderlik ile orgiitsel adalet pozitif yonli ve yiiksek
diizeyli ve orgiitsel baghlik ile pozitif yonlii ve diisiik diizeyli, serbest birakici
liderlik ile orgiitsel adalet negatif yonlii ve orta diizeyli ve orglitsel baglilik ile negatif
yonlii ve orta diizeyli, Siirdiiriimcii liderlik ile orgiitsel adalet negatif yonlii ve orta
diizeyli ve orgiitsel baglilik ile negatif yonlii ve diisiik diizeyli, orgiitsel baglilik ile
orgiitsel adalet pozitif yonlii ve orta diizeyli iliskili oldugu tespit edilmistir. Bu
cergevede liderlik stilleri ile oOrgiitsel adalet diizeyleri arasinda orgiitsel bagliligin

pozitif yonde etki yarattig1 ifade edilebilir.

Yedinci arastirma sorumuz olan Liderlik stillerinin etkisi ve oOrgiitsel
bagliligin aracilik roliiniin incelenmesi amaciyla liderlik stillerinin orgiitsel adalet
tizerindeki etkisinin olup olmadig1 regresyon analizi ile incelenmistir. Yapilan ¢oklu
regresyon analizine gore liderlik stillerinin orgiitsel adaleti etkiledigi (Sig.p. < 0,05)
ve bu etkinin doniisiimcli liderlik stilleri noktasinda pozitif yonde oldugu

gorilmektedir.

Sekizinci arastirma sorumuz olan Orgiitsel adalet lizerindeki liderlik etkisinde
orgiitsel bagliligin aracilik rolii olup olmadig1 regresyon analizi incelenmistir. Analiz
sonucuna gore Orgiitsel baghiligin liderlik stillerinin orgiitsel adalet {izerine pozitif

yonde etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Liderlik stilleri ile orgiitsel adalet diizeyleri arasinda orgiitsel bagliligin
pozitif yonde etki yarattig1r goriilmektedir.Adalet alg1 diizeyine ait goriislerin sosyo
demografik 6zelliklere ( yas, cinsiyet, unvan, calisma yil1 ) gore farklilik gosterdigi

sonucuna ulasilmistir. Yeni ise baslayan Ogretmenlerin kurumlarina daha bagh
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olduklar1 gortilmektedir. Kadin katilimcilarin duygusal baghlik diizeylerinin erkek
katilimcilara gore daha ytiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Erkek katilimcilarin
dontistimcii liderlik, dagitim adaleti, sistem adaleti ve devam baglilig1 diizeylerinin
kadin katilimcilara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Idarecilerin adalet
algisina bakis agilarin 6gretmenler ile farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Liderlik
stillerinin Orgiitsel adaleti etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu etkinin doniigiimcii

liderlik stilleri noktasinda pozitif yonde oldugu goriilmektedir.
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Gelen is daveti iizerine 2014-2015 Egitim Ogretim yili Fen ve Tekonoloji 6gretmenligi gorevimi Dariigsafaka Egitim

kurumlarinda siirdiirityorum.

09.2007 — 09.2014 (7y1l ) Ozel Bahcesehir Koleji Balikesir-
Tiirkiye
Fen ve Teknoloji Ziimre Bagkani- Proje Koordinatérii

Tam Zamanli

Ozel Naim Cagil Koleji 2007 yilinda Egitim Ogretim faaliyetlerine son vererek, fiziksel kosullarin1 Bahgesehir Kolejine

devretti. Daha kurumsal bir yap: igerisinde ¢alismanin verdigi heyecan ile goérevime Bahgesehir Kolejinde devam ettim.

05.2004 — 06.2007 (3 y11 5 ay ) Ozel Naim Cagil Koleji Balikesir-Tiirkiye
Fen-Matematik BolimBagkan1 Tam Zamanl

2004 - 2007 tarihleri arasinda Ozel Naim Cagil Kolejinde Fen-Matematik boliim baskani olarak gorev yaptim.4-5-6-7-8.
siniflar Fen ve Teknoloji, Lise 1 Fizik ve Kimya Derslerine girdim.

09.2003 — 05.2004 (9 ay ) Final Dershanesi
Balikesir - Tiirkiye
Fen ve Teknoloji Ogretmeni

Ogretmenlik yasantimin daha aktif bir Egitim ve Ogretim siirecinde gelismesini saglama amaci ile Ozel Okulda galismayi

tercih ederek Final Dershanesinden ayrildim.

09.2003 — 05.2004 (9 ay ) BACEYV ( Balikesir Cagdas Egitim Vakfi)
Balikesir - Tiirkiye
Fen ve Teknoloji Ogretmeni

BACEYV biinyesinde 8 ay boyunca kurumun belirledigi, maddi imkani olmayan Ailelerin evlerine giderek 6grencilerine iicretsiz

6zel ders verdim. Vakiftan herhangi bir iicret talep etmedim.

[ BIiLGIiSAYAR BiLGILERIi

Kurs Bitirme Belgesi ( 12.07.2003)

Kurs igerigi Siire Alinan Kurum
Bilgisayar Operatorliigii — Isletmenligi 180 saat MEB- Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel
Midiirligi

Kurs Bitirme Belgesi ( 15.06.2004)

Kaurs Icerigi Siire Alinan Kurum
Bilgisayar Meslek Dali Egitim Program1 40 saat MEB- Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Mudiirligi

Kurs Bitirme Belgesi ( 15.06.2004)

Kurs icerigi Siire Alman Kurum
SOLIDWORKS 3D CiziM T2saat Kariyer Mimari Bilisim Teknolojileri Akademisi
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Kurs Bitirme Belgesi ( 15.06.2004)

Kurs icerigi Siire Almnan Kurum
Ipad Egitim Uygulamlar 90 saat Bahgesehir Koleji-DariissafakaEgitim Kurumlari

Kullanabildigi Programlar

ISLETIM SiSTEMLERI : Microsoft, Apple, Linux, Pardus
OFiS PROGRAMLARI : Microsoft Office; Word, Excel, Powerpoint, Access,
Outlook,SharePoint,Publisher. OpenOffice.

GRAFIK PROGRAMLARI _: Adobe Photoshop, , CorelDraw, 3D Studio Max, Tinkercad, Ardunio, Scartch,

[ SERTiFIKALAR-BASARI VE ODULLER

Proje Yarismasi Kurum icerik

(2018-2019) TUBITAK Tiibitak Ulusal STEM Proje Yarismasi Tiirkiye 3.
ligi

Proje Yarigsmasi Kurum icerik

(2017-2018) TUBITAK Tiibitak Ulusal STEM Proje Yarismasi Tiirkiye 1.

Ligi
Proje Yarismasi Kurum icerik
(2017-2018) Bahgesehir Egitim Kurumlar 10. Bilime ilk adimlar proje yarismasi Tiirkiye

11151 2 1igi 51ig1

Proje Yarigsmasi Kurum Icerik
(2016-2017) Bahgesehir Egitim Kurumlari 9. Bilime ilk adimlar proje yarismast Tirkiye 1.ligi, 2.1igi,

3. liigii.mansivon odiilii
]

Proje Yarismasi Kurum icerik
(2016-2017) TUBITAK Tiibitak Bu Benim Eserim Proje Yarismasi Fizik Alani

Tiirkive 3 ]ﬁgﬁ

Proje Yarigsmasi Kurum Icerik

(2016-2017) TUBITAK Tiibitak Bu Benim Eserim Proje Yarismasi Fizik Alan1 Izmir
Bolee 1 ]igi

TESEKKUR Kurum icerik

(2015-2016)  Ozel Dariissafaka Egitim Kurumlar1 ~ Arastirmaci gocuk programu 1 yillik Egitim Programm Lider Ogretmen
tesekkiir belgesi.

KONFERANS Kurum Icerik

(2015-2016) Ozel Okullar Birligi Dernegi “ ETP” Neulog sunum tesekkiir belgesi
Proje Yarigsmasi Kurum Icerik
(2015-2016) MEV Basink6y Okullari 12. Bilim Senligi ve Proje Yarismasi 2.lik
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Proje Yarigsmasi Kurum icerik

(2015-2016) Bayer Liseler arasi bilim yarigmasi mansiyon 6diilii

Proje Yarismasi Kurum icerik

(2015-2016) Samsung Gelecegin mucitleri proje yarigmast mansiyon 6diilit

Proje Yarigsmasi Kurum icerik

(2015-2016) Samsung Gelecegin mucitleri proje yarismasi 2 proje mansiyon odiilii
a]mlshr

Proje Yarismasi Kurum icerik

(2015-2016) Istek Belde Okullar 9. Bilim Senligi Proje yarigmasi Tiirkiye 3.1igi

odiillendirmesi

Proje Yarismasi Kurum icerik
(2015-2016) Istek Bilge Kagan Fen Lisesi 11. Bilim Senligi Proje yarigmasi1 Tiirkiye

1.1i51 ddiillendirmesi

Proje Yarigsmasi Kurum icerik

(2015-2016) Bagaksehir( Inovasyon Haftas1 ) Living-Lab inovasyon yarismasi Tiirkiye 1.ligi
Odiillendirmesi

Kurs Bitirme Belgesi Siire Kurum

(12.2004- 03.2005 )

Halkoyunlar1 Usta Ogretici Belgesi (160 saat ) Halk Egitim Merkezi Aksam Sanat Okulu Miidirligii

Proje Yarismasi Kurum icerik

(2014-2015) MEB-TUBITAK “ Bu Benim Eserim” Proje yarigmas1 Bolge Sergisi

Odiillendirmesi (2 prnjp )

Proje Yarigsmasi Kurum Icerik
(2014-2015) Eyiipoglu Egitim Kurumlar XVL Bilim Senligi ve Proje Yarigmasi Jiiri gorevlendirmesi

fpg:lzln'ir beloesi

Proje Yarigsmasi Kurum Icerik
(2014-2015) Istek Bilge Kagan Fen Lisesi 10. Bilim Senligi Proje yarigmasi1 Tiirkiye

1 1ig1 ddiillendirmesi

KONFERANS Kurum icerik
(2014-2015) Ozel Okullar Birligi Dernegi “ ETP” Neulog kitlerin Egitime Entegrasyonu sunumu

tesekkiir beloesi
3 5
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Proje Yarismasi
(2014-2015)

odilllendirmesi

Kurum

istek Belde Ozel Fen Lisesi

icerik
VIII. Proje yarismasi Tiirkiye 1. Ligi

Proje Yarismasi
(2014-2015)

FEinalisti

Kurum
SAMSUNG

icerik

Samsung gelecegin mucitleri proje yarismast Kidz tv Tiirkiye

Proje Yarismasi
(2013-2014)

Odiillendirmesi

Kurum
MEB-TUBITAK

icerik

“ Bu Benim Eserim” Proje yarigmas: Tiirkiye 1.ligi

Proje Yarismasi
(2013-2014)

Odiillendirmesi

Kurum
MEB-TUBITAK

icerik

“ Bu Benim Eserim” Proje yarigsmast Tirkiye 3.ligi

Basar: Belgesi
Icerik
(2013-2014)

Bahgesehir Kolejleri Genel Miidiirliigii

Kurum

TUBITAK 1.1igi i¢in Devrim Karaaslanh tarafindan tesekkiir

1 .1 . ..
OCIZCST VeTTHITS T

Proje Yarigsmasi
(2013-2014)

katilim tesekkdird.

Kurum

Bahgesehir Koleji Genel Mudiirliigi

icerik
“6. Bilime Ik Adimlar” Fen Proje Yarigmasi

(8. smuflar Tirkiye 1.1igi, 7. Smflar

Tiirkiye2. ligi)

Basar Belgesi Kurum
Icerik
(2013-2014) Bahgesehir Korfez Koleji 3. Fen Opretimi Calistayr Diizenleme
Tesekkiirii
Tesekkiir Kurum Icerik

(2013-2014)

Bahgesehir Korfez Koleji

Anaokulu Bilim Senligi diizenleme tesekkiirii

Tesekkiir
(2013-2014)

Kurum

Bahgesehir Korfez Koleji

Icerik
Kipa Bilimsel Proje Sergisi Tesekkdirii

Konferans
(03.2013)

Konu

“Sorgulamaya Dayali Fen Ogretimi”

Profiles Biinyesinde Jack Holbrook, Janchai Yingprayoon, Minke Kimm tarafindan verilen uygulamali konferans katilim

belgesi.
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Tesekkiir
(02.2015 ) Ozel okullar birligi ETP platformu * Neulog deney kitlerinin Fen bilimleri derslerine Entegrasyonu” konulu seminer
tesekkiirti.

TesekKkiir
(12.2013)
2. Fen Ogretimi Calistay' diizenleme ve Koordinatorliigii tesekkiir belgesi.
Space Camp
(5.2011) 2 Giinliik Yildizlar ve Gokyiizii Macerasi programi katilim belgesi.

Bu Benim Eserim
MEB- (04.2011) Tiirkiye 3. Liigii Proje Danigmanlik Katilim belgesi.

Kurs Bitirme Belgesi

(01.2011) YDS Academy biinyesinde 9 ay Ingilizce dersi aldim.

Konferans

(11.2010) Dogan Ciiceloglu “Basartya Goétiiren Aile” konulu konferansi katilim belgesi.
Tesekkiir

(04.2010) 1. Fen Ogretimi Calistay" diizenleme ve Koordinatorliigii tesekkiir belgesi.
Seminer Sertifikasi Kurum icerik
(06.2009) Bahgesehir Koleji Egitimde Bilgisayar Uygulamalari

Seminer Sertifikasi Kurum icerik
(06.2008) Bahgesehir Koleji Oyunla Opretim
Seminer Sertifikasi Kurum Igerik
(05.2008) Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi Bilimin Renkleri Etkinliginde KOS Ornek Ders sunumu
yaptim.

Seminer Sertifikasi Kurum icerik
(04.2008) Bahgesehir Koleji Aile Egitimi ve Rehberligi
Seminer Sertifikasi Kurum icerik
(10.2007) Bahgesehir Koleji Egitimde Smif Yo6netimi
Egitim Belgesi Kurum igerik

(07.2007) Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi 28 saatlik “Kisiye Ozgii Ogretim Modeli Ogretimilkeleri
Seminer Sertifikasi Kurum Icerik
(06.2007) Bahgesehir Koleji Egitimde Ogretmenlik Teknikleri
Seminer Sertifikasi Kurum icerik
(04.2007) Bahgesehir Koleji Etkili Sunum
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Egitim Bilimleri Seminer Sertifikas1 Kurum Siire

(06.2005) Ozel Naim Cagil Koleji 120 saat

Marmara Universitesi Dr. Coskun KUCUKTEPE tarafindan verilen Egitim Bilimleri seminere katildim

PDR ve Cocuk Psikolojisi Seminer Sertifikasi Kurum Siire

(06.2005) Ozel Naim Cagil Koleji 120 saat

Marmara Universitesi Dog.Dr. Oktay AYDIN tarafindan verilen Egitim Bilimleri seminere katildim.

Sempozyum
(104.2005) Bursada Gergeklesen Ozel Okullar Birligi Sempozyumuna Katildim.
Seminer Sertifikasi Kurum icerik
Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi 3. Bilimin Renkleri Etkinliginde Katilim belgesi.
Seminer Sertifikasi Kurum Icerik
Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi 4. Bilimin Renkleri Etkinliginde Katilim belgesi.
Proje Yarigsmasi Kurum icerik
(2007-2008) Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi “l. Bilime Ilk Adimlar” Fen Proje Yarigmast
katilim tesekkdirii.

8. smiflar Tiirkiye 2.1ligi, 8. Siuflar

mansiyon odiilii.

Proje Yarigsmasi Kurum icerik
(2008-2009) Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi “2. Bilime ilk Adimlar” Fen Proje Yarigmast
katilim tesekkdirii.

8. smflar Tiirkiye 1.1igi, 8. Smiflar Tuirkiye3.lugt, 8. Smiflar mansiyon 6diilii, 7. Siflar Tiirkiye 1.1igi, 6. Smiflar Tiirkiye

3.1ugi.
Proje Yarismasi Kurum icerik
(2010-2011) Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi “3. Bilime Ik Adimlar” Fen Proje Yarigmasi

katilim tesekkiirii.

6. siniflar Tirkiye 3.1igi, 6. Smnuflar

mansiyon 6diilii.

Proje Yarismasi Kurum icerik
(2011-2012) Bahgesehir Fen ve Teknoloji Lisesi “4, Bilime Ik Adimlar” Fen Proje Yarigmasi

katilim tesekkiirii.

7. smflar Tirkiye 1. Ligi, 6. Simiflar Tirkiye 3.ligd, 6.

Siniflar mansiyon odiilii.

[ YETERLILIKLER VE OZET

Gelisim ve yenilikten yana olmakla beraber bu anlamda bircok ARGE ¢alismam
vardir. Liderlik vasiflarina sahibim, ekip yonetimi konusunda tecriibeli ve istekliyim.
[s etigine 6nem veririm. Sistematik diisiinme yetilerine sahibim. Ogrenmeye acigim,

kendimi yetersiz hissettigim konular1 dile getirebilir ve eksiklerimi tamamlamak igin
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destek isteyebilirim. Takim ¢alismasina yatkinim. Arastirmact ve girisimciyim. Kriz
aninda sogukkanliyim ve sorun ¢ozme becerisine sahibim. Firsatlart iyi
degerlendirmeye ve yeni firsatlar yaratmaya gayret ederim. Proje tabanli ¢alismalar
yaparim. 2013-2014 Egitim Ogretim yili igerisinde Fen ve Teknoloji Ziimre
Baskanligi gorevimin disinda Proje Koordinatorliigii gérevini basariyla yiirlittim. Bu
gorev kapsaminda tiim branglarin disa doniik etkinlik ve projelerini planladim ve
organize ettim. Ileri diizeyde baglama, gitar ve bateri caliyorum. Miizik boliimii
etkinliklerine sik¢a gorev aliyorum.7 sene halk oyunlar1 oynadim ve Burhaniye Halk
Egitim Merkezinden 160 saat ders alarak halk oyunlar1 usta 6gretici belgesi aldim. 8
sene tackwondo, Universite takiminda 4 sene basketbol, Mersin idman yurdunda
futbol, iyi derecede masa tenisi,Lise atletizm takimi, ylizme gibi bir¢ok spor daliyla

aktif olarak ilgilendim.
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