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ONSOZ
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OZET

KESER, Adem. Sosyal Medya Siyaset iliskisi: Sosyal Medyanin Siyasal
Katilima Etkisi Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Ardahan, 2017.

Bir ilkenin gen¢ kesimi, o iilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapisini,
ontolojik varligim1 kuran ve yasatan ¢ok Onemli bir deger oldugu kadar, siyaset
acisindan da dinamizm olma 06zelligi tagir. Bu agidan, bir toplumun siyasal ilgisi ve
bilgisi, siyasi olaylara ve gelismelere yaklagim tarzi, o toplumun reel politikalarinin
sekillenmesi agisindan ve hatta gelecegi bakimindan son derece 6nem tagir. Bu siirecte
genclerin katkisi olduk¢a dnem arz etmektedir. Bu anlamda toplumun temel degeri olan
genclerin, arastirilmasinin Tiirkiye’nin potansiyeliyle karsilagtirildiginda hala ¢ok
yadsinmig ve ihmal edilmis bir husus oldugunu goérmekteyiz. Bu baglamda,
caligmamizi, genglerin arastirilmasinin dneminden hareketle, bu eksiklige ve bu ikmale
yapilmis bir miidahale gibi de diisiinebilirsiniz. Dolayistyla bizim amacimiz, bu énemli
kitleyi anlamak ve onlar1 biraz daha ¢6zmek yolunda atilmis nacizane ufak bir adimdir.
Nitekim bu calisma da, bu temel gerceklerden hareketle, Ardahan ili G6rneginde
genglerin siyasal katilima duyduklar1 ilginin ampirik bir saha calismasindan
olusmaktadir.

Calismada, genglerin siyasal katilim saglama diizeylerinin ve sosyal medya
kullanim motivasyonlarinin ne oldugu 6grenilmek istenmektedir. Caligmamiz, 6zellikle
bu alanda calisan siyasal aktorler, akademisyenler, sosyologlar, bilim insanlar1 ve
arastirmacilar gibi profesyonellere, genclerin sosyal medya mecralarinda nasil bir
iletisim gergeklestirdiklerini gostermesi agisindan Onem arz etmektedir. Ayrica
arastirmamizin sonuglarinin, bu alanda c¢alisanlara, kendi alanlarina nasil bir katma
deger katacagina dair bir yol gostermesi umulmaktadir. Bu ¢ercevede alanyazin
incelendiginde gengler basta olmak iizere, akademisyenler, ortadgretim Ogrencileri
milletvekilleri ya da se¢menler iizerinde, bu yonde ¢alismalar yapildigi goriilmektedir.
Ancak genclerin, siyasal anlamda yadsinan bir kitle olmasi, bu alanda yapilacak her
yeni ¢alismanin da siirece olumlu katkilar saglayacag: diisiiniilerek, bu ¢alismada da
genglerin sosyal medya iizerinden politiklesme diizeyleri arastirilmistir. Bu anlamda,

calismamiz bu konuda alan yazindaki eksikliklere katki saglamasi umulmaktadir.
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Bu ¢ercevede, anket sorulari olusturulurken, siyaset ve medya ile iligkili temel
kuramlardan esinlenerek sorular gelistirilmistir. Ardahan Universitesinin cesitli
fakiiltelerinde 6grenim goren Ogrencilere birebir ve yiiz yiize goriismeler yapilarak
uygulanan bu anket c¢alismasi, 33 sorudan olusmus ve toplam 456 kisinin katilimiyla
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin anlamadiklar1 sorular aninda aciklanarak, konu
acikliga kavusturulmustur. Calismanin sonucunda bu konuyla ilgili daha 6nce yapilan
ve bu ampirik ¢alismalar1 destekleyecek veya onlara anti tez gelistirecek ¢esitli bulgular
elde edilmistir.

Netice olarak c¢alisma sonucunda elde edilen bulgular, genglerin apolitik
olmadiklari, sosyal hayati takip ettikleri gibi siyaseti, siyasetgileri ve siyasal giindemi de
yakindan takip ettikleri ve siyasetle ilgilendiklerini ve siyasal aktdrlerden gelen
hamlelere gore farkli savunma mekanizmalar1 gelistirdiklerini gostermektedir. Bulgular,
genclerin bunu yaparken, en fazla kullandig1 sosyal medya aracinin Facebook ve
Twitter oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, genclerin siyasal faaliyetlerini
yiriitiirken, geleneksel medya araglarindan faydalandiklar1 gibi, sosyal medya
araclarindan da faydalandiklarin1 ve siyasal katilimin yeni bir sekli ile karsimiza
cikmakta olduklarin1 gdrmekteyiz. Ancak, genclerin aktif olarak siyasetin iginde
kendilerine yer bulabilmeleri konusunda, cesitli yapisal sorunlarla karsilastiklar
goriilmektedir.

Bu anlamda genglerin siyasete aktif olarak katilim diizeylerini inceledigimizde
iilkemizde, siyaseti meslek haline getiren ve bununla 6viinen 30-40 yillik siyaset¢ilerin
ve Tiirkiye siyasetinin kose baglarini tutan siyasi figilirlerin, genglerin aktif olarak
siyasetin i¢inde kendilerine yer bulmalarimi zorlastirdigi goriilmektedir. Milletvekili
secilme yas1 25’e indirildigi yillarda bile meclisteki yas ortalamasi 50’nin iistiinde
seyretmistir. Son olarak 16 Nisan 2017 yilinda yapilan halk oylamasinda ise,
milletvekili secilme yasinin 18’e diisiiriilmiis olmasi, gencgler agisindan iyi bir gelisme
olsa da siyasi diizendeki yapisal sorunlarin bu yonde degismesi zaman alacak gibi
gorinmektedir. Nitekim gerek yakin tarihimizde, gerekse de giliniimilizde, genglerin
siyasi karar mekanizmalarindaki ve meclisteki oranlar1 hep diisiik kalmistir.
Arastirmamizda genclerin sadece %5’ inin aktif olarak siyasetin i¢inde kendisine yer
bulabilmesi, meclisteki milletvekilleri yas ortalamasinin ise 50’nin iistiinde olmasi

bunlar1 dogrular niteliktedir. Ote yandan aktif olarak siyasetin icinde yer alan genglerin
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oraninin, bu derece diisiik olmasi, lilke siyasetinin gelecegindeki yonetici kadrolar
adina da, oldukga diisiindiiriicii goriinmektedir. Ancak bu olumsuz tabloya ragmen,
genclerin %41’°inin gelecekte aktif siyasette gorev almak istemesi hususu, 6nemli bir
veri olarak degerlendirilmelidir. Bu oran, genglerin gelecekte yonetici kadrolarinda yer
almak istemeleri adina iyi bir oran olarak goéziikse de, bu oranin artmasi i¢in 6ncelikle
ilke siyaset yapisinin buna uygun duruma getirilmesi gerekmektedir. Bu da ancak
siyasal diizende, gencler lehine diizenlemelerin ve iyilestirmelerin yapilmasiyla
miimkiin olabilir.

Son olarak bu alanda benzer calismalarin gergeklestirilmesinin alana cesitli

diizeylerde katki saglayacag diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siyaset, Sosyal Medya, Geleneksel Medya, Internet, Siyasal
Katilim



ABSTRACT
KESER, Adem. The Relationship Between Social Media And Politics: A Study
About The Effect Of Social Media Over Political Participation = Master Thesis,
Ardahan, 2017.

The young segment of a country, that country's economic, social and cultural
structure and establishing the existence of the ontological is a very important value in
terms of politics, as well as dynamism carries the distinction of being. In this respect,
the political interest and knowledge of a community, approach to political events and
developments, the balance of that society in terms of real politics, and even in terms of
the future is extremely important. The contribution of young people in this process is
quite important. In this sense, society whose underlying value young people, when
compared to the potential of the yields should be reasonably interpreted as Turkey was
and still is an issue very neglected. In this context, the importance of young people for
our work during this motion, made this missing feature, and you can think of this as a
intervention de replenishing. Therefore, our aim is to understand this important
audience and solve them is humble towards a small step.

Indeed, this study, these basic facts of the political participation of young people
in the case, Ardahan province, they are the empirical relevance of consists of field
operations. In the study, the levels of political participation of young people and
providing social media usage to be learnt What is required of motivation. Our study,
especially the political actors working in this field, academics, sociologists,
professionals such as scientists and researchers, how social media communication of
young people that they have accomplished in terms of importance. In addition, research
results, working in this field, its fields will incorporate how added value is hoped that
the Guide. In this context, examined mainly in young people on democratization,
academics, secondary school students, legislators or voters, work in this direction are
candidacy. However, a mass of neglected young people in political sense, to be held in
this area be each new work will provide a positive contribution in the process of the
mind, this study investigated the levels of politisation within young people through
social media usage. In this sense, our work in this regard is hoped to provide a
contribution to the lack literature.

In this context, the survey questions is created, the politics and the media
associated with this inspired question fundamental theories are developed. Students
studying in the various faculties of the University of Ardahan, one-on-one, and face to
face interviews done this survey, 33 questions and was carried out with the participation
of a total of 456 people. As described, the participants understand questions instantly

issue is clarified. As a result of the study on this topic to support or empirical studies
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that have been previously disposed of in and tell them you will develop the thesis has
been getting various findings.

Consequently, as a result of the findings of the study, young people because they
are not apolitical, as they follow politics, social life, politician and political agenda
closely following and their interest in politics and political actors, according to different
moves from defense mechanisms have developed. The results show that when young
people do this, the most social media tool he uses is Facebook and Twitter. In this
context, young people in conducting political activities that make use of traditional
media and social media tools, such as strategic tools are taking advantage and political
participation to a post modern shape we see that they are currently with. However,
young people can find a place for themselves in politics as an active, various structural
problems they encounter. In this sense, when we examine the levels of young people's
active participation in politics in our country, the politics of occupation into 30-40 of
annual politicians and their heads in the corner holds Turkey political figures, young
people actively make them to find a place for themselves in politics. Elected in even
years decremented to 25 living in the legislature an average age over 50 over the post.
Finally in April 16, 2017 is on a public vote, to be elected has been reduced to 18 years
of age, although a good development in terms of young people's political change in this
direction is the structural problems will take time. Indeed, close to both in our history
have nowadays, young people in political decision-making and in the legislature always
low rates. In our study, only 5% of young people in politics can find himself a place as
active, the average age of Member of Parliaments’ (MPs) in Parliament is verifies them
be above 50. On the other hand, the proportion of young in politics as an active, this is
very low, the future of politics in the country on behalf of the executive cadre, seems to
be quite thought provoking. However, despite this negative table, 41% of young people
wants to get active in politics in the future mission should be judged as an important
data point. This rate, the future of young people take part in the Executive Committee
on behalf of the good odds as it may seem, this ratio is primarily to the increase in the
country's political structure needs to be brought up to it. This is however in favour of
young people in the political scheme of the regulations and improvement may be
possible.

Similar studies in this field as the field last realization will contribute at various
levels.

Keywords: Politics, Social Media, Traditional Media, Internet, Political Participation,
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GIRIS

Toplumsal bir varlik olan insanoglu, bu durumun bir geregi olarak, iginde
yasadig1 toplumdaki diger insanlarla, cesitli diizeylerde etkilesimde bulunmakta ve
toplum ile bu ydnde bir iletisim icine girmektedir. Insanlar bu siire¢ iginde,
gereksinimlerini karsilarken, ayn1 zamanda bir kaynagsma ve sosyallesme icinde de
bulunmaktadir. Bu anlamda insanlar, ilk donemlerde ates yakma ve magaralara resimler
cizme gibi yontemlerle, diger insanlarla iletisim kurma yoluna giderek, iletisim
araglarmin ilk ornekleri diyebilecegimiz iletisim sekillerini ortaya koymuslardir. Ancak
zaman i¢inde, insan niifusunun kalabaliklagsmasi ve insanlarin birbirlerine uzak yerlere
yerlesmesiyle, mevcut iletisim sekilleri, iletisim siirecinin yoOnetilmesinde yetersiz
kalmis ve bu durum da insanlari, yeni iletisim araglar1 icat etme arayisina itmistir.

Nitekim bu arayislar sonucunda insanlar giiniimiizde de hala kullanmakta
oldugumuz posta, telgraf, telefon ve belgegecer gibi iletisim araglarini icat etmislerdir.
Ayrica, zaman igerisinde iletisim teknolojilerindeki gelismelerle beraber gazete, dergi
gibi yazili, radyo ve televizyon gibi isitsel ve gorsel yeni iletisim araglar1 da, giinliik
hayatimizda yer almaya baslamistir. Tiim bu gelismelerden sonra ise, bireyler ve
toplumlar i¢cin hayatin vazgecilmez bir unsuru olmayi1 basarabilen internet kavrami
ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda, daha once sosyal ve siyasal faaliyetlerini yiiriitiirken
gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel medya araglarindan yararlanan insanlar, bu
mecranin ortaya ¢ikmastyla birlikte iletisim kurma, sosyallesme, bilgilenme, paylasim
yapma ve siyasal katilim saglama gibi sosyal ve siyasal faaliyetlerinin biiyiik bir kismini
internet lizerinden yiiriitmeye baglamistir. Bu anlamda, tiim bu faaliyetlerin yiiriitiilmesi
icin, insanlara yeterli destegi ve alt yapiyr saglayan ve onlara gerekli ortami sunan
mecranin ise sosyal medya oldugunu belirtmek gerekmektedir. Sosyal medya mecralari
bu anlamda, kitleleri ve bireyleri bir araya getirerek, insanlarin etkilesimde
bulunmalarin1 ve bir sosyallesmenin i¢ine girmelerini saglamistir. Nitekim giiniimiizde
insanlar, sosyallesmeden de 6te, sosyal medya araciligiyla yeni arkadaslar edinmekte,
aligveris yapmakta, sohbet etmekte, eglenmekte ve sosyal ve siyasal tartismalarda
bulunmaktadir.

Ote yandan, yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler, insanlarin bilgiye
ulagmas1 ve bilgilenme siireclerini de hizlandirmis ve insanlara teknoloji kullanarak

siyasal katilim saglayict imkanlar sunmustur. Bununla birlikte ge¢misi ¢ok eskiye



dayanan, siyaset ve iletisim arasindaki iliski de, sosyal medyanin gelisimiyle birlikte
yeni bir boyut kazanmis ve bu gelismelerle beraber siyasal iletisim kavrami da daha sik
kullanilmaya baslanmistir.

Konu tarihsel anlamda degerlendirildiginde de, siyasal aktorlerin, fikirlerini
hedef kitlelere ulagtirirken, kitlelerin ise siyasal katilim saglama ve siyasal bilgilenme
stirecinde kitle iletisim araglarindan yararlandiklar1 goriilmektedir. Giintimiizde ise bu
faaliyetler yiiriitiiliirken, hem geleneksel hem de sosyal medya araclarinin birlikte
kullanildigina sahit olmaktayiz. Bu baglamda siyasal aktorler, kitleleri etkilemek ve
yonlendirmek i¢in kitle iletisim araglarindan yararlandigi gibi, aynmi sekilde sosyal
medyadan da bu dogrultuda istifade etmektedir. Ayrica, kitleler de sosyal medya
araciligiyla siyasal aktorlerle temas kurmakta ve onlar siyasal iletisim ¢ergcevesinde
yakinen takip etmektedir. Bu baglamda, kitle iletisim aracglarinin ve sosyal medya
mecralarinin, siyasal aktorlerin kitlelere ulagsmalari ve kamuoyu destegi almalar
dolayisiyla da siyaset arenasinda basarili olabilmeleri icin biiyiikk 6nem arz ettigini
s0ylemek miimkiindjir.

Sonug olarak insanlarin sosyal ve siyasal anlamda bilgilenmeleri ve siyasete
cesitli diizeylerde katilmalari agisindan sosyal medya mecralarinin siirece Onemli
oranda katki sundugu goriilmektedir. Bu konuda sosyal medyanin daha ¢ok genglerin
kullanim alan1 oldugunu da belirtmekte fayda var. Dolayisiyla siyasal bilgilenme ve
siyasal katilim ¢ergevesinde genglik hususu da, iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir
konu olmalidir. Genglerin siyasal katilim diizeyleri ve siyasal davranislari, hem siyasal
aktorler hem de siyasal iletisim silirecinin yoOnetilmesi acisindan Onemli veriler
saglamaktadir. Dolayisiyla yaptigimiz arastirma, sadece iiniversite gengligini
kapsamaktadir. Bu anlamda, hem yukarida aciklanan hususlar, hem de genclerin bir
toplumun gelecek izdiisiimii hakkinda taratimiza 6nceden bilgi verebilecegi hususu, bu
tercihin en Onemli sebebini olusturmaktadir. Dolayisiyla bu calismada, iiniversite
gencliginin  sosyal medya kullanim motivasyonlarina, siyasal katilim saglama
diizeylerine,  siyasal davraniglarina ve siyaset ile sosyal medya hakkindaki
diisiincelerine yer verilmektedir.

Calismamiz iki ana bolimden olusmaktadir. Bu ¢ergevede;



Tezimizin kuramsal ve kavramsal cergevesinin olusturuldugu birinci
boliimiinde, okuyucuya iletigim, siyaset, siyasal katilim, sosyal medya, siyasal iletisim
stireci, iletisim kuramlari, internet, medya ve kitle iletisim araglarinin siyasetle iliskisi,
sosyal medyanin toplumsal etkileri, gozetim toplumu ve ifade 6zgiirliigii gibi temel
kavramlarla ilgili ayrintil1 bilgiler verilerek bilimsel tanimlar yapilmaktadir.

Tezimizin uygulamali olan ikinci boliimiinde ise, uygulanan anket sonuglari ile
elde edilen bulgular, tablo haline getirilerek yorumlanmaktadir. Bu béliimde sadece,
elde edilen aragtirma bulgularmin degerlendirilmesine yer verilmektedir. Bu baglamda,
tezimizin sonunda arastirmamizla ilgili sonuglara yer verilmekte ve “Sosyal Medya
Siyaset Iliskisi: Sosyal Medyanin Siyasal Katilima Etkisi Uzerine Bir Arastirma” adli

calismamiz neticelendirilmektedir.



BIRINCi BOLUM
1. KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

Iletisim, bireylerin sosyallesmesinde ve toplumun tarihsel siire¢ igerisinde
gelistirdigi bilgilerin, diislincelerin ve kiiltlirlerin sonraki nesillere aktarilmasinda
onemli bir yere sahiptir. iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, sosyal bir varlik
olan insanlarin birbirleri ile iletisim kurmasini ve bilgi edinmesini daha etkilesimli bir
hale getirmistir. Ilk dénemlerde insanlar giindelik yasamlarinda karsilastiklar1 olaylari
magara duvarlarma c¢izdikleri resimler yoluyla yansitmakta ve bu yolla diger insanlarla
iletisim kurmaktaydi. Glinlimiizde ise bireyler ¢oklu medya ozellikli yeni iletisim
teknolojileri araciligiyla birbirleriyle iletisim kurmaktadir. Bahsedilen bu iki dénem
arasinda gecgen siirede iletisim yontem ve teknikleri, i¢ginde bulundugu toplumla beraber
degismis ve doniismiistiir (Esitti, 2015:76).

Disipliner goriinlimii ge¢ olusan iletisim biliminin kokeni, bazi arastirmalarda
insanlikla baslatilsa da, epistemolojik ve yontemsel agidan kitle iletisim araglarinin
teknik ve teknoloji olarak tiretilmesi ve bunun toplumsal yapiy1 etkilemesiyle miimkiin
olmustur. Bu siiregte, kent ve kitle olgusunun vazgecilmez unsuru olan kitle iletisim
araclarinin olusturdugu disiplin, diger bilim dallarinin yontemlerinden ve kuramsal
yapilarindan beslenerek, onlar aracilifiyla kazanmis oldugu tecriibeleri de
siirdiirmektedir. Ote yandan iletisim bilimi, toplumsal siire¢ ve bilgi birikimi ile diger
alanlardan topladig1 bilgileri de yine kendisi i¢in revize ederek, tekrar diger alanlari
kapsamak i¢in ¢aba goOsteren bir disiplin olarak gelisme gostermektedir (Ayhan ve
Cavus, 2014:34). Tarihsel anlamda iletisim olgusunun kdokleri insanoglunun varolus
donemine dayanmasina ragmen bu konunun ciddi anlamda kabul edilmesi ve inceleme
konusu olarak degerlendirilmesi yirminci yiizyilin baslarina dayanmaktadir. Diger bilim
dallarina gore ge¢ incelenmesine ragmen, iletisim alaninda ¢ok kisa siirede ¢ok hizli
ilerlemeler meydana gelmis ve bu gelismeler insanlarin hayatlarinda 6nemli bir yer
edinmistir (Bilecen, 2010:1).

Iletisim alanindaki tiim bu gelismelere baglh olarak, internet kavrami ortaya
cikmig, kisa slirede ¢ok hizli bir sekilde geliserek diinya genelinde genis kullanici
kitlelerinin olugsmasini saglamis ve iginde barindirdig1 bircok uygulamayla da is hayati
ve sosyal hayati kolaylastirarak kullanicilara hizmet sunma noktasina gelmistir. Internet,

kavramsal olarak birbirine bagli bilgisayar aglar1 araciligiyla bilgileri ortama hizl,



kolay ve masrafsiz olarak tasiyabilen popiiler bir iletisim, enformasyon ve eglence araci
olarak kabul gdrmektedir (Ok, 2013:3). Bununla birlikte internetin kullamim alanlar,
her gegen giin artarak devam etmektedir. Internet bu siire¢ icinde, geleneksel medyaya
da temas ederek, hem onu etkisi altina almis hem de ondan farkli olarak kendisine ayr1
bir ilerleme alan1 bulmustur.

Bu baglamda bilgi teknolojilerinde ve iletisim alaninda meydana gelen bu
gelismelerle beraber, medya araglarinin da igeriginde ve goriiniimiinde degisiklikler
yasanmis ve geleneksel medya araglarindan farkli olarak ¢ok ¢esitli yeni medya araglari
ortaya cikmustir. ilk olarak askeri amach (1960) gelistirilen internet, zamanla diger
medya araglarinin alternatifi bir ortam haline gelmistir. Bu kapsamda geleneksel medya
araclar1 da, internetin ucuz ve sinirsiz olarak sagladigi bu imkanlar1 ve g¢evrimigi
ortamlar1 etkin bir sekilde kullanmigtir. Gliniimiizde internetten yararlanmayan ve
sosyal aglar1 kullanmayan ulusal gazete ve televizyon kalmamistir (Karli ve
Degirmencioglu, 2011:142). Ayrica internet alanindaki bu gelismeler vatandas devlet
arasindaki tek yonlii iletisimi de degistirmistir. Insanlar artik, kamu ve 6zel kurumlarla
olan iligkilerinde formalitelere dayanan isleri bilgisayar ortaminda kendisi
yapabilmektedir. Bununla birlikte vatandas haftanin her giinli, giiniin her saati
kurumlarin web sayfalar1 araciligiyla, sabika kaydindan banka islemlerine, yurt ve burs
bagvurularindan hastane randevu islemlerine kadar neredeyse her alanda hizmet
alabilmektedir. 2008  yilindan  itibaren  uygulanan e-devlet  projesiyle,
www.turkiye.gov.tr adresi araciligiyla vatandas istedigi bilgi ve belgeye ulasarak kamu
islerini kolaylikla gerceklestirmektedir (Uksel, 2015:24,25).

Netice olarak, i¢inde yasadigimiz ¢evreye kisaca bir géz attigimizda, iletisim
alaninda yasanan bu gelismelerin bir sonucu olarak, toplumsal alanda bir degisim ve
dontisiimiin yasandigini biz de agikga gorebilmekteyiz. Bu anlamda iletisim, medya ve
internet kavramlariyla ilgili yapilan bu agiklamalardan sonra, asagida hem bu
kavramlarla, hem de bu kavramlarin birbirleriyle olan iliskileri ile ilgili daha genis

aciklamalar yapilacaktir.



1.L.ILETISIM KAVRAMI

Iletisimin en eski ve en temel formunun viicut dili ya da beden dili oldugunu
soylemek miimkiindiir. ilk zamanlar insanlar duygularini ortaya koyabilmek ve gerekli
ihtiyaglarini ifade edebilmek i¢in viicutlarin1 kullanmislardir. insanlar sozlii olmayan bu
viicut hareketleri ve isaretleri araciligiyla karsilikli iletisim saglayarak, duygu, diisiince
ve isteklerini birbirlerine bu dili kullanarak anlatabilmislerdir (Arslan, 2005:3). Tiirk Dil
Kurumu (TDK) iletisimi, duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla
baskalarina aktarilmasi olarak tanimlamaktadir (tdk.gov.tr, 2016a). Bu konuda yapilan
arastirmalar ve yazilan kitaplar incelendiginde, iletisimle ilgili c¢ok ¢esitli

tanimlamalarin yapildigi goriilmektedir.

Bu kavramla ilgili yapilan bazi tanimlar1 asagidaki sekilde siralayabiliriz (Meb,

2007:3,4);

- lletisim, bir kisiden baska bir kisiye anlamlarin ve duygularin aktariimast,

- Herhangi bir kaynaktan ¢ikan bilgi, tutum, davranis, diisiince ve duygularin
belirtilen hedefe dogru aktarilmasi,

- Bir kisi ya da bir gruptan baska bir kisi veyahut gruba fikirlerin ve bilgilerin
aktarilmasi,

- Insanlarin karsidaki kisiye duygu, diisiince, davranis, inang ve tutumlarini yazili,
sOzlii ya da sozsiiz olarak iletmesi,

- Herhangi bir kaynaktan belirli bir hedefe anlam ve bilgilerin iletilmesi,

- Kisinin semboller kullanarak karsidaki kisiye anlamlari iletmesidir

Bunlara ek olarak, hayvanlarin ve bitkilerin de, kendi aralarinda, dogada temas
edilen insanlarla ya da diger canli varliklarla bir iletisim faaliyeti gergeklestirdiklerini
belirtmek gerekmektedir.

Ayrica Ulusoy’a gore iletisim, en dar manasinda iki kisi, en genis manasinda ise
insanlarin timi arasinda vuku bulan, karsilikli bilgi, durum, diisiince ve duygularin
iletimidir. Iletisim, yapisi geregi sosyal bir varlik olan insanim, cevresindeki kisiler,
varliklar ve diger canlilar ile alaka kurma, haberlesme, anlagma gereksiniminden dogan
bir olgudur (Ulusoy, 2002:233). Ote yandan iletisim kavrami, sadece iki kisinin
ayakiistli sohbeti, karsilikli konusmasi, iliskilerini ve arayr iyi tutma mahareti,

sOylenenleri ve anlatilanlar1 anlayabilme ve bunlara kars1 uygun cevaplar verebilme gibi



tanimlamalardan daha fazlasini igermektedir. letisim bir siirectir ve insanla baslayan bu
stirecin, insanoglu var oldukga farklilasarak ve degiserek devam edecegini sdylemek
gerekir (Nuran, 2015:17).

Goriildugii gibi iletisim kavramu ile ilgili yapilan tamimlar ve aciklamalar
oldukca fazla. Ustelik bu sayiyr artirmak da pekald miimkiindiir. Genel olarak
incelendiginde ise, neredeyse tiim tanimlarda, ana aktoriin insan oldugu gercegi goze
carpmaktadir. Elbette, insanm1 merkezine almadan yapilacak olan bir iletisim tanimi,
tartismaya acgik olabilecegi gibi, eksik de kalabilecektir. Hatta bu eksikligin,
hukukgularin tabiriyle, hayatin olagan akisina da aykir1 olabilecegini soyleyebiliriz.

Bu baglamda insanin ve toplumun var olmasinin zorunlu sartt olan iletigim
kavraminin, insan ile basladigini sdylemek miimkiindiir. Iletisim olmadan insanoglunun
hem kendi varligin1 hem de toplumsal varligini siirdiirmesi miimkiin goriinmemektedir.
Insan, kendisini ve yasadigi toplumu iiretebilmek icin yiiriirliige koydugu gesitli
faaliyetlerde hem dogal olan araglar1 hem de kendi meydana getirdigi teknolojik araclari
kullanmistir. Insanin meydana getirdigi bu araglarin  kullanimi, orgiitlenerek
yiriitiilmesi, elde tutularak gelistirilmesi ve yeri geldiginde de degistirilerek yerine
yenisinin getirilmesi ancak iletisim olgusuyla gerceklesmektedir (Erdogan ve Alemdar,
2005:15).

Ote yandan iletisim kavrammin insanoglunun hayatina ve iliskilerine dair bir
paylasma ve sosyallesme araci oldugunu da belirtmek gerekmektedir. insan, iletisim
sayesinde yaptigi isleri, etkinlikleri bagkalar1 ile paylasabilmektedir. Belli bir mekanda
ve belli bir zaman araliginda meydana gelen iletisim, insanin hayatinin bir parcasi
oldugu gibi aym1 zamanda yasayan ve devamliligi da olan sosyal bir olgudur. Bu
cercevede degerlendirildiginde, insanoglunun iginde yasadiglr diinyayr anlamak igin,
iletisimi bir yol olarak kullandig1 goriilmektedir (Calisir, 2014:1).

Konu, tarihsel anlamda incelendiginde de insanin binlerce yillik tarihinde,
iletisimi gereksinim duydugu olglide kullandigini, cesitli iletisim sistemleri ve metotlari
gelistirdigini gormekteyiz. Gegmisten giinlimiize gelen bu uzun siirecte, tas ve bitki
Ozlerinin kullanildig iletisim yontemlerinin yerini, gliniimiizde mikrogipler ve diinyay1
151k hiziyla gezebilen bir iletisim yontemi almistir. Bu baglamda genel olarak kabul
goren gercek, tim bu degisimler, sesin, isaretlerin ve yazi gibi her tiirli iletisim

sekillerinin toplumlarin déniismelerinde etkili olduklar1 gercegidir (Ozel, 2012:30).



Tiim bu aciklamalardan sonra iletisimin verici ve alict arasindaki iliskinin teknik
boyutuna da deginmek faydali olacaktir.

Bu c¢er¢evede, Shannon ve Weaver’in gelistirdigi matematiksel iletisim
kuraminda iletisim, iletinin vericiden alictya dogrudan aktarilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Kuram, bu aktarmanin tamamlanmasinin kaynagin iletisimi, alictya
kabul ettirmesi ve istedigi yonde uygulatmasi niteligine bagli oldugunu belirtir

(Erdogan ve Alemdar, 2005:67). Bu durum Sekil 1’de agiklanmaya ¢aligilmistir.

Sekil 1. Genel fletisim Sisteminin Sematik Diyagram

Alinan

Mesaj Sinyal Sinyal Mesaj
Enforrnasyon . Ileten N Alici N Hedef
Kaynagi Arag
T
Girilti Kaynagi

(Shannon&Weaver 1947°den aktaran Erdogan ve Alemdar, 2005:62)

Shannon ve Weaver’in modelinde, bir merkezden\beyinden gelen bir hareketin
bir diger merkezi\beyni etkileme islemlerinin tiimii iletisim kapsamina alinmistir.
Shannon ve Weaver bu modelinde bilgi/haber kaynagi, istenen mesaj1 ya da iletiyi var
olan diger mesajlar ya da iletiler arasindan secer, ileten arag¢ yani verici araciligiyla bu
iletiyi sinyale doniistiiriir ve iletisim kanali olan kablo ya da hava iizerinden aliciya
iletir. Ornegin, sozlii konusuyorsak bilgi kaynagi\haber veren beyin olmaktadir; ileten
ara¢ yani verici insanin ses sistemidir. Sinyal bu ses sisteminin meydana getirdigi sestir.
Kanal ise sesin gittigi havadir. Alici ise ileten aracin tam tersi islem yapar; alinan sinyali
iletiye cevirerek hedefe gonderir (Erdogan ve Alemdar, 2005:63).

Ozetle, iletisim kavraminin, belli bir siire¢ sonucunda insanlar ve canlilar i¢in
anlamli bir hale geldigini ve insanlar basta olmak iizere, hayvanlar ve bitkiler i¢in
yasamsal bir anlam ifade ettigini soyleyebiliriz. Iletisim ile ilgili yapilan tiim bu
tanimlar ve agiklamalardan sonra, asagida, konumuz agisindan olduk¢a 6nem arz eden

siyasal iletisim kavrami ve siyasal iletisim siireci konular1 tizerinde durulacaktir.




1.1.1. SIYASAL iLETISIM KAVRAMI

Siyasal iletisim kavramini, siyasi aktorlerin ideolojik amaglarmi ve
politikalarmi, belli gruplara kitlelere ya da {ilkelere ve bloklara kabul ettirmek ya da
gerektiginde bunlari eyleme doniistiirerek uygulamaya koymak {izere ¢esitli tlirde
iletisim ve iletisim tekniklerinden faydalanma olarak kisaca tanimlamak miimkiindiir
(Aziz, 2014:3). Iletisim kavrami, hayatin her alaninda énemli bir yer edindiginden,
siyasal iletisim de buna bagli olarak, hayatin her alaninda énemli bir hale gelmistir.
Amaci genelde iktidar olmak, yonetmek ve egemenlik kurmak oldugundan siyasetle
iligkilendirilen siyasal iletisim kavrami, iletisim semsiyesi altinda yer alan bir
disiplindir. Siyasal iletisimin belirtilen amaglara ulagmasi i¢in, siyaset¢inin kendisinin
ve ¢evresindekilerinin kullandig1 ideolojik bir dil jargonu ile hedef kitleyi ikna etmesi
gerekmektedir. Belirlenen ideolojik dil jargonu cesitli iletisim yontemleriyle hedef
kitleye gonderilir. Bundan dolayidir ki siyasal iletisimden gelen mesajlar siyasal
icerikli mesajlardir (Kiligaslan, 2008:9). Ayrica siyasi aktorler tarafindan belirli
amaclar icin gelistirilen siyasal iletisim kavrami, c¢esitli iletisim tekniklerinin
kullanildig1r bir iletisim siirecidir. Farkli iletisim araclarinin kullanildig1 bu siireg
ozellikle se¢im zamanlarinda daha c¢ok on plana ¢ikmaktadir (Toruk ve Giiran,
2014:281).

Gilinlimiizde siyasal iletisim, siyasi partiler ya da profesyonel kisiler tarafindan
uygulanirken zaman, donemin sartlar1 ve ortamin durumuna gore propaganda, reklam,
halkla iliskiler ya da pazarlama tekniklerinden faydalanma egilimi tasimaktadir.
Teknolojinin gelismesiyle birlikte yeni teknik bilgi ve metotlarin bu alanda da
uygulanmasi siirecine ihtiya¢ duyulmaktadir. Sanayilesme ve iletisim teknolojilerin-
deki gelismeyle birlikte siyaset kurumunun da iletisim araclariyla i¢ ice gectigi
gorilmektedir. Giinlimiizde siyasi aktorler ve partiler, programlarini ve mesajlarini
medyadan yararlanarak hedef kitlelere anlatmak durumundadirlar (Karli ve
Degirmencioglu, 2011:146). Bu kapsamda siyasal aktorlerin ve siyasi partilerin
hedeflerine ulagmalar1 i¢in insanlarla, partililerle, medyayla, kurumlarla ve diger cesitli
unsurlarla girdikleri bu ¢ok c¢esitli siirec de siyasal iletisim siireci olarak

degerlendirilmektedir.
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1.1.1.1. Siyasal Iletisim Siireci

Gliniimiizde siyaset, gilinlik hayatimizin her alaninda kendisine yer
bulabilmektedir. Bununla birlikte siyasetin oldugu her yerde iktidar miicadelesinin de
var oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla siyaseti halk tizerinde etkili olma ve egemenlik
kurma olarak ifade ettigimiz de, siyasal iletisimin 6nemini de ortaya koymus oluruz.
Siyasal siire¢, ayni zamanda bir iletisim silireci de oldugundan, kitleler {izerinde
egemenlik kurabilmek ve hedef kitleye mesaj yollamak isteyen siyaset sahnesindeki
aktorler, Kkitlelerle iletisim kurmak durumundadirlar. Bu kapsamda siyasal siire¢
icerisinde iletisim kurularak toplumsal ¢atigmalar diizenlenir ve siyasal iktidarin elde
edilmesi i¢in tiim etken siiregler iletisim teknikleri kullanilarak siirdiiriiliir (Kiligaslan,

2008:8). Siyasal iletisim siireci Sekil 2°de agiklanmaya ¢aligilmistir.

Sekil 2. Siyasal iletisimin Unsurlar

Secilmis Siyasiler Diger Organizasyonlar
Devlet Bagkani, bagbakan, kabine, ulusal ve Baski gruplari, is sektorii, kamu
yerel kurumlari
! )
1 Medya 1
F (yazili ve gorsel) *
7 7
Halk

Vatandaglar ve Segcmenler

(Lilleker 2013’dan aktaran Bostanci, 2015:14)

Lilleker’e gore yukaridaki sema, gruplarin kendi aralarindaki agik iletisim
kanallari teorik olarak gostermektedir. Iletisim siirecindeki gruplarin biiyiikliigii, parti
ici destegin derecesi ve tercih edilen mesaj iletme teknikleri siyasal iletisimin gergekte
nasil gerceklesecegine karar vermektedir. Siyasal iletisim siireci yukaridan asagiya
dogru gerceklesmemektedir. Siyasal iletisimde siirecin tarafi olan ve ayni zamanda
segmen olarak isimlendirilen kisiler medyay1 kullanarak, siyasi gruplara ya da partilere
liye olarak ya da lobi faaliyetleri yiiriiterek siyasal iletisim siirecinde aktif rol
almaktadirlar (Lilleker 2013°dan aktaran Bostanci, 2015:14).

Ayrica siyasal iletisimi, genel iletisim olgu ve silirecinden ayiran bazi
Ozelliklerin oldugunu da belirtmek gerekmektedir. Yukarida genel iletisim semasini

(Sekil 1) aciklamistik. Bu dogrultuda siyasal iletisimi, genel iletisim siirecinden ayiran
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ozellikler kaynak, alici, mesaj, kanal ve geri bildirim olmak iizere bes baslik altinda

acgiklanabilir. Bunlar (Aziz, 2014:5,6);

Kaynakta Farkhilik: Siyasal iletisimde mesaj, genel olarak siyasi kimligi olan orgiitlii
yapilar/kurumlar ya da toplumdaki bir grup ve topluluk adina hareket eden belirli
kisiler ve gruplar tarafindan verilir. Bunlardan bazilar1 yaygin adiyla kamuoyu adina
olusturularak ve giindeme getirilerek ilgili hedef kitleye aktarilmaktadir.

Alcida Farkhihik: Her iletisim olgusunda bir alici kitlesi oldugu gibi siyasal iletisimde
de bu kitle vardir. Bu kitle ayn1 zamanda siyasal iletisimde bulunanlarin iletilerini
ulastirmak istedikleri hedef kitledir. Ornegin siyasal partilerin siyasal iletisimlerinde,
ozellikle se¢im kampanyas: yiiriitiirken hedef kitle, secme hakkin1 almis geng ve
yetiskinlerdir.

Mesaj da Farkhlik: Siyasal iletisimde verilen mesajlar siyasal amagl olmakla beraber
sonug olarak kisa, orta ve uzun soluklu bir siyasal eylem s6z konusudur. Bu mesajlarin
sOylemleri alic1 kitlenin ilgi alanina girmeli ve mesajlardaki simgeler ve mesajlara
yiiklenen anlamlar hedef alic1 kitlenin dil dagarciginda bulunan simge ve anlamlarla
ortiigmelidir. Bu bakimdan 6zellikle eyleme dontik olarak verilen siyasal iletiler hedef
alict kitlenin dili dikkate alinarak diizenlenmeli ve kodlanmalidir. Kelimelere yiiklenen
anlamlar ile kodlama ve kod acimlayicilarin/alict algilamalarinin bir diizlemde
kesismesi gerekmektedir.

Kanal Yonteminde Farkhihk: Siyasal soylemin etkili olabilmesi icin secilecek kanal
ve kullanilacak yontem ve teknikler biiyiik 6nem arz etmektedir. Siyasal sdylemde
beklenen sonucu alabilmek i¢in iletisim yontem ve tekniklerin 6zelliklerinin ¢ok iyi
bilinmesi, hedef kitlenin hangi yontemle siyasal iletileri alacagi konularina 6zen
gosterilmesi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin bu yontem ve tekniklere
yansimasiyla meydana gelen degisimler da takip edilmelidir.

Geri Bildirimde Farkhhk: Siyasal iletisim siirecinde amag, hedef kitleyi etkilemek
oldugu i¢in bu hedefin tutup tutmadiginin 6grenilmesi gerekmektedir. Bu da verilen
siyasal iletiye alicinin yollayacagi bir kars1 mesaj ile anlasilabilir. Bu yiizden siyasal
iletilerin verilmesinde kullanilan yontem ve teknikler ya da kanallar geri bildirime
imkan taniyacak tlirde olmalidir. Yiiz yiize yapilan bir siyasal iletisim olgusun da geri
bildirim —feedback- aninda alinirken, kitle iletisim araclar1 kullanilarak yapilan siyasal

iletisim de geri bildirim alinmasi hi¢ ya da ¢ok sinirli olmaktadir.
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Bu agiklamalar 1s18inda, aralarinda bazi farkliliklar olsa da, siyasal iletisim
stirecinin, iletisim kavraminin bir parcasi oldugunu, ondan tiiredigini, onun semsiyesi
altinda kendisine bir yer edindigini ve bu konumunu da diger bilim dallariyla faaliyete

gecerek, onlardan faydalanarak saglamlastirdigini soylemek pekala miimkiindiir.

1.1.1.2. Siyasal Iletisimin Diger Bilim Dallariyla fliskisi

Diger bilim dallarina gore olduk¢a yeni bir alan olan siyasal iletisim, kapsam
olarak kuramlar ya da tekniklere gore degerlendirildiginde belirsiz bir durumda
oldugundan tartigsmalara sebep olmaktadir. Bu belirsizlikten dolayr ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢esitliligi, konuya ¢ok yonlii yaklagimlar getirilmesine ve bu kavramin ¢ok
disiplinli bir nitelik kazanmasina sebep olmustur. Siyasetin giinlimiizdeki sartlarindan
dolay1 siyasal iletisimin kuramsal 6zelligini olusturan tarihsel ve felsefi birikim,
gormezden gelinmistir. Bu alanda ¢aliganlar, genelde Psikoloji, Ahlak, Tarih, Davranig
Bilimleri, Filoloji, Antropoloji, Hukuk, Semiotik, Sosyal Psikoloji ve Felsefe gibi
bilim dallariyla kars1 karsiya gelmektedir (Ekinci, 2014:15).

Yukarida belirtildigi gibi siyasal iletisimin bir¢ok disiplinle etkilesim iginde
oldugu asikdr, ancak biz burada siyasal iletisim kavrammin sirasiyla Psikoloji,
Antropoloji, Ahlak, Tarih, Hukuk ve Davranig bilimleri alanlariyla olan

miinasebetlerine deginecegiz.

Siyasal iletisim Psikoloji iliskisi: Psikolojinin alt dal1 olan Politik Psikoloji, siyasal
davranigin birey, grup ve toplum diizeylerinde meydana gelen degisimleri ve
nedenlerini inceler. Ayrica siyasal tutumlar, siyasal toplumsallasma, siyasal goriis ve
kisilik iliskisi, kamuoyu, siyasal propaganda, liderlik ve tiim bunlarin, davranis1 nasil
etkiledigini aragtirarak, siyaset ve diplomasi alaninda hizmet veren siyasilerin ve
kisilerin basarisini artirmak i¢in psikolojik bir pencere a¢cmaktadir. Politik Psikoloji,
bireyin biligsel kapasitesi ile siyasi tercihleri arasindaki iligskiye ve onlarin karar verme
stireglerine 151k tutar. Ayrica sokaktaki vatandasin siyasi davranisinin kaynaklarina ait

kamuoyu yoklamalar1 agisindan da 6nemli yeni veriler saglamaktadir (Danis, 2014a).

Siyasal Iletisim Antropoloji Iliskisi: Ilkel topluluklar tetkik etme ve arastirma alam
olarak goren ve sosyal bir disiplin olan Antropoloji yani Insan Bilimi, 6zellikle Sosyal
Antropoloji, siyasal kurum, sistem ve davranislar {izerine yapilacak arastirmalar i¢in son

derece onem arz etmektedir. Yiizyillarca insanlarin ve topluluklarin nasil yasamalari
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gerektigine ve hangi sistemin en iyi olduguna dair aragtirma yapan siyaset felsefecileri,
insanlarin nasil yasadiklari, ne gibi siyasal ve sosyal kurumlar ile organizasyonlar
kurduklarin1 pek arastirmamiglardir. Sosyal Antropoloji ve alt dali olan Siyasal
Antropoloji, eski ¢ag insanlarinin siyasal hayat ve davranislar ile kurumlar1 inceleyerek
Siyaset Bilimcilerine 151k tutmaktadir (Kuyaksil, 2006:39).

Siyasal Iletisim Ahlak Iliskisi: Bir degerler dizini olan ve iyi kotii kavramlariyla
temellendirilen Ahlak, toplumsal yasamin her alanimi etkiledigi gibi siyaseti de
etkilemektedir. Siyaset bir yandan uzlagma iken diger yandan da c¢atismadir. Miimkiin
oldugunca iktidarda uzun kalma ve iktidan tiim toplumu kapsayacak sekilde kullanma
hedefi vardir siyasetin. Bu baglamda siyasetin Ahlak ile iki tiirli iliskisi oldugu
soylenebilir. Ilki siyaset felsefesiyle alakali olmakla beraber etigin alanma giren ve
siyasi faaliyetlerin tasimasi gerektigi amaclar ile yapacagi degerlerin neler olmasi
gerektigi lizerinde durmaktadir. ikinci iliski ise siyasi faaliyetlerin yiiriitiilmesi sirasinda

temiz, diiriist ve seffaf siyasetin uygulanmasi hedeflenmektedir (Bulut, 2007:3).

Siyasal Iletisim Tarih iliskisi: Bircok bilim daliyla direkt iliski icinde olan Tarih
Bilimi, siyasal iletisim faaliyetlerinin de daha saglikli islemesi icin bir kaynak
olusturmaktadir. Gegmisi, yonetilenler ile yonetenler arasindaki etkilesimin tarihiyle
esdeger olarak kabul edilen siyasal iletisim, ilk insandan beri toplumlarin yonetimleri,
secim sistemleri ve birlikte yasadiklarma dair Tarih Biliminin kaydetti§i ge¢miste
yasanan her tiirlii olguyu onemli gormektedir. Gelecege dair hedefler ve stratejiler
belirlemek isteyen siyasi aktorler, gegmiste yasananlardan ders ¢ikarmak ve o yasanan

deneyimleri 6grenmek i¢in Tarih Biliminden faydalanmaktadirlar (Bostanci, 2015:27).

Siyasal Tletisim Hukuk iliskisi: Toplumsal olaylar1 ozellikle siyasal bakimdan
inceleyen Siyaset Bilimci, toplumsal kurumlarin varligin1 ve ¢alisma seklini diizenleyen
hukuk kurallarmi da dgrenmek durumundadir. Bu baglamda Anayasa, idare Hukuku,
Devletler Hukuku gibi hukuk dallar1 Siyaset Biliminin i¢inde yer almaktadir. Hukuk,
olmas1 gerekenleri kurallar halinde belirlerken, Siyaset Bilimi bugiinkii mevcut durumu
ve olaylar1 aragtirarak Hukuk Biliminden ayrilmaktadir. Siyaset Bilimi, arastirma
yaparak elde ettigi bilgilere kurallar koyarken Hukuk Biliminden yararlanmaktadir

(Kuyaksil, 2006:39).
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Siyasal Iletisim Davrams Bilimi iliskisi: Siyaset Bilimi iizerinde Davranis¢1 akimin
etkisinin hissedilmesiyle beraber Siyaset Bilimi, Psikoloji, Sosyal Antropoloji ve
Ozellikle Sosyoloji gibi toplumsal bilimlere ait kuram ve yontemleri kendisine mal
etmeye basgladigi goriilmektedir. Tek hedefinin siyasal davraniglar tespit etmek
olmadigi ifade edilen Siyaset Bilimi, sosyolojik temellere dayandirilmamis incelemeleri
de benimsemedigi kabul edilmektedir. Bu yolla toplumsal olgu ile siyasal olgu
arasindaki iligkiyi tespit etmek ve toplumsal baglamin analizini yaparak siyasal olaylari
¢6zme amaci tasimaktadir. Bu, ayn1 zamanda bugiiniin sosyolojisinin yarinin siyaseti
oldugu fikrini destekler niteliktedir (Yavaggel ve Polat, 2003:28,29).

Ozetlemek gerekirse, siyasal iletisim siirecinin birgok bilim daliyla birebir iliski
icinde oldugu ve onlardan cesitli diizeylerde faydalandigi goriilmektedir. Bu ¢ercevede,
siyasal aktorlerin ve siyasi partilerin politik arenadaki gii¢ miicadelesinde basarili
olabilmeleri i¢in, siyasal iletisim siirecini etkili kullanmalart gerekmektedir. Bu
baglamda siyasal iletisimin basarili olabilmesi ve kamuoyunun giiclii desteginin
alinabilmesi icin faydalanilan bilim dallar1 gibi kullanilan dilin de onemi biiyiiktiir.
Siyasal iletisimin dil ve kamuoyuyla olan iliskisi konumuz ag¢isindan 6nem arz

ettiginden bu konulara da temas etmek faydali olacaktir.

1.1.1.3. Siyasal Iletisim ve Dil

Siyasi iletisimde algilara sunum yapilirken, o toplumun olusturdugu siyasal
degerleri ifade edebilen bir siyasal iletisim dili kullanilmalidir. Yeni bir siyasal iletisim
dili belirlerken, secmen davranislarindan hareketle etkileyici ve belirleyici etmenler
cercevesinde ve toplumsal olgularin hangisinin siyasal olguya doniistiigli, bunlar
arasindan hangileri iizerinden bir siyasal iletisim dili olusturulabilecegi ¢ok 6nemlidir.
Siyasal mesajin ifade dili ve bunun toplumdaki karsiligi ile toplumun bu mesaji
terciimesi de ¢cok dnemlidir. Bu kapsamda iilke geneli ya da il ve daha kiiciik alanlarda
yapilan secimlerde siyasal iletisim dilinde yatay ve dikey ayrimlara gidilmelidir (Sen,
2008). Hitap edilen toplulugun dilinin arastirilmasi, iyi bir sekilde 6grenilmesi, nihai
olarak onun siyasal iletisim siirecinde etkili bir bigimde kullanilmasi, siyasal aktorlerin
basaril1 olabilmesinde etkili olabilecektir.

Bu dogrultuda basarili olmak isteyen siyasi parti liderleri konusma yaparken,

kendilerinin karsilarindaki toplulukla benzer hatta ayni oldugunu anlatma ihtiyaci
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duyarlar. Her halk konusmacisi, bir kalabaligin karsisinda konusurken onlarin ziddina
gidilmemesi gerektigi, onlarla aym fikirde oldugunu bildirmek ve onlarin
diisiincelerinin yoniinde yer alimmasi gerektigi ilkesini bilerek hareket etmektedir.
Siyasetei, bu yontemi kullanarak hitap ettigi topluluk ile kendisi arasinda bir ortaklik
oldugunu belirterek, ikna gliciinii artirmak istemektedir (Boz, 2010:23). Bu baglamda
siyasal aktorlerin, hedef kitleyi ya da hedef toplumu ikna etmesi durumunda, bu
dogrultuda gii¢lii bir kamuoyu destegini de alabilecegini ongorebiliriz. Ciinkii siyasal
aktorlerin varlig1 ve giicii, aldiklar1 kamuoyu desteginin biiyiikliigline gore, artan ya da

azalan bir seyir halinde oldugu bilinen bir gercektir.

1.1.1.4. Siyasal iletisim ve Kamuoyu

Siyasetle iletisim i¢inde bulunan ve analitik bir alan olan kamuoyu dendiginde,
bu alanin hem i¢inde hem de disinda yer alan bir aktor ve rakip olan medya organlarin
(kitle iletisim araglari), aydinlar1 ve arastirma kuruluslarini dikkate almaliyiz. Siyasal
aktorler ile beraber siyasal iletisim alanin1 meydana getiren bu organlar arasindaki gii¢
dengesi, donemlere gore degisir ve bazilar1 gecici olarak devreden ¢ikabilmektedir. Bu
yiizden siyasal iletisimi, temsil sistemi ile toplumsal hayat arasinda 6zerk bir alan
olarak var olan kamuoyunun, siyaset ile baglantiya gectigi ve siyasal partiler ile
siyasilerin devreye girdigi bir siire¢ olarak yeniden tanimlayabiliriz (Kentel, 1991:3).
Giliniimiizde devlet fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde ve denetiminde
kamuoyunun aldig1 yol biiylik 6nem arz etmektedir. Sosyal, siyasal ve Kkiiltiirel
gelismeler, toplumu yonetilen taraftan yoneten ve denetleyen taraf olmaya
yoneltmektedir. Kamuoyu duyarlilign arttikga ayni oranda yonetim ve denetim
alanindaki toplumsal fayda da artmaktadir. Miinferit cabalar, hayati énem tasiyan
meseleler fert bazinda ele alindiginda ve toplumsal tabandan destek gormediginde
akim kalmaktadir. Son donemlerde kamuoyunun doniistiiriicii kuvvetini kesfedenler
tilke yonetimlerini bile degistirebilmektedirler. Giircistan, Ukrayna, Kirgizistan gibi
iilkeler buna 6rnek olarak verilebilir (Altun ve Kuluglu, 2005:23).

Ayrica 2010 yilinda baglayan ve Arap Bahan olarak adlandirilan olaylarda
Ortadogu’da ve Afrika’da Tunus, Misir, Bahreyn, Cezayir ve Urdiin gibi birgok iilke
yonetimleri gili¢lii kamuoyu ayaklanmalari, kitlesel mitingler ve protestolar ile sarsilmis

Libya, Yemen gibi bazi lilke yonetimleri ise bu olaylar nedeniyle yikilmistir. Ayrica
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yine 2016 yilinin 15 Temmuz gecesinde Tiirk Silahli Kuvvetleri’nde (TSK) emir
komuta zinciri disina ¢ikan bazi askerler, ililkede askeri darbe yapma tesebbiisiinde
bulunmus, ancak Tirkiye’nin dort bir yanindaki halk kitleleri, askeri darbeye karsi ¢cok
giiclii kamuoyu ayaklanmalar1 olusturarak, sokak direnisine ge¢mis ve binlerce yaral
onlarca sehit vermesine ragmen F-16’lar ve tanklara karsi miicadele ederek askeri
darbenin akim kalmasina vesile olmustur. Bu ¢ercevede, kamuoyunun giiciliniin siyasi

aktorler nezdinde 6nemi bir kez daha goriilmiistiir.

1.1.2. SIYASAL iLETISIMIN AKTORLERI

Siyasal iletisimin hedef kitle, kitle iletisim araglar1 ve siyasal aktorler olmak
lizere li¢ ana unsuru vardir. Siyasal iletisimin aktorleri, devlet baskani, hiikiimet,
siyasal partiler, yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, baski gruplari, lobicilik
faaliyetleri, sivil itaatsizlik ve teror gruplaridir. Genel iletisim semasindaki ‘kaynak’
roliinlin yerini siyasal iletisim silirecinde ‘siyasal aktorler’ almaktadir. Bu baglamda
siyasal aktorler kendileri ya da damismanlar1 vasitasiyla kitle iletisim araglarim
kullanarak hedef kitleye mesajlar yollamaktadirlar. Parti i¢i demokrasinin isletildigi
siyasi Orgiitlerde hedef kitleye temas eden aktor ve mesaj sayis1 artig gostermekte, bu
da kitlelerin siyasal sisteme katilma oranlarini artirmaktadir (Vural, 2009:154). Bu
cergevede siyasal aktorlerin rolleri, siyasal sistemin olusmasi i¢in c¢ok Onemli
goriilmekte ve her bir aktor sistemin olugmasi i¢in rollerini oynamaktadir. Herhangi bir
aktoriin  roliindeki aksaklik, siyasal iletisim ortaminin olugmasini olumsuz
etkileyebilmektedir. Rollerini oynarken kendi aralarinda otonom bir alan olusturan
siyasal iletisimin her bir aktorii, yliklendigi gorev ile diger aktorleri de tanimasi
temelinde hareket etmektedir. Siyasal iletisim siirecinin siirekli islemesi i¢in, biitiin
aktorler icinde bulunduklari mevcut durumlarina gore rollerini oynamaktadirlar
(Kiligaslan, 2008:16).

Bu ¢ergevede, siyasal iletisimin ¢ok fazla sayida aktorii oldugundan, biz burada
genel olarak devlet bagkani, hiikiimet, siyasi partiler, yerel yonetimler, sivil toplum

orgiitleri, baski gruplar ve lobicilik faaliyetlerine deginecegiz.
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1.1.2.1. Devlet Baskani

Devlet bagkanligi gorevi, monarsilerde kral, monark veya hiikiimdar,
cumhuriyetlerde ise cumhurbaskani tarafindan yiiriitiilmektedir (Asilbay, 2013:253).
Ulkedeki yonetim sekline gore farkli adlandirmalar alan devlet baskami, siyasal
iletisimde bulunan aktorler i¢inde en iist makami teskil etmektedir. Yonetim sekli
Cumbhuriyet olan iilkelerdeki devlet bagskani yani Cumhurbaskani, genel olarak
sembolik yetkilere sahip olmaktadir. Baskanlik sisteminin uygulandigi iilkelerdeyse
devlet baskaninin yetkileri genisletilmekte ve baskan bu yetkilerini aktif bir bigimde
kullanmaktadir (Bostanci, 2015:19). Ancak bu durum parlamenter sistemlerde farkli
olabilmektedir.

Parlamenter sistemlerde devlet bagkani nasil secilirse segilsin siyasi
sorumluluga sahip degil ve parlamento ya da baska bir organ tarafindan gérevine son
verilememektedir. Sembolik bir yetkiye ve konuma sahip olmasindan kaynaklanan bu
siyasi sorumsuzluk, kamu hukukunda yetki ve sorumlulugun paralelligi ilkesine uygun
gorilmektedir. Devlet baskaninin bu siyasi sorumlulugu, onu siyasi tartismalarin
disinda tutarak siyasette bir hakem konumuna tasiyacagi kabul edilmektedir.
Monarsilerde ise kralin kisiligi kutsal ve dokunulmaz oldugundan hata yapmayacagi
kabul edildiginden, kral tam ve mutlak bir cezai sorumsuzluga sahiptir (Asilbay,
2013:253,254).

Yonetim sistemi her ne olursa olsun devlet baskanlarinin insanlara mesajlarini
iletirken, siyasal iletisim c¢ergevesinde bir siirecin i¢inde yer alacaklarini belirtmek
gerekmektedir. Bu baglamda “devlet baskanlari mesajlarint verirken kitle iletisim
araglar1 yoluyla ya basin agiklamasi, basin bildirisi gibi dogrudan bir yol kullanir ya da
toplant1, acilis gibi yerlerde dolayli bir yol segerler. Ozellikle énemli konularda
dogrudan acgiklama yapmak yerine bu tarz bir yol izlenmektedir. Bu agiklamalar
yaparken devletin elinde ya da denetiminde bulunan radyo, televizyon ve yazili basin
araglarmin olmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Devlet elinde olan bu kitle iletisim
araclariyla her kosulda halka fikirlerini, istenilen mesajlarin1 ulastirabilmektedir. Ozel
kitle iletisim araglarinda devlet baskani bu imkanlara her istediginde ulasamamaktadir”

(Aziz, 2014:20, 21).



18

1.1.2.2. Hiikiimet

Siyasi partilerin bir devami niteliginde olan siyasal iktidarlar, bir iilkenin
yonetimini elinde tutarlar. Demokratik iilkelerde belli araliklarla yapilan genel
secimler sonrasi ¢ogunlugu tek parti, bir partinin ¢cogunlugu alamamasi1 durumunda ise
siyasi partilerin bir araya gelerek olusturduklari koalisyon hiikiimetleri tiirii siyasal
iktidarlar tlkeleri yonetirler. Bu cercevede hiikiimetler tek basina ya da koalisyon
seklinde de olsa iilkeyi yonetirken, siyasal iletisimde bulunan Onemli bir aktor
olmaktadirlar (Aziz, 2014:21).

Bu baglamda kurulan hiikiimetlerin genel siyasetini ise biiyiik oranda Bagbakan
tespit etmektedir. Bakanlar bu konuda ikinci planda kalir. Bagbakan, bakanliklar
arasinda igbirligi ve uyumu saglayici tedbirler alabilmek, gerekli gordiigii konularda
talimat vermek ve dogabilecek anlagsmazliklari ¢ozmek igin siyasetin yiiriitilmesini
gozetlemektedir. Hiikiimetler, programlarim1 gergeklestirirken iktisat ve maliye
politikalarima bagvurmak zorunda olduklar i¢in, Bagbakanin bu alanlardaki gézetimi
de daha belirgin olmaktadir. Bu alanda izlenecek siyaset, genel olarak Basbakan ile
ilgili bakan ya da bakanlar arasinda bakanlar kurulunun disinda yapilan goriismelerle
tespit edilmektedir (Erdogan, 1989:233).

Bu c¢ercevede, Hiikiimet Sistemi kavrami ise devlet organlarinin olusumu,
gorevleri, yetkileri ve birbirleriyle olan iligkileri ¢ergevesindeki farkli uygulamalari
kastetmektedir (Hakyemez, 2011:6). Bu anlamda meclis hiikiimeti, parlamenter, yari
baskanlik ve baskanlik hiikiimet sistemleri arasindaki ayrimin yasama, yiiriitme
iliskilerinin diizenlenisiyle ilgili oldugunu belirtmek gerekmektedir. Yarg: ise, tiim
cagdas demokrasilerde bu tablonun disginda yer almaktadir. Biitlin y0Onetim
bicimlerinde yasama ve yiirlitmenin belli yerlerde birbirleriyle etkilesimi kabul
edilirken, yasama ve yiirlitmenin yargiya, yarginin da bu organlara miidahalesi kabul
edilmemektedir. Teoride hiikiimet sistemleri kuvvetler birligine dayanan hiikiimet
sistemleri (meclis hiikiimet sistemi) ve kuvvetler ayriligina dayanan hiikiimet
sistemleri (parlamenter rejim ve baskanlik sistemi) olmak iizere iki tiirliidiir. Ancak
ayni sistemin farkli iilkelerdeki uygulamalari degisik de olabilmektedir (Celik,
2015:4).

Tipki hiikiimet sistemleri gibi Yasama, Yiirlitme ve Yarginin olusumu yetkileri

ve birbirleriyle iliskileri de iilkelere gore degisiklik gostermektedir. Bu ¢ergevede bazi
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tilkelerde kuvvetler ayriligr onemliyken, bazi iilkelerde devlet organlarinin tek elde
toplanmast 6zel Oneme sahiptir. Bu sekildeki bir hiikiimet sisteminde Yarginin,
Yasama ve Yiiriitme ile i¢ ice olmasi yarginin hukuk devletindeki konumuna uygun bir
yargl isleyisini engellediginden ve kuvvetler birligi esasina gore calisan hiikiimet
sistemleri uygulamada ciddi sorunlara yol agacagindan tercih edilmemektedir. Bu
hiikiimet sistemleri, daha ¢ok olaganiistii kosullarda ve bu kosullarin ¢dziimiinde
uygulanabilir. Insan haklar1 ve hukukun iistiinliigii ilkesini amac edinen iilkelerde

uygulanmasi1 miimkiin gériinmemektedir (Hakyemez, 2011:6).

1.1.2.3. Siyasi Partiler

Literatiirde siyasi partilerin tanimi {izerinde goriis birligi saglanmamistir. Tek
partinin siyasi parti sayilip sayilmayacagi, siyasi partinin orgiitsel ve yapisal olarak
gercek siyasi parti sayilabilmesi igin bir siireklilige sahip olmasi ve iktidar olmak
isteyen siyasi partilerin se¢im dis1 yollarla da iktidara gelebilmeleri iizerine yapilan
tartigmalar siyasi parti tammminda bir fikir birligi olusmasini engellemistir (Sogiitli,
2006:41.42). Demokratik yonetimlerin 6nemli unsurlarindan biri olan siyasi partiler,
hukuki olarak demokratik iilkelerin anayasalarinda ve 6zel yasalarinda yer almaktadir.
Bu durum se¢menlerin, se¢imlerde oylamadaki tercihlerinin olugsmasinda 6nem arz
eden Ogelerdendir. Ayrica lider, Parti tiirii, programi ve ekibi, yapilan icraatlar, partinin
sOylemleri, fikirleri, politikalari, sayginligi ve teskilat yapilanmasi gibi etmenler
siyasal partileri ilgilendiren konulardir ve se¢menlerin tercihlerinde degismeler
saglayan faktorlerdir (Ozer, 2015:19).

Kavramsal anlamda Tiirk¢e’de firka kelimesi olarak karsilik bulan ve Latince
asli pars olan parti kavrami, siyasi parti kavramiyla da es anlamli olarak
kullanilmaktadir. Siyasi partiler hukuk sistemlerinin bir pargasi olarak kabul edilmeden
once, tam olarak glinlimiizdeki gibi bir isleve sahip olmasa da ona yakin bir durumda
oldugu soylenebilir. Dolayisiyla siyasi partiler {izerine arastirma yapanlar, siyasi
partileri tanimlarken farkli yollardan ve ayri noktalara temas ederek tanim
gelistirmiglerdir. Belli bir tanim yapilmasinin zor olmasinin sebebi, siyasi partilerin
gelisme seyrinden kaynaklanan ve siyasi partilerin hukuk sistemlerine dahil olmadan

onceki donemde gelisimini biiyiik dl¢iide tamamlamasidir (Saka, 2013:6).
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Glinlimiizde ¢ok partili sistemin oldugu demokrasilerde segmen kamu mal ve
hizmetlerine siyasal partiler aracilifiyla ulagmaktadir. Bireyler, tercihlerini partilerin
acikladiklar1 parti programlar ¢ergevesinde belli bir siire bir siyasi partiye oy vererek
aciklamaktadir. Siyasi partiler, tek baslarina ya da diger partilerle beraber iktidara
gelebilmek icin organize olduklari gibi, ayni zamanda diger partilerle rekabet
halindedirler. Bu rekabetle hedeflerine ulagsmak ic¢in liderlerini, ideolojilerini ve
oylarmi1 propaganda ile segmene tanitirlar. Ulkenin sosyo-ekonomik yapisi, partiler
arasi rekabetin olmasi ya da olmamasi gibi etkenler siyasal partiler tizerinde olumlu ya
da olumsuz etki yaptigindan, duruma gore se¢men tercihlerinde sapmalar
olabilmektedir (Sakal, 1998:214).

Bu baglamda, segmenden yeterli oyu alarak hiikiimeti kurma amacinda olan
siyasi partiler, siyasal iletisimin en ¢ok kullandigi orgit tiiri oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Siyasi parti organlari, yoneticileri ve partililerin siyasi amag tasiyan
davramglarinin hepsi, siyasal iletisimin bir pargasi konumundadir. Ozellikle se¢im
zamanlarinda siyasi partilerin siyasal iletisim faaliyetleri artmakta ve parti sloganlari,

parti logolar1 ve miizikler ¢esitlilik kazanmaktadir (Bostanci, 2015:32).

1.1.2.4. Yerel Yonetimler

Belirli bir cografi yerde yasayan yerel toplulugun ortak gereksinimlerini
karsilamak iizere kurulan ve karar vericileri yerel halk tarafindan secilen, gorev ve
yetkileri kanunlarla belirlenen, 6zel gelirleri ve biit¢esi olan, kendine 6zgii 6rgiit yapisi
ve personeli olan kamu tiizel kisiler olarak tanimlanan yerel yonetimler, bu 6zellikleri
ve yetenekleriyle demokratik yonetim yapisinin temel unsurlarindan birisini
olusturmaktadir (Urhan, 2008:85).

Yerel yonetimler, halkin kendilerine en yakin olan genelde belediye olarak
anilan yonetim birimlerine yerel yoneticileri se¢imle gorevlendirdikleri yoOnetim
kurumlaridir. Yerel secimler araciligryla belediye bagkanlarinin belirlendigi iilkemizde,
bu secimlerde siyasal iletisim faaliyetlerine basvurulmaktadir. Belediye bagkanlarinin
bir ¢ogu bir siyasi partiye direkt bagli olmakla beraber herhangi bir siyasi parti destegi
almayan bagimsiz adaylarin da se¢imlerde basariya ulastigi belediyeler mevcuttur

(Bostanct, 2015:32)
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“Yerel yonetim kavrami 1982 Anayasasinin 127. Maddesinde Mahalli idareler;
il, belediye veya kdy halkinin miisterek mahalli ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulus
esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gosterilen, segmenler
tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir” (Sensoy, 2010:14) seklinde
tanimlamigtir. Bu ¢ergcevede toplumsal bir varlik olan insanin bir arada yasamasindan
kaynaklanan ¢esitli kamu hizmetlerine ihtiyaglar1 vardir. Yerel toplulugun bireylerinin
ortak ihtiyaclari merkezi yonetim tarafindan karsilandigi gibi daha ¢ok yerinden
yonetimler tarafindan da karsilanmaktadir. Katilimer ve ¢ogulcu demokrasi anlayisi
cercevesinde degerlendirildiginde, yerel toplulugun bireylerinin yonetime katilarak
kendi gereksinimlerini kendileri karsilamast daha uygun goriilmektedir (Berk,

2003:47).

1.1.2.5. Sivil Toplum Orgiitleri

Bugiinkii anlamda sivil toplum kuruluslarmin kokleri 12. yiizyilda kendini
gostermeye ve kabul ettirmeye baglayan ticaret burjuvazisine dayanmaktadir.
Demokratik sistemlerin ortaya ¢ikardigi bir yap1 olan sivil toplum o6rgiitlerinin tarihgesi
cok eski olsa da toplum calismalarinda etkili olmaya baslamalari, siyasal iktidarlari
denetleyici rollerini benimsemeleri ve diger sivil toplum kuruluglariyla bir araya gelip
olaylar karsisinda beraber tepki gostermeleri, desteklemeleri veya reddetmeleri olgusu
oldukca yenidir (Aziz, 2014:24).

Devletle toplum arasindaki ara kademeyi ifade eden sivil toplum kavrami, bu
anlamda devletin disinda kalan ve toplumsal gruplarin doldurdugu alani ifade
etmektedir. Sivil toplum kavrami, giin gectikce toplumun katilmasina agik, farklilagmis
ve demokratik toplumu ifade etmek lizere daha genis bir anlamda kullanilmaktadir.
Giliniimiizde sivil toplum kavramiyla demokratik toplum kavrami neredeyse es
anlamda kullanilan kavramlar haline gelmistir. Sosyal ve siyasal gruplar sivil topluma
giic veren sivil toplum orgiitleridir.  Uluslararas: literatiirde bu tiir gruplar Non
Governmental Organizations yani hiikiimet dis1 kuruluglar olarak ifade edilmektedir

(Caha ve digerleri, 2013:13).
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1.1.2.6. Baski Gruplar

Soyut bir kavram oldugu i¢in hakkinda giiniimiize kadar c¢esitli tanimlamalar
yapilan ve degisik acilardan degerlendirilen baski gruplari, birden fazla kisinin bir
araya gelerek olusturdugu genel olarak siyasi iktidar etkilemeyi amag¢ edinen ve bir
toplumun gercek manada demokratik gelisim saglamasi i¢in zorunlu olan bir grup tiirii
olarak tanimlanabilir (Kitapgioglu, 2013:358). Ancak baski grubuyla ilgili siyaset
bilimi literatiirii kapsaminda bir tanimlama yapilacak olursa; siyasi otoriteler lizerinde
etki yapmak i¢in ortak menfaatler etrafinda birlesen Orgiitlenmis gruplar diye de
tanimlama yapilabilir. Baski gruplarinin, karar alma mekanizmalarn {izerinde yapmis
olduklar1 bu faaliyetler gecici ve amagclart sinirlt olmaktadir. Baski gruplari, gorevlerini
direkt ya da dolayli etkileme biciminde yapabilirler (Ozbas, 2011:36). Bu kapsamda
bask1 gruplari, toplumda kendi fikirlerine uygun ortam olusturmak, toplumsal ortami
kendi goriisleri dogrultusunda yonlendirebilmek i¢in medyaya ihtiya¢ duyduklarini da
belirtmek gerekmektedir. Toplumda olusturulan bu tiir bir atmosferin ve kamuoyu
goziinde pozitif bir imaj meydana getirmek, poptilerligini artirmak ve halkin begenisini
kazanmak boylesi kisi ya da gruplar i¢in biiylik bir ihtiya¢ olarak goriilmektedir. Bu
gruplar, olusturabildikleri kamuoyu giiclinli arkalaria alabildikleri 6l¢iide varliklarini
stirdiirebilirler (Arslan, 2005). Baski gruplari, medyanin ve kamuoyunun destegiyle
beraber, bir¢ok alanda faaliyet ytirtitebilirler.

Bu baglamda baski gruplar1 silahsizlanma, dogal c¢evreyi koruma gibi
konularda ortaya ¢ikabildigi gibi, bu tiir olusumlarin faaliyetleri genelde yasal izinli
protesto eylemleri seklinde baslar ancak sonunda siddete doniiserek can ve mal
kaybina, toplumun huzur ve gilivenini bozan olaylara sebep olabilmektedir (Aziz,
2014:25,26). Baski gruplarmin basarili olabilmesi i¢in, s6z konusu konuyla ilgili,
yaptiklar1 ya da yapacaklari lobicilik faaliyetlerinin de bu kapsamda basaril1 bir sekilde
yiirlitiilmesi gerekmektedir.

1.1.2.7. Lobicilik

Cikar ve baski gruplar tarafindan belli konularda etkili olmak {izere 6zellikle
yasama ve yiiriitmede idareciler iizerinde kendi amaclarin1 gergeklestirmeyi amaglayan
faaliyetlerin tiimiinii lobicilik ya da kulis faaliyeti olarak adlandirmak miimkiin (Aziz,

2014:28). Lobicilik, genel olarak siyasi bir konuda karar verme siireclerini etkilemek,
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yonlendirmek, karar verilecek konuda degisim saglamak veyahut olmasi muhtemel
degisimle ilgili kararlarin alinmasini engellemektir. Bu isler yapilirken sosyal ve
siyasal ¢ikarlar i¢in profesyonel faaliyetlerde bulunulur. Ayrica karar alma siireclerini
etkilemesinin yaninda lobicilik faaliyeti, olumlu imaj olusturma ve daha kapsamli bir
tanitim amaci da tasidigindan bir halkla iligkiler faaliyeti olarak da tanimlanmaktadir.
Gilintimiizde kiiresellesmenin tiim diinyay1 sarmasiyla beraber, karar alma siireclerinde
lobicilik faaliyetlerinin 6nemi daha da artmaktadir (Yilmaz, 2009:1).

Ancak c¢ogu iilkede oldugu gibi iilkemizde de lobicilik faaliyetleri, olumsuz bir
imaja sahiptir. Hem olumlu hem de olumsuz yonde kullanilabilen lobicilik, karar alma
siireclerinde ortaya cikan zihinsel alet ¢antasinin bir parcasidir. Ornegin, lobicilik bir
ilacin dogru kullaniminda oldugu gibi, dogru kullanimla hayat1 korur ve gii¢lendirir
yanlis ya da kotli amagh kullanimda ise sagliga zarar verebilir. Bu olasiliklarin olma
thtimali ise lobiciligin pargasi oldugu ana mekanizmanin nasil kurgulandigina ve hangi
niyet ve amaclar i¢in kullanildigr kurgusuna baghidir. Dogru kurgulanan bir ana
mekanizma, lobiciligin olast olumsuzluklarini, karsit lobiler kullanarak bertaraf
edebilir (Akdag ve ark. 2015:23).

Ozetlemek gerekirse, yukarida siyasal iletisimin aktorleri olarak sayilan bu
mercilerin, bir {ilkedeki siyasal mekanizmanin tamamini olusturdugunu belirtmek
gerekmektedir. Gorevleri, ilgi alanlari, yapilari, tavirlari, siyasi goriisleri ve yetki
sinirlart birbirlerinden farkli olan ve biitiin bir siyasal mekanizmanin pargalarin
olusturan bu aktorlerin, birbirleriyle olan iligkileri, siyasal zeminde fikri ve eylemsel
anlamda kars1 karsiya ya da yan yana gelisleri, birbirlerini ya da toplumu ikna etme
stirecleri, birbirlerine olan demokratik ya da anti demokratik tepkileri ve diger tiim
siyasi hususlar bir iilkedeki siyasal yapiin kendisini olugturmaktadir. Tiim bu siyasal
aktorler, arkalarma kamuoyu destegini alarak, icinde bulunduklar1 siyasi
mekanizmada, rakipleri karsisinda mevcut giiglerini korumak ya da daha da fazla
giiclenmek i¢in, hedef kitlelerle ya da hedef topluluklarla saglam ve etkili bir iletisim
halinde olmak durumundadirlar. Tim bu anlatilanlar 1518inda, asagida iletisim
kavraminin bilimsellesme siirecine ve iletisimle ilgili gelistirilen kuramlara

deginilecektir.
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1.1.3. ILETISIM KURAMLARI

Iletisim kavramuyla ilgili yapilan cesitli tanimlamalar1 yukarida belirtmistik. Bu
baglamda asagida iletisim {izerine yapilan kuramlar agiklanarak, bu kuramlarin
iletisimin bilimsellesme siireci {izerindeki etkilerine ve siyasal iletisim siirecinde
iletisim kuramlarmin hangi diizeyde kullanildigina deginilecektir. Bu c¢ergevede,
asagida iletisim {izerinde yapilan kuramlardan Uyarici-Tepki Kurami, Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi, Suskunluk Sarmali, Cer¢eveleme, Giindem Belirleme Kurami ve

Kitle Kiiltiirti kavramiyla ilgili bilgiler verilecektir.

1.1.3.1. Uyarici— Tepki Kuram

Davranis¢1t psikolojinin  6nemli kavramlarindan biri olan Uyaric1 Tepki
Kuraminda, bireyin de i¢inde yer aldig1 cevredeki fizik enerjide meydana gelen ve
bireyin duygusal organlarini etkileyen degisimlere uyarict denirken, bireyin denge
durumunu yeniden saglamak i¢in davranislarinda olusturdugu degisiklik de uyariciya
karst gosterilen tepki konumundadir (Tolan’dan aktaran Tekinalp ve Uzun,

2013:115,116).

Baska bir deyisle Uyaric1 Tepki Kuramina gore, canlinin duyacagi, sezecegi ve
gorecegi ses, sz, sekil, simge ya da sembol gibi etkenler etki veya uyarici, bunlara
gosterilen icsel veya dissal davranislar da tepki olarak adlandirilmaktadir. Insanm aym
uyariciya karst siirekli ayni tepkiyi gostermesi, zamanla bir davramis seklini
olusturmaktadir. Sekilde Uyaric1i Tepki Kurami’nin nasil islerlik kazandigi

goriilmektedir (Inceoglu, 2010:116).

Sekil 3. Basitlestirilmis Uyarici-Tepki Iliskisi

Girdi insan Beyni Cikt1

Etki (Uyarict) - Stireg (Islem) - Davranis (Tepki)

(Inceoglu, 2010:116).

Uyarici-Tepki Kurami, 6zliice bir uyarana ve o uyaranin yiikli oldugu amacg
dogrultusunda karsilik vermek demektir. Bu Uyarici-Tepki sisteminin ¢alismasinin ‘o
anda’ olmasi sart degildir. Uyaran sey, daha onceden beyne yerlesmis ve ‘ben’ligi

tanimlayan bir 6ge olmussa, o uyarani uyaran herhangi bir diger uyaran ‘ben’likteki
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uyaranin uyanmasini ve ‘ben’in belli yonde hareket etmesini saglayabilir. Reklamlarin
veya reklamlarda kullanilan miiziksel, sozsel veya gorsel bir 6genin bize yaptig1 etki
buna 6rnek olabilir. Su i¢me ihtiyaci duyuldugunda su yerine PEPSI i¢memizi
saglayan yerlesmis uyaranlar bdyledir. Insan, bunun gibi sayisiz uyaranlara 6grenilmis
karsitlikla cevap vermektedir (Erdogan ve Alemdar, 2005:59). Ote yandan ana akim
iletisim ¢aligmalarinin temelini olusturan bu kuram, dogrusal bir nedensellik anlayisina
dayanmaktadir. Bu yaklasima gore, gondericinin gonderdigi mesaj alic1 olan bireylerin
davraniglarin1 etkilemektedir. Model elitlerin, kitle iletisim araglarini kullanarak
kitlelere yolladiklar iletilerin onlar {izerinde deri altina enjeksiyon yapan bir siringa ya
da sihirli bir mermi gibi dogrudan ve aninda bir etkide bulundugunu varsayar.
Nazi’lerin iktidara gelirken ve iktidardayken kitle iletisim araglarini fagizmin amaclari
dogrultusunda etkin olarak kullanmalar1 ve fasistlerin bu mesajlarinin uyarici islevi
gorerek kitlelerde aninda etki yaratmasi, bu diisiincenin temelini olusturmaktadir
(Yaylagiil, 2014:55).

Uyarict Tepki Kurami, 1930 ve 1940’larda kitle iletisim alaninda yapilan
arastirmalari, ortaya konulan kuram ve yaklasimlar1 da etkiledigi gézlemlenmektedir. O
donemlerde yapilan ve kitle iletisim araglarinin gii¢lii etkiye sahip oldugu tezi iizerine
kurulan siringa modelinin temelinde de, Laswell’in ortaya koydugu propaganda
modelinde de Uyaric1 Tepki Kuraminin etkileri goriilmektedir. Kuram sadece iletigim
alani degil, Sosyoloji, Sosyal Psikoloji, Psikoloji ve hatta Siyaset Bilimi alanlarinda
yapilan caligmalarin, gelistirilen kuram ve arastirmalarin ¢cogunun da temelinde yer
almaktadir. Kuramin propaganda, reklam ve tanitim alanlarindaki etkin kullaniminin
giiniimiizde etkisi devam etmektedir (Inceoglu, 2010:116,117). Ancak giiniimiizde baz1
arastirmacilar tarafindan, kuramin yeterliliginin tartisildigi alanlarin da var oldugunu
belirtmek gerekmektedir. Bu anlamda, konuyla ilgili yapilacak izaha asagida yer

verilecektir.

1.1.3.1.1. Uyaric1 Tepki Kuraminin Tarihi ve Gelisimi

19.ylizyilda toplum bilimlerinin temel konusu, burjuva toplumunun dogusu ve
isleyisi iizerine gelismistir. Durkheim, Tonnies, Gustavw Le Bon gibi bilim insanlar
sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan yeni toplumu anlamaya ¢alismistir. Bu kitleler atomize,
birbirinden yalitilmis, yabancilasmis ve kuralsizlasmis yikici varliklar olarak goriilmiis

ve kitle iletisim araglarimin bu kitleler iizerinde biiyiik ikna giiciiniin oldugu kabul
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edilmistir. Ikinci Diinya Savasi’na kadar olan dénemde kitle hareketlerin ortaya
¢ikmasi, fasizmin Almanya’da ve Italya’da iktidar olmasi, Rus ihtilaliyle birlikte
Sovyetlerin kurulmasiyla beraber kitlelerin yonlendirilmesinde propagandanin c¢ok
giiclii bir ara¢ oldugu fikri kabul gérmeye baslamistir (Yaylagiil, 2014:54). Bu
cergevede kitle iletisim alanindaki ilk arastirma, Lasswell’in Diinya Savasi’nda
Propaganda Teknikleri (1927) yapitidir. Lasswell, bu eserinde devletin savasta fikir
yonetimini ele alarak propaganda ile sosyal dayanisma yarattigini savunmaktadir.
Aragtirmanin, kuramin iletisim alaninda kullanilmasina ve pasif izleyici goriisiiniin
gelisimine katki sagladigi goriilmektedir. Lasswell’in Diinya Devrimci Propagandasi
(1939) eserinde ise propaganda doktrinlerini popiilerlestirdigi soylenebilir. Lasswell’in
en Onemli katkisi, iletisim c¢alismalarinda siklikla kullanilan ve Amerikan
egemenligindeki iletisim anlayisinin temelini olusturan kim, kime, hangi kanaldan, ne
etkiyle, ne soyler formiilii goriilebilir (Erdogan, 2015:45).

Lasswell, siyasal iktidarlar kullandiklar fiziksel giiciin yaninda, kitle iletisim
araclarimi1 da kullanarak bir kamuoyu olusturmakta ve bu kitle iletisim araglariyla
yaptig1 propaganda ile de kamuoyunu etkiledigi fikrini savunmaktadir. Ciinkii kitle
insani, propagandaya karsi direnecek elestirel bir akil ve algi birikimine sahip
olmayan, tipki cobanlar tarafindan yonlendirilen bir siirii olarak goriilmektedir.
Ekonomik, siyasal ve entelektiiel elitlerin, kitle iletisim araclarini kullanarak bu
insanlar1 yonlendirdikleri gézlemlenmektedir (Yaylagiil, 2014:55).

Sonug olarak Uyarici-Tepki Kurami, Ikinci Diinya Savasi dncesi yillarda Hitler
benzeri bir yoneticinin ABD’de yonetime gelmesinden korkuldugu icin, donemi
itibariyle giincel bir yaklasim olarak kabul goérmiis olsa da giiniimiizde bu kuram
iletisim arastirmacilan tarafindan ¢ok basit bir model olarak goriildiigiinden genis
Olclide reddedilmektedir. Ancak alanin disinda olan ¢ok sayida insan, kitle iletisimin
giiclinli abartma egilimi sonucu bu goriisli benimser goriilmektedir (Tekinalp ve Uzun,
2013:115,116).

Yapilan aciklamalar 1s18inda konuyu kisaca 6zetlemek gerekirse, kuramin
tartisildig1 ve reddedildigi yerler oldugu gibi, hala kullanilan alanlarin da var oldugu

anlasilmaktadir.
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1.1.3.2. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasim

Izleyici kavrami, iletisim alaninda yapilan arastirmalarin baslangicindan bu
yana Onemsenmis olmasina karsin genel olarak etki altina alinmasi gereken pasif
hedefler olarak degerlendirilmistir. Ilk donem etki arastirmalarinda iletisimin ydniiniin
dogrusal ve tek yonli, izleyici kitlesinin medya etkisi altinda edilgen bir y1gin oldugu
varsayllmig, bunun da medya ile iliskilerinde kitlelerin roliinii en aza indirgemistir
(Ayhan ve Cavus, 2014:36).

Klasik pozitivizm etkisinde ortaya ¢ikan ve izleyiciyi edilgen durumda ele alan
bu anlayista, insanlar birer nesne olarak goriilmekte ve onlara istenilen seklin
verilebilecegi fikri kabul gérmektedir. Bu anlayista, siyasi iktidarlar bagsta olmak tizere
toplumu yonlendiren giliclerin, kitle iletisim araglarmi kullanarak bireyler iizerinde
yaptirim uygulayabilecekleri, denetim kurabilecekleri ve kitleleri
bicimlendirebilecekleri goriisii savunulmaktadir (Demir ve digerleri, 2015:134).

Bu baglamda sonraki yillarda yapilan ¢aligmalara baktigimizda ise, izleyici
kitlesinin medyadan gelen mesajlara karsi koyabilme giiciine sahip oldugu fikrinin
hakim olmaya basladigin1 gormekteyiz. Bu siiregte, Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklagimimin gelistirildigi goriilmektedir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, izleyicilerin iletisim araglarimi ve
iceriklerini kendi ihtiyaclarina gore aktif bir katilim saglayarak segtikleri savi iizerine
kurulmustur. Insanlarn basit bir sekilde davranmadigi, cevrelerine etki yaptig1 fikrinin
kabul edildigi bu kuramda, kisilerin etkinlikleri se¢me yollar1 arasinda uygun tercihler
yapma giiciine sahip oldugu ifade edilmistir. Iletisim araclarinin kullanimini,
gereksinim doyumu ve gerilim siireci olarak ifade eden bu modelde, izleyiciler aktif,
akilci, etkiye karsi direnen ve isteklerine gore se¢im yapabilen kisiler olarak
gorilmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2005:161-163).

Yaklasim genelde medya izleyicisinin tercih, algi ve tutumlart iizerinde
durmaktadir. izleyici, sunulan medya igeriklerinden bilingli ve motivasyon temelinde
karar almaktadir. S6z konusu bu siireg, interaktif, medya icerigiyle alakali, bireysel
ihtiyaclar1 temel alan, alimlamayi iceren, de§er yargilarmi ve sosyal baglami
Onemseyen bir yapiy1 isaret etmektedir. Yaklasimin {i¢ temel gliindem maddesi vardir.
Bunlar; insanlarin gereksinimlerini temin etmek i¢in kitle iletisim araglarini nasil

kullandiklar1 sorusuna cevap bulmak, insanlarin kitle iletisim araglar1 kullanimlarinda
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altta yatan giidiileri tespit etmek ve kitle iletisim araglarinin bireysel kullaniminin
olumlu ve olumsuz neticelerini belirlemektir (Kuyucu, 2016:300).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi, iletisim siirecinde izleyiciyi isin
merkezine alarak onlarin etkinliklerini enformasyonun baslangici olarak kabul eder.
Dolayisiyla kisilerin serbest se¢me ve sorumluluklari, izleyicilerin etkin oldugu
iddiasinin temelini olusturur. Cevresiyle olan iliskisini gereksinimleri iizerinden
bicimlendiren insan, gereksinimlerin doyuma ulastirilmasi giidiisiiyle hareket etmekte
ve bu isteginin yerine getirilmesinde ilkel diirtiilerden ¢ok daha fazlas1 s6z konusudur.
Bu da Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimini, iletisim alaninda insan istek ve
ihtiyaglarinin temel belirleyicisi haline getirmektedir (Ayhan ve Cavus, 2014:36).

Ortaya ciktig1 donemde, kitle iletisim etki kuramlar1 iginde izleyiciyi One
cikarmasiyla dikkat c¢eken Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi, iletisimcinin ve
iletinin amacindan ¢ok izleyicinin isteklerini, gilidiilerini ve bunlarin doyurulmasini
temel almaktadir. Bundan dolayidir ki giiniimiizde birgok bilim adami tarafindan
Sosyal Psikolojideki gelismeler kapsaminda Beklenti-Deger Yaklasimi iginde
gosterilmektedir. Bu yaklasimin davranis¢1 dayanaklari, aktif dinleyici iizerine ¢alisan
postmodern igerikli arastirmalarda temel olarak kabul edilmektedir (Kiiglikkurt ve dig.

2009:39).

1.1.3.2.1. Kullanimlar Ve Doyumlar Kuraminin Temel Kavramlari

Hem Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimini hem de bu alanda yapilmis olan
caligmalar1 daha anlasilir hale getirmek ve yonelimleri gérebilmek i¢in, kuramin temel
kavramlarini ayritili bir bigimde agmak yerinde olacaktir. Kullanimlar ve Doyumlar

Yaklagimi dort ana kavramdan olusur. Bunlar asagida sunulmustur (Birsen, 2005:31);

1) Aktif izler kitle
2) Aranan Doyum
3) Gereksinimler ve Giidiiler

4) Elde Edilen Doyum Kavrami
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1.1.3.2.1.1.Aktif Izler Kitle Kavramm

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi izleyicilerin kendi gereksinimlerine goére
iletisim araglarmi ve igeriklerini sectiklerini ve kendi etkilerini kendileri aradigi
gorlisiinii, kisaca ‘aktif izleyici’ savini gelistirmistir (Erdogan ve Alemdar, 2010:155).
Aktif izleyici savindaki temel varsayim, belli doyumlara ulasmak isteyen bireyin, bu
doyumlarint en iyi sekilde tatmin edecegine inandig iletisim araclarina yonelecegi
fikridir. Buna gore bireylerin farkli doyumlar1 vardir ve her bir birey bu doyumlara
ulagsmak icin kendine gore se¢im yaparak doyumlarma en iyi sekilde ulagsmasini
saglayacak iletisim aracina yonelir (Erdem, 2010:103). Aktif izler savi Aylin Kirhan’in
deyisiyle etkin izleyici, izleyiciyi arayan, se¢en ve kendi etkisini kendi olusturan kisi
konumuna getirir. Iletiden ziyade tiiketici ile ilgilenen kuram, medyay1 kullanan
insanlarin, giidiilerini ve yapilan televizyon programlarini neden izledigini, neden
gazete okuma aligkanliklar1 oldugunu ya da neden sevilen bir dizinin takip edilmesi
zorunlulugunu arastirmaktadir. Ancak burada, izleyici kendi etkisini sectigi bir zamanda
kendisi yaptig1 i¢in, se¢imin sonuglarindan da sadece kendisi sorumludur ve kitle
iletisim orgiitleri veya calisanlar1 herhangi bir seyden sorumlu tutulamaz. Ciinkii izleyici
baska kanal1 ya da kaynagi segme 6zgiirliigiinii elinde tutmaktadir (Kirhan, 2007:31).

McQuail ve Windahl ise, aktif izleme siirecini ‘segici izleme’ olarak adlandirmis
ve bu siirecte izler kitlenin iletisim kanalin1 secerken kendi begenilerini 6n plana
cikardigini ve diislince enformasyon gereksinimlerine uygun olarak se¢im yaptigini
belirtmektedir. Yani Ornegin giindemden haberdar olmak isteyen bireyler haber
programlarini tercih ederken, eglenme ihtiyacini doyuma ulagtirmak isteyen birey ¢esitli
yarisma programlarini izler ya da interneti kullanarak bu ihtiyacini doyuma ulastirabilir
(Uksel, 2015:61).

Aktif izleyici yaklasimi, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi kapsaminda
yapilan aragtirmalarin merkezinde yer almaktadir. Herhangi bir medya icerigini, belirli
iletisim gereksinimlerini karsilamak i¢in segen izleyiciler, Kullanimlar ve Doyumlar
Yaklagimi’na gore aktif olarak goriiliirler. Bu yaklasima gore kisisel degerler, ilgi

alanlar1 ve sosyal roller izleyicilerin program tercihlerini etkilemektedir (Ellialt1, 2011:

39).
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1.1.3.2.1.2.Aranan Doyum Kavram

Kisilerin iletisim araglarini belli gereksinimlerini gidermek i¢in kullanmalari,
bireylerin belli doyumlar aradiklarin1 gostermektedir. Aranan doyumlar gereksinimden
veya gilidiiden ¢ikar ve medyayr kullanma davranmisindan 6nce gelir. Elde edilen
doyumlar, bu kullanma sonu kazanilandir. McQuail, Blumler ve Brown (1972)
doyumlar1 dort gruba ayirmislardir. Bunlar su sekilde siniflandirilabilir (Erdogan ve
Alemdar, 2010:156);

Vakit gecirme: giinliik hayatin sorunlarindan, baskilardan ve sikintilardan kagma.
Kisisel iliski: arkadaslik, toplumsal yarar.

Kisisel 6zdeslik: bilgi alma, degerleri destekleme ve gercekleri arama.

Gozlem veya gozetme: Cevreyi bilip tanima, olaylar ve triinlerle ilgili gerekli bilgileri

edinme

Sheldon da bu ayrima ek olarak, izleyicilerin kitle iletisim araglarindan elde
etmeyi umduklar1 tatminler anlaminda birbirlerinden ayrildigini belirtir. Sheldon’a gore,
insanlarin ihtiyaglar1 ve aradiklari doyumlar eglence (sorunlardan kacgis, duygusal
bosalma), kisisel iliski (medyay1 arkadashigin yerine koyma, bilginin sosyal faydasi),
kisisel kimlik (deger pekistirme, kendini anlama) ve gozetim (bilgi) olarak

siniflandirilmaktadir (Sheldon, 2008’dan aktaran Kogak, 2012:5).

1.1.3.2.1.3.Gereksinimler ve Giidiiler Kavram

Yaklagimin temel kavramlarindan bir digeri de gereksinimler ve gldiiler
kavramidir. Bu yaklasima gore, bireylerin bir takim toplumsal ve bireysel
gereksinimleri vardir ve bu gereksinimleri karsilamak amaciyla kitle iletisim araglarini
kullanirlar. Dolayisiyla kitle iletisim araglarin1 aktif olarak kullanan izleyici,
gereksinimi dogrultusunda kitle iletisim aracini secerek kitle iletisim siirecini baglatir.
Bu nokta da Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimma gore, televizyonun g¢ocuklari
kullanmas1 yerine, ¢ocuklar televizyonu kullanmaktadir. Katz, Gurevitch ve Haas’in
belirttigi gibi, halk kitle iletisim araglarin1 kendi gereksinimlerine gore bigimlendirir.
Lundberg ve Hulten’in ifadesiyle, iletisim siirecinin olup olmayacagina oncelikle karar
veren izleyicidir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 156).

Lull’a gore gereksinim; susuzluk, aclik, kisisel giivenlik gibi temel biligsel ve

toplumsal dengeliligin gostergesidir ve temel gereksinimlerin doyuma ulasmasindan



31

sonra kesfetme, yiikselme, toplumsal aidiyet gibi yiiksek diizeyli gereksinimlerin
tatmini diisiiniilecektir. Lull, gereksinimlerin dogrudan gozlenemedigini ancak, kokleri
ve  bicimlenmelerine iliskin  yorumlarda  bulunulabilecegini  belirtmektedir.
Gereksinimlerin tatmin edilmesinde kiiltiirel yap1 ve bicimler bireyden bireye farklilik
gostermektedir (Lull, 2001°den aktaran Uksel, 2015:63). Buna 6rnek verecek olursak,
eglence gereksinimini doyuma ulagtirmak isteyen biri 15 yasinda digeri 30 yasindaki iki
bireyin sosyal medyadaki kullanimlar1 ve tatmine ulasacaklar1 aktiviteleri de farkli
olabilecektir. Aymi sekilde farkli kiiltiirlerde biiyiiyen insanlarin da eglenceden
alacaklar1 doyum farkli olabilecektir.

Bu g¢ercevede bireyler kitle iletisim araglarina genellikle su gereksinimleri

agisindan yonelmektedir (Gokge, 2002 den aktaran Uksel, 2015:63);

- Kisiligin giigclendirilmesi, sayginlik ve giiven kazanma

- Giindelik sorunlardan kagma, duygusal rahatlama ve eglence
- Bilgi, fikir sahibi olma

- Dostluk, arkadaslik vb. gibi kisisel iliskiler kurma

Rosengreen’e gore gereksinim, tiim insanlarin toplumsal davranislarinin temelini
olusturan biyolojik ve psikolojik yapidir. Kisisel giivenlik, toplumsal aidiyet, begenilme
istegi gibi psikolojik ve fizyolojik gereksinimler her insanin dogustan kisiligi ile birlikte
olusurken, kendini ifade etme gereksinimi sonra gelisir. Icinde yasanilan toplum,
bireyin gereksinimlerinin belirlenmesinde belirleyicidir. Gereksinimlerimizin kiiltiirel
boyutunda onlarin yalnizca nasil sekillendirildikleri degil, aym1 zamanda nasil
doyurulduklar1 da 6nemlidir. Aidiyet gereksinimimiz, ailemiz, cinsiyet, irk, din, etnik
durum, toplumsal smif gibi sartlar igerisinde doyurulmaktadir. Kiiltiirel olarak
konumlanan toplumsal deneyim temel biyolojik ve psikolojik gereksinimleri
pekistirmektedir (Birsen, 2005: 37).

Katz, Gurevitch ve Haas ise, kitlesel medyanin sosyal ve psikolojik islevleri {izerine
yazilanlardan aldiklar1 35 gereksinimi listeleyerek bunlar1 5 kategoride ifade etmislerdir

(Severin ve Tankard, 1994*“ten aktaran Kocak, 2012:102-103);

Bilissel gereksinimler: Bilgi kazanma ve anlama

Duygusal gereksinimler: Duygusal, haz verici, estetik deneyimler
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Kisisel biitiinlestirici gereksinimler: Inamlirhik, giivenilirlik, istikrar ve statiiyii
giiclendirme
Sosyal biitiinlesme gereksinimleri: Aile, arkadaglar vb. ile baglantilar giiclendirme

Gerginlikten kurtulma gereksinimleri: Kacis, kurtulus ve oyalanma, eglence

1.1.3.2.1.4.Elde Edilen Doyum Kavram

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi c¢er¢evesinde yapilan ¢alismalar
incelendiginde, aranan doyum yani beklenen doyum ile elde edilen doyumun
birbirlerinden farkli oldugu goriilmektedir. Medyadan saglanan doyum, yaklagimin
onemli bir pargasidir. Burada saglanan tatmin, elde edilen doyumla es anlamlidir.
Medyadan aranan doyumla elde edilen doyum arasinda karsilikli ve dongiisel bir iliski
vardir (Birsen, 2005: 37-38).

Elde edilen doyumlar, izler kitle iiyelerinin belirli bir araci deneyimlemesi
yoluyla elde ettigi doyumlar olarak kabul edilmektedir. Aranan doyumlar ise -ki
bunlardan siklikla gereksinimler ya da giidiiler olarak da so6z edilir, izler kitlenin bir
araca temas etmeden 6nce, ondan elde etmeyi umdugu doyumlar olarak tanimlanabilir.
Aranan ve elde edilen doyumlar arasindaki farkin derecesi de tatmin olma ya da
olmama diizeyiyle yakindan iligkilidir. Eger elde edilen doyumlar, beklenen doyumlari
karsilar ve hatta ondan daha da 6teye gecer ise aracin kullanimi bir tiiketim aligkanligina
dontisebilir. Tersi durumunda ise, aracin kullanim1 ya da takibinde azalmalar olacaktir.
Hatta bu durum izler kitle iiyelerini baska araclar bulmaya yoneltebilir (Késeoglu, 2012:
65).

1.1.3.2.2. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasiminin Tarihsel Gelisimi

Kullanimlar ve doyumlar yaklagimi, aktif izleyici kavramini ele alarak
insanlarin gereksinimlerini karsilamak i¢in medyay1 kullandigini ve bu kullanimdan
doyum sagladigim1 savunmaktadir. Psikolojik etki kuramlari arasinda sayilan bu
yaklasimin Onciilleri 1940’1 yillarin baglarina kadar gitmektedir (Kiigiikkurt ve ark.
2009:37,38). Klasik ve Modern olmak iizere genelde iki donemde incelenen
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasiminda, Herzog un (1944) sabun kopiikleri dinleyerek
aranan doyumlar ve Suchman’in (1942) radyoda klasik miizik dinleme motivasyonlari
ve Berelson’un (1949) New York’daki bir gazete grevi sirasinda gazete okumayan

bireylerin en ¢ok o6zledikleri seyin ne oldugu lizerine yaptiklar1 caligmalar, klasik
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donem adi altinda incelenir. Modern dénem olan 1960 ve 1970 yillarinda ise, kitle
iletisim araclarmin kullanimi ve elde edilen doyumlar iizerine daha kapsamli
caligmalar yapilmistir (Balc1 ve Ayhan, 2009:176).

Bu cercevede asagida bireylerin medya ile iliskileri, bireylerin medya
karsisindaki rolleri ve tarihsel anlamda gecirdigi evrelerden bahsetmeye calisacagiz.
19. yiizyilin sonlarindan gilinlimiize kadarki siiregte kitlelerin medya karsisindaki
rolleri, islevleri ve degerleri siirekli degismis, kitlelerin lehine gelisme gdstermis ve
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagiminin ortaya ¢ikmasiyla beraber birey medya
iligkileri giiniimiiz sartlar1 dikkate alinarak incelenmeye baslanmaistir.

19. yy sonlar1 ile 1930’Iu yillar arasini kapsayan ve kisa siireli giiglii etkiler
donemi olan birinci donemde bireyler pasif olarak kabul edilirken, kitle izleyicilerin
iletisim araglarindan gelen her tiirlii iletiyi kabul ettigi varsayilir. 1940 ile 1960 yillar
arast donemi kapsayan ve zayif medya etkileri olarak adlandirilan ikinci donemde
temel goriis, medyanin insan davranig ve diisiincelerini belirlemede etkili olmadigi,
bireylerin davraniglarin1 etkileyen farkli unsurlarin oldugu seklindedir. 1960 ile 1990
yillar1 arasini kapsayan giiclii ve uzun stireli etkiler dénemi olan {i¢iincii donemde ise
kitle iletisim araglarinin bireylerin davramis ve diisiincelerinin olusumunda ciddi
etkileri oldugu inanc1 hakimdir (Uksel, 2015:1).

1959 yilina kadar izleyicinin pasif, medyanin ise izleyiciyi yonlendirdigi ve
sekillendirdigi fikri lizerinde duruluyordu. Bu tarihten itibaren Elihu Katz’in medya
insanlara ne yapiyor? sorusu yerine insanlar medya ile ne yapiyor? sorusuyla beraber
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi kuramsal temellerini olusturmaya baslamistir. Bu
yaklasimin ortaya c¢ikmasiyla beraber ilk defa izleyicinin medyay: kullandigi, ondan
belli bir doyum sagladig fikri gelismeye baslamistir (Kiiciikkurt ve ark, 2009:38).

1920’lerden itibaren iletisim alanina egemen olan etki paradigmasini ¢okerterek
1960’11 yillarla beraber yeni bir paradigma olarak ortaya ¢ikan izleyicinin aktifligi savi
ile, izleyici, edilgin atomize birimden etkin birey konuma, arastirmalar da ara¢ merkezli
konumdan izleyici merkezli konuma tasinmistir. 1960 ve 1970 yillarinda izleyici artik
kitle iletisim araglarina yonelik, kendi se¢imleri ve talepleriyle, kitle iletisim araglari
etkisini diislinmeden ve agiklama talep eden bir kitle olarak kendi kategorisinde

incelenmeye baslanmistir. Bunlarla beraber iletisim arastirmalarinda derinlemesine
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goriismeler, katilimli gozlem teknikleri gibi yontem ve bilimsel teknikler ortaya
cikmistir (Demir ve digerleri, 2015:136,137).

Insanlarin psikolojik ihtiyaglarindan yola ¢ikarak onlarm iletisim ortamlariyla
iliskisini a¢iklamaya calisan bir teori olan bu yaklasim, insanlarin bilissel, duyussal ve
kisisel gereksinimleriyle medyanin sunduklarini tiilketmelerinin sebeplerini ve sagladigi
faydalar1 incelemektedir. Insam1 merkeze oturtan bu modeli, tarihsel perspektifte ele
aldigimizda bu modelin gelismesine bircok calismanin ve arastirmacimin katki
sagladigin1 gormekteyiz (Kuyucu, 2016:299). Kitle iletisim araglarinin bireylere ne
yaptiginin degil, bireylerin kitle iletisim araclariyla ne yaptig1 sorusunun hakim oldugu
bu yaklasim1 benimseyen arastirmalarda neredeyse biitilin iletisim araglarinin bireylerin
hangi ihtiyaglarini doyuma ulastirdigi ve ne gibi isteklendirmeler elde ettigi
incelenmistir. Ilk donemlerde geleneksel kitle iletisim araclar1 olan gazete, televizyon ve
radyoyu, bireylerin ne amagla kullandiklar1 ve hangi ihtiyaclarin1 doyuma ulastirdiklart
arastirilirken, internetin yayginlagsmasiyla beraber bireylerin internet ve sosyal medyay1
kullanarak hangi ihtiyaglarmi doyuma ulastirdiklar: arastirilmaya baslanmistir (Uksel,
2015:2).

1990’lh yillarda yapilan aragtirmalar daha c¢ok televizyon ve televizyon
icerikleriyle birey ve grup iizerine odaklanilmis, isin psikolojik etkileri de arastirilarak
izleyicinin televizyon izlerken doyum yasadigi ifade edilmistir. 2000’lerde ise
televizyon siddetine maruz kalma ve izleyici 6zelikleri lizerinde yapilan arastirmalarda,
izleyici deneyimlerinin televizyon siddetinden daha giiclii belirleyici 6zelliklere sahip
oldugu tespit edilmistir. Yapilan diger arastirmalarda cinsiyet, saldirganlik ve internet
kullanim1 ile siddet igerikli medya araglarinin tiiketilmesinin aile ve okuldan
yabancilagsmaya dogru olumsuz sonuglara yol actig1 tespit edilmistir (Ayhan ve Cavus,
2014:40,41). Giinliimiizde ise insanlarin internet ve sosyal medya kullanimlar1 {izerine
caligmalar yapilarak, insanlarin internet kullanirken ya da sosyal medyada zaman

gecirirken yasadigi doyumlar arastirilmaktadir.

1.1.3.3. Suskunluk Sarmah Kuram
Noelle Neumann’in gelistirdigi bu kuram, kamuoyunun biiyiimesi ve
yayginlagsmasin1 suskunluk siirecinden gecerek aciklar. Model, insanlarin ¢ogunluk

tarafindan hangi fikirlerin tutuldugunu ya da kuvvet kazandigini, hangi fikirlerin
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azinlikta oldugunu ve geriledigini gérmek i¢in cevreyi gozlediklerini ve egemen
kamuoyunu bildiklerini varsayar. Ayrica insanlar toplumdaki c¢ogunluk tarafindan
benimsenmeyen tutumlar, inanglar ve fikirler tutmadan ¢ekinerek, tecrit olmadan
kacgmirlar. Sosyal izolasyondan korkan birey, azinliktaki fikirlerinden geri durur.
Izolasyon korkusu suskunluk sarmalmi hizlandiran merkezi giictiir. Tersi olmasi
durumunda ise insanlar fikirlerini agik¢a ifade ederler (Erdogan ve Alemdar,
2005:202,203). Bu ¢ergevede bireyin sessiz kalmasi ¢gevresini de sessiz kalmaya iter ve
dolayisiyla boyle aykir1 fikirleri savunan kisiler ister istemez marjinalize olurken,
egemen goriis de egemenligini iyice pekistirmektedir. Suskunluk Sarmali Kuraminin
temelinde, insanlarin toplumda egemen fikirlere uyarak izole olmaktan ve toplumsal
yaptirnmlara maruz kalmaktan kagindigi fikri yatmaktadir. Bu kuram bes temel

varsayima dayanir (Yaylagiil, 2014:82);

- Sapkin bireyler toplum tarafindan diglanmakla tehdit edilir.

- Bireyler siirekli olarak diglanma korkusu yasarlar.

- Bu korku, bireyin i¢inde bulundugu diisiince ortamini degerlendirmesine yol acar.

- Birey bu degerlendirme sonucunda fikrini ya agiklar ya da gizler.

- Bu dort varsayim bir arada ele alindiginda bunlar kamuoyunun olusmasinda,

stirdiiriilmesinde ve degismesinde etkilidir.

Bir goriis seklinin egemenligini algilama ¢ogu kez ger¢ekte halk cogunlugunun
boyle bir goriise sahip olup olmadigiyla ¢ok az iliskilidir. Algilanmis c¢ogunluk
fikirleri, genelde bir azinlik tarafindan tutulur. Bununla birlikte, bir goriis seklinin
cogunlukta oldugu algis1 sarmal bir siireci harekete gecirir. Bu siiregte aksi goriise
sahip halk, sessiz durmaya baslar ve algilanmis ¢cogunluk goriisii egemen gercek goriis
olarak kurulur. Kisiler arasi iletisim enformasyon saglasa da, kitle iletisim araglari asil
etken olmaya yonelir. Yani medya suskunlugun sarmaliyla azinligin sesini kesmesini
hizlandirmaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2005:202,203). Bu ¢er¢evede medyanin tarafi
Onem arz etmektedir.

Cagdas toplumlarda kamuoyunun olusmasinda medyanin 6nemli bir islevi
oldugundan yukarida bahsedilen asamalarin olusmasinda medya da hesaba katilmak
durumundadir. Buna gore, toplumdaki ¢ogunlugun goriisii giicli medya tarafindan
desteklenirse, azinlik karsisinda daha giiclii bir duruma gececektir. Ancak, medya

azinliktaki fikri desteklerse, bu sefer de ¢ogunluk kamp1 toplumdaki sessiz ¢cogunlugu
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olusturacaktir. Azinlik medyadan tepki goriirse sessiz kalir, medyadan destek
gordiigiinde de durum tam tersi hale gelir. Kisaca Ozetlenecek olursa, tartismali
durumlar meydana geldiginde medyanin destegini alan taraf toplumda egemen goriis

olacaktir (Yaylagiil, 2014:82).

1.1.3.3.1. Suskunluk Sarmalh Kuraminin Tarihi Gelisimi ve Neumann

1965 yilinda Almanya’da yapilan sec¢imlerle ilgili olarak se¢imi kimin
kazanacagina yonelik hi¢bir tahmin yapilmamasina ragmen, se¢imlere kisa bir zaman
varken kamuoyunda se¢imi Hristiyan Demokratlarin kazanacagi yoniinde bir hava
olugsmasi, ardindan da bu partinin se¢imi kazanmasi iizerine bunun nedenlerini
arastiran Elisabeth Noelle Neumann, Suskunluk Sarmali adiyla anilan kurami
gelistirmistir (Istk, 1998:53). Esi Erich Peter Neumann ile beraber Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra Allensbach Institiit fiir Demoskopie adinda bir kamuoyu arastirma
sirketi kuran Neumann, s6z konusu donemden itibaren Hristiyan Demokrat Parti adina
secimle 1ilgili bir¢ok arastirma yapmustir. Uluslararas1 arenaya 1974 yilinda ¢ikan
Neumann, Journal of Communication’da yayinlanan ‘The Spiral Of Silence: A Theory
of Public Opinion’ makalesi biiyiik yank1 uyandirmustir (irvan, 1997:423).

Babasi Nazi partisi subay1 olan Elisabeth Noelle-Neumann’in kendisi de Nazi
Ogrenci Orgiitli iiyesidir. Kurami kendisi gelistirmistir (1974,1980). Neumann, Nazi
propagandasi yapan ve Yahudi basinina karsi saldiran bir gazetecidir. Almanya’nin
savastaki yenilgisinden sonra, Alman Hristiyan Demokrat Parti’ye se¢im aragtirmalari
yapan Ozel bir kamuoyu aragtirma sirketi kurmus ve Suskunluk Sarmali Kurami da bu
stirecte Neumann’in kendi deneyimleri ve 6zellikle 1970’li yillarin baslarindaki suryev
arastirma girisimlerinin bir sonucu olarak dogmustur (Erdogan ve Alemdar, 2010:177).
Neumann, Suskunluk Sarmali Kuramini ilk kez 1972 yilinda Tokyo’da bir konferansta
sundugunda, 1980’de Almanya’da ve 1984’te Amerika’da yayimlandiginda kuramin
kamuoyu tarafindan bir geligme olarak goriilmedigini ve sevingle karsilanmadiginm
ifade etmistir. Clinkii demokrasi kuraminin siyasi ideali olan ergin insan, bu kuramda
taninmayacak haldedir. Klasik demokrasi kuraminda kamuoyu karsisinda duyulan
korkuya yer verilmemistir. Bireyin toplumsal dogasi, toplumlarin neyin bir arada

tuttugu sorusu ve Sosyal Psikoloji, demokrasi kuraminin ilgisini ¢ekmedigi gibi
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Suskunluk Sarmali Kuraminda o6ne siirlilen yaklagimlar da demokrasi ideali agisinda
rahatsiz edici veriler sunmaktaydi (Neumann, 1998’den aktaran Dik, 2015:33).

Temeli siyasi bir arastirmaya dayanan bu teorinin kaynagi 18. Yiizyilda
Fransa’da sekillenmeye baslayan halkin goriisii fikrine dayanmaktadir. Bu goriis, fikrini
Ozgilirce soyleme ve toplumdan dislanma tehdidi arasinda sekillendiginden esasen
demokrasinin de temelini olusturmaktadir. Toplumu olusturan bireyler 6zgiir fikirlerini,
azinlikta kalmayr goze alarak disa vurdugu gibi, toplum goriisii kendisini genelde
medya araciligiyla da hissettirebilmektedir. Toplumsal algi denen bu goriis,
demokrasinin tesis edilmesinde Onemli roller {stlenmistir. Bilisim ¢aginin
meyvelerinden olan sosyal medya araglart da, suskunluk sarmalinin kirilmasinda
onemli olanaklar saglayarak toplumsal psikolojiyi etkilemektedir (Akyaz1 ve Akyazi,
2013:225,226).

Neumann bu modelde kitle iletisim araglarinin kamuoyu iizerinde giiclii etkileri
oldugunu ancak bunun arastirma kisitlamalarindan dolay1 ge¢miste kestirilemedigini
One siirer. Kuram, sosyal ortaklikta tutunumun degerler ve amacglar konusunda,
kamuoyu denen yeterli bir anlasma diizeyi tarafindan siirekli saglanmasi gerektigi
fikrini varsayar. Bu uyusmadan ayrilan kisiler yalitilma ve toplumdan dislanma ile
tehdit edilirler. Bireyler genel olarak bilingsiz ve belki de genetik temelli bir yalitilma
korkusuna sahiptir. Bu korku onlarmn siirekli olarak, kabul edilen kanaat ve davranis
modelleriyle degisim potansiyelini ve yOniinii aragtirmalarina sebep olur. (Tekinalp ve
Uzun, 2013:132,133) Kurama gore insanlar hangi fikirlerin yayginlasmaya basladigini
ya da giiclendigini ve hangi fikirlerin bu fikirlere gore daha gecerli durumda oldugunu
ya da geriledigini 6grenmek icin, i¢inde bulundugu kosullar1 gozetler ve bunun
sonucunda birey, kendi fikirlerinin ve goriislerinin daha az gegerli oldugu kanisina
varirsa diglanmak korkusuyla fikirlerini agiklamaktan kacinir, fikirlerinin toplumda
egemen gOriis oldugunu goérmesi durumunda ise rahathikla fikir beyaninda
bulunmaktadir (Yaylagiil, 2014:82).

Suskunluk Sarmali Kuraminin olusumunda Festinger’in Biligsel Celiski
Kurami oldukca 6nemlidir. Festinger’e gore, eger bireyin sahip oldugu inang, bilgi ya
da tutum, yine ayni kisinin sahip oldugu baska bir inang, bilgi ya da tutumun tersini
gerektiriyorsa, bu iki inang, bilgi ya da tutum arasinda biligsel g¢eliski var demektir

(Avel, 1999:44). Neumann’in Suskunluk Sarmali Kurami da temelde Festinger’in
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biligsel celiski kuraminin psikolojik alandan alinip sosyolojik alana uygulanmasidir
(Erdogan, 2015:203). Bilissel Celiski Kurami, 6zellikle kisinin, tutumuna ters diisen
bir davranis1 yapmis oldugu durumlardaki uyusmazhigi ele alir. Kurama gore, bu gibi
durumlarda kisi eger yaptig1 davranis i¢in gegerli/zorlayici bir dis neden bulamazsa
biligsel uyusmazlik olusur ve kisi uyusmazliktan kurtulmak icin bir i¢ neden arayarak
tutumunu davranis1 yoniinde degistirir. Ancak bir dis neden bulursa tutum degisimine
gerek kalmayacaktir. Itaat ile uyma davramisinda, bu davranisi makul gosterecek
zorlayict bir dis neden s6z konusu oldugundan, biligsel uyusmazlik olusmayacak ve
kisinin gercek tutumu davranist dogrultusunda degisme gostermeyecektir (Avci,
1999:44). Kisinin biligsel ¢eliskiden kagarak kendi kafasinda kendi kendiyle yaptig
iletisim siireci sonucunda verdigi kararla, biligsel psikolojik denge olusturur. Neumann
da ise bu denge durumu, kisinin yasadig1 ortamdaki egemen fikirlere yonelmesi ve
uyumsuzluk meydana getiren veya azinliktaki diisiincelerden kaginmasi, eger boyle bir
fikir tasiyorsa, genel/popiiler diislinceler karsisinda susmay1 tercih etmesi seklinde

olmaktadir (Erdogan, 2015:203).

1.1.3.4. Cerceveleme Analizi

Iletisim alaninda haber {izerine yapilan arastirmalarda iizerinde en sik durulan
konulardan biri, topumun biiylik bir kismini ilgilendiren ve toplumun biiyiik cogunlugu
tarafindan yogun bi¢cimde takip edilen olaylarin yazili ve gorsel basinda nasil
sunuldugudur. Bu haberlerin nasil sunulduguna yonelik olarak son yillarda kullanilan
yontemlerden biri ¢ergeveleme analizidir. Cergeveleme analizi, temel olarak medyada
sunulan haberlerin hangi ¢erceveler icinde sunuldugunu ortaya ¢ikarmaya caligsan bir
yontemdir (Kilig, 2011:1). Cerceveleme kavraminin potansiyeli, iletisimsel siiregler
lizerine odaklanilmasinda yatmaktadir. Iletisim duragan olmaktan cok, cergeve kurma
ve cerceve belirleme unsurlarini da kapsayan dinamik bir siirecten olusmaktadir
(Erdogan, 2008:36).

Cergeveleme tiirlerine bagli olarak yapilan arastirmalar temel olarak, ya
(televizyon veya gazete haberlerinde kullanilan) cercevelerin igerigine ya da
cergevelemenin okuyucu/izleyici iizerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Icerik
lizerinde yogunlasan arastirmalar, kistas olarak haber degerine dayanirken, etki

lizerinde yogunlasan arastirmalarin kokeninde Sosyoloji ve Psikoloji alanlarinda
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yapilan arastirmalar yer almaktadir (Kilig, 2011:5). Cercevelemenin, bir konuyu sunan
ve tanimlayan iletisim kaynagini kapsadigini belirtmek gerekmektedir. Cergeveleme
nosyonu, hem medya igerigi arastirmalarina hem de medya ve kamuoyu arasindaki
iliski tizerine yapilan calismalara rehberlik ederek, iletisim disiplinlerinde hiz
kazanmistir (Erdogan, 2008:36). Gilinlimiizde medya; yeniden iireten, sekillendiren,
kontrol eden, karar veren, yoOneten, siyasal ve toplumsal olaylar1 cerceveleyerek
egemen kilan giiclii bir iktidar aracina doniismiistiir. Sosyo-kiiltiirel, ideolojik,
ekonomik gelismelerle olusan kuramlar ve sistemler araciligiyla farkli bir yapiya
doniiserek revize olmus, 6zellikle kapitalist diizen ve tekellesmeden ciddi pay almistir
(Nuran, 2015:5). Bunun yaninda g¢erceveleme analizinin farkli bilim dallariyla ¢esitli
diizeylerde etkilesimde bulundugu da goriilmektedir. Bu anlamda asagida ¢erceveleme
analizinin, diger bilim dallariyla olan iliskisine de deginmek faydali olacaktir.

Teorik olarak gergeveleme, Psikoloji, Sosyoloji, Siyaset Bilimi ve iletisim gibi
cesitli alanlarda kullanilmaktadir. Cergeveleme Sosyoloji, Psikoloji ve Siyaset Bilimi
alaninda algilama, kanaat olusturma ya da ikna tizerindeki etkiler baglaminda ele
almmustir. iletisim alaninda ise, hem belirli bir gerceveye gore olusturulan iletisimsel
metinlerin okuyucu/izleyici/alic1 iizerindeki etkilerinin hem de habercilik pratikleri
acisindan olusturulan iletisimsel metinlerin iceriklerinin incelenmesini kapsamaktadir.
Farkli alanlardaki kullanis sekillerine gore incelendiginde, ¢erceveleme teorisinin etki
ve icerik olmak iizere temelde iki boyutunun oldugunu sdylemek miimkiindiir. iletisim
baglaminda ele alirsak bu iki boyut da, etkiyi ifade eden birey cergeveleri ile igerigi
dikkate alan medya cergeveleri biciminde kavramsallastiriimaktadir (Kilig, 2011:4).
Ayrica gercevelemenin, olaylart siniflandirabilmek, yorumlayabilmek ve bu yolla o
olaylar1 kisa siirede algilayip anlamamiza yardimeci oldugu hususuna da deginmek
gerekmektedir. Cercevelemede, haberin kisaca ne oldugu belli bir bakis agisiyla
tanimlanarak, soruna kimin veya kimlerin neden oldugu vurgulanmakta, etik yargilarda
bulunulmakta ve sorunun ne sekilde ve nasil ¢6ziimlenmesi gerektigi gosterilmektedir.
Ozellikle sézciik dizimlerinin, ayn1 konuya farkli yaklasimlarla bakilmasini sagladig
ve insanlarin karar ve tutumlarinda degisiklerine yol agtig1 ileri siiriilmektedir (Yiicel,
2007:84). Ote yandan ¢ergevelemenin bu baglamda ¢esitli sonuglar1 da olabilmektedir.
Bu sonuglar, bireysel ve toplumsal diizeyde olabilmektedir. Bireysel diizeydeki

sonuglar, belirli ¢ergevelere maruz kalmaya bagli olarak bir konuyla alakali tutumlarin
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degismesi olabilmekteyken, toplumsal diizeyde ise, siyasal toplumsallagsma, karar
verme ve toplu eylemler gibi sosyal diizeydeki slireglerin bi¢imlenmesine katkida
bulunabilmektedir (Erdogan, 2008:37).

Kisaca agiklamak gerekirse ¢erceveleme, bir konunun farkli yonlerinin dikkat
¢cekmesi i¢in yapilan bir vurgudur. Giindem Belirleme Kuraminda, konularin dikkat
¢cekmesi On plandayken, Cerceveleme Kuraminda konularin sunumu 6n plandadir.
Cergeveleme yapilirken siyasal, ekonomik ve sosyal olaylar ve konular, vatandaslara
bir eylem seklinin alternatif tanimlamalar1 olarak sunulmaktadir. Ornegin, petrol
sondaj1 konusu aktarilirken, vatandaslara gaz fiyatlarinin ekonomik maliyeti, issizlik,
cevre ve yabanci enerji kaynaklarinda Amerika’ya bagimlilik gibi ¢erceveler
sunulabilmektedir. Cerceveler, siyasal tartismalarin, gazetecilik normlarinin ve sosyal
hareket sOylemlerinin parcalaridir. Netice olarak cerceveleme, siyasal ve sosyal
diinyanin igsel bir pargasi olarak, konular1 alternatif bigimde tanimlama yollaridir

denebilir (Erdogan, 2008:39).

1.1.3.5. Kitle Kiiltiirii Kavram

Kiiltlir, insanligin ortak mirasidir. Her millet; dil, kiiltiir ve tarih mirasiyla
diinyada yerini alir. Bu kiiltlir miraslari, insanlari koklesmesini ve toplumsallagmasini
saglayan gecmisin taniklar1 gelecegin de bicimlendirilmesinde etkindir. Bir degerler ve
kurumlar biitiiniiniin meydana getirdigi, gelisme 6zelligi gosteren ve insanlar1 ortak
noktalarda birlestiren bir sosyal yasam sekli olan sosyal yapi, ait oldugu toplumun
kiiltiir ogeleriyle big¢imlenir. Kiiltiir, yasanan, yasatan ve yasayan varlik olarak
gecmisten gelecege siirekliliktir. Kisi i¢inde yasadigr toplumun kiltiiriinden
soyutlanamaz. Bir yasam sekli ve toplumsal davranis olan kiiltiir, tarihseldir ve uzun
yasam dilimi i¢inde olgunlasmaktadir (Sar1, 2006:4). TDK, kiiltiir kavramini, “tarihsel,
toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar
yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine
egemenliginin Ol¢iislinii gosteren araglarin biitiinti, hars, ekin” (tdk.gov.tr, 2016b)
olarak agiklamaktadir.

Kiiltiir, sadece sanat ve 6grenimde degil, kurumlarda ve giindelik hayattaki
biitiin davranislarda belli anlam ve degerler ifade eden belirli bir hayat tarzina isaret

etmektedir. Bu tanima gore, kiiltiir analizi belirli bir hayat tarzinin ortaya ¢ikarilmasi
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olmaktadir (sendikal4.org, 02.01.2017). Bu agiklamalardan sonra, artik kitle kiiltiirii
kavramindan ve tarihsel koklerinden bahsedebiliriz.

Kitle kiiltiirii kavrami, sanayi devrimini izleyen yillarda ortaya ¢ikmistir. Bu
kavram ile daha c¢ok endiistriyel tekniklerle iiretilen ve ¢ok genis kitlelere yayilan,
karst konulmasi gilig, davranig, mitos ya da temsili olgularin tiimii anlatilmak
istenmektedir (Sari, 2006:42). Kitle toplumu ve buna bagl olarak kitle kiiltiirii
kavramlarinin gelistirilmesinin altinda, Bat1 Avrupa’da kapitalizmin ytikselisi olgusu
yatmaktadir. Kapitalizmin gelisimiyle beraber, pazar i¢in iiretim ortaya ¢ikmis, iiretim
artmis ve teknolojik gelisme ile de kiiltiirel {iretim ortaya ¢ikmistir. Kitle toplumunun
dogmas1 ve gelismesi, beraberinde bu kitlelerin kiiltiirii olan kitle kiiltiiriinii
dogurmustur. Kitle kiiltiiriindeki gelismelerle birlikte, pek ¢ok seckin ve secgkinci
yaklasima sahip olan insanlar, kitle kiiltiiriinii yliksek ve ciddi kiiltiire kars1 bir tehdit
olarak gérmeye baslamistir (Yaylagiil, 2014:90). Kitle kiiltiiri, kitle iletisim araglartyla
tiretilen ve yayilan, sadece kitlesel pazar i¢in imal edilen standardize kiiltiirel
tirtinlerdir. Bunlarin kullanimlarinda ve tiiketimlerinde de kitlesel bir davranis s6z
konusudur. Kitle kiiltiirii, 19. y.y. kapitalizmi gibi dinamik, devrimci bir gii¢ olup, eski
simif, gelenek, begeni engelleri yikip parcalamakla tiim kiiltiirel farklilig1 eritip yok
eder, tiirdeslesmis bir kiltiir iiretir, degerleri yok eder. Sanayilesmeyi takip eden
yillarda igb6liimiiniin artmasi, toplumsal {iretim siirecinin karmasik bir yap1 kazanmasi,
insanin bu yeni yasam seklinin benimsenmeye zorlanmasi, insanin dis gercegi
algilamasi ve anlamlandirmasinda yeni bir perspektife ihtiya¢ duyulmasi, kitle kiiltiirii
olusumunu giindeme getirmistir (Sar1, 2006:41,42).

Bu baglamda kitle kiiltiirii kavraminin, ¢esitli yazarlar ve degisik siyasal
gorlslere gore farkli sekillerde bir degerlendirmeye ve tanimlamaya tabi tutuldugunu
da belirtmek gerekmektedir.

Bu cercevede, bircok goriise gore cesitli bicimlerde degerlendirilen kitle
kiiltiiri kavramin1 Liberal goriis, demokratiklesme olarak degerlendirmektedir. Bu
gorlise gore, kapitalizm hem egitim seviyesini arttirmis hem de daha once yalnizca
yiiksek kiiltiire ait olan {iriinleri ucuza piyasaya sunarak daha fazla kesimin bu iiriinlere
ulasmasimi saglamis ve bunun sonucu olarak da toplumda demokratiklesme
gerceklesmistir. Marksist ve elestirel yaklasim ise kitle kiiltiirini, metalasma,

seylesme ve ideolojik egemenlik kavramlar1 c¢ercevesinde agiklamaktadir
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(sendikal4.org, 02.01.2017). Ote yandan kitle kiiltiiriinii, tiiketildigi toplumsal yapiyla
birlikte algilamak daha aciklayic1 olacagindan, kitle toplumunu da agiklamak
gerekmektedir. Kitle toplumu, kitle kiltliriiniin toplumsal ortamidir ve dayanagini
halktan degil, kitle kavramindan almaktadir. Kitle ise kisaca, kurumlarinin
cogunlugunun farklilagsmamis, benzesik gruplar olarak goriilen toplum iiyelerine
yoneldigi toplumsal orgiitlenme tipi olarak tanimlanmaktadir. Kapitalist isboliimiiniin
gelismesi, fabrikalardaki genis kitlesel Orgiitlenme, kitlesel meta {iretimi, is
imkanlarinin artmasi sonucu sehirlerdeki niifus artisi, is¢i sinifinin oy hakkimni elde
etmesiyle siyasetin kitlesel boyutlara tasinmasi, karar alma mekanizmasinin
merkezilesmesi gibi olgularin bir araya gelmesi, kitle toplumunun olugsmasinda etken
olmustur (Ergiil, 1998:195).

Wright Mills ise, kitle toplumunu edilgin, ilgisiz, toplum igerisinde
yalnizlagsmis ve birbiri ile iligkilerinde ¢oziilmelerin yasandigi bireylerden olusan, bir
kamuoyu olusturabilecek c¢ikar gruplarinin giderek yok oldugu, herkesin tiiketime
kosullandirildigi, yar1 refah/yar1 polis toplumu olarak nitelendirirken, bu konudaki
tartismalarin 6nemli temsilcisi olan Franfurt Okulu’na ait yaklagimi temel almaktadir.
Okulun 6nciileri Adorno ve Horkheimer’a gore; kitle toplumu, atomize olmus bireyleri
ve ¢ozllmilis kamulariyla yukaridan asagiya dayatmaya uygun bir goriinim
sergilemektedir. Ancak son donemlerde kitlelerin biitlinliyle edilgin konuma indirgen-
mesi elestirilerek, yeni kiiltiir endiistrileri karsisinda bireyin sanildigi kadar umarsiz
olmadig1 ve iiretilen iiriinlerin de bazen yenilik¢i 68eler igerebildigi tartisiimaktadir
(Ergtil, 1998:196).

Bu cergevede acgiklayacagimiz diger kavramlar ise popiilerlik ve popiiler kiiltiir
kavramlaridir.

Popiiler Kiiltiir, halk arasinda yaygin olarak tercih edilen bir dizi kiiltiirel pratik
olarak tanimlanabilir. Popiiler kiiltiir, gilindelik hayattaki davraniglarimizin
belirlenmesinde ve tutumlarimizin olusumunda anahtar rolii iistlenmektedir. Popiiler
kiiltiirde stirekli olarak kontrol altina alinma ve direnmenin izleri bulunmaktadir.
Popiiler kiiltiir, haz duygusu giidiiler ve 6ziinde eglenceye, vakit ge¢irmeye yonelik bir
kiiltiirdiir. Ancak popiiler kiiltiir olgusunu irdelemeden 6nce, popiilerlik kavramini da
aciklamamiz gerekmektedir (Sari, 2006:58). Popiiler kiiltiir, kelime anlami olarak

genis halk kesimlerinin zevkine uygun, yaygin kiltiirel olgular1 ifade etmektedir.
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Popiiler sozciiglinlin etimolojisi, populace, popiilasyon, public, publication, pub,
people gibi kdkenlerle akrabaliklara dayanir. Hatta es anlam olarak common, demos,
demokrasi gibi sozciiklerle de iliskilendirilebilir. Latince ile Eski Yunanca agisindan
ayrilan, Ingilizce’de kullanilan bu kelimelerin hepsi halk, yaygmlik, ortaklasacilik,
kamu, demokrasi gibi Tiirkce karsiliklara sahiptir (Karakog, 2014:248). Ote yandan
popiiler kiiltiiriin, kitle iletisim araglariyla olan temasina deginmek konumuz agisindan
faydali olacagindan, asagida kisaca agiklanacaktir.

Kitle iletisim araglarinin bireysel ve sosyal yasantimizdaki yerinin ve dneminin
artmastyla ve bu araglarin hem geleneksel kiiltiirlerde degisikliklere yol agmasi hem de
medya kiiltiiriniin egemen kiiltiir haline gelmesindeki etkisi, gelismis {ilkelerin kitle
iletisim araclarini ele gecirme istegini de kame¢ilamistir. Bu yeni kiiltliriin ad1 elbette
popiiler kiiltirdiir. Popiiler kiiltiir teriminin kaynagi, people (halk)’tan gelmektedir.
Kitle iletisim araglarinin gelismesiyle her yerde ve herkes i¢in hazir olan bu kiiltiir,
sinir tanimayan kiiresel diinya kiiltlirline doniismektedir. Televizyon aracilifiyla
yayilan kiiltiir, popiiler kiiltiirlin en yaygin tiirii olarak goriilmektedir (Davies 1995’ten
aktaran Sari, 2006:58). Ayrica tamamen ticari bir kiiltiir olan popiiler Kkiiltiir,
metalagmis bir kiiltirdiir. Popiiler kiiltiirde her sey alinabilir ve satilabilir bir meta
haline ve giindelik tiiketime sunulabilir hale getirilmistir. Diger bir anlamda, popiiler
kiiltiirti halk kiiltiirii olarak kabul edersek, higbir kiiltlir halkin begenisini kazanmadan
yasayamaz, yasamasi ic¢in halk o kiiltiirde kendine ait bir seyler bulmalidir. Yoksa bu
kiiltiir kalic1 olmaz (40ikindi.com, 04.01.2017). Ote yandan popiiler kiiltiiriin, kent
yerlesim yerinin kiiltiiri oldugunu da sdylemek gerekmektedir. Demokratiklik
cergevesinde kent, eger demokratikse, o da demokratiktir; eger kentte kitlesel iiretim
varsa oda kitle kiiltiirtidiir (Sar1, 2006:74).

Sonug olarak kitle iletisim ara¢larinin toplumlar iizerinde hakimiyet kurmasi ve
kitle kiiltiiriiniin giliciinii toplumun tiim mekanizmalarinda hissettirmesiyle beraber,
bir¢ok sosyal bilimci popiiler kiiltiir ile kitle kiiltiiriinii esitlemislerdir. Bu baglamda
cogu yerde poptler kiiltiir kitle kiiltiirii yerine kullanilmaktadir. Cagimizda popiiler
kiltiir kitle kiiltiirtiniin kusatmasi altindadir ve popiiler kiiltiiriin dinamiklerini
belirleyen en 6nemli araglardan birisi kitle iletisim araglaridir. Bu etkilere ragmen
popiiler kiiltiir kendi i¢ dinamikleriyle alternatif sdylemler iiretebilmektedir. Ciinkii

popiiler kiiltiir halk tarafindan tiretilen ve halkin tercihleriyle tiiketilen bir kiiltiirdiir.
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Kitle kiiltiirti ise, belli toplumsal gruplar tarafindan halk i¢in gelistirilen, uyusturucu ve

tiiketime yonelik bir kiiltiirdiir (Sar1, 2006:70)

Kitle kiltirii ile popiiler kiiltiirii esitleyen Herbert Gans, bu iki kiiltiiriin
elestirisini ¢cagdas haliyle dort ana tema lizerine oturmustur. Bunlar (Gans 2005’ten

aktaran Karakog, 2014:249);

Popiiler Kiiltiir Olusturmanin Olumsuz Ozelligi: Popiiler kiiltiir, yiiksek kiiltiiriin
aksine, kar zihniyetli yatirimcilar tarafindan sadece parasini 6deyen izleyiciyi memnun
etmek iizere iiretildiginden sevimsizdir.

Yiiksek Kiiltiir Ustiindeki Olumsuz Etkileri: Yiiksek kiiltiirden alint1 yapan popiiler
kiiltiir, bu yontemle onu ayaga disiirlir ve gelecegin pek cok yiiksek kiiltiir
yatirimcisini bastan ¢ikararak onun yetenek kaynagini tiiketir.

Popiiler Kiiltiir izleyicileri Uzerindeki Olumsuz Etkileri: Popiiler kiiltiir igeriginin
tilkketilmesi en iyi ihtimalle sahte mutluluklar yasatir, en kotii ihtimalle de izleyiciye
duygusal zarar verir.

Toplum Uzerindeki Olumsuz Etkiler: Popiiler kiiltiiriin yayginlasmasi toplumun
kiltiirel —uygarlik- kalitesini diiglirmesinin yaninda, ayni zamanda diktatorlige
egilimli demagoglarin kullandig: kitle ikna yollarina tuhaf bir sekilde ilgi gosteren

edilgen bir izleyici kitlesi olusturarak totaliter rejimlere yol agar.

1.1.3.6. Giindem Belirleme Kuram

Gilindem Belirleme ve Giindem Kurma gibi varsayimlarn i¢inde barindiran
Glindem Kurami Yaklasiminda giindem belirleme, iletisim araglarindaki giindemin
toplum iizerindeki etkileriyle ilgiliyken giindem kurma, iletisim araglarinin ve
kamunun glindemlerinin kamusal siyaseti etkiledigi daha genis bir siireci anlatmaktadir
(Tekinalp ve Uzun, 2013:127).

Bernard Kohen, Basin ve Dig Politika adli eserinde, medya bizim ne
diisiinecegimizi degil, ne hakkinda diisiineceg§imizi belirler diyerek smirl etkiler
modeline bir yanit vermistir (Tekinalp ve Uzun, 2013:126). Medya toplumda meydana
gelen olaylarin bazilarina c¢ok ilgi gosterirken bazilarina da ya az ilgi gosterir ya da
onlar1 gormezden gelebilmektedir. insanlar kitle iletisim araglarinin verdigi bilgilerle
bilgilenir ve medyanin olaylara verdikleri énem derecelerini kabullenmeye meyilli

olmaktadir. Medyanin kurmus oldugu giindem sayesinde insanlar olaylarin Gnem
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derecelerini 6grenirler (Yaylagiil, 2014:78). Diislinsel temeli Walter Lippmann’in
Kamuoyu isimli ¢aligmasina dayanan Giindem Belirleme Yaklagiminda ise Lippmann,
insanlarin yakin ¢evresinin disindaki olaylar1 anlayabilmeleri ve direkt gozlem
yapamadigi, dis diinyayr kendileri i¢in anlamli hale getirebilmeleri i¢in belli anlam
haritalarina ihtiya¢ duyduklarini ve bu anlam haritalarinin da medyanin aktardig:
bilgiler 15181nda olusturuldugunu savunmaktadir (Tekinalp ve Uzun, 2013:125,126).

Bu ¢ergevede, Dan Berkowitz ise bu alanda tanimsal olarak birbirine benzeyen
giindem saptama, siyasal giindem saptama, siyasal giindem kurma ve bildirisim gibi
kavramlarla ilgili ¢esitli tantmlamalar yapmustir.

Dan Berkowitz, iletisim araclarindan kamuya dogru tek yonlii iliskiye giindem
saptama, iletisim araglarindan siyaset¢ilere dogru tek yonlii iliskiye siyasal giindem
saptama, iletisim araglariyla kamunun sorunlar karsisindaki tek yonlii iliskisine siyasal
giindem kurma, haber kaynaklariyla iktidar kaynaklarinin iletisim araglarina dogru tek
yonli iligkisine bildirisim yardimi terimlerini Onermistir. Ayrica Giindem Kurami
cercevesindeki bir¢ok arastirmada, basinin iddia edildigi gibi toplumdaki gergekleri
oldugu yansitan bir ayna olmadig fikrini savunmaktadir (Tekinalp ve Uzun,
2013:127,128).

Bu kuramin temel varsayimmna gore, izleyiciler hem hangi konularla
ilgileneceklerini hem de bu konuda sorunlarla ne derece ilgileneceklerini dgrenirler.
Gilindem Kurma Yaklagiminin temelini daha ¢ok siyasal olaylar 6zellikle secimler ve
se¢cim kampanyalar1 olusturmaktadir. Bu sayede siyasal seckinler medya araciligiyla
toplumun giindemini belirlemis olurlar. Siyasal kampanyalarda hangi konunun 6nemli
oldugu, medya tarafindan giindeme getirilirse, o konuda en girigken olan adayin ve/veya
siyasal partinin se¢menlerin oyunu alacagina inanilir (Mcquail 1983’ten aktaran
Yaylagiil, 2014:80). Bu agiklamalar 1s1ginda giindem kuraminin tarihsel gelisimine de

deginmek faydali olacaktir.

1.1.3.6.1. Giindem Belirleme Kuraminin Tarihsel Gelisimi

Gilindem Kurma Yaklasimmi amprik olarak smamak icin, 1968’deki ABD
baskanlik se¢imlerinde ¢alisan McCombs ve Shaw, bu modelin kararsiz segmenlerin
kararlarini nasil etkiledigini arastirmig, medyanin 6nemli gordiigii olaylarin, se¢gmenler

icin de onemli hale geldigi ve medyanin kurdugu giindemin izleyici ve okuyucularin
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biligsel diinyalarint sekillendirdigi goriilmiistiir. Weaver da, 1981°deki ¢aligmasinda
bunu desteklemektedir. Weaver, 1976’daki bagkanlik se¢imlerinde medyanin giindem
kurma islevini inceleyerek, basin ile televizyonun kurdugu giindemin birbirine
benzedigini ve vatandasin giindemi ile medyanin 6nemli olarak sundugu olaylar
arasinda biiyliik benzerlikler oldugu belirlenmistir (Agee, Ault ve Emery 1985’den
aktaran Yaylagiil, 2014:79,80). Bu cercevede, 1940 yillarinda iletisim alaninda yapilan
arastirmalara da deginen McCombs ve Shaw’a gore, o yillardaki ¢alismalar genel
olarak tutum ve davranis degisiklikleri iizerine yogunlasmiglardir. Oysa medya
iletilerinin etkisi bir zincir i¢inde gerceklesmektedir. Birinci asamada etki haberdar
etme ya da farkindalik yaratma seklinde ortaya ¢ikarken, ikinci asamada insanlarin
haberdar olduklar1 sorunlar hakkinda daha fazla bilgi alma istekleri neticesinde etki
bilis diizeyinde ortaya ¢ikmaktadir. Uciincii asamada tutum degisikligi son asamada ise
davranis degisikligi s6z konusu olmaktadir (Tekinalp ve Uzun, 2013:126,127).

Ayrica Glindem Belirleme Kurami, her ne kadar 1970’li yillarda yayinlarda
goriilmeye baglansa da, fikir babas1 1922 yilinda yaymnladigi ‘kamuoyu’ (Public
Opinion) isimli eserinde kitle iletisim araglarinin izleyici ile dis diinya arasinda kopri
gorevi iistlendigini soyleyen W. Lippmann’dir. Lippmann, i¢inde yasadigimiz diinya ile
ilgili olarak, bildiklerimizin genel olarak kitle iletisim araclar1 yoluyla saglandigini ve
insanlarin ise bir goriintiiden ibaret olan ve yapay olarak olusturulan ¢evreye sanki
gercek cevreymis gibi davrandiklarina isaret etmektedir (Yiicel, 2007:55).

Yukarida belirtildigi gibi kitle iletisim araglarinin giindem belirledigi fikriyle
ilgili Oncli yazarlardan olan Lippmann, kitle iletisim araglarinin kamu islerinde
goriiglerimizi ve diinya hakkindaki fikirlerimizi sekillendirdigi rolii lizerinde durmustur.
Bu baglamda ilk baslarda 6zellikle 1950’lerin basinda, giindem belirleme arastirmasi,
kitle iletisim aracindaki konularin belirlenmesi, se¢cimi ve izleyicilerin bilisleri
arasindaki iliskiyle ugrasirken, 1960’lardaki aragtirmalarda, halkin ilgilendikleriyle
gazetelerin yazdig1 konular arasinda pozitif bir iliski bulunmus ancak gazete igerigiyle
gercek veriler arasindaki iliski zayif goriilmiistiir. Bu ¢ergevede ¢ikan sonugta, kitle
iletisim araclarinin giindem belirleme ile enformasyonu denetledigi goriilmektedir
(Erdogan ve Alemdar, 2005:182). Ayrica giiniimiizdeki anlamda Giindem Belirleme
Kuraminin onciileri olarak Norton Long, Kurt Lang ile Gladys E. Lang ve Bernard

Cohen sayilabilir (Yiicel, 2007:55.56).
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1.14. MEDYA KAVRAMI VE MEDYA GUNDEMI
Latince kokenli bir sézciik olan medya halka, kamuoyuna ait olan manasinda

kullanilan medium, mediae sozciiglinden gelmektedir. Yazi, ses ya da goriinti
aracilifiyla iletisim kurmayr saglayan gazete ve dergi gibi yazili basin, radyo,
televizyon, sinema ve film gibi elektronik basin ile sinevizyon, multivizyon,
hypermedia, internet, bilgisayar, kitap, video, tele foto, radyo-foto, lifaksfrekas
planlamasi, teleks, telefon, faks, telekomiinikasyon uydusu gibi kitle iletisim
araglarmin tiimiine medya denmektedir (Nuran, 2015:1). Medya, iletisim ortami,
iletisim araglar1 anlamina gelmektedir (tdk.gov.tr, 2016b). Ayrica kamuoyu olusturma,
egitme, eglendirme, haber ve bilgi verme, kiiltiirel degerleri koruma, tanitma ve
toplumsallastirma gibi ¢ok ¢esitli islevleri bulunan medya, insanlar1 bireysel ve sosyal
olarak yansitan ayni zamanda onlar etkileyerek sosyallestirme vazifesi iistlenen bir
kitle iletisim aract konumundadir (Kansizoglu, 2016:471). Latincede arag, ortam ve
orta anlamlarmma gelen medya, giiniimiizde radyo, televizyon, gazete, dergi gibi
elektronik veya basili yayin araglarmmi kapsamaktadir. Kitle iletisim araglari da
dedigimiz medya kavrami, iletisimden ¢ok iletim faaliyetine aracilik etmekte, medya
caliganlarinin yapimlarini kitlelere aktararak rollerini yerine getirmektedir. Medya,
iletisim ozelliginden c¢ok iletim isleviyle insanlara seslendiginden, bu da kitlelerin
medyay1 bir iletisim araci olarak degil bir eglence ve zaman gegirme araci olarak
gormesine sebep olmaktadir (Cereci ve Ozdemir, 2015:5). Bu gergevede, medyanin
bilinmesi gereken bir de giindemi bulunmaktadir. Medya giindemini, belirli bir zaman
dilimi igerisinde medyada olan olaylarin ve sorunlarin listesi olarak kisaca
tanimlayabiliriz. Bu tanim g¢ercevesinde olay ve sorunlarin niteligi ve zaman kavrami
onemli unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Terkan, 2005:40).

Bu baglamda, giindelik hayatta yasanan olaylarin herkes i¢in farkli anlamlar
tasiyabildigi ve kimisine gore Onemli olan olaylarin bir baskasi i¢in siradan
gortilebildigi gibi gazetelerin, dergilerin ya da radyo ve televizyonlarin da kendilerine
gore bir giindemi vardir. Gazetelerde ve dergilerde giindemin ilk sirasindaki olay
mangetten verilirken, radyo ve televizyonlarda ise glindem, ilk sirada verilen haberler
olarak degerlendirilir (Yiicel, 2007:59). Televizyon, gazete ve dergilerin giindemleri,
onemlilik sirasina gore ayarlanan ve izleyicilere sunmak i¢in se¢ilen enformasyondan
olusur. Bu baglamda o©nemli konular ilk sayfalarda, basliklarda, yorumlarda,

makalelerde ve miilakatlarda yer alir. Konularin 6nemine gore siralanir ve 6n sayfadan
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arkaya, biiyiik basliktan kiiclik basliga, otuz ciimleden ii¢ ciimleye, otuz dakikadan {i¢

saniye ya da gdrmezden gelinmeye dogru azalan bir sekilde yer alir ve 6nemine gore

tekrarlanir ya da tekrarlanmaz (Erdogan ve Alemdar, 2005:181,182).

Yukaridaki agiklamalar c¢ercevesinde medyanin kamu giindemini g¢esitli
diizeylerde etkiledigi ve sekillendirdigi goriilmektedir. Ancak kamu giindeminin de
medya giindemini ne diizeyde etkiledigini belirtmek gerekmektedir.

Bu baglamda medya ve kamu glindemlerinin birbirlerini etkilemelerine dair
Erbring, Golden ve Miller’in yaptiklar1 arastirmalar sonucunda, medya giindeminin
kamudan etkilenmesi olgusunun dolayli ve uzun donemde gerceklestigi, medya
giindeminin kamu glindemini etkilemesi ise haberler yoluyla dogrudan ve daha hizli
meydana geldigi goriilmiistiir. Bu iki giindem arasinda iki yonlii bir iligski vardir ve
birbirlerini etkilemektedirler. Elde edilen bulgulara gore, medya gilindemi, kamu
gindemini daha ani ve daha dogrudan etkilemektedir. Ancak haber eleyicilerin
tiraj/reyting kaygilari oldugundan izleyicilerin de beklentilerini gbz Oniine aldiklar
i¢cin, kamu giindemi de medya giindemini etkileyebilmektedir (Yiicel, 2007:86). Bu
cercevede medyanin giindeminin nasil belirlendigine yonelik yapilan arastirmalara da
deginmek yerinde olacaktir.

Glindem belirleme arastirmalarinda en sik kullanilan araglar, egemen
enformasyon kanali olmalar1 hasebiyle televizyonlar ve gazetelerdir. Ilk giindem
belirleme arastirmalarinda gazete ve televizyonun etkisi bir arada incelenirken,
sonrakilerde ayr1 ayr1 ele alinmistir. Calisma sekilleri farkli olan gazete ve televizyon,
farkl1 zamanlarda etkide bulunur ve glindem belirlemede birbirlerinden ayr1 rollere
sahiptir. Bu baglamda halk glindemini géz dniine alma ve 6lgmede c¢esitli yollar vardir.
Bunlar (Erdogan ve Alemdar, 2005:181);

- Kisinin hangi konularla ilgilendigi incelenerek, kamuoyu kisisel inang ve goriislerin
toplam1 olarak tanimlanir. Bu Gallup ve o6teki kamuoyu anketlerinin tuttugu
geleneksel bir yoldur.

- Arkadaslar ve tamidiklar arasinda konusulan konularin incelenmesidir. Bireylerin
onemli gordiikleri konular oteki kisilerle konustuklariyla alakalidir, ama 6zdes
degildir. Baz1 bulgulara gore, konusma giindemi her hafta hizla degisir ve kamu
konularinin giindemi zaman iginde daha istikrarl kalir.

- Bu yol kisilerin kamuoyu algilamasiyla ugrasir.
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Manheim, giindem belirleme siirecinin medya, kamu ve siyasal giindem
arasindaki etkilesimi icerdigini belirterek bu giindemlerin her birini {i¢ 6nemli boyutu
kapsayacak bicimde kavramsallastirmaktadir. Bunlar (Severin ve Tankard 198’den
Terkan, 2005:38,39);

(1) Medya giindeminin boyutlar1 olarak goriiniirlik (konuya verilen kapsamin
biiyiikliigii), izleyici onemliligi (haber kapsaminin izleyici gereksinimleriyle olan
ilgisi) ve degerlilik (medyada konu Ilehine veya aleyhine ayrilan kapsam)
kavramlaridir. (2) Kamu giindemi i¢in ele aliman boyutlar ise bilinirlik (kamunun
konudan haberdar olma diizeyi), kisisel 6nemlilik (kisinin konuya iliskin olan ilgisi),
ve lehtelik (konu hakkinda lehte ve aleyhte yargilar) kavramlaridir. (3) Son olarak
politika giindemi i¢in ele alinan boyutlar ise destek (konuya az ya da ¢ok lehte eylem),
eylemin olma olasiligi (bir resmi kurulusun konu icin eyleme ge¢me olasiligl) ve
eylem 6zgiirliigii (olas1 hiikiimet eyleminin boyutu) kavramlaridir.

Bu acgiklamalar 15181nda medyanin, toplumsal yapiy1 bir¢ok alanda etkiledigi ve
toplumu sekillendirdigi gibi, toplumdan da etkilendigini gormekteyiz. Medya ile
toplum arasindaki etkilesimin boyutunun anlasilabilmesi icin, asagida daha genis

aciklamalar yapilacaktir.

1.1.4.1. Medyamin Ozelikleri ve Islevleri

Kullanim1 ilk caglara dayanan ve bilgi, duygu ve diisiince gibi iletilerin
aktarilmasii saglayan ara¢ konumunda olan medya, ilk donemlerde ¢ikan olaylari
insanlara aktarirken, zamanla olay c¢ikmasina neden olabilen ve olaylar
yonlendirebilen bir araca doniismiistiir. Modern ¢agda insanlar, calistiklar1 yiiksek
tempo sonucu ¢ok yorulmakta ve sorunlarla karsilasmakta, bunlarin ¢6ziimii i¢in de
medyaya yonelmekte, medya da insanlara c¢oOziimler Onererek kendi ¢ikarlar
dogrultusunda bir yasam bigimi sunmaktadir. Insanlar, neredeyse her konuda
medyadan yararlanmakta ve medya da kisilerin bu ihtiyaglarina kazang saglama
karsiliginda cevap vermekte ve kendi bicemini olusturmaktadir (Cereci ve Ozdemir,
2015:1). Ote yandan mesaj iiretmek ve dagitmak gibi 6zelliklere sahip olan medyanin,
ticari isletme Ozelliginden dolayr piyasa kurallarina gore isledigini de belirtmek
gerekmektedir. Bu kapsamda {irettigi mesajlar1 dagitan ve izleyici Ol¢iimleriyle

kullanicilarimi reklam verenlere satan medya, cesitli bilgilendirici, egitici, tanitici,
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eglendirici igerigi kullanicilara sunarak toplumsallasmay1 saglar ve birey/toplum ile
birey/kurum arasindaki iliskinin de belli bir zeminde yiirlimesine araci olarak iletisim
ve etkilesim saglanacagi ortami hazirlar (Nuran, 2015:6).

Ayrica kisiler ve toplumsal gruplar arasinda bilgi, duygu ve goriis aligverigini
saglayan medyanin, ilk insanlardan baslayarak antik donemlerde yazitlar, sonrasinda
tabletler, deri iizerine yazilmis iletiler, papiriisler ve fermanlar gibi degisik bigimlerde
ortaya c¢iktigi ve bir kaynaktan alicilara ileti aktardigi gozlenmistir. Tarihin ilk
donemlerinden bu yana siyaseti ve toplumu yonlendirme giiciine sahip olan medya,
hem toplumsal yapidan beslenmis, hem de onu besleyerek yeni iiriin ve yaklasimla
yeni bicemler olusturmustur. Bilgi alma, 6grenme, baskalarindan/cevresinden haberdar
olma ve yoneticilerin kararlarimi 6grenme isteginde olan insanlar da bu yiizden
medyaya yonelmislerdir. Bu da medyay1 giivenilir kilmaya yetmistir (Cereci ve
Ozdemir, 2015:6). Bu kadar islevi bir arada barindiran medyanm, insanlarin
egitilmesinde de kullanildig1 goriilmektedir. Bu baglamda, “islevsel olarak
incelendiginde medyanin, bir iletisim araci olmasinin yaninda ¢ok 6nemli bir egitim
aract oldugu da goriilmektedir. Ozellikle genis halk kitlelerinin egitiminde aktif rol
oynayan medya, bu dogrultuda c¢ok etkin bir toplumsallastirma gorevi gormektedir.
Kiiltiirel {iretim sisteminin énemli bir yoniinii olusturan medya, ayn1 zamanda bunlari
genis halk kitlelerine yayarak, 6grenmelerini ve 6grenilenleri de igsellestirilmesine
yardimec1 olmaktadir. Ayrica medyanin, dretilen kiiltiir {riinlerini insanlarin
hayatlarinin i¢lerine, evlerine/oturma odalarina kadar tasiyarak, ayni mesaj ic¢inde
bir¢ok degisik mesaj1 birbirinden farkli insanlara iletme kabiliyetine sahip oldugunu da
belirtmek gerekmektedir” (Calisir, 2014:8).

Ozetlemek gerekirse, toplumda egitim alma ve Ogrenme, iletisim kurma,
sosyallesme, haberlesme, yonlendirme, eglenme, bilgilendirme, propaganda yapma,
siyasal aktorlerin kararlarin1 6grenme gibi ¢ok ¢esitli konularla ilgili, fikir sahibi olma,
karar alma ve bu cergevede faaliyet yiirlitme niyetinde olan herkesin medyadan
yararlandiklari, medyadan etkilendikleri, medyanin da yine bu ¢er¢evede toplumla bir
iliski i¢cinde oldugu ve toplumu yonlendirdigi goriilmektedir. Medyanin toplum ile olan
bu karsilikli etkilesimi, glinlimiizde sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla beraber kismen

azalsa da varligini1 devam ettirmektedir.
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1.1.4.2. Medyanin Toplumsal Rolii ve Onemi

Kitle iletisim araglari, toplumlarin ve kiiltiirlerin gelisiminde ve degisiminde
onemli bir rol oynamasina ragmen, Kkiiltiirlerin karmasik yapisini arastiran
antropologlar, degisen toplumlar1 analiz etmek i¢in ancak 1980’lerden sonra medyay1
isin icine katmaya baglamislardir. Ulf Hannerz 1992°de yayinlanan bir kitabinda bu
durumu vurgulamak i¢in ‘Su andan sonra antropologlar i¢in medya yokmus gibi
davranmak imkansiz hale gelmistir’ ifadesini kullanmistir (Hannerz 1992’den aktaran
Kaptan, 2016:163). Toplumlarin yonlendirilmesinde yeni hayat modelleri sunarak
onlarin fikirlerinde, inancglarinda, tutum ve davranislarina yon vermelerinde ve ikna
etme giiciine bakildiginda, kitle iletisim araglarinin bu ¢er¢evede etkin bir giice sahip
oldugu goriilmektedir. Televizyon, internet ve video oyunlar1 gibi gorsel ve isitsel
yonii giiclii alanlarin bu konuda daha fazla etkili oldugunu sdylenebiliriz (Dilber, 2014:
60).

Ayrica medyanin diinyaya biiyiik dl¢iide egemen oldugu ve kiiresel gelismeleri
yonetip yonlendirdigi bir ¢agdayiz. ABD Bagskanlik Se¢iminden, Ortadogu petroliiniin
kullanimina, Israil {iriinlerinin girecegi pazarlardan, insanlarin sdyleyecekleri sarkiya
kadar medya, neredeyse her konuyu hazirlar ve insanlara aktarir. Medya, yeni kusaklar
icin rol model iiretmekte, yeni evlilerin evlerini tasarlamakta, insanlara ne giyip ne
yiyeceklerini, birbirlerine nasil davranacaklar1 konusunda Oneriler sunmaktadir.
Insanlar da rahatlamak, eglenmek ve geleneklerin sikiciligindan uzaklasmak icin
medyaya yonelmektedir. Medya da, popiiler kiiltiir, modern bicemler ve diger modern
cagdas etkilerle, toplum iizerinde bir egemenlik kurarak kendi toplumlarini
olusturmaktadir (Cereci ve Ozdemir, 2015:7).

Medyanin tiim bu faaliyetleri yiiriitiirken belli bir plan ve program iginde
oldugunu da belirtmek gerekmektedir. Bu baglamda medyanin sundugu mesajlarin
dikkatle se¢ilmis, diizenlenmis ve kurgulanmis yapilar oldugu belirtilmelidir. Medya
iletileri ile kusatilmis oldugumuz bu ¢agda, bir yanda bireylerin hayatlarinda dogrudan
yasayarak tecriibe ettikleri kisisel deneyimlerinin oldugu ger¢ek bir diinya varken, 6te
tarafta medya tarafindan aktarilan yasanti ve deneyimlerin oldugu medya diinyasi
vardir (Gliner ve digerleri, 2014:70).

Medya, artik izleyicilerin sadece ne hakkinda diisiineceklerini degil nasil

diisiineceklerini ya da izledikleri seyler karsisinda hangi tutumlar1 takinacaklarini ve
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hangi davraniglar1 sergileyeceklerini de belirlemeye baslamistir. Bu ¢ercevede medya,
belli siyasal konular1 ya da sorunlar1 giindeme getirmekte, bunlardan bazilarini segerek
medya giindeminde 6ncelikli konuma getirmekte, siyasal olaylari, olgulari, konular1 ve
sorunlar1 izleyiciler iizerinden konusmakta, sunmakta ve tartismaktadir. Izleyicilerin
gittikce hizlanan ve karmasiklasan siyasal gercekligi, sadece 6znel gozlemlerine dayali
olarak algilayabilmeleri ve anlayabilmeleri miimkiin olmadigindan medya siyasal
alanda da 6nem kazanmistir (Calisir, 2014:9). Geleneksel hayatin egemen oldugu ve
insanlarin aligkanliklarin1 geleneksel yollarla giderdigi donemlerin karsisina modern
yontemler koyan medya, bu yolla toplumsal yapilar1 ve Oriintiileri degistirerek bazi
gruplarin onaylamayacagi ya da hoslanmayacagi sonuglara da yol acabilmektedir.
Geleneksel gruplar, medyanin iletilerine komple karsi koyamasalar da, medyanin
aktardig1 bazi iletilerin ve bigimlerin geleneksel yapiy1 bozmasina kars1 ¢ikmaktadirlar.
Medya da bu karsit gruplarin tepkilerini uzaklastirmak ig¢in, onlar1 dikkate alarak
mesajlarinin ve yontemlerinin dozunu ayarlar. Sonu¢ olarak medyanin yayinlart ve
toplumun c¢aga ayak uydurma istegiyle birlikte, yeni yaklasim ve bigimler toplumsal
yapiya yerlesmektedir (Cereci ve Ozdemir, 2015:7).

Ayrica insanlar1 degisime iten ve toplumsal ve teknolojik olgular baglaminda
stirekli tartisilan medyanin kendisi de, ¢ekici modellerle yenilenmeye ve gelistirilmeye
caligtlmaktadir. Toplumsal yapiyla ilgisinden, insanlarin hayatina katkisina,
modernlesme siirecindeki roliinden, toplumsal gerilimlerdeki etkisine kadar bir¢ok
konuda tartisilan medya, her seye ragmen insan hayatindaki yerini gittikce
saglamlastirmaktadir. Insanlara zaman gegirmeyi kolaylastirmaktan ¢ok, hayati bilgiler
ve fikirler aktaran ve kaynak olma 0zelligi tasiyan medya, toplumsal hayatin bilge
kisisi olarak da algilanabilmektedir (Cereci ve Ozdemir, 2015:3,4).

Iletisim, (geleneksel) medya ve siyasal iletisim siireciyle ile ilgili yapilan
yukaridaki agiklamalardan sonra, teknolojik geligsmelerin bir neticesi olarak ortaya
¢ikan ve konumuz agisindan biiyilk 6nem arz eden internet konusuna da c¢alismada
ayrintili bir bigimde yer verilecektir. Bu ¢ercevede, asagida internet kavrami, internetin

dogusu ve gelisimiyle ilgili bilgiler sunulacaktir.
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1.1.5. INTERNET KAVRAMI

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde 1980°li yillardan itibaren meydana gelen
gelismeler, kiiresellesme egilimlerinin artmasiyla toplumlarin siyasal, sosyal ve
ekonomik yapilarinda koklii degisimlerin yasanmasina sebep olmustur. Bu gelismeler
yazili metinlerin, ses ve videolarin hizli bir sekilde islenmesi, depolanmasi ve
iletilmesi  siirecinin  bilgisayar aglar1 araciligtyla daha genis cografyalara
ulastirmaktadir (Sarikaya ve ark, 2010:33). Bu aglarin yani internetin iletisim alanina
getirdigi yenilikler, bu aglara baglananlarin tiimii i¢in sesli goriintiilii haberlesme,
eposta kullanimi, bilgiye ve her tiirlii legal veya illegal materyale hizli ve kolay
ulagabilme imkani sagladigindan bircok kisi ya da kurulus i¢in gilinlik hayatin
vazgecilmezi olmustur (Yal¢in, 2003:78,79). Bu ¢ercevede iletisim teknolojileriyle
ortaya ¢ikan ve gliniimiizde milyonlarca kisi ve bilgisayar1 birbirine baglayan internet,
fiziksel mekandan bagimsiz sanal bir iletisim, ticaret, bilgi, eglence ve paylasim ortami
olmustur. internetle beraber smirlar ortadan kalkmakta ve bilginin 6zgiirce paylasildig
yeni bir toplum olugmaktadir. Sanal ortamin diinyanin farkli yerlerinden milyonlarca
kisiyi cografi uzakliklar1 yok sayacak bir bi¢imde bir araya getirmesi sonucu, kiiresel
bir kdyiin olustugu sdylenmektedir. Kiiresel kdy denmesinin sebebi, insanlarin bu
ortamda mesafeleri tanimaksizin bir aradaymiscasina bulunmalari, kdydeki imece
kiiltiiriiniin benzerinin yasaniyor olmasi ve sanal diinyanin kendi kiiltiiriinii, dilini ve
ahlakin1 olusturmasidir (Denizci, 2009:48). Internetin ¢esitli siireglerden gegerek bu
gelisim diizeyine ulastifin1 da belirtmemiz gerekmektedir. Her olayin/olgunun oldugu
gibi internetin de bir baglangi¢ noktas1 vardir.

Bu baglamda iki tarafli iletisim 6zelligi dikkate alinirsa, internetin baglangicini
19. yiizyildaki telgrafin icadina kadar gotiirebilmek miimkiindiir. Kendisini en iyi
telefon ile karakterize eden internet, nihayet cok sayida bilgisayarin modem ve telefon
hatt1, dijital telefon hatti, ADSL modemler, ethernet kartlari, kablolar ve kablosuz ag,
uydu ve cep telefonu vb. araglarla olusturduklar diinya ¢apinda bir aga doniismiistiir.
Bu c¢ercevede interneti kavramsal olarak, diinyanin farkli cografyalarinda
bilgisayarlarin  birbirlerine baglanarak meydana getirdikleri ve milyonlarca
kullanicisinin es zamanli veya degisik zamanlarda kullandig1 bir iletisim ag1 olarak
tanimlayabiliriz (Yal¢in, 2003:77). Teknik anlamda ise internet, TCP/IP protokoliinii
tantyan aglarin olusturdugu biiylik bir ag olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda
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internet protokolleri teknik olarak bir takim nakil protokollerinden meydana geldigini
gormekteyiz. Bu protokollerden giiniimiizde bilinen Transmission Control Protokol
(TCP) ve Internet Protokol (IP) en iyi iki protokol olarak kabul gérmektedir (Yilmaz,
2012:8). Bu gergevede, tarihsel yonden ve teknik agidan acgiklamasi yapilan internetin,
toplumsal anlamda da cesitli dilizeylerde toplumu etkiledigini belirtmemiz
gerekmektedir.

Ozellikle giiniimiizde geleneksel kitle iletisim araglarinin da Oniine gecen
internet, giindelik hayatt ve Kkiiltiirel alanm1 gsekillendirerek gilindelik hayatin
orgiitlenmesinde ve toplumsal etkilesimin ger¢eklesmesinde agirlik kazanmustir.
Teknik 6zelliklerinden dolay1 kiiresel dlgekte cok kolay, hizli ve kapsamli bir yigilma
giicine sahip olan internet, son zamanlarin en Onemli iletisim aygiti olarak
nitelendirilmektedir. Bu yiizden de internet diger kitle iletisim araglariyla birlikte
kiiresellesmeden dolay1 ortaya c¢ikan yeni egemen kiiltiirel degerlerin tasiyicisi
konumuna gelmistir (Calisir, 2014:15). Kurulus amac1 bugiinkii kullanim amaglarindan
daha farkl bir icerik tasiyan internet, tamamen savas stratejisi iceren bir ag olarak inga
edilmistir. Ancak giinlimiizde her gecen giin diinya genelinde yayginlasan, siirekli
biiyiiyen ve gelisen internet, insanlarin artan ‘lretilen bilgiyi saklama, paylagsma ve ona
kolayca ulasma’ istekleri dogrultusunda kullanilmaktadir. Insanlar, bu teknolojinin
yardimiyla pek c¢ok alandaki bilgilere kolay, ucuz, hizli ve giivenli bir sekilde
ulasabilmektedir. Interneti bu ydniiyle bir bilgi denizine ya da biiyiik bir kiitiiphaneye
benzetebiliriz. Bilgi bulmak amaciyla diger bilgisayarlara seyahat etmek i¢in secilen
bir yol olan internet, bundan dolayr veri yolu olarak da isimlendirilmektedir
(Y1lmaz,2012:8,9).

Milyonlarca bilgisayar1 birbirine baglayan kiiresel bir ag olan internetin temel
Ozelliklerini alt1 ana baglikta toplamak miimkiindiir (Y1lmaz, 2012:9);

Merkezsiz: Internet iizerine herhangi bir merkez bilgisayar bulunmamaktadir. Bilgiler
internet tlizerinde paketler halinde degisik bir¢cok yolla aktarilmaktadir. Baz1 makineleri
kapatarak internetin kullanilmaz hale getirilmesi miimkiin olmamaktadir. Bu 6zellik,
internetin ilk baglarda bir askeri proje olarak tasarlanmasinin sonucudur.

Ozgiir: Kullanicilara cesitli yasaklar getirilse de ¢esitli yollarla bu yasaklar
delinmektedir. Yasaklara ragmen yasadis1 faaliyetlerin internet iizerinden artarak

surmesi buna ornek verilebilir.
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Kiiresel: Internet yayinmin radyo ve televizyon gibi belirli bir yaymn alan1 ve cografi
smnirt  yoktur. Tirkiye’de yaymlanan bir web sayfasina diinyanin her yerinden
ulasilabilmek miimkiindiir.
Dinamik: Kullanicilar ziyaret ettikleri web sayfalarina katki yapabilmektedirler.
Internet iizerinden yayinlanan bir gazeteye okuyucular aninda yorum yazabilmesi buna
ornek gosterilebilir.
Simirsiz: Internet, iilke sinirlartyla simirlanamaz bir dzellige sahiptir. Ulkemizde bir
donem yasaklanan Youtube isimli web sayfasina Proxy server iizerinden baglanmak ya
da DNS ayalarimin degistirilerek kolayca girilebilebilmekteydi.
Asenkron: Internet yayminda, televizyon veya radyo yayinlari gibi insanlarin ayni
anda aymi yaymi izlemesi veya dinlemesi gibi bir mecburiyet yoktur. Zaman
sinirlamasi olmaksizin yayin diinyanin her yerinden izlenebilmektedir.

Yapilan bu agiklamalar 1s18inda kisaca internetin tarihsel gelisiminden de

bahsetmek faydali olacaktir.

1.1.5.1. Internetin Tarihsel Gelisimi

ABD Hava Kuvvetlerinin, Sovyetlerin olas1 bir niikleer bomba saldirisindan
korunmak i¢in uyarict bir ag sisteminin olusturulmasi i¢in 1951°de gorevlendirdigi
MIT (Massachusetts Institute of Technology), Project Lincoln adli radar takibi ve
hedef belirleme yapabilen ve bilgisayar ile yonetilen bir sistem gelistirmistir. Iki
bilgisayardan olusan ve merkezi kapsamasi planlanan projede her merkezde 50 radar
operatoriiniin es zamanl olarak 400 ucag izleyebilecegi diigiiniilmiistiir. Y1l itibariyle
radikal bir fikir olarak goriilse de, 1962’lerde Joseph Carl Robnett Licklider’in
temellerini atti1 internet i¢in esin kaynagi olmustur. Licklider, 1962’de Pentagonun
gorevlendirmesiyle DARPA’nin tiim bilgisayarlarini birbirine baglamayi1 amaclamis ve
dolayisiyla internetin temeli atilmistir (Yilmaz, 2012:17).

Gortldiigii gibi ilk donemlerde internet, giivenlik endisesi ve bir savas stratejisi
olarak diisliniilmiistiir. Ancak zaman i¢inde yapilan ¢alismalarin bir neticesi olarak,
internetin dogusunun gergeklestigi anlagilmaktadir.

Bununla birlikte, Vinton Cerf adli DARPA bilim adaminin 1972’de Robert
Kahn ile beraber tiim bilgisayarlarin ARPANET’e baglanmast i¢in TCP/IP’yi
gelistirdigini de belirtmek gerekmektedir. TCP/IP’nin 1978’e kadar dort uyarlamasi
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gelistirilip denenmis, 1980°de bu kiime sabitlenmis ve ARPANET e bagl bilgisayarlar
arasindaki iletisimi kolaylastirmistir. 1983°de ise tim ARPANET kullanicilart TCP/IP
protokoliine gecmistir. Ayrica 1983 yilinda Savunma Bakanhig Internetinde
kullanilmak {izere TCP/IP standartlastirilmis ve DNS kullanima sunulmustur. 1987
yilinda da internete bagl bilgisayar sayist 10.000’e ulagsmistir (Yilmaz, 2012:18).

1960’larda ilk olarak ARPANET (DARPA) olarak tanitilan 70’lerde ise
tiniversitelerde kullanilan internet, 1989 yilinda CERN laboratuvarlarinda c¢alisan
Ingiliz fizik¢i Tim Berners-Lee tarafindan web (World Wide Web) teknolojileriyle
telifsiz olarak halkin kullanimina agilmigtir. Diinyanin her yerinden erisilebilen 6nemli
bir bulus olan internetle beraber, insanlar web olmadan c¢alisamaz, eglenemez ve belirli
noktalarda yasayamaz duruma gelmistir (Esgin, 2015:18). Interneti boylesi popiiler
hale getiren sey, giinlimiizde ¢ok yogun olarak kullanilan ve internet ortaminda
gezintiyi olanakli hale getiren Internet Explorer, Mozilla gibi ‘browser’ denilen
programlardir. Bu programlarla metinlere, resimlere, ses ve videolara ulagmak, mouse
(fare) ile yapilacak bir tiklama kadar basit oldugundan ve c¢ok fazla egitim
gerektirmediginden, pek ¢ok insanin kolayca internete erisimi saglanmis ve bu
anlamda biiylik doniisiimler yasandigr gézlemlenmektedir. Mouse tutabilen herkesin
kullanabilecegi bir basitlige kavusturulmus internetin, bas dondiiriicii bir hizla
yayginlastifi ve her gegen giin ag trafiginin daha da yogunlastigi bilinmektedir
(Yalg¢in, 2003:77,78).

1.1.5.2. Tiirkiye’de internetin Kullanimi ve Toplumsal Etkileri

Esther Dyson, George Gilder, George Keyworth, ve Alvin Toffler’in 1994’te
Internet’te yaymlanan bir yazida insanoglunun tarim ve sanayi olarak adlandirilan iki
devrim dalgasindan gectikten sonra, son olarak {igiincii bir devrim dalgasi ¢agina
girdiginden bahsetmektedir. Bu ¢agin kisaca bilgi ¢ag1 oldugunu belirten yazarlar,
kisaca siber alan denilen bilgisayar diinyasini bilginin vatanini olarak kabul etmis ve
bu yeni dalganin bireyden aileye, sirketlerden dini kuruluslara kadar her sey tlizerinde
bliylik dontstiiriicii etkilerde bulunacagini belirtmislerdir (Dyson, 1994’ten aktaran
Yalgin, 2003:82). Bu baglamda tarihsel anlamda ARPANET adiyla askeri bir proje
olarak ortaya ¢ikan internet agina, zamanla iiniversiteler ve savunma ile ilgili diger

kuruluglar da dahil edilmistir. Internet sadece bu halde kalsaydi ve insanlarin
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kullanimina agilsaydi sadece askeri konularla ilgili olan kisilerce kullanilacak ve
giintimiizdeki patlamay1 yapamayacakti. Herkesin istedigi her seyi internet ortaminda
sOyleyebilme oOzgiirliigli, onu alicilar karsisinda cazibeli hale getirmistir (Yalgin,
2003:78). Internetin bu cazibeli durumu, tiim diinyay1 etkiledigi gibi donem itibariyle
gelisim ve doniisiim i¢inde olan iilkemizi de etkilemis ve bu 0zgiir mecra zaman
icerisinde lilkenin her yanina yayilarak insanlari etkisi altina almigtir.

Tiirkiye 21. yiizyilla tim diinyada oldugu gibi, internet, uydu yayinlar1 ve
Ozellestirmelerle girmistir. Bu donemde iilkemizde yeni teknolojik araclar kullanilmaya
baslanmig, kitle iletisimin Orgiitlii yapilar1 ve is yapma anlayiglar1 degismis, kitle
iletisimi pazar1 global bir hale gelmis ve Tiirkiye bu global sermayenin 6nemli bir
pazar1 olmustur. Ozellikle ABD’de baslayan deregiilasyon politikalarinin etkisi
Tirkiye’de Ozellestirme seklinde kendini gdstermis, kitle iletisiminin iirlin igeriginde
degismeler yasanmis ve kitle iletisimine ekonomik, siyasal ve kiiltiirel ¢ergevede ilgi
artmistir. Bu gelismeler Tirkiye’de postmodern ve liberal cogulcu gorislerle
desteklenmis, karsit goriislerce de diismanlikla karsilagmistir (Erdogan ve Alemdar,
2010:453). Ancak netice olarak, internetin her seye ragmen belli asamalardan ve belli
sireglerden gecerek giiniimiizdeki erisilmez konumuna ulastifini  belirtmek
gerekmektedir.

Internetin sosyal giicii, internetin hayatimiza girdigi 90’l1 yillarda da bilinseydi
teknolojik olanaklarin yetersizliginden dolay1r bu mecra yine de toplum i¢in fazla bir
anlam ifade etmeyecekti. Clink{i bu donemde, hem internet ve interneti kullanabilmek
icin gerekli cihazlar, herkesin erisebilecegi kadar yaygin ve ucuz degildi hem de
masaiistii ve ¢ok az da olsa piyasada bulunan diziistii bilgisayarlar belli bir gelir
diizeyine hitap etmekteydi. Ustelik internet 14.4 kbps hizinda, modemler pahali ve
yiiksek baglanti hizina sahipti. Dolayisiyla bu donemde baslangicta internet sadece
tiniversitelerin mithendislik boliimlerinin etrafinda kisithi bir ¢evreye hitap edebilmistir
(Irak ve Yazicioglu, 2012:7,8). Ancak zaman igerisinde, bu alanda meydana gelen
gelismeler neticesinde, internetin toplumdaki kullanim diizeyi artmistir.

Bu cercevede, 1996-98 yillarinda internetin, orta gelirli bir aile i¢in evin bir
pargast durumuna geldigi goriilmektedir. Satin alim giicii diisiik olanlar, 6zellikle
gencler ise dort bir tarafta agilan internet kafelere giderek yeni teknolojiyle biitceleri

oraninda tanisma olanag1l bulmuslardir. Bu kafeler yari-sanal iligskinin kademeli bir
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ornegini teskil etmekteydi. Ayn1 zamanda oyun da oynanan bu kafeler, sanal alemin
kapilarini agtig1 gibi mahalli bir sosyallesme i¢in de yeni alanlar dogurmustur. Ancak
bu donemde sanal hayat, hala gercek hayata tasabilecek kadar giiclii boyuta
ulagsmamistir (Irak ve Yazicioglu, 2012:9). Dénem itibariyle yayilma siirecinde olan
internet, ayn1 zamanda kontrol edilememe ve toplumsal anlamda olumsuz etkilerinin
de olabilecegi fikri ile tartismaya agilmistir.

Internet toplum iizerinde vazgegilmez bir durum olusturdugundan, zaman
icinde internete karsi olanlarin ve bu teknolojinin kontrollii olarak kullanilmasi
gerektigini belirtenlerin hedefi olmustur. Bu karsithk iki farki konuda ortaya
cikmaktadir. Ilki interneti kullananlarin da destekledigi ve internetin birey, aile ve
topluma getirecegi yikici etkilerin tespit edilmesi ve bunlarin diizeltilmesi fikridir.
Ikincisini ise teknolojik gelismeleri sevmeyen, onu kapitalizmin bir araci olarak
gorenlerin bu teknolojik gelismelere bir son noktanin konulmasini ve eger miimkiinse
eskinin nostaljik bliyilisiine geri doniis i¢in verilen ¢abalar olarak anlamlandirabiliriz
(Yalgin, 2003:78,79). Ancak her seye ragmen internete yonelik yapilan tiim bu
tartismalar karsisinda, internetin 6nemi ve etkisi glin gectikce artmaya devam etmistir.

Sonug olarak zaman igerisinde enformasyon teknolojisi gelistikce ve aradaki
engeller kayboldukga, internet agi lizerindeki kisiler de birbirlerine daha fazla
yakinlagmistir. Bu yakinlagma, ortak paylagim alanlart ve elektronik bir internet
kiiltliriiniin meydana gelmesini saglamistir. Bu kapsamda asagidaki ozellikler, bu

ortamin getirdigi degisime Ornek olarak gosterilebilir (Celik ve Karaaslan, 2003:3,4);

Sosyal kimlikten bagimsiz iletisim: Gergek hayatta insanlar gelir seviyesi, egitim ve
mesleki hayatlarina gore ortamlara girerler. Ancak internette ik, renk, dil, din gibi
Ozellikler 6nemlini yitirmektedir. Ger¢ek hayatta mesleginden dolayr hor goriilen ve
gorlisii Oonemsenmeyen birisi internette saygiyla karsilanabilir ve fikirleri dikkate
alimabilmektedir.

Paylagim: Internetin sagladig1 imkanlardan en 6nemlisi olan bilgi paylasimi sayesinde
Ogrenen, yargilayan ve katilimci insan tiirleri olugsmakta ve insanlar boyle bir ortamda
kendilerini daha aktif hissetmektedir. Goriis ve 6nerilerini kolaylikla diger kurumlara ve
insanlara iletebilen ve onlardan cevap alan birey, daha da sevkle paylasimlarda

bulunmaktadir.
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Demokratiklesme: Sansiirsiiz ve 6zgiir bir mecra olmasi sebebiyle, her diisiinceden ve
kesimden kisiler, fikir ve Onerilerini 6zgiirce yaymlamakta ve bu eylem sonucunda
gordiigli destek ve karsit goriislere de demokratik bir tartisma platformunda cevap
verebilmektedir.

Bilgiye hizh ve kolay ulasim: Internet iizerinde kullanicilarin fikir ve bilgi aligverisi
yapabilmelerini saglayan e-mail listeleri, forumlar ve haber gruplar1 bu sayede
O0grenmenin maliyeti ve siiresini de azaltmistir. Bir eposta adresine sahip olmak bu

hizmetlerden {icretsiz bir sekilde faydalanmak icin yeterlidir.

Kendine has bir iletisim: Konusma yeteneginin yerini yazarak ifade edebilme
yeteneginin almasidir. Hizli yazmak gereklidir ve karsisindakinin hizinda yazamayan
birinin sohbet ederken fikirlerini tam olarak aktaramamasindan dolay1r zorunlu olarak
climleleri yazabilecegi hiza gore kisaltmaktadir. Bu da diisiincelerini kars1 tarafa dogru
aktarilmamasina hatta yanlis aktarilmasina sebep olabilmektedir.

Ote yandan internete karsi, farkli elestirel yaklasimlar da mevcuttur. Bu
yaklasim, gelecekte teknolojinin insanin Oniine gegecegi fikrine dayanmaktadir. Bu
yaklasimin savunuculart Ongoriilerini ise sOyle siralamaktadirlar (Aydin 2001'den

aktaran Denizci, 2009:50);

- Internetin, yanlhis ve kotii amach kullanimiyla beraber insanlar asosyallesmekte,
toplumdan koparak ve uzaklasarak yalnizlagsmaktadir. Konusmak yerine mesaj
atmay1 segen, iletisimi sadece bilgisayar araciligiyla saglayan kisilerin ¢ogalmasi
insan iligkilerini zamanla yok edebilecektir.

- Sanal ortamda izlenebilmek miimkiin oldugundan dolay1 gelecekte bir gozetim
toplumuna doniisme ihtimali vardir.

- Insanligin teknoloji iizerindeki denetim giiciinii giderek kaybetmesi de Onemli
sorunlara yol acgabilecegi 6n goriilmektedir.

Tiim bu agiklamalar ¢ercevesinde asagida, internetin diinyada ve tilkemizdeki

kullanim durumunun ne oldugu agiklanacaktir.

1.1.5.3. Internet Kullanimyla ilgili Istatistikler
Post modern toplum, endiistri sonrasi toplum, ag toplumu ya da bilisim
toplumu her nasil adlandirirsak adlandiralim diinya 20.yy’in ikinci yarisindan sonra

teknolojik anlamda cok ciddi gelismelere sahne olmus ve bu ¢arpict gelismeler
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kargisinda iletisim diinyas1 da fazlasiyla etkilenmistir. Askeri bir projeden ortaya
cikmasina ragmen diinyanin en Ozglirliikk¢li dagitim aglarindan biri olan internet,
insanliga 6nemli agilimlar sunmus ve bu dagitim agi ile bir¢cok temel iiriin ve sektor bir
degisime ve donlisiime girerek insanlig1 toplumsal ve bireysel anlamda etkilemistir.
Insanlar siirekli gelisen diinyada gelecekte neler olacagindan emin olamamakta ve
cogu kimse interneti 20.yy’in bitiminde ortaya ¢ikan yeni kiiresel diizenin isareti
olarak gormektedir (Denizci, 2009:48).

Bu ¢ergevede, gliniimiizde her gegen giin kullanim alanlar1 ve kullanici sayisi
artan internetin, insanlari, toplumlari ve kiiltiirleri bir biitiin olarak etkisi altina aldigini
gormekteyiz. Asagida internetin tiim diinyadaki gelisimine ve kullanimina yonelik
sunulan istatistiki bilgiler, isin boyutunu gozler 6niine sermektedir.

Diinya {izerinde yasayan insanlarin internet kullanim  oranlarim
inceledigimizde, internetle ilgili istatistikler yayinlayan statisticbrain.com isimli web
sayfasina gore 2016 yili itibariyle Kuzey Amerika niifusunun %741,
Okyanusya/Avusturalya niifusunun %61°1 Avrupa’nin %63’ Latin
Amerika/Karayipler niifusunun ise %31’inin internet kullandig1 goriilmektedir.
Ortadogu’da bu oran %28 iken Asya kitasinda %19, Afrika’da ise %6,5 olmustur.
Diinyada internette gegirilen ortalama siire 66 saat, gonderilen email 210 milyar iken
sadece ABD’de aylik 11 milyar web aramasi gergeklestirildigi saptanmistir. Diinya’da
1992 yilinda kayith web sayfasi 16 bin iken 2000 yilinda bu say1 18 milyona 2016
yilinda ise 302 milyona yiikselmistir (www.statisticbrain.com, 01.08.2016).

Internet ile ilgili istatistik yaymlayan bir diger web sayfasi olan
wearesocial.com ise 2016 yili Temmuz ayinda yaymladigr raporda 7 milyar 395
milyon olan diinya niifusunun % 46°s1 yani 3 milyar 416 milyon kisinin aktif internet
kullanici oldugunu ve 2 milyar1 agkin kisinin de aktif sosyal medya kullanicist oldugu
belirtilmistir. Raporda Tiirkiye’de niifusun %58’1 yani 46 milyon aktif internet
kullanicis1 oldugu belirtilmis ve niifusun %53’1 olan 42 milyon kisinin aktif sosyal
medya kullanic1 olduguna deginilmistir (www.wearesocial.com, 26.10.2016). Bu
bilgileri bir arada degerlendirdigimizde, internetin kullanim alan1 genisledikce
kullanicisi sayisinin da bu dogrultuda her gegen giin artacagini 6ngoriilebiliriz.

Sonug olarak, iletisim teknolojilerindeki gelismelerin bir neticesi olarak ortaya

c¢ikan internetle birlikte insanlar, zamanlarinin biiyiik kismin1 bu mecralarda ge¢irmeye
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baslamistir. Bu gelismelerle birlikte, insanlar artik bilgi alma, haberlesme, sosyallesme
gibi faaliyetlerinin yan sira, giindelik hayattaki resmi ve 6zel isleri i¢in de internetten
faydalanmaktadir. Buna bagli olarak kullanim alami arttik¢a, internette gecirilecek
siirenin de uzayacagini 6n gormek zor olmasa gerek. Bu baglamda, insanlar internette
genel olarak sosyal medya ortamlarinda zaman harcadiklarindan ve konu siyasal
iletisim baglaminda 6nemli oldugundan, asagida sosyal medya kavramina da
deginilecektir. Dolayisiyla, ¢alismamizin ikinci boliimiinde sosyal medya kavrami

ayrintili olarak agiklanacaktir.

1.2.SOSYAL MEDYA OLGUSU

Yazinin bulunmasiyla beraber baglayan iletisim siirecleri ve iletisim araglarinin
tarihsel gelisimi, internet ve sosyal medyaya kadar uzanmaktadir. Insanlar en temel
ihtiyaglarindan olan iletisimi, daha etkili ve daha kolay gerceklestirebilmek igin ¢ok
cesitli icatlar gelistirmistir. Kisiler arasi iletisim ve kitle iletisimin gerceklestirilmesinde
bu icatlar ve gelismeler, adeta insanlar arasindaki mesafeleri ortadan kaldirmistir.
Gilintimiizde, geleneksel medyadan sonra adeta yeni bir iletisim ¢agina girildigini haber
veren yeni medya gelismeleri yasanmaktadir (Bostanci, 2015:48). Bu baglamda son
yillarda yeni medya teknolojileri agirlikli olarak aglar ve internet araciligiyla
gerceklestiginden, yeni medya kavrami, sosyal medya olarak adlandirilmistir. Iletisim
agmin hizli yayilmasi, bu isim degisikliginin sebebi olarak gosterilmektedir (Nuran,
2015:30). Kavramsal olarak ise sosyal medya, yeni nesil web teknolojilerinin getirdigi
kullanic1 kolaylig1r ve iletisim hiziyla yakalanan es zamanli bilgi paylagiminin takip
edildigi sayisal platformlarin genel adi olarak tanimlanmaktadir (Ozutku ve digerleri,
2014:81). Bu anlamda geleneksel olanin anlamini yitirdigi, kavramlarin icinin
bosaltildig1 ve yeni olan her seyin dmriiniin oldukga kisaldig dijital bir ¢agda yasiyoruz.
Geleneksel medyanin degisen bu siirecten en fazla etkilenen ve doniisen kavramlardan
oldugunu sdyleyebiliriz. Internetten sonra teknoloji diinyasinin en biiyiik devrimi olan
sosyal medyada, bulundugumuz yerin, yasamakta oldugumuz zamanin ve en dnemlisi
olarak gercekte kim oldugumuzun hi¢ 6nemi yok ve yapabileceklerimizin sinirinin ucu
acik. Bu yeni nesil medya sayesinde diisiince sinirlart ortadan kalkmis ve diinyanin
herhangi bir noktasinda yasanan gelismelere anlik olarak erisme olanagr dogmustur
(Oksiiz, 2013:14). Hedef kitleyi demografik ve niteliksel dzellikler agisindan gesitli

gruplara ayirabilme 6zelligine sahip olan sosyal medya, kitle iletisim araglarina kiyasla
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daha etkili islevler gorebilmektedir. Ozellikle reklam ve pazarlama faaliyetlerinde
sosyal medya, giiclii bir pazarlama kanali gorevi gormektedir (Bostanci, 2015:46).
Zaman igerisinde, kullanim alan1 arttikca, sosyal medyanin i¢inde yer alacagi
faaliyetlerin ve etkilerin de artacagini tahmin edebiliriz.

Yeni iletisim araglart araciligityla yollanan mesaj bombardimaninin en st
seviyede oldugu giiniimiizde, kurumlar ve insanlar bir takim caligmalara farkinda
olarak ya da olmayarak ilgisiz kalmaktadirlar. Bu ilgisizlik insanlar1 yeni arayislara ve
yeni iletisim ortamlarna sevk etmektedir. Giinlimiizde 6zellikle internet, modern
iletisim sisteminin en bilylik destek¢isi olmaktadir. 1970’11 yillarda baslayan ve 90’I1
yillardan sonra hizla devam eden internet kullanimi, web sayfalar1 ve portallarin
yayginlagsmasiyla kullanic1 sayist artmig, 2000’li yillarda sosyal medyanin islerlik
kazanmasiyla beraber, her kesimden insani ilgilendirecek noktalara ulagsmistir (Vural
ve Bat, 2010:3349). Bu ¢ergevede bilgi teknolojisinde yasanan gelismeler bir yandan
hayatimiz1 kolaylastirirken, diger yandan medya {izerinden yiiriitiilen algi savaslari,
gercek ve illiizyon arasindaki farkin ayrimini zora sokmustur. Walter Lippman’a gore,
modern diinya ile birlikte, alg1 ile gerceklik arasindaki ugurum daha da genisleyerek,
sosyal, siyasal ve ekonomik hayatin i¢indeki karmasiklik, kitle iletisim araglarinin
zihnimizdeki imgeleri degistirmesiyle hiz kazanmistir. Lippman, kitlelere sunulan
sOzlerin ve imgelerin bir ¢esit sanal gerceklik meydana getirdigini, bunun da algi
yonetimi kapsaminda degerlendirildiginde sosyal medyayi, bilginin abartildigi ve
carpitildig1 bir arag olarak tanimlamaktadir (Oksiiz, 2013:14).

Sosyal medya, diinya genelinde oldugu gibi ililkemizde de biiyiik bir ilgiyle
karsilagmistir. Ancak bu konuda Tirkiye'nin yerinin biraz farkli oldugu agiktir.
Ulkemiz hem Facebook hem de Twitter kullanici sayisinda, diinyadaki sayil
iilkelerden biri konumundadir. 2012 Temmuz itibariyle, Tiirkiye’deki Facebook
kullanict sayisi 31 milyon 119 bin 860’tir. Bu rakam ile Tiirkiye, bu alanda diinya
altincist iken, Avrupa iilkeleri arasinda ilk siraya yerlesmektedir (Irak ve Yazicioglu,
2012:23). 2016 yil1 Ocak ay1 itibariyle diinya iizerindeki 7 milyar1 agkin insanin
yaklasik yarisinin internet kullandigi goriilmektedir. Bu sayida bir dnceki yilin ayni
donemine gore ylizde 10’luk bir artis meydana gelmistir. Bu da neredeyse 332 milyon
insanin internetle yeni tanigtigi anlamina gelmektedir. Ayrica internet kullanicilarinin

yaklasik 2,3 milyarinin ise sosyal medya aglarinda aktif hesabi bulunmaktadir
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(wearesocial.com, 26.05.2016). Giin gectikce bu sayinin daha da artacagini 6ngérmek
zor olmasa gerek. Sosyal medyanin kullanim alaninin siirekli artmasi ve neredeyse

hayatin her alaninda kendisine yer bulabilmesi bunun agiklamasi sayilabilir.

1.2.1. Sosyal Medyanin Ozellikleri
Bazi kullanicilar i¢in iletisim, bazilar1 i¢in reklam, tamitim ve propaganda,

bazilar1 i¢in dostluklar kurma, bazilari icin kitle yonlendirme ve savag araci olan sosyal
medya, her kesimden kullanic1 profiliyle hayatimizin vazgeg¢ilmez unsurlar1 arasindaki
yerini aldigin1 sdyleyebiliriz. Glinlimiizde sosyal medya, gelisen teknolojik olanaklar ve
insanlarin alim giicii ile baglantili olarak, bir¢ok kisinin her an elinin altinda oldugu
i¢cin, zaman i¢inde bas dondiiren bir gelisme saglamistir (Sanlav, 2014:13). Yeni medya
olarak isimlendirilen bu gelismeler, daha 6zgiir bir iletisimin gelecegini gostermektedir.
Bu siirecte, kamusal tartigma alanlar1 sanal diinyaya taginmig, sosyal medya denilen
mecralarda orgiitlii hareketler olusmus ve eglenceden siyasal eylemlere kadar ¢ok genis
perspektifte toplumsal egilimler sekillenmistir. Geleneksel kitle iletisim araclarina gore,
daha fazla yenilik vaat eden yeni iletisim ortam ve araglari, vadettikleri seyler ile goz
alic1 bir resim olusturduklar1 gériilmektedir (Ozel, 2012:41,42).

Bu cercevede sosyal medyanin 6zelliklerine de deg§inmek faydali olacaktir. Bu
kapsamda “Crossing’e gore, sosyal medya katilim, aciklik, karsilikli etkilesim,
topluluk ve baglantili olma durumu olmak iizere bir takim temel 6zelliklere sahiptir.
Bu 6zellikler, asagida belirtilmistir” (Crossing, 2008’den aktaran Nuran, 2015:32);
Katihm: Sosyal medyanin kendisine ilgi duyan herkesin katki saglamasini ve geri
bildirimde bulunmasini cesaretlendirmesidir. Bu da igerigi olusturan medya ile bunu
takip eden kitle arasindaki ¢izginin silikleserek bulaniklagsmasina yol agmaktadir.
Aciklik: Sosyal medya servislerinin birgogunun geri bildirim ve katilima agik olmasi
demektir. Kitlenin igerige ulagmasinda ve igerigi kullanmada giris engeli
bulunmamaktadir.

Karsihkh Tletisim: Geleneksel medya yaymecilik (igerigin iletilecegi veya dagitilacagi
izleyici) ile ilgiliyken, sosyal medya iki yonlii karsilikli iletisim ve etkiletisim
saglamaktadir.

Topluluk: Sosyal medyanin, topluluklarin hizlica olugmasimi ve etkili iletisim
kurmalarin1 saglamasit anlamma gelmektedir. Topluluklar ortak ilgi alanlarmi

paylasirlar.
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Baglantilh olma: Link ve kaynak kullanilarak belge, bilgi kaynak ve kisilere link

paylasimi yapilarak yonlendirme anlatilmaktadir.

1.2.2. Sosyal Medyanin Ortaya Cikisi

Radyo, televizyon, telgraf ve gazeteler, kitle iletisim araglar1 diger bir deyisle
geleneksel akim (ana akim medya) araglar1 olarak tanimlanmaktadir. Zaman igerisinde
teknoloji alanindaki gelismelerle beraber hayatimiza giren bilgisayarlar ve internetle
birlikte ana akim medya, sosyal aglara dayali olarak isleyen, es zamanli, tiiketicinin
ayni zamanda iiretici oldugu, yonetici olarak katilmanin saglanabildigi, katilimci,
etkilesimli yeni medya yani sosyal medya adini verdigimiz yeni yapiya yonelmistir
(Nuran, 2015:22). Yirminci yiizyilin son c¢eyreginde ortaya c¢ikan yeni iletisim
teknolojileri ve yeni medya terimleri, yirmi birinci yiizyilin basinda yerini sosyal
medyaya birakmistir. Sosyal medya olgusu, son on yil i¢cinde ortaya ¢ikmis ve
tahminlerinde oOtesinde bir hizla geliserek, yeni bir iletisim mecrast konumuna
gelmistir. Bu yeni kanal, kitlelerin iletisimde, fikirlerin ve diisiincelerin
yayginlastirilmasinda ve benimsenmesinde etkin bir noktaya dogru ilerlemektedir
(Ozutku ve digerleri, 2014:81).

Terim olarak yeni bir kavram sayilan ve son yillarda hayatimizda yogun bir
sekilde agirligin1 hissettigimiz sosyal medya kavraminin ge¢misi, esasen 70’li yillara
dayanmaktadir. Ward Christensen ve Randy Suess adli iki bilgisayar meraklisi
arkadas, arkadaslariyla bilgi paylasiminda bulunmak ve onlarla irtibat kurmak igin,
1978 yilinda BBS (Bulletin Board Sistem) isimli bir yazilim hayata gegirerek farkinda
olmasalar da ilk sosyal ag drnegini ortaya koymuslardir (Sanlav, 2014:20). Bu gelisme
ile birlikte, zaman iginde iletisim teknolojilerinin gelisimine bagli olarak sosyal
medyada, biiylik gelismeler yasanmis ve bu sanal mecra hayatin birgok alaninda
kullanilmaya baslanmistir.

Bu ¢ercevede “sosyal medya, sagladig: etkilesim agisindan medya, egitim ve
bilgiye ulagsma adina kapilar1 ardina kadar acarak, mobil tabanli hizmetlerin
yayginlagsmasiyla zaman ve mekan sinirlamasinin olmadig1 paylagimin, tartismanin ve
mesaj iletmenin yaygin olarak kullanildigi bir etkilesim sekli olmustur. Teknoloji,
telekomiinikasyon, sosyal iletisimin kelimeler, gorseller ve ses dosyalar1 araciligiyla

saglandigi, insanlarin hikayelerini ve tecriibelerini paylastifi, neredeyse hayatin her
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alanii kaplayan bir yap1 seklini alan sosyal medyada, toplu aglar ve toplu gruplar da
kendine yer bulabilmektedir” (Ozutku ve digerleri, 2014:82). Ancak sosyal medyanin
siitten ¢ikmis ak kasik olmadigini ve tiim sorunlari ¢ozen sihirli bir degnek gorevi
gormedigini belirtmek gerekmektedir. Kuralsizliklar ve smirsiz ozgiirliiklerin de
oldugu sosyal medyanin bir¢ok faydasi oldugu gibi, baz1 durumlarda zararli yanlar1 da
vardir. Ancak bu zorlu ve kontrolsiiz ortamin tiimiiyle zararli bir yapr olarak
tanimlanmasi ve bazi olumsuz etkilerinden otiirii yasaklayic1 bir yaklagima girilmesi
dogru degildir. Zira sosyal medya maceraperest ii¢ bes gencin vakit gecirdigi bir ortam
degil, tlilkemizde 30 milyona yakin insanin haberlesmek icin kullandig1 fikirlerini
Ozgiirce tartigtigt ve hatta fikirlerinin sekillendigi pek ¢ok seyin paylasildigi bir
zemindir (Ozutku ve digerleri, 2014:82). Zaman i¢inde artan bu say1, 2017 yil1 Subat
ayl itibariyle, 48 milyona ulasmis durumdadir (dijitalajanslar.com, 22.04.2017).

Goriinen o ki, zaman i¢inde bu say1 daha da artacaktir.

1.2.3. Sosyal Medyanin Gelisimi

Son yillarda hizim1 artirarak devam eden internetin gelisimiyle beraber,
giiniimiizde neredeyse biitiin bilgi akislar1 internet {lizerinden gerceklesmekte ve
ekonomi, medya, politika gibi alanlar kendisini internetin bu gelisimine adapte etmeye
calismaktadir (Bostanci, 2014:87). Internetin siirekli biiyiiyerek devam eden bu
gelisimi, belirli asamalardan gecerek giiniimiize gelmistir. Ilk olarak forumlarin
ilkelleri olarak tanimlayabilecegimiz BBS’lerde (Bulletin Board Sistem) ortak ilgi
alanlar1 olan cevreler, 14.4-28.8 kbps gibi ¢ok diisiik bir hizla interneti kullanarak ilk
kez sanal temas saglamiglardir. Zamanla gergeklesen biiylik degisimlerle beraber bu
iletisim de sekil degistirmistir. Mevcut hiz1 2-4 kat artiran 56K modemler piyasada
cogalirken bilgisayar fiyatlar1 da buna paralel olarak ucuzlamis ancak yiiksek baglanti
ticretlerinin varligi, orta sinif bir ailenin internet kullanimini zorlastirmaya devam
etmekteydi (Irak ve Yazicioglu, 2012:8).

2000’11 yillara gelindiginde internet teknolojisinde biiyiikk bir devrim olan,
telefon hatt1 iizerinden kullanilan ancak telefonun kullanimii engellemeyen yani
baglant1 sirasinda telefon iletisimini mesgul etmeyen genis bant {izerinden internet
erisimi saglayan ADSL (bakisimsiz sayisal abone hatti) giindelik yasantimiza girdi.

Onceden kullamlan dial-up baglantilarina gére en az iki kat daha hizli olan bu
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teknolojinin onemli bir avantaji da faturalarin saniye bazli {icretlendirilmesi yerine,
aylik sabit ticretle fiyatlandirilmasi ve buna bagli olarak yiiksek telefon faturalarina son
verisiydi. ADLS ile birlikte, Tiirkiye’de evlerde ilk defa 24 saat siirekli internet
kullanilmaya baslanmustir (Irak ve Yazicioglu, 2012:10,11). internetin hayatimiza yeni
yeni girdigi bu yillarda chat, elektronik posta ve internet sitesi gibi kavramlar popiiler
olmaya devam ediyordu. Bu donemde internet sitelerinin yoneticileri, kullanicilara
bilgi sunarken internet kullanicilarinin bu bilgilere karsi herhangi bir miidahalede
bulunmalar1 ve katki saglamalar1t miimkiin degildi. Bu asamada kullanicilar sadece
tiiketici konumundayken ayni zamanda internette herhangi bir bilgiyi yayinlamak i¢in
de teknik bilgi ve beceriye sahip olmalar1 gerekiyordu. Bu dénem Web 1.0 olarak
tanimlanmistir (Bostanci, 2014:87). Insanlarin bu dsnemde Web 1.0’1a yaptiklar1 bilgi
paylasimlar1 tek tarafli ve statikti. Internet tarihi bakimindan degerlendirildiginde bu
donemi, televizyonlarin yaptiklari siyah beyaz yayin dénemine benzetebiliriz (Ozutku
ve digerleri, 2014:45). Web 1.0 déoneminden sonra, kullanicilarin da internet diinyasina
katk: saglayabilecegi ve iiretim yapabilecegi bir doneme yani web 2.0 teknolojisinin
oldugu doneme girilmistir.

Bununla birlikte internet alanindaki teknolojik gelismeler, 2000’lerin ilk
yaristyla beraber yavas yavas sosyal medyaya doniismeye baglamistir. Bir devrim
olarak goriilen Web 2.0 teknolojisi ile beraber, kullanicilarin interaktivitesi ve
kullanicilarin web tizerindeki varlik nedenleri degismistir. Bu konuda sanal 6deme
sistemi olan PayPal’in ii¢ calisaninin kurdugu Youtube isimli site ilk adimdi. Bu site,
tamamen kullanicilarin yiikledigi iceriklerle kendisini var eden ilk internet sitesiydi.
Simdiye kadar “we” (biz) olan internet ilk defa “you” (sen, siz) olmustur. Genis bant
internetin de yayilmasiyla artik kullanici kendi ¢ektigi videolar1 ve sesleri Youtube’da
paylasabiliyordu (Irak ve Yazicioglu, 2012:14,15). Kullanicilarin ortaklasa iirettikleri
iceriklerin tiimiinii ifade eden Web 2.0 kavramu, internet ve web yayinciliginda yeni bir
donemin baslayacaginin isaretini vermekteydi. Bu yeni donemde sadece internet
sayfalar1 baglaminda gelisen internet, sosyal aglar, wikiler, bloglar ve mikro bloglar
gibi yeni ortamlarla zenginlesmis ve biilyiimiistiir. internet kullanicilari, paylasimin
temel alindig1 bu ortamlarda birer igerik iireticisi haline doniistiiriilmiis ve Web 2.0

teknolojisi bu dongiiyle beslenmeye baslamistir (Bostanci, 2014:87).
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Web 2.0, web ortamina yeni teknolojik destekler veya uygulamalar katmaktan
ziyade, var olan web teknolojisini daha kolay kullanilabilir veya daha fonksiyonel hale
getirebilmek i¢in ortaya konulan egilimleri ifade eder. Web 2.0 terimi, kullanicilarin
mevcut web iceriklerini iiretebildigi ve degistirebildigi yeni bir miladi temsil eder.
Ciinkii web 2.0 bilginin olusturulmasi ve paylasimi konusunda radikal bir degisikliktir.
Web 2.0 ifadesi, ilk olarak 2003 yilinda O’Reilly Media tarafindan bilginin internet
lizerinden paylasiminda yeni bir yolu isaret etmek ig¢in tiiretilmistir. Web 2.0’1n
arkasindaki itici gii¢, kullanicilarin kendileri tarafindan iiretilen ve iyilestirilen igerikler
ve bu igeriklerin 6zgiir ve kolay bir sekilde paylasimi olarak ifade edilebilir (Karaman
ve ark, 2008:35-36). Yukarida belirtildigi gibi, Web 2.0 teknolojisiyle beraber, internet
diinyas1 yeni ortamlar ve yeni araglar ile zenginlesmistir. Bu ortamlarin genel adinin
ise sosyal medya oldugunu belirtmek gerekmektedir.

Medya, kullanict ve teknoloji gibi boyutlari olan sosyal medyayi, sadece bir
boyutta incelemek eksik ve yanlis olacagindan kavram, ancak belirtilen tim bu
boyutlarin biitlinlesik bir sekilde ele alinmasiyla anlagilacaktir. Sosyal medyanin
geleneksel medyadan ayrilan 6zelligi olan medya boyutu, yeni medya ile agiklanirken,
kullanict boyutu kullanici tabanli igerikle, teknolojik boyutu ise Web 2.0 ile
aciklanmaktadir. Giiniimiiziin en ¢ok duyulan terimleri arasinda yer alan sosyal medya
kavraminin, buglinkii halini almasinda bir¢ok dinamigin etkili oldugu asikar ancak
Ozellikle internetteki gelismeler ve Web 2.0’in ortaya c¢ikmasi ile sosyal medya
bugiinkii halini almistir (Nuran, 2015:30,36). Ote yandan Web 2.0 teknolojisinden
sonra, gliniimiizde arttk Web 3.0 ve Web 4.0 kavramlarinin neler getirecegine yonelik
yeni tartigmalarin yapildigr goriilmektedir.

Bu ¢er¢evede, Web 2.0 teknolojisinin ardindan, Web 3.0 teknolojisiyle beraber
giinliik hayatimiza miidahale eden sanal bir zekanin var olacagi zamana dogru
gitmekteyiz. Kullanicinin yaptiklarindan ders alan, onu anlamaya ve anlamlandirmaya
calisan bir sistem olarak tanimlanan bu teknoloji yani Web 3.0 ile, kisi aciktim
dediginde son donemlerdeki yemek yeme aligkanliklarindan yola ¢ikarak, kisinin
damak tadina en uygun restorandan yemek siparisi veren, kisi aracina bindiginde
kisinin i¢inde bulundugu fizyolojik ve psikolojik hali degerlendirerek, ilgili
parametreler  baglamimnda uygun miizigi c¢alan bir  teknoloji  olarak

degerlendirilmektedir. (Ozutku ve digerleri, 2014:45). Ayrica Web 3.0, kullanicilarin
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kontrolii disinda gerceklesen, bilgisayarlarin birbirleri arasindaki iletisimi ve bu
iletisimde kullanilan yontemleri kapsayan bir terimdir. Bilgisayarlar arasindaki bu
iletisim arama motorlar1 arasindaki iletisim demektir aslinda. Web 3.0, kullanicinin
olusturdugu igerigin, arama motorlar1 tarafindan anlamlandirilarak kullanicinin istedigi
bilgiye ve sagladigi ipuglarina gore, bilginin yorumlanip kullanicinin  6zel
gereksinimlerine uygun bir sekilde sunulmasi demektir. Bundan dolayr Web 3.0
anlamsal ag olarak isimlendirilmektedir (Esgin, 2015:28).

Ozetlemek gerekirse, internet ve sosyal medya diinyasindaki bu gelismeler, onu
geleneksel medya araclariyla bir etkilesim icine sokmustur. Insanlar eglenme,
ogrenme, iletisim kurma, sosyallesme gibi faaliyetlerini geleneksel medya araglar
araciligiyla vyiiriitirken, sosyal medyanin ortaya c¢ikmasiyla beraber, geleneksel
medyanin bu alanlardaki tekeli de kirilmistir. Bu baglamda, sosyal medya ile
geleneksel medya kavramlarmin birbirleriyle olan etkilesimlerinin

karsilastirilmalarinda fayda vardir.

1.2.4. Sosyal Medya ile Geleneksel Medyanin Karsilastiriimasi

21.ylizyllda meydana gelen teknolojik gelismeler, iletisim sektoriinii de
etkilemis ve buna bagl olarak bireylerin iletisim kurmak, bilgilenmek, eglenmek ve
haber almak i¢in kullandig kitle iletisim araglar1 da degismistir. Bu gelismeler iletisim
araclarin1 etkilese de gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel kitle iletisim
araglarmin kullanimin1 engelleyememistir. Tam aksine bu teknolojik gelismeler
bireylerin geleneksel kitle iletisim araglarma ulasmalarin1 kolaylastirmistir. Oyle ki,
iletisim alaninda yasanan degisimler sayesinde geleneksel kitle iletisim araglar1 temel
islevlerini koruyarak yaygimlasmistir (Uksel, 2015:19). Ancak bagimlilik cercevesinde
degerlendirildiginde sosyal medyanin dogrudan aracisiz bir iletisim olanagi saglamasi
bakimindan geleneksel medyaya olan bagimlilig1 kirmasi, bash basina 6nemli bir olay
olarak goriilmektedir (Ozutku ve digerleri, 2014:82,83). Giiniimiizde “geleneksel
medya denilince akillara daha ¢ok televizyon, yeni medya denilince ise internet daha
cok akillara gelir” (Kurtbas, 2017b:290).

Geleneksel medya ile sosyal medyanin tasidigi ortak karakteristik ozellik, kiigiik
veya biiyiik kitlelere ulasabilmeleridir. Ornegin bir blog yazis1 ya da bir televizyon
programi sifir kisiye de ulasabilir, milyonlarca kisiye de. Her ne kadar geleneksel

medya ile sosyal medya arasindaki farklari tanimlamaya yardimeci olacak ozellikler
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kullanilacak yonteme gore degisiklik gosterse de, bu Ozelliklerin bazilarini soyle

siralamak miimkiindiir (Diilberbaki, 2015:20,21);

Erisim: Hem geleneksel medya hem de sosyal medya teknolojileri insanlarin genel bir
kitleye ulasabilmelerine imkan tanimaktadir.
Erisilebilirlik: Geleneksel medyada iiretim yapmak genellikle 6zel sirketlerin ve
hiikiimetlerin sahipliginde iken, sosyal medya araclarinda bu durum genel olarak herkes
tarafindan neredeyse maliyetsiz yapilir.
Kullanihirhk: Geleneksel medya iiretimi genellikle uzmanlasmis yetenekler ve egitim
gerektirirken, ¢ogu sosyal medya aract igin bu gecerli degildir ya da bazi durumlarda
yetenekler komple degismis ve herkesin iiretimde bulunabilecegi bir durum s6z
konusudur.
Yenilik: Geleneksel medya iletisimlerinde meydana gelen giin, hafta, ay gibi zaman
farki, aninda etki ve tepkisi olan sosyal medya ile kiyas edildiginde olduk¢a uzun
olabilmektedir. Bu ¢er¢evede geleneksel medya da sosyal medya faaliyetlerine adapte
olmaktadir ve yakin zamanda bu farklilik ortadan kalkacaktir.
Kahcihik: Geleneksel medya fdiriinleri basildiktan ve yayimlandiktan sonra
degistirilemez. Ornegin bir dergi makalesi basildiktan ve dagitildiktan sonra ayni
makale iizerinde degisiklik yapilamaz. Halbuki sosyal medya, yorumlar veya yeniden
diizenlemelerle aninda degistirilebilir.
Ozgiirliik: Belki de gelencksel medya ile sosyal medya arasindaki en énemli fark
Ozgiirliiktiir. Geleneksel medya, hiikiimetlerin ve reklam verenlerin tahakkiimii
altindadir. Oysa sosyal medya kolay erisilebilen, herkes tarafindan esit diizeyde
miidahale edilebilen diinya ¢apinda bir platform oldugundan dolay1 ¢ok daha 6zgiirdiir.
Sosyal medya ile ilgili yapilan bu aciklamalardan sonra, sosyal medyanin bu
islevleri yerine getirirken, hangi araglardan faydalandigini da belirtmek gerekmektedir.

Bu araclar genel olarak sosyal medya araglari olarak adlandirilmaktadar.

1.2.5. SOSYAL MEDYANIN ARACLARI

Internet tabanli birgok kanala sahip olan sosyal medya kanallari, insanlara
bloglar, video ve resim paylasma siteleri, wikiler, ve sosyal aglar gibi farkli icerikte
uygulamalarla paylagim yapma imkani taniyarak, geleneksel medyadaki maliyet

sorununu en aza indirerek, kullanicilar acgisindan avantaj sayilacak unsurlari
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beraberinde getirmistir. Kullanicilar kisisel bilgilerinin yaninda ¢esitli fotograf, video
paylasabilmekte, is arayip is bulmakta ve sikilmadan gercek diinyayi sanal ortamda
yasayabilmektedir (Nuran, 2015:34). Insanlar arasinda sosyal medya kanallar1 ile
yapilan paylasimlar, kisisel birer itibar olarak algilandigi i¢in bu kanallar ¢ok yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Paylasima begeni almak ve yorum yapilmasini saglamak i¢in
akil almaz paylasimlarda da bulunulabilmektedir. Cok c¢esitli sosyal medya hesab1
olmakla birlikte, bu sosyal paylasim sayfalarimi bes grupta incelemek miimkiindiir
(Diilberbaki, 2015:24,25);
Genel: Kullanicilarin arkadaglartyla sosyallestigi yeni arkadasliklar kurduklari,
paylasimlarda bulunduklar1 ve ilgi duyduklari konular hakkinda, etkilesim iginde
olduklar1 sosyal paylasim siteleri bu gruba girmektedir. Ornegin; Myspace, Facebook,
Twitter
Ise yonelik: Meslek sahibi olanlar ile meslek sahibi olmak isteyenlerin bir araya
geldikleri sosyal paylasim siteleri bu grupta yer almaktadir. Ornegin; Linkedin.
Tlgilere yonelik: Spor dallari, miizik, siyaset, saglik, bilgisayar oyunlar1 vb. konularla
alakali, ortak ilgiler lizerine tasarlanmis sosyal paylasim siteleri bu grupta yer
almaktadir. Ornegin; Siyasal tartisma grubu olan SocialPicks.
Benzerliklere yonelik: Cografi ya da demokratik kategoriler de ayni grupta yer alan
insanlarm yer aldigi sosyal paylasim siteleri bu grupta yer almaktadir. Ornegin;
Kadinlara 6zgii bir sayfa olan 1Village.
Finanse edilen: Ticari, kdr amaci1 giitmeyen ya da devletin kurdugu sirketler
tarafindan olusturulmus sosyal paylasim siteleri bu grupta yer almaktadir.

Sosyal medya araglarina deginmeden Once, diinyada ve iilkemizde en fazla
ziyaret edilen sosyal medya araclarina da deginmek faydali olacaktir. Bu baglamda

asagida yer alan Tablo 1 ve Tablo 2’ye bakilabilir.
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Tablo 1. Diinyada En Fazla Ziyaretci Trafigine Sahip 10 Sosyal Medya Sitesi

Site Ad1 Kategori Alexa.com Siralamasi
Youtube Video Paylasim Ag 2
Facebook Sosyal Ag 3
wikipedia Wiki 5
Twitter Mikroblog 8
Linkedin Sosyal Ag 13
Instagram Fotograf Paylasim Uygulamasi 15
Vk Sosyal Ag 16
Weibo Mikroblog 20
Wordpress Blog 34
Blogger Blog 69

(www.alexa.com, 19.10.2016).

Internet ve sosyal medya kullanimlariyla ilgili istatistikler yaymlayan

alexa.com isimli internet sitesinin verilerine gore, diinyada en ¢ok ziyaretgi trafigine

sahip olan internet sitesinin Youtube oldugu goriilmektedir (Tablo 1). Bunu sirasiyla

Facebook, Wikipedia ve Twitter takip etmektedir. Ayrica yukarida listelenen sosyal

medya kanallarindan Youtube, Facebook ve Twitter’in {ilkemizde ilk siralarda

kullanilan sosyal medya mecralar1 oldugu goriilmektedir (Tablo 2). Toplumun yapisina

ve genel 6zelliklerine uygun sartlarda hizmet sunduklarindan dolay1 bu sayfalarin ilk

siralarda oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 2. Tiirkiye’de En Fazla Ziyaret¢i Trafigine Sahip 10 Sosyal Medya Sitesi

Site Ad1 Kategori Alexa.com Siralamasi
Youtube Video Paylagim A1 2
Facebook Sosyal Ag 4
Twitter Mikroblog 13
Instagram Fotograf Paylasim Uygulamasi 14
Wikipedia Wiki 18
Blogspot Blog 24
Linkedin Sosyal Ag 35
Vk Sosyal Ag 42
Wordpress Blog 48

(www.alexa.com, 19.10.2016)
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Bu agiklamalardan sonra, yukaridaki tablolarda hakkinda istatistiksel olarak bilgi
verilen Blogger, Twitter, Facebook, Youtube, Instagram ve Wikipedia gibi sosyal

medya araglaria deginilecektir.

1.2.5.1. Bloglar

Bloglar icin, kisisel giinliiklerin internet iizerinden paylasilabilen hali
tanimlamas1 yapilabilir. Yayimlanan igeriklerin yeniden eskiye dogru siralandigi,
kullanicilarin igerik yayinlarken teknik bilgiye sahip olmalar1 gerekmeyen bloglar,
sayfa tasariminda kullanilabilmesi ic¢in kullanictya kolaylastirici bazi araclar
sunmaktadir. Kullanicilarin genellikle kisisel paylasimlarini yaptiklart bloglarin,
internette yayilmasiyla beraber yemek, politika ve fotograf gibi sadece belirli
konularda paylagim yapan tematik bloglarin sayisi da olduk¢a fazladir. Kurumlar ve
markalar glinlimiizde miisterileriyle daha samimi baglar kurabilmek i¢in kurumsal
bloglar kurmayi tercih etmektedir (Bostanci, 2015:60).

Bir zamanlar bedava verilen web sitesi hizmetlerinden farkli olmayan bloglar,
teknolojinin gelismesiyle birlikte daha popiiler hale gelmislerdir. Estetik olarak daha
diizgiin olan ve cesitli tema dosyalar1 kullanilarak daha profesyonel web sayfalar
olusturulabilen bloglara, resim, video ve miizik de ekleyebilmek miimkiindiir. Tk
zaman kigisel web sayfalarinin pratikligi ile yeni donemin imkanlarindan olusan
bloglar, sosyal anlamda yeniden dogan sanal topluluklara yapilan kisisel sunumlardir.
Kimlikleri genelde sanal olan blogcularin, paylasimlarmin kaynagi biiylik oranda
gercek hayattan alinmaktadir (Irak ve Yazicioglu, 2012:15,16). Bloglara 6rnek olarak

Blogger isimli internet sitesini 6rnek olarak gostermek miimkiindiir.

1.2.5.1.1. Blogger

Kullanicilarma fticretsiz blog yaymmlama hizmeti sunan Blogger, 1999 yilinda
kurulmus ve 2003 yilinda Google tarafindan satin alinmasiyla en popiiler hale
gelmistir. Internet iizerinden iicretsiz blog hizmeti veren ilk servis olan Blogger’da
kullanicilar, CSS ve HTML kodlarn dahil site iizerinde bir¢ok degisiklik
gerceklestirebilmekte, bloglarma uygun tema, widget’ler araciligiyla da saat, takvim ve
fotograf galerisi gibi yenilikler ekleyebilmektedirler. Google, Google+ ve Google

advense ile sorunsuz calisan Blogger, blog sahiplerine diger servislerden yararlanma
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avantaj da sunmaktadir. Sundugu birgok platforma uyumlu uygulamalarla
kullanicilarinin bulunduklar1 her yerden bloglama olanagi veren Blogger, 60 dilde
hizmet vermektedir (Bostanci, 2015:61).

19 Ekim 2016 tarihi itibariyle Alexamin yaptig1 degerlendirmeye gore
blogger.com diinya popiiler internet siteleri siralamasinda 69. sirada yer aldig

goriilmektedir (www.alexa.com, 19.10.2016).

1.2.5.2. Mikrobloglar

Blog ile anlik mesajlasma arasindaki bir eylem olan mikrobloglar, anlik
mesajlasmadan biraz uzun, blog gonderilerinden de biraz kisa igeriklerin kullanildig:
sosyal medya aracglarindandir. Daha ¢ok mobil cihazlar araciligiyla kisa zamanda
uretilebilen  igerikler, mikrobloglarda siklikla paylasilmaktadir. Mikroblog
kullanicilari, blog kullanicilarina gore daha kisa climleler kurar ve daha sik igerik
paylasirlar. Blog kullanicilarinin  bloglarina ziyaret¢i c¢ekebilme sorunu varken,
mikroblog kullanicilarinin etkiletisim i¢inde bulunduklar1 kullanici agiyla dogru
orantili olarak erisebilecekleri kitle potansiyeli 6nemli bir avantaj olmaktadir. Buna bir
mikroblog servisi olan Twitter’1 6rnek gosterebiliriz (Bostanci, 2015:62). Bu ¢ercevede

Twitter hakkinda ayrintili bilgi vermek faydali olacaktir.

1.2.5.2.1. Twitter

Misyonunu ‘Herkese fikir ve bilgiyi aninda, higbir bariyer olmaksizin yaratip
paylasma giicii vermek’ olarak ifade eden Twitter’in aylik 312 milyon aktif kullanicisi
bulunmakta ve bu kullanicilarin %82’si mobil teknoloji ile erisim saglamaktadir
(www.twitter.com, 30.08.2016). Ilk mikroblog uygulamalarindan olan Twitter, 2006
yilinda San Francisco merkezli bir sirket olan Obvious’taki bir AR-GE projesinin
sonucu olarak ortaya ¢ikmustir. Ik baslarda sirketin kendi calisanlar1 arasindaki
iletisimin saglanmasi ic¢in kullanilan Twitter, 2006 yilindan sonra halka acik hale
getirilmistir. Twitter, kullanicilarimin 140 veya daha az karakterde anlik mesaj
gonderilerinde bulunabilecekleri ve bu mesajlarin tweet olarak adlandirildigi metin
tabanli bir sosyal ag ve mikroblog hizmetidir. Sistem orijinalinde tweetlerin kisa mesaj
servisi yoluyla paylasilmasi i¢in tasarlandigi icin en fazla karakter sayist 140’tir

(Kogak, 2012:49).
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Icerisinde hastag, mention ve retweet gibi bir takim kavramlar1 barindiran ve
35’den fazla dil segenegi olan Twitter, herkesin kolaylikla kullanabilecegi bir yapiya
sahiptir. Ozellikle sanat, politika ve medya camiasindan popiiler kisilerin geleneksel
medya organlarini kullanmadan, hayranlarina hizli ve aracisiz bir sekilde ulastig1 bir
platform olarak ©6n plana c¢ikmistir (Bostanci, 2015:63). Alexa.com'un yaptigi
degerlendirmeye gore twitter.com, diinya popiiler internet siteleri siralamasinda 8.
sirada yer almaktadir. (www.alexa.com, 28.05.2016) Statisticbrain.com’un 25 Eyliil
2015 tarihli aragtirmasina gore 645 milyon 750 bin kullanicist ve 289 milyon aktif
kullanicis1 olan Twitter’da giinde ortalama 58 milyon tweet gonderilmektedir

(www .statisticbrain.com, 01.08.2016).

1.2.5.3. Sosyal Aglar

Sosyal medya ve sosyal ag terimi genelde birbiriyle karigtirilmaktadir. Sosyal
medya yerine bazen sosyal aglar kavrami kullanildig1 goriilmektedir. Halbuki sosyal
aglar, sosyal medyanin bilinyesi altinda oldukga gii¢lii bir sinifi temsil eder. Sosyal ag
araclari, diger sosyal medya araglarinin Ozelliklerini de i¢inde barindiran servisler
sunmaktadir. Bu yiizden bir sosyal ag sitesi hem bloglama hem mikrobloglama hem
fotograf, video, ses paylasimi hem de konum bildirimi gibi ¢ok c¢esitli ozelligi
destekleyebilmektedir (Bostanci, 2015:66). Sosyal aglarla ilgili bilgi ve belgeler bir
araya getirildiginde, diinyanin ¢ogu yerindeki ¢esitli kesimlerce kabul goren sosyal
paylasim sayfalarinin bir istihbarat araci olarak kullanildig: diisiincesi oldukca yaygin
bir kanidir. Diinyadaki insanlarin ¢ogunun ve tahminen gelecek nesillerin tamaminin
kisisel bilgilerini ve iligkilerini depolayan bu siteler, kimilerince bir tehdit olarak
algilanmaktadir (Diilberbaki, 2015:13).

Sosyal ag sitelerinde 14-28 yas grubu genclerin iiye olduklari, ¢ok biiyiik
cevrimi¢i sosyal aglar kurulmaktadir. Ortak ilgi alanma sahip olan bu Kkisilerin,
genellikle arkadasinin arkadasi veya arkadasinin arkadasinin arkadasi seklinde dolayli
baglantilar1 vardir (kii¢iik diinya fenomeni). Sosyal aglar, ortak arkadas veya ilgiye
sahip kisilerin birbirlerini bulmalarini, grup olusturmalarini (ag§ kurma) ve iletisime
geemelerini otomatik mekanizmalarla tesvik etmekte ve bu siireci kolaylastirict
imkanlar saglamaktadir (Acun, 2011:67). Ayrica sosyal ag sitelerinde kullanicilar

profil olusturarak, bu profillerde isim, soy isim, dogum giinii, medeni durum, is, egitim
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bilgileri, siyasi ve dini tercihler, hobiler, ilgi alanlari gibi bir¢ok degisik bilgi
paylasmaktadirlar. Bu kullanicilar benzer ilgi alanlari, ayni politik goriis, ayni is
kolunda g¢alismak ya da ayni sehirde yasama gibi farkli benzerlikler ile birbirleriyle
baglanti kurmaktadirlar. Bu baglantilar1 elde etmek icin sosyal aglarda ‘arkadas
listesine ekle’ gibi oOzellikler kullanilmaktadir. Ayrica, arama o&zelligiyle diger
kullanicilar isim, soy isim, e-posta adresi, ilgi alani veya yasadigi yer gibi cesitli
anahtar kelimeler ile aranabilmektedir (Weinberg, 2009°dan aktaran Islek, 2012:51).
Sosyal aglara en giizel 6rnek Facebook isimli sitedir. Bu ¢er¢evede Facebook hakkinda

ayrintili bilgi vermek faydali olacaktir.

1.2.5.3.1. Facebook

Harvard Universitesi 6grencisi Mark Zuckerberg ve arkadaslari tarafindan 2004
yilinda kurulan Facebook, baslangicta sadece Harvard Universitesi’nin e-posta
adresine sahip olan kullanicilarla sinirli iken, zamanla bir¢ok {iniversite agini da
desteklemeye baglamistir (Kogak, 2012:39. Nitekim 2006 yilindan sonra tiim
diinyadaki kullanicilara acilmistir. Cok gii¢lii yanlar1 olan Facebook, kullanicilara
zengin ara¢ secenegi ile coklu ortam saglamasi, farkli sitelerle baglanti saglayarak
paylasim vb. unsurlarin tek bir buton sayesinde kolayca gergeklesmesine zemin
hazirlamasi, biinyesinde bulundurdugu grup, etkinlik ve uygulamalarla iletisim
kurulmasini saglamasi, farkli mail gruplariyla baglanti kurulmasmi saglamasi gibi
bircok 0zelligi i¢inde barindirmaktadir. Ayrica ¢evrimigi ve ¢evrimdis1 arkadaglar ile
sohbet etme imkani saglamasi, igindeki oyunlar ile eglenceli vakit gegirme firsati
sunmas1 ve Tiirkge dil destegi sunmasi kullanicilara kolaylik saglamaktadir (Karademir
ve Alper, 2011:2).

1 Agustos 2016 tarihi itibariyle, Statisticbrain verilerine gére 1 milyar 721
milyon kullanicist olan Facebook'ta, 1 milyar 104 milyon mobil kullanic1 bulunmakta
(www.statisticbrain.com, 01.08.2016) ve 20 Ekim 2016 itibariyle Alexa'nin yaptigi
degerlendirmeye gore www.facebook.com diinya popiiler internet siteleri
siralamasinda Google ve Youtube sayfalarmmin ardindan 3. sirada yer almaktadir

(www.alexa.com, 20.10.2016).
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1.2.5.4. Diger Araclar
Yukarida sayilan sosyal medya araglarindan farkli olarak global ve bdlgesel
Olcekte bir ¢ok sosyal medya araglar1 da bulunmaktadir. Bunlardan en popiiler

olanlarindan bazilar1 asagida agiklanacaktir.

Instagram: Bir fotograf paylasim uygulamasi olan Instagram Ekim 2010’da hayata
gecmistir. 2013 yilinda Facebook’un satin aldigi uygulama, biiylime ivmesini
arttirmistir. Uygulama mobil cihazlarla c¢ekilen fotograflarin, kirpilarak cesitli efektlerle
yayinlanabilmesini saglamaktadir (Vardarher, 2014:74).

Wikiler (Wikipedia): Uyelik gerektirmeden ziyaretgilere icerikler ekleme, diizeltme,
silme ve degistirmeye izin veren bir ¢esit web sitesi olan vikiler, sayfalar arasinda koprii
kurmaya da imkan tanimaktadir. Mevcut olan veriler ve bunlarin degistirilmesiyle
alakali tartigmalar yapilabilmekte, bu tartismalar ve degisikliklerin kaydi
tutulabilmektedir. Bu islem ve etkilesim kolayligi, siteyi yogun yazarlik isbirligi i¢in
etkili bir ara¢ haline getirmistir. 1990’larin ortasindan beri vikiler var olmasina ragmen
popiiler olmaya yakin zamanda baslanmustir. ilk wiki 1995°te  gelistirilen
WikiWikiWeb’dir. En yaygin olan wiki uygulamasi Wikipedia ise 2001’de ortaya
¢cikmig ve hizla biiyiimiistiir (Karaman ve ark, 2008:36).

Youtube: Video izleme ve paylasma yontemiyle web {izerinden tiiketici deneyimini
arttirmak amaciyla kurulan bir platform olan Youtube, iiyelerinin {icretsiz olarak video
yiikleyebildikleri, ve izleyebildikleri online bir video paylasim sitesidir. Yeni nesil cep
telefonlarinin, video ¢ekme Ozelliklerinin gelismesiyle bir ¢ok kullanici ve video siteye
dahil olmustur. Ilk baslarda sadece video paylasimi ve anahtar kelimelerle atanmus
aramalar sonucunda karsiniza ¢ikan videolan izleyebiliyorken, artik belirli temalardaki
kanallardan, stream teknolojisine, web sitelerine geri beslemelerden ve diger sosyal
medya platformlar1 i¢in altyapt hizmeti sunmaya kadar bir¢ok alanda karsimiza

cikmaktadir (Vardarlier, 2014:74,75).

Folksonomi: Folk ve Taxonomy sozciiklerinin birlesmesinden olusan bu kavram, toplu
yer imlemenin ilkesini ve mantifim1 yansitmaktadir. Sosyal imleme kullanicilarin
ilgilendikleri web sitelerini etiket (tag) olarak bilinen anahtar kelimelerle
irtibatlandirmalarini saglayan bir Web uygulamasidir. Bu servisler, kullanicilarin kendi

kaynak listelerini saklayip, bu listelere herhangi bir yerden ulagabilmelerine olanak
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saglar. Ancak, kullanicilarin Web kaynaklar1 i¢in kendi ilgilerine gore farkli anahtar
kelimeleri tanimlamasini saglayan bu sistemi, Web 2.0 yapan unsur, kaynak ve
etiketlerin  paylasimi  ve kullanicinin  etiketler yoluyla c¢apraz baglantilarin
kurulabilmesidir (Karaman ve ark, 2008:37).

Bu ¢ercevede sosyal imleme sitelerinin 2003 yilinda Delicious.org’un ve 2004
yilinda da Digg.com’un kurulmasiyla popiiler hale geldigini belirtmek gerekmektedir.
Sosyal isaretleme siteleri herkes tarafindan goriilebilen ve etiket isaretleri olusan
bellekleri kullanicilara saglayan sistemlerdir. Bu siire¢ ‘folksonomi’ olarak
isimlendirilmektedir. Folksonomi, igerigi kategorize etmek ve not etmek icin etiketleri
karsilikli katilmla yonetmek ve olusturmak i¢in kullanilan bir tasnif sistemidir (Islek,
2012:45).

Ozetlemek gerekirse “tiim bu platformlarda karsimiza cikan ortak ozellik,
temelde insanlarin sosyallesme ihtiyacidir. Sosyallesme toplumlarda bir 6grenme siireci
biciminde ortaya c¢ikar. Sosyallesme mekanlar1 ve amacglari her donem degisik
bicimlerde gergeklesir. Sosyal medyanin en yaygin amacglarindan birincisi
randevulagsmak iken, ikincisi is ve ticari amaglardir. Sosyal aglar iizerinden satis,
pazarlama, ticaret ve is amagh kullanimlar (ise alim, reklam, pazar aragtirmasi vb.)
giderek daha da yayginlagmaktadir” (Vardarlier, 2014:75). Bu ¢ercevede, tiim bu
anlatilanlar 15181nda, sosyal medyanin toplumsal etkilerine de deginmek faydali

olacaktir. Bu sebeple, asagida konu ayrintili bir bigimde acgiklanacaktir.

1.2.6. SOSYAL MEDYANIN TOPLUMSAL ETKILERI

Yeni medya teknolojileri, artik gilindelik yasantimizin her alanina girerek
toplumsal, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik yasamin gelisimi {izerinde biiylik bir etkiye
sahip olmustur. Teknoloji ile toplumsal kiiltiir arasinda bir ¢catisma ve farkliliklar olsa
da, bu iki olgu birbirini etkileyen ve yonlendiren bir iligki i¢indedir. Yeni iletisim
ortamlari, ge¢cmisin kitle iletisim araglarinin artik bireysellige dondiigii, bilginin meta
degerinin arttig1 ve toplumlar aras1 sosyal iligkilerin degistigi ve gelistigi bir ¢agin, en
Oonemli pargalarindan birini olugturmaktadir. Giinliimiiz gelismis toplumlarinda yasayan
neredeyse herkes, giin icinde uzun bir zaman dilimi boyunca diinyay1 sararak

birlestiren bu ag yollarina baglanmaktadir (Nuran, 2015:28). Bu baglamda, oldukca

yeni bir kavram olsa da, kitlelerin sosyal medyayr kolaylikla kabul ettigini
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gormekteyiz. Tipki teknolojik gelismeler gibi, sosyal medya ve sanal gelismeler de,
bireyler arasinda ¢ok ¢abuk benimsenmektedir. Bununla birlikte hayat tarzindaki sik ve
ani degismeler, birgok bireysel ve toplumsal sorunu da beraberinde getirmektedir.
Bireysel sorunlardan en 6nemlisi kontrol edilememe sorunudur. Ebeveynler bu konuda
cocuklarini sosyal medya iizerinden takip etmede giicliik cekmektedir. Sosyal medya
ve sanal aglar, kontrollii kullanildiginda insanlarin diinyada yasanan gelismeleri takip
etmesi ve bu gelismeler karsisinda farkli yonleri ve goriisleri kavrayarak dogruya en
yakin fikri benimsemesi gibi miilkemmel bir ara¢ olurken, amacindan farkl
kullanildiginda, zaman 6ldiirme araci olur ve kiiltlirlin, neslin sonunu hazirlayabilir
(Kurag, 2014).

Goriildugi tizere sosyal medya mecralari, gerek kontrol edilememe, gerekse de
zaman Oldiirme araci olarak kullanilmasindan &tiirii toplumda endiselere neden
oldugundan, cesitli elestirilere tabi tutulmaktadir.

Sosyal medya, artan kullanim diizeyi oraninda, tartismalarin ic¢inde de
kendisine yer bulabilmektedir. Adinda sosyalligi iceren sosyal medyayla ilgili en
bliyiik elestirilerden biri, insanlar1 sosyallestirmesinin aksine yalnmzliga siiriiklemesi
yoniindedir. Ayrica bu yeni iletisim teknolojileri, belli toplumsal normlara gore
sosyallesmesini devam ettiren bireylerin, kiiresel bir kiiltiiriin yarattigt normlar
cergevesinde sosyalleserek, olaylara olan bakis agilarii degistirmistir. Teknolojiler,
yalnizca insanlarin kullandig icatlar degil, insanlar1 yeniden insa eden araglar haline
gelmistir. McLuhan’in da dedi8i gibi arag, belki de mesajdan daha ¢ok insanlarin
diisiince yapilarini ve algilarini degistirerek, algilayislar1 bagska formlara sokmaktadir.
Manuel Castells da, McLuhan’in ara¢ mesajdir yorumunu degistirerek artik iletinin,
aracinin kendisi haline geldigini soyler (Aydogan ve Kirik 2012’den aktaran Toruk ve
Sine, 2015:459).

Ote yandan sosyal medyanin toplumda bir revizyon olusturacak derecede ve
biiyiik bir halk kitlesini hareketlendirecek boyutta olmadigini da belirtmek gerekiyor.
Sosyal medyanin bireysel acidan biraktigi yaralar elbette ki tim toplumu
etkilemektedir. Ancak buradan yola ¢ikarak sosyal medya ile bir toplumsal olayin
baslayabilecegini sdylemek, toplum i¢indeki diger dinamikleri yok saymaktir. Sosyal
medya, toplumlar agisindan sadece barut gorevindedir. Tek basina bir toplumsal dongii

olusturamaz. Ancak toplumsal dinamiklerin art arda gelmesiyle, toplumdaki atesin
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sosyal medya araciligiyla korliklenmesinin ardindan bir toplumsal harekette, sosyal
medyanin 6nemli derecede etkisi olur (Kurag, 2014).

Sosyal medyanin toplumsal etkileri agiklandiktan sonra asagida iletisim
teknolojileri ve sosyal medya ile beraber ortaya ¢ikan ag toplumu, dijital aktivizm ve

gozetim kavramlarina deginilerek boliim sonlandirilacaktir.

1.2.6.1. Ag Toplumu ve Ag Neslinin Ozellikleri

Ag toplumu terimini, ¢agdas sosyolojik tartismanin merkezine tasiyan Kkisi,
1996 ile 1998 yillar1 arasinda ‘The Information Age’ (Bilgi Cagi) isimli ¢alismasiyla
Manuel Castells olmustur (Ozkaya ve ark, 2013:138). Genel olarak ag toplumu, zaman
ve mekan cercevesinde, sinirlarin olmadigi, diinyanin aglarla birbirine baglandigi ve
bu degisimin 6ziinde aglarin oldugu diisiincesidir. Castells’e gore, ag toplumu BiT ler
araciligiyla diinya ¢apinda olusturulan birtakim aglar ¢er¢evesinde diinyanin, sosyal ve
ekonomik anlamda yeniden olusumudur. Toplumun, biitiin alanlarinda, temel
yapilarindaki siireclerin organizasyonunda, hiyerarsilerden aglara (network) bir
kaymanin yaganmasiyla birlikte degismesi durumudur. Castells’in ag toplumu kurami
holism ve ¢ok kiiltiirliiliitk olmak iizere iki temel varsayimdan olusmaktadir (Bozkurt,
2014:519). Bu anlamda, toplumsal aglarin yayginlasmasi konusunda, iletisim
teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan sosyal medyanin katkisinin da
bliylik 6nem arz ettigini agciklamak gerekmektedir.

Bu ¢ercevede bireysellik vurgusuna sahip olmasina ragmen, olusturdugu ag ile
simdiye kadar miimkiin olmayan bir toplumsal hareketlenmeyi ve mobilizasyonu
miimkiin hale getiren sosyal medya, siyasal hayat1 geri doniisii olmayan bir sekilde
dontistiirmiis, siyasal katilim ve eylemi kolaylagtirmistir. Ayrica devlet iktidarlariin
saklamaya calistig1 bilgilerin hacklenip (anonymous) ya da sizdirilip (wikileaks) tiim
diinyaya ifsa edilmesiyle beraber, iktidarlarin bir¢ok sirrin1 goriiniir kilma yetenegine
sahip bir gii¢ oldugunu gostermis ve sonug olarak uluslararasi deste§e ve mesruiyete
sahip bir toplumsal gozlemci olarak, toplum yararma dijital aktivizmin gelisimini
hizlandirmistir (Coban ve ark. 2014:7).

Bu baglamda ag toplumu diisiincesinde aglar, insan hayatinin en eski formlari
olarak goriilmektedir. Bununla birlikte aglar, world wide web (www) ve internet ile

beraber, giinlimiizde daha aktif ve etken bir yapiya biiriinmiislerdir. Aglarin bilgiyi
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saklama, dagitma, iletme noktasinda hizli ve esnek firsatlar sunabilmeleri, giiniimiiz
diinyasinda ag toplumu diisiincesinin daha fazla 6nem kazanmasiyla sonu¢lanmistir
(Bozkurt, 2014:519). Diinyay1 ¢evreleyen yeni ve sanal bir iletisim atmosferi olusturan
sinir tanimayan bu dijital aglar ile insanlar oturduklar1 yerden diinyanin her yerini takip
edebilecek olanaga sahip olmustur. Giiniimiizde diinyanin neredeyse her kosesinde
milyarlarca insan; ev, igyeri, sirket ve kamu kurumu, telefon, bilgisayar, kablo ve uydu
gibi farkli teknolojik araglarla 6riilmiis dijital aglarla birbirlerine baglanmakta ve bu
aglar araciligiyla iletisim kurmakta, islerini yiiriitmekte, ticaret yapmakta, haber takip
etmekte, sosyallesmekte, egitim gormekte, aligveris yapmakta, arastirma yapmakta,
orgiitlenmekte ve hatta eglenmektedir (Ozkaya ve ark. 2013:135).

Bu cercevede ag toplumunun esasinda ekonomi, siyaset ve kiiltlir temelinde
isleyen toplumsal iligkileri kapsadigini da belirtmeliyiz. Bu iliskiler ag1 siirekli degisen
ve doniisen dinamik bir yapiya sahiptir. Tarihsel siire¢ icerisinde gelisen enformasyon
cag1, ekonominin, siyasetin, kiiltliriin ve bunlara bagli olarak biitiin toplumsal diisiiniis
ve pratiklerin yeniden sekillendigi ve bunun aglar iizerinden yeniden yapilandirildigi
bir siireci kapsamaktadir. Iktidarlar da bir ag bi¢iminde orgiitlenerek tiim toplumu
sarmalamaya, iletisim aglar1 ile onlar1 kendisine bagli tutmaya ve toplum iizerinde
baski kurmaya ¢alismaktadir. Buna karsi muhalif hareketler de karsi aglar olusturarak
iktidarin aglarini islevsiz kilma miicadelesine girmektedirler (Coban ve ark. 2014:11).

Bu aciklamalar g¢ergevesinde ag neslinin 6zelliklerine de deginmek faydali
olacaktir. “Don Tapscott ag neslinin 6zelliklerini 8 maddede 6zetlemistir. Bu 6zellikler

sirasiyla asagida listelendigi gibidir” (Don Tapscott’dan aktaran Diivenci, 2012:59);

- Ogzgiirliige Diiskiinliikleri

- Paylasimi Sevmeleri

- Uriinleri Kisisellestirmeleri

- Her Konuda Arastirma Yapmalar1

- Markaya Onem Vermeleri

- Eglenceli Isleri Sevmeleri

- Islerin Cabuk Bas edilmesini Istemeleri

- Yeni Teknolojiye Biran Once Sahip Olmay1 istemeleri
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Bu agiklamalar ¢ercevesinde kusaklar arasindaki farkliliklarin neler olduguna da

deginmek gerekmektedir. Kusaklar arasindaki farkliliklar asagida Tablo 3’te

gosterilmistir.
Tablo 3. Kusaklar Arasindaki Farkhihiklar
Baby Boomers X Kusag Y Kusagi Z Kusagi
1943-1964 1965-1979 1980-2000 2000+

-Sadakat duygular1 | -Sadakat duygular1 degisken |-Sadakat duygular1 az |-Isbirlikgi
yiiksek -Otoriteye saygili -Otoriteyi zor -Yaratici
-Iskolik -Topluma duyarl kabullenen -Teknoloji ile
-Takim calismasia | -Is motivasyonlar yiiksek -Bagimsizligina dogan
6nem veren -Kanaatkar diiskiin
-Kanaatkar -Kaygil -Cok sik is degistiren
-Rekabetci -Teknolojiyle iligkisi diisiik | -Bireyci
-Teknolojiye uzak -Teknolojiyle biiyiiyen

(Denecli ve Denegli, 2012).

Genel olarak kusaklar incelendiginde, belirli zaman araliklarinda doganlarin o
donemin oOzelliklerini yansitan degerler, inanglar ve tutumlar iginde olduklari
gozlenmektedir. Arastirmacilar ve wuzmanlarin derin arastirmalari neticesinde
savunduklart ortak fikir bizlere 4 ana kusagin oldugunu gostermektedir. Farkli adlarla
ifade edilen bu kusaklar, en genel sekliyle Baby Boomers, X, Y ve Z kusaklaridir
(Denegli ve Denegli, 2012).

1.2.6.2. Dijital Aktivizm ve Kliktivizm

Iletisim teknolojilerinin giinliik hayatin pratiklerinin neredeyse belirleyicisi
oldugu giiniimiizde, internet olgusu ile ortaya ¢ikan bir pratik de dijital aktivizmdir.
Dijital aktivizm, bireylerin geligen iletisim teknolojilerini kullanarak bir¢cok konu ya da
olayla alakali fikir, diislince, tepki ya da desteklerini ifade etmek ve onlar1 pratige
dokmek adma yaptiklar1 faaliyetlerin tiimiinii kapsamaktadir (Yegen, 2014:84).
Toplumsal eylemlere ve hareketlere fiziksel olarak katilmayip, oldugu yerden klavye
basinda katilarak, orgiitlenme ya da destekleme faaliyetlerini kapsayan is ve islemler
de kliktivizmin alanima girer. Kliktivistler, net hedeflerle internet temelli kampanyalar,
aksiyonlar yapabilmekte ve belirledikleri hedef i¢in ¢evrimi¢i ortamlarda imza
kampanyalar1 baglatip protestolara katilabilmektedirler (Yilmaz ve digerleri,
2012:491). Bu dijital medya mecralari, geleneksel ortama benzemekle beraber, ayni

zamanda nevi sahsina miinhasir bir siyasal katilim jargonuna ve denetimine sahiptir.
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Bu baglamda yeni sosyal aglarda ifade bulan, aktivizm, slaktivizm ve kliktivizm gibi
dijital siyasal katilim olgular1, bu gergegin bir tezahiiriidiir (Kurtbas, 2017b:312).

Kliktivistler, toplumsal fayda ve biitiin adina gerekli oldugunu diistindiikleri
birgok sosyal sorumluluk projesine aracilik etmektedir. Ornegin bir konuda toplumsal
endise ya da koruma adina bir sirketin {irlinleri protesto edilebilir, toplumsal bir olaya
dikkat cekmek istenebilir ve ya AIDS ile miicadele kampanyasi baslatilabilir.
Kliktivistler, bir eyleme 06zel site ve sayfa agarak bir firma ya da markaya dair tepki
koymak istediklerinde, bireyleri internet {izerinden ‘satin almayalim’, ‘sunu degil bunu
yapalim’ tarzinda orgiitleyerek toplumsal duyarlilik geregi seklinde imza kampanyalari
diizenler. Ayrica insanlara imza sayismin belli sayiya ulastiginda hukuksal ve
toplumsal anlamda dikkate alinacagi vaat edilir (Yegen, 2014:90).

Ozetle bireylerin fiziksel olarak degil de, internet ya da sosyal medya
aracilifiyla, klavye basinda ya da telefon, tablet kullanarak ortaya koyduklart sosyal ya
da siyasi her tiirli fikir, diisiince, goriis ve eylemlerin timi, dijital aktivizmin ve
kliktivizmin bir pargasi olarak kabul edilmektedir. Bu ¢er¢evede, hayatin ve toplumun
her alaninda kendisine yer bulabilen dijitallesme olgusunun fikirlerin, diisiincelerin,
goriiglerin ve eylemlerin de yayilma siirecinde kendisine yer bulabilmesi hususu,
olduk¢a olagan goriilmelidir. Bu c¢ergevede, anlatilanlarin bir neticesi olarak,
toplumlarin da dijitallesmeye basladigin1 belirtmek gerekmektedir. Bu kapsamda,
asagida dijitallesmenin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan ve oldukca fazla tartisilan

gbzetim toplumu kavramina deginilecektir.

1.2.6.3. Gozetim Toplumu

Gozetim kavramim iki farkli anlamda tanimlamak miimkiindiir. Birinci
anlamda gbzetim, bireylerin haklarinda toplanan ve onlarin davraniglarin1 yonetmek
tizere kullanilabilen sifrelenmis bilgi birikimini ifade ederken, ikinci anlamda bazi
bireylerin davraniglarinin, bunlar lizerinde otorite kuran diger bazi bireyler tarafindan
dogrudan izlenmesini igermektedir (Giddens 2008’den aktaran Karakehya, 2009:325).
Bu iki gozetimden biri, kayda dayanan gozetimi ifade ederken, digeri izleme teknigine
dayanan gozetimi ifade etmektedir. Giliniimiizde her iki gozetim tiirii de i¢ ice ge¢cmis,
ayni derecede Onem arz etmektedir. Kayda dayanan gozetim, depolama islemine

dayanmaktadir, yani bilgilerin depolanmasi, saklanmasi ve tekrar islenmesini
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icermektedir. Izlemeye dayanan gozetim ise, gorme ve goz ile yakindan iliskilidir.
Yani gormeye dayali bu istiinliik gercegi, kesinligi, tasarimlamayi, diisiinmeyi,
yorulmayi, bilgiyi, egemenligi, giicii ve iktidar1 igerir (Dolgun 2008'den aktaran
Timurturkan, 2010:4). Goézetim hususu, iletisim teknolojilerindeki gelismelerin hiz
kazandig1 glinlimiizde iist seviyelerde yasanmaktadir. Ancak isin tarihsel bir ge¢mise
de sahip oldugunu belirtmek gerekmektedir.

Dolayisiyla “gézetim kavrami, sadece yasadigimiz doneme ait degildir. Tarih
boyunca insanlar, ne yaptiklarini kontrol etmek, kaydettikleri ilerlemeyi gérmek ve
daha Onemlisi toplumsal Orgiitleme ve koruma amaciyla digerlerine bakmislar ve
onlar1 gozetlemislerdir. Antik donem yoneticileri, Misir’da oldugu gibi vergi, askerlik
ve gd¢ gibi amaglarla niifus kayitlar1 tutmuslardir. M.O 5. y.y.’da gdcebe Yahudi
halkinda da topluluga ait ayrintilarin kaydi i¢in birden fazla niifus sayimi yapildigi
goriilmektedir. Ancak bu donemde, gozetim hususu, sadece askerlik hizmetini diizene
sokmak ve vergileri diizglin toplamak gibi amaglar diginda etkin bir sekilde
kullanilmamistir” (Karakehya, 2009:325).

Ancak toplumsal gozetim baglaminda, Jeremy Bentham’mn gelistirdigi
Panoptikon Modeli ile birlikte, bu gozetim kavramimin farkli bir boyut kazandiginm
sOylemek miimkiindiir.

Jeremy Bentham’m 1791 yilinda gelistirdigi ve Foucault’un sosyal bilimlere
kazandirdig1 Panoptikon Modeli Gozetim, hapishanede uygulanan bir gézetim ¢esidi
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Amaci, bedenleri ve zihinleri 1slah ederek yeniden
topluma kazandiracak bir iktidart i¢sellestirme sisteminin kurgulanmasidir. Modelin
yapist ortada bir gozetleme kulesi ve onun etrafinda dairesel sekilde tasarlanan
hiicreler, her hiicrede bir mahkimun olmasi, hiicreler arasinda duvarlar bulundugundan
mahk(mlar arasinda iletisimin olmamasi ve mahkimlarin goézetleme kulesindeki
gozetleyici tarafindan gozetlenmesi seklindedir. Hiicreler, iceride gozetleme kulesine
bakan bir pencereye ve igeriye 15181n sizmasini saglayan disarida bir pencereye sahiptir
(Foucault, 2006’dan aktaran Oztiirk, 2013:134). Model ayrmtili bir bi¢imde
incelendiginde, hapishane yonetiminin, mahkimlar iizerinde psikolojik baski kurmak
istedigi ve mahkGmlara siirekli bir gozlem altinda bulunma hissiyati uyandirdig:
goriilmektedir. Dolayisiyla “mahktmlar, kuledeki gozetleyici tarafindan siirekli

gozetlenmekte ya da buna inandirilmaktadir. Kule, asagr ve yukar1 hareket edecek
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sekilde tasarlanmig, bdylece iktidarin bakisinin her daim hareket halinde oldugu imaji
verilmigtir. Gozetleyicinin bulundugu kisim, ¢ekme perde ile kapali oldugundan
mahkimlar gozetleyiciyi  gérememektedir. MahkGimlar kendileri her an
gozetlenmezlerse bile, davramiglarmin siirekli goriilebildiklerini  bildikleri igin
eylemlerini buna gore ayarlamakta ve sanki her zaman gozetleniyorlarmiscasina
hareket etmektedirler. Diisiliniiriin deyimiyle, Panoptikon mekanizmasimin en biiyiik
etkisi, tutukluda iktidarin otomatik isleyisini saglayan bilingli ve stirekli bir
goriilebilirlik halini meydana getirmesidir” (Foucault, 2006’dan aktaran Oztiirk,
2013:135).

Gozetim, sadece hapishanede degil, “hayatin her alaninda en eski ¢aglardan
beri toplumsal denetimi saglama aracit olmus ve devletlerin giiciinli destekleyici bir
islev gormiistiir. Ancak gozetim insanlik tarihi kadar eski iken, gézetim toplumu
kavrami yeni ve ¢agcil bir olgudur. Gozetim toplumu, bireylerin 6zel hayatlarina ait
her tiirlii ayrintinin devletlerin ve biiytlik sirketlerin bilgisayarlariin veri tabanlarinda
toplanmasi, saklanmas1 ve islenmesidir. G6zetim toplumu kavramini ilk kullanan Gary
T. Marx’a gore, ¢agdas toplumlarda elektroniklesme, yeni gdzetim anlayisini meydana
getirmigtir. Diigiiniire gore gozetim toplumu, bilgisayar teknolojisiyle, biitiinsel
denetimin Oniindeki engellerin yikildig1 bir durumdur ve bu gozetim toplumunda
hepimizin gizliligi tehdit altindadir” (Tiimurturkan, 2010:4,5).

Giliniimliz toplumunda, bilgilerin depolanmasi ve tasniflenmesi yoluyla
insanlarin gozetimi sadece devlet tarafindan degil, 6zel baz1 kisi ve kuruluslarca da
yapilmaktadir. Ornegin bankalar arasindaki ortak bilgi paylasimi cercevesinde,
herhangi bir banka, bir bireyin diger bankalarda ne kadar mevduati/borcu oldugunu
ogrenebilmektedir. Bu sayede bireyler Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numaralarinin yer
aldig1 bir telefon mesajiyla kredi bagvurusu yapabilmektedir. Ayrica hipermarketler de
misterilerine  verdikleri indirim kartlar1 sayesinde miisterilerinin  harcama
aligkanliklarin1 takip etme imkénina sahip olmaktadir. Miisteriye verilen kartlar,
aligveris Oncesi barkottan gecirilerek hangi miisterinin ne aldigi kayit altinda
tutulabilmektedir (Karakehya, 2009:323).

Bu ag¢iklamalar 1s18inda insanlik tarihinin ilk donemlerinden bu yana gozetleme
faaliyetlerini ii¢ evrede siniflandirmak miimkiindiir (Dolgun 2008'den aktaran

Timurturkan, 2010:5);
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Birincisi ilkel topluluklar, yerlesik uygarliklari, gogebe toplumlari, askeri devletleri,
feodal beylikleri, kilise ve imparatorluklari kapsayan ve pastoral olarak adlandirilan
gozetim tiridiir. Bu donemlerdeki gozetim tiiri, is giliciiniin denetlenmesi, vergi
toplanmasi, gécebe hayatin kontrol altinda tutulmasi, asker sayisinin belirlenmesi ve
monarsik yap1 ile mevcut iktidar1 desteklemek i¢in niifusun kayit altinda tutulmasi gibi

amaglar tagimistir.

Ikincisi, modern toplumlarin ortaya ¢ikmasiyla gelisen teknik gozetimdir. Teknik
gozetim, ulus devletlerin ortaya ¢ikmasiyla beraber devletlerin var olan iktidarlarim
saglamlagtirmak ve toplumsal denetimi saglamak amacindadir. Devlet idaresi,
biirokratik yapilanma, ulus devletin her tiirli tehlikeye karst koruma giidiisii, askeri
orgilitlenmeler, sanayi kentleri ve kapitalist isletmelerin artmasi bu gdézetimin temel
unsurlaridir. Gozetimin karakteristik 6zelligini kamusal alanda biirokrasi, iiretim

alaninda da bilimsel yonetim ilkeleri olusturmaktadir.

Uciinciisii ise giiniimiiz toplumlarmi anlatan ve giindelik hayat1 hem kitlesel hem de
bireysel acgidan gozetleyen enformatik gozetimdir. Enformasyon teknolojilerinin
gelismesiyle meydana gelen bu gozetim tiirli, egemen siniflara ve iktidarlara mesru bir
bilgi kaynag1 sunarak, telefonlarin dinlenmesi, bilgisayar, uydu ve telekomiinikasyon
teknolojilerinden faydalanir. Bu teknolojiler igine biyo-teknolojileri, genetik

miihendisligini ve insan genom projesini de almakta ve hizla gelismektedir.

1.2.6.4. Ifade Ozgiirliigii Alam1 Olarak Sosyal Medya

Insanlarin serbestce diisiince ve haberlere ulasabilmesi, fikir edinebilmesi,
edindigi fikir ve kanaatlerden 6tiirii kinanmamasi ve farkli araglardan faydalanarak bu
fikirleri serbestce aktarabilmesi ve savunabilmesi durumunu, ifade 6zgiirliigli olarak
tanimlamak miimkiindiir. Demokratik iilkelerin neredeyse hepsinin anayasalariyla ve
uluslararasi sdzlesmelerle giivence altina alinan bireylerin ifade 6zgiirliigii, demokratik
stirecte Onem arz etmektedir. Bu kavram, birbirinden farkl fikirlerin olmasi ve bunlari
tartisilmasiyla, bireylere farkli diislinceler arasindan se¢im yapma imkani sunarak
kendi diisiincelerinin dogru ya da yanlis oldugunu anlamasina yardimci olmaktadir
(Songu, 2014:609,610). Ote yandan ifade 6zgiirliigii, muhalif goriisleri ifade etmek ve
yonetimi elestirmeyi igerdiginden, temel bir insan hakki ve demokrasi i¢in mutlak bir

gerekliliktir. Bu cercevede bireyler, kamusal bir alan olan internet aracilifiyla
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fikirlerini ifade edebilmektedir. Kitle medyas: tarafindan filtrelenen bilgi, internet
tizerinden daha 6zgiirce yayilmaktadir. Bu agidan sosyal medya, ifade 6zgiirliigliniin
toplanma ve Orgiitlenme Ozgiirliigiinii etkileyerek, belli araglarla katilim ve protesto
gibi ifade ozgiirliigiiniin diger sekillerine de alan agmaktadir. ifade 6zgiirliigiiniin
giivence altinda olmadig1 ve kisilerin aralarinda kamu isleri hakkinda bilgi ve fikir
aligverisinde bulunmadig1 yerde demokratik bir katilimdan s6z etmek de miimkiin
degildir (Sen ve Sen, 2015:133).

Toplumsal alanda yasanan catismalarin ortadan kaldirilmast ve bir arada
yasamanin olanakli kilinmast i¢in, Oncelikle devletin demokratiklesmesi
gerekmektedir. Bu da giiglii demokratik toplumsal ¢abalarla miimkiin olmaktadir. Bu
hareketlerin kurulmasi ve toplumun demokratik doniigiimiiniin saglanabilmesi i¢in
iletisimsel alanin etkin bir bigimde kullanilmasi gerekmektedir. Toplumsal alanda
farkli etnik, dinsel, siyasal gruplarin kendilerini 6zgiirce anlatabilecekleri alternatif
iletisim alanlarmin olusturulmas: ve desteklenmesi, kisaca demokratik iletisim
ortaminin olusturulmasi, tim c¢atisma ve parcalanmalarin asilmasinin temel
kosullarindan biri olarak goriilebilir (Coban, 2010:17).

Bu cercevede alternatif medya olarak sosyal medya, ‘6teki’lerin sesi olarak
devletin politikalarin1 etkileyerek ve politik mecrada demokratik bir yapinin
olusturulmas siirecinin olugsmasina 6n ayak olarak, muhalif politik aktorlerin devletle
catigma olmadan diyalogla iletisimde olmasini1 saglayabilir. Toplumsal ¢atigsmalarin
bitirilmesi, bu agidan alternatif medyalar dahil olmadan miimkiin goéziikmemektedir.
Toplumsal bir demokratiklesmenin saglanmasi i¢in, muhalif toplumsal yapilarin da
etkin oldugu bir toplumsal tartisma ve diyalog yiiriitiilmelidir. Sonug¢ olarak bu
alternatif medya, iktidara karsi toplumun sesi olarak var olan diinyanin disarisina
¢itkmanin miimkiin oldugunu dillendirerek, iktidarlarin ¢6zemedigi tiim toplumsal
sorunlarin bilingli ve orgiitlii toplumlar tarafindan ¢oziimlenebilecegini gostermis olur
(Coban, 2010:18)

Baslangicta daha demokratik ve daha agik bir toplumun olusmasina zemin
olusturmasi beklenen ve kontroliiniin imkansiz oldugu savunulan internet, sonrasinda
Cin, Iran, Irak, Libya, Suriye, Kuzey Kore, Suudi Arabistan, Sierra Leone, Sudan,
Tunus, Vietnam, Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkmenistan,

Ozbekistan, Belarus, Burma ve Kiiba gibi iilkelerde sansiire ugramistir. Hatta Cin’de
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internet lizerinden kendi siyasi goriislerini agiklayan veya bu konuda yayin yapan web
sitelerini ziyaret edenler, tutuklanarak iskenceden gecirilmektedir. Yine de bu
yasaklarin ve sansiiriin olmadigi yerlerde insanlar, hiikiimet politikalarin1 6grenmek ve
siyasete etkin katilmak icin gerekli bilgilere ulagsmak icin interneti kullanmaktadirlar
(Yalgin, 2003:82,83).

Ancak gilinlimiizde interneti amaci disinda kullananlarin var oldugunu da kabul
etmek gerekmektedir. Bu anlamda sosyal medya iizerinden, kullanicilar1 bir sekilde
rahatsiz eden, tacizde bulunan, devlet yoneticilerini ve hiikiimet {iyelerini tehdit eden
kisilerin de mahkemelerce cezalandirildigi goriilmektedir. Diinyanin higbir yerinde
hakaret, tehdit gibi yontemler ifade 6zgiirliigli olarak degerlendirilmemektedir. Bunun
sosyal medya iizerinden yapilmasi durumu degistirmemektedir. Ornegin “ABD’de
yasan 55 yasindaki Brian Dutcher isimli kisinin sosyal medya hesabinda Amerika
baskan: Obama i¢in, ‘Iste bu! Persembe giinii La Crosse'de olacagim. Umarim baskan
gibi davranan adami temiz bir sekilde vururum. Onu o6ldiirmek bizim anayasal
gorevimizdir’ yazmis ve bu paylasimindan dolayr 3 yil hapis cezasiyla
cezalandirilmistir” (www.hurriyet.com.tr, 15.12.2016).

Ozetlemek gerekirse, ifade ozgiirliigii demokratik bir yapmin temel
gostergelerinden birisi olarak goriilmektedir. Bireyler siyasi ya da siyasi olmayan her
tirlii goriis ve disiincelerini agiklama o6zgiirliigline sahip olmalidir. Ancak bireyler,
fikirlerini agiklarken hakaret ve tehdit gibi elestiri sinirlarin1 asan ve sug¢ unsuru
olusturan davramislardan da uzak durmalidirlar. Insanlarm inanclarina, kisiliklerine
saygisizlik yapmadan, herkes elestiri sirlart icinde ifade oOzgiirligii hakkini
kullanabilmelidir. Bu hakkini, yasalar cergevesinde kullanmayan ve simirini asan
bireyler, ulusal ve wuluslararas1 alanda, hukuki miieyyideler ve yaptirimlarla
karsilasabilirler. Yukarida bu durumu ABD’deki bir 6rnekle agiklamaya ¢alistik. Sonug
olarak, kisilerin Ozgiirligii, karsisindakinin Ozgiirligiiniin basladig1 yerde bittigi

unutulmamalidir.



88

1.3. SOSYAL MEDYA VE SIYASAL KATILIM

Internetin etkilerinden birisi onun siyasetle olan iliskisinde yatmaktadir. Saglikl
bir demokrasi, yapilan se¢imlere katilim oraninin yiiksekligiyle ilgili oldugu kadar,
halkin sosyo-politik organizasyonlara olan katiliminin yiiksekligiyle de alakalidir. Diger
bir deyisle, bu organizasyonlara olan politik katilim diizeyinin se¢imlerde oy kullanma
oranlarindan ¢ok daha onemli oldugu sdylenebilir. Bu ¢ergevede internet, halkin sosyo-
politik organizasyonlara katilmasini olumlu anlamda arttiracak ve kolaylastiracak bir
arag olarak goriilmeye baslanmistir (Weber vd. 2003°den aktaran Yalgin, 2003:82,83).

Bu cergevede bu boliimde, siyaset ve siyasal katilim kavramlarina deginilerek
halkin sosyo-politik faaliyetlere katilimlarinda, sosyal medyanin rolii ve Onemi

acgiklanacaktir.

1.3.1. Siyaset Ve Siyaset Bilimi

Diinyanin sabit bir diizeni yoktur. Oyle olsaydi, siyasete hi¢ gerek kalmazdi.
Siyaseti miimkiin kilan sey, diizen kadar diizensizligin de yasamin bir parcasi
olmasidir. Bu baglamda neredeyse her sey siyasi oldugundan, siyaseti incelemek
neredeyse her seyi incelemek demektir ve hemen hemen goriis ortaya koyan otorite
sayisinca da siyaset tanimi bulunmaktadir. Bu baglamda, siyasetle ilgili en yaygin
tanimlardan birisi, iktidar iligkisinin dayandigi ‘gili¢’ tlizerinden yapilmaktadir.
Dolayistyla siyaset, temelde giictiir. Biitlin araglar1 kullanarak hedeflenen sonuca yani
iktidan ele gecirmeye ve elde tutmaya odaklanir (Kurtbas, 2015a:197). Giinlimiizde
siyaset kavrami, halkin yonetime etkin katilimi, farkli diislincelerin 6zglirce ifadesi,
orgiitlenmesi ve temsil edilmesi, diisiince 6zgiirligii, cogunlugun yénetimi ve azinligin
haklarinin korunmasi, temel hak ve 6zgiirliikklerin giivence altina alinmasi ve hukukun
istiinliigii gibi 6zetlenebilecek bir dizi ilkenin gergevesini olusturmaktadir (Kurtbas,
2015b:43,44). Ayrica, bu anlamda “siyasetin ana temalarindan birisi devlet, digeri ise
iktidar konusudur. Dolayisiyla, iktidar devlete, devlet de iktidara i¢kin oldugundan;
asil konu devlette kimin iktidar oldugu ve iktidarin nimetlerinden kim(ler)in
faydalandig1 hususudur. Bu agidan siyasette iki temel taraftan s6z edilebilir. Bunlardan
biri, kiiciik bir gruptan olusan, iktidarin nimetlerinden faydalanan ve toplumun
cogunlugu iizerinde orantisiz emretme giicline sahip olan elitler/seckinler; ikincisi ise

onlarin yonettigi ve toplumun ¢ogunlugundan olusan halktir” (Kurtbas, 2017a:180).
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Bu anlamda, bir tarafi catismay1 diger tarafi da uzlagsmayi igeren siyaset, icinde
bir tarafta catisan fikirler, farkli istekler ve birbirine zit c¢ikarlarin miicadelesi
bulunurken, diger tarafta da insanlarin, ortak kurallar etrafinda baris igerisinde
yasamaya, isbirligi yapmaya ve anlagmaya ¢alisma durumu bulunmaktadir. Kavramsal
olarak ise siyaset, toplum igerisinde iktidari ele ge¢irme tutkusu baglaminda, ¢ikarlarin
catigmasi ve de iktidar kavramini inceleyen, devlet, {ilke ve toplum idaresini ele alan,
bilim olma 6zelligini tasiyan bir olgu seklinde ifade edilebilir (Calisir, 2014:5). Bu
cercevede Max Weber ise siyaseti, devletlerarasinda veya bir devlet i¢indeki gruplar
arasinda, iktidart paylasmak veya iktidarin paylagiminda etkili olmak i¢in verilen
miicadele olarak tammlamistir. (Akyiiz, 2009:95). Ote yandan siyaset bir bakima,
bireylerin yasadiklar1 toplum igerisinde birlesip kaynasmalarini gergeklestirerek adil
bir yonetim kurmak i¢in bir ara¢ olarak goriilse de, diger yoniiyle toplumdaki
degerlerin dagitimi ile ilgili bir ¢ikar ¢atismasi ve iktidar yarist adi altinda bir
miicadele oldugunu da belirtmek gerekmektedir. Bir diger anlatimla siyaset, bir
yoniiyle uzlasma iken diger yandan da ¢atisma siirecidir. Siyaset, temel de iktidar1 elde
etme, iktidarda olabildigince uzun kalma ve iktidan tiim toplum {iiyelerini kapsayacak
sekilde kullanma miicadelesi ve yoOntemi olarak agiklanmaktadir (Bulut, 2007:2).
Ayrica siyaset kavrami, bircok filozof ve yazar tarafindan da cesitli sekillerde
tanimlanmigtir. Tanimlart artirmak pekald miimkiindiir ancak biz burada Karl Marx,
Engels, Bernard Crick, Reinhard Bendix, Peter H. Merkl, Harold Lasswel, David
Easton ve Maurice Duverger’in yaptig1 tanimlara kisaca deginecegiz.

Siyaset, Karl Marx ve Engels’e gore, temeldeki itici gliglerin niteligini
belirledigi bir {ist yapi, Bernard Crick ve Reinhard Bendix’e gore yerlesmis
orglitlenmis bir toplumu belirleyen devlet ici bir siire¢ ve Peter H. Merkl’e gore de
insanin i¢inde yasadigi topluma kendi toplumsal fikirleri dogrultusunda bir diizen
verme siirecidir. Harold Lasswel siyaseti, gii¢, otorite ve etkili sosyal denetim
stirecinin  belirleyici nitelikleri olarak tanimlarken, David Easton, toplumun
olusturdugu maddi ve manevi degerlerin bir otoriteye dayali olarak dagitilmasi siireci
olarak tanimlamistir. Maurice Duverger ise siyaseti hem bir ¢atisma ve iktidar kavgasi
hem de bir 6l¢iide toplumun tiim {iyelerinin yararina olabilecek bir diizen yaratma

amaci1 olarak tanimlamistir (Tortuk, 2012:2).
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Bu cer¢evede bir bilim olarak siyaset, siyasal otoriteyle, ilgili kurumlarin ve bu
kurumlarm olusmasinda ve islemesinde rol oynayan davramiglarin bilimi olarak
tanimlanabilir. Bu tanim, bir yandan siyaset biliminin giinlimiizde ilgilendigi konularin
tiimiinii kapsarken, bir yandan da oldukg¢a belirgin bir sinir getirmektedir (Kislali
1992°den aktaran Kuyaksil, 2006:32). Bu baglamda siyaset biliminin ge¢misi, Antik
Yunan’a uzansa da son yarim ylizyila kadar genelde bir devlet bilimi olarak anlagilmis
ve Hukuk, iktisat ve Sosyoloji gibi bilim dallar1 igerisinde incelenmistir. Devletin ne
oldugu, ortaya ¢ikis sekli, kaynagi, gorevleri, ¢esitleri ile devletin kurum ve kuruluslari
gibi konular siyaset biliminin konusunu olusturmustur. Gilinlimiizde ise siyaset
biliminin esas konusunu, siyasal iktidarlar olusturmaktadir. Siyasal iktidarin ne oldugu,
kaynagi, dayanagi, ele gecirilmesi, sinirlandirilmasi, devredilmesi, kullanilmasi, siyasi
partiler, egemenlik ve degisik siyasal sistemler siyaset biliminin iginde
incelenmektedir. Siyasi partiler, secimler, devlet sistemleri siyasal davraniglar, baski
gruplar1 ve bunlarin etkileri siyaset biliminin arastirma alanina girmektedir (Kuyaksil,
2006:32). Bu cercevede, siyaset bilimi devlet, siyasal kurum, yapi, siire¢ ve iliskileri
sistemli bir bigimde inceleyerek, devlet ve siyasal siiregteki ‘olan’i yani devleti,
devletin organlarini, siyasal giicleri, iktidarin kurulus ve isleyisini incelemektedir. Bu
sekliyle siyaset bilimi, siyasetin pozitif tarafin1 ele almaktadir. Siyasal siirecte olmasi
gerekenin ele alindigi normatif tarafi ise Siyaset Felsefesinin alanidir (Tortuk,
2012:13).

Ayrica Siyaset Bilimi, Fizik Bilimlerinden farkli olarak hem toplum
bilimlerinin hem de Sosyal Bilimlerinin bir dalidir. G6zlem, siniflandirma ve yorum
asamalarinda bu farklilik acik bir sekilde goriilmektedir. Ornegin, suyun kaynama ve
donma dereceleri tiim diinyada yiizyillardir ayn1 iken, ABD’deki siyasal partiler ve
segmenlerin egilimleri ile Tiirkiye’deki siyasal partiler ve segmenlerin egilimleri ¢ok
farklidir. Ote yandan aym iilke igerisinde bile farkli zamanlarda siyasal partilerin
yapilarinda ve se¢gmen egilimlerinde farklilik olusabilmektedir. Bu da siyaset
bilimcilerinin isini zorlagtirmaktadir (Kislali 1998’den aktaran Kuyaksil 2006:34).
Ayrica siyaset biliminin konusuna yonelik yapilan degerlendirmelere detayli bir
sekilde baktigimizda, bilim insanlarinin bu kavram iizerinde oydasdigi bir konu

taniminin olmadig1 ancak Siyaset Biliminin belirli 6zelliklerine doniik uzmanlarin
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saptamalarin toplamindan bir konu alani olusturuldugu goriilmektedir (Yilmaz,
2004:8).

Bu agiklamalar cercevesinde siyaset ve politika kavramlarina da deginmek
faydali olacaktir. Bu kavramlar incelendiginde, birbirlerinin yerine ¢okca
kullanilmalarina ragmen, kelime kokenleri olarak farkli yerlerden geldikleri
goriilmektedir.

Siyaset ve bazen onun yerine kullanilan politika kavramlar1 gilinliik hayatta
kullanilan anlamlarindan farklidir. Ornegin, siyaset Arapca kokenli bir kelimedir ve at
egitimi, at talimi anlamima gelmektedir. Osmanli’da devlet gelenegi icin siyaset
sOzcligii, ceza ve Ozellikle 6lim cezast anlaminda kullanilmistir. Yunan siyasal
hayatinda ise siyaset, polise veya devlete ait etkinlikler seklinde tanimlanmaistir.
Yunanca ‘poli’ ¢ok ve ‘tika’ yiiz anlamina gelen eski Yunanca koklerinden olusur.
Politika bilimi ise politik hareketler ve gii¢ edinilmesi ve kullanimi konusunu inceler.
Aristoteles’e gore, politika, toplumun halka dair yaptigi tiim etkinliklerdir. Ancak
giinlimiizde toplumumuz, siyaset ve politika kavramlarini beraber kullanmaktadir
(Kiligaslan, 2008:8).

Ote yandan baz1 sozliiklerde siyaset kelimesinin karsilig1 incelendiginde, Genel
Tiirk¢e Sozliik’te birinci anlam olarak politika verilmis sonrasinda ise ‘devlet islerini
diizenleme ve yliriitme sanatiyla ilgili 6zel gorlis ve anlayis’ denmistir. Osmanlica-
Tirkge sozliikte ise siyaset, ‘memleket idaresi, politika, kurnazca is ve hareket’ olarak
tanimlanmistir. Sosyal Bilimler Sozliigli de siyaseti ‘siyasal iktidarlarin nasil
olusturuldugu, sekillendirildigi ve bolistiiriildiigiinii inceleyen bilim’ bi¢iminde
aciklamaktadir (Akyiiz, 2009:94). Bu iki kelimenin birbirlerinin yerine ne derece
kullanilabilecegi konusu tezin sinirlarini agacagindan burada tartisiimayacaktir. Ancak
siyaset olgusunu tanimlamak i¢in kullanilan her iki sozciigiin de temelinde toplumun

tamaminin yonetilmesi yani devlet yonetimi s6z konusudur (Cift¢ioglu, 2006:7).

1.3.1.1. Siyaset, Medya ve Kitle Tletisim Araclan

Bir¢ok iletisim aracini iginde barindiran ve olduk¢a genis kapsamli bir kavram
olan kitle iletisim araclar1, yaygin adiyla medya, radyo, televizyon gibi klasik gorsel ve
isitsel araglarin yani sira gazeteler, bilimsel ya da magazin igerikli dergiler gibi yazili

klasik basin-yayin araglarini da kapsamaktadir. Ayrica son yillarda teknolojinin
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ilerlemesiyle insanligin hizmetine sunulmak {izere gelistirilen elektronik iletisim
araglar1 da yine medya kavraminin i¢inde degerlendirilmektedir (Caligir, 2014:7).

Kitle iletisim araglari, bireylerin kendi yasadiklar1 toplumla alakali bilgilerle
birlikte, diger iilkelerde meydana gelen haberleri alma, dinleme gibi faaliyetler ve
kisileri eglendirme, egitme, denetleme ve toplumsallastirma gibi fonksiyonlara sahip
topluma faydali bir¢ok hizmet sunmaktadir. Dolayisiyla kitle iletisim araclarmin bu
yoniiyle bireyler i¢in vazgecilmez bir durumda oldugunu sdyleyebiliriz. (Tasdemir,
2002:83). Bu ¢ercevede modern toplumlarda kitle iletisim araglarmin diger adiyla
medyanin, giderek daha da onemli bir yer kaplamakta oldugu tartigmasiz kabul
gormektedir. Kitle iletisim araglar1 giiniimiizde toplumsal denetimin saglanmasinda
oldugu gibi, toplumsal degismenin de baslica araglarindan olan gili¢-iktidar kaynagi
olarak kabul edilmektedir (Kaya ve ark, 1999:23). Kitle iletisim araglar1 giinlimiizde,
toplumu yonlendirmedeki basarisiyla, ideolojilerin yayilmasindaki goérevi ve yeni
imajlar olusturmadaki {istiinligii ile etkisi tartistlmaz bir boyuta ulagmistir
(Giingdrmez, 2002:12). Ozellikle yasadigimiz yiizyllda daha yogun bir sekilde
insanlarin yasamlarinda yer alan ve toplumsal degisimin 6nemli aktdrlerinden birisi
haline gelen Kkitle iletisim araglari, hizla gelisen teknolojinin etkisiyle degismis,
gelismis ve hayatin vazge¢ilmez bir unsuru haline gelmistir. Enformasyon ¢ag1 olarak
kabul edilen giiniimiizde, kitle iletisim araglar1 araciligiyla enformasyonun insanlara
ulastirilmast ve insanlarin bunu kullanmasi 6nem kazanmistir. Ancak bu, her seyden
once ortamdaki gelismelerden haberdar olmay1 gerektirmektedir. Giinlimiizde
gelismelerden haberdar olmanin en kolay ve en yaygin yolu ise kitle iletisim
araglarmin kullanimidir (Dilber, 2014:60). Bu baglamda toplumsal doniisiimiin bir
aktorii olarak medyanin siyaset kavramiyla da ¢esitli diizeylerde etkilesim iginde
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Ozellikle giiniimiizde yasama, yiiriitme ve yargi
erklerinden sonra dordiincli gii¢ olarak nitelendirilen medyanin, gergeklerin ortaya
cikmasi, idarenin hesap verilebilirligi ve seffaf olmasi baglaminda 6nemli bir islev
gormektedir.

Ancak, medyanin 6zgiir, bagimsiz ve baska herhangi bir kimseyle ¢ikar iligkisi
olmadig1 siirece gercek islevlerini yerine getirebilecegini bilmemiz gerekmektedir.
Medya, siyaset kurumundaki siyasal iktidarin faaliyetlerine yonelik yanlis ve eksikleri

yazarak, elestiride bulunarak kamuoyunu bilgilendirme gorevini yerine getirmelidir.
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Siyasal iktidar ile herhangi bir sekilde ¢ikar iligkisi i¢ine giren medya, yukarida
anlatilan gercek islevlerinden de zamanla uzaklasacaktir (Ozkan, 2006). Bu dogrultuda
iktidar ile medyanin karsilikli bir miicadele i¢ine girdigi sistemlerde, iktidarin medyaya
kars1 ekonomik ve siyasi baskilar uygulamasi sonucu medya organlarmin bu anlamda,
iktidar ve siyasetciler karsisinda giligsiiz durumda kaldigint da agiklamak
gerekmektedir. Iktidar ve medyanin uzlasiya vardigi durumlarda ise, medya kuruluslar
ekonomik ve siyasi baskilardan kismen de olsa kurtulmak i¢in medya igeriklerini
hazirlarken elestirel bir dilden uzak durmaktadirlar. Bunun sonucunda ise toplumsal
gercekler, medya igeriklerinde dogru ve yeterli derecede ifade edilememeye
baslamaktadir (Calisir, 2014:13). Medya ile iktidar-siyaset arasindaki bu etkilesim,
gelismis ya da gelismemis toplumlarda degisik sekillerde gergeklesmektedir.
Gelismemis toplumlarda siyasetin direkt miidahalelerde bulundugu medyaya, gelismis
bat1 toplumlarinda dolayli yollardan miidahaleler goriilmektedir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletleri’nde iktidar-siyaset, kendi siyasi fikirlerine yonelik Onerilerini
senatorler ve devletle baglantili diisiince kuruluslar1 gibi mekanizmalarla medya
patronlarina ve genel yayin yonetmenlerine ileterek (Yasin ve ark. 2013:23) dolayli
yollardan da olsa medyaya miidahale yoluna gidebilmektedirler.

Bu cercevede, medyanin politik ekonomisi, medyanin ¢iktilar1 -iletilerin sekli
ve igerigi- lizerinde belirleyici ve Onemli bir faktér oldugunu da belirtmek
gerekmektedir. Medyanin ekonomik dinamiklerinin kontrol edilmesi, medya
iletilerinin igerigi ve yayilmasmin kontroliinii de beraberinde getirecektir. Modern
toplumlarda medya iletilerinin igerigi ve mesajlarin anlamlarinin medyanin dayandigi
ekonomik temeller iizerinde bigimlendigi gercegi kabul edilen bir olgudur.
Giliniimiizde medyanin parasal yonden hayat kaynagi reklamlardir. Bu baglamda,
medya organlarinin reklam verenlerin ilgi, ihtiya¢ ve cikarlarim1 gézetmeyecegi de
miimkiin goériinmemektir (Arslan, 2004b:5). Bu cercevede reklam verenlerin de tipki
siyasal iktidarlar gibi, medyaya etki eden, duruma goére ona miidahil olan aktorler
arasinda yer aldigin1 séylemek miimkiin.

Bu baglamda medya ve siyasetin, birbirlerini belirleme ve etkileme iligkisine
sahip kavramlar olduklarmi soyleyebiliriz. Iletisim teknolojileri olmadan siyasal
orgiitlenmeler olmayacagi gibi siyasetin yapilmasinda da sorunlar yasanacaktir. Bu

sebeple, tiim siyasi gelismeler iletisim siireciyle ger¢eklesmektedir. Medyanin siyaseti
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bu derece etkilemesi ve onu belirlemesi siyasal iktidarlarda iletisim siireclerini bir
denetim mekanizmastyla kontrol etme ve onu diizenleme egilimi meydana getirmistir.
Siyasal iktidarlarin medyaya miidahaleleri neticesinde, medya sistemleri de iginde
bulunduklar1 siyasal sistemin seklini alirlar. Nihai olarak, siyasal sistem ile medya
sistemi arasinda, ¢ok giiclii iligkilerin oldugunu sdylemek miimkiin (Yasin ve ark.
2013:29).

Ayrica medya ile siyaset arasinda ‘karsiliklilik’ esasina dayanan ¢ok yakin
iliskiler oldugunu da belirtmek gerekmektedir. Dolayisiyla medya alaninda vuku bulan
degismeler ve gelismeler siyasal sistemlerde, 6zellikle secim sistemi, siyasi partiler,
siyasi liderlik, hatta biitlin boyutlariyla politikanin yapis1 ve isleyigini derinden
etkilemektedir. Siyasi elitler, kendilerine etkin bir kamuoyu destegi saglamak ve
kitlelerin karar verme siireclerini etkileyerek basarili olmak ve nihayetinde muktedir
olabilmek i¢in medya destegine muhtactirlar (Arslan, 2004b:6). Bu isleyisin daha genis
boyutun da ise toplum, siyaset¢ileri denetlerken ve gelismeleri takip ederken basini
kullanirken basin da toplum adina siyasetcileri denetlerken ve topluma bilgi aktarirken
siyasetcilerden faydalanir. Siyasetciler ise yaptiklar1 icraatlar1 ve topluma bilgi
aktarmak istedikleri konularda basina ihtiya¢ duymaktadirlar. Burada onemli olan
husus, bu ii¢ aktdr arasindaki etkilesimin tamamen tarafsizlik ilkesi kapsaminda
yiirlitiilmesidir (Tasdemir, 2005:178-179).

Ote yandan medyanin sahiplik ve kontrol edilmesi konusunda ise, iilkemizde
yazili medya araglarinin hepsi 6zel sektoriin elinde iken, sozlii ve gorsel medyada,
devlet-6zel sektor karigimi s6z konusudur. 1990’11 yillara kadar radyo ve televizyonun
sahiplik ve kontrolii devletin elindeyken, Iki binli yillarla beraber kitle iletisim
araclariin ¢ok biiyiik bir kismi 6zel sektoriin, 6zellikle bir ka¢ medya holdinginin
sahipligine ve kontroliine gecmistir. Sadece bazi bolgesel ve uluslararas1 boyutlarda
yayin yapan televizyon kanallari ile radyolarin devletin elinde oldugu gercegini goz
Online aldigimizda, medyanin basta belirttigimiz konularda gelismis batili
ilkelerindekinden pek de farkli olmadigini goriiriiz (Arslan, 2004a:4).

Ayrica gelismis ya da gelismekte olan toplumlardaki medyalar gibi, Tiirkiye
medyasinin da bireylerin, kurum/kuruluslarin ve toplumsal gruplarin bilgi, duygu,
diisiince, inang, tutum ve davraniglarin1 en azindan potansiyel olarak etkileyebilecek

cok biiyiik bir giice sahip oldugunu belirtmek gerekmektedir. Tiirk medyasinin bireyler
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ve toplum iizerinde yapabilecegi bu sekillendirici etkiler, olumlu ya da olumsuz
dogrultuda olabilecegi gibi, bu etkilerin niteligi ve niceligi zamana, 6zellikle toplumun
ve medyanin i¢inde bulundugu sartlara ve hepsinden Onemlisi medya araglarinin
sahipligini ve kontroliinii elinde bulunduran gii¢ odaklarma gore degisiklik
gosterecegini sOyleyebiliriz (Arslan, 2004b:5).

Ozetle, bir medyanin dzgiir olmasi, ekonomi-politik acidan devletten Szerk,
devletin sozciiliigiinii yapmaktan da uzaklagsmasina bagli oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Aksi durumda, tek sesli bir yap1 devam ederek demokratik sistemin 6zii
olan 6zgiirliikk ortam1 zedelenecektir. Medya, ancak c¢ok sesliligin oldugu bir ortamda
Ozglr bir faaliyet gosterebilir. Aksi halde bir kaliba sokulan kitleler olusur ve
diistinmekten, sorgulamaktan ve elestirmekten uzaklasilir. Bunlar yapilmazsa, medya
egitme, bilgilendirme ve eglendirme islevlerini Ozgiirce yerine getiremeyecektir.
Medyada sansiirlenmis haberlere maruz kalmamak i¢in, kitle iletisim araglarinin 6zgiir
bir ortamda yayimn yapmalarina imkan taninmalidir (Calisir, 2014:15).

Ancak medyanin 6zgiir bir ortamda topluma yararli bir sekilde hareket
etmesinin tek engeli siyaset-iktidar olmamakla beraber zaman i¢inde sermaye sahipleri
de medya organlarini birer birer satin alarak, bir kartellesme ve tekellesme olusturmus
ve bununla beraber basin, siyasi bir gii¢ olarak kullanilmaya baslanmistir. Siyasetle
ilgilenenlerin kendilerini topluma anlatabilmeleri, topluma ulasabilmeleri ve nihai
olarak iktidara sahip olabilmeleri i¢in basina duyduklari ihtiyag, siyasetgi ile basini bir
araya getirmistir. Ancak bu bir araya gelis, zaman zaman toplumsal menfaatler
ilkesinden ayrilarak basinin  ve siyaset¢ilerin menfaatleri disiiniilerek de
yapilabilmektedir (Tasdemir, 2005:178).

Sonug olarak, medya ile siyaset arasinda karsilikli bir iliski oldugu gibi ayni
zamanda bir miicadelenin de var oldugu goriilmektedir. Bu cercevede (geleneksel)
medyanin siyaset karsisindaki bu konumu, sosyal medya denilen mecranin ortaya
cikmasiyla farkli bir boyut kazanmaya baslamistir. Dolayisiyla sosyal medyanin

siyaset ile olan iligkisine deginmek calismamiz adina faydali olacaktir.
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1.3.2. SOSYAL MEDYA VE SiYASET ILISKiSi

Siyasal secim kampanyalarmin yapisi glinlimiizde, 21. yiizyilin dinamikleri
geregi degismis durumdadir. Bunun en Onemli sebeplerinden birisi yeni iletisim
teknolojilerindeki gelismelerdir. Bu yeni iletisim teknolojileriyle se¢mene direkt
ulagabilme olanaginin bulunmasi, se¢im kampanyalarini da etkilemekte ve daha farkl
stratejilerin uygulandigi bir silireci mecbur kilmaktadir. Ayrica internet sayesinde
iletisim teknolojilerindeki bu gelisimin hizlanarak devam ettigini  belirtmek
gerekmektedir (Vural ve Bat, 2010:2745). Bu kapsamda siyasal aktorler de, siyasal
iletisim ¢ercevesinde, se¢gmenlere daha kolay ve daha hizli ulagabilmek adina, gerek
siyasal eylemlerini gerekse de se¢im galismalarini ve siyasi parti kampanyalarini
yiiriitiirken, internet ve sosyal medya mecralarindan faydalanmaya baglamistir.

Bu baglamda siyasi kampanyalarin, siyasal iletisim i¢in 6nemli bir siireg
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Partilerin kurumsal olarak ortaya koyduklari
vaatlerin yaninda, adaylar da se¢im ¢evrelerinde taleplere gore vaatlerde bulunurlar.
Bunlar birbirini tamamlayan unsurlar1 olusturmakta ve kampanyanin da onemli bir
noktas1 olmaktadir. Ote yandan kampanyanin stratejisinin en bastan olusturulmasi ve
farkli olmasi gerekmektedir. Bu anlamda yeni iletisim teknolojileri, yeni ve insan
odakli alanlar sunarak kampanyay1 etkiler. Her gegen giin daha fazla insan bu yeni
teknolojiyi kullanarak partilerin ve adaylarin gegmisteki vaatlerini, hangi adayin hangi
amacla aday oldugu gibi ¢ok cesitli kampanya bilgisine bir ‘tik’ ile ulagsabilmektedir
(Vural ve Bat, 2010:2747). Bu anlamda sosyal medya, dijital kampanyanin en hizl
ilerleyen ayagi konumundadir. Sadece birtakim anahtar sézciiklerin bulunabilecegi bir
platform olmayan sosyal medya, diyaloglar, dolayisiyla insanlar yani se¢menler
hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir. Bu sayede sosyal ve siyasi davranig haritalarinin
bile c¢ikarilabilecegi bir aygit olarak kullanilabilmektedir. Basarili bir siyaset
iletisimcisinin sosyal medyada sadece nelerin olup bittigini degil, olaylarin arkasindaki
temel nedenleri, bu durumlar karsisinda nasil hareket edilmesi ve hangi mesajin kime,
ne zaman, hangi siklikta verilmesi gerektigini de anlamasi gerekmektedir (Sanver,
2013:31). Bu cercevede, konuya ornek teskil etmesi acgisindan ve sosyal medyanin
siyaset ile olan etkilesimi baglaminda, 6ncelikle Amerika Birlesik Devletlerinde 2008
ve 2012 yillarinda yapilan Bagkanlik secimlerinde sosyal medyanin kullanimina ve

sosyal medyada yapilan siyasi kampanyalara deginilecektir. Daha sonra iilkemizde
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2013 Mayisinda meydana gelen Gezi Parki olaylarimin  sosyal medyadaki
orgiitlenmelerine ve Wikileaks belgelerinin sosyal medya ve internet ortamindaki ses
getirici etkilesiminden bahsedilecektir.

Amerika Bagkanlik se¢imlerine stratejiyi ve teknolojiyi uyumlastiran uzman bir
ekiple calisgan Barack Obama, segcmene ‘Bize Katil’ (Join Us) cagrist yaparak hem
kendisinin fikirlerini begenen ve onaylayan kisilerin sayisini arttirmis hem de
kampanyaya yapilan bagis miktarin1 yiikseltmistir. Destekgilerin  sosyal agda
bulugmasi, konusmasi, beraber hareket etmesi etkilesimi artirmis ve kampanya i¢in
goniilli ¢calisanlart ¢ogaltmigtir. Obama, kampanya boyunca sanal ortamda 850 bin
katilimciya ulasarak 50 bin etkinlik yapmis ve 1,5 milyon bagis¢idan 200 milyon dolar
toplamistir. Sosyal medyanin tiim araclarini1 kullanan Obama, dijital reklama 8 milyon
dolar harcamis ve sosyal aglardaki bazi videolarin1 1 milyar kisi izlemistir (Ozkan,
2010a:32,33).

Bu c¢ercevede, gecmisten gilinlimiize tarihsel olarak Amerika Bagskanlik
Secimlerine baktigimizda General Eisenhower radyoyu kullanarak se¢im kazanan ilk
baskan, John F. Kennedy ise televizyonu kullanarak basgkanlik ipini gogiisleyen ilk
baskan oldugu goriilmektedir. Bu g¢ercevede Barack Obama da, dijital teknolojileri
kullanarak ve interneti 6zellikle sanal sosyal aglar1 etkin bir sekilde kullanarak se¢im
stratejisi olusturmus ve bu da ona internet ortami araciligiyla se¢cim kazanmis ilk
baskan olma sifatim1 kazandirmistir (Vural ve Bat, 2010:3358). Obama, 2012
Baskanlik se¢imlerinde de ayn1 kampanya ekibiyle ¢alisarak se¢imleri kazanmistir. Bu
cercevede adaylarin 2012°deki kampanya stratejileri incelendiginde, Obama’nin
2008’deki sosyal medya iistiinliiglinii korudugu goriilmektedir. Siyasilere gore,
segmenlerle kitle iletisiminin saglanmasinda en giiclii iletisim araclari, alternatifsiz
geleneksel medya (radyo, gazete, TV) araglariydi. Ancak bu durum, Obama’nin sosyal
medya araciligiyla Baskanlik se¢imlerini kazanmasina kadar siirmiistiir. Obama’nin
medya gosterisinden sonra, benzer drnekler Avrupa iilkelerinde de goriilmiis ve sosyal
medya bagarili siyasal kampanyalarda stratejik bir arag¢ olarak kullanilmistir (Bostanci,
2015:87).

Ayrica Obama’nin 2012 Amerikan se¢cim kampanyasindaki en biiyiik basarisi
olarak, se¢cmeni tanimasit ve dogru analiz edebilmesi gosterilmektedir. Anketler ve

derinlemesine goriismelerle beraber dijital kampanyanin da devreye girmesiyle, sadece
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secmene mesaj iletmekle kalinmamakta, kullanilan cesitli model ve algoritmalarla
secmenin taninmasi ve dogru hedef yapilabilmesi i¢in dijital kampanya bir veri tabani
olarak kullanilmistir. Bu baglamda dijital kampanya ile kurulan sistemle, 6nce
segmenin taninmasina ¢alisiliyor sonra da dogru segmene dogru iletilerin iletilmesi
saglaniyor. Alman geri bildirimler sayesinde mesajlar gelistirilerek tekrar segcmene
ulastirilmistir (Sanver, 2013:30,31).

Sosyal medya, radikal siyasal fikirlerin toplumsal ve bireysel anlamda
gelismesinde ve eyleme gegirilmesinde 6nemli imkanlar saglamistir. Iktidarlarin sosyal
medyay1 etki altina alma istekleri, bu imkanlarin giiciinde saklidir. Sosyal medya
aktivizmi, kamusal alanda demokrasinin gelismesinde dnemli bir role sahipken, ayrica
haklar ve oOzgiirliikler meselesinin giindemde kalmasini saglamakta ve oOzellikle
genglerin siyasal katilimimin etkili bir bigimde gercgeklestirilmesine yardimci
olmaktadir. Sosyal medya temelli siyasal kampanyalar, kamuoyu destegiyle siyasal
iktidarlar1 istenen talepler dogrultusunda, demokratik diizenlemeler yapmaya
zorlamaktadir (Coban ve ark. 2014:8). Ayrica siyasal iktidarlarin ideolojik aygiti
haline gelen geleneksel medyadan farkli olarak yeni medya teknolojileri, toplumsal
iliskilerin bir pargasi olarak gelismis, katilimci ve anti otoriter organizasyon semastyla
ve geleneksel medyada gormedigimiz aktorlerle, onlarin sorunlarmin igeriginde yer
almas1 olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla alternatif medya hem kendi orgiitlenisi
hem de kullandig: dil ve giindeme aldig1 sorunlar agisindan da karsit kamusalligin bir
alan1 durumundadir (Nuran, 2015:28).

Bu baglamda iilkemizde yasanan Gezi Parki olaylar1 da, sosyal medyanin
siyasal hayata yansimasi acisindan Onem arz eden bir gelismedir. Genglerin bos
vakitlerini gegirdikleri bir alan olarak goriilen sosyal medya, Gezi Parki olaylariyla
beraber gostericilerin kendi aralarindaki iletisim ve oOrgilitlenmelerini saglayan ve
siyasal glindemi etkileyen giiclii bir iletisim aracina donlismiistiir. Glindemle alakali
olarak talep ve tepkilerin yayildig1 bu alan, bilgi paylasiminin kolaylagmasi kadar bilgi
kirliligini de beraberinde getirmistir (Bostanci, 2015:89,90).

Ote yandan 28 Kasim 2010°da Wikileaks.org’dan Amerika’ya ait 294 belgenin
yayinlanmasi diinya diplomasisinde deprem etkisi yaparken, olaymn bir gilivenlik
zafiyeti, sanal istihbarat olup olmadig, siteye erisim engeli, bilgi toplama ve sizdirma

gibi konular1 tartisihir hale getirmistir. Vahim bir giivenlik zafiyeti olarak
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degerlendirilen bu olay diinya diplomasisinin 11 Eylil’ii olarak nitelenmis ve
diplomatik etkilerin yaninda, bilginin demokratiklesmesi ve artik higbir bilginin gizli
kalmayacaginin gostergesi kabul edilmistir. Bu olayin saydam ve hesap verilebilir
yonetimlerin saglayabilecegi, resmi ve parasal duvarlarin internet alt yapisina sahip
gazetecilikle yerle bir olabilecegine dikkat cekmistir (Bozkurt, 2010:34).

Ayrica 12 Eyliil 2010 yilinda iilkemizde yapilan anayasa referandumunda da
sosyal medya ortamlar1 fazlaca kullanilmis ve sosyal medyadaki propaganda
kampanyalarinin biiyiik ¢ogunlugu Facebook {izerinden yiiriitiilmiistiir. Twitter’da ise

daha ¢ok haber ve bilgi akisi takibi yapilmistir (Metin, 2014:20).

Internet sayfalariyla ilgili istatistiksel raporlar yayimnlayan www.alexa.com isimli
sayfanin 2016 yili istatistiklerine gore, Tiirkiye’de en fazla tiklanan web sayfalar
arasinda 7. sirada yer alan www.haber7.com adli haber sitesi, 12 Eyliil 2010 Anayasa

Referandumu ile ilgili sosyal medyada yapilan kampanyalari sdyle haberlestirmistir;

“Anayasanmin  bazi maddelerinde yapilan degisiklikler icin halk
oylamasina gidilirken 12 FEyliil'de yapilacak referandum igin her
yerde evet-haywr kampanyalari diizenleniyor. Tiirkiye Cumhuriyeti'nin
gelecegini sekillendirmede temel ozellik tasiyan anayasa degisikligi
paketinin referanduma gotiiriilmesiyle vatandas hiir iradesini 12
Eyliil'de sandiga yansitacak. Bu ¢ergevede referandum icin kurulan
facebook sayfalart da kendi aralarinda kiran kirana bir yaris
icindeler. Bu yarista éne ¢ikan facebook sayfalarindan Ben de evet
diyorum, Sivil anayasay: destekliyorum, hayirda hayw var, haywcilar
burada sayfalar: arasinda rekabet hizla siiriiyor. Bu sayfalar arasinda
ozellikle ben de evet diyorum sayfasi agik ara onde giderken diger
sayfalarda bu  sitenin izinden ilerlemeye devam  ediyor”

(www.haber7.com, 31.10.216).

Ozetlemek gerekirse, ABD’de yapilan 2008 ve 2012 Baskanlik Secimleri,
tilkemizdeki Gezi Parki olaylar1 ve 2010 Anayasa referandumu ve yine Amerika’da
Wikileaks belgelerinin yayilmasi, siyasal iktidarlar i¢in sosyal medyanin Onemini
ortaya koymustur. Ote yandan neredeyse tiim Arap iilkelerinde sosyal medya

araciligiyla yayilan toplumsal ayaklanmalar (Arap Bahar1) ve 2011 yilinda ABD’de
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sosyal esitsizlikten dolay1 ortaya ¢ikan Wall Street’i Isgal Et eylemleri de yine bu
kapsamda siyasal iktidarlarin  degerlendirmesi  gereken  konulart icinde
barindirmaktadir. Burada yasanan tiim bu olaylarin, sosyal ve siyasal hayati
etkileyerek bazi toplumlar iizerinde kalic1 etkiler biraktigin1 da belirtmekte fayda var.
Bu kapsamda, Arap Bahart olaylarinin etkisiyle Libya ve Yemen gibi bazi iilke
yonetimleri, sosyal medyadaki oOrgiitlenmeler ve toplumsal ayaklanmalar sonucu
yikilmis/boliinmiis, bazi yonetimler yikilma tehlikesi gecirmis, bazi siyasal iktidarlar
ve liderler ise devrilmistir. Arap Bahar olaylarinda, Libya Lideri Muammer
Kaddafi’nin halki tarafindan lin¢ ettirilmesi ve Oldiiriilmesi, Libya devletinin
bdliinmesi ve Misir yonetiminin el degistirmesi bunlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Yukaridaki aciklamalar bir arada degerlendirildiginde, sosyal medyanin sosyal
ve siyasal sonuglar dogurdugu, toplumun ve siyasal hayatin giindeminde kendisine yer
buldugu goriilmektedir. Elbette ki sosyal medya, tek basina bu giicii elinde
tutmamaktadir. Toplumdaki siyasi meseleler ya da diger faktorlerle bir araya gelen
sosyal medya, ancak o zaman degisim ve doniisiim adina etkili olabilmektedir. Bu
cercevede toplumdaki siyasi meseleler ve toplumsal sorunlar sosyal medyanin giiciiyle
aciga ¢ikmakta, destekci bulmakta, toplumsal ve siyasal glindemde yer edinmekte ve
¢oziim bulmakta ya da bulmamaktadir.

Bununla birlikte sosyal medyanin, bireylerin siyasal katilim saglamalar1 adina,
insanlarin yararlandiklari yeni bir mecra olarak karsimizda durdugunu ve her gegen giin
daha da giiclendigini kabul etmek gerekmektedir. Bu gercegin farkinda olan siyasi
liderler, sosyal medyada hesap olusturarak, bu mecralarin bir kullanicis1 olmakta ve
burada takipgileriyle bire bir temasa gecerek, onlarla etkilesimde bulunmaktadir. Bu
baglamda Tablo 4’te siyasi liderlerin Twitter’daki takipg¢i sayilar goriilmektedir.
Giliniimiizde, se¢imlerin kazanilmasinda sosyal medyada yapilan se¢im caligmalarinin
ve siyasi parti kampanyalarinin 6nemi anlagildigindan sosyal medya mecralari, siyasi
liderlerin ugrak mekanlar1 haline gelmistir. Bostanci’nin 2015 yilinda yaptig1 calismada
“milletvekillerinin  %92,2’sinin  sosyal medya da hesabinin oldugu” (Bostanci,

2015:128) gercegi, bu durumu destekler nitelikte bilgiler sunmaktadir.
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Tablo 4. Siyasi Liderlerin Sosyal Medyadaki (Twitter) Takipc¢i Sayis1

Liderler Konumu Heg;l:rﬁlgi:ma Tsaz:;,iﬂfi
Barack Obama ABD Baskani 2007 785 Milyon
Recep Tayyip Erdogan | Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkani 2009 9,36 Milyon
Binali Yildirim Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakani 2012 683 Bin
Devlet Bahgeli MHP Genel Bagkani 2010 2,81 Milyon
Kemal Kiligdaroglu CHP Genel Bagkani 2010 4,21 Milyon

(Bilgiler Liderlerin Twitter sayfalarindan alinmustir, (31.10.2016))

Sonug olarak, insanlarin siyasal katilim cercevesinde siyasal aktorlere, siyasal
aktorlerin de siyasal iletisim siirecinde bireylere, dolayisiyla se¢gmenlere ulasmak icim
sosyal medyadan faydalandigi goriilmektedir. Konunun daha iyi anlasilmasi i¢in

asagida siyasal katilim kavraminin ayrintili bir bi¢imde agiklamasi yapilacaktir.

1.3.3. SIYASAL KATILIM KAVRAMI

Siyasal katilimin taniminda siyaset bilimciler arasinda tam bir mutabakat yoktur.
Bazi tanimlar salt siyasal davraniglar1 ve tutumlari igerirken, bazilar1 hukuka uygun olan
eylemleri katilim bi¢iminde tanimlamakta bazilar1 da hukuk dis1 siyasal eylemleri
katilim kapsamina almaktadir. Bazilar1 bireylerin salt istemleri yoniinde bagimsiz olarak
yoneldikleri eylemleri siyasal katilim tiirii olarak benimserken, bazilar1 eyleme
siiriklenmis ve kisinin farkli amaclarla yoneldigi siyasal eylemleri gercek siyasal
katilim tiirii olarak kabul eder. Ancak dar anlamda siyasal katilim, siyasal sistem i¢inde
yurttaglarin dogrudan ya da dolayli olarak idarecilerin se¢imini ve kararlarini etkilemeyi
amaglayan eylemlerin biitiiniidiir denebilir (Cam 2005'ten aktaran Erzen ve Yalin,
2011:55). Genis anlamda ise siyasal katilim, kisinin ve taraflarin, kendilerince ya da
baskalarinca tasarlanmig, devlet organlarinin tim personelini, devletin g¢esitli
diizeylerdeki karar ve uygulamalarini etkilemek {izere yaptiklari hukuki veya hukuk
dis1, basarili veya basarisiz tim eylem ve faaliyetlerdir. Siyasal katilma, sadece oy
kullanmak, mitinglere katilmak degil, siyasete olan basit ilgi ve meraktan baglayip
siyasal eyleme kadar giden genis bir tutum ve etkinligi kapsar. Siyasal katilim siirecinde
ilgi, Onemsenme, bilgi ve eylem gibi motivasyonlar insanlar1 katilmaya sevk
edebilirken, kisisel baglilik, dayanigma, ¢ikar ve yurttaslik duygusu gibi motivasyonlar
da insanlar1 siyasanin bir pargasi yapmaktadir (Kurtbas, 2015b:43,44).
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Glinlimiizde siyasal bilim ve sosyal bilim alaninda en c¢ok kullanilan
kavramlarindan birisi sliphesiz siyasal katilim kavramidir. Siyasal katilim tartigmalari
toplumbilim alaninda iki ayr1 yonde ilerlemektedir. Ilki olan bireyci yaklasim,
merkezine bireysel davranis ve bunun giidiileyicilerini koyarak toplumsal olgulari
anlamak igin bireyden yola ¢ikar. Ikinci olarak toplumsal yaklasim ise, toplum
merkezlidir. Diislinceler farkli olsa da siyasal katilim calismalarinda iki temel goriisiin
de bir¢ok noktada birlestigi goriilmektedir. Clinkii ister bireysel ister orgiitlenerek olsun
siyasal haklarin 6znesi daima bireylerdir (Dilber, 2011:4). Siyasal katilim, kisilerin
siyasal sistem karsisinda tutum ve davraniglarini belirleyen bir kavramdir. Katilma,
sadece secimlerde oy kullanmaktan ibaret degil, basit bir meraktan yogun bir eyleme
kadar uzanan genis bir tutum ve faaliyet alanin1 kapsar. Gelismis demokrasilerde, se¢im
siyasal katilmanin tek yolu degil ve vatandaglar bir parti, sosyal kurulus veya gruplar
icinde de siyasal faaliyetlerde bulunurlar. Degisik kademelerdeki siyasal faaliyetlerin
tiimii, iktidarin tutum ve kararlarini etkileme amaci tasir. Toplumsal hedeflere ulasmak
icin yol gosterici bir siireci temsil eden siyasal katilim, davranislar biitiinii, belli bir
tutum gostergesi ve belli bir ilgi diizeyine ve biiyiik siyasal sorunlar iizerinde durabilme
diizeyine dayanmaktadir (Tekin, 2015:8,9). Ayrica siyasal katilimm demokratik
sistemin gelisimi agisindan 6nem arz ettigini de belirtmek gerekmektedir.

Bu anlamda, halkin siyasal hayata aktif olarak katilimi, ¢agdas demokrasilerin
gelismesinde onemli goriilmektedir. Siyasal katilim, toplum diizeninin kurulusu, idaresi
ve denetimine ait politikalarin belirlenmesi, kararlarin alinmasi ve eyleme
doniistiiriilmesine iliskin ¢abalarin fiili olarak i¢inde bulunmaktir. Gerek kaynaginin
halka dayanmasi gerekse de halkin olusturdugu birlikler olmasi baglaminda siyasi
partiler, siyasal katilim i¢in 6nemli bir kurulus olarak kabul edilmektedir (Karagor,
2006:82). Konu, calisma agisindan onem arz ettiginden, siyasal katilimin tarihsel

gelisimine de ayrintili olarak deginmek yerinde olacaktir.

1.3.3.1. Siyasal Katilmanin Tarihsel Gelisimi

Devletin bes bin yili agkin bir ge¢misi olmasina karsilik siyasal katilma, gorece
yeni bir olgudur. Ilk siyasal katilim deneyimleri, giiniimiizden yaklasik 23 ile 26 yiizyil
once eski Yunan’da, Roma’da ya da Cin’de ortaya c¢ikti1 bilinmektedir. Esas olarak

siyasal katilim, Ingiliz (17.yy), Amerikan (18.yy), Rus (20.yy) devrimlerinin ve II.
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Diinya Savasini izleyen biiylik siyasal uyanis ile yaygin bagimsizlik hareketinin
triinidir. Siyasal katilim, modernlesmeyle beraber kentlesme oraninin arttigi
toplumlarda ortaya ¢ikmistir. Modernlesme ile beraber, modern siyaset, Tanr1 yerine
insani, gelenek yerine kurallari, metafizik amaclilik yerine aragliligi, mitoloji yerine
kurumlar1 ve karizma yerine bireyi siyasal iktidarin mesruiyet kaynaklari olarak
duyurmustur (Kurtbas, 2015b:43).

Siyasal katilim, Bati demokrasilerinde ve Bati merkezli siyaset anlayiginda
1960’1 yillarin sonuna kadar, vatandaslarin tanimlanmis kurumsal yap1 ¢ergevesinde
vatandashik gorevlerini yerine getirmeleri olarak kabul goérmistiir. 1960’larin ilk
yarisinda 5 demokrasi iilkesindeki saha ¢aligmalarina dayanarak ideal bir katilim modeli
tanimlayan Almond ve Verba’min ‘The Civic Culture: Political Attitudes and
Democracy in Five Nations’ adli ¢aligmada, siyasal katilimin siyasal kiltiirle iliskili
oldugu, egitimin siyasal katilim iizerinde oldukga belirleyici oldugu ve vatandaslarin
hayatlarini ilgilendiren kararlara dahil olmak i¢in oy verme, siyasi partilere iiye olma,
sivil toplum faaliyetlerine katilma gibi eylemlere giristigi savunulmaktadir (Erdogan,
2015:34). Bu calismadan sonra, zaman i¢inde bu calisma temelinde yeni arastirmalarin
da yapilmaya baslandig1 goriilmektedir.

Bu anlamda, Almond ve Verba’nin mihenk tasi olusturan calismalari1 kismen
elestirilmis olsa da bu calismanin kamuoyu arastirmalarina dayanan karsilastirmali
siyaset c¢alismalarinin artmasi konusundaki oncii rolii gérmezden gelinemez. Bu
caligmay1 takip eden ve Verba’min Nieve Kim ile birlikte yiiriittiigii ve 7 iilkeyi
kapsayan 1978 tarihli Political Participation and Equality ve Asher, Richardson ve
Weisberg tarafindan yiiriitilen ve 8 iilkeyi kapsayan “Political Participation” adli
baslikli ¢alismalar1 egitimin siyasal katilim {izerinde kuvvetli bir etkisi oldugunu
gostermistir.  Ydriitilen ¢alismalar “civic culture” paradigmasinin egemenligini
pekistirmistir (Erdogan, 2015:34). Ote yandan siyasal katillm kavrammnm Tiirkiye
siyasal hayatindaki yerine de deginmek faydali goriinmektedir.

Bu anlamda, Tiirkiye’de siyasal katilim Batililagsma siireciyle kosut gelismis ve
1839 Tanzimat Fermamn ile ilk 6nemli adim atilarak uyruklarin temel haklar1 ve yasa
onilinde esitlikleri taninmigtir. Bunu 1876°da I. Mesrutiyet’in ilan1 ve sonraki yil ilk
parlamentonun kurulmasi takip etmistir. Kisa siiren bu deneyimden sonra 1908°de ilan

edilen II. Mesrutiyet ile ilk yaygin siyasal katilim gerceklestirilmistir. Bu kisa donemde,
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dort kez genel se¢im yapilmis, siyasi partiler kurulmus, ilk sendikalar ile grevler ortaya
cikmig, derneklesmeler goriilmiis, kadin haklari savunulmaya baglanmis, dergiler ve
gazeteler yayilanmistir. Kisacasi yonetimden hesap soran ve ona goriis bildiren, ona
katilmay1 kendinden hak goren ¢agdas bir yurttas tipi dogmustur (Kurtbas, 2015b:44).
Bu aciklamalardan sonra siyasal katilim saglanmasinin belli sartlar ¢cergevesinde
gerceklestigini belirtebiliriz. Siyasal katilimin saglanmasi igin, gerekli olan sartlarin

varligi, konumuz agisindan 6nemli oldugundan, konu asagida ayrica agiklanmaktadir.

1.3.3.2. Siyasi Katihm Icin Gerekli Olan Asgari Sartlar

Siyasal katilmanin bir takim olmazsa olmaz sartlar1 vardir. Devletin varlig1 ve
bagimsizligl, yonetilenlerin can giivenligi ve egitimi, segme ve seg¢ilmeyi, siyasal
orglitlenme, esit kosullarda yonetimde gorev alma, mahkemeler karsisinda diizgiin
yargilanma, basin O6zgiirliigii, baris¢1 toplanti hakki gibi uygun bir tiizel ¢ercevenin
varligi, katilmay1 engellemeyen bir ideolojik baglam ve yonetilenleri yonetim islerinden
haberdar eden bir iletisim diizeninin varlig1 bu ortamin belli bagh bilesenleridir. Bu alt1
boyutun her biri ne kadar gelismis olursa siyasal katilimcilik da o kadar giiglenir
(Kurtbag, 2015b:44). Ayrica siyasal katilimin ‘kim’ tarafindan yapildiginin da
aciklanmasi gerekmektedir.

Bu baglamda siyasal katilma kavraminin i¢inin doldurulmasi i¢in bakmamiz
gereken ikinci 68e; katilmanin 6zneleridir. ‘Kim katiliyor?’ sorusunu cevaplayabilmek
icin konuyu hukuk ve toplumbilim olmak {izere iki yonden incelemek gerekir. Hukuk
acisindan, siyasal haklarin temelinde, diisiince 6zgiirliiglinii ve bu 6zgiirliigiin gercekten
hayata geg¢irilmesini saglayan tiim hak ve Ozgiirliiklerin yer aldigi goriilmektedir.
Toplum bilimsel agidan ise uygulamada cinsiyet, yas, smifsal konum gibi sosyo-
demografik faktorler itibariyle kimlerin, hangi ol¢iide siyasal haklardan yararlandigina
veya yararlanabildigine bakmak gerekmektedir (Eroglu 2012b’den aktaran Kurtbas,
2015b:44). Bu cergevede, bireyler, siyasal silirece cesitli diizeylerde ve sekillerde
katilabilirler. Siyasal ilginin boyutu, olaylar1 sadece radyo ve televizyondan izlemekle
sinirli da olabilir, yazili basini takip ederek, konuyla ilgili ayrintili haberler okuyarak bir
sonug¢ c¢ikarmaya ve belirli gevrelerde onlar1 tartismaya kadar da uzayabilir. Siyasal
eylem ise sadece oy verme ile simnirli olabilecegi gibi parti toplantilarina katilmaya,

partiye iiye olarak etkin gorevler almaya, partiden aday olmaya kadar gidebilmektedir.
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Siyasal katilmanin yasal olmayan sekilleri de vardir. Bunlar, illegal orgiitlere ilgi
duymak, onlara iiye ya da yonetici olarak gizli toplantilarina katilmak, yasaklanmis afis
bastirmak ve bildiri dagitmak, silahli miicadele eylemlerine girismektir (Tekin,
2015:11,12).

Siyasal katilimin sahip oldugu temel 6zellikleri 6zetle sdyle siralayabiliriz (Ulug,

2007:36);

- Yerel ve ulusal diizeydeki siyasi faaliyetlere katilim,

- Siyasal iktidan belirleyecek gii¢lerin se¢imler yoluyla belirlenmesi,

- Devletin siyasal kararlarina yonelik siyasal faaliyetlerde (parti faaliyetlerine katilma,
propaganda yapma, mitinglere ve gosterilere katilma) bulunma,

- Orgiitlii ya da orgiitsiiz katilim,

- Mesru veya mesru olmayan yollardan siyasal faaliyetlerde bulunma,

- Otonom ve uyarilmis katilim

1.3.3.3. Siyasal Katilim Diizeyleri ve Cesitleri

Vatandaglar, demokratik sistemlerin yasam kaynagi olan siyasal katilimi
gerceklestirerek dogrudan ya da dolayli yollardan siyasal sistemin farkli diizeylerindeki
siyasal kararlar1 destekler ya da bunlara karsi ¢ikarlar. Bu gercevede siyasal katilim,
demokratik siyasal yapilarin ve siireclerin mesruiyetlerini muhakeme etmek igin
kullanilabilecek temel bir degerlendirme Olgiitiidiir. Siyasal katilim oy verme, siyasi
kampanyaya katilma, temsilcilerle iletisim kurma gibi geleneksel big¢imlerle imza
kampanyasma katilma, grev yapma, boykot etme, gosteriye katilma gibi geleneksel
olmayan bi¢imler gibi, genis bir davranig grubunu kapsamaktadir (Russel, 2016:438).
Bu anlamda siyasal katilimin geleneksel ve geleneksel olmayan sekillerinin, se¢men
tizerinde ¢esitli etkilerinin de oldugu gorilmektedir. Bu baglamda, “geleneksel ve
geleneksel olmayan siyasal katilim bi¢imleri, vatandaglarin siyasal siireclerde taleplerini
ve olumlu ve olumsuz tutumlarini, siyasal karar alic1 aktorlere yansitmalarini saglayan
onemli kanallardir. Geleneksel olmayan siyasal katilim bigimleri, i¢indeki protesto
etkinlikleri demokratik kurumlarin isleyisine dair vatandaslarin memnuniyetsizligini
belirten yasal ve yasadisi siyasal eylemleri icerebilir. Geleneksel siyasal katilim

bicimleri i¢indeki en 6nemli ve en ¢ok tartisilan oy verme eylemi de vatandaslarin
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siyasal tercihlerini ve onlara sunulan siyasal secenekler kiimesinin niteligine dair genel
tutumlarmi yansitir” (Russel, 2016:438).

Bireyler siyasal olaylara sadece izleyici ve dinleyici olarak ilgi gosterme
diizeyinde de katilim gergeklestirebilirler. Siyasal katilimi smirli bir  sekilde
gerceklestiren  bu  bireyler, ¢esitli  katilim  kanallariyla  siyasal  sistemi
etkileyebileceklerini bilmelerine ragmen, bunun i¢in herhangi bir ¢aba sarf etmezler.
Siyasete ilgili olan ve siyasal siiregte aktif olarak rol alan kisiler ise, siyasal sistemi
etkileyebileceklerinin farkindalar ve siyasal katilima aktif bir sekilde katilarak, sistemi
etkilemek adina yogun caba sarf ederler. Bireylerin siyasal katilim diizeylerindeki bu
farkliliklarda, siyasal katilimi etkileyen yas, cinsiyet, egitim, aile, meslek, gelir ve
yerlesim yeri gibi faktorler etkilidir (Eser ve Giler, 2015:198,199). Bu cercevede
siyasal katilma derecesinin her birey i¢in farkli oldugunu belirtmek gerekmektedir. Bu
yiizden her vatandas, farkli eylem ve davraniglarda bulunmaktadir. Bazilar siyasetle
yogun iligkiler i¢indeyken, bazilar1 da siyasete karst oldukea ilgisizdir. Siyasal katilma
diizeylerine bakarak bireyleri, siyasete ilgisiz olanlar, siyasete diisilk oranda ilgi
gosterenler ve siyasete asir1 ilgi duyanlar seklinde bir siniflandirma yapilabilir. Siyasal
katilimda bulunmayan bireyler siyasal katilim adma c¢aba sarf etmez, kendilerini
etkileyen siyasal kararlart onemsemez ve bu konuda bir girisimde bulunmazlar.
Kisilerin bu isteksizligi, bireyin egitim seviyesinin diislikliigli ya da sosyo-ekonomik
diizeyi cok yiiksek olan toplumlarda bireylerin ciddi sorunlarinin olmamasindan
kaynaklanabilir (Eser ve Giiler, 2015:198,199).

Milbrath, siyasal katilim eylemlerini, eylemin kolayligt ya da zorlugu

cergevesinde li¢ kategoride toplamistir. Bunlar (Cukurgayir 2000'den Tekin, 2015:12);

Gladyator Eylemler: Siyasal hayatla ilgili aktif davraniglarda bulunanlarin yer aldigi
bu grupta bireyler bir partiye iiyelik, siyasal bir organ icin aday olmak ve siyasal
eylemlerde aktif rol almak gibi faaliyetlerde yer alir.

Gecis Eylemler: Gladyator eylemin bir dnceki asamasini olusturan bu grup bireyleri,
siyasal toplantilara katilmak, parasal yardimda bulunmak gibi siyasal katilma

eyleminden ¢ok, destek niteligi tagiyan eylemlerde bulunurlar.

izleyici Eylemler: Oy kullanmak ya da bir siyasal partinin rozetini tasimak gibi

eylemler, izleyici eylemlerdir. Bu ii¢ tiir eylem sekli, siyasal olaylar1 izleme ve onlara
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karst tutum gosterme ve etkin katilim seklinde goriiniir. Izleme eylemleri neredeyse

yalnizca siyasal bilgilenmelerden olugmaktadir.

Verba ve Nie ise Amerika’da yaptiklar1 bir arastirmada bireylerin siyasal

katilmaya alt1 diizeyde katilabilecegi 6ne siiriilmiislerdir (Aydemir, 2001);

Siyasal siirece hi¢ katilmayanlar: Siyasetle neredeyse hic ilgilenmeyen ve se¢imlerde
bile oy kullanmaktan kagianlardan olusur.

Sadece oy kullananlar: Siyasal katilma diizeyleri sadece secimden se¢ime oy kullanma
olan, sayilar1 oldukga fazla olan vatandas kitlesidir.

Kisisel simirh katilmeilar: Oy kullanmaya ek olarak, kisisel sorunlarinin ¢éziimii i¢in
devlet memurlariyla iliskide bulunan kisilerden olusur.

Topluluk diizeyinde katihmcilar: Cevresel ya da bazi toplumsal sorunlarin ¢éziimii
icin kismen, bireysel olarak fakat genellikle orgiitler, gruplar araciligiyla siyasal siireci
etkilemeye ¢alisan kisilerden olusur.

Kampanyacilar: Bir kisim vatandas toplulugu, se¢im kampanyalarinda aktif olarak
gorev almaktadir.

Son grup vatandaslar ise yukaridakilere ek olarak siyasi bir partide gorev almakta ve

her tiirlii siyasal faaliyette bulunmaktadirlar.

Milbrath’a gore siyasal katilma bigim ve tiirlerine gore farkli simiflara ayrilir.
Bunlar (Cam 2005'ten aktaran Erzen ve Yalin, 2011:56);
Aktif ve pasif katilma: Bazi bireyler digerlerine gore siyasal faaliyetlere daha ¢ok ve
yogun katilirken, bazilar ise pasiftir. Siyasal hayata katilmayan pasif bir kisi kendisini
yakindan ilgilendiren olaylar karsisinda bazen aktif duruma gecebilirler.
Acik-gizli katilma: Kisilerin siyasal eylemlerinden bazilar1 kamuoyu 6niinde ve agik
cereyan ederken, bazilar1 kisiye 6zgii gizlilik tagir.
Zorunlu-bagimsiz katilma: Yasalarin geregi vergi 6demek zorunlulugu bir siyasal
katilimdir. Oysa bazi siyasal eylemler bireyin kendiliginden, bagimsiz olarak verdigi
kararlarla olur.
Siirekli katilma ve siireksiz katilma: Oy verme gibi baz1 davranislar sisteme katkida
bulunurken, sisteme yoneltilen hizmet talebi, sistemden bir seyler almaktadir.
Aciklayicr-aragsal katilma: Ayriminin yapilmasi zor olsa da, belirli bir durumda ve

belirli bir kisi i¢in agiklayici olan siyasal katilim, bir digeri i¢in aragsal nitelikte olabilir.
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Aciklayici siyasal katilmanin kendisi bir amag iken, aragsal siyasal katilma bir amaca
yonelik olup, onun bir parcasmi olusturmaktadir. Ornegin, se¢im kampanyasina
dinleyici ve diizenleyici olarak katilmak aragsal bir katilma iken se¢cimde oy vermek

amagsal bir katilmadir.

Sozlii-sozsiiz katilma: Siyasal bir konuyu tartigsmak, bir acik oturuma katilmak sozli
siyasal katilim, protesto ylirliylisii, gosteri, mektup yazmak gibi eylemler de sozsiiz
siyasal katilmadir.

Sosyal-sosyal olmayan katilma: Siyasal katilma, toplumun diger bireyleriyle birlikte
grup dinamigi igerdiginde, sosyal anlamda katilma oOzelligi kazanir. Tersi olmasi
durumda da bireysel katilm s6z konusudur. Her eylem asgari diizeyde sosyal iliski
icerir. Ancak bunun yogun olmasi dnemlidir. Ornegin, bir mektup yazarak siyasal
protestoda bulunma durumunda, bu yogunluk az iken bir mitinge katilmada g¢ok
fazladir.

Bu agiklamalar 1s18inda, siyasal katilim ile ilgili birden fazla baslikta c¢esitli
ayrimlara gidilebilecegi goriilmektedir. Bu anlamda hangi diizeyde gergeklestigi ve ne
gibi gesitlere sahip oldugu agiklanan siyasal katilim kavraminin, ¢esitli faktorlerden ve
stireclerden etkilenmesi s6z konusu oldugundan, konu asagida ayrintili bir bigimde

aciklanacaktir.

1.3.3.4. Siyasal Katilm Etkileyen Faktorler

Tarihin eski donemlerinden beri birey, i¢cinde yasadigi farkli siyasal rejimler
veya kiiltiirlerde farkli derecelerde de olsa siyasal hayatin ¢esitli faaliyetlerine konu
veya tanik olmus-olmakta ve yine farkli derecelerde bunlardan etkilenmekte ve onlari
etkilemeye caligmaktadir. Siyasal rejimleri etkileme dereceleri, rejimin otoriter ya da
demokratik olmasina gore degismektedir. Otoritelerin aldiklar1 kararlara konu olan
bireyler, demokratik olmayan rejimlerde kismi Ol¢lide rejimin aldigi kararlan
etkilerken, demokratik rejimlerde bireyler daha genis bir bigimde sistemi
etkilemektedir. Bu etkileme olagan, olaganiistii ya da goniillii uyarilmis bicimde ve
farkli diizeylerde olabilmektedir (Ulug, 2007:33). Bu cercevede bireyin katilma
davranigina yonelmesini saglayan sebeplere de deginmek gerekmektedir. Bunlar kisisel
baglilik, dayanigma duygusu, cikar saglama diislincesi ve yurttaslik duygusu gibi

giidiiler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bunlar bireyi siyasal katilmaya iten 6nemli
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giidiilerdir. Birey, bir toplumsal liderin ya da bir aile bliyligiiniin tesiriyle, uyarilmis
siyasal katilmada bulunabilir. Siyasal katilmanin ortaya ¢ikabilmesi i¢in kisinin siyasal
otoritelerin kararlariyla kendi yasantis1 arasinda bir bag, ilinti oldugunu diistinmelidir.
Boyle bir bag ve ilinti kuramayan bireylerin, siyasal organlarin kararlarim1 etkilemesi
miimkiin goriinmemektedir (Tekin, 2015:10). Bu agiklamalar 1s1gindan, siyasal
katilmay1 etkileyen etkenlere ve bu etkenlerin siniflandirilmasina da deginmek
gerekmektedir.

Bu baglamda siyasal katilmayi etkileyen etkenlerle ilgili birgok siniflandirmaya
rastlanildigini sdyleyebiliriz. Bazilarma gore bu etkenler, sosyo-ekonomik, psikolojik
ve siyasal etkenler olarak tice ayrilir. Gelir durumu, yas, meslek, cinsiyet, yerlesim yeri
gibi faktorler sosyo-ekonomik etkenler iken, genelde siyasal katilima olumlu etki
yapan bireyin olgunlugu, etkinligi ve giriskenligi ile olumsuz etki yapan ¢ekingenlik
ve yabancilik ise psikolojik etkenlerdendir. Diger etmenler; siyasete katilimin bir takim
hukuksal ve siyasal etkenlere de tabi olmasidir. Bu kistaslar1 saglamayanlar, siyasal
hayata katilamazlar. Ozellikle otoriter rejimlerde siyasal katilim, demokratik
yonetimlere gore ¢ok farkli olmakla birlikte, zorluklarla ve baski altinda yapilmaktadir
(Tosun ve Tepeciklioglu 2012’den aktaran Kurtbas, 2015b:46,47).

Yukarida belirtilen etkenler ve faktorlerden farkli olarak, siyasal katilimi
etkileyen ve onu belirleyen faktorlerin sayisini artirmak pekala miimkiindiir. Asagida
kisaca bu etkenlere deginilecektir.

Siyasal katilimi belirleyen faktorler, siyasal katilim arastirmalarinda katilimi
belirleyen bagimsiz degisken olarak genellikle cinsiyet, yas, egitim, anne babanin
egitimi, yerlesme bicimi, meslek, gelir diizeyi, medeni durum, orgiit iiyeligi, kitle
iletisim araclarinmi takip, din, etnisite, irk ve sosyal sinif olarak siralayabiliriz. Siyasal
arastirmacilar ve bilim adamlar1 bu faktorler icinde erkeklerin, orta yas kusaginin,
egitim diizeyi yiiksek kisilerin, egitim diizeyi yliksek anne babasi olanlarin, gelir
diizeyi yiiksek olanlarin, kentlerde oturanlarin, igverenlerin, biiro ¢alisanlarinin, devlet
memurlarinin ve evlilerin siyasal katilimimin yiiksek oldugunu belirtmislerdir (Ozyurt,
2010:292,293). Bundan farkli bir smiflandirma da birey diizeyinde agiklamalar ile
politik-kurumsal aciklamalardir. Birey diizeyinde aciklamalar, bireyleri egitim,
cinsiyet, din, gelir gibi sosyo-demografik acidan inceler. Politik ve kurumsal

aciklamalar ise, hem parti ve siyasi Orgiitlerin harekete gegirici yoniinii, hem de
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secmenler ile se¢imlere ait islemleri ve parti sistemi ¢ercevesinde se¢gmenlere anlaml
tercihler sunma gibi kurumsal smirlara vurgu yapar. Se¢menin rasyonel bir varlik
oldugu fikrinden hareketle Anthony Downs, 1957 tarihli ‘Rasyonel-Tercih Teorisi’ne
katki yapan ‘Demokrasinin Iktisadi Teorisi’ kitabinda bireylerin eger ‘kazanglar
maliyetleri agiyorsa’ oy kullandigini teorize etmistir. Siyasal enformasyonun kisisel ve
finansal maliyeti, bir kisinin oy kullanip kullanmayacagini belirler (Kurtbas,

2015b:47).

Siyasal katilimi etkileyen faktorler gibi, siyasal katilimin nedenleri de vardir.

Bu baglamda Kalaycioglu’na gore siyasal katilmanin nedenlerini, asagidaki sekilde

siralanabilir (Dilber, 2011:8);

- Modernlesme olgusu,

- Ekonomik yapidaki tarima dayali iktisadi sistemden, sanayi iiretiminin egemen
oldugu bir yapiya ge¢ilmesi ve bununla beraber, kdyden kente yapilan gogler,

- Endiistriyel ve kentsel yapiya bagli olarak okuma yazma bilenlerin sayisinin artmasi
ile beraber, yiiz ylize ve kitlesel bir bicimde, haberlesmeyi saglayan kitle iletisim
araclarinin yayginlagmasi,

- Bireylerin hayatlarinda birincil grup faaliyetlerinin 6nemi azalirken, ikincil grup

faaliyetlerinin 6nem, ¢esit ve sayisinin artmastyla ortaya ¢ikan toplumsal degisimler
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IKINCi BOLUM
2. AMPRIK CALISMA

Bu boliimde genglerin sosyal medya kullanim motivasyonlari, siyasal katilim
saglarken sosyal medyadan faydalanma diizeyleri ve siyasal davraniglarinin ne olduguna
yonelik gerceklestirilen saha aragtirmasina ve aragtirma sonunda elde edilen bulgulara

yer verilmistir.

2.1. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu baglik altinda arastirmanin konusu ve Onemi, arastirmanin amact,
aragtirmanin uygulanmasi, drneklem se¢imi ve sinirhiliklari, aragtirmanin yontemi ve
uygulanmasi, kullanilan anket formu ve 6lgiim araglari, verilerin analizi ve kullanilan
testler, istatistiksel yontem, veri toplama araglarinin gecerliligi ve gilivenirligi ile
aragtirma sorular1 ve hipotezlere iliskin degerlendirmelere ayrintili olarak yer

verilmektedir.

2.1.1. Arastirmanin Konusu ve Onemi

Ardahan Universitesi dgrencileri 6zelinde, genel olarak genglerin sosyal medya
kullanim motivasyonlar1, siyasal katilim saglarken sosyal medyadan faydalanma
diizeyleri, siyasal katilim saglama durumlar1 ve siyasal davraniglarinin neler oldugunun
arastiritlmasi, irdelenmesi, yorumlanmasi ve incelenmesi, c¢aligmanin konusunu

olusturmaktadir. Bu ¢alisma, ulasacagi bulgular itibariyle;

- Genglerin siyasal katilim saglarken, sosyal medyanin roliinii ortaya koymasi,

- Sosyal medya kullanimu ile siyasal katilim arasindaki iliskiyi belirlemesi,

- Genglerin sosyal medya temelinde siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyini
belirlemesi,

- Cinsiyet ve siyasal katilim arasindaki bag1 incelemesi,

- Genglerin siyasal tutum ve baglilik derecelerini tespit etmesi,

- Siyasal bilgilenme siirecinde gengler tarafindan kullanilan sosyal medya araglarini ve
yontemlerini ortaya koymasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Dolayistyla bu ¢aligsma, genglerin siyasal katilim saglama diizeylerinin ve sosyal

medya kullanim motivasyonlarinin ne oldugunu anlamak istemektedir. Calismamiz,
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ozellikle bu alanda ¢alisan siyasal aktorler, akademisyenler, sosyologlar, bilim insanlari
ve arastirmacilar gibi profesyonellere, genglerin sosyal medya mecralarinda nasil bir
iletisim gergeklestirdiklerini gostermesi agisindan Onem arz etmektedir. Ayrica
arastirmamizin sonucglarmnin, bu alanda calisanlara, kendi alanlarina nasil bir katma
deger katacagina dair bir yol gostermesi umulmaktadir. Bu cercevede alanyazin
incelendiginde, gencler basta olmak iizere, akademisyenler, ortadgretim Ogrencileri
milletvekilleri ve se¢menler {izerinde, bu yonde caligmalar yapildigi goriilmektedir.
Ancak gencler, sayilar1 her gecen giin artmasina ragmen, hala iilkemizde siyasal
anlamda yadsinan bir kitle olarak goriildiiglinden ve bu alanda yapilacak her yeni
calismanin da silirece olumlu katkilar saglayacagi diisiiniildiigiinden bu c¢alismada,
genglerin sosyal medya lizerinden politiklesme durumu arastirilmistir. Bu anlamda,
caligmamiz, alanyazindaki bu konudaki eksikliklerin giderilmesine katki saglamasi

umulmaktadir.

2.1.2. Arastirmanin Amaci
Bu calismanin temel amaci, genglerin siyasal katilim siirecini ve bu siirecteki
sosyal medya kullanim motivasyonlarini anlamaktir. Bu amagla su arastirma sorulari
sorulacaktir;
- Genglerin sosyal medya ve siyasal katilim diizeyleri hangi boyuttadir?
- Gengler, sosyal medyay1 hangi motivasyonlarla kullanmaktadirlar?
- Genglerin sosyal medya ve siyaset ile ilgili goriisleri nelerdir?

- Genglerin siyasal davranislar1 nelerdir?

2.1.3. Arastirmamin Uygulanmasi, Orneklem Secimi ve Simirhliklar

Genglerin sosyal medya kullanim motivasyonlarini, sosyal medya araciligiyla
siyasal katilim saglama diizeylerini ve siyasal davraniglarini ortaya ¢ikarmak amaciyla
Ardahan Universitesi Camligatak Yerleskesinde bir saha arastirmas1 gerceklestirilmistir.
Rastlantisal 6rneklem alma teknigi kullanilarak yiiz yiize anketler yapilmis ve 600
Ogrenciye anket uygulanmistir. Sosyal medya hesabi olmayan, anketi gegersiz sayilan
ve eksik doldurulan toplam 144 anket 6n degerlendirme sonucunda anketten ¢ikarilarak

analiz i¢in uygun bulunan 456 anket arastirma kapsaminda degerlendirilmeye alinmstir.
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- Arastirmada bireylere dair bilgiler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan anket formunda
yer alan sorularla siirhidir.

- Arastirma stlirecinde 17 yasindan kiigiik ve 25 yasindan biliyiik 06grencilere
rastlanilmamustir.

- Caligmanin uygulama asamasi Ardahan Universitesi dgrencileri ile smirlidir. Bu
kapsamda, veri toplama araci olan anket formu; Ardahan Universitesinde egitim
goren, 456 kisiye uygulanmistir. Uygulama, sosyal medya kullanicilarinin sosyal
medya araciligiyla siyasal katilim saglamalarindaki motivasyonlarin1 belirlemek
amaciyla gerceklestirildiginden dolayi, sosyal medyayr kullanan bireylerle
siirlandirilmigtir ve sosyal medya kullanmayan bireyler arastirmanin disinda
tutulmustur.

- Arastirmada sadece lisans veya yliksekokul (4 Yillik) 6grencileriyle goriisiilmiistiir.

2.1.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, Ardahan Universitesinin ¢esitli fakiiltelerinde 6grenim gdren
Ogrenciler Tlzerinde, yliz yiize gorisme teknigi kullanilarak anket yOntemi
uygulanmistir. Caligmada; genclerin sosyo-demografik o6zellikleri, siyasete ilgi
diizeyleri, siyasi partilere olan bagllik dereceleri, sosyal medya kullanma ve siyasal
katilm saglama diizeyleri ve siyasal davraniglarinin neler olduguna yonelik sorulara
yanit aranmis ve ¢ikan bulgular, genclerin sosyal medya kullanma ve siyasal katilim
saglama diizeyleri ¢ergcevesinde yorumlanmistir. Calisma, bir teorik bir de uygulamali

boliimden olusmaktadir.

2.1.5. Arastirma Formu ve Ol¢iim Araclar

Olgme arac1 olarak hazirlanan anket formu, 33 sorudan olusmaktadir.

Anketin ilk 25 sorusu, katilimcilarin kendileri hakkinda bilgi verecekleri,
cinsiyet, yas, gelir diizeyi ve egitim durumu gibi demografik 6zellikler, siyasete ve
siyasi partilere olan ilgi diizeyini belirleyen sorular, sosyal medya ve sosyal medya
araclariin kullanim sikliklart ve kullanim motivasyonlarimi 6lgmeye yonelik cesitli
sorulardan olusmaktadir.

Anketin son 8 sorusu ise katilimcilarin sosyal medya ve siyaset ile ilgili

gorislerinin Ol¢lilmesi amaciyla Likert l¢egi kullanilarak hazirlanmig ve katilimcilarin
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1 ve 5 arasinda ( 1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) belirtilen
tutumlara deger vermesi istenmistir. Katilimeilarin sosyal medya ile siyasal katilim
kavramlar1 hakkindaki fikirlerinin 6grenilmesi amaciyla hazirlanan bu sorular, daha
once yapilmis arastirmalardan ornek alinarak yeniden diizenlenmis ve c¢alismamiza

uyarlanmgtir.

2.1.6. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Saha arastirmasi 7-18 Kasim 2016 tarihleri arasinda Ardahan Universitesi
Camlicatak Kampiisiinde katilimcilarla yiiz ylize yapilan anket yonetimi ile
gerceklestirilmis ve aragtirmada elde edilen veriler IBM SPSS 21 paket programi
araciligiyla istatistiki test ve analizler uygulanarak elektronik ortamda ¢oziimlenmistir.
Ve coziimlenen veriler s6z konusu istatistiksel test ve analizlerin bilimsel gerekleri
dogrultusunda degerlendirilerek raporlanmistir.

Elde edilen verilerin yorumlanmasi amaciyla Frekans, t-Testi, Ki Kare, Varyans

Analizi ve Aritmetik Ortalama Testi gibi testlerden faydalanilmstir.

2.1.7. lstatistiksel Yontemler

Bu basghk altinda calismamizda yararlandigimiz istatistik yOntemleri
tamimlanarak, kavramlarla ilgili aciklamalar yapilacaktir. Oncelikle g¢aligmamiz
acisindan oldukca Oonem arz eden giivenirlik kavramini aciklamak yerinde olacaktir.

Ardindan yapilan diger testlerle ilgili bilgiler sunulacaktir.

Giivenilirlik Analizi: Giivenirlik analizi, 6lgmede kullanilan araglarin giivenilirligini
degerlendirmek amaciyla gelistirilmis bir yontemdir. Cronbach’s Alpha Katsayisinin
bulunabilecegi araliklar ve degerlendirme kriteri asagidaki gibidir (onlineistatistik.com,

20.03.2017);

0,00 < a < 0,40 ise 6l¢cek giivenilir degildir.

0,40 < a < 0,60 ise dl¢ek diisiik giivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise 6lgek oldukca giivenilirdir.

0,80 <a < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.
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Calismamizda kullanilan diger istatistik kavramlarini da, Eymen’in 2007 yilinda

yayinlandig1 e-kitabindan yararlanarak kisaca tanimlamak miimkiindiir (Eymen,

2017:109,117,148);

Bagimsiz Orneklem t-Testi: iki aritmetik ortalama arasindaki farkliligi test etmede
kullanilan parametrik bir analizdir.

Tek Yonlii Varyans analizi: iki ya da daha fazla ortalama arasinda fark olup olmadig1
ile ilgili 6nermeyi test etmek amaciyla kullanilan parametrik bir testtir.

Ki-Kare Bagimsizhik Testi: iki veya daha fazla degisken grubu arasinda anlamli

farkliligin olup olmadig1 arastirilir.

Tablo 5. Likert Yapili Ol¢ek Maddelerinin Giivenirlik degeri

MADDE iSTATISTIKLERI
Cronbach's Alpha Cronbach's
(Eger Madde Silinirse) Alpha
Sosyal medya siyasallagmistir 0,392
Sosyal medya siyasal temsil ve katilim i¢in uygun bir
0,421
ortamdir
Sosyal medyanin kitleleri harekete gegirme islevi ve
S L 0,344
provoke edici bir giicii vardir
Sosyal medyadaki yazigsmalar birileri tarafindan
o 0,417
izleniyor ve kayit altina alintyor
Sosyal medyanin gerektiginde erisimi kisitlanmali ve 0,67
0,514 ’
kapatilmalidir
Asil demokrasinin igledigi ortam sosyal medyadir.
Sosyal medyada politik ve toplumsal konular daha rahat 0,459
konusulmaktadir.
Sosyal medya, olaylar1 farkli bakis agilartyla
< L < 0,432
degerlendirilmeye olanak saglar
Sosyal medya tilkenin giivenligi ve bekasini tehdit eden
. 0,492
bir ortamdir

I¢ tutarlilik katsayis1 (Cronbach's Alpha) = 0,670 olup, buna gore olcegin
oldukca giivenilir oldugu tespit edilmistir. “Madde silinirse Cronbach’s Alpha degeri
stitunu, degerin ait oldugu sorunun silinmesi durumunda alfa i¢ tutarlilik katsayisinin
hangi degeri alacagini ifade etmektedir” (onlineistatistik.com, 20.03.2017) Herhangi bir

madde cikarildigi durumda alfa seviyesi artis gostermeyecektir, fakat mevcut ig¢
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tutarlilik katsayisia gore oldukca yiiksek seviyede gilivenilir olmasi sebebi ile herhangi

bir soru maddesinin dl¢ek disinda birakilmasi gerekliligi bulunmamaktadir.

2.1.8. Hipotezler

Hipotez 1:  Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca oy verilen partiye duyulan
baglilik diizeyi de artmaktadir.

Hipotez 2:  Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikga gelecekte aktif siyasette gorev
alma istegi de artmaktadir.

Hipotez 3:  Katilimcilarin  cinsiyetine  gore, siyasete ilgi diizeyi farklilik
gostermektedir.

Hipotez 4:  Katilimcilarin cinsiyetine gore, oy verilen partiye baglilik diizeyi farklilik
gostermektedir.

Hipotez 5:  Katilimcilarin cinsiyetine gore, gelecekte aktif siyasette gérev alma istegi
farklilik gostermektedir.

Hipotez 6:  Katilimcilarin cinsiyetine gore, sosyal medyada takip edilen konular
farklilik gostermektedir.

Hipotez 7:  Katilimcilarin cinsiyetine gore, sosyal medya kullanim siklig1 farklilik
gostermektedir.

Hipotez 8:  Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢a sosyal medya {izerinde siyasal
bir gruba, etkinlige iiye olma durumu da artmaktadir.

Hipotez 9:  Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢a sosyal medya araciligi ile bir
siyasal gOsteri, miting veya eyleme katilma durumu da artmaktadir.

Hipotez 10: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca internet iizerinden oy kullanma
olanagina bakis ac¢is1 da olumlu yonde artmaktadir.

Hipotez 11: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca sosyal medyada politik
tartigmalara girme, politik paylasimlarda bulunma durumu da artmaktadir.

Hipotez 12: Katilimcilarin cinsiyetine gore, sosyal medyanin siyasallagtiina yonelik
fikir farklilik gostermektedir.

Hipotez 13: Katilimcilarin cinsiyetine gore, sosyal medyanin siyasal temsil ve katilim

icin uygun bir ortam olduguna yonelik fikir farklilik gostermektedir.
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Hipotez 14: Katilimcilarin cinsiyetine gore, sosyal medyanin Kkitleleri harekete
gecirme islevi ve provoke edici bir giiclinlin olduguna ydnelik fikir farklilik
gostermektedir.

Hipotez 15: Katilimcilarin  siyasete ilgi diizeyi arttikca sosyal medyanin
siyasallagtigina yonelik fikir farklilik géstermektedir.

Hipotez 16: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca sosyal medyanin Kkitleleri
harekete gecirme islevi ve provoke edici bir giiciiniin olduguna yonelik fikirler farklilik
gostermektedir.

Hipotez 17: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢a sosyal medyanin siyasal temsil
ve katilim i¢in uygun bir ortam olduguna yonelik fikirler farklilik gostermektedir.
Hipotez 18: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca asil demokrasinin isledigi
ortamin sosyal medya olduguna ve sosyal medyada politik ve toplumsal konularin daha
rahat konusulduguna yonelik fikirler farklilik gostermektedir.

Hipotez 19: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca sosyal medyanin, olaylar
farkli bakis acilariyla degerlendirilmeye olanak sagladigina yonelik fikirler farklilik
gostermektedir

Hipotez 20: Katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢a sosyal medyanin {ilkenin
giivenligi ve bekasini tehdit eden bir ortam olduguna yonelik fikirler farklilik

gostermektedir.

2.2. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZi VE YORUMLANMASI

Saha arastirmasi, 7-18 Kasim 2016 tarihleri arasinda Ardahan Universitesi
Camlicatak Kampiisiinde 456 katilimci ile yliz ylize yapilan anket yontemi ile
gergeklestirilmistir. Genglerin sosyal medya kullanim motivasyonlari, siyasal ilgi
diizeyleri, oy verdikleri siyasi partiye baglilik dereceleri, siyasal katilim siirecinde
sosyal medyadan faydalanma diizeyleri ve gencglerin sosyal medya ile siyaset
hakkindaki tutumlarini ortaya ¢ikarmak ve tiim bu ¢iktilar1 sosyal medya kullanma ve
siyasal katilim saglama hususlar1 ¢ercevesinde degerlendirmek amaciyla gerceklestirilen

saha arastirmasinda ulagilan bulgular asagida sunulmustur.
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2.2.1. KATILIMCILARIN CINSIiYET DAGILIMI

Tablo 6. Katihmcilarin Cinsiyet Dagilimi f %
Cinsivetini Kadin 214 | 47
fnstyetiniz Erkek 242 53

Sosyo-demografik bir faktor olan cinsiyet, sosyal bilimlerde yapilan ampirik
caligmalar i¢in olduk¢a 6nem arz eden bir degiskendir. Cinsiyet toplumsal hayati,
tercihleri ve olaylarin yorumlanma sekillerini farklilagtirdigindan yani kadin ve
erkeklerin olaylara bakis acilarinda farkliliklar olabileceginden, Ogrencilerin sosyal
medya kullanim motivasyonlarinda ve sosyal medya aracilifiyla siyasal katilim
saglamalar1 bi¢imlerinde de degisiklikler olabilir. Bu acidan uygulama yapilirken
katilimcilarin erkek ve kadin oranlarina dikkat edilmis, birbirine yakin oran olmasi i¢in
ekstra ¢aba sarf edilmistir. Dolayisiyla, drneklem grubundaki 456 6grencinin %531

(242) erkek, %47’si (214) ise kadinlardan olugmaktadir.

2.2.1.1. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Siyasete ilgi Diizeyleri Arasindaki iliski Diizeyi

Siyasetle ilginiz Ne Diizeydedir?

E .g

Tablo 7.Cinsiyet le Siyasete g g _§ . § %é §

Ilgi Diizeyi Arasindaki £ 2 E| & S £

Iligkinin Incelenmesi B B | = = = Toplam

= < g 20 a2 £ 5

On =~ o) Q

= < @) O < g

=
£ 32 51 ] 9 36 5 214
g [adn % 15 | 24 | 4 | 17 2 100
b f1 33 1 40 103 | 50 16 242
g [Prkek % 14 | 17 | 4 | 21 7 100
5 fl 65 | o1 | 193 | 86 21 456
Toplam % | 14 | 20 | 42 19 5 100

Ki-Kare Testi: 42=8,575, p=0,073>0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile siyasete ilgi dilizeyi arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Bu sonug, katilimcilarin siyasete olan ilgilerinde, cinsiyetin belirleyici bir etkiye
sahip olmadig1 anlamina gelmektedir. Yani bu durumun, siyasete az ya da ¢ok bir
sekilde ilgi duymanin, katilimcilarin erkek ya da kadin olmasiyla iliskili olmamasi

demektir. Kadin ya da erkek fark etmeksizin herkes ayni dogrultuda ya da farkli yonde
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faaliyet yliriiten bir siyasi olusuma, belli bir diizeyde ilgi duymasi miimkiindiir. Bu
cercevede, katilimcilarin cinsiyetine gore, siyasete ilgi diizeyinin farklilik gosterdigine

yonelik hipotezin dogrulanmadigini sdyleyebiliriz.

2.2.1.2. Katihmcilarin Cinsiyeti Ile Bir Onceki Milletvekili Genel Secimlerinde (1 Kasim
2015) Oy Kullanma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 8.Cinsiyet ile Bir OncekiBir Onceki Milletvekili Genel Secimlerinde (1 Kasim 2015)
Milletvekili Genel Secimlerinde Oy Kullandiniz Mi1?
(1 Kasim 2015) Oy Kullanma

Durumu Arasindaki iliskinin
Incelenmesi Evet kullandim | Hayir kullanmadim Toplam

N [Kadm f 133 81 214
= % 62 38 100
5]
s f 166 76 242
g Erkek % 69 31 100
&) f 299 157 456

Toplam % 66 34 100

Ki-Kare Testi: ¥2=2,09, p=0,148>0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile bir 6nceki milletvekili genel se¢imlerinde (1 Kasim
2015) oy kullanma durumu arasinda anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p >
0,05).

Tabloda her ne kadar, erkeklerin bir onceki se¢imlerde oy kullanma oraninin
kadinlara gore %7 daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilsa da, bu oran ¢ok diisiik
oldugundan goérmezden gelinmesinde bir sakinca bulunmamaktadir. Yani cinsiyetin, bir
onceki milletvekili genel secimlerinde oy kullanma tizerinde belirleyici bir etkiye sahip
olmadig1 sonucuna ulasildigini sdyleyebiliriz.

Ozetlemek gerekirse, erkeklerin ve kadinlarin bir 6nceki milletvekili genel
secimlerindeki oy kullanma oranlar1 arasinda kayda deger bir farklilik

bulunmamaktadir.
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2.2.1.3. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Oy Verilen Partiye Duyulan Baghhk Diizeyi
Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Oy Verdiginiz Partiye Baghhgimz Nasil Degerlendirirsiniz?
Tablo 9. Cinsiyet ile Oy
Verilen Partiye Duyulan ~ § 3 = -
Baglilik Diizeyi Arasindaki % E = = 2 | 2E
e e e ¥ . S = 00 N > ol E >
lliskinin Incelenmesi —3 5h 8 B = s g = Toplam
=S F | £E | 2 S
A S >
f 31 44 63 50 26 214
g Kadm %| 14 21 29 23 | 12 100
o f 33 42 75 57 35 242
>
Z Erkek % | 14 17 31 24 14 100
O f 64 86 138 107 61 456
Toplam % | 14 19 30 23 13 100
Ki-Kare Testi: ¥2=1,224, p=0,874>0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile oy verilen partiye duyulan baglilik diizeyi arasinda
anlaml bir iliski olmadig goriilmektedir (p > 0,05).

Baska bir deyisle, oy verilen partiye duyulan baglilik diizeyinin, cinsiyete bagh
olarak degismedigi sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla, katilimcilarin cinsiyetine gore,
oy verilen partiye baghlik diizeyinin farklilik gdsterdigine yonelik hipotezin
dogrulanmadig1 goriilmektedir.

2.2.1.4. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Gelecekte Aktif Siyasette Gorev Alma Istegi
Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 10. Cinsiyet Ile Gelecekte Gelecekte aktif siyasette gorev almak ister misiniz?
AKtif Siyasette Gorev Alma Istegi
Arasindaki Iliskinin incelenmesi
Evet Hayir Toplam
f 73 141 214
g [adn % 34 66 100
o f 115 127 242
Erkek
. % 48 52 100
@) f 188 268 456
Toplam % 41 59 100

Ki-Kare Testi: ¥2=8,427, p=,004<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile gelecekte aktif siyasette gorev alma istegi arasinda

anlamli bir iligki bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).
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Aragtirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, kadinlarin gelecekte
aktif siyasette gdrev alma isteginin erkeklere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Bu cercevede ililkemizde son yirmi yilda yapilan genel se¢imler incelendiginde,
cikan sonuglarin ¢alismamizi destekler nitelikte bilgiler sundugu goriilmektedir. 1999
ile 2015 yilina arasinda yapilan genel se¢imlere bakildiginda, kadinlarin erkeklere gore,
yiiksek bir siyasal katilim diizeyine ulagsmadigini gérmekteyiz. Bu dogrultuda “kadin
milletvekili oran1 1999 genel se¢imlerinde meclisin %4,2’si iken, 2002 se¢imlerinde bu
oran %4.4, 2007 secimlerinde %9.1, 2011 se¢imlerinde %14.3, 2015 (7 Haziran)
secimlerinde %17,6, son olarak 2015 (1 Kasim) secimlerinde ise %14.7 olmustur”
(Tahaoglu, 2015). Gerek toplumun tarihten giiniimiize, erkek egemen bir yapida siire
gelmesi, gerekse de Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’'nde (TBMM) aktif siyaset yapan
kadin milletvekillerinin oramiyla karsilastirdigimizda, arastirmamizin sonuglarinin
tilkemiz sartlarina gore oldukea tutarl goriindiigiinii soylemek miimkiin.

Tarihsel ve toplumsal anlamda incelendiginde ise, kadinlarin se¢ilme hakkindan
yararlanma ve siyasal karar mekanizmalarinda yer almalariyla ilgili, cinsiyetler aras1 bir
esitsizlige maruz kaldiklar1 ve daima erkeklerin gerisinde kaldiklarini gérmekteyiz.
Ulkemizde, kadinlara segme ve segilme hakki verildigi 1934 yilindan bu yana, yaklasik
90 yillik siire gegmis olsa da, bu konuda yeterli mesafe kat etmedigimiz goz 6niindedir.
Ancak yukaridaki istatistiklerde de belirtildigi gibi, son yillarda kadinlarin meclisteki
oraninin gittikce arttig1 ve siyasal karar mekanizmalarinda daha fazla yer aldiklar1 da bir
ger¢ek. Bu durum, olumlu bir gelisme olarak goriilse de, oranin heniiz yeterli diizeyde
olmadigin1 da kabul etmemiz gerekmektedir. Bu konuda, olusturulmus siyasal bir
mekanizmaya ya da toplumsal bir gelenege sahip olmamamiz, bunun temel sebebi
olarak goriilebilir.

Sonug olarak, elde edilen bulgular dogrultusunda, katilimcilarin cinsiyetine gore,
gelecekte aktif siyasette gorev alma isteginin farklilik gdsterdigine yonelik hipotezin

dogrulandigi goriilmektedir.
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2.2.1.5. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Sosyal Medyada En Cok Takip Edilen Konular
Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyada En Cok Hangi Konular1 Takip Ediyor, Hangi
Tablo 11. Cinsiyet ile Sosyal Konulara llgi Duyuyorsunuz?
Medyada En Cok Takip o = 0 o
Edilen Konular Arasindaki = g ST ‘5 3 ~ g
Iliskinin Incelenmesi ) go =8 S z o0 S, | Toplam
&> | 237 “ @
f 127 33 24 6 24 214
4 [adm % 59 15 11 3 11| 100
° f 90 20 31 53 48 242
g Erkek % | 37 8 13 22 20 | 100
O f 217 53 55 59 72 456
Toplam % | 48 12 12 13 16 | 100

Ki-Kare Testi: y2=54,315, p=,000<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyada en c¢ok takip edilen konular arasinda
anlamli bir iliski bulundugu gériilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, kadinlarin sosyal
medyada en ¢ok gilindelik yasam ve magazinle ilgili konulari, erkeklerin ise spor/saglik
ve siyasetle ilgili konular1 takip ettigi goriilmektedir. Bu cercevede, katilimcilarin
cinsiyetine gore, sosyal medyada takip edilen konularin farklilik gosterdigine yonelik

hipotezin dogrulandig1 goriilmektedir.

2.2.1.6. Katihmcilarin Cinsiyeti Ile Sosyal Medya Kullamim Sikhg1 Arasindaki Iliskinin

Diizeyi
Hangi Siklikla Sosyal Medya Kullantyorsunuz.
Tablo 12. Cinsiyet ile Sosyal - > o
Medya Kullamim Sikhig o £= g 3
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi 9 2N 0o 5 20 ¢ Toplam
g ) L o ~ s 8
O 5 T .5 T .=
v/ B0 o
f 49 88 77 214
g [Kadm % 23 41 36 100
g f 43 103 96 242
Erkek
g % 18 43 40 100
O Topl f 92 191 173 456
opam % 20 42 38 100

Ki-Kare Testi: ¥2=1,944, p=,378>0,05
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Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medya kullanim siklig1 arasinda anlamli bir
iliski olmadig goriilmektedir (p > 0,05).

Bu ¢er¢evede sonuglar incelendiginde, erkeklerin ve kadinlarin sosyal medya
kullanim sikliklarinin birbirine ¢ok yakin oranda gergeklestigi goriilmektedir. Bu
oranlar, caligma adina farklilik olusturacak bir boyutta degildir. Bu baglamda,
katilimcilarin cinsiyetine gore, sosyal medya kullanim sikliginin farklilik gosterdigine
yonelik hipotezin dogrulanmadig: gériilmektedir.

Bu baglamda, Sakarya Universitesi evreninde &grencilerin sosyal medya
kullanim motivasyonlarint Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi c¢ergevesinde
belirlemeyi amaclayan 2015 yilindaki calismada da, sosyal medya da gegirilen zaman
ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski olmadigi sonucuna ulasildigr (p=,837>,05)
goriilmektedir (Uksel, 2015:108). Bu ¢alismadaki sonuglarn da, ¢iktilarimizi destekler

nitelikte oldugunu gérmekteyiz.

2.2.1.7. Katihmeilarin Cinsiyeti Tle Sosyal Medyada Giinde Ortalama Gegirilen Siire
Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Giinde Ortalama Ka¢ Saat Sosyal Medyada Zaman
. Geciriyorsunuz.
Tablo 13. Cinsiyet Ile Sosyal
Medyada Giinde Ortalama N = = o .8
Gegirilen Siire Arasindaki 5 8 8 z E
Iliskinin Incelenmesi = - - S o Toplam
;g - ch - 3
f 42 76 53 43 214
= Kadin % 20 36 25 20 100
s ek f 44 93 57 48 242
>
gL % 18 38 24 20 100
O f 86 169 110 91 456
Toplam % 19 37 24 20 100

Ki-Kare Testi: 2=0,459, p=0,928>0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyada gilinde ortalama gecirilen siire
arasinda anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla, sosyal medyada gecirilen siirenin cinsiyete bagli olarak degismedigi
sonucuna ulasilmaktadir. Yani sosyal medyada gegcirilen siirenin Olciisii erkek ya da
kadin olma durumuna goére degismedigi, erkeklerin ve kadmlarmm sosyal medyada

birbirlerine yaklasik siirelerde zaman gegirdikleri ve bu siireler arasindaki farkin da
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kayda deger bir diizeyde olmadigi goriilmektedir. Bu calismaya benzer olan ve
Eskisehir ili evreninde, bireylerin genel olarak sosyal medya kullanim oriintiilerini
incelemek ve sosyal medya kullanimi konusunda hangi motivasyonlara sahip
olduklarin1 Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi c¢ergevesinde ortaya koymayi
amaglayan 2012 yilindaki doktora ¢aligmasinda da, sosyal medyada gecirilen zaman ile
cinsiyet arasinda anlamli bir iligki olmadig1 sonucuna ulasildig1 goriilmektedir (Kogak,
2012:161). Genel olarak incelendiginde, arastirmadaki sonuglarin, c¢alismamizdaki
ciktilart destekler mahiyette oldugu goriilmektedir.

Ancak, Elaz1g il merkezinde egitim ve 6gretim hayatina devam eden ortadgretim
ogrencilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklari ve motivasyonlarinin neler
olduguna yonelik 2013 yilinda yapilan g¢alismada, “erkeklerin kizlara gore sosyal
medyada daha fazla zaman gecirdikleri sonucuna ulasilmistir” (Ok, 2013:59).
Dolayisiyla bu calismada cinsiyet ile sosyal medyada giinde gecirilen siire arasinda
anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu yoniiyle, bu calismada ¢ikan sonuglarin,
arastirmamizin  ¢iktilariyla ortiismedigi goriilmektedir. Bu farkliligin olugmasinda,
katilimcilarin yas, cinsiyet, gelir durumu, kiiltiir, egitim diizeyi, bolgesel farklilik,
sosyal, ekonomik ve psikolojik durum gibi c¢esitli etkenlerin etkili oldugunu

sOyleyebiliriz.

2.2.1.8. Katihmcilarin Cinsiyeti fle Sosyal Medyaya Nasil Baglamildigi Arasindaki Iliskinin

Diizeyi
Sosyal Medyaya Daha Cok Nasil Baglamyorsunuz?
Tablo 14. Cinsiyet ile Sosyal g o .
Medyaya Nasil Baglamldig: S L Z S8BT
Arasindaki Iliskinin incelenmesi 8 S FE 5 Toplam
= A >he s
E a5 2
<
Kad f 205 9 214
N
E % 96 4 100
o f 226 16 242
>
Z Frkek % 93 7 100
&) f 431 25 456
Toplam % 95 5 100
Ki-Kare Testi: ¥2=1,269, p=0,26>0,05
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Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyaya nasil baglanildig1 arasinda anlamli
bir iligski olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Sonuglari, giliniimiiz iletisim teknolojilerindeki gelismeler perspektifinde
degerlendirdigimizde, oranlarin oldukca tutarl goriindiigiinii s6ylemek miimkiindiir. Bu
cercevede, bu geligsmelerin, cinsiyet ayrimi gozetmeksizin erkegi de kadini da etkisi
altina alarak, tiim toplumu bir degisim ve doniisiim i¢ine soktugu artik bilinen, goriinen
ve kabul edilen bir gergektir. Dolayisiyla iletisim teknolojilerindeki bu gelismelerin bir
sonucu olarak icat edilen akilli telefonlarin, giinlimiizde kadin erkek ayrimi yapmadan
neredeyse herkesin cebinde kendisine yer bulabilmesi c¢ikan sonuglar1 destekler
niteliktedir.

Sonuglar, iletisim  teknolojilerindeki  bu  gelismeler  baglaminda
degerlendirildiginde, genclerin sosyal medya kullanirken, daha ¢ok akilli telefonlardan

faydalanmalarinin oldukc¢a olagan oldugu goriilmektedir.

2.2.1.9. Katihmeilarin Cinsiyeti fle Farkh isimle/Nic!mame Ile Acilmis Hesaba Sahip Olma
Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

. Tablo 15. Cinsiyet ile Farkl Gergek Adimz Disinda Farkh Isimle/Nickname ile
Isimle/Nickname Ile A¢ilmis Hesaba Acilmis Hesabimz Var Mi?
Sahip Olma Durumu Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi Hayir yok Evet var Toplam
f 195 19 214
4 Radn % 91 9 100
° f 195 47 242
>
Z Erkek % 81 19 100
O f 390 66 456
Toplam % 86 14 100
Ki-Kare Testi: y2=10,198, p=,001<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile farkli isimle/nickname ile ac¢ilmis hesaba sahip olma
durumu arasinda anlaml bir iligki bulundugu gériilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, kadinlarin farkli
isimle/nickname ile agilmis hesaba sahip olma oranin erkeklere gore daha diisiik oldugu
gorilmektedir.

Aradaki %10’luk fark cok yiiksek olmasa da, erkeklerin kadinlara gore bu
konuda biraz daha 6nde olmasinin toplumsal ve psikolojik ¢esitli sebepleri olabilecegini

tahmin edebiliriz. Toplumsal anlamda erkek egemen bir yapiya sahip olmamiz ve buna
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bagli olarak toplumda erkekler lehine yerlesen sosyal, psikolojik ve ahlaki durum,
erkeklerin bu konuda kadinlara gére biraz daha rahat hareket etmelerine sebep oldugunu
sOyleyebiliriz. Ancak genel olarak degerlendirdigimizde, durumun farkli sebepleri de
olabilecegi gibi, erkeklerin ve kadinlarin, siyasi ve ahlaki baskilardan kurtulma
amaciyla boyle bir yola bagvurduklarini diisiinebiliriz.

Ozetlemek gerekirse kadinlarm ve erkeklerin biiyiikk bir kisminm, sosyal
medyada farkli bir isimle/nickname ile a¢ilmis hesaba sahip olma konusuna sicak

bakmadig1 goriilmektedir.

2.2.1.10. Katilmcilarmn Cinsiyeti Ile Sosyal Medyada Etik A¢idan Uygun Bulunmayan En
Onemli Siyasal Edim Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyada Etik Acidan Uygun Bulmadigimiz En Onemli Siyasal
Edim Hangisidir?
~ o 2 2
Tablo 16. Cinsiyet | = § o A = )
Ile Sosyal Medyada s | 3 % 2 E £ & B
Etik Agidan Uygun| 5 = g o8 S =S
Bulunmayan En | ‘& Ex| S = ; i<k é =«
Onemli Siyasal 2 o é %% 2 5 . e )‘go o
Edim Arasindaki = 25 EE 22 g g S S | &=
liskinin B g2E| g2 | 2E sz Ses | A B
Incelenmesi 2 | $F| T8 S .2 E> <S58 =
T |28 2% | 3% S 222
k= N & = o s i ARy ~
s 2 = c 2 = % .3
= |z < =2 S =g
R=1 = —
g8 |7 i< B | E%
j o o <
= <9
fl 19 44 75 40 7 28 1 | 214
g [cadn % 9 | 21 35 19 3 13 0 | 100
° fl 18 35 98 34 11 34 12 | 242
g Erkek % 1 | 14 40 14 5 14 5 1100
@) Toplam fl 37 79 173 74 18 62 13 | 456
P % 8 17 38 16 4 14 3100
Ki-Kare Testi: y2=13,706, p=,033<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyada etik agidan uygun bulunmayan en

Oonemli siyasal edim arasinda anlamli bir iliski bulundugu gériilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore kadinlarin sosyal
medyada etik agidan uygun bulmadigi en Onemli siyasal edimin “yalan haberleri
kurgulamak ve paylagsmak” ve “kotii s6z, hakaret ve kiifiir iceren mesajlar yazmak” ifadeleridir.

Erkekler ise “yalan haberleri kurgulamak ve paylasmak™ edimini, etik agidan uygun bulmadigi
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en Onemli siyasal edim olarak gordiikleri goriilmektedir. Sonuglar1 bir arada
degerlendirdigimizde ise, kadin ve erkek katilimcilarin sosyal medyada etik agidan
uygun bulmadigi en 6nemli edimin “yalan haberleri kurgulamak ve paylasmak™ oldugu
gorilmektedir. Erkeklerin ve kadinlarin bu konuda ortak goriise sahip olduklar
goriilmektedir. Bu kapsamda, yalan ve yalan haber kavraminin agiklanmasi, konumuzun
daha iyi anlagilmasi agisindan yararli olacaktir. Yalan kavrami, insanlari, toplumu ya da
herhangi bir toplulugu yaniltmak ve yanlis yonlendirmek maksadiyla ortaya konulan
ifadeler ya da dogru olmadigi halde, dogruymus gibi insanlarin, topluluklarin inanmasi
tizerine kurulan hareketlerin tiimii seklinde tanimlanabilir. ““Yalan haber ise, haberin, hi¢
olmamis bir seyin, olmus veya olacak gibi veya olmus bir seyin hi¢ olmamis veya
‘goriinen gerceklige’ aykiri olarak bir sekilde olmus gibi topluma yansitilmasidir. Bu
cercevede gazeteci, haberi yazarken kullanacagi teknikte ve {islupta haberi miibalaga
etmemeli veya oldugundan farkli bir sekilde ¢arpitmamali ve haber kaynagindan aldig:
verilere sadik kalmalidir” (Parlak, 2015:167).

Bu baglamda, haberlerin sunumunda ¢alismanin teorik boliimiinde ayrintilarini
verdigimiz c¢erceveleme analizinden faydalanildigimi belirtmek gerekmektedir. Bu
baglamda “olaylar1 siiflandirabilmek, yorumlayabilmek ve sonrasinda o olaylar1 kisa
siirede algilaylp anlamamizi saglayan cerceveleme analizinde, haberin belli bir bakis
acistyla Ozetle ne oldugu tanimlanarak, soruna kimin veya kimlerin neden oldugu
vurgulanmakta, etik yargilarda bulunulmakta ve sorunun ne sekilde ve nasil
cOzlimlenmesi gerektigi gosterilmektedir” (Yiicel, 2007:84). Bu kapsamda,
“cergevelemenin belirli ¢ergevelere maruz kalmaya bagl olarak bir konuyla alakali
tutumlarin degismesi gibi bireysel sonuglar1 ve siyasal toplumsallasma, karar verme ve
toplu eylemler gibi sosyal diizeydeki siireclerin bigimlenmesi gibi toplumsal sonuglari
da olabilmektedir” (Erdogan, 2008:37).

Biitlin anlatilanlar1 bir arada degerlendirdigimizde, cerceveleme analizi
yapilirken, haber oldugu gibi sunulmali, konunun bireysel ve toplumsal sonuglarinin
olabilecegi diisliniilerek, olumsuz durumlardan kagmilmalidir. Daha acik bir ifade ile
“yalan haberleri kurgulamak ve paylasmak™ eyleminden uzak durulmasi gerekmektedir.
Yalan bir haber, ozellikle giiniimiizde sosyal medya araciligiyla tiim toplumda hizlica

yayilabilmekte ve toplumsal infiale sebep olabilmektedir.
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Internet ve sosyal medya, insanlar arasinda hizli bir iletisim ortamu
sagladigindan, dogru bilgilerin yayilmasinda oldugu gibi koétiiye kullanimda da ayni
dogrultuda etki yapabilmektedir. Onceki dénemlerde televizyonlardan, radyolardan ve
gazetelerden 0grendigimiz haberleri, glinlimiizde internet ve sosyal medya araciligiyla
daha hizli ve daha erken Ogrenmekteyiz. Internetin ve sosyal medyanin insanlar
tizerindeki bu etkisi, 6zellikle toplumsal olaylarda halkin provoke edilmesinde oldukca
etkili olabilmektedir. 2013 yili Mayis’inda, iilkemizde Gezi Parki olaylarinda
yasananlari, bu duruma Ornek olarak gosterebiliriz. Sabah Gazetesinin, 31.05.2016
tarihinde internet sayfasinda Gezi Parki olaylariyla ilgili yaymladig: haberde, sosyal
medyanin kamuoyunu yonlendirmede nasil etkili bir ara¢ oldugunu sOyle

haberlestirmistir (www.sabah.com.tr, 08.04.2017);

“Gezi Parki Olaylarinda Taksim Gezi Parki'nda yapilacak
olan Top¢u Kislasi ve Taksim Yayalastirma Projesini engellemek icin
baslayan protestolar ve akabinde gelisen olaylar bize sosyal medyanin
nasil bir manipiilasyon aracina kolaylikla doniigebilecegini de
gostermisti. Ozellikle Twitter ve Facebook araciligiyla yayilan, polisin
katliam yaptigi, gercek mermilerle insanlara ates ac¢tigi, kapal
alanlarda insanlara gaz siktigi, hamile kadinlarin  bebeklerini
diisiirmesine yol agtigi gibi gercekiistii yalanlar, olaylarin daha da
biiyiimesine yol a¢ti. Yalan ve ¢arpitmanin kamuoyunu yonlendirmede
nasil etkin bir silaha doniisebilecegini ve yeni medyanin sorunlarini

gozler oniine serdi.”

Sonu¢ olarak, art niyetli kisilerin bu mecrayr koétiye kullanimi ve yalan
haberlerle halki provoke etme durumu her zaman miimkiindiir. Birey ve toplum
tizerinde olumsuz etkiye sebep olabilecek bu gibi durumlara karsi, arastirmaya katilan
erkeklerin %40’1 kadinlarin ise %35’1, “yalan haberleri kurgulamak ve paylagsmak”
edimini etik agidan uygun bulmadigini belirtmistir. Bu oranlar, diger seceneklerdeki

oranlara gore oldukca yiliksek goriilmektedir.
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2.2.1.11. Katiimcilarin Cinsiyeti ile Sosyal Medyada Karsilasilan Siyasi I¢eriklerin Siyasi

Tercih Ve Kararlara Etkisi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 17. Cinsiyet ile Sosyal
Medyada Karsilasilan Siyasi

Sosyal Medyada Karsilastigimiz Siyasi Icerikler Siyasi

Tercih Ve Kararlarmmz Etkiler Mi?

Iceriklerin Siyasi Tercih Ve
Kararlara Etkisi Arasindaki Evet etkiler Hayir etkilemez Toplam
Iligkinin Incelenmesi
f 39 175 214
g [adn % 18 82 100
2 Erkek f 40 202 242
z % 17 83 100
O f 79 377 456
Toplam % 17 83 100

Ki-Kare Testi: 2=0,228, p=0,633>0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyada karsilasilan siyasi igeriklerin siyasi

tercih ve kararlara etkisi arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyada karsilasilan siyasi igeriklerin, kisilerin siyasi tercih

ve kararlarin1 etkileme ya da etkilememe hususunda cinsiyet farkli gozetmedigi

sonucuna ulagilmistir. Kisacasi, katilimcilarin sosyal medyada yazilan, cizilen ve

paylasilan siyasi igerikli paylasimlar karsisinda verdigi tepki, katilimcinin kadin ya da

erkek olmasina gore degismememektedir.

2.2.1.12. Katihmcilarin Cinsiyeti Ile Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir Gruba, Etkinlige

Uye Olma Durumu Arasindaki iliskinin Diizeyi

Tablo 18. Cinsiyet ile Sosyal Medya
Uzerinde Siyasal Bir Gruba,

Sosyal medya iizerinde siyasal bir gruba, etkinlige

iiyeliginiz oldu mu?

Etkinlige Uye Olma Durumu

Arasindaki fliskinin Incelenmesi Hayir Evet Toplam

f 186 28 214

g [edm % 87 13 100

° f 176 66 242

g Erkek % 73 27 100

) f 362 94 456

Toplam % 79 21 100

Ki-Kare Testi

. 2=13,971, p=,000<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medya lizerinde siyasal bir gruba, etkinlige

tiye olma durumu arasinda anlamli bir iliski bulundugu gériilmektedir (p < 0,05).
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Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore kadinlarin sosyal
medya lizerinde siyasal bir gruba, etkinlige {iye olma oranin erkeklere gore daha diisiik

oldugu goriilmektedir.

2.2.1.13. Katihmeilarm Cinsiyeti Ile Sosyal Medya Araciligi ile Bir Siyasal Gosteri,
Miting Veya Eyleme Katilma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 19. Cinsiyet Ile Sosyal | Sosyal medya aracilig ile bir siyasal gosteri, miting veya
Medya Aracilig: Ile Bir Siyasal eyleme katildiniz mi?
Gosteri, Miting Veya Eyleme
Katilma Durumu Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi Hayir Evet Toplam
f 198 16 214
g [Kadn % 93 7 100
g f 205 37 242
g Erkek % 85 15 100
@) f 403 53 456
Toplam % 88 12 100

Ki-Kare Testi: ¥2=6,748, p=,009<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medya araciligi ile bir siyasal gosteri, miting
veya eyleme katilma durumu arasinda anlamli bir iliski bulundugu goriilmektedir (p <
0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore kadinlarin sosyal
medya araciligi ile bir siyasal gosteri, miting veya eyleme katilma oranin erkeklere gore

daha diisiik oldugu goriilmektedir.

2.2.1.14. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Internet I"Jz§rinden Oy Kullanma Olanagina Bakis
Acist Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 20. Cinsiyet Ile Internet internet Uzerinden Oy Kullanma Olanag Sunulsa Tercih

Uzerinden Oy Kullanma Eder Misiniz?
Olanagina Bakis Acisi )
Arasindaki Iliskinin ) ) .
incelenmesi Evet, tercih ederim|/Hayir, tercih etmem Toplam
f 68 146 214
4 Radn % 32 68 100
ko f 94 148 242
g Erkek % 39 61 100
) f 162 294 456
Toplam % 36 64 100

Ki-Kare Testi: y2=2,476, p=0,116>0,05
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Sonuglara gore, cinsiyet ile internet tizerinden oy kullanma olanagina bakis agisi
arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmektedir. (p > 0,05).

Dolayisiyla, internet iizerinden oy kullanma olanagiyla ilgili, kadinlarin ve
erkeklerin bakis acgilarinda ¢ok 6nemli bir farklilik olmadig1 ve katilimcilarin internet
tizerinden oy kullanmay1 tercih etme ya da tercih etmeme konusunda ayni fikirde
olduklar1 goriilmektedir.

Kisaca agiklamak gerekirse, genglerin biiyiik bir kisminin, internet tizerinden oy
kullanma konusuna sicak bakmadiklar1 goriilmektedir. Diinyanin ¢esitli yerlerinde bu
yeni duruma dogru bir yonelim varken, iilkemizdeki genclerin biiyiik cogunlugunun bu
duruma sicak bakmamasi aragtirilmasi gereken bir konu olarak karsimizda durmaktadir.

Konuyla ilgili olarak Tablo 75’te ayrintili agiklamalar yapilacaktir.

2.2.1.15. Katiimcilarin Cinsiyeti ile Sosyal Medyamin Daha Cok iktidarin M,
Muhalefetin Mi Araci Olarak Goriilmesi Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyay1 Daha Cok iktidarin Mi, Muhalefetin Mi
o e s Bir Araci Olarak Goriiyorsunuz?
Tablo 21. Cinsiyet Ile Sosyal
Medyanin Daha Cok iktidarin . -
M1, Muhalefetin Mi Araci g K= ° § o
Olarak Goriilmesi Durumu £ € g P s = =3
Arasindaki Iliskinin = = 3 = :g %’3 E Toplam
Incelenmesi 3 el 2 s | 3 e,
— 2 o= > S5
= T
f 36 11 73 24 70 214
g [fadn % | 17 5 34 11| 33 | 100
o f 69 26 75 26 46 242
g Erkek % | 28 11 31 11| 19 | 100
O f 105 37 148 50 116 456
Toplam % 23 8 32 11| 25 100

Ki-Kare Testi: ¥2=19,881, p=,001<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyanin daha ¢ok iktidarin mi, muhalefetin
mi araci olarak goriiliip goriilmemesi durumu arasinda anlamli bir iliski bulundugu
gorilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, erkekler toplamda
sosyal medyanin iktidarin, muhalefetin ya da hem iktidarin hem de muhalefetin araci

olarak goriilmesi goriisiine kadinlara gore daha yiiksek diizeyde inandig1 goriilmektedir.
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Istatistiksel anlamda erkeklerin %70’inin kadimlarin ise % 56’smin sosyal medyayi
iktidarin, muhalefetin ya da her ikisinin de araci olarak gordiigii sonucuna ulagsmaktay1z.
Bu c¢er¢evede, sosyal medyanin sadece iktidarin aract olarak goriilmesi
goriisiinde ise, erkeklerin (%28) kadinlara (%17) gore daha yiiksek diizeyde inandig
goriilmektedir.
Sonuglar1, Suskunluk Sarmali Kurami perspektifinde inceledigimizde, erkeklerin
sosyal ve siyasal anlamda toplumsal bir baskiya ugrayacagi goriisiine, kadinlara gore

daha yiiksek oranda inandigin1 s6ylemek miimkiindiir.

2.2.1.16. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Sosyal Medyada Politik Tartismalara Girme, Politik
Paylasimlarda Bulunma Durumu Arasindaki iliskinin Diizeyi

Tablo 22. Cinsiyet ile Sosyal Sosyal medyada politik tartismalara girer, politik
Medyada Politik Tartismalara paylasimlarda bulunur musunuz?
Girme, Politik Paylasimlarda ] ]
Bulunma Durumu Arasindaki Takip ederlm;'ancak,
fliskinin fncelenmesi Hayir | Evet | tartigmalara girmem, | Toplam
paylasimlarda bulunmam
f 127 30 57 214
g [Kadm % 59 | 14 27 100
o f 124 38 80 242
g Erkek % | 51 | 16 33 100
@) f 251 68 137 456
Toplam %| 55 | 15 30 100

Ki-Kare Testi: ¥2=3,131, p=0,209>0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile sosyal medyada politik tartigmalara girme, politik
paylasimlarda bulunma durumu arasinda anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p >
0,05).

Dolayisiyla sosyal medyada politik tartigmalara girme, politik paylasimlarda
bulunma hususunun cinsiyete gére degismedigi sonucuna ulagilmaktadir. Bu gercevede,
sosyal medya iizerinden siyasal katilim saglayan kadinlarin ve erkeklerin ayni diizeyde

politiklestigini ya da politiklesmedigini soyleyebiliriz.
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2.2.1.17. Katihmcilarin Cinsiyeti ile insanlarin Sosyal Medyada Politik Varhk
Gostermeme Sebebi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sizce Insanlar Sosyal Medyada Neden Politik Varlik
. Gostermez. (En Onemli Neden)
Tablo 23. Cinsiyet Ile

Insanlarin Sosyal Medyada 5 B ES

Politik Varlik Gostermeme = 20 =8N

Sebebi Arasindaki Iliskinin = 2 E N =2 g

Incelenmesi > 5N £ 282 Toplam

k “Ez 535

=) 0 © M R

2 > < E
v Kadm f 98 49 67 214
= % 46 23 31 100
® f 88 80 74 242
g [Frkek % | 36 33 31 100
O f 186 129 141 456
= [Foplam % | 41 28 31 100

Ki-Kare Testi: ¥2=6,641, p=,036<0,05

Sonuglara gore, cinsiyet ile insanlarin sosyal medyada politik varlik géstermeme

sebebi arasinda anlamli bir iliski bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, kadinlarin (%46)
insanlarin sosyal medyada politik varlik gostermeme sebebi ile ilgili olarak korkup
cekindikleri goriisiine erkeklere (%36) gore daha yatkin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Yani neredeyse her iki kadindan birisi, insanlarin korkup ¢ekindikleri igin sosyal
medyada politik varlik gostermedigini diistinmektedir. Erkekler (%33) ise, insanlar
gerek duymadigi ya da ilgi duymadigi icin sosyal medyada politik varlik gostermedigi
goriisiine kadinlardan (%23) daha yatkin oldugu goriilmektedir.

Insanlarin bir seyleri degistirebileceklerini diisiinmedikleri i¢in sosyal medyada
politik varlik gostermedigi ifadesini ise, kadinlarin ve erkeklerin ayni oranda (%31)

destekledigi goriilmektedir.
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Sonuglara gore, katilimcilarin sosyal medya ve siyaset ile ilgili goriislerinde

cinsiyete gore anlamli bir farklilagsma bulunmamaktadir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medya ve siyaset ile ilgili sorulan sorulara verilen cevaplarin,

kadin ya da erkege gore degigsmedigi ve sonuglarin birbirlerine oldukca yakin degerde

oldugu ve bu sonuglarin ise farklilik olusturacak bir diizeyde olmadig1 goriilmektedir.

Sonug olarak, katilimcilarin sosyal medyanin siyasallastigina, sosyal medyanin siyasal

temsil ve katilim i¢in uygun bir ortam olduguna ve sosyal medyanin kitleleri harekete
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gecirme islevi ve provoke edici bir giiciiniin olduguna yonelik sdylemlerin, cinsiyete
gore degisiklik gosterdigi hususuna yonelik hipotezlerin dogrulanmadigi goriilmektedir.

Bu agiklamalardan farkli olarak, tabloda belirtilen ifadelerin sosyal medya ve
siyaset baglaminda degerlendirilmesi de uygun olacaktir. Oncelikle belirtilmelidir ki,
tablodaki ortalama degerler likert Slgegi cergevesinde 1 ve 5 arasinda ( 1= Kesinlikle

Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) incelenecektir.

“Sosyal medya siyasallasmstir” ifadesinin ortalamasinin kadinlarda 3,39 erkeklerde
3,40 bandinda seyretmesi, kadmnlarin ve erkeklerin sosyal medyanin siyasallastigi
konusunda hem fikir olduklarin1 ve bu ifadeye katildiklarini gostermektedir. Kisacasi
gengler, sosyal medyanin siyasallastigini diistinmektedir. Bu siyasallagma fikri gencler
icin olumsuz bir anlam ihtiva etmektedir. Katilimeilarin %39’unun sosyal medyay1
iktidarin aract olarak gormesi (bkz. Tablo 76), %85’nin sosyal medyada politik
tartigmalara girmedigini, politik paylasimlarda bulunmadigini ya da sosyal medyay1
takip ettigini ancak tartismalara girmedigini ve paylasimlarda bulunmadigini belirtmesi
(bkz. Tablo 77) ve %A41’inin ise sosyal medyada insanlarin korkup c¢ekindikleri icin
politik varlik gostermedigini belirtmesi (bkz. Tablo 78) bunun gostergesi sayilabilir.

“Sosyal medyadaki yazismalar birileri tarafindan izleniyor ve kayit altina
alimyor” ifadesinde, ortalamanin kadinlarda 3,59 erkeklerde 3,67 bandinda
gerceklesmesi ise, genglerin bu ifadeye katildiklar1 ve suskunluk sarmali perspektifinde,
toplumdaki ¢ogunluk tarafindan benimsenmeyen fikir, inan¢ ve tutumlar karsisinda,

sosyal baski kaygisi1 yasadiklarina isaret etmektedir.

“Asll demokrasinin isledigi ortam sosyal medyadir. Sosyal medyada politik ve
toplumsal konular daha rahat konusulmaktadir” ifadesinde ise ortalama degerler
kadinlarda 2,67 erkeklerde ise 2,74 olmustur. Bu oranlar, genclerin sosyal medya
mecralarinin demokratik olup olmadigi ve bu alanlarda politik ve toplumsal konularin
rahat konusulup konusulmadigiyla ilgili ifadeler karsisinda kararsiz kaldiklar1 ve bu

kararsizligin “katilmiyorum” yoniine dogru bir egilim i¢inde oldugu goriilmektedir.

“Sosyal medya siyasal temsil ve katilim i¢in uygun bir ortamdir” ifadesinde de
kadinlarin (2,73) ve erkeklerin (2,79) fikirlerine ait ortalama degerlerin, oldukca diistik
oldugu, genclerin sosyal medyayi siyasal temsil ve katilim baglaminda uygun bir ortam

olarak gormesi hususunun, “katilmiyorum” yoniinde asag1 yonli oldugu goriilmektedir.
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73. ve 74. Tablolarda ¢ikan sonuglarin da bu ortalama degerleri destekledigi
goriilmektedir. Clinkii tablolardaki sonuglara gore, sosyal medya araciligi ile bir siyasal
gosteri, miting veya eyleme katilan genglerin oran1 %12’de, sosyal medya {lizerinden
siyasal bir gruba, etkinlige iiyeligi olanlarin orani ise %21°de kalmistir. Tiim bunlar bir
arada degerlendirildiginde, genglerin, sosyal medyay:1 siyasal temsil ve katilim i¢in

uygun bir ortam olarak gérmedikleri goriisiine daha yatkin olduklart sdylenebilir.

“Sosyal medyanin Kitleleri harekete gecirme islevi ve provoke edici bir giicii
vardir” ifadesinde ortalama degerlerin, kadinlarda 3,58 erkeklerde 3,78 olarak
gerceklesmesi ise, sosyal medyanin toplumsal bir hareketlenmede barut gorevi
gorebilecek boyutta bir giice ve ayn1 zamanda toplumda cesitli provokasyonlara yol
acabilecek bir yapiya uygun oldugunun gencler tarafindan bilindigi ve genglerin
belirtilen bu ifadeye katildiklar1 anlamina gelmektedir. Nitekim diinyanin c¢esitli
yerlerinde meydana gelen toplumsal eylemlerde, gencler hep en onde yer almis ve

dolayisiyla bu hususun artik ispata ihtiyaci kalmadigini sdylemek miimkiin.

“Sosyal medya, olaylar1 farkh bakis acilariyla degerlendirmeye olanak saglar”
ifadesinde, ortalama degerler kadinlarda 3,35 erkeklerde ise 3,38 olarak gerceklesmistir.
Bu sonuglar da, genclerin, sosyal medyanin bilgilenme 6zelliginin farkinda olduklar1 ve

belirtilen bu ifadeye katildiklari anlamina gelmektedir.

“Sosyal medyanin gerektiginde erisimi kisitlanmah ve kapatilmahdir” ifadesinde
kadinlarin (2,82) ve erkeklerin (2,89) ortalama degerlerine bakildiginda, genclerin bu
konuda kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir. Bu anlamda, konu itibariyle katilimcilar
kararsiz olsalar da, genclerin, sosyal medyanin erisiminin kisitlanmasini ve
kapatilmasini istemedikleri goriisiine daha yakin olduklarini sdyleyebiliriz. Bu konuda,
genglerin “kararsizlik” durumundan, “katilmiyorum” fikrine dogru bir egilim i¢inde

olduklarini gérmekteyiz.

“Sosyal medya iilkenin giivenligi ve bekasim tehdit eden bir ortamdir” ifadesinde
de, ortalama degerler kadinlarda 3,01 erkeklerde ise 2,85 olarak ger¢eklesmistir.
Dolayisiyla bu sonuglara gore, kadinlar sosyal medyay iilkenin giivenligi ve bekasini
tehdit eden bir ortam olarak goérme konusunda erkeklere gore daha kararsiz olduklari,

erkeklerin ise “katilmiyorum” yoniinde bir egilim i¢inde olduklar1 gériilmektedir.
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2.2.2. KATILIMCILARIN YAS DAGILIMI

Tablo 25. Katiimcilarin Yas Dagilim f %
v 17-20 yas 141 31

asiniz
} 2125 yas 315 69

Katilimcilarin %69 (315) gibi biiyiik bir ¢ogunlugu 21-25 yas araliginda olup,
%31°1 (141) 17-20 yas araligindadir. Katilimecilarin biiylik bir kismi 21-25 yas
araliginda ve arastirma sonucunda 25 yas istiinde iiniversite Ogrencisine de
rastlanilmamistir. Bu ¢ercevede “Birlesmis Milletler (BM)’nin, gen¢ tanimini yaparken
17 ile 24 yas araligin1 belirlemesi” (Ozer, 2011:43) calismamizin da sadece 17 ile 25
yas araligindaki genglere uygulanmasi, dogru sonuclara ulasilabilmesi agisindan 6nemli
goriilmelidir. Ote yandan bu kisit, calismanmin smirliliklarindan biri olarak da kabul
edilebilir. Ozetle, calismanin incelenirken, katilimcilarin 17 ile 25 yas araligindaki

tiniversite 6grencilerinden olustugunun goz énilinde bulundurulmasi faydali olabilir.

2.2.3. KATILIMCILARIN AYLIK HANE GELIRI

Tablo 26. Katiimcilarin Aylik Hane Geliri f %
1300 TL ve/veya daha az 175 38
Aylik Hane Geliriniz 1301 TL -2500 TL 177 39
2501 TL ve/veya lizeri 104 23

Arastirmaya katilan katilimcilarin gelir seviyeleri aylik hane gelirlerine gore
tespit edilmis ve 1300 TL olan asgari iicret ve alt1 alt gelir, 1301-2500 TL arasi orta,
2501 TL ve/veya lizeri iist gelir grubu olarak simiflandirilmistir.

Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin %38’1 (175) 1300 TL ve/veya daha
az, %39’u (177) 1301 TL - 2500 TL, %23’ (104) ise 2501 TL ve/veya lizeri aylik
gelire sahiptir. Ortaya cikan bu veriler, katilimcilarin %77 gibi biiyiik bir ¢ogunlugunun
2500 TL ve asagisinda aylik hane gelirine sahip olduklarim1 géstermektedir. Bu sonucu,
Ardahan ilinin Dogu Anadolu Bdlgesinde yer almasi, bir serhat sehri olmasi, kis
mevsiminin uzun siirmesi ve sosyal imkanlarin az olmasi gibi etkenlerle birlikte
degerlendirdigimizde Ogrencilerin %77 gibi biiylik bir ¢ogunlugunun diisiik gelirli

tagral ailelerden geldigi anlagilmaktadir.
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Ayrica aragtirma yapilirken Ogrencilerle yapilan yliz ylize goriigmelerde bu
hususlarin 6l¢iilmesi i¢in ¢esitli izlenimlerde bulunulmus ve tarafimizca da bu yonde bir

kanaatin hasil oldugunu belirtmek gerekmektedir.

2.2.4. KATILIMCILARIN SiYASETE iLGi DUZEYi

Tablo 27. Siyasete Ilgi Diizeyi f %
Hig ilgilenmem 65 14
Az ilgiliyim 91 20
Siyasetle Ilginiz Ne Diizeydedir? Orta diizeyde ilgiliyim 193 | 42
Cok ilgiliyim 86 19
Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 21 5

Arastirmaya katilan katilimcilarin %14°i (65) siyasetle hi¢ ilgilenmedigini,
%20’si (91) az ilgili oldugunu, %42’si (193) orta diizeyde ilgili oldugunu, %19’u (86)
cok ilgili oldugunu ve %S5’in (21) ise aktif olarak siyasetin i¢inde yer aldigim
belirtmistir.

Sonuglar bir arada incelendiginde, katilimeilarin az, orta, ¢ok ya da aktif olarak
siyasetin i¢inde olmak tiizere bir sekilde siyasetle ilgilendikleri ve bu oranin ise tiim
katilimcilarin %86’sma denk geldigi goriilmektedir. Siyasete bir sekilde ‘ilgi duyma’
diizeyi olarak bu oran ¢ok yiiksek olsa da, aktif olarak siyasetin i¢inde olanlarin orani
%35’te kalmistir. Bu cergevede “gencglerin aktif olarak siyasete katilim diizeylerine
baktigimizda, Avrupa’da ve diinyanin c¢ogu yerinde genclerin secimlere aktif
katiliminin, sivil toplum orgiitlerine katilimin ve siyasi partilere iiyeliklerinin diisiik
seviyede oldugu goriilmektedir” (Tekin, 2015:12,13). Dolayisiyla sonuglarin, diinyadaki
mevcut durumla bir paralellik i¢inde oldugunu sdyleyebiliriz.

Genglerin aktif olarak siyasete katilim diizeylerinin bu derece diisiik olmasinin
toplumsal ve siyasal gesitli sebepleri olabilir. Genglik donemi boyunca bir¢ok sinav ile
ugragarak gelecegini inga etmeye ¢alisan ve bu ugras siirecinde hayat miicadelesi veren
genclerin, bu donemde aktif olarak siyasette yer almalar1 kolay olamamaktadir.

Bu kapsamda son on yilda yapilan milletvekili genel se¢imleri incelendiginde
de, meclisteki milletvekili yas ortalamasinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda “22 Temmuz 2007 genel se¢imlerinden sonra meclisteki milletvekillerinin
yas ortalamasi 54,3 olurken” (milliyet.com.tr, 10.04.2017), “2011 milletvekili genel
secimlerinde meclisin yas ortalamasi 51,6 olmus, meclisteki 550 milletvekilinden

sadece 68'i 40 yas ve altinda kisilerden olusmus bu da sadece meclisin yiizde 12,3'line
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tekabiil etmistir” (bianet.org, 10.04.2017). Ote yandan “7 Haziran 2015 milletvekili
genel secimleri sonucunda, meclisteki milletvekili yas ortalamasi 49,79 olurken, 1

Kasim 2015 genel se¢imlerinden sonra yas ortalamasi 51 olmustur” (Uguroglu, 2017).

Ayn sey elbette yerelde il belediye baskanlar i¢in de gegerlidir. “2014 Yerel
Secim Sonuglarina gore, illerin belediye baskanlarinin yas ortalamasi 51,8 olmustur
(bianet.org, 10.04.2017). Goriildiigli iizere genglerin aktif olarak siyasette yer
almalarinin Oniinde toplumsal ve siyasal ¢esitli engeller mevcuttur. Genglik doneminin
duygusal, psikolojik ve sosyal anlamda gecis evresi olmasi hasebiyle sikintili ve sorunlu
gecmesi, siyasal yapmin genclerin katilimina uygun tasarlanmamasi gibi etkenler,
genglerin aktif olarak siyasete katilmalarini olumsuz yonde etkilemektedir. Meclisteki
ve yerelde il belediye bagkanlarinin yas ortalamasinin bu kadar yiiksek olmasi, genglere
yeterince yer agilmadiginin gostergesidir.

Dolayisiyla caligmamizda aktif olarak siyasetin icinde yer alan genclerin
oraninin %5 gibi ¢ok diisiik bir oranda kalmasi1 hususunu, diinyadaki mevcut durum ve

yukarida anlatilan bilgiler 15181nda degerlendirmek daha yerinde olacaktir.

2.2.4.1. Katihmcilarin Siyasete Tlgi Diizeyi fle Bir Onceki Milletvekili Genel Secimlerinde
(1 Kasim 2015) Oy Kullanma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 28. Siyasete ilgi Diizeyi ile Bir Bir Onceki Milletvekili Genel Secimlerinde (1
Onceki Milletvekili Genel Secimlerinde (1 Kasim 2015) Oy Kullandimz Mi?
Kasim 2015) Oy Kullanma Durumu
Arasindaki Iligkinin Incel i
rasimdaki faskinin incelenmesi Evet, kullandim |Hayir, kullanmadim| Toplam

e o f 33 32 65
% Hig ilgilenmem o, 51 49 100
= e f 42 49 ol
>

s Az ilgiliyim o, 46 54 100
= . o f 143 50 193
@ Orta diizeyde ilgiliyim o 74 26 100
N

5 — f 64 22 86
=

£ Cok ilgiliyim o, 74 26 100
P , T 17 4 21
3 IAktif olarak siyasetin icindeyim % 31 19 100
]

k4 f 299 157 456
& [Toplam 9, 66 34 100

Ki-Kare Testi: ¥2=32,897, p=,000<0,05
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Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile bir 6nceki milletvekili genel se¢imlerinde
(1 Kasim 2015) oy kullanma durumu arasinda anlamli bir iliski bulundugu
gorilmektedir (p < 0,05).

Aragtirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
yiikksek olan bireylerin, bir onceki secimlerde oy verme konusunda daha hassas
olduklar1 ve oy verme oranlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ozetlemek

gerekirse siyasete ilgi diizeyi arttikca oy verme hassasiyetinin de arttigi goriilmektedir.

2.2.4.2. Katihmcilarin Siyasete ilgi Diizeyi ile Oy Verilen Partiye Duyulan Baghlik Diizeyi

Arasindaki Tliski
Oy Verdiginiz Partiye Baghlhigimzi Nasil
Degerlendirirsiniz?
Tablo 29. Siyasete ilgi Diizeyi ile Oy k= g .
Verilen Partiy? _D.lly}llflll Baghhk Diizeyi %n 5 =4 £ § 5 g
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi < T%D S o g 5
= S =y = E g = Toplam
o] N < < 2 s S
e S T O ) — ©
g @ o &)
N f | 35 17 7 4 2 65
3 Hig ilgilenmem % | 54 | 26 11 6 | 3 | 100
< o f 12 39 28 9 3 91
>
§ [ letym %| 13 | 45 | 31 | 10 | 3 | 100
o , o f 14 25 79 51 24 193
@ Orta diizeyde ilgiliyim o 7 E 1 2% D 100
= o 3 4 23 38 18 86
= f
§ [Cokilgiliyim % | 3 5 27 | 44 [ 21 | 100
P . . | f] 0 1 1 5 14 | 21
§ IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim o 0 5 5 24 67 100
E, Toplam f| 64 86 138 107 61 456
@ [P % 14 | 19 30 | 23 | 13 | 100
Ki-Kare Testi: ¥2=246,787, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile oy verilen partiye duyulan baglilik diizeyi

arasinda anlamli bir iligki bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Aragtirma sonucundaki ylizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
yiiksek olan bireylerin, oy verdikleri partiye baglilik diizeylerinin de yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ornegin siyasetle hi¢ ilgilenmeyenlerin yarisindan fazlasi, oy verdigi
partiye hi¢c bagli olmadigini ifade ederken, aktif olarak siyasetin i¢indeyim diyenler

arasindan, oy verdigi partiye bagli olmadigini ifade eden hi¢ kimse bulunamamastir.
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Dolayisiyla, siyasete ilgi diizeyi arttik¢a oy verilen partiye baglilik diizeyinin de
arttig1 goriilmektedir.
Bu c¢ergevede, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca oy verilen partiye

duyulan baglilik diizeyinin de arttig1 yoniindeki hipotezin dogrulandigi goriilmektedir.

2.2.4.3. Katihmcilarin Siyasete ilgi Diizeyi Ile Gelecekte Aktif Siyasette Gorev Alma istegi
Arasindaki Iliskinin Diizeyi

. s Gelecekte aktif siyasette gorev almak ister
Tablo 30. Siyasete Ilgi Diizeyi Ile Gelecekte misiniz?

Aktif Siyasette Gorev Alma Istegi

Arasindaki Iliskinin Incelenmesi Evet Hayir Toplam
O f 4 61 65
,% Hig ilgilenmem o 6 94 100
< o f 20 71 91
>
.E Az ilgiliyim 2 » 78 100
o , o f 77 116 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim 2 40 60 100
= o 66 20 86
= f
o Cok ilgiliyim % 77 23 100
° . L f 21 0 21
3 IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim o 100 0 100
E, Toplam f 188 268 456
@ [P % 41 59 100

Ki-Kare Testi: y2=121,765, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile gelecekte aktif siyasette gorev alma istegi
arasinda anlamli bir iligki bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore siyasete ilgi diizeyi
yiiksek olan bireylerin, gelecekte aktif olarak siyasette rol alma isteklerinin de yiiksek
oldugu goriilmektedir. Yani, siyaset ile hi¢ ilgilenmem diyenlerin neredeyse hepsi
gelecekte de aktif olarak siyasetin i¢inde yer almak istemedigini belirtirken, aktif olarak
siyasetin i¢cindeyim diyenlerin tamami gelecekte de yine aktif olarak siyasette yer almak
istedigini ifade etmektedir.

Dolayisiyla, siyasete ilgi diizeyi arttikca, genglerin ileride siyasette aktif rol alma
isteginin de arttig1 goriilmektedir. Bu ¢ercevede, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi
arttikca gelecekte aktif siyasette gorev alma isteginin de arttigina yonelik hipotezin

dogrulandigi goriilmektedir.
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2.2.4.4. Katihmcilarin Siyasete ilgi Diizeyi Ile Sosyal Medyada En Cok Takip Edilen
Konular Arasindaki fliskinin Diizeyi

Sosyal medyada en ¢ok hangi konular takip
ediyor, hangi konulara ilgi duyuyorsunuz?
Tablo 31. Siyasete Ilgi Diizeyi ile Sosyal g g . u
Medyada En Cok Takip Edilen Konular § § 5 o 5
Arasindaki Iligkinin Incelenmesi o =% | 5 3 2 | Tool
= £ = = > |1oplam
s 8<% 5 | &
]
5 g2 )
S p=
R f 30 12 9 13 1 65
£ Migilgilenmem % | 46 18 | 14 | 20 | 2 | 100
° o f 50 10 13 15 3 91
>
K Az ilgiliyim % | 55 11 | 14 | 16 | 3 | 100
= . e f 106 23 22 25 17 | 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim o 55 D 11 3 9 100
N
= o f 26 7 8 6 39 86
=
g [okilgiliyim % | 30 8 9 7 |45 ] 100
@ . . . . f 5 1 3 0 12 21
% Aktif olarak siyasetin i¢indeyim o 24 5 14 0 57 1100
[
S f | 217 53 55 59 72 | 456
g [foplam % | 48 11 12 13| 16 | 100
Ki-Kare Testi: y2=118,953, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyada en ¢ok takip edilen
konular arasinda anlamli bir iligki bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
yiiksek olan bireylerin sosyal medyada en ¢ok takip ettigi konularin daha ¢ok siyaset
hakkinda oldugu, siyasete ilgi diizeyi az olan kisilerin ise sosyal medyada en ¢ok takip
ettigi konularin giindelik yasam hakkinda oldugu goriilmektedir. Ornegin siyasetle hig
ilgilenmeyenler arasindan siyasetle ilgili konulan takip ettigini ifade eden kisi sayis1 1
(bir) iken, aym kategoridekilerin yaklagik yaris1 giindelik yasam konularina ilgi
duydugunu ifade ettigi goriilmektedir. Ayni sekilde aktif olarak siyasetin ig¢inde
bulunanlarin yarisindan fazlasi da sosyal medyada en c¢ok siyaset konularini takip
ettigini beyan etmektedir.

Dolayisiyla kisaca Ozetleyecek olursak, siyasete ilgi diizeyi arttik¢a, kisilerin
sosyal medyada en ¢ok takip ettigi konularin siyaset ile ilgili olma siklig1 da

artmaktadir.
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2.2.4.5. Katihmcilarin Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal Medya Kullamm Sikhi@ Arasindaki

Iliskinin Diizeyi

Hangi siklikla sosyal medya kullaniyorsunuz.

o
. . O b
Tablo 32. Siyasete Ilgi Diizeyi Ile Sosyal Z 3 o E
Medya Kullanim Sikhig1 Arasindaki E N =§D E S
Iliskinin Incelenmesi & Z“:c: £g Eﬁ Toplam
~
g™ ogt= =
g o © )
3 a B
R f 20 27 18 65
._§ Hig ilgilenmem o 3] 4 8 100
° o f 21 38 32 91
=
S Az lgiliyim % 23 42 35 100
k= . oo f 38 88 67 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim o 20 26 35 100
N
N o f 10 33 43 86
=
§ (okilgiliyim % 12 38 50 100
E : : o . f 3 5 13 21
3 IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim o 14 24 62 100
]
S f 92 191 173 456
& [Toplam % 20 42 38 100

Ki-Kare Testi: ¥2=19,01, p=,015<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medya kullanim siklig1 arasinda

anlamli bir iliski bulundugu goériilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi

yiiksek olan bireylerin sosyal medya kullanim sikliginin da yiiksek oldugu

goriilmektedir. Ornegin; aktif olarak siyasetin icindeyim diyenlerin yarisindan fazlasi,

aynt zamanda sosyal medyaya da her giin bircok kere girdigini ifade -ettigi

goriilmektedir. Bu oran, siyasetle hi¢ ilgilenmeyenlerin durumuna gore, oldukca yiiksek

bir oran olarak karsimizda durmaktadir.

Dolayistyla durumu kisaca ozetlemek gerekirse, siyasete ilgi diizeyi arttikca

kisilerin sosyal medya kullanim siklig1 da artmaktadir.
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2.2.4.6. Kisilerin Siyasete Ilgi Diizeyi ile Sosyal Medyada Giinde Ortalama Gegirilen Siire

Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Giinde Ortalama Kac¢ Saat Sosyal Medyada
Zaman Gegiriyorsunuz.

Tablo 33. Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal =
Medyada Giinde Ortalama Gegirilen Siire N = = “'E
Arasindaki iliskinin Incelenmesi = s < <=
QL 175) [75) -g
= - - o Toplam
8 — o >
v
. L f 17 24 13 11 65
£ o ilgilenmen % | 26 | 37 | 20 | 17 | 100
o e f 18 38 18 17 91
>
E Az ilgiliyim % | 20 | 42 | 20 | 19 | 100
= . oot f 38 72 44 39 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim 2 20 37 23 20 100
N
= oo f 10 29 24 23 86
=
g [okilgiliyim % | 12 | 34 | 28 27 100
P . L f 3 6 11 1 21
g Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 2 12 29 5 5 100
2 Toplam f 86 169 110 91 456
iz % | 19 [ 37 | 24 | 20 | 100

Ki-Kare Testi: ¥2=19,342, p=0,081>0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyada gilinde ortalama gegirilen

stire arasinda anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyada giinde ortalama gecirilen siirenin, siyasete olan ilgi

diizeyine gore degismedigi sonucuna ulasilmistir. Yani siyasete olan ilgi diizeyi ne

olursa olsun, kisinin sosyal medyada gecirecegi slirenin artmasi ya da azalmasi sz

konusu olmamaktadir.

Dolayistyla durumu 6zetlemek gerekirse bu sonug, siyasetle az ilgilenen ile orta

ya da cok ilgilenen kisilerin sosyal medyada ayni slirede zaman ge¢irmesinin miimkiin

olabilecegi anlamina gelmektedir.
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2.2.4.7. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal Medyaya Nasil Baglamldig1 Arasindaki

Iliskinin Diizeyi

Tablo 34. Siyasete flgi Diizeyi ile Sosyal Medyaya Daha Cok Nasil Baglamiyorsunuz?
Arasindal fikinin incelenmest | Akilh Telefon DIEET(Evdersie BMEIayar. - oy,
% Hig ilgilenmem 02 gg ?g 16050

?; Az ilgiliyim L 37 : oL

3 Orta diizeyde ilgiliyim 02 19853 150 }(9)(3)

%ﬁ Cok ilgiliyim 02 gg g 18060

E Aktif olarak siyasetin f 21 0 21

% ligindeyim % 100 0 100

5 Tolam G os B 100

Ki-Kare Testi: ¥2=2,442, p=,655b>0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyaya nasil baglanildigi

arasinda anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayistyla sosyal medyaya nasil baglandigi hususunun siyasete ilgi dizeyine

gore degismedigi sonucuna ulasilmaktadir. Yani siyasetle az, orta, ¢ok ya da aktif olarak

siyasetin i¢inde yer alanlarin ya da siyasetle hi¢ ilgilenmeyenlerin genel olarak akilli

telefon kullanarak sosyal medyaya baglandiklar1 goriilmektedir.

2.2.4.8. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi ile Farkli isimle/Nickname Ile Acilmis Hesaba Sahip
Olma Durumu Arasindaki iliskinin Diizeyi

Tf_lbIO 35. Siyasete i}gi Diizeyi Ile Farkh Ger¢ek Adimz Disinda Farkl isimle/Nickname
Isimle/Nickname Ile A¢ilmis Hesaba ile Acilmis Hesabimiz Var Mi?
Sahip Olma Durumu Arasindaki
Iliskinin incelenmesi Hayir yok Evet var Toplam
R f 58 7 65
.é Hig ilgilenmem o 89 1 100
° o f 77 14 91
=
.E Az ilgiliyim o 25 15 100
k= , o f 165 28 193
@ Orta diizeyde ilgiliyim % 35 15 100
= o f 72 14 86
=
g Cok ilgiliyim o 24 16 100
P . o f 18 3 21
3 IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim o 26 14 100
[
S, f 390 66 456
g [Toplam % 86 16 100
Ki-Kare Testi: 2=1,009, p=0,908>0,05
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Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile farkli isimle/nickname ile agilmis hesaba
sahip olma durumu arasinda anlaml bir iliski olmadig1 goriilmektedir. (p > 0,05).

Dolayisiyla kisilerin gercek adi disinda farkli bir isimle ya da nickname ile
sosyal medyada hesabinin olmasinin siyasete ilgi diizeyine gore degismedigi sonucuna
ulagilmaktadir. Yani katilimcilarin gergek adlari disinda farkli bir isim/nickname ile
sosyal medyada hesap agmalar1 hususunda, kisilerin siyasete ilgi diizeylerinin etkisinin

olmadig1 goriilmektedir.

2.2.4.9. Kisilerin Siyasete i}_gi Diizeyi ile Sosyal Medyada Etik A¢idan Uygun Bulunmayan
En Onemli Siyasal Edim Arasindaki iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyada Etik Acidan Uygun
) Bulmadigimiz
En Onemli Siyasal Edim Hangisidir?

Tablo 36. Siyasete lgi Diizeyi ile Sosyal
Medyada Etik Acidan Uygun
Bulunmayan En Onemli Siyasal Edim
Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Tehdit, santaj iceren mesajlar yazmak
Kotii soz, hakaret ve kiifiir iceren mesajlar
yazmak
Yalan haberleri kurgulamak ve paylagmak
Insanlarin degerleriyle alay edici ve hakaret
edici mesajlar yazmak
Fotomontaj yapmak/montaj yapmak ve
yaymak
Farkli siyasal goriistekileri, farkli partileri
dogrudan hedef alan iletiler ve video,
fotograf
Diger
Toplam

R fl11] 14 [26] 10 | 1 1 2 | 65
5 Hig ilgilenmem % 17 22 140 | 15 | 2 2 3 100
S o f 1517 34| 16 | 1 16 | 2] 91
>

S Az ilgiliyim %519 37| 18 1 | 18 |2 |100
= ) o f 12035 65| 35 |13 29 |4 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim 2% 6 13 | 34 18 15 2100
N

s o fl 510 41| 10 | 1 14 |5 86
=

g Cokilgiliyim %| 6 12 48] 12 | 1 | 16 |56 100
P . . .. Ifl4a 317 3 2 0 | 21
§ IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim 0 1191 14 | 33 14 10 10 0 1100
S onlam f 137079 [173] 74 | 18 | 62 |13 456
@ | OP % | 8 17 38| 16 | 4 14 | 3 | 100

Ki-Kare Testi: ¥2=41,851, p=,013<0,05
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Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyada etik agidan uygun
bulunmayan en 6nemli siyasal edim arasinda anlamli bir iliski bulundugu goriilmektedir
(p <0,05).

Aragtirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
diisiik olan bireylerin sosyal medyada etik acidan uygun bulmadigi en énemli edimin
“Yalan haberleri kurgulamak ve paylagsmak’ oldugu goriilmektedir. Siyasete ilgi diizeyi
azaldikca, kisilerin sosyal medyada yalan haberlerin kurgulanmasi ile ilgili goriisii tersi
yonde artmaktadir. Yine siyasete ilgi diizeyi azaldikca, kisilerin kotii soz, hakaret ve kiifiir

iceren mesajlar yazmak ile ilgili goriisii tersi yonde artmaktadir.

2.2.4.10. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi Ile Sosyal Medyada Karsilasilan Siyasi I¢eriklerin
Siyasi Tercih Ve Kararlara Etkisi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 37. Siyasete Ilgi Diizeyi. Ile Sosyal Sosyal Medyada Karsilastigimiz Siyasi Icerikler
Medyada Karsilasilan Siyasi I¢eriklerin |  Siyasi Tercih Ve Kararlarimz Etkiler Mi?
Siyasi Tercih Ve Kararlarina Etkisi
Arasindaki Iliskinin incelenmesi Evet etkiler ~ |Hayir etkilemez| Toplam

o f 7 58 65

._g Hig ilgilenmem % T 29 100

° o f 11 80 91

>

.E Az ilgiliyim % B 28 100

o . o f 37 156 193

2 Orta diizeyde ilgiliyim % 19 31 100

N

= o f 21 65 86

=

5 Cok ilgiliyim % 24 76 100
P . o f 3 18 21

g Aktif olarak siyasetin i¢indeyim % 14 26 100

«

g f 79 377 456
g [foplam % 17 83 100

Ki-Kare Testi: ¥2=7,309, p=0,12>0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyada karsilasilan siyasi
iceriklerin siyasi tercih ve kararlarma etkisi arasinda anlamli bir iliski olmadig
gorilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyada karsilagilan siyasi igeriklerin, kisilerin siyasi tercih
ve kararlarini etkilemesi durumu, siyasete olan ilgi diizeyine bagli olarak degismedigi
sonucuna ulagilmaktadir. Yani sorulan soruya siyasetle hi¢ ilgilenmeyen ile aktif olarak
siyasetin i¢inde yer alanlarin, “evet, etkiler” ya da “hayir, etkilemez” olarak verdikleri
cevaplarin orani, birbirine yaklasik degerde oldugu ve bu farkliligin ise kayda deger bir

diizeyde olmadigi goriilmektedir.
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2.2.4.11. Kisilerin Siyasete Ilgi Diizeyi Ile Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir Gruba,
Etkinlige Uye Olma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 38. Siyasete Ilgi Diizeyi fle | Sosyal medya iizerinde siyasal bir gruba, etkinlige
Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir iiyeliginiz oldu mu?
Gruba, Etkinlige Uye Olma Durumu

Arasindaki iliskinin Incelenmesi Hayir olmadi Evet oldu Toplam
LR N f 63 2 65

._§ Hig ilgilenmem o 97 3 100
° o f 87 4 91

>

S Az ilgiliyim o 96 4 100
= . e f 152 41 193

2 Orta diizeyde ilgiliyim 2 79 1 100

N

= o f 52 34 86

=

4 Cok ilgiliyim o 60 4 100
E . . o . f 8 13 21

3 \Aktif olarak siyasetin icindeyim o 38 62 100

]

S, f 362 94 456
g [Toplam % 79 21 100

Ki-Kare Testi: y2=67,582, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medya {izerinde siyasal bir gruba,
etkinlige liye olma durumu arasinda anlamli bir iligki bulundugu goriilmektedir (p <
0,05).

Arastirma sonucundaki yilizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
yiiksek olan bireylerin, sosyal medya iizerinde siyasal bir gruba ve etkinlige iiye olma
egiliminin de daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ornegin; aktif olarak siyasetin
icindeyim diyenlerin yarisindan fazlasi daha once sosyal medya iizerinde siyasal bir
gruba ve etkinlige liye oldugunu belirtirken, siyasetle hic ilgilenmem diyenler arasindan
boyle bir faaliyete katilanlarin sayis1 yok denecek kadar azdir.

Dolayisiyla kisaca Ozetlemek gerekirse, siyasete ilgi diizeyi arttikca, kisilerin
sosyal medya lizerinde siyasal bir gruba, etkinlife liye olma egiliminin de arttig1
goriilmektedir.

Bu cercevede, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢ca sosyal medya iizerinde
siyasal bir gruba, etkinlige {iye olma durumunun da arttigma yonelik hipotezin

dogrulandigi goriilmektedir.
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2.2.4.12. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal Medya Aracilig ile Bir Siyasal Gosteri,
Miting Veya Eyleme Katilma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tgtl:slga?ﬁ\-/[ig;;i:i;illcgﬂil]g)lﬁizlzgiil}e Sosyal 1\./[.edya Aracihigi Ile Bir Siyasal Gosteri,
Siyasal Gosteri, Miting Veya Eyleme Miting Veya Eyleme Katildimz Mi?
Katlg;;iill)llil; lil:lcl;l?l:;s el:idaki Hayir, katilmadim| Evet, katildim Toplam
% Hic ilgilenmem (;0 g; g 16050
::; Az ilgiliyim 02 19010 8 19010
3 Orta dizeyde ilgiliyim (;0 18780 3 }(9)(3)
:En Cok ilgiliyim 02 gj gg 18060
% IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim (50 ;? 269 12010
-U% Toplam 02 48083 ?; 41188

Ki-Kare Testi: ¥2=38,791, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medya araciligr ile bir siyasal
gosteri, miting veya eyleme katilma durumu arasinda anlamh bir iliski bulundugu
gorilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki ylizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
yiiksek olan bireylerde, sosyal medya aracilifiyla siyasal gdsteri, miting veya eyleme
katilma egiliminin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ornegin; aktif olarak siyasetin
icindeyim diyenlerin iigte biri daha 6nce sosyal medya aracilig ile bir siyasal gosteri,
miting veya eyleme katildigini belirtirken, siyasetle hi¢ ilgilenmem diyenler arasindan
bdyle bir faaliyete katilanlarin sayis1 yok denecek kadar azdir.

Dolayisiyla kisaca Ozetlemek gerekirse, siyasete ilgi diizeyi arttikca, kisilerin
sosyal medya araciligiyla siyasal gosteri, miting veya eyleme katilma egilimi de arttig
goriilmektedir.

Bu ¢ercevede, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢a sosyal medya araciligi
ile bir siyasal gosteri, miting veya eyleme katilma durumunun da arttiina yonelik

hipotezin dogrulandig goriilmektedir.
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2.2.4.13. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi ile Internet Uzerinden Oy Kullanma Olanagina
Bakas Acis1 Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 40. Siyasete ilgi Diizeyi ile | Internet Uzerinden Oy Kullanma Olanag: Sunulsa
Internet Uzerinden Oy Kullanma Tercih Eder Misiniz?
Olanagma Bakis Acisi Arasidaki
Iliskinin Incelenmesi Evet, tercih ederim |Hayir, tercih etmem| Toplam

T N f 18 47 65

1]

.?: Hig ilgilenmem o 28 7 100
< o f 31 60 91

=

S Az ilgiliyim o 34 66 100
= . o f 71 122 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim o 37 63 100
N o f 37 49 86

=

£ Cok ilgiliyim 2 43 57 100
o . . o . f 5 16 21

% Aktif olarak siyasetin i¢indeyim o 24 76 100
]

s f 162 294 456
g [Toplam % 36 64 100

Ki-Kare Testi: ¥2=5,329, p=0,255>0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile internet lizerinden oy kullanma olanagina
bakis agis1 arasinda anlamli bir iligski olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Yani sonuclar, katilimcilarin siyasete olan ilgi diizeyleri, kisilerin internet
tizerinden oy kullanma olanagina yonelik bakis agilarindan herhangi bir degisiklige yol
acmadig1 anlamina gelmektedir.

Dolayisiyla, internet tiizerinden oy kullanma olanagr sunulsa da tercih
etmeyecegini ifade edenlerin orani, aktif olarak siyasetin i¢indeyim diyenlerde de,
siyasetle az ilgili olan ya da hig ilgili olmayanlarda da, yliksek ve birbirine ¢ok yakin
degerde gerceklestigi goriilmektedir.

Sonug olarak, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca, internet lizerinden oy
kullanma olanagina bakis acisinin da olumlu yonde arttigina yonelik hipotezin

dogrulanmadig1 goriilmektedir.




151

2.2.4.14. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal Medyamin Daha Cok iktidarin M,
Muhalefetin Mi Araci Olarak Goriildiigii Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyay1 Daha Cok Iktidari M,
Muhalefetin Mi Bir Araci Olarak
. . Gorii ?
Tablo 41. Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal oruyorsuntz
Medyanin Daha Cok iktidarin M, = o e = |
Mubhalefetin Mi araci Olarak Goriilldiigii| £ 5 8 = '2 Z| 2% S
Durumu Arasindaki Iliskinin Incelenmesi f§ 2 = g |8 g g E | Toplam
25 2§ 2§ g2 &
2 — E < [
& [ R 3 8 | 11 | 31| 65
£ Micilgilenmenm % 18 5 12| 17 | 48 | 100
2 o e f 17 5 25 11 33 91
=
K Az ilgiliyim % | 19 5 127 12 |36 | 100
<= .. e f 44 17 72 20 40 193
@ Orta diizeyde ilgiliyim o 23 9 37 10 o1 100
N
= o e f 26 8 37 8 7 86
=
g (okilgiliyim % | 30 9 4 9 8 | 100
% IAktif olarak siyasetin i¢indeyim ; 269 149 269 8 254 12 010
0
[72]
<
S f 1 105 37 148 50 | 116 | 456
g [Toplam % 23 § |32 11 | 25 | 100
Ki-Kare Testi: ¥2=55,411, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyanin daha ¢ok iktidarin mu,
muhalefetin mi araci1 olarak goriiliip goriilmemesi durumu arasinda anlamh bir iliski
bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Aragtirma sonucundaki ylizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi
yiiksek olan bireylerde, sosyal medyanin iktidarin, muhalefetin ya da hem iktidarin hem
de muhalefetin aract oldugunu diisiinenlerin oranimnin daha yiliksek oldugu
gorilmektedir. Ayrica, siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan bireylerde, sosyal medyanin
iktidarin aracit oldugunu diisiinenlerin oranin da, ayni sekilde daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Ozetle, siyasete ilgi diizeyi arttikca, kisilerin sosyal medyanin iktidarm,
muhalefetin ya da hem iktidarin hem de muhalefetin ya da sadece iktidarin araci oldugu
hakkindaki diisiincelerinin de arttifi goriilmektedir. Dolayisiyla siyasete ilgisi yliksek
olan kisilerin, suskunluk sarmali ¢ergevesinde, toplumdaki c¢ogunluk tarafindan
benimsenmeyen fikir, inan¢ ve tutumlar karsisinda, daha fazla sosyal baski kaygisi

icinde olduklarini séyleyebiliriz.
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2.2.4.15. Kisilerin Siyasete ilgi Diizeyi ile Sosyal Medyada Politik Tartismalara Girme,
Politik Paylasimlarda Bulunma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sosyal medyada politik tartismalara girer,
politik paylasimlarda bulunur musunuz?

Tablo 42. Siyasete lgi Diizeyi ile Sosyal o gﬂ
Medyada Politik Tartismalara Girme, Zé g —§ e
Politik Paylasimlarda Bulunma Durumu = - g S g
Arasindaki Iliskinin incelenmesi E L% £ E g £ | Toplam
T3S =
2ERE
R ==
S 5
5 L f 55 2 8 65
._g Hig ilgilenmem o 35 3 P 100
° o f 64 3 24 91
>
.E Az ilgiliyim % 70 3 26 100
o , o f 102 22 69 193
@ Orta diizeyde ilgiliyim o 53 11 36 100
N
= o f 25 34 27 86
=
g Cokilgilyim % | 29 39 31 100
E,, . . o . f 5 7 9 21
% IAktif olarak siyasetin i¢cindeyim o 24 33 43 100
<
g f 251 68 137 456
7 |Toplam % | 55 15 30 100

Ki-Kare Testi: ¥2=94,806, p=,000<0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile sosyal medyada politik tartigmalara

girme, politik paylasimlarda bulunma durumu arasinda anlamli bir iliski bulundugu

goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, siyasete ilgi diizeyi

diisiik olan bireylerin, sosyal medyada politik tartismalara girme, politik paylagimlarda

bulunma tutumlarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani siyasete ilgi diizeyi

azaldikca, kisilerin sosyal medyada politik tartismalara girme, politik paylagimlarda

bulunma egilimi azalmaktadir.

Bu ¢ergevede, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttikca, sosyal medyada politik

tartismalara girme ve politik paylasimlarda bulunma durumunun da arttigina yonelik

hipotezin dogrulandig1 goriilmektedir.
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2.2.4.16. Katiimcilarin Siyasete Ilgi Diizeyi Ile Insanlarin Sosyal Medyada Politik Varhk
Gostermeme Sebebi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sizce insanlar Sosyal Medyflda Neden Politik Varhk
Gostermez. (En Onemli Neden)
_Tablo 43. Siyasete llgi Diizeyi ile _ o o
Insanlarin Sosyal Medyada Politik = b % =
Varlik Géstermeme Sebebi = s Lf’l 582
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi é & % = Q 5 =§, Toplam
5 Cez| =E83
4 55| M@ Eoé
v = 88
o C f 24 26 15 65
% Hig ilgilenmem o 37 40 23 100
= e f 40 25 26 91
>
g Az ilgiliyim % | 44 27 29 100
= . e f 81 50 62 193
2 Orta diizeyde ilgiliyim % 4 26 3 100
N g 37 22 27 86
g, (Cokilgiliyim "fA g 26 31 100
T ] 4 6 11 21
§ IAktif olarak siyasetin i¢indeyim o 19 29 57 100
]
S f 186 129 141 456
& [Toplam % 41 28 31 100
Ki-Kare Testi: ¥2=11,53, p=0,173>0,05

Sonuglara gore, siyasete ilgi diizeyi ile insanlarin sosyal medyada politik varlik
gostermeme sebebi arasinda anlaml bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Ancak sonuglar detayli incelendiginde, siyasete ilgi diizeyi diisiik olan
bireylerde, insanlarin bir seyleri degistirebileceklerini diisiinmedikleri i¢in sosyal medyada
politik varlik gostermedigine yonelik fikirlerin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani
siyasete ilgi diizeyi arttik¢a, insanlarin sosyal medyada bir seyleri degistirebileceklerini
diistinmedikleri i¢in sosyal medyada politik varlik gostermediklerine yonelik fikrin de
yiikseldigi goriilmektedir.

Ayrica ¢alismadaki sonuglar, insanlarin korkup ¢ekindikleri, gerek gérmedikleri
ya da ilgi duymadiklarn icin sosyal medyada politik varlik gostermedigi fikri
cercevesinde incelendiginde, bu seceneklerin se¢ilmesinin, siyasete ilgi diizeyiyle
iliskili olmadig1 sonucuna ulasilmaktadir. Bu cercevede, siyasetle hi¢ ilgilenmeyenden
aktif olarak siyasetin i¢in yer alanlara kadar biitiin katilimcilar, bu iki segenek 6zelinde,

insanlarin sosyal medyada neden politik varlik gostermedigine yonelik ortaya
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koyduklar1 tutumlarinda, siyasete olan ilgi diizeylerinden bagimsiz olarak karar aldiklar

goriilmektedir.

Yani siyasete olan ilgi diizeyi arttikca ya da azaldikc¢a, insanlarin sosyal

medyada neden politik varlik gostermedigine yonelik sdylemlerin orantili olarak

degismedigi

goriilmektedir.

Ozetle, insanlarm

sosyal

medyada politik varlik

gostermeme sebebinin siyasete ilgi diizeyinin boyutuyla ilgili olmadig1 sonucuna

ulasilmaktadir.

2.2.4.17. Katiimcilarin Sosyal Medya ve Siyaset ile Ilgili Goriislerinin Siyasete Ilgi
Diizeyine Gore Farklilasma Diizeyi

Tablo 44. Sosyal

Medya ve Siyaset ile
Tlgili Goriislerin . oL . o
Siyasete ilgi Diizeyine Siyasetle Ilginiz Ne Diizeydedir? | f | Ort. | SS F p
Gore Farklilasmasinin
Incelenmesi
Hig ilgilenmem 65 | 3,02 | 1,32 | 5,286 | 0,000
Az ilgiliyim 91 | 3,19 | 1,13
SPSyalliWedya Orta diizeyde ilgiliyim 193 | 3,45 | 1,29
tyasallagmistar Cok ilgiliyim 86 | 3,55 | 127
Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 21 | 429 | )72
Hig ilgilenmem 2,65 | 1,24 | 1,471 | 0,210
Sosyal Medya Siyasal Az ilgiliyim 2,53 | 1,21
Temsil Ve Katihm I¢in | Orta diizeyde ilgiliyim 2,83 | 1,29
Uygun Bir Ortamdir | Cok ilgiliyim 2,94 | 1,37
Aktif olarak siyasetin igindeyim 2,81 | 1,29
S | Med Hig ilgilenmem 3,54 | 1,12 | 2,445 | 0,046
osyal Medyanin P
Kitleleri Harekete Az ﬂgl}lylm — 3,57 | 1,21
Gegirme fslevi Ve Orta diizeyde ilgiliyim 3,66 | 1,21
Provoke Edici Bir Cok ilgiliyim 3,80 | 1,26
Giicii Vardir Aktif olarak siyasetin igindeyim 4,38 | ,92
S | Medvadaki Hig ilgilenmem 3,52 | 1,13 | 2,215 | 0,066
osyal Medyadaki
Yazismalar Birileri Az 11g1}1y1m — 3,65 | 1,06
Tarafindan izleniyor Orta diizeyde ilgiliyim 3,53 | 1,22
Ve Kayit Altina Cok ilgiliyim 3,80 | 1,18
Almiyor Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 4,19 | 98
Sosyal Medyanin Hig ilgilenmem 2,80 | 1,30 | 0,420 | 0,795
Gerektiginde Erisimi | Az ilgiliyim 2,96 | 1,35
Kisitlanmah Ve Orta diizeyde ilgiliyim 291 | 148
Kapatilmahdir Cok ilgiliyim 2,71 | 1,66
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Aktif olarak siyasetin igindeyim 2,76 | 1,64
Asil Demokrasinin Hig ilgilenmem 65 | 2,78 | 1,21 | 0,580 | 0,677
Isledigi Ortam Sosyal | A jjgiliyim 91 | 2,60 | 1,14
Medyadir. Sosyal " T
Medyada Politik Ve Orta .du.z§y.de ilgiliyim 193 2,76 | 1,28
Toplumsal Konular Cok ilgiliyim 86 | 2,71 | 1,26
Daha Rahat Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 21 | 2,43 | 1,25
Konusulmaktadar.

Hig ilgilenmem 65 | 3,52 | 1,09 ]| 1,453 |0,215
Sosyal Medya, Olaylar1 | A7 jlgiliyim 91 | 3,12 | 1,06
Farkh Bakis Aeilaryla [y "0 o iailiyim 193] 3,39 | 1,22
Degerlendirilmeye —
Olanak Saglar Cok ilgiliyim 86 | 3,45 | 1,19

Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 21 | 3,29 | 1,35

) Hig ilgilenmem 65 | 3,03 | 1,30 | 2,015 | 0,091
SGQ§yalll}§f=§1/yaBUlli<enin Az ilgiliyim 91 | 3,04 | 1,33
iivenligi Ve Bekasim " e

Tehdit Eden Bir Orta .du.z§y.de ilgiliyim 193 2,95 | 1,34
Ortamdir Cok ilgiliyim 86 | 2,58 | 1,31

Aktif olarak siyasetin i¢indeyim 21 | 3,24 | 148

Tabloda, kisilerin sosyal medya ve siyaset ile ilgili goriislerinin, siyasete olan
ilgi diizeylerine gore durumlar incelenirken, gruplar arasinda farklilik olup olmadigi ile
ilgili bulgulara iligkin tek yonlii varyans analizi uygulanmastir.

Test sonuglarina gore kisilerin "sosyal medya siyasallagsmistir" ifadesine katilma
derecesi siyasete ilgi diizeyine gore farklilasmaktadir. Buna gore siyasete ilgi diizeyi
arttikca, kisilerin sosyal medyanin siyasallastigina yonelik goriisleri de giiclenmektedir
(ort.=4,29). Bu cercevede, katilimcilarin siyasete ilgi diizeyi arttik¢a, sosyal medyanin
siyasallagtigina yonelik fikrin de farklilik gosterdigine yonelik hipotezin dogrulandigi
goriilmektedir.

Test sonuglarina gore kisilerin "sosyal medyanin kitleleri harekete gegirme islevi
ve provoke edici bir giicii vardir" ifadesine katilma derecesi, siyasete ilgi diizeyine gore
farklilagsmaktadir. Buna gore siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan kisilerin, sosyal medyanin
kitleleri harekete gecirme islevi ve provoke edici bir giicli olduguna yonelik goriislerinin
de daha gii¢lii oldugu goriilmektedir (ort=4,38). Bu cercevede, katilimcilarin siyasete
ilgi diizeyi arttik¢a, sosyal medyanin kitleleri harekete gecirme islevi ve provoke edici
bir giiclinlin olduguna yonelik fikirlerin farklilik gosterdigine yonelik hipotezin

dogrulandigi goriilmektedir.




156

Ayrica belirtilen ifadelerin disinda, diger segenekler incelendiginde, arastirmaya
katilan katilimcilarin sosyal medya ve siyaset ile ilgili sorulmus diger maddelere dair
gorlslerinde, siyasete ilgi diizeyine gore anlamli bir farklilasmanin bulunmadigi
sonucuna ulagilmaktadir (p > 0,05). Sonuglar bu ¢ercevede incelendiginde, diger

ifadeler baglaminda ortaya konulan hipotezlerin dogrulanmadig1 goriilmektedir.

2.2.5. KATILIMCILARIN BiR ONCEKI MILLETVEKILi GENEL SECIMLERINDE (1
KASIM 2015) OY KULLANMA DURUMU

Tablo 45. Bir Onceki Milletvekili Genel Secimlerinde (1 Kasim 2015) Oy f o
Kullanma Durumu ’
Bir Onceki Milletvekili Genel Segimlerinde | Evet kullandim 299 | 66
(1 Kasim 2015) Oy Kullandimiz Mi? Hayir kullanmadim 157 34

Arastirmaya katilan katilimcilarin %66’s1 (299) bir 6nceki milletvekili genel
secimlerinde (1 Kasim 2015) oy kullandigini, %34’linlin (157) ise oy kullanmadigini
belirtmistir. Sonuglar: siyasal katilim c¢er¢evesinde ozetlersek, katilimeilarin % 66 gibi
biiyliik ¢ogunlugunun oy kullanarak iilkeyi yoneten kadrolarin se¢ilmesinde tercihini
ortaya koydugunu gormekteyiz. Genglerin, siyasetin 6nemli karakteristik
enstriimanlarindan biri olan ‘oy kullanma’ davranigina %66 gibi biiyiikk bir oranla
katilmasi, onu artik net bir sekilde siyasetin bir 6znesi durumuna getirdigi sdylenebilir.

Bu anlamda, “Tiirkiye’de oy verirken hangi onceliklere 6nem verildiginin ortaya
konulmasi i¢in 2010 yilinda yapilan arastirma sonucunda da, halkin ¢ogunlugunun
siyasal katilim kanali olarak en ¢ok ‘oy verme’ islemini kullandig1r goriilmektedir”
(Ozkan, 2010b:13). Nitekim calismamizin sonuglarmi, bu arastirma gercevesinde
degerlendirdigimizde, sonuglarimizin lilkemiz 6zelinde ve siyasal katilim baglaminda

oldukga tutarhi gériindiiglinii soyleyebiliriz.

2.2.6. KATILIMCILARIN OY VERILEN PARTIYE DUYULAN BAGLILIK DUZEYi

Tablo 46. Oy Verilen Partiye Duyulan Baghlik Diizeyi f %

Hig bagli degilim 64 14

Ov Verdisiniz Partive Basllis Biraz bagliyim 86 19
y Verdiginiz Partiye Baghhginizi " o

Nasil Degerlendirirsiniz? Orta diizeyde bagliyim 138 30

Cok bagliyim 107 23

Tamamen bagliyim 61 13
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Arastirmaya katilan katilimcilarin %14°4 (64) oy verdigi partiye hi¢ baglh
olmadigini, %19’u (86) biraz baghi oldugunu, %30°u (138) orta diizeyde bagh
oldugunu, %23’i (107) ¢ok bagli oldugunu, %3’ii (61) ise oy verdigi partiye tamamen
bagli oldugunu belirtmistir. Bu ¢ercevede sonuclari genel olarak inceledigimizde,
katilimcilarin toplamda %85 gibi biiyiikk bir kisminin, oy verdigi partiye biraz, orta

diizeyde, ¢ok ya da tamamen bagli oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

2.2.7. KATILIMCILARIN GELECEKTE AKTIF SiYASETTE GOREV ALMA DUZEYi

Tablo 47. Gelecekte Aktif Siyasette Gorev Alma istegi f %
Gelecekte Aktif Siyasette Gorev Almak ister | Evet 188 | 41
Misiniz? Hayir 268 59

Arastirmaya katilan katilmecilarin %41°1 (188) gelecekte aktif siyasette gorev
almak istedigini, %59u (268) ise aktif siyasette gorev almak istemedigini belirtmistir.
Katilimeilarin %41’°inin evet yanit1 vermesi, genglerin gelecekte yonetici kadrolarinda
yer almalar1 adina 6nemli goriilmelidir. Netice olarak nerdeyse her iki gengten birisinin

gelecekte aktif olarak siyasette gorev almak istedigi goriilmektedir.

2.2.8. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYAYA UYE OLMA SEBEBI

Tablo 48. Sosyal Medya Uyeligi Olma Sebebi f %
Eglenmek, serbest zaman gecirmek, giindelik 147 3
hayatin stresinden kagmak
Gilindemi takip etmek/glindem yaratmak 203 45

Sosyal Medya’ya Neden .

Uye Oldunuz? (En Siyaset yapmak 9 2

Onemli Neden) Egitim/6gretim/arastirma yapmak 81 20
Kampanya ve etkinlik baslatmak 6 1

Arastirmaya katilan katilimcilarin %32°si (147) sosyal medyaya eglenmek,
serbest zaman geg¢irmek, giindelik hayatin stresinden kagmak, %45°1 (203) glindemi
takip etmek/glindem yaratmak, %2’si (9) siyaset yapmak, %?20’si (81)
egitim/6gretim/arastirma yapmak, %1’ise (6) kampanya ve etkinlik baglatmak icin tiye
oldugunu belirtmistir.

Katilimcilarin %45’inin sorumuza ‘Gilindemi takip etmek/glindem yaratmak’

yanitin1 vermesi, genclerin giindelik hayatta olup bitenleri yakindan takip etmeleri ve
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giindem yaratmalar1 adina 6nemli goriilmelidir. Ayrica sonuglari, ¢aligmamizin teorik
boliimiinde ayrintilarin verdigimiz Gilindem Kuram perspektifinde
degerlendirdigimizde, katilimcilarin sosyal medyada sadece giindemi takip etmekle
kalmayip giindem de yaratmakta olduklarini gérmekteyiz. Sosyal medyanin gelisimi ve
buna bagli olarak, insanlarin elinde sosyal medya yoluyla her an giindem yaratabilme
gibi bir imkanin bulunmasi, Giindem Kuraminda belirtilen “siyasilerin ve siyasal
seckinlerin medya araciligiyla toplumu bicimlendirdigiyle ilgili savin1 da” (Mcquail
1983’ten aktaran Yaylagiil, 2014:80) zayiflattigini1 sdyleyebiliriz. Bu durum, giinlimiiz
(geleneksel) medyasinin, sadece bir ya da birkag kisiden olusan bir kartellesmenin
icinde yer almasmin da, her sey olmadigi anlamina gelmektedir. Bu gercevede sosyal
medyada Orgiitlenen eylemcilerin giindeme getirdikleri, iilkemizdeki Gezi Parki
olaylar1, diinyanin degisik bolgelerinde meydana gelen Arap Bahari, Wall Street’i Isgal
Et gibi biitlin diinya medyasinda yanki uyandiran ve “giindem” olan olaylar, bu duruma
ornek olarak gosterilebilir.

Ote yandan, Bostanci’nin 2015 yilinda milletvekilleri ve segmenler iizerinde
yaptig1 caligmanin sonuglarin1 da bu kapsamda degerlendirmek miimkiindiir. Calismada
“milletvekilleri 3,76 gibi biiylik bir ortalama ile sosyal medyanin giindem belirleyici bir
giicii olduguna inandig1” (Bostanci, 2015:131) goriilmektedir. Bu sonug, hem sosyal
medyanin siyasal iletisim siirecindeki yeri adina hem de g¢alismamizin belirtilen
sonuclar1 adina olduk¢a 6nemlidir.

Sonu¢  olarak  insanlar, artik  (geleneksel) @ medyanin  giindem
yapmadigl/yapamadigt ya da ekonomik ve siyasal baskilardan dolayr giindeme
getiremedigi olaylari, sosyal medya aracilifiyla giindeme getirerek, toplumda bu konu
ya da konulara kars1 bir farkindalik ve bir eylem tarzi olusturmakta ve halkin giindemini

de (geleneksel) medyanin giindemini de belirleyebilmektedir.

2.2.9. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYADA EN COK TAKIP ETTiGi VE iLGi

DUYDUGU KONULAR
Tablo 49. Sosyal Medyada En Cok Takip Edilen Konular f %
Glindelik yagam 217 48
Sosyal Medyada En Cok Hangi Magazin/Moda ve alisveris 53 12
Konular: Takip Ediyor, Hangi Hobi 55 12
Konulara Ilgi Duyuyorsunuz? Spor/Saglik 59 13
Siyaset 72 16
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Arastirmaya katilan katilimcilarin %48’1 (217) sosyal medyada en ¢ok giindelik
yasami, %12’si (53) magazin/moda ve aligverisi, %12’si (55) hobi, %13°4 (59)
spor/saglik, % 16°s1 (72) ise siyaset ile ilgili konular1 takip ettigini belirtmistir.

Sonuglari, McQuail ve Windahl’in Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda
‘secici izleme’ adin1 vererek agikladiklar1 “izleyicilerin iletisim kanali segerken kendi
begenilerini 6n plana ¢ikararak, diisiince enformasyon gereksinimlerine uygun olarak
secim yapacag varsaymmi” (Uksel, 2015:61) gercevesinde inceledigimizde, sonuglarm
bu varsayimin agiklamalarini destekler nitelikte oldugunu goérmekteyiz. Katilimcilara
sosyal medyada en ¢ok hangi konular: takip ediyor, hangi konulara ilgi duyuyorsunuz?
sorusu soruldugunda, genglerin soruya, se¢ici izleme g¢ercevesinde kendi begenileri ve
doyuma ulastirmak istedikleri gereksinimleri baglaminda cevap verdiklerini
sOyleyebiliriz. Bu c¢ercevede katilimcilarin  kimisi giindelik yasam, kimisi
magazin/moda ve aligveris, kimisi hobi, kimisi spor/saglik kimisi de siyaset konularini

takip ettigini ve bu alanlara ilgi duydugunu belirtmistir.

2.2.10. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYA KULLANIM SIKLIGI

Tablo 50. Sosyal Medya Kullanim Sikhgi f %
. Giinde bir kere ve daha az 92 20
Hangi Siklikla Sosyal Medya Her giin, giinde birkag kere 191 42

Kullanmiyorsunuz -
Her giin, bir¢ok kere 173 38

Arastirmaya katilan katilimcilarin %20°si (92) sosyal medyayi giinde bir kere ve
daha az, %42’si (191) her giin, giinde birka¢ kere, %38’1 (173) her giin, bircok kere
kullandigimni belirtmistir. Ozetlemek gerekirse katilimcilari % 80’inin, her giin en az
birka¢ kere sosyal medya hesabini kontrol ettigi goériilmektedir. Giiniimiiz teknoloji
diinyasindaki gelismeler gbéz Oniline alindiginda, bu sonuglarin oldukca gergekei
goriindiigiini sdyleyebiliriz.

Bu baglamda, Sakarya Universitesi evreninde &grencilerin sosyal medya
kullanim motivasyonlarint Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi c¢ergevesinde
belirlemeyi amaclayan 2015 yilindaki ¢alismada da, katilimeilarin %66 gibi biiyiik bir
kisminin, her giin diizenli olarak sosyal medya kullandiklar1 sonucuna ulasildigi

goriilmektedir (Uksel, 2015:96). Bu c¢alismadaki sonuglarin, ciktilarimizi destekler
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nitelikte oldugunu soyleyebiliriz. Ayrica Elazig il merkezinde egitim ve ogretim
hayatina devam eden ortaggretim dgrencilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklari ve
motivasyonlarmin neler olduguna yonelik 2013 yilinda yapilan ¢alismada da,
“katilmeilarin  yaklagik %40’min sosyal medyayr her giin kullanmakta oldugu
goriilmektedir” (Ok, 2013:59). Yukaridaki sonuglar bir arada degerlendirildiginde yillar
gectikce, sosyal medya kullanim sikliginin da arttig1 goriilmektedir.

Ayrica ¢alismamizin  sonuglari, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi
perspektifinde degerlendirdigimizde, sosyal medyay1 her giin bir¢ok kere ya da her giin
birka¢ kere kullanan %80’lik kesimin, sosyal medyadan belli bir doyum sagladiklarini,
elde ettikleri bu doyumun ise bekledikleri doyumu karsiladigin1 (bireylerin tatmin
diizeyine ulastiklarini) soyleyebiliriz. Hatta elde edilen bu doyumun beklenen doyumu
asarak sosyal medyayr bir tiikketim aliskanligina doniistiirdiiglinii séylemek de
miimkiindiir. Ote yandan sosyal medyay: giinde bir kere ve daha az kullanan %20°’lik
kesim hakkinda ise, sosyal medyadan yeterli doyum saglayamadiklar1 ve elde ettikleri
bu doyumun beklenen doyumu karsilamadigi (bireylerin tatmin diizeyine ulasmadigi)
seklinde yorumda bulunmak miimkiindiir. Bu bireyler, tatmin diizeyinin diisiik
olmasindan dolayi, sosyal medya kullanimini1 azaltabilecekleri gibi, bagka araglarin

kullanim1 i¢in yeni arayislar i¢ine de girebilirler.

2.2.10.1. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhig ile Bir Onceki Milletvekili Genel
Secimlerinde (1 Kasim 2015) Oy Kullanma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 51. Sosyal Medya Kullanim Sikhg: ile Bir S?l;‘m?;_cifll;lel\(/[ll“;;:ﬁl;lgoﬁg;lg
Onceki Milletvekili Genel Se¢cimlerinde (1 Kasim ¢ Kullandimiz Mi? y
2015) Oy Kullanma Durumu Arasindaki iliskinin ’
Incelenmesi Evet Hayir
kullandim |kullanmadim Toplam
Gilinde bir kere ve daha az ; 22 jé 1902 0
0
. . 137 54 191
Hangi sikhikla Her giin, glinde birkag¢ kere !A 7 3 100
sosyal medya f 12 6l 173
kullamiyorsunuz [Her giin, bir¢cok kere % 65 35 100
0
f 299 157 456
Toplam % 66 34 100

Ki-Kare Testi: ¥2=8,393, p=,015<0,05
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Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile bir 6nceki milletvekili genel
secimlerinde (1 Kasim 2015) oy kullanma durumu arasinda anlamli bir iligski bulundugu
gorilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, sosyal medya
kullanim siklig1 yiiksek olan bireylerin, bir dnceki milletvekili genel se¢imlerinde (1
Kasim 2015) oy kullanma oranimin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani sosyal
medya kullanim siklig1 arttikga kisilerin bir 6nceki milletvekili genel se¢cimlerinde (1

Kasim 2015) oy kullanma hassasiyeti de artmaktadir.

2.2.10.2. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamm Sikhi ile Oy Verilen Partiye Duyulan
Baglihik Diizeyi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Oy Verdiginiz Partiye Baghihgimizi Nasil
Degerlendirirsiniz?
Tablo 52. Sosyal Medya Kullanim Sikhig: ile Oy 3 s
Verilen Partiye Duyulan Baghhk Diizeyi o & w & |2 E > é g
Arasindaki iliskinin Incelenmesi S=| g2 |32 |52
S &9 (T £ | £
T S |£95] & |E°
o o
Giinde bir kere ve daha az ; ;z }2 ;421 ;? g 19020
0
. . 23 39 73 | 39 | 17 | 191
Hangi sikhikla Her giin, glinde birkag¢ kere !A B 20 38 | 20 9 100
:((:lsl)l,:lllll)rflsl(‘ls):lanuz Her giin, bir¢ok kere f |18 31 43 | 49 | 32 173
’ % | 10 18 25 | 28 | 18 | 100
Toplam f | 64 86 138 | 107 | 61 | 456
P % 14 | 19 [ 30 [ 23 | 13 | 100

Ki-Kare Testi: y2=26,437, p=,001<0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile oy verilen partiye duyulan
baglilik diizeyi arasinda anlamli bir iligki bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, sosyal medya
kullanim siklig1 yiiksek olan bireylerin oy verilen partiye duyulan baghilik diizeyinin
daha yliiksek oldugu goriilmektedir. Yani sosyal medya kullanim siklig1 arttikg¢a kisilerin
oy verilen partiye duyulan baghlik diizeyi de artmaktadir.




162

2.2.10.3. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamm Sikhg ile Gelecekte Aktif Siyasette Gorev
Alma Istegi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 53. Sosyal Medya Kullanim Sikhg fle  (Gelecekte AKktif Siyasette Gorev Almak
Gelecekte Aktif Siyasette Gorev Alma Istegi Ister Misiniz?
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi Evet Hayir Toplam
N . f 34 58 92
Giinde bir kere ve daha az 2 37 63 100
. . . f 72 119 191
Hangi sikhikla  [Her giin, giinde birkag kere 2 33 62 100
sosyal medya o f 82 91 173
kullamiyorsunuz [Her giin, bircok kere o 47 53 100
f 188 268 456
Toplam % 41 59 100
Ki-Kare Testi: ¥2=4,395, p=0,111>0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile gelecekte aktif siyasette gorev
alma istegi arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goériilmektedir (p > 0,05).

Ancak sonuglar incelendiginde, sosyal medyay1 giinde bir kere ve daha az
kullananlarin, her giin bir¢ok kere kullananlara gore gelecekte aktif siyasette gérev alma
isteginin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani sosyal medya kullanim siklig: arttik¢a
gelecekte aktif siyasette gorev alma istegi de artmaktadir. Ancak aradaki farkin ¢ok
kiigiik (%10) oldugunu belirtmekte fayda var. Bu farkliligin gérmezden gelinebilecek

bir diizeyde oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

2.2.10.4. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamm Sikhg ile Sosyal Medyada En Cok Takip
Edilen Konular Arasindaki iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyada En Cok Hangi
Konular1 Takip Ediyor, Hangi Konulara
Ilgi Duyuyorsunuz?

Tablo 54. Sosyal Medya Kullanim Sikhg Tle
Sosyal Medyada En Cok Takip Edilen Konular

Arasindaki Iliskinin incelenmesi
Toplam

Giindelik
yasam
Magazin/Moda
ve aligveris
Hobi
Spor/Saglik
Siyaset

47 92
51 13 14 | 9 100
90 17 28 | 24 | 32| 191
47 9 15 13 | 17 | 100
80 24 15 | 22 | 32| 173
46 14 9 13 | 18 | 100
217 53 55 | 59 | 72 | 456
48 12 12 13 | 16 | 100
Ki-Kare Testi: ¥2=9,21, p=0,325>0,05

Giinde bir kere ve daha az

— | —
W (N
—
\S]
—
w
o0

Hangi sikhikla Her giin, glinde birkag kere
sosyal medya
kullamyorsunuz [Her giin, bir¢cok kere

A N I N N

Toplam
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Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medyada en ¢ok takip
edilen konular arasinda anlamli bir iligski olmadig goriilmektedir (p > 0,05).

Ancak sonuglar incelendiginde, sosyal medyay1 giinde bir kere ve daha az
kullanan bireylerin siyaseti takip etme ve siyasete ilgi duyma oraninin, sosyal medyay1
her giin bir¢ok kere kullananlara gore daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmaktadir.
Dolayisiyla sosyal medya kullanma siklig1 arttikga, siyasete olan ilginin ve takibin de
arttig1 gériilmektedir.

Ayrica sonuglar, siyaset konusu disindaki diger konularin takip edilmesi/ilgi
duyulmasi c¢ergevesinde incelendiginde, bu konularin sosyal medya kullanim sikligiyla
iligkili olmadig1 sonucuna ulasildig: goriilmektedir.

Bu ¢ergevede, sosyal medyay1 giinde bir kere ve daha az kullanandan, her giin
bir¢ok kere kullanana kadar, insanlarin sosyal medyada takip ettikleri ve ilgi duyduklar

konularin, sosyal medya kullanim sikligindan bagimsiz oldugu goriilmektedir.

2.2.10.5. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullammm Sikhig i-le Sosyal Medyada Giinde
Ortalama Gegirilen Siire Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Giinde Ortalama Kag¢ Saat Sosyal
Medyada Zaman Gegiriyorsunuz.
. =
Tablo 55. Sosyal Medya Kullanim Sikhigi Ile N &
Sosyal Medyada Giinde Ortalama Gegirilen g = = =
Siire Arasindaki Iliskinin Incelenmesi 8 g 3 S
§ £ e - b Toplam
B — n >
B E
v
. . fl 49 35 6 2 92
Giinde bir kere ve daha az AR 33 7 > 100
Hangi sikhikla  [Her giin, giinde birkag kere 02 ?2 i? ;g ?g }(9)(1)
sosyal medya
kullamiyorsunuz |Her giin, birgok kere (5 g 32 2(2) gg }(7)3
0
Toplam f 86 169 110 91 456
P %] 19 | 37 | 24 | 20 100
Ki-Kare Testi: ¥2=154,08, p=,000<0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim sikligi ile sosyal medyada giinde
ortalama gegcirilen siire arasinda anlamli bir iliski bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).
Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, sosyal medya

kullanim siklig1 yiliksek olan bireylerin, sosyal medyada giinde ortalama gecirdigi
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siirenin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani sosyal medya kullanim siklig1 arttikca,

kisilerin sosyal medyada giinde ortalama ge¢irdigi siire de artmaktadir.

2.2.10.6. Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanim Sikhig fle Sosyal Medyaya Nasil
Baglanildig1 Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Sosyal Medyaya Daha Cok Nasil
. & ?
Tablo 56. Sosyal Medya Kullamm Sikhg ile Bagl*};‘.‘?"rsg"(‘i'z
Sosyal Medyaya Nasil Baglanmildig1 Arasindaki . tlglf'rl(' vae
Iliskinin Incelenmesi Akl telefon | '3'€.018158YaT, Toplam
Internet
kafeler)
. . f 86 6 92
Gilinde bir kere ve daha az % 93 7 100
. . 178 13 191
Hangi sikhikla  [Her giin, giinde birkac kere ;0 93 7 100
sosyal medya o f 167 6 173
kullamiyorsunuz [Her giin, bircok kere % 97 3 100
f 25 25 456
Toplam % 5 5 100
Ki-Kare Testi: ¥2=2,192, p=0,334>0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medyaya nasil
baglanildig arasinda anlamli bir iliski olmadigi goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyaya nasil baglanildiginin, sosyal medya kullanim
sikligina bagli olmadig1 sonucuna ulasiimaktadir. Ozetlemek gerekirse, sosyal medyay1
giinde bir kere, her giin birkac¢ kere ve giinde bir¢ok kere kullananlarin genel olarak

akilli telefon kullandiklar1 goriilmektedir.

2.2.10.7. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhig ile Farkl Isimle/Nickname Ile
Acilmis Hesaba Sahip Olma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

L. Gerg¢ek Adimz Disinda Farkh
Tablo 57. Sosyal Medya Kullamim Sikhgi Ile | jimie/Nickname ile Acilmis Hesabimz
Farkh Isimle/Nickname Ile A¢ilmis Hesaba Sahip Var M1?

Olma Durumu Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Hayir yok Evet var Toplam

Giinde bir kere ve daha az ; gé }é 19020
0

L . 1 2 191

Hangi sikhikla  [Her giin, giinde birkag kere é) 8539 ?7 130

sosyal medya

kullamyorsunuz [Her giin, birgok kere ; 18570 ?; %3
0

f 390 66 456

Toplam 9, 86 14 100

Ki-Kare Testi: y2=1,467, p=0,48>0,05
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Sonuglara gore, sosyal medya kullanim sikligi ile farkli isimle/nickname ile

acilmig hesaba sahip olma durumu arasinda anlamli bir iligski olmadig1 goriilmektedir (p

>0,05).

Yani kisilerin gercek adi disinda farkli bir isimle/nickname ile agilmis bir

hesabinin olup olmamasinin, sosyal medya kullanim sikligina bagh olmadig1 sonucuna

ulasilmaktadir.

2.2.10.8. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhig fle Sosyal Medyada Etik A¢idan
Uygun Bulunmayan En Onemli Siyasal Edim Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 58. Sosyal Medya Kullanim Sikhig ile
Sosyal Medyada Etik A¢idan Uygun
Bulunmayan En Onemli Siyasal Edim

Sosyal Medyada Etik Acidan Uygun
Bulmadigimiz En Onemli Siyasal Edim
Hangisidir?

Tehdit, santaj igeren mesajlar yazmak

Kotii soz, hakaret ve kiifiir iceren

Yalan haberleri kurgulamak ve

Insanlarin degerleriyle alay edici ve

hakaret edici mesajlar yazmak

Fotomontaj yapmak/montaj yapmak ve

1

Farkli siyasal goriistekileri, farkli partiler
dogrudan hedef alan iletiler ve video,

5
S8% 222y
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi ; E £ '3 b Toplam
= & SERC e
4 Q
=
Gilinde bir kere vedaha | f |11 ] 19 |30 | 11 1 16 [4| 92
az % |12 | 21 |33 12 1 17 4| 100
. Her giin, giinde birkag f 17027 |81 | 27 11| 25 3] 191
g‘:‘ylfl‘ fllllzgly‘;a kere %9 | 14 42| 14 |6 | 13 |2 100
kullaniyorsunuz Her giin, bir¢ok kere f 19133 62] 36 6 21 6] 173
’ % | 5] 19 |36 21 3 12 3| 100
Toplam f 137179 [173] 74 |18 | 62 |13]| 456
% | 8 | 17 |38 16 4 14 |3] 100

Ki-Kare Testi: y2=18,254, p=0,108>0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medyada etik agidan

uygun bulunmayan en Onemli siyasal edim arasinda anlamli bir iliski olmadig

goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyada etik agidan uygun bulunmayan en 6nemli siyasal

edimin, sosyal medya kullanim sikliina bagli olmadigi sonucuna ulasilmaktadir.
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2.2.10.9. Katilmcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhi ile Sosyal Medyada Karsilasilan
Siyasi I¢eriklerin Siyasi Tercih Ve Kararlara Etkisi Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 59. Sosyal Medya Kullamm Sikhgi fle | Sosyal Medyada Karsilastigimz Siyasi
Sosyal Medyada Karsilasilan Siyasi iceriklerin |I¢erikler Siyasi Tffl'ﬂh Ye Kararlarimz
Siyasi Tercih Ve Kararlarina Etkisi Arasindaki Etkiler Mi?

Diskinin Incel i
lyianin Incefenmest Evet, etkiler [Hayur, etkilemez| Toplam
) _ f 13 79 92
Giinde bir kere ve daha az o 14 36 100
Hangi sikhkla  [Her giin, giinde birkag kere ;0 ?g gg 12901
sosyal medya
kullamyorsunuz [Her giin, birgok kere ; ilg 18422 igg
0

f 79 377 456

Toplam o 17 83 100,0

Ki-Kare Testi: ¥2=0,831, p=0,66>0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medyada karsilagilan
siyasi iceriklerin siyasi tercih ve kararlarina etkisi arasinda anlamli bir iliski olmadigi
gorilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyada karsilasilan siyasi igeriklerin siyasi tercih ve karari
etkileme durumunun sosyal medya kullanim sikligina bagli olmadigi sonucuna

ulasilmaktadir.

2.2.10.10. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullanim Sikhg ile Sosyal Medya Uzerinde
Siyasal Bir Gruba, Etkinlige Uye Olma Durumu Arasindaki Iliskinin Diizeyi

Tablo 60. Sosyal Medya Kullanim Sikhig le Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir
Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir Gruba, Gruba, Etkinlige Uyeliginiz Oldu Mu?

Etkinlige Uye Olma Durumu Arasindaki iliskinin

Incelenmesi Hayir, olmadi| Evet, oldu Toplam
- fl 80 12 %2
Giinde bir kere ve daha az 2 37 13 100
A 1 191
Hangi siklikla  [Her giin, giinde birkag kere é) 8538 i,; 1(9)0
sosyal medya
kullamyorsunuz [Her giin, bir¢ok kere ; 17224 ;g }SS
(4]
f 362 94 456
Toplam o, 79 21 100

Ki-Kare Testi: ¥2=10,805, p=,005<0,05
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Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medya iizerinde siyasal
bir gruba, etkinlige {iye olma durumu arasinda anlamli bir iliski bulundugu
gorilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore sosyal medya
kullanim siklig1 diisiik olan bireylerin, sosyal medya iizerinde siyasal bir gruba,
etkinlige iiye olma oraninin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani sosyal medya
kullanim siklig1 azaldikca, kisilerin sosyal medya iizerinde siyasal bir gruba, etkinlige

liye olma orani da azalmaktadir.

2.2.10.11. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamm Sikhg ile Sosyal Medya Aracihg ile Bir
Siyasal Gosteri, Miting Veya Eyleme Katilma Durumu Arasindaki iliskinin Diizeyi

Lo Sosyal Medya Aracilig le Bir Siyasal
Tablo 61. Sosyal Medya Kullamm Sikhig Ile Gésteri, Miting Veya Eyleme Katildimz
Sosyal Medya Aracihigi Ile Bir Siyasal Gosteri, Mi?

Miting Veya Eyleme Katilma Durumu

Arasindaki Iliskinin Incelenmesi Hayir, katilmadim [Evet, katildim| Toplam

j ) f 79 13 92

Giinde bir kere ve daha az o 36 14 100

N . 1 14 191

Hangi sikhikla  [Her giin, giinde birkag kere ;o 9737 7 1(9)0
sosyal medya

kullamiyorsunuz [Her giin, birgok kere ; 184 57 ?g }33

0
f 403 53 456
Toplam 9, 88 12 100

Ki-Kare Testi: ¥2=5,944, p=0,049<0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medya aracilig: ile bir
siyasal gosteri, miting veya eyleme katilma durumu arasinda anlamli bir iliski
bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, sosyal medya
kullanim siklig1 diisiik olan bireylerin, sosyal medya araciligi ile bir siyasal gosteri,
miting veya eyleme katilma oraninin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani sosyal
medya kullanim siklig1 azaldikea, kisilerin sosyal medya aracilidi ile bir siyasal gosteri,

miting veya eyleme katilma orani1 da azalmaktadir.
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2.2.10.12. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamm Sikhg ile internet Uzerinden Oy
Kullanma Olanagina Bakis Acis1 Arasindaki Iliskinin Diizeyi

internet Uzerinden Oy Kullanma Olanag:

Tablo 62. Sosyal Medya Kullanim Sikhg ile Sunulsa Tercih Eder Misiniz?

Internet Uzerinden Oy Kullanma Olanagina
Bakis A¢is1 Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Evet, tercih ederim|Hayir, tercih etmem| Toplam
.. . f 28 64 92
Giinde bir kere ve daha az 2 30 70 100
. Her giin, giinde birkag f 69 122 191
g;‘y‘gl‘ fl‘l‘;l(;'y‘;a lkere % 36 64 100
kullaniyorsunuz [Her giin, birgok kere ; gg 16028 }gg
0
f 162 294 456
Toplam % 36 64 100

Ki-Kare Testi: ¥2=1,387, p=0,049<0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile internet {izerinden oy kullanma
olanagina bakis ac¢is1 arasinda anlamli bir iliski bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, sosyal medya
kullanim siklig1 diisiik olan bireylerin, internet lizerinden oy kullanma olanagina bakis
acist soruldugunda tercih etmeyen kisilerin oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Yani sosyal medya kullanim siklig1 azaldikga, kisilerin internet iizerinden oy kullanma

olanagina bakis ac¢is1 soruldugunda tercih etme orani da azalmaktadir.

2.2.10.13. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullanim Siklig: ile Sosyal Medyanin Daha Cok
Iktidarin M1, Muhalefetin Mi Araci Olarak Goriilmesi Durumu Arasindaki Diizeyi

Sosyal Medyay1 Daha Cok iktidari M,
Tablo 63. Sosyal Medya Kullanim Mubhalefetin Mi Bir Araci Olarak Goriiyorsunuz?
Sikhig1 Ile Sosyal Medyanin Daha Cok . M
Iktidarin M1, Muhalefetin Mi Araci S| B o] S w £ & o
Olarak Gériilmesi D Arasmdaki| E2 | 5E| 88| £ | 2
arak Goriilmesi Durumu Arasindaki| 5 5 | 2 5| = 5 £ £ [Toplam
Iliskinin Incelenmesi EE|SE| BE o 9 &
— =~ o —
2 — E < [
Glinde bir kere ve fl 21 8 27 14 22 92
daha az %| 23 9 29 15 24 100
. Her giin, giinde birkag| f| 40 16 61 24 50 191
gf;‘y’fl‘ ;‘]';:;'y‘;a kere % 21 | 8 | 3 13| 26 | 100
. g fl 44 13 60 12 44 173
kullaniyorsunuz{Her giin, bir¢ok kere 27 25 2 35 7 75 100
Toplam fl 105 37 148 50 116 | 456
P % 23 | 8 32 11 25 | 100
Ki-Kare Testi: ¥2=6,132, p=0,633>0,05
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Sonuglara gore, sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medyanin daha ¢ok
iktidarin mi1, muhalefetin mi araci olarak goriiliip goriilmemesi durumu arasinda anlamli
bir iligki olmadig1 goriilmektedir (p > 0,05).

Dolayisiyla sosyal medyanin daha ¢ok sadece iktidarin mi1 ya da sadece
muhalefetin mi araci oldugu hususunun, sosyal medya kullanim sikligina bagli olmadig1
sonucuna ulasilmaktadir. Ancak sonuglar incelendiginde, sosyal medya kullanim siklig1
arttikca, sosyal medyanin her ikisinin (hem iktidarin hem de muhalefetin) de araci

olduguna yonelik sonuglar elde edildigi goriilmektedir.

2.2.10.14. Katihmeilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhg ile Sosyal Medyada Politik
Tartismalara Girme, Politik Paylasimlarda Bulunma Durumu Arasindaki

Iliskinin Diizeyi
Sosyal Medyada Politik Tartismalara
Girer, Politik Paylasimlarda Bulunur
Musunuz?
Tablo 64. Sosyal Medya Kullanim Sikhig ile Sosyal ﬁ: QE:
Medyada Politik Tartismalara Girme, Politik % = g E —§ £
Paylagimlarda Bulunma Durumu Arasindaki é 5 g S S
lliskinin Incelenmesi o0 B 5 g a g Toplam
= 3 B =25
g2 |23
=
=8
.. . f 63 9 20 92
Glinde bir kere ve daha az 2 63 10 » 100
. . . f 110 19 62 191
g)z;;lgll Isllll;:;l;;a Her giin, giinde birkag¢ kere 2 53 10 D) 100
. g f 78 40 55 173
kullaniyorsunuz [Her giin, birgok kere o 45 3 0 100
f 251 68 137 456
Toplam %] 55 | 15 30 100
Ki-Kare Testi: ¥2=21,615, p=,000<0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim sikligi ile sosyal medyada politik
tartigmalara girme, politik paylasimlarda bulunma durumu arasinda anlamli bir iligki
bulundugu goriilmektedir (p < 0,05).

Arastirma sonucundaki yiizde ve frekans degerlerine gore, sosyal medya
kullanim siklig1 diisiik olan bireylerin, sosyal medyada politik tartigmalara girme,

politik paylasimlarda bulunma oranlarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yani
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sosyal medya kullanim siklig1 azaldikca, kisilerin sosyal medyada politik tartismalara

girme, politik paylasimlarda bulunma egilimi azalmaktadir.

2.2.10.15. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhigi ile insanlarin Sosyal Medyada
Politik Varlik Gostermeme Sebebi Arasindaki iliskinin Diizeyi

Sizce Insanlar Sosyal Medyada
Neden Politik Varhk Gostermez.
(En Onemli Neden)
Tablo 65. Sosyal Medya Kullanim Sikhg Tle 5 ;fﬁ :g
Insanlarin Sosyal Medyada Politik Varhk = 5 . - B
Gostermeme Sebebi Arasindaki Iliskinin E N = 88N
Incelenmesi 8. £ g Q = £ |Toplam
é :boo B — % =)
< S | @52
5 | B Z5
. . f 36 30 26 92
Glnde bir kere ve daha az 2% 39 33 3 100
. . 76 51 64 191
Hangi sikhikla Her giin, glinde birkag kere !A 40 7 34 100
sosyal medya
.1 f 74 48 51 173
kullamyorsunuz [Her giin, bir¢cok kere o [ 43 8 29 100
Toplam f | 186 129 141 456
P % | 41 28 31 100
Ki-Kare Testi: y2=1,811, p=0,77>0,05

Sonuglara gore, sosyal medya kullanim sikligi ile insanlarin sosyal medyada
politik varlik géstermeme sebebi arasinda anlamli bir iligski olmadigr goriilmektedir (p >
0,05).

Dolayisiyla insanlarin sosyal medyada politik varlik gostermeme sebebinin

sosyal medya kullanim sikligina bagli olmadigi sonucuna ulasilmaktadir.

2.2.11. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYA KULLANIM SURELERI

Tablo 66. Sosyal Medyada Giinde Ortalama Gegirilen Siire f %
1 saatten az 86 19
Giinde Ortalama Kac Saat Sosyal Medyada 1-3 saat 169 | 37
Zaman Gegiriyorsunuz? 3-5 saat 110 24
5 saat ve daha fazla 91 20

Aragtirmaya katilan katilimcilarin %19’u (86) giinde 1 saatten az, %37’si (169)
1-3 saat, %24’1 (110) 3-5 saat, %20’si (91) ise 5 saat ve daha fazla sosyal medyayi
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kullandigini belirtmistir. Sonuglar incelendiginde katilimcilarin %44 {iniin giinde en az
3 saatini sosyal medyada ge¢irdigini gormekteyiz. Bu sonucun, Tiirkiye gerceklerine
uygun bir siire olmasi1 hasebiyle oldukca tutarli gériinmektedir.

Bu cercevede, Uksel’in 2015 yilinda yaptigi calismada da, “katilimcilarin
yaklasik %33 iiniin glinde en az 2 saatini sosyal medyada gecirdigi sonucuna ulasildigi
goriilmektedir” (Uksel, 2015:107). Bu ¢alismadaki sonuglarin da, ¢iktilarimizi destekler
nitelikte oldugunu soyleyebiliriz. Yine aym sekilde, Kocak’in 2012 yilinda yaptigi
doktora calismasinda da “katilimcilarin 9%21,2°sinin giinde 4 saatten fazla sosyal
medyada zaman gecirdigi goriiliirken, % 41.4 gibi biiyiik bir kismi ise 1 ile 3 saat
arasinda zamanini sosyal medyada ge¢irdigi sonucuna ulagilmistir” (Kogak, 2012:161).

Ote yandan Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimini temel olarak alan ve Katz,
Gurevitch ve Haas’in 1973 yilinda yaptiklar besli kategorilestirmeyi (biligsel ihtiyaglar,
duygusal ihtiyaglar, kisisel biitiinlesme ihtiyaglari, sosyal biitiinlesme ihtiyaclari ve
gerceklerden kacis ihtiyaclari) baz alarak, Ankara’da bulunan iiniversitelerin 6grencileri
tizerinde 2009 yilinda yapilan calismada ise, “katilimcilarin %20,1’inin giinde 3-4 saat,
%54,6’sinin 1se giinde 1-2 saat internette zaman gegirdigi sonucuna ulasimigstir®
(Kiiciikkurt ve dig. 2009:42). Ayrica sosyal medyanin siyasal toplumsallagsmaya
etkisinin Ol¢iilmesi amaciyla, ¢evirim i¢i yontemler kullanilarak 2014 yilinda degisik
tiniversitelerde okuyan 1195 iiniversite 6grencisi lizerinde yapilan doktora ¢alismasinda
ise, “katilimcilarin %66,1 gibi ¢ok biiyiik kisminin giinde en az 2,5 saatini sosyal
medyada gegirdigi sonucuna ulagilmistir” (Metin, 2014:120).

Bunlara ek olarak, Bostanci’nin 2015 yilinda yaptigt c¢aligmada ise,
“milletvekillerinin %45,8’inin giinde 1 ile 3 saat, %26,3’linlin ise sosyal medyada
giinde en az 3 saat zaman gec¢irdigi sonucuna ulagilmistir. Yine ayni calismada
secmenlerin ise %42,9’unun giinde 1 ile 3 saat, %20,5’inin ise sosyal medyada giinde
en az 3 saat zaman gecirdigi goriilmektedir” (Bostanci, 2015:147).

Son olarak, Elazig il merkezinde egitim ve Ogretim hayatina devam eden
ortadgretim Ogrencilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklar1 ve motivasyonlarinin
neler olduguna yonelik 2013 yilinda yapilan ¢alismada ise, “tiim katilimcilarin sosyal
medya kullanim siiresinin giinde ortalama 77 dakika oldugu goriilmektedir” (Ok,

2013:61).
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Ayrica c¢aligmamizin  sonuglarini, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi
perspektifinde degerlendirdigimizde, sosyal medyada giinde 3 saat ve daha fazla zaman
geciren toplamda %44’°lik kesimin, sosyal medyadan belli bir doyum sagladigi ve elde
ettigi bu doyumun bekledigi doyumu karsiladigmmi (bireylerin tatmin diizeyine
ulastigini) sdyleyebiliriz. Hatta elde edilen bu doyumun beklenen doyumu asarak sosyal
medyayr bir tiketim aligkanhigina doniistiirdiigiinii  sdylemek de miimkiin
goriinmektedir. Ote yandan, sosyal medyada giinde 1 saatten az zaman gegiren %19’luk
kesim hakkinda ise, sosyal medyadan yeterli doyum saglayamadiklar1 ve elde ettikleri
bu doyumun beklenen doyumu karsilamadigi (bireylerin tatmin diizeyine ulagmadigi)
seklinde yorumda bulunmak miimkiindiir. Bu bireyler, tatmin diizeyinin digiik
olmasindan dolayi, sosyal medya kullanimin1 azaltabilecekleri gibi, baska araglarin
kullanim1 i¢in yeni arayislar i¢ine de girebilirler.

Son olarak, sosyal medyay1 1 saat ile 3 saat arasinda kullanan % 37’lik kesim de
ise elde edilen doyum ile beklenen doyum arasinda dongiisel bir iliskinin oldugu, tatmin
diizeyinin cesitli faktorlere gore artabilecegi ya da azalabilecegi, buna bagl olarak da
bireylerin sosyal medya kullanim siirelerinde bir dengenin olmadigi seklinde yorum

getirmek miimkiindiir.

2.2.12. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYAYA BAGLANMA SEKILLERIi

Tablo 67. Sosyal Medyaya Nasil Baglanildig: f %
S I Med Dah K Nasil Akilli Telefon 431 95
osyal Wedyaya Vafa Cok Nast Diger (Evde-iste bilgisayar, internet
Baglaniyorsunuz? 25 5
kafeler)

Arastirmaya katilan katihmecilarin % 95 (431) gibi biiyiik bir kismmin akill
telefon ile sosyal medyaya baglandig1 %5 inin (25) ise sosyal medyaya baglanmak i¢in
diger (Evde-iste bilgisayar, Internet kafeler) kanallar1 kullandig1 goriilmektedir.

Bu ¢ercevede, Uksel’in yaptig1 calisgmada da “iiniversite dgrencilerinin sosyal
medyaya en fazla cep telefonundan (ylizde 70,9) baglandigi sonucuna ulasildigi
goriilmektedir” (Uksel, 2015:108). Bu calismadaki sonuglarin da, ¢iktilarimizi destekler
nitelikte oldugunu soyleyebiliriz. Ote yandan Bostanci’nin 2015 yilinda yaptig
caligmada da, “milletvekillerinin %99,2 gibi biiyiikk bir kisminin, se¢menlerin ise

%72,1’inin akilli telefon kullandig1 sonucuna ulasilmistir” (Bostanci, 2015:142-147).
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Ayrica yukaridaki tiim bu sonuglari, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK),
“Tiirkiye’de insanlarin 9%96,9’unda cep telefonu veya akilli telefon bulundugunu
belirten 2016 Nisan ayindaki raporuyla” (tuik.gov.tr, 25.03.2017) birlikte
degerlendirdigimizde de, sonuglar iilke ortalamasina gore oldukga tutarl goriinmektedir.
Washington merkezli PEW Arastirma Merkezinin 21 iilkede gerceklestirdigi akilli
telefon kullanim oranlarina yonelik arastirmasinda ise “Tiirkiye’de 18-34 yas arasi
genclerde akilli telefon kullanim orani % 93 olarak Olgiilmiistiir” (pewglobal.org,
25.3.2017). Kisaca 0Ozetlemek gerekirse giiniimiiz teknoloji diinyasinda akilli
telefonlarin yayginlagmasinin bir sonucu olarak, bu sonuglar olduk¢a kabul edilebilir

goriinmektedir.

2.2.13. KATILIMCILARIN EN COK KULLANDIGI SOSYAL MEDYA MECRALARI

Tablo 68. En Cok Kullanilan Sosyal Medya Mecralari f %
Sosyal ag ve mikroblog uygulamalar 338 74
(Facebook, Twitter vb.) %

Sosyal Medya Mecralarindan En | Video-miizik-gorsel paylasim siteleri 25 19

Cok Hangisini Kullamyorsunuz? | (Youtube, Flickr, Dailymotion, Jamendo vb.) %
Diger 0
(Sozliikler,Wikiler, oyun siteleri, Is aglar) 33 17%

Aragtirmaya katilan katilimcilarin  %74°4 (338) sosyal ag ve mikroblog
uygulamalar (facebook, twitter vb.), % 19°u (118) video-miizik-gorsel paylasim siteleri
(youtube, flickr, dailymotion, jamendo vb.), %7’si (33) ise diger (Sozlikler,Wikiler,
oyun siteleri, Is aglarr) aglar1 kullandigini belirtmistir.

Bu ¢ercevede, Uksel’in yaptig1 calismada da “katilimcilarin biiyiik bir kisminin
Facebook (%87,5) ve Twitter (%65,3) kullandiklar1 sonucuna ulasildig1 goriilmektedir.
Ayrica, arastirmada tiniversite genclerinin en ¢ok kullandiklar1 sosyal medya araglarinin
sirasiyla Facebook, Twitter ve Youtube siteleri oldugu goriilmektedir (Uksel, 2015:98).
Bu caligmadaki sonuglarin da, ¢iktilarimizi destekler nitelikte oldugunu soyleyebiliriz.
Yine ayni sekilde Kogak’in yaptig1 doktora calismasinda da “katilimcilarin %86,8’inin
en ¢ok takip ettigi sosyal medya platformunun Facebook oldugu, bunu sirasiyla Twitter’in
(%7,7) ve Youtube’n (%3) takip ettigi goriilmektedir” (Kogak, 2012:157). Son olarak Ok
tarafindan 2013 yilinda yapilan c¢alismada ise “katilimcilarin en sik kullandigi sosyal
medya aracinin Facebook (%90,4) oldugu goriilmektedir” (Ok, 2013:60). Ancak
yukaridaki caligmalardan farkli olarak, Bostanci’nin 2015 yilinda yaptig1 calismada,
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“milletvekillerinin Twitter kullanma ortalamalar1 4,59, Facebook kullanma ortalamalari
ise 3,81 olarak gergeklesmistir. Ancak bu oran segmenlerde Twitter i¢in 2,63 olurken,
Facebook i¢in 3,49 olarak gergeklesmistir” (Bostanci, 2015:145-147). Bu demek oluyor
ki, secmenler ve gengler daha ¢ok Facebook kullanirken, milletvekilleri ise daha ¢ok
Twitter kullanmaktadir.

Sonuglar, Tiirkiye’de en fazla ziyaret¢i trafigine sahip 10 sosyal medya sitesini
gosteren Tablo 2’yle birlikte degerlendirdigimizde bu oranlarin, iilke genelindeki
oranlarla da paralellik gosterdigi goriilmektedir. Ayrica bu ¢iktilari, Tablo 2°de verilen
istatistikleri de goz Oniine alarak Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi perspektifinde
degerlendirecek olursak, toplum olarak Facebook, Twitter, Youtube gibi sosyal medya
araclarindan belli doyumlara ulastigimiz ve bu doyumlara ulagsmak i¢in de sosyal medya

kullandigimiz1 sdyleyebiliriz.

2.2.14. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYAYI FARKLI BiR iSIM/NiCKNAME iLE

KULLANMA DUZEYi
Tablo 69. Farkh Isimle/Nickname ile A¢ilmis Hesaba Sahip Olma Durumu f %
Gercek Adimiz Disinda Farkh isimle/Nickname ile | H2Y1r yoK 390 | 86
Acilmis Hesabimz Var Mia? Evet var 66 14

Arastirmaya katilan katilimeilari %86 (390) gibi biiyiik bir kismi, gercek adi
disinda farkli isimle/nickname ile ac¢ilmis sosyal medya hesabi olmadigini, %14 iiniin
(66) ise oldugunu belirtmistir. Nickname internet takma adi demektir. Eski dilde
miistear ya da mahlas olarak adlandirilmastir.

Konuyu tarihsel anlamda inceledigimizde daha c¢ok yazin diinyasinda kendi
adindan farkli bir ad ile siirler, romanlar ve c¢esitli yazilar yazan kisilerin oldugunu
gormekteyiz. “Bu baglamda tarih boyunca miistear isim kullanmanin nedeni olarak,
genelde yazarin gilivenligi, {lizerinde tehdit olusturan politik ve/veya ahlaki baskilar
olmakla beraber kimi yazarlar da sadece yakin cevresi iizerinde yarattigi izlenimin
degisecegi korkusuyla bu yola bagvurmustur. Bazi yazarlar ise gizemli olmaktan
hoslandiklar1 i¢in ya da sadece kendilerini eglendirmek icin takma ad kullanmiglar
(Sakar, 2008). Arastirmanin sonuclarini bu ¢ergevede degerlendirecek olursak, diisiik de
olsa katilimcilarin (%14)’liik kesiminin yukarida belirtilen nedenlerden dolayr ya da
eglence ve gizem vs. amagh olarak sosyal medyada farkli isimle/nickname ile hesap

actigin diisiinebiliriz.
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Ayrica son donemlerde farkli isimle/nickname ile sosyal medyada bir hesap
olusturup ve paylastiklariyla yiizbinlerce hatta milyonlarca takipg¢iye ulagan ve ‘internet
fenomeni’ haline gelenlerin de bu isi farkli bir boyuta tagidigini gérmekteyiz. ‘Odun
Herif> takma adi/nickname ile sadece Twitter’da 2,5 milyondan (twitter.com,
25.03.2017) fazla takipciye ulasan ger¢ek adi Kadir Dogrubakar olan {iniversite
ogrencisini bu duruma ornek olarak gosterebiliriz. Ayrica bu sayilar artirmak pekala
muimkiindiir.

Ote yandan bu durum, farkli bir isimle/nickname ile hesap agmaktan &te sosyal
medyanin ‘sosyal kimlikten bagimsiz’ bir iletisim sagladiginin da kaniti niteliginde
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Kadir Dogrubakar isimli gencin, donemi itibariyle
bir 6grenci olmasina ragmen, yukarida teori kisimda agikladigimiz (Bkz. 1.5.2)
cercevede, sosyal medya kullanicilar1 tarafindan gercek hayattaki sosyo ekonomik
ozelliklerinden farkli olarak degerlendirilmis, saygiyla karsilanmis ve fikirleri dikkate

alimustir.

2.2.14.1. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhig ile Farkh Isimle/ Nickname ile
Acilmis Hesaba Sahip Olma Durumu Arasindaki Illiskinin Diizeyi

Sizce Insanlar Sosyal Medyada Neden
Politik Varhk Gostermez. (En Onemli
Neden)
Tablo 70. Sosyal Medya Kullanim Sikhig ile Farkh| 5 _ 5y
Isimle/Nickname Ile A¢ilmis Hesaba Sahip Olma = %D 5§ g f_’, N
Durumu Arasindaki Iliskinin Incelenmesi 2 $88 =28
o 8N | 25.5 Toplam
s CEz =EZ
% go AM=T
Mo o0 )? =
<
f 159 111 120 390
Hayr, yok % | 4l 28 31 100
Gercek adiniz disinda farkh
isimle/nick 1 | Evet f 27 18 21 66
' Toolam f 186 129 141 456
°p % | 41 28 31 100
Ki-Kare Testi: 42=0,048, p=0,976>0,05

Sonuglara gore, gercek ad disinda farkli isim/nickname kullanimi ile insanlarin
sosyal medyada politik varlik gdstermeme sebebi arasinda anlamli bir iliski olmadigi

goriilmektedir (p > 0,05).
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Dolayisiyla kisinin gergek adi disinda farkli bir isimle/nickname ile ac¢ilmis bir
hesaba sahip olmasinin, sosyal medyada politik varlik gosterip gdstermemesine bir

etkisi olmadig1 sonucuna ulasilmaktadir.

2.2.15. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYADA ETIK ACIDAN UYGUN
BULMADIGI SiYASAL EDIMLER

Tablo 71. Sosyal Medyada Etik Acidan Uygun Bulunmayan En Onemli 0
. . f %
Siyasal Edim

Tehdit, santaj iceren mesajlar yazmak 37 8
Kotii s6z, hakaret ve kiifir iceren mesajlar yazmak 79 17
. Yalan haberleri kurgulamak ve paylagmak 173 | 38

Sosyal Medyada Etik Insanlarin degerleriyle alay edici ve hakaret edici
Ac¢idan Uygun 74 16

mesajlar yazmak

pilmadiggg En Onemli Fotomontaj yapmak/montaj yapmak ve yaymak 18 4

Siyasal Edim Hangisidir
Farkli siyasal goriistekileri, farkli partileri dogrudan

hedef alan iletiler ve video, fotograf 62 14

Diger 13 3

Arastirmaya katilan katilmeilarin biiyiik bir kismi yani %38’1 (173) sosyal
medyada etik agidan uygun bulmadigi en Onemli siyasal edimin yalan haberleri
kurgulamak ve paylasmak oldugunu belirtirken, %17’si (79) kotii s6z, hakaret ve kiifiir
iceren mesajlar yazmayi, %16°s1 (74) ise insanlarin degerleriyle alay edici ve hakaret
edici mesajlar yazmayr uygun bulmadigimi belirtmistir. Katilimcilarin %14°0 (62)
sosyal medyada etik agidan uygun bulmadigi en 6nemli siyasal edim olarak, farkli
siyasal goriistekileri, farkli partileri dogrudan hedef alan iletiler ve video, fotograf
oldugunu belirtirken, %381 (37) tehdit, santaj iceren mesajlar yazmayi, %4’i (18)
fotomontaj yapmak/montaj yapmay1 ve yaymayi, %3’ii (13) ise diger edimler oldugunu

belirtmistir.

2.2.16. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYADA KARSILASTIGI SiYASI
ICERIKLERDEN ETKiLENME DUZEYI

Tablo 72. Sosyal Medyada Karsilasilan Siyasi Iceriklerin Siyasi Tercih Ve
Kararlarma Etkisi

Sosyal Medyada Karsilastiginiz Siyasi Icerikler Evet etkiler 9 17

Siyasi Tercih Ve Kararlarimz1 Etkiler Mi? Hayr etkilemez 377 ]3
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Aragtirmaya katilan katilimcilarin %83’ (377) sosyal medyada karsilastigi
siyasi igeriklerin siyasi tercih ve kararlar1 etkilemedigini, %17’si (79) ise etkiledigini
belirtmistir.

Elde edilen bu verileri, caligmanin teorik kisminda ayrintilarmi verdigimiz
Uyarici-Tepki Kurami perspektifinde degerlendirecek olursak, kuram her ne kadar
reklam ve diger baz1 sektorlerde hala kullaniliyor olsa da, ¢ikan sonuglar kuramin
“ikinci diinya savasi yillarinda kabul gordiigii ancak giliniimiizde bu kuramin iletisim
arastirmacilar1 tarafindan c¢ok basit bir model olarak goriildiiglinden genis oOl¢iide
reddedildigi” (Tekinalp ve Uzun, 2013:115,116) fikrini destekler bir oranda ¢iktig1
goriilmektedir. “Izleyicinin pasif olarak goriildiigii bu kuramda, géndericinin génderdigi
mesaj, alict olan bireylerin davramiglarini etkiledigi varsayimina dayanmaktadir”
(Yaylagiil, 2014:55). Arastirma sonucunu bu dogrultuda inceledigimizde, katilimcilarin
%83 gibi biiylik bir kismi, sosyal medyada karsilastig1 siyasi igeriklerin siyasi tercih ve
kararlarimi etkilemedigini belirtmistir. Bu ¢ercevede, Bostanci’nin 2015 yilinda yaptigi
caligmada da, “se¢menlerin sadece %28,5’1 sosyal medyada karsilasilan siyasi
iceriklerden etkilendigini belirtirken, biiylik kismi olan %71,5’1 ise etkilenmedigini
ifade etmistir” (Bostanci, 2015:150). Bu sonucun da, c¢alismamizdaki sonuglari
destekledigi goriilmektedir.

Bu sonuglarla birlikte, “izleyicinin/kullanicinin pasif degil, Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklagiminda belirtildigi gibi aktif, akilci, etkiye kars1 direnen ve isteklerine
gore secim yapabilen kisiler olarak” (Erdogan ve Alemdar, 2005:161-163) siirecin
icinde yer aldigin1 ve gonderici tarafindan gonderilen iletilerin kisiler tizerinde sihirli bir
mermi gibi dogrudan ve aninda etki yapmadigin1 gérmekteyiz.

Elde edilen verileri Elihu Katz’in medya insanlara ne yapiyor? sorusu yerine
insanlar medya ile ne yapiyor? sorusu perspektifinde inceledigimizde, bireylerin sosyal
medyay1 kendi istekleri dogrultusunda kullandiklar1 ve ondan belli bir doyum

sagladiklar1 sonucuna ulasilmaktadir.
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2.2.17. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYA UZERINDEN SIYASAL BiR GRUBA,
ETKINLIGE UYELIK DUZEYi

Tablo 73. Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir Gruba, Etkinlige Uye Olma fl
Durumu ’

Sosyal Medya Uzerinde Siyasal Bir Gruba, Hayir olmadi 362 | 79
Etkinlige Uyeliginiz Oldu Mu? Evet oldu 94 | 21

Arastirmaya katilan katilimeilarm %79°u (362) sosyal medya {izerinden siyasal
bir gruba, etkinlige liyeligi olmadigini, %21°1 (94) ise oldugunu belirtmistir.

Sonuglari, yukarida ayritilarii verdigimiz, interneti ve sosyal medyay1
kullanarak Amerikan Bagkanlik secimini kazanan ilk Bagkan olarak tarihe gecen Barack
Obama’nin basarisiyla birlikte incelemekte fayda var. “Obama, bu se¢imlerde internet
tizerinden yaptig1 siyasal kampanyalar ve etkinliklerle ylizbinlerce hatta milyonlarca
kisiye ulasarak onlar1 ikna etmis, oylarini artirmis ve nihayetinde Bagkanlik ipini
gogiislemistir” (Ozkan, 2010a:32,33). Bu durumu siyasal katilim perspektifinde
inceledigimizde, siire¢ oy verme gibi klasik katilma tiiriinden farkli olarak, sosyal
medya tlizerinden gerceklestirilmis ve insanlarin siyasal gruplara ve etkinliklere
katilmalarinin saglandig1 goriilmektedir. Ayrica bu durumu, siyasal katilimin post

modern sekline 6rnek olarak da gosterilebilmek miimkiindiir.

2.2.18. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYA UZERINDEN SiYASAL GOSTERI,
MITING VEYA EYLEME KATILMA DUZEYi

Tablo 74. Sosyal Medya Uzerinden Bir Siyasal Gosteri, Miting Veya Eyleme f 9
Katilma Durumu ’

Sosyal Medya Aracihg ile Bir Siyasal Gosteri, |Hayir katilmadim 403 | 88
Miting Veya Eyleme Katildiniz Ma? Evet katildim 53 12

Arastirmaya katilan katilimcilarin %88’1 (403) sosyal medya araciligi ile bir
siyasal goOsteri, miting veya eyleme katilmadigini, %12’si (53) ise katildigini
belirtmistir.

Sonuglar, siyasal katilim cercevesinde incelendiginde oy verme gibi klasik
katilma tiirtinden farkli olarak, insanlarin sosyal medya araciligiyla bir siyasal gosteri
veya eyleme katilmalar siyasal katilmanin post modern sekline ornektir. Ancak %12

gibi bir katilimin oldukg¢a diisiik oldugunu da belirtmek gerekmektedir.
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2.2.19. KATILIMCILARIN INTERNET UZERINDEN OY KULLANMA OLANAGINA

DESTEK DUZEY1
Tablo 75. Internet Uzerinden Oy Kullanma Olanagina Bakis Acisi f %
Internet Uzerinden Oy Kullanma Olanag Evet, tercih ederim 162 | 36
Sunulsa Tercih Eder Misiniz? Haynr, tercih etmem 204 | 64

Aragtirmaya katilan katilimcilarin %64’ (294) internet iizerinden oy kullanma
olanagi sunulsa tercih etmeyecegini, %36’s1 (162) ise tercih edecegini belirtmistir.
Bostanci’nin 2015 yilinda yaptigi calismada ise, “se¢menlerin %55,6’s1 internet
tizerinden oy kullanmay1 istedigini, %44,4°1 ise istemedigini belirtmistir” (Bostanci,
2015:144).

Bu anlamda bu sonuglar1 bir arada degerlendirdigimizde, glinden giine gelisen ve
hayatin her alanina sirayet eden iletisim teknolojilerinin, bu gelisimi ve buna paralel
olarak internet {izerinden oy kullanan iilkelerin varligi, gelecekte iilkemizde de internet
tizerinden oy kullanma isleminin giindeme gelebilecegi hakkinda fikir vermektedir.

Aslinda ¢ok degil, bir ka¢ donem oncesine kadar miikerrer oy kullanmay1
onlemek i¢in secimlerde parmaklarimiz boyanir, niifus sayimi yapilacagi giin evden
cikmak yasaklanirdi. Ancak teknolojinin gelismesiyle beraber bu uygulamalar
kaldirilmis ve bir tus ile segmen listeleri hazirlanirken, bir tus ile de iilkemizde kag
kisinin yasadig1 belirlenmektedir (Koru, 2010). Bu ¢ercevede elektronik oylama yapan
tilke sayisinin da oldukca fazla oldugunu sdylemek gerekmektedir.

Ornegin ABD, Italya, Avustralya, Brezilya, Kanada, Fransa, Estonya, Birlesik
Krallik ve Hollanda elektronik oylama yolunu se¢mistir. Ayrica bu iilkelerin disinda
Avrupa Birligi’nin (AB) de bu konuda ciddi ¢alismalari oldugu bilinmektedir. Diinyada
kabul edilen ilk elektronik secim 2001 yilinda, internet {izerinden yapilan ilk elektronik
secim ise (i-oylama) 2007 yilinda Avustralya’da yapilmistir. Giiniimiizde ise 0rnegin
Estonya’da halk, mobil cihazlar1 {zerinden diledikleri lokasyonda oylamaya
katilabilmektedir (Taylan, 2014).

Ulkemiz ise yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ile birlikte diinya iizerinde borsaya
kote olan tiim sirketlerin yonetim kurulu toplantilarinin elektronik ortamda yapilabildigi
ve ayn1 zamanda oylamalarin da dijital olarak gergeklestigi ilk tilkeler arasinda yer
almaktadir (Taylan, 2014). Buna ek olarak e-devlet, e-okul gibi projelerle vatandas

devlet arasindaki iletisimin bagarili bir sekilde uygulandig: tilkemizde, gerekli se¢im
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giivenliginin saglanmasi ve teknolojik altyapi ¢alismalarinin gli¢lendirilmesiyle, internet

tizerinden oylamanin yapilabilmesi zor gériinmemektedir.

2.2.20. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYANIN DAHA COK iKTiDARIN MI,
MUHALEFETIN Mi ARACI OLARAK GORULME DUZEYi

Tablo 76. Sosyal Medyanin Daha Cok Iktidarin M1, Muhalefetin Mi Araci f o
Olarak Goriiliip Gorillmemesi Durumu
Iktidarin aracidir 105 | 23
Sosyal Medyay1 Daha Cok Mubhalefetin aracidir 37 8
iktidarin M1, Muhalefetin Mi Bir | Ikisinin de aracidir 148 32
Araci Olarak Goriiyorsunuz? Higbirinin arac1 degil 50 11
Fikrim yok 116 25

Arastirmaya katilan katilimcilarin %23’ (105) sosyal medyay: iktidarin araci
olarak gordiigiinii, %81 (37) muhalefetin araci olarak, %32’si (148) hem iktidarin hem
de muhalefetin araci olarak, %11°1 (50) higbirinin aracit olmadigini, %25°1 (116) ise bu
konuda fikri olmadigini belirtmistir. Kisaca 6zetlemek gerekirse, katilimcilarin % 63’1
sosyal medyanin, az ya da c¢ok bir sekilde iktidarin ya da muhalefetin araci oldugunu
diisiinmektedir. Ote yandan sosyal medyayr hem muhalefetin hem de iktidarmn araci
olarak goren %32’lik orani, iktidarin araci ve muhalefet araci siklari iizerine orantili
olarak dagittigimizda, sosyal medyay: iktidarin araci olarak gorenlerin orani %39
olmaktadir. Bu oranin suskunluk sarmali acisindan oldukga yiiksek oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Ote yandan konuyla ilgili ‘fikrim yok’ diyen %25°lik kesimin de orantilt
olarak dagilimlari saglanirsa bu oranin daha da yukari c¢ikacagini 6n goérebilmek
miimkiindiir. Bu da ifade 6zgiirliigii ve demokratiklik konusunu tartismaya agmaktadir.

Ozetle ¢iktilar1, galismamizin teorik kisminda da agikladigimiz iizere Suskunluk
Sarmali Kurami gergevesinde inceledigimizde, katilimeilarin %39 gibi bir kisminin,
sosyal medyay1 iktidarin araci olarak gérmesi insanlarin sosyal baskiya ugramamak icin
bu sarmalin igine girecegi fikrini desteklemedik. Ayrica bu sonuglari, Tablo 77 ve Tablo
78’deki verilerle birlikte degerlendirdigimizde, insanlarin sosyal medyada ozellikle
siyasi fikirlerini sdylerken korkup ¢ekindikleri, ¢ogunluk tarafindan benimsenmeyen

fikir, inan¢ ve tutumlar karsisinda, sosyal baski i¢inde olduklarini sdyleyebiliriz.
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2.2.21. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYADA POLITIiK TARTISMALARA GIRME
VE POLITIiK PAYLASIMLARDA BULUNMA DUZEYi

Tablo 77. Sosyal Medyada Politik Tartismalara Girme, Politik Paylasimlarda f 9
Bulunma Durumu ’
Hayir girmem 251 55
Sosyal Medyadaf POlltlk. . Evet girerim 68 | 15
Tartismalara Girer, Politik - - -
Paylasgimlarda Bulunur Musunuz? Takip ederim; ancak, tartigsmalara girmem, 1371 30
paylasimlarda bulunmam

Arastirmaya katilan katilimcilarin % 55’1 (251) sosyal medyada politik
tartigmalara girmedigini ve politik paylasimlarda bulunmadigini, %15’inin (68)
tartigmalara girdigini ve politik paylasimlarda bulundugunu, %30 unun (137) ise sosyal
medyay1 takip ettigini ancak tartismalara girmedigini ve paylagimlarda bulunmadigini
belirtmistir.

Sonuglar1 Suskunluk Sarmali Kurami perspektifinde degerlendirecek olursak,
sosyal medyay1 takip ettifini ancak politik tartigmalara girmedigini ve politik
paylasimda bulunmadigimi belirten %30’luk kesim ile sosyal medyada politik
tartismalara girmedigini ve politik paylagimlarda bulunmadigini belirten %55°lik
kesime -yani toplamda katilimcilarin %85 gibi biiyiik bir kismina- baktigimizda,
katilimcilarin toplumdaki ¢ogunluk tarafindan benimsenmeyen fikir, inan¢ ve tutumlar
karsisinda, sosyal baski kaygisiyla politiklesmekten cekindigini sdyleyebiliriz. Bu
oranin da diislince 6zgilrliigli ve demokratiklik agisindan tartismaya agik bir durum
oldugunu belirtmek gerekmektedir.

Ayrica, katilimcilarin sosyal medyada neden politik varlik gostermediklerine
yonelik bilgiler veren Tablo 78’de de, bu fikri destekler nitelikte sonuglar elde edildigini
belirtmekte fayda vardir. Tablo 78’deki veriler incelendiginde, aragtirmaya katilan
katilimcilarin %41 (186) gibi biiyiik bir kismi, insanlarin ‘korkup cekindikleri’ i¢in
sosyal medyada politik varlik gostermedigini belirtmislerdir.

Ancak Bostanci’nin 2015 yilinda yaptig1 ¢alismada, “sosyal medya iizerinden
siyasi paylasimlarda bulunurum diyen milletvekillerinin ortalamalar1 4,43 olarak en
yiiksek diizeyde gerceklesmistir. Bunun yaninda se¢menlerin ise sadece %34,8°1 sosyal
medyada siyasi igerik iirettigini belirtirken, biiyiik bir kism1 olan %65,2’si siyasi igerik
tiretmedigini ifade etmistir. Yine se¢menlerin %58,2’°si siyasi igerikli paylasimlari
begendigini, %41,8’1 begenmedigini, %46,6’s1 siyasi icerikli paylasimlara yorum

yaptigini, %53,4’liniin ise yorum yapmadigini belirtmistir” (Bostanci, 2015:147).
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Biitiin sonuclar1 bir arada degerlendirdigimizde, gengler/se¢menler ile aktif
siyasetin icinde yer alan milletvekillerinin belirtilen konuyla ilgili farkli diisiindiikleri

anlasilmaktadir.

2.2.22. KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYADA POLITIK VARLIK GOSTERMEME

SEBEPLERI
Tablo 78. Katihmcilarin Sosyal Medyada Politik Varhik Gostermeme Sebebi fl| %
Sizce Insanlar Sosyal Medyada Korkar-gekinirler 186 | 41
Neden Politik Varlik Gostermez? | Gerek gormezler/ilgi duymazlar 129 | 28
(En Onemli Neden) Bir seyleri degistirebileceklerini diisiinmezler | 141 | 31

Arastirmaya katilan katilimcilarin %41 (186) gibi biiyliik cogunlugu sosyal
medyada insanlarin politik varlik géstermemesini korkup ¢ekinmelerini, %31°1 (141) bir
seyleri  degistirebileceklerini  diisiinmediklerini, %281  (129) ise  gerek
gormediklerini/ilgi duymadiklarini sebep olarak belirtmistir.

Bu ¢ercevede konuyu Suskunluk Sarmali Kurami temelinde inceledigimizde,
katilimcilarin tipk1 Tablo 76 ve Tablo 77’de belirtildigi iizere, sosyal baski korkusu ile

politik fikirlerini séylemekten kacindiklarini séyleyebiliriz.
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SONUC

Bir toplumun en 6nemli yap1 taglarindan birisi, hi¢ siiphesiz dinamik ve geng bir
niifusa sahip olmasidir. Ulkemiz bu konuda, gen¢ ve dinamik niifus oraninin oldukg¢a
yiiksek oldugu bir lilke konumundadir. Bu baglamda, niifus oran1 bu denli yiiksek olan
gengclerin, iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir kitle olarak karsimizda durdugunu da
kabul etmek gerekmektedir. Bununla birlikte, genclerin siyasal davraniglarinin, siyasal
katilim baglaminda ¢ok 6nemli bir role sahip oldugunu da sdylemekte fayda vardir. Bu
anlamda sosyal ve siyasal hayati etkileyen ve sekillendiren sosyal medyanin, elbette
genclerin siyasal anlamda bilgilenmesine de cok biiyiikk katkilar sagladigini inkar
edemeyiz. Sosyal medyanin bu etkileriyle gengler, artik klasik siyasal katilim
tiirlerinden farkli olarak, sosyal medya iizerinden c¢esitli siyasal faaliyetlere
katilabilmekte, giindem olusturabilmekte, siyasanin yoneticileri ve hiikiimet tiyeleriyle
temasa gecebilmektedir. Bu temas neticesinde ise, genglerin siyasal iktidarlardan hizl
ve anlik geri doniisler alabilme diizeyine eristigini gdrmekteyiz. Bu yoniiyle siyasal
katilim siirecinin, klasik siyasal katilim anlayisinda oldugu gibi, post siyasal katilim
kavramini da igine alarak alanii genislettigini sdyleyebiliriz. Bu girisle beraber,
yukarida detaylarmi agikladigimiz ¢alismamiz hakkinda agiklamalar yapilacaktir.

Arastirmamizda 17-25 yas araligindaki genglerin sosyal medya kullanim
motivasyonlarini, siyasal katilim saglarken sosyal medya kullanim diizeylerini, genel
cercevede siyasal davraniglarini ve siyaset ve sosyal medya ile ilgili diisiincelerini
ortaya koymak amaglanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda oncelikle literatlir taramasi
yapilarak arastirmanin teorik kismi olusturulmus, daha sonra Ardahan Universitesi’nde
okuyan 456 6grenci, 6rneklem grubu olarak belirlenmistir. Bu 6grencilere 33 soruluk
anket uygulanarak, genglerin siyasete ilgi diizeyleri, siyasal katilim saglama diizeyleri,
sosyal medya kullanim nedenleri ile sosyal medya araciligiyla ¢esitli siyasal etkinlik ve
faaliyetlere katilip katilmamalariyla ilgili goriisleri ve sosyal medya ile siyaset
hakkindaki diigiinceleri ortaya konulmaya calisilmistir. Bu baglamda ortaya c¢ikan
sonuglarm, gelecegin yonetici kadrolarinda yer almast muhtemel genglerin, siyaset ve
sosyal medya hakkindaki diisiinceleri esas alinarak Tiirkiye siyasetinin gelisimine katki
saglamasi umulmaktadir. Aragtirma sonucunda ortaya c¢ikan baslica sonuglar asagida

sunulmustur.
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Ankete katilan katilimecilarin = sosyo-demografik  yapisina bakildiginda,
katilimcilarin % 53’1 erkek, %47’si kadin (Bkz. Tablo 6), %31°1 17 ile 20 yas
araliginda, %69 gibi biiylik cogunlugu da 21 ile 25 yas araliginda oldugu goriilmektedir
(Bkz. Tablo 25). Ayrica katilimcilarin yarisindan fazlast (%77) yani biiyiik bir
cogunlugunun aylik 2500 TL ve alti gelire sahip oldugu (Bkz. Tablo 26) ve tim
katilimcilarin lisans veya yiiksekokul 6grencisi oldugu sonucuna ulasilmistir (Bkz.
4.1.3).

Bu cergevede erkeklerin yaklasik yaris1 (%48) gelecekte aktif siyasette gorev
almak isterken, bu oran kadinlarda (%34) daha diisiik oranda gergeklestigi
goriilmektedir (Bkz. Tablo 10). Kadinlar sosyal medyada en ¢ok giindelik yasam ve
magazinle ilgili konular takip ederken, erkekler spor/saglik ve siyasetle ilgili konular
takip etmektedir (Bkz. Tablo 11). Ote yandan erkeklerin (%19), sosyal medyada farkli
isimle/nickname ile agilmis bir hesaba sahip olma orani, kadinlara (%9) goére daha
yiiksektir (Bkz. Tablo 15). Kadin ve erkek katilimcilarin sosyal medyada etik agidan
uygun bulmadigr en 6nemli edimin ise “Yalan haberleri kurgulamak ve paylagmak”
oldugu gorilmektedir (Bkz. Tablo 16). Ayrica erkeklerin sosyal medya iizerinden
siyasal bir gruba, etkinlige liye olma ve sosyal medya aracilig1 ile bir siyasal gosteri,
miting veya eyleme katilma orani da kadmlara (%27-%15, %13-%7) gore daha
yiiksektir (Bkz. Tablo 18-19).

Ancak, kadinlarin ve erkeklerin “sosyal medyanin siyasallastigi” konusunda hem
fikir olduklari, “sosyal medya mecralarinin demokratik olup olmadig1 ve bu alanlarda
politik ve toplumsal konularin rahat konusulup konusulmadigiyla” ilgili konularda
kararsiz olduklar1 ve bu kararsizligin ise daha ¢ok “katilmiyorum” yoniine dogru bir
egilim tasidign goriilmektedir. Ote yandan genclerin “sosyal medyay1 siyasal temsil ve
katilim baglaminda” uygun bir ortam olarak gérmedigini de acgiklamak gerekmektedir.
Genglerin bu konuda da yine “katilmiyorum” yoniinde goriis bildirdigi anlasilmaktadir.
Ayrica sosyal medyanin toplumsal bir hareketlenmede barut gorevi gorebilecek boyutta
bir giice ve ayn1 zamanda toplumda provokasyonlara yol agabilecek bir yapiya uygun
oldugunun, gencler tarafindan kabul edildigi ve genglerin belirtilen bu ifadeye
katildiklart goriilmektedir (Ort.=3,58-3,78). Ayrica sosyal medyanin, olaylarin farkli
bakis acilartyla degerlendirmeye olanak saglamasiyla ilgili, genglerin sosyal medyanin

bilgilenme 6zelliginin farkinda olduklar1 ve belirtilen bu ifadeye katildiklari



185

goriilmektedir. Bunlarin yaninda genglerin, sosyal medyanin erisiminin kisitlanmasi ve
kapatilmas1 hususunda kararsiz goriis belirttikleri ancak genclerin bu “kararsizlik”
durumlarinin, “katilmiyorum” fikrine daha yakin oldugu ve bu yone dogru bir egilim
icinde olduklarimi gormekteyiz. Son olarak sosyal medyanin iilkenin glivenligini ve
bekasini tehdit eden bir ortam olarak goriilmesi fikri karsisinda kadinlarin kararsiz goriis
bildirdikleri, erkeklerin ise bu fikre katilmadiklar1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 24). Bu
aciklamalarla birlikte, siyasal iktidarlarin sosyal medyaya miidahale girisimlerinin,
gengler tarafindan nasil algilandigi ile ilgili ulasilan istatistiki verilere deginilecektir.

Bu baglamda ankete katilan genclerin %23’ii sosyal medyay1 iktidarin araci
olarak gordiigiinii, %81 muhalefetin araci, %32’si ise hem iktidarin hem de muhalefetin
aract olarak gordiigiinii belirtmistir. Ozetlersek, katilimcilarin yarisindan fazlasinin
(%63) sosyal medyayi, az ya da ¢ok bir sekilde iktidarin ya da muhalefetin araci olarak
gordiigii goriilmektedir (Bkz. Tablo 76). Bununla birlikte, erkeklerin (%70) sosyal
medyanin iktidarin, muhalefetin ya da hem iktidarin hem de muhalefetin araci olarak
goriilmesi  goriisiine, kadinlara (%56) gore daha yiiksek diizeyde inandig
anlasilmaktadir (Bkz. Tablo 21). Kadinlarin (%46) ise, sosyal medyada politik varlik
gostermeme sebebi ile ilgili olarak “insanlarm korkup ¢ekindikleri” goriisiine erkeklere
(%36) gore, daha yakin oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 23). Bu baglamda
katilimcilarin %55°1, sosyal medyada politik tartigmalara girmedigini ve politik
paylasimlarda bulunmadigini beyan ederken, %15°1 tartismalara girdigini ve politik
paylasimlarda bulundugunu, %30°’u ise sosyal medyayi takip ettigini ancak tartigsmalara
girmedigini ve paylagimlarda bulunmadigini belirtmistir (Bkz. Tablo 77).

Ote yandan genel olarak anket sonuglarini inceledigimizde, biitiin katilimcilarn
az, orta ya da ¢ok bir sekilde siyasetle ilgilendikleri ve bu oranin ise tiim katilimcilarin
%81’ine denk geldigi goriilmektedir. Bu baglamda aktif olarak siyasetin i¢inde olanlarin
orant ise %5 olmustur (Bkz. Tablo 27). Bu anlamda siyasete ilgi diizeyi yliksek olan
bireylerin, bir dnceki se¢imlerde oy verme konusunda, daha hassas olduklar1 ve oy
verme oranlarmm daha yiiksek oldugu gériilmektedir (Bkz. Tablo 28). Ote yandan
siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan bireylerin, oy verdikleri partiye baglilik diizeyleri de
yiiksek olmaktadir. Bu baglamda siyasetle hi¢ ilgilenmeyen kisilerden oy verdikleri
partiye tamamen bagl olanlarin oran1 %3 iken, aktif olarak siyasetin i¢inde olanlar da

bu oran %67 olmustur (Bkz. Tablo 29). Ayrica siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan
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bireylerin, gelecekte aktif olarak siyasette rol alma isteklerinin de yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda siyasetle hi¢ ilgilenmeyenlerden gelecekte aktif siyasette
yer almak isteyenlerin oran1 %6 iken, aktif olarak siyasetin icinde alanlarin tamami
gelecekte de yine aktif olarak siyasetin i¢inde yer almak istedikleri gériilmektedir (Bkz.
Tablo 30).

Ayrica siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan bireylerin sosyal medyada en ¢ok takip
ettigi konularin da yine daha ¢ok “siyaset” hakkinda oldugu goriilmektedir. Siyasetle
hi¢ ilgilenmeyenlerin sadece %1°1 sosyal medyada siyaset konusunu takip ederken,
siyasete ¢ok ilgili olanlarin yaklasik yaris1 (%47), aktif olarak siyasetin i¢inde olanlarin
da yarisindan fazlasi (%57) sosyal medyada siyasetle ilgili konulari takip ettigini
belirtmistir (Bkz. Tablo 31). Ayrica siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan bireylerde, sosyal
medya kullanim sikhiginin da yiiksek oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 32). Ote yandan
siyasete ilgi diizeyi diisiik olan bireylerin, sosyal medyada etik a¢idan uygun bulmadigi
en 6nemli edimin “Yalan haberleri kurgulamak ve paylagmak” oldugu goriilmiistiir
(Bkz. Tablo 36). Bu anlamda siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan bireylerin, sosyal medya
lizerinde siyasal bir gruba, etkinlige iiye olma ve sosyal medya araciligiyla siyasal
gosteri, miting veya eyleme katilma egilimleri de daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir (Bkz Tablo 38 ve Tablo 39). Ayrica siyasete ilgi diizeyi yiiksek olan
bireylerde, sosyal medyanin iktidarin ya da muhalefetin araci oldugunu diisiinenlerin
oran1 daha yiiksektir (Bkz. Tablo 41). Ote yandan siyasete ilgi diizeyi azaldik¢a, kisilerin
sosyal medyada politik tartismalara girme, politik paylasimlarda bulunma egiliminin de
azaldigin1 belirtmek gerekmektedir (Bkz. Tablo 42). Son olarak siyasete ilgi diizeyi
arttikca, kisilerin sosyal medyanin siyasallagtigmma (ort.=4,29) ve sosyal medyanin
kitleleri harekete gegirme islevinin ve provoke edici bir giiciiniin olduguna yonelik
gorislerinin (ort=4,38) de giiclendigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 44).

Ayrica katilimcilarin  yarisindan fazlasinin (%66) bir Onceki secimde oy
kullandig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 45). Bu cergevede katilimcilarin ¢ok biiyiik bir
kismi1 (%85) oy verdigi partiye biraz, orta diizeyde, ¢cok ya da tamamen bagl oldugunu
belirtitken (Bkz. Tablo 46), %41°1, gelecekte aktif siyasette gorev almak istedigini
belirtmistir (Bkz. Tablo 47). Ote yandan katilimcilarin %45’inin “giindemi takip
etmek/glindem yaratmak™ icin sosyal medyada hesap olusturdugu hususuna da

deginmek gerekmektedir (Bkz. Tablo 48). Bu anlamda katilimcilarin yaklasik yarisinin
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(%48) sosyal medyada en ¢ok giindelik yasami takip ettigini, bunu sirasiyla siyaset
(%16), spor/saglik (%13), magazin/moda ve aligveris (%12) ile hobiler (%12) konusu
izlemistir (Bkz. Tablo 49). Bu baglamda katilimcilarin % 80’inin her giin en az birkag
kere sosyal medya hesabini kontrol ettigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 50).

Ote yandan sosyal medya kullanim sikligi arttikca, kisilerin oy kullanma
hassasiyetinin (Bkz. Tablo 51), kisilerin oy verilen partiye duyulan baglilik diizeyinin
(Bkz. Tablo 52) ve sosyal medyada giinde ortalama gegirilen siirenin de arttig1 (Tablo
55) yoniinde sonuglar elde edilmistir. Ayrica sosyal medya kullanim siklig1 azaldikga
kisilerin sosyal medya iizerinden siyasal bir gruba, etkinlige iiye olma ve siyasal gdsteri,
miting veya eyleme katilma oranlarinda azalma oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 60-
61). Ote yandan sosyal medya kullanim siklig1 diisiik olan bireylerin, internet iizerinden
oy kullanma olanagina bakis agis1 soruldugunda tercih etmeyen kisilerin oraninin daha
yiiksek oldugu (Bkz. Tablo 62) ve sosyal medyada politik tartismalara girme, politik
paylasimlarda bulunma oranlarinin daha diistik oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 64).

Ayrica katilimcilarin yaklagik yarisi (%44) glinde ortalama en az 3 saatini sosyal
medyada gecirmektedir (Bkz Tablo 66). Katilimcilarin neredeyse tamaminin (%95)
akilli telefon ile sosyal medyaya baglandigi, ¢ok kiiciik bir kisminin (%35) ise sosyal
medyaya baglanmak icin diger (evde-iste bilgisayar, Internet kafeler) kanallari
kullandig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 67). Katilimcilarin yarisindan fazlasi (%74) sosyal
ag ve mikroblog uygulamalarini (Facebook, Twitter vb.) kullanirken, geri kalan kismi1
ise video-miizik-gorsel paylasim siteleri (Youtube, Flickr, Dailymotion, Jamendo vb.)
(%19) ve diger (Sozliikler, Wikiler, oyun siteleri, Is aglar1) (%7) aglar1 kullandig
goriilmektedir (Bkz. Tablo 68).

Ayrica katilimeilarim biiyiik bir kismi (%86), gercek adi disinda farkh
isimle/nickname ile a¢ilmis sosyal medya hesabi olmadigini, ¢cok az1 (%14) ise gergek
ad1 disinda farkli isimle/nickname ile agilmig sosyal medya hesabi oldugunu belirtmistir
(Bkz. Tablo 69). Bunun yaninda katilimcilar biiyiik bir kismi (%38) sosyal medyada
etik acidan uygun bulmadig1 en 6nemli siyasal edimin “yalan haberleri kurgulamak ve
paylasmak™ oldugunu belirtirken (Bkz. Tablo 71), katilimcilarin biiyiik bir ekseriyeti
(%83) sosyal medyada karsilastigi siyasi igeriklerin siyasi tercih ve kararlarini
etkilemedigini belirtmistir (Bkz. Tablo 72). Ote yandan genglerin biiyiik bir kismi1 (%79)

sosyal medya lizerinden siyasal bir gruba, etkinlige iiyeligi olmadigini, kii¢iik bir kismi
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(%21) ise lye oldugunu belirtmistir (Bkz Tablo 73). Ayrica katilimcilarin biiyiik
ekseriyeti (%88) sosyal medya aracilig1 ile bir siyasal gosteri, miting veya eyleme
katilmadigini, ¢ok az bir kismi1 (%12) ise katildigimi belirtmistir (Bkz. Tablo 74).
Bununla birlikte, katilimcilarin yarisindan fazlasi (%64), internet tizerinden oy kullanma
olanagi sunulsa tercih etmeyecegini, kalan kismi (%36) ise tercih edecegini belirtmistir
(Bkz. Tablo 75).

Genel olarak su ifade edilebilir ki; sosyal medya, giiniimiiz toplumlarinin
kiiltiirel, ekonomik, dini ve nihayet politik agidan sosyallesebildigi en dnemli alternatif
mecralardan biri olmustur. Bu agidan reel diinya i¢in gerekli olan donanimlar, sosyal
medya i¢in de 6nemli ve gereklidir. Nitekim reel diinya i¢in kamusal ve anayasal diizen,
demokratik hak ve ozgiirliikler gibi siyasal kiiltiir bilesenleri ne kadar 6nemliyse, sosyal
medya i¢in de sozii edilen ve hatta edilemeyen biitiin bu siyasal kiiltiir bilesenleri o
kadar 6nemlidir.

Hazirladigimiz bu tez ¢caligmasinda genclerin sosyal medya kullanim kiiltiirtiniin
sorunlu oldugu ve genclerin sosyal medyay1 siyasal sosyallesme acisindan nitelikli bir
sekilde kullanamadiklar1 tespit edilmistir. Nitekim gencler, sosyal medyanin yeterince
siyasallagtigin1 ve sosyal medyayi siyasal katilim amaclh tam olarak kullanamadiklarini
beyan etmiglerdir. Bu baglamda insanlarin daha ¢ok eglence, bos zaman gegirme, egitim
ve sosyal etkilesim amacl kullandig1 sosyal medyanin, siyasal sosyallesme i¢in uygun
bir ortama doniismesine vesile olacak yasal, teknik donanimlarin olusturulmasi ve tabii
ki siyasal kiltliriin bunu desteklemesi gerekmektedir. Nitekim temsili demokrasilerin
cikmazlarimin giderilerek dogrudan demokrasiye yakinlagtirilmasit hususunda sosyal
medya cok Onemli bir role ve oneme sahiptir. Sosyal medyanin geleneksel alanin
asamadig1 cabukluk, aciklik, ozgiirlik, anlik paylasimda bulunma, katilimcilik gibi
Ozellikleri, geleneksel siyasal alanin bir¢ok problemini ¢ozerek siyasetin toplumlarin
ortak iyiligine hizmet eden bir ara¢ olmasina daha fazla katki sunabilecektir.

Gortinen sudur ki, siyasal agidan yasal diizenlemeler ve teknik olanaklar kadar
onemli olan sey, bir iilkede sosyal medyanin siyasal amacli kullanilmasina sebep
olabilecek demokratik ve siyasal kiiltiirin olusmus ve yerlesmis olmasidir.

Bu ¢ercevede genel tespitimiz, vurgusu yapilan demokratik ve siyasal kiiltiiriin

yeterince islemedigi, i¢sellestirilemedigidir.
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EKLER
Ek-1: Anket Formu

SAYIN KATILIMCI;

Bu arastirma, Yrd. Dog. Dr. ihsan KURTBAS koordinatérliigiinde, Yiiksek Lisans
ogrencisi Adem KESER tarafindan “Sosyal Medya — Siyaset Iligkisi: Sosyal Medyanin Siyasal
Katiima Etkisi Uzerine Bir Arastirma” baslikl yiiksek lisans tezi i¢in yapilmaktadir. Higbir
sekilde kimlik bilgileriniz istenmemektedir. Bu goriigmede alinan cevaplar kesinlikle baska kisi
veya kurumlarla paylasilmayacak, baska amagclarla kullanilmayacaktir.

SOSYO-DEMOGRAFIK SORULAR

1. Cinsiyetiniz (1) Kadin (2) Erkek

2. Yasimz  ............

3. Aylk hane geliriniz ...........

4. Egitim durumunuz (1) Meslek Yiiksekokul 6grencisiyim (2) Lisans veya Yiiksekokul

Ogrencisiyim
SiYASET SORULARI

5. Siyasetle ilginiz ne diizeydedir?
(1) Hig ilgilenmem  (2) Az ilgiliyim  (3) Orta diizeyde ilgiliyim  (4) Cok ilgiliyim
(5) Aktif olarak siyasetin igindeyim

6. Bir onceki Milletvekili Genel Secimlerinde (1 Kasim 2015) oy kullandiniz mi?
(1) Evet kullandim (2) Hayir kullanmadim

7. Oy verdiginiz partiye baghhgimz nasil degerlendirirsiniz?
(1) Hi¢ bagli degilim  (2) Biraz bagliyim (3) Orta diizeyde baglhiyim  (4) Cok bagliyim
(5) Tamamen bagliyim

8. Gelecekte aktif siyasette gorev almak ister misiniz?

(1) Evet (2) Hayir
SOSYAL MEDYA SORULARI
9. Sosyal medya iiyeliginiz var m?
(1) Sosyal medya iiyeligim yok (2) Sosyal medya iiyeligim var

10. Varsa neden iiye oldunuz? (En 6nemli neden) (Liitfen sadece bir sik isaretleyiniz)
(1) Eglenmek, serbest zaman gecirmek, giindelik hayatin stresinden kagmak
(2) Giindemi takip etmek/giindem yaratmak
(3) Egitim/6gretim/aragtirma yapmak
(4) Siyaset yapmak
(5) Kampanya ve etkinlik baglatmak, gruplara, bloglara, etkinliklere iiye olmak

11. Yoksa neden iiye olmadiniz. (En 6nemli neden) (Liitfen sadece bir sik isaretleyiniz)
(1) Zaman kayb1 (2) Bagimlilik yapiyor (3) Yiiz yiize
arkadas iliskilerimi zayiflatiyor

(4) Cevremde kullanan kimse yok (5) Paylasimlar yararli bulmuyorum
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(6) Kisisel/Ozel bilgilerimin giivenligi konusunda tereddiitlerim var (7) Yakin ¢evremden
biri/birileri izin vermiyor
1623 T <<

12. Sosyal medyada en ¢ok hangi konulari takip ediyor, hangi konulara ilgi
duyuyorsunuz? (Liitfen sadece bir sik isaretleyiniz)

(1) Giindelik yasam  (2) Magazin (3) Moda ve aligveris (4) Spor (5) Siyaset
(6) Saglik (7) Hobi

13. Hangi sikhikla sosyal medya kullamyorsunuz.

(1) Giinde bir kere ve daha az (2) Her giin, giinde birkag kere

(3) Her giin, bir¢ok kere

14. Giinde ortalama kac saat sosyal medyada zaman geciriyorsunuz.
(1) 1 saatten az (2) 1-3 saat (3) 3-5 saat (4) 5 saat ve daha fazla

15. Sosyal medyaya daha ¢ok nasil baglaniyorsunuz?
(2) Akall1 telefon (5) Diger (Evde-iste bilgisayar, Internet kafeler)

16. Sosyal medya mecralarindan en ¢cok hangisini kullaniyorsunuz(Liitfen sadece bir stk
isaretleyiniz)

(1) Sosyal ag ve mikroblog uygulamalar1 (Facebook, Twitter vb.)

(2) Video-miizik-gorsel paylasim siteleri (Youtube, Flickr, Dailymotion, Jamendo vb.)

(6) Diger (Sozliikler, Wikiler, oyun siteleri, Is aglari)

17. Gercek adiniz disinda farkh isimle/nickname ile acilmis hesabimiz var mi?
(1) Hay1r yok (2) Evet var

18. Sosyal medyada etik acidan uygun bulmadiginiz en 6nemli sivasal edim hangisidir.
(Liitfen sadece bir sik isaretleyiniz)

(1) Tehdit, santaj igeren mesajlar yazmak (2) Kotii s6z, hakaret ve kiifiir
iceren mesajlar yazmak )

(3) Yalan haberleri kurgulamak ve paylasmak (4) Insanlarin degerleriyle alay edici ve
hakaret edici mesajlar yazmak (5) Fotomontaj yapmak/montaj yapmak ve yaymak

(6) Farkli siyasal goriistekileri, farkli partileri dogrudan hedef alan iletiler ve video, fotograf
(2 T <<

19. Sosyal medyada karsilastiginiz siyasi icerikler siyasi tercih ve kararlarinizi etkiler mi?
(1) Evet etkiler (2) Hayir etkilemez

20. Sosyal medya iizerinde siyasal bir gruba, etkinlige iiyeliginiz oldu mu?
(1) Hayir olmadi (2) Evet oldu

21. Sosyal medya araciligi ile bir siyasal gosteri, miting veya eyleme katildimiz m?
(1) Hayir katilmadim (2) Evet katildim

22. Internet iizerinden oy kullanma olanag sunulsa tercih eder misiniz?
(1) Evet tercih ederim (2) Hayir tercih etmem

23. Sosyal medyay1 daha cok iktidarin mi1, muhalefetin mi bir araci olarak goriiyorsunuz?

(Diktidarin aracidir ~ (2) Muhalefetin aracidir  (3) Ikisinin de aracidir  (4) Higbirinin
araci degil  (5) Fikrim yok
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24. Sosyal medyada politik tartismalara girer, politik paylasimlarda bulunur musunuz?
(1) Hayir girmem (2) Evet girerim (3) Takip ederim; ancak, tartismalara girmem,
paylasimlarda bulunmam

25. Sizce insanlar sosyal medyada neden politik varlik gostermez. (En 6nemli neden)
(Liitfen sadece bir sik isaretleyiniz)

1) Korkar-gekinirler  (2) Gerek gérmezler/ilgi duymazlar (4) Bir seyleri

degistirebileceklerini diisinmezler

Sayin katihmeilar, 26 ile 33. sorular arasindaki sorular icin g g
asagidaki olceklendirme kullanilacaktir. Tesekkiir ederiz. L8 2 c £l o g
28 5| | E|ZE
S 2 = B

(1) Kesinlikle katilmiyorum (2) Katilmiyorum % E E ‘E = % =

(3) Fikrim Yok (4) Katihyorum “ME S| E| SIS

(5) Kesinlikle Katihyorum | M

26 | Sosyal medya siyasallagmistir OREVERCORIOINS)

27 | Sosyal medya siyasal temsil ve katilim i¢in uygun bir ortamdir | (1) | 2) | B) | @) | B)
Sosyal medyanin kitleleri harekete gegirme islevi ve provoke

28 edici bir giicii vardir M@ @6
Sosyal medyadaki yazigsmalar birileri tarafindan izleniyor ve

29 kayit altina alintyor M@ @6
Sosyal medyanin gerektiginde erisimi kisitlanmali ve

30 kapatilmalidir M@ G| 6
Asil demokrasinin isledigi ortam sosyal medyadir. Sosyal

31 |medyada politik ve toplumsal konular daha rahat @D Q| 3 @D OB
konusulmaktadir.
Sosyal medya, olaylar1 farkli bakis agilariyla degerlendirilmeye

32 olanak saglar M@ GG
Sosyal medya iilkenin giivenligi ve bekasini tehdit eden bir

33 | ortamdir (ORRC RN RICONNC)

Anketimiz sona ermistir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.
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