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OZET

BIREYSEL iS HUKUKUNDA ZORUNLU ARABULUCULUK
Taha Polat GECMEZ,

Yiiksek Lisans, Sosyal Bilimler Enstitiisli, Uluslararasi Ticaret Boliimii, Altinbas

Universitesi,

Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Basak GUNES

7036 sayil1 Is Mahkemeleri Kanunu ile beraber is hukuku yargilamasina alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarindan birisi olan arabuluculuk kurumu dahil olmus ve bireysel is
hukukunda ayni zamanda zorunlu tutularak usul hukuku anlaminda dava sarti haline
getirilmistir. Is hukukunda dava sart1 haline getirilen arabuluculuk miiessesesi iilkemiz
acisindan ¢ok yenidir. Daha ¢ok yeni olan bu uygulamanin is hukuku gibi is¢i yararina
yorum ilkesinin gegerli oldugu ve kuralin is¢inin korunmasit oldugu bir alanda;
arabuluculugun zorunlu tutulmasinin teoride ve pratikte olusturabilecegi sorunlar nedeniyle
zorunlu arabuluculuk genel hatlariyla incelenmis ve bireysel is hukuku anlaminda etkileri

bu calismada irdelenmistir.

Anahtar kelimeler: Arabuluculuk, Is hukuku, Dava sart1



ABSTRACT

MANDATORY MEDIATION IN LABOR LAW
Taha Polat GECMEZ,

Master Degree, Social Sciences Institute, Department of International Trade Law,

Altinbas University

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Basak GUNES

By the Labor Courts Act 7036th law, mediation institutions, one of the alternatives
for dispute resolution, got involved into labor law judicial and it has been made obligatory
in the case of procedural law by making it compulsory in individual labor law. The
mediation institution, which has become a condition for litigation in labor law, is very new
for our country. As this recent application affecting the areas, such as labor law where the
principle of interpretation promotes the worker benefits and protects labor laws; due to the
problems that may occur in theory and in practice, the obligatory mediation is examined in

general terms and its effects in terms of individual labor law are examined in this study.

Keywords: Mediation, Labor law, Cause of action
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GIRIS

Homo homini lupus. Insan insanin kurdudur ciimlesinde de belirtildigi gibi,
tarihsel siiregte insan var oldukca insanla beraber cesitli sorunlar da ortaya ¢ikmaya,
sorunlar zaman igerisinde giderilememeye ve uyusmazlik halini almaya baslamistir. Bu
nedenle uyusmazlik yontemlerinde yargilamaya alternatif yontemlerden faydalanma
insanlik tarihi kadar eskidir. Insanin varolusundan bu yana binlerce yi1l ge¢mis olsa da
uyusmazliklar azalmamis, aksine insan niifusu arttikga sorunlar ve uyusmazliklar da
beraberinde artis gostermistir. Uyusmazliklar1 ¢6ziime kavusturmak adina eski tarihlerde de
insanlar sorunlarini ¢6zmek amaciyla mahkeme kurmadan 6nce aralarinda miizakere ederek
ya da tgiincii bir kiginin yardimina bagvurarak cesitli tavsiyeler alma gibi yontemlerle
gidermeye c¢aligmiglardir. Babiller’de, Roma'da, Afrika ve Amerika kitasinda alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine dair kanitlar bulunmustur. Arabuluculuk uygulamalari her
ne kadar tarihin hemen hemen biitiin donemlerinde basvurulan yontemlerden biri olsa da bu

yontemin diizenlenmesi ve kurumsallastirilmasi ¢ok eski donemlere dayanmamaktadir.

Binlerce yildir var olan bu uyusmazliklar 6zellikle son ylizyilda teknolojinin de
gelismesi ile beraber biiyiik bir artis gdstermis, uyusmazliklarin ¢éziimii i¢in sosyolojik
caligmalar yapilmas1 ve devletin egemen yarg: yetkisi altinda uyusmazliklarin giderilmeye
calisilmas1 da yeterli goriilmemistir.  Uyusmazliklarin bu denli artmasi ile devlet,
egemenlik haklarindan biri olan yargilama faaliyeti ile uyusmazliklar1 gidermeye ¢abalasa
da bu c¢abasi yetersiz kalmistir. Bu durum sadece iilkemize has olmamakla beraber tiim
diinyada da ayni sekildedir. Bu nedenle tim diinyada uyusmazliklarin salt mahkemeler
aracilifiyla ¢ozililmesi yavas yavas terk edilerek alternatif ¢oziim yontemleri de sisteme

dahil edilmeye baslanmustir.

21. Yizyilin son g¢eyreginde klasik yargilama faaliyetleri ile beraber alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yontemleri, hukuk mevzuatlarina girmeye baslamistir. Yasalasma siireci
ilk kez Amerikan hukuk sistemi ile baglamis daha sonra ise Kita Avrupa’sina yayilmustir.

1970’lerden itibaren adalet sistemindeki is ylkiinlin artmasi, taleplerin alternatif yargi

1



yerlerine kaydirilmasi ihtiyacini dogurmasi ile ulusal ve uluslararasi diizenlemeler

yapilmaya baglanmistir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in alternatif
olmakla beraber, bu yontemlerin de cesitli tiirleri vardir. Ulkemizde en sik kullanilan ve de
yakin tarihte yasalasan arabuluculuk kurumu ve bu kurumun bireysel is hukuku tizerindeki

etkilerine deginmek gerekmektedir.

Arabuluculuk, uyusmazligi gidermek adina taraflar1 miizakerelerde bulundurmak
amactyla bir araya getiren, taraflarin birbirlerini anlamalarin1i ve bu surette kendi
¢Oziimlerini kendilerinin iliretmelerini saglamak i¢in aralarindaki iletisimi kolaylagtiran,
tamamen tarafsiz,bagimsiz ve objektif konumda bulunan igilincli kisinin katilimiyla
yuriitiilen ve goniilliiliik esasina dayanan usuldiir. Zira 07/06/2012 tarihinde kabul edilen
6325 sayilh Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu 2°nci  maddesinde

arabuluculuk,

“Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak
amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarint ve bu suretle
coziimlerini kendilerinin tiretmesini saglamak icin aralarinda iletisim stirecinin
kurulmasim  gerceklestiren, taraflarin ¢oziim iiretemediklerinin ortaya ¢ikmasi
halinde ¢oziim onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz
bir iigiincii kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak yiiriitiilen wyusmazhk ¢oziim
yontemi”

seklinde tanimlanmistir. Diger bir ifadeyle arabuluculuk, taraflarin iradelerini esas alan ve

taraflarin uyusmazliklari mahkemeye tasimadan kendi aralarinda ¢ézmeye caligmasini

hedef alan bir sistemdir.

Devlet yargilamasina alternatif olmamakla beraber, devlet yargilamasindaki
tikanikli§1 gidermek, uzun siiren durusmalar yerine daha kisa siiren ve sonu¢ odakli
coziimler lretmek adina getirilen bu sistemin, kaynagmi taraflarin iradesinden almasi,

gizlilik esasina dayaniyor olmasi, daha az masrafli olmasi, taraflarin daha ¢ok katilimim



saglamasi, konusunda uzman, egitimli ve tarafsiz ti¢lincii kisilere sahip olmasi nedeniyle

olumlu y6nleri yadsinamayacak derecede fazladir.

Alternatif Uyusmazhik Co6ziim Yontemlerinin genel olarak goniilliiliikk esas
olmasina ragmen iilkemize getirilen arabuluculuk kurumunun zorunluluk igeriyor olmasi
Ogretide ve pratikte cesitli tartismalara neden olmus ve zorunlulugun arabuluculugun
ruhuna aykir1 oldugu savunulmustur. Zira, 12.10.2017 tarihinde kabul edilen 7036 sayil1 s
Mahkemeleri Kanununda diizenlendigi lizere; “Kanuna, bireysel veya toplu is sézlesmesine
dayanan is¢i veya isveren alacagr ve tazminati ile ise iade talebiyle agilan davalarda,
arabulucuya bagvurulmus olmasi dava sartidir.” Bu zorunlulugun hem usul hukukunda

hem de maddi hukukta etkileri olmustur ve ilerleyen siiregte de olacaktir.

Iscinin korunmas: gerekliligi ile ortaya cikan ve isci yararma yorum ilkesinin
benimsendigi bir alan olan bireysel is hukukunda uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in 6ncelikle
arabulucuya bagvurulmasinin zorunlu tutulmasi bazi sorunlar1 da beraberinde getirecektir.
Is hukuku uyusmazliklar 6zellikle teori ile pratigin keskin bir bigimde ayrilmasinin isginin
aleyhine durum yarattig1 bir alandir. Bu uyusmazliklarda, arabuluculuk asamasinda iscinin
hakki olandan daha azini1 almaya zorlanmasi ve daha azina razi edilmesinin séz konusu
olacagi ve menfaat temelli bir sistemin is hukukunun dogasina aykir1 oldugu
diisiiniilmektedir. Arabuluculugun zorunlu tutulmasi, yargmn is yikiiniin azaltilmasi
gerekcesiyle dava yoluna dogrudan basvuru hakkina engel teskil edip etmeyecegi, kamu
yararl, hak arama hiirriyeti gibi anayasal ilkelere engel olusturup olusturmayacagi da

ogretide de tartisilmaktadir.

Biz de bu c¢alismamizda bu sorulara cevap aramak i¢in Oncelikle uyusmazlik
kavramu ile is uyusmazligi kavrami, alternatif ¢o6ziim yontemleri, bu yontemlerin 6zellikleri
ile alternatif ¢oziim yontemlerinden biri olan arabuluculuk kavrami ve arabuluculuk
kurumunun o6zelliklerinden bahsedecegiz. Calismanin ikinci boliimiinde bireysel is
hukukunda arabuluculugun zorunlu olarak 6ngoériilmesi durumu, arabuluculuk kapsaminda

yer alan uyusmazliklar ile birlikte degerlendirilmis ve iiglinci boliimde bireysel is



hukukunda zorunlu arabuluculuk uygulamasi, arabuluculuk faaliyetlerinin sona ermesi,

teorik gorisler, pratikteki uygulamalar ve mahkeme kararlari ile birlikte ele alinmustur.

Birinci Boliim

1. UYUSMAZLIK KAVRAMI VE ALTERNATIF UYUSMAZLIK
COZUM YOLLARINA ILiSKIN GENEL BIiLGILER

1.1. Uyusmazhik Kavramn ve Uyusmazhklarim Hukuk Sistemi Icerisinde

Coziimii

Insanlarin bir arada yasamaya basladig1 giinden beri, tabiatlarindan gelen
farkliliklar sebebiyle aralarinda catigmalar ve anlagmazliklar s6z konusu olmustur.
Giinlimiizde sehirlesmenin artmasi, teknolojinin gelismesi, zaman zaman krize giren ulusal
ya da kiiresel ekonomiler ve bunun gibi pek ¢ok sebep insan iligkilerini daha da karmasik

hale getirmistir.

Hukuki bir uyusmazlik meydana geldiginde akla gelen ilk ¢oziim ydntemi, yargi
yoluna bagvurmaktir. Ancak, uyusmazliklarin yargilama Oncesinde ¢6ziilmesi i¢in daha
kisa siiren ve daha az masraf gerektiren birtakim ¢o6ziim yollar1 da mevcuttur.
Calismamizda bu yollardan “arabuluculuk” kurumu incelenmis olmakla birlikte, bu yolun
anlasilabilmesi icin temelini olusturan uyusmazlik ve anlasmazlik kavramlarinin

tanimlanmas1 gerekmektedir.

Uyusmazlik kavrami “iki veya daha ¢ok tarafin diisiince ve amaglart arasinda
ayrilik, anlasmazhk, ihtilaf” seklinde tanimlanmaktadir’. Her ne kadar anlasmazhk ile

uyusmazlik kavramlar1 birbirleri yerine kullanilsalar da aym anlama gelmezler.

! TDK sozliigii, (www.tdk.gov.tr), (E.T: 03.01.2019).
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Anlagsmazlik edilgen, uyusmazlik ise daha etken bir yapiya sahiptir. Yani uyusmazlik,
anlasmazligin viicut bulmus halidir. Uyusmazlik kisiler arasindaki anlasmazlik olarak
tanimlanabilir’. Bu nedenle anlasmazhigin temelini dogru kavramak, uyusmazliga ¢dziim

getirebilmek acisindan olduk¢a 6nemlidir.

Ozbek’e gore anlasmazlik; “menfaatleri biitiin yonleriyle tam olarak tatmin
edilmesi imkansiz bir durumda olan iki ya da daha fazla kisinin icinde bulunduklart
catisma halidir™. Potansiyel bir ¢atisma durumunu ifade eden anlasmazlik, disa yansiyan
bir talebe doniisiir ve daha aleni bir hal alirsa, o zaman uyusmazlik s6z konusu olur®. Her
anlasmazlik uyusmazliga déniismeyebilir. Ozellikle taraflarin kendiliginden fark ettigi ve
diizelttigi hatalar uyusmazlik olmadan kaynaginda ¢ozlilmiis olur. Tacirler arasindaki
anlagmalar, is¢i-igveren arasindaki meseleler taraflarca kendiliginden ¢oziilebilir. Ne zaman
ki sorun kaynaginda ¢oziilemez ve taraflar taleplerini karsilikli iletirler o zaman

anlagmazlik alenilesmis olur ve uyusmazlik halini alir’.

Doktrinde uyusmazligin, hukuk diizenince korunan, mevcut bir menfaatin ihlali
veya hukuk diizenince kurulmus menfaat dengesinin bozulmasi ile ortaya ¢ikacag: ifade
edilmistirﬁ. Uyusmazlik kavrami genel olarak, birden fazla kisinin goriis ve/veya ¢ikarlari

arasindaki ayriligin birbirleri arasinda g¢6ziimlenemeyecek duruma gelmesi seklinde de

Ozge Aksu, “Ticari Uyusmazliklarin Arabuluculuk Yolu ile Céziimii (Ingiltere 6rnegi ve Avrupa
Birligi Hukuku g¢ergevesinde bir degerlendirme)”, Yayimlanmamig Doktora Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi SBE, Izmir, 2009, s. 4 vd.

Mustafa Serdar Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, 4. Baski, Yetkin Yaymlari, Ankara, 2016, s.
114.

4 Hakan Pekcanitez/Muhammet Ozekes, Medeni Usul Hukuku, C.3, 15. Basi, On Iki Levha
Yayincilik, Istanbul, 2017, s. 2803 vd.; Ozbek, Alternatif Uyusmazhk Coziimii, s. 111 vd; Giilgiin
INldir, Alternatif Uyusmazlik Coziimii (Medeni Yargiya Alternatif Yontemler), Segkin Yayincilik,
Ankara, 2003, s. 22.

Omer Ekmek¢i/Muhammet Ozekes/Murat Atah, Hukuk Uyusmazliklarinda Ihtiyari ve Zorunlu
Arabuluculuk, On Iki Levha Yaymcilik, Istanbul, 2018, s. 2.

6 Ozbek, Alternatif Uyusmazlhik Coziimil, s. 111.
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tanimlanabilir’. Uyusmazligin taraflar arasinda c¢oziilememesi ve uyusmazligin israrl

sekilde stirdiiriilmesi halinde ise uyusmazlik, dava konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Giinliik yasantimizda meydana gelen sorunlarin biiyiik bir kism1 yargilama yoluna
basvurulmadan yani bariscil yontemlerle ve taraflarin mutlak iradeleri ile ¢oziilmektedir.
Isbirligine dayali bu yéntemlerin temelini, miizakere, iletisim ve uzlasma olusturur.
Miizakere, “menfaatleri arasinda c¢atisma olan kisilerin, ¢oziime ulasabilmek igin
dogrudan birbirleri ile iletisime gectikleri, bir yoniiyle menfaatlerin dengelendigi pazarliga
dayali  bir usul” olarak tanimlanabilir®, ~Taraflarm bu miizakereler sonucu
anlasamayacaklarimi fark ettiklerinde t¢iincii ve tarafsiz bir kisiye gitmeleri, arabuluculuk
kurumunu ortaya c¢ikarmistir. Arabuluculuga bu haliyle, kolaylastirilmis miizakere de
denilebilir. Bu yontemlerin en temel 6zelligi ise karar verme yetkisinin hala taraflarda
olmasi ve ortada bir yargilama olmamasidir. Arabulucunun bu siiregteki rolii de taraflarin

birbirini anlamasi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Yukarida da degindigimiz iizere, uyusmazlik ¢ozliimleri, yargilama yapilarak
uyusmazligin ¢6ziimii ve alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri seklinde iki gruba
ayrilabilir. Yargilama yapilarak uyusmazligin giderildigi en temel yontem devlet
yarg11amas1d1r9. Devlet yargilamasina nazaran taraflarin kismen daha aktif rol oynadigi
diger yontem ise tahkimdir. Tahkimde her ne kadar uyusmazliga karar vermenin tgiincii
kisiye devredildigi mahkemeler gibi goziikse de bir takim temel farkliliklar vardir.
Tahkimde; taraflar kendi aralarinda dogan veya dogacak uyusmazliklari tarafsiz bir
bolgede, tarafsiz tiglincli kisi hakemin Onderliginde ve yine usul kurallarinin taraflarca
belirlendigi ve tabi ki de taraflarin {izerinde tasarrufta bulunabilecegi sekilde

¢ozmektedirler. Devlet yargisina gore gonillii olmakla beraber taraflar uyusmazlik

“Uyusmazlik, taraflarin sahip oldugu haklari iizerinde, mevcut bir sorunu ¢ézmek bakimindan farkl
diisiincelere sahip olunmasindan kaynaklanmaktadir.” (Ozgiir Oguz, Tiirk Is Hukuku’nda Alternatif
Uyusmazlik Céziim Yollari, Legal Yayinlari, Istanbul 2016, s. 3.)

8 Ekmekci/Ozekes/Ataly, s. 5.

Sedat Kaya, “7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunu Cergevesinde Bireysel Is Uyusmazliklarinda
Zorunlu Arabuluculuk”, Erzincan Binali Yildirim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 22, S. 1-2,
s. 211.



oncesinde anlagsmalara en bagtan tahkim kosulu (kloz) koyarak kendilerini baglamaktadirlar
ya da uyusmazlik ¢iktiktan sonra tahkim anlasmasi ile devlet yargisina gotiirmeden
uyusmazligr ¢6zmeye calismaktadirlar. Her ne kadar tahkimde goniilliiliik esas olsa da en
nihayetinde yargilama yapilmaktadir. Yargilama sonrasinda taraflarin etkinlikleri ve rolleri

azalmaktadir'®. Tahkimle ilgili asagida daha detayh agiklamalarda bulunacagiz*.

Yargilama dis1  yontemlerde ise siire¢ ve sonu¢ tamamen taraflarin
kontroliindedir'?. Karar taraflara ait olmak iizere iigiincii kisiden yardim isteyebilirler ya da
kendileri siireci yénetebilirlerl3. Taraflarin hakimiyetinin 6n planda oldugu ve daha esnek
¢oziim yollar1 sunulan ve yargilama disinda gergeklestirilen bu ¢oziim yollar1 genel olarak
“alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri” olarak ifade edilmektedir®. Devlet yargilamasi
sonucunda uyusmazligir sona erdiren “hiikiim” den s6z edilirken, alternatif uyusmazlik
¢oziimlerinde taraflarin anlagsmasma dayali “goziim” den soz edilir'™. Bu alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yontemleri igerisinde de en c¢ok wuygulanani ve bilineni ise
“arabuluculuk” yontemidir. Pekcanitez/Ozekes’in de ifade etmis oldugu gibi; arabuluculuk

bir yargilama, arabulucu da bir karar verici degildir16.

Uyusmazliklarin temelini olusturan talepler, beklentiler ve bakis a¢ilarinin farkl
olmasindan dolay1r uyusmazliklar gesitli sekillerde gruplandirilmaktadir. Tez konumuz
bireysel is hukukunda zorunlu arabuluculuk oldugundan asagida is uyusmazlig kavrami ve

kapsami incelenecektir.

9 Aksu,s. 64.

1 Ayrica bu konu hakkinda detaylh bilgi i¢in bkz. Serhat Sarisézen, “Hukuk Muhakemeleri Kanunu’na
Gore Hakem Yargilamasi”, Terazi Hukuk Dergisi, Agustos 2017, C. 12, s. 132, Ergin Nomer/Nuray
Eksi/Giinseli Gelgel Oztekin, Milletleraras1 Tahkim Hukuku, Cilt 1, 4. Bas1, Beta Yayinevi, Istanbul,
2013, s. 36-40; Ziya Akinci, Milletleraras1 Tahkim, 3. Baski, Vedat Kitapgilik, Istanbul, 2013, s. 55-
91; Turgut Kalpsiiz, Tirkiye’de Milletlerarasi Tahkim, Genisletilmis 2. Basi, Yetkin Yaymevi,
Ankara, 2010, s. 13-36; Nuray Eksi, “Milletleraras1 Tahkim Kanunu Hakkinda Genel Bir
Degerlendirme”, Prof. Dr. Giiloren Tekinalp’e Armagan, Milletlerarast Hukuk ve Milletlerarast Ozel
Hukuk Biilteni, Cilt 23, Say1 1-2, 2003, s. 295-338, s. 303-306.

12 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 197; Ildr, s. 23.

13 Melis Taspolat Tugsavul, Tiirk Hukukunda Arabuluculuk, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2012, s. 25.

14 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 115.

1 Taspolat Tugsavul, s. 26.

16 Pekcanitez /Ozekes, s. 2813.



1.2. is Uyusmazhg Kavram ve Tiirleri

Yargida en c¢ok is yiikiinii olusturan hukuk uyusmazliklarindan biri olan is

“«

uyusmazhig, IMK’nin gorev baslikli 5/1-a maddesinde “...isciler ile isveren veya isveren
vekilleri arasinda, is iliskisi nedeniyle sozlesmeden veya kanundan dogan her tiirlii hukuk
uyusmazliklar” seklinde tanimlanmis ve maddede is mahkemelerinin gorev alanina giren
uyusmazliklar1 belirlenmistir. Kanundaki bu ifade ile is uyusmazliginin, isci ile isveren
veya isveren vekili ile is¢i arasinda ve i iliskisi ile ortaya cikabilecegi ifade edilmistir'’.
Tez konumuz, bireysel is uyusmazliklar ile ilgili oldugundan, ¢6ziim yontemlerinden dnce

¢oziilecek uyusmazligin tanimmin ve kapsaminin ortaya konmasi gerekmektedir.

Narmanlioglu’na gore is uyusmazligi, “is iliskisine ait bir sorun hakkinda is¢iler
ile isverenler ya da bunlar tarafindan kurulan mesleki kuruluslar arasindaki
anlasmazliklar” olarak tamimlanabilir.'® Bagka bir ifade ile de is uyusmazligi, isci ile
isveren arasindaki is sozlesmesine bagli olarak is iliskisi nedeniyle ortaya c¢ikan

uyusmazhktlrlg.

Aktay’a gore; “bir igyerinde is¢i veya is¢i orgiitii ile isveren sendikasina tiye
olmayan igveren veya igveren orgiitleri arasinda yiiriirliikte bulunan is kosullarinin biri
veya birka¢t veya hepsi yahut bu is kosullarinin uygulama yontemleri sebebiyle ortaya

¢tkan uyusmazhiklar” seklinde ifade etmistirzo.

Stimer’e gore ise, is uyusmazliklari, “is sozlesmesinden, mevzuat hiikiimlerinden veya
toplu is sozlesmesinden ortaya ¢ikan bir hakkin ihlal edilmesi ya da taraflar arasinda olusacak

yeni ¢alisma kosullarimin diizenlenmesi esnasinda meydana gelebilecek” uyusmazliklardir®.

o Dilara Ciplak, “Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollar;, Baskent Universitesi Hukuk

Fakiiltesi Dergisi”, C. 13, s. 165.

18 Unal Narmanhoglu, Toplu s iliskileri II, 3. Bask1, Beta Yayinevi, istanbul 2016, s. 496.

19 Zeynep Sisli, “Bireysel Is Uyusmazliklar1 ve Yargisal Céziim”, Ankara Barosu Dergisi, 2012, S. 2, s.
43,

20 A. Nizamettin Aktay, Toplu Is Hukuku, 1. Bas1, Ankara, 2015, s. 326.

2 Haluk Hadi Siimer, is Hukuku, 19. Baski, Ankara, 2014. s. 259.
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Bagka bir tanima gore is uyusmazhigi, “iscilerle igverenler veya ig¢i ve igveren
orgiitleri arasinda bireysel is iliskileri ¢cercevesinde veya toplu is sézlesmesinin yapilmast,

uygulanmast hatta son bulmasi esnasindaki agamalarda ortaya ¢ikan uyu§mazlzklar”d1r22.

Doktrinde is uyusmazliklari, bireysel ve toplu is uyusmazliklari ile hak ve menfaat

uyusmazliklari olmak iizere iki gruba ayrilarak incelenmektedir.

1.2.1. Bireysel ve Toplu Is Uyusmazhklar1 Ayrim

Isci-isveren arasinda meydana gelen uyusmazliklar ¢esitli sekillerde tasnif
edilmekle beraber en sik ve iizerinde en durulan ayrim; bireysel is uyusmazliklari, toplu is
uyusmazliklari ayrimidir®. Buradaki ayrim uyusmazliim konusu degil, uyusmazhigin
taraflarina dayanmaktad1r24. Bu nedenle, is¢i ile igveren arasindaki uyusmazliklari bireysel
ve toplu is olarak ikili bir ayrima tabi tutabiliriz. Bireysel is hukukunda uyusmazliklar is¢i
ile igveren arasinda dogmakta iken; toplu is uyusmazliklarinda is¢i tarafini her zaman isci

sendikalar1 temsil etmektedir®>.

1.2.1.1. Bireysel Is Uyusmazhg

Bireysel is uyusmazligi bir veya birkac is¢i ile isveren arasinda, is iligkisinden
dogan uyusmazhktlr%. Bireysel is uyusmazligi tek bir is¢i ile isveren arasindan
kaynaklanabilecegi gibi birden fazla isci-isveren arasinda da dogabilir. Bireysel

sOzclgliniin, tek isciyi cagristirdigr diisiinlilse de esas olan iscilerin sayisi degil, is¢i

22 Ercan AKyigit, Toplu Is Hukuku, Gazi Kitabevi, Ankara, 2015, s. 697.

23 Can Tuncay/ Burcu Kutsal Savas, Toplu Is Hukuku, 4. Baski, Beta Yayinevi, Istanbul, 2015, s. 313;
Mustafa Kor, “Tirk Hukukunda Toplu Is Uyusmazliklarinda Barisgt Coziim Yolu Olarak
Arabuluculuk”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Tekirdag Namik Kemal Universitesi SBE, 2018,
s. 9; Ciplak, s.166; AKkyigit, s. 697.

24 Kemal Oguzman, Hukuki Yonden Isci Isveren iliskileri, C. 1, 4. Baski, Istanbul, 1986, s.110.

2 Ciplak, s. 166.

2% AKyigit, s. 697; Sarper Siizek, Is Hukuku, 14. Baski, Beta Yayincilik, Istanbul, 2017, s. 3. Diger
tanimlar igin ayrica bkz: Oner Eyrenci/Savas Taskent/Devrim Ulucan, Bireysel Is Hukuku, 8. Baski,
Beta Yaymcilik, istanbul, 2017, s. 5; E.Tuncay Senyen-Kaplan, Bireysel Is Hukuku, 8.Baski, Gazi
Kitabevi, Ankara, 2017, s. 2.



sendikasinin uyusmazlig iistlenip tistlenmemesidir?’. Bireysel is hukukunda uyusmazliklar
genel olarak is¢i toplulugunu degil bir veya birkag isciyi ilgilendirmektedir. Yani, ortadaki
uyusmazligin bireysel is uyusmazligi olarak adlandirilmasi igin; is¢iyle igveren arasindaki
i iligskisinden kaynaklanmasi ve bu uyusmazligin toplulukca iistlenilmemesi gerekir. Bu

sartlarin saglanmadig1 durumlarda toplu is hukuku devreye girecektir.

Bireysel is uyusmazliklar1 oOzellikle, is sozlesmesi ile kanunun emredici
hiikiimlerinin ihlal edilmesi ya da is¢inin sézlesmeden veya kanundan dogan haklarini
alamamasindan kaynaklanan uyusmazliklardir. Bireysel is uyusmazliklarinda, is
iliskisinden kaynaklanan hak veya hak ihlalleri s6z konusu olmaktadir. Bu hakkin
kaynagini da sadece s6zlesme veya kanun ile sinirlamak dogru degildir. Bu haklar, orf-adet,
mahkeme karart veya hakem karar ile de saglanmis olabilir®®. Ayrica bireysel is
hukukunda sadece is¢inin hakki degil, her ne kadar is sdzlesmesinin giiclii tarafi olsa da,

igverenin de hakki ihlal edilmis olabilir.

Bireysel is hukukundan kaynaklanan uyusmazliklar son yillarda dnemli Olgiide
artts gostermistir. Buna paralel olarak mahkemelerdeki dosya sayilari ve dolayisiyla
mahkemelerin de is yiikii artmistir. Mahkemelerin uyusmazliklar: ¢6zme noktasinda, artan
dosya sayilar1 nedeniyle islevsiz kalmasina neden olmamasi i¢in alternatif uyusmazlik
¢Ozlim yolu arayis1 hiz kazanmistir. Doktrinde, uyusmazliklarin son zamanlarda artmasinin
sebebi, mevzuat ile uygulamadan kaynaklanan sorunlar ile iggilerin sendikalagmasinin ve

orgiitlenmesinin azalmasi neden gosterilmektedir ki kanaatimizce yerinde bir gérﬁstﬁrgo.

2 Ozgiir Oguz, Tiirk Is Hukukunda Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, Legal Yayinlari, 2019, s. 1;

Siizek, s. 4.

Can Tuncay/ Burcu Kutsal Savas, Toplu Is Hukuku, 4. Baski, Beta Yayevi, Istanbul, 2015, s. 344.

2 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 11, Aktay, s. 326.

%0 Eda Manav Ozdemir, “Is Mahkemelerinin isleyisi ve Bireysel Is Uyusmazliklarinin Alternatif Céziim
Yontemleri”, Calisma ve Toplum Ekonomi ve Hukuk Dergisi, S.4, 2015, s. 185 vd.

28
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1.2.1.2. Toplu is Uyusmazhg

Toplu is uyusmazligi, “toplu is sozlesmesinin yerine getirilmesinden yahut toplu is
sozlesmesinin haricinde sendika iiyesi is¢ilerin menfaatleriyle ilgili bir hususta, is¢i ve
isveren sendikast ya da sendikasi tiyesi olmayan isveren arasinda meydana gelen

uyusmazliklar” olarak tanimlanabilir™.

Sur, toplu is uyusmazhigini, “bir is¢i toplulugunun miisterek hak ve menfaatlerini
ilgilendiren ve topluluk olarak hareket eden ya da topluluk adina sendikanin taraf oldugu

uyusmazliklar toplu is uyusmazligi” olarak tanimlamaktadir®®.

Tuncay ve Kutsal Savas’a gore; toplu is uyusmazhigi, “isveren toplulugu (sendika)
veya igveren sendikasina tiye olmayan igveren ile bir is¢i toplulugu (sendika) arasinda

ortaya ¢tkan uyusmaziik” olarak tanimlanabilir®®,

Bireysel veya toplu is uyusmazligini yukaridaki gibi tanimladigimizda, is
uyusmazliginin bireysel veya toplu is uyusmazligi olarak nitelendirilmesinde Olg¢iit,

uyusmazligin taraflari oldugu goziikmektedir®,

Uyusmazlik, “toplu” is uyusmazlig1 olarak ifade edilse de bireysel is uyusmazligi,
toplu is uyusmazlhig igerisinde de ¢oziilebilir. Toplu is uyusmazlig, iscilerin tamamini
ilgilendiren ortak bir konudan dogabilecegi gibi, toplu is s6zlesmesinin imzalanmasindan
sonra bireysel is uyusmazliginin ortaya c¢ikmasi ve bu uyusmazligin is¢i sendikasinca
benimsenmesi ile beraber sendikanin bu uyusmazliga taraf olmasiyla da ortaya ¢ikabilir®.
Yani is¢i ile igveren arasindaki bir uyusmazligin is¢i sendikasinca benimsenmesi

sonrasinda toplu is uyusmazligi dogabilir%. Ornek olarak, kanun ya da toplu is

L Aktay, s. 327; Siizek, s. 4.

2 Sur, s. 307.

3 Tuncay/Kutsal Savas, s. 314.

3 Tuncay/Kutsal Savas, s. 344.

% Nuri Celik/Nursen Caniklioglu/Talat Canbolat, is Hukuku Dersleri, Beta Yaymevi, 30. Baski ,
Istanbul 2017, s. 348.

% Tuncay/Kutsal Savas, s. 344.

11



sOzlesmesinin uygulanmamasi, farkli anlamlara gelecek sekilde yorumlanmasi ya da

degisiklik yapilmasinin istenmesi gibi durumlar verilebilir®’

Yukaridaki agiklamalarimizdan yola ¢ikarak toplu is uyusmazhiginin iki kriteri
oldugunu belirtebiliriz. Bunlardan birincisi, is¢i tarafinin bir topluluktan (sendika)
olusmasi, ikincisi ise, uyusmazhik konusunun toplulugu ilgilendirmesidir®. Bunlarin
yaninda 6nemli olan bir diger husus da, uyusmazlhigin is¢i tarafindaki toplulugun bir diger
ifadeyle is¢i kurulusunun belirli bir tipte kurulmus olmasi ve yetkili bulunmasi gibi bazi

siki sekil sartlarinin da yerine getirilmis olmasi gerekmektedirgg.

1.2.2. Hak ve Menfaat Uyusmazhg

Bir is uyusmazliginin hak veya menfaat uyusmazlig1 olarak ayrilmasindaki kriter,
uyusmazligin  nitelik ve konusuna gore degismektedir4o. Bireysel-toplu s
uyusmazliklarinda uyusmazligin taraflar1 6n planda olsa da hak-menfaat uyusmazliklarinda
uyusmazligin konusu 6n plandadir®’. Mevzuatimizda bu ayrim yer almamakla beraber
yerlesik ictihatlarda hak-menfaat uyusmazliklar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Yargitay’in 1986

tarihli kararinda da hak-menfaat uyusmazligi ac;1klanm1st1r42.

Karara gore; “Hak uyusmazhig, is¢iye veya is¢i kurulusuna mevzuat veya toplu is
sozlesmesi ile saglanmig olan haklarin toplu iy sozlesmesi ile bagh olan isveren veya is¢i
kurulusu tarafindan bozulmasidir. Bir hakkin ihlalinden soz edebilmek igin dncelikle toplu
is sozlesmesinde o hakki olusturan bir hiikmiin bulunmasi gereklidir. Zira, hak saglayan

bir hiikiim mevcut degilse, o hakkin ihlalinden de bahsedilemez.”

Isci ile isveren arasindaki taleplerin catismasi séz konusu oldugunda, taraflardan birinin

menfaati zedelenirken digerinin ¢ikarina sonu¢ doguyorsa burada bir menfaat uyusmazligi s6z

¥ Tuncay/Kutsal Savas, s. 345; Celik/Caniklioglu /Canbolat, s. 830.

%8 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 13.

% Narmanhoglu, Toplu Is, s. 498.

40 Tuncay/Kutsal Savas, s. 343.

% Akyigit, s. 697.

4 Yargitay 9.HD, 26.06.1986, 1986/4891 E., 1986/6559 K., www.lexpera.com.tr, (E.T: 07.05.2019).
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konusudur®. Ancak, uyusmazlik, taraflardan birine taninan bir hakkin kullamlmasindan doguyorsa,

artik bir hak uyusmazligindan bahsedilecektir®.

Hak-menfaat uyusmazligi ayrimimin esasi, uyusmazligin niteligi ve konusuna
dayan1r45. Hak uyusmazligi, taraflardan birinin diger tarafin mevzuat, toplu is sézlesmesi
veya is sOzlesmesi temelinde hak ihlali nedeniyle ortaya c¢ikan bir uyusmazllkt1r46. Bir
uyusmazliga, hak uyusmazligi diyebilmemiz icin Oncelikle taraflara sozlesmeden veya
mevzuattan kaynakli bir hakkin verilmis olmasi gereklidir. Taraflara verilen bu hakkin ihlal
edilmesi durumunda ise bir uyusmazlik ortaya ¢ikacaktir. Ortaya ¢ikan bu uyusmazlik da
hak uyusmazhigi olarak tanimlanabilir’’. Bu uyusmazhklarin ¢ozim yeri de is

mahkemeleridir®®.

Cikar veya menfaat uyusmazlig1 ise, mevcut bir hakkin degistirilmesi ya da yeni bir

hakkin meydana getirilmesi amaciyla ¢ikarilan uyusmazhktir*®

Menfaat uyusmazligi, mevcut calisma sartlarinda yapilan degisikliklerin veya yeni
haklarin kabul ettirilmesi i¢in yahut mevcut haklarin varligini siirdiirmesi nedeniyle ortaya
¢ikan uyusmazliklardir®. Genel olarak menfaat uyusmazliklarinin, sosyal ve ekonomik
menfaatleri korumak ya da onlar gelistirmek amaciyla yapilan goriismeler sirasinda ortaya
¢iktigi goriilmektedir’’. Menfaat (¢ikar) uyusmazliklari, toplu is uyusmazliklarinda ortaya

cikmaktadir. “Toplu menfaat uyusmazlig1” olarak isimlendirilen bu durumda, ortada elde

3 Olgu Ozdemir, “Bireysel Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Mecmuasti, Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a Armagan, Ozel Sayi, C. 1, 2016, s. 601.

44 Ozdemir, s. 602.

4 Evin Emine Demir, “Bireysel Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk”, s. 6,
http://demirvedemirhukuk.com/images/yayinlar/k02.pdf (E.T: 10.05.2019).

46 Oguzman, s. 109; Narmanhoglu, Toplu Is, s. 518; Celik/Canbolat/Caniklioglu, s. 830; Talat
Canbolat, “6356 Sayili Kanun’da Baris¢il Coziim Yolu Olarak Arabuluculuk”, Calisma ve Toplum
Ekonomi ve Hukuk Dergisi, S.4, 2013, s. 247 vd.

4 Sisli, 5.42; Ciplak s. 170.

8 Faruk Andac, is Hukuku (Sosyal Politika Bakimindan Tiirk Calisma Hukuku Uygulamasi), Detay

Yayincilik, 2. Baski, Ankara, 2016, s. 311.

Narmanhoglu, Toplu Is, s. 519; Canbolat, s. 251.

% Celik/Canbolat/Caniklioglu, s. 346; Narmanhoglu, Toplu Is, s. 519.

3 Andacg, s. 312,

49
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edilen bir hak olmamasina ragmen, taraflar toplu baski yontemleri ile sonuca gitmeye
(;abalamaktadlrlarSZ. Iscilik iicretlerindeki zamlar, yillik izinler, ihbar siirelerindeki artislar,
haftalik calisma siiresindeki azalmalar, prim ve ikramiyelerin verilmesi gibi talepler
menfaat uyusmazliklarina 6rnek olarak gésterilebilirss. Burada amag, taraflarin ¢ikarlarinin

makul bir sekilde dengelenmesidir™”.

Menfaat uyusmazligi agisindan belirtilmesi gereken oOnemli noktalardan biri,
menfaat uyusmazligi sonucu bireysel olarak hukuki yola gidilememesidir55. Bunun nedeni
de ortada hak degil beklentinin olmasidir. Zaten pratikte de menfaat uyusmazligi toplu is
uyusmazligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir®®. Kisacasi is¢i toplulugu lehine bir hak tesis
edilmeye ¢alisiimakta ve uyusmazliklar da kurulu diizeni degistirmeye yonelmektedir. Bu

sebeple, menfaat uyusmazliginda bireysel hukuki yollara bagvurulamamaktadir.

1.3. Is Uyusmazhiklarimin Alternatif Yontemlerle Coziimlenmesi

Taraflar arasindaki  uyusmazliklarin  ¢6ziimiinde, uyusmazligin ¢oziime
kavusturulmasinin normal yolunun dava yolu olduguna yukarida deginmistik. Bununla
beraber, Sarisdzen’e gore, uyusmazliklarin tamaminin devletten beklenmesi, mahkemelerin
yogun is yiikii altinda kalmalarina ve yargilamanin makul siirede bitirilememesine neden

olacaktir®’.

Sarisdzen’e gore, uyusmazliklarin alternatif ¢oziim ydntemlerinin, amaglart su

sekilde siralanabilir:

%2 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 9.

*  Canbolat, s. 251.

> Ozdemir, s. 602.

®  Canbolat, s. 251.

% Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 9.

57 Serhat Sarisézen, “Uyusmazliklarin Alternatif Coziim Yollart Isiginda Avukatlik Hukukunda
Uzlagtirma”, Yetkin Yayinlari, 2011, s. 29 vd. Benzer goriisler i¢in bkz: Giilgiin Ildir, “Alternatif
Uyusmazlik Coziimii ve Hak Arama Ozgiirliigii”, Prof. Dr. Baki Kuru Armagam, Tiirkiye Barolar
Birligi, Ankara, 2004, s. 385; Mustafa Ozbek, “idari Uyusmazliklarin Coziimiinde Yargilama Dist
Usuller”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 2005, s. 92.
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» : : 58 59
Masraflarin  ve giderlerin azaltilmast™, harcanan zamanin azaltilmasr™,

toplumdaki diizenin hizli bir sekilde kurulmasini saglamasi, kamu yararint adaletli
bir sekilde saglamasi, uyusmazliklarin uygun sekilde ¢oziilmesi konusunda tesvik
edici olmasi, uyusmaziiklarin goniillii bir sekilde ¢oziilmesini saglamasi, toplumsal
barisin yeniden kurulmas: konusunda yardimci olmasi, kabul edilebilir ¢oziimler

bulmasi, dava ya da cebir olmaksizin daha etkili yontemlerle olaylarin

¢oziilebilecegini topluma 6gretmesi 00,

Tim bunlarin yaninda, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarinin uygulanmakta
oldugu tilkelerde, bu ¢oziim yollari, yargilamanin amaci olan adalete ulasma gereginin
gerceklestirilebilmesi agisindan tartlsllmaktadlrm. Hukuk alaninda doktorasi olan ve ayni
zamanda bolge hakimi olan Harry T.Edwards, 1986’da yazmis oldugu ve Harvard Law
Review’de yayimlanan makalesinde, alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerini, “Alternatif
Uyusmazlik Coziimii; Her Derde Deva (Panacea) mi, yoksa Lanet edilen (Anathema) mi?”
baslig1 altinda irdelemistir®®. Ozellikle su an giiniimiizde yayginlasan ve makaleyi yazdigi
zaman da alternatif yontemlerin moda hale gelmesine deginerek, yargisal sistemin
elestirilen yonleri karsisinda yararlarina deginmekte, ihtiyacin dayanagi olarak, artan
yargilama giderleri ve dosya sayisimi gostermektedir®. Fakat, kamusal davalar ve temel
haklarla ilgili uyusmazliklarin da yargisal siirecin digina ¢ikarilamayacagina vurgu
yapmaktad1r64. Yine ayn1 zamanda sosyal haklar agisindan zayif olanlarin hak kaybina yol
acmamast i¢in Ozellikle siki bir yargi denetimi altinda uygulanmasi gerektiginden
bahsetmistir™. Alternatif yollara bagvurmak ile yargilamanin ilk aninda taraflarca durumun
degerlendirilmesi, var ise bagimsiz bir kisi araciligiyla uzlasmanin saglanmasinin,

mahkemelerin is yiikiinii azaltic1 etkisinin oldugunu fakat buna karsin en temel sorunun

58 Stephen Goldberg/ Frank Sander / Nancy Rogers/ Sarah Rudolph Cole, Dispute Resolution

Negotiation, Mediation and Other Processes, New York 2003, s. 8; akt. Sarisdzen, s. 29.

Ignazio Ruvolo, Mandatory Mediation In The First Appellate District Of The Court Of Appeal Report

And Recommendations, Canada 2001, s. 11, akt. Sarisozen, s. 29.

Sarisozen, s. 30.

61 Sisli, s. 49.

62 Harry T Edwards., “Alternative Dispute Resolution: Panacea or Anathema?”. Harvard Law
Review (1986), V. 99, N. 3. 5.668.

63 Edwards s. 673.

64 Edwards s. 673.

6 Edwards s. 677.

59

60
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“hukukun {stlinligti” ilkesinin bu sekilde zarar gdérmesinin mimkiin olabilecegini
Vurgulamaktadlr%. Hukuken ve mali yonden avantaji olmayan gruplarin, yasal haklarinin
yargi yolu ile gelistirilmesinin engellendigini belirtmistir. Yine Edwards bu konuyla ilgili;
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinde, tarafsiz karar vericinin tartigma konusu yapilan
hususu ve degerleri anlamamasi, esit giice ve imkanlara sahip olmayan taraflarin, usul
kurallarina tabi olmayan bir siire¢ sonucu kabul ettigi ¢Oziimiin, ucuz fakat hukuken
yetersiz olabilmesi, bunun hukuk devleti ilkesinde karsiligini bulan sosyal temel degerlerin
uygulanmasi yerine, toplumda yoksullarin haklarmin giiclii kesimlerce tanimlanmasi ile

sonuglanabilecegi tehlikesine dikkat ¢ekmektedir®’.

Yine benzer sekilde Ozkan da, Arabuluculuk Yasa Tasarisini irdelerken, alternatif
¢Oziim yollarinin benimsenmesi ile devlet sistemleri arasindaki iliskiye dikkat ¢cekmekte,
medeni yargilamanin miidahaleci devlet sisteminde, liberal devlet sisteminden farkli olarak
kamusal niteligi sebebi ile yazili hukukun asil kaynak oldugu, mahkemenin egemen ve taraf
egemenliginin ¢ekinik kaldig1 bir yap1 gosterdigini ve esas olarak taraf egemenligine dayali
bir wusul ve Kkiiltiiriin ifadesi olan alternatif ¢oziim yOntemlerinin Tiirkiye’de
yayginlasmamis oldugunu, miizakerede oldugu gibi arabuluculukta da, uyusmazligin esasi
hakkinda karar verme yetkisinin taraflara ait oldugu, uyusmazligin hukuk kurallar
cercevesinde hukuka uygun ¢6ziimiiniin aranmasi ile hakkin yerine getirilmesinden ¢ok, bir
anlagsmazlikta menfaatlerin yeniden uzlastirilmasina dayanan alternatif ¢ozliim

yontemlerinin, miidahaleci sosyal devlet yapisina uygun olmadigini ifade etmektedir®,

Kanaatimizce de Alternatif Uyusmazhik Coziim Yontemleri, pek ¢ok uyusmazlig
cOzebilecek kapasitede olmakla beraber is uyusmazliklarinda da uyusmazliklar
giderebilecek diizenlemelere sahiptir. Burada is hukukunun kamusal yonii, taraflarin esit

statiide olmamasi ve sozlesme serbestisi gibi is hukukundan kaynakli sorunlar ile bu

% Edwardss. 678.

67 Edwards s. 679. Sisli, 5.49.

%8 Meral Sungurtekin Ozkan, “Avukatin Uzlastirma Yetkisi ve Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Yasa Tasaris1”, Fasikiil Aylik Hukuk Dergisi, Y. 3, S.17, 2011, s.7-8.

16



yontemlerin alternatif olarak kalmasi gerektigine dair ayrintilara tezimizin ilerleyen
boliimlerinde deginecegiz. Ayrica yukarida yer verdigimiz yazarlarin goriislerinden de
anlagilacagi lizere, doktrinde is uyusmazliklarinda alternatif ¢6ziim yollarina bagvurulmasi
konusunda temkinli karsilanmaktadir. S6z konusu husus daha sonra detayli incelenecektir;
ancak bunun i¢in dncelikle genel olarak alternatif uyusmazlik yontemleri ile arabuluculuk

irdelenmelidir.

1.4. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemleri
1.4.1. Genel Olarak

Yukarida da belirtmis oldugumuz gibi, uyusmazlik ¢éziimiinde normal olan yol
dava yoludur®®. Ancak, biitiin uyusmazliklarin bu sekilde ¢oziilmesi yargidaki is yiikiinii
artiracak ve bununla birlikte uyusmazliklarin makul siirelerde ¢oziilmesini

imkansizlastiracaktir.

Doktrinde alternatif uyusmazlik yontemleri ifadesinde gegen “alternatif” kelimesi,
bu yontemlerin yargi yoluna rakip mi yoksa tamamlayici mi oldugu konusunda net
olmamasi sebebiyle elestirilmistir. Bir gorlise gore, bu yontemler hukuki uyusmazliklarin
mahkemece ¢oziilmesinde tamamlayici isleve sahiptir ve asla birbirleri ile rekabet halinde
degildirm. Diger bir gorlis ise bu goriisiin aksine, alternatif uyusmazlik yontemleri,
mahkemeye, bu mahkemede verilecek karara, karari verene, kararin verilis seklinde
alternatiftir’’. Bu yontemler, mahkemenin kaliplasmus yargilamasmm disinda kalan,

bunlara disaridan bakan ve yargilamay1 yalinlagtiran yéntemlerdir72.

6 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik, s. 213.

o Kamil Yildirim, “Ihtilaflarin Mahkeme Dis1 Usullerle Coziilmesi Hakkinda”, Prof. Dr. Yavuz
Alangoya I¢in Armagan, Istanbul, 2007, 5.338; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 431;
Tanriver, s. 152; http://veliogluerbay.av.tr/PDF/alternatif-uyusmazlik-cozum-yontemleri-nedir.pdf
(E.T. 10.05.2019)

Sarisozen, s. 27.

Sarisozen, s. 27.

71
72
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Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollart Anglosakson kaynakli bir kurum olsa da
kiiresellesmenin etkisiyle, Kita Avrupasi lilkelerinde de zorunlu veya ihtiyari sekilde
islerlik kazanmaya baslamistir. Bu yontemlere iliskin olarak doktrinde degisik tanimlar

yapilmustir.

Yilmaz’a gore alternatif uyusmazlik ¢oziimleri, devletin yargt gorevini yiiriitmek
tizere olusturdugu mahkemelerin yan1 sira tarafsiz {icilincii kisilerin eliyle uyusmazliklarin

v . . 4. 73
¢Oziilmesidir'”.
Tanriver’e gore:

“Alternatif uyusmaziik ¢oziimiinden maksat, tarafsiz ve objektif konumda bulunan
lictincti bir kisinin, aralarinda uwyusmazlhik bulunan taraflari, ortaklasa bir ¢oziime
ulasmalart icin bir araya getirerek iletisim kurmalarini ve bu suretle sorunlarinin
¢oziimiinii kendilerinin bulmalarmm saglamasini yahut onlara somut olayin
kosullarina ve ozelliklerine uygun olarak, izerinde mutabakata varabilecekleri
optimal ¢oziim onerileri tiretip sunmak suretiyle, uyusmaziigin halli baglaminda
destek vermesini ongoren ve Devlet mahkemelerinde cereyan eden yargilamaya
nazaran segimlik bir yol olarak islerlik kazanan ve tiimiiyle goniilliiliik esasi

tizerine bina edilmis olan uyusmazlik ¢oziim yollar biitiinidiir ™.

Tanimdan da anlasilacagi iizere alternatif uyusmazlik ¢oziimii, uyusmazligin
bagimsiz ve tarafsiz bir tigiincii kisi esliginde ¢oziildiigii ve bu tglincii kisinin karar mercii
olmay1p taraflarin anlagmaya yonlendirildigi ve kendi ¢6ziim yontemlerini gelistirmelerinin

desteklendigi bir yontemdir.

73
74

Yilmaz, Avukatin Uzlagsma Saglama Yetkisi, s. 846.

Siiha Tanriver, “Hukuk Uyusmazliklar1 Baglaminda Alternatif Uyusmazlik Coéziim Yollar1 ve
Ozellikle Arabuluculuk”, TBB Dergisi, S. 64, 2006, s. 157; Benzer tamimlar i¢in, bkz., Ozbek,
Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 83; Ildir, s. 30; Meral Sungurtekin Ozkan, “Avukatlik
Kanunu’nun 35/A Maddesi Cergevesinde Avukatin Uzlasma Saglama Yetkisi, Medeni Usul ve icra-
Iflas Hukuku Dergisi”, S. 2, 2005, s. 353; ibrahim (")Zbay, “Avukatlik Hukukunda Uzlastirma ve
Uzlastirma Tutanaginin flam Niteligi”, Atatiirk Universitesi, C. 8, S. 3-4, 2004, s. 319; Ejder Yilmaz,
Avukatin Uzlagma Saglama Yetkisi, Prof. Dr. Baki Kuru Armagani, Seckin Yayincilik, Ankara, 2004,
s. 845; Rifat Culha, Ceza Muhakemesi Hukukunda Uzlasma, Arikan Yayinlar, Istanbul, 2005, s. 41.
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Ildir’a gore, uygulamada en ¢ok faydalanilan alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollari,
miizakere, tarafsiz on degerlendirme, vakialarin tespiti, kisa durusma, arabuluculuk ve
uzlasmadir”™. Ancak ¢oziim yollar1 bu yontemlerle sinirh degildir76. Her iilke kendi durum
ve kosullarin1 gozden gegirerek bu sayilan yontemleri tek tek veya birkagini bir araya
getirerek karma yontemler olusturabilir. Bu sayilanlarin disinda bagka alternatif uyusmazlik

¢Ozlim yollar1 da olusturabilir77.

Ozbek’e gore; “Alternatif uyusmazik ¢éziimiinii dava yoluna bir alternatif olarak
goren tamimlamaya goére tahkim usulii de alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerine
dahildir’™®. Ancak alternatif uyusmazlik ¢oziimiiniin geleneksel usullere alternatif olarak
goren basit, ucuz ve siiratli bir ¢ziim olarak tanimlanmasi halinde, tahkim yargilamasi
alternatif uyusmazhik ¢oziimleri (ADR- Alternative Dispute Resulotion®) igine dahil

edilmeyecektir®.

Bir hak tizerinde uyusmazliga diisen taraflarin, uyusmazligin ¢6ziimiinii ii¢lincti bir

kisiye ya da kisilere birakmasia ve uyusmazligin bu kisilerce incelenip nihai bir karara

» Ildir s. 78; Hakan Pekcamitez, Alternatif Uyusmazlik Coéziimleri, Hukuk Perspektifler Dergisi, S. 5,

2005, s. 15-16; Yilmaz s. 845.

Tamer Soysal, Tirk Ceza Hukukunda Uzlagsma, Ceza Muhakemesi Hukukunda Uzlasma, Arikan

Yayinlari, Istanbul, 2005, s. 212-216.

Erkan Kiiciikgiingor, “Spor Hukuku Uyusmazliklarinda Tahkim ve Alternatif Céziim Yontemleri”,

Batider, C.22, S. 4, s. 55; Tannver, s. 160; Pekcanitez, s. 15.

“Tahkim de ADR yollarimin bir parcast olarak kabul edilmelidir. Tahkim yolu isleyisi ve sonucu

itibariyle yargisal bir usuldiir. Buna karsilik tahkim yolunda, uyusmazligin esasini ¢ézmekle gorevli

olan mahkemece degil; fakat hakemlerce karar verildigi i¢in tahkim niteligi itibariyle bir alternatif

uyusmazlik ¢oziim yoludur.” (Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 211); “Oysa tahkim, yerel

mahkeme yargilamasinin bir alternatifi de olsa oziinde bir yargilama faaliyetidir ve sonucunda

taraflar bakimindan baglayict ve nihai bir karar verilmektedir. Oysa bir¢ok alternatif uyusmazlik

¢oziim yonteminde verilen kararlar, taraflar aksini kararlastirmadigr siirece baglayici degildir.”

(Mustafa Ozbek, “Diinya Capindaki Adalete Ulasma Hareketiyle Ortaya Cikan Gelismeler ve

Alternatif Uyusmazlik Coziimii”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 51, S. 2, 2002, s.

142)

" What is ADR, ADR methods, http://adr-ontario.ca/for-the-public/what-is-adr/ (E.T: 17.03.2019)

80 Gizem Ersen Percin, “Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemlerinden Arabuluculugun Hukuksal
Diizenlemelerdeki Yeri”, Milletlerarast Hukuk ve Milletlerarast Ozel Hukuk Biilteni, Y. 31, S. 2,
s.177; Ildir, s. 27.

76

7

78
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baglanmasina tahkim, uyusmazligr ¢6zmekle goérevli iiglincii kisiye hakem, bu kisilerden

olusan kurula da hakem kurulu denmektedir®.

Uyusmazhigin taraflari, aralarindaki bir hukuki iliskiden dolayi, mevcut ya da
ileride dogabilecek bir uyusmazligi, belirli bir devlet mahkemesi yerine, alaninda uzman
sahislardan olusan bir hakem mahkemesine gotiirmeyi ve bu uyusmazligin onlar tarafindan

¢Oziime kavusturulmasini kararlastlrabilirlersz.

Tahkim siirecinde taraflar, uyusmazliga iliskin bilgi ve belgeleri hakem kuruluna
sunar ve bu bilgiler dogrultusunda tahkim yargilamasi yapilarak uyusmazliga iligkin kesin
ve baglayict bir karar verilir. Hakemlerin kendilerine havale edilen davayr gérmek
konusunda resmi bir sifatlart yoktur fakat taraflar uyusmazliga iliskin olarak hakemin

verecegi kararin baglayiciligi konusunda anlagmuslardir™,

Tahkimin alternatif bir uyusmazlik ¢6ziim yolu olup olmadig1 konusu doktrinde
tartigmalidir. Tahkimin alternatif bir uyusmazlik ¢6ziim yolu oldugunu diisiinen yazarlara
gore, tahkim, haklari ihlal edilen kisilerin devlet mahkemelerine bagvurmalar1 kuralinin bir

istisnasidir ve alternatif ¢6ziim yontemlerinin en eskisidir®.

Tiktik’a gore, tahkim mahkeme dis1 uyusmazlik ¢6ziim yontemleri icerisinde en
cok bagvurulan yontem ise de, uyusmazligin ¢oziime ulagsma siiresi ve hakemin karar
verirken pozitif diizenlemelerle bagli olmasi bakimindan dava yoluna gore belirgin

avantajlara sahip degildir85.

8 Sahin/Celik/Ruhi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s.18; Sarisozen, s.125; Ozbay,
Avukatlik Hukukunda Uzlastirma, s. 392, 393.

82 Kaplan, s. 120.

8 Sarisozen, s. 126.

84 Kuru/Arslan/Yilmaz, s. 973; Pmar Oztiirk, “Hakem Kararlarinin Temyizi ve Hakemlerin Direnme
Hakk1”, Prof. Dr. Nuri Celik’e Armagan, C.1, 2001, s. 953.

% Tiktik, s. 7.
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Akinci, tahkimde hakemlerin uyusmazlik hakkinda kesin ve baglayict hiikiim
veriyor olmasinin alternatif ¢6zim yontemlerinden ayrilmasina neden oldugunu

Vurgulamaktadlr%.

Kurt’a gore ise tahkim, pozitif diizenlemelerle bagli olmasi ve hakemlerin
uyusmazlik hakkinda kesin ve baglayici hiikiim veriyor olmasi nedeniyle alternatif ¢6ziim

yontemlerinden ayr11maktad1r87.

Sarisézen’e gore de tahkim ne devlet yargisina ne de uyusmazliklarin alternatif
¢oziim yontemlerine dahil olan bir yéntemdir88. Ozelligi itibariyle tamamen bir ara yontem

olup, illa bir yere dahil edilecekse devlet yargilamasina daha yakimdir®.

Tahkim ve devlet yargilamasinin aksine arabuluculukta kesin usuli kurallar
bulunmamaktadir. Burada arabulucu, taraflarin durumlarini dikkate alarak uygun usulil
belirler ve uyusmazligi ¢é6zmeye calisir. Tahkimde de sonucu iigiincii bir kisi belirler fakat
burada memnuniyet degil ¢oziim garanti edilir®. Arabuluculukta ise karar, taraflarin

iradelerine gore sekillenir.

Bizim kanaatimize gore de tahkim alternatif uyusmazlik yontemlerinden biri
degildir. Zira, yargilamanin gerceklestigi, kurallarin kesin ve kararin baglayict oldugu bir

yontemin alternatif uyusmazlik yontemi olarak kabulii miimkiin degildirgz.

Saydiklarimizin arasinda en ¢ok uygulanan ve alt yapist kurumsal hale getirilen

ayni zamanda usul ve esaslart bizim hukukumuzda da kanunlarca belirlenen yontem

8o AKincl, s. 107. Benzer goriis icin bkz. Sahin/Celik/Ruhi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s.

19.

8 Kurt, s. 412.

88 Sarisozen, s. 105.

8 Sarisozen, s. 105.

% Yildirnm, Mahkeme Dis1 Usuller, s. 340.

a1 Sarisozen, s. 81.

%2 Olcay Isik, “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisi Cer¢evesinde Arabuluculuk
Yonteminin Diger Alternatif Coziim Yollar ile Karsilastirilmasi”, Terazi Hukuk Dergisi, Y. 6, S. 64,
2011, s. 16.
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arabuluculuktur. Arabuluculuk disindaki alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarina asagida

kisaca deginilecektir.

1.4.2. Miizakere

Miizakere, “taraflarin, iigiincii bir kiginin herhangi bir yardim veya destegini
gormeden, zaman zaman avukatlarini da yanlarima alarak, bir araya gelip, goriisiip,
karsithikli olarak fikir alis-veriginde bulunmak ve birbirlerini tartmak suretiyle bir

anlagmaya varmalarini hedefleyen en klasik alternatif uyusmaziik ¢oziim yé'ntemidir”gs.

Miizakere, taraflarin {igiincii bir kisinin herhangi bir yardim veya destegini
gormeden, zaman zaman avukatlarin da dahil oldugu, bir araya gelip karsilikli fikir
aligverisinde bulunarak anlasmaya varmayi hedefledigi bir ¢oziim yontemidir™.
Miizakerede sadece taraflar ve taraflarin avukatlari bulunur. Avukatlar miizakere esnasinda
tavsiyede bulunabilir, ayrica miivekkillerinin ¢ikarlarini da koruyabilirler™. Miizakereciler
uyusmazligi ortadan kaldirarak amaca ulasmak icin farkli yontemler gelistirebilirler™.
Burada amag diger tarafin fikrini ¢iiriitmek degil, problemin agik¢a ortaya konmasini
saglamak ve karsilikli menfaatleri dikkate alarak iki tarafin da kabul edecegi bir ¢6ziim
bulmaktir®’, Westinghouse Uranyum davasinda bu yontem uygulanmistir. 2.3 milyar
dolarlik ve zamanin 36. biiyiik sirketi olan Westinghouse sirketi, iki katina ¢ikan uranyum
fiyatlar1 yliziinden zor duruma diismiis, mahkeme bu uyusmazligin alternatif yontemlerle
¢oziimlenmesinin sirketler agisindan daha yararli olacagina kanaat getirmis ve uyusmazlik
taraflar aras1 miizakere sonucu ¢Oziilmiistiir. Gergekten de degerlendirmelere gore

mahkeme yoluyla sonuca gidilseydi eger 2.6 milyar dolar zarar edecek olan sirket, batma

% Soysal s. 212; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 73; Tugcem Sahin/Yasin Celik/Ahmet

Cemal Ruhi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Rehberi, Se¢kin Yayincilik, Ankara, 2018, s.

15; Sarisozen, S. 75.

Yavuz Kaplan, “Arabuluculuk ve Tiirk Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisina

Elestirel Bir Bakis”, Milletleraras: Hukuk ve Milletleraras1 Ozel Hukuk Biilteni, Y. 28, S. 1-2, 2008, s.

117; Tanriver, Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollari, s. 9.

% Detayli bilgi igin bkz: Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 139

% Sarisézen, s. 75.

7 Ziya Akmci, “Milletlerarast Ticari Uyusmazliklarin Alternatif Coziim Yollari, Banka ve Ticaret
Hukuku Dergisi”, C. 18, S. 4, 1996, s. 102.
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noktasina gelecekti%. Sonug olarak her iki taraf agisindan da kazangli bir siire¢ olmustur.
Bu yontem, Ozellikle devletlerarast uyusmazliklarin ¢6ziimiinde siklikla uygulanan bir

alternatif ¢6ziim yéntemidirgg.

Miizakerenin dort asamasi vardir. Bunlar, miizakereye hazirlik, bilgi aligverisi,

uzlagma ve karardir.

Hazirhik asamasinda, miizakereye baslanmadan Once c¢oziimlenmesi gereken

O Konular belirlendikten sonra taraflar fikir

uyusmazlik konularn tek tek belirlenir*
aligverisinde bulunarak, iki tarafin da menfaatine uygun bir ¢6ziim ararlar. Bu asamadan
sonra taraflar birbirlerine ¢6ziim Onerilerinde bulunur ve sonug olarak taraflar uyusmazligi

: - W 101
sona erdirerek anlasir ya da anlagma saglanamadan goriisme sonlandirilir'®,

1.4.3. Tarafsiz On Degerlendirme

Taraflarin, uyusmazhigin ¢oziime kavusturulmasi icin nasil bir yol izlemesi
gerektigi konusunda karar almak amaciyla objektif, bagimsiz ve deneyimli iiglincii bir kisi
aracilifiyla bilgilendirilmesini 6ngdren ¢oziim yoOntemine tarafsiz 6n degerlendirme

denmektedir'®?,

Tarafsiz 6n degerlendirmede; taraflardan biri kendi i¢ degerlendirmesini yapmak
tizere bagvurabilecegi gibi her iki taraf beraber de basvurabilir. Yontemin sagligi agisindan
tarafsiz ve konusunda uzman bir kisiye basvurulmaktadir. Bu sayede taraflar uyusmazligin
cikis noktasini kavrayabilir, taraflar hukuki agidan giiclii veya zayif yanlarin1 gorebilir,

ayrica izlemeleri gereken yol ve yontem hakkinda da daha kolay karar verebilirler. Tarafsiz

% Constance E. Bagley, “Managers and the Legal Environment: Strategies for Business”, 2018, s. 54.

% Soysal, s. 212.

10 Akmney, s. 102.

to1 Sarisozen, s. 78.

102 Tanriver, s. 161; Kiiciikgiingor, s. 57; Sarisozen, S. 72; ('f)zbay, Avukatlik Hukukunda Uzlastirma, s.
393.
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on degerlendirme yontemi uyusmazligin basinda daha ¢ok yararli sonu¢ dogurmakta ve

taraflar diisiinmeye de sevk etmektedir™®.

1.4.4. Vakialarin Saptanmasi Yontemi

Vakialarin saptanmasi, tarafsiz ve bagimsiz iiglincii kiginin, uyusmazlik konusu
belgeleri inceleyip uyusmazlikta tanik olanlarla konusarak, taraflara en uygun ¢6ziimiin
hangisi oldugunu ve uyusmazlik dava asamasina gitseydi mahkemece verilecek olasi

kararin sdylendigi, tamamlayici bir alternatif ¢oziim yt')ntemidir104.

Vakialarmm saptanmasi yonteminde genellikle taraflar bagimsiz, tarafsiz ve
deneyimli, g¢ogunlukla konusunda uzman kimligi bulunan bir {iglincii kisiyi tercih
etmektedirler'®. Konusunda uzmanlig bulunan iiciincii kisi uyusmazhigin genellikle ilk
asamalarinda vakialarin tespitini yaparak taraflarin dogru bir bakis agis1 ile soruna

yaklagmalarin amaglarlOG.

Bu yontemi HUMK’da yer alan hakem-bilirkisi sozlesmeleri ile karistirmamak

gerekir'’.

Taraflar aralarindaki belirli bir uyusmazlik konusunun miktarinin yahut
niteliklerinin tespit edilmesini, tarafsiz ve uzman kimligi bulunan bir {gilincii kisiye
birakmislar ve onun bu konuda yapacaklar1 tespitle kendilerinin bagli olacaklarim
kararlastirmislarsa, vakia tespitinden degil; Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu’nun
287°nci maddesinin ikinci fikrasindaki diizenlemeye uygun bir bigimde gergeklestirmis

olan miinhasir bir delil s6zlesmesi tiirii olan, hakem-bilirkisi s6zlesmesinin varligindan s6z

108 Ildir, s. 83; Tanniver, s. 161; Ozbek, Adalete Ulasma, s. 141; Keke¢, s. 20; “Bu yontemde
uyusmazligin devlet yargisina gotiiriilmeden énce daraltilmasi da amacglanir. Bu nedenle bu kuruma
“¢oziim konferansi” adi da verilmektedir”, (Ildir, S. 84).
Sarisozen, s. 69; Ozbay, Avukatlik Hukukunda Uzlastirma, s. 393.
“Hakem-bilirkigiye, ozellikle insaat sozlesmelerinde, metraj hesabi ile sigorta sozlesmelerinde hasarin
tespiti baglaminda basvurulmaktadir.” Tanriver, s. 162; Sarisozen, S. 70.
12? Ozekes, Arabuluculuk, s. 12; Sahin/Celik/Ruhi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s. 16.

Ildir, s. 78.

104
105
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108

etmek gerekir Bu halde, hakem-bilirkisinin yapacagi tespit hem taraflart hem de

mahkemeyi baglayic1 bir nitelik tagir™.

Yine vakialarin saptanmasi yontemi, tarafsiz 6n degerlendirmeden de farklidir.
Tarafsiz 6n degerlendirme, isminde de gectigi gibi 6n degerlendirme formatinda olup
detayli degildir. Oysa ki vakialarin saptanmasi yontemi ilerleyen asamalarda olup, daha

kapsamli1 ve derinlemesine bir arastirmay1 gerekli kilmaktadir'®.

1.4.5. Kisa Durusma Yontemi

Kisa durusma, taraflarin kendisinin de yer alabildigi fakat daima temsilcileri
araciligi ile katildigi, iiciincii kisinin de yer aldigi ve asil amacinin uyusmazhigin gizlilik
icinde giderilmesi olan bir yontemdir™'. Bu ydntem genellikle, taraflarm uyusmazhig
miimkiin olan en kisa siirede ve etkin sekilde ¢ozmeyi amacladiklari, 6zellikle kars1 taraf ile
olan is iligkilerine geri donmek istedikleri uyusmazliklarin ¢6zlimiinde tercih
112

edilir~“.Taraflar genelde {giincli kisi olarak emekli hakim veya kidemli avukata

bagvururlar ve karsilikli iddia ile savunmalarin1 gayr1 resmi durusmada ileri siirerler ve

mini yargilama olarak ge(;er113.

Taraflar, aralarinda anlasarak, bagimsiz ti¢lincii kisiyi, arabuluculuk yapmak,
oturumlart yonetmek, goriis bildirmek ve baglayict bir bi¢imde son karar1 vermek gibi

yetkilerle donatabilir'*.

Kisa durusma anlagmasinda, durusmalarin giin, saat ve yeri, iddialarin dile

getirebilmesi i¢in taninacak olan siire, durugsmalarin usulii, taniklarin kimler oldugu ve

108 Kuru, s. 2899.

19 Kuru, s. 2899.

10 Soysal, s. 214.

n Tanrver, S. 164.

12 Sahin/Celik/Ruhi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s. 15.

13 Elif Kismet Keke¢, Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik Coziimiinde Temel Asamalar ve Taktikler, 3.
Baski, Adalet Yaymcilik, Ankara, 2016, s. 19; Ozbek, Adalete Ulasma, s. 140.

114 Ildwr, s. 108; Kekeg, s. 19; inci Bickin, “Genel Olarak Alternatif Uyusmazlik Coziimi”, Hukuk
Perspektifleri Dergisi, S. 7, 2006, s. 35; Tanriver, S. 16.
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nelerin delil olarak kabul edilecegi bildirilir'®>. Ayni zamanda delil konusunda esas
alinacak ilke ve kurallar, temsilci sonug¢ elemanlarinin kimler oldugu ve bagimsiz ti¢lincii
kisiye verilen yetkilerin neler oldugu gésterilirllﬁ. Bu yonteme kisa durusma denilmesinin
sebebi de, taraflarin iddia ve savunmalarin1 yoneltmek iizere durugsma diizenlenmesi fakat

bu durusmanin gergek bir durusma olmamasidir*®’.

Kisa durugsma anlagmasi, arabuluculuk, uzlastirma ve ihtiyari tahkime iliskin bazi
Ozellikleri de iceren karma bir yapiya sahiptir. Taraflardan her biri savunma ve iddialari ile
delillerini kisa durusma anlasmasi ¢ercevesinde temsilcilerden ve iigiincli sahistan olusan
kurula sunarlar. Kurul iiyeleri uyusmazligin giderilmesi igin harekete gegerler. Taraflar,
yansiz bulunan ii¢iincii kisiden, baglayicilik teskil etmeyecek bir bigimde ¢6ziim Onerisinde
bulunmasini isteyebilirler. Taraflar, aralarinda bu durumun baglayici olmasini kararlastirip
bunu {iciincii kisiye de iletebilirler. Ugiincii kisi karar verebilecegi gibi, arabuluculuk rolii

118

de iistlenebilir°. Ulkemizde bu ydntemin uygulanmasi igin herhangi bir engel olmamasina

ragmen pek uygulanan bir yontem degildir.

1.4.6. Arabuluculuk ve Uzlasma

Alternatif uyusmazlik ¢oziimlerinin en etkin ve en yaygin islerlik kazanmis

bi¢imleri, arabuluculuk ve uzlagmadir.

Arabuluculuk, taraflarin arabulucu adi verilen tglincii bir sahsa iradi olarak
bagvurmalar1 sonucu, ortadaki uyusmazligin anlagtiklar1 yontem ve esaslara gore her iki

tarafin da menfaatlerinin esas alinarak gézﬁmlenmesidirllg.

HUAK’in 2’nci maddesinde arabuluculuk kavrami tanimlanmistir. Buna gore

arabuluculuk;

U5 Nidir, s. 111.

116 Ildir, s. 111; Tanriver S. 165.

ur Yildirim, Mahkeme Dis1 Usuller, s. 350, Sarisozen, S. 66.
18 idir, s. 113-114.

19 Ozbek, Alternatif Uyusmazlhik Coziimii, s. 202.
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“Sistematik teknikler wuygulayarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak
amaciyla taraflart bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu
suretle ¢oziimlerini kendilerinin iiretmesini saglamak icin aralarinda iletisim
stirecinin kurulmasini gerceklestiren, taraflarin ¢oziim tiretemediklerinin ortaya
¢tkmast halinde ¢oziim onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz
ve bagimsiz bir tigiincii kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak yiiriitiilen uyusmaziik
¢oziim yontemini”

ifade etmektedir.

Kaplan’a gore ise arabuluculuk, tarafsiz bir arabulucunun yardimiyla taraflar

arasindaki iliskilerin kolaylast1r11mas1d1r120.

Arabulucu, uyusmazlik hakkinda herhangi bir karar vermez, sadece sistematik bir
bicimde iletisim teknikleri uygulamak suretiyle, taraflar arasinda iletisimin kurulmasini
kolaylastmrlzl. Taraflarin bir diyalog siirecinin daha etkin olmasina ve bunun islerlikle
beraber canli tutulmasina katki saglar. Arabulucu; taraflara rahat ve 6zgiir bir miizakere
ortam1 saglar. Ayni sekilde taraflarin kendi ¢oziimlerini kendilerinin bulmasina yardimci

olur'??

. Yani, arabulucu taraflar1 ikna ederek yeniden uyusmazlik hakkinda miizakere
etmelerini ve bir anlagmaya varmanin zeminini olustururlzs. Hakl1 veya haksizi bulmaya
calismaz, zaten bdyle bir gorevi de yoktur. Tiim mesaisini menfaatlerin dengeli bir sekilde
paylasilmasi igin harcar'?*. Sayilan kosullar ve sebeplerden dolayr arabuluculuk siirecinin
isleyisinde ve sonucun gerceklesmesinde taraflar etkilidir. Tez konumuz bireysel is
hukukunda zorunlu arabuluculuk oldugundan, ayri1 bir bashk altinda, daha detayli bir

sekilde incelenecektir.

Uzlasma ise,

120 Kaplan, s. 118.

2L Tanrwer, s. 165; Kaplan, s. 118.

122 Ildir, s. 100; Pekcanitez, S. 16.

2 Sungurtekin Ozkan, s. 358.

24 Sungurtekin Ozkan, s. 359; Kaplan, s. 118.
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“taraflardan tiimiiyle bagimsiz ve objektif bir konumda bulunan iigiincii kiginin,
aralarinda uyusmazlik bulunan taraflara, somut olayin kosullarina ve ozelliklerine
gore sekillenecek cesitli ¢oziim onerileri sunup; onlarin bu ¢oziim onerilerini
miizakere etmesini ve sunulan somut ¢oziim Onerilerinden birisi iizerinde
mutabakata varmalarini hedefleyen bir alternatif uyusmaziik ¢oziim yontemi”

olarak tan1mlanm1$t1r125.

Bir bagka tanima gore uzlasma, uyusmazliklart ¢éziimlemek igin taraflar iizerinde
giic kullanmadan, taraflar arasinda ortaya ¢ikan ayriliklar1 dostane bir ¢dziime kavusturmak
i¢in, ti¢lincii bir kisi tarafindan onlar1 kendi ¢6ziim Onerilerini gelistirmeye tesvik eden bir

yé')ntemdirlze.

Buradaki iiclincii kisi, uyusmazlik konusu ile ilgili olarak taraflarla goriistiikten
sonra, uyusmazliglr hakkaniyet icerisinde ¢ozen bir sulh s6zlesmesi hazirlayarak taraflara
teklif eder'?’.

Uzlastirma kavrami ¢ogu zaman arabuluculuk ile ayn1 anlamda kullanilmaktadir.
Bu iki yontem pratikte benzese bile teorik olarak birbirinden farklidir. Arabuluculuk,
taraflarin arasindaki uyusmazhigin ¢6ziimlenemez bir noktaya geldigi durumlarda ve bizzat

8

taraflardan birinin veya her ikisinin girisimi ile baslayan bir siirectir’?®,  Arabulucu

uyusmazligin son asamasinda devreye girer ve taraflara ¢oziim yollar1 konusunda tavsiye

129

verir". Uzlagtirmada ise, uzlastirici, taraflarin ortak yonlerinden faydalanarak taraflara

tavsiyeler verir.

Doktrinde arabulucu ile uzlastirici kiyaslandiginda uzlastiricinin daha etkin

konumda oldugu ve asil islevinin taraflarinin menfaatinin yaninda ¢éziim katalogu iiretip

125
126

Tanriver, Alternatif, s. 166.

ibrahim Ozbay, “Avukathk Hukukunda Uzlastirma ve Uzlastirma Tutanagmin ilam Niteligi”,
Atatiirk Universitesi Erzincan Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.8, S.3-4, 2004, s. 390.

121 Yildirim, Mahkeme Digs1 Usuller, s. 88.

1282 Jek,s. 16.

129 Isik, s. 18.
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sunmasi oldugu ifade edilmistir>. Biz bu goriise katilmiyoruz. IMK ile HUAK ta yapilan
son degisiklik ile arabuluculara da ¢oziim getirmesi i¢in tavsiyede bulunmasi yasal bir hak
olarak taninmis oldugundan dolay1r arabulucular da uyusmazlikta artik daha aktif rol

oynayacaktir. Diger bir kisim farkliliklar soyledir;

e Arabulucu uyusmazIlik hakkinda karar vermez ya da ¢oziim onerisinde bulunmaz
ancak, taraflar1 ¢6ziim bulmak iizere yénlendirir131. Uzlagtirmada ise uzlagtiric

taraflara bir ¢dziim Onerisi sunar.
e Arabuluculuk sorun, uzlastirma dava iizerine odaklanmigtir*®.

e Arabuluculukta en sevilen ve en Onemli hususlardan birisi ge¢mise takill
kalmamaktadir. Daima gelecege dogru hareket eder. Bu nedenle taraflarin
menfaatini dengelemeye c¢alisir. Uzlastirma ise tamamen hakli ve haklilig1 temel

alarak ilerler*®,

e Arabuluculukta taraflar arasinda 6zellikle tacir ise veya isci-isveren iligkisi var ise
iliskinin bozulmamasma ve menfaatin bu yonde olmasina gayret edilirken;

uzlasma siirecinde teamiil ve ilkeler 6nemlidir.

Bu iki yontem aralarindaki farklara ragmen pek cok ortak yonleri de
bulunmaktadir. Bunlarin bazilari, iki yontemin de anlasmazligi gidermeyi amacglamasi,
¢oziim konusunda taraflar1 zorlayicit etkiye sahip olmamalar1 ve c¢oziimiin yalnizca

taraflarin anlasmasi ile miimkiin olmasidir**.

Arabuluculuk faaliyeti sonunda temel amag¢ ortadaki uyusmazligi ¢oziime

kavusturmaktir. Bu ¢6ziim her iki tarafin kazanacag “kazan-kazan” seklinde olmalidir.

130 Tanriver, Alternatif, s. 166; Sahin/Celik/Ruhi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s. 16;
Kaplan, s. 119; Yildirim, Mahkeme Dis1 Usuller, s. 342.

Ozbay, Uzlastirma, s. 390.

Tanriver, Alternatif, s. 16.

Tanriver, Alternatif, s. 16; Tanriver, Arabuluculuk, s. 67.

Ozbay, Uzlastirma, s. 392.

131
132
133
134
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Buradaki kazanmak sézciigiinii agmak gerekir. Taraflardan birinin 6tekinden veya ortadaki
her seyi almasi olarak degil, ihtiyag olunan seyin alinmasi ve bir menfaat dengesinin

kurulmasi olarak anlasllma11d1r135.

1.4.7. Sulh

Sulh kelimesi Arapga kokenli bir kelime olan “saleha” fiilinden tiiremistir ve
‘barisma, uzlasma, anlagsma,” anlamlarina gelmektedirl%. Sozlik tanimina gore ise sulh,

“bar1s, uzlasma, uyusma” anlamlarinda anlamindadir™’.

Hukuki terim olarak sulh'® kavram ise, taraflarin karsilikli 6zveride bulunarak
aralarmdaki hukuki iliskiye dair anlasmazlik veya siipheye sozlesme ile son vermeleridir®,
HMK’nin 313’incii maddesinde ise sulh; goriilmekte olan bir davada, taraflarin
aralarindaki uyusmazligi kismen veya tamamen sona erdirmek amaciyla, mahkeme

huzurunda yapmis olduklari bir s6zlesme olarak tanimlanmastir.

Davanin her asamasinda hakim, taraflar1 sulh olmaya tesvik edebilir®’. Su anki
hukuk sistemimizde, uyusmazliklarin alternatif ¢6ziim yontemlerinden birinin uygulanmasi
neticesinde varilan ¢6ziim mahkeme dist sulh niteligindedir ve mahkeme i¢i sulhe

déniistiiriiliirse, mahkeme ici sulhun icrasina iliskin usul geregince icra edilecektir'*",

135 Ozekes, Hukuk, s. 19; Kekeg, s. 27-28.

136 Hasan Ellek, “Islam Hukukunda Mali Konularla flgili Sulh Anlagmasi, (Akitler Cercevesinde)”,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Uludag Universitesi SBE, Bursa, 2012, s. 7.

www.tdk.gov.tr (E.T: 10.05.2019)

138 Sulh hakkinda detayli bilgi igin bkz. Ergun Onen, Medeni Yargilama Hukukunda Sulh, Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yayinlari, Ankara, 1972, s. 3; Aydin Zevkliler / Emre Gokyayla,
Borglar Hukuku Ozel Borg fliskileri, Turhan Kitabevi Yaymlar, 2011, s. 12; Yavuz Cevdet, Tiirk
Borglar Hukuku (Ozel Hiikiimler), 6. Basi, Beta Basim, Istanbul, 2010, s. 25; Haluk Tandogan,
Borglar Hukuku Cilt 1, Ozel Borg iliskileri, Vedat Yaymlari, Istanbul, 2008, s. 14; Sungurtekin
Ozkan, s. 6 vd..

Agah Kiirsat Karauz, “Sulh Sozlesmesi”, Akdeniz Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Aralik
2011, Say1:1, s. 169-204

Sarisozen, s. 104,

Baris Midik, “Medeni Usul Hukukunda Sulh ve Sulh Benzeri Miiesseseler”, Yayimlanmamig Yiiksek
Lisans Tezi, Kocaeli Universitesi SBE, Kocaeli, 2018, s. 43 vd; Fatma Hizir, “Sulh Sozlesmesi”,
Yayimlanmamis Doktora Tezi, Gazi Universitesi, 2018, s. 44 vd.
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Sulh ister mahkeme i¢i ister mahkeme dis1 olsun, gegerli olarak kurulmussa
baglayic1 bir sézlesmedir ve taraflar bu sézlesmeden dénemezler**?. Sulh sozlesmesi ayni
zamanda borcu sona erdiren bir fonksiyona sahiptir. Karauz’a gore sulh sézlesmesi; “ibra,
yenileme, borcun kabulii, degistirme, erteleme niteligi tasiyabilecegi gibi, hepsini bir arada
barindwrabilir. Yine ayni zamanda doktrin ve igtihatlarda borcu sona erdiren sebeplerden
biri olmakla beraber, maddi hukuk anlaminda borcu, usul hukuku anlaminda ise davay:

sona erdirmektedir*.

Taraflarin dava konusu lizerinde serbestge tasarruf edebildigi hallerde mahkeme
ontinde sulh yoluna gidebilmeleri miimkiindiir. HMK m. 137/1 uyarinca hakim, “taraflarin
tizerinde serbestce tasarruf edebilecegi davalarda onlart sulhe veya arabuluculuga tesvik
eder ve bu hususlar tutanaga gecirir’. HMK m. 140/3’¢ gore ise, “On inceleme
durugmasinin sonunda, taraflarin sulh veya arabuluculuk faaliyetinden bir sonug¢ alip
almadiklar:, sonuc alamadiklar: takdirde anlasamadiklar: hususlarin nelerden ibaret
oldugu tutanakla tespit edilir. Bu tutanagin alti, durusmada hazir bulunan taraflarca
imzalamr. Tahkikat bu tutanak esas alinmak suretiyle yiiriitiliir . Gortldigi gibt HMK’da

da, hakim taraflari sulhe tesvik etmekle yiikiimli kilinmistir.

Tanriver’e gore; arabuluculuk kurumunun temelinde ise, sulh kurumu
yatmaktad1r144. Sulh , yukarida degindigimiz tiizere taraflarin karsilikli olarak odiinler
vermek suretiyle aralarindaki uyusmazligi sona erdiren sdzlesme konumundadir™®,
Arabuluculuk da, taraflar arasindaki uyusmazlhigin barig¢r yollarla ortadan kaldirilmaya
calisildigr bir yéntemdirm. Iki kurumun arasindaki fark fedakarlik noktasinda ortaya

cikmaktadir. Arabuluculuk i¢in tek tarafli fedakarlik yeterli iken, sulh icin karsilikli

142 Hizir, s. 119.

48 Karauz, s. 171.

144 Tanriver, S. 172; Benzer goris i¢in bkz. Ozkan, s. 356; Kekeg, s. 42; Hizir, s. 171.

145 Kuru, s. 3742; ilhan E. Postacioglu / Siimer Altay, Medeni Usul Hukuku Dersleri, 7. Baski, Vedat
Kitapeilik, Istanbul, 2015, s. 484; Kuru/Arslan/Yilmaz, s. 554; Pekcamtez/Atalay/Ozekes, s. 509-
510; Tanriver, Arabuluculuk, s. 172; Zevkliler/Havutgu, S. 38.

Kekeg, s. 43; Ozkan, arabuluculuk kurumunun temelinde, sulh kurumunun oldugunu ifade edilmistir.
(Ozkan, Avukatin Uzlasma Saglama Yetkisi, s. 356).

146

31



fedakarhk gereklidir*’. Ozellikle is hukukundan kaynaklanan uyusmazliklarda daha ¢ok
is¢inin fedakarlik yapmasi beklendiginden uygulamada sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle eger alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri i¢erisinde karsilikli fedakarlik yer alir

ise ayn1 zamanda sulh sdzlesmesi olarak addedilebilir*®®

. Bu sulhu alternatif uyusmazlik
¢Oziim yontemlerinden ayirmaktadir. Zira bu yontemlerde taraflarin ¢oziime iliskin
anlagsmasi her zaman taraflarin karsilikli fedakarlikta bulunacagi anlamina gelmez, sadece

bir tarafin fedakarligi ile de uyusmazlik sonlandirilabilir'*®,

Is hukuku alaninda da taraflarin tasarruf yetkisi sinirlar icinde kalmak sartiyla,
is¢i-igveren arasindaki is sozlesmesinden kaynaklanan uyusmazliklarin sulh sozlesmesi

yoluyla ¢6ziilmesi miimkiindiir.*

Goriildigu gibi sulh kurumu ile arabuluculuk kurumu pek ¢ok agidan benzerlik

151

gostermektedir O zaman arabuluculuk i¢in mahkeme dis1 sulh olarak da

sdylenebilecektir™?,

1.4.8. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemlerinin Olumlu Yoénleri

Bugiinkii yargi sisteminde gelinen noktada, yargilama siireglerinin ¢ok uzun
stirmesi, giderlerin fazla olmasi, yargidaki is yikiinlin artmas1 gibi sebepler, alternatif
¢Ozliim yontemlerinin tercih edilmesine sebep olmustur. Genel olarak alternatif ¢6ziim

yontemlerinin olumlu 6zellikleri su sekildedir:

wr Ancak, “alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin bati uygulamasinda, her iki tarafin menfaatlerine

hizmet eden yaratic1 ¢ozliimler elde edilmesi daha 6nemli iken, 6rnegin, Japon hukukunda karsilikli

Odiin verme arabuluculugun merkezinde kabul edilir.” Kekeg, s. 43, dn. 147.

Sarizézen, s. 148; Pekcamitez/Atalay/Ozekes, s. 512; Ildir, s. 166; Sungurtekin Ozkan, Avukatin

Uzlasma Saglama Yetkisi, s. 362, dn. 31; Ozbay, s. 472.

149 Ozbay, Uzlastirma, s. 395; Ildr, s. 166.

150 Mubhittin Astarh, “Is liskisinin Sona Ermesi ve Kidem Tazminat1”, Yargitay’in Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Kararlarinin Degerlendirilmesi Semineri 2015, 25-26 Kasim 2016, Is ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Dernegi, On Iki Levha Yayincilik, Istanbul, 2017, s. 229.

151 Kekeg, s. 43.

152 Pekcamtez/Atalay/Ozekes, s. 512; Ildir, s. 166; Sungurtekin Ozkan, Avukatin Uzlasma Saglama
Yetkisi, s. 362, dn. 31.
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1.4.8.1. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemlerinin Daha Az Masrafh
Olmasi

Yargilama har¢ ve giderlerinin oldukg¢a fazla olmasi, kisilerin adalete erigim

153 Yargilamanm en basinda

hakkinin 6niinde bir engel olup, bu yoniiyle elestirilmektedir
harglarin pesin olarak yatirilmasi, delil ve tebligat avanslari, adalet ve hak arama hiirriyetini
engelleyici niteliktedir*®*. Nitekim bu har¢ ve giderler ddense dahi yargilama siirecinde
yeni giderler ortaya ¢ikabilmektedir. Bunun yaninda yargilama giderlerinin de kaybeden
tarafa yiiklenmesi durumu da s6z konusudur. Adalet arayisinin daha basindayken kisilere

yiikletilen bu maddi yiik, ¢ogu zaman kisilerin yolun basindayken bu arayiglarindan

vazge¢melerine neden olabilmektedir.

Ozbek, alternatif uyusmazlik ¢dziim yollarinin kullanilmasinda, taraflarin mali
durumlar1 arasinda biiyiikk bir farkliik bulunmasinin, taraflarin  anlagsmasina ve
uyusmazligin ¢oziilmesine bir engel olusturabilecegini tespit etmekte, mali yonden giiglii
kesimlerin, uzun yargilama siirecinde fakir olan tarafi kendi taleplerine boyun egmeye
zorlayabilecegi, ancak yine de sikici ve biktiric1 yargilama siireglerinde bunun pek de kolay
olmadigindan s6z ederek, diger yararlar1 gozetildiginde, her nasilsa bu yolun yine de her iki

taraf i¢in yararl oldugu sonucuna ulasmaktadir’®.

Amerika Birlesik Devletleri'nde alternatif uyusmazlik ¢6ziim ydntemlerinin
kullanilmasi sonucu tasarruf saglanmasi hakkinda somut ve giiclii 6rnekler bulunmaktadir.
“Aetna Life & Casualty Sirketi’nin 1979 ve 1984 yillart arasinda alternatif uyusmazlik
¢Ozlim yontemlerinin kullanilmas1 sayesinde avukatlarina harcadigi giderler yiizde otuz bes

azalmlstlrl‘%.

153 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 285.

154 Kekeg, s. 85.

1% Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 284-286

156 Ayrintil bilgi icin bkz: Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 285-286.

33



Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinde uyusmazligin ¢oziimii igin siireg
basinda bilirkisi, tanik, tebligat giderleri, harglar gibi biiyiik kiilfet getiren gider kalemleri
bulunmamaktadir. Arabuluculuk yonteminde arabulucuya odenecek flicret dahi aksine

157

anlasma yoksa taraflarca esit 6denmekte™' ve bu sayede siire¢ sonunda yargilama

giderlerinin iizerinde kalma korkusu ortadan kaldirilmaktadir*®®,

1.4.8.2. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemlerinin Daha Kisa Siirmesi

Hukukumuzda dava siireci, olduk¢a uzun ve sikintili bir siire¢ olarak kendini
gostermektedir. Mahkemelerdeki is yikiiniin fazlaligi, bilirkisilerin ve taniklarin
savsamalari, delillerin ikamesinin gii¢liigii, yazilan miizekkerelere kurumlarin cevap
vermemesi yahut ge¢ cevap vermesi bu siireci uzatan nedenlerin baginda gelmektedir.
Yargilamanin uzun siirmesi ve bunun sonucu ge¢ gelen adalet nedeniyle yargiya giiven
azalmakta ve vatandaslarin hak arayisindan vazge¢melerine neden olmaktadir™®. Bu da

vatandaslar1 hak aramaya karsi korkutmaktadir.

Yargilama siirecinin uzamasinin temel nedenlerinden bir digeri de mahkemelerin
is yiikiiniin fazla olmasidir. Bunun da temel nedeni kisilerin en ufak anlasmazliklarda dahi
uzlagsma yoluna gitmeden, masraflar1 da karsilayacak maddi durumda iseler dogrudan
yargiya bagvurmalaridir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri, yargilama oncesi veya
yargilama asamasinda taraflarin anlagmasi ile uyusmazhigin giderilmesi anlamina
geldiginden; uzun yargilama siirecleri ile taraflarin yildirilmasinin ve mahkemelerin is

yiikiiniin agirlagsmasinin dniine gegecektirmo.

157 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 41.

158 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 41.

19 Hakan Pekcamtez, Geciken Adalet, Manisa Barosu Dergisi, S. 20, 1987, s. 23 vd.

180 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 41, Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 287.
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1.4.8.3. Alternatif Uyusmazhk Co6ziim Yontemlerinin Taraflara Daha Cok

Katilma imkam Saglamasi

Yargilama siireci genel olarak taraflar avukatlarin durusmalara katilim saglamasi
ve durugmalarin hakim tarafindan yonetilmesi ile siirdiiriilmektedir. Taraflar ozellikle
hukuk davalarinda mahkemelere dogrudan pek katilmazlar, onun yerine kendilerini vekil
araciligi ile temsil ettirirler. Bu nedenle taraflar birbirlerine dogrudan soru soramazlar ve
sadece avukatlarina ilettikleri sorular1 sorabilirler. Bunlar1 da yargilama sirasinda hakimin

161 By durum da taraflarin yargilama

uygun gordiigii sekilde, hakim araciligiyla sorabilirler
stirecine katilimlarini kisitlamaktadir. Taraflar; 6nceden belirlenmis yargilama diizeni

icerisinde yer almakta kimi zaman delillerini dahi serbest¢ce sunamamaktadirlar.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinde taraflar, iradi olarak katilim
gostermekte ve bu nedenle siirecin her asamasina yargilamaya nazaran siirece daha fazla

192 Taraflar delillerini &zgiirce getirebilir ve iizerinde tasarruf

hakim olmaktadirlar
edebilirler. Birbirleriyle dogrudan iletisim kurabilecekleri ig¢in, aralarindaki husumet
derinlesmeyecek ve makul bir ¢6ziim {iretilecektir. Taraflar ¢oziim siirecine dogrudan
egemendir ve istemedikleri bir hiikiimle karsilasmak yerine kendi belirledikleri ¢oziimlere
ulagsmak daha tatmin edicidir. Dolayisiyla taraflar arasindaki husumet barisgil sekilde

¢Ozlimlenir ve yargiya duyulan gliven sarsiimaz'®,

1.4.8.4. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemlerinin Uzman Kisilerce

Inceleme Yapilmasimi Saglamasi

Yargilama sisteminin en 6nemli eksiklerinden biri uzmanlasma meselesidir. Is
Hukuku, Ticaret Hukuku, Tiiketici Hukuku gibi uzmanlik gerektiren uyusmazliklarda karar
merci olan ihtisas mahkemelerinin hakimleri ¢ogu zaman yetersiz kalmakta hatta

uygulamada hakim yetersizliginden dolay1 ceza hakimlerinin dahi uzmanlik gerektiren ve

to1 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 288.
162 Tanrwver, s. 158, Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 289.
163 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 289.
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teknik detay isteyen bu mahkemelere atandig1 bilinmektedir. HMK nin 266°nc1 maddesine
gore uzmanlik ve teknik bilgi gerektiren konularda mahkemelerce bilirkisiye gidilebilse de,
uygulamadaki savsaklamalar ve bilirkisilerin hatali se¢imi bu kuruma olan giliveni de

azaltmaktadir'®*,

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinde uyusmazlik konusu hakkinda
genellikle uyusmazlik konusu hakkinda bilgili kisiler inceleme yapmaktadir. Bu husus
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin en 6nemli faydalarindan biridir. Zira, taraflar bu
sayede uyusmazlik konusu hakkinda uzman ve bilgisine giivenilir, tarafsiz bir {igiincii kisi

tarafindan inceleme yapilmasi ve tavsiyelerde bulunulmas: imkanima kavusmaktadirlar'®.

1.4.8.5. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemlerinin Esnek ve Ilimh

Coziimler Saglamasi

Hukuk uyusmazliklari, taraflarin giinliik iliskilerinden dogmakla beraber, amag iyi
niyetle ¢6ziime ulasmaktir. Taraflar agisindan iliskilerin devami esastir. Ozellikle ticari
uyusmazliklarda ticaretin devami agisindan iletisim ve iligkilerin zedelenmemesi 6nemlidir.

Taraflarin menfaatleri de bunu gerektirirlGG.

Yargilama siirecinde, taraflarin menfaatini korumak genelde miimkiin degildir.
Durusmalarda miicadeleci bir ortam olusmakta ve bir taraf kazanirken diger taraf
kaybetmektedir. Taraflardan biri bu nedenle mutsuz olmakta bir de kaybedilen zamanla
beraber agir yargilama gideri altinda kalmaktadir. Bunun sonucu da kaybeden taraf kazanan

tarafa genellikle diismanlik besleyebilmektedir'®’,

164 “Bilirkisilik; hukuki konularda bilirkisiye gidilmesi gibi nedenlerden dolay: yarginin kanayan yarasi

olarak nitelenen bir kurum haline gelmistir.” (Sema Tagpinar, Tiirk Hukukunda ve Karsilastirmali
Hukukta Bilirkisilik Ucreti, Prof. Dr. Ergun Onen’e Armagan, istanbul, 2003, s. 347); Ejder Yilmaz,
Bilirkisiligin Kurumsallastirilmas: Hakkinda Bir Kanun Taslagi, Bilirkisilik Sempozyumu, Samsun 9-
10 Kasim 2001, Ankara, 2002, s. 539.

165 Ozbek, Alternatif Uyusmazlhik Coziimii, s. 290; Sahin/Celik/Ruhi, is Uyusmazliklarinda, s. 47.

166 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 44.

17 Ozbek, Alternatif Uyusmazhk Coziimii, s. 289-290.
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Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri, devlet yargisina nazaran daha az
miicadeleci bir ortam olusturmaktadir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yo6ntemlerinde
taraflarin anlagsmasi ve ortak menfaat onemlidir ve daima kaybeden taraf yoktur. Cikari
korunmayan taraf ¢6ziim yolunu kabul etmeyip zamanini Oldiirmeyecektir. Siirecin
sonunda taraflarin anlagsmaya varmalar1 halinde ise, iligskiler zarara ugramadan devam

edecek ve diismanlik do gmayacakt1r168.

Alternatif uyusmazlhik ¢6ziim yontemlerinin, 6zellikle iligkilerin hayati Gnem
tasidig1 sirket ve is uyusmazliklarinda sik¢ca kendini gostermektedir. Ticari iliskilerin

devamu sirketler icin, is iliskisinin devamu da is¢i-isveren agisindan oldukca 6nemlidir™®®.

1.4.8.6. Alternatif Uyusmazhk Coziim Yontemlerinin Goniilliiliige Dayanmasi

Alternatif uyusmazlik ¢O6ziimiinde goniillillik esastir. Taraflar, alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarina bagvurmaya ve katilmaya zorlanamaz. Yargilama siirecinde bir
tarafin basvurusu durumunda diger taraf haklarin1 korumak i¢in siirece mecburen katilim
gostermek zorundadir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinde, istisnalar olmakla

beraber iki tarafin da siirece katilimlari isteklerine baghdlrlm.

IMK’nin 3’iincii maddesi ile is uyusmazliklarida arabulucuya basvuru zorunlu

hale getirilmis ve bu noktada iradi olmaktan c¢ikarilmistir. Ancak yine de taraflar, bu

goriismelere katilmak ve yapilan goriismeler neticesinde anlasmak zorunda degildirm.

168 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 44.

169 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 290.

1o “...Bu kuralin istisnalarina alternatif uyusmaziik olup olmadigi tartismali olan tahkim, tiiketici hakem
heyeti ve is uyusmazliklarinda zorunlu arabuluculuk uygulamasi ornek verilebilir. Ancak bu kurumlar
ve uygulamalar dahi taraflarin anlasmast esasina aykirilik tegkil etmeyip anlasamama durumunda
baglayict kararlar vermesi séz konusu degildir.” (Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 305)

1 Tugcem Sahin/Yasin Celik/Ahmet Cemal Ruhi, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk Rehberi,
Seckin Yayincilik, Ankara, 2018, s. 48.
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1.4.8.7. Alternatif Uyusmazhk Co6ziim Yontemlerinin Gizlilik Saglamasi

Gizlilik, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin en temel 6zelliklerinden ve
tercih edilmesindeki en Onemli nedenlerden biridir. Anayasa’nin 141’inci maddesi ve
HMK’nin 28’inci maddesi yargilamanin aleni olmasi gerektigi belirtilmistir. Bu durum
ozellikle ticari sirlarin 6nem arz ettigi ticari uyusmazliklarda taraflarin ¢ekinmesine neden
olmaktadir. Biiylik sirketlerin itibar zedelenmesi ve cevrelerine karsi rencide korkusu

cekinmeye neden olabilmektedir’.

Yargilamanin adil olmasi, kanuna ve hukukun genel kurallarina uygunlugunun
saglanmasi, yargiya olanin giivenin artirilmast ve keyfiligin dnlenmesi amaciyla aleni
olarak yapilmasi hukukun temel prensiplerindendirl73. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerinde ise tarafsiz ve bagimsiz iiciincii kisi ile beraber siirecin gizli olmasi esastir.
Bu sayede gizli kalmasi gerecken hususlar sadece taraflar ve tiglincii kisi tarafindan
bilinebilecektir. Bu da taraflarin daha rahat hareket etmesini, sirlarin 6grenilmesinden,
daha sonra kendilerine karsi kullanilmasindan korkmadan, istedikleri hususlar1 dile

getirebilmelerini saglayacaktir™"*.

1.5. Arabuluculuk Kavram ve Gelisimi

Her ne kadar arabuluculuk yontemi de alternatif bir ¢oziim yontemi olsa da, tez
konumuz bireysel is hukukunda zorunlu arabuluculuk oldugundan bu yontemi ayri bir

baslik altinda inceledik.

172 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 46; Sahin/Celik/Ruhi, s. 52.

13 pekcamtez/Atalay/Ozekes, s. 399; Ozbek, Alternatif Uyusmazhk Coziimii, s. 291; Yavuz
Alangoya/Kamil Yildirim/Nevhis Deren Yildirim, Medeni Usul Hukuku Esaslari, Beta Yayinlari,
2009, s. 189; Hacr Omer Oztiirk, “Medeni Usul Hukukunda Aleniyet”, Yayimlanmanus Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara Universitesi SBE, Ankara, 2006, s. 3; Omer Ulukapi, Medeni Usul Hukuku, 3.
Baski, Mimoza Yaycilik, Istanbul, 2015, s. 125-126.

Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s.46; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, 5.290-299.
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1.5.1. Kavram ve Tanim

Yukarida da kisaca degindigimiz iizere, aslinda ylizyillardan beri siiregelen
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri 20. yiizyilin son ¢eyreginde daha resmi bir hale

gelmis ve iilkelerin kanunlari arasina girmeye baslamuistir'”. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim

yontemlerinden uygulamada en ¢ok basvurulanlar, arabuluculuk ve uzlasmadir*’.

Amerikan Alternatif Uyusmazlik Coziimii Danisma Kurulu’nun tanimina goére

arabuluculuk;

“Uyusmazhk i¢indeki taraflarin, uyusmaziigin igerigine veya ¢oziime iliskin
belirleyici etkisi olmayan, fakat siirece iliskin olarak tavsiye veya karar verme
yetkisi bulunan bir uyusmaziik ¢oziimii uygulayicisi (arabulucu) yardimi ile
uyusmazhik konularinin belirlenmesi, ¢oziim onerileri iiretilmesi, alternatiflerin

degerlendirilmesi ve bir anlasmaya varilmas: cabasint iceren bir siirectir™*’’

Ozbek’e gore arabuluculuk; ‘“taraflarin, bir veya daha fazla arabulucunun

yardimiyla, bir anlasmaya varmak igin ihtilafli meseleler iizerinde miizakere ettikleri bir

uyusmaziik ¢oziim usuliinii kasteder '8,

Mutlay arabuluculugu; “kamu diizenine iliskin olmayan ve iizerinde serbestge

tasarruf edebilecekleri konuya iligkin uyusmazhiklara, dava yerine, iiciincii kigi nezdinde

>

kendi iradeleri ile uzlasarak son vermelerini amaclayan, baris¢i ¢oziim yollarindan biri’

olarak tanimlamistir” **°.

1 Alper Bulur, “Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1 ve Arabuluculuk Yo6ntemi”, Ankara Barosu
Dergisi, Y. 65, S.4, 2007, s.31.

176 Tanriver, 5.165; Pekcanitez, s.15-16.

77 Kekeg, s. 136.

178 Ozbek, Alternatif Uyusmazhk Coziimii, s. 1272.

17 Faruk Baris Mutlay, “Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, Is Hukukunda Geng¢ Yaklagimlar I11”,
On Iki Levha Yaymcilik, istanbul, 2018, s.81; benzer tanimlar igin bkz. Ali Giizel, “Is Mahkemeleri
Kanunu Tasar1 Taslagi Hakkinda Bazi Aykiri Disilinceler”, Calisma ve Toplum Dergisi Y. 3, S. 50,
2016, s. 1136; Tanriver, S. 158; Sipka, s. 165, Ildir, s. 61; Manav, s. 205.
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Uluslararasi Ticari Arabuluculuga iliskin Model Kanun’da®

ise arabuluculuk;
“taraflarin aralarindaki sozlesme veya mevcut hukuki iliskiden dogan uyusmaziiklarinin
baris¢t yollarla ortadan kaldirilmasi igin iigiincii kigi veya kisilerin yardimina basvurmast™

olarak tanimlanmistir.'®!

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Hakkindaki Tavsiye Karari’nda da buna ¢ok benzer bir tanim kullanilmistir. Bu Tavsiye
Karari’nin amaglar1 dogrultusunda arabuluculuk, “bir veya daha fazla arabulucu yardimi
ile, taraflarin aralarindaki uyusmaziik konulart tizerinde miizakere ettikleri bir uyusmaziik

¢oziim yontemidir” seklinde tanimlanmugtir'®?.

Hukuki ve Ticari Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yénlerine iliskin
Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Yonergesinde ise arabuluculuk; “adlandirilma ve
bagvurulma sekline bakilmaksizin, uyusmaziigin tarafi iki veya daha fazla kiginin, goniillii
bir temelde uyusmazliklarini ¢ézmek icin bir arabulucunun yardimi ile bizzat ¢aba

gosterdikleri yapilandirimig bir stirectir*®,

HUAK 1n 2’nci maddesinde arabuluculuk,

180 “8. Uluslararasi1 Usul Hukuku Kongresinde, ortak bir Avrupa Usul Kanunu olusturulmasi gerektigi

tepsit edilmis ve bu sebeple 1992 tarihinde model kanun hazirlamistir. Bu model kanunda yarginin
hizlandirilmasina yonelik cesitli hiikiimler sevkedilmis, bunun yaninda model kanunun en onemli
amaci taraflar arasindaki barisin saglanmasi olarak tespit edilmistir.” (Hakan Pekcanitez, “Yarginin
Hizlandirilmasina Iligkin Avrupa Usul Hukukundaki Gelismeler”, Yargi Reformu 2000 Sempozyumu,
Izmir, 2000, s. 65)

Daha genis kapsamli agiklamalar igin bkz. Kekeg, s. 42; UNCITRAL Model Law On International
Commercial Conciliation 2002, Article 1/111.

Mediation in Civil Matters Recommendation Rec (2002)10 Adopted by The Committee of Ministers
of The Council of Europe on 18 September 2002 and Explanatory Memorandum, Strasbourg 2003,
principle 1.

Councel Of The European Union, Directive 2008/52/EC, s. 6; Tiirk¢e ¢evirisi i¢in bkz. Mustafa
Ozbek, Tirk ADR Mevzuati ve Tasarilari,
http://www.arabulucu.com/arabuluculuk-mevzuati-ve-tasarilari/hukuki-ve-ticari-uyusmazliklarda-
arabuluculugun-belirli-yonlerine-iliskin-21-05-2008-tarihli-avrupa-parlementosu-ve-konseyi-
yonergesi-2008-52-ec

(E.T: 08.05.2019).

181

182

183
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“Sistematik teknikler wuygulayarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak
amaciyla taraflart bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarm ve bu
suretle ¢oziimlerini kendilerinin iiretmesini saglamak icin aralarinda iletisim
stirecinin kurulmasini gerceklestiren, taraflarin ¢oziim tiretemediklerinin ortaya
¢tkmast halinde ¢oziim onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz
ve bagimsiz bir tigiincii kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak yiiriitiilen uyusmaziik
¢oziim yontemi”

seklinde tanimlanmaktadir’®*.

Yapilan tanimlarin ¢ok benzer oldugu goriilmektedir. Taraflarin uyusmazlik
konusunda mahkemeye gitmeksizin veya mahkemeye gitmeden 6nce yahut kimi zaman da
mahkemenin tesvikiyle bir araya gelerek uyusmazlik konusu iizerinde kendilerince
anlagmalart ve bunu da arabulucu adi verilen kisi Oniinde onaylatmalar1 olarak
tanimlanabilir. Yukaridaki tanimlarda yer verildigi lizere arabulucunun taraflarin adina
karar alma ya da taraflar adina baglayici karar verme yetkisi yoktur ve bizce de
olmamalidir. Taraflar kendi hiir iradeleri ile bu asamaya gelmeli ve sonuglarina yine kendi

hiir iradeleri ile karar vermelidirler.

1.5.2. Arabuluculugun Tarihi Gelisimi

Uyusmazlik ¢ozlimlerinde yargilamaya alternatif yontemlerden faydalanma,
insanlik tarihi kadar eskidir'®®. insanlar sorunlarimi ¢ézmek amaciyla mahkeme kurmadan
once aralarinda miizakere ederek ya da tigiincii bir kisinin yardimina basvurarak cesitli

tavsiyeler alma gibi yontemler kullanmislardir

Babiller’de, Roma'da, Afrika ve Amerika kitasinda arabuluculuk yontemine ait

temel  Ozelliklerin ~ kullanilarak  uyusmazliklarin ~ ¢6ziimlendigine  dair  kanitlar

184 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu, 07/06/2012 tarihinde kabul edilmis ve
22/06/2012 tarih ve 28331 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis, 28 ila 32°nci maddeleri ile gegici
maddeleri yayim tarihinde, diger hiikiimleri ise yayimi tarihinden bir y1l sonra yiiriirliige girmistir.

18 Karacabey, 5.453.
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bulunmustur'®. Arabuluculuk uygulamalart her ne kadar tarihin hemen hemen biitiin
donemlerinde basvurulan yontemlerden biri olsa da bu yontemin diizenlenmesi ve

kurumsallastirilmasi ¢ok eski donemlere dayanmamaktadir.

Arabuluculuk kurumu, Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk kez 1964 tarihli

Yurttaslik Yasasinda diizenlenmistir™®’.

1960’11 yillarda ise federal hiikiimet tarafindan
uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢6ziimii i¢in Yerel Adalet Merkezleri’nin kurulmasi
tesvik edilmistir. Bu merkezlerin kullanimi zamanla yayginlasmis ve 1980’11 yillarda iyice

kurumsallasarak adalet sisteminin bir pargasini teskil eder hale gelmislerdirlss.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin Amerikan hukuk sistemlerindeki
gelisimi karsisinda, Kita Avrupasi hukuk sistemlerinde uyusmazliklarin arabuluculuk ile
¢Oziimiinlin yayginlastirilmas1 konusunda onceleri bir isteksizlik olusmus ve ozellikle
arabuluculuga mesruiyet taninmasi konusunda zorluklar yasanmlstlrlsg. Bu sebeple Kita
Avrupast hukuk sistemini uygulayan iilkelerde alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin
uygulanmasi kisa bir gecmise sahiptir'®®. Ancak, 1970’lerden itibaren adalet sistemindeki is
yiikiinlin artmasi, taleplerin alternatif yargi yerlerine kaydirilmasi ihtiyacini dogurmus, bu

sebeple de ulusal ve uluslararasi gegerlilikte diizenlemeler yapilmistir*®!,

Arabuluculugun Amerika Birlesik Devletleri’ne paralel sekilde gelistigi iilkeler

192

arasinda Avusturalya, Kanada ve Yeni Zelanda yer almaktadir~". Dogu Avrupa iilkelerinde

ise, komiinist rejimlerin yikilmasiyla beraber arabuluculuk 1990’11 yillarin baglarindan

186 Ali Yesihrmak/Elif Kismet Kekeg, Arabuluculuk Egitimi Katilimci Kitabi, 2017, s. 7
http://www.adb.adalet.gov.tr/PDF/hukuk.pdf (E.T:06.05.2019).

87 Yesirmak/ Kekeg, 2017, s. 7 http://www.adb.adalet.gov.tr/PDF/hukuk.pdf (E.T:06.05.2019).

188 Muzaffer Ercan Yilmaz, “Uyusmazlik Coziimiinde Arabuluculuk Siireci”, Kazanc1 Hukuk Dergisi, S.

21-22, 2006, s. 99.

Cigdem Yazic1 Tiktik, “Arabuluculukta Gizliligin Korunmas1”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,

Istanbul Kiiltiir Universitesi SBE, Istanbul, 2010, s. 14.

Tugsavul Taspolat, s. 15; Yasemin Durak, “Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemi Olan

Arabuluculuk ve Medeni Hukuktaki Goériiniimii”, Akdeniz Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, S. 2,

2013, s. 60 vd.

Tugsavul Tagpolat, s. 15.

Yilmaz, Arabuluculuk Siireci, s. 99.

189

190

191
192
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itibaren sosyal yasama girmis ve Polonya, Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Macaristan,
Bulgaristan, Rusya ve Ukrayna’da ABD’nin destegiyle Uyusmazlik Coéziim Merkezleri

kurulmusturlg?’.

Avrupa Konseyi, 1998 yilindan itibaren yapilan, uyusmazliklarin mahkeme
disinda ¢ozlimiine iligkin calismalar yapmistir. Bu baglamda 15-16 Ekim 1999 yilinda
Tampere’de, Avrupa’da adalete erisimin iyilestirilmesi amaciyla {iye devletlerce alternatif,
yarg1 dis1 usullerin olusturulmasi ¢agrisinda bulunmustur194. Bu calismalar sonucunda 2002
yilinda hazirlanan Yesil Kitap ile alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarindan birisi olan
arabuluculuk hakkinda ilkeler tespit edilmeye calisilmistir™®. Bu ilkeler ile adalete dahi iyi
erisim saglayacak alternatif uyusmazlik ¢oziimlerinin fark edilmesi ve bu ¢odziimlerin
politik olarak desteklenmesi amaglanmustir™®. 2004 yilinda ise arabuluculuk yonteminin
tesvik edilmesi ve yontemin yasal bir temele dayandirilmasi gibi amaglarla Hukuk ve Ticari
Uyusmazliklarda ~ Arabuluculugun  Belirli  Yonlerine Iliskin ~ Direktif ~ Onerisi
hazirlanmistir™’. Bunun ardindan Avrupa Birligi 2008/52/EC sayili “Hukuki ve Ticari
Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yonlerine Iliskin 21 Mayis 2008 Tarihli Avrupa

Parlamentosu ve Konseyi Direktifi” kabul edilmistir.

Yine Avrupa Konseyi’nin Bakanlar Komitesinin aile, ceza, idari ve medeni hukuk
konusunda yapmis oldugu 4 tavsiye kararinda da arabuluculuk kurumuna yer verilmistir.

Bunlar;

193
194

Yilmaz, Arabuluculuk Siireci, s. 99.

Ozbek, Avrupa Birligi s. 269; Siikran Sipka, “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanun
Tasarisinin Degerlendirilmesi”, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y. 6, S. 12,
2007, s. 166.

19 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CEL EX%3A52002DC0196 (E.T: 03.05.2019)

19 Sipka, 5.166.

197 Mustafa Ozbek, “Hukuki ve Ticari Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yénlerine iliskin Avrupa
Parlamentosu ve Konseyi Yonerge Teklifi Hakkinda Siyasi Anlasma”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi,
S. 77,2008, s. 384 vd.
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ihtilaflarin alternatif ¢oziim yollarina iliskin Rec (2001) 9 sayili Tavsiye Karar™®,

-Bakanlar Komitesinin iiye devletlere idari makamlar ile 6zel kisiler arasindaki
8

-Bakanlar Komitesi’nin tiye devletlere ceza hukuku ile ilgili R (99) 19 sayili
199

kararr™,

(98) 1 sayili Tavsiye Karar®™,

-Bakanlar Komitesi’'nin tiye devletlere aile ihtilaflarinin arabuluculukla ilgili R
00

- Bakanlar Komitesi’'nin Medeni Hukuk Meselelerinde Arabuluculuk Konusunda

Rec(2002) 10 Sayuli Tavsiye Karar 201

Bu diizenlemelerin yaninda 8’inci Uluslararas1 Usul Hukuku Kongresinde Avrupa

Birligi’ne tiye iilkelerin usul hukukgular tarafindan olusturulan ¢alisma grubu, ortak bir

Avrupa Usul Kanunu olusturulmasi zorunlulugunu tespit ederek, 1992 tarihinde model bir

kanun ha21rlamlst1r202.

Arabuluculuk ile ilgili olarak Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan pek c¢ok

diizenleme bulunsa da temel olan diizenlemeler sunlardir; Avrupa Konseyi Bakanlar

Komitesi’nin Mahkemelerdeki Asir1 Is Yiikiiniin Onlenmesi ve Azaltilmasiyla llgili

Tedbirler Hakkindaki R(86) sayili Tavsiye Karar®®, Avrupa Konseyi Bakanlar

198

199
200
201
202
203

Tavsiye Karari i¢in bkz. “Mahkemelerin Yonetimi ve Adaletin Kalitesi Semineri” (Editér: Mehmet
Tiryaki), Ankara [basim y1l1 yok], Tiirkiye Adalet Akademisi Yaynlari, Yetkin Yaymlari, s. 249-253.
http://www.cte.adalet.gov.tr/menudekiler/uluslararasi/dsm_tavsiyekararlari/10.pdf (E.T: 06.05.2019).
https://publicsearch.coe.int/Pages/results.aspx#k=R(98) (E.T: 06.05.2019).
http://www.arabuluculuk.adalet.gov.tr/Sayfalar/proje_belgeleri/4.pdf (E.T: 06.05.2019).

Pekcamitez, Yargmin Hizlandirilmasina iliskin Avrupa Usul Hukukundaki Gelismeler, s. 65.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, Mahkemelerin is yiikiiniin arttigini, bu durumun Avrupa Insan
Haklar1 So6zlesmesi’nin 6.1’inci maddesinde Ongorillen "herkes davasinin makul bir siire icinde
goriilmesini istemek hakkina sahiptir” ilkesinin uygulanmasina engel olusturabilecegini dikkate alarak,
ilye devletleri gerek yargi disi yontemlerle gerekse yargilama Oncesinde veya sirasinda
uyusmazliklarin dostane ¢6ziimiiniin yayginlagsmast gerektigi yoniinde ¢aligmalar yapmaya davet
etmektedir.

“Bu dogrultuda, uyusmazligin niteligine uygun diistiigii 6lgiide;

Uyusmazliklarin yargilama oncesi veya yargilama devam ederken dostga ¢oziimiiniin tesviki, Yargisal
siire¢ icerisinde, yargicin dost¢ca ¢oziim mekanizmalarini uygulamaya tesvik etme konusunda
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Komitesi’nin Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Hakkindaki 2002 Tarihli Tavsiye

Karari?®??®, 2 Temmuz 2004 Tarihinde Yiiriirliige Giren Arabuluculara iliskin Avrupa Etik

Kurallar1 ve Hukuki ve Ticari Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yonlerine iliskin

21 Mayis 2008 Tarihli Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Y6nergesi?®.

205

206

gorevlendirilmesi, avukatlar agisindan, dost¢a ¢oziim mekanizmalarimi uygulamaya tesvik etme
konusunun, bir etik kural olarak diizenlenmesi, dostca ¢oziim mekanizmalarimin uygulanmasinin
tigtincii kigilere yiikletilerek yargi yiikiiniin azaltilmasi, hukukun belli alanlarinda, kiiciik boyutlu
uyusmazliklari ¢ézmek iizere kurumlar ve diizenlemeler olusturulmasi, Uygun araglar kullanilmak
suretiyle, niteligi itibariyle uygun olan uyusmazhiklar bakimindan, tahkim yoluna bagvurulmasinin
kolaylastiriimasi ve bu ¢oziim yolunun islevi ve verimliliginin arttirilmast

gibi alternatif yontemlerin uygulanmasi konusunda tesvik edici 6neriler yer almaktadir. .

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, 18 Eyliil 2002 tarihinde, alternatif uyusmazlik ¢6ziimi ile ilgili
calismalarin bir diger 6nemli asamasinit olusturan “Medeni Hukuk Meselelerinde Arabuluculuk
Konusunda Rec(2002) 10 Sayili Tavsiye Karari”’ni olusturmustur. Kararin dayanagi, yargisal
prosediirlerin alternatifi olan ¢6ziim mekanizmalarinin belli prosediirlere baglanmasi ihtiyacidir.

Bu tavsiye Kkarari, ticaret hukuku, tiiketici hukuku ya da is hukuku kaynakli hukuk uyusmazliklarina
iligkin olarak uygulanmaktadir. Tavsiye kararina gore arabuluculuk: “taraflarin, bir veya daha fazla
arabulucunun yardimu ile, bir anlagmaya varmak icin ihtilaf konusu meseleler {izerinde goriisme
yaptiklar1 bir ihtilaf ¢oziim siirecini ifade eder.” Tavsiye kararmin “Medeni Hukuk meselelerinde
arabuluculuk ile ilgili yol gosterici ilkeler” baslikli boliimiinde arabuluculuga iligkin temel ilkelere yer
verilmistir®. Buna gore; “Devletler, arabuluculuk kurumunu kendi hukuksal sistemine gore
diizenleme konusunda serbest birakilmis, arabuluculugun yargilama siireci iginde veya disinda yer
alabilecegi belirtilmis, arabuluculuk kurumunun, adaleti geciktirici bir unsur olarak kullanilmasinin
Oniine gegilmesi tavsiye edilmis, arabuluculuga bagvuru konusunda hukuki yardimdan faydalandirma,
arabuluculugun kismen veya tamamen {icretsiz olmasi tavsiye edilmis, arabuluculuk faaliyetlerinin
gizli ylritiilmesi ve bilgilerin sonradan kullanilmamasi gerektigi hususu ifade edilmistir.” Detaylh bilgi
igin ayrica bkz. Aksu, s. 175; Gorkem, s. 15, Ersen Percin s. 186, Sipka, s. 166.

Avrupa Komisyonu’nun 19.04.2002 tarihinde alternatif uyusmazlik yontemlerine iliskin olarak, ulusal
ve uluslararasi diizenlemeler 1s18inda Avrupa Birligi genelinde aliabilecek tedbirlere iligskin dneriler
ve hedefleri icerecek sekilde ayni zamanda Yesil Kitap diizenlenmistir. Bu kitapta alternatif ¢oziim
yontemlerine iligkin sorular sorulmus ve ¢esitli kurumlardan yanitlar aranmis ve sorulara verilen
yanitlar dogrultusunda mevzuat olusturulmustur. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Evrim Erisir/Ceren Tekin,
“Medeni Hukukta ve Ticaret Hukukunda Uyusmazlik Céziimiine iliskin Alternatif Usuller Uzerine
Yesil Kitap,” Medeni Usul ve Icra-iflas Hukuku Dergisi, S. 1, 2008, s. 131.

Bu yonerge, arabuluculuga basvurulmasimi 6zendirmek ve arabuluculukla yargilama usulleri arasinda
dogru bir iliski kurmak suretiyle, alternatif uyusmazlik ¢Ozlimiine erisimi kolaylastirmak ve
uyusmazliklarin dostane ¢oziimiini gelistirmek amaciyla diizenlenmistir ve bu yonerge uyarinca iiye
devletler ii¢ yil icinde gerekli kanuni diizenlemeleri yaparak i¢ hukuklarinda arabuluculuk kurumuna
yer vereceklerdir. Yonergenin 1’inci maddesinin 2’nci fikrasina gore, “Bu Yonerge, simir otesi
uyusmazliklarda, uygulanacak ilgili hukuka gore taraflarin iizerinde tasarruf edemeyecekleri hak ve
borglar hari¢ olmak iizere, medeni ve ticari meselelere uygulanacaktir. Yonerge ozellikle vergi,
glimriik veya idari meseleler ya da Devletin egemenligine dayanarak yapmis oldugu eylem ve
islemlerden dogan sorumlulugunu (acta iure imperii) kapsamayacaktir”. Dolayisiyla séz konusu
yonerge, hukuken taraflar1 belli sekilde hareket etmeye mecbur kilan kurallarin varligi halinde
uygulanamayacaktir ki bu kurallar 6zellikle aile hukuku ve is hukuku kaynakli kurallar olmaktadir.

45



1.5.3. Arabuluculuga iliskin Tiirk Hukukundaki Diizenlemeler

Ulkemizde ¢ok eskilerden beri alternatif uyusmazlik ¢dziim yollar
uygulanmaktadir. Ozellikle Osmanli déneminde Islam Hukuku’nun da etkisi ile uzlasma ve
arabuluculuk daima uygulanan bir yontem olmustur.”®” Her ne kadar mevzuat anlaminda

kanunlasmalar ¢ok geg tarihlere kadar olsa da, uygulanmasi eskiye dayanmaktadir®®,

kurumsallasmak adina ise galismalar 20. Yiizyilin son ddnemlerine rastlamaktadir®®.
Arabuluculugun kanunlasmasi ise ancak 21. Yiizyilin baslarina yetisebilmis ve 2012 yilinda
kanunlasmistir. HUAK ise, ¢ok eskilerden beri var olan kurum kanunlasarak ticret karsiligi
bir meslek haline getirilmistir ve adeta; “eski ve lezzetli, ancak biraz unutulmus bir

yemegin yeniden hazirlanarak giizel bir tepside sunulmasidir™?*°,

HUAK diizenlenmeden ©Once de hukukumuzda cesitli kanunlarin igerisinde
alternatif uyusmazhk ¢oziim ydntemlerine yer verilmistir. Ornegin, Toplu Is Sozlesmesi,
Grev ve Lokavt Kanunu’nun 22, 23 ve 34’lincli maddeleri, Avukatlik Kanunu’nun 35/A
maddesi, Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 253 ve 256’nc1 maddeleri, Tiiketicinin Korunmasi

Hakkinda Kanun’un 22’nci maddesi ve 4787 sayili Kanun’un 7°’nci maddesinde alternatif

Yonerge yalnizca arabuluculuk ¢éziim yolunun uygulanmasina iliskin olup, diger uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerini kapsamamaktadir. Yonergenin uygulanmasindaki temel 6l¢iit, iki veya daha fazla tarafin
aralarindaki uyusmazligi goniilli bigcimde ve dost¢a anlagsma ile neticelendirme amaciyla bir
arabulucuya bagvurmaya karar vermeleri olarak belirlenmektedir. Detayli bilgi i¢in bkz: Goérkem, S.
16, Aksu, s. 191, Ersen Perg¢in, s. 188.

Kur’an’da, Miislimanlar arabuluculuk yapmalar1 konusunda agikca tesvik edilmislerdir: “Eger
inananlardan iki grup birbirleriyle savasirlarsa aralarini diizeltin. Eger biri 6tekine karsi haddi asarsa,
Allah’in buyruguna doéniinceye kadar haddi asan tarafa karsi savasin. Eger (Allah’imn emrine) donerse,
artik aralarini adaletle diizeltin ve (onlara) adaletli davranin. Ciinkii Allah, adaletli davrananlar1 sever.”
(Hucurat Siiresi, 9. Ayet); “Mii’minler ancak kardestirler. Oyleyse kardeslerinizin arasim diizeltin.
Allah’a kars1 gelmekten sakinin ki size merhamet edilsin.” (Hucurat Suresi, 10. Ayet). Bunun yaninda,
Miisliimanlara arabulmay1 6giitleyen, aralarindaki uyusmazIig1 sona erdirmeyi 6zendiren pek ¢ok hadis
de bulunmaktadir.

flknur Kilkis/Selver Yildiz Bagdogan/Senol Bastiirk, “Tiirkiye’de Toplu Is Uyusmazliklarinin
Coziimiinde Arabuluculuk ve Uzlastirma Sisteminin Evrimi ve Sistemin Etkinligini Arttirict Oneriler”,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 16, S. 1, 2014, s. 57.

Ozbek, Alternatif Uyusmazhik Coziimii, s. 624.

20 Ogzekes, s. 41.
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uyusmazlik ¢dziim yontemlerine yer verilmistir’!. Dolayisiyla bu yontemler aslinda

HUAK ile tanistigimiz yontemler degildir.

Arabuluculuk kurumunun kanunlastirilmasiyla, arabuluculuk ¢6ziim yonteminin
sistemlestirilmesi, yargt disi ¢oziimler konusunda toplumda farkindalik yaratilmasi,
arabuluculuk faaliyetlerinin diizenli isleyisinin denetlenmesi ve arabulucularin egitilerek
niteliklerinin artirilmasi gibi faaliyetlerle, yontemin uygulanabilirliginin kolaylastirilip

yayginlastirilmast amaglanmigtir2.

1.6. Arabulucunun Goérevi, Nitelikleri ve Yiikiimliiliikleri
1.6.1. Arabulucunun Gorevi

Arabuluculuk, hukuk uyusmazliklarini alternatif yollarla ¢6zmeyi hedefleyen bir
kurumdur. Bu nedenle, arabuluculugun en temel gorevi taraflar arasinda uyusmazlik

yaratan durumlarda taraflarin kendi ¢6zlimlerini iiretmelerini saglamaktir.

Arabulucu uyusmazligin ¢o6ziimii i¢in Oncelikli olarak taraflarla goriismeler
yaparak uyusmazlik konusu vakialarin ve ihtilafin konusunu anlamaya calisacaktir.
Arabuluculuk faaliyetindeki en temel gorev uzlastirmada oldugu gibi taraflarin, tarafsiz ve

her iki taraf i¢in de uygun olan ortamlarda bir araya gelmesini saglamaktir.

Arabulucu, taraflar bir araya getirerek, oturum baskan1 gibi taraflarin

konusmalarina, birbirlerine sorular sormalarina ve karsilikli taleplerini dile getirmelerine

imkan tanir®®.

Arabulucu goriisme asamasindan sonra yani arabuluculugun sonlanmasi ile

beraber arabuluculuk oturumunun nasil sona erdigine iliskin bir tutanak tutmalidir®**,

211
212

Tanriver, s. 155.

Karacabey, s. 454.

213 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 707.
214 Taspolat Tugsavul, s. 182.
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Bu tutanak oturumun muhtemel ii¢ sonucuna gore sekillenir. Birinci ihtimale gére
taraflarin anlasamamasi1 ve baska oturum i¢in giin verilmesidir ki bu durum da tutanak
altina alinir. Ikinci ihtimalde ise taraflarin anlasmasi ile beraber, taraflarm anlastig noktalar
belirlenir ve anlasma seklini gdsteren bir metin hazirlanarak taraflara imzalatilir. Ugiincii
ihtimalde ise taraflar anlasamamasi iizerine anlasmama tutanaginin hazirlanmasidir.
Arabulucu bu oturumlart miimkiin oldugunca gériismelerin sonunda detayli sekilde tutanak
altina almaya calismalidir. Zira arabulucu daha sonra bu tutanagin bir Ornegini

ABHIGM'ye gonderecektir™®.

1.6.2. Arabulucunun Nitelikleri

6325 sayili HUAK’a gore; arabulucu olmak i¢in kanundan kaynakli birtakim
zorunluluklar s6z konusudur. Arabuluculuk olabilmek i¢in ilk sart arabulucular siciline

dahil olmaktir.?® HUAK 1 3’iincii maddesinin 4’{incii fikrasina gore,

“Arabuluculuk Daire Bagskanligi, sicile kayitli arabuluculardan bu madde
uyarmca arabuluculuk yapmak isteyenleri, varsa uzmanlhk alanlarimi da
belirterek, gorev yapmak istedikleri adli yargi ilk derece mahkemesi adalet

i)

komisyonlarina gore listeler ve listeleri ilgili komisyon baskanliklarina bildirir.

6325 sayili HUAK’1in 20°nci maddesinde ise arabulucunun vasiflar1 belirlenmis
olup bu vasiflar emredici niteliktedir. Buna gore, arabuluculuk siciline kaydolabilmenin ilk
kosulu Tiirk vatandasi olmaktir. S6z konusu maddeye gore, arabuluculuk faaliyeti sadece
Tirkiye Cumbhuriyeti vatandaslarina mahsus olacaktir. Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi
olmayan kimseler arabuluculuk siciline kaydolamaz ve arabulucu olarak gorev yapamazlar.
Ayrica tiizel kisiler arabulucu olamayacak sadece gercek kisi olan vatandaslar arabulucu

olabilecektir.

215 HUAK, m. 17/4’e gore; “Arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi halinde, arabulucu, bu faaliyete iliskin

kendisine yapilan bildirimi, tevdi edilen ve elinde bulunan belgeleri, ikinci fikraya gore diizenlenen
tutanagi bes yil siire ile saklamak zorundadir. Arabulucu, arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenledigi
son tutanagin bir &rnegini arabuluculuk faaliyetinin sona ermesinden itibaren bir ay iginde Genel
Midiirliige gonderir.”

26 Ozekes, s. 10.
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“Mesleginde en az bes yillik kideme sahip hukuk fakiiltesi mezunu olmak” diger bir
on kosul olarak HUAK’1n 20°nci maddesi igerisinde yer almaktadir. Kosula gére, arabulucu
olarak gorev almak isteyen kimselerin hukuk fakiiltesini basarili bir sekilde tamamlamus,
yani mezun olmasi ve mesleginde minimum bes yil veya daha fazla bir kideme sahip
olmasi gerekmektedir. Kanun iki kosulu bir arada istemistir. Hukuk fakiiltesinden mezun
olma sart1, iilkemizde ve diger lilkelerde de tartisiimakla beraber bu gorevin sadece hukuk
fakiiltesi mezunlar1 tarafindan yerine getirilmesi gerektigine inaniyor ve kanunda bu 6n
kosula yer verilmesini dogru buluyoruz. ikinci kosul ise minimum bes yillik kideme sahip
olmaktir. Calisma kosulu olarak herhangi bir meslek zorunlulugu yoktur. Yani, hukuk
fakiiltesinden mezun olduktan sonra gazetecilik, memurluk veya baska bir meslek yapilsa
dahi bes yillik kidem doldurulduysa basvuru i¢in yeterlidir. Avukatlar agisindan, avukatlik
stajinin yapilmasi durumunda stajda gegen siire de kidem icerisine dahil olmaktadir. Ayrica
kanunda “is hukuku konusunda ¢alismis olma sart:” aranmamis fakat daire baskanligina
taninan yetki ile zorunlu arabuluculuk listesine dahil olmak isteyenler icin 24 saatlik is

hukukunda uzmanlik egitimi alinmasini zorunlu tutmustur®!’,

Bir diger kosul ise tam ehliyetli olmaktir. 4721 sayili TMK’nin 10’uncu
maddesine gore, tam chliyetli olabilmek i¢in; “aywt etme giiciine sahip olmak, kisith

olmamak ve ergin olmak gerekmektedir*?*%,

Bagka bir 6n kosul olarak ise kanun koyucu bazi suclardan ceza almamayi

ongormektedir. HUAK’1n 20°nci maddesinde;

“26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 53 tincii maddesinde
belirtilen siireler ge¢mis olsa bile; kasten islenen bir sugtan dolayt bir yildan fazla

217 http://www.adb.adalet.gov.tr/duyurular/2017/kasim/ishukuku/siteuzmanlik.pdf 25 Ekim 2017 tarihli ve
30221 sayili Resmi Gazete de yayimlanarak yiiriirliige giren 12 Ekim 2017 tarihli ve 7036 sayili Is
Mahkemeleri Kanununun 19 uncu maddesi ile 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanununun 6’nci maddesine eklenen Tgiincii fikrasinda, Arabuluculuk Daire Bagkanligina,
arabulucularin uzmanlik alanlarin1 ve uzmanlhga iliskin usul ve esaslar1 belirleme yetkisi verilmistir.
Anilan hiikiimler geregince, Daire Baskanliginca is hukukunda uzman arabuluculuga iliskin usul ve
esaslar belirlenmistir.

28 Hiiseyin Hatemi/Burcu Kalkan Oguztiirk, Kisiler Hukuku, Vedat Kitap¢ilik, 2. Baski, 2013, s. 14.
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stireyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsa bile Devletin giivenligine karst
suglar, Anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine karsi suglar, zimmet, irtikdp,
riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas,
ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, suctan kaynaklanan
malvarligi degerlerini aklama veya kacak¢ilik, gercege aykir bilirkisilik yapma,
yalan taniklik ve yalan yere yemin sug¢larindan mahkiim olmamak”

seklinde hangi su¢lardan ceza almamak gerektigi sayilmistir.

Aymi sekilde Arabuluculuk Yonetmeligi’nin®® 24’tincii maddesinin  4*iincii
fikrasina gore, kamudaki gorevinden, kesinlesmis bir disiplin karart ile ¢ikarilan kimselerin
kanunda yer alan baskaca kosullar1 tasisalar dahi ii¢lincii fikranin b bendindeki sart yonii ile
meslek erbabi sayillamayacagi belirtilmistir. Kamudaki gorevinden ihra¢ olanlar lehlerine
olacak sekilde yargi karar1 getirmedikee sicile de kayit olamayacaklardir®®’. Bu sebeple
arabulucular siciline kayit yaptirmak isteyen arabulucu adaylari ile ilgili mahkeme sonucu
veya mahkemeye bagvurulmadan kesinlesmis bir disiplin karar1 olmamalidir. Kanunda yer
alan diger tiim kosullar1 saglasalar bile sicile kayitlar1 emredici hiikkiim geregi

gerceklesmeyecektir.

Bir diger kosul ise terdr orgiitleriyle iltisakli veya irtibath olmamaktir®®. Soz
konusu diizenleme ile ceza alinmamis olsa dahi “irtibat veya iltisak” tespiti durumunda

basvurucu arabulucu olamayacaktir.

219 7/6/2012 tarihli ve 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununun 15’inci
maddesinin onuncu fikrasi, 19 uncu maddesinin ikinci fikrasi, 22 nci maddesi, 31 inci maddesinin
sekizinci fikrasi, 36 nc1 maddesi ile 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili i Mahkemeleri Kanununun 3
iincli maddesinin yirmi ikinci fikrasina dayanilarak hazirlanmistir.

Arabuluculuk Kanunu Yonetmeliginde de arabulucu olmak isteyenlerin yerine getirmesi gerekli
birtakim sartlar belirtilmistir. Yonetmeligin 24’{incii maddesinin besinci fikrasina gore, kanun ve
yonetmelik igerisinde yer alan kosullar1 saglamayan Kkisilerin arabuluculuk yapabilmesine olanak
bulunmamaktadir.

22 Haziran 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 691 sayili OHAL Kapsaminda
Bazi Diizenlemeler Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamenin 9’uncu maddesi ile 6325
sayitli HUAK’nun 20’nci maddesinin ikinci fikrasina (¢) bendinden sonra gelmek iizere bu bent
eklenmistir.

220

221

50



Kanun’da aranan son sart ise; arabuluculuk daire baskanlig1 tarafindan onayli bir
egitim kurumu tarafindan verilen egitimi tamamlamak ve bakanlik tarafindan belli
araliklarla yapilacak yazili smmavda basarili olmak gerekmektedir. Kanun ilk yiiriirliige
girdiginde uygulamali sinav olarak miilakat yapilmaktaydi fakat 12.10.2017 tarihinde®** bu
sart kaldirildu.

Kanunda ongoriilen arabuluculuk kurallarinin disinda, arabuluculugun dava sarti
olarak kabul edilmedigi konularda, taraflar ihtiyari arabuluculuk kurumundan da
faydalanabilir. Fakat sicile kayitlh olmayan arabulucu tarafindan gergeklestirilen
arabuluculuk faaliyeti sonucunda Is Mahkemeleri ve HUAK’ta ongoriilen sonuglar
dogmayacaktir. HUAK’a gore taraflarin arabuluculuk faaliyeti sonucu elde ettigi anlasma
veya anlagsmama tutanagimi kullanabilmeleri i¢in arabulucunun arabuluculuk siciline

kaydolmasi ve yukarida saydigimiz sartlari tasimasi gerekecektir.

1.6.3. Arabulucunun Yikimliliikleri

Gerek HUAK kapsaminda gerekse de 6356 sayilhi STISK kapsaminda
gorevlendirilen arabulucunun gorevlerinden baska bazi yiikiimliiliikkleri de vardir. Bu
yiikiimliiliikler; arabuluculuk kurumunun diizgiin bir sekilde isleyebilmesi, arabulucularin
gorevlerini savsaklamadan ve kotliye kullanmadan yerine getirmeleri igin 6ng6rﬁ1mﬁstiir223.

Arabuluculuk sisteminin bagariya ulasmasi i¢in bu detaylar oldukca 6nemlidir.

Arabulucularin kamu hizmeti yiiriitiyor olmalarinin getirdigi birtakim haklar
oldugu gibi yiikiimliiliikkler de vardir. Kurallara riayet etmeyen arabulucu bir takim hukuki,

cezai ve disiplin yaptirimlari ile karsilasabilir.

222 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Kanunun 25’inci maddesiyle, bu bentte yer alan “yazili ve

uygulamali” ibaresi “yazili” olarak diizeltilmis “ve uygulamali” kismi1 madde metninden ¢ikartlmustir.
22 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 43; Sahin/Celik/Ruhi, s. 100.
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1.6.3.1. Hiikiim Vermekten Cekinme Yiikiimliiliigii

Arabulucunun temel gorevinin taraflar1 bir araya getirip onlara kendi ¢6ziim

yollarini iiretip, taraflarin anlasmalarini saglamak oldugunu belirtmistik.

Arabuluculugun amaci ile asla bagdasmayan bir husus olan taraflar arasindaki
uyusmazlik hakkinda hiikiim vermek veya hakli ve haksiz tarafi belirlemek asla

224 Bu nedenle arabulucu,

arabuluculugun amaci1 ve arabulucunun gorevi degildir
uyusmazlik hakkinda hiikiim bildiren goriislerden kaginacaktir. Bu durum arabulucunun
tarafsizlifina golge diistirmemesi ve arabuluculuk miiessesesinin temel amaci agisindan
olduk¢a 6nemlidir. Taraflar eger iiclincli kisinin karar vermesini bekleselerdi tahkim veya
yargl yoluna giderlerdi. Kisacasi, yukarida da degindigimiz iizere alternatif uyusmazlik
¢Oziim yoOntemlerinin amaglarindan birisi de taraflart memnun etmektir. Bu nedenle
taraflardan birini memnun etmeyen kararlar ile karsi Kkarsiya birakilmamalar
gerekmektedir. Bunun yerine taraflarin her ikisini de memnun edecek bir orta yol olarak
kendi ¢oziimlerini iiretmelerini saglamak esas amagtir. Dolayisiyla arabulucu taraflar
arasindaki uyusmazlik hakkinda her durumda hiikiim vermekten ve hiikiim bildiren

ctimleler kullanmaktan kag1nma11d1r225.

1.6.3.2. Tarafsiz Kalma ve Davranma Yiikiimliiliigii

Arabuluculuk kurumunun basarili olabilmesi i¢in arabulucuya giiven oldukca
onemlidir. Bu gilivenin saglanmas1 i¢in arabulucu, gorevi sirasinda veya Oncesinde
tarafsizligin1 siipheye diisiirecek her tirlii davranistan uzak durmalidir. Dolayisiyla
taraflardan hediye almak, taraflardan biriyle yemege c¢ikmak gibi hareketlerden

kaglnmahdlrzzs.

HUAK m.9’da “Goérevin 0zenle ve tarafsiz bicimde yerine getirilmesi” baglig

altinda “Arabulucu goérevini 6zenle, tarafsiz bir bigimde ve sahsen yerine getirir.” Maddesi

224 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 44.
22 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 44. )
226 purak, s.65; Cicek, 5.48; Sahin/Celik/Ruhi, s. 100; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik, s. 1229.
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ile hiikkiim altina alinmistir. HUAKY madde 11'de; “arabulucunun gorevini 6zenle, tarafsiz
ve bizzat yerine getirmesi gerektigi” hiikiim altina alinmistir. Ayrica HMK madde 34'te
diizenlenen hakimin yasaklilik halleri gibi arabulucu da tarafsizligindan siiphe duyulacak

227

hallerde gorevden bizzat ¢ekinmesi gerekmektedir Tarafsizlik unsuru, giivenin

saglanmasi acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

1.6.3.3. Esit Davranma Yiikiimliiliigii

Arabulucu gorevi sirasinda objektif davranmali ve taraflara esit sekilde

228

yaklagmalidir®”. Arabulucunun taraflara esit davranmasi, taraflara yapilan miizakereler ve

uyusmazlik siirecinin tamaminda esit sekilde yaklagmasi ve s6z hakki vermesi anlamina

gelir®®

. Anayasa’nin 10’uncu maddesinde yer alan ““ herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi
diigiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle aywrim gozetilmeksizin kanun
oniinde egittir.” 1fadesi burada gozetilmelidir. Taraflarin aym1 konum ve o6zelliklerde
oldugunu unutulmamalidir. Aksi durumda arabuluculuk agisindan birgok sorun dogabilir®®.
HUAK’m 3’linci maddesinde “Arabulucu, taraflar arasinda esitligi gozetmekle

viikiimliidiir. ” denilerek esitlik hiikiim altina alinmistir.

1.6.3.4. Aydinlatma ve Gorevi Bizzat Yerine Getirme Yiikiimliiliigii

Arabuluculugu kati surette anlasma olmadigimi hatirlamakta fayda var.
Arabuluculuk yalnzca taraflarin birbirlerini anlamalarini ve dinlemelerini saglamak,
taraflar1 aydinlatmak ve onlara alternatif yollar ve Oneriler sunmak suretiyle ikna etmeye

gahsmakt1r231.

HUAK’in 11’inci maddesinin birinci fikrasina gore; “Arabulucu, arabuluculuk

faaliyetinin basinda, taraflart arabuluculugun esaslari, siireci ve sonuglart hakkinda

227
228

Taspolat Tugsavul, s. 149.

Ozbek, Arabuluculugun ilkeleri ve Uygulanmast, s. 495.

22 Kuru/Arslan/Yilmaz, 5.88; Yilmaz, Arabuluculuk, s. 1287.
230 Tanriver, S. 647.

#1 Manav, s. 204; Durak, s. 66.
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gerektigi gibi aydinlatmakla yiikiimliidii.”. Buna gore; oturumun basinda taraflar,

arabuluculuk miiessesesi ve faydalar1 hakkinda da aydlnlatmahdlrzsz.

HUAK Yo6netmeligi’nin 14’lincii maddesinin 1’inci fikrasina gore, arabulucu bu
aydinlatma 6devini "sahsen ve dogrudan" yerine getirmelidir. Uygulamada stajyer veya
sekretere yaptirilmaya calisilan bu husus katiyen yasak ve sorumlulugu dogurmakla

2% Kusaca, arabulucu almis oldugu

beraber, arabulucu bu gorevi bizzat yerine getirmelidir
egitim, kisisel 6zellikleri ve yeterliligi geregi secilmis oldugu unutulmamali, arabulucunun
yerine bagka bir arabulucunun gelmesi dahi taraflarin arabulucu se¢iminde anlagmalarinin
anlammi kaybetmesine yol acacagi diisliniilmeli ve arabuluculuk siirecinin basariya
ulasmasinda arabulucunun kisisel 0Ozelliklerinin bizzat 6nemi oldugu hatirlanmalidir.
Arabulucu mazeretli olmasi durumunda da bu mazereti taraflara bildirmeli ve uygun

oldugunda goriismeleri ger(;eklestirmelidir234.

1.6.3.5. Sir Saklama ve Tamikhiktan Cekinme Yiikiimliiliigii

Arabuluculuk sisteminin yargilamaya gore en biiylik avantajlarindan ve tercih
sebeplerinden biri gizlilik ilkesidir. Bu ilkeye asagida arabuluculugun temel ilkeleri
kisminda daha detayli deginecegiz. HUAK 1n 4’lincii maddesine gore, “taraflarin aksini
kararlastirmadigr miiddet¢e arabulucu da arabuluculuk faaliyeti ¢ergevesinde kendisine
sunulan veya diger bir sekilde elde ettigi bilgi ve belgeler ile diger kayitlar: gizli tutmakla

yiikiimliidiir” demek suretiyle gizlilik ve giiven hususuna 6nem verilmistir®®,

Arabulucu taraflara arabuluculugun en basinda arabuluculuk sistemi hakkinda

bilgi verirken, ortamdaki samimiyeti ve giiveni dengelemek i¢in gizlilik ilkesi ve bilgi ve

2% Ozbek, Alternatif Uyusmazlik, s. 1232.

238 Samil Demir, Avukatin Uzlasma Saglama Yetkisi, Adalet Yayinevi, Ankara, 2014, s. 51.
234 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 47; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik, s. 1232.

2% Taspolat Tugsavul, 2012, s. 134,
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belgelerin sakli tutulmas: yitkiimliliigii hakkinda bilgi vermelidir®®. Bu husus taraflarca da

taraflarin sorumlulugu ve ileride karsilasabilecekleri yaptirimlar nedeniyle hatirlatilmalidir.

Arabulucu, stiregte 6grendigi veya elde ettigi bilgiler ile ilerde taraflardan biri veya

her ikisi arasinda olusabilecek ve yargi yolu ile ¢oziilebilecek uyusmazliklar i¢in tanikliktan

cekinmelidir. Bu husus arabuluculugun gizlilik prensibinin korunmasi i¢in énemlidir. Bu

durum HUAK’1n 5’inci maddesi ile giivence altina alinmistir. S6z konusu maddenin birinci

fikrasi su sekildedir:

"Taraflar, arabulucu veya arabuluculuga katilanlar da dahil iigiincii bir kisi,
uyusmazilikla ilgili olarak hukuk davasi acildiginda yahut tahkim yoluna
basvuruldugunda, asagidaki beyan veya belgeleri delil olarak ileri siiremez ve
bunlar hakkinda taniklik yapamaz:

a) Taraflarca yapilan arabuluculuk daveti veya bir tarafin arabuluculuk
faaliyetine katilma istegi.

b) Uyusmazligin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesi igin taraflarca ileri
stiriilen goriisler ve teklifler.

¢) Arabuluculuk faaliyeti esnasinda, taraflarca ileri siiriilen oOneriler veya
herhangi bir vakia veya iddianin kabulii.

¢) Sadece arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler."

Arabulucu bu siiregle ilgili olarak taniklik yapamayacagi gibi taraflar veya siirece

katilan taraflarin vekilleri gibi {cilincii sahislar da bu hususlar hakkinda taniklik

yapamayacaklardir.

236

Oguz’a gore;

“Taraflar arabuluculukta ortaya konan belgeleri de kendileri sunmadiklar
takdirde veya yalnizca kendilerinin elde edebilecegi nitelikte degilse delil olarak
ortaya koyamayacaklardir. Ancak bu belgeler ortaya koyan tarafin kendisinde

Ozbek, Alternatif Uyusmazhk, s. 1233.
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bulunan veya arabuluculuk siirecinden énce elde edilmis belgeler ise bunlarin

delil olarak sunulmasinda herhangi bir sakinca bulunmamaktadu™' ",

Bu husus kanunun gerek¢esinde de belirtilmistir238.

HUAK’1n 5’inci maddesinin 3’lincii fikrasina gore de; “...Bu beyan veya belgeler,
birinci fikrada ongoriilenin aksine, delil olarak sunulmus olsa dahi hiikme esas alinamaz.”
Denilmek suretiyle bu belgelerin hilkkme esas alinamayacagini belirtmistir. Ayrica
HUAK’1n 5’inci maddesinin 4’{incii fikrasi ile de gizlilik ilkesinin igerigi somutlastirilarak

uygulamada ortaya ¢ikabilecek sorunlarin 6niine ge¢ilmeye caligtimistir®®®.

1.6.3.6. Reklam Yasag

HUAK’mn reklam yasagi baslikli 10’uncu maddesine gore; “Arabulucularin is elde
etmek i¢in reklam sayilabilecek her tiirlii tesebbiis ve harekette bulunmalar: ve ozellikle
tabelalarinda ve basili kagitlarinda arabulucu, avukat ve akademik unvanlarindan baska
sifat kullanmalart yasaktir”. Bu diizenlemenin amaci arabulucularin, miiessesenin amaci
disinda kar elde etmelerine, ticari bir faaliyete doniismesine ve kendisine ait olmayan

niteliklerle insanlar1 yaniltmalarina engel olmaktir®*,

02.06.2018 tarihli HUAK Yonetmeligi ile 26.01.2013 tarihli HUAK Yonetmeligi
yiriirlikten kaldirilmis ve yeni yonetmelikte sadelesmeye gidilerek reklam yasaginin

sinirlart daraltilmistir. Yonetmeligin reklam yasagi basliklt 12°nci maddesi su sekildedir;

237 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 48.

238 "Eger taraflar arabulucuya basvurmadan once bazi belge ve bilgilere sahiplerse, arabuluculuk
faaliyeti séz konusu olmasa da bu tir belge ve bilgileri kullanabilecek durumdaysalar, surf
arabulucuya bagvurmus ve bu belgeleri orada da kullanmis olmalari, daha sonra yargilamada bu
belgelere dayanmalarina engel teskil etmez."

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisi ve Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ile
Adalet Komisyonu Raporlari, (1/486)
http://www.kgm.adalet.gov.tr/tasariasamalari/kanunlasan/2012yili/kanmetni/6325ss.pdf
(E.T:11.05.2019).

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarist ve Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ile
Adalet Komisyonu Raporlari, (1/486)
http://www.kgm.adalet.gov.tr/tasariasamalari/kanunlasan/2012yili/kanmetni/6325ss.pdf
(E.T:11.05.2016).

240 Taspolat Tugsavul, 2012, s. 151.
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“Arabulucularin is elde etmek i¢in reklam sayilabilecek her tiirlii tesebbiis ve harekette
bulunmalart ve ozellikle tabelalarinda ve basili kdgitlarinda arabulucu, avukat ve
akademik unvan ile sicil numaras: haricinde baska sifat kullanmalari yasaktir”. 26.01.2013

tarihli eski yonetmelikte ise bu husus oldukea detayl: bir sekilde diizenlenmisti®*".

Gorildiigii lizere yeni tarihli yonetmelik ile reklam yasaginin kapsami oldukca
daralmistir. Reklam yasaginin kanun ile getirilmesine ragmen arabuluculuk daire bagkanlig
tarafindan Arabuluculuk Etik Kurallarimin 8’inci maddesi ile kanuna muhalif olarak

diizenleme yapilmistir. Diizenlemeye gore;

“Unvan Kullanimi, Reklam ve Tanitim

Madde 8- (1) Arabulucu, arabuluculuk faaliveti sirasinda bu unvamini belirtmek
zorundadir.

241 HUAKY nin 13’lincii maddesi; “(1) Arabulucularin is elde etmek igin reklam sayilabilecek her

tiirlii girisim ve eylemde bulunmalar:, internet sitelerinde, tabelalarinda ve basil kagitlarinda
arabulucu, avukat ve akademik wunvanlarindan baska sifat kullanmalar: yasaktir.  Ayrica
arabulucular, iilke iginde is birligi yaptiklari ve baska kentlerdeki arabuluculari, arabulucu
biirolarini, irtibat biirosu ve benzeri tanimlarla, isbirligini genellestirecek ve siireklilik kazandiracak
bi¢cimde a¢iklayamazlar, duyuramaziar.

(2) Arabulucunun agacagi internet sayfasimin alan adi, sadece arabulucunun adi soyadi ve
unvanint i¢erebilir.

(3) Arabulucu; is saglama amacina yoénelik olacak ve haksiz rekabete yol agacak sekilde, ozel
amagli arama motorlarina, rehberlerine, listelerine, veri tabanlarina ve benzerlerine kayit olamaz,
kayit edilmesine riza gosteremez. Ancak, is saglama amacina yonelik olmamak ve haksiz rekabete yol
agcmamak kaydiyla, internet sayfasini ozel amac¢h arama motorlarina kayit edebilir, anahtar kelime
olarak da; sadece adi soyadi ve unvani ile bulundugu sehrin adini kullanabilir.

(4) Arabulucu, internet kullanicilarini kendi  sitesine  yonlendirecek sekilde internet kisa
yollart kullaniimasina izin veremez ve reklam yapamaz.

(5) Tabela ve basili kagitlarda, sadece birinci fikrada belirtilen unvanlar, birlikte ¢alisma
halinde; “arabuluculuk biirosu” ibaresi ile biironun bulundugu kat ve biiro veya daire numarasi,
telefon numarasi, internet adresi ve elektronik posta adresi bilgileri yer alabilir. Bunlarin disindaki bir
unvana, deyime, sekle, ambleme ve Tiirk¢e disinda yabanci dillerde ifade edilen sekil, isaret, resim,
fotograf ve benzerlerine yer verilemez.

(6) Tabela, bina cephelerine, biiro balkonu ve pencerelerine, biironun bulundugu binanin
giris kapisinin yamina, giris holii veya koridoruna, biiro giris kapilarimin yamna asilabilir. Ancak;
birden fazla tabela asilamaz. Tabela yerine i1kl pano kullanilamaz, tabela isik verici donamm ile
stislenemez. Tabelada en ¢ok iki renk kullanilabilir.

(7) Dis cephe tabelasmmin boyutu 100 cm x 150 cm’ yi gegemez.’

s
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(2) Arabulucu, tabela ve basili kagitlarimin kullaniminda arabuluculuk mevzuatina
uygun hareket etmelidir.

(3) Arabulucu, reklam ve tanitim yaparken diiriistliik kuralina uygun bir tutum ve
davrams sergilemelidir. Arabulucunun, kendi nitelikleri, tecriibesi, hizmetleri ve
ticreti konusunda verecegi bilgiler dogru olmalidir.

(4) Arabulucu, tabela ve basili kdgitlarinda veya elektronik ortamdaki reklam ve
tamtima yonelik iletisimlerinde, arabuluculuk siirecinin sonucu ve basarisi
hakkinda kismen de olsa s6z vermemelidir.

(5) Arabulucu, hi¢bir sekilde etik kurallarla ¢elisecek nitelikte reklam yapamaz.”

Bu sekilde Kanun’da reklam yasagi mutlak surette yer almasina ragmen

Arabuluculuk Daire Baskanlig: tarafindan reklam yasagina aykiri diizenleme yapilmis, bu

diizenleme de Danigtay Onuncu Dairesinin 16/07/2018 tarihli ve 2018/62 E. sayili karari ile

yiiriitmenin durdurulmasi karar1 ile durdurulmustur®®.

242

2. Bu kararla ve kanunun amir

Danistay Onuncu Dairesinin 16/07/2018 tarihli ve Esas No: 2018/62 sayili kararin tamami : “... 6325
sayut HUAK 10. Maddesinde arabulucularin is elde etmek ¢in reklam sayilabilecek her tiirlii tesebbiis
ve harekette bulunmalar: ve ozellikle tabelalarinda ve basili kagitlarinda arabulucu, avukat ve
akademik unvanlarindan baska sifat kullanmalarmin yasak oldugu, yine bu kanuna dayanilarak
hazirlanan 02.06.2018 tarih ve 30439 sayili resmi gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren HUAKY 12.
Maddesinde ayni diizenlemenin korundugu, bu yonetmelikle yiiriirliikten kaldirilan 26.01.2013 tarihli
28540 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan HUAKY 13. Maddesinde benzer bir diizenlemenin yer aldig
goriilmektedir.

Yukarida anilan kanun maddelerine dayanilarak hazirlanan Tiirkiye Arabuluculuk Etik Kurallarimin 8.
Maddesinin 3. 4. Ve 5. Fikralarinda ise: “arabulucu,reklam ve tamitim yaparken” ibareleri
kullanilmak suretiyle bazi ilkelere gore hareket edilmesi gerektigi kuralina yer verilmistir.
Arabuluculuk mevzuatinin reklama iliskin diizenlemelerinde; arabulucularin is elde etmek icin, reklam
sayilabilecek her tirlii tesebbiis ve harekette bulunmalar: ve ozellikle tabelalarinda ve basili
kagitlarda arabulucu, avukat unvani ile akademik iinvanlarindan baska sifat kullanmalarinin yasak
oldugu yolunda, emredici ve kapsami genis bir hiikme yer verilmis, meslegin diizen ve geleneklerini
korumak, kanunlarin arabuluculara tamdigi haklarmm gergeklesmesine ve yiikledigi gorevleri tam ve
serefli bir sekilde yerine getirmek amaciyla olusturulan Etik Kurallarinin 8. Maddesinin 1. Fikrasinda
arabulucunun tabela ve basili kagitlarimin kullanmiminda arabuluculuk mevzuatina uygun hareket
etmesi gerektigi ifade edildikten sonra 3. 4. Ve 5. Fikralarinda ise arabulucunun yapacagi reklam ve
tamitimin diirtistliik kurallarima aykirt olamayacagi yoniinde kurallar getirmistir.

Iptali istenen diizenlemenin reklam ve tamitimina iliskin kisimlart incelendiginde; sanki bir reklam izni
varmig¢asina buna iligkin sinirlamalar ve diizenlemeler yapildigi goriilmektedir. Diizenlemede reklam
ve tamtima iliskin suurlamalar getirilmis olmasimin  mefhumu muhalifinden hareketle reklam
serbestisinin var oldugu sumirlamalarin ise istisnai olarak diizenlendigi izlenimi verilmektedir. Oysa
kanun ve yonetmelikte reklam yasagina yer verilmek suretiyle arabulucularin kendilerini tanitmaya
yonelik basili evrak, levha ve internet siteleri belirli bir disiplin altina alinmaya ¢alisilarak, kamu
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hiikiimleri ile kamusal nitelikte olan arabuluculuk kurumunun tertip ve diizeni korunmaya

calisiilmaktadir.

1.6.3.7. Belge Saklama ve Aidat Odeme Yiikiimliiliigii

HUAK’m 17’nci maddesinin 4’tincti  fikrasinda yer alan “Arabuluculuk
faaliyetinin sona ermesi hdlinde, arabulucu, bu faaliyete iliskin kendisine yapilan bildirimi,
tevdi edilen ve elinde bulunan belgeleri, ikinci fikraya gore diizenlenen tutanag: bes yil
stire ile saklamak zorundadur.” hiikkmii ile arabuluculara bes yil evrak ve dosyalari saklama

yiikiimliiliigl getirmistir.

Arabulucu, taraflarla goriisiilerek iletisim kurduguna, arabuluculuk faaliyetine
basladigina, bu faaliyete iliskin islem ve eylemlerin dogru bir bigimde uygulandigina ve
nihayetinde arabuluculuk faaliyetinin sona erdigine yonelik fiili durum ve asamalari

mutlaka tutanakla belgelendirmelidir®*.

Tagpolat Tugsavul’a gore bu madde arabuluculuk faaliyetiyle ilgili daha sonra
ortaya ¢ikabilecek tereddiitlerin giderilmesi ve siirecin belgelendirilmesi i¢in getirilmis bir

diizenlemedir®**.

HUAK’1in 12°nci maddesinde de arabuluculardan sicile kayitlarinda giris aidati
ve her yil i¢in yillik aidat alinacagi diizenlenerek aidat 6deme ylikiimliliigii getirilmis ve

yerine getirilmedigi takdirde de yazili olarak uyarilacaklari belirtilmistir245.

hizmeti niteligi tasiyan arabuluculuk meslegine mensup olanlar arasinda ne surette olursa olsun,
medya ve diger mecralarda reklam sayilabilecek her tirlii girisim ve eylemde bulunmalarinin
onlenmesinin amaclandigi goriildiigiinden, kanun ve yénetmelikte yer alan mutlak reklam yasagi
diizenlemeleri karsisinda meslek kurallarinin reklama iliskin 8. Maddesinin 3. 4. Ve 5. Fikralar:
mevzuata uygun bulunmamustir.”www.lexpera.com (E.T:06.05.2019).

Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 1233.

244 Taspolat Tugsavul, 2012, s. 154; Aym sekilde bkz. Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 1233.
2 Bkz. HUAK 1n 25’inci maddesi.
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ikinci Boliim

2. BIREYSEL iS HUKUKUNDA ARABULUCULUGUN
ZORUNLU OLARAK ONGORULMESI

2.1. Bireysel Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk

Ulkemizde is hukuku ve sosyal giivenlik hukuku mevzuatmin etkin bir bigimde
uygulanamamasi, kayit dis1 istihdam oraninin geriletilememesi, calisma yasaminin
yeterince denetlenememis olmasi son yillarda is uyusmazliklarinin artmasina neden olmus,
uyusmazliklarin ¢6ziim yollarin1 giiglestirmis ve tek ¢Ozliimiiniin yargi yeri olarak
goziikmesine neden olmustur®®. Bu nedenle hem ilk derece mahkemelerinde hem istinaf
mahkemesinde dava sayisinin azaltilmasi suretiyle asir1 is yiikiiniin hafifletilmesi ve adalete
erisimin daha verimli hale gelmesi i¢in alternatif ¢6ziim yollarinin kullanmas1 zorunlu hale

gelmistirZM.

Onceki béliimde alternatif uyusmazlik ¢dziim ydntemlerine ve bu ydntemlerden
arabuluculuga deginmistik. 12.10.2017 tarihinde kabul edilen ve 01.01.2018 tarihinde
yiiriirliige giren IMK ile IMK tasaris1 taslag yasalasmlst1r248. Anilan kanunun “Dava Sarti
Olarak Arabuluculuk” kenar baslikli 3’{incii maddesine gore; “Kanuna, bireysel veya toplu
is sozlesmesine dayanan is¢i veya isveren alacagi ve tazminat ile ise iade talebiyle agilan
davalarda, arabulucuya bagvurulmus olmasi dava sartidwr.” Bu hiikiimle birlikte bireysel
1 uyusmazliklarina dayanan belirli uyusmazliklarin ¢6ziimiinde arabuluculuk dava sarti

olarak diizenlenmis, yani arabuluculuk miiessesesi zorunlu hale gelmistir.

26 Giizel, s. 1132.
27 Manav, s. 195.
28 Bkz. Resmi Gazete, 25.10.2017, Say1: 30221.
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Dogan Yenisey’e gore, i mahkemelerinin gorev alanina giren konularin miizakere
edilerek sonuglandirilmasimnin miimkiin olmasi, uyusmazliklarin daha kisa siirede ve daha
az masrafla ¢oziilebilecek olmasi, maddi ya da sekli uyusmazliga engel olarak sosyal barisa
katki saglayacak olmasi ve taraflarin sirlarinin korunacagi ve orselenmeden uyusmazlig
sona erdirme imkanina sahip olmalar1 sebebiyle zorunlu arabuluculuk sistemi
getirilmistir249. Bu ve buna benzer pek ¢ok yarari konusunda biz de Dogan Yenisey’in

gorislerine katilmaktayiz.

Asagidaki boliimlerde bireysel is hukukunda zorunlu arabuluculuk kurumunu daha

detayli inceleyecegiz.

2.1.1.7036 Sayih Is Mahkemeleri Kanunu’nda Gérev ve Arabuluculuk ile

Ilgili Diizenlemeler

Arabuluculuk miiessesesinin isveren ve is¢gi arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklara
uygulanmas1 bakimindan biiyiik 6nem arz eden bir diizenleme olarak IMK’nm 12.10.2017
tarihinde yiiriirliige girmesiyle birlikte 5521 sayilhi Is Mahkemeleri Kanunu miilga

olmusturzso. .

Miilga Kanun’un 1. maddesi uyarinca is yargilamasinin, Is Kanunu, Sendikalar ve
Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’ndan dogan uyusmazliklar ile Sosyal Giivenlik Kurumu ile
sigortali olan kisiler arasinda mevcut uyusmazliklar ve diger Kanun’larda is
mahkemelerinin gorevlendirildigi davalardan olusacag: belirtilmistir. 7036 sayili Kanun’un
“Gorev” baslikl 5’inci maddesine gore ise, Is Mahkemelerinin, 5953 sayili Kanun’a tabi
gazeteciler, 854 sayili Kanun’a tabi gemi adamlari, 22/5/2003 tarihli ve 4857 sayili Is
Kanunu’nun veya 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili TBK’nin ikinci kisminin altinct

boliimiinde diizenlenen hizmet sdzlesmelerine tabi is¢iler ile igveren veya isveren vekilleri

9 Bkz. Kiibra Dogan Yenisey, “Is Mahkemeleri Kanunu Tasaris1 Taslaginin Degerlendirilmesi”, s. 169

http://tisk.org.tr/wp-content/uploads/2016/11/is-hukuku-mahkemeleri-kanunutasarisi.pdf.,(E.T.
11.05.2019).

25.10.2017 tarih ve 30221 sayili Resmi Gazete’de yaymlanmustir. (http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/,
ET: 28.01.2019).
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arasinda, is iliskisi nedeniyle soézlesmeden veya kanundan dogan her tiirli hukuk
uyusmazliklarina, idari para cezalarmna itirazlar ile 5510 sayili Kanun’un gegici 4’lincii
maddesi kapsamindaki uyusmazliklar hari¢ olmak tizere Sosyal Gilivenlik Kurumu veya
Tiirkiye Is Kurumu’nun taraf oldugu is ve sosyal giivenlik mevzuatindan kaynaklanan
uyusmazliklara ve diger Kanunlarda gorevli oldugu belirtilen uyusmazliklara iliskin dava
ve islere bakacagi diizenlenmistir. Miilga Kanun’da oldugu gibi yiiriirliikteki 7036 sayili
Kanun’a gore de, davanin agilacagi yerde is mahkemesi bulunmamasi halinde asliye hukuk

mahkemesi is mahkemesi sifatiyla davaya bakacaktir®®.

5521 sayili Kanun déneminde TBK ya tabi iscilerin davalar1 Is Mahkemeleri’nde
goriilmiiyordu. 7036 sayili Kanun TBK ya tabi is¢ileri de kapsama ald.

7036 sayili IMK ile Tiirk Hukukunda meydana gelen en biiyiik degisiklik, isci
veya igveren alacagi ve tazminat ile ise iade talebiyle acilan davalarda arabulucuya bagvuru
kosulunun bir dava sart1 olarak 6ngoriilmesidir. Artik is mahkemelerinin gorevli oldugu

pek ¢ok davada, 6nce arabulucuya bagvurulmasi, dava sartidir.

IMK’nm 3’iincii maddesinin ii¢iincii fikrasinda yer alan diizenlemeye gore;
arabuluculuk, sadece is¢ilik alacaklari ve ise iade davalarinda dava sarti1 olup,“is kazasi
veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi tazminat talepleri, ayrica bunlara
iliskin  tespit, itiraz ve rlicu davalarinda” arabulucuya basvurma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Is kazasi veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi
tazminat talepleri i¢in ihtiyari olarak arabulucuya bagvurulabilir, ancak belirtildigi gibi bu

bir dava sart1 degildir.

IMK ile HUAK’ta da bazi degisiklikler olmustur. Bu degisikliklerden en
onemlilerinden biri ise arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilmasi halinde,

tizerinde anlagilan hususlarda taraflarca dava acilamayacagidir. Bu degisiklikle beraber

1 Salim Yunus Lokmanoglu, “Is Mahkemeleri Kanunu Isiginda Arabuluculuk Kavrami”, Tiirkiye

Adalet Akademisi Dergisi, Y. 9, S. 33, 2018, s. 870.
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arabuluculuk stirecinin hukuka uygun olarak isletilip isletilmedigi, siirecin sonunda
anlagsma halinde anlagma belgesinin varligi, igerigi ve hukuki niteliginin belirlenmesi olasi

hak kayiplarin1 durdurmak igin biiyiik bir 6neme sahip olmustur®?,

Asagidaki kisimlarda
oncelikle arabuluculugun dava sarti olarak diizenlenmesini daha sonra arabuluculuk

faaliyeti sonunda diizenlenen anlagma belgesinin hukuki mahiyetini irdeleyelim.

2.1.2. Bireysel Is Hukuku Uyusmazhklarinda Arabuluculugun Dava Sarti

Olarak Ongoriilmesi

Dava sarti, mahkeme tarafindan herhangi bir davanin, bu davaya neden olan
uyusmazligin konusunun belirlenmesi ile esasi hakkinda incelemeye gecilebilmesi,
sonrasinda da esas hakkinda hiikiim tesis edilebilmesi i¢in varligi aranan yahut bazi
durumlarda da yoklugu zorunlu olan gegerlilik sartlaridir®™?. Hemen belirtmek gerekir ki;
bu dava sartlar1 davanin ikame edilebilmesi i¢in gerekli degildir. Bu sartlar; davanin esasina
girilebilmesi i¢in gerekli olan sartlardir. O halde dava sartlari, “usul hukuku iliskisinin
varlik sartlart degil; mevcut bir usul hukuku iliskisinin gegerlilik sartlari, bir baska ifade

2% Usule iliskin bu kosullarin mevcut

ile, esas hakkinda hiikiim verebilme sartlaridir
olmamast halinde; dava her haliikkdrda acilmis sayilacak fakat dava sartlarinin yerine

getirilmemesi nedeniyle, dava usulden reddolunacaktir.”°

Yukarida da anlatildig1 gibi, dava sartlar1 usul hukukunu ilgilendirmekle beraber,
davanin karara varabilmesi, davada esasa gegilip hiikiim kurulabilmesi i¢in olmazsa olmaz

sartlardandir. Hukukumuzda dava sartlar1 genel olarak HMK’nin 14’{incii maddesinde yer

%2 Asiye Sahin Emir, Biisra Kazmaz Tepe, “Is Uyusmazliklarina iliskin ibra Hiikmii igeren

Arabuluculuk Anlagma Belgesinin Arabuluculuga Elverislilik Bakimindan Degerlendirilmesi”,
Calisma ve Toplum Dergisi, S.3, 2018, s. 1484.

Kuru/Arslan/Yilmaz, $.303. Dava sartina iliskin diger tanimlar igin bkz. Ansay, s. 202 vd.; Kuru,
Dava Sartlari, s. 111; Kuru, Usul, C. 2, s. 1343; AtalVErmenek/Erdogan, s. 324. ﬁstﬁndag, s. 280-
281; ()zekes, Pekcamitez Usul, s. 927; Tanriver, Usul, s. 636; Arslan/Yilmaz/Taspinar Ayvaz, s.
280; Ozekes/Atali, s. 99; Ali Cem Budak / Varol Karaaslan, Medeni Usul Hukuku, Adalet
Yayinlari, Ankara, 2017, s. 151.

Nazh Géren Ulkii, “Sifat”in Bir Dava Sarti Olup Olmadig1 Sorunu”, Marmara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar1 Dergisi, C. 13, S. 3-4, 2007, s. 108

2 Alangoya/Yildirim, s. 210.

253

254

63



almaktadir. HMK’ya gore mahkeme, dava sartlarinin mevcut olup olmadigini, davanin her
asamasinda kendiliginden (re’sen) arastirir. Taraflar da dava sartini her zaman ileri
stirebilirler. Ciinkii dava sartlar1 kamu diizeninden olup, davanin usuliinii ve buna bagh
olarak hiikiim kurulmasini etkiledigi icin davada hangi taraf olduguna bakilmaksizin,
herkes tarafindan ve her zaman dile getirilebilecektir. Yine HMK nin 115’inci maddesinin
2’nci fikrasina gore; “Mahkeme, dava sarti noksanlhigint tespit ederse davanmin usulden
reddine karar verir. Ancak, dava sarti eksikliginin giderilmesi ve eksikligin tamamlanmasi
miimkiin ise bu eksikligin yerine getirilmesi icin kesin siire verir. Verilen kesin siireye
ragmen dava sarti eksikligi giderilememis ise davayr dava sarti yoklugu sebebiyle usulden
reddeder.” Yani hilkkme gore, mahkeme eger davada usuli eksiklik olan dava sartinin
yoklugunu tespit ederse davayr hemen reddetmez, Once taraflara bu dava sartinin
tamamlanmasi i¢in kesin siire verir. Taraflar eger siiresinde bu dava sartin1 tamamlayamaz
iseler davayr usulden reddeder. Baslangi¢ta noksan olan dava sart1 hiikiim kurmadan 6nce
yerine getirilmis ise arttk mahkeme davayr usulden reddedemeyecek, esasina girip karar

verecektir.

Bununla birlikte, IMK’da dava sart: olarak arabuluculugun diizenlendigi hiikiimde
HMK’ya gore kismen farklilik getirmistir. IMK’nin 3’iincii maddesinin 12’nci fikrasina
gore davaci, arabuluculuk faaliyeti sonucunda anlasma saglanamamasi nedeniyle son
arabuluculuk oturumundaki anlagamama tutanagmin aslini veya arabulucu tarafindan
onaylanmig bir Ornegini mahkemeye sunmak zorundadir. Bu yiikiimliligi yerine
getirmeden dava actig1 takdirde, mahkeme davaciya son oturum tutanagini getirmesi i¢in
bir haftalik kesin silire verecektir. Yani arabulucuya tekrar basvurmasi i¢in veya usuli
eksikligin tamamlanip davanin devam etmesi i¢in degil, eksik evrakin tamamlanmasi igin
kesin siire verilecek, arabulucuya basvurulmamis olmasi halinde dava sarti yoklugundan
otiirii dava usulden reddedilecektir. Ancak arabuluculuk yoluna bagvurulmamis olmasi, bu
kapsamda degerlendirilmemelidir. Zira arabuluculuk kurumunun getirilis amaci goéz oniinde

bulunduruldugunda, uyusmazliklarin mahkeme disinda c¢oziilmesinin saglanmast bu
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nedenle de mahkemeye bagvuran taraflara verilecek kesin siire igerisinde bu yolu
tilketmelerini istemek kurumun getirilis amaciyla bagdasmayacakter%. Dava sartinin bir
usul islemi olmas1 ve “usul esasa mukaddemdir” evrensel ilkesini diistindiigiimiizde, usul
konusundaki eksikligin kamu diizenine iliskin bir eksiklik oldugunu, bu nedenle ilk derece
mahkemesinde esasa girilmeden c¢oziilmesi gerektigini hatirlamakta yarar vardir. Bu
nedenle mahkeme veya taraflar herhangi bir nedenle davanin ilerleyen asamalarinda fark
etseler dahi, s6z konusu eksiklik her zaman ileri siiriilebilir. Hatta ilk derece mahkemesinde

bu eksiklik istinaf asamasinda da mutlak bozma sebebi olacaktir.

HMK’da usuli eksiklik eger tamamlanabilir bir eksiklik ise, hadkime dogrudan
davayr red yetkisi taninmamis; eksikligin tamamlanmasi igin taraflara siire verilmesi
ongoriilmiistiir. Is mahkemeleri agisindan durum biraz farklidir. Bu konuda doktrindeki bir
goriise gore, zorunlu arabuluculuga tabi is uyusmazliklarinda dava sart1 noksanligini tespit
eden mahkemenin davay1 usulden reddetmesi ve noksanligi gidermesi i¢in davaciya siire

vermesi gerekir®’.

Fakat Oguz’a gore; Kanun burada sadece HMK’nin 115’inci
maddesinin 2’nci fikrasinin ilk climlesine atif yapmakta, maddenin ikinci climlesine bir
atifta bulunmamaktadir®®. Kisacasi dava sartinmn kamu diizeninden oldugunu ve her zaman
taraflarca da ileri siiriilebileceginden bahsetmektedir. Ikinci fikrada ise hakimin usuli
eksiklik giderilmesi i¢in siire verilebileceginden bahsetmekte ise de IMK mevzuatinda
yapilan degisikliklerle hakimin burada eksikligin giderilmesi yani arabulucuya
basvurulmasi i¢in siire vermesi miimkiin goziikkmemektedir. Burada taraflar sadece verilen

sire icerisinde daha Once yapilan arabuluculuk faaliyetine iliskin evraklar

getirebileceklerdir.

Arabulucuya bagvurulmasina ragmen, arabuluculuk tutanaginda taraflar arasindaki

ihtilafli hususlarin tek tek belirlenmemesi ya da arabulucuya bazi alacak kalemlerinin

256 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 67.

7 Serkan Odaman/Eda Karacép, “Is Mahkemeleri Kanunu Tasari Taslaginda Ongériilen Zorunlu
Arabuluculuk Miiessesesi”, Sicil Is Hukuku Dergisi, S. 35, 2016, s. 61.

258 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 110.

65



bildirilmemesi halinde ise Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin 2019/510 E., 2019/3277 K. sayili
kararinda bu konuya genel olarak deginmistir. Kararda 6zet olarak 02.08.2018 tarihi milat
olarak kabul edilmis ve bunun nedeni olarak arabuluculuk formlarinin bu tarihten sonra
baslamasi belirtilmistir. S6z konusu tarih itibari ile taraflar arabulucuya basvururken
basvuru formunda gerekli isaretlemeleri yapmali ve arabulucu da son karar tutanaginda
taraflarin bu basvuru formunu da dikkate alarak kalem kalem hangi alacaklarda taraflarin
anlasamadigin1 belirtmelidir denilmistir. Bu tarihten 6nce form olmadigi igin, eger
arabulucu kalem kalem anlagilamayan hususlar1 belirtmisse taraflar anlasilamayan
hususlarda dava acabilmeli; eger genel olarak “anlagilamadi” denilmis ise tiim alacaklar
kalemlerinde tekrardan arabulucuya gidilmeden dava agilabilmesi gerektigi ifade edilmistir.
Bu goriise katilmaktayiz, keza dava sart1 olarak arabuluculugun agir kosullara baglanmasi
ve ayni sebepten kaynakli birden fazla kez arabulucuya basvurma gerekliligine dair
uygulama, igse iade davalarinda hak diisiiriicii siire ile ilgili problemlerin yasanmasina,
tazminat ve alacaklar yoniinden de alacagin kismen zamanagimina ugramasi gibi bir

duruma neden olabilecektir®®®,

Kanaatimizce, arabuluculugun dava sart1 olarak diizenlenmesine iliskin tartigma
bir yana, arabulucuya basvurulmadan agilan davanin dogrudan reddine karar verilmesi
hatali bir yaklasim olmustur. Taraflar bu dava sartim1 her zaman yerine getirebilirler.
Burada hakime davayr miizekkere yazarak arabuluculuk biirosuna yonlendirme ya da
davanin bir hafta igerisinde taraflarca arabuluculuk biirosuna gotiiriilmesi seklinde bir
diizenleme olmas1 daha dogru olurdu. Aksi takdirde her zaman tamamlanmasi1 miimkiin
olan bu dava sartina ragmen taraflarin dava agma hakki engellenmis olacaktir. Bu nedenle

bu konuda kanuni bir diizenleme yapilmasinin gerektigi kanaatindeyiz.

29 Is Mahkemeleri Kanunu’ndaki arabuluculugun dava sarti olmasi ve zorunlu olmasini nedeniyle

elestiriler igin bkz. Ozekes/Atah, Teblig Metni; Namli, s. 156 vd.; Alpagut, s. 214.
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Dava sartlar1 genel olarak, taraflara, mahkemeye ve dava konusuna iliskin dava
sartlar1 olmak {izere ii¢lii bir ayrima tabi tutulmaktadir®®. HMK’da yer alan diger dava
sartlarinda®®’  davanin yargl organinda goriilebilmesi i¢in mutlak usuli zorunluluklar
bulunmaktadir ve yargilamanin hukuken ve fiilen yapilmasina engel olusturan durumlar

262

mevceuttur®>, HMK’nin 114’{incii maddesindeki ayrim da bunu yansitmaktadir. Ozekes’e

gore; arabulucuya basvuru zorunlulugu teknik ve gercek anlamda bir dava sart1 degildir ve

saydigimiz tiglii ayrimdan herhangi birisine dahil olmamaktadir®®

. Arabulucuya basvuru ne
mahkemeye ne taraflara ne de dava konusuna iliskin bir meseledir. Arabulucuya basvuru
zorunlulugu bu ayrim igerisinde bir dava sart1 olarak degerlendirilemeyecek fakat zorlama

ile bir gruba dahil edilmis olacaktir.

Zorunlu arabuluculukta, uyusmazligin mahkeme 6niinde goriilmesi igin taraflarca
fiilen bir engel yoktur, ancak yasa koyucu tarafindan getirilmis bir sinirlama mevcuttur.
Yani artik usul hukuku agisindan da bu durum tartismaya agilacaktir. Soyle ki; 6nceden var
olan sartlar, davanin hukuken veya fiilen yiiriitilmesine muhakkak engel olmaktayken,
taraflarin arabulucuya bagvurmadan davanin yiirlimesine fiilen bir engel mevcut degildir;
fakat 7036 sayili Kanun’daki diizenlemeler ile hukuki bir engel olmugstur. Kisacasi

arabulucuya bagvuru, taraflarin durumundan kaynaklanmamakta, yasal diizenlenme

260 Kuru/Arslan/Yilmaz, s.260 vd.; Pekcamtez/Atalay/Ozekes, Medeni Usul Hukuku, s. 262.
261 HMK m. 114’e gore dava sartlart sunlardir:
a) Tiirk mahkemelerinin yargi hakkinin bulunmast.
b) Yarg1 yolunun caiz olmasi.
¢) Mahkemenin gorevli olmasi.
¢) Yetkinin kesin oldugu hallerde, mahkemenin yetkili bulunmast.
d) Taraflarin, taraf ve dava ehliyetine sahip olmalari; kanuni temsilin s6z konusu oldugu hallerde,
temsilcinin gerekli nitelige sahip bulunmasi.
e) Dava takip yetkisine sahip olunmasi.
f) Vekil araciligiyla takip edilen davalarda, vekilin davaya vekalet ehliyetine sahip olmasi ve usuliine
uygun diizenlenmis bir vekaletnamesinin bulunmasi.
g) Davacinin yatirmasi gereken gider avansinin yatirilmis olmasi.
&) Teminat gosterilmesine iliskin kararin gereginin yerine getirilmesi.
h) Davacinin, dava agmakta hukuki yararinin bulunmasi.
1) Ayn1 davanin, daha dnceden agilmis ve hélen goriilmekte olmamasi.
i) Ayn1 davanin, daha dnceden kesin hitkkme baglanmamis olmasi.
%2 Bilge, s. 173; Ansay, s. 108; Bozkurt, s. 84.
263 (Ozekes, Arabuluculuk, s. 150.
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nedeniyle davanin goriilmesine engel olmaktadir. Her ne kadar teorik olarak usul hukuku
ilkeleri geregince dava sartt olmadigi tartisilsa da, yasa koyucu tarafindan getirilen
diizenleme ve bu diizenlemenin Anayasa Mahkemesi Oniine getirilmesine ragmen iptal

edilmemesi sonucu artik bu tartigmanin pratikte bir anlam ve 6nemi yoktur.

Yine Ozekes’e gore; arabulucuya basvuru zorunlulugu dava sartindan daha cok

sinirli diizenlemeler igeren ilk itiraz kurumuna benzemektedir?

. Arabuluculugun 6ziinde
alternatif yargi olmasi ve asil olanin devlet yargisi olmasi karsisinda ancak taraflar itiraz
olarak mahkeme oniinde bu durumu ileri siirebilmeli ve mahkeme kendiliginden dikkate
alamamalidir. Bu goriise katilmaktayiz ve arabuluculuk zorunlu olacaksa dahi, arabulucuya
bagvurunun dava sart1 yerine ilk itiraz olarak diizenlenmesi gerektigi kanaatindeyiz. Ayrica
ilk itiraz sonucu da, davaciya arabuluculuk biirosuna basvurmasi igin siire taninmali ve
boylece arabulucuya basvurma iradesi taraflarda kalmis olmalidir. Bunun benzeri,
hukukumuzda yer alan tahkim ilk itirazidir. Tahkimde tamamen taraf iradelerine dayali,
devlet yargis1 disinda, alternatif yargt olusturulmaktadir. Tahkime bakacak hakem sayisi,
tahkimde uygulanacak hukuk kurali, uygulanacak dil ve yetkili olan yer gibi pek ¢ok unsur
taraf iradeleri ile belirlenebilmektedir. Tahkimde bu saydigimiz ve bunun disinda
yargilamadaki usule iliskin hemen her konu, daha ayrintili diizenlenmesine ragmen dava
sarti kabul edilmemis, ilk itiraz olarak kabul edilmistir. Arabuluculuk tahkim gibi bir
yargilama degilken ve daha serbest bir yol iken dava sarti olarak kabulii ¢eligkilidir.
Tahkimde ilk itiraz ileri siiriilmedigi takdirde asil yetkili olan devlet uyusmazligi
cozecektir®®. (HMK m.116/1-b) Arabuluculukta ise dava sarti oldugu i¢in taraflar devlet
yargisi Oniine gelmis olsa ve davali yargilamayir kabul etse dahi, mahkeme davaya

bakmayacak, usulden davay reddedecektir. 2%

%4 Ozekes, Arabuluculuk, s. 151.
25 Ogzekes, s. 151.
266 Kuru, Dava Sartlari, s. 111; Kuru, Usul, C. 11, s. 1344; Arslan/Yilmaz/Taspmar Ayvaz, s. 280.
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2.1.2.1. Dava Sart1 Olarak Arabuluculugun Hak Arama Ozgiirliigiine Aykiri
Olup Olmadigr Sorunu

Getirilen diizenleme ile beraber iscinin yahut isverenin dava agip a¢gmama
konusundaki 6zgiirliigiiniin elinden alindig1 ve taraflarin arabuluculuk siirecine bagvurmak
zorunda olduklar1 savunulabilecegi gibi, Kanun’da diizenlenis sekline gore zorunlu
arabuluculugun, iscinin ya da igverenin elinden dava hakkinin alinmasi anlamina gelmedigi
zira arabuluculuk asamasinda anlasilamamasi durumunda dava yolunun agik oldugu

savunulabilecektir?®’.

Yukarida da degindigimiz iizere tamami goniillilik iizerine kurulu olan bu
yontemlerin ve bu yontemler igerisinde yer alan arabuluculugun da yaptirimlar dngorerek
taraflar1 bu yola basvurmaya zorlamasi, hak arama Ozgiirliigline miidahale olarak

algllanabilecektir268.

Ogretide, “uyusmaziiklarin alternatif ¢oziim yontemlerinin adli yargiyi sadece
tamamlayabilecegi fakat onun yerini alamayacagi, dava oncesinde taraflari, zorunlu
uzlasma usuliine basvurmaya davet etmenin bireyi kanun koyucu tarafindan zor kullanarak
uzlasmak zorunda birakmak anlamina gelecegi, adli yargimin yerini almasinin séz konusu

ey, 2
olamayacag goriisii” savunulmustur %

Kanun’un genel gerekgesinde ise arabulucuya basvurmanin bir dava sart1 olarak
ongoriilmesinin hak arama hiirriyetini ihlal etmedigi 6zellikle vurgulanmistir. Gerekgede;
“...ongoriilen uyusmazhklar bakimindan, taraflarin dava a¢madan dnce arabulucuya
basvurmasi zorunlu olup taraflarin serbest iradeleriyle yiiriitiilen arabuluculuk
gortismelerinde anlasma zorunlulugu bulunmamaktadir. Arabulucuda anlasilamamasi
halinde taraflarin mahkeme huzurunda haklarini aramalar: miimkiindiir. Bu sebeple

arabulucuya basvurulmus olmasinin bir dava sarti olarak ongoriilmesi, Anayasanin 36 nci

267 Mutlay, 15 Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, $.68; Naml, s.158; Manav, s.207.
268 Tanriver, $.154.
29 Yildirim, 5.358; Ayrica genis degerlendirme igin bkz: Karacabey, $.469 vd.
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maddesinde diizenlenen hak arama hiirriyetinin ihlali anlamina gelmemektedir...” seklinde
ifade edilerek zorunlu arabuluculugun hak arama hiirriyetinin ihlal edilmedigi
savunulmustur. Mutlay’a gore ise bu diizenlemeler Anayasa’ya aykiriligi bertaraf

etmeyecektir?”.

Anayasa Mahkemesi’nin 05.01.2014 tarih, 2012/94 E. ve 2013/89 K. sayil1 karar1
HUAK’taki diizenlemelerin Anayasaya aykirilik iddialarin1 giliclendirse de Anayasa
Mahkemesi’nin 11.07.2018 tarih, 2017/178 E. ve 2018/82 K. sayili kararma gore

diizenlemeler hak arama hiirriyetini ihlal etmemektedir®’.

2014 tarihli AYM kararina gore;

“taraflarin, arabulucuya basvurmak, siireci devam ettirmek, sonu¢landirmak veya
bu siiregten vazge¢mek konusunda serbest olduklar: acikc¢a ifade edilmistir. Bir baska
ifadeyle, taraflar arasinda arabuluculuk yéntemine basvurulmus olmasi, Devletin
vargilama yetkisini bertaraf edemez. Arabuluculukta iradilik ilkesi geregince yargiya ve
diger ¢oziim yollarina basvuru yolu her zaman ac¢ik bulunmaktadir. Dolayisiyla, kuralin,
Anayasa'min 9. ve 36. maddelerine aykiri bir yonii yoktur”272. Gorildugi lizere, AYM,
HUAK’taki diizenlemenin, arabuluculuk yontemine basvuru konusunda serbest olduklari
gerekcesiyle aykirilik teskil etmedigini ifade etmis fakat IMK ile bu durum gegerliligini
yitirmistir®”.

AYM’nin 11.07.2018 tarih, 2017/178 E. ve 2018/82 K. sayil1 kararina gore ise
arabulucuya bagvurulmus olmasinin dava sarti olarak diizenlenmesi Anayasa’ya aykiri

degildir. Mahkemeye gore,

210 Mutlay, 15 Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, $.69.

2 AYM’nin, 2017/178 E., 2018/82 K., ve 11.07.2018 tarihli karari www.lexpera.com (06.05.2019).

22 AYM’nin, 2012/94E., 2013/89K., 25.01.2014 tarihli karar1 www.lexpera.com (06.05.2019).

an “Hi¢ kimsenin kanunen tabi oldugu mahkemeden bagka bir mercii dniine ¢ikarilamayacag: seklindeki
AY m.35’teki diizenleme Anayasa’ya aykirilik iddialarinin gerekgesini olusturacaktir.” Daha kapsamli
bilgi i¢in bkz: Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s.70.
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“Is hukuku alamndaki uyusmazliklarin olabildigince hizli bir sekilde, taraflarca
miizakere edilmek suretiyle anlasma saglanarak ¢oziimii hem is¢i hem de igveren lehine is
iliskilerinin devamini saglayabilecegi gibi verimliligin artmasina, c¢alisma barisinin
korunmasina ve iilke ekonomisinin olumlu yonde etkilenmesine de katki saglayabilir. Iy
uyusmazliklarinin toplum hayatindaki etkileri dikkate alindiginda uyusmazligin taraflarin
iradesine dayali dostane yollarla ¢oziimii toplumsal barisin ve diizenin saglanmasi ile kamu
diizeninin korunmasi bakimindan olduk¢a onemlidir. Esasen 7036 sayili Kanun’'un genel
gerekgesinde de belirtildigi iizere ig¢i ve igveren arasindaki uyusmazligin yapist taraflarin

. . 9 ST 274
konuyu miizakere ederek ¢ozmelerine elveriglidir ™"

S6z konusu kararda, arabuluculuk kurumunun is uyusmazliklarinin niteligine ve

yapisina aykir1 diismedigi ifade edilmistir.

Kararin devaminda arabuluculuk kurumunun yargiyr hizlandirma etkisi ile ilgili
olarak, uyusmaziigin daha kisa siirede, daha az masrafla ve her iki tarafin tatmini
saglanarak yargiya tasinmadan ¢oziimlenmesi, taraflarin uzun siirebilecek yargilama
stiregleri ile yipranmasini engelleyebilecegi gibi mahkemelerin is yiikiinii azaltarak yargi

teskilatinin daha etkin ve verimli ¢alismasina da hizmet edebilecegi ifade edilmistir.

Hak arama hiirriyetine iliskin olarak; “Arabuluculuga bagvuru zorunlulugunun,
kisilerin hak aramalarint imkansiz hdle getiren veya asirt derecede zorlastiran etkisiz ve
sonugsuz bir siirece neden olmadik¢a hak arama hiirriyetinin  oziine dokundugu
soylenemez. Dava sarti olmanin bir sonucu olarak arabuluculuga basvuru bir zorunluluk
arz etmekte ise de bu zorunluluk yalmizca arabuluculuga basvuru ile sumrli olup
arabuluculuk siirecinin isleyisi ve sonucu iizerinde taraf iradelerinin egemen oldugu
aciktir. Taraflar istedikleri zaman siireci sonlandirabilecekleri gibi, siire¢ sonunda
anlasmaya varyp varmamak konusunda da tercih hakkina sahiptirler. Anlasmaya

vartlamamasi hdlinde ise wyusmazligin ¢oziimii igin yargt yoluna bagvurulmast

24 AYM’nm , 2017/178 E., 2018/82 K., ve 11.07.2018 tarihli karari, www.lexpera.com (E.T.
05.05.2019).
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miimkiindiir. Bu bakimdan Kanun’un arabuluculuk siireci ve sonucu ydniinden taraf

iradelerini esas aldig1 goriilmektedir. ” goriisline yer verilmistir.

Kararda siireler konusunda ise; arabuluculuga basvuru zorunlulugunun, kisilerin
hak aramalarint imkansiz hdle getiren veya asiri derecede zorlastiran etkisiz ve sonug¢suz
bir siirece neden olmadik¢a hak arama hiirriyetinin éziine dokundugu soylenemez. Dava
sarti olmamn bir sonucu olarak arabuluculuga basvuru bir zorunluluk arz etmekte ise de
bu zorunluluk yalnizca arabuluculuga bagvuru ile simirlt olup arabuluculuk siirecinin
isleyisi ve sonucu iizerinde taraf iradelerinin egemen oldugu aciktir. Taraflar istedikleri
zaman streci sonlandirabilecekleri gibi, siire¢ sonunda anlasmaya varyp varmamak
konusunda da tercih hakkina sahiptirler. Anlasmaya varilamamasi halinde ise
uyusmazhigin ¢oziimii i¢in yargt yoluna basvurulmasi miimkiindiir. Bu bakimdan Kanun’un
arabuluculuk siireci ve sonucu yoniinden taraf iradelerini esas aldig1 goriilmektedir.”
denilerek itiraz konusu maddenin hakkin 6ziinii zedelemedigi ve getirilen sinirlamanin

ulasilmak istenen amag i¢in elverigli ve gerekli oldugu gerekgesi ile kuralda olgiiliilitk

ilkesine de aykirilik bulunmadig1 kanaatine varilmistir.

Acikcast AYM bu gerekge ile kanunun gerekgesini tekrar etmis goziikmektedir.
Kararda konuyla ilgili ne lehte ne aleyhte hicbir kaynaga, literatiire ve tartismaya yer
verilmemis/verilememis olmas1 gézden kagmamaktadir. Ayrica, AYM’nin, 6325 sayili
HUAK ’la ilgili daha 6nce kendisinin verdigi kararinda (ve yargi, dava hakkiyla ilgili olan
diger kararlarinda) belirttigi hususlar1 dahi tartismamis olmast ciddi bir eksikliktir.
AYM'in verdigi karar, kendisinin Onceki kararlariyla uyumsuzdur ve bu celiski
giderilmeden bir karar verildigi goriilmektedir. Oysa bu tiir kararlarda, daha 6nce benzer
konularda verilen kararlar da dikkate alinarak bir karsilastirma yapilmali ve neden ayni
yonde karar verilmedigi ikna edici gerekgeleriyle ac¢iklanmalidir. Kararin gerekgesi

yukarida belirtilen hususlar dikkate alindiginda akademik yonden zayiftir. Bir gerekgede,
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ozellikle de AYM gibi bir yargi organinin gerekgelerinde olmasi gerektigi gibi, yer almasi

gereken unsurlardan yoksun ve tartismalara cevap verecek yetkinlikte degildir275.

HUAK!'"n genel gerekcesine gore,

"Adalete erisim, Anayasamizin 36 nci ve Avrupa Insan Haklari Sozlesmesinin 6
nct maddesinde giivence altina alinan temel bir haktir. Alternatif uyusmaziik
coziimleri ile taraflar uzlastirma siirecine dahil olmakta ve kendi iradeleriyle
anlasarak sonuca ulagmaktadirlar. Alternatif uyusmazlhik ¢oziimii bu yoniiyle,
Devletin, yargi yetkisi disinda uyusmazliklarin ¢oziimii konusunda kigilere
sundugu bir imkandir".

Madde metninde ifade edildigi gibi adalete erisim hakki uluslararasi sdzlesmeler
ve anayasal diizenlemeler ile giivence altina alinmistir. IMK ile bireysel veya toplu is
sOzlesmesine dayanan is¢i alacag ile ise iade talebiyle agilacak davalarda, dava agilmadan
once arabuluculuga basvurunun zorunlu sayilmasi, bireylerin uluslararasi sozlesmeler ve
anayasal diizenlemeler ile giivence altina alinan adalete erisim haklarin1 engellemese de

erteleyecek niteliktedir?"®

. Ciinkii dava agan tarafin acmis oldugu dava, dava sarti
noksanligindan dolay1 usulden reddedilecektir. Boyle bir durum, basta arabuluculuk olmak
tizere alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri i¢in beklenen, zamandan ve dava

masraflarindan tasarruf edilmesi esast ile de zitlik gostermektedir.

Yine doktrinde dava sart1 olarak 6ngoriilen arabuluculuk prosediirii bakimindan,
taraflardan birinin digerine gore ekonomik, hukuki, sosyal konum bakimindan daha giiclii
olmasi halinde zayif tarafin belirgin bir dezavantaja sahip olmasinin miimkiin olmasinin ve
esit giic ve kaynaklara sahip olmayan taraflarin arabuluculuk siireci sonunda anlagmaya

varabilmesi icin, fedakarlikta bulunmasi gerekecek olan taraf pek ¢ok durumda isci

25 Yargitay 13. HD. E. 2432/2924K. T. 26.3.1992 www.kazanci.com (E.T 11.05.2019) kararinda da
gectigi lizere: “adalet bir olup bittiye getirilmemeli, davalarin siiratle ve ekonomik yollarla ¢abuk biti-
rilmesi kurali yaninda da davada esas olan adaletin gergege uygun saglanmast amaci higbir zaman
ihmal ve goz ard1 edilmemeli, adaletin sekil hukukuna tercih edilmesi {istiin goriilmemelidir”

216 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 111.
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olmasinin, zorunlu arabuluculuk yonteminin dezavantaji oldugu belirtilmistir®’’. Is

hukukundan kaynaklanan uyusmazliklarda arabuluculugun dezavantajlari konusunda

Ogretide de sik¢a tartismalar yaganmaktadir.

Odaman;

“Is hukukunun dogus dinamigi, sosyal devlet ve giicsiiziin korunmast ihtiyaci,
buna baglh olarak is mevzuatindaki hiikiimlerin emredici niteligi hemen hemen tiim
genel kitaplarda ve konuya iliskin diger incelemelerde belirtilmistir. Inceledigimiz
veya rastladigimiz hi¢bir eserde de is hukukunun emredici yapisinin aksini iddia
eden bir goriise rastlanilmamigtir. Bununla birlikte su kadarini belirtelim ki; is
hukukunda sozlesme serbestisi diger 6zel hukuk alanlarindan daha dardir. Nitekim
isci ve igverenin diger ozel hukuk sézlesmesi taraflari gibi esit durumda

olmadiklar: kabul edilir.”

seklinde belirterek taraflarin esit durumda olmadiklarini ifade etmistir®’®. Bizim de

katildigimiz goriis taraflarin esit olmadiklart yoniindedir.

Sanayi devrimiyle beraber ortaya ¢ikan agir ¢alisma kosullarinin neticesinde 6zel

hukuk sozlesmelerindeki taraflar arasindaki esitlik prensibi terkedilmeye baslanmis ve

Ogretide de; “sozlesme serbestisinin sinirlanmasi ilkesi iizerine sekillenen is hukukunda

emrediciligin tarihgesi, bir anlamda is hukukunun tarihgesidir.” denilmektedir®”®. Yine

bununla beraber i hukukunun diger alanlarda olmayan bir 6zelligi de delillerin

¢ogunlugunun igverenin elinde olmasidir.

Arabuluculuk ve diger alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri taraflar arasinda

esitlik varsayimina dayan1r280. Bu varsayim da is hukukuna yabancidir. Yine ayni sekilde

Dogan Yenisey’e gore, is sOzlesmesinin sona ermesiyle beraber arabuluculuk siirecinde

277

278
279
280

Sedat Kaya, “7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunu Cergevesinde Bireysel Is Uyusmazliklarinda
Zorunlu Arabuluculuk”, Erzincan Binali Yildirim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 22, S. 1-2,
s. 232.

Odaman s. 1753 vd.

Giizel, s. 1136 vd.

Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk s. 178.
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tabiiyet iligskisinden kaynaklanan zayiflig1 ortadan kaldirsa da ekonomik zayiflik varligim

devam ettirmektedir?®.

Oguz’a gore; “is uyusmazliklarinda dava yiikiinii azaltmak noktasinda mutlaka bir
coziim arayisina gidilmesi gerekiyorsa, boyle bir norm getirmek yerine, dava agildiktan
sonra taraflarin arabulucuya basvurmalart konusunda bir on sartin getirilmesi” daha
uygun bir ¢oziim olarak goriinmektedir. Bu sekilde davanin agilmasi ile beraber ortaya
cikan maddi hukuka iligkin sonuglarin korunmasi kolaylasacaktir. Ayrica hem masraf hem
de zaman tasarrufu da saglanabilecek‘[irzgz. Aslinda 6n inceleme asamasinda hakimin
taraflar1  arabuluculuga tesvik etmesiyle beraber kanunun amagcladigi sekilde
yararlanilabilirse daha olumlu sonuglar alinabilecektir. Bu noktada doktrinde de tartigildigi
tizere, "zorunlu arabuluculuk, arabuluculugun ruhuna aykir1 midir?” sorusunun da
cevaplandirilmas1 gerekecektir. Namli’ya gore; “miizakerelere girismeye goniillii veya
istekli olmayan tarafi bu ydnteme bagvurmaya zorlamak, arabuluculugun ruhu ile
bagdasmamaktadir, onun yerine uyusmazligin taraflarini arabuluculuga basvurmalari icin

283

ozendirici onlemlerin alinmasi” gerekmektedir®”. Bizim de katildigimiz bu goriis oldukga

isabetlidir.

Alman Federal Anayasa Mahkemesi'nin 14.02.2007 tarihli kararinda; “zorunlu
arabuluculuga iliskin diizenlemenin anayasaya uygunluguna ve devlet yargisina nazaran

oncelik verilmeye deger oldugu” belirtilmistir’™®. Bu konuda AYM’nin 2012/94 E.,

281 Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk, s. 178.

282 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 111.

283 Mert Namh, “Is Mahkemeleri Kanunu Tasaris1 Taslagi ile Getirilen Zorunlu Arabuluculuk
Kurumunun Medeni Usul Hukuku Bakimindan Degerlendirilmesi”, i Mahkemeleri Kanunu Tasarisi
Taslagimin Degerlendirilmesi, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40. Yil Uluslararasi
Toplantisi, 14 May1s 2016, istanbul, 2016, s. 156.

“Alman Federal Anayasa Mahkemesi'nin 14.02.2007 tarihli kararmma gore; kanun koyucu ¢ekismeli
yargilama ongormek zorunda degildir. Uyusmazhigin ¢oziimiinii hizlandirmak, hukuk barisin
desteklemek veya devlet mahkemelerini rahatlatmak i¢in kanun koyucu, ihtilafin uzlasmayla
¢oziilmesini tesvik de edebilir. Ancak tamamlayici olarak deviet mahkemelerinden karar elde edilmesi
yolu a¢ik kalmalidir. Bagtan ihtilafli bir meselenin uzlasma yoluyla ¢oziilmesi, esas itibariyle bir hukuk
devletinde de mahkeme kararina gore oncelik verilmeye degerdir. Zorunlu arabuluculugun sisteme
dahil edilmesi, anayasal acidan tereddiitsiiz bir sekilde medeni yargumn is yiikiiniin azaltilmasin
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2013/89 K., 10.7.2013 tarih sayili kararinda da benzer sekilde, alternatif uyusmazlik ¢dziim
yollarinin yarginin alternatifi olmadig1 ya da yarginin yerine ikame edilmeye ¢alisilan veya
onunla rekabet igerisinde bulunan bir siiregler biitiinii olmadigi degerlendirilmistirzss. S6z
konusu kararlar incelendiginde, “arabuluculugun yarg: yerine ge¢cmedigi veya yargi gibi
hareket etmedigi siirece”, arabuluculugun iradi olma ilkesine aykir1 bir durum

olusmayacaginin ifade edildigi goriilmektedir.

En nihayetinde, iletisim kopuklugunun yasandigi ve uzlasma kiiltiiriiniin yeterince
olugsmadigir toplumlarda, yargilamaya alternatif yontemlerin gelismesi uzun zaman
alabilmektedir®®. Taraflar arabuluculuk gériismesine geldiginde, taraflardan biri anlasma
konusunda isteksizse bu yontem beklenen etkiyi doguramayacaktir. Ulkemizde de anlasma
kiiltiiri yeterince gelismemis oldugundan, arabuluculugun zorunlu olarak Ongoriildiigii

haller disindaki uyusmazliklarda genellikle yargilama yontemi tercih edilmektedir®®’.

Kanaatimizce de taraflarin esit olmadig1 ve s6zlesme serbestisinin uygulanmadigi
bir alan olan is hukukunda, her ne kadar tabiiyeti sona erse de mali yonden bagimlilig
devam eden, asgari veya asgari licretin biraz iistii {icret alan is¢inin, giiclii konumda olan
igveren ile zorunlu arabuluculuk ¢atisi altinda bir araya getirilerek anlagsmaya zorlanmasi

hak arama hiirriyetine engel teskil edecek durumdadir. Bu konuda AYM’nin 2018 tarihli

hedeflemektedir. Bunun étesinde uyusmaziliklar, anlasma saglanmast yoluyla daha hizli ve daha ucuz
bir sekilde c¢oziimlenmekte ve yargisal usulle elde edilemeyen daimi hukuk barisina katk
saglanmaktadr.” (Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 113). Bu konuda daha detayl bilgi i¢in
bkz: Evrim Erisir, “Arabuluculuk Miiessesesinin Anayasa'ya Uygunluguna ve Devlet Yargisina
Nazaran Oncelik Verilmeye Deger Olduguna iliskin 14.2.2007 Tarihli Alman Federal Mahkemesi
Karar1”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. 11, Ozel S. 2009, s. 225-236.

"Esasen, doktrinde de alternatif uyusmazhk ¢oziim yollarimin yargimin alternatifi olan ve dolayisiyla
yargisal sistemin yerine ikame edilmeye ¢alisilan veya onunla rekabet i¢inde bulunan bir siiregler
biitiinii olmadigi, tam tersine uyusmazliklarin ¢éziimii i¢in dngoriilen yontemlere ilave edilmis
tamamlayict yontemler toplulugu oldugu hususunda tam bir mutabakat bulundugu anlasiimaktadir.
Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarimin basarili olabilmesinin on kosulu da bu yollarin yargi yoluyla
yarismamast ve yarginin yerine ikame edilmemeye ¢alisiimasidir.” (AYM’nin 2012/94 E., 2013/89 K.,
10.7.2013 tarihli karart www.lexpera.com (06.05.2019).

286 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 26.

281 Ercan Giiven / Ufuk Aydin, Bireysel Is Hukuku, 5. Bask1, Nisan Kitabevi, Eskisehir, 2017, s. 183.
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kararinda belirtmis oldugu taraflarin esit konumda oldugu ve uzman arabulucunun bu

esitligi gézetmesi ile dengenin kurulacaga goriisiine katilmamaktayiz.

2.1.2.2. Mecburi Dava Arkadash@inin Bulunmasi Halinde Dava Sarti Olarak
Arabuluculuk

Kuru’ya gore; “birden fazla kisinin birlikte dava agmasi” ya da “birden fazla kisiye

288

dava acilmasi”, dava arkadasliginin sonucudur Davaci tarafta yer alan dava

arkadashigina “aktif dava arkadashig1”, davali tarafta yer alana ise “pasif dava arkadaslig1”

289 290

denilmektedir®™. Dava arkadaslhiginin “mecburi” ya da “ihtiyari” olmas1 da miimkiindiir=".

Is yargilamasinda dava arkadashigi genel olarak “mecburi”’dir. Ornegin; is¢inin
calistig1 yerde isveren adi ortaklik seklinde ise mecburi dava arkadasligindan bahsedilir®".
Eger isyerinde adi ortaklik seklinde bir ortaklik var ise igverenlerin tamami beraber is¢iye
kars1 dava agmali ya da isci isverenlerin tamamina karst dava a(;mahdlrzgz. Ortaklarin
tamami, mecburi dava arkadasi konumundadir. “Adi ortaklik” durumunda “ortaklar” dan
birisi veya bir kismi tarafindan isciye karsi tek basmna dava agildigi durumda davanin
dogrudan reddedilmemesi, diger ortaklarin davaya katilmasmin ya da muvafakat

vermesinin saglanmasi gerekmektedir293.

Alangoya, mecburi dava arkadasliginin s6z konusu oldugu hallerde birlikte davaci
veya davali olma zorunlulugunun bir dava sarti olan dava takip yetkisi oldugunu
belirtmektedir®*. Degerlendirmesine uygun olarak yazar mecburi dava arkadaslarindan

birinin yahut bir kisminin davaya dahil edilmemis olmasi halinde hakimin dava takip

288 Baki Kuru, Istinaf Sistemine Gore Yazilmis Medeni Usul Hukuku Ders Kitab1, Yetkin Yaynlari,

Ankara, 2017, s. 354.

%89 Ppekcamtez/Atalay/Ozekes, 5.155.

2% Omer Ulukapi, “Medeni Usul Hukukunda Dava Arkadashgi”, Doktora Tezi, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dals, s.62.

#L Kuru, s.354, 355.

22 Kuru, 5.355.

23 Kuru, s.114,115.

294 Yavuz Alangoya, Medeni Us(il Hukukunda Dava Ortakligi, Tipki Basim, Istanbul 1999, s. 98.
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yetkisi eksikligi teskil eden hususu re‘sen dikkate alacagini ve davayr usili bir hiikiimle

reddedecegini belirtmektedir®.

Yargitay 22. HD 2011 yilinda verdigi bir kararinda ise iade davasi igerisinde sekli
ve mecburi dava arkadasligl acisindan davalarin birlikte agilmasi zorunlulugunu irdelemis
ve "ise iade davasimin yalnizca asil isveren veya alt isveren aleyhine a¢ilmast durumunda,
mahkemece, dava hemen reddedilmemeli, davali olarak gosterilmeyen asil igveren veya alt
isverene davamin tesmili i¢in davaci tarafa siire verilmeli, verilen siire icinde, diger dava
arkadasina tesmil edilirse davaya devam edilmeli, aksi halde dava sifat yoklugundan
reddedilmelidir” demistir®®. Yargitay 1086 sayili HUMK déneminde paylasmis oldugu bir
IBK’da mecburi dava arkadasligmin s6z konusu oldugu durumda tek bir dava arkadasinin
dava acabilecegini belirtmis, ancak bu davaya devam edebilmesini diger dava

arkadaslarinin onayini almasina baglam1§t1r297.

Is iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklarda isgiye kars1 adi ortaklik tarafindan
acilan davalarda “mecburi dava arkadaslig1” s6z konusu olsa da is¢inin adi ortakliga karsi
acacag davalarda bu durum daha farkhidir. Isci tarafindan ortakliga acilacak davalarda
konusu para olan veya konusu para olmayan seklinde davalari ikiye ayirmak
gerekmektedir’®. Davanin konusu paradan baska bir sey ise 6rnegin dava konusu ise iade
olmast durumunda dava konusu béliinemeyeceginden dolayr davali ortaklar arasinda
mecburi dava arkadaslig1 s6z konusu olacak, dava konusu para ile 6l¢iilebilen yani kidem

tazminati, ihbar tazminati, ticret alacagi gibi konularsa is¢i ortaklardan birine veya istedigi

2% Alangoya, s. 98.

2% 22, HD., E. 2011/4205, K. 2011/7310, T. 13.12.2011, (www.lexpera.com); Yine 22. HD, benzer bir
kararinda aymi formiil ifade kullanilarak ise iade davasinin yalmizca asil igveren veya alt igveren
aleyhine agilmasi durumunda, mahkemece, dava hemen reddedilmemeli, daval olarak gosterilmeyen
asil igveren veya alt igverene davanin tesmili i¢in davaci tarafa siire verilmeli, verilen siire i¢inde, diger
dava arkadasina tesmil edilirse davaya devam edilmeli, aksi halde dava sifat yoklugundan
reddedilmelidir. S6z konusu eksikligin sifat oldugu belirtilmistir. Benzer kararlar i¢in bkz. 22. HD, E.
2011/5173, K. 2012/485, T. 24.1.2012; 22. HD, E. 2011/4568, K. 2011/8195, T. 2.12.2011; 10. HD, E.
2011/11992, K. 2011/14535, T. 24.10.2011 (www.lexpera.com).

297 IBBGK, E. 1982/3, K. 1982/2, T. 11.10.1982, RG: 30.11.1982, S. 17884.

2% Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 84.
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ortaklara dava acgabilecektir. Konusu para olan davalarda davali ortaklar miiteselsil
sorumlulugu s6z konusu oldugu i¢in davaci is¢i davalilarin birinden hepsini isteyebilecegi

gibi, tamamini davali gdsterip tamamindan da isteyebilir®®

. Yukarida da belirttigimiz gibi
is iliskisi nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazlik konusu paradan bagka ise is¢inin tek bir
isverene karsi dava agmasi durumunda mahkeme davayi dogrudan reddetmemeli oncelikle

taraf teskilinin saglanmasi i¢in slire vermeli veya muvafakatlarinin alinmasi

beklenmelidir.>®

Dava arkadashigi bu noktada “maddi” ve “usuli” mecburi dava arkadashgi olarak
ikiye ayrilmaktadir. Maddi hukuktan kaynaklanan mecburi dava arkadashg var ise
taraflarin tamaminin birlikte arabuluculuk goriismelerine katilmalari gerektigini, mecburi
dava arkadasligi nedeniyle arabuluculuk asamasina katilmayan taraflara siire verilmesinin

301 Arabuluculuk

teorik ve pratik olarak faydasi olmayacagindan bahsetmek gerekmektedir
asamast her ne kadar yargilama faaliyeti olmadigindan ve arabulucu da karar mercii
olmadigindan dolay1 yargilamaya iliskin ilke ve esaslari burada gegerli saymasak da, maddi
hukuka iliskin esaslarin arabuluculuk siirecinde dikkate alinmasi gerekmektedir. Maddi
hukuk kaynakli uyusmazliklarda hak sahiplerinin ayr1 ayri tasarrufta bulunmalar1 séz
konusu degildir. Yani mecburi dava arkadashig maddi hukuktan kaynaklaniyor ise
uyusmazlik iizerinde taraflar hep beraber hareket etmeleri gerekmektedir®®. Bunun sebebi

ise arabuluculuk silirecinin tamamen kendine 0zgli bir yapisinin olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Mecburi dava arkadasliginin usuli degil de maddi hukuka iliskin nedenlerden

kaynaklanmasi durumunda, hak sahiplerinin uyusmazlik konusu hak iizerinde birlikte

29 Kuru, s. 114.

%0 Kuru, s. 115-116.

s01 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 87.
802 Pekcanltez/Atalay/()zekes, s. 159.
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hareket etmeleri gerekmelerinden dolayr arabuluculuk siirecine de beraber katilmalari

gerekmektedir®®.

Arabuluculuk stireci igerisinde diizenlenecek anlagma tutanagi sulh veya ibra
sozlesmelerinden ¢ok farkli olarak taraflarin anlagmasi sonucu ilam niteliginde belge
Ozelligi tasimas1 ve bu nedenle s6z konusu hakkin veya borcun esasini etkileyeceginden
dolayr mecburi dava arkadaslari hep beraber katilmalar1 gerekmektedir. Yine ayni sekilde
mecburi dava arkadaslarindan biri tek basina arabulucuya bagvurur ve anlasma
gerceklesmedigi icin dava agmasi gerekirse mahkemenin siire vermesinin pratik ve teorik
olarak bir faydasi olmayacaktir. Soyle ki; sonradan her bir taraf agisindan ayr1 ayr1 olarak
yapilacak bir arabuluculuk siirecinde, taraflardan birinin diger taraflar adina hareket yetkisi
olmadigindan, hukuki yarar1 olmayan bir siire¢ olacak olmasi, arabuluculuk siireci olmadan
da dava acilamamas1 sebebiyle, birlikte hareket etmeyenlerin agmis olduklar1 dava usulden
reddedilmelidir. Gergekten de pratik olarak da siire vermenin bir faydasi olmayacaktir.
Bdyle bir durumda taraflar bir araya gelip hep beraber hareket ederek arabuluculuk siirecini
tamamlamalidirlar. Ayrica arabuluculuk siirecinde alinacak kararlar, hak veya borcun
esasina etki edeceginden dolayr gelmeyen tarafin zimni olarak susmasi gibi bir durum da

. 4
s6z konusu olamayacaktir®®,

Sekli anlamda dava arkadasliginda dava acarken maddi bir zorunluluk olmamasina
ragmen taraflar arasinda verilecek kararda hak ve hakkaniyet Ol¢iilerine dikkat edilmesi ile

yargilamanin daha 1iyi ylritilebilmesi i¢in birden fazla kisiye dava acilmasi

305

emredilmistir™. Kisacasi, taraflarin, maddi hukuktan degil, kanundan dogan bir sebepten

dolay1 dava arkadasi olmalar1 s6z konusu olabilir*®.

303 pekcamtez/Atalay/Ozekes, s. 159

S04 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 88.
%5 Kuru, s. 357.

%6 Kuru, s. 357.
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Sekli anlamda dava arkadasligina 6rnek olarak ise iade davalarinda asil igveren-alt

307, 8 ile bu konuda

isveren iliskisi verilebilir Yiiksek mahkeme kararlari da ogreti*
hemfikirdir’®. Bu nedenle IMK m.3/15’te de,“Asil isveren-alt isveren iliskisinin varlig
halinde ise iade talebiyle arabulucuya basvuruldugunda, anlasmanin gerceklesebilmesi
icin igverenlerin arabuluculuk gériismelerine birlikte katilmalar: ve iradelerinin birbirine
uygun olmasi aranir.” seklinde bir diizenlemeye yer verilmistir™®. Asil igveren- alt igveren

olarak davanin taraflar1 boliimiinde daha detayli agiklamalara yer verilecektir.

Isverenlerin arabuluculuk goriismelerine beraber katilmasmin kanunen zorunlu
tutulmasina katilmamaktayiz. Mutlay’in da belirttigi gibi, alt ve asil igverenin arabuluculuk
asamasina birlikte katilmasinin beklenmesi ve bununla kalmayip iradelerinin de ortak

311

yonde olmasinin diistiniilmesi sekli dava arkadasliginin esaslarina uymamaktadir®. Mesela

alt isverenin dava agilmadan is¢inin ise iadesini, bu olmadiginda iscilik alacaklarmi

6demeyi kabul etmesinde herhangi bir engel bulunmamaktadir®*?

. Hal boyle iken asil
isverenin arabuluculuk goriismesine katilmasinin dava sarti niteliginde zorunlu tutulmast
pratikte yarardan cok iscinin zararina olacaktir. Is¢inin alt isverene basvurup asil isverene
basvurmadigi ve siire¢ sonunda taraflarin anlasamamasi ve is¢inin dava agmast durumunda

asil igverene davayi yoneltememesi ve asil igverene karst davanin usulden reddedilecek

307 Asil igveren ile alt isveren arasindaki sorunlar ve uyusmazliklar hakkinda detayli bilgiler igin bkz.

Celik, s. 5 vd.; Siizek, s. 167 vd.

istar Cengiz Urhanoglu, “Gegersiz Fesih ve Ise lade Davalarinda, Asil Isveren Alt isveren iligkisinin
Bulundugu Durumlarda Davali Yoniinden Sekli Bakimdan Mecburi Dava Arkadaghigi”, Karar
Incelemesi, Sicil Is Hukuku Dergisi, S. 29, 2013, s. 117 vd; Fevzi Sahlanan, “Alt Isveren Iscisinin
Actigr Ise Tade Davasinda Mecburi Dava Arkadashgn Karar Incelemesi”, Teksil Isveren Hukuk
Dergisi, S. 390, 2012, s. 2 vd.

http://www.tekstilisveren.org.tr/images/stories/dergi/aralik12/hukuk kasim2012.pdf (E.T.
07.04.2019).

“Buna gore, ise iade davalarna 6zgii olarak, asil igveren-alt igveren iligkisinin s6z konusu oldugu
davalarda, davali taraf yoniinden bir ¢esit sekli (usuli) bakimdan mecburi dava arkadagliginin mevcut
oldugu kabul edilmelidir.” Kararin tamami i¢in bkz. 22. HD., T.13.02.2012, E.2011/8467,
K.2012/1744. www.kazanci.com (E.T 07.04.2019).

810 Giizel, Alt Isveren, s. 39 vd; Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 89.

811 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 89.

312 Giinay, s. 109-110.
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olmasi yerlesik Yargitay igtihatlarma da aykirilik teskil etmektedir®™

. Kanun koyucu,
taraflarin beraber hareket etmesini zorunlu tutarak bir aylik hak distiriicii siireyi diistinmiis
olsa da alt ve asil isveren arasinda maddi bir biitiinliikk olmamasi, sekli dava arkadaglig
olmasi, siki sekil sarti ile emredici hiikiim getirilerek zorunlu olarak her ikisinin
arabuluculuk goriismesine beraber getirilmemesinin daha biiyiik hak kayiplarina sebebiyet
verebilecegini diistinememistir. Gergekten de uygulamada asil isveren-alt isveren
iliskisinde muvazaanin belirlenmesinin kolay olmamasi, bu belirlemenin is¢iden

beklenmesi yahut bu ayrimi arabuluculuk biirosunun yapmasinin beklenmesi hayatin ve is

hukukunun olagan akisina uymamaktadir.

2.1.2.3. ihtiyari Dava Arkadashginin Bulunmasi Halinde Dava Sarti Olarak

Arabuluculugun Degerlendirilmesi

Ihtiyari dava arkadashiginda, mecburi dava arkadashigindaki gibi dava agma
hakkina sahip olanlarin, hep beraber dava a¢malarina gerek olmadigi gibi, davalilarin
tamamina karsi da birlikte dava agilmasina da gerek yoktur®'*. Alacakli is¢i, miiteselsil
borg¢lu olan igverenlerin tamamina birden dava agabilecegi gibi, bir kismina ya da her birini
ayrrarak ayri ayri dava agabilir. Ornegin sozlesmesi feshedilen isci, ise iade talep
etmeksizin sadece iscilik alacaklarini talep ettigi ve asil-alt igveren iligkisinin bulundugu
uyusmazlikta, alacaklarini alt igverene veya asil igverene kars1 ayr1 ayri talep edebilir yahut

isterse bunlarin ikisine kars1 da dava ac;abilir315.

Ihtiyari dava arkadashigmmin sdz konusu oldugu durumda isci, miiteselsil
borglulardan birine ya da birkagina dava agma hakki oldugundan arabuluculuk siirecine de
sadece bir kism ile katilabilir ve bu bir kismai ile siireci devam ettirebilir. Buna kanuni bir
engel bulunmamaktadir. Ornegin iki kisili bir adi ortaklikta isci sadece ortaklardan ilki ile

arabuluculuk siirecine katilip siirecin sonunda anlagsma saglanamamasi halinde ilk ortaga

13 Astarly, Is Giivencesi, s. 42-43.

814 Kuru, s. 361; Pekcamtez/Atalay/Ozekes, s. 155 vd.
315 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 91.
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kars1 acgabilir. Ancak is¢i burada her iki ortaga birden dava agmak isterse arabuluculuk
siirecine her iki ortagi da dahil etmesi gerekmektedir. Eger is¢i diger ortak icin
arabuluculuk siirecini baslatmak istemiyorsa ilk ortaga karsi arabuluculuk siireci sonunda
dava acabilir, agilan dava sonunda da diger ortaga davanin ihbar edilmesini talep ederek,

diger igverenin davaya feri miidahil olarak dahil olmasini saglayabilir.

2.1.2.4. Kars1 Dava Halinde Dava Sarti Olarak Arabuluculuk

Kars1 dava, “Iscinin ya da isverenin agmis oldugu davaya karsi, davali isverenin
va da ig¢inin aynt mahkemede ve ayni dosyada, kendi talebinin de hiikiim altina alinmasini
isteyerek, davaci isciye ya da isverene karsi yonelik bir dava a¢masi” olarak
tanimlanabilir®*®. Iscinin arabuluculuk siireci sonunda isverene dava agmasi ve buna
karsilik isverenin de ayni mahkemede is¢iye karsi dava agmak istemesi ya da tam tersi
durum imkan dahilindedir. Diger bir ifadeyle is¢inin hakli fesih nedeniyle isverene karsi
kidem tazminati talep etmesine binaen isveren de feshin haksiz oldugunu ve bu nedenle

ithbar tazminat1 hakkinin oldugunu ayni1 mahkemede ileri siirebilir.

Buradaki onemli olan husus ise karst davanin agilabilmesi i¢in asil davanin
davalisi/karst davanin davacisinin dava agmadan Once arabulucuya basvurmasinin gerekip
gerekmedigidir. Bu noktada taraflardan birinin arabulucuya basvurdugu ve sonug
alamadigi, buna istinaden dava agtig1 durumda, diger tarafin dava agan tarafi arabuluculuk
gdriismesine tekraren cagirip arabulmasmi beklemek gergekgi bir yaklasim degildir. Is
hukukunda taraflarin talep ettigi haklar genel olarak birbirinden bagimsiz degil, daima
birbirleriyle iliskilidir. Az 6nceki 6rnek iizerinden devam edersek, isci; is s6zlesmesini
hakli nedenle feshettigi i¢in, kidem tazminat1 talep ederken isveren de ihbar tazminatini
is¢iden talep edebilir ve bu talepler birbirinden bagimsiz diisiiniilemez. Bu haklarin ortaya
cikmasini saglayan hukuki sebepler aynidir. Yani uyusmazlik konusu da taraflar da aynidir.
Bu nedenle is¢inin agmis oldugu davadan sonra isverenin ihbar tazminati i¢in tekrar

arabulucuya bagvurmasi ve anlagsmasini beklemek giigtiir. Sonug¢ olarak taraflarin

316 Pekcamtez/Atalay/Ozekes, s. 157.
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arabuluculuk siirecini tamamladiklar1 ve tekrar arabulucuya basvurmamalar1 gerektigini

kabul etmek yerinde olacaktir®’

. Mutlay’a gore burada taleplerin iliskili olup olmamasina
gore ayrim yapilmalidir. Talepler iliskili ise arabuluculuk siireci tamamlanmis, talepler
iliskili degilse tamamlanmamistir®'®, Bize gore de taleplerin birligi arabuluculuk siirecinin

tekrarlanmasi ya da tekrarlanmamasi agisindan énemlidir.

2.1.2.5. Sozlesme Oncesi Sorumluluk Durumunda Dava Sarti Olarak

Arabuluculuk

Kisilerin, heniiz is¢i veya isveren sifatina haiz olmadigi bir dénemde, yani is
sOzlesmelerinin kurulmasi goriismeleri sirasinda ortaya bir uyusmazlik hali ¢ikabilir. Bu
uyusmazlik neticesiyle taraflarin birbirlerine karsi vermis olduklar1 zararlarda haksiz fiil
sorumlulugu degil, zarar gérenin daha lehine olan s6zlesmeden dogan borcun ihlaline
iligkin hiikiimlere gore sorumluk dogmus olur®®®. Is sozlesmelerinin goriismelerinde
koruma ve davranig ylikiimliiliiklerinin ihlali halinde, s6zlesme 6ncesi sorumluluk (culpa in
contrahendo) durumu ortaya ¢ikar ve taraflar arasinda sozlesme iliskisi dogmamasina

ragmen, bu iligkiye sdzlesmeden dogan borcun ihlaline iliskin hiikiimler uygulan1r320.

Sozlesme oOncesi gergeklesen bu uyusmazlik nedeniyle taraflar birbirlerinden
maddi ve manevi tazminat taleplerinde bulunabilirler. Bu talepler nedeniyle taraflar
arasinda heniiz is sozlesmesi kurulmamis oldugundan, kisilerin “is¢i” ve “igveren” olarak
nitelendirilmesinin miimkiin olmamasi ve bdyle bir olasilikta gérevli mahkemenin de is

mahkemesi olmamasi nedeniyle arabulucuya bagvurulmasi zorunlu degildir321.

Sozlesme oOncesi goriigmelerde sendikal nedenle ayrim yapilmasit durumunda
arabulucuya basvuru hususu da ayr1 degerlendirilmelidir. STISK m.25/f.1°de, “Iscilerin ise

alinmalari; belli bir sendikaya girmeleri veya girmemeleri, belli bir sendikadaki iiyeligi

817 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 97.
818 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 97.
9 Siizek, s. 311.
20 Siizek, s. 312.
821 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 98.
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surdiirmeleri veya iiyelikten cekilmeleri veya herhangi bir sendikaya iiye olmalart veya
olmamalart sartina bagh tutulamaz” denilerek ise alimlarda sendikal nedenle ayrimcilik
yapilmasi yasaklanmis, ve aynm1 maddenin dordiincii fikrasinda ise; “Isverenin (...) (1)
vukaridaki fikralara aykiri hareket etmesi hdlinde ig¢inin bir yillik ticret tutarindan az
olmamak iizere sendikal tazminata hiikmedilir”’ denmek suretiyle yasaga aykiri

davranilmasi halinde sendikal tazminata hiikmedilecegi ifade edilmistir®?.

Bir kimse
sendikal nedenle ayrimcilik gordiigii zaman, heniiz is¢i olmasa dahi sendikal tazminati
genel mahkemede degil, is mahkemesinde agacag dava ile talep edecektir. IMK 'nin 5’inci
maddesinde, “Diger kanunlarda iy mahkemelerinin gorevli oldugu belirtilen
uyusmazhklara iliskin dava ve islere is mahkemelerinin bakacagi” diizenlenmis, STISK’in
79°’uncu maddesinde de “ Bu kanunun wuygulanmasindan dogan uyusmaziliklar is
davalarina bakmakla gorevii ve yetkili mahkemelerde goriiliir” seklinde bir diizenlemeye
yer verilmistir. Bu nedenle is goriismelerinde sendikal nedenle ayrim yapilmasi ve isginin

. . . . . 2
ise alinmamasi durumunda gorevli mahkeme is mahkemesi olacaktir®®.

Kanun’da
arabulucuya basvuru is¢i ve igverenle smirli tutulmamis, ayni zamanda “is¢i ve igveren
alacaklarr” bakimindan da zorunlu tutulmustur. Is iliskisinin kurulmas: sirasinda ortaya
cikan sendikal tazminatin da is¢ilik alacagi olarak nitelendirildiginde, arabulucuya

basvurunun da zorunlu oldugu dﬁsﬁnﬁlmektedir324.

Ote yandan, Mutlay, sendikal tazminat ifadesine yer verilmis olmasinin sézlesme
goriismelerinde ortaya ¢ikan sendikal tazminat talepleri acisindan arabulucuya basvurunun
zorunlu tutulmasi i¢in yeterli olmadig1 goriisiindedir®™®. Bunun nedeni olarak da, gerekgede
yazan sendikal tazminat nedeniyle arabulucuya basvurunun zorunlu oldugu yoniindeki
ifadenin, ¢aligsma sartlarinin olusturulmasinda yahut is sézlesmesinin sona ermesinde ortaya

¢ikan sendikal tazminat talebi i¢in gecerli olmasini ifade etmistir.

%22 Celik/Caniklioglu/Canbolat, 5.741; Siizek, s. 561.
823 Mutlay, 15 Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 99.
824 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 99.
%5 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 100.
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2.1.2.6. Sendikamin Dava Ac¢masit Durumunda Dava Sarti Olarak

Arabuluculuk

Sendikalar, tiizel bir kisilige sahip olup, bu haklarini koruyabilmeleri adina kanuni

olarak dava agma ehliyetine sahiptirler. Bu minvalde sendikalar, aidatlar ve tiizel kisilige

326

verilen zararlar i¢in dava agma hakkina sahiptirler*”. Bunlarin haricinde de 6536 sayili

Kanun’un 26’nc1 maddesinin 2’nci fikrasinda;

“Kuruluslar, c¢aliyma hayatindan, mevzuattan, orf ve adetten dogan
uyusmazliklarda is¢i ve igverenleri temsilen; sendikalar, yazili bagvurulart iizerine
is sozlesmesinden ve c¢alisma iliskisinden dogan haklari ile sosyal giivenlik
haklarinda tiyelerini ve miras¢ilarini temsilen dava agmak ve bu nedenle agilmis

)

davada davayi takip yetkisine sahiptir.’

denilerek is¢i ve isverenleri temsilen dava agabilecekleri belirtilmistir.
Diizenlemeye gore, sendikalar tiim iyelerinin kolektif menfaatleri bakimindan biitiin

tiyelerini temsilen dava agabilecegi ve bunun icin liyelerin sendikaya basvurmasinin

gerekmedigi belirtilmektedir®?’.

Sendikanin tiizel kisiligini ilgilendiren davalar ile kolektif nitelikteki davalar icin

dava agma hakkinin oldugu ve bu davalar bakimindan arabuluculugun dava sart1 olmadig:

savunulmaktadir>?®,

Yukaridaki davalar disinda sendikalar, kisisel haklar1 ihlal edilen iiyelerini

329

temsilen dava acabileceklerdir Bunun ic¢in kanundaki maddede yer aldig1 iizere

“kendilerine dava agma konusunda takip yetkisi” verilmis olmasi sartiyla kisinin namina,

330

sendika dava agabilir, verilmemisse dava agmast miimkiin degildir™". Yine yukarida

326 Turhan Esener / Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu, “Sendika Hukuku”, Yenilenmis 2. Basi, Vedat

Kitapgilik, Istanbul 2017, s.81; Narmanhoglu, Toplu Is, s. 237.

Esener/ Bozkurt Giimriik¢iioglu, s. 84; Narmanhoglu, s. 238.

828 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s.101.

9 Esener/ Bozkurt Giimriikgiioglu, s. 81; Narmanlhioglu, Toplu is, s. 239.
330 Esener/ Bozkurt Giimriikciioglu, s. 81; Narmanhoglu, Toplu Is, s. 240.
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yazdigimiz madde hiikkmiinden de anlasilacagi iizere kisi, konuya iliskin muhakkak

sendikaya yazil1 olarak bagvurmalidir™".

Bu noktada 6nemli olan husus, sendikalar iiyeleri temsilen dava agmalar1 halinde
ki bu durumda bireysel dava ehliyetine sahip oldugunu da disiindiiglimiizde
arabuluculugun dava sart1 olup olmayacagidir. Buradaki sendikanin dava takip ehliyeti
kanuni olup, dava agma yetkisini tiyenin kendisinden yazil1 basvuru ile aldiginm diisiiniirsek,
sendikanin burada iiyeyi temsilen dava agtigimi ve bu nedenle davanin konusunda ve
tarafinda da bir degisiklik olmamasindan dolay1 bu noktada da arabuluculugun dava sarti

oldugunu séyleyebiliriz>*.

Bu konuda diger tartismali nokta ise, sendikanin davayr takip yetkisinin
arabuluculuk siirecinde de iiyeyi temsilen bulunabilmesinin kapsayip kapsamadigidir. Her
ne kadar dava takip ehliyeti olsa da sendikanin burada 6zel olarak ayrica yetkilendirilmesi
gerekmektedir. Bu noktada da IMK’nin 3’iincii maddesinin 18’inci fikrasinda
“arabuluculuk goriismelerine, taraflarin bizzat, kanuni temsilcileri veya avukatlari
araciligiyla” katilabilecegi diizenlemistir. Bu nedenle sendika, {iyenin kanuni temsilcisi

olmamasindan dolay1 arabuluculuk goriismelerine kat11amayacakt1r333

. Burada Mutlay’in
gorlisiine kismen katilmaktayiz. Ciinkii burada bahsedilen durum sendikanin kanuni
temsilci olmamasindan dolay1 temsilci sifat1 ile goriismede yer alamayacagidir. Sendika
eger lye ile birlikte liyenin yaninda goriismelere katilacak olur ise bu durumda HUAK m.4

ve m.15/6 geregince iiyenin yaninda veya {i¢iincii kisi olarak goriismelere katilabilecektir.

2.2. Zorunlu Arabuluculuk Kapsaminda Yer Alan Uyusmazhklar
2.2.1. Iscilik Alacaklarina Yonelik Davalar

Daha 6nce de belirttigimiz {izere, IMK’nin “Dava sart1 olarak arabuluculuk”

baglikli 3’iincli maddesine gore, Kanuna, bireysel veya toplu is sdzlesmesine dayanan isci

31 Esener/ Bozkurt Giimriik¢iioglu, s. 82; Narmanhoglu, Toplu Is, s. 240.

832 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 103.
%3 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 103.
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ve igveren alacagi ve tazminat ile ise iade talebiyle acilan davalarda, arabulucuya

basvurulmus olmasi dava sart1 olarak dngdriilmiistiir.

Arabuluculuga tabi uyusmazliklarin “6zel hukuk uyusmazliklar1” oldugunu, bu
6zel hukuk uyusmazliklarindan da yalniz taraflarin “serbestge tasarruf edebilecegi is ve

islemlere iliskin uyusmazhklar” oldugunu tekrar etmek gerekir®>".

Ayrica bu uyusmazliklar, is mahkemelerinin gorev alanina giren uyusmazliklar

olmalidir. Kanun gerekgesinde de bu husus;

“Maddenin birinci fikrasi ile, kanuna veya bireysel yahut toplu is sozlesmesine
dayanan is¢i veya isveren alacagi ve tazminati ile ige iade talebiyle agilan
davalarda, arabulucuya basvurulmus olmasi bir dava sarti olarak kabul
edilmektedir. Diizenleme uyarinca, arabulucuya basvurma zorunlulugu icin
kanuna veya bireysel yahut toplu is sozlesmesine dayanan alacak veya tazminat
talebinin iy iligkisinden kaynaklanmasi gerekmektedir. Ayrica bu talebe iliskin
olarak taraflarin is¢i ve isveren olmasi ve taleplerin birbirlerine karsi ileri
stirtilmiis olmasi sarttir”

seklinde ifade edilmistir.

Basin Is Kanunu kapsaminda gazeteciler ile Deniz Is Kanunu kapsaminda gemi
adamlar1 da zorunlu arabuluculuk kapsaminda olup dava sart1 olarak oncelikle arabulucuya
gitmeleri gerekmektedir. Kanun sadece uyusmazligin kapsamini belirlemekle kalmamig

ayni zamanda taraflar1 bakimindan da genel bir ¢erceve ¢izmistir.

Daha &nce ifade ettigimiz iizere 7036 sayilh IMK ile beraber TBK’ya tabi is
sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklarin asliye hukuk mahkemelerinde goriilmesine
son verilmistir ve TBK’ya tabi isciler ve igverenleri bakimindan da arabuluculik dava

sar‘udlr.335

34 Ozekes/Ekmekgi/Atall, s. 117 vd.
%5 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 81 Cil, s. 25.
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Arabuluculugun ihtiyari oldugu uyusmazliklara da deginecek olursak; IMK nin
5’inci maddesinin 2’nci fikrasinda arabuluculugun zorunlu olmadigi uyusmazliklardan
bahsetmemiz gerekir. Kanun’un dava sarti arabuluculuga iliskin hiikmii incelendiginde,
isci-igveren alacaklar1 ile ise iade davalarinda zorunlu arabuluculugun kural oldugu
goriilecektir. Dolayisiyla herhangi bir isci-isveren alacagi yahut ise iade davasinda
arabuluculugun ihtiyari olarak degerlendirilebilmesi i¢in bu husus agik¢a kanunda
diizenlenmelidir. Nitekim is kazasi ve meslek hastaliklarindan dogan tazminat davalari

IMK m.3/3 ile zorunlu arabuluculugun kapsami disinda tutulmustur.

Mutlay, 6lim tazminatinda hak sahiplerinin yasal miras¢ilar olmadigi, kanuni
halefiyet bulunmadigi ve alacagin isci alacagi olmadigi gerekgesiyle, 0liim tazminatina
iligkin olarak agilacak davalarda davanin zorunlu arabuluculuk siirecine tabi olmadigini

savunmaktadir®®,

Ekmekgci/ Ozekes /Atal’ya gore ise kidem tazminati ile 6liim tazminat1 arasinda
fark yoktur, bunun nedeni ise her ikisinde de is¢iden intikal eden bir alacak olmamasidir®™’,
Oliim tazminatinda hak sahiplerinin yasal mirasgilarindan daha genis tutulmasinin da bu
sonucu degistirmeyecegini diisiinmektedir. Kanun koyucunun genel iradesinin is
davalarinda arabulucuya gitmenin zorunlu olmasi bunun disinda gidilmemesi gerekenlerin
istisna oldugunu ve soézlesme iliskisinin sona ermesini de dislindiiglimiizde O6lim
tazminatinda da arabulucuya bagvurulmasi zorunlu olmasi gerektigi kanaatindeyim. Zira

uygulamada pratik olarak da diisliniince arabuluculugun bu noktada taraflara kolaylik

saglayacaktir.

336 6098 sayilh TBK’min 440. maddesine gore; “Sozlesme is¢inin olimiiyle kendiliginden sona erer.

Isveren, iscinin sag kalan egine ve ergin olmayan cocuklarmma, yoksa bakmakla yiikiimlii oldugu
kisilere, 6liim giiniinden baslayarak bir aylik; hizmet iligkisi bes yildan uzun bir siire devam etmigse,
iki aylik iicret tutarinda bir ddeme yapmakla yiikiimliidiir.” hizmet sozlesmesinin is¢inin Sliimiiyle
sona ermesi durumunda ig¢inin yakinlarina 6liim tazminati 6deme yikiimliligi getirilmistir. Mutlay,
1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 110.

s Ekmekci/Ozekes/Atali s. 121.
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Burada arabulucuda ¢oziimlenmesi miimkiin olmayan uyusmazliklara da
deginmek gerekir. HUAK’m 1’inci maddesinin 2’nci fikrasina gore taraflarin {izerinde
serbestce tasarruf edemeyecekleri uyusmazliklar, arabuluculuk yoluyla ¢oziilemeyecek
uyusmazliklardir. Bu konuda yukarida daha detayli agiklandigi iizere oOzellikle sosyal
giivenlik mevzuatindan kaynaklanan davalarda arabulucuya gidilmesi miimkiin degildir.
Ornek olarak; “hizmet tespit davalari, eksik ddenen prime iliskin davalar, sigortalinin hatali
bildirimine iligkin davalar, aylik baglanmasina iligkin davalar, sigorta kollarindan
yararlanmaya iliskin davalar vb.” arabuluculuga gétiiriilemez ve arabuluculuk yoluyla

gézﬁmlenemezggB.

Bazi hallerde de arabuluculuk 6zel kanunlarda yer alan diizenlemeler ile net bir
sekilde yasaklanmistir. Bunlardan; 145 sayili Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 10’uncu maddesi ile 1983 tarihli
ve 2937 sayili Devlet Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilat1 Kanununun 30°uncu
maddesine eklenen fikraya gore; “MIT’in tarafi oldugu hukuk uyusmaziiklarinda, dava
sartt olarak ongoriilen arabuluculuk dahil, arabuluculuk usulii uygulanmaz”. Bu sekilde
bir 6zel diizenleme ile uyugsmazligin arabulucu Oniinde c¢oziimlenmesi kesin olarak

engellenmistir.

Sonug olarak IMK gerekcesinde gegen ve is¢i tarafindan talep edilebilecek “kidem
tazminati, ihbar tazminati, kotii niyet tazminati, ayrimcilik tazminati, sendikal tazminat,
ticret, fazla mesai iicreti, yillik izin iicreti, hafta tatili iicreti, ulusal bayram ve genel tatil

ticreti” gibi alacak ve tazminatlar i¢in arabulucuya bagvurulacaktir®®.

Tiim bunlara ilave olarak, kanun gerekgesinde sayilmasa da mobbing ve kisilik
haklarmin ihlali nedeniyle manevi tazminat, prim alacag, ikramiye, Is Kanunu m.27 geregi

is arama izninin kullandirilmamasindan kaynaklanan iicret alacagi, Is Kanunu m.30

338 A. Can Tuncay/(")mer Ekmekei, “Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri”, Beta Yayinlari, [stanbul, 2017,

s. 273.
%9 http://www.adalet.gov.tr/Tasarilar/imk_gerekceli_duz_metin.pdf (E.T 29.01.2019)
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geregince igyerinden malulen ayrilan ve iyilesen iscinin isveren tarafindan tekrar ise
alinmamas1 nedeniyle is¢inin talep edebilecegi kanuni 6 aylik iicret tutarinda tazminat,
is¢inin is i¢in yaptig1 giderler ile TBK m. 438/1°e gore bakiye siireye iliskin tazminatlar da

zorunlu arabuluculuk kapsamindadir.

2.2.2. Feshin Gecgersizligi ve ise Tade Davalan

Iscilik alacaklar1 agisindan dava agmadan dnce arabulucuya basvuru zorunluluguna
yukarida degindik. Ayni sekilde is sdzlesmesi isveren tarafindan feshedilen iscinin, feshin
haksiz veya gecersiz olmasi nedeniyle is mahkemelerinde agacagi ise iade davalarinda da,

isci artik dava yoluna gitmeden 6nce arabulucuya basvurmak durumundadir®®.

Ulkemizde, iscileri haksiz ve gecersiz fesihlere karsi korumak igin is giivencesi
hiikiimleri 6nce 4773 sayili Kanun’a, daha sonra 4857 sayili IK ile mevzuata girmistir. Bu
cergevede gecersiz olan fesihler nedeniyle basvurulmasi gereken hukuki yollar mevzuatta

ayri olarak diizenlenmistir®*!,

4857 sayili Is Kanunu’nun 18’inci maddesine gére; “... otuz** veya daha fazla

isci caligtiran igyerlerinde en az alti aylik kidemi olan isginin belirsiz siireli is sozlesmesini

30 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 447 vd.; Siizek, s. 568, Hamdi Mollamahmutoglu/Mubhittin
Astarli/Ulas Baysal, Is Hukuku Ders Kitabi, C.1: Bireysel Is Hukuku, Ankara, Lykeion Yaynlari,
2017, s. 335; Narmanhoglu, Ferdi Is, s. 494 vd.; Hakan Keser, Is Sézlesmesinin Bildirimli Feshinde
Gegerli Sebep, Seckin Yayincilik, Ankara, 2016, s. 62.

1 Osman Giiven Cankaya/Cevdet ilhan Giinay/Seracettin Goktas, Tirk is Hukukunda ise lade
Davalari, 2. Baski, Yetkin Yaymevi, Ankara, 2006, s. 64 vd.; Bektas Kar, Is Giivencesi ve
Uygulamasi, 3. Baski, Yetkin Yaymevi, Ankara, 2017, s. 23 vd.; Mustafa Alp, Is Sozlesmesinin
Devri, Kadir Has Universitesi Hukuk Fakiiltesi Is Hukukunda Uglii Is Iliskileri Sempozyumu, Istanbul,
2009, s. 2.

2 Yargitay 9. H.D. nin 2007/27699 E., 2008/6006 K. ve 24.03.2008 tarihli kararina gére isveren vekilleri
ile yardimcilar1 da is¢i sayisi belirlenirken dikkate alinmalidir. www.lexpera.com (E.T. 06.05.2019) Bu
konuda ayrica bkz. Yargitay 9. H.D.'nin 2016/8355 E. 2016/11909 K. sayili ve 11.05.2016 tarihli
kararina gore; “Is kanunu kapsami disinda kalan, is¢i sifatimi tagimayan ve is giivencesine dahil
olmayan c¢irak, stajyer ve meslek oOgrenimi goren dgrencilerle siireksiz iglerde c¢alisanlar, keza
igverinde odiing(gecici) is iliskisi ile ¢alistirlanlar ile alt isveren isgileri o igyerinde ¢alisan is¢i
sayisinin belirlenmesinde hesaba katilmazlar. Alt igverenin isgileri otuz is¢i kistasinin belirlenmesinde
dikkate alinmazlar, fakat is giivencesi hiikiimlerinden ka¢mak amacuwyla, isgilerin bir kisminin
muvazaali olarak taseron is¢isi olarak gosterilmesi halinde, bu iscilerin de is¢i sayisina dahil edilmesi
gerekir.” www.lexpera.com (E.T. 06.05.2019).
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fesheden igveren, iscinin yeterliliginden veya davramslarindan ya da isletmenin, isyerinin
veya isin gereklerinden kaynaklanan gecerli bir sebebe dayanmak zorundadir”. Yani, s
Kanunu ve Basm Is Kanunu’na gore; isyerinde otuz veya daha fazla is¢i ¢alistyorsa,
minimum kidemi 6 ay olan ve is s6zlesmesi de belirsiz siireli olan is¢ilerin sézlesmesini,
isveren sona erdirmek istedigi takdirde, is¢inin yeterliliginden, davraniglarindan ya da
isletmenin, isyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan gegerli bir sebebe dayanmak ve
dayandig1 sebebi acik sekilde belirtmek zorundadir®®. Kanunda atif sebebiyle Basin Is

Kanunu’na tabi is¢iler agisindan da s6z konusu diizenlemeler gecerlidir.

Ise iade davalarinda arabuluculuk, is uyusmazliklarmin &zel bir tiiriinii
olusturmakta ve iscilik alacaklarindan ayri olarak degerlendirilmektedir. Bunun sebebi ise
HUAK hiikiimleri ile Is Kanunu’nun 20’nci ve 21°nci maddeleri, 6856 sayili Kanun’da

m.24 ve m.25’te bu dava tiirli ayr1 olarak hiikiim altina alimistir®,

Ise iade davalarinda; 6zel kanun-genel kanun iliskisi bakimmdan arabuluculukla
ilgili 6zel diizenlemeler dikkate alininca Oncelikle zorunlu arabuluculuk hiikiimleri
uygulanmali, bu konuda hiikiim bulunmadiginda temel ilkeler bakimindan arabuluculugun

genel hiikiimlerine ve en son olarak da ise iade ile ilgili diizenlemelere bakilmalidir®*®,

4857 Sayili Kanun’un 20°nci maddesine gore; “is sozlesmesi feshedilen is¢i, ise
iadesini talep ediyorsa, fesih bildiriminde sebep gosterilmedigi veya gosterilen sebebin
gecerli bir sebep olmadig iddias ile fesih bildiriminin tebligi tarihinden itibaren, bir ay
icinde ise iade talebiyle, énce arabulucuya basvurmak zorundadi” devaminda ise;

“arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilamamasi halinde, son tutanagin

%3 Nezihe Binnur Tulukcu, Is Mahkemeleri Kanunu ve Arabuluculuk Hiikiimlerine Gére Is Giivencesi

ve Ise lade, Seckin Yayincilik, Ankara, 2017, s. 17 vd.; Akyigit, s. 324. Eyrenci/Taskent/Ulucan, s.
198; Tulukeu, s. 88 vd.; Kar, s. 25 vd. Erhan Birben, “ise lade Davasinda Verilen (Kesin) Hiikmiin
Iscilik Haklarma iliskin Alacak Davasma Etkisi”, Medeni Usul ve icra iflas Hukuku Dergisi, S.2,
(349-358), 2007, s. 349 vd.; Keser, s. 61 vd.

3 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 447; Eyrenci/ Taskent/Ulucan, s. 19 vd; Ozekes, Arabuluculuk, s.
20.

¥ Ozekes, Arabuluculuk, s. 20.
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diizenlendigi tarihten itibaren, iki hafta i¢inde is mahkemesinde dava ag¢ilabilir " ifadesi yer

almaktadir®*®

. Ayn1 maddenin devaminda “bu davada, feshin gecerli bir sebebe dayand:-
g ispat yiikiiniin isverene ait oldugu, ig¢inin, feshin baska bir sebebe dayandig
iddiasinda ise, bu iddiasini ayrica ispatla yiikiimli oldugu” hiikiimleri ile ise iade
davasinda hak dusgiiriicii siireden ve ispat yiikii ile arabuluculugun zorunlulugundan
bahsedilmistir.347 Burada is¢i iki hususa ¢ok dikkat etmelidir. Hem bir aylik siireye riayet
edecek hem de arabulucuya basvuracaktir. Buradaki bir aylik siire hak diisiiriicti siiredir®*®,
Arabuluculuk faaliyeti basarisiz bulunur ise son oturum tutanaginin diizenlendigi tarihten
itibaren, iki hafta icerisinde is mahkemesinde dava agabilir. Buradaki iki haftalik siire de
hak diisiiriicii siiredir*®. Uygulamada bu noktada dikkat edilmesi gereken en énemli husus
iki haftalik siirenin baslangic amdir. Iki haftalik siire son oturum tutanagimin diizenlendigi
andan itibaren baglamakta; fakat uygulamada arabulucunun son oturum tutanagini sisteme
gee girmesi nedeniyle bu siirenin sisteme girildigi tarihten itibaren bagladig1 diisilincesi
seklinde yanlis bir kan1 olugsmaktadir. Oysa burada kanun maddesi agik olup; arabulucunun
son tutanagi sisteme yiikledigi degil, taraflarin son oturum tutanagini imzaladigi tarihin

siirenin baslangici olarak kabul edilmesi hak kayiplarinin olmamasi agisindan 6nem arz

etmektedir.

Yukarida bahsettigimiz gibi isveren tarafindan is sozlesmesi gecersiz olarak

feshedilen is¢i feshin kendisine bildiriminden itibaren bir aylik siire igerisinde arabulucuya

350

basvurmak durumundadir™". Arabulucuya eger bir aylik siire igerisinde bagvurmaz ise ne

olacaktir®®'? Arabulucu yargilama ve karar mercii olmadigi ve bu konuda herhangi bir karar

346 Narmanhoglu, Ferdi Is, s. 496; Narmanhoglu, Feshin Gegersizligi, s. 10-11; Ce-

lik/Caniklioglu/Canbolat, s. 450 vd.; Siizek, s. 572.

Bu davanin niteligi ve ozellikleri hakkinda ayrica bkz. Narmanhoglu, Feshin Gegersizligi, s.11,16;
Eyrenci/Taskent/Ulucan, s. 199 vd.; Siizek, s. 633; Tulukeu, 5.290; Kar, s. 275 vd.; Ekmekgi S.
132.

348 Mollamahmutoglu/Astarl/Baysal, s.296.

9 Mubhittin Astarl, “7036 Sayili Is Mahkemeleri Kanunu’nun 4857 Sayili I3 Giivencesi Hiikiimlerinde
Ongordiigii Degisikliklerin Degerlendirilmesi”, Sicil Is Hukuku Dergisi, S.38, (40-53), 2017, s.41.
Narmanhoglu, Ferdi Is, s. 521.

“Fesih teblig edilemiyor ise is¢inin islem yaptigi tarihten itibaren siire isleyecektir. Isci eger fesih
bildirimini teblig almiyor ise bu durumda Is Kanunu m.109 devreye girecektir. Maddeye gére de
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almayacag i¢in yapilan bagvurunun ne arabuluculuk biirosu ne de arabulucu tarafindan
reddedilmesi gibi bir ihtimal s6z konusu olmayacaktir. Arabulucu yapilan basvuruyu
inceleyecek ve taraflar1 yine anlagsmaya davet edecektir. Taraflar anlasamadig takdirde ise,
davacinin mahkemeye basvurmasi s6z konusu olabilir. Arabuluculuk asamasinda
degerlendirilmeyen hak diisiiriicii siire, yargilama asamasinda degerlendirilecek ve
mahkemece &n inceleme asamasinda dava, usul ydniinden reddedilecektir. Ote yandan,
igveren tarafindan yapilan fesih gecerli bir fesih olacak ve bu feshin hiikiim ve sonuglarini

doguracakt1r352.

4857 sayili IK m.20°de yer alan “...arabulucuya basvurmaksizin dogrudan dava
acilmasi sebebiyle davanin usulden reddi halinde ret karar taraflara resen teblig edilir.
Kesinlesen ret kararinin da re’sen tebliginden itibaren iki hafta i¢inde arabulucuya
basvurulabilir.” seklindeki diizenleme hak diisiiriicli siire agisindan problem yaratabilecek
durumdadir. Kanun burada, dava acildigr sirada eger arabulucuya basvurulmadi ise
mahkemenin dogrudan ret karar1 vermesi gerektigi ve kararin tebliginden itibaren iki
haftalik siire igerisinde arabulucuya bagvuru yapilmasi gerektigini emredici nitelikte
belirlemistir. Buradaki sikintt ise yukarida da degindigimiz iizere; davaci fesih
bildiriminden itibaren 1 aylik siire igerisinde dava agmasi gerekirken 5 aylik siireden sonra
arabulucuya basvurmadan dava agilmasi durumunda mahkemenin red karari ile beraber 2
haftalik siire icerisinde arabulucuya basvurma hakkinin ve bagvurduktan sonra tekrar dava
acma hakkinin olup olmadigidir. Doktrindeki ve bizim de katildigimiz baskin goriis burada

artik iscinin ise iade davasi hakkinin ortadan kalkt1g1d1r353.

4857 sayil IK m. 21/6°da ise , “Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin, iscinin

ise baslatilmasi konusunda anlagmalar: halinde; ise baglatma tarihini, ticiincii fikrada

tebelliigden imtina durumu belgelenecek ve tutanaga baglanacaktir. Siire ise tutanaga baglandig
tarihten itibaren isleyecektir. Olayda eylemli fesih olmasi ihtimalinde ise eylemli fesihten itibaren
siireler islemeye bagslayacaktir. Raporlu olmak siirelerin islemesine etki etmemektedir.” (Ozekes,
Arabuluculuk, s.293)

352 Oguz, Dava Sart1 Olarak Arabuluculuk, s. 97.

33 Ozekes Ozlem, “Ise lade Taleplerinde Dava Sart1 Olan (Zorunlu) Arabuluculuk” TBB Dergisi, S.138,
2018 s. 293, Mutlay, Ise fade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2137.
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diizenlenen iicret ve diger haklarin parasal miktarin, ig¢inin ise baslatilmamasi
durumunda ikinci fikrada diizenlenen tazminatin parasal miktarini  belirlemeleri
zorunludur. Aksi takdirde anlasma saglanamamis sayilir ve son tutanak buna gore
diizenlenir. Is¢inin kararlastirilan tarihte ise baslamamasi halinde fesih gecerli hale gelir
ve isveren sadece bunun hukuki sonuclart ile sorumlu olur.” diizenlemesi ile arabuluculuk
faaliyeti sonrasi ise iade taleplerinin sonuglar1 iizerinde durulmustur. Isabetli bir diizenleme
olmakla beraber 6gretide iscilik alacaklarmmin bu haliyle pazarlik konusuna dontistiigii
savunulmustur®*. Bu konuda diger bir sikint1 ise bosta gecen siire alacagina iliskin prim
O6deme sorunudur. SGK genel yazisina gore; is¢inin is sdzlesmesinin fesih tarihi igverence
is¢inin isten ¢ikartildigi tarih oldugundan ve isciye ise baglatmama tazminati ile en ¢ok dort
aya kadar dogmus bulunan tiicret ve diger haklarinin 6denmesi s6z konusu olmayacagindan,
is akdinin feshinden sonraki siire i¢in igverenin Sosyal Giivenlik Kurumuna aylik prim ve
hizmet belgesi/muhtasar ve prim hizmet beyannamesi verme yikimliliga

bulunmamaktadir®™.

Taraflarin ise baslatma, bosta gecen siire iicret alacagi ve is giivencesi tazminatinin
miktar1 hakkinda anlagmalar1 ancak is¢inin kararlastirilan tarihte ise baslamamasi
durumunda, bosta gecen silire alacagina ve is gilivencesi tazminatina hak kazanip

kazanmayacagi diger onemli meselelerdir®>®

. Arabuluculuk zorunlu hale gelmeden 6nce de
uygulandig iizere, taraflarin arabuluculuk siirecinde anlasamamasi nedeniyle is¢inin dava
acmas1 ve davanin lehine sonu¢lanmasi durumunda, kararin tebliginden itibaren on isgiinii
i¢inde igverene bagvurmasi sartina bagl olarak, is¢i bosta gecen dort aylik ticret alacagina
ve bagvurusu iizerine ise alinmamas1 halinde is giivencesi tazminatia hak kazanir. Is¢inin 4

hafta sonunda arabulucuya basvurdugu ve maksimum dort haftalik siirenin sonunda da

34 Giizel, Is Mahkemeleri Kanunu Tasaris1, s. 1145, Giilsevil Alpagut, “Is Mahkemeleri Kanunu Tasari

Taslagit ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1 Taslaginin
Degerlendirilmesi”, Is Mahkemeleri Kanunu Tasarisi Taslaginin Degerlendirilmesi, Is Hukuku ve
Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40. Y1l Uluslararas1 Toplantisi (14 May1s 2016), 195-217.

%% 5.51592363-010.06.01-E.3381987 T.28/02/2019 Arabuluculuk faaliyeti sonucu anlasma saglanmast
halinde fesih tarihinin belirlenmesi konulu yazisi,
http://www.alomaliye.com/2019/03/01/sgk-arabuluculuk-fesih-tarihinin-belirlenmesi/(E.T.10.08.2019)

%6 Mutlay, ise Iade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2139.
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arabuluculuk siirecinin tamamlandig1 disiiniildiiglinde, is¢inin bosta gecen siire {icreti en
fazla 8 hafta olabilir*®’. is¢inin ise baslamamasi durumunda K m.21°e gore isveren feshi
gecerli hale geleceginden dolay1 isveren artik sadece gegerli feshin hukuki sonug¢larindan
mesul olacaktir. Bu nedenle de, taraflar arabulucu huzurunda anlagsa ve is¢i belirlenen
tarihte ise baglamadig: takdirde, is¢i bosta gecen siire alacagina ve is giivencesi tazminatina

hak kazanamayacaktir>>®,

Son olarak STISK m.25 uyarinca da sendikal nedenle is sdzlesmesinin feshi
durumunda is¢inin 4857 sayili IK m.20 ve m.21 hiikiimlerine gdre dava acabilecegi de
belirtilmistir. Buna gore is giivencesi kapsaminda yer almasa dahi is¢i sendikal nedenle
sozlesmesinin feshedildiginden bahisle ise iade davasi acabilecektir. ise iade davasi
acmadan once de kanimizca kanunu dar yorumlar isek arabulucuya bagvurmasinin zorunlu
oldugu sonucuna varabiliriz. Bu noktada parasal haklar bakimmdan IK. M.21/6’y1 dogru
yorumlamak gerekmektedir. Yukarida bahsettigimiz tizere, is¢inin ise baslatilmasi yoniinde
anlagsmaya varilmasi halinde, is¢inin ige baslama tarihinin, bosta gegen siireye iliskin {icret
miktarmin ve is glivencesi tazminatinin belirlenmesi gerektigi aksi durumda anlasmanin
gecersiz sayilacagina deginmistik. Sendikal nedenle ise iade talep edildiginde ise sendikal
tazminat ve 1§ giivencesi tazminatt miimkiin degildir. Mutlay’a ve bizim de katildigimiz
goriise gore, is¢inin is glivencesi tazminat1 yerine sendikal tazminat talep etmesi halinde,
anlagma tutanaginda is giivencesi tazminat1 yer almamali, bunun yerine sendikal tazminatin

miktari kararlastlrllmahdlr?’Sg.

7 Mutlay, ise fade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2139, Ogreti *de, dort ayim altinda herhangi bir rakamin

kararlastirilip kararlastirilamayacagi sorusu sorulmus ve Kanunun bir sinirlama getirmesi gerektigi
gorisi ileri slirilmistiir, Ekmekgi, . 17.

Mutlay, ise lade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2140. Bosta gecen siireye iliskin iicret ve is giivencesi
tazminat1 alacaklarinin sarta baglanmasi nedeniyle icra edilebilirlik sorununa iliskin detayli
agiklamalar i¢in bkz. s. 136.

Mutlay, Ise fade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2147.
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2.2.3. Isverenin Isci Aleyhine Ac¢tig1 Davalar

Her tiirlii s6zlesmede oldugu gibi is st')zlesmelerinde360 de sozlesmenin niteligi
geregi iki tarafi bulunmaktadir. Is sozlesmesinin taraflar1 is¢i ve isverendir. Yukarida
iscinin is sozlesmesi geregi igverenden talep edebilecegi haklardan bahsettigimiz gibi bu
kistmda da isverenin isciden talep edebilecegi haklardan bahsedecegiz. Is davalar1 denince
genel olarak is¢inin agtigi davalar akla gelse de isverenin de isciden talep edebilecegi

alacaklar ve tazminatlar mevcut olup, isciyi dava edebilecektir.

6098 sayili TBK ile 4857 sayili IK icerisinde, is¢inin isverene karsi olan borglart
ve sorumluluklar1 diizenlenmistir. Bu anlamda isveren de is¢iden ihbar tazminati, cezai sart,
haksiz fesih nedeniyle tazminat, is¢inin verdigi zararlar ya da iscinin sadakat
yiikiimliiliiglinti ihlali durumunda olusacak zararlarin tazmini i¢in dava acgabilir. Saydigimiz
orneklerde de gortldigii gibi is uyusmazligi kavramindan dar yorumlanarak sadece isgilik
alacaklar1 diistiniilmemeli; ayn1 zamanda igveren alacaklari da is uyusmazliginin konusu

olabilecegi hatirlanmalidir.

IMK ile sadece iscilik alacaklar1 degil; is sdzlesmesinden kaynaklanan isveren
alacaklar1 i¢cin de arabuluculuk dava sarti olmasi nedeniyle isveren dava agmadan once
arabulucuya bagvurmak zorundadir. Burada is¢inin borglart ve sorumluluklarina da kisaca

deginmek gerekmektedir;

Is Kanunu’nun 8’inci maddesinde; “Is sozlesmesi, bir tarafin (is¢i) bagimli olarak
is gormeyi, diger tarafin (isveren) da iicret odemeyi iistlenmesinden olugan sozlesmedir.”
seklinde bir tanimlama yapilarak is¢inin igsverene karsi temel borcunun is gérme borcu

oldugunu belirtmistir. Isci ister vasifli ister vasifsiz olsun is sdzlesmesinin borcunu kendisi

360 Tiirk Borglar Kanunu 397°nci maddesinin birinci fikrasina gore, “Hizmet sozlesmesi, isginin isverene

bagimli olarak belirli veya belirli olmayan siireyle is gormeyi ve igverenin de ona zamana veya
yapilan ise gore iicret 6demeyi iistlendikleri sozlesmedir.” Burada dnemli husus, I3 Kanunu’nun, “is
sOzlesmesi” terimini kullanmasina karsin, TBK’da “hizmet sézlesmesi” teriminin kullanilmasidir. Bu
sebeple calismada, terimler arasinda birlik olmas1 acisindan, Is Kanunu’nun tercihi “Is Sozlesmesi”
terimi kullanilmstir.
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yerine getirmek durumundadir. Is gérme borcunun ihlali durumunda ise is¢i, “tazminat,
ticretten yoksun kalma, disiplin cezasi, ihbar tazminati ve isten ¢ikarma yaptirimlart ile

karst karsiya kalabilir™®*.

IMK gerekcesinde de; “...isveren tarafindan talep edilebilecek ihbar tazminat,
oliim tazminati, ilave tediye alacagi, prim, ikramiye, manevi tazminat, cezai sart, avansin

iadesi ve egitim gideri” gibi alacak ve tazminatlar icin arabulucuya bagvurulacaktir>®?.

TBK’nin 396°nc1 maddesinde “6zen ve sadakat” borcu diizenlenmektedir. Buna
gore isginin, tabi oldugu sadakat borcu nedeniyle, isyeri igerisinde yiizlestigi her tiirlii
problemi, kullandig1 araglarda meydana gelen sorunlari, isverene zamaninda bildirmesi,
isverenin sirlarmi korumasi®®, isini savsatmamasi, bagkaca is¢ilerin ¢aligmalarina engel
olmamasi, is ortamini negatif yonde etkilememesi, isverene ait ¢ikarlarin korumast®®,

igverene zarar verecek eylemlerden kaginmasi gerekmektedir.365

TBK’nin 397’nci maddesinde ise “teslim ve hesap verme borcu” diizenlenmis olup
buna gore is¢i, Ustlendigi isin niteligi geregi Ug¢iincii kisiden aldigi her seyi isverene

devretmek durumundadir®®®.

TBK’da is¢inin borglart siralandiktan sonra 400’incii maddede isginin
sorumlulugu diizenlenmistir. Bu maddeye gore is¢i; isverene karsi kusuruyla verdigi her
tiirlii zarardan sorumludur. Burada is¢inin kusur sorumlulugundan dolayi, igveren dava
etmek isterse meydana gelen kusurun is sdzlesmesinden kaynaklanip kaynaklanmadig:
irdelenmelidir. Ornegin is¢i, isyerinde makine veya baska ara¢ gereclere kusuruyla zarar

vermesi durumunda is so6zlesmesinden kaynaklanan bir durum s6z konusu oldugu i¢in dava

361 Kudret Ertas, Tiirk Hukukunda Iscinin Sadakat Borcu, Ankara iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi

Yayinlari, Ankara 1982, s. 31; Celik /Caniklioglu /Canbolat s. 123.
%2 hitp://www.adalet.gov.tr/Tasarilar/imk_gerekceli_duz_metin.pdf (E.T 29.01.2019)
363 M. Fatih Usan, “Is Sirrinin Korunmas1”, Segkin Yayincilik, 2003, s. 93 vd., Siizek, s. 276.
%4 Siizek, is Hukuku, s. 271; Narmanhoglu, Ferdi is s. 374; Mollamahmutoglu, is Hukuku, s. 355 vd.
%5 Narmanhoglu, Ferdi Is, s. 206.
%0 Yargitay 9. HD., 1425 E. 7628 K. 28.4.1997 tarihli karar www.lexpera.com.tr (E.T:11.05.2019).
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Is Mahkemeleri’nde goriilmeli ve isveren oncelikle dava sart1 olarak arabulucuya gitmesi
gerekmektedir. Fakat is¢i, isverene sinirlenmesi sonucu evinin camini kirdiysa burada artik
1§ s0zlesmesinden kaynaklanan bir zarardan s6z etmemiz miimkiin gézilkmemektedir. Bu
durumda artik genel hiikiimlere gore Asliye Hukuk Mahkemeleri’nde dava agilmasi
gerektiginden ve su an i¢in genel mahkemelerde arabuluculuk dava sarti olmadigindan
dolay1 arabulucuya gitmesi gerekmeyecektir. Bahsetmis oldugumuz arabuluculuk zorunlu
olan dava sart1 arabuluculuktur. Isveren eger isterse bu konuda da ihtiyari arabulucuya

basvurup sonradan dava agma yoluna gidebilecektir.

TBK’nin 444’incii ve 447’nci maddeleri arasinda da “rekabet yasagi”

(13

diizenlenmektedir®®’. Buna gore; . Fiil ehliyetine sahip olan is¢i, isverene karsi,
sozlesmenin sona ermesinden sonra herhangi bir bicimde onunla rekabet etmekten,
ozellikle kendi hesabina rakip bir igletme agcmaktan, baska bir rakip igletmede ¢alismaktan
veya bunlarin disinda, rakip isletmeyle baska tiirden bir menfaat iliskisine girismekten
ka¢immayt yazili olarak iistlenebilir.” Bu diizenlemeye gore is¢i ile isveren arasinda rekabet

368

yasagl yapilacak bir sozlesme kurulabilir Is akdi icerisinde rekabet etmeme

yikiimliiliigli sadakat borcu igerisinde yer almakla beraber is sozlesmesinin sona
ermesinden sonra devam edecek rekabet etmeme yasagi ise sozlesme ile kurulabilir®®.
Rekabet yasagina iliskin uyusmazliklar Ticaret Mahkemelerinde goriilmektedir. Ticari
uyusmazliklarda da arabuluculuk dava sarti olarak diizenlenmesi nedeniyle bu

uyusmazliklarda da arabulucuya bagvurulmas: gerekmektedir.

Bagska bir tazminat kalemi olarak da egitim gideri séz konusudur. Isveren, isin
niteligi geregi calisanlarina belirli egitimin verilmesi ihtiyacini duyabilir. Bu egitimlerin

alinmas1 i¢in isveren kendisi egitim Tcretlerini karsilamak suretiyle isgilere egitim

37 Her ne kadar TBK’da diizenlese de rekabet yasagi mutlak ticari dava niteligindedir. Ayrica 01.01.2019

tarihinden itibaren ticari davalarda da arabuluculuk zorunlu oldugundan oOncelikle arabulucuya
gidilmesi gerekmektedir. Ticari dava olmasina iliskin detayli agiklamar igin; Yargitay 9. HD E.
2012/9107 K. 2013/28992 T. 12.11.2013 www.lexpera.com.tr (E.T. 15.07.2019).

Siizek, Iscinin Rekabet Etmeme Borcu, s. 457.

%9 Siizek, s. 459.

368

99


http://www.lexpera.com.tr/

aldirabilmektedir. Is¢i de aldig1 egitimi isin gelisimine katki sunacak sekilde isyerinde
sunacaktir. Isveren tarafindan yapilan giderler iscinin veya isverenin belli kosullarda is

s0zlesmesinin feshi durumunda cezai sart olarak is¢iden talep edilebilecektir’”®

Son olarak da “ihbar tazminat1” konusuna deginmek yerinde olacaktir. Yukarida
iscilik alacaklarinda ihbar tazminatindan bahsettigimiz iizere; is¢i ve igveren slireli fesih
durumunda bildirim 6nellerine uymasi gerekmektedir. Bildirim 6neline uymayan her kim
olursa kars1 tarafa ihbar tazminat1 6demekle yiikiimlii olacaktir. Uygulamada is¢inin agtigi
davalarda daha ¢ok s6z konusu olsa da is¢i tarafindan yapilan haksiz fesih veya bildirim
onellerine uyulmadan yapilan siireli fesih durumunda is¢i de isverene ihbar tazminati

6demek durumunda kalacaktir.

Yukarida kisaca saydigimiz iizere igveren de belli durum ve kosullarda is¢iden
alacakli olabilmektedir. IMK’ya gore; isveren de is sdzlesmesi geregi isciden alacakli
olmasit ve is¢iyi dava etmek istemesi durumunda oncelikle dava sartt olan zorunlu

arabulucuya gitmek durumundadir.

2.2.4. Is Hukukunun Emredici Hiikiimleri Karsisnda HUAK m. 18/5

HUAK’mn 18’inci maddesinin 5’inci fikrasinda “Arabuluculuk faaliyeti sonunda

anlagsmaya varimasi hdlinde, iizerinde anlasilan hususlar hakkinda taraflarca dava

370 “Iscinin, is sozlesmesini, Is Yasasi’min 24. maddesinde diizenlenen isverenin ahlak ve iyi niyet

kurallarina uymayan halleri nedeniyle feshetmesi durumunda cezai sart yiiriirliige girmeyecektir.
a. Iscinin, is sozlesmesini, Is Yasasi'mn 17. maddesine gore bildirimli (normal fesih, istifa) feshetmesi
durumunda cezai sart 6demesi gerekir. b. Isginin, is sozlesmesini herhangi bir neden géstermeden
derhal feshetmesi durumunda cezai sart ddemesi gerekir. c. Iscinin, is sozlesmesini, Is Yasast'nin 24.
maddesinde diizenlenen isverenin ahlak ve iyi niyet kurallarina uymayan halleri nedeniyle feshetmekle
birlikte, isverenin konu hakkinda Yargi yoluna basvurmas: sonucunda, is¢i tarafindan yapilan feshin,
Is Yasasi'min 24. maddesine gore yapidigi iddia edilen fesih nedeninin mahkeme tarafindan
dogrulanmamast durumunda is¢inin cezai sart 6demesi gerekir.” Bekir Geger, Is Sozlesmesinin Isci
Tarafindan Feshinde, Egitim Karsilig1 Cezai Sart Uygulamast,
http://iskanunu.com/genel/533-is-sozlesmelerinde-egitim-Kkarsiligi-cezai-sart-uygulamalari-ve-calisma-
mevzuatindaki-yeri/ (E.T: 06.01.2019).
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a¢ilamaz.” seklinde dogrudan emredici nitelikte bir hiikiim konulmustur. Bu maddenin

varligi karsisinda is hukukunun emredici hiikiimleri nasil yorumlanacaktir?

Is hukuku dinamigi yiizlerce yildan beri siiregelen uyusmazliklar ve bunlarin
cozlimleri sonucu olusan ilkelerle olusmakta ve bazi temel ilkeler ise goriis ayriligina bile
gidilmeksizin hemen herkes tarafindan kabul edilmekle olusmustur. Ozellikle Sanayi
Devrimi ile beraber olusan agir calisma kosullar1 neticesinde ¢ikan toplumsal olaylar ve
bunlar sonucu belli haklarin is¢iler tarafindan kazanilmasi ve bu haklarin yiizlerce yildir

korunmasi s6z konusudur.

Mesela 0zel hukukta egemen olan ilkelerden birisi; sozlesme serbestisidir.
Sozlesme serbestisi sayesinde taraflar istedikleri gibi sozlesme akdedip bunu kendi
aralarindaki iliskinin anayasasi dahi yapabilirler. Fakat bu durum is hukukunda gegerli
degildir. Sozlesme serbestisi daha dardir ve taraflarin esit olmadiklar1 kabul edilir.>
Ogretide de belirtildigi iizere; “sdzlesme serbestisinin siirlanmasi ilkesi iizerine sekillenen
is hukukunda emrediciligin tarihgesi, bir anlamda is hukukunun tarihgesidir.”*"? Sozlesme
serbestisinin kisitlanmasi ayni1 zamanda sosyal devlet ilkesinin geregidir. Bu nedenle is
hukuku disinda taraflar istedigi gibi sézlesme yaparken is sozlesmesinde is¢inin giinde
yirmi saat galisacagi seklinde madde koyamazlar ki koysalar da bu madde kesin olarak
gegersizdir. Arabuluculuk ve diger alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar taraflar arasinda
esitlik varsayimina dayamr.373 Bu da is hukukuna hayli uzak bir kavram ve de varsayimdir.
Is hukukunda isci ve isverenin esit olmadigi ile ilgili binlerce eser yerli yabanci

bulunabilecektir ki bu alanla ilgilenen herkesin de ayn1 zamanda bildigi bir gercektir.

Bununla birlikte AYM, isveren karsisinda is¢inin zayif konumda olmadigina

iliskin olarak;

s Ayse Kome Akpulat, is Mahkemelerinde Yargilamanin Ozellikleri, On iki Levha Yayinlari, istanbul,

2018, s. 416.
%2 Giizel,s. 1136.
7 Dogan Yenisey, Is Yargilamasinda Zorunlu Arabuluculuk, s. 178.
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“Isci ve igveren iliskilerinde is¢inin isveren karsisinda zayif konumda oldugu genel
olarak kabul edilmekte ise de esitlik, arabuluculuk kurumunun temel ozelliklerindendir.
Nitekim 6325 sayili Kanun'un 3. maddesinin (2) numarali bendinde taraflarin gerek
arabulucuya basgvururken gerekse tiim siire¢ boyunca esit haklara sahip olduklart
diizenlenmistir. Yine 6325 sayili Kanun'un 9. maddesinin (3) numarali fikrasinda
arabulucunun taraflar arasindaki esitligi gozetmekle yiikiimlii oldugu belirtilmistir. Bu
bakimdan, ilgili mevzuat geregi iletisim teknikleri yoniinden profesyonel, konusunda
uzman, egitimli, tarafsiz, giivenilir ve objektif bir kimlige sahip arabulucu uyusmaziik
¢coziim siirecinin tiim asamalarinda taraflar arasinda esitligi  gozeterek siirecin
sonuglanmasin saglayabilecektir. Esitligin on planda tutuldugu bir ortamda, is¢i ve
isverenin esit diizeyde ve kendilerini rahat¢a ifade edebilecekleri sekilde karsilikly olarak
uyusmazhiga ¢oziim bulmalart saglandiginda, igveren karsisinda zayif konumda oldugu

B

degerlendirilen is¢inin baski altina alinacagi soylenemez.’

seklinde bir degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirmeye katilmamaktayiz.
Kanun igerisinde salt taraflarin esit olarak yer almasi, taraflarin hukuki olarak esit
olabilecegini gostermemektedir. Kald1 ki is hukukunda is¢i lehine yorum ilkesi gegerli olup
sOzlesmenin zayif tarafi olan is¢inin korunmasi da gerekmektedir. Yani bu sekilde kanunda
taraflarin esitliginden bahsetmesi yetmemektedir. Ayn1 zamanda kanun koyucunun isciyi

arabuluculuk siirecinde de koruyacak daha nitelikli diizenlemeler yapmasi1 gerekmektedir.

Arabuluculugun dava sarti olarak Kanun’a eklenmesi sonucu is¢i ve isveren
tarafindan izlenmesi gereken bir siirecten bahsedilmektedir. Is¢i arabuluculuk nezdinde
anlasmak zorunda olmadigi uygulamada siirekli vurgulanmaktadir. Bu her ne kadar
sOylense de is¢inin arabuluculuk siirecine girmesinin zorlanmasi, anlagmaya zorlama

< 374
sonucunu da dogurmaya neden olacaktir™"".

374 Ekmekci/Ozekes,/Atah, s. 124.
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Arabuluculuk Daire Baskanligi tarafindan hazirlatilan eserde emredici hiikiimlere
deginilmistir375. Yine benzer sekilde; “dogmus olan haktan dnceden feragat etmenin imkan
dahilinde olmasi karsisinda, is¢i taraflar arasindaki anlagmaya gore, dogmus diger
alacaklarindan da feragat etmekle arabuluculuk anlagmasinda talepler ve 6denecek bedelin
acikca belirtildigi goriilmektedir. Iscilik alacaklari ve tazminat da arabuluculuk kurumuna
uygundur” denmektedir®’®. Bu goriislere katilmiyoruz. Is¢i, yukarida da belirttigimiz gibi
sOzlesmenin tarafi olsa da taraflar s6zlesmede esit noktada degillerdir. Esit oldugunu
varsayarak hareket edersek ilerde pek ¢ok hatalara sebebiyet vermemiz kaginilmaz
olacaktir. Taraflarin esit olmadigi; sadece is hukukgular1 tarafindan degil, hemen hemen
herkesge bilinmekte ve ayni zamanda siiphe gotiirmez de bir gergektir. Esitmis gibi

davranmak tiim bu kazanilmis haklara ihanet olacaktir.

Misal is¢inin {icreti konusunda, Tirkiye’nin de taraf oldugu ILO’nun 95 sayili
Ucretin Korunmasi Sézlesmesi’nin 12°nci maddesinin 2’nci fikrasinda, “Is akdi sona erdigi
zaman, borglanilmis olan ticretin tamami, milli mevzuata veya bir kolektif mukaveleye
veyahut bir hakem kararina uygun olarak odenecektir” hiikkmii yer almaktadir®”’. Ayni
zamanda 4857 sayili Is Kanunu’ nun iicretle ilgili 32°nci maddesinde; “...Is sozlesmelerinin

sona ermesinde, is¢inin ticreti ile sozlesme ve Kanundan dogan para ile ol¢iilmesi miimkiin

e “... Arabuluculuk siireci bir yargilama siireci olmadigi icin yargilama siirecinde dikkate alinmasi

gereken maddi hukuktaki emredici hiikiimler arabuluculuk siireci bakimindan baglayict olmayacaktir.
Ornegin, is iligkisinin bitiminden sonra is¢i ve igverenin arabuluculuk yoluyla anlasmalar: bakimindan
Tiirk Bor¢lar Kanunu 'nun emredici hiikiimleri baglayici olmayacaktir. Arabuluculuk faaliyeti sonunda
anlasmaya varilmasi halinde, iizerinde anlasilan hususlara hakkinda taraflarca dava a¢ilamaz (HUAK
m.18/5). Bu nedenle arabuluculuk siireci sonunda is¢i ve isverenin iscilik alacaklart konusunda
anlagsmalart durumunda, yapilan anlasma bir ibra veya makbuz olarak degerlendirilmeyecektir.
Arabuluculuk stirecinin sonunda yapilan anlasma maddi hukuk iligkisi bakimindan taraflar arasindaki
uyusmazligr tamamen sona erdiren bir anlagmadwr. Eger béyle bir anlagmaya ragmen anlasilan
hususlar ile ilgili dava agildiginda agilan dava hukuki yarar yoklugundan usulden reddedilecektir...”
Talat Canbolat/Saim Ocak/Ozgiir Oguz/Aybiike Karaca/Alper Bulur/Erol Kog¢, Is Hukukunda
Arabuluculuk Uzmanlik Egitimi Kaynak Kitabi, 2018, s. 11,
http://www.adb.adalet.gov.tr/ishukukundauzmanlikegitim.pdf (E.T: 10.05.2019).
Serkan Odaman, “Arabuluculuk Tutanagma icra Edilebilirlik Serhi Verilmesine iliskin Yargitay
Kararimin Degerlendirilmesi”, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Prof. Dr. Seref
Ertag’a Armagan, C.19 Ozel Sayi, 2017, s. 1761 vd.
%7 Kabul Tarihi: 08.06.1949, Kanun Tarih ve Sayist: 24.10.1960/109, Resmi Gazete: 28.10.1960,
Yiirirliik tarihi: 29.03.1961.
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’

menfaatlerinin tam olarak 6denmesi zorunludur.” ifadesi yer almaktadir. Bu emredici
kurallar belli bir zamanla kisitlanmamustir®'®. Yani bu emredici hiikiimler hak dogumundan
once de hak dogumundan sonra da haklardan feragati yasaklamaktadir. Bu sebeple
arabuluculuk siirecinde ise, bu haklardan sonradan vazgegilebilecegi goriisii is hukukunun
emredici hiikiimlerine de aykiridir. Bu maddeler is¢iyi korumakla beraber, is diizenini ve
kamu diizenini de korumaktadir. Bu durum, is sézlesmesine ve toplu is sézlesmesine aykiri
hareket edemeyen taraflarin, arabuluculuga iliskin diizenlemeler sayesinde Kanun’un
emredici hiikiimlerini delebilmesini saglayacaktir ki bu, is mevzuatinin getirilis amacina ve
iscinin korunmasina yonelik diizenlemelerin manti§ma aykirilik teskil etmektedir. Ornegin
isveren is¢iyi asgari ¢alisma saatlerinin lizerinde ¢alistirdigi takdirde bunun karsilig: fazla
calisma iicreti ile ddemektedir. Is¢i de fazla galisma iicreti hakkindan dnceden feragat
edemeyecek, isvereni ibra etse dahi gegerli olmayacaktir®’®. Nitekim TBK m. 420 ibrayi
diizenlemis olup, madde basliginda “ibra” yer almakla birlikte, aslinda madde is hukukunda
ibra isleminin gegersiz olma durumunu diizenlemistir. Bu nedenle maddenin basliginin ibra
degil, ibranin gecersizligi olmasi gerekirdi. Ciinkii bu madde is¢inin igvereni ibra etmesinin
kosullarin1 degil, ibranin gecersiz oldugunu diizenlemektedir®®. Ogretide Cil de isabetli
olarak, is¢inin igvereni ibrasina yasal smirlamalar getirildigini, aslinda kanunun ifayi
diizenledigini, is¢inin isvereni ibra etmesinin miimkiin olmadigin1 dolayli olarak hiikme

381

bagladigint belirtmektedir Bununla birlikte yazarin aym1 konuda ifade ettigi,

arabuluculuk faaliyeti sonunda yapilan anlagma nitelii itibariyle ibra sozlesmesi

% Omer Ekmekgi, “Is Hukukunda Iscinin isverenden Olan Alacagindan Vazge¢mesi Sonucunu Doguran

Hukuki Islemler”, IBD Calisma Hukuku Komisyonu Biilteni, C.1, S.1 1996, s. 16.

%9 Aymi konuda; Ekmekg¢i/Ozekes/Atal s. 121 vd.

380 TBK m.420’ye gore ibra sozlesmesi gecerli olabilmesi i¢in; “Iscinin isverenden alacagna iliskin ibra
sozlesmesinin yazili olmasi, ibra tarihi itibariyla sdzlesmenin sona ermesinden baglayarak en az bir
aylik siirenin gegmis bulunmasi, ibra konusu alacagin tiiriiniin ve miktarin agik¢a belirtilmesi,
O0demenin hak tutarmma nazaran noksansiz ve banka araciligiyla yapilmasi sarttir. Bu unsurlari
tasimayan ibra sozlesmeleri veya ibraname kesin olarak hiikiimsiizdiir.”

381 Cil, Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s. 52.
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olmadigindan, bu  sinirlamalarin  arabulucuda  yapilan anlasma  bakimindan

uygulanamayacagina deginmistirssz.

Biz ibra ile ilgili stnirlamalarin anlasma belgesinde uygulanamayacagi seklindeki
goriise katilmamaktayiz. Cilinkii; anlagsma belgesi, gecerlilik sartlarina yahut sekil sartina
bagli kilinan bir sézlesmeyi ihtiva ediyorsa, kanunun bu sézlesmeler i¢in aradigi sartlar
icermelidir®™:. Bir sdzlesme, salt arabuluculuk siirecinin sonunda diizenlenmesi nedeniyle
maddi hukukta tabi oldugu gecerlilik sartlarindan muaf tutulamaz. Aksi durum hukuk
sistemi icerisinde c¢eliskiye neden olacagi gibi arabuluculuk kurumu da kétiiye
kullanilabilecektir. Aksi gortistekiler yukarida da degindigimiz gibi arabuluculuk siirecinin
bir yargilama silireci olmamasindan dolayr maddi hukuktaki emredici kurallarin
arabuluculuk siirecinde baglayicit olmayacagini ve isci ile igverenin anlasmasi durumunda

384 yani

bu sozlesmenin ibra sdzlesmesi olarak da nitelendirilemeyecegini belirtmektedirler
bu gorise gore, is iliskisinin sonunda gergeklesecek arabuluculuk siireci ile beraber
faaliyetin sonunda diizenlenen anlasma belgesi acisindan TBK emredici hiikiimleri
baglayict olmayacaktir. Sonug olarak, maddi hukuktaki emredici nitelikteki kurallarin, sirf
arabuluculuk siireci yargilama siireci degil denilerek anlasma belgesi agisindan baglayici
olmayacaginin degerlendirilmesi kanaatimizce isabetli degildir. Yani, taraflarin
anlagmasinin arabuluculuk goriismesinden sonra gergeklesmesi, anlagsmanin soézlesme
niteligini degistirmeyecektir. Bu nedenle kanimizca maddi hukuktaki sozlesmelere
uygulanan sinirlamalar arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenlenen anlagsma belgesi i¢in de

uygulanma11d1r385.

382 Sahin Cil, “6098 Sayil1 Borglar Kanunu Hiikiimleri Cer¢evesinde Is Hukukunda Ibra Sézlesmelerinin

Gegerliligi”, Sicil 21, Mart 2011, s. 66-85. Bu konuda benzer goriis i¢in; Odaman, s. 1763.

Asiye Sahin Emir, Biisra Kazmaz Tepe, “Is Uyusmazliklarina iliskin Ibra Hiikmii igeren
Arabuluculuk Anlagma Belgesinin Arabuluculuga Elverislilik Bakimindan Degerlendirilmesi”,
Calisma ve Toplum Dergisi, S.3, 2018, s. 1502.

Benzer goriisler icin bkz; Talat Canbolat, “Is Hukukunda Arabuluculuk Uzmanlik Egitimi Kaynak
Kitab1”, http://www.adb.adalet.gov.tr/ishukukundauzmanlikegitim.pdf (Erisim Tarihi: 07.07.2019)
Benzer goriisler icin bkz. Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 45, Ozmumcu, s. 837.
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Tiim bunlara binaen, arabuluculuk siirecinde almasi1 gereken iicreti almayan ig¢i bu

haklarindan feragat etmis olacak ve is¢i i$ mevzuatinin korumasindan yararlanamamis

olacaktir. Bunun sonucunda da isveren iscileri siirekli fazla ¢alismaya zorlayacak, daha

fazla is¢i istihdam etmesi gereken durumlarda isci istihdami yerine elinde bulunan iscileri

daha fazla calistirmak suretiyle ayn1 agig1 kapayacak, ayn1 zamanda da is¢ilere hakkettikleri

ticreti 6demeyecektir.

Ekmekei’ye gore;

“is¢i fazla ¢alisma iicreti veya diger bazi alacaklar icin is sozlesmesi devam
ederken de dava acgabilir. Bunun i¢in de oncelikle arabulucuya basvurulmasi
gerekmektedir. Bu durum, zaman igerisinde, bazi igverenlerin is¢ileri arabulucuya
basvurmasint saglayip fazla calismalarimin olmadigi, yillik izinlerini kullandig
veya gec¢mise iligkin haklarini aldigi yolunda arabulucu anlasmalarinin ortaya
¢tkmasina sebep olarak veya iscinin is sézlesmesi devam ederken ortaya ¢ikan
para ihtiyacint  karsilamak iizere muhtelif anlasmalar yapimasimin Onii

agzlacaktlr”g%.

Bu sekilde meydana gelebilecek hareketler emredici kurallarin yikilmasina

sebebiyet verebilecektir. Bunun sonucunu isveren disinda ne hukukgular ne kanun koyucu

ne de devlet isteyecektir. Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin ihtiyari arabuluculuk déneminde

vermis oldugu bir karar da bu agidan 6nemlidir. 9. Hukuk Dairesi,

386

“Bu diizenleme nedeni ile isveren ve isci arasinda, iscilik alacaklart konusundaki
uyusmazhiga iliskin arabuluculuk tutanaginin diizenlendigi tarih ve ibra beyaninin
icerigi dikkate alindiginda, taraflarin iizerinde serbestce tasarruf edemeyecekleri
bir zamanda uyusmazilik konusu olmadan ve is¢inin basvurusu bulunmadan ibra
niteliginde arabuluculuk tutanag diizenlemiglerdir. Alinan bu ibra niteligindeki
tutanak, tarih ve igerigi itibari ile arabuluculuga ve niteligi itibari ile de cebri
icraya elverisli degildir. Aciklanan nedenlerle dosyada bulunan anlagma belgesine
icra edilebilirlik gerhinin de verilemeyecegi anlasildigindan, davalimin temyiz
itirazlarimin reddiyle sonucu itibariyle dogru olan yerel mahkeme kararin bu
gerekgeyle onanmasina” ifadelerine yer vererek kararinda, uyusmazlik konusu

Ekmekci/Ozekes/Atali s. 142.
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ortaya ¢ikmadan Once taraflarin diizenlemis oldugu arabuluculuk tutanaginin ve

ibranin gegersiz oldugunu belirtmistir®®’.

HUAK’1n getirilis amaglarindan biri, taraflar arasindaki iletisimsizligi giderilmesi
ve boylelikle toplumsal uzlas: kiiltiiriiniin olusmasidir. Is hukukunda zorunlu arabuluculugu
savunan gorilislerin tamamina yakininda konu hep taraflarin sulh olmast ve iletisimin

388

kendileri agisindan ne kadar 6nemli oldugu hususunda yogunlasmaktadir™ . QOysaki,

taraflar arasindaki giic dengesizligine ve 1is mevzuatinin emredici hiikiimlerine
deginilmemistir.389

Ayrica; arabulucu hakim olmadigindan dolayi, yargi yetkisini kullanamamakta ve
delil toplayamamaktadir. Hakkin ger¢ek miktarini belirleyememekte, ayrica boyle de bir
gorevi bulunmamaktadir. Bu nedenle is¢i yargilama siirecindeki korumadan arabuluculuk
asamasinda yararlanamaz ve bu da is hukukunun amaci ile uyumlu degildir390.
Arabuluculuk ile uyusmazliklarin ve dava sayisinin azaltilmast amaglanmissa da

uygulamada is¢inin hakkina ¢ok ge¢ kavusacagi, davalarin uzun siirecegi tehdidi ile

hakkindan daha azina razi olarak bu yolu segmeye zorlanmaktadir.

Bir bagka sorun da arabuluculugun hak temelli degil, menfaat temelli anlasmay1

tercih etmesidir®®*

. Taraflar ger¢ekte hakkin ne oldugu ile ilgilenmeden kendi menfaatleri
dogrultusunda anlasma yoluna gitmektedirler. Boyle bir durum ise hangi tiir menfaat
oldugunu diisiindiirmektedir. Menfaat temelli bir anlasma yapabilmek i¢in hakkin miktar
konusunda yaklasik bilgiye sahip olunmalidir. Is¢i gergekte ne kadar hakki oldugunu bilirse
menfaatini degerlendirebilecektir. Miktar belli olmadan hangi nedenle nasil bir menfaat

olacagini anlamak kolay degildir. Gergek hakki bilinmeden ciizi miktarda bir paraya is¢inin

%7 Yargitay 9 HD., 2015/25300 E. 2016/21744 K. sayili ve 8.10.2016 tarihli karar www.lexpera.com.tr
(E.T:06.05.2019).

%8 Ekmekgi/Ozekes/Atall, s. 137.

389 Hakan Oztatar, “7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu ile Getirilen Yenilikler ve Arabuluculukta yi
Uygulama Ornekleri”, Intes Dergisi, S.: 165, 2018, s. 6.

30 Sigli, s. 60.

¥ Ekmekci/Ozekes/Atall, s. 139.
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raz1 edilmesi, davayla ugrasmayacagi ve alacagina kisa siirede ulasacagi seklinde menfaat;

is hukukunun amaci ile uyumlu olmadigi gibi hakkaniyetli de degildir.

Uygulamada tartisilan bir diger husus ise, is sozlesmesi sona erince isg¢inin
tabiiyetinin sona ermesi ve bu nedenle artik taraflarin esit oldugu yoniindedir. Her ne kadar
is akdi sona ermesi ile beraber is¢inin tabiiyeti ve buna bagl zayiflik ortadan kalksa da,

ekonomik zayiflik varligini devam ettirmektedir.*?

Saydigimiz ve daha artirilabilecek nedenlerden 6tiirli zorunlu arabuluculuk, is¢ilik
haklarim1 pazarliga acgik hale getirmektedir. Burada iscilik haklar1 olarak belirtmemizin
sebebi de igverenin giiglii olmasi, alacaginin tamamini bilmesi nedeniyle, arabuluculuk
asamasinda hakkiin tamamina yakiini alacak olmasidir. Bu nedenle is¢iye hakkini veren
igveren, bu siirecin dahi olusmasina imkan tanimayacaktir. Fakat isveren 6deme yapmaktan
kacinmaktadir. Bu nedenle iscinin hakki pazarlik edilmektedir. Ayrica bu durum
uygulamada isverenlerce yaygin olan O0dememe aliskanligini daha da yaygin hale
getirecektir. Bunun da nedeni hak iizerinde arabuluculuk kurumuyla beraber pazarlik
edilebilmesidir.**® S6z konusu aliskanhigin yaygmlasmasi sonucunda ise, 6demelerini tam

ve zamaninda yapan isveren sayisinin gittikce azalmast durumu dogabilecektir.

Mutlay’a gore, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollart ve ozellikle arabuluculuk
yontemleri, is hukukunda tamamen yasaklanmamali, is hukukunun emredici yapisi
miimkiin oldugu siirece arabuluculuk asamasinda ve sonunda yapilan anlagmada da dikkate
alinmali ve gerekli gegersizlik denetimleri yapilabilmeli, is¢inin hukuka uygun bir sekilde
hakki belirlenmeli ve bu hakkindan tasarrufu, “tasarruf edilen zaman” dikkate alinarak esas
alinmalidir®®. Bu gorlise kismen katiliyoruz. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri is
hukukunda tamamen yasaklanmamali ama zorunlu da olmamalidir. Zorunlu olmasi

thtimalinde yukarida da degindigimiz gibi emredici hiikiimlerden dolay1 c¢esitli sorunlar

392
393
394

Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk, s. 179.
Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk, s. 182.
Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 41.

108



cikmakta ve ig¢i korunamamaktadir. Bunun yerine alternatif yontemlerin tamami is hukuku
acisindan alternatif kalmali ve ayn1 zamanda da Mutlay’in dedigi gibi “gerekli gegersizlik
denetimleri” yapilabilmelidir. Yani dava yolu tamamen kapatilmamalidir. Burada bizce
yapilmasi gereken Oncelikle; “icra edilebilirlik serhi” nin is mahkemeleri tarafindan
denetlenmesi olabilecektir. Daha sonra ise bu denetim salt sekil olarak degil ayn1 zamanda
TBK agisindan sozlesmelerde uyulmasi gereken emredici nitelikteki kurallara uyulup
uyulmadigi ve taraflarin  arabuluculuk siirecinde etkin olarak bilgilendirilip

bilgilendirilmedigi seklinde igerik denetimleri de olmalidir.

Bu ve bunlar gibi yukarida saymis oldugumuz zorunlu arabuluculuga iliskin
ornekler cogaltilabilecektir. Hatta son olarak uygulamada karsilasmaya basladigimiz bir
ornekten bahsedeyim. Isci isveren yanindan ayrilmadan once isveren ihtiyari arabulucuya
basvurup, kidem ve ihbar tazminati gibi alacaklar1 kalem kalem yazdirmakta ve hepsine
¢ok clizi miktar teklif etmektedir. Bunlarin nedeni de HUAK m. 18/5 oldugunu
diisiinmekteyiz. Ciinkii is¢inin her sekilde arabulucuya gidecegini bunun zorunlu oldugunu
ayrica maddi olarak is¢inin kot durumda oldugunu bilen isveren, daha sonra
denetlenemeyen bir mekanizma olan arabulucuya bagvurmaktadir. Yukarida ve son drnekte
saydigimiz gibi olumsuz oOrnekler neticesinde ise is hukukunun emredici hiikiimleri hig
sayllmakta ve bu anlagsma denetlememektedir. Tek bir kanun maddesi ile is hukukunun
emredici hiikiimlerinin ve uzun yillar sonucu olusan ilkelerinin bir anda i¢inin
bosaltilmasin1 kabul etmemiz miimkiin degildir. Bu nedenle bu madde degistirilmeli ve

arabuluculuk siireci yargl denetimine tabi olmalidir.
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Uciincii Boliim

3. BIREYSEL IS HUKUKUNDA ZORUNLU ARABULUCULUGUN
UYGULAMASI

3.1. Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk Uygulamasinin Taraflari

Daha 6nceki agiklamalarimizda da ifade etmis oldugumuz tizere kanunda “is¢i ve
isveren” ifadeleri yerine “is¢i alacagi, isveren alacagi” ifadeleri kullanilmig olup, taraflar
eger is¢i ve igveren sifatina haiz iseler bu iliskiden kaynaklanan alacaklar is¢i ve igsveren
alacagi olarak kabul edilecektir. Bu nedenle, taraflarin is uyusmazligindan dogan alacaklari

395 Kanunun

nedeniyle zorunlu arabulucuya bagvurmalarinda siiphe duyulmamalidir
gerekcesinde de birinci fikrada yer alan alacak veya tazminat talebinin “is iligkisinden
kaynaklanmas1” gerektigi, talebin taraflarinin “is¢i ve igveren” olmasi ayrica bu talebin

taraflarin birbirlerine karsi ileri siiriilmiis olmasi gerektigini soylemektedir.

Teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin is hayatina girmesi, ekonomik ve sosyal
alanlardaki gelisimler ve degisimler, klasik is¢i-igveren iligkisinin yani sira yeni ¢alisma
sekillerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Is hayatinda genel uygulama, isverenin bir isi
yaparken, kendi isc¢ilerini, kendi isyerinde calistirmasidir. Ancak belirttigimiz gibi is
hayatinda meydana gelen gelismeler ile her isverenin her alanda uzmanlik bilgisine sahip
is¢iyi istthdam etmesini hem maddi agidan hem de rekabet hukuku agisindan imkansiz hale
getirmistir. Bu durum da alt isveren ya da odiing is iliskisi gibi gesitli uygulamalarin

gelismesini saglamistir.

Isci haklarinda birden ¢ok isverenin sorumlu tutulabilmesi; Is Hukuku anlaminda

asil igveren-alt igveren iliskisi, gecici is iliskisi, igsyerinin devri veya is sdzlesmesinin devri

% Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 77.
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%% fs uyusmazliklarinda sorumlunun tespiti

gibi gl iligkilerden birinin varligin1 gerektirir
icin taraflar arasindaki iligskinin dogru bir sekilde belirlenmesi gerekir®®’. Bu sebeple bu

ticlii iliskilerden de kisaca bahsedilecektir;

3.1.1. Isyeri Devri Durumunda Zorunlu Arabuluculuk

Giliniimiizdeki ekonomik sartlar ve 6zellikle son yillarda mevcut olan kiiresel kriz,
isyeri devirlerinin sayilarm da artirmistir. Isyeri devri durumunda is¢i ve isveren
iliskilerinde meydana gelen sorunlarin ¢dziimii igin 4857 sayili Is Kanunu’nda bu konuya

iliskin diizenlemeler yapilmistir.

4857 sayil Is Kanunu’nun 6’nc1 maddesinin 1’inci fikrasina gore “Isyeri veya
isyerinin bir boliimii hukuki bir isleme dayali olarak baska birine devredildiginde, devir
tarihinde igyerinde veya bir boliimiinde mevcut olan is sézlesmeleri biitiin hak ve bor¢lart
ile birlikte devralana gecer”’. Bu maddeden anlasilmasi gereken en 6énemli konulardan biri,
isyerinin bir biitiin olarak devri halinde degil, bir boliimiiniin devri halinde de is¢ilerin is

sdzlesmelerinin devralan igverenle devam etmesidir®®

. Kanunda isyerinin bir boliimi
ifadesinden ne anlasilacag agiklanmamustir. Isyeri boliimii, bir isyerinin teknik amacinin
gerceklesmesinde belirli bir isleve sahip olan ve bu islevini ayrildig1 isyerinden bagimsiz

sekilde devam ettirebilen bir organizasyon birimi olarak tanimlanmaktadir®®,

Madde metninde devrin, hukuki bir isleme dayali olarak gerceklesmesi gerektigi
ifade edilmistir. Dolayisiyla, sozlesmesel devir halinden farkli olarak, 6liim halinde tim

hak ve borclarin kiilli halefiyet yoluyla bagka bir hukuki isleme gerek kalmaksizin

% Cigek, s. 254.

%7 Yargitay HGK 2015/22-772 E. 2015/1280 K. ve 29/04/2015 tarihli karar:
http://kazanci.com.tr/gunluk/hgk-2015-22-772.htm (E.T:05.05.2019).

Tiirkan Kocak, “Isyeri Devrinin Bireysel ve Toplu Is Sézlesmelerine Etkisi”, Bahcesehir Universitesi
SBE, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul, 2018, s. 34.

3 Cigek, s. 259.
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mirascilara intikal etmesi nedeniyle, bu durumda is sdzlesmelerinin otomatik olarak yeni

igveren olan mirasgilara gegecegi sonucuna varilmaktir*®,

Maddenin devaminda, is¢inin hizmet siiresinin esas alindigi haklarda, is¢inin
devreden igveren yaninda ise basladigi tarihe gore islem yapmakla yiikiimlii oldugu hususu
yer almaktadir. Devreden isverenin, devralan isverenle birlikte is¢inin bu haklarindan iki y1l
ile smirl olarak sorumlu oldugu ancak tiizel kisiligin birlesme, katilma ya da tiir degisikligi
ile sona ermesi halinde birlikte sorumluluk hiikiimlerinin uygulanmayacagi yine Kanun’un
6’nc1 maddesinde yer almaktadir. Ayn1 maddenin devaminda, devreden veya devralan
isverenin ig sozlesmesini sirf igyerinin veya isyerinin bir boliimiiniin devrinden dolay1
feshedemeyecegi ve devrin is¢i yoniinden fesih i¢in hakli sebep olusturmayacagi hususu
diizenlenmistir. Ancak bu durumda da ekonomik ve teknolojik sebeplerin ya da is
organizasyonu degisikliginin gerekli kildigi fesih haklari ile is¢i ve igverenlerin hakli

nedenle derhal fesih haklarinin sakli tutulmustur.

TBK’nin 428’inci maddesinde de bu diizenleme ile paralel bir sekilde isyeri
devrine iliskin hiikiim yer almaktadir. Bu madde, Basin Is Kanunu ve Deniz Is Kanunu
kapsamindaki is iliskilerini kapsar nitelikte olmadigindan ve Deniz Is Kanunu ile Basin I
Kanunu’nda igyeri devrine iligkin detayli diizenleme bulunmadigindan, TBK’da diizenlenen

bu hiikmiin diger is kanunlarina da kiyas yoluyla uygulanmasi gerekmektedir401.

4857 sayili Kanun’a gore bir isyeri devrinden bahsedilebilmesi i¢in isyerinin
ekonomik birligini saglayan ve igyerine ait kabul edilen biitiin unsurlarin birlikte devri

gerekmektedir*®?

. Yine yukarida ifade ettigimiz gibi bu devrin bir hukuki isleme dayali
olarak gerceklesmesi gerekmektedir. Isyeri devrinin diger bir kosulu da isverenin

degismesidir.

400 Giilsevil Alpagut, Isyerinin Devri ve Is Sozlesmesinin Feshi, Is Hukukunda Uclii Is iliskileri, Kadir

Has Universitesi Hukuk Fakiiltesi Sempozyum, Nesil Matbaacilik, Istanbul 2009, s. 67.

Seyma Akkashoglu, Sirketlerde Birlesme, Boliinme veya Tiir Degistirmenin Is Sézlesmelerine Etkisi,
On Iki Levha Yayncilik, Istanbul, 2017, s. 41 vd.

02 Cigek, s. 257.
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Madde metninde agikga belirtildigi gibi, igyeri devrinde, is sdzlesmeleri biitiin hak
ve borglar ile birlikte devralan igverene gecmekte ve is¢inin hizmet siiresinin esas alindigi
yiikiimliilikler hari¢ olmak iizere, sdzlesme en bastan itibaren devralanla yapilmis gibi

hikim ifade etmektedir.

Isyeri devrinin hukuka uygun olarak tamamlanmasiyla birlikte, isyeri devri
nedeniyle fesih yasagi, hizmet siirelerinin biitiinliigli ve devir sirasinda mevcut ve muaccel
olan iscilik alacaklarinda devreden ve devralan isverenlerin birlikte sorumlulugu konulari

giindeme gelmektedir403.

Iscinin kideminin biitiinliigii ilkesi geregince, isyerinin devri halinde devralan
isveren, isc¢inin bireysel is sozlesmesinden kaynakli ve is hizmet siiresinin esas alindigi
kidem tazminati, ihbar tazminati, yillik izin iicreti, fesih bildirim siiresi, kotii niyet
tazminati gibi hak ve alacaklarmin s6z konusu oldugu durumlarda, hizmet siiresi is¢inin

devreden isverenin yaminda ise basladig tarihe gore yapilacaktir®*.

Yukarida da belirttigimiz gibi, isyeri devri is¢i i¢in hakli fesih sebebi
olusturmadigindan ve is sozlesmesi gegerli olmaya devam ettiginden, isyerinin devri
nedeniyle is¢inin kidem tazminati kazanmasi durumu s6z konusu olmayacaktir. Kidem
tazminatinda devreden isveren, devir tarihinde is¢inin aldigi son iicret iizerinden sorumlu
olacaktir®®. Bu konu ile ilgili olarak 1475 sayili Kanun’un 14’in maddesinin 2’nci
fikrasinda herhangi bir siire sinirlamasi1 bulunmadigindan, devreden isverenin devralanla
birlikte sorumluluguna iliskin 4857 sayil1 Kanun’un 6’nc1 maddesinde yer alan 2 yillik siire

uygulanmayacaktir.

% Cigek, s. 264.
404 Kogak, s. 105 vd.; Cicek, 5.264 i
405 Celik/Caniklioglu /Canbolat, 5.604-605; Ozkaraca, Isyerinin Devri, s. 227.
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Yillik izin tdcreti, feshe bagli bir alacak oldugundan, kullanilmayan izin

ticretlerinden son igveren sorumlu olacaktir®®.

Isyerinin devri swasinda ve sonrasinda, isyerinin devrinden kaynaklanan
nedenlerle ortaya ¢ikan uyusmazliklarda da arabulucuya bagvurmak zorunludur®®. Bu
durumda yukarida agikladigimiz gibi, uyusmazlik konusunun niteligine gére sorumluluk
tespiti yapilacak ve bu durumda devreden isveren, devralan isveren ve bazi durumlarda her
ikisi birden sorumlu olacaktir. Devreden ve devralan igverenin birlikte sorumlu oldugu
hallerde ikisinin de arabuluculuk goriismesine katilmasi gerekecektir. Aralarinda zorunlu
dava arkadasligi bulunmaktadir. Bu sebeple; isverenlerin ikisinin de katilmasi gereken
toplantiya, igverenlerden birisi gelmezse, davada hakli ¢iksa bile yargilama giderlerinden
sorumlu olacaktir*®, Ayrica is¢i igverenlerden sadece birine karsi arabuluculuk basvurusu
yapmast fakat her iki igverene kars1 dava agmasi durumunda ne olacaktir? Bu durumda ise
arabuluculuk goriismesine davet edilmeyen taraf dava agildiktan sonra davaya feri miidahil

olarak dahil edilebilir®®.

Iscinin isyeri devrinden haberdar olmamasi durumunda, arabulucuya sadece
devreden isverene karst basvurulmussa ve goriismeler sirasinda isyerinin devredildigi

bilgisi isciye verilmisse ya da arabuluculuk siireci devam ederken devir gerceklesmisse,

410

artik devralan igveren de siirece dahil edilmelidir™. Arabuluculuk siireci tamamlandiktan

sonra devir ger¢ceklesmisse, isveren isyerini tiim hak ve borglariyla devraldigindan anlagma

kosullart ile bagh olmalidir**.

406 Faruk Baris Mutlay, “Ise fade Davalarinda Arabuluculuk”, Calisma ve Toplum Dergisi, S.4, 2018, s.

2149

7 Cigek, s. 266.

‘% Cigek, s. 266.

409 Ihtiyari dava arkadashigmnin bulunmasi halinde dava sarti olarak arabuluculuga iliskin detayl bilgi icin
bkz. s. 83.

410 Mutlay, ise Iade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2150.

1 Mutlay, ise iade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2150.
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3.1.2. Asil Isveren- Alt isveren iliskisinde Zorunlu Arabuluculuk

Asil isveren — alt isveren iliskisinde iiclii bir iliski s6z konusudur. Bu iliski s
Kanunu’nun 2’nci maddesinde tanimlanmistir. Buna gore; “Bir isverenden, isyerinde
viiriittiigii mal veya hizmet iiretimine iliskin yardimci iglerinde veya asil isin bir boliimiinde
isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu
is icin goreviendirdigi iscilerini sadece bu isyerinde aldigi iste calistiran diger isveren ile ig

aldigi isveren arasinda kurulan iliskiye asil igveren-alt isveren iligkisi denir.”

Asil igverenle alt igveren iliskisinin kurulabilmesi icin, isyerinde is¢i ¢alistiran asil
isverenin olmasi, igin asil igverene ait igyerinde yapilmasi, isin isyerinde yiiriitiillen mal ve
hizmet iiretimine iliskin olmasi, isin isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle
uzmanlik gerektiren bir i ya da yardimci is olmasi ve iscilerin sadece asil igverenin

isyerinde ¢alistirilmasi kosullarinin saglanmasi gerekmektedir412.

Isyeri devrinde “isyeri” sahip degistirirken, devirle birlikte is sdzlesmeleri de

kendiliginden devralan isverene gecer. Ancak asil igveren- alt igverenlik iligkisinde boyle

M3 Bu iliskinin 6nemli bir sonucu da her iki igverenin, alt

bir durum s6z konusu degildir
isverenin iscilerine karsi birlikte sorumlu olmalaridir*®, Buradaki sorumluluk, miiteselsil
sorumluluktur®®®. Sorumlulugun kapsamu, alt isverenin iscilerinin s Kanunu’ndan, is
sozlesmesinden ve alt isverenin taraf oldugu toplu is soOzlesmesinden dogan

416

yiikiimliiliikleridir=°. Buna, ticret, fazla ¢aligma, hafta izni, ihbar ve kidem tazminati, prim,

yemek ve yol yardimi 6rnek olarak verilebilir.

M2 Melis Comlekei Sar, “Is Giivencesi Hiikiimleri Bakimindan Asil isveren - Alt isveren liskisi”, Kadir

Has Universitesi SBE, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2018, s. 5 vd.

Ali Giizel, “Is Yasasina Gére Alt Isveren Kavrami ve Asil Isveren — Alt Isveren iliskisinin Sinirlar1”,

Calisma ve Toplum Dergisi, S. 1, 2004, s. 57-58.

414 Comlekgi Sari, S. 66.

43 Sahin Cil, Asil Isveren -Alt Isveren iliskisi, Is Hukukunda Ucglii Is Iliskileri, Kadir Has Universitesi
Hukuk Fakiiltesi, Sempozyum-04 Nisan 2009, Kadir Has Universitesi Yayinlari, Istanbul 2009, s.
108.; Celik/Caniklioglu/Canbolat, s. 101.

M8 Cigek, s. 267,

413
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Is Mahkemeleri Kanunu’nun 3’{incii maddesinin 15’inci fikrasinda asil isveren -
alt isveren iliskisinin varli@i halinde ise iade talebiyle arabulucuya basvuruldugunda,

anlasmanin gerceklesebilmesi igin isverenlerin arabuluculuk goriismelerine birlikte

417

katilmalar1 ve iradelerinin birbirine uygun olmasi aranmaktadir™'. Madde metnine gore;

her iki igverenin is¢inin talepleri bakimindan irade birligi icinde olmast halinde anlagma
saglanacak, aksi halde arabuluculuk faaliyeti neticesinde anlagsma ger¢eklesmemis

olacaktir*'®

. Ancak bu durumda, ilk toplantiya isverenlerin birlikte katilmasi ve ise
baslatma ve sonuglar1 bakimindan uygun beyanda bulunmalar1 yeterli sayilmamali, son
tutanagin imzalandigi goriismeye her iki igveren de katilmali ve aynmi yonde anlagma

saglanma11d1r4lg.

Yine IMK’da alt isveren iscisi, asil isveren - alt isverenlik iliskisinin muvazaali
veya gegersiz olup olmamasina iliskin bir ayrim bulunmadigindan, her durumda her iki

40 IMK’nin 3’iincii maddesinin

igsverenin de hasim olarak gosterilmesi gerekir
gerekcesinde, asil igveren-alt isveren iliskisindeki muvazaali ve gegersiz iligki
durumlarindan kaynaklanan sorunlar sebebiyle, asil igveren - alt isveren iliskisinin s6z
konusu oldugu durumlarda, ise iade davalarina 6zgii olarak davali taraf yoniinden mecburi
dava arkadasliginin var oldugunun kabulii gerektigi, bu nedenle de asil igveren - alt isveren
iliskisinin varlig1 halinde ise iade talebiyle arabulucuya basvuruldugunda anlagsmanin
gerceklesebilmesi igin igverenlerin arabuluculuk goriismelerine birlikte katilmalar ve

421

iradelerinin birbirine uygun olmasmin arandigi belirtilmistir™*". Yine burada da anlagma

saglanamamas1 durumunda, isverenlerden birinin ilk toplantiya gelmemis olmasi halinde,

acilacak davanin yargilama giderlerinden, davada hakli ¢iksa bile sorumlu olacaktir*?.

a Burcu Melekoglu Keser, Sorular ve Ornek Olaylarla Is Hukuku’nda Zorunlu Arabuluculuk, Bilge

Yayinlari, Ankara, 2018, s. 39; Cicek, s. 106.

M8 Cigek, s. 106.

M9 Cil, Arabuluculuk, s. 35.

420 Astarli, “7036 Sayili is Mahkemeleri Kanunu”, s. 43.

21 http://www.adalet.gov.tr/Tasarilar/imk_gerekceli_duz_metin.pdf (E.T: 18.04.2019).

422 Cigek, $.273. Ihtiyari dava arkadashgmin bulunmasi halinde arabuluculuga iliskin detayl bilgi igin
bkz. s. 83.
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3.1.3. Gegici Is Iliskisinde Zorunlu Arabuluculuk

Kanunda diizenlenen bir diger ii¢lii is iliskisi de gegici is iliskisidir. Is Kanunu’nun
7°nci maddesinde diizenlenen gegici is iliskisi, bir is¢inin rizasinin alinarak igverenine karsi
bir isin goriilmesi yoniindeki borcunun igvereni tarafindan baska bir igverene gecici olarak

devredilmesi seklinde tanimlanabilir*®,

Is Kanunu’nun 7’nci maddesinin 1’inci fikrasma gore gegici is iliskisi, ozel
istthdam biirosu araciligiyla ya da holding blinyesi i¢inde veya aym sirketler topluluguna

424

bagli baska bir isyerinde goérevlendirme yapilmak suretiyle kurulabilir™”. Bu iliskide, is¢i

gecici bir siireyle bagka bir igverenin isyerinde ¢alismaktadir®®,

Isveren, devir sirasinda yazili rizasin1 almak suretiyle bir isciyi, holding biinyesi
icinde veya aym sirketler topluluguna bagli bir baska isyerinde veya yapmakta oldugu ise
benzer islerde ¢alistirilmasi kosulu ile baska bir isverene is gérme edimini yerine getirmek

iizere gecici olarak devrettiginde is iliskisi kurulmus olur*?.

Is Kanunu'nun 7’nci maddesine gore gegici is¢inin iicretinden 6zel istihdam
biirosu sorumlu olacaktir. Gegici isveren ve istthdam biirosu arasinda iicret konusunda

sozlesme siiresince miiteselsil sorumluluk bulunmaktadir*?’.

Gegici is iligkisinden kaynaklanan is uyusmazliklarinda da arabulucuya basvurmak
zorunludur. Bu durumda uyusmazligin niteligine gore arabuluculuk goriismesinde gegici

veya siirekli isveren bazi durumlarda da her iki isveren olabilecektir*?. Gegici is iliskisinde

28 Siizek, Is Hukuku, s. 292 vd.; Ozkaraca, isyerinin Devri, s. 103.

24 Cigek, 5.274.

5 Bkz. 4857 Sayil Is Kanunu’nun 7’nci maddesi. Selvinaz Cengiz, “Ozel Istihdam Biirosu Araciligiyla
Kurulan Gegici Is Iliskisi”, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Maltepe Universitesi SBE, 2018, s.
24 vd.

426 4857 sayili IK 7’nci maddesi; Cicek, $.275; Cengiz, s.31 vd. Esra Yigit, “Ozel istihdam Biirolar:
Aracihigiyla Gegici Is Iliskisi”, Istanbul Universitesi SBE, Yayimlanmanus Doktora Tezi, 2018, .70
vd.

a2 Kogak, $.83 vd.

8 Cigek, 5.279.
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sOzlesme siiresine dikkat etmekte yarar vardir. Gegici is iliskisi s6zlesmesi boyunca her iki
taraf da iscinin alacaklarindan miiteselsilen sorumludur. Fakat gecici is iliskisinin daha
sonra belirsiz stireli is iliskisine donmesi durumunda ise 6zel isttihdam biirosu gegici is
sOzlesmesi siiresince sorumlu olacak, bu siirenin devaminda sézlesmesel sorumlulugu
bulunmayacakt1r429. Iscinin gecici is iliskisi donemiyle ilgili alacaklarmi tahsil etmek
amaciyla da her iki tarafa dava agmay1 diisiinmesi durumunda her iki tarafi da arabuluculuk
goriismesine davet etmesi ve boyle bir durumda anlasmanin saglanmasi igin her iki

arabulucunun da goriismelere katilmasi gerekmektedir430.

3.1.4. Is Sozlesmesinin Devri Durumunda Zorunlu Arabuluculuk

Is s6zlesmesinin devri, TBK nin 429’uncu maddesinde “Hizmet sozlesmesi, ancak
iscinin yazili rizasi1 alinmak suretiyle, siirekli olarak baska bir igverene devredilebilir.
Devir iglemiyle, devralan, biitiin hak ve borglart ile birlikte, hizmet sozlesmesinin isveren
taraft olur. Bu durumda, iscinin, hizmet siiresine bagh haklari bakimindan, devreden

isveren yaminda ise basladig: tarih esas alimir.” seklinde diizenlenmistir.

Is s6zlesmesinin devri sonucu isci ile eski isveren arasindaki is iliskisi de sona erer

ve artik eski igveren devir tarihinden sonra is s6zlesmesinden is¢i lehine dogacak olan hak

431

ve alacaklardan sorumlu degildir™". Ancak TBK’nin 428’inci maddesine gore, devir

halinde, devirden once dogmus olan ve devir tarihinde 6denmesi gereken borglardan,

devreden ve devralan isveren iki yil siire ile miiteselsilen sorumludurlar®,

429 4857 s. IK m.7; “Sozlesmede belirtilen siirenin dolmasina ragmen gecici is iliskisinin devam etmesi

halinde, gecici is¢i ¢alistiran isveren ile ig¢i arasinda sozlesmenin sona erme tarihinden itibaren
belirsiz siireli is sozlesmesi kurulmus sayiw. Bu durumda o6zel istihdam biirosu is¢inin gegici is
iliskisinden kaynaklanan iicretinden, isgiyi gozetme borcundan ve sosyal sigorta primlerinden
sozlesme stiresiyle sinirli olmak iizere sorumludur”.

Ihtiyari dava arkadasligi hakkinda detayl bilgi i¢in bkz. s. 83.

Alp, s. 191; Merve Yal¢inkaya, “Is Sozlesmesinin Devri”, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Bahgesehir Universitesi SBE, 2015, s. 56 vd.

48 Bkz. 6098 Sayil1 Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 428’inci maddesi.

430
431
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Iscinin kideme iliskin haklari devreden isverenle calismaya basladigi andan

433 Is s6zlesmesinin devri, isci icin hakli fesih

itibaren gecerli olacak sekilde devam eder
sebebi olmadigindan ihbar ya da kidem tazminati gibi feshe bagl talepler s6z konusu

olamayacaktir.

Is sozlesmesi devrinin, isyeri devrinden farki, gecici is iliskisinde oldugu gibi
is¢inin rizasinin gerekliligidir434.Isc;inin devre riza gostermemesi durumunda, devreden
igverenin iscisi olarak kalmaya devam eder fakat devreden isveren is¢iyle is sézlesmesini
devam ettirmek istemezse is s6zlesmesinin isveren tarafindan feshi s6z konusu olur ve is¢i

35

ihbar ve kidem tazminatina hak kazanir®®. Sézlesme devrinden sonra iscinin is

sozlesmesinden dogacak hak ve bor¢larindan devralan igveren sorumlu olacaktir.

Is sdzlesmesinin devri sirasinda veya sonrasinda meydana gelen uyusmazliklarda
da arabulucuya bagvurmak zorunludur. Diger {clii is iligskilerinde oldugu gibi burada da
uyusmazligin niteligine gore, devreden igveren, devralan igveren ve bazi durumlarda her
ikisi birden arabuluculuk gériismesinin tarafi olabilecektir. Isci devir s6zlesmesi ile beraber
devralan igveren yaninda calistiktan sonra soOzlesmesi feshedilirse veya sodzlesmesini
feshederse devire kadar olan haklardan her iki isvereni devirden sonra ise devralan isvereni
sorumlu tutabilir*®. Burada isciye secimlik hak sunulmustur. is¢i eger devir 6ncesine ait
alacaklar i¢in her iki igverene karsi dava yoluna gitmek ister ise her iki isvereni de
arabuluculuk goriismesine davet etmelidir. Aksi takdirde arabuluculuk goriismesine
katilmayan tarafa kars1 dava acamayacak sayet dava agarsa da dava usulden ret olacaktir.
Bu durumda feri miidahil olarak davaya, arabuluculuk goriismesine katilmayan tarafi dahil

edebilecektir.

433
434

Ozkaraca, Isyerinin Devri, s. 126 vd.

Candan Albayrak Zincirlioglu, “Is Soézlesmesinin Devri”, Kocaeli Universitesi SBE,
Yayimlanmamig Doktora Tezi, Kocaeli, 2015, s. 129 vd.

43 Kocak, s. 89.

436 Ihtiyari dava arkadasligimin bulunmasi halinde arabuluculuga iliskin detayli agiklamalar igin bkz. s. 83.
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3.2. Arabuluculuk Siirecinin Baslamasi ve Etkileri

Genel olarak bu arabuluculuk siireci iic asamadan olusur. ilki taraflarin arabulucu
tarafindan aydinlatilma stireci, ikincisi miizakere silireci ve Tlglinciisii ise faaliyetin
sonlandirilmasidir. Ancak siirecin baglatilabilmesi i¢in 6ncelikle arabulucunun belirlenmesi

gerekir. Bunun i¢in ise dava acacak taraf Arabuluculuk Biirosuna bagvurmalidir.

3.2.1. Basvuru Yapilacak Yetkili Arabuluculuk Biirosunun Tespiti

Yetki kurallari; “genel anlamiyla bir davaya bir iilke sinirlar igerisinde cografik

olarak hangi yerdeki mahkeme tarafindan bakilacagini tespit eden kurallardir.” seklinde

%7 Bu durum arabuluculuk siireci agisindan yetkili arabuluculuk

biirosuna bagvurmalari ile ilgilidir*®.

tanimlanmaktadir

Arabuluculuk Biirosunun yetkisine iliskin IMK’nmn 3’iincii maddesinin 5’inci
fikrasinda “...Basvuru karsi tarafin, karst taraf birden fazla ise bunlardan birinin yerlesim
verindeki veya isin yapildigi yerdeki arabuluculuk biirosuna, arabuluculuk biirosu
kurulmayan yerlerde ise gorevlendirilen yazi isleri miidiirliigiine yapulwr.” hikmi yer
almaktadir. IMK’nin 6°’nc1 maddesinde ise is mahkemelerinin yetkisi belirlenmistir. Buna
gore; “...Is mahkemelerinde agilacak davalarda yetkili mahkeme, davali gercek veya tiizel
kisinin davanmin agildigi tarihteki yerlegim yeri mahkemesi ile igin veya islemin yapildigi yer
mahkemesidir.” ve yine ayn1 maddenin devaminda, “...Davali birden fazla ise bunlardan
birinin yerlesim yeri mahkemesi de yetkilidir> ifadeleri yer almaktadir. Goriilecegi lizere,
yetkili arabuluculuk biirosu ile yetkili Iy Mahkemesinin tespiti agisindan kismen de olsa

benzerlik bulunmaktadir®*®.

437 Nur Bolayir, Medeni Usul Hukukunda Yetki Sézlesmeleri, Beta Yayincilik, Istanbul, 2009, s. 29.

438 Mutlay, 15 Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 135.

49 Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk, s.187. Ayrica, yerlesim yeri kanunda
tanimlanmamistir ancak, TMK’daki yerlesim yeri ile ilgili maddeler burada uygulanacaktir. TMK’ nin
19’uncu maddesi yerlesim yerini; “...bir kimsenin siirekli kalma niyetiyle oturdugu yer” olarak
tanimlamaktadir. Gergek kisiler i¢in 5490 sayili Niifus hizmetleri Kanunun kapsaminda vatandaglara
beyan yiikiimliiliigii getirilmis, kurumlarca yerine getirilecek islemlerde Niifus ve Vatandaslik Isleri
Genel Midiirliigi’niin kayitlar1 dikkate alinacak bu nedenle de bu kurumun tutmus oldugu kayitlar
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IMK’nm 3’iincii maddesinin 5’inci fikrasina gére, basvurunun yapildigi zaman
kars1 taraf baska yere tasinmis olsa da, basvurunun yetkisiz biiroya yapildigi
diisiiniilmemelidir**.  Yine bu maddenin devaminda, karsi tarafin birden fazla olmas
halinde, bunlardan herhangi birinin yerlesim yerindeki arabuluculuk biirosu yetkili olacagi

belirtilmistir.

Tiirkiye’de yerlesim yeri bulunmayanlara iligskin bir diizenleme Kanun’da agikca
diizenlenmemistir. Bu nedenle her ne kadar yargilamaya iliskin genel usul kurallar
arabuluculuk asamasinda uygulanamasa da Ogretide yetkili arabuluculuk biirosunun
tespitinde genel kurallardan vyararlanabilecegi soylenmektedir**'. HMK’nin 9’uncu
maddesinde; Tiirkiye’de yerlesim yeri bulunmayanlar hakkinda genel yetkili mahkemenin,
davalinin Tiirkiye’deki mutad meskeninin bulundugu yer mahkemesi olacagi belirtilmistir.
Ancak, diger 6zel yetki halleri sakli kalmak iizere, malvarligi haklarina iliskin dava,
uyusmazlik konusu malvarlig1r unsurunun bulundugu yerde de agilabilir. HMK’daki mutad

mesken kavraminin burada da uygulanabilecegini diisiinmekteyiz.

Yine ayni sekilde son olarak; “isin yapildig1 yer” arabuluculuk biirosu da yetkili
kilinmistir.  Ozellikle kavramm bu sekilde tanimlanmasi oldukca isabetlidir. Ciinkii
glinlimiiz itibariyle artik ¢ogu is¢i evinden veya sirketin ana merkezinden daha uzak bir ilde
yerinden ¢alisma (home ofis) seklindeki ofisler ile uzaktan isleri yiiriitmesi nedeniyle; “isin
yapildig1 yer” arabuluculuk biirosunun yetkili kilinmasi dogru bir diizenleme oldugu

kanaatindeyiz.

3.2.2. Arabulucunun Secimi

Arabulucu muhakkak arabuluculuk biirosu tarafindan belirlenmek zorunda

degildir. Her ne kadar genel kural, IMK’nin 6’nc1 maddesinin 3’iincii fikrasia gore, biiro

yetkili mahkemenin tespitinde karine olacaktir. Daha detayli bilgi i¢in bkz. Yilmaz, s. 111;
Postacioglu/ Altay, s. 114.

440 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 136; Siiha Tanriver, Medeni Usul Hukuku, C:.1,
Yetkin Yayincilik, Ankara 2016, s. 206.

“1 Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 138.
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tarafindan ve listeden bir kisinin segilecegi seklindeyse de, yine aynm1 maddeye gore,
taraflarin biiroya bagvurmadan once gorisiip listede yer alan herhangi bir arabulucu
lizerinde de anlagmalar1 miimkiindiir. Ancak taraflar yine de biiroya basvurulmali ve
gorevlendirme biiro tarafindan yapilmalidir. Taraflar belirli bir isim {izerinde anlastiysa
basvuruda bu da belirtilir. Sicile kayitli olmayan kisilerin arabulucu olarak secilmeleri
miimkiin degildir. Ogretide kanun diizenlemesinin tersine de goriisler bulunmaktadir**?. Bu
gorlise gore taraflar anlastiktan sonra arabulucunun sicile kayith olmasina gerek yoktur. Bu
aslinda kanaatimce arabuluculugun ruhuna uyan bir durumdur. Fakat is hukuku alaninda
sicile kayithh olmayan birinin arabulucu olmasi tehlikelidir. Zaten is hukukunda
arabuluculuk siirecinin olumsuz siirecine iligkin ayr1 bashik altinda diisiincelerimizi
bildirdigimizden burada detaylar1 iizerinde durulmayacaktir. Arabulucuya is iliskisi sona
ermeden gidilebilecegi gibi is iligkisi sona ermis olsa dahi is¢inin ekonomik bagimlilig
disiiniildigiinde sicile kayitli olmayan kisinin is uyusmazliklarinda arabulucu olabilmesi
kanaatimizce mimkiin olmamalidir. Arabuluculugun ruhuna uygun diistiigli kadar, is
hukukunun emredici ve is¢iyi koruyucu nitelikteki ilkelerine aykiri diismektedir.*** Kald:
ki; uygulamada taraflarin daha bilirkisi konusunda dahi birlikte belirleyemedikleri

diisiiniildiigiinde***
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taraflarin  ortak irade ile arabulucu iizerinde anlasmalar1 zor

goriinmektedir.

Taraflarca anlagsma halinde arabulucunun ne zaman ve nasil secilecegi kanunda
acik¢a yazmamaktadir. TBK m. 420’de diizenlenen ibraname kosullar1 ve bu kosullarin en
onemli sekil unsurlarindan olan bir aylik siirenin beklenmesine gerek olmasa*® da

taraflarin 1is iliskisinin kurulmasinda veya is iligkisinin devami siirecinde sozlesme ile

e Sipka’ya gore arabuluculuk faaliyetinin sadece Tiirk Vatandaslarina hasredilmis olmasi durumunda

kamu yararindan s6z edilemeyecektir. Buna gore, taraflarla saglikl iletisim kurulmasi igin esas1 olup,
bunu yapan kisinin milliyetinin 6nemli degildir. Bu nedenle sadece Tiirk Vatandaglari degil
yabancilarin da yapabilmesi gerekmektedir. Daha detayli agiklama i¢in bkz. Sipka, S. 172.

43 Ozekes, Arabuluculuk, s. 128 vd.

al Kiirsat Karacabey, “Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Temel Ilkelerine Aykiriligi ve

Uygulanabilirligine Dair Sorunlar”, Ankara Barosu Dergisi, S.1, 2016, s. 475.

Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk, s. 187; Karacabey, s. 472 vd.

46 Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 140.
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arabulucu belirlemelerinin is uyugsmazliklar1 agisindan uygun diismeyecegi kanaatindeyiz.
Bu nedenle is hukukuna iliskin uyusmazliklarda arabulucunun is akdinin sona ermesinden

sonra belirlenebilecegini kabul etmek daha uygun olacaktir.

3.2.3. Yetki itiraz1

Yetki itirazi, 7036 sayili IMK’nim 3’iincii maddesinin 9’uncu fikrasinda ayrintilt
olarak dlizenlenmistir. Buna gore; “Arabulucu, gérevilendirmeyi yapan biironun yetkili olup
olmadigimi kendiliginden dikkate alamaz. Karsi taraf en geg ilk toplantida, yerlesim yeri ve
isin yapildigi yere iliskin belgelerini sunmak suretiyle arabuluculuk biirosunun yetkisine
itiraz edebilir . Yetki itiraz1 gorildiigii tizere sadece karsi tarafa taninmistir. Bu itirazin1 da
en gec ilk toplantida ve itiraza iligkin belgeleri vermek suretiyle yapabilecektir. Belge ile
ispatlanmasinin istenmesi yetki itirazinin kotiiye kullanilarak siirecin uzatilmasina engel

olmasi1 bakimindan isabetlidir.

7036 sayili IMK’nin 3’iincii maddesine gore yetki itirazi durumunda arabulucu
vakit kaybetmeksizin dosyayi geri biiroya teslim etmelidir. Biiro da dosyayr sulh hukuk
mahkemesine tagiyacaktir. Sulh hukuk mahkemesi de yetki itirazin1 inceleyecektir. Yetki
itirazinin mahkeme Oniine gelmesi ile birlikte mahkeme harg almaksizin yetki konusundaki
uyusmazligir ¢cozer ve dosyayr biiroya gonderir. Mahkemenin burada vermis oldugu karar
ise kesindir. Dosya biiroya geri doniince de itiraz sonucu derhal ilgililere teblig edilecektir.
Yetki itirazinin reddi durumunda dosyanin tekrar ayni arabulucuya gitmesi isabetli
olmustur. Daha 6nce taraflara ulasan ve ilk toplantiyr gerceklestiren arabulucunun zaten sirf
bu sebeple degismesi siireci kisir dongiliye sokacagindan ayni arabulucu tekrar
gorevlendirilecektir. Yetki itirazinin kabulii durumunda ise basvuran taraf tebligden itibaren
1 hafta igerisinde yetkili arabulucuya basvurmasi gerekmektedir. Burada da basvuru tarihi

kanuna gore yetkisiz biiroya bagvuru tarihi olarak gdsterilmistir.

3.2.4. Taraflarin i1k Toplantiya Davet Edilmesi ve ilk Toplantinin Onemi

IMK ’nin 3’iincii maddesine gére, basvurunun arabuluculuk biirosuna yapilmas: ile

beraber biiro, listeden belirledigi arabulucuya uyusmazligi yonlendirir. Biironun yapmis
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oldugu gorevlendirme esnasinda da taraflara ait iletisim bilgilerini arabulucuya aktarir.
Burada asgari diizeyde arastirma yiikiimliiliigii de biiroya aittir. Ayrica IMK’ nimn 3’iincii
maddesinin 8’inci fikrasina gore, “Arabulucu bu iletisim bilgilerini esas alwr, ihtiyag
duydugunda kendiliginden arastirma da yapabilir.” demek suretiyle arabulucunun da
kendiliginden arastirma yapabilecegini belirtmistir. Bu sekilde arabulucu hem biiro

tarafindan bilgilendirilebilir hem de kendisi, taraflarin iletisim bilgilerine ulasabilir.

Yetkili arabuluculuk biirosu tarafindan goérevlendirilen arabulucu taraflarin iletigim
bilgileri sayesinde taraflara ulasir ve onlara gorevlendirildigini bildirerek taraflari ilk
toplantiya davet eder. Bu belgelendirmenin ne tiir vasita ile ispat edilecegi tartigsma
konusudur. Telefon veya sms ile gelen bildirimi fark etmedigini ve iletiyi gérmedigine dair

447

savunma yapmasi her zaman olasi imkan dahilindedir™’. Taraflarin ilk toplantiya katilim

saglamamasi kanun koyucu tarafindan yaptirima baglanmistir.

3.2.4.1. Tlk Toplantiya Gegerli Mazeret Olmaksizin Katilmama

IMK’nm 3’iincii maddesinin 11’inci fikrasina gore; “Arabulucu, taraflara
ulasilamamasi, taraflar katilmadig icin goériisme yapilamamast yahut yapilan goriismeler
sonucunda anlagmaya varilmasi veya varilamamast hallerinde arabuluculuk faaliyetini
sona erdirir.” denilerek acik bir sekilde ilk toplantiya katilmama durumunda bu faaliyetin
sona erecegini belirtmistir. Ayrica burada sadece ilk toplantidan degil “taraflar katilmadig:
icin goriisme yapilamamas1” seklinde belirtilerek sonraki toplantilara da katilamama
durumundan bahsetmistir. Bu duruma da ayn1 maddenin 12’nci fikrasinda ilk toplantiya
katilmamanin olas1 sonuclari arasinda deginmistir. Buna gore; “Taraflardan birinin gegerli
bir mazeret gostermeksizin ilk toplantiya katilmamasi sebebiyle arabuluculuk faaliyetinin
sona ermesi durumunda” ifadesi kullamismis ve taraflardan birinin mazeretsiz olarak
katilamamasi durumunda arabuluculuk faaliyetinin sona erecegi belirtilmistir. Fakat yine de
bu kural mutlak degildir. Eger bagvuran tekrar bir toplanti yapilmasini isterse arabulucu bir

sonraki toplantiy1 bekleyebilecektir. Burada arabulucu beklemek zorunda olmasa da ikinci

ad Cicek, s. 111.
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ve sonraki toplantilar1 taraflar istedikce yapmak arabuluculugun temelinde yatan
konulardan biridir. Ayrica taraflarin her ikisi de ilk toplantiya gelmese dahi arabulucu

faaliyeti sona erdirme yoluna gitmemelidir**.

3.2.4.2. Uygulanacak Yaptirnmin Niteligi ve Amaci

Taraflarin  ilk toplantiya mazeretsiz katilmalar1 durumu, Kanun’da agir

yaptirimlara tabi tutulmustur. IMK ’nin 3’iincii maddesinin 12°nci fikrasina gére;

“Taraflardan birinin gegerli bir mazeret gostermeksizin ilk toplantiya katilmamasi
sebebiyle arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi durumunda toplantiya katilmayan
taraf, son tutanakta belirtilir ve bu taraf davada kismen veya tamamen hakli ¢iksa
bile yargilama giderinin tamamindan sorumlu tutulur. Ayrica bu taraf lehine
vekalet ticretine hiikmedilmez. Her iki tarafin da ilk toplantiya katilmamasi
sebebiyle sona eren arabuluculuk faaliyeti iizerine agilacak davalarda taraflarin
yaptiklar: yargilama giderleri kendi tizerlerinde birakilir” .

Yaptirimin  amaci, arabuluculuk kurumunu tesvik etmektir. Kanun’un

gerekgesinde de;

“isci ve isveren tarafin bir masa etrafinda bir araya gelmesi, aralarindaki
uyusmazligi miizakere etmesi ve ortak bir sonug¢ ve karara varmalari icin gerekli
ortamin hazirlanmasidir. Davet edilen tarafin kendisini hakli goérerek ve
uyusmazilik mahkemeye intikal ettiginde hakli ¢ikacagini hesap ederek masaya ve
goriismelere gelmekten kaginmasi, bu miiessesenin islerligini azaltacak ve umulan
sosyal menfaatin elde edilememesine sebep olacaktir.”

ifadelerine yer verilerek, madde metninin diizenlenmesindeki amag agikca ortaya

konmustur.

Ilk toplantiya katilmayan taraf lehine vekalet iicretine hiikmedilemeyecegi
diizenlenmis olup, bu hiikiim taraflardan ¢ok taraf vekilini cezalandirict mahiyettedir. Bu

durumun savunma hakkinin kisitlanmasi hususunda tartigilmasi gerekmektedir. Toplantiya

8 Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 146.

125



katilmayan taraf daha sonraki siiregte kendisini vekil ile temsil ettirmek istediginde zorluk
yasama olasilig1 yliksektir. Taraflardan birinin vekilinin mazeretsiz katilmamasi durumunda
dogabilecek sorumlulugu ayr1 olmak fiizere vekili olmadan katilmayan tarafin vekalet
ticretine hak kazanamamasi isabetsiz bir diizenlemedir. Kanun koyucu yargilama gideri ile
hakli ¢iksa dahi cezalandirmakla beraber bu durumun olusumunda herhangi bir etkisi
olmayan taraf vekilini cezalandirmasi ise abesle istigaldir449. Farkli goriiste olan AYM bu
konuda arabuluculuk kurumuna islerlik kazandirilmasi bakimindan bu maddenin
gerekliliginden ve anayasal ilkelerle de uyumlu oldugundan bahsetmistir**’. AYM’nin bu
goriisii bizce isabetsizdir. Mahkemelerdeki dava sayisini azaltmak, uyusmazliklar1 kisa
siirede sonu¢landirmak amaciyla arabuluculuk sistemi getirilmis ve sisteme basvuru dava
sart1 olarak kabul edildigine deginmistik. Tiim bunlara binaen, taraflarin gerceklestirecegi
ilk arabuluculuk toplantisina katilmama yahut katilamamasi nedeniyle, hak arama amaciyla
acilan davayr kazansa dahi kazanan tarafin yargilama giderlerinin tamamindan sorumlu
tutulmasi ki, bunun i¢inde davanin harglari, tanik, kesif, bilirkisi masrafi ve tcreti ile
vekalet iicreti vb. bulunmaktadir, sonu¢ olarak kanaatimizce Olgiisiiz bir miidahale ve

sinirlamaya neden olmaktadir.

449 Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 147.

450 AYM 11.07.2018 tarih ve 2017/178E. 2018/82K. Sayili Karari’'na gore; Kuralin gerekgesi dikkate
alindiginda taraflarin arabuluculuk daveti iizerine diiriistliik kurallari gerg¢evesinde ilk toplantiya
katilarak bir araya gelmeleriyle ve aralarindaki uyusmazligi miizakere etmeleriyle amaglananin ortak
bir sonu¢ ve karara varmalar1 igin gerekli ortamin hazirlanmasi oldugu anlasilmaktadir. Ayrica kural
mazeret nedeniyle ilk toplantiya katilmama durumunu kapsam disinda tuttugundan, sadece keyfi bir
sekilde arabuluculuk siirecini sekteye ugratacak davranislar1 engellemeyi hedeflemektedir. Iptali
istenen kuralin da bu nedenle arabuluculugun ilk toplantisina katilim y6niinde gosterilen iyi niyetli
cabayi esas alarak yargilama giderlerinin kime yiikletilecegini belirledigi goriilmektedir. Bu yoniiyle
kuralla uzun ve maliyetli yargilama siireglerine maruz kalinmaksizin arabuluculuk yoluyla
coziilebilecek bir meseleyi bastan reddederek uyusmazligin ¢oziimiiniin gecikmesine ve gereksiz
giderler yapilmasimna neden olan tarafin bu davramisina yargilama giderlerinden sorumlu tutulma
sonucunun baglanarak arabuluculuk kurumuna islerlik kazandirilmak istendigi anlasiimaktadir. Anilan
amag uyusmazliklarin en kisa siirede ve en az masrafla sonuglandirilmasi bi¢cimindeki anayasal ilkeyle
uyumlu olup kuralin bu amaca ulagma yoniinden gerekli, elverisli ve orantili olmadigi sdylenemez.”
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3.2.4.3. Yaptirnmin Uygulanma Sartlar

Hiikiimde yer alan agir yaptirimlarin uygulanabilmesi i¢in sekil kosullariin
mutlak suretle yerine getirilmesi gerekmektedir. Yaptirim uygulanabilmesi i¢in gereken ilk
kosul; taraflara herhangi bir iletisim vasitasi ile ulasilabilmis olmasi, taraflarin ilk
toplantidan haberlerinin olmasi ve bu toplantiya davet edilmis olmalaridir. Davet edilen
taraf ya da taraflarin da bu toplantiya katilmamasi nedeniyle eger bu toplanti sona ermis ise
0o zaman yaptirim uygulanabilecektir. Benzer sekilde, taraflardan birine ulasilip 6tekine
ulagilamadig1 takdirde artik bu yaptinm uygulanamamalidir. Madde gerekgesinde de
“...gecerli bir mazeret gostermeksizin ilk toplantiya katilmamas: sebebiyle arabuluculuk
faaliyetinin sona ermesi durumunda toplantrya katilmayan taraf, son tutanakta belirtilir ve
bu taraf davada kismen veya tamamen hakli ¢iksa bile yargilama giderinin tamamindan
sorumlu tutulur.” demek suretiyle toplantidan haberi olup da kendisine ulagilamayan taraf

yaptirima tabi olacaktir*.

Gegcerli mazeretin neler oldugu konusu ise heniiz belirsizlik igerisindedir. Kanunda
en azindan atif yapmak suretiyle bu konuda bir diizenleme yapilmas isabetli olurdu. Ornek

olarak isten ayrilip baska ise gecen ve igyerinde izin alamayan is¢inin mazeretinin kabul

edilip edilmeyecegi tartismalidir*.

Yine mazeretin kim tarafindan, nasil degerlendirilecegi ve kag¢ giin igerisinde

% Mutlay’a gore; arabuluculuk kurumunun

sunulmasi gerektigi de belirsiz noktalardandir
dogas1 geregi mazeretin gegerli olup olmadigina iliskin incelemeyi arabulucu
yapabilmelidir. Gerekcede de: “... hangi mazeretin gegerli oldugu ilk etapta arabulucu
tarafindan her somut olayda tespit edilecek...” seklindeki ifadeyle bu konuda inceleme

454

yetkisini arabulucuya vermistir™ . Mazeretin kabulii konusunda takdir yetkisi her ne kadar

arabulucuya verilmisse de mazeretin reddi durumunda son s6z mahkemeye aittir.

451 Mutlay, 15 Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 149.
2 Yenisey, 5.188.

% Yenisey, 5.188 vd.

% Mutlay, is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 150.
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Gerekgede de: “... ileri siiriilmiisse mazeretin gegerliligi konusunda nihai karar mahkeme
tarafindan verilecektir.” Seklinde belirterek isabetli davranilmistir. Ayrica; “...Arabulucu
tarafindan gegersiz goriilen mazeretin mahkeme tarafindan gegerli goriilmesi halinde
uyusmazlik  yeniden  arabulucuya  gonderilmemeli ve  mahkeme  tarafindan
sonu¢landirilmalidir” demek suretiyle yargilama sirasinda mazereti gegerli olan tarafi
tekrar arabuluculuk siirecine gonderip silireci uzatmamasi da bu konuda yine isabetli

olmustur.

3.3. Mukayeseli Hukuktaki Diizenlemeler

Anglo-Sakson kokenli olan arabuluculuk diinya ¢apinda uygulama ve tecriibe
biriktirmistir*®. Alman, Avusturya ve ingiliz hukukunda arabuluculuk zorunlu degilken

Fransiz hukukunda is davalar1 acisindan arabuluculuk dava sart1 olarak diizenlenmistir.

Alman hukukunda is davalar1 acisindan arabuluculuga dair diizenlemeler
ArbGG’de yer almaktadir®®. Alman hukukunda diizenlenen arabuluculuk bizde oldugu gibi
zorunlu nitelikte degildir. Alman mevzuatina goére; mahkeme arabuluculuk agisindan
taraflara tavsiyede bulunabilecegi, sayet taraflar arabuluculuk veya baska bir alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yontemine basvurmak isterse yargilamanin durdurularak taraflarin
arabulucuya yonlendirilecegi, taraflar siirecin devam ettigini kabul etmezler ise 3 ay sonra

457 Kisacast Alman

mahkemenin kaldigi yerden devam edecegi ifade edilmektedir
mevzuatinda yer alan arabuluculuga iliskin diizenlemeler bizim IMK’da yer alan dava sart:
yerine HMK’da diizenlenen ©6n inceleme asamasindaki hakimin taraflar1 sulh ve
arabuluculuga tesvik uygulamasi ile ortiismekte hatta hakimin taraflarin sulh olabilecegine
kanaat getirmesi durumunda durusmayi daha ileri tarihe ertelemesi seklindeki diizenleme

ile de benzerlik tasimaktadir.

455
456
457

Arabuluculugun tarihi gelisimi ile ilgili detayli agiklamalar i¢in bkz. s. 42.

Kanun metni i¢in bkz. (https://www.gesetze-im-internet.de/arbgg/) (E.T:12.08.2019).

Cagatay Serdar Sahin, “Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk Uygulamasi”, Yeditepe Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, S.2, 2018, s. 82.
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Avusturya hukukunda da Alman hukukunda oldugu gibi arabuluculuga iliskin bir
yazili metin bulunmaktadir®®. Bu kanuna gdre de bizim hukukumuzdakinin aksinin
arabulucuya basvuru ihtiyari niteliktedir. Avusturya hukukunda is yargilamasinda
arabulucuya basvuru usulii zorunlu olmamakla beraber 6zel destege ihtiyaci olan is¢ilerin
ayrimcilik nedeniyle tazminat talepleri ile isten c¢ikarmaya iligkin itirazlarina yonelik

basvurular agisindan 6ncelikli olarak arabuluculuk yolunun denenmesi gerekmektedir459.

Fransiz hukukunda ise arabuluculuga iligskin diizenlemeler Fransiz Medeni Usul
Kanunu’nda bulunmaktadir®®. Fransiz hukukunda her ne kadar arabuluculuk genel
itibariyle ihtiyari olarak diizenlense de is yargilamasi agisindan, arabuluculuga bagvuru
zorunlulugu bulunmakta yani arabulucuya basvurulmadan dava acildigi takdirde davanin

461
. Fransiz

dava sarti yoklugundan reddedilecegini iceren dava sarti bulunmaktadir
hukukunda arabuluculuk konusunda benzerlik gosteren bir diger nokta ise arabuluculuk
anlagmasi sonrasinda yapilan sézlesmenin icra edilebilmesi i¢in icra mahkemesi tarafindan

icra edilebilirlik serhi verilmesi gerekmesidir*®?,

Ingiliz hukukunda arabuluculuga iliskin diizenlemeler ise ingiliz Medeni Usul
Kanunu’nda diizenlenmektedir*®®. Ingilterede arabuluculuk bizimkinden farkli olarak kesin
bir sekilde ihtiyari nitelikte olup, goniilliilik esasma dayanmaktadir®®. Tiirk hukuku ile
benzer noktasi ise mahkemenin taraflar1 arabuluculuk ve uzlagmaya tesvik etme imkaninin

olmasidir.

458 Kanunun Tiirkge Cevirisi igin bkz. Cenk AKkil, “Avusturya Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk

Federal Kanunu”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C. 70, S. 2, 2012, s. 287-296.

9 Qahin, s. 84.

460 Kanun metninin Ingilizce gevirisi igin bkz.
(https://www.legifrance.gouv.fr/content/download/1962/13735/version/3/.../Code_39.pdf)(E.T.
12.08.2019)

1 Qahin, s. 84.

462 Sahin, s. 84. Icra edilebilirlik serhi agisindan detayli bilgi icin bkz. asa. 3.5.2

%% Kanun  metni  igin  bkz.  (https://www.justice.gov.uk/courts/procedure-rules/civil/rules)
(E.T.12.08.2019).

464 Sahin, s. 85.
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3.4. Zorunlu Arabuluculuk Faaliyetinin Sona Ermesi

HUAK’in 17°nci maddesi arabuluculuk faaliyetini sona erdiren sebepleri
saymistir. Buna gore, taraflarin anlagsmaya varmasi, taraflara damsildiktan sonra
arabuluculuk i¢in daha fazla ¢aba sarf edilmesinin gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan
tespit edilmesi, taraflardan birinin karsi tarafa veya arabulucuya, arabuluculuk faaliyetinden
¢ekildigini bildirmesi, taraflarin anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi ve
uyusmazligin arabuluculuga elverisli olmadiginin tespit edilmesi hallerinde arabuluculuk
faaliyetleri sona erecektir. Yine IMK’nin 3’iincii maddesinin 11’inci fikrasinda da benzer
sekilde “Arabulucu, taraflara ulasilamamasi, taraflar katilmadigi i¢in  goriisme
yvapilamamast yahut yapilan goriismeler sonucunda anlasmaya varilmasi veya

varitlamamasi hdllerinde” arabuluculuk faaliyetlerinin sona erecegi diizenlenmistir.

Ayrica IMK’nin 3’iincii maddesinin 10’uncu fikrasina gore, uyusmazliklar iic
hafta igerisinde neticelendirilmeli, zorunlu hallerde ise bir hafta daha uzatilmalidir. Burada
taraflarin toplamda dort hafta igerisinde bir araya gelip arabulucu esliginde anlagmalari
gerekmektedir. Bu dort haftalik siiregten sonra taraflar arabulucunun siireci devam

ettirmesini isteyemeyecekleri gibi son tutanak da anlagilamadigina iliskin olmalhidir*®.

Akkan; arabuluculuk faaliyetini bir yargilama faaliyeti olarak kabul etmemekte ve

dava agma yasagini, olumsuz dava sarti olarak kabul edilen kesin hilkkme benzetmenin

466

mimkiin olmadigin1 savunmaktadir.”™ Bu anlamda mahkemenin vermis oldugu kesin

hitkim*®”  ile anlasma tutanagmin kazanmis oldugu ilam niteligindeki belge

%5 Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 155.

%6 Muhammet Ozekes/Murat Atah, “7036 sayili Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uzerine Elestiri,
Degerlendirme ve Oneriler (Teblig Metni)”, Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uzerine, Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Istanbul Universitesi Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Arastirma
ve Uygulama Merkezi, Istanbul, 2017, s. 105; Taspolat Tugsavul, s. 192.

Naml, s. 164-165; Kiibra Dogan Yenisey, “Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk. Is Mahkemeleri
Kanunu Tasaris1 Taslaginin Degerlendirilmesi”, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi, S.40,
2016 s. 191; Ozbek, icra Edilebilirlik, s. 75; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 1262;
Budak/Karaaslan, s. 433; [lam ve ilam niteligindeki belgeler hakkinda bkz. Onen, Sulh, s. 152-153;
Tanriver, Sulh, s. 344; Mahkeme huzurunda yapilan sulh ve kabullerin maddi anlamda kesin hiikiim

467
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karistirilmamalidir.*®® Pekcanitez de arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlasmanin,
ilam niteliginde belge vasfin1 kazanmis olsa da mahkeme kararlar1 gibi maddi ve sekli
anlamda kesin hiikiim teskil etmeyecegi gérﬁsﬁndedir469. Yazara gore, ilamlar ile ilam
niteliginde belgeler arasinda hukuki nitelik ve iglev agisindan fark vardir ve sadece bir dava
sonucunda verilen mahkeme kararlari, dava konusu, taraf ve sebep birligi varsa sonradan
acilacak dava bakimindan maddi anlamda kesin hiikiim teskil eder, bir belgenin ilam

niteliginde olmasi ise sadece icra edilebilirlik agisindan degerlendirilmelidir*™.

3.5. Taraflarin Arabulucuda Anlasmasi

Arabuluculuk siireci sona erdigi takdirde, siirecin sona erdigine iliskin arabulucu
tarafindan bir tutanak diizenlenmesi gerektigi IMK’nm 3’{incii maddesinin 11’inci
fikrasinda; “Arabulucu, taraflara ulasilamamasi, taraflar katilmadigr icin gériisme
vapilamamasi1 yahut yapilan goriismeler sonucunda anlasmaya varilmasi veya
varitlamamasi hallerinde arabuluculuk faaliyetini sona erdirir ve son tutanagi diizenleyerek
durumu derhal arabuluculuk biirosuna bildirir.” seklinde ve HUAK’1n 17’nci maddesinin
2’nci fikrasinda; “Taraflara damisildiktan sonra arabuluculuk i¢in daha fazla ¢aba sarf
edilmesinin  gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan tespit edilmesi.” seklinde
diizenlenmis olup, bu sayede arabuluculuk faaliyetinin sona erip ermedigi ya da ne zaman

sona erecegi konularinda ¢ikabilecek olasi anlagmazliklarin da 6niine gegmistir‘m.

IMK’da arabuluculuk gériismelerinde son tutanakta nelerin yer almasi gerektigi

belirtilmemis olsa da HUAK’in 17°nci maddesinin 2’°nci fikrasi geregince taraflarin anlagip

olusturmadig1, sadece sekli anlamda kesinlik ve icra edilebilirlik agisindan mahkeme karariyla ayni
sonucu dogurdugu yoniinde bkz. Giirdogan, s. 37.

Maddi anlamda kesin hiikmiin amaglar1 konusunda ayrintili agiklamalar i¢in bkz. Kuru, Usul, C.5, s.
4980, 4986-4987; Ansay, s. 365; Domanig, S. 4-5; Giirdogan, s. 16-17, 61; Atali/Pekcanitez, Usul,
C.3, s. 2057; Arslan/Yilmaz/ Taspmar Ayvaz, S. 684; Budak/Karaaslan, s. 285;
Atali/Ermenek/Erdogan, s. 555 vd.; Akkan, s. 5, 8-10.

Pekcamitez, Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uzerine Toplantisi-Tartisma ve Yorumlar, s. 127.
Pekcamitez, Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uzerine Toplantisi-Tartisma ve Yorumlar, s. 127.

Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 1256.

468

469
470
471
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anlagmadiklart ve faaliyetin nasil sonuglanacagi tutanakta yer almasi gerektigi

belirtilmistir*"2.

HUAK’m 18’inci maddesinin 1’nci fikrasina gore, taraflarin anlasmasi durumunda

ayrica taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca anlagsma belgesi tanzim edilecektir.

3.5.1. Sonu¢ Tutanagi/Anlasma Belgesi

Taraflar arabuluculuk faaliyetiyle beraber anlasmaya varmalar1 halinde tutanak
veya yukarida detayli inceledigimiz ilizere anlasma belgesi diizenleyebilirler. Ayrica bu
anlagsma belgesinin icra edilebilirligine iliskin serh verilmesini de talep edebilirler. Serhin
talep edilmesi icin bir zorunluluk bulunmamaktadir. Taraflar eger anlasma belgesine ilam
niteligi kazandirmak isterlerse yetkili ve gorevli mahkemeden icra edilebilirlik serhi
verilmesini talep edebilirler. Ayrica anlasma belgesi taraflarca ve avukatlar1 tarafindan

imzalanmast durumunda da ilam niteligi kazanacaktir.

Arabuluculuk sonunda hazirlanan anlagsma belgesi, bor¢lar hukukuna hakim olan

“irade Ozerkligi ilkesi” ¢ercevesinde hazirlamir’®. Irade ozerkligi, sozlesme Ozgiirliigii,

esitlik ilkesi ve sekil serbestisi ilkelerini igerir*™

. Arabuluculuk faaliyeti sonunda s6zlesme
Ozglrliigii cergcevesinde anlasan taraflarin “sézlesme serbestisi” ve “maddi hukuk
hiikiimleri” igermesi sebebiyle kendine 6zg1'i475 bir “borg¢lar hukuku sézlesmesi” olarak

adlandirilabilecektir*’®.

47 Bu yiizden de

Anlasma belgesi niteligi itibariyle maddi hukuk soézlesmesidir
bir s6zlesmede bulunmast gereken temel unsurlarin tamamimi barindirmak durumundadir.

Borglar hukukunun asgari kosullar1 arabuluculuk sonunda diizenlenen anlagsma belgesinde

a2 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 156.

4 Sahin Emir/Kazmaz Tepe, s. 1485.

47 Fikret Eren, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 19. Baski, Ankara 2015, s. 16.

47 Kiyak’a gore, anlasma belgesinin belirli bir sdzlesme kalibinda degerlendirilmesi zor oldugundan
kendine 6zgii bir hukuki nitelige sahiptir. (Kiyak, s. 545).

476 Ozbek, icra Edilebilirlik, s. 71; Ozbek, Avrupa’da Arabuluculuk, s. 465; Kazmaz Tepe, s. 140

ar Yazia1 Tiktik, s. 51.
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de saglanmis olmalidir*’®. Borglar hukukunda sézlesmelere karst ileri siiriilebilen hata, hile,

ikrah seklindeki iddialar, anlagma belgesi i¢in de gecerlidir, yani s6zlesme hukuku kurallari

49 Anlasma belgesi; hata, hile, ikrah sonucu meydana gelmis ise sdzlesmenin

iptali istenebilir*®.

uygulanir

Mevzuatta arabuluculuk sonunda diizenlenen anlasma belgesinin hukuki
nitelendirilmesi yapilmadigi i¢in bu konuda doktrinde goriis ayriliklart bulunmaktadir.
Anlagma  belgesinin  hukuki niteligini  belgenin igerigine goére belirlememiz

gerekmektedir?®™.

Sungurtekin Ozkan’a gére; arabuluculuk kurumunun temelinde sulh yatmaktadur.
Arabuluculuk faaliyetlerinin temelinde, sulh s6zlesmesinin varligi kabul edilirse sayet,
arabuluculuk siireci sonunda taraflarca yapilan sozlesmenin sulh soézlesmesi olup
olmadiginin tespit edilebilmesi i¢in sulh sd6zlesmesinin unsurlarinin varliginin arastirilmasi

gerekmektedir®

. Yine ayni sekilde Tagpolat Tugsavul da anlagsmanin niteligi konusunda,
dava agilmadan once mahkeme dis1t sulh, dava agildiktan sonra ise mahkeme i¢i sulh
hiikiimlerinin uygulanacagini belirtmis fakat anlasmanin hukuki niteligi hakkinda kesin bir
degerlendirme yapmanin miimkiin olmadigini, taraflarin serbestisine gore anlasmanin

hukuki niteligini kendilerinin belirleyeceklerini belirtmistir*®*,

478 Yesilirmak/Kekec, s. 178.

479 Taspolat Tugsavul, s. 152; Yesilirmak/Kekeg, s. 178.

480 Ekonomi, s. 38; Dogan, s. 175-178. Sozlesmenin iptalinin istenebilmesinin sebebi; sdzlesmelerin
karsilikli ve birbirine uygun irade beyani ile olustugu i¢in, TBK’nin 39. maddesi uyarinca, hata veya
hile sebebiyle ya da ikrah sonucunda s6ézlesme yapan taraf, hata veya hileyi 6grendigi ya da ikrahin
etkisinin ortadan kalktig1 andan baglayarak bir yil icinde sozlesme ile baglh olmadigini bildirebilecek
bagka bir ifade ile, sdzlesmenin iptal edilmesini talep edebilecektir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Aydogdu,
s. 720-721.

1 Kiyak, s. 531.

482 Meral Sungurtekin Ozkan, “Avukathik Kanunu’nun 35/A Maddesi Cercevesinde Avukatin Uzlasma
Saglama Yetkisi”, Medeni Usul ve Icra Iflas Hukuku Dergisi, S. 2, 2005, s. 356; Siiha Tanriver,
“Hukuk Uyusmazliklari Baglaminda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1 ve Ozellikle
Arabuluculuk”, TBBD, S. 64, 2006, s. 172; Ejder Yilmaz, “Avukatin Uzlagsma Saglama Yetkisi”, 75.
Yas Giinii I¢in Prof. Dr. Baki Kuru Armagani, Ankara 2004, s. 846.

483 Taspolat Tugsavul, s. 190.
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Yazici Tiktik’a gore ise; arabuluculuk faaliyeti sonucunda yapilan anlagsmalarin bir

484

kismu sulh s6zlesmesi niteliginde olsa da hepsine sulh diyemeyiz™". Arabuluculuk faaliyeti

sonucunda imzalanan bazi anlagmalar ibra sézlesmesi niteligi de tastyabilir*®.

Sahin Emir ve Kazmaz Tepe’ye gore de; bazilari sulh sozlesmesi niteliginde
olmakla beraber, sdzlesmenin igerisinde ibra hiikiimlerini barindirabilir ve arabuluculuk
anlasma belgesi eger ibra igeriyor ise TBK m.420’deki ibraya iligkin kriterleri tasimasi
gerekmektedir*®. Tiim bunlarla beraber, anlasma belgesinin igerisinde yer alan ibraya
iligkin hiikiimlerin gecersiz olmasi anlagma belgesinin tamamen gecersizligine neden
olmaz. Ciinkii TBK m. 27/2 geregince sozlesmedeki hiikiimlerden bir kisminin gegersizligi,
s0zlesmenin tamamini etkilemez*®’.

Bizim kanaatimize gore arabuluculuk faaliyeti sonucu diizenlenen anlagma belgesi
kendine 6zgii bir yapist olan bir borglar hukuku sézlesmesidir. Ayrica anlagsmaya yine her
ne ad verilirse verilsin hukuki nitelendirme belgenin igerigine gore yapilacak olup sulh
sOzlesmesine ibra denmesi yahut tam tersi ibra sozlesmesine sulh denmesi sézlesmenin
niteligini degistirmeyecektir. Anlasma belgesi TBK hiikiimleri g¢ercevesinde sozlesme
hukuku kurallarina uymali ve smirlari, sekil kosullar1 ile gegerlilik kosullart TBK

hiikiimleri agisindan degerlendirilmelidir.

484 Yazic1 Tiktik, s. 52.

48 Sulh kendisi gibi bir 6zel hukuk kurumu olan ibradan farklilik gosterir. “... sulhle taraflar karsilikli
olarak fedakarlikta bulunmak suretiyle uyusmazlig1 sona erdirdikleri halde; ibrada, alacakli borglu ile
yapacagi bir sdzlesmeyle onun herhangi bir fedakarlikta bulunmasia gerek olmaksizin borcun sona
erdirilmesini saglamakta bir baska ifade ile onu borcundan kurtarmaktadir” Siiha Tanriver,
“Mahkeme Huzurunda Yapilan Sulhler”, Prof. Dr. ilhan Oztrak’a Armagan, Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 1994, C. 46, S. 1-2, s. 333.

Sahin Emir/Kazmaz Tepe, s. 1485. ibra iceren sozlesmelerin TBK m.420 acisindan icermesi gereken
kriterlere iliskin detayl bilgiler i¢in bkz. s. 106-107.

Sahin Emir/Kazmaz Tepe, s. 1504; Ayrica ikale sozlesmesi igerigindeki ibra sozlesmelerinin
gecerliligi hakkinda bkz., Astarl, Ibra Hiikiimleri, s.44; Celik/Caniklioglu/Canbolat, 5.410.

486

487
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Arabuluculuk faaliyeti sonucu imzalanan bu sézlesmenin usul hukuku agisindan
da en Onemli sonucu dava agilamamasidir ya da acilan davanin dava sart1*® yoklugu
sebebiyle sona erdirilmesidir. Dolayisiyla bu sozlesmenin; saf bir borglar hukuku

. . - . e 489
sO0zlesmesinden ayrilarak uyusmazligi sonlandiran bir etkisi s6z konusudur™".

Arabuluculuk faaliyeti neticesinde hazirlanan anlasma belgesi maddi hukuk
sozlesmesi oldugundan, belgenin bir sarta baglanmasi ve mahkemenin sarta baglanmis
belgeye de icra edilebilirlik serhi vermesi mevzuattaki diizenlemeler uyarinca miimkiin
goziikse de, boyle bir anlasma belgesinin icra edilebilirlik serhine ragmen ilamli icraya
konu olmasi ise iade davalari agisindan pek miimkiin gozikmemektedir*®. Yukarida da
bahsettigimiz {lizere anlagma belgesi maddi hukuk agisindan sézlesme niteligi tasidigi icin
sarta baglanabilir. Zira kanun da anlagmanin sarta baglanabilecegi hususunda cevaz

vermektedir®®*

. Kanun her ne kadar izin verse de icra edilebilirlik a¢isindan uygulamada
sorun olusabilecektir. Ciinkii, icra memuru sartin gergeklesip ger¢eklesmedigini kontrol
etme yetkisi olmadigindan ayrica yine icra memurunun sartin  gergeklesip
gerceklesmedigini bilemeyeceginden dolayr yani kayitsiz sartsiz para borcunu icermemesi
nedeniyle icraya koymaktan imtina edebilecektir. Kisacasi icra edilebilirlik serhi verilmis
olsa da uygulama agisindan anlam ifade etmeyecektir. Ayrica sarta bagli anlagsma icra
edilebilir dersek de baska bir sorun ortaya c¢ikabilecektir. Arabuluculuk siirecinde
kararlastirilan tarihte ise baslatilmak istenilmesine ragmen ise baslamayan is¢i, s6zlesmeyi
ilaml icraya koymasi1 durumunda igveren gerceklesmemis sarta ragmen borcunu ddeme
tehlikesi ile karsi karsiya kalacak ve itiraz ile takibi durdurmasi miimkiin olmamasi

nedeniyle de sadece sikayet yoluna bagvurabilecektir®%.

488 Arabuluculuk siirecinin sonunda anlagilmasina ragmen, anlasilan hususlarda dava agilmast durumunda,

davanin hukuki yarar yoklugundan usulden reddedilecegine dair goriis i¢in bkz. Cicek, s. 128;
Budak/Karaaslan, s. 158; Atali/Ermenek/Erdogan, s. 774- 775.

9 Akkan, s. 17.

490 Mutlay, Ise fade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2141.

491 Konuya iligskin detayli agiklamalar i¢in bkz. s. 77-79.

%92 Mutlay, ise lade Davalarinda Arabuluculuk, s. 2142.
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3.5.2. icra Edilebilirlik Serhinin Verilmesinde Gorevli ve Yetkili Mahkeme

IMK ’da serhin nasil verilmesi gerektigi detayli olarak yer almamasindan dolay1 bu
konuda HUAK m.18/2 ve HUAKY m.22’deki hiikiimler esas alinacaktir. HUAK ve buna
bagli yonetmelikte icra edilebilirlige iliskin serh i¢cin hangi mahkemenin gorevli ve yetkili
oldugu diizenlenmistir. Serh verilmesi i¢in yetkili ve gorevli mahkeme arabulucuya
basvurulma zamanina gore ayrilmaktadir. Dava agilmadan once arabulucuya bagvurulduysa
ve arabuluculuk faaliyeti sonucunda anlasma belgesi imzalandiysa bu durumda serh sulh
hukuk mahkemesinden istenilmelidir. Davanin devami sirasinda arabulucuya basvurulmasi
durumunda ise serh verilmesi davanin goriildiigii esas mahkemesinden talep edilmelidir.
Mahkeme tarafindan bu serhi igeren anlasma, ilam niteliginde belge say111r493. Mutlay’a
gore de “icra edilebilirlik serhinin” verilmesi s6z konusu belgeyi “ilam” haline getirmez494.
Ayni durum belgenin taraflar ve avukatlari ile arabulucu tarafindan imzalanmasi halinde de
gecerlidir. S6z konusu belge “ilam” olmadigindan “kesin hiikiim etkisi” olmaz, ancak “ilam
niteliginde oldugundan” icra edilebilirlik bakimindan bu belgeye dayali ilamlarin icrasi

yoluna gidilmelidir®®®.

3.5.3. icra Edilebilirlik Serhinin Verilmesi Sirasinda Yapilacak Denetimin

Sinirlar:

HUAK 1’inci maddesinin 2’nci fikrasina gore; yabancilik unsuru icerenler de dahil
olmak tizere taraflarin ilizerinde serbestcge tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan

hukuk uyusmazliklar1 arabuluculuga elveriglidir. Ancak aile i¢i siddet iddiasini igeren

4938 Bu konuda bkz. AYM’nin HUAK’a iliskin karari: “Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin
uzlasmast sonucunda diizenlenen anlasma metni maddi anlamda kesin hiikiim degildir. Anlasmaya
mahkeme tarafindan icra edilebilirlik serhinin verilmesi s6z konusu anlasmayr hiikiimkesin
hiikiim/mahkeme ilami haline getirmemekte, sadece ilam niteliginde belge hdline getirmektedir.
Ilamlar ile ilam niteligindeki belgeler birbirinden tamamen farkhidir. Ilamlar maddi anlamda kesin
hiikiim teskil ederken, ilam niteligindeki belgelerin maddi anlamda kesin hiikiim olma nitelikleri
yoktur. Kanun koyucu ilam niteligindeki belgeleri, sadece icra edilebilirlik agisindan ilamlarla ayni
hukuki rejime tabi tutmustur.” (AYM 10.7.2013, 2012/94, 2013/89; RG 25.1.2014, S. 28893
www.lexpera.com (E.T: 06.05.2019).

494 Mutlay, 1$ Hukukunda Zorunlu Arabuluculuk, s. 159.

49 Dogan Yenisey, Is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk s. 191; Naml, s. 165.
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uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir. 12 Ekim 2017 tarihli degisiklikten evvel
HUAK 17’inci maddesinin 1’inci fikrasinin d bendinde hukuki uyusmazligin 5271 sayili
Ceza Muhakemesi Kanunu*® geregince, uzlasma kapsamina girmeyen bir sucla ilgili
oldugunun tespit edilmesi halinde, uyusmazligin arabuluculuga elverigli olmamasi
nedeniyle arabuluculugun sona erecegi diizenlenmisti. 12 Ekim 2017 tarihli mevzuattaki
degisiklikle beraber, artik uzlasma kapsamina girmeyen bir su¢ nedeniyle olusan 6zel

hukuka iliskin uyusmazliklar da arabuluculuk kapsamina alinmustir®®’

Maddi hukuk, uyusmazligin taraflarina uyusmazlik konusunda serbestce tasarrufta
bulunma yetkisi vermedigi haller arabulucuya elverigli degildir. Bu nedenle velayet,
bosanma ve ayrilik davalari, soy bagi ile ilgili davalar, kamu diizenini ilgilendiren
cekismesiz yargi isleri arabuluculuga elverisli degildir498. Alacak davasina konu olan, yani
tazminat istemleri, tasinir veya tasinmaz mallara iliskin uyusmazliklarda, taraflar
uyusmazligin konusu iizerinde sulh ve kabul yolu ile serbestce tasarruf edebileceginden
maddi hukukta Ongoriilen sekil kosullarina uymak sartiyla arabuluculuk soézlesmesi

yap11abilecektir499.

[rade ozgiirliigiinden yukarida bahsetmistik. Irade &zgiirliigiiniin istisnalar1 ise
anlagsma belgesinin sinirlarii belirler. Yani bu sinirlar i¢in sézlesme 6zgiirliigliniin, esitlik
ilkesi ve sekil serbestisinin istisnalar1 diyebiliriz. Doktrindeki bir goriise gore anlasma

belgesinin arabuluculuga elverisli olup olmadigi konu ve sekil bakimindan elverislilik

% Kanun No: 5721, Kabul Tarihi; 04.12.2004, RG.: 17.12.2004, S.: 25673.

7 s Mahkemeleri Kanunu 23. madde gerekgesi,
(https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss491.pdf, s. 19.), (e.t. 05.12.2017). Detayli bilgi
i¢in bkz; Asiye Sahin Emir/Biisra Kazmaz Tepe, “Is Uyusmazliklarina Iliskin Ibra Hiikmii Iceren
Arabuluculuk Anlagma Belgesinin Arabuluculuga Elverislilik Bakimindan Degerlendirilmesi”,
Calisma ve Toplum Dergisi, 2018, S.3, s. 1484.

Bosanma davasinda eslerin anlasabilecekleri, tazminat ve nafaka konulart arabuluculuga elverislidir.
Bkz., Hakan Pekcanitez, “Tasari Uzerine Genel Tartisgma ve Degerlendirme”, Medeni Usil
Hukukunda Kanun Yollar1 ve Arabuluculuk Kanun Tasaris1 VI, Medeni Usil ve icra iflas Hukukgulart
Toplantis1 VI, izmir Cesme 19-20 Ekim 2007, s. 296.

499 Ozekes/Pekcamtez, . 2828-2829, Taspolat Tugsavul, 5.92, Sahin Emir/Kazmaz Tepe, s. 1484.

498
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olarak ayrilmalidir °®. Yani igerik olarak anlasamayacaklari konuda taraflarin diizenledigi
anlasma belgesi gecersiz olacagi gibi taraflarin igerik olarak anlasabilecekleri konuda
kanunun 6ngordigii sekilde diizenlemedikleri anlasma belgesi de arabuluculuga elverisli
olmayacaktir. Omnek olarak, taraflar kidem tazminati iizerinde serbestce anlasma
yapabileceginden bu konuda arabulucuya basvurabilirler. Fakat kidem tazminatini igveren,
isciye gayrimenkul karsilig1 verecek olursa, bu anlasmanin gegerli olabilmesi i¢in tapuda
yapilmasi1 gerekecektir. Boyle bir durumda tapuda yapilmamis olan anlasma belgesi i¢in
icra edilebilirlik serhi talep edilmisse, sekil kurali taraflarin serbestge degistirebilecegi kural
olmadigindan dolay1 anlagsma belgesi sekil bakimindan arabulucuya elverisli kabul

edilmeyip bu talep reddolunmalidir.

HUAK’m 18’inci maddesinin 3’lincii fikrasina gore; ‘“anlagmanin igeriginin
arabuluculuga ve cebri icraya elverisli olup olmadig1 hususlariyla sinirl olmak tizere dosya
tizerinden inceleme yapar” denilmek suretiyle mahkemeye takdir yetkisi taninmayarak
basvurunun dosya tizerinden incelenmesi gerektigi belirtilmistir. Yine maddede yer alan
“simirh olmak iizere” ifadesinden de anlasilabilecegi gibi mahkeme serh verirken sinirh
olarak hareket edecektir. Bu sebeple “kamu diizenine” iliskin ve “emredici hukuk kuralar1”
kapsamindaki uyusmazliklarda arabuluculugu gegerli saymamalidir. Kisaca serh verilirken
hem arabuluculuga iliskin emredici hiikiimler hem de genel emredici hiikiimlere dikkat

edilmelidir®.

500 Sahin Emir/Kazmaz Tepe, s. 1485.
S0 Sipka, s. 174; Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 1262; Mutlay, Is Hukukunda Zorunlu
Arabuluculuk, s. 158.
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21. Yizyilin son c¢eyregi ile beraber artan uyusmazliklar ve beraberinde getirdigi
davalarla beraber devletlerin yargiya ayirdiklari paymn giderek azalmasi ve buna bagh
olarak ihtiyaci karsilayamaz hale gelen yarginin is yiikiiniin azaltilmasi, ¢abukluk ve
ucuzluk gerekgeleriyle, hukuki uyusmazliklarin mahkemeler disinda alternatif ¢oziim

yontemleri ile ¢dztimlenmesi dnerilmekte ve pek cok iilkede de uygulanmaktadir.

Alternatif uyusmazlik kavramint ve buna bagl ¢6ziim yontemlerini irdelemeden
once isin 6zii ve temeli olan uyusmazlik kavrami tizerinde durulmasi gerekmektedir. Ortaya
cikan uyusmazliklar, ozellikle is hukuku alaninda, hak uyusmazligi ve cikar (menfaat)
uyusmazligi ya da toplu uyusmazlik ve bireysel uyusmazlik olarak ayrilmaktadir.
Uyusmazligin kanundan, toplu is s6zlesmeden veya is sdzlesmesinden kazanilan bir hakkin
kullanilmast neticesinde dogmasi halinde, mevcut uyusmazlik hak uyusmazligr olarak
nitelendirilir. Uyusmazlik, heniiz hak olarak kazanilmamis, ancak is sdzlesmenin veya
toplu s6zlesmenin imzalanmasi1 agsamasinda ¢ikarlarin ve taleplerin ¢atismasi sonucu ortaya

cikiyorsa, bu uyusmazlik menfaat uyusmazIligi olarak nitelendirilir.

Uyusmazligin toplu uyusmazlik veya bireysel uyusmazlik seklinde siniflandirmanin
temeli ise taraflarin konumu ile alakalidir. Sendikalarin taraf olarak bulundugu
uyusmazliklar toplu is uyusmazlig1 olarak adlandirilir. Bir veya birkag is¢i ile igveren
arasinda ortaya c¢ikan uyusmazliklar ise bireysel is uyusmazligi olarak siniflandirilacaktir.
Uyusmazliklarin nitelendirilmesi her ne olursa olsun toplumlarin baris ve huzur igerisinde

yasayabilmesi i¢in ¢oziilmesi gerekmektedir.

Uyusmazliklarin hukukumuzda esas ¢6ziim yeri mahkemelerdir. 1982 Anayasasi m.
36/1'de "Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri oniinde
davaci veya davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahiptir" ve m. 9'da

"Yarg: yetkisi, Tiirk Milleti adina bagimsiz mahkemelerce kullanilir" denilerek bagimsiz
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mahkemeler gosterilmistir. Bununla beraber, uyusmazliklarinin ¢oziimii igin devlet
yargisina yardimci olacak sekilde bazi alternatif ¢6ziim yollarinin kullanildigi da
gorilmektedir. Genel olarak alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri olarak adlandirilan bu
yontemler uyusmazligin mahkeme yerine taraflar veya mahkeme disinda tarafsiz iiciincii

kisiler veya mercilerce ¢oziimiinii esas almaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri; tarafsiz ve objektif konumda yer alan
ticlincii bir kisinin, aralarinda uyusmazIlik bulunan taraflari, ortaklasa bir ¢6ziime ulasmalari
icin bir araya getirerek, taraflarin birbirleriyle iletisim kurmalarimi ve bu suretle
sorunlarinin ¢oéziimiinii yine kendilerinin bulmalarini saglamasini ya da onlara vakianin
kosullaria ve 6zelliklerine uygun sekilde ¢ozliim Onerileri tiretip taraflarin keyfiyetlerine
sunmak suretiyle, uyusmazligin ¢6ziimii konusunda destek verilmesini éngoren ve devlet
mahkemelerinde siliregelen yargilamaya nazaran taraflara se¢imlik yontemler gosteren ve
tamamen goniilliilik esasi tizerine kurulu uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin biitiinii olarak

tanimlanmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri hukukumuzda heniiz istenilen
yayginlagmaya ulagsamamistir. Bu durumun ¢esitli nedenleri olmakla beraber 6zellikle
insanlarin alternatif yontemlere karsi siiphelerinin olmasi, bu yontemlerin yeterince
bilinememesi ve uzlagma kiiltiiriiniin toplumumuzda yeterince oturmamis olmasi
gosterilebilir. Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin yayginlagmasi ve gelismesinin
hem devlet acisindan hem de bireyler agisindan biiylik Olclide faydasi bulunmaktadir.
devlet acisindan, mahkemelerin is ylikiiniin azaltilmasi, yargilama i¢in harcanan biitgenin
diisiiriilmesi, toplum barisinin saglanmasi ve yargiya olan giivenin artirilmasi gibi birtakim
faydalarin1 saymak miimkiindiir. Bireyler agisindan ise ekonomik ve sosyal iliskilerin
devaminin saglanmasi, uyusmazligin daha kisa siirede ¢6ziime ulasilmasi, daha az masraf
yapilmasi, ¢oziime daha c¢ok katilma imkaninin bulunmasi, her iki tarafin da kazangh
cikmasi, gizliligin saglanmasi, uyusmazligin uzman kisilerce incelenmesi gibi daha bir¢ok
avantajlar1  bulunmaktadir. Baglica alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1 olarak da

uzlastirma, arabuluculuk, tahkim sayilabilir.
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Alternatif yontemlerin yayginlastirilmasi i¢in hukukumuzda da son yillarda ¢esitli
diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerin en radikal da adimi toplu is ve bireysel is

uyusmazliklarinin ¢6ziimii i¢in getirilen zorunlu arabuluculuk kurumu olarak gosterilebilir.

Arabuluculuk, alternatif uyusmazlik ¢6ziim ydntemlerinin bir parcast olmasi
nedeniyle tanimsal olarak da benzerlik gostermektedir. Arabuluculuk; mevzuatta,
sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak amaciyla taraflari
bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢éziimlerini kendilerinin
iiretmesini saglamak i¢in aralarinda iletisim siirecinin kurulmasini gergeklestiren, taraflarin
¢Oziim iretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde ¢6ziim Onerisi de getirebilen, uzmanlik
egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir {i¢iincii kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak

yiiriitiilen ¢6ziim yontemi olarak tanimlanmaktadir.

Arabuluculugun alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerindeki gibi goniillii olmasi
esastir. Zira mevzuatta da yer aldigi iizere “ihtiyari” olmasi ve “¢oziimlerini kendilerinin
{iretmeleri” ifadelerinden bu agik¢a anlagilmaktadir. Oysa ki IMK ile getirilen diizenlemeye
baktigimizda is hukuku uyusmazliklarinda arabuluculuk i¢in goniilliiliik esasinin yerini
zorunluluk almaktadir. Gergekten de kanun ifadesinde “bireysel veya toplu is sdzlesmesine
dayanan is¢i veya isveren alacagi ve tazminati ile ise iade talebiyle agilan davalarda,
arabulucuya bagvurulmus olmasi dava sartidir.” denilmek suretiyle arabuluculuk kurumu is

hukuku uyusmazliklarinda dava sart1 olmus ve zorunlu hale gelmistir.

Tamami goniilliilik {izerine kurulu olan arabuluculuk ve diger alternatif
yontemlerin yaptirnmlar Ongorerek taraflari bu yola basvurmaya zorlamasi hak arama

Ozgiirligiine miidahale olarak algilanabilecektir.

Isciler emeginden baskaca sermayesi olmayan, ¢aligmasi sermayeden ziyade fiziki
giice dayanan asgari veya asgari iicretin biraz Uistii maas alan kisilerdir. Sosyal barigin
saglanmasi ile beraber sosyal hukuk devleti amacma yonelik olarak emek-sermaye
dengesini kurmak, gii¢lii yaninda gii¢siizii korumak, sosyal risklerin iistlenilme gayretinin

oldugu bir ortamda zorunlu arabuluculugun is hukukunda uygulanmasi sonucu; is
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hukukuna egemen olan iscinin korunmast ve is¢i lehine yorum ilkesine zarar verme

olasilig1 bulunmaktadir.

Arabuluculuk kurumunun is hukukunda zorunlu tutulmasi ile beraber, kanun her
ne kadar taraflar1 esit olarak nitelendirmis olsa da ekonomik acidan gii¢siiz olan is¢inin
dogrudan isveren karsisina c¢ikarilmasi, giic yoniinden esit olmayan taraflar arasinda
gorlilen bir uyusmazligin hizli bir sekilde sonuglandirilmasinin beklenmesi, is¢inin elde
edecegi ekonomik olarak para/fayda teorisi karsisinda onu yliksek gereksinimi nedeniyle
bilirkisi marifetince hesaplama yapilmadan alacagi iicretin fahis bir bicimde ¢ok azina razi
edilmek durumunda birakilmasi sonucu zorunlu arabuluculugun is hukukunda bu haliyle

uygulanabilir olmadig1 6gretide savunulmaktadir.

Bu tartismalarin temelinde ise zorunlu arabuluculuk miiessesesinin hak temelli
degil menfaat temelli olmasindan kaynaklandig1 goriisii hakimdir. Taraflarin gercek hak
miktarindan ¢cok kendi menfaatleri ile ilgilenmesi ve bu menfaatlere kimsenin karigsmamasi
nedeniyle is hukuku ile uyumlu olmadigi elestirilmektedir. Bu noktadaki elestiriler is
hukuku agisindan degerlendirildigi zaman yerinde bir elestiridir. Bu soruna binaen, is
hukuku konusunda uzmanlik egitimi almig arabulucular, taraflarin gergek haklarmi bildirip
buna gore tavsiyede bulunabilecegini sdyleyebiliriz fakat is hukukunda hak talebine temel
olusturacak delillerin ¢ogu isverenin elinde olmasindan dolay1 is¢inin yahut uzman
arabulucunun bu konuda gercek hak degerini bulacak bir hesaplama yapmasi miimkiin
degildir. Bu noktada bazi yasal diizenlemelere ihtiya¢ vardir. Gergekten de taraflarin gergek
hak degerini bilmeden alacaklarindan vazge¢mesi is hukuku alaninda pek dogru
karsilanmamaktadir. Bu konudaki tam tersi goriislerde ise, dogmus olan haktan feragatin
miimkiin olabilecegi savunulmaktadir. Ornegin, genel hukuk prensibi karsisinda isci,
anlagmaya gore kidem ve ihbar tazminat1 karsiliginda dogmus diger haklarindan da feragat
ettigini beyan etmesinin yeterli oldugu, arabuluculuk asamasinda talepler ve O6denecek
bedelin acikca yer aldigi ve bu nedenle beyaninin gegerli oldugu bu goriise gore

savunulmaktadir.
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Cok tartisilan bir diger husus ise arabuluculuk faaliyeti sonucunda anlagmaya
varilmasi durumunda dava a¢ilmasmin kanunen engellenmesi ile ilgilidir. Bu konuda bir
takim yazarlar is hukukunda emredici hiikiimlerin oldugunu ve s6zlesme serbestisi ilkesinin
is uyusmazliklarinda uygulanamayacagini ve emrediciligi tarihgesinin i hukukunun
tarihgesi oldugunu savunmaktadirlar. Ornegin iscinin icretinin eksiksiz ve tam
O0denmesinin emredici hiikiimlerle dilizenlendigini bunun is¢i kabul etse dahi
degistirilemeyecegini yani 12 ay c¢alisacak is¢iye iki aylik iicret teklif etmenin kanunen
yasak oldugunu sdylemektedirler. Diger goriislere gore ise bunun bir usul kurali oldugunu
is¢inin tabiiyetinin is sézlesmesinin feshi ile sona erdigini bu sebeple arabuluculuk
strecinde anlagsmaya zorlanamayacagi, taraflarin anlagsma oOzgirliglii oldugu gibi
anlasmama 0zgiirliigli de oldugunu savunmakta ve bu nedenle bdyle bir s6zlesme yapmast
durumunda baglayiciligin taraflarca bilinmesinin  miimkiin oldugu, arabulucunun
toplantinin ilk asamasinda taraflar1 bilgilendirdigini savunmaktadirlar. Her iki goriis de
yerindedir. Bu konuda gorev daha c¢ok dengeyi kurmakla yiikiimlii olan arabulucuya

diismektedir. Taraflar1 ilk oturumda yeterince bilgilendirmesi gerekmektedir.

Arabulucularin kanunda ongoriilen yiikiimliiliiklere etik kurallar ¢ercevesinde
uymalar1 da biiylik 6nem tasimaktadir. Arabuluculuk siirecinin basariya ulagsmasi yani
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden beklenen menfaatlerin saglanmasi igin
yikiimliiliikler ve etik kurallara uyum olduk¢a Onemlidir. Bu yiikiimliiliiklere ve etik
kurallara uyumun denetimi de siirecin basarist i¢in bir o kadar hassas diger bir husustur.
Denetimler tutanak kontrolleri ve taraflara yapilacak anket calismalar1 ile saglikli
yiriitiilebilir. Her ne kadar miikemmel bir kanun yapilsa da kanunu yasatacak olan
uygulayicilardir. Bu nedenle arabuluculuk siirecinin kontroliiniin saglanmasi ve siirecin

hassasiyetinin 6neminin vurgulanmasi sistemin basarisini artiracaktir.

Denetimler sonucu yiikiimliiliiklere aykir1 hareket eden arabuluculara karsi
yaptirimlarin 6nemle takip edilmesi gerekmektedir. Takip edilmeyen sistem sonucu, her
uygulayicinin kendine has usuller dogurmasi miimkiindiir. Bu da alternatif ¢oziimlerden

beklenilen yararin tam tersine hareket edecek bir siireci tetikleyebilecektir. Dolayisiyla
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yiikiimliiliiklere uymayan arabulucularin, en basinda disiplin sorumluluklarinin, sonrasinda
hukuki ve cezai sorumluluklarinin oldugunun ve bunun sonucunda bazi yaptirimlara

katlanacaklarinin bilincinde olmalar1 gerekmektedir.

Arabuluculuk kurumu yargilamaya yardimei1 olmasi ve taraflara uzlasmaci kiiltiiri
asilama gayesinde hareket etmesi nedeniyle yerinde kullanildig: takdirde yararli olacag
izahtan varestedir. Gergekten de 6zellikle is hukukuna hakim taraflar arasindaki hak temelli
gii¢ dengesini iyi gézeten bir arabulucu esliginde arabuluculugun faydasi yadsinamayacak
derecede fazladir. Gergekten de taraflar arasindaki goriismelerin gizli kalmasi, bozulan is
iligkilerinin yeniden onarilmasi, tarafsiz li¢iincii kisinin karar verici olmamasi, taraflarin
kendi ¢oziimlerini kendilerinin iiretmeleri, daha az maliyetli ve kisa siirede uyusmazligin
coziilebilecek olmasi gibi faydalar1 bulunmaktadir. Bu denli yararli bir uygulamay1 bazi
yazarlara gore tiimden kotiilemek yerinde bir tutum degildir. Ayn1 sekilde hukukumuzda
yeni yer alan diizenleme olmasi nedeniyle tiimden 6vmek ve elestirilere kulak kabartmadan

gormezden gelmek kurumun kendisine yarardan ¢ok zarar verecektir.
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