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SIYASAL ILETiSiM SURECINDE SOSYAL MEDYA KULLANIMI:
EKREM IMAMOGLU ORNEGI

Vedat AYMAN

Yiiksek Lisans Tezi, Siyaset ve Uluslararasi iligkiler Program, Altinbas

Universitesi
Damisman: Dr. Ogr. Uyesi Eylem Akdeniz GOKER

Subat - 2020

Sosyal medya araglari, kullanicilarina hem kendi igeriklerini {iretecekleri hem de
mekan/zaman kisitlamast bulunmadan iletisime gececekleri bir ortami vermektedir.
Sosyal medyanin sundugu olanaklar, siyasi aktorlerin ilgisini ¢ekmekte ve sosyal
medyay1 siyasi kampanyalarin kilit unsurlar1 haline doniistiirmektedir. Bu ¢alismada
2019 yilinda yinelenen yerel secimlerden iki kez biiyiik basariyla ¢ikan ve Istanbul
Biiyiik Sehir Belediye Baskani olan Ekrem Imamoglu’nun siyasal kampanyalarinda
sosyal medya kullanimi incelenmistir. Calismada, sosyal medya kullanimlarinda
Imamoglu’nun, ¢atigmadan uzak ancak kararl dil ve iislubuyla siyasal olarak doniisiim
ve degisimin basini cekebilecek bir dava adami profili ¢izdigi ileri siiriilmektedir.
Imamoglu’nun se¢im kampanyalarinda sosyal medya araciligiyla takipgiler katilimeilik

temelinde hareket eden ve siyasal olarak etkin aktorlere donistiiriilebilmistir.

Anahtar Kelimeler: sosyal medya, siyasal iletisim, Ekrem Imamoglu
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SOCIAL MEDIA USE IN THE POLITICAL COMMUNICATION PROCESS:
EXAMPLE OF EKREM IMAMOGLU

Vedat AYMAN
Master Thesis, Politics and International Relations Program, Altinbas University
Supervisor: Member Lecturer Eylem Akdeniz GOKER
February - 2020

Social media tools enable the users to benefit from an environment which they will be
able to produce their own content and communicate without space/time constraints. The
opportunities provided by the social media attract the interest of the political actors and
thereby makes it key instruments of their electoral campaigns. In this study, the use of
social media in the electoral campaigns of Ekrem Imamoglu, who won the re-run local
elections in 2019 with landslide victory and became the mayor of Istanbul Metropolitan
Municipality has been examined. In this study, it is argued that, Imamoglu, using a non-
confrontational yet determined language and style has drawn a profile of a devoted man
of political cause (dava adami) who is capable of leading a political change and
transformation. Within the electoral campaigns of imamoglu, through the use of social
media, followers have been transformed into politically active actors on the basis of

participation.

Keywords: social media, political communication, Ekrem Imamoglu



GIRIS

Siyasi iletisim, igerisinde bulundugumuz teknolojik sahaya gore bigim almaktadir.
Teknolojik ilerlemeler kapsaminda gelismesini ve doniisiimiinii ii¢ baslica periyotta ele
alimmaktadir. Bu donemler: Birinci donem, 1960’11 yillarda degin partilerin etkili
bulundugu ve siyasi iletisimde egemenliklerini devam ettirmis oldugu donem seklinde
bilinmektedir. Bahse konu olan ilk donemde partiler siyasi iletisimin ana ve temel
yiiriitiicisii konumundaydi. Siyasi iletisimin kuvvetli sabit siyasal kuruluslarla inanglara
ait bir bicimde gelismis oldugu bu periyotta, secmen konumundaki segmenler partilerle

sik1 bir aidiyet ve giiven iligkisi meydana getirmistir.

Ikinci doneme bakildiginda, 1960’l1 yillarda yaygm bir hale gelmeye baslayan
televizyon, hem daha oOnceleri erisilmesi zor olan segmen kesimine erigerek siyasi
iletisimin kitlesini daha da agarak, yayip, gelistirmis, hem de haberler vasitasiyla siirecin
basat belirleyicisi ve merkezi platformu durumuna gelmistir. Bu gelisimler segmenlerin
parti propagandasina maruz kalma seviyesini diisiiriitken, partilere dair sadakatlerinin

zayiflamasina sebebiyet vermistir.

Bahse konu iiglincii donemde, doksanli yillarin ortalarinda uydu yayincilig
sayesinde yeni medya sahaya egemen olmustur. 1990’11 yillardan 2005 yilina degin gegen
stire¢c web 1.0, 2005 yilindan giiniimiize kadar gelen siirecse web 2,0 seklinde
isimlendirilmektedir. Halk adma etkilesim ve kamusal bir miizakere sahasi meydana
getiren web 2.0 teknolojileri, ¢evrimic¢i sahanin yeni bir kamu sahasi seklinde kabul
edilmesini temin ederken, siyasi iletisimin merkezini iist siniflardan siradan vatandasa
indirmis, tartismaci ve kuvvetli demokrasi kavramlari yeniden karsilikli aligverise

baslanmistir.

Bilisim teknolojileri, internet ve bilgisayar vasitasiyla tatbik edilen her cesit iletisim
ara yliziinii ifade eden yeni medya; zaman ve mekan hudutlarindan bagimsiz, ¢ift yonlii
ve eszaman bir bigimde bilgiyi dolasima sokup iletisim sistemini katilimei, seffaf ve
ulagilabilir bir yapiya eristirmek suretiyle degisik egilim ve gruplara bir arada olma

olanagi tanimaktadir.

2004 yilinda Amerika Birlesik Devletleri baskanlik secimleri ve 2005 Ingiltere
genel secimlerinde web sitelerinin etkilesimli kullanimlar1 tatbik edilmisse de esas

degisim sosyal aglarin meydana gelmesiyle baslamistir. Vatandasin, siyasi aktorlere



direkt erigimi, kullanict merkezli icerik paylasimi, ¢evrimici dayanigsma, sosyallesme ve
ag meydana getirmeye olanak taniyan Twitter, Facebook ve Youtube gibi web 2.0 sosyal
medya uygulamalar1 alanda gitgide yaygin bir hale gelen bir kullanim ortamina erigirken

siyasi iletisimin de seklini etkilemistir.

2006 yilinda web 2.0 vasitalarinin daha genis kitleye yayilmasi ve siyasi iletisimde
tatbiki, siyasi kampanya stratejilerine yenilik getirmistir. Ozellikle sosyal aglar, sunmus
olduklar1 sosyallesme ve ag olusturma gibi nitelikleriyle sahada gitgide merkezilesen bir

statii elde etmislerdir.

2008 senesinde Amerika Birlesik Devletlerinde yapilmis olan bagkanlik
secimlerinde Barack Obama’nin zafer kazanmasi, Iran’da 2009 yilinda yapilan
Cumbhurbaskanlik Secimi ve sonrasindaki periyotta toplumsal vakalar, protestolar,
Wikileaks vakasi, Tunus, Misir, Libya ve Suriye dnde olmak tizere Ortadogu’nun otoriter
sistemlerinde rejim muhalifi organizasyonlarin ortaya ¢ikmasi gibi Orneklerden
izlenilecegi gibi sosyal medya oOzellikle siyasi mekanizmanin bir kolu olmus, siber
sahadaki siyasal ve toplumdaki birlesmeler, meydanlar, caddeler, sokaklar ve sandiklarda
bir araya gelmis, karsilikli bu beslemenin sonucundaysa somut toplumsal ve politik

degisimeler meydana gelmistir (Bayraktutan vd., 2014, s.61).

Gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel medyay1 siyasi iletisim sahasini ana
vasita olarak ciddi bir bi¢imde kullanmakta olan siyasi olusumlar ise sosyal medyanin bu
kadar siiratli ve kisa slirede eristigi basariylr, her zaman sosyal medyada bir arada

toplanan gruplar1 ihmal edemez vaziyete gelmislerdir.

Diinyamizda internet kullanici rakami giin gectikge ¢ogalmakta, sosyal medya
kullanict sayistysa internet kullaniminin hemen arkasindan gelmektedir. Sosyal medyanin
siyasi iletisim siirecinde kullanilmasiyla ilk 6nemli sayilacak sonucu ise Amerika
baskanlik seciminde Obama’nin elde ettigi zaferle kendini gostermektedir. Akabinde
sosyal medyanin siyasi iletisim siire¢lerinde kullanilmasi1 Avrupa’da 6rnek teskil edip
yayginlagmasina neden olmustur. Bundan baska; Ortadogu'da meydana gelen Arap
Bahar1 vakasiin ana mecrasi ve kamuoyunu meydana getirmekte olan faktoriiyse yine

sosyal medyadir.



Tiirkiye’de meydana gelen Gezi Olaylar1 yine siyasi iletisimin sosyal yasama etkisi
seklinde hafizalarda yer edinmekte ve sosyal medya ana faktorlii bir kamuoyu meydana

getirme unsurunun somut drneklerinden bir tanesi olarak izlenilmektedir.

Bu calismamizda artik siyasal iletisim faaliyetlerinde yabana atilmayacak bir
hakikat olan sosyal medya araglarinin kullanilmasi 31 Mart 2019 tarihinde iilkemizde
yapilan yerel secimler bakimindan ve dzellikle Istanbul Biiyiik Sehir Belediye Baskanlig

secimleri agisindan ele alinip degerlendirilecektir.



BIiRINCI BOLUM
SIYASAL ILETISIM
1.1. Siyaset Olgusu

Arapca kokenli olan siyaset sozcligii mana itibariyle “at egitimi” karsiligina geldigi
goriilmektedir. Ancak olguya kdkeni nazariyla bakildiginda ise devletin idaresiyle alakali
bir bicimde kullanilmis oldugu da gorilir. Kavrama Bati dilleri nazarinda bakildigi
zaman karsiliginin politika terimi olan, kadim Yunancada polis, polteia, politica, politike

bicimindeki sézciiklerden tiiretilmis oldugu goziikmektedir (Akay, 2012: 9-10).

Yukaridaki agiklamalardan hareketle kavram; kadim dogu medeniyetlerinde siyaset
seklinde, batida ise, politika formunda kullanilmigtir. Giinlimiizde siyaset veya politika
konusunda pek ¢ok tanimlamalarda bulunulmaktadir. Calisma sahasi itibariyle siyaset
genelde toplumsal orgiitlenmeler ve siyasi partiler olmak iizere iki tiirde bulunmaktadir.
Siyasi partiler agisindan kisaca bir tanimlama yapildiginda, devlet iktidarinin ele
gecirilmesi eylemidir. Toplumsal rgiitler agisindan ise bir grubun veya orgiit idarecisinin

tutum, genel ydnelim ve izlemekte oldugu yol ve metottur (Oztekin, 2001: 1).

Kapani (2016: 23) konu hakkinda kaleme aldig1 eserinde politikayi, bir toplumu
olusturan bireylerin aralarinda vermis oldugu bir miicadele ve ¢ikar savasidir bigcimiyle
ozetleyerek, bireylerin degisik diisiince ve ¢ikarlara sahip farkliliklardan olusan catisma
politikanin temelini olusturdugunun vurgusunu yapmustir. Bireylerin aralarindaki bahse

konu ¢ikar ¢atigsmasi, iktidarin ele gegirilmesi eylemini gerceklestirmektir.

Siyaset bilimi sahasinda 6nemli bir konumu bulunan Van Dyke siyaset kavramini,
“kamuyu ilgilendiren problemlerde yapmis olduklar: tercihlerini kabul ettirmek,
uygulatmak, baskalarimin tercihlerinin gerceklesmesini engellemek icin cesitli aktorlerin
stirdiirmiis oldugu miicadele” olarak tanimlarken; bir diger onemli isim olan David
Easton’a gore, “maddi ve manevi degerlerin otoriteye dayali bir sekilde dagitimi

stirecidir” diye ifade etmistir (Turan, 2009: 7).

Siyaset olgusu bireylerin kendilerini tarih, toplum ve siyasa igerisinde var kilma
ugrasinin en mithim bir araci olarak dikkatleri ¢ekmektedir. Gilinlimiize gelindiginde ise
bu durum daha da belirginlesmis ve insanlarin artik siyaseti kullanmadan kendini

gergeklestirebilmesi bir hayli zor bir vaziyet almistir. Siyaset, bir taraftan toplumu



meydana getiren insanlarin ne i¢in yonetilecegi sualinin yanitini verirken, diger taraftan
da idarenin hangi bicimde ve kimlerin eliyle idare edileceginin tespitini yapmaktadir.
Ifade edildigi gibi siyaset esas olarak, iktidar, mesruiyet, siddet, otorite, itaat, diizen,
siyasal ve toplumsal yapilar1 biinyesinde barindiran ve tiim biitiin siyasa iliskilerin tespit

edilmis oldugu temel diizlemdir (Cetin, 2015: 13).

Bahse konu edilen siyasa iligkiler sadece bireylerin kendilerini tekrardan
iiretmesine ve var kilmasina degil ayni vakitte hayatlarina yon vermeleri iginde
kilavuzluk ederek yardim etmektedir. Siyaset, esas olarak sosyal bir toplumsal bir niteligi
bilinyesinde barindirdigindan dolayr her vakit iki tarafi olup muhatabi bulunmaktadir.
Daniel Defoe’nin o mitkkemmel eseri Robinson Crusoe bakildigi zaman bu duruma giizel
bir drnek teskil ettigi goriilmektedir. Clinkii insanin yalniz basina siyaset yapma imkani
yoktur. Eserde n zaman bagka bir kisi olan Cuma, Crusoe’nin yalniz yasadigi yere

gelmistir o zaman siyaset ger¢ek manada gergeklesmistir (Heywood, 2013: 1).

Buraya kadar anlatilardan hareket ederek, siyaset olgusunun ortaya cikis vakti
olarak insanlarin beraber yasamaya basladiklar1 zaman dilimini kapsadigini
sdyleyebiliriz. Insanligin toplu bir sekilde yasamaya basladigi zamandan giiniimiize degin
varligini siirdiirmiis olan siyaset kavrami; bireyleri ve toplumlar1 etkilemis olan, biitiin
hepsinin kontrollerini temin ederek onlarin yonlendirilmesini saglayan sosyal bir olgu
halindedir. Toplu olarak yasanilmasi, bireyleri yonetme istegi siyasetin ylizyillarla ifade
edilebilecek bir zaman igerisinde olusup gelismesine sebep olmustur. Bahse konu bu
gelisimde yoOnetim kuvvetinin elde tutulmasi, ydnetenle yoOnetilenler aralarindaki

iliskilerin diizenli bir hale getirilmesine sebep olmustur (Kiligaslan, 2013: 8).

Siyasal oyuncular idareciyle (yoneten), vatandasin (yoOnetilenler) aralarinda olusan
karsilikli iligkiler, tarihi siire¢ten giliniimiize kadar genel bir bigimde yonetenlerce iktidar
kuvvetini ele gegirmek veya var olan konumlar1 korumak gerekcesiyle kullanilmistir.
Siyaset olgusu etimolojik agidan Arapgada siyasa kelimesinden gelmis oldugunu

yukarida ifade edilmistir (Bagce, 2009: 11).

Yine mana itibariyle “at egitimi” anlamini tagidig1 da belirtilmistir (Kislali, 2002:
17). Bu olgu biraz daha detaylandirilacak olunur ise; oncelikle atlarin ve develerin
ehlilestirilme siirecinde terbiye edilmesi karsiliginda kullanilmakta olan siyaset, ilerleyen

stireclerde “bir kisiye bakmak”, “terbiye etmek”, “yetistirmek” ve “yonetmek”



karsiliklarinda da kullanilmig, daha sonraki siirecteyse sehirleri ve insanlari yonetmek

anlami yiiklenmistir (Cetin, 2015: 33).

Bu manasiyla kisilerin ve kentlerin erincinin ve huzurunun arttirmasi adina bir

metot seklinde kullanilip onlar1 yonetmenin sanatini ifade etmektedir (Dursun, 2002: 25).

Arap Medeniyeti ve bu Arap Medeniyetinin komsusu halindeki Antik Misir
Medeniyetinde de siyaset olgusuyla at terbiyesi karsiliginin aralarinda bir iliski bulunup
bahse konu olgunun zaman igerisinde degisik anlamlarda kullanilmis oldugu
izlenilmektedir. Siyasetle es manada kullanilmakta olan “politika” kavramiysa Antik
Yunan’da sehir devleti karsiligima gelen “polis” sozciigiinden tliremistir (Kiglali, 2002:

17)

Siyaset biliminin ©6nde gelen isimlerinden Andrew Heywood, Antik Yunan
doneminde, toplumlarin her biri bagimsiz kendi hiikiimet sistemine sahip sehir
devletlerinden meydana gelmesi sebebiyle, politika olgusunu “polisle alakali olan”, daha
cagdas bir ifadeyle, “devietle alakali olan” anlaminda yorumlanmasini sagladigini

vurgulamaktadir (Heywood, 2013: 23).

Arap ve Antik Misir medeniyetlerinin siyaset kavramiyla terbiye etmek ve at
yetistirmek tiizerinden kurulan iliski Antik Yunan Medeniyetine sehir devletini
ilgilendirmekte olan meseleler lizerinden kuruldugu goriiliir. Degisik bir séylemle, s6z
konusu olgu, farkli zaman dilimlerinde farkli uygarliklarca degisen anlamlarla
iceriklendirilmistir. Siyaset bilimciler icerisinde, siyaset kavraminin taniminin
yapilmasina dair bir fikir birligi olmamasi hasebiyle bu kavram konusunda da pek ¢ok
degisik tanimlamalarin yapilmis oldugu izlenilmektedir. Bu halin altinda yatmakta olan
sebep, hem siyaset bilimciler siyaseti ifade ederlerken kendilerinin bireysel birikim ve
diistincelerini ve diinya goriislerini yansitmalari hem de siyaset kavraminin olduk¢a genis
bir yelpazeye sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak siyaset terimine dair
yapilmakta olan degisik tanimlamalar1 su sekilde ele alinabilir: “yonetim sanati bigimiyle
siyaset, iktidar miicadelesi biciminde siyaset, kuvvet ve deger dagitimi seklinde siyaset ve

kotiiliigiin kaynagi olan siyaset” (Cetin, 2015: 36).



1.2. iletisim

Iletisim kavramina genel bir sekilde bakildiginda, insanlarin diinya sahnesinde var
olmasiyla ortaya ¢ikmis olan bir ihtiyag oldugu goriiliir. Ilkel halde olan insanlarin biitiin
gereksinimlerini bertaraf etmek icin kullandiklar1 metotlar, iletisim ihtiyacini karsilamak,
gidermek adma da kullamlmustir. iletisim, kavramsal bir bigimde gelisimini sergiledigi
XIX. Yizyildan XX. Yiizyilin baglarina degin, soz, yazi, telefon, telgraf seklindeki
iletisimi saglamakta olan enstriimanlarin vasitasiyla bireyleraras1 karsilikli mesaj

aligverisidir (Erdogan, 2002: 11).

Bu sozden hareket ederek denilebilir ki iletisim bir bireyden digerine mesaj

gondermeyse bu ayn1 zamanda ¢izgisel islemekte olan bir siiregtir (Gilingor, 2013:20).

“Iletisim” terimi Latincede “communication” kelimesine karsilik gelmektedir.
Birbirlerine bulunduklar1 ortamlarda nesneler, vakalar, olgularla ilgili degisimleri haber
vermekte olan, bunlara dair bilgilerini birbirine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlarin
kargisinda benzeyen hayat deneyimlerinden olusan, benzer duygular tasiyarak bunlari
birbirlerine ifade etmekte olan insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasamin
icinde gerceklestirilen tutum, yargi, diisiince, bildirisimlerine iletisim ismi verilmektedir
(Oskay, 2001: 9). [lletisim, kaynaktan alictya mesajin iletilmesi seklinde
tanimlanmaktadir (Kiligaslan, 2013: 8).

Insanlarin iletisime ge¢melerinin altinda yatan amag fikir ve duygularini karsisinda
bulunan bireye dogru ve etkili bir bicimde aktariminin yapilmasinda bulunmaktadir.
Kisiler iletisim kurmakla birlikte kendilerini ifade etme olanagi elde etmektedir.
Iletisimde temel olarak baslica bes nitelik bulunmaktadir. Bu nitelikler ise; var olmak,

haberlesmek, paylagsmak, etkilemek ve eglenmektir (Erdogan ve Alemdar, 1990:151).
1.3. Siyasal Tletisim

“Siyasal Iletisim” kavramimin olus bicimi ve terim olarak kullanilis1 yine Antik
Yunan devrinde goriilmektedir. Antik Yunan donemindeki idareciler, devlet adamlari,
adina “siyasal iletisim” ibaresini kullanmasalar da toplumun idaresini gergeklestirirken
siyasal iletisim metodunu ve tekniklerini kullandiklar1 goriilmektedir. Tarihi periyottaysa
bu hususta bir takim degisik uygulamalar izlenilmektedir. Toplumlarin hacmi
genisledikge, toplumsal gelisim ivme aldikca, kiiltiir ¢esitlendikce, teknoloji gelismeler

arttikca, siyasal iletisimde kullanilan metot ve teknikler, kapsam ve oyuncular1 da



farklilagmistir. Tarihi siireg igerisinde yonetilenlerle idarecilerin iliskilerinde kullandiklart
iletiler, bunlarin igerikleri, bu iletisimi olusturmak adina kullanmig olduklar1 metotlar1 da
degisim gostermistir. Biitiin disiplinlerde oldugu iizere siyasal iletisim de periyotlar
halinde gelisim slireglerinden gegerek kendisine 6zgii bir jargonu, yontemi bulundugu

hakikati kabul gérmeye baslamistir (Aziz, 2007: 2).

Kavramsal olarak siyasal iletisim; “Iletisim siirecleriyle siyasal siirecler arasindaki
iliskileri ele alan arastirmalardan meydana gelen, disiplinler arast bir akademik saha”

seklinde sdylene gelmistir (Mutlu, 2004: 304).

Disiplinler arasi bir calisma sahasi olan siyasal iletisim; siyaset, tarih, hukuk,
iletisim, sosyoloji, sosyal antropoloji, sosyal psikoloji, psikoloji, felsefe, yonetim bilim,

halkla iligkilerle yakin bir iliski i¢erisindedir (Aziz, 2007:9).

Koker (2016: 22-23) “Siyasal iletisim” yerine “politik iletigim”1 kullanmaktadir.
Ona gore siyasal toplulugun diisiinme ve inanma bigimlerini, etkilenme sekillerini, kars1
koyma tutumlarin1 meydana getirebilmek amaciyla kamuoyunun tekrardan ve bilimsel bir
bicimde tanimlanma siireci politik iletisim olarak tanimlayarak, politika bilimiyle iletisim

biliminin arasinda bir bag olusturmustur.

Siyasal iletisimin demokrasiyle oldukga yakin bir iliskisi mevcuttur. Ozellikle kitle
iletisiminin kullanmis oldugu teknolojilerdeki gelisimle birlikte ¢agimizdaki anlamina
ulasmis ve insanlarin hayatinin neredeyse tiim alanma sirayet ederek girmistir (Ozsoy,

2009: 21).

Kentel (1991:32) siyasal iletisimi siyasi alanda birbirlerini anlayip anlatma bigimi
sekliyle ifade ederken, bdylesi yaklagimiyla siyasal iletisim konusunu Tiirkiye nin
0zelinde aciklamistir. Buradan hareketle, 80°1i senelerin evvelinde vuku bulmus siddet
olaylarindan ¢ikartilan dersin, bu yillardan sonra yerini anlama ve anlatmaya biraktigini
belirten Kentel, siyasal iletisimin toplumsal barig ve huzur adina yaptig1 olumlu katkilara
vurguda bulunmustur. Birbirini anlayan kisilerin ve kendisini ifade etmede basarili olan
bireylerin, siddet ve kavganin yerine is birligini tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir

(Kentel, 1991: 32).

Ozet olarak ifade edilirse siyasal iletisim; kamuoyunun destek ve giivenini temin
edebilmek ve boylesi bir ortam temin edildikten sonra iktidar olabilmek i¢in siyasal

siirecin ve zamanin gerektirmis oldugu, propaganda, reklam ve halkla iligkiler



metotlarindan yararlanip devamli bir sekilde yapilmakta olan tek veya ¢ift tarafi bulunan

bir iletisim ¢abasidir (Uslu, 1996: 790).

Secimin gergeklestigi giiniin sonunda siyasi iletisimin bitecegi kanis1 bir hayli
yanlis bir degerlendirmedir. Zira siyasal iletisim, gerek iktidardaki parti adina gerekse de
muhalif partiler adina, secimin sonrasinda da stirdiiriilmesi gerekli olan facto bir
vaziyettir. Cilinkii iktidar olanlar se¢menlerine iyi bir se¢cim yapmis olduklarin
inandirmak icin c¢aba sarf ederlerken, muhalif kalanlarda kendilerini gelecek se¢im igin
tercih ederlerse ne kadar iyi bir tercih yapacaklarini, iktidarin icraatiyla karsilastirma

yaparak bunu hedef kitlelerine inandirma ¢abasina girmektedirler (Yavasgel, 2004: 147).

Siyasal iletisim siyaset bilimcilerce, iki degisik boyutta, siyasal kampanya — se¢im
dénemi ve se¢im sonrasi zaman seklinde de ele alinacagini ifade etmektedirler. Se¢im
stirecinde meydana getirilmekte olan siyasal kampanya iletisimi siyasal rekabette

iistiinliik olusturmay1 hedeflemektedir (Uztug, 2004: 18).

Degisik bir tanimlamaya yer verilecek olunur ise siyasi iletisimi, kisilerin ya da
toplumlarin girmis olduklar1 iktidar miicadelesinin kendisine has bir tiirii olarak
detaylandirmak miimkiindiir. Bu tanimlamadan hareketle, siyasal iletisimin unsurlarini
cesitlendirip su bicimde bir skala 6nermektedir; propaganda, dedikodu, hiyerarside iktidar
kuruluslarindaki isleyis, baski gruplarinin etkinlikleri ve halkla iligkiler, basina haber
olusturma, televizyon acik oturumlari, beyin yikama yontemleri, siyasal reklamecilik

(Cankaya, 2019: 13).

Siyasal iletisim siireci ana unsurlar1 bakimindan iletisimle benzerlik
sergilemektedir. Iletisimin bizatihi kendisinde mevcut olan bu ana unsurlar, siyasal
iletisimin de temellerini olusturan unsurlardir. Bahse konu unsurlar bes tane olup; “verici,
alici, kanal, mesaj (ileti) ve geri besleme” seklinde basitce siralanmaktadir (Aziz, 2007:

5).

Siyasal oyuncular, secmenle gerceklestirecegi iletisimde iletisim kanallarmi etkili
bir bigimde kullanmas1 gerekmektedir. Iletisim teknolojisinin gelisimine paralel bir
sekilde siyasi liderler ve secmen kitlesi diyalog halinde olmak istemektedirler (Olger,
2006: 752). Siyasal iletisim en genel bigimiyle, siyasal Ozne/faillerin kitle iletisim
vasitalarini islemsellestirip ideolojik giindemlerini kitlelere benimsetmede miiraccat etmis

olduklar1 cesit ve tekniklerdir. Kavram olarak, “siyasal iletisim nedir?” sorusuna
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verilebilecek bir dizi yanit s6z konusudur. Yanitlarin boylesine ¢ok olmasi kavramin
belirsizliginden kaynaklanmamali bunun tam tersine, kavramin igeriksel zenginligine

isaret eder. (Aziz, 2007:3).
1.4. Tarihi Gelisim Baglaminda Siyasal fletisim

Toplumlarin arasinda kitle iletisiminin gelisim siirecine kadar yonetimde etkili
iletisim bi¢imi sozlii iletisimdir. Etkili konusma sozlii iletisimde olduk¢a Onemlidir.
Bahse konu etkili konusmayi1 kullanan bireyler toplum igerisinde siirekli on pla
¢ikmuslardir. Insanlarm var olusuyla birlikte ortaya ¢ikan sozlii iletisimin akabinde yazili
iletisime bir gegis yasanmistir, yazili iletisim ise daha resmi ve sistematiktir (Kiligaslan,

2013:14).

Siyasal iletisimin tarihine bakildigi zaman Antik Yunan site devletlerinin
egemenliklerini siirdiirmiis olduklar1 donemde basladig: izlenilir. Bu donemde insanlarin
veyahut toplumlarin bir konu hakkinda ikna edilebilmesi adina yapilmakta olan iletisim
akla ve mantiga dayanan giizel hitabet olarak ifade edilmekte olan “retoriksel/” konugma
seklinde kendini gostermekteydi. Retoriksel konusma igerigi bakimindan bos, yalanlarla
oriilmiis olan, kars1 tarafi yaniltmaya dair konusma bicimi sekliyle alinmamis bunun
aksine Uinli siyasetgilerin  kitleleri ikna etmelerindeki kuvvetleri  bi¢imiyle

anlamlandirmistir (Aziz, 2007: 17-18).

Koéle imparatorluklar1 donemindeyse devlet tarafindan yapilan baskinin 6n planda
oldugu goriilmektedir. Baskinin bu denli yogun olmasmin nedeniyse devletin tiim
toplumu kucaklayamiyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Kolelik imparatorluklar ve
iligkileri belirli bir siyasal kuvvetin hegemonyas: kapsaminda gergeklesmistir. Kolelik
imparatorlugu miilkiyet iligkilerinin tespit edilmis oldugu, devlet adi verilen ve genis
topraklar iizerinde hakimiyet olusturan ve kolelige dayanan siyasal yapidir. Orta cag
tarihine bakildig1 zaman siyasal iligkilerin ekonomik ve sosyal baglamdan toplumda
ayricalikli yani hiyerarsik bir sekilde iist derece kisilerce siyasal iletisim g¢alismalari
gergeklestirilirdi. Feodal sistemlerde, devletin sahipleri feodal lordlar, baronlar, krallardir
ve feodal devlet tarimda somiirmiis oldugu kitlelerle savasmaktadir (Kilicaslan, 2013:

15).
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Bu sebeple Batida feodalitenin yikilmasinin akabinde burjuvazi, hakim bir sinif
olarak, ekonomik, siyasi ve sosyal yasami hakimiyeti i¢ine almistir. (Kilicaslan, 2013:

15).

Ikinci Diinya Savasinin sonrasinda siyasal iletisim &nem kazanarak bu alanda
yogun calismalarin bagladigi yeni bir donemdir. Siyasal iletisim savag sonrasinda
demokrasilerin  yeniden insa edilmesine dair yogun c¢abalarla beslenmistir.
Demokrasilerin yeniden insa edilirken toplumlarin akil yiirlitme ve inanma stillerini,
maniplile edilme kanallarini, direng gosterme tiirlerini ortaya koyabilmek bakimindan
kamuoyunun yeniden ve bu defa bilimsel bir sekilde ifade edilmesi siirecini baglatmistir.
Birinci Diinya Savaginin ger¢eklesmis oldugu dénemlerde radyonun toplum ile iletisime
gecmek ve propaganda yapilabilmek i¢in fonksiyonel bir hale getirilmesi ve ikinci Diinya
Savasimin yapildigi yillarda da televizyonun iletisimde 6neminin hizla artip yaygin hale
gelmesiyle siyasal iletisim calismalari 6nem kazanarak kullanim sahasi alabildigince

genis bir sahaya yayilmistir (Koker, 2007: 22).

Kirkli senelerin sonlarinda ve ellili yillarda kitle medyasinda yer bulmak oldukga
basit bir haldedir. Ilerleyen siirecte ise siyaset olgusunun takipgilerini artirarak daha
kuvvetli bir kurulus haline getirmis olan, televizyon kanallarinin gesitlenmemis oldugu ve
genel olarak belli bir sinirda birakildigl yeni bir siire¢ baslamistir. Kitle iletisim aracglari
sayesinde kiiltiirel egemenligi elde etmek miimkiindiir. Bahse konu siirecte bilhassa kitle
iletisim araclarinin yagamis oldugu hizli gelisim siyasal iletisimin kullanim alin1 olarak
boyut degistirmesini ve aymi hizla yaygmlagsmasini saglamistir. Elbette ki bu hususta
rekabetin rolii olduk¢a Onemlidir. Giinlimiize gelindigindeyse kitle medyasiyla birlikte
iletisim vasitalarinin da daha da hiz kazanarak ¢ogalmis oldugu goriiliir. Bu sebeple
zamanimizda gergeklesen iletisimin kaliteli bir bicimde gittikge ¢ogalip olup artik her
yere ulasmis oldugu adeta bir zenginligin yasandigr bir donem olarak nitelendirmek

mimkiindiir (Kiligaslan, 2013: 16).

Teknolojinin bu sekilde gelismis olmasina karsilik paralelinde yeni bir siire¢ daha
gelisim sergilemeye baslamistir. Bu da siyasal iletisim siirecidir. Siyasal iletigim
stirecinin teknik bir yapiya biirlinmesi ilk olarak bir afigle start almigtir. Afis kavramu,
tarthi koken itibariyle XV. Yiizyila kadar dayanmis oldugu goriilmektedir. Giinlimiiz

anlamiyla afisin ilk olarak 1860’11 senelerde kullanildigi goriiliir. Afis Birinci Diinya
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Savagi doneminde, savas ve toplumsal ve toplumsal miicadeleler icerisinde etkisi bir
hayli 6nemli olan bir kitle iletisim vasitasi haline gelmis oldugu goriiliir. Bu dénemin en
meshur afisi ise James Montogomery’nin parmagini insanlara dogru uzatarak; “Seni
Orduya Istivorum” yazan Sam Amca figiiriidiir. Siyasal reklamciligin en dnemli 6rnegi
olarak sayilmakta olan Advertising Agency yapimi “Your Country Wants You” isimli

afisin vatani ise Ingiltere’dir (Cankaya, 2019: 61).

Yine etkili bir kitle iletisim araci olan radyonun tarihsel gelismesine baktigimizda
televizyondan daha eski bir tarihe dayandigi goriiliir. Baslangici 1921 senesine kadar
uzanmakta olan radyo yaymciligmin aktif bir bicimde kullamilis1 Ikinci Diinya Savasi
donemindedir. Bu savas siirecinde siyasi iletisim araci olarak ilk defa Avrupa iilkeleri
radyoyu kullanmiglardir. Donemin Almanya’st radyoyu propaganda vasitasi olarak

kullanmistir (Topuz, 1991: 131).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde 1948 senesindeki yapilan baskanlik segimleri
Thomas Dewey ile Harry S. Truman arasinda gergeklestirilmistir. Kamuoyu arastirmalari
incelendiginde Harry S. Truman, Thomas Dewey’in bir hayli arkasinda kalmisti. Bu
analize gore donemin yazili basim1 Truman’in hezimet yasayacagini ve bozguna
ugrayacagini ifade etmekteydiler. Lakin secimden galip olarak ¢ikan Truman ismi
olmustur. Bu se¢imi kazanmasindaki en énemli faktor Truman’in slogan1 “Give em Hell,

Harry- Onlar: cehenneme gonder Harry!” olmustur (Cankaya, 2019: 77).
1.5. Tiirkiye’de Siyasal Iletisimin Gelisim Siireci

Tiirkiye’de gerceklestirilmekte olan siyasal iletisim uygulamalart Avrupa’nin bir
hayli gerisinde kalmistir. Bu durumun ardindaki temel neden, her an gelisim sergileyen
iletisim teknolojilerine uyum gdsterilememesi, istenilen nispette bu teknolojilerden
yararlanilamamasiyla beraber siyasi yapimizin siyasal iletisim uygulamalar1 adina

elverisli bir yapida bulunmamasidir (Eraslan, 2018:195).

Cumbhuriyetin ilan edilmesiyle birlikte baslayan tek partili donemde siyasal se¢cim
kampanyalarinin yapildigi sdylenemez. Zira Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) 1946
senesine degin yasal ve tek parti olma niteligini elinde bulundurmaktadir. Cumhuriyet
Halk Partisinin karsisinda siyasal manada bir rakibin olmamasindan dolayi, bu siiregte,

secim kampanyasi yapilmasina ihtiyag hissedilememistir (Aktas, 2004: 70).
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Tek partili donemden ¢ok partili siyasal hayata gecen iilkemiz bu dénemden sonra
hakiki anlamda, bir siyasi rekabetin yasanmasi sliphe gotiirmez bir bigcimde sec¢im
kampanyalarini ve bu kampanyalara bagli olarak iletisim uygulamalarinin yapisini
degisime gotiirmiistiir. Lakin idareciler, yonetmeye aday Kkisilerle ve yonetilenler
arasindaki iletisimin profesyonellesme periyodu olduk¢a uzun zaman almistir (Uztug,
2004: 25). Buradan hareketle ililkemizdeki ilk siyasi kampanya uygulamalarinin ¢ok
partili siyasal hayata gecilmesiyle birlikte 1950 senesinde baslamistir diye ifade edilebilir
(Devran, 2004: 14-15).

Ciinkii 1950 senesindeki se¢imlerine bakildiginda siyasi tarihimizin tarihi en
onemli gelismesi olusmustur. Ciinki bu se¢imlerde se¢im kampanyalarinin Tiirkiye
Cumbhuriyetindeki ilk 6rnekleri izlenilmektedir. Donemde Demokrat Partinin “Yeter, Soz
Milletin!” sloganmin bulundugu dur isareti yaparcasina kalkan el bulunan afis asla
hafizalardan silinmeyecek ve unutulmayacak olan basarili bir se¢im afisidir. Demokrat
Parti secim oncesinde radyoda devam ettirilmekte olan propagandayla birlikte yaygin bir
afisleme ¢aligmasini kampanyalarina uygulamistir. Yapilan se¢cimlerde Demokrat Partinin
kullanmis oldugu bir bagka afis sloganindaysa partinin lideri olan Adnan Menderes’in 6n
cepheden fotografinin yer aldig1 ve isaret parmagiyla resmi goren kisiye gostermis oldugu
“Biiyiik Tiirkive I¢in Desteginizi Istiyorum!” sloganmin yer aldig1 afistir. Tiirkiye’de o
zamana kadar goriilmemis olan bir se¢im kampanyas1 yapar Demokrat Parti ilk defa hem

radyoyu hem de afisleri en etkili bicimde kullanmistir (Aktas, 2004: 71).

Siyasal iletisim Tiirkiye’de olan siyaset hayatina yeni bir soluk ve renk getirmis
ayn1 zamanda da ivme kazandirmistir. Yapilmis olan miting ve toplantilar sayesinde Tiirk
halki ilk kez adaylar1 yakindan gormiistiir bu durumda Tirk toplumunun siyasi
duyarliligimmi ¢ogaltmistir. 1950 yili Genel Secimlerinde Demokrat Partinin Tiirkiye nin
genelini kapsayacak bir bicimde yaptig1 bu ikna edici iletisim eylemiyle hafizalardan
silinmeyen “Yeter! Soz milletindir!” slogan1 onu iktidara tasimistir. Tiirkiye’de siyasal
iletisimin gelisiminde Demokrat Partiyi iktidara getiren bu iletisim c¢alismalar1 biiyiik

onem arz etmektedir (Ozkan, 2004: 261).

1950 yilinda gergeklestirilmis olan genel se¢imlerde kullanilan afiglerin yani sira

radyo da oldukga etkili bir bigimde siyasi propaganda vasitalarindan biri halini almistir.
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Demokrat Partinin yapmis oldugu istek iizerine 5392 sayili Basin-Yayimn Turizm Genel
Midiirliigii Yasasinda yapilmis olan degisimle se¢ime girecek olan partiler oylamaya 15
giin kala ve se¢im giinlinden iki giin evveline kadarki zaman zarfinda radyoda bedelsiz
bir bigimde konusma yapma imkani1 taninmasi bu sahada atilmis olan miihim bir adim

seklinde nitelendirilmektedir (Cankaya, 2019: 163).

O donemde gazete ve radyonun haricinde herhangi bir kitle iletisim vasitasi
bulunmamasi nedeniyle ilk ve ¢ok partili se¢cim zamaninda yliz ylize iletisim tercih
edilmistir. En etkin bir iletisim vasitasi yazili basin yani gazete 1960 ve 1970’1
donemlerde sikca kullanilmistir. Gazeteler segmenlerin kampanyalar1 ve siyasi ortami
izlemis olduklart en etkili ve Onemli kitle iletisim vasitasidir. Gazeteler, se¢im
donemlerinde miting ve gezileri takip etmekte, lider ve adaylar1 segmenlere tanitimini
yapmakta, konulara dair durus ve hareketlerini se¢menlere iletmekteydi. Bu durum ise
gazeteleri en etkin iletisim wvasitasi durumuna getirmistir. 1970 senesinde
gerceklestirilmis olan ara segimlerde iktidar partisi konumunda bulunan Adalet Partisi
(AP) gazetelere secime yonelik reklam ilanlart vermistir. Geleneksel bir bigimde
kullanilmig olan afislere brosiirler ve el ilanlar1 eklenerek basili malzemeler, okur-yazar
oranindaki ¢ogalmaya paralel bir bicimde sehir merkezi ¢evrelerinde yogun bir bigimde

olarak se¢menlere dagitilmistir (Uztug, 1999: 28-29).

Yine tarthi sahnede profesyonel bir ajans destegini alarak se¢im gergeklestiren ilk
parti Adalet Partisidir. 5 Haziran 1977 giinii gerceklestirilen se¢imlerde Cenajans
firmasiyla anlasan Adalet Partisi gazete ve dergideki propagandasini da yine bu ajansla

gerceklestirmistir (Topuz, 1991: 15).

Cenajans yapilmis olan se¢im kampanyasinda; gerek buldugu ilgi ceken
sloganlarla, gerekse 5 milyon adet bastirdigi el ilanlar1 ve parti lideri Siileyman
Demirel’in kendi sesinden olusan mesajlar veren 20 bin adet kaset hazirlayip

dagitilmasiyla secim kampanyasi gergeklestirilmistir (Aziz, 2007:143).

12 Eyliil 1980 giinii yapilmis olan askeri darbede idare askerlerce ele gecirilerek
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisini (TBMM) feshetmistir. Biitiin bu olaylarin akabinde ise
siyasi partiler kapatilarak 1983 Genel Secimlerine kadar gegen periyodda Tiirk Silahli
Kuvvetleri (TSK) iilkenin idaresini dstlenmistir. 1983 yilinda gergeklestirilen



15

secimlerdeyse yeni kurulan ii¢ partiyle girilmistir. Bu partiler Milliyet¢i Demokrat Parti
(MDP), Anavatan Partisi (ANAP) ve Halke1 Partisi (HP).

Siyasi arenaya ¢ikan adi gegen partilerin katildigr 6 Kasim 1983 giinli se¢imlerti;
secim kampanyalarinda daha once goriilmeyen yeni iletisim yontemlerinin ve genis
oranda siyasi reklamcilifin devreye girmesiyle siyaset tarihimizdeki yerini almistir.
Bahse konu devrin iletisim vasitalarina bakildigi zaman oldukga kisitlt bir yapida olsa da
radyo ve televizyonun haricinde basin ilan1 6zel donanimli se¢im otobiisii ve hoparlor
kullanim1 dikkatleri ¢ekmektedir. Yine bahse konu doénemde geleneksel iletisim
vasitalarinin yani sira Tiirkiye i¢in yeni bir olgu olan videokasetten de yararlanilmig

oldugu goriilmektedir (Cankaya, 2019: 173).

29 Kasim 1987 tarihinde gerceklestirilen secimlerde dort siyasi liderinin yapilan
halk oylamasiyla yasaklart kaldirilmistir. Bunlarla birlikte siyasi liderler isimleri
degistirilen partilerinin basina tekrardan lider olarak ge¢mislerdir. Bu se¢im
kampanyalarinda 1983 yilinda gazetelerde baslamis olan siyasal reklam verme hakki
1987 yili genel se¢imlerinde radyo ve televizyonlar i¢inde taninmistir. Bahse konu
periyodda en dikkat cekici siyasal reklam Sosyal Demokrat Halk¢i Partisinin (SHP)
Yorum Ajanst kanaliyla gerceklestirilmis oldugu calismadir. Bahse konu reklamda
“limon sitkma” sloganiyla sikilmis limon goriintiileri bir hayli etkili bir siyasal reklam

halindedir (Aziz, 2007: 145).

Takvimler 1968 senesini gosterdiginde Tiirkiye’de devlet eliyle Tiirkiye Radyo ve
Televizyon Kurumu (TRT) yaymn hayatina baglamistir. Bdylece radyodan sonra
televizyonda siyasal iletisim sahasinda kullanilacak bir mecra olmasi nedeniyle
onemlidir. Ancak televizyonun siyasal iletisim sahasinda kullanima gecisi 1990
senelerindedir. 1990’11 senelerde 6zel televizyon kanallarini gérmek miimkiindiir. Bu
yillarda yasanan teknolojik sahadaki gelisimler profesyonel hizmetleri de bir bakima

mecburi kilmistir (Cankaya, 2019: 173).

1991 senesinde gerceklestirilen genel se¢imler, tiim dengeleri alt {ist edip degistiren
secimler olarak siyasi tarihin kayitlarma girmistir. Siilleyman Demirel, Biilent Ecevit,
Alpaslan Tiirkes ve Necmettin Erbakan gibi siyaset yasagi bulunan siyasi parti
liderlerinin 1987 referandumuyla tekrardan siyasi arenaya donmeleriyle 1991

secimlerinde kiyastya bir rekabet ortam1 olusmustur. Ik defa 1991 seciminde biitiin siyasi
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partiler Reklam Ajanslari ile genis bir bi¢cimde is birligi yapmislardir. Bu baglamda ses
sanatgilart genis sahalarda konserler vermis, gelismis olan teknolojiye paralel bir bicimde
bu alanlara dev ekranlar kurulmustur. Yine bu sec¢imlerde siyasi partilerin se¢im adina
yaptig1 harcamalar zirve noktasindadir. Bu donemde dikkatleri ¢eken en 6nemli faktor
diinya genelinde taninmis olan Fransiz reklamci Séguéla ile Anavatan Partisinin yapmis
oldugu anlagmadir. Séguéla yazdigi kitaplar haricinde Mitterrand’a yaptig1 siyasi

kampanyalarla da iilkemizde de sohret bulmustur(Ozkan, 2004: 129-132).

1991 Genel Secimlerinde Séguéla daha once Tiirkiye’de uygulanmamis olan bir
kampanya stratejisine bagvurmustur. Lider odakli se¢im kampanyasi adiyla bilinen bahse
konu kampanyada parti lideri Mesut Yilmaz’in tek bir portresi kullanilmigtir (Topuz,

1991: 48).

Y1l 1994 tarihine gelindiginde Tiirkiye’de bas gosteren iktisadi kriz, artan issizlik
ve yolsuzluklar genel olarak bir infial yaramigtir. Halk 1995 senesi yapilan segimlerine
boyle huzursuz olan bir ortamda girmistir. Tansu Ciller, Mesut Yilmaz ve Necmettin
Erbakan bu donemde degisik siyasi iletisim kampanyalar1 gergeklestirmislerdir. Ciller
negatif kampanya yaparken, Yilmaz ve Erbakan pozitif siyasal reklamcilik politikasi
gerceklestirmislerdir. Yine bu secimlerde siyasi partiler degisik ajanslarla is birligi
yapmis ve degisik sloganlar1 ortaya cikarmislardir. Medyayr kullanim agisindan da
birbirlerinden bir hayli degisik strateji gerceklestirmiglerdir. Erbakan dnderliginde Refah
Partisi, kitle iletisim araglarini rakiplerine nazaran degisik bir big¢imde kullanmistir. Diger
liderler ile yan yana televizyon programlarina katilmama karar1 alip tatbik eden Erbakan
kitleyle iligkisini miting meydanlarinda yaptig1 hararetli konusmalar, kasetler ve tek

basina ¢iktig1 televizyon program konusmalariyla sinirlamistir (Cankaya, 2019: 235).

1999 yili Genel Seg¢imlerinde vatandaslar mevcut iktisadi kriz ve toplumsal
gerilimlerinde oylamaya gitmislerdir. Siyasi partilerin liderleri bu déonemde de negatif
reklam kampanyalar1 gerceklestirmislerdir. Bdylesi sartlar igerisinde yapilan se¢cimden
birinci olarak ipi gogiisleyen parti Dogru Yol Partisi (DYP) olmustur. 2002 senesine
gelindiginde yapilmis olan genel se¢imlerindeyse olduk¢a gelismis bulunan iletisim
teknolojilerinden partiler yararlanarak, iletisim yontemlerini daha da etkin bir halde
kullanarak yarisa girmislerdir. Bu siire¢ ise su gotiirmez tartigsmalar1 ortaya koyan bir

stire¢ olarak tarihin sayfalarinda yerini almistir (Aktas, 2004: 81).
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3 Kasim 2002 giinii yapilan genel se¢imlerle Tiirkiye’nin siyasi hayatinda yeni bir
donem a¢cmig olan Adalet ve Kalkinma Partisi, pek cok acidan, ilkleri yapan bir parti
statiisiindedir. Ulkemiz siyasetinde ilk defa bir siyasi parti kurulusunun hemen arkasindan
secimlerde iktidar olmustur. Bu se¢imin ayriksi bir niteligi ise ilgili partinin se¢imi
kazanmas1 diiriimiinde basbakanin belirsiz olmasidir. Ak Parti kurulusundan itibaren
Arter Ajansiyla siyasi kampanyasmni siirdiirmiistiir. Iletisim teknolojilerini ise aktif bir
bigimde kullanmistir ve giiniimiizde halen iktidar elinde bulundurmaktadir (Cankaya,

2019: 290).
1.6. Siyasal Iletisim ve Iliskide Oldugu Disiplinler

Siyasetin bir bilim haline gelmesi siyasi iletisim olgusunun disiplin olarak kabul
gormesinde etkili bir faktdr olmustur. Siyasal iletisimin bir¢ok alanla yakin bir iliskisi

vardir. Bu alanlar ise basliklar halinde ayr1 ayr1 asagida agiklanacaktir (Aziz, 2007: 9).
1.6.1. Lobicilik ve Siyasal iletisim

Basit bir bicimde tanimlanacak olunur ise lobicilik ¢ikarlart ortak bulunan gruplarin
temsil edilmesi durumudur. Bu gruplar donem donem siyasi iletisim alaninda da
goriilmektedir. Aziz’e gore lobicilik veya kulis ¢alismasi, ¢ikar baski gruplarinca belli
basli konularda etkin olmak iizere yonetimler kapsaminda, bilhassa yasama ve yliriitme

kapsaminda, kendi amaclarini gerceklestirmeyi hedefleyen faaliyetlerdir (Aziz, 2015: 28)

Bu hususta bir baska kaynaga bakilirsa; lobicilik ¢aligmalariyla istigal eden uzman
danismanlar, calistiklar1 kurulugsun iist yOnetimini yasa caligmalar1 konusunda da
bilgilendirmektedir. Yasa teklifleri kapsaminda bilgilendirici ve yorumlayici raporlar
diizenlerler, ¢esitli siyasilerin konugmalarini ve demeclerini saklayip dosyalayip;
parlamento iiyeleri ve hiikiimetle adeta bir iletisim kopriisii vazifesini yaparlar.
Politikalarin ve yasalarin analizini yaparak bunlari yorumlayip kurulus agisindan bir
degerlendirmeye tabi tutarlar. Parlamenterleri, ¢ikaracaklar1 yasanin olasi sonuglari
konusunda da aydinlatip bu hususta onlar1 uyarirlar. Milletvekillerini, hizmetini yaptig
kurulus ve saha konusunda bilgilendirir; yasa tekliflerinin olugmasinda yardimda
bulunurlar. Bu husustaki uzman goriiglerini bir araya getirerek yaynlatarak; belirli bir
yasa teklifi lehine ya da aleyhine stratejiler olustururlar. Resmi gorevlilerle is birligine
gidip veya resmi kayitlardan bilgiler toplar; ikna c¢alismalar1 yapar; hiikiimetle c¢esitli

hususlarda igbirligi saglamaya c¢alisir. Lobiciler, yasa oOnerilerini, daha olusum
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sathasindayken etkilemeye ¢alisarak temsil ettikleri kurulusun ¢ikarlarii yasaya

yansitmaya ugrasirlar (Oktay, 2002: 93).
1.6.2. Pazarlama ve Siyasal iletisim

Belirli bulunan hizmet ve iirlinleri satin almaya istekli ve bunlar1 alacak maddi giicii
olan insanlar kiimesi biciminde tanimlanan Pazar, siyasal pazarlama agisindan, toplumda
gereksinim hissedilen programlari, hizmetleri ve ¢ikarlar1 yapabilmek ve destek elde
etmek amaciyla siyasi Orgiitlerce siirdiiriilmekte olan etkinliklerin biitlinii olarak

tanimlanmaktadir (Tan, 2002: 15).

Siyasal pazarlama temelde bir fikrin pazarlanmasidir. Siyasal pazarlama, oy verme
hakki, demokrasi ve bilgi vasitalarindaki gelismelerin sonucu gereksinim hissedilen

siyasal iletisimin en son araglarindan bir tanesidir (Bongrand, 1991: 9).

Teknolojideki gelisim ve degisimlerdeki yasanmakta olan hiza paralel bir bicimde
degisen ve gittikgce farklilasan insan ihtiyaglari, birer is olanagi bi¢ciminde algilanmaya
baslayinca pazarlama calismalari iiriin sinirlarin1 agsmaktadir. Bir¢ok kurum igin fiziki
mamullerin yani sira kisilerin orgiitleri ve diislincelerin iiretimi ve bunlarin satilmasindan
da bahsedilmektedir. Siyasal kurumlarda pazarlamanin kendi eylemlerine yapacagi
olumlu katkiy1 kavrayarak fiiliyatlarin1 bilingli bir bi¢imde ve bilimsel temellere

dayandirmak gereksinimini hissetmislerdir (Tan, 2002: 19).
1.6.3. Halkla Tliskiler ve Siyasal letisim

Siyasal iletisimin iliskide bulunmus oldugu bir diger disiplin halkla iliskiler
olgusudur. Aziz (2010: 38) tarafindan halkla iligkiler son elli yilinin bir {iriinii olup
temelinde iletisim olgusunu barindirmaktadir. Halkla yapilan iliski iletisime
dayanmaktadir. iletisim bulunmazsa halka iliskilerden s6z edilmez. Ciinkii her iki olgu da

birbirleriyle i¢ i¢e bir vaziyettedir.

Siyasal iletisim halkla iliskiler alani ile yakin bir bigimde baglantilidir. Halkla
iligkiler, esasinda iletisim olgu ve siirecine dayanan bir sistematiktir. Genis kitlelere
gonderilmis olan mesajlarin halkla iligkiler ile iligskili ¢alismas1 gerekmektedir (Aziz,

2015: 14)

Halkla iliskiler, kurumsal hedeflere erisilmesine, Orgiitiin felsefesinin

tanimlanmasina, oOrgiitsel degisimin gergeklestirilmesine yardimci olan bir ydnetim
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islevidir. Halkla iligkiler profesyonelleri kurumla kamuoyu arasinda etkili bir iletisim

olusturur (Oktay, 2002: 53)

Halkla iligkilere bakildiginda iki tarafli bir iletisimin esas oldugu goriiliir. Hedef
kitleyle kurulus arasinda pozitif ve devamli iletisim olusturmak ve bunu siirdiirmek
gerekmektedir. Kitlelerin, algilarini, kanaatlerini kendi lehine etkilemek i¢in birtakim
faaliyetler stirdiirtiliir. Siirdiiriilen politikalarin  ¢iktilar1 analiz edilir ve tekrardan
adaptasyonu yapilir. Olumlu bir imaj ¢izilmeye ugrasilir. Siyasal halkla iliskiler
faaliyetleri, farkli aktorlerce belirli amacglar1 gergeklestirmek adina yasama gegirilir.
Siyasal sahada halkla iligkiler faaliyetlerinin amag, hedef ve stratejileri su bigimde

ozetlenmektedir (Tarhan ve Fidan, 2016: 208-209)
*Siyasal kampanyalar1 organize ederek, organizasyonlarini gerceklestirmek,

*Siyasal kampanya siireclerinde enformasyon yonetiminde bulunup siyasi partinin

lehine bir alginin yaratilmasina yardimei olmak,

*Siyasi partilerin genel merkez ve tasra teskilatlarinin arasinda koordineye dayali

parti i¢i iletisim faaliyetlerinin orgiitlenmesini saglamak,

*Siyasi parti ya da aday 6zelinde imaj yonetimi yaparak se¢menlerin goziinde parti
veya aday i¢in toplumda olumlu cagrisimlar yapan giivenilir, yetenekli, yardimsever

algisini1 olusturmak ve bunu pekistirmeye yonelik faaliyetler diizenlemek,

*Siyasi partinin ve adayin yapmis oldugu faaliyetlerin ve fikirlerinin genis kitlelerle

ulagmasina katki verecek metotlarla medya yonetimini gergeklestirmek.

Bagka bir kaynaga bakildiginda, herhangi bir halkla iliskiler faaliyetini baglica 4
temel safhadan olustugunu belirttigi goriilir. Bu sathalar, arastirma, planlama ve
programlama, iletisim kampanyasi ve degerlendirmedir. Bu dort satha asagidaki bigimde

izah edilebilir (Oktay, 2002: 55):

* Sorun veya firsatin tamimlanmasi safhasi: Bu birinci satha, kurulusu ilgilendiren
bilginin, kanaatlerin, tutumlarin ve hareketlerin arastirilmasi ve goézlemlenmesini

kapsamaktadir.

* Planlama ve programlama safhasi: Birinci sathada toplanan bilgiler programin,
hedef gruplarin, hedeflerin, eylem ve iletisim stratejilerinin, taktiklerin ve hedeflerin

tespit edilmesi adina kullanilir.
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* Fiile gecis ve iletisim ¢alismalarinin bagslatiimast safhasi: Program hedeflerine
erigmek adma, hedef kitleler adina tertip edilmis iletisim ve eylem programinin

faaliyetine gegilir.

* Programin sonuglarinin degerlendirme safhasi: Programin hazirlanmasi, tatbik

edilmesi ve sonuglarinin basarisi nitelendirilmeye ve dl¢iilmeye ugrasilir.

Bagka bir kaynaga baktigimiz zaman siyasal halkla iligkilerin ortaya ¢ikmasinin
nedeni, insanlarin belirgin bir bigimde ortada olan yonlendirilme ugraslarina direng
gostermeleridir. Siyasiler, insanlarin kandirilma korkular1 sebebiyle meydana gelen
direnclerini halkla iligkiler araciligiyla kirmaya yonelmislerdir. Yine baska bir kaynaga
g0z atarsak siyasi halkla iliskileri 4 ¢esit calisma kapsaminda irdelemek miimkiindiir

(Oktay, 2002: 76-79):

a. Medya Yonetimi: Bahse konu yontem, siyasi iletisim kapsaminda, politikacilarin
medyay1 ve medya elemanlarini, icraatlari hususunda bilgilendirerek kamuoyunu kendi

lehlerine ¢evirmek ya da etkilemek seklinde tanimlanabilir (Oktay, 2002: 79).

Medya yonetimi, yayinct kurumlara doniik bir ¢esit organizasyonlar, basin
biiltenleriyle medya kurumlarinda siyasi parti aktorlerinin medya kuruluslarinda haber

olarak bir hayli yer almalarina karsilik gelmektedir (Tarhan ve Fidan, 2016: 214, 215)

b. Imaj Yénetimi: Imaj ydnetimi politikacinin bireysel imajinin, siyasi partilerin
orgiit imajinin gelistirilmesine dair sekilde kullanilir. Imaj ¢aginda, politikacilar yalmzca
sOoylemleriyle degil sdylemlerini hangi sekilde sdylemis olduklari ve yaptiklariyla da

degerlendirilir olmuslardir (Aktaran Oktay, 2002: 85).

Siyasi adaya dontik kisisel manada gergeklestirilen faaliyetlerin biitiinii, s6z konusu
parti teskilati oldugunda kurumsal bir yapiya biirlinecek ve benzer amaglara hizmet

edecektir (Tarhan ve Fidan, 2016: 211)

c. Parti Organizasyonun I¢ Iletigimi: Siyasi partilerin de tipki kuruluslar gibi ig
iletisim kanallar1 meydana getirme mecburiyeti bulunmaktadir. Bunun sebebi, partinin
felsefesi ve ideolojisinin devamli; biitiin parti {iyelerinin partilerinde neler olup bittigini
her zaman Ogrenebilmesi ve iiyeler arasindaki koordinasyonun temin edilebilmesi

lazimdir. Kamuoyuna izahat yapacak olan biitiin {initelerin deyim yerindeyse ayni telden
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calmasi, benzeyen tarafta izahatta bulunmasi mecburidir. Celigkiler oldugu takdirde hedef

kitlenin kafasi karigmaktadir (Aktaran Oktay, 2002: 87).

D1s halkla iliskiler; orgiitiin dis ¢evresini meydana getiren 6zel hedef gruplarina
dair faaliyetleri kapsamaktadir. i¢ halkla iliskilerse, segim kampanyasi esnasinda iletisim
kararlarinin alinmasi, kampanyanin koordine edilmesi gibi bir Orgiitiin {iyelerine

yoneliktir (Tarhan ve Fidan, 2016: 212)

d. Enformasyon Yoénetimi: Enformasyon yoOnetimi enformasyon ve bilginin ve
enformasyonun her c¢esit manipiilasyonunu ve yonlendirmesini kapsayan yordamlari
icermektedir. Bilgiyi saklama, hatali yansitma, eksik sunma, yalan haber yayma, maksatl

bilgi sizdirma vb. biitiiniinii igermektedir (Aktaran Oktay, 2002: 90).

1.7. Siyasal Iletisim Kapsaminda Propaganda ve Siyasal Reklam
1.7.1. Propaganda Olgusu

Propaganda kavrami, bir diisiincenin ya da fikrin kitle iletisim vasitalar1 kullanilip
hedef kitleye o diisiince ve fikri eristirme, aktarma c¢alismasi seklinde ifade edilebilir.
Propaganda tarihi siirecte insanlik tarihiyle esdeger oldugu goriiliir ve propagandanin
bireylerin konusma niteliginin ortaya ¢ikmasiyla beraber baglamis oldugu kabul edilir.
Propaganda, hedef olarak tariflenen kitlenin diisiince ve hareketlerini belirleme,
dontistiirme ya da denetlemeye dair bilingli bir hareket seklinde de belirtmektedir. Bir
hareketin ya da ifadenin propaganda eylemi sayilmasi admna kani ve goriisleri
denetlemeye dair bilingli bir hareketin olmasi lazimdir. Biitiin siiflandirmalar ve
nitelendirmeler propaganday1 ikna etme olgusu etrafinda tammlamaktadir (Ozsoy, 2009:

69).

Propaganda 2. Diinya Savasinin 6ncesinde ve sonrasinda Almanlarin lideri Hitler
tarafindan iletisim teknolojilerinin kullanilmasiyla beraber siklikla miiracaat edilen metot
olmustur. Hitlerin idaresinde “Propaganda Bakanligi” isminde bakanlik olusturulmus ve
basiaysa zamanimizda propaganda teknikleriyle bir hayli yogun olarak giindeme gelen
Joseph Goebbels getirilmistir. Propaganda, kuvvetini iletileri aktarabilmek adina
kullanmis oldugu dilden almaktadir. Bu sebeple propaganda, imalat periyodundaki
mesajlarini, dili etkili kullanmakta olan profesyonellerce gergeklestirmektedir (Aziz,

2007: 15-16).



22

Gruplarin  bilinglendirme ve bilgilendirilme fonksiyonunu tek taraflidir.
Kamuoyunu yonlendirme ve etkileme amac tagiyanlar i¢in propaganda bir hayli mithim
bir vasitadir ve dogal bir bigimde demokratik sistemlerin politikacilar1 da bu araci en
etkin bir bi¢imde kullanmaya ugrasmaktadirlar. Zamanimiz demokratik sistemlerinde
iletisim ve siyasetin biraradaligi, siyasal iletisim veya siyasal reklamcilik seklinde
adlandirilmaktadir. Siyasal siirecin yogun yasandigr demokratik sistemlerde, segmenlere
farkli diisiinsel sistematiklerle ve yonlendirmelerle yaklasip onlarin siyasal se¢imlerini,
diisiinsel egilimlerini etkilemeye ya da degistirmeye ugrasilmasi propaganda calismasi
biciminde tanimlanabilir. Konu hakkinda yapilmis olan faaliyetler, belli amaclar
kapsaminda c¢ikarlar1 bulunan bireylerin veya gruplarin, baskalarimin hareketlerini
etkilemek amaci ile evvelden tasarlanan, ikna ve telkin metotlarin1 kullanip olusturduklari
eylemin propaganda seklinde ifade edilmesinde goriis ortakligi saglamaktadir (Bektas,
2000: 150).

Propaganda olgusu zamanlarina gore kisa, orta ve uzun vadeli propaganda seklinde
iic smifta toplanmalidir. Kisa siireli propaganda, genel olarak se¢im zamanlarinda
kullanilmakta olan siyasi kampanyalar seklinde isimlendirilmektedirler. Orta ve uzun
siireli propagandalarsa hem kapsami hem de kullanmis oldugu iletisim kanallar
bakimindan degisiklik sergilemektedir. Buna bir 6rnek getirilecek olunur ise, Rusya’da
sosyalist sistemin ingas1 ve Italya’da fagizmin toplumsal yap: i¢inde uzun bir zamanda
yerlestirilmesi adina kullanilan ifadeler, gergeklestirilmis olan faaliyetler orta ve uzun

vadeli propaganda 6rnegidir (Aziz, 2014: 58-59).

Siyasal iletisimin zamanimizda da mevcut olan ve belki de en eski bigimi seklinde
de diisiiniilebilecek olan propaganda metotlar1 zamanimizda pek ¢ok bilim adami ve
siyasal failin ifade edebileceginden daha fazla etkinligini devam ettirmektedir. Kelime
baglaminda propagandaya baktigimizda, Protestanligin ylikselmesiyle miicadelede
bulunmak i¢in 1622 yilinda Roma Katolik Kilisesinin olusturmus oldugu bir oOrgiite
koyulan Latin kokenli bir sézclikten tiiretilmis oldugu goriiliir. Bu bicimde Katolikligi
inkar etmis olduklarindan dolayr Protestanlarin cehennemde cezalandirilacaklari
korkusunu yaymislardir. Tuhaf bir bicimde bu dil, Amerikan Baskani Bush ve Ingiltere
Bagbakani Blair’in “Terorle Savas” sorununu ileriye siirdiigiinde kullanmis olduklar dille
paralellik sergilemektedir. Ancak propaganda, meydana getirilmis olan korku diinyasinda

yalnizca iyiyle kotii arasindaki g¢atigmayla alakali degildir. Yirmi birinci ylizyilda
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propaganda, iktidarin bilgi ve veri aktarma ve manipilile etme yetisini daha da

pekistirecek bir konuma ulasacaktir (Lilleker, 2013: 223).

Kitle iletisim vasitalariin gelisim sergilemesi ve bu vasitalarin kullanilmasinin
toplumun pek ¢ok boliimiine yayilmasiyla beraber, propagandanin bireyler lstiindeki
etkisi de ¢ogalmistir. Buna 6rnek getirilecek olunur ise, genel segimler evvelinde kararsiz
bulunan se¢men radyo veya televizyonda yapilan se¢cim konusmalari esnasinda bir siyasi
oyuncunun ifade ettiklerini bir hayli begenip ve etkilenmis oldugundan dolay1 se¢imini o
siyasiden tarafa yapabilmektedir. Iletisim bilimciler agisindan propaganda, toplumsal
etkilesim ve iletisim silireci kapsaminda meydana gelmektedir. Kanaatlerin meydana
gelmesini belirlemekte esas faktorler kisilerin gérmiis olduklari, duyduklari ya da okumus
olduklandir. Bir gosteriyi izlemek, bir siyasal konusmay1 dinlemek bir kanaatin meydana

gelmesini ve yonlendirilmesini saglayabilmektedir (Bektas, 2000: 159).

Propaganda olgusunun amagclarina bakildiginda hedef kitlenin etkilenmesi,
yonlendirilmesi, ikna edilmesi ve onlarin harekete gecirilmesi seklinde siralamak
miimkiindiir. Propagandanin bu amaglarina ulasabilmesi adia evvelden tespit edilmis,
temizlenmis bilgiler hedef kitleye sunulmaktadir ve belirli metotlar kullanilmaktadir.
Propagandada en etkin bulunduguna inanilmakta olan simgeler, semboller 6ne plana

cikartilmaktadir (Lilleler, 2013: 224).
1.7.2. Propaganda Tiirleri

Propaganda, toplumlarda siyasi, iktisadi ve ideolojik ¢ikarlar agisindan farklilik arz
etmektedir. Bundan dolayidir ki propagandanin yapilmis oldugu devletlerde degisik
etkiler izlenir. Buna gbre bazen birlestirici olabilirken kimi zamanda ayristiran 6zellikte
olabilir. Aym1 anda propagandanin beslenmis oldugu kaynaklarda birbirinden degisik
olabilmektedir.

1.7.2.1.Beyaz Propaganda

Bahse konu propaganda c¢esidinde propagandasi yapilacak aktoriin iyi ve olumlu
nitelikleri 6n plana cikarilmaya ugrasilir ve hedef kitlede olumlu etki olusturulmak istenir.
Beyaz propagandada propagandayr yapan kisi ya da kisiler belirlenmistir. Bu sebepten
propagandanin etkin olabilmesi ve amacina erisebilmesi i¢in kaynak acik ve giivenilir
olmak mecburiyetindedir. Mesajlarin kim tarafindan, hangi yerden ya da kimlerden geldigi

bilinmelidir. Bahse konu propaganda ¢esidinde giiven duygusu olduk¢a mithimdir
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ve mesajlarin kapsamindan ya da kaynaktan duyulan herhangi bir siiphe hedef kitlenin
giivenini sarsacaktir. Hedef kitlenin sliphe duymaksizin kabul etmis oldugu bu
propaganda ¢esidinde salgilanacak olan hatali ve ¢arpitilmis bilgi, propagandanin etkisini

yitirmesine neden olur (Bektas, 2002: 35).

Bundan dolayidir ki beyaz propagandada verilmekte olan bilgilerin seffaflig
onemlidir ayn1 anda propagandanin kaynagi bilindigi dolay: siipheye yer yoktur. Amag
kars1 tarafi ikna etmek oldugundan dolay1 tek tarafli bir iletisim s6z konusudur (Tarhan,

2006: 37).

Beyaz propaganda siyasi arenasinda siklikla miiracaat edilen bir metottur. Se¢im
stireclerinde siyasi liderler karsi tarafi yipratmaya yonelik ifadeler gelistirmektedirler.
Siyaset ortaminda bu bi¢imde sdylem gelistirmek olagan karsilanmaktadir. Beyaz
propagandada seffaflik s6z konusu oldugundan dolayr kamuoyunu ikna etme kuvveti
coktur. Siyasal iletisim kapsaminda iktidar olma amac1 tagimakta olan siyasi aktorler i¢in
beyaz propaganda yapilir. Bu bireyler kamuoyunun nezdinde giiven veren, samimi ve

basaril1 bireyler olmalidir (Denecli ve Denegli, 2014: 38).
1.7.2.2. Siyah Propaganda

Bu propaganda tiiriinde beyaz propagandanin tersine bireyin lehinde bir etki
olusturmaya ugrasilmasinin yaninda rakiplerinin olumsuz niteliklerinin ve hareketlerinin
iistiinden yipratma politikasi takip edilmesidir. Siyah propagandanin kapsaminda sisirme
haberler, ¢arpitma ve gercek disi beyanatlar bulunmaktadir. Kaynagi belli olmadigindan
dolay1 bireyleri kolay bir sekilde etkileyememektedir. Siyah propaganda i¢inde pek ¢ok
hileyi barindirmaktadir, ayn1 anda propagandanin etkisi kisinin kabul etmesine baghdir.
Bu ¢esit bir propagandada bulunuluyorken ileti ve kaynagin kitlelerin toplumsal ve siyasi

cevrelerle iyi iligkiler olusturmasina dikkat edilmelidir (Bektas, 2002: 37).

Siyah propaganda biitiiniiyle kaynagini agiklamamakla beraber sanki kaynag: belli
imaj1 verilerek, bilginin herhangi bir kaynaktan gelecegi imajin1 meydana getirir ve

propagandanin ana hedefi yerlesmis bir imaj1 yikmaktir (Tarhan, 2006: 41).
1.7.2.3.Gri Propaganda

Bu propaganda daha ziyade dedikodu, yalan, iftira gibi sdylemlerin {iistiinden

yapilmakta olan propaganda tiiriidiir. Burada amag¢ vakalarin carpitilip hedef kitlede
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yanlig bir algi olusturulmasidir. Gri propaganda metodu beyaz ve siyah propaganda
arasinda yer almaktadir. Bu cesit propagandada haberin veya mesajin kaynagi genel
olarak gizlenmektedir. Bundan dolayidir ki verilmis olan haberin veya iletilen mesajin
giivenirligi sorgulanabilir. Bu ¢esit propagandada genel olarak yalan ve gercek i¢ ice
gecmektedir ve rivayetle dedikodular kullanilir. Vakalarsa ¢arpitilip veya abartili bir
sekilde sunulmaktadir. Kimi zaman giindem c¢arpitilarak hedef kitlenin dikkati baska
gelismelere ¢ekilmekte, kimi zaman da iletilmekte olan mesajlar abartilip ilgi ¢ekici

duruma getirilir (Bektas, 2002: 37).

Bu tiirdeki propaganda da bir belirsizlik bahse konudur, iletinin kaynagi bazen net

bir bigimde aktarilirken kimi zamanda gizli tutulmaktadir (Tarhan, 2006: 38).
1.7.3. Tarihi Gelisim Itibariyle Siyasal Reklam

Siyasal reklam, partilerin ya da siyasi liderlerin se¢im kampanyalarinda kendi
goriislerini tanitmak ve topluma iletmek adina sikga miiracaat edilen metotlardandir. Pek
cok iilkede, siyasi reklamlara se¢im faaliyetlerinin vazgecilmez bir unsuru nazariyla
bakilmaktadir. Se¢im kampanyalarinin yolunu tespit etmekte, hangi siyasi davranigin ya
da adaymn se¢imi kazanacagmin tespit edilmesinde, siyasi reklamlarin rolii fazladir ve
etkin bir metottur. Kitle iletisim vasitalarinin son déonemlerde hizli gelisim sergilemesi,
siyasal reklamcilikta da bir hayli miihim degisimleri beraberinde getirmistir. Parti veya
adaylarin tanitimlar1 yapilirken daha cok kitle iletisim vasitalarini kullanip siyasal reklam
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi, se¢menlerin karar verme siirecini ve oy verme
tercihlerini etkilemekteyken, siyasal reklaminda basarisin1 ortaya koymaktadir (Tan,

2002: 95).

Siyasi reklam, kamuoyunun gereksinimlerini karsilamak ve se¢gmenlerin destegini
alabilmek i¢in slirecin yonetilmesidir. Siyasal reklamcilikta siirecin dogru bir sekilde
yonetimi mithimdir. Dogru yonetilen silirecte degisim ve doniisiim kisa zamanda

gergeklestirilmektedir (Yalginkaya, 2018: 200).
1.7.3.1. Diinyada Siyasal Reklam

Gegmis olan yilizyilda kitle iletisim vasitalarindaki ¢esitliligi ve sayisal olarak
yaganmakta olan artig, yapilan siyasi reklamcilik ve propaganda ¢aligmalarinda da 6nemli
dontistimlere neden olmustur. Siyasal reklamlarin ilk defa gazetelerde kullanilmasi ve

teknolojinin gelismesine paralel bir bicimde radyonun sonrasindaysa televizyonun bu
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reklam calismalar1 adina kullanilmasim birlikteliginde getirmistir. Ozellikle televizyonun
siyasal reklam ve tartigsmalara yer vermemesi se¢menin siyasi iletisimde daha ¢ok
karsilagmasina ortam meydana getirmistir. Bu vaziyet siyasi mesajlarin segmene daha ¢ok
erismesini saglamistir. Artik secmen veya hedef kitle daha fazla mesajla karsilasmaktadir

(Tokgoz, 2010: 171).

Birinci Diinya Savasi sonrasinda kullanilmasi yaygin bir hal alan radyodan siyasi
amaglar igin de yararlanmuslardir. Ik olarak ABD sonrasinda da Ruslar, Almanlar ve
Italyanlar olmak iizere pek cok bati iilkesi radyoyu aktif bir propaganda vasitas1 olarak
etkin bir bicimde kullanmistir. Buradan hareketle siyasal reklamcilik faaliyetlerinin

yayilmasinda kullanilan vasita radyo olmustur (Topuz, 1991: 131).

ABD’de ikinci Diinya Savast sonrasi periyotta televizyonun hizl bir sekilde yaygin
olarak kullanilmaya baslanmasiyla, siyasi partiler siiratle gelismekte olan bu iletisim

vasitasindan faydalanma kanallarin1 aramaya koyulmuslardir (Topuz, 1991: 55).

Buradan hareketle televizyonun yaygin bir hale gelmesi ve kullanilisinin ¢ogalmasi,
kitle iletisim vasitalarinin, modern se¢im kampanyalarini tespit eden bir statiiye
ulagtirmistir. Milyonlarla ifade edilen se¢gmenle, basin ve yaym organlar1 ve araglar
sayesinde iletisim kurmakta olan partiler veya adaylar, ulusal kampanya c¢alismalarini
devam ettirirken de genel olarak televizyonu kullanmiglardir. Bundan bagka bu kampanya
metotlarindaki yeni tekniklerin meydana gelmesi ve kitle iletisim vasitalarinin gittikge
ehemmiyetinin ¢ogalmasi, reklam, halkla iligkiler, siyasal iletisim siireci ve kamuoyu

arastirmalari profesyonellerine olan gereksinimi de ¢ogaltmistir (Kalender, 2000: 92).

Siyasal reklamcilik faaliyetini, ilk defa 1950 yilinda Amerika’nin New York’taki
valilik secimleri zamaninda Cumhuriyet¢i Partinin adayr olan Thomas Dewey’in
kullanmis oldugu bilinmektedir. 1950’1li yila kadar diinyanin pek ¢ok iilkesinde oldugu
gibi Amerika’da da siyasal partiler adaylarini karanlik odalarda ataniyor ve bu adaylarim
secmenin Oniine ¢ikip secilmeleri icin ¢aba sergiliyorlardi. Yerel parti organizasyonlari
secim bolgelerini tarama yaparak belki de se¢menlerin bir kez olsun karsilasmadigi
hususunda higbir bilgisi bulunmayan adaylara destek talebinde bulunuyorlardi. Halbuki
televizyon gibi bir kitle iletisim vasitasinin siyasi kampanyalarda kullanilmasiyla birlikte
bu gelenek, kokten degisimi de beraberinde getirmistir. Televizyon iistiinden adaylar

kendilerini ve siyasi fikirlerini kamuoyuna aktarma olanagina ulastig1 gibi segmen de oy
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verecegi adayin dig goriintiisii hakkinda kismen dahi olsa bilgi sahibi olmaya baglamistir.
Bundan bagka so6zii edilen modern baglamdaki ilk siyasi reklamcilik faaliyetlersi,
reklamlarin imal edildigi donemin toplumsal yapisinin ve siyasi konjonktiirliniin bir

yansimasi bi¢iminde olmustur (Devran, 2004: 9-11).

Kitle iletisim vasitalarinin gelismesi ve bahse konu vasitalarin siyasi iletisim ve
propaganda siireclerinde kullanilmasi siyasete yon vermekte olan bir riizgarnn da
birlikteliginde getirmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk defa faydalanilan siyasal
reklam farkli devletlerin siyasal aktorlerini hareket etmeye yonlendirmistir. Avrupa
iilkelerinin kimilerinde 1960’11 yillarin ertesinde siyasi reklam faaliyetleri izlenilmeye

baslanmistir (Ozkan, 2004: 19).

Amerika Birlesik Devletlerindeki gelisimleri uzaktan takip eden Fransa’da ilk
siyasal pazarlama caligmalar1 1963 yilinda izlenmistir. Bahse konu yillarda bir iletisim
uzmanliginda kisa vadede iinlenmis Michel Bongard, 1965 Cumhurbaskanligi se¢im
stirecinde De Gaulle’ye kars1 adayligini agiklayan Jean Lecanuet’in se¢im faaliyetlerini
ve kampanyasini planlayip se¢imlere yeni bir tarz kazandirmistir. Bahse konu segimlerle
ilk defa siyasal pazarlama Orgiitiiyle tanisan Fransa, takip eden se¢imlerde de bu cesit
tanittim c¢alismalarin1 Bongrand, Seguela gibi reklam sahasinda biiyiik ¢alismalar

sergileyen isimlerle stirdiirmiistiir (Topuz, 1991: 9-10).

Radyoyu Ikinci Diinya Savasi esnasinda etkin bir propaganda vasitas1 seklinde
kullanmis olan Almanya’da ise siyasal reklamcilik Ikinci Diinya Savasinin akabinde
gelisim sergilemeye baslamistir. Bahse konu yillardan itibaren parti ve adaylar reklam,
slogan gibi calismalar1 siyasetin vazgegilmezi olarak gdormeye baslamislardir (Ozkan,

2004: 20).

Avrupa devletlerinde gercgeklestirilmis olan secim kampanyalarinda kullanilmig
siyasal reklam faktorleri yOnetim sekline paralel bir bi¢imde Amerika Birlesik
Devletlerinden degisik bir bicimde uygulanmistir. Net bir bicimde belirtmek gerekirse,
klasik parlamento gelenegine sahip Avrupa devletlerinin siyasi yapilarimin “baskanlik”
geleneginin hiikiim stirmiis oldugu Amerika’dan degisik olusunun izlerini, siyasal
reklamcilik ¢aligmalarinda da gérmek miimkiindiir. Bundan dolayidir ki Amerika Birlesik
Devletlerin de her ne kadar Cumhuriyet¢i Parti ve Demokrat Parti gibi iki biiyiik parti

olsa da baskanlik sistemi geregi lider odakli kampanyalar goriilmektedir. Buna karsilik
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Avrupa genelinde siyasal kampanyalarin odagindaysa agirlikli bir sekilde partiler yer
almigtir. Lakin 1990’lh yillardan sonra bu kalin g¢izgiler gittikge fonksiyonlarim
kaybetmistir. Son zamanlarda Amerikan reklamciliginin etkisinin iyice c¢ogalmasi
sonrasinda, Avrupa’da da lider odakli kampanyalar yapilmaya baslanmistir (Cankaya,

2019: 124).
1.7.3.2. Tiirkiye’de Siyasal Reklam

Siyasal kampanyalarin gelismesi lilkemizde, Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa
iilkeleriyle aym1 kapsamda ve zamanda ger¢eklesmemistir. Bu vaziyetin belli bash
sebebiyse iilkemizde siyasi iletisimde onemli bir yere sahip olan radyo, televizyon ve
yazili basin vasitalarindan istenilen sekilde yararlanilmamis olmasidir. Ulkemizde ellili
yillara kadar siliren tek parti siirecinde se¢menlerin tercih edebilecegi degisik bir
secenegin, partinin bulunmamasi, se¢im siirecinde herhangi bir kampanya ya da calisma

diizenlenmesine gerek duyulmamistir (Aktas, 2004: 69).

Cok partili yasama gecisle birlikte hakiki siyasi rekabetin ortaya ¢ikmasi siiphesiz
secim kampanyalarinin ve buna bagli bir sekilde cesitlenen ve degisen iletisim
caligmalarinin doniisiimiinii saglamistir. Siyasi arenada pek c¢ok degisik tiirde gelisim
meydana gelse de diinya standartlarindaki uzmanlagma siirecinin Tiirkiye’de goriilmesi
adaylar ve secmenler arasinda siyasi iletisim g¢alismalarinin entegre olmasi belirli bir

stire¢ gerektirmistir (Uztug, 1999: 25).

Tiirkiye’de secim kampanyalarinin sinirli da olsa, tek parti doneminden giiniimiize
yapilmasina karsilik bu kampanyalar etkin ¢aligmalar olarak degerlendirilememektedir.
Ulkemizde 1950 yilinda yapilmis olan genel secimlerde ilk defa ciddi bir siyasal iletisim
kampanyas: siirdiiriildiigli sOylenebilir. Bu se¢im siirecinde 1946 yilinda kurulmus olan
Demokrat Parti 1950 yilinda ikici defa secime katilmis ve rakibi Cumhuriyet Halk Partisi
karsisinda kapsamli ve yogun bir se¢im kampanyasi siirdiirmiistiir. O donem kosullarinda
etkili bir kitle iletisim vasitast olarak radyo kullanilmistir. Radyo vasitasiyla giincel
gelismeler ve haberlerin yaninda muhalefet ve iktidar partisi haberlerine, propaganda
konusmalarmna yer ve zaman ayrilmistir. Ulkemizde siyasi hayatmin déniim noktasi
sayilan 1950 yili se¢imlerinde radyo haricinde el ilanlar1 ve duvarlara asilan afigler

mubhalefet partileri tarafindan kullanilmistir (Aziz, 2007: 136-137).
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Bahse konu edilen bu siiregte demokrasi ve ozgiirlikkler i¢in pozitif gelisimler
baslasa da takip eden siiregte kimi kisitlayict diizenlemeler yapilmistir. 1950 yili
secimlerinde propaganda amacli olarak Siyasi Partiler Kanununda yapilmis olan
degisikliklerle radyo yayinlarinda ilk defa muhalefet partilerini de igerecek bigcimde
radyodan se¢im konugmasi yapma hakki verilmistir. Lakin Demokrat Parti 1954 yili
secimlerinde radyolardan yapilmis olan se¢cim konusmalarina yasak getirmistir. 1957
yilindaki sonra yapilan secimlerde de tek elektronik kitle iletisim vasitasi olan radyodan
muhalefet partileri faydalanamamistir. Bundan dolayidir ki muhalefet partilerinin se¢im
kampanyalar1 mitingler, afisler ve yandas gazetelerin partilere yapmis oldugu desteklerle

siirli kalmistir (Aziz, 2007: 137-138).

Altmigh yillarda yapilan se¢im kampanyalarinda partiler, agik hava toplantilari,
kapali salon toplantilari, hoparlor vasitasiyla yapilan konusmalar, radyo propaganda
konugmalariyla el ilanlar1 ve brosiirlerle halka ulasmaya calismislardi (Tokgoz, 2010:

176).

Bahse konu yillarda siyasi afisler yogun bir bigimde kullanilmistir. Sec¢im
zamanlarinda aday olan kisiler, yol boylarin1 ve duvarlar1 resimlerinin oldugu afislerle
kaplamiglardir. Reklam uzmanlarinca dizayn edildiginden dolayr kapsam ve sekil
tarafiyla degisime ugramis bu yeni donemin siyasi afislerinde, 3 — 4 metreyi bulan daha

biiytik dlgiiler ve ¢arpici renkler tercih edilmistir (Topuz, 1991: 167-168).

Altmigh yillarin sonunda halkimiz, biitiin diinyada alakayla karsilanan bir kitle
iletisim vasitast olan televizyonla gecikmelide olsa tanismistir. 30 Ocak 1968 yilinda,
anayasal olarak Ozerk bir yapiya sahip olan TRT (Tiirkiye Radyo Televizyonlar)
vasitasiyla ilk televizyon yayinlar1 siyah beyaz bir sekilde baslamis ve yayinlar yaklasin

1 milyon kisi tarafindan izlenmistir (Tekinalp, 2003: 242).

Ulkemiz diinyada radyoyu ilk kuran devletlerden bir tanesi olmasina ragmen, kitle
iletisim vasitasi olarak televizyon yayin sebekesini kuran son iilkelerden biri olmustur

(Sarmasik, 2000: 19).

Yetmisli yillardan itibaren, ulusal baglamda izlenebilir duruma gelen televizyon
yayinlari, siyasal iletisimde de yeni bir doneme girilmistir. Parti liderleri, TRT nin yayin
prensiplerinin el verdigi oranda, sadece sesleriyle degil goriintiileriyle de se¢gmene

erismeye baslamistir. Tek kanalli ve siyah beyaz gergeklesen yayinlar, zamanin sadece
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birka¢ saatinde izleyiciyle bulusabilmistir. Kisa zamanda, iilkedeki en etkin eglence,
dinlence ve enformasyon vasitasina gelen televizyon, zamanimizda hi¢gbir mecranin sahip

olmayacag1 kuvvette bir ulasim oranina erismistir (Ozkan, 2004: 45).

12 Mart 1971 giiniiyle 12 Eyliil 1980 giinii askeri miidahalelilerinin arasinda kalmis
olan yillarda gerek genel milletvekili gerekse yerel yonetimlerle alakali se¢im
kampanyalari, liderlerin 6n plana ¢ikarilmis oldugu, onlarla alakali isimlerin bulundugu
miting, toplanti bi¢giminde siyasal iletisim kaliplarimin yogun bir sekilde kullandigi
secimler durumuna gelmistir. Bu ¢esit propagandalarda ortaya ¢ikan Cumhuriyet Halk
Partisi (CHP) Biilent Ecevit i¢cin “Karaoglan’ nitelemesi, Adalet Partisi lideri Siileyman
Demirel i¢inde “Baba” lakaplarin kullanilmasi ve bunlara uyumlu bir bi¢cimde partilerin
kimligiyle de uyusmakta olan sloganlarin kullanilmasi se¢cim kampanyalarinin 6nemli
ozelliklerdendir. Bu ¢esit gelisimlerin genis kitlelere erisebilmesi i¢in ise el ilanlari, duvar
afisleriyle gazete radyo ve televizyon yasal diizenlemeler ¢evresinde yogun bir bigimde

kullanilmistir (Aziz, 2007: 142-143).

1977 yilinda yapilmis olan yapilan sec¢imlerde partilere iicretsiz bir sekilde
televizyon vasitasiyla propaganda yapma olanagi da sunulmustur. Siyasi partilerin,
secmene radyo ve televizyon vasitasiyla erisebilmesiyse Se¢cim Kanununda yapilan
diizenlemeyle miimkiin olmustur. Pek cok ilklere sahne olmus olan 1977 se¢imlerinde
biiyiik partiler haricinde marjinal sol partilere de Yiiksek Se¢im Kurulunun (YSK) ¢izmis
oldugu smirlar dahilinde televizyondan propaganda yapma olanagi taninmistir. Yine 1977
genel secimleri evvelinde Adalet Partisi ilk defa Hiirriyet gazetesinde siyasal reklam

yayinlatmis degisik ve yeni bir faaliyete imzasini atmistir (Tokgoz, 2010: 176).

Yirirlikten kaldirilmis olan 1961 Anayasasinin arkasindan biitliniiyle askeri
iradenin bir mamulii olarak big¢imlenen 1982 anayasasi referandumla oylanip kabul
edilmistir. 1983 yilindan itibaren yeni partilerin kurulusuna izin verilmis ve bu izinle
beraber 15 yeni siyasi parti caligmalarina baslamistir. Darbe evveli eski siyasetgilerin
siyasette faaliyet gisterme yasagi siirerken, yeni kurulmus olan partilerden de veto
yemeyen ii¢ parti; Anavatan Parti, Milliyet¢i Demokrasi Partisi ve Halk¢1 Parti katilim
saglayabilmistir. 6 Kasim 1983 giiniinde yapilmis olan se¢imlerde Anavatan Partisi

%45,1 oy almis ve tek basina iktidarin sahibi olmustur (Tokgoz, 2010: 47).
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Anavatan Partisi (ANAP) ve Milliyet¢i Demokrat Parti de 1983 yili se¢imlerde
ajanslarla ¢alismaya baslamislardir. Anavatan Partisi bahse konu se¢imlerde Manajans’la
anlagsmaya varip calisirken, Milliyet¢i Demokrat Parti Ajans Ada’dan uzman destegi alip
secim kampanyalarini stirdiirmiislerdir ve bu siyasal iletisim stili bir sonraki se¢imlerde
ve 1987 yilinda yapilmis olan referandumda da devam edilmistir. Sosyalist Halk¢1 Partide
1987 yili se¢imlerinde Yorum Ajans’la nitelikli bir faaliyet siirdiirmiistiir. Siyasal
partilerin profesyonel reklam ajanslariyla yapmis oldugu faaliyetler 6zellikle 1983
secimleriyle beraber kampanyalarin daha uzmanlagsmasini saglamis ve bu sahadaki

gelismelere ivme vermistir (Uztug, 1999: 32).

1987 yilinda gelinince tilkemizde 1980 yilinda siyasi yasakli konumunda bulunan
siyasi liderlerin siyasete geriye donmesi referandumla kabul edilerek sonrasindaki erken
genel secimle iktidara kimin gelecegini belirlemeye doniik bir doneme girilmistir. 1987
yilt Genel Se¢imi Reklam Ajanslari ve modern reklamcilik yontemleri, siyasetin ve

secimlerin bel kemigini meydana getirmistir (Cankaya, 2019: 182-186).

Bu secimlerde genel olarak iletisim teknolojilerinin getirmis oldugu avantajdan da
yogun bir sekilde faydalanilmistir. Kampanyalarda siyasi partiler, se¢men Kkitlelerini
kendilerine ¢ekmek adina degisik sloganlar ve yan sloganlar iiretilmislerdir. Buna bir
ornek getirilecek olunur ise ANAP, “Cag atliyoruz”, “Tiirkive ¢ag atliyor”, “Tiirkiye
cagt yakalryor” biciminde ana sloganlarla degisik segmen kitlesine hitap eden 17 gazete

reklami yayimlatilmistir (Aziz, 2007: 146).
1.7.4. Siyasal Reklam Cesitleri

Siyasal reklamlar1 negatif ve pozitif basliklarinda ele almak miimkiindiir. Siyasiler
siyasal kampanya siireclerinde siyasal reklamin bahsedilen iki tiiriini de
kullanabilmektedirler. Reklam ¢esitleri kullanim sahalarima gore degisiklik
sergilemektedirler. Amaglar1 kapsaminda tiirliiliik sergileyen bu reklamlar siyasal reklam

diizleminde bir hayli sik¢a kullanilmaktadir (Giirbiiz ve Inal, 2004: 152)
1.7.4.1. Pozitif Siyasal Reklam

Pozitif reklamlar, siyasal pazarlama periyodunda rakip partilerin faaliyetlerini yakin
bir sekilde takip ederek kamuoyuna yararli hususlara dikkat ¢ekmek isteyen ayrica
secmen nezdinde taninma ve giiven meydana getirme amaci giiden reklam ¢esididir

(Giirbiiz ve Inal, 2004: 152).
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Bundan dolayidir ki bir siyasal kampanya calismasinda aday veya parti kampanya
donemi stiresince rakiplerine higbir bicimde saldirmama stratejisi izlenir. Se¢men
nezdinde kuvvetli bir imaj1 olan siyasi partinin ileti stratejisi genel olarak olumludur.
Bundan baska pozitif faktorler iistiine kurgulanan mesajlar, genel bir sekilde muhalefete
karst kuvvetli iktidarin kullanacagi bir strateji seklinde degerlendirilmektedir. Pozitif
mesaj stratejisinde siyasi partiler aday olan bireyin ideolojisini izah etmek ve liderlik

niteligini 6n plana ¢ikaran olumlu iletiler kullanilmaktadir (Devran, 2004: 137).

Siyasal reklamcilik genel olarak asagida verilmis olan temel amaclar igin

kullanilmaktadir (Bekiroglu ve Bal, 2014: 117);
* Aday olan kisinin taninmasini kolaylastirmak.
* Adayin liderlige dair niteliklerini tanimlamak.
* Secmenlerle aday esnasinda 6zdeslesme saglamak.
* Aday hususunda kahraman imaji olusturmak.

* Adaym belirli hususlardaki goriislerini ifade etmek bunlarin se¢menlerin

goriislerle ne derece Ortiistiiglinii vurgulamaktir.

Siyasal reklamcilikta aday siyaset¢inin karakterine atifta bulunulup adayin,
miitevazi, sempatik, bilgili gibi olumlu nitelikleri 6n plana ¢ikarilmaktadir. Siyasal
reklamlar, haber medyasinin yaninda kampanya iletisimi i¢in de temel bir bilgi kaynagi
seklinde goriilmektedir. Ozellikle haber yaymlarinm bilgilendirici fonksiyonunun
manipiilasyona ag¢ik olmasi, siyasal reklamlarin bilgilendirici olma niteliginin 6nem

kazanmasini saglamistir (Uztug, 1999: 166).
1.7.4.2. Negatif Siyasal Reklam

Siyasal kampanyalarda pozitif mesajlar iletme algisinin yaninda rakip adaylar
hususunda olumsuz mesajlar da sunabilmektedir. Kampanya siiresince devamli rakip
aday giindeme getirilip onun basarisizliklari, liderlik agisindan yetersiz olusu ve
gecmisteki yanhis faaliyetleri hedef kitleye iletilmesi saglanarak, bu adaya dair olumsuz
bir imaj yaratilabilir. Negatif reklam cesidini tatbik edecek aday veya partilerin 6nce
kendi politikalarini, tutum ve hareketlerini, sonrasinda da elestirecekleri adaylarin ne tiir

niteliklerinin, artilarinin ve eksilerinin bulundugunu tespit etmeleri gerekmektedir. Tersi
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halde yalnizca negatif mesaj stratejisi giitmek adina rakibe karsit olumsuz strateji tatbik

etmek dogru bir hareket seklinde nitelendirilmemektedir (Devran, 2004: 136).

Negatif kapsamli siyasi kampanyalar, neredeyse biitiin toplumlarda izlenilebilen ve
etki sahas1 da gittikge artan bir vaziyettedir. Negatif reklamlar, rekabet edilen kesim
hususunda negatif yakistirmalar sunup, siyasal isleyisin ve bundan dolay1 siyasetin,
siyasetcinin tekinsizligini, giivenilmezligi arttirmaya sebep olmaktadir (Giirbiiz ve Inal,

2004: 72).

Siyasi parti veya adaylar hazirlatmis olduklar1 negatif reklamlarla se¢gmenlerin ikna
edilmesine ugrasirken pek ¢ok mesaj stratejisine miiracaat etmektedirler. Bu stratejilerden
ozellikle korku cekiciligi siyasal iletisim faaliyetlerinde iistiinde yogun bir sekilde
durulan stratejilerden birini meydana getirmektedir. Korku ¢ekiciligi, insanlara, mesajda
ileriye atilan degerlendirmelere uymamis olduklarinda baglarina gelecek olast
olumsuzluklara dikkat ¢ekip, onlari1 toplumsal bir olgu olan korku araciligryla manipiile
etmeye ugragan bir mesaj tiiriidiir. Bu duruma iligskin en yaygin 6rnek, uyusturucudan
korunma, sigaray1 birakma veya direkt rakibini hedefine alan negatif nitelikle reklamda,
insanlara ilk olarak kars1 karsiya kalacaklari olumsuzluklar gosterilmekte, sonrasinda
coziim setleri siralanmakta ve insanlarin arzu edinilen kapsamda devinmeleri

istenmektedir (Balci, 2007: 75).

Negatif reklamlar asil olarak saldir1 reklamlar1 biciminde diisiiniilmesine karsilik,
rakip siyasal partiyle kendini kiyaslayan ima yiikli mukayese metodu zamanimizda
yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Iktidarda olan veya segim yarisini kazanma olasilig
hayli yiiksek olan partiler bu kanalla diger siyasal partilerle herhangi bir g¢atisma
yasamadan negatif reklamin stratejisinin avantajlarini tatbik edebilmektedir. Negatif
reklamlar; (1) dogrudan saldiri, (2) dogrudan karsilagtirma, (3) imali karsilastirma
bi¢iminde baslica ii¢ ceside ayrilmistir (Giirbiiz ve Inal, 2004: 73-74): Bunlar sirastyla,
adaylarin birbiriyle karsilastirildigt ve taraflarin olumsuz yanlarinin hedeflendigi
“dogrudan saldir1 reklamlari1,” negatif reklamlarin ikna edebilmelerindeki etkisinin diisiik
biitcelerle yapilmis oldugu bir c¢esidini anlatan “dogrudan karsilastirma reklamlari,”
secmenlerin kendi bilgi ve yetenekleriyle rakip aday veya partiler arasinda ¢ikarimda

bulunulmasini hedefleyen “imali karsilastirma reklamlari.”
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Cankaya yapmis oldugu calismadaysa siyasal reklamlari toplam yedili baslikta ele
almistir (Cankaya, 2019: 47-52): Partizan siyasal reklamlar; adaylar1 temel almakta olan
siyasal reklamlar; iktidara yonelik siyasal reklamlar; toplumsal gruplara yonelik siyasal

reklamlar; gizli siyasal reklamlar; negatif siyasal reklamlar; sosyal amagl reklamlar.
1.7.5. Siyasal Reklamda Kullanilmakta olan Yontem ve Aracglar

Demokrasinin bulundugu toplumlarda, kitle iletisim teknolojilerinde bulunan
vasitalar yonetenlerle yonetilenler arasindaki bilgi akisinin ger¢eklesmesi i¢cin miithim bir
goreve sahiptir. Zamanimizin toplumlarinda medya, kanaatlerin meydana gelmesinde
miihim sa¢ ayagmi olusturmaktadir. iktidar ya da muhalefet kamuoyunu ikna edebilmek
ve ideolojilerini kabul ettirebilmek icin kitle iletisim vasitalarini aktif bir sekilde
kullanmiglardir. Secim zamanlarina yakin zamanda siyasetgiler kitle iletisim vasitalarin
etkili bir bicimde kullanmaktadir. Tarihi siiregte zamanimiza kadar gerceklestirilen
secimler genel olarak ele alindiginda siyaset¢ilerin igerisinde bulunduklari zamanin
kosullarina gore hedef kitleye erisme kanallar1 bakimindan farkliliklar izlenilmistir.
Zamanimmizin c¢agdas se¢im kampanyalariysa geleneksel yontemlerin yani sira tiir ve
sayica ¢ogalan kitle iletisim vasitalar1 kullanilip daha genis g¢evrelerde ve tiirliiliikte
gergeklestirilmektedir. Siyasal reklamda aktarilmak istenen mesaj, hangi kitle iletisim
vasitasi i¢in daha uygunsa ona gore bir tercih yapilmasi gerekmektedir (Bal ve Bekiroglu,

2014: 129).
1.7.5.1. Televizyon

Televizyon, genis bir kitlelere erigsebilme en etkin iletisim araglarindan biridir. Bu
niteligiyle siyasal reklamcilik ¢alismalarinda oncelikli olarak tercih edilir. Siyasal alanda
etkin olan aktdrler, secim kampanyalarinda televizyonu siyasal reklam spotlarinin
yayinlanmasi ve forum, agik oturum, sdylesi, tartisma vb. programlarini kapsayacak
sekillerde kullanmay1 yeglerler (Cankaya, 2019: 54). Televizyonun 6nemli niteligi olan
bir baska olgusu da gorseli hedef kitleye aracisiz yansitma iddiasidir (Ozsoy, 2009: 100).
Parti ve adayin tanitimi yapilirken hedef kitle iistiinde etkin olabilmenin kosullarindan
biri profesyonel bir gorsel veri faaliyeti yapmak olarak goriiliir. Profesyonel bir gorsel
veri faaliyetinin yani siyasal reklamin televizyonda yayinlanmasi, biitce i¢in mali bir
kaynak meydana getirilmesini gerekli kilar. Bu vaziyet secim kampanyalar1 biitceleri

bakimindan da bazi dezavantajlara meydana getirmistir. Bahse konu dezavantajlarin
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basinda, televizyonda reklami almanin pahali olmasidir. Televizyondan kisitli oranlarla
faydalanmayr mecburi duruma getiren en 6nemli husus biit¢eyle iligkili basliklardir

(Devran, 2004: 241).

Siyasal reklamlarin, kamuya ag¢ik kanallarda kendilerine yer bulabilmesi zaman
sinirlamastyla miimkiin olabilmektedir. Bu durum Bati Avrupa’da da gozlenen bir
durumdur. Ulkemizde de benzer bir uygulamanin varligindan soéz edilebilir. Segim
donemlerinde siyasal partilerin televizyonlara reklam verebilmeleri Yiiksek Sec¢im
Kurulu (YSK) ve RTUK kisitlamalarina tabidir (Uztug, 2004: 220-221). Bu smirlamalar
siyasal partilerin seslendikleri kitlelerle kuracaklari iliskide ¢esitli engeller belirmesine
sebebiyet vermektedir. Ilgili diizenlemelere dair ayriksi bir 6rnek Latin Amerika
iilkelerinden  verilebilir. Bu cografyada siyasal reklamlarin televizyonlarda
yayinlanabilmesine siire kisitlamasi getirilmemektedir. ~ Ayrica siyasal aktorlerin

reklamlarinin igerigine denetim de s6z konusu degildir. (Devran, 2004: 242).

Genellikle bu tabloda, televizyonda siyasal reklamlarda verilmekte olan mesajda igerikten
ziyade seklinin dnemli oldugu gozlenmektedir. Televizyonda gercegin yerini gorsellesme
alir. Bir kaynaga yer verilecek olunursa siyasal televizyon reklamlari, bir se¢im
kampanyasinin degisik evrelerinde dort degisik bicimde kullanilmaktadir (Balci, 2007:
151-152): Ik evre tamitma spotlaridir. Bu evrede asil olarak aday: kitlelere tanitmak
hedeflenir. Oykiilestirerek kitlelere adayin ozellikleri aktarilir. Ikinci evre argiiman
spotlarimdan olusur. Bu evrede adayin diisiince ve duygular, belli basliklara iliskin temel
yaklagimin altinin ¢izilmesi hedeflenir. Ugiincii evre ise saldir spotlaridir ve rakip adaya
iliskin bir ¢ergeve sunulur. Rakip adaya iliskin olumsuz bir ¢ergeve olusturulur ve segmen
nezdinde rakip adaya iligkin olumsuz intiba saglanmasi hedeflenir. Son evre vizyon sunan
spotlardir. Adayla iliskili 6vgiiye dayali pozitif bir imaj olusturulur ve adayin liderlik
niteligine ve vizyon sahibi olduguna vurgu yapilir. Biitiin bu siirecte temel hedef, hedef

secmen kitlenin oy verme davranigini belirlemektir.
1.7.5.2. Radyo

Siyasal reklamlarin ve halkla iligkiler faaliyetlerinin yapilmis oldugu 6nemli kitle
vasitalarindan bir tanesi de radyodur. Radyo yaymeciligi 1921 yilinda Amerika’da
baslamistir. Radyo ilk defa Birinci Diinya Savasi sonunda, Amerika Birlesik Devletlerin

de Baskanlik se¢imleri esnasinda kullanilmistir. Radyo propaganda vasitasi olarak ¢ok
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onemli bir fonksiyona sahiptir. ikinci. Diinya Savasi esnasinda Almanya’da Nazilerin
iktidara gelmesinde radyonun yabana atilmaz bir basaris1 bulunmaktadir. Almanya
kitleleri ikna edebilmek adina radyoyu etkili bir propaganda vasitast olarak kullanmistir

(Tokgoz, 2014: 37).

Radyoda yapilan siyasal reklamlarda dikkatleri ¢ekmekte olan en miihim faktor
adayin kendi sesidir. Radyodan iletilmekte olan ses adaymn inanilir oldugunu, giivenilir
oldugunu, kendine duymus oldugu giliveni veya giivensizligi ve heyecanimni alicilara
aktarmada miihim bir etkiye sahiptir. Reklamda kullanilmakta olan miizik, adayin
ideolojisi ve hayat bi¢imleri hususunda miihim ipuglar1 sunmaktadir (Uztug, 1999: 185-
186).

Radyo, sadece vakanin ses boyutunu yansitabilmesi sebebiyle en ucuz elektronik
ortam olarak diisiiniilmektedir. Televizyonla oranlandiginda ekipman ve iscilik giderleri

daha azdir (Giirbiiz ve Inal, 2004: 91).

Bu sebeple, insanlarin dinlerken baska mesguliyetlerine mani olmamasi, hareket
durumundayken de kullanima uygun olmasi, en iicra yerlere kadar erisebilmesi ve ayrica
vasita olarak da ediniminin kolay ve ucuz olmasi radyoyu reklam verenler bakimindan
avantajli kilmaktadir. Sunmus oldugu avantajlara karsilik, zamanimiz siyasal reklam
caligmalarinda radyo; televizyon, internet ve gazete gibi diger kitle iletisim vasitalarina
gore daha geri planda bulunmaktadir. Lakin son zamanlarda Tiirkiye’deki haber temal1 ve
siyasal partilere yakin bir takim radyo istasyonlarinin, parti liderlerinin mitinglerini uzun

stireli canl1 yayinlarla aklandiklar1 da izlenmektedir (Bal ve Bekiroglu, 2014: 133).
1.7.5.3. Gazete ve Dergi

Gazeteler ve dergiler, siyasal kampanya faaliyetlerinde basili araglaridir. Siyasal
reklamcilikta basili araglar i¢inde en etkin iletisim araclar1 gazetelerdir. Gazeteler, siyasal
aktorleri se¢im kampanyalar: siirecinde dolayl bir bigimde desteklemektedir (Aziz, 2015:

164).

Hatta zamanimizda, medyanin tekel durumuna gelmesi sonrasinda medya
patronlari, iktidarlar1 direkt destekleyip se¢im kampanyalari zamaninda, gazetelerinde
iktidarin daha ¢ok siyasal reklamlarina yer ayirmaktadir ve siyasal iletisim faaliyetlerinde
secmenler {Ustlinde ikna etme kuvvetini kullanmaktadirlar. Bu vaziyet, se¢im

kampanyalar1 zamaninda 6teki muhalif siyasi partiler i¢in haksiz rekabet meydana getirir.
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Gazete ve dergilerin en belirgin niteligi, yazili basin oldugundan hedef kitlenin mesaji
alma faaliyeti radyo ve televizyondaki gibi anlik ve siiratli degildir. Boylelikle hedef
kitlenin reklam iistiinde diistinme ve yeniden gozlemleme olanagi bulunmaktadir. Burada
kontrol hedef kitlenin kendisindedir. Bundan baska gazete ve dergilerde reklamin zaman
sinirlamasi bulunmaktadir. Yani reklam uzun ya da kisa bir metin goriiniimiindedir, hedef

kitle metni istedigi kadar okuyabilir (Yiiksel, 1994: 116-117).

Bu vaziyet hedef kitleyi ikna etme de etkin bir faktor olabilir. Ciinkii hedef kitle bir
reklam metnini birka¢ defa okudukca daha iyi anlayabilir. Gazete ve dergiler, mesleki
mecburiyetten dolayr, kamuoyunu bilgilendirme hususunda vazifelidirler ve bu
mecburiyetten Otiirli siyasal aktorlerle karsilikli iliskiler i¢ine girmislerdir. Boylelikle bu
iliski sonrasinda gazeteci haber i¢in siyasal aktorlerden faydalanirken, siyasal aktorlerde

bu durumu gazetede reklam yapma olanagima gevirir (Giirbiiz ve Inal, 2004: 89).

Biitiin buradan hareketle karsilikli bir ¢ikar iligkisinden bahsedilmektedir. Gazete
ve dergilerin, siyasal reklam faaliyetleri i¢in birtakim avantajlari bulunmaktadir. ilk
olarak gazete ve dergilerin yapisi geregince genis reklam kullanim sahasi bulmak
miimkiindiir. Ister sayfanm bir kdsesinde isterse de sayfanin biitiiniinde veya iki ve daha

fazla sayfada da reklam kullanilabilir (Devran, 2004: 236-237).

Boylelikle siyasal aktorleri parti ve adaylarin1 hedef kitleye daha iyi bir bi¢imde
tanitimi yapabilirler. Bundan baska gazete ve dergilerde reklam kullanimi televizyona
gore daha ucuzdur. Yine gazete ve dergilerde siyasal aktdriin yapmis oldugu bir konugma
metin bigiminde sunulur, televizyon ve radyoda ise ses ve goriintli biciminde duyurulur

(Oktay, 2002: 157-158).

Gazete ve dergilerin dezavantajlariysa, siyasal reklamcilikta kitleleri etkilemede
televizyon ve radyonun arkasinda olmasidir. Bunlarin nedeniyse, gazete ve dergilerin
genis bir hedef kitlesine erismemesidir. Bundan baska gazetelerin giindelik, dergilerinse
haftalik ve aylik satig1 sebebiyle reklamin kisa 6miirlii olmasi ve akilda kaliciliginin ¢ok
az olmasinin da bir dezavantaj oldugu diisiiniiliir. Lakin bu vaziyet tartismaya aciktir.
Gazetelerin yazili basin olmasi ve reklamlarin anlik bir bicimde degil de metin bi¢ciminde
verilmesi, hedef kitlenin de bu metni devamli gézden gecirmesi gibi imkanlarin bir

avantaj oldugu ifade edilebilir (Devran, 2004: 238).
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Bir kaynaga baktigimizda siyasal reklamlarin gazetelerde kullanilmasi adina bes

degisik oneri verildigi goriiliir. Bunlar (Aziz, 2015: 167):

* Gazetede yaymmi yapilacak olan siyasal reklam tasariminin ve diizenlemesinin
olabildigince basit bir sekilde tutulmasi lazimdir. Reklam basliklari, okuyucunun
dikkatini ¢ekecek sekilde carpict olmali, bir takim grafik diizenlemelerle okuma
kolaylastirilmalidir. Oyle ki, carpict ve ilging fotograflarn goriintiiniin ve mesajin

etkinligini artirdig1 unutulmamalidir.

* Reklamlar gazetelerde yayinlanmak {izere tasari1 yapilirken beyaz bosluklar
birakilmalidir. Ciinkii beyaz bosluklar okuyucunun dikkatinin g¢ekilmesini saglayacak,
baslik ve sanatsal tasarimlarin etkisini cogaltacaktir. Bundan baska uzun bloklar

durumundaki yazilar boliinmek suretiyle okuma kolayligi tanimalhidir.

* Secmenlerin alakasint uyandiracak kiskirtict  baglik tercihine itinayla
yaklasilmalidir. Gazetede yayimlanmakta olan siyasal reklamlarda yerine gore mizahi bir
anlatim ya da dramatik bir dil kullanilabilir, soru ortaya atilip, okuyucudan yanit alma

kanalina gidilebilir veya kelime oyunlarina basvurulabilir.

* Gazete reklamlarinda yaratici ve kisa baslik secilmesine dikkat edilmelidir.
Verilmek istenilen mesaj, hali 6zetlemekte olan bir baslik ve onu izleyen alt baslikla

yansitilmalidir.

* Siyasal reklam metni meydana getirilirken segcmenlerin beklenti ve gereksinimleri
g6z onilinde bulundurulmalidir. Yine metin, okuyucunun merakini giderecek bir bigimde

aydinlatici, detayli ve delillerle desteklenmis olmalidir.

Tiirkiye’de siyasal reklamciligin gazetelerde kullanimi ilk defa 1983 Yili Genel
Secimlerinde goriilmektedir. Bahse konu donemde reklam ajanslari siyasal reklam
faaliyetlerini gazetelere gore hazirlamaya ve yaymlamaya baslamistir. Zamanimizda da
yayinlanmayr siirdiirmektedir. Lakin siyasal reklamlarin yeni medya mecrasinda

kullanilmaya baslamasiyla 6nemi azalmistir (Aziz, 2015: 168).
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IKINCI BOLUM
YENI MEDYA/SOSYAL MEDYA
2.1. Internet: Yeni Medyann Etkin Yiizii

Cagimizda internetin dijital nitelikte iletisim teknolojileri igerisinde en dnde gelen
ara¢ oldugunu sodylemek zor olmasa gerektir. Internet, toplumsal etkilesimi
kolaylastirmasi ile diger iletisim teknolojilerini de yeniden igeriklendirmis ve onlara

yepyeni kullanim alanlar1 agmistir (Y1lmaz, 2008: 137).

S6z konusu niteliklere baktigimizda internetin ¢ok Onemli dijital yenilikleri
beraberinde getirmis oldugunu gérmekteyiz. internet olgusu etimolojik baglamindan ele
alindiginda, Ingiliz dilindeki arasinda manasma gelmekte olan inter ve ag manasina
gelmekte olan net kelimelerinin bir araya getirilisiyle meydana geldigi izlenilmektedir.
Tirk Dil Kurumu olguyu genel ag ibaresiyle agiklamakta ve bilgisayar aglarinin
birbirlerine eklenmesiyle olusan “bilgi iletisim ag1” seklinde ifade edilmektedir (Giimiis

vd., 2014 32).

Bilgi iletisim ag1 olgusu, bilgi cagin1 yasamis oldugumuz donem igerisinde interneti
onemli bir vasita olarak ileriye c¢ikarmaktadir. Internet, diinya baglaminda dijital veri
aligverigine imkan tanimakta olan sayisiz bilgisayari birbirine bagli hale getiren bilgisayar

ag1 altyapisidir.

Ilgili ag yapisin1 kullanan insanlar tarafindan olusturulan sanal topluluk, biitiin
diinyay1 global anlamda igeren kiiresel bir kdyii bina etmektedir. Onceki satirlarda da dile
getirildigi lizere, internet en yalin bicimiyle, dijital iletisim teknolojisi olarak
tanimlanabilir. Internet, bu niteligiyle, bilginin cesitli ve sayisiz bigimlerinin saklanip
iletildigi aglar agidir. Interneti mekan ve zaman g¢apinda ele almakta olan Shields,
internetin mekan ve zaman kisitlarini agip muntazam bir iletisim ortami vermis olduguna

dikkatleri gekmektedir (Aldemir, 2019: 44).

Diinyanin hangi yerinde olunursa olunsun insanlarin istedigi her ¢esit bilgiyi mekan
ve zaman fark etmeden insanlara sunmakta olan, bunlarla birlikte diinyanin geri kalaniyla
iletisime geg¢ilmesine imkan taniyan bu arag, online (¢evrimigi) olan her insani biitiin

diinyayla baglamakta olan bir ag bi¢ciminde belirgin bir halde almakta, bu kapsamda,
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Marshall McLuhan (1964) tarafindan ileriye siiriilmiis olan “kiiresel kdy” olgusunu

yasama gecirmis olan teknolojik bir yenilik seklinde karsimiza ¢ikar.

Tiirkiye Istatistiklerine baktigimizda 82,4 milyon niifusu bulunan iilkemizde;
Niifusun %72’sini meydana getiren 59,36 milyon internet kullanicisi, Niifusun % 63’{inii
meydana getiren 52 milyon aktif sosyal medya kullanicisi, Niifusun % 53’iinii meydana
getiren 44 milyon aktif mobil sosyal medya kullanicist bulunmaktadir. Bunu asagida

verilen sekilde net bir sekilde gormek miimkiindiir (Kiling, 2019).

TOTAL MOBILE INTERMET ACTIVE SOCIAL MOBILE SOCIAL
POPULATION SUBSCRIPFTIONS USERS MEDIA USERS MEDIA USERS

O XX X

82.44 76.34 5936 52.00 44.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION
URBANISATION v POPULATION: PENETRATION PENERATON: PENETRATION:

75% 93 ::{_\:;‘ 7 2 %o 6 3 % 5 3 ”u

Sekil 1: Tiirkiye’de Internet Kullanicilar Istatistikleri

(Kaynak; Kiling, Sahin, (2019). Cok Ilging Verilerle Karsilastigimz 2019 Tiirkiye Internet Kullanim

Istatistikleri https://www.webtekno.com/cok-ilginc-verilerle-karsilastigimiz-2019-turkiye-internet-

kullanim-istatistikleri-n65902.html| (Erisim Tarihi: 25/09/2019).

2.1.1. Web 1.0

Web 1.0 internet devriminin ilk dalgasi bi¢iminde isimlendirilmektedir. Web
1.0°de, kisiler tipki geleneksel medya araglar1 olan gazete, radyo ve televizyonda
iretilmis olan igerigi tiikketmis oldugu sekilde, web siteleri iistiinden paylasima agilan
icerikleri de tiiketmektedir. Lakin web 1.0’imn geleneksel medya vasitalarindan farkai,
devlet ya da herhangi bir resmi olusum tarafindan denetim altinda tutulamamasi sebebiyle
daha Ozgiir ve serbest bir erisime imkan vermesidir. Web 1.0’1n kendisinden sonra
gelmekte olan web 2.0 ile arasindaki en belirgin farki, kullanicilarin sadece tiiketici
nitelikleriyle var olmasidir. Bostanci (2014: 85), yapmis oldugu c¢alismasinda
kullanicilarin yogun bir boliimiiniin bir nevi yalnizca tiiketici konumunda oldugunu
belirtmektedir. Internette bilgi yayimlamak lakin teknik yetenege sahip kullanicilarca
yapilmaktaydi deyip bireylerin birer pasif kullanic1 oldugu hakikatini bu ¢alismada ortaya

koymustur. Bahse konu periyotta web sitelerinde yayimlanmakta olan igeriklere erismek,


https://www.webtekno.com/cok-ilginc-verilerle-karsilastigimiz-2019-turkiye-internet-kullanim-istatistikleri-h65902.html
https://www.webtekno.com/cok-ilginc-verilerle-karsilastigimiz-2019-turkiye-internet-kullanim-istatistikleri-h65902.html
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e-posta kanaliyla siiratli ve basit bir bicimde haberlesmek, dijital arsivlerden resim, miizik
ve video igeriklerini indirmek seklinde bir takim yenilikler web 1.0 vasitasiyla yagama
girmistir.

2.1.2. Web 2.0

Birinci dalga seklinde isimlendirilen web 1.0 teknolojisi, yerini ilk defa 2004 yilina
giindeme gelmis olan web 2.0 teknolojisine devretmistir. Ikinci dalga seklinde
isimlendirilen bu teknoloji, internet {istiinde sosyal ve isbirlik¢i bir sisteme karsiliktir.
Web 2.0, masaiistii uygulamalarin fonksiyonlarini yerine getirebilen, gitgide artan web
tabanli vasitalar1 kapsamaktadir. Bahse konu teknolojik yenilikle birlikte bilgisayara
yazilim yiikleme mecburiyeti bulunmamakta, sadece bir internet tarayicisi kullanip

alakal1 web sitelerine baglant1 gerceklesebilmektedir (Akar, 2009: 50).

Wikiler, bloglar ve is birligine imkén taniyan diger vasitalar web 2.0 teknolojisinin
mamullerinden belli baslilaridir. Bu {iriinler, internet tarayicilari araciligiyla diisiince ve
fikir aligverisine imkan tanimaktadir. Web 2.0 teknolojisi yeni bir donemin baslamig
olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bahse konu yeni siirecte, kisiler salt kullanic1 olarak pasif
duruglarint bir yana birakarak, bir takim Web 2.0 platformlarinda icerik imal edip
paylasan, baskalarinca imal edilen igeriklere yorumda bulunan ve iletisime gegen
kullanicilar seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Telefon, tablet, laptop ve bilgisayar gibi
icerik imal etmeye imkan taniyan donanima sahip her kullanict Web 2.0 teknolojisinin
sunmus oldugu olanaklardan faydalanarak internet iistiinden paylasim yapabilmektedir

(Bostanci, 2015: 51).

Web 1.0 ile Web 2.0 arasindaki en biiyiik farklardan bir tanesi Web 2.0°da is

birligine verilmis olan dnemdir (Deperlioglu ve Kose, 2010: 437).

Tablo 1: Web 1.0 ile Web 2.0 Arasindaki Farklar

WEB 1.0 WEB 2.0
Okuma Yazma
Reklamcilik Agizdan agiza iletisim
Ders Sohbet
Web siteleri Web hizmetleri
Profesyoneller Amatorler
Isletmeler Topluluklar
Sahiplik Paylasim

Kaynak: Aldemir, 2019: 51
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Web 2.0 teknolojisi, kullanicilarin aralarinda olan etkilesim ve is birligini
cogaltmanin yaninda internete ulagimi basit bir hale indirip, kullanim sahasi1 glinden giine

cogaltmaktadir (Deperlioglu ve Kose, 2010: 437).

Buradan hareketle, Web 2.0’1n kullanis sahas1 bakimindan tiirliilligli temin ettigi
izlenilmektedir. Web 2.0’a siyasi baglamdan bakilacak olunur ise ilgili teknolojinin
siyasette one ¢ikan aktorlere/faillere kayda deger diizeyde avantajlar sagladigi goriliir.
Web 1.0’da verilmek istenilen siyasi mesajlar hedef topluluga yani internetteki
kullanicilara eristirilirken, kullanicilar bu siyasi mesajlara iliskin yorumda bulunabilme
olanagina sahip bulunmamakta, bu yiizden siyasal aktorler i¢in ¢ok 6nemli olan geri
bildirim (feedback) fonksiyonel olamamaktadir. Web 2.0’laberaber kullanicilar pasif
okurluktan ¢ikarak, mesajlar hususunda yorumlarda bulunan, sikayetlerini ifade eden,
goriis ve fikirlerini aleni bir sekilde paylasim olan aktif kullanicilara cevrilmis hale
gelmiglerdir. Geri bildirim yollarinin agik hale gelmesiyle birlikte, segmenler siyasal
partiler ve aktorler hususunda kisisel diislincelerini yollar hale gelmislerdir (Aldemir,

2019: 52).

Se¢menlerin internet alaninda bodylesine s6z sahibi bulunmasi, siyasi iletisim
profesyonellerinin ve sonunda da siyasi aktorlerin Web 2.0 vasitalarini kullanmasina
zemin olusturmaktadir. Kullanicilari merkezine almakta olan Web 2.0’in esas fikri,
kullanicilarin katilmasiyla genis bilgi kaynaklar1 olugsmaktadir. Bu fikre paralel bir
sekilde, kullanicilara hareket hiirriyeti, kullanis pratikligi ve kolaylik temin etmektedir.
Pek cok degisik kaynaktan gelmekte olan ¢ok rakamda enformasyon ve bilginin tek
catinin altinda bir araya getirilmesine imkan tantyan Web 2.0 tabanl siteler, zikredilmis
oldugu gibi fikrin birer mamulleri seklinde ortaya ¢ikmislardir (Alikilic ve Onat, 2007:
902).

Buradan hareketle, Web 2.0’ 1n enformasyon ulagimi kolay bir hal alirken, hiirriyeti
de cogalttigr dikkatleri c¢ekmektedir. Web 2.0’in kullanicilarina sunmus oldugu
yeniliklere bakilacak olunur ise; Mashup’lar, bireyden bireye (P2P) ag olusturma,
Podcast’ler, RSS, Sosyal ag olusturma, Web hizmetleri, Wikiler ve Bloglar dikkatleri
cekmekte olan uygulamalarin 6n siralarindadir (Akar, 2009: 50-51).

Web 2.0’1n yaratmis oldugu bu etkilerin i¢ginde baslica alt1 temel diisiincenin yatmis

oldugu goriiliir. Bunlar; kisisel iiretim ve kullanicinin irettigi igerik, kalabaligin
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kuvvetinden faydalanma, biliylik oranda veri, katilim mimarisi, ag etkisi ve agiklik
biciminde belirgin hale gelmektedir. Bahse konu etkilere bakilmis oldugunda Web 2.0’ 1n

mithim bir kuvvete sahip bulundugu dikkatleri gekmektedir.

Kigisel iiretim ve kullanicimin tirettigi icerik: Web 2.0, icerik iiretmede sahip oldugu
tekel giiciinii internet sitesine sahip olanlarin ellerinden alarak tiim kullanicilara igerik
meydana getirme olanagi sunmaktadir. Diinya ¢apinda yiiz milyonlarla ifade edilmekte
olan kullanicilarla biiyiik oranda igcerik meydana getirilmektedir. Kullanic1 bireylerin
meydana getirmis oldugu bahse konu icerikler merkezi Amerika’da olan isletmelerin
sunucularinda saklanmakta, pek ¢ok birey Web 2.0 servislerini bireysel arsivleri seklinde
kullanabilmektedir. Fotograflarin depolanarak paylasimlarinin yapilmasina olanak
taniyan Flickr isimli uygulama buna verilebilecek en giizel bir 6rnek olarak karsimizda
durmaktadir. Bahse konu uygulama, arsivleme gibi miihim bir fonksiyon yiiklenmistir

(Zengin, 2017: 31).

Kalabaligin kuvvetinden faydalanma: Wired’da yazarlikta bulunan Jeff Howe
tarafindan ileriye siiriilmiis olan “Crowdsourcin” kavramu, isi harigten bir kisiye yaptirma
manasini tagiyan “Outsourcing” terimini g¢agristirir. Buradan hareketle islerin kiigiik
kisimlar1 kullanic kisilere yani “kalabaliga” yaptirilmaktadir. Boylelikle internet sitesine
sahip bulunanlarin tstlindeki yiikiin bir boliimiinii kullanicilarca yiiklenildigi goriliir.
Diinyaca iinlenmis olan fotograf sitesi Flicker ve video paylasim sitesi Youtube bu
vaziyeti izah eden iki biiylik 6rnektir. Kullanicilar imal etmis olduklar igerikleri paylasip
biiyilk oranda veri temin etmekte, boylelikle site sahiplerinin islerini kolay bir hale
getirmektedir. Imal etmis olduklar1 igeriklerle bu yiikii omuzlamis olan kullanicilar,
emeklerinin karsiliginda ya hicbir sekilde iicret almamakta veya bir hayli diisiik bir licret

almaktadirlar (Andersen, 2007: 16-17).

Kalabaligin kuvvetini kullanma baglaminda bir bagka 6rnege bakilacak olunur ise
buna Facebook’u 6rnek verebiliriz. Facebook, kullanicilarindan site ara yliziinii degisik
dillere cevrilmesini istemis, saglamis oldugu g¢eviri uygulamasi aracilifiyla sitenin ara
yiizli 65 dile cevrilmesi ger¢ceklesmistir. Hatta bu siire¢ dylesine siiratli bir sekilde gelisim
sergilemistir ki, site bir giin icerisinde Fransizcaya, 14 giin icerisinde de Ispanyolcaya

cevrilmistir (Aldemir, 2019: 53).
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Biiyiik oranda veri: lIgerisinde yasanmakta olunan teknoloji devrinde bireyler
oldukea fazla oranda veri imal etmekte ve ayni sekilde kullanimini gergeklestirmektedir.
Hatta kimi disiiniirler, bu kadar ¢ok olan verilerin insanlar1 bogacagi endisesi
icerisindedirler. Bir hayli c¢ok veri bombardimanin oldugu alanda, bu verilerin
yonetilmesi de olduk¢a ehemmiyet icermektedir. Google, Amazon, Ebay gibi kuruluslar,
kullanicilarinca dolaylt bir sekilde imal edilen icerikleri toplayarak analizlerini
yapmaktadir. Biiyilik oranda veriyi depolama ve yonetme becerisini gelistiren bahse konu
kuruluslar, bireylerin segeneklerini kaydederek onlarin tercihleri kapsaminda elde edilmis
olan verileri diger verilerle birlestirip bireye 6zel iiriin tavsiyeleri vermektedir. Buradan
hareketle internet kullanimin gittik¢e bireysellestigi ¢ikariminda bulunulabilir (Andersen,

2007: 18).

Katilim mimarisi: Bahse konu fikrin temel fikri, Web 2.0 destekledigi
uygulamalarin kullanicilarca kullanildigi siire boyunca gelisim sergileyecegidir. Bu
vaziyet, ig birligi diislincesi ve kullanicilarca iiretilmis olan igerik arasindaki iliskiye
dikkatleri cekmektedir. Web 2.0 kitlesel kullanim ve katilima imkan taniyacak bir
bicimde yapilmistir. Kullanicilar, Web 2.0’1n temin etmis oldugu bir uygulamay kullanip
bunun daha iy1 duruma gelmesine yardim etmektedirler. Bir arama motoru markasi olan
Google bunun en iyi 6rnegidir. Ozetle ifade edilecek olunur ise, Web 2.0, kullanicilarn
yaptig1 etkilesimleri alarak bunlar1 kullanmak iistiine tasarlanmis bir sekilde hazirlanmig

bir teknolojidir (Aldemir, 2019: 54).

Ag etkisi: Bilinmektedir ki internet birbirine baglantili noktalardan olugmaktadir.
Web sayfalarimi meydana getiren HTML belgeleri birbirlerine baglantilar sunmaktadir.
Ag etkisi, daha ¢ok kisinin bir sisteme katildik¢a sistemin daha yararli duruma gelmesine
karsiliktir. Buna bir 6rnek verecek olunur ise bir telefon agina yeni bir kullanici
katildiginda sadece o birey yararlanmamakta, diger kullanicilar da bu islemden dolayl1 bir
bicimde yararlanmaktadir. Zira 6teki katilimcilar yeni bir numarayr arama olanag:
kazanirlar. Yine benzeyen bicimde, siradan bir sosyal ag sitesine kullanici yeni bir giris
yaptiginda, bu halden sitedeki &teki kullanicilart da yarar elde etmektedir. Ozet olarak
ifade edilirse, ag etkisi, Web 2.0 bazli uygulamalarin kullanicilarca 6ziimsenmesinde

katki saglamakta olan kilit olgudur (Aldemir, 2019: 54).
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Agiklik: Web 2.0’1n kuvvetli taraflardan bir tanesi de kaynaklarin herkes tarafindan
kullanilabilir bir bi¢imde oldugudur. Boyle agik bir bicimde kaynakli olan yazilimlar
kullanabilmek, ag¢ik standartlar {istiinde islem yapmak, licretsiz veriyi kullanip, verileri
tekrardan kullanmak ve islem yapabilmek Web 2.0 teknolojisini cazip duruma getiren
mithim niteliklerden belli bagli olanlaridir. Boylelikle her kullanici istemis oldugu
kaynaga herhangi bir sinirlama gérmeksizin erismekte, elde etmis oldugu verileri degisik
kombinasyonlarla tekrardan isleyip yeniden kullanima a¢gmaktadir. Buradan hareketle,
Web 2.0 teknolojisinin en miithim niteliklerinden biri de seffaflik bigiminde belirgin hale

gelmektedir (Anderson, 2007: 25).
2.1.3. Web 3.0

Internetin {i¢lincii dalgasmm olusturan Web 3.0, biiyiik dlgekteki uygulamalara
biitiinlestirilen ya da bu uygulamalara kuvvet veren semantik Web teknolojisi seklinde
izlenilmektedir. Semantik Web sekliyle de isimlendirilen Web 3.0, kullanicilardan elde
edilmis olan verilerin bireysellestirdigi, kisisel aliskanlik ve zevklerini odak noktasina
almakta olan, kullanicilarin alaka sahalarin1 6n plana ¢ikartan bir tecriibeyi vermektedir
(Kurtulus, 2018: 14). Baska ifadeyle Web 3.0 teknolojisi interneti kisiye 6zel bir sistem

durumuna getirmekte olan teknolojidir.

Web 3.0, getirmis oldugu yeniliklerle kendisinden evvelki web teknolojilerinden
ayrilmaktadir. Mevcuttaki web (web 2.0) ile anlamsal web (web 3.0) uygulamalarinin

aralarinda bulunan farkliliklar agagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 2: Mevcut Web ile Anlamsal Web Uygulamalarinin Aralarinda Bulunan Farkliliklar

Mevcut Web Anlamsal Web Uygulamalari
Merkezilesen Yapi Daginik Durumdaki Yap1
Sabit Sema Yar1 Yapilandirilan Yap:
Sabit Veri Istege Bagh Olan Veri
Merkezilestirilen dagitim Her Yerde Dagitim
Sabit Veri Kaynagi Pekg¢ok Dagitilmisg Veri Kaynagi
Kapali Sistem Agik Sistem

Kaynak; Aldemir, 2019: 56.

Yukaridaki tabloya bakilinca, mevcut web yapisinin, veri ve bilgilerin otomatik bir
sekilde isleme tabi tutuldugu bir sahadan, birden fazla kullanici i¢in veri temin eden bir
bilgi havuzu biciminde gelistirilmis oldugu goriiliir. Anlamsal Web baska bir sdylemle

Web 3.0, bahse konu bilgi havuzunun igerisinde tespit edilen standartlar nispetinde
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otomatik iglemeyi yapmaktadir. Anlamsal Web, Web’de var olan verileri hem
kullanicilarinin okuyacaklar1 hem de makinelerin ve uygulamalarin anlayabilecekleri
sekilde ifade etmekte ve birbirine baglamaktadir. Bunlara ilave olarak, herhangi bir birey
veya Orglitlin gereksinim hissettigi servisleri arayabilme ve diizenleyebilme faaliyetlerini

bilgisayarlara yaptirmaktadir (Giimiis, 2008: 8-9).
2.2. Yeni Medya Olgusu

Medya veya kitle iletisim vasitalar1 terim baglaminda kaynakla hedef arasindaki
aga verilmekte olan isimdir. Kitle iletisim vasitalar1 denildigi zaman akillara ilk gelenler;
radyo, televizyon, gazete, dergi ve son donemlerde 6nemli bir konumda olan internet,

mobil telefon vb. faktorlerdir (Geger, 2013: 51).
Barbier ise medya olgusunu sdyle ifade eder:

“Bir topluluga mesaj verme ve bilgilerin saklanmasi, uzaktan yollanilmasi ve
kiiltiirel siyasi pratiklerin giincellestirilmesi tarafindan ii¢ temel fonksiyonu
biitiiniiyle veya kismi bir sekilde yerine getirme imkani taniyan biitiin iletisim

sistemleri” (Akt. Yengin, 2012, s. 28).

Yukaridaki tanimdan hareketle medyanin temel gorevi; kiiltiirel ve siyasi baglamda
meydana gelen vakalar karsisinda toplumu haberdar edip bilgilendirmektir. 1986 yilinda
tertip edilen UNESCO toplantisi, basin teknolojisine dayanan mamulleri, radyo ve
televizyonu geleneksel medya ismiyle simiflamaya tabi tutulmustur. UNESCO
toplantisina gore yeni iletisim vasitalarinin; video, kablo, uydu yaymciligi, videotekst,

teletekst oldugu ifade edilmektedir (Timisi, 2003: 80).

Iletisim teknolojilerinin igerisinde bulunan ¢agm gelisimine bagl bir sekilde eski
ve yeni ayrimlart i¢ginde degerlendirilmis oldugu siiphesiz apacik bir gercektir. Yeni
medya olgusunda kullanilmakta olan yeni teriminin iletisim vasitalarindaki en son olana
génderme yapmis oldugu izlenir. Ote yandan yeni kavrami gelecegi gdérmekte olan
bireyler icin en son teknoloji ve yenilik¢i manasinda kullanilmaktadir. Bu kapsamda yeni
medyanin, yeni, yaratict ve iletisimsel anlayislar1 gelistirmek gibi bazi iddialar

bulundugu dile ¢evrilmektedir (Oztiirk, 2013: 7).

Yeni medya olgusu, yetmisli yillardan sonra bilgi islem sahasindaki gelisimlerin

iletisim sahasimma aktarilmasiyla sekillenme silirecine girmistir. Mikro elektronik
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teknolojilerindeki gelisimler, iletisim teknolojilerinin iletim ve isleme metotlarinda
onemli degisikliklere sebep olmustur. Bu kapsamda analog iletim ve isleme
metotlarindan dijital iletim ve isleme metotlarina gegis gergeklesirken sonrasindaki
donemlerdeyse bilgisayar yeni iletisim teknolojisinin temelinde bulunan vasita olarak

hayatimizda yerini almistir (Tosun, 2014: 633).

Yeni medya, mikroislemci ya da bilgisayar becerileri ve yetileri kullanan ve
kullanicilarin kendi aralarinda ve ayrica kullanici ile enformasyonun arasinda etkilesime
zemin olusturan (ya da bunu mecburi kilmakta olan) iletisim teknolojileri bi¢iminde ifade

edilmektedir (Timisi, 2003: 80).

Tosun ve Timisi’nin yeni medya olgusuyla ileriye slirmiis oldugu iki husus;
dijitallesme ve etkilesim oldugu izlenilmektedir. Genel manada yeni medya, bir ag
tarafindan dagitilan manasimi tasimaktadir. Tech Encyclopedia’nin yapmis oldugu
tanimlamaya bakildiginda yeni medya “dijital diinyadaki iletisim formlar:” bi¢iminde
belirtilmektedir. Yeni medyanin bundan baska masaiistii ve tasinabilir bilgisayarlarin
kullanilmasinin haricinde mobil cihazlara da hizmet sunmus oldugu belirtilmistir (Oztiirk,

2013: 7).

Her yeni teknolojik gelisim, inovatif siire¢, bu imkanlarin tanidigr yeni iletisim
strecleri ve yeni iletisim Kkiltiiri aracilifiyla da yeni medya olgusuyla birlikte
distinilmektedir. Yeni medyanin pek c¢ok kez icerisinde bulundugu inovatif
gelisimlerden 6tiirli manasi tartigilagelmis ve yeniden anlamlandirilma ve tanimlanma
gereksinimi i¢ine girmekte olan giren bir olgu olmustur. Zamanimizda en yalin
kullanimiyla bilgisayar teknolojilerini belirten yeni medya olgusu, pek ¢ok unsuru
bilinyesinde barindiran ve kapsayan genis bir olgudur. Yeni medya, bilgisayarlarin islem
kuvveti bulunmadan meydana getirilmeyecek ortamlar1 belirtmektedir. Dijital niteligine
de sahip bulunan yeni medyanin kullanicisina etkilesim olanagi vermis oldugu ve aktif
duruma getirdigi ifade edilebilir. Yeni medyanin sahip bulundugu bu nitelikler sebebiyle
toplumsal yapinin tekrardan bi¢imlendirilisini saglayip yeni toplum yapilarinin meydana

gelmesinde etkili oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Tosun, 2014: 633).
Torenli ise yeni medyanin icerigini sOyle agiklamay1 yegler:

“Her seyden evvel yeni medya saf bir teknoloji degildir. Yeni medya, bir kolu

bilgisayarlara has faaliyetleri; baska bir koluysa iletisim vasitalarina has yapilari
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iceren iki tarafli, melez bir yapiya sahiptir. Tiim bunlara ilaveten yeni medya
olgusu, iletisim vasitalarmmin daha ¢ok zamanimiza ait olanlarini nitelendirmek

adina kullanilmaktadwr.” (Torenli, 2005: 87).

Yeni medya kavrammin web 2.0’1 kapsamakla beraber sadece onunla smirl
bulunmamasi, kapsamlarina degisik cihazlarla ulasilabilmesi ve farkli sekillerle

tiiketilebilmesinden ileri gelmektedir (Biiker, 2013: 138).

Geleneksel medyada mesaj, gelisim sergileyip Kkitlelere erismektedir. Burada
iletinin ¢esidi degisim sergilemektedir. Baska bir ifadeyle ses, metin, goriintii ve video
kullanilmastyla geleneksel medyada ileti aktarilmasi es zamansiz bir sekilde meydana
gelmektedir. Yeni medya olgusu, dijital medya formatlarinin bilgisayar aracilifiyla
tekrardan islenmesiyle gelistirilen medya sekilleri ve teknolojileridir. Hareketli bir
goriintliye veya videoya bir nesne ilave etmekten bir fotografa bir nesneyi ilave etmeye
degin genis bir tercih sahasi vardir. Mutlu Binark ve Koray Loker yeni medya kavramini

su bi¢imde tanimlamislardir:

“Zamammizda bilgisayar, bunlar: birbirine baglayan aglar, bu sayede meydana
gerceklesen iletisim, internet, web 2.0, c¢evrimici habercilik, sohbet, laflama
odalari, wiki, e-ticaret, e- imza, dijital medya, dijital oyun, kiiltiir, dijital imgeleme,
avatar, siber uzam, sanal uzam, sanal gerc¢ek seklindeki pek ¢ok kavramla bu
kavramlarin tamimlanmis oldugu, izah ettigi toplumsal, kiiltiirel ve iktisadi
kavramlar, giindelik konugsmalarin tabi bir parcasi durumuna gelmistir. Biitiin bu
olgulari iceren ve birlestiren kavram 'veni medya' olabilir” (Binark ve Loker,

2011: 9).

Geleneksel medyanin tam tersine yeni medya kesintili bir sekilde meydana
gelmektedir. Bu baglamda yeni medyayla dijital bilgisayar teknolojisinin aralarinda
ayrilmayan bir bag vardir. Yeni medyanin c¢oklu ortam Ozelligi tasimasiyla beraber
birbirinden degisik veri ¢esitleri ve ortamlar tek bir aracta toplanmaktadir (Yengin, 2012:

28).

Yeni medya bilinmekte olan degisik Ozellikteki ortamlar1 bir araya toplama
ozelligine sahip bir sistemdedir. Bu hal multimedya, bagka bir s6ylemle ¢oklu ortam
seklinde adlandirilmaktadir. Metin, sabit goriintii, dinamik goriintii veya ses gibi

ortamlarin birlikteligi, bu 06zellikleri ortaya c¢ikarmaktadir. Sayisal teknolojinin
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gelismesiyle beraber cep telefonu, bilgisayar, internet, veri depolama aygitlari, iletisim

stireci igerisinde bulunan yeni medya vasitalar1 olmustur (Biiker, 2013: 138).

Bundan bagka yeni medya; teknolojik inovasyonla dijital kamera, cep telefonlari,

dijital film ve donanimlar1 da kapsamaktadir (Oztiirk, 2013: 7).

Lievrouw, yeni medyanin her g¢esitten medya ve iletisim teknolojilerinin kapsam
nitelikleriyle yeteneklerini bir araya getirmek ve tekrardan diizenlemekle kalmadigini,
medya imalatcilartyla medya tliketicileri arasindaki genel ayrimlar1 bulaniklastirdigini da
belirtmektedir. Lievrouw ve Livingstone ayrica yeni medyanin ii¢ temel bileseni

bulundugunu ifade ederek asagidaki bigimde ifade etmislerdir (Yengin, 2012: 28):

“Bireylerin birbirleriyle iletisim kurma ve anlam paylasma yeteneklerini miimkiin
kilan ve bunu ¢ogaltan maddi nesneler veya cihazlar, bireylerin gelisirken katildigi
ve bu cihazlart kullandig iletisim calismalari; Insanlarin nesneler ve pratikler

1

etrafinda meydana getirdigi daha genis sosyal diizenlemeler ve orgiitsel formlar.’

Lievrouw yeni medyanin, medya imalat¢ilariyla medya tiiketicileri arasindaki
ayrimi belirsizlestirdiginin vurgusunu yapmaktadir. Bu kapsamda yeni medya, medya
tilketicilerini, kendi fikirlerini paylasma olanagi tanima niteligiyle medya imalatgisi
statlistinii getirmektedir. Lievrouw ve Livingstone yeni medyanin, insanlarin iletisim

yeteneklerini arttirdigini ifade etmislerdir.
2.3. Yeni Medyanin Nitelikleri

Zamanimizda iletisim ve haberlesme teknolojileri, yeni medyanin gelismesi ve ve
hiz1 ekseninde bigim almaktadir. Iletisim teknolojilerini sekillendiren yeni medyanin
kendisine ait temel nitelikleri bulunmaktadir. Konu hakkinda arastirma yapanlar yeni
medyaya degisik bakimdan yaklastiklar1 i¢in nitelikler baglaminda bir ortaklik bir
mutabakata varamamislardir. Yeni medya {istline miihim arastirmalarda bulunan
akademisyen Richard A. Rogers, yeni medyanin geleneksel medyadan ayrilan
niteliklerini baslica li¢ baslik altinda birlestirmistir. Bu bagliklara baktigimizda (Geray,
2003: 18-19):

*Etkilesim (Interaction): Iletisim periyodunda etkilesimin varlig1 olmazsa olmaz bir
ozelliktedir. Bu kapsamda iletisim periyodunda alic1 ve verici, senkronize bir bigimde

ileti aligverisinde bulunup etkilesim halinde bulunmaktadir.
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*Kitlesizlestirme (Demassification): Yeni medya her ne kadar kitlelere dair bulunsa
da bir o kadar da 6zele inebilmektedir; yani kitlesizlestirici bir 6zelliktedir. Bir kaynaktan
birden fazla aliciya veri, bilgi veya haber akisi temin edilebilecegi seklinde bir aliciya
0zel bilgi, veri akis1 da gergeklesebilmektedir. Boylece her kullaniciya degisik kapsam

verebilmektedir.

*Es zamansizlik (Asekronizasyon): Yeni medya, kisilerin kontrol edemedigi, zaman
mefhumuna da ¢oziimler sunmaktadir. Yeni medya belli grup igindeki kisiler i¢in uygun
bir vakitte ileti yollama veya alma 6zelligine sahiptir. Bu kapsamda ileti aligverisinin ayni

zamandalik gerekliligi ortadan kalkmaktadir.

Geleneksel kitle iletisim vasitalari i¢inde bulunan gazete, radyo ve televizyona ait
ozellikleri bir arada bilinyesinde bulunduran yeni medya, bahse konu bu 6zelligiyle
geleneksel medyadan ayrilmaktadir. Buna bir 6rnek sunulacak olunur ise televizyonda
izlenilen bir program, yayinlanacagi giin ve zamaninda izleyicilerinin ulagimina agik
bulunmaktadir. Program bitince izleyicinin bahse konu programa ulasmasi miimkiin
degildir. Halbuki yeni medyanin sunmus oldugu olanaklarla izleyici internet {istiinden
istedigi programa istedigi vakitte erigebilmektedir. Degisik bir sdylemle yeni medya, kitle
takipcisini kisisel kullanic1 bi¢iminde kabul edebilen, bahse konu kullanicilarin kapsama
ve uygulamalara degisik zaman periyotlarinda etkilesim igerisinde ulagmalarina olanak
veren sistemler seklinde ifade edilebilir. Yeni medyayla beraber izleyici, istemis oldugu
iriine, istedigi vakitte ve istedigi alanda girebilecek, kullanabilecek ve etkilesim

olusturabilecektir (Geray, 2003: 18-19).

Rogers’in ileriye siirmiis oldugu s6z konusu {i¢ nitelik, yeni medyanin zamanimizda
temelini meydana getirmektedir. Yeni medyanin teknik boyutlarin1 ele alan Lev
Manovich ise medyayr yeni yapan Ozellikleri bes temel baglikta incelemistir

(Manovich’ten Aktaran: Kirik, 2013: 90):

Sayisal temsil: Yeni medyada kullanilmakta olan dil sayisal dildir. Bu niteliginden
otliri yeni iletisim ortamlar1 programlanabilmektedir. Matematiksel simgeler ve

algoritmalar, yeni medyanin baglica yapisin1t meydana getirmektedir.

Modiilerlik: Yeni medya biitiinciil bir sisteme sahiptir; ancak birbirlerinden degisik

unsurlarin birlesmesinden meydana gelmektedir. Bundan dolayidir ki igerikte herhangi
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bir degisiklik yapilmasi istenilirse renk, sekil yazi gibi biitlin unsurlarda tek tek oynama

yapilmaktadir. Bu vaziyette modiiler bir yapinin bulundugunu ortaya koymaktadir.

Otomasyon Olanagi: Yeni medyanin en miihim niteliklerinden bir bagkas1 da direkt
kullanici1 kontroliine ihtiyacinin olmamasidir. Yonetim, bilgisayar teknolojisi ve

otomasyon sistemleri vasitasiyla yapilmaktadir.

Degiskenlik: Yeni medya, sayisal teknolojiler ve modiilerlik iistiine kurulu
oldugundan dolay1 igerikler ses, goriintii ve veri olmak fiizere degisik bicimlerle
kullanicilara sunulabilmektedir. Yani bir unsur, ¢ok degisik bi¢imlerle kullanicilarin

karsisina gikabilmektedir.

Kod Cevrimi: Yeni medyanin bilgisayar destekli bulunmasi ve sayisal
teknolojilerden yararlanmasiyla format sikintisi ortadan kalkmaktadir. Bir formattan

baska bir formata ¢evirim islemi basit bir bicimde olmaktadir.
2.4. Geleneksel -Yeni Medya Arasinda Bulunan Farkhlhiklar

Geleneksel medyaya bakildiginda; gazete, dergi, televizyon, radyo, sinema vb.
gorsel ve yazili iletisim faktorlerini kapsayan medyalardir. Vakalar, haberler gibi iletisim
stirecindeki mesaj faktorlerini bu medyalar yoluyla alicilarina iletmektedir. Bu medya
organlari, genel bir sekilde tek tarafli bir iletisime sahip konumdadirlar. Yayin igerikleri,
reklamlar, duyurular, haberler gibi iletilerin biitiin olarak hangi kitleye hangi sekilde
erismekte oldugu bilinmemektedir. Geleneksel medyada iletisim ugraslarinin
sonuclarinin Ol¢iimii yapilamaz, analiz edilemez bir bigimdedir. Geleneksel medyada
kigiler yalnizca alici konumundadirlar. Haberler, goriintiiler bigciminde medya icerigini
temin edenler, icerikleri alic1 olan bireylere takip etmesi ve tiiketmesi amaciyla yollarlar.
Alicilar ya da izleyici gdnderiyi yorumlayamaz, gonderi lstlinde degisiklik yapamaz veya

ayn1 mecrada paylasamaz (Akyildiz, 2019: 18-19).

Bu tiirde medya ile alic1 arasinda direkt bir baglanti bulunmaktadir. Imal edenlerle
tiketiciler degisik bireylerdir. Bundan bagka televizyon, radyo, gazete gibi geleneksel
medya mecralarinda; imalatgilar, yayincilar, editorler gibi esik bekcileri iletinin ve
kapsamin ne olup ne olmamasi gerektigi hususunda karar vermekte yani kapsami
filtrelemektedir. Bundan bagka geleneksel medya kurum ve kuruluslarinin siyasi ve
iktisadi yapilarindan dolay: filtreleme ve sansiirleme gibi faaliyetler aliciya yollanilan

iletilerin kapsamina yansitilmaktadir. “Etkilesim ve es zamansiz olabilme” nitelikleriyle
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geleneksel medyadan degisen yeni medyada herkes, katilimci, enformasyon tiiketicisi ve

imalatcisidir (Ata, 2018: 835).

Rasmussen (2008) yeni medyanin, eski kitle iletisim vasitalar1 ve ortamlarindan en
bliyiik ayrimini belirtirken eski — geleneksel medyanin merkeziyet¢i olma niteligi iistline
vurguda bulunmaktadir. Rasmussen agisindan radyo, televizyon ve yazili basinin yeni
medyaya kiyasla merkeziyetci ve igerigi yollayanla icerigi sahanin daha net oldugu arag

ve ortamlardir (Aktaran; Ozgetin vd.; 2014: 54).

Bunlara ragmen yeni medya aktif katilimin bir hayli rahat bir bicimde gerceklemis
oldugu bir mecradir. Yeni medya, geleneksel medyayla karsilagtirildiginda, yeni
medyanin yapisal nitelikleri sayesinde, alict kontrollii ¢ok rakamda iletisim kanalini
icermekte olan ve iki yonlii etkilesime izin veren bir yapiya sahip oldugu izlenilir. Yeni
medya igerikleri; ses, goriintii, hareketli goriintii gibi niteliklerle ¢esitlendirilmistir. Yeni

medyada diinya capinda bir aga sahiptir (Akyildiz, 2019: 19).

Kiiresel kapsamdaki bu ag sayesinde iletiler olduk¢a hizli bir sekilde yayilarak,
depolanip ve kullanilmaktadir. Yeni medya ortamlarinda ve vasitalarinda zaman ve
mekan esneklik kazanmistir. Asenkron olabilme niteligi araciligiyla yeni medya iletisim
olanaklarindan faydalanan kullanicilar; iletisimi siireclerini baslatma, dondurma ya da
bitirebilme gibi hallere diledikleri zamanda kendileri karar vermektedirler. Iletisim
surecinin kontrolii ve etkinligi gondericiden aliciya dogru yon degistirmektedir (Topgu ve

Tiirk, 2016: 461)

Tablo 3: Yeni ve Geleneksel Medya Ayrimi

Olgu Geleneksel Medya Yeni Medya

Kanal Az sayida Cok sayida
Kontrol Kaynak Alict
Tletisim Tek yonlii Etkilesimli

Igerik Smurh Cesitlendirilmis

Kapsama alani Bolgesel Kiiresel
Toplumsal kontrol Kanunlar, meslek ve ahlak ilkeleri Teknik araglar, izlenme

Zaman Senkron Asenkron

Yapisi Merkeziyetci Merkeziyet¢i olmayan

(bir noktadan-gok noktaya) (cok noktadan-cok noktaya)

(Kaynak: Akyildiz, 2019: 20).

Yukarida verilmis olan Tablo 3’de, yeni medya ve geleneksel medyanin farklilagan
taraflar1 verilmektedir. Bu bi¢cimde, yeni medya ve geleneksel medyanin ayrimi ¢ok net

ve sade bir bicimde verilmektedir. Iletisim siireci iginde, geleneksel medyadaki az ve
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siirli rakamdaki kanal, yeni medyada ¢esitlenerek daha ¢ok sayiya erismistir. Yollanilan
mesajin kontrolii, geleneksel medyada, biitliniiyle gonderendeyken yeni medyada, bunun
yerini alicilar kaplamaktadir. Geleneksel medyada, igerikler smirlandirilmisken yeni
medyada bahse konu sinirlandirmalar ortadan kalkmistir. Iletisim geleneksel medya
iistiinde tek yonli gerceklesiyorken yeni medyaya baktigimizda, ¢ok tarafli bir duruma
geldigi gorilmektedir. Yine icerik geleneksel medyada smirli bir haldeyken yeni
medyada bu sinirlar ortadan kaldirilmistir. Geleneksel medyanin mekan ve mekéan
sinirlamasi, yeni medyada daha esnek bir yapiya biirlinmiis yogun olarak da ortadan
kalkmistir. Yapisal bir sekilde geleneksel medya, tam manasiyla merkeziyetgiyken yeni
medya, merkeziyet¢i olmayan bir sisteme sahip bulunmaktadir sahiptir (Akyildiz, 2019:
20-21).

2.5. Yeni Medyanin igerisinde Sosyal Medya Kavram

Mobil iletisim vasitalari, internet, akilli cep telefonlari, sayisal televizyon ve bunun
seklindeki dijital teknolojiler kullanilip imal edilmis olan iletisim vasitalar1 yeni medya
alanlar1 seklinde kabul gérmektedir. Gegen zamanda yenilenen bir iiriin ilave edilerek
cesitlenmekte olan bu yeni medya alani, insanlarin iletisim aligkanliklar1 {istiinde kdkten
degisimlere neden olmaktadir. Son zamanlarda giinliik yasamin miihim bir bolimi
durumuna gelmis olan sosyal medya, yeni medyanin en miithim béliimlerden bir tanesini
meydana getirmektedir. Bilhassa son seneler icerisinde bir hayli ¢ok olan bir kullanici
topluluguna erisen sosyal medya, yeni medya olgusunun 6niine ge¢gmis ve onun yerine

kullanilir olmustur (Gokgiil, 2016: 48).

Bu sebeple, yeni medya denildiginde akillara ilk gelmekte olan sosyal medya
kavramidir. Ancak iistte ifade edilmis oldugu gibi, sosyal medya, yeni medyanin yalnizca
bir boliimiinii meydana getirmektedir. Sosyal medya, yeni medya sisteminde hizmet
sunmakta olan bir saha seklinde dikkatleri ¢ekmektedir. Bu sebeple, her yeni medya
sistemindeki sahay1 sosyal medya seklinde nitelendirmek, dogru olan bir yaklasim olarak

kabul edilmemekte ve goriilmemektedir (Aldemir, 2019: 67).

Yeni medya, dijital sahalarda varlifin1 sergileyen her seyi iceren bir teknolojiyi
ifade ederken sosyal medyaya bakildiginda yeni medyanin pek ¢ok niteligini biinyesinde
barindirmakta olan ve yeni medyanin en biiyiik ve en etkin parcasi formunda karsimiza

cikmaktadir. Yeni medya, kullanicilarina paylasim i¢in imkan tanirken, devamli gelisim
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icerisinde bulunan sosyal medya ve onun interaktif birlesenleri, kullanicilarina yorum
yapma, cevap verme, elestirme, bilgi ilave etme ve bilgiyi degistirme olanagi
vermektedir. Sosyal medya, bireyler ve topluluklarin aralarinda maksimum etkilesime ve
sosyal agidan baglanti olusturmaya izin taniyacak bi¢imde planlanmistir. Yalnizca
bilginin paylasimi yapilmasina imkan taniyan lakin yorumda bulunmaya ve cevaplamaya
imkan tanimayan bir web sitesi yeni medyanin bir boliimii seklinde nitelendirilebilirken
sosyal medya olarak goriilmemistir. Diger taraftan yorumda bulunmaya ve igerik
paylasimma imkan taniyan bir blogsa sosyal medyanin bir bdlimii seklinde

nitelendirilmektedir (Pridmore vd., 2013).

Buradan hareketle, yeni ve sosyal medya alani denildigi zaman degisik olgularin
anlagilmas1 gerekliligi goriiliir. Kullanis sahalar1 ve kendisine has 6zellikleriyle sosyal
medya, genis kitlelerce benimsenmistir. Odagina etkilesimi almakta olan sosyal medya
aracilifiyla eristirilmek istenilen mesajlarin genis topluluklara daha basit bir bigimde
eristirilmesi onun daha ¢ok tercih edilmekte olan bir alan durumuna gelmesine yol

acmustir (Aldemir, 2019: 68).
2.5.1. Sosyal Medya Olgusu

Teknolojinin gelismesiyle birlikte ileriye siiriilmekte olan pek c¢ok terim sebebiyle
yeni medya olgusunun bazi karmasalara neden oldugu izlenilir. Ozellikle altmisl: yillarda
giindemde bulunan uydu yayinlar1 ve koaksiyonel kablolarin da bu teknolojilerin iginde
bulunmaktadir. Ancak zamanimizda daha da yaygm bir sekilde kullanilmakta olan
elektronik posta ve yeni nesil akilli telefonlar, insanlarin arasindaki iletisimin temin
edilmesinde daha etkin olmus, bunlarin yani sira tabletlerde bahse konu iletisimin igine
katilmistir. Boylelikle sosyal medya olgusu kullanilir hale gelmistir (Hesmondhalgh,
2007: 240-241).

Alan yazma bakildigt zaman sosyal medya hakkinda bir¢cok tanimi ile
karsilagilmaktadir. Sosyal medya hakkinda yapilmis olan en basit tanimlama internet
kullanan kisilerin birbirleriyle ¢evrim ici bir bigimde iletisim olusturmasi, kisisel yorum
ve kapsamlarin paylasiminin yapilmasi adina sosyal aglar1 kullanmig olmasidir (Kirtis ve

Karahan, 2011).
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Degisik bir tanimlaya bakildiginda ise sosyal medya etkilesime sebep olan web
sitesi ve ¢evrimici aletlerle bilgi, fikir ve enformasyon alanlarmin genel ismi seklinde

tanimlandig1 goriilmektedir (Saymer, 2009: 37).

Sosyal medyanin kullanilmasindaki baslica amag, veri ve igeriklerle bireylerin
birbirleriyle etkilesiminin saglanmasidir. Boylelikle sosyal medya aracilifiyla
teknolojinin sunulmasi, sosyal yap1 ve bir takim ¢alisma sekillerinin tesviki yapilmaktadir

(Ozdemir vd, 2014: 58).

Sosyal medyanin yani sira kullanilmakta olan bagka bir kavramsa, web teknolojisi
olgusu olup, web 2.0, internet kullanicilarinin o6teki kullanicilarin hakkinda bilgi
toplamak ve bu bireylerle iletisim kurabilmek adma kullanmis olduklari internet

siteleriyle bahse konu internet kullanilmasina dair programlarin genel ismidir (Giirsakal,

2009: 16).

Sosyal medyaysa, daha ¢ok bahse konu teknolojiye sahip web tasarimlar
vasitasiyla kurulmakta olan sosyal etkilesim, topluluk meydana getirmeyle belirli projeler
kapsaminda is birliginin saglanmis oldugu internet siteleri seklinde de belirtilmektedir

(Akar, 2011: 17).

Yapilan degerlendirmelerden hareketle sosyal medyayi, kisileri sanal alanda bir
araya getiren web tabanli internet hizmeti biciminde tanimlanabilir. Bunlarin yam sira
sosyal medyada profil olgusu da 6n plana ¢ikmis olup, sosyal medya {istiinde kisilerin
meydana getirmis oldugu profiller araciligiyla birbirleriyle iletisim kurmus olduklar
izlenilmektedir. Sosyal medya {iistiinde meydana getirilen profiller araciligiyla iiyesi
bulunulan sosyal agla edinilen bilgileri, ylizlerce kullaniciya iletme olanagi meydana
gelmektedir. Halbuki bir televizyon kanalindan elde edinilen bir bilgiyi en ¢ok c¢evrede

bulunan insanlara s6zlii bir sekilde aktarilmasi miimkiindiir (Toprak vd, 2009: 29).

Sosyal medya zamanimizda bir hayli ragbet edilen ve ayni oranda siiratle yayilim
sergileyen teknolojilerdendir. Sosyal medya cok degisik gruplar1 i¢inde barindirmakta
olan bir uygulamalar biitlinlidiir. Sosyal medya bireylerini fikirlerini paylastigi, isletme
destegiyle tartisma ve sohbetlerin gerceklestigi, bloglar araciligiyla iletiler gonderildigi,
taraflarin birbiriyle etkilesim i¢inde bulundugu, hizmet ve iiriinlere iliskin bilgi edinmis

oldugu platformlardir. Ayn1 anda kullanicilar bu mecra araciligiyla film, ses ve fotograf
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paylagimi yapabilmekte, sosyal siteler araciligiyla bir araya gelmektedirler (Erol ve

Hassan, 2014: 805).

Sosyal medyanin gilintimiizdeki roliine bakildig1 zaman tiirlii etkinlikleri iginde
barindirmakta oldugu izlenilmekle beraber, toplum tabanli pek ¢ok olayin kullaniminda
mithim bir etkiye sahiptir. Bu manasiyla sosyal medya, kismi yasal olmayan ve 6zgiir
olma niteligini barindirmasi, bireylerin kendini gerceklestirebilmesi, bahse konu
ortamlarin daha etkili kullanilmasimma yol a¢maktadir. Zamanimizda gelisen medya
iirlinlerinin, bilginin yayilmast ve kullanilmasinda miithim bir yere sahip oldugu
goriilmekle beraber, sosyal medyanin kisileri bir araya getirme niteligi vardir. Ayn1 anda
cesitli gruplar meydana getirme, ayni fikir ¢evresinde bir araya gelen veya ayni meslek
guruplarinda bulunan kisilerin iletisime gegme, fikirleri ve diislinceleri paylasmayla ayni
gurupta bulunanlarin bir ortamda bulunup iletisime ge¢cme niteliklerini tasimis oldugu

goriilmektedir (Jones, 2009: 594).

Biitlin bunlarin yani sira ¢ogunlugu genglerden meydana gelen sosyal ag ismi
altindaki birtakim sitelerin bilingsiz  kullanilmasi, genclerin sosyal hayattan

uzaklagmasina da sebep olabilmektedir (Aydogan, 2010: 27).
2.5.2 Sosyal Medya Araglari

Sosyal medya araglarinin yalnizca iletisim temin etme hedefini asmis bulunup,
oyun oynanabilen, bilgi edinilebilen, arama yapabilen seklinde pek cok etkinlige olanak
taniyan araglar oldugu goriilmektedir. Insanlar sosyal medya araglariyla pek g¢ok
gereksinimi karsilayabilmektedir. Bu sebeple kisiler sosyal medya araglar1 haricindeki

vasitalara pek ¢ok gereksinim hissetmemektedir (Tutgun, 2015).



57

THE ESSEMNTIAL HEADLIME DATA YOU MNEED TO UNDERSTAND GLOBAL MOBILE, INTERMNET, AND SOCIAL MEDIA USE

TOTAL UNIGUE INTERMNET ACTIVE SOCIAL MORBILE SOCIAL
POPULATION MOBILE USERS USERS MEDIA USERS MEDIA USERS

D) @ @

7.676 5.112 4.388 3.484

BILLION BILLION BILLION BILLION BILLION
URBANISATION: PEMETRATION: PEMETRATION: PEMETRATION: PEMETRATION:

56% 67 % 57% 45% 42%

Sekil 2: 2019 Yilinda Diinya internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanici Istatistikleri
(Kaynak: Dijilopedi, 2019).
Sekle bakildiginda 4.38 milyar internet kullanicisi, diinya niifusunun % 56’sin1,
3.48 milyar insan sosyal medya kullanicisi, diinya niifusunun % 45°1; 5.11 milyar mobil
kullanicisi, diinya niifusunun % 67’sini; 3.25 milyar mobil sosyal medya kullanicisi,
diinya niifusunun %42 ’sini bizlere gostermektedir.

C+

THE ESSENTIAL HEADLINE DATA YOU NEED TO UNDERSTAND MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE

TOTAL MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE SOCIAL
POPULATION SUBSCRIPTIONS USERS MEDIA USERS MEDIA USERS

8244 7634 5936 52.00 44.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION
URBANISATION: vs. POPULATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:

75% 93% 72% 63% 33%

Sekil 3: 2019 yilinda Tiirkiye’de Internet ve Sosyal Medya Kullanici Istatistikleri
Kaynak: Dijilopedi, 2019-b
Sekil 3’e bakildiginda, 82,4 milyon niifusa sahip Tiirkiye’de; niifusumuzun %

72’sini meydana getiren 59.36 milyon internet kullanicisinin; niifusumuzun % 63’iinii

meydana getiren 52 milyon aktif sosyal medya kullanicisini, niifusumuzun % 53’iinii
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meydana getiren 44 milyon aktif mobil sosyal medya kullanicisinin oldugunu

gostermektedir (Dijilopedi, 2019-b).
2.5.2.1. Forumlar

Forumlar, internet sahasinda ortak bilgi meydana getirilmesine ve bu bilgilerin
paylagimina imkan tantyan ilk sosyal medya araclarindan bir tanesi olarak karsimiza
cikmaktadir. Forumlar1 temel bi¢imde kullanicilarin ileti yollamalarina ve bilgi paylasimi
yapmalarina olanak taniyan web tabanli yazilimlar diye ifade etmek miimkiindiir

(Wagner ve Bolloju, 2005: 3-4).

Alkibay ve Ekmekei (2010: 46), yapmis oldugu calismalarda forumlarin ayni amag
adina bir araya gelmekte olan sanal gruplarin aralarinda etkilesimi, iletisimi ve bilgi

akisin1 temin eden bir sosyal medya araci oldugunu ifade etmektedirler.

Forum kullanicilari iiyeler ve idarecilerden meydana gelmektedir. Uyeler herhangi
bir konu bashgint acabilmekte, diger {iyeler de bu baslik altina yorumlarin
paylasabilmektedir. Idareciler forumdaki tartismalarin forum kurallarina uygun bulunup
bulunmadigin1 denetleme yetkisini ellerinde bulundurmaktadir. Pek ¢cok forumda sadece
iye olan kullanicilarin konu basligi agmasina ya da herhangi bir baslik altina cevap
vermesine izin tanimnmaktadir, foruma liye olmayan kullanicilarsa yalmzca yazilmig
olanlar1 okumakla yetinmektedir. Forumlar, genel olarak soru cevap etkinligine dayali bir
iletisim ortam1 meydana getirmektedir. Forumlar, konu basligina ya da sorulmus olan bir
sual iistline cevaplar verilen, bu cevaplarin {istlinden yorumlarda bulunulan ve gorsel
faktorler paylagsmayir desteklemekte olan bir sosyal medya Bi¢iminde ©on plana

cikmaktadir (Karaman ve Karakuzu, 2006: 332).

Forumlarda tartismaya acilmis olan fikir ve konular devamli degisiklik
sergilemekte, bu durum forumlarin dinamik bir yapiya sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.
2.5.2.2. Bloglar

Amerika Birlesik Devletleri’'nde ilk defa ortaya ¢ikmis olan ve gecen zamanda
kiiresel baglamda yayilim sergileyen bloglar, en miihim sosyal medya vasitalarindan bir
tanesi bigimiyle karsimiza ¢ikmaktadir. Internet ortamina yazilmis olan bir gesit seyir

defteri bi¢iminde goziiken bloglar, ilk defa 1993 senesinde giin yliziine ¢ikan, lakin 6a
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donemde zamanimiz manasindaki “blog” terimi kullanilmamigtir. 1997 yilinda gelindigi
zaman, Robot Wisdom isimli blogun editorii olan Jorn Barger, WeBlog adini ileriye
stirmiistiir. “Web” ve “Blog” kelimelerinin birlesiminden olusan WeBlog, Peter
Merholz’un bu kelimeyi ‘We/Blog” (Blogluyoruz) bigciminde bdlmesi sonucu
zamanimizdaki kullanildig1 bigimiyle “Blog” kelimesine ¢evrilmistir (Wagner ve Bolloju,

2005: 4).

299 ¢

Blog terimi dilimizde “ag giinligli”, “web gilinliigli” ve “cevrimi¢i giinliik” seklinde
kavramlara karsilik gelmistir. Internetin ortaya ¢ikmus oldugu ilk giinlerden giiniimiize
web sitelerini giindelik gibi kullanan bireyler olmustur, ancak bu isi yalnizca web
tasarimi hususunda teknik bilgiye sahip olan bireyler yapabilmistir. 1998 yilinda Open
Diary isimli web sitesinin kurulmasiyla beraber kullanicilar, herhangi bir teknik bilgi

gerektirmeden kendi web sitelerini olusturma olanagina ulasmistir (Blossom, 2009: 23).

Bir diyalog olusturma araci olan bloglar, kullanicilarina kendi fikirlerini paylagsma
imkan: tanimaktadir. Kullanicilar1 tarafindan samimi bir ortam olarak nitelendirilen
bloglarin diyaloga acik olmasi, tipik gazete makaleleriyle karsilastirildiginda okurlarin
daha fazla alakasini c¢ekmelerinde c¢ok biiyliik bir etken bigiminde belirgin hale
gelmektedir (Akar, 2011: 48). Ciinkii kurulmus olan bu diyaloglar, hem samimi bir
iletisim tecriibesini yagatarak hem de bilgi aligverisine imkan taniyip bilginin viral bir

bi¢cimde yayilmasina yardim etmektedir.
2.5.2.3. Mikrobloglar

Mikroblogging, blogging seklinde de diger uygulamalardaki benzeyen kullanimi
(bireysel anlatim ve sosyal baglant1 gibi) ile sosyal webdeki en son fenomenlerden bir

tanesi olarak dikkatleri cekmektedir (Fidan, 2015: 200).

Bir kaynaga bakildiginda mikrobloglar, e-posta, sms, blog ve aninda mesajlasmanin
niteliklerinin bir araya gelmis oldugu kombinasyondur. Mikrobloglar, blog ve anlik
mesajlasma arasinda bulunmaktadir. Mikroblogging, web istiinde kullanicilara halen ne
yaptyor olduklart hususunda kisa mesajlar yayimlamayr miimkiin kilan, blogging, anlik
mesajlasma ve durum bildirimlerinin bir karmasidir. Mikrobloglar, az oranda icerigin
cevrimigi olarak veya mobil telefonlar vasitasiyla dagitilmis oldugu kiigiik capli blogging

ile anlik mesajlasma ve sosyal aglar1 birlestiren bir vasita olarak belirtilmektedir
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edilebilmektedir. Bu sahada en fazla ileriye ¢ikan ve bilinen uygulamaysa ise “Twitter”

adindaki uygulamadir (Aldemir, 2019: 81).
2.5.2.4. RSS Akisi

Really Simple Syndication, ya da Rich Site Summary kelimelerinin kisaltilarak
sOylenmesi olan RSS akisi, bir web sitesindeki blog yazilari, videolar, haberler, resimler,
yorumlar ve bunlara benzeyen en son yollanilan aktivitelerin bilgisayar tarafindan
okunulacak listesidir. Cagdas web tarayicilari RSS vasitasin1 desteklemekte olup son
gelisimleri RSS biciminde paylagsmakta olan bir web sitesine girilmis oldugunda arag
cubugunda bir ikonla bu belirlenmektedir. Kullanicilar web tarayicilarini ya da 6zel RSS
okuyucu yazilimlar kullanip RSS akislarina ulagimi gergeklestirmektedir. RSS abonesi
olan bir web sitesine giris yapmis olan kullanicilar, bahse konu web sitesinin son
faaliyetlerinden, misal olarak verilirse, yollanilan son yazi veya haberlerden otomatik bir
sekilde haberdar olmaktadir. Takipgisi oldugu bir blogdan haber almak isteyen kullanici
stk stk o blogu kontrol etmek mecburiyetinde kalmamaktadir. Bunun igin RSS ara-
ciligiyla yapilmis olan paylagimlardan otomatik bir sekilde haberdar olmaktadir. Google
Reader, Bloglines, NewsGator ve Netvibes RSS okuyucularmin 6nde gelmekte olan
isimleri seklinde siralanabilir. Bunlardan baska web tarayicis1 halinde bulunan Internet

Explore ve Firefox da RSS teknolojisini kullanmaktadir (Barefoot ve Szabo, 2010:22-25).
2.5.2.5. Wikiler

Genel olarak wikilere bakildiginda, is birligi ¢evresinde bir araya gelen
kullanicilarin web tarayicilar iistiinden igerikler yazip, dnceden yazilan igerikleri yeniden
diizenlemelerine ve silmelerine imkan veren, MediaWiki isimli yazilim altyapisi
kullanmakta olan web sitelerinin genel ismi bi¢ciminde ileriye ¢ikmaktadir (Wagner ve

Bolloju, 2005: 4).

Ward Cunningham eliyle 1994 senesinde gelistirilmis olan viki, koken itibariyle
Hawai dilinde “hizli” manasini tagiyan Wiki teriminden gelir. Cunninham, bahse konu
web sitesini gelistirmis oldugunda “Wiki” isminin vererek WikiWikiWeb.com isimli web
sitesini kullanima siirmiistiir. Cunningham’a gére Wiki; “Ise yaramakta olan ¢evrimici

olan en basit veri tabani” bigiminde tanimlanmaktadir (Deperlioglu ve Kose, 2010: 439).

Buradan hareketle, wikiler merkeziyet¢i ve kati sartlar1 bulunmayan, kolektif bir

bigimde bilginin iiretimine ve dagitimina imkan taniyan bir uygulama bi¢iminde



61

dikkatleri ¢ekmektedir. indekslenmesi konu tabanli sekilde yapilmakta olan wikilerde,
giincel ve yeni paylasimlari ilk siraya alan ters kronolojik siralama yapan uygulamalarin
tam aksine, paylagimlarin gonderilim vakti 6nem icermemektedir. Yine wikilerde bir

basligin altinda degisik hususlar islenmemektedir (Wagner ve Bolloju, 2005: 6).

Yukarida da belirtildigi gibi, daha evvel paylasimi yapilan hususlar ortaklasa
cabayla en iyi duruma getirilmesi i¢in ¢alisilmaktadir. Wikiler, biitiin kullanicilara agik
bir vaziyette oldugu gibi, sadece belli bir grubun ulasim saglayacagi bicimde de
kullanilmaktadir. Lakin biitiin kullanicilarin kullanimina agik olan wikilerde, yanlis olan
bilgi paylasimi yapilmasi ve vandalizm seklinde de problemler meydana gelebilmektedir.
Wikipedia’nin alternatiflerinden bir tanesi olan Citizendum, belirli gruplara hizmet veren
kapal1 wikilere verilecek bir 6rnek olarak karsimiza cikar. Citizendum’da yazi yamak i¢in
kullanict  bireylerin  ger¢cek  kimlik  bilgilerini ve 6zgeg¢mislerini  yollamak
mecburiyetindedir. Lakin bu hal Citizendum’un Wikipedia’ya nazaran daha yavas

gelisme sergilemesine sebebiyet vermektedir (Safko, 2010: 159-162).

Buradan hareketle, her bireyin kullanmasina ac¢ik bulunan wikilerde, her ne kadar
hiir bir {liretim-paylasim ortami bulunsa bile hatali ve yanlis bilgilerin bulunmasi, bu

uygulamanin bir dezavantaji1 seklinde ifade edilmektedir.
2.5.2.6. Icerik Paylasim Siteleri

Sosyal medyanin en miithim vasitalarindan bir tanesi de igerik paylasimlarinin
yapilmis oldugu sitelerdir. Bahse konu siteler, kullanicisina multimedya icerikler imal
etmelerine ve web sitelerinde paylasim yapmalarina izin tanimaktadirlar. Bu ¢esitteki
icerikler, Kullanici Uretimi lIgerik (User Generated Content — UGC) ismiyle
adlandirilmaktadir. Maksimum siiratte internet baglantisinin  gergeklesmesi  ve
kullanilmas: basit dijital kayit araclarinin piyasada artmasiyla beraber bu sitelerin oniinii

acarak hizla yayilmalarini saglamistir (Zarella, 2010: 77).

Bahse konu icerik paylasim siteleri, iiyeleri adina sosyal niteliklere sahip bulunsa
da iiyelerin pek cogu iiye giris yapmada da sitede bulunan igerikleri tliketebilme
olanagina sahiptirler. Icerik paylasim siteleri, paylasilmis olan igeriklerin web sitelerinde
goriiniir duruma gelmesine, istenilen kullanicilarca ulasilmasina, diger kullanici bireylere
yollanmasina ve diger web siteleri listiinden paylasiminin yapilmasina imkan taniyan

uygulamalar seklinde goriilmektedir. Teknik bilgisi bulunmayan kullanici bireyler dahi
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icerik paylasim sitelerinin sunmus oldugu iicretsiz ve kullanimi basit araclar1 kullanip
icerik olusturabilmekte ve bu igerikleri baska kullanici bireylerle paylasabilmektedir. Ben
Rigby (2008: 99), yapmis oldugu calismasinda igerik paylasim sitelerini tanimlamakta

olan birtakim nitelikleri asagidaki bi¢imde izah etmektedir:

* Kolay yaymnlama: igerik paylagim siteleri ortaya ¢ikmazdan evvel, fotograf ve
videolar1 goriintlileyebilmek adina bir web sayfasini sekillendirmek, yiliklemek ve
kodlamak i¢in teknik uzmanlik kosulken, i¢erik paylagim siteleri neredeyse biitiin teknik

karmasiklig1 bertaraf edip kullanicilara basit bir paylasim olanagi tanimaktadir.

* Sosyal nitelikler: igerik paylasim siteleri, kullanicilarina fotograf ve video gibi
paylagimlarini arkadaslarina yollanmasina ve tartisabilmesine yardimci olan ¢esitli sosyal

metotlar vermektedir.

* Bireysel sitelere yayin yapma: igerik paylasim sitelerinin getirmis oldugu
yeniliklerden bir tanesi de paylasilmakta olan igeriklerin basit bir bicimde direkt sosyal
ag profillerinde, bloglarda ve web sitelerinde yayinlanmasina izin tanimasidir. Hatta
zamanimiz sosyal medya devlerinden bir tanesi olan Youtube’un bu sekilde
biiyiimesindeki baglica faktor, milyonlarca MySpace kullanicisinin videolar: profil
sayfalarina yerlestirmek adina icerik paylasim hizmetlerini kullanmasi oldugu ileriye

surilmektedir.

* Minimum maliyet: birgok igerik paylasim sitesi, saglamis oldugu hizmetler adina
herhangi bir iicret talep etmemekte ya da iicretsiz tercih icermekte olan katmanli bir

iicretlendirme plan1 onermektedir.

Icerik paylasim siteleri araciligiyla web iistiinden metin, gorsel, ses, video ve slayt
gibi bir takim multimedya unsurlarinin  yani sira konum paylasimlari da
bulunulabilmektedir. Igerik paylasim sitelerini; ses paylasim siteleri, fotograf paylasim

siteleri ve video paylasim siteleri seklinde {i¢ sinifta ele alinmaktadir (Aldemir, 2019: 87):

Ses paylasim siteleri: son zamanlarda internet listiinden en fazla kullanilmakta olan
web hizmetlerinden bir tanesi olarak dikkatleri ¢ekmektedir. Ses paylasim siteleri
araciliftyla kullanici bireyler aramis olduklari miizikal eserlere ulasabilmekte, yeni
miizikleri kesfedebilmekte ve kendilerinin miiziklerini baska kullanici bireylerle paylagim
yapabilmektedir. Kullanicilarin yaninda profesyonel sanat¢ilar bile bu site araciligiyla

takipcilerine (hayran) ulasip bunun artmasinin saglanmasidir. Zamanimizda,
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basta iTunes olmak iizere Spotify, SoundCloud, Fizy ve Simfy popiiler ses paylasim
sitelerine ornek olarak verilebilir. Web {iistiinden miizik paylagimi denilince akillara ilk
gelmekte olan yollardan bir tanesi de podcast yaymlaridir. Podcast yani pod yayin
kelimesi, Apple markasinca iiretilmis olan tasinabilen ses miizik oynatici cihazin adi olan
iPod kelimesiyle “broadcast” kelimesinin birlesimiyle olusmustur. Bahse konu olan
podcast ilk kez 2004 yilinda The Guardian gazetesinde yayimlanmis olan bir makalede
kullanilmistir (Safko, 2010:192).

Podcast’ler esasinda URL vasitasiyla erisilebilen RSS dosyasina baglanmis sesli
iceriklerdir. Ses iceriklerinin RSS dosyasina bagli bulunmasi kullanicilarina birtakim
kolayliklar tanimaktadir. ilk kez, yeni bir ses igerigi yayimlandiginda kullanici bireyler
bu vaziyetten otomatik bir bigcimde haberdar edilmektedir. Bir digeriyse, yayimlanmis bu
ses igerikleri bilgisayarlara ve mobil cihazlara otomatik bir sekilde indirilebilmektedir.
Pod yayinlar temelde daha evvel kaydedilmis olan ses kliplerinden meydana geldiginden
dolayr kullanicilar bu ses igeriklerine istedikleri zamanda erisebilmekte ve
durdurabilmektedir. Bundan dolayidir ki, dinleyiciler geleneksel radyo yayinciliginda
oldugu tlizere favori programlarmin yaymlanma zamanini beklemek mecburiyetinde
degillerdir. Bundan baska pod yayinlari, takipgilerine ses kliplerini istedikleri vakit geri
alip yeniden dineleme olanagi tanimaktadir. Biitiin bunlara ilave edecek olursak,
taginabilir miizik calarlar ve mobil cihazlar aracilifiyla, paylasimlart dinleyebilmek igin

bilgisayar baginda olmak mecburiyetini ortadan kalkmistir (Aldemir, 2019: 88).

Fotograf paylasim siteleri, Doksanl1 yillart sonlarinda dijital fotograf makinalarinin
yaygin halde kullanilmasiyla birlikte artis gosteren sitelerdir. Yeni nesil fotograf
makinalarindan evvel basili fotograflar1 internet platformuna tasimak icin tarayici
fonksiyonu bulunan aletlerle isleme tabi tutulmasi gerekliydi, bu hal kullanicilar adina
olduk¢a zaman alan ve bir o kadar da zahmetli bir isti. Lakin dijital fotograf makinalari,
verilerin bilgisayara aktarilmasi isini ve internette paylagiminin yapilmasini basit bir
duruma getirmistir. Kisa bir zaman i¢inde, yiliklenmis olan dijital fotograflarin baskilarini
almaya yarayan KodakGallery.com ve buna benzeyen web siteleri agilmistir. Bu siteler
ilerleyen periyodlarda fotograf depolama kapasitelerini ve goriintiileme tercilerini
gelistirme kanalina gitmislerdir. Zaman igerisinde birden fazla fotograf paylasim sitesi

uygulamaya dahil edilmistir (Safko, 2010: 176-180).
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Zamanimizda mobil cihazlarin saglamis oldugu teknoloji yenilikler araciliiyla
fotograf cekip paylasmak daha da basit bir hal almistir. Bu vaziyet, fotograf paylasim
sitelerinin rakamlarinin ¢ogalmasmin yam sira Instagram, Snapchat ve Hipstamatic
seklindeki fotograf paylasim sitelerinin de olugmasina bir zemin hazirlamistir. Bahse
konu sitelerin yaninda Flickr, Pinterest, Picasa, VSCO, Photobucket, DropShots,
SmugMug ve Picplz ismindeki 6nde gelmekte olan fotograf paylasim siteleri arasinda
gosterilmektedir. 2004 yilinda agilmis olan Flickr, fotograf paylasimina odaklanan en
eski ve bir o kadar da popiiler olan web sitelerden bir tanesidir. Flickr, kullanicilarinca
siteye ylklenen milyonlar1 asan fotograflar1 kapsamaktadir. RSS araciligiyla yeni
fotograflara abone olunan sitede, amator fotografcilarin yaninda profesyonel fotografegilar

da burada calismalarin1 paylagsmaktadir (Aldemir, 2019: §9).

Video paylasim siteleri, internet ve web teknolojilerinde yasanmis olan gelismelerin
sonrasinda meydana gelmistir. Bahse konu siteler, kendi kullanicilarina video seyretme
ve c¢ekmis olduklar1 kendi videolarni paylasma imkani tanimaktadir. Esasinda video
paylasim sitelerinin boylesine hizli bir sekilde ortaya c¢ikip yayilmasindaki en biiyiik
etken “viogging” ifadesidir. “Video Blogging” teriminin kisaltilmis bir vaziyeti bulunan
Vlogging, belirli bir konuya baglh kalip videoyla giinliik tutulmasidir. Bagka bir ifadeyle,
metinler ve gorsel iceriklerle tutulmus olan blog giinliiklerinin video kayitlarindan
meydana gelmis hali bi¢iminde 6n plana ¢ikmistir. Siiphe yoktur ki ki video paylagimi
sOylenince akillara ilk gelmekte olan site diinyaca iin salmig olan Youtube kanalidir.
Diinya genelinde en fazla ziyaret edilmekte olan Youtube, {i¢ eski PayPal calisani olan
Jawed Karim, Chad Hurley ve Steven Chen tarafindan 2005 senesinde kurulan bir sitedir.
Kuruldugundan ilk ii¢ ay i¢inde ii¢ milyon kisi taraftan ziyaret edilen site, y1l sonuna
gelinmis oldugunda 38 milyon ziyaretci siteye giris yapmistir. Bu vaziyet, Youtube’u
ziyaret edilen ilk 10 siteden bir durumuna getirerek tarihin en siiratli biiylimiis olan web
sitelerinden bir tanesi yapmistir. Az bir zaman i¢inde dnemli bir basar1 sergilemis olan
Youtube, 2006 yilinin Ekim ayinda Google tarafindan 1,65 milyar dolar verilerek satin
almmustir (Miller, 2011: 6-7).

Ust baslikta belirtilmis olan Youtube’da her kullanici bireyin sahip bulundugu bir
kanal bulunmaktadir. Bahse konu bu kanallar Youtube kullanicilarinin ayni anda profili
halindedir. Kullanic1 bireyler sahip olduklari Youtube kanali araciligiyla videolarini bir

baska bireyle paylasmaktadirlar. Bundan baska kanal sahibince yiiklenmis bulunan
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videolar1 diger kisiler bagka sitelerde de yaymlama imkanina sahiptirler. Bu faaliyete
gommek (embedding) ismi verilmistir. Youtube’da yayimlanmis olan herhangi bir video
icerigini kendilerinin sitelerinde yayimlamak isteyen kullanicilar Youtube tarafindan

verilmis olan html kodunu kopyalayarak kendi yapistirmaktir (Zarella, 2010: 83-87).
2.5.2.7. Sosyal Ag Siteleri

Gliniimiize kadar siliren insanlik tarihinde insanlar sosyal birer varlik halinde
hayatlarim1 devam ettirmislerdir. Insanlar, beraber calisip hayat siirerek sosyal aglar
olusturmus ve sistemli yapilar ortaya koymuslardir. Insan eliyle olusturulmus olan bu
sosyal aglar benzeyen ilgiler, ortak baglar ve giiven iistiine bina edilmistir. internet ve
bilgisayar teknolojilerinde yaganmis olan gelismeler sonrasinda sosyal aglar, elektronik

ortamlarda da kendine yer edinmislerdir (Satko, 2010: 23-24).

Bagka bir ifadeyle insanlar evlerinde, isyerlerinde ve diger sosyal sahalarda
kurduklart iligkileri internet sahasina tasiyip bir tiir elektronik sosyal aglar
olusturmuslardir. Sosyal ag olgusuna dair birgok tanimlamada bulunmus oldugu
izlenilmektedir. Larry Weber’e agisindan sosyal ag, ortak ilgi sahalarina sahip insanlarin
his, diisiince ve yorumlarin1 paylasabilmek adina bir araya gelmis olduklari ¢evrimigi

alanlardir (2009: 4).

Baska tanimlamaya yer verildiginde sosyal ag, kullanici bireylere acik ya da yari
acik bir profil sayfas1 meydana getirme, baglantida bulundugu bireylerle arkadas listesi
hazirlamasina ve baglantida bulundugu bireylerin meydana getirmis oldugu profil ve

listelerine erisim olanagi tantyan veren web tabanli hizmetlerdir (Zarella, 2010: 53).

Sosyal aglar, sosyal medyanin bir parcasi olmalarina ragmen, onun tiim niteliklerini
tasimamis oldugu goriilmektedir. Sosyal ag sitelerinin tarihi gelisimine bakildig1 zaman,
doksanli yillarin ortalarma kadar gittigi goriiliir. 1994 yilinda meydana gelen
Theglobe.com ve Geocities ve 1995 yilinda kullanima agilmis olan Tripod.com ismindeki
site ve benzeyen siteler sosyal aglarin ilk 6rneklerini sergilemektedir. Bahse konu siteler,
daha ¢ok genellestirilmis online topluluklar bi¢iminde hizmet sunmustur. Bahse konu
erken online topluluklar genel olarak kullanicilarin sohbet odalar1 araciligiyla birbirleriyle
etkilesime ge¢cmesine odaklanmistir. Bahse konu siteler, kullanicilarina ticretsiz ya da
ucuz web sahalarin1 kolayca kullanmalarina imkan tanityarak kullanicilart bireysel

web sayfalar: listiinden bilgi ve diisiincelerini paylasmaya tesvik etmistir.
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Doksanli yillarin sonlarma gelindigi zaman kullanict profillerinin sosyal ag sitelerinin
merkezinde bulunan bir nitelik oldugu goriilmiistiir. Boylelikle bu 6zelligin sayesinde
kullanicilar arkadas listesi meydana getirebilme ve benzer ilgi sahasina sahip bulunan

diger kullanicilarla etkilesimde bulunma imkanina sahip olmuslardir (Aldemir, 2019: 91).

Sosyal aglarin ayirt edici 6zelliklerine baktigimizda asagida maddeleri gérmemiz

miimkiindiir (Aldemir, 2019: 92-93):

* Bireysel varlik: Bir sosyal ag sitesi, kullanicilarina etkilesim yapabilecekleri bir
metot temin etmek mecburiyetindedirler. Bu baglamda kullanicilara liye olmak ve
profillerini yapmak olanaklar1 sunup etkilesimde bulanabilecekleri bir metot temin

etmektedirler.

* Ozel baglantilar: Bahse konu &zel baglantilar kisi, takipci veya arkadas olarak

adlandirilmaktadirlar.

* Gonderme: Kullanici bireylere gonderme islemi resimler, yorumlar, bloglar, sanat
bicimindeki kapsamlar1 yollama ve bunlar1 bireysel varliklartyla iligkilendirme olanagi

tanimaktadir.

* Yonetici rolii: Siteler bir bireye, bir gruba veya bir kuruma aittir. Sosyal ag sahibi,

bir liyeyi men etme yetkisi gibi biitlin {iyelere tanimayacagi bir takim yetkilere sahiptir.

* Avatarlar: Avatar ¢evrimici bir birey ya da kimlige karsiliktir. Pek cok sosyal

agda kisiler, taninmak istedikleri bir isim ve bir resmi tercih edebilmektedir.

* Tartismalar: Bir tartigma ya da forum, {iyelerinin (ve olasi iiye olmayanlarin) bir

hususu tartisabilecekleri bir yer olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

* Mesajlasma: Sosyal ag siteleri, kullanicilarina kendi aralarinda mesaj yollama

olanagi tanimaktadir.

Zhang ve arkadaslar1 (2010: 13) yapmis oldugu calismada sosyal aglarin dort esas
niteliginin {stlinde durmuslardir. Bahse konu Ozellikleri su sekilde siralamak

mumkindiir:

* Profil: Kullanic1 bireyler kendi profilleri vasitasiyla kendilerini dijital alanda

ifade etmektedirler. Baska bir sdyleyisle profil kullanici bireyin dijital kimligidir.
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* Takip-¢i: Bagka kullanicilarla iliskilerini, arkadas veya takipgilerin isim listelerini

belirtmektedir.

* [liski Siirdiirme: Kullanicilar gercek diinyada bulunan sosyal iliskilerini sanal

alanda da yonetebilme olanagi elde etmektedirler.

* Yeni Iliski Meydana Getirme: Sosyal aglar ilgi sahalari, mekan ve faaliyetleri

dahilinde yeni iliskilerin meydana gelmesine katki vermektedir.
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UCUNCU BOLUM
SIYASAL ILETiSiM SURECINDE SOSYAL MEDYA KULLANIMI:
EKREM IMAMOGLU ORNEGI

Animsayacagimiz lizere, bu tezin ana sorularindan biri iilkemizde yasayan
secmenlerin sosyal medyay:1 kullanma aligkanliklar1 lizerinden sosyal medyanin siyasal
iletisim ve se¢cim kampanyalar1 agisindan Oneminin altinin ¢izilmesiydi. Buradan
hareketle arastirmamiz, 31 Mart 2019 yerel secimlerinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Bagkanligin1 kazanan ancak se¢imlerin iptal edilmesiyle yeniden 23 Haziran 2019 giinii
gerceklesen Istanbul Segiminde oylarin % 54.21°ni alarak 806 bin 415 farkla tekrardan
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligma getirilen Ekrem Imamoglu’nun yasamis
oldugu secimler Ozelinde sosyal medya kullanim becerisini incelemeyi ve konu

edinmekteydi.

Temsili demokrasilerde adaylarin smirlt kaynaklar iistiinde egemenliklerini
olusturabilmek adma se¢menleri ikna yoluna gittikleri siyaset biliminin temel
varsayimlarindan biridir. Iste bu siiregte, adaylar, siyasal iletisime basvururlar. Siyasal
iletisime 0z itibariyle bakildiginda reklamciliga benzeyen bir igleve sahip oldugu goriiliir.
Reklamcilikta amag bir {irtinii ya da hizmet sunumu satmaktir. Bu {iriin ya da hizmeti
alacak kisilerin yapmis olduklar1 se¢imlerin dogru olduguna ikna olmalar1 bir tiir
zorunluluk halini alir. Toplumsal bir olgu olarak siyasal iletisimin, niifus artiglari,
teknolojik gelismeler ve benzeri gibi toplumsal siireglerden etkilenmemesi kuskusuz
beklenemez. Siire¢ i¢inde siyasal iletisim bu tiir toplumsal olay ve olgularda

deneyimlenen degisimlerden payina diiseni almis yer yer onlar tarafindan belirlenmistir.

Internetin kesfedilmesi radyonun ve televizyonun icatlarinin ardindan énemli bir
kirtlma noktasidir. Bu kesif, yirminci yiizyil diger ylizyillardan iletisim, teknik ve arag
bakimindan ciddi bir bigimde farklilastirmistir. Giliniimiiz diinyasinda ve Tiirkiye’sinde
hemen hemen tiim siyasal partiler ve partilerin adaylar1 sosyal medyay1 etkin bir bi¢imde
kullanmakta, yeni iletisim teknolojilerini kullaniom big¢imleriyle fark yaratmayi

amaclamaktadirlar.

Yinelemek gerekirse, arastirmamizda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem
Imamoglu’nun deneyimledigi her iki se¢imde sosyal medyayr kullanma becerisi ortaya

koyularak, Imamoglu 6zelinde sosyal medyanin siyasal iletisim siirecinde kullanimi
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irdelenmistir. Imamoglu 6rneginden hareketle ii¢ temel parametre iizerinden sosyal

medyanin siyaset ile etkilesiminin ortaya konulmast amaglanmustir.
3.1. SIYASAL ILETiSIMDE INTERNETIN KULLANIMI

fletisim ¢aginin yasandig1 zamanimizda siyasal iletisimden sz ettigimizde siyasal
iletisime degisik bir boyut kazandirmis olan internete dnemli bir yer ayrilmasi gereklidir.
Mitingler araciligiyla gerceklesmekte olan yiiz yiize iletisimde; iletisimin etkisinin boyutu
ele alindiginda bu 6nem daha bir 6ne ¢ikmaktadir. Siyasal iletisimde, siyaset¢iler ve elbet
adaylar kisileraras iletisim aracilifiyla daha etkin ve hemen geri doniisiim saglayabilen
bir iletisim firsati yakalamaktadirlar. Ancak bu etkilesimde erisilen kisi sayist sinirli bir
yapidadir. S6z konusu sinirlilik kitle iletisim araglart ile asilmakla birlikte 6zellikle
internetin saglamis oldugu interaktif iletisim ortami ve geribildirim olanagi sayesinde
yeni medya diger kitle iletisim araglarina kiyasla kisilerarasi iletisime daha yatkindir ve

siyasal iletisim bu sayede daha etkin hale gelir (Ozer, 2014: 176).

Tarihsel ve sosyolojik bir perspektifle bakildiginda, kitle iletisim araglarinin her
birinin farkli donemlerde farkli etkileri oldugu ileri siiriilebilir. S6z konusu etkiler
teknolojinin gelismesi ve akabinde kitle iletisim araglarinin bireysel kullanimlarinin
cogalmasiyla daha da artmistir. Televizyon, radyo, gazete, dergi, sinema, gorsel, isitsel ve
yazili yaygin kitle araclar1 bigiminde kullanilmakla beraber tiim bunlarin yan1 sira smirl
bir sekilde kullanilmakta olan kitle iletisim araglar kitap, fotograf, belgesel, film, CD’ler
yaygin bir bicimde kullanilmaktadirlar. Giiniimiizde internet siyasal iletisiminin vazge-
cilmez bir etmeni durumuna gelmistir. Siyasal kampanyalarda kullanilan billboard, afis,
poster vb.den meydana gelen kitle iletisim araglar1 ayni1 anda acik hava rek-lamciligini da
olusturmaktadir. Siyasal parti veya adaylarin slogan ve logolarini tasiyan rozetler, oto
cikartmalari, kartlar, kimi esantiyon esyalar1 vb. gorsel katki araciligiyla da agik hava
reklamlar kapsaminda degerlendirilmektedir. (Sisman, 2018: 68-69). Bu kitle iletisim
araglar1 ile yayilmakta olan mesajlar bir bakima siyasal parti veya adaym reklamini
yapmaya yoneliktir. Elbette iilkelerin altyapr olanaklarinin gelisiminin internetin yaygin
bir bicimde kullamilmasinda 6nemli rolii bulunmaktadir. Ozellikle seksenli yillarda
beraber internetin yaygin bigimde kullanilmaya baglanmasi basta gelismis iilkelerde

olmak iizere gesitli iilkelerde internetin siyasal partiler ve liderlerce kullanilmasina neden
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olmustur. Zamanimizda tiim siyasal aktorlerin internetten yararlandigi gozlemlenebilir.

(Ozer, 2014: 179).

Siyasal aktorlerin interneti kullanmasinda baglica iki temel amactan s6z etmek
gerekir: Bunlardan ilki amaglarina erisebilmek icin ilk olarak kendilerinin tanitimini
yapmak, kendilerine iliskin bilgi ve haberler vermektir. Ikinci amagsa, kendileriyle
benzeyen niteliklerdeki diger siyasi liderlere iliskin bilgi edinmek, onlar izlemektedir.
Zamanimizda twitter kullanmakta olan siyasilerden kendilerini tanittiklar1 pek ¢cok mesaj
almak olasidir. Siyasal partilerin interneti kullanip siyasal etkide bulunma cabalar1 Batili
akademik yazinda da belli 6nemli arastirmalara konu edilmektedir. Bu ¢alismalar, siyasal
partilerin internet alaninda siyasal c¢alismalar yiirlitmelerinin ve internet lizerinde etkili
olabilme kapasitelerinin  geleneksel —medyadaki statiilerini de  belirledigini
vurgulamaktadirlar. Ayn1 anda internet araciliiyla, geleneksel medyadan yeteri kadar
faydalanamayan daha kiigiik partiler de kendilerini internet araciligiyla ifade etme olanagi
edinmektedirler. Temsili demokrasilerde bu tablonun nispeten esit kosullar i¢in bir zemin

yarattig ileri stiriilmektedir (Aziz, 2007: 76-77).

Internet ortamu, siyaset¢inin kendini en rahat ve etkin sekilde ifade ettigi ortamdir.
Siyasal partilerin internette etkili olmalarmin en oOnemli avantajlarindan biri ise
geleneksel medyaya ulasamayan, onu yeterince takip edemeyen ya da giincel haberleri
kaciran kisilerin internet araciligiyla her tiirlii bilgiye istedikleri zaman ulasabilmeleridir.
Zaman smirliligimin olmamast kitleleri geleneksel medyaya uyum saglamak zorunda
birakirken internet kitlelerin tercihlerine, zamanlarina uyum saglayacak sekilde

kullanilmaktadir (Sisman, 2018: 70).

Bu alandaki ¢aligmalarin hemen tiimii, yeni iletisim teknolojilerinin ve internetin
kullanilmas1 sayesinde yoneticilerle yonetilenler arasindaki mesafe azaldiginin altini
cizerler. Bu durum, tam anlamiyla bir dogrudan demokrasi ortami saglamasa da temsili
demokrasinin belli sinirlarinin agilmasi yoniinde bir avantaj olarak goriiliir. Konuya bu
perspektiften yaklasan kuramcilar acisindan; internet siyasal partiler adina hem sosyal
hareketlerin organizasyonu saglamakta hem de lobicilik caligmalarinda bulunarak
geleneksel katilma calismalarindan degisik bir yol takip etmektedir. Internet araciligiyla
halkin bagimsizligin1 engellemekte olan kimi etmenler ortadan kalkmakta; halka siyasal

tartisma, arastirma, bilgilenme ve bilgilerini yayabilme olanagi saglanmaktadir (Sigman,



71

2018: 70). Bu yolla, bireyler, siyasal alan hakkinda bilgilendirilme ve bilgilerini
paylasabilme olanag: edinirler. Bir baska grup kuramci, pekistirme kuramcilariysa,
internet olgusuna daha mesafeli yaklasmaktadirlar. internetin negatif taraflarmin da
bulunabilecegini hatirlatan pekistirme kuramcilari, internetin ayni anda toplumsal
esitsizlikleri ve siyasal katilmanin hali hazirdaki sorunlarint ¢ogaltip yeniden

iiretebilecegine vurgu yaparlar (Tosun, 2001: 116-117).

Tim bu farkli kuramsal yaklasimlar akilda tutulmak kaydiyla, internetin kimileri
icin bir toplumsallagma araci olabilirken kimilerine bir toplumsal kagis olanagi

sundugunu belirtmek gerekir (Sisman, 2018: 71).
3.2. SIYASAL ILETiSiMIN YENi MEDYADA KULLANILMASI

Iletisim alanindaki pek ¢ok ¢alisma, kitle iletisim araglarinin kisilerin siyasal tutum,
deger ve inanglari iistiinde etkilerini kaginilmaz gorse de s6z konusu etkilerin; kisinin
aile, okul, egitim yasami, is yasami ve arkadas cevresi gibi toplumsal g¢evresinden
kaynaklanan etki kadar giiclii ve belirleyici olmadiginda ortaklagmaktadir (Arslan, 2018:
55). Bireyin kendisini gevreleyen toplumsal iliskiler agindan daha yogun etkilenmesinin
en temel nedeni bireyler arasi etkilesimin Ozellikle daha belirleyici olmasidir. Beden
dilinin sozsel anlatim kadar etkili oldugu diisiiniildiigiinde yiiz yiize iletisimin kitle
iletisim araglariyla saglanan tek yonli iletisime gore nigin daha belirleyici oldugu
anlasilabilir. Internet, yeni medyanin bir unsuru olmakla birlikte iletisime apayr1 bir boyut
getirmis ve kullanicilarina bilgi ve enformasyona aninda erisme olanagi sunmustur
(Aldemir, 2019). Yeni medya hemen herkese agik oldugundan siyasal parti ve adaylara
yonelik olumsuz mesajlara ve gercek dis1t mesajlara da bu mecrada yer verilir. Bu yiizden,
sosyal medyanin en aktif kullanicilar1 yeni medyaya yonelik denetime gidebilmektedir.
Yani en Ozgiir kitle iletisim araci diyebilecegimiz internetin en Onemli denetim
mekanizmasi internet kullanicilaridir. Topluluklarin ¢alisma sahasi durumuna gelen
internet, siyasal anlamda da diisiincelerin paylasilmis oldugu 6nemli bir siyasal katilim

alan1 olagelmistir. (Yurt, 2019: 35).

12 Haziran’da gerceklestirilen Genel Secimler ile beraber siyasal partiler sosyal
medyadan da bir hayli faydalanmislardir. Ancak sosyal medyadaki ¢alismalarin se¢im
ciktilarin1 hangi diizeyde etkilemis olduguna dair somut bir bilimsel veri yoktur. Siyasal

partilerin liderlerinin sosyal medya alaninda genis bir izleyici grubuna sahip oldugu
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diisiiniilmektedir. Sosyal medyanin se¢im sonuglarini dogrudan etkiledigine iliskin
bilimsel verilerin bulunmamasinin temel sebepleri sdyle siralanabilir: Teknoloji ne kadar
gelisirse gelissin her kisinin internet kullanicis1 olabilecegi varsayilamaz. Her hanede
internet kullanim olanag: bulunmadig: da bir baska gergektir. Internet, sunulan her veri ve
enformasyonun sorgulanmaksizin dogru kabul edildigi bir mecra olabilmektedir. Bu
bakimdan internet, kitleler agisindan kolay manipiilasyon saglayabilecek bir mecraya da
dontisme riskini barindirabilmektedir. Oysa unutulmamasi gereken noktalardan biri,
bireylerin toplumsal, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel kosullarinin ve yiiz yiize iletisimlerinin
kanaatleri sekillendirmede medyaya oranla daha giiclii etmenler oldugudur (Sisman,

2018: 71).

3.3. KURESELLESMEYLE SEKILLENEN YENi MEDYA VE DEGISEN
SIYASAL SURECLER

Dordiincli kuvvet adiyla da anilabilen medyanin siyasal kanaatleri ve tutumlari
sekillendirmedeki rolii uzunca bir siire akademik literatiirii mesgul etmistir (Varol, 2017:

409).

Yirminci ylizyilin son ¢eyregi medyadaki gelismeye kosut olarak siyasal alanda da
kiiresellesmeye denk diiser. SSCB’nin yikilarak dagilmasi, Soguk Savas’in sona ermesi,
neo-liberalizmin nihai zaferinin pek ¢ok siyasetci ve sosyal bilimci tarafindan verili bir
gergeklik gibi sunulmasi ve yeni diinya diizeni denilen siirecin baslamasi1 bu esikteki
gelismelerin dokiimii gibidir. Bu siire¢ iceresinde ulus devletlerin egemenlikleri masaya
yatirilmis ve ulus devletin akibeti sorgulanir olmustur. Bu siireci biiyiik bir iyimserlikle
karsilayan ve serinkanliliktan nispeten uzak g¢oziimlemeler, ulus devlet egemenliginin
biitliniiyle sona erdigini ve yeni donemin ag ve akislarla ifade edilebilecek bir tarihsel
donemece denk diistiigiinii iddia etmislerdir. ilerleyen zaman igerisinde bu tezcanl
genellemeler yerlerini, ulus devletlerin kiiresel piyasalar karsisinda 6zgiinliiklerini ve
kismi manevra kabiliyetlerini dikkate alan perspektiflere birakmiglardir. Tim
farkliliklarina karsin, doneme iliskin ¢ozlimlemelerin ortaklastifi husus, kiiresellesen
sermaye hareketleri nezdinde ulus devletin egemenliginin belli agilardan asindigidir. Bu
stirecin 6nemli bilesenlerinden biri de diisiince, kanaat ve enformasyon akisini ulusal

siirlar digina tastyan internet olgusudur (Varol, 2017: 410).
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Kimi arastirmacilara meseleye siyasal mobilizasyon siirecleri agisinda bakarlar ve
internetin se¢gmenlerin mobilizasyonundaki roliiniin altin1 ¢izerler (Matos, 2012). Iyimser
bir perspektifle, (sosyal) medyanin bu siirlar 6tesi fonksiyonuyla kiiresel diizeyde

demokratiklesmeye katkida bulunacagi iddia edilir (Matos, 2012).

Kiiresellesme tartigmalarina kosut bir bagka tartisma baslig1 neo-liberalizmdir. Neo-
liberalizm, bir bagka deyisle, piyasanin her tiirlii denetimden azade bi¢imde egemenligini
ilan edisi ve kiiresel sermayenin artan egemenligi, devasa bir kiiltiirel endistriyi de
beraberinde getirmistir. Seksenli yillarin basinda ABD’de Ronald Reagan’in, Birlesik
Krallik’ta Margaret Thatcher’in iktidara gelisleriyle zaferini ildn eden neoliberal
politikalarla birlikte kamunun tekelleri ortadan kalkmig, serbestlestirmeler ve
deregiilasyon (ve tiim bunlara eslike den oOzellestirmelerle) dev medya sistemleri
olusmustur. Tirkiye bu siireci 24 Ocak 1980 Kararari’nin kabulii ile deneyimlemis ancak
neoliberalizmin ve dolayisiyla 24 Ocak Kararlari’nin hayata gecirilmesi ancak bir askeri
darbe ile mimkiin olabilmistir. 12 Eylil 1980 askeri darbesinden ii¢ yil sonra
normallesme adi altinda parlamenter sisteme yeniden gecilmis ve 24 Ocak Kararlari’nin
mimar1, dénemin miistesar1 Turgut Ozal’m &nderligindeki Anavatan Partisi (ANAP)
iktidara gelerek neoliberal sistemin Tiirkiye’de uygulanabilmesinin lokomotifi olmustur.
Bati Avrupa’da ve Amerika Birlesik Devletleri'nde “yeni sag” olarak adlandirilan,
ekonomi alaninda tam bir liberalligi ancak toplumsal alanda muhafazakarligi savunan
ideolojinin Tiirkiye 6zelinde yerlilestirilmesi Ozal’in 6zgiil sdylemiyle sekillenen ve
zamanla Ozalcilik admni alan yaklasim sayesinde gerceklesebilmistir. Ozel kanallarin
yasallasmas1 ve medya sektoriinde serbestinin hakim olmasi ilk basta sinirsiz
ozgiirliiklerin isareti gibi algilansa da meseleye miilkiyet iliskileri agisindan bakildiginda
bu Onerme belli agilardan sorgulanir niteliktedir. Bundan baska medyay1 elinde
bulunduran patronlarin diger sahalarda da calismalarini yaparak devlet ihalelerine
girebilmeleri; siyasetin medya tstiindeki etkisini cogaltmaktadir. Devamli gelisme
sergileyen 1iletisim teknolojilerini izleyebilmek ciddi boyutta sermaye birikimi
gerektirmektedir. Bu nedenle medya patronlar1 ve yoneticileri eskiden oldugu sekilde
gazeteciler degil, biiyiik firmalarin da sahipleridir. Bundan bagka bahse konu bu
firmalarin ¢ok uluslu isletmelerle olan ortakliklar1 medyanin da gitgide yabanci

sermayenin etkisine girmesine sebep olmustur (Sigsman, 2018: 76).
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Yirmi birinci yiizyilda ise akademik literatiirde medya, sermaye ve miilkiyet
iliskileri tartigmalar1 yerini medya ve sansiir, poplilizm ve otoriter yonetimler kiskacinda
medya gibi bagliklara birakmistir. Medya ve 6zellikle de sosyal medya, biitiin baskilardan
azade sonsuz ve sinirsiz bir 6zgiirliikler mecrasi olmaktan ziyade belli agilardan sansiirii
ve kisitlamalar1 agan bir alan olarak tanimlanabilmektedir. Siyasal se¢im siireglerinde de
iste bu Ozellikleriyle sosyal medya siyasetc¢ilerin ve adaylarin kitlelere erismede ve onlari

bi¢imlendirmede islevli bir bimde kullanabilecekleri bir ara¢ ve mecra olabilmektedir.
3.4. EKREM IMAMOGLU BiYOGRAFi

Ekrem Imamoglu 4 Haziran 1970 tarihinde Trabzon'da dogmustur (Haber Tiirk,
2019). Egitimini 6nce Trabzon Lisesi'nden, sonrasinda ise Istanbul Universitesi Ingilizce
Isletme Programinda tamamlamistir. Yine Istanbul Universitesi Insan Kaynaklari ve

Y 6netimi boliimiinde Yiiksek Lisans egitimi almistir (Time Tiirk, 2019).

Genel olarak bakildiginda ¢alisma yasamina insaat ve taahhiit islerinde faaliyet
gosteren aile sirketinde baslamistir. Aile sirketinde Yonetim Kurulu Bagskanliinda
bulunmustur. Okul zamanlarinda amatdr bir sekilde futbol oynayan Imamoglu,
Trabzonspor Futbol ve Basketbol Kuliiplerinde ayrica Beylikdiiziispor Kuliibiinde
yoneticilik yapmistir (Sozcti, 2019).

Imamoglu 2009 yilinda Cumhuriyet Halk Partisi Beylikdiizii Ilce Baskani
secilmistir. 2014 yili Yerel Se¢imlerinde ayni partiden Beylikdiizii Belediye Baskani

olarak secilmistir. Imamoglu evli ve biri kiz ikisi erkek ii¢ cocuk babasidir.

31 Mart 2019 giiniinde gerceklestirilmis olan Tiirkiye Yerel Segimlerinde istanbul
Biiytiksehir Belediye Bagkani olarak secilmistir. Ancak yapilan itirazlar sonucu iptal
edilen 31 Mart secimin arkasindan 23 Haziran 2019 Istanbul Seciminde oylarin %
54.21°ni alarak 806 bin 415 farkla tekrardan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligina

secilmisgtir.
3.5. EKREM IMAMOGLU’NUN SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Ekrem Imamoglu’nun Facebook ve Twitter iizerinden ele alacagimiz sosyal medya
kullanimina gegmeden Once bir noktay1 vurgulamak gerekir: Rakip aday Binali Yildirim
ile karsilastirildiginda Imamoglu’nun bilinirligi son derece sinirhidir. Bilinirlik &lgiitii

iizerinde degerlendirildiginde imamoglu’na bu segimlerde ¢ok da sans verilmedigini de
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amimsamak gerekir. Neticede Imamoglu’nun karsisinda Kabinede cesitli gorevler

iistlenmis, Bagbakanlik yapmis bir rakip bulunmaktadir.

Bilinirlik baglaminda iki adaya bakildiginda asagidaki sekilde bir tablo goriilmektedir:

® ekrem imamoglu ® binali yildinm
Search term

Search term

+ Add comparison

Turkey v 1/1/18-11/30118 ~ All categories Web Search v

Interest over time 2 O

Sekil 4: imamoglu ve Yildirimin Sosyal Medya Bilinirligi

Kaynak: Murat Salman, (2019) Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi Segimlerinde Sosyal Medya
Kullanimi, https://muratsalman.net (Erisim Tarihi: 30.11.2019).

Yukaridaki grafige bakildiginda Imamoglu’nun aday olarak aciklanmasindan sonra
kim oldugunu merak eden kisilerin yaptig1 aratmalar sonucunda bilinirlik oraninin
yiikselise ge¢mis oldugu goriilmektedir. 23 Haziran Istanbul Yerel Sec¢imlerinde sosyal
medyay1 etkin kullanan iki adayin sosyal medya karnesi ¢ikarilmistir. Her iki adayin;
bireysel Twitter, YouTube, Facebook ve Instagram hesaplarin erisilen toplam
izlenme/goriintiilenme verilerine bakildiginda o dénemde Yildirim’m Imamoglu’na karst
bir hayli fazla etkilesim almis oldugu izlenilmistir. Buna gore Imamoglu’nun toplam
etkilesim rakami: 8 milyon 14 bin 158 iken, Yildirim’in toplam etkilesim rakami 15

milyon 31 bin 46 rakamina ulasmistir (Sadece Haber, 2019).

Tablo 4: Adaylarin Sosyal Medya Karnesi

Binali Yildirim Ekrem imamoglu

Facebook : 5,2 milyon izlenme | Facebook: 1,8 milyon izlenme
Twitter : 3,69 milyon izlenme | Twitter: 2,3 milyon izlenme
YouTube : 3,1 milyon izlenme | YouTube: 1,8 milyon izlenme
Instagram : 3 milyon izlenme Instagram: 2. milyon izlenme

Kaynak: Sadece Haber (2019). Binali Yildirrm ve Ekrem Imamoglu’nun Sosyal

Medya Karnesi, https://www.sadecehaber.com/gundem/binali-yildirim-ve-ekrem-

imamoglunun-sosyal-medya-karnesi.html| (Erigim Tarihi: 30.11.2019).
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Yapilan segimlerde Imamoglu’nun kampanyasi icin gérev yapmak admna yirmi bin
iizerinde insan bagvuruda bulunmustu. Bu rakam se¢imin iptal edilmesinden sonra yiiz
bini askin bir rakamla geriye donmiis ve bu da Imamoglu’na gercekten ¢ok ciddi bir giic
ve destek saglamistir (BBC, 2019). Bu tablo, Imamoglu’nun her seyden 6nce, bilinirlik
acisindan dezavantajli girdigi bir se¢imde seslendigi kitleye her bakimdan erigebildigini
ve onlar1 harekete gecirebildigini, siyaseten beklenti duyabilen etkin aktdrler haline

getirebildiginin erken bir gostergesi olarak yorumlanabilir.

Kimi arastirmacilar Imamoglu’'nun 31 Mart secimleri igin siirdiirmiis oldugu
kampanyanin 2008 yilinda Obama’ya se¢imi kazandiran kampanyasiyla neredeyse tipatip
ayn1 goriintiiye sahip oldugunu ve taktiksel baglamda ayni stratejiyi uyguladigini ileri
siirerler. Bu arastirmacilara gore, Imamoglu, ekibi ve géniillii kisilerle internet ortamini
ilkemizde gelmis gecmis biitiin siyasetcilerden daha etkin ve basarili bir bigimde
kullanmistir. Yapmis olduklar1 paylagimlar son derece basarili ve dogal olup paylastiklar

videolar1 son derece etkilidir (Ozkan, 2019).

Bu basarinin arkasinda yatan en biiylik etkenlerden biri yapilan paylasimlarin
toplumun istisnasiz her kesimine erisebilecek ve onlarla hakiki bir bag kurabilecek bir
dilin kullanilmasidir. Bir bagka deyisle, toplumun tiim kesimleri i¢in ortak bir paydada
mesaj formiile edilebilmis, her yasa her meslege, emeklilere, ebeveynlere, liniversite
ogrencilerine ve daha sayamadigimiz nice gruplara hitap edebilen bir dil olusturulmustur.
Imamoglu ve ekibinin bu segimlerde sosyal medyayr se¢im kampanyalarinin merkezine
koyduklarin1 sdylemek abartili bir iddia sayilmamalidir. Bunun i¢in yukarida verilerini
ortaya koydugumuz Facebook, Twitter’in yaninda instagram ve youtube vd. sosyal
medya araglari etkin bir bigimde kullanmislardir. Mart aymdaki sosyal medyanin geri
doniislinii gordiikten sonra 23 Haziran sec¢imi i¢in daha fazla sosyal medyaya agirlik

vermis olduklar1 da izlenilmektedir (BBC, 2019).

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi segimlerinde Yildirim ve Imamoglu’nun
sosyal medya kullanimlarinda belirgin farklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu farklar ise bizlere
iki siyasetci arasindaki iislup farkini gostermektedir. Sosyal medya iizerinden Yildirim ve
Imamoglu’nun degerlendiren sosyal bilimcilerin pek ¢ogu iki aday arasindaki sdylesi bir
farkin altim1 cizmektedirler: Imamoglu sosyal medya ve internet iizerinden dogalligin

yansitabilirken Yildirim cephesinin  dogalligin  yansitilmasinda hayli zorlandig



77

gozlenmistir. Bu sebepledir ki Yildirim’in sosyal medya platformunda dogal konusmalar
yerine ¢ok Onceden hazirlanan ve tasarlanan (O6rnegin, iftar davetleri vb.) senaryolari
kullanmay1 tercih ettigi gorilmiistiir (Salman, 2019). Bu bakimdan, anlik reflekslerde,
siyaseten gecerli lislubu koruyarak 6ne ¢ikan ve bu bakimdan daha dogal oldugu izlenimi

yaratan Imamoglu, kitlelere bir “hakikilik” mesaj1 vererek iki adim 6ne ge¢mistir.

Sosyal medyanin 6nemli bir 6zelligi dogal olmayan tutum ve hareketlerin sosyal
medya kullanicilar tarafindan hizli bir sekilde ayirdina varilabilmesi ve dogal olmayana
hizli bir sekilde tepki koyulmasidir. Buradan hareketle bu se¢imlerde Yildirim sosyal
medyada igreti figiir olarak kalmis Imamoglu dogalligi sayesiyle sosyal medya

goriiniirliigiinii daha da arttirmigtir.

Sosyal medyaya yaklasim olarak da iki adayin farklilastigin1 vurgulamak gerekir.
Yildirim tarafinin 6zellikle bagli oldugu Adalet ve Kalkinma Partisine yon vermekte olan
Cumhurbagkan1 Erdogan’in internet konusunda yer yer olumsuzlayict ve mesafeli
yaklagimi Yildirinm’in sosyal medya iligkisine de damgasint vurmus goriinmektedir.
Hatirlanacak olursa, Erdogan, daha onceki secim kampanyalarinda Facebook, Twitter
gibi sosyal medya araglarint “kétii, ¢irkin, berbat teknoloji” seklinde tanimlamistir. Yine
de unutulmamasi gereken hususlardan biri iktidar partisinin sosyal medyayr cok
profesyonel bir medya ekibiyle yogun ve etkin bir bicimde kullandiklaridir. Sosyal
medyanin olumsuzlanmasi, muhalefet ile iliskili oldugu siirece gecerli olmusa
benzemektedir. Internet ve sosyal medya iistiinde uygulanmis olan erisim yasaklari,
acilmis davalar gibi esasinda iktidarin muhalefete uygulamis oldugu sansiir seklinde
goriinse de temelinde bunun biitiin iktidar kesiminin internet ve sosyal medyayla olan
iligkilerindeki mesafeden kaynaklandigini ileri siiren arastirmacilar da mevcuttur
(Salman, 2019). Ancak buradan yola c¢ikarak iktidar kesiminin sosyal medyay1
onemsemedigi sonucu ne dereceye dek cikarilabilir tartismalidir. Belki de vurgulanmasi
gereken unsur Imamoglu &rneginde sosyal medya yarisinda iktidar kesiminin yarisi

geride tamamladigidir.

Peki, imamoglu’nun basarisiin ardinda yatan sir nedir? Hangi paylasimlari onu én
plana ¢ikarmistir? Bu sorularmn cevabinin ardinda yatan en biiyiik etken imamoglu’nun
secim kampanyasi siirecinde kullanmis oldugu dil ve her kesime 6zellikle geng¢ kesimlere

ulagmasmin altinda yatmaktadir. Basarili bir ekip ve goniillilleri ardina alan Ekrem
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Imamoglu’nun kampanya danismani1 Necati Ozkan agisindan bu basarinin ardinda yatan
temel unsurlar samimiyet, dogruluk ve dogalliktir (Ozkan, 2019). Ozkan’a gore
Imamoglu bu siiregte segmenle hakiki ve sahici bir etkilesime gegebilmis bu da onu rakibi

karsisinda one gecirmistir (2019).
3.5.1. Facebook ve Ekrem Imamoglu

Ekrem Imamoglu’nun segim siirecinde Facebook calismalarina ge¢gmeden once
belirtmek gerekir ki giinlimiizde ©6nemli olan husus Facebook’ta takipg¢i sayisini
cogaltmak yerine, paylasilmis olan iceriklere gelen begenileri arttirmaktir. Facebook
yorumlarii ve paylagimlart ¢ogaltmak internet lizerinden bir etkilesimin gdstergeleri
sayilabilmektedir. Bundan dolayidir ki takip¢i sayisi ¢ok olan bir adresin takipgileri

paylasilan igerikle etkilesim sergilemiyorsa o adresin degeri kalmamaktadir.

Ekrem Imamoglu'nun Facebook paylasimlarinin ¢iktilarma bakildiginda (1 — 31
Mart 2019 tarihleri aras1) su tabloyla karsilasmak miimkiindiir. Imamoglu’nun
hesabindan toplam olarak 358 adet igerik paylasimi yapilmistir. Bu da bizlere giinde
ortalama 12 adet icerigin paylasildigini gdstermektedir. Icerik basmna diismekte olan
ortalama begeni sayis1 ise 14.415. Igerigin paylasim rakami ise 1.576 olup yapilan

yorumlarin rakim 1.407 olarak kayitlara ge¢mis bulunuyor (Salman, 2019).

1-23 Haziran 2019 tarihleri arasi rakamlara baktigimizda toplamda 180 adet
icerigin paylasilmis oldugu goriilmektedir. Bu rakam ise bize giinde ortalama 8 icerigin
paylasildigin1 gdstermektedir. Igerik basina diismekte olan ortalama begeni rakam
37.215 olurken paylagimlarin ortalama rakami 4.165’tir. Yorumlarin ortalama rakamiysa
5.931 olarak kayitlara gegmistir. Bu rakamlardan hareketle Imamoglu Mart ayinda
kendini ifade edebilmek i¢in daha ¢ok icerik paylasmis ve etkilesim oranlar1 belli bir
derecede kalmistir. Haziran ayindaysa daha az igerik paylasilmis ama etkilesim sayisi

Mart ayina nazaran katlanmistir (Salman, 2019).
3.5.2. Twitter ve Ekrem imamoglu

31 Mart yerel segimlerine degin Ekrem Imamoglu adi1 deyim yerindeyse kimsenin
bilmedigi bir isimdi. Biiyliksehir Belediye Baskanlifindan 6nce Beylik diizii belediye
baskanliginda bulunan Imamoglu'nun baskanlik yapmis oldugu dénemde Twitter'daki
takipcilerinin rakami yaklasik olarak 300.000 civarindaydi. Tarih 18 Aralik’a gelince
Cumbhuriyet Halk Partisi tarafindan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligina aday
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gostermesiyle bu rakam hizli bir sekilde artis gostermistir. Se¢im kampanyasina
girildiginde ise bu rakam zirve noktasma eristi. Imamoglu'nun su an Twitter'da 3,6

milyon, takipgisi bulunmaktadir (Twitter, Ekrem imamoglu, 2019).

o  Ekrem imamodglu &
22,3 B Tweet

Anasayfa her sey

Kesfet

Bildirimler °l°°°kil
- | IMAMQGLU

Mesajlar

Yer igaretleri

Ekrem imamoglu &
Listeler @ekrem_imamoglu

Istanbul Blytkgehir Belediye Baskani / Mayor of Istanbul | For tweets in English,
Profil followe @imamoglu_int

@ Istanbul Blylksehir Belediyesi & ekremimamoglu.com
[F) Kasim 2011 tarihinde katildi

494 Takip eclilen 3,6 Mn Takipi
&% Followed by Harasaz, Bayram MIROBLU, and 275 others you follow

.
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#
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]
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®
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Tweetle

Sekil 5: Ekrem Imamoglu Twitter Ana Sayfasi

Bu yarista baska bir isim olan Binali Yildinm'im ise se¢im kampanyasini
siirdiirdiigii “Binali Yildirim Iletisim Ofisi” isimli Twitter hesabimnin su anda 1,4 milyon

takipgisi bulunmaktadir (Twitter, Binali Yildirim, 2019).

. Binali Yildinm iletigim Ofisi &
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Binali Yildinm lletigim Ofisi Resmi Twitter Hesabidir
Profil ® Turkiye (& binalivildirim.com.tr [ Ekim 2012 tarihinde katldi
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®xl Followed by Bayram MIROGLU, Betdl Uyar, and 193 others you follow

Sekil 6: Binali Yildirim Iletisim Ofisi Twitter Ana Sayfasi
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Aday oldugu tarih itibariyle 104 bin takipgisi bulunan Ekrem Imamoglu, bir
haftalik siire i¢inde, bu rakami 159 bine ¢ikarmistir. Imamoglu’nun adayligini aciklamis

olan tweet, 4 bin retweet ve 28 bin begeni almustir.

180,000
9,746
°
160,000 ™
®
°
-8140,000 P
e
L ]
120,000 "
y,
/
///
104,584 &
® L}
100,000 | i T
16 Aralik 19 Arahk 23 Aralik
Ekrem imamoglu Giinliik Takipgi Sayisi Artisi
16 Aralik - 23 Aralik aras|

Sekil 7: Ekrem Imamoglu Giinliik Takipgi Sayisinin Artisi

Kaynak: Atila, Sahra (2019). U¢ Biiyiiksehirde Muhalefet Adaylarinin Sosyal Medya

Kullanim Pratikleri, https://muratsalman.net/istanbul-buyuksehir-belediyesi-

secimlerinde-sosyal-medyanin-kullanimi/ (Erisim Tarihi: 30.11.2019).

Ekrem Imamoglu €
>
@ekrem_imamoglu

istanbul’un gelecegi ve istanbullularin
mutlulugu icin yola cikiyoruz. Beni bu géreve
layik goéren partime, genel baskanimiza ve
tiim istanbullulara ictenlikle tesekkiir
ediyorum.

08:40 - 18 Ara 2018

4457 Retweet 28.405Beien H PR PO P @ (=]

Q) qoes U1 wsr QO me B

Sekil 8: Ekrem Imamoglu Adaylik A¢iklamas1 Twiti

(Kaynak: Twitter (2019). Ekrem Imamoglu, https://twitter.com/ekrem imamoglu

(Erisim Tarihi: 30.11.2019)

Rakamsal olarak Imamoglu’nun twet karnesine bakildiginda 1-31 Mart tarihleri

arasinda toplamda 394 tanen tweet paylasimi yapilmistir ki bu rakam giinde ortalama 13


https://muratsalman.net/istanbul-buyuksehir-belediyesi-secimlerinde-sosyal-medyanin-kullanimi/
https://muratsalman.net/istanbul-buyuksehir-belediyesi-secimlerinde-sosyal-medyanin-kullanimi/
https://twitter.com/ekrem_imamoglu
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tweete tekabiil etmektedir. Icerik basina ortalama yapilan begeni rakami 6.014 ve
ortalama RT sayis1 ise 865 olarak kayitlara gecmistir. Yine 1-23 Haziran arasinda yapilan
paylasimlara bakildiginda toplamda 199 igerik paylasimi yapildig1 goriiliir. Bu rakam ise
giinde ortalama 9 igerigin paylasildigini gosterir. Icerik basma diisen begeni rakami ise

52.118 olup ortalama RT rakami ise 5.901 olarak kayitlara gegmistir (Salman, 2019).

Imamoglu adayligim acikladigr ilk ilk tweetten (Sekil: 8) sonra Beylikdiizii
Belediye Baskanligi esnasinda “Beylikdiizii Kiiltiirve Sanat Merkezi” olan 2011
senesinden 2018 senesine de§in ge¢mis olan zamanda yapildig: tadilat ve giliclendirme
yapilmis olarak yenilenmis olan “Atatiirk Kiiltiir ve Sanat Merkezi ’nin tanitim
videosunun igeriginin bulundugu yaptig1 paylasimla sanat severlerin gonliinii kazanmaya

calismistir.

Ekrem Imamoglu &
LugKraem _im I!IICJ{Il'.\

Beylikdiizii basard... istanbul da basaracak.!

(A ER I 18 Ara 2018 konumundan

1752 Retweot 83026000 @D A @ B 2 OB P

L/ 333 Ll 1752 \ Hivz |

Sekil 9: Sanatsever Segmenlere Yonelik Paylasim Ornegi
Yine Imamoglu bu siirecte halkin igerisine girerek kendisini ifade etmis ve
caligmalarint da sosyal medyada dogru bir sekilde dile getirmistir. Bunlara bir 6rnek

verilecek olursak. Ozellikle dini olarak tedirgin olan kesimlere de ulagmustir.
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Ekrem imamogiu & v " .
v
@ @ekrem_imamoglu @ Ekrem Imamoglu &

@ekrem_imamoglu
istanbul’u yonetme ideali Fatih Sultan Mehmet'i

anlamaktan gecer. Fetih sadece sehri feth etmek degil FeminiE BUGORHEmSEHnlenmin e deflanha hom

gnillleri feth etmektir sevinglerine ortak oldum. Samimiyetlerini icten
hissettirdikleri icin tesekklr ederim.

0S5 4:29 - 21 Ara 2018 konumundan Istanbul, Ttrkiye - Twitter for iPhone 05 4:14 - 21 Ara 2018 - Twitter for iPad

766 Retweet 6 B Begeni 148 Retweet 1,3 B Begeni

Ekrem imamoglu & v
@ekrem_imamoglu

Hosgoril, merhamet ve tiim inanglara saygi ile yola
cikarken buytik devlet adamimizin manevi huzurunda
dua ettim.

0S 4:29 . 21 Ara 2018 konumundan Istanbul, Ttirkiye - Twitter for iPhone

163 Retweet 1,6 B Begeni
Sekil 10: imamoglu’nun Meydan Caligmalar1 Ornegi

Uslup agisindan yukaridaki paylasimlart ele aldigimizda Fatih’te katilmis oldugu
cenaze merasimi, Istanbul’u yonetebilmenin Fatih Sultan Mehmet’i anlamaktan ifade
edecegini samimi bir sekilde ifade edip ziyarette bulundugu ettigi tiirbesindeki
gorlintiiler1 kapsayan paylasimlarla hosgorii, merhamet ve inanglara saygiyi

vurgulamaistir.
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Cumhurbaskam adayimiz Muharrem Ince 31
Mart Yerel Secimleri igin destek ziyaretinde
bulundu. Sn Ince ile genglerin yogun ilgi
gasterdigi bir de sdylesi gergeklestirdik.
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Ekrem Imamoglu &

Dekrem_ imsmogiu

Bugin sokaklarinda, caddelerinde
sevgiyle karsilandigim, Bagalar igin de 1
Nisan 2019'da yeni bir dénem
baslayacak.

e TOOPESD

@ Ekrem Imameogly @
Daha sonra, bélgenin énemli ekonom ik

merkezi ISTOC'da yénetim kurulu ve
isadamlan ile bulustum.
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a Ekrem Imamoglu &

Bagcilar'a 90°h yillarin basindan beri

gelirim. Aradan gecen yillar Bagailar'da
kisi basi yesil alan1 1 metrekarenin bile
altina disiirdii. Bagcilar halkn bunu hak
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@ Ekrem Imamoglu &

Beylikdizi' nden komsum Ali Thsan Ozyildiz
icin Lice Vakhi'nda dizenlenen taziveye
katildim. Daha sonra eski Cum huriyet
senatdrlerinden wve milletvekillerinden Van
Federasyonu Baskam Fevzi Kartalt Florya
Camii'nden ebediyete ugurladik
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a Ekrem Imamoglu &

Bagalarda bugiindg, halkimiza secim ve
yoénetim felsefemizi anlatarak noktaladim,
Salona sigmayan kalabalik icin
hemsehrilerime tesekkiir ederim.

Sekil 11: Halka Yonelik Caligma Paylagimlari

Imamoglu se¢im kampanyasinda Bagcilar ilgesindeki esnaf ve halkla bir araya
gelmesi, burada bir kadina sarilarak onun iistiinden Bagcilar’in problemlerinin basi ¢eken
yesil alan azligin1 sergilemesi, burada Bagcilar’daki segmenlerine seslenisi ve halkin her
kesiminden goriintiiler vermesi ve paylasimlarint # ImamogluVarsaCéziimVar etiketiyle

yapmasi onu basariya gotiiren adimlardan sayilmaktadir.
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Segimlere yaklasildigi zaman Imamoglu’nun paylasimlar1 arasinda o6zellikle

tweeterda se¢imdeki vaatlerinin paylasildigi goriilmektedir.

9 Ekrem Imamogly &
Istanbul'daki "Kent Yoksullugu" igin
coziimlerimi paylasyorum.
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“ L Egitim destek paketi

22 Ulasimda szel indirimler

F asosiu Eisu faturasinda % 40 indirim

% Kres ve giindiiz balam evleri ile
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Sosyal yardimlan ézenle, sessizce, arttirarak
devam ettireceqiz.

# Gecim Destek Paketi ile yoksulluk sinir
altndaki ailelere deste

# suda %40 indirim
o Eulilik Destedi

# Beyaz Esya Mobilya Carsisi ile 6¢rencilere
destek

Een

Istanbul'da kimse yataga ac girmeyecek.
Issizlige Coziim Var

# Geliri achk siirimin altinda olan her aileye
# Bolgesel istihdam Ofislerinde Isgiici ile destek
Yatmmear Bulugmas
# ihtiyac tespiti ile Istanbul Kart aracilijiyla
# Emek, Ticaret ve Sanayi Kurumlariyla Saha nakdi destek
Arastirmalan

# Halk Ekmek ve Halk St Destedi
# ISMEK ve Kent Enstitiileriyle Egitim
Frogramlar

issiZLIGi BOLGESEL
OLARAK ELE ALIP

YERINDE ¢OZUMLER
URETECEGIZ!

# (cretsiz Damacana Su

iISTANBUL'DA
YOKSULLAR

YANINDA

Issizlige Cozim Var

# Balgesel istihdam Ofislerinde Isgcd ile
Yatmma Bulugmas:

#Emek, Ticaret ve Sanayi Kurumlariyla Saha
Arastirmalan

# |SMEK ve Kent Enstitiileriyle Egitim
Programlari
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Istanbul'da ulagimi ucuzlatacagiz.

a Ekrem Imamoglu &
# Yoni bebedi olan anneler, 12 yas alt i bul' . éil .
cocuklar ve gdndlliler ulasim araglarin stanbul'a temiz ve ucuz su saglayacagz.
ticretsiz kullanacak - N P
ESsu kullarum dicretlerinde %540 indirim
o 25 yas alti genclere %40 indirim
Espar gelirli ailelere dzel destek
# Ogrencilere aylik kart 50 TL
"1 yil sonra musluktan igilebilir su
#varim saat icindeki aktarmalar Geretsiz
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Eyipsultan'da llce Belediye Baskan Adayimiz
ile beraber tapu ve imar
sorunu yasayan hemsehrilerimizle bulustuk.
Tim bu bélgelerin sorununu insanlary
oyalamadan, kimseyi yalmz birakmadan,
belediyeyi garantér yaparak ¢ézeceqiz.
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Sekil 12: Imamoglu’nun Se¢im Vaatleri Paylasimlar

Secime yaklasildigi zaman (11 Mart) zamaninda

Imamoglu’nun paylasimlar

ozellikle twitter {izerinden #/mamogluVarsaCoziimVar genel olarak projelerin yer aldig

paylasimlardir. Ozellikle “Istanbul’ da kimse yataga a¢ girmeyecek” sloganiyla cekilmis

olan yoksulluk problemine kars1 yapacagi destekleri ilettigi videodur. Ozellikle sehrin

yoksullugu ve istihdama atifta bulunan Imamoglu yine aym diizlemde, sosyal yardim,

egitim destek paketi, gereksinim sahibi aileler i¢in yapilacak desteklerden tutunda temiz
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ve ucuz suyun temin edilmesi, bilhassa Eyiip Sultan iizerinden imar ve tapu
problemlerine getirmis oldugu c¢oziimleri segmenlere uygun bir {islupla ulastirdig
goriiliir.

Biitiin bunlarin yaninda halkin i¢inden biri imaj1 yaratildigi énemli gilinlerin ve

olaylarin hakkinda paylasim ve sdylemleri bulundugu goriiliir. Ozellikle taksicilerle

bulusmasi, ilkokul 6gretmeninin vefat haberinin paylasimlar1 goriilmektedir.

Televizyonlarda da se¢im reklami bigiminde verilmis olan Imamoglu’nun esinin
kadmlar ve cocuklar i¢in hangi aktivitelerde bulunacagini basariyla aktarilan videosu,
igsizlikle yapilacak olan, istihdam sahalarinin olusturulmasi ve bunlart Beyliikdiizii
Belediye Baskanlig1 gorevindeyken gergeklestirmis oldugunu ve biitiin bunlar1 Istanbul
geneli adma gergeklestirecegini paylasmasi, esnaf ziyaretleri, Istanbul Goniilliileri’ne
katilarak secim siirecine destek olma linkleri seklinde ¢ok tarafli secim calismalarini ele

alan konular1 6zellikle sosyal medya iistiinden paylagsmustir.

Secim giinii ise Imamoglu'nun sosyal medya iizerindeki slogani Birlikte
Kazanacagiz oldugu goriilmiistiir. Yine 31 Mart giinii twitter lizerinden Oncelikle aile
resimleri paylastig1 goriilmektedir.

-
Ailecek kahvaltimizi yaptik, birazdan oy @ Ekrer Imamogly &
g Jiz. Siz de oyunuzu kullanir
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@elren jmamogl

@ Barem Imamoglu &
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:lelap sandik orankeryla igii agilama Veri girisi ve maniplasyonlarla ilgili herkesi
yapryorum. dikkatli olmaya, kamu kurumu yneticilerini
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Sekil 13: 31 Mart Secim Giinii Paylasim Ornekleri

Twitter iizerinden paylasilan igeriklerine bakildigi zaman, esi ve ¢ocuklariyla
sandiga gitmeden evvel kahvalti masasindan paylasilmis olan fotograf paylasimi ve
vatandas1 oy kullanmaya cagirma, “Milletimiz igin haywrli bir se¢cim olsun” dileginin
sloganlastig1 metin, oy kullanirken ¢ekilmis fotograf paylagimlari 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu paylasimlarinda ise tislubunun daha samimi ve halktan bir imaj1 6n plana ¢ikmaktadir.

Imamoglu’nun ipi gogiislemesiyle biten 31 Mart Yerel Segimleri yapilan itirazlarla
23 Haziran 2019 giiniinde yalmzca istanbul Biiyiik Sehir Belediye 6zelinde tekrarlanmasi

gerekliligi kararina varmistir. Bu siiregte ise yeni bir kampanya baglamistir.
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¥ Hayat pahali, vatandas da esnaf da darda.
Ramazan ayimin tim sorunlan asmamiza
vesile olmasini; bereket, huzur ve bolluk
getirmesini dilerim. Tlgi gdsteren tum

Ramazan aligverisi icin Emindnii'ndeyiz. hemsehrilerime de tegekkarler.

Ekrem Imamogiu @ -
@skram imamaogis
q Ramazan alisverisi icin Emindnit’'ndeydik.
Bekrem jrmamogly
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Savunma ve Igigleri Bakanligi mensubu
sehitlerimizin yakinlarina ve gazilerimize
Devlet Oviing Madalyasi verilmesi térenine
katildik. Sehit yakini ve gazilerimizin her

zaman basmizin ustande yerleri var Az sonra son gelismelerle lqil agiklama
yapacagim. Sosyal medya hesaplarimdan canl
0larak tacip edebilirsiniz

Bebrem imamnnl
SBRIEM IMamogqil
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istanbul Valiligimizce dtazenlenen Milli 9 Ekrem [mamuglu

16082 72

s §09004098

Qun tlwe O me

19447

s GEOIDIVSS

9 Ekrem Imamoglu @ .
S @ Ekrem Imamogiu @ -~
Buatiin Turkiye'nin adalet duygusu bizimle Sty
beraber. Buradayiz, hep beraber calisacagiz ve  Sultanbeyli'de komsularimizla beraber
asla vazgecmeyecegiz. iftarimizi agtik ve tlkemiz icin dua ettik.

Birileri yanhs yapacak, eksik yapacak, cok k&ta
islere karisacak ama biz hep beraber umudu,

23.491 Retweer 173224 Befen g‘“ -JD ?0 Zz ‘

Q 2a5 1l zs O me

s DODRLOTOS

Sekil 14: 31 Mart Sonrasi {1k Paylasim Ornekleri
Yine twitter iizerinden bir degerlendirme yapilacak olunur ise 6 Mayis 2019 giiniine
gelindiginde Imamoglu’nun takipgi rakami 2.031.320’ye c¢ikmugtir. 1 Nisan giinii
itibariyle takipg¢i rakammin 923.625 ele alindiginda bu 1 aylik zamanda Imamoglu’nun

takipgilerinin rakami iki katindan fazla artmis oldugu izlenilmektedir. Paylagimlar
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icerisinde “Yolumuz uzun, heyecamimiz yiiksek, gengligimiz var. Biz adalete susamis,

demokrasiye inanct tam, Tiirk gencligiyiz. Ve de asla vazge¢meyecegiz!” sloganinin bir

inanca doniistiigii videosunun bulundugu paylasimdir. Bu tarihlerde #HayirliRamazanlar

ve #HerSeyCokGiizelOlacak etiketlemeleri kullanilmagtir.

ﬂ Ekrem Imamogiu @

Veysel Karani'nin torunlan tarafindan 1400
yildir muhafaza edilen Hirka-i $erif ve Sakal-
Serif yozyllardir stanbul'a emanet. Samir
ilesi'nin nazik davetiyle istanbul'un fetih yil
imiinde bu sabaha anlam kattik.

ﬁ Ekrem Imamogly @

Kartal'da Giimtishaneli hemsehrilerimizin
gecesinin ardindan Sultanbeyli'de kanaat
anderleriyle bulustuk. Demokrasi ve adalet
micadelesine verdikleri destek igin
tegekkiirler. Istanbul'da hak yerini bulacak

2,348 Rarweat 30,263 Saan

@ threm Imamoglu @

Bu gece iftarda Bagcilar'da Kastamonulu Kése
Ailesi'nin evine misafir olduk
sohbetleri ve misafirperverlikleri icin, mahalle
sakinlerine de ilgileri icin tesekkiir ederim.
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@ Ekrem Imamoglu @

Ev halkina keyifli

@ Ekremn Imamogiy @

Zeytinburnu Mithatpasa semt pazarinin
giindemi her yerde oldugu gibi gegim sikintisi
ve pahalilik. Medyada, milletin ve ig
diinyasinin ekonomik sikintilanmin degil de
sadece Istanbul segimlerinin konugulmasini
manidar buluyorum

b

2766 Tarwesn 325522 . 1 T L 1

Terdr orgutl PKK'ya karsi Irak'in kuzeyinde
diizenlenen operasyonda sehit olan 2
askerimize Allah'tan rahmet, yakinlarina ve
milletimize bassaghg dilerim.

U353 - 23 May 2013
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Sekil 15: ikinci Kampanya Paylasim Ornekleri

Yine paylasimlarina bakildiginda halkin icerisinde goriintiilerini paylasan ve halkin

diliyle paylasimlara yer veren Imamoglu Hirka-1 Serif ve Sakal-1 Serif ziyareti ve bu

ziyaretin fotografi, #HerSeyCokGiizelOlacak sloganiyla etiketlemistir. Bu paylagimlarda

Imamoglu’nun ahalinin ortak degerlerine yabancilasmamis, ortalama insanin hayatinin

cok da uzaginda olmayan bir profil sergiledigi ileri siiriilebilir.
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Ekrem Is glu & Ekrem Imamogiu @ " 5
@ = v @ S imame @ oo
Kadinlar tiretime tesvik edecek, ekonomik e
olarak giiclendirecegiz.

Tesekkirler Maltepe & & i 3 . . R
23 Haziran'da hak yerini bulacak ve hizmetler Istanbul'un parasini bir avug insan, belirli
kaldigi yerden devam edecek. #Kachin Emegi Ofisi ile ev kadinlarinin birtakim vakif ve kuruluslar igin degil bu

Uretimine destelc sehrin cocuklari igin harcayacagiz.
o Sauis garantisi ile ayhk duzenli gelir

T[OR

. IMAMC

o Mekan, hibe ve kredi destegi
P adin Emegi Sertifikasi ile markalagma

o Kadin iletisim ve dayanmisma agd
- T

s il @ P@BDLOS 12 Haz 2019 sz 00 @EGOPNL PG
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~ Bu sehirde 475 bin hane yoksulluk simirimin
altinda. Istanbul'da herkes igin insanca bir
yasamin kosullarini olusturacagiz, sosyal

Tunceli'de glvenlik glclerimizle teréristler yardimlar: 5 katina cikaracagiz.
arasinda ¢ikan catismada sehit olan
askerlerimize Allah'tan rahmet, yaral
askerlerimize de acil sifalar diliyorum.
Milletimizin basi sagolsun.
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Sekrem_imamoglu

3477 Re

csirszien @ @PBFOFP 2@

O w05 1 umm O 28 SRS OWMS &

9 Ekrem Imamoglu @ i .
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Ekrem Imamoglu @

Briem jmamogi : Silivri tarim ve turizm ilcesi olacak.
Istanbul'un yonetiminde israfa son verip
tretime ve paylasima dayali bir sistemi hayata
gecirecegiz. Meydanlarn, balkonlar dolduran
hemsehrilerime stkranlar.

Benim glvendigim tek bir adres vardir; o da
hak, hukuk ve adaletten yana olan 16 milyon
Istanbullu hemsehrimdir.
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Sekil 16: imamoglu’nun 12 Haziran Paylasimlar
Bu doénemde kampanya igin yeni bir video hazirlayan Imamoglu ve ekibinin
“Olacak olacak, ¢ok giizel olacak. Umutlarimiz, hayallerimiz gercek olacak” sozlerini

iceren sarkinin paylasimi gdze carpmaktadir. Istanbul icin vaatlerini &n plana gikarmakta
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olan Imamoglu ekibi meydanlarda halka inmis ve bu goriintiileri sosyal medya ortamina

aktarmistir.

E
@ & ramagh v @ Ekrem imamogiu @ .
@ Elrem Imamaglu @ [t —

Demokrasiye sahip ctkmak icin tekrar sandik

Saatleri durdurabilirsiniz ama zamani

basmday\z‘ Demokrasiye sahip gikmak icin oyumuzu durduramazsiniz. Istanbul, adaletten ve
2 kullandik. Herkesi de SD']dlg;’J gidip oyunu demokrasiden yana tercihini yapmistir. Simdi,
kullanmaya davet ediyorum.

bu sehirde yasayan 16 milyon vatandas igin
hep birlikte canla basla calisma zamani.

Tesekkdrler Istanbul

927 707 Bideyid - g i-‘

Demokrasiy sahip gikmak igin tekrar sandik bagindayiz
Ehrem lmamojlu §Ekrem_imamogl
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ﬁ Ferem Imamaglu &
ﬁ ° @ Ekrern]mammjluﬂ . e
o ) s Biz bulusmak, uzlagmak ve birbirimizi sevmek
Biz bu sehrin o glizel cocuklan, bu gehrin ';CCUkiarln sevgisi, genclerin cogkusu, analarin e I".Iar_g Iarl. 4 {_E:E
vicdani olan kadinlar, bu sehrin enerjisi olan kazandik. Bir cift mavi gdziin re adaleti Qetireceqiz,

n;)ln\‘lmig-.-e bu sehirde yasayan herkes icin gok Inda, bundan béyle beraber ok glizel isler basaracagiz.
calisacagiz.

Ne mutlu bana ki sevgi kazand..
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Sekil 17: Se¢im Giinii Yapilan Paylagimlar

Se¢cim giinii paylasimlarima bakildiginda ilk se¢imde kullanmis oldugu
paylasimlarla benzerlik arz eden paylasimlarda bulunuldugu goriilmektedir. Yine Twitter
iizerinden hareket edildiginde Imamoglu, esi Dilek Iamoglu ve ogluyla beraber, oy
kullanacaklar1 sandiga gittikleri anlarin fotograflarinin paylamig ve bu paylasimlari
“Demokrasiye sahip ¢ikmak icin tekrar sandik basindayiz” sloganiyla birlikte vermistir.
Catismaciliktan uzakta bir iislup paylasan Imamoglu bunu en giizel bir sekilde sosyal

medya hesaplari lizerinden yansitmistir.

Yine bu baglamda #YeniBirBaslangi¢c etiketlemeleriyle, secimle alakali basin

kuruluslarma yapmis oldugu agiklama linkleri paylasiminda bulunan Imamoglu ilgili
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basma acgiklama yaptigit link  paylasilmistir.  #HerSeyCokGiizelOlacak — ve
#YeniBirBaslaangi¢ etiketlemeleriyle beraber; se¢imin sonucuna dair konusmasini
yapmak {izere Beylikdiizii’ne hareket ettiginin paylasimini yapmistir. Yine bu baglamda
“Saatleri durdurabilirsiniz ama zamam durduramazsiniz. Istanbul, adaletten ve
demokrasiden yana tercihini yapmistir. Simdi, bu sehirde yasayan 16 milyon vatandas
icin hep birlikte canla basla calisma zamanm. Tegekkiirler Istanbul” mesajiyla beraber

paylasimi gerceklesmistir.

Yine se¢im sonrast Beylikdiizii’'nde vatandaslarla bulusmus ve kutlamalardaki
fotografinin paylasimi gerceklesmistir. Yine bu paylagimda dostluk birlik ve beraberlik
icindeki “Biz bulusmak, uzlasmak ve birbirimizi sevmek icin geldik. Yikin biitiin on
vargilari, herkes icin buradayiz. Bu sehre adaleti getirecegiz, beraber ¢ok giizel isler
basaracagiz” s6zii paylagilmistir. Yine 23 Haziran gecesindeki yapmis oldugu balkon
konugmasi goriintiilerini  “Cocuklarin sevgisi, genglerin coskusu, analarin duasiyla
kazandik. Bir ¢ift mavi géziin 1siginda, bundan béyle #HerSeyCokGiizelOlacak™
sOzleriyle paylasmistir. Tlim bu paylagimlar bir umut iddiasini, gelecege yonelik umutvar

bir tutumu icermektedir.
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SONUC

Akademik disiplin dahilinde siyasi iletisim olgusu yeni bir kavram gibi goriinse de
siyasal etkinligin kendisi kadar eski bir tarihe sahiptir. Insanlarin bir araya toplu bir
bicimde hayat slirmeye baslamasiyla yerlesik yasama gecilmesi, toplumsal is
boliimlerinin ¢esitlilik arz etmesi ve disaridan gelebilecek tehlikelere karsi devlet
aygitinin meydana getirilmesi gibi etkenler, idare eden ve yonetilen seklinde iki sinif
olusturmus ve bu iki smif arasindaki iliskidense siyaset ve siyasi iletisim olgulari

meydana gelmistir.

Antik cagdan zamanimiza degin toplumsal yasamin miithim bir par¢ast durumuna
gelmis olan siyasi iletisim, kendilerini topluma ifade etmek ve onlarin goéziinde mesruiyet

kazanmak isteyen siyasi aktorlerin bagvurduklar1 bir yontem olarak one ¢ikmaktadir.

Antik c¢aglarda, ilk olarak retorik sanati kullanilip siirdiiriilen siyasi iletisim
caligmalar1 siire¢ icinde meydana gelen teknolojik yeniliklerden yararlanarak gelisim
sergilemistir. Radyonun ortaya ¢ikmasina degin bu sahada iistiinliigiinii korumakta olan
yazili basin (gazete ve dergi), siyasi iletisim zamaninda siyasi aktorler i¢in miithim bir
vasita olmusg, XX. Asrin ilk yaristyla birlikte bahse konu medya vasitasina radyo, sinema
ve televizyon gibi vasitalarda ilave edilmistir. Kuskusuz s6z konusu medya araglar1 hem
siyasi iletisim kampanyalarinin renklenmesine hem de siyasi aktorlerin se¢menlerine

basit ve ivedilikle erismesine yardimci olmustur.

Giicii ve etkisi glinden giine artmakta olan sosyal medya ya da bir bagka iletisim
sahasinin siyasetin yoniinii ve igerigini tek basina degistirecegini iddia etmek kuskusuz
mimkiin degildir. Ciinkii bir {ilkenin siyasal sistemi sadece o iilkenin se¢menlerinin
dogrudan etkisinden ibaret degildir. Siyasal sistemi tanimlayan ve niteleyen ¢cok karmagik
bir igleyis aginin varlif1 yadsinamaz. Daha dogru bir ifadeyle demokrasinin ortaya ¢ikmig
oldugu eski Yunan sitelerinden itibaren vatandaslarin salt kendi iradeleriyle iilkelerin
siyasal igleyisini belirlemis oldugu bir donem yasanmamustir. Bu sebepledir ki tek basina

sosyal medyaya boylesi bir 6nemi atfetmek yanlistir.

Sosyal medya, topluluklarin ortak bellegini ivedilikle bigimlendiren, diisiincelerin,
goriislerin ya da yorumlarin hizla yayilmasmi saglayan bir alandir. Toplumun anlik
bellegi bir iilkedeki politikanin bicimlenmesinde rol oynayan faktorlerden sadece bir

tanesidir.
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Kiiresel bir kdy haline gelen giiniimiiz diinyasinda elbette yerli ve uluslararasi
sermayenin, uluslararasi dengelerin, bolgesel ve kiiresel hesaplagmalarin, toplumdaki
iktisadi ve sosyal dinamiklerin iilke siyasetleri listiinde biiyiik bir etkisi bulunmaktadir.
Bundan bagka geleneksel medya, 6zellikle televizyon olgusu halen bitmis degildir. Bizzat
televizyonlar da teknolojiyle birlikte kendilerini yenilemekte hatta parali kanallar
durumuna yavag yavag evrilmekte ve boylelikle yeni biz izleyici kitlesini yeniden

yaratmaktadir.

Gilinlimiizde hemen her seyin dijitallestigi iddias1 sosyal medya caligmalarinin 6nde
gelen tartismalarindandir. Giindelik yasamin neredeyse her alanina girmekte olan mobil
aygitlar, tabletler ve internetle beraber bireyler ve kitleler artik diinyayla iliski ve
irtibatlarin1 bu cihazlardaki uygulamalar1 aracilifiyla yapmaktadirlar. Elbette sosyal
medyada okunan, dinlenilen, seyredilen haberlerin, asparagas ve yalan haberlerin,
tartismalarin, manipiilasyonlarin siyaset lizerine ciddi bir etkisi elbette bulunmaktadir.
Sosyal medya sahasi yalanlarin siiratle yayildigi ve hizla ortaya ¢ikartildig: bir sahadir.

Dolayisiyla sosyal medya, kitle manipiilasyonunun da énemli araglarindan biridir.

(Cagdas baglamda siyasi iletisim caligmalarinin ilk Ornekleri altmigh yillarda
Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilmis olan Baskanlik Seg¢imlerinde izlenmis, bu
periyotta televizyon siyasi aktdrler i¢in vazgecemedikleri bir iletisim araci olarak
belirmistir. Televizyon, sesi ve goriintiiyli beraber sunarak kitleyi ciddi bicimde etkilemis
siyasal aktorlere bu bakimdan 6nemli bir avantaj sunmustur. Bilindigi {izere, siyasal
aktoriin hedefi, kitlelere ulasmak ve ulagsmis oldugu kitleyi kendi hedefleri kapsaminda
etkileyip istedigi sahaya ¢cekmektir. Glinlimiizde, erisilmek istenen kitle sosyal medyada

bulundugundan dolayi, siyasal iletisim seriiveninin yeni mecrasi da burasi olagelmistir.

Hatirlanacak olursa, siyasal se¢cimlerde ilk kez sosyal medyanin kuvveti kullanilip
siyasal kampanyalarin siirdiiriilmesi 2008 senesindeki Amerika Birlesik Devletleri
Baskanlik se¢imlerinin aday1 Barack Hiiseyin Obama tarafindan yapilmis olan ‘medya
gosterisi’ isimli se¢im kampanyasidir. Bu se¢imlerde Obama se¢imi kazanabilmek adina
sosyal medyanin pek ¢ok aracini profesyonelce ve etkin bigimde kullanmistir. Buradan
hareketle Obama da sosyal aglari, se¢im stratejisi meydana getirme sahasi olarak
kullanarak se¢imi kazanmistir. Bu se¢im kampanyasinin dogru ve basarili bir sekilde

yiiriitiilebilmesi adina Obama Facebook’un kurucularindan Chris Hughes ve onun ekibi
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ile bir anlagsma saglamis ve yola devam edilmistir. Obama, baskanlik se¢imlerinde se¢im
stratejilerini ve bunu teknolojiye entegre etmeyi bir hayli iyi bilen bir ekiple ¢calismistir.
Ekrem Imamoglu kendi se¢im kampanyasinda tipki Obama’nin secimlerde kullandig
yolu izlemistir. Buradan hareketle Obama ve ekibi se¢cim kampanyasinda ilk is olarak

www.mynarackobama.com isimli web sitenin tekrardan diizenleyip; se¢cmenle iletisimin

olusturulmasi olmustur. Boylelikle Amerika Birlesik Devletleri’nde fazla bulunan geng
niifusa radyo, televizyon gibi klasik medya araglar1 yerine gen¢ se¢gmenlerce daha yogun
olarak kullanilmakta olan sosyal medya iistiinden; site meydana getirilip kampanyanin
etkili bir bicimde aktarilmasi hedeflenmistir. Ayni1 anda sosyal medya kullanilarak
kampanya tertip edilip; partiye maksimum seviyede bagis toplanma yoluna gidilmis ve
secim faaliyetleri sliresince yapilmis olan harcamalardan daha yiiksek bir bagis oranina
ulasilmigtir. Obama’nin kampanyasindaki “bize katilin” cagrisi sadece bagis toplamay1
iceren bir katilimi degil, siyasal boyutu olan, se¢gmenleri “katilim” yoniinde harekete

gegciren bir ¢agri niteligi de tagimistir.

Yinelemek pahasina bir kez daha bu ¢alismanin Ekrem Imamoglu drneginden
hareketle tekrarlanan 1ki se¢im siirecinde adayin sosyal medya kullaniminin
incelenmesine ayrilmis oldugunu sdylemek gerekir. Ekrem Imamoglu 2014 yilinda
yapilmis olan yerel se¢imlerde donemin iktidar partisi olan Ak Parti’nin elinden
Beylikdiizli Belediye Baskanligini alan isim olmustu. S6z konusu secimde el degistiren
tek ilge konumundaki Beylikdiizii’nde Imamoglu, ortaya koydugu calismalariyla adindan
oldukca bahsettiren isimdir. Yine de 2019 yerel secimlerine gelindiginde Cumhuriyet
Halk Partisi ve IYI Parti tarafindan ortak bir bigimde Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Bagkan aday1 olarak gosterilen Imamoglunun karsisindaki adaya oranla taninirhk
sikintist meveuttu. Imamoglu, 6zellikle rakip aday Binali Yildirim’a kiyasla, bilinirligi
CHP cevreleriyle ve Beylikdiizii ahalisi ile siirli bir adaydir. Imamoglu’nun, CHP
icerisinde adi ¢ok duyulan bir figiir olmadiginin, daha ziyade yaptig: islerle adindan s6z
ettiren, deyim yerindeyse “popiilerlesmeyi” hi¢bir zaman hedeflememis izlenimi veren
bir siyasetci profili ¢izdigini belirtmek gerekir. Ancak imamoglu, sinirli olan bilinirlik
sorununu ilge ilge gezerek halka bulusmasinin yaninda, sosyal medyayi sik bir bigimde ve

daha etkili sekilde kullanarak agsmay1 denemistir.

Sosyal medya etkinliklerinde profesyonel bir ekip kullanan Imamoglu, sec¢im

kampanyasini,  #BirlikteKazanacagiz etiketiyle  ylriitmiistiir. Se¢cim  kampanyasi


http://www.mynarackobama.com/
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siirecinde sosyal medya araglarinin genelini kullanan Imamoglu yogun olarak Twitter
hesabi iizerinden, kisa videolara, yaptigi, katildig1 etkinliklerden fotograflara, o giiniin
icerisindeki programlarina yer vermistir. Bu igeriklerine katildigi televizyon ve internet
kanallarindaki yayinlarini canli, kendi Scope hesabindan da aninda takipgileriyle

paylagmistir.

Yine secimdeki sosyal medya baglaminda Istanbul Géniilliileri platformu
olusturulmus ve gonillii insanlar da sosyal medya platformunda kullaniimistir.

https://www.ekremimamoglu.com {izerinden Géniillii Iletisim Ag1 bashigi lizerinden verilen

bir kayit formu sayesinde insanlari kampanyaya dahil etmislerdir.

Sec¢im kampanyasi gorev yapmak adina yirmi bin {lizerinde insan goniillii bir sekilde
basvuruda bulunmustur. Bu rakam se¢imin iptal edilmesinden sonra yiiz bini agkin bir
rakamla geriye donmiis ve bu da Imamoglu’na gercekten cok ciddi kitle destei

saglamistir.

Kimi arastirmacilara gore, Imamoglu'nun 31 Mart secimleri icin siirdiirdiigii
kampanyanin 2008 yilinda Obama’ya se¢imi kazandiran kampanyasiyla neredeyse tipatip
ayn1 gorlintiiye sahip oldugu ve taktiksel baglamda ayni stratejiylr uyguladigi

goriilmektedir.

Segim kampanyasi siirecinde Imamoglu, profesyonel ekibi ve bu ekibe dahil olan
goniillii kisilerle internet ortamini iilkemizde gelmis ge¢mis biitiin siyasetcilerden daha
etkin ve bagarili bir bicimde kullanmistir. Imamoglu’nun yapmis olduklari paylagimlar
basarisin1 belki de takipcilerinde yarattigi dogallik ve hakikilik algisina borgludur.
Imamoglu, toplumun iginden ¢ikmis hakiki ancak kararli bir figiir olarak Kitlelerin
harekete gecmesini kendisini desteklemesini, bu anlamda kitlelerde gelecege yonelik bir

umut yaratmayi bagsarmisa benzemektedir.

Imamoglu’nun basarmin arkasinda yatan en biiyiik etkenlerden biri sosyal medya
paylasimlarinda toplumun biitiin kesimlere hitap edebilme kapasitesi ve kabiliyetidir.
Imamoglu ve ekibi toplumun biitiin kesimleri i¢in ortak bir paydada mesaj vermisler; her
yasa, her meslege, emeklilere, ebeveynlere, liniversite 6grencilerine ve daha da toplumsal

kesimin talep ve gereksinimlerine hitap edebilen farkl bir dil olusturmuslardir.

Sosyal medyay1 segim kampanyalarinin merkezine koyan Imamoglu ve ekibi

Twitter yogun olmak iizere Facebook, instagram ve youtube vd. sosyal medya araglarini


https://www.ekremimamoglu.com/gonullu-iletisim-agi/
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etkin bir bigimde kullanmiglardir. Yine buradan hareketle mart ayindaki sosyal medyanin
geri doniislinii gordiikten sonra 23 Haziran sec¢imi i¢in daha fazla sosyal medyaya agirlik

vermis olduklar1 da ileri stiriilebilir.

Tiirkiye’nin aylarca giindeminde olan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig
se¢imlerinde rakip adaylar Yildirrm ve Imamoglu’nun sosyal medyayr kullanimlarinda
temel bir farklilik olarak dogallik unsuru 6n plana ¢ikmaktadir. Imamoglu dogalligim
sosyal medya ve internet iizerinden se¢menlerine yansitirken bu durum Yildirim
cephesinde ayni olmadig1 ve dogalligin yansitilmasinda zorlanildig: izlenilmektedir. Bu
sebepledir ki Yildirnm sosyal medya platformunda dogal konusmalar yerine daha
oncesinde hazirlanan ve tasarlanan senaryo ve kurgulari tercih etmistir. Kuskusuz
profesyonel bir medya ekibi ile calistig1 diisiiniildiigiinde Imamoglu’nun da 6nceden
tasarlanan ve kurgulanan kimi kampanyalarla hareket ettigi yadsinamaz. Ancak bunlarin
kitleye ahaliye erisimi sentetik, mesafeli bir bigimde olmamis, dnceden tasarlanmig bile
olsa soz konusu kampanyalar kitle nezdinde bir ‘“hakikilik” ve “dogallik” izlenimi

yaratabilmistir.

Toplumun tiim kesimlerine ulasma adma genel olarak halkin i¢ine giren Imamoglu
caligmalarin1 halkin arasinda gerceklestirmis ve bunu sosyal medyada etkin bir bigimde
yansitabilmistir. Yukarida o6zellikle twitter paylasim oOrnekleri verilen bu siirecte
Imamoglu’nun din ekseninde tedirgin bulunan dini kesimlere de ulagmis oldugu goriiliir.
Yine ayni eksende inanglara sayg1 gosterilmesini samimi bir sekilde dile getirmis ve bunu

sosyal medya iizerinden dogru bir bi¢imde aktarabilmistir.

“Imamoglu Varsa Coziim Var” slogamyla hareket eden “Istanbul’ da kimse yataga
a¢ girmeyecek” sloganiyla yoksulluk sorununa karsi yapacagi destekleri belirtmis ve bu
sorunlarin ¢oziimlerini se¢menlere uygun bir iislupla aktarmistir. Biitiin bunlarin yaninda
Imamoglu’na iliskin, halkin icinden biri imgesi yaratilabilmistir. imamoglu énemli giinler
ve olaylar hakkinda paylasimlar yapmis ve sosyal medya dilini dogru bir bigimde
kullanmistir. Bu siirecte yalnizca Istanbul’a ve se¢menlerin sorunlarina odaklanan
Imamoglu genel politikalarla alakali konusmamis ve rakiplerine kesinlikle cevap
vermeyen bir lislup se¢mistir. Bu baglamda nefrete karsi1 sevgi dili, korkuya kars1 baris
dilini benimsemis ve buradan hareketle sosyal medyada bu dili dogru tonlamalarini

yapmistir. Kampanya siiresince sahada ve medyada negatif siézlere yer vermeyen
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Imamoglu herkesi kucaklayan ve “seni seviyorum” diyen bir dil kullanmistir. Kutuplasan

toplumumuzda bu dil, karsilik bulmustur.

Vurgulanmas1 gereken bir diger husus, Imamoglu'nun iptal edilen 31 Mart
Secimleri iizerinden adalet, hak, hukuk temalarini isleyip sosyal medya araciliiyla bu
bagliklara iliskin miicadelesini ahaliye basarili bir sekilde aktarmasidir. Deyim
yerindeyse, Imamoglu bu siirecte, takipgilerinde ve genel olarak kendisini izleyen
kesimlerde “adalet arayisinin siiriikleyicisi” bir figlir olagelmistir. Kutuplasmadan uzak
dilini bu siirecteki kararliigi ile basariyla harmanlayan Imamoglu, sosyal medya

iizerinden kitleleri kendi lehine etkileyebilmistir.

Ekrem Imamoglu iizerinden inceledigimiz siyasal iletisim siirecinde sosyal medya

kullanimina baktigimizda elde ettigimiz bulgular su sekilde siralanabilir:

Sosyal medya araglarinin siyasal iletisim araci olarak kullanilmasi gilinlimiiz
kosullarinda vazgegilmez bir nitelik tasimaktadir. Ozellikle radyo, televizyon gibi
geleneksel medya araglarindan esit ve adil faydalanmanin miimkiin olmadigi ve basin
iizerindeki sansiiriin yogun oldugu kosullarda iktidar partisi disindaki partilerin
geleneksel medya araglarinin disindaki segeneklere yonelmeleri son derece anlagilirdir.
Iste bu kosullarda sosyal medya siyasal iletisimin odag1 haline gelmektedir. Kald: ki,
internet Ozellikle genclerin aktif bir sekilde kullandiklar1 ir platformdur. Geng¢ niifusun
onemli bir kesiminin se¢imlerde soz sOyleyecek oldugu iilkelerde bu tiir mecralar daha

bir 6nem kazanmaktadir.

Sec¢im donemlerinde gergeklesen siyasi kampanyalarda sosyal medyanin dogru ve
etkili bir bicimde kullanilmasi1 i¢in profesyonel bir kadrodan destek alinmasi gerektigi
yasanilan secimlerde goriilmiistiir. Zira Imamoglu ve Yildirnm cephesi uzman
kadrolardan sosyal medya kullanimi ic¢in destek almistir. Se¢cim ddneminde sosyal
medyanin basarili bir bicimde kullanilis1 yalnizca etkin bir bi¢imde sik¢a kullanilmasini
yeterli degildir. Se¢im zamanlarinda, vatandasla kurulmakta olan iliskide; halka, onlarin
problemlerine, yapmis oldugu sikayetlere istek ve arzularina kulak verip buna gore sosyal
medya icerikleri olusturulmasi son derece dnemlidir. Dolayisiyla, sosyal medyanin etkin
kullanimi salt takipgi sayisina indirgenemeyecek denli karmagiktir. Se¢im donemlerinde
siyasal ilgileri artan Kkitlelerin ihtiyaclarina denk diisecek isabetli sosyal medya

iceriklerinin paylasilmasi gerekmektedir. Bunun yami sira, takipgilerin paylasilan bu
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iceriklere yonelik tepkileri, paylasimlar takip edip etmediklerinin ve ilgi diizeylerinin
temel bir gostergesidir ve bu tiirden bir etkilesim takipgi sayisindan ¢ok daha belirleyici
bir Olgiittiir.

’

Imamoglu ve kampanya ekibinin olusturdugu “Géniilliiler Ag1” sayesinde gergek
yasamda bir¢ok insan sosyal medya iistiinden orgiitlenip, se¢cim faaliyetlerinde veri
akisinin denetlenmesi, oy siirecinin giivenli olmasi gibi temel bagliklarda sorumluluk
istelenen ve gonillilik temelinde bir katilmi hayata gegiren bir yap1
olusturabilmisglerdir. Bu goniillii katilim, s6z konusu kesimlerin siyasal hayata iliskin
umutlarinin ve bir seylerin degisecegine iliskin inanglarinin tazelendiginin isareti olarak
diisiiniilebilir. Ancak asil 0nemlisi, se¢im siirecinde bu kesimler siyasal olarak etkin

aktorler haline gelebilmisler ve goniillii katilimlarini sosyal medya {izerinden

orebilmislerdir.

Ozetleyecek olursak, Imamoglu’nun sosyal medya kullaniminda éne ¢ikan temel
unsurlar soyle ozetlenebilir: hakikilik, umutvarlik ve ¢atismadan uzak bir dil. Hakikilik
algis1 Imamoglu’nun ezbere, énceden tasarlanmis bir metin yerine dogal, aninda yanit ve
karsilik iireten bir sdylem benimsemesiyle tesis edilmistir. Elbette Imamoglu’nun da
profesyonel bir kadrosu ve sosyal medya ile iliski siirecinde kendisine rehberlik eden bir
danismanlar ekibi bulunmaktadir. Ancak deyim yerindeyse, bu kadro, imamoglu’nun
kitle ile iletisimin dniine gegmemis, ahali ile Imamoglu arasindaki iliski hakiki ve dogal
bir iliski bigiminde tezahiir etmistir. Umutvarlik ise Imamoglu'nun, seg¢menin
bezginliginin ve bir seylerin degisecegine dair sarsilan inanglarmin Imamoglu tarafindan
umuda ve inanca doniistiiriilmesi biciminde ger¢eklesmistir. “Her sey cok giizel olacak™
slogan1 gelecege uzanan ve “gorecek gilizel giinler var” umudunu tazeleyen bir slogana
doniismiistiir. imamoglu, sosyal medya kullaniminda olabildigince polemikten kaginmus,
kendisine yonelik polemik yaratict mesajlara kayitsiz kalmay: tercih etmistir. Ancak
catigmact olmayan dil ve {slubun iirkek, sinmis bir profil ¢izmedigini, tersine
Imamoglu’nun kararli tutumunun one c¢iktigini belirtmek gerekir. Sosyal medya
kullanimlarinda Imamoglu’nun, ¢atismadan uzak ancak kararli dil ve iislubuyla siyasal
olarak donilisiim ve degisimin basini g¢ekebilecek bir dava adamu profili ¢izdigi pekala

ileri suirtlebilir.
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