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ABSTRACT

AN INVESTIGATION OVER ADHERENCE LEVELS TO ETHICAL
PRINCIPLES IN DECISIONS OF THE SPORT ADMINISTRATORS
FROM THE VIEWPOINT OF COACH AND ATHLETE
(BEKO BASKETBALL LEAGUE SAMPLING)

Yeser ESKICIOGLU
DISSERTATION
Sport Management Major Field
Adviser: Prof. Dr. Gazanfer DOGU
Sept., 2010, 219 pages

The study was designed to investigate the attitudes toward unethical
conducts and adherence level to ethical principles of the sport club
administrators from one of the sport organizations, Beko Basketball League.

A qualitative research method and phenomenology design was applied as a
model in the study. Totally 32 subjects, including 16 teams’ coaches and their
team captains from Beko Basketball League, were interviewed in a semi-
structured way, all of whom were directed standardized open-ended questions

for the data required.

The interview results were registered in written form, themes were
reached for through the significant data. The relationships between those themes
were determined and organized in light of research questions. In agreement with
the themes made clear, codes were set up, and the results, an outcome of the
study, were eventually specified, rearranging the data. This process was
conducted by a 4-member team involving specialized academicians and the

researcher.

As a result of the study, in line with the questions all referring to ethical
principles and unethical behavior and the themes out of the participants
responses, it was found how well the administrators consider the predetermined

ethical principles in their decisions. By the same token, within the decison-
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making process the principles which the basketball administrators either

adhere to or ignore were clearly stated down in the study.

Key Words: Administration, Sport Administration, Ethics



OZET

ANTRENOR VE SPORCU GOZUYLE SPOR YONETICILERININ
KARARLARINDA ETiK iLKELERE BAGLILIKLARININ
INCELENMESI
(BEKO BASKETBOL LiGi ORNEGI)

Yeser ESKiCiOGLU

Doktora Tezi
Spor Yoneticiligi Anabilim Dah
Tez Damismami : Prof. Dr. Gazanfer DOGU
Ekim 2010 - 219 Sayfa

Bu arasgtirma, spor orgiitlerinden biri olan Beko basketbol ligi spor
kuliipleri yoneticilerinin kararlarinda etik ilkelere bagliliklarinin ve etik dist

davranislara kars1 tutumlarinin incelenmesi amaciyla yapilmistir.

Aragtirmada model olarak nitel arastirma yontemi, olgubilim
(fenomoloji) deseni kullanilmistir. Verilerin toplanmasi i¢in yart yapilandirilmis
goriisme ile standart acik uglu sorular kullamlarak Beko Basketbol liginde
yeralan 16 takimin antrendrleri ve takim kaptanlari olamak iizere 32 kisi ile

goriisilmiistiir.

Gortisme verileri yaziya gecirilerek diizenlenmis, anlamli veriler
saptanarak temalar c¢ikartilmig, temalar arasi iligkiler belirlenerek arastirma
sorular1 altinda diizenlenmistir. Ortaya ¢ikan temalara bagli olarak kodlar
olusturulmus, bu islem alaninda uzman 4 akademisyen tarafindan yapilmis ve

veriler diizenlenerek arastirma sonuclar1 yazilmistir.
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Aragtirma sonucunda etik ilkeler ve etik dis1 davranislar ile ilgili sorulan
sorular ve katilimcilardan ¢ikan kodlar dogrultusunda yoneticilerin kararlarinda
belirlemis oldugumuz etik ilkeleri ne derece goz oniinde bulundurduklar1 ortaya
cikmistir. Bu dogrultuda basketbol brangi yoneticilerinin kararlarinda tizerinde

durdugu ve goz ardi ettigi ilkelerde belirgin halde g6z oniine koyulmustur.

Anahtar kelimeler :

Yonetim, Spor Yonetimi, Etik



Vil

TESEKKUR

Doktora ders siirecinde “Spor Yonetiminde Etik” dersini aldigimda
dersin icerigi doktora tez konusu olarak calisilabilir fikrini verdi. Ders donemi
boyunca tartistigimiz konular ve literatiir aragtirmalar1 sonucunda tez konumu

bu konu cercevesinde yapmak istedigime karar verdim.

Doktora ders siireci tamamlandiktan sonra Seminer dersi siiresince
taradigimiz literatiir sonucunda Tez Damismanim Saymn Prof. Dr. Gazanfer
DOGU ile birlikte yonetimde etik konusunu uygulama alanim olan basketbol

bransi ile birlestirme karar1 verdik.

Tez siiresi boyunca tez izlemelerde ve tez savunmasina katkilarim
esirgemeyen tez danismanim Prof.Dr. Gazanfer DOGU’ya, jiiri iiyeleri Dog. Dr.
Nevzat MIRZEOGLU, Yrd. Dog. Dr. Dilsad COKNAZ, Yrd. Dog. Dr. Timugin
GENCER ve Yrd. Dog. Dr. Selami OZSOY’a tesekkiirlerimi sunarim.

Aragtirma siireci boyunca yardimlarini benden esirgemeyen ve goriisme
dokiimanlarinin analizinde yardimci olan Ars. Gor. Devrim Bulut, Ars. Gor.

Hanefi Uziim ve Yrd. Dog. Miiberra Celebi’ ye tesekkiirler.

Goriismeyi kabul eden ve en yogun zamanlarinda bana vakit ayiran tiim
2008-2009 sezonu BEKO Basketbol Ligi antrendr ve takim kaptanlarina

calismanin var olmasini sagladiklarindan dolayi tesekkiir ederim.

Calismalarim boyunca manevi destegini benden esirgemeyen anne ve
babama, doktora tez siiresince ilgi ve alakami tam veremedigim ve 6zledigim
oglum CAGAN"’ a, tiim calisma boyunca maddi ve manevi desteginden dolayi

esim Ayta¢ ESKICIOGLU’ na sonsuz tesekkiirler.

Yeser ESKICIOGLU



BOLUM I

BOLUM II

ICINDEKILER

TesekKUr ..oooovi
TgindeKiler ...........oivviieei e
Tablolar .......oouiiii
SeKiller ....eeiii e
Etik ilkelere Uyulduguna Dair Metin .....................

1.1. Problem Climlesi............ccooviiiiiiiiiiiie e,
1.2. Arastirmanin Amact .........ooevviuiiiiiiniiennneennnnne
1.3. Arastirmanin Onemi................oooovueiiiniiiannn,
4. Sayiltilar. ...
1.5. Starhibiklar. ...
1.6. Tanmmlar..........cooiiiiiii e
1.7. Kisaltmalar ..........ooooiiiiiiiii e

KURAMSAL TEMELLER VE ILGILi
ARASTIRMALAR ....cuuvvtiiiiriiennernerneenernnennne

2.0 YONetim. .o
2.1.1. Spor YOnetimi......c..oovevuiinninnenninninnenn.

PV €001 1S 116 P Rt
2.2.1. Yoneticinin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler.
2.2.1.1. Ug Ozellik Yaklasimi.........................
2.2.1.2. Yonetsel Beceriler Yaklagimi................

2.2.2. Spor YONEHICIST «ovvvenieeiiiiieaiieiiiaanaannn,
2.2.2.1. Spor Yoneticisinin Ozellikleri...............

2.3, Etik Kavrami..........ooooiiii
2.3.1. Etik Sistemleri........c..coooiiiiiiiiiiii
2.3.1.1. Amaglanan Sonug¢ Etigi ......................
23.1.2. Kural Etgi «.oovvvniiiiiiini,
2.3.1.3. Toplumsal So6zlesme Etigi ...................
2.3.1.4. Kisisel Etik .......ccoooviiiiiiiiiiiii,
232, Btik TUrleri «..ooovveiiiiiiic
2.3.2.1. Betimleyici Etik ...............c..c
2.3.2.2. Normatif Btik ...
2.3.23. MetaetiK ......cooviiiiiiiiiii,
2.3.2.4. Mesleki Etik ...
2.3.2.5.SpOr Bl .oovevniiiiiiii i

2.4. Bir Lider Olarak Yoneticilik ve Etik Iliskisi ..........
2.5.Yonetimde Etik ...

iii

vii
viii
Xii
xiii
Xiv

~N QNN O\t Lt i

10
12
14
15
15
17
18
19
24
25
26
26
26
26
27
27
28
28
29
31
33
37

viii



BOLUM III

2.5.1. Yonetimde Etik Tlkeler .........cooovvvvieennnn...

2.5.1.1. Adalet ..
2.5.1.2. Esitlik ..

2.5.1.3. Diirtistliik ..........ocooiii
25.1.4. Tarafsizlik ........oovviiiiiii i
2.5.1.5. Sorumluluk .................o
2.5.1.6. Insan Haklart ..........ccovveeininieiiinnn,

2.5.1.7. Baghlik

2.5.1.8. Hukukun Ustiinltigii ..........................

2.5.1.9. Sevgi ...

2.5.1.10. HOSEOTU «.vovvveieeiie e,

2.5.1.11. Laiklik

2.5.1.12.8ay81 oviiiii
2.5.1.13. Tutumluluk ...
2.5.1.14. Demokrasi ..........cooeiiiiiiiiiii i,
2.5.1.15. Olumlu Insan Tliskileri .....................

2.5.1.16. Agiklik

2.5.1.17. Emegin Hakkim1 Verme .....................
2.5.2. Yonetimde Etik Dis1 Davranis Tiirleri .........
25201 Ayrimeilik ..o

2.5.2.2. Kayirma

2523  RUSVEL .ottt
2.5.2.4. Yildirma — Korkutma ........................

2.5.2.5. SOmiiri
2.5.2.6. Ihmal ...

2527 . Bencillik ...
2.5.2.8. Iskence (Eziyet) .........ccoevvunvenininnnnn..
2.52.9.Yolsuzluk ...,
2.5.2.10. Yaranma — Dalkavukluk ....................
2.5.2.11. Siddet — Baski1 — Saldirganlik ..............

2.5.2.12. Is Niski

lerine Politika Karistirma .........

2.5.2.13. Hakaret ve Kiftir ...................ooiiie
2.5.2.14. Bedensel ve Cinsel Taciz ..................
2.5.2.15. Kotii Aliskanhiklar ...
2.5.2.16. Gorev ve Yetkinin Kétiiye Kullanimu ...
2.5.2.17.Dedikodu ........coiiiiiiiiii
25218, ZiMMELt ...onvviniiiiiiii e
2.5.2.19. Dogmatik Davranis .........................
2.5.2.20. Yobazlik — Bagnazhik .......................
2.5.3. Etik Dis1 Davranislarin Nedenleri ...............

2.5.3.1. Sosyoloj

ik Nedenler ..........ccoovvvviiei....

2.5.3.2. Psikolojik Nedenler ...........................
2.5.4. Spor Yonetiminde Etik ...........................

2.6. llgili Aragtirmalar

..
YONTEM ...ccciuiniiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiineieiecacienacacnes

3.1. Arastirma Modeli

40
40
41
41
41
42
42
43
43
43
43
44
44
44
45
45
45
46
46
46
46
46
47
47
47
47
48
48
48
48
49
49
49
49
50
50
50
51
51
51
51
53
54
56

61

61

X



BOLUM IV

BOLUM V

3.2. Katilimeilar ......

3.2.1. Antrenor

Katilimer Profili ..o,

3.2.2. Sporcu Katilime1 Profili ........................
3.3. Veri Toplama Yontemi ...........cooeviiiiiiiiineannn

3.3.1. Goriisme

3.3.1.1. Goriisme Kayit ve Araclari ...........

3.4. Verilerin Analizi

3.5. Gegerlik ve Glivenirlik ...
3.6. Arastirmacinin Rolti ...

BULGULAR ve TARTISMA ....cccoieiiiiiiniinniennnnns

4.1. Bulgular ..........

4.1.1. Etik Ilkelere Ait Bulgular ........................
4.1.2. Etik D1s1 Davraniglara Ait Bulgular ............

4.2.Tartisma ..........

4.2.1. Etik Ilkelere Ait Tartisma ........................
42 1.1 Esithik ..o
4.2.1.2. Diirtistlik .........oooiiiiiiin,
4.2.1.3. Tarafsizhik ...,
4.2.1.4. Emegin Hakkin1 Verme ...............
4.2.1.5. 8Vl cviiiiii
4.2.1.6.5ay81 cvviiiiii
4.2.1.7. HoggOrll .....ovvvvniiiiiiiiiine
42.1.8. Aciklik ...cooviiiii
4.2.1.9. Olumlu Insan Iliskileri ................

4.2.1.10.
4.2.1.11.
4.2.1.12.
4.2.1.13.
4.2.1.14.
4.2.1.15.
4.2.1.16.

Diigtinme......

4.2.1.17.
4.2.1.18.
4.2.1.19.
4.2.1.20.
4.2.1.21.
Gelmesi ......
4.2.1.22.
4.2.1.23.

ISbirligi «...oevveieeeeeeen,
Hukukun Ustiinliigii .................
Sorumluluk ...
Baghlik ...
Tutumluluk ........................l.
Kurulus Amag ve Misyonlar .......
Kendi Orgiitii Disindaki Orgiitleri
Toplumdaki Statiiyii Yiikseltme....
Laiklik ......ooooiiiiiii,
Demokratik Olma ....................
Insan Haklart .........................

Sporcunun  Basaridan  Once

Egitime Aciklik ......................
RolModelOlma .....................

4.2.2. Etik D1s1 Davraniglara Ait Tartisma ............
4.22.1.81ddet ..o
4222, TACIZ cevvriiiiiii i,
4.2.2.3. Doping — Sike — Riigvet ...............

SONUC ve ONERILER .....cc.ccevvueiivunnenenneennnnnnn.

63
64
65
66
66
68
68
70
71

72

73

73

152
161
161
161
163
164
165
166
167
168
169
170
171
171
174
175
176
177

178
179
180
181
182

183
184
185
186
186
187
188

190



S.1.Sonuglar ... 190

5.1.1. Etik Ilkelere Ait Sonuglar ........................ 190

5.1.2. Etik D1s1 Davranislara Ait Sonuclar ............ 192
5.2. Alana Ait Oneriler .............cocoevviiiiiiiiiiiinn, 192
5.3. Arastirmacilara Oneriler .....................cooeeene.n. 193
Kaynakga .....c.ooiviiiiiii 195
EKICT ..o 204
Ek 1. Goriisme Sorulart ............ccooiiiiiiiiiiiiiin. 205
Ek 2. Goriisme 1zin Yazist .........coovieeiiiiiinini, 209
Ek 3. Tema Tablosu .........ccooevviiiiiiiiiiiiiii e, 210

Ek 4. OZgECMIS .. ...ovviiiii e, 216



TABLOLAR

Xii

Tablo 3.1 Antrendr Katilimei Profili 64
Tablo 3.2 Sporcu Katilim Profili 65
Tablo 3.3 Goriismede Elde Edilen Veri icerigi Antrenor 67
Tablo 3.4 Goriismede Elde Edilen Veri icerigi Sporcu 68
Tablo 4.1 Esitlik Ilkesine Ait Bulgular 73
Tablo 4.2 Diiriistliik ilkesine Ait Bulgular 78
Tablo 4.3 Tarafsizlik ilkesine Ait Bulgular 80
Tablo 4.4 Emegin Hakkim Verme Ilkesine Ait Bulgular 82
Tablo 4.5 Sevgi Ilkesine Ait Bulgular 85
Tablo 4.6 Sayg Ilkesine Ait Bulgular 89
Tablo 4.7 Hosgorii ilkesine Ait Bulgular 94
Tablo 4.8 Aciklik Ilkesine Ait Bulgular 97
Tablo 4.9 Olumlu Insan iliskileri ilkesine Ait Bulgular 101
Tablo 4.10 Isbirligi Ilkesine Ait Bulgular 104
Tablo 4.11 Hukukun Ustiinliigii ilkesine Ait Bulgular 107
Tablo 4.12 Sorumluluk Ilkesine Ait Bulgular 111
Tablo 4.13 Baglilik ilkesine Ait Bulgular 116
Tablo 4.14 Tutumluluk Ilkesine Ait Bulgular 119
Tablo 4.15 Kurulus Amag ve Misyonlar Ilkesine Ait Bulgular 124
Tablo 4.16 Toplumdaki Statiiyii Yiikseltme ilkesine Ait Bulgular 128
Tablo 4.17 Kendi Orgiitleri Disindaki Orgiitleri Diisiinme Ilkesine Ait 131
Bulgular
Tablo 4.18 Laiklik Ilkesine Ait Bulgular 134
Tablo 4.19 Demokratik Olma ilkesine Ait Bulgular 137
Tablo 4.20 Insan Haklar1 Ilkesine Ait Bulgular 140
Tablo 4.21 Sporcunun Bagaridan Once Gelmesi ilkesine Ait Bulgular 142
Tablo 4.22 Egitim ilkesine Ait Bulgular 145
Tablo 4.23 Rol Model Olma ilkesine Ait Bulgular 148
Tablo 4.24 Siddet Davranigina Ait Bulgular 152
Tablo 4.25 Taciz Davranisina Ait Bulgular 155
Tablo 4.26 Doping — Sike — Riisvet Davranisina Ait Bulgular 157




Xiii

SEKILLER
Sekil 2.1 Spor Yénetiminin Islevsel Yapist 13
Sekil 2.2 Yonetici Rolleri 18
Sekil 3.1 Nitel Arastirma Siireci Veri Toplama Y 6ntemi 62
Sekil 4.1 Esitlik ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 161
Sekil 4.2. | Diiriistliik Ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 163
Sekil 4.3. | Tarafsizlik ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 164
Sekil 4.4 Emegin Hakkim1 Verme ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 165
Sekil 4.5 | Sevgi ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 166
Sekil 4.6 | Saygi ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 167
Sekil 4.7 | Hosgorii Ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 168
Sekil 4.8 Aciklik Ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 169
Sekil 4.9 | Olumlu Insan Iliskileri Ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 170
Sekil 4.10 | Isbirligi ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 171
Sekil 4.11 | Hukukun Ustiinliigii [lkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 171
Sekil 4.12 | Sorumluluk ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 174
Sekil 4.13 | Baghlik Ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 175
Sekil 4.14 | Tutumluluk Ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 176
Sekil 4.15 | Kurulus Ama¢ ve Misyonlar Ilkesine Iliskin Temalar ve 177
Goriisler . .
Sekil 4.16 | Toplumdaki Statiiyii Yiikseltme Ilkesine Iliskin Temalar ve 178
Gérﬁslq'r _
Sekil 4.17 | Kendi Orgiitleri Disindaki orgiitleri etkilem Diizeyi Ilkesine 179
ligkin T_emalar ve Goriigler
Sekil 4.18 | Laiklik Ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 180
Sekil 4.19 | Demokratik Olma Ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 181
Sekil 4.20 | insan Haklar Ilkesine iliskin Temalar ve Goriisler 182
Sekil 421 | Sporcunun Basaridan Once Gelmesi  Ilkesine Iliskin 183
Temalar ve G('jri.isler
Sekil 4.22 | Egitim Ilkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 184
Sekil 4.23 | Rol Model Olma flkesine Iliskin Temalar ve Goriisler 185
Sekil 4.24 | Siddet Davranisina Iliskin Temalar ve Goriisler 186
Sekil 4.25 | Taciz Davramsina Iliskin Temalar ve Goériisler 187
Sekil 4.26 | Doping — Sike — Riisvet Davranigina iliskin Temalar ve 188

Gortisler




Xiv

Etik Ilkelere Uyulduguna iliskin Metin

Doktora tezi olarak sundugum, Antrendr ve Sporcu Goziiyle Spor Yoneticilerinin
Kararlarinda Etik Ilkelere Bagliliklarmin Incelenmesi (Beko Basketbol Ligi Ornegi)
baslikli calismanin yazilmasinda, bilimsel ve etik kurallara uyuldugunu, baskalarinin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda atifta bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi
bir tahrifat yapilmadigini, tezin tamaminin ya da bir kisminin bu iiniversite veya baska bir

iiniversitede bir tez calismasi olarak sunulmadigini beyan ederim. 22/10/2010

Ad ve Soyad
Imza



BOLUM I

GIRIS

Yonetici, gerek insan olmak gibi genel acidan, gerek yonetim siirecini
basarmak gibi 0zel acidan karar siireci ile ¢cok yakindan ilgili olan bir kisidir.
Yonetici, devamli olarak kararlar alir. Karar siireci, emrimizde bulunan cesitli
yol, ara¢ ve olanaklardan birini secmeyi ifade ettigine gore, bilingli bir nitelik

tasir(Tosun, 1992: 163).

Insan davranis ve hareketleri, esas olarak, bir karara, yani Onceden
yapilmig bir takim diisiinsel islere dayanir. Bu ¢aba, diisiinme, 6lgme ve tartma,
cesitli yol ve olanaklar1 karsilastirma seklinde ortaya cikar. Bu diisiinsel ¢alisma
sonunda birey, en iyi yol olduguna inandig1 alternatifi secer. Se¢cim ve tercih
seklinde ortaya c¢ikan bir sonug¢ niteliginde olan karar, diisiinsel calisma ve
cabanin iirtiniidiir(Tosun, 1992: 163).Karar alma en basit anlami ile; sonug elde
etmek ya da bazi sorunlar1 ¢ozmek anlamina gelir(Gibson, Ivancevich, Donnelly

1994: 608).

Etik kararlar almak etik konularda egitim ve hassasiyet gerektirdigi
gibi, bir kararin etik boyutlarini inceleyerek uygulama metodu ve segilecek

eylemin olusturacag etkileri tartmay1 gerektirir (http://www.scu.edu/ethics).

20. ylizyilin ilk yarist etik sorunlarin, siyasal ve ekonomik sorunlarin
golgesinde kaldigi bir donem oldu. Etik kelimesinin iilkemizde, son on yilda bu
kadar yayginlasmasi ve duyulmasi; diinyada yasanan ve ne yazik ki hala
yasanmakta olan savaslarin derinden hissedilen etkileri, bu etkilere bagl olarak
ortaya c¢ikan siyasal sorunlar, siyaset adamlarinin verdikleri s6zleri unutmalari,
cevre sorunlari, tip alanindaki ciddi gelismelerin yaratmis oldugu tartismalar,
gen teknolojisindeki yeni gelismeler ve basin kuruluslarinda yasanan etik

sorunlaridir.



Etik sorunlarin bu kadar ¢ok giindemde olusunun ve ‘“etik” sdzciigiiniin
gecmise oranla daha sik kullaniminin felsefeciler agisindan olumlu bir gelisme
oldugu, fakat bu olumlulugun beraberinde getirmis oldugu felsefecilerin ugras
vermeleri gereken Onemli bir calisgma alanin1 dogurmustur. Bu alan “Etik”
kavraminin kullammmindan kaynaklanan kimi sorunlarin yaratmis oldugu
karmagadir. Bu sorunlarin 6nemlilerinden biri de tartismalarda “etik” sozciigii
kadar ‘“‘ahlak™ sozciigiiniin de gectigini, bu iki sozciiglin neredeyse anlamdas
goriilerek birbirinin yerine kullanildigidir. Ahlak sozciigiiniin farkli baglamlarda
kullanilislarina dikkat edilirse, onu “etik” ten ayirmak yerinde ve sarttir (Giileng,

2006: 12).

Etik, felsefenin en eski ve en temel disiplinlerinden birisidir. Etik soru ve
sorunlar, felsefenin baslangicindan bu yana filozoflar1 en ¢ok mesgul eden soru
ve sorunlar arasinda yer almistir ve giiniimiizde hala bu sorular ontolojik 6nem
acisindan yerlerini korumaktadir. Filozoflarin etige olan ilgisinin derecesinde
zaman zaman degisiklikler olsa da etik sorunlar hep felsefe sorunlari icinde

onemli bir yer tutmustur (Cevizci, 2002. 13-17).

Etik, bireysel ve sosyal yasamin c¢ok biiyiikk bir hizla akip degistigi,
yasama tarzlarimi layikiyla Ol¢iip bigcecek, onlar1 gerektiginde elestiri
slizgecinden gecirirken, gerektiginde temellendirecek deger sistemleri ya en
kotiisti yanlis bir temel ilizerine insa edilmis olduklar1 ya da en hafifinden
degisimin hizina ayak uyduramayip kolayca yikildiklar1 icin, agir bir deger
bunalimi icinde olan giiniimiizde tanimlanmasi herhalde en zor olan terimlerin

basinda gelmektedir (Cevizci, 2002: 13-17).

Bir kisi, bir toplum diizeni icinde bagkalariyla bir arada var olan bir birey
olarak insan, ahlaki hayati aynen yasar, i¢inde bulundugu ahlaki ilke ve
degerlerini eylemleriyle cisimlestirir. Fakat o bununla da kalmayip, tasiyicisi
olmaya veya hayata gecirmeye calistigi degerlerin anlami iizerinde diisiinmeye
basladigi, kullandig1 ahlaki kavramlarin gercekte ne olduklarini ve ne anlam

ifade ettiklerini arastirmaya; ahlakliligin unsurlarini tartismaya ve bu ve benzeri



konularda diisiindiigii ve hissettigi seyleri dile getirmeye, baskalarina aktarmaya
basladiginda, normal ahlaklilik diizeyini asip etik yoluna girmis olur (Cevizci,

2002. 13-17).

Etik, ahlaki davranis, eylem ve yargilan ilgilendiren bir konu olarak
felsefe ve bilimin 6nemli bir pargasi ve sistematik bir calisma alan1 olmustur.
Ahlak yanlis- dogru, iyi-kotii, erdem ve kusur ile davranislart ve davranislarin
sonuclarin1 degerlendirme ile ilgilidir. Ahlak felsefesi ya da etik, ahlaki konu
edinen felsefe dalidir. Kullanilan ahlak terimlerini ve ahlaki yargilarin statiistinii
analiz eden etik, takimilan ahlaki tutumlarin ardinda yatan yargilari ele alir
(Pehlivan, 2002: 20). En basit ifade ile etik; insanlarin kendilerini icinde
bulunduklar1 durumlarda arkadas, ebeveyn, cocuk, vatandas, calisan, 68retmen,
profesyonel vb. olarak nasil davranmalart gerektigini gOsteren davranis

standartlaridir (http://www.scu.edu/ethics).

Spor tarihinin olusumundan bugiinlere spor topluluklari, sporun
kendisine ait etik davramiglara sahip oldugu ve bu davranislarin sporun
taraftarlarina kazandirilmasinin ve gelistirilmesinin 6nemli bir sorumluluk

olduguna inanmislardir (Bucher ve Wuest, 1999: 22).

Spor etigi konusunu ele alirken spor ve insanoglu ile ilgili onemli
boyutlar ile karsilasiriz. Burada énemli olanin insanoglu mu? spor mu? oldugu
konusunu kendimize sormamiz gerekebilir. Fakat sporda etik her ikisi de dahil
oldugunda miimkiin olacaktir zaten insanoglu olmadan spor da olmaz (Hotsa,

2008:89-95).

[k bakista sporun cok karmasik bir fenomen oldugu ve etik celiskiler
yarattig1 bellidir. Ote yandan spor, ahlaki — egitsel ve temel- biyolojik haraket
ihtiyaglar1 arasinda yer alan bir bolgedir. Yine spor, post modern devrin agiri
derecede somiiriisii ve ihtirast ile viicut ve zihnin oyunu seven masumlugu

arasinda sikisip kalmistir (Hotsa, 2008:89-95).



Spor uygulamalarinin ve spor etiginin ¢ogulculuguna dikkat cekerek
eglenceye yonelik sporlar1 uygun ol¢iide etik, iist seviyede ki sporlart maksimum
seviyede etik ve ekstrem sporlar1 da diger etik kapsaminda ele alabiliriz
demektir, hatta bu son boliim etikten estetige gecis yapmaktadir (Hotsa,

2008:89-95).

Etik ve ahlaki anlayisla alakali bilgileri 6ziimsemek ve degerleri anlamak
icin spor yoneticileri benzersiz bir konumda bulunmaktadir. Ciinkii mesleki
bircok gorevleri bu endiseleri igerir. Ayrica bunlar sporun biitiin seviyeleri ile
iligkilidir ve spor programlarinin amaclari, degerleri ve felsefesi boyutlarini
icerir. Antrenorlerin davraniglarini, sporculari, seyircileri, sponsorlari, medyayz,
spor yonetim organi yetkililerini, spor ile ilgili hiikiimet kuruluslarinin gorevleri,
sporun politik ve ekonomik alt yapisim1 kapsar. Spor toplulugu iiyeleri tarafindan
alan dis1 ihtiyaclar1 yeniden gozden gecirmek, Ozellikle karar verme organlari
tarafindan, sporun mevcut ahlaki durumunu belirlemek ve nasil
gelistirilebilecegini anlamak i¢in sporun rolii ve davranislarini ortaya ¢ikarmak

son derece onemlidir (DeSensi, 1996: 11).



1.1-Problem ciimlesi:

Antrenor ve sporcu goziiyle spor yoneticilerinin kararlarinda etik ilkelere

bagliliklarinin incelenmesi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.

1.2-Arastirmanin Amaci:

Ust yonetimde baslamasi gereken etik davranislarin orta diizey
yoneticilere aktarilmasi ve oradan da tiim is gorenlere yayilmas: etik ilkelerin
temel prensiplerini yansitmaktadir. Bu anlayisa paralel olarak; sporda etik
ilkelerdeki amag, sadece kazanmak degil yonetimden etkilenen Kkisilerin
ihtiyaclarinin karsilanmasi ve mutlu insanlar toplulugu yaratilmasi olgusunu
desteklemektedir. Yoneticilerin almis oldugu kararlardan kuliip biinyesinde yer
alan her birimin etkilendigi, etik ilkeler cercevesinde alinan kararlarin takim
huzuru ve takimin devamlilifi agisindan onem tasidigi diisiiniilmektedir. Bu
diisiince ile, bu arastirma, spor yoneticilerinin kararlarinda etik ilkelere baglilik
diizeylerini antrendr ve sporcu goriisii alarak ortaya koymak amaci ile

yapilmistir.

1.3- Arastirmanimn Onemi:

Insanin tiim eylemlerinde belirli bir nitelik, erdemlilik veya ahlakilik
aranmas1 ¢abasi her zaman olagelmistir. Is yerlerinde, devlet yonetiminde,
iiniversitede ve baska tesebbiislerde biitiin insanlar etikle ilgilenirler. Insanlarin
yasaminin vazgecilmez bir parcasim1 olusturan etik degerlerin mesleki

goriiniimlerinin betimlenmesi etik degerlerin saptanmasi gerekmektedir.

Diinyada ve Tirkiye’ de sporda Kkitlelerin ilgisinin artmasi spor
yoneticilerinin spor ortaminda etik davramis ilkelerine uygun davranma
ithtiyacini beraberinde getirmistir. Toplumsal yasamin her alaninda 'etik deger ve

ilkelere duyulan gereksinim' konusunun yogun olarak tartisildigir su giinlerde



spor yoneticilerinin yonetimde etik ilkelerin belirlenmesi ve ilgililerin konuya
iliskin olusturacaklar1 politikalara 1s1k tutabilecek olmasi bakimindan bu

calismanin onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu calismanin konuya iligkin diger ¢aligmalara yol gosterici bir kaynak
olabilecegi umulmaktadir. Bu konuda literatiire yeni bilgiler kazandirmasi da

amaglanmistir.

1.4- Sayiltilar:

1. Gelistirilen goriisme formunun spor yoneticilerinin kararlarinda etik ilkelere
bagliliklarim belirlemeye uygun oldugu varsayilmaistir.

2. Arastirmaya katilan antrendr ve takim kaptanlarinin arastirma sorularina
ictenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.

3. Etik ile ilgili biligsel anlamda hazir bulunusluklarinin oldugu varsayilmistir.

1.5- Smirhliklar:

1. Arastirma Tirkiye 2008 — 2009 sezonu Beko Basketbol Erkek 1.Ligi
yoneticileri, antrendrleri ve takim kaptanlart ile sinirlidir.

2. Bu arastirma doktora tez siiresi ile sinirhidir.

1.6- Tanimlar:

Etik : Dogru - yanhs davranis ve kararlarin ilkeler ve genel

kavramlar dogrultusunda ifade ettigi anlamdir(DeSensi, Joy, 1996:2).



Yonetim : YOnetim, Orgiitiin verimli ve etkili amaglarini, planlama,
organizasyon, rehberlik ve kontrol kaynaklar1 dogrultusunda gerceklestirmesi

anlamina gelmektedir(Daft, 1994:8).

Spor Yoneticisi : YOnetim mekanizmasini olusturan ilkeler gercevesinde
mevcut kaynaklar1 (para, zaman, mekan, malzeme, personel gibi) en rasyonel bir

sekilde kullanarak teskilatin amaglarin1 gerceklestirir(http://www.iskur.gov.tr).

Beko Basketbol Ligi : Tiirkiye Erkekler Birinci Basketbol Ligi (TBL veya Lig),
kuliiplerin biiyiikerkekler kategorisindeki takimlarindan olusan TBL’de yer alan
takim temsilcilerinin goriisleri alinarak Tiirkiye Basketbol Federasyonu
(TBF)tarafindan hazirlanan talimat hiikiimlerine gore diizenlenen ve Tiirkiye
Basketbol Ligleri Direktorliigii (Ligler Direktorliigii) tarafindan yonetilen bir

organizasyondur(www.tbf.org.tr).

1.7. Kisaltmalar

TBL : Tiirkiye Basketbol Ligleri

TBF : Tiirkiye Basketbol Federasyonu
NBA : Profesyonel Basketbol Ligi
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Bu boliimde, arastirma alani ile ilgili olarak kurumsal temeller ve daha

once yapilmis calismalar yer almaktadir.

KURAMSAL TEMELLER VE iLGILI ARASTIRMALAR

Insan, yasaminin her evresinde degisik sorunlarla karsilasir ve onlara
¢oziim yollar1 arar. Degisik davramis big¢imlerinden birinin soruna ¢o6ziim
getirmesi i¢in se¢ilmesi veya tercih edilmesi zorunlulugu; gecen zaman icinde
oncekine kiyasla daha da karmagik goriiniim kazanan insan yasantisinin agirhik
noktasim1 olusturmaktadir. Bu degisim ortami iginde, yoneticiler, Onceden
saptanmis amaclarina ulasmada, bircok degisik sorunla kars1 karsiya
kalmaktadir. Iste bu sorunlarin varligi, onlar1 bu sorunlara ¢6ziim bulmaya bir
baska anlamda karar vermeye zorlamaktadir (Demir ve Gilimiisoglu, 1988: 1).
Bir yandan yoneticinin i¢inde bulundugu degisimin niteligi ve hizi, 6te yandan
onceden belirlenmis amaclar1 gerceklestirme istegi ve zorunlulugu, karar verme
sorununun ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Varoglu, 1996: 2). Insanin her
eylem ve davranisi, bilingli veya bilingsiz sekilde verilen bir kararin
yansimasidir. Sonu¢ olarak karar verme, yasamimizin her asamasinin

vazgecilmez bir pargasi ve siirekli karsimiza c¢ikan bir olgudur.

Yonetim alaninda, amaclara ulagilmasi ve toplumun ihtiyaclarinin etkin
bir sekilde karsilanabilmesi icin yoneticilere Onemli gorevler diismektedir.
Yoneticilerin rolii, karar verme becerileri itibariyle her gecen giin daha da
artarak Onem kazanmaktadir. Karar verme becerisi, yoneticilerin yaptiklari

islerin temelini olusturan ve 6n plana ¢ikan en dnemli yonetici becerisidir.

Orgiitlerde, karar verme siirecini etkileyen bir¢ok faktor bulunmaktadir.
Karar verme eyleminin dogasina bakildiginda, degismeyen ve her zaman var
olan faktor, karar vericinin (yOneticinin) kendisi olmaktadir. Bilgi toplama,

derleme ve degerlendirme sistemlerinin ¢ok gelismis olmasi, problemin farkina



varitlamamas1 veya tespit edilemeyen bilgi ihtiyact durumunda hicbir sey ifade
etmeyecektir. Amaclar1  gerceklestirebilmek icin gerekli karar destek
sistemlerine ihtiya¢ duyacak ve onlar1 kullanacak olan insandir. Karar siirecini
baslatan ve bitiren insandir. Karar verme siireci bu yoniiyle tamamen insana

bagimli kalmaktadir.

Karar verme eylemi, biitiin orgiitlenmis insan davraniglarinin oldugu gibi,
kamu yonetiminin de merkezini olusturmaktadir. Bir orgiitte karar verme, var
olan kosullarda degisim yaratmayi, ¢esitli alternatiflerden birini secmeyi, karari
uygulayabilmek i¢in orgiitsel ya da bireysel kaynaklarda bir dl¢iide genisletmeyi
ve istenen sonuglarin elde edilmesi beklentisiyle eylemde bulunmayi igerir.
Karar, her seyi icine alan tek bir olay olmaktan ¢ok, oldukca uzun bir siireye

yayilmig toplumsal bir siirecin iiriiniidiir.

Orgiitler yiiklendikleri islevleri yerine getirmek icin cesitli eylemleri
gerceklestirirler. Bu eylemlerle ilgili olarak, orgiitiin biitiin diizeylerinde kararlar
almir. Eylemler, alinan kararlarin sonuclari ve almacak yeni kararlarinda
girdilerini olustururlar. Karar olusturma isi yoOneticiler ile yOnetici olmayanlar

arasindaki temel belirleyicidir. (Sagir, 2006: 103)

Orgiitsel karar verme en temel anlamda varolan problemi ve durumu
tamimlama ve ¢ozme siirecidir. Bu siire¢ iki temel asamay: igerir. Problemi
tanimlama asamasi, ¢evresel ve orgiitsel kosullar hakkinda bilgi edinebilmek ve
varsa performansi etkileyecek eksikliklerin teshis edilmesi asamasidir. Problemi
cozme asamasinda, karar icin alternatif secimler incelenir, en iyi alternatif
secilir ve uygulanir(Daft, 346,1992). Orgiitsel karar verme kurumsallastirilmis
bir siirectir. Her son karar, hiyerarsideki bircok farkli diizeylerdeki bireylerin
birlestirilmis ¢abalarinin son iirlinii olmaktadir (Ergun ve Polatoglu, 1992: 185).
Orgiitte herhangi bir konuda orgiit admna bir secimde bulunma giicii,
sorumlulugu, yetkisi bulunan birey ya da kiime ‘“karar birimi” olarak
belirtilmektedir. Genelde karar birimi, orgiitte yonetici konumundaki bireylerdir

(Ergun, 2004: 121).



10

2.1.YONETIiM

Literatiirde yonetim degisik sekillerde tanimlanmistir. Bunlardan bazilari

asagida verilmistir.

Yonetim; bir isletmede amaca ulagsma yolunda girisilen caligmalarin

diizenlenmesi ve ortak bir amaca yoneltmek siirecidir (Kogel, 2003: 61).

Yonetim, bir grup insami belirlenmis amaglara dogru yonlendirme,
aralarindaki igboliimii, isbirligi ve koordinasyonu saglama cabalarinin
toplamidir. Yonetim basta insanlar olmak {izere parasal kaynaklari, donanimi,
demirbaslari, hammaddeleri, yardimci malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu,
verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve uygulatma siireclerinin

toplamudir ( Eren, 2003: 5).

YoOnetim, Orgiit amaclarinin ekonomik ve etkin olarak gerceklestirilmesi
icin faaliyetlerin planlanmasi, Orgiitlenmesi, yiiriitiilmesi ve denetlenmesidir
(Efil, 1999: 15). Bu tamimla yoOnetimin bir faaliyetler siireci oldugu

vurgulanmistir.

Yonetim siirecinin 6zellikleri su sekilde agciklanmistir:

a) Yonetim, bir veya birden fazla amaclar gerceklestirmeye yoneliktir.

b) Yonetim belirli bir takim beseri ve maddi kaynaklarin1 serbestce
kullanabilme etkisini gerekli kilar.

¢) Yonetimin olmasi icin bir yOnetici, en azindan da bir yonetilen
insanin olmasi gerekir, bu niteligi ile sosyal ve grupsal bir siirectir.

d) Yonetim, beseri ve maddi kaynaklar arasinda optimum bir uyumu ve
isbirligini gerektirir.

e) YOnetim, yonetici olan kimsenin bir otorite kurmasini zorunlu kilar.

f) YoOnetim, yoOnetici ve yonetilenler arasinda ahenk, uyum ve

haberlesmeyi gerektirir.
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g) Yonetim, her insanin bilgi, yetenek ve tecriibesi dogrultusunda en 1yi
yapabilecegi seyleri yapmasini ve bu isboliimii cercevesinde uzmanlagmasini
gerekli kilar.

h) Yonetim, zamanin ekonomik ve dikkatli sekilde kullanilmasini
gerektirir.

i) Yonetimin oOziinde eldeki kaynaklari, imkanlari ve zamanm en
ekonomik sekilde ve en fazla fayda saglayacak bicimde kullanmak yatar. Diger
bir deyimle yonetim rasyonel bir siirectir.

7)) Yonetim, belirli bir veya birtakim amaclarn gerceklestirmek
gayesiyle kurulmus ekonomik nitelikli orgiitler i¢cin karli olmalidir (Eren, 2003:

3).

YoOnetim; kurumu amacina ulastirmak i¢in elde bulunan biitiin kaynaklari
ve imkanlart en iyi sekilde kullanma bilimi ve sanatidir (Erdogan, 2004: 5).
Yonetimin bilim ya da sanat olusu hakkinda ¢ok sey soylenmektedir. Genellikle
yonetim sanatlarin en eskisi, bilimlerin en yenisi olarak nitelendirilmektedir.
Yonetim siireci; faaliyetlerin bagkalari aracilifi ile yaptirilmasi eylemidir.
Yonetim bilimi ise bir Orgiitiin biinyesindeki cesitli fonksiyonlara iliskin
operasyon, sistem ve kontrollerin planlamasidir. Yonetim bilimi ise ekonomiden
hukuka kadar uzanan bilim dallarinin yontemlerinden yararlanan disiplinler arasi
bir yaklasim goriinlimiindedir. Ayrica, sanat bir amaci gerceklestirmede bilgi ve
becerilerin sistemli olarak uygulanmasini igerir. Bilim ise, gecmisteki olaylarin
ve olgularin agiklanmasini ve ¢esitli bilgilerin elde edilmesini saglar. Bu ac¢idan

sanat ve bilim birbirini tamamlayan iki kavramdir (Efil, 1999: 17).

Yonetimi bilim ve sanat gibi tesis edebilmek i¢in belli bir birikim, bilgi
ve deneyim gerekiyor. Artik profesyonel yonetici adini verdigimiz Kkisilerin
sadece isin uzmani olmakla kalmayip, yonetim kavram ve Kkurallarini
kullanmada uzman olmasi ve meslek ahlakindan is ahlakina kadar cesitli
kurallara uygunluk gostermesi gerkmektedir. Bu gelismeler yonetimin artan bir

hizla meslek olmaya yoneldigini gostermektedir (Efil, 1999: 17).
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Yonetim, Orgiitsel amacglara etkili ve verimli bir sekilde ulagmak i¢in
karar/kararlar vermeyi, planlama yapmay1 orgiitlemeyi, iletisim ve es giidiim
saglamay1 ve denetimi iceren bir siirectir. Bu siireci agirlikli olarak yoneticiler

isletir(Yetim, 2001: 40)

Siire¢ olarak yonetim, bir dizi faaliyeti icerir. Yonetim fonksiyonlari
olarak bilinen ve karsilikli etkilesim halinde siirekli olarak tekrarlanan bu

faaliyetler;

Karar verme- planlama
Orgiitleme

Yiiriitme- uygulatma
Koordine etme

Kontrol ' diir (Simsek, 2005; 7).

VvV V V V VY

2.1.1. SPOR YONETIMi

Spor yoOnetimi, toplum genelinde kurumlagmis yOneten-yonetilen
ayirimini spor 0zelinde yonetici-sporcu ayrimi olarak siirdiiriilen hiyerarsik bir
otoriter diizenlemeyle spor yaptiran bir makine (kurum, organizasyon vb.)

seklinde tanimlanabilir (Fisek, 1993: 5).

Genel yonetimin bir pargasi olan spor yOnetimini, genel yonetimden
ayirmak miimkiin degildir. Bir baska ifade ile, genel yonetimde kullanilan
kavram ve yoOntemler spor yonetimi i¢inde aynen gecerlidir. Bu noktadan
hareketle spor yonetimi, genel yonetimin ilke, yontem ve kurallarinin spor
alanina uygulanmasi olarak da kabul edilebilir. Temel amaci da, spor
faaliyetlerinin akilci ve bilimsel bir bigimde yiiriitiilmesinin yollarini arastirmak,
bulmak ve bunlar1 genel ilkelere doniistiiriip uygulamaktir. Bagka bir ifade ile
spor yoOnetimi, spor alamina iligkin karar ve hedeflerin gerceklestirilmesine

yonelik faaliyetlerle ilgilenir. Ayrica, beden egitimi ve spor programlarinin
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gelistirilmesi, personel saglanmasi ve yetistirilmesi, spor kurum ve tesislerinin

sevk ve idare edilmesi, denetlenmesi gibi konular1 kapsar(imamoglu, 1992: 61).

Spor kurum ve organizasyonlarinin etkili ve verimli ¢alisabilmesi biiyiik
Olciide yoOnetimlerine baghdir. En kiigiik spor kuruluslarindan en biiyiikk spor
organizasyonlarina kadar basarili olmak ancak, c¢agdas yonetim ilke ve
fonksiyonlarinin  bilingli ve maharetli bir bicimde spor yoOnetimine

uygulanmasiyla miimkiin olabilir (Yetim, 2001: 41).

Spor yonetimi, “sporda yonetimi meydana getiren unsurlarin kurulus ve
isleyis bicimlerini inceleyen ve bu unsurlarin en iyi sekilde sevk ve idaresi icin
gereken yoOnetim teknigini bulmaya calisan spor biliminin bir koludur”

(Kalkandelen, 1997: 160).

Spor orgiitiiniin sahip oldugu insan ve madde kaynaklarini kullanarak

amaclar1 gerceklestirme bilim ve sanatidir (Ozbey, 2001:8).

Asagidaki sekilde Spor Yonetiminin islevsel yapisi yer almaktadir
(Chelladurai, 1997:21).

Planlama

\

Rehberlik

Spor

Orgamzasvon
Hizmetleri

Degerlendirme

Sekil 2.1: Spor Yonetiminin Islevsel Yapisi (Chelledurai, 1997).
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2.2. YONETICi

Yonetici, baskalar1 vasitasiyla amaglara ulasmaya calisan kisi olarak
tanimlanabilir. Profesyonel yonetici ise, bu isi meslek olarak yapan veya icra

eden kisi seklinde belirtilebilir (Simsek, 2005; 7).

Insan ve madde kaynaklarin1 verimli bicimde kullanarak orgiitii

amaclarina uygun olarak yasatan bireydir (Ozbey, 2001:10).

Yonetici, bir teskilatin hedeflerini gerceklestirirken, teskilatin en etkili ve
en yeterli bir bicimde islemesini saglayabilen akilli, tecriibeli, bilgili ve liderlik

vasiflarindan yararlanilan kisidir (Yetim, 2001: 42).

Bilici; yonetici kavramini baskalart vasitasi ile is goren kisi olarak
tanimlamistir. Profesyonel yonetici kavramimi ise, yOnetim isini kendilerine
meslek edinerek, isletmenin sahibi haline gelmeden, girisimcinin yaptigi her isi
yapan ve bu hizmetleri karsilifinda aylik alan kisiler olarak tanimlamistir

(Bilici, 1999: 22).

Yoneticide bulunmasi gereken yetenekleri soyle siralayabiliriz:
»  Teknik yetenek

>  Insancil iliskiler kurma ve gelistirme yetenegi

A\

Fikri yetenek

Yonetici gorevlerini ise sOyle siralayabiliriz:

Bagkalariyla ¢alisan ve onlar vasitasiyla amaca ulasmaya c¢alisan kisidir.
Rekabet halindeki amaglar1 dengelemelidir.

Her seyden once sorumluluk yiiklenen kisidir.

Kavramsal(fikri) bir diistiniirdiir.

Orgiitte bir arabuluculuk islevini yerine getirir.

Yonetici ayn1 zamanda bir politikacidir.

YV V. V V V V V

Yonetici bir diplomattir (Simsek, 2005: 1).
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2.2.1. Yoneticinin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Yonetici basardiZi gorevler ve tasidigr yetki ile sorumluluklar
bakimindan toplumun ¢ok 6nemli bir kisisidir. Bu insanlar, fonksiyonlar1 etkin
ve verimli bir sekilde yapabilmek i¢in bir takim nitelik ve 6zelliklere de sahip
olmalar1 gerekmektedir. Schermerhon, (1996) yoneticinin sahip olmasi gereken
ozellikleri Uc¢ Ozellik Yaklasimi ve Yonetsel Beceriler Yaklasimi ile

aciklamastir.

2.2.1.1. Uc Ozellik Yaklagimm

1.Yoneticinin entelektiiel ézellikleri: Yoneticinin, diigsiinen, yorumlayan, akil yiiriiten,

karar veren ve plan yapan bir kimse olabilmesi i¢in asagida belirtilen ozelliklere
sahip olmasi gerekmektedir.

a) Genel kiiltiir

b) Mantikli olma

¢) Analiz ruhu

d) Sentez ruhu

e) Sezgi giicii

f) Hayal giicii

g) Yarg: giicii

h) Diisiincelerini konu ve sorunlara odaklastirabilme yetenegi

i) Diisilincelerini acik ve secik ifade edebilme yetenegi

Bu nitelik ve ozellikler, yoneticiyi cevresindeki insanlari etkileme,
onlara yol gosterme, diisiince ve kararlarimi kabul ettirerek yoOnlendirme

becerisini saglayacaktir.



16

2.Yoneticinin Karakterine iliskin Ozellikleri: Bir yoneticinin basladigin1 basari ile

bitirebilmesi, hareketlerinde dengeli ve etrafina giiven veren bir kimse

olabilmesi i¢in sahip olmasi gereken ozellikleridir. Bunlar :

a) Akl ile duygu aras1 denge
b) Degisken kosullara, ortamlara ve degisik kisilikteki insanlara uyum
c) Dikkatlilik

d) Ihtiyathilik

e) Giriskenlik

f) Hafiza giicii

g) Dinamiklik

h) Azim ve sebatkarlik

1) Tertiplik ve diizenlilik

J) Yontemlilik

k) Siiratlilik

1) Ciddilik  tir.

3.Yoneticinin Sosyal Ozellikleri: Yoneticinin kendisini is cevresine, astlarina ve varsa

iistlerine kabul ettirmesine iliskin 6zellikleridir:

a) Dis goriiniisii ve giyim kusamu ile ¢cevresinden kabul gérmelidir.

b) Gruba hitab edebilecek yeterlikte olmalidir.

¢) Grup yapilarini, ortak amag, deger ve duygularin1 anlayabilmelidir.

d) Is disiplinini saglamalidir.

e) Kendisi ile beraber ¢alisacak her insandan yararlanmay1 bilmeli ve
onlarla isbirligi yapabilmelidir.

f) Her kisi ve olayin 6zelligine gore olciilii ve dengeli hareket etmeyi
bilmelidir. Ne zaman ileri gidecegini, ne zaman geri ¢ekilecegini bilmelidir.

g) Bilgi, tecritbe, adalet, hakkaniyet, giiven, 0©zel hayatindaki
dikkatlilik ile cevresinde etkili, otorite sahibi ve ikna giicii olan biri olarak

taninmalidir (Schermerhon, 1996: 442).
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2.2.1.2. Yonetsel Beceriler Yaklasim

Yonetsel becerileri ii¢ grupta toplanabilir:

1.

Kavramsal beceriler; yoneticinin diisiinme, cevresel faktorleri ve

orgiit ici iligkileri algilayabilme ve planlama yetenek ve
bilgilerini icerir. Bu becerisi sayesinde yonetici orgiitii ¢alisan bir
biitiin olarak gorebilir, biitiiniin parcalariyla ve cevresiyle

iliskilerini diizenleyecek kararlar almaya caligir.

Beseri (insansal) beceriler; Bagka insanlarla beraber olmak ve

onlarla birlikte ahenkli calisma, yetenek ve bilgilerini igerir.

Teknik beceriler; i3 yapma yoOntemlerini, tekniklerini, iste

kullanilan ara¢ ve gerecleri anlama, uygulama yetenek ve
bilgilerini igerir. Yoneticiler alt hiyerarsi kademelerinden orta ve
iist kademelere dogru terfi ederek yiikseldik¢e teknik beceriler,
beseri ve kavramsal becerilerden daha az Onemli konuma

gelmektedir (Schermerhon, 1996: 443).

Yonetici rollerini aciklamak icin farkli bir yontem kullanan H.

Mintzberg(1992) “ The Manager’s Job: Folklore and Fact”, adli ¢alismasinda

yoneticileri 3 farkli grup ve 10 farkl role ayirarak incelemistir.
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Sekil 2.2: Yonetici Rolleri (Mintzberg, 1992:15)

2.2.2. SPOR YONETICISi

Spor yoneticisi, beden egitimi ve spor alanlarinda amaclanan hedeflere
ulasabilmesi ve islerin yerine getirilebilmesi icin, spor kurumlarinda g¢alisan
insanlar1 teskilatlandiran, emirler veren, grup c¢alismalarini ayni amaca
yonlendirip diizenleyen, her tiirli sorumlulugu iizerine alan ve isleyisi
denetleyen kisidir. Spor hizmet ve faaliyetlerinin sevk ve idaresinde cesitli
sekillerde gorev alan, spor teskilatlarini, kurulus amaclari dogrulusunda basariya
gotiirecek isleri yiiriiten yetkili ve sorumlu kisidir. Sporun her yoniiyle
kalkinabilmesi, amaclarim1 gerceklestirebilecek seviyeye ulagmasi, iyi bir
teskilatlanmanin varligina bagl oldugu kadar, meselelerine bilimsel ve objektif
bir bakis acis1 getirecek, pratik yonii agir basan yetenekli spor yoneticilerinin

bulunmasina da baghidir (Yetim, 2001. 43).

Spor yoneticilerinin gorevlerinde basarili olabilmeleri, bircok mesleki,
kisisel nitelik ve ozelliklere sahip olmasi, bu nitelikleri, maharetle uygulamaya
koymalari ile miimkiin olur. Yonetme ve liderlik kabiliyeti, tecriibe, diplomasi,

esneklik, ozelestiri, liyakat, ileri goriisliiliik, cesaret, sayg1 uyandirabilme, giiven
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verme, motive etme ve ekip ¢alismasi bu niteliklerden bazilaridir (Yetim, 2001:

43).

Spor yoneticisi problem ¢ozebilmek icin hergiin karar vermek
zorundadir. Spor yoneticileri bu yiizden etkili karar verebilmek i¢in; problem ile
ilgili kapsamli bilgi sahibi olmali ve problem ¢6zme siirecleri ile

ilgilenmelidir(Masteralexis, Bar, Hums, 2009.35)

Iyi bir spor yoneticisi, yonetsel dikkat, dogruluk, beseri ve sosyal
iligkileri diizgiin, karar alma yetenegi, meslek icin saglik ve fiziksel uygunluk,
goniillii sorumluluk kabul etme, is anlayisi, yonetim tekniklerini kullanma ve
entellektiiel kapasite vb. gibi ozellikler tasimalidir. Ciinkii, spor kurum ve
organizasyonlarinin basarisi biiyiik olciide yoneticilerinin nitelik ve 6zelliklerine

baghdir (Yetim, 2001: 43).

2.2.2.1. Spor Yoneticisinin Ozellikleri

Her ne kadar yoneticinin oOzellikleri yOnetecegi Orgilitteki personelin
ve/veya yonetecegi insanlarin o6zellikleri ile iliskilendirilmeli ise de, bazi
ozelikler yonetimde basar1 icin 6n plana ¢cikmaktadir. Bu 6zellikler herhangi bir

Onem sirasina gore dizilmeden asagidaki gibi gruplandirilabilir.

A. Kavramsal Beceriler

Bu beceriler Orgiitii bir biitiin olarak gorebilme, fikirler iiretebilme,
problemleri hissedebilme ve bu problemlere orgiit c¢ikarlari dogrultusunda
coziimler iiretebilme, dogru oncelikler tespit edebilme ve orgiitsel yonlendirme
yapabilme gibi hususlar1 icermektedir. Uygun kavramsal beceriler risk faktoriinii

asgari diizeye indirgeyebilmektedir (ikizler, 2000: 158).
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Hizli degismelerin zorlayacagi ani kararlar1 almak, yeniliklere hazirlikli
olmak spor yoneticiliginin gereklerindendir. Spor yoneticisi genis goriis alanina
sahip olmali, toplumsal olgular icinde olaylar1 degerlendirebilmelidir. lyi bir
yonetici bulundugu yorede sportif heyecani artirabilecegi gibi kisisel cabalariyla
da biiylik potansiyel yaratabilirler. Biirokrasinin dar kaliplar1 icerisinde sikisip
kalmayan, gorevini seven, atilimci yoOneticiler, sporumuzun yararina Ozel
gelismeler saglayabilirler. Spor yoneticileri, siirekli yenilik arayan,
sorumluluklarini bilen, sorunlar1 ¢ok yonlii degerlendiren, giincel konulara
oldugu kadar gelecekteki konulara da egilen, tutarli, atak 6zellikler tasimalidir.
Spor yoneticilerinin Ozelliklerini su basliklar altinda toplayabiliriz; zamani
verimli kullanabilmek, digerlerini motive edebilmek, ekip kurabilmek, hedef
tespit edebilmek, uzman goriisii temin edebilmek, kriz aninda kararlar
verebilmek, pazarlik yapabilmek, kendini yenileyebilmek, personelini
gelistirebilmek, 1yi bir kamuya hitap etme 0Ozelligine sahip olabilmek, plan
yapmak, iyi bir hafizaya sahip olmak, konferans yonetebilmek, yaratici fikirler
iretebilmek, okumay1 sevmek, olaylar1 objektif degerlendirebilmek, yikici degil
yapict olarak yonetebilmek, genellemelere acgiklik getirebilmek, gelecegi agik
zihniyetle gorebilmek (vizyon), problemleri onem sirasina gore siizebilmek

(Mirzeoglu, Dogu, 2003: 202).

¢  Dogruluk

Yoneticinin  ¢evresindekileri  (Personeli) costurabilmeli, onlarin
isbirligini saglayabilmesi ve oOrgiitii amaclarina ulastirabilmesinde en Onemli
etmen yoneticinin dogrulugudur. Herkes yoneticisinin diiriist, igten, soziinde
duran, giivenilir ve sirdas oldugunu gormek ve bilmek ister. Yoneticinin bu
ozelliklerinden bir veya birkagina sahip olmadigi diisiiniilen orgiitlerde diisiik

morale ve verimsizlige rastlanilmaktadir (Mirzeoglu, Dogu, 2003: 202).
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e Insan iliskileri Becerileri

Bu grupta yoneticinin ¢alisanlarla ve ¢alisanlar arasinda iyi is iligkileri
kurabilme, insanlarla ge¢inebilme ve ¢alisilabilir bir orgiit iklimi temin edebilme
ozellikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Orgiitler hedeflerini ancak herkesin ortak
cabastyla gerceklestirebilirler. Ortak caba ise, yoneticinin kalbinde digerlerinin
tyiligi varsa en lst diizeyde gerceklesir. Hedeflere insanlarla ulasmada liderlik
onemli bir unsurdur ve liderlik alinmaz, verilir. Bu nedenle su ozellikler
siralanabilir: Sporu, sporcular1 ve diger spor gorevlilerini sevmelidir (Ikizler,
2000: 153), Arkadas¢a olmak, Diisiinceli olmak, Digerlerinin goriislerine saygili
olmak, Ne sOyledigine ve nasil soyledigine dikkat etmek, Adil olmak, Tartarak
karar veren ve insan hatalarina tolerans gosterebilen olgunlukta olmak, Espriden
anlamak, lyi bir ornek olusturmak, Digerlerinin kendilerine giivenmelerini
saglamak, Kararlarda kisisel olmamak, Etik standartlarini gelistirmek, Ikna

sanatina sahip olmak (Mirzeoglu, Dogu,2003: 203).

e s icin Yeterli Saghga ve Fiziksel Uygunluga Sahip Olma

Yoneticinin saghigi cogu kez dogru kararlar verilmesinde belirleyici
olmustur. Yoneticinin canliligi ve dayanikliligi onun adabini, kisiligini ve

cekiciligini etkiler (Mirzeoglu, Dogu, 2003: 203).

e Sorumluluk Ustlenmeyi Kabul Etmek

Yoneticinin gorevi icabir aldigr kararlar sadece kendisini degil orgiitii
ve Orgiitiin icindeki tiim insanlar etkilemekte dolayisiyla ilgilendirmektedir. Bu
nedenle, oOrgiitteki herkesin ve her seyin sorumlulugunu iistlenmenin ortaya
cikardigr yiik, baski ve stresi tasiyabilmek ve iistesinden gelebilmek i¢in ihtiyag
olan kisisel fedakarliklar ancak isteyerek olabilir. Zorla iistlenilen
yoneticiliklerde basart ihtimali yok denecek kadar azdir (Mirzeoglu, Dogu,

2003: 203).
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e Zihinsel Kapasite

Her ne kadar cok zeki insanlarin ¢ok detaylara indikleri ve cok
olasiliklar i¢inde bogulduklarindan dolayr iyi birer yoOnetici olamayacaklari
sOylense de, insanin diisiinebilmesi, mantik yiiriitebilmesi, belli bir zihinsel

kapasite gerekmektedir (Mirzeoglu, Dogu, 2003: 204).

e Jisten Anlama

Her ne kadar yonetimin sanatsal boyutu varsa da isten anlama basarida
onemli bir etkendir. Bir spor kuliibiiniin yoneticisinin yonetim siire¢lerinin
gerektirdigi diger bilgi ve becerilere sahip olmasinin yaninda sporculuktan
gelmis olmasi, igin 6ziine daha rahat inebilmesine, olaylari ¢cok daha boyutlu
degerlendirebilmesine ve daha dogru kararlar alabilmesine sebep olacaktir. Bu

da basarinin en 6nemli garantisidir (Mirzeoglu, Dogu, 2003: 204).

e Diger

Spor yoneticisi, ¢cagin yeniliklerini, teknolojisini ve bilgiyi yonetime
uygulayarak teskilat yapisinda, personel diizeyinde, kullanilan yontem, ara¢ ve
gereclerde uygun degisiklikler yapmak suretiyle etkili bir spor ortami
hazirlamalidir. Iyi bir spor yoneticisi, yonetsel dikkat, dogruluk, beseri ve sosyal
iligkileri diizgiin, karar alma yetenegi, meslek icin saglik ve fiziksel uygunluk,
goniillii sorumluluk kabul etme, is anlayisi, yonetim tekniklerini kullanma ve
entelektiiel kapasite vb. gibi ozellikler tasimalidir. Ciinkii, spor kurum ve
organizasyonlarinin basaris1 biiyiik olciide yoneticilerinin nitelik ve 6zelliklerine

baghdir (Mirzeoglu, Dogu, 2003:204).
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Bu acgidan bakildiginda her spor yoneticisi yukaridaki genel
ozelliklerin yani sira 6zel olarak:

*Sporla ilgili mevzuati (milli ve milletler ararst seviyedeki yasal
cerceveyi) bilmeli

*Spor yoOnetiminin Tiirk spor teskilati igindeki yerini, gorev ve
sorumluluklarini bilmeli

*Tirk spor ve teskilatini tanimali, onlarla iligki kurmali ve siirdiirmeli

*Uluslar aras1 sporun tanimi ve tarihsel gelisimi hakkinda bilgi sahibi
olmal

*Spor teskilati hakkinda bilgi sahibi olmal

*Spor politikalarinin (kitle sporu, okul sporu, vb) temel amag¢ ve
ilkelerini bilmeli

*Spor alanindaki yenilikleri, gelismeleri, bilhassa biiytik capli spor
organizasyonlarinda goriilen faaliyetleri dizisini bilmeli

*Sportif faaliyetleri organize etme bilgi ve becerisine sahip olmali

*Toplumun spor konusundaki beklenti, istek ve ihtiya¢larini bilmeli

*Spor branslarinin kural, teknik ve taktikleri ile ilgili bilgi ve becerilere
sahip olmali

*Insan hareketlerini analiz edebilecek bilgi ve gozlem becerisine sahip
olmal1

*Sporla ilgili yapilan inceleme ve arastirmalar1 izleme ve
degerlendirebilmeli

*Bilgisayar kullanma becerisine sahip olmali

*]letisim kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olmali

Spor yoneticilerinde yonetim yeterlilikleri oldugu kadar, hatta daha
fazla beseri yeterlilikler bulunmalidir. Sporun kendi dinamikligi, iistiin

performansa sahip yoneticilere ihtiyaci arttirmaktadir(Cankalp, 2002: 127).
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2.3.ETIiK KAVRAMI

Etik insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal iligkilerin temelini
olusturan degerler, normlar, kurallar, iyi-kotii, dogru-yanlis gibi durumlari
ahlaksal acidan arastiran bir felsefe dali olarak tanimlanabilir. Etik insan
pratigini ahlaki bakimdan aydinlatmayr amaglamaktadir(Obuz,2009:2) Etik,
ahlaki davranis, eylem ve yargilari ilgilendiren bir konu olarak felsefe ve bilimin

onemli bir pargasi ve sistematik bir ¢alisma alan1 olmustur.

Eski Yunanca’dan gelen etik sozciigii, ‘“‘ahlaki, ahlakla ilgili”
biciminde ac¢iklanmaktadir(Dolasir, 2005: 13). Etik, Yunanca’da karakter
anlamia gelen ‘ethos’ sdzciigiinden tiiretilmistir. Etik Iyonya’li filozoflardan bu
yana ‘iyi ve dogru’nun ne oldugunu, ‘mutlak iyi’ ve ‘mutlak dogru’ olup
olmadigin1 ve bunlara ulasilip ulagilamayacagini arastiran zihinsel ¢aba olarak

da tammmlanmaktadir(Ko6prii,2007: 4)

Solomon i¢in etik, iki ana konu ile ilgilidir. Bunlardan ilki, iyi insan
olmanin gerektirdigi ozellikler; ikincisi ise, bireyin davranislarini belirleyen ve
sinirlayan kurallarin neler olmas1 gerektigidir. Bunlarin 1s1ginda etik, dogru ve
yanhs, 6dev ve yiikiimliiliikk ile toplumsal sorumluluk kavramlarini sorgular.
Genis ac1 cercevesinde etik, tiim etkinlik ve amaglarin yerli yerine konulmast;
neyin yapilacagi veya yapilamayacaginin; neyin istenecegi  veya
istenilemeyeceginin, neye sahip olunacagt veya olunamayacaginin

bilinmesidir(Koprii,2007: 6).

Tiirkce'de ahlak kavrami, Latince moral sozciigiiniin karsiligidir. Ahlak
(aktore - morality), huy, mizag, yaratilis anlamina gelen " hulk " sozciigiiniin
cogulu olup, insanlararasi iligkilerde uyulmasi gereken tinsel (manevi) ilke ve
kurallant icerir. Ahlakin etkisi, yaptirnmi, zorlayici giicli, insanin vicdanidir,
insan, duygusunu, diisiincesini, davranigini, tutumunu, eylemini "vicdaninin
sesine" kulak vererek dogru-yanlis, giizel-¢irkin, iyi-kotii, olumlu olumsuz
olarak degerlendirir. Boylece birey, kendisi ile baskalar1 arasindaki iliskilerde

denge, diizen, denetim ve uyum saglar (Aydin, 2002: 5).
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Ahlak, iyiyi kotiiden ayirt etmeyi amaclayan ve belirli yaptirim giicii

olan kurallarin tiimiidiir (Aydin, 2002: 6).

Ahlak, kiiltiirel degerler ve ideallerle ilgili dogru ve yanlislart ve
bunlara uygun olarak nasil davranilmasi gerektigini belirler. Ahlak genis tabanl
ve nasil davranilmasi gerektigine iliskin yazili olmayan standartlar igcerir. Ahlak
kavramina degisik agilardan bakildiginda, c¢esitli gruplarda gecerli olan deger
yargilarinin degisik nitelikler tasidigi, hatta ayni gruplar icinde de bu deger
yargilarinin degistigi goriilmektedir. Degisen zaman ve kosullara bagl olarak,
eskiden yasaklanmis davranmiglar, zaman icinde tesvik edilen davraniglara
doniisebilmektedir. Aymi eylemin, farkli ahlak anlayislar1t agisindan farkli
yorumlandig1 da bilinmektedir. Ancak 6zellikle meslek etigine iliskin ilkelerin

evrensel olma arayis1 vardir ve kolay kolay degismemektedir (Aydin, 2002: 8).

2.3.1.Etik Sistemleri

Hitt (1990) ‘in etikle ilgili bir seminerinde bireylere dogru karar
vermek icin ne gibi temel kurallar1 izlediklerine dair su yanitlar alinmistir:
(Aydin, 2002: 20).

e Kararlarimin temelini, ““ bekledigim sonuglar “ olusturur.

e Karar verirken dikkat ettigim en onemli unsur konunun yasalara uygun olup
olmamasidir.

e Orgiitiimiin deger ve stratejileri, kararlarimin temelini olusturur.

e Kararlarimi vicdammin bana emrettigi sekilde ve kisisel inanglarim

dogrultusunda veririm.

Bu farkli bakis acilar1 dort tiir etik sistemini temsil etmektedirler.
Amaclanan sonug etigi, kural etigi, toplumsal sozlesme etigi ve kisisel etik. Bu

dort tiir etik sistemi ayn1 zamanda insan yaradilislarini da temsil etmektedir.
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2. 3. 1. 1. Amaclanan Sonu¢ Etigi

Hitt (1990)’in goriisiine gore; amaglanan sonu¢ etigi genellikle
faydacilik olarak bilinir. Sonuclara pratik bir yaklasimi gerektirir. Bu etik, haz

arama ve acidan ka¢gma iizerine kurulmustur (Aydin, 2002: 21).

2. 3. 1. 2. Kural Etigi

Bireyler yasamlar1 boyunca kurallarla yiiz yiizedir. Ailede, okulda,
toplumda, is yasaminda bircok kurallar hakimdir. Genellikle bireylerin
yasamlarinin bu kurallarca yonetildigi goriilir. Bu kurallar bazen yakinma
konusu olmakla birlikte, biitiin toplumlarda kurallarin olmasi yasamsal ve

kacinilmazdir (Aydin, 2002: 23).

Hitt (1990)’in goriisiine gore; kural etigi Immanuell Kant tarafindan
gelistirilmis ve daha sonra felsefesi Konigsberg tarafindan gozden gecirilmistir.
Kant, etik gerceklerin binlerce yildir bilindigini, evrensel ve nesnel olduklarim

belirtmistir (Aydin, 2002: 23).

2. 3. 1. 3. Toplumsal Sozlesme Etigi

Hitt (1990)’in goriisiine gore; toplumsal sézlesme etiginin Onciisii Jean
Jack Rousseau’dur. Rousseau i¢in en 6nemli olgu, otorite ve ozgiirliik arasindaki
dengedir. Devletin otoritesi yalnizca devlet tarafindan kurallar altina alinan

biitiin bireylerin goriis birligine dayali olarak kurulabilir (Aydin, 2002: 26).

2. 3. 1. 4. Kisisel Etik

Kisisel etigin kaynagi, bireyin icinden gelen ses olarak tanimlanan

“vicdan” dir. Kigisel etik sisteminin temel ilkeleri su  sekilde

ozetlenebilir(Obuz,2009;18).
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1. Gergegin yeri yalnizca insanin varligidir.

2. Vicdan, kisisel niyetleri gerceklestirmek icin girisilen eylemlerde,
kisinin dogru kararlar verebilmesine yardim eden, bireyin icinden gelen sestir.

3. Kigisel vicdan, bireyin nasil davranmasi gerektigine iliskin karar
vermesine yardim eden en iist diizeyde standartlar gelistirmeyi saglar.

4. Birey, karsilastigi durumlarda kendisiyle yiizlesmeli ve hangi
standartlar1 koruyacagina karar vermelidir.

5. Ulasilmak istenen amagclar, izlenecek yolu belirlediginden amaclar
gozden kagirilmamalidir.

6. Yasamin belli bir formiilii yoktur; yasamda her sey olabilir.

7. Birey, bir grupta etkin bir iiye olabilir, ancak bu durum bireyin hakli
taraf1 tutmasina engel olmamalidir.

8. Birey ozgiirlestikce, daha ¢ok seyi reddeder, daha kisisel ve yalniz
davranma sorumlulugu artar.

9. Birey ancak kendi ¢abalari ile kusursuzluga ulasir.

10. Yasam boyunca bireylerin gelisimine bagli olarak inanglar1 da

degismektedir.

2.3.2. ETiK TURLERI

Etigin, aralarinda belli bir tarihsel, epistomolojik iliski bulunan farkl
tiirleri, ya da ayn1 anlama gelmek iizere, ahlak felsefesinde ii¢ ayr1 arastirma

diizeyi vardir.

2.3.2.1. Betimleyici Etik

Ahlak alanindaki bilimsel, ya da materyalist yaklagimi tanimlar veya
bilimsel ya da tasviri yaklasimin ahlak alanina uygulanmasini ifade eder. Bu etik
anlayis1 norm bildirmek ya da kural koymak yerine, sadece insan eylemini
gozlemleyerek eylemlerin sonucglarini betimler. Dolayisiyla o insanlarin ahlaki
gorils ya da inanclaryla ilgili olgusal dnermelerden meydana gelen etik tiiriinii

ifade eder. Betimleyici etik ahlak ve ahlaki eylem baglaminda, olmasi gereken
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ya da deger yerine, olan ya da olgularla ilgilenir. Ahlaki inanclarimizla ilgili
sosyolojik ya da psikolojik olgular1 ifade eder. Etik daha ziyade seyirci,
gozlemci veya gozlemleyici durumundadir, ahlaki olay veya olgulara disaridan

bakar, onlar1 bilimsel bir yaklagimla gézlemleyip, tasvir eder agiklar.

2.3.2.2. Normatif Etik

Betimleyici etik ahlak felsefesinin Onemli bir tiiriinii meydana
getirmekle birlikte, geleneksel anlami icinde etik kural koyucu ya da normatif
bir disiplin olmustur veya olmak durumundadir. Bagka bir deyisle, betimleme,
tasnif ve aciklama, sadece bilim icin degil fakat etik i¢inde ©nemli olmakla
birlikte, yeterli degildir; zira etikle anlasilan daha ziyade insan varliklarina,
neyin dogru ve neyin yanlis, neyin 1yi ve kotii olduguyla, belirli durumlarda, ne
yapip ne yapmamalar1 gerektigiyle, hayatta hangi nihai amaclarin pesinden
gitmek durumunda olduklariyla, hayatlarini nasil siirdiirmeleri gerektigiyle ilgili
bilgi veren, insanlarin ahlaki eylemleri icin norm ve diizenleyici ilkeler
gerektiren normatif etiktir. Nasil yasamamiz gerektigini bildiren ahlakiilkeleri
arastirir, hayatta nihai ve en yiiksek degere sahip olan seylerin neler oldugunu
tartisir, adil bir toplumun hangi unsurlar1 icermesi gerektigini miitalaa eder, bir

insan1 ahlaken iyi kilan seylerin neler oldugunu sorgular(Basim, 2009:396).

2.3.2.3.Metaetik

Etik arastirmanin veya diisiiniisiin sonuncu diizeyi ya da iiciincii etik tiirii
ise, zaman zaman analitik veya elestirel etik olarak da adlandirilan ve ahlak

felsefesinde cagdas yaklasimi ifade eden meta etiktir (Cevizci,2002: 13-17).

Metaetik, etigin dogas1 ve ahlaki gerekcelendirme hakkinda yorumlar
yapar. Etigin goreli olup olmadig ya da insanin hep kendi ¢ikarlar i¢in davranip
davranmadigr gibi tartigmalar metaetigin kapsamina girer. Aslinda metaetik,
normatif etik ve uygulamali etik arasinda bir sinir ¢izme tartismalar1 da metaetik

bakis acisindan yapilan bir analizin kendisini olusturur (Anita,& Thibodeaux,
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1999: 137). Metaetigin metafizik, psikoloji ve dilbilim konulariyla ilgilenen alt

alanlar1 bulunmaktadir.

Metaetigin  metafizik  konulari; ahlaka uygunlugun insanlarda
kendiliginden var olup olmadigi ile ilgilenir. Ahlak gercekciligi iki goriise
dayanir. Birincisi Plato’ya dayanan, matematikten esinlenen, ahlak degerlerini
mutlak degerler olarak kabul eden goriistiir. Ikincisi ahlak degerlerini dine
dayandiran, ahlak degerlerinin dini emirler oldugunu, iyi ve kotiiyii Tanr1i’nin

belirledigini savunan goriistiir.

Metaetikte psikolojik konular; ahlakli olmanin neden gerekli oldugu
izerinde duran goriistiir. Dort alami vardir. Aristo’nun savundugu goriise
dayanan ahlak, yetenegimizi, “pratik akil” denen akilci yetenek kabul eden
goriistiir. Daha sonralar1 Thomas Aquinas, aklin ahlaki zorunluluklar tizerinde

sezgi giiclinii sagladig1 goriisiinii savunmustur.

Metaetikte dilbilim ile ilgili konular; 20. yy baslarinda Ingiliz ve
Amerikal1 felsefeciler, ahlakin tam olarak anlasilabilmesi icin, Oncelikle bu
alanda kullanilan terimlerin tanimlanmasi gerektigini savunmuslardir. Etik ile
ilgili ifadelerin tanimlayici yoniine biligsel anlam denilmektedir. Ancak zamanla
kelimelerin tanimlanmalarinda anlam farkliliklart olmustur. Etik ile ilgili
kelimelerin basarma ve mesaj iletme yonii de vardir, buna da biligsel olmayan

anlam denilmektedir (Anita,& Thibodeaux, 1999: 137).

2.3.2.4. Mesleki Etik

Etik direk olarak temel insan iliskileri ile ilgilenir. Etik kurallar ahlaki
davraniglar icin bir rehberdir. Tim toplumlar yalan soylemeyi, hirsizlik
yapmayi, diger bireylere zarar vermeyi yasaklayan etik kurallara sahip olduklari
gibi, diriistliigii, soziinde durmayi, diger bireylere yardim etmeyi ve saygi

duymay1 destekleyen etik kurallara da sahiptir. Bu temel davranmis kurallarinin,
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diizenli bir toplum yasaminin korunarak devamliligini saglamak agisindan 6nemi

biiyiiktiir(Kuguradi, 2000: 47).

Meslek gruplar1 toplum igerisinde 6nemli bir kitleyi olusturmaktadir. Is
hayatinin degisen dogasi, i yerlerinde meslek etigine duyulan ihtiyaci 6n plana
cikartmaktadir. Bugiiniin is giicli eskiye gore biinyesinde farkli ik, din, yas,
egitim ve sosyo-ekonomik statiiye sahip insanlardan olugmaktadir. Bu insanlarin
sahip olduklar farkli degerler ve amaclar is giiciine yansimaktadir (Williams et

al. 1998: 85).

Hugh’a (1996) gore mesleki etik, belli bir meslek grubuna iligkin dogru
ve yanlis davraniglar inceleyerek, bireylerin sagduyulu secimler yapmalarinda
onlara yol gosteren ilke ve degerleri belirler. Mesleki etik, iliskilerde diiriistliik,
soziinde durma, dogaya ve insanlara saygili olmay1 gerektirmektedir. Mesleki
etigin en Onemli Ozelligi meslek etigi kurallarinin evrensel olmasi ve bu

kurallara meslek iiyelerinin uymasi gerekliliginin olmasidir.

Meslek etigi ilkeleri, genel ahlaki amaclara dayali, bir meslege iiye
insanlarin eylemlerine yol gosteren kisa yazili kurallardir. Mesleki etik ilkeler,
diiriistliik, adalet, esitlik, saygi gibi temel ahlaki degerler iizerine ve her meslek
icin ayn diizenlenmis 0zel yazili kurallardir. Bu ilkeler meslek yasaminin
gerceklerini  yansitti§i  Olgiide Onemlidir. Mesleklerin alanlar1 ile ilgili

sorumluluklarini a¢iklayarak ortaya koymaktadir (Kuguradi, 2000: 47).

Juusela’ya gore meslek etigi ilkelerinin ii¢ temel islevi vardir:
1. Yetersiz ve ilkesiz liyeleri ayirmak,
2. Meslek i¢i rekabeti diizenlemek

3. Hizmet ideallerini korumak.

Giiniimiizde gozlemledigimiz tespitlerden biri; aym1 meslek grubunun
isgorenlerinin meslegi ile ilgili ya da meslegini icra ederken farkli bazen de

tamamen zit davranis bicimlerini sergilemeleridir. Iste tam bu noktada mesleki
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etik, insanlarin mesleklerini icra ederken keyfi davranmiglarimi sinirlamakta,
meslegin gerektirdigi davranisa yonlendirmektedir. Meslek etiginin en onemli
yanlarindan biri, diinyanin neresinde olursa olsun, ayni meslekte calisan

bireylerin bu davranis kurallarina uygun davranmalarinin gerekli olmasidir.

Durkheim (1949)’a gore mesleki etik her zaman bir grubun eseridir.
Mesleki etik, grup onu korudugu siirece yiiriirlikkte kalabilen ve bireylere
emreden onlar1 su ya da bu sekilde davranmaya zorlayan, kisisel egilimlerine bir
sinir ¢izen ve daha ileri gitmelerine engel olan kurallardan olugsmustur (Aydin,

2003, s: 25).

Meslek etigi farkli bakis acilardan ele alinarak incelenmektedir. Bu bakis
acilarindan ilki ve en Onemlisi etik kodlardir. Pek ¢ok meslek kendi etik
kodlarina sahiptir. Bu kodlarin temel amaci kendini elestirerek, gelistirmektir.
Mesleki uygulamalar, sistemlestirilmis deger ve yiikiimliiliiklerin kendisi olarak

anlasilmistir.

2.3.2.5. Spor Etigi

Spor ¢ok boyutlu, toplumsal yapili bir olgu olmakla birlikte, insane
yasantistnin  vazgecilmez bir unsurudur. Spor etik temele dayali ve degerli
kiiltiirel bir uygulamadir. Spor, insan-toplum-kiiltiir diizlemlerinde ¢ok farkl
boyut, anlam ve degerler ile sosyal bilimlerin konusu olurken; spora sosyolojik
olarak bakmanin spor, sporcu ve basar1 kavramlarinin toplumlarin var
olmalarinda diger toplumlar ve kiiltiirler arasinda seckin bir konuma

gelmelerinde son derece onemli oldugu goriilmektedir.

Toplumlar, insanin fiziksel gelisiminin yani sira zihinsel, duygusal ve
sosyal gelisimini saglayan spor egitimine olduk¢a onem vermislerdir. Gergekten
de spor egitimi, insanin fizik ve ruh yapisini gelistiren hareket faktoriiniin hemen
her ¢esidini ve biitiin prensiplerini kapsayan en uygun bir ara¢ olup, genel

egitimin bir pargasidir.
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Giiniimiizde iilkeler arasinda gelisen uluslararasi dostluk olgusu ile
birlikte bilimsel ve teknolojik yenilikler, spora ¢agdas bir anlam kazandirmstir.
Boylece spor, iilkelerin kiiltiirel iligkilerini saglayan, iilkeler arasindaki sorunlari

gideren ve iilkeleri birbirine yaklastiran bir arag niteligi de kazanmustir.

Olimpiyat oyunlari, sporun kiiltiirler aras1 anlayis ve isbirliginde bir arag
oldugunu ortaya koyan iyi bir delildir. Uluslar arasi ortak yasam da evrensel
degerleri ve deneyimi gelistirmektedir. Bu evrensel degerler ve deneyim, farkli
kiiltiirlerden insanlarin agik¢a anlasilmis ve bagimsiz bir sekilde ifade edilmis
degerler iizerinde birlikte yasama yollar1 olusturabileceklerinin gostergesidir

(Bergman, 2000: 561 ).

Sporun gercek anlami ile varliginin siirdiiriilmesinde davraniglarin etik
ilkelere uygunlugu son derece Onemlidir. Son zamanlarda sporun gercek
amacindan saptirilarak bir takim cikarlar i¢in ara¢ haline getirilmesi ve ahlak
degerlerinin yerini maddi degerlerin almasi bu alanda spor etigine duyulan
ihtiyact daha iyi ortaya koymaktadir. Sporun taraflar1 olarak antrenor, hakem,
sporcu, yonetici, seyirci ve medyanin gorevlerini yerine getirirken bir takim etik
ilkeleri davranislarina yansitmamalari, spor adina olumsuz gelismelere de yol

acmaktadir.

Spor etigi genel anlamda; sporun gelisiminde 6nemli rol oynayan,
taraflarinin gorev ve sorumluluklarini diiriistliik, adalet, aciklik, tarafsizlik ve
saygi gibi evrensel degerler dogrultusunda yerine getirmelerini kapsamaktadir.
Spor etiginin temel amaci; bireylere spor alaninda kabul gérmiis evrensel etik
ilkelerin benimsetilerek bu ilkelerin sportif ortamlarda davranis boyutunda

sergilenmesini saglamaktir(Bergman, 2000:561).
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2.4. BiR LIDER OLARAK YONETICILIiK VE ETiK iLiSKiSi

Liderlik, bir amaci gerceklestirmeye yonelik olarak digerlerini
yonlendirme ve onlara rehberlik etme yetenegidir. Dolayisiyla liderlik, kararlarin
etik yonde alinmasinda onemli bir etkiye sahiptir. Ciinkii liderler, diger insanlari
motive etme ve onlarin kendi bakis acilar1 kadar organizasyonun kurallarina ve
politikalarina uyulmasini saglama giiciine de sahiptirler (Ferrell ve Fraedrich,
1994: 138). Liderler, yanlistan dogruyu ayirmanin zor oldugu yerde bir¢ok gri
alanlarla karsilagirlar. Ancak, her zaman digerlerine gore daha fazla dogru olan
bir cevaplari vardir. Bu cevap ise etik olan bir cevap olmaldir
(www.cmer.org/clearinghouse). Liderin almis oldugu her karar ve yaptigi
eylemde miikemmel olmasi beklenemez. Liderligin degeri ve kalitesi de bir
liderin niyeti, degerleri, inanglar1 diger bir ifadeyle karakterinin ne oldugu ile
Olciilir. Karakter, liderligin en 6nemli ve tarifi zor unsurlarindandir(Hortman,
1998: 306). Organizasyonda etik degerlerin olusturulmasi ve bunun
tutundurulmasinda liderlerin oynadiklart rol konusunda c¢ok az siiphe
bulunmakla birlikte burada Onemli olan soru kimin degerleri degil, hangi
degerler oldugudur. Liderlerin degerlerinin en iyi oldugu sdylenemez. Sorun bir
liderin degerlerinin ne kadar ¢ok oldugu degil, liderin gercekte hangi degerleri
ortaya koydugudur. Liderin degerlerini anlamanin yolu liderin vizyonunu
disiinmektir. Liderin vizyonu, nereye gidilmek istendigini, varilmak istenen
noktanin neden iyi ve buraya ulagsmak icin dogru yolun ne oldugunu

gostermelidir (Hoffman, Frederick ve Schwartz, 2001:613-617 ).

Liderler, icinde bulunduklart gurup icin etkili konumda olduklarindan
dolay1 bircok insani etkileyen etik konulara ve kararlara yonelik giice de
sahiptirler. Ancak giiniimiizde sadece kiiltiir, din ve diger degerlerle etik ilkeler,
standartlar saglanmaktadir. Bu ilkelerin bir¢ogu ise yasalarda kendi yerini
almistir. Ancak bu sekilde biitiin bireylerin etiksel davranis standartlarina
uymasi saglanabilmektedir (Mosley, Pietri ve Megginson,1992: 392).
Isletmelerde de durum bundan cok farkli degildir. Bir organizasyonun liderlik

tarzinin calisanlarin eylemlerini etkiledigi goriilmektedir. Liderlik tarzi ve
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organizasyonun tutumlarinin incelenmesi, gelecekte etik sorunlarin nerede
dogabileceginin belirlenmesini saglamaktadir. Uzun donemde eger grup iiyeleri
hakli olarak liderlerinden memnun degilse, lider konumundaki kisinin liderlik
konumunu uzun siirmeyecektir. Bu nedenle lider sadece kendisini izleyenlerin
saygisini elde etmemeli, bunun yaninda grup iiyelerine yonelik etik bir davranis
standard1 da olusturmalidir(Ferrell ve Fraedrich, 1994: 138). Odiillendirmeler
veya cezalar organizasyon amaclarini desteklemek igin, calisan davraniginm
cesaretlendirmede kullanilmaktadir. Lider de yeri geldiginde bunlar
kullanmaktadir. Odiillendirmeler ve cezalar etik karar alma cercevesinde yer
alan firsat kavraminin bir parcasidir. Cesitli arastirmacilar odiillendirme ve
cezalandirmayla iligkili olarak lider davramiginin dort boyutunun oldugunu

belirtmektedir(Ferrell ve Fraedrich, 1994: 138-139).

1. Performansa bagh odiillendirme davramsi: Lider iyi performansi
nedeniyle astin1 6vgii ve onaylama seklinde olumlu olarak destekler.
Ornegin bir satis elemani, satis gelirlerini maksimize etmemesine ragmen

“dogru” veya “ etik” davranisi i¢in Ovgii almis olabilir.

2. Performansa bagh cezalandirma davramsi: Lider zayif performansi
nedeniyle astin1 kinama seklinde olumsuz olarak destekler. Ornegin bir
satis yoOneticisi etik olmayan satis tekniklerini kullanan bir satig
elemaninin komisyonunu vermeyerek veya licretini kisarak onu

cezalandirabilir.

3. Odiillendirmeye bagh olmayan davrams: Lider astinin performansini
dikkate almayarak onu olumlu bir sekilde destekleyebilir. Ornegin bir
iiriin yOneticisi, etik olmayan davranmisa veya diisiik kaliteli ise Onem

vermeyebilir ve herkese karsi iyi insan olmaya calisabilir.
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4. Cezalandirmaya bagh olmayan davrams: Lider astinin performansini
dikkate almayarak olumsuz destek verebilir. Ornegin, bir finans
yoneticisi devlet diizenleme birimi tarafindan yanlishkla istenen bazi

finansal dokiimanlar1 veren bir ¢calisanini cezalandirabilir.

Performansa bagli davranislar etik yondeki davranisi cesaretlendirmede
en yararlt olanlardir. Etik yonde davranis icin olumlu destek genellikle o tiir
davranmis1  cesaretlendirir. Etik yonde davramista bulunan ¢alisanlar

odiillendirildigi zaman bu tiir davraniglar sergilemeye devam edeceklerdir.

Tersine etik davranmadiklar1 zaman cezalandirildiklarinda etik olmayan
davranislarin1 tekrar etmeyeceklerdir. Ayrica, performansa bagl odiillendirme
davranis1 genellikle daha yiiksek calisan performansi ve tatmin diizeyini ortaya
cikartmaktadir (Ferrell ve Fraedrich, 1994: 139). Liderler artik basarili iiriinlerin,
hizmetlerin ve iliskilerin ortak bir bag ile baglantili oldugunu kesfetmektedirler.
Bu bag diiriistlik bagidir. Miisteriler, c¢alisanlar, tedarikciler arasinda ve
toplumda giiven ve baglilik duygusu yaratmak, ahlaki degerlerin, toplam kalite
yonetiminin ve miisteri hizmetlerinin ¢cok otesindedir. Liderler, “ya - ya da” diye
bir secenek olmadifi konusunda israrct olmahidirlar. Uriinlerde, hizmette ve
iliskilerde diiriistligi pekistiren davranmiglar yoluyla sonuclara ulasilmasini
bilmelidirler. Liderlere bu mesaj terfilerle, iicret sistemleriyle, ek 6demelerle ve
yetersiz performans icin alinacak O©nlemlerle iletilebilir. Liderler, tiim
iligkilerinde diiriistliigli on plana ¢ikardiklar1 zaman, dogru olan1 yapmak bir

yasam stili haline gelecektir (Pennington, 1997: 12-13).

Etik liderligi, orgiitlerin etik degerleri asilamalar1 i¢in kullanabilecekleri
bir yontemdir. Brenner(1992), Carlson ve Perrewe (1995) ve Hasmer (1987) etik
liderligin organizasyon i¢in manevi degerleri ayarladigini ve orgiitii ortak diiriist

bir amag ugruna tegvik ettigini ifade etmistir(Jose, Thibodeaux, 1999:135).
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Liderler bir ¢ok konuda karar almak zorundadirlar. Etige uygun olan

karar agagidaki ozellikleri tagitmalidir: (www.cmer.org/clearinghouse)

» Iyi ve dogru olan Karar, lider icin degil 6rgiit icin iyi olan karardur.
Alinacak olan karar liderin kendisine hizmet etmemelidir.

* Yapilan agiklamalar tam, tutarli ve agik olmalidir.

* Acikca dogru olmayan yerde yer alan gri bir alanla iligkili bir konu
olsa bile, alinacak karar dogru olmaya en yakin olan olmalidir.

e Diiriistlik ve dogrulugun ruhuyla tutarli ve gercekleri temel alan
diirtist bir karar olmalidir.

* Organizasyonun ve kurumun ayakta kalmas1 icin deger ve ilkelerle
tutarli olmalidir.

« Is arkadaslar1 ve digerleri tarafindan savunulan ve desteklenen bir
karar olmalidir.

* Grup icin kisa ve uzun vadede en iyisi olacak olan karar olmalidir.

eAlinacak karar giiveni saglamali ve kararlarda diiriistliik

gosterilmelidir.

Etik davranisin bes temel asamasi; yapilabileceklerin soylenmesi,
yanliglar icin sorumlulugun kabul edilmesi, hi¢bir zaman yalana karisilmamasi,
giivenilir kabul edilen bilginin asla ac¢iga vurulmamasi ve organizasyonun
cikarlarim en 1yi sekilde yerine getirebilmek i¢in karsilikli 6diin verilmesinden,
hediyelerin ~ kabul  edilmesinden  kag¢inilmasi  seklinde  belirtilebilir

(www.cmer.org/ethics).
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2.5. YONETIMDE ETIiK

Yonetim siireci siirekli olarak, bagskalarim1 yakindan ilgilendiren ve
etkileyen kararlar almayi; karar ve politikalar1 herkesin yararina olacak sekilde
uygulamay1; oOrgiitsel ve bireysel gereksinimlerin karsilanmasini; ¢atismalarin
orgiit ve bireylerin yararlarin1 gozetecek sekilde c¢oziimlenmesini; Orgiitte
yapilmas1 gereken gorevlerin is gorenlere adil olarak paylastirilmasini; emegin
degerinin verilmesini; is gorenlerin yansiz olarak degerlendirilmesini; Orgiitiin
kaynaklarmin bir kisi ya da grup icin degil orgiitsel amaclar1 gerceklestirmek
icin kullanmilmasini; haklarin ve sorumluluklarin adil olarak paylagimini
gerektirmektedir. Is yerinde calisanlarin davramslarina yon veren ve iyi-kotii,
dogru-yanlis ayriminin bireysellikten cok, evrensel kabul goren oOlciilere gore

belirlenmesinde etik ilkeler cok 6nemli bir rol oynamaktadir.

En genel anlamda yonetim, bir orgiitte, onceden belirlenmis isleri
yapmak iizere bir araya getirilen insanlar1 orgiitleyip es giidiimleyerek eyleme
gecirme siirecidir. Klasik yonetimde temel amag, iiretim ve verimin aktarilmasi
iken, cagdas yoOnetim iretim ve verim kavramlart kadar is gorenlerin
gereksinimlerinin karsilanmasini da temel amaclar1 arasina katmistir. Calisanlar,
insan olmalarindan dolay1 saygi beklerler. Emeklerinin karsiligini almak ve
kendilerine iliskin olarak verilen kararlara katilmayr arzu ederler. Cagdas
toplumun, dzgiir bireyleri olarak is gorenler, cagdas ve demokratik bir anlayisla

yonetilmeyi beklerler.

Bu dogrultuda, kendisine temel insani degerleri temel edinen etik;
yonetimde istenilir iyi nitelikteki ilke ve esaslari, degerleri hedef almakta ve etik
standartlar ile giiciin kotiiye kullanimina karst énemli bir denge unsuru tesis
edilmis olmaktadir. Yonetimde etik ilkelerin belirlenmesi hi¢ siiphesiz neyin etik
olmadiginin belirlenmesi ile daha kolay bulunacaktir. Bir yonetimde goriilecek
gayri-ahlaki davranis tiirleri, hi¢ siiphesiz toplumun gelismislik diizeyine baglh

olarak degismektedir. Bu noktada, yoOnetim etigi anlayisinin gelistirilip
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yerlestirilmesi, bozulmalarla miicadelelerde 6nem kazanmakta ve bir bakima

gelisme siirecinin oniinii agmaktadir (McNamara, 2003).

McNamara(2003) is yerine etik yonetimin faydalarinida asagidaki gibi

vermistir.

> s etigine cekilen dikkat goreceli olarak toplumu gelistirmistir.

» Etik programlar1 karmasa donemlerinde ahlaki bir yol olusturmustur.

» Etik programlari takim isini gii¢lendirir ve verimliligi arttirir.

» Etik programlari personelin gelisimini ve anlagilmasini saglar.

» Etik programlar1 birer sigorta policeleridir. Policelerin kanuni olduklarina
giiven duymamiza yardimci olur.

» Etik programlar sug ile alakali islerin ve bu konudaki ihmalkar davraniglarin
azalmasini saglar.

» Etik programlar kalite yonetimi, stratejik planlama ve ¢esitlilik yonetimi ile
ilgili degerlerin yonetimine yardimci olmaktadir.

» Etik programlar gii¢lii bir halk imaj1 olugturmay1 saglamaktadir.

» Etik programalar1 her konuda yarar saglamaktadir.

» En sonuncusu ve en onemlisi is yerinde etige ¢ekilen resmi dikkat yapilmasi

gereken dogru istir.

Mesleki ve toplumsal degismeler, yoneticileri siirekli olarak etik
sorunlarla yiiz yiize getirmektedir. Etik degerler ve ilkeler, yasalar ve siyasallar,
bir kimsenin gercekte neye inanmasi gerektigi ve inandigini soyledigi
davranislarin olusmasinda saglam bir temel olusturur. Yoneticinin kendi etik
Olciitlerini gelistirmesi uzun bir siire davraniglarim1 sinamasini gerektirir. Bu
degerlerin bireylerce sinanmast ve tanimlanmasi sonucunda, birbirine eklenen
etik davranig Olgiitleri okumayi, caligmayi, diisiinmeyi ve kendini simmamayi

gerektirir.
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Etik davranmiglarin benimsenmesi iist yonetimde baslamali, orta diizey
yoneticilere aktarilmali ve orgiitiin tiim is gérenlerine yayilmaldir. Isyerlerinde
etik standartlarinin korunmasinin garantisi, bir¢cok astlarla ¢alisan yoneticilerin
yiiksek etik standartlarina sahip olmasidir. Yoneticilerin etik anlayisi, Orgiitsel
karar ve eylemlerini biiylik Olciide etkilemektedir. Barry Posner ve Wauren
Schmidt’ in arastirmasinda, yoneticilerin etik anlayislar1 acisindan asagidaki

sonuglari ortaya sunulmustur(Aydin,2002:41-42).

1- Yoneticilerin temel amaci, orgiitsel etkililigi saglamaktir.

2- Kazancin en iist diizeye c¢ikarilmasi ya da yatirimcilarin ¢ikarinin arttirilmast,
yonetsel etkinliklerin en 6nemli amaci degildir.

3- Miisterilerin katilimi1 6nemlidir.

4- Diiriistliik, biitiin diizeylerdeki yoneticiler i¢in 6nemli bir 6zelliktir.

5- Esler, etik ikilemlerle miicadele yoneticilerinin en 6nemli yardimcilaridir.

6- Orgiitsel standartlara uyum konusunda is gorenlere baski yapilmalidir.

7- Etik ikilemlerle basa c¢ikmada biitiin yoneticiler bagkalarinin ogiitlerine

gereksinim duymaktadirlar.

Yonetsel etik ii¢c boliimde de ele alinabilir.

1.  Kisisel uygulamalar ve ahlaki sorunlar: Bu boliimdeki etik sorunlar,
yoneticilerin yasadisi olan ancak kisisel doyum veya kazangla sonuclanan etik
secimlerini icerir.

2.  Mesleki eylemler: Bu grup, yoneticilerin mesleki konularla ilgili olarak
yaptig1 etik se¢imleri igerir.

3.  Giinlik yonetim isleri: Bu grup, giiciin kullamimi, orgiitlerin ve
bireylerin sekillendirilmesi, dogru degerlerin kararlastirilmasi, giiciin adil bir sekilde

kullanilip kullanilmadiginin ve uygulanan secimlerin hakliliginin yargilanmasini igerir.

Birinci grup, yasal diizenlemeler ve toplumsal beklentilerin zaten mevcut olmasi
nedeniyle, etik kararlarin alinmasinda en az sorun yasanan gruptur. Ikinci gruptaki

sorunlar iligkili tiim taraflar i¢cin olaganiistii karmasik, yogun ve ortaya ciktiginda
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tizerinde durulmasi gereken etik sorunlardir. Bununla birlikte bu gruptaki sorunlar kisa
donemlidir. Bu sorunlar ortaya cikar, belirli bir se¢im yapilana kadar yogunlasir ve daha
sonra secenegin uygulanmasi ve asamali olarak kabul edilmesi ile ortadan kalkar.
Uciincii gruptaki sorunlar, ikinci gruptakiler kadar yogun, acil ve tehlikeli tepkiler
yaratacak tiirden olmayabilir. Ancak bu sorunlar siirekli, daha yaygin ve orgiit iizerinde

daha uzun donemli etkileri olan sorunlardir.

Etik sorunlar sik sik belirsiz ve karmasik kosullar altinda zor secimlerin
yapilmasinm gerektirir. Verilen kararlarin en dogru oldugundan emin olmak giigtiir. Ayni
zamanda bir secenek digerlerinden daha iyi olabilir. Nedenlere dayali ve yansiz olarak
karar vermek ve verilen kararlarin bagkalarinca yargilanarak adil bulunmasi, bakis

acimizin dogru oldugunun kamtidir(Aydin, 2002;43).

Her organizasyonda calisanlardan beklenen davramslar vardir. Orgiitlerin amag
ve siireclerini tanimlayan yasalar, bir bakima yoneticilerin ve diger is gorenlerin nasil
davranmast ve hangi davranisinin  kabul edilip hangisinin edilemeyecegini
belirlemislerdir. Yoneticiler organizasyonun degerlerini olusturmak zorundadirlar.
Ancak hukuk kurallarinin var olmasi, her zaman onlara uyulmasi anlamina gelmemekte
ve eger is gorenler etik degerler acisindan yeterince gelismemislerse, yasalar ve devlet
politikalar1 is gorenlerin evrensel anlamda kabul edilebilir etik davraniglar
gostermelerini saglamamaktadir. Etik kurallar, piyasanin rekabet ortaminda diizgiin bir
sekilde calismasi icin yasalara ek olarak, toplumun deger yargilarina uygun olarak
gelistirilmis kurallar dizisidir. Ayrica bazi kurallar yasalara uygun ancak etik anlamda

kabul edilmeyebilir (Minkes et al. 1999: 328-335).

2.5.1. YONETIMDE ETIiK iLKELER

2.5.1.1. Adalet: Adalet, temelinde esit toplumsal kosullar ve imkanlar Ol¢iisiinde
tim insanlarin ozgiirce ve cok yonlii gelismesini, esit hak ve sorumluluklarin
paylasildig1 bir toplumda Kkisilerin yaraticiliklarint sergileyerek calisabilmelerint,
temel hak ve Odevlerin esitce taninmasini, kisi erdemlerinin giivence altina
alinmasin1 6ngoren bir etik ve hukuk ilkesidir. Adaletsizlik ise genel olarak, hak

cigneme veya haklar1 goz ardi etme hususuyla iliskilidir. Bu baglamda adalet, kisinin
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haklarmin korunmasi istegi veya mevcut kosullarda gereklerinin siirekli olarak

gerceklestirilmesi talebidir(Rosamund, 1996: 341).

2.5.1.2. Esitlik: Yararlarin, sikintilarin, hizmetlerin dagitilmasinda uygulanacak
sinirlarin belirlenmesini igerir. Esitlik, diiriistliik ve adalet kavramlari ile biitiinlesmis
bir kavramdir. Esitlik kavrami temel bireysel esitlik, kismi esitlik ve bloklarin esitligi
acisindan ele alinmaktadir(Aydin, 2002:48). Esitlik, tiim insanlara esit muamelede
bulunmay1, herkesin yas, cinsiyet, irk, etnik ve dini koken, sosyo-ekonomik statii,
kiiltirel ge¢mis acisindan esit davranis ve hizmet gormesini ifade

etmektedir(Rosamund, 1996: 341).

2.5.1.3. Diiriistliik: Etik davranis, baskalar: ile iliskilerde diiriist olmay1 ve i¢tenligi
gerektirir. Icten ve diiriist davranmayan yoneticiler, iliskilerde kendi sonlarini
hazirlarlar ve giiven ortami ortadan kalkar. Diiriistlik dogrulugu icerir, ama onlardan
farkli bir kavramdir. Dogruluk gercegi soylemek, diiriistliik ise gercegi sozlerimize
uydurmak yani soziimiize bagli kalmak ve beklentileri gerceklestirmektir(Aydin,

2002:49).

2.5.1.4. Tarafsizhk: Tarafsizlik ya da nesnellik, insanin bireyleri ya da nesneleri
oldugu gibi gorebilmesi ve bu goriintiiyli bireyin kendi istek ve korkulari ile
olusturdugu goriintiiden ayirabilmesidir. YoOnetici, bir kamu gorevlisi olarak,
vatandaslarla ve iggorenlerle iligkilerinde yansiz olarak davranmak ve hizmet sunmak
zorundadir. Ozellikle siyasal tarafsizlik, yoneticinin en 6nemli sorumluluklarindan
biridir. Yoneticinin astlarina tarafli davranmasi, isgérenlerin iistlerine karsi kapali bir
tavir icine girmeleri ve daha da 6nemlisi iggorenlerin adalet ve giiven duygularinin
zedelenmesine yol acmaktadir. Tarafsizlik veya nesnel olma, kisilerin, karsilagtiklar
bireyler ya da nesneler hakkinda kendi duygu, diisiince ve beklentilerini dikkate

almaksizin muamele etmelerini ifade etmektedir( Hicks, 1999: 72).
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2.5.1.5. Sorumluluk: Sorumlu olma; bir yandan yonetim aygitinin bir {iyesi
olunmasi nedeniyle sahip olunmasi gereken zorunluluklari; bir diger yandan ise,
sunulan hizmet ve faaliyetlerin sonuclari nedeniyle cevap verebilmeyi ifade eder.
Sorumlulukta cevap verebilme durumu bizi hesap verebilme ilkesine ulastiracaktir.
Hesap verebilirlik, birinin hareket veya hareketsizliginden dolay1 cevap vermek
zorunda olmasi ve sonuclarindan sorumlu tutulmasidir. Bu agiklamalar 15181nda,
herhangi bir yonetimin hedefi, hem secilmis hem de atanmig calisanlarini giiciin
kullanim1 agisindan sorumluluk sahibi ve hesap verebilir kilmak olmalidir. Y6netim
sektoriinde giiciin kotiiye kullanimi, yonetimdeki giiveni ve gercegini zedelemekte,
yonetimin kapasitesini azaltmakta, kisiler icin ahlaki sorumlulugu bozmaya
calismakta ve yOnetimin lizerinde gereksiz bir mali yiikii empoze etmektedir. Bu
amacla sorumluluk ilkesi, giiciin kétiiye kullanimini azaltmakta yonetime yardimci

olacaktir( Corey, 1998: 8).

2.5.1.6. insan Haklari: Dogrudan dogruya insanin bedensel ve ruhsal yapisindan
kaynaklanan ve bundan dolay1r kuramsal olarak da sinirlandirilmamas: gereken
dokunulmaz, devredilmez ve vazgecilmez nitelikteki haklar insan haklari olarak
ifade edilmektedir. Hukukun tiim devlet organlarina egemen kilindidi, insan
haklarinin anayasa ve diger kanunlarla giivence altina alindigi, yarginin bagimsiz
oldugu her iilkede, kamu hizmet ve faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde de insan haklarina
bagl ve saygili bir tutum i¢inde olunmali ve yonetimde etiksel bir gereklilik olarak
bu anlayisla hareket edilmelidir. Kuruma sadakat personelin kurumun iiyesi olmasi
ve kurumda kalmak istemesini ifade etmekte ve bir meslek mensubu olmanin
bilincine vararak mesleki gelisme yatkin olmasi anlamina gelmektedir. Daha da
Oonemlisi personelin calistif1 siire igerisinde edindigi bilgi ve belgeleri bazi 6zel
cikarlar i¢in kullanmamasi ve kamu yarar1 dogrultusunda hareket etmesini ifade

etmektedir (Washington, 1996: 43).
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2.5.1.7. Baghhk: Orgiitsel baghlik, isgorenlerin orgiit iiyeliklerini siirdiirmeleri ve
orgiitte kalmak istemeleri olarak tanimlanabilir. Yonetici, bir lider olarak hem kendi
mesleki baglilik ve gelismesini hem de astlarinin mesleki baglilik, meslekte gelisme
ve ilerlemeye istekli olmayi, bu amagcla alana iligkin yayinlar1 izlemeyi ve egitim
programlarina katilmay1 gerektirir. Ayrica egitim olanaklarinin ¢evre yararina
kullanilmasini saglamak ve egitim sorunlarina goniillii olarak yeterli zaman1 ayirmak

da baghiligin gerekleri arasinda sayilabilir(Aydin, 2002:52).

2.5.1.8. Hukukun Ustiinliigii: Hukukun iistiinliigii ilkesinin yasama gecirilmesi,
hukuk diizeninin toplumda egemen kilinmasi, hukuk iizerinde politik baski
olmamasi, yasalarin kisilere gore ciftte standartli olarak uygulanmamasi, suclunun
kisa siirede yakalanip cezalandirilmasi, yargisiz uygulama yapilmamasi, yetkili kisi
ve kuruluslarin yasalara saygili olmasi, hukuk sisteminin saglikli ve diizenli
calismasini saglar. Bireye ve topluma giiven, huzur mutluluk ve rahatlik verir(Aydin,

2002:52).

2.5.1.9. Sevgi: Insanin kendisiyle ve baskasiyla yaratici iliski kurmasi demektir.
Sevgi, sorumlulugu, ilgi ve bakimi, saygi ve bilgiyi, baskasinin yetisme ve gelismesi
icin istek duymay1 gerektirir. Sevgi, yalnizca insanlara yonetilen bir duygu degildir.
Yoneticinin, meslegini de sevmesi gereklidir. Yoneticilik yogun stres altinda
caligsmay1 sorunlara hizli ve etkili ¢oziimler tiretmeyi gerektiren bir meslektir(Aydin,

2002:53).

2.5.1.10.Hosgorii: Hosgorii, yasalara ve etik kurallara aykir1 olmadikga, sevilmeyen
ya da onaylanmayan seylerin varligina tahammiil gostermektir. Ates’e gore hosgorii,
bireysel ve toplumsal baglamda baskalarina, baskalarinin inan¢ ve diisiincelerine

taninan ozgiirliiktiir(Kiigiikkaraduman, 2006). Hosgorii insanin karsisindaki insanla
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etkilesirken, onunla esduyum(empati) icinde olmaya; etkilesim konusunda onun
algilarim1 tanimaya c¢alismasi; bdylece ona tepkide bulunmasi; ve ona belli bir sinir
icinde kusurluluk hakki taminmasidir. Hosgoriili olmak, aymi zamanda bir ig
hesaplagmay1 gerektirir. Clinkii bu hesaplagsma olmazsa, hosgorii yerini ilkesizlige ve

bir tiir bagnazliga birakabilir(Aydin, 2002:53).

2.5.1.11.Laiklik: Yonetenlerin, yonetme yetkilerini Tanridan ya da dinden degil,
halktan aldiklar1 bir yonetim bi¢imidir. Din ve inanclar konusunda se¢im, bireylerin
i¢ diinyasinin en dokunulmaz alanidir ve dyle olmalidir. Bireyler inan¢lar1 konusunda
diledigi secimi yapabilir, inancindan otiirli kinanamaz, suclanamaz ve bunlar
aciklamaya zorlanamazlar. Laik bir diizen i¢inde herkes istedigi dine ya da inanca
sahip olabilir. Yoneticiler, isgorenlerin din ve inang ozgiirliigline karismamali ve
Anayasal diizende giivence altina alinmis olan din ve inang 6zgiirliigiinii zedeleyici

bir davranisa girmemelidir(Aydin,2002:54).

2.5.1.12.Sayg: Insan, her seyden 6nce insan oldugu icin degerlidir. Insanin degeri ve
onuru, insan iligkilerinde kose tasi niteligini tasir. Saygi, bir ¢ok insanin bildigi ve
bekledigi gibi korkmak, ¢ekinmek degildir. Saygi bir insani, bir kisi olarak oldugu
gibi gormek, onun kisiligini ve biricikligini fark etmek demektir(Aydin,2002:55).

2.5.1.13. Tutumluluk: Kaynaklarin, kurumsal amaglar ve kamu yarar1 dogrultusunda
harcanmasi, kisisel c¢ikarlar yoniinde kullamilmamasi, kaynaklarin  etkin
kullanilmasini yani tutumlulugu ifade eder ki tutumluluk, beraberinde asiriliga
kacmamay1, haddi asmamay1 yani israfa neden olmamayir da hedeflemektedir.
Kurumsal amaclar1 saglamayacak uygulamalarin varligi halinde yani kaynaklarin
amagsiz veya amact disinda kullaniminda biirokratik israf ortaya ¢ik-maktadir. Her
haliikarda orgiite tahsis edilen para, mal, malzeme, arag, gerec, insan kaynaginin ve

zamanin ihtiya¢ Ol¢iisiinde ve amacina uygun kullanimi saglanmali, kamusal yarar
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gz Oniinde tutulmali ve sunulan hizmetlerin alternatif maliyetleri diisiiniilmelidir.
Yonetime iligskin ahlaki nitelikler; meseleyi nesnel bir sekilde harmanlayan, sefkatli
ve sempatik, kamu ruhuna doniik adalet, tehlike ve girisimlere ragmen devamlilig
saglamak icin kararlilik, cesaret, entegrasyon, dogruluk ve nesnellik olarak

gosterilmektedir. (Hitt, 1990: 98).

2.5.1.14.Demokrasi: Insana bir deger olarak 6nem veren ve insan kisiliginin 6zgiirce
ve eksiksiz olarak gelistirilmesine yarayan bir yonetim bicimidir. Demokrasi egitim
siireci icinde 6gretilebilir ve yasam bi¢imine doniistiiriilebilir. Egitim demokrasinin
on kosuludur. Orgiit icinde demokratik bir ortamin olusturulmasinda, yonetici

tutumlarinin biiyiik bir rolii vardir(Aydin,2002:56).

2.5.1.15.0lumlu insan Iliskileri: insanin iliski kurdugu kisilerden ve yasadig
toplumdan edindigi etkileri islemesi suretiyle karsisina tepkide bulunmasiyla olusan
etkilesim insan iliskilerini dogurmaktadir. Yonetimde olumlu insan iligkilerinin
kurulmasi, bir yandan, sunulan hizmetin etkili ve verimli bir sekilde sunulmasini ve
bir manevi tatmin saglanmasini, bir diger yandan da c¢alisanlarin memnuniyetini
icermektedir. Bu dogrultuda, yonetimde sevgi, saygi, hosgorii gibi temel insani
degerlerle hareket edilerek, hizmet eden ile alan arasindaki karsilikli iyi niyeti esas
alarak ve insan haklarina saygi duyarak, hizmetlerin sunumu saglanmali ve herhangi

bir hata halinde zararin kisa siirede giderilmesi saglanmalidir (Errera, 1997: 25).

2.5.1.16.Acikhik: Kamu hizmet ve faaliyetlerinin sunulmasinda, hizmet ve faaliyeti
sunan gorevlilerin dogruluk, diiriistliik ilkeleriyle hareket etmeleri ve hizmetin dogru
ve acik bir sekilde sunulmasi gereklidir. Bir kisilik o6zelligi de olan dogruluk,
Aristo’ya gore adaletli olmakla esdegerdir ve her ikisi de erdemli olmay1 ifade
etmektedir. Yonetimde, personelin dogruluk ve diiriistliik erdemleriyle hareket

etmelerinin Otesinde agiklik da biiyilk onem arz etmektedir. YOnetimin agikligi
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saglanirken, oncelikle aciklanacaklar ve agiklanmayacaklar arasindaki sinir ¢izilmeli

ve disariya aciklanmayacaklar istisnay1 olugturmalidir (Morcher et al. 1998: 168).

2.5.1.17. Emegin hakkim1 verme: Emek isgorenin orgiitsel edimini elde etmek icin
harcadig1 kafa ve kol giiciidiir. Is gérenin emeginin hakki, 6rgiitiin yapacag odeme
ile verilir. Odeme is gorenin iiretim igin 6rgiite harcadig deger artisindan hak ettigi
degerin kendisine dondiiriilmesidir(Aydin,2002:59). Yeterli iicretin saglanmasinda
sadece ekonomik zorluklar dikkate alinmamalidir. Sosyal refah anlayisinin dikkate

alinmasi gerekir(Akgiiner;1998,26).

2.5.2.YONETIMDE ETiK DISI DAVRANIS TURLERIi

2.5.2.1.  Ayrimcibk: Onyargili tutumlarla davranmaktir. Bir grup insana karsi,
adaletsiz ve zarar verecek bicimdeki her tiirli davramis ayrimcilik olarak

tanimlanmaktadir(Aydin,2002:61).

2.5.2.2. Kayirma: Aile, akrabalik baglar1 gibi maddesel olmayan etkileme
araclarimi kullanarak, kamu gorevlilerinin, baz1 kisilere kamu islemlerinde ayricalik
tanimasidir. Kamu gorevlisi tinsel-duygusal nitelikteki geleneksel bagliliklar1 ve
yiikiimliiliiklerle yakin cevresine ya da iizerinde niifusu olan bagkalarinin etkisi ile

bir takim kisilere ayricaliklt davranmaktadir(Aydin,2002:61).

2.5.2.3. Riisvet: Kamu gorevlilerinin para, mal, hediye gibi birtakim maddesel
cikarlar karsiliginda bunu saglayan kisi ya da kiimelere ayricalikli bir kamu islemi ile
cikar saglamasi riisvet olarak tanimlanir. Bir ¢cok yoneticiye cesitli nedenlerle, farkli
niteliklerde hediye verilmesi Tiirk toplumunun ve Tiirk biirokratik kiiltiiriiniin bir

geregi olarak kabul edilir bir davranig olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinyanin bir
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cok yerinde oldugu gibi hediye goreli bir kavram olup riisvet ile arasindaki farki

ayirmak cok zordur(Aydin,2002:61).

2.5.24. Yildirma- Korkutma: Kabadayilik olarak tanimlanan ve kimseden
korkmaz, yilmaz goriinerek c¢evresine meydan okuma davranisi ile astlarini
yildirmaya calismak etik dis1 bir davranmistir. Kabadayilik yoluyla calisanlar iizerinde
giic gosterileri yapmak yOneticinin 0zenle kacinmasi1 gereken bir davranis

olmalidir(Aydin,2002:62).

2.5.2.5. Somiirii (istismar): SoOmiirli, insan ya da nesnelerin adaletsiz

kullanimidir. Ve ¢ikar saglamaya yoneliktir(Aydin,2002:62).

2.5.2.6.  Thmal: Tiirk Ceza Yasast’nin 230. Maddesine gore ihmal, hangi nedenle
olursa olsun gorevin savsaklanmasi ve geciktirilmesi veya iistii tarafindan verilen
buyruklarin gecerli bir neden olmadan yapilmamasi olarak tanimlanabilir.
Yoneticiler, yasalarla kendilerine verilen gorevleri yerine getirmek ve yetkilerini

sinirlart icinde kullanmakla sorumludurlar(Aydin,2002:62).

2.5.27. Bencillik: Yonetimde bencillik, yoOneticinin bagkalarinin yararini
disinmeden; kimi kez onlara zarar vererek; davramiglarimm yalmiz kendi
gereksinimlerini giderecek, kendine cikar saglayacak bicimde

yonlendirmesidir(Aydin,2002:63).
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2.5.2.8.  Iskence (Eziyet): Bir insana maddi ya da manevi olarak yapilan asiri
eziyet anlaminda kullanilmaktadir. Yoneticilerin kendi goriislerini paylagsmayan
calisanlari hedef secerek eziyet etmeleri kabul edilmez bir

davranistir(Aydin,2002:64).

2.5.2.9.  Yolsuzluk: Genel anlamiyla yolsuzluk, bir ¢ikar karsiliginda, kamu
yetkililerinin yasa dist kullanimi olarak tanimlanmaktadir. Yolsuzluk sadece maddi
kazanglar1  kapsamaz. Maddi olmayan  ©Ozel amaclara da  yonelik

olabilir(Aydin,2002:63).

2.5.2.10. Yaranma-Dalkavukluk: Rahatsiz edici ve sahtekarlik olmasina ragmen
yoneticiye yaranma ve dalkavukluk yapmanin, basari icin 6denmesi gereken bir
bedel olarak goriilmesi yaygin bir davranis bicimidir. Calisanlarin yoneticiler
yaranma cabalari, olumsuz bir ortam yaratilmasina neden olmaktadir. Kendisine
dalkavukluk yapilan yonetici, sagliklt bir goriis agisina sahip olmamast halinde
davraniglarini pekistirerek tiim calisanlardan ayni davranislar

beklemektedirler(Aydin,2002:64).

2.5.2.11. Siddet-Baski-Saldirganhk: Siddet, giic ve kuvvetin, bagkalarini
birtakim  haklardan =~ mahrum  etmek  gibi  adaletsiz  bir  bi¢cimde
kullanilmasidir(Acet,2005:70). Yonetici, Oniinii tikayan engelleri ortadan kaldirmak
icin siddet kullanmamalidir. Yoneticinin siddet iceren eylemleri kendini engelledigi
diisiiniilen nesne ya da bireyin kendisine dogrudan yaptig1 gibi, hic¢ ilgisi olmayan

nesne ya da bireylere yonettigi goriilebilir(Aydin,2002:65).
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2.5.2.12. s iliskilerine Politika Karistirma: Her yoneticinin tarafsiz davranmasi
ve politik yoneticilere tarafsiz bilgi sunmasi gerekmektedir. Yoneticinin politize
olmast durumunda gorev yaptigi kurum politik bir goriiniim kazanacak, yonetici
astlar1 yoneticiden ¢ok politikayr ara¢ olarak goreceklerdir. Sonunda yonetim ile
politika, karsilikli yiiklenme ve 6deme cemberi icine girmis olacak, bdylece politik

iliski ve kayirma, yonetimsel yeterlilige {istiin tutulacaktir(Aydin,2002:66).

2.5.2.13. Hakaret ve Kiifiir: Sozlii taciz olarak degerlendirilebilecek olan hakaret
ve kiifiir, sozel bir siddet gosterisidir. Ve tiim siddet gosterileri gibi saldirganlik
icerir. Hakaret ve kiifiir kisilige saldir1 olup, bu tiir yoneticiler insanlarin kisiligini
kiigiiltiip, orseleyerek, kendi bencil kisiliklerini yiicelttiklerini

inanmaktadir(Aydin,2002:66).

2.5.2.14. Bedensel ve Cinsel Taciz: Bedensel taciz, siddetin bir iiriiniidiir. En sik
karsilagilan bedensel taciz tiirii ise dayaktir. Cinsel taciz ise, ¢cocuga, gence, kadina
sOz atma, el, kol hareketi yapmakla baslayan, irza gecmeye kadar varan genis bir
yelpaze icinde yer almaktadir. Taciz, aciz olana yapilan haksiz ve kotii niyetli
davraniglart ¢agristiriri.  Yoneticiler, astlart konumundaki kisilere yetkilerinin
arkasina siginarak ve itiraz edemeyecek konumdaki kisilere karsi, her tiirlii tacizden

0zenle kaginmalidir(Aydin,2002:66).

2.5.2.15. Kotii Ahskanhklar: Ozellikle, cocuk ve genglerin bulunduklar1 okul,
cocuk yuvasi, yetistirme yurdu gibi kurumlarda gorev alan caliganlarin, sigara, alkol,
kumar ve benzeri kotii alisanliklar1i cocuk ve genglerin géz Oniinde sergilemeleri
sakincalidir. Kisisel ac¢idan bakildiginda, koti aligkanliklar bireyi ilgilendiren
konudur. Ancak bu aligkanliklarin kisisellikten ¢ikarak, kamu alanina tasinmasi

sakinca yaratmaktadir. Ozellikle alkol ve sigara tiiketiminin ozenti ile baslayan
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davraniglar oldugu gozoniine alinirsa, yoneticilerin ve sosyal hizmet calisanlarinin

davraniglarina 6zen gostermesi gerekmektedir(Aydin,2002:67).

2.5.2.16. Gorev ve Yetkinin Kotiiye Kullanim: Orgiit agisindan yetkinin kotiiye
kullanimi, yetkinin verilis amacindan baska bir amac ic¢in kullanilmasidir. Yasalar
uygun olan kamu islemlerinin daha hizli yerine getirilmesi icin, bazi kimselere
digerleri aleyhine ayricalikli islem yapilmasidir(Aydin,2002:67). Bir avantaj
karsiliginda, bir grup veya orgiit icin bazi1 varliklarin verilmesi, illegal kisisel
kazanglar karsiliginda kamu calisanlarinca giiciin kotiiye kullanimi olarak ifade
edilen yolsuzluk halinde, bir yetkinin yasa dis1 ve insiyatif dis1 kullanimi soz

konusudur(Corey et al., 1998: 3).

2.5.2.17. Dedikodu: Genel olarak dedikodu, gercek olup olmadigi bilinmeden
baskalarina karacalmak, insanlar1 koétiilemek, kinamak, suclamak amaciyla yapilan
konusmalardir. iletisimde acik ve diiriist bir yaklasim benimsemeyen bireyler,
toplumsal Kkiiltiiriin de etkisi ile birbirlerini yiiziine karsi elestirmek yerine, bazi
sorunlar1 {i¢iincli bir kisiye carpitarak anlatmakta ve bagkalarin1 arkalarindan

cekistirebilmektedir(Aydin,2002:68).

2.5.2.18. Zimmet: Yonetimde yozlagsmanin bir tiirii olarak kabul edilen zimmet
ise, kamu gorevlilerinin agikca para veya mal niteligi tasiyan kamusal bir kaynagi
yasalara aykiri olarak kisisel kullamimlari i¢in harcamalar1 veya tasarruf altina
almalar1 olarak tanimlanmakta ve memurun kamuya ait bir mali kendi hesabina
gecirmesi olarak ifade edilen bu etik-dis1 davranista tek bir taraf bulunmaktadir. Bu
hesaba gecirme karsiliginda kamu hizmeti akisinda bir farklilhik vaat edilmemekte,
yalnizca kamu hizmetini sunan sahis kamu mali olarak ifade edilen ve kamu hakkina

tabi olan, dolayisiyla {izerinde dogrudan veya dolayli olarak miilkiyet hakki tesis
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etmedigi veya edemeyecegi bir unsuru, kisisel menfaatleri dogrultusunda, izinsiz,

illegal ve de etik-dis1 olarak tasarrufuna gecirmektedir(Morcher et al., 1998: 168).

2.5.2.19. Dogmatik Davrams: Dogmatik, daha 6nce dogru olan bir kavrama, bir
inanca zamanla dogrulugu ortadan kalksa bile bagli kalmaktir. Dogmatik bir
yOnetici, mesleginde kazandig1 kavramlara ve inanglara zamanla ondan kopmayacak
derecede baglanabilmektedir. Genellesmis bir dogmatiklik, isgoreni bir irka, bir dine

bir ulusa, bir topluma bir mesleki goriise kars1 diisman edebilir(Aydin,2002:68).

2.5.2.20. Yobazhk-Bagnazlik: Yobazlik ve bagnazlik, inan¢ ve diisiinceleri
konusunda tartigmaya yer vermeyen, tek dogru seyin kendi dogrusu olduguna inanan,
kendi gibi diisiinmeyenlere en agir bicimde saldiran, hosgoriisiiz ve sevgisiz insanlari

niteler(Aydin, 2002:69).

2.5.3.ETiK DISI DAVRANISLARIN NEDENLERI

2.5.3.1. Sosyolojik Nedenler

Bir toplumun, grubun veya Orgiitiin iiyesi olmas1 bireyin, bulundugu
ortama uyum saglamasini gerektirir. Bu uyumu saglamanin yolu, orgiitin veya
toplumun ortak amag, deger ve kiiltiiriinii benimsemekten gecer ki bu benimseme
siirecine ‘“‘sosyallesme” denilmektedir. Su¢ davranislari da bu sosyallesme siirecinin

kesintiye ugramasi veya sosyallesmeme durumunun tezahiirii olmaktadir.

Meslek i¢i sosyallesme ise, kurumun kural, deger ve hedeflerinin
tiyelerine, personeline nakledilmesi ve personelin disiplinli olmasini, kendini meslegi

ile ilgili olarak gelistirmesini ve etige uygun davranmasini ifade etmektedir. Meslek
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ici sosyallesme siirecinin kesintiye ugramasi da bu kural ve degerlerden sapilmasi ve

etik-dis1 davranislarda bulunulmasidir.

Etik-dis1 davranislarin sosyolojik nedenlerine iliskin teoriler, yapisal
teoriler ve sosyallesme teorileri olarak karsimiza cikmaktadir. Yapisal teoriler
Durkheim teorisi ve anomi teorisinden olusmaktadir. ilk sosyolojik sugluluk teorisini
ortaya koyan Durkheim’e gore, su¢lulugun bulunmadigi toplum yoktur; su¢luluk

normal ve olas1 bir durumdur.

Ikinci yapisal teori olan anomi teorisi ise, suclulugu toplumsal yapidan
hareketle aciklamakta ve her sapici davranisi toplumsal yapinin bir {iriinii olarak
gormektedir. Bir toplumdaki kiiltiirel ve sosyal yapinin biitiinlesmesi, kotii olmussa
yani kiiltiirel yapinin istedigi davramiglar1 sosyal yapi1 engellemisse, bu durum
normlarin yikilmasina ve anomiye neden olacaktir. Bir bagka ifadeyle anomi, belli
bir statilye sahip olanlarin sosyal yapida bulunan nedenler dolayisiyla toplumun
hedeflerine kolay bir sekilde ulasabilmelerine ragmen, bu durumda olmayanlar icin
aynt hedeflere ulagsmanin giiclesmesi ve bu insanlarin ihmal edilmis olduklar

diisiincesiyle sapici davranislara yonelmeleridir.

Sosyallesme teorileri ise, sosyallesmesi basarisiz sonuclanan bireyin suc
davranigina yoneldigini kabul etmekte ve baslica iki teoriyle ifade edilmektedir. Tlk
sosyallesme teorisi olan kiiltiir catigmasi teorisine gore sugluluk, farkl kiiltiirel deger
ve davranis normlar1 arasinda yasanan bir catigmayla ortaya ¢ikmakta ve catisma en
cok; gocmenler, yabancilar ve etnik azinliklar gibi bagka kiiltiire dahil olmaya
calisanlar arasinda yasanmaktadir. Bir diger sosyallesme teorisi olan alt Kkiiltiir
teorisine gore sucluluk, egemenler tarafindan toplumda dogru olarak taninan deger
ve normlar sisteminden failin, aykir1 sosyallesmesinin bir sonucu olmakta ve
ozellikle genclerde alt sinif ve orta sinif arasindaki degerler sisteminin ¢atismasinin

bir sonucu olarak anlasilmaktadir (Rosamund, 1996: 341).
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2.5.3.2. Psikolojik Nedenler

Etik-dis1 davranislarin nedenlerini bireyde varolan ruhsal bozukluklar ile
aciklayan yaklasimlar psikolojik kokenlidir. Psikoanalitik kurama gore su¢ davranist,
bastirilmig kompleksin bir iiriiniidiir. Bireyin biling¢altinda varolan bu kompleks, onu
cevresinden gelen uyaranlara karsi tepki vermeye yoneltmektedir. Yasam icerisinde
cesitli sekillerde engellenen birey, saldirganlik diirtiileriyle kendini ifade etmekte ve

suca dogru yonelmektedir.

Diger kuramlara gore ise, ailesinden sevgi ve ilgi isteyen cocuk, sevgi
eksikligi halinde kendine duygusal yonden zarar vererek i¢ catismalar1 yasamaktadir

ki, bu catismalarin sonucu ise su¢ davranisi dogurmaktadir.

Sosyo-psikolojik nitelikteki suc teorileri ise kontrol ve dogrudan dogruya
ogrenme teorileridir. Kontrol teorilerine gore, birey aksi 6gretilmedik¢e anti-sosyal
davranmaktadir. Ingiliz psikolog Hans Eysenck tarafindan ortaya konan bu teori,
sucta soya cekimin bir rolii oldugunu, kisinin sosyallesmesinde odiillendirme ve
onaylamanin 6nemli oldugunu kabul etmektedir. Bireye, odiillendirmeyle
davraniglarinin benimsendigi, onaylama ile ise, istenmedigi belirtilir ve boylece
olumsuz davranislar azalir. Ancak, anne ve babanin ¢ocuktaki bu iki 6nemli unsuru
zamaninda uygulamalar1 halinde cocuk, anti-sosyal davranist haz vermeyen bir
tepkinin izledigini 6grenecek, sartlanacaktir. Suc¢u soya cekim veya psikolojik
nedenlerle degil 6grenme ile aciklayan dogrudan Ogrenme teorileri, bireyin, sug
modelleri ile yiiz yiize gelme sonucunda sugu 0grendigini ve bu dgrenme siirecinin
ailesinde basladigim savunmaktadir. Ornek olarak, annesi cocuga hirsizligin yanls
oldugunu o6gretmekte, ancak c¢ocuk, parasinin istiiniin fazla verildigini goren

annesinin bunu iade etmedigini de fark etmektedir.
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Sonug olarak bireyi suca ve etik-dis1 davranislara yonelten psikolojik
nedenler cok cesitlilik gostermesine ragmen; cevresel, kalitsal veya psikotik
bozukluklarin her biri, su¢ davranis1 ile aciga c¢ikmakla birlikte suc ile ifade

edilmektedir (Hitt, 1990: 97).

2.5.4.SPOR YONETIMINDE ETiK

Pek cok alanda oldugu gibi spor yonetiminde de etiksel problemler ile
karsilagilmaktadir. Olimpiyatlara golge diisiiren doping olaylari, aynm sekilde rakibini
tehlikeye sokacak haksiz istemler, holiganlarin olumsuz davranislari, hakemi
aldatmaya yoOnelik yapilan davranmiglar vb.gibi davranislar spor ortamlarinda
yasanilan etiksel problemlere ornek olarak gosterilebilir(Basim, 2009:390). Spor
yonetiminde etigi tanimlayabilmek i¢in spor yoneticisinin kim oldugunu tanimlamak
gerekmektedir. Spor yoneticisi spor hizmet ve faaliyetlerinin sevk ve idaresinde
gorev alan bu hizmet faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde emegi gecen profesyonel ve
goniillii bireyler olarak tanimlanabilir ve spor yoneticisi yonetsel etik kavrami ile
iliskilendirilmelidir. Bu durum ise 6zellikle spor yonetiminde etik kararlarin alinmasi
durumlarinda karsimiza c¢ikmaktadir. Etiksel kararlar alinirken ilgi alanlar farkli
gruptan olan insanlara (sporcu- taraftar- topluluklar- isletmeler ve medya) etki ettigi
icin spor yoneticilerinin karar almalarin1 zorlastirmaktadir. Bu durum ise cesitli

catismalara neden olmaktadir(Masteralexis, Bar, Hums, 2009:25).

Spor yonetiminde etik kararlar alinirken degerlerin sistematik olarak
calisilmas: gerekmektedir. Bu siire¢ etiksel sonu¢ olarak adlandirilan adil ve diiriist
kararlar icerir. Bu kararlar1 alan kisi de spor yoneticisidir. Crosset ve Hums (2008)
spor yonetiminde etiksel konular1 iki boyutta ele almaktadir. Bu boyutlardan ilki
etiksel ikilem digeri ise ahlaktir. Spor yoneticileri hergiin etiksel ikilem ile
karsilagsmaktadir. Spor yoOnetiminde bu boyutlara 6rnek olarak 6nemli bir spor
programinin baglangic saatinin degistirilmesi, sakatlanan sporcunun agr1 kesici
kullanmasinin desteklenmesi, ilag, alkol, evlilik ve ceza problemleri durumunda
sporcuya yardim, engelliler ve sedenter insanlar i¢in takimin sinirli kaynaklarini

kullanmak gosterilmektedir. Ahlak ise; etik ve hukuk arasindaki ayrimlarin
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bilinmesi, spor yoneticilerinin dogru etik kararlar almasinda etkili olan diger bir
boyuttur ve etigin spesifik bir tipidir. Spordaki ahlaki temel prensip tiim sporcularin
yarisma sirasindaki diiriistce olan c¢abasidir. Eger sporcular spor igindeki diiriist
cabalarim1 birakilirsa sporun esaslarini tehdit etmis olurlar(Masteralexis, Bar, Hums,

2009.26).

Spor yonetiminde etigin dogru uygulanabilmesi alandaki etik kodlar ile
de aciklanabilmektedir. Etik kodlar spor yoneticilerinin davranislarini yoneten bir
rehberdir. Spor diinyasinda birden fazla etik koda rastlamak miimkiindiir ve bu
kodlar ~ spor  bakanhiklar1 ve spor organizasyonlari tarafindan da

benimsenmistir(Dugan, 2006:32).

Sonug olarak spor, bir iitopyadaki bozulmamis bir etkinlik olmasa da,
toplumda en uygun bir sekilde yasatilmasi gereken bir etkinlik alani olarak
goriilmelidir(Aydin, 2002:131). Bu o6zelliginden dolay1r spor yoneticilerinin spor
yonetiminde etigi; etiksel ikilem ve ahlaki degerler dogrultusunda kullanmalar1 dnem

teskil etmektedir.
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2.6. ILGILI ARASTIRMALAR

Demir (2007) resmi ve 6zel ortadgretim kurumu yoneticilerinin karar
verme siireclerinin etik degerler ve ilkeler agisindan degerlendirilmesi adli
tezinde; Karar verme ve etik, egitim kurumu yoneticilerinin gorevlerini yerine
getirirken bagvurmak zorunda olduklar1 iki temel yaklasim oldugu
vurgulanmigtir. Bu nedenle, bu arastirmasinin ana problemini, okul
yoneticilerinin benimsedikleri karar verme stratejileri ve bu stratejilerin
gelistirilmis olan etik ilkelere uygunluklarinin belirlenmesi olusturmustur. Bu
amacla, Istanbul ilindeki resmi ve 6zel okullarda gérev yapmakta olan yonetici
ve Ogretmenlere Etik ilkeler Listesi Anketi ile Karar Stratejileri Olcegi
uygulamistir. Calismasinda elde edilen en carpici sonucun, Ozel okullarda
gorevli yoneticilerin kendilerini resmi okullardaki yoneticilere gore daha fazla
elestirebilmeleri olmustur. Bu durum, 6zel okul yoneticilerinin gelismeye ve
kisisel yenilesmeye daha agik oldugu sonucunu vermektedir. Yonetici ve
Ogretmenlere uygulanan anket sonuclari, yoneticilerin kendilerini etik ilkelere
tam uygun davrandiklar1 yoniinde degerlendirdiklerini, buna karsilik
ogretmenlerin bazi konularda yoneticilerinin etik ilkelere uygunluk konusunda
yetersiz oldugunu diisiindiiklerini ortaya koymaktadir. Bu durumun, yonetici ve
ogretmenlerin gorev farkliliklarindan, Ogretmenlerin aldiklar1 egitimden ve
edindikleri meslek birikiminden kaynaklandigi diisiiniildiigii vurgulanmistir

(Demir, M.2007:1).

Dugan (2006), spor yoneticilerinin etik kod analizi ile ilgili olgek
gelistirme calismasinda ortaya cikardigi etik kodlarin (diisiince ozgiirliigii, adam
kayirma, ayrimcilik, etik karar verme, fiziksel ve sozlii saldirilar, fair play ve
sportmenlik, para ve spor, topluma ornek olma, doping, irk ve din ayrimciligi,
cinsiyet ayrimcilifi, medya ile iliskiler) anlamli ve kabul edilebilir oldugu
sonucuna ulagsmis ve bu maddeler bizim calismamizda kullandigimiz etik ilkeler

ile benzerlik gostermektedir (Dugan, 2006:112).
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Kiiciikkaraduman (2006), ilkogretim okul miidiirleirnin  okuldaki
islerinde ve davramislarinda hosgorii, adalet, sorumluluk, diiriistliik, demokrasi
ve saygi gibi etik davranis ilkelerine ne Olcliide uygun davrandiklarinin
ilkogretim smif ve brang Ogretmenlerinin goriislerine gore belirlenmesi,
incelenmesi, degerlendirilmesi ve sorgulanmasi ve ilgililere bir okul miidiiriinde
bulunmasi gereken etik ilkelerin neler olmasi gerektigini arastirmistir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriislerine gore belirlenen ilkelerin okul
miidiirlerinin  davraniglarinda goz Oniine alindigi sonucuna ulasilmistir

(Kiigiikkaraduman,2006:60).

Dolasir (2005)’1n antrendrlerin mesleki etik ilkelere uyma diizeylerine
iliskin antrendr ve sporcu goriisleri adli calismasinda, meslek etigi kapsaminda
antrenorlerin mesleki etik ilkeleri arastirilmistir. Calismada kullanilan etik
ilkeler i¢inde diiriistliik, insan haklari, din — dil - 1rk ayrim1 yapilmamasi, cinsel
tacizden kacinilmasi, siddetten uzak durulmasi, ila¢ kullanimina karsi olunmast,
saygi gibi bizim c¢alismamiza paralellik gosteren ilkeler yer almaktadir. Bu
ilkelerin antrenorlerin davranislarinda etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir

(Dolagir, 2006:73).

Sagir (2006)’ 1n karar verme siirecini etkileyen faktorler ve karar verme
siirecinde etigin 6nemi ile ilgili yapmis oldugu calismada, zaman baskisi, karar
vericilerin riske karsi tutumu, yoneticilerin karar verme dayanaklarini, kararin

Oneminin yoneticiler iizerindeki etkisini incelemistir (Sagir, 2006:4).

Holian (2002) Yonetimde Karar Verme ve Etik adli c¢alismasinda,
kurumlarda gercekten ortaya cikan etik konular ile ilgili karar verme durumunda
olan yoneticilerin deneyim ve fikirlerini ele almistir. Verilerini bir kurumun
derinlemesine olarak durum incelemesine alinarak 32 kurumdan daire baskanlari
ve yonetim danigmanlarina uyguladig1 detayli goriigsmelerin bir kombinasyonunu
toplamistir. Etik konular ve problemlere yaklasimlar, stratejiler ve gézlemlenen

deneyimlerin titiz bir sekilde nitel analizi sonucunda, karar, diiriistliik, cesaret ve
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insanlik ile ilgili bulunan beceriler siiflandirilmistir. Bu becerilerin entegre
edilmis modlari, kanunlara uyan, girisimci, navigasyon ve endiseli modlarin etik

karar verme uygulamalarinin gelisimine nasil katkis1 oldugu da arastirilmistir.

Holian ¢alismasinda bizim calismamiz da goriisme sorularinin hazirlanis
asamasinda kullanmis oldugumuz temalar konusunda yardimci olan; Karar

verme konusuna iliskin teorik modellerden bahsetmistir.

Is hayatinda goriilen etik ¢ikmazlara uygulandiginda, ahlaki felsefe
birden fazla alternatifi ortaya koyabilir, se¢cim yapmada net bir secenek
sunmayabilir. Son yillarda alinan raporlar ise teoloji ve ahlak bilimi ile ilgili
boyutlar birlestiren karar verme uygulamalarindan soz etmektedir. Buchholz ve
Rosenthal (2001) uygulamada kullanilacak etik anlayisinin coklu bir ahlaki
bakis, etik ve ahlaki boyutlar1 gorebilme becerisi gerektirdigini ve sorunlari

c¢ozmede yaratici entegrasyon ve beser zekaya ihtiya¢ oldugunu belirtmektedir.

Son 20 yildir etik karar vermeye yonelik psikolojik yaklasgimlar temelde
Kohlberg’in (1973, 1984) ahlaki gelisme teorisine dayanmaktadir ve se¢cim ve
sonuclardan ziyade sebeplere odaklanilmistir. Trevino’nun (1986) kisi-durum
etkilesimi modeli; benlik giicii, saha bagimliligi, odak noktasini koruma, kurum
kiiltiirii, is baglami ve cevresel baski gibi konulart da icerecek sekilde
yoneticilerin ahlaki gelisme seviyeleri ve kendilerinden beklenen davraniglar
arasindaki iliskiyi incelemektedir. Aragtirmaci, geleneksel seviyede yoneticilerin
is ortaminin etkilerine daha agik olduklarin1 ve prensipli diisiinmeyi basaran
yoneticilerinse etik olmayan durumlara karst koyacagini, bunarli degistirmeye
calisacaklarin1 ya da kendilerini bu durumdan kurtarmaya kalkisacaklarini
bulmustur. Jones (1991) etik secimlerin sosyal 6§renme sonucu belirlendigini ve
daha iist seviyede ahlaki akil yiiriitme becerisine sahip olanlarin digerlerine
nazaran daha ¢ok sayida ¢ikmazi belirleyip yasayacaklarini da belirtmistir. Beu
ve Buckley (2001) sorumluluk ve iliskiler; algilanan ahlaki yogunluk ve yakinlik
arasindaki baglar1 incelemis ve Gaudine ve Thorne da (2001) etik karar

vermenin olumlu duygular ve yiiksek derece giidiillenme ile iligkili oldugun
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gormiistiir. Kiiltiir ve cinsiyet gibi faktorler de etkili goriilmiistiir. Libby ve
Agnello (2000) daha gen¢ erkeklerin 6z menfaat ile daha cok faydaci bir
yaklasima acgik olduklarin1 daha yasli erkeklerin ise faydacilik ve adaleti
birlestiren kanuni bir modeli tercih ettiklerini, bayanlarinsa adalet ve esitlik

ilkelerini dnemsediklerini gostermistir.

Is uygulamalar1 kurum kiiltiiriinii yansitir, sosyallesme sadakati, kuruma
ve hiyerarsinin iiyelerine baglilig1 tesvik eder. Kurumsal kiiltiir genis kapsamli
sekilde incelenmis ve tartisilmistir. Smith ve Carroll (1984) sosyallesme
stirecinin etik davramiglara karsi tavir gelistirme ile sonuglanabilecegi ve
kurumlarin en {ist yonetimin kendi vicdanlar1 olarak rol oynamasina ses
cikarmayacak bir ahlaki korkaklar giiruhu gelistirebilecegini iddi eder. Daha
biiyiik capli ve kaynaklar1 genis sirketlerde, dinamik ortamlarda ve belirli bazi
endiistrilerde etik olmayan davranislara yonelim daha cok goriilebilir (Baucus ve
Near, 1991). Sunulan teoriler ve uygulanan teori arasindaki bosluk biiyiidiikce
ve gizlilik artip yanliglarin {istii ortiildilk¢e kurumsal korumacilik (Argyris,
1990) stratejileri gelistirilir ve kurum calisanlarinda kendilerinden isteneni

uygulamada basarisiz kalma egilimi de goriilmiistiir.

Tiim uygun paydaslar i¢in istenen durumlarin incelenmesi etik karar
verme modelleri kullanilirken ele alinmalidir. Etik karar aliminda hatalar
(Dreilinger, 1991);  problem tam anlamiyla tanimlanmadan c¢o6ziilmeye
calisildiginda ve paydaslarin belirlenmesinde basarisiz kalindiginda ve etik
konular ile tartismalar 6nemli olmadiginda goriilebilir. Zayif etik kararlar
genelde zayif karar verme becerileri ile ilgili olabilir. Hampden- Turner (1990)
resmi rasyonalizmin degerler arasinda ortaya ¢ikan ¢ikmazlarl ¢cozemeyecegini,
sorunlar1  secenekler arasinda se¢im yapmak olarak algilamak yerine
seceneklerin nasil bir arada degerlendirilebileceginin iizerinde durulmasi

gerektigini savunmaktadir (Holian. 2002:862-870).
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Cohen (2001) Evrensel Ahlak ilkelerini Takdir, Anlayis ve Uygulama
konulu ¢alismasinda, is ahlak ile ilgili konulara ilginin son 10 — 15 yilda giderek
artigim1 vurgulamistir. Yoneticilerin davramislarini degerlendirmek, etik olup
olmadigini arastirmak ve belirlemek i¢in normatif yaklagimlarin bulundugunu
belirtmistir. Arastirmasinda, normatif calismaya katki saglamasi amaci ile etige
bagh olarak yarar(faydacilik), haklar ve adalet gibi ilkeler tizerinde durulmustur.
Baz1 arastirmacilar evrensel ahlak ilkeleri kullanimina karsi cikmustir. Daha
sonraki adimda bu ilkeleri kendileri arastirarak aciklamislardir. Calismada her
ilkenin uygulamasi iizerine adim adim bir yaklasim sunulmustur. Arastirma
sonucunda evrensel ahlaki ilkelerin yararli, uygulanabilecek ve etkili oldugu
vurgulanmistir. Pazarlama yoneticilerinin karar verirken tipki diger karar verme
araclarim  kullanirken ve mevcut planlanan pazarlama faaliyetlerini
degerlendirirken bu ilkelerin kullanilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Daha fazla
kar veya pazar payr icin pazarlamacilar faaliyetleri degerlendirmek ve
davranislarin etik olup olmadigin1 anlamak acisindan evrensel ahlak ilkelerinin

yararli olabilecegini savunmustur (Cohen, 2001).

Holme (2008), Is Etigi ile ilgili yaptig1 calismada; kar amaci giitmeyen
sektorler acisindan kar ve yapim calismalarinda etik degerlerin iist diizey
yoneticiler i¢in stratejik éneme sahip oldugu vurgulanmistir. Yazili olan ilkeler
ile davranislarda goziiken ilkeler arasinda tezatlik oldugu ortaya ¢ikmustir. Farkli
kuruluslarin 6rnek olaylar iizerinden olumlu strateji kullanarak rekabet avantaji
elde etmek i¢in kullandiklar etik is degerleri incelenmistir. Calisma sonucunda
organizasyonlarin uluslar arasi baglamda devamliligi icin “Etik Sagligi” rehberi
olusturulmustur ve etik degerlerin organizasyonlarin basarist i¢cin 6nemli bir
boyut oldugu ortaya cikmistir. Etik ilkelerin kullaniminin iist diizey yoneticilerin
bakis acisim1 degistirecegi ve bu diisiince ile daha uzaga bakabilecegi

vurgulanmustir. Uzerinde durulan etik ilkeler ise; giiven, aciklik, sayg1, 6grenme

ve sorumluluk olarak belirtilmistir.



61

BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, veri toplama yontemi, katilimcilari,
arastirmacinin rolii, verilerin analizi, gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar ile ilgili

bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Calismada sosyal olgular1 bagh olduklar ¢erceve igerisinde arastirmayi
ve anlamayr On plana alan bir yaklasim olan nitel arastirma modeli
kullanilmistir. Nitel arastirmalarda, arastirmanin konusunu olusturan olgu veya
olay, icinde bulundugu dogal ortamda incelenmelidir. Sosyal olgular bagh
bulunduklar1 ortama gore bicimlendikleri i¢in, arastirma sonuglar1 da ancak bu
ortam igerisinde anlam kazanir. Her olay kendi ortami igerisinde en iyi bicimde
anlasilabileceginden, bu ortam icerisinde degerlendirilmeli ve yorumlar,
bulgularin elde edildigi ortamdan bagimsiz olarak yapilmalidir (Yildirim,

Simsek, 2005).

Nitel arastirmada yorumlayici, arastirmada cesitli felsefi yonelmeler icin
semsiye gorevi yapan bir terimdir. Ornegin, nitel arastirmacilar calismalarini
etnografi, durum c¢alismasi, olay- olgular1 dogal ortamlarinda inceleme
(fenomenoloji), egitimsel ¢coziimleme gibi terimler ile adlandirabilirler (Onural,
2002). Bu cercevede calismayr fenomenoloji paradigmasi adi altinda ifade

edebiliriz.

Aragtirmanin amaclarimi gerceklestirmek icin Oncelikle etik ilkeler ile
ilgili literatiir taramas1 yapilmistir. Kanada profesyonel antrendrler birligi etik
ilkeler ve etik standartlar1 (2010), etiksel yonetim i¢in 4 ilke (Hunt,2000), egitim
yoneticisinin karar verirken uymasi gereken etik ilkeler (Demir, 2007), kamu

yoneticilerinin uymasi gereken etik ilkeler (Dursun, 2008), Uluslar arasi
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olimpiyat komitesi etik komisyonu (2000); etik kodlarindan yararlanilarak ve
sonrasinda uzman goriisii alinarak arastirmaya temel olusturacak verilerin
toplanmasi icin arastirmaci tarafindan konu ile ilgili bir goriisme formu

gelistirilmistir.

Fenomenolojik arastirma, dogrudan ve tamamen “ arastirma kapsaminda
yer alan kisiler icin arastirilan olgunun kaynagi ve yapist nedir?” sorusuna
odaklanir. Bu olgu yasanilmis bir duygu ( yalnizlik, kiskanglik, kizginlik gibi),
bir iligki (evlilik, meslek gibi), bir program, bir Orgiit veya kiiltiir olabilir

(Patton, M.Q. 1990)
Aragtirma da verilerin toplanmasi i¢in goriisme yontemi kullanilmistir.
BEKO Basketbol Liginde 16 takimin antrendr ve sporculart temsilen takim

kaptanlari ile arastirmaci tarafindan goriisme gerceklestirilmistir.

Aragtirma siireci asagidaki semada gosterilmistir.

* Arastirma Deseninin Belirlenmesi(Fenemoloji)

* Veri Toplama Yonteminin Secilmesi ( Yar1 yapilandirilmig goriisme
acik uglu sorular)

* Goriisme Yapilacak Katilmcilarin Belirlenmesi

2999

e Goriisme* Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

* Goriisme Verilerinin Arastirmaci Tarafindan Yaziya
Doniistiiriilmesi, Diizenlenmesi ve Verilerin Analizi Betimsel ve
Icerik Analiz

* Arastirma Raporunun Yazilmasi

Sekil 3.1: Nitel Arastirma Siireci Veri Toplama Yontemi
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Yant yapilandirnilmis goriigmede amac; goriisiilen bireylerin verdikleri
bilgiler arasindaki paralelligi ve farklilig1 saptamak ve buna gore karsilastirmalar
yapmaktir. Yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginde, goriismelerde kullanilmak
izere bir dizi soru hazirlanir. Kendileri ile goriisiilen tiim katilimcilara ayni
sorular sorulur. Katilimci ile yapilan goriisme sirasinda katilimcinin goriisme

sorularini istedigi genislikte yanitlamasina izin verilen goriisme seklidir.

3.2.Katilimcilar

Arastirmada  katilimcilarin = se¢imi i¢in  “amacli  drnekleme”
yontemlerinden “Ol¢iit 6rnekleme” yontemi kullanilmistir. Amagh ornekleme
yontemleri pek c¢ok durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve
aciklanmasinda yararli olur (Yiuldirim, Simsek, 2005:107). Bu Ornekleme
yontemindeki temel anlayis, 6nceden belirlenmis bir dizi dlgiitii karsilayan biitiin
durumlarin ¢alisilmasidir. Burada sozii gecen olgiit ya da olgiitler arastirmaci
tarafindan olusturulabilir ya da daha onceden hazirlanmig bir Olgiit listesi

kullanilabilir (Yildirim, Simsek, 2005:107).

Aragtirmada katilimcilar i¢in kullanilan 6lciit, 2008-2009 Beko basketbol

liginde antrendr ve takim kaptani olmak olarak belirlenmistir.

Arastirmanin katilimcilarint Beko Basketbol Ligindeki 16 takimin
antrenorleri ve takim kaptanlar1 olusturmaktadir. Nitel arastirma deseninde

goriisiilen kisilerin kigisel bilgileri asagidaki gibidir.
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Kisi No Katilimc1 No Yas Cinsiyet Egitim Gorev Yih Kurumdaki Gorev Yili
1 Al 54 E Lisans 35 14
2 A2 40 E Lisans 19 3
3 A3 39 E Lisans 17 8
4 A4 50 E Lisans 29 1
5 A5 33 E Lisans 15 1
6 A6 39 E Lisans 7 2
7 A7 38 E Lisans 21 1
8 A8 40 E Lise Mezunu 20 1
9 A9 39 E Lise Mezunu 20 1
10 Al0 40 E Lisans 20 1
11 All 40 E Lisans 20 9
12 Al2 36 E Lisans 5 1
13 Al3 43 E Lisans 15 1
14 Al4 54 E Lisans 33 1
15 Al5 43 E Lisans 25 3
16 Al6 39 E Lisans 21 3

Antrenorlerin  profili incelendiginde 14 tanesinin lisans egitimini

tamamlamis, 2 tanesinin lise mezunu oldugu ve tiim antrenorler erkektir.

deneyimi oldugu goriilmektedir.

Yine antrenorlerin 2 sinin 10 yilin altinda, 14 iiniin 15 yi1l ve {izerinde
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TABLO 3.2 : Sporcu Katilimc Profili

Kisi | Katilimci Yas Cinsiyet Egitim Gorev Yii | Kurumdaki
No Gorev Yih
1 S1 28 E Lisans 18 4
2 S2 32 E Yiiksek Lisans 17 2
3 S3 34 E Lisans 20 4
4 S4 29 E Lise (Un. Terk) 17 3
5 S5 34 E Lise 17 1
6 S6 34 E Lise (Un. Terk) 20 3
7 S7 32 E Lisans 16 1
8 S8 22 E Lise (Un. Terk) 11 10
9 S9 29 E Lise (Un. Terk) 16 1
10 S10 37 E Lisans 19 2
11 S11 39 E Lisans 25 6
12 S12 26 E Lisans 17 16
13 S13 28 E Lise (Un. Terk) 16 2
14 S14 32 E Lise 16 2
15 S15 33 E Lise 17 2
16 S16 24 E Lisans 10 3

Sporcularin profiline baktigimizda, 3 tanesi lise mezunu, 5 tanesi

tiniversite terk, 7 tanesi lisans ve 1 tanesi yiiksek lisans egitimini tamamlamustir.

Sporcularin tamaminin 10 yil ve {izeri deneyimi oldugu goriilmektedir.
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3.3. Veri Toplama Yontemi

3.3.1. Goriisme

Goriisme nitel aragtirmada en sik kullanilan veri toplama yontemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Goriisme; beceri, duyarlik, yogunlasma, bireyler arasi
anlayis, ongorii, zihinsel uyaniklik ve disiplin gibi pek ¢ok boyutu kapsamasi

acisindan hem sanat hem de bilimdir.

Aragtirmada “ yar1 yapilandirilmig goriisme” teknigi kullanilmistir. Bu
goriisme tiirlinde dikkatlice yazilmis ve belirli siraya konmus bir dizi sorudan
olusur ve her goriisiilen bireye bu sorular aym tarzda ve sirada sorulur. Diger
goriisme tiirlerinde goriismeciye taninan esneklik, bu yontemde epeyce
sinirlanmistir.  Bu  yaklasim, bazi insanlardan daha yogun ve c¢ok, bazi
insanlardan ise daha az sistematik ve ylizeysel bilgi edinilmesine yol acabilecek
olan “goriismeci yanliligim1 veya 0znelligini” azaltir. Bu anlamda bu yaklasim,
bir arastirmada birden fazla goriismecinin becerileri, yanliliklart veya

oznelliklerinden kaynaklanabilecek farkliliklar1 da azaltir.

Calisma sirasinda arastirmaci tarafindan katilimcilara telefon ile
ulagilarak 6n goriisme yapilmis ve yiiz yiize goriisme randevulari alinmistir. On
goriismede arastirma hakkinda detayli bilgi verilmistir. Eyliil 2009 tarihinden
itibaren kuliiplere resmi bagvuru ile izin yazisi gonderilmistir. Daha sonra
verilen randevulara gidilmis, gorevde olan katilimcilarin belirttikleri yerlerde
goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismeler katilimcilardan izin alinarak ses
kayit cihaz1 ile kayit edilmis, ayrica arastirmaci tarafindan kisa notlar
tutulmustur. Kaydedilmis bilgiler arastirmaci tarafindan desifre edilerek
bilgisayar ortaminda diiz yazi formatinda yazilmistir. Yapilan goriismeler
sonucunda toplam otuz iki katilimcinin goriisme kayitlarindan veriler elde

edilmistir. Goriismeler randevu verilen yerlerde katilimcilarin kendilerini rahat
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hissettikleri bir ortamda gerceklestirilmig, goriisme siiresi katilimcilarin

isteklerine birakilmistir.

Goriigme  teknigi  ile kattlimcilarin  arastirma  konusu  {izerine
yogunlagmalar1 saglanmistir. Konu ile ilgili durum, Oneri, elestiri ve diger
sOylemek istedikleri kayit edilmistir. Arastirma boyunca goniilliilik esas
alinmigtir. Ses kayitlarinin alinmasi katilimcilarin izni ile gerceklestirilmistir.
Arastirma konusuna iligkin miimkiin oldugu kadar ayrintili veri toplanmaya
calisiimistir. Goriisme ile elde edilen verilerin icerigi asagidaki Tablo 3 ve Tablo

4’ de verilmistir.

TABLO 3.3: Goriismede Elde Edilen Antrenor Veri Icerigi

KATILIMCILAR GORUSME KAYITLARI
Al 1 adet ses kaseti kayd: ve 6 adet A4 sayfa, 45 dk
A2 1 adet ses kaseti kayd: ve 6 adet A4 sayfa, 50 dk
A3 1 adet ses kaseti kayd: ve 8 adet A4 sayfa, 60 dk
A4 1 adet ses kaseti kayd: ve 7 adet A4 sayfa, 50 dk
A5 1 adet ses kaseti kayd: ve 7 adet A4 sayfa, 55 dk
A6 1 adet ses kaseti kayd: ve 5 adet A4 sayfa, 30 dk
A7 1 adet ses kaseti kayd: ve 6 adet A4 sayfa, 50 dk
A8 1 adet ses kaseti kayd: ve 6 adet A4 sayfa, 40 dk
A9 1 adet ses kaseti kayd: ve 7 adet A4 sayfa, 50 dk
Al0 1 adet ses kaseti kayd: ve 7 adet A4 sayfa, 60 dk
All 1 adet ses kaseti kayd: ve 5 adet A4 sayfa, 45 dk
Al2 1 adet ses kaseti kaydi ve 6 adet A4 sayfa, 45 dk
Al3 1 adet ses kaseti kaydi ve 9 adet A4 sayfa, 65 dk
Al4 1 adet ses kaseti kaydi ve 5 adet A4 sayfa, 40 dk
AlS 1 adet ses kaseti kayd1 ve 6 adet A4 sayfa, 40 dk
Al6 1 adet ses kaseti kaydi ve 4 adet A4 sayfa, 30 dk
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TABLO 3.4: Goriismede Elde Edilen Sporcu Veri Icerigi

KATILIMCILAR GORUSME KAYITLARI
S1 1 adet ses kaseti kaydi ve 6 adet A4 sayfa, 45 dk
S2 1 adet ses kaseti kaydi ve 6 adet A4 sayfa, 50 dk
S3 1 adet ses kaseti kaydi ve 5 adet A4 sayfa, 35 dk
S4 1 adet ses kaseti kaydi ve 5 adet A4 sayfa, 35 dk
S5 1 adet ses kaseti kaydi ve 7 adet A4 sayfa, 55 dk
S6 1 adet ses kaseti kaydi ve 5 adet A4 sayfa, 40 dk
S7 1 adet ses kaseti kaydi ve 5 adet A4 sayfa, 40 dk
S8 1 adet ses kaseti kayd: ve 5 adet A4 sayfa, 40 dk
S9 1 adet ses kaseti kayd: ve 4 adet A4 sayfa, 30 dk
S10 1 adet ses kaseti kayd: ve 8 adet A4 sayfa, 60 dk
S11 1 adet ses kaseti kayd: ve 5 adet A4 sayfa, 40 dk
S12 1 adet ses kaseti kayd: ve 5 adet A4 sayfa, 35 dk
S13 1 adet ses kaseti kayd: ve 6 adet A4 sayfa, 50 dk
S14 1 adet ses kaseti kayd: ve 4 adet A4 sayfa, 30 dk
S15 1 adet ses kaseti kayd: ve 6 adet A4 sayfa, 50 dk
S16 1 adet ses kaseti kayd: ve 5 adet A4 sayfa, 35 dk

3.3.1.1. Goriisme Kayit ve Araclari

Arastirmada; uygulama siiresince goriisme kayitlari  arastirmaci
tarafindan gerceklestirilmistir. Konugmalar ses kayit cihazi ile dijital olarak kayit
edilmistir. Her goriismeci i¢in arastirmaci tarafindan goriisme sorulari iizerinde

kayit tutulmustur.

3.4.Verilerin Analizi

Arastirmada veriler betimsel ve icerik analizi yontemleri kullanilarak
coziimlenmistir. Betimsel analiz yaklagimina gore; elde edilen veriler, daha
onceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir. Veriler arastirma
sorularinin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilecegi gibi, goriisme ve

gozlem siireclerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da
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sunulabilir. Betimsel analizde, goriisiilen ya da gozlenen bireylerin goriislerini
carpici bir bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu
tiir analizde amag, elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis olarak
okuyucuya sunmaktir. Bu amacla elde edilen veriler, 6nce sistematik ve acik bir
bicimde betimlenir. Daha sonra yapilan bu betimlemeler aciklanir ve yorumlanir,
neden- sonug iligkileri irdelenir ve birtakim sonuglara ulasilir. Ortaya cikan
temalarin iligkilendirilmesi, anlamlandirilmasi ve ileriye yonelik tahminlerde
bulunulmasi da, arastirmacinin yapacagl yorumlarin boyutlar1 arasinda yer

alabilir (Yildirim, Simsek, 2005:222).

Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri aciklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir. Betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanan
veriler, icerik analizinde daha derin bir isleme tabi tutulur ve betimsel bir
yaklasimla fark edilmeyen kavram ve temalar bu analiz sonucu

kesfedilebilir(Yildirim, A; Simsek, H. 2005:227).

Arastirmada verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, verilerin kodlara
ve temalara gore organize edilmesi ve tanimlanmasi ve bulgularin yorumlanmasi

siralamasi izlenmistir.

Gorlisme sonucu elde edilen veriler arastirmaci tarafindan daha ©Once
belirlenen ilkelere gore 6zetlenmis ve icerik analizi ile kodlanmis genel temalar

ortaya cikarilarak kodlar ve temalar organize edilmistir.

Verilerin ¢coziimlenmesinde goriisme formunda yer alan sorulara verilen
yanitlarin degerlendirilmesi i¢in katilimcer antrendrler ve sporcular icin alfabetik

harf ve numara verilerek diizenlenmistir (A1, A2, S1,S2 vb.).
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3.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmada gecerlik calismasi agsagidaki gibi yapilmistir.

» Arastirma bulgulari, verilerin elde edildigi ortam dikkate alinarak ve bu ortama
bagh kalinarak tanimlanmistir.

» Bulgularin kendi igerisinde tutarli ve anlamli olmasina dikkat edilmistir. Ortaya
cikan bulgularin anlaml bir biitiin olusturmasina dikkat edilmigtir.

» Elde edilen veriler daha once olusturulan kavramsal cer¢eve ve kuramlara
uyumludur. Bu kavramsal cerceve veri toplamada rehber olmustur.

» Acik olmayan olgular ve olaylar belirlenmistir. Bu c¢alisma igin goriisme
sorularinin hazirlanmasindan sonra alt yap1 antrendrleri ile goriisiilerek sorularin
anlagilirligi denenmistir. Cikan sonuclar degerlendirilmis ve goriisme sorularina
son sekli verilmistir.

» Bulgularin elde edilmesinde dijital kayzt ile birlikte, arastirmaci tarafindan kisa

notlar tutularak kaydedilmistir.

Arastirmada giivenirlik ¢alismasi asagidaki gibi yapilmistir.

» Arastirmada giivenirliligin saglanmasi ic¢in aragtirmaci, arastirmanin yontemini
ve asamalarinmi agik ve ayrintili bir bi¢imde tanimlamistir.

» Veri toplama yontemini (yiiz yiize goriisme), analiz etme ( bilgisayarda diiz yazi
hanine getirme, kodlama, temalarin bulunmasi), yorumlama ve sonuglara ulagsma
konusunda neler yapildig1 acik bir sekilde anlatilmistir.

» Arastirmanin giivenilirligini saglamak amaci ile nitel arastirma yontemi ile
calisma yapmis alaninda uzman ii¢ arastirmaci birbirinden bagimsiz olarak
verilerin kodlamasim gergeklestirmistir. Her arastirmacinin ortaya c¢ikardigi
kodlar karsilastirilarak teyit edilmistir.

» Aragirmanin  ham verileri bagkalar1 tarafindan incelenecek bigimde

saklanmustir.
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3.6. Arastirmacin Rolii

Aragtirmada; arastirmacinin danigsmani imzali izin kagidi ile 16 kuliip
yonetimine ulagilmistir. Bu yontem ile katilimcilardan randevular alinmis ve

arastirmaci tarafindan goriismeler gerceklestirilmistir.

Alan ile ilgili bilgi deneyimi ag¢isindan, arastirmact 1993-2000 seneleri
arasinda basketbol oynamig (basketbol bayanlar 2. Ligi), 1995-2000 tarihleri
arasinda basketbol il hakemligi yapmis, 2010 merkez hakem kurulu C klasman

hakem gozlemcisi ve B kademe basketbol antrendr belgesine sahiptir.



72

BOLUM IV

BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde goriismeler sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Arastirma siirecinde goriisme sonucu ortaya cikan kodlar ve bu kodlara bagh
temalar diizenlenerek tablolar olusturulmus ve katilimci (antrendr ve takim

kaptan1) goriisleri ile sunulmustur.

Bulgular etik ilkeler ve etik dis1 davraniglar olmak iizere 2 boliim altinda

ifade edilmistir.



4.1. BULGULAR
4.1.1. Etik Ilkelere Ait Bulgular

TABLO 4.1: Esitlik ilkesine Ait Bulgular
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KARAR VERME SURECINDE ESIiTLIK iLKESINE BAGLILIK
GORUSME SONUCU ORTAYA KATILIMCI KATILIMCI
TEMALAR .
CIKAN KODLAR ANTRENOR SPORCU
Tecriibesizlik A3
Siirekli Degisen Yonetimler All
Egitim Spor Yonetim Bilgisi Eksikligi A3, A8
Seviyesi Yiiksek Egitim Seviyesinin Pozitif Al Al3 S12
katkisi
Planl1 Yonetim Al, Al13 S3,S14
Rollere Gore Farkliliklar A7,A9,A10,A14 S1, S2, 56,57, S16
Kontrata Tiirk Yabanci Esitligi Al,A5, A6, A13 S8, S12
Bagl Egsitlik
(Esitsizlik) Performansa Bagl Esitlik A2,A6,A7,A9,A15 S1
Gorev Tanimlarinin 1yi Yapilmasi A2, A4 S4,S5
Kuliibe Memnuniyet A1,A2,A3,A15,A16
Baglilik Giiven Al,A3,A8,A10
Hizmetlerin Sunumunda Esitlik A4,A5,A7,A8,A9,A10 52, 59, S 12 1521 5 S13,
Kararlarda Sevgi A2 S1
Duygusallik Alt Yap1 Oyuncularina Farklilik Al2 S6, 87
Siyasetin Belediye Takimi Olma Dezavantaji A2, A3
Etkisi ’
Caliganlar o S3,54,55,59,S13,
Arast Esitlik Kararlar1 Alirken Esitlik A4, A8 S14.515
Branglar .
Arast Lokomotif Branglar AS.ALLAI2.AL3 S5, 89, S10, S11,
oo S12,S13
Esitsizlik
Devlet Kurumu Takimi Olmanin
Devlete Zorlugu A8
Bagimlilik
Devlet Kurumu Olmanin A8
Devamliliga Olumlu Katkis1
Yabanci Yabancﬂarz{ Ekonomik  Acidan A9.AL0.ALL $7.516
Ayricalig Tolerans
(Esitsizlik) Yabanci Tolerans Fazlaligi A3,A7,A11,A16 S1 ,SSZi 355??5575
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Tabloda goriildiigii ilizere c¢alismanin sonucunda Esitlik boyutunda
katilimcilarin  vermis olduklart kodlar temalandirildi§inda; egitim seviyesi,
kontrata bagl esitlik (Esitsizlik), kuliibe baghlik, branglar arasi esitsizlik,
kararlarda duygusallik, siyasetin etkisi, calisanlar arasi esitlik, devlete bagimlilik
ve yabanci ayrimcilii ortaya ¢ikmistir. Antrendr ve sporcularin yogun olarak
ortak bulustugu kodlar ise; rollere gore farkliliklar, hizmetlerin sunumunda
esitlik, lokomotif branslarin ayricalifi ve yabancilara tolerans fazlaligi olmasi

goriisleridir.

Rollere gore farkhiliklar ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Yonetimin yabancilara gosterdigi farkliliklar tamamen rollere gore
degisim gostermektedir (A7,40)”

“Oyuncularin takim igerisindeki rollerine gore burada belli oranda
farkliliklar dogabilir (A9,52).”

“Yagla ilgili degil veya oynadig1 yilla. Bulundugu yerler ve gecirmis
oldugu evrelerle ilgili bir durum, takim i¢in ifade ettigi roliinden kaynaklaniyor
(A10,59).”

“Yeterlilikle, sartlarla alakali bir durum. Belli bir hiyerarsik yap1 ile
alakali durumlardan dolay1 her zaman esitlikten bahsedemeyiz (A14,86).”

Sporcu goriisleri;

“Oyuncular arasinda hi¢bir zaman esitlilik olmaz. S6zlesme sartlarina
gore hareket edilir. Gen¢ oyuncu olup olmamak, sizinle uzun vadeli calisip
calismak istememeleri, takim igindeki rolleriniz bunlar hepsi esitligi bozan
durumlardir. Ana oyuncuyu belki aym sartlarda kadro dis1 birakmazsaniz.
Takimdaki rollere gore degisir (S1;102)”.

“Takim bazinda degerlendireyim su an 14 oyuncuyuz kadroda 14
oyuncuya da ayni uzaklikta olamazlar. Ama herkes aynm degerdedir. Bir
oyuncunun degeri aldiginiz biit¢e ile Olciilmiiyor o oyuncu sizin i¢in, hangi
amacla orada; her oyuncunun takimdaki misyonu farklidir tecriibeli oyuncularin,
yabanc1 oyuncularin misyonu farklidir (S2;107)”.

“Her sporcunun alt yapidan c¢iktifi zaman sozlesme imzalama
zorunlulugu var 5 yillik. Bu konuda da benim kuliibiimiin bana karsi esit
oldugunu diisiinmiiyorum. Ciinkii rakamlar konusunda ben 5 yil boyunca hi¢
tatmin olmadim. Yabanci Tiirk oyuncu arasinda da kesinlikle farkliliklar var. Bu
herkese gore degisir ama iyi oyuncu oldugunu diisiiniiyorsun, basarilisin ama sen
alt yapidan ¢iktigin icin senin aldigin para 1 olurken disardan gelen oyuncunun
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payr 3 oluyor. Yabanciy1 bir sekilde sindirebiliyorsunuz. Ama birde Oniine
senden daha kiiciik daha vasifsiz bir oyuncuyu getirip buna 5 verdiklerinde bu
bizde sikint1 yaratiyor (S6;129)”.

“Kesinlikle esit kararlar alinmaz. Uygulanan bir sistem var. Oyuncularin
yast ve kariyerine gore birincisi, ikincisi Tiirk ve yabanci uyruklu olusuna.
Bunlar da bir kere sizin dediginiz esitlik kavrami sz konusu degil. Yani yas ve
daha kariyerli bir oyuncuyla daha gen¢ az oynayan bir oyuncuya esit
davranilmasi s6z konusu degildir (S7;133)”.

“Herkes sundugu kadar karsilik alir. Dolayisiyla herkes ayni performansi
sunamayacagi i¢in ayni karsilig1 da alamaz (S16;181)”.

Hizmetlerin sunumunda esitlik ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Az sayida insanin kuliibii yonetmesinden ortaya ¢ikan dinamik bir yapi
var. Ve bu dinamik yap1 icinde tabi bir karar1 alirken esitligi daha yakin
diyebilecegim bir yap1 olusmus oluyor(A4,21)”

“Bir ayirim oldugunu diisiinmiiyorum. Benim bu sezon burada yasadigim
hic bir esitlige ters diisen bir durum yasanmadi(AS,28).”

“Esitlik acisindan hizmetlerin sunumunda son derece dogru davranan bir
yonetimimiz var(A7,40).”

“Yillardan beri devam eden adimiz var. Ve devamli spekiilasyonlar
arasinda ayakta kalabilen tek kamu kurulusuyuz. Dolayis1 ile yonetimimiz ve
bizim ag¢imizdan esitlikle ilgili negatif bir boyut yasadigimizi séyleyemem.
Sikinttmiz yok bu konularda. Karsilikli giiven boyutunda dogru kararlar
alimiyor(A8,46).”

“Burada esitligi kastederken hizmetlerin dagitilmasinda hicbir ayrim
yapilmaz(A9,52)”

“Isin bireye hiikmetme, bireye deger verme kisminda %100
esitler(A10,59)”

Sporcu goriisleri;

“Hizmetlerin sunumunda son derece esitler. Bunun ¢ok giizel bir 6rnegini
de yasadik. Bir pirim hakettik. Baskan yanina ¢agirdi takima aciklamamu istedi.
Herkese ayn1 mi diye sordum. Evet aymi dedi. Gen¢ oyuncusundan, takim
kaptanina kadar aynm pirimi aldik(S2;107)”.

“Ben 5 senedir bu kuliipteyim. 3 yil yabanci statiisiinde daha sonrada 2
yil  Tirk statiisinde oynadim. Hi¢ esitlik konusunda bir sorun
yasamadim(S9;143)”.



76

“Son derece esitlik ilkesine bagli bir yonetimimiz var. Her yonden,
oyunculara, antrenorlere, Tiirklere ve yabancilara. Egitim kurumu oldugumuz
icin olabilir. Yoneticilerimizin hemen hemen hepsi gecmiste bizim okulumuzla
gecmisi olan kisiler(S12;160)”.

“Esit olduklarim1  diisiniyorum. Sube baskanimiz olsun, takim
menejerimiz  olsun, antrendrler olsun herkese esit seviyede ve mesafede
oldugunu hissediyorum(S13;165)”.

“Esitlik ilkesine son derece Onem gosterirler. Herkese esit hizmet
sunmaya calisiyor. Iyi sonucta da kotii sonugta da herkese esit sorumluluk
yiikliiyor. Prim verilirken de ceza verilirken de herkese esit davraniliyor.
Sonugta bizim kuliibiimiiz son derece iist diizey ve son derece organize bir kuliip
oldugu icin isler esitlik ilkesine bagh olarak yapiliyor(S14;171)”.

“Esitlik ilkesine son derece baglilar. Hic¢ aksi bir durum yasamadim. Egit
mesafedeler(S15;176)”.

Lokomotif branslar ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Brang ayiriminda mutlak ayirim vardir. Mesela bizim kuliibiimiizde
futbol agirlikli bir yap1 s6z konusu. Dolayisiyla bir futbol antrendriiniin yapistyla
basketbol antrenOriiniin oncelik bakimindan farkli oldugunu
diistinliyorum(AS5,28).”

“Branglar arasinda da bir siralama var. Futbol basketbol voleybol gibi
devam ediyorlar(A11,66).”

“Branglarda da tabii ki maddi olarak esit davranmalar1 s6z konusu degil.
Kuliibiin bir lokomotifi vardir. Bizde de bu lokomotif A erkek basketbol. Bu
diger kuliipler i¢inde bdyledir bence. Hepsinde lokomotif olan bir brang vardir
ve onceliklidir(A12,71).”

“Cogu zaman futbol on planda, aktarimlar Oncelikli olarak o bransa
yapiliyor(A13,77)

Sporcu goriisleri;

“Bizim kuliibiimiizde ©Oncelikli olan ilk bransg futboldur. Daha sonra
basketbol gelir(S5;125)”.

“Tiirkiye de tiim kuliiplerde futbol bransi olanlarda hep ilk siray1 futbol
alir. Bizim camiamiz cok biiyiik bir camia bizde de ilk siray1 futbol aliyor.
Onlara sunulan hizmetle bize sunulan hizmetin ayni olmasi da beklenemez
zaten. Ciinkii iilkede futbol daha popiiler. Daha fazla yatirim yapilan daha fazla
sponsoru olan bir brans. Zaten basina da baktiginizda yarim sayfa basketbol geri
kalan sayfalar futbol(S9;143)”.
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“Bizim kuliibiimiizde 6ncelikli brang biziz. Diger branslar biraz daha geri
planda birakilir. Branslar arasi farkliliklar her zaman her yerde vardir(S10;149)”.

“Tiirkiye de branslar arasinda da farkliliklar var. En 6nem verilen brans
futbol. Biz basketbol olarak 6n plandayiz yine nispeten ama diger branslar daha
sanssiz. Arka planda kaliyorlar. Bizim yOnetimimizin kararlar1 da bu boyutta.
Popiilarite ile alakali bir durum oldugunu diisiiniiyorum(S11;154)”.

“Biz 1. Ligde oldugumuz i¢in brang olarak oncelikliyiz. Bu herzaman
boyledir. Her kuliip i¢in lokomotif braslar vardir(S12;160)”.

“Bizim yonetimimiz i¢in kuliibiimiiz i¢in tabiki futbol biraz daha ©n
planda. Biz basketbol subesi olarak 2. Plandayiz. Daha sonra voleybol
geliyor(S13;165)”.

Yabancilara tolerans fazlahgi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Yabancilara ¢ok imtiyaz tantyorlar(A3,13).”

“Yonetimin yabancilara yaklasimi biraz daha fazla ve ayricaliklidir.
Sozlesmelerinde bile farkliliklar var(A7,40).”

“Tiirklere gore yabancilara daha fazla tolerans tamidiklarim
diistiniiyorum(A11,66).”

“Yabancilar c¢ok ayricalikli degildir fakat ufak tefek detaylarda
farkliliklar yasanabiliyor(A16,97)”

Sporcu goriisleri;

“Tirk oldugunuz i¢in yoOnetim acisindan sikayet eden bir sporcu
olursamiz bu kulaktan kulaga yayilir. Dolayisi ile susmak zorunda kalirsiniz.
Sozlesme sartlarimiz  bile yabancilardan farklhidir. Fesh edilme siireleri
ayricaliklidir(S1;102)”.

“Her oyuncunun misyonu farklidir. Yabanci oyuncuda yonetim agisindan
daha tolerashidir(S2;107)”.

“Yabanci oyuncular buraya gelirken kuliip belli sartlar1 sagliyor. Ev,
araba ve diger ihtiyaclar. Tiirklerde ©yle degil. Sadece kontrattaki parayi
aliyorsun(S5;125)”

“Yabanci — Tiirk oyuncu arasinda konrtartlarda yazili olan ve olmayan
farkliliklar var kesinlikle(S6;129)”.

“Tirkiye de her zaman yabanci hayranligi var. Kesinlikle esit
davranilmaz(S7;133)”.

“Yabanci oyuncular her zaman i¢in daha dominant ve daha etkili
oyuncular oldugu i¢in kuliipler adina bir takim esitsizlikler oluyor(S10;149)”.

“Tiirkiye de genelde yabanci oyuncu Tiirk oyuncu ayrimi var. Yabanci
oyuncu bazi durumlarda daha toleransli. Yabanci oyuncunun kalitesine gore
yonetimin tavrida degisiyor(S11;154)”.



TABLO 4.2 : Diiriistliik ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE DURUSTLUK iLKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN KODLAR ANTRENOR SPORCU
Diirtist Maddi Konular Disinda AS
Yonetim Diiriistliik
Alinan Kararlarda Diiriistliigiin Al, A3, A4,AS, A6, S2,53,54,56,S8,
On Planda Olmast A8,A9, Al13 S12,513,S14, S16
Her Yapiya Kars1 Diiriistliik Al13,A15 S1,52,S3,59,513,S14
Diiriistliige Onem Veriliyor- A2, A7
Uygulama Zorlugu
Duygusalligin Diiriistliigi All
Etkilemesi
Soylenen ve Yapilanin Ayni A6,A9,A16 S4,56,S8,S10
Olmasi, Tutarlilik
Diiriistlik ve Ac¢ikligin A2 S1,54
Olmamasi
Calisana Giiven A10, A13,A15
Basariya Endeksli Diiriistliik Al2 S15
Soylenen Ile Yapilan Arasinda Al2 S5
Farkliliklar
Cikarlara Gore Diiriistlitk Al4 S5
Egitim Bilingsiz Yoneticilerin Diiriist A3, Al10
Kararlar Alinmasini etkilemesi
Belediye Siirekli Degisen Yonetimlerin A7 S16
Takimu Diiriist Kararlar Alinmasini
(Yerel Etkilemesi
Yonetim
Zorlugu)

Tabloda goriildiigii lizere calismanin sonucunda Diiriistliik boyutunda
diiriist yonetim, egitim ve belediye takim1 olma zorlugu temalar1 vurgulanmustir.

Antrendr ve sporcularin yogun olarak ortak bulustugu kodlar ise; alinan

kararlarda diiriistliigiin 6n planda olmas1 goriisiidiir.

Almman kararlarda diiriistliigiin 6n planda olmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Acikcast su ana kadar diiriistlik uygulamasinin tersi bir durumu
hissetmedim. Su ana kadar ki donemde diiriistliige ters diisen bir davranisi
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gormedim, ne bana kars1t ne oyunculara karsi ne de bir rakibe karsi boyle bir
durum yasamadim(Al,1).”

“Yonetimdeki insanlarin diiriist olma konusunda sikinti oldugunu
zannetmiyorum. Soylediklerini yapmaya gayret gosteriyorlar(A3,14).”

“Cok diiriisttiirler hatta insanlarin hosnut kalmayacagi durumlarda bile
cok diiriist kararlar alan yonetimimiz var(A4,21).”

“Alman kararlarin uygulanmasinda diiriistliigiin 6n planda oldugunu
diistinliyorum(AS5,28).”

“Yonetimin kendi i¢indeki diisiincelerini bilemem ama benim oldugum
ortamlarda gordiigiim kadari ile ¢ok diiriist olduklarini diistiniiyorum(A6,35).”

“Cok uzun zamandir bu kuliipteyim diiriistlik baglaminda hi¢ bir
problem yasamadik(AS8,46).”

“Her sey zaten sezon basinda masaya yatirilir. Siz antrenor olarak da
oyuncu olarak da sartlarin ne olacagini, ii¢ asag1 bes yukari temel hizmetlerin ne
olacagimi bilirsiniz. Kuliip tarafindan ben bunlar1 yapacagim denilen her sey
harfiyen yerine getirilir(A9,52).”

“Kesinlikle diiriistliik ilkesi icerisinde kararlar aliyorlar. Bu yonetimle ilk
defa calistyorum insanlar1 ¢ok iyi taniyorum kisa siire igerisinde ve bazilari
tribiinden gelme yonetici olduklar icin fedakarlik yapiyorlar(A13,78).”

Sporcu goriisleri;

“Ben su ana kadar calistigim kuliiplerden en diiriistlerinden biri oldugunu
sOyleyebilirim yonetici bazinda. Hakikaten diisiindiikleri agizlarinda diyebilirim.
Su ana kadar diiriistliik konusunda arkadan is ¢cevirme gibi seyler bizim camiada
olur ama ben bu tarz bir sey su anki kuliibiimde gormedim. Kendi i¢lerindeki ne
ise onu devam ettiriyorlar(S2;107)”.

“Gergekten diiriistler kararlar aliyorlar. Bize ne sOyledilerse mesela para
konusunda yerine getirdiler. Kiyafet olsun, otel, ucak biitiin sdylenilenleri
yaptilar(S3;113)”.

“Diiriistlige baglhilar zaten bizim kuliibiin yapisi itibariyle de soyle
diyebilirim; ayni insanlarla siirekli beraber oldugumuz i¢in yani sozii verilip de
yapilmayan bir sey ya da yapamayacaklar1 bir seyin soziinii vermiyorlar. Biz de
ne dendi ise onun olacagini biliyoruz o yiizden diiriist olduklarim
diistinliyorum(S4;118)”.

“Iliskilerde acikgas diiriistler. Soylediklerinin arkasindalar. Bir kuliibii
yonetiyorlar, belli bir biitceleri, durumlart var, belli bir durusu var. Ve
yonetimde yer alanlarin %90 1 bu liseden mezun olmus kisiler. Birbirlerini
tutmak gibi bir 6zellikleri var. Cok mantikli hareket eden insanlar bence. Cok
paralar1 yoksa agilip gereksiz paralar harcayan, boyle durumlar1 yasayan bir
yonetimimiz yok. O yiizden bizim biitcemiz az sana bu kadar verebiliriz
diyorlarsa bu kadar veriyorlar. Ama veririz ve yapariz dedikleri seyleri mutlaka
yapiyorlar buda olumlu yonleri bence(S6;129)”.

“Kesinlikle diiriistler. Bu giine kadar vermis olduklar1 biitiin sozleri
zamaninda yaptilar. Bize karsi ne soyliiyorsa yapilan odur(S8;138)”.

“Evet  diirtistler. ~ Soyledikleri ile  yaptiklar1 ¢of§u  zaman
ayndir.S12;160)”.
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“Diiriist olduklarin1 diisiiniiyorum. Ciinki isler daima iyi gitmez. Kotii
gittiginde de tekrar toparlayabilmeniz i¢in diriistliigiin olmas1 gerekir.
Baskanimiz kot gidisatta gelip bizim ile konusur. Soylediklerinin arkasindadir
daima(S13;165)”.

“Son derece diiriist ve agik sozlii. Ne dedi ise onu yerine getirmeye
calisan bir yonetim ve kararlarinida bu yonde almaya ¢alistyor(S14;171)”.

“Bizim yOnetimimizin ¢ofu zaman soOyledikleri ile yaptiklart aymdir.

Diiriistliik sinirlari icerisinde yonetiliyoruz(S16;181)”.

TABLO 4.3: Tarafsizhik ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE TARAFSIZLIK iILKESINE BAGLILIK

TEMALAR

GORUSME
SONUCU ORTAYA
CIKAN KODLAR

KATILIMCI
ANTRENOR

KATILIMCI
SPORCU

Egitim Seviyesi

Tarafsiz Yonetimde
Egitimli Yoneticilerin
Olumlu Katkisi

Al,A16

Sporun Icinden Gelen
Spor Bilgisi Olan
Yoneticilerin Olumlu
Katkisi

Al2, Al6

S10

Siyasi
Tarafsizlik

Spora Siyaseti
Karistirmayan
Yonetimler

Al, A8,A10,A12

S3,57,59,510,S12,
S14,S15,S16

Siyasetin Sporu
Yatirim Anlaminda
Etkiledigi Yonetimler

A3

S8

Her Yapiya Karsi
Tarafsizlik

S51,52,54,512,
S14,S15

Orgiit Kiiltiirii

Orgiite Uygun Calisan
Secimi, Idarede
Zorlanilmamasi

A2

Giivene Dayali Yetki
Devri

A7,A8,A10

Yonetimde Biitiinliik

Al5

S13

Rollere Gore
Tarafsizlik

( Tarafsizlikta
Hiyerarsi)

Ayni Rollerdeki
Kisilere Kars1
Tarafsizlik

A4, A6, All, Al4

S1,S11

Alt Yap1 Oyuncularina
Ayricalik

Al3

S10

Yabancilara Tolerans

Al4

Brans Onceligi

Lokomotif Branslar
icin Tarafsizliktan S6z
Edilemiyor

A5

Tabloda goriildiigii iizere calismanin sonucunda Tarafsizlik boyutunda
egitim seviyesi, siyasi tarfsizlik, orgiit kiiltiirii, rollere gore tarafsizlik ve brang
0zellgi temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kodlar

ise; spora siyaseti karistirmayan yonetimler olmasi goriigleridir.
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Spora siyaseti karistirmayan yonetimler ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Siyasi anlamda bir tarafsizligi spora karistirmiyorlar karsimda objektif
bir kuliip yonetimi oldugunu soéyleyebilirim(A1l,1).”

“Bir defa bunun aksi bir durum yasamadik. Kamu kurulusu olmamizdan
dolayr siyasi degisimler yoOnetimde yasandi tabii ki. Hiikiimetteki
degisikliklerden sonra. Ama bize hi¢bir sey yansitilmadi(A8,46).”

“Universite takimi olmamizdan dolay: ¢ok farkli bir misyonumuz var ve
yasadigimiz sehirden dolay1 Oyle diisiiniilse de siyaseti spora asla karistirmayan
yonetimimiz var(A10,59).”

“Siyaset hicbir zaman kararlara karistirilmadi. Zorlamalar hic
yasanmadi(A12,71).”

Sporcu goriisleri;

“Belediye takimi oldugumuz halde baskanimiz bizi hi¢ siyasi olaylara
karistirmadi. Hep tarafsiz davrandi. Hig politik olaylara
karnistirilmadik(S3;113)”.

“Yeni bir kuliip olduklar i¢in baz1 seyleri ilk defa yasayip goriiyorlar.
Ama siyaseti spora hi¢ bir zaman karistirmiyorlar(S7;133)”.

“Siyasi goriis bizim yonetimimizin kararlarinda hi¢ etkili degildir.
Olams1 gereknde budur(S9;143)”.

“Daha oOnce belediye takimlarinda oynadim. Siyasi kanat vardir. Bu
kuliipte herhangi bir siyasi baski yasamiyorum(S10;149)”.

“Evet tarafsizlar. Siyasi anlamda bir yanlilik da bizim kuliibiimiizde asla
olmaz. hatta bu egitim kurumundan yetisen sporculara bile tarafl
davranilmaz(S12;160)”.

“Siyaseti spora karigtirmayan yonetimimiz var ve biz bu konuda
yonetimimizden son derece memnunuz(S14;171)”.

“Son derece olumlu insanlar. Bizi hi¢ boyle baskilar i¢inde birakmadilar.
Hig bir problem yasamadik(S15;176)”.

“Ben 0Oyle olduklarin1 diisiiniiyorum. Bizde hi¢c baski yoktur.
Yoneticilerimizde hi¢ boyle yanhi bir tutum yasamadim. Belediye takimi
oldugumuz halde, siyasetin en ¢ok icinde olan kuliiplerden biriyiz. Ama hig taraf
ve yanlilik ile ilgili seyler 2 yildir buradayim hi¢ yasamadim(S16;181)”
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TABLO 4.4 : Emegin Hakkim Verme ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE EMEGIN HAKKINI VERME ILKESINE BAGLILIK

TEMALAR

GORUSME
SONUCU ORTAYA
CIKAN KODLAR

KATILIMCI
ANTRENOR

KATILIMCI
SPORCU

Sosyal Sorumluluk

Basketbola Topluma
Kazandirilan Sosyal
Proje Olarak
Bakilmast

Al

Yonetimde Istikrar

AlS

Biitce

Kaynak Sikintisinin
Yasanmamasi

Al, Al5,

S14

Kontratlara
Baglilik

Biitgeler
Dogrultusunda Adil ve
Zamaninda Odemeler

A6, A8

S5,512

Yonetimin Isteginin
Oncelikli Olmasi

A9

Rollere Gore Herkesin
Emeginin Karsiligini
Almasi

A4, Al4, Al6

S52,57,589,S11,
S13,S14

Kontratta Yazan
emegin Hakkidir ve
Soziinde Durulur

A2, A5, A13, AlS

$3,54,S8,510,S15

Ulkenin Ekonomik
Sartlari

Sartlar Dogrultusunda
Emeginin Hakkinin
Verilmesi Fakat
Realitede Emegin
Hakki Olmamasi

A9, A10, A12

S6

Siyasetten
Etkilenme

Daha Adil Odemelerin
Yapilmasi Gerektigi

All

S6

Belediye Takinm
Olmanin Verdigi
Zorluklar

S16

Basarn

Basariya Endeksli
Emek Karsilig1

S1,58,510,S13,S16

Tabloda goriildiigli iizere ¢alismanin sonucunda emegin hakkini verme

boyutunda, sosyal sorumluluk, biitce, kontratlara baglilik, iilkenin ekonomik

sartlar1, siyasetten etkilenme ve basar1 temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve

sporcularin ortak bulustugu kod ise; rollere gore herkesin emeginin karsiligini

almast ve kontratta yazanin emegin hakkidir ve soziinde durulur olmasi

goriisudiir.
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Rollere gore herkesin emeginin karsihigim almasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Tiirkiye’de bu anlamda kuliip yonetimimiz icin bir tane diyebilirim.
Birincisi, emegin hakkini vermekle alakali hem yukar1 dogru hem asagi dogru
sOylilyorum yani hak ettiginden fazlasini vermemek, hak ettiginden azim
vermemek manasinda(A4,21)”.

“Biitce oraninda adil davraniliyor ben bizim organizasyon icin
konusuyorum gayet makul karsiliyorum alinan iicretleri(A6,35)”.

“Bizde her kisimda c¢alisan kisiler emeginin hakkini aliyor. Rollerine
gore tabif ki(A14,86)”.

Sporcu goriisleri;

“Bu kuliipte geldigimden beri hi¢ hakkimiz degil gibi bir davranigla
karsilagsmadik, 0yle bir ima, ithama maruz kalmadik emegin hakkini verdiklerini
diistiniiyorum. Her kes yaptig1 isin karsiligini aliyor(S2;107)”.

“Bu konuda dogru kararlar alindigini diisiiniiyorum. Tiim calisanlar
calismalarinin karsiligini almistir(S7;133)”.

“Evet kesinlikle. Zaten boyle olmasaydi 6 yildir bu takimda olmazdim.
Daha iyisi de kotiisii de olabilir ama bizde her kese hakkini vermeye calisiyorlar.
Bizde isimizi yapiyoruz(S9;143)”.

“Oyuncu isini iyl yapiyorsa karsiligimi hakkini sonuna kadar alir bizim
kuliibiimiizde(S11;154)”.

“Ozellikle bu sene kuliibiimiiz herkesin yaptig1 isin karsilig1 olan hakkini
O0demistir(S13;166)”.

“Emegin hakkini rollere gore sonuna kadar veren bir kuliip. Alt yapidan
beri bu kuliipteyim. Maddi yonden son derece memnunum(S14;171)”.

Kontratta yazan emegin hakkidir ve soziinde durulur ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Herkesin imzaladigr bir sozlesme vardir. Ve tiim prensipler orada
yazilidir. Kontratlarda yazili olanda emeginizin hakkidir onu alirsimiz(A2;8)”.

“Profesyonel bir ¢alisma ortami igerisindesiniz. Sporcular ve antrenorler
bir kontrat yapiyorlar. Bastan emeginizin karsiliginin ne oldugu belli
oluyor(AS5;28)”.

“Bagarili bir sezon i¢in soOzlesmeler imzalanir ve burada yazan
emeginizin karsithgidir. Iyi niyetli Kkisilerden olusmus yonetimlerde bu
karsiliklar1 6der(A13;79)”.

“Kontratta yazan iicretler torpiilenmis olabilir ama yazili olanlar giiniinde
ve zamaninda 6denir. Bu da emeginizin karsiligidir(A15;87)
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Sporcu goriisleri;

“Kontratlarda yazan1 maddi anlamda sonuna kadar alirsiniz. O yiizden 3
senedir bu kuliipteyim. Yoksa kimse sizi tutamaz(S3;113)”.

“Cok genis bir konu aslinda. Sporcu oldugunuz i¢in ilk sey maddi
bakimdan akliniza geliyor. Onu da tabi ki sezon Oncesi yaptigimiz anlagsmalarla
belirliyorsunuz. Kuliibiimde su ana kadar bence Tiirkiye’ nin en net kuliibiidiir
taahhiitlerini yerine getirmede. Ben kuliibiimden daha Once ayrilan bazi maddi
problemler yasayan hic¢ birine rastlamadim. Oyle bir sey olmadi o yiizden o
konuda rahatim(S4;118)”.

“Bizim 6demelerimizle ilgili her sey maas, toplu para ve primler hep
sezon basinda belirlenen seyler. Sezon sonunda da emegin hakki derken ciddi bir
basar1 elde ettiyseniz, bu sizin kontratimiza pozitif etki olarak geri
doner(S8;138)”.

“Emegimizin hakkini aldigimizi diislinliyorum c¢iinkii bizim birtakim
sozlesmelerimiz var sezon basinda. Sezon basinda yapilan sozlesmeye gore
kuliip bir takim seyler taahhiit ediyor. S6zlesme uyarinca sizde kuliibe birtakim
seyler taahhiit ediyorsunuz. Kuliibiinkiler iste giiniinde parayr 6deme size
verecegini soz verdigi imkanlar1 saglama, bizimde kuliibiin prestiji
dogrultusunda kuliibii en dogru sekilde tanitma ve miimkiin olan en yiiksek
performansi gosterme bu karsilikl bir iligki ne kadar amator de olsa sozlesmeyle
profesyonel bir iligkiye baglanacak bir durum oluyor. Dolayisiyla onlarda
emeginin hakkini verdigini diisiiniiyor(S10;149)”.

“Emegin hakkimi verdiklerini diisiinmiiyor degilim. Arz talep meselesi.
Hakkini ¢ikardigin kadarini 6derler. Buda kontratlarda yazili olandir(S15;176)”.
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KARAR VERME SURECINDE SEVGI ILKESINE BAGLILIK

TEMALAR

GORUSME
SONUCU ORTAYA
CIKAN KODLAR

KATILIMCI
ANTRENOR

KATILIMCI
SPORCU

Sevgi Paylasimi

Kosulsuz Sevgi — ikili
Mliskileri Tyi Olan
Yoneticiler

A1,A4,A8,A12,A15

52,58, S15,S16

Duygusal Kararlarin
Alim

A2,A4,A7,A8,Al1,
Al13,A14, Al6

54,510,S11,S13

Sempatik Kisilere
Toleranshi Yaklasim

A7, Al10, A16

S1,510,S13,S15

Ast - Ust
Mliskileri

Sinirl ve Seviyeli
Sevgi

Al, A9

S1,59

Profesyonellik

Duygusalliktan Cok

A5, A7, A14,A15

S5,57,512,S14

Profesyonellik
Icerisinde Alinan
Kararlar
Kontrata Bagli Sevgi AS
Basariya Bagli Sevgi Al0, AI2

52,516

Baglilik Kuliibe Baglilik, Sadik A6
Olma Kisileri Sevgi
Boyutunda Bir Adim
One Cikarir
Alt Yapidan Gelen Al4 S6
Kisilere Toleransh

Sevgi

S1,54,56

Tabloda goriildiigii iizere ¢alismanin sonucunda sevgi boyutunda, sevgi
paylasimi, ast — {iist iligkileri, profesyonellik ve baglilik temalar1 vurgulanmastir.
Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; kosulsuz sevgi, ikili
iliskilerin iyi oldugu yonetimler, duygusal kararlarin alimi1 ve duygusalliktan ¢ok

profesyonellik icerisinde alinan kararlar olmas1 goriisleridir.

Kosulsuz sevgi, ikili iliskilerin iyi oldugu yonetimler ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bize kars1 ¢ok biiyiik bir sevgi hissettiriyorlar. Biz iki aylik bir ekibiz.
Buradaki herkes eskilerde dahil ikili iliskilerde iyi olan kisilerden olusmus. On
yargili kimse oldugunu diisiinmiiyorum(A1;2)”.

“Hem bizim basar1 planlamamizla hem gelecek planlamamizla alakasi
var hem de kendi insanina sahip ¢ikmak, kendi insanin1 sevmekle alakasi var.
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Biraz fazla duygusallik bile var bizim takimda diyebilirim. Zaten sevmedigin
insan bu ortamda yasayamaz(A4;22)”.

“Ben biitiin degerleri buna bagliyorum. Cok bdyle bir kati yapi
getirmedim yonetimde Oyle. En degerli oyuncularin bize gelmek istemeleri,
tamamen giiven, sevgi, arkadashik duygulariin bizim kuliibiimiizde
yasanmasindan dolayidir. Her gelen yonetimde de durum boyledir. Her seyin
tamamen parayla alakali olmadigi, tamamen profesyonellik kurallarinin sert
uygulandig bir kuliip olmamamiz bizi farkli kilan. Y6netimimiz acisindan da
sevgi boyutu ¢cok onemlidir(A8;47)”.

“Bizim yoneticilerimizin hepsi alt yapisinda bu kurumda alakali kisiler.
Buradan yetismis her kesede yaklasimlar1 ve sevgileri farklidir. Cok biiyiik
biitcelerimiz olmadigindan dolayr sevgi ile yaklagim bizim kuliibiimiizde
onemlidir. Karsilikli sevgi paylasimi onemlidir(A12;72)”.

“Bizim kuliibiimiiz bence bakildigi zaman ii¢ yildir ligin en az biitceli
takimlarindan. Ama ona ragmen kupa finali oynadi. Bizim tabii ki
calismalarimiz ¢ok 6nemli. Ama kuliip yonetiminin iyi ve sevgi ¢ercevesinde
aldig1 kararlarin ¢ok biiyiik 6nemi var. Bir saha disindaki dostluk ¢ercevesindeki
sevgi boyutu var, bir de saha i¢indeki sevgi var. Bizim oyuncularimiz bilir ki
yonetimin insani boyutu cok iyidir(A15;92)”.

Sporcu goriisleri;

“Yonetim 1iyi niyetli, 1yl niyetliden kasit sevgi ise sevgi ile yaklasiyorlar.
Ilgi ile sevgi ile davraniyorlar kuliip baskam ailece yemege cagiriyor evine,
disarida iki kelam edebiliyoruz, oturup kahve igebiliyoruz bunlar sevgi ile
yaklasimsa evet bunlar1 yapiyorlar(S2;107)”.

“Kesinlikle baglilar. Burada antrenoriimiiziin de ¢ok biiyiikk pay1 yok.
Sectigi her oyuncunun once karakterine bakiyor. lyi kisilikli birini tercih ediyor
oncelikle. O yiizden hep sevdigi kisiler ile ¢alisiyor. Yonetimimizde ayn1 goriiste
kisiler mevcut(S8;138)”.

“Kismen 1yi niyetli oyuncularin bir sonraki seneki anlagsmalar1 yapmalari
daha ¢ok isteniyor. Ilimli kisiler ile calismak herkes ister(S15;176)”.

“Yonetimimizin bize karsi sevgi ve 1yl niyeti acisindan davraniglart son
derece giizel. Sporculugun otesine gececek durumlar vardir. Ikili iliskiler.
Mesela kuliibe ortalama bir oyuncu olarak 20 - 25 sayr atarak katki
saglayabilirsiniz, bir oyuncu da takimdaki biitiinliigii saglayici, diizeni saglayici
olarak  katki saglayabilir. Sevgi boyutu bizim yOnetimimiz ig¢in
onemlidir(S16;182)”.
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Duygusal kararlarin alinmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Tabi kismen diisiiniiyorum daha bu efes pilsen gibi daha ¢ok kurumsal
kuliipler disinda kararlarimi  daha c¢ok duygusal anlamda verildigini
diistinliyorum(A2;8)”.

“Tiirk insaninin hepsinde var o kaginilmaz bir sey. Cok biiyiik kararlarda
tabi ki ona kimse bakmiyor ama ufak tefek kararlarda sempatik olan oyuncuya
yaklagim biraz daha iyi olabiliyor(A7;40)”.

“Bana gore olmamasi gerekiyor. Isini yapan var yapmayan var.
Yapmayana sevdigin i¢in farkli karar verirsen o zaman dogru yonetmemis
olursun. Dolayis1 ile sevgi tabi ki insanlar1 birbirlerine bagliyor ama karar
mekanizmasinda onun birinci kriter olmamasi lazim. Ama bizim yonetimimizde
de sevgi boyutu goz oniinde bulundurularak kararlar alintyor(A11;66)”.

“Kesinlikle sevgi boyutuna bagli kararlar aliyorlar. Degerlere Onem
veriyorlar(A13;79)”.

“Bence kesinlikle sevgi ilkesine bagli kararlar aliniyor. Mesela uzun siire
bu kuliipte oynadim sonra gittim. Tekrar geri geldim. Tabii ki bana bakis acis1
ile yeni gelen birine bakis acis1 aym olmuyor. iliskiler ve diyolog agisindan ayni
kefeye konmamiz imkansizdir(A14;86)”.

“Sevdigi insana daha farkli bir yaklasimlar1 vardir. Bana davranislar bile
farklidir. Hem kizginligin1 hem de iliskilerini daha farkli yasarlar. Cok onurlu,
duygusal yoneticilerimiz var(A16;97)”.

Sporcu goriisleri;

“Sonugta insanlarin birbirini sevmedigi bir yerde ne kadar profesyonel
olursaniz olun hi¢ kimse birbirine el uzatmaz. Bir noktadan sonra isler sadece
yiizde yiiz profesyonellik adi altinda olmuyor olmasi da bence beklenemez.
Sonugta tamidigin  bildigin insanlarla uzun siire calisman igerisinde
profesyonelligin yani sira karsilikli sevgi saygi anlayisinin kafalarin uyusmasi da
onemli bir faktor oluyor(S4;119)”.

“Sevgi boyutu vardir muhakkak yaptigimiz isin yaninda da aileyiz kuliip
halinde. Tabi ki iyi iliskiler i¢cinde bulunan insanlarla tekrar ayni ortamda
bulunmak veya yonetici agisindan mutlu oldugu ortamda tekrar bir sene daha
calismak muhakkak ki diisiiniilen seyler. Ben kendim kuliibiim adina
konusursam bunun kesinlikle bdyle oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii diisiik
biitceyle ve birbiriyle ¢ok yakin iligkiler i¢inde olan bir kuliibiiz ve ozellikle
sevgi kisminda kuliibiimiizden yeteri kadar ilgiyi alakayr goriiyoruz
bence(S10;150)”.

“Ozellikle bizim iilkemizde muhakkak kararlar1 etkileyen bir ilke.
Profesyonellik de olmamasi gereken bir kavram ama maalesef ki yapimizdan
kaynaklanan duygusallik kararlarda da etkili oluyor(S11;154)”.
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“Sevgi boyutu etkili oluyor her zaman. Bu cogu yerde de vardir.
Sevdiklerine sicak kanli yaklasgimlarini, istediklerine biraz daha wuzak
durduklarini ¢cok yasadim(S13;166)”.

Duygusalliktan ¢cok profesyonellik icerisinde alinmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Biraz daha kiiciik kurumsal olmayan yerlerde insanlarin birbirine
yaklagimi sempatiyle alakalidir. Oyuncu biraz daha cana yakinsa biraz daha
idareciyi yiiceltiyor ise o zaman biraz daha iyi muamele goriiyor tabi. Ama
bizim oldugumuz yerde Oyle bir sey s6z konusu degil. Burada her sey
profesyonel yiiriiyor(A3;15)”.

“Profesyonel sporda sevgiden bahsetmek pek miimkiin degil. Ama her
kuliibiin i¢inde biitiin yoneticilerin yakin oldugu baska insanlar mutlaka vardir.
Dolayisiyla onlarin sorunlartyla 6ncelikli olarak ilgilenmek gibi bir sey olabilir.
Bunu sevgi ya da sevgisizlige degil yakinliga, uzun siire birlikte caligmaya,
insanlarin tanigiklik seviyesine bagliyorum(A5;29)”.

“Oyuncularin yonetimle bire bir iliskisi ¢ok simirhidir. Stafftan da
oyunculardan da yonetimle iliski icerisinde birileri yok. Bizde tamamen
profesyonellik ¢ercevesinde isler yiiriir(A9;53)”.

Sporcu goriisleri;

“Profesyonellik de boyle durumlar diisiiniilmez. iki mac1 kazamrsin ¢ok
iyi gecinirsin iki mac1 kaybedersin her iligki kotiiye gider(S5;125)”.

“Bizim isimizde profesyonellikte sevgi cok gdz Oniinde bulundurulmaz,
ama bence sadece bizde degil camiamizda boyle. Ciinki bizimki profesyonel
hayat. Hi¢ sevgiyle alakamiz yok(S7;133)”.

“Tabi ki sevdigi insanlar ve sevmedigi sporcular vardir ama karar
alinirken bu boyuta gore kararlar aldigini diistinmiiyorum. Profesyonel kararlar
aldigini diistiniiyorum(S14;172)”.

“Sevgi boyutu kararlarda ¢ok az etkili oluyor. Kayda deger bir etkisi yok.
Daha ¢ok basari icin alinan kararlar vardir bizim yonetimimizde(A15;176)
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TABLO 4.6 : Sayg ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE SAYGI iLKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME KATILIMCI KATILIMCI
SONUCU ORTAYA ANTRENOR SPORCU
CIKAN KODLAR
Sorumluluk Her Boliimiin Aldig: Al, A4, AS, A6, S1,52,54,85,57,S8,S9,
Alanlarina Karara Sayg1 A7,A8,A9, S11,S12, S14
Saygi A10,A12, Al3,
Al4, Al15
Saygi Sinirlarinin Ad, A5, A6, AT, S1,53,56,510,S16
Asiminin Kararlari A8, A9, A10, A13,
Etkilemesi — Ceza Al4, Al6
Uygulamasi
Rollere Bagli Saygi All, Al4, A15 S2,512,S13,514,S15
Ekonomiye Maddiyatin Sayginin Al, All
Bagh Saygi Oniinde Olmasi
Yonetim Yonetimin Her sin A2, A3
Sekline Bagh | Icinde Olma istegi,
Saygi Profesyonellikten
Uzak Yonetim
Kontratlara Kontratlarda Yazili A5, A6
Bagh Saygi Olan Uygulamalara
Sadik Kalinmasi
Egitim Seviyesi Pastanin Biiyiimesi All
Egitim Seviyesinin
Diismesi Kriterleri
Etkiliyor

Tabloda goriildiigi iizere c¢alismanin sonucunda Saygi boyutunda,
sorumluluk alanlarina saygi, ekonomiye bagli saygi, yonetim sekline bagh saygi,
kontrata bagl saygi ve egitim seviyesi temalart vurgulanmistir. Antrendr ve
sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; her boliimiin aldig: kararlara saygi ve
saygl sinirlarinin asiminin  kararlar1 etkilemesi — ceza uygulamasi olmasi

goriisleridir.

Her béliimiin aldig1 kararlara saygi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Herkes kendi boliimii ile ilgili kararlarda saygi gostermeye calistigini
diistinliyorum. Teknik stafin vermesi gereken kararlar1 biz veriyoruz onlarda
yonetimle  ilgili  kararlart  kendileri  veriyorlar.  Karsihikli  saygi
gosteriyoruz(Al;2)”.
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“Saygi ilkesinin kesinlikle iyi bir yonetimde, benim sporcularla olan
iliskilerimde yoneticilerin ben ve sporcularla olan iligkisinde birinci Oncelik
oldugunu ya da olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Saygi ilkesinin olusabilmesi
icin bence profesyonel sporda verilen sozlerin kagitta resmilesmis kontratlarin
zamaninda odenmesi yerine getirilmesidir. Eger yerine getirilemiyorsa bunu bir
saygisizlik olarak kabul etmek gerekiyor. Bu ayni sekilde sadece yOnetimin
sporcuya saygisi degil ayn1 zaman da oyuncularinda kagit iizerinde yonetime
kars1 imzaladiklar1 kontrattaki gerekleri yerine getirmeleri de bir saygi. Yani
bunlar1 karsilikli olarak yerine getirmek zorundalar. Dolayisiyla bir saygi ortami
olmak zorundadir(A5;29)”.

“Sayg1 boyutu bizim takim i¢in onemli ve saygisiz davranislar bir sonraki
sezon imzalar etkiler, saygisiz bir ortam yaratilmasina bizde izin vermeyiz yani
hicbir sekilde zaten takim igerisinde bir anarsi yaratilmasina izin vermiyoruz bu
hi¢ istemedigimiz bir sey bunun zaten takim oyununu ortadan kaldiracak bir sey
oldugunu diisiiniiyoruz dolayisiyla bu bizim icin 6nemlidir yonetim i¢inde Oyle.
Her birim kendine sayg1 gosterilmesini ister(A6;36”).

“Saygisizlik kararlar1 etkiler. Ozellikle bir oyuncunun iistiine kars
yaptigr saygisizlik. Takim kurmada zaten en Onemli sey takim kimyasidir.
Takim kimyasin1 bozacak hi¢bir oyuncuya higbir antrendr ve yonetici yaklagsmak
istemez. Saygi sinirlarin bilen kisiler ile calismay: tercih ederiz(A7;41)”.

“Bence en Onemli bulunmasi gereken meziyetin saygi oldugunu
diisinliyorum her alanda. Karsilikli saygiyr buldugunuz takdirde bir sorun
yasamiyorsunuz. Bizim kuliibiimiiziin oyuncularinin da hep bu anlamda se¢cme
oyunculardan olustugunu diisiiniiyorum. Tabil ki ufak tefek miinakasalar
olacaktir her ailede oldugu gibi. Her baba oglun da yasadig gibi, kardesler
arasinda da olabilecegi gibi. Ama saygi boyutunu asacak bir kisiyi yonetici,
antrenoOr yada sporcuyu biz aramiza sokmayiz(A8;47)”.

“Her bransda profesyoneller vardir. Menajerler, antrenorler, asistanlar.
Dolayist ile bu insanlarin alacag kararlar kuliip politikast igerisinde
degerlendirilir ve dogru olarak algilanirsa da o kararin uygulamasma gecilir.
Yapilan isin altinda su yatiyor. Ben stafimi1 secerken kendi isteklerime gore
sectim. Onun yapacagi ise saygi duyarim, belli noktaya kadar karismam. Kuliibii
ilgilendiren bir noktaya geliyorsa o noktada miidahil olurum. Dolayis1 ile bu
bizim sistemimizin temel noktast saygidir(A9;53)”.

“Oyuncularin antrendriine ¢alistirma stilinden dolay1 saygi gostermesini
ve bundan dolay1 sevgi dogmasinin énemli oldugunu diisiiniirim. Oyuncu ¢ok
zeki insandir. Nerden tepki gelecegini ¢ok iyi bilir. Nasil bir takima karsi
oynayacagini ¢ok cabuk ¢ozer. Oyuncu sizin ne niyette oldugunuzu ilk 10- 15
giinliik siirecte siizer ve tahlil eder. Bu tahliller sonucunda davraniglarin1 ona
gore ayarlar. Bu anlamda cok zekilerdir. Su ana kadar bu kuliipte ¢alistigim tiim
oyuncular benim caligmama saygi gosterdiler. Bende onlara. Bu da karsilikli
sevgiyi dogurdu. Zaten basari var ise c¢ok biiyiikk biitceli bir takim
olmadigimizdan dolayi, yonetim, oyuncular ve staffin bir birlerine karsi
saygisindan geliyordur. YoOnetiminde calismaya duydugu saygi bizim
kuliibiimiizde 6nemlidir(A12;72)”.

“Bir karar alirken oyuncuyla ilgili herkesin durusu aym olmak
zorundadir. Bir yumusak karin bulursa gider ona yaslanir. Ne oluyor yumusak
karindan giriyor. Burada biz bunu basartyoruz. Bu durusumuz bodyle olacak
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hangisine gelirse duvara ¢arpacak, ¢arptigl zaman ne oluyor oyuncu gidecek yeri
olmuyor tekrar sahaya doniiyor. Herkesin aldigi karara saygi duyulmus oluyor.
Yonetim ile birlikte olmaniz ¢ok onemli ve bizde bu durus vardir(A13;80)”.

“Sonugta bizim yaptigimiz iste hi¢c kimsenin kimseyi ist diizeyde
sevmesi gerekmiyor. Ama herkes birbirine saygi duymak zorunda. Bence
takimlar1 basariya gotiiren durumlarin basinda insanin isine saygisi, yanindakine
saygisi, iistiindekine saygisi, altindakine saygisi, ekibin i¢inde belli bir hiyerarsik
yapmin olmasi, rollerin olmast ve bunlarinda saygiya dayanmasi gerektigini
diistinliyorum(A14;86)”.

“Saygisizlik bana gore bir oyuncunun rencide edilmesi. Kisilik
degerlerine tecaviiz edilmesi. Oda bizim kuliibiimiizde asla ve asla yapilmayacak
bir seydir. Ve bu bizim kuliibiimiizde asla ve asla yapilmaz. En gen¢ oyuncuya
bile bu asla yapilmaz. S6ziin 6zii bu kuliibiin bu kadar az paralar ile donmesi bu
tip degerlerin iist seviyede olmasindan kaynaklaniyor. Isini yapan herkese saygi
duyulur(A15;92)”.

Sporcu goriisleri;

“Saygi boyutu hemen hemen her kuliipte 6n planda olabilir. Sorun
cikaran oyuncu profilini saygi sinirin1 agan oyuncu profilini her takim kaldirmaz.
Cok kiiciik bir camiayiz bu davranislar kulaktan kulaga dagilir sizin i¢in 1yi
olmaz 1-2-3—4 iinciide agikta kalirsiniz sevgiden cok saygi unsuru yonetimlerde
onemli olmalidir. Yonetimde saygiyr bekler bunlar yazili olmayan kurallardir.
Biz alt yapidan gelen oyuncular olarak alt yapr gormiis alaylilar olarak
yazilmamis kurallart ve yazilmamis kitabimizda vardir. Cok ileri derecede
hiyerarsimiz de vardir kendi aramizda o hiyerarsiye uymayanlar mutlaka uyarilir
bu da yar1 askeri diizeni o saygiyr empoze ediyor, yavas yavas herkes yazili
olmayan kurallar1 6grenir. Herkesin yaptig ise saygi duyulur(S2;108)”.

“Karsilikli gosterilen saygilar oyuncu - antrendr, oyuncu — oyuncu,
yonetim — staff olsun kararlarda ¢cok onemli boyut. Sonucta biz bu sporu icra
ederken sadece tek basimiza degil bu sporcular olsun, antrendr, yonetim,
taraftar, hakemler hepsi bu camia icerisinde birbirine bir unsurun diger bir
unsura yaptigr bu saygisizlik ya da kotii bir davramis ¢ok cabuk lanse olur.
Herkesin kuliip igerisindeki isi ve sorumluluk alani farklidir. Herkese saygi
duyulur(S4;119)”.

“Saygi vardir mutlaka, saygi boyutunda karar verirler. Ben suna
inantyorum arkadaslarim ve yoOnetimde dahil bu iste ben kimseyi sevmek
zorunda degilim. Ama isimi iyi yapmak zorundayim miicadele etmek
zorundayim iyi oynadigim giinde olabilir kotii oynadigim giinde ama 1iyi
miicadele etmek zorundayim onu da herkesin bilmesi gerekir. O zaman ben
saygiyr hak ediyorum. YoOnetimimiz de isini iyl yapiyorsa bende ona saygi
duyarim bu is boyledir. Bende isimi iyi yaparsam yonetimde bana saygi duyar.
Ve saygi onemlidir bizim yoneticilerimiz i¢in(S5;125)”.

“Saygi boyutu goz Oniinde bulundurulur. Anlagmalar1 ve takimda ki
kaliglar1 da etkiler. Saygili insana seviyeli diiriist insana bakis agis1 farkli olur.
Ciinkii takim olgusu 6nemlidir. Basketbolda bunu da diizgiin saygili ve diiriist
insanlar yapabilir. Isini yapan herkese sayg1 duyulur(S7;133)”.
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“Saygi bizim kuliibiimiizde her zaman 6n plandadir. Bir aile gibi. Her
bireyin yaptig1 ise sayg1 duyulur(S8;138)”.

“Biz hi¢ aksi bir durum yasamadik. Herkes isini saygi boyutunda
yapiyor. Yonetimde oyuncular da (S9;144)”.

“Saygi gordiiglimiize inaniyorum. Bizde miimkiin oldugu en yiiksek
sayglyr gosteriyoruz. Her kes isini yapiyor ve Kkarsiliginda saygisini
goriiyor(S10;150)”.

“Saygi her iste Oonemli. Oyuncunun antrendre, antrendriin oyuncuya,
yonetimin oyuncu ve antrendre saygisinin onemli oldugunu diisiiniiyorum. Bir
sonraki sezon ki sozlesmelere bile yansidigim diisiinliyorum. Artik yoneticiler ve
antrenorler oyuncunun Kkisiligine ve karakterine de bakiyorlar. Bu takim
olusumunda ¢ok Onemli. Eskiden bu kadar onemli degildi. Ama kuliipler
biiyiidiikce hedefler biiyiidiikge daha 6nemli bir kavram haline geldi(S11;154)”.

“Herhangi yapilan bir saygisizlik yonetime yansimadan kendi i¢imizde
halledilir. Cok biiyiik biitceli bir takim degiliz. Bizim birbirimize saygimiz,
yonetimin bize bizim yOnetime, ya da antrendrlerin yonetime ydnetimin
antrenorlere yaptigir saygi sinirin1 asan olaylar bizim takimimizi koti etkiler.
Ciinkii cogu oyuncu burada goniil bagi ile oynuyor farkimiz bu. Kimse takimin
en biiyligiinden en kii¢iigiine, hiyerarsik yapidaki bir alt bir iiste asla saygisizlik
yapmaz ve buna kimse izin vermez kendi grubunda. Dolayisi ile isler daha ¢ok
sayg1 ¢cercevesinde yiiriiyor(S12;160)”.

“Saygi var her zaman. Saha icinde ne kadar iyi olursaniz olun saha
disinda da bir davraniglar var. Bizim yonetimimiz icin saha disinda yapilan
davranislar 6nemlidir. Ve kararlart etkiler. Yurt disindan oyuncu alirken de
sporculugu yaninda karakteri acisindan da bir siirii arastirma yapiyor. Herkesin
yaptig1 ise saygi boyutu bizim yonetimimizin kararlarinda 6nemli(S14;172)”.

Saygi simirlarinin asilmasinin kararlar etkilemesi — ceza uygulamasi

ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Saygi boyutu bir sonraki seneki imzalar1 mutlaka etkiler. Ciinkii bu
seviyelere gelmis oyuncu ve antrenorlerin takimin saglhigi tamamen bu saygi
cercevesi igerisinde belirlenmistir. Zaman zaman bu tabi ki oyuncularda mag
atmosferine goz yumulabilecek disaridan saygisizca goriilebilen ama magin
icindeki o baskinin getirdigi birtakim fevri cikislar1 olabilir bunlar1 da yillardir
bu isin i¢cinde olanlar hangisi fevri bir ¢ikistir hangisi saygisizca bir tutumdur
bunu iyi ayirt eder. Dolayisiyla tekrarlanmayan sik sik olmayan kurallar1 cok
bozucu davranislar disinda bu tip ¢ikislar kabul edilebilir ama bunun tekrarls,
amacl olmasi oyuncunun bir sonraki sene bu kuliipte oynamamasina etken
olabilir(A5;29)”.

“Sporcularin yaptig1r bazi hatalar bizde soyle degerlendirir. Yonetim ve
teknik ekip. Sporcular ne hata yaparsa yapsin affi vardir. Bizim oyuncularimiz
cocuklarimiz gibidir. Nasil bir velinin affi varsa bizimde vardir. Belli bir oranda
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tolerans1 vardir. Ama bir noktadan sonra da o hata artik fais bir hata oldugunda
cezas1 vardir. Cezalar cesitlidir. Dolayist ile kuliibii utandiracak, camiaya karsi
zor durumda birakacak, basketbol camiasina, oyuncu ne kadar iyi oyuncu olursa
olsun bizim kuliibiimiiz icerisinde devam edemez. Ama teknik anlamda hatalarin
her zaman bir toleransi vardir. Bu her zaman yonetim ve teknik ekip tarafindan
toleransla karsilanir. Diizeltilmesi i¢in bazi kararlar uygulamalar yapilir. Oyuncu
iyi niyetini gosterip olumlu cevap veriyorsa problem yok. Bunu devam ettiriyor,
kuliibiin disariya verdigi imaji zedeleyecek, kuliibiin moral degerlerini hice
sayacak davraniglar sergiliyorsa yonetimin miidahale ettigi durumlardan bir
tanesi haline gelir(A9;53)”.

“Saygisizligin cezasi vardir bizim i¢in. Ve birimiz ceza kararimi verdik
mi digerleri de sayg1 gosterir. Ama amacimiz direkt oyuncuyu bitirmek olmaz
hicbir zaman. Yaptigi hatanin derecesi Onemlidir. Ama mutlaka cezasinm
alir(A13;79)”.

“Kuliip biinyemizde yapilan bir saygisizlik mutlaka cezalandirilir hatta
kuliip devamlilig1 sona erer daha ncede boyle olmustur zaten(A14;87)”.

“Saygisizligin cezast bizde hemen kesilir. Onemlidir. Antrendre ve
yonetime yapilan saygisizliklar hemen cezalandirilir. Oyuncunun mag iginde
aldig1 teknik faul bile yersizse ona bile tepkileri serttir(A16;97)”.

Sporcu goriisleri;

“Kuliibe yonelik zarar verecek bir saygisizlik yapiyorsa o oyuncu kim
olursa olsun gonderilir bu boyledir ve bence de boyle olmalidir. Parasini aldigin
bir kuliibe, taraftarina, yonetimine, kuliibiin imajina bir oyuncunun saygisizlik
yapmamasi gerekir(S1;103)”.

“Herhangi bir saygisizlik yapildiginda cezalar s6z konusudur. ilk tercih
degildir ama para cezalari, uzaklastirma gibi yontemler kullanilir. Ekipge verilen
kararlardir(S3;113)”.

“Sayg1 c¢ercevesi bizim kuliibiimiiz yonetiminde ¢ok 6nemli bir boyut.
Oyunculara kars1 ve yonetime karsi saygisizliklarin cezasi bizde agir olur. Yeri
geliyor antrenmanda yapilmamasi gereken seyler yapiliyor. Bunlarin cezasi ¢ok
agir oluyor. Nasil sezon basinda alacagimiz paranin imzasini atarken, o masadan
kalkmadan yan masada ceza sozlesmesini de imzaliyorsunuz. Her seyin bir ayari
olmasi gereklidir zaten(S6;129)”.

“Bizim zaten ceza sOzlesmemiz var sezon basinda imzaladigimiz.
Yoneticilere veya takimin herhangi bir ferdine yapilan saygisizlikta hepsinin
cezasi belli ne kadar maddi manevi ceza alacagimizi bilerek yaparsaniz her
hareketi(S10;150)”.

“Herhangi bir sey yaptifinizda ona gore degerlendirilirsiniz bizim
yonetimimizde. Cezasi bellidir(S16;182)”.
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KARAR VERME SURECINDE HOSGORU ILKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Hosgoriili Kararlarda Hosgorii Al, AS, Al12, Al5 S2,S5
Calisma Uygulanmast
Ortami
Alt Yapidan Gelenlere Kars1 S6
Daha Fazla Hoggorii
Yonetmeliklere Ters A2, A4, A6, A9, S4
Diismeyen Davraniglarda Al0
Hosgorii
Tekrarlanmamasi Kaydi Ile | Al, A2, A3, A7, A8, S1,53,57,S8,S513
Cezalarda Hoggorii A9, Al6 S16
Kisilerin Rollerine ve A4,A11,A14, S$2,510,S11,S14,
Basariya Gore Hoggorii S15
Saygisizlik Digindaki A6, A7,A8,A12, A13 S12,516
Cezalarda Hosgorii
Kontratlara Cezalarda Odiillerde A6
Bagli Hoggorii Kontratlarda Onceden
Belirlenmis Sartlarla
Uygulanmasi

Tabloda goriildiigii lizere caligmanin sonucunda Hosgérii boyutunda,
hosgoriilii ¢calisma ortami ve kontratlara bagli hosgorii temalar1 vurgulanmustir.
Antrenor ve sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; tekrarlanmadig takdirde
cezalarda hosgorii ve kisilerin rollerine ve basaritya gore hosgorii olmasi

goriisleridir.

Tekrarlanmadig: takdirde cezalarda hosgorii ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Olumlu yonde bir hosgorii var. Herhangi bir ceza yasamadik ama
tekrarlanmayan hatalarda affedici olacaklarini diistiniiyorum(A1;2)”.

“Donem donem kesilmesi gereken ceza oyuncunun iyi niyeti zaman
icerisinde hatay1 tekrar etmemesi gibi egilim gosterirse vermis olduklar1 cezalar
geri iade ettikleri veya prim olarak verdikleri goriiliiyor(A2;8)”.

“ Herkes hata yapar suna benzetmek lazim ¢ocugun senin yaramazlik
yaptiginda sokaga atiyor musun? Ama kiziyorsun simdi biz takima 6yle bakmak
zorundayiz onu hissederse zaten oyuncu tam performansini verir hata yaptigi
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zaman cezasinl vereceksin ama yine benim c¢ocugum oyuncum oldugunu
hissedecek. Yani hicbir aile cocugunu disar1 atmiyor hatadan sonra hosgorii o
dur. Bizim yonetimimiz de de bu durum boyle(A3;16)”.

“Eger oyuncu yaptig1 saygisizliktan pisman olup ve onun hata oldugunu
goriip oziir dileme boyutunda da olursa genelde affedilir. Tekrarlanirsa zaten
yapacak bir sey kalmaz(A7;41)”.

“Bu bir takim sporu. Tabi ki oyuncular saygisizlik yapmstir. Oncelikle
bu bir takimdir ve yapilmis saygisizlik herkese yapilmis bir saygisizliktir. O
yiizden Oncelikle takimdan oOziir dilenmesi istenir. Ondan sonra stafa ve
yonetime gelir. Tekrarlandiginda asla geri doniis yoktur(AS8;47)”.

“Sporcular ne hata yaparsa yapsin affi vardir. Bizim oyuncularimiz
cocuklarimiz gibidir. Nasil bir velinin affi varsa bizimde vardir. Hata
tekrarlanmadig1 siirece. Kuliibiin imaji zedelenmedigi siirece. Yonetim etik
kurallara aykir1 olmadig: siirece hosgoriisii her zaman vardir(A9;53)”.

“O konuda da biraz duygusallik fazladir bizde. Oziir sonrasi hig
dayanamazlar ve hemen affederler. Aym sey bende de var bende ¢ok cabuk
affediciyimdir. Sanirim bu durum sporun icinden gelmekle, o olaylar1 yillar 6nce
kendimizin yasamasi ile alakali. Hata tekrarlanmadigi siirece bizde hosgorii
vardir(A16;98)”.

Sporcu goriisleri;

“Bu durumlarda yonetim ceza ve 0diil kararlarin1 antrenore birakmistir.
Antrendr ve sporcu arasinda basketbolda abi kardes iliskisi vardir hata
tekrarlanmadi@ siirece antrenor tarafindan hosgorii gosterilebilir. Yonetimde bu
karara saygi gosterebilir(S1;103)”.

“Hatal1 bir durum oldugunda ekip bir araya gelir konusulur. Bir daha
olmasin diye uyarilir. Tekrarlanmadigi siirece hosgorii uygulanir(S3;114)”.

“Hosgorii kararlarda var tabiki. Birinci, ikinci seferde hosgorii olur
liciinciisiinde olmaz. Ama mutlaka dinlenir ve Once affetme yoluna gidilir.
Tekrarlanirsa affedilmez(S7;134)”.

“Hatalar tekrarlanmadig1 siirece hosgorii var. Hatalar tekrarlandiginda
cezalar devreye giriyor. Ama tabii ki bunun takim disiplini agisindan gerekli ve
onemli bence(S8;139)”.

“Kararlarda hoggorii vardir. Bu sene bir arkadasimiz hata yapti ama 6ziir
dilemeden Once kadro dis1 biraktilar sonra 6ziir dileyerek tekrar geri kazanildi.
Tekrarlanmadig: siirece hosgorii uygulanir(S13;167)”.

“Isler iyi giderken her alanda hosgorii var. Isler kotii giderken hosgorii
gosterebilecek  yoneticilerle calismak ¢ok  keyiflidir bence. Bizim
yoneticilerimizin hosgoriilii oldugunu sodyleyebilirim. Arkadasimmiza yada
antrenoriiniize yaptiginiz bir saygisizlik tekrarlanmamak kaydi ile affedilebilir.
Onemli olan gosterdiginiz iyi niyettir. Zaten antrenoriin seni taniyordur,
yoneticin  seni taniyordur, bunu yanlishk ile yapip yapmayacagini
cozebiliyordur. Oziir dilendikten sonra ve tekrar yasanmayacagi sdylendikten
sonra hosgorii gosterilir. Boyle durumlar1 da cok yasiyoruz. Onemli olan insani
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duygulardir. Zaten istenmiyorsan takimda en kiiciik bir olayda seninle yollarini
ayiracaklardir. Bence hosgorii sevgiyle de beraber yiiriitiiliiyor(S16;182)”.

Kisilerin rollerine ve basariya gore hosgorii ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Soyle soyleyebilirim biz birtakim sézlesmelere bagh is yapan insanlariz.
Sonunda kagidin iistiinde yazmayanda profesyonel etik tabir ettigimiz bizim
bagli oldugumuz ilkeler, ahlak anlayisi, saygi anlayisi var. Bunlarin icginde
kalmak sartiyla ve kiiciik bir cocugun yapabilecegi bir hata ile ya da
saygisizlikla 25 yasindaki profesyonel oyuncunun yapacagi aym degil, hepsini
kendi i¢inde degerlendirip miimkiin oldugu kadar sefkatli bir ortam yaratmaya
calisiyoruz(A4;22)”.

“Gectigimiz alanlara baktigimiz zaman sevginin Oniinde olabilir ama
tarafliligin Oniine ge¢cmez. Bazi durumlarda var diyebiliriz. Bu da rollerle ve
basar1 ile dogru orantili sanirim. Kuliibiin ¢ikarlar1 dogrultusunda hosgorii var
diyebiliriz(A11;67)”

“Hosgorii var ama oda zaman zaman sartlara gore farkliliklar
gosterebiliyor. Isler kotii gittigi zaman. Maglubiyetler, oyuncunun durumu gibi,
emegin karsiligin1 vermiyorsa o zaman isler degisebiliyor(A14;87)”.

Sporcu goriisleri;

“Maglardan sonra yapici bir sekilde hosgorii ile yaklastiklarini rahatca
sOyleyebilirim tabii ki sitemleri iiziintiileri oluyor ama hep hosgoriiyle yapici bir
sekilde yikmadan nasil toparlariz, neyapariz gibi hosgorii ile yaklastiklarim
sOyleyebilirim tabil ki yabancilarin toleransi biraz daha fazladir. Rollere gore
degisiyor(S2;108)”.

“Simdi sizin bulundugunuz ortam hedeflerine ulasmaya yakin ve kendi
icinde mutlu bir ortamsa karsiliginda sizde hosgorii goriirsiiniiz yoneticinizden.
Ama hedeflerinize ulasamamis veya istenilen performansa ulagsamamis bir
oyuncuysaniz hosgorii tabi ki belli bir dereceye iner ve tahammiilsiizliik baslar o
dakikadan sonra. Muhakkak istenilen performansin karsilanmasi ve genel olarak
takimin hedeflerini tutturup tutturamamasiyla alakali. Rollere gore ceza da farkli
olur affedilme seklide(S10;150)”.

“Gormemezlikten gelebiliyorlar bazen. Ama bu da oyuncunun roliine
gore degisir. Bir gen¢ oyuncuya yaklasimla diger oyunculara yaklasim ayni
olmuyor. Ayricalikli hosgorii kullaniliyor(S11;155)”.

“Cok profesyonel bir ortamdayi1z. Negatif bir sey ¢ok affi olan bir durum
yasanmaz. Sezon basinda anlasmalar yapilirken hedefleri olan bir isler kotii
giderse gidisat1 diizeltmeye yonelik kararlar alinmaya c¢alisiliyor. Her seyde
profesyonellik var. Basariya gore degisir(S14;172)”.

“Her zaman degil ama iyi giinde evet hosgorii uygulanir. Takimin
basarisi ile orantili, oyuncunun takimdaki yeri ile alakalidir(S15;177)”.



TABLO 4.8 : Acikhik ilkesine Ait Bulgular

97

KARAR VERME SURECINDE ACIKLIK iLKESINE BAGLILIK

TEMALAR

GORUSME SONUCU
ORTAYA CIKAN
KODLAR

KATILIMCI
ANTRENOR

KATILIMCI
SPORCU

Iletisim

Rollere Gore Degisen
Aciklik

56,515

Hiyerarsik Yap1
Icerisinde Karsilikli
fletisim Saglanmasi

Al,A3,A4,A5,A8,A9,
Al0, Al12, A13, Al4

S51,52,53,54,S5,
S$10,S12,513

Siirekli Degisen
Yonetimlerin Iletisimi
Olumsuz Etkilemesi

A2

S16

Sporun Iginde_n Gelen
Yonetimlerin Iletisimi
Gii¢lendirmesi

A4,A13

Fazla Tletisimin Zararl
Olmasi, Herkesin
Bilmesi Gerektigi
Kadarim Aldig letisim

A5, A6, A7, A9, All

56,511,514

Yoneticilerin Egitim

Seviyesinin Yiiksek

Olmasinin fletisime
Olumlu Etkisi

Al5

Elestiri

Elestiriye A¢ik
Olmayan Yd6netimler

A2, All,Al6

S16

Elestiriye A¢ik Olan
YoOnetimler

A3, A7

S3,57

Giiven

Mliskilerin Kuvvetli
Olmampda Giivenin
Onemi

A7,A8, A10, Al1

S8

Soylenenlerin Daima
Yapildigt A¢ik
Yonetim

S9

Tabloda goriildiigii iizere c¢alismanin sonucunda Agiklik boyutunda,

iletisim, elestiri ve gliven temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak

bulustugu kodlar ise; hiyerarsik yapi icerisinde karsilikli iletisim saglanmasi ve

fazla iletisimin zararlh olmasi, herkesin bilmesi gerektigi kadarim aldig iletisim

olmas1 goriisleridir.



98

Hiyerarsik yapi icerisinde karsilikh iletisim saglanmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Simdiye kadar ki her seyimizi konusarak karsilikli paylasabildik. Dogru
hissettirebildik. Dogru mesajlar1 verebildik birbirimize(A1;2)”.

“Elestiriye ben acigim. Yonetimimizde aciktir. Cok elestirilecek yer var
onun i¢in de bende c¢ok fazla kafalarin1 karistirmak istemiyorum. Kendi
etrafimiza bir cam fanus yaptik kimseyi yaklastirmiyorum oraya su anda
yaklasacaklarim1 hissettigim anda daha Once yaklasip da zarar vermeden
onlemimi aliyorum(A3;16)”.

“Bizim yoOnetimimizde her sey ¢ok aciktir. Zaten bizim yapimiz bagskan,
menajer, antrenor. Cok kisa bir metrajimiz var. Dolayisiyla kimsenin kimseden
saklayacak bir seyi yok. Baskanda oyuncularla arkadas gibidir, ¢cok destekler ve
diiriist biridir(A4;22)”.

“Evet acgik bir yonetimimiz var, hatta fazlasiyla. Aciklik ilkesinin fazla
abartildigini diisiiniiyorum. Kuliip i¢inde yasananlarin cabuk bir sekilde taraftar
olan bir kuliip olmasi1 dolayistyla cabuk yayilabiliyor. Bu aligkanligin biraz daha
degisip internete saga sola yansimasindan c¢ok kuliip i¢inde kalmasi bence
kuliibiin degerini artiracaktir(A5;30)”.

“Yoneticilerimiz kendi alanlarinda profesyonel isleri olan Kkisiler.
Karsilikli giiveni vermek ve kazanmak icin her anlamda agik olmaya gayret
ediliyor. Ve basarili oldugumuzu da diisiiniiyorum(A8;47)”.

“Cikan kararlar zaten yapilan toplantilar sonucu alman ortak kararlardir.
Burada da head kocun yaklasimi diisiinceleri bu kararlarda temel teskil eder.
Teknik anlamda tabii ki. YOnetim icin kogun goriisleri ¢cok onemlidir. Bizim
organizasyonumuzda eksik goriilen bir yon var ise bu yoOnetim tarafindan
mutlaka dinlenir(A9;54)”.

“Her seyi akliniza gelebilecek her tiirlii problemi konusabildigimiz bir
ortamdayim. Bana karst bu konuda ¢ok diiriist olduklarini diisiiniiyorum. Ayni
sekilde bende hicbir sikintiyi, problemi, yanlisi, hatayr kendimden
uzaklagtirmadan masaya yatirtyorum. Buralardaki o aciklik bence diiriistliik ve
samimiyetten dolayr daha insanlarin anlasilabilir olmasini sagliyor, bu da yanlig
anlasmalari ortadan kaldirtyor(A10;60)”.

“Sezon icinde karsilikli goriis aligverisleri yapiliyor. Karsilikli
konusabiliyoruz yok bu benim hatam degildi sizin hatanizdi diye
konusabiliyoruz bizim yonetimimizle. Dinleniyoruz da, fikirlerimize deger
veriliyor(A12;72)”.

“Her sey ortada alinan kararlar da. Arkadas gibiyiz. Sporun i¢inden gelen
yoneticilerle ¢alismak bu agiklikta ¢ok etkili(A13;80)”.

“Bakildiginda yonetimimiz bizimle olan iletisimlerinde yiiz yiize olmay1
tercih eden bir yonetim goriiniimiinde(A14;87)”.
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Sporcu goriisleri;

“Karar verildikten sonra bizim bunu elestirmemiz yOnetimin buna agik
olmast gibi bir durum yoktur bence ciinkii zaten karar verilmistir karar
verilmeden Once sorunlarla ilgili iletisim karsilikli paylasgim tabii ki vardir ama
son karar daima antrenoriin ve yonetimindir. Zaten sézlesme imzaladiktan sonra
imzaladigin kurallara uymak zorundasin memnun degil isen kiralik donemde ve
sezon sonunda gidebilirsin bu sozlesmeyi imzaladiysan sozlesme sartlari
geregini yapman gerekir bir kararin neden oldugunu verildikten sora elestirmek
takim i¢cinde huzursuzluga yol agabilir size sorarlarsa soylersiniz sorulmadikca
sOyleme yetkiniz yok(S1;103)”.

“Tabifi ki kuliibiin kendine has politikalarin1 yonetim bazinda hepsini bize
yansitmak, deklere etmek zorunda olduklarini diisiinmiiyorum ama bizimle ilgili
konularda kesinlikle acik olduklarini ¢ogu kararlar1 karsilikli olarak fikir alis-
verisinde bulunarak aldigimizi soyleyebilirim. Yiiz yiize iletisime rahatlikla
girebiliyoruz. Karsilikhi fikir alisverisinde bulunup ortak bir payda da bulusup
baz1 seyleri ¢oziimleyebildigimizi soyleyebilirim. Hiyerarsik yapi icerisinde
iletisim hep var(S2;108)”.

“Bir sey soOyledigin zaman dinleyen bir yonetime sahibiz. Bir de
sorduklari zaman neden kotii gidiyoruz nedenini biz anlatiyoruz. Bizim
sOylediklerimize kulak verip bizim sdylediklerimizle hareket edebiliyorlar.
Herkesin sorumlu oldugu alana derdini anlatmast miimkiin bizim
yonetimimizde(S3;114)”.

“Bizim yoneticilerle pek iliskimiz yoktur. Birde yoOneticinin gelip bir
oyuncuyla iletisim kurmasi ¢ok olmast gerekn bir durum degildir bence. Bizim
isimiz menajerledir. Ciinkii menajerle daha cok yasiyoruz. Menejerler bizimle
alinan kararlar1 paylasiyor. Herkes bir iistiine oldukca rahat ulasabiliyor. Ama
direkt en iist yonetici ile gidip konusulmaz(S5;126)”.

“Kuliibiin menfaatleri dogrultusunda bizden bir takim seyler gizleniyor
olabilir. Cok yanlis oldugunu diisiinmiiyorum. Herkes isini yapiyor. Herkez bir
iistiine sorumludur(S10;150)”.

“Hiyerarsik yap1 igerisinde bizim muatap oldugumuz kisiler bize son
derece aciklar. Hi¢cbir sorun yasamadik simdiye kadar(S12;161)”.

“Kog¢a c¢ok rahat herseyi sOyliiyoruz. Ama herzaman baskana
cikamiyoruz. Koca ve menejere sOylediklerimiz yukariya gidiyormus uyarilar
gerekli yerlere yapiliyormus 6yle duyuyoruz. Ama direkt iletisime ge¢emiyoruz.
Dikey bir iletisim var(S13;167)”.
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Fazla iletisimin zararh olmasi, herkesin bilmesi gerektigi kadarim

aldig iletisim ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Paylasilacak kararlar oldugunu paylasilmayacak kararlar oldugunu
diistiniiyoruz. Ben takim i¢in Oyle diisiinliyorum bazi kararlar var insanlarin
bilmesi lazim bazilart da uzun vadeli planlar var herkesle paylasmayi
diistinmiiyoruz. Yonetiminde Oyle yaptigim diisiiniiyorum. Ben bazi kararlari
biliyorum bazilarini da bilmiyorum ilgilendiren boyuttakileri bilirim(A6;36)”.
“Iletisim biraz kisith burada ciinkii her zaman iletisime gecebildigimiz halde
bazen de iletisimin onlardan gelmesini bekliyorsunuz. Almamz gerektigi
kadarini aliyorsunuz(A7;41)”.

“Kuliip her zaman degerlerini korumak adina miidaheleler yapar. Koglar
takimi taniyana kadardir bu miidaheleler. Aciklik belli bir yere
kadardir(A9;54)”.

“Elestiriye de acgik degiller. Bizim isimiz iletisim isi. Sonugta onlar
yonetici. Sizden bir geri bildirim olmasi lazim. Geri bildirimi onlar elestiri
olarak degil bilgi ve gorev olarak degerlendirmeleri gerekir. Bunun icinde
oradaki en onemli nokta giiven. Size giiveniyorlarsa o zaman sizin geriye
verdiginiz elestirileriniz incelenip, dogru gelebilir gelmeyebilir ama en azindan
incelenip mantiklar: ile karar vermeleri gerekiyor(A11;67)”.

Sporcu goriisleri;

“Bizim yOnetimimizin aldig1 kararlar hep gizli kapakli kendi i¢lerinde
kalir. Siz bunu soyunma odasinda yerinize birakilan zarfla 6grenirsiniz. Sinirhidir
bilmeniz gerekenler(S6;130)”.

“Ust diizey takimlarda yonetim ile oyuncular arasinda pek fazla diyalog
olmaz. Yonetimin aldig1 kararlar oyunculara sadece bildirilir. Takim kaptani bile
olsa. Antrendr takim kaptani ile siirekli diyolog icindedir. Ama yOnetim
degil(S11;135)”.

“Kararlar yonetim tarafindan alinir, menejer tarafindan bizlere iletilir.
Yonetimimiz zaman zaman agik, zaman zaman degiller. Biz itiraz hakkimizi
kullanabiliyoruz. Yonetimde dinliyor(S14;172)”.



101

TABLO 4.9 : Olumlu Insan Iliskileri Ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE OLUMLU iNSAN iLiSKIiLERi ILKESINE BAGLILIK

TEMALAR GORUSME KATILIMCI KATILIMCI
SONUCU ORTAYA ANTRENOR SPORCU
CIKAN KODLAR
Olumlu Tliskiler Al1,A3,A7,A9,A12,A14 S$7,59,512,515,S16
Basari Basariy1 Tetikler,

Takima Yansimasinin
Olumlu Olmasi
Ailelerdeki Mutluluk A4 S4
ve Sorunlarin
Paylagiminin Takima
Olumlu Yansimasi

Etkilesim Olumlu Tletigimin A2,A5, A6,A8,A13 S2,55,S8,S13
Kararlarda Etkili
Olmas1
Takimda Yer Almada A6, A8, A10,A13, Al6 S3,54,56,510,S13
[letisimin Etkili
Olmasi
Calisanlarin A9
Organizasyonun
Icinde Oldugunun
Hissettirilmesinin
Olumlu Yansimasi

Performans Oncelikli Olan Al10, A1l S1,52,S6,S11
Caliganin Ortaya
Koydugu Verim

Tabloda goriildiigii tizere ¢alismanin sonucunda Olumlu insan iligkileri
boyutunda, basari, etkilesim ve performans temalar1 vurgulanmistir. Antrenor ve
sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; olumlu iligkilerin basariy1 tetiklemesi ve
takima yansimasinin olumlu olmasi, olumlu iletisimin kararlarda etkili olmas1 ve

takimda yer almada iletisimin etkili olmas1 goriisleridir.

Olumlu iliskilerin basariy1 tetiklemesi ve takima yansimasinin

olumlu olmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Insan iliskisi her yerde 6nemlidir. Bizim kuliibiimiizde de 6nemli. Insan
iliskisi bence basar1 ve basarisizhiginda en 6nemli belirliyicilerinden biri. Insan
iligkilerinin bizim yonetim i¢in ¢ok dnemli oldugunu doniisiiyorum(A1;3)”.

“Tabi ki ¢ok onemldir. Herkes paylasip payma diisen hem manevi hem
maddi degeri almas1 lazim ki pozitif enerji versin(A3;17)”.
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“Bagar1 ve basarisizligin belirleyicisi oluyor. Ciinkii kog¢ ile oyuncular
arasinda, kog ile yonetim arasinda eger cok iyi bir komiinikasyon varsa olumlu
tabi. Basariy1 yiizde yiiz etkiler. Ciinkii neticede bizim yaptigimiz is bir anlasma
isi. Sahada ne kadar iyi caligsan da iletisimi iyi kuramadigin takdirde oyuncuyla
ne oyuncunun derdini sen anlayabilirsin ne de oyuncu seni cok iyi anlayabilir.
Bu aynu iletisimsizlik yonetimle kog¢ arasinda olursa bir uyumsuzluk s6z konusu
olur(A7;41)”.

“Onemli olan performans koyan grubun yani sporcularin rahathg ve
mutlulugudur. Bu is sadece sahaya cikartip sadece taktik vererek yiiriitiilecek bir
durum degildir. Oyuncularin bu organizasyona dahil olmasi kendilerini bu
organizasyonun sahibi hissetmeleri bizim yonetimimiz ag¢isindan son derece
onemli. Ancak o zaman performansi birden ikiye katlayabilirsiniz. Olumlu insan
iliskileri bizde basar1 veya basarisizligin belirleyicisi olabiliyor her
zaman(A9;54)”.

“Bagar1 icin ¢ok onemlidir tabii ki. Sporda her zaman icin kazanma yok.
Sezon i¢inde mutlaka her takim yenilgi aliyor. Yani sezonu biitiin olarak gérmek
bence giivenme ile alakali. Giivendikleri zaman bunu sporcuda fark ediyor,
antrendrde fark ediyor. O zaman herhangi bir problem kalmiyor. Dolayist ile
insan iligkileri basar1 i¢in ¢cok 6nemli bizim yonetimimiz agisindan(A12;72)”.

“Bence olumlu insan iligkileri basar1 ve basarisizligin belirleyicisi
olabiliyor. Bizim y6netimimiz buna 6zen gosteriyor. Onem vermesi gerektigini
diistinliyorum. Yaptigimiz is sosyal bir aktivite zaten. Sosyal bir is yaptigimiz
icin insan iligkileri cok 6nemlidir(A14;87)”.

Sporcu goriisleri;

“Takim kimyas1 i¢in oyuncu alirken genelde kararlarin1 verirken olumlu
insan iligkilerine tabi ki bakiyorlar. Karsilikli olmaz bir taraf ister bir taraf
istemez genelde bir tazminat s6z konusu olur. Tabi ki sezon boyunca bakiyorlar
sonucta davraniglar nemli. Bir takimi belediyeyi temsil ediyorsunuz burada bir
belediyenin  takimisimiz.  Mutlaka  davranislariniz kontrol  altinda
oluyor(S7;134)”.

“Cok dikkat edilir. Kisilerin takim igerisinde bir biitiin olmasina, takim
ruhunun bozulmamasina ¢ok 6zen gosterirler(S9;145)”.

“Kesinlikle. Bizim gibi az biitceli ve geng¢ takimlarda bizim basarili
olabilmemiz i¢in iletisim ¢ok Onemli. Bu iletisimin dogru olmasi daha da
onemli. Diger biiyiik kuliiplerle karsilasabilmemiz i¢in bizim birlik olmamiz
gerekiyor. Biz biitiin bir sekilde hareket edersek basarili olabiliriz. Bu yiizden
olumlu insan iligkileri ve iletisim bizim tiim kadrolarimiz icin Oonem teskil
etmektedir(S12;161)”.

“Takima oyuncu alirken uyumlu insanlar alinmasina 6zen gosteriliyor.
Yonetimi rahatsiz edecek olumsuz davranislar sergileyen takimi kotii etkileyen
kisiler ile ¢calismazlar(S15;177)”.

“Olumlu insan iliskisi cok énemlidir bizim kuliibiimiiz icin. Iyi polis kotii
polis bizde de var. Uyumlu insanlara davramisimiz farkli olacaktir.
Konusabildiginiz iletisime girebildiginiz yOneticiye gidiyorsunuz
konusuyorsunuz. Derdinizi anlatiyorsunuz. Oda sizi dinleyip yukariya anlatiyor
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boylelikle sorunlar daha kolay ¢oziimlenebiliyor. Bence olumlu insan iliskileri
basar1 ve takim i¢in son derece onemli(S16;183)”.

Takimda yer almada iletisimin etkili olmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Problem cikartan takim oyuncusu olmayan insanlar genelde istenmez.
Takim oyuncusu olmak, bu iligkilerin bir parcasi olmak sorumlulugunu yerine
getirmek gibi davramiglar etki olur. Bizim yOnetimimiz i¢in insan olmak
onemlidir. Kararlarda da etkilidir(A6;36)”.

“Bizle ¢alisan ekip ve oyuncular bu dogrultuda secilir ekibim tarafindan.
Bizim i¢in 6nemli bir boyuttur. Kuzguna yavrusu hos goziikiir misali secilmis
tim oyucu ve elemanlarimiz bu diisiinceler ile sec¢ilmistir. 5 yil sonra bu
kuliipten gitmis kisilere sordugunuzda da herkes bu goriisleri dile getirecektir
diye diisiiniiyorum. Kuliip olarak insani boyutlara ¢ok oOnem verdigimizi
diistinliyorum oyuncular, yonetim ve ¢alisanlar. Sanirim bizi uzun siire bir arada
tutanda budur(A8;47)”.

“Hi¢ kimse sorunlu problemli biri ile calismak istemez. Mesela bir
oyuncunun transferini bu yiizden istemedim. Bizim takimimiza katilan bir
oyuncuyla cok iyi oyuncu olmasina ragmen bu yiizden takimdan ayirdim baska
bir takima transfer oldu. Dolayisiyla bu kararlarimi destekliyorlar. Dolayli olarak
yonetimimiz agisindan da son derece 6nemli(A10;61)”.

“Kesinlikle olumlu insan iliskileri kararlarda cok dnemlidir. Sosyal yonii
giiclii insanlar yonetimde oldugu zaman basketbolu bilmese bile yonetimsel
vasiflarindan dolayr etkili olabiliyor. Sporcular iginde onemlidir. Iyi niyetli
oyuncular daima tercih sebebi olurlar(A13;80)”.

“Bizim i¢in ¢ok Onemli bir boyuttur. Tersi bir sporcuyu ya da staffi
takimda istemezler. En ufak problemli insanla bile ¢alismayi tercih etmiyorlar.
Bende calismay1 ¢ok tercih etmem. 2. senemiz sadece bir oyuncu degistirdik.
Buda giizel bir gosterge olsa gerek(A16;98)”.

Sporcu goriisleri;

“Muhakkak kararlarin aliminda 6nemlidir. Bir tane sivrilmis insanla
karsilagmadim bizim kuliibiimiizde. Onun icin hi¢bir sporcu arkadasim kotii
karakterli degil. Benim sansim herhalde dort dortliikk insanlarla caligmak. Cok
dikkat ediyorlar secimlerinde, Ozellikle menajerimiz kog ile beraber titizlikle
seciyorlar basarimiz i¢in iy1 karakterli kisileri(S3;114)”.

“Olumlu insan iligkileri tabi ki gii¢lii bir etki yaratir kisiler iizerinde. Bir
sene sonra sizle tekrar ¢alismaniz konusunda 6n planda tutulur. Birbiriyle zaman
gecirmeyi seven insanlarin beraber oldugu bir yerde zaten yonetim kadrosu da
bu insanlar1 bir araya toplamak i¢in ugras gosterir(S4;120)”.



104

“Hosgortiliikle birlikte devaminda kesinlikle olumlu insan iligkilerine
baglilar. Pozitif olmanin pozitifligi de beraberinde getirdigini diigiiniiyorum.
Bununda sebebi sadece disarida iyi insansinla olmuyor. Sahada da iyi isen
basarili sonuclar geliyorsa sende basarili bir oyun ortaya koyuyorsan beraberinde
olumlu insan iligkileri de dikkate aliniyor(S6;130)”.

“Olumlu insan iligkilerinin 6nemli oldugunu diisiiniiyorum. Soyle ki
toplasaniz 100 — 120 kisilik bir camiadan bahsediyoruz ve bu camianin icinde
tabi ki herkes problem yasamayacagi ve kendisini hedeflerine ulastiracak
oyuncuyla ¢alismak ister ve bu sartlar altinda olumlu iligkiler kurdugunuz insan
takiminizda tutarsiniz. Ayn1 durum oyuncu icinde gegerlidir. Olumlu bir iliskiniz
varsa siz o takimdan memnunsaniz ve o antrendrden, yoneticinizden memnun
kalacaginiza inaniyorsaniz o takimla anlagmak istersiniz(S10;150)”.

“Olumlu insan iligkileri 6nemli ¢iinkii burada asagi yukar1 20-25 kisilik
bir grubuz. Her sene sezon bagsi icin kendileri belirliyor alacaklart oyuncular,
kadroda tutulacaklari, antrendrii ve ona gore hareket ediyoruz biitiin sene hep
beraberiz iyisiyle kotiisiiyle bir gemi icindeyiz. Bu geminin i¢inde de kol kirilir
yel icinde kalir. Gelisen olaylarin hepsini kendi icimizde c¢oziimlemek
zorundayiz. Herkes birbirini sevmek zorunda degil derler bence sevmek
zorundasimz. Karakteri, kisiligi diizgiin olanlar, iyi ¢alisanlar genellikle bizim
yonetimimizde kabul goriiyor(S13;167)”.

TABLO 4.10 : isbirligi ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE iSBiRLiGi iLKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Isbirliginde Sporculara Al, A16 S4
Karara Kadar Inilmesi
Katilim Hiyerarsik Yapida 1$birligi A2,A3,A4,A5,A6,A8 | S2,53,54,55,58,59,510,
ve Kararlara Katilim A9,A10,A11,A12 S11, S12,S14,S16
A13,A14,A15, A16
Kararlarin Antrendrlere S1,S3,S15
Birakilmasi A7,A10,A15
Herkesin Uzman Oldugu Al2 S4
Konuda Fikir Belirtmesi

Tabloda goriildiigii iizere calismanin sonucunda Isbirligi boyutunda,
karara katilim temasi1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu

kodlar ise; hiyerarsik yapida isbirligi ve kararlara katilim olmasi goriisiidiir.
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Hiyerarsik yapida isbirligi ve kararlara katilim ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Antrenorlerin yonetimin kararlarinda ¢ok biiyiik etkisi oldugunu
diistinliyorum. Ama sporcular veya takim kaptanlar1 yonetimsel kararlarda pek
etkili olmazlar. Bizde her hafta haftalik bir genelleme toplantis1 yapilir.
Oniimiizdeki haftalar icin bir takim kararlar aliir. Bu alinan kararlarda
antrenoriin fikirlerine hep onem verirler. Yukaridan asagiya bir iletisim soz
konusudur(A2;9)”.

“Kararlara katiliriz, dinleniriz. Bizde onlarin kimligini bozacak sekilde
davranmiyoruz. Kendi kararimizi verdirsek dahi onlarim karartymis gibi
gosteriyoruz(A3;17)”.

“Biz zaten c¢ok kiiciik bir grubuz yonetim olarak. Her seyi ii¢ kisi
oturarak kararlagtirnyoruz. Bir karar verilecekse oturup beraber karar
veriyoruz(A4;23)”.

“Beraber alinmis kararlar birlikte yapilmis hatalar bu hatalarin da
sorumlulugunun beraber alinmasi bir isbirligiyse burada isbirligi var. Hatalarin
cok cabuk panige doniistiigii bir ortamda degil basketbol subesi. Burada bir
anlayis, isbirligi, hosgorii var(AS5;30)”.

“Baz1 konularda evet bazi konularda hayir. Her konuda boyle bir sey
olmaz bir hiyerarsik diizen vardir. Oyuncu kocgu atlayarak yonetimle goriisemez.
Yonetimsel siralamalar vardir(A6;37)”.

“Bagka tiirlii basarilara imza atmaniz imkansiz olur. Hiyerarsik diizen
icerisinde sistem bizde cok diizenli ¢alisiyor ve kararlar hep bu diizen icinde
aliniyor(A8;48)”.

“Hemde ¢ok ciddi bir hiyerarsik yap1 var. Bir iist tarafi atlayarak baska
bir karar almazsiniz. Herkes birbirine yeterince saygi duydugu igin kimse
kimseyi atlayip karar vermeye calismaz. Alinan kararlarda en kiiciigiinden en
biiytigiine, gerekli merciler tarafindan masaya yatirilir, artilar eksiler
degerlendirildikten sonra kararlar alinir(A9;54)”.

“Bir igveren olarak basa bir iist diizey yOnetim getiriyorsun ve
sorumluluklart ona veriyorsun, onun altindaki insanlarla ¢ok iletisime girmenize
gerek kalmiyor. Sizin sorumluluk istediginiz kisi sorumluluk verdiginiz kisi
oluyor. Dolayisiyla sporcuyla ilgili olan bir sikintida da direk sporcu iist
yonetime degil size geliyor sizde gerekli yerlere iletiyorsunuz(A10;61)”.

“Isbirligi var. Bizim karara katitlimimiz, oyunculari temsilen takim
kaptaninin fikrinin alinmasi, hiyerarsik yap1 igerisinde isbirligi var(A11;67)”.

“Herkes kendi uzman oldugu isi yapiyor ve digerleri de buna saygi
gosteriyor. Hiyerarsik bir yapr icerisinde isbirligi yapiliyor. Sube sorumlusu
daima kaptan ve antrenor ile konusur fikirleri alir. Problem oldugu zamanda
yonetim kuruluna gotiiriilir orada goriisiiliir. Oradan da bize cevap
gelir(A12;73)”.

“Sonuna kadar igbirligi ilkesine baglilik var. Mesela bir sey oluyor ben
kaptana diyorum ki bir sikint1 varsa direk bana gelebilirsin hi¢ arac1 kullanmana
gerek yok. Yonetim derken basketbol subesindeki insanlardan bir tanesi gelip
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neler oluyoru direkt soylemez hiyerarsik yapi icerisinde ulastirir. Kim ile ne
konusuyorsam aynen bunu yonetim ile konusuyorum ve bunu oyuncuda
biliyor(A13;80)”.

“Isbirligi var. Ama sonucta en iist mekanizmada agirhig fazla olan bir
karar mekanizmasi, bir yonetim var. Is son raddeye geldiginde karar yonetimin
agzindan ¢ikan karardir(A14;87)”.

“Isbirligi son derece onemlidir. Hem kararlara katmaya hem de benim
kararlarima sayg1 gosterirler. Hatta son kararlar1 hep beraber aliriz. Son asamaya
kadar konusup tartisirniz(A15;93)”.

“Hem bizim aramizda var staff olarak hem de yonetimle takim arasinda
var. Bir karar alirken mutlaka takim kaptanina danisiriz. Menajerde takim
kaptan1 ile iletisime girer. Biz bunu {ist yOnetime daima iletiriz. Diger
oyuncularinda ¢ogu zaman fikri alinir (A16;98)”.

Sporcu goriisleri;

“Verilen karar takimi ne kadar etkileyecek olursa olsun ilk Once
yonetimin problemidir sonra kogcun problemidir, oyuncularin problemi degil.
Ciinkii kuliibii biz yonetmiyoruz bizi kararlara katma zorunlulugu da yoktur.
Ciinkii biz yonetimi se¢imle basa getirmiyoruz onlar bizi segiyorlar biz
atanmislariz. En fazla goriis aligverisinde bulunabiliriz ben takimin genel bir
rahatsizlig1 varsa bunu yonetime iletebilirim onlar eger uygun goriir ise onlar
karar verir(S2;108)”.

“Isbirligi soyle biz daha cok yonetimle goriisemedigimiz icin kog bize
araci oluyor. Oyuncu yonetime ¢ikmadan kog ile sorunlari hallediyoruz. Zaten
fazla sorun olmadigi i¢in yonetimle isimiz olmuyor. Herkesin iletisime gectigi
mevki bir iistiidiir(S3;114)”.

“Bu alinan karara bagli. Duruma gore herkes beraber igbirligi icerisinde
almir. Bazende yoOnetim kendi basma alir. Bilmemiz gerektigi kadarim
biliriz(S4;120)”.

“Sonugta karar1 verecek olan karar mekanizmasi yonetimdir. Birincisi
kuliibiin basarisi menfaatleri, ikincisi antrenor, iicilinciisii sporcudur. Bu
dogrultuda iletisim s6z konusudur. Yukaridan asagiya(S5;126)”.

“Ozellikle benim fikirlerime 6nem verirler takim kaptani1 oldugum icin.
Bizim kuliibiimiizde isbirligi vardir. Herkes bir istiindekine anlatir ve
dinlenilir(S8;139)”.

“Soruna gore degisir. Ufak sorunu farkli ¢oziiyorlar. Biiyiik soruna farkli
bakiyorlar. Mutlaka bize de sorduklar1 oluyor. Bazen toplantilar yapiliyor. Bize
fikir soruyorlar. Neden boyle bir gidisat var diye soruluyor. Bu toplantilardan
sonra zaten pozitif yonde farkliliklar oldu. lyi ye giden seyler oldu. Basar1 daha
fazla oldu(S9;145)”.

“Yani simdi biz bir takim oldugumuz i¢in bizde de bir hiyerarsi var.
Takimin en gen¢ oyuncusu, takimin yabanci oyuncusu, yash oyuncusu, kaptan
seklinde takim iginde bir hiyerarsi var. Yonetimde de ayni sekil. Dolayisiyla
bunlar belli bir hiyerarsiye uyarak iistlerine ulasiyor. Ondan sonraki isbirligi
artik hiyerarsideki iligkilerin giriftleriyle alakali. Yani simdi bizim takimin bir
oyuncusu direk olarak bagkana ben antrenérden mutsuzum demez. ik 6nce gelir
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takim kaptanina soyler fikrini takim kaptani1 problemi halledemeyecegini ve iist
taraftan bir igbirligine ihtiyaci oldugunu diisiinerek gider takim antrendriiyle
konusur. Antrenor kaptanin sikayetini gider bagkana tasir. Bu sekilde bir
hiyerarsi var dolayisiyla isbirligi olarak(S10;151)”.

“Kesinlikle var ve zaten boyle bir isbirligi yapist olmazsa kuliipler
barinamaz. Benim ve takim arkadaslarimin kararlar1 antrenér bazinda dikkate
alinir. Yonetime aktarilir. Orada da dinlenir ki bize olumlu ve ya olumsuz cevap
iletilir(S12;161)”.

“Oyuncular1 ¢ok fazla degil ama antrendriimiizle olagan aylik toplantilar
yapiyorlar. Ama biz direkt yOnetimle toplantilara giremiyoruz. Bir
rahatsizlifimiz var ise antrenoriimiize bildiriyoruz. Antrendrde yukariya
bildiriyor. Ama ne boyutta doniis oluyor diisiiniilebilir(S14;172)”.

“Takim kaptam1 ve takimin biiyiiklerine danigsma bizim kuliibiimiizde
vardir. Ama her konuda tabif ki fikir alim1 yoktur. Baz1 konularda demek daha
dogru olacaktir. Bizim kuliibiimiizde bizi ilgilendiren kararlarda kaptan olarak
benim fikrim ve biiytiklerin fikri alintyor. Olmasi da gerekli zaten(S16;182)”.

TABLO 4.11: HukukunUiistiinliigii ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE HUKUGUN USTUNLUGU ILKESINE BAGLILIK

TEMALAR GORUSME KATILIMCI KATILIMCI SPORCU
SONUCU ORTAYA ANTRENOR
CIKAN KODLAR
Yasalara Onem | Firma Admin Kotiiye Al1,A5 S1,S5,S6
Kullanilmamasi
Yasa Dis1 Olaylara Al1,A2,A3,A4, A5, A6, S2,53,S6, S8,59,510,
Sert Tavir Ve A7,A9,A10,A11,A12, S12,513,514,S16
Hukugun Al3, A14,A16
Ustiinliigiine Saygi
Belediye Takimi A7 S2

Olma Siyasi
Hassasiyetinin Olmasi
Devlet Kurumu A8 S8
Olmanin Getirdigi

Hassasiyet

Egitim Kurumu Al10,A12 S12
Olmanin Olaganiistii

Hassasiyeti

Kontratlarda Yasa Dis1 Olaylarin A2,A7,A8, S4,5S10,S11,S15

Belirginlik Cezasinin Yazili A9, A13,A16

Belgelerde Belli
Olmasi

Cikarlar Hukugun Cikarlara AlS S1,S15
uygun Kullanilmasi
Mali Konularda S7
Cikarlara Uygun
Davranilmasi
Yabancilara S10
Toleransin Fazla
Olmasi
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Tabloda goriildiigii lizere calismanin sonucunda Hukukun istiinliigi
boyutunda, yasalara Onem, kontratlarda belirginlik ve ¢ikarlar temalari
vurgulanmigtir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; yasa disi
olaylara sert tavir, hukukun istiinliigiine saygi1 ve yasa dis1 olaylarin cezasinin

yazili belgelerde belli olmasi goriisleridir.

Yasa dis1 olaylara sert tavir ve hukugun iistiinliigiine saygi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bir kere yasa dis1 olan hicbir ise girmiyorlar. Burada herhangi bir yasa
dis1 yapilan bir durumu hafife alma gormemezlikten gelme diger biiyiik
sehirlerdeki gibi olamaz. Kiiciik bir sehirdeyiz. Bu tiir seyler cok konusulur.
Daha radikal kararlar almak zorunda kalinabilir. Boyle yasa dis1 seylere sert
tavirlar1 kesin bellidir(A1;3)”.

“Yasa dis1 olaylara bizim yonetimimiz cok agir ceza verir. Sike yapan
sike yapmaya tesvik eden oyuncularin yakalanmasi hukuksal olarak ispatlanmasi
durumunda kuliip ile iligkisi tamamen kesilir. Spor ilkesine aykir1 olan her
duruma yonetim olarak karsi ¢ikarlar(A2;9)”.

“Kesin tavir vardir. Yasa disi konularda miisama yoktur. Yasa disi
olaylar bizde yasanmaz. Zaten bdyle bir aile ortami icinde bu tip seyler
olmaz(A3;17)”.

“Hukuk ekonomik bazda da sosyal hukuk ya da spor hukuku bazinda da
hukuk dis1 seylere miisama gosterilemez, herkes icin oyuncular i¢inde ¢alisanlar
icinde teknik personel icinde(A4;23)”.

“Bu konuda c¢ok biiyiik bir hassasiyet oldugunu diisiiniiyorum. Bunun da
medyaya acikliginin ¢ok fazla olmasindan dolay1r ¢ok cabuk sekilde yonetimi
yipratmaya doniigebilecek bir olay olacagi icin bu konularda her seyden daha
hassas oldukluklarini s6yleyebilirim(AS5;30)”.

“Bir kere bu kuliibiin durusuyla yillarca insanlara anlatilmistir. Bir spor
ahlaki olarak bir sporcu olarak bu tip olaylarin tamamen karsisinda oldugumuzu
oyuncularimiz zaten bilir buraya gelen de bilir diinyada ki yerimizden dolay1 da
bilir. Kamuoyunda da bizim durusumuz bu konuda fikrimiz bilinir. Cezalarida
agirdir(A6;37)”.

“Bu tip durumlara karsi tavirlart nettir. Burast bir belediye takimi ve
burada kanunsuz yapilacak bir is onlan etkileyecegi i¢in asla dyle bir seye izin
vermezler. Sozel kurallar diyelim yazili herhangi bir kural konmadi burada ama
su da var bu etik degerler icerisinde ben de asla kanun diginda bir seyi ne
yaparim ne de yonetime sunarim(A7;42)”.

“Bu bizim kuliibiimiiziin en Onemli politikasidir. Zaman zaman
duyuyoruz. Baz1 sozlesmelerde 11 aliyorsa 3 gosterelim vergiden diiselim. Bizde
boyle seyler yoktur. Biz zaten yasalarla ilgili hicbir ters durum yasamadik
simdiye kadar. Moral degerlerle ilgili sorun yasayanlarin bile kuliiple ilgisi
kesilir(A9;54)”.
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“Olagan dis1 konumumuzdan dolayi biz bir egitim kurumuyuz. Boyle bir
hatanin olmasina izin verilmez. Y6netimimizde benim gibi diisiiniiyor ve bence
bu ¢ok 6nemli(A10;61)”.

“O kadar ¢ok kontrol var ki. Insanlar artik bu tip illegal isleri yapmaya
cesaret edemiyor. Ciinkii cezalar1 ve takip edilebilirligi artti. Dolayis1 ile ben
bizim kuliibiimiizde illegal bir durumla karsilasmadim. Y6netimimizin bdyle bir
sey yapacagini diisiinmiiyorum. Bu tip durumlara kars1 tavirlar1 da vardir. Zaten
bu camiada yetistiyseniz bu tavirlar bilirsiniz ama camiada yetismediyseniz bu
uyarilar size 6nceden bildirilir yonetim tarafindan(A11;67)”.

“Biz bir kolej takimiyiz ve boyle bir sey ile hi¢ karsilasmadik. Tabi ki
yasa dis1 olaylara bizim yonetimimiz karsidir. Boyle durumlara giren kimseyi
kuliipte barindirmazlar. Cok adaletli olduklarini diisiiniiyorum. YOnetimin
kurallar1 bu konuda nettir(A12;73)”.

“QOyle hukuga aykir1 seyler olmuyor, yine etik davranisa giriyor sonucta
buda su ana kadar dyle bir sey yasamadik. Sporun i¢inde sikeye giriyor bu tip
olaylar ve burada olmasi s6z konusu degil. Bizim yonetimimizde bdyle seylere
asla izin verilmez(A13;81)”.

“Bizim kuliibiimiizde her sey legaldir. Cok dikkat edilir. Tavirlar bu
konularda serttir. Genelde kuliibiin yapisi yazili ve yazili olmayan kararlarla
bellidir. Prensipleri aciktir(A14;87)”.

“Kurallarimiz ve cezalarimiz var zaten. Normal giinde kullanilan ilaglar
bile saglik¢imiz tarafindan takip edilir. S6zlesmelerde de bunlarin maddeleri
vardir. Direk kuliip ile iligkisi kesilir. Kesin tavirlarimiz vardir yasal olmayan
durumlara. Ciinki bunun boyle olmas1 gerekir. Kurallart net koymak gerekir.
Insanlarinda ona gore davranmasi gerekir(A16;98)”.

Sporcu goriisleri;

“Bizde illegal tavirlara kesin net cizgiler vardir. Yonetimimiz ¢ok goz
oniinde bulunan yerel yonetim olduklar1 icin her yaptiklar1 seffaf. Benim
gordiigiim sistem olarakda bizim her seyimiz legal, ddemelerimiz bankadan,
sigortalarimiz son derece legal. Topluma zarar verecek uyusturucusundan olsun
ya da insana zarar verecek tiim maddelere spor yoluyla karsit olduklarini
gosterirler(S2;109)”.

“Bizim kuliiblimiizde bu tip yasa dis1 seylere asla izin verilmez(S3;114)”.

“Ben bes yildir bu kuliipteyim. Hi¢ boyle illegal bir durum yasamadim.
Bu bizim kuliibiimiiziin durusundan kaynaklaniyor(S6;130)”.

“Biz ozellikle devlet kurumu oldugumuz i¢in yasa dis1 seyler bizde
kesinlikle cok sert cezalandirilir. Kontratimizda bile ne yaziyorsa onu alirz.
Baz1 yerlerde kontratta yazanla alinan arasinda fark vardir vergilendirmeden
dolay1. Bizde ne yaziyorsa alinan da odur. Kuliibiin yasa dis1 seyleri ilag
kullanim1 ve bunun gibi illegal seylerde durdurma 6niine gegcme goz ardi etme
gibi bir durum, gii¢ kesinlikle olamaz. ila¢ kullanimlarin1 gérmezden gelme gibi
bir durum olamaz zaten ciinkii yakalanildiginda kuliibiin reklam1 ¢ok kétii olur
ve adi sarsilmis olur bir devlet orgiitii de boyle bir seye asla goz yumamaz. Zaten
Oyle bir oyuncunuz yakalanirsa pozisyonunuzu kaybedersiniz. Kimse boyle bir
seyi goze alamaz(S8;139)”.
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“Bu tiir yasa dis1 olaylara ¢ok serttirler. Ve bunu biitiin takim bilir. Zaten
sorumluluk sahibi oyuncuda bunun cezasim bilir. Hi¢gbir zaman desteklenmez
boyle olumsuzluklar. Her kim ise hemen iligkisi kesilir(S9;145)”.

“Hukugun ustiinliigiinii tamimay1p ona kars1 gelecek bir hareket yapilmaz.
Artik belli kurallar belli nizamiyelere bagli oldugu icin yaptifiniz hatanin
cezasimmda  bilirsiniz.  Yonetimi  rahatsiz  eden herseyin cezasi da
bellidir(S10;151)”.

“Bizim kuliibiimiiz bir egitim kurumu kuliibii. Bizim 6rnek oldugumuz
kesim bu okullarda okuyan Ogrenciler. Bizim bunlara kotii bir 6rnek teskil
etmemiz asla hos karsilanmaz. YaptiZimiz sporun amacina dogasina aykiri.
Boyle illegal isler ne bir oyuncu bazinda nede yonetim, antrenér bazinda asla
g6z ardi edilecegini diistinmityorum. Kuliip yapimiz buna kesinlikle sert bir
durus i¢indedir(S12;161)”.

“Takimin ahengini, diizenini bozmama bu konuda gayet acik ve kesin
tavirlart vardir(S13;168)”.

“Kesin  tavirlari vardir. Mlegal yapilan  hicbir  cezay1
affetmezler(S14;172)”.

“Bizim kuliip bu konuda ¢ok kati. Yasa dis1 herhangi bir sey bizim
kuliibiimiiz de asla olamaz. Menajerlerimiz de basliyor bu sert tavir. Yonetimde
devam ediyor. Doping ve benzeri ilaglarin kullanimina ve diger her tiirlii yasa
dis1 duruma karsidirlar ve bence de boyle olmasi gerekmektedir(S16;183)”.

Yasa disi olaylarin cezasinin yazih belgelerde belli olmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Oyuncu yakalanirsa zaten yasalardaki cezasi bellidir. Biz bdyle bir
durumla karsilasmadik(A2;9)”.

“Zaten yaptigimiz cok profesyonel bir is. Biitiin her sey kitaba bagh
kurallartyla federasyonun belirledigi kontrat olciileri icerisinde. Dolayisiyla
bunlarin disina ¢ikmak zaten yasal degil(A7;42)”.

“Yonetimimizin tavri kesindir. Bizim her seyimiz kagitlar da nettir.
Vergilendirmelerimiz kurallara ¢ok uygundur. YoOnetimimizde biirokratlarin
olmasindan kaynaklaniyor olabilir(A8;48)”.

“Her sey sozlesmede yazdig: gibidir. Kuliibiin politikasina ters diisen tiim
oyuncu ve stafin kuliip iiyeligine son verilir(A9;54)”.

“Kurallarimiz ve cezalarimiz var zaten. Normal giinde kullanilan ilaglar
bile saglik¢imiz tarafindan takip edilir. So6zlesmelerde de bunlarin maddeleri
vardir. Direk iligkisi kesilir(A16;98)”.
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Sporcu goriisleri;

“Yasal olmayan seylere kars1 kesin yazili kararlar1 vardir. illegal seylere
federasyonun kendi yonetmeligince cezalar getirir. Ayrica kuliip yonetmeligince
de uygulanan cezalar vardir. Bu konuda katidir tutumlari, muhakkak kati
olmalidir da aksi diisiiniilemez(S4;126)”.

“Yonetim sene basinda ceza yonetmeligini verir okursunuz ve
imzalarsiniz. Ne yaparsaniz cezasi ne olur bilirsiniz(S10;151)”.

“Bizim kuliibiimiizde ceza yonetmelikleri var. Yapti@inizin cezasini
bilirsin(S11;155)”.

“Imzaladizimiz ceza yonetmeligi var. Her sey yazili kurallarda bellidir.
Yaptiginiz olayin cezasini bilirsiniz(S15;177)”.

TABLO 4.12 : Sorumluluk ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE SORUMLULUK iLKESINE BAGLILIK

TEMALAR

GORUSME
SONUCU ORTAYA
CIKAN KODLAR

KATILIMCI
ANTRENOR

KATILIMCI
SPORCU

Soziin
Arkasinda
Durmak

Soyledigini Yapan
Yonetim

Al1,A2,A4,A6,A8,A9,A1
4A15

S1,52,53,54,S8,S9,S10,
S11,S13,S14,S15

Imkanlar

Imkansizliklarin
Sorumluluk Alanim
Olumsuz Etkilemesi

AS5,A10,A11,A13,A16

S$5,57,512,S16

Devlet Kurumu
Olmanin Getirdigi
Biirokratik Kisitlama

A8

Belediye Takim
Olmaktan
Kaynaklanan Politik
Durum

Al6

S16

Pilot Takimi Olmanin
Verdigi Zorluklar

S6

Giiven

Verilen Sorumluluk
Alanlarina Saygi

Al,A15

S1,54,510,S12,
S15

Eleman
Secimi

Is Alanlarina Alaninda
Uzman Kisilerin
Getirilmesi

A4

S$3,54,S5,S16

Tecriibe

Tecriibesizliklerden
Kaynaklanan
Eksiklikler

A3,A7
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Tabloda goriildiigii tizere ¢aligmanin sonucunda Sorumluluk boyutunda,
sOziin arkasinda durmak, imkanlar, giiven, eleman secimi ve imkanlar temalar1
vurgulanmigtir. Antrenor ve sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; sdyledigini
yapan yoOnetim ve imkansizliklarin sorumluluk alanini olumsuz etkilemesi

olmas1 goriisleridir.

Soyledigini yapan yonetim ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Maddi manevi tiim sozlerinin arkasindadirlar. Sozler giliniinde yerine
getirilir. Maagslar hep giiniinde 6deniyor, primler giiniinde ©Odeniyor. Cok
sorumluluk bilincinde hareket eden bir yonetimiz var(Al;3)”.

“Cogu kuliibiin biiyiik bir maddi problemi var. Her 6demenin giiniinde
yapildigin1 sdylersek dogru sdylemis olmayiz. Bizim kuliip 6deme konusunda
kontratlara giinii giiniine uyan bir kuliip. Cok fazla sorun yasanan bir kuliip
degil. Sorumluluklarinin farkinda olan ve ona gore kararlar alan bir yonetimimiz
var. Isin bagina getirdikleri kisilerden 6demelere kadar 6zenli calisan bir yonetim
ile calistyoruz(A2;10)”.

“Bu cok iddiali olduklar1 bir konu. Kimse maasini1 bugiine kadar aymn
ikisinde almamistir. Bu benim gordiigim degil benden Oncede boyleydi.
Dolayisiyla bir prim hak ediliyorsa o zamaninda alinir ama bir ceza acgiklanirsa o
da zamaninda kesilir. Onun disinda ¢alisan personelle alakali getirebilecekleri en
kaliteli eleman1 getirirler, bu bizim tasarruf yapacagimiz bir yer olarak asla
goriilmez(A4;23)”.

“Burada ben sorumluluk yoniinde gayet iyi calisildigini bu yonde kararlar
alindigini diisiiniiyorum(A6;37)”.

“Ben hic¢ aksi bir kararla karsilasmadim. Her alanda aldiklar1 kararlarla
sorumlulugunu bilen insanlar tarafindan idare ediliyoruz(AS8;48)”.

“Bu tip bir orgiitii yonetirken verdiginiz soziin arkasinda durmazsaniz,
verdiginiz sozii geciktiriseniz, bu oyuncunun performansini, ¢alisanin
performansini asagiya ¢eken bir durumdur. Mazeret yaratmis olursunuz. Saha
icerisindeki direncini azaltirsiniz grubun. Bizde 6zellikle son 5 yilda verilen her
sO0z giinii giiniine yapilmistir. Maddi manevi. Kaldi ki burada soyle bir detay
vardir. Eger siz ¢ok kaliteli yabanci oyuncuyu, ¢ok kaliteli bir tiirk oyuncuyu
yada ¢ok kaliteli bir antrenorii transfer etmek istiyorsaniz bu insanlarin baktigi
degerler vardir. Onlardan bir taneside budur. Verilen sozlerin tutulup
tutulmadigidir. Sizin cizdiginiz fotograf yurtdisinda bir ¢ok insami etkiler. Bu
kuliipte 6demelerde bir problem var. Bu kuliip tercihlerde benim i¢in 3. kuliip
olur der ve sizin transferde belirlediginiz kisiler sizin listenizden bir anda
cikabilir. Dolayist ile bu sadece saha i¢cindeki performansinizi etkilemez. Yurt ici
yurt dis1 c¢izdiginiz fotografi zedeler. Kuliip yonetimi bu kadar iist diizey
organizasyona c¢alisan secerken bu yapiya uyup uymayacagina bakar. Gayet tabi
yiiksek niteliklerin olmasi onemlidir. Bu kadar iist diizey oyuncuyu yonetmek
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icin iist diizey yoneten insanda gereklidir. Bu iist diizey kisileri yonetmek icin
avaraj birini koyarsaniz organizasyon bir noktada patlar. Dolayis: ile iist diizey
staff1t da olusturmak zorundasiniz(A9;55-56)”.

“Ulkedeki en seviyeli kuliiptiir. Maddi ve manevi sorumluluklarin yerine
getirmede c¢ok oOzenlilerdir. Basketbol sevgisi vardir. Basketbolun buralara
gelmesinde en etkili kuliiplerden biri olmasindan kaynakli olabilir. Ama son
derece titizlerdir. Verilen sozlerin yerinde ve zamaninda yapilmasi c¢ok
onemlidir. Basar1 basarisizlik oranlarim etkileyen, bir kuliibii yukariya tasiyan en
biiyiik etmenlerden  biridir  sorumluluklarin  yerinde ve zamaninda
yapilmasi(A14;87)”.

“Sorumluluk bir kuliip organizasyonu igerisinde olusturulmasi gereken
en onemli alandir. Bizim kuliibiizde sorumluluga 6nem verilir bir vaat eger
verildiyse bitmistir. Bizim kuliibiimiizde bir karar verilirken ¢ok zor verilir. Ama
verildigi anda is bitmistir. Asla aksamaz(A15;93)”.

Sporcu goriisleri;

“Bu kuliip daha oturmus bir kuliip degil. Uzun zamandan sonra ilk defa
birinci ligde yer aliyor. Yeni bir yapilanmaya gidiyor. Sadece staff dedigimiz
yapt oturmus, antrenOr, asistanlar vs. ama daha {ist yapi semasi daha
sekillenmemis. Hangi isi kimin yapmas1 gerektigi bile belli degil. Herkes her
seyi yapiyor. Cok iyi niyetli ¢alisiyorlar. Ama diger takimlar gibi oturmuslugu
yok. Birinci ligde bdyle seylerin oturmasi i¢in zaman gerekir. Kiiclik bir
bolgedesiniz ulagimin bile zor oldugu bir yer. Zamanla oturabilecek bir durum.
Su ana kadar verilen vaadlerin yerine getirilmesinde herhangi bir sorun
yasamadik. En fazla bir hafta aksakliklar olur. Miiessese kuliiplerinin boyle bir
problemi olmaz. Is olarak baktiklari icin aksama yasanmaz(S1;104)”.

“Simdiye kadar maaglarin 6denmesi, primlerin ddenmesi bize ait tiim
sorumluluklarini geride birakti§imiz 6-7 aylik siirecte aksi bir durum yasamadik.
Tabil ki ufak tefek aksakliklar sorunlar c¢ikmistir, gecikmelerin yasanmasi
malzemenin eksik gelmesi ufak tefek niianslar olmustur. Genel anlamda
tizerlerine diisen sorumluluklarin1 yerine getiriyorlar biz bir s6z verdik kagitta
deklare ettik bunu yapmamiz gerekiyor diye diistiniiyorlar(S2;109)”.

“Ne soyledilerse yaparlar. Mesela maasimiz Carsamba giinii yatacak ayin
besinde diyorlar o giin bizim maaslarimiz yatar. Tabi hepsi alaninda uzman
kisiler gecen sene de beraberdik zaten. Ge¢miste aksakliklar oldu boyle ufak
tefek ama bu sene herkes isini ¢ok iyi yapmaya basladi(S3;115)”.

“Yonetimimiz oyunculari, kendi teknik kadrosunu da toplarken alaninda
en iyisini ortaya koyabilecek, koyma yetenegi olan insanlari bir araya toplamaya
calisiyor. Verilen vaatler de zamaninda yerine getiriliyor(S4;121)”.

“Her sey zaten kontrata bagli. Bazen macin degerine gore 6zel prim
sozleri verilebiliyor. Ben 4 senedir buradayim bizde sozler hep
tutulmustur(S8;139)”.

“Bizdeki yonetim sorumluluk sahibi ve basarida bunun dogrultusunda
geliyor(S9;145)”.

“Sorumluluk sahibi 6yle oldugunu diisiiniyorum agik¢asi. Bizim
yonetimimiz sorumlulugunun bilincinde olan ve yerine getiremediginde gelip
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sebebini bize soyleyen bir yonetim. Bence bu diiriistliik ¢cok 6nemli bir kuliip -
oyuncu iligkisinde. Biz yonetime gittigimizde neden kendilerinin sorumlulugunu
istlendikleri sekilde yapmadiklarini sordugumuzda cevap alabiliyoruz.
(S10;151)”.

“Bizde Odemeler, iligkiler c¢alisanlarin kaliteli olmasi gibi tiim
sorumluluklara dikkat edilir(S11;156)”.

“Bizde 0demelere, verilen sozlerin tutulmasina dikkat ediliyor ¢iinkii bu
sorumluluk isteyen bir is zaten geceniz giindiiziiniiz genelde basketbolla geciyor.
Ben kendi adima ve takim adma soyliyorum dikkat ediyoruz
sorumluluklarimiza. Ama her zaman da ayn1 performansi veremez kimse fakat
herkes sorumlulugunu biliyor(S13;168)”.

“Verilen vaadleri zamaninda yerine getirirler. Sorumluluklarinin
bilincinde hareket eden bir yonetimimiz var(S14;173)”.

“Kesinlikle her anlamda en olumlu kararlar1 aliyorlar maddi manevi.
Biitge olarak diisiik ama soylenen sozlerin arkasinda durmak olarak Tiirkiye’nin
en iistte ve en diiriist yonetimi diyebilirim(S15;178)”.

Imkansizliklarin sorumluluk alanlarim olumsuz etkilemesi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Sorumluluk sahibi olduklarin1 ama imkanlarin bu sorumluluk anlayisini
yiprattigini ve yozlastirdigini diisiiniiyorum. Diizgiin imkanlar i¢inde madde
akisinin saglandig bir kuliipte bu sorumluluklar1 yerine getirebilecek insanlar
olduklarimi diisliniyorum ama maddi problemlerden dolayr bu sorumluluk
anlayisinin yozlastigina inantyorum(AS5;31)”.

“Isin ekonomik kisminda a@izlarindan ¢ikan her seyi imkanlar
dogrultusunda yapmak icin biiyiik caba gosteriyorlar. Isin manevi kisminda hem
benden biraz kaynaklaniyor hem kuliip yonetiminden biraz duygusallik var. Yeri
geldiginde bazi konularda bigcakla kesip atmamiz gereken irinlerin {izerine
sadece bir pomat siiriiyoruz. Bu biraz hiimanistlik biraz duygusalliktan
kaynaklaniyor(A10;61)”.

“Sorumluluklarin1 yerine getirmede bazen dis etkenlerden dolayi yerine
getiremedikleri oluyor. Ornegin maddi sozler yerinde tutulamiyabiliyor. Bizim
gibi biiyiikk camialarda o an kuliibii yonetenler kadar onun bes alti misli de
yoneticilik kapasitesindeki insanlarda disarida oluyor. Ki bunlar bizim
yonetimimiz i¢in mualif kanat. Onlar1 dinleme mecburiyetinde olan yoneticiler
oluyor. Bu da onlar1 sorumluluklarindan vazgecip onlart memnun etmek icin
verdikleri kararlar oluyor. Bu daha c¢ok {i¢ biiyliklerde yasanan
durumlardir(A11;68)”.

“Bugiine kadar burada c¢ok biiyilk sikintilar yasandi artik adi cikti
kuliibiimiiziin paralar1 vermez diye bu sene o imaj1 silmeye calisiyorlar. Su ana
kadar her sey yavas yavas gidiyor bakalim ne kadar gidecek bizde merak
ediyoruz. Bu sene boyle atlatirsak biiyiik bir imaj olusacak. Su anda var olan
yonetimimiz imkanlar dogrultusunda kararlar almaya calisiyorlar(A13;82)”.
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“Verdigi sozleri daima zamaninda yerine getirmeye dikkat ediyor. Ama
maddi konularda bazen problem yasanabiliyor. Kriz ve secimler bizi biraz
etkiliyor. Maddiyat disindaki tiim sorumluluklar yerine getiriliyor(A16;98)”.

Sporcu goriisleri;

“Sorumluluk ilkesine bagli olmaya calisiyorlar. Tiirkiye de yasiyoruz ve
dedigim gibi ben buraya gelirken 15-20 giin gec alacagimi biliyordum maaglar
hazirhikliydim. Ama bunu bilerek geldim. Bu iki aya vardiginda bizim
hayatimiz1 etkiliyor sonugta baska bir gecim kaynagimiz yok. Imkansizliklar
yiiziinden gecikmelere normal bakiyoruz(S5;126)”.

“Zaman zaman baglilar zaman zaman degiller. Maddi anlamdakilere
degiller. Dogru insan1 dogru yerlere getirdiklerine bu sene ic¢in inantyorum.
Dogru bir takim kurduklarina inaniyorum ama bu takimi yonetmekte olduklari
sisteme, sorumluluklarina inanmiyorum(S7;135)”.

“Tabii ki biitge ile ilgili seylerde aksakliklar oluyor. Olmamasi ¢ok zor
bizim gibi kuliiplerde. Biz bir gelenegin devamiyiz. Sikintilar oluyor ciinkii
biitcesi ¢ok biiyiik bir kuliip degiliz. Ama karsilikli anlayisla tiim problemlerin
istesinden gelebiliyoruz. Paramiz1 gec¢ aliriz ama igerde hi¢cbir zaman paramiz
kalmaz(S12;161)”.

“Su anda baz1 problemler olabiliyor. Bu da 6demeler ile alakali bence.
Maddiyat disindaki durumlarda gorevlere getirdikleri staff boyutunda olsun,
maneviyattaki sorumluluklarinda olsun her hangi bir sorun yagamadik. Bizim en
biiyiik sansimiz milli takim menajeri ve sporun iginden gelen bir menajerle
calistyoruz. Dolayist ile secilen her bir calisan son derece titizlikle goreve
getiriliyor. Belediye takimi olmamizdan ve secimlere denk gelmesinden dolay1
sadece maddi anlamda bir zorluk yastyoruz(S16;184)”.
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KARAR VERME SURECINDE BAGLILIK ILKESINE BAGLILIK

TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Calisanlar Arasinda Al,Al1
Kuliibe Baghilik
Baglilik Baglilikta Siirecin Onemi A3,AS5 S3,S5,S8
Yonetimin Egitim Al10
Seviyesinin Kuliibe
Bagliliga Etkisi
Vefa Basketbol Kuliiplerinde A2,A3
Vefanin Yiiksek Olmasi
Basketbol Oyunculugu A4,A5,A6,A7,A8,A10, S4,55,56,59,S10,

veya Antrenorliigi
Bitenlerin Farkli
Statiilerde Kuliiplerde Yer
Almasi

All,A16

S13,S16

Basarili Olanlara Vefa
Uygulanmasi

A9,A13, A14,A15

S1,52,57,S11, S14

Spor Egitim Bilgisi
Olanlara Vefa
Uygulanmasi

A8,A9

S12

Alt Yapidan Yetisen
Oyunculara Vefanin
Yiiksek Olmasi

Al12

56,512

Tabloda goriildiigi iizere calismanin sonucunda Baglilik boyutunda,
kuliibe baghilik ve vefa temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak
bulustugu kodlar ise; basketbol oyunculugu veya antrendrliigii bitenlerin farkl
statiilerde kuliiplerde yer almas1 ve basarili olanlara vefa uygulanmasi gerekliligi

goriisleridir.

Basketbol oyunculugu veya antrenorliigii bitenlerin farkh statiilerde

kuliiplerde yer almasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Baglilik insanlarla ilgili kararlarim etkiler. Biz alt yapida da basketbolcu
olamayacagini fakat baska seylerde calisabilecegini diislinerek insanlar1 goreve
getirdik, getiriyoruz(A4;23)”.
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“Kuliibiin oyunculuk veya antrenorliigii birakan calisanlart icin bir
yapisinin, bakis agisinin oldugunu sdyleyebiliriz. Sporcularina sporu biraktiktan
sonra acik olduklarini diisiiniiyorum(AS5;31)”.

“Vefa; oldugunu diisiiniiyorum bir dlciide baktigimiz zamanda hep eski
adamlar var kuliip icerisinde(A6;37)”.

“Bagliliga son derece 6nem veriyorlar. Gectigimiz senelerde takim
biinyesinde olup da takimin lige ¢cikmasinda etkili olan oyunculara karsi sevgi ve
saygi tabi ki hakli olarak ¢ok daha fazla(A7;42)”.

“Alt yapidaki oyuncularimizla spor boliimiinde okuyan oyuncularimiz
var. Hepsi belki A takimlar derecesinde iyi bir basketbolcu olamayacaklar ama
antrenoOr olarak, yonetici olarak kuliibe kazandirma c¢alismalarimiz var. Bu da
kuliibiimiiziin en giizel ¢aligmalarindan biri olacaktir(A8;48)”.

“Gecmiste yasanan iki tane olay bunun pozitif yonde oldugunu gosterdi.
Iki sporcunun basketbol hayatin1 bitme noktasmna geldigi ki birinin bitti.
Uzerlerine diisen her seyi yaptilar. Vefa olarak ¢ok onemli bir yerdeler dedigim
gibi, ¢cok kiiltiirlii bir ortamdayiz (A10;62)”.

“Baglilik bizim yonetimimizde uygulamr. Ozellikle camiada birlik s6z
konusu(A11;68)”.

“Bagilik dogrultusunda kararlar alinir. Ligden ¢ikartilmasinda emegi olan
tim oyuncularla hala iletisim halindeler. Yollarmm ayirdiklart oyuncularla ve
calisanlarla hep olumlu iligkilerle ayrilmislar. Oyunculugu birakanlara alt yapi
sorumluluklart teklif ediyorlar. Hep iyi iliskiler kurmaya 6zen gosteriyorlar. Su
anda basketbolculugunun son senelerini yasayan oyunculara teklif gotiiriiyorlar.
Boyle bir vefa 6zelligi gosteriyorlar(A16;98)”.

Sporcu goriisleri;

“Kuliibi i¢cin hizmet eden kisileri daha sonra bagka konumlara
getiriyorlar. Ornekleri hala devam ediyor(S4;121)”.

“Bizim kuliibiimiizde bu tiir seyler dikkate aliniyor. Benim tabi farkli bir
durumum var. Cok biiyiik bir rahatsizlik gecirdim. Bana kucak agti. Kuliibiime
farkli bakiyorum. Belki ¢ocuklarin yasadigi problemler var ben var derim Obiir
taraf yok der. Ciinkii bir de insanlarin kisilere gore davramiglart ve farkhi
diistinceleri var. Antrendriimiiz var su an 4 senedir bizim zamanimizda koctu
menajer olarak devam ediyor. Yani o biraz spor kiiltiiriiyle ilgili bir durum.
Bizde maalesef spor kiiltiirli cok gelismedigi icin ama bunu da zamanla
oturtuyoruz giizel orneklerimiz var(S5;126)”.

“Bizde eskiden kuliip icin ter akitan herkese yerleri oldugunu, bu kuliipte
gorev verdiklerini gordiik. Alt yapidan gelen oyuncuya bile davramislar farkl.
Dolayisi ile baglilik var diyebiliriz(S6;130)”.

“Benimle de konusuldu basketboldan sonra bizimle yonetimde gorev alir
misin diye. Mutlaka bizim kurumumuzda kalmani isteriz denildi. Baghiliga
Onem veren bir yonetimimiz var(S9;145)”.

“Ibrahim diye arkadasim var kuliibiin eski oyuncusu. Yarin obiir giin bu
yonetim devam ettigi miiddetce kendisinden baska kademelerde, yonetimsel
anlamda bir gorev alacagindan eminim. Dolayisiyla bu herhalde baglilik
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acisindan giizel bir 6rnek. Bu kuliipte bunun bir sekilde yapilacagindan eminim.
Vefasiz insanlar olduklarin diisiiniiyorum agikc¢ast yoneticilerimizin(S10;151)”.

“Baglilik kararlarda ¢ok gz oOniinde bulundurulur. Menejerimiz, 2.
antrenoriimiiz, alt yapr sorumlular1 bu kuliibiin eski oyuncularidir ve su anda
kuliibii yoneten kisiler (S13;168)”.

“Ben mesela kendim i¢in yoneticilerin bdyle bir tavrini hissediyorum.
Konusmalarindan ve bana yaklagimlarindan. Ben biraksam bile onlarin beni
birakacagini zannetmiyorum. Beni belki alt yapida belki takimin icinde bir
gorevde istediklerini hissediyorum. Vefali yoneticilerimizin oldugunu
diistinliyorum (S16;185)”.

Basarili olanlara vefa uygulamasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bizim kuliiblimiizde bunun c¢ok Ornegi var. Su andaki takim
menejerimiz bizim eski oyuncumuz. Geg¢miste bizde kadroya giremeyecek gibi
goziiken, ama hizmetlerinden dolay1 bir sene daha iki sene daha bizde kalsin
jiibilesini bizde yapsin dedigimiz oyuncular olmustur. Ama o6te yandan burada
oynayip yonetime almadigimiz gorev vermedigimiz insanlarda olmustur. Temel
nokta bizim moral degerlerimize sahip insanlarin yonetim tarafindan
degerlendirilmesi. Temel nokta niteliklerin uygun olmasi. Ciinki kararlar
duygusalliktan uzak alimlmaya c¢alisihiyor. Profesyonel alinan kararlar
fazlaliktadir. Bu kuliibiin  yararinadir anlaminda alinan  kararlar
agirhiktadir(A9;55-56).

“Gecmisle yasanilmaz ki ¢ok iyi oyuncu olabilirsin ama sen su an oyuncu
degilsin antrendrsiin. Daha agir basiyor daha dogrusu dinamikler orada harekete
gecer. Yeterlilik ile birlikte vefa olmalidir(A13;82)”.

“Bagariliysaniz vefa size uygulanir. Kesinlilikle yeterlilik ve o an ki
konumunuzdur 6nemli olan. Ama zaman zaman alt yapilarda ve bagka alanlarda
yeterlilige bakilmadan da vefanin uygulandigi olur. Vefanin uygulandig kisiler
de aranan 6zellik ylizdeye vurdugunuzda basar1 ve yeterliliktir(A14;88)”.

“Bizim kuliip vefasiz diyemem ama cokta vefa uygulanir diyemem. Ama
zaten emekli oyuncuya, yeterliligi olmadig halde sirf is olsun diye is alami
acmanin dogru oldugunu diisiinmiiyorum(A15;93)”.

Sporcu goriisleri;

“Kaliteli insanlar yeterli insanlar arasinda sizin oyuncunuz varsa onu
secmek vefadir. Ama sadece benim oyuncum diye cok yeterli olmayan birini bir
yerlere getirmek patronunun yapabilecegi bir sey degil. Basketbolun i¢inden
gelen insanlarin yeterli olanlarinin se¢ilmesi olmasi gereken bir durumdur. Her
zaman pozitiftir boyle insanlarin kuliipler icerisinde yer almasi. Bu kisilerin
calisarak elenmesi gerekir. Basar1 ve yeterlilik. Hedef basaridir. Isimiz basari,
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basartya ulasmak icin en dogru insanlarla calismak. Basarisiz kisiler sadece
bizim  oyuncumuz diye tutulmamali. Bizim  yOnetimimizde bu
goriistedir(S1;104)”.

“Genel duyduklarimla ve kuliip yapisiyla ilgili soyle soyleyebilirim 1yi
performans gostermis ve iyi karakterli oyuncular1 hep tutuyor goriiniimiindeler
onu rahatlikla sdyleyebilirim. Vefa egilimleri benim gozlemledigim kadariyla 1yi
oyuncuyu tutma, sakatlanan oyuncunun arkasinda bulunma egilimleri
gibidir(S2;109)”.

“Baglilar tabiki ama basariya odakli, basar1 6n plandadir. Tercih sebebi
basari ve yeterli kisilerdir. Onlara kars1 vefa uygulanir(S7;135)”.

“Kuliibiin isine yarayacak her kisi hangi alanda olursa olursa tutulur.
Ama yeterlilikler onemlidir. Yonetimle iliskiler ve oyuncunun yeterliligi 6n
plandadir(S11;156)”.

“Bunun Ornekleri de var. Alt yapilarda gorev yapan kisiler var. Kuliipten
kotii olarak ayrilan oyuncular da var. Bizim yonetimimiz icin basar1 daha
onemli. Yeterliligi ve basarist fazla olan kisilere vefa uygulanir. Kendi cikarlari
80z konusudur(S14;173)”

TABLO 4.14: Tutumluluk Ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE TUTUMLULUK iLKESINE BAGLILIK
TEMALAR | GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Iyi Sartlar Altinda Spor A1,A8,A11,A16 S1,S8,S11,S16
Sartlar Yapma Olanagini
Olanaklar Saglama
Biitce
Gergek Biitceler i A2,A4,A6,A9,A10, S1,S52,S3,54,55,56,S7,
Hareket Edilmesi A12,A13,A14,A15,A16 S9,S10, S12,S13,S14,
S15
Hayali Biitceler ile A3,A11 S11
Hareket Edilmesi
Planlama Hatalar1 A5,A12
Tecriibesizlikten A7
Kaynaklanan Yanlis
Adimlar

Tabloda goriildiigii tizere ¢aligmanin sonucunda Tutumluluk boyutunda,
sartlar — olanaklar — biitce temas1 vurgulanmistir. Antrenor ve sporcularin ortak
bulustugu kodlar ise; iyi sartlar altinda spor yapma olanagini saglama ve gercek

biitceler ile hareket edilmesi goriisleridir.
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Iyi sartlar altinda spor yapma olanagm saglama ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Soyle ki, Izmir'de Tiirkiye kupast var oraya Kkatilacagiz.
Yoneticilerimizden bir tanesi otobiisle gidelim ucak saatleri uymuyor gibi
ekonomik davranmaya calisiyorlar. Ama illa ekonomik olsun diye de kotii
yerlerde kalalim gibi bir tavirda sergilemiyorlar. Burada oldugum siirece
gordiigiim bize en iyi sartlar1 saglamaya ¢alistyorlar(Al;4)”.

“Mutlaka dikkat etmek zorundalar. Her seyimiz bizim kontrol altinda.
Nerde kaldigimizdan yedigimiz ictigimize kadar dikkat ediliyor. Cok biiyiik bir
kurum, cok biiyiilk imkanlar1 olan bir kurum, bu kurumun imkanlarindan
yararlanirken de dikkat etmemiz gerekiyor. Kurumun icinde de devamli bir
denetim var(AS8;48)”.

“Belli bir biitce var. Daha dogrusu tahmini bir biitce var. Onun disina
tagsmadan isi yonetip sorumluluklarini yerine getirmeye calistyorlar(A11;68)”.

“Sponsor ucak firmamiz vardir. Miimkiinse onunla gitmeye dikkat
ederiz. Otellerden fiyatlar alinir. Uygun olanda kalinmaya dikkat edilir. Hem
bizim icin kaliteli hem de fiyat olarak uygun olan secilmeye c¢alisilir. Hem
rahatimiz diisiiniiliir hem de dl¢iiler koyulur(A16;99)”.

Sporcu goriisleri;

“Hicbir kisitlamaya gidilmedi. Cok basarili olmadigimiz halde. Imkanlar
sonuna kadar kullanildi. Daha iyi sartlar daima ayarlanmaya calisilir. Takimin
daha iyi calismas1 olanaklar1 saglanir(S1;104)”.

“Deplasmana gittigimizde hep en iyi yerlerde kaliyoruz dogal olanda
budur. Ciinkii cok iist diizey bir kuliibiiz. Ust diizey oyuncular var. Dolayisi ile
her seyin c¢ok iist diizey olmasi gerekiyor. Tabi pazarlik yapiliyordur.
Kamplarimiz da cok giizel yerlerde yapiliyor(S8;140)”.

“lyi sartlar altinda spor yaptirma olanaklarim sagliyorlar. Bazen gercek
dis1 hayali biitcelere gecebiliyorlar. Ama miimkiin oldugu kadar imkanlar
dahilinde harcalamalar yapiliyor(S11;156)”.

“Hem en rahat edecegimiz hem de en uygun olanina dikkat ederler.
Konaklamamizdan yolculugumuza kadar her seye hem rahatimiz hem de uygun
olmasina 6zen gosteriliyor. En uygun maga hazirlanma olanaklarindan, macin
durumuna gére o  haftayr nasil gecirmemiz  gerektigine  kadar
ilgileniliyor(S16;185)”.
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Gercek biitceler ile hareket edilmesi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Tutumluluk ilkesine baglh olarak kararlar verdiklerini ve bu dogrultuda
yonetim sergilediklerini diisiinliyorum. Mesela soyle soyleyeyim hayali biitgeler
yaratmiyorlar. Daha onceden aylik gelirleri belirliyorlar ona gore giderler
olusturuyorlar. Kuliibiin yeni kurulmasina ragmen en biiyiik asamay: tutumlu
olarak yonetilme konusunda kat ettigini diisiiniiyorum(A2;10)”.

“Biz biraz matematik bir firmadan geldigimiz icin bizim afaki bir
biitcemiz yok. Orda ii¢ yazildiysa ii¢, bir harcayamazsiniz, iki yazildiysa ikidir,
gercekcidir. Bu bir sene Oncesinin parametreleri baz alinarak yapilir. Bizim
hedeflerimizde senelik koyulmadig icin gecen seneden bu seneye, bu seneden
seneye asagl yukari nasil bir hamle yapacagimizda aciktir(A4;24)”.

“Iki tane ayr1 olay var bizimle ilgili, biz bir pilot takimiz ve diger takimla
ayni yonetim yonetiyor ve ben fena kullanmadigimizi diisiiniiyorum biitgemizi
ve kaynaklarimizi(A6;37)”.

“Bu bizim yonetimimiz i¢in temel ilkelerden bir tanesidir. Burada calisan
her insanin gorebilecegi bir seydir. Kuliibiin en ufak malzemesine bile sahip
cikma ilkesi. Ornegin bir oyuncu transfer edilecek bir tanesi 2 milyon dolar bir
tanesi 500 bin dolar ama asag1 yukari ayni isi yapiyorlar. Ama bir tanesi daha
popiiler o yiizden daha cok para getiriyor. Orada ayn1 isi yapacak oyuncuyu
parast daha az olam tercih eder. Kuliibiin mali dengesi hep goz Oniinde
bulundurulur. Veya takim icerisinde 100 bin dolar kazaniyordur. Size bir oyuncu
onerilir 1 milyon dolardir. Bu dengeleri alt iist eder. Ciinkii oyuncular icerisinde
de bir dengeyi kurmak zorundasinizdir ki mutlu insanlar toplulugunu
yaratabilmek icin. Dengelere ¢ok dikkat edilir. Buda kuliibiin kaynaklarin1 da
korumak anlamina geliyor(A9;55)”.

“Fazlasiyla bu konuya 6nem gosterdiklerini diisiiniiyorum. Ben iki yil
evvel 1 sene calisgttm burada %70’1 aym yonetimdi. Gecen sene farkli bir
kuliipteydim, bu sezon buradayim yani 3 yili dolduracagiz. Hep dikkat ve
Ozenliydiler bu konuya. Calisanin mutlulugu ve huzuru yonetim igin cok
onemlidir(A10;62)”.

“Bagli olmaya calistyorlar. Yoneticiler 2- 3 senede bir degistigi icin
tamamen boyledir demekte ¢cok yanlis. Bazi yonetim cok tutumlu oluyor.
Yonetim degisiyor yeni yonetim tam tersi davranabiliyor. Devamlilik yok yani.
Ornek olarak soyledigimde bu calistigimiz yonetim miikemmel sekilde
diisiinerek hareket ediyorlar. Elimizdeki kaynaklari hem maddi hem manevi
anlamda son derece iyi kullantyorlar(A12;73)”.

“Tutumluluk ilkesine bagli kararlar almaya calisiyorlar. Elindeki maddi
ve manevi kaynaklari en iyi sekilde kullanmaya dikkat ediyorlar. Tanidiklar
vasitast ile oteller ayarlaniyor. Son derece tutumlu kararlar alinilmaya
calisiyor(A13;82)”.

“Ozellikle gecmis donemlerde insanlari hedefe ulastirmak igin ortaya
koyulan sartlar vardi. Biit¢ce yaparken u¢gmamak bence tutumluluktur. Elimizde
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olanla hedefe ulagsmak, basar1 elde etmek bizim yOnetimimizin
felsefesidir(A14;88)”.

“Tutumsuz olmamiz miimkiin degil. Bu biit¢ce ile bu basarilar elde
edildiyse kuliibiin tutumlu ¢alistig1 ylizde yiizdiir(A15;94)”.

Sporcu goriisleri;

“Tecriibe ile Ogreniyorlar. Hep daha uygununu arastiriyorlar. Yeni
olduklar1 icin bu sene yapilan bir yanlisi seneye kesinlikle yapmayalim diye caba
gosteriyorlar(S1;104)”.

“Maddi olarak belediyenin kaynaklar1 ¢ok iist diizeyde kat kat artan bir
biitce koyabilirler rahatlikla ama adim adim yavas yavas ilerlemek istiyorlar.
Tesis ve diger konularla ilgili ¢ok fazla projeleri var. Belediye takimlari
olduklart i¢in mart aymnda secim var. Biitiin prjeler hazir bu sene normalde
salonun yapmasi lazimdi. Kars1 rakip bir partiden bir arsa sahibi 60-70- doniim
vermedigi i¢in proje ister istemez rafa kalkti, mart aymi beklemek zorunda ve
ayaklarini yorganlarina gore uzatiyorlar hadlerini biliyorlar(S2;110)”.

“Ellerindeki kaynaklar1 ¢ok iyi sekilde kullamyorlar. ilaglardan tutun da
maaglara kadar giinii giinline paramiz yatiyor. Yani enteresan ceza yemiyoruz
iistline prim aliyoruz kaybettigimiz maglarda da bizi ugakla gotiiriiyorlar
yorulmayalim diye bize ©Onem veriyorlar ¢ok sanshyiz  yOnetim
acisindan(S3;115)”.

“Bence ayaklar1 yere basan, sisme biitcelerle, hayallerle, iitopyalarla
degil de hakikaten neyi nasil yaptigini bilen, zamanlamay1 da ona gore ayarlayan
bir anlayis mevcut. Biz tamamiyla sirket kuliibii oldugumuz i¢in maddi anlamda
spor i¢in ek gelir getirecek bir tek tribiin geliri var(S4;122)”.

“Tutumlulugu kararlarinda goz oniinde bulundururlar. Sonucta tutumlu
demek ekonomik demektir. Mecbur Oyle olmak zorunda. YOnetimimizin
elindeki kaynaklar1 en iyi sekilde kullandigimi diisiiniiyorum. Biitceleri ile
orantili derecede tutumlu olmaya calisiyorlar(S5;126)”.

“Ornek olarak salonumuzu kiraliyoruz. YoOnetimimizin bize gelir
saglamak icin yaptig1 giizel bir yatirim. Baz1 sponsorlarla birlesiyorlar. Ek gelir
elde etmeye calisiyorlar. Bizim devamliligimiz agisindan diizgiin isler
yapiyorlar(S6;130)”.

“Kesinlikle tutumluluga bagl kararlar aliniyor. Tabiki biit¢e yapiliyor bu
biitceye gore transferler yapiliyor(S7;135)”.

“Bu giine kadar bizim kuliibiimiizde hi¢ aksi bir durum yasanmadi.
Bizdeki her oyuncu parasini giiniinde alir. Kimsenin paras: kuliipte kalmaz. Ve
hep hedefler dogrultusunda harcamalar yapilir. Sozlesmede ki her madde
gercgeklestirilir(S9;146)”.

“Ozellikle bizim gibi diisiik biitceli takimlarda ¢ok ufak meblaginin
hesabinin yapildig1 bir gercek. Her tiirlii aklimiza gelebilecek her sey insan ve
maddi kaynaklar1 en iyi sekilde kullanmaya calistyorlar.. Sonugta insanlara
imkan verirseniz harcayabilir. Ama ayagini yorganina gére uzatmak zorundaysa
ellerindeki biitceyle onlara hicbir zaman kizamazsiniz boyle yaptiklari
konusunda(S10;151)”.
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“Yaptiklar1 biit¢ceye gore ¢ok biiyiik basar1 elde ettiler. Kuliiplerin elinde
olmayan nedenlerden, sporun dogasinda olan nedenlerden sakatlik gibi vb
nedenlerden dolay1 oyuncunun deg8ismesi yerine adam alinmasi gibi durumlarda
zaman zaman acilmis olabilir. Ama sunu soyleyebilirim ki, diger kuliiplerin
biitceleri ile karsilagtirildiginda, biit¢esine gore basarili olmus nadir kuliiplerin
baslarinda gelecektir. Biitceyi, elindeki imanlann ¢ok 1iyi kullandigini
sOyleyebiliriz(S12;162)”.

“Tutumluluk adina ¢ok gayret ediyorlar, paralarimizi zamaninda vermek
gibi futbola gidecekken o gidecek olan parayr vermemek ugruna bayagi
ugrasiyorlar. Ciinkii bizim subenin bir parasi. Bizi mutlu etmek ve hedeflere
ulasabilmemiz, bizimde buna ihtiyactmiz olugunu biliyorlar, zamaninda
yapmaya calistyorlar.(S13;168)”.

“Son derece planli programli ilerleyen bir yonetimimiz var. Cok
profesyonel ilerleyen bir yapimiz var. Iyi bir yapilanmamiz oldugu igin
basarilarimiz ortadadir(S14;173)”.

“Kesinlikle abartili derecede tutumlu kararlar almaya calisiyorlar. Ama
bir cimrilik anlasilmasin kesinlikle. Menejerimizin gelmesinden sonra biraz daha
da iyilesti. Bizim kuliip tarthinde Odemeler agisindan herhangi bir aksama
olmadi simdiye kadar(S15;178)”.
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TABLO 4.15: Kurulus Amac ve Misyonlar ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE KURULUS, AMAC VE MISYONLAR iLKESINE
BAGLILIK
TEMALAR | GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Basketbola illere A1,A10
Sosyal Proje Kazandirilmak Istenilen
Proje Olarak Bakilmas1 —
Sosyal Misyon
Alt Yapilarin Onemi A3,A7,A9,A12,A14 S12
Hedef Amaclar Dogrultusunda Al1,A3,A6,A7,A8,A9, | S1,52,53,54,S57,58,S9,
Hareket Edilmesi A10,A11,A12,A14, S10,S11,S12,S13,
Al5,A16 S14,515,S16
Firmanin Temsili — Al1,A4,A6,A14
Tanmitim
Hedeflerin A2, Ad
Gergeklestirilmesinde
Tecriibenin Onemi
Hedefler Dogrultusunda A7,A9 S7,59,S11
Secilmis Insanlar
Toplulugu
Hedeflerden Sapma A2,A5,A13,A16 S5,56,S10

Tabloda goriildiigii tizere c¢alismanin sonucunda kurulus, amac ve
misyonlar boyutunda, sosyal proje ve hedef temalar1 vurgulanmistir. Antrenor ve
sporcularin ortak bulustugu kod ise; amaglar dogrultusunda hareket edilmesi

gorlisiidiir.

Amaclar dogrultusunda hareket edilmesi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Geldigim giin benimde kuliibe ilk sordugum soruydu kurulus
amagclarinin ne oldugu. Biz ilimizde sosyal sorumluluk projesi olarak diisiinerek
basladik dediler. Yoreye katmamiz gereken sportif bir brans diye diisiiniiliiyor.
Bunu yaparken diger amaglarida firmanin reklamin1 yapmak televizyonlarda ve
basininin diger dallarinda aym1 zamanda da ligde en biiylik basarilar da
beraberinde gelsin istiyorlar. Her yil artiya gecen basari istiyorlar. Diizelmesi
icin amaclar dogrultusunda hareket ediyorlar. Ciinki yanlis isler yaptiklart su
sezonda belirledikleri hedefi gerceklestirmeye calisiyorlar. Bizi desteklemeleri
de bu yonde(A1:4)”.
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“Kurulus misyonlar1 ¢ok giizel, dogru ve diiriist. Bu yonde caligsmalar
yapmaya calistyoruz hep birlikte(A3;18)”.

“Bizim amacimiz kuliip ismini ve sponsorumuzu da Anadolu grubu;
koklii bir grup Tiirkiye’ nin saygin kurumlar1 bu isimleri zedelemeden iyi temsil
ederek miicadelemizle, durusumuzla alabildigimiz sonuglarla gururlandiracak
isler yapmaya calismak. Gen¢ oyunculart Tiirk basketboluna kazandirmak
kuliibiimiiziin ve sponsorumuzun projesi. Ileride buradan euro ligde milli takim
da Tirkiye liglerinde oynayabilecek oyuncular1 yetistirebilmek onlara sans
vermek kendilerini goOsterebilme imkani, vermek bu isi yapabileceklerini
insanlara kanitlamalarina olanak saglamak. Proje tamamen sapmadan bu hedefte
ilerliyor(A6;38)”.

“Dort yi1l once kurulurken takim 6ncelikle ikinci ligde biraz ayaklart yere
basip en kisa siirede birinci lige cikmak iizere kurulmus. Dort yilda bunu
basardilar. Ben bu sene geldim takimin basina. Bu sene ki amacimiz 6nce ligde
kalalim sonra yiikselebildigimiz kadar yiikselelim durumumuzu bir gorelimdir.
Oniimiizdeki sene icin su anda konusulanlar bundugumuz konumun daha da
iistiine ¢cikmak gibi, play-off da yer alabilmek, siirekli yiikselen bir trend olmak
istiyorlar ama bunu ne kadar basaririz bunu zaman gosterir. Getirilen her calisan
su ana kadar amaclar dogrultusundadir(A7;43)”.

“IIk seneler Euro ligde yer almakti. Bu amaclar dogrultusunda hareket
ediliyor. Her sene hedefler konuyor. Ve bunlar dogrultusunda kararlar aliniyor.
Kurulan takimdan getirilen staffa bu amaclara gore kararlar veriliyor. Her sene
goreve baslarken hedef istiyorlar bende onu belirliyorum. Zaten bir kuliibiin
basinda bu kadar yil kolay kalinmaz. Ne hedef koyulduysa gerceklestirecek
hareketler sergiliyoruz kuliip olarak. Hedefler olmazsa basar1 da olmaz. Hig
kimse kimseyi bos yere bir yerlerde tutmaz. YOnetimin istediginden daha
fazlasini elde etmelisin ki tutulman daha kolay olsun(A8;49)”.

“Amaclar dogrultusunda hareket edildigini diisliniyorum. Bizim
kuliibiimiiziin amaci1 sadece sampiyonluklar degil. Alt yapimizda yiizlerce ¢ocuk
lisanslt olarak oynamaktadir. Bizim kuliibiimiiz bu anlamda Tiirk sporuna ¢ok
biiyiik hizmet veriyor. Alt yap1 milli takimlarinda eger yanlis hatirlamiyorsam 34
tane milli takim oyuncusu var. Dolayisiyla bizim kuliibiimiiz aslinda sadece A
takimi ile profesyonel anlamda var olan bir organizasyon degil. Tiirk basketbolu
icin boyle bir misyonumuz da var. Kriz ortaminda bile alt yapiya destegini
kesmeyerek hatta arkasinda durmaya devam ettigi i¢in kutlamak lazim. Temel
misyonunu devam ettirmeyi basardigini diisiiniiyorum (A9;55)”.

“Cok realist yaklasiyorlar. Bulunduklar1 ortamin ekonomi sartlarinin
hangi seviyede olduklarmi cok farkindalar ve {iiniversite icerisindeki sosyal
misyon her seyin iistiinde(A10;62)”.

“Kadrolar tamamen amaglara uygun hazirlaniyor. Teknik ekipten
oyunculara kadar. Ama daima bir sapma pay1 vardir. Ve sezon icinde de
degisiklikler yapilabiliyor. Ko¢ ve oyuncu bazinda. Bir hatayr yapmigsan
diizeltme sansin varsa uygulanmasi gerekir. Buda yoOnetimin kivrakligini
gosterir. Bu kararlarin hepsi amaclar dogrultusundadir(A11;68)”.

“Cok amaclar1 ve misyonlar1 var ve ¢ogunlukla bu dogrultuda kararlar
aliyorlar. En biiyilk misyonlarindan biri de oyuncu yetistirmektir. Lige
baktifinizda hemen hemen her takimda kolej alt yapisindan yetismis oyuncu
gorebilirsiniz. Sayisiz antrendr ve sporcu yetistirmistir. Kolejde ¢cogu zaman



126

biitce hep bellidir. Ve o biit¢e ile yapabileceginin en iyisini yapmak daima
hedeftir. Ve bu dogrultuda da ¢alismalar yapilir(A12;73)”.

“Ozellikle alt yapilarla ilgili calismalarda misyonlarina ¢ok bagllar.
Bugiin iilkenin her yerinde bizim spor okullarimiz var. Nedir bu Tiirkiye nin her
yerinde basketbolu sevdirme misyonu diye diisiiniiyorum. Buna 6n ayak olan bir
kuliibiimiiz var. Ulkedeki basketbolun bugiinlere gelmesinde en etkili kuliiptiir.
Kurulan takim bile hedeflere yonelik bir teknik heyet ve oyuncular secilerek
olusturuluyor(A14;88)”.

“Bizim en onemli amacimiz ligde var olmak. Keyifli bir takim kurmak.
Ve kararlar bu dogrultu da kararlar alinir(A15;94)”.

“Gecen sene play off a girmekti. Ama secim bu sene biraz etkiliyor.
Amagc, amaca gore biitce ¢ikiyor, daha sonra ona gore takim yaratiliyor. Her sene
daha biiyiik hedefler konuluyor. Amach ve sistemli ¢alisiliyor(A16;99)”.

Sporcu goriisleri;

“Bizde amaclar dogrultusunda caligmalar yapiliyor ama basarili olup
olmadigimiz1 sezon sonunda gorecegiz(S1;104)”.

“Oncelikli hedefleri playoffa girebildikleri en iist noktadan baslamak. 3
sezondur giremediler bu sezon playoff oynamak amaciyla kurulmus verdikleri
kararlarinda %99 bu yolda yiirimek adina. Baz1 seyleri géz ardi ediyorlar,
hedefleri dogrultusunda dogru kararlar vermeye calisiyorlar(S2;110)”.

“Soyledikleri hedefler dogrultusunda kuruluyor takim. Hatta ikinci ligde
iki sene oynayalim birinci lige ¢ikalim deniliyordu biz ilk sene ciktik. Ikinci sene
ortalara oynayacak ya da diigmemek i¢in takim kuralim dendi on birinci bitirdik
bu sene hedefi yiikselttik. Play- off tu hedef. Hedefler yiikselerek devam ediyor.
Bu yonetim c¢ok kendini bilen yavas yavas cikalim diyen kisilerden
kurulu(S3;115)”.

“Her zaman amaclar1 dogrultusunda kararlar aliyor tabi ki. Hedeflere
nasil ve ne sekilde ulagsmalari gerektigini gayet net koyuyorlar. Sonucta
ulasilmayacak hayaller koyup hayal kirikligina ugramak yerine gercekci adimlar
atiyorlar. Mesela bu sene hedefimiz ilk 5 i¢inde yer almakti. Su anda da o
hedefimize yakiniz. Ligin ikinci yaris1 da var. Gergekci hedeflere en dogru
sekilde ulasmaya calistyoruz(S4;121)”.

“Takimi biitge ve hedefe gore kuruyorlar. Yonetim olarak sezon bittigi
zaman bu seneye bakarlar, bu hedefi yakalayabildik mi yakalayamadiysa daha
degisik sekilde devam ederler. Nedenlerini arastirirlar. Asil amag ne; belediyenin
boyle bir sporu halka sevdirmek ve onun karsiligin1 almak. Bu boyutta da
kararlar aliyorlar(S7;135)”.

“Bizim kuliiblimiiz bagh oldugu orgiit icin bir imaj. Devletten yar1 6zel
kurulusa gectigimiz icin farkli ¢calismalar ve reklamlar kullaniliyor. Ama yapilan
ve alinan kararlar amaglar dogrultusunda yonleniliyor ve alimiyor. Benim ilk
geldigim sene ile simdiki arasinda bile planlanan hedefler dogrultusunda
ilerlemeler var. Gozle goriilebilen ve her kesiminde gorebildigi
detaylar(S8;140)”.
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“Hedefler belirleniyor. Takim bu dogrultuda kuruluyor. Yatirimlar bu
amagclara gore yapiliyor. Sezon oncesi biit¢celer kuruluyor yonetim tarafindan ve
hedefler biitceye gore belirleniyor. Ona gore takim ve staff kuruluyor(S9;146)”.

“Her sene basinda muhakkak hedeflere uygun kararlar ile biitcelerini
ayarlamaya calisirlar. Su anda da hedefimiz dogrultusunda hareket ediyoruz.
Haftalik toplantilarda hedeflerden sapma olup olmadigi konusulur, yapilmasi
gereken destekler yapilir. Su anda da hedeften sapmis durumda degiliz. Bir
sonraki senenin hedefleri de o seneki basarmmizla orantili olarak
koyulur(S10;151-152)”.

“Hedeflere gore biitceler belirlenip hedefler dogrultusunda oyuncular
aliiyor. Yatirim ona gore yapiliyor(S11;156)”.

“Takimin en biiyilk oyuncusu benim. Alt yapidan gelen oyuncular var.
Alt yapis1 farkli olup da bizim kuliibiimiizde oynayan oyuncular da var. Hedef
diirist spor ahlakini almis sporcular yetistirmektedir. Misyonu budur ve bu
dogrultuda devam etmektedir. Bir siirii biiyiik kuliipte bizde yetismis oyunculara
rastlamak miimkiindiir. Bu yil ki takimimizdan da ilk bes yil i¢inde biiyiik
takimlarda gorebilecegimiz oyuncularimiz vardir. Amagc iyi giinde de kotii giinde
de beraber olabilecek oyuncular yetistirebilmek bunda da cok basarili bir
kuliibiimiiz oldugunu diisiiniiyorum(S12;162)”.

“Her sene amag play-off, bu sene de zaten Oyle baslandi, gecen sene
basarili bir sezonun arkasindan sifirdan bir kadro kuruldu. Ve su anda 8.yiz. Tabi
ki hedef yine play-off ama biraz daha bu hedef i¢in gercek¢i olmak lazim. Her
sene basinda gercekci hedefler ile biit¢eyi yapmaya c¢alisiyorlar bu sene de ayni
sekilde oldu(S13;169)”.

“Her sene amag¢ her ligde birinciliktir. Avrupa da bizden cok daha
basarili takimlar var. Ama bizim kuliibiimiizde Avrupa da basar1 elde edebilecek
biitceler ayiriyor. Hedefler koyuyor ve bu hedeflere ulasacak kararlar
aliyor(S14;173)”.

“Daha once bir iki sezon yatirinm yapayim derken ikinci lige diismiistii
ondan sonra daha temkinli davrandilar ve su anda yapti§i yatirimlar veya
getirdigi oyuncular tamamen yoOnetimin kurulus amaclart dogrultusunda
gidiyor(S15;178)”.

“Bir hedef dogrultusunda kuruldu. Ik sezonda play off tu. Gegen sene
bunu basardik ve altinci sirada bitirdik ligi. Su anda da 5. yiz. Dolayis: ile
hedefler hep belli ve bunlar1 gerceklestirmeye c¢alisiyoruz. Hedef Avrupa da
oynayacak bir takim yaratmak. Bunun i¢inde ugrasiyorlar. Ama belediye takimi
olmamiz bunu etkiler mi, secim var sonucta ve yonetim degisirse hedefler
degisir mi bilemiyorum. Ama su anda tiim ¢alismalar hedefler dogrultusunda.
Yeni gelen belediye baskani derse ki kuliip maliyetli bir durumda kapatiyorum o
zaman yapabilecek bir sey olmaz. Su andaki yonetimimiz hedeflerini belirlemis
ve bu dogrultuda kararlar aliyorlar(S16;185-186)”.
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TABLO 4.16: Kendi Orgiitleri Disindaki Orgiitleri Diisiinme ilkesine Ait
Bulgular

KARAR VERME SURECINDE KENDi ORGUTU DISINDAKI ORGUTLERI

DUSUNME iLKESIiNE BAGLILIK

TEMALAR GORUSME KATILIMCI KATILIMCI
SONUCU ORTAYA ANTRENOR SPORCU
CIKAN KODLAR

Kuliip Onceligi Kararlarda Onemli A1,A2,A3,A4,A6,A7, | S1,52,53,56,57,510,S11,
Olan Kendi Kuliip A9,A10,A11,A12,A13, S12,513,S14,S15, S16

Cikarlari, Menfaati, Al4,A15
Kuliip Haklar1
Cevre C)rgiitler Kisitlt Anlamda Diger Al1,A6,A8,A10 S8
Orgiitlerin
Diigiiniilmesi
Firmanin Temsili — Al,A6

Tanitimi Ac¢isindan
Yayin Kuruluglarinin
Isteklerinin Goz
Oniinde
Bulundurulmasi

Mag Saati A3,A16
Degisikliklerinin
Dikkate Alinmasi

Alinan Kararm Diger A4,A16 S4,55,S16
Orgiitlere Zarar Verip
Vermeyeceginin
Diigiiniilmesi
Sponsorlarin A5
Etkilenme
Diizeylerinin Dikkate
Alinmasi
Basketbol Camiasini A9
Olumsuz Etkileyecek
Kararlarin
Diistiniilmesi

Tabloda goriildiigii iizere calismanin sonucunda Kendi orgiitii disindaki
orgiitleri diisiinme boyutunda, kuliip 6nceligi ve ¢evre oOrgiitler vurgulanmustir.
Antrenor ve sporcularin ortak bulustugu kod ise; kararlarda 6nemli olan kendi

kuliip ¢ikarlari, menfaati, kuliip haklar1 goriisiidiir.
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Kararlarda onemli olan kendi kuliip cikarlari, menfaati, kuliip

haklar ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Kuliip yonetimi firmanin isminin en iyi sekilde temsil edilmesi yoniinde
kararlar aliyor. Canli yayin saatlerine gore mag giinlerimiz degistiriliyor. Hedef
basinda sesimizi daha fazla duyurmak oldugu icin degisiklikleri onaylayan bir
yonetimimiz. Ama dogrultusunda bizim c¢ikarimiz vardir. Reklamini yapmak
onemlidir(A1;4)”.

“Ben baska kurumlarin nasil etkilenip etkilenmedigini diisiindiiklerini
pek tahmin etmiyorum. Sonunda bu tip kararlarda olaylara kendi kuliibii
acisindan bakarak karar verdiklerini diisiinliyorum(A2;10)”.

“Pek diistindiiklerini zannetmiyorum once ve sadece kendi kuliibiimiiz.
Bazen bagka takimlarin isteklerine cevap vermeye calisityoruz. Biz biraz 6rnek
seyirciyle ornek kuliip olmaya gayret ediyoruz(A3;19)”.

“Yani evet etik olarak bizim alacagimiz karar ya da agzimizdan ¢ikacak
bir sz birini yaralar m1 birilerine zarar verir mi bunu diisiiniip tavir alirlar. Ama
karar alirken yine kendi kuliibiimiizii diistiniiriiz daha ¢ok. Yani nezaket icabi
kimseye bir tatsizlik vermeden isimizi en iyi sekilde gotiirmeye calisiriz. O
kuliip ne diisiinecek bu kuliip ne diisiinecek diye de bir karar almay1z(A4;24)”.

“Etik dis1 isler yapmamaya calisiyoruz kuliipte. Mesela mag¢ saatini
degistirelim yayinct kurulus bu saatte olursa yayinlayabiliyor, degistiriyoruz.
Cok biiyiik diizeyde uyum saglayabiliyoruz. Obiir kuliiplerle ilgili antreman
saatleri mac saatleri hep is birligi icerisinde oluyoruz ama tabii ki kendi
menfaatlerimizi de tamamen g6z ardi etmeden diger insanlara da zarar
vermemeye calisarak adil bir sekilde davranmaya calisiyoruz(A6;38)”.

“Heniiz o yapida degiliz. Genelde kuliip kendi biinyesinde hata
yapmamaya calisiyor. Baskasinin su anda agikgasi diisiinceleri pek goz oniinde
tutulmuyor(A7;43)”.

“Bizim Orgiitimiiziin genel politikasi, oncii bir kuliibiiz ve bunun
sorumlulugunu bilen kuliibiiz. Gayet tabi kararlar alinirken genel anlamda
oncelikle tabil ki kendi haklarini korumak zorundadir. Ama bu ne pahasina
olursa olsun degildir(A9;56)”.

“Kimseyi rencide etmek amag¢ degildir. Elestiriler goz Oniinde
bulundurulur. Ama kendimizle ilgili kistmda oncelikle kendi kuliibiimiiziin
hedefleri dogrultusunda hareket edilir(A10;62)”.

“Tamamu ile kendisinin basarisi ile ilgili kararlar alir. Onemli olan kendi
kuliibiiniin basaris1 ve ¢ikarlaridir(A11;68)”.

“Cogu zaman bir diger takim bizden bir degisiklik istediginde kendimiz
icinde ¢ok bir zarari yok ise biz olumlu yamt veriyoruz. Once kendi
kuliibiimiiziin menfaatleri 6nemlidir(A12;74)”.

“Yeri gelir durusunu belli eder. Der ki ben bdyleyim, benim durusum
budur ve farkliligin1 her zaman ortaya koyar. Mesela bizim efes maci vardir
ariyorlar bizi federasyondan mag¢ ve yayin yapacagiz istemiyoruz yayin dedik.
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Bizim bu paraya ihtiyacimiz var. Ciinkii yayinda belki yiiz seyirci az gelecek.
Direk durusumuzu sergiledik. Saatimizi degistirdik(A13;83)”.

“Daha Oncelikli olan bizim kuliibiimiiziin basarisidir(A14;88)”.

“Mutlaka etrafindaki organizmanin nasil etkilenecegine dikkat eder. Ama
bicak kemige dayandiginda kendi menfaatleri 6n plana ¢ikar. Baktifiniz zaman
yasamak i¢cin olmasi gereken de budur(A15;94)”.

Sporcu goriisleri;

“Oncelikli olan bizim kuliibiin nasil etkilendigi ve bizim kuliibiin
basarisidir. YOnetimimiz icin asil olan kendi kuliibiiniin en karli nasil
cikacagidir(S1;105)”.

“Bir Orgiit tek basina bir olusum i¢ine giremez tek basina kararlar alamaz
ancak federasyon destegi ile belki bir seyler yapabilirler ama sonug itibariylede
kuliibiimiiziin basaris1 ve bizim nasil etkilendigimiz 6nceliklidir(S2;110)”.

“Disartya da agik olunur. Tartigmayalim kotii diismeyelim diye hareket
eder. Ama kendi kuliibiimiiz daha 6nemlidir(S3;115)”.

“Bizim kuliibiimiiz yaptiZi hareketlerden sonra diger kuliiplerin nasil
etkilendigini diisiinmez. Cizdikleri rotada devamlilik saglayacak kararlar alir.
Aldig1 kararlarin ucu nereye dokunur diye diisiinmez. Herkes sadece kendi
taraftarin1 ve yandaslarini diisiiniir. Bence herkesin kendi kuliibiinii diistinmesi
cok normal bir durumdur(S6;131)”.

“Genelde yonetim i¢in bizim basarimiz 6n plandadir. Ama kimse ile ters
diismek istemezler(S7;135)”.

“Diger orgiitlerin diisiintilmesi diisiik bir yiizdedir herhalde ¢iinkii ilk
once kendi biinyenizdeki olusumu diisiinmek zorundasiniz. Yonetim bazinda
karar alinirken yonetimin amaci kendi orgiitiiniiziin hedefleridir oncelikle kendi
hedefinize uyup uymadigidir(S10;152)”.

“Bizim yOnetimimiz acisindan ©nce kendi kuliibiimiiziin etkilenme
diizeyi onemlidir(S11;156)”.

“Biz nasil spor ahlakindan bahsediyorsak yonetimimizin de amaci
oncelikle basketbol camiasidir. Tabii ki kuliiplerin hepsi once kendi camiasini
diisiiniirler. Ama ben hicbir kuliibiin spor ahlaki disina ¢ikarak diger etkilenen
orgiitler yokmus gibi davranacagini diisiinmiiyorum. Ama sporun dogasi geregi
once kendi kuliibiimiiziin basaris1 6n plandadir(S12;162)”.

“Bizim yonetimimiz icin onemli olan bizim kendi
kuliibiimiizdiir(S13;169)”.

“Bizim  yoOnetimimiz i¢in  Oncelikli olan kendi  kuliibiiniin
basarisidir(S14;173)”.

“Daha ¢ok kendisi icin olumlu sonuglar doguracak kararlar1 alirlar.
Soyle; gecen sene lig genisleyecekti iki takim fazladan alinacakti, bir tek X
kuliibii ile biz veto ettik karari, diger biitiin takimlar onay vermisti. Gerekce de
yanilmiyorsam ii¢ yabanciyla oynayan takimlarin paylastig1 bir para var, onun
azalmasindan dolay1 bir veto oldugunu diisiiniiyorum. Bence bu soruyu da cok
1yi agiklayan bir 6rnek(S15;178)”.

“Bence bu tip durumlar iki Orgiit yoneticileri arasindaki iligkiye bagli.
Miskiler iyi degilse kimse birbiri igin bir sey yapmaz. Onemli olan kendi
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orgiitiiniizdiir. Ve orgiitiiniiziin iyi iletisimde oldugu diger orgiitlerdir. Her orgiit
icin ayni 1yilikler yapilmaz(S16;186)”.

TABLO 4.17: Toplumdaki Statiiyii Yiikseltme ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE TOPLUMDAKI STATUYU YUKSELTME iLKESINE

BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Firma Temsili Firma Caliganlarinin Maglara Al S1
Cekilmesi
Devlet Kurumu Olmanin A2 S2
Temsiliyet Uzerinde Olumlu
Etkisi
Firma Temsiline Onem Fakat A5 S5
Basketbol Brans ile Degil
Temsiliyet k;in Pazarlamaya A7,A8,A14 S8,511,S14

= Organizasyonlar {le
lletisime — organizasyonlara
Sponsorluklara Ozen

Gosterilmesi
Marka Degerini Arttirma All S11

Calismalar1

Tecriibesizlik Yeni Takim Olmanin A2,A6,A10 S7,510

Zorluklar1 — Zaman Thtiyaci
Sosyallesme Ag¢isindan Al, A7, Al12, S6,510,S13, S15,S16
Pasiflik Al5, Al6
Genglik Gengligi Koti A3, A8 S3,54,S8
Hizmetleri Aliskanliklardan Koruma

Amaci Giitmesi- Genglik
Calismalarini1 Desteklemesi

Alt Yapilara Destek ve
Tesislesme Calismalarina
Onem
Egitim Caligmalar1 , Kendi A9 S9,S11,S12
Adlarina Kolejler- Egitim
Kurumlari
Spor Okullar1 Calismalar1 A4,A8,A9,A13, S4, S5,59, ,S14
Al4,
Biitce Biitcelerdeki Yetersizliklerin A5,A10,A12

Calismalar1 Sinirlandirmasi

Tabloda goriildiigli iizere calismanin sonucunda Toplumdaki statiiyii
yiikseltme boyutunda, firma temsili, tecriibesizlik, genclik hizmetleri ve biitce
vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; sosyallesme

acisindan pasiflik ve spor okullar1 calismalar1 goriisiidiir.
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Sosyallesme acisindan pasiflik ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Su an kendi reklamlarinm1 yapmak adina yaptiklar1 bir ¢alisma yok.
Firmadaki basketbola ilgi duyan calisanlar1 macga getiriyorlar. Ama bunun
disinda herhangi bir ¢alisma yapilmiyor(Al;4)”.

“Bu su andaki eksikliklerimizden bir tanesidir. Bu tiir ¢calismalar heniiz
yapilmiyor. Ileriki yillarda alaninda alinmis dogru personel ile bu tiir satislar da
yapilacaktir(A7;43)”.

“Daha onceki yillarda bu konuda yapilmis ¢calismalarimiz vardi. Ama son
zamanlarda bu tiir calismalar konusunda biraz zayifiz(A12;74)”.

“Valla acikcas1 burada bdyle bir misyon oldugunu diisiinmiiyorum. Oyle
bir mantiklar1 oldugunu da zannetmiyorum. Hatta ve hatta baktiginiz zaman disa
doniik cok fazla bir seyler yaptigimi bile diisiinmiiyorum. Bence kuliibiimiiz
kendi hak etmedigi derecede pasif ve c¢ok kabuguna cekilmis bir
kuliip(A15;94)”.

“Bu konularda biraz eksigiz. Onemli bir magimiz oluyor bir araba
gezdirelim sehrin i¢inde tamitim yapalim, pankart asalim diyoruz. Fakat boyle
calismalar yapamiyoruz dolaysiyla bu konular da biraz eksik kaliyor(A16;99)”.

Sporcu goriisleri;

“Acikcast cok da ekstra bir cabasi oldugunu diisiinmiiyorum. Zaten
gecmisi olan bir kuliip oldugu icin ekstra bir seyler yapma diisiincesinde
degiller. Kuliibiin adin1 daha fazla duyurmak adina ya da daha fazla taraftarimiz
olsun adina ekstra bir ¢aba sarfettiklerini diistinmiiyorum(S6;131)”.

“Bu tip cabalar icerisinde birseyler yaptigini diisiinmiiyorum. Bu konuda
zayif bir kuliip burasi. Bizden sehir ve iiniversite adina ¢ok daha fazla
faydalanabilecekleri miimkiinken giinliik telaslar ve kisa vadeli hedefler
nedeniyle sira daha bunlara gelmiyor. Universite ogrencileriyle takimi
birlestirme konusunda ve kaynastirma konusunda ¢ok biiyiik imkanlar1 var bence
yonetimsel agidan. Acikc¢ast biz 6grencilerin kuliibiiyiiz aslinda bizim en biiyiik
gelir kaynaklarimizdan biri 6grenciler. Bizim Ogrencilerle kaynasmamiz bu
kuliip ve yonetim acisindan cok daha biiyiik getiriler saglar. Ama iste dedigim
gibi giinliik problemler o kadar ¢ok ki halledilmesi gereken bu kadar genis ve
cok kapsamli bakis acisina vakit kalmiyor herhalde(S10;152)”.

“Sampiyon olundugu sene yapilmistt bu tiir organizasyonlar. Ama su
siralar boyle bir ¢aba icerisinde olduklarim diisiinmiiyorum(S13;169)”.

“Kuliibiin adin1 duyuralim, ekstra bir seyler yapalim gibi diisiinceleri
yoktur. Toplumda daha fazla taninalim, daha fazla seyirci ¢ekelim gibi durumlar
da g6z Oniinde tutulmaz(S15;178)”.

“Cok fazla bu konuda yapilmis calismalarimiz yok. Sadece sezon
acilislarimizda bir aktivite yapilir. Diisiiniiyorum ama aklima bu tiir ve bu
amagla yapilan etkinlikler gelmiyor(S16;186)”.



133

Spor okullar1 calismalan ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bu duruma bizim yonetimimiz kesinlikle son derece ©Onem verir.
Kuliibiin zaten kurulma amaglarindan biri de budur. Kuliibiin kendini ifade
etmesiyle alakali bir misyonu var. Altyapi caligmalar1 ve beraberinde bizim
kuliibiin kendi bulundugu bolgeye yaptig1 tesislesmeyle ilgili bir takim
calismalar1 var(A4;24)”.

“Kuliip olarak dikkat ederseniz genclerle ilgili, antrendr seminerlerine,
nba’e ve milli takimlara olunan sponsorluklar var. Tiirkiye’ nin her yerindeki
kamplara olunan sponsorluklar var. Adimizin kullanildigr uluslar aras1 genglik
miisabakasi var(A8;49)”.

“Actig1 spor okullart ile Tiirkiye capinda bir¢ok aileye hizmet veriyor.
Gercekten Tiirkiye’ nin en biiyiik sivil toplum orgiitii ve organizmasi olarak
goriiyorum. Toplumun hep i¢inde ve toplumdan uzak degil. Sorumlulugunu
bilerek hareket eden bir organizasyon(A9;56)”.

“Gengler ile yaptiklar1 calismalar yavas yavas basladi. Alt yapilara
verilen onem artti. En gen¢ oyuncular bizde. Ve kendi alt yapimizdan yetisen
sporcular(A13;83)”.

“Camiaya kazandirdigimiz 100. yil kitab1 var. 12 dev adam okullarinda
yapmis oldugumuz sponsorlugumuz var. Alt yapilar i¢cin yapmis oldugu yardim
ve destekler ortadadir. Actig1 spor okullar1 hizmetleri devam ediyor. Dolayisi ile
bizim yonetimimiz bu a¢idan ¢cok dogru kararlar vermektedir(A14;88)”.

Sporcu goriisleri;

“Bulundugu toplum icin Ornek teskil eden, gencligin kot
aliskanliklarindan kurtulabilmesi spor yapmasi1 ve spor izlemesi icin elinden
geleni yapan bir yoOnetimimiz var. Genglik spor koOyii haline getirdiler
kuliibiimiiziin cevresini. Ve bence Tiirkiye de bir ilkiz. Bu agidan ¢ok 6nemli
calismalar yiiriitiiliilyor(S4;122)”.

“Salonun yanina yaptig1 merkez herkesin ailece spor yapmasi i¢in, okul
sporlarina verdigi destek ve spor okullar1 c¢alismalart Onemlidir bizim
yonetimimiz agisindan(S5;127)”.

“Bizim kuliibiimiiziin okullar1 ve destekleri, yapmis oldugu alt yapi
hizmetleri ve spor okullar1 ¢alismalar1 herkes tarafindan bilinmektedir. Ve bence
cok onemli ¢aligsmalardir(S9;146)”.

“Basketbol diinyasina vermis oldugu 100 yil basketbol kitabi. Bizim
kuliibiimiiz basketbola goniilden baglhi bir kuliip. Yaptig1 islerle de bunu
gosteriyor. Gerek sponsorluklar1 ile gerekse alt yapi1 basketboluna Tiirkiye
genelinde yaptiklariyla bunu gostermektedir. Spor okullar1 caligmalar1 ve pilot
takimi ¢calismasiyla da bir 6rnek kuliiptiir(S14;174).
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TABLO 4.18: Laiklik flkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE LAIKLIiK iLKESINE BAGLILIK

TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI

ORTAYA CIKAN 2
KODLAR ANTRENOR SPORCU

Egitim Egitim Seviyesi Yiiksek Al,A4,A12 S12
Seviyesi Yoneticilerin Laiklik

Yonetimi Anlayisini
Beraberinde Getirmesi

C)zgiirlukler Herkesin Kendi A2,A3,A5,A6,A7,A8 S2,53,54,55,56,57,S8
Diistincesinde Serbest

Birakilmasz, Din- Dil — Irk A9, A14,A15,A16 $9,510,S11,S13,
Ayrimi Yapilmamasi S14,S16

Politik Baskilarin Olmamasi A4

Laikligin Sporun AS5,A7 S15
Icerisindeki Bir Kriter
Olmamasi Gerekliligi

Kuliip Cikarlarini Al10,A11,A13,A14 S1,56,S10
Zedelemeyen Her seye

Saygi — Performansi
Etkilemedigi Siirece Saygi-
Profesyonellik
Cercevesinde Saygi

Tabloda goriildiigi lizere c¢alismanin sonucunda Laiklik boyutunda,
egitim seviyesi ve ozgiirliikkler temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin
ortak bulustugu kodlar ise; herkesin kendi diisiincesinde serbest birakilmasi, din-
dil —irk ayrimi yapilmamasi ve kuliip c¢ikarlarin1 zedelemeyen her seye saygi —
performans1 etkilemedigi siirece saygi- profesyonellik cercevesinde saygi

gorlisiidiir.

Herkesin kendi diisiincesinde serbest birakilmasi, din - dil - irk

ayrimi yapilmamasi kodu ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bizim yOnetimlerimizde bu tip seyler ¢ok fazla 6n plana c¢ikmiyor.
Bizde Cuma namaza gitmek isteyen namazina gider, gitmeyene neden
gitmiyorsun gibi bir sey olmaz. Sporda din ¢ok fazla leh veya aleyhde goz
oniinde bulundurulmaz. Yonetimimiz kendilerini laik olarak tanimliyor. Cok
fazlada tersi bir durum yasamadik(A2;11)”.
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“ Herkes secimlerinde son derece ozgiirdiir ve saygi duyulur(A3;19)”.

“Laiklik  ilkesinin  kararlarda  herhangi bir kriter oldugunu
diistinmiiyorum. Ama hicbir zaman basketbolun kararlarinda bu tiir bir kriter
laiklige baglilik yada bagimsizlik yani bugiin biz Iran’dan da oyuncu getirip
oynatabiliriz. Bu laiklikse evet ama laikligi bir kriter olarak kararlarinda kabul
eden bir yap1 degildir. Kuliip olarak laikligi destekledigini gosterir ama karar
alirken Oyle bir diisiincemiz olmamistir hicbir zaman. Basketbol da soyle
Noellerine saygimiz vardir iste bayramlarda izinler veririz vesaire. Yani bu
anlamda laiklige bagli diyebiliriz(A5;32)”.

“Musevi antrenoriimiiz vardi, biz profesyonel olarak kimsenin hi¢ bir
seyine karismiyoruz, isimize kimsenin karismasina izin vermiyoruz ne
gerekiyorsa onu yapiyoruz(A6;38)”.

“Bize hi¢ karisilmaz. Bizde kimin hangi dinden agikg¢asi hi¢ aklimiza
bize gelmez. Yani biz insana sadece neye inandigina degil yeteneklerine ve
takima uyum saglayip saglayamayacagina bakiyoruz. Burada din faktoriinii
ortaya ¢ikarirsak hi¢ kimsenin kimseyle anlasmamasi lazim. Tabi inanan1 da var
inanmayani da(A7;43)”.

“Hig aksi bir sikinti yasamadik. Zaten yabanci sporcularin da ¢cok oldugu
bir kuliibiiz. 6 tane yabanci oyuncumuz var. Yonetim agisindan alinan kararlar
hi¢ bizi negatif etkileyen tarzdan olmadi(A8;49)”.

“Bu camiada bu anlamda bir ayrimcilik yapildigini din, dil irk anlaminda
ben hi¢c gormedim. Yani burada her dilden ve wrktan insan calismis ve
oynamistir. Calismaya da devam ediyordur. Ben soyleyebilirim ki toplumsal
hosgoriiniin en iist derecede oldugu bir kuliiptiir. Aslinda bir anlamda da
Tiirkiye’'nin de bir aynasidir. Her tabakadan insanin yasadigi bir
organizma(A9;56)”.

“Mutlaka g6z Oniinde bulunduruluyorlardir kararlarda. Ama artik
basketbol o kadar evrensel hale geldi ki her dil ve irktan insanlarla
calisiyoruz(A14;88)”.

“Cok laik bir yonetimimiz var. Din ve devlet isleri ayr1 ayr yiiriir bizim
kuliibiimiizde(A15;94)”.

“Yabanciya daha fazla tolerans gosterilebilir. Ama bizde her iki tarafada
esit mesafede davranmaya dikkat ediyoruz. Onlarin dini tatillerine izin
veriyoruz. Herkesin dinsel 6zgiirliigiine saygili kararlar alintyor(A16;99)”.

Sporcu goriisleri;

“%100 bagli olduklarimi diisiiniiyorum. Kuliipte ben hi¢ 1rk¢ilik, din-dil-
irk ayrimi renk ayrimi o tarzda bir sey ile ne karsilastim ne de duydum. Bayram
namazi saatinden dolay1 kog tan rica ettik idmani 1 saat yukar1 ¢ekti christmas da
idman saatini erkene c¢ektik hep birlikte christmas yemegi yedik yonetimimizde
bu duruma son derece saygili yaklast1(S2;111)”.

“Herkes kendi inancina baghdir. Boyle seyler konusulmaz bile. Herkes
kendi ozgiirliigiinii yastyor. Olmasi gerektigi gibi(S3;116)”.

“Kesinlikle laiklik ilkesine bagli hareket edilir. Bizim kuliibiimiizde
gelenek haline gelen Christmas yemegi vardir. Amerikali ya da yabanci
oyuncularin kutladigi noel gecesini biz hep beraber ilimizde kuliip calisanlari,
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oyuncular, yoneticiler, baskanimiz, patronumuz hepsi beraber kutlariz. Bizim
dini bayramlarimiz olsun ©zel giinler kuliipte bir seramoni seklinde kutlanir.
Bunun oldugu ender kuliiplerde hatta tek kuliip oldugunu da
sOyleyebilirim(S4;122)”.

“Laik kararlar aliyorlar. Tamamen laik davramiglar sergileyen bir
yonetimimiz var. Bayram giinii de sabah kuliipte idman falan varsa yapmayiz
aksam yapariz. Yabancilarinda Noellerinde 6glen yemek yiyoruz aksam idman
oluyor saygi duyuluyor(S5;127)”.

“Laiklik ilkesine bagl olarak kararlar veriyor. Sadece yabancilara gore
karar verse olmaz, sadece bize gore karar verse o hi¢c olmaz. Bir tarafi kiistiirerek
karar vermiyor. Yeri geldigi zaman herkese gore ayri kararlar verilebiliyor.
Tiirklere ve yabancilara gore. Takimsin diye her zaman her sey ayni olmuyor.
Yapmak istedigi ozgiirliikler farkli oluyor. Yonetim tarafindan da buna gore
kararlar veriliyor. Takimdaki dengeyi saha icinde de saha disinda da iyi
kurduklarini diisiiniiyorum(S6;131)”.

“Kesinlikle laikligi g6z oniinde bulunduruyorlar bence. Ben gecen sene
de ak parti belediyesi olan bir takimdaydim hig bir sikintiyla karsilasmadim. Son
derece ozgiir herkes. Ozgiirliiklere sonuna kadar saygi duyulur(S7;136)”.

“Hic¢ bir aksi durum yasatmiyorlar bize. Herkes diisiincelerinde 6zgiir
birakilir(S8;140)”.

“Ben yabanci kontenjanindan oynadim yillarca. Kesinlikle hi¢ bir ayrim
olmadan kararlar aliniyor(S9;147)”.

“Laik kararlar aldigim diistiniiyorum bizim kuliibiimiiz o konuda hig
problem yasanmayacak bir kuliip. Kimsenin yasadigin1 da gormedim. Ydnetimin
belli dozajin icinde olan durumlarda herhangi bir tepki verdigini goérmedim.
Mesela bizim takimda Cuma namazina giden oyuncular var. Cuma namazi
yiiziinden takim yemegine ge¢ kalanini ve buna kimsenin tepki vermedigini
gormiisiimdiir mesela. Bu tip 6zgiirliikklere saygt duyulur(S10;152)”.

“Herkes diisiincelerinde son derece serbesttir. Yonetim tarafindan herkes
dinsel secimlerinde Ozgiirdiir. Laik olarak yonetilip laik kararlar ile
karsilagiyoruz(S11;157)”.

“Son derece saygililar, inan¢ 6zgiirliikklerine, kisilik haklarina. 3 tane
Amerikali oyuncu var mesela iste Noelleri, 6zel giinleri oluyor onlara dikkat
ediliyor, izin veriliyor. Bizim bayramlarimizdaki gibi onlara da ayrim
yapilmadan saygi duyularak izin veriliyor(S13;169)”.

“Tabii ki. Tiim oyunculara aynm saygiy1 gostermeye calisir. Ama genelde
boyle dinsel olaylara zaman kalmiyor bizim bayramlarimiz da yabancilarin dini
Ozel giinlerinde de ma¢ ta idmanda yapiliyor. Ciinkii fikstiiriiniiz boyle. Ama
herkes dini se¢imlerinde 6zgiir birakilir(S14;174)”.

“Herkese aynilar. Herkese yaklagimlari ayni. Secimlerine saygi duyulur
herkesin. Burada tabii ki ne kadar iyi bir insan oldugunuz ve ast ve iistlerinizle
ne kadar iyi iliskiler icerisindesiniz o devreye giriyor. Onemli olan iyi insan
olmaniz. Ciinkii bu size doniis olarak her konuda oluyor(S16;186)”.
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TABLO 4.19: Demokratik Olma flkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE DEMOKRATIK OLMA ILKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Yonetim Yonetimde Demokratik Al1,A8,A10,A13,A14, S1,S2, S3,55,S8,
Anlayist Kararlar Alimmim Onemi Al6 S9,510,S12,513,S16
Fikirlere Sayg1 A6,A7,A9,A10 56,59
Gosterilmesi
Politikanin Spora AS8,A12
Karigtirllmamasi
Tecriibesizligin, yeni A2
kuliip Olusun Anlayislar
Etkilemesi
Basar1 Var Ise A3,A4,A5,A7,Al1, S54,S7,S11, S14,S15
Basariya Demokratik Yonetim AlS
Endeksli Anlayisi, Cikarlara
Yonetim Dayali Demokratiklik
Herkesin Kredisinin AS
Farkli Olmasi
Kontratlara Bagli Olan Al2
Demokratiklik

Tabloda goriildiigii lizere calismanin sonucunda Demokratik olma
boyutunda, yonetim anlayisi ve basariya endeksli demokratiklik temalari
vurgulanmistir. Antrenor ve sporcularin ortak bulustugu kodlar ise; yonetimde
demokratik kararlar aliminin 6nemi ve basar1 var ise demokratik yOnetim

anlayisi, ¢ikarlara dayali demokratiklik goriisleridir.

Yonetimde demokratik kararlar aliminin 6nemi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bu konularda hicbir problemimiz yok. Yabancilar kilise sormuslar. Yok
derken bile {iziilmiis yonetimimiz. O konularda c¢ok diizgiinler. Cok
tyiler(A1;5)”.

“Valla bir sikayetimiz yok bu konu ile ilgili yonetimimiz acisindan.
Zaten kurum olarak baktiginizda Tiirkiye’ nin onde gelen kuruluslarindan bir
tanesi. O yiizden de su ana kadar ki yonetilmemiz ve kararlarda da ters bir
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durum yasamadik. Spora politikayr karisirmadigimiz icin buralara geldik
basarili olduk diye diisiiniiyorum(A8;49)”.

“Evet kesinlikle demokratik kararlar alimilmaya calisiliyor. Benim
demokrasiden anladigim tek sey bireyin karsisindaki bireyin diisiincelerine saygi
duymasidir. Benim anladigim demokrasiyse evet. Insana insan oldugu icin degil
diistincelerine saygi duymak. Bana gore insana saygi ¢ok farkli diisiincelerine
saygi ¢ok farkli. Bir insan diisiincesinden dolayr hicbir zaman
cezalandirilmamali. Bizim yonetimimiz de insan diisiincelerine son derece saygi
gosterir kararlarinda(A10;63)”.

“Demokratik kararlar aliyorlar diyebiliriz. Insana insan oldugu icin deger
veriyoruz. Fakat daha cok sporcu olarak bakiyorlar da yani irk¢ilik anlaminda
Oyle bir sey yok(A13;84)”.

“Demokratik olmaya calisiyorlar. Basariya giden yolda en ©nemli
etmenlerden birisi de adil olmaktir. Adil olmadiginiz zaman sikintilar baslar. O
sikintilar bir virus gibi girmeye basladiginda takim isleri kotiiye gitmeye baslar.
Yara almaya baslarsiniz. Demokratik olmak yara almanizi engeller(A14;89)”.

“Demokratiklik olmayinca sporcular takimda yer almak istemiyor. Bu
sOylediginiz biitiin maddeler birbirine bagl bence. Kisilerin insaniyetlerine karsi
saygisizlik olunca bir yerlerde eksiklikler basliyor. Bizde bunlara dikkat
ediliyor(A16;99)”.

Sporcu goriisleri,

“Bunun tersi bir durumu yasamadik. Genelde bizim muatap oldugumuz
yoneticiler ve onlarin kararlarinda bunun aksi bir durumu yasamadik.
Antrenoriimiiziin de bize demokratik olmayan bir yaklagim gosterdigini
hissetmedik(S1;105)”.

“Yonetimimiz son derece demokratik kararlar alir. Bizim yonetimimiz
icin 6nce insanligimiz gelir sonra sporculugumuz(S3;116)”.

“Evet, demokratik bir yonetim sergiliyorlar. Bizlere ilk once insan oldugumuz
icin deger verdiklerini diistinliyorum sonrasi kuliip icin(S5;127)”.

“Goziiktiikleri ve bize yaklastiklar1 gibiyse evet demokratik yonetimimiz
var diyebilirim. Aksini hi¢ yasamadik(S8;140)”.

“Ozgiirliiklerimize son derece saygililar. Demokratik kararlar alan
idarecilerimiz var(S9;147)”.

“Miimkiin oldugu kadar demokratik kararlar alindigimi diistiniiyorum.
Hani boyle cok rahatsiz edecek herhangi bir sorun yasamadim. Yani insanlarin
birbirinden cok kayirilmadigi birbirinden ¢ok farkli tutulmadigir bir kuliip
burasi(S10;152)”.

“Zaten bizim takim olarak bu kuliibiin en kii¢iik birimiyiz. En kiiciik
birim olan bizlerin arasinda da en tepedeki organlarin arasinda da c¢ok dikkat
edilen bir noktadir demokratiklik(S12;163)”.

“Herkese saygi duyulmasi gerekli profesyonel bir is yapiyoruz. Bizim
yonetimimizde bu dogrultuda demokratik yaklasim sergiliyorlar(S13;169)”.

“Bizimle ilgili kararlarinda demokratik olduklarini diistiniiyorum. Her
hangi aksi bir durum yasamadik(S16;186)”.
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Basar1 var ise demokratik yonetim anlayisi, cikarlara dayah

demokratiklik ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Cok yonetimde yok gibi yani onun icin basartya endeksli biraz.
Yonetimin davranisi bagari ile orantilidir(A13;19)”.

“Burada kurallar ve bazi kontratlar silsilesi var. Bunun i¢inde herkesin
hakkini koruyarak ama en ¢ok da kuliibiin hakkini koruyarak herkesin pastadan
alabilecegi en biiyiik dilimi saglamaya calisarak yonetilen bir kuliiptiir.
Dolayisiyla demokratik diyebilirim. Ama yonetimin alabilecegi bir karar1 biz
cok da demokratik olalim diye bunu da oyuncuya soralim bdyle bir sey olmaz.
Bence dogru degil onlarin isi o degil. Herkes kendi is alaninin ve icerisinde
demokrasiye dahil olmali(A4;25)”.

“Sporda demokrasi biraz goreceli bir kavramdir. Sporda ¢ok fazla
demokratik olamazsiniz diktator ve monarsi de yaratamazsiniz. Ciinkil
sporcularin belli kredileri vardir antrenor ve yonetim goziinde dolayisiyla herkes
bu ise yeni baslamis gen¢ bir oyuncuyla yillardir oynayan bir oyuncuya ayni
anlayisla yaklasilamaz ama kredi ne olursa olsun insanlarin haklari1 cercevesinde
onlara saygi gosterilir. Dedigim gibi insanlarin kredileri birbirinden farkli
olabilir ama hi¢cbir zaman demokrasi anlayisindan da vazgecilecek yapida
olusmaz. Bizim kuliibiimiizde boyledir(AS5;32)”.

“Genelde kuliip prensipleri icerisinde eger insanlar kanun kurallar
cignemezse tabi ki demokratik herkes diislincesini ozgiirce soyleyebilir. Ama bir
is yapiliyorsa bu isinde bir patronu varsa tabi ki sonunda patronun dediginin
olmasi lazim(A7;43)”.

“Max olciide evet. Ama bir kriter oldugunda yine 6nce kuliip gelir ve
demokratik kararlar verilmesi goz ardi edilebilir(A11;69)”.

“Demokratik bir kuliip yoOnetimimiz var. Is mekanigimizi ¢ok
baltalamiyorsa demokratiktir. Ama once is gelir(A15;94)”.

Sporcu goriisleri;

“Yiizde yliz demokratik olalim diye diistinmezler. Tam tamina
demokratiklik i¢inde kararlar alirlar da diyemem. Duruma gore degisir(S4;122)”.

“Demokratiklik ilkesine bagli olarak kararlar almaya calisiyorlar. Ama
her seyin de bir haddi var. Basariya odakli yani ne kadar basarili
olursaniz(S7;136)”.

“Demokratik olduklarini diisiinmiiyorum. Prim sistemine 6rnek olarak
demokratik kararlar almiyorlar(S11;157)”.

“Yani tabii ki insanlik degerlerine onem verirler. Ama kararlarda ve
yapilan islerde 6nemli olan sportif basar1 ve kuliibiin ¢ikarlaridir(S14;174)”.

“Demokrasi, yok arz ve talep var. Basarili bir sporcuysan sorun yok ama
degilsen uzaklasirsin zaten(S15;179)”.
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TABLO 4.20: insan Haklan Ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE iINSAN HAKLARI iLKESINE BAGLILIK

TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Egitim Sosyo- Ekonomik Diizeyi Al
Yiiksek Olan egitimli
Insanlarin Olumlu Etkisi
Bilingli Kisilerin A8 S8
Mliskilerdeki Onemi
Saygi Kisiliklere Sayg1 Al,A2,A5,A7,A11, | S1,S2,53,55,57,S8,S11
Al2 S13
Haklara Saygi A4,A9 S4,59,S10,
Gosterilmesinin Mutlu S12

Insanlar1 Ve Basariy1
Beraberinde Getirmesi
Kuliibiin Dogru Temsil A7,A16 S15,S16

Edilmesine Kargilik Saygi

Basariya Onemli Olan Once A3,A13,A14,A15 S6,S14
Endeksli Performans- Performans
Etkilenmedigi Stirece Her

seye Saygi

Cikarlar Kontratlara Baglh Insan AS5,A10 S11
Haklar1

Tabloda goriildiigii iizere calismanin sonucunda Insan haklar1 boyutunda,
egitim, saygi, basartya endeksli ve ¢ikarlar temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve

sporcularin ortak bulustugu kod ise; kisiliklere saygi goriisiidiir.

Kisiliklere saygi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Bizim takimimiz da ¢ok diizeyli yasayan kisilerden olusmus durumda.
Bu da karsilikli saygidan kaynaklaniyor. Kontrol gerektiren oyunculardan
olusmuyoruz. Zaten insana deger veriyorlar. Cok ileri goriisliiler. Ve kisiye
verilen deger basariya endeksli degildir(A1;5)”.

“Tirkiye de insan haklar1 ne kadar degerli ise spor orgiitleri de
kuliiplerde o derece saygi gosteriyor. Bence insan haklar1 6nemli bir boyuttur.
Bizim yonetimimizde buna uygun kararlar aliyor diisiincesindeyim(A2;11)”.

“Insan haklarmi evet baglilar kararlarinda, insanini Kisisel haklari vardir
evet insan haklar1 sporcu haklarina doniisir o da kontratlarla belirlenmistir.
Kontratlardaki haklara uymadigimiz zaman belki insan haklarina saygisizlik
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etmemis olursunuz ama sporcu haklar1 dolayisiyla insan haklarina bence biiyiik
bir haksizlik etmis olursunuz. Genel evrensel insan haklarindan ¢ok kontratta
belirtilen insan haklar1 bence daha degerli(A5;32-33)”.

“Kimse kimsenin 6zel hayatina karismaz. Yani kim nisanlisiyla oturuyor
kim esiyle oturuyor asla karisilmaz onlara yani ahlaki boyutlarin ¢ok iizerine
cikarsa tabi ki bodyle bir baski soz konusu olur. Yani o oyuncunun kendi
profesyonelligiyle ilgili. Soyledigim gibi ahlak simirlarini zorlayict birtakim
arayislar icerisine girerse oyuncu o zaman kendisinin karsisinda yOnetimi
bulacaktir. Dolayisiyla kuliibiin kitaplarina kurallarina uymak zorunda biitiin
oyuncular ama kim kim ile beraber o bizi asla ilgilendirmez(A7;44)”.

“Bizim yonetimimizde kisilerin haklar1 dnemlidir. Ve herkesin kisiligine
saygl gosterilir. Insan haklarina uygun kararlarin alimi bizim y6netimimiz
acisindan 6nemli bir maddedir(A11;69)”.

“Bizim yoOnetimimiz i¢in kisisel haklar ¢ok ©nemlidir. Hi¢ problem
yoktur. YoOnetimimiz bu tip durumlara c¢ok dikkat ederek kararlar
alirlar(A12;74)”.

Sporcu goriisleri;

“Benim temel haklarima karst bir durum olsa zaten benim burada
olmamam gerekir. Biz boyle bir seyi yonetimimizle yagsamadik(S1;105)”.

“Herkesin sahip oldugu haklara saygili olduklarini diistiniiyorum.
Herhangi bir tersi durumla yaklasimla karsilasmadim tabii ki yOnetim
bazinda(S2;1119”.

“Ozel hayatimiza zaten ¢ok saygililar. Bir izin boyle ailevi bir sey oldugu
zaman veriliyor ya da hasta oldugun zaman kotiiyiim dedigin zaman idmana
cikmayabiliyorsun anlayislilar ve destekleyiciler(S3;116)”.

“Insan haklarina son derece saygi duyulur. Kararlarinda bizim
ozgiirliikklerimize ters gelecek hicbir durumla karsilasmadim(S5;127)”.

“Ozel hayatimiza karismazlar. Kisilik haklarimiza saygi gosterirler. Bu
dogrultuda kararlar alinir(S7;136)”.

“Bu baglamda alinan kararlar ile ilgili hi¢bir problem yasamadik.
Kuliibiimiiz i¢in insan olarak degerliyiz. Cok saygililar bize karsi. Her konuda
son derece 6zgiiriiz(S8;141)”.

“Saygi gosterilmek zorunda oldugunu diisiiniiyorum. Cok profesyonel bir
ligde yer aliyoruz. Bu potansiyeldeki herkes kendi hakkini savunmasini bilir.
Dolayisiyla yonetimimizde kararlarinda buna 6zen gosterir(S11;157)”.

“Ozel hayatimiza dzen gosteriyoruz. Tabiki 6zel hayatimiza karisiimasini
istemeyiz. Tiim haklarimiza saygi vardir(S13;169)”.
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TABLO 4.21: Sporcunun Basaridan Once Gelmesi ilkesine Ait
Bulgular

KARAR VERME SURECINDE SPORCUNUN BASARIDAN ONCE GELMESI

ILKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIM__CI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Saglik Yonetimin Saglik S6z Al S9,513,S16
Konusu Oldugunda

Asla Baski Yapmamasi

Saglik S6z Konusu Al1,A4,A5,A6 S1,52,56,S14
Oldugunda Kararlarin
Sporcunun Kendisine

Birakilmasi
Saghigin Her Seyin A7, A8, A9, Al0, S3,54,55,57,58,59,512,
Oniinde Olmasi All, A12, $13,514,815,516
Al13,A14,A15,A16
Basari Her Seyden Daha On A2,A3,A5,A6 S2,53,S10,S11
Planda Kuliibiin

Basarisinin Gelmesi

Tabloda goriildiigii lizere ¢alismanin sonucunda Sporcunun basaridan
once gelmesi boyutunda, saglik ve basari temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve

sporcularin ortak bulustugu kod ise; sagligin her seyin oniinde olmasi goriisiidiir.
Saghgin herseyin oniinde olmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Sporcu sagligt her zaman icin On plandadir. Ciinkii sagliksiz bir
sporcudan asla iyi bir verim alamazsimiz dolayisiyla o konuda her zaman igin
saglik en oOn planda gelir. Oyuncu sakatsa oynayamayacak durumdaysa
zorlamamak her zaman tercih sebebidir(A7;44)”.

“Ben buna cok inanan, sporcunun sagliginin ¢ok daha énemli oldugunu
diisiinen bir antrendriim. Onemli olan sporun genelindeki amag, dostlugu
kardesligi gelistirmek. Bunun yaninda tabi ki rekabet var ama rekabeti yaparken
de bence oyuncularimizin saghigi ¢ok 6nemli. Ve bizim yonetimimiz de bu
diistinceleri destekleyen bir grup. Tekrar tekrar ekibim kontrol ettikten sonra
oynatiriz oyuncumuzu. Bunun disinda tam onay almadan oyuncumuzu asla
oynatmayiz. Ciinkii Tiirkiye de hi¢bir oyuncunun ikinci bir destek isi yok.



143

Garantileri de yok. Bu yiizden o insanlarin gelecegi ile oynamak dogru degildir.
Bizim yonetimimiz de bu konuya son derece destek verirler(A8;50)”.

“Ozellikle bu sene cok agir sakathklarin gecirildigi bir donem
geciriyoruz. Sakat oyuncularimiz var. Basarili olmaniz icin bu oyuncularin
oynatilmasi gerekiyor. Ciinkii ¢ok kaliteli oyuncular. Fakat 6ncelikle sporcunun
saglhigl bizim i¢cin Onemli. Higbir sekilde yonetim karari ile zorlama miimkiin
degil. Bizde tamamen saglik ekibinin almis oldugu bir karar vardir. Bu karar
teknik heyete iletilir teknik heyet bu karari degerlendirir. Yonetim bu goriise
saygl duyar. Oyuncu kendini saglikli hissedinceye kadar da o oyuncu iizerinde
baski kurulmaz. Zaten baski kurarsaniz o oyuncuyu tamamen kaybedersiniz.
Temel nokta insandir. insam goz ardi edemezsiniz. Zaten eger bu detaylara
dikkat etmezseniz kisa vadede olmasa da uzun vade de basarisizlik tekrarlanan
bir sekilde kendini gosterecektir(A9;57)”.

“ Insanlarin gelecek yasantis1 ¢ok onemli. Biraz duygusal bir ekibiz bu
acidan. Ma¢ kazanmak degil sporcuyu kazanmak bizim icin son derece
onemlidir. Suf zorlamalar sonucu sagligini kaybedip ruhsal bir bozukluk
yasamasina izin verilmez(A10;64)”.

“Saglik her zaman Once gelir. Bazen abartili olarak bizim yonetimimiz
icin saglik on planda bile tutulabiliyor(A11;69)”.

“Kesinlikle sporcunun sagligi bizim yoOnetimimiz ve stafimiz i¢in on
plandadir. Sporcuyu riske edecek hicbir karar alinmaz. Cok 6nemli maglarda
bile once sporcumuz gelir. Bu bizim kararimizdir yonetimde asla aksini
savunacak bir karar almaz ve zorlamaz(A12;75)”.

“Bizim yOnetimimiz ve stafimiz i¢in saglik 6nce gelir. Oynayamayacak
durumdaysa saygi duyariz(A13;84)”.

“Bizde kesinlikle once sporcu gelir. Ge¢miste de bunun Ornekleri
yasanmustir. Oncelikle sporcumuzun saghg én plandadir(A14;89)”.

“Saglik baska bir boyut. Bir saha dis1 bir de saha ici vardir. Saha dis1
onemsemeler ¢cok daha onemlidir. Ligde kalma macim varsa ve bir oyuncum
sakat ve ben biliyorum ki onu oynatirsam mac1 kazanma olasiligim yiiksek ama
o bilmiyor oynarsa her sey bitecek sezonu kapatacak hayat1 etkilenecek, ben o
mac1 kaybederim ve sakat oyuncumu oynatmam. YOnetimde bu tip kararlar
alir(A15;95)”.

“Sporcu saglig1 bizim i¢in ¢ok daha 6nemli ve onceliklidir. Daha sonra
basar1 gelir(A16;100)”.

Sporcu goriisleri;

“Bunu zaten sOylemeye gerek yok sagligimiz tabi ki daha 6nemli. Bu
demek degil ki basar1 6nemsiz sadece saglikli oldugumuz zaman zaten basari
kendiliginden gelecektir. Ufak tefek agrilar oldugu zaman kirik ¢ikik yoksa
normalde oynamiyorsak igneyle oynuyoruz kimse zorlamadan fakat sagligimiz
yerinde degilse kesinlikle saygi duyulur ve Once bizim saglhigimiz
diisiiniiliir(S3;116)”.

“Sporcu daha 6nemlidir. Ciinkii giiniibirlik bir basariyr hedefleyen bir
kuliip olmadigimizdan daolayr konulan hedeflere o sporcularla gelinecektir. O
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sporcuyu kisa vadede bir basariya ulasmak i¢in uzun vadede riske etmiyorlar,
etmezler(S4;123)”.

“Saglhigimiz daha 6n plandadir. Cok onemli bir macsa igne ile denersin
ama agrin var ise zaten zorlamazsin. Oyuncuyu riske atmak istemezler.
Yonetimimiz icin ilk 6nce gelen bizim sagligimizdir(S5;127)”.

“Sporcunun sagligi her zaman 6n plandadir. Antrendriimiiziin en ¢ok
onem verdigi konulardandir. Her hangi bir yerimizde agri var ise oynamak
istesek bile o bizi oynatmaz. YoOnetimde bu goriise saygi duyar ve
karismaz(S8;141)”.

“Bizim isimiz kedimize bakmak. Iyi c¢aligmak. Yemek yemek.
Performansi arttirmak. Bunu yaptigimiz siirece kimse bunun aksine sizin
saghigimiz1 etkileyecek dezavantaj yaratacak bir sey yapmaz. Ben sahaya zorla
cikarsam oynayamam ki. Performansi diisiirmene de kimse izin vermez. Herkes
yaptig1 isi en yiiksek performansla yapmak ister. Yoneticilerimizde bu konulara
cok 0zen gosterir(S9;147)”.

“Bizim saglimiz yoOnetimimiz i¢in ¢ok Onemlidir. Hepimiz buradan
ailemizi gec¢indiriyoruz. Gelecegimiz ic¢in yatirimlar yapiyoruz. Bunlar bizim
camiamiz i¢in hep O©n plandadir. Aksini hi¢ gormedik diisiinemem
bile(S12;163)”.

“Sporcu basaridan once geliyor, basar1 da On planda ama saglikta
olmadan tabi ki hicbir seyi basaramazsiniz. Saglikliysan zaten gerisi gelir yani
cok kotil bir seyiniz yoksa ki ben oynadim zaten kendimde istiyorum oynarim
ama kotiiysem oynamam bu konuda baski yoktur(S13;170)”.

“Yonetim sporcusuna deger verir. Sakat olarak oynama istegi oyuncuya
birakilir. Zorlama yapilmaz. Ama ¢ok onemli maglarda isteklerini dile getirirler.
Ama son karar oyuncuya birakilir. Zaten birden fazla kulvarda yarisan
takimlarda kadrolar ona gore kurulur(S14;174)”.

“Onemli olan sporculugunuzdur. Sakathik aninda asla baski yapilmaz
boyle bir durumu hi¢ yasamadik(S15;179)”.

“Buna ¢ok icten cevap verebilirim. Yasadigim bir durum. Daha 6nce
ayak bilegimden bir sakatligim vardi. Bas antrendriimiizden menajerimize
herkes oynama 6nemli olan senin sagligin dedi. Ben sakat ayagim ile oynamak
istedim oynadim. Bana biraktilar sonunda. Ama yonetimden higbir baski
gormedik. Ben =zor durumdayken de fedakarlik yapilmasi gerektigini
diisiinenlerdenim. Sporcuda yapacak antrenor de yonetimde(S16;187)”.
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TABLO 4.22 : Egitime Acikhk ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE EGITIME ACIKLIK iLKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCCU
KODLAR
Yeniliklere Spor Yoneticisi Olmayan | Al,A6,A7,A8,A9,Al S1,S5,57,59,510
Aciklik Yenilikleri Takipg¢i 5
Calisanin1 Destekleyen A1,A9,A10,A14, S8
Yonetim Al5
Tecriibeye Devlet Memuru Anlayisi A3 S3,S15
Dayali Yasadik¢a Ogrenen
Gelisim Tecriibeye Dayal1 Gelisim A4,A11,A12,A13, S2,53,56,510,
Al4,A16 S11,S12,S14,S16
Spor Yoneticisi Eksikligi A2,A11,A12 S12
Siirekli Degisimlerden Etkilenen A2,A5,A11 S5
Degisen Gelisime Kapal1 Yonetim
Yonetimler

Tabloda goriildiigii iizere c¢alismanin sonucunda Egitime agiklik
boyutunda, yeniliklere aciklik, tecriibeye dayali yonetim ve siirekli degisen
yonetimler temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu
kodlar ise; spor yoneticisi olmayan yenilikleri takip¢i ve tecriibeye dayali

gelisim goriisiidiir.

Spor yoneticisi olmayan yeniliklerin takipci olunmasi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Tabii ki hi¢ biri spor yoneticisi degiller. Ama kendilerini yeniliklere
egitime acgik tuttuklarim diisiiniiyorum. Her seyi 0grenmeye c¢alisan takip eden
hassas yoneticilerimiz var(A1;6)”.

“Ilgili ve arastirmaci insanlar oldugunu biliyorum. Stafin her tiirlii egitim
olayini da sonuna kadar desteklerler(A6;39)”.

“Spor yonetimi ile ilgili bir ¢calisma olsa kesinlikle katilirlar. Gectigimiz
yillarda federasyonun pazarlama ile ilgili yaptiklar1 caligmalara katildilar.
Egitime acik yonetimimiz oldugunu diisiiniiyorum(A7;45)”.

“Bir defa bu konuda biz kurum olarak federasyona, egitim kuruluna cok
destekte bulunuyoruz. Yapilan yurt ici ve yurt dist seminerlerin
gerceklestirilmesi i¢in. Tiim seminerlere sponsorluklar yapiyorlar. Egitim
konusunda ¢ok aciklar. Bizi de oyunculari da okullar ile karsilikli egitim
programlari ile bir araya getiriyorlar. Yonetim i¢indeki sponsorlukla ilgili kisi
yapilan tiim aktivitelere katilir. Kendi calisan tiim antrendrlerini bu seminerlere
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gonderir. Ama yonetimin diger kisileri bulunduklar1 gorevlerden dolay1 bu tiir
spor yonetimi egitim seminerlerine katilmiyorlar(A8;50-51)".

“Mikro diizeyde basketbol subesine baktigimizda ornegin federasyonun
daveti ile NBA den yonetim ile ilgili kisiler geldi. Ve menajerlerimiz bu
toplantilara katildilar. Zaman zaman idaredeki kisiler yurtdigindaki takimlara
gonderilip orada bu isler nasil yiiriiyor arastirmasi yaptiriliyor. Ama¢ Avrupa ve
Amerika’da kuliip organizasyonlart nasil igliyor bunu 6grenmek. Bu anlamda
egitime Onem veriliyor. Ama ekstra bir spor yonetimi yapayim spor
yoneticiligini 6greneyim diye bir seyler yapilmiyor(A9;58)”.

“Bizim yoOnetimimiz egitime agiklar. Acilan seminerleri kacgirmiyor
menajerlerimiz ve idarecilerimiz. Staffin egitim seminerlerini de destekliyorlar.
Ama ekstra spor yoneticisi olalim diye seminerlere gidilmez(A15;95)”.

Sporcu goriisleri;

“Bizim yonetimimizdeki kisiler acik degiller. Ama birazda sema ile ilgili.
Sema net olsa menajer kim gorevi belli olsa o insan kendini alam ile ilgili
yetistirebilir. Sema olmadig1 i¢in. Miiessese takimi olmalar1 ile alakali olma
ihtimali yliksek tabi. Herkesin idari bir gorevi var fabrikada. Spor yoneticisi
degiller(S1;106)”.

“Cok diisinmezler spor yoneticiligi ile ilgili bir egitim alalim diye. 3
biiyiiklerde degisir ise digerlerinin de bakis agis1 degisir. Genelde ikinci isleri
spor yoneticiligidir(S5;128)”.

“Egitime 1limlilar ama uygulamada pek yapilamiyor. Sporda yeni bir
yonetimler. Profesyonellige yavas yavas alistyorlar(S7;137)”.

“Kesinlikle 6nem verilir bir iiniversite calismasi bile var. Ama kendileri
gidip sporla ilgili egitim almiyor. Zaten kendi is alanlarinda onemli ve basarili
insanlar. Ikinci isleri spor yoneticiligi(S9;148)”.

“Bizim yoneticilerimiz zaten Ogretim gorevlisi oldugu i¢in muhakkak
kendilerini gelistirme konusunda birtakim seyler yapiyorlardir. Kuliip
baskanimiz insaat miihendisligi boliimiinden. Daha o6nceki donemde beden
egitimi boliimiinden yoneticilerimizde vardi. Spor yonetimi ile ilgili seminerlere
katildiklarimi diisiinmiiyorum ciinkii giinliik isleriyle alakali bir siirii problemleri
var bu yiizden ¢ok kuliibiin menfaatine olacak bu tip hareketleri diisiindiiklerini
sanmiyorum acik¢as1(S10;153)”.
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Tecriibeye dayah gelisim ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Kuliip bagkanimiz zaten sirketin icerisinde énemli rolii olan biri. Kendi
isi ile ilgili tiim seminerlere katiliyor. Sporla ilgili vakit problemi yasiyor.
Tecriibe kazandikca kuliip basarisi da artiyor(A4;26)”.

“Bizim yonetimlerimizde spor yonetimlerinden gelmis kimse yok. Bence
yonetimlerdeki en biiyiilk problem bu. Sirket sahibi kuliiplerin yoneticileri
kuliibe yon veren, sirketlerde en az 10 yillik ge¢misi olan insanlar ve kuliibii
yonetirken daha rasyonel oluyorlar. 10 yil igerisinde ligimizi, Avrupa liglerini
Ogreniyorlar. Tecriibe sahibi oluyorlar(A11;70)”.

“Spor yoneticisi oldugunu diisiinmiiyorum Tiirkiye de. Kuliip yoneticiligi
ek is olarak yapiliyor ve tecriibe ile yiiriitiilityor(A12;76)”.

“Tribiinden gelen kisiler. Tecriibe yoluyla Ogrenmeye agiklar ve
Ogreniyorlar da. Ama ekstra bir egitime gitmiyorlar(A13;85)”.

“Calisanlar1  i¢in  egitime aciklar.  Kendilerinin  ilgilendigini
diistinmiiyorum. Yoneticilik yaptik¢a 6greniyorlar(A14;90)”.

“Bizde sans olarak sadece menajerimizin sporun i¢cinden gelmesi disinda
spor yoneticiligi icin ekstra ¢caba sarf eden kimse yok. Yoneticilerimizin ikinci
isleri basketbol. Normalde belediye yonetiminde olan kisiler kendileri. Dolayisi
ile boyle bir caba  sarfedttiklerini  diislinmiiyorum.  Yasayarak
ogreniyorlar(A16,100)”.

Sporcu goriisleri;

“Kendini gelistirmeye acik bir yonetimimiz var soyle ki; bu gecirdikleri 4
sezon boyunca yaptiklar1 hatalar1 tekrar etmemeye caligmiglar bence en biiyiik
egitim budur. Kitapta degil de saha da goriiyorlar daha ¢ok, tecriibenin daha
onemli oldugunu diisiiniiyorum. Teoriden daha 6n planda olduguna inanirim
tecriibeden. Benim fikrime gore yaptigi hatayr tekrarlamamak bir
gelismedir(S2;112)”.

“Bagkanimiz spora ¢ok ilgi duyan biri. Toplantilara katilir Istanbul da,
Ankara da. Sporun biiyiikleri ile konusur. Cok heveslidir. Basketbolu hig
bilmiyordu yavas yavas 6greniyor kendini egitiyor(S3;117)”.

“Egitim gibi durumlar i¢in ekstra mesai harcayalim diye diisiinen insanlar
degiller. Ben bir yoneticiyim, baskanim nasil biiyiliyebilirim diye diisiinmezler.
Hepsinin baska isleri var. Kuliipte ¢ok nadir bulunan insanlar. Arada sirada maca
gelen kisilerden olugsmus bir yonetimimiz var. Buraya da sadece hatir goniil isi
olarak bakan kisiler. Islerini tecriibe ile yiiriitiiyorlar(S6;132)”.

“Sahsi fikrim tecriibenin yonetimde bu tip egitimlerden ¢ok daha etkili
oldugu. Egitimin yanina tecriibe eklenirse ona bir lafim yok ama bu yeterlilikte
kisilerin oldugunu zannetmiyorum. Tecriibenin yonetimsel anlamda egitimsel bir
bilgiden ¢cok daha etkili oldugunu diisiinliyorum ve bu tiir durumlarada kendi
hayatimda sahit olmusumdur(S10;153)”.
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“Soyle soyleyeyim yoneticilerin yapisina baktiginiz zaman, yoneticilik
ille de yonetici mezunu olmay1 ya da spor yoneticiligi okumay1 gerektirmiyor.
Genelde basketbol sevgisi olan, basketbolun ucundan kiyisindan ya da tam
ortasindan bulasmis olan insanlardan olusan bir topluluktur. Bu insanlarin da
yonetim kalitesi ortadadir. Kendilerini her alanda gelistiriyorlar. Ciinkii bu
insanlarin bir de kendi profesyonel isleri var. Firsat buldukca spor yonetimi ile
ilgili  gelismeleri de takip etmeliler ama ne kadar yapiyorlardir
bilemem(S12;164)”.

“Son derece profesyonel ve tecriibeli yoneticilerimiz var. Siirekli degisen
degil ¢ok uzun siiredir devam eden bir gorevleri var. Ama bir spor egitimi almak
icin caba sarf ettiklerini diisiinmiiyorum. Isi tecriibe ile 6grenmis durumdalar. Bu
konuda da sansliyiz. Ama antrendrlerimiz, stafimiz seminerlere gider ve gelisim
seminerlerini takip eder(S14;175)”.

“Yonetime girmis kisiler hayat tecriibesinden ge¢mislerdir ki oraya
gelmigler. Belli bir yeterlilikleri var ki yonetimdeler. Benim bildigim kadar1 ile
her tiirli yenilige acik yoneticiler ile calisiyoruz. Spor yonetimi adina ekstra bir
egitim aldiklarin1 diistinmiiyorum(S16;188)”.

TABLO 4.23 : Rol Model Olma ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE ROL MODEL OLMA iLKESINE BAGLILIK
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Model Teskil Rol Model Olmanin Spor Al1,A2,A7,A11, S1,S5,S11,S13
Etme Icin Uzerinde Diisiiniilen Al3,A15
[lkeler Arasinda Yer
Almamasi
Siyasetten Gelen Y oneticiler A3,A8,A16 S2,53,S8,S16
Oldugu igin Onem Verilen
Ilke
Seyirci Ile Iyi Tletisime A4,A6,A16 S6
Dikkat Edilmesi
Kilik Kiyafete Dikkat A3,A4,A5,A6,A8.A S3,S15
Edilmesi 9
Sponsor Isminin Tyi A5,A9 S9
Tasimnmasina Dikkat
Edilmesi
Sorumluluk Bilincinde A9,A10,A12,A14,A | S7,S8,59,S12,S14,S
Hareket Edilmesi 16 16
Egitim Kurumu Olma A10,A12 S10
Bilincinin Yansitilmasi
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Tabloda goriildiigi iizere c¢alismanin sonucunda Rol model olma
boyutunda, model teskil etme temasi vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin
ortak bulustugu kodlar ise; rol model olmanin spor i¢in iizerinde diisiiniilen
ilkeler arasinda yer almamasi ve sorumluluk bilincinde hareket edilmesi

gorlisiidiir.

Rol model olmanin spor i¢in iizerinde diisiiniilen ilkeler arasinda yer

almamasi;

Antrenor goriisleri;

“Bizim kuliibiimiizde boyle seylerin diisiiniildiigiinii zannetmiyorum. Rol
model roliinde olduklarini diistinmiiyorum(A1;6)”.

“Bizim kuliip yoneticilerimiz daha cok siyasiler oldugu icin siyasetin
vermis oldugu agirliktan buna dikkat ediyorlar. Ama 6zel olarak spor kuliibii
icin kendilerini egittikleri, diksiyonlarina ve konusmalarina dikkat ettiklerini
gormedim(A2;12)”.

“Cok fazla rol modelligi diisiinmez ¢ikar konusmasini yapar. Ciinkii
Tiirkiye’ de oyuncular alt yapidan yetisiyor, antrendrler cok uzun yillar
egitimlerden gecerek devam ediyor ama yonetim kademesindeki insanlar
dediginiz gibi eger sporun icinden gelmiyorlarsa bu kadar egitim almiyorlar.
Ama yonetimler 5-6 yil kalirlarsa tecrilbe yoluyla her sekilde
ogreniyorlar(A7;45)”.

“Bizim kuliibiimiizde ¢ok net sOyleyebilirim bunu diisiinen yoneticiler
kesinlikle yok(A11;70)”.

“Boyle bir kurumsallasma hareketi yok. Yoneticilerimiz boyle seyleri
diistinmezler. Ekstra bir caba sarf etmezler. Ama biz staff olarak dikkat
ediyoruz(A13;85)”.

“Bizim kuliiblimiiziin en biiyiik handicaplarindan bir tanesi disar1 kendini
anlatma eksikligi. Disar1 ben kendi kuliibiimii iyi prezente edebiliyor muyum
gibi bir diistinceleri ve kaygilar1 yoktur. Cok da biiyiik bir yanlistir. Yani bizim
kuliibiimiize getirebilinecek en biiyiik elestirilerden bir tanesi disariya ¢ok az
doniik olmalaridir(A15;95)”.

Sporcu goriisleri;

“Bizde boyle seylere ¢ok dikkat edilmez. Yoneticilik ¢ok 6nemli. Spor
yoneticiligi de 0yle. Ama yoneticiligin onemli bir maddesi insan iligkileridir.
Bizim yoneticilerimiz fabrika yoneticisi(S1;111)”.

“Ben c¢ok gormedim nasil etkilerim ceki diizen vereyim dedigini
diistinmiiyorum yonetimimizin. Dedigim gibi keske boyle diisiinerek hareket
edilebilse(S5;128)”.
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“Kendini gelistirmeye agik tutan yonetici bunlara da dikkat eder. Benim
gelisimim bitti diyen yonetici zaten yerinde sayiryordur. Oyuncu i¢inde gecerli.
Siirekli yenilikleri ve gelisimleri takip eden yoneticiler toplumda siyrilir fark
edilir. Bizim yonetimimizde her iki tiirlii yonetici de var. Ama basar1 s6z konusu
oldugunda sanirim bu tip seylere konugmalarinda bile dikkat etmeden
davranabiliyorlar(S11;159)”.

“Bu tip seylere dikkat edeyim, imaj maker kullanayim diyen yoOneticiler
bizde yok. Hepsi oldugu gibi goziiken kisiler(S13;170)”.

Sorumluluk bilincinde hareket edilmesi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Ornek kuliip sorumlulugunu bildikleri icin buna gére davramiyorlar.
Bizde de alaninda uzman kisilerden yardimlar alinarak hareket ediliyor. CEO lar
ile ¢alisiliyor. Samirim biraz daha Avrupa’ya yaklagsmis hedeflerini Avrupa
iistiine koymus bu dogrultuda calisan bir kuliibiiz. Dolayis1 ile konugmadan,
kiyafete ve davranmislara ¢cok dikkat eden yonetimimiz, oyuncularimiz ve stafimiz
var(A9;58)”.

“Emsal teskil etmeye Onem veriyorlar. Etkiledikleri kitleyi dikkate
aliyorlar. Aradaki iletisimin iyi olmasina 6zen gosteriyorlar(A10;65)”.

“Cok biiylik bir camiayiz. Ve 6 bin tane O6grencimiz var. Bin tane
personeli var. Bagkanlar1 ve yonetim kurulu cok 6zenle secilmis kisiler. Bunlar
camiamizi her zaman i¢in her yerde cok iyi temsil etmis kisilerdir. Kolejde 10-
15 yil yasadiktan sonra tersi bir durumu yansitacak bir yoneticiyle
karsilasamazsiniz(A12;76)”.

“Konusmalarina dikkat ederler. Zaten bu artik sporun i¢inde var. Aslinda
olmali mu tartisilir. Ben birey olarak kimseye kendimi sevdirmek zorunda
degilim. Ama sporun i¢inde boyle bir beklenti var, diizgiin konusmalar, diizgiin
kiyafetler ve etkiledigin kitleye dikkat etmek gibi. Hep birilerine 6rnek olacagim
diye yasamak ne derece dogru bende bu konu ile ilgili gel gitler yasaniyor zaman
zaman. Ama yonetimimiz bu tiir seylere ¢cok dikkat eder(A14;90)”.

“Siyasetin i¢cinden gelen insanlar. Dolayisi ile nerede nasil
konusulacagina  cok  Ozen  gosterirler.  Sonugta  igleri  kitlelere
seslenmek(A16;100)”.

Sporcu goriisleri;

“Kendi kitlelerini nasil etkilerim diye diisiiniiyorlar. Iyi bir imaj yaratmak
icin gerekli yerlerde gerekli agiklamalar1 yapiyorlar(S7;137)”.

“Zaten basketbol yoneticisi olmus birisi nasil giyinip nasil konusacagini
biliyordur diye diisiiniiyorum. Kuliibiimiiziin de basin danismami var, reklam
danigmani var, o konuda ¢ok profesyonel calisiyorlar(S8;142)”.

“Bizim yoneticilerimiz c¢ok {ist diizey insanlar. Zaten nerede nasil
konusulacagim1 cok 1iyi bilirler. Ekstra bir Ozen gostermeleri gerektigini
diistinmiiyorum(S9;148)”.
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“Tabiki dikkat ederler. Ozellikle bizim kitlemiz cocuklardir,
ogrencileridir.  Onlarin  dogru  anlayacagi  dili  kullanmaya  dikkat
ederler(S12;164)”.

“Biz alt yap1 olarak bir kolej takimini da temsil ettigimiz i¢in bu duruma
gore davranisg gosterirler. Ama bunun icin ekstra bir caba sarf ettiklerini de
diistinmiiyorum. Tecriibeden ve sporun i¢inde olmanin verdigi davramslardir
bunlar(S14;175)”.

“Model olma bizim yonetimimizde ¢ok 6nemli boyutlardan biridir. Ciinki
zaten hepsi siyasetin icindeler. Giyimlerinden, konusmalarina ve duruslarina
onem veriyorlar(S16;188)”.



4.1.2. Etik Dis1 Davramislara Ait Bulgular
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TABLO 4.24 : Siddet Gibi Etik Disi Olaylardan Etkilenme ilkesine Ait

Bulgular

KARAR VERME SURECINDE SIDDET GiBi ETiK DISI OLAYLARDAN

Bilingli Yonetim

ETKILENME
TEMALAR GORUSME KATILIMCI KATILIMCI
SONUCU ORTAYA ANTRENOR SPORCU
CIKAN KODLAR
Egitim Egitimli Yoneticiler- Al,A7, A8, Al12 S4
Siddeti Onaylamayan
Tutum
Seviyeli ve Spor A4,A5,A12,A14,A16 54,514
Kiiltiirii Almis Seyirci
Kitlesi
Etik ve Fair Play A2 S2,54
Anlayisin1 Destekleyen
Yonetim
Anti — Siddet | Anti — Siddet Tarafinda Al,A2,A9,A10, S1,S5,57,58,59,510
Olan Yonetim Anlayist Al13,A15,A16 S12,S13, S15S16
Siddet Anlayisin1 Yok A3,A11 S3
Etme Cabas: Icerisinde
Olan Yonetim
Basketbol Bransina A6 S6
Girmemis Olan Bir
Boyut
Devlet Devlet Kurumlarinda A8 S2,S8
Kurumu Hukugun On Planda
Tutulmast
Egitim Kurumu Olma Al2
Ozelliginden Dolay1

Tabloda goriildiigi lizere calismanin sonucunda Siddet gibi etik disi

davranis boyutunda, egitim, anti — siddet ve devlet kurumu olma temalari

vurgulanmigtir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kod ise; anti siddet

tarafinda olan yonetim anlayis1 goriisiidiir.
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Anti - siddet tarafinda olan yonetim anlayisi ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Siddet iceren durumlara hi¢ girmiyorlar. Hatta burada var olan bir
meydan grubu biraz futbol maclarina giden bir gruptu. Para karsiligi maclara
gidip taraftarlik yapan kisilerden olusuyordu. Bizim yonetimimiz bu grubu artik
desteklememeye karar verdiler. Bir mac¢i kazanmak icin taraftar destegini
kullanmak yerine spordaki terorii basketbol sahalarindan uzak tutmak adina
kararlar verdiler. Kendi calisanlarini ve ailelerinin maga gelmesini desteklediler.
Simdiki seyircimiz halkla birlesen ¢ok saf ve temiz bir seyirci buda
yonetimimizin basarisidir. Cok masum giizel bir hava dogdu. Bu konuda ileri
goriislii bir yonetimimiz var(Al;5)”.

“Tam tersine bizim kuliipte salonlardaki olaylar, kavgalar, kiifiirler gerek
rakip takim oyuncularina ve hakemlere gerekse yoOneticilere bu tip uygulamalari
yapabilecek seyirciyi salona sokmuyorlar. O yiizden de kars1 takimdaki
oyuncular hi¢bir baski gormeden bizi yenip gidebiliyorlar. Fazla fair play
anlayisinda yonetimimiz, takimimiz ve seyircimiz var(A2;12)”.

“Bizim yoOnetimimiz bodyle davramiglara tamamen tavirhdir. Hatta
magclarda zaman zaman tribiinler Kkiifiir etmeye basladiginda tribiindeki
yoneticimizden benchte oturan genel menejerimiz bile ayaga kalkarak onlari
susturur(A9;57)”.

“Siddet asla desteklenmez, desteklenmedi bizim yonetimimizde. Ornegin
3000 tane siddet icerikli taraftar kitlesi olsun mu? Yoksa 100 tane seyircimiz
olsun adam gibi, yensen de yenilsen de alkislasin, ugurlasin mi1? Derseniz tabi ki
o 100 kisiyi tercih ederler, ettiler, ediyorlar(A10;64)”.

“Bizim yonetimimiz boyle bir durus sergilemez. Tam tersi seyirciyi bile
yumusatirlar(A13;84)”.

“Siddeti tetikleyebilecek en ufak bir sey yapmiyorlar. Bizde tamamen
anti siddet anlayisinda yonetici kitlesi mevcuttur(A15;95)”.

“Bizim higbir yonetici siddet icerikli bir davranis sergilemez. Bizim
seyircimizde tiyatro seyircisi gibidir zaten. Aileler gelir. Ben biraz seyirciyi
tesvik etmeye calisiyorum. Ama yonetimin boyle bir davranis sergilemesi s0z
konusu bile degil(A16;100)”.

Sporcu goriisleri;

“Sadece cok onemli maglara seyirci ¢agirirlar, ma¢in onemini vurgularlar
ama asla siddet icerikli degildir. Yonetimimiz siddet karsitidir(S1;106)”.

“Oyuncular bazen stresli olabilirler. Magta gergin durumlar yasanabilir.
Ama yonetimimiz asla boyle seyleri desteklemez(S5;128)”.

“Bizde asla boyle bir durum desteklenmez. Yonetimimiz hi¢ boyle
durumlarin i¢inde yer almaz(S7;137)”.
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“Bizde yonetim siddet yanlis1 hi¢ bir sey yapmaz. Zaten seyircimizde
tiyatro seyircisi gibidir. Olumsuz bir durum yasanmaz(S8;141)”.

“6 yildir bu kuliipteyim. YoOnetimimizde hi¢c boyle bir durum
yasamadim(S9;147)”.

“Biz egitim kurumuyuz. Asla bizde boyle yoneticiler yer
almaz(S10;153)”.

“Bizim kuliibiimiizde ben hi¢c bdyle olumsuz bir durum yasamadim.
Futbol ile basketbol bir degil. Bir kere bunu ayirmak gerekir. Cok basarili
takimlarimiz olabilir futbolda. Ama uluslar arasi basar1 anlaminda baktigimizda
basketbolun ¢ok daha basarili oldugunu diisiiniiyorum. Yabanci oyuncularin ve
yabanci antrendrlerin Tiirk basketbolunu se¢melerinin en biiyiik nedeni Tiirkiye’
nin basketbol da so6z sahibi olmasidir. Ciinkii onlar buraya geldiklerinde
biliyorlar ki burada kendilerini cok iyi bir arenada gosterip bir y1l sonra ¢ok daha
1yl paralara baska kuliiplere gidebileceklerinden eminler. Ama futbolda dyle
degil yabanci oyuncularin sonlar1 yaklasiyorlar ve son demlerinde Tiirkiye ye
inanilmaz paralar alarak geliyorlar. Yabanci oyuncularin bile basketbol ve futbol
da kiyaslanmasi hi¢ dogru degil(S12;163)”.

“Boyle siddet iceren durumlara kesin tavir vardir. Yonetimimiz pozitif
bir yaklagimi benimser(S13;170)”.

“Asla siddet iceren bir durumu destekleyen yonetici gormedik, boyle bir
durum yasamadik(S15;179)”.

“Her sporda dolduruslar oluyor. Bazen bazi1 maglara seyirciyi ateslemek
icin demecler verilebiliyor. Bunun yanlis oldugunu da diisiinmiiyorum. Ama
bunun siddet boyutunda olmasina biz kuliip olarak karsiyiz. Biz sadece
motivasyonu arttiric1  destekleri kullaniyoruz. Siddet hesaplasma bizim
yonetimimizin karsisinda durdugu durumlardir. Mag¢ aciklamalarinda bence
dozunda olan motivasyonlara gerek var ve bizde bunu yapiyoruz(S16;187)”.
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TABLO 4.25 : Taciz Gibi Etik Dis1 Olaylardan Etkilenme ilkesine
Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE TACIZ GiBi ETiK DISI OLAYLARDAN ETKIiLENME

TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
T KODLAR
Toplufnsal Devlet Kurumu Olma A2,A8,A16 S2
a Degerleri Adina Yiiklenen
Onemseme Sorumluluk
b Degerlere Ters Olan A3,A4,A5,A6,A9, S1,S3,S4,S5,S7,S8,
Davranislara Kesin Tavir A10,A11,A13, S9,510,S11,S13, S14
1 ve Cezai Yaptirim Al4,A16
Sehirdeki Sosyal Al,A4,A7
0 Sorumlulugundan
Kaynaklanan Ciddiyet
" Performans Performansi Olumsuz A2 S2
a Etkileyen Her Tiirlii
Duruma Kesin Tavir
Sozel Elestiriler Insan Faktorii — Yonetim A8,A12,A15 S12,S15
Tarafindan Sozel Tacizler
g

Tablo’ da goriildiigii lizere calismanin sonucunda taciz gibi etik disi
davranis boyutunda, toplumsal degerleri 6nemseme, performans ve sozel
elestiriler temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kod

ise; degerlere ters olan davranislara kesin tavir ve cezai yaptirim goriisiidiir.

Degerlere ters olan davramslara kesin tavir ve cezai yaptirim ile

ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Ben basketbol hayatimda hi¢ boyle bir olay yasamadim. Hic bu tiir etik
dis1 davranisi destekleyen yonetim ile calismadim(A3;20).”

“Boyle bir durum olabilir mi? Direk kapinin Oniine koyar bizim
yonetimimiz. Bulundugumuz il zaten kiigiik. Biiyiik bir yer olsa haberimiz
olmayabilir ama haberi olup da buna gz yuman varsa tasi taragi toplayip
gitmesi lazim bizim yapimizda(A4;26)”.

“Hig¢ boyle bir durum yasamadim kuliibiimiizde. Cok bransl bir kuliibiiz
ama boyle etik dis1 bir olay1 hi¢ gormedim(AS5;33)”.
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“Biz boyle bir olaya asla izin vermeyiz. En sert oldugumuz durumlardan
biridir(A6;39)”.

“Bizde olmaz boyle olaylar. Bu tip durumlar kuliibiin genel degerlerine
cok aykirt. Dolayisiyla bu anlamda bizde uzaklastirmalar isten cikarilmalar
yasanmistir ve gecmiste bunlarin Ornekleride vardir. Son derece kati bir
tutumlar1 vardir. Bu durumlar bizim yonetimimiz i¢in kirmizi ¢izgilerdir. Bu
anlamda cok serttir(A9;57)”.

“Birincisi bizim kuliibiimiizde dominant, aktif olarak sirf yonetimle olsun
diye degil de bir anlamda elini tasin altina sokmus bayan yoneticimiz var. Boyle
bir imaji var kuliibiimiiziin. Yani disarida kuliibe, iiniversiteye aykiri bir
davranis icerisinde olunmasi kim olursa olsun zaten kuliiple iligkisi kesilir. Su
ana kadar yasamadik. Buna miisama asla kim olursa olsun ben yapsam bana da
gosterilmez(A10;64)”.

“Ozellikle bu sene yeni yonetimimiz boyle olaylara kars1 ¢ok titizdir.
Boyle durumlarda goérmemezlik asla yapilmaz. I¢ tiiziiklerimizde bu tip
durumlara yasak var ve cezasi da kesin tavir olarak sergilenir(A11;69)”.

“Asla bizim yonetimimiz tarafindan bu tip durumlar desteklenmez ve
tavir kesindir(A13;84)”.

“Boyle bir 6rnek yasamadik simdiye kadar. Oyuncularin yaptigi olayi
daha ¢ok yabancilar ile ilgili konusabilirim ¢iinkii iilkemize geldikten sonra agir1
ilgiden dolayr ufak tefek bir takim hatalar1 olabiliyor. Ama bunlar eger tolare
edilebilinecek seyler ise edilir. Ama agir dereceli isler ise tabi ki kesin tavir
sergilenir(A14;89)”.

“Biz belediye takimiyiz. Bizde bu tip durumlara gbéz yuman yonetici
imkansizdir. Tavirlar kesin ¢izgiler ile konmustur(A16;100)”.

Sporcu goriisleri;

“Bu kuliipte ne cinsel ne de sozel tacizi destekler nitelikte hicbir durum
yasamadim bu kuliipte(S1;106)”.

“Kesinlikle bu tip durumlar yasanmaz bizde. Parayi, siseyi ge¢iyorum
sahaya kagit bile atilmaz. Asla desteklenmez boyle durumlar(S3;116)”.

“Yonetimimizin bdyle bir olaya g6z yumdugunu hi¢ gérmedim(S4;123)”.

“Yonetimimiz boyle olaylara asla g6z yummaz(S5;128)”.

“Asla konusu bile olamaz(S7;137)”.

“Ne yonetimde ne de staffta bu tiir durumlar yasanmaz. Bizde sinirlari
asan herkes uyarilir. Gidilmemesi gereken zamanda bir yere gidilirse,
yapilmamasi1 gereken bir zamanda bir sey yapilirsa bu  bizde
cezalandirihir(S8;141)”.

“Asla  bizde kimse taciz ile ilgili bir olay1 desteklemez
desteklemez(S9;148)”.

“Bizde boyle etik disi olaylar yasanmaz. YOnetimimizin kurallar
bellidir(S10;153)”.

“Boyle bir olay iist diizey durumlarda yasanilan durumlar degil. Ama alt
yapilarda daha fazla yasanan durumlar. Yonetimlerin de bdyle durumlarda
gormezden gelmesi miimkiin degil(S11;158)”.
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“Yonetim, idari ve staff olarak asla boyle bir durum yagsamadik, tavrimiz
ve durusumuz bellidir(S13;170)”.

“Olumsuz bir durum var ise kesinlikle goz ardi edilmez. Yanlis bir olay
yasarsan saha disinda takimin en iyi oyuncusu da olsan yonetimin tavri o
oyuncunun takimdan uzaklastirmasi konusunda karar verir(S14;175)”.

TABLO 4.26 : Doping — Sike — Riisvet Gibi Etik Dis1 Olaylardan Etkilenme
Ilkesine Ait Bulgular

KARAR VERME SURECINDE DOPING- SIKE - RUSVET GIiBi ETIK DISI

OLAYLARDAN ETKIiLENME
TEMALAR GORUSME SONUCU KATILIMCI KATILIMCI
ORTAYA CIKAN ANTRENOR SPORCU
KODLAR
Bilingli Yonetim Egitimli Yoneticiler — Al
Kesin Tavir
Yerel Yonetim Ciddiyeti — A2,A8,A12,A16 S2

Devlet Tle Tligkili Kurum
Olma Ozelligi- Egitim

Kurumu
Kat1 Kurallar ve Siki A4,A5,A6,A7,A9,A12,A | S1,S3,54,S5,56,57,
Takip — Cezai Yaptirim 13,A14,A15,A16 S8,59,S10,S11,
S12,S13,
S14,S15S16
Brang Ozelligi Heniiz Kirlenmemis Brang A3, AS S5,58,S9,
Olma Ozelligi S12,516
Hosgorii Her Tiirlii Olayda Al10,A11

Tekrarlanmayan Hatalarda
Hosgoriilii Tavir

Tabloda goriildiigii lizere ¢calismanin sonucunda Doping — sike — riigvet
gibi etik dis1 olaylardan etkilenme boyutunda, bilingli yonetim, brang ozelligi ve
hosgorii temalar1 vurgulanmistir. Antrendr ve sporcularin ortak bulustugu kod

ise; kat1 kurallar ve siki takip — cezai yaptirnm olmasi goriisiidiir.
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Kat1 kurallar ve siki takip — cezai yaptirim ile ilgili;

Antrenor goriisleri;

“Cok katidir yonetimimiz bu konuda. Kesinlikle tavirlar1 nettir. En ufak
bir egilim sezersek geregini yapariz. Kuliiple, sporcular ile ve calisanlariyla
alakali biri bir dedikodu yaparsa yer yerinden oynar. Cok ciddi tepki olur. Cok
mide bulandirict bir durum, doping zaten olmaz miimkiin degil ¢iinkii; bizim
kondisyoner de masor de yedigi yemege kadar takip ediyor tiim oyunculari.
Ikinci lig iginde siirekli doping kontrolii var. Onun disinda boyle bir hamle
yapmalart miimkiin degil. Affedilecek konular icinde degil. 9 yasindan beri
basketbolun i¢indeyim hi¢ riigvet gibi bir durum yasamadim. Basketbolda
gercekten miimkiin degil. Cok cabuk anlasilir(A4;26)”.

“Su ana kadar hi¢ boyle durumlar yasamadim. Bizim kuliipte olmaz
boyle olaylar. Yasadigimiz ornekler var Tiirkiye kupasinda. Biz garantilemistik
finallere yiikselmeyi ve son mac¢imizda yenilsek ezeli rakibimiz ¢ikamayacakti.
Ama ¢iktik magimiz1 yaptik rakibimizde finalde karsimiza cikti. Asla bu tip
durumlara izin verilmez(AS5;33)”.

“Kesinlikle boyle durumlarin affi yoktur bizde. Tamamen karsisinda
durdugumuz bir konu. Asla boyle olaylar yasanmaz(A6;39)”.

“Asla bu tip olaylar bizde yasanmaz. Zaten kiiciik bir kasaba takimiyiz.
Bizde kuliibiimiizde hersey ¢ok nettir(A7;44)”.

“Dopingden dolay1 sezon basinda ¢ok 6nemli bir oyuncumuzu kadro dis1
biraktik. Ve bir daha da kendisi ile anlasilmadi. Dolayisi ile bu tiir olaylat bizim
icin ¢ok onemli sinir noktalardir. Ama kendi bilinci disinda aldig1 bazi ilaglarda
ki bazi maddeler doping etkisi yaratabiliyor. Bu saglik ekibinin goziinden
kacmis olabiliyor. Bu kasith yapilan bir is degilse tolerans uygulanabiliyor. Ama
sporcu bilingli bir sekilde performans arttirict bir ila¢ kullaniyorsa veya bu cesit
ilaglar uyusturucular kullaniyorsa bunlar kirmizi ¢izgi. Miimkiin degil
destekleyici kararlar alinmasi. Yoneticilerimiz parasal anlamda doymus insanlar
ve boyle etik dis1 bir olayin icine asla girmezler. Sanirim en biiyiik artimizda ¢ok
uzun zamandir ayn1 yoneticiler ile ¢alistyor olmamiz(A9;58)”.

“Bizde hi¢ boyle bir durum yasanmadi. Boyle bir oyuncuyu zaten
destekleyemeyiz. 6 bin tane lise caginda Ogrencimiz var. Seyircimiz lise
ogrencilerimiz. Sonucta biz burada c¢ok ciddi bir kurumu tasiyoruz, temsil
ediyoruz. Ogrencilere cok ciddi kotii ornek bizim camiamizda barinamaz.
Yonetimimiz boyle bir durumu asla destekleyici kararlar almaz. Iddia gelirsek
daha cok yeni. Para kazanmak her kurum i¢in amag. Zaten isin igindeki
insanlarin bunu oynamasi yasak, bu isi yaparak para kazaniyorsunuz bir de bu is
izerinden kumar oynayarak para kazanilmasini ben c¢ok etik bulmuyorum. Ben
bir ¢ok camianin bu isin i¢ine girmedigi halde etkilenecegini diisiiniiyorum.
Boyle bir isin i¢inde adimizin bile duyulmasi bizim camiamizi yaralar(A12;75)”.

“Yonetim asla boyle bir seye izin vermez. At sahibine gore kisner. Benim
durusumu da bildikleri i¢in kesinlikle yaklasamazlar. Ne sike ne mag satma asla
olmaz. Kesin tavirlart vardir(A13;85)”.
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“Bu tip durumlar kesinlikle bizim yonetimimizin kesin tavirli oldugu
durumlardir. Direkt bilerek kullanilan ilaglar var ise cezasi agir olarak doner.
Bilinmeden kullanilan ilaglar var ise bunun aff1 vardir. Tekrarlanmama kaydi ile.
Magc satma gibi bir sey yonetimimiz tarafindan bize hig iletilmedi(A14;89-90)”.

“Bizim yOnetimimizde hi¢ boyle olaylar yasanmaz. Tavirlar1 bellidir.
Iddia cok onemli bir gelir kaynag1 bence. Tabiki konusmalardan dolayr TBF
etkilenecektir, yipranacaktir. Ama kuliiplerin iddiadan gelecek paralara ihtiyaci
var(A15;95)”.

“Boyle  durumlar bizde asla yasanmaz. YoOneticilerimizden,
menajerlerimize kimse boyle bir durumun igerisinde yer almaz. Zaten basketbola
riigvet gibi olumsuz detaylar girmedi. Sadece bizde degil hi¢ bir takimda
duymadim(A16;100)”.

Sporcu goriisleri;

“Tavir gerektirecek bir olay bile yasamadik. Birazda oyuncunun sinirlari
belirlemesi ile ilgilidir bence. Oyuncu isterse yapar ve bunu hi¢ kimse anlamaz.
Ve bana gore ¢ok ters bir durumdur bu. Boyle oyuncu ile ben de bir daha asla
aynt takimda yer almak istemem. Bizim kuliipte boyle bir durum
yasanmadi(S1;106)”.

“Bizde para sorunu olmadigi i¢in o durumlara diismeye gerek kalmaz.
Onu parast olmayan kuliipler belki diisiinebilir. Bizde kesinlikle sike- riisvet gibi
olaylara girilmez(S3;117)”.

“Asla ihtiyag duyulmaz. Zaten maddi agidan boyle bir seye ihtiyact
olmayan bir kuliip. Bizim kuliibiimiizde kesinlikle olamaz, kimse
desteklemez(S4;123)”.

“Simdi iddia heniiz girmedigi i¢in bir sey diyemeyecegim. Ama
yonetimimizin bdyle bir isin organizasyonun i¢ine girecegini zannetmiyorum.
Sahsi bir hareket olabilir ama takimin icinde olacagi bir durumu hig
zannetmiyorum. Burada bir organizasyon yapacaksan 15- 20 kisilik
organizasyon yapman lazim buda zor bir durumdur(S5;128)”.

“Boyle bir olaya bu kuliipte denk gelmedim. Yasamadim. Ama higbir
camiada da duymadim Dbasketbolda. Zaten hep soyledigimiz gibi
yoneticilerimizin bir durusu var. Biz belki kiime diiseriz ve isimizden oluruz.
Ama boyle bir durum yasamayiz. Yoneticilerimizin durusu bellidir(S6;132)”.

“Kontrol edemezler ki sporcunun kendi insiyatifindedir. Oyuncuda bilir
cezalarini. Yonetimimiz bu tip seyleri destekleyici tavir sergilemez. Biz parasal
anlamdaki tesvik, sike gibi seyleri hi¢ yasamadik(S7;137)”.

“Kesinlikle tavirlar1 bellidir. Sadece bizim kuliipte degil basketbolda
hicbir kuliipte gormedim bu tip durumlari(S8;141)”.

“Bizim kuliibiimiiziin tavr1 kesindir. Kuliip ile iliskiniz kesilir. Boyle
olaylar desteklenmez, destekleyici kararlar alinmaz. Doping, sike parasal
iliskiler bizim liglerimizde yasanmadi, gormedik ve duymadik(S9;148)”.

“Bizim kuliibiimiiz bu konularda c¢ok diizgiin. Hi¢ bir zaman bdyle
seyleri tesvik edici bir hareket olacagim diisiinmiiyorum. iddia girdiginde biraz
tatsizlagabilir ligimiz bekleyip gorecegiz(S10;153)”.
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“Bu tarz durumlar bizim yonetimimizde yasanmaz. Ust diizey sporda
olamamasi gereken durumlardir. iddia sporun icinde var. 17 yillik spor yasantim
icerisinde sike ve parasal durumlar1 basketbolda hi¢ yasamadim. 2 yildir bu
kuliipteyim bizim yonetimimizde hic boyle durumlar ile
karsilasmadim(S11;158)”.

“Bizde asla boyle bir durum olamaz. Bizim i¢imizde misyonumuz
disinda davranis sergileyen kimse barinamaz. Bu giine kadar boyle bir durum
yasamadik bundan sonrada yasayacagimizi hi¢ sanmiyorum. Yasanirsa en agir
ceza neyse o uygulanir. Doping ve sike gibi durumlar1 hi¢ gérmedim. Basketbol
hakikaten daha elit bir grubun ilgilendigi bir spor bransi. Boyle bir durumun
olabilecegini ben diisiinmiiyorum. 16 yildir oynuyorum boyle bir duruma higbir
kuliipte tanik olmadim(S12;164)”.

“Bizim yonetimimiz bu tiir olaylara sicak bakmaz. Riigsvet ve sike gibi
durumlarla hi¢ karsilasmadim(S13;170)”.

“Bu konularda c¢ok hassas bir yonetimimiz var. Bu tip etik dist
davranislar bizim yOnetimimiz tarafindan kesinlikle red edilir, onaylanmaz.
Yonetimimiz de boyle organizasyonlarin i¢inde hi¢bir zaman yer almaz. Dopin-
sike hi¢ duymadim. Hi¢ bdyle bir durum yasamadim. Ve bu kuliibiin en eski
oyuncularindanim. Boyle bir durum olsa en 6nce ben duyardim(S14;175)”.

“Bizde asla bu tiir etik dis1 olaylar desteklenmez. Basketbol hala temiz.
Egitim seviyesi ¢ok yiiksek oldugu ic¢in belki. Ama egitim seviyesi de giderek
diisiiyor. Zaman ne gosterecek gorecegiz(S15;179)”.

“Bizde bu tip durumlar kabul edecek yonetim yok. Doping. Sike gibi
durumlar bizde asla yasanmaz. Ben basketbolda hi¢ bir kuliipte
gormedim(S16;187)”.
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4.2.TARTISMA

4.2.1. Etik ilkelere Ait Tartisma

| ESITLIK

T — - Kontrat
Egitim Ay?lc‘::;fé S Devlete BX);SS]:H Calisanlar S %'alzggln Kararlarda “ ]I;;_lﬁﬁi [ B(:é]:ﬁka
Seviyesi (Esiteii) Bagunliik (W pgiesiztic | If Arast Esitik st Duygusallik z (Esitsizlik)

Sekil 4.1: Esitlik Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.1. Esitlik

Gortismeler sonucu 2008-2009 Beko Basketbol Erkek Liginde yer alan
takimlarin takim kaptant ve antrenorlerinden alinan bilgiler sonucunda
yonetimcilerinin karar verirken esitlik ilkesine baghligi ile ilgili onemle
vurgulanan; egitim seviyesi, kontratlara baglh esitsizlik, kuliibe baglhlik,
kararlarda duygusallik, siyasetin etkisi, c¢alisanlar arasi esitlik, branglar arasi
esitsizlik, devlete bagimlilik, yabanci ayricaligindan kaynaklanan esitsizlik

goriisleri olmustur.

Goriisme sonuglar1 degerlendirildiginde esitlik kavraminin her yonetim
icin kullanilmadigi sonucuna varilmistir. Esitligin ligde yer alan takimlar
arasinda farkliliklar gosterdigi ortaya cikmustir. Bu sonuglarda farklilik yaratan
en onemli unsurun; miiessese takimlari, belediye takimlari, sponsor takimlari,
devlet kurumu takimlar1 ve egitim kurumlar1 takimlarinin yonetimlerinin

birbirlerinden ¢ok farkli olmasindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.

Egitim seviyesi yiiksek olan yoOneticilerin esitlik ilkesine bakis acis1 diger

yoneticilere oranla farkli oldugu goriisme yapilan kisiler tarafindan
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vurgulanmistir. Bu egitim alaninin kesinlikle spor ile ilgili olmasi gerekmedigi
diistiniilmektedir. Cogu kuliip baskaninin yaptiklar ikinci isin kuliip baskanligi
oldugu, oziinde hepsinin ilk isinin sirketleri, belediyeleri, egitim kurumlarini
veya devleti yoneten ve alanlarinda egitim almis yeterli kisiler oldugu

sOylenmistir.

Bulgulardan yola ¢ikarak kontratlara bagl esitlik temasi altinda; rollere
gore farkliliklar oldugu vurgulanmistir. Takimdaki oyuncularin takim i¢in ifade
ettikleri degerin takimdaki dengeler acisindan ©nemli bir kriter oldugu

savunulmustur.

Kuliibe baglhilik temasi altinda; hizmetlerin sunumunda esitlik oldugu
ortaya ¢ikmistir. Takimdaki her oyuncuya yonetim agisindan ayni hizmetler

sunuldugu vurgulanmistir(konaklama, araba, bilgisayar vb).

Branglar arasi esitsizlik temasi altinda; lokomotif branglarin ayricaligi
kodu ortaya cikmustir. Birden fazla bransi olan kuliiplerde lokomotif olan
bransin Oncelikli oldugu ve kuliip hizmetlerinden Oncelikli yararlandig:
vurgulanmistir. Bu anlamda esitlikten bahsetmenin ve yabanci ayricaligl temasi
altinda; yabancilara karsi tolerans fazlaligi farkli iilkelerden geldikleri igin
sunulan hizmetlerin farklilig1 iizerinde durulmus, Tiirkler ile yabanci uyruklu

oyuncularin esitliginden s6z etmenin zor oldugu sonucuna ulasilmastir.

Karademir, Deveceoglu ve Ozmaden’in (2010) yapmis olduklar1 *“ Sektor
Kavramlar1 Icerisinde Bulunan Spor Sponsorluguna Bir Bakis” adli
calismalarinda spor branslarina ayrilan sponsorluk giderlerinde en yiiksek orani
%359,6 ile futbol bransinin ikinci sirada ise %11 ile basketbol bransinin almasi
bu arastirmada oOncelikli lokomotif brang olarak gosterilen futbolun finansal

kaynak aktirnmi konusunda esitlik ilkesine ters diistiigiinii desteklemektedir.
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Sekil4.2: Diiriistliik ilkesine Iliskin Temalar
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4.2.1.2. Diiriistliik

Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara gore diiriistliik boyutunda;
diiriist yonetim, egitim, belediye takimi (Yerel yonetim zorlugu) temalar
vurgulanmistir. Gorlismeciler tarafindan yoOneticilerin egitim seviyesi iizerinde
esitlik ilkesinde de oldugu gibi tekrar durulmustur. Diger bir tekrarlanan vurgu
ise liglerdeki ~ takimlarin ~ farkli  konumlarindan  ortaya  ¢ikan

zorluklardir(miiessese takimi, devlet kurumu takimi, belediye takimi vb).

Diger branglara gore cok kalabalik bir sporcu kitlesinin yer almadig: bir
brans olmasi, her takimdaki sporcularin birbiri ile iletisim halinde olmasi, bir
sonraki sezon takim arkadasi olabilmeleri gibi yakinlik derecelerinden dolay1
yonetimler sporculara karsi diiriist yonetim sergilemek zorunda kalabilir. Bir
sonraki sezon takima gelecek kisileri kotii etkilememek, camiada yer edinmek

adina bu tutumu sergiledikleri diisiiniilebilir.

Kiiciikkaraduman  (2006)  ilkdgretim  okul  miidiirlerinin  etik
davraniglarinin incelenmesi iizerine yaptig1 c¢alismasinda; yoneticilerin islerini
yaparken diiriistliik ilkesine bagli olduklarini, Pehlivan (2002); okul
yoneticilerinin  etik ilkeler c¢ercevesinde davramis ortaya koyduklarim
calismasinda diiriistlik boyutunu g6z Oniinde bulundurduklarini ifade
etmiglerdir. Bunun yaninda; Rendtorff (2009) is etigi iizerine yapmis oldugu

calismasinda etik ilkelerden biri olan diiriistliik boyutunun anlamlilik diizeyinin
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yiiksek oldugu, Perkins (2002) etik arastirmalar igerisindeki evrensel prensipler
icin uluslar arasi yasalar ve diizenlemeler adli ¢alismasinda uluslar arasi insan
haklar1 evrensel bildirgesi icerisindeki etik prensiplerden diiriistliigiin 6nemli bir
boyut oldugu sonucuna varmistir. Bu sonuglarin diiriistliik ilkesi i¢in ¢calismamiz

ile paralellik gosterdigi goriilmektedir.

L TARAFSIZLIK
- I
. . L .
Egitim ‘Brang Rollere Goére Orgiit Siyasi
Seviyesi Onceligi Tarafsizlik Kultorm Tarafsizlik

Sekil 4.3 : Tarfsizlik ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.3. Tarafsizhk

Arastirmanin tarafsizhk boyutunda ortaya cikan sonuglar, egitim
seviyesi, siyasi tarafsizlik, orgiit kiiltiirli, rollere gore tarafsizlik, brang onceligi
temalaridir. Yoneticilerin egitim seviyesi bir kez daha katilimcilar tarafindan
iizerinde durulan tema olarak ortaya cikmustir. Oncii brans olma o6zelligi ve

rollere gore yaklasim bir kez daha tekrarlanan temalardir.

Siyasi tarafsizlik temasi altinda; spora siyaseti karistirmayan yonetimler
ile c¢alisildigr vurgulanmistir. Siyasetten etkilenme diizeyinin sadece segimler
zamani belediye takimlarinda maddi anlamda gozlendigi, 6demelerin gecikme
gosterdigi ortaya cikmistir. Takimin basindaki insanlarin siyasi goriislerinin
takim olusturma siirecine ve lig periyoduna Kkaristirtlmadigi {izerinde

durulmustur.
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Dolagir (2005) yapmis oldugu antrenorlerin mesleki ilkelere uyma
diizeyleri ile ilgili ¢alismada takimdaki ahengi bozmamak icin tarafsizlik
ilkesine baglh kalmalar1 gerektigini, Arslan (2010) denetim mesleginde etik
prensipler ile ilgili ¢alismasinda denetim mesleginde etik kurallar icerisinde yer
alan tarafsizlik ilkesinin Onemli bir boyut oldugu sonucuna ulasmis ve bu
sonuclar arastirmada vurgulanan tarafsizlik ilkesinin ©Onemi ile paralellik

gostermektedir.

EMEGIN
HAKKINT
VERME

T -
|
U Bagar

Sekil 4.4 : Emegin Hakkim Verme Ilkesine iliskin Temalar

. Ullieninl
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4.2.14. Emegin Hakkim Verme

Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara gore emegin hakkini verme
boyutunda, sosyal sorumluluk, biit¢e, kontratlara baglilik, iilkenin ekonomik
sartlar1, siyasetten etkilenme, basari temalar1 ortaya c¢ikmistir. Kontratlara

baglilik boyutu esitlik boyutundan sonra bir kez daha vurgulanmistir.

Kontrata baghlik temas: altinda; kontratta yazan emegin hakkidir ve
soziinde durulur kodu ortaya ¢ikmistir. Kontratlarda yazan ve rollere gore
herkesin imzaladig1 farkli rakamlarin Kkisilerin emeginin hakki olarak
diistiniildigti ortaya cikmustir. Diger iilkeler ile karsilastirildiginda gercekei
rakamlar olmadig: ve ligdeki takimlar arasinda bile farkliliklarin ¢ok acik aralar

oldugu vurgulanmustir.
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Oyuncu bazinda bakilacak olur ise; NBA (Profesyonel Basketbol Ligi) de
oynayan bir Tiirk oyuncunun yillik 11 milyon euro’ya, Eurolig takimlarindan
Barcelona ile anlasma yapan ve Avrupa liglerinin en biiyiik anlasmasi olarak
gosterilen bir oyuncunun 2 yil i¢in 5.6 milyon euro’ ya, TBF liginde Eurolig’ de
oynayan Fenerbahce takimindaki milli oyunculardan birinin 1.2 milyon euro’ ya,
ilkemizde yabanci kategorisinde oynayan bir oyuncunun yillik 2.0 milyon
euro’ya, Beko liginde alt siralarda yer alan bir Anadolu takiminda takim
kaptaninin sadece 250 milyon Tiirk lirasina imza atmis olmasi ¢alismamizda
ortaya c¢ikan iilkeler arasi liglerdeki farkliliklarin bir gostergesi olarak

gosterilebilir(http://nbatr.com, http://haber.gazetevatan.com).
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Sekil 4.5 : Sevgi ilkesine Iliskin Temalar

J Profesyonellik

Ast—Ust
Iiskilert

4.2.1.5. Sevgi

Arastirma sonucunda ortaya c¢ikan bulgulara gore sevgi boyutunda sevgi

paylasimi, ast- iist iliskileri, profesyonellik ve baglilik kodu vurgulanmistir.

Insanin kendisini ve baskalarin1 sevmesi anlamina gelen ve yoneticilerin
cevresindekileri sevmekle birlikte isinide sevmesinin Onemi icerisinde; Sevgi
paylasimi temas1 altinda; kosulsuz sevgi — ikili iliskileri iyi olan yoneticiler,
duygusal kararlarin alim1 ve sempatik kisilere toleransli yaklasim kodlar1 ortaya
cikmistir. Profesyonellik temasi altinda duygusalliktan ¢ok profesyonellik

icerisinde alinan kararlar kodu vurgulanmustir.
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Sekil 4.6 : Sayg flkesine Iliskin Temalar

4.2.1.6. Saygi

Arastirma bulgulart sonucunda saygi boyutunda; sorumluluk alanlarina
saygi, ekonomiye bagli saygi, yonetim sekline bagli saygi, kontratlara bagh

saygl, egitim seviyesi temalar1 ortaya ¢ikmistir.

Sorumluluk alanlarina saygi temast altinda; her boliimiin aldig karara
sayg1 ve saygl sinirlarinin asiminin kararlan etkilemesi — ceza uygulamasi kodu
izerinde durulmustur. Boliimlere alinan kisilerin isleri ile ilgili verdikleri
kararlara saygi duyuldugu, saygisiz davranislarin ceza ile degerlendirildigi ve

diger sezon anlagmalarin etkiledigi vurgulanmustir.

Pehlivan’nin (2002) yapmis oldugu calismasinda okul yoneticilerinin etik
ilkeler cercevesinde davranis sergilediklerini ve saygi boyutunun onemini goz
oniinde bulundurduklari, Holme’un (2008), Is Etigi ile ilgili calismasinda; kar
amaci gilitmeyen sektorler acisindan kar ve yapim calismalarinda etik
degerlerden sayginin iist diizey yoneticiler icin stratejik éneme sahip oldugu,
Duffy ve Passmore’ un (2010) Antrendrde Etik adli ¢alismalarinda ve
Alabama’nin (2010) spor yoluyla kisilik gelisimi adli yaymninda saygi ilkesinin
onemli bir boyut oldugunu vurgulamis ve arastirma sonuclarinda ¢ikan sayginin

onemli bir ilke oldugu ile paralellik oldugu goriilmektedir.
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Sekil 4.7 : Hosgorii Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.7. Hosgorii

Aragtirma bulgular1 sonucunda hosgorii boyutunda, hosgoriilii ¢calisma

ortami ve kontratlara bagli hosgorii temalari ortaya ¢ikmustir.

Hosgoriilii ¢calisma temasi altinda; tekrarlanmamasi kaydi ile cezalarda
hosgorii ve kisilerin rollerine - bagsariya gore hosgorii kodlar1 iizerinde
durulmustur. Hatalarin telafisinin  oldugu fakat tekrarlandig1 takdirde
hosgoriiniin ortadan kalktigr vurgulanmistir. Rollere gore karar uygulanmasi bir
kez daha ortaya ¢ikmistir. Kisilerin takim icerisindeki rollerine gore, takim
basarisina katkis1 karsiliginda hosgorii sisteminin farkli uygulandigir goriisii

ortaya ¢ikmistir.

Kiiciikkaraduman  (2006)  ilkogretim  okul  miidiirlerinin  etik
davraniglarinin incelenmesi iizerine yaptigi calismada; yoOneticilerin islerini
yaparken, Pehlivan (2002) yapmis oldugu calismada okul yOneticilerinin
davraniglarinda ve Alabama’nin (2010) spor yoluyla kisilik gelisimi adl

yayininda hosgorii boyutunu 6nemli bir ilke olarak ifade etmislerdir.
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Sekil 4.8 : Aciklik Ilkesine iligkin Temalar

Ackhk

Arastirma bulgulart sonucunda ac¢ikhik boyutunda, iletisim, elestiri ve

giiven temalar1 ortaya ¢ikmustir.

Iletisim temas: altinda; hiyerarsik yapi igerisinde karsilikli iletisimin
saglanmasi kodu vurgulanmistir. Her kisinin ve boliimiin hiyerarsik siralama
icerisinde iletisime acik oldugu goriisii iizerinde durulmustur. Sporcular
kendilerinden sorumlu olan takim menajerine her istedikleri zaman
ulagabildiklerini ve sorunlarini anlatabildiklerini vurgularken soylediklerinin bir

ist makama iletildigini de eklemislerdir.

Holme (2008), Is Etigi ile ilgili yapti§1 calismada; kar amac1 giitmeyen
sektorler agisindan kar ve yapim c¢alismalarinda etik degerlerden aciklik ve
iletisimin iist diizey yoneticiler icin stratejik Oneme sahip oldugunu ve
Alabama’nin (2010) spor yoluyla kisilik gelisimi adli yaymninda da agiklik

ilkesinin iletisim tizerindeki 6nemi vurgulanmustir.
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Sekil 4.9 : Olumlu insan iliskileri ilkesine Iliskin Temalar

4.2.1.9. Olumlu insan iliskileri

Aragtirma bulgulart sonucunda olumlu insan iliskileri boyutunda;

basari, etkilesim ve performans temalar1 ortaya ¢cikmistir.

Basar1 temas: altinda; olumlu iligkilerin basariy1 tetiklemesi - takima
yansimasinin olumlu olmasi kodu {iizerinde durulmustur. Olumlu iligkilerin
takimin basarisi icin 6nemli bir etkisi oldugu vurgulanmistir. Etkilesim temasi
altinda; olumlu iletisimin kararlarda etkili olmasi ve takimda yer almada
iletisimin etkili olmasi kodu vurgulanmistir. Takimdaki kisiler ile 1yi gecinmenin
bir sonraki sezon anlagmalarini etkileyecegi ve takimdaki devamliligi saglamak
acisindan onem tasidigr ortaya cikmustir ve Duffy ve Passmore’ un (2010)
antrenorlerde etik adli caligmalarinda antrendrlerin yoneticiler ve diger calisanlar
ile iyi iletisim kurabilmesinin basar1 i¢in onemli bir boyut oldugu sonucuna

ulagmasi bu arastirma sonuclarini destekler niteliktedir.
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Sekil 4.10 : isbirligi Ilkesine iliskin Temalar
4.2.1.10. Isbirligi

Aragtirma bulgulart sonucunda isbirligi boyutunda kararlara katilim

temasi ortaya ¢ikmustir.

Kararlara katilim temasi altinda; hiyerarsik yapida isbirligi ve kararlara
katilim kodu vurgulanmistir. Herkesin sorumluluk alani icerisinde s6z sahibi
oldugu, bir iist kademedeki ile iletisime girebildigi ortaya ¢ikmistir ve bu sonug
Duffy ve Passmore’ un (2010) antrenorlerde etik adli ¢alismalarinda isbirligi

ilkesinin 6nemli bir boyut oldugu sonucu ile paralelik gostermektedir.

e ™y
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Sekil 4.11 : Hukukun Ustiinliigii ilkesine iliskin Temalar
4.2.1.11. Hukukun Ustiinliigii

Aragtirma bulgular1 sonucunda hukukun iistiinliigii boyutunda yasalara

Oonem, kontratlarda belirginlik ve ¢ikarlar temalar1 ortaya ¢ikmistir.
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Yasalara onem temas: altinda; yasa dis1 olaylara sert tavir ve hukukun
istiinliigiine saygi kodu vurgulanmistir. Katilimcilar tarafindan yasa disi
olaylarin desteklenmesi ve gormezden gelinmesi s6z konusu bile degildir
yorumu yapilmistir. Kurum imajini zedeleyecek hicbir olaya yonetim destek
vermez goriisiinii desteklemislerdir. Kontratlarda belirginlik temas1 altinda; yasa
dis1 olaylarin cezasinin yazili belgelerde belli olmasi kodu vurgulanmustir.
Sozlesme imzalanirken ayni anda ceza s6zlesmesinin de imzalandig1 ve herhangi
bir yasa dis1 olayda kuliip ile iliskinizin kesilecegi maddesinin imzalandigini

belirtmislerdir.

Basketbol lig tarihinde yasanan en Onemli hukuk dis1 olay olarak
gosterilen Galatasaray spor kuliibiiniin aldig1 cezalar ile giindeme gelen kacak
oyuncu oynatilmasi karsiliginda verilen cezalar hukuk {istiinliigliniin en giizel

orneklerinden biri olarak gosterilebilir.

“Galatasaray Cafe Crown sporcusu Cemal Nalga'nin cezali oldugu
donemde, diger bir sporcunun formasi ve ismi altinda oynatilmasi ve miisabaka
tutanaklarida bu sekilde yaniltict olarak tanzim edilerek TBF'ye ibraz edilmesi
neticesi, ortaya cikan, "Sportmenlige aykir1 davramiglarda bulunarak, gercegi
yansitmayan evrakla Federasyonu yaniltarak Basketbol sporuna ve lige zarar
vermek, ceza siiresini beklememek, Disiplin Kurulu Kararlarim1 yerine
getirmemek” fiilleri agisindan ilgililerin Disiplin Kurulu'na sevkleri neticesinde;
Galatasaray Cafe Crown Sube Sorumlusu Yigit Sardan'in, Genel Menajer Ali
Tiirsan'in, Takim Menajeri Mert Uyguc'un, Antrenor Okan Cevik'in, Yardimci
Antrendr Cengiz Karadag'in, Teknik Damisman Koray Mincinozlu'nun,
Sporcular Cemal Nalga ve Tufan Ersoz'iin Disiplin Yonergesi 39, 40/a ve 42.
Maddeleri cercevesinde haklarindaki sorusturma ve degerlendirme sonuclanip
nihai karar verilinceye kadar idari tedbirli olarak miisabakalara katilmalarinin ve
TBF nezdinde kuliiple iliskili gbrev yapmalarinin yasaklanmasina oy birligi ile

karar verilmistir(http://www.hurriyet.com.tr)
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Basketbol Federasyonu cezali oyuncuyu farkli isimle oynatan
Galatasaray Cafe Crown hakkinda verilen nihai karar1 acgikladi. Galatasaray'a
agir ceza geldi. Federasyon Galatasarayli yonetici, teknik kadro ve iki oyuncuya

ceza yagdirmistir.

Basketbol Federasyonu, Cemal Nalga'yi cezali olmasina ragmen bir
baska isimle oynatan Galatasaray Cafe Crown takimina agir ceza vermekle
birlikte, ligden kiime diisiirme gibi bir yola gitmedi. Cemal Nalga 2 yil
basketboldan men ve 10 bin lira para cezasina ¢arptirildi. Nalga'nin ismi altinda
oynadig1 diger GS oyuncusu Tufan Ersoz'e 4 ay hak mahrumiyeti ve 5 nin TL

para cezast verilmistir.

Ancak en biiyiikk ceza Galatasaray Cafe Crown'a geldi. GS Cafe
Crown basketbol takimi, Beko basketbol Ligi'nde yaptigi ilk 5 mac ile Teknosa
Tiirkiye Kupasi'nda yaptigr maclarda hitkmen 20-0lik skorlarla yenik sayildi.
Boylece, Galatasaray, galip geldigi olayli Fenerbahce Ulker maginda da hiikmen
yenik sayildi. Bu durumda, GS Cafe Crown'un Beko Basketbol Ligi'ndeki puani
eksi 4'e geriledi. Galatasaray erkek basketbol takimina verilen ceza bununla da

kalmadi. Ayrica 4 mag seyircisiz oynama ve 40 bin TL para cezasina carptirildi.

Galatasaray basketbol takimina ikinci ceza saganag ise idareci ve teknik
kadroya geldi. Istifa eden GS kuliibii baskan yardimcis1 Yigit Sardan 6 ay hak
mahrumiyeti ve 10 bin TL ceza, antrendor Okan Cevik 3 yi1l men ve 10 bin TL
ceza, genel menacer Ali Tiirsan 6 ay men ve 5 bin TL ceza, menacer Mert
Uygug 2 yil men ve 10 bin TL para cezasi, yardimci antrenor Cengiz Karadag 1
yil men ve 5 bin TL ceza, teknik danisman Koray Mincinozlu ise 2 yil hak
mahrumiyeti ve 5 bin TL para cezas1 aldi. Fenerbahce Ulker oyuncusu Kinsey de

2 mag¢ men ve 3 bin TL ceza aldi(http://www.londravizyon.com)”.

Galatasaray spor kuliibii bu cezalar agciklanmadan once olayda ismi gecen
idareci ve antrenor kadrosundaki kisiler ile yollarimi ayirarak tavrini ortaya
koymustur. Bu 6rnek ile arastirma sonucu ortaya ¢ikan hukukun iistiinliigii ilkesi
birbirini desteklemektedir. Buna ek olarak Rendroff (2009), ACHA etik komitesi
(2010), Duffy ve Pasmore(2010) ve Carlsson ve Lindfelt (2010) yapmis
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olduklar1 c¢alismalar da hukukun istiinliigiini boyutunun O6nemini ifade

etmislerdir.
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Sekil 4.12 : Sorumluluk Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.12. Sorumluluk

Aragtirma bulgulart sonucunda sorumluluk boyutunda, so6ziiniin
arkasinda durmak, imkanlar, giiven, eleman se¢imi ve tecriibe temalar1 ortaya

cikmastir.

So6ziiniin arkasinda durmak temasi altinda; soyledigini yapan yonetim
kodu vurgulanmistir. Az veya ¢ok oldugu tartisilir ama bize ne soylediyse onu
yapan bir yonetim ile ¢alisiyoruz goriisiinii belirtmislerdir. Bununda takimda
huzurlu caligma ortam1 yaratma agisindan Onemli bir unsur oldugu dile

getirilmistir.

Imkanlar temasi altinda, imkansizliklarin sorumluluk alanmi olumsuz
etkilemesi kodu vurgulanmistir. Yonetimlerden kaynaklanmayan sorunlarin
yonetimlerin gorevlerini yerine getirmesini zorlastirdigi belirtilmistir. Belediye

takimlarinin se¢im senesinde yasadigi zorluklar 6rnek gosterilmistir.

Arslan (2010) etik prensipler, ACHA etik komisyonu (2010) etik
prensipler ve politikalarin genel durumu, Perkins (2002) etik arastirmalar

icerisindeki evrensel prensipler icin uluslar arasi yasalar ve diizenlemeler adli
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calismasinda uluslar arasi insan haklar1 evrensel bildirgesi icerisindeki etik
prensiplerden; Kiiciikkaraduman (2006), Pehlivan (2002), Holme (2008)’ un
caligmalarinda oldugu gibi sorumluluk ilkesinin Onemini vurgulayarak

calismamz ile paralellik gosteren sonuglara ulagsmislardir.

BAGLILIK

Kulibe

Veta Baglilik

Sekil 4.13 : Baghlik ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.13. Baghhk

Arastirma sonucunda baghhik boyutunda; kuliibe baghlik ve vefa

temalar1 ortaya ¢cikmustir.

Vefa temasi altinda; basketbol oyunculugu veya antrenorliigii
bitenlerin farkli statiilerde kuliiplerde yer almasi ve basarili olanlara vefa
uygulanmasi kodlar1  vurgulanmistir. Basketbol oyunculugu biten Kkisilerin
kuliiplerde yer almas1 Beko Basketbol liginde ¢ok goriilen bir durumdur. 2008-
2009 sezonunda yardimeci antrendrliik ve menajerlik yapan Kkisilerin ¢ogu eski
basketbol oyuncularidir(Efes Pilsen, Fenerbahge, Besiktas, Galatasaray, Antalya
Biiyliksehir Belediyesi, Banvit, Telekom, Oyak Reno)(2008-2009 Beko
Basketbol Lig Rehberi). Katilimc1 goriisleri gorev verilen kisilerin sadece eski
antrenor ve sporcu olduklar1 i¢in degil yeterlilikleri dogrultusunda

gorevlendirilmeleri goriisiinii savunmaktadirlar.
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Vefa boyutunda Beko basketbol ligi takimlarinda eski sporcu olup da
kuliip aidiyeti devam eden kisileri her kuliipte gorebiliriz. Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi menajeri eski takim oyuncusudur(Mustafa Kemal Bitim). Efes Pilsen
menejeri, yardimci antrendrii  ve alt yapr antrenorii takimin  eski
oyuncularidir(Ufuk Sarica, Alper Yilmaz, Tamer Oyguc). Tofas spor kuliibiiniin
baskani, idari menajeri ve A takim antrenorii eski ouyncularidir(Efe Aydan,
Coskun Tezi¢, Nihat Izi¢). Fenerbahce spor kuliibiiniin menajeri ve alt yapi
antrenorleri eski oyuncularidir(Cenk Renda, Serdar Apaydin). Banvit spor
kuliibiiniin ~ idari menajeri ve A takim antrenorii takimin  eski
oyuncularidir(Turgay Cataloluk, Orhun Ene). Besiktasin antrenorii Besiktas spor
kuliibiiniin eski oyuncusudur(Burak Biyiktay). Karsiyaka spor kuliibiiniin genel

menajeri takimin eski oyuncusudur(Nihat Mala).

TUTUMLULUK

Sartlar

Olanaklar
Biitge

Sekil 4.14 : Tutumluluk ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.14. Tutumluluk

Aragtirma sonuclart dogrultusunda tutumluluk boyutunda; sartlar —

olanaklar — biitce temas1 ortaya ¢ikmistir.

Sartlar — olanaklar — biitce temas altinda; iyi sartlar altinda spor yapma
olanag1 saglama ve gercek biitceler ile hareket edilmesi kodlar1 vurgulanmustir.
Diger branslar ile kiyaslandiginda daha gercek¢i rakamlarla takimlarin

kuruldugu ve bu dogrultuda yasanan sikintilarin aza indirgendigi belirtilmistir.
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Daha sonra sponsorlar ile biitce genisletilir diisiincesi dogrultusunda hayali

biitcelere gore adimlar atilmamaktadir.

KURULUS
AMAC VE
MISYONLAR

1
[ N 1

Sosyal Proje ] Hedef ]

Sekil 4.15 : Kurulus Amac ve Misyonlar Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.15. Kurulus, Amacg ve Misyonlar

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda kurulus, ama¢ ve misyonlar

boyutunda; hedef ve sosyal proje temalar1 ortaya ¢ikmistir.

Hedef temasi1 altinda; amaclar dogrultusunda hareket edilmesi kodu
vurgulanmistir. Kuliiplerin kurulma amaclar1 dogrultusunda ilerledigi, her sezon
sonunda bir sonraki sezon hedeflerini koydugu ve bu dogrultuda stafflarin ve
takimlarin kuruldugu belirtilmistir. Amaglarda sapma meydana geldiginde

nedenine inilip problem ¢6zme yoluna gidildigi ifade edilmistir.

Galatasaray spor kuliibii resmi sitesinde yer alan “Galatasaray ve Sosyal
Sorumluluk™ biriminin yapmis oldugu projeler sosyal proje temalarina 6rnek

olarak gosterilebilir.
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KENDI ORGUTLERI
DISINDAKI ORGUTLERI

ETKILEME
|
[ : 1
Kulip Cevre
Onceligi Orgritler

Sekil 4.16 : Kendi Orgiitleri Disindaki Orgiitleri Etkileme ilkesine

Iliskin Temalar

4.2.1.16. Kendi Orgiitii Disindaki Orgiitleri Diisiinme

Arastirma sonuglart dogrultusunda kendi orgiitii disindaki orgiitleri

diisiinme boyutunda; kuliip 6nceligi ve ¢cevre orgiitler temalar1 ortaya ¢cikmistir.

Kuliip 6nceligi temasi altinda; kararlarda 6nemli olan kendi kuliip
cikarlar1, menfaati, kuliip haklar1 kodu vurgulanmistir. katilimcilar yonetim igin
once kuliibiin basarisinin geldigini ve kendi kuliiplerinin etkilenme diizeyinin
onemli oldugunu belirtmislerdir. Ornek olarak daha kiiciik biitgeli takimlarin lig
takim sayisinin arttirilmast séz konusu oldugunda hicbir takimin basketbolu
diistinmedigini, federasyondan alinacak payin azalacagini diisiiniip direkt red

ettiklerini ifade etmislerdir.
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™

TOPLUMDAKI
STATUYU
YUKSELTME
1
1 - 1 _ - 1 - 1

Genglik

Firma Temsili Tecribeszilik : 8
€ i Hizmetleri

Biitge

Sekil 4.17 : Toplumdaki Statiiyii Yiikseltme Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.17. Toplumdaki Statiiyii Yiikseltme

Aragtirma sonuclar1 dogrultusunda toplumdaki statiiyii yiikseltme
boyutunda; firma temsili, tecriibesizlik, genclik hizmetleri ve biitce temalari

ortaya ¢ikmistir.

Genclik hizmetleri temasi altinda; spor okullart calismalar1t kodu
vurgulanmistir. tek tek bakildiginda kurumlarin kendi sorumluluk alanlarinda
aktivitelere katilmaya calistiklar1 goriilmiistiir. Egitim kurumu olan kuliiplerin
gengler ile birlesme calismalari, kokli kuliiplerin kolej ve iiniversite kurma
caligmalar1 gibi misyonlar1 {istlendikleri goriilmeltedir. Sirket kuliiplerine
bakildiginda c¢ok fazla sosyal sorumlukluk icin biitce ayirmadiklar
goriilmektedir. Basketbolun temelini olusturan koklii kuliiplerde ise alt yapi
basketbol caligmalarina destek verdikleri ve bu c¢alismalarin iilke genelinde
arttirilmasini saglamak agisindan kendi adlar altinda sponsorluk calismalar
yaptiklar1  goriilmektedir( Galatasaray Lisesi , Galatasaray Universitesi,

Fenerbahge Koleji, Ankara Ted Koleji, Efes Ile Ik Adim Projesi).
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LAIKLIK
Egitim o
u Seviyesi u Ozgurlik

Sekil 4.18 : Laiklik ilkesine fliskin Temalar

4.2.1.18. Laiklik

Arastirma sonuglart dogrultusunda laiklik boyutunda; egitim seviyesi ve
Ozgiirliik temalar1 ortaya ¢ikmistir. Yoneticilerin egitim seviyesinin Onemi bir

kez daha bu maddede 6ne ¢cikmustir.

Ozgurlﬁkler temast altinda; herkesin kendi diisiincesinde serbest
birakilmasi, din, dil, irk ayrimi yapilmamasi ifade edilmistir. Calisanlarin
secimine saygi duyuldugu, birden fazla din-dil-irktan kisiler ile calisildigi ve
basketbolun evrensel 6zelliginden dolayr yonetimlerin bu konularda son derece
ozgiirliik¢ii oldugu belirtilmistir. Dolasir (2005) yapmis oldugu c¢alismasinda
antrenorlerin mesleki ilkelere uyma diizeylerinde; basar1 i¢in antrendrlerin din,
dil, cinsiyet, yas ve benzeri ayrim yapmamalar1 gerektigi sonucuna ulagsmis ve

bu sonug calismamizi destekeler nitelik gostermektedir.

Laikligin en giizel orneklerinden bir tanesi TBL(Tiirkiye Basketbol Ligi)
yonetim esaslart yonergesinde yer alan yabanci uyruklu sporcu oynatilmasi
kontenjan1 olup BEKO basketbol ligindeki tiim takimlarda yabanci uyruklu
oyuncu bulunmasidir. TBL’ de miicadele eden takimlar bes (5) sozlesmeli ve
lisansli yabanci uyruklu sporcuyu ayni anda on (10) veya on iki (12) kisilik
resmi miisabaka kadrolarinda bulundurabilirler. Ancak sahada yer alan bu bes
(5) yabanci uyruklu sporcudan en az iki (2) tanesi Avrupali olmak zorundadir.
Dort (4) yabanci sporcuyu on (10) ya da on iki (12) kisilik kadrosunda

bulunduran takimlarda bu dort (4) yabanci uyruklu sporcudan en az bir (1) tanesi
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Avrupali olmak zorundadir. U¢ (3) veya daha az sayida yabanci sporcuyu on
(10) ya da on iki (12) kisilik kadrosunda bulunduran takimlarda ise bu sartin

aranmiyor olmasidir.

Y

DEMOKRATIK
OLMA

| . !
Y énetim \ Eﬂﬁ?ﬁﬂ
A g »
Anlayis Demokratiklik

Sekil 4.19 : Demokratik Olma Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.19. Demokratik Olma

Aragtirma sonuclar1 dogrultusunda demokratik olma boyutunda;

yonetim anlayis1 ve basariya endeksli demokratiklik temalar ortaya ¢ikmaistir.

Yonetim anlayis1 temasi altinda; yonetimde demokratik kararlar aliminin
onemi kodu vurgulanirken, basariya endeksli demokratiklik temasi1 altinda;
basar1 var ise demokratik yonetim anlayisi, ¢ikarlara dayali demokratiklik kodu

vurgulanmustir.
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INSAN
HAKLARI

- “ - -

.y . Baganiya Sl
Egitim Saygt Endeksli Cikarlar

Sekil 4.20 : insan Haklar ilkesine fliskin Temalar

4.2.1.20. Insan Haklar:

Arastirma sonuglart dogrultusunda insan haklar ilkesine baghhk
boyutunda; egitim, saygi, basariya endeksli ve cikarlar temalar1 ortaya

cikmistir.

Yonetimdeki kisilerin egitim diizeyi ve saygi boyutu bir kez daha

tekrarlanirken, saygi temasi altinda; kisiliklere saygi kodu vurgulanmastir.

Katilimcilar tarafindan performansi etkilemedigi ve kuliibii dogru temsil
ettiginiz siirece kisilere saygi duyuldugunu ifade etmis, olmasi gerekenin de bu

oldugunu belirtmislerdir.

Dolasir (2005); antrenorlerin mesleki etik ilkelere uyma diizyleri ile ilgili
yaptig1 ¢alismasinda, Cohen (2001); evrensel ahlak ilkelerini takdir, anlayis ve
uygulama adli ¢aligmasinda haklara saygi ilkesinin 6nemli bir boyut oldugu ve
Gauthier (2009) etik ilkeler ve insan haklar ile ilgili yapmis oldugu ¢alismada
insan haklar1 ilkesinin 6nemini vurgulamis bu sonuglarda bizim c¢alismamiza

paralel olarak gosterilebilmektedir.
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SPORCUNUN
_ BASARIDAN
ONCE GELMESI

Saglik Bagart

Sekil 4.21 : Sporcunun Basaridan Once Gelmesi Ilkesine iliskin Temalar

4.2.1.21. Sporcunun Basaridan Once Gelmesi

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda sporcunun basaridan énce gelmesi

boyutunda; saglik ve basar1 kodlar1 ortaya ¢cikmustir.

Saghik temast altinda saghigin herseyin Oniinde olmast kodu
vurgulanmigtir. Saglik s6z konusu oldugunda oynama isteginin sporcuya

birakilmasi ve yonetimin hi¢bir kademesinden baski goriilmedigi belirtilmistir.

Dolasir (2005) 1n yapmis oldugu antrendrlerin mesleki ilkelere uyma
diizeyleri ile ilgili ¢alismada; sakatlanmis sporcularin yarigsmalara devam
kararim verirken, sporcularin gelecekteki sagliklarini 6n plana alarak sakatliktan
tam olarak iyilesmeden antrenmanlara donmelerine izin verilmemelidir boyutu
tim katilmcilar tarafindan vurgulanmistir. Calismamizi1 destekler en Onemli
orneklerden bir tanesi milli basketbolcu Haluk Yildirim’in kanser teshisi
konduktan sonra basketbol camiasinin ona gosterdigi ilgidir. Hastaligini
ogrendiginde o yilki takimi ile yollar1 ayirmasina ragmen diger lig takimlari
kadrosuna katmak i¢in caba sarfetti(Telekom, Besiktas, Galatasaray). Daha
sonra Besiktas ile anlagsma saglayan sporcu takim kaptanligi gorevini de
iistlenerek hem Dbasketbolda basarisimm  arttinrken  hem de  kuliipteki
arkadaslarinin destegi ile hastaligin iistesinden gelmis oldu ve hala ligin onemli

takimlarindan birinde sporculuguna devam etmektedir. Diger onemli 6rnek ise
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milli takim ve Fenerbahge’ nin antrenorii Bogdan Tanyevi¢’in kanser hastaligina
yakalandiktan sonra hem Fenerbahce hem de Milli takimdaki gorevine
yardimcilarinin destegi ile devam etmesidir. Tedavi siiresince takimlar1 uzaktan
idare eden Tanyevi¢, tedavi arasinda takimin basimma gecerek calismanin

kendisine iy1 geldigini ifade etmistir.

EGITIME
ACIKLIK

Tecriibeye Siirekli
Dayali

Gelisim

Yeniliklere

Degisen

Agiklik Yonetimler

Sekil 4.22 : Egitime Aqiklik Tlkesine Iliskin Temalar

4.2.1.22. Egitime Acikhk

Arastirma  sonuglart  dogrultusunda egitime aciklik boyutunda;
yeniliklere aciklik, tecriibeye dayali ve siirekli degisen yonetimler temalari

ortaya ¢cikmistir.

Yeniliklere aciklik temasi altinda; spor yoneticisi olmayan yenilikleri

takipci tecrilbbeye dayali gelisim vurgulanmustir.

Sagir’in (2006) karar verme siirecini etkileyen faktorler ve karar verme
stirecinde etigin Oonemi ile ilgili yaptigi calismasinda yine tecriibbeye dayali
gelisimin  6n planda oldugu sonucu bu arastirma sonucu ile paralellik
gosterirken; Dolasir’in (2005) antrendrlerin mesleki etik ilkelere uyma diizeyi
adl1 calismasinda antrenorlerin mesleklerini gelistirmeleri ve egitime agik

olmalan gerektigi ve ankete katilan sporcu ve antrendrler tarafindan egitimin
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onemi, Murphy (1999) okul yoneticilerinin egitimsel liderliginin 6nemi ile ilgili
yapmis oldugu calismasinda, okul yoneticilerinin 21 yy uygun standartlarda
uzmanlik seviyelerini arttirmalari, ayrica okul yoOneticilerinin profesyonel
anlamda kendilerini gelistirmeleri gerekliligi ve son olarak da Hsu’nun (2004)
yilinda ahlaki diisiince, spor kurallar1 ve egitim adli ¢alismasinda iyi bir spor
egitim sisteminin sporun degerlerini ve ahlak degerlerinin kurulmasinin
anlasilmasimi saglar sonucu ile tecriibe dayali gelisim yerine sistemli bir spor

egitiminin 6nemini vurgulamiglardir.

ROLMODEL
OLMA

Model Teskil
Etme

Sekil 4.23 : Rol Model Olma ilkesine fliskin Temalar

4.2.1.23. Rol Model Olma

Arastirma sonuclar1 dogrultusunda rol model olma boyutunda; model
teskil etme temas1 ortaya ¢ikmistir. Model teskil etme temast altinda; spor icin
izerinde diisiiniilen konulardan olmamasi; O’ Boyle ve Dawson (1992), rol
modellerin kurumda pozitif bir iklim yaratma asamasinda ¢cok onemli oldugunu
belirtmislerdir. Bireylerin sosyal ortamda birbirlerinden etkilendigini vurgulamis

ve ulastig1 bu sonugla ¢alismada ¢ikan sonuglart desteklemistir.
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4.2.2. Etik D1s1 Davramslara Ait Tartisma

SIDDET
p-
‘-—I—/
[ ~ L N : R
. o Devlet
Egitim Anti Siddet Kurumu
p

Sekil 4.2.2.1 : Siddet Davramsina iliskin Temalar

4.2.2.1. Siddet

Arasgtirma sonuclar1 dogrultusunda siddet boyutunda; egitim, anti —
siddet ve devlet kurumu temalar1 ortaya c¢ikmistir. YOneticilerin egitim

durumlar bir kez daha 6nemli bir detay olarak gosterilmistir.

Anti — siddet temasi altinda; anti siddet tarafinda olan yonetim anlayisi
kodu vurgulanmistir. Basketbolun diger branglar ile karsilastirildiginda heniiz
kirlenmemis bir brans oldugu ve egitim seviyesi yiiksek seyirci kitleri oldu
belirtilmistir. Devlet ve egitim kurumu adi tasiyan kuliiplerinde icerisinde yer
alan bir lig oldugu i¢in siddet unsurunu spordan yok etmeye calisan yonetimler
ile calisildig: ifade edilmistir. Yildiz ve arkadaslarinin(2007) yapmis olduklari
calismalarinda taraftarlarin yetersiz egitiminin siddeti tesvik eden bir unsur
oldugu sonucu siddet alt boyutunda c¢ikan egitim kodu ile iligskilendirilebilir.

2008 — 2009 sezonunda da bunun érnekleri yaganmastir.

Efes pilsen Fenerbahce Ulker sampiyonluk macinda; Fenerbahce Ulker
taraftarlari, karsilasmanin tamamlanmasinin ardindan pet sise, bozuk para,

cakmak ve hatta sandalyeleri firlatarak saha i¢ini yabanct madde yagmuruna
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tutarken, bazi taraftarlar, tribiinlerden asag atladi. Fenerbahge Kuliibii Bagskani
Aziz Yildirim ve bazi yoneticilerle birlikte magi1 izleyen sari-lacivertli yonetici
Ali Kog¢, mag¢ sonu yasanan taskinliklar1 onlemeye calisti. Polisin miidahalesiyle
taraftarlar saha icinden cikarilirken, taraftarlar bu kez de tribiinden koltuklar
sOkerek saha icine atmaya basladi. Tribiin Oniine kadar gelerek taraftarlar
sakinlestirmeye calisan Ali Kog, bu isteginde basarili olurken, atilan yabanci
maddeler nedeniyle bazi basin mensuplar1 da yaralandi ve ekipmanlar1 hasar

gordii(http://www.internetspor.com/).

TACIZ
v

|

|
Toplumsal .

- . Sozel

Degerleri Performans o
.. Elestiriler
Onemseme
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Sekil 4.2.2.2: Taciz Davramsina iliskin Temalar

4.2.2.2. Taciz

Aragtirma sonuclar1 dogrultusunda taciz boyutunda; toplumsal degerleri

onemseme, performans ve sozel elestiriler temalar1 ortaya ¢ikmustir.

Sosyal sorumluluk temasi altinda; degerlere ters olan davraniglara kesin
tavir ve cezai yaptirim kodu vurgulanmistir. Kuliipler basketbol bransini var
olduklar ildeki gengligi, aileleri ve firma calisanlarini salonlara ¢ekme araci
olarak gormektedirler. Bu sorumluluk bilinci altinda kuliip ¢ikarlarini ve
performansi olumsuz etkileyecek her tiirlii olaya karsi ceza yaptiriminin oldugu

ifade edilmistir.
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Alabama’nin (2010) spor yoluyla kisilik gelisimi adl1 yayininda 6 6nemli

ilke icerisinde saygi boyutu altinda taciz ilkesinin 6énemli bir faktér olduguna

dikkat cekmistir.
DOPING -
RUSVET
—
1 ™y 1 ™y Fa 1
Bilin¢li A .
Y 6netim Brang Ozelligi Hosgori

Sekil 4.2.2.3 : Doping - Sike — Riisvet Davramsina iliskin Temalar

4.2.2.3. Doping - Sike — Riisvet

Aragtirma sonuglar1 dogrultusunda doping — sike — riisvet boyutunda;

bilingli yonetim, brans 6zelligi ve hosgorii temalar1 ortaya ¢cikmustir.

Bilingli yonetim temasi altinda; kat1 kurallar ve siki takip — cezai
yaptirim olmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu tip etik dis1 olaylarin ligdeki higbir
kuliipte goz ard1 edileceginin diisiiniilmedigi goriisii hakimdir. Bu tip olaylarda
ad1 gecen kisilerin bilin¢gli yaptig1 hissedildigi anda kuliipleri ile iligkisinin

kesilecegi ve bir sonraki sezon anlasmalarini da etkileyecegi ifade edilmistir.

2008- 2009 sezonunda da bunun Ornekleri yasanmustir.

Mutlu Akii Selcuk Universitesin'den Monty Mack ve Jamar Butler,
uyusturucu bulundurduklart igin gozaltina alindi. ifadeleri alman iki oyuncu
daha sonra serbest birakildi. Selcuk Universitesi Genglik ve Spor Kuliibii,
uyusturucu madde kullandiklart gerekgesiyle gozaltina alinan ve daha sonra

serbest birakilan Mutlu Akii  Selguk Universitesi basketbol ~Takimi
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oyuncularindan Monty Mack ve Jamar Butler’ in kuliiple olan iliskisinin

kesildigini bildirdi(http://www.guncel.net/spor/basketbol).

Aragtirma sonuglarinda yer alan doping- sike- riisvet’e goz
yumulmamasi, Kii¢iikkaraduman’in (2006) ilkégretim okul miidiirlerinin etik
davranislarinin incelenmesi {izerine yaptigi ¢alismada; riisvet ve hediye ile ilgili
ilkeye yoneticilerin kesinlikle karsi olduklar1 sonucu ile; Kayser, Mauron ve
Miah’in (2007) bugiinkii anti- doping politikalar1 adli ¢alismalarinda, oncelikli
spor branslarininin ekonomik ve politik sonuglarin da onemini arttirmasindan
dolayr bugiinkii anti- doping uygulamalarinin da desteklenmesi gerekliligi

sonucu ile paralellik gosterir.
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BOLUM V
SONUC VE ONERILER

Etik karar verme Orgiit c¢alisanlarinin biitiiniiniin - mutlulugu ve
performans artirrmi agisindan onemli bir siirectir. YOneticilerin karar verirken
orgiitteki calisanlarin etkilenme diizeyine ne derece baglhh oldugu arastirma
sonucunda ulasilmasi istenilen bulgulardir.  Literatiir taramasi sonucunda
belirlemis oldugumuz etik ilke ve etik dis1 davranislart hangilerinin basketbol
kuliipleri yoneticileri tarafindan dikkate alindigir ve hangi ilke ve davraniglarin

g0z ard1 edildigi sonuglarina ulagilmstir.

Arastirmaya katilan sporcu ve antrendrlerin bagl olduklari kuliiplerin
yapist agisindan farkli oldugu gozlenmektedir. Arastirmadaki kuliip yapilar
belediye, sirket ve egitim kurumu gibi farkliliklart gostermektedir. Bu da bazi
ilkelerin farkli algilanmasi ve uygulanmasi sonucunu ortaya ¢ikartmistir. Kuliip
yapilarindaki farklilik yonetici kitlesindeki farkliligi goz Oniine cikartmistir.
Kimi kuliipteki yoneticiler devlet adamlar1 iken kimi kuliiptekiler 6gretim
elemanlar1 ve kimi kuliiptekilerde sirket yetkilileridir. Buda anlayis ve bakis

acist farkliligin1 dogurmaktadir.

5.1. SONUCLAR

Arastirma sonucunda Beko basketbol ligi spor kuliiplerinde;

5.1.1. Etik ilkelere dayal sonuclar :

» Esitlik ilkesinden bahsetmenin zor oldugu ve calisanlarin rollerine gore
farkliliklar yasandigi;

» Diiriistliik ilkesinin karar verme asamasinda 6nemli bir ilke oldugu,
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Yoneticilerin verdikleri kararlarda siyasi anlamda kesin bir tarafsizlik
ilkesine baglilik fakat diger anlamlarda kontratlara ve rollere gore tarafsiz
kalindigi,

Emegin hakkint verme ilkesinin yonetim kararlarindan ¢ok iilkenin
ekonomik gercekleri ile alakali oldugu ve alinan rakamlarin uluslar arasi
platformdakiler ile karsilastirilamayacagi,

Sevgi boyutunun kararlarda ve iliskilerde son derece 6nemli bir ilke oldugu,
Secilen ¢alisanlardan ve bu ¢alisanlarin aldiklar kararlara kadar karar verme
asamasinda saygi ilkesine baglh kalindigi,

Yonetimin orgiit ¢ikarlar1 dogrultusunda hosgorii ilkesine bagl oldugu,
Hiyerarsik siralama icerisinde aciklik ilkesine bagli kalindigi,

Olumlu insan iligkilerinin kararlarin alinmasinda takim huzuru icin 6nemli
ilkelerden biri oldugu,

Isbirligi ilkesinin hiyerarsik yap: icerisinde karar aliminda 6nemli oldugu,
Hukugun iistiinliigii ilkesinin kararlarin aliminda 6énemli bir ilke oldugu ve
aksi durumlarda sert cezalarin uygulandigi,

Sorumluluk ilkesinin kararlarda g6z Oniinde bulunduruldugu ve bu
dogrultuda hareket edildigi,

Tiim kuliiplerde baghlik ilkesinin karar verme asamasinda goz Oniinde
tutuldugu fakat yeterlilikle birlikte diisiiniilen konulardan biri oldugu,
Tutumluluk ilkesinin tiim kuliiplerde yoneticiler tarafindan karar verme
asamasinda gercekci olarak uygulanan bir ilke oldugu,

Kurulus, amag¢ ve misyonlar boyutu yoneticilerin kararlarin1 verirken énem
verdikleri ilkelerden oldugu,

Kendi orgiitleri disindaki orgiitleri etkileme diizeyinin yoneticiler tarafindan
diisiiniilen konulardan olmadig,

Toplumdaki statiiyii yiikseltme ilkesine baglilik boyutunda kuliiplere teker
teker bakildiginda farkli alanlarda da olsa karar verme asamasinda go6z
oniinde bulunduruldugu,

Yoneticilerin egitim seviyesinin yiiksekligi vurgulanip, ozgiirliiklere saygi

duyuldugu ve kararlarin aliminda laiklik ilkesine 6nem verildigi,
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» Yonetim agisindan demokratik kararlar alimimin 6nemli oldugu fakat
basarinin demokratik kararlar alimin1 etkiledigi,

» Kliipe dezavantaj yaratmayacagi ve performansi etkilemedigi siirece insan
haklarina saygi ilkesine bagh kalindigi,

» Yonetim acisindan sporcunun bagaridan Once gelmesinin Onemli bir ilke
oldugu,

» Egitimin spor yoneticisi bazinda dikkat edilen bir konu olmadigi, ¢alisan
egitiminin desteklendigi,

» Rol model olma ilkesinin karar verme asamasinda diisiiniilen konulardan

olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

5.1.2. Etik dis1 davramslara ait sonuclar :

» Yoneticilerin egitim seviyesi yiiksekligi ve kuliiplerin devletle olan iligkileri
basketbol bransinda siddet boyutunun asla goz ardi edilemeyecegi 6nemli bir
davranis oldugu;

» Taciz gibi konularin basketbol da hi¢ rastlanmayan ve tahammiil edilmeyen
etik dist davranislardan oldugu,

» Doping — sike — riigvet gibi konularin basketbol bransinda goz ardi edilecek
bir konu olmadigi ve titizlik ile iistiinde durulan konulardan biri oldugu

sonucuna ulasilmistir.

5.2. ALANA AIiT ONERILER

Calisma sonucunda alana katki saglayacag diisiiniilen Oneriler;

» Basketbol kuliipleri icin etik ilkeler olusturulabilir. Ve bu ilkelerin kuliipler

tarafindan uygulanabilirligi arastirilabilir.
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» Basketbol kuliiplerinin hitap ettikleri kitlelerin fazla olusundan dolay1
kuliiplerin toplumla ilgili caligmalara katilimi arttirilmali ve minimum
diizeyde de olsa zorunlu tutulabilmelidir.

» Basketbol kuliiplerinin yonetici — staff — oyuncu konumunda olan kisiler i¢in
egitim ile ilgili katilimlar1 zorunlu hale getirmesi i¢in bir ¢calisma yapilabilir.

» Basketbol kuliip yoneticilerinin kitlelere ulasirken kiyafetlerinden,
kullandiklar dile kadar her seye dikkat etmeleri saglanmal1 ve gerekirse ceza
uygulamalari yapilabilmelidir.

» Alt yapidan gelen oyuncularin aldiklar1 iicretle diger oyuncularin aldiklar
ticret arasindaki ucurum farklar i¢in bir standar getirilmeye ¢aligilabilir.

» Tirk ve yabanci uyruklu oyunculara sunulan hizmetlerdeki esitsizligin
giderilmesi adina federasyondaki sozlesmelerde yer alan farkliliklar gozden
gecirilmelidir.

» Ceza yonetmelikleri daha caydirici hale getirilmelidir.

5.3. ARASTIRMACILARA ONERILER

Bu alanda arastrma yapacak olan kisilere katki saglayacag diisiiniilen

oOneriler;

» Kararlarin degisik yapidaki orgiitlerde farklilik gostermesinden dolay1
hangisinin uygulama alaninda basarili oldugunu anlamak ya da farklilik
yaratip yaratmadigina bakmak adina karsilastirma yapilabilir. Belediye
takimlar ile egitim kurumu takimlari ya da sponsorlu takimlar ile sirket

takimlar1 arasindaki farkliliklara bakmak adina bir arastirma yapilabilir.

» Yonetimde etik ve karar verme ¢ok detayli bir konu oldugu i¢in maddelerin

azaltilarak daha detayli incelenebildigi bir ¢calisma yapilabilir.
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» Kiz takimlann ve erkek takimlari arasindaki uygulama da farliliklar var
midir? Karsilastirmali bir aragtirma yapilabiliir. Taciz ve siddet gibi

konularda bakis acis1 farkliliklart var midir? arastirilabilir.

> Orgiitlerde belirlenen etik kodlarin bransa o6zgii olarak diizenlenmesi
acisindan calisma basketbol yoneticileri disinda baska branglarda da
yapilabilir. Sporda etik kodlar yerine basketbol bransinda, futbol bransinda

gibi kendine 6zgii etik ilkelerin belirlenmesi calismalar1 yapilabilir.
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ETiK iLKELERE BAGLILIK DUZEYI iLE iLGIiLi
GORUSME SORULARI

Adi- Soyadi

Yas

Cinsiyet

Gorev Yih
Egitim Durumu
Cahstig1 Kurum
Meslegi
Goriisme Giinii
Goriisme Yeri

Goriisme Tarihi

A- Etik ilkeler ile ilgili sorular:

1. Yonetimin karar verirken “Esitlik” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (din, dil, irk, cinsiyet ayrimi yapilmamasi,
sikintilarin(ceza, prim Odeme uygulamalarinin), hizmetlerin dagitilmasinda
uygulanacak sinirlarin belirlenmesi)

2. Yonetimin karar verirken “Diiriistliik” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. ( baskalar ile iliskilerde diiriist olmay1 ve

ictenligi gerektirir)



10.

11.
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Yonetimin karar verirken ‘“’Tarafsizhk” ilkesine baghh@ ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Yonetici, sporculara ve antrenorleri ile
iliskilerinde yansiz olarak davranmak ve hizmet sunmak zorundadir. Ozellikle
siyasal tarafsizlik)

Yonetimin karar verirken ‘“Emegin Hakkim verme” ilkesine baghhg ile
ilgili diisiince(ler)nizi Ogrenebilirmiyim. (antrenor, sporcu ve satffin
caligmalarin1 desteklemek)

Yonetimin karar verirken “Sevgi” ilkesine baghhgi ile ilgili diisiince(ler)nizi
ogrenebilirmiyim. ( yoneticinin hem insanlar1 severek, sevdigi kisiler, seylere
yaklasimi ile sevmedigi kisiler, seylere yaklasimi)

Yonetimin karar verirken “Saygi” ilkesine baghhgi ile ilgili diisiince(ler)nizi
ogrenebilirmiyim. ( yOneticinin sporcuya, yoneticinin antrenore, yoneticinin
sube sorumlularina)

Yonetimin karar verirken “Hosgorii” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Hosgorii, yasalara ve etik kurallara aykiri
olmadikca, sevilmeyen ya da onaylanmayan seylerin varligina tahammiil
gostermek- sporcunun sahadaki stresini antrendre veya diger arkadaslarina
yansitmasi, mag¢ sonrasi 0ziir dilemesi )

Yonetimin karar verirken ‘“Acikhk” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi Ogrenebilirmiyim. (Aciklik karsilikli iletisim gerektirir.
Kisiler arasi iletisimde, katilanlarin yiiz yiize olmalari, yoneticilerin elestirilere
acik olmasi)

Yonetimin karar verirken “Olumlu insan iliskileri” ilkesine baghhg ile
ilgili diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Insan iliskilerinin niteligi, basar1 ya
da basarisizligin belirleyicisi olmaktadir)

Yonetimin karar verirken “Isbirligi” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (basketboldan sorumlu yo6neticileri,
antrenorleri kararlara katma)

Yonetimin karar verirken ‘“Hukukun iistiinliigii ve yasa dis1 emirlere
direnme” ilkesine baghhg: ile ilgili diisiince(ler)nizi Ogrenebilirmiyim .
(politik baski olmamasi, yasalarin kisilere gore c¢iftte standartli olarak

uygulanmamasi, hukuken suc¢ teskil eden emirlerin yerine getirilmemesi
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konusunda yoneticiler kesin tavir icinde olmalari, doping, sike gibi cezalarin
hemen verilmesi, maglar iistiine bahis, kagcak oyuncu )

Yonetimin karar verirken ‘“Sorumluluk” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Belirli bir gorevin istenilen nitelik,
nicelik ve zamanin da yerine getirilmesidir. Ornek olarak prim, maas ve
vaatlerin yerinde uygulamaya konmasi)

Yonetimin karar verirken “Baghhk” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (antrendr, sporcu ve diger personelin kuliip
iyeliklerini siirdiirmeleri ve kuliibiin basarisi icin kalmak istemeleri, vefa)
Yonetimin karar verirken ‘“Tutumluluk” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Kuliibii amagclarina uygun olarak
yasatmak kuliipteki insan ve madde kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak)
Yonetimin karar verirken ‘“kurulus amag¢ ve misyonlarma” baghhg ile ilgili

diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim.

. Yonetimin karar verirken kararlarmin kendi orgiitii disindaki orgiitleri

etkileme boyutunu ele alip almadig (iyi veya kotii) ile ilgili diisiince(ler)nizi

ogrenebilirmiyim.

. Yonetimin karar verirken Kkendi kurumunun toplumdaki statiisiinii

yiikseltmeye calisma ilkesine baghhgr ile ilgili diisiince(ler)nizi
ogrenebilirmiyim.

Yonetimin karar verirken ‘Laiklik” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Yoneticiler, sporcularin, antrendrlerin din
ve inang¢ ozgiirliigiine karismamali ve Anayasal diizende giivence altina alinmig
olan din ve inang¢ 6zgiirliigiinii zedeleyici bir davranisa girmemelidir)
Yonetimin karar verirken ‘“Demokratik olma” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (Insana bir deger olarak 6nem veren ve
insan kisiliginin 6zgiirce ve eksiksiz olarak gelistirilmesine yarayan bir yonetim
bicimidir)

Yonetimin karar verirken “Insan haklar1” ilkesine baghhg ile ilgili
diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim. (insanin insan olma ozelligi nedeniyle
sahip oldugu; dokunulamaz, devredilemez ve vazgecilemez nitelikte, kisilige

bagl haklardir)
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21. Yonetimin karar verirken;

» Sporcunun basaridan énce gelmesi ,
» Sporcunun bir arac olarak kullamlmamasi,
» Sporcu saghgmin o6n planda tutulmasi boyutlarim goz

oniinde tutmasi ile ilgili diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim.

22. Yonetimin daha kaliteli bir yonetici olmak icin kendini Egitime (yeniliklere,
gelisim seminerlerine) acik tuttugunu diisiiniiyor musunuz.
23. Yonetimin karar verirken orgiitte rol modeli olmasina iliskin tutumu ile

ilgili diisiince(ler)nizi 6grenebilirmiyim .

B- Etik dis1 davranislar ile ilgili sorular :

1. Yonetimin karar verirken Siddet’ i destekleyen etik dis1 davramslar
sergiledigini diisiiniiyor musunuz. (malglardan 6nce takim iizerinde , yada
basin aracilig ile taraftar1 kiskirtma)

2. Yonetimin karar verirken Taciz’ i destekleyen etik dis1 davramslar
sergiledigini diisiiniiyor musunuz. ( kendi oOrgiitinde bu tiir davranislar
gormezden gelme)

3. Yonetimin karar verirken Doping, Sike, Iddia ve hediye, riisveti

destekleyen etik dis1 davramslar sergiledigini diisiiniiyor musunuz.
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TEMA TABLOSU

4.2.1.Genel Tema : Antrendr ve sporcu goriisiiyle spor yoneticilerinin kararlarinda etik

ilkelere bagliliklarinin belirlenmesi ile ilgili ortaya ¢ikan temel unsurlar

4.2.1.1. Etik ilkelere Ait Temel Unsurlar

4.2.1.1.1. Esitlik

Egitim seviyesi
Kontratlara bagh esitsizlik
Kuliibe baglilik
Kararlarda duygusallik
Siyasetin etkisi

Calisanlar arasi esitlik
Branslar arasi esitsizlik

Devlete Bagimlilik

vV V V V V V V V V

Yabanci ayricaligi (esitsizlik)

4.2.1.1.2. Diiriistliik

»  Diiriist yonetim

»  Egitim

»  Belediye takimi (Yerel yonetim zorlugu)

4.2.1.1.3. Tarafsizhk
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Egitim seviyesi
Siyasi tarafsizlik
Orgiit kiiltiirii

Rollere gore tarafsizlik

YV V V V VY

Brang 6nceligi

4.2.1.1.4. Emegin hakkim1 verme

Sosyal sorumluluk

Biitce

Kontratlara baglilik
Ulkenin ekonomik sartlari

Siyasetten etkilenme

YV V V V V V

Basan
4.2.1.1.5. Sevgi

Sevgi paylasimi

>

»  Ast- st iliskileri
> Profesyonellik
>

Baglilik
4.2.1.1.6. Sayg

Sorumluluk alanlarina saygi
Ekonomiye bagl saygi
Yonetim sekline bagl saygi
Kontratlara baglh saygi
Egitim seviyesi

Hosgoriilii calisma ortami

YV V. V V V V V

Kontratlara bagl hosgorii



4.2.1.1.7. Hosgorii

»  Hosgoriilii calisma ortami

»  Kontratlara bagl hosgorii

4.2.1.1.8. Acikhk

> lletisim

»  Elestiri

»  Giiven

4.2.1.1.9. Olumlu insan iliskileri
»  Basan

»  Etkilesim

»  Performans

4.2.1.1.10. isbirligi

»  Karara katilim

4.2.1.1.11. Hukukun Ustiinliigii

»  Yasalara onem
»  Kontratlarda belirginlik
»  Cikarlar

4.2.1.1.12. Sorumluluk

> Soziiniin arkasinda durmak

> Imkanlar
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»  Giiven
»  Eleman se¢imi

> Tecriibe
4.2.1.1.13. Baghhk

»  Kuliibe baglilik
»  Vefa

4.2.1.1.14. Tutumluluk
»  Sartlar — Olanaklar — Biitce
4.2.1.1.15. Kurulus amag¢ ve misyonlar

»  Sosyal proje
»  Hedef

4.2.1.1.16. Kendi orgiitii disindaki orgiitleri diisiinme

»  Kauliip onceligi

»  Cevre orgiitler
4.2.1.1.17. Toplumdaki statiiyii yiikseltme

Firma temsili
Tecriibesizlik

>
>
»  Genglik hizmetleri
>  Biitge

4.2.1.1.18. Laiklik

»  Egitim seviyesi

»  Ogzgiirliikler
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4.2.1.1.19. Demokratik olma

»  Yonetim anlayisi

»  Basanya endeksli demokratiklik

4.2.1.1.20. insan haklar

Egitim

Saygi

Basariya endeksli
Cikarlar

vV V V V

4.2.1.1.21. Sporcunun basaridan o6nce gelmesi

»  Saglk
»  Basan

4.2.1.1.22. Egitime Acikhk

»  Yeniliklere aciklik
»  Tecriibeye dayali gelisim

»  Siirekli degisen yonetimler

4.2.1.1.23. Rol model olma

»  Model teskil etme

4.2.1.2. Etik Dis1 Davramislara Ait Temel Unsurlar
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4.2.1.2.1. Siddet

>  Esitim
> Anti - Siddet

> Devlet kurumu

4.2.1.2.2. Taciz

»  Toplumsal degerleri onemseme
»  Performans

»  Sozel elestiriler

4.2.1.2.3. Doping - Sike — Riisvet

»  Bilingli yonetim
»  Brans onceligi

»  Hosgori
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Kommission Gesundheit, 21-22.09.2006, Kassel, Almanya, 2006.

5. Basketbol Antrenorlerinin Umutsuzluk Diizeyleri Ac¢isindan Kisilik Ozelliklerinin
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17-21 Temmuz 2007, Burhaniye 4. Kademe B Kategorisi Antrenor
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