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HEMSIRELIK OGRENCILERININ PSIKOLOJIK YARDIM ARAMA
TUTUMLARI VE ETKILEYEN ETMENLERIN INCELENMESI
Pinar CANKAYA
OZET

Calisma, hemsirelik 6grencilerinin psikolojik yardim arama tutumlari ve
bunlari etkileyen etmenlerin incelenmesi amaciyla tanimlayici olarak yapiimistir.

Aragtirmanin 6rneklemini 2006- 2007 6gretim yilinda 6grenim goren
248 hemsirelik 6grencisi olusturmustur. Veriler tanitici 6zellikler soru formu ve
yardim arama tutum olcegi araciigi ile toplanmigtir. Arastirma verilerinin
degerlendiriimesinde Varyans Analizi, t-Testi, Mann Whitney U Testi
kullanilmigtir.

Caligmaya katilan Ogrencilerin  %57.8'i yurtta yasamaktadir.
Ogrencilerin  annelerinin  %81.9'u  okuryazar degil-ilkogretim  mezunu,
babalarinin % 64. 9'u ilkdgretim mezunudur.

Calismada, o©grencilerin  %39unun  psikolojik  sorunlari  igin
psikiyatr/psikolog/doktordan yardim aldiklari bulunmustur. Ugtincli ve dérdinci
sinif 6grencilerinin kisilerarasi agiklik, zorlanma, danigmaya olan inan¢ puan
ortalamalari birinci ve ikinci sinif 6grencilerine gére daha iyidir. Uglincu sinif
ogrencilerinin ihtiya¢ hissetme puan ortalamalari ikinci sinif 6grencilerine gére
daha iyidir. Ikinci, Uctincii ve doérdiincii sinif 6grencilerinin sosyal kabul alt boyut
puan ortalamalari birinci sinif 6grencilerine goére daha iyidir. Anneleri yiksek
egitim grubunda olan 6grencilerin kigilerarasi agiklik ve sosyal kabul alt boyut
puan ortalamalari anneleri dusik egitim dizeyinde olan 6grencilere gore daha
iyidir. Onceden yardim almayan 6grencilerin kisilerarasi acgiklik alt boyut puan
ortalamalari dnceden yardim alan 6grencilerin kigilerarasi agiklik alt boyut puan
ortalamalarindan daha iyidir.

Calismada elde edilen sonuclar dogrultusunda birinci ve ikinci sinif
ogrencilerinin psikolojik problemler acisindan daha dikkatli gézlemlenmesi ve
ogrencilerin birinci siniftan itibaren psikolojik yardim arama tutumlarinin
uzunlamasina incelenmesi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik yardim arama, yardim arama tutumu, hemsgirelik

ogrencileri, psikolojik problem.



AN EXPLORATION OF PSYCHOLOGICAL HELP-SEEKING OF NURSING
STUDENTS AND THE FACTORS WHICH EFFECT THESE ATTITUDES

Pinar CANKAYA

ABSTRACT

This study is carried out as a descriptive research to investigate the
psychological help- seeking of nursing students and to investigate the factors
which effect these attidues.

The sampling for the study was 248 students who were enrolled at the
Dokuz Eylul University School of Nursing during the academic year 2006-2007.
Data was collected through a questionnaire consist of questions about the
characteristics of students and help- seeking questionnaire. The data was
evaluated with Varyans Analysis, t-Test and Mann Whitney U Test.

In the study 57.8% of students live at the student dormitory. The 81.9%
of the mothers and 64.1% of the fathers of the students are graduated from the
primary school.

In the study it was found that, 39% of students seek help from
psychiatrist/psychologist/doctor for their psychological problems. The third and
fourth classes’ points they get from the interpersonal openness, being forced,
reliance to the counselor subscales are better than the first and second classes’
points they get from the same subscales. Third classes students’ points they get
from the feling necessity subscale are better than the second classes students’
points they get from the same subscale. The second, third and fourth classes
students’ points they get from the social acceptance subscale are better than
the first classes points get from the same subscale. The students whose
mothers have higher educational level get better point from the interpersonal
openness and social acceptance subscale than whose mothers have low
educational level. The students who did not get help before have better point
from the interpersonal openness subscale than the student who got help before.

According to these results; it is recommended to observe the first and
second classes’ students more carefully for the psychological problems and it is



recommended to study help seeking attitudes of students from the first class to

tha last class.
Key words: Psychologic help seeking, help-seeking attitudes, nursing

students, psychological problems.



1. GIRIS

1. 1. Problemin Tanimi ve Onemi

Psikolojik yardim arama, bireylerin yasadiklari zorluklarin tstesinden
gelebilmeleri igin farkhh destek kaynaklarindan yararlanmalari anlamina
gelmektedir (Nicholas, Oliver, Lee, O’ Brien, 2004). Rogler ve Cortes (1993)
psikolojik yardim arama surecini yasanan sikintinin saglk problemi oldugunun
fark edilmesinden profesyonel yardim almaya karar verene kadar gegen sire
seklinde tanimlamigtir.

Psikolojik yardim aramayi bircok faktorin etkiledigi belirlenmigtir. Bu
faktorler; problemin ciddiyeti, problemin tipi (Wilson, Deane, 2001), cinsiyet,
yas (Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi, 2005; Halter, 2004), sosyal destek
(Chadda, Vivek, Megha, Deepak, 2001), anne ve baba egitimi (Sahin-Ayaydin,
Ozbay, 1999), hizmet ile ilgili bilgi, servislere ulagilabilirlik ile ilgili faktorler
(Wilson, Deane, 2001), 6nceden psikolojik yardim almis olmak ya da psikolojik
yardim almig olan birini taniyor olmak (Blumenthal, Endicott, 1997; Arslantas,
2003), utang, sikinti, duygusal yeterlilik ve guvendir (Chew-Graham, Rogers,
Yassin, 2003; Halter, 2004).

Yapilan calismada yas ilerledikce (Halter, 2004), bireylerin anne ve
babalarinin egitim diizeyi arttikca (Sahin- Ayaydin, Ozbay, 1999) psikolojik
yardim arama davranisinin da artti§gi belirlenmistir. Onceden psikolojik yardim
almanin (Arslantag, 2003; Blumenthal, Endicott, 1997) ve aile uyelerinden
birinin de daha once psikolojik yardim almis olmasinin yardim arama tutumunu
olumlu yonde etkiledigi belirtimektedir (Arslantas,2003; Halter, 2004).

Toplumun ruhsal hastaliklara ve ruh saghg: hizmetlerinin kullanimina yonelik
damgalayici tutumlari ve davraniglari bireylerin yardim aramalarini etkileyen
diger bir faktordur (Czuchta, Mc Cay, 2001; Kocabasoglu, Aliustaoglu, 2003).
Yapilan galismalar ruhsal hastaliklara yonelik damgalayici tutumlarin yardim
arama davranigini olumsuz yonde etkiledigini ve bu tutumlarin yardim aramaya
blytk engel olusturdugunu go6stermektedir (Halter, 2004; Chew-Graham,
Rogers, Yassin, 2003; Deane, Wilson, Ciarrochi, Rickwood, 2002; Barney,
Griffiths, Jorm, Christensen, 2006; Wrigley, Jackson, Judd, Komiti, 2005;



Wynaden, Chapman, Orb, McGowen ve ark. , 2005).

Psikolojik yardim arama, yasanan sorunun ¢OzuUmlenmesi igin uygun
kaynaklara zamaninda ulagilmasi agisindan énemlidir. Erken donemde yardim
arama ile hastaliklarin dnlenebilecegi ya da hastaliklarin kronik semptomlarinin
azaltilabilecegi belirtimektedir. Bu nedenle psikolojik yardim aramanin en kisa
zamanda baglamasinin dnemli oldugu vurgulanmakta, (Kramer, Garralda, 2000)
yardim aramanin bireylerin ruh saghgi ve iyi olusluklarini etkileyen énemli bir
faktor oldugu da belirtiimektedir (Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi, 2005).

Yukaridaki bilgiler 1giginda psikolojik yardim aramanin ruh saghgnin
korunmasi ve geligtirimesinde ve hastaliklarin erken donemde saptanip tedavi
edilmesindeki 6nemi yadsinamaz. Bireylerin ruh sagliginin korunmasi ve
geligtirilmesinde psikolojik yardim aramaya yonelik tutumlar 6énemli olup; yapilan
calismalarda ruhsal hastaliklarin gencler arasinda yaygin olmasina ragmen bu
kisilerin gereksinimlerinden ¢ok az ruh saghgdi hizmeti aldiklari (Wu, Hoven,
Cohen, Liu, ve ark. , 2001; Srebnik, Cauce, Baydar, 1996) ve yardim aramaya
direncli bir grup oldugu  (Wilson, Rickwood, Ciarrochi, Deane, 2002)
belirtiimektedir. Bununla birlikte literatlirde genclerin yardim arama tutumlari ile
ilgili calismalar sinirhidir (Murray, 2005).

Saglikla ilgili davraniglarin gelistiriimesi ve degistiriimesinde tutum degisikligi
buyuk etkendir. Saglik davraniglariyla ilgili kuramlar nitelikli bir degisikligin
olusmasinda tutumlarin 6nemli rolt oldugunu vurgulamaktadir (Sakalli, 2001).
Saghk modellerinden biri olan Saglik Inang Modeli de bireylerin saglik
durumlarina bakiglari hakkinda bilgi saglamada ve saglik davranislarini
incelemede etkili bir modeldir. Bu model bireyin inang, tutum ve davranislari
arasindaki iligkinin varhgini belirtir (Champion, 1993; Mikhail, Petro-Nustas,
2001; Potter, Perry, 1999).

Hemgirelerin temel amaclarindan biri de kigilere, sagliklarini korumalarina ve
gelistirmelerine temel olacak saglik davranislarini kazandirmak ve olumsuz
saglik davraniglarina neden olan tutumlari belirlemektir. Bu nedenle saglik
davranislariyla ilgili inan¢ ve tutumlarin arastirilmasi hemsgireler icin 6nemli bir
arastirma alani olup, bireylerin saghk davranisi ile ilgili inang ve tutumlari

tanimlanabilirse, tutumlarda degisiklik olusturabilecek hemsgirelik girisimleri



gelistirilebilir ve istendik saglik davraniglarinin olugsmasi saglanabilir (Champion,
1984). Saghg: gelistirmede ve davranis degisikligi olusturmada 6énemli roli olan
hemsirelerin bu rollerini yerine getirirken kendi tutumlarinin belirlenmesinin
onemli oldugu dusunulmektedir. Tutum degisikligi bir sureci kapsadigindan
hemsirelerin tutumlarinin 8grencilik dénemlerinde belirlenmesinin 6grencilerin
tutumlarinin  degistiriimesine yonelik programlarin olusturulmasinda yararl
olacag! dusunulmektedir.

Hemgirelik egitiminde 6grencilerin stres kaynaklari calisan hemgireler ile
benzerdir (Jones, Johnson, 1997). Yapilan calismalarda, hemsirelik
ogrencilerinin stres kaynaklarinin fazla oldugu (Parkers, 1985; Lee, Ellis, 1990;
Peskircioglu, K., Tayfun, S. , Aydin, O., Saribiyik,M. ve ark. , 2005; Baba, D. ,
Yurt, N. , Bozkurt, S., 2005), stresorlerle bas etmede zorlandiklari (Tully, 2004)
ve ogrencilerin danigmanlik gereksinimleri oldugu belirtimektedir (Omigbodun,
Onibokun, Yusuf, Odukogbe, ve ark. , 2004). Aylaz, Kaya, Dere, Karaca ve
arkadaglari (2007) calismalarinda saglik yuksekokulu o6grencilerinin dortte
birinde depresyon belirtisi oldugunu saptamislardir. Genel saglik anketi (GSA)
kullanilarak yapilan baska bir calismada da 6grencilerin GSA’dan aldiklari puan
ortalamalari yuksek bulunmusg ve 6grencilerin psikiyatrik hastalik agisindan riskli
bir grup oldugu belirlenmistir. Calismada 6grencilerin sorunlarini unutmaya
calisarak, sigara, alkol ya da ila¢ alarak, bagkalariyla konusarak bas etmeye
cahigtiklart belirtilmigtir (Tully, 2004). Ayrica hemsirelik 6grencileri emosyonel
sikintilari ile bas etmek icin danismanhk gereksinimleri oldugunu da
belirtmektedirler (Omigbodun, Onibokun, Yusuf, Odukogbe, ve ark. , 2004).

Hemgirelik 6grencilerinin ruhsal sikintilarinin  oldugu, sikintilariyla bag
etmede zorlanmalari ve danigsmanlik gereksinimleri oldugunu belirtmelerine
ragmen; literatirde hemsirelik ©6grencilerinin profesyonel psikolojik yardim
aramaya yonelik tutumlarinin ne olduguna iligkin bir caligsmaya rastlanmamistir.
Var olan tutumun yardim arama davranigini etkileyecegi dusunudldiginden,
hemsirelik o6grencilerinin yardim arama tutumlarinin ve etkileyen etmenlerin
incelenmesinin dgrencilerin ruh saghginin korunmasi ve gelistiriimesinde dnemli
bir faktor oldugu duguniulmektedir. Ayrica 6grenci hemsgirelerin psikolojik yardim

aramaya yonelik tutumlari mezuniyet sonrasi calisma alanlarinda hizmet



verecekleri bireylerin yardim arama tutumlari ve davraniglari Gizerinde de etkili
olacagi dustnulmektedir. Ogrencilerin psikolojik yardim aramaya yonelik
tutumlarinin ve bunu etkileyen etmenlerin belirlenmesinin bu 6grencilerin ruh
saghgini koruma ve gelistirmeye yo6nelik programlarin planlanmasinda yol
gosterici olacagi dusunulmektedir.

1. 2. Amag
Caligsmada, hemgirelik 6grencilerinin psikolojik yardim arama tutumlar ve

bunlari etkileyen etmenlerin incelenmesi amacglanmigtir.

1. 3. Arastirma Sorulart:

1.  Ogrencilerin siniflarina gore yardim arama tutum oélgegi alt boyut puan
ortalamalari arasinda fark var midir?

2. Anne-babanin egitim durumuna gore yardim arama tutum Olcegi alt
boyut puan ortalamalari arasinda fark var midir?

3. Aile Uyelerinden birinin daha ©6nceden psikolojik yardim almis olup-
olmamasina goOre yardim arama tutum Olgcegi alt boyut puan
ortalamalari arasinda fark var midir?

4. Ogrencilerin 6nceden psikolojik yardim alma durumuna goére yardim
arama tutum Olcegi alt boyut puan ortalamalari arasinda fark var

midir?



2. GENEL BILGILER

Bu bélumde psikolojik yardim arama kavrami, yardim aramanin énemi,
yardim arama sureci, bu sireci etkileyen faktorler, yardim arama ve hemsgirelik

ogrencileri ve saglik inan¢g modeli konulari bulunmaktir.

2. 1. Psikolojik Yardim Arama

Psikolojik yardim arama, bireylerin yasadiklari zorluklarin tstesinden
gelebilmeleri igin farkhh destek kaynaklarindan yararlanmalari anlamina
gelmektir. Yardim arama, resmi olmayan destek kaynaklarindan, ruh sagligi
birimlerinden ya da diger resmi birimlerden duygusal ya da davranissal
problemleri ¢ozmek icin destek alma seklinde de tanimlanmaktadir (Srebnik,
Debra, Cauce, Baydar, 1996). Yardim arayan birey, destek aldigi bireylerin
kendisini anlayigla karsilamasini, kendisine 6neri, bilgi ve destek vermesini ya
da kendisini tedavi etmesini beklemektedir. Yardim arama bir bas etme
yontemidir (Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi, 2005).

Psikolojik yardim arama surecindeki destek kaynaklari informal (anne-
baba, arkadag); ya da formal (danigman, ruh saghg: profesyonelleri) olabilir
(Nicholas, Oliver, Lee, O’ Brien, 2004; Srebnik, Debra, Cauce, Baydar, 1996).
Yapilan galismalar genclerin psikolojik yardim aramada formal kaynaklardan
¢cok informal kaynaklara basvurdugunu godstermektedir. Gencler daha c¢ok
arkadaslarindan ve aile Uyelerinden yardim almay! tercih etmektedirler
(Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi, 2005; Deane, Wilson, Ciarrochi, 2002;
Boldero, Falloon,1995).

Rogler ve Cortes (1993) yardim arama sirecini; yasanan sikintinin saglik
problemi oldugunun fark edilmesinden profesyonel yardim almaya karar verene
kadar gecen sire seklinde tanimlamistir. Freidson (1960) yardim arama
surecinin yakin aile tyelerine danigmakla bagladigini, daha sonra uzak ve konu
ile ilgili uzmanhgr olmayan biri ile devam ettigini ve profesyonel birine
ulasilincaya kadar gecen zamani icerdigini belirtmektedir (Czuchta, Mc Cay,
2001).



Yardim arama sureci dért asamadan olugsmaktadir (Rickwood, Deane,

Wilson, Ciarrochi, 2005):

1. Problemin Fark Edilmesi: Sureg¢ bir problem oldugunun fark edilmesi ve
problem semptomlarinin anlasiimasi ve bu nedenle digardan bir destege
gereksinim oldugunun anlasiimasi ile baglar.

2. Var Olan Belirtileri ve Bu Durum icin Destege Gereksinimi Oldugunu
ifade Etme: Bu asamada birey diisiince ya da davraniglarinda var olan
degisikliklerin farkindadir. Bu degisikliklerden rahatsiz oldugunu ve
bunlardan kurtulmak icin destege gereksinimi oldugunu belirtmektedir.

3. Ulagilabilir ve Uygun Yardim Arama Kaynaklarinin Olmasi, Kimden
ve Nereden Yardim Alinacagina Karar Verme: Destek gereksinimi
oldugunu kabul eden birey bu destegi alabilecek kaynaklari arastirir. Bu
kaynaklardan herhangi birinden yardim almaya karar verir.

4. Yardim Almayi ve Yardim Kaynaklarina Sorunu ifade Etmeyi Kabul
Etme: Bu asamada birey ulastigi kaynaktan yardim almayi ve sorununu

anlatmay kabul eder.

2. 2. Yardim Arama Neden Onemli?

Yardim arama, yasanan sorunun ¢bzamlenmesi igin uygun kaynaklara
zamaninda ulasilmasi agisindan 6énemlidir. Sorunun erken dénemde fark edilip
yardim arama surecinin bagslatiimasi ile hastaliklarin 6nlenebilecegi ya da
hastaliklarin kronik semptomlarinin azaltilabilecegi belirtimektedir. Yardim
aramanin bireylerin ruh saghgini ve iyi olusluklarini ve stresle bag etmelerini
(Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi, 2005) etkiledigi belirtimektedir. Erken
donemde ruhsal hastaliklarin fark edilmesine ragmen yardim almanin
ertelenmesi, kronik semptomlarin gelismesine, sik hastaneye vyatiglara,
hastanede kalinan surenin uzamasina neden olabilmektedir. Erken donemde
yardim arama ve yardim aramay! etkileyen faktorlerin bilinmesi toplumun ruh
saghginin korunmasi ve gelistiriimesi agisindan 6énemlidir. Bu nedenle yardim
aramanin en kisa zamanda baslamasinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir
(Kramer, Garralda, 2000).



2. 3. Yardim Arama Surecini Etkileyen Etmenler

Bazi bireyler yardim arama konusunda oldukca rahatken, bazilari
yardim aramay! duygusal ya da bireysel yetersizlik olarak gérmektedirler. Bu
bireylere gore yardim arama basarisizhigin bir gostergesidir. Bireylerin yardim
aramalarini etkileyen etmenler agagidaki gibi gruplandirilmaktadir:

1. Problemin Tanimlanmasi ve Degerlendiriimesi ile Ilgili Etmenler

Psikolojik Etmenler
Demografik Etmenler
Sosyal Etmenler
Birimlerle lgili Etmenler (Rothi, 2006)

a b 0N

2. 3. 1. Problemin Tanimlanmasi ve Degerlendirilmesi

Bireylerin problemleri nasil tanimlayip degerlendirdikleri yardim aramayi
ve kimden yardim alinacagini etkileyen onemli bir faktérdir. Ruh sagligi
problemleri toplum ve ruh saghgr profesyonelleri tarafindan farkl
tanimlanmaktadir (Rothi, 2006). Ornegin; gencin bir davranigi ruh saghg
profesyoneli tarafindan ruhsal hastalik belirtisi olarak tanimlanirken, anne-baba
bu davranigi normal olarak kabul edebilmektedir (Pottick, Lerman, Micchelli,
1992). Problem, ruh saghg: problemi olarak tanimlanmamakta, tanimlansa bile
inkar etme ve cevre tarafindan bilinmesini istememe vb. nedenlerden dolayi
farkh kaynaklardan yardim aranmakta ve dogru kaynaga ulasmakta gec
kalinmaktadir. Problemin ciddiyeti problemin fark edilmesini, degerlendiriimesini
ve bu dogrultuda yardim aramay! etkileyen dnemli bir etkendir. Rickwood ve
Braithwaite (1994) addlesanlarla yaptiklari ¢calismalarinda semptom ciddiyetinin
yardim aramada etkili bir faktor oldugunu belirlemigtir. Problemin fonksiyonel
yetersizlige neden olmasi bireyi yardima yoOnlendirmektedir. Wilson, Deane
(2001) de genclerle yaptiklari calismada; gencler her problemin yardim almayi
gerektirmeyecegini belirtmiglerdir. Gengler problemin ciddiyetine gdre yardim

aramaya karar verilmesinin gerektigini belirtmiglerdir.
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2. 3. 2. Psikolojik Etmenler

“Etiketlenme” veya “damgalanma” ruhsal hastaligi olan bireylerin
yasadigi 6nemli sorunlardan biri olup; hastalarda sosyal izolasyona, daha sinirh
yasam sansina ve yardim arama davraniginda azalmaya yol ag¢maktadir
(Kocabasoglu, Aliustaoglu, 2003). Link, Phelan, Breshana ve arkadaslari (1999)
toplumda yaptiklari ¢alismalarinda ruh saghgina yonelik damgalayici tutumlarin
yardim aramay! ve sosyal iyilik halini buyldk olcide etkiledigini bulmuslardir.
Universite 6grencileri ile yapilan bir calismada damgalama ve utang yardim
aramaya en buyidk engel olarak belirtiimistir (Deane, Wilson, Ciarrochi,
Rickwood, 2002). Hemsirelik 6grencileri ile yapilan bir ¢caligmada dgrencilerin
depresyona yonelik damgalayict tutumlarinin yardim arama davranisini
olumsuz yonde etkiledigi belirtiimistir (Halter, 2004). Tip faklltesi dgrencileri ile
yapilan bir ¢alismada da 6grenciler psikolojik sikintilari igin yardim aramama
nedenleri arasinda damgalanmanin 6nemli bir etken oldugunu belirtmislerdir
(Chew-Graham, Rogers, Yasin, 2003).

Bireyin tedavinin etkili olacagina yonelik inanci da yardim aramayi
etkileyen psikolojik bir faktordur. Bayer ve Peay (1997) bireylerin yardim
aramaya karar vermelerinde hizmet veren birimlerin yardim edebilecegine
inanmanin etkili oldugunu belirlemiglerdir. Bir calismada da ogrenciler, yardim
sunan birimlerin etkililiginin yardim aramayi kolaylastiran bir etken oldugunu
belirtmiglerdir (Wilson, Deane, 2001). Bagka bir ifadeyle eger birey, yardim
birimlerinin problemini ¢ozmede kendisine yardim edebilecedine inaniyorsa bu
birimlerden daha kolay yardim aramaktadir.

Onceden yardim almis olmak ya da yardim almis olan birini taniyor
olmak da yardim aramay etkileyen psikolojik bir faktordir. Bireyin dnceden
deneyimledigi bir problem sonrasinda yardim alma surecindeki olumlu
deneyimleri bireyin sonradan da yardim almasini olumlu yonde etkilemektedir
(Wilson, Deane, 2001). Blumenthal ve Endicott (1997) yetiskinlerle yaptiklari
calismalarinda 6nceden sorun deneyimlemis ve bunun sonucunda yardim almig
olan kisilerin tekrar yardim aramaya daha egilimli olduklarini belirlemislerdir.

Halter (2004) ise hemgirelik oOgrencileri ile yaptigi calismada Onceden
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depresyon gecirme ve yardim alma durumu ile daha sonra yardim arama
davranisi arasinda iligki olmadigini belirlemigtir.

Kendini ifade etme istegi yardim aramayi etkileyen diger bir faktordar.
Kendini ifade etme kisinin problemini baskalariyla paylasma istegini belirtir.
Wilson ve Deane (2001) calismalarinda genglerin sorunlarini bagkalarina
anlatmada kendini ifade etme isteginin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Duygusal yeterliligin az olmasi da yardim aramayi etkileyen bir
faktorddr. Duygusal yeterlilik, duygularini fark etme, tanimlama ve ydnetme
becerisidir. Duygularini tanimlama, aciklama ve kontrol etmede zorluk yasayan
genclerin yardim aramada ¢ok az istekli oldugu ve duygusal sikintilari igin
yardim aramayi tercih etmedikleri belirtimektedir (Rickwood, Deane, Wilson,
Ciarrochi, 2005).

Guven, yardim aramada Onemli etkisi olan psikolojik bir faktordur.
Yardim alinacak kisiye anlatilacaklari saklayacadlr konusunda inanmak ve
guvenmek yardim aramay! arttirmaktadir. Gengcler bir sikintilar oldugunda bunu
sadece guvendikleri kigilerle konusabileceklerini belirtmiglerdir (Wilson, Deane,
2001). Tip fakultesi 6grencileri ile yapilan bir ¢calismada o6grenciler guvensizligi
onemli bir yardim engeli olarak tanimlamiglardir (Chew-Graham, Rogers, Yasin,
2003).

2. 3. 3. Demografik Etmenler

Bireyin demografik ozelliklerinden yas yardim aramayi etkileyen bir
faktordir. Ozellikle gencler arasinda ruhsal bozukluklar yaygin olmasina
ragmen genglerin yardim aramaya direngli bir grup oldugu ve ¢ok az ruh saghgi
hizmeti aldiklar belirtimektedir (Wu, Hoven, Cohen, Liu ve ark. , 2001). Bunun
nedeni genclerin bagimsizliklarini kaybetme korkusunu daha cok yasadiklari
seklinde aciklanmaktadir. Halter, (2004) hemsirelik 6grencileri ile yaptigi
calismasinda yas ilerledik¢e yardim arama davranisinin arttigini belirlemigtir.

Yardim arama ile ilgili literatirde cinsiyet farkliliklar Gzerinde
durulmakta ve kadinlarin erkeklere gore daha fazla yardim aradiklari
belirtiimektedir. Kadinlarin profesyonel yardima gereksinimleri oldugunu
erkeklere gore daha kolay kabul edebildikleri (Rickwood, Braithwaite, 1994),
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erkeklerin ise yardim aramayi zayifhdin ve caresizligin gostergesi olarak
gordukleri ve bu nedenle yardim aramayi erteledikleri agiklanmaktadir. Halter
(2003) yetigkinlerle, Halter (2004) hemsirelik 6grencileriyle, Deane, Wilson,
Ciarrochi (2002) adoélesanlarla ve Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi (2005)
genclerle yaptiklari ¢calismalarinda kadinlarin erkeklere gore daha kolay yardim
aldiklarini belirtmislerdir.

Anne-baba editimi de yardim aramayi etkileyen sosyal bir faktordur.
Anne-babanin egitim dizeyi hangi davranigin problem olarak tanimlanacagini
ve problemi ¢6zme yontemini etkiler (Saunders, Resnick, Hoberman,
Blum,1994). Bir calismada anne-baba egitim dizeyinin disik olmasinin,
adolesanlarin gereksinimleri oldugunda profesyonel ruh saghg: yardimi alma
olasihgini azalttigr belirlenmistir (Saunders, Resnick, Hoberman, Blum, 1994).
Sahin-Ayaydin ve Ozbay (1999) da universite 0Ogrencileri ile yaptiklar
calismalarinda annenin egitim dizeyi yukseldikge yardim arama davraniginin
arttigini bulmustur. Baska bir ¢calismada ise anne egitim durumunun yardim
arama davranigini etkilemedigi bulunmustur (Wu, Hoven, Cohen, Liu ve ark. ,
2001).

2. 3. 4. Sosyal Etmenler

Sosyal destek, stres yasayan bireye ailesi, arkadaslari, akrabalari
tarafindan verilen destegi ifade etmekte ve bu destek bireylerin sorunlari ile bas
etmesine olanak saglamaktadir. Sosyal destek bireyin sorunlarini dinleme,
duygularini paylasma, sevgi, sefkat, saygi gosterme seklinde verilebilir. Bireye
yasadigi sorun ile ilgili 6gut, oneri verilebilir ve rehberlik edilebilir. Sosyal destek
kaynaklari ile olan etkilesim, yardim arama suirecinin bir parcasidir. Cunki bu
etkilesimler problemin fark edilmesini, yardim arama kararinin verilmesini ve
alinacak yardimin geklini etkilemektedir. Sosyal agdlar yardim aramayi
kolaylastirabilir ya da azaltabilir. Bu sosyal agin niteliklerine baghdir. Ornegin
sosyal agdaki bireylerin yardim veren birimlere olan tutumlari, konu ile ilgili
bilgileri ve bu hizmetleri almak ile ilgili deneyimleri yardim aramayi etkiler
(Rickwood, Braithwaite, 1994; Saunders, Resnick, Hoberman, Blum, 1994).

13



Yapilan bir calismada arkadas ve akrabalarin 6nerilerinin profesyonel
yardim arama kararinin verilmesinde o©nemli etkisi oldugu belirlenmigtir
(Chadda, Vivek, Megha, Deepak, 2001).

Sosyal aglar yakin ve siki oldugunda yardim arama davranisi
engellenebilir. Sosyal agla etkilesimlerin iyi olmasi problemi ¢6zmede etkilidir.
Bu durumda bireyler formal hizmetlere basvurmayabilirler. Bireylerin sosyal ag
icinde gereksinimleri kargilandigi durumlarda ruh sagligr birimlerinden yardim
alma ertelenebilmektedir (Horwitz, 1987; McKinlay, 1973).

Sosyo-kiltirel deger ve inanclar da yardim aramayi etkileyen sosyal
etmenler biridir. Sosyokdulturel degerler (dini inanglar, hastaligin nedenine iligkin
inanglar, kadercilik, buyd, sihir vb. inanglar), problemin algilanmasini ve
tanimlanmasini, ruhsal hastalik semptomlari hakkindaki inanglari, bunlarla bas
etmeyi, yardim alip almamay! ve kimden yardim alinacagini etkilemektedir.
Eger semptomlar kilturel olarak kabul edilemeyecek dizeyde ise yardim arama
kabul edilmektedir (Rogler, Cortes, 1993). Cevrenin problemden haberdar
olmasinin aileyi utandiracagi dusuncesi, kisisel bir probleme sahip olma ya da
yardim arama ile ilgili damgalanma korkusu yardim aramada isteksizlige neden
olmaktadir (Wrigley, Jackson, Judd, Komiti, 2005). Kadercilige, sihir ya da dine
inanmaktan c¢ok bilime inanmanin da yardim arama davranisini olumlu yonde
etkiledigi belirtiimektedir (Goldsmith, Jackson, Hough, 1988).

2. 3. 5. Birimler- Hizmet ile lligkili Etmenler

Ruhsal sorunlar konusunda hizmet veren birimler ile ilgili faktorler de
yardim aramayi etkilemektedir. Yapilan calismalar uzun bekleme listelerinin,
birimlere uzakhgin, ulagsim zorlugunun, dcretin yardim aramayl olumsuz
etkiledigini gostermektedir (Peeters, Bayer, 1999; Wilson, Rickwood, Ciarrochi,
Deane, 2002).

Hizmet verilen birimlerle ilgili bilgi sahibi olma da yardim aramayi
etkileyen bir faktorddr. Wilson, Rickwood, Ciarrochi ve Deane (2002)
adolesanlarla yaptiklari calismada; adélesanlar yardim almak icin nereye

gideceklerini bilmemelerinin ve yardim veren birimlerin sundugu yardim
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hakkinda bilgi sahibi olmamalarinin yardim almalarina engel oldugunu
belirtmiglerdir.

2. 4. Psikolojik Yardim Arama ve Hemsirelik Ogrencileri

Universite yillari genclerin erigkinlige gegis yillari olup bu dénem (18-21
yas) gec¢ adoOlesan donemi olarak tanimlanmaktadir. Bu ddnem bireyin
toplumsal yerini, mesleksel konumunu, cinsel kimligini yerine oturtmaya ¢alistigi
bir donemdir. Bu donemde geng, psikolojik anlamda bagimsizligini
kazanabilme, cinsel catismalar ¢6zebilme, duygusal olgunluk kazanabilme,
cevre ile dengeli iligkiler icine girebilme gibi cesitli sorunlarla karsilasir. Geng
icin kendine yon verecek yeni degerler bulmak ve benimsemek sorunu dnem
kazanir. Ge¢ addlesan déneminde:

Aileden kopma ve bagimsizlasma gergeklegir.

Kendi kararini verme seg¢imini yapma konusunda celiskiler azalir.

Kendi ilgi ve yetenekleri daha gergekgi taninir.

Kendi yolu daha gercekgi bicimde saptanir.

Hayat boyu surecek olan meslek, is ve es seciminde daha gergekgi kararlar
verilir.

Yagsam ve deger vyargilariyla ilgili sorunlarina yanitlar aramada daha
gercekei olunur.

Cinsel catismalar azalir.

Geng bu donemde kimlik duygusunu gelistirme, kimligini benimseme ve
kimliginin sentezine ulagsma c¢abalari sonucunda kendi kimligini gergekgi
bicimde bulmus olmalidir (Dogan, 1998; Eksi, 1999).

Gencin kimlik arayigi icinde oldugu, kendisine “ben neyim” , “ben kimim”
sorularina yanit aradigr bu dénemde yiksek 6grenim sansi elde eden gencg
bunun yarattigi sevincin yani sira; aileden ayrilma, yeni cevre ve arkadas
edinme, yalniz kalma korkusu, ekonomik gugcltkler, yurt yasamina alisma,
gelecekteki meslegi ve ¢alisma yasami ile ilgili kaygi gibi birgok sorunla da karsi
karsiya kalmaktadirlar. Bu sosyal, kultirel ve ekonomik degisiklikler gencleri
ruhsal acidan olumsuz etkileyebilir (Bostanci, Ozdel, Oguzhanoglu, Ozdel ve
ark. , 2005; inang, Savas, Tutkun, Herken ve ark. , 2004). Bu dénemde ortaya
¢tkan ruhsal sorunlar, erigkinlik doneminde ciddi ruhsal bozukluklar seklinde
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kendini goOsterebilir. Bu nedenle Universite doneminde genglerin ruhsal
bozukluklar acgisindan gozlemlenmesi ve erken donemde yardima
yonlendirilmesi dnemlidir.

Toplumun ruh saghiginin  korunmasinda, gelistiriimesinde ve
surdirdlmesinde sorumluluk alacak olan hemgirelik 6grencileri ile yapilan
calismalarda hemsirelik egitiminin stresli oldugu ve dgrencilerin iyi olugluklarinin
risk altinda oldugu belirlenmistir (Tully, 2004). Yapilan calismalar hemsgire
ogrencilerin stres kaynaklarinin en az calisan hemsgireler kadar fazla oldugunu
gostermektedir (Parkers, 1985; Lee, Ellis, 1990). Ogrenci hemsirelerin; 6lmek
Uzere olan hastaya bakim verme, hemsirelerle catisma yasama, profesyonel
beceriler konusunda vyetersiz olma (Parkers, 1985), aile problemleri,
arkadaslarla yasanan problemler, akademik zorluklar, maddi problemler
(Omigbodun, Onibokun, Yusuf, Odukogle, ve ark.,2004), zaman ydnetimi,
okula uzakhk (Lo, 2002), uygulamaya yoOnelik ara¢ gere¢ yetersizligi, okul igi
fiziksel kogullarin iyi olmamasi, toplumun hemsirelik ve ebelik meslegine yonelik
olumsuz algilarl, toplumda meslegini ifade etmekten c¢ekinme, klinik
uygulamalarda doktor ve hemsire arasindaki olumsuz etkilesimler (Pegkircioglu,
Tayfun, Aydin, Saribiyik, ve ark.,2005) gibi stresorlerinin oldugu belirtiimektedir.
Ogrenci hemsirelerin bu stresorlerle unutmaya calisarak, yemek yiyerek, icki,
sigara ya da ila¢ kullanarak bag etmeye calistiklari belirtiimektedir (Tully, 2004).
Bu stresorleri deneyimleyen hemsgire 6grencilerin ruhsal durumlarini belirlemeye
yonelik yapilan calismalarda hemsire 6grencilerin Genel Saglik Anketi’nden
aldiklari puan yuksek bulunmus ve o6grencilerin fiziksel ve psikiyatrik hastalik
acisindan risk altinda olduklar belirlenmistir (Beck, Srivastava, 1991; Tully,
2004). Aylaz, Kaya, Dere, Karaca ve arkadaslar da (2007) calismalarinda
saglhk yuksekokulu ogrencilerinin dortte birinde depresyon belirtisi oldugunu
saptamislardir. Fakat literatiirde o6grencilerin bu problemleri karsisinda yardim
arama tutumlarinin ne yonde olduguna iligkin calismaya rastlanilmamistir. Bu
calismada hemgirelik 6grencilerinin yardim arama tutumlarn ve etkileyen
etmenlerin incelenmesi amacglanmistir. Bulgular bireylerin saglik inang ve
davraniglar arasinda iliski oldugunu vurgulayan saglik inan¢g modeli teorik
cercevesinde tartisilacaktir.
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2. 5. Saglik inang Modeli

Saglik inang Modeli ilk olarak 1950 yilinda Hocbaum, Kegeles, Leventhal
ve Rosenstock tarafindan gelistirilmigtir. Gelistirlen model dort alt boyuttan
(hastalikla ilgili duyarhlik algisi, hastalikla ilgili ciddiyet algisi, koruyucu saglik
davraniginda vyarar algisi, koruyucu saglik davranisinda engel algisi)
olusmaktadir. Ancak bireyin saglk inan¢ ve davranislarini etkiledigi dusinulen
iki alt boyut (saghk motivasyonu, guven- 06z etkililik) Rosenstok ve Becer
tarafindan sonradan eklenmistir (Champion, 1984; Champion, 1993; Mikhall,
Petro-Nustas, 2001, Potter, Perry, 1999).

Saglik inan¢ Modelinde inan¢ ve davraniglar ile ilgili tanimlanan 6 alt

boyut asagida aciklanmigtir.

1. Hastalikla ilgili Duyarhhik Algisi:  Saglik durumunda var
olacak bir tehlikeyi kiginin algilamasi veya 6zel bir hastalik
olugmasi tehdidine karsi bir reaksiyon olarak tanimlanabilir.

2. Hastalikla ilgili Ciddiyet Algisi: Tehdit edici durumun (ciddi
onemli bir hastalik gelisiminin) kiside yarattigi endiselerdir.
Tehdit kisisel, fiziksel, saglikta, rolde, sosyal statide degisiklik
ile ilgili durumun zararli sonuglarinin algilanmasidir. Algilanan
ciddiyetin fazla ya da az olugu, saglik sorunu yasadiginda
ortaya c¢ikacak zorlugun tiri konusundaki inanci ve hastalik
diguncesinin yarattigi duygularin 0Ozelligine baghdir. Birey
saglik problemine, hastaligin sonuclarina bakarak karar verir.
Hastaligin 6lime yol acip acmadigi, fiziksel-mental fonksiyonu
azaltip azaltmadigi ya da sakat birakip birakmadigi ile ilgilidir.

3. Koruyucu Saglik Davraniginda Yarar Algisi: Tehdit edici
durumu azaltmada koruyucu davranisin etkisi Uzerine
odaklanir. Koruyucu davranigin olumlu olarak algilanmasidir.
Koruyucu saglik davranisinin uygulanma olasiligini arttirir.

4. Koruyucu Saghk Davraniginda Engel Algisi: Bireyin
koruyucu davranigi gostermesini engelleyen etmenleri belirtir.
Bu engelleyici nedenler arasinda utanma, agri, maliyet, zaman

bulamama, ko6t bir sonucla karsilasma endigesi yer alabilir.
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5. Saglik Motivasyonu: Saglik motivasyonu sagligin korunmasi
ve geligtiriimesinde davranisin olugsmasi icin istekli olma
durumu olarak tanimlanir.

6. Guven (Oz Etkililik): Bir saglik davranisini uygulamada
bireysel yeterliligi igerir. Guiven algisi kisinin bir eylemi basari ile
yapabilmeye olan inancidir (Champion, 1984; Champion, 1993;
Mikhail, Petro-Nustas, 2001; Potter, Perry, 1999).

Saglk Inang Modeli, kisilerin saglik durumlarina bakiglari hakkinda bilgi
saglamada ve saglik davraniglarinin incelenmesinde kullanilabilir (Hoeman,
1996). Model kisinin hastalik ve yetmezlik durumlarindan korunmak icin yaptigi
davranisin nasil sekillendigini ve etkilendigini acgiklar. Rosenstok’ a gore bu
model, kisinin inan¢ ve davraniglar arasindaki iliskiyi ve bireysel karar verme
dizeyinde saglik davraniglarina bireysel motivasyonun etkisini aciklar. Ayni
zamanda bu model, kigiyi sagliga iliskin eylemleri yapmaya ya da yapmamaya
neyin motive ettigini ve o6zellikle saglhk davraniglarinin sergilenmesinde etkili
olan durumlarn tanimlamaktadir. Bu o6zellikleri ile saghk inang modeli saghgi
korumada ve hastaliklarin ©6nlenmesinde kullanilabilecek bir modeldir
(Champion, 1984; Champion, 1993; Mikhail, Petro-Nustas, 2001; Potter, Perry,
1999).

Calismada o6grencilerin yardim arama tutumlarinin belirlenmesinde
kullanilan yardim arama tutum olgegi alt boyutlari ile saglik inang modeli alt
boyutlar arasinda benzerlikler bulunmaktadir. Saglik inang modelinde yer alan
duyarhlik algisi yardim arama surecinin ilk agsamasi olan problemin fark edilmesi
agsamasl! ile benzerdir. Duyarliik algisi bireyin saglik durumunda olan bir
degisikligi algilamasidir. Bireyin bu degisikligi algilamasi problemi fark etmesini
kolaylastirabilir. Problemi fark etmek yardim aramanin ilk basamagini
olusturmaktadir. Bireyi koruyucu saglik davraniginda bulunmaya motive eden
ciddiyet algisi yardim arama o6lgeginin zorlanma alt boyutu ile benzerdir.
Problemin yarattigi ciddi sorunlar kiginin yardim aramasini kolaylastirabilir;
bagka bir ifade ile koruyucu saglik davranigini gerceklestirmeye motive edebilir.
Yardim arama Olceginin sosyal kabul alt boyutu da saglik inan¢ modelinin
koruyucu saglik davranisinda engel algisi ile tartigilabilir. Bireyin koruyucu
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saglik davranigini gostermesini engelleyen etmenlerden biri yasanan psikolojik
sikintinin sosyal kabul gérmemesi olabilir. Psikolojik sikintinin toplum tarafindan

olumsuz algilandigini dusinmek bireyin yardim aramasini engelleyebilir.
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3. YONTEM

3. 1. Aragtirmanin Turu
Aragtirma hemgirelik dgrencilerinin yardim arama tutumlari ve bunlari

etkileyen etmenlerin incelenmesi amaciyla tanimlayici olarak yapilmigtir.

3. 2. Aragtirmanin Yapildigi Yer ve Ozellikleri

Arastirma Dokuz Eylil Universitesi Hemsirelik Yiksek Okulu'nda
yapilmistir. Dokuz Eylul Universitesi Hemsirelik Yuksekokulu'nda (DEUHYO)
probleme dayali 6grenim (PDO) programi uygulanmaktadir. PDO kendi kendine
0grenme becerisini kolaylastiran ve 6grenciye 6grenme sorumlulugu veren bir
yontem olarak bilinmektedir (Williams, 2004). Hemsgirelik Yuksekokulu'nda her
ogrencinin bir danigmani bulunmaktadir. Ogrenciler hem danismanlarindan
hem de oturum gruplarindaki yonlendiricilerinden danigsmanlik almaktadirlar. Bu
danigmanlik surecinde psikolojik yardima gereksinimi oldugu belirlenen
ogrenciler Psikiyatri Hemgireligi Anabilim Dalinda goérevli 6gretim elemanlarina
yonlendirilmektedir. Ogrenciler bu bolimden yardim almakta ya da bu boltim
tarafindan profesyonel yardim birimlerine yonlendirilmektedirler. Ayrica
DEUHYO’ nda ureme saghgi, cinsel saglik, meme muayenesi, beslenme ve
psikolojik danigsmanlik gibi konularda gonulli hizmet veren genglik danisma
grubu bulunmaktadir. Bununla birlikte DEU biinyesinde psikolojik danismanlik
hizmeti veren Genglik Danigma Birimi de yer almaktadir. Bu birimde 6grencilere

sigarayi birakma, beslenme ve hijyen konularinda hizmet verilmektedir.

3. 3. Aragtirmanin Orneklemi

Arastirmada ornekleme yontemine gidilmemis Dokuz Eyll Universitesi
Hemsirelik Yiksek Okulu'nda 2006—2007 6gretim doneminde egitim gbren 299
ogrencinin tumiu drnekleme alinmigtir. Eksik verisi olan 6grenciler calismadan
cikarilmig, bazi 6grencilere de ulasilamadigindan analizler 248 6grencinin verisi
ile yapilmigtir. Caligmaya katilim orani % 82.9'dur.
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Tablo 1. Ogrencilerin Siniflara Gore Dagihimi

SINIFLAR n %

1.Sinif 56 22.6
2.Sinif 70 28.2
3.Sinif 53 21. 4
4.Sinif 69 27.8
Toplam 248 100

3. 4. Arastirmanin Siresi
Arastirmanin verileri 2006- 2007 ogretim yili bahar dénemi sonunda

toplanmigtir.

3. 5. Arastirmanin Degigkenleri

Bagimhi degigken: Ogrencilerin psikolojik yardim arama tutum
puanidir.

Bagimsiz degiskenler: Ogrencilerin sinif diizeyi, anne ve babalarinin
editim dizeyi, ailelerinde psikolojik yardim almis olan birinin olup-olmamasi,
dgrencinin psikolojik yardim almis olup olmamasidir.

3. 6. Verilerin Toplanmasi

3. 6. 1. Veri Toplama Araglari

3. 6. 1. 1. Tanitici Ozellikler Soru Formu

Bu form, dgrencilerin sinifi, anne ve baba egitim durumlari, 6grencilerin
su an yasadiklar yer, aileden birinin énceden psikolojik yardim alma durumu,

ogrencilerin dnceden psikolojik yardim alma durumu, sorun deneyimleyen

ogrencilerin kime bagvurduklarini igceren sorulardan olusmaktadir (Ek I).
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3.6.1.2. Yardim Arama Tutum Olcegi
Olgek, bireylerin profesyonel anlamda psikolojik yardim arama
tutumlarini incelemektedir. Olgek, Ozbay tarafindan gelistirimis ve gecerlik-
guvenirlik calismasi yetigkinlerde yapilmistir. Olgegin ilk calismasinda 46
madde elde edilmigtir. Daha sonra yapilan gecerlik-guvenirlik calismasiyla
madde sayisi 32’ ye indirilmistir (Ozbay, Yazici, Palanci, Kog, 1999). Olcegin 46
maddelik formu Arslantas (2003) tarafindan yetiskin grupla yaptigi calismada
kullanilmigtir. Olgek Sahin-Ayaydin ve Ozbay (1999) tarafindan (niversite
ogrencileri ile yaptiklari calismada da kullanilmistir. Calismada dlcegin 32
maddelik formu kullaniimisgtir.
Olcek 6’ Ii likert tipi bir clcektir.
Derecelendirme, sorulara verilen yanita gore su sekilde yapilmaktadir:
Higbir zaman
Cok az bir zaman
Az bir zaman
Bazen
Sik sik

Her zaman

o g bk~ w NP

Olgek 5 alt boyuttan olusmaktadir. Olcekten toplam puan elde
edilmemektedir. Her alt boyuttan ayri puan alinmaktadir. Alt boyutlardan elde
edilen puanlar kigilerin yardim arama ile ilgili ne kadar problem yagadiklarini
gostermektedir. Ozbay tarafindan 6lgegin her alt boyutu (izerinden yardim

arama ile ilgili yorum yapmanin dogru olacagi belirtiimektedir.
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Tablo 2. Yardim Arama Tutum Olgeginin Alt Boyutlarinin Min-Max

Degerleri ve Yorumlanmasi

Altboyutlar Minimum Maximum Puan Yardim
puan puan Arama
Kiglerarasi Agiklik 12 72 Arttikca Azalir
Zorlanma 6 36 Arttikca Artar
Danigsmaya Olan 7 42 Arttikca Artar
inang
Intiyac Hissetme 5 30 Arttikca Azalir
Sosyal Kabul 2 12 Arttikca Azalir

1. Kisilerarasi acikhk: Olcegin kisilerarasi aciklik alt boyutu on iki
maddeden olugmaktadir. Olgegin 1. ,2. ,3. ,4. ,5. ,6.,7. ,8. ,9. ,10. ,11. ,12.
maddeleri bu alt boyutta yer almaktadir. Psikolojik yardim arama tutumlarinin
bir boyutu olarak kigiler arasi acikligi ve bireyin yardim alma veya almamasini
etkileyecek kigisel boyuttaki kendini agma, 6zel bilgileri bagkalariyla paylagsma,
sosyal cekingenlik, sosyal katilik, ice donukluk, bilinmeme egilimi gibi konulari
icermektedir. Daha cok kisilik dlcimu olarak degerlendirilebilecek bu boyut,
psikolojik yardim alma siurecinde 6nemli bir degisken olarak ele alinmaktadir.
Kigiler arasi iligkilere agik olanlarin yardim almaya daha egilimli olduklari
belirtiimektedir. Kigilerarasi agiklik puaninin yuksek olmasi kisilerarasi acikhgin
az oldugunu; baska bir ifadeyle bu kisilerin herhangi bir psikolojik sorunu
oldugunda daha az yardim arayacaklarini gostermektedir.

2. Zorlanma: Olgegin zorlanma alt boyutu alti maddeden olusmaktadir.
Olgegin 13. ,14. ,15. ,16. ,17. ,18. maddeleri bu alt boyutta yer almaktadir.
Patolojinin artmasi durumunda yardim arama egilimlerinin ortaya c¢ikip-
¢ctkmadigini belirlemeye yonelik bir boyuttur. Zorlanma puaninin yiksek olmasi
bireyin psikolojik yardim aramada zorlanmayacagi; bu bireylerin yardim
aramaya daha meyilli olacagi anlamina gelmektedir.

3. Danigmaya Olan inanc: Olcegin danismaya inanc alt boyutu yedi
maddeden olugmaktadir. Olgegin 19. ,20. ,21. , 22. ,23. ,24. ,25. maddeleri bu
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alt boyutta yer almaktadir. Bu maddeler arasinda 24. madde ters cevrilerek
puanlanmaktadir. Profesyonel yardim servis ve Kkisilerine inang ve guveni
kapsamaktadir. Psikolojik problemlerin varhgini kabul etmenin yaninda yardimin
gecerliligini sorgulayan bir boyuttur. Danigsmaya olan inan¢ puaninin artmasi
danismaya olan inancin arttigi anlamina gelmektedir. Bu da bu boyuttan yiksek
puan alan kigilerin psikolojik yardim aramaya daha istekli olacaklari anlamina
gelmektedir.

4. ihtiyac Hissetme: Bes maddeden olugmaktadir. Olgegin 26. ,27. ,28.
,29. ve 30. maddeleri bu alt boyutta yer almaktadir. Bireyin psikolojik problemi
oldugunu algilamasi ve kabul etmesi olarak yorumlanmaktadir. Bu alt boyut
bireyin  psikoljik  yardim  aramaya ihtiya¢  hissedip-hissetmedigini
degerlendirmektedir. ihtiyac hissetme alt boyutunda puan arttikca yardim arama
azalmaktadir.

5. Sosyal Kabul: iki maddeden olugmaktadir. Olgegin 31. ve 32.
maddeleri de bu alt boyutta yer almaktadir. Psikolojik yardim konusundaki
olumsuz tutum ve sosyal biligleri belirtmektedir. Bu olumsuz tutumlar problemin
ve psikolojik yardim almanin sosyal olarak nasil algilandigini gostermektedir.
Sosyal kabul puaninin artmasi sosyal kabulde azalma olacagini; baska bir ifade
ile bu bireylerin psikolojik yardim aramaya daha az meyilli olacaklarini ifade
etmektedir.

Olgegin alt boyutlarina iligkin Cronbach alfa guvenilirlik katsayilari su
sekildedir: kigilerarasi agiklik: .78; zorlanma: .76; danismaya olan inang: .72;
ihtiyag hissetme: .62; sosyal kabul: .34 (Ozbay, Yazici, Palanci, Kog, 1999).
Arslantas’in (2003) calismasinda alt boyutlara ait cronbach alfa degerleri ayni
sira ile su sekildedir; .75, .82, .66, .62, .39. Bu ¢aligsmada guvenirlik katsayilari
su sekilde bulunmustur: kigilerarasi acgiklik: . 86; zorlanma: . 82; danigsmaya olan

inang: . 76; ihtiyag hissetme: . 68; sosyal kabul: . 65.

3. 7. Veri Toplama Formlarinin Uygulanmasi
Uygulama 6ncesi 6grencilere ¢calismanin amaci ve olgcek hakkinda bilgi
verilmistir. Gonulli olan dgrencilerin 6lgek ve formu doldurmalari saglanmigtir.

Okulun o6grenci sayisi 299 olup; toplam 248 ogrenci calismaya gonulli
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katilmistir. Veriler 6grenciler sinavdan c¢iktiktan sonra ve derse girmeden 6nce
15- 20 dakikalik zaman araliginda toplanmigtir. Bu durumun katilim oranini
etkiledigi dusunulmektedir.

3. 8. Arastirma Etigi
Arastirma, Dokuz Eylil Universitesi Hemsirelik Yiiksek Okulu Etik
kurulundan onay alindiktan sonra oOlgek ve tanitici Ozellikler soru formu

hemsirelik 6grencilerine uygulanmistir.

3. 9. Verilerin Degerlendirilmesi

Ogrencilerin tanitici 6zelliklerinin degerlendiriimesinde say! ve yuzde
kullanilmigtir.

Ogrencilerin siniflarina gére yardim arama tutum olgegi alt boyutlari
arasinda fark olup olmadiginin belirlenmesinde varyans analizi kullaniimigtir.

Ogrencilerin anne ve babalarinin egitim durumlarina gére yardim arama
tutum Olcegi alt boyutlari arasinda fark olup olmadiginin belirlenmesinde t-Testi
kullanilmigtir. Olgegin sosyal kabul alt boyutu iki maddeden olustugu icin analiz
sonuclarinin guavenirligi acisindan bu alt boyutun analizinde t-Testinin non
parametrigi olan Mann-Whitney U analizi kullanilmigtir.

Ogrencilerin ailelerinde énceden psikolojik yardim almig olan birey olup-
olmamasina ve o6grencilerin énceden psikolojik yardim alma durumuna gore
yardim arama tutum Olcegi alt boyutlari arasinda fark olup olmadiginin
belirlenmesinde t-Testi kullaniimigtir. Olgegin sosyal kabul alt boyutu iki
maddeden olustugu icgin analiz sonuglarinin gudvenirlidi i¢in bu alt boyutun
analizinde t-Testinin non parametrigi olan Mann Whitney U Testi ve Varyans

analizinin non parametrigi olan Kruskal Wallis analizi kullaniimistir.
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4. BULGULAR

Bu boélimde calismaya katilan &grencilerin tanitic

ozellikleri

ve

bagimsiz degiskenlere gore 6grencilerin yardim arama tutum oOlcegi alt boyutlari

arasinda fark olup olmadigina iliskin yapilan istatistiksel analizlerin sonuclar yer

almaktadir.

Tablo 3. Ogrencilerin Sosyo Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Toplam

Degiskenler Sayi Yiizde
Anne egitim durumu
Okuryazar degil ve ilkogretim 203 81.9
Lise ve Ustl 45 18.1
Baba egitim durumu
ilkogretim 161 64.9
Lise ve Ustl 87 35.1
Su anda kaldiginiz yer
Yurt 143 57.8
Aile yani 43 17.3
Evde yalniz 6 24
Evde arkadasim ile 53 21.3
Akraba yaninda 3 1.2
Ailede birinin psikolojik sorun
deneyimleme durumu
Evet 64 25.8
Hayir 184 74.2
Ogrencinin psikolojik sorun
deneyimleme durumu
Evet 80 32.3
Hayir 168 67.7
Toplam (n=79)* 248 100
Ogrencilerin kimden yardim aldiklari**
Arkadas 41 51.8
Psikiyatr/Psikolog/Doktor 64 81.0
Anne-baba/Bagka bir aile Uyesi 47 59.4
Ogretmen/ Danisman 9 11.3
Din Gorevlisi 2 25
Toplam 164 206.0

* Bir kisi hi¢ kimseden yardim almadigini belirtmistir.

* *Bu soru igin birden fazla segenek isaretlenmistir.
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Ornekleme alinan 6grencilerin tanitici 6zellikleri Tablo 3’ te verilmistir,
Caligmaya katilan o©grencilerin annelerinin %81.9'u okur yazar degdil ve
ilkdgretim mezunu olup; babalarinin da %64.9'u ilkdgretim mezunudur.
Ogrencilerin %57.8'i yurtta kalmaktadir. Ogrencilerin % 74.2'sinin ailesinde
psikolojik sorun deneyimleyen biri yoktur. Ogrenciler arasinda psikolojik sorun
deneyimlemeyenlerin orani %67.7dir. Ogrencilerin %39'u psikolojik sorunlari
icin psikiyatr/psikolog/doktordan, % 28.7'si anne-baba ve baska bir aile
uyesinden, %25'i arkadaslarindan yardim almaktadir. Ogrencilerden yalnizca
bir kisi hi¢ kimseden yardim almadidini kendi kendine bas etmeye calistigini

belirtmigtir.

Tablo 4. Ogrencilerin Yardim Arama Tutum Olcegi Alt Boyut Puan

Ortalamalari

Altboyutlar X SS Minimum Maximum
puan puan

Kiglerarasi Agiklik 29.89 9.73 12 72

Zorlanma 29.63 4.48 6 36

Danigmaya Olan 33.29 5.1 7 42

inang

Intiyac Hissetme 16.58 4.15 5 30

Sosyal Kabul 2.72 1.16 2 12

Ogrencilerin yardim arama élgegi alt boyut puan ortalamalari Tablo 4'te
gorilmektedir. Ogrencilerin kisilerarasi aciklik, zorlanma, danismaya olan inang
ve sosyal kabul puan ortalamalarinin iyi diizeyde oldugu, ihtiya¢ hissetme puan

ortalamalarinin ise orta diizeyde oldugu bulunmustur.
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Tablo 5. Ogrencilerin Siniflarina Gore Yardim Arama Olcegi Alt Boyut

Puan Ortalamalarinin Karsilastiriilmasi

ltboyutlar Kiglerarasi Zorlanma Danismaya Intiyag Sosyal

Aciklik Olan inang | Hissetme Kabul
Simflar n X  Ss X Ss X Ss XSS XSS
1. Sinifa | 56 33.38 1057 |[26.96 5.42 |[31.00 5.76 17.37 4.19 |3.50 2.50
2.Sinif® | 70 32.54 10.36 |28.47 462 |3191 526 17.47 456 |2.44 1.23
3.Sinif® | 53 27.92 1016 |3222 4.01 |3515 5.09 1550 4.41 |2.52 1.29
4.Sinif | 69 25.71 7.83 |30.89 3.90 |3511 4.29 15.97 3.44 |2.40 1.20
Test 248 F=19.087 F=15.703 F=10.767 F=3.407 KW= 10.291
Sonucu p= 0. 000 p= 0. 000 p= 0. 000 p=0. 018 p=0. 016
Anlamh a,b>c,d a,b<c,d a,b<c,d b>c a>b,c,d
Fark

Ogrencilerin siniflara gore yardim arama o6lgeginin kisilerarasi agiklik alt
boyutu puan ortalamalar arasinda c¢ok iyi dizeyde anlamh fark oldugu
belirlenmistir (F= 9.087, p= 0.000), (Tablo. 5). Yapilan ileri analizde Tukey Testi
kullanilmigtir.  Birinci ve ikinci sinif ogrencilerinin  kisilerarasi acgiklik puan
ortalamalari tg¢utincu sinif ve dérdincu siniflara gore anlamli derecede yuksektir
(2.sinif- 3. sinif: p=0.020,1. sinif- 4. sinif: p=0.000, 2. sinif- 3. sinif: p=0.048, 2.
sinif- 4. sinif: p=0.000).

Siniflara gore yardim arama Olgedinin zorlanma alt boyutu puan
ortalamalari arasinda cok ileri duzeyde anlaml fark oldugu belirlenmistir (F=
15.703, p=0.000), (Tablo. 5). Farkin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla yapilan ileri analizde Tukey testi kullanilmig; tglinct ve dordinci
siniflarin zorlanma alt boyutu puan ortalamalarinin birinci sinif ve ikinci sinif
ogrencilerine gore anlamli derecede yuksek oldugu belirlenmistir (3.sinif- 1.
sinif: p=0.000, 3. sinif- 2. sinif: p=0.000; 4. sinif- 1. sinif: p=0.000, 4. sinif-
2.sinif: p=0.009).
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Ogrencilerin siniflarina gére yardim arama 6lgeginin danigmaya inang
alt boyutu puan ortalamalari arasinda c¢ok ileri duzeyde anlamli fark
bulunmustur (F= 10.767, p=0.000), (Tablo. 5). Yapilan ileri analizde Tukey testi
kullanilmig; Gg¢lincl ve doérdunci sinif 6grencilerinin danigsmaya olan inang puan
ortalamalarinin birinci sinif ve ikinci sinif 6grencilerine goére anlamli derecede
yuksek oldugu belirlenmigtir (3. sinif- 1. sinif: p=0.000, 3. sinif- 2. sinif: p=0.000;
4. sinif- 1. sinif: p=0.003, 4. sinif- 2. sinif: p=0.002).

Ogrencilerin siniflarina gore yardim arama 6lgeginin ihtiyac hissetme alt
boyutu puan ortalamalari arasinda anlamli fark oldugu belirlenmistir (F= 3.407,
p=0.018), (Tablo. 5). Farkin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek amaciyla
yapilan ileri analizde Tukey testi kullaniimig; ikinci sinif égrencilerinin ihtiyag
hissetme puan ortalamalarinin tg¢inct sinif 6grencilerine gore anlamli derecede
yuksek oldugu belirlenmigtir (p=0. 049).

Ogrencilerin siniflarina gore yardim arama o6lgeginin sosyal kabul alt
boyutu puan ortalamalari arasinda anlamli fark oldugu belirlenmistir (F= 3.407,
p= 0.016), (Tablo. 5). Farkin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek amaciyla
gruplarin ikili kombinasyonlari tzerinden Bonferroni Dizeltmeli Mann Whitney U
testi yapilmistir. Birinci sinif 0grencilerinin  sosyal kabul alt boyut puan
ortalamalari ikinci, tc¢lncu ve doérdinci sinif 6grencilerinin sosyal kabul alt
boyut puan ortalamalarindan anlamli derecede yuksektir (1. sinif- 2. sinif:
p=0.005, 1. sinif- 3. sinif: p=0.012, 1. sinif- 4. sinif: p=0.004).
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Tablo 6. Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumlarina Gére Yardim Arama

Olgegi Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Karsilastiriimasi

Altboyutlar Kiglerarasi Zorlanma Danigsmaya Intiyag Sosyal
n Aciklik Olan inang Hissetme Kabul
Anne _ _ _ _ _
egitim X Ss X SS X Ss X Ss X Ss
dizeyi
Okuryazar
degil ve 203 |30.44 10.17 | 2941 5.09 [33.04 554 |16.69 4.13 |2.80 |1.78
iIkogretim*
Lise ve
Ustu 45 |27.13 9.96 30.48 3.83 | 3437 452 |[16.22 4.62 |2.15 |0.76
Test 248 | t=1.981 t= 1.333 t=1.706 t=0.685 U**=3833.50
Sonucu p=0.049 p=0.184 p=0.092 p=0.494 p=0.014
*Say! az oldugu icin iki grup birlestirilmistir.
** Normal dagilima uymadigi icin Mann-Whitney U testi yapilmigtir.
Ogrencilerin  annelerinin egitim durumlarina goére yardim arama

Olceginin kisilerarasi aciklik (p= 0.049) ve sosyal kabul (p=0.014) puan

ortalamalari arasinda anlamli fark oldugu saptanmistir (Tablo. 6).

Ogrencilerin annelerinin egitim durumlarina goére yardim arama

Olceginin zorlanma (p= 0.184), danismaya olan inan¢ (p= 0.092), ihtiyag

hissetme (p= 0.494) alt boyutu puan ortalamalari arasinda anlamli fark olmadigi

belirlenmistir (Tablo. 6).
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Tablo 7. Ogrencilerin Babalarinin Egitim Durumlarina Gére Yardim Arama

Olgegi Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Karsilastiriimasi

Altboyutlar Kiglerarasi Zorlanma Danismaya ihtiyac Sosyal
Aciklik Olan inang Hissetme Kabul
B?_b_a n X Ss XSS XSS XSS X ~ Ss
egitim
durumu
iIkogretim 161 |30.86 10.26|29.42 5.21 |32.83 548 |16.92 3.95 |2.79 1.77
Lise ve Ustu 87 2795 9.85(29.94 4.27 |34.13 5.14 |16.03 4.64 |2.49 1.42
Test Sonucu 248 | T=2.159 t=0.787 t=1.828 t=1.516 U*=6402.00
p=0.032 p= 0.432 p= 0.069 p=0.132 p=0.106

*Normal dagilima uymadigi icin Mann-Whitney U testi yapilmistir.

kisilerarasi agikhk puan ortalamalari arasinda fark oldugu belirlenmigtir
(t= 2.159, p= 0.032), (Tablo.7).

Ogrencilerin babalarinin egitim durumlarina gére yardim arama o6lceginin

Ogrencilerin  babalarinin egitim durumlarina goére yardim arama

Olceginin zorlanma (p= 0.432), danismaya olan inang (p=0.069), ihtiyag

hissetme (p=0.132), sosyal kabul (p= 0.106) alt boyutu puan ortalamalari

arasinda fark olmadigi saptanmistir (Tablo. 7).
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Tablo 8. Ogrencilerin Ailelerinde Onceden Psikolojik Yardim Alan Birinin

Olma Durumuna Go6re Yardim Arama Olgegi Alt Boyut Puan
Ortalamalarinin Karsgilastiriimasi
Altboyutlar Kiglerarasi Zorlanma Danismaya ihtiyac Sosyal
Aciklik Olan inang Hissetme Kabul
Ailede — — — — —
o n X SS X SS X SS X SS X SS
birinin
yardim alm
durumu
Alan 64 3151 1042 |29.28 4.69 |33.76 4.83 | 16.37 4.14 |2.52 1.60
Almayan 184 |29.26 10.08 |29.72 4.97 |33.12 557 |16.69 4.25 |2.75 1.68
Test Sonucu 248 | t= 1.527 t= 0. 620 t= 0. 876 t=0. 522 U*=5273.00
p=0.128 p=0.536 p=0. 383 p= 0. 602 p=0.071

*Normal dagilima uymadigi icin Mann-Whitney U testi yapiimigtir.

Ogrencilerin ailelerinde ©nceden psikolojik yardim alan birinin olma

durumuna gore yardim arama o6lgeginin kigilerarasi agiklik (p= 0.128), zorlanma
(p= 0.536),
sosyal kabul (p=0.071) alt boyutu puan ortalamalari arasinda anlamli fark

olmadigi belirlenmigtir (Tablo. 8).

danismaya olan inan¢ (p= 0.383), ihtiya¢ hissetme (p= 0.602),

32




Tablo 9. Ogrencilerin Onceden Psikolojik Yardim Alma Durumlarina Gore

Yardim Arama Olgegi Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Kargilagtiriimasi

Altboyutlar Kiglerarasi Zorlanma Danismaya ihtiyac Sosyal
Aciklik Olan inang Hissetme Kabul
Ogren _ _ _ _ _
o n X SS X SS X SS X SS X SS
cilerin
Onceden
yardim alma
durumu
Alan 80 |[31.83 10.31 |29.33 453 |33.81 453 |17.24 457 |261 1.61
Almayan 168 | 28.90 10.03 |29.74 5.07 |33.04 575 |16.32 4.02 |2.71 1.69
Test Sonucu 248 | t=2.127 t= 0. 629 t=1. 144 t=1. 613 U*=6336.00
p=0.034 p=0. 530 p= 0.254 p=0. 108 p=0.292

*Normal dagilima uymadigi icin Mann-Whitney U testi yapilmigtir.

Ogrencilerin 6nceden psikolojik yardim alma durumlarina gore yardim

arama oOlgeginin kisilerarasi aciklik alt boyutu puan ortalamalari arasinda
anlamli fark oldugu belirlenmistir (t= 2.127, p= 0.034), (Tablo. 9).

Ogrencilerin 6nceden psikolojik yardim alma durumlarina gore yardim

arama 06lgeginin zorlanma (p= 0.530), danigmaya olan inang (p= 0.254), ihtiyag

hissetme (p= 0.108), sosyal kabul (p= 0.292), alt boyutu puan ortalamalari

arasinda anlaml fark olmadigr saptanmigtir (Tablo, 9).
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5. TARTISMA

Bu bdlumde; 6grencilerin psikolojik sorunlari konusunda yardim almak
icin bagvurduklari kaynaklar tartigilmistir. Ogrencilerin siniflarina gére, anne ve
babalarinin egitim durumlarina gore, ailelerinde énceden psikolojik yardim almig
olan birinin olma durumuna gore ve 6grencilerin 6nceden psikolojik yardim alma
durumlarina gore yardim arama o6lgegi alt boyut puan ortalamalarinin

karsilastiriimasi sonucu elde edilen bulgular ilgili galigmalarla tartigiimigtir.

5. 1. Ogrencilerin Psikolojik Sorunlari Konusunda Yardim Almak
icin Bagvurduklari Kaynaklar
Ogrencilerin psikolojik sorunlari konusunda yardim almak icin en ¢ok
psikiyatr/psikolog/doktora  bagvurduklari  gorulmektedir (%39) (Tablo.3).
Mufredatta yer alan psikososyal konularin (stres, bas etme, 6fke kontroli, kriz,
uyum, vb.) égrencilerin farkindahgini arttirdigi, psikolojik yardim arama ile ilgili
on yargilarini anlamalarina yardimci oldugu ve profesyonel yardim aramalarini
kolaylastirdigr soOylenebilir. Bunun yaninda saghk egitimi alan 6grencilerin
mufredatta yer alan bu konular ve egitim siurecinin etkisiyle hastaliklarla ilgili
duyarlilik algisinin, ciddiyet algisinin, koruyucu saglk davraniginda yarar
algisinin arttig1 dustnulmektedir. Bunlar saglik inang modelinde yer alan ve
koruyucu saglik davranisinin olusmasinda etkili olan boyutlardir. Bu suregte
odgrencinin saglhk durumunda var olan bir tehlikeyi algilamasi, saglk problemi
oldugunu fark etmesi (algilanan duyarlilik), saglik durumunda meydana gelen
degisikligin neden olabileceg@i olumsuz sonuglari algilamasi (ciddiyet algisi) ve
bu dogrultuda koruyucu saglik davranisinda bulunmasi (yarar algisi) olasidir.
Ayrica calismanin yapildigi okulda PDO programi uygulanmaktadir. Bu
ogretim programi kiuguk grup calismalari ile yuratilmektedir. Kiaguk grup
calismalarinda sorunlarin fark edilmesi daha kolay olup; sorun yasayan
ogrencilerin arkadaslar ve 0zellikle egitimciler tarafindan profesyonel yardim
aramaya yonlendirildigi dustnulmektedir. Oturum gruplarinda 6grencilerle uzun
zaman geciren egitimcilerin 6grencilerin sorunlarini fark etmeleri ve onlari

profesyonel yardima yonlendirmeleri olasidir.



Ogrencilerin  psikiyatr/psikolog/doktordan sonra, yardim almak icin
basvurduklari kaynak anne-baba ve bagka bir aile Uyesi (%28.7) , sonrasinda
da arkadaslaridir (%25.0) (Tablo.3). Yapilan ¢alismalarda 6grencilerin psikolojik
sikintilari igin en ¢ok anne-babalarindan ve arkadaslarindan yardim aldiklari
belirlenmistir (Boldero, Fallon, 2002; Rickwood, Deane, Wilson, Ciarochi, 2005).
Ogrencilerin 6zellikle psikolojik sikintilari konusunda aileden birini kendilerine
daha yakin hissetmeleri ve sorunlarini onlarla paylagsmalari beklenen bir
sonugtur. Calismaya katilan o6grencilerin buyidk c¢ogunlugu (%57.6) yurtta
yasamakta oldugundan bu 6grencilerin sorunlarini arkadaslari ile de yuksek
oranda paylasmalari beklenen bir sonugtur. Yapilan c¢aligmalar profesyonel
yardim arama kararinin verilmesinde, psikiyatriste basvurmada oncelikle
arkadaglarin ve sonrasinda aile tyelerinin 6nerilerinin 6nemli etkisinin oldugu
bulunmustur (Chadda, Vivek, Megha, Deepak, 2001).

5. 2. Ogrencilerin Siniflarina Gore Yardim Arama Olgegi Alt Boyut
Puan Ortalamalari

Birinci ve ikinci sinif dgrencilerinin kigilerarasi ac¢ikliginin Ggtinct ve
dorduncu sinif 6grencilerine gore daha az oldugu bulunmustur (p= 0. 000; Tablo
5). Bagka bir ifadeyle birinci ve ikinci sinif o6grencileri psikolojik yardima
gereksinimleri oldugunda yardim arama tutumlari tGg¢inciu ve doérdinci sinif
ogrencilerine gore anlamli derecede azdir. Kigilerarasi agiklik yardim aramayi
etkileyebilecek kendini acma, Ozel bilgileri baskalariyla paylasma, sosyal
cekingenlik gibi kavramlari icermektedir. Kisilerarasi acikhgin bu nitelikleri
dasunuldagunde birinci ve ikinci sinif dgrencilerinin kigilerarasi agikliklarinin az
olmasi ve baskalarindan yardim almasinin daha az olmasi yeni bir gevre, yeni
insanlarla birlikte olma sureci ile iligkilendirilebilir. Literatirde bu kavram
sosyalizasyon sureci ile aciklanmaktadir. Sosyalizasyon bir kidltir edinme
surecidir ve yasam boyu devam eder. Bu kavram degerler ve davranislari
kapsamaktadir. Ogrenciler okula bagladiklari yillarda egitim ortamina kendi
degerleri ile gelirler. Bu degerler hem yeni bir ¢evre ile paylagimlarinin olmasi
hem de mesleki degerleri iceren bir sosyalizasyon sureci ile degigtirilebilir
(Shinyashiki, Mendes, Trevizan, Day, 2006). Bu noktada kendi degerleri ile yeni
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bir ortama gelen birinci sinif 6grencilerinin, farkli degerlerin bir arada bulundugu
bu ortamda kendini agma, 6zel bilgileri baskalari ile paylagma gibi 6zelliklerinin
Uc dort yildir ayni sosyal ortamda ayni sireci yasayan ucincu ve doérdincid sinif
ogrencilerine gore az olmasi beklenen bir sonugctur. Ugiincti ve dérdincu sinif
ogrencileri gecen sure icerisinde c¢evreye alismis ve ortak degerler
olusturmusglardir. Bu da onlarin gevreleriyle yardim alabilecek yakinhgi kurmus
olmalarina neden olmus olabilir. Wilson ve Deane’in (2001) calismasinda
adolesanlar, bagkalarina sorunlarini anlatmada kigilerarasi  yakinhgin
kurulmasinin 6nemli oldugunu belirtmiglerdir. Ayrica egitim surecinde yardim
almanin  6nemli oldugu bilinci gelistiriimektedir. Bunun da &grencilerin
kisilerarasi agikhgini ve yardim aramalarini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir.

Uclincli ve dordinci sinif 6grencilerinin zorlanma alt boyutu puan
ortalamalari birinci ve ikinci sinif dgrencilerine gore daha yuksek bulunmustur
(p= 0.000; Tablo.3). Buna gore uUgunci ve dordunct sinif dgrencilerinin
psikolojik sorunlari oldugunda yardim arama tutumlarinin birinci ve ikinci sinif
ogrencilerine gore daha iyi oldugu sdylenebilir. Zorlanma alt boyutu, patolojinin
artmasi durumunda yardim arama egiliminin ortaya c¢ikip ¢ikmadigini
belirlemektedir. Uguincl ve doérdunci sinif 6grencilerinin kendini tanima, algi ve
Onyargilari fark etme ve bunlarla bas etme bilgi ve becerilerinin mufredat
programi ile baglantili olarak zamanla gelismis oldugu soylenebilir. Bu bilgi ve
becerileri ile birlikte 6grencilerin klinik ortamda hastalari daha fazla gzlemleme
firsatlarinin olmasi, hastaliklarin nedenlerini sorgulamalari, ruh saghgi, ruh
saghginin korunmasi, ruhsal sorunlar ve bas etme konularinda daha fazla bilgi
ve deneyim kazandiklari gz 6niunde bulunduruldugunda; olumsuz bir durumu
ve patolojinin arttigini daha cabuk fark edecekleri ve bu nedenle yardim
aramada zorlanmayacaklari dusinulebilir. Dolayisiyla kazanilan bu bilgi ve
deneyimler 6grencilerin saglhk inanclarini ve tutumlarini etkileyebilir. Bu bilgi,
deneyim ve goOzlemlerin 6grencilerin saglkla ilgili duyarhlik algisini, ciddiyet
algisini, yarar algisini arttirdigi, 6grencileri koruyucu saglik davraniginda
bulunmaya motive ettigi ve bu nedenle tGg¢lnci ve dordincu sinif 6grencilerinin

yardim aramada zorlanmayacaklari digtntulmektedir.
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Uclincli ve dordinct sinif égrencilerinin danismaya olan inang puan
ortalamalari birinci ve ikinci sinif dgrencilerine gore daha yuksek bulunmustur
(p= 0.000; Tablo 5). Bu bulgu dcunci ve dordincu sinif 6grencilerinin
profesyonel yardim veren birim ve kisilere inan¢ ve guvenlerinin daha fazla
oldugunu gostermektedir. Bu sonuca go6re dcunci ve dordinca sinif
ogrencilerinin yardim arama olasiliklarinin birinci ve ikinci siniflara gére anlamli
derecede yuksek oldugu sdylenebilir. Bunun nedeni tg¢uncl ve dérdinca sinif
ogrencilerinin daha uzun yillardir ayni ortamda, ayni kisilerle bulunmalari,
yardim verilen birimlere staja ¢ikmalari, buradaki hizmetleri ve hizmet veren
kisileri gozlemleme firsati bulmalari ile agiklanabilir. Ayrica ¢ doért yildir ayni
sosyal ortamda, ayni siUreci yasayan uc¢uncu ve dordincu sinif égrencilerinin
cevrelerindeki yardim veren birim ve Kkigileri tanidiklari ve onlarla yardim
alabilecek guveni kurduklari dusunulmektedir. Bu glven, danigmaya ve
danismana olan inanci olumlu ydnde etkileyebilir. Ayni zamanda uclnci ve
dordincu sinif 6grencilerinin mafredat programlari ile baglantih olarak aldiklari
psikososyal konularin (kriz, stres, bas etme, ruh saghgi, uyum, vb.) danigsmaya
ve danismana olan inanglarini olumlu yonde etkiledigi dustnilmektedir.
Addlesanlarla yapiimis olan ¢alismalarda yardim aramada yardim verecek olan
birim ya da kigiye olan guvenin yardim aramayi etkileyen onemli bir etken
oldugu belirlenmistir (Wilson, Rickwood, Ciarrochi, Deane, 2002; Wilson,
Deane, 2001). Yetiskinlerle yapilan bir calismada da ayni sonug elde edilmistir
(Wynaden, Chapman, Orb, Goven, ve ark. , 2005). Tip fakultesi 6grencileri ile
yapilan bir caligmada da 6grenciler guivensizligi 6nemli bir yardim engeli olarak
tanimlamiglardir (Chew-Graham, Rogers, Yasin, 2003). Saglik inan¢ modelinin
koruyucu saglik davraniginda engel algisi alt boyutu bireyin saglik davranisi
gostermesini engelleyen etmenleri vurgulamaktadir. Bu noktada da given,
koruyucu saglik davranisinda bulunmayi engelleyen bir etmen olabilir. Birinci ve
ikinci sinif 6grencilerinin icinde bulunduklari yeni ortamda bu given duygusunu
dcuncl ve dordunci sinif 6grencilerine gore daha az hissetmeleri beklenen bir
sonugtur.

Ikinci sinif 6grencilerinin ihtiyac hissetme alt boyutu puan ortalamalari
dcuncu sinif 6grencilerine gore daha yuksek bulunmustur (p= 0. 018; Tablo 5).
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Buna goOre ugunci siif dgrencilerinin yardim arama tutumlarinin ikinci sinif
ogrencilerine goére anlamh derecede fazla oldugu séylenebilir. ihtiyac hissetme,
bireyin psikolojik problemi algilamasi ve kabul etmesi olarak yorumlanmaktadir.
Yardim aramanin ilk basamagi bir problem oldugunu fark etmek ve bunu
soyleyebilmektir (Rickwood, Deane, Wilson, Ciarrochi, 2005). Calismada
dordinct siif 6grencilerinin ihtiyag hissetme puan ortalamalari ile diger
siniflarin ihtiya¢ hissetme puan ortalamalari arasinda fark olmasi beklenmigtir.
Fakat dordunci sinifta yagsanan mezun olma, ig bulma ve yeni bir hayat kurma
kaygisinin neden oldugu belirsizlik duygusunun 6grencilerin yagsadig! psikolojik
sikintiyi fark etmelerini engelledigi dusunulmektedir.

Birinci sinif 6grencilerinin sosyal kabul alt boyut puan ortalamalari ikinci,
dclncu ve dordunctu sinif o6grencilerinin - sosyal kabul alt boyut puan
ortalamalarindan daha yuksek bulunmustur (p= 0. 016; Tablo 5). Bu sonug¢
birinci simif 6grencilerinin psikolojik problemlere yonelik sosyal kabullerinin
ikinci, Oc¢unct ve dordinci sinif 6grencilerine gore anlamli derecede disik
oldugu ve bu d&grencilerin yardim arama olasiliklarinin ikinci, Uguncu ve
dordincu sinif ogrencilerine goére anlamli derecede az oldugu seklinde
yorumlanabilir. Sosyal kabul alt boyutu psikolojik yardim konusundaki olumsuz
tutum ve bilisleri belirtmektedir. Yapilan ¢alismalar ruhsal hastaliklara yonelik bu
olumsuz tutumlarin yardim arama davranisini olumsuz yonde etkiledigini ve bu
tutumlarin yardim aramaya buyik engel olusturdugunu gostermektedir (Halter,
2004; Chew, Graham, Rogers, Yasin, 2003; Deane, Wilson, Ciarrochi,
Rickwood, 2002; Barney, Griffiths, Jorm, Christensen, 2006; Wrigley, Jackson,
Judd, Komiti, 2005; Wynaden, Chapman, Orb, Goven ve ark. , 2005) Halter
(2004) hemsirelik 6grencileri ile yapmis oldugu calismasinda sinif ilerledikge
ogrencilerin ruhsal hastaliklara yonelik olumsuz tutumlarinin azaldigini ve
bunun yardim aramayi! olumlu yénde etkiledigini belirlemistir. Bu bulgu bizim
sonuglarimizla benzemektedir. Bireyin inang ve davraniglari arasindaki iligkiyi
anlatan saglikta inan¢ modelinin engel algisi alt boyutu bireyin saglik davranisi
gOstermede algiladigi engelleri ifade etmektedir. Ruhsal hastaliklara yonelik
olumsuz tutumlar psikolojik yardim aramayi engelleyen bir etken olarak ifade

edilebilir. Hastaligin sosyal kabul gérmeyen bir durum olmasi bireyin koruyucu
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saglk davraniginda bulunmasina, yardim aramasina engel olusturabilir.
Ogrencilerin birinci siniftan itibaren ruh saghigi, ruhsal hastaliklar, ruhsal
hastaliklara yonelik damgalama konularini c¢alismalarinin onlarin  ruhsal
hastaliklara yonelik sosyal kabullerini olumlu yonde etkiledigi ve bu durumun
engel olarak algilanmasini azalttig1 dustnilmektedir.

5. 3. Ogrencilerin Annelerinin Egitim Durumlarina Goére Yardim
Arama Olgegi Alt Boyut Puan Ortalamalari
Annesi lise ve Ustu bir okul mezunu olan 6grencilerin kigilerarasi acikligi,
annesi okuryazar olmayan ve ilkdgretim mezunu olan 6grencilerin kisilerarasi
acikligindan daha iyi bulunmustur (p= 0. 049; Tablo 6). Annesi okuryazar
olmayan-ilkbgretim mezunu olan o6grencilerin sosyal kabul alt boyut puan
ortalamalari, annesi lise ve ustl bir okul mezunu olan 6grencilerin sosyal kabul
alt boyut puan ortalamalarindan daha yiksek bulunmustur (p= 0.014; Tablo 6).
Annesi lise ve Ustu bir okul mezunu olan dgrencilerin yardim arama tutumlarinin
annesi okuryazar olmayan-ilkogretim mezunu olan 6grencilerin yardim arama
tutumlarindan daha iyi oldugu soylenebilir. Sahin-Ayaydin ve Ozbay (1999)
Universite 6grencileri ile yaptiklari calismada da annenin egitim durumu arttikca
yardim arama davranisinin arttigini bulunmustur. 9- 17 yas grubu 6grenciler ile
yapilan bir calismada ise anne egitim durumunun yardim arama davranigi ile
iligkili olmadigr bulunmustur (Wu, Christina, Cohen, Liu ve ark. , 2001). Annenin
egitim duzeyi yukseldikge sosyo-kilturel dizeyinin yukselecegi, cocuguyla daha
yakin ve nitelikli iligkiler kuracagi distunuldiginde anne egitim durumuna gére
ogrencilerin kigilerarasi aciklik puan ortalamalari arasinda fark olmasi beklenen
bir sonucgtur. Tutumlarin anne-babadan etkilenme yoluyla 6grenildigi
digunuldigunde (Basaran, 1994) annenin egitim dizeyi yukseldikge
dgrencilerin sosyal kabultinin daha olumlu olmasi beklenen bir sonugtur. Ayrica
tutum ile ilgili yapilan ¢alismalar egitim duzeyi yukseldikge ruhsal hastaliklara
yonelik olumlu tutumlarin arttigini géstermektedir (Arkar, Eker, 1996).
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Ogrencilerin annelerinin egitim durumlarina goére yardim arama
Olceginin zorlanma (p=0.184), danigmaya olan inan¢ (p=0.092), ihtiya¢
hissetme (p=0.494) puan ortalamalari arasinda da anlamh fark olmadigi
belirlenmistir. Literatirde konu ile ilgili bir galigmaya rastlaniimamigtir. Annelerin
egitim dizeyi yukseldikge psikolojik problemleri fark etmeleri, danismanlik alma
ve yardim gereksinimleri oldugunu hissetmeleri beklenir. Arastirmada annelerin
egitim duzeyine gore beklenen bu farkhlik bulunmamistir. Burada annenin

egitim durumu diginda etkileyen baska etmenlerin oldugu dusunilmektedir.

5. 4. Ogrencilerin Babalarinin Egitim Durumlarina Goére Yardim

Arama Olcegi Alt Boyut Puan Ortalamalari

Babasi lise ve ustu bir okul mezunu olan dgrencilerin kigilerarasi agiklgi
babasi ilkogretim mezunu olan 6grencilerin kisilerarasi agikligindan daha iyi
bulunmustur (p= 0.032) (Tablo 7). Anne gibi babanin da egitim dizeyi
yukseldikce sosyo-kultirel dizeyinin yukselecegi, cocuguyla daha yakin iligkiler
kuracag! dusunuldugiunde ogrencilerin babalarinin egitim durumlarina gore
ogrencilerin kigilerarasi aciklik puan ortalamalari arasinda fark olmasi beklenen
bir sonugtur.

Ogrencilerini  babalarinin egitim durumlarina goére yardim arama
Olceginin zorlanma (p=0.432), danigmaya olan inan¢ (p=0.069), ihtiya¢
hissetme (p=0.132), sosyal kabul (p=0.106) alt boyut puan ortalamalari
arasinda anlaml fark olmadigi belirlenmistir (Tablo 7). Literatirde konu ile ilgili
bir calismaya rastlanilmamistir. Turk toplumunda babanin otoriteyi veya aile
liderligini temsil etmesi, disarida calismasi sonucu cocukla siki iligkile
kuramamasi, babanin paylagiminin kiz ¢ocukla istendik diizeyde olamamasi
gibi Ozelliklerin 6grencilerin baba egitim durumuna gore yardim arama 6lgeginin
bu alt boyut puan ortalamalar arasinda fark olusturmamasinin nedeni olarak

aciklanabilir.
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5. 5. Ogrencilerin Ailelerinde Onceden Psikolojik Yardim Almig
Olan Birinin Olma Durumuna Gore Yardim Arama Olgegi Alt Boyut Puan
Ortalamalari

Ogrencilerin  ailelerinde 6nceden psikolojik yardim almig birinin
olmasinin ogrencilerin yardim arama 0lceginin kigilerarasi agiklik puan
ortalamalarini etkilemedigi bulunmustur (p=0.128; Tablo 8). Ailede 6nceden
yardim alan birinin olmasinin, bireyin yardim aramasini etkileyecek olan kendini
acmasina, kendi ile ilgili ©6zel bilgileri paylagmasina etkisinin olabilecegi
dusundlebilir. Yasanmis bir deneyimin olmasi bu durumu ve benzer durumlari
konugmayi, ifade etmeyi kolaylastirabilir. Fakat bu calismada ailelerinde
Onceden yardim almis birinin olmasinin kigilerarasi agiklik puan ortalamalarini
etkilemedigi bulunmustur. Aileden birinin sorununu ifade etmesi sonucu
yasamis olabilecegi olumsuz bir durum, ¢evresinden almis oldugu olumsuz bir
tepki ya da yardim alma strecinde yasadigi olumsuzluklar égrencilerin kendini
ifade etmelerini olumsuz yonde etkilemis olabilir. Aileden birinin psikolojik
problemi ifade etmesi sonrasinda kisisel, fiziksel, saglikta, rolde ya da sosyal
statiide kayip gibi yasamis olabilecegi zararli sonuclar 6grencilerin psikolojik
sorun deneyimlediklerinde kendini ifade etmesini engellemis olabilir. Saglik
inan¢ modelinin hastalikla ilgili ciddiyet algisi alt boyutu hastaligin zararli
sonuglarinin algilanmasi ile ilgilidir. Cevresinden olumsuz bir tepki alma, sosyal
statude, rolde kayip yasama endisesi gibi algilanan zararli sonuglar bireyin
yardim almasini, koruyucu saglik davranisinda bulunmasini olumsuz yonde
etkileyebilir.

Ogrencilerin  ailelerinde 6nceden psikolojik yardim almig birinin
olmasinin 6grencilerin yardim arama 0l¢eginin zorlanma puan ortalamalarini
etkilemedigi bulunmustur (p=0.536; Tablo 8). Zorlanma patolojinin artmasi
durumunda yardim arama egiliminin ortaya cikip-gikmadigini belirlemektedir.
Aileden birinin dnceden psikolojik yardim almig olmasinin, aile uyelerinin
patolojinin ciddiyetini gosteren belirtileri bilmelerine neden olabilir. Bunun da
bireylerin herhangi bir psikolojik sorun yasadiklarinda yardim aramalarina
olumlu etkisinin olabilecegi dusunulebilir. Fakat calismamizda ailelerinde

onceden psikolojik yardim almig olan birinin olma durumuna goére zorlanma alt
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boyutu puan ortalamalari arasinda fark bulunmamigtir. Aileden birinin benzer
sorunu yasamis olmasi belirtileri daha kolay fark edebilmeyi saglarken, bunun
bir ruhsal sikinti olmasi bunu ifade etmeyi gugclegtiriyor olabilir. Bu durum
kisilerarasi acikhk alt boyutunda her iki grup arasinda fark olmamasi ile
benzerdir.

Ogrencilerin ailelerinde 6nceden yardim almig birinin  olmasinin
ogrencilerin yardim arama 0l¢edinin danismaya olan inang puan ortalamalarini
etkilemedigi bulunmustur (p=0.383; Tablo 8). Aile Uyelerinden birinin dnceden
psikolojik yardim almig olmasinin, danismaya olan inan¢ ve given puan
ortalamalarina olumlu etkisinin olabilecegini dusundurebilir. Her iki grubun puan
ortalamalari arasinda fark olmamasi oOgrencilerin yakinlarinin almig oldugu
yardimin niteligi ya da yardim alinan kigi veya birimlere guvenle ilgili olabilir.
Koruyucu saglik davraniginda engel algisi saglik inan¢g modelinde de belirtildigi
gibi saglik davranisinin yerine getiriimesinde buyik etkendir. Yardim alinan
kisiye givenmemenin yardim almay: etkileyebilecek 6nemli bir etken oldugu
dusuntlmektedir.

Ogrencilerin ailelerinde 6nceden yardim almig birinin  olmasinin
ogrencilerin yardim arama 0l¢eginin ihtiyac hissetme puan ortalamalarini
etkilemedigi bulunmustur (p=0.602; Tablo 8). Psikolojik sorun nedeniyle yardim
almis olan bir aile Gyesi bulunan bireylerin psikolojik bir problemleri oldugunda
bunu daha kolay algilamalari ve kabul etmeleri beklenir. Calismamizda bu iki
grubun ihtiya¢ hissetme puan ortalamalari arasinda fark bulunmamigtir. Baska
bir calismada da katilimcilarin 2/3’ G psikolojik sikinti deneyimleyen ve psikolojik
yardim almis olan birini tanidiklarini belirtmislerdir. Bu katihmcilarin %40
yardima gereksinimleri oldugunu hissettiklerini ya da yardim almak istediklerini
belirtmigler, fakat bu girisimde bulunamadiklarini séylemiglerdir. Katilimcilar,
yardim aramalarina neden olan en buyuk engelin utang oldugunu belirtmiglerdir
(Wrigley, Jackson, Judd, Komiti, 2005). Hemsirelik 6grencileri ile yapilan bir
calismada ise ailelerinde depresyon deneyimleyen biri olan 6grencilerin daha
fazla yardim arama egiliminde olduklari bulunmustur (Halter, 2004). Baska bir

calismada da psikolojik sorun deneyimleyen ve yardim arama deneyimi olan
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birilerini  tanima durumunun yardim aramaya olumlu etkisinin oldugu
belirlenmistir (Blumenthal, Endicott, 1997).

Ogrencilerin ailelerinde 6nceden yardim almig birinin  olmasinin
ogrencilerin yardim arama o6lgceginin sosyal kabul puan ortalamalarini
etkilemedigi bulunmustur (p=0.071; Tablo 8). Ailede psikolojik sorun nedeniyle
yardim almis olan birinin olmasinin psikolojk rahatsizliklar ve bu rahatsizliklar
konusunda yardim almaya yonelik tutumlara olumlu etkisinin olacagi
dagunulebilir. Clinktu 6nceden yardim almis yakini olan birey benzer yardimi
almis olan bireylerle ayni ortamda bulunmus, konu ile ilgili okumus, arastirma
yapmis olabileceginden bireyin olumlu tutum gelistirmesini etkileyebilir. Fakat
tutum degisikligi sureg isteyen bir durumdur. Ayrica bireyin yakininin, psikolojik
yardim aldiktan sonra c¢evresinde olumsuz tepkiler, damgalayici nitelikte
davraniglar ile karsilagsmis olmasi katihmcilarin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlarini olumsuz y6nde etkilemis olabilir ya da var olan olumsuz tutumlarini
pekistirmis olabilir. Wrigley, Jackson, Judd, Komiti (2005) de yetiskinlerle
yaptiklar ¢alismalarinda katilimcilarin ruhsal hastalik deneyimleyen ve yardim
alan birini tanidiklarini, kendilerinin de yardima gereksinimleri oldugunu
soylediklerini; fakat damgalama nedeniyle yardim alamadiklarini belirlemigtir.
Damgalanma endigesinin koruyucu saglk davranisinda engel algisinin
olugmasina katkida bulundugu dusundlmektedir.

5. 6. Ogrencilerin Onceden Psikolojik Yardim Alma Durumlarina
Gore Yardim Arama Olgegi Alt Boyut Puan Ortalamalari

Ogrencilerin 6nceden psikolojik yardim almis olma durumlarinin yardim
arama Olceginin kisilerarasi aciklik puan ortalamalarini etkiledigi belirlenmistir
(p=0.034; Tablo 9). Onceden yardim almig olan 6grencilerin kisilerarasi aciklik
puani yuksek olup; bu ogrencilerin kisilerarasi acikligi daha azdir. Baska bir
ifadeyle onceden yardim almig olan 6grencilerin kendini agma, 6zel bilgileri
bagkalariyla paylasma 0zellikleri daha azdir. Bireyin dnceden yardim almis
olmasinin, tekrar bir sorun deneyimlediginde bunu daha rahat ifade etmesini
kolaylastiracagi dusunulebilir. Fakat 6nceden yardim almig olan 6grencilerin bu

Ozelliklerinin daha az oldugu gorulmektedir. Bunun nedeninin; 6grencilerin
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onceden aldiklari yardimin niteligi ya da yardim aldiktan sonra karsilastiklari
olumsuz tepkilerle ilgili olabilecegi dusunidlmektedir. Yasanmis olan bu
olumsuzluklarin dgrencilerin tekrar yardim alma gereksinimleri oldugunda
yardim aramalarina engel olusturdugu dusiinilmektedir. Onceden yardim almis
olan 0©grencilerin kigilerarasi agikhginin daha az olmasi, 6grencilerin
sorunlarinin  nedeninin kendini ifade etmede yetersizlik olabilecegini de
dusundirmektedir.

Ogrencilerin  onceden psikolojik yardim alma durumlarinin yardim
arama 6lgeginin zorlanma (p= 0.530), danismaya olan inang (p= 0. 254), ihtiya¢
hissetme (p=0.108) ve sosyal kabul (p=0.292) alt boyutu puan ortalamalarini
etkilemedigi belirlenmistir (Tablo 9). Sosyal kabul alt boyut puan ortalamalari
arasinda fark olmamasi 6nceden yardim almis olan 0Ogrencilerin psikolojik
yardim alma konusunda olumsuz tutumlarinin olabilecegini distindirmektedir.
Halter (2004) de hemsirelik ogrencileri ile yaptigi ¢aligmasinda Onceden
depresyon gecirme durumu ile yardim arama davranigi arasinda iligki
olmadigini belirlemistir. Yetigkinlerle yapilan baska bir ¢aligmada ise dnceden
sorun deneyimlemis ve bunun sonucunda yardim almis olan kisilerin tekrar
yardim almaya daha egilimli olduklari belirlenmigtir (Blumenthal, Endicott,
1997). Onceden alinan yardimin niteliginin, yardim alma sonrasinda yasanan
olumsuzluklarin, yardim arama tutumunu olumsuz yoOnde etkiledigi

dusunulmektedir.



6. SONUC VE ONERILER

6. 1. Sonuglar
Hemgirelik dgrencilerinin psikolojik yardim arama tutumlari ve bunlari
etkileyen etmenlerin incelendigi bu calismada asagidaki sonuglar elde edilmigtir.

- Ogrenciler psikolojik sorunlari konusunda yardim almak igin en ¢ok
psikiyatr/psikolog/doktordan yardim almaktadirlar.

- Uguincti ve dorduncu simif 6grencilerinin kisilerarasi acikhgi birinci ve
ikinci sinif dgrencilerine gore daha iyidir.

- Uglinci ve dorduncu sinif 6grencilerinin zorlanma durumunda yardim
aramalari birinci ve ikinci sinif dgrencilerine gére daha iyidir (Zorlanma alt
boyutu).

- Uglincli ve dorduncu simif 6grencilerinin hizmet veren birim ve kigilere
guveni birinci ve ikinci sinif 6grencilerine gore daha iyidir (Danismaya olan
inang alt boyutu)

- Uguincti sinif 6grencilerinin psikolojik bir problemi algilamasi ve kabul
etmesi ikinci sinif 6grencilerine gore daha kolaydir (ihtiyac hissetme alt boyutu).

- Birinci sinif 6grencilerinin psikolojik problemlere yonelik yardim alma
konusundaki sosyal kabulleri ikinci, Ggtincu ve dordiincu sinif dgrencilerine goére
azdir.

- Annesi lise ve Ustu bir okul mezunu olan 6grencilerin kigilerarasi agikligi
annesi okuryazar degil/ilkokul mezunu olan 6grencilere gore daha iyidir.

- Ogrencilerin annelerinin egitim durumu yardim arama 6lgeginin
zorlanma, danismaya olan inang, ihtiya¢c hissetme puan ortalamalarini
etkilememigtir.

- Ogrencilerin annelerinin egitim durumlari yardim arama 6lgeginin sosyal
kabul alt boyut puan ortalamalarini etkilemistir. Annesi lise ve Uustl bir okul
mezunu olan oOgrencilerin psikolojik problemlere yonelik yardim alma
konusundaki sosyal kabulleri annesi okuryazar dedgil/ilkdgretim mezunu olan
ogrencilerin sosyal kabullerine gore daha iyidir.

- Ogrencilerin babalarinin egitim durumlari yardim arama 6lgeginin

kisilerarasi acgiklik puan ortalamalarini etkilemigtir. Babasi lise ve Ustu bir okul
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mezunu olan 6grencilerin kigilerarasi agikligi babasi ilkogretim mezunu olan
ogrencilerin kigilerarasi acikligina gore daha iyidir.

- Ogrencilerin babalarinin egitim durumlari yardim arama 6lgeginin
zorlanma, danigmaya olan inang, ihtiyac hissetme ve sosyal kabul puan
ortalamalarini etkilememigtir.

- Ogrencilerin ailelerinde 6nceden psikolojik yardim alan birinin olmasi
yardim arama Ol¢eginin kisilerarasi aciklik, zorlanma, danismaya olan inang,
ihtiyac hissetme ve sosyal kabul puan ortalamalarini etkilememigtir.

- Ogrencilerin 6nceden psikolojik yardim alma durumlari yardim arama
olceginin kisilerarasi aciklik puan ortalamalarini etkilemektedir. Onceden yardim
almig olan 6grencilerin kigilerarasi agikligi daha azdir.

- Ogrencilerin 6nceden psikolojik yardim alma durumlari yardim arama
Olceginin zorlanma, danigmaya olan inang, ihtiyag hissetme ve sosyal kabul

puan ortalamalarini etkilememigtir.
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6. 2. Oneriler

Calismada elde edilen sonuclar dogrultusunda;

- Birinci ve ikinci sinif 6grencilerinin psikolojik problem ve yardim arama
tutumlari acisindan dikkatle gézlemlenmesi,

- Ogrencilerin birinci siniftan itibaren psikolojik yardim arama tutumlari
acisindan uzunlamasina incelenmesi,

- Bazi degiskenlere gore yardim arama 0lg¢egi alt boyut puan ortalamalari
arsinda fark olmadigi icin yardim aramay! etkileyen bagka etmenlerin

arastirilmasi 6nerilmektedir.
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EK 1. TANITICI OZELLIKLER SORU FORMU

g o T 9 bH

T O O T 9 N

. Sinifiniz:

. Annenizin egitim diizeyi:

() Okuryazar degil
() Okuryazar
( ) liikokul

. Babanizin egitim dlizeyi:

() Okuryazar degil
() Okuryazar
( ) likokul

. Su anda kaldiginiz yer:
. aillemle

. yurtta

. evde yalniz

() Evet

() Evet

. arkadas

. anne-baba

. bagka bir aile Uyesi
. psikolog

. psikiyatrist

) Ortaokul
) Lise
) Universite

—~ A~

) Ortaokul
) Lise
) Universite

—~ A~~~

d. evde arkadaslarimla
e. akraba yaninda

. Ailenizde psikolojik sorun nedeniyle yardim alan biri oldu mu?

( ) Hayir

. Daha 6nce psikolojik sorun deneyimlediniz mi?

() Hayir

. Yanitiniz “ evet” ise yardim almak igin kime basvurdunuz?

f. psikiyatri hemgiresi
g. doktor

h. din gorevlisi

1. diger(belirtiniz)



EK 2. YARDIM ARAMA TUTUM OLCEGI (YATO)
Sayin katilimci, agagidaki 6lgekte sizin psikolojik yardim aramaya yonelik tutumlarinizla ilgili

sorular yer almaktadir. Sorular ictenlikle cevaplamaniz dogru veriye ulagmak agisindan

Onemlidir. Tegekkdrler...

Hicbir zaman 1 Az bir zaman 3 Sik sik 5

Cok az bir zaman |2 Bazen 4 Her zaman 6

1 | Bagkalarinin kigisel-duygusal problemlerimi bilmesinden rahatsiz olurum |1 |2 |3 |4 |5 |6

2 | Problemlerimi arkadaglarima agmaktan gekinirim 112 |3 |4 |5 |6

3 | Psikolojik problemlerim hakkinda bana yardimci olabilecek insanlara 112 |3 |4 |5 |6
gitmekten ¢ekinirim

4 | Kendime ait bir 6zelligimi bagkalariyla paylasmaktan sikilirim 112 |3 |4 |5 |6

5 | Bir insanin psikolojik konular hakkinda bagka insana yardiminin sinirli 112 |3 |4 |5 |6
olabilecegine inanirim

6 | Profesyonel egitim gbrmus olsa da kisisel problemlerimi bilmek isteyen bir {1 |2 (3 |4 |5 |6
kisiden ¢ekinirim

7 | Beni benden bagka birinin anlayabilecegine inanmiyorum 112 |3 |4 |5 |6

8 |Ozellikle kigisel konulari doktorlar ve 6gretmenler gibi yilksek egitime 112 |3 (4|5 16
sahip kisilerle konugmaktan ¢ekinirim

9 |Sahsima ait psikolojik problemlerimi bagkalarinin bilmesini istemem 112 |3 |4 |5 |6

10 | Hayatta dyle seyler yasanir ki bunlari bagka hi¢ kimse ile paylagamam 112 (3|4 ]5 16

11 | insanin kendisi hakkinda her seyi bilmemesi belki de en iyisidir 112 |3 |4 |5 |6

12 | Bagkalarinin bana herhangi bir konuda tavsiyede bulunmasindan 112 |3 (4|5 16
rahatsizlik duyarim

13 | Sayet uzun bir suire psikolojik bir problemle yasarsam bir psikologa 1 (2 |3 (4|56
gidebilirim

14 | Hayatimin bu agsamasinda eger bir duygusal bir kriz yasasaydim, 112 |3 |4 |5 |6
psikoterapiye giderdim

15 | Agir problemlerim oldugunda psikiyatriste gidebilirim 112 |3 |4 |5 |6

16 | Her problemde oldugu gibi psikolojik bir problemde de uzman bir kisiye 112 |3 (4|5 16
danisiimasi gerektigini digundyorum

17 | Eger psikolojik yardima ihtiya¢ duyarsam kim olursa olsun bunu temin 1 (2 |3 (4|56
etmeye caligirim

18 | Kigisel-duygusal konularda bana yardimci olabilecek insanlari 112 |3 (4|5 16
bulabiliyorum

19 | Kigisel sorunlarim konusunda profesyonel yardim almayi1 normal 112 |3 |4 |5 |6
kargiladigim zamanlar olur

20 | Duygusal problemlerime dontik profesyonel yardim almayi normal 112 |3 (4|5 16
karsiladigim zamanlar olur

21 | Eger bir psikolojik problemim oldugunu hissedersem ilk isim profesyonel (1 |2 (3 |4 |5 |6
yardim almak olur

22 | lyi bir arkadasim psikolojik problemleri hakkinda benden bilgi isterse, bir {1 |2 [3 |4 |5 |6
psikolaga ya da psikiyatriste gitmesini séylerim

23| Asir duygusal bozuklugu olan bir kisi iyi bir psikiyatrik hastanede kendini (1 |2 (3 |4 |5 |6
guvenli hissedebilir

24 | Psikolojik tedavi siirecinden gegmek yerine problemlerimle yasamayi 112 |3 |4 |5 |6
tercih ederim

25 | Kigisel problemlerimi uygun bir kisiyle paylagmak isterim 112 |3 |4 |5 |6

26 | Guclu bir kigilige sariimig kisiler bir psikologun yardimi olmadan psikolojik (1 |2 (3 |4 |5 |6
sorunlarinin Ustesinden gelebilir

27 | Duygusal gucluklerin zaman igerisinde kendiliginden ¢éziimlenecegine 112 |3 |4 |5 |6
inanirim

28 | Problemlerimi kendi kendime ¢6zmeye ¢alisinm 112 |3 |4 |5 |6

29 | Psikolojik yardim almadan korku ve ¢ikmazlariyla kendi kendine bas 112 |3 |4 |5 |6
eden, kisi 6rnek bir kisidir

30 | Duygusal bir problemim olsa dahi bir psikologa gitmek yerine iyi bir 112 |3 (4|5 16
arkadasa gitmeyi tercih ederim

31 | Psikolojik bir probleme sahip olmak buyuk bir ayiptir 112 |3 |4 |5 |6

32 | Psikolojik tedavi gérmek kiginin hayatini karartir 112 |3 |4 |5 |6
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