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GIRTIS

Insanlar, birlikte, yani toplum halinde yagamak zorun-
dadir. Glunkl insan hayati, sosyal yardimlagmayl gerektirir. Fa-
kat, bu birligin sirdiriilebilmesi ig¢in de, toplumda belli bir

dlizen ve glivenin saglanmasi ve silirdiiriilmesi gerekir.

Gergekten, insanlar binlerce yildan beri birlikte yaga-
diklari halde, diizensiz ve gilvensiz yagamamiglardir. Zira "Dev-
let" olarak tegkilatlanmig toplumlarda, toplumsal diizen ve gi-
venin saglanmasi, Devlet'in en bagta gelen gbrevlerinden biri
olagelmigtir, Devlet'in bu gdrevi, Devlet kadar eskidir. Dev-
let'in saglamaex ve korumakla gorevli oldugu bu diizen ve giiven,
"Emniyet" ve "Asayig" gibi kavramlar ile ifade edilmektedir,
"Belli bir toprax ilizerinde, bagimsiz bir tegkilat kurmug olan
insan topluluéu"(l) olarak tanimlanan Devlet, bu gorevini "Em-

niyet Tegxilati" eliyle ylriitmektedir,

Gunlimizde, bilim ve texnolojideki hizli geligmeler so-
nucu meydana gelen temel degigmelere gahit olunmaktadir. Bu
geligsme ve degigmenin tabil sonucu olarak, sosyal milessesele-

rin yaprluar:ras ve medern insanin nayatinda da buiylik  ve

(1) VARSAN, Vakur: XKamu Yonetimi, Istanbul, 1984, s.9

T. C.
Yiiksekogretim Kurulu
\ , ron Merke&i
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temel degigmeler meydana gelmektedir. Turk toplumu, bilhassa
son 39-40 yildan bu yana, yapl itibariyle sosyal, kiltirel,
exonomik ve politik ag¢idan hizli bir geligme ve degigme siire-
cine girmigtir. Bu geligme ve degigme silirecinin dengeli ve
devamli bir gekilde silirdlriilebilmesi ig¢in, bltin kurulugla-
rin, degigsen gartlara gbre, yeniden dlizenleme ve yeni gartla-

ra ayax uydurma cabalara ig¢ine girdigi gorililmektedir.

Ru slirekli degigen ortamda, toplumun diizen ve giivenli-
gini bozan suglarin iglenmesinin gekil ve yOntemleri de de -
gigmig ve buna paralel olarak da Emniyet Tegkilatina dogru-
dan gbrev veren g<anunlarin diginda, ¢ok sayida yeni kanunlar-

la ¢egitli ilave gCrevler yliklenmigtir.

bu gartlar altinda, Tiirk Toplumunun diizen ve giivenli-
ginin saglanmasi ve slirdliriilmesi, Devlet adina bu gorevi ye=-
rine getirebilecek giice sahip, sayi itibariyle biiylimilg, nite-
lik itibariyle geligmig ve egitilmis personelle mimkiin olabi-
lecektir. Bu da Tirk Emniyet Tegkilati personelinin, hizmet
iginde, degigen sartlar kargisinda egitilerek, yeni ve modern
bilgilerle donatilmasi ve mevcut bilgilerinin tazelenmesi za-
ruretini ortaya ¢ikarmaktadir, Ancak, polisin bu gekilde egi-
tilebilinesi, evvela polise egitim veren kurumlarain, toplumun
degigen ve geligen gartlarina ayak uydurabilecek bir yapida
olmalarini gerektirmektedir., Bu da "Hizmetig¢i Egitim" konusu-
nun Onemini ortaya koymaktadir., Bu Onemdendir ki, toplum ha-
linde yasamanin biitiin agamalarini kapsayan agir, onemli ve
yepiviiia. gBsteren bir zirev olan Emniyet Hizmeti'nin sorun-
lulugunu yuklenmig bir tegsgilatin personelinin, silrexli bir

hizmeti¢i egitime tabi tutularak, bu g¢ok yonli hizmetlere ce-
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vap verevilecek yapl ve nitelige sahip olmasi gerexir.

Fakat bu zorunluluga ragmen, Tirk Emniyet Tegkilatinain,
Ulxgennlzdexl sosyal, exonomik, siyasi ve kiultiirel geligmelere
paralel olarak, halkimiza yeterli hizmet gotiriip gotirmedigi,
uzun zamandir tartigilagelmistir. Iste bu galigmamizda, llke-
de kamu dizeni ile emniyet ve asayigl saglamakla gorevli bu-
lunan Emniyet Tegkilati personelinin, glnin gartlarina ayak
uydurabilecek gexilde, hizmet iginde egitilmesine Uzel bir
Onem verilmesi gerektigini ortaya xoymayi amagladik. Ayrica,
teskilatin bu konudaki mevcut durumu agikliga kavugturulduk-
tan sonra, nicelik ve nitelik itibariyle olmasi gereken ide-

al durumun tesbit edilmesi de, bu galigma ile hedef tuttugu-~

muz amag¢larimiz arasindadir.

Bu temel amaglar dogrultusunda bagladigimiz bu calig-
ma, evvela genel bir kiitiiphane aragtirmasi, kaynak taramasi
ve ilgili mevzuatin degerlendirilmesi ile teorik bir gerge-
veye oturtulmugtur, Ayrica, anket teknigi de kullanilarak,
konu somut temellere dayandirilmak istenmigtir. Keza, Emni-
yet Genel Midiirliigi Egitim Daire Bagkanligi Plan-Program Su-
be Miudiirligu ile APK (AréstlrmamPlanlama-Koordinasyon) Daire
Bagsanligl Bilitge-Planlama gube Midirliigiindeki son on yila a-
it rapor, belge ve istatistiki bilgiler degerlendirilerek,

konuya tamamen gergek bir yon kazandirilmigtair,

Caligmamiz, Emniyet Genel Midirlugi' nin hizmetigi e-
gitim faaliyetleri ile sinarlidir, Planlama, narcama, uygula-
ma Ve degerleniirme «onularina ait veriler olarak, son on yi-
la ait (1979-1988) rakamlar kullanilarak, fazla bir karigig-

liga ve raxam kalavalikligina yer verilmemek istenmigtir.
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Galigmamiz, "Giris" ve "Sonug"tan bagka, baglica dort

bolimden meydana gelmektedir:

Girigte, konunun tnemi, g¢aligmanin amaci, galigma yon-

temi ve aragtirmanin kapsamil ile plani agiklanmaigtar.

Birinci bolimde, hizmetig¢i egitim kxonusu genel olarak

ele alinip, anlami, Onemi, slireci ve uygulama tekniklerinin

neler oldugu incelenmigtir.

Ikinei bbliimde, hizmetigi egitim konusunun, Emniyet
Tegkilatina genel yansimasil incelenmigtir. Burada, hizmetigi
egitimin tarih¢esinden sonra, Emniyet Tegkilatindaki yeri, ©-
nemi ve hizmeti¢i egitim politikasi ile hizmetigi egitim ih-

tiyacinin tesbiti gibi konular tek tek ele alinap:-agiklandi.

Uciincli bblinde de, Emniyet Tegkilatinda uygulanan hiz-
meti¢i egitim tirleri agiklanmigtir. Baglica onbir baglik al-
tinda toplanan hizmetigi egitim tilirleri, gerek teorik olarak
ve gerekse uygulamadaki sonuglar ve rakamlar gergevesinde a-

giklanarak, hizmeti¢i egitimin mevcut durumu incelenmigtir.

Dérdinci bdlim ise, Emniyet Tegkilatindaki hizmetigi
egitim uygulamasi ile ilgili bir'aragtlrmadan ibarettir. A-
ragtirma, bir ankete dayanmaktadir. Evvela, anketin amaci,
yontemi ve varsayimlari belirtildikten sonra, hizmetigi egi-
tim ile ilgili ¢egitli konularda sorulan sorulara kargilik oO-
larak alinan cevaplar degerlendirilip, bu konudaki faaliyet-

lerle ilgili, personelin gfrigleri tesbat edilmistir.

Nihayet sonu¢ b&limiinde, tesbit ettigimiz olumsuz so-

nuglar ile Onerdigimiz ¢0zlim yollarina yer verdik.



BIRINCI BOLUM
GENEL OLARAK HIZMETIGI EGITIM

I. HIZMETIG¢I EGITIME GENEL BAKIS

A. TANIMI

Hizmetigi egitim kavrami, benzer olmakla birlikte, de-
gisik gsekillerde ifade edilebilmektedir. Burada, birkag¢ tani-

ma yer vermek istiyoruz:

"Hizmetigi egitim, Ozel ve tiizel kigilere ait ig yerle-
rinde, belirli bir maag ve lcret kargiliginda ise alinmig ve
g¢aligmakta olan bireylere, gérevleri ile ilgili gerekli bilgi,

beceri ve tutﬁmlarl kazanmalarini saglamak lzere yapilan egi-

timdir"(1).

"Hizmetigi egitim, her dilizeydeki personelin, kendi re-
fahlari ve bagli bulunduklari kurulugun ileérlemesine katkida

bulunacak bilgi ve yeteneklerinin, sirekli ve sistemli bir ge-

(1) TAYMAZ, Haydar: Hizmet I¢i Egitim, Ankara, 1981,s.4
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<ilde gelistirilmesidir"(2).

"Hizmetig¢i egitim, herhangi bir sektdr ayiraimi diliglinil-
meksizin, gergek ve tlizel kigilere ait ig ve hizmet alanlarin-
da ve lcret kargiliginda bir goreve atanildiktan sonra goriilen
egitimdir ve ilretilen mal ve hizmette emek faktoriine diigsen pa-
yin prodiiktif degerini arttirmaya yonelmis beceri (maharet),

bilgi ve davraniglarin kazanilmasini hedef tutar"(3).

Dikkat edilecek olursa, her ig tanimin da ortak nokta-
s1, bir kurumda g¢aligan personelin bilgi, beceri ve davranig-
larinin geligtirilmesidir, ki bu da, hizmetigi eg&itimin kisa
tanimidir, Hizmetici egitimin onemli bir hususu da, kurum igin-
de veya digsinda, igbaginda veya igdiginda yapilabilen bir fa-
aliyet olmasidir. Onemli olan, bu faaliyeilerin, kurumun amag-

larina uygun bir gekilde yapilmasidar.

B. AMACI

Hizmetigi egitim siireci dahilinde, politikanin belirlen-
mesi ve planlama igine baglamadan dnce, genel amaglarin tesbit
edilmesi gerekir. "Genel amaglar, hizmetigi egitimin, yapildi-
€1 kurumun politikasina ve amac¢larina uygun olarak bir sistem
biitinliigiini koruyacak, kendi i¢inde ve temel gereksinmeleri

karsilayascak gekilde saptanir"(4).

(2) SAGLAM, Mehmet: Organizasyonlarda Alt Kademe Yoneticileri-

win Hizmet I¢i Egitimi, Ankara, 1982, s.6

(3) TANYELi, Halit: Personel Egitimi, Ankara, 1970, s.9

(4) TAYMAZ, Haydar: a.g.e., s.6



-7~

Hizretigl efitimin genel amaglari, nem egitime <atilau
personel ve nem de kurum a¢isindan diliginiilebilir. Hizmeticgi
egitimin genel amaglari gunlardir:

1. Verimliligi erttairmak. Verimlilik, en az giderle
amacl gergeklegtirme«tir, Burada, kamu gdrevlilerine iglerini
daha nizli yapua, gereksiz igslemlerden xaginma, insan giicd ve
maddi kaynaklari israf etmeme ve hizmetin maliyetini azaltma
yollari Ogretilmek istenir.

2. Ogrenme siirecini hizlandirmak,

3, Daha ¢ok (yiksek) is tatmini saglamak. Personel, i-
sin ne oldugunun ve ne ig yaptiginin farkinda olursa, yapti-
£1 igten tatmin olur. Kiéi,egitimle, daha iyi ig yapar, yapti-
£1 igin ne oldugunun bilincine varir ve ylikselme imkanlari el-
de eder, Dolayisiyla iginden dolaya tatmin olup, ¢aligma tem-
posu artacaktar,

4, Hizmetig¢i egitimin diger bir amaci da, daha dislik
bir igglicl donugim orani ve digiik ber igglici devrini saglamak-~
tir.

5. "Memura, daha lst gdrevlere gelebilecek yeterligi
Kazandirmak, yani, alt kademedeki memurlari iist kademelere
yikselmeye hazirlamak"(5).

6. Kurumda etkili haberlegme, insan iligkileri, igbir-
1igi ve xoordinasyonun saglanmasina yardimcil olmak.

7. Yeniliklere ve geligmelere uyum saglamak ve ig usul-
lerinin geligtirilmesini saglamak.

8, "Kurumda, «ontrol ve denetim ylikinilin azaltilmasaini

(5) TORTOF, .uri:Kamu Personel Yonetimi, Ankara, 1985, s.189
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saglamak"(6).

Y. Personelin, birden fazla ig yapma kaabiliyetini art-

tirmax.

C. HIZVETIG¢I wGITIMIN OZELLIKLERI

Hizmetigi egitim, her yerde ve her zaman gegerli ola-
bilecex Ozellige sahip bir olaydir. "Hizmetig¢i egitim, evren-
sel ogelerden olusan bir siiregtir. Birbirini izleyen, birbir-

leriyle baglantili pex ¢ok siiregten ve eylemden alugur'(7).

Hizmetigi egitimi, difer egitimlerden ayiran bazi Ozel-
likler wvardir. Bu Ozelliklerden en Onemlileri gunlardir:

1. Hizmetig¢i egitimin amac:i, Ogrenmeden ziyade, mal ve
hizmetin, <aliteli ve verimli bir gekilde iretimini saglamak
oldugundam, bu egitim, meslex egitimi niteligini tasgar.

2. Hizmetigi egitimin amaglari, kurumun amag¢ ve politi-~
kasina uygun olarak segilir.

3., Hizmetigi egitim, ihtiya¢ duyuldugu zaman planlanar
ve hazirlanan egitim programi uygulanar,

4., "Memurun, bu donemde sorumlu oldugu bir gdrevi oldu-
gundan, egitimle bu gﬁreviﬁ uyugmasi, yani egitim dolayisiyla
hizmetin aksamamasi gerekir"(g).

5. Hizmetigi egitime katilan personel, yetigkin insan-

(6) TAYMAZ, Haydar: a.g.e., S.T

\7) AKSOY, ¢inasi: "Verimlilik ve Hizmetig¢i Egitim", a.I.D.,

O.L7, S.4,Aralirk-1984,s.49
(8) TORTHP, Nuri: a.g.e., s.186
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dir. Bu nedenle, yetigkinler egitiminin Ozelliklerini tasgair.

6., Hizmetigi egitime katilanlarin olugturdugu grup, da-
na homojendir.

7. Hizmetig¢i egitimde, O0grenim, genellikle uygulamala
vlarak yapilar.

8. Hizmetigi egitim, bilimsel teknik ve metodlardaki

degigiklikleri, okul programlarina oranla daha yakindan takip

eder.
D. HIZMETICI BRGITIMDE TEMEL ILKELER

Hizmetigi egitimin belli ilkelere bagli olmasi, saglik-
11 bir planlama ve deZerlendirme yapma agisindan oSnem tagar.
Ayrica, hizmetici egitimin kendine has 6zellikleri oldugundan,
bazi temel ilkelerin ortaya konulmasy ve belli kriterlerin ge-
listirilmesi zorunludur. "llke,.....belirli alanlarda yapila-

cak galigmalara, degerlendirmelere ve geligmelere rehberlik

eden bir dayanak niteligindedir"(9).

Hizmetigi egitimin baglica ilkelerini gdyle sayabiliriz:

1. Hizmetig¢i egitim, en lUstten agagiya doZru, her dii-
zeydeki personeli kapsayan, dengeli ve genel bir egitim plani-
nin odlinmez bir parcgasi olarax diiglinlilmelidir.

2. Hizmeticli egitim programlari hazirlanirken, perso-
nelin yetenekleri ve yeterlilikleri, 6grenim durumlari ve ig-

teki bzgegmigleri godzdniinde bulundurulmalidair.

(9) ALKAN, cCevat: Cumnuriyetin 50. Yilinda Yetigkinler Egiti-
mi, A.U.E.F., 50. Yila Armagan, Ankara,
1973, s.8
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5. Hizmetig¢i egitim programlari, katilan personelin
psikolojik ve sosyolojik ihtiyaglarina, problemlerine ve is-
teKlerine uygun bigimde geligtirilir.

4. Personeli, hizmeticgi efitimin gerekliligene ve ya-
rarliligina inanacax gekilde hazirlamalidair,

5. Hizmetigi eZitim, personelin yeteneklerini gelistir-
mesine, morallerinin ylkselmesine ve kurum ig¢inde ilist pozis-
yonlara ilerlemesine im<an saglamalidar(l0).

6. Hizmetigli egitim programlari ile, genel egitim poli-
tikasi1 arasinda yakin bir iligki olmaladar.

7. Egitim, ucuza mal edilmelidir.

8. Hizmetig¢i egitim, personelin gikarlarina degil, hiz-
metin gerexlerine uygun verilmelidir.

9, Hizmetigi egitim, kurumun amag¢larina uygun olmaladir,

10. Hizmetig¢i egitim, kurumda iretilen mal veya hizmetin
kalitesinin ylUkselmesine ve verimliligin arttirilmasina yardim-
c1 olmalidar,

11. Hizmetig¢i egitim programlari hazirlanirken, egiti-
me katilanlarain gorigleri alinmalidar,

12, Hizmetigi egitim, kurumdaki iletigim ve koordinas-

yonun saglanmasina yardimci olmalidar,
II. HIzZMETI¢I EGITIMI GEREKTIREN NEDENLER

Mesleklere yonelmig nitelikli personelin, iki degigik
yetisme kaynagi bulunmaktadir. Bunlar; mesleklere degigik dii-
zeylerde eleman yetigtiren okul ve bu nitelikleri ©gretim ku-

ruluglariy v aweslexler vaekimindan personel niteliginue bulun-

(10) TAYMAZ, Haydar: a.g.e., sid3
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mayan kisilere igbagainua ig yaptirarak, g¢irak, kalfa ve usta

hiyerarsisinde yetigtiren ig alanlaraidair.

Ginimiizde, teknolojix, exonomik ve sosyal alanda, sirek-
1i bir degisme ve gelisme ile xargl karglyayiz., Bu degigme ve
geligmenin ortaya ¢ikardigl yenilikler ve yenl problemler de
insan hayatini etkilemektedir. Teknik ve bilimsel geligmeler,
egitimde degisik amag¢li proframlari gerektirmektedir. Hizmet
oncesinde gdrmis olduklari Ogrenim ile, hizla degisen toplu-
mun ve meslegin sartlarina uyum saglamakta zorluk g¢eken perso-

neli, hizmet iginde yetistirme zorunlulugu, gin ge¢tikge art-

mactadir(ll).

Isbasinda ve ig yaptarilarak yetigtirilen personel,
ortaya ¢i«an veya alligilagelenin digindaki bir olayin ¢dzimin-
de ve yeni bir isin yapiliginda, gligliik ve basarasizliklarla

karsilagtiginda, hizmetici egitim ihtiyaci ortaya g¢ikar.

Bu baslik altinda, hizmetig¢i egitimi gerektiren neden-

ler, ddrt grup halinde anlatilacaktir.
A. £ARNJNI ZORUNLULUK

Baz1 kanuni nedenler, kurumlarda hizmetig¢i egitimi zo-
runlu kilmigtir. Sanayi igletmelerinin xaliteli ig¢i ihtiyag-
larinin Kargilenmasil, ig¢inin ige uyumunun saglanmasi ve ve-
rimin arttirilmasi gibi beklentilerden delayi, hizmetigi egi-
tirir bir ¥snuna baglan+asi gerekli gbrilmigtir. Ote yanuen,

aevlet menurisrinain hizmet iginde yetigtirilmelerini ssglamak,

(11) TAYMAZ, Haydar: a,g.e., s.T
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verimliliklerini arttirmak ve daha list gOrevlere hazirlamak

amaciyla da hizmetig¢i egitimin yapilmaesi, kanuni olarak zorun-

lu gorulmigtir,.

Asagida, hizmetigi egitimi zorunlu kilan bazi Kanun-

lara yer verilmigtir,

1. 3457 Sayili Sinai Miiesseselerde ve Maden Ocaklarin-
da Mesleki Xurslar Ag¢ilmasina Dair Kanun: 1938 yilinda g¢ikari-
lan bu xanun, ssnayi isletmelerinin vasifla ig¢i ihtiyacina
rargilama<, lgginin ige uyumunu saglamak ve verimini arttar-
mak amaciyla dizenlenecek hizmetig¢i egitim kurslarinin esas-

larini belirlemektedir.

Bu kanuna daysnilarak, 6.5.1939 giin ve 2/1091% Sayala
Baxanlar Xurulu Karara ile yiirirliiZe konan Sinai Miiesseseler-
de ve Maden Ocaklarinda NMesleki Kurslar #Agilmasi Hakkinda Ni-
zamname 'nin, 1, maddesindeki, "bilrolarda galigan memurlar ha-
ri¢ olmaxg lizere, bir senede g¢galagtirdigi igg¢i ve mistahdemler
sayisinin glindelik vasatisi ylizden fazla olan maden ocaklara
ve sinai miiesseseler, bu nizamname ile tesbit edilen esaslara
gore meslexi kurslar agmaxla mikelleftirler" ve 2. maddesin-
deki, "iy¢i sayisi, 1. maddede gosterilen miktardan ssagi ol-
sa bile, ayni sinaiden birkag¢ milessesesi olanlar da mesleki
furslar agmaya mecburdurlar" hikiimleri uyarinca, hizmetig¢i e~

gitimin iggilere yaptirilmasi Ongdriillmektedir.

2. 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu:Bu kanunun yedirn-
ci «1smy, " oevier Mepurlarinin Yetigtirilmesi™ baglagaina tasar.
Burade, xurumlarin memurlarinl hizmet ic¢inde yetigtirmesi «o-~

nusu duzenlenmigtir. Bu kisaimdaki 214, madde, devlet memurla-~
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rinln yetigtirilmelerini saglamak, verimliligini arttirmak ve
daha ileriki gorevlere hazirlamak amaclyls uygulanacas hizme-
ti¢l eglitinin, Devlet Personel Dairesi tarafaindan, ilgili xu-
rurlarla birlikte hazirlanacak ybnetmelikler g¢ercgevesinde yli-
ritilmesini4 215. madde, her kurumdz yetigtirme faaliyetleri-
ni dizenlemes, ylriitmek ve degerlendirmekle gorevli bir egi-
tim birimi kurulmasini; 216. madde, kurumlarin kendi egitim
ihtiyaglarini kargilamax lizere egitim merkezleri agabilecek-
lerini; 217. madde, Devlet Memurlari EZitim Genel Plani yapil-
masini; 218, madde ise, yurtdiginda yetigtirmeyi hiikme bagla-
maktadir, Kisaca, devliet memurlarinin kurumsal ve kurumlarara-
s1 egitim birimlerinde yetigtirilmeleri, xanuni bir ylkiimlii-
liik niteligindedir, Kanun koyucu, aynil zamanda egitim faali-
yetlerinin, «kurumlardaki egitim kirimlerinde degerlendirilme-~

sini, yanl bu faaliyetlerin amacina ulagma derecesinin ortaya

xonulmasini da ongdrmektedir(l2).
B. HIZMETI¢I EGITIMIN YARARLARI

Hizmetigi egitimi gerektiren en biiylik sebeplerden biri
de, bundan, biiyik ve g¢gegitli faydalarin saglanacagi beklenti-

sidir. Bu sebepten kurumlar, personelini egitmek ihtiyscina

hissederler.

(12) CANMAN, Dogan: "Tiirkiye'de Kalkinma Uereklerine Uygun O-
larak Yiiksek Yoneticilerin Yetigtirilmesi',

A.I.D., ¢.11, S.%, Eylil-1978, s.l1
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Hizmetigi egitimin yararlarini tex tek tesbit etmek ol-
duxkga gligtiir. ¢lnki, ¢ok sayida ve ¢gesitli yararlara var. Ig-
te, ba yararlarin elde edilmesi de, etkili bir egitim ve yone-
tim politikasinin izlenmesi ile mimkin olur. Egitim, prensip-
lerine uyuldugu ve planli bir gekilde ylirtitiildigi taktirde,

sevk ve idare problemlerinden onemli bir kismini ¢dziimleyebi-

1ir(13).

Hizmetigi egitimin yararlarini yonetici, kurum, perso-

nel ve toplum agisindan diigiinmek miimkiindir.

1. Yonetici Ag¢isindan Yararlari

&) Yetismis personel daha az <usur igleyeceginden, yo-

neticiye denetim kolayligi saglar.

b) Verim ve dolayisiyla moral yiiksek olacagindan, hu-

zurlu ¢aligilar.

c) Yonetici, gliglilklerle kargilagmadan, temel problem-

lerin haili ig¢in zamaninl ve masaisini kullanar(14).

2., surumsal yararlara
a) Uretimdeki kusurlari azaltir, Kaliteyi ve verimli-
1igi ylxseltir.
b) Uretim yontemlerinin geligtirilmesi saglanir.
¢)Bakim, onaram giderleri, gereksiz harcamalar ve
ig kazalarini azaltir, ig givenligini saglar.

d) Kurum, hizmet ettigi toplumda sayginlik kazanar,

(1%) Tarvy~ni, Helit: a.g.e., s.15

33

{14 TORTIy, Hduri: s.g.e., si9l
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e) Kurumda, iletigim ve koordinasyonun kurulmasini
saglar.

f) Iligkiler olumlu yonde gelisir ve disiplinsizlik
narexetierl azalar.

g) 1s glicii doniislim orani ve ig gicll devrini azaltar.

5. Kigisel Yararlara

a) Personelin gliven duygusu gelisir, morali yiikkselir
ve nuzurlu ¢aligmasi saglanir.

b) Personele yiikselme imkani saglar.

c) Personele yiiksek ig tatmini saglar,

d) Kurumda kisilerarasi iliskiler geligir, is arkadag-
lary arasinde iletigim kolaylagar,

e) Personelin ige kargi ilgisi artar,

I') Personel, yeniliklere ve geligmelere cabuk uyum sag-
lar.

4. Toplumsal Yararlari: Bu konuda eZitilip, en iyi ge-
kilde galismas: saflanan personel kKurumuna; kurum da hiz-
met verdiZi topluma faydali mal ve hizmetler lireteceginden do-
layi, egitimin toplumsal bir yararinin sdzkonusu olacagindan
da bahsedebiliriz, Zira kiginin egitim diizeyi, toplumun egitim
dizeyini yikseltir. Toplumun egitim dizeyi de, tim toplumun
olaylardan haberdar olmasinl, piyasa firsatlarini gbrmesini

ve tutum xkonusunda farkli davraniglerda bulunmasini saglar(l5).

(15) PEKER, Miimtaz: "Tirkiye'de Egitim-Dogurganlik Ilisxisi",

A..I;l)', 0017,803’ Eylul—l984, 80120
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C. HIZMETIGI ECGITIMI GEREKTIREK DIGER NEDENLEX

Hizmetigi egitimi gerektiren daha birgok neden vardair.
Ancak, uaha fazla tasnife girmeden, diger nedernleri burada mad-
deler halinde siralamak istiyoruz:

1. Yeni donatim ve tekniklerin konulmasi ve uygulanma-
sinin yeni ve geligmig becerilere ihtiyag gostermesi.

2. Galigsma gartlarinda meydana gelebilecek degigiklik-

ler,

5. Performans dligiikliginin gbrilmesi.

4. Personelin transfer, yiikselme ve ilerleme durumlari-
nin ortaya ¢ilxmasi.

5. Uretilen mal veya hizmetin nicelik veya nitelik i-
tibariyle degigiklik gOstermesi.

6. Personel arasinda sosyal uyugmazlik ve gatismalarain
gorilmesi, disiplin cezalarinin artmasi ve personel hareket-
liliginin (yer degistirme ve ayrilmalarain) bag g8stermesi.

7. Kurumda iletigim, igbirligi ve koordinasyon gibi

konularda aksamalarin meydana gelmesi.

D. SINIRLAYICI UNSURLAR

Hizmetici egitimin gerekliligini ortaya koyan nedenler-
le birlikte, bunu engelleyecek ve simirlayacak unsurlari da
dikkatten uzak tutmamak gerekir. Bunlar da bilinerek, hizmeti-

¢l egitime «arar verilmelidir.

mizmetigl epitimin smaci, surum ve Aurumda galigan per-

sonele ¢egitli yararlar saglamaktir. Ancak tim problemlerin
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egitimle ¢Ozlimlenebilecegini sOyleme«< hatali olur. Onun igin,
bir yarar saglayalim derken, aksine sonuglara sebep olmamak
gerekir, Zira egitimin her derde deva oldufunu diglinmenin ve
kKargimiza ¢ikan her problemin egitimle ¢ozlimlenebilecegimi
ummanin hatsli ve egitime zararli bir tutum oldugu unutulmama-
ladir. Egitime inanmak bagka, ona kOri kOriine angaje olmak

bagka seydir(l6).

Bu nedenle, bir egitim programi hazirlanirken, egitimi
sinirlayan ve hedefe ulagmayi engelleyen gu dahili ve harici
unsurlari gozdninde bulundurmak gerexir:

1. imag¢lar belirlenmeden yapilmak istenen hizmetigi
egitim.

2.Xurumdaki tegkilatin organizasyon bozukluklarai,
3.Furumda ¢aligan personelin amag ve ihtiyaglari gbzdnin-
de bulundurulmadan yapilan hizmetig¢i egitim.
4, Verilmek istenen hizmetigi egitimin, kurumda g¢aligan
versonelin temel bilgi ve beceri seviyesine uygun olmamasi.
5.Hatali bir personel politikasa,

6. Gerekli ydntem ve araglarin saglanmamasi ve persone-
lin belli bir potansiyele sahip olmamasi.

7. Yonetici kadronun, hizmetigi egitimin Onemini kav-

rayamamasi,

8. Programin uygulanmasinda gorev alan egitici perso-

nelin yetersiz olmasi(1l7).

(16) TANYELI, Halit: a.g.e., s. 17

(17) TaykaZ, Haydsr: 3.8.€., 8. 17
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III. AIZMETIGI =GiTiIM SURECI

Slre¢ kavrami, bir igin bagindan sonuna kadsrki agama-
lerinin timini birden ifade eder. Hizmetigl egitim silireci de,
baglica slti sgamadan meydana gelmektedir. Bunlar asirasi ile,
hizmetigi egitim ihtiyacinin tesbiti, hizmetigi egitim poli-
tikasinin belirlenmesi, planlama, programlama, uygulama ve

denetim ve degerlendirme agamalaridir. Burada, bu agamalar,

tek tek incelenecektir,

A, HIZMETICI EGITIM IHTIYACININ TESBiTI

Hizmetig¢i egitim slirecinde yapilacak ilk ig, hizmetigi
egitim ihtiyacaini tesbit etmektir. Bunun ig¢in, sragtirmalar
yapilir, Aragtirmalar sonucu, personel ihtiyaci ortaya g¢ikari-
lir. Hizmetig¢i egitim ihtiyaci, yapilmakta olan igin gerektir-
digi yeterlilikler, bilgi, beceri ve tutum ile, personelin
sahip oldugu yeterlilikler, bilgi, beceri ve tutumlar arasin-
daki olumsuz farktir. Bu olumsuz farka, "egitim agaigi" denil-

mektedir, Bu agigi, su sekilde formiile edebiliriz:

A : B C
Isin gerektirdigi Personelin sahip Personele kagandiril-
nitelikler, bilgi|__joldugu nitelikler|— jmas1i gereken nitelik-~
veceri ve tutumlay (pilgi, beceri ve ler, bilgi, beceri
tutumlar tutumlar({egitim aciga

A=B veya A<B (yani personelin sahip oldugu nitelikler,
bilgi, beceri ve tutumlar fazla) ise, her iki durumda da hiz-

etici esitlue Ltlyay yOK demextir,

A»E 1se, personelin sahip oldugu nitelikler, bilgi, be-
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Ccéri ve tutumlar, igin gerektirdigi nitelikler, bilgi, beceri
ve tutumlardan az demektir. Bu durumda, hizmetigi egitim agi-
g1, belirgin olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bdyle bir durumun or-

taya ¢lkmasl halinde, personelin egitilmesi gerekir.

Xurumlarda, hizmetig¢i egitim ihtiyaci, bazen agik bir
gsekilde goriilebilirken, bazan gorilmeyebilir. G8riilebilen hiz-
meti¢l egitim ihtiyacinin tesbiti kolaydir., Daha dogrusu, za-
ten bunun tesbit edilmesi diye bir olay sbdzkonusu olamez. An-
cak, agikga gorilerieyen hizmetig¢i egitim ihtiyacinin tesbiti,

aksine ¢ok zordur. Bunun ig¢in, iyi bir egitim aragtirmasi yap-

mak gerekir,

P. HIZUBETIGI EGITIM POLITIKASININ BELIRLENMESI

Hizmeti¢i egitim, kurumlarin amaglarina ulagmalarinda
en et«illi arag¢lardan biridir. Hizmetig¢i egitimden beklenen ne-
ticelerin alinmasi ise, iyi ve etkili bir hizmeti¢i egitim po-
litikasinin varligaina baglidir. Bu da, “genel! bir eZitim po-
litikasainin varligina baglidir. Zira, hismeti¢i efitim, genel
egitimin bir dilimini olugturur. E&itim politikasi, egitimle
gerceklegtirilecek amaglar veya varilacak hedeflerin ve egitim-

den soruxnlu kigi veya birimlerin belirlenmesi olayl olarak ta-

nimlanabilir(18).

Egitim politikasinin, xurumun genel politika ve ams ¢gla~
1 dogrultusunda pbelirlenmesi gerekmektedir., Qlnkili, egitim po~
liti<asi, genel olarak gergeklegtirilmek istenen amaglarla, bu

araglarin gergeklegtirilmesinde izlenecek yollari ifade eder.

(18) KALKANDELEN, A. Hayrettin: Sinei ve Kamusal Kuruluglar-

da Sevk ve ldare, Ankara, 1978
8.164
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Hizmetic¢i egitim ihtiyaci ortaya giktiktan ve bu ihtiyag tes-
bit edildikten sonra, yapilacax egitimin plan ve programlari-
na, bu politika rehberlik edecektir. Yani, planlama ve program-
lama safhalarindan Once, hizmetic¢i egitim politikasinin belir-
lenmesi lazim. BOylece zaman, iggilici ve para israfina meydan

vermeden, egitim faaliyetlerinde tutarli ve genel bir yol iz-

lenecektir.

Her kurum, kendisine gore bir egitim politikasi belir-
lemelidir, Ancak egitim politikasinan belirlenme&inde bazi so-
rulara da cevap vermek gerekir, Bu sorulardan bazilari gunlar-
dir(19):

1., Bgitimle neyin bagarilacagl saniliyor?

2. Bgitim faaliyetlerinden kim ve hangi birim sorumlu
olacaktir?

3. Hangi egitim yontemleri kullanilacaktir?

4. Egitim nerede ve nasil yapilacaktir?

5. Egitim ile ne gibi Oncelikler sdzkonusu olacaktir?

6. Egitime katilan personele herhangi hir licret ddene-
cek mi, todenecekse ne kadar odenecektir?

7. Egitim sirekli mi, yoksa gegici mi olacaktir?

8, Egitimde, O6gretim kurumlari, kamu kuruluglari, sen-
dikalar gibi kurumlardan &ararlanllacak madar?

9. Egitim ile kurumun diger politikalari arasinda nasil

bir iligki kurulacaktir?

Egitim politikalarinin, yazili olmalari gerekir. Boy-

lece, o tegkilattaki biitliin gbrevliler, bu konuda rahatlikla

(19) A¢KUk, Insl cem: lggoren, £.I.T.I.A., Eskigehir, 1978,
5.435
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bilgi sahi®bi olabilecektir,

Egitim politikasinin belirlenmesinde, egitimde gercgek-
legytirilecek amaglar veya varilacak hedeflerin belirlenmesi
igin, egitimle ilgili g¢aligmalar sonunda varmak istedigimiz
nokta ile, bulunulan yerin agik bir gekilde tesbit edilmesi
gerekir, BOylece, egitim sonrasi bagari oraninin degerlendi-
rilmesi miimkiin olacaktir. Bu amag ve hedefler, rakamlarla da
tesbit edilmelidir. Mesela, personel sayisinda % 5 azaltma,
yeni makina ve techizatin iiretime konulmasi ve liretimde % 15
artisg saglanmasi, yeni yonetim tekniklerinin kullanilmasi ve
islerin basitlestirilmesi sonucunda, giderlerde % 10 oraninda
eksiltmenin gergeklegtirilmesi, haberlegmedeki ve yetki dagi-

limindaki aksamalarin giderilmesi gibi meseleler de egitim so-

nucu ¢bzumlenecektir.

Bir kurumde egitim sonunda, digardan ¢Ozim bulmak gilig
ve genellikle imkansizdir., Bu nedenle her kurum, hizmetig¢i e-
gitim galigmalarinin amacina ulagmasina yardimci olacak ve te-
mel belge niteligini tagiyacak gekilde bir hizmetigi egitim
politikasi tesbit etmelidir. '

C. PLANLAMA

Hizmetigi egitim silirecinde, politikanin belirlenmesin-
den sonra yapilacak ig, hizmetigi egitim planinin yapilmasidar.
"Planlama", cegitli gekillerde tanimlanmigtar; ancak bu tanim-
larin ortak bir »onll vardir. O da, amaca ulagmak ig¢gin planan

nazirlenml; olmesidir,
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Bir tenima gore, planlama; belirli amaglara ulagmak i~
¢in, gelecekte uygulanacak bir dizi kararlari hazirlamaktan
olugan bir sire¢tir(20). Bu siregte, kurumdaki personelin egi-

timi xonusunda gelecege yonelik hareket tarzlari tesbit edilir.

Egitim politikasinin belirli unsurlari vardir, Bunlar;

egitim politikaesi, egitim oncelikleri ve egitim bitgesidir.

Egitim politikasinin, egitimle gergeklegtirilecek a-
maglar veya varilacak hedeflerin ve egitimden sorumlu «xigi ve-

ya birimlerin belirlenmesi anlamins geldigini yukarada agik-

lamigtik,

BZitim Onceliklerini deé gbyle agiklayabiliriz: Bilindi-
£i gibi bir kurumda giderilecek ihtiyag¢lar, genellikle ¢ok;
fakat bunlarin giderilmesinde kullanilabilecek imkanlar az
ve sinirlidir. Bu nedenle, tim ihtiyaglarain giderilmesi miim-
kiin olmadigindan, bunlara belli bir siraya koymak gerekir, Ig-
te bu nedenle, Gnce hangi tiir egitime ®ncelik verilecektir?
Bgitim i¢in hangi personel kiimesi segilecektir? Bu sorulara

tesbit etmek gerekir. lyi bir egitim aragtirmasi ile bu mese-

le halledilebilir.

EZitim biitgesi ise, egitim faaliyetlerine yapilan gi-
derler ile, bu giderlerin kaynaklarinin, kurumun politikasina

uygun olarak belirlenmesi ve temin edilmesini ifade etmekte-

dir.

(20) ADEMN, Mahmut: Bgitim Proramlanmasi, A.U.E.F., Ankara,

1976, s.6
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D. PROCRAMLAMA

Flanlamadan sonra ulasilacak safha, hizmetigi egitim
programinin hazirlanmasi safhasidir, Egitim programlarainin ha-
zirlanmasinda, egitimin amaci, programa katilacak personel,
egitim konulari, egitim konularinin zamanlandirilmasi, progra-
min uygulanacagl yer, programda kullanilacak arag ve geregler

gibi isler, temel unsurlar olarak kabul edilmelidir(21).

Bu programlar, kisa, uzun veya orta vadeli olabilirler,.

E. UYGULAMA

Bgitimin fiili agamasi ovlarak kabul edilen egitim prog-
ramlzrinin uygulanmasinin, egitim faaliyetleri igindeki yeri
son aerece Onemlidir. Artik her tirli aragtirmalar tamamlanmig,
hizmeti¢i egitim ihtiyacinin oldugu tesbit edilmig, hizmetigi
egitim politikasi helirlenmig, plan ve ¢egitli programlar ha-
zirlanmigs ve yatirimlar yapilmigtir, Bu agamada, programlarla
ongoriilmis tim kaynaklar, belli amaglari gerg¢eklegtirmek ve

belli nedeflere ulagmak iizere harekete gegirilmigtir.

Hizmetigi egitimin hedeflerine ulagabilmesi igin, egi-
tici ve yobneticilerin, hazirlanan programlari titizlikle uygu-

lamaya koymalari gerekir.

F. DENETIM VE DEGERLENDIRME

R 7
e aay

[¢3]

tigi egitinin son agamasi, denetim ve degerlendir-

(21) KALKAKNDELEN, A. Hayrettin: a.g.e., s.165
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medir. Bu agama, "egitim ve Ofretimin etkinlik derecesini ta-
yin ederek, amaglara ulagma durumunu ve sarfedilen gaba ile

paranin israf edilip edilmedigini saptayan bir sire¢tir"(22).

Kiginin, <gitim sonucu artan ve geligen performansinin,
bagli oldugu kuruma saglamigs olduBu finansal yarar, egitimin
giderleri ile kargilagtirilarak, bir degerlendirme yapilar,
Bagka bir deyigle, egitimin amacina ulagip ulagmadigi Olgiiliir.
Hizmetigi egitimi zorunlu kilan mevzuat hiikiimleri, bunun deger-

lendirilmesini de hilkim altina almigtar.

Hizmetigi egitimin son agamasi olan denetim ve degerlen-
dirmenin amaci, uygulamanin bagari derecesi ile ilgili olarak
verilecek hiikkiimlerin, tarafsiz ve saglam olmasini saglamaktair.
Bu yargilar, bir Ovgi veya yerme olarak degil, devam edecek ga-

lismalerin daha verimli bir hale getirilmesi ig¢in yapailir(23).

Bgitimdeki degerlendirmeler; yapildigl zaman ve deger-

lendirilen kigiler bakimindan, gu gekilde gegitlilik godster-

mektedir:

1. Yapilig Zamanlari Bakimaindan Degerlendirme
a)Uygulama tncesinde degerlendirme.
b)Uygulama sirasinda degerlendirme.
¢)Uygulama sonunda degerlendirme.

d)Iszleme agamasinda degerlendirme,

(22) ERTURK, Selahattin:Bgitimde Program Geligtirme, H.U. Ba-
simevi, Ankara, 197Z, s.51

(23) BURSALIOGLU, Ziya:Egitim Idaresi, Ankara, 1967, s.50
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2. Egitime Katilanlar Bakimindan Degerlendirme
) Tepkilerin (reaksiyonlarin)degerlendirilmesi.
©) Ofrenmenin degerlendirilmesi.
¢) Becerinin degerlendirilmesi.
¢ ) Davranigsin degerlendirilmesi.
e) Bagari derecesinin degerlendirilmesi.
3, Bgitim Programlarinin Geligim Agamalari Bakimindan
Degerlendirme-
a) Bgitimin, programlarain amag¢larina uygunlugunun de-
gerlendirilmesi.
b) EZgitim programinin uygulaniyg durumunun degerlen-
dirilmesi.
c) Bgitime katilanlardan beklenen degigikliklerin de-
gerlendirilmesi.
d) Egitime katilanlarin, kurumlarina iligkin problem-
lerinin ¢oziminde getirebildikleri kolaylik ve bagarinin de-

gerlendirilmesi(24).

IV. HiZMETIGI EGITIM TEKNIKIERL

A. I<BASINDA EGITIM

Isbaginda uygulanan egitim, kigiye gorevini yaparken
verilen egitimdir. Personel, bir yandan igini yapar, bir yan-
dan da ogrenir., Uzellikle, ige yeni alinan personel igin uygu-

lanan bu egitimpersonelin, kullanacagi makina ve malzemeye a-

U

Ty oo e
Llgrasl takim

[

ndar Onemlidir.

{

(24) KALKANDELEN, A. Hayrettin: a.g.e., s.167
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isvaginda egitim, nisbeten daha az Gzel dikkat gerekti-
rir ve personel Ogrenirken, iireticiligi devam eder. Diger yan-
dan, egitim standardizasyonu ve dolayisiyla standart bir ig-
gucli elde etmek miimkiin olacaktir. Dahasi, egitim esnasinda,
ozel bir ©greticiye gerek bulunmadigindan, egitim gok ucuza
mal edilmis olur. Kisaca, igbaginda efitimle, pergonel hem ¢a-

lisir, hem kazanir ve hem de 6grenir(25).

gesitli tekniklerle yapilabilen igbaginda egitimin, ken-

dine gbre birtakim yarar ve sakincalari vardir
1. Isbaginda Bgitimin Yarar ve Sakincalara

a)Yararli Yonleri

aa) Daha az giderle gergeklestirilir ve efitim sira-
sinda, belli bir miktar lrin bile elde edilir. Egitim arag ve
gereglerine ayrica yatirim yapilmaz; yol, yiyecCek ve benzeri
masraflar ortaya ¢ikmaz.

bb) Ogrenmede, sadaptasyon (uyarlasma) problemleri or-
taya cikmaz, yani kigsi bagka yerde 6grendigini, gergek duru-~
ma uyarlarken, taklit¢ilikten KaginirT.

cc) Bgitim, gercek galigma gartlari ile birlikte ola-

cagindan, uyum saflayamama gibi bir problem sdzkonusu olamaz.
dd) Ogretilen geyleri hemen uygulama imkani ve firsa-

t1 vardir. Bu yiizden, personel Ogrendigini hemen orada uygula-

maya koyacaktir(26).

(25) BINGOL, Dursun: Personel Yonetimi, Ders. Notlari, Erzurum,

1985, s.160
(26) TUTUM, Cahit: Personel Yonetimi, TODAIE, Ankara, 1979,

5.127
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b) Sakincali Yodnleri
aa) lgbaginda egitim veren kisi, iyi ve gercgek bir e-
gitici olmayabilir; bu ylizdem personel igin gerekli olan bil-
giler, eksik verilecektir. Personel de, istenilen egitimi ala-
mayacaktir.
bb) Isbaginda egitim, sabit teknoloji teknikleri ile
yapillacagl igin, geligen yeni teknolojiden habersiz bir egi-
.tim olacaktir. Makina ve techizat kaybina neden olur, ki bu da,
s0zkonusu kurumun faaliyetlerinin, igbaginda egitim nedeniyle
aksamasidir. Yapilmasi gereken igler, egitim uygulamasi nede-
niyle zamaninda yapilamayacaktir.
ce) ls sartlari, (toz, toprak, pislik gibi ) olumlu bir
egitim ortaya koymayi engeller. Eger ig yeri bir atelye 1ise,
ve egitim de burada yapiliyorsa, personel, egitim sirasinda a-

telyenin durumundan etkilenecektir.
2. Igbaginda Egitim Teknikleri

a) Dort Safhe Yontemi Ile Isbeginda Egitim: Bu yonte-
me gore pergonel, igini zmir nezaretinde yaparak Hgrenir. Bu-
rada egitilen personel, igsinin baginda ve en yakin amirinin
iti-

gbzetimindedir. Bu beskimden, smirin yetenek ve istegi, eji

min etkinliginde Onemli rol oynar.

Bu ybntem, adindan da anlagilabilecegi gibi, ddrt saf-
hadan meydana gelmektedir:

aaz) BIRINCI SAFHA: Personeli Ogrenmeye Hazirlamak: Bu
safhada, Oncelikle, egitime tabi tutulacaek personel rahatlia-
ti1lir ve egitici durumunda olan kisgi, dostge bir tavir takinir.

Personele, isin mahiyeti anlatilir ve ig hakkinda bildikleri
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belirlenir. Diger yandan, Ogrenmeye tegvik edilir ve ilgisi

uyandirilar.

bb) IKINCI SAKHA: Islemleri Gostermek: Bu safhada egi-

timei, personele igin iglemlerini kademe kademe gosterir ve
ayni zamanda yapllén iglemleri anlatir. Bu noktada, egitimci-
nin dikkat etmesi gereken tnemli bazi hususlar v;rdlr. Bun- -
- lar, igin iglemlerini agiklarken, acele etmemek, her bir igle-
mi karigtirmamak, bir igin birkag gekilde ifa edilmesi s®zko-
nusu ise, bu usullerien sadece birisini ve en basit olanini
gbstermek, egitimciye yabanci olan teknikleri kullanmemak, o-
zellikle igin tehlikeli ydnleri lizerinde durmak ve ogrencile-

re soru sorma firsati tanimaktar.

cc) UQUNCU SAFHA: 1si yaptirmak: Bu safhada, personelin
igi bizzat yapmasi saglanarak, onun igi yapabilmesi yetenegi
denenir, Buna gore, igin her bir iglemi, Once egiticiler tara-

findan nasil yapilacagl gosterilir, daha sonra personele yap-

Yine bu safhada, gozonindie bulundurulmasi gereken z1
hususlsr vardair. Ogretimde, isin islemleriunin kclayindan bag-
layip, zor olanins dogru gitmeli. Deneme sirasinda, personelin
hatalarini diizeltirken, sabirli davranmak ve bu konuda da so-

rular sorulmasini tegvik etmek gerekir,

dd) DORDUNCU SAFHA: Kontrcl ve Izleme: Bu safha, perso-
nelin izlenmesi ve kontrol edilmesi safhasidir. Isi kendi ken-
dine yapar duruma geldikten sonra personeli, bir middet yakin-
dan takip etmek gerekir. Personelin igini nasil yaptigi goz-

lenerek, onun eksik taraflari tesbit edilmelidir.
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Bu uoktada da, personelin giiven duygusu glglendirilerck,
soru sormaya tegvik edilmeli, hatalari usuliine uygun bir gekil-

de pildirilerek, kontrol ve izleme igi, kitii gOsterilmemelidir.

b) ig Ratasyonu: 3orev degigtirme ovlarak da adlandairi-
lan rotasyon, kisiiin onceden belirlenmig bir plana gbre bel-~
1i gbrevlerde g¢aligtirilmasi teknigidir(27). Bagka bir deyig-
- le, personele, kurum igerisinde planli bir gekilde g¢egitli ig-

lerde galigtirilarak, deneyim ve maharet kazandairalar,

Bu tiir egitimle personel, ¢alistigi kurumda bir ¢ok
gorevi yerine getirebilecek gekilde yetigtirildiginden, is bu-

nalimi dnlenir, ilist kademeye yardimci kadro hazirlanmig olur,

)

[a) o]

rastlanti sonucu meslege girmig olanlarin yetensklerine on uy-

G

gun olan igi belirleme imkgni elde edilir.

cf Stajiyerlik ve idareciye Yardimcilik: Stajiyerlik
ve idareciye yardimcilikta, egitilecek kigi, bir birim bagks-
ni olarak, veya bir birim bagkanina yardimci olarak bir ige
atanir. Bu pozisyonda yetigmesi ve geligmesi istenen perscnel,
bagkan yardimcisi olarak, yoneticinin aragtirms ve incelemele~
rine yardim eder, haberlegmesini diizenler ve birimin bir ¢ok

problemini yakindan tenima firsatini elde eder,

d) Stratejik Iglerin Kullanilmasi Veya kilit Iglerden
Yararlanma: Bazi kurumlar, elemanlarini yetigtirmek, bazi ye-
tenek ve becerilerini gelistirmek amaciyla, bazi stratejik,
ya da kilit iglerden yararlanmaktadair. Boylece, egitilenlerin,

igbaginda iglerini bizzat yaparak Ogrenmeleri saglanmig olur,

(27) TUTUM, Cahit: a.g.e., s8.139
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Egitilen kigilerin, yapilmasi ve bagarilmasi ig¢in temel karar-
lara gerekiiren, zor problemlerin ¢dziimlenmesine firsat veren
tepe ytneticileri ve kurumun dig ¢evresiyle .emasi gerektiren
ve bagarilmasi ig¢in etkin bir liderligin gerekli olduju igler-

de vizzat g¢alistirslip, yetigtirilmeleri saglanmiy olur(28).
B. ISDISINDA EGITIM

isdiginda egitim, kigiye giinlilkk iglerinin diginda veri-
len egitimdir. Isdisinda egitim, ¢ogu kez yanlig anlagilmakta-
dir. "igdiginda" denilince, akla ilk gelen, kurum diginda di-
zenlenen egitim programlaridir. Aslinda, "igdiginda egitim"
kavrami, yalniz kurum digsinda degil, kurum iginde dizenlenen
egitim programlarini da igine alair. "fsdiginda" denilmesinin
sebebi, bu tir egitimin, glinlik iglerin diginda yuritilmug oi-

masidir. Kurum diginda yapilmasi geklinde anlagilmamalidir(29).

Bu tiir egitim, hizla Sgrenmeyi hedef alan kisa bir kurs
gseklinde olabilecegi gibi, bir kag hafta, ya da bir kag¢ ay sii-

ren yogun bir dgretim geklinde de uygulanabilir.

Baglica yedi ayri itekuikte verilebilen igdaiginda efiti

min de birtakim yarar ve saklncalarindan stzetmek mimkindir.
1. Isdisinda Egitimin Yarar ve Sakincalari

a) Yararli Yonleri

as) Uzman bir egitimci tarafindan yapildigr igin, e~

(28) BINGOL, Dursun: a.g.e., s.127
(29) TUTUM, Cahit : &.g.e., s.128
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gitim daha nitelikli ve arzu edilen bir seviyede olur.

bb) Ozel egitim araglari geligtirilip, kullanma imka-
n1 da vardir. SOyle ki; egitime katilan personel, egitim sira-
sinda yeni egitim araglarini geligtirebilir; bu da, egitimin
ilgi alanini geligtirecek ve egitime katilacak personeli heves-
lendirecektir. >

cc) Aday, isin zor ybnlerini ayrantili bir gekilde
.égrenecektir. Personel, isinin Onemli y&nlerini egitim sirasin-
da daha iyi kavrayacaktar.

dd) Gereksiz ve yararsiz mal veya hizmet liretimi ol-
mayacak, bdylece maliyet diigecektir.

ee) Egitim maliyeti daha kolay hesaplanar, ¢iinki egi-
timden ©nce planlama yapilmig, egitim ig¢in giderier nesaplan-

migtair,

b) Sakincali YoOnleri

aa) Egitim arac ve gereglerinden, gergek egitime gegig-
lerde, adaylar gogu kez uygulama gliglikleri ile kargilagairlar,

bb) Egitim programlarinda, yeteri kadar aday yer al-
mazsa, sdzkonusu programin maliyetll yiukselir. Ysni, egitim
programlarina yeterli miktarda personelin katilmasi gerekir.
Sayet egitime az personel katilirsa, kisi bagina dilgen egitim
giderleri ¢ok olacaktir. Roylece, maliyet yilkselecek ve igdi-
sindaki egitim pahali olacaktar.

cc) Egitim dolayisiyla personelin galigtifa birimler-
den uzaktaki bir merkeze gidip toplanmalari da ayrica maddi

killfet yiikletir ve igin aksamasina yol agar.

igdiginda egitimin bu sakincalarini ortadan kaldirmak

i¢in, birtakim dnlemler ve bu sakincalara yok edici degigik
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hizmetigi e¢gitim uygulama ydntemleri diigiinlilmiigtir. Bunlar;
gece kurslari, vumartesi ve Pazar ginleri kurslari, tatil kurs-

lari, belirli siireli kurslar, mektupla kurs gibi kurslardir(30).
2. lsdisinda EZitimin Baglica Teknikleri

a) Programlanmigs Egitim: Kullaniligi, oldpkga yeni o-
lan bir egitim teknigider. Bu teknik, c¢ofu kez mekanik ve elekt-
ronik olarak g¢aligtirilan "6Zrenim makinalari" diye taninan a-

raglar aracilifi ile kullanilmaktadir(3l).

Bu egitimde, Once egitilene veya Ogrenciye Ogretilmesi
digiiniilen materyalin hazirlanmasi, sonra bu materyalin alt bo-
limlere ayrilmasi, {liglinclii olarak da, bu bolilmlere iligkin bil-

gilerin personelin yararlanmasina sunulusu yer almaktadair.

Programlanmig egitim tekniginin yarar ve sakincslarin:
kisaca gu gekilde belirtebiliriz: Egitici ve Ggretmene olan
ihtiyaci ortadan kaldirmasi ve kendi bagina egitimi ve Ogren-
meyi, her tiirlii imkandan yoksun bir yerde bile muuikin kilmas:z,

baglice yzrerlarindandar,

Bu teknifin, ancak belli konularda hazirlanabilen prog-
ramlar araciligiyla uygulanabilmekte olmasindan dolayi, yarar-
lanma imkaninin sinirla kalmasi ise, baglica sakincasidir., Zi~

ra, bu sonucun dsha da ucuza elde edilmesi mimkiin olebilir.

(30) TORTOP, Nuri: a.g.e.,. s88.191-192
(31) KALKANDELEN, A. Hayrettin: Hizmet I¢i Egitim, Ankara,
1979,s. 145
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b) Gosteri: Isdiginda egitimin ikinci teknigi olan gbs-
teri, bilgilerin uygulanmssirnil ve bir .gin nasil yapildigina
glstererek Yfretmnek ve temel iglemleri tanitmak lizere kulla-

nilan bir ydntemdir(32).

Bu teknige gbre, verilmex istenen bilgiler veya malze-
me, film, fotofZraf, ya da slaytlar araciligiyla gﬁ%terilmeye
- ¢aligilir. Mesela, bir igin yapilis tarzi, bir film ile egiti-
me katilanlara gusterilir, ya ds fotograflar, slaytlar kullani-
lirsa ve gosteri sirasinda egitimei de ilave agiklamalarda bu-
lunursa, ogrenme kolaylagtirilmis olur. Diger yandan, goste-
rinin sonunda, katilanlara soru sorma firsati verilir, soru-~

lar cevaplandarilir, ya da gosteri tekrarlanar.

¢) Diiz Anlatim (Takrir): Yaygain bir gekilde uygulanan
egitim tekniklerinden birisi ae, egitilen kisilerle konug-
manin yapildigi egitim yontemi olan diiz anlatimdar. Diz anla-
tim yontemi, yetkili Wi r kimsenin, bir konuyu genig bir dinle-
yici grubuna sanlatmasidir. "Takrir" de denilen bu ydntem, ge-

nellikle kurum ile ilgili konulards gegerlidir, uygulama ile

ilgisi azdir(33).

Bu ybntemde, egitime xatilanlarin roli ve katkisi sinir-
ladar. Diger yandan, konuyu iyi bilen bir konferansgi bulmak
da her zamen miimkin olmaz. Belli bir slireyi agan takrirleri

dinlemek, personel ig¢in sikici olabilir.

Bu yontemde, belli becerilerin dgretilmesi imkansizdir.

(32) TAYMAZ, Haydar: a.g.e., s8.127
(33) TUTUM, Cahit : 2.g.e., s.139
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Kolaylikla diizenlenen ve masrafsiz olan bir yontemdir. 0Ozel e-

fitim arag ve gereclerine gerek gostermesz.

d) Konferans, Panel, Ag¢ik Oturum: "Konferans", bir ko-
nu Uzerinde fikir yiiriitebilecek kimselerin bir araya gelecek.
tarligmaiari ve ortak bir gdrige varmaya galaigmalara olarak

¥

tanimlanabilir(34).

Konferans egitiminde, igtirak¢ilerin hepsinin tamamen
agina olduklari bir konunun {lartisilmasi gerekir. Konferansa
katilanlar, ortak problemlere ve tecriibelere sahip olmalidir-
lar. uruplar oldukga kiigciikk olduklarindan ve gevre, gayri-res-

mi oldugundan, en iyi sonuglar elde edilebilir.

"Panel", iki veya ii¢ kigiden olusan bir grubun, birbi-
riyle iligkili konularda kisa agiklamalar yapmasi, ya da tek
bir konuda, degigik gobriigleri dile getirmesi yontemidir. Panel
tartigmalarina, dinleyiciler de katilir. Bununla birlikte din-
leyicisiz panel tartigmalari da yapilabilir. Radyo ve Televiz-
yonda "agik eturum" adiyla anilan bazi tartigmalar, buna ornek-
tir. Kisz zamanda, ¢ok sayida kimseyle iliski kurabiimesi, de-
gisik kimselere konugma imkani vermesi ve degigik gOriuglerin
ortaya atilmasini miimkiin kilmasi gibi yararlari; keza, becerik-
1i bir panel liderine ihtiya¢ gtstermesi, ©nceden hazirlanma-
y1 gerektirmesi ve dinleyicilerin katilma imkanlarinin sinir-

11 olmasi gibi de sakincalarindan bahsedilebilir.

e) Rol Oynama: Rol oynama teknigi, sou yillarda deger-

1i bir arag ve yontem olarak kabul gdrmektedir. Esasen bu tek-

(34) BINGOL, Dursun: as.g.e., 5.168
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nik, bir *taklit oyunu* ile ve bu oyundaki aktOrlerin bagari-

sini dikkatli bir sekilde deferlendirerek ogretir. fu teknik,

canli ve yapici oldugu radar, iyilestiricidir de. sglenceli

de oldugundan, katilanler egitildikleri gibi, ayni zamanda eg-
lendirilmigs de olurlar. Bu teknigin, Ozellikle insan iligkile-

ri ve halkla iligkiler tekniklerinin Ogretiminde etkili oldu-

gu sbylenebilir(35).

f) Ornek Olay Yontemi: Ornex olay, personelin, unemli
bazi kararlara nasil vardiklari, nasil uyguladiklari ve bel-
1i problemleri nasil ele alip, ¢bzdilklerini anlatan 6zel bil-

gilerin incelenmesi teknigidir(36).

Ornek olay ydntemi, grup tartigme yontemi gibidir, Prog-
rame katilanlar, degigik ornek olaylari incelemek ve tartigmak
suretiyle, genel ilkelere verarlar. pu ilkeleri, belli &rnek
olaylara uygulamaya galigirlar, YOneuici, sadece bir tartigma
lideri durumundadir. Inceleme ve tartigmalarda, yon gidsterir.
Ugrencilere, kendi vardigi sonuglari zorla kabul ettirmeye
kalkmaz ve dofru cevabi iletmez. Tartigmalar, drnek olay ger-

cevesinde olur.

Ornek olay ydntemi, kii¢ciik gruplar ig¢in uygun olmasina
karsilik, 1yi bir yoneticinin bulunmasini gerektirir. Dahasi,
bunda ortak bir sonuca varmak gli¢ olur, iyi ydnetilmez ise,

amacindan uzaklagabilir.

(35) 1UTUM, Cahit: a.g.e., s8.142

(36) TUTUM, Cahit: a.g.e., s.143



-36-

g) Duyarlik Ezitima: Isdiginda efitim konusunda son o-
larak, duyarlik egitimi lzerinde duracagiz. Duyarlix egitimi,
1940-195uv yillarinda Amerika Birlegik Devletleri‘'nde ortaya a-
tilan ve son yillarda, bir ¢ox ilkede geligtirilerek, g¢egitli

ama¢larles xullsnilan modern bir egitia teknigidir(37).

Heniliz xesin bir tenim: olmamaxls beraber, éenellikle;

_mwegitilenlerin kendileri tarafindan geligtirilen tecribelere
dayanan ve onlarin insancil iligkiler alanindak: Ogrenimleri-
ni ve yeteneklerini etkilemeyi ama¢ <dinen bir egitim strateji-

si"(38) seklirdeki tamim kabul edilmektedir,

Duyarlik egitimi, genellikle "laboratuvar" adi verilen

EaR 1} S a - "
J8 uc T di—

merkezlerde ele alindigindan, Wliaboratuvur egliimi®,

sani iligkiler egitimi® olarak da ifade edilebilmektedir.

Bu epitim tekniginin en buyilk nitelifi, bigimsel olma-
yan egitim gruplari etrafindsa planianmasi Ve yurtitiilmesidir.
T-Groups (P-Gruplara) adi verilen bu efitim gruplarinin, ("T",
burada "egitim" anlamina gelen "Iraining" kelimesinin 1lk har-
fidir) onceden hazirlanmiy, y& d& belirvienmig b
giindemi, tartigma konusu, tartigsmalarde uyulmas1l gereken kKu-

rallari ve belli liderleri yoktur.

(37) DICLE, Ulkii-DICLE, 1. Atilla:"Yoneticilerin Yetigtirilime-
sinde Duyarlik Bgitima", A.I.D., Aralik-1970,
c.I1I1, S.4, s.109
(38) DiCLE, Ulkii-DICLE, I. Atilla: a.g.e., s8.109'dan, Eagsr H.
| Schein-Warren G. Bennis, Personal And Organi-
zational Change Through uroups Methods, New

York, John Wiley And Sons, 1965, s.4
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Duyarlik egitiminin dziini, ou T-gruplarinin, genellik-
le 1-3% hafta siiren ve ig ve aile evrelerinden uzsk bir sayfi-
ye yerinde yaptizlari oturumlardaki tartismalar olugturur. Bu-
rada tartisma konusu, grup Uyelerinin o anda ortayz g¢ikan uav-

ranigliari ve birbirleri lzerindeki etkileridir{39).

T-grubunda kimse lider degildir. iUyeler, hig bir kimse-
ye ve kurala tabi olmadan, "laboratuvsr' adi verilem bir salon-
da toplanir. Kimse ne olacagini bilmez. Bilinen tek gey, ora-
de toplanilmig olmasi ve bunun diginda gruba hig¢ bir imkanin

saglanamayacagidir(40).

Bilhassa yoneticilerin yetigtirilmesinde, duyarlik egi-
timinin biliylik yeri vardir. gunku, Lu €gitime genellikle yine-
tieiler katilar. Zira, "bagarili bir yoneticinin isinde ve ig-
diginda .iyi iliskiler kurmak i¢in, duygusal yonden duyariaik
kazanmasi gerekir®(41). Yonetieinin, baskasindan nasil etkilen-
digini ve kendisinin ULagkalarini nasil etkiledigini iyi bilme-
si gerekir. Bu da, yobneticinin bu konuda egitilmesi gerektifi-

ni ortaya koysar.

Duyarlik egitimi, yoneticvilerde degigmeler, kigilikle-
rindeki degigmeler ve bunun gibi hususlar ic¢in gereken bir e-

gitimdir, Yéneticiler, bu yol ile, gorig ve davraniglarainai,

(39) DICLE, Ulkii-DICLE,I. Atilla: a.g.e., s.112

(40) DICLE, Ulkii-DICLE,I. Atilla: a.g.e., s.112'den, Charles,
K. Ferguson, "Management Devlopment In Unst-
ructured Groups", California Management Re-
view, Spring-1958, ¢.I, No.3, ss.2-4

(41) TORTOP, Nuri: a.g.e., 8.217
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laboratuvar crtaminda teste tsbi tutarsk, kendileri, buagkala-

ie& grup hakgindes yeni geyler offrenmi, olurlar. Yonetici

a)
o
<

leri diglinmeye ve yenilikgi olmaya zorlar. Kurum ile ilgili
konularde diizenlenen duyarlik egitimi, yoOneticilerin galigtik-
lara yeri dahs iyi” tenamalaraini saglsr. Her yodnetici, sahip
ocldufu ybnetim felsefesini, liyesi bulundugu gruba*uygulamszk

suretiyle, laboratuvarda teste tabi tutabilir(42).

(42) DicLE, Ulkii~-Dicle, I. Atille: z2.g.e. , s.113
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EMNIYET TRSKITLATINDA HIZMETIGI EGITIM

I. EVNIYET TESKILATINDA HIZw:TIGI BGITIMIN TARIHCESI

A. DUNDEN BUGUNE EMNIYET TESKILATI

1. Cumhuriyetten Once: Tarihimizde, emniyet ve zgeyigi
koruma hizmetlerine ve bu hizmetleri gormekle gorevli kigi ve-
sa@ kuruluglara, ilk olarak VIII. yuzyilde rastlanmaxtadar.

Bu yilzyilda, QOguz Tirklerinde, Timur ifizilikatinda ve Ulug Ka-
nununda Subagi'lara rastlanmektadir. "Askeri sevk ve idare e-
den bag" anlamina gelen Subagi'lar, Devlet temsilcisi ve top-

lumun diizenini kovruyan Dbilyiik komutandi(l].

Tdirklerin Islami kabuliinden sonra ve Selcuklular zama-
ninda, Il1'lerin askeri ve miilki idaresi Subagi'lar tarafindau

yiuriutilmekteydi.

vsmanli Imparatorlugu samaninia, 145%'te Istanbul'un

(1) VURAL, M. Zeki: Polis Kurulusu, Istanbul, 1871, s.15



-40-

fethine kadar, emniyet ve asayig igleri, yetki sirasina gore,
Padigah, Sadrazam, Subagi, Yasakgl ve Asesbagilari tarafindan
yuritilmekteydi. Bu tsrihten sonra, ilk "polis" teskilatinain
kuruldugu 1845 tarihine «auar, lstanbul'da her emniyet ve asa-
yis faaliyeti ig¢in. ayri ayri kisiler gorevliendirilmisken (Su~
bagi, Yenigeri Agasi, Kollukgu, Yasakcgi, Bostancibagi, Cebeci-
bagr, BOcekgibagi, Salma Quhadari gibi); Il1'lerde, Beylerbe-

" yinin emrindeki Sipahiler bu hizmeti goriirlerdi(2).

Bu ¢ok bagliliktandar ki, bu donemde zabita hizmetlerin-

de birlik ve koordinasyon saglanamamigtir(3).

10 Nisan 1845 tarihinde, ilk "Polis WNizamnamesi" yayin-

wr e

‘landa. "Polis® adi verilen yeni zabite iegkiletinin ghrev v

[¢}]

yetkileri, bu nizamnamede gbsterilmigtir. Onun ig¢in bu giin,

)]

Emniyet Tegkilatinin "kurulug gilinii" olsrak xkebul edilmoite-
dir(4). Polis denilen bu yeni tegkilatin kurulus amzci, Bu ni-

zamnamede, "belde givenligini saglamak" olarak belirtilmig-

tir(s).

=

Bu tarihten bir sene sonra da {1846), ilk defa bir

o
UC;?""

kilatlanmaya gidilerek, "Zaptiye Miigiriyeti" xurulmug, niitea-
y g 9 p v § J

Alaya'

[+

kiben, Istanbul ve Tasra emniyet kuvvetleri, ¥Zapily

(2) VURAL, M. Zeki: a.g.e., s. 16
(3) KAYGISIZ, Ali : Tirkiye'deki Polis Egitim Programlarinin
Degerlendirilmesi, Doktora Tezi, Ankara,

1982, s. 4
(4) Cumhuriyetin 50. Yilinda Emniyet Genel Midirliigi, Ankara

1973, s.8
(5) GULMEZ, Mesut: "Polis Orgiitiiniin 11k Kurulug Belgesi ve Kay-

nagi", A.1.D., Ars11k-1983, C.16, S.4, s.4
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geklinde tegkilatlanmigtir. Her sancagin da, birer "Tabur" zap-
tiye askeri mevcut olup, bunlar d: "BOluk" dlizeninde "Ksza"lo-

ra dagilmiglardar(6).

1879 yilinda, Zaptiye Miigiriyeti kaldirilarak, yerine
polis hizmetlerindén sorumlu, "Zaptiye Nezareti'" kurulmugtur.
Bu Nezaret, 1909 yilina kadar, bu glinki smniyet Genel Midirli-
- gU'niin gbrevlerini ifa etmigtir. Zaptiye Nezsreti, sadece Is-
tanbul'un giivenlik iglerine bakmak i¢in kurulmusken, 1885 yi-

lindan itibaren, tasrada da kurulusunu gergeklegtirmistir(7).

1896 yilinda yayinlanan "Asayilg Vazifesiyle Miikellef
Olanlarin Nizamiye ve Jandarma Asakir-i $shanesiyle, Polis Me-
murlarinin Siiret-i Hareketlerine Dair Talimat" ile, yeni dizen-
lemeler getirilmig, bilahare, 19 Nisan 1907 yilinda, palisin
kurulug ve gorevlerini bir metin iginde toplayan "Polis Nizam-

namesi" hazirlanmigtir.

2% Temmuz 1908'de Megrutiyet'in ilani ile, Zaptiye Ne-
zaretinin etkinligi sona erdirilerek, 1909'da kaldiralmigtar.
Bu doneme, Emniyet Tegkilati literatiiriinde, "Zaptiye DOnemi"

denilmektedir(8).

Bundan sonra, 22 Temmuz 1909 tarihinde ¢ikarilan "Istan-
bul Vilayeti ve Emniyet-i Umumiye Miidiriyeti Tegkilatina Dair

Kanun" ile, Dahiiiye Nezaretine bagli, Emniyet-i Umumiye Mii-

(6) Cumhuriyétin 60. Yilinda Tiirk Polisi, P.T.G.V.Yayini, An-
kara, 1983, s.30

(7) KAYGISIZ, Ali : a.g.e., 8.4

(8) VURAL, M. Zeki : a.g.e., 8.16
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dirligi kurularak, Cumhuriyete kadar slirecex olun "Megrutiyet

Devri® baglayacakta.

1920 yilinda Tirkiye Biyuk Millet Meclisi‘nin kurulma-
s1 ile, Emniyet Teskilatinin yapisinda garip bir durum ortaya
¢ikmistir. O zaman; iki yi1l boyunca, Emniyet Tegkilati "iki
bagli" bir durum arzetmektedir: Birisi Istanbul 'daki Emniyet-i
. Umumiye Mudiirliigii, ikincisi ise, Ankara'daki Milli Hikimete
bagli Emniyet-i Umumiye Midiirligi. Ancak Milli Micadelenin ka-

zanilmasi ile, Istanbul'daki, 1922'de tarihe karaismistair(9).

Bundan sonra Istanbul'de, Ankara'daki Emniyet-i Umumi-
ye Midiirliigine bagla ve I1 tegkilatlari diizeyinde Istanbul Po-

lis Mudirliigi kurulmustur.

2.Cumhuriyetten Gilinimize Kadar Emniyet Tegkilata: 1924
yilinda, Emniyet-i Umumiye Midiirliigine bagli olarak yeni biriu-
ler kurularak, Merkez Tegkilati TABLO-I'deki gibi bir gekil
almigtir. Tablodan da goriildigi gibi, o gin Merkez Tegkilati,
Umum Midiur'den bagka, bir Umum Middr Muavini, Ug¢ yube ile, Ev-

rak Memurlugu ve Polis Mecmuasi Midirliigiinden mitegekkildir.

Bundan sonra da, tegkilat siirexli geligsme gostermiy ve

bu gelismelere paralel olarak da, Emniyet-i Umumiye Mudirliugu

.....

rakmistir(10).

1924 yilaimda, 2049 Sayili Polis Kanunu g¢ikmasina ragmen

(9) VURAL, M. Zeki: a.g.e., s.17
(10) KAYGISIZ, Ali: a.g.e., 5.5
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TABLO-I. 1924 YILIKDAKI EMNIYET-1 MymIYE MUDORLUGU KJURULJL S

EMNIY®T-1
UMUMIYE
MUDURE

EMNIYET~I
UMUMIYE
VUDUR MUAVINI

L. SUBE II. SUBH ITI. SUEE
EVRAK POLLS
. T (VAT L
MEMURLUGU ECHUAST
MUDURLUGU
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gorev ve hiznetler, 1908'de c¢ikarilan Polis Nizamnamesi c¢erce-
vesinde ylurutilmigtir. Nihayet, 30 Haziran 1934 tarihinde, u-
zun yillar uygulanacak olan 2559 Sayila Polis Vazife ve Sela-
hiyet Kanunu; 4 Haziran 1937 tarihinde de geligmelere ayak uy-
duramayan 2049 Say}ll Polis Kanunu kaldarilarak, yerine 3201
Sayilia Funiyet Teskiiatl Kanunu yirirliige konmugtur. Bu kanun

da, bugline kadar bir ¢ok degigiklige ugramigtir(ll).

1937 yilainda g¢akarailan 3201 Sayili Kanun gergevesinde
Emniyet Tegkilati, yapi ve fonksiyon itibariyle ¢ok dahs gelig-
tirilmis, ¢ox sayida yeni birim kurulmug ve personel sayisi
arttirilmigtir. Subeler, yerini Daire Reisliklerine birakmaig,
Genel Wiidiir Yardimcilari ¢ogaltilmiy, ayrica Hukuk Isleri Mii-
dirliigii ve Teftig Heyeti Reisligi kurulmustur. Ancak, ilk yil-
lardaki bu geligmelerden sonra, 1970 yilina kadar, toplumsal
olaylar kargisinda, Devlet glivenligini saglamak amaciyla 1965
yilinda, 654 Sayila Kanunla "Toplum Zabitasi"unin kurulmasindan

bagka, Onemli yeni bir geligme ve degigme goriilmemigtir,

12 Mart 1971 tarihinden sonra, tegkilatin reorganizas-
yonu yolunda ¢aligmalar yapilmig, Merkez Tegkilatinda, uUst di-
zeyde yeni birimler tegkil edilmig, Genel Sekreterlik genigge
diizenlennis, Genél Miidér Yardimeilarinin sayisi altiya gika-
rilmis, Daire Baékanllklarlnln sayisi, dortten on altiya c¢ika-
rllmlstlr.”Ancak,“yapllan degisikliklerin bir kisminin uygula-
namayigi ve Bir kisminin da ihtiyaca cevap verememesi lzerine,
1974 yilainda tegkilat yapisinda yeni degigikliklere bagvurul-

mustur. Birimlerin birbirleriyle baglenti durumlari ve gdrev-

(11) Emniyet Tegkilati Rehberi, Ankara, 1968, s.10
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leri yeniden dizenlenmis ve Daire Bagxanliklarina bagli ¢oxk
sayida "gube" ihdas edilmigtir. Bu tegkilat yapisi, 19.2.1950
gin ve 2261 Sayili Kanunla, giiniin gartlarina biraz daha iyi

cevap verebilecek hale getirilmigtir.

12 Eyliul 19é0'den sonra, Emniyet Tegkilatinda biiyuk de-
figikliklere ve yeniliklere bagvurulmug ve tegkilétln moderni-
.zasyonu ve yeniden diizenlenmesi yolunda g¢aligmalara girigilmig-
tir. Eksiklik ve bosluk goriilen bir ¢ok alanda gerekli mevzu-
at diizenlemesi yapilmistir. 1981 yilinda hazirlanan ve 1982'-
de tekrar gbzden gecirilerek ylrlirlige konan Emniyet Tegkila-
t1 Malzeme ve Kadro (EM-TMK) Planlari ile, Emniyet Tegkilati-
nin Merkez Tegkilati ve bagli kuruluslari ile I1 ve Ilge birim-
leri siniflandirilarak, kurulus tiplerine gore gerekli kadro
ve malzeme tesbit edilmigtir. 1.1.1983 tarihinde g¢ikarilan
2696 Sayili Kanunla, Toplum Zabitasinin kaldirilap, yerine Ce-
vik XKuvvet Sube Miidiirliiklerinin kurulmasi, bu donemde yapilan

biiyiik: ve Onemli degigikliklerden biridir(1l2).

13,12.1983% gilin ve 190 Sayili Genel Kadro ve Usuliu Hak-
kinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile, bu yeni dlzenlemeler para-
lelinde yeniden sgkil verilen Emniyet Genel Miudlirligi Merkez
_Téskilatlnln_meVCMt birimleri ve 25.3.1988 tarihinde yapilan
degigiklik dogrultusunda birimlerin birbirleriyle olan baglan-

tilarimin son durumlari, TABLO~II'de gosterildigi gibidir.

Tablodan da goriilebilecegi gibi, bu gln Merkez Tegkila-

t1, oldukga kalabalik bir goriniim arzetmektedir. Genel Midir

(12) Cumhuriyetin 60. Yilinda Tirk Polisi, a.g.e., 8.33
|
| V
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ve beg Genel Midir Yardimcisia ile, Emniyet Genel NMiudirine dog-
rudan bagliy Ozel Kalem Midurliigli, Istihbarst Daire Bagkanli;a,
Polis Teftis Kurulu Bagkanligi, Polis Akademisi Bagkanliga,
Basin ve Halkla Iligkiler Sube Miudirliugi ve 1. Derece A.P.K.
(Aragtirma, Planlama, Koordinasyon) Uzmanlarindan basgka, Genel
Midir Yardimcilarana bagli 25 tane Daire Bagkanligi mevcut-
tur.

1981 yilindan sonraki reorganizasyon galigmalari gerge-
vesinde, tagsra tegkilati da, zabata olaylarinin gegidi ve yo-
gunlugu, nifus, iktisadi ve sosyal durum ile, etnik yapi dik-
kate alinarak, Emniyet Midirliukleri, Ewmniyet Amirlikleri ve
Polis Karakonllari geklinde tegkilatlandirilmigtir. Boylece, yO-
netim ve komuta birligi, yOnetim bilimi Olglilerine, hizmet ve
imkan egitligine ve giiniin sartlarina uygun hale getirilmeye
galigilmigtar.

11 Euniyet Midiirliikleri, 67 11'in dordiinde (Istanbul,
Ankara, lzmir ve Adana), "0Ozel Statiilii*; 15'inde, "A Tipi";
17'sinde, "B Tipi"; ve 31'inde de "C Tipi" olarak tegkilatlan-
dirilmis ve her gruba giren Il'lerin Emniyet Miidiirliikleri, ay-

n1 yapida standardize edilmigtir.

TABLO-III'te goriildiigi gibi, Ozel Statili 11 Emniyet
Midirligi teskilati, Emniyet Miidiiriinden bagka, on tane Emniyet
Mﬁdﬁr Yard1mc151§ile, Emniyet Miidliriine dogrudan bagli alti ve
Enniyet Midir Yardimecilarina bagli 33 tane olmak lizere, top-

lam 39 tane {ube Miidiirliginden olugmaktadir.

A Tipi 11 Emniyet Midiirliigi teskilati, Euniyet Midiri
ve dort tane Emniyet Miidiir Yardimcisindan bagka, Emniyet Miidu-

rilne dogrudan bagli beg ve Emniyét Mudir Yardaimcilarina bagla
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19 olmak lizere, toplam 23 tane Sube Mudirligunden meydana gel-

mektedir (TABRLO-IV).

B Tipi 11 Emniyet Midirligi tegkilati da, Emniyet Midiu-
ri ve bagli bes "blro" ile, iki Emniyet Midur Yardimcisi ve

baglia 14 Sube Wiidiirliiglinden miitesekkildir(TABLO-V).

(s

diiri ve hagla iic "biiro' ile, bir Euniyet Midiur Yardimcisi ve
¢ ' y

bagli 12 tane Sube KMidirliginden meydana gelmektedir(TABLO-VI).

Ilce kuruluslara da, miilki idareye paralel olarak, Em-
niyet Amirlikleri olarak tegkilatlandirilmigtir. Halen Emniyet
Komiserligi olarak faaliyet giosteren Ilge teskilatlarinin da
Emniyet Amirligi olarak degistirilmesi diigiiniilmextedir. Ilge
Emniyet Amirlikleri de, "A Tipi", "B Tipi" ve "iMerkez Tipi"

Emniyet AmirliZi olarak tegkilatlandairalmigtar.

TABLO-VII'de gtriildiigii givi A Tipi Ilge Emniyet Amirli-
loplama kismi ile, Istihbarat, Siyasi, Asayis, Personel ve Tra-

fik Irtibat Biirolar:i ile, Ekipler Amirliginden olugsmaktadir.

B Tipi llge Emniyet Amirligi de, Emniyet amiri ve bag-
11 Idari Biiro ile, Genel Bilgi Toplams kismi ve Siyasi, Asayig,

Personel ve Trafik Irtibat Rilirolarindan olugmaktadir(TABLO-VIII)

Merkez Tipi Ilge Fmniyet Amirligi ise, Emniyet Amiri,bag-
11 Idari Biiro ve Genel Bilgi Toplema kismi ile, Siyasi, Asayig,

ve Personel olmak lizere, Ug¢ blirodan olusmaktadlr(TABLO-IX).
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Emniyet ve asayis hizmetlerinin, aktif olarak yerine ge-
tirildigi ana hizmet birimleri olan Polis Karakollari da, en
son diizenlemeler g¢ergevesinde, yerine getirmek zorunda oldugu
gorevlere gore ve kontrol edilebilir biylikliklerde olmak ilizere,

"A" ve "B" tipi karakol diye iki gruba ayrilmigtair.

TABLO-X'da goriildigi gibi, A Tipi karakolda, Karakol A-
mirinden bagka, iki Grup ile, Adli,Idari ve Infaz olmak tlizere

U¢ Kisim bulunmaktadair.

B Tipi Karakol tegkilati ise, Xarakol Amiri, Karakol
Amir Yardimcisi ve iki Grup ile, her iki gruba bagli birer Ad-

1i ve birer Idari Kisim ile Genel Hizmetler Xismindan meydana

gelmektedir(TABLO-XI).

B. EMNIYRT TRSKILATINDA HIZMRETIGI RGITINMIN TARIHI GELI-

simi

14

Osmanliy Imparatorlugunun, Mesrutiyetten Onceki son yail-
larinda, dig mihrakli kigkirtmaler yluzinden, Rumeli'deki Bul-
gar, Sirp ve Rum geteleri, devamla olarak olaylar ¢ikaraiyor,
ilkenin emniyet ve asayigini bozuyorlardi. Bu durumda, yaban-
ci1 devletler, hristiyanlarin gilivenligini korumak gerekéesiyle,
Rumeli'de, keudileri tarafindan emniyet ve asayigin korunmasi-

na, Osmanli Imparatorlugunun riza gostermesini istediler.

Osmanli Devleti, uzun gorigmeler neticesinde, Rumeli'de,
nn <onudaki reformlarin kendisi tarafindan yapiluwasini; fakat
Jabanci Ulxkelerden gonderilecek bir bir grup zabitanin sendi
nezareti slvainda bir tegkilat ve okul Kurmasini kabul etti ve

bu goruslnii; yabanci lilkelere de kabul ettirdi.
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Iste bu galigmalar neticesinde, lilkemizde zabita perso-
neline ezitim veren ilk Polis QOkulu, Selanik'te ag¢ildi ve 1ilk
nuduril de, Belgika'li T.eon Bozo oldu. Daha sonra, Caprini adla
oir Italyan bu okulda gorevlendirildi. Adi gegen okulun ogren-
cilerini de Selaunik ve Uskiip gibi,Ilflerden goénderilen memur
ve amirler tegkil ediyordu. Daha SOnfalarl, Tirk gorevliler O-
<ul Midirligi gdrevini devrslmiglardir. Bu okul, Mesrutijet'in

ilan edildigi 1908 ,1linda xepanmistir(l3).

Selanix Polis Okulu'dan sonra, ikineci Polis Okulu, Is-
tanbul'da agilmiytair., 1909 yilinda fsaliyete gegen bu okul,
Megrutiyet'in ilaninuan sonra, Istanbul'a donme firsati bulan
"zabit"lerin galigmalari sonucu agilmigtir. Bu okula, Anadolu'-

nun bir ¢ok Il'inden,hatta Iran'dan bile Ogrenciler gelmigtir,

rin sayilsl arttirilarak, Beyrut, Erzurum, Bagdat ve Trabzon'da
birer Palis Okulu agilmigtir. Fakat, 1. Dinya Savagi baglayainca,
bu oxullar kapatilmak zorunda kalindi. Savag sirasinda, zaman

zaman sarsintilar gecirmesine ragmen, sadece Istanbul Polis O-

kulu, zorluxla da olsa, varligini koruyabilmigtir.

Yi1ldiz'daki Mabeyn Dairesinde faaliyete baglayan Istan-
bul Polis Okulu, Milli Hiikiimetin Istanbul'a hakim olmasindan

sonra, Yildiz Sarayindaki Bagkatip Tahsin Paga Dairesine tagaindai.

Cumhuriyetten onceki tarihlerde, polisin hizmet ic¢inde
egitimi ile ilgill, bunlardan bagka, sOylenecek pek bir gey

pulunmamaktadar.

(13) AKGABOL, Dervis: Meslek 'warihi, Ankara, 1939, s.54
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Curhuriyet ile virlikte, Sivas, Xonya ve trabzon'ds pi-
rer Polis Okulu a¢ilmigsa da, rmali yetersizliklerden dolaya,
1937 yilinda lagveailen bu okullarin biitdn yiikid, Istanbul Po-
lis Okuluna yudklenmiy oldu. Bu tek okul ile, llkede polise te-
mel hizmetigi egitim verilmekteydi. Zaten o glinlin kit imkanla-

ri1 yuziinden, glivenlik godrevlilerinin, vagka yollarla egitilme-

leri de miimkiin olmamaktaydi.

Ancak, bilhassa tesis edilen yeni rejimin temel ilkele-
rinin iyice yerlegtirilmesi yolunda «arsilagilan zorluklarin
ve yine ayna konuda ¢ikan huzursuzluklarin artmasi, egitil-
mig zabita gorevlisine olan ihtiyaci gittixge arttirdi ve di-
ger sivil ve askeri okullara parslel olarsk, hizmet Oncesi ve
hizmeti¢i egitim polis efitim kurumlarinin sa,181 gittikge ort-
ti. Nihayet, 1988 yilanin baglarinda yapilan son degisiklikler-
le buglin, Emniyet Teskilatina amir sinifinda personel yetigtir™
mek amaciyla, hizmet Oncesi egitim diyevilecegimiz faaliyetle™
ri vermekle gorevli lise dlzeyinde egitim veren Ankara, Istan-
bul, Izmir, Adana ve Kayseri'de olmak Uzere beg tane Polis Ko~
leji; ve Ankara'da bulunan ve Emniyet Tegkilatinin te« ylksex
6grenim veren kurulusu olan Polis Akademisi'nden bhagka; nizme-
tigi egitim vermekle gorevli Istanbul'da bir Polis Egitim Mer-
kezi ve Tﬁrkiyeigaplnda 14 tane Polis Okulu mevcuttur. Bunlar;
Istaenbul-Kemslettin Erdge, Izmir-100. Yil, Izmir-Bornova, Af-
you, Aydln-Nazilli, Samsun-19 Mayis, Bursa, Malatya, Gazian-
tep, Erzincan, Elazig, Eskigehir, Trabzon ve Balikesir FPolis
Okullaraidar.

Bu okullar, esas itibariyle, "temel'" nizmeticgi egitim

vermek amaciyla acilmiglarsa da, zaman zaman tegkilatin gegit-
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1i birimlerinin polinyesindeki egitim merkezleri veyz laboratu--
varlarda uygulanan kurs, talim veya diger hizmetigi egitim fa-

aliyetleri de bu okullarda yapilabilmektedir.

II. EMNIYAT TESKILATINDA HIZMETI¢I EGITIMIN YASAL bAYA-

FAGI, ¥OLITIKASI VE SORUMLU BIRIMLER

A, BENIYET TESKITATINDA HIZMATICI EGITIMIN YASAL DAYA-

NAGI

wmniyet Tegkilati personeli, evvela "Devlet Memuru" ol-
mas1 dolayisiyla, 657 Sayili Devlet Memurlar: Kanununa tabidir.
Bir ¢ok konu gibi, Emniyet Tegkilatinda hizmetig¢i egitim de,e-

sas itibariyle daranagini bu kanundan alar.

657 Sayili kanunun 215. maddesindeki "her kurumda, yetig-
tirme faaliyetlerini dilizenlemek, yurlitmek ve degerleundirmekle
gbrevli bir egitim birimi kurulur" ve 216. maddesindeki "xu-
rumlar, kendi egitim ihtiyag¢larini kargilamak Uzere, egitim
merkezleri acgabilirler" sexlindekl hikiimler geregince, Emniyet
Tegkilatinda, personeli hizmet icirde egitmek amaciyla, egitim-
den sorumlu birimleri kurma ve egitim faaliyetlerinin yluriti-
lecegi giitim merkezleri agma yoluna gidilmigtir. Keza hizme-
tici egitim ile ilgili difger rfaaliyetler de, devamindaki mad-
delerde ifadesini bulmustur. Bundan dolayi &a, Emniyet Tegxi-~

latinda, nizmetigi egitimin, kanunen zorunlu oldugu sOylenebilir.

Halen Zrniyet Tegskilatinda hizmetigi egitim faaliyetle-
ri, esas itibariyle, ayni kanunun, degigik 214. maddesinde i-

fadesini bulan "Devlet Memurlarinin yetigmelerini saglamak,
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.erimliligini arttirmak ve daha ileriki gOrevlere hazirlamak
amaclylas uygulanccak nizmetigi egitim, Devlet Personel Daire-
si tarafindan, ilgili kurumlarle birlikte hazirlanacak ytnetme-
likler ashilinde ylritilir hiukmiine dayanilarak g¢ikarilan Em-
niyet yenel MudUrluﬁﬁ Hizmetici Egitim Yonetmeligl hikimleri
cercgevesinde yapilmaktadir(1l4). Zatuﬁ bu yonetmeligin 3. mad-
desinde, "ydnetmeligin, 657 Sayila Devlet Memurlari Kanununun,

214, waddesine dayanilarak hazirlandigi" belirtilmigtir.

Bu yonetmeligin 2. maddesinde, yOnetmeligin, Emniyet
Tegkilati iginde ve teskilat diginda diger egitim kurumlara i-
le, yurtdisinda yaptirilacak egitim faaliyetlerini, egitime ka-
tilacaklaran ¢6zellikleri ile yiukilimliuliklerini ve hizmetigi e-~
gitime iliskin diger hususlari kapsadigil ifade edilmigtir. Han-
gi tir hizmetigi egitim olursa olsun, egitimin dilzenlenmesi,
uygulanmasi, degerlendirilmesi gibi konular, bu yOnetmeligin

hiikiimleri ¢ergevesinde yapilmaktadair,

B. EMNIYE! GNEL MUDURLUGUNUN HiZMETIC¢I EGITIM POLITIKASI

Emniyet Tegkilatinda personelin hizmet iginde egitilme-
si faaliyetleri, disiplin ve ciddi hizmet anlayiginin esasini
tegkil etmektedir. Ayrica, personelin kendi givenligi agisin-

dan da hizmetici egitimin ©nemi biiylktiir.

Yeterli gekilde ve emniyet hizmetinin ©dzelliklerine go-
re yetigtirilmemig personelin, gorev yerinde ve olaylara miida-

halede gosterccegl zaafiyet ve yapacagl hatalar, Devlet otori-

(14) Ru Yonetielik, ©.10. 1983 Tarihli Bakanlik Onayi lle R.G.'-

ae Yayinlanmadan Yirlrlige Girmigtir.
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tesinin zedelenmesine sebep olabilecegi gibi, bazen nayatina

kaybetmesi sonucunu da dogurabilir,

Tergokten, Emniyet Tegkilatina, iki-dg aylik bir egiti-
we tabi tutularuk personel alindiZil ve bu personelin, bu yeter-
siz egitimle okullardan mezum olduktan sonra, hizmet iginde de
egitilip, tecribe ve yeteneklerinin arttirilmadigi ddnemlerde,
emniyet ve asayigin yeterince sagianémadlgl Ve ayrica ¢OK sa-

yide emniyet personelinin haystini yitirdigi gorilmiigtir.

Iste, polisin egitimsizlikten zaafa diigtiigiiniin anlagil-
masl Uzerine, ®Wmniyet Tegkilatinda, diger yeniluen dizenleme ca-
ligmalarinin yanisira, hizmeti¢i egitime de Onem verilmeye bag-
lanmigtir. Bu amagla, egitim ig¢in nelerin gerektigi, bunlarin
nasil saglanacagl ve bu yolda hangi hedeflere ulagsilmak isten-
digine dair bazi ilkeler tesbit edilip, uygulamaya konularak,

bir hizmetici egitim politikasi g¢izilmistir.

Emniyet Tegkilatinda hizmetigi egitim politikasinin bu

temel ilkelerini kisacs gu gsexilde belirtmek mimkindiir:

1. Hizmeti¢i Kgitimin Belll Plan ve Programlara BaZlan-
masl: Egitim fasliyetleriplan ve proframlara baglanarak, giin-
lik uygulemalar yerine, nelerin yapilacagl veya yapiluasi ge-
rektigi, Onceden bilinebilir, izlengbilir ve denetlenebilir

bir hale getirilmek istenmigtir.

2. Hizmetici Bfitimde Siirekliligin Saglanmasi: sunwn i-
¢in, meslefe ilk girigtexi temel egitimden sonra, g¢egitli ih-
tisas kurslari ve girev bagl iygulamall egitim programlary di-

zenlenerek, personelin slrekli degigen gartlar karsisinda, bil-
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gilerinin tazelenmesi ve niteliklerinin silrekli arttirilmasi-

na ¢aligilmaktadir.

J.EZitim Mevzuatinin Dizenlenmesi: Bu amagla, gerekli
mevzuat dlzenlemesi yapilmis, editim mevzuati geligtiriluis
ve efitim Kurumlarinin ve Ogrenci veya kKursiyerlerin gdrev ve

yukimlulikleri belirlenmigtir.

4. Egitim Yoneticileri ve Egitimcilerin Se¢imi: Egitim
yoneticileri ile egitimeci kadronun, egitim faaliyetlerindeki
rolii bilylik ve Onemli oldugundan, Emniyet Tegkilati, bunlarain
nitelikli personel arasindan se¢imine biuylk Onem vermigtir.
fiksek tahsilli meslek mensuplari, bu amagla, "egitimcilik for-
masyonu kazandirma egitimi nden gec¢meleri saglanarak, egitim
faaliyetlerinde gOrevlendirilmektedir. Bilhassa, lisansiisti
egitim gorerek, genel veya mesleki konularda uzmanlagmlig mes-
lek mensuplari gorevlenuirilmektedir. Ayrica, uzmanlik gerek-
tiren bazi konulardaki egitimciler, tegkilat digindan da segi-

lebilmektedir.

5. Zgitim Siresinin Yeterli Diizeye ¢ikarilmasi: Veril-
mek istenen egitim miifredatinin iylenmesi ve Ogrenci tarafin-
dan yeterince kavranmasi ig¢in gereken uygun slireler tesbit e-

dilmigtir.

o. Mifredat Proframlarinin Amaca Jygun Sekilde Hazirlan-
masi: Mifredat programlari, her nizmeticil egitim tilriine gbre,

dgretilmesi gereken konulara gire ayri ayri segilmigtir,

7. Kitap ve pDers Hotlarinin Yeterli Olgiide Hazirlanmasi:

Kitap ve ders notlari, miufredat programlarina gire tesbit edil-
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migstir. Ayrica, uygun ve gerexli yardimeci kitaplar da belirlen-
migtir.

8. Ders Arac¢larinin Temini: Egitim ve Ogretim ig¢in ki-
tap ve ders notlarindan bagka, miifredat programlari dogrultu-
sunda, diger ders araglarinl da temin etmenin yollari gosteril-
migtir.

9. Uygulamali Egitim Galigmalarina Agirlik Verilmesi:
BEmniyet hizmetlerinin esasini "icra" tegkil etmektedir. Polis,
her zaman uygulayici bir kamu gorevlisidir. Nazari bilgi ve
egitimin, muhakkak uygulamaya donilk olmasi gerekir. Bu sebep-
le, Emniyet Tegkilatindaki hizmetigi egitim kurumlarinda, tat-
bikat, silah, kriminalistik, teknik biro, trafik, muhabere,
motor-bakim ve daktilo gibi xonularda, dershane ve laboratuvar-
lar kurularak, egitimin, uygulamaya yonelik olmasi sagianmak

istenmigtir.

10. Egitim Kapasitesinin Geligtirilmesi: Egitim faali-
yetlerinin yeterli egitim ve Ogrenim sartlarina uygun fiziki
ortam iginde saglenabilecegi diiglinlilerek, Emniyet Tegkilati
egitim kapasitesinin, personel tedarik planlarinda OngOrilen
sayidaki aday personeli egitebilecek dlzeye ¢ikarilmasina ga-

lisailmaktadair,

A
Gizilen hizmetigi e@#itim politikasi ile, Emniyet Tegki-
latinda hizmetig¢i egitimin vemel amaglari olan, ¢egitli hizmet
dallarinda ¢aligtirilacak usman personel ihtiyecin: kargilamalk,
enniyet personeline hizmet i¢in gerekll bilgi, beceri ve uygu-
lama yetenegini kazandirmak, polisin nizmet alanindaxi degig-

me ve geliymelere uyumunu saglamax, personeli st derecedexi
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radrolara hazirlamak ve hizmet birimi defisen emniyetl persone-
linin yeni hizmet birimine intibakini saglamax gibi hedeflere

varilmak istenmektedir.

C. EMNIYAT GENKL MUDURLUGUNDE HIzMETIyl EGITIMDEN

SORUMLU BIRIMLER x

Emniyet Tegkilatinda, hizmeti¢i egitimden sorumlu birim-~

ler, hem merkez ve hem de tagra teskilatinds bulunmaktadir.

Merkez tegkilatinda, Egitim Yikse« Kurulu, egitimden
sorumlu Emniyet Genel Miidiir Yardimcisi ve Egitim Daire Bagkan-
1181 ile, buna bagli Istanbul Polis Egitim Merkezi ve yurt sat-

hina dagilmis 14 tane Polis Okulu bulunmaktadir.

67 I1'de de, Emniyet Miidiirliiklerine bagli ve merkezde-
ki Egitim Daire Bagkanliginin izdiglimleri olan Il Emniyet Egi-

tim Sube Miidiirliikleri faaliyet gOstermektedir.

Emniyet Tegkilatinda, hizmetig¢i egitimden sorumlu birim-
ler, TABLO-XII'de gosterilmistir. Bundan sonra, bu birimler

tek tek incelenecektir.

1. Merkez Tegkilatina bagli birimler

a) Egitim Yiiksek Kurulu: Emniyet Tegkilatinin egitimden
sorumlu en iist mercii olan Egitim Yiksek Xurulu, merkezde,
Egitim Daire Bagkanliginin koordinatdrliigiinde, en az yilda bir
defa, igisleri Bakaninin bagkanliginde toplanan bir kuruldur.

le gorevli Emniyet Genel Miidiir Yardimcisi, Egitim Daire Bag-
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kani, Polis Egitim Kurumlarinin Middluir ve-egitim islerinden so-
rumlu Midir Yardimcilara ile, ilgili olabilecek merkezdeki di-
ger Daire Bagkanlari ve yetkilileri ile, Egitim Daire Bagkan-
1131 Sube Miudurleridir. Ayrica, biliu adamlaryl ile gerexli g0-
rilen diger kigiler de Genel Miudirliikge, toplantiys ¢zfrilabi-
lirler. .

Egitim Yiiksek Kurulu, gu gorevleri yerine getirmek uzere
toplanir:

1. Emniyet Genel Mudirliginin egitim politikasini belirle-
mek ve bunun icin gereken kaynakluri, izlenecex tesnix ve yontem-
leri tesbit etmek.

2., Bgitim plan ve programlarinl incelemek, degerlendir-
mek ve son gseklini vermek.

3. Bir dnceki uygulama sonuglarini degerlendirmek, uy-
gulamada ¢ikan problemleri ve bunlarin ¢o6zimlerini gdrismex ve
karara baglamak

4. Genel Midirliikge glndeme =linan egitime iligkin di-

ger konulari goriglp, karara baglamax«.

b)Egitimden Sorumlu Emniyet Genel Miudiir Yardimcisi: Tim
tegkilatin bagi olan Emniyet Genel Miudirlnin, beg tane yardim-
cisl1 vardir. Egitim hizmetleri, bunlardan birine baglidir. An-
cak ‘buna, Egitim Daire Bagkanligindan baska, Personel ve Sag-
11k Isleri Daire Baskanliklari ile, Hukuk Migavirligi de bag-
lanmigtair, Fakat, artik glnimiizde polisin egitimi konusunun O-
nem ve oOncelik kazanmasi ve ig yikiinin blylk ©olglde artmasa
Kargisinda, bir Genel Mudir Yardimcasinin, hukuk, personel,
saglik ve egitim gibi birbirleriyle ¢ok fazla ilgili olmayzn
degigik faaliyetlerden sorumlu olmesktansa, daha verimli olabil-

mesi agisindan, sadece egitim fasliyetlerinden sorumlu olmasi

.
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geregi ortaya qikmistar.

Egitim Daire Bag<anliginin yazlgmaleri, ou Genel Riudur
Yaruimcisa kanaliyla Genel Miaire intikel eder. bazi konularda
da, Genel Mudir Yardimcisi, Genel Midur adina ve yerine iwza

yetkisini kullanebilmektedir.

¢) Eiitim Daire Bsskanligi: Genel Kludir Ysrdimcisina
bagliy olan Egitim Deire Bagkanligi, Igisleri Bakanligi ve Emni-
yet Genel KMudirliginin egitim politikalara dogrultusunda, egi-

tim kurumlarani yonlendirmekle gorevlidir.

Bgitim Daire Ragkanligina, alti yube'sinden bagka, Polis
Okullara ve Istanbul Polis Egitim Merkezi Mudiirliikleri ile Po-
lis Koleji Midurlikleri de baglidir. Geg¢mis yillarda, merkez
tegkilatinda sadece bir "gube" olarak ¢aligan bu birim, zaman
i¢inde, tegkilatin tiimden geligmesine paralel olarak buylylp,

"Daire Bagkanligi'" hiviyetini kazanmigtir.

Kurulug, Gorev ve (Calisma YOnetmeli/si'nde, Egitim Daire
Bagkanliginin godrevleri, Ozet olaraek $0yle siralaumigtir:

1.Genel Mildiirligln egtim politikasi dogrultusunds, per-
sonelin her g¢egit ve dizeyde egitim ihtiyacani tesbit etmek ve
bunlara gdre uygun genel egitim planini, plani tegkil eden egi-
tim tirlerine gore miifredet progframlarini hazirlamak, uygulama-
sini1 saglamak, izlemek, defgerlendirmed ve geligtirmek.

2. Genel egitim plan ve progremlarini, ¢iuilern boyutla-
ri ¢ergevesinde gelistirmek, egitim intiyacl iq¢in fizi<i kapa-
site, vina ve yan tesisler tegkilatlsima ve douatimi, ydnetici
ve egitici personel, standart uvers «itaplari, egitim arag ve

gerecleri ve laboratuvarlar ile, bunlarin yatirim ve odenek
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ihtiyaci ile, Ogrenci ve kursiyer maliyetini tesbit etiex, Lun-
lairl kargilayici Onlemleri, 1lgili ceirelerle soordineli olars.
almak, egitim ve Ugretim hutcesinin nazirlenmasil sirasinidc ge-
reken galigmalari yapmaxk ve sonug¢lsariniy ilgili birimlere bil-
dirmek.

3. Tegkilatin egitim ilkelerine gbre, personelin Genel
MUdurlige bagli efitim kurumlari disindaki eZitim kurumlarinds

yetistirilmesi girigiminde bulunmak ve gerekli iliski ve ighir-

lizgini saglamak.

4, EBEgitim kurumlarinin organize ve modernize edilmeleri-
ne, egitimde ileri teknik ve yontemlerin kullanilimasina y&nelik
aragtirmalar yapmak, sonu¢larinil maksma arzederex, verilen emir

dogrultusunda gergeklestirmek.

5. Bmniyet hizmetleriyle ilgili yerll ve yabsneci litera-
tirid incelemek, yabanci yayinlardan yararli ve uygzgun gdriilenle-
ri, Yayin YOnetmeligi'nde belirtilen usullere gore dilimize ¢e-
virtip, gerekirse egitim programlarins aktsrsrsk, derslerde

iglenmesini saglamak.

6., Fgitim kurumlerinin egitime a¢ilmasi ve kapatilmas
i¢in Oneride bulunmak, verilecek talimata gire gere;fini yap-
mak, Ogrenci, polis ve xomiser adayil ile, emniyet hizmetleri
digaindaki diger siniflara atanacak personelin se¢gne sinevlueri-
ni yapmak, egitim faaliyetlerini dererlendirmek, sertifiascalari-
nin verilmesini ve gordikleri egitimin sicillerine iglenmesi-

ni saglamak lizere, ilgiii birime gerenlli talimat: vermexk.

7. Merkez ve tagra kuruluslarinua gorevli emuniyet hiz-
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metlerl sinifi personelinin yillak kadro tsbonca wtiglorina
planlamak, alzenlemex, perekli malzemeleri ilg.li birimlerle

birlikte temin edip, atiglarin yapilumasinl saflamak.

8. Tegkilat personelinin sportif faaliyetlerini dizenle-

mek ve geligtirmek.

9. Yurtig¢i ve yurtdasi kurumlarda egitilecek personelin

segimi ve egitimi konusunda gerekli iglemleri ylirdtmek.

10. Denetleme raporlari ve devumli geuelgelerde belirti-
len ve dairenin hizmet kapsamina giren konulari tetkik etmek,

aksaklik ve noksanliklarin giderilmesini saglamak.

11. Yukarida belirtilen konularain tumine iligkin ista-
tistiki bilgileri degerlendirmek, analiz etmek, yorumlamak ve
bunlarla ilgili grafik ve g¢izelgeleri hazirlatip, Jdaire faali-

yetlerini yansitan bilgilerin ¢ikartilmasini saglamak.

12. Emniyet Genel Mudurligi, Beden Egitimi ve Spor Fa-

aliyetleri Yonetmeligi'nde belirtilen gdrevleri yerine getirmek.
13, Verilen diger gorevleri yapmak.

Burada, Egitim Daire Bagxkanligina bagli olarak hizmeti-
¢i efitim veren Polis Egitim Merkezi ile, Polis Okullarina bi-

raz detayli olarak temas etmek gerekir.

aa) Polis Egitim Merkezi: Polis Egitim Merkezleri, daha
¢ok Emniyet Teskilatindaki bir tur hizmotic¢i egitim olan "orta
Kademe amir yetistirme kursu-nun verildigi egitim kurumlara o-
larak bilinir. Fakat bunun yasnisira, Polis Okullara gibi, teg-

kilata yeni giren polis adaylarinsg "temel egitim " verdigi de



-69-
olmaktadar.

Loplumsal ve teknolojik geligmelere paralel olavak, Wu-
niyet Tegkilatinin ¢egitli birimleri ig¢in gerekli olun personel
ihtiyacini kargilamak ve gegitli branglardaki personele gerck-
1i bilgi, beceri vé uygulama yetenes'1 kazandirmak smaciyla,

657 Seyili Devlet Memurlari Kanununun 216. maddes&ne istinaden
kurulan Polis Egitim Merkezleri, son zamanlara kadar lurkiye
¢apinda, biri Ankarz-Gdlbagsi'nda, digeri Istanbul'da olusk lize-
re iki taneydi. Ancak 1988 yilinin Meyis ayanda, Ankara Polis
Egitim Merkezi kapatilarak, tesisleri Polis Akademisi'ne dev-

redildikten sonra, halen sadece Istanbul Polis Egitim Merkezi

bulunmaktadair.

Polis Egitim Merkezi, verdigi orta kademe amir yetigtir-
me kursu ve temel egitimin yanisara, nizmetin gerextirdigi ad-
1i, idari, siyasi, trafik ve diger branslarda gesitli hizmeti-
¢i ihtisas kurslarina da, Polis Okullaraina nazaran, daha ¢ok

ev sahipligi yapmaktadar.

bb) Polis Okullari: Polis Okullari, 3201 Sayili Emniyet
Tegkilati Kanunu ile, bu kanuna istinaden ¢ikarilan 17.3%.1945
glin ve 3/23%08 sayili kararnameye dayanilarak, Igisleri Bakanli-

£inin gerekli gordiigli merkezlerde agilmiglardar.

Meslege yeni giren polis memuru adaylarina temel hizme-
tici egitim vermek amaciyla <urulan ve bugin sayilari 14 olan
Polis Okullari, ayni zamanaa, bazan orls kademe amir yetigtir-
me kurslarini da ilstlenebilmektedir. bu okullarin geiel amag-
lari, Polis vkullari Yonetmeligi'nde g$Oyle sayilmaktadir: Emni-

yet hizmevlerinde, verimli bir gekilde g¢aligacak, bilgili, ka-
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rakterli, Anayasa ve yasalara saygili, Anayasa'da ifadesini bu-
lan Tirk Milliyetc¢iligine bagli, Tirk milletinin milli, anlaki,
insani, manevi ve kiiltlirel degerlerine, Atatirk ilke ve inkilap-
larina bagli ve disiplinli, Tirkiye Cumhuriyetine karsi gorev

Ve sorumluluklarina bilen elemanlar yetistirmek; ve Emniyet
Tegkilatinin ¢egitli birimlerinde gérevli uzman personel ihti-
yacini kargilamak ve c¢gegitli branslards gerekli bilgi, neceri

ve uygulama yetenegi kazandirmak.

Tegkilata yeni giren polis memuru adaylarana, yuderide
belirtilen amag¢lar dogrultusunda, bu okullarda, dokuz aylik te-
mel ve brang egitimi verilmektedir. Bu egitimin mahiyeti hak-
kinda detayla bilgiler, ilerixi sayfalarda yer alacak olan
"Hizmeti¢i Egitim TiUrleri« baglaikli lglncii bolimde 1glenecexk
"Temel Egitim" konusunda verileceginden, burada bu kisa bilgi

ile yetinilecektir.

2. I1 Emniyet Egitim Sube Midiirlikleri: 67 Il'in kmni-
yet Mudirlikleri binyesinde, egitim hismetlerinden sorumlu bi-
rer Egitim Sube Mudirligi mevcuttur.(Bazi kiiguk Il'lerde, bu

subeler bagka islere de baxabilmekteair).

Merkezdeki EgZitim Daire Bagkanligiuin, Il'lerdeki birer
+zdUglimi olan bu gubelerin gorevlerini, Kisaca, merxezde Egoitim
Daire Baskanlaiginin yaptiga tim gorevleri, I1 dudzeyinde yapmsk
seklinde Ozetlemek mimkinadir,

Bu subelerin kurulus amaci, kKaurolarinds gO0revli perso-

nelin hizmet ig¢inde yetistirilmesi ig¢in, 11 bunyesinde yapilan

gelistirme (uygulamali) egitim Ifwaliyetlerini siirexli, diizenli
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ve verimli bir bicimde ylridtmextir(14).

III. E¥RIYET TESKILATINDA HIZMETIGI EGITIM IHTIYACINI

TESRIT YONTEMLERI

Hizmetigi egitim ihtiyaci, hizmetin gerektirdigi nite-
liklier ile, personelin o anda sahip oldugu niteligler arasinda-
ki farktir. Bu farka, “egitim araligi" da denilmektedir. Hizme-
'tigi egitim ile, personele, hizmetin gerektirdigi nitelikler,
bilgi, beceri ve tavirlar kazandirarak, egitim arailglnl kapat-

mak veya daraltmak amaci gilidilir.

Birinei bolimde anlatildigi lizere, hizmetici egitimi ge-
rektiren ve zorunlu kilan belirtilerin yanisira, bagka bazi du-
rumlarda da hizmetigi egitime ihtiyag¢ oldugu gorilir:

1, Emniyet Tegkilatina yeni personel alindiginda, bilhas-
sa teknik bilgi ve beceri gerektiren gdrevleri yerine getire-
cek personel igin gorevin gerektirdigi yeterlilikleri kazandir-

mak lizere, hizmetic¢i egitime ihyiya¢ dogmaktadar.

2. Emniyet Tegkilatinda g¢aligan personeli Ust kadrolara
hazirlamak i¢in, kurum iginde hizmetig¢i egitime ihtiya¢ duyuiur.

3. Emniyet Tegkilatinda, kullanilmakte olan malzeme, mz-
kina ve diger araglarde bir degigiklik yapildiZinda, persone-
linAyeni teknikleri uygulamak lzere gerekli yontemleri kazan-~
masi ig¢in de, hizmetigi egitime ihtiyag¢ hissedilecektir.

4, Cesitli nedenlerle, personelin hizmet alanini degig-

tirmesi, yeni ige uyum saglayabilmesi ig¢in de, hizmetic¢i egiti-

(15) Emniyet Genel Miidlirligi Efitim Daire Bagkanligi, 1988 Ma-

1i Yala Polis Egitim Faaliyetleri, Ankara, 1979, s.5



me ihtiya¢ duyulacsktar,

5. Bundan bagka, zaman zamun ulkenizde haggisteren snoi-
gi, terdr ve boliicliliik hareketleri gibi olaylaerin, Devlet or-
ganlarini, toplumu ve kigileri son derece rahatsiz edici bo-
yutlara ulagtigr bilinmektedir. Biyle oluylaf kargisinda, ba-
zan polisin gosterdigi bagarisizliklar, arag, gere¢ ve techi-
zat eksikliginin yanisira, egitim yetersizliginden de kaynak-~
lanmaktadir. Onun i¢in, bdyle durumlarda, polisin hizmet igin-
de egitilmesi daha da Onem kazanmakta ve hizmetigi egitime son
derece ihtiya¢ duyulmaktadar.

6. Ote yandan, toplum da gittikge artan bir ¢lg¢lde ewm-
niyet hizmeti talep etmektedir. Gittikge biyliyen bu toplumsal
talep kargisinda, Emniyet Tegkilatinin mevcut uygulamalari ye-
tersiz kalmaekta, boylece daha fazla emniyet hizmeti arzetme
ihtiyaca dogmaktadair. Bu da, ek hizmetig¢i egitim faaliyetleri-
ni gerektirmektedir. Bu, hem meslege yeni giren personel, hem

de ¢alaigan personel igin gegerli olan bir olaydar.

Emniyet Te§kllatln1n sorumlu ve yetkili birimlerince,
deglsik durumlara gore, ne tir hizmetigi egitime ihtiyag¢ oldu-
gunun tesbiti,gegitli ydntemlerle olabilmektedir. $imdi, bu

yontemlerin baglicalarina deginmek istiyoruz.

A. KAYIT VE RAPORLARIN INCELINNVESI YONTEMI

Bu yontemle, c¢aligmakta olan personelin Ozel egitim in-
tiyaglarinin belirlenmesinde, Onemli yararlar saglanmaktadar.
Galigan personel ile i1lgili kayit ve raporlarda bulunabilecek

personel nitelikleri, bozuk tezkiyeler, verilmis disiplin ce-
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zalari, ddillendirme ve cezalandirmsnin sebep ve gekilleri,
devamsizliklar, igglicii doniisiim orani, kurallara uyum derecesi,
terfiler ve teftiy sonucu degerlendirme raporlari, personeiin
ne tir bir egitime ihtiyascia oldufunu ortaya g¢ikarzn en Snemli

gostergelerdir,

Bu amac¢la, kaynak olarak kullanilabilecek kayit ve ra-
porlarln»basllcalarl sunlardir:

1. Emniyet Tegkilatini ilgilendiren kanun, tiiziik, ySuet-
melik ve ydnergeler.

2. Teftis ve denetim raporlara.

3. Bakim ve onarim kayitlari (bilhassa, hizmette kulla-
nilan tagitlar ve silahlarla ilgili).

4. Saglik raporlari.

5. Aragtairma ve inceleme rapcrlari.

6. Disiplin olaylara ve disiplin kararlara.

7. Personel ile ilgili yazismalsar.

8. Siciller, yakinmalar ve dilekceler,

9. Basin ve kamuoyunu belirleyen yayainlar.

Hizmetiéi.egitim ihtiyacini tesbit etmekle gdrevli kigi
veya birimler, bu kayit ve raporlari inceleyecrek, bir sonucs
varabilirler. GOrdigu eksikliklerle, hizmetig¢i egitime, ilgili
kigi veya kigiler ig¢in hangi konularda ihtiyag¢ oldugunu ortaya

¢ikarairlar.

Hizmetici egitimi tesbit etmek amaciyla kayit ve rapor-
larin incelenmesi metodu kullanilirken, dikkat edilmesi gere-
ken hususlari, Haydar Taymaz gu gekilde siralamigtair:

1, Inceleme izninin alinmasi ve ner birim ydneticisine

onceden haber verilmesi.
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2. Inceleme planinin, kurum politikasi ve yzpisi disxka-
te alinarak eksiksiz yapilmasi,

3. Kayait ve raporiarin, orijinal ve gercgek olmasing di«-
kat edilmesi.

4. Kayit ve .raporlarin, belli bir siraya gore izlenmesi.

5. Kayat ve raporlarda, gizlilik gerektirep nususlardu
titizlik gésterilmesi.

6. Kayit ve raporlarda goriilen olayin nedenleri ve yarat-
tig1 sorunlaran ayrintili olarak belirlenmesi.

7. Saglanan verilerin, ilgililerin goriisleri ile agik-
11ga kavugturulmasai.

8. Elde edilen verilerle, ilgili gdrismelerden edinilen

bilgilerin ayrica yazilmasi.

9. Inceleme raporunun hazirlanmasil ve ilgililere sunula-

rak, aciklanmasi gerekir(1l6).

Bu yontemin, kendine gdre birtakim yarar ve sakincalari-
nin olacagi muhakkaktir. Onun ig¢in, inceleme ile gorevli kigi-
nin, bu hususlara dikkat ederek, incelemesini yapip, yararla

olmaya g¢aligsmasi gerekir.
B. TESKILAT YAPISINDAKI GELISME VE DEGI{MELEK

Ulkemiz, kalkinmakta olan bir illke oldugundan, toplum
olarak da silirekli bir gelisme i¢inde oldugumuz godzlenmekteuir.
Toplumdaki bu degisme ve gelismeler Kargisinda, Emniyet Tegki-
lati da ayni hizla degigme ve geligme gtstermekteair. Tegkila-

tan fonksiyonel, organik, teknolojik, personel ve gevre boyut-

-(16) TAYMAZ, Haydar: a.g.e., ss.30-31
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larinus meyagna gelen gelisme ve blyiime dogrultusunda, efitim

ihtiyaci ds sgirekli artmigtar.

Onun ig¢in, tegkilattaki bu geligme ve degigmelerin si-
rekli izlemerek, personeliu ona ayszw uydurmasinl gaglamsak ams-—
ciyla, egitilmesi gerekmekteair(17). 4ira, toplumdiaki sosyal
ve texnolojik geligmeler kargisinua, personelin hate rsiz kalmu-—

s1, polisin bagarisizliga itilmesi cemektir.

Ayrica, bu toplumsal geligme <arsisinda, polisije hizie-
tinin daha iyi yiiriitiilebi lmesi igin, belirli konularda uzuian
personele de ihtiya¢ duyulacaktir. Bu ihtiyag¢, disardan eleman
almanin yanisira, personel iginden segilip yetistirilerek de
giderilebilir, Bu ikinei yol daha uygundur. Zira digsardan ali-

nan personeli, Emniyet Tegkilatinin amaglarina gore yonlendir-

mek daha zordur.

Toplumdaki geligsmeye paralel olarak geligen ve biliviiyen
tegkilat yapisi, nitelikli elemana olan ihtiyaci arttira-
cagindan, bu geligmenin &lgiisi . iyi bilinmeli ve ona gore
personelin yetistirilmesi yoluna gidilmelidir; ki bu da, hizme-

tigi egitimi tesbit etmenin Onemli ydntemlerinden birisidir.
C. OLAGANUSTU OLAYLARA GOSTEKILEN 1EPKILEn

Zaman zaman lilkede baggosteren ve toplumu son derece ra-

hateiz eden anargi ve teror hareketlerine kargi, toplumun gos-

(17) ERASLAN, Fethullah: Polis Orgliti Personeli ve Egitim Poli-

tikasi, Yayinlanmamig Aragtirma Tezi,

Ankara, 1982, s.56
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terdigi tepkiler, ¢ogu zaman polisin hizmet iginde egitilmesi
geregini gozler Onune sermektedir. (Gunku, gegmigste polisin hiy-

le durumlarda yetersiz ve bagarisiz xkaldigir gorilmistir.

Iste bu durumlarda, ne tiir ve ne oranua hizmetigi egi-
tim verilmesinin akilci bir gekilde tesbiti, bu olaylara karsi
gosterilen tepkilerin arastirilmasi ve incelenmesi ile miimkiin
. olmaktadar. Ve bu yoldaki planli bir ¢aligma, som derece fayda-

11 bir yontem olacaktar.
D. PSIKO-TEKNIK YONTEMLER

Psiko-teknik ydntem, kigilerin sahsi ©zelliklerinin ya-
nisira, bedeni ve zihni kabiliyetlerini tesWit etmeye, kigiler-
de bu kabiliyetlerin geligme siirecini tutarli bir gekilae tah-
min etmeye yarayan bir sistemdir. Egitim programlarinin ve egi-
tim ag¢iginin teshit edilmesinde, bu yontemden ysrarlanarax, e-

gitim programlerinin etkinligini arttirmak wimkinair(ls).

Psiko-teknik ytntemle egitim ihtiyacini tesbit eimek i-

¢in, ©zel test bataryalari hazirlanar.

Emniyet legkilatainin hizmeticgi egitim ihtiyacina tesbit
etmede psiko-texnik yontemden yararlanmak i¢in, polisiye igleQ
rin standart yetenek ve bilgi diizeyleri tesbit edilmeli, daha
sonra da sbzkonusu standartlardan bazi olumsuz sapmalar bu-

lunmaliair. Islerin standsrt yetenek ve bilgi dilzeyleri tesbit

(18)ERDOGAN, Ilhan: Isletmelerde ve Kigi Degerlemede Isiko-tek-
nik, I.U0.1.F., Yayini, Istanbul,1983, s.211
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edildikten sonra, personelin ise dair bilmek zorunda olduklar:
genel ve dzel bilgiler ve xullanilacuk arag ve gereglerin gerek-
tirdigi bhilgi ve yetener diizeyleri tesbit edilmeli. Daha SONT i,
0zel olarak hazirlanan psiko-teknik test bataryasi, egitime a-
linmasi diglniilen personele uygulanip, bu yonde ne durumda Olduk-
lari belirlenerek,‘personelin egitim a¢igi, yani nangi hizme-

¥

ti¢i egitime ihtiyaci oldugu ortaya konmus olur.

Ayrica, Ozel olarak hazirlanan testlerle, kisilerin 06g-

renme ve geligme potansiyelleri hakkinda da bilgi edinilebilir.

Bu ydntem 1le hizmetigi eZitimin tesbiti, en akilci ve
gegerli yollardan biridir. (inki, genellikle, bir tegkilatta
kimlerin egitilecegi ve egitime tabi tutulanlara nelerin veril-
mesi gerektigi konusunda agik bir kritere rastlanamaz. Bu neden-
le, yapilan egitim programlarina ihtiyaci olan personelin ,anin-
da, ihtiyaca olmayan da dahil edilebilmektedir. Bu gekilde ya-
pillan bir hizmetig¢i egitim programinin amacina ulagmayacagi bir
gergektir. Fakat, psiko—teknik yontem ile, kimlerin ne tir egi-
time ihtiyaci oldugunu tesbit etmek dahu kolaydir. Bu yontemle,
kimlerin hangi konularda egitilmelerinin dogru olacagi, objek-
tif bir gekilde tesbit edilebilir. BOyle bhir analiz yapilairsa,

nizmetici egitim ¢aligmalari daha faydali olacaktir(19).

Bu yuzden, Emniyet Tegkilatinin da mimkiin mertehe bu yon-
temden faydalanmasi gerektigine inanilmig olacak ki, Emniyet Ge-
nel Midiirligu Hizmetic¢i Egitim YOnetmeligi'nde, psiko-teknix
yontemden faydalanilarak hizmetigi egitim ihtiyacinin belirlen-
mesi uygun gorilmistiir. Bu ybnetmeligin 25/f. maddesinde, "kursi-
yerlerde hizmet geregi aranilacak nitelikler, hizmetin GCzelli-

£ine godre ve gergek ayirici kistaslarla belirlenir, bunun ig¢in

{19) ERDOGAN, Ilhan: a.g.e., s.215
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gerekirse test uygulamssi, psiko-teknik gibi metodlarla Clgim-

ler de yapilebilir" denilmektedir.
E. ANKET VB MULAKATLAR

Anket ve wmillakatlarls da, Emniyet Teskilatainain nizmeti-
¢l egitim ihtiya01h1 teshit etmek mimkindir.
Anket, "bir konuyu ¢esitli kimselerden alinan bilgileri

" bir araya getirerek inceleme, ayni soruyu Veya sorulari gegitli

kimselere sorarak bilgi toplama isi"(20) olarak tanimlanabilir.

Anket, fazla zamans ihtiya¢ gostermesi, daginik yerler-
deki kisilerden kisa zamanda bilgi toplama imkani vermesi, kor-
ku ve unutma gibi unsurlardan uzak olarak ifade etme firsati

vermesi ve ekonomik olmasi bakimindan, uygulanmasi ve kullanil-
masi son derecede yaygain bir tekniktir.

Amirlere, memurlara ve ilgili tum personele gonderile-
cek anketlerle, onlarin goriigleri alinarak, egitim ihtiyacainin
tesbit edilmesi milmkiindiir.Egitim agigini belirlemede kullani-
lan anketlerden iyl sonu¢ alinabilmesi i¢in, anketin bmniyet

Tegkilati amaglarina uygun ve objektif bir gekilde hazirlunma-
S1 ve uygulanmasi gerekir.
Ulke genelinde hizmet liretmekle gorevli Emniyet Teskila-

tinin, tegkilat yapisa itibariyle, daginik ve yaygin bir durum

arzetmesi, anket teknigini uygulamayi daha avantajli nale ge-~
tirmektedir.
Milakat ise, iki kiginin, belli bir ama¢ ig¢in bir arays

gellp, ylzylize yaptiklari gorlismedir.

(20) SAMI, semsettin: Temel Tiirkge Sozlik, Terciiman Yayinlara,

Istanbul, 1985, s.43%
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Emniyet Tegkilatinde da, hizmeticl egitim proframlorina
nazirlamakls gorevli xigl veya birimlerce, persouncl ile gargi-
likia oturulup, konugularak, yeni milakat teknigi kullanilorad,
ejitim a¢i;7inin tesbit edilmesi imkuni mevecuttur. Fakot bu yon-
tem, ankete nazaran, hem daha masralli, hem de dsha uzun zaman
alir. Emniyet Tegkilatinin daginik yapisi, anketin tersine, bu
yontemin uygulanmasini zorlastirir. Ancak, belirli birimlorde

~miilakat teknigi, egitim ihtiyacini tesbitte kullanilabilir.

F. GOZLEM

Personelin egitime ihtiyacinin olup olmadigini tesbitte
bagvurulabilecek bir diger yontem de, gdzlemdir. Personel hak-
kinda, isgini yaparken, izlenerek ve gbzetim altinda tutularak
bilgi sahibi olunebilir. Tegkilatta yapilaen islerin ve birimle-
rin sayisinin tesbiti zor olacagindan, gdzlemde bulunarak hiz-

metigi egitim ihtiyacini tesbit etmek yararli bir yol olur.

Gozlemde bulunarak, personelin ruhi durumu, is ve mesle-
ki bilgisi, haberlegme imkanlari ve haberlegmede gosterilen
gliglikler tesbit edilebilir. GOzlemde bulunaen kigi, gdzlem so-
nucu, personel hakkinda elde ettigi bilgileri yorumlayarak, per-
sonelin, gorevi hizmetin gerektirdigi bigimde yapip yapmadigi-
nl1 Ogrenecektir. Olumsuz olarak yorumlanan ve degerlendirilen
personelde goriilen eksikliklerin giderilip giderilemeyeceii
hakkinda karar verebilir. Bu metod, hiyerargik amirler tarafain-
dan uygulanabilecegi gibi, bu ig ile gorevlienuirilmig Fgitia
Uzmanlari tarafindan da yapilmasi mim«inuiir. Tabil «i, Egitim

Uzmanlara ile yapilmasi, daha uygun ve verimll neticeler vere-

cektir.



JegUNCU BOLUM
EMNIYET TESKILATINDA HIZMETICI EGiviM TURLERI
I. TEMEL EGITIM

Temel egitim, Emniyet Tegkilatina ilk defa atansu sta-
jiyer polis memurlarina, hizmete uyusxlarini saglamak, gereklil
bilgi, beceri ve uygulama yetenegini kazandirmak amaciyla ve-
rilen bir hizmetici egitim tiridir. Bu egitim, genellikle Po-
lis Okullarinda verilmekie ise de, bazen Polis Egitim Merkez-

lerinde de verilebilmektedir.

Egitime katilanlar, stajiyer polis memuru statisiindedir-
ler. Dokuz aylik bu egitimi bitirenler, asaleten atanirlar. A-
saleten atanah polis memurlara, ileride orta xkademe amir ye-
tistiren Orta-X kursuna xatilarak, Komiser Yardimcisi olabilir-
ler, (Orta-K Kursusz Orta Kademe Amir (Komiser Yardimcisi, Komi-~
ser ve Bagkomiser) Yetigtirme Kursu anlamindadir) Ayrica, kad-
roda caligirken, mali,siyasi trafik, narxotik gibi ihtisas kurs-
lary denilen hizmetici egitim kurslarina da xatilarak, ¢egitli

branglara ayrilabilirler.

Mesleki ilk ve temel egitimi gorenler, li¢ yi1l mecburi
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hizmetle yuilimliddrler. Iu slireyi tamemlamadan istifa edenler,
tazminat Odemekle miikelleftirler. Istifa etmeksizin, ya da is-
tifasinin kabul edildifi cevabani beklemeden gdrevi terkeden-

ler, bir daha Emniyet Tegkilatina alinmazlar,

Temel egitiﬁe tabi tutulan stajiyer polis memurlarinin
iageleri, okul tarafindan karsilanir. Maaglaraini ha tam olarak
alirlar. Zaten temel egitimin bu 6zelligidir ki onu bir tir
hizmeti¢i egitim yapmistir. Burada egitim gbrenlerin, asil me-
mur sinifina gecebilmeleri igin, okula devam ettixleri siire bo-
yunca, her ay iyi sicil almalari gerekir. Bunlarin, amirleri
tarafindan aylik gizli raporlari diizenlenir. Sonradan, bu ay-

lik gizli raporlara dayanilarck, Okul Mudiurliglnce "iyi" sicil

verilenlerin asaletleri tasdik edilir.

Olumsuz sicil alanlarain ise, Polis Meslegine Girig ve
Poliste Terfi Esaslarini GOsteren Yonetmeligin 14. maddesi ge-
regince, meslekle iligikleri kesilir. Egitim sonucu yapilan
"bitirme, bilitliinleme ve engel" imtihanlarinda bagari gOstereme-

yenlerin de meslekle iligikleri kesilir.

Polis Okulunu bagari ile bitirenlere xura gektirilerek,
kadroda ihtiya¢ duyulan illere atanirlar. Okulu, derece sira-
sina gore, begincilife kadar bitirenlere, istedigi Il'e atana-

bilme imxkani taninar.

Polis Okullarinda yapilan meslexi temel egitim sonucu,
Emniyet Hizmetleri sainifina ilk defa atanan stajiyer polis me-
murlarina, Emniyet Tegkilatia ile ilgili <onularda, tewel bil-
g1, beceri ve deneyim kazandirilmig olur. Genellikle dowuz ay

olan bu egitimin siuresi, gere«tigirde degigtirilebilmextiedir.
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Tenel egitim vererexk, polis memuru yetigtiren Polis O-
kullarinin Sgrenci xaynagini, Milli ¥gitim Genglik ve Spor Ra-
kanligins bagli lise ve dengi okullar ile, bunlara denxligi
ayn1 bakanlikc¢a kabul edilen diger osul mezunlari tegkil et~
mektedir. Son senelere kaasr, daha alt egitim dizeyindekiler
de alinmaxtaydi; fakat bu gin asgari lise mezunu Wluwa gart:

aranmaktadar,

Temel egitim faaliyeti, onceden yapilan plan.ve program-
lar gergevesinde yapiluaxktadir. Boylece egitine, "izlénebi—
lir"™ bir 6zellik <agzandirilmig olmaktadir. Bu dogrultuda mifre-
dat programi da, tim Polis Okullaranda gec¢erli olacaxk gekilde
belirlenmigtir. Polis Okullarinda oxutulan temel ve brang egiti-

mi haftalik ders programi, TABLO-XIII'te goOsterilmigtir.

Tablodan da anlagsilacagl lizere, temel egitimin ilk yari-
sinda, 1 5 adet temel ders, son yarisinda da 7-8 adet brang

dersi okutulmaktadir. Haftalik ders saati 30'dur.

Bugiin toplam kapasitesi 100 bin kigiyi asan Emniyet Teg-
kilatina her yil, Polis Okullarinda verilen temel egitim ile
yetistirilen binlerce yeni personel xatilmaktadir. Son on yil-
da Polis Okullarinda verilen temel hizmetig¢i egitimi gOrerek,
Emniyet Teskilatinin gegitli birimlerinde polis memuru olarak

gbreve baglayan personelin toplam sayisi, TABLO-XIV'te goril-
digi gibi 46.187'dir.

Goriildigi gibi, yillik sayilar, gittikge artan veya
bunun tam aksine azalan bir seyir takip etmemektedir.
Adeta, bir sene fazla, diger sene az seklinde bir seyir go-

rilmektedir.



TABLO~XTLZ POLTL CLLLLD LTI P BILD FRelalll
. Sk
A ~,.“{ - —
= - e ‘:’ - :‘ [mEuiEan il 3 - +
AR S L

|

S premeestec ae e e

— el e Ldedellgl ks

rd

&
Arneee

a0
»
=

et s
P v —

B %A

N

g

et Lo

>
1
(=

3

ATVEUA a:zf‘ ‘

3 I =

=
33 el N i sl d
SOLG Ium..; ol i, A

-

£~

]
1

Uokt BoinoTodist

y -3 e
,o“ﬁbﬂoz* pilgman il

B I W W
N

KN

[AS 2N 15N

w

3
3
b

w
(@]
\

i)

| 1
O
‘I
0D
AW
o

L]




TABLO-XIV. SON ON YILDA POLIS OKULLARINDA TEMEL"E&ILLM jM
- GOREN PERSONEL SAYISI R :
YILLAR : PERSONEL'SAYIS%f"55 f‘ )
~ l1979 3781%-;! ;}d‘;q[_ ';&;;';»»

1980 o 2191
1981 | o <;509§;-;f

. 1982 ‘ SSOILJT
1983 ~ 2
1984 | '28§j4
1985 —
1986 | s
1987 ,609255

1988 "‘3241

TOPLAM —

Emniyet Tegkilatinda, hizmet iginde &ﬁrutﬁiéﬁiSﬁéﬁii
egitimlerden biri de, Orta Kgdeme Amir Iatigtirme Kuraudur.'
Sliresi genellikle alti’ ay alan bu egitim ile Emniyet Genel,
Mudtrliugi Hizmetigi EZitim Yonetmellginde bellrlenen n1te11k~
leri haiz polis memurlar:, degigi@}pranslagéa eé;tilarek, or-
ta kademe amir dediéimiz sinifin ilk riitbesi olan Kémiser Yar-
dimcisi olarak yetigtirilip, mezun edilir. Boylece, terfi e~
den polis memurlari, bundan sonra, Komiser ve en nihayet Bag-

Komiserlige kadar yilikselme imkanina kavugmug olurlar.

Bu egitime,@hgdggegkilatln:amir'S;nlf;nln'yetigtigi
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baglica kaynak olan Polis skademisi'nden mezun olanlarin sa-
y1 itibariyle az olmasindan, hem de nmewur dizeyindiekl perso-

neli bir nevi motive etme gereginden intiya¢ duyulmugtur(l).

Genellikle‘Polis Bgitim Merkezlerinde yapillmakla bir-
likte, gerektiginde herhangi bir Polis Okulunda da diizenlene-
bilen bu egitime, meslek iginde hernangi bir Yilksex Okul ve-
ya Fakiilteyi bitirenler de alinip, bilahare terfi ettirilerek,
tegkilata yeni statilyle hizmete devan etmeleri de saglanabil-
mektedir. Bunlarin lise mezunu {omiser Yardaimcilarindan farka,
en iist riitbe olan "Emniyet Mialrlugi'"ne kadar ylkselebilmele-
ridir.

Bmniyet Genel Mudurligi Hizmetigi Hgitim Yonetmeligine
gore, bu xursa katilacaxlarda aranan gart ve nitelikler gun-

lardir:

1. En az lise veya dengl oxul mezunu polis memuru ol-
mak (Daha alt egitim diizeylerinden polis memuru alinan tarih-
lerde, bu sart da ona uygundu).

2. Lise mezunu olanlar ig¢in, en az beg yil fiili hiz-
mefi olmak,

3. VMeslek icinde Yliksex Okul veya raxiilteyi bitirenler
i¢in, en az ii¢ yi1l fiili hizmeti olmaxk,

4. Sinav tarihinden geriye dogru Ug¢ yil iginae, «ideme

miessir ceza almamis olmak veya daha Once almily oluugu kldene

(1) XOCA, Cavit:Emniyet Tegkilati Bgitim Kurumlarinda Yapisal
Degisiklix ve Uygulamada Dogan Sorunlar, Ya-
yinlanmig Yiiksek Lisans Tezl, Ankara, 1985,

5,80
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miessir cezanin son ly yila etiisi olmarak.

5.80n U¢ yi1llak sicili olwwnlu olraa.

6.%1navin yapildagl yilin birinci glnu itibariyle, 41 yu-
gindan gin elmamig olmak.

7.Hakkinds adli ve ldari bir sorugturma yapillmamaata ol-
mak.

8.nomiser Yardimcisil ritbesine yudsselmesinin uygun ola-
cagl hususunda, I1 Emniyet Midiri veya diger kadrolardaxki en
Ust birim amirinin olumlu ve kesin kaunaati bulunmak.

9. Emniyet Genel Midirliginde bulunan 0zlu. dosyasin-
daki bilgilerden olumsuz bazi hallerin tesbit edilmes: halin-
de, sinava c¢agrilmasina engel bir hali olmadigina dair Genel
Miidirlik Intihap Encilimenince olumlu karar verilmex.

10. Yapilacax sinavlarda bagarili olmak.

Bu sart ve nitelikleri haiz olanlar, sinav sonuunia ba-
sarili olmalari halinde, egitime alinarak, bncedgu planlanaip
hazirlanan alti aylix miifredat programi uygulanar. Bu kursta
okutulan haftalik ders programi, TABLO-XV'te gosterildigi gi-
bi, mesleki ve genei konularda olma. Uzere toplam 17 defisik

dersten meydana gelmektedir. Haftalik ders saati 30'dur.

Yilkselme ve daha iist statiilere gelme istegi, polis me-
murlarinin bu «ursa ilgi duymalarina sebep olumaktadir. Gergek-
ten, genellikle ixi yi1ldéa bir acgilan bu xurslsr, binlerce re-
murun amir olmasinl saglar«en, yine ae pitin taleplerl Karji-
layamadiga gorilmektedir. Ancan, HBmniyet Teg«ilatinin ami: du-
zeyindeki personelinin tex kayuafl bu egitim mezunlari olma-

digindan, bu egitime ratilanlarin saylsinin artiirilmasi aud-
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slinudlmemextedir. Axksine, Polis Koleji sayisinin ve aolayilsiy-
la buralardan mezun olacaxlarin saylsinln arimasl ve bunlarin
hepsinin de Polis Akademisi'ne alinarsk, amir olmalarinin sag-
lanmasa fikri kKargisainda, bu kurslarin kaldirilarax, bu yol-
dan Komiser Yardimecisl yetigtirmeye son veriluwesl bile son

k4

glinlerde diugtnilmektedir.

1979-1988 yillari arasindaki son on yilda, kisaca Or-
ta-K dedigimiz bu xursa satilip, mezun olanlarin sayisi,
10.81%3'tir. Bu sayinin yillara gore dagilimi, TABLO-XVI'aa

g0sterilmigtir,

TABLO-XVI, SON ON YILDA ORTA-K <URSTJNA XKATTLAN PERS0-

NEL SAYISI

YILLAR PERSONRL SAYISI
1979 724
1980 3050
1981 ' _
1982 115
1983 -
1984 2488
1985 -
1986 2230
1987 2206
1988 -
TOPLAY 10.513
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III. MESLEKI IHTISAS KURSILARI

Her meslekte oldugu gibi, Emniyet Teg«ilatinda da be=
lirli konularda nitelikli elemanlara ihtiyag¢ duyulmaktadar.
Emniyet hizmetlerinin gok yonli bif hizmet alani olmasi, poli-
sin belli konularda uzmanlagmasini zorunlu hale getirmigtir.
Bu nedenle, uzmanlik isteyen gegitli dallarda eleman yetigtir-
mek amaciyla, Merkezde, Bolgelerde ve lllerde, siiresi giin ve-
ya ay olarak tesbit edilebilen mesleki ihtisas kurslari diizen-

lenmektedir.

Bu kurslar, baglica gu konularda verilmektedir: Pasa-
port, ﬁarkotik, mali polis, silah ve milhimmat, tes«nik biiro,
istatisti«, muhabere, ayniyat saymanligil ve mutemetlik, istih-
barat, dzel harekét, bomba uzmanligi, sorugturma ve sorgulama,
fotografgailik, silah-atig, arag-bakim, kaza tahxik... Bu kurs-

larin siireleri, 10-180 giin arasinda degigebilmektedir(2).

Emﬁiyet Genel Miudirligii Hizmetigi Egitim Yonetmeligine
gore, mesleki ihtisas xurslaraina x«atilacaklardan gu gart ve
nitelikler aranir:

1. 35 yagini doldurmamis olmak.

2. 2n az i¢ yillik memur olmak.

3. Son ii¢ yillaik sicili olumlu olmak.

4, Son ii¢ yil iginde, kideme milessir ceza almamig olmak.

5. Istegi, Genel Miidiirliikge uygun goriilmek.

6. Tabi tutuldugu segme testlerinde bagarili olmak.

(2) Cumhuriyetin 60. Yilinda Tiirk Polisi, a.g.e., s.152
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Kursiyer seg¢iminde, kursun verilecegi konu ile ilgili
hizmet birimlerinde xurs gormeden galiganlar ile, Cevik Kuv-
vet hizmetini tamamlayanlara oncelik veriler. Kurs gdren per-
sonel, kurs gordigl hizmet dalinda galigiyorsa ve bilitge imka-~
nl1 elverigli ise, daha sonra "“geligtirme" kurslarina gagrila-

bilir.

Bu kurslara alinan personelin say1 itibariyle az oluma-
s1, kursiyerlerin iyi se¢ilmemesi, kurslarin sik sik agilma-
masi, fayda-maliyet analizi yapilmadan diizenlenerek, yeteri
kadar faydali hale getirilememesi gibi konular zaman zaman

tartigma konusu olabilmektedir.

Bir fikir verebilmesi amaciyla, mesleki ihtisas kurs-
larina katilan personel sayisina, TABLO-XVII'de yer veril-
migtir. Tabloda da goriildiigi gibi, son on yilda 43.258 kigi

herhangi bir mesleki ihtisas kursu godrmiigtir.

TABLO-XVII. SON ON YILDA MESLEKI IHTISAS KURSLARINA
KATILAN PERSONEL SAYISI

YILLAR PRRSONBL SAYISI
1979 1624
1980 459
1981 2491
1982 1499
1983 1904
1984 5044
1985 7798
1986 7798
1987 7881
1988 5760
TOPLANM 43.258
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IV. UYGULAMALI BGITIM

Jygulanall egitim, merkez ve tagra tegsKilatlarinda go-
revli personelin, merkezdekiler igin mer<ezde, tagradakiler
i¢in I1 binyesinde, hiyerarsik amirleri tarafindan egitil-~
meleri demektir. Bu egitimin amaci, personelin bilgisini taze-
le..ev, denetlermelerd: goOriilen axsaklixlari gidermex, hizmette
yeni xullanilacak texnixkler ve mevzuattaxi degigiklixkler hak-

kipnda, uygsulamadan ornexler verere< bilgi vermektir.

Bilhassa 12 #yliil 1980 tarihinden once nizmette gori-
len axsa<lixklar, personelin egitim noksanligini ortaya glkaf-
mis ve onun igin de bu tarihten sonra Il'lerde uygulamalil egi-
time Onem verilerek, uygulamali egitiw programlari hazirlana-

rakx uygulamaya konulmusgtur,

Jygulamali egitim, merkezde EZitim Daire Bagkanliginca
hazirlanan ixi haftalik egitim programlarina uygun olarak,
personelin gorevli bulundugu I1 Bmniyet Midirliklerinde, hi-
verargi« amirler tarafindan, aylik donemler halinde sirdiril-

mektedir.

Planli bir sekle getirilen uygulamall egitim program-
1ar1: daha onceden de uygulaniyordu; fakat 1983'ten itibaren,
zorunlu kilindi. Bu hizmeti¢i egitim tilirid, hizmeti a<ksatma-
darn uyguianabilir nitelix<te oliasindan daolayl, son derece fay-~
dalil pir efitimdir.

iJypula.all egitim sonunua herhangi bir test uygulanip,
bagari derecesini ovlgme ve degerlendiriie diye blir olay sozxo-

nusu olmamaktadir.
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Euniyet hiz.etleri sainifindan memur olsun, amir olsun,
her persorel bu egitime katilabilirken, ayrica Qargr ve iMahal-
Le “ekgileri de uygulamalil egitimden gegirilmektedir. Zorun-
lu uygulavsnin bagladiglr 198% yiliuda, gerek polis ve gerex<se
jandarma b8lgelerinde gbrevli tim Garga ve Mahalle Bekgileri,

uygulamali egitime tabi tutulmuglardar.

TABLO~-XVIII'de, son on yilda uygulamali egitime tabi
tutulan personel sayisl gbsterilmigtir. Toplam rakam olan
155.215'ten de anlasilabilecegi gibi, buglin 100 bin dolayainda
personeli olan “mniyet Tegskilatinin, hemen hemen tiim parsone-

1i uygulamali egitimden gecirilmig olmaktadir.

TABLO-XVIII.SOx ON YILDA UYGULAWALI EGITIME XKATILAN

PERSOK®L SAYIST

YILLAR PARSONSL SAYISI
1979 7390
1980 -
1981 11248
1982 5465
1983 15261
1984 8727
"1 1985 26002
1986 27012
1967 28160
1988 25950
PIPLAM 155.215
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V. ATI; BGITINMI

Polisin silan bilgisiri yenileme. ve ati. «aniliyetini
geligtirme« amaciyla, belirli adnemlerde, hiz etli usasat.aya-
cak gekilde atiyg e€gitimi yaptiralair. Atig egitimi, yilain be-
lirli adnemlerinde, nerkezde Erniyet Genel MudurXigl, tagra-
da ise, 11 Emniyet Midiirliikleri biinyesinde yapilmaktadir. Pu

donemler, uygulamada senede i«i defa, Ilkbahar ve Sonbahar

dOonemleridir.

Polisin, emniyet ve &@sayigl ~orw.ada istenileu nizueti
verepilmesi ve bagarili olmasi, bilylux Olgude, silah bilgisinin
iyi olmasina ve iyi bir atig kabiliyetine sahnip olmasina bvag-

ladar.

1880'den once, Emniyet Tegailatinda 1900 yilindan kal-
ma 55 tip ve markada silah kullanilmaktaydi. Hem bu yiizden,
hem de diizenli bir atis egitimi yapilmadiginden, bu konuda po-

lisin zaman zaman basarili olamadigi gozlendi(3).

1980'den sonra, Emniyet Tegkilatinaa, bu probleme ¢C-
zim bulmak amaciyla, silah standardizasyonu saglanarak, belir-
1i silahlar kullanilmaya baglandi ve her personelin uygulama-
da kullanilan tim silahlari tanima imkani saglandi. Yapilan
son ¢aligmalarla, sadece l¢ tip ve wmarka silah standardi xa-
pul edilip, personelin elindeki standart digi uiger silahnlar

elden c¢ikarilazca<tar. Standart olarak kabul edilen bu silan-

(3) KOCA, Cavit: a.g.e., 5.88
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lar, 14'14 “rowning, Smith-Wesson ve CZ-7HY tip ve marka si-

lahlardir.

Son yi1llaurda, modern cihazlarla techiz edilmiy atiy
poligonu sajyisi da wurttairilarak, atig egitimi daha yaygin ve
yararli hale getirilmeye galigilmagktadir. Ancsk yine de poli-
Zonlarin ve atiglaraa kullanilan figek sayisainin &eterli olup
~olmadigi tartigilabilir. Egitimde kullanilan figekleri teda-
rik etme igi de, belirli plan ve programlara baglanmigtir.
Boylece, atig egitimine, slireklilix xazandirailarak, yluritil-

mektedir,

Atis egitimlerini saglam temellere dayandirmak amaciy-
la, Euniyet Tegkilati Atigs YOnergesi hazirlanarak, ylriirliige
sonulmugtur. Silah atig egitimcisi yetigtirme kurslarinda, uz-
man egitimeci yetistirilerek, egitim atiglarinin amacina uygun

ve verimli bir gekilde yapilmasaina g¢aligilmaktadar.

Normalde, plitiin Emniyet Tegkilati personeli periyodik
olarak ayni gekilde atig egitimi gordigi ig¢in, xa¢ kiginin bu
egitimi gordiigi seklinde bir tesbitte bulunmaya gerek kalma-

maktadair.
VI. YURTDISINDA BGITIM

Bilim ve teknolojide kaydedilen hizli degigme ve geliy-
meler, tiim gorev alanlarinda oldugu gibi, polisin gdrevlerin-
de de yeni hizmet branglarinin ve uzmanlik alanlarinin orta-
ya ¢ilkmasina neden olmustur. Dolayisiyla bunlarin, aktiel de-

gerlerini yitirmeden, gorev alanlarina aktarilmasi zorunlu-
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lugu dogmaktadar.

Bu amac¢la, yani iilke iginde takip edilemeyen yenilikle-
ri yerinde gbrmek, Ogrenmek ve lilkedeki hizmet alanlarina ak-
tarmak =maciyla, belirli sayida personel yurtdisina gonderil-

mektedir,

Kriminal yoni agirlikli olan bu kurslarda, modern arag,
gere¢ Ve cihazlarain kullanimi yaninda, yoneticilik, ekip ve
operasyon yoneticiligi, atesli silahlar egitimi, rehin alma
goriismeleri, sorgulama teknik ve taktikleri, polis laboratu-
varlari, cinayet psikolojisi, sahtecilix, uyus turucu maddeler,
kagakg¢ilik, terdr gebekeleri ile miicadele, istihbarat, sug¢ si-
cili ve parmak izi, muhabere alet ve cihazlari ve egitim plan-

lamasi gibi konular da incelenebilmektedir(4).

Yurtdisi egitimi, kursiyerlere ayni zamanda egitimci-
1ik formasyonu da saglamaktadir. Hizmet branglari ile ilgili

olarak yurtici egitimlerde, bu personelden yararlanilmaktadir.

Yurtdigina, iki sekilde personel gonderilebilir:Yaban-
c1 ililkelerin burs tahsisi ile yaptairilacak egitim ig¢gin ve tim
masraflari Emniyet Genel Midiirligl blit¢gesinden kargilanarak

yaptirilacak egitim ig¢in personel gdnderilmesi.

Her iki durumda da yurtdigi egitime xatilanlarda arana-
cak sart ve nitelikler gunlardir:
1. Eritim gbrecegi iilkenin lisanini iyi derecede Gtilmek.

2. fag durumunun elverisli olmasi(rag naddi de;igebilir).

(4) Cumhuriyetin »u. Yilinda Turk Tolisi, a.g.e., s.155
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3. Tercinen Komiser sainifindan veya Emniyet Amiri riit-
besinde olmak,

4, Yiksek Okul veya Fakiilte mezunu olmak.

5. kfitim gorecegi hizmet dalinda gorevli bulunmasi ve

yeterli derecede tecriibeli olmasa.

Sunu belirtmwk gerekir ki, egitim amaciyla ¢ok az sayi-
da persocel yurtdigina gonderilmektedir. Mesela son on yilda,

bu toplam sayi, sadece 346'dir (TABLO-XIX).

VII. YURTIGI DIGER KURUMLARDA EGITIM

A. YABANCI DIL EGITIMI

Emniyet Tegkilatinda, yabanci dil egitimi yaptirilmasi-
nin amaci, dilg Ulkelerdeki mesleki geligmeleri ve teknik dii-
zeydeki ilerlemeleri yakindan izlemek, turizm alaninda polise
diigen gorevleri daha iyi bir gekilde yapmak ve teknik yardim
programlari gercgevesinde gercgeklegen burslardan,en iyi bir ge-

kilde yararlanabilmektir.

Uluslararasi diizeyde meydana gelen su¢larin izlenmesi
ve faillerinin yaxalanmasi ic¢in,diger Ulkelerin polis tegki-
latlérl ile igbirligi yapmak geregi de, 'Lirk Polisinin yaban-
ci1 dil bilmesini zorunlu hale getirﬁigtir. Bu amag¢la, Ulusla-
rarasl Polis Tegkilati (INTERPOL) kurulmugtur., Bilhassa Tirk

Interpol regskilatindaki personelin yabanci dil bilmesi, hizme-~

tin etkinligi ba.imindan son derece onemlidir,

puniyet Tegkilatinua yabanci dil eyitimi, genellikle
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lilkemizde faaliyet gbsteren yabanci Kililtir Derueklerinde yap-
tirilmsaktadir. Bunlar, genellikle Ingiliz, Amerixan, Alman ve
Fransiz Kiiltir Dernekleridir. Bu amag¢la, Genel Miudiirlige ve
I1 BEmnijet Midirlixlerine taninan licretsiz kontenjan oraninda,
yavancl dil egitimi gdrmesi uygun goriilen personel, yabanca

Kiltir Derneklerinin diizenledikleri kurslar« gonderilir.

Ayrica, masraflarani kendileri kargilamak kaydiyla, bu
derne<lerin agmigs olduklari kurslara devam etmek isteyen per-
sonele, galigma saatleri dahilinde veya diginda, hizmeti ak-

satmayacak ge«ilde, gereken kolaylik gosterilerek, izin veril-

mekteair.

Yabanci dil egitimi, genellikle yabanci Kiiltiir Dernek-
lerinde yapilmasina ragmen, tek yol bu degildir. Ayrica, Dev-
let Lisan Okulu ve Silahl:i Kuvvetler Lisan Okulu'na da perso-
nel, ayni amagla gonderilebilmektedir. Ayni zamanda, Emniyet
Genel Miudurlugl FTzitim Daire Bagkanligina baugli bir Yabanca
Dil Bgitim Merkezi, Ankara-Gdlbasi'nda faaliyet vermektedir,
Emniyet Tegkilatinda ihtiyag¢ duyulan yabanci dili Ogretmek a-
maciyla, 1933 yilinda sgilan bu merkezde, sadece Emniyet Teg-
kilati personeline hizmet verilmektedir. Ayrica digardan &g-

renci kabul edilmemektedir.

Burada yapilon yabanci dil epitimi, her biri dokuz ay
slreli olmak ilizere; hi¢ bilmeyenler veya ¢ok az bilenler igin
(4), orta fderecede nilenler i¢in ise, (B) kurslari diye iki

aganadas yapilar.

{abancl Dil Egitim Merxezinde, yirmiger «Kigilixk, dort

lisan laborstuvari mevcut olup, modern egitim teanigleri ile



-99-
donatilmigtair.

ayrica, Istanbul Emniyet Miudiirliigii Egitim Sube Mudiirli-
£U bunyesinde, 1984 yilinua agilan Lisan Laboratuvarinda da

nalen yabanci dil egitim fasaliyeti siiralirilmektedir.

B. EGITIMCILI? FORMASYONU XAZANDIRMA EGITIMI

Polis egitim kurumlarinin egitimci personel ihtiyacina
<argillamak amaciyla, flniversitelerin Egitim Fakiilteleri ve
villi ®Bgitim, Genglik ve Spor Bakanligi ile orta<laga "Yogun
Ogretmenlix Formasyonu" kurslari agilabildigi gibi, bu amagla
personel, bu egitimi veren Egitim Fakiilteleri ile diger kurum-
larain biinyesindeki bu ama¢li xurslara gonderilerek, "Egitimci-

lik formasyonu" «azanmalari saglanabilmektedir.

C. OPERASYONEIL EGITIM

Amniyet Tegskilatinin Asayis ve Siyasi gubeleri ile, 0o-
zellixle operasyonel hizmetlerde gOrevli personelin savunma ve
operasyon diizenleme tekni<lerinin hayli geligtigi gliniimiizde,
giinlin sartlarina gdre daha aktif ve etxin gorev yapmasl ihti-
vaci, giin gegtixge artan bir giddetle ortaya c¢ikmaktadir. Ig-
te, polisin bu konulardes bagarili olarak daha etkin faaliyet
#8sterebilmesi ig¢in, zaman zuman yeteri kadar personel, Silah-
11 Xuvvetlerin Xomando ¥gitim Okullaraina gOnderilerex, egitil-
meleri .aglanmaktadir. Fakat, Fmniyet Tegkilati bdnyesindeki
")zel Harek®t" xursunun geniiletilerex yayginlastirilmasi so-
nucu, son senelerde digardan bu egitimin verilmesinin yavag-

latildigi goriulmextedir.
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D. SIVIT, SAVUNMA EGITIMI

Sivil savunma hizmeti vermek lizere, Emniyet Genel Mii-
diirligi blinyesinde, Sivil Savunma Uzmanligi kurulugsu bulunmak-
tadir. Ayrica dort bilyux I1 olarak, Emniyet Tegkilati literatii-
riinde "Ozel Statiilii I1" diye adlandirilan Istanbul, Ankara,
tzmir ve Adana'da da, ayni amagla hizmet veren Sivil Savunma
Jzmanlari mevcuttur. Diger Il'lerde bu nizmet, Personel Sube-

lerince yuriitiilmektedir.

Iste, gerek buralarda g¢aligan personelin, gerekse
diger personelin, sivil savunma konusunda bilgi sahibi olmala-
r1 igin, belirli zamanlarda belli sayids personele, sivil sa-
vunma egitimi verdirilmektedir. Bunun i¢in de, genellikle An-

kara'daki Sivil Savunma Koleji'nden yararlanilmaktadair,

E. LISANSUSTJ RGITIM

Tmniyet Tegkilatinda, iust diizeyde nitelikli ve kariyer
sahibi ydnetici yetigtirmek amaciyla, ihtiyaca gore ve imkan-
lar 6lgiisiinde, her yil belli sayida personele, mesleki konu-
lar ile, genel yoneticilik konulariunda, teskilat digindaki e-
gitim kurumlarinda, lisanslsti egitim yapma imgani taninmakta-
dir. Ancak son glinlerde, Polis Akademisi'ne bagli olarak bir
mnstitid kurularak, burada da lisansistii egitim verilmesi diigl-

nillmekteder.

“mniyet Teskilatinda, lisansistu egitim propframlarina

katilma, i 1 gexilde olabilmektedir: Genel Midirlik¢e persone-
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lin lisuansiistii egitim proframlarina gdnderilmesi ve persone~
lin kendi imkanlari ile lisansiisti egitim programlarina ka-

tilnmasi.

w€nel Midlirliukge, personelin Tirkiye ve Orta Dogu Amme
Idaresi mnstitiisii'nde, iki sene iicretsiz izinli olarak egitim
gormesi saglanir. Her sene belli sayida gonderilen personel,
burada "Kamu YOnetimi Uzmanlik Programinda egitim goOrerek,
"Yilksek T.isans (Master)" derecesi alip, "Kamu YOnetimi Uzmanai"

olurlar.

smniyet genel Midiirligi Hizmetig¢i BZitim YOnetmeligine
gore, Turkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii'‘ndeki egi-
time katilacax personelde, ilgili kurumca belirlenen gartlara
uygun olmanin digainda, su gart ve nitelikler aranair:

1. En az Bagkomiser riitbesinde olmak,

2. Son beg yillik sicili iyi olmak.

3. Son bes yal iginde, kideme milessir ceza almamig ol-

mak.

4. Hak«ilnda adli ve idari bir sorusturma yapilmamakta

olmak.

5. Ikinci bolge illerdeki hizmetini tamamlamig veya son
yilina gelmis olmak.
6. wgitime Katilma istegi, gorevli oldugu birimin en

list amiri ve uenel Miudirlikc¢e uygun goriilmek.

Kendi imkanlari ile Universitelerde Yiksek TLisans (Mas-
ter) veya Doktora yapmak, tamamen personelin o0zel durumuna
pagliucir. Durumu uygun olarn: herkes, hizmet ve gdrevi akgsatma-

yacak gekilde, lisansilisti egitim programlarina katilabilir,
T. C.

'Yﬁlcsekéére‘tim

Pekiimaniasyon

Rurule
Merkes
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Yalniz, gerek bu gekilde ve gerekse Turkiye ve Orta Dogu Amme
Idaresi rnstitiisli‘nde lisansiisti egitim gOrenlerin, Emniyet
Tegkilati ile ilgili bir konuda g¢aligip, tez hazirlamalari ge-

re«<ir.

rTeskilat ag¢isaindan son derece Onemli ve yararli olmasi-
na ragmen; bu yonde, yapilabilecegine dair genelgelerden bag-
ka, hir tegvik sisteminin olmadifina da belirtmek isteriz. An-
cas bbyle bir imkana xavugmug olana, gereken yardimdzn kagi-
n1lmadigr ve neticede bu egitimlerin, Devlet Memurlarai Kanunu

niiciimleri gergevesinde degerlendirildigi de bir gergektir,

Ozetle, yurtigi diger kurumlardaki egitim faaliyetle-
rinden bu giin en yaygin olaninin, Yabanci wil Egitimi oldugu-
au sOyleyebiliriz. Bundan sonra, Tirkiye ve Orta Dogu Amme i-
caresi Enstitiisii alin digainda da personelin xendi imkanlari i-
le lisansiistii egitime ragbet ettiginin godzlenmesi olayi gel-
mektedir. Diger egitim faaliyetlerine ise, son senelerde faz-
la personel gomderilmedigi gOriilmektedir. Son on yilda, yurti-
¢i diZer kurumlarda egitim gdren personel sayisi, yillar iti-
bariyle, TABLO-XX'de gosterilmigtir. Tabloda da gdrilebilece-
gi givbi, son on yilda, 2508 kigi Yabanci bil sursu, 435 kisi
3per§syonel Egitim, 295 kisi sivil savunma Egitimi, 125 kigi
Lisaﬁsﬁstﬁ BEitim ve 29 kisi de kgitimeilik Formasyonu kazan-
dirma sFitinmi olm-k lizere, toplam 33§2 kigl yurticgi dipyer ku-

rumlarda hizmeti¢i (gitim gormiy tir.

Yetice olarsk, Brniyet Tegkilatinua verilen hizmetigl
egitim tlrleri ile i1ilgili olsrak gunlari sdyleyebiliriz: smni-

yet Teykilatinda son on yilda, toplam 259.211 kisi, herhangi
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vir hizmetigi egitim gormiugtdr. Bir personel, birden fazla
tilrder: hizmetigi eéitim gormiy olabileceginden, bu sayi, mev-
cut personel sayisinin yaklagik ikibuguk katidir., Kasim-1988
tarini itibariyle, halen tegkilatin toplam faal personel sayi-
s1, 101.10 dur. son on yilda,herhangi bir hizmetig¢i egitim
gorern personel sayisi, hizmeticgi egitim faaliyetinin tiliriine

gore, 1ABLO-XXI'de gosterilmigtir.

TABLO-%XI. oON ON YIIDA HIZMaE1TI¢I wGIVIM GOREN TOPLAM

PERSONSL SAYIST

HIZMETI¢I BGITIM TURU PRERSOKEL SAY1SI
TEVET EGITIM 46,187
ORTA-X KURSJ 10.813
MESTEKI IHTISAS KURSLARI 43,258
JYGULAMALI ZGITIM 155.215
(URTDISINDA RGITIM 346
YURTICI DIGER KURUMLARDA EGITIM %.392
TOPLAM 259.211

Son olarax, Emniyet Tegkilatinda nizmetig¢i egitime ay-
rllaﬁ maddi kaynuxlara temas etme< istiyoruz. Bu konuua, hiz-
met Orcesi ve hizwmetigl ilg tegkilatin tim eritim faaliyetle-
rinden soruwnlu olan Fyitim Daire Bagkanliginin bltgesinin yak-
lag14 yurisinln, hizmeticli egitim faaliyetlerirne ayrildigina
gormekteyiz. Emniyet Genel Midirlusud Aragtirma Planlama ve Ko-
Bgitim Daire Raskanligl Plan-Pro.ram fube Mudlirligi argivlerin-

deki belge ve xayltlar Uzerinde yaptigimiz ara,tirma neticesin-
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ie, son on yi1llik ®mniyet Genel Mudiirliigl bitgeleri ile, bu
vdtgeden, %¥oitin Daire Paskanligina ve burdan da nizmetici e-
gitim fauliyetlerine ayrilan «aynak mi«tarlarini tesbit ettik.
TApLO-XXII'de gorildi-il gibi, son on yilda, Emniyet Genel Mii-
+Urligd toplam hiitgesiudern, her yi1l ortalama % .6 oraninda bir
bltge, Egitim Daire Baskanlipina tahsis edilmistir.Xi Daire

Bagkanligina ait nbu on yi1llik rakam, 187.209.299.000 TL.'dar,.

Bzitim Daire Bag<anliginan bitgesinin de, yarisindan faz-
lasi (ya4lasix ,i52.2, yani rakam olarak 99.249.090.000 TL.'s1i)
da nizmetigi efitime ayrilmigtair. Geriye xalani ise, hizmet
oncesi egitim ile uiger egitim faaliyetlerine ayrilmigtir. Bu

miktar ve oraanlar, TABLO-XXIII'te gosterilmigtir.

Son on yilda, hizmetici egitim faaliyetlerine ayralan
yaklagik 100 milyar 1'L. civaraindaki kaynagin, yillar itibariy-
le ve faaliyet tiliriine gore dagilimina, TABLO-XXIV'te yer ve-
rilmigtir. Gorildugi gibi, nizmetigi egitim tiiriine gbre harca-~
malarin dagilimial, "Temel Hgitime Ayrilan Kaynaklar" ve "Di-
ger hniz:eticgi Bgitim Tiirlerine Ayrailan Kaynaklar" diye ixi
grup geklinde gbsterdixk., Her tilr hizmetigi egitim igin tek tek
rakamlar ¢ikarmamamizin sebebi, blit¢ce planlerinda bu gekilde
bir tasnife gidilerek, ayri ayri rakamlar olugturulmam=sidir.
Blutis wkaynsklar, aynil narcama suoleminden saglanmaktadir. Tap-
lodan da gorildigii gibi, sow on yilda, hizmeticgi egitime yapi=~
lan toplam harcama olan 99.244.090.000 Ti. 'uin, 63%.5603.700.000
Thet'sy, Poli. Dzullary 1le, Polis Fgitim Merkezlerinde yapilan
recel hizoebticgl egitim faaliyetlerine; 35.645.%90.000 TL.'ua

Ga, diger tum surs ve eritim aaliyetlerine tansis edilmigtir.
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DURDUNCYU B LUNM
.
EMNIYET TESKILATINDAKI HIZMETi¢I EGITIM UYGULAMASI
. I11E ILGILI BIR ARASTIRMA

.
—— Vﬂ@gﬁbﬁlﬁm, Emniyet Tegkilatindaki hizﬁetigi egitim uy-~
o - gulam351hhakklnda, agket yolu ile yapilan bir aragtirmadan i-
barettir. Ankette, aragtirmamizin kapsamina giren uygulamada-
ki basglica 11 Eﬁr hizmetici egitim faaliyeti ile ilgili gegit-
1li sorular yer almak: acir, Evvela,cénﬁetin amacl, yontemi v

varsayimlari-hakkinda kisaca bilgi verdikten sonra, anketin

m s - PR ————n

bir degerlendirTmesi yapilacaktir. Sorular ve verilen cevap-
“lar tek tek ele alinarak yapilan degerlendirme sonucu elde

edilen veriler, gerekiyorsa tablo araciligiyla da, mimkin mer-
tebe agik ve bélirgin bir sJKilde ortaya konulacak., Elde edi-

len bu veriler, "Sonug pe Oneriler" bolimiinde bize 1sik tuta-

caktir.

I.ANKETLiN AVMACI, YONTEMI VE VARSAYIMLARI

A.ANKETIN AMACI

Bilindigi gi»i anket, bell: bir konuda, birtakim sonug-
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larin tesbit edilmesi amaciyla uygulanan bir aragtirma tekni-
,&idir, Qallsmpmizln onceki konularinda da "hizmetigi egitim
'ihtiya01n1 tegﬁit yontemlerinden biri" olarak yer verilmigti.
Daha Once de belirtildigi gibi anket; bir konuyu, cegitli kim-
selerden alinan bilgilefi bir araya getirerek inceleme, ayna
soruyu veya sorulari ¢egitli kimselere sorarak bilgi toplama
igi veya "belli bir amaca yonelik bilgi toplamak lizere ilgi-
1li ve belli kigilere ybneltileéek soru listesini kapsayan ve-

ri toplams araci"(l) olarak tanimlanabilmektedir,

igte yaptigimiz anket ile, Emniyet Tegkilatinda hiz-

\
metigi egitim ihtiyacinin tesbitinden ziyade, halen uygulama-

daki belli bagli hizmetigi egitim faaliyetleri olan temel egi-

tim, orta kademe amir yetistirme kursu, ihtisas gurslari, uy
gulamali egitim, atig efitimi, yurtdiginda egitim ve yurtigi
diger kurumlarda verilen egitimlerd, siireleri, uygulama gekil-

leri,. programlari ve egitimeci ve egitilenlerin durumlari i;&,

) ayrilan kaynaklar gibi hususlar a¢isindan aragtirarak, EmAis "

yet Tegkilatindaki hizmetici egitimin mevcut durumu ve kali-
tesi ile dlmas; gereken ideal durumunu ortaya Koymayl amagla-

dik. | ‘

. » !
Anket sonucu eﬂdF edilen veriler, buraya kadar teorik
olarak inceledigimiz konular 'paralelinde, tezimizin sonunda
ulagacagimiz sonﬁglarda ve bulunacagimiz onerilerde bize 1gik

: “tutacaktir. Anketin temel amaci budur.

z

(1) TAYMAZ, Haydar: Hizmet I¢i EZitim, Ankara, 1981, s.4 ,
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B.ANKETIN YONTEMI
P

Anketler, gekil olarax genellikle iki tiirli olabilmek-
tedir: Agik ve kapali diye. Runlara, "doldurméll" ve "segmeli"
de denilebilmektedir., Ahcak iglincli bir gekil olarak, ankette
iki tip sorulara da yer verilebilmextedir (2).f§te biz de an-
ketimizde, toplam 18 tane olmak iizere, iki tipte sorulara da
yer verdik.(Ek:1) Hernekadar nipall, yani secgmeli sorular ce-

vaplamayil xolaylagtirmasl bakimindan faydali ise de$ cevapla-

_yiciya serbestlik ve isterse daha derinligine bilgi verebilme

imkani da tanimasi bakimindan ag¢ik, yani doldurmall tip so-~

wrulara yer vermenin faydali olacaga gergeglnden hareketle,

. bu_ anket yontemlne basvurdux. Sorular, buraya kadar yaptifi~

miz aragtirmalar, buldugumuz neticeler ve veriler 1giginda
tesbit edilmigtir,

9
Anket alani o.crak, Emniyet Genel Miuddrlugiinin Merkew

Tegkilatinda gorevli persomeli-sectik. Anesks—her egitim. du~ . .
zeyinden, her riitbeden ve gegitll me.leki branglarda gorev
yapan 200 kigiye anket formu dagitilarak, hemen.her tirden
personelin an&ete «atilmasl saglaudi. Anketi Merkez Tegkila-
t1 ile blnlrll olarak uygulamamlaLn baglica sebebi, Merkez ve
Tagra Tegkilatindaai péroonean, yetigtirilmeleri ve nlzmet
iginde egitilmeleri baklmldrlndan herhangi bir ayirima tabi
tufglmgma&ta olmalaridir, Ayrica, anketi ou gsekilde daha ko-
lay bir ge«ilde ve %i1sa bir siirede yiriitip sonu;landirabil-

me imxaninin olmasi da dicii~’ilen nir unsurdur.

(2) KAPTAN, Saim: Filimsel Aragstirma Teknixleri ve Istatistik

Yontemleri, Ankara, 1985, s.176
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Uygulama alaninin ozelligi baxkimindan anket formlara,

‘bizzat daireler tex tek gezilerex, ¢lden a#¢1tilmis ve belir-

. 1i siureler sonra ayni yontemle ilgililere muracaat etmek su-

retiyle toplanmigtar,

Anketin bay tarafina, anketin amacini, kapsamini, Ozel-
ligini ve faydalarini agixlayici b.r de yazl koyduk. BOylece,
s . & . . ..
anketimize <atilanlarin ankeuc’ ilgl duymalarini saglamaya ga-

ligtaix.

Andetimizin diger bir Uzelligi de, anketin sonunda yer

verdigimiz "kimlik" kisminda, katilani ad ve soyadinil yazip

~yazmamakta serbest birakmamizdir. !unun sebebi, Fmniyet Teg-

kilatinin gorev ve personel rejiminin Czelligi geregi per-
sonelin, kimligini agiklamak suretiyle bazi sorulara cevap®ver-

mekte tereddiit gosterebilme ihtimalidir.

®
EY

C. ANKETIT. VARSAYIMLARI. . . .

‘Emniyet Tegkilatinda hizmetigi egitim uygulam881 konu-

sunu aragtirmada anket teknigine bagvururken, gu varsayimlar-

dan hareket edilmigtir: | E
)
1. Fmniyet Tesgkillat:i personeli arasinda yapilacak bir

an<etin, tegkilatin uyguladigil hizmeti¢i egitim politikasi-
nin durumunu ortaya «oymakta bilylix bir faydasi vardar.

i «2. Anket formlari, hig bir Kigisel ayirim yapilmaksi-
zin dagitilmig ve personelin sorularia duygusal olarak cevap-
landirmayacagi varsaylmlnda: hareket edilmigtir.

3. Anket sorulari, hig¢ bir et«i altinda kalinmadan ce-

vaplandirilacaky dolayisiyla anke!, "glivenirlilik" Gzelligi-
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ne sahip olacastir, Cunku, kimlik belirtilmeden cevap verebil-

me imkanl tanlnrilg ve ayrica and<ete isteyen katilmigtir,

4. Anket sonug¢glari, Emniyei Tegkilatinin timline tegsmil
edilebilecek "gegerlilige" sahiptir. (linki anget alani olarak
segtigimiz Merkez Tegkilati personclinin sahip oldugu Gzellik-
lerin aynilari, tium personelde mevcuttur. Ayrica, hemen her
tur hizmet biriminde gbrev yaygn personeluen belli bir kesi-

min ankete katilmasina Gzen gﬁsterilmigtir.
II. ARKRTIN DESERLENDIRLILIGGI

Bu xisimda, ansette yer alan sorular tex tek ele ali-
nip, sirasiyla ve bhaglik numarasi da gosterilerek degerlen-
girmeye tabi tululacaktir. Soru ve cevaplarin degferlendiril-
mesinde evveld, soruyi sormamilzih sehqp ve amacinin vurgulan-
masl, sonra ankete k:iiianlarln veraidleri cevaplariu say: ve
oran itibariyle, gerekirse-tablolar vasitasiyla da.gosterile
mesi ve nihayet bunlardan ¢ikan sonucun aglslanmasl, gseklinde

bir yol izlenece«tir.

Anket formlari 200 kigiye dagitildigil halde, sadece
150 xigil cevap vererek anketimize aatildia. Dolayisiyla kati-
lanlarain cevaplarl degerlendirmeye alinmigtir. Yalniz bhazl so-
rular, bir Jnce<ki soru ile baglantil: olup, Onceki soruya ve-
"Trilen cevaplara gore sorulmug oldugundan, sonra.i soruya "ka-
tilanlar"in sayisi, ankete katilan toplar sayidan genellikle
daha az olmaktadir. Degerlendirmeie dik<ate almak bakimindan ,

pu nususun gsimdiden bilinmesinte fayvda vardar.
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l. Halen Polis

Okullarinda dokuz ay olan Temel Zgitim

ve alti ay olan Orta-K Kursunun siirelerini nasil buluyorsunuz?

Temel Tgitim: ( ) Cok uzun ( ) Normal ( ) Kisa

Orta-K Kursu: { ) " " " !

Sorudan da anlagildigil gibi, Polis Okullarindaki Temel

Egitimin suresi dokuz ay ve Ortn-K (Orta rademe Amir Yetigtir-
-

1

me Hursu)' nun siiresi ise alti . yuir. Igte anketimizin bu bi-
rinci sorusu ile, bu sirelerin norrmal olup olmadigini tesbit
etmeyi amagladik. TABLO-XXV Yte de gorildiigi gibi, ankete kail
tilanlaran yaklagik %76,7'si dosuz aylik Temel Egitim suresi~
;MM_MM;Qin,nOrmgl oldugu, %74'U4 de altil aylis Orta-K Kursunun siire-
- - -8inin normal oldugu goriigiinde birlegtiler., Dokuz ayli« siire-
nin uzun oldugunu sdyleyenler %13,%'1liik bir oran olugtururs
ken, sadece %10'u bu siirenin kisa oldugu ve uzatilmasa gerek-~ .
tigini savundular, 0Ort8 - Kursu igin‘dé, personelin %12t'si U=

zun, %14'i de xisa oldugu gbruglndeler.

TABLO-XXV , TEMEL BGITiIM Vi ORTA-K <URSUNUN SURELERI
ILE 11LGITnI $ORUYA VERILEN CEVAPLAR

Cevap | Cok Uzun | Normal Kisa TOPLAM
Soru % % i %
Temel Bgitim 13,3 76,7 10 100
| 0Orta-K Kursu 12 14 14 100

Gorildigu gibi, gene;iLale pu sirelerin normal oldugu

kabul edilmektedir. Uzun veya kisa ocldugu goriigini savunan-



-115- -

lar, gox az denecek bir oranda kalmaktadir. Bu dag vu slirele-
xrin isabetli olarak tesbit edildigi sonucunu vermektedir, Za-
ten Emniyet Génel Mudurlugu Egitim Daire Bagkanliginda, hiz-
metig¢i egitimin planlanmasi, uygulenmasil ve denetlenmesinden
sorumlu Ust dlizeydeki yetkililerle yaptigimiz ylizylze goriig-
melerde de, bu slirelerin, gegen uzun zaman boyunca edinilen
tecribeler ve aragtirmalar sonicunda, en ideal gekilde tesbit

g

edildigi teyit edilmigtir.

2. Cevabiniz, "Ngrmal" degilse, sizce su slireler ne ka-

dar olmalidar?

~—.. _ Temel Egitim:.......... ay olmalidar.

— «..0rtu=-K thsu;,......... ay olmalaidar.

Bu soru, birinei soruya verilecen cevaplara gire hezir-

°

lanm1§ olup, bu egitiwf sirelerinin normal olmadigini, yani RS
zun veya nlsa'oldugunu_saygnanlarlq,énepgg}}gﬁg&}g{}_§urg;etmm -
ri tesbit edebilmek amacini glitmektedir. Temel egitimin dokuz
aylik siiresini, yukarada belirtildigi gibi uzun 6ldugunu soy-
leyen ¢ox< az sayiuaki personel, genellikle beg-alti ay olma-

s1nl onerirken; «isa oldugu goriglind savunanlar ise, bu sii-

renin 10-12 ay olmasaini bneréiier.

(Jte yandan, Orta-k kursunun alti aylik siiresinin uzun

._0ldugunu sbyleyenler, bunun igin genellikle lig-dort ay Onerir-

ken; kisa oldugunu sdyleyenler, en az 8-10 ay olmasinli Onerdi-

ler. .

Bundan, zaten ¢ok az sayida olan bu gorigtekilerin de,

genellikle eksi veya arta iki-ig ay onerdikleri ve bunun
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da ¢ok bliyik bir onem arzetmedigi. sonucunu g¢ikarabilirisz.

t
.

i
3. Her iki egitimin de 30'ar saat olan haftalik ders

programlarinil nasil ddgerlendirirsiniz?

Temel Egitim: ( ) Agir ve Yikli ( ) Normal ( ) Az
Orta-K Kursu: ( ) " () " ¢)ym
? .

Bu soruyu sormamizdakl gaye, haftalik ders ylikiniin, 6g-
renci veya ikursiyerler ﬁzeriﬁdeki etiisini ve verimlilik dere-
cesini ortaya gikarmaktir. Neticede, an«ete katilanlarin biiylik
gogunlugu bu ders programlarinin da "Normal" oldugu goriglin-

————._de birlegti. Pu oranlar, Temel JIgitim ig¢in %86, Orta-K Kursu

igin-ise %77,3'tir (TABLO-XXVI)Temel Bgitim ig¢in bu programin
"agir ve yuxlii" oldugunu iddia edernler, sadece %l,3'lik bie

- oran teg«il ederxen; % 12,7'1lix bir oran aa "az" oldugunu id-
aia ettiler. Orta-K Kursu igin ise bu ;ranlan sira ile, % 6,?

ve % loetdar. . . _

> o e oy e

TABLO-XXVI.TEMEL EGITIM VE ORTA-K KURSUNUN HAFTALIK
DERS PROGRAMLAKI IL% ILGLLI SORUYA VERI-
LEN CEVAPLAR

evap |Agir ve Yikly Normal Az TOPLAN
a % % b %’
-)OI'U. \
Temel Egit. 1,3 836 12,7 100
“Forts=K Rursu| 6,7 77,3 16 100

Bu tabloya gbre, perfonelin genellikle Temel Egitim ve
Orta-K Kursunda uygulanan hafialik ders programindan memnun

oldugunu sbyleyeniliriz, Bilhassa, Temel Egitim igin, % 86 gi-
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bi bir oranla daha da kuvvetli bir goriig hakimdir. Zira bura-

.da diger goris sahipleri fazla bir oranda sayilmamaktadar.

4., Cevabiniz "Normal" degilse, sizce bu programlar ka-

car saat olmalidair?

Temel EGitim:........ saat olmalidar.

Orta-K Kursu:........ a3t olmaladir.
¢

Uclincii soruya bagla olarak yer verilen bu soru, 30'ar
saatlik haftalik ders programlarinin as veya ¢ok oldugunu sa-
vunan personelin bu konudaki goriglerini almak amacini tagi~

[}
maktadir. Ugiincii sorunun degerlendirilmesinde belirtildigi gi-

. bi, ga;én'az olan bi goris sahiplerinden Témel EGitim progra-
minin aglrive yuklﬁ‘éldugunu sbyleyenler, genellikle 20-25esa-2
at olmalidir derken; az oldugunu soyleyenler de 40-50 arasa
ders saati olabilir dediler. Yine Orta-K Kursu i¢in de yak-

lagik ayni rakamlar onerildi.

Goridldigu gibi, birbirinden ¢ok farkli rakamlar ile kar-
g1 kargilyayiz. Haftada 20 ders saati demek,gundeldért saat de-
mex olurxen; haftada 50 saathdemex ise, giinde 10 saat demek-
tir, Buﬁlarln fxisi de uygun;olmayaﬁ rakamlar olsa gerek, ki
soruya bu gekilde cevdp‘almayl, sorunun lyice anlagilamamasi-
na veya diuginulmeden cevaplandirilmig olmasina baglamak gere-

kir.

5. Polis Okullarinda%i Temel EGitim siiresince, 13 temel

ders ile 7-8 brang dersi; Oria-K Kursunda ise toplam 17 ders

okutulmaktadir. Bu ders sayilari hakkindaki goriiginiizi ayrai




-118-

ayri belirtir misiniz?

Temel Egitim: ( ) Fazla () Yeterli ( ) Yetersiz
Orta-K Kursu: () o () " () "

| b ‘
)

Sorudan da anlagildigi gibi burada, ankete katilanla-

rin Temel EGitim ve Orta-K Kursunda oxkutulan derslerin sayisa
hakkindaki gorigleri aragtirilmigtir. Bu sorunun cevaplarina
TABLO-XXVII'de yer verilmigti:.

TABLO-XXVII. TEMEL EGITIM VE ORTA-K KURSUNDA OKUTUTLAN DERS=-

LERIN SAYIYI IL3% ILGILI SORUYA VERILEN CEVAPLAI

— Cevap Fazla Yeterli Yetersiz TOPLAM
o {soru % % % %
Temel Egitim| 7,3 72,7 20 100 =
Orta-K Kursu| 12 84 .. - 4 100 :

Gorildigi gibi, Ortask Kirsi i¢in daha Tazla olmak Uzers,
bu soruya da her iki egitim tirid igin de "Yeter;i" gsekilde ce-
vap'verilmistir. Ancak, % 20 gibi hi¢ de kligimsenmeyecek oran-
da personel, sadece Temel Wgitim i¢in "Yetersiz" goriigsdndeler.
Fakat egitimden lst duzeydeksorumlg yetkililerle yaptigimiz
yuzyilize goriigsmelerde, her iki egitim tiirti i¢in de ileriki se-
nelerde ilave dersler diliginiildiiginui tesbit ettigimizi de bu-

~_rada belirtmek isteriz., Kagar tane ilave ders diiginiildigi he-
niiz belli olmamakla birlikte, bundan sonraki soru vasitasi ji-
le, bu goriigteki personelin .ronu ile ilgili onerilerini tesbilt

etmeye galigtik.
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S
6. Cevabiniz "Yeterli" degilse, sizce kagar tane deprswa;:
Okutulmalidir? - C N e
b . ’ '.‘% L] “.‘ %'.; ) '«ﬂ;“
Temel Bgitim:..... tane temel ve .....tane de brgng dersi.

Orta-K Kursu:..... tare ders.

Bu soruyu da, beginci soruya '"iazla" veya "Yetersiz"

olarak cevap verenlerin goriuglerini Ogrenmek amaciyla sorduk.
3

Temel Fgitimdexi ders sayisini GOk bulanfar, genellikle en az
8-10 temel ve dért-bes de bréns dersi olmasini isterken; an-
kete «atilanlarin % Zohqibi dnemli bir oranini olugturan ve Eu
ders sayisinl az veya yetersiz bulanlar ise, genellikle 14-15

—————temel ve 9-10 da brang dersi olmasini istediler. Orta-K. Kur-

- g

" osu-igin ise, "Fazla" diyenler, bu xursta genellikle 10-15 ta-

ne ders, "Yetersiz" diyemler ise, 20-25 tanrne ders olm331n1ei§:

tediler. |

1 . -

Burada, daha ¢osn Temel Egitim i¢in akla yatkin gﬁru§L2r

i varken, bilhassa Orta-K Kursu i@iﬂu“féégféiiﬁwﬁijéﬁiéfin“én'éi
20-25 gibi ¢ok yukluU bir program Onerdiklerine dixxkat g¢ekmek

gerekir.,

7. Son on yilda 46.187 «igi Temel Bgitim gorip polis

!

memuru olarak; 17.813% «xisi de Orta-K Kursu gOrip, Komiser Yar-

dimcisl olarak goreve baglamisg. Sizce bu sayilar yeterli mi?
Temel Egitim: ( ) Evet ( ) Haylf, en az ....kisi olmala
¥ Orta-K Kursu: ( ) () " " cees "
‘l H
Son on yilda Temel Egitim ile Orta-K Kursu goren perso-

- nelin yeterliligi hakkinda sorulan bu soru ile, ankete kati-
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lanlarin bu Konudasnl gorigleri alinumaxk istenmiygtir. Hurada,

iki tir efitim ig¢in ayri ayri degerlendirme yapman gerekiyor..

Temel #gitim ig¢in bu Kornuua (u tablo karygimiza i1kmakta-
dir, (TABLO-XXVIII kToplam ¢ 64 craninua <iyi bu sayiyi yeterli
buliamig ve bunlarin % 359,7'1ik gibi cogunlugunu tegalil eden
bir alsmi, bu ra.am 00.000-70.000 arasainda olmaliydil der-en;
geri xalani da 77.000-100.90" A iondn rakamlar vermigler,

Ki bu, yilda orialama alti-yedl bLin wi;iﬂiu tegkilata .atilma-
81 gere:tiginin ifadesidir,
TABLO-XXVIII. THFEL WuLlTIi SURALTLEKL YRTERLL OLUP OLMADI-

GINA DAIr SOUYA /BRIL. CAVAPLAR

EVET TOPLAM = |
7 60.000~70.000 '10.000-100.000 ”
olmali ¥ olrall %
39,7 24,3
56 - —— - 100
G ] 1o

Fakuat 6te yanuan, % 36 gibil “newmli bir Kisim personel
de, bu sayinin yeterliligi igin "Yvetl" gi-Kini igareétlemigler-~
13
dir. Kaisacasi, teg«<ilatta polis mewauru sayisinin gittikge ar-~
tan bir hizla artmasi gerektigi gordgunun ha<ln olaugunu sOy-

leyjebiliriz.

Ortu-K Lursu ig¢in durum birss daha farkli olup, "Yeter-
1i Olmawagi" gordgunde ol \&v uahi: fazlauir, ( % 75,5). Bun-
lar ua, bunun igin genellikle 15.000-25.000 arasinda rakamlar

vermigl=r, ki bunlar araesinda % 47,2'lik bir oran, 15.000 ile
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20.020 aresinda ragam vermiglerdir. Cok daha az olan aiger ke-
simi, 20.000'den 2%5.000'e kadar rakamlar vermektedir (TABLO-XXIX).

JABLO-XXIX. ORTA-K KURSUKU GORENLERIN YETHRLILIGII® DA-
IR SORUYA VERILEN CEVAPLAR

HAY IR
AVET TOPLAM
oy 15.000-20-000 20.000-25.000 %0
olmalili % olmalyr %
47,2 28,3
24,5 100
. 75,5

Hetice itibariyle, her yil polis memurlugundan, Orta-k
~arsu ile teg«ilatin aumir sinifina gegenlerin de az oldugunu

sbyleyeriliriz,

8. ier yal ortalama 1000-7200 kisi olmak lizere, son on

s11lde, toplam 43.258 kiginin baglica pasaport, narkotix, muha-

cere, wali polis, silah ve muhimmat, 0zel harexkat, bomba uz-

manligl, istinvarst, teknik blro ve istatistik gibi dallarda,

genelligle 10-180 gilinlik slrelerle gordigld ihtisas kurslarinin

yeterll olduguna inaniyor musunuz?

() 7#vet ( ) Hayar

Cevabinil baslica ixi gikta topladigimiz bu soruyu, Em-
niyev Tegx<ilatinda verilen ihtisas kurslarinin tiirleri ve si-
releri hax<inda«i genel kanaati agik ve xisa bir gekilde orta-
va yanarran amaciryla ankete doymayl uygun bulduk., liitekim ne-

ticede ue oldukga digkat gesici, net ve agix bir durum ortaya
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¢ixti. Onun igin de, tabloda bile gosterameye gerek gormeden,
bu durumu g0yle aginlayebiliriz: Ankete katilanlarin tam %86
giopi buylx bir ¢ogunlugu bu soruyu "Hayir'" diye cevaplayip,
olumsuz gunaatlerini velirttiler. Bundaﬂ da, uygulamadaki ih-
tisas surslarinin gerek gegitlilikleri ve gerekse siireleri i-
tivariyle, personelin gogunlugunu memnun etmedifi sonucunu ¢i-

sarabiliriz. Qlnki, bunlari yeterli bulup "Evet" diyenlerin

oranl sacece % 14'tir.

Y. Cevabiniz "Hayir" ise, ne tnerirsiniz?

( ) Daha fazla kiginin mevcut ihtisas kurslarina katil-

nasina im«gan taninmalil.
() Bu «urslarin silireleri uzatilmali.

( ) Daha fazla g¢esit ihtisas dalinda kurs verilmeli.

( )Digel‘:......-..

ru soru, vir ©Onceki soruya "Hayir" diye cevap verenle-
cin, neuaen blyle olumsuz xanaat belirttiklerini ve ¢dziim ola-
rak neyi onereceklerini tesbit etmek i¢in sorulmugtur. Netice-

de, TABLO- XXX 'daki gibi bir durum kargimiza g¢ilkmigtar,

TABLO~ XXX . IHTISAS KURSLARI HAKKINDA OLUMSUZ KANAAT
BELIRTENLERIN ONERILERI

Daha fazla kiginin mevcut ihtisas kurslarina
katilmasina imkan taninmali diyenler % 49,3

Bu xurslarin siireleri uzatilmali diyenler % 10

Dahs fazlo geygit ihtisas dalinda kurslar
verilmeli diyenler % 19,3

Diger % 7.3

TOPLAM % 86
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Tablodan da goriildiigi gibi, personelin g¢ogu, (% 49,3)
yeterli sayida kifinin mevcut ihtisas kurslarina katilamama-
sindar gisayet¢i olaugundan, son on yilda bu kurslara katilan-
larin sayl itibariyle yeterli olmadigina beliftmigler. Dolaya-
slylia, bu sSayinin artmasinl istemestedirler. Obilrleri de genel-
lixle, daha degigik dallarda kurs verilmesini ve gurslarin su-

releririn arttirilmasinil istemektedirler.

10, Xadrolarda, iki haftalik olarak ve aylik donemler

halinde verilen uygulamall egitim programlarinli nasil deger-

lendiriyorsunuz?

( ) Yararli ve yeterli
( ) Yararli, fakat yetersiz

( ) Yararsiz ve fazla

De_igen durumlar ve yeni dogan gorevlere personelin bir
an Once intibak edebilmesi bakimindan, son derece tnemli bir
Jseri olan ve gerek Merkez Tegkilatinda, gerekse tagrada, her
tirimde verilen "uygulamali egitim"in yeterli olup olmadigina

bu soru vasitasiyla Orenmeye galigtik,

Verilern cevaplara baktigimizda, (TABLO-XXXI)anketimize
~atilanlarin ¢ogunlugunun, % 67,3'1ik bir oran ile bu egitimin
"yararli ve yeterli" oldugu goriiglinde olduklarini gormekteyiz.
Fundan sonra, % 32'lik bir oran ile "yararli, fakat yetersiz"®
diyenler gelirken; "yararsiz ve fazla" diyenlerin, sedece

“ 0,7 givl ¢ok xlglk bir orun tegkil ettigi goriilmektedir,

Eu teblodan gikan sonuca gore, personelin hemen hemen

hepsi, mevcut gekliyle uygulamali egitimden memnun gorinmek-
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TABLO-XXXI., UYGULAMALI EGITIM ILE ILGILI SORUYA VERI-
BEEN CEVAPLAR

Yararliy ve yeterli diyenler % .. 67,3
Yararli, faxat yetersiz diyenler % 32
Yararsiz ve fazla diyenler % 0,74
TOPLAM % 100

teair. Yararsiz oldugunu, yok denecek kadar ¢ok az kigi iddia
ederxen, % 32 gibi hig¢ de kliglimsenemeyecek bir kismi da yarar-
11 oldugunu; fdakat daha da yararli hale getirmek ig¢in, bunun
arttirilmasi gerektigini savunmuglardir. Bunlarin dnerilerini

de bundan sonraki soru ile tesbit etmeye galigtik.

11. Cevabiniz "Yararli ve Yeterli" degilse, nasil bir
§

uygulama Onerirsiniz?

CEVAP:.....haftallk olarak, ....a8ylik donemler halinde

uygulanmalidair.

Buraaa, esas dikxkate deger olan "Yararli, fakat yeter-
siz" aiye Kanaatlerini belirtenlerin nasil bir uygulamali egi-
tim programi Onerdiflerine yer vermex istiyoruz., Bu gorigi
paylagsan % 32'1lix bOlumiin, yaklagik % 20'lik kesimi, cevap ha-
rnesine genellikle 4 ve 2 rakamlarini koyarak, uygulamali egi-
timin dort haftalik olarak ve ikl ayda bir te<rarlanmasini
onerirlersen; digerleri de genellikle 5 ve 35 rakamlarini kul-
lansran, «; @,yda bir yapilan ve beger hafta slren bir uygula-
mall egitim programil Ynerisini getirmislerdir. Tabii ki, bi-

riuci gordyin daeha agir bastigl agikga gorlilmextedir,
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12. Temel Egitim, Orta-K Kursu ve diger hizmetici egi-

tim programlarinda goérev vapaun egitimcileri, egitimcilik for-

masyonu ve Cgretme kapasitesi gibi yOnleriyle nasil degerlen-

dirirsiniz?

( ) Cok iyi- ( ) Normal ( ) Yetersiz

v
Egitim olayini olumlu veya olumsuz etkileyen Onemli fak-
-tdrlerden birisi, egitim kadrosudur. Iste, Emniyet Tegkilatin-
daki hizmetic¢i egitim uygulamasinda, egitimcilerin fonksiyonu-
nu belirleyebilme« amaciyla, bu soruyu sorma ihtiyacini his-

settik.

Cevap olarak, egitimeciler icgin "Cok iyi" diyenlerin o-
ranl, oldutga kiiciik olarak karsimiza ¢ikti: % 7,3. Buna kar-
silik, % 42,7 oraninda kisi "Normal" cevabini verirken, anke-
te xatilanlaran tam yaraisi yani % 50'si, egitimcileri "Yeter-

siz" olarak degerlendiriyordu (TABLO-XXXII).

TABLO-XXXILEGITIMCILERIN DEGERLENDIRIIMESINE ILISKIN
SORUYA VERILEN CEVAPLAR

‘on iyi diyenler % 7,3
Normal diyenler % 42,7
Yetersiz-éiyénler % 50

TOPLAM % 100

Bu tablodan ¢ikan sonug¢ itibariyle, Emniyet Tegkilatin-
da hizmetigi egitim vermekle gbrevli kadronun, yari yariya e-

gitilenleri veya kursiyerleri memnun edemedigini sOylemek miim-

kiind iir,
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13, Cevabiniz "Yetersiz" ise, sizce nasil bir c¢Ozime

basvurulmalaidir?

( ) Bgitimcileri, teskilatin iist dlizeyindeki personel
arasinuaan sec¢meli.

( ) Bgitimcilere, "egitimcilix ve pedagoji formasyonu
kazandirma egitimi"™ verilmeli. ?

( ) Teskilat dasindan egitimci personel tedarik edilmeli.

( ) Diger:.......

Bu soru da, bir onceki soruya "Yetersiz" olarak cevap
verenlerin goriislerini almak amacini tagimaktadir. Egitimcile-
rin yetersiz oldugu goriigiinii savunanlarin en biyiik bOliimiini
meydana getiren % 21,3 oraninda kigi, ¢O0zim olarak, egitimci-
lerin "egitimcilik ve pedagoji formasyonu kazandirma egitimi"
gormiis olmalarini Onermiglerdir. Bundan sonra, % 16,7'lik oran
ile "egitimeci kadro, tegkilatin lst dlizeyindeki personel ara-
sindan sec¢ilmeli" diyenler gelirken; % 10'luk bir kesim de,
tegkilat digindan egitimci getirilmesi alternatif ¢oziim yolu-

nu giindeme getirdiler.(TABLO-XXXIII).

PABLQ-XXXIILEGITIMCILERI YETERS1IZ OLARAK DEGERLZNDIREN-
LERIN ONYRDIKLERI ¢OZUM YOLLARI

Egitimeileri, tegkilatin lst diizeyiudeki personel

arasindan secmeli diyenler % 16,17

_Egitimpilere,Vegitimcilik ve pedagoji formasyonu

kazandirma egitimi verilmeli diyenler % 21,3
Tegkilat digindan egitimci personel tedarik edil-

meli diyenler % 10
Diger % - , 2

TOPLAM % 50
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Tablodan da anlagildigl gibi, baglica uU¢ alternatif ¢o-
2Um Onerenlerin oranlari, c¢ok blyu< farklilik arzetmemektedir.
Fakat yine de, daha ¢ok egitimcilerin, egitimcilik ve pedago -

Ji Tormasyonunu haiz olmalari gerextigi anlagsilmaktaulir.

14. Yilda iki defa, yirmi begi beylik tabaunca ile ve

besi de MP-5 marka makinali tilifek ile olmax lizere, toplam 30'ar

'fi§ekle yapilan atiglar hakkinda ne soyleyebilirsiniz?
( ) Fazla ( ) Normal () Az

Bilhassa aktif gérev yapan polisin, kendisine tevdi e~
dilen gbrev ve hizmeti etkili ve verimli bir gekilde yapabil-
mesinde Dbiylik yeri ve Onemi olan atig yeteneginin kazanilma-
81 veya en azindan bu yetenegin yitirilmemesi ig¢in sart olan
"Atig Egitimi" hakkinda personelin tutumu ve tepkisini Olgme
istegimiz, ankette bOyle bir sorunun yer almasini kag¢inilmaz
hale getiriyordu. Neticede g¢ok garpici bir durumla kargi kar -
slya kaldigimizda, bu sorunun ve alinan cevaplarain &nemi or-

taya c¢ikiyordu;

TABLO-XXXIV, ATI§ EGITIMI ILE iLGiLI SORUYA VERILER

CEVAPLAR
Fazla diyenler % 2,7
Normal diyenler % 10
Azidiyenler % 87,3 A
TOPLAM % 100
Bu tabloda ' . gOriildiigii gibi, personelin % 87,3 gibi

¢ok biliyilkk bir bolimii, atiglarda kullanilan figek sayisini "az"



-128-

gormektedir. % 10'u da bu sayiyi normal kargilarken, sadece

% 2,7 gibi kiigik bir boliumi, bu sayiya bile fazla aiyenilme«te-
dir. Bu sonuca gore de, atis egitimi programinln daha yogun bir
hale getirilerek daha fazla fisex ile yapilmasi gerektigi go-~

rilmektedir.

k]

15. Cevabaniz "iormal" degilse, sizce atis programlara

- nasil olmaladar?

CEVAP: Yilda..... defa, her defasinda..... tanesi bey-
lik tavanca ve ..... tanesi de MP-5 marka makinali tiifekle ol=-

mak lizere, en az toplam ......'er figekle yapilmalidir.

Bu soru ile hedeflenen amag, atis egitimi programlari-
ni normal olarak kargilamayanlarin onerilerini sormaktir; fa-
kat "Fazla" olarak goris belirtenlerin orani c¢ok digik oldu-
gundan, biz burada sadece, % 87,3'1liik bir oran ile bliyik bir

¢ogunluk saflayan ve "Az" diyenlerin alternatif gorilis ve One-

rilerine yer vermek istiyoruz.

Bu gorilg sahiplerinin % 40'lik bir bolimi, yilda iki-iig
kere atig yapmayi isterken; % 26,7'si en az dort-bes, % 20,6'-
81 ise 10-12 defa atig yapmanin uygun olacagini savuudular.
Bunlarin, her defasinda atilmasi gereken fisek sayisi hakkin-
daki Snerilerine de TABLO-XXXY 'te yer verdik,

TABLO-XXXV' . ATISLARDA KULLANILAN FISEKLER! YETERS1Z
BULAKRLARIN ONERILERI

Cevap| 20-25 | 25-50 [ 50-75 [75-100 | 100-250 | TOPLAM
Soru % % % % % %
Tabanca - 50 - 26,7 10,6 87,3
MP-5 60,6 - 26,7 ~ - 87,3
TOPLAM - - 50,7 - 36,6 87,3
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Gorildi;i gibi, gogunluk beylik tavanca ile 50-75 aru-
sinds figex ve MP-5 marka makinala tifekle de 20-25 arusin-
da figek atilmasindan yana olmakla beraber, ¢ok daha fazla ra-
gamlar verenler de olmaktadir. Ancek her geye ragmen, uygulama-
daki rakamlarin yetersiz kaldigi bir gergektir. Personelin ge-

nel istegi de, daha fazla figekle atlig yapllmasindan yanadair.

16.Son on yilda, toplam 346 kigi yurtdigina egitim a-

maciyla gonderilmis. Sizce bu sayil yeterli mi?

( ) Evet ( ) Hayir, en az ..... kigi olmalidar.

Sorudan da anlagildigi gibi, egitim amaciyla yurtdigi-
na gonderilen personel sayisinin yeterli olup olmadigi husu-

su, bu soru ile cevabini bulmug olmaktadir.

Zaten son on yila ait rakam olarak 346'yi tesbit etmig
olmamiz da, olayin mahiyeti hakkinda bilgi vermekle beraber, an-
ket ile de bu dogrultuda gayet acgik bir sonug elde ettik. Anke-
te katilanlarin sadece % 9,3'l, bu soruya "Evet" cevabinl verip
bu sayiyl yeterli bulurkan, geri kalanlarin hepsi, (% 90,7) ak-~

sl gdrig beyan ettiler,

kesimi. de, son on yillik dénem ig¢in ortalama 1000-~1500 arasinda
rakamlar verirlerken, % 28 oraninda bir boliimii de, cevap hane-—~
sine 2000-3000 arasinda rakamlar koyarak, olmasl gereken sayi-

y1 vermeye caligtilar.(TABLO-XXXVI).

Son on yilda, her yila ortalama yaklagik 35 kigi egitim

amaciyla yurtdigina génderilmig olurken, yapilan Onerilerde



-1350~

TABLO~XXXVI.YJURTDI$INDA BGITILENLERIN YRTZRLI OLUFR OL-

MADIGINA DAIR SORUYA VERILEN CEVAPLAR

HAYIR

y 1000-1500 olmali | 2000-3000 olmal: |X O F L 4 K

% % . 2

62,7 28 Loo
90,7 ’

olmasi gerexen yillik sayi, 100-300 arasinda rakamlar ile kargi-
miza g¢ikmaktadir. Bundan da, yurtdiginda egitime daha fazla ©-

nem verilmesi gerektigi sonucunu ¢ikarabiliriz.

17. Son on yilda yurtici diger kurumlarda yaptirilan egi-

timler ve egitilen personel sayisi agagidaki gibidir:

- Yabanci Dil Egitimi 12508 kigi

Egitimcilik Formasyonu Kazandirma Egitimi : 29 n

~Operasyonel Egitim | T 435 v
~ Sivil Savunma Egitimi s 292 n
- Lisansiisti Egitim s 125 »
-TOPLAM $3392 "

Bu tabloyu yeterli buluyor musunuz?

( ) Evet ( ) Hayir, en 2z toplam.....kigi olmali.

Hizmetigi eg{?im faaliyetleri arasinda onemli yerleri
olan bu programlara, son on yilda kag¢ kisinin katildigini gos-
teren bu tabloyu vermemizin sebebi, uygulamada bunlara devam
eden personel sayisi hakkinda bir fikir verip, sayi itibariy-

le yeterli olup olmadigini tesbit etmeye galigmaktair,

Yukaridaki soruda oldugu gibi, bu soruya da katilanla-
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rin % 94'U, "Hayir" diye cevap verip, bu sayiyi yeterli bul-

mazxen; "Evet" deyip yeterli bulanlar, sadece % 6'lik bir o-

)
+

-

n teg<il etmektedir.

Son on yila ait bu rakami yetersiz bulanlaran hepsi,
olmasl gereken sayl ig¢in 7.500-10.000 arasinda rakamlar verdi-
ler. Eu kadar net ve agi< bir sonug kargisinda, bir tablo ve-
va teferruatla bir acgiklamaya da yer vermeye gerek gormeden,
yurtigi diger kurumlarda verilen ve meslekil olmamakla beraber,
iyi bir hizmet vermex igin gereken ve uzmanlik isteyen bu egi-
tim programlarina, daha fazla Kiginin katilmasina imkan tanin-

masl gerektigZi’ hilkmiinii verebiliriz.

18. Son on yilda, Emniyet Teskilatinda hizmetici egiti-

me ayrilan kayna<larin toplam miktarai, 99.249,090.000 TL.: olup,

Fgitim Daire Bagkanliginin toplam bilitgesinin % 52,2'sidir, Siz-

ce bu rakam yeterli midir?

() Bvet ( ) Hayir, en az %......0lmalidir.

Anketimizdeki bu son soruya yer vermexteki amacimiz da,
tesbit ettigimiz rakam ve orani gozoniinde bulundurarak, bura-
ya «sadar ¢egitli yOnleri ile inceledigimiz Emniyet Tegkilatin-
daki hizmetig¢i egitim faaliyetlerinin timine ayrilan kaynakla-

rin miktari hakkinda bir fikir ve buna paralel olarak da One-

riler elde etmektir.

Simdiye kadar hizmeti¢i egitim hak«inda genellikle o-
lumsuz goriiglerle «argilastigimiz gibi, bu soruya verilen ce-

vaplarda dé,ankete katilanlarin sadece % 3,3 gibi ¢ok «xiigiik
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bir Kismi "evet"i isaretlerxen, % 96,% gibi g¢ok biiyiik bir kis~-
m1 "“hayir"i isaretleyip, bu Odenegin yeterli olmadigini ifade
etmik 1stemiglerdir. Ve bunlarin da kimi Egitim Daire Bagkan-
li1Zinin bltgesinin %60'lik, «imi % T70-75 ve «imi de % 80-90'-
li« »ir «<1sminin hizmeti¢i egitim faaliyetlerine tahsis edil-
mesi gere«tigini belirtmiglerdir. Bu alternatif goriigler, TABLO-

XXXVII'Ge gUsterilmigtir,

TABLO-XXXVILHIZMETIGI EGITIME AYRILAN KAYNAKLARIN YETER-
LI OLUP OLMADIGINA DAIR SORUYA VERILEN CEVAPLAR

HAYIR
TV E D - TOPLAM
o o0 0lmali|%70-75 olma-|%80-90 ol- %
¢ l1 % malil %
N 43,4 36
5,3 J 100
96,7

Goruldugli gibi, tabloya gbre gogunluk % 70-75 arasin-
da oranlar vererek, egitime ayrilan yaklagik dorte ligiine ya-
£1n tir gi1sminin, hizmetici egitim faaliyetlerine tahsis edil-

mesi gerextigine inanmaktadir.
III. ANKETE KATILANLAR HAKKINDA BIR DEGERLENDIRME

Bu degerlendirme, anket formunun sonunda, ankete kati-
lanlarin yazmalarini istedigimiz kimlikleri ile ilgili bilgi -
ler ¢ergevesinde yapilmigtir. Ankete katilgnlari, ad ve soyad-
larinl yazip yazmamakta serbest biraktigimiz igin, katilan 150
alginin aswen nepsi de au ve soyadlarina yazmakian kaginma yo-

lunu segmigtir. Ancak riitbesi, egitim dizeyi, kag¢ yillik me-
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mur oluugu, nhalen hangi hizmet biriminde galigtigi ve glrdi-
g4 hizmeti¢i egitim turleri ile ilgili sorulara hepsi de il-
$1 glsterip, gere<eu cevaplari vermiglerdir. Igte yapacagi-
mi1z degerlenairme de, bu bilgiler 1giginda olacaktir. Ancak,
esas degerlendirmeye geg¢meden Once, bu konuda istedigimiz bil-
giler ile, xarsiliginda alinan cevaplari bir tablo ile toplu

halde gostermek istedik (TABLO-XXXVIII)..

Teablo incelenecek olursa, her ritbeden, her egitim ve
hizmet tecriivesi dlizeyinden ve hemen hemen her tir hizmet bi-
riminden ve ¢gegitli hizmetig¢i egitim programlarini bitiren
personelden bir Kisminin anketimize katilmig oldugu goriile-
cektir. Fakat zaten toplam Emniyet Tegkilati personelinin gok
bliyuk bir kKismaini tegkil etmesi gergeginden dolayi, anketimi-
ze katilanlarain da ¢ogunlugunu polis memurlari tegkil etmekte~
dir. Bunlarin sayisi 84'tilir. Geri kalanlarain 24'i Komiser Yar-
dimecisi, 16'si Komiser, 15'i Bagkomiser ve 1l1'i de Emniyet A-
miri veya Emniyet Midird riitbesinde kigilerdir. GoZunlugun po-
lis memuru olmasi, hizmeticgi egitim faaliyetlerini en ¢ok il-
gilerdirenlerin de onlar olmasindan dolayi, arastirmamiz ig¢in

olumlu bir sonugtur,

Polis memurlarainin bu ¢ogunlugundan dolayi, egitim di-
zeyi olarasn da lise mezunlari gogunlukta goriilmekteair. Zira
son senelerde, asgari lise mezunlarindan polis memurluguna e-
leman alinmaktadir. Tabiil ki 86 kigi olan lise mezunlarinin
igince, Orta-K gursu ile terfi eden Komiser Yardimecilari, Ko-
miser ve pagikomiserler de bulunmaktadir, (Gunkil, polis memur-
larinin 21'i orta okul ve lgli de ilk okul mezunudur, ki bunlar

evvelxl senelerde tegkilata giren ve halcn hizmet yillari faz-
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TABLO-XXXVIII.ANKETE KATILANLAR ILE ILGILI BILGILER

. ) TOPLAMI
S OULAR C E V A P L A R Kisi
Polis Memuru 84
Komiser Yardimcisa 24
R & t b e sifj Komiser 16 150
Bagkomiser 15
Emniyet Amiri ve Emniyet Mud,|] 11
I1k okul Mezunu 3
Eg i tim Orta Okul Mezunu 21 150
Diuzeyi Lise Mezunu
Yiikksek Ofrenim Mezunu
1-3 Y11llik Memur 22
K a ¢
Y1112k | 46 " " 34
Memur (19 " 4 42 150
0l1dugul10-13 " " 38
joko P " n AL
Genel Hizmetler 22
Trafik 16
Pasaport 22
¢alzi1ig - Muhabere - 11
t 18 2 Narkotik, Kacgakg¢ilik, Mali 15 150
Hizmet Interpol 5
Birimi ?eknik Hizmetler 18
Istihbarat 8
Karakol 2
Diger 17
Temel Egitim 142
Orta Kademe Amir Yetigtirme Xursu 47
GOoraiugi Pasaport Kursu 254_b
Himet Trafik Kursu 20
Igi Muhabere Kursu 11
Egitim Teknik Biiro Kursu 10 _
" ir 1 e -if istihbarat Kursu | 8
Yar<otlik ve Kagakgilik Kurslara 15
%ﬁgii Polis Kursu o 5
‘piger 5|
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la olan polis memurlaridir. Hatta bunlarin arasinda bile, orta
grademe amirler dedigimiz Komiser Yardimcisi, Komiser ve Bagko-
miserier meveuttur., 40 tane de yliksek 08renimli personel an-
aelimize igtirak etmigtir, Keza bu sayiya da her riitbeden (po-

lis memurlari harig¢) personel dahildir.

Anxete katilanlarain kagar yillaik hizmeti olduguna baka-
cak olursaxk, en gok 45 kigi ile 7-10 yillaik olanlar gorilir-
sen, bunu 38 ile 11-19 yillak olanlar ve 34 ile 4-6 yillik o-
lanlsr ta«ip etmestedir. Daha sonra 22 ile 1-3 yillik olanlar
varken, ninayet 11 kisinin de 20 yildan fazla hizmeti oldugu
anlagllmaktadlf° Buna gore, ankete katilanlarin, genellikle
nizmet tecribesi olan personel oldugu goriilmektedir. Bu bir
tesadiiftiir. Zira amket formlari dagaitalirken, her hizmet biri-
minden ve her ritbeden kigiye ulagilmak amag¢landigi halde, dog-
rusu kag¢ yillik memur oldugu hususuna Onem verilmedi. Fakat.
bu durum, verilen cevaplarin, tecriibeli personellere ait olma-
sindan dolayi daha Onemli Olmasini saglamig oldu, ki bu da an-

ketin sonucu ig¢in yararli bir durum olsa gerek.

Yine her tir hizmet biriminde galigan personelin anke-
timize katilmasini saglama gabalarlmlzln sonucunda, uygun oran-
larda olmaek ilzere, bir ¢ok Onemli alandan personelin, katildi-
g1 an<etimize cevap verdigi gdriilmiigtiir. Cofunluk sirasina go-
re, bunlari sOyle sayabiliriz: Genel hﬁzmetlerden 33, Pasaport
ve yabancilar dairesinden 22, teknik hizmetlerdem 18, Trafik-
ten 16, narkotik-kagak¢ilik-mali polisien 15, muhabere hizmet-
lericdsen 11, istihbarsttan 8, interpol ve kérakol hizmetlerin-

den S'er ve difer hizmet alaclarindan da toplam 17 Kigi.
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Son 'olarax, ankete xkatilanlarin gormiis olduklari hizme-
tigi egltim uvdrlerine gobre bir degerlendirme yapmak gerexirse,
yine vir ¢ok nizmetig¢i egitim programlarina Katilmig bulunan
personelin mevecut oldugu gorilecektir. Katilanlarin tamamina
yakinl, en ¢nemli hizmetig¢i egitim tiri olan temel egitimi gor-
mugtdr. Bunlarin sayisa 142'dir, ki bunlari polis memurlara
ile, polis memuru olarak goreve baglayip, bilahare Orta-K kur-
3u veya yuksekK Ogrenim gorerek terfi edenler meydana getirmek-
tedir. Geri kalani, yliksek Ofrenim sonucu,dogrudan amir sini-

finda gOreve bhaglayanlardar,

47 kiginin de orta kademe amir yetigtirme (Orta-K) kur-
sunu gordigl anlagiliyor, ki bunlar da, polis memuru iken, bu

Kurs sonucu terfi edenlerdir.

Ote yandan, diger hizmetigi egitim tiirlerinden pasaport
gursunu 25, trafik xursunu 20, narkotik-kagakgilik kursunu 15,
muhabere xkursunu 1ll, teknik biro kursunu 10, istihbarat kursu-

nu 8, mall polis kursunu 5 ve diger kurslari da toplam 8 kigi

gormugtir.

Burada toplam sayinin, ankete katilanlarin sayisindan
¢ok fazla olmasanin, bir kiginin birden fazla hizmetigi egiti-

me katillmigs olabileceginden kaynaklandig:i bilinmelidir,



SONUG VE ONERILER

Buraya kadar, Eﬁniyet Tegkilatindaki hizmetigi egitim
uygulamasi ile ilgili~olarak, kisa ve genel bilgiler verdik-
ten sénra, uygulanan bélii bagli hizmetig¢i egitim tiirlerini,
tek tek ve genig olarak inceledik ve yaptigimiz bir anket ile
de, bu konuda belli sonuglara vardik. Burada, tesbit ettigimiz
eksiklik veya olumsuz sonuglari vurgulayarak, Onerebilecefimiz

hususlara sirayla belirtecegiz.

=) -

1. Gerek teoriklincelememiz ve gerekse yaptigimiz an -
ket sonucu, Emniyet Teskilatlnda hizmetigi egitim arzi-hizme-~
tici egitim ihtiyaca dengesizliginin olduéuhﬁ\tesbit etmig bu-
lunmaktayiz, Verilen hizmetigi egitim faaliyetleri, ihtiyaca
kargilayamamaktadir. Bu, hemen her hizmeti¢i egitim tiuri igin
gegerli bir olaydir. Bagta meslege yeni girip, temel egitim
gdren personel saylsi, son on yllin rakamlari gozoniinde bulun-
duruldugunda oldukga azdir. Keza amir sinifina gegen personel

‘sayisi da, heniiz ihtiyaci kargilayabilecek durumda degil.

Temel egitim gdrenlerin sayisinin arttirilmasi, bu egi-
timi veren Polis Okullarinin kapasitelerinin arttirilmasi ile
mimkiindiir. Fakat, amir sinifindaki bosluguh doldurulmasi igin

tek yolun, orta kademe amir yetigstirme kursu (Orta-K)nun kapa-
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sitesinin arttirilmasi oldugunu sdylemek miimkin degildir. Zira
amir yetigtirmenin tek yolu Orta-K kursu degildir. Polis Akade-
misi ve diZer yiksek Ogrenim mezunlarinin dogrudan Komiser Yar-

dimcisi olarak goreve baglamalari olayi var.

Hele son ylllarQQ, ¢ok sayida yilksek 0grenim mezununun,
Polis Akademisinde veri&éh sekiz aylik Ozel Egitim sonucu, Ko-
miser Yardimcisi clarak gﬁreve baslatllﬁalarl ve Polis Kolejle-
rinin sayisinin arttlrllérak, bir kag¢ yal sonra buralardan me-
zun olanlaran, Polis Akademisinden sonra Komiser Yardimcisi o-

lacaklari diigiiniilecek olursa, Orta-XK kursu yolu ile amir yetig-

tirmenin gittikge Onemini yitirecegi bir gergektir.

Zaten, son gﬁnlerée bu gerékgeyle, Orta-K kursunun tama-
men kaldairilmasi bile dﬁéﬁnﬁlmektedir. Bize gore de bu fikir
uygundur; fakat bu da,'pélis memurlarini motive edici bir Ozel-
lige sahip oldugundan, sakincali olabilir. Onun igin, Orta-K
kursunu gorenler, polis memuru ile yﬁksek dgrenim mezunu amir-
lerin arasaindaki bir statiide istihdam edilebilirler. Bdylece,
orta okul veya lise meZu?u orta kademe amirler ile, yliksek Ofre-
nim mezunu orta kademe'a@irler arasinda bir fark olmug olur ve

bu da, uygulamada bu konudaki g¢atigmayi bir Olglide azaltacaktair.

2. Ote yandan, Polis Okullarinda ve Polis Egitim Merkez-
lerinde verilen temel egitim ve Orta-K kursunun programlari i-
le ilgili yaptigimiz aragtirma sonucu, ders siireleri ve ders
gegsitleri bakimindan genel olarak normal bir izlenim edindigi-
miz halde, bu programlarda egitimci olarak gdrev yapanlarin ye-
tersiz oldufuna dair genel bir kanaatin hakim oldugunu tesbit

ettik, Bu da, egitimecilik formasyonu eksikliginden
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kaynaklanmaktadir. Onun’'ig¢in, egitimei kadromun, ya egitimci-
lik ve pedagoji formasyonu kazandirma egitimi gbrenlerden, ya
da tegkilatin iist kademelerini tutan personel arasindan segil-

mesi gerektigini, anket sonucu da ortaya c¢ikardik.

3. Diger onemli bir tesbitimiz de, Emniyet Teskilatin-
da, personel politlkasi - hizmetic¢i egitim politikasi uyugmaz-
liginin olmasaidar. Peraénel atamada, personelin gordigi hizme-
ti¢gi egitim tiirii veya éiésr Gzel yeteneklerine gereken Olgiide
dikkat edilmedigi garﬁiﬁgktedir. Ankete katilanlardan da gor-
dik ki, gordigi egitim'iie ilgisi olmayan hizmet birimlerinde
g¢aliganlar vardir,

%0 Tt
Onun ig¢in, personel atamada veya yer degigtirmede, nor-

mal hizme% Oncesi egitimi ile birlikte, o giine kadar gordiigi
hizmetigi egitimle edindigi ©zel yeteneklerine de dikkat edip,

ona gore bir birimde iétihdam edilmelidir,

4. Emniyet hizmetinin etkinligini saglamada, biyiik yeri
ve onemi olan mesleki ihlisas kurslarinin, gerek siire, gerek
gegitlilik ve gerekse vegimlilik agisindan, genelde "yetersiz"
oldugunu ortaya ¢ikardik, ki ankete katilanlarin da biiyiikk go-
gunlugu, bunu teyit etti. Yine bunlar en ¢ok, yeteri kadar per-

sonelin bu kurslardan faydalanamadigini vurguladilar.

Ayni zamanda, bir g¢ok ihtisas. alaninda herhangi bir
hizmetigi egitim verilmedigi goriilmigtiir. Ornegin, milli ve
milletlerarasi adli ve>idari mevzuati bilen, en az bir yaban-
c1 dil bilgisine sahip kigileri yetigtirip, ilgili birimler-

de galaigtirmak lizere bir "interpol" kursunun mevcut olmamasi
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biylk bir eksikliktir, Gerek anket sonucu ve gerekse Emniyet
Genel Midirliigii Interpol Daire Bagkanlifinin iist diizey yetkili-

ve dolayisaiyla bu y6nde>bir istegin oldugunu gordiik. Bu konu
lizerinde de durulmasi gerekir.
|

5. Birtakam eksikliklerinin yanisira, halen uygulamada
mevcut mesleki ihtisas 'kurslarinin da, neticesinde bir fayda-ma-
liyet analizi yapilmamasi yliziinden, ne derece faydali ve gerek-
1i ve ne derece fayda51zqve gereksiz oldugu bilinmemektedir,
Onun ig¢in, bu konunun yeﬁiden gbzden geg¢irilerek, onemsiz kurs-
laran kaldirilmasa, 5nemii fakat verimsiz olanlarin verimli ha-
le getirilmesi gerekir.‘

6. Merkezde ve fagrada, her birimce kendi personeline,
yeni gdrev ve hizmetlerefintibaxleri i¢in verilen uygulamali
egitim, genellikle yararli ve yeterli gorilmekle berabar, tim
personeli kapsayan bu egitim sonundé, personel herhangi bir
teste tabi tutulmayip, garir durumlary OlgUliip degerlendiril-
memektedir. Bu da, bu fajjiyetin verimliligini ©lg¢gmede zorliuk
¢ikarmaktadar, Onun igiﬂ, bu giine kadarki uygulamanin tersine,

boyle bir ypla gidilmelidir.

Ayni §ekilde; bir birime yeni gelip gOreve baglayan per-
sonele, o birimin tegkilat yapisi ile, ig akimi hakkinda bil-
gi verilmelidir. Halen bu yapilmadigi igin, goreve yeni bag-
layan personel, uzun bir siire igse ve gevreye intibak edememek-

te ve dolayisiyla yararli olamamaktadair.

Ancak, Temmuz-1988'de Polis Akademisi'nden mezun olarsk,
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Emniyet Genel Miidiidiirliigi Merkez Tegkilatinin gegitli birimle-
rinde gdreve yeni baglayan Komiser Yardimcilarinin, gruplar
halinde, Genel Midlrligin tim birimleri tek tek gezdirilerek,
kendilerine bu birimlerii yetkilileri tarafindan, gordiikleri
gorev ve hizmet hakkinda .bilgi verilmesi, bdyle bir uygulama-
nin baglangica olacaglnaidair umut vermektedir,
|

7. Son on yil iginde, egitim amaciyla, yurtdigina gon-
derilen personel sayisi aragtirildiginda, bu sayinin 346 oldu-
gu gorildi. Bu, her yil ortalama yaklaslk-BSuKiﬁi demektir. Hig
gliphesiz ki, bu sayinin g¢ok az oldugu bir gergekiir.}Her vil
i¢in bu sayi en az ortalama 100 - 300 olmaladir ki, daha fazla
kigi yurtdigina gitme imkanindan yararlanabilsin ve tegkilatta,

sevs e

kargilagtirabilen personel sayisi artsan.

8. Yurtig¢i diger kurumlarda yaptirilan egitimlerden, ya-
banci dil ve sivil savunma egitimlerine de yeteri kadar perso-
nel gonderilmedigi anlagrlmlgtlr. Bu egitim tirlerine de daha
fazla Onem verilmelidir.fBilhassa yabanci dil Ggretmeye daha
fazla dikkat edip, yabanci dil bilenlerin artmasi saglanmali-
dir. Bunun i¢in de, Yabanci Kiiltlir Derneklerinin daha fazla lec-

retsiz kontenjan ayirmalari saglanabilir.

9. Biraz da hizmetigi egitim tirlerinden saydigimiz "a-
ti1s egitimine" deginmek gerekir. Gerek anket sonucu ve gerexse
meslektaglarimizla yiz ylize yaptigimiz goriigmelerden, uygula-
madaki atig egitimlerinin, ¢ok az figekle gergeklegtirildigini
tesbit ettik. Halen, yilda iki defa ve her seferinde de 25'i

i
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beylik tabanca ve 5'i de MP-5 makinali tiifek ile olmak iizere,
toplam 30 figekle atig ‘yapilmaktadir. Personel ise, genellikle
iki li¢ ayda bir ve her ‘seferinde de,beylik tabanca ile en az
50-100 ve MP-5 makinali tiifek ile de en az 25-50 figek atilma-
s1 gerektigi goriigindedir, Gefgekten, emniyet hizmetinin yeri-
ne getirilmesinin baglica araglarindan olan silah kabiliyetinin
geligtirilmesi ve dolayisiyla hizmetin etkinlifinin saglanmasa

igin, bizce de bu tneriler yerindedir.

Ayrica atag poligghlarlnln sayisil ve kapasitesi arttira-~
larak, her vilayette yeterli sayi ve kapasitede poligon veya

poligonlarin faaliyete geg¢mesi saglanmalidir.

10. Son olarak, ddenek hususuna temas etmek istiyorusz.
Hizmetigi egitimin iyilegtirilmesi i¢in muhakkak ki evvela, kay-
nak sikintisa gekilmemg}}dir. Ancak yaptigimiz aragtirmada, Em-
niyet Tegkilatinda hizﬁetigi egitime yeteri kadar kaynak ayril-
madigini gordilk. Ankete katilanlar da bunu yetersiz buldu.Ayra-
ca gorigtigimiiz yetkililer de bu yiizden sikinti gektiklerini i-

fade ettiler.

Zaten buraya kadaf tesbit edilen eksikliklerin baglaica

- sebebi de kaynak yetersizligidir. Bu da, bagta Emniyet Genel Mi-
diirliigliniin biit¢esinin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Onun ’
igin evvela, Devlet biitgesi iginde Emniyet Genel Midiirliiglniin
biitgesine genis bir yer verilmesi saglanmali, ordan biiylik bir
miktar Egitim Daire Bagkanligina, ‘ordan da hizmetigi egitim fu-
aliyetlerine yansitilmalidir, Ama yine de hig¢ olmazsa, Egitim

Daire Bagkanliginin mevecut biitgesinden daha fazla bir miktar,

hizme*tici egitim faaliyetlerine tahsis edilmelidir.



EK: ANKET FORMU



ARKET HAKKIDA BILGitI

Bu anketin amaci, "Emniyet Tegkilatinda Hizmetigi Egi-
tim" konusunda yaptifimiz aragtirmaya igik tutmaktir. Bu igik,
ydneltilen sorulara, vereceginiz cevaplardan ortaya g¢ikacak o-

lan, 8iz degerli meslektaglarimin O©nemli fikirleri olacaktir.

Yonelttigimiz sorular ile beyan edeceginiz fikirler dog-
rulﬂusunda, Emniyet Tegkilatinda verilen hizmetigi egitim faa-
liyetlerinin mevcut durumu, diizeyi ve kalitesi ile, olmasi ge-

reken ideal durumunu ortaya cikarmaya galigacagiz.

Aragtirmemiz, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Ensti-
_tiigii'nde verecegimiz Yiiksek Lisans (Master) tezinde kullanila-
cagindan, anketimizin neticelerinin, tezimizin temin edilmesi

yolu ile elde edilebilecegini de burada belirtmek isteriz.

Bu caligma sonunda, ortaya c¢ikacak faydali neticelerde
en bllyilk katkinin sizlere ait olacagi giiphesizdir, Bu vesile
ile, anketimize katildiginiz ig¢in, gimdiden tegekkiir eder ,

saygilar sunaram,

NOT: Anketin sonundaki KIML1K kisminda, ad ve soyadini-

z1 yazlp yazmamakta serbestsiniz.

Ahmet Hamdi AYDIN
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EMNIYET TESKILATINDA HIZMETI¢1 EGITIM UYGULAMASI
ILE ITLGILI ANKET SORU KAGIDI

Liitfen cevabinizi (X) seklinde belirtinisa.

1. Halen Polis Okullarinda dokuz ay olan Temel EZitim ve
alti ay olan Orta-K Kursunun siirelerini nasil buluyorsunuz?

Temel Egitim: ( ) Cok uzun ( ) Normal ( ) Kaisa
Orta-K Kursu: ( ) " () o () n

2. Cevabiniz "Normal" degilse, sizce bu siireler ne kadar
olmalidair?

Temel Egitim:.......8y olmaladair.
Orta-K Kursut..... oo W "

3. Her iki egitimin 30'ar saatlik haftalik ders program-
larini nasil degerlendirirsiniz?
Temel Egitim: ( ) Agair ve yikli ( ) Normal ( ) Az
Orta-K Kursu: ( ) " () o ¢)y

4. Cevabiniz "Normal" degilse, sizce bu programlar kagar
saat olmaladar?
Temel Egitim:......, saat olmaladar,

Orta-K KuI‘S»u: s e 0000 " "

5. Polis Okullarindaki Temel Egitim siiresince, 13 temel
" ders ile, 7~8 brang dersi; Orta-K Kursunda ise toplam 17 ders
okutulmaktadir. Bu ders sayilara hakkindaki goriigiinizi ayra
ayri belirtir misiniz?
Temel Bgitim: ( ) Fazla ( ) Yeterli ( ) Yetersiz.
Orta-K Kursu: ( ) " () " () "
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6. Cevabiniz "Yeterli" degilse, sizce kacar tane ders o=
kutulmalidair?
Temel Egitim:.... tane temel ve ....tane brang aersi.

Orta-K Kursu:.... tane ders.

7. Son on yilda, 46.187 kisi Temel Egitim gbriip polis me-
muru olarak; 10.813 kigi de Orta-K Kursu gbrip, Komiser Yardim-
c1s1l olarak gtreve baglamig. Sizce bu sayilar yeterli mi?

Temel Egitim: ( ) Bvet ( ) Hayar, en az....kigi olmali

Orta-K Kursu: ( ) " () n " n

LI I

8. Her yi1l ortalama 1000-7000 kigi olmak lizere, son on yil-
da, toplam 43.258 kiginin baglica pasaport, narkotik, muhabere,
mali polis, silah ve milhimmat, dzel harekat, bomba uzmanligi,
istihbarat, teknik biiro ve istatistik gibi dallarda, genellik-
le 10-180 giinliikk siirelerle gordiigii ihtisas kurslarinin yeterli
olduguna inaniyor musunuz?

( ) Bvet ( ) Hayair

9. Cevabainiz "Hayir" ise, ne Onerirsiniz?
( ) Daha fazla kiginin mevcut ihtisas kurslarina katil-
masina imkan taninmali.
( ) Bu kurslarin siireleri uzatilmalui.
( ) Daha fazla gegit ihtisas dalinda kurs verilmeli.

() Diger:s.e.evecee

10.Kadrolarda, iki haftalik olarak ve aylik d6nemler ha-
linde verilen uygulamali egitim programlarini nasil degerlen=-

diriyorsunuz?
( ) Yararli ve yeterli.
( ) Yararla, fakat yetersiz.

( ) Yararsiz ve fazla.
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11. Cevabiniz "Yararla ve Yeterli" degilse, nasil bir

uygulama onerirsiniz?

CEVAP:....haftalik olarak,....aylik donemler halinde

uygulanmalidair.

12. Temel Egitim, Orta-K Kursu ve diger hizmetigi egitim
programlarinda gorev yapan egitimcileri, egitimecilik formasyo-
nu ve Ogretme kapasitesi gibi yOnleriyle nasil degerlendirir-

siniz?

() Gok iyi ( ) Normal () Yetersiz

13. Cevabaniz "Yetersiz" ise, sizce nasil bir g¢Oziime bag-
vurulmalidair?
( ) Bgitimecileri, tegssilatin Ust diizeyindeki perso-
nel arasindan secgmeli.
( ) Bgitimcilere, "egitimcilik ve pedagoji formasyo-
nu kazandirma egitimi" verilmeli.
( ) Tegkilat digindan egitimei personel tedarik etmeli.

() DiBeriv.eeeeeces

14, Yilda iki defa, 25'i heylik tabanca ile ve begi de
MP-5 marka makinali tiifek ile olmak ilizere, toplam 30'ar figek-
le yapilan atiglar hakkinda ne sdyleyebilirsiniz?

( ) Fazla ( ) Normal () Az

15.Cevabainiz "Normal" degilse, sizce atiyg programlari na-
811 olmalidair?
CEVAP: Yilda en.....defa, her defasinda.... tanesi bey-
lik tabanca ve....tanesi de MP-5 marka makinali tiifekle olmak

lizere, en az toplam.....'er figekle yapilmaladar.
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16. Son on yilda, toplam 346 kigi yurtdigina egitim ama-
ciyla gbnderilmig. Sizce bu sayi yeterli mi?

( ) Evet ( ) Hayar, en az..... kisi olmaladair.

17. Son on yilda, yurtigi difer kurumlarda yaptirilan e-

gitimler ve egitilen personel sayisi agagidaki gibidir:

Yabanci Dil Egitimi 12508 kigi

Egitimecilik Formasyonu Kazandirma RBgitimi; 29

- Operasyonel Egitim Tt 435 v
~ Sivil Savunma Egitimi : 292 n
~ Lisansiisti Bgitim : 125 n
~ TOPLAM :3392 n

Bu tabloyu yeterli buluyor musunuz?

() Evet ( ) Hayar, en a2z ..... kigi olmalidar.

18. Son on yilda, Emniyet Tegkilatinua hizmetici egitime
ayrilan zaynaklarin toplam miktari, 99.249.090.000. TL. olup,
Egitim Daire Bagkanliginin toplam bilitgcesinin % 52,2'sidir. Siz-
ce bu rakam yeterli midir?

( ) Evet ( ) Hayir, eun @8z % ...... Olmalidar,

ANKETE KATILANIN KIMLi&1i:

Adi ve Soyadl

Ritbesi (P.M.,Kom. Yrd, Kom, Bgk,Em. A. Ewm. Md):
Egitim Diizeyi (Ilk,Orta,Lise, Yiiksek)

Ka¢ Y1llik Memur Olduiu :
Halen aligtigal Hizmet Birimi

GOordigu Hizmetig¢i Egitim Tirleri leerne
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