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X SUNUS

Pazarlama, kokleri ticaret tarihinin baslangicma kadar uzanan bir arastirma
alamdir. Yerlesik ve gogebe insan topluluklarmm catigmalarmdan ticaret
imparatorluklarma, aristokratik kapitalizmden sanayi devrimine kadar, insanhk tarihi
icinde genig bir tabana sahiptir. Kavramlasmasi orta smif kapitalizminin dogusu ile
esanh olup, kurumlasmast ise sanayi devrimi sonrasmda gergeklesmistir.

Pazarlamanm evrimi, basit ve hizh bir gelismeden ziyade, karmagik bir siireg
olarak ortaya gikmustir Bu viizden, konuyu basit gekliyle ele alan Anglo-Amerikan
yaklagimi yetersiz kalmaktadir. Pazarlama kavramma felsefi agidan yaklagim, bir tarihi
analizi gerekli kilmaktadir.

Ekonomik sistemler zaman i¢inde evrim gegirerek bigim degistirirler. Ticaret ve
aristokratik kapitalizm de, 15. yiizyil Avrupa'smda bigim degistirerek, orta smif
kapitalizmine doniismislerdir. Bu noktadan baslayarak, bati kapitalizmi diger biitiin
ekonomik sistemleri geride brakmis, kimi iilkeleri lider, kimilerini ise geri kalmis ve
hatta tarihsiz duruma diigiiren biiyiik bir gii¢ haline gelmistir. Kiiresel ekonominin ana
unsuru da, bat1 kapitalizmi ve onun aynilmaz biitiinleyicisi olan bat: pazarlamasidur.

Tiirkiye, bat1 kapitalist sistemi i¢inde yerini almaya giidiilenmis bir iilkedir. Bu
amagla, kiiltiirel kimliginde 6nemli degisiklikler yasamg ve halen de yasamaktadir. Bati
kapitalist sistemi igindeki kiiltiirlerde, belli bash iki ¢esit gelisme yontemi oldugu
gozlenmektedir. Bunlar, ferdi kapitalizm ve cemaatgi kapitalizm olarak ayrlmaktadir.
Her iki yontemin de ortak bagansy, bir tiketim toplumunun yaratilmasma baghdur.
Talep yaratma ve talebi tatmin etme faaliyetlerinin bir biitiinii olarak ele alabilecegimiz
pazarlama kavrami, bu noktada énem kazanmaktadir. Bati kapitalizminin hayat
kayna@ olan tiiketim toplumu, ancak pazarlama faaliyetleri ile yaratilabilir.

Ulkemizin diinya ekonomik sistemi iginde gésterecegi bagari, bati kapitalist
diisiincesine ve pazarlama felsefesine gosterecegi uyuma baghdur.

Bu tezde, Tiirkive ile AT'nun pazarlama agisimdan uyumu tartisiirken, tarihi ve
kiiltiirel farkbhiklarm ortaya ¢ikanilmast ve sonugta, Tiirkiye'nin ticari alandaki
gelisimine degisik bir agidan bakmayr miimkiin kilacak baz &nerilerin getirilmesi
amaglanmigtir, Tezin birinci bolimiinde, Tirkiye ile Avrupa’'nin tarihi ve kiiltiirel
gelisimleri, pazarlama agismdan ele almmigtir. Bu boliim bir kargilagtirma ile sona
ermektedir. Kavramsal tartigma bu bolimde yer almaktadir. Ikinci bélimde ise,
pazarlama ile ilgili alanlarda, iki toplumun gelistirdigi mevzuat diizenlemeleri
kargilagtinlmaktadir. Tezin sonug kismi, degerlendirme ve dnerilerden olugmaktadar.
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BIRINCI BOLUM
PAZARLAMA KAVRAMI

L. Ticaretin tarihgesi

Pazarlama kavramumu incelerken, konuya kapitalizm ve ticaretin 6ykiisii ile baglamak gerekiyor.
Bugiin bildigimiz hali ile kapitalizm, Avrupa kitasinda sekillenmis bir ekonomik akimdir ancak kokleri
ticaret tarihinin derinliklerine uzanmaktadir. Pazarlama ise kapitalizmin aynilmaz bir pargas,
biitiinleyicisidir. Bu sebeple, incelemenin ilk béliimii ticaretin kisa tarihgesine aynimistir.

1.1.01lkel ¢aglarda ekonomi ve ticaret

"M.0. 10.000 yillarinda, yani son buzul ¢aginm ertesinde, Avrupa kitasmn step ve tundralan
iiman ormanlik bélgelere doniigirken, giiney Akdeniz ve Asya'nm biiyiik bdoliimiinii kapsayan
cayirliklar ise ¢ole doniigmiistiir. Bélgede yer alan vahalara ve nehirlere ragmen, insanlar igin yiyecek
bulmak ve avlanmak g¢ok gii¢ bir hale gelmistir. Coziim olarak hayvan ehlilestirme ve tohum ekme
yontemleri gelistirilmis, ilk defa ziraatgilik ile kendisine yeten yerlesik insan topluluklan ortaya
¢ikmugtir. "1

Buradan hareketle, insanlarm yerlesik diizene gegmelerinin bir zorunluluk neticesinde ortaya
¢iktigin sdyleyebiliriz. Ziraatin baslamasmm ardindan, kumag yapim, hamur igleri, pisirme kaplan, bira
yapimu (fermentasyon) ortaya ¢ikar. Insan topluluklan cetin sartlarda ve giivensiz bir ortamda
yasamaktadirlar. Uretilen ya da sahip olunan mallarm kitligs da, sahip olma giidiisiinii arttirmaktadur. -
Béylece ilk mallann insan toplumu i¢indeki donisiimii, degis tokus ya da savas yolu ile baglar. "Maden
¢ag1 oncesinde en ¢ok degis tokusu yapilan egyalar balta, kazma, keski ve mizrakdir. Bunlanin kahntilan
Avrupa'nn gesitli bolgelerinde bulunmustur. Kiymetli sayilan taglar, kap kacak, kumas da degisim

konusu olmus ancak degisim olaylan bélgesel olarak gergeklesmigtir." 2

1 CLOUGH, Shepard "European economic history” McGraw-Hill 1968 NY §:25

2 SEDILLAT, René "Degis tokustan siipermarkete” Cep kitaplari istanbul 1983 §:20
1



"Insanlarm ilk olarak tarmm ve yerlesik diizeni baslattiklar: yerler Nil ve Mezopotamya vadileridir.
Fiziki konumu ve bélgedeki ilk tanm uygulamalan sebebi ile buraya bereketli hilal (Fertile crescent) adi
da verimektedir."3 Bu bolge, Akdeniz'den baslayarak, kuzey Suriye ve Irak, Firat ile Dicle'nin
arasmdaki vadiden geger ve fran kérfezinde son bulur.

Robert Bartels, "Pazarlama diigiincesinin gelisimi" adh eserinde, bath anlamda toplumsal gelisme
siirecinin, aveihk, zraatgilik, eligcilifi, iiretim ve pazarlama asamalarndan gegerek evrimlestigini
belirtiyor. Aynca bunun ekonomi tarihinin genel gergevesi olarak kabul edilebilecegini de vurguhuyor.
Yine Bartels'e gore, giintimiiziin azgeligmi iilkeleri de bu agamalardan gecerek evrimlegsmekteler."4

Fikir odagma bat: medeniyetini yerlestiren bu tanimlamaya gére, ikinci asamaya, yani ziraatci toplum
asamasma ik olarak gegen insan toplulufunun Siimerller oldugunu gériiyoruz (M.0.4000 yillar).
Siimer'lerden 6nce bélgede Jericho (M.0.8000), Catalhdyiik (M.O.7000) gibi biiyiik yerlesim
birimlermin kuruldugunu ve bunlarm tarm, eligciligi, ticaret gibi amaglara hizmet ettigini biliyoruz.
"Ancak, bityiik capta hasat alan, organize tarmu gergeklestiren ve buradan hareketle devlet yonetimine
gegen ilk uygarhik Siimer uygarhgidi®>

Siimer'ler, bilyiik gehirleri, inang sisteleri, sanat faaliyetleri ve edebiyat gelenekleri ile kendilerinden
sonraki uygarhklar igin bir ilham kaynag olmuslardir. Uygarhiklan boyunca, Dicle ve Firat arasmdaki
alivyonlu toprag: islemiglerdir. Bunun icin gereken biiyiik is organizasyonu, kalifiye isgiicii ve denetim
yiizyillar boyunca bagan ile saglanmigtir.

3Bu konuda bkz. CAMERON, Rondo "A concise economic history of the world" Oxford University Press Oxford
1989 S:24

BARNES, Harry E. "An economic history of the western world" Harcourt&Brace Co. NY 1937 S:7-10

Bazi araghirmacilar, tanmin cikis noktast olarak Cin ve Giiney dofu Asya'y1 gostermektedirler. Ancak bu iddia
heniiz ispatlanmamigtir.

4BARTELS, Robert "The development of marketing thought" Richard Irwin Inc. NYY 1962 S:10

5Bu konuda bkz.
PRYOR, Frederick "Casual theories about the origins of agriculture” Research in economic history JAI Press Inc.
London 1985 S:95

Insamn tanm toplumuna gegisi konusunda birgok teoriler ve goriigler bulunmaktadir. Bunlann biiyiik bir boliimii
F Pryor tarafindan incelenmigtir.




"Metal isleyén imalathaneler Siimer doneminden sonra ortaya ¢ikmugtir. Buralarda kihiglar, baltalar,
kalkanlar, yiiziik ve bilezikler yapitmgtr (M.O. 3000). Metal esyalarm yayilmasmi saglayanlar da
¢ogunlukla gégebe topluluklarm gezginci tiiccarlandir. Geleneksel hale gelmig ticaret yollarm izleyerek
degis tokus yapmlslardlr".6

"Maden ¢ag,- difer insan topluluklarmm, énder ekonomilerce geligtirilen tiretim ve savas tekniklerini
adapte etmeleri ile son bulur. Sonu gelmeyen savaglar, bityiik insan kitlelerinin Balkanlara ve Karadenize
gb etmesine sebep olmugtur. Béylece bir ekonomik karmasa dénemi baglamugtir."7

1.1.1. Yerlesik ve giocebe topluluklarin ekonomik iligkileri

Ekonomi tarihi literatiiriinde, toplumlarm refah diizeyi, gelismesi, sosyal ve teknolojik atihimlarom
detaylariyla ele ahmirken, toplum igi ve toplumlararast degisim olaylarm genellikle gézard: edilmigtir.
Degisimi saglayan kisi ve miiesseseler sayesinde uygarlik, zengmlik, bilgi ve teknoloji diinyanm her
kosesine yayilmistir.

"Ekonomik konularda bir diger goriis ise, gliniimiiz ekonomik sisteminin nihai ve gegmisten ¢ok daha
degisik oldugu yolundadir. Oysa gegmise baktigimizda yasamin, ekonomik yéniiniin bugiinden fazla
farkli olmadigm goriiyoruz."8 En izole bigimde yasayan insan topluluklarmm bile digerleri ile zaman
Zzaman 1]1$k131 olmustur. "Toplumlarm dolayh ya da dolaysiz olarak kurduklan iligkiler ile, toplum
yasamu evrensel bir diizen kazanmigtir. Yeni sosyo-ekonomik goriig, medeniyetler kavramma degisik bir
agidan yaklagmaktadir.”’9 Kiiltirel ve kurumsal homojenlik iizerine kurulmug olan klasik medeniyet
tanimy, yeni bulgularmn isigmda bir degigim gecirmektedir. "Diinya sistemleri” olarak adlandinlan yeni
tamimlama, kiiltiirleraras: bagimhhk esas1 temel alnarak ortaya atilmistir. Askeri ekonomik ve politik

6SEDILLAT a.g k. S:22

TCLOUGH a.g k. S:48

8HICKS, John "A theory of economic history” Oxford university press Oxford 1969 S:1

SDUNN, Christopher & HALL, Thomas "Core/Periphery relations in precapitalist world" Westview press Boulder
1991 S:2

Dunn ve Hall son arastirma bulgularim 6zetlerken, baglangictan giiniimiize kadar olan ekonomik gelisme siireci
iginde bir evrim yasandiim ve kapitalizm 6ncesi diinyanin ani bir degigimle bagka bir boyuta gegmedigi fikrini
ortaya atiyorlar, Kapitalizm sadece evrimin basamaklarindan birisidir, ancak kesinlikle sonuncusu degildir.



alanlarda tarih boyunca meydana gelen ¢atigmalar veya anlagmalar biiyiik bir biitiiniin pargalan olarak
ele almmaktadir.

Bu yeni bakiy agismin en onemli O6zelliklerinden birisi de, yerlesik ve goégebe topluluklarm
etkilesmelerini aym biitiinlik i¢inde incelemesidir. Tannma ve dolaysi ile yerlesik diizene gegen insan
gruplan kapitalist diretim bigiminin temellerini olugtururken, g¢evrelerinde bulunan gdgebe gruplan ile
siirekli ilisgki halinde olmuglardir. Ticareti ve savagt da kapsayan bu iligkilerin, medeniyetlerin
yayilmasmda, giiclenmesinde veya dagilmasmda biiyiik rolii olmugtur. Yerlesik uygarhiklarm ilk yonetim
bigimleri hep tapmak sistemlerine bagh olmustur. Sehirler, tapmaklar gevresinde geligmis, yéneticiler
ilahi sifatlara sahip olmuslardir. Toplum hiyerarsisi, rahiplerin biirokratik diizenlemeleri ile belirlenmigtir.
Yaz da biirokratik iglemlerin kaytlarmi tutma ihtiyaci yiiziinden ortaya ¢iknmg, zaman iginde dini, edebi
ve ticari kullamm sayesinde geligmistir. "Daha sonraki ekonomik gelisme asamalarmda, iiretimi ve
ekonomiyi yonlendiren tapmak yonetimi, kigisel girigime daha fazla hak tanimstir. Bu noktadan itibaren
biiyiik Mezopotamya medeniyeti, fran kérfezinden yayilmaya baglayarak, Anadolu ve Misira dogru
bityiimeye devam etmigtir. Bu yayilma, Akkad ve Misir medeniyetlerinin dogusuna temel hazirlamstir,
Yayilmanm en 6nemli sebebi de degis tokus i¢in mal ve islemek igin hammadde arayan ticaret kesif
kollarsdar."10

Mezopotamya'da filizlenen yerlesik diizen ve medenilesme hareketi, yonetici kesim eliyle baglayan
kapitalist firetim bigimine yoén vermigtir. Bununla da kalmayip, birgok bagka "ilk"lerin ortaya ¢ikmasmi
da saglammstir. Mesela, yonetici kesim girigimciligi ile ferdi girigimcilik arasmdaki rekabet de aym
donemde baslamistir. Kapitalizmin sekil degistirme siireci Mezopotamya'da baglamis olup, tarih
boyunca sona ermeyecek olan serbest ticaret ve korumacilik tartigmasmm zemini de burada
hazirlanmmgtir. Zira, girisimcilik her zaman yénetici zimre tarafindan kontrol ve baski altinda tutulmusg,
devlet tekelinde kalmasma gahgiimigtir. "Tiiccarlann zaman iginde giig ve itibar kazanmalan, devlet ile

10CAMERON a.g k. S:29



aralarmda ¢ikar ¢atigmalant dogmasma yol agmigtir."11 Catigma- uzlagma durumu, kigisel girigimciligin
bagtact edildifi 14. yiizyila kadar siiregelmigtir.

Maden ¢agmdaki degisim faaliyetleri, mikro diizeyde tiiccarlarm gaba ve girigimleri, makro diizeyde
ise yerlesik ve gogebe topluluklarm iligkileri ile gergeklesmisrir. Aslinda yerlegik sosyal diizen, gogebe
diizenin bagkalagmas1 sonucu meydana gelmigtir. Gogebe topluluklar herzaman, yerlesik gruplar
arasmdaki degigim faaliyetlerinde 6nemli araci gorevler iistlenmiglerdir. "En eski devlet olusumlannmn
sadece ziraat ve kurakhga karg ugrag verme gibi sebeplerle meydana geldiklerini iddia edemeyiz. Eski
medeniyetlerin ¢ekirdek yapilar, , difer medeniyetler ve gogebe gruplar arasmda yapilan yogun degigim
faaliyetleri ile de geligmiglerdir. Bu degigim faaliyetleri, ¢ificileri balikgilara, avcilara ve hayvan
yetistiricilere baglamgtir."12

Degisim faaliyetlerinin neticesinde yeni ihtiyaglar dogmustur. Tagima, haberlesme ve savag alanlarinda
hizla artan talepler, atgiigm orta Asya'da gelismesi ile biiyiik 6lgiide tatmm edilmigtir. Bu noktadan
sonra, basit demir teknolojisini de elde eden gogebe gruplar, yerlegik gruplar iizerinde hakimiyet
kurmuglardir. Bu iki tip insan grubu arasmdaki teknolojik farkhihgm az oldugu zamanlarda (M.O. 3000-
M.S. 1000) hakimiyet durumunun nasil gergeklestifini asagadaki bigimde izah etmek miimkiindiir;

a) Sabit hedefler, hareketli olanlara nazaran, saldinlmasi ve yenilmesi kolay olanlardir. Bu durum
savasta gocebelere avantaj saglamigtir.

b) Tanmla ugrasan topluluklarm zenginligi, iiriinlerine baghdur. Savag durumunda iiriin, kolayca zarar
gorebilir, yenilgi durumunda ise kolayca vergiye baglanabilir. Oysa gécebelerin zenginlifi hayvanlarma
baghdir ve yer degistirebilir.

Dunn, ilk medeniyetlerin degigim faaliyetlerini konu aldign bir yazismda, gogebelerin her zaman et
tiriinleri ve binek hayvami fazlasi bulundugunu, yerlesiklerin ise her zaman zirai iriin fazlasi
bulundugunu, bu durumun degis tokus ticaretini geligtirdigini belirtmektedir. "Ticaretin uygun zemin
bulamadigi durumlarda ise akm ve yagma degigim faaliyetlerinin yerini almigtir. Zaman iginde, cografi

11SEDILLAT a.g k. S:45-55
12DUNN & HALL ag k. S:214



\ bilgileri ve hareket kabiliyetleri ile gogebe topluluklar, kesif ve mal dagitim iglevlerini tistlenmiglerdir.
Ayrica yerlesik gruplardan vergi ve koruma ticreti ad1 altmda kaynak toplayarak giiglenmiglerdir. "13

Gogebe gruplan sik sik, yerlesik gruplarm merkezlerine akmlar diizenlemelerine ve fethetmelerine
ragmen, kendileri de yerlegik diizene gegmeden, uzun siire idareyi ellerinde tutamamiglardir. Bunun en
giizel 6megi Selguklu imparatorlugudur. Tirk'er, gﬁgebélikten cifigilife gegene dek uzun siireli bir
yerlesik devlet organizasyonunu siirdiirememiglerdir. Cinlilerin akmcilar hakkmda sdyledigi s6z burada
gegerlilik kazanmaktadir; "Imparatortuklar at sirtmda fethedilebilir, ama at sirtmdan yénetilemezler."

Kayit tutma, kanun koyma ve uygulama, sermaye birikiminin iretimde kullamilmasi gibi olgularm
ancak yerlegik diizene gegmis msan topluluklarmca gergeklestirilebilmesi sebebi ile, organizasyon ve
teknoloji alanlarindaki denge, zamanla yerlesik topluluklar lehine defismistir. Kokleri Siimer
medeniyetine dek uzanan bu denge degisimi, ger¢ek anlamda kendisimi M.S. 14. y.y. da, bati
medeniyetinin gii¢lenme zamanmda gostermigtir.

1.1.2.Kapitalizm ve pazarlamanin kékleri

Kapitalizm ekonomi literatiirine 1850 yiinda girmig bir kelimedir. Bu giin kullanilan gekli ile "Bir
pazar degisimi yolu ile kar elde etmek igin kaynak (sermaye) kullanmak." anlamma gelmektedir. Bu
temel anlamm gevresinde gelisen difer bir tanimlama ise kapitalizmi "Bir sosyal smifin, diger bir sosyal
smifi kontrol etmesi ve kullanmas1 yolu ile elde edilen, artik degerlere sahip olmast"14 bigiminde ifade
etmektedir. Baz: yazarlara gore ise bu kelimenin, iizerinde yorum yapmaya yetecek bir 6zii yoktur.

Ifade ettigi anlam ne olursa olsun kapitalizm bir felsefe, bir diislince bigimi ve toplumsal bir harekettir.
Herseyin 6tesinde bati medeniyetinin ardindaki temel ve yaratici giigtiir.

Kapitalist mekanizmanm olusumu, tarihgesi ve gelisimi hakkinda aragtirma ve eser bulmak oldukga
zordur. Bu konuda en giigli tez Karl Marx tarafindan ortaya atilmugtir. Kapitalist girigimciligin iiretken

13DUNN, Christopher "The role of nomads in core/periphery relations." DUNN & HALL a.gk. S:225

14w ALLERSTEIN, Immanuel "The modern world system.” Academic press N.Y. 1980 S:27

Unli sosyolog Wallerstein, Marksist felsefeden etkilenmis bir aragtirmacidir. kapitalizme ve diinya ekonomik
sistemine yeni bir baki§ agisi getirmesi ile {in kazanmgtir. Diinya sistemleri tartigmasini baglatan yazardir.



giiciinii anlatan ve yeren bu goriigiin takipgileri ve elestirenleri, ekonomi felsefesinin en biiyiik iki fikir
grubunu olugturmaktadirlar.

Kapitalizmin getirdigi tiretim bollugu, felsefecileri iki u¢ noktada fikir iiretmeye itmistir. Bu
diigiinceler, ya endiistiiri devrimi ve pazarlamanm tiretim odakli donemini anlatan ve kapitalizmi tanrmin
litfu gibi gosteren kitaplarda, ya da somiirii, yagma gibi kelimelerin ¢ok miktarda yer aldign Marksist
literatiirde viicut bulmuglardir.

Daha derinlemesine inceleme yapan yazarlar ise, bat1 kapitalizmini anlatmaya 14. y.y. dan baglarlar.
Gergekten de kapitalizm bu dénemde 6zel bir gekle girerek, "Kigisel girigim" haline déniigmiigtiir.
Kapitalist ekonomi, tiiccarm ve ticaretin imtiyaz kazanmaya baglamasi, Avrupa'da sermaye birikiminin
artmasi ve 6zel miilkiyetin yayﬂmam ile eg zamanh olarak bicim degistirmistir. Degisime etki eden en
onemli faktorlerden birisi de yeni disiince akimidir. Max Weber'in ifadesi ile "Amagh akilcihik"15
(purposeful rationality) bu déonemde dogmustur. Yeni bigimi ile kapitalizm, degigim firsatlarmm
degerlendirilmesi sonucu olusacak kar beklentisi iizerine kuruludur. Akilcr igletmecilik yolu ile siirekli
karhhg 6zendirir. Zaten pazarlama ile kapitalizmin aynlmaz bir biitiin olarak ortaya ¢tkmasi da bu
noktada gergeklesir. Amag karhilik ise, bu amag¢ da ancak pazar degisiminde bagarili elmak yolu ile elde
ediliyorsa, girisimci en etkili pazarlama yéntemini bulmak i¢in ¢caba gdsterecektir.

Fertleri bu sekilde motive eden kapitalizm, son birkag yiizyil icinde bati Avrupa devletlerinin diger
biitiin medeniyetleri kesif, bilim ve teknoloji alanlarnda geride birakmalarini saglamugtir. Sombart'a gore
kapitalist girisimci; "Yatrimmm éniine gikan engelleri ezen bir fatih, insan ve hammaddeyi biribirine
katip, kanstirarak amaglarmi gergeklestiren bir organizatér ve pazarlik ederek alicilant ikna edebilen bir

tiiccardir."16

15WEBER, Max "The protestan ethic and the spirit of capitalism." Scribners N.Y. 1976 S:11-13

Amach akilalik ilkesi, modern bati medeniyetinin belkemigini tegkil eder. Anlami, yapilacak iglerin amaglara gore
bilingli olarak diizenlenmesidir. Higbirgey gansa ve kadere birakilamaz. Sonuglar siirekli gézlemlenir. Tabularin ve
geleneklenin ilimadamt ya da isgadaminin kargisina ¢ikmasina izin verilemez.

1650OMBART, Werner "Luxury and capitalism" University of Michigan press 1967 Ann Arbor S:3




Degisik arastlrmz{cﬂar tarafindan detaylan ile ele almmus olan ortagag sonrasi kapitalizm, bu tezin de
sonraki boliimlerinde yeniden inceleme konusu olacaktir. Bu noktada tizerinde durulmasi gereken konu
ise ortagagdaki gelisimi (ya da degisimi) hazirlayan olusumlar ya da etkenlerdir. Boylece, kargilagtirmali
bir inceleme igin gerekli olan neden sonug iligkilerini kurmak miimkiin olacaktir.

Ortagag Avrupa kapitalizmi yoktan varolmamigtir ve evrenselligi olmayan tarihi bir siiregtir.

Yoktan varolmamustir, zira kapitalizm ber zaman vard:r Evrensellifi yoktur, zira bu degisim olay:
sadece Avrupa kitasimda yaganmugtir,

Bir énceki boliimde yer alan "Diinya sistemi” anlayigma gore, ‘‘medeniyetler tarih iginde yok
olmazlar, bunun yerine merkezlerini degistirerek genislerler."17 Burada kullanilan "medeniyet" sbzciigii,
devlet sistemi kurabilmis ve otonom bir yonetim diizeni yaratabilmis isan topluluklari anlamm
tagimaktadur. Kriter olarak alman degerler, "Kayit tutma, sehir kurma, ekonomik artik deger yaratma,
firetime katlmayan smiflarm biyikhigi v.s. dir."!3 Bu medeniyetlerin timii de istisnasiz olarak
"sermaye imparatorlufu” mantify ¢ercevesinde faaliyet gostermiglerdir. "Cekirdek yonetim
topluluklarmm, gevresel topluluklar istismar etmesi ile kaynak birikimi saglanmmstir. Cekirdek yonetim
topluluklarmm kendi iglerinde ve binbirleri arasmda varolan g¢atigmalar, eski gekirdek gruplarm giig
kaybetmelerinde ve yerlerini yeni ¢ekirdek gruplara birakmalarinda en 6nemli etkendir."19

Wilkinson, medeniyetlerin gg:lisme siirecini bir sekil yardim ile agiklamaktadir. Yeni tammlamaya gore
bugiine kadar ayn ayn ele alman Klasik Yunan, Yunan/Roma, Hitit, Arap/ /Suriye/iran/islam
medeniyetleri, Ortodoks hristiyanhk, Rus medeniyeti ve Bati medeniyeti gibi inceleme alanlar, tek bir
sosyal iligki agmnm ogeleri olarak goriilmektedir.

”WILKINSON, David "Cores, peripheries and civilizations" DUNN & HALL a.g k. S:113
Bu medeniyetler bugiinki diinya sisteminin kokleridir. Tarih boyunca karsilikli fetih, savasg, saldin, isbirligi, ticaret,
yénetme, yonetilme, yardim ve ¢atigma tiiriinden iligkileri olmugtur.

I8WILKINSON ag.e. S:114

I9DUNN & HALL agk. §:8-9

Dunn ve Hall son 8000 yil iginde varolan binlerce kiigiik ve ayn bolgesel toplulugun, ticaret, politik otorite, askeri
rekabet ve bilgi akisi sayesinde giderek biiyiiyen toplumlararas: iligkialan olusturduklarini ve bu aglann iligkiye
gegmeleri ile buginkii diinya iligkiaginn olugtugunu savunuyorlar.



Medeniyetler genellikle smirlani belirlenmis bir cografi alan iqin&e, savasgilarmm koruyabilecegi
bigimde kurulmug yerlesim birimleri ile gelismeye baglarlar. Genellikle gevre bolgeleri istila ve
fethederek, koloniler kurarak ve ticaret yaparak gelismelerini sirdiiriirler. "Cevre topluluklarmi1 kendi
uriinlerine ahgtirarak ve bagimh kilarak (tannlar, ilaglar, kanunlar, silahlar, miizik, takilar, mallar v.s.)
biiyiirler."20 -

12 Temel medeniyetin "Merkezi medeniyet" icinde

biraraya gelmesi
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Kaynak: Wilkinson a.g.e. S:115

20WILKINSON a.g.e. S:121

Wilkinson, bir sistem olarak medeniyeti tammlarken, gekirdek, gevre ve dis ¢evre kavramlan iizerinde duruyor.
Burada gekirdek (core): merkez, eski, ileri, varlikli ve giiglii bir ziimreyi tanimliyor. Cevre (semi-periphery):
Cekirdege sikica bagli, geng, daha zayif, daha fakir ve daha geri kalmig bir insan toplulugunu, Dis cevre (periphery)

ise gocebeler, giftgiler, iggiler gibi heniiz gehre baglanmamig insanlar ile ticaret yapilan fakat savagilmayan diger
medeniyetleri ifade ediyor.




Buradan hareketle, elinde varlik ve gii¢ tutan insan grubunun aristokratik kapitalizmi gergek]ésﬁrdi@ini,

soz konusu medeniyete 6zgii inang/yénetim sistemi ile iiriinlerini de "pazarladiZim" soylemek yanhs
olmayacaktir. Maddi zenginlik ve refah tutkusu, yerlesik insan topluluklarm1 medeniyetler kurmaya iten
bir etken, kapitalist diigiince ve pazarlama da bu ihtiyac: karsilayan unsurlardir.
"Ekholm'e gare devlet anlayigma dayah biitiin diinya sistemlerinin ortak karakteristik ozelligi, kapital
emperyalizmi mantis gergevesinde faaliyet gostermeleridir. Cekirdek grup ile gevre gruplar arasmdaki
yonetim-somiird iligkisi, zaman iginde catigmalara yol agar, g¢ekirdek grubun diigmesinde ve
yenilenmesinde bu gatigma faktorii Snemli bir rol oynar. Emperyalist kapitalizm ve devlet kapitalizmi,
kaynak birikimini kendi i¢ biinyesinde yaratir. Ozellikle eski gaglarda, degis tokus ticaretinin yaygm
olmasi sebebi ile, karlihk olgusu geri planda kalmugtir ve miibadelede egitlik prensibi uygulanmgtif*21

Yerlesik insan gruplarmm maddi degerlere baghh: ve zenginlesme tutkusu ile kapitalizm, Rahiplerin,
imparatorlarn, devletlerin ve sonunda bireylerin felsefesi olmugtur. Tarih boyunca iiretim faaliyetlerinin
en onemli dayanafg olma nitelifini korumustur. Uretim sekillerini smiflayan Wallerstein, diinya
sistemlerinin smirlarm belirlerken iki 6nemli kriterden yararlanmaktadir. Bunlar;

1)Uretim bigimi ve

2)Ticareti en biiyiik miktarda yapilan mallardar.

"Burada ele alman iiretim bigimleri; kéleci, sosyalist, aile ici ve kapitalist olarak smiflandmimaktadar.
Bu iiretim bigimleri, Wallerstein tarafindan degisik sistem mantiklan olarak kabul edilmektedif"22

Degisim faaliyetlerinde karlilik olgusunun ortaya gikmasi ile kapitalizm, diger iiretim sistemlerine iistiin
hale gelmistir. Oyle ki, kapitalist Giretim sekli ve kapitalizm, sonugta difer iiretim sekillerini de
biinyelerinde toplamuglardrr. Mesela geleneksel iiretim tarz1 kapitalist olmayan siyah Afrika, kapitalist
medeniyetlerce kole kaynag olarak kullanilmis, yine temel iiretim sekli kapitalist olmayan Osmanh

21EKHOLM, Kasja "On the limitations of civilization: The structures and dynamics of global system.” Dialectical
antropology Haziran 1980 S:155 '

22\ ALLERSTEIN "The capitalist world economy” Cambridge university press Cambridge 1979 S:40-70
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imparatorlugu da, gichi sosyal ;re askeri yapisma ragmen sonugta kapitalist medeniyetin dig gevresi
durumuna diigmiigtiir.

Giiniimiizde, diinyada yasayan insan topluluklarini homojen bir ekonomik yasam gekline, bir diinya
sistemine dogru gétiiren olaylar dizisi, kapitalizmin baskmn sistem olmas: ile baghyor. Baskm hale gelme.
olgusunun Avrupa kitasmda gergeklestigini biliyoruz. Ancak bu durumu hazrlayan etkenleri de kisaca
mcelemekte fayda olacaktir.

1.2.Avrupa kitasinda sermaye birikimi ve gelijen medeniyetler

Yerlesik diizen, gogebe topluluklardan dogmustur. Insan topluluklan, dogal geligim siireci iginde,
gogebe-aveiliktan savasgihfa, savagciliktan da yerlesik diizene gegmislerdir. Bu siireci tamamlayabilen
toplutuklar, ekonomik giiclerini ilim, sanat, diigiince alanlarma kaydirarak, daha ileri bir gelisme
siirecine de girmiglerdir.

Sozkonusu siireci Avrupa kitasmda ilk kez baglatan topluluk eski Yunanhlardr.

Asya medeniyetlerinin, gogebe gruplar tarafindan yer degistirmeye zorlanmalarindan sonra, Ege denizi
kiyilarmdaki verimsiz ve sarp araziye bir grup insan yerlesmigtir. Once balikgihik iizerinde yogunlasp,
deniz ile tamsan bu insanlar, Fenike ticaret medeniyetinden kendilerine miras kalan 6gretileri yeniden
hayata getirmiglerdir. Bu 6gretiler; korsanhk, ticaret ve yazinm etkin bigimde kullanilmasidir.

1.2.1. Yunanistan'm ticari organizasyonu

"Eski Yunanhlar énce korsanhk yapmayr &grenmislerdir."23 "Homerik dénem boyunca ticari
ihtivaglan Fenikeliler tarafindan kargilanmgtr. M.0.1000 yillarmda, kendi denizcilik érgiitlenmelerini
tamamlamay: basarmuglardir. “24 Epe denizindeki sayisiz adalar ve dogal limanlar, Yunanhlara,
denizcilik ve ticaret igin essiz imkanlar saglamigtr. M.O. 14. YY dan itibaren, Yunanh korsanlarm
yamsira Yunanh tiiccarlar da Ege denizinde ve giiney Akdeniz'de gériilmeye baslannmgtir. M.O. 1000
yillanindan sonra ise gemi yapinu ve degisim faaliyetleri igin gerekli sermaye birikimi saglanmistir. Bu

dénemde gerek verimsiz bir toprak par¢asinda yasayan kalabalk bir niifus, gerekse ticaretin agikga

23SEDILLAT a.g k. S:70
241 EVY, Jean Philippe "The economic life of the ancient world" The University of Chicago press Chicago 1974S:12
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anlaglan nimetleri Yunan adalarmdan baglayarak, Akdeniz'e yayilan bir kolonilesme hareketi
baslatmigtir. "Yeni yerlesim bélgelerinde kurulan gehirlerde tanm ve hayvancihk gelisirken, diger
tarafian bu bolgeler degisim faaliyetleri igin birer pazar durumuna gelmiglerdir."23

Zaman i¢inde birer ticari ve finansal merkez durumuna gelen Yunan sehirleri, kendilerine bagh ticaret
kolonilerini politik olarak kontrol altmda tutmuyorlardi. Ancak kiiltiirel yakmlik, kanbaglan ve ticari
iligkiler gerekli yakmhg saghyordu. "Ozellikle Atina ve diger birkag sehir, ticari ve finansal merkezlere
dénismiiglerdir. Oyle ki yerine getirdikleri fonksiyonlar, daha sonra gelisecek olan bankacilik,
sigortacihk, hisse senedi yatmmlani gibi ekonomik kurumlarm temellerini hazrlammstir."26 Ashnda en
ilkel bigimleri ile Babil medeniyetinde ortaya ¢ikan bu kurumlar, Yunan medeniyetinin o zamana kadar
care bulunamamus bir sorunu halletmesi ile iglerlife kavusmuglardir. Sorun para standardidir. Coziim ise,
sekli, agirhf: ve deBeri standart olarak basilmig madeni sikkelerin, piyasaya siriilmesidir. "Ticaret ve
yatinm kavramlarma yeni bir boyut getiren bu bulus, degisim faaliyetlerini daha esnek ve yaygm hale
getirirken, karhilik ve sermaye birikimini de rasyonel ve elle tutulur bir bigime sokmustur."27

Ticaret ve para Yunan medeniyetinin temelleri olmustur, bilime sanata ve kiiltiire déniigmiigtiir. Yunan
medeniyeti dogu ve bati yoniinde hizla yayilmistir. Ozellikle biiyiik Iskenderin seferlerinden sonra, biitiin
diinyanm yararlanabilecegi bir bilgi ve beceri birikimi, kahc1 olarak Yunan etkisi altmdaki topraklarda
yer etmigtir. Daha sonra ortaya gikan Roma medeniyeti, Yunan medeniyetinden kalan bilgi birikimi ve
tecriibeler iizerine insa edilmigtir. Yani bir anlamda Yunan medeniyeti merkezini degistirmis ve
genisleyerek yagamaya devam etmigtir.

"Yunan toplumunun merkezi yénetim zayifhfn ve dagmikhig, ¢oziilme sebeplerinin baginda gelir.
Tarihgilerin kendilerine atfettigi biiyiik ilerlemelere kargiik, Yunanhlarm, yerlesik ekonomilere en bityiik
katkilari, aslnda para ekonomisinde yarattiklam itici giigle smirhdir. Evrensel bir ekonomik mucize
olarak goriilen olay ashnda kiigiik bir iilkenin smirlan dahilinde kalmigtir. Aynca Yunan toplumunu

25CAMERON a.gk. S:35

2 Bu konuda bkz. FINLEY, M. 1. "The ancient economy"” University of California press Berkeley 1973 S:20-34
27Bu konuda bkz. DAVISSON, W - HARPER, S "The ancient world" Meredith Co. NY 1972 S:108-109
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ilerleten kisi ve kurumlarm gogunlugu da yabancilardir. Metiik adi verilen bu insanlar, ‘bagka ilkelerden
gelip Atina'ya yerlegenlerdir. Normal kogullarda Atina'da miilk edinmeleri imkansiz oldugundan,
sermaye piyasasi, gemicilik ve ticaret alanlarinda ¢aligmaya baglamiglardir. Daha ziyade Korint, Kartaca
ve Fenike kokenli insanlardir."28 Metiik'ler sayesinde, akiskan sermaye sahibi olma kavramn gimcellik
kazanmgtir, .

Yunan medeniyeti, digtan gelen tehditlerle kargilagtigy ana kadar hep birligini kuramamis bir halde
kalmstir. Yunanhlar biribirine rakip bir siirii kente, adalara ve yarimadalara dagilmug haldeydiler. Bu
yizden, gergekten biiyiik sayilabilecek girisimlerde bulunduklarmda, dagmikhim zararlanm
gormiiglerdir.

1.2.2. Roma imparatorlugu donemi

Romalilar, Akdeniz'e hakim olmadan ¢ok énce, Yunan kiiltiiriinii 6ziimsemiglerdir. Yunan ekonomik
gelisimi ve kurumlan da buna dahildir.

Ziraatgi bir toplum olan Romahlarm, miilkiyet haklarma karsi duyduklan sayg: ve ilgi ileri diizeydedir.
Gelisgme donemleri boyunca giderek artan bir oranda yonetim ve askeriye konularina 6nem vermeye
baglamslardir, yine de topraga karsi gésterdikleri geleneksel baghlik imparatortufun her déneminde
varolmugtur. "Ticaret, higbir zaman Roma degerler sistemi i¢inde yiiksek bir yere sahip olmamugtir. Her
zaman yabancilara, diigiik sosyal smiftan insanlara ve koélelere yaptinlacak tiirden bir faaliyet olarak
kabul edilmigtir."29 Buna ragmen, Roma hukuk sisteminde ticarete gerekli &zgiirlik ve haklar
tanmmugtir. Ticani faaliyetler cezalandinlmamigtir. Roma kiiltiinii iginde oldugu kadar, hukukunda da
Oonemsenmeyen ticaret, ayr1 bir inceleme alam1 olarak ele almmammg ve sivil hukuk kapsammda
incelenmuigtir.

Roma medeniyeti, degisim faaliyetlerine baza bakimlardan biiyiik kolayhklar saglamistir. Bunlardan
birincisi, pax romana olarak adlandinlan ve asirlar siiren barig donemidir. Bu dénemde, ticaret rahat ve

huzurlu bir gelisme ortamina kavugmus ve imparatorluk smirlan iginde hatta diginda hizla ilerlemigtir.

28SEDILLAT agk. S:81
29C AMERON ag k. S:37
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Ikincisi ise askeri stratejik amagla yaplan Roma yol mstemmm, ticcarlar tarafindan da
kullamilabilmesidir. Emniyet ve siiratle gerceklegtirilen tagmacihik, degisim faaliyetlerini olumlu yénde
etkilemistir. Ugiincii olarak da "Romahlar, savas kargasahfmdan ve ahlak bozuklugundan uzak olarak
M.0.280 yilnda sikke darphanelerini kurmuglardir."30 Son derece yaygm ve istikrarh bir altm-giimiig
para sistemine sahip olan Roma, yaklagik 700 yil boyunca birikim ve degigim faaliyetleri i¢in miikemmel
imkanlar yaratmagtir.

Béylesine olumlu gartlarm birarada oldugu bir ortamda, kapitalist iiretim bigiminin, neden teknolojik
sicramayr bu gagda gergeklestiremedifi sorusu akla gelebilir. Bunun sebebi, Romahlarm, yavag ve
zaman ahc1 olarak kabul ettikleri ticaret ve iiretim iglemleri yerine, gok daha hizh sonug veren savas ve
fetih yontemlerini iistiim kabul etmeleriydi. "Romallar, ticareti yendikleri halklara, ahgveris yapmay1 da
kiigiik insanlara brrakmmglardi."31 Ozellikle kiigiik 6lgekli olarak yapilan degisim faaliyetleri, son derece
asagihk igler smifindan sayihyordu. Teknoloji alanmda da, Roma dénemi boyunca kayda deger bir
ilerleme goriilmemigtir.

Roma yayihirken, ele gecirdigi her yere zrai gelismeyi getirmigtir. Ancak yayilma, ticaret yapan gruplar
arasmda kiskanghk, gerginlik ve zaman zaman ¢atigmalara sebep olmugtur. Ayrica yayillmanm giderleri
de fazla oldugundan, vergi yiikii agirlagmis, kapital birikimi zorlagmistir. "Ogzellikle Roma
imparatorlugunun son dénemlerinde, biiyiik araz sahiplerinin ziraate fazla énem vermedikleri, yetersiz
ve verimsiz liretim yaptiklan bilnmektedir. Bu konuda yapilan yenilikler ve teknik galigmalar da ige
yaramayimca, kﬁqﬁk iireticilerin sagladigs gikt1 hizla artan niifusa yetmemistir. Bu durum, Roma'nm
¢Okiigiinde 6nemli bir neden olarak gosterilir."32 Bunun yamsira ekonomik ve politik diger sebepler de
- g0yledir; "Genelde refah, giivenli smirlara ve politik birlife dayanryordu. Tarmm, endiistiiri, ticari
orgiitlenme, dengeli iicretler ve fiyatlar, kigisel girisim, hep bu olusumun neticesi idi. Barbarlarm
saldinlan smurlan dagittr. Anarsi baglady, ayaklanmalar ve zuliim baggosterdi. Toplumun ahlaki ve dini

30SEDILLAT a.g k. S:101
31SEDILLAT a.g k. S;104
32BELL, John F. "A history of economic thought" The Ronald Press Co. NY 1953 S:48
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biitiinliigii, hristiyanlarm katledilmesi ile yokedildi. para ve mal kithg: baslady, biitiin ekonomik doku
pargalands. "33

Roma, msanhga orijinal felsefeler, teknolojiler, yeni ekonomik diisiinceler miras birakmadi Bunun
yerine yol, koprii, sulama kanah yapma bilgileri, amtlar birakt. Kanunlarm diizenlenmesi esaslarm
yaratti. Ordu-kurma ve lojistik faaliyetlerini modemnize etti. En énemlisi de tek bir hiikiimet ve tek bir
medeniyetm biitiinlestirici prensiplerini dgretti.

1.3. Karanhk ¢ag déneminde Avrupa

Yunan ve Roma medeniyetleri, bati diinyasmm genel felsefesini belirlemeleri agismdan ¢ok
onemlidirler. Onlarla aym dénemde Avrupa kitasmda yagayan Keltler ve kuzeyliler barbarlik
geleneklerini siirdiriirlerken, Yunan/Roma toplumu medeniyetinin doruk noktasma ulasmmgtr. Bu
medeniyetin temelinde materyalizm vardir, miilk edinme, sermaye sahibi olma ve diinyevi degerlerden
alabildigine yararlanma tutkusu vardwr. Yerlesik toplumlarm en onemli ozellifi olan maddecilik,
Yunan/Roma déneminde biitiin detaylan ile topluma mal olmustur. Yunanllar, ticarette para kullanmmi,
miilk yerine akigkan sermaye sahibi olma, borglanma, kisisel girisim gibi yeni kavramlan yaratiwken,
Romahlar miilk sahibi olmanm inceliklerini ortaya koymuglardar.

Roma imparatorlugunun ¢okiisiinii (M.0.476) takibeden 500 yilhk dénem, Avrupa'nm karanhk ¢ag
olarak kabul edilir. Avrupa kitasi, bu dénemde, kiiltiirlerin ve insanlarm birbirlerine kangip kaynagtii ve
catigtif, achk ve anargi dolu bir donem gegirmigtir. Yikilan Roma imparatorlugunun harabelerinde,
Vandallar, Vizigotlar, Ostrogotlar, Franklar, Tetonlar ve Germenler yerlesmislerdir. Daha sonra, Teton,
Kelt, Frank ve eski Romalilardan olusan bir grup, bati Avrupa topraklarm paylasmmslar ve bugiinkii bat
Avrupa toplumunun temellerini atmuglardir. Insanlar ve kiiltiirlerarasi kangim biitin cografi alanlara
yayllmugtir. Yiizyillar iginde, bunlardan bazlan giiglii devietler haline gelirken, zayif kalanlan da gighiler
tarafindan yonetim altma almmugtir,

33DAVISSON- HARPER a g k. S:190
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Boylece, karanhk gag atlatan ve ellerinde miras olarak bu bilgi birikimi olan Avrupahlar, bir medeniyet
kurma yolunda ilerlerken, oncelikle sermaye sahibi olmanm yollarru aramiglardir. Bir kez sermaye
birikimi gergeklestikten sonra Avrupahlann fakirliini ve umutsuzlufunu din yolu ile alabildigine
somiiren kilisenin baskisi da hafiflemis ve Avrupa medeniyeti genel gergevesi ile akilci/materyalist olarak
adlandirabilecegimiz yeni yasam felsefesini uygulamaya koyulmustur.

Kapitalizm, bat1 toplumunun dogal ve tarihi yagam felsefesi, aym1 zamanda da iiretim bigimidir. Ferdi
miilkiyetin ve kigisel girisgimcilifin Yunan/Roma medeniyetinden kalan bir miras olmasi, daha sonraki
donemde ortaya gikan gelismeler igin bir nedensellik bags kurmamiz kolaylagtirmaktadir. Bu geligmeler
sermayenin toplanmas: ve kullamlmas: ile ilgilidir. Avrupa, tipki ilk yerlegik topluluklar gibi bir tapmak
kapitalizmi devri gegirmigtir. Kilisenin elinde toplanan gii¢ ve sermaye sayesinde, Avrupa toplumu uzun
siire basks altinda tutulmugtur. Daha sonra gelen emperyalist kapitalizm agamasmnda ise sermaye, tiretim
giiciine doniigmiis, sermaye birikimi, seckin smifin elinde toprak, ticaret ve iiretim gelirleri yaratmaya
baslamugtir. Ozellikle 14. YY dan sonra, toplum seviyesini yiikselten sermaye, -kiiltiir ve bilgi birikimi,
emperyalist kapitalizmin seklini degistirerek her smftan insanm ferdi miilkiyet ve girigimciligine yol
vermigtir.

1.3.1. Avrupa'da sermayenin yeniden yapilanmasi

500 yilhik karanhk ¢ag boyunca, Avrupa'nm genel gecerliligi olan bir para sistemi olmamigtir. Bir genel
giivensizlik ortamu iginde, tek gergek zenginlik kaynag sayilan topraga déniilmiigtir. 1000 yillarma
dogru, degisim faaliyetleri yeniden canhhk kazanmaya baglamustir. Yerel beyliklerin himayesinde
pazarlar kurulmus, eknomik gelisme tesvik edilmistir. Ancak, yetersiz sermaye birikimi ve tacirin agr
sekilde vergilendirilmesi yiiziinden, beklenen gelisme saglanamamistir. Aym1 déneme rastlayan ve dini
amagla yapiliyormus izlenimi veren, fakat asil amaci, dogunun icatlarimi, bilgisini, kiiltiirind ve
zenginligini batiya tagimak olan hagh seferleri, geligmenin esas yaraticis1 olmugtur.
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1.3.1.1. Hristiyanhk ve hach seferleri .

"Roma imparatorlufunun sosyo-ekonomik yapisi iginde, dretim ile ilgili biitiin iglern, kéleler
tarafindan ya da onlarla hemen hemen aym statiiye sahip olan koéyliler tarafindan yapiddig:
bilinmektedir."34 Bedava isgiicii olarak gorillen bu insanlar, bir kurtulug umudu veren hristiyanhga
sanlmiglardir. Roma yénetiminin biitiin ¢abalarma ragmen hristiyanhk biiyiik bir tarafiar kitlesi
toplamugtir. "Bu kitleye karg: girigilen igkence ve katliam hareketleri sonrasmda, Hristiyanlik yasal bir din
olarak kabul edilmigtir (M.S.311)."35 Roma'nm ¢okiisini takiben din, Avrupa kitasmda hizla
yayilmustir. Kilise ve manastirlar giiglenmistir. Yunan/Roma felsefesinin, kolecilii benimseyen ve
yiicelten yapisma kargihk, Hristiyanhgm sundufu insani degerler ve kardeglik mesajlan, dzellikle orta
gelir diizeyinin altindaki gruplan etkileyerek kaynastirmugtur.

Yaratug toplum ruhu, iimit ve vaadedilen ddiiller ile bu inang sistemi insanha yeni bir yén vermigtir.
"Zaman i¢inde kilise ve manastirlar, kiiltiirel, sanatsal ve dini faaliyet merkezleri olmalannm yamsira,
tanm reformunu gergeklestiren kurumlar olmalan sebebi ile, genis alanlan kontrol edebilen ekonomik
yonetim merkezleri haline de gelmiglerdir."36 Toplumdaki batiin bu gelismelere ragmen, kilise, ticarete
kargt bagnaz bir tutum iginde kalmigtir. Diinyevi defer tutkusunu giinah sayan kilise mensuplan,
hnstiyan alemini uzum siire maddi refahtan uzak tutmuglardir. Boylece, degisim faaliyetleri, ézellikle
Yahudilerin gogunhugunu meydana getirdigi bir azmhgm tekeline girmistir. Kilise ve kilise mensuplan
ise biiyiik miktarlarda toprak ve miilk sahibi olmaya devam etmiglerdir. M.S. 800 yillarmda yeniden bir
tanm ekonomisi haline gelen Avrupa, temeli Roma imparatortugunun soylu smifina dayanan, feodal
ybnetim sistemini benimsemigtir. Daha sonraki sosyal ve ekonomik olaylarin olusumunda gok énemli bir
yeri olan bu sistemin ortaya gikmasi temelde iki etkene baghdir: Bunlardan ilki, giicii ve émrii az olan

Avrupa kralliklarmm, dogulu miisliimanlar ve kuzeyli barbarlarm akmlarma karg: bir giivenlik sistemi

34CAMERON a.g k. §:43

35BELL ag k. S:60

36By konuda Bkz. BELL ag k. S: 62-65

Avrupa'da yeni bir kangim halinde yasayan insanlar, yeni yerlesim merkezleri kurmaya, organize tanm yapmaya, el
sanatlar ve arag gereg yapimina kilisenin énciiliiiinde yeniden baslamiglardir. Avrupa kitasinin tekrar tanm odakl
bir ekonomi haline gelmesi 800 yillaninda gergeklegmistir.
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olugturmak istemeleri, ikincisi ise etkin bir-tanm ekonomisi kurma arzusudur. Sistemin ilk uygulayicilar:
Franklar olmug, daha sonra Ingilizler ve diger bat1 Avrupa iilkeleri feodalizmi benimsemiglerdir. Ancak
sistem hicbir zaman dogu Avrupa'da bagan ile uygulanamamgtir. "Avrupa'lilarm, silah1 ve at1 olan gok
sayida askere ihtiyaglan vardi ama giighi bir para ekonomisi ve vergi sistem; olmadan bunu saglamak
imkansizdi. Bu sebeple segkin ve giighi savasgilara, biiyiik araziler, adam toplama ve barmdirma hakki
ile beraber asalet {invanlan da verildi. Kilisenin elinden alman biiyiik araziler, igindeki kéylerle beraber
asillere devredildi. Asiller, krala bagh durumda kaldilar ancak arazilerinin smirlan igindeki tiim sosyal ve
ekonomik olaylar kendi yetki ve sorumluluklan attmdayds."37 Feodalizmin basarih bir deneme devresi
gegirmesinden sonra, Avrupa'da gozler, dofunun zengin ve miireffeh yasantisma dondii. Biitiin kitap
dinleri igin biiyiik 6nem tagryan Kudiistin Miislimanlarm eline gegmesi ve Bizans ordularmm, birlik
altinda toplanmig olan Selguklu ordularma yenilmesi (1071 Malazgirt) ile toplu bir hareket fikrinin ilk
tohumlan atilmis oldu. "Hagh seferleri 1096 da kilisenin (Papa Urban II) énderliginde baglad.
Hristiyanhgm kutsal topraklarm almak u;m toplanan macerac: govalyeler, arazi sahibi olmayan gengler
ve diger fakir halktan olusan ilk biiyik grup, bu tarihte Asya'ya yiiriidi."38

"Hagh seferi olarak bilinen savaslar yaklagik 200 yil siirmiigtiir. Bu siire i¢inde, Avrupahlar, Arap ve
Tiirk topraklarmm zenginliklerini yagmalarmglardir. Yapilan bes biiyiik seferin yamsira, irili ufakh sayisiz
akmlar ve saldirilar da Hagh seferleri kapsammda incelenir."39 Aynca bu seferler sonucu, yeni ticaret
yollan da agilmig, uzakdogudan gelen mallarm Avrupa'da pazar bulmalan saglannustr.

"Ekonomik anlamda Hagh seferleri, Avrupa'nm doguya yayilmasmdan ziyade, bir gesit kolonilestirme
ve ortacag emperyalizm hareketi olarak ele almir. Kudiis'de kurulan latin kralh§, Asya kaynaklarmm

37CAMERON agk. S:45

384 AMILTON, Franklin "The Crusades” The Dial press NY 1965 S:146

Agnw bkz. SETTON, Kenneth "A history of the Crusades I-II" University of Wisconsin Press Madison 1969 S:622
3% Bu konuda bkz. PETERS, Edward "Christian society and the Crusades” Bell press NY 1975 S:74

Aynca Bkz. HAMILTON a.g k. §:60-75

Hagls seferlerinin bu denli uzun siirmesi ve basanli olmas, bir élgiide Miisliman diinyasinin, ézellikle de Tiirklerin
kendi aralaninda yarattiklan ¢atigmalar ve gii¢ kavgalanindan kaynaklanir. Aynca ortak diigmana kars: tek bir liderin
arkasinda birlesebilen Tiirk kavimleri, sozkonusu lideri kaybettiklerinde dafildiklan igin baz savaglarda bozguna
ugranuglardir,
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Avrupa'ya diizenli olarak akigmi saglamistir,"40 Hach seferlerinden donenler, yeni iiriinler veya bunlarm
yapim bilgileri ile geldiler. Yeni yiyecekler, kelimeler ve kumaglar Avrupa'ya girdi. Yeni pazarlar agld1
ve ticaret canlandi Avrupa, Arap tip bilimi, cografya, astronomi, matematik ve kimyasi ile tamgti.
"Insanlar, diinyanm kilise tarafindan gizilen ¢ergeveden gok daha genis oldugunu gordiler, hayatm,
diigiindiiklerinden fazlasi ile miireffeh bir bigimde yasanabilecegini anladilar. Bunun iizerine artan kilise
baskisi, toplumu entellektiiel ve ahlaki bir bagimsizhk noktasma dogru itti. Fiziksel diinya ile maneviyat
arasmdaki iligki koptu. Bu konuda déniim noktasi, Araplarm benimsedifi Aristo tarzn skolastik
diisiincenin, Avrupa'da giincellik kazanmasidir."41

"Hrisﬁyanhk tarihi boyunca bat1 Avrupa insanlar, diinya goriiglerini ve yasam tarzlanm degigtiren li¢
biiyiik olay yasamuglardir. Bunlar; Hagh seferleri, rénesans hareketleri ve sanayi devrimidir. Hagh
seferleri diger iki olaym dogumuna yol agmistir."42

Seferler, Avrupa'da sosyal, politk ve ekonomik giiclerin el degistirmesinde de &nemli rol
oynamuglardir. Diinyevi zenginlikler konusunda bagnaz ve kati bir tutum sahibi olan kilise, Hagh
seferlerinin finansmam gibi kutsal bir amag i¢in, yagma ve soygun yolu ile servet sahibi olmay1 miibah
saymug, ayrica ticaret ve sermaye birikimini de tegvik etmigtir. Béylece, yiizyillardir varolan tabulardan
bir tanesi ortadan kalkmgtr. Yénetim alaminda ise, feodalite énemli bir degisim gegirmistir. Hagh
seferleri igin malmi1 miilkiinii satan veya ipotek ettiren asiller, genellikle biitiin adamlarm alarak savaga
gitmigler, birgofu da geri dénemedigi igin topraklan sonunda krala kalmistr. Béylece, Gzcﬂilgle
Fransa'da merkezi yénetim biiyiik gii¢ kazanmistir. "Bu donemde Avrupa insanlan, kendilerini bir
eyaletin, hatta bir sehrin vatandagi olarak kabul ederlerdi. Feodalitenin sekil degistirmesinden sonra,
yayilan zenginlik ve kiiltiir, insanlarm kendilerini Fransiz, Alman, ingiliz vatandast olarak gérmelerini
sagladi."43

40ATTYA, Aziz "Crusade, commerce and culture” Indiana University press Bloomington 1962 S:18
4INEWHALL, Richard A. "The Crusades” Holt Rinehart and Winston Inc. NY 1963 S:126
42NEWHALL a.g k. S:99
43HAMILTON a.g k.S:300
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1.3.1.2. Reform hareketleri sonrasinda kapitalist felsefenin orta sinifa devri
1200-1300 yillannda, Avrupa'da tarim ekonomisini yonlendiren kapitalist {iretim tarzi, yavas yavas

bazi mal ve hizmetlerin iiretiminde de kendisini gostermeye bagladi. Batmm sermaye birikimi yeterh
diizeye ulagmis, dogu ile kargihkh ahgveris iligkisi ve para kullamimi baglamigti. Boélgesel birtakim
aynihklara ragmen, para sistemi giderek gelisiyordu. Buna bagh olarak kredi ve bankacihik sistemi de
devreye girmis, ¢ek, bono ve polige ticaret hayatmi ilerletmeye baglamagti.

Avrupa'lilar, emek ve sermayenin son derece kisith olarak bulundugu uzun bir dénem boyunca hayatta
kalabilmiglerdir. Bunu, ellerindeki kaynaklar1 azami verimlilikle kullanmalarma borgludurlar. Siimer
uygarhgmm kuraklikla miicadele etmek i¢in organize tarmm baglatmasi gibi, Avrupahlar da nadas,
pulluk, sudegirmeni, hayvangiicii ile tannm yapma gibi y6éntemleri yaygm olarak kullanddar. Zorluklan
aklcibik, yenilikler ve metodlu ¢ahigma yolu ile yenmek, zaman iginde bir yasam felsefesi haline geldi.
Bu felsefenin etkilerini ticaret hayatmda da gérmek miimkiindiir. Mann, ortagagda yaganan bu gelismeyi
soyle anlatiyor; "Degisimin baglangi¢c tarihi olarak 1200 yillannm verebiliriz. Giiniimiiziin ekonomik
olaylan, bu dénemde yaganan kapitalist gelismelerin bir iriiniidiir. Gelismenin baglamas: ise bir dizi
sosyal, ekonomik, politik ve g¢evresel olaylarm sonucudur. Avrupa'nm saldirgan gﬁglerce kusatilmg
olmasi, insanlan akilh ve verimli yéntemler kullanarak iiretim yapmaya zorlamigtir. Avrupa kitasmm
thman iklimi buna yardimc: olmustur. Feodal diizen, tanm ve giivenlik alanlarmda bagan sagladif
kadar, ferdi miilkiyet ve rekabet kavramlarmm, toplumun her kademesine yayilmasmm da sebebidir.
Askeri malzeme ve tanm triinlerinin tagmmasi igin kullamlan Avrupa kiyi seridi ve nehirler, tagimacilik
alanmda birgok bulugun yapilmasma neden olmuslardir."44

Uretim ve ticaret diinyasma boyle bir birikimle giren Avrupa, Hagh seferleri sonrasmda topluma

yayilan refahin da ivmesi ile yabanci iilkeler ile yaptii degisim faaliyetlerinde bilangosunu dengeledi.

44MANN, Michael "European development;, Approaching a historical explanation”" Europe and the rise of capitalism
Basil Blackwell Itd. Oxford 1989 S:10-11

Mann, bu yazisinda, Avrupa mucizesinin altyapisini olusturan faktérleri inceliyor. Ortaga$, Avrupasinda kiiltiirel ve
ulusal kimliklerin olmadifim, insanlann feodal diizen gercevesinde, koyler, satolar, kardeglikler, birlikler gibi
topluluklar bigiminde yasadiklanm, aralaninda her alanda rekabet oldufunu, ancak tek ortak kimlik olan
hristiyanhifin birlik ve beraberligi korudugunu wvurguluyor. Bu durumda hi¢ kimse Avrupalilan tek bagina
yonetememistir. Rekabet ve ferdiyetcilifi maksimize eden bu ortam, ayn1 zamanda bir anomi sebebi de olmugtur.
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Ancak, bu faaliyetler Tiirk'lerin Balkanlan istilass (1353) ve Fransa ile Ingiltere arasmda baslayan yuzyll
savaglann sebebi ile durakladi Bizansn diismesi ve ticaret yollarmm Osmanhllar tarafindan
fethedilmesinden sonra ise tamamen bitti. Béylece yeniden kabuguna gekilmek zorunda kalan Avrupa,
yeni kurtulug yollan aramaya baglady. 15. yiizyil, yeni fikirler, reformlar, kesif ve icatlar donemidir.

M.S. 1450 ve sonrasmda Avrupa, biiyiik bir Hristiyan birli§i gériiniimiinden ¢ikarak, gok devietli bir
medeniyete doniismeye baglanigtir. Daha énce kiigiik politik gigler durumunda olan bu devletler
biiytiyerek, koordine edici, merkezi ve organik yapilar haline gelmigler ancak hicbir zaman tahakkiim
edici bir rol oynamamuglardir. Aym dénemde, otonom ve rekabetgi vapiya sahip olan blgesel ekonomik
glicler de, ortak kiiltiirel, sosyal ve ahlaki degerler iizerine kurulu bir doku yaratmmglardir. Koy
topluluklan, lordluklar, kasabalar, tiiccar ve esnaf loncalan birlegerek, ferdi miilkiyet esasma dayah yeni
bir gii¢ iliskisi gelistirmiglerdir. Béylece kapitalizm bir kez daha sekil degistirerek bugiin algiladifimz
bigimine déniigmiigtiir.

1450 yih ve sonrasi, toplum dinamizmi, ticaret ve teknoloji alanlarmda Avrupa'nm Asya'yr gegtifi
dénemdir. Ticaret yollanmm Tiirkler tarafindan ele gecirilmis olmasmm bunda biiyiik pay: vardir. Yeni
dogu-bat1 baglantilani kurmaya ¢ahgan Avrupa devletleri, ele gegirilecek yeni topraklar kesfetmisler,
Avrupa kitasma degerli madenler, hammadde ve yiyecek akigmi baglatmiglardir. Bunun yamsira,
somiirge haline getirilen topraklarda yagayan halkm biiyiik bélimiiniin, kole olarak ¢ahgtirilmasi ile insan
giiciine dayal tiretim faaliyetleri son derecede karh hale gelmistir.

Bat1 Avrupa'y1 etkileyen ferdi miilkiyet esasma dayah yasam bicimi, beraberinde ferdi girisimciligi de
getirdi. Tiiccarlar arttk tagmmaz mallarm digmda da servet sahibi olma serbestisine ve giivencesine
kavugmuglardi. Altm esasmm birgok iilke tarafindan benimsenmesi, kredi ve muhasebe sistemlerinin
gelistirilmesi, aynica bunlara eklenen bankaciligin dogusu ile iiretim ve degisim faaliyetleri evrim gegirdi.
Avrupa'nm artan niifusu, dolayis: ile tiiketicileri de evrimi hizlandirdi. Uretici, tiiccar ve tiiketicilerin
yogun bigimde bir araya geldifi pazar alanlan kentlere doniigmeye basladi "Paqua cagmda
koyliye dayanan ekonomik diizeni, simdi kentlere gelismeleri igin genis imkanlar veren bir diizen
izlemekteydi. Kent ise pazar demekti. Ya da kent dogrudan dogruya ticaret amac igin kurulmug yer
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demekti. Onun kurulmasmda iilke yénetimiyle, dinle ya da stratejiyle ilgili amaglar da bulunsa bile, yine
de oras1 beslenmesi zoruntu olan bir halk yifmim sinesinde barmdirmaktadir. boylece dolayl: yoldan
ticarete g¢anak tutulmaktadwr. Kirsal kesim halki onun yiyece§ini saflamakta, kent ise el sanatlarmi
geligtirmektedir. Kentli baglangigtan itibaren hep tiiccard: ya da ticaretle iliskiliydi."4>

Insanlik tarihi boyunca yerel yénetimlerin ya da dini kuruluglarm tekelinde kalan kapitalist giig, ilk kez
bu dénemde kontrolden gikarak orta smiftan insanlarm eline gegti. Alvin Toffler'in bir incelemesinde ele
aldi ¢ toplumsal giig; "kaba kuvvet, servet ve bilgi"40 biiyiik insan kitlelerine mal olarak, yeni
bigimlere girdiler. "Baz tiiccarlar ve Yahudi bankerler zamanla feodal beyliklere hatta kralliklara kredi
agmaya, dolayis1 ile yonetim kademelerine niifuz etmeye bagladilar. Dénemin énemli finansal
merkezleri; Cenova, Antwerp ve Amsterdam Avrupa'daki giic iliskilerinde hassas bdlgeler durumuna
geldiler."47

Orta smifian ¢ikan ilk kudretli kapitalistler, Cenova'h Medici ailesi, Fransiz Jacques Coeur ve Alman
Joseph Humpis'dir. Bu insanlar ticaret filolan ve kolonilerinden akan servet sayesinde, devlet ydnetimini
etkileyecek duruma gelmis ve yasadiklan ¢afa damgalarmi vurmuglardir. Kapitalistlerin sayist hizla
artmaya baglaymca, Avrupa devletlerinin toplumu diizenleme gabalan da hizlannmstir. Onceleri ticaret
hayatm: diizenleme ve vergi toplama bigiminde ortaya ¢ikan bu gabalar, somiirgecilik ve ticaretin
saglayabilecegi tistiinliikler anlagildiktan sonra yén degistirmistir. Giiciinii orta smif tiiccardan alan deviet
kapitalizmi yenigag Avrupasmda dogmus, bu anlayism ilk temsilcileri olan ispanya, Portekiz, Hollanda,
Fransa ve Ingiltere tiiccar/kapitalist devlet sistemini kurmuslardur.

45SEDILLAT a.g k. S:199

46TOFFLER, Alvin "Yeni giicler yeni soklar" Altin kitaplar yayinevi istanbul 1992 S:27-30

TofTler'e gore, baz1 insanlarin diger insanlar iizerinde hakimiyet saglayabilmesi, ii¢ temel gii¢ unsurundan en az bir

tanesine sahip olmalarim gerektiriyor. Bir gii¢ unsuruna sahip olan insan veya insanlann, diger giig unsurlarim da

elde etmesi ihtimali mevcuttur.Giig unsurlar,toplum iginde veya toplumlar arasinda ¢atigma icinde olabilecekleri
ibi, denge durumunda da bulunabilirler.

TBu konuda bkz. BURKE, Peter "Republics of merchants in early modern Europe" Baechler-Hall a.g.k. 8:225-230
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1.3.1.3. Yeni kapitalist felsefenin araci: Pazarlama .
Her kiiltiiriin ve iilkenin kendisine 6zgii bir ticaret yapma tarzi vardir. Pazarlama adi altmda incelenen

ticari fonksiyonlar, yani mal sekillendirme yetenek ve becerisi, fiyat belirleme, malm tanitmu ve
cazibesini saglamak ile teslimini ger¢eklestirme iglemleri, insanhk tarihi boyunca biiyiik gegitlilik
gostererek, diinyanm her kosesinde varolmuglardir. Ortadogu iilkelerinin geleneksel degigim bigimi olan
"pazarhiga bagh fiyat", eski dogu bloku iilkelerinin benimsedigi "kit kaynaklarm deviet el ile ﬁyaﬂamp
dagtilmas" felsefesinden gok farkhdir. Aym sekilde 15. YY da sekillenen bati diinyasmm pazarlamasi
da digerlerinden farkhdir.

Yaraticy, enerjik ve rekabetgi hale gelen kapitalist girisimci, diinyada yaygm olan pasifist ticari degisim
faaliyetlerini etkileyip, ortadan kaldwmustr. Orta smuf kapitalizmi hizla biyiirken, mal ve hizmet
kapasitesine uygun bir tiiketim hizma da ihtiyag duymugtur. Boylece yeni kapitalizme uygun bir
pazarlama bigimi de sekillenmigtir. Bat: kapitalizmi ve pazarlamasi aynilmaz bir biitindiir. Biri olmadan
digeri de varolamaz. 15. yiizyilda bigimlenen ve amagh akilcilik felsefesi ile biiyliyen yeni kapitalist
pazarlama anlayisi, bati toplumlarmda énemli degisikliklere yol agmugtir. "Uretici (kapitalist) tarafinda
kar ve madde tutkusu ile yaratici ve engel tanimaz bir ig yapma hirs: yaratirken, tiiketici tarafmda ise
tutkulu ve asla tatmin olmayan bir tiikketim egilimine sebep olmugtur. "48 Materyalist anlamda yiiksek
standarth tiketim toplumlan béylece dogmuglardir. Kapitalist girisimcilerin' yaratilmasmda biiyiik rol
oynadigx yeni bat1 kiiltiirii dinamiktir, maddesel ve ticari alanlarda geligmistir. "Bu geligme, tiketimi
yaratacak insan topluluklannm tiikketmek tizere egitilmeleri ile miimkiindiir. Egitimi saglayan unsur da
bilingli ve amagh pazarlama faaliyetleridir."49 Bu faaliyetler, varolan taleplerin bulunmasm ve
uyanlmasmi, varolmayanlarm da yaratlmasm saglarken bir yandan da arz ile bulusmalanin
gergeklestirmislerdir. Kapitalist girisimcinin sonsuz kar hursi, daha fazla satig ve karliligi, dolayssi ile daha
fazla iiretimi zorladikga, yeni iiretim teknolojileri bu zorlamaya bagh olarak birbiri ardma devreye

girmeye baslamiglardur,

48BERGER, Peter "The capitalist revolution” Basic books NY 1986 S: 27 . o
49By konuda bkz. N.McKENDRICK, J.BREWER, H.PLUMB "The birth of a consumer society" Indiana university
press Bloomigton 1982 S:90-105
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Kar yoluyla kapital birikimi, akilc1 terimlerle diiginmeyi gerektirir. Gosterimi ise sayisal ifadeler ve
dengelerle, yani muhasebe ile yapilr. Kar, modem kapitalizmin candamari, kar etmek ise temel
felsefesidir. "Kapitalist girisimei, yatrimm bagarih ve siirekli kilabilmeyi amaglar. Bunun igin pazar
degisim faaliyetlerinde bagarih yani karli olmak zorundadir. Pazarlama faaliyetleri ise bagan veya
basansizhi belirleyen faktérdiir."S0 Kapitalizm ile pazarlamanm biitiinkigii burada yatmaktadir.
Pazarlama, kapitalizmin zaman iginde ge¢irdifi degisimlere uygun olarak sekil degistirmigtir. Bu yiizden,
temel pazarlama kitaplarmda iizerinde durulan, pazarlamanm gelisme agamalari, iiretim, satig dénemleri
vs. gibi kavramlar, saglam bir temele dayanmayan, yiizeysel agiklamalar olarak kalmaktadir. Pazarlama
kendiliginden ve sonradan ortaya ¢ikmig bir olugum degildir. Kendi bagma da degisim géstermemistir.

Kapitalizm ’/pa’wla_m_@\a)n kendisi ile birlikt/e,g}elistirmisﬁr. Bati kapitalizmi giincelligini kaybettifinde, bat
pazarlamasi da aym akibete ugrayacaktir. ‘

Kar hirs1 ile bilenmis kapitalizm, birkag tarih1 asamadan gegerek evrimlegmigtir. Bu agamalan dért
gruba ayirmak miimkiindiir; .

1.3.1.3.1.Geleneksel kapitalizm: Pekgok yerlesik kiiltiiriin ortak ekonomik yasam bigimi olan, din
orgiitii ya da soylu smif aguwlikh kapitalist iiretim bigimi yansttir. Avrupa bu dénemi yasarken, iginde
bulundufu durumu, Huizinga soyle anlatiyor; "13. yiizyl Avrupa'ss ekonomik agidan yokluk
smurnndaydi. Avrupa'lilarm hirs, istek ve enerjileri savaglara, romantik agka ve hristiyanhk gereklerine
kanalize olmustu. Iginde is yapma istek ve enerjisi olan insanlar gogunlukla Yahudilerdi. Miilk ve servet
kilisenin elindeydi ve sosyal hayat din geleneklerine gore diizenlenmigti. En diisiik standartlarla yetinmek
ve buna siikretmek, geleneksel hayat bigimi oldugundan, talep seviyesi gok diigiiktii."S1

Bu dénemde Avrupa ticareti dylesine baskilanmmgt: ki, bir diger tiiccarin mallan ile rekabete girmek
biiyiik bir giinah sayihyordu. Hristiyanhm ana ticaret ilkesi olan "Adil fiyat" (Just price: sadece maliyeti
kapsayan sati§ esasi) ile fiyatlama esasmi bozarak, bir miktar kar kargilifs mal satmak ise, lanetlenerek
cehennemde yanmak igin yeterliydi. Bir malm ikinci el ve iigiincii el satisi, din geredi diigiinilemez

50FULLERTON, a.g.m. S:76
5IHUIZINGA Johann "The waning of the middle ages" E.Arnold Books London 1924 S:17-19
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oldugu i¢in, uzun mesafe degisim faaliyetleri, hemen hig mevcut degildi. Bu durumun gerei olarak,
pazarlamanm toplum {izerindeki etkinligi son derece zayift.

1.3.1.3.2.Modern bati kapitalizm ve pazarlamasimin baslangici;

Sozkonusu baslangie, daha énce de deginildigi gibi 1500 willarmda gergeklesmigtir. Avrupa
insanlarmm, kendilerini sikica saran, batil inang, din, gelenek ve gorenek zincirlerini kirarak, diinyaya
agildiklan bir dénemdir bu. 1500-1800 yillar1 arasmda, denizagint seyahatlerin, kesif ve icatlarm sayist
alabildifine artonug, para kazanmak i¢in ticaret yapmak onurlu bir is haline gelmigtir. Ancak bu degigim
¢abucak ve kolayca olmamustir. Avrupailarm biiyiik bolimii yine koyli olarak ve ekonomik
imkansizhklar iginde yagamaya devam etmiglerdir. "Cabuk para kazanma ve diinya nimetlerinden
yararlanma hursy; diiriist ve sistemli i§ yapma kavrammdan gok daha hizh ve yaygm olarak filizlenmistir.
Insanlarm bityik gogunlugu eski kiiltir ve yagam bigiminin etkismden kurtulamadigmdan, para
kazanmak i¢in ¢ahgmaya hevesleri yoktu. Bir miktar sermaye biriktirebilenler, tecriibesiz olduklan igin
genellikle bunu yanhg yatinmlar yaparak kaybediyorlardi. Dolandmcihk, sahtekarhk ve korsanhk en
karh is kollan olarak gériiliiyordu. Hatta kolay ve hizh sermaye birikimi saglamak igin kralliklar bile
korsan filolan olugturmuslards. Avrupa'da is ahlakmm olugmas: yiizyillar almgtir,"52

Baz gelenekei tiiccarlarm ve soylularm, kapitalist girigimcilige ilgi duymalan ile bat kapitalizminin
rafine hali ortaya ¢tkmaya baglamgtir. Boylece yeni bir diinya goriisi dogmugtur. Akalcr kurallar, yeni
imkanlar ve ince hesaplamalarla yaratilan bu diinya goriigine, zengin olma ve zengin yasama sanati da
denilebilir.

52By konuda Bkz.

HIRCHMAN Albert "The passions and interests" Princeton University press Princeton 1977 S:126-132

PILLOGET, René "The European tradition in movements of insurrection” HALL & MANN agk. S:204-217
DeVRIES, Jan "Economy of Europe in an age of crisis 1600-1700" Cambridge University press Cambridge 1976
$:230-240
Yeni tiir bir kapitalizm olugturma agamasindaki Avrupa'da, o dénemde yaganan olaylar, giiniimiiziin geligmekte olan
iilkelerinde yasananlardan farksizdir. Orijinal hadiseye baktifimizda, kisisel sermaye birikimi icin miicadele eden
insanlann, toplumsal deger ve normlan hige saymasin1 normal kargilamak gerektigi gibi bir sonug ortaya
¢ikmaktadir.
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"Baglangic asamasmnda, kapitalistler igin, kitle pazarlamas1 ve ag¢ik rekabet gibi kavramlar giindem
digtydr. Yine de ilk modern girisimciler, kentli, soylu, biirokratlar ve kamu kesimi pazarlarmda faaliyet
gostermek icin caba harcadilar. Ozellikle savas arag-geregleri, kitaplar, giysiler, seker, ¢ay, kahve ve
kakao gibi zamanm liiks sayilan yiyecekleriin tiiketimi bilinghi olarak motive edildi ve artan talep bityiik
bir becer ile karsilands."53 Yapilan yatmmlarm yagayabilmesi i¢in miisterilere giiven telkin edilmesi ve
iliskilerin siirekli kilmmas: gerekiyordu. Bunun igin daha etkin pazarlama yéntemleri aranmaya bagland.
Sonunda, kapitalizmin talep tarafina 6nem verilmesi gerektifi ortaya ikt Bu konuda egitici yaymlar
yapildi. Sermaye geri 6deme siiresini kisaltmak 1steye}1 tiiccarm, miisterileri ile iyi iligkiler kurmasmm ve
dagrtim sistemini geligtirmesinin gart oldugu vurgulanda.

Ingiltere, kapitalizmin giiciinii ve tasidif1 sonsuz potansiyeli en gabuk kavrayan iilkedir. Ulkelerin
toplumsal diizenini kokten degistiren "tiiketim toplumu” olgusu ilk kez Ingjltere'de goriilmiigtiir ve bu
lili.e, kapitalizmin giintimiizdeki haline déniismesinde biiyiik bir rol iistlenmistir.

1700 li yillarda Ingiltere, Diinya ticaretinde basrolii oynayan iilke konumuna gelmigti Avrupa
tilkelerinin karsthkh ticaret hacmi giderek artarken, Akdeniz iilkeleri ve Asya ile baglantilan olan
Ingiltere onderligini koruyordu. Tiirkiye'den ham ipek, Asya'dan baharat aliyor, kargihgmda kumas
veriyordu. Baharat ve difer birtakim endiistiiriyel giktilani Avrupa'dan aldiklan ile birlikte Amerika'ya
satiyor, buradan gelen mallart Avrupa'ya dagtiyordu. Bu dénemde, Ingiltere niifusunun %70 e yakmn bir
boliimii gehirlere akin etmistir. Giderek daha rafine hale gelen ve artan talep, diizenli isleyen bir dagrtim
ve perakendecilik sistemi kurulmasma sebep olmustur. Ulke iginde kanallar, kara ve demiryollan
bolgeleri birbirme baglamus, iiretim merkezlerinin ihracat giktilanm limanlara yéneltmis ve en biyiik
tiketim merkezi olan Londra'ya ulagimi kolaylaghrmistr. Yine aym dénemde, "esnek iiretim
birimlerinin">4 akillica kullanilmas: sayesinde, mamuliin pazara uydurulmas: fikri yayilmstir, Degisik

53BRAUDEL, Fernand "Afterthoughts on material civilization and capitalizm” Terciime: P.M.Ranum John Hopkins

University Press Baltimore 1973 S:405

BERG, Maxine "Markets and Manufacture In Early Industrial Europe” Routledge London 1991 S:39
Avrupa'mn endiistiirilesme hareketini inceleyenler, isgiicii ara, iicret ayniliklan, sermaye maliyeti ve malzeme arzi
gibi konular iizerinde yogunlagirlar. Uretim-insan iligkisi ve teknolojik geligsme baslica odak noktalandir. Ekonomi
tarihi, talep taraflisi olmaktan ziyade arz taraflisi olarak kaleme alinmugtir. Ekonomik déniigiim, tiiketim, pazar ve
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bolgelerin ve iilkelerin pazarlarma, degistirilmis mamullerle girilmis ve pazarlar ustalikla genigletilmistir.
"Ingiltere'nin onciiliginde gelisen bu akim ile birlikte Avrupa endiistiirisi bir bdlgesel odaklanma egilimi
gﬁstérmistir. Klasik goriis, bu donemde artan tarim kesimi verimlili§i ve buna bagh olarak artan isgiicii
iicretlerinn ekonomiye gogaltan etkisi ile yayildigmi ve bu durumun endiistiiriyel mallarm tiiketimini
arttirarak yeni pazarlar yarattm savunurken, son arastirmalar, tanim kesimi harcama artiglarmm %3-5
civarmda kaldigm gostermektedir. Gergek endiistiiriyel talep ve yeni pazarlar, dénemin burjuva kesimi
ile tarimla ilgisi olmayan difer kesimler tarafindan yaratibmistir. Daha sonraki donemde ise, ihracat ve
global ticaret, endiistiiriyel biiyiime ve entegrasyomu desteklemistir. 1700-1780 arasi démemde,
Ingiltere'nin toplam endiistiiriyel ¢iktismm %95 i yurtiginde tiiketilmigtir. 1870 yilma kadar gegen siire
i¢inde de toplam-giktilarm %40 1 ihrag edilmis, toplam ¢ikt1 miktur1 ise %30 oranmda artmigtir. Buna
ragmen, dig talep, endiistiirilesme hareketinde ana etken sayilmamaktadir. "33

Ingiliz'lerin ekonomik hayatm etkileyen kapitalist girigimler, giderek artan segici talep sayesinde
organize olmugtur. "Talebin defisen yapisi, ftireticilerin yeni pazarlan. doyurmasmi giderek
zorlagtrryordu. Ozellikle kumas iireticileri, gok biiyiik bir satig potansiyeli ile kargilagnlar. Bu duruma
¢Oziim olarak da makinelerin iiretim giicii imdada yetigti. Aslnda makine ile firetim fikri eski Yunan
medeniyetinde biliniyordu. Buhar kazam ve piston o zamanm icatlandir. Ancak makinelerin pratik
hayatta ne ise yarayabilecegi hayal bile edilememisti. Artan talep, modern teknolojinin giinlik hayata

pazarlama kavramlan ¢ok az inceleme konusu yapilmugtir. Ancak ¢ok yonlii analiz vapan arastirmaci sayisi
artmaktadir,

Esnek iiretim birimleri kavramu, endstiirilesme esigi donemde, ingiltere'de yayginlagan bir uretim bicimidir.
Bunun anlam, iretim teknolojilerinin segici olarak degerlendirilmesi ve buna bagl olarak ortaya gikan mal
cesitliligidir. Bu yaklagim, dizaynin 6nemine ve tiiketim tarafinin segicilifine dikkat cekmektedir. Avrupa pazarlan
lilkeden iilkeye bityitk degisim gosterdigi gibi, bazen aym pazann degisik boliimleri arasinda da aynliklar gormek
miimkiindii. Avrupa iilkeleri, kiigiik iiretim birimleri-kiiciik pazarlar kavrami ve gelenefinden hareketle, dinamik bir
pazarlama_sistemi_geligtirmiglerdir. Bu sistem ozellikle 1960 lardan sonra, Japonya tarafindan geligtirilerek
kullamlmigtir. Zincirleme iiretim birimleri de denilebilecek yéntem ile biiyiik, orta ve kigiik olgekli isletmeleri
kolayca ve esnek bigimde birbirine baglamak miimkiin olmugtur. Bu durum aymi zamanda, degisik pazarlara ve
defisik zevklere gore iiretim hatti ve kapasitesini kolayca ayarlama imkani da saflamaktadir.
55POLLARD, Sidney "The Integration of the European Economy Since 1815" George Allen & Unwin Ltd. London
1981 S:135
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girmesine sebep olmugtur."56 ingiltere, tarihte ilk kez, bir tiketici toplulugumun kendi istekleri
dogrultusunda ve iilke yonetiminin izni ile siirekli olarak kendilerine akan bir mal ve hizmet bollugu
icinde yasamasma zemin hazrlamustir. Burada, pazarlama ¢ahgmalarmm bigimi ve etkinligi de
degismigtir. "Cesidi ve miktar1 artan mallarm tanttim igin reklamcihgm gelismesi hizlanmstir. Moda
dalgalanmalar ile talep yapisy, bilingli olarak sekillendirilip gelistirilmigtir,"37

Ingiltere'nin iiretimde makinelesme gahgmalan ile birlikte Avrupa'da toplumsal refah kavram koklii bir
degisime ugramistir. Aym dénemde, ozellikle Fransa'nm etkisi ile talep, modanmn kontroliine girmigtir.
Talebi kestirmenin giderek zorlagmasi iizerine, iiretici ve aracilar, tilketici zevk ve tercihlerini
yonlendirme ¢ahsmalarma baglamiglardir. Moda, bir tiiketici icadi degil, ashnda bir pazarlama -
stratejisidir. |

"18. ve 19. yiizyillarda, tiiketim mallarinda, 6zellikle de giyim alanmda, tiiketici segimi veya dretici
etkisi ile degil, dagitim kanalindaki ara birimlerin yénlendirmesi ile pazarlar yaratilmaya baslanmustir.
Pazarlar bitytidikee, zevk ve tercihler yaygmlagip, gesitlenmistir. Pazarm kontrolii giderek giiclesmeye
baglamustir. Bu dénemde pazarlama arastrmasi, demografik bolimleme, mamul gesitlendirme gibi
¢ahgmalarm ilk 6rekleri goriilmeye baslanmgtir. Tekstil endstiirisi bu alanda 6ncii sayilmaktadir.">8

Berg bu konudaki gériislerini sdyle dile getirmektedir; "Fabrika sistemi tiretimi arttinrken, rekabeti ve
bityiik miktarda satg ihtiyacm: da dogurdu. Ureticilerin bu alanda yasadiklan yenilikler, modern
pazarlama prensiplerinin temelleri de sayilabilir. ik gelisme, konsinye ticaretin yaygmlagmasidir. ikinci
olarak, diigiik karhlikla ve biyiik miktarlarda satiy yaparak, hizla gelir elde etmenin 6nemi anlagiimgtur.
Bir de "Bradford prensibi olarak anilan, maln degisik pazarlarda dogal fiyatmi bularak satilmasi esasi
gelistirilmistir. Bu prensip, 6zellikle Avrupa'nin Amerikan pazarna yolladif1 gok miktarda diigiik kaliteli
mallar igin uygulanmugtir. Zaman iginde sistem yetersiz hale gelmis ve bu noktada ara saticilarm
finansman ve pazarlama fonksiyonlan birbirinden aynimgtr. Satis kurumlan daha profesyonel satig

56BOWDEN, K ARPOVICH & USHER "An economic history of Europe since 1750" American book Co. NY 1937
S:105

3TMcKENDRICK, BREWER, PLUMB a.g k. S:22

58BERG a.g k. S:120
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aragtirmasi, promosyon ve dagitim hizmetleri saglarken, bu faaliyetlerin finansmam da kredit6rler ve‘
finans kurumlannca saglanmaya baglanmistir. Toptanc: kurumlarm yonlendirmesi ile, treticiler degisen
pazar sartlarma lizla uyum saglamaya baglamuglar, bu arada birgok iiretici de kendi dagmim
organizasyonunu olusturmustur."59

1.3.1.3.3.Yiiksek kapitalizm asamasi:

1800 yihndan sonra, Ingiliz kapitalist ekonomik modeli. bati diinyasmm biiyiik bolimii tarafindan
benimsendi. Batt Avrupa, Amerika, Kanada ve hatta Japonya bu modeli kendi tilkelerine uyarlamak igin
harekete gectiler. Binlerce yil 6nce ortaya ¢ikan ve msanoglunun uygarhia ilerlemesinde bir déniim
noktasi olan "tarim yapma" fikrinden sonra, bati kapitalizmi de bir diger d6miim noktas: yaratt. Yiiksek
kapitalizm agamasma gelindifinde, igletmecilik diigince v= davrams tarz artik toplumlara tamamen
yerlesmisti. "Is yatnmlan, isi kuran kimseler tarafindar. sonsuza dek yasayacak varhklar olarak
goriiliyordu. Is sahiplerinin isle ilgileﬁ' kesilse ya da olseler bile isin devam etmesi igin her tiirlii 6nlem
almmaya baglandi. Bu amagla kanunlar hazirlandi ve gesitti kurumlar yaratildi, Isletmeler profesyonel
yoneticiler tarafindan yonetilmeye baglandi ve aile sirkeri gelenegi terkedildi"00 Aym dénemde,
teknolojik gelisme, niifus patlamasi ve hizh kentlesme yeni pazar firsatlan yaratmaya devam ediyordu.
Ancak pazarlarm bilytimesi sans eseri gergeklesmis degildir. Biitiin bu geligmelerin ardmda akilci, enetjik
ve planh ¢aligmalar yeralmaktadr.

"19. yiizyil Avrupa'smm kirsal kesimi, bityiik miktarda isgficii arzina sahipti. Insan-toprak dengesizlii,
satin alinacak mallarm azh$, hatta endiistiiriyel toplum bakss agismdan, bu insanlarm tembellifi sevmesi
sebebi ile o donemde bir iggiicii fazlasmdan sézetmek miimkindir. Tanmda mekanizasyonun baslamas
ile tanmsal iggiiciine ragbet iyice azalinca, gelisme yoluna giren sanayi bu bélgelere kaymaya bagladL
Sehirlesmis bélgelerdeki iggi érgiitleri, pahahlik ve kanuni diizenlemeler, 6zellikle yiyecek ve giyecek
alaninda gahgan firmalan, kirsal kesime itti. Ayrica bu firmalar igin kaynaga yakm olmak gibi bir avantaj
da s6z konusuydu. Béylece kirsal kesimin yagam tarz tamamen degisti. Bu bolgelerdeki arz elastikiyeti

59BERG ag k. S:121
60CHANDLER, Alfred, "The Visible Hand" Harvard University Press Cambridge 1977 S:62
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ve ucuz maliyetler, sehirlerdeki vasifli iggiiciiniin rakibi haline geldi. Kirsal kesim, nzun siire ucuz ve bol
isgiicii saglamaya devam etmistir. Bu yiizden endstiirilesme hareketinin bir dier etkisinin de niifus
artigm tesvik oldugumu sdyleyebiliriz."61 Bati medeniyetinin bir gelenegi olan erken evienme, erken
¢ocuk sahibi olma ve gocugu ekonomik anlamda hizla degerlendirme de aym etkinin bir sonucudur.

"Endiistirilesme hz arttikga kirsal kesim ve sehir isletmelerini belirleyen ézellikler ortaya gikmmgtir.
Yer segiminin maliyetler iizerindeki etkisinin, iiriinden iiriine degistifi anlagilomg, hizla degisen pazar
kogullarma ayak uydurmak isteyen igletmelerin sehire yakm olmasi gerektifi ortaya giknmgtir. Biiyiik
miktarda iiretim yapan firmalar ise tasarruf amaci ile kirsal kesime yerlesmeyi tercih ediyorlards."62

"Giiniimiizde, azgeligmig ilkeler ile geligmis iilkeler arasmdaki ticari iligkilerin orijinali, endistiiri
déneminin bagmda Avrupa'da yaganmugtir. Yeni bir tiriin ya da teknoloji once sehirde veya sehire yakm
* bolgelerde doguyor, benimseniyor ve hayat seyrinin son dénemlerinde rutin ve ucuz hale gelince, krsal
kesim iiretim birimlerince iiretilmeye bagltyordu.

Zaman iginde, gehirde iiretilen kaliteli mallann talep ve pazan sekillendi. Y1gm tiretimi yapilan mallarmn
da, daha ziyade sabit gelirli is¢i kesimi tarafindan tiketildigi kesinlik kazandi. Fakat bu durum oldukga
kisa slirmiigtiir. Gelir dagihmmm gekli degisince, kalkmma siireci baglamistir. Birbirine bagh olarak yigin
iiretim yapan firmalarm giicii ve satiglani arttikga, toplumlarda genel gelir seviyesi de yiikselmeye
basladi. Boylece, 6nceleri liiks olan mallar, standart hale geldi ve bu siireg giderek hizlands. "63

"O dénemde yenilikler pegpese geliyor, pazarlan tiiketime tegvik ediyor, bu da bagka yeniliklere yol
agryordu. Ancak ¢ogu yeniliklerin merkezi olan gehir tiretim birimleri, aslmda degisen kogullara uyacak
esneklige sahip degillerdi. Ureticilerin olusturdugu giiclii birlikler, hizh degisimin kargisma dikiliyordu.
Sehir firmalan, vasifh ig¢ilik, hiiner ve tecriibe yogun olarak galistyordu. Ancak bu hiiner ve tecriibeler
belirli bir igkolunda yogunlaghgmdan, biiyiik bir yenilik yapma kapasitesinden yoksundu. Bir iskolu,
kaliteli diretimi ile isim yapmaya bagladik¢a, yenilik deneme girisimlerine daha gekingen yaklagmaya

61BERG, a.g k. S:161
62BOWDEN, K ARPOWICH & USHER a.g k. S:130
63BERG, agk. S:164
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baglar. Bu sebeple, orgiitlii sehir\isletmeleri gelenekei, yenilife kapah bir tavir takmdilar. Birgok
iskolunda, eski ve tutucu iiretim, dagitim, fiyatlama ve tanitim faaliyetleri hirsh pazarlamacilarm
hiicumuna ugradi. Ortaya ¢ikan siirtiisme, onyillar siiren miicadeleden sonra, yenilikgilerin zaferi ile
sonuglandi. Talep tarafinm da zorlamasi ile, birgok toptanci ve perakendeci yenilik yaratan ve 6zellikle
markah olan mallar1 kabul etmeye bagladilar. Yeni tireticiler, dagitim kanallarmda monopol yaratan eski
ireticileri kenara ittiler. 1900 lerin baginda, aliiminyum kap-kacak satist yapan satic1 ordulan kap: kap:
gezmeye bagladi. Bankalar tiiketici kredisi vermeyi reddettifinde, otomobil saticilari kendi kredi
orgiitlerini kurdular. Kapitalist isadammm 6niine dikilen ve biiyiimesine engel olan higbir geye tolerans
gosterilmedi."04 Uzun donemde Avrupa ¢apmda kalkmma gergeklestikge, sehirler, gevrelerini kontrol
etme giiglerini ve stratejik iistiinkiklerini yavas yavag kaybettiler.

"Sehirli tacirlerin girigimcilik ve dagitim fonksiyonlan iizerindeki etkilerinin siirmesine ragmen,
sehirlerin oynadig bolgesel tekel rolleri ortadan kalktr Boylece, bolgesel iireticiler de biiyiik pazarlara
girme imkanma kavustu."63

Endistiirilesme doénemi boyunca, Avrupa endstiirileri birgok ekonomik dalgalanmalar yagadilar.
Biiyiiyen tiiketici tabani, teknolojik yenilikler, finansman ve organizasyon yenilikleri ile ihracat, biiyii
firsatlar yaratirken diger yandan da giddetli rekabet tehlikesini beraberinde getirdi. Ekonomide
doygunluk-resesyon-iyilesme gevrimleri baslad. Herseye ragmen, endiistiirilesme hareketi, gerek

organizasyonunu ve istihdami doruk noktasma gikard.

Yiiksek kapitalizm doénemi, batt pazarlamasmm kisilifine kavustugu ve son derece aktif oldugu bir
dénemdir. Durgun taleplerin bulunarak uyanlmasmnm yansira, gok miktarda yeni talebin yaratilmas: da
bu dénemde gergeklesmistir. Pazarlama faaliyetleri, dnceleri gelismek igin yararlandifx bityiik toplum
dinamizmi ve insanlarm elindeki ile yetinmeyen hirsh yapilanni, daha sonra bilingli olarak kériiklemigtir.

64FULLERTON a.g..m. S:82
65BERG a.g k. §:165
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Boylece yaratilan yeni ve tiiketici toplum diizeni, bat1 diinyasmm degismez kiiltiirel yapitasa haline
gelmigtir.

1.3.1.3.4. 20. Yiizyil kapitalizmi ve pazarlamanin bir uzmanhk alan olarak ortaya ¢ikmasi:

1929 ekonomik bunalmi ile birlikte yiiksek kapitalizm dénemi sona ermigstir. Savaglardan yorgun
diigmiig toplumlarm isteksizligi, yeni yasal diizenlemeler ve kapitalistlerin kendilerine olan giivenlerini
kaybetmeleri de biraraya gelince 1950 lere kadar girisimcilik ruhunun olduk¢a zayif kaldigmi goriiriiz.
"Ancak bu dénem, pazarlama agismdan son derece verimli gegmigtir. 1930 ve 40 larda, is diinyasma
canhhk getirecek 6nlemlerin arayist dylesine yogunlagmugtir ki, pazarlama araghrmalan ve yonetim
tekniklerinde g¢ok biiyiik ilerlemeler kaydedilmesine sebep olmustur. Tiketicileri ve ihtiyaglarmi
anlayabilmek igin ileri aragtirma ve inceleme teknikleri gelistirilmistir, "66

"Pazarlama (Marketing) sozciigiiniin ilk kez kullamlmas: da 20. yiizyihn baglarmda gergeklesmistir. Bu
sozciikk, daha Once varolan ve insanlar tarafindan kullanilan birgok kavramm, artan ihtiyaglar
dogrultusunda organize edilerek, tek bir ¢ati1 altinda toplanmasmi ifade etmektedir. Pazarlama c¢atisi
altinda toplanan kavramlar, 1906-1930 arasmda; reklamcilik, kredi, saticilik ve satig yonetimi, pazarlama
arastirmast, toptancilik ve perakendeciliktir."67

"Béylece kavramlagan ve bir inceleme alani haline gelen pazarlama, onceleri bir is faaliyeti olarak,
akademisyenlerce fazla 6nemsenmemis fakat zaman iginde bir sosyal kurum olarak, akademik
diinyadaki yerini almis ve kurumlagmigtir."68

Pazarlamanm kavramlagmasi ve kurumlagmasi, kuzey Amerika'da gergeklesmistir. Bu konuya egilerek,
fikir liretmeye baglayan ve fikirlerini gerek ders, gerekse yaym olarak ortaya koyan ilk arastimacilar,
E.D.Jones, G.M.Fisk ve J.E.Hagerty'dir. Bu yiizden, Amerikan literatiiriinde, pazarlama faaliyetlerinin
Amerikan icadi oldugu konusunda yaygm bir inan¢ bulunmaktadir. Savitt bu konudaki gérislerini sdyle

dile getirmektedir, "Modem bati pazarlamas;, bizim mevcut Amerikan literatiirinde yer alan

66HOLLANDER, Stanley "Anti-salesman Ordinances of the Mid-Nineteenth Century" (S.A. GREYSER “"Toward
Scientific Marketing") American Marketing Assc. Chicago 1964 S:347 ‘

67Bkz. BARTELS a.g k. S:3-8

68Bkz BARTELS, a.gk. S:5-6
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tanimlamanm ;ok otesinde, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gevreyi sekillendiren, biiyiik bir giigtiir.
Pazarlama, tiiketim odakh ve ticari hale getirilmig toplumlarm yaratilmasmda, ¢ok énemli tarihi bir rol
oynamugtir. Bu inkar edilemez,"69

Pazarlamanm bilimsel bir mceleme alami olarak kurumlagmasmdan sonra, bu alanda gahsanlar,
kapitalizmin ve biitiinleyicisi pazarlamamn erdemlerini yeniden topluma kabul ettirmek i¢in harekete
gectiler. Bu tamtict gabalar, halkla iligkiler sektoriinde yasanan gelisgmelerle birlesti ve sonunda
girisimcilik ruhu, yeniden toplum tarafindan giivenilir hale geldi. 1950 lerde gergeklesen bu
gelismelerden sonra, girisimcilerin goziinde, "pazarlama kavrami"nm énemi giderek artmis ve bu alanda
yapilan ¢gahsmalarm, getirilen katkilarm miktan, giniimiize kadar giderek biiyiimiigtiir.

Bati kapitalizmi ve pazarlamasi, dogal akigma birakildiginda,. kiiltiirel ve toplumsal birtakim gelisme
farkhhklarma ragmen, genel anlamda aym etkileri yaratmakta ve aym sonuglani vermektedir. Bunun
gozlemi, bati Avrupa, kuzey Amerika, Kanada, Japonya ve diger bazi Asya iilkelerine bakilarak
yapilabilir. Bu iilkeler aym zamanda "bati medeniyetinin diinya safhasm" giindeme getiren zemini
hazirlamuglardir. Yani, bat1 kapitalizminin, ekonomik diinyadaki en biiyiik gii¢ oldugunu ve gelismek
isteyen iilkelerin, ortaya konulan modelin digma ¢ikamayacaklarmi kabul ettirmislerdir. "Bugiin
algiladigimmz bigimi ile, kapitalizmin bir siire sonra tiikkenecegi ya da sekil degistirecei ile ilgili pek gok
tez olsa da,"70 bat kapitalizmi giniimiiziin en gegerli ekonomik doktrini olarak varhgm devam

ettirmektedir.

695AV1’IT, Ronald, "Time, space and competition: Formulations for the development of marketing strategy”
Managerial and Decision Economics 1986 No:7 S:11-18.

0 Bu konuda belli bagl: ii¢ teme] goriig vardir, FULLERTON a.g..m. S:84

1) Kendi kendini yok etme tezi: Marx ve Engels tarafindan ortaya atilmi§ olup, bati kapitalizminin getirdigi
toplumsal giiriime ve dejenerasyon, nasil kapitalizm &ncesi donemi yok ettiyse, zaman iginde yasadifimiz dénemi de’
yok edecektir fikrini savunur. 2) Tiikenme tezi: Sombart tarafindan ortaya atilmig ve Heilbroner tarafindan
geligtirilmigtir. Kapitalizmin tarih iginde cesitli evrelerden gectigini ve tikaniklik dénemlerinde gekil degistirdigini
savunur. Buna gére, bati kapitalizmi ve kurumlan, maddesel ¢evre daha fazla kaynak saflayamaz duruma
diigtiigiinde gekil degistirecektir. Bu bir entropi tezidir. 3) Hirchman'in zincirlenmis feodalite tezi: Hirchman'a gére,
orta simf kapitalizminin yayginlagmasi, bir onceki donemde gii¢ sahibi olan feodal idealleri ve degerleri
yokedememigtir. Bunlar, tipki kiiliin altinda 1sis1ns koruyan kézler gibi beklemektedirler ve orta sinif kapitalizminin
zayif diigtiigii bir anda biiyiik bir gii¢le ortaya ¢ikacaklardir,
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1.4. Avrupa'da sermayenin birlesme hareketleri

Pazarlama (Marketing) s6zcigi gibi, yeni kavramlagmis, daha énce giinlik konusma dilinde yer
almayan bir diger sézciik de ekonomik biitiinlesme ya da birlesme (Economic integration) dir’l.
"Ekonomik biitiinlesmenin olumsuz halini ifade eden ekonomik ¢6ziilme (Economic disintegration).
1930 lu yillarm sonunda, Avrupa ve Diinya ekonomisinin durumunu agiklayabilmek amaci ile ica:
edilmigtir. Ekonomik biitiinlesme kavrami ise 1947 de ortaya ¢ikmustir."72 Oysa, Avrupa'y: ekonomik
olarak birlegtirme fikri, ok daha eski bir tarihi gegmige sahiptir. Ozellikle ekonomisi giiclii hale geler
devietlerin sermayedarlari, ekonomik teorisyenleri ve askeri stratejistleri, zaman zaman biitiinlesme icic
¢aba harcamsglar, kismen de olsa bazen basanh olmuglardir. Avrupa'da organize ve siirekli bir birlesme
hareketinin énciiliigiini Hansa birlikleri yapmigtir. "Hansa, eski Almanca'da grup-kiime anlamma geler
bir kelime olup, ilk kez, Ingiliz yiini ithal eden bir grup Flaman tacir tarafindan kullanslmstir (1100). B
tacir grubu, her kentte bir lonca olusturarak, gesitli kutlamalar yapmay: ve kargihkh yardimlasmay:
dngoriiyordu. Sonralani 17 kenti kapsayan daha biiyiik bir Hansa 1230 yihnda kuruldu. Aym dénemde
Almanlarmn kurdugu Hansa ise 0 zamanlarm en biiyiik ve siirekli organizasyonu haline gelmigtir. Diger
Avrupa kentlerinin 6lim kahm kavgasi verdigi bir dénemde, Alman'lar bu birlik sayesinde, kuzev
denizmin biitiin ticaretini ellerine gecirmiglerdir. Ancak bu birlikler, ticaretteki biiyiik basanlarmz
ragmen, sermaye birikimi konusundaki yetersizlikleri yiiziinden zayiflamsslardir,"73

Avrupa iilkeleri, aristokratik dénem boyunca, iglerine kapah, korumaci ve milliyetgi bir tutum iginde
kalddlar. Feodal diizenin dogal bir sonucu olarak, irili ufakh yiizlerce yonetim bélgesine ayrilan Avrupa.
her smir kapismda alman giimriikler ve her bdlgenin degisik vergi politikalar nedeni ile tiiccarlar igin hig
de cazip bir ¢ahgma alami olamiyordu. "Ticaretin getirdigi ekonomik faydalan gériip, faydalanma yolunz
giden baz soylular da gikmiyor degildi, mesela Liechtenstein ve Monaco gibi bélgelerin 11-12. YY da

71Ban iilkelerin, kendi refah ve hayat seviyelerini yiikseltmek amaci ile bir araya gelerek, mal, hizmet, sermaye ve
insan hareketlerinin serbest dolagimim temin etmeleri ve anlagarak topluluklar meydana getirmelerine ekonomik
biitiinlesme diyoruz.

Bu konuda bkz. OGUZ, Orhan "Ortak pazar" E.1T.i.A. yayim No:37 1966 S:5

72pOLLARD, Sidney a.g k. S:11

T3SEDILLAT a.g k. S:193-194
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yasayan soylular, vergisiz ve giivenli§i saglanmig panayir alanlan tahsis ederek, tim Avmpaﬁx tiiccarlan
kendi bolgelerine gekiyorlardi."74 Ama yine de genel bir serbestlikten séz etmek miimkin degildir.

Sermaye birikimi ve Avrupa'h sermayedarin giicii arttkga daha biiyiik pazarlara girme arzusu da
artiyordu. Bu arzu, yénetim kademesinde bulunan insanlarm ¢ikarlan ile bagdastify anda da, serbestlik
ve yayilmacilik politikalani ortaya ¢iktyordu.

Her bir Avrupa iilkesinin, sadece kendi kentleri arasmdaki ekonomik biitiinlegsmeyi saglamas: yiizyiflar
Sirmiigtiir. Devlet kimliklerini kazanan bu iilkeler arasmdaki milliyetgilik gekismeleri, 6zellikle
somiirgecilik dsneminde alevlenen gikar ¢atigmalan bugiin dahi devam etmektedir. Buna ragmen, ticaret
ve sermayenin ihtiyag duydugu yayilma ve biitinlesme hareketleri her zaman varolmugtur.
Somiirgecilikten ekonomik refah yaratan Hollanda, Ingiltere, Fransa gibi iilkelerin, serbest ticaret igin
biitiin Avrupa'ya baski yapmalari buna giizel bir 6mektir. Aslmda bu devletlerin yéneticileri 15-18.
yiizyillar arasmda, kendi sermayedarlarim oldukg¢a siki konmtrol altnda tutmaya ¢ahsmislar ve bu
politikalanm merkantilizm, korporasyon akimlan ya da mukayeseli iistinhikler gibi kahplar bigiminde
ortaya ¢ikarmnglardir. 19. yiizyildaki geligmeler sonucunda gen¢ ekonomilerin korumacihk altmda
gelismesi, gelismis ekonomilerin ise serbest ticarete yénelmesi ﬁkn gecerlilik kazanmaya baglamigtir. Bu
goriigiin en biiyiik savunucularmdan olan Friedrich List (1789-1846) aym1 zamanda 38 giimnik smin ile
ayrilmus olan Almanya'nm tek bir pazar haline gelmesi i¢in de biiyiik gaba harcamigtir. Sonugta
Avrupa'nm ortasmda, Baltk denizinden Alp'lere kadar uzanan bir serbest pazar dogmugstur. Buna
ragmen, o zamanlar, Almanya da dahil olmak iizere biitiin Avrupa tilkeleri, dénemin en giighi ekonomisi
olan Ingiltere'ye karst korumacilik politikast uyguluyorlardi. Aym dénemde, halen giimriik duvarlan ile
korunan fakat ekonomisi hizla gelismekte olan Amerika'da uluslararasi rekabete katilmak izere giin
sayiyordu.

1860 yilmda Fransa'mmn korumacihktan vazgegerek, Ingiltere ile serbest ticaret antlagmasi imzalamas:
ile diger Avrupa iilkeleri de birer birer aym yénde ilerlemeye bagladilar. O giinlerde esen liberalizm

74SEDILLAT,a.g k. :S:166
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riizgarindan etkilenen Victor Hugo sdyle demigtir: "Giin gelecek Amerika ile Avrupa birlesik devietleri,
denizin 6tesinden birbirlerine el uzatacaklar. Mallarmi ve endstiiriyel tecriibelerini degis tokus edecekler.
Diinyay1 ¢ok daha gizel bir yer haline getirecekler."”5 Béylece gelismeye baglayan ekonomik
yumugama ortammda, biiyiik depresyona yol agacak olan tohumlar da filizlenmigtir.

Avrupa iilkeleri, 1870 yilindan sonra, gehirlesme, ulagim ve iiretim birimlerine biiviik yatim yaptilar.
20 il kadar siiren bu yatirun dénemi biitiin birikimleri tiikketti, ardmdan gelen biiyiik savagla birlikte
i(aqmﬂmaz bir ekonomik ¢okiigii, 20 yil siiren ve biitiin bat diinyasm1 etkileyen biiyiik depresyon takip
etti. "Burada iki etken Ozellikle 6nemlidir. Birincisi, kitle iiretim yapan sirketlerin, iiretimlerii
artirmalarma, maliyetlerini ve dolayis: ile fiyatlanm diisiirmelerine ragmen pazarlarm kaybetmelers,
ikincist ise, kuzey Amerika ve Hindistan'dan gelen tahil ithalatidir. Bu durum tagimacilikta goriilen hizh
degisimin bir neticesidir. Bu etkenler Avrupa ekonomisini derinden etkilemistir. Boylece, teknolojik
acidan daha az gelismis olan Akdeniz iilkeleri ve Rusya, Avrupa'nm gida maddelerini saglamadaki
geleneksel rollerini kaybetme tehlikesi ile kargilagtilar. Bunu énlemek igin fiyatlarm diigiiriince de siirekli
bir fakirlik gevrimine girdiler. Gelismis iilkeler tarim sektérlerini kaybettiler. Ekonomik denge dzellikle
Amerika lehine bozuldu ve bu iilke gok biiyiik bir ticaret fazlasi elde etti. "76

Bu durum korumacilik yanhsi gruplarm igine yaradi. Baz iilkeler koruma duvarlarm yiikseltmek
zorunda kaldilar. Buna ragmen, Avrupa iilkeleri arasindaki ekonomik ve teknolojik isbirligi gelisti. Mal
ve hizmetlerin degisimi rafine hale geldi. Mukayeseli iistinliikler yerihe "uzmanlagma" tiirii ticaret
gelisti. Artik sarap iireten iilkeler sarap satip yerine kumag almiyor, herkes kendi kumagm: iiretiyor ama
degisik cinslerinin ticaretini yaptyordu. Demiryolu agmm Avrupa'yi sarmasi ile, smir gegiglerinin
kolaylagtmlmas: gerekti. Elektrik, telekomiinikasyon, sigortacthk, bankaciik ve sermaye sirketleri
yaygmn hale geldikge, iilkeler arasmndaki standartlasma ve ortak normlar yaratma gabalan da hizland:.
Tagimacilik, haberlesme, iggiicii ve saghk alanlarinda birgok anlagmalar imzalandi. Aynca Avrupa

iilkeleri arasmda, bir nevi centilmenlik anlagmas: sayilabilecek uyum ortamm da dogdu. Bu ortam,

75BERG, a.g k. S:93
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ckonomik ve teknolojik gelismenin herkes tarafindan benimsenmesinin bir sonucudur. Uluslararast
bagimhhgm ve medenilesme hareketinin dnemi ortaya gikmustir. Olimpiyatlarm da 1896 yilmnda
uluslararasi boyut kazanmasi, kesinlikle bir rastlant: degildir.

1.4.1. Avrupa Toplulugunun tarihgesi

Avrupa devletlerini gesitli alanlarda birlegtirme fikri, ortagagdan beri birgok diigiiniir ve devlet adamm
tarafindan giindeme getirilmigtir. "Mesela William Penn 1693 yilinda yazdifi <Avrupa'nm gimdiki ve
gelecekteki barisi lizerine deneme> adh eserinde, bir Avrupa parlamentosu kurulmasmi énermigtir."?7
Avrupa tilkeleri arasmda sik sik gikan gatigmalar, devrin en 6nemli sorunlarmdan bir tanesi oldugu igin,
birlesme konusundaki 6neriler de, daha ziyade bang kokenli olmugtur. Bentham, Duc de Sully ve Crucé
eserlerinde hep askeri boyutlu plan ve diigiincelerden hareket ederek, birlesik Avrupa'da bans temasm -
islemiglerdir. "Victor Hugo ise, Avrupa birlesik devletleri fikrini ortaya atarak, ilk kez kapsamh bir
biitiinlesmeden bahseden kisidir."78

Birlesme konusunda birgok spekiilatif gahsma yapilmigtr. Ancak bu konuda sistemli ve rasyonel
faaliyetlerin baglamas: 2. Diinya savasmdan sonra ger¢eklesmigtir. Avrupa'nm savagtan sonra ekonomik
bir ¢okiintii igine girmesi ve bunun sonucu olarak ortaya gikan sosyal kangikliklar, ulusal dzgiirtiikleri
tehdit eder hale gelmistir. Ozellikle Rusya'nm, savagtan sonra izledigi yayilmaci politika, bat: Avrupa
devietlerini ¢ok rahatsiz etmis ve bir ¢6ziim arayigma itmigtir. "Diger taraftan, toplumlar arasmda derin
farkliliklar gosteren durumlarn diizeltilmesi, uluslararas: politikanm belli bagh amaglarindan bir tanesi
haline gelmis ve bu konuda gesitli érgiitlenmelere gidilmistir."79

Savag sonrasinda, bans amagh birlesme fikirlerinin, giderek ekonomik amaca yoéneldigi
gézlenmektedir. Avrupa'nm kendi iginde bir biitiinlesme saglamas: fikri, 6zellikle W. Churchill'm Ziirich
iiniversitesinde yaptig linlii konugmasmdan sonra giincellik kazannugtir. "19 Eyliil 1946 tarihinde yaptify

77PAGACI, Irfan "AT nun dojusu ve tarihsel geligimi" Tiirk idare dergisi Say1:381 Aralik 1988 S:257
78GUNUGUR, Haluk "Avrupa biitiinlesmesine genel bakis” TOBB.AT ve Tiirkive AT iliskileri semineri, Ocak 1988
S:15

T9PIRNGGIOGLU N.- DOLEN, M. "AET ve Tirkiye'nin ekonomik-sinai yapilarina ve tarimsal destekleme
fiyatlarina yénelik karsilagtirma ¢aligmalan” MPM vayinlan No:331 1985 S:9
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bu koﬂusmasmda Churchill, bir Avrupa konseyi kurulmasmm, Avrupa birlegik devletlerini yaratma
amacma yénelik ilk adim olacagm belirtmigtir. "80 Bu konugmanm ardmdan, Avrupa ¢apmda faaliyet
gostermek iizere kurulan birgok orgiit, bitiinlesme fikrini bireylere benimsetmek amaci ile harekete
geomiglerdir. |

Giderek geligen ve yayilan biitiinlesme fikri, ilk meyvesini 1949 yilinda 10 iilkenin katthmi ile kurulan
Avrupa konseyi ile vermistir. ik ekonomik biitiinlesme hareketi ise 1951 yilmda kurulan Avrupa K émiir
ve Celik Birligidir (ECSC). Bu birligin kurulmasmda, Fransiz deviet adamm Jean Monnet, Alman
sansolyesi Konrad Adenauer ve [talyan bagbakam Alcide de Gasperinin énemli katkilar olmugtur.
Kurulug ayrica, Avrupa'nm ilk "uluslariistii"81 6rgiitii olma ozelliine de sahiptir. Kémiir ve Celik
Birliginin amaglan arasmda, genis bir pazar icinde serbest rekabeti hakim kilarak, endiistiriyel verimliligi
artrmak ve bu yolla toplumun hayat seviyesini yiikseltmek vardr. Birlik bu amaca uygun, basanh
¢alismalar yapoustir.

Aslnda Kémiir ve Celik birliinden 6nce Avrupa ekonomik Isbirligi Orgiiti (OEEC) admda bir
biitiinlesme ¢ahgmasi yapilmustir. Ancak bu orgiit daha ziyade Marshall yardimm kullanma amaci
tagimaktadir ve mecburen kurulmugtur. Yine de kendisinden sonra kurulan érgiitler i¢in iyi bir zemin
olusturmugtur. "Daha sonra yeni iiyelerin katihmu ile bir biinye degisiklii gegiren OEEC, Ekonomik
Isbirligi ve Kalkmma 6rgiitii (OECD) haline geldi. Boylece Avrupa'li olma karakteri biraz kaybolmus
oldu."82

Komiir ve Celik Birligimin baganiya ulagmas: tizerine, Avrupa'yr biitiinlestirme ¢abalan yogunluk
kazanmigtir. Ancak, biitiinlesmeyi askeri alana da kaydirmayr amaglayan bir ¢ahgma taslagimn basansiz

olmasi iimit kinct bir etki yapmustir. "Fransa'min, ulusal egemenligini ve iilke ¢ikarlanmi tehlikede

80pACACI a.g.m. S:265

81By konuda Bkz. AVCIOGLU, Miijde "AT hukukunun uluslariistii (Supranational) ézellikleri.” Malive ve Giimriik
bakanhgi APK yaymm No:303 Ankara 1988 S:37

Sozkonusu antlagma ile yeni bir hukuk diizeni yaratilmistir. Bu gekilde ortaya ¢ikan yapt yeni bir milletlerarasi
hukuk diizeni olup, devletlerin hukuk diizeni iizerinde etki yapmaktadir.

820G6Uz agk. S:18
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gorerek, bu tir caligmalara katlmayr reddetmesi iizerine, biitiinlesme gahgmalan aksamigtir."83
Béylece, Avrupa birlesik devletlerini yaratabilecek giiciin sadece ve sadece ekonomik bir biitiinlesme
olacags da ortaya ¢ikmugtir. Bu konuda aragtirma yapmak iizere, F.Almanya, Fransa, Italya, Belcika,
Liiksemburg ve Hollanda'dan olugan alt: iilkelik bir grubun ortak karan ile Bel¢ika'h deviet adanu Paul
Henri Spaak segilmigtir.

Spaak'm gahgmalan somucu, iki yeni kurulug teklifi ortaya ¢ikmus ve gimiimiizdeki Ortak pazarm
iskeleti meydana gelmistir. Briiksel'de iki y1l tartisildiktan sonra kurulmasi uygun gériilen sézkonusu iki
orgiit, Avrupa Ekonomik Tophilugu (EEC) ve Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu (EURATOM) dur. 25
. Mart 1957 de Roma'da imzalanan kurulus antlagmasi, Roma antlagsmasi olarak bilinir. Daha sonra
kurucu iilkelerin parlementolarmda tartistlan ve kabul edilen antlagma, 1 Ocak 1958 tarihinde yiirirlige
girmigtir. Varhgmi hala siirdiiren Avrupa Komiir ve Celik Birligi ile birlikte AET ve EURATOM'dan
olusan iigli gruba, Avrupa Tophuluklan (AT) ad: verilmigtir.

1.4.1.1. Avrupa Teopluluklarmin drgiitii ve amaclari .

"Avrupa Toplulugu bagimsiz bir devletin sartlarmi tagimasa da, Anayasasi sayilabilecek bir antlagmaya
sahip olan, Komisyon ve bakanlar Konseyi yasama organlan aracihiyla tiiziikk ve yénerge ¢ikartabilen
(AET antlasmasi madde: 100-189), tavsiyelerde bulunabilen ve karar alabilen, AT Adalet Divaninda
bagimsiz (otonom) yarg islemini yiiriiten kendine 6zgii (Sui generis) bir kurulugtur. "84

"Roma antlasmasi ile ortaya ¢ikan toplulugun, antlasmada da belirtildigi iizere, belli bagh dért yénetim
orgam vardir; "85

1.4.1.1.1. Avrupa parlamentosu (Madde 137-144)

-Toplulukta biraraya gelen devletlerin, halk temsilcilerinden olusan Avrupa parlamentosu, isbu antlagma

ile kendisine verilmis olan oylama ve kontrol yetkilerini kullanr.

83LJANDER, Bertil "Marketing development in the EEC" Mc Graw-Hill Co. NY 1964 S:17

84CANSEL, Erol "Tiirk Hukukunun AT Hukukuna Uyumu" Amme idaresi dergisi Haziran 1992 Cilt: 25 Says:2 S:49
85GUNUGUR, Haluk "Avrupa ekonomik toplulugunu kuran antlasma (Roma Antlagmasi)” Bangcan yayincibik
Ankara 1988 S:127-135

*Belli bir zamana kadar, belli bir ige mahsus.
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-Secimlerin biitiin dye devletlerde tek diizen prosediire gore, dogrudan dogruya genel segim seklinde
yaptlmasim saglayacak projeleri hazirlar.
- Kendi iiyeleri arasindan bagkan ve bagkanbk divanimm seger.
- I¢ tiiziigiinii {iyelerinin gogunlugu ile yapar.

1.4.1.1.2. Konsev (Madde 145-154)
-Uye devietlerin, genel ekonomik politikalarnm koordinasyonunu saglar.
-Karar yetkisine sahiptir.
-Kabul ettigi kararlar ile, koydugu kurallann uygulama yetkilerini komisyona verir.
-Uye devletlerin temsilcilerinden olugur. Bagkanlik sira ile alt: ayda bir devrolur.
-Konsey, ortak amaglarin gergeklegtirilmesi igin yararh gordiigii tiim araghrmalan yapmasmi ve tiim
uygun énerileri kendisine sunmasmni, komisyondan isteyebilir.

1.4.1.1.3. Komisvon (Madde 155-163)
-Isbu antlagmanmn hiikiimleri ile, yine bu antlagmaya dayanarak, organlar tarafindan yapilan
diizenlemelerin uygulamasini gozetir.
-Antlagsmada agik¢a gosterilmis veya kendisi gerekli gSrmiigse, isbu antlagmada belirtilen konular
iizerinde tavsiye ve goriiglerini bildirir.
-Kendisine 6zgii bir karar verme yetkisine sahiptir ve isbu antlagmada 6ngoriilen kogullarla, Konseyn ve
Avrupa parlamentosunun kararlaninm hazirlanmasma katilir.
-Konsey tarafindan konulan kurallarin uygulanmasi i¢in konseyin kendisine verdigi yetkileri kullanar.
-:Komisyon, her yil Avrupa parlementosunun yasama déneminin agilmasmdan en az bir ay once,
Toplulugun genel faaliyet raporunu yaymnlar.
-yalnizca iiye devletler vatandasi olan 17 iiye, Toplulugun genel menfaati cerqevesinde, gorevlerini tam
bagimsiz olarak yerine getirirler.
-Konsey ve komisyon kargihkh damgmalarda bulunur ve isbirligi yontemlerini bir ortak anlagmayla

diizenler.
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1.4.1.1.4. Adalet divani (Madde 164-1 88)
-Adalet divam igbu antlagmanm yorumlaninasmda ve uygulanmasinda hukuka saygiy1 saglar.

-Uye devletlerin herbiri, diger bir dye devletin isbu anlagma geregince kendisne diigen
yiikiimliiliiklerden birini yerine getirmedigi kanisma vanrsa, Adalet divanma bagvurabilir.

-Adalet divani, bie iiye devletin, isbu anlagma geregince kendisine diigen yiikiimliiliiklerden birini
yerine getirmedigine karar verirse, o devlet, Adalet divan1 yargismn yerine getirilmesini gerektiren
onlemleri almak zorundadur.

-Isbu antlagma hiikiimleri geregince, konsey tarafindan konulan tiizikler, Adalet divanmna, bu tiiziiklerde
yeralan zorlama dnlemleriyle ilgili genis yarg: yetkisi verebilir.

-Konsey ya da komisyonun devletlerden baska kisilere parasal yiikiimliilik getiren kararlan yaptinm
ilam1 niteligindedir ve adalet divam kararlan bu kosullarda zorla yaptinm giiciine sahiptir.

"Kurulus amaglan, isleyisi ve organlan ile AT normal, modem bir devlet ydnetimi goriintiisii
vermektedir. Oysa, gergekte AT ne bir devlet, ne bir federasyon, ne de bir konfederasyondur. AT, belli
bir amaci gergeklestirme goérevini istlenmi§, tamamen uluslararasi hukuk alanma ait, ad hoc* bir
kurumdur. Bu hali ile uluslararas: tiizel kisiligi ve diger ulus ve kuruluglara karsi gergek sorumiulugu
vardir."86

Toplulugun ulagmay: planladif: amaglar da, Roma antlasmasinda agikga belirtiimektedir. Amaglar
ikinci maddede yer almig olup, sdyle diizenlenmislerdir: "Toplulufun gorevi, bir ortak pazarm kurulmas:
ve iiye devietlerin ekonomik politikalarinin giderek birbirine yaklagtmlmas: ile toplulugun tiimiinde,
ekonomik gabalarm olumlu gelismesini, bir araya getirdigi devletler arasindaki sik: iligkilerin ve yasam
diizeylerinin dengeli ve devamh olarak genislemesini ve saglamhfnm  arthnlmasim
gergeklestirmektir."87

Ugiincii madde ise, amaglan gergeklestirmek igin belirlenen stratejik yolu gostermektedir; "Onceki
maddede gosterilen amaglara ulagmak tizere, isbu antlagmada 5ng6n‘ilen kogullar iginde, sira ve siirelere

gore toplulugun girisimi;

86R1J, Jan Van "Tiirkiye'nin AET'na tam iiyeligi" 6. AISEC haftas1 Ankara 1987 S:62
87GUNUGUR a.g k. (Roma ant.) S:7
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a) Uye devietler arasmda mallarm giris ve gikiglarmdaki giimrik vergileri ve miktar kisitlamalar ile

oteki tiim 6nlemlerin kaldinlmas:.

b) Ugiincii devletlere kars1 bir ortak giimriik tarifesinin ve bir ortak ticaret politikasmm konulmasm.

¢) Uye devletler arasmda kisilerin, hizmetlerin ve sermayenin dzgiir dolagmmmi smirlayan engellerin

kaldinimasin:.

d) Tanm alanmda ortak bir politikanm yapilmasmni.

e) Ulagtirma alanmda ortak bir politikanm yapiimasm.

f) Ortak pazarda rekabetin bozulmamasmi saglayacak bir rejimin getirilmesini.

g) Uye devletlerin ekonomik politikalarm1 diizenlemeye ve onlarm 6demeler dengesindeki

uyumsuzluklan gidermeye yardimci olan yéntemleri uygulamayi.

h) Ortak pazamn igleyiginin gerektirdigi dlgiide, ulusal mevzuatlarm yaklagtnlmasma.

1) Isgilerin galisma imkanlarm geligtirmek ve yagam diizeylerinin yiikselmesine yardimei olmak

amaci ile, bir Avrupa sosyal fonunun kurulmasmi. .

J) Absverisleri arttirmak, ekonomik ve sosyal kalkmma gahgmalarm birlikte yapmak igin, denizagim

yurt ve iilkeleri ortak etmeyi kapsar."88

Avrupa iilkeleri, yiizlerce yil boyunca varliklarmi siirdiirmelerini saglayan feodal sistemin, bugiin
zararm1 gérmektedirler. Bolgesel-bagimsiz yonetim bigimi, Avrupa insanlarma; kigisel sorumluluk,
bagimsiz ve rasyonel diigiince, son derece ince detaylara inen bir kiiltiir ve medeniyet zenginligi gibi
nitelikler saglamgtir, Bunu, biiyiik bir gesitlilik iginde, Avrupa'nm her yanmda gérmek miimkiindiir.
Ancak, orta simf kapitalizmine ve ferdi girisimcilige, tarihte esi goériilmemis bir ortam hazrlayan bu
nitelikler, sonugta yarattiklan zenginligi paylasma kavgasi veren fertler, kuruluslar ve hatta devletler
ortaya gikartmustir. Bitmek bilmeyen ¢ikar ¢atigmalan ve savaglar Avrupa'da olugan kiiltiiriin ve tarthin
aynilmaz bir par¢asidir. Bu durum, bati medeniyetini yaratan Avrupa'yl, rakiplerinden geride birakmustir.

88GUNUGUR agk. S:8
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Iste yukanida siralanan amac: ve stratejiler, bu bolinmiighigiin zararlarm telafi edebilmek i¢in atilmig ilk
adimlardr.

Avrupa kitasinda yasayan birgok insan, bugiin bile kiiltiirel ve ekonomik birlesmenin, §zbenliklerine
zarar verecegini, kendilerinden birgok degerler ahp gotiirecegini diiginmektedir. Toplumlara biiyiik
giicliiklerle kabul ettirilen biitiinlegme fikri, daha ziyade biyitk sermaye sahipleri ve devlet yoneticileri
tarafindan desteklenmektedir.

Avrupa birliginin geligimindeki kilometre taglarmi agafidaki sekilde siralamak miimkiindiir;

- 1946 Churchill'in birlesik Avrupa ¢agrisL.

- 1951 Bat Almanya, Fransa, Belgika, Hollanda, Liiksemburg ve Italya tarafindan, Avrupa Kémiir ve
Celik Birligmin kurulmasi.

- 1957 Roma antlagmas: ile, Avrupa Ekonomik Toplulugu ve Avrupa Atom Enenisi Tophuluklarmm
kuruimas.

- 1962 Genel tanim politikasmmn onaylanmasi.

- 1966 De Gaulle'iin veto hakkmi topluluga kabul ettirmesi.

- 1967 Euratom, ECSC ve EEC'nin birlesme antlagsmasi ile Avrupa topluluklan adi altmda tek bir
komisyon haline gelmesi.

- 1968 Avrupa'nm glmriik antlagmas: ile, biitiin diinyaya kars1 tek ve birlegik bir giimriik tarifesini
yiiriirliige koymasi.

- 1973 Ingiltere, Irlanda ve Danimarka'nm toplutuga katlmasi.

- 1979 Avrupa para sisteminin, bir degisim oram1 mekanizmasi ve Avrupa para birimi (ECU) ile
kurulmas.

- 1981 Yunanistan'm topluluga katilmasi.

- 1985 Jacques Delors'un komisyon baskanhgmna segilmesi.

- 1986 Temel amact, 1992 de ortak pazan kurmak olan, Tek Avrupa antlasmast imzalanmasi. Ispanya
ve Portekiz'in topluluga katilmas.
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- 1989 Delors bagkanhgmdaki komitenin, ii¢ agamada Ekonomik ve Parasal Birligin (EMU) tamamen
saglanmasi ¢agnsimni yapmasi. |

- 1990 Roma zirvesi ile birlikte, Ekonomik ve Parasal birlik ile politik biitiinlesme konularmda,
hiikiimetleraras1 gériismelerin baglamasi.

- 1992 Maastricht zirvesi ile Avrupa biitiinlesmesinin en bityiik adimmin atilmasi. Ancak Bel¢ika'nin bazi
alanlardaki itirazlan yiiziinden antlagma detaylarmda degisikliklerin meydana gelmesi.

- 1994 yilnda, Avusturya, Isveg ve Finlandiya'nmn katihm ile {iye sayismm 15'e yiikselmesi

Oniki iilkenin 1992 yilinda, fiziksel engelleri, sosyal ve ekonomik ayrliklari ortadan kaldirarak
olugturduklann Avrupa birligi, bugiin faaliyete ge¢mis durumdadir. Bu sadece bir baglangic olup,
Toplulugun gergek Avrupa birligini saglamak amaci ile halletmesi gereken birgok problem
bulunmaktadir. Bu problemlerin en onemlilerinden bir tanesi de, toplulugun gelecekteki smirlan
konusunda yaganan ¢eliskilerdir.

"Avrupa toplulugunun, gelecekteki 15 ila 25 yil arasmdaki bir siireyi, genigleme ve yeni iiyelerin
adaptasyohu sorunlan ile gegirecegi tahmin edilmektedir."89 Avrupa topll;lugunun biiylimesi iki
jeopolitik alam kapsamaktadir; kuzeye ve giineye. Buna toplhulugun yayilmasi adi verilmektedir.
Turkiye, Kibris ve Malta daha énce bagvurularmn yapmus, Polonya, Cekoslovakya ve Macaristan
rezervasyon anlagmalan imzalamiglardir. Toplulugun gelecekteki hedefi, Avrupa kitasma tamamen
yayilmis bir Avrupa birli§i yaratmaktir. Buna eski Sovyetler birliginin idaresinde bulunan dogu Avrupa
lilkeleri ve kuzey Avrupa iilkeleri dahildir. Ancak, "sozkonusu iilkelerin ekonomik sorunlan ve
ihtiyaglan biiyiik ¢esitlilik ve degisik diizeyler gésterdigi i¢in, bagvuran biitiin iilkelerin aym anda iiyelige
almmas) sozkonusu degldir. Bu yiizden, tam iiyelife yaklagm, adim adim ilerleme big¢iminde
olmaktadir."90

891 AKE, Michael "Avrupa toplulugu: Bugiin ve yanin" EC News Ankara 21 Ekim 1991 Say1:3 S:1
90BUCHAN, David "EC may admit new members if the union is agreed” Financial Times London 25 Kasim 1991
S:2
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Avrupa toplulugu'mum, biitiinlesme konularmda son derece tutucu davranan Avrupa'lilarm, kabul
edebileceklerinden daha biiyilk bir lhizla sonuca yaklagmasi, temelde iki o6nemli sebepten
kaynaklanmaktadir; Bu sebepler, politik liderlik ve ilerleme sorunlanidir. Iki biyiik savastan once, diger
lilkeleri manupile eden, yoneten, somiiren ve bafimh hale getiren Avrupa iilkeleri, bu istiinliklerini
Amerika'ya kaptumiglardir. "Avrupa'nm gocufu olan Amerika, son elli yilda veli roliinii istlenmistir.
Ancak, Amerika yorulmakta ve yipranmaktadir. Diinya'daki denge ve istikrarm korunmasi igin, Avrupa,
Amerika ve Japonya iiglisiiniin igbirlifi gerekmektedir. Bunun i¢in de, giighi ve biitinlesmig bir
Avrupa'nm yaratilmas: sarttir."91 Liderlik yangmnda rekabet edebilmek, ekonomik gii¢ sahibi olmay:
gerekli kilmaktadir. Avrupa iilkeleri, uzun yillar boyunca, koruma duvarlan arkasmda rehavete
diigmiislerdir. Avrupa iilkeleri arasmdaki rekabet bile, gegitli biirokratik engeller ve yetersiz iletigim gibi
sebeplerle, diigiik seviyede kalmigtir. Avrupa'daki smirlarm varhg nedeni ile, sirketlerin ugradigs zararlar
biiyiik boyutlara ulasmigtir. Giimriik birligmin saglanmasmdan énce, birgok sirket, yillik cirolarmm
ortalama %2 sini giimriik gegislerine harcamaktaydi. "Ticarete iligkin formaliteler, yilda yaklagk 120
milyon ECU ye maloldugu gibi, ihalelerdeki ulusal kayrrmacihik, diger bir 40 milyonluk kayba sebep
oluyordu. Ayrica, Sanayi mallarmdaki standart farhhklar, birim maliyetlerin %30-40 artmasma yol
agryordu."92

Sozkonusu olumsuz faktorler, Avrupa sirketlerinin rakiplerinden geri kalmasma yol agmgtir. Pazarm
siiriikleyici etkisinden tam olarak yararlanamadiklan igin, kendi i¢ pazarlarmdan biiyik gii¢ alan
Amerikan ve Japon sirketleri, Avrupa'ya iistiinlik saglamaktadir. Jacques Delors'un deyimiyle,
"Digerleri 100 metre kosarken, Avrupa sirketleri 110 engelli kogmaktan kurtulmahdir."93 Avrupa
teknoloji alaninda da geri kalmigtir ve faturasms hala 6demektedir. 1983-93 yillan arasinda, Diinya da
tiretilen butlm biligim teknolojisinin %35 i Avrupa kitasmda tiiketilmigtir. Ancak sadece %10 luk bir
kism1 Avrupa iilkeleri tarafindan iiretilmigtir. Teknolojik bagimlihk agamasmm yakmn oldugunu géren

91 "Europe's role in the world" Financial times London 2.0cak 1993 S:10
92EC Commission "Europe without frontiers" Europian Documentation Luxembourg 1989 S:13
93DELORS, Jacques "1992 simrsiz Avrupa ortamu” KV yayinian No:64 Eyliil 1988 S:5
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Avrupa'hlar, birlesme ¢ahgmalarma hiz vermiglerdir. Ozellikle teknoloji alanmda yapilacak athmlar igin,
engelsiz bir Avrupa'nm yaratilmasi énkoguldur.

Baglangigtan beri gosterilen biitiin gabalar, Avrupa'da biiyiik ve serbest bir pazarm yaratiimas: igindir.
Bu hedefin gerceklesmesi ve Avrupa pazarmm, diinyadaki en zengin pazar olma ihtimali vardir.Bu
olusumun 61115051111:111, federal Avrupa'mmn yaratilmasi, ortak para biriminin (ECU)%4 pratik kullanima
almmas: ve finansal hizmet pazarmm tim kitaya yayilmasidir. Avrupa pazarmm, Amerika agismdan
avantaj ve dezavantajlarmin degerlendirildigi bir raporunda, Amerikan ticaret odasi, konu ile ilgili baza
yorumlar yapmistir. Ozellikle bankacilik ve finans sektérlerinde yapilan diizenlemeler ile, bu sektorlerde
¢alisan Avrupa firmalarmm, daha kat ve tutucu olan Amerikan sektoriine karsi avantajh duruma
gegecedi belirtilen raporda, iiriin standartlant ve kamu harcamalarmda da benzer, avantaj saglayici
diizenlemelerm yapildigx anlatiimaktadir. "Avrupa birlegik pazan, Amerikan yatimmlan igin énemli ve
¢ekici bir alan oldugu halde, uzun vadede, ticari ve iktisadi anlamda, ¢atigma riskleri tagtyan bir
potansiyele sahiptir. Soguk savas sebebi ile yakmlagan Avrupa ve Amerika, Bundan sonra rekabete
girisen iki stiper blok haline gelebilir. Bu durumun, her iki tarafa da ne getirip ne gétiirecegini soylemek
icin ise heniiz ¢ok erkendir."93

Avrupa ekonomi ve para birliginin (EMU),%¢ sonunda Avrupa'yr federal bir devlet haline getirmesi
kagmilmazdir. Topluluk, dar sekilde tammlanmmg ticari anlagmalar doneminden, giriff ve smursiz
potansiyele sahip, toplumsal ilgi alanlan dénemine gegmektedir. "Avrupa biitiinlesmesinin bu ilkel
asamasmda, heniiz gelismemis bir Avrupa parlementosunun, meydana gelecek olan demokrasi agigmi
kapatabilmesi biraz siipheli gérimmektedir. Toplulugun, temel politik yapismm olugabilmesi igin onyillar,

belki de yiizyilar gegmesi gerekecektir. Yine de gelismelere iimitle bakilmahdir. Birlesme, Avrupa

94ECU:European Currency Unit. Ecu aynica, sanayi oncesi donemde, Avrupa'da yaygin olarak kullamlan bir altin

8ara biriminin de adiyd. '
SDUNNE, Nancy "Doing business in Europe after Maastricht” US Chamber of Commerce report Washington 1992

S:19

96EMU: Economic and Monetary Union
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tarihinin en 6nemli olaylarindan bir tanesidir ve Avrupa'y1 bugiine dek hi¢ olmadif kadar gicli
kalmastir."97

Avrupa'nmn kendi i¢ biiyiikliigiine fazlaca odaklanmig, kapah bir pazar olmasi ihtimali de, diinya
ticaretinde s6z sahibi diger iilkeleri endigelendirmektedir. Bu duruma "Avrupa hisan" (Fortress Europe)
ad1 verilmektedir. Hatta ABD digigleri bakam Baker, Berlin'de yapti1 bir konugmasmda bu endiseyi dile
getirmek icin; "Avrupahlarn uzun siiredir Amerikan tek pazarmm nimetlerinden yararlandiklan bir
gercektir. Bundan boyle, biz Amerikailar da Avrupa tek pazarmm nimetlerinden yararlanacagimizi
umuyoruz."98 demigtir. Buna kargihk, Avrupa parlamentosu, korumacihifa asla bagvurulmayacag
konusunda giivence vermistir.

1.4.2. Rakamlar ile Avrupa toplulugu

21. Yiizyil Avrupa'smda, birgok smir yerine sadece bir tane smir olacaktir. Avrupa tek pazan, dimya
ticaretini ve pazarlamasmu etkileyecektir. Bugiine dek diinyanm en biiyiik pazan olan Amerika, simdiden
Avrupa pazarmm ardnda, ikinci duruma digmiistiir.

Avrupa'da pazarlama faaliyetlerini incelemeden énce, bu biiyiik pazarm rakamsal ifadelerini kisaca
Ozetlemekte fayda vardir;

1990 yillar i¢in hazirlanan bir raporda, AT'nun politika ve uygulamalan, kapsamh olarak, tarihi ve
ckonomik gelisme perspektifinde degerlendirilmigtir. Avrupa komisyonu tarafindan hazrlanarak, 15
Nisan 1992 tanhinde Cenevre'de yapilan GATT toplantisma sunulan bu raporun bir ézeti AT
komisyonu Tiirkiye temsilcili§i tarafindan yaymlanmagtir.

"Avrupa Toplulugunun gayri safi milli hasilas;, Diinya'da yaratilan toplam hasilanm yaklagik dérte
biridir. Topluluk iilkelerinin kargihkh ticareti ise, Diinya ticaretinin begte birini olugturmaktadmr. Ig
dinamizminin son derece giiclii olmasma ragmen, dig ticaret de AT i¢in biiyiik énem tagimaktadir.
Topluluk gayri safi milli hasilasinin %64 liik bir boliimii hizmet sektériinden kaynaklamrken, %33 i
sanayiden ve yalmzca %3 lik bir boliimii tanim, ormancilik ve balikgiliktan kaynaklanmaktadir. AT

97TDAVIDSON, lan "New era for EC family" Financial Times London 3.12.1992 S:21
98DEPIGNY, Anne "A Europe without borders-1992 and beyond" EC Delegation to the United States NY 1992 S:10
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Diinyanm en biiyiik tarim iiriinleri ithalatc;ls;du. Tarim, yilhik toplam ihracat iginde ortalama %15 lik bir
yer tutar. 1990 yilinda, AT iiriin ihracati 392 milyar ECU iken ithalati 429 milyar ECU olarak
gerceklesmistir. Burada agik 37 milyar ECU diir ve agigm sebebi, kisith miktarda, tanm ve petrol
aligverisi yapilan iilkelerdir."99

I¢ smilarda,- mallara iligkin kontrollerin ve masraflarm ve iglemlerin kalkmasi iigiincii dﬁnya
ihracatgilarma biiyiik fayda saglamigtw. Aynca, bankacihik, sigortacilik, degerli kagstlar, ulagtirma,
telekomiinikasyon ve sermaye hareketleri gibi hizmetler igin de bir tek pazarm olugmasi ile, sézkonusu
tilkeler ile yapilan ticarette, onemli artiglar olmasi beklenmektedir. Toplulugun 1993 itiban ile
gimriiklerinin agirhikli ortalamasi %4 civarmdadir. Oysa, Hindistan ve Brezilya gibi iilkeler, AT ile
6nemli miktarda ticaret yaptiklan halde, giimriik oranlan %40 civarmda seyretmektedir.

AT'nin kalkmmus iilkelerle olan ticaretinde ise §6yle bir goriiniim ortaya ¢ikmaktadir;
"Toplulugun, sanayilesmis iilkelerle toplam ticaretinde, 1986 da 9 milyar Dolarlik bir fazla varken, bu
rakam, 1990 da 25 milyar Dolarhk bir agia déniigmiigtiir. EFTA ve Kanada ile olan dig ticaret fazlasi
kiiciilmiig, ABD ile olan 18.2 milyar Dolarhk fazlahk, 6 milyar Dolarlik bir ag13a déniismiistiir. Japonya
ile olan agik ise artmaya devam ederek, 21.5 milyar diizeyinden, 29 milyar Dolara gikmgtir."100

Satin alma giicii paritesi (PPS)101 acismdan kargilagtinldiginda, toplulugun kisi bagma diigen gayri safi
milli hasila ortalamas1 15,000 PPS civarmdadir. Toplulugun diger sekiz iiyesinin ortalamalar, 16-17,000
PPS civarnda seyrederken, Portekiz, Yunanistan, Irlanda ve Ispanya 7-9,000 PPS civarmda ortalama
yaratmaktadirlar. Tiirkiye ise 1990 itibani ile 1,500 PPS deger yaratmugtir.

99EC News "Avrupa komisyon'undan, GATT 1n ticaret politikas: degerlendirmesi igin rapor." AT komisyonu Tiirkiye
temsilciligi 17 Mayis 1992 Sayi 16 S:4-5-6-7

100RC News ag.e. Say1:16 S:7

101ppg: Ozelllikle uluslararasi GSMH karsilastirmalan yapilirken, 6nem tagiyan yeni bir hesaplama yéntemidir.
Burada 6nemli olan satinalma giiciidiir. Her iilke, 6nemli sayilan mal hizmetlerin fiyatlarindan bir sepet olugturur ve
bu sepetin ortalamasi, kargilastirmalarda kullamlir. PPS, iki iilkenin fiyat oranlarim, doviz kuruna bagl kalmadan
kargilastirabilir. Bugiin PPS hesabina 151 ¢esit mal ve hizmet alinmakta olup, 60 iilke igin karsilagtirmalar
yapiimaktadir.

Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz ticaret odalan ve Ticaret borsalan birligi "Tiirkiye ve AT iilkelerinin sosyo-ekonomik
verilerle kargilagtinlmas:" TOBB Ankara 1989 S:24
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vadede genel bir azalma egilimi gozlenmektedir. 0-14 yas grubunun, niifus i¢indeki oram, - bitin
iilkelerde azalmaktadir (su anda ortalama %19.90). 15-65 yas grubu, tilkeden tlkeye degismekle birlikte
onemli farkliliklar gozlenmemektedir ve niifus igindeki yiizde oram bir siire daha sabit kalacaktir (su
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1.5.Avrupa'da pazarlamaya bir bakig .
Bugiin biitiin Diinyada tartigmasi yapilan 6nemli konulardan bir tanesi, globallesmedir. Ashnda

globallesme konusu, bu tezin 6nceki bélimlerinde de iizerinde duruldugu gibi, bati kapitalizmi
tarafindan yaratilmasi beklenen, "tek tip tiiketici" iizerine odaklanmugtir. Bu konuda tezler ve anti-tezler
olusmaya baglamigtir. Kapitalizmin, gelecekte almasi1 beklenen yeni seklini tammlamaya gabisan birgok
yazar vardir. Bu yazarlardan Theodore Levitt, bir pazarlama uzmam olarak, global bati kapitalizmi
konusundaki gdriiglerini §6yle dile getirmektedir; "Endstiirilesmis bati iilkelerinin y6ntemleri ve iiriinleri,
diinyadaki biitiin insanlar i¢in ortak bir melodi galarlar. Biitiin Diinya da, bu melodi ile danseder.

Uluslararast zevk ve tercihler arasindaki tarihi farkhhiklar giderek kaybolmaktadir. Bu durum, iiriin
standartlagtrmay: kolaylagtirmakta ve hizlandirmaktadir. Ayrca, iiretim ve ticaret kurumlan da benzer
hale gelmektedirler. Diinya rekabetinde bagarii olma arzusu, pazarlama bilesenlerinde ve pazarlama
yonetiminde verimlilii arttirmakta ve kagmimaz olarak fiyat odakh igletmecilik felsefeleri
yaratmaktadur."102

Avrupa kitasy, gelecekteki global ticaretin yap: taglanindan bir tanesidir. Aslinda, globallesme sadece
homojen hale getirilmis tiiketicileri simgeleyen bir terim olma ézellifine sahiptir. Gelecekte, Japonya,
Amerika ve Avrupa arasindaki ekonomik savasin giderek giiglenecegi bugiinden bellidir. Bu durumda
globallesme, Diinya c¢apinda bir igbirli§i, elele vererek refah ve bansa ulagma gibi anlamlar
tasimamaktadir. Avrupa Toplulugunun, ekonomik birlesme alaninda hizh gitme tutkusu ve pazarlama
alaninda yagadifs gelismeler bu noktada énem kazanmaktadir.

Diinya'nin askeri, ekonomik ve bilgi birikkimi bakimindan "hiz}i"103 giden devletleri, sanayi Gtesi
toplumlar olma asamasma gelmiglerdir. Uretim araglannin sekil degistirecefi, gii¢ bilesenlerinden

bilginin, kaba kuvvet ve sermayenin oniine gegmeye bagladif bir donem baglamaktadur. Lider devletler

102 EVITT, Theodore "The globalization of markets" The Marketing Renaissance (Editor: David Gumpert) Harvard
Business Publications John Wiley & Sons NY 1985 S:17

103TOFFLER a.g k. §:393-400

Alvin Toffler'in kullandi@ bu terim, gii¢ bilesenlerini ellerinde tutan iilkeleri ifade etmektedir. Avrupa'nin en hizh
devleti, baskin ve lider konumunda olan Almanya'dir. Avrupa toplulugunun gelecekte alacag: ekonomik, siyasi ya da
askeri kararlar, Almanya'min maniiple edecegi kararlar olacaktir. Bu durum ashinda difer Avrupa devletlerini
endigelendirmektedir. Ancak arttk Avrupa igin geri doniilmez nokta gegilmig durumdadir.

57



arasmda, Japonya, gelecege doniik, Amerika bugiinii yasayan ve Avrupa ise gegmige doniik, nostaljik bir
goriiniim vermektedirler. Avrupa'nm amaci, bu kahptan ¢ikabilmek ve liderligi eline gegirebilmektir. Bu
yiizden, globallegme ¢ahgmalarmm, 6ncelikle Avrupa pazarinda bagartya ulagmas: gerekmektedir. Oysa,
Avrupa'nn kendi i¢ dmamiklerinden kaynaklanan baz giiglikler, hedeflenen basariya ulagmay:
geciktirmeye ‘devam edecektir. Globallesmenin anti tezini savunan Londra Universitesi, pazarlama
profesorii Greg Harris, Avrupa'daki homojen tiketicilik konusundaki goriiglerini §oyle dile
getirmektedir: "1950 lerde televizyon furyasi bagladigmda, bu sihirli kutunun global tiiketiciyi
yaratacagmi soylemigtiniz. 1980 lerde uydu iletigimi yaygmlaghgmda da yine aym seyleri soylediniz ve
simdi de ekonomik birlesmenin bu gecikmis mucizeyi yaratacagm sovliyorsunuz. Oysa temel olarak,
bugiine kadar kimse bu global tiiketici prototipini bulabilmis degildir."104 Oldukca sert bir goriisii
yansitsa da, bu ifadede gergek payr vardir. Biiyiik ¢abalar ve iimitlerin yatiim yeri olan AT, son
katihmlar ile 400 milyona ulagan, diinyanm en biiyilk ve zengin pazari, Avrupa televizyonunda
reklamlan seyredip, en yakin siiper markete kosan ve biiviik Avrupa fabrikalarmda iiretilmis standart
tiriinleri kapisan tiiketicilerle dolu degildir. Bu durum, heniiz Avrupa kapitalizminin bir digii olarak
kalmaktadir. Gergekte ise, tek pazar anlayisi, bir gecede tek bir diisiince bi¢imine déniigmemistir. Bunun
i¢in bir ya da iki nesil daha gegmesi gerekecektir. 1990 larm Avrupasy, dil, kiiltiir ve aligkanlik farklarm
yogun bigimde yasayan insanlarla doludur. Ancak bu durum, global ya da anti-global tezlerden hicbirini
hakh ¢ikartmaz. Zira, birgok konuda oldugu gibi, ekonomik birlesmeler konusunda da bir tek dogru
yoktur.

Avrupa pazaninda, heniiz, bolgesel olma ve zhniyet degigimi konularnda tutucu davranan birgok
kurulus oldugu gibi, uzun siireden beri, Avrupa'yi tek bir pazar olarak géoriip, politika ve stratejilerini
buna gore ayarlayan kuruluslar da vardir. Ozellikle, kiiltiirler arasmdaki tiiketim ahskanhklarma takilip
kalmadan, evrensel insan ihtiyaglannm1 karglayan mal ve hizmetler, biiyiik satiy hacimleri

yaratabilmektedir. Mesela, Awvrupa insanlan, diinyann diger bélgelerindeki insanlar gibi, Dior

104HARRIS, Greg "Now comes the hard part; Marketing" (Barbara Toman, editér) The Wall street journal's world
business 22.9.1989 Cuma S:R12
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kozmetiklerinin pahah ve kaliteli mallani ile daha ¢ekici olacaklarma manmuglardir. Rolex saatleri,
uluslararasi bir seckinlik simgesi haline gelmigtir. Benetton mamiilleri ise, yarattifi milletlerarasi hoggorii
mmaj1 ile basanya ulagmigtir. Bunlann yamsira, biiyiik pazar tecriibesini ¢ok daha énce edinmis olan
Amerikan sirketlern de, AT biinyesinde faaliyet gosterirken, pazar bdéliimlerme gére mamul
farkhlagtrmasi yoluna gitmemektedirler. McDonald's, MTV, Coca Cola ve Levi's gibi, globallesmenin
simgeleri sayilan kuruluslar, sadece AT'nu degil fakat biitiin Avrupa'y: ve hatta Diinya'yy, tek bir pazar
olarak ele almiglardr.

Buna kargihk, bolgesel farkhiliklar ile ugrasmak zorunda kalan firmalarm kargilagtfn giichikler gok
biiyiiktiir ve bu giiglikler, dokuz ayn dilin konusuldugu, keskin kiiltirel ayribklarm oldugu Avrupa
ortaminda, bir kiiltiir ve dil homojenligine ya da en azmdan, yakmh§ma unlagilmadif siirece ¢oziimsiiz
kalacaklardir. Ozellikle reklam kampanyalan, bu tir giiglikler yiiziinden, biiyiik masraflara ve zaman
kayiplarma yol agmaktadirlar. Mesela, Unilever girketinin 1970'lerde iirettifi bir stvi deterjanmn adi,
gesitli dillerde kolayca soylenebilmesi igin, Almanya'da "Viss", Isvigre'de "Vif", Ingiltere ve Hollanda'da
"Jif", Fransa ve Ispanya'da ise "Cif" olarak isimlendirilmis, reklam ve ambalaj masraflan %50 oranmda
artmigtir. Bugiin ise tek bir isme geri donmenin, Avrupai ahgkanliklar yiiziinden imkansiz oldugu
bilinmektedir. Birgok iininii, evrensel reklam kampanyalan ve isimler ile satmak miimkiin degildir.
"Londra kokenli bir iriin gelistirme sirketi olan, Craton Lodge & Knight, Bacardi firmasi igin
geligtirdikleri bir iriine, "Pavane" adm vermigtir. Avrupa'da satisa gikartilan iiriin, Almanca pavian
(babun) sézciigiini ¢agnstrdifi i¢in, Almanya'da alay konusu olmus ve adi "Pericle" olarak
degistirilmistir." 105 Baz durumlarda ise, iiriiniin sadece adm degil fiziksel 6zelliklerini de degigtirmek
gerekmektedir. "Temizleme kapasitesine bakmaksizin, Fransiz'lar iistten kapakli gamagir makinelerini

tercih ederlerken, Ingilizler, 6nden kapaklilardan baskasm diisinmek bile istemezler. Alman'lar, yiiksek

105TOMAN, Barbara agm, S:R13
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santrfiij devirleri olan makineler isterken, ftalyan'lar, yiiksek devrin gamagin pargalayacagma inamirlar ve
diigiik devirli makine isterler."106

Reklamlarm igerigi, yayin saatleri, reklam kusag yogunluklar ve benzer alanlardaki diizenlemeler, AT'
nun tim harmonizasyon ¢abalarma ragmen, biiyiik farkhliklar arzetmektedir. Bu da, biiyiik bir pazara,
bityitk kampanyalar ile hitap etmeyi gii¢lestiren bir diger engeldir. Baz1 sirketler, bu engeli, simgesel ve
dogaya doniik reklamlar ile agma gahgmalan yapmaktadirlar. Mesela, Milka igin yapilan bir reklamda,
Milka'mn ambalaj rengi olan, mor renge boyanmug bir imek, Alp daglarmm eteklerinde
gorintiilenmektedir. Bu mesaj, biitiin Avrupa iilkelerinde, saghk, nege ve dogaya ¢agn olarak algilanmg
ve begenilmistir.

Avrupa'da sanayilesme ve pazarlama hareketi, bolgesel ¢ekirdek iizerine kuruludur. Bu yiizden, iiretim
ve talep, secici Ozellikler geligtirmigtir. Biiyiik pazar sartlarma adaptasyon, bu noktada da giglikle
kargilasmaktadir. Avrupa'da, kitle pazar ile bagmtih bir pazarlama literatiiri ve digiincesi yeni
gelismektedir. Bu yiizden, y1fm satig tecriibesi ile ticaret literatiiriine baslayan Amerika'h uzmanlar,
Avrupa iizerinde kendi norm ve standartlan ile degerlendirme yaptiklarmda, olumsuz sonuglar ortaya
koymaktadirlar. 1962 yilnda kurulan Amerikan MSI (Marketing Science Institute), ilk ¢ahsmalarmdan
bir tanesini, "Marketing development in the EEC"107 ad) altmda, Avrupa pazarlamasmi incelemek iizere
yapmugtir. 1964 yilinda yapilan bu ¢aliyma, Ortak pazar'da is yapmak isteyen Amerikan kuruluglarma yol
gostermek iizere diizenlenmigtir ve aym zamanda, akademik bir gahgsma o6zelligi de tagmaktadir.
Cahsmada genellikle, 1960 h yillarn, Amerikan pazarlama literatirinde gozde olan konulan ele

almarak, cesitli kargilagirmalar yapilmigtir. Elde edilen sonuglar, kisaca soyle o6zetlenebilir; Ortak

106FULLER B.-NICOLAIDES, P & STOPFORD, J. "National or global? The study of company strategies and the
European market for major domestic appliances" Working paper No:28, Centre for business strategy, London
Business School Haziran 1987
167LIANDER, Bertil "Marketing development in the EEC" Mc Graw-Hill book Co. NY 1964

Caligmada ele alinan konular arasinda, pazarlamay: etkileyen standartlar, giimriikler, vergiler gibi gevresel
faktorler (S:59-75), rekabet sartlan ve yénetim teknikleri (S:80-141) ile pazarlamay: direkt olarak ilgilendiren, iriin
planlamasi, pazarlama planlamasi, pazarlama aragtirmasi, pazarlama oérgiitii, fiyat, dagitim, tutundurma ve mamul
(5:30-58 ve 105-140) vardir. incelemeden elde edilen sonug, Avrupa sirketlerinin, genellikle bolgesel is yapan,
rekabetten uzak duran, modem pazarlama bilgileri son derece kisith, stratejik planlamadan habersiz, iiriin veya sati§
odakli kuruluglar oldufu yolundadir.
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pazarm kurulmasi, pazarlama faaliyetlerine umulandan daha az etki yapmugtir. Ortak pazarm planladi
harmonizasyon iglemleri gergeklesmeden de, pazarlama, beklenen gelisimi gosteremeyecektir. Ayrca,
Avrupa'da, pazarlama faaliyetlerinde goriilen hizh gelisme, Ortak pazann kurulmasmdan gok, savas
sonrast, hizh yeniden yapilanmaya baghdir. Ancak, gelecekte daha organize ve etkili bir Ortak pazar,
kitle pazarlama faaliyetleri i¢in iyi bir zemin yaratabilir. Son olarak da, bolgesel pazar farkhihklarmm,
gelisen ulasim ve haberlesme teknolojisi sayesinde, azalmaya bagladig: tespit edilmistir. Buna ragmen,
Avrupa'hlarm, biiyiik pazar olma agamasmi geciren Amerika'nmn tecriibesinden ve yarattifn modelden
yararlanmadiklan goriilmektedir.

"Aragtirmanin sonuglarmdan anlagilacaf gibi, Amerikan okulu Avrupa'yi pazarlama agismdan geri
kalmis saymaktadir ve kuruluglarmm biiyiik pazara uyum saglayamayacag) goriisiindedir. Bu goriisin
temelinde, o yillarda Amerika'hlarn tek dogru olarak kabul ettifi ve pazar ekonomisine sahip olan diger
iilkelere de benimsettigi, "tiiketicilik" ve "tiiketici odakli pazarlama" kavramlan vardir. Oysa pazarlama
felsefesmde devrim olarak kabul edilen bu kavramlar, kapitalizmin giiniin kosullarma uymak i¢in vites
degistirmesinden bagka birsey degildir. Bol miktarda ve az maliyetle iretilen tek tip mallar pazan
doyurunca, sira ahcilarnn heniiz dokunulmamis ya da yaratlmamig istek ve ihtiyaglarna gelmigtir.
Amerikan pazarlama felsefesinde odak noktasy, biiyiik ¢apl iretimin ve biyiik ¢aph karm, azalmadan
devam etmesidir."108 Yiiksek Kkalite ve standartlar, verimlilik ve hatta bazen is ahlaki gibi kavramlar
goreceli olarak temel felsefenin gerisinde kahr. Avrupa bu noktada Amerika'‘dan aynhr.

"Savas sonrasmda Avrupa, endiistiiriyel bir ekonomik topluluktan, endiistiiri sonras: bir ekonomik
topluluga doniismiigtiir. Toplumda tiiketim ve tiiketici kavramlan degisime ugramstir. Bu degigim,
gergek anlamda iretici odagmndan tiiketici odagma dénmek bigiminde olmustur ve Amerika'da ortaya
¢ikan modem pazarlama akm ile aym zamanda gergeklesmistir. Yaratilan yeni ekonomik bakig agist
sayesinde, "hayat standardi" kavrami, yerini "hayat kalitesi" kavramma birakmugtir. Avrupa devletler,

sosyal degisim sonucunda, iiretici ile tiiketici arasinda olugabilecek gatigmay: analiz etmiglerdir. Sonugta

108y, konuda bkz. Liander a.g k. S:105-140
KOTLER, Philip ‘‘Pazarlama yonetimi cilt:1-2"* Bilimsel yayinlar dernegi Ankara 1975-76
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pazarlamayn ilgilendiren alanlarda, ¢ok yénlii bir kamu politikas: degisimi yapilmigtir. Geleneksel olarak,
ekonominin iiretim bélimiine odaklanmug olan kamu politikasi, tiiketicilik tizerine dénmiigtiir. Devlet
diizenlemeleri ile, iiretici ve tiiketici arasmdaki ihtilaflar giderilince, dzellikle hizmet sektorii pazarlamasi
agismdan bir ¢ok olumlu degigiklikler meydana gelmis ve kamu politikasmm kapsami bu alanda gok
geniglemistir."109

Hayat kalitesi kavramy, ilk kez Avrupa'da tartiglmaya baslanmustr. Kalkmma ekonomisi terimleri
arasmda, biiyiime ve kalkmmadan farkh olarak "ilerleme" 110 nin temsil ettizi degerler arasmda bulunan
bu kavram, Avrupa'da gok uzun siirede geligen sosyal bilinglenmenin bir iiriiniidiir. Avrupa'da artik bir
tiiketim qilgmhgmm baglamas: s6z konusu degildir. Avrupa insanlary, uzun vadeli borg ve kredi yiikleri
altma girmeyi sevmezler. Toplumlardaki tasarruf egilimi ve sosyal giivence egilimi agir basmaktadr.
Egitimli tiiketici sayismm yiiksekligi, kaliteli iiriin talebini, segiciligi, fiyat bilincini beraberinde
getirmektedir. Avrupa'da reklamlar giderek, gekici, sevimli ve diiriist haberlesme araglari bigimine
girmektedirler. Temel amaglari, miisteri gekmekten zyade, tiketici bilgilendirmeye doniismiistiir.

"Endiistiri sonrasi toplumlarda gelisme kriteri, kantitatif bir artistan ziyade, artik, kalitatif bir yiikselme
bicimine déniismektedir. Bu durum, 6zellikle hizmet sektoriinde son derece belirgindir. Hizmet sektorii
lider ekonomik gii¢ haline gelmigtir ve bu yeni gelisme bize, bat ekonomilerinin biiyiik bir yapsal
degisiklik gecirdigini gostermektedir. AT iilkelerinde, 1920 lerden bu yana, hizmet sektériinde istihdama
imkan veren yeni isgiicii hacmi, 20 milyondan fazla bir biiyiime géstermistir. Ayrica, hayat kalitesi
kavramy, tiiketiciler arasmda yeni faaliyetler, siiregler ve degerler yaratmigtir. Bu olaylarm yansimast, bir

109D AWSON, Jonh A. “Commercial distribution in Europe" Croom Helm London 1982 S:15
110C AMERON a g k. S:9 :

Cameron, biiyiime (Growth), kalkinma (development) ve ilerleme (Progress) kelimelerinin eganlamb
olduklar halde, ekonomi literatiiriinde ifade ettikleri anlamlar bakimindan ayrima tabi tutulduklarini belirtiyor. Bu
ayrnima gore, biiyiime kelimesi, bir iilkenin iiretim faktérlerinde (toprak, emek, sermaye) reel olarak ya da verimlilik
artist sonucu meydana gelen gogalmay: ifade eder ve kisi bagina diigen gelir seklinde ifade edilerek anlamli hale
getirilir. Kalkinma, biiylimeyi takip eden, olumlu yénde bir yapisal ekonomik defisimdir. Biiyiime ve kalkinma
genellikle ayrilmaz bir biitiin olarak diisiiniiliirler sosyal dejerleri ifade etmeyen teknik terimlerdir. Oysa, sosyal ve
ahlaki defierlerdeki geligmeyi igeren ve bir toplumun iyiyi kotiden ayirma yetisi olarak tanimlanabilecek ilerleme
kavrami, diger ikisinden ayn olarak degerlendirilir. Materyalist anlamda refah, Amerika érneginde oldugu gibi
bazen insan yapisi iizerinde olumsuz etkilere yol agabilir. Biiyiime ve kalkinmanin yiiksek oldugu her iilkede ilerleme
olmas: sart olmadig; gibi, bilyiime ve kalkinmanin diisitk oldugu baz: toplumlarda ilerleme gériilmesi miimkiindiir.
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pazarlama ekonomisinin dogmasmna yol agmugtir."111 1970 senesi, Avrupa'da pazarlamanm bir evrim
siirecine girdigi dénem sayillmaktadir. Bu donemde, toplumsal degisim siireci ile kapitalist diigiince
dinamik bir etkilesim igine girmiglerdir. Pazar analizi, tasarim ve iiretim g¢evrimi Oylesine hizlanmaya
baglamistir ki, neredeyse her tiiketicinin istegine gore degisik mal iiretebilmek miimkiin hale gelecektir.
Bu durum, mamul hayat seyri egrisi gibi kavramlarm demode ve kaba saba bir hale gelmesine neden
olmugstur. Bilgisayarh stok kontrolii, self servis satig teknikleri, bar-kod tarayicilan ile biitiinlesmis ve
dagiim kanallarinda degisikliklere yol a¢gmugtir. Pazarlamanin kurumsal érgiit ve yonetim bigimi,
teknolojik yenilikler dogrultusunda degismek zorunda kalmustir. iletigim teknolojisinde goriilen hizh
ilerleme, girket yapilarmi merkezlestirmeyi miimkiin kilmig, bundan dolay: da yeni yonetim ve miilkiyet
yapilan ortaya gikmaya baglamigtir. Bu durum, sirketlerin pazarlama organizasyonlarmm da degismesi
demektir. Pan-Avrupa pazarlama programlan, ilke bazinda yénetimden ziyade, bolgesel yonetimi
gerekli kilmaktadur.

Avrupa'da pazarlamanm, 15-20 sene iginde timiiyle degistifini iddia etmek elbette ki dogru
olmayacaktir. Ancak, sermaye yaratma ve kullanma sirecinde biyiikk degisimler yasandig
gozlenmektedir. Bu durum pazarlamanm da degisimi demektir ve gergekten de geleneksel tutumlarmi
siirdiiren Avrupa sirketlerinin yamsira, pazar paylan biyiik, yemi kusak isletmelerin sayis1 hizla
artmaktadir. Sirket ve kurumlar arasmdaki gii¢ dengeleri ile ¢ikar alanlan da aym hizla degismektedir.
"Mesela iginde hiper marketler bulunan, trafige kapah alig verig alanlan, sadece perakendeciligi degil
fakat toptancihigy, tagimacihgy, sigortacihfy, giivenlik hizmetlerini ve hatta reklamcih@ bile yeni bir sekle
sokmusgtur. Avrica, pazar arabasi. yazar kasa, raf, sogutucu, tahta kasa, elektronik ekipman gibi
tamamlayic1 mal iireten ikincil endstiirilerin biiytiyiip giiclenmesine sebep olmuglardir."112

Avrupa'da zevk ve tiikketimdeki degismeler, uzun vadede gelir ve fiyat elastikiyetine, kisa vadede ise,
reklam kampanyalarma baghdir. Oysa, ekonomik birlesmenin etkisi ile olusmaya baglayan yeni bir

degigim tiirii daha ortaya ¢ikmugtir; iiriinlere kargi, sosyal tavirlardaki degisim.

NIpAWSON agk. S:15
H2DAWSON a.g k. S:23

63



Bu tiir bir degisim, Avrupa hayat bigimi imajmm, genig bir toplumsal zemine yayilmaya baglamasmdan
kaynaklanmaktadir ve daha ziyade psikografik faktériere bagh olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketici zevk
ve tercihleri, giyim, mobilya segimi, ev ara¢ geregleri ve hatta yiyecek sektdriinde, yavag ama emin
adimlarla bir Avrupa zevk benzerligi gelismeye baglamastir.

"Avrupa pazarinda genel bir psikografik boliimleme yapildiginda, kargimiza iig¢ degisik, fakat tiketicilik
hareketi nedeni ile kargihikh iligki iginde olan béliim gikmaktadir. Bunlarm ilki, pazarlama yapisi iginde,
kendilerine daha aktif ve sistem ile karsiikh etkilesimde bulunabilecekleri bir yer arayan tiiketicilerdir.
Ikincisi, yeni tiiketici davramslarmdan etkilenen ve sayilan giderek artan gevrecilerdir ve iigiinciisi de,
yine tiiketici orgiitlerinin etkisi ile toplumda farkh statiiler aramaya baglayan Avrupa'h kadmlardir.
Boylece, lig ana baghk altnda topladigimizda, Avrupa'nm tiiketim tarafinda giderek gii¢ kazanan iig belli
bagh akimm, tiiketicilik, gevrecilik ve femmizm oldugunu goriiriz. "113 By akimlarm, Avrupa
kapitalizmi iizerindeki yénlendirici giigleri, giin gegtikge artmaktadr. Avrupa toplulugunun
diizenlemelerinde, bu akimlarm izlerini ve etkilerini agikga gormek miimkiindiir. Ahgveris ahgkanliklan
da degisime ugrayan bir difer alandir. Sehirdigma kurulan biiyiik, kapah pazar alanlarmdan ya da smr
otesinden ahsveris etmek, araba miilkiyetinm artmasi sonucu miimkiin olmugtur. Biiyiik miktarlarda
alman yiyeceklerin korunmasi ise, derin dondurucularm yaygmlagmasi ile miimkiin olmugtur.
Televizyon siparigleri hayati kolaylagtirmugtir ve bu tiir ahgveris bigimi, interaktif televizyon ve bilgi
otoyollarnin tamamlanmas ile pazarlamanm seklini bir kez daha degigtirecektir. Kredi karti ve banka
kartinm (ATM kart1) hemen her yerde, giivenli ve hizhi bigimde kullamlmaya baglanmas ile tiiketim
cgilimi, siirati ve arzusu artmigtir.

Avrupa'da tiiketiciler ile sermaye sahiplerinin karsilikh etkilesimi, sosyal sorumlulugu daha giighi sirket
yapilannin ortaya gikmasma sebep olmaktadir. Is hayat: hemen hergin medyada ve toplum bilincinde
yargilanmaktadir. Eskiden sadece karlilik iizerinde yogunlagan bu yarg bigimi artik sosyal ve gevresel

MI3QUELCH, J-BUZZEL, R. & SALAMA, E."The marketing challenge of Europe 1992" Addison-Wesle
publishing group Harvard B.S.Boston 1991 S:52
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sorumluluklari da kapsamaktadir. Aynca Avrupa birliginin hizlanmasi, i camiasmda Onemli
degisikliklere yol agmustir. Perakendecilik uluslararasi hale gelirken, toptancilar pan-Avrupa stratejileri
geligtirmeye baglamuglardir. Bu  degigim, pazarda yeni olusan firsat ve tehditlerinin yarattif
zorunluluklardan kaynaklanmaktadir. Ticari agidan smir ve giimriiklerin kalkmasi ile "1992 'nin etkileri
her sektor ve her sirket igin degisik olmustur. Sirketin kigiligi ve politikasi, hizmet eftifi miigteri
toplulugunun dogasi, komisyon tarafindan belirlenen sektorel kurallar, rakipler ve pazar kosullan
etkilenmenin derecesini belirleyen faktérlerdir."114 Avrupa pazarmda biitiinlesme, birgok sektorde
yakinlagmalarm tetigini gekmigtir. Sirketlerin iiretim ve dagitim faaliyetleri, daha az sayida ve biiyiik
birimlerde toplanmaya baglamigtr. Uzmanlagsma giderek artmaktadw. Mesela Ford, Avrupa'daki
fabrikalarma birlestirip, rekabet kargismda iggi gikartmignr. "Ekonomik Biitiinlegme, birgok sirket
birlesmesi yaratmaktadir. Deutsce Bank ile Banca d'America e Italiano, Nestlé ile Roundtree, Sara Lee
ile Akzo gibi sirketlerin birlesmeleri, pazar kaybetme korkusundan kaynaklanmaktadir. Yabanc: firmalar
dislanma korkusundan, Avrupa firmalan ise daha zyade biiyiiklik kaygismdan evlilik yoluna
gitmektedirler."115 Ancak bu birlesmelerin bazn smirlan da vardir. "AT rekabet politikasi, sirket
birlesmelerinde kontrol edici bir rol oynarken, sirketlerin degisik ve giilii kiiltiir yapilart da diger bir
simirlayic etken olmaktadir. Avrupa endstiirilerinde uzun siiredir varhgm siirdiiren kartellesme giderek
kinlmaktadir."116 Aynca sirketler arasmda, lisansh teknoloji, joint venture dagmim anlasmalari,
teknoloji paylagim ve iiriin uzmanlagmasi anlagmalan da yasal smirlar iginde yapiimaktadir. Biitiin bu
yeniliklerin, rekabet, fiyat, mamul kalitesi ve gesitliligi konularmda olumlu gelismeler saglayacag
siiphesizdir. Avrupa toplulugu, gii¢ durumdaki endiistiirilere yardim fonu adi altinda, tiretime devlet
tesvigi de saglamaktadir. Bu tegviklerin, benzer bir politika ile Japon sanayiinde olugturulan yatay ve
dikey entegrasyona yakin bir gelisme saglamasi beklenmektedir. Ancak biitiin endiistiirilere egit sekilde
dagitiimasi1 planlanan bu fonlar, baz1 elestirilerin de hedefi olmuglardir. "AT endiistiii ve i¢ pazar

V14QUELCH, BUZZEL, SALAMA a.g k. S:56
15K IRKLAND, Richard "Merger mania is sweeping Europe" Fortune Arahik 19 1989 S:157ff
1 I‘f’EMI:'.RSON, Michael "The economies of 1992" Oxford university press 1988 S:179
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komisyonu iiyesi Martin Bangemann, rekabet hukukunun bazi ekonomi bilmez avukatlar tarafindan
diizenlendigini ve bunun uzun vadede zararlarmm ortaya gikacagm belirtmektedir. Bangemann'a gére,
endstiiri yardim fonlarmm yatay dagitinu yerine, otomotiv, elektronik, iletisim gibi baz1 sektdrlere dikey
olarak aktanlmasi gerekmektedir. Aksi takdirde uluslararasi rekabet sansi azalacaktir."117

Avrupa birlesik pazarmdan en yiiksek fayda saglamasi beklenen sektorler asagida siralanmaktadir: 118

Bu sektorler yakinlagip biiyiiyecek ve standart hale geleceklerdir.

Bankacihk: Fiyat aynihiklan ve tarihi farkhhiklar ortadan kalkacak.

Telekomiinikasyon: Degisik standartlar ve devlet korumacihi yerini tek sisteme birakacak.

Yaps iiriinleri: Telekomiinikasyon sektoriiniin benzeri.

Beyaz esya: Olgek ekonomileri uygulama sansma sahip olacak.

Ev tiiketimi, yiyecek, igecek: Potansiyeli gok biiyiik bir sektér ancak dagitim organizasyonu zayif.

Basm: Bilgisayar ve iletisim teknolojisinin yaygmlagmasi ile potansiyeli artacak.

Ulasmm: Degisik fiyatlar ve maliyetler mevcut. Biiyiik kapasiteli sirketler olusacak.

Is hizmetleri: Reklam muhasebe ve damsmanhk alanlarmda giderek artan sayida gokuluslu girket,

bélgesel hizmet talep ediyor.

Aynca AT nda is yapan sirketler artik standartlagmis pazarlama aragtrmas: hizmetlerme ihtiyag
duymaktalar. Boylece, tiiketici davramglarmi ve marka tercihlerindeki degismeleri takip edebilecekleri
gibi, smir 6tesi mukayeseler de yapabilecekler ve birlesik Avrupa pazar béliimlerini inceleyebilecekler.
Mevcut ve potansiyel rekabet de kolayhkla izlenebilecek.

Avrupa pazarlamasm bilesenlerine ayirarak inceledigimizde, 4P bilesenleri icin hazirlanmg, belli bagh
bir takim politikalarn var oldugunu gériiyoruz. Bunlan ana baghklar halinde 6zetlemek miimkiindiir;

1.5.1.Uriin politikasi: Pazar birliginin en biiyiik avantajlarmdan bir tanesi, teknik standartlar, saglkla
ilgili iiniinlerin standartlarinmn test onaylama ve tescil iglemlerh1in biitiinliigiinii saglamasidir. Bu sayede,

AR-GE g¢alismalannn da her iilke i¢in ayn ayn yapilmasmm o6niine gegilmigtir. Boylece maliyetlerde

WNTHILL, Andrew "Free movement of EC dual-use goods sought” Financial Times 23 Ocak 1992 S:2
118K aynak: QUELCH, BUZZEL, SALAMA a g k. S:68
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onemli bir diigiis saglanabilecektir. Buna émek olarak, Avrupa telefon santrah sistemlerini géstermek
miimkiindiir. "AT ndaki 10 degisik ulusal standarda uygun olarak iiretilen telekomiinikasyon sistemleri,
$10 milyara mal olmustur. Aynm1 amagla ABD nde 3 ayn sistem i¢in $3 milyar, Japonya'da ise tek bir
sistem igin $1,5 milyar harcanmigtir."119 Teknik standartlar, tophiluk diizenlemelerine gére, kolay ve
basit yonden zyade, yiiksek ve yaptinmer bir yonde gelismektedir. Bu gelisme, biiyiik ve yetkin
tireticilerin yararmadir. Teknik standartlagma, daha kaliteli iiriinlerin daha diigiik maliyetle iiretiimesine
imkan saglamaktadir. Stok tutma ihtiyacii ve satig giicii hatalarmi azafttg gibi, Gretim ve lojistik
planlamalarmn daha saglikh yapilmasma yol agmaktadur.

Béoylece tasarruf edilen kaynaklar, fiyat indirimi gekline girebilecegi gibi, AR-GE ya da pazar gelistirme
harcamalan sekline de déniigebilir. Ancak biitiin bu gelismeler, tiketici tercihlermm timden degisecegi
anlamina gelmemektedir. Bolgesel markalar, azalan pazar paylarma ragmen, daha bir siire, ozellikle
daha yagh ve kiiltiir bagimhs: kesim tarafindan aramlacaklardir. Yine de, esnek ve standart iiretim
sistemleni ile iiretilmi§, ambalajnda gesitli diller kullamlmig, markalan dikkatle segilmig driinler ile,
bolgesel iiriinler arasmda, pan-Avrupa iiriinler lehinde, bir fiyat ve deger algisi avantaji olusmasi
kagmilmazdir. Ayrica, Avrupa pazar bolimleri, giderek yetkin hale gelen pazar aragirmas: yontemleri
ile, kesin olarak tammlanmaya baglanmustir. Ozellikle geng nesil igin kesin sonuglar elde edilmektedir.
Béylece biiyiik iireticilerin de bolgesel farklihiklar igin 6zel gaba harcamasi: geregi ortadan kalkmaktadar.
Mesela, "Nestlé'nin sattifn Camembert peyniri, her iilke igin degisik bir ambalaj ve marka ile pazara
siirilmekteydi. Son zamanlarda, Nestlé logosu da, bdlgesel markanm yanmda ve aym biyiiklikte
kullamlmaktadir ve biitiin ambalajlar giderek benzerlik kazanmaya baglamistir. Bir kag yil iginde,
bolgesel marka tamamen silinecek ve sadece standart ambalaj iginde Nestlé peyniri pazara
verilecektir,"120

Birlesmeler, destekleme politikasi, etkin ve verimli dretim sayesinde, yiiksek teknoloji ireten

endiistrilerde bir yeniden yapilanma baslamigtir. Artan rekabet, AR-GE ¢alismalarm, yenilikleri ve yeni

1 ]9"Making Europe a mighty market" New York Times 22 Mayis 1989
120cOTE, Kevin "1992: Europe becomes one" Advertising age 11 Haziran 1989 S:46
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firiin gelistirmeyi tegvik etmektedir. Ozellikle bilgisayar alanmda, Avrupa'nm rakiplerinden oldukga geri
olmas: nedeni ile, kamu kaynaklan ile desteklenen baz projeler iiretilmektedir. KonuyIa ilgili bir
calsmada, Japon ve Amerikan hiikiimetlerinin, yiiksek performansh bilgisayar alanma ¢ok buyuk
miktarlarda yatinm yaptiklan, oysa Avrupa'nm bu alanda higbir sekilde mevcut olmadig
belirtilmektedir. "Karmagik fiziksel, ekonomik ve sosyal sistemlerin kavranip, denetlenmesi alanmdaki
gelisme, olaganiistii bir sigramaya doéniigmek tizeredir. Gergegin, daha onceleri diigiiniilemeyecek
kesinlikteki simiilasyonu, bugiinkii bilgisayar performansmm yaklagik bin kat artmasi ile miimkiin hale
gelecektir. Uzay, havacilik, kimya, ilag ve otomotiv gibi sektorler biiyik Olgiide bu gelismeden
etkilenirken, matematik ve fizikten, sosyal gelisme ve smai rekabete kadar her alanda evrimin bir iist
basamagma gegilecektir. Bilimin biitiin alanlanm alt iist edecek olan bu makineler, 2000 & yillarm
baginda kesmlikle devreye gireceklerdir."121 Cahsmanmn sonunda, AT nun, ESPRIT (European
Strategic Program for Research and Development in Information Technologies) ve RACE (Research in
Advanced Communications in Europe) gibi kuruluglan vasitas: ile, 1995 yilindan itibaren ve bir milyar
ECU tutarinda bir biitge kullanarak, elektronik sektériinde biitiinlegme saglamasi gerektifi sonucuna
vanimigtir. Topluluk tyesi iilkelerin ve Avrupa komisyonunun elektronik sanayiini destekleme egilimi
de giderek artmaktadir. "Ogzellikle, giigli Japon rekebetinin varoldugu ve karhhgm hizla
gerceklesmesinin miimkiin olmadif elektronik sektoriniin, devletler eliyle ve topluluk fonlan ile
desteklenmesi, bundan béyle bir topluluk endiistiiri politikas: olarak kabul edilecektir."122 Zaten AT
biinyesinde, devletin orkestra sefi gorevini benimsedigi, gerek kaynak aktarimlarmda ve gerekse
iirctimde, yon belirleme iglevini iistlendigi bir yapiya yonelis baglamigtir. Bu da Alman-Japon modelinin
¢agngimmm yapmaktadir.

AT pazanndaki yeni iiriin ve markalarm artmasmnm bir diger sebebi ise, pazara yeni giren veya pazar

paylanmi arttirmak isteyen iireticilerin, yeni iirlin konusunda gosterdikleri ¢abalardir. Ozellikle yiiksek

121RUBBIA, Carlo "Yiiksek performansh bilgisayarlar: Devrimsel teknolojide Avrupa girigimi 6nerisi" EC News 22
Mart 1992 Sayi:12 S:5

122411, Andrew "Electronics sector backed in the EC industry ministers meeting” Financial Times
18 Kasim 1992 S:2
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teknoloji ile ¢ahsan endiistiiriler igin yenilik yapmak, maliyet azaltmak kadar énemli bir hedef haline
gelmistir.

Yeni tiriinlerin AT pazarimi hizla sarmasinda, artan AR-GE ¢ahsmalarmm yamsira diger bazi etkenler
de sozkonusudur. Pazara yeni giren firmalar, kendilerine bir yer edinebilmek ya da konumlarm
giiglendirebilmek i¢in, yeni marka , model veya dizaynlara agirhk vermektedirler. Bu yenilik akimmm,
pazar biitiinlesmesi tam anlam ile gergeklesinceye kadar siirmesi beklenmektedir. Daha uzun vadede
ise, baganh firmalarm 6niinde, her bir iiriin ya da hizmet i¢in, tek pazarm biiyiik potansiyeli olacaktir. Bu
da yenilik yapmay1 tegvik edecek bir durumdur.

Bir difer 6nemli etken ise, aragtirmaci ve miihendislerin, her yeni iirinii Avrupa iilkelerindeki degisik
standartlara uygun hale getirmek igin harcadiklan gaba ve zamanm, artik sadece arastirma ve icatlara
kanalize olabilmesidir. "1992 pazar biitiinlesmesi éncesinde Philips firmasi, sadece iirettikleri televizyon
cthazlarmi, degisik Avrupa iilkeleri standartlarma uygun hale getirmek igin, yilda 20 milyon Dolar
harcadiklannm beyan etmigtir. Kimya endiistiirismin o dénemde, AR-GE harcamalarmm ortalama
%15'mi teknik standart uyumu i¢in kullandigs bilinmektedir. Nixdorf firmasmm ise, toplam iiretim
harcamalarmmn %5'ini uyum maliyeti olarak yaptiz anlagiimigtir. Bu tiir gereksiz kaynak harcamalarmmn
ortadan kalkmasi, yeniliklerin artigini tesvik etmektedir."123

Ekonomik birlesme sayesinde, yeni iiriinlerin pazara ulagma hizz da artmustir. Deneme, tescil gibi
islemler standart hale getirilip, basitlegtirilmigtir. Smir ve glimriik sorunlan ortadan kalkmigtir. Teknik ve
standardizasyon uyumsuzluklar1 da halledilmis ve iiriinlerin karsihkli tanmmasi kabul edilmigtir. Boylece,
Almanya'da ithal biralarin satilmasi, italya'da ise, yabanci ucuz makarnalarn pazara girmesi gibi rekabet
arttinic1 olaylarm yaganmasi miimkiin hale gelmistir. Igiiciiniin serbest dolasimi sayesinde, tamdik
tirinleri yabanci iilkelerde satin almak isteyen insan sayis1 da artmugtir. Bu durum, raflarda yer almak

isteyen tiriin sayismda bir artis ve dolayis: ile, dagitim kurumlarmin eline gegen ek bir giic demektir.

123TULLY, Shawn "Europe gets ready for 1992" Fortune 1.Kasim 1988 S:81-84
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1.5.2.Fiyat politikasi: Uzun vadede, azalan maliyetler, kamu ihalelerinin, daha yogun rekabete
agllmasi, yabanci yatnmlarm artmasi, biiyiliyen iiretim kapasitesi, rekabet politikasmm daha etkin
uygulanmasi ile yogunlagan genel rekabet, AT pazarinda fiyat diizeyini asa@1 gekmeye devam edecektir.
Yapilan tahminlere gore, "1992 yihm takip eden 10 vil i¢ginde, AT nda iiretilen mal ve hizmetlerin
fiyatlan, ortalama %8.3 azalacaktir."124 Baz sektorler, fiyat rekabetinin etkilerini gormek agismdan
giizel drmekler olusturmaktadirlar. Mesela, "finansal hizmet sirketlerinin, smir 6tesi i yapma haklarmi
elde etmeleri ile olugan ortamda, bankacihik, sigortacihk ve borsa iglemleri gibi alanlarda rekabet
artnugtir. Bu sektérlerde, 2000 yili itiban ile, Ingiltere'de %7, Ispanya'da ise %21 oranmda bir genel
fiyat diigisii beklenmektedir. Diger iiye iilkelerde ise bu iki smir arasmda kalan oranlarda digtigler
beklenmektedir."125

AT iiyesi iilkelerin kisa siire iginde, ilag standartlan ve fiyatlarmda bir ortak nokta bulmalan zor
goriinmektedir. Uye iilkelerin biiyiik ¢ogunlufunun kendi diizenlemelerini iistin gormesi ve
komisyonun diizenlemelerini yiiksek standart olarak kabul etmemesi sebebi ile, bu konu hassas bir nokta
olarak kalmaktadir. Bu yiizden, iiye iilkelerin, ilag ve saglk hizmetleri arasmda, %600 lere varan fiyat
farklan gorilmektedir. Yeni diizenlemelerin kabul edilmesi ile birlikte bu farklihklar, ortak bir noktaya
cekilecektir,

Rekabet konusunda, pazarlama karmasmm diger elemanlarma nazaran, fiyat, goreceli olarak daha
6nemli bir role sahiptir. Bu yiizden, fiyatlar genel diizeyinde gergeklesen bir diigils, tiiketiciler pazarna
canhlik getirecegi gibi, rekabeti de arttiracaktir. Ayrica, gesitli yasal diizenlemeler, KDV farliliklar, kur
farklan, dagitim sirketlerinin fiyat politikalan ve iireticinin her iilke igin ayn pazarlama stratejileri
gehistirmeleri sebebi ile; iilkeler arasinda olusan fiyat farkhilhklan da giderek ortadan kalkmaktadir. Bu
olusumu zorlayan iki 6nemli etken vardir. Birincisi, smir kontrollerinin kalkmasi sebebi ile smir Gtesi
ahgveriy yapmak ¢ok kolay bir hale gelmigtir. Béylece, dzellikle otomobil gibi pahali mallar igin,
tiiketicilerin yiiksek fiyat 6deme zorunlulugu kalmamustir. ikinci olarak da, AT iilkelerinde yasal kabul

12457 komisyonu "The Economics of 1992" European economy study No:35 Briiksel Mart 1988 S:123
125HENLEY CENTRE "The United Markets of Europe: Financial services” Henley Centre London 1989 S.36
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edilen paralel ithalat, fiyat birli§ini zorunlu hale getirmektedir. Burada, dagmic1 firmalarm, aym iriini,
ucuza satildif tlkeden alip, pahah satildify iilkede satmasi s6z konusudur. Paralel ithalat, aymi iiriine
farkh fiyat vypulayan firmalan ve devletleri zarara ugrathg gibi, pahah iilkedeki satig giicinii de
demoralize etincktedir.

1.5.3.Dagitum politikasi: Tek pazar olusumu, smir gegislerini ve dagitim faaliyetlerini hizlandirmugtur.
Fakat, pan-/ vrupa dagitim aglarmin ve hizmetlerinin gelismesi zaman alacaktir. Eskiden giimriik gegis
ve beklemeleri, karayolu ile tagimada, toplam tagima maliyetinin %22 sine mal oluyordu. AT
iilkelerinin, kendi i¢ diizenlemeleri sebebi ile, milli olmayan tagmma girketlerinin birgok iilkede mal
tagimas1 yasaklanmusti. Bu yiizden, AT karayollarmdaki kamyonlarm %35'i vang yerlerinden bos
dénmek zorunda kaliyordu. Ik etapta, en azmdan maliyet diigiisleri ve verimlilik agismdan 6nemli
mesafeler almmigtir.

"Tatminkar bir fiziksel dagstim sisteminin yoklugunda, Avrupa pazarmm islevsiz kalacaf agikca
bellidir. Avrupa dahilindeki biitiin tagmma faaliyetlerinin %97 si topluluk iginde gergeklesmektedir. Bu
yiizden, uluclararast i yapan firmalar, tek pazar avantajm en iyi bigimde kullanabilmek i¢in, tagima ve
depolama faaliyetlerini, minimum stok ve minimum maliyet esasma gore yeniden rasyonalize
etmektedirler. Avrupa'da karayolu tasimacihify, toplam iginde %70 oranmda yer tuttuu i¢in, Dagitim
alanmdaki ¢alisma ve diizenlemeler, daha ziyade bu bélgede yogunluk kazanmaktadir. "126 Aslmda,
oldukga biiyilk bir fazla kapasitesi olan kamyon tagimaciligy, iilkeler arasmdaki kanun ve standart
farkhhklan sayesinde bugiine kadar verimsiz gahgmasmi sirdiirebilmigtir. 80 L yillarm sonu ve 90 h
yillann bagmi kapsayan resesyon dénemi, artan rekabet ve yiiksek teknoloji kullammm, karayolu
tasimacihk firmalanm etkin ve verimli gahsmaya itmektedir. "30 yil kadar 6nce, tagpmacihZin anlamn,
<dort tekerlegim var, getir ne istiyorsan tagtyayim, depolamanin aniaml ise, akmayan bir ¢atim var getir
malm koy> idi. Oysa simdi tasimacilik, son derece geligmis, bilgisayar kontroliinde bir i kolu haline
gelmektedir. Oyle ki, bu alanda kullanilan teknoloji gelistikge, dagitim ve lojistik uzmanlar, iireticilerin

126TERRY, Michacl "European report on distribution” Holland Herald Temmuz 1993 S:48
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anlama kapasitelerinin digmda segenekler ile ortaya gikmaktadirlar. Bir {ireticnin bitiin arz yetenegini
kontrol altma alan JIT (Just in time) sistemi bugiin lojistik uzmanlan tarafindan uygulanmaktadir.
Sistemin yararlarmi kavrayan, maliyetlerini diigiiriip, geri 6deme siiresini kisaltmak isteyen Avrupa'h
iiretici sayis1 da giderek artmaktadir."127 Ingiliz lojistik ve dagitim yénetim enstifiisii, yeni dagitim
teknolojileri sayesinde, Ingiltere'de meydana gelen yillik dagitim giderlerinin, 80 lerde ortalama girket
cirolannm %17 sinden, 90 larda %4.7 sine diistiigiini agiklamgtir.

Stok tutma ihtiyacmm giderek azalmasi ve stok kontroliiniin elektronik hale gelmesi, Avrupa'h
sirketleri biribirlerine kargt yumugama politikasma dogru gotiirmektedir. Eskiden taba kabul edilen, aym
tagima girketini ya da aym ambar bélgesini kullanmak, artik rakip sirketleri fazla rahatsiz etmemektedir.
Bir gok sirket de, artik ihtiyag kalmadifmdan, depolama yerlerini tasfiye etmektedir. Mesela, "Philips
firmasi, Amerika ve Japonya'da yillik satig miktarmm %14 iinii stok olarak tutarken, Avrupa'da %23
tinii tutmak zorunda kaliyordu. Simdi ise, depolama alanlarm ii¢ bolgesel merkeze toplayan Philips,
yillik $300 milyon tasarruf saglamaktadir."128

Avrupa dagitim sektoriiniin genel bir biitiinlesme ve isbirlime dogru gitmekte oldugu da
gozlenmektedir. "En biiyiik 10 AT dagiim firmasmdan sadece bir tanesinin, ulusal pazan digmda
anlasmah oldugu yabanai sirketler yoktur."129 Aynica, perakendeciler, dagiticilar ve komisyoncular
ahm gii¢lerini arttirmak igin smir tesi anlagmalar yapmaktadirlar. Dagitim sisteminde meydana gelen
degisimin etkileri biitiin AT iilkelerinde hissedilmektedir. Teknolojik gelisme ve anlagmalar ile giderek
bityiiyen ve giiclenen dagitim sirketleri, "miisteriye etkin karsihk" ad: altmda yeni bir kavramu ortaya
atmiglardir. "Burada amag, dégmm kanalmn biitiin noktalarindaki stok tutma miktanm ideal noktasma
getirmek ve Uriin, neredeyse iiretim hattmdan aynlir aynlmaz, satig noktasma ulagtrmaktir. Araci

kurumlar, ge¢migte uyguladiklan, stok tutma maliyetlerini miimkiin oldugunca iiretici firmaya yiikleme

l:Z.’BUCI(LEY, Neil "Cinderella industry finds its feet" Financial Times Survey, Distribution Services 5 Ekim 1993
S:29
1288UCKLEY ag.m. S:30

129J0HNSTON, F. - PIPER, R. "Who is selling what in European Retail” Marketing Week 20 Mayis 1989 §:45
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taktiginin, sonugta daha yiiksek fiyatlarla satilan tiriinler sekiinde, kendilerine déndiigiinii anlamglardir.
Bu yiizden artik, karsgihkh fayda esasmi 6n plana almaktadarlar. "130

Iletisim ve teknolojideki gelismeler, dagitim sektériiniin arkasmdaki itici gii¢ olmaya devam edecektir.
Simdiki oncelik, dagitim sistemlerinin, bir iletisim ag ile biitiinlesmeleri, boylece bilgiyi hizla ve etkin
bigimde paylasmalandir. ikinci 6ncelik ise tagman mallarm kodlanarak uydu iletigimi yardm ile, biitiin
dagitim kanah boyunca takibinin saglanmasidir. Bar kod sistemler ve elektronik tarayicilar, bilgisayarlar
arasmda, anmda bilgi degisimjni saglamaktadirlar. Béylece, elektronik olarak biitiinlesmis sistemler
sayesinde, JIT gibi uygulamalarm gergeklesmesi kolaylasmaktadir. "Depolama teknolojisi ve robot
kullanma imkanlar1 dylesine hizh gelismektedir ki, sirketler lojistik damgmanlarmm yardimi olmadan,
onemli kararlar almakta giiclik gekmektedirler."131 Pan-Avrupa sirketi olmak isteyen kuruluglarnn,
yiiksek teknoloji gerektiren lojistik faaliyetlere yatinm yapmasmm kagmmimaz oldugu ortaya gikmigtir.
"Yine bilgisayar modelleri ile yapilan, Avrupa'nm en uygun dagitim yeri se¢imlerinde, giiney Hollanda,
kuzey Bel¢ika, kuzey-dogu Fransa, Rubr bolgesi ve kuzey italya bolgeleri oncelik kazanmigtir. Modelde
kullanilan karar faktorleri, vergiler, tegvikler, endstiiriyel bolgelere yakmhk ve ana karayollan ile
linanlara ulagmdir."132 Bu bolgelerin, AT dagtim merkezleri olarak énem kazanmalan
beklenmektedir.

Dagiim politikasma etki eden bir diger énemli faktor de gevre korunmasidir. Subat 1992 tarihinde,
ulaghrmanmn gevre iizerindeki etkisi ile ilgili olan "Yesil kitap", AT komisyonu tarafindan kabul
edilmigtir,. Calhimanm amaci, gesitli ulasirma ve tagima faaliyeletlerinin, gevre iizerindeki zararh
ctkilerint en aza indirgemektir. "Tek pazar olusumu ile, 1990-2010 yillan arasinda, yolcu ve mal
tagimacihfinda, %41 oranmda bir artig olacag: beklenmektedir. Tagimacihkta kullanilan enerji, AT da
tiiketilen toplam enerjinin iigte birini olugturmaktadir. Kullanilan bu enerji, hava, su ve toprak kirliligine
scbep olmaktadwr. Cofu yerlesim bolgesinde ise, giiriiltii diizeyi, ongorillen 55 desibel diizeyinin

130GOODING, Claire "The retail industry. More changes ahead" Financial Times Survey. Distribution services
London 5 Ekim 1993 S:31

131BAXTER, Andrew "Single market spells a re-think on logistics" Financial Times London 27 Ocak 1992 S:4
I32TERRY a.g.m. S:51
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tizerindedir. Oysa ¢evre bozulmas: gerekli bir sey degildir ve bunu énlemenin bir ok yolu vardir. AT
komisyonu, bu énlemleri almak igin harekete gegmistir. "133 By giine kadar, gaz emisyonlan, giiriiltii ve
hiz simirlan konularmda standartlar belirlenmistir. Kabotaj ve birlesik ulagtirma alanlarmda 6zgiirliik ve
buna bagh olarak, ulaghrma kapasitesinin optimum diizeyde kullammi konusunda diizenlemeler
yapilmugtir.

~-Su, hava ve toprak kalitesi igin kesin standartlar getirme

-Cevreyi tahrip etmeyen tagima yéntemlerinin tegviki

- Vergilendirme

-Tehlikeli maddelerin tagmmasmda giivenlik

-Kamuyu bilgilendirme..... gibi konularda ise komisyonun gahgmalan devam etmektedir.

"Standartlar belirlenmeden énce yapilan aragtrmalarda, biitiin tagima firmalannm, gevre standartlanm
maliyet arttinc: bir etken olarak gérdiifii ortaya ¢ikiyordu. Oysa, simdi anlaglmgtir ki, bu konudaki
hemen biitin gelismeler, maliyet azaltici unsurlar haline gelmistir. Bunun en giizel 6megi, 1988
Haziranmdan sonra iiretilen biitiin araglara takilmasi zorunlu kilman iz smirlayicilandir. Bu sayede,
yakit verimliligi 6nemli 6l¢iide artmustir,"134

1.5.4. Tutundurma (iletisim) politikasi: Tek ve biiyiik bir pazarm sartlarma ahsan firmalarm,
pazarlama iletisimine , kisa ve uzun vadede daha fazia yatinm yapmalan kagmilmazdir. Nitekim, 1982-
1992 arasmda, AT iilkelerinde tamtim faaliyetleri igin harcanan kaynaklar, reel olarak %300 oranmda
artmigtir, 135 Gegis donemindeki harcama artiglarmm sebebi, yeni riinlerin pazara girmesi, pazarmn
degisik bélimlerinde yer kapma ¢abalan ve yeni pazarlar agma gahsmalandir. "Uzun dénemde

harcamalan arttiracak etkenleri ise asagndaki gibi siralamak miimkiindiir;"136

133EC News "AT komisyonu ulasirma ve gevre ile ilgili yesil kitabi kabul etti" EC News Ankara 13 Mart 1992
Say1:10 S:4

134BUCKLEY a.g.m. S:29

1358y konuda bkz. "European advertising, marketing & media data 1992" Euromonitor publications Itd. A directory
and source book UK 1992 S:4

130QUELCH-BUZZEL SALAMA a.g k. S:80-81
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a) Tek pazar, pek ¢ok sirketi, ahgik olduklan kigisel iligkiler yerine, reklam gibi kigisel olmayan araglara
yonelmek zorunda birakmaktadir.

b) Avrupa'da televizyon istasyonlarinm sayisi ve kalitesi giderek yiikselmektedir. Bunun anlam,

tiiketicilerin daha fazla televizyon seyretme ihtimalinin artmasidir. Proctor & Gamble ile Gillette gibi

reklama biiyiik kaynak ayran girketler, daha fazla reklam zaman1 alabilmek igin, televizyon
istasyonlarma spor ve eglence programlar hazirlamaya baglamuglardir.

c) Istasyon sayist ve yaym zamammnm artmasi, reklam kapasitesinin de artmasi demektir. AT nda,

1988-1992 yillani arasmda, giinde ortalama 18 saatden, yilhk 660.000 saatlik bir yaym kapasitesi artis:
olmustur. Bu, saatte 6 dakika reklam zamam ile yilda 4 milyon dakika ek reklam kapasitesi anlamma
gelmektedir. Béylece, daha once smirh miktarda ve pahal olan reklam zamami, daha erigilebilir hale
gelmigtir,

d) Pan-Avrupa medya kuruluslan giderek gii¢ kazanmaktadirlar. Uydu yaymlan, simdiden AT seyirci

toplammimn %10 kadarma hitap etmektedir. The Economist, Wall Street Journal Europe, Hachette (Elle
magazin) gibi yaymlar, biitiin AT iilkelerinde yaymlanmaktadir. Bu tiir kuruluglar aynca, elektronik
yaym (teletext, telegazete gibi) sektériinde de giderek biiyiimektedirler.

e¢) AT komisyonunun yaym kurallarmi belirlemesi, saat bagina reklama ayrilan zaman, sigara, alkol gibi
tirinlere reklam yasag gibi konularda getirilen kisitlamalarm belirgin hale gelmesi ile, pan-Avrupa
reklam planlan yapmak daha kolay hale gelmigtir.

"Televizyon, radyo, sinema, basm, direkt mail ve agikhava reklam araglarma yilda $60 milyar harcanan
AT nda. reklamm kurallanim belirleyecek gruplar arasinda ¢atigma yasanmaktadir. Sigara, alkol, finansal
hizmetler, otomotiv, ilag sanayi ve bilginin gizlilifi konularnda oldukga siki diizenlemeler yapan AT
komisyonu, difer sektorleri de ele alacagm bildirmigtir. Kisitlamalarm siddetle kargismda olan
reklamcilik sektorii ise, degisen sosyal zevk ve degerlere gére sektoriin, biiyiik bir esneklik kapasitesi

oldugunu, biirokratik diizenlemelerin yarardan ¢ok zaran oldugunu savunmaktadir. Avrupa reklamcihk
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\ dernegi ve Avrupa yaymcilar konseyi, biirokratlarm kisitlamalar konusunda gyt kagirarak, reklam
sektériinii fakirlie mahkum edebileceginden endige etmektedirler."137

"Rakamlar, AT reklam sektoriinlin herseye ragmen biiyiimekte oldugunu gostermektedir. Ekonomik
durgunluga ragmen, reklam harcamalan, Amerika'ya oranla ii¢ kat daha hizh artmaktadir. 1993 itiban
ile, diinya reklam harcamalan toplammm %30 u Avrupa'da gergeklesmistir. Pan-Avrupa reklamcilik ise,
yilda %50 orammnda biytimektedir. Birgok girket yilik reklam biitgelerinin %30-35 lik kismum pan-
Avrupa kampanyalar igin ayirmaya baglamiglardr.

Pan-Avrupa reklam kampanyalan igin, hertiirli medya ve mediumda defigik ¢alsmalar yapiimaya
baslanmustir. Reklam mesajlan kiiltiirel olmaktan ziyade evrensel hale getirilmeye ¢ahsiimaktadir. Gorsel
imaj 6n plana gegmistir. Ozellikle televizyon reklamlan igin yapilan galimalar, hangi dilde dublaj
yapilirsa yapilsm, reklamu seyredenlerin aymi anlami yakalamasi esasmna gore hazrlanmaktadar." 138

Biiyiik girketlerin is yaptifi reklam sirketi sayisinda da onemli digiisler yasanmaktadir. Kiiltiirel
aynhklann gozard: edilmeye baslanmas: ile, yerel acentalara duyulan ihtiyag azalmaktadir. Mesela, 3M
sirketi, anlasmali oldugu reklam sirketi sayismi 60 dan 3 e digiirmiistiir. Boylece, sadece Avrupa
¢apinda ig yapacak kapasitede sirketlerin yasayabilecegi bir i ortami dogmaya baglamugtir. Reklam
sirketleri arasmdaki birlesmeler ve ortakbklar giderek artmaktadir. Bu girketlerin yonetim merkezleri,

iilke bazindan, bolge bazina dogru degisme egilimine girmistir.

137MEAD, Gary "Advertising campaigns for itself” Financial Times London 26.Kasim 1992 S:14
138QUELCH-BUZZEL-SALAMA a.g k. 5:81-82
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2. Tark'lerin ticaret tarihindeki yeri

"Diinya tarihinin, binlerce y1l boyunca ve yaklagik olarak ¢agimizm baglangicma kadar, hep gdgebelerle
yerlesikler arasmdaki rekabete dayanmig oldugu bilinmektedir. Gogebelerin her zaman yerlesiklere iistim
geldigi ve Tiirk'lerin en azindan baslangigta gocebeler arasmda yer aldiy diigiiniiliirse, Tiirk'ler i¢in bu
Kargithk, uzun ve sanh seriivenlerinin kapilarm agan bir anahtar olmugtur, " 139

Tiirk'ler biinmeyen bir zamanda, Avrasya'nn kuzey bélgelerinde ortaya ¢ikmuglardar. Ik yurtlan,
biiyiik bir uygarhigin dogmasma elverisli olmadigindan ve yiyeceklerini ancak yirtic1 hayvanlarla rekabet
etme kosulu ile elde edebildikleri i¢in, sert ve acimasiz bir insan grubu haline geldiler. Yasadiklan
bolgede meydana gelen niifus artiglar, ya kanli savaslar ya da biiyiikk goclerle sonuglamyordu. Bu
ylizden savagmayr bir yagam tarzi haline getirmeyi ogrendiler. Asya steplerinde, bozkir devietleri
seklinde gruplandilar ve bunu ancak en giigliiniin istefini, daha zayifa kabul ettirerek yapabildiler.
Bdylece sahip olduklan, érgiitli vurucu giicti, yerlegik gruplar iizerinde kullanmaya bagladilar.

"Tirk gruplarmin kabile kimlikleri, her zaman ulus kimliklerinin éniinde tutulmugtur. Kurduklan
imparatorluklar bile, kurucu ailenin ad: ile amlmigtr. Bu imparatorluklar .da, her zaman, Tirk
topluluklannin ancak bir kismum ilgilendirmistir. Imparatorluklar genellikle Tiirk olmayan, biiyiik insan
yiginlanina dayah olarak gelismis ve genetik kangim miktan gok biiyiik olmustur." 140

Tarih boyunca ortaya gikan Tiirk toplumlannda, biyiik genetik kangimlara ragmen, her zaman baz
ortak ozellikler bulunmugtur. Bu kiiltiirel olusumun kaynagmda, Tiirk dilinin saglam mantik yapisi,
anlagmada sagladifs rahathk ve bunlara bagh olarak ortaya gikan ¢ekiciligi vardir. Bir diger yardime:
faktor de, kayit tutmaya gosterilen 6zen ve meraktr. Bu durum, gogebe toplumlarda nadir goriilen bir
ozelliktir. "Homojenliklerinin biiyiik 6lgiide yokolmasma ragmen, Tiirk'lerin toplumsal kimlik duygulan
asla zayiflamamustir. Dilsel ve kiiltiirel benlikleri 6ylesine giigliydii ki, gamanist dénemde, doga
elementlerinden toprak, su, ates ve havanm, "Tiirk" olduguna inanrlard."141  Gégebelik, Tiirk'lerin

basta gelen yagam tarzlan olmug ama hi¢bir zaman biricik yagam tarzlan olmamugtir. Bir ortak 6zellik

139R0UX, Jean-Paul "Tiirklerin tarihi” Milliyet yayinlan {stanbul 1991 S:39

140roUx agk. S:22

141 ORD KINROSS "The Ottoman Centuries; The rise and fall of the Turkish empire” Morrow Quill Paperbacks
NY 1977 S:16
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olarak, Tiirk topluluklan yerlegik diiz;ene egilimlidirler. "Eski ¢aglarda gehir tiirii yerlesim birimleri,
sadece yagma, zaptetme ya da yok etme acgisindan degil, fakat iginde yasamak igin de Tiirk'lere gekici
gelivordu. Yine de, yerlesik diizene gegmenin getirdigi bityiik riskler yiiziinden, uzun siire gégebe olarak
kalmayi tercih ettiler. Daha organize ve giiclii hale geldikleri zaman da, ele gegirdikleri medeniyetleri
yénetmeye bagladilar. Bir sonraki asamada da Tirk kokenli imparatorluklar ortaya g¢ikmaya
baglad. "142

Tarih boyunca ortaya ¢ikan Tirk hiikiimdarhklarmda baz ortak sosyal ozellikler oldugu
gozlenmektedir. Bunlar, Uygur toplumlarmdan Altmordu devietine, Hun'lardan Osmanh
imparatorlufuna kadar degigsmeden siiregelmigtir. "Maddi ve manevi saglamlik, yiiksek onur, verilen
soze sadakat, ihanete kars1 actmasizhk, wkgihk yoklugu, gok belirgin askeri anlayis ve buna uygun 6zel
nitelikler, goziipeklik, savaganlar arasmda dayamgma, iiste kesin itaat, kendisinin ve bagkalarmm hayatim
hige saymak, idarecilik ve muhasebe anlayisi, argivieme konusunda 6zel egilim, kesin olarak belirlenmis
toplumsal smiflar ve bunlar arasmdaki gegislerde biiyiik kolayhk, bilim-sanat koruyuculugu ve sevgisi,
dine (spiritulalizm) biiyiik diigkiinkik ve dinlere bir diizen verme ¢abasi, Tiirk diliyle biitiinlegmis olarak,
haberlesme ve anlayis yetenegi, Tirk topluluklarmm ortak 6zellikleridir,"143

Yerlesik diizene gegen Tiirk'lerin topraga kolayca baglandiklan bilinmektedir. Bunun son émegi olan
Anadolu koyliileri, diinyanm en dayamkh koyld soylarmdan bir tanesi olarak tanmir. Eski gaglarda,
yerlesikler arasmdaki degisim faaliyetlerine katkida bulunarak tamgtiklan ticaret de, Tiirk'ler igin yabanci
olmadiklan ve bagan safladiklan bir alandir. Ancak, her zaman savagmig olan Tiirk insanlan, daha
zivade tek bir liderin takipgisi olmay tercth eden. dinamik, fakat ferdi nitelikleri zayif topluluklar
yaratmislardir. Yerlesik diizen kurduklarinda, ticarete her zaman hosgorii ile bakmuglar ve destekgisi
olmuglardir. Buna ragmen, varlik yaratan degerlerin, gerek tapmak (din sistemi), gerekse aristokrat
kesim tarafindan sermaye olarak kullanildigs, yani artik deger yaratan bir Tiirk toplulugu, tarih boyunca

varolmamugtir. Uretimin, vergilerin, ganimetlerin getirisi, topluma yonetici aile tarafindan dagtilms,

142ROUX a.g k. S:23
143RoUX a.g k. S:19
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ckonomik sistem, daha ziyade savagg1 toplumlarm, savag ve bang donemlerindeki lojistik faaliyetlerinin
finansmam bi¢iminde gelisme gostermistir. Cok eski gaglardan beri, zenginlik yaratan unsurlar, yénetici
aileye ait kabul edilmigtir. "Orta Asya gocebeleri zamanmda bile, ziraate uygun topraklar, kabilelerin
ortak miilkiyet esasma gore, boy beyleri tarafindan ailelere dagtiiyordu. Miri toprak hukuk ve
yonetimi, daha- sonra, gogebe Oguzlar sayesinde Anadolu'ya girmigtir. Bu sistemin esasy, hiikiim
siirenlerin temsil ettigi bir devlet miilkiyetidir. islamiyetin fetih hukuku ve Tiirk torelerinin bir degisimi
ile, padigahm tek ve gergek malik haline geldigi bu sistem, Anadolu'mun iskam ve Tirk'lesmesi
sorunlarmi halletmis olup, Diinya tarihinde bir benzerine de rastlanmamugtir."144

"Diger gocebe wklardan farkh olarak, Tiirk'ler, 6z gelenek ve kurumlarm kaybetmeden, yerlesik
medeniyet diizenine adapte olmuglardir. Imparatorluk kuruculari olarak, yapisal bir devletgilizi her
zaman iclerinde barmdirmuglar, miisliiman diinyanm sosyal, ekonomik, dini ve entellektiiel anlamda ileri
giderek, yeni bir doneme gegmesini saglamiglardir. Steplerin gécebe savaggilan, gehir yoneticisi, tiiccar,
iiretici, zenaatgi, kervancy, yol, okul ve cami yapimcis: haline gelmislerdir."143 _

Ekonomik ve sosyal yonden giivenilir incelemeler yapmaya yetecek veriler, Tiirk'lerin orta Asya'dan
gbg etmeye baslamalarinm sonrasmda ortaya gikmaktadir. Bu yiizden, M.0.300 ile M.S. 300 yillan
arasmda, bes asirdan fazla hiikiim siiren Hun imparatorlugu bile, ticaret tarihi agismdan detayh bulgular
sunamamaktadir. Ancak hi¢ siiphesiz burada, hun imparatorlugunun ekonomik yénii iizerinde yapilan
tarthi aragtrmalarm heniiz yetersiz olmasmin da pay: bulunmaktadir. Oysa, bu imparatorluk, zaman
zaman orta Asya'dan gegen Ipek yolu'nu elinde tutmus, uzak dogu ve bati ticaretinde bizzat rol
oynamigtir. Ayrica Cin ve iran medeniyetleri ile de yakm temaslan olmugtur. Bu sayede, imparatorluk
icinde yagayanlarmn ihtiyag ve zevkleri kargilanmugtir."146 Hatta, oldukga etkin bigimde ziraatle de
ugrastiklan bilinen Hun Tirk'lerinin, savagg1 ve gégebe yanlarnm afir basmasi sebebi ile, degisim
faaliyetlerine ait fazla kayit ve eser birakmadiklan gorilmektedir. Bu sebeple, Tiirk'lerin ticaret

144TURAN, Osman "Seluklular ve islamiyet” Turan nesriyat yurdu istanbutl 1971 S:12

1451 ORD KINROSS a.g k. S:17
146GEL, Bahaeddin "Tiirk kiiltiir tarihi” Tiirk tarih kurumu basimevi Ankara 1984 S:44
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tarihindeki yerlerini incelemeye, Osmanh imparatorlugu ile mukayese edilen Hun imparatorlugundan
degil, Anadolu’da gerek fiziksel ve gerekse orgiitsel agidan kahc bir ticaret diizeninin kurucusu olan
Selguklu Tiirk'lerinden baslamak gerekmektedir. 147

2.1.Sel¢uklu imparatorlugunda ekonomi ve ticaret

Selguk bey, ‘Hazar boylarmdan bir tanesinin bagkam1 olan Dukak'm oglu olarak, 10. yiizyilda dogdu.
Kendisi fazla hiush ve girisimci bir yénetici olmamasma ragmen, Israil, Mikail ve Musa isimli
ogullarmdan, Israilin kendisi ve Mikail'm ogullan Tugrul-Dogan bey ve Cagri-Atmaca bey, yénetim
alanmda oldukg¢a basanh oldular. Segme askerlerin basginda komutan olarak gérev yapan bu insanlarm,
yakm doguda gosterdikleri biiyiik basanlarda, Selguk bey'in 100 yillik hayatmm sonlarma dogru kabul
ettigi ve boyuna benimsettifi Miislimanhgm biiyiik pay1 vardir. Bu sayede, Selguk Tiirkleri, yagma ve
¢apul ile yagamaya devam eden birgok Tiirk grubundan ayrilarak, daha biiyiik ve diizenli bir cephe olan,
miisliman cephesine katimg oldular. islamm} batiya dogru yayilma miicadelesinde 6n saflarda yer almig
sayildilar ve destek gordiiler.

"Tugrul bey dizenli birlikleri ile Iranh tamamen ele gegirmeyi bagardi Ancak, geleneksel olarak
yapilan yagma ve saldinlan1 engelleyerek, bu tiir tagkmliklar1 sadece Bizans topraklarma yénelik olmas:
kosulu ile serbest biraktt. Amaci, dini inang avantajlarmi, askeri giicii ile birlestirmekti. Nitekim bu
tutumu oldukga basanli oldu. Kisa bir siire sonra, halifenin kiz1 ile evlendi ve hem "sultan", hem de
"dogu ve batmm hiikiimdan" iinvanlanm elde etti. Boylece Islam dininin yeni savunucusu, biiyiik
Selcuklu imparatorlugu kurulmus oldu (1055)."148

Tugrul beyin dlimiinden sonra yerine gegen yegeni Alp Arslan savag alaninda. Devlet islerini emanet

ettigi Iranh nizam-il Miilk ise yénetim alaninda gok basanh oldular. imparatorlugun geniglemesi devam

147Tirk'lerin ekonomik ve ticari tarihi ile ilgili ¢ok fazla sayida aragtirma ve eser bulunmamaktadir. Konu iizerinde
aragirmalar yapan, ancak Prof. Mustafa Akdag haricinde (Tiirkiye'nin iktisadi ve igtimai tarihi I-1I) gesitli
nedenlerle bunlan kitap olarak yayinlama firsati bulamayan birkag tarihgi mevcuttur. Prof. Fuad Képriilii, Prof. Zeki
V.Togan ve Prof. Osman Turan gesitli makalelerinde agiklayici bilgiler sunmuglardir. Daha sonra bu galigmalan
devralan ve diizenleyerek yaymnlamay: arzu eden Prof. Mehmet A. Kdymen de ne yazik ki bu firsat1 bulamamigtir. Bu
yiizden eldeki bilgiler daginik ve yetersiz kalmgtir,

148ROUX a.g k. S:44
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etti. Tiirk'lerin yayilmasmdan rahatsizhk duyan Bizans imparatorlugunun biiyiik miidahalesi de sonugsuz
kalmca (Malazgirt 1071), kiigiik Asya (Anadolu) kapilan Tiirk'lere agimig oldu. Agilan bu kapidan, pek
cok Tiirk boyu igeri girerek, Anadolu'yu istila etti. O zamanlar Anadolu hala Bizans otoritesi altmda
olmasma ragmen, Malazgirt yenilgisi sebebi ile gog dalgasimi engelleyecek bir girisimde bulunmadilar.
Bunun yeﬁné, Cinli ve Romahlann eski caglardan beri barbar halklan kontrol edebilmek igin
kullandiklan1 bir yonteme basvurdular. Tiirk'leri imparatorluk topraklarinda iskan ederek, onlara federe
bir statii kazandirdilar. Bu yontem her zaman bagansizhifa ugramis ve uygulayanlan hezimete ugratmig
olsa da yapilacak bagka bir sey yoktu. 1081 yilinda, Selguklularla akraba olan Kutalmigoglu Siileyman
sah, Nikaia'y1 (Iznik) bagkent ilan etti. Béylece Anadolu'da érgithi Tiirk giiciiniin ilk tohumlan atilmis
oldu. Anadolu ya da Bizans Selguklular, imar ve iskan edilmig bir medeniyeti ele gegirmis ve
siirdiirmekte olan Iran Selguklulart gibi hareket etmek yerine, o zamanlar oldukga gozard: edilmis olan
Anadolu'ya canhlik getirdiler. Bir medeniyet kurmaya ¢ahgtilar.

Tiirk'lerm, yazih tarhte ik kez, kendi kiiltiirel o6zelliklerini baskm tutarak " gelistirdikleri Anadolu
Selguklu imparatorlugu, ticaret ve ekonomik yapist bakimmdan ele alndigmda, ilging ozellikleri ile
dikkat ¢eker. Anadolu Selguklularinm tarih sahnesinde oynadiklan rol kisadir. Iran Selguklulari, Hagh
seferleri ve ozellikle Mogollar, Anadolu adh gikmaz sokaga iistiiste yigilan Tiirk boylarma, uzun vadeli
gelisme sans1 vermemiglerdir. Bu yiizden, Malazgirt savag ile baglayan siire¢, 1243 de Mogol komutan
Baycu Noyan tarafindan, Kosedag savaginda yokedilen Tirk ordusu ile son bulmustur. Bu tarihten
sonra, Selguklu imparatorlugu artikk sadece bir isim olarak 50 yil kadar daha yasammstir. Ancak, kisa
tarthlen boyunca, Anadolu'da bir medeniyet kuran Selguklu Tiirkleri, sartlar uygun oldugunda
kendilerine 6zgii bir gehir érgiit yapism, basan ile siirdiirebileceklerini gostermislerdir.

"Tiirk'lerden once Bizans imparatorlugunun elinde bulunan Anadolu, iktisaden ve dolayms: ile her
bakimdan soniik bir iilke durumunda idi. Bu durum bilhassa Anadolu'nun milletleraras: ticaret yollannin

.diginda kalmug olmasmdan ileri gelmigtir. O zamanlar Diinya ticaretini ellerinde tutan Miislimanlarn
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etkisi altmdaki Dogu ve Giineydogu yéreleri harig, Anadolu her bakimdan karanhklar i¢indeydi."149
Sehirlerde yasayan Rum ve Ermeni halk, Tirk'ler gelmeden dnce yerlesik medeniyetin gereklerine
uygun bir diizeni zaten siirdiiriiyorlardi. Ekonomik agidan kayda deger bir gii¢ olugturmasalar da,
kendilerinden dokuz kat fazla olan Tiirk niifus arasmda azmbk durumuna diigen bu insanlar, yeni
"komsularina" "bir ¢ok yararh bilgiler aktarmuglardir. "Yeni Tiirk toplumunun ekonomik ve ticari
yapismm kurulusuna, bu insanlann temel vazifesi gordiiklerini kabul ediyoruz. Hristiyanlarm ev, diikkan
gibi emlaklan hi¢ siiphesiz yan yanya ve sapasaglam Tiirk'lere gegmis ve onlar tarafindan yeni bir stilin
icaplarma uygun olarak kullaniimiglardir. Ziraatle ugrasan yerlesik koylhiler, dokumaciik, maden is¢iligi,
madeni egya yapum ve ingaat sahalannda yerli hristiyan ustalar, Tiirk'ler geldikten sonra da sanatlanm
islemekte devam etmisler ve Tiirk'ler onlara bir siire ¢irak olmuglardir."150 Tiirk'lerin kendileri ile
birlikte Anadolu'ya getirdikleri en 6nemli ekonomik yenilik, yayla hayvanciigadar.

Aslinda Tirk'lerin gogebeligi, bozkirlarda bagibos dolagmak anlamma gelmemektedir. "Birgok Tiirk
toplulugu, yaz zamam yaylaya, kig zamam kislak denilen yerlesim bolgelerine tagmarak, yan gégebe yan
yerlesik bir hayat geklini benimsemislerdir."151 Anadolu'ya yerlesen Tiirk topluluklarmm ¢ogunlugunu
teskil eden Oguz'lar, 6zellikle bu tiir bir yasam tarzmi benimsedikleri igin, sehir hayati onlara fazla
yabanci gelmemigtir. Orta Asya'ya benzerlik gosteren Anadolu cografyasi, yayla hayvancihg igin gekici
bir ortam yaratmug, bunun sonucu olarak da, agil adh yerlesmelerin sayisi huzla artmistir. Hayvanciik
baz: gehirlerdeki sanayii de beslemigtir. Mesela deri imalati, baz gehir ve kasabalarda gok geligmigti. Et,
sehre yerlesen Tiirk'lerin temel gidasi oldugu icin, yiyecek ihtiyacnm biiyiik bir kism: da yaylacilar
tarafindan karglamyordu. Hayvan besleyenler, koyun yiiniinden yapilan baz iplik ve dokumalan daha
ihtisas sahibi kigilere biraksalar da, kendileri hal ve kilim dokuyabiliyorlardi. "Kegecilik ise tamamen
hayvan yetistiricilerinin tekelinde olan bir sanat dali idi" 132

1495 1IMER Faruk "Yabanlu pazan” Tiirk diinyasi arastirma vakfi istanbul 1985 S:1
150 Ak DAG, Mustafa "Tiirkiye'nin iktisadi ve igtimai tarihi cilt I" Tekin yayinevi istanbul 1959 S:11
151By konuda bkz. JDANKO T. A. "Semi-nomadism in the history of central Asia and Kazakhstan" Mejdunarod
Vostokovedov Moskova 1963 S:176-184
2SUMER, Faruk "Ofuzlar" Ankara 1967 S:43
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Anadolu gehirlerine ilk yerlesen Tiirk'ler, Selcuklu komutanlarm askerleri olmuglardir. Turk asker ve
beyleri, ele gegirdikleri gehirlerde arsa spekiilasyonlani yapmay: ve ganimet emlaki elde etmeyi gok
sevdiklermden. hizla askeri kimliklerini kaybederek, sehrin zengin ve niifuzlu aileleri konumuna
geciyorlardr. Tiirk'leri sehirli yapan bir difer unsur da, yaylacilarm gsehir pazarlarmda, Hristiyan
azmliklar ile kurduklan ticaret iligkileriydi. Bu sayede bir ¢ok Tiirk, ig¢i olarak para kazanmak i¢in ya da
ticaret yapma hevesi ile sehre yerlesmistir. O devirde artik bir azmhk haline gelen Hristiyan Anadolu
halki, Bizans yénetiminden ziyade Tiirk yonetimine yakm olmay1 tercih etmekteydi. Bunda Bizans'm
biktinc: kat1 yénetiminin ve Tiirk'lerin din ya da wk fark: gézetmeyen, adil hiikiimet diizenlerinin biiyiik
etkisi vardi.

Yasam sekli olarak gégebeligi benimsemis olan Tiirk'lerin gehirlerde toplanmalan yavag olmustur.
Ancak, giderek artan ekonomik canlihk ve Tiirk yoneticilerin gelismesi igin biiyiikk ¢aba harcadiklan
dogu-bat kervan ticareti sayesinde, yeni yeni kiigiik sehirler kurulmug, bu da bir kasim Tiirk niifusun
yeni ig kollarinda istihdam edilmesini saglamistir. "Sehirlerin Hristiyan halki, sanayi faaliyetlerine ve
sehirigi ticaretine ilgi gosterdigi halde, Tiirk'ler daha gok emlak sahibi olmaya énem veriyorlardi. Sehir
ve kasabalann etrafindaki kiymetli bag ve bahgelerin gogu Tiirk'lerin elinde oldugundan bagka, han,
hamam ve diikkanlar da onlara ait bulunuyordu."133 Zaman iginde gelisen sehirlerarast ve uluslararas
ticaret ise daha zyade Tiirk'lerin ve Araplarm ilgi alammi olusturuyordu.

Sehirlerde is yapan esnaf ve sanatkarlanm orgiitlenmeleri ise, biiyiik bir disiplin iginde
gergeklestirilmisti. Ortagag Avrupa'smda loncalar seklinde drgiitlenen iiretim ve is hayati, Selgukhu'larda
biraz daha dini bir gekle sokularak tarikatlar haline getirilmisti. "Her meslek grubunda Qahsanv insan, birer
Pirin kutsiyetine inandinlarak, sadik ve meslegin biitin kurallama candan bagh miiritleri haline
getiriliyordu. Demegin bagmdaki kisiye ahi, sehirdeki biitiin derneklerin baginda olan en kidemli ahiye
de, ahl baba deniliyordu. Her esnaf demegi, kendi igini tamamen tekelinde tutuyordu. Her demege bagh
olan diikkan veya atelye adedi demek diginda degisemeyecedi gibi, her is yerinde ancak bir usta

153AKDAG ag k. S:15
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cahsabilirdi. Diger biitiin galisanlar ig¢i konumundaydi. Cirakhktan ustalifa gegmek igin, s6zkonusu is
kolunda uzun siire ¢ahgtiktan sonra, diger ustalarm éniinde gii¢ bir smavi gegmek gerekiyordu. 154
Hristiyan esnaf ise din farklih$: nedeniyle demnege iiye olamiyor, ancak demek kurallarma gore is
yapmasi gerekiyordu.

Buradan da anlagilacag gibi, Selguklu medeniyet diizeninde, smai iiretim, saglam bir disiplin altina
ahnmis durumdaydi. Aym sekilde tarimsal iiretim de, topraga bagh yagsam diizenini segen Tiirk koylileri
tarafindan gekillendiriliyordu. Miri toprak sisteminin, Anadolu Selguklu'lart doneminde sert bigimde
uygulanmamas sebebi ile, gerek sehirlerde, gerekse karsal kesimde, ferdi miilkiyet esasmm ilk belirtileri
goriilmeye baglanmmsti. Devletin fetihgi ve savasgt karakterini devam ettirdigi zamanlarda, savag
masraflarmm biiyiik boliimii tarim iretiminin vergilendirilmesi sayesinde kargilaniyordu. Ancak ferdi
miilkiyet temelini olugturabilecek olan vakif kapisi da agik birakilmigt.. "O zaman Sipah denilen parah
askerler, geliri kendilerine maag olarak baglanan kdylerde oturmakta, ve savas zamanlarmda goreve
cagnimaktaydilar. Gh’imlen'_ durumunda yeni Sipahlara ve ailelerine devrolan bu topraklann geliri ile
vakaf kurmak miimkiin hale getirilmisti. Béylece bir vakif kuran Sipah, hem hayir islemis sayiltyor hem
de siirekli olarak, vakif gelirinin bir kismm gelecek nesillere miras birakabiliyordu."155 Yine de bu
sistemin, zaman iginde Selguklu ordusunun giiciinii biiyiik o6lgiide ymprath bilinmektedir. Giderek
zenginlesen ve savag arzusu kaybolan Sipahlar, Ozellikle Mogol saldimlan sirasmda orduda hig gérev
almayarak, sistemdeki ¢arpiklifs gozoniine sermislerdir.

Selguklu'larm Anadolu'da gergeklegtirdikleri en énemli ekonomik girigim ise, ticaretin tegviki, serbest
birakilmas: ve emniyet altma almmasidir. Bu konuda, Selguklu sultanlarmm izledikleri akilli ve suurlu
politika gergekten ovgiiye deger. Ticaret kolonileri seklinde érgiitlenmek ya da biiyik bir ticari giig
haline gelmek, hi¢ bir zaman Tiirk'lerin amaci olmamgtr ama yine de imparatorluk topraklarinda
gergeklesen degisim faaliyetlerinden elde edilen gelir, Selguklu Tiirkiye'sine biiyiik bir refah ve zenginlik

154 AKDAG a.g k. S:18
155 AKDAG a.g k. S:38
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saglamgtir, Oyle ki, 8 devirde Anadolu'yu ziyaret eden birgok gezgim ve yazar, inceledikleri bu
miireffeh toplumu hayret ve 6vgii ile anlatmiglardur.

Degisim faaliyetlerinin diizenlenmesi birkag sekilde yapilmigtir. Yurt igi ticaret, biiyiik sehirlerde
kurulan meydan pazarlarmda, kapah pazarlarda, ticaret hanlarinda ve diikkanlarda gergeklestiriliyordu.
"Her cins hammadde ya da gida maddesi i¢in ayn bir han olusturulmugtu. Koyliler satacaklar1 mallan
genellikle agik pazarlara gotiirityorlardi. Ticaret nerede yapilirsa yapilsm, devletge tayin edilen ve maaga
baglanan sahneler tarafindan kontrol ediliyor ve vergisi almiyordu."156 Yurtdig ticaret ise, genigleyen
imparatorluk smurlarma bagh olarak gelismigtir. Giineyde Antalya ve Alanya'nm, kuzeyde Sinop ve
Samsun‘un almmasi, diger tilkeler ile kurulan baglantilarda 6nemli bir dénim noktasidir. Buralarda
tersaneler kurulmus ve donanmalar meydana getirilmigtir. Bu donanmalar, yabanci iilkelerle yapilan
ticaretin emniyetle siirdirilmest i¢in kullanilmig, ayrica bazen de, Kimm'm Sugdak limam gibi baz
stratejik noktalarm ele gecirilmesinde faydah olmuglardir.  "Baslatilan bir kalkinma hareketi ile, sehirler
siiratle imar edilmig, kdy ve kasaba vash tagtyan birgok yer sehir haline getirilmigtir. Bu yerler, cami,
mescit, medrese, han, hamam, ¢esme, hastahane ve kimsesizler yurdu gibi eserlerle siislenmigtir. Eski
anayollar tamir edildifi gibi, yeni yollar da yapilmig ve iizerlerine kale gibi korunan, konforlu
kervansaraylar inga edilmigtir. Biitiin bunlar, aym1 zamanda sanat degeri tagiyan abidelerdir ve Tiirk'lerin
Anadolu'yu, tarihinde gérmedii en mamur durumuna getirdiklerinin kamtlandir."137 Kervansaray
yapmak ashnda bir Tirkistan gelenegi olup, 10. yiizyida yazlmis Islam cografya eserlerinde,
Tiirkistan'm heryerinde sayilamayacak kadar g¢ok sayida kervansaray oldugu anlathr. Selguklu
kervansaraylan ve hanlan, yolculann hemen her tiirlii ihtiyaglarma cevap verecek kapasitede
yapilmiglardi. Bu hizmetlere karsihk, yolculardan alman bir miktar iicret de kervansaray sahibine
kahyordu. Hayir igin yaptinlan ve iicretsiz yararlamlan baz tesisler haricinde, kervansaraylarm g¢ogu

sultanlar, vezirler, emirler ve zenginler tarafindan yaptinlmist: ve 6nemli birer gelir kaynagiydilar.

156 AKDAG a.g k. $:30
157SUMER "Yabanlu pazan" S:3
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"Selgukiu'larin en énemli ticari iligkileri, Bizmis ve Arap iilkeleri ile kurulmugtu. Araplar aynica Hint
mallarma da aracihk ediyorlards. Ikinci derecede ticaret ise diger yakm komsulan Giircistan, Trabzon
Rum imparatorlugu, Ceneviz kolonileri, Rusya ve Ermenistan ile yapilmaktayd:. Bati Akdeniz, dolayisi
ile Katolik Avrupa ile yapilan ticaret ise, Antalya, Alanya limanlarmdan ve kiigiik Ermenistan'h tiiccarlar
eli ile Yumurtahk'tan yap111yordu."158 Bu gelisim gergevesinde, Selguklular, Anadolu'yu uluslararasi
ticaret alami igine sokmak i¢in Dogu-Bati yolunun (Antalya, Burdur, Isparta, Konya, Aksaray, Kayseri
ve Sivas'ta Kuzey-Giiney yolu ile birlesir, oradan Erzurum ve Tebriz'e gider) ve Kuzey-Giiney yolunun
(Sinop, Tokat, Malatya, Halep) imar ve korunmasma biiyiik énem vermiglerdir. "Bu devirde, Sivas
biiyiik bir ticaret merkez haline gelmigtir. 13. yiizyilda, Sivas'da sadece sabun, itriyat ve at satigmdan,
Selguklu devletinin bilyiik bir gelir elde ettigi bilinmektedir."159 Kegeden yapilma kizil borklerin, Tiirk
sahtiyanlan, egerleri ve halilarmm Avrupa'da tanmmaya baglanmasi, yogun ticaret iliskilerinin geligti§i bu
doneme rastlar.

Son zamanlarda yapilan aragtrmalar, 13. yiizyilda, yilda bir kez kurulan ve o devirde diinyanm en
biiytik agik pazan olarak bilinen bir organizasyonun varligm ortaya koymustur. Bu pazar, Selgukiu'larm
akilc1 politikasi sayesinde ortaya gikan Yabanlu pazandir. "Yabanlu"160 kelime anlamn olarak,
yabancilara mahsus bir yen ifade etmektedir. Bu pazarn ya da fuarm, Mogol istilasma kadar, her yil
bahar aylarinda kuruldugunu, kirk giin siirdiigiinii ve 0 zaman bilinen diinyanin hemen her késesinden
tiiccarlarn, bu biiyiik organizasyona katilmak i¢in ¢aba sarfettiklerini biliyoruz. Batih tiiccarlar Kibris
yolunu kullanarak, kuzeyliler ise Sugdak ve diger limanlardan Sinop'a, oradan da Sivas iizerinden
kolayca fuara ulasabiliyorlardi. Bizans, Giircii, iran, Irak ve Suriye'li tiiccarlar i¢in mesafe zaten kisa ve

onemsizdi. Misir'h ve Hint'li tiiccarlar da Cin, Malaka hatta Kore'den mal getirerek Fuara katihyorlardi.

158 AKDAG ag k. S:34

159§JMER "Yabanlu pazan" S:5

160y konuda bkz. SUMER a.g k. S:21

Yabanlu pazan iizerine aragtirmalar yapan Prof. Faruk Siimer, 80 li yillarda elde ettigi veriler sayesinde, Yabanlu
pazannin kesin yerini bulabilmistir. Pazanin kurulug yeri, Kayseri Pmarbagi'nmm 20 km. batisinda yer Pazaréren adli
yerlesim yeridir. Aym: bdlgede yer alan Zamant: kalesi de, pazann giivenligini sajlamakla gorevliydi.
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Pazarda en ¢ok degigimi yapilan mallan da gdyle siralamak mimkindiir: Sap, gimis, bakir, demir,
lacivert tagi, boraks, zimik, kitre, sakiz, deri, hals, yiin, tiftik, kereste, meyve, tahil, at, koyun, balik ve
kole.

Selguklu Tiirkiye'sinin kurulagundan 13. asrn baglarma kadar olan hayati, gerek siyasi durumu ve
gerek ekonomik faaliyeti bakimmdan, tam bir bagan sayihr. Ozellikle, zamanm kisahigma ragmen, biiyiik
cogunlugu gigebe olarak Anadolu'ya giren Tiirk'lerin sehirlere kasabalara ve kéylere yerleserek, ileri bir
toplumun, cesitli ve girift olan biitiin kurumlarnm yaratmakta ve onlan idare etmekte gosterdikleri
ustalik, takdirle kargilanmahdir. Genis 6l¢tide ticari esya nakliyaty, dolayis: ile biiyiik yollar boyunca inga
edilen kervansaraylar ve buralan idare edecek miikemmellikte kurumlar ortaya ¢ikmigtir. Kalabahk gehir
ve kasabalardaki smai, ticari faaliyetler, Onemli miktarda esnaf, usta ve gmraklarm yetigmesini
saglamugtir. Bunlann meydana getirdikleri ihvan ve fityan yani ahilik, her derecede medrese tegkilaty,
cesith igtimai yardim kurumlan, bu topraklarda geliserek, oteki Tirk kavimlerini hayli geride
birakmugtir. Biitiin bunlar, gelisim 6zellikleri ile kendisini diger islam alanlarmdan belirli bigimde ayirmg
bir toplumun, tarihi bir olay olarak varhgmi bize gostermektedir. O halde, msan t;)plumunun son gelisim
agamast olan, kabile hayatmdan millet hayatina gegisi, Tiirkler Anadolu'da siiratle bagarnmslardir.

Selguklu devletinin sona ermemesi durumunda, tarihin nasil bir seyir izlemis olabilecegi gibi bir soru
akla gelebilir. "Selguklularda, ticari ve ekonomik orgiitlenme, serbestiyet ve refaha ulasma tutkusu son
derece geligmigtir. Serbest piyasa ekonomisi uygulanmistir. Vergi ve harglar devrin sartlarma gore gok
diigiik tutalmus olup, genellikle %3-4 gibi oranlar esas almmustir. Uretici ve iiretim desteklenmistir.
Ticaret hor goriilmemis, tam tersine, refah ve ilerleme i¢in bir nimet olarak kabul edilmistir. Sadece fetih
ekonomisi degil, yerlesik medeniyetin sartlarmi saglayacak bir ekonomik hayatn zemini de
olusturulmugtur."161 Ashnda bir bakima, Selguklu imparatorlugunun sonunu getiren etkenlerden bir
tanesi de bu olmugstur. Selguklu imparatorlugu saglam ve denenmis bir devlet dokusu olugturamayacak
kadar hizh geligmigtir. Kisa zamanda biiyiik bir refah diizeyine ulagmigtir. Ancak, yerlesik yénetim

161 AKDAG a.g k. S:40
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sisteminin biitiin detaylarm gelisﬁremel;lisﬁr. Mesela, hiikiimdar ¢ocuklarmm tahta gikigi ve iktidan
paylagmast sartlann higbir zaman tam olarak diizenlenmemistirr Bu durum gerek Mogol saldirist
sirasmda, gerekse hach istilasi dénemi boyunca, Selguklu'lan zayif ve magdur kimigtir. Bélimme
onlenememistir. Anadolu'nun birdenbire sicak bir merkez durumuna gelerek, Haghlar, Mogollar, hatta
diger Tiirk topluluklan tarafindan saldirnlara ugramas: ve biitiin bunlarm tam yerlegik diizene gegis
asamasmda olmasi biiyiik bir talihsizliktir. Bunlara bagh ve ek olarak, yerlesik hale gelip, zenginlegen
askerler iizerindeki merkezi otorite etkisinin azalmasi, kagmilmaz sonu hazrlamigtir,

Selguklu devri, Tiirk tarhi igin kagmlmig bir firsattr. Gerek taklit etmek yolu ile, gerekse
yaraticiliklan ve 6z kiiltiirel birikimleri ile kendisine 6zgii bir medeniyet kurmay: bagaran Selguklular,
kurum ve kuruluglan ile 6rnek olduklarn Osmanli'lara ne yazik ki zihniyetlerini aktaramamiglardir. Oysa,
dini tabular daha esnek algilayan, biraz daha gayretle belki de ferdi miilkiyet esasmi benimseyebilecek
olan ve ekonomisini ticaret temeline oturtmayi arzulayan bir Tiirk devleti, aym1 dénemlerde kalkis
noktasinda bulunan Avrupa ekonomisi ile bagabag bir miicadeleyi belki de basarabilirdi.

2.2, Osmanh imparatoriugunda ekonomi ve ticaret

"Anadolu'ya gogettikleri zaman Samanist olan Ertugrul bey ve adamlan, Ertugrul'un oglu Osman bey
zamanmda Miislimanh$ benimsemistir. Aym donemde, aym ozellikleri paylagan birgok ugbeyligi
arasinda, onemsiz gibi duran topluluk, Osman beyin askeri yeteneklerinin yanisira, organizasyon becerisi
ve giicli kisiligi sayesinde giderek digerlerinden farkhlagmaya baglamigtir. Uzun yillar, komsulan olan
Yunan'hlar ile iligkide kalan Osmanhlar, yonetim ve yerlesik diizen konusunda bilgi ve tecriibe
kazanmglardir. Ozellikle islam fanatizmini gok iyi kullanmay: bilen Osman, bu sayede baghhf son
derece yiiksek insan gruplarii topluluguna gekmeyi basarmstir," 162

Degisik din ve kiiltiirlerden gelen imnsanlara hoggori ile davranmak ve onlann bir ¢ati altinda
banndirmak, bunu yaparken de, siki bir disiplini taviz vermeden uygulamak, Osman'm ve temellerini

162] ORD KINROSS a.g k. S:23
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attig1 imparatorlugun genel politikas: haline gelmigtir. Burada disiplin araci olarak islam dini segilmis ve
kullanpilmastur,

Osmanhlarm ekonomik ve kurumsal temelinde, herseyden o6nce, daglmis ve merkezi degismis
durumdaki Selguklu imparatorlugu bulunmaktadir. Yunan, Roma ve Arap medeniyetleri de sekillenme
siirecine etki eden onemli faktorlerdir. "Savag ve yayilma harcamalarmi, biiyiik bir ustahikla kurduklan
tanm ekonomisme yiikleyen Osmanhlar, Anadolu'ya akan gégebeleri, yerlesik diizene gegmis
savasgr/koyliiler haline getirdiler. Gogebeligi tegvik eden besi hayvancihgmi da, vergi politikalan ile
optimum diizeye indirdiler."163

Osmanhlarm, kisa zamanda smirlan genigleyen bir iilkke sahibi olmalan ve merkezi devlet giciinii
geligtirerek, dinamik bir yonetim haline gelmeleri belli bagh birkag nedene dayanmaktadr;
"Osmanhlarda yetki bir tek sahsm elindeydi. Oysa, 6teki Anadolu beyliklerinde devlet, ailenin ortak mah
kabul edildiginden, sik sik yetki ¢atigmalan ve anlagmazhiklar ortaya gikiyor, bu da devletin giiciinii
zayiflattyordu. Devlet egemenligmin boliinmezligi prensibini ayakta tutmak igin, Murat I ve Bayazt 1
kardeslerini bogdurmuglardi.

Kurulug zamanmnda Osmanhlar, timar vererek topraklan Tiirk niifusu ile iskan ettiler. Bizans ve diger
hristiyan devletlerden bol ganimetin yamsira, esirlerin begte biri anlamma gelen Pencik de alarak niifus
varhklanm siirekli gelistirdiler. Devlet merkezinde padisgahm emri altmda iicretli bir askeri giiciin
onemmi kavrayarak, Yenigeri ordusunu organize ettiler. Timarh sipahilerle bir denge unsuru da
olusturan bu profesyonel grup, Osmanh devletinin en énemli siyasi dayanaklarmdan bir tanesini
olusturdu."104

Osmanh iiretim diizeni, mali yapisi ve vergi sistemi, ¢agdag: olan devietlerden gok farkh bir gériiniim
yaratiyordu. Buna ek olarak, miisliiman olsun ya da olmasm halkin can, mal ve inang hiirriyetlerine
saygth bir yonetim sisteminin benimsenmesi, Osmanh imparatorlugunu sadece giighi degil, ayn1 zamanda

tercih edilen bir devlet haline getiriyordu. Kimligi ne olursa olsun, topraklarnda yasayan insanlara iyi

163pDUNN&HALL a.g k. S:221
164K PRULU, Fuat "Osmanhi imparatorlufunun kurulusu” Ayyildiz matbaas: Ankara 1972 S:178-183
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davranip, onlan himaye etmek, kurulug doneminde siyasi ve-sosyal gii¢ arayigmda olan Osmanhlara
biiyiik katki getirmigtir. Ozellikle bat1 diinyasmm 1k ayrm1, dini tabular ve engizisyon gibi felaketleri
birarada yasadigy bir donemde, Tiirk'ler dini hiirriyet ve hoggorii ilkelerini ilk uygulayan millet
olmuslardir. Bunlann yamsira, egitimli ve disiplinli ordusu ile biyiik élgiide bu orduyu finanse etmek ve
lojistik hizmet4saglamak igin sekillendirilmig bir ekonomi, Osmanhlarn yiikselme donemlerindeki en
biiyiik avantajlartyd.

"Osmanh ekonomik yapismm tarima dayah olmasi, toprak miilkiyetini ve bunun evrimi konusunu 6n
plana gikartir. Osmanh toprak diizeni, uzantis1 oldugu eski uygarbklarm karmagik ve ilging bir
birlesimidir."165 Gergekten de, 13 ve 14. yiizyillar baz almdigmda, miri toprak sisteminin, diger yerlesik
diizen toprak rejimlerine gore bir hayli geligmis oldugunu gériiyoruz. Selguklular déneminde, vakiflar
yolu ile daha ziyade feodal bir havaya biiriinmeye baglayan ikta (ttmar) sistemi, Osmanhlarda olduk¢a
kat1 bir bigimde uygulanmigtir. Bu uygulamada, Osmanh kanun yapismm temelini olugturan islam
hukukunun 6nemli bir roli vardir. Ismail H Uzungarsth, timar sistemini séyle anlatmaktadir;
"Osmanlilarda timar sistemi, batidaki feodal sisteme benzemekle beraber, ondan gok farkh yonleri olan
ilging bir miiessesedir. Toprak miilkiyetinin emire ait olmasi, timar arazisinin savasta yararliik gésteren
kimselere ve idarecilere, sefer i¢in hazirlanma ve sipahi besleme gérevi ile verilmesi, eger gérev yerine
getirilmezse veya toprak ihmal edilirse geri almmasy, bu sistemin en 6nemli ayinc ozelligidir. Ote
yandan, Osmanh yerel idaresini temsil eden timar beyleriyle, toprag isleyen ¢ift¢i (reaya) arasmdaki
iliskiler de batidaki modellerinden farkhdir. Osmanh ¢ifigisi (veya padisahm tebaas)) timar beyinin
smirsiz yetkileri alunda ezilen bir toprak esiri degildir. Topraga bagh, biitiin varlif ile aristokratm elinin
altinda, toprakla ahmp satilan bir meta niteliginde hi¢ degildir. Reayanm, islam hukuku ve seriat
esaslarina bagh giivenceleri bulunmakta, hakkm kadi, hatta padisah buzuruna gikarak, arayabilme
yetkileri ve imkanlan bulunmaktadir. Hristiyan cifigiler, para ile veya ayni olarak, kanunla saptanan oran

ve olgiide, vergisini 6dedigi siirece, miilkiiniin tam olarak sahibidir."166

165K EPENEK, Yakup "Tiirkiye ekonomisi" ODTU 1.1.B.F.No:46 Ankara 1982 S:17
166UZUNGARSILI, {smail Hakk1 "Osmanh tarihi cilt 1" Ankara 1961 S:4-5
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Osmanhlarda, topraklarm 200.000 kadar sipahi arasmda paylastiriimig olrimsma balalacak olursa,
toprak aristokrasinin, ellerinde biiyiik toprak serveti biriktirmis, gok zengin bir asiller kitlesinin
olusmasma imkan vermeyecegi anlagilabilir. Yine aym sebeple, toprakiarm atil birakilmadigy, iiretim ve
dogal kaynaklardan genis kitlelerin yarar gordiigii bilinmektedir. Yiikselme asamasmda, timar sistemi ve
yerel yonetim bigimi ile organize edilen kamu hizmetlerinin, degigim faaliyetlerinm yogun olmadigs,
parasal iligkilerin gelismedigi ve iilkede para stogunun kit oldugu bir dsnemde, ekonominin yiiriitiilmesi
agismdan devlete 6zel bir avantaj sagladify da anlagjilmaktadir. "Timar sahiplerinin devietten maas
almadan, yonettikleri topraklan belli bir vergi kargihginda ¢iftcilere igletmeleri, Osmanhlarda biyiik bir
devlet hazinesine olan ihtiyaci hafifletiyordu. Bu sistemin, orta gaglarda kit olan altm ve glimii§ paralarm
kullanmmda tasarruf sagladif bir gok tarihi tarafindan ileri siiriilmiigtiir." 167

Osmanh imparatorlugu, siyasal ve sosyal sistemini, fethedilen topraklarm iskami ve verimli bigimde
isletilmesi prensibi lizerine kurmugtur. Dolaysi ile ekonominin temeli tarima dayalidir. Toprag: isleyen
miisliman ve hristiyan reaya, devletin belli bagh dayanag durumundadir. Bu sebeple, bagta islam
hukuku olmak tizere, Selguklu, Arap ve Bizans mali sistemlerinin etkisinde, tam bir kangim olarak
ortaya gikan Osmanh mali yonetimi, agirlikh olarak tarim kesimini vergilendirmigtir. imparatorlugun son
giinlerine kadar son derece diizenli gahgan vergi ve kayit sistemi, merkezyetgilikten uzak, esnek bir
goriintii vermektedir. Mesela, 16. yiizyillda yani Osmanh imparatorlugunun en parlak déneminde, 22
milyon olarak tahmin edilen niifusun iginde, vergi vermesi gereken hemen her insandan vergi alndif
bilinmektedir168, Sayis1 diizinelerle ifade edilen vergiler, etnik, dini ve bolgesel esaslara gore aynlarak
uygulanmaktaydi. "Vergilerin toplanmasi ise liman, sehir veya pazar gibi, merkezi yonetimin daha
organize oldugu yerlerde maagh devlet memurlan ile, kirsal kesimde ise daha ziyade komisyon kargilig
cahsan ozel sahuslar eliyle gergeklestiriliyordu."169 Tiirk niifusun gogunlugu olusturdugu, koyhi/gehirli

167{NALCIK,Halil "The Ottoman Empire, Classical age 1300" Weidenfeld-Nicholson Londra 1973 S: 143
1680smanhilarda vergi gesitleri ve vergi toplama yoéntemleri igin bkz;

BARKAN, Omer "16. ve 17. asirlarda Osmanli imparatorlufunda zirai ekonominin hukuki ve mali esaslan” 1.U.
iktisat fakiiltesi {stanbul 1943

I69AKDAG, Mustafa "Tiirkiyenin I¢timai ve Iktisadi Tarihi Cilt II" Cem yayinevi Istanbul 1974 S:319
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dengesinin sistem ile uyumlu oldugu dénemlerde, maliye ve biitgeleme galismalari, verimli olmugtur.
Ancak daha sonraki dénemlerde, dengelerin bozulmaya baglamas: ile birlikte, sehirlilere, nakit paras
olanlara, hristiyanlara ve askerlere tanman vergi istisnalan yiiziinden biiyiik kayiplar meydana gelmistir.

Osmanhlar déneminde iiretim ve ticaret de, yine ig ve dig sartlanin uygun oldugu bir dénemde, genel
sistem bitiinkigii iginde gelismis ve basanhi sonuglar vermigtir. Genel bozulmanm bagladi® déneme
kadar, miifus, kendisine yeterli gida maddelerini iiretebiliyor, hatta bu iiriinlerin bir kismm ihrag
edebiliyordu. Madencilik ve imalat sektérleri geligmisti. Sehir ve bolgeler arasmda ulagima imkan veren
yol, képrii, han ve kervansaraylar sayesinde, oldukga etkin bir toptan ve perakende ticaret ag mevcuttu.
Ticaret, endiistiiri, ulagtrma ve bankacilik gehir hayatmm dogal bir pargas: haline gelmis ve ilerlemisti.
Ancak bu alanlardaki ilerlemelerin, daha ziyade askeri ve lojistik ihtiyaglar nedeni ile saglandigm da
-hatirda tutmak gereklidir. Yiiksek diizeyde endiistiiriyel faaliyetlerin baglamas1 i¢in biitiin elverigli
sartlar, Osmanh medeniyetinin en yiiksek noktasma erigti§i zamanda hazrdi. Uretim faaliyetleri icin,
kalite ve say1 bakimindan yeterli bir talep diizeyini olusturacak, zengin ve kalabalik bir sehirli niifus
kiitlesi olugmugtu. Uretimi yapacak teknik bilgi diizeyinde kalabalik bir esnaf kitlesi vardi Arz ve talebi
bulusturacak olan ticaret sektorii de oldukga ileri diizeydeydi. Aynca, maden, iplik, deri, kereste, boya
gibi, tiretim sektoriiniin ihtiyag duydufu hammaddeleri saglayacak, ara mal iretimi de geligmisti.
Sehirlegme hareketlerine, kirsal kesimden gikarak, sehir merkezlerine yerlesme siirecine, Osmanh
imparatorlufu déneminde de rastlantyordu. "Ozellikle askeriyenin ihtiyaci olan malzemeyi sipari
yontemi ile yapan igyeri ve tezgahlarm giderek biiyiime ve merkezilesmesi siirecine ‘girilmigti. Diger
tarafian. bilyiik araziden sorumlu ¢ificilerin de kaydadeger bir birikim yapmaya basladif
gozlenmekteydi."170

Biitiin bu olumlu faktérlere ragmen, Osmanh ekonomik sistemi, beklenen "sigramay1" yapmak yerine

geniiemeye baglanmgtir. Bunun birkag gériinen sebebi vardir;

70iNALCIK, Halil "The Ottoman Economic Mind and Aspects of the Ottoman Economy" Studies in the Economic
History of the Middle East Nicholson Press London 1976 S:210
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Sebeplerden 1lki, Osmanh ticaret zihniyetidir. Tiiccar: ve piyasay1 ¢ok siki denetim altina alan deviet,
adeta ticaretle ugrasan insanlan memur durumuna getirmigtir. Ticaret ile ugragan kimseler iki ayn
kategoriye aynlmugtir. Kasaba ve sehirlerde perakende ticaret yapan ve c¢ogunlugunu Tiirk'lerin
olusturdugn kisiler, lonca sisteminin kati kurallarma tabi olarak iy yapabiliyorlardi. Ureticilerin satis
fiyatlan maliyet arti %10-20 seklinde smirlandirldify gibi, arac: tiiccarlar igin de, her bir mal grubunu
kapsayan, aynntili fiyat listeleri olugturulmugstu. "Béylece, iireticiden perakendeciye ulagan mallarm kar
marji %5-25 arasmda kahliyordu. Siiriimii yiiksek ve kolay olan mallarda %S5 lik marj uygulanirken, taze
sebze gibi riskli mallarda %25 e kadar cikabiliyordu."171 Narh uygulamasmm taviz vermeden
yapilmasmm sebebi, niifusu bir milyona yaklagan Istanbul'un, fiziksel dagmimda yasanacak aksakhklara
olan duyarhh@idir. Hemen her tiirlii mahn sehir digmdan ve kiigiik gemiler veya hayvan tagimacilif ile
ulagtirildsfy Istanbul'un giinlitk arz ve talebi, hassas bir denge iizerine kuruluydu ve en kiigik lojistik
aksamalarm bile, fiyatlarda siddetli dalgalanmalara yol agma riski vardi. Bu yiizden, ticaret denetim
mekanizmas: gok giiclenmigtir.

Arz talep dengesinin istikrar gdsterdigi donemlerde basanl olan bu sistem, gesitli sebeplerle bozulan
Osmanh para sistemi ve mali yapismm etkisi ile, fiyat artiglannm bagladid 16. yiizy:l sonrasnda,
zorlayics ve bogucu bir ortam yaratarak, ticari gelismenin éniinii tikamstir. Aym sekilde iiretim
sektériinde de, loncalarm kati kurallan, isletmelerin ve sermayedann geligmesini engellemistir. Rakipsiz
hakimiyetini gélgeleme potansiyeli tagiyan herseyi, bilingli olarak yokeden Osmanh yonetimi, "ticaret ve
sanayi hamlesini luzlandiracak, niteligini degistirecek ve ekonomide dinamik bir sektor haline gelmesine
yardmes olacak bir gok tedbiri almadi veya bunlarm tersi uygulamalarda israr etti. ig ve dis talep nedeni
ile lonca sisteminm digina tagan ve hatta koylere kadar yayilan dokuma tezgahlanm, sisteme uymadiklan
gerekgesi ile, kapatilmast ydniinde sikayette bulunan lonca yonetimini hakh bularak, kapatti. Bagka bir
deyisle, ekonomik hayatm dogal gelisme yoniinii tersine gevirmeye kalkti. Fiyat ve Kalite sistemini

lonca orgitiiniin istekleri dogrultusunda diizenleyerek, rekabeti yoketti. Uretimi smirlandirarak, yen

17ISAHILLIOGLU, Halil "Osmanhlarda narh miiessesesi ve 1525 yili sonunda Istanbul'da fiyatlar" Belgelerle Tiirk
tarihi dergisi Sayi:3 istanbul 1977 S:8
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girisimcilerin yatrimlarmi daha fidan halindeyken tahrip etti. Oysa aym donemde, Ingjltere ve Fransa'da
bunun tam tersi bir durum yasamyordu."172

ikinci kategoride ise, gogunlufu yabancilardan olusan toptanci tiiccarlar grubu bulunmaktadir.
Perakende ticaret ile ugrasan kimseler esnaf kategorisinde degerlendirilirken, toptan ticaret ile ugraganiar
biiyiik tiiccar sifatmi tagtyordu. Bolgeleraras: ve uluslararas: ticarete konu olan ipek, baharat, miicevher,
boya, ilag gibi pahah ve yiiksek sermeye gerektiren mallarm pazan, loncalara ya da ihtisap kurallarina
bagh olmadan g¢ahgan bu tiiccarlara aitti. Sadece saraym, biiyiikk gehirlerin ya da ordunun biiyiik
miktardaki ihtiyaglarm kargilayan toptancilar, belli baz kurallara baglanmigti,

Yiikselme doneminde, diinya ticaretinin biiyiik bolimiiniin, Osmanh hakimiyetmdeki bélgeler
iizerinden yapildif zamanlarda, iilkenin ithalat, thracat ve transit ticaretinin gelismesinde bu tiiccarlarm
biiyiik rolii olmustur. Osmanhlar, dig ticaret alanmda liberal Selguklu gelenegini devam ettirmeye
caligtilar. Ancak, denizcilik konusundaki bilgi ve tecriibeleri yetersiz oldugu i¢in, ilk zamanlarda Ceneviz
ve Venedik'lilerle sika ticaret iliskileri kurdular. Béylece dis ticaret iglerinin yabancilara yaptimlmas:
gelenegi baglamus oldu. "Ozellikle Fatih, Istanbul'u fethettikten sonra, uluslararas ticaretin imparatorluga
saglayacag yararlan gok iyi kavramish. Bu sebeple, Bizans'm Italyan siteleri ile yapmis oldugu
anlasmalan yenilemekte higbir sakinca gormedi. Daha sonraki uzun siiren bir bans doneminde de,
Osmanllar bu anlagmalarm biyiik faydasmi gordiiler."173  Bu tiirden anlagmalar, zaman iginde
ingiltere, Fransa ve Hollanda ile de imzaland1. "Kapitiilasyon adi verilen bu ticari ayncalklar, ashnda
orta ve yeni caglarda, ticaret alaninda gelismek isteyen her ilkenin bagvurdugu bir yéntemdi ve baski
altmda yapilan anlagmalar degillerdi. Tam tersine. Osmanhlar giigli dénemlerinde bu tiir anlagmalar,
diplomatik ve ekonomik hedeflerine varmak igin kullaniyorlardi. Mesela Kanuni'nin, Ingiltere'ye 1553

yilinda verdigi ayncabhklar, Hiirmiiz bogazs ya da Moskova iizerinden ticaret yapmanm daha ucuz

172{NALCIK "The Ottoman Economic Mind...." §:217
173YERASIMOS, Stefanos " Azgeligmislik siirecinde Tiirkiye Cilt 1" Gézlem yayinlan Istanbul 1974 §:370
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oldupu gerekgesi ile, bu iilke tarafindan bir siire hi¢ kullamlmams, ancak Osmanhlarm 1578 de fran
yolunu tamamen ele gegirmelerinden sonra islerlik kazanmugtr. " 174

Yabancilarin dig ticareti gelistirdikleri donemde, Baz Tiirk tiiccarlan ve igletmeleri de dig ticaret
diinyasma girmeye baglanuglardr. "Bursa'da, Tiirk tiiccarlar tarafindan, Misir, iran, Venedik ve Fransa
ile ticaret yapan biiyiik firmalar kurulmustu. Venedik'te bir Tiirk ticaret merkezi agilmigti. Rusya,
Ingiltere ve diger iilkelere, Hassa tacirleri olarak bilinen, Tiirk satmalma heyetleri gonderiliyordu."175

Tirk ekonomik sigramasmm gergeklesmemesinde en onemli etkenlerden bir tamesi de, biiyiik
tilccarlarm ig yaptif1 ticaret zemininin sarsmti gegirmesidir. Tiirk'lerin de uluslararas: ticaret hayatma
adapte olmaya bagladiklan bir dénemde, Osmanh bélgesi iizerinden yapilan diinya ticareti yén
degistirmis ve giineyde Umit bumnu, kuzeyde ise Rusya ekseni iizerine oturmugtur. Béylece, Osmanh
iilkesinde iiretim diigerek, ekonomik hayat canhihfm kaybetmis, azalan giimriik gelirleri yiiziinden,
maliye biyiik zararlara ugramigtir. Yiikselme dénemi sonrasmda, ekonomiyi koti yéne siiriikleyen
unsur, verilen kapitiilasyonlardan ziyade, yabanc: tiiccarlarm iilkeyi terk etmesidir.

Dig ticaretin biiyiik kismmm yabanc: tiiccarlar tarafindan yapilmasy, kisa vadede Osmanlilar igin
faydah olurken, uzun vadede bilyiik bir potansiyel tehlikeyi biinyesinde yasatmig ve sonugta
imparatoriugun ¢okiisiinde temel unsurlardan bir tanesi olarak ortaya gikarmugtir. Bu tehlike iletisim ve
bilgi kopuklugudur. Ekonomik sigramay: durduran, ticaret ve ekonomi ile ilgili, goriiniir sebeplerin
ardinda, daha girift bir neden-sonug iligkisi yatmaktadir. Denizci uluslar, Osmanldarm eline gegen eski
diinya ticaret yollan yerine, alternatif bir yol yaratmaya galgirlarken, ticaret yontemleri ve denizcilik
bilgisi ile ilgili, ¢ok daha kiymetli bazn kesif ve icatlarda bulundular. A¢tk denizde yol almayr
kolaylagtran alet ve donamim, okyanusa dayamkh ve biyitkk miktarda yiik tagtyan gemilerle birlikte
geligtirildi. Agik deniz ticaretmin getirdigi, korsanhk, firtmalar ve tiiccarn, mallarmi tanimadig: kimselere
emanet etmesi gibi risklere karsihk, yapilan karlar ¢ok biiyiikti. Aynca her bir risk grubunu

dengeleyecek olan, sigortacihk, detayh ve kesin muhasebe sistemleri, kigisel olmayan ticari iligkileri

ITHNALCIK ag.e. $:214-215
175AKDAG age. Cilt 2 S:191

95



diizenleyen, sirketlesme ve ticéri sozlesmeler de, bu tiir ticaretin geligmesine paralel olarak ilerledi.
Ozellikle yeni ihtiyaglara gore sekillenen hukuk kurallan ile Italya'da gelistirilen ve giiniimiizdeki
muhasebenin de temeli olan ¢ift tarafh muhasebe sistemi, ticaretle ugrasan kigilerin en 6nemli
giivenceleri haline geldi. Amagh akilcihk felsefesmi benimseyen ticaret ve bilim, savas teknolojisinde
bulustu. Deniz ticareti ile zenginlesen devletler, daha biiyiikk gemi ve silah yapmak igin gerekli
finansmana ve bilgi birikimine sahip oldular. Buna kargihk, Osmanh devleti kara ticaretinde
uzmanlasmus tiiccarlan, Akdeniz tipi gemileri ve kiigiik gaph silahlan ile, biitiin bu gelismelerin diginda
kaldi. Inebaht: savasinda alman yenilginin ardmdan (1571), denizlerde Tiirk egemenliginin sona erme
nedeni de budur. Aynca yon degistiren diinya ticaretiyle birlikte, zaten Sii'liin giic kazanmasmdan
dolay1 dogu ve dogu Tirk'ligi ile iligkileri kopmus olan Osmanhlar, tam bir izolasyon dénemine
girdiler. Bu dénemde son derecede smirlanmig olan dig ticaretin, yabancilar veya Yahudi, Rum ve
Ermeni azmliklar eli ile yapilmasi, Tirk'lerin dis diinya ile olan baglanm tiimiiyle kopard. Bu izolasyon
déneminin etkileri, ekonomi bagsta olmak tizere, toplumu her yénii ile siddetle etkiledi ve yikilmaya yol
acan siireci baglatti. Zaman i¢inde, bati merkantilist diisiincesi ile Osmanh yénetim zihniyeti arasmda bir
ugurum meydana geldi.

Ticarete bakis agilan ele almdiginda, Osmanh ve Roma imparatorlukian arasmda biiyiik benzerlikler
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Her iki yonetim zihniyeti de tiiccan, ticareti ve kar etmeyi asag
gormiiglerdir. Onlara goére ticaret, gerek yarattf faydalar agismdan, gerekse vergi gelirleri agismdan,
korunmasi, hatta desteklenmesi gereken bir faaliyettir. Ancak bu iglerle ugragan kigilerin pek takdire
deger insanlar olduklan séylenemez. Hele ki devlet ricalinin bu islerle ilgilenmesi agagihk bir olaydir.

Toplumun biiyiik kesiminde de yaygn olarak benimsenen bu bakig agismi bir ¢ok yazh belgede
bulmak mimkiindiir; mesela, yabanci bir araghrmaci, Osmanh bakis agisi ile dig ticareti séyle
ozetlemektedir: "..Tiirk, diigmanmm ayagina, hatta bans halinde oldugu diigmanmmn ayagma mal
satmaya gidecek kadar algalmaz. Osmanh zhniyeti iginde kafir, onun iilkesi i¢inde ticaret yapabilmek
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i¢in yalvarmakta ve Tirk kendi yiiceligi iginde ona gerekli izmi ve;'mektedir."”6 Képriili Mehmet
Paganm Fransiz biiyiikelgisine bir toplantida séyledigi su sozler de meghurdur: "Kralmiz o kadar bityiik
adam diyorsunuz. Bu ticaret igleriyle nasil ugragtyor? Biz ticaret isleriyle ugragmay: ayip sayiyoruz
da."177 Halk kesiminde ise, fukaha, mutasavvif ve ahlakgilar, ticaret konusunda yénetici kesim ile aym
gorigte birlesiyorlardi.

Devlet yonetiminin detayh miidahaleciligi, Osmanh insanm maddeye doniik bir yasam tarz yerine,
mistisizme yénlendirmistir. Islam felsefesi ile zaten ahiret iglerine biiyiik 6nem veren bu toplum, siyasi
ve cografi izolasyonun etkisi, biri bitmeden digeri baglayan savaglar ve kigisel servetlerin bir giivensizlik
ortami i¢inde olmas: nedeni ile, merkantilist diigiinceye gok uzak kalmistir. Ekonomik yapmm ve dini
etkilerin yamsira, sultanm mutlak otoritesi de ferdi gikiglan 6nleyen, énemli bir etkendir. Sultan korkusu,
yukanidan agagiya, toplumun biitiin katmanlarma sinmigtir. Bu durum, Osmanh insanmm ferdiyetgi
yanmi ve elestiri yapma giiciinii koreltmistir. Devlet otoritesi dylesine giighidiir ki, insanlar din korkusu
ile giinah iglemekten kendilerini alikoyamazken, sultan korkusu ile ahkoyarlard. Osmanh toplumunda
deviet anlayisi, din ve térenin iizerinde olmugtur. Padisahm, miilk ve teba tizerindeki smirsiz tasarrufu,
Tirk ordu-millet gelenegine bagh olarak olusan, giigli bir askeri psikoloji ile birlesmigtir. Béylece
ortaya, islami inang ile pekistirilmis, otoriteye sorgusuz itaat eden, kollektivist bir toplum ¢tkmsgtir.
Savasg1 bir toplum igin ideal sayilacak bu diizenleme, bireye déniik kimlik gelisimleri s6z konusu
oldugunda, agm baghhk ve bagimlhk yiiziinden karmagaya yol agiyordu. Osmanh mnsam kimliksizdi.
"Ust makama yaptign basvurulanm arz, mektup ve dilekge gibi yollarla yapar, ancak vaki miiracaatta
imza atamaz, kimligini ortaya koyamazdi. Yenigeri agasi da maruzatinda asla miihiir kullanmaz.
yalmzca M harfi yazardi. Kanun hazrlayanlar imzalarm atamazdi. $iir, sarks, hat levhasi gibi bir gok
sanat eserlerinin sahipsiz olmasmm ardmda da, bireyin bir kimlik pesinde kogmamasi, devlete duydugu

176MANTRAN, Robert "Azinliklar, meslekler ve yabanci tiiccarlar” Tarih ve toplum dergisi Say1 16 istanbul Nisan
1985 S:21
177TAHIR, Kemal "Hiir gehrin insanlan” Der yayinlan Ankara 1976 S:102
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giiven ve itaat ile toplumda erimesi bulunmaktadir."178 Osmanh insan1, ne yapmas: gerektigini, kendi
vicdam ile yaptign bir muhasebeden ¢ok, toplum normlarnda arayp bulan bir kisilik geligtirmistr.
Osmanh toplumu varhgmy, bireye dayanmadan sirdiirmiigtir. Biinyesinde erittigi birey i¢in, kendisini
kabul ettirecek, kigili§ini vurgulatacak firsat ve atthmlarm yolunu hi¢ agmadigm séylemek miimkiindiir.
Bu nedenle, ferdi kapitalizm ya da ferdi servetlerin ortaya ¢gikmas1 s6z konusu olamamugtir.
Ferdiyetcilik ve analitik diisiince tarzmm, Osmanh toplumunda kék salamamasmm bir diger neden: de.
Tiirk'lerm dogaya ve maddeye bakis agilandir. Tiirk geleneginde madde, ilk haliyle ya dz ilk
kargilasmada ona verilen sekille korunur. Tiirk diigiincesinde bu yaklagim, gamanist dénemden kalmstir
ve Tiirk toplumlarmm bir gogunda genel davrams bigimidir. Lamartin'n de Osmanh'larla ilgili anilzrms
anlatirken belirttigi gibi, "Bu ulus gergekten hicbir gey yaratmiyor, higbir seyi yenilemiyor. Fakat hisbir
seyi de kirip tahrip etmiyor."179 Kurulus ve gelisme donemlerinde, Osmanh toplumunun, égrenmey: ve
yenilife acik, gevresindeki olaylara ve gelismelere ilgi ile bakan bir yamda oldugu bilinmektedir.
izolasyon déneminde ise bu durum tam tersine dénmiigtir. Kendi diinyasma gekilen, agm kendine
giivenli ve Islam dininin etkisi ile yabancilara tepeden bakan bir topluma doniisim baslanustr. Buna
paralel olarak. egitim sisteminde de hizh bir gerileme ortaya ¢ikmigtir. Osmanh medreselerinin digarrva
acgik, bagka kiiltiir merkezleriyle sik1 baglar kuran, en yiiksek fikri iletigim diizeyini tutturmaya ¢ahsan
yapilan, daha sonra disa kapanan, yenilife yiiz geviren, gelenek ve tekrardan bagka bir siirece imkan
tamimayan bir sekle girmigtir. Cin, Arap ve Yunan medeniyetlerinin deneme-yanilma tiirii bilimsel kegif
ve icatlari, Osmanh dgretisinde 6nemli bir yer tutmustur. Ancak, Bati medeniyetinin hig bir yamlgrvz ve
hayalcilige yer vermeyen, maddeyi her yonden kugatip, pargalayarak inceleyen bilimsel yaklagmr
Osmanh egitim sistemine higbir zaman ulagamamugtir. "Osmanh fikirler iklimine hitkmeden kurumsal
faktorlerin kargiikh etkilesimi, ahlak ve zihniyet gatigmasi, madde ve egyaya ait bilgilerin tiretilmesine

178UZUNCAR$IL], L.H. "Osmanli devleti zamaninda kullantlmig bazi miihiirler hakkinda bir tetkik." Belleten Y.
Istanbul 1940 S:33

179TIMUR, Talat "Lamartine, Osmanh devleti ve Burgazova gifilikleri" Tarih ve toplum dergisi Sayi 24 istanb:!
1985 S:42
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engel olmugtur. Ekonomi ve ticaret bilgisi de, elbette ki bu engelin digmda bir istisna olamazd. 180
Osmanli medreselerinde verilen egitimin, 16. yiizyll sonrasmda, teoloji agulhikli bir hale geldigi
bilinmektedir. Insan viicudunun ve diger canhilarm inceleme konusu yapiimasi bu nedenle tabu kabul
edilmistir. Bilimsel yenilik pesinde kosanlar ise, gerek padigah ailesinin mutlak hakimiyetine bir tehdit
olusturabilecekleri diigiincesi ile, gerekse dini korkular yiiziinden motive edilmemis, hatta bazen de
engellenmiglerdir. Kendi icad: olan kanatlarla ugmayi basaran, ancak takdir yerine ceza goren Hazerfan
Ahmet Celebi'yi bu konuda émek olarak géstermek miimkiindiir. Bilimsel ¢ahgmalarn denetimi ve
yonlendirilmesi, kurulus déneminden baglayarak, yénetici smifn elinde tutulmugtur. Bu yiizden,
Osmanh egitim sisteminde, padigahm bilime miidahalesini smirlayabilecek, 6zerk diigiince merkezleri
olusmasma asla izin verilmemigtir. Béylece bagimsiz bireylerin akademik iiriinler vermesi miimkiin
olmadifz gibi, diigiince iireten, bir anlamda hirgm ve elestirici birey tipinin dogmasi da engellenmistir.
Ferdiyetciligin varolmadifys Osmanh toplumunda, ferdi sermaye birikimleri de meydana
getirilememigtir. Ulkenin en zengin dénemlerinde bile, kar ederek servet - sahibi olan kimseye
rastlanmamustir. Bu olusumun belli bagh iki sebebi vardir; Bunlarm ilki, her tirli mal ve servet
birikiminin, padigahm bir s6zii ile yokolabilmesidir. Servetler icin bir giiven ortammm bulunmamasi,
insanlan servet yapmak igin biiyiik riskler almaktan caydirmustir. Ikinci ve daha énemli sebep ise,
toplumu saran ve uyusturan mistik ortamdir. "Tasavvuf ahlak: ve tarikatlarm, iktisadi ve ticari aktiviteye
katilmada caydinc: etkileri gok biiyiiktiir. Islam dininin hem diinvaya hem de diinya 6tesine agirhk veren
yanlani, seriatla tarikat arasmda bir gatisma yaratmadan, toplumda, diinyaya ait olmayan madde
diigiincesini nasirlagtirmigtir. Atalet ve miskinligin pekismesi. zimni olarak hazira konmay: ve agik¢a
maddenin mevcut haliyle muhafazasm bir diistur haline koyuyordu. Ozellikle tasavvufi cereyanlarmn
onde giden temsilcilerinin tavirlar, esasta kendi yagiyla kavrulma, diinya malmdan uzak durma ve kar-
kazang i¢in ter dokmemek $eklinde 6zetlenebilir. Kar ve kazang, Osmanh insanm sevaptan ve ibadetten

alikoydugu i¢in sevimsiz bulunuyordu. Ticaretle elde edilen kazang, Allah yolunda sarfedilmeyince,

180()LGENER, SF. "iktisadi ¢ozilmenin ahlak ve zihniyet diinyas" Der vayinlan Istanbul 1981 S:88
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diinyevi bir amag igin arag oluyordu."181 Béylece, ekonominin giicli donemlerinde, girigimcmin elinde
birikmeyen zenginlik, toplumun iiretken olmayan baska kesimlerine dagldr. "Tlk devirler i¢in ganimet
ile toprak dagitimmdan elde edilen servet, hemen bir adim sonra, devlet ricali ve askeri erkana
kahyordu. Ust tabakada, basta sadrazamlarm serveti tedrici olarak agagilara siziildiikge. {istiin servet
hiyerargisi resinediliyordu. Ust yoneticilerin giderek riigvete kap1 agmalan. servetleri olusturuyordu.
Giderek zuliim ve bask ile reayadan elde edilenler de servet igin bagka bir kaynak olmugtu. Tabi buna
dini amilleri, bilhassa tarikatlarm sebebiyet verdigi ruhani aristokrasiyi de katmak gerekiyor."182

Osmanh eckonomisinin pre-kapitalist déneme girip, sonra hizla geri dénmesinde, Osmanh
dayamsmacihnm rolinii de belirtmek gereklidir. Geginecek kadarma raz olan bir yasam tarzi, milli
felsefe haline gelince, bunun 6tesinde ihtiyag duyulmayan servet; toplumsal harcama ve vardunlagmaya
konu olmustur. "Yerlegim yerlerini dolduran cami, mescit, tekke, medrese, cilehane, zaviye, dariig-gifa,
su yolu, gesme, sebil, hamam, kitiiphane, muallimhane, képrii, imaret ve benzeri eserlerin yapim,
cogunlukla sahuslar tarafindan gergeklestirilmigtir. Osmanl tesaniitciiliigiiniin gériinmeyen bir yam da,
bireyi arayip bulmasi ve onu teselli etmesidir. Sahistan gahisa yapilan fitre, zekat ve ginlik para yardmm
yaninda, esnafin birbirini kollamasi, dayanismacihgm toplumdaki somut izleridir." 183 Aymica, 16. yiizyil
sonrasmda yasanan siyasi karmaga, hukuk diizenindeki istikrarsizlik, can ve mal giivenlifini ortadan
kaldiran keyfi uygulamalar ve el koyma gibi gesitli nedenlerle, gelir ve servetlerin, tamamen ekonomi
dig1 bir igletme tiirii olan "vakiflara" dogru yonelmesi de ekonomik durgunliga katkida bulunmugtur.
Vakiflardan beslenen ve "miirtezika" olarak bilinen bir rantiye smif olusmus, ve sermayenin iiretim,
ticaret, imalat gibi alanlara girmesini tamamen engellemigtir.

Buraya kadar incelenen yapisal nedenlerin yamisira, Osmanh devletinin, hemen yambagmda geligen, bati
medeniyetinin potansiyel tehlikesine uzun siire aldrmamas: ve aldirdiinda ise énlem alma firsatlarmi

kagirmasi, diger baz faktérlere de baghdir. Bunlan kisaca sdyle 6zetlemek mimkiindir;

181 JLGENER a.g k. S:139
182ZUNCARSILI a.g k. S:166-167 _
183UZUNCARSILI "Osmanh devletinin saray teskilati” Ayyildiz Ankara 1984 S:500
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Osmanh imparatorlugu, Kanuni doneminde, fiziksel biiyiimenin smirma varmigtir. O dénemin
teknolojik imkanlan ile, haberlesme, lojistik ya da ulagmm gibi faaliyetlerin daha biiyiik bir alana
yaylmasi miimkiin olmamugtir. Baharla birlikte yola ¢ikan Tiirk ordusu, yaz sonuna dofru Viyana
kapilarma ancak varabiliyordu. Sonbaharla birlikte de geri donmek gerekiyordu. Uzun siiren bir gehir
kugatmasma dayanmak, Tiirk ordusu igin artitk miimkiin olmuyordu. Kanuni'nin 1529 Viyana seferini,
200.000 kigilik ordusu ile, sadece bir gii¢ gosterisi olarak yapmasi, sur yikacak toplarm:i bile
gotiirmemesi bu yiizdendir. Imparatorlugun duragan ve ige kapamk hale gegmesi de aym dénemde
baglamugtir.

Batida, iyi techizata sahip, diizenli ordularm ortaya ¢ikmasi ile, daha ziyade savag zamanlarmda silah
kusanip bir araya gelen ve amatér bir askeri kimlik tagiyan sipahiler, eski iglevlerini yitirmiglerdir.
Osmanh para sisteminin giimiige dayah olmas:1 ve giimiigiin bollagmas: ile, parasal dengeler bozularak
fiyat artiglarmma yol agmugtir. Bu durum da timar gelirlerinde bir diigmeye yol agmzs ve sonunda, askeri
sistemin karsal kesimini ve tarim ekonomismi olusturan sipahilifin gerilemesine yol agmustir.

Sipahiligm gerilemesi, siirekli orduyu olugturan yenigeri miktarmm arttinlmasm gerektirmigtir. 17.
yizyila kadar, secilerek egitime alman ve en iyi gartlarda yasamalarma 6zen gosterilen yenigerilerin,
askeri teknolojideki gelismelere uygun olarak da silah ve techizatlan: siirekli yenilenmigtir. Ancak sonu
gelmeyen savaglar ve sipahilerin olusturdugu boglufun kapatilmasi gerefi yiiziinden, niteliklerine
bakilmaksizmn her tiirlii insan, diigiik maag ve az egitimle yenigeri yapilmig, bunun sonucu olarak askeri
kalite diigmiigtiir. Yenigeri isyanlan gindeme geldiginde ise, sipahilik gibi bir dengeleyici kurumun
yoklugu yiiziinden, Osmanh imparatorlugu bir anlamda yenigeri diktatorligiine donigmuigtiir.

Ticaret ve fetih gelirlerinin azalmas,, imar sisteminin bozulmast, yiiksek maliyetli kara ticaretinin iyice
verimsiz hale gelmesi ve savas maliyetlerinin fazlah$i, mali yonetimi giddetle etkilemistir. Vergi sistemi
ve yonetim sistemi bozulmugtur. Devlet énderliginde girigilen reform ve yenileme hareketleri, kaynak
eksikligi engeline takilmig ve bocalama devresi 19. yiizyila kadar siirmiigtiir.

Bu geligmelere paralel olarak, egitim sisteminde ve manevi alanda lhzh bir gerileme baglamus,

medreselerin en iistiin ve yetenekliyi segerek, toplum piramidinin en iist noktalarma yoénlendirme

101 . WY



fonksiyonu yokolmugtur. Medrese egitiminin titiz ve disiplinli egitim siizgecinden gegmeden yetisen
yoneticiler, giderek devlet diizenindeki saygmlik ve otoriteyi tiikketmiglerdir. Yavag yavag zayif ve bitkin
diigen imparatorluk, malum sonuna, 20. yiizyil baglarmda varmustir.

2.3. Tiirkiye'de kapitalizm ve pazariamaya bir bakis
-Osmanli imparatorlugu, Avrupa iilkeleri ile arasmdaki farklhlasmalann bilincine vardikga, aradaki
mesafeyi kapatabilmek igin gesitli yollara bagvurmustur. Bu konuda gésterilen ¢abalar, amagh, disiplinli
ve bilingli bir degisim faaliyeti gseklinde gergeklesmemigtir. Bir merak ve 6grenme tutkusu mevcuttur,
ancak, plan ve sistem eksiklifi, cesitli alanlarda baglatilan yenilenme galigmalarmm koordinasyonunu
imkansiz hale getirmigtir.

Osmanh imparatorlugunun yokolma tehdidi ile karsilaghg dénemin baglangici 1770 li yillardir. 17.
yiizyilda baglayan ve 3. Selim zamanma kadar siiregelen askeri yenilgiler ile toprak kayiplan, ¢ozilme
siirecni bir ¢okiise doniigtirmiigtii. Artik Avrupa karmismda varhgm devam ettirebilmek i¢in, bati
sistemini olusturan unsurlarm, kendi toplumuna aktanilmas: gerektigmi ilk anlayan padigah 3. Selim oldu.
Devleti kurtarma problemmnin g¢6ziimiinii, Avrupa'ya acilmakta goren Selim, orduyu Avrupa
standartlarma getirmeye gahgirken, bir ¢ok gériinmeyen problemin de agifa gikmasma yol a¢ti. Boylece
daha ziyade ordu odakh olsa da, ilk iletisim ve degisim gabalan bir kag noktadan baglamug oldu. Bu
noktalardan bir tanesi, "Avrupa devletleri dengesinde vuku bulan degismeleri takip etmek ve buradan
edinilen bilgilerle Avrupa ahvaline vakif olmak tizere tayin edilen, Avrupa devletleri nezdindeki ikamet
elgileri ve memurlardir."184 Digerleri ise 3. Selim'in actifs kapidan iceriye giren ve bati merkantilist
diiiincesini yaymaya ¢aligan, gazeteci, seyyah, diplomat ve tiiccarlardir. Bu insanlarin degisim ajam
roliinii istlenmeleri ile toplumun sanat, diisiince, askeriye ve egitim kesimlerinde yeni fikir odaklan
olusmaya baglamigtir. Boylece geligmeye baglayan yeni egilimler, hem tanzimatm i¢ iskeletini hazirladifx
gibi hem de Osmanl insanmnda ilk kez bir maddi rahathik tutkusunun kivileimmi gakmugtir.

184K URAN, Emin "Avrupa'da Osmanli ikamet elgiliklerinin kurulugu ve ilk elgilerin siyasi faaliyetleri” TTK 1978
S:11
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Osmanh devlet adamlan ve aydmlan, devlet kurtarma zihniyeti ile hareket etmisler, gerek 3. Selim
doneminde, gerekse 2. Mahmud déneminde bir dizi reform ile degigimi gergeklestirmeyi ummuslardir.
"Oysa, Avrupa'nm ulaghifi maddi boyutlarm ve insan tipolojisinin ardmda, uzun siiren sosyal, ekonomik
ve siyasi bir evrimin bulmdugunu kavrayamamiglardir. Bu yiizden, gergeklestirilen reformlarm,
toplumsal defisim agismdan hizh ve yaraticr bir katkisi olamamugtir."185 Osmanli toplumu, zihni
degisime siki siktya kapah durumdaydi. 3. Selim veya 2. Mahmud dénemlerinde, halkin diigiince diizeyi
Fath ya da Kanuni dénemlerinden fazla farkli degildi. Géze batan degisimi en gok gosteren kesim,
yonetici ve entellektiiellerdi. Azmhkta kalan bu topluluklarm zhinsel degisimi ise toplmmun alt
katmanlarma oldukga yavas etki ediyordu. Yine de, Baltalimam anlagsmas: ve tanzimat fermany, ilkel
diizeyde de olsa bir rekabet anlayigmi ve serbest pazar ekonomisi fikrini Osmanh insanmm aklma
yerlegtirmistir."186 Bgylece toplumda ilk kez, ekonomik sorunlar iizerinde diginmeye ve tartismaya
imkan saglanmgtir. "Diger tarafian, geleneksel kesim, bati rekabeti karsismda, ekonomik hayattan
tamamen silinmigtir. Ozel miilkiyete gegis, feodal tutkulan da kabartarak, miri arazlerin biiyiik
giftliklere déniismesine sebep olmugtur,"187 Yerli tiretimin, yabanci rekabet kargismda ayakta kalmasi
dilek ve temennileri bu donemde ortaya gikmaya baglamustir. Ulke agir aksak bir bigimde liberalizme

185SHAW, S. James "History of Ottoman Empire and Modern Turkey" Cambridge University press 1976 S:264
186Bu konuda bkz. TIMUR, Tevfik "1838 anlasmasimi dogru degerlendirdik mi?" Yapit dergisi Sayr 10 istanbul
1985 S:12-30

19. yiizy1lda dig pazarlara yayilmaya baglayan ingiliz ekonomisi, Osmanl; iilkesinin serbest pazar haline gelmesini
kendi gtkarlarina uygun gérmiigti. Misir sorununda, Ingiltere'yi yanina almak isteyen ve serbest pazar ekonomisi ile
Osmanl: iilkesinin, silkinip kendisine gelecegine inandirilan 2. Mahmut, baz: biirokratlarinin anlagmay1 yumusatma
cabalarina ragmen, 1838 de Baltalimani anlagmasim imzalamigtir. Bu anlagma, beklenen sonuglan hizla vermese de,
Tanzimat fermam ile baglayan reform hareketlerinin belkemigini olusturmug ve piyasa mekanizmas: lehine agir bir
gidisin ilk adim saytlmugtir,

187BERKES, Niyazi "100 soruda Tiirkiye iktisat tarihi 2" Gergek yayinevi istanbul 1970 S:289-395

Tiirk iiretim ve ticareti, yabanci sermaye kargisinda tutunamamigtir. Yabancilar, memalik-i mahrusa simirlan iginde
hirdavatiliga kadar yayitmiglardir. Devrin esnaf ve sanatkarlan, "milyonlarca kapitale kargi bir kag torba beglikle
nasil karg1 dururuz” diyerek {imitsizliklerini dile getirmiglerdir.

Daha sonra, yerli kapitalistier ortaya ¢tkmaya baglamig, ancak bu gikig, batidaki feodalizmden kapitalizme
gegig siirecinin tam tersi bir gekilde olmugtur. Devlet adamu, sarraf, miiltezim, ayan ve derebeyi ne kadar birbirine
aykin ve ¢atigik tipler olursa olsun, mevki istisman yoluyla elde ettikleri servetleri biriktirmeleri, bu insanlar iiretim
devrimi yapacak kigiler degil, esi sistemin varhim, kendi variiklanmn garantisi olarak elde tutan bir koalisyon
simif: haline getirmigtir.
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dogru ilerlemeye baglamig, ancak kapitalist zihniyeti 6ziinde tagmayan bir toplumu, emir-kanun yoluyla
ve hizla kapitalist hale getirmek miimkiin olmadigmdan, gesitli ttkanma ve duraklamalarn yaganmasi
kagimilmaz olmusgtur. Sistemli bir efitim ¢ahigmasi yapimadigmdan, yéneticiler ve yeni diisiince
akimlarma katilanlar da gergek anlamda ekonomik diisiinceyi kavrayamamiglardir. "Gergekten de, degil
yeni Osmanllar, ondan sonraki entellektiiel kugak i¢inde yer almig olan jén Tiirklerin bile, ne teorik
iktisattan nasiplerini aldiklarmi ne de bizatihi iktisadi siireci anhyabildiklerini ileri siiremiyoruz."188 18
ve 19. yiizyillarda birgok Tiirk 6grenci Avrupa okullarmda egitime gonderilmis olmasma ragmen, okul
kayitlan incelendiginde bunlardan hemen higbirinin, ekonomi ya da is bilgisi ile igili dallarda egitilmedigi
goriilmektedir. Oysa aym dénemde Avrupa egitim kurumlarmda bulunan Japon 6grencilerin %30 dan
fazla bir boliimii ekonomi ve i§ idaresi ile-ilgili alanlarda egitilirken diger biiyiik bir kismu ise ¢esitli
miihendislik dallarmda yetigtiriliyordu. Osmanh 6grencileri agirhkh olarak askeriye, giizel sanatlar v.b.
dallarda okutulmugslardir.

Osmanh imparatorlugu, ekonomik degisim hareketinin sonuglarmi géremeden tarih sahnesinden
cekilmigtir. “1910 lara gelindiinde, bir kisim zanaatlere dayal iiretim faaliyetlerinin direndigi, 6nemli
bir boliimiiniin ise yikilmig oldugu ancak bunlarin yerini fabrika sistemine dayah sanayinin almadif
goriilmektedir. Dinya ekonomisinin dalgalanmalarmdan giddetle etkilenen agik bir ekonomi mevcuttur.
Osmanh devleti, agir bir borg yiikii ile Avrupa sermayesinin denetimi altma girmigtir."I89 Takip eden
donemde, yeni Tirkiye cumhuriyeti kurulmusg, yénetim felsefesi degistirilmis ancak genel ekonomik
politikada kayda deger bir degisiklik olmamugtir. Yani kapitalist diizene gegme konusundaki arzu ve
tutkularda bir degisme olmamg, hatta Cumhuriyetin ilk yillanindaki genel strateji bile Osmanh
doneminde belirlendigi sekli ile korunmustur. Toplumsal yonden en biiyiik degisim, Osmanli toplumunu
bir arada tutan din tutkahmin yerine, Tiirk milleti fikrinin getirilmesidir. Bu fikirle beraber, ekonomik
alanda bir takum ¢ozilmeler yasanmigtir. "Osmanh déneminde iiretim ve ticaretin biiyiik sermaye

188\ ARDIN, §.""Jén Tiirklerin Siyasi Fikirleri" Ayyildiz Ankara 1964 S:184
189p AMUK, Sevket “Osmanli ekonomisi ve diinya kapitalizmi" Yurt yayinevi Ankara 1984 S:127
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gerektiren kismmm elinde tutan azmliklar ve yabanci sermayedarlar, ¢ekingenlie kapﬂmlslardn.'\'wov
Daha ziyade esnaf niteligini tagryan kiigiik ve orta biiyiklikteki Tiirk tiiccar ve treticileri ise, yeni bir
ekonomi yaratma konusunda kalifiye olmadiklarmdan, kapitalizme gegis siireci devlet destegi ile devam
etmistir. Boylece, Osmanh doneminde gériilen, devletin taviz vermez miidahaleci politikasi, cumhuriyet
doneminde, devletin iiretim ve pazarlama faaliyetlerini tamamen iistlenmesi bigimine déniigmiigtiir.
Burada ana fikir, bir tarafian da devlet eli ile kapitalist tiretmek ve gecis dénemi boyunca yar sosyalist
yan kapitalist bir milli ekonomik diizeni siirdiirmektir. Gegis dénemini, Osmanl imparatorlugunun sona
ermesinden giiniimiize kadar, birkag ana béliim halinde incelemek miimkiindiir.

Gegis donemi, 1908-1922 yillan arasmda, Osmanh imparatorlufunun bir dizi savas, ihtilal, darbe ve
ayaklanma sonucu tarihe kangmasi ile baglar. Siyasi denetim mekanizmalarmm en etkili ve basit
yontemlerinden bir tanesi olan, sermaye kaynaklan iizerinde egemenlik kurmak, yabanci devletler
tarafindan, Osmanh devieti iizerinde miikemmel bicimde uygulanmmgt. Son asamada deviet, yan
somiirge statiisiinde ve ekonomik anlamda tamamen yabanci iilkelere baglanmms durumdaydi. Ulusal bir
kapitalizme yénelis, gekingen adimlarmi heniiz atmaya bashyordu. "Ddnemin iktidar diizlemindeki bag
aktorleri, 1908-1918 yillan arasinda ittihat ve terakki cemiyeti, 1919-1922 yillan arasmda ise
Kemalistlerdir. Ikincisi biiyiik lgiide birinci gruptan tiireven bu kadrolarm, yénetime hakimiyeti bu
donemde tam degildir. ittihatgilar Istanbul'u kontrol altnda tutarken, emperyalizm ile uzlagmay:
savunuyor, Kemalistler ise Anadolu'yu kontrol altmda tutarken, anti emperyalist ve bagimsizhk yanhsi
bir goriintii ¢iziyorlards. Ikinci diinya savagmm bitimine kadar, genellikle milliyetgi ve bagimsizlik yanhs:
kadrolar gorev baginda olmasma ragmen, bunlar, uluslararasi sermayenin ve biiyiik devletlerin, Osmanli

imparatorlugu lizerindeki kurumsallagmig ve giivenceler alna almmis denetim, miidahale ve baski

1908y konuda bkz. KEPENEK agk. S:25 ve STEINHAUS, Kurt "Atatiirk devrimi sosyolojisi” (Tiirkgesi: Metin
Aktag) Sander yayinevi istanbul 1973 S:15-16

Bir baska deyisle, kapitalist olabilecek kesim, Tiirk halkinin digindaydi. Toplumun gogunlugunu olugturan kesimle
biitiinlesememigti. Bu yiizden, ekonominin degigik kesimleri arasinda sermayenin gegisini, organik biitiinliigiini
saflayacak bir siire¢ olugamamustir, Osmanli yonetiminde, ekonomi ile ilgili igleri istlenen kigilerin, bilyik
cofuniukia azinhk kokenlilerden segilmesine ragmen, sermayedariann yo6netime giivensizlikleri stirmigtiir.
Cumbhuriyet doneminde ise, azinlik sermayesinin biiyiik kismi1 ekonomi diginda kalmigtir. ‘

105



. mekanizmalan kargismda garesiz kalmiglardr. Biiyiik giiclerin hangisine yanagmak daha yararhdir
tartismas1 bu noktada baglamigtr. Milli miicadele, Lozan ve cumhuriyetin ilan1 Kemalistlere nasip
olmasma ragmen, siyasi bagimsizhfm, ekonomik bagimsizhga giden yolda gerekli ancak yeterli
olmadigny, takip eden bir kag yilda anlamuglardir"191

Ulusal bir kapitalizme yénelisin kargisma gikan en cetin engel, Tiirk kapitalistlerinin zayifhZmndan
kaynaklanmgtir. Osmanh'larda bir kapitalist smifin var olmasma ragmen, bu smif sanayide degil, daha
ziyade dis ticarette gelismisti ve biiyiik olgiide gayri miisim (Rum, Yahudi, Levanten, Ermeni)
azinhktan olusuyordu. Bu o6zellikteki bir smifin, ulusal nitelikli bir kapitalist devrim yaratmasi s6z
konusu olamazdi. Buna kargthk, daha ziyade esnaf ozellikleri tagtyan, kiigiik sermayeli Tiirk ve
Miisliiman girigimciler, biyiik dlgiide aznhk kapitalistlere bagh durumdayd:. -

"Milli iktisat goriiii, gerekirse savagm yarattf kithk kogullarmdan yararlanarak ve devilet destegi ile
bir yerli ve milli kapitalizmin yaratilmas: gerektigini ileri siirmekteydi."192 Béylece, zorunlu olarak
ortaya ¢ikan, "yerli kapitalist yetigtirme" fikri, 1920 li yillarn sonuna kadar denenmistir. Bu hareketin,
fazla verimli olmamakla beraber, olumlu bir déniisime yol agtifindan s6z edilebilir. Savas kosullarmm
da etkisi ile, cografi bolgeleri arasindaki ekonomik iliskiler son derece zayif olan, yan sémiirge bir
toplum, yavas yavas ulusal bir ekonomiye déniismeye baglamistir. Ayrica, kithk kogullarmdan dogan
vurgun ve karaborsa olgular, Cumhuriyetin ilk yillarinda fertlerin elinde birikmeye baslayan
sermayenin, ilkel mekanizmalan olmuglardr. Sultanin ve biirokratik aristokrasinin, devlet orgiitii ve
toplumsal hasila iizerindeki egemenligini ortadan kaldiran bir dizi kanun ve karamame, bu dénemin
baglarmda, kapitalistlesme siirecinin asli unsurlanindan bir tanesi olarak kabul edilir. Aslmda ferdi

kapntalizme y6nelme gabalanmin baglangici Tanzimat'a kadar gétiiriilebilirse de, Tanzimat ile birinci

191BORATAV, Korkut Cajdas Tiirkiye. iktisat tarihi. Tiirkiye tarihi cilt 4" Cem yayinevi istanbul 1989 S:271
192Ticaret ve sanayi alaninda Tiirk'lerin giderek azinhiklann yerini almasi, savas doneminin en o6nemli
gelismelerindendir. O devirde Istanbul ticaret nezaretinde gorev yapan bir Macar memur, Tiirk'lerin savag éncesinde
ticaret ve sanayide %10 gibi bir azinhk olugturduklarim ancak savag sonras1 milyonerlerinin gok biiyiik bir kisminin
Tirk oldugunu ve onceleri bos oturan bir gok kiginin hiikiimet himayesinde ticarete atilip, zengin olduklarim
belirtmigtir,

STEINHAUS a.g k. §:75
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Mesrutiyet arasmda gergeklesen agir tempolu modemlesme siireci, Abdiithamit'in 30 yildan fazla siiren
istibdat déneminde teknolojik ve baz sosyal yonleriyle devam etse de, siyasal yéniiyle tamamen
durmugtur. 1908-22 dénemine devrim 6zellifini kazandiran, normal evrim siirecinde bu siyasi kesmtinin
araya girmis olmasidir.

30 yillara kadar, "Milli iktisat okulu"nun yerli kapitalist yetistirme girigimlerinin en etkili yontemi,
devlet tekellerinin aynicahkli 6zel salis ve isletmeler tarafindan igletilmesidir. Lozan antlagmasi, ithal
mallan ile yerli mallara farkhi oranlarda tiketim ve satig vergisi uygulanmasm onliiyor, sadece devlet
tekeline konu olan mallarda, kamu gelirlerini arttirmak amaciyla, daha yiiksek bir fiyatlamaya imkan
veriyordu. Bu durumda, antlagmanm kisitlayic1 hiikiimlerinden kurtulmanm tek yolu, gok sayida mal ve
hizmetin devlet tekeline almmasi olmustur. "Ancak daha sonra, dénemin genel politikasma uygun
olarak, bu tekeller, ayncalikh yerli ve yabanci sirketlere devredilmigtir."193 Bir gogunda iist diizey
biirokrat ve politikacilarm ortak oldugu bu sirketler, tekel durumundan yararlanarak, yiiksek kazanglar
elde etmiglerdir. Donemin en karh tekelleri; kibrit, ¢akmak, ispirto, alkollii igkiler, barut, patlayica
maddeler ile benzin ithalat1 ve dért bilyiik limanm igletilmesi konularmda gahsanlardir. Aymnca, 1924
yiinda kurulan Is bankasi, yerli kapitalizm alanmda énemli bir rol oynamustir. Ozel statiilii ve resmi
goriiniiglii bu banka, donem boyunca yerli ve yabanci sermaye ile siyasi iktidar arasmdaki biitiinlegme
siirecinde aktif bir rol oynamig ve gesitli ekonomi politikas1 kararlanni, sermaye gevrelerinin istekleri
dogrultusunda yénlendirmede, etkili bir baski grubu olugturmugtur. Fransizca kargihg Banque d'affaires
olan I bankasmm gikar gruplarna, ayni zamanda gikarci anlammda kullamlan Fransizca "affairiste"
sozciigiinden csinlenilerek, aferistler adi verilmigtir. Sevket Siireyya, Ikinci adam adl kitabinda dénemle
b ilgili su gozlemlere yer vermistir: "En kisa zamanda aferist cereyanlarm ve tiplerin, Is bankasi gevresinde
kendilerine yer ve sigmak bulduklan gériiliyordu. Is bankasmmn kurulusu srasmnda, deviet niifuz ve
imkanlarindan faydalanan aferist temayiillerin belirdigi bir gergektir. Hemen hepsi, milli miicadele

giinlerinin asker, idareci yahut siyaset¢i elemanlan arasinda tiireyen baz insanlann, yeni devrin iktisadi

193K EPENEK a.g k. S:61

107



imkanlanm az ¢ok maskeli gekillerde, fakat devletin mifuzuna dayanarak: kendi menfaatierine
kullanmak gabalan olmustur."”

"1908 sonrasmda ittihatgilerin ve 1923 Izmir Iktisat kongresinden sonra Kemalistlerin, modern bir
kapitalist ekonominin olugmasi igin éngérdiikleri ana mekanizma, devletin bireyleri zengmlestirecek
ortam ve destedi saglamasi, boylece ortaya gikacak yeni kapitalistlerin de yabanci sermaye ile igbirligi
yaparak, sanayilesmeyi gergeklegtirmestydi. 194 By mekanizmamn igledigi 20 yili agkm siirede, istenen
dogrultuda baza sonuglar elde edilmistir. Mesela, devlet desteginin, bireylerin zenginlesmesinde etkin bir
rol oynadi1 anlagilmis ve bu yolla ortaya ¢ikan Miisliman-Tiirk kapitalistlerin, eskiden gayr miislim
azmhklarm yerine getirdigi fonksiyonlarm bazlarmu iistlendigi goriilmiigtiir. Ancak bu olugum, devletin
yarattifn imkanlara el koyan aracilanm ortaya ¢ikmasindan ve ozellikle ithalata domik bir ticari
kapitalizmin geligmesinden éte bir anlam ifade etmemistir.

1930-39 doneminde, ekonomi politikalari bakimmdan iki belirleyici 6zellik bulunmaktadur:
Korumacilik ve devletgilik. Ekonomi politikasmm yéneldigi amag ve elde edilen sonuglar bakimmdan
da, bu yillan bir ilk sanayilesme dénemi olarak nitelendirmek miimkiindiir. Diinya ekonomisinin biyiik
buhram yasadig bir dénemde, Tiirkiye'nin diga kapanarak ve devlet eliyle bir milli sanayilesme denemesi
yapu@ ve denemenin ana hatlaryla basarili oldugu soylenebilir. Biiyiik bubran sadece Tiirkiye'yi degil,
Latin Amerika iilkeleri gibi, benzer durumdaki bir ¢ok iilkeyi de aym bigimde etkilemistir. "Daha ziyade
hammadde ihrag eden ve endiistiiriyel iriinler ithal eden bu iilkeler, buhran déneminde hammadde
fiyatlannin hizla ucuzlamas: ile serbest ticaret politikalarmdan vazgectiler."195 Boylece, Tirkiye ve
diger bir ¢ok iilke, uluslararas: ihtisaslagmanm, azgelismis iilkeleri mahkum ettigi sanayisiz yapidan
kurtulma careleri aramaya bagladilar. Ancak diger iilkelerde gozlenen salt korumaci tedbirler,

"Tirkiye'de iki yithk bir denemeden sonra, yerini devletgilikle biitiinlesmis bir sisteme birakmugtir.

19413k patron ve kapitalistlerini yaratma egilimi, bir ahlak, fazilet ve erdem erozyonunu da beraberinde getirmistir,
Ozel tesebbiis ve tekelcilik igin bkz.

AVCIOGLU, Dogan "Tiirkiye'nin diizeni" Bilgi vayinevi Ankara 1968 S:131..190-201

1935Bu konuda bkz.

SELEN, Hamit Sadi "Ticaret tarihi" jnkilap kitabevi Istanbul 1960 S:151
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Boylece devlet, lgorumadan kaynaklanan yiiksek smai karlara ve tanmsal artigmm biiyiik bolimiine el
koyarak, biiyiik élgiide bir smai bin‘kimi gergeklestirebilmigtir."196 Devlet sanayii icin gegerli olan,
sanayii lehine fiyat iligkileri, 6zel sektor igin de gegerli olmugtur. Aynca, artan kamu yatinmlan, devlet
i¢in i yapan, miiteahit, tiiccar ve difer sanayiciler i¢in kazan¢ ve birikim imkanlan yaratmigtir. Zaten,
sonraki dénemlerde sivrilecek olan gofu biiyiik sermaye gruplarmm kékeninde 1930 Iu yillarda devlet
thaleleri ile ¢lde edilen kazanglar yatmaktadir.

"2. Diinya savagmm bitmesiyle, bat1 kapitalist sisteminin yeni tarigmasiz lideri ABD olmus ve
Tiirkiye'nin bu sistem iginde, Amernkan etkinlik alanmda yer alacags daba savag bitmeden kesinlik
kazanmgtir."197 Degisen kapitalist sistemde serbest ticaret doktrini yemiden giincellik kazamirken,
Amerikan kaynakh dig yardimlar, sermaye yatinmlan ve krediler, degisim siirecinin araglan olmuglardir.
Tiirkiye'yi de etkisi altma alan bu akim, ice doniik ekonomik yapmm yavag yavas terkedilmesine,
ithalatin serbestlestirilmesine ve dig yardim, krediler ve yabanci sermaye yatinmlan ile ayakta duran bir
yapmm sekillenmesine sebep olmugstur. 1946-53 dénemi, giimrik tarifeleri. digmda korumaciigm
kaldinldin ve Tiirkiyenin, IMF, NATO, Diinya bankasi gibi uluslararasi kapitalizmin st yam
organlarma iiye oldugu bir zamandir. Bu donemde, tiim sosyal gruplarn yasam koguliarmda iyilesme ve
reel gelirlerinde artig olmustur. Buna kargihk, ticretli ve maagh kesimin durumu géreceli olarak
bozulmugtur. Ticaret sermayesinin milli gelir igindeki payi artmig ve tanm kesimi iiretim dinamizminden
fayda gormiigtiir. Ozel smai tiretimde de énemli bir genisleme gergeklesmistir. Ozel sektériin isthdam
hacmi, kamu kesimi istihdam hacminden daha hizh artnugtir. Béylece Tiirkiye, mutlak devletgiligin

hakim oldugu, sosyalist bir iilke goriinimiinden aynlarak, devletin 6zel sektore destek verdigi bir karma

196Sanayinin geligimi igin bkz.

HATIPOGLU, Zeyyat "Cumhuriyet rejiminde Tiirkiye ekonomisinin geligmesi” istanbul 1973 S:25-78

197FOSTER, J. Bellamy "The uncoupling of the world order. Capitalist theory and crisis theory" St. Martin's Press"
NY 1989 S:115

Kesin Amerikan hegemonyasi, 2. Diinya savasindan sonra 25 yil kadar siirmiigtiir. Bu dénemde diinya kapitalizmi,
uyumiu ve ve mitkemmel bir bigimde iglemistir. Zira, diinya kapitalizmi, ancak ve ancak tek bir giiciin mutlak
hakimiyeti altinda yiiksek performans vermektedir. Diger giiclerin daha sonra toparlanmalan ile birlikte, giiclikler,
krizler ve ttkanmalar ortaya ¢ikmugtir. Tiirkiye de, kapitalist sistem igindeki bu dalgalanmalardan etkilenmis ve
gelisim siirecinde aksamalar meydana gelmistir.
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ekonomi modelini kurumlagtrmigtir. baha sonra gelen 1954-1961 dénemi, liberal dig ticaret rejimi
i¢cinde dis dengenin saglanamayacagmm anlagildify, bu nedenle di ticaret kontrollerinin basladifn ve
Tiirkiye'nin yeniden igine kapandig bir dénemdir. "lyice genislemis olan kamu kesimi, 6zel sermaye
birikimi ile fonksiyonel bir biitinliii bu dénemde baglatngtir,"198

1962 sonrasmda ekonomi politikalan planlama tabanma oturtulmugtur. Yeni diizenlemeye gore, kamu
yatinmmlan bes yillik plan ¢ergevesinde hazirlanan programlara uyumlu hale getiriliyor ve 6zel yatinmlar
da, ¢esithi tesvik ve desteklerden yararlanabilmek igin, denetleyici kurumlarm onaymi almak zorunda
kaliyordu. Planlama dénemi boyunca, ekonomi politikas: ile planlama arasmda gerekli uyum higbir
zaman saglanamamig, fiyat hareketleri, istihdam sorunu, boliiiim, para-kredi ve kambiyo politikalars
planlama siirecinin diginda kalmigtir. Bunlara ragmen, planh dénem, yatinm politikalan tizerinde etkili
olmugtur. "Bu dénemin sanayilesme siirecindeki tercihi ithal ikamesidir. Emekleme doneminde bile olsa,
bir tiketim toplumunun kaba hatlarma sahip olmaya baslayan Tirkiye'de, hangi tiiketim mallarmm
ikame edilecegi, daha ziyade siyasi karar alma siirecini denetleyen gruplar tarafindan belirlenmistir."199
Gerek diinyada geger akge sayillan hammaddeler bakimmdan zengin kaynaklan olmadigmdan, gerekse
heniiz cihiz bir endstiiriye sahip oldugundan, Tiirkiye igin o yillarda giigli bir dis ticaret dengesi kurmak
imkansizdi. Bu yiizden, baza durumlarda yabanci sermayenin de katihmiyla, ilk bagta montaj hatlan
bigiminde kurulan dayamkl tiketim mallan sanayii, zamanla daha fazla yerli katki ile ve gevresinde
besledigi yan sanayi kollariyla, modem bir endstiiri goriintimiine biirinmiigtiir. Ancak bu tiretim kollar,
korunma duvarlarinm sagladig avantajlar sayesinde biiyiik karlar elde etmeye baglamiglar, zaman iginde
monopol ve oligopol piyasalar yaratmiglardir. Rekabet yoklugu dolayisiyla, bir yandan da temel girdiler

bakimmdan disa bagimh olmaya, iiretim 6lgegi, verimlilik ve kalite bakimmdan batih emsallerinin ¢ok

198BORATAV a.g.e. $:320
1998y konuda bkz. WELSTEDT, Bertil "State manufacturing enterprise in a mixed economy, The Turkish case"

John Hopkins University press Baltimore 1980 S:44
Devlet¢i uygulama bu doénemde, 6zel girisimin, yatinm mallanindan ziyade, tiikketim ve aramal iiretimine baglamasi

yéniinde destek vermig ve tamamlayici olmugtur. Bunun sebepleri arasinda, o donemde yatinm mallan igin gereken
kalifiye iggiicii ve diger girdilerin elde olmamasi, bunahim déneminde yurtigi tiikketimin az ve ihracatin gii¢ oimast
sayilabilir.
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gerisinde kalmaya devam etmiglerdir. Bu ozellikleri ile de dig pazara yonelme imkanlan ¢ok smirh
olmustur. Planh dénemde teorik olarak daima varolan, fiyatlar, dolayistyla karlar iizerindeki denetim
yetkisi, kamu otoriteleri tarafindan higbir zaman etkin bigimde kullamlmamgtir. Yasaklar ve izinlerden
olusan ve her asamada idari kontroller gerektiren bu politika modeli, bir yandan plan oncelikleri
gergevesinde selektif énlemler igerirken, difer yandan da izin ve yasaklarm gok biiyiikk ekonomik
avantajlar dogurmasina ya da énlemesine yol agmistir. Bu da devlet mekanizmasmm biiyiik ¢ikarlar
kargismda yozlagmasmm temel nedenidir.

"Smai tirinler thracmmn ciddi ve siirekli bir ilerleme gostermesinin nesnel kosullan, sanayilegme
sirecmin belli bir esifi asacak diizeye ulagsmasmda ve yatirimlarda modemn teknoloji ve optimum
olgeklerin kullamlmasmda vatar. Nitekim Tiirkiye'de. bu nesnel kogullarm gegeklesmesi 1970 lerin
sonrasmda gergeklesmigstir. 1960 larda %13-18 arasmda seyreden smai triinlerin ihracattaki payy, 70
lerin sonlarmda énce %40 lara, daha sonra da bu rakamm iizerine gikmustir."200

20. yiizy1l Tiirkiye ekonomisinde, durgun 6zelliklerin hakim oldugunu séylemek miimkiin degildir. Bir
varolma miicadelesi, Tiirk toplumuna, kapitalist iiretim bigimini 63renme kapism agmugtir. Kapitalizmin
bir toplumsal sistem olarak yerlesmeye baglamasi, yiizyiln baginda, siyasi iktidarm zh bir yon
degisiklign sonucunda gergeklesmigtir. "Ulusal bir ekonomi olusturma siireci ise, kahci ve ciddi bir
bicimde 1930 sonrasmda baglamugtir. Biiyiik buhranm korumaci-devietgi bir ekonomi sentez ile
karsgilanmasmdan sonra, 1950 yilndan itibaren, devletin yarattif: kaynaklarla sanayilesmenin baglamasi,
kapitalizmin olgunlasma siirecinde énemli bir agamadir."201 1960 h ve 70 li yillar, karma ekonomik
sistem sayesinde, devlet eliyle yaratilan kapitalizmin yayilma ve derinlesme dénemidir. Bu dénemde.
makine yapan makineler ve afir sanayiye yonelme sloganlan, yavas yavas gergege doniigmeye
baglamugtir. Ancak 80 li yillarda bu modelin smirlan artik tamamen ortaya gikmugtir. Geligmekte olan
tilkelerde, kapitalizmin yayilmasmi ve hizlanmasm saglamaya yoénelik iki goris her zaman gatisma

200BORATAV a.g.e. S:328
20'Tﬁrkiye'nin diinya kapitalizmine entegrasyonu siireci ve agamalan konusunda genis bilgi i¢in bkz. HEPER, Metin
- ONCU, Ayse - KRAMER, Heinz "Turkey and the West. Changing political and cultural identities”
1.B.Tauris&Co.ltd. NY 1993
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halinde olmustur. Bunlar, korumacy, devietgi, miidahaleci goriis ile disa agik, serbest piyasaya dayali ve
entegrasyoncu goriislerdir. Tiirkiye'nin 80 li ve 90 h yillan, daha ziyade serbest piyasa goriigiine bir
yonelim iginde gegmigtir. Bu donemde toplumun, kapitalizmi bir hayat bi¢imi olarak benimsemeye
bagladifs ve giderek, gergek anlamda bir tiiketim toplumu olusturmaya basladif: gozlenmektedir. "Bu
6grenme siireci i¢ginde Tiirkiye, kapitalist diinya ekonomisinin aktif ve belirleyici merkezinden ziyade,
pasif ve bagmli dis gevresinde kalmay: sirdirmiigtiir."202 Ekonomik biiyiimenin etkileri, kamu
yonetimi, sehirlesme, efitim gibi difer sosyal ve siyasal alanlarda hissedilmeye baglanmigtir. Degisimin
yarattify catigma ortam bir gok alanda giincelligini korusa da, 21. yiizyil Tiirkiye igin, kapitalist anlamda
bir kalkmmma ve ilerleme déneminin baglangici sayilabilir.

Pazarlama, bu tezin daha 6nceki béliimlerinde de deginildigi gibi, diger degiskenlerden bagimsiz olarak
geligen, ilerleyen ya da degisen bir olgu degildir. Pazarlama, en yiiksek karhlifs en verimli bigimde elde
etme tekniklerinin bir biitiintidiir ve kapitalist diigiincenin aynlmaz bir pargasidir. Bu yiizden, Tiirkiye'de
pazarlama diiiincesinin gelisimi, fertlerdeki kar motivasyonu, sermaye birikimi ve is yapma arzusuna
paralel bir gelisme gostermigtir. Ancak dogma-biiyiime kapitalist toplumlardan farkh olarak, Tiirk
toplumunun kapitalizme ismmasi, daha zyade izole bir ortamda ve siki denetim mekanizmalan
gergevesinde gegeklesmistir. Bu sebeple, suni olarak yaratilan kapitalistlerin, yiiksek karhlik diizeylerine
ulagmak igin, pazarlama 6gretisi ve teknik incelikleri iizerinde fikir iiretmelerine gerek kalmamgtir. Tiirk
toplumunun, bilingli bir tiketici toplumu diizeyine ulagabilmis oldugunu sdylemek imkansizdir.
"Genelde ucuz, kalitesiz ve geri teknoloji iiriinii mallarla dolu bir pazarda, rekabet ve segme sanst gibi

202y konuda bkz. RAMAZANOGLU, Hiiseyin "Turkey in the world capitalist system" Gower publishing Co.
Vermont 1986 S:15-21 '

Hiiseyin Ramazanoglu, kapitalistlesme siirecine erken baglamig ve "geligmis" iilkeleri diinya kapitalizminin merkezi,
sirece ge¢ baglayan ve “azgeligmis" iilkeleri ise diinya kapitalizminin dis gevresi olarak kabul eden bagimhhk
teorisine bir yenilik getirmektedir. Modernizasyon teorisinin savunucularindan olan Ramazanojlu, diinya
kapitalizminin bir sistem oldugunu, ve biitiin iilkelerin bu sistemin birer parcas: olarak, degisik yollardan ve degisik
zamanlarda evrimlestiklerini savunmaktadir. Boylece, biitiin ilkelerin bati kapitalizmine benzeyen bir evrim
gecirmeleri gerektigi, aksi takdirde azgeligmiglik gevriminden ¢ikamayacaklan savi gecerliligini yitirmektedir.
Kapitalist iiretim bigimi, defisik kiltiirllerde defisik gelisme yollan bulabilmektedir. Bu tezin daha sonraki
boliimlerinde detayl bigimde ele alinacak olan cemaat¢i kapitalizm fikri, bu konuya bir 6rnek teskil etmektedir.
Japonya, Giiney Kore ve Tiirkiye gibi cemaatci toplumlanin son on yillardaki "hizlanmalan", Modernizasyon
teorisine gegerlilik kazandirmaktadir. '
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fikirlere tamamen uzak olarak ihtiyaglarmi kargilayan Tiirk tiiketicisi igin, temel segim kriteri
fiyattir."203 Oysa, normal piyasa kogullarmda ¢ok daha ucuza almasi gereken iiriinleri, yiiksek vergiler,
koruma politikast ve karteller yiiziinden biiyiikk meblaglar 6deyerek alabilmektedir. Yiiksek kahite
standardma sahip olan iriinler de, ithalat serbestisi olan dénemlerde, piyasada bol miktarda bulunsalar
bile, yine yukanda sayilan sebeplerden otiirii ¢cok yiiksek fiyatlarla satilmaktadir. Bu gevrim ashnda,
Kapitalizme gegis isleminin, Tiirk tiiketicisine gikan faturasmdan bagka bir sey degildir.

Yukandaki bakig agisma gore, Tiirkiye'de pazarlamanm gegirdigi evrimi ve su anda bulundugu dizeyi
sOyle ozetleyebiliriz;

Osmanh dénemi ve éncesinde siiregelen, esnaflik ve tacirlik gelenegi genellikle immetgi yagam tarz ile
birleserek, Miisliman kesimde bir karhhk tembelli§i yaratmig, tipk: ronesans oncesi donemde, Avrupa'da
var olan, "adil fiyat" benzeri bir diizenin kurucusu olmustur. Ayrica, devletin denetim mekanizmalan da,
hem yerli hem de yabanci tiiccarlarm faaliyetlerini baski altinda tutmustur. Bu yiizden agresif-
materyalist insan, dolayistyla da tiiccar tipi ortaya ¢ikamamgtir. Kapitalist dmnamizmin varhk
gosteremedifi bu ortamda, pazarlama faaliyetleri de saticnm ya da iireticmin bulundugu yerde yapilan
degisimden 6teye gegememistir. Zaten iiretim faktorlerinin smirh yapisi, rekabet ortammm yeni fikir ve
teknikleri zorlayan zeminini hazirlayamamugtir.

Cumhuriyetin ilk dénemleri, pazarlama agismdan Tiirkiye'ye biiyiik yenilikler getirmemistir, aksine,
savas doneminin yokluk ve kithk doénemleri, ticari iligkileri tamamen ilkel bir seviyeye mdirmigtir.
Ekonominin yavas yavas toparlanmasm takiben, tarim iiriinleri ile ithal tiikketim mallarmm fiyatlanmas:
ve dagitmi yeniden bir diizene girmeye baglamis, ilk yerli kapitalistlerin tiiremesi de bu olusumu
perginlemistir. - Ulusal ekonomi fikrinin geligmeye basladifn 40 h yillar, hem devletin hem de ozel

sektoriin, tekeller kurarak igige ve elele yiiriittiigii bir sermaye birikimi ve sanayilesme dénemidir.

203ERTUZUN, Tevfik, "Tiirkiye'de ic ve dig ticaretin geligmesini engelleyen fakidrler" Ayyildiz matbaas: Ankara
1974 S:52

Tiirkiye'de, kapitalist sistemin geligsimi aqisindan bakildiginda, bir gelir-yatinm-iiretim dengesizlifi oldugu agikea
anlagilmaktadir. Bu dengesizlik, dojal olarak biitiin pazarlama faaliyetlerini etkilemektedir. Ozellikle perakende
ticaret alaninda, birim kara agirlik veren ve bu sebeple, birim malin maliyeti ile satig fiyat1 arasindaki farki gok
yiiksek tutma egiliminde bir zihniyet mevcuttur.
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"Ancak bu donemde pazarlama faaliyetlerinde gériilen paralel bir gelimeden soz edilemez "204
Cumbhuriyet d6nen;i Tiirk ekonomisinde, tiiketim mallan sektorii arzinm, talebi gegmesi, giiniimiize
kadar miimkin olmamustir. Tarim ve sanayi mallan sektorleri ise, genellikle devlet tekelleri ya da
siibvanse edilen iiretim birimlermden olustuundan, arz fazlasi iiriinlerin igeride ya da diganda satigt igin
ozel bir gayret sarfedilmemigtir. Bu yiizden, baslangigta, Tirkiye'de ticari olugumun yapisi ya da
pazarlama orgiisiinii, eski dogu bloku iilkelerine benzetmek miimkiindiir. Yani, "tilke ekonomisinin, mal
ve hizmetlerin tahsisinde pazar giglerme hi¢ bir rol tammayan, tamamen merkezilesmis, biirokratik
planlama ile y6netilmesi"205 durumunda, pazarlama, yigm tretim yapisa bile, talep ve tiiketimi
dikkate almadan iiretilen mallarm, suni bir fiyatlama ile, talep olusumunu dikkate almadan
dagitilmasmdan ibarettir. Tiirkiye ile dogu bloku iilkeleri arasmdaki biiyiik fark, ilk zamanlarda devletin
kurumlarmdan aymrdedilemeyen 6zel sektdr kuruluslarmm, zaman iginde kendi ayaklan iizerinde
durmay: 6grenmeleridir. Yine de, "pazarlama politikast agismdan bakildigmda, suni kapitalistlerin boyle
bir politikaya uzun siire ihtiya¢ duymadiklarmi, devletin ise pazarlama ile ilgilenmedigini goriiyoruz. 1.
ve 2. beg yillik kalkinma planlarmda, dagtim sektérii ile ilgili diizenlemelere bile yer verilmemistir,"206
Niifus artisy, iletisim ve ulasim teknolojisindeki gelismeler, Tiirkiye'yi de etkisi altma almigtir. Boylece
yeni pazarlar ve kar imkanlan dogmustur. Ozellikle biiyiik kapitalistlerin kar alanma girmeye ¢aligan
kiigiik kapitalistler i¢i, i§ hayat1 biiyiik zorluklarla doludur ama 6zellikle 80 ki yillarda sermaye giiciiniin
tadim alan Tiirk igadamlan, artik yeni pazarlan ve tiiketici ihtiya¢larm zorlamay: égrenmiglerdir. "50
60 h ve 70 li yillarda degismeden kalan, monopol ve oligopollerin kontrol ettifi pazarm tath karlan,
vavag yavas yenni yaraticthfi zorlayan bir miicadeleye birakmaktadir. Bu durumda pazarlama

tekniklerinin ilerlemesi de kagmilmazdir."207 Hizh sehirlesme ve gelir diizeyinin yiikselmesi pazarlarn

204gRTUZON, Tevfik a.g k. S:12

Tiirkiye'de ticari faaliyetleri kisitlayan en 6nemli faktorlerden bir tanesi, kigi bagina iiretimin gok diisiik seviyelerde
kalmasidir. Tasarruf seviyesine bagli mali kaynaklann eskiden beri yetersiz seviyede kalmasinin burada rolii
biiyiiktiir.

20%1;AkUCUK, ismet "Pazarlama ilkeleri" Der yayinlan istanbul 1984 S:20

206gRTUZUN a.gk. S:53

207By konuda bkz. LEON, Paolo "Structural change and growth in capitalism" The John Hopkins Press Baltimore
1967 S:115
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ve dolayis ile pazarlamanin gelisimine etki etmektedir. Son 10-15 yil i¢inde Tiirkiye'de bankacﬂjl;,
yiyecek, giyim, ingaat, otomotiv, bilgi-islem, iletisim, yaymcilik. ulasgm, eflence, turizm, beyaz egya,
elektronik egya gibi irinlerin bulundufu tiiketim mallan sektériinde, bagdéndiiriicii geligmeler
yasanmistir. Bu alanlardaki rekabet ve pazarlama yoéntemleri de 10-15 yil oncesinden gok farkh
durumdadir. "Bugiin tlkemizi incelediimizde, iiretim ve finansman sorunlarmm yenilmesi gereken en
gic ve temel sorunlar oldugunu gormekteyiz. Yer yer, belli sektorlerde biiyiik olgekli igletmeler
gelismigtir. Ancak 20. yiizy1l teknolojisini yakalayabilmis ve teknoloji iiretir duruma gelebilmis degiliz
ve bir anlamda heniiz sanayi devrimini yapmig sayilamayiz.. Pazarlama anlayit bakimmdan,
isletmelerimizin biyiik kisnu halen mamullerini piyasaya siirmenin, satiglar igin yeterli oldugu
kanaatindedir. Bunun yanmda bazi gruplarm, mallarmm sangt igin 6zel bir gayret sarfettikleri de
gozlemlenmektedir. Fakat iiretilen mamullerin tasarimlarmm ve planlamalarmm, tiiketicinin istekleri ve
ozellikleri incelenerek bunlarm dogrultusunda oldugu da séylenemez."208

Gergekten de son on yil iginde, mamul tasannmi ve yaraticihk alanmda énemlbi mesafeler almdigmm
soylemek giictiir. Ancak, bu durum, Tiirkiye'nin sanayilesme alanmda sectigi yolla yakmdan ilgilidir ve
direticilerin bu konuda, pazar sartlan vasitasiyla "zorlanmasmdan" once, biiyik geligmeler olmasmi
beklemek dogru olmayacaktir. Oysa, artan ithalatin da etkisiyle, fiyatlama, dagitim ve tutundurma
konularmda 6nemli ilerlemeler kaydedilmigtir. Tiiketici kredileri, kredi kartlar1 ve taksitli satglarm
yayginlagmasinmn yamsira, bazi sirketlerin kendi "tiiketici finansmam" faaliyetlerini baglattiklan
bilinmektedir. Bir gok sektorde hareketlenen rekabet, kar marjlanmi kismaya baglamistir. Bu durum,

Kapitalist ekonomiler, ozellikle yiikselme trendi iginde, iiretici hakimiyetinde bulunurlar. Tekellerin hakim oldugu
ekonomilerde, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglan tekeller tarafindan "belirlenir." Rekabetin gelismeye bagladifs ya da
gelismig oldufu ekonomilerde ise, iireticilerin kontrol faktorii olarak, ileri ticari yéntemler (pazarlama faaliyetleri)
kullanilir. Uretici hakimiyeti, tiiketim ve bor¢lanmamn zirveye ulagtig: ve doygunlugun saglandigi noktaya kadar
siirer. Sonra yavaglama trendi iginde karlihk ve hakimiyet giicii azalmaya baglar.

208 ARPACI, Tamer "Tiirkiye'de igletmelerde, pazarlamanin diinii bugiini® AISEC haftasi Say:5  Ankara Nisan
1986 S:26 .
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iiretim verimliliini ve fiyat stratejilerini giindeme getirmektedir. Nitekim, bazi kuruluglarm Japon iiretim
ve kalite kontrol tekniklerini adapte etmeye baglamalar1 bu sebeptendir.

Tiiketim hizlanmasi, mallarin talep olan yerde ve zamanda hazir bulundurulmasm gerektirmektedir.
Bunun aksi tutum ve davramg iginde olmanm, rakiplere gére bir dezavantaj yaratacaf artik bir ¢ok
firetici tarafmdan algilanmaktadir. Bu yiizden dagitim kanallarmm yapismda 6nemli degigiklikler ve
yenilikler meydana gelmektedir. Son 10 yil iginde bayilik ve servis organizasyonu bir evrim gegirmistir.
Sayilan artan kolayda mallar, artik biiyiik dagitim zincirlerinde, self-servis bigiminde satilmaktadir. Bir
¢ok mal ve hizmeti, lilkenin hemen her yerinde aym fiyatla elde etmek miimkiin hale gelmistir.
Reklamcihik ve satiggihik en hizh gelisen meslek gruplan arasma girmiglerdir. "Miisteri memnuniyeti”,
"Biitiin k,iabamxz sizi memnun etmek" gibi sozciikler, reklam sloganlarmda rastlamr olmugtur. Bir gok
iiretici igin reklam harcamalar, hatir1 sayilir boyutlara ulagmugtir.

Pazarlama alanmndaki degisim ve gelisim, kapitalizmin dogal mecrasma oturmas: siirecine paralel olarak
ilerlemektedir. Tiirk mallarnmn, tekstil, ingaat, beyaz egya, turizm gibi nisbeten basit teknoloji kullanan
sektorlerde de olsa, uluslararas: rekabeti gogiisleyecek diizeye gelmesi bunun bir igaretidir. "Yeni veni
uluslararas: ticarete verdifimiz. 6nem artmmgtir. Tiiketicilerin yasama tarzi ve kahplan da neredeyse
nesillerden daha siiratli degismektedir. Bu gelismeye kargi, halen dogal kaynaklannmizdan tam olarak
yararlanamadiginmz gibi, bunlarin tam bir envanteri dahi ¢ikanlabilmis degildir. Devletin is hayatma ve
piyasaya miidahalelerinin érneklerini her giin gormek kabildir. Isletmecilerimiz, iiretim ve finansmanm
yaninda, dafitim ve satiglara da 6nem vermeyé baslamig gibidirler. Pazarlama fonksiyonu tam olarak
anlagilamamis olmakla beraber, kavram olarak kendisini is hayatma kabul ettirmigtir. Isletme

yonetiminde yavas yavas modemn yonetim kuram ve kavramlarmdan faydalanma eglllml de baglamis ve

gelismektedir."209

209ARPACI a.g.m. S:27
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3. Pazarlama kavram agismdan Tiirkiye'nin AT ile karsilagtiriimas

Bilim, teknoloji, iletisim ve toplum dinamizmini doruk noktasmda yagayan ve gelistiren iilkelerde, 1960
I yillardan itibaren yeni bir uzmanlk alam geligmeye baslamistir. Bu alan "Fiitiiroloji" (gelecek bilim)
veya "Vizyonerlik" adi ile amlmaktadir. Fiitiirolojinin, falcihk ya da kehanetle ilgisi yoktur. Fiitiiroloji,
tutarh bilimsel -verilerin, sistematik incelemesi ve analizi yolu ile, bugiinii anlamaya ve yarm: gérmeye
yénelik felsefi gahsmalan ifade etmektedir. Peter Drucker, Alvin Toffler, Lester Thurow, Robert Reich,
Herman Kahn, Daniel Bell, Michael Porter gibi diisiiniirlerin eserleri, yonetimin degisik alanlarmda
uzmanlagmig pek ¢ok insanm, birinci oncelikle bagvurdugu, vizyon gelistirici kaynaklar durumuna
gelmiglerdir. Ulke yoneten insanlarm en degerli damismanlan artik fiitiirologlardir. Bu yeni uzmanhk
alany, gelecegin almasi beklenen bigimi tarif ederken, diger taraftan da, gelecegi sekillendirmesi beklenen
msanlar iizerindeki etkisiyle, bir anlamda gelecegin tarihini yazmaktadur.

Cesitli konulardaki goriig aynliklarma ragmen, fiitiirolojinin dnde gelen isimleri bir konuda kesin ve
ortak bir goriis bildirmektedirler; Kapitalizm bir kez daha sekil degistirmektedir ve bu degisim 10-15 yil
i¢inde tamamlanacaktir. Kapitalizmin yeni orijini artik servet degil bilgidir. Bir siire sonra, iiretim igin
yatinm yapmak, iiretimden elde edilen gelirleri yeni yatinmlara yénelterek servet yaratmak miimkiin
olmayacaktir. Servetleri ve giicii, bilgiyi en etkin ve verimli bigimde kullanabilenler yaratacaktir. Bundan
boyle, gerek insanlar, gerek kuruluglar ve gerekse toplumlar arasmda, ¢ok biiyiikk miktarlara ulagan
bilgileri kullanma bilgisine sahip olanlar, ayakta kalabilecektir.

"Kapitalizm, msanlarn yerlegik diizene gegmesi ve uygarlik kurmaya baglamalan ile birlikte ortaya
gkmstir. Bir ¢ok diger etkenin yamsira, en énemli defisim kaynag olarak da bilgi birikiminden
etkilenmigtir. Bilinmeyenlerin en fazla oldugu donemlerde, insanlar her zaman kendilerinden iistiin
varlklarn merhametine siginmiglardir. Bu zayifhid, tekelci bir gii¢ yaratma arac: haline getiren aznhk
ise, her zaman din adamlan olmustur. Bu yiizden, en bilgili ve giiglii kisilerin din adamlan olarak kabul
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edildifi zamanlarda, yonetim, iiretim ve servet yaratma potansiyeli, din adamlarmm elinde olmugtur.
Tapmak kapitalizmi, binlerce yil boyunca etkinligini siirdiirmiigtiir."210

"Kapitalizmin ilk degisimi, yerlesik toplumlarm savas bilgilerindeki bir gelismeye baghdir."211 Bir
Tiirk bulusu olan at ehlilegtirme ve uzenglh egerler, M.S. 700 yillarmda Avrupa'da tanmmaya
basladiginda, at iizerinde, iizengiden gii¢ alarak kihg, kalkan ve giirz kullanabilen bir gévalyeler smifi
dogmustur. Zaman iginde, yonetim, iiretim ve servet yaratma potansiyeli, bir gii¢ kaymas1 bigiminde bu
savase1 smifin eline gegmigtir. Bu gelisme, aristokratik kapitalizmin ilk adim olmusg, ve hach seferlerinin
Avrupa'ya transfer ettifi servet ve bilgi ile biitiinleserek, aras1 giderek kisalan yeni degigimleri yaratmaya
baglanugtir.

Kapitalizmin din merkeziyetcilifinden kurtularak, daha fazla sayidaki feodal merkezlere yayilmasi,
aslinda bir boliinme siirecidir. Bu siireg, bilgi birikiminin artmasi ve hizlanmasm takiben, 15. yiizyilda
siradan insanlarm da kapitalist olabilecegi bir ortam yaratmistir. Aslnda girisimciler bu doénemde,
aristokratik kapitalizmi daha fazla sayida merkezlere yaymuslar ve kar eden kuruluglar doénemini
baslatmuglardir. Siirecin devamu, 19. yiizyilda bir iiretim ve sermaye patlamasma sebep olmustur. Bu
olaym sebebi de, bilginin sistematik hale gelmesi ve her yerde herkes i¢in ulagilabilir olmasidir. Béylece
"teknoloji" yani beceriye uyarlanan sistematik bilgi dogmusgtur.

"Bir sonraki degisim, kapitalizmin béliinmesi ile ilgili degildir ancak bu giin yasadigimiz bélinmenin
zeminini hazarlamigtir. Ikinci diinya savaginda Amerikahlarm savag teknolojisindeki verimlerini arttirmak
igin, F.W. Taylor'un is etiidlerini kullanmaya baglamalan, iiretimden sonra verimlilikte de bir patlama
yaratmistir. Bu kavramm ig diinyasina ve bilgi iiretimine uyarlanmasi ile, 1945-95 yillan arasmda
kapitalist diinyanmn gehresi degigmistir."212 Bu giin yasanan degisim ise, kapitalizmin nihai béliinmesi,
yani kar eden kurulug merkezlerinden, bilgili insanlarin canh birer servet haline déniismesi anlamm
tagimaktadir. Bu da gergek anlamda ferdi kapitalizmdir.

210By, konuda DUNN&HALL'un adi gecen eseri incelenebilir.

2118y konuda Peter Druckerin "Kapitalist étesi toplum” adh eseri incelenebilir inkilap kitabevi istanbul 1994 §:37-
38

212DRUCKER a.g.e. S:52-63
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Kapitalizm ¢ok uzun ve mhmeth bir siiregten gecerek rafine hale gelmistir. Yerlegik uygarhiklarm
varolma dayanags ve daha sonra da giiglenme araci olmugtur. Kisith imkanlarm ve gii¢ sartlarm
rasyonalite ile yogrularak, kapitalizmi bir mucize haline doniistiirdiiii Avrupa kitas,, artik diinyanmn tek
hakimi degildir. Bunun sebebi Avrupa’nm kapitalizmi yanhs kullanmas: ya da yénlendirmesi degil, fakat
bir siireden beri Avrupa'mmn iirettii bilgilerin, diger iilkelere de yayiiyor olmasidir. Amerika gibi
Avrupa'nm eski somiirgeleri olan baz iilkeler, kapitalist bilgi tohumlarm ¢abuk iiretmiglerdir. Japonya
ve Asya'nm diger baz iilkeleri ise yaklagan tehlikeyi erken farkederek, Avrupa'nm bilgi kaynaklarma
erken niifuz etmis ve erken yol almiglardir. Batr Avrupa ile yansta geri kalarak, ditopik bir anti-tezin
pesine takilan dofu Avrupa iilkeleri gibi baz iilkeler de, bugiin sistem diginda kalmanm sagkmhk ve
sokunu yasamaktadirlar. Bir de, bugﬁm’in Tiirkiye'si gibi, gegmiste yarattyf i¢ dinamiklere bagnazlikla
bagh kalan ve bat1 kapitalizminin giicii karsismda yenik diigtiikten sonra, toparlanarak yanga katimaya
¢alisan iilkeler vardir. Geride kalan iilkelerin hizlanmas, bilgi kaynaklarmdan yararlanabilme giiglerine
ve birikimlerini dogru yénlendirme yeteneklerine bagh olacaktir. Baskm iiretim sisteminin, ¢ok uzun bir
siireden beri olageldigi gibi, bundan sonra da kapitalizm olacag agik¢a bellidir.

Tiirk'ler uzun siire gogebe olarak yasamis ve siirekli savasmig insanlardir. Bu esnada yagam bigimleri,
iiretmekten ziyade "almak” iizerine kuruluydu. Kihiglan ile bigebilecekleri baska seyler bulundugu
siirece, bugday bagaklarma veya diger tanmsal iiretime fazla ilgi duymadilar. Zaten giiciin sadece kaba
kuvvetten ibaret oldugu yiizyillarda buna gerek de yoktu. Organize askeri kuvvet, diger insan
topluluklarma nazaran Tirk'lerde fazlastyla mevcuttu. Savag i¢in organize olmak, itaat etmek,
yayilmacilik ve bolgesel sahiplenme 6zellikleri Tiirk genetigine ve kiiltiinine naksolmustur. Yerlesikler
yagamak igin organize iiretim yapmaya ne kadar zorunluysa, gogebeler de yagamak i¢in organize
bigimde savagmaya o kadar zorunluydu.

Tiirk topluluklarinda hakim zihniyet olan, varolan degerleri hizla elde etme ve 6ziimseme hirsmi bugiin
de agik¢a gozlemek miimkiindiir. Toplum i¢indeki insanlarm, mesela aile yapismdaki baghlk ve
bagimhhgn ya da gii¢ zamanlarda ortaya gikan toplumsal kenetlenmelerin yarattify, kollektivist yagam

bigiminin temellerinde, yine bu gogebe/savasgr rubun izleri vardir. Aslnda bu durum biitiin savasei,
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yayilmaci ve bir zamanlar gégebe olan toplumlarda gériilmektedir. Gogebelikten yerlesik diizene gegen
ve kapitalist bilgtyi adapte eden iki toplum bu giin diinya liderli§i i¢in miicadele vermektedir. Bu iilkeler
Japonya ve Almanya'dir. Her iki iilkenin de korumaya devam ettii kollektivist yapy, kapitalizmi iki ana
gruba aymrmaktadir, Cemaatgi kapitalizm ve ferdiyetci kapitalizm.213 Bu aynm Tiirkiye igin hayati bir
onem tagimaktadir, zira Tiirkiye kapitalizme adapte olmaya karar verdigi giinden itibaren, toplumsal
yapisma tamamen ters diigen, ferdiyetci kapitalizm yoluna girmigtir. Ferdiyetgi kapitalizm, insanlarm
iisiyatif sahibi olmak iizere sartlandiklani bir toplum yapis: ile, tek bagma yasama ve karar verme
giiciiniin, ¢ok kiigiik yaslardan itibaren kazanildi bir ortamda var olabilir. Oysa Tiirk toplumlarnda bu
durum her zaman tam tersine olagelmistir. Bu giin bile, Tiirkiye'de yasayan bir insanm, kendi hayatim
kurmak iizere ailesinden uzaklagabilmesi 30 lu yaglarmi bulmaktadir. Kadmlar igin, gogunlukla béyle bir
uzaklagma ancak evlilik sonucunda gergeklesebilmektedir. Aynica, fiziksel mesafenin aile bireylerini
ayirmasi, genclerin kararlarimda misiyatif sahibi olduklar anlamma gelmemektedir. Aile etkisi daha uzun
bir siire insanlarm hayatiarmda devam etmektedir. Tannsal gii¢ ile dzdes olan devlet ve ydnetici
kavramlan da, etkinlifini devam ettirmektedir. Egitim diizeyi diisiik ¢ok sayuia msan, dini cemaatler
bigiminde sirt sirta verme ihtiyaci duymaktadir. Tiirk insanlarmm biiyiik bir bolimii, bir lideri takip
etmeyi, idare edilmeyi ve yonlendirilmeyi beklemekte, bunun eksiklifi durumunda pasifize olmaktadir.
Ozellikle Osmanh déneminin iimmet¢i toplum yapisi, her ne kadar insanlan rahat ettirmeyi ve
kozmopolit bir yap1y: ayakta tutma hedefini gergeklestirmis olsa da, dini telkinler ile uyusmusg zihinler,
kar giidiisii ile rekabet fikrinden uzak iireticiler ile, bang zamanlarmda son derece pasif kalan biiyiik bir
insan grubunun olugmasinda temel etkendir. Oysa, ferdivetgi bakis agis1 ile olumsuz gériinen bu
ozellikler1, avantaj haline déniigtiirmek miimkindiir. Almanya ve Japonya'nmn da temel olarak yaptiklart
budur.

Tirkiye, Almanya ve Japonya'yr benzer kilan tek faktér sonradan yerlesik toplumlar haline gelmeleri
degildir. Bu iilkeler aym1 zamanda giiglii bir "hayatta kalma giidiisii"nii de paylagmaktadirlar. 19. yiizyil

213By konuda bkz.
THUROW, Lester "Kafa kafaya rekabet" (Kiiresel rekabet)iz yayinlan istanbul 1994 S:19-33
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Almanya'si, Avrupa savaglarmda ezilmemek igin Ingiltere'yi yakalamak zorundaydi. Prusya'nm modern
bir sanayi ekonomisine sahip olmasi, Alman kapitalizminin yeniden diizenlenmesi ile miimkiin olmugtur.
Aymi sekilde Japon sistemi de tesadiifen ortaya ¢iknms degildir. 1800 lerde Japon kiyilarma bir kag giille
atarak bu iilkeyi dig diinya ile ticarete zorlayan Amiral Perry, aym zamanda Japonya'mmn hizla
gelismemesi durumunda, bati kapitalizminin sémiirgesi durumuna diigecegini kendilerine anlatmis oldu.
Aym tehlikeyi daha 6nceden sezebilecek durumda iken, yok olma noktasma kadar gerileyen ve son anda
kurtulan Tiirk iilkesmin hikayesi ise malumumuzdur.

Japonya ve Almanya'nm ekonomik stratejileri, siyasi agidan bagimsiz kalma amac: ile yapilan askeri
stratejiler ile sik1 sikiya bagimh durumdaydi. Somiirge durumuna gelme ya da yokolma tehdidi ile
karsilagan bu tilkelerin hiikiimetleri, ekonomik potansiyelin tam randimanla kullamlmasi igin harekete
-gegerek, rakip iilkeler ile aralarmdaki ekonomik farkm, dolayisryla da askeri farkin kapanmasm
saglanmyglardir. Bu gartlarda, girketlerin askeri tarzda orgiitlenmeleri, veya kamu ile 6zel sektor
arasmdaki cizginin ortadan kalkmasi sagirtici degildir. Ulusal bagimsizhk igin gerekli olan ulusal
ekonomik stratejilerin tasarlanmasmda hiikiimet ve sanayi elele ¢ahgmis, sirketler, ulusal savunmanm
cephe hatu haline gelmistir. Askeri stratejiler ile ekonomik stratejiler ayrilamayacak bigimde igice
gegmistir. Bu asamadan sonra ise, cemaatgi kapitalist toplumlarda, ekonomik ve toplumsal hedefleri
belirleyerek, toplumu sekillendiren ve topyekiin hedefe yonelten kurumlar belirmistir.

Japonya, imparator emri ile kapitalizmi 6grenmis bir toplumdur. 18. yiizyila kadar, Japonya'nm gesitli
bolgelerini paylagan Daimyo'lar (Subagi, yerel yénetici), Han adi verilen kiigik feodal bdlgeleri,
kendilerine bagh asken gﬁclér (Samurat'ler) aracilifn ile denetliyorlardi. Cifigi, zenaatkar, tacir ve diger
ahali, Daimyo'nun miilkii sayihyor ve harcanabilir kaynaklar olarak g6ri‘111'iyorlard1.214 Samurai'ler,
Japon toplumunun en elit kesimini olusturuyor ve halktan biiyiik saygi goriiyorlardi. Tacirler ise halkm
tiksinti ile baktify bir giiruhtu. Aynca Japon tacirlerin elinde, biiyiik girisimlere yetecek sermaye birikimi
yoktu. Meiji doneminde halkin 6zel tegebbiise bakis agisim degistirecek bir dizi énlem ahindi. "Yeni

214.lapon sanayi yapis1 ve kiiltiirel kaynaklan igin bkz.
"SAK Al, Kuniyasu "Japon sanayiinin feodal diinyasi” (Kiiresel rekabet) iz yayinlan istanbul 1994 S:85-114
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isadamu tipi, battyr benimsemis, ancak kar hirsm dizginleyerek, ulusal ¢ikarlar i¢in gahisan ve "Samurai"
ruhunu yagatan bir kahraman olarak yeniden yaratidi."215 Yeni isadamu diiriist ve giivenilirdi. Eski tacir
ne kadar aile igi kurallarma ve geleneklerine baghysa, yeni isadam o kadar bat: bilimine ve teknolojisine
sadik kalacakti. Japon kapitalizmi, 6zel tegebbiisiin igleyisini kusursuz olarak adapte etmis, ancak kisisel
kar pesinde kogma hirsm elimine etmistir. Meiji ighayati literatiiriinde, her ne kadar &zgiiven, kisisel
ginsimeilik ve bagimsiz eylem gok yiiceltilmekteyse de, kar giidiisti, maddi servetin rekabet¢i takibi ve
Ingiltere ile Amerika'da benimsendigi bicimiyle, ekonomik bireycilik dogmasma esas olan unsurlar, her
zamanki gibi kiigiimsenmekte ve kars1 gikilmaktaydi. Onlarm yerine yurtseverlik coskusu ve kamu
yaran igin fedakarhk arzusu konmakta, Japon girigimcilerini tegvikte, ferdi zenginlesmenin 6nemli bir rol
oynadif1 reddedilmekteydi. Boylece Japon elit kesimi, biiyiik smai iiretin igin organize hale gelerek, 2.
diinya savagmm sonuna kadar Zaibatsu adi altmda birlesmis halde, Japon giiciinii olusturmustur.
"Zaibatsu 1945 yilmda Amerika'hlar tarafindan dagtilmstir. Ancak bu toplulugun dagilmasi ya da admm
degismesi, Japon cemaatgi kapitalizminin seklini degistirmemistir."216 Daimyo ‘ve Han zihniyeti bugiin
de igbagmdadir. Bugiiniin, birarada gii¢ ittifaki olusturan Daimyo'lan Keiretsu ad: ile amlmaktadirlar.
Her birmin merkezinde finansman, enformasyon ve organizasyon saglayan bir ana banka bulunmaktadur.
Mitsubishi, Sumitomo, Fuyo, Mitsui gibi gruplar birer Keiretsu'dur. Toshiba, NEC, Hitachi, Toyota gibi
sirketler ise birer Han'hkdir. Keiretsular gok az sayida olup, aralarmda keskin smirlar ve rekabet vardir.
Japon ekonomisindeki son degismelerle birlikte biraz zayiflamaya baglamis da olsa, Keiretsu hala Japon
sanayiindeki nihai kuvvettir.

215 japon kapitalizminin tarihi kékleri igin bkz.

OZEL, Mustafa "Kiiresel rekabette Japon sirketleri; Tarihsel kokler" Iz yayinlan istanbul 1994 S:183-195

21 (’Savas sonrasinda japon kapitalizmi Zaibatsu mantigindan ayrilmamigtir. MITI eli ile koordine edilen girketler ve
sektorler elele galigmigtir. Stratejik planlamalar biitin tarim ve endstiiri igin, devlet tarafindan yapilmugtir.
Tekellesmeye miisade edilmesine ragmen, kuvvetli ancak incitmeyen yasal diizenlemelerle (Japonlar buna
cekilmemis kilig adimi veriyor) fiyat kontrolleri yapilmagtir. Ahtapot tipi holdinglesme ve iireticilerin indirekt
finanslama ile kontrol ettikleri bir yapt muhafaza edilmistir.

Bu konuda bkz.

TSURU, Shigeto "Japan’s capitalizm. Creative defeat and beyond" Cambridge University Press Cambridge 1993 115-
189
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Birkag Keiretsu, Japon ekonomisinin belkemigi sayilan 1000 kadar girketin denetimini elde tutarlar.
Japon sirketlerinin sadece %1 den az bir bélimi 700.000 Dolar'm iizerinde sermayeye sahiptir ve
bunlarm yanst MITI (Japon sanayi ve dig ticaret bakanlif) tarafindan biiyiik 6lgekli isletme olarak kabul
edilmektedir. "Japon sirketlerinin %99 dan fazla bir bélimii, sermayeleri 14.000 ile 70.000 Dolar
arasmda degiéen kiigiik ve orta boy igletmelerdir. Iki milyondan fazlas: anonim sirket statiisinde olan bu
kuruluglar, piramidal bi¢imde Keiretsularm altmda yer alirlar. En altta biyiik sirketlerin yasamasm
saglayan onbinlerce, atelye sayilabilecek igletme bulunmaktadir. Mesela, Toyota ailesinin birincil
diizeyde kontrol ettigi 175 firma ve bu firmalara bagh 4000 civarinda ikincil firma bulunmaktadir"217
Japon ekonomisinde, bu piramitlerin her biri 6zerktir, ancak toplum ve devlet politikas1 dogrultusunda
- gikar birligi yapabilirler. Bir piramide ait olup da bagimsizhgm ilan etmeye ya da diger bir piramide is
yapmaya kalkigan bir kiigiik kurulug, her tiirlii ikna yéntemi kullamlarak sistem i¢inde tutulur. Aksi
takdirde, uygun bigimde batmasi saglanir. Japonlarm venilik¢i ve esnek iiretim sistemleri ile JIT
tirinden uygulamalannm 6zii ve giicii, bu ekonomi kiiltiiriine dayanmaktadir. Keiretsunun hayatta
kalmasi igin biitiin fedakarhklan ve gii¢ isleri yapmas: gereken de yine Han'larm avam tabakasi
diyebilecegimiz kiigiik ve orta boy isletmelerdir.

"Benzer bir ekonomik sistem Almanya'da da mevcuttur. Almanya'nm en 6nde gelen yiiz sanayi
sirketinin 48 tanesi %10-25 arasi, 43 tanesi 25-50 arast ve 9 tanesi ise %50 den fazla hisse ile birkag
biiyiik banka tarafindan kontrol edilmektedir. 1989 da Araplar Mercedes-Benz'in kontroliinii ele
gegirecek kadar hisse satm almaya kalkigtiginda, Deutsce Bank, piyasaya gikan hisseleri Alman toplumu
adma satm almigir. Aymi banka, Mercedes sirketinin uzun vadeli stratejilerini ve yénetimine de
hakimdir. Aynca, Karstad magazalar zincirinin %25',, Philipp Holzman insaat girketinin %30'u, seker
iireticisi Stidzucker'in %21 ve diger bir gok biiyiik sirket ile bunlara bagh olarak is yapan, binlerce daha
kiigiik sirketin kontrolii de Deutsce Bank'm elindedir,"218

2175 AK A a.g.m. S:90-91
218THUROW (Kafa kafaya rekabet) a.g.m. S:27-28
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Her iki toplumun da ortak 6zelligi, kuruluglarda ¢alisan bireylere bilgi ve beceri kazandirmak iizere
calismalan ve ¢alisanlan uzun vadeli birer yatinm olarak gormeleridir. Oysa ferdiyetgi kapitalist
toplumlarda, bilgi ve beceri ferdin kendi sorumlulufuna birakilmigtir. Cemaatgi kapitalistler, devleti,
iktisadi biiylimede harmoniyi saglayacak ve toplumu yonlendirecek bir unsur olarak gérmektedirler.
Peter Drucker'in ifadesi ile cemaatgi kapitalist toplumlarda devlet; "Ekonomik havay: kontrol etmeye
cahsan bir giigten ziyade, ekonomik iklimi anlamaya gahgan ve toplumu iklime uygun hale getiren bir
rehberdir."219

Cemaatgi kapitalistlerin karakteristik 6zelliklerinden bir tanesi de, kamu kesiminin, 6zel sektor ile gikar
birligi icinde olmasidur. Istikrarh fakat "yumusak" bir politik idare altmda toplanan, en segkin kamu
girevlileri, genis yetkiler ve ortak galiyma giiciine sahip olarak, ekonomik ve toplumsal kilavuziugu -
sirdiirirler. Mesela Japon hiikiimeti son 39 yildir (son skandal olaylarma kadar siiregelen Liberal
Demokrat Parti) hi¢ degismemistir. MITI, maliye bakanhf (MOF) ve Japonya bankasi (BOJ)
biinyelerinde topladiklan, belki de diinyanm en kaliteli kamu caliganlan ile ‘(toplami 50.000 kisiyi
bulmaktadir) iilkenin yoniinii tayin etmektedirler. Bu ii¢ kurulusta galigan yiiksek diizey gorevlilerin
okul ya da baska ortamlarda daha onceden iyi iligkiler i¢inde olmalan ve bu ézelliklerinin de pozsyon
belirlemede rol oynamasi, kurumlar arasi koordinasyona oémemli 6lgiide yardime: olmaktadir.220
LDP'nin en 6nemli gorevierinden bir tanesi, kamu gorevlilerini siyasi baskilardan korumaktir. Béylece,
MITI, MOF ve BOJ iigliisi, ekonomik yénetim islevini kesintisiz olarak siirdirebilmektedir. Ug
kurulugun giicii ve saygmhg dylesine biiyiktiir ki, Keiretsu'lar ve dig ticaret girketleri onlarm tavsiye ve
direktiflerime biiyiik bir istekle uyarlar. Emekli yiiksek biirokratlarm, gogunlukla biiyiik o6zel sirket ve
kurumlara kidemli yoneticilik, bazen de bas yéneticilik diizeylerinde katilmalanyla 6zel sektor - kamu
iletisiminin biiyiik 6l¢iide kolaylaghg: da siiphesizdir. Baz1 yazarlarn, biitiin Japonya'nin biiyiik bir girket
gibi gahstigmi vurgulamak igin, Japon Co. terimini kullanmalan da bu yiizdendir.

219DRUCKER a.g.e. S:234

2205apon ekonomik yénetimi hakkinda genis bilgi igin bkz.

KOZLU, Cem "Tiirkiye mucizesi igin..Vizyon arayislant ve Asya modelleri" Tiirkiye Is bankasi kiiltiir yayinlars
Ankara 1994 S:41-66
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Kalkmma ve biiyiime yangimda giderek hiz kazanan Giiney Kore gibi diger baz iilkeler de Japon
felsefesini benimsemiglerdir. Toplumdaki gruplasma ve dayamisma istefini bir avantaj haline
déniigtirebilmiglerdir. Kigisel ¢ikarlan ve ihtiraslan geri planda tutabilen, daha materyalist bir inang
sistemi olarak kabul edebilecegimiz, "milletge topyekiin ilerleme" fikrini insanlarma kabul
ettirebilmiglerdir. Bunu da, iilkelerini dev bir igletme olarak gériip, vénetimi, en kaliteli ve yetenekli
insangiiciinii olugturan bir toplulufa devrederek yaptirabitmiglerdir. Cemaatgi toplumlarda liderlere
giiven ve iyl yonetilme hissinin olugturulmas: gok énemli bir f2kt6rdiir.

Tiirkiye'de kamu kesiminde gahgtiktan sonra, bir 6zel gsirketin basyéneticiligini yapabilecek 50.000 kisi
yoktur. Olsa bile, bﬁ tiir bir istihdamm gergeklesmesi istisnai bir olavdir. Ozel sektér ile kamu kesimi
arasinda, hatta egitim ve arastirma kurumlan ile 6ze! sektdr arasmda biiyik bir kopukluk
gozlenmektedir. Aradaki kopuklugu gideren unsur, daha zivade kigisel gikarlara dayali 6zel iliskiler
olmaktadir. Tiirk kapitalizminin yapismda, ferdi girigimin, kar maksimizasyonu odakh, kisa vadeli bagan
felsefesi hakimdir. Kapitalistlesme siirecinde, Ingiliz tipi kapitalist fert yaratma fikri agir basmugtr. Oysa
bu fikrin hakim oldugu dénemde, ne ticaret diinyasmda ne de Tiirkiye'nin elit kesiminde, girisimci
olabilecek sivrilikte insan bulunamanugtir. Devlet kapitalist yaratma gabasi iginde, kisisel gikarlarm
hergeyin éniinde tutan kiigiik bir grubu, biiyiik gii¢ sahibi yapmis ve daha sonra da kendisinin yapmasi
gereken kilavuzluk gorevini bu kiigiik gruba kaptwrmugtir. Béylece, esasen Tiirk sanayiini belli bir
program gergevesinde gelistirmesi gereken korumacilik, kigisel giiglerini smirsiz biiyiiklige ulagtirma
¢abasi iginde olan bir grup insanm elinde, korkung bir silaha déniigmiistiir. Aslinda dinamik ve fedakar
bir yamsi olan Tirk toplumu, 70 yillik bir siireg iginde. vermmsiz bigimde galisarak iirettii ekonomik
degerlerin biiyiik kismm, kiigiik bir gii¢ odagmin daha da gi;lenmesi igin harcamugtir. Devletin ger¢ek
bir "mega devlet"22! haline gelerek, iiretim ve yonetimle ilgili biitiin igleri iistlenmesi, kapal bir
ckonomide zaten saglanmasi gok zor olan rekabeti tamamen yok etmigtir. Tiirkiye, digandan ucuza

alnarak, igeride pahaliya satilan geri teknolojiler mezarhg halme gelmigtir.

221By terim ve agiklamasi igin bkz.
DRUCKER a.g.e. S:16]
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Ekonomik strateji segimindeki temel hzta, éncelikle nitelikli ve belli bir amaca yénlendirilmis insanlara
yatinm yapilmamig olmasidir.222 Baslangigta, sosyalist ekonomi modelinin bir benzeri bigiminde,
iilkenin zaten son derece kit olan kaynaklan, biiyiik imalat kapasitesi olan, verimsiz tesislere kanalize
edilmistir. "Oysa cemaatgi kapitalist iilkelerin ilk admmi, kapitalist sistemin detayh bir incelemesi ve
sisteme uygun insan giiciiniin yetistirilmesidir. Ikinci adimda ise korumah i pazarda, egitilmis iggiicii ve
i'$ adamlan ile devletin elele vererek iiretimi lizlandirmasi ve tigiincii adimda da dis pazarlarm "fethidir."
Japonya, 18 ve 19. yiizyillarda baskm kapitalist kiiltiir olan, Ingiliz yaklagmmdan &zenle uzak
durmugtur."223  Japon'larm kendi kiiltiirlerine adapte etmek iizere setikleri model Almanya'dir. 1945
sonrasmda, "Das Volk" diyen Alman'lar ile Japon Co., "Ben" diyen Amerika'ya yetismis, hatta bir gok
alanda gegmislerdir. "21. yiizyil kimin olacak? sorusunun cevaplan arasmda artik Amerika birinci sirada
yer almamaktadir. Birinci gii¢ olma miicadelesi,, Almanya gevresinde toplanan AT ile Japonya
liderliginde ilerleyen Asya kaplanlan arasmda gececektir. Teknoloji, yenilikgilik ve gelecege yatinim
konularmda Japonya simdiden biiyiik avantajla éndedir. Ancak, Japon kiiltiiriiniin homojen yapsi,
yabanci kiiltiirleri anlama ve entegre olma konusunda handikap yaratmaktadir. Bu yiizden, diinya
tecriibesi gok daha fazla olan AT'nun bu yanstaki sansi, daha biiyiik gorinmektedir."224 Gerek AT
iilkeleri, gerekse Japonya, iiretim odakh ekonomilerdir. Tasarruf egilimleri de ABD'ne oranla gok
yitksektir. Omegin Japonya'nm 1950-1990 arasmda ulashg toplam tasarruf orani, ortalama olarak
GSMH smm %25.4'i olmus, bu oran ABD igin %?7.1 olarak gergeklesmistir. Tasarruflarm yatinmlara
doniigmesi biiyiik bir bagariyla gergeklestirilmistir. Amerika'nm tiiketim odakli ekonomisi, gelecek igin
yapmasi gereken altyapi, teknoloji, sosyal adalet gibi yatinmlarm: biiyiik 6l¢iide engellemektedir. Oysa

222jnsana yapilan yatinmin Asya mucizesini ger¢eklegtirmesi konusunda, asagidaki eserler incelenebilir,
TOFFLER, Alvin "Sok" Altin kitaplar istanbul 1981
"Ugiincii dalga" Altin kitaplar istanbul 1981
"Yeni giicler yeni soklar" Altin kitaplar Istanbu! 1991
BELL, Daniel "The end of ideology" Harvard University press Cambridge Mass. 1988
DRUCKER, Peter "The new society" Heinemann London 1985
"Kapitalist 6tesi toplum” [nkilap kitapevi istanbul 1994
223THUROW a.g.m. §:20-30
224By konuda genis bilgi igin bkz.
THUROW, Lester "Yirmibirinci yiizyil kimin olacak?" (kiiresel rekabet) |z yayinlan istanbul 1994 S:137-152
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cemaatgi kapitali\st toplumlar, kiiltiirel avantajlarmi burada da kullanarak, insanlarmdan 6zveri ve
fedakarlik isteyebilmektedirler. Topyekiin kalkinma hedefi inandiric1 bir bigimde ortaya ¢iktiktan sonra,
bu toplumlarm korumaciha, i¢ pazarda pahahya tiikettikleri mal ve hizmetlere, liks tiikketimden uzak
durmaya ve nisbeten az iicretle gok fazla galismaya direngle tahammiil ettikleri agik¢a ortadadir.

.Japonya yavag yavas da olsa, giderek ozverili toplum anlayigmdan uzaklagmaktadir. Bu ferdiyetci
kapitalizme bir doniigiim anlammi tagimamaktadir. Ancak, tilkenin zenginligi, yiiksek egitim diizeyi ve
gelecege yapilan yatinmlar, yeni nesillerin kendi kisiliklerine ve yagsam diizeylerine daha fazla 6zen
gostermesini miimkiin kilmaktadir. Zaten kapitalizmin almakta oldugu yeni gekil de, insanlan servet
haline getiren ve ferdi, yeni sekliyle 6n plana ¢ikaran bir anlayist beraberinde getirmektedir. Keza
Amerika ve Avrupa'da da, kalkinnmg iilke temelinde giderek sivrilen egitimli insan tipi 6n plana gikmaya
baglamgtr.  Tiirkiye'nin aym seviyeyi tutturarak, kapitalizmin aldify yeni sekle adapte olabilmesi,
oncelikle kalkmma siirecinin hizlanmasma baghdir. Bunun igin bazn kokli yapisal degisikliklerin
gerceklesmesi gerekmektedir. Zira Tirkiye heniiz kendi yapisma uygun bir kapitalizm uygulamasi iginde
degildir. Tiirk i¢ pazan, tiretim odakh bir yapidan ziyade, tiikketim agirhkli, hizh karlarm elde edildigi,
kisa ve ¢ok kisa vadeli stratejilerin hakim oldufu bir yapiya sahiptir. Yonetim ile ekonominin faal
kuruluglan arasmda iletigim ve koordimasyon kopuklugu vardir. Tiirkiye'de iiretilen mal ve hizmetlerin
hemen higbir tanesi Tiirkiye'yi 21. yiizyila tagtyacak nitelikte degildir. I¢ ve dis pazarlarda basan
kazanan sektorler, tekstil, beyaz egya, insaat, turizm, otomotiv ve tanm iiriinleri gibi, diigiik teknoloji ile
biiyiik kar saglayan sektorlerdir. Bu scktorler sayesinde yaratilan birikim, devletin tahakkiim ettifi ve
kotii yonettigi ekonomik ortam yiiziinden varolan, kisa vadeli finansal kazang noktalarinda, daha biiyiik
kisisel servetlere doniigmekte ancak bir tiirli yiiksek performansh tretim yatirimlarma kanalize
olamamaktadir. %2.3 hizinda biiyliyen niifus, kalkmma yanginda biiyiik bir engel olarak ortada
durmaktadir. Tirkiye, i¢ dinamizmi ve toplumsal dayamkhlig ile, hatali yénde giderek basladid
ekonomi yangmi, bugine kadar siirdiirebilmistir. Ancak 21. yiizyil, kigisel servetlere, kisa vadeli

diisiinen kuruluglara ve bilgi odakh hale gelememis toplumlara fazla sans tamimayacaktir,
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Tiirkiye'de egitim ve aragtirma-gelisgtirmeye yapilan yatinm, gelecek igin umut vaad edecek bir
seviyeden oldukga uzaktir. Tirkiye'de yasayan insanlarin %20 den fazla bir kismi okuma- yazma
bilmemektedir. Hizla artan geng niifus i¢in yaratilan egitim imkanlan, egitime ayrlan kaynaklarm
arttinlmasmdan ziyade, eldeki kaynaklarm daha fazla boligtiirilmesi ile yaratlmugtir. Okullagma
orammm hizla artmasma karsihk, egitim kalitesi hizla digmiigtiir. Yiiksek 6gretim talebi, bir uzmanhk
elde etmek igin harcanan gabadan gok, toplumsal statii geregi elde edilmesi gereken bir diploma hirsma
déniligmiigtiir. Bu hwrstan yararlanan ve ashnda egitimli insandan ¢ok ezberci insan yaratan &zel
dershaneler de, kazandiklan biiyiik giigle, Tiirk egitim kurumlannm i¢inde bulundugu acz gézler éniine
sermektedirler.

"flk ve orta 6gretimde, 6gretmen bagina ortalama 31 6grenci diigmektedir. Biiyiik sehirlerin ¢ogunda,
80-100 kisilik smiflar artik normal kabul edilmektedir."225 Cogunlugu kiglaya benzeyen, zevksiz, soguk
ve itici okul binalarma, ¢agdas malzeme ve donamim eksiklii ile 30-40 yil oncesinden kalma okul
kitaplan ve korkutucu/ezberci egitim yontemi de eklenince, birseyler 63renme ve yapma hevesi duyan,
yaraticihg 6lmemis insanlarm ortaya ¢ikmasi son derecede zorlagmaktadir.

1970 li yillarda, gelismis iilkelerde "yeniden egitim zamam", yani bir insanm aldif temel egitimin eski
bilgi haline doniigmesi ve yenilenmesi gereklili§i 15-20 yil arasi bir siire olarak kabul ediliyordu. Bugiin
bu siire 5 yil olarak kabul edilmektedir ve hizla kisalmaktadir. Devletin hakim rol oynadif klasik egitim
sistemi, artik insanlann bilgi ihttyacina cevap veremez hale gelmis olup, insanlarm gahgtiklar1 yerde ve
hatta evierinde bile bilgi ve egitim alacaklan yeni bir dénem baslamaktadir. 226 insanlarm belli yaglarda,
belli egiim agamalanndan gegmesini gerektiren ve aksi durumda adeta toplum digina iten egitim sistemi,
¢agdigt hale gelmistir. Geng insanlanin egitiminde artik, okuldan ziyade ailenin fonksiyonu én plana
¢tkmaktadir. Japonya'da, segkin okullara almacak &grencilerin, kendilerinden énce aileleri smava

sokulmaktadir. Toplumdaki kuruluglann egitim sorumlulugu ve bilgi tagima yénleri de giderek

225ggitim konusunda istatistiki incelemeler ve diger bilgilerigin bkz.
TUSIAD *Tiirkiye'de egitim raporu” TUSIAD istanbul 1990
226pi1gi ve eitim igin bkz.

DRUCKER a.g.e. (Kapitalist 6tesi toplum)
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kuvvetlenmektedir. Almanya'nm "toplumsal ¢rakhik" adi verilen sistemle fertleri egitmesi, biitiin
diinyanm gipta ile baktifz bir egitim bigimidir.

Bir ilkede egitim kalitesmin yiikselmesi igin, dev biitgelere ve smirsiz kaynaklara ihtiyag olmadigim
diger iilkelerin tecriibeleri gostermektedir. AT iilkelerinin ¢ofunda ve Japonya'da egitime harcanan
kaynaklar, GSMH'nin %5'i civarinda seyretmektedir. OECD iilkelerinde bu rakam, ortalama %10
oldugu halde, Japon egitim sisteminin ¢ok daha etkin ve verimli oldugu, konunun uzmanlan tarafindan
kabul edilmektedir.227 insanlarda bilgi edinme merakmm uyandmlimas: ve bilgiye ulagma yollarmm agik
tutulmasi, aradaki farki yaratmaktadir. Tirkiye'de egitime aymlan kaynaklar ise uzun yillardir.
GSMH'nn %2'si civarinda seyretmektedir ve bu kaynaklar da, insanlan egitimli hale getirmekten ziyade
kahplagtirmaya yonelik bir sisteme harcanmaktadir. Tiirkiye'de yiiksekokul diizeyinde okullagma oram
%15'dir (Agikogretim dahil), Bu oran ignde de, uzmanlk sahasmda isthdam edilen ve verimli olarak
gahisabilen insan miktan tatminkar olmaktan uzaktir. Cesitli girketlerde satiy elemam olarak ¢ahgan
biyoloji, fizik, edebiyat diplomah gengler, ya da espaflik yapan kamu yénetimi, elektronik, yabanci dil
uzmanlarina her yerde rastlamak miimkiindiir. Tiirkiye insan kaynaklarma dogru yatinm yapamayan bir
iilke goniniimiindedir. Sadece insan kaynaklarma degil, gelecekte ekonomik rekabeti belirleyecek olan
kilit sektorlere yapilan yatinm da son derece soniik bir goriintii arzetmektedir.

Tiirkiye'de bilimsel ve teknolojik AR-GE faaliyetleri igin harcanan kaynaklarm GSMH'ya oram, yillik
olarak %0.3,3'iik bir ortalama civarnda seyretmektedir.228 (zel sektériin bu faaliyetlere katlasi
%20'dir. AT iilkelerinin biiyiik kismi, Giiney Kore ve Japonya gibi iilkelerde AR-GE harcamalarmm
GSMH'ya oram %?2'yi gegmekte ve ortalama %70 civarinda bir kismu 6zel sektér tarafindan

gereklestirilmektedir. Israil ise ekonomik gelecegini bir anlamda AR-GE faaliyetlerine baglamstr.

227Egitim konusunda kargtlastirmalar, rakamlar ve genig bilgi igin bkz.

KOZLU a.g k. S:199-236

Ayrnica bkz.

GURUZ, Kemal "Tiirkiye'de okul éncesi, ilk ve ortadgretim durumu, sorunlan ve bunlara iligkin ¢ziim énerilerinin
anahatlan" yayinlanmamis metin Ankara 1993

228Tijrkiye'de AR-GE konusunda genis bilgi ve rakamlar igin bkz,

KOZLU a.gk. §:249-275
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Israilde kurulan 30 civarmda bilimsel "koza"da, en yetenekli arastrmacilar isthdam edilmekte ve
Israil'in 21. yiizy1lda bilgi ihrag edecek hale gelmesi igin biiyiik yatinmlar yapilmaktadar.

Fen bilimleri ve sosyal bilimler alanlarnda, Tirkiye'de istihdam edilen toplam 30.000 civarmda
araghrmacinm, %27'si kamu kesiminde, %56.7'si iiniversitelerde (dolayisi ile biiyiik oranda kamu
kesiminde) ve %16.3%i 6zel sektérde bulunmaktadir. Toplam AR-GE harcamalarnm %711 kamu
kaynakhdir. AT iilkeleri, ABD ve Japonya gibi iilkelerde ise harcamalarm ortalama %70 oranmda 6zel
sektor tarafindan, %10-15 oramnda iiniversiteler tarafindan ve %10-15 oranmda ise kamu kesimi
tarafindan yapildify goriilmektedir. Tiirkiye'nin harcamalarma karsihk, diinya fen bilimleri literatiiriine
yillik katkis1 %0.1,6 olmaktadar.

Biitiin bu rakamlar, diger ekonomik gergekierle bi;lgserek, Tiirkiye'vi diinya ekonomileri arasmda 33.
siraya yerlestirmektedir. Aslmda 70 yilda alman mesﬁ'e agisindan bakildigmda bu pozisyon umut krici
gorinmemektedir. Oysa gelecek i¢in karamsar olmay: gerektirecek bazi noktalan da géz ardi etmemek
gerekiyor; .

Tiirkiye, bati diinyasmm, Cin ve Islam medeniyetlerini yakalayip gegmesine, ve aym sekilde, sonradan
- yerlesik hale gelen bazi uygarhklann da bati diinyasmi yakalaylp ge¢mesine zemin hazrlayan "sim"
heniiz kavrayamamustir. Bu sir, Rosenberg ve Birdz.ell'e‘ gore, "Bilim v;s teknolojik ¢evre arasmdaki
ucurumun ortadan kaldinlmasi ve bilimsel amklamalam; ekonomik biiyiimeye aktanimasidir. Bat,
ugurumu ortadan kaldirmak i¢in ilk olarak girket diizeyinde, daha sonralan da tiim ekonomi diizeymde
bir yenilikler sistemi geligtirmigtir. Bir yandan bilimsel yontem ve bilgiyi, ticari sorunlanm ¢6ziimiinde
kullanmak i¢in arastirma laboratuvarlan kurulurken. bir vandan da tiiketiciler. bu bilgivi igeren iriin ya
da hizmetleri alip, kullanmaya é6zendirilmislerdir. Bat,, geleneksel ticari sirketin iiretim ve pazarlama
islevlen ile, bilimsel bilgi merkezlerini ortak yénetim, ortak amag ve orak giidiilerin gatis altinda

birlestiredc ¢ok baganh olmugtur."229

229ROSENBERG, Nathan & BIRDZELL, L.E. "Bati nasil zengin oldu” Form yayinlan istanbul S:278
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Tiirkiye, mevcut iiretim politikalan1 ve iriin portfoyii ile, u]uélararam pazarda biiyiik ilerlemeler
kaydedebilecegi izlenimi vermemektedir. 21. yiizyil Tiirkiye'si, yiiksek teknolojiye yatmm yapan
tilkelerin, diigiik teknoloji gerektiren, bir anlamda "ayak iglerinin" yapildiga bir tageron iilke haline gelme
tehlikesi ile karg1 kargiyadir. "Tiirkiye elektronik alaninda, uluslararasi pazarlarda yiizde ile dl¢ilen bir
paya sahip olamaz ve pasif kullanici durumunda kalirsa; bunun yamsira, yeni malzemeler ile
biyoteknoloji alanlarmda, yiiksekégretim kurumlan, kamu aragtirma kuruluglan ve 6zel kuruluslarda,
bilginin yanisira bilimsel ve teknolojik AR-GE birikimi olusturulamazsa; ve halen rekabet giiciine sahip
bulundugu tekstil ve hazir giyim, demir-gelik ve cam iiriinlerinde, yine elektronige dayah yeni tiretim
teknolojilerinin  kullammmi yaygmlagtiramazsa, 21. yiizyida bugiinkii gii¢siiz durumunu dahi
koruyamayabilir ve teknoloji ithal edemez hale dahi gelebilir."230

Tirkiye'nin bugiine degil de yarmma odaklanmug bir iilke haline gelebilmesi, pazarlama felsefesinde
yapilacak baz degigikliklerle yakindan ilgilidir. Genel olarak bakildigmda, Tirkiye'de pazarlama
uygulamalari, kapitalist uygulama ile esgiidiimlii, kar odakl, ve bir tiiketim toplumu yaratmaya elverigh
uygulamalardir. Oysa iiretmeyen bir toplumun, tiiketici hale gelmesi tehlikelidir. Amerika, biiyiik iiretim
potansiyeline ragmen, tiketim odakh ekonomisi yiiziinden, biiyiik giicler arasmdaki yerini kaybetme
tehlikesi ile kargilagmugtir. Tiirkiye'nin aralarma katilmak igin gaba harcadifi AT iilkeleri, iiretim odakh
ekonomilerdir. Gerek kapitalizmin geligimi, gerekse ticaretin, dolayistyla pazarlamanm gelisimi Avrupa
insanlanna iiretken, yenilik¢i ve atthmci bir karakter kazandirmigtir. Avrupa'nin yayilmac tutkularmm da
destegi olmugtur. Globallesme ashnda Avrupa kiiltiiriiniin dﬁnygyl sarmasl ve degistirmesi anlamma
gelmektedir. "Avrupa diigiincesinin anafikri olan "yéntem". kiiresel topluma iligkin olarak, bilimsel
- aragtirmada, sistemli olarak yayilan Hristiyan misyonlarinda ve emperyal fikirlerde bir patlama anlamma
geliyordu. Bu kiiltiir megalesini diinyanm her kégesine tagimak "beyaz adamm yiiki" sayiliyordu ve bati
tipi tarth yazzmmm farkinda olmayan uluslar, tarihsiz halklara doniigtiriiliiyordu. Bunun yapilabilmesi,
ancak sanayicilerle generallerin kolkola yiiriimesi ile miimkiin oldu. Yirminci yiizyila gelindiginde bir

230Kk 0ZLU a.g.k. S:265
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"kiiresel toplum" meydana gelmisti diyebiliriz. Yani, diinyanmn her yanma uzanmakta ola;l bir Avrupa
toplumu. Bu toplumun temel kurallan, rekabet, hiyerarsi ve genislemedir. Avrupa dayamsmasma
ragmen, Avrupa ilkeleri arasmda biiyiik bir rekabet vardir ve bu rekabet, iki diinya savag sonunda,
Avrupa'nm kiiresel hegemonyasmni kendi elleri ile yikmasma yol agnugtir. Fakat bu durum, herkesm aym
yerde kalabilmek i¢in kogmak zorunda oldugu sistem yapismi yok etmemigtir. Bagimsizhk kazandigim
zanneden bir gok ulus, diinya pazarmdan soyutlanmanm gergekte bir ige yaramadigim ve bir gekilde
kuyrugun sonuna ilismek zorunda olduklarms, kisa siirede anlamuglardar,"231

Tiirkiye, kosmak zorunda oldufu bir yansta yavas gitmektedir. Ferdi birikimlerin, birikim olarak
kaldigy, iiretime doniigerek, toplumsal refaha katkida bulunamadifi bir siire¢ yasamaktadir. Oysa bu
ortamda ticaret, iiretiminden hizh ilerlemektedir. Toplumda karhlik bilinci, karhhif: saglayan pazarlama
teknikleri ve dolayisi ile tiiketim bilinci gelismektedir. Boylece, iiretmeden tiiketmeyi 6frenen bir
"kiigiik Amerika", 4Avrupa'nm hemen yambagmda ortaya ¢ikmugtr. Pazarlama teknikleri agismdan,
gelismis iilkeler ile Tiirk sirketleri arasmda bir gok benzerlikler oldugu gozlenmektedir. Ozellikle, son
zamanlarda Tiirkiye'de yatinm yapmaya baslayan bir ¢ok sirket, pazarlama ortammm degismesine sebep
olmaktadir. Kalite ve servis bilincinin yayilmasi, rekabetin giderek giiclenmesi, biiyiik ahgveris
merkezleri, kredili ve taksitli satiglar bu degigimin gostergeleridir. De§ismeden kalan tek pazarlama
degiskeni iiretimdir. Toplum olarak iiretici hale gelmek, hem iilke yonetiminin hem de pazarlama ile
ilgili kurumlarm gegirecegi bir zihniyet degisikliine baghdir. Tirkiye'de su anda gelismekte olan rekabet
anlayigi, kisa vadede yapilacak karlarm paylasimma yoneliktir. Oysa gerek AT'nun, gerekse hizh giden
Asya iilkclerinin rekabet politikalan, ig pazarda yapict ve tiiketiciyi koruyucu rekabet sartlarmi
bozmadan, uluslararasi pazarda bagsan kazanmaya yéneliktir. Cok satip, ¢ok kar etmekten zyade,
gelecekte rekabet edecek mal ve hizmetlerin geligtirilmesi fikri 6n plana gikmaktadir. Bunun tek yolu da
bilgi ve aragtirmaya yapilacak yatinmlardir. Sadece ticaretin geligmesi, bir siire sonra Tiirkiye'nin Oniinii
tikayacaktir. Uretim giicii gelismeyen Tiirkiye, teknoloji kullaniminda giderek daha fazla disa bagmh

23INOLTE, Hans-Heinrich "Kiiresel toplum iginde Avrupa” (Kiiresel rekabet) iz yayinlan Istanbul 1994 S:161-181
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hale gelece§i gibi, thrag ettifi mevcut mal ve hizmet karmasmdan kazandif gelirin, 20-25 milyar Dolar
seviyesini buldugunda, artik ok yavag artig gostermeye devam edecegi de bilinmektedir.

Tarih boyunca hi¢ kapitalist olmayan, ancak kapitalizmle tamgtiktan sonra bati 6gretisini hizla adapte
ederek, batiy1 kendi oyununda yenen, ya da en azindan kiiresel bat kiiltiiriinde iyi bir yer edinen
iilkelerin ortak ozelligi, kollektivist kiltiirlerini tiretim giicline domiigtiirebilmeleridir. Tiirkiye'nin yer
almas1 gereken grup da bu iilkelerin olusturdugu gruptur. Cemaatgi tlkelerin yarattiklan zenginlik
zemini iizerinde, fert yaratmaya baslamalan artik kolaydir. Tirkiye aym zengmlik diizeyini
yakalayamadan fert arayigma girmigtir. Bu yiizden sosyal ve ekonomik bir kargaga ortamma diigmiis
olmas1 normal kargilanmahdwr. Cemaatgi iilkelerm iiretime tapmaya baglamalar: ile birlikte, Amerikan
literatiiriinde tarif edilen pazarlamadan farkh baz kavramlar da ortaya ¢ikmugtir, Mesela Amerikan is
ahlakina gére kabul edilemez olan, biiyiik baz girketlerin digerlerini kontrol etmesi, devletin 6zel sektor
ile elele vermesi, ya da teknolojide taklit¢ilik gibi. Hem Japonya hem de AT iilkeleri, devietin ekonomik
gelismede oynayacagn Onemli bir roli olduguna manmaktadirlar. Airbus industries, Avrupaci bir
stratejinin somut 6megidir. 1990 yilinda Alman Daimler-Benz grubu ile Japon Mitsubishi grubunun,
yolcu uga piyasasinda paylarmi arttirmak iizere Singapur'da yaptiklan gizli toplanti, Amerikan bakas
acis ile, bir sug unsurudur. Diger iilkelerin, daha ucuz ve kaliteli iiretim i¢in Japonya'da yaptirdiklan
fason yiiksek teknoloji iiriinlerinin, kisa bir siire sonra taklit edilmig olarak piyasaya ¢ikmasi ise is
ahlakinm tahribi olarak kabul edilmektedir. Oysa artik ekonomi oyunu Amerika'nm koydugu kurallarla
degil, uluslararasi kurallarla oynanmaktadir. Bu kurallarm arasmda, iiretim giiglerinin birlesmesi,
ekonomik isbirligi ve sosyal piyasa ekonomisi de bulunmaktadir. "Japonya, ABD ve Almanya, 21.
yizyilda vatandaglanmna birinci smif bir yasam diizeyi sunmak igin gerekli gordiikleri sanayileri soyle
siralamaktadirlar: Mikroelektronik, biyoteknoloji, yeni malzeme bilgisi sanayileri, telekomiinikasyon,
sivil havacilik, robotik ile makine aksamm ve bilgisayar ile yazhm. Bu yedi anahtar sanayide herkes
basanih olamayacaktr. Bazlan kazanacak, bazlan da kaybedecektir."232 Higbir iilke herseyde

232THUROW "Kafa kafaya rekabet" a.g.m. S:23
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rekabetgi, dolayisiyla net ihracatgi olamaz. Bir ulusun begeri ve diger kaynaklar havuzu esasen smirhdur.
Ideal olani, bu kaynaklarm en iiretken kullammlarda geligtiriimesidir. "Bir iilke, sirketlerimin nisbeten
daha iiretken oldugu sanayi‘ ve alt sanayilerde uzmanlagip, firmalarmm yabanci rakiplerinden daha az
tiretken oldugu mal ve hizmetleri de ithal edebilir. O halde ihracat kadar, ithalat da iiretkenlik artigmm
biitiinleyici bir pargasidir...Ulusal ekonomilere yakmdan bakildigmda, sanayiler arasmda rekabetci
basarilar konusunda carpici farklar oldugu goriiliir. Uluslararasi dstiinlik ¢ofu zaman dar bigimde
tamimlanmig sanayilerde ve hatta belirli alt sanayi dallarmda yogunlagmaktadir. Alman araba thracati
biiyiik 6l¢iide yiiksek performansh arabalara yoénelik iken, Kore'nin ihracatr tiimityle kiigiik arabalardan
olugmaktadir. Japonya'nin makine sanayiindeki giicli konumu ¢ofunlukla genel maksath cesitlerden
gelirken, ftalya gicini ¢ogu kez son derece uzmanlagmis makinelerdeki ¢ncii konumundan
almaktadar."233

Bu bilgilerin 1s18mda, Tiirkiye'nin uluslararasi ekonomik arenada basanh olabilmesi i¢in, profesyonelce
yonetilen ve pazarlama yonii giighi bir ulus-girket haline gelmesi geregi ortaya gikmaktadir. Pazarlama
kavramu agisindan Tiirkiye'yi AT iilkelerinden ayiran en 6nemli farkhhk da buradan kaynaklanmaktadar.
AT, iiretim yénii giiclii bir pazarlama gsirketine doniigiirken, Tiirkiye giderek daha fazla araci-tiiccar bir |
kimlige biiriinmektedir. Ulus-girket haline gelmek, toplumun en iist katmanlarmdan, en alt katmanlarma
kadar yayilan bir zihniyet degisimi ve stratejik planlama ile miimkiin olabilir.

Tiirkiye gibi saglam zemine basmayan bir iilkenin, yedi anahtar sanayiden bir veya birkag tanesinde,
birdenbire basarih olmasi beklenemez. Bunun yerine, secilmis sanayi veya sanayilerin bazi kiigiik
boliimlerinde uzmanlasmak ve iilke kaynaklanm bu alanlara odaklayarak, rekabetgi bir istinligi
yakalamak sarttir. Bu konuda iilke yoénetimine biiyik sorumluluk diigmektedir. "Hiikiimetler, biitiin
kademelerde, ulusal istinligiin ilerlemesine veya gerilemesine sebep olabilirler. Antitrést politikas,
dahili rekabeti etkiler. Diizenlemeler, yurtigi talep sartlanm degigtirebilir. Egitime yapilan yatinm, faktor
sartlarm1 degigtirebilir. Hiikiimet ahmlar, baglantil: ve yardimci sanayileri tegvik edebilir veya tembellige

233PORTER, Michael "Uluslarin rekabetci iistinligi" (Kiresel rekabet) {z yayinlan Istanbul 1994 S:40-44
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siriikleyebilir. Biitin bir belirleyiciler sistemini nasil etkileyecegini dikkate almadan uygulanan
politikalar, ulusal avantaj arttirabilecegi gibi azaltabilir de."234 Bu yiizden, uluslararas: rekabette basarih
olabilecek firmalara, iginde gelisebilecekleri, gekici, motive edici ve yon gosterici bir gevrenin
yaratilmas1 gorevi, omcelikle, iilkeyi profesyonelce yonetebilecek kadrolara diigmektedir. Sadece
egitimde "yaraticihk" unsurunu gozardi etmek bile (hatta Tiirkiye'deki tutuma baltalamak denebilir),
uluslararas: rekabette temel sartlardan bir tanesi olan "yenilik" (innovation) konusunda yangdigi kalmak
i¢in yeterlidir. Ya da, biyiik giigliklere katlanarak aldiklan patentin, aslmda hicbir ise yaramadigmi
anlayan kisi ya da kuruluglarm, AR-GE harcamalan ve yenilik konularmda tembel olmalarm dogal
kargilamak gerekmektedir. Faturasi topluma g¢ikan, somiirge tiiri korumacihigm da dizeltilmesi ve
ekonomik: harmoninin bir pargasi haline gelmesi, iilke yonetimine kalmstr. Bunlar ve benzeri,
ekonomik harmoniyi saglayacak bir gok diizenlemenin yamisira, pazarlama agismdan, iilke ydnetimine
diigen en onemli gorev, ilkenin giicli yanlarm analiz ederek, dis pazarlarda uygun hedefleri
belirledikten sonra, segilmi§ sanayilerde ¢ahsacak kuruluglara rehberlik etmesidir. Ulke yonetim
politikalan ile sirket stratejileri arasmda yakm iliskiler vardir. Elektronik esya liderliginin Japonya'da,
kimya ve eczacihk liderliginin Almanya ve Isvigre'de, bilgisayar liderliginin ise Amerika'da olmas: bir
raslantt degildir.

Pazarlamada, 6zellikle bilgi yogun i kollarmda, kiiresel aglar olusmaya baslamistir. Bu aglar, ulus
tammaz bir gevrim iginde, tiretici kuruluglarn katkilan ile gelismektedirler. Nihai mamulii olusturan
siireg iginde, bir gok iilkelerin degisik sirketleri, uzmanhk alanlan gergevesinde is yapmaktadir. Bu
sebeple, iilkeler, giicli olduklan uzmanhk alanlan yiiziinden, giderek kargthkli bagh ve bagimh hale
‘gelmektedirler. Mesela, "bir Amerikan vatandasi General Motors'dan bir Pontiac Grand Le Mans satin
aldif zaman, farkina varmadan uluslararas bir muameleye girmaktedir. GM'e 6denen 20.000 Dolardan
yaklagik 6.000' rutin emek ve montaj iglemleri igin giiney Kore'ye, 3.500' gelismis komponentler

(motor, sanzuman, elektronik aksam) igin Japonya'ya, 1.500" stil verme ve tasanm miihendisligi igin

234pORTER a.g.m. S:44
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Almanya'ya, 800 kiigiik komponentler i¢gin Tayvan ve Singapur'a, 500%i reklam ve pazarlama
hizmetleri igin Ingiltere'ye ve yaklagk 100%i de veri igleme i¢in Irlanda ve Barbados'a gitmektedir.
Geriye kalan 8.000 Dolardan az kisim ise, Detroit'deki stratejistlere, New york'daki avukat ve
bankacilara, Washington'daki lobicilere, tiim iilke sathmdaki sigorta ve saglk cabsanlan ile GM
hissedarlarma kalmaktadr.

Pontiac'm magrur yeni sahibi, pek tabii yurt digmdan bu kadar sey aldigmm farkinda degildir. Kiiresel
ap icinde, GM ticareti gergeklegtirmistir,"235

Tiirk sirketlerinin de kiiresel aglarm bir pargas: haline gelmeleri gerekmektedir. Bu amacla, etkin bir
pazarlama zhniyetinin, kurulus i¢inde tesis edilebilmesi igin Porter'in tavsiyeleri sunlardur;
-En segici ve zor ihtiyaglan olan miisterilerin, sirket portfoyiine almmasi. Bu miisterilerin talepleri,
firmanin AR-GE faaliyetlerinin ve miikemmeliyet arayiglarmm kamegilayicisi olacaktir.
-En sert yasal engelleri veya mamul standartlarm asacak normlarm yaratilmas.
-Ihtiyaglarm, en ileri ve uluslararas: niteliklere sahip yurtici tedarik¢ilerden temin edilmesi.
-Cahsanlara, her zaman girketin eleman: olarak kalacaklarmis gibi muamele edilmesi.
-Onemli rakiplerin, 6nemli birer motivasyon araci olarak alglanmas.

235REICH, Robert "Kiiresel aglar" (Kiiresel rekabet) iz yayinlar Istanbul 1994 S:55
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IKINCi BOLUM

TURKIYE VE AT PAZARLAMA MEVZUATININ KARSILASTIRMALI INCELEMES]

1. Tiirk ekonomi hukukunun AT diizenine yaklastirilmas:

Tiirk hukukunun, AT hukuk diizenine uyumlu hale getiritmesi ¢ahgmalan, Tiirkiye'nin AT'na tam
iiyelik i¢in bagvurdugu tarih olan 1987 senesinde baglamistir. Tam dyelifin gergeklestirilmesi belirsiz bir
tarihe ertelenince, uyum g¢ahgmalan, iki hukuk diizeninin birbirine yaklagtinlmas: gekline déniigtiiriilerek
siirdiiriilmiigtiir. Bu ¢abgmalar halen, DPT biinyesinde kurulmus olan AT ile iligkiler genel
miidirkiginiin sorumlulugunda yiiriitiilmektedir.

Calismalar, kargilagtrma ve degerlendirme olarak iki sathaya ayrilmig olup, 32 adet ilgili kurum ve
kurulugun gorevlilerinden olusan komiteler, 1992 yil sonu itiban ile, karglaghrma gahsmalarmi
bitirmiglerdir. Ikinci safhada ise, daha ziyade uzman hukukgulardan olugan bir ihtisas komisyonu,
kargilagtrma ¢alismalarmi baz alarak, Tiirk hukukunda ne gibi degigikliklerin, hangi hukuki vasitalar ile
ve ne zaman yapimas: gerektigini somut olarak tespit etmeye baglamistir. "Tiirk-AT mevzuat uyumu
siirekli 6zel ihtisas komisyonu", hukuki yaklagtirma konularmi birinci éncelikli ve ikinci éncelikli
konular olarak ikiye aymrmmgtir. Birinci éncelikli konular, glimriik birligi ile dogrudan ilgili konular olup,
1995 yih baslanindan itibaren TBMM'ne sevklerine baglanacak ve mevzuat degigiklikleri ile uygulamaya
yonelik tiiziik, yonetmelik ve idari diizenlemelerin goriigiilmesine gegilecektir. Esasen, komisyonun
oncelikle ele almis oldugu, patent kanunu tasansi, rekabetin korunmasi hakkinda kanun tasansi ve
tiiketicinin korunmasi hakkmda kanun tasansi, 1993 yilindan beri meclis giindemindedir. Ikinci éncelikli
konularda ise biitiin ¢alismalar, 1996 yil sonu itiban ile bitirilmig olacaktir.

"AT'nun tek pazar ve Avrupa birligini ger¢eklestirebilmek igin iki 6zelligi bulunmaktadur.

1) AT organlarmm ¢ikardify tiiziik, yonerge ve karar bigimindeki hukuk kurallan, supra-national
(uluslariistii) kurallardir. Bu kurallar iiye devleti ve aym zamanda vatandaslanm da baglar. Mahalli-
ulusal yargs yerleri ve yonetim milli hukuku ile,bu tiir uluslariistii hukuk kurallar1 arasmda uyumsuzluk
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ve catisma varsa, AT hukuk kurallan uygulanmak zorundadir. Bunmunla beraber, AT'nu kuxan\
andlasmalarla, Topluluk organlan tarafindan yaratilan hukuk kurallari arasmda, iistin norm olma
bakimmdan doktrinde bazi aynntilara da deginilmektedir.

Topluluk hukukunun birincil kaynag kurucu antlagmalardir. Bunlar AKCT Paris antlagmasi ile AET ve
EURATOM Roma antlagmalandr.

Ikincil kaynaklar ise tiiziikler, yonergeler, kararlar, tavsiyeler veya goriis agiklamalandr.

2) AT'nun hukuk kurallarmi olugturan biitiin bu kaynaklarm iiye devletlerin iiye devletlerin milli hukuk
diizenine olan dogrudan etkisi birbirinden farkhdir ve bunmlan yiiriirhife koyan organlar da farkh
olabilir."236

1.1. Pazarlama ile ilgili alanlarda mevzuat calismalan

Bilgi ve teknolojiyi siiratle topluma mal eden, kar amaci ile kullanimmi yaygmlagtiran unsurlar,
kapitalizm ve pazarlamadir. Bu alanlardaki gelismeler, toplumlarm kiiltiirel, cografi, yasal ve geleneksel
smirlanm  zorlamakta, gogunlukia da asip gegmektedir. Avrupa iilkeleri kagmilmaz bir ekonomik
biitiinlesme siirecinde, her bakimdan énemli degisimler gecirmektedirler. ABD, iletigsim, eglence, medya
ve bilgi-islem sektorlerini biitiinlestiren yasal diizenlemeler yapmaya baglamistir. Boyle bir degisim
ortaminda, Tiirkiye'nin de gelisen bir iilke olarak, artik ekonomik hacmine cevap veremeyen baz
diizenlemeleri revize etmesi gerekmektedir.

Ekonomik gelisme, diger toplumsal gelismelerin motorudur. Giimriik birligi ya da AT iiyeligi icin
giindeme gelen diizenleme degigiklikleri, ayni zamanda, daha biiyiik bir amaca da hizmet edeceklerdir.
Bu amag, Tiirkiye'de kapitalizmin gelismesini kontrollii bir hizlanma siirecine sokmaktir. Buna bagh
olarak, 6zel ihtisas komisyonunun birinci dncelikli yasal diizenleme konular, asagida siralandif bigimde
secilmigtir;

a) Isletmeler hukuku

b) Rekabet hukuku

236C ANSEL a.g.m. S:50
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c) Kamu ihaleleri

d) Devlet yardimlan

e) Fikri ve smai miilkiyet

f) Teskilatlanma
g) Tiiketicinin korunmas

h) Vergilendirme

1) Sinai mevzuat
j) Ulagtrma

k) Dis ticaret ve giimriikler

Pazarlama fonksiyonlan ve faaliyetleri baz alindigmda, bu konular icinde, igletmeler hukuku, fikri ve
smai miilkiyet, rekabet hukuku, tiketicinin korunmasi, smai mevzuat ve ulagtirmanm, pazarlama ile
dogrudan ilgili oldugu gérilmektedir.

2.Pazarlama fonksiyonlar: temelinde mevzuat karsilastirmasi '

Pazarlamanm esas olarak iki temel fonksiyonu vardir. Bunlar talep yaratmak ve yaratilan talebi
kargilamaktir. Bu iki fonksiyon, baz: faaliyetlerle yerine getirilir ki, bunlar da; talep yaratmak igin
yararlanilan iriin tasannu, iiretim, fiyatlama ve tutundurma faaliyetleri ile talebi karglamak igin
yararlanilan dagitim faaliyetidir. Dagitim, miilkiyet devri yoluyla miilkiyet faydasi saglayan bir faaliyet
olup, diger baz faaliyetleri de kapsamaktadir. Iigili konulardaki mevzuat diizenlemeleri g6z 6niine
alindiginda, asagidaki gibi bir inceleme plam ortaya gikmaktadir;
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PAZARLAMA ILE ILISKILI GENEL KAVRAMLAR

Isletmeler hukuku

PAZARLAMANIN FONKSIYONLARI

r 4 1
TALEP YARATMA FONKSIYONU TALEBi TATMIN FONKSIYONU
(Dagitim)

Uriin tasarinu faaliyeti Sipariy yonetimi faaliyeti

(Ilgili mevzuat: Fikri ve smai miilkiyet) : Stok yonetimi faaliyeti
Uretim faaliyeti Depolama faaliyeti

(ilgili mevzuat: Sinai, Standardizasyon) Nakliye faaliyeti
Fiyatlandirma faaliyeti (Ilgili mevzuat: Ulastirma)

(Ilgili mevzuat: Rekabet hukuku)
Tutundurma faaliyeti

(Ilgili mevzuat: Tiiketicinin korunmas)

Mevzuatin incelenmesi maddeler itibanyla degil, genelde ele almmgtir. Bu yiizden
diizenlemeler, konu hakkinda genel bilgiler verildikten sonra, AT ve Tiirk mevznatlarmm uyumlu ve
uyumsuz yanlarmi ele alan karsilagtirmalar seklinde incelenmigtir. Béylece, pazarlama ile ilgili alanlarda,
Tiirk mevzuatmm mevcut durumu ve ileride almas: beklenen bigimi ortaya gikanlmaktadr.

2.1.Pazarlama ile iligkili genel kavramlar

Burada genel kavramlann kapsadify alan, igletmenin kontrol edemedifi, fakat kendisini yakindan
ilgilendiren bazn dig gevre faktorleridir. Bunlar daha zyade isletmenin hukuki anlamda yapismi
belirleyen ve ticari anlamda hareket bi¢imini diizenleyen bazi uygulamalardir. "Bu konular daha ziyade
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ticaret hukuku, sirketler hukuku ve borglar hukuku kapsamnda incelenmekte olup, yeni bir kavram
olarak, hepsi birlikte isletmeler hukuku olarak anlmaktadirlar."237

2.1.1.Isletmeler hukuku

Is yapma, sirket kurma ve ticaret ile ilgili diizenlemeler, ilkeden iilkeye biiyiik farkhhklar
gﬁstermektedir. Oysa, giderek biitiinlesen diinya ekonomik sisteminde, diizenleme farkhhklan ig diimyas:
i¢in biyiik sorunlar yaratmaktadir. "Bu bakimdan, uluslararas: ticaretin tegviki ve girketin pay sahipleri,
alacakhlan ile girket c¢ahsanlarmm haklarmm yeterli bigimde korunabilmesi igin, iilkelerin ilgili
konulardaki mevzuatlarmm uyumlu hale getirilerek, yeknesak kurallar kabul etmek artik bir zorunhituk
haline gelmigtir."238

"Ozellikle Roma antlagmasmm 85 ve 90. maddelerinde yer alan hiikiimlerle, dye-iilkelerde "igletme
kavram" genis bir anlam kazanmg ve gereginde bir gercek kiginin dahi igletme sayilmasmi miimkiin
kilacak bir kapsama kavusturulmustur. Tiirkiye ile AT arasmdaki Ortakhk anlagsmasmm 16. maddesinin,
mevzuatlarm yaklagtrimas: hiikkmii kargismda, igletme kavrammm bu genig anlami, Tiirk hukukunun da
bir pargas! olmugtur."239

Avrupa toplulufunu kuran anlagmalarm en onemlisi, etkin bicimde isleyecek bir ortak pazarm
kurulmasidir. Kurucu antlasgmanm 3/C maddesinde, kigilerin, mal hizmet ve sermayenin serbest
dolagimmi smirlayan engellerin kaldinlmas: gerektigi belirtilmektedir. Burada, 6zellikle, bir is kurmak
amaci ile diger bir iilkeye yerlesmek isteyen kisi ve kuruluglara getirilen, serbesti ve haklar énem
tasimaktadir. Bu amagla, kurucu anlagsmanm 52 ve izleyen maddelerinde, serbest ticareti engelleyen her

tiirlii kisitlamanm agamal olarak kaldinlmasi ele almmistir. "58, maddede yer alan yerlesme hakk ile,

237Mir‘naro§:,lu, igletme hukukunu, "Her tiirde, her asama ve her yapidaki ticari igletmenin olusumu, érgiitlenmesi
igletilmesi ve yonetilmesine iligkin tiim kurallarla, igletmenin gerektirdifi yetki ve sorumluluk g¢evresini belirleyen
hukukun adidir.”

Bu konuda bkz.

MIMAROGLU, S.K. "igletme hukuku" Bilgi yaymevi Ankara 1978 S:43

238(JNAL, Seref "Igletmeler hukuku alanindaki degerlendirme raporu” T.C. Adalet bakanlif isletmeler hukuku
mevzuat uyumu alt komitesi Ankara 1990 S:3

239TEKINALP, Unal "AET antlagmasinin 85 ve 86. maddeleri anlaminda igletme kavrami” jktisat ve maliye dergisi
C:26 Sayi:11 1980 S:452
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iiye iilke vatandaglarma tanman bu hak, ticaret sirketlerine de tanmmug ve tiizel ]dsilefe de, orijini hangi
dye ilke olursa olsun, diger iilkelerde serbestge, ilgili oldufu alanda icraat yapabilme hakk
verilmistir."240

Avrupa konseyi, yerlesme ve ticaret kisitlamalarmi kaldirmay: amaglayan bir programi 1961 yihnda
kabul etmigtir. Bu program gcercevesinde gesitli direktifler gikartilmug, sirketlerin karghkh olarak
tanmmasi konusunda sézlesme imzalanms ve gesitli konularda tavsiye kararlan almmmgtir. Topluluk
tiyesi iilkelerde, halka agik smirh sorumlu girketler hakim bir rol oynadiklarmdan, ¢ahsmalar, kararlar ve
direktifler daha ziyade bu alanda yogunlagmstir.

Isletmelerin yapis: il ilgili diizenlemeler asagidaki gibidir:

2.1.1.1. Avrupa sirketi

"Topluluk binyesinde bir Avrupa gsirketi modeli gelistirmek ve kurulug sartlarmi belirlemek igin
kapsamh cahgmalar yapilomstir, Bu girketin, iiye iilkelerin hukuk diizenlerine goére degil, topluluk
hukukunda belirtilen esaslara gére kurulmas: 6ngoriilmektedir. "241 _

"Avrupa sirketi kavrami, Hollanda'h Profesér P. Sanders tarafindan ortaya atiimig ve kendisinin
bagkanhgndaki bir gahgma grubu, 1967 yilmda bir Avrupa sirketi ana sbzlesme tasarisi hazirlamgtr.
Topluluk komisyonu bunun {izerine, 1970 de bir tiiziik tasans: hazirlamig ve konseye sunmugtur. 1975
yilinda kurulan bir Ad Hoc komite, ¢alismalarmi tamamlamak iizeredir. "242

2.1.1.2, Sinirhli sorumlu sirketler

Avrupa konseyi, bu tiir girketlerin yapism, pay sahiplerinin genel kurulda sahip olduklan oy oranlarm,
genel kurulun nasil toplantiya ¢agnilacagmi, pay sahiplerinin temsilini, genel kurul kararlarmm iptali
usiillerini ve is¢ilerin yénetime katilmalarm ayrntih olarak diizenlemis ve iiye tilkelere dort degisik yap
seceneginden olusan, oylama ile kabul edilecek bir tasan sunmugtur. Oylama heniiz yapiimamgtir.

2.1.1.3. Sahis sirketleri

240By, konuda bkz.

OCAL, Akar "AT adalet divaninin rekabetle ve serbest dolagimla ilgili baz: yeni kararlan” Batider C:11 Say::1 S:104
241CAL, Akar "Avrupa tipi ticaret ticaret sirketi izerine” Seving matbaasi Istanbul 1968 S:9

242(JNAL, Serefa.g.e. S:8
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"Ortaklarn sirket\ alacakhlarma karsi kural olarak, smusiz sorumlu olduklan gahis sirketlerinin en
onemli unsuru, birbirini tantyan, sahsiyet ve kabiliyetlerine itimat eden ve aym1 durumda olan kimselerin
bir araya gelmesidir."243 Bu tir gsirketlerde, ortaklarm biitin mal varhklan ile sorumlu olmalar,
kargihkli itimadmn 6nemli bir faktér olarak ortaya ¢ikmasi, bu girigimlere, fertlerin gekingen
yaklagmalarina sebep olmaktadir. Bu yiizden AT komisyonu, sahis girketlerinin de sorumhiluklarm,
sermayeleri ile smirlayan bir tasan hazirlamagtir.

2.1.1.4. Tek sahish sirket

Giiniimiizde, AT'na iye iilkelerin, tek sahish sirket konusunda yiiriirlikte bulunan hiikiimleri
birbirinden farklidir. Bunlardan bazlan (mesela Danimarka, Belgika, Hollanda, Fransa), paylarm tek
elde toplanmasmy, sirketin fesih sebebi olarak saymakts, bazlan ise (mesela Ispanya, italya, Irlanda), tek
ortakh sirketin hukuki varligmi siirdiirecegini kabul etmektedir. "Milli mevzuatn uyumlagtmimasi
amacryla AT'da baglayan ¢ahgmalar, Konsey'in tek ortakh Itd. girket konusunda 12. direktif tasansmm
yaymlanmasma kadar ilerlemistir"244

Konsey ferdi igletmeleri destaklemek ihtiyaci ifade etmigtir. Ferdi miitegebbis, sadece sorumlulugunu
simrlamak amactyla ikinci bir ortak aramaya mecbur birakilirsa, bu ortak gogunlukla paravan bir kimse
olur. Bu da girketin kuruimasm maliyetli ve karmagik bir hale getirir (AT konseyi 12. direktif, md.4).
"Oysa, smirli sorumlu ticari igletme veya tek gsahish girkette (One man's company - Einmann
gesellschaft), ferdi miitesebbis, sorumlulugunu, tgiincii bir gahsin himayesine ihtiyag olmaksizm, belirli
bir faaliyete tahsis edilmis bir malvarhg ile smirlama imkam bulur. "245

2.1.1.5. Sirketlerin diger iilkelerdeki subeleri

Ticaret sirketlerinin bagka iilkelerde sube agmalar, her tlilkede uygulanan degisik diizenlemeler sebebi
ile giicliiklere sebep olmaktadir. Bu konudaki en olumlu gelisme, 1986 yilinda tasaris1 hazirlanan, sube

243K ARAYALCIN, Yasar "Ticaret hukuku I1, Sirketler hukuku" Bilgi Ankara 1973 S:77-78

2440C AL, Akar "AT konseyinin tek ortakh Itd. girkete iligkin direktif tasarisina kisa bir bakis" Iktisat maliye dergisi
C:36 Say1:6 1990 S:244-246

245K ARAYALCIN, Yagar "ticaret hukuku, I. girig, Ticari igletme" Bilgi Ankara 1968 S:190-191
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sirketlerin, merkez iilkedeki sirkete yillik 1:apor vermeleri kogulu ile bilango diizenlemekten muaf
tutulmalandar.

2.1.1.6. Sirketlerin sinir otesi birlesmeleri

AT komisyonunun 13 numarah direktifinde, smir otesi birlesmelerde, sirket paylanmm tek elde
toplanmamast-ve azmlik pay sahiplerinin haklarmm korunmas: igin gereken diizenlemeler yapilmigtir.

2.2.Talep yaratma fonksiyonu

Giiniimiiziin pazarlama anlayigi, sadece var olan ya da insanlarin haberdar olduklan baz istek, talep ve
thtiyaglan, pazarlama faaliyetleri yardimiyla kargilamak degildir. Teknolojik gelisme, yeni iiretim fikir ve
imkanlarm kapitalist isadamlarma sundukga, yeni pazarlann ve kar alanlarmm kapisi da agilmaktadr.
Dolayis1 ile, pazarlama sektériinde ¢ahsanlar i¢m, iiretilen mal ve hizmetleri, tiketicilere etkili bir
bigimde anlatmak, kabul ettirmek, eger tiiketiciler s6z konusu mal ve hizmet arzm kendi ihtiyaglan
olarak gormiiyorlarsa, bu tutumu profesyonei yaklagimla degistirmek ve yeni ahicilar yaratmak gorevleri
ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizden, muhtemel zarar riskini en aza imdirgemek amaciyla pazarn yoklanmast,
potansiyel ahicilarin incelenmesi ve yeni triinler i¢in tiiketicilerin, tiretimden 6nce hazirlanmalan, yeni
ticaret yapma bi¢iminin temel ilkeleri haline gelmigtir.

Modemn pazarlama, tiketim toplumlarmm ve kapitalizmin bir arac1 olarak, normal insan ihtiyaglarmm
otesinde, suni talepler yaratir ve bu talepleri insanlarm normal ihtiyaglani arasma sokarak, bir sonraki
asamadaki suni talepleri yaratmaya baglar. Bu, hi¢ durmayan ve giderek hizlanan bir gevrimdir. Mesela,
yiizyilin baglarimda bir iletisim devrimi olarak kabul edilen telefon, sadece segkin bir zimrenin
edinebildigi, liks bir mal durumundayken, kisa bir siire sonra biitiin diinyaya yayilmigtir. Bugiin normal
bir insanin telefon olmadan giinkik hayati siirdiirebilmesi ¢ok zor hale gelmistir. Artik telefon giinliik
ve normal bir taleptir. Oysa giderek hizlanan toplum yasami, yeni ihtiyaglarm dogmas: igin zemin
hazirlamaktadir. Cep telefonu, daha kolay ve dinamik bir iletisim ihtiyac: farkedilerek icat edilmistir.
Pazarlama, bu kadar dinamik bir iletisime ihtiyaci olmayanlar da dahil olmak iizere, insanlarm iletisim
ahgkanhklarmi degistirmektedir. Yakin bir gelecekte belki de konvansiyonel telefon hatlani tarihe
kanisacak ve bir sonraki kugak iletigim bigimine hazirhk baglayacaktir.
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Pazarlamanin yukanda kisaca bahsedilen 6zelliklerinden dolayr, vahsi kapitalizmin tiiketicilere ve
toplumlara zarar vermesini 6nlemek amaci ile baza onlemler almmaktadir. Bu énlemler, her iilkenin
kendi sartlanina uygun bazi diizenlemeler bigimine girmektedir. Pazarlamanm talep yaratma ve var olan
talebi motive etme oOzellifini denetim altma alan diizenlemeler; standardizasyon yolu ile iiretim
faaliyetlerini, Tekabet yolu ile fiyatlama faaliyetlerini ve kaliteyi, tiiketici korunmas: ve iletisim ile de
tanttim faaliyetlerini etkilemektedir.

Avrupa Toplulugu, pazarlama faaliyetlerini denetim ve etki altma alan, detayh diizenlemeler yapmgtir.
Bu konulardaki mevzuatm degerlendirmesi ve kargiik gelen Tiirk mevzunati ile karsilaghrmas: asagida
yapilmigtir.

2.2.1. Uriin tasarmm faaliyeti (llgili mevzuat: Fikri ve smai miilkiyet)

Patentler, markalar, telif haklari, "komsu haklar*246_ bitki yetistiricilerinin haklari, know-how gibi
basghklardan olusan fikri ve smai haklar gok genis bir alani kapsamaktadr.

Yukanda siralanan haklarn elde edilmesi, farkh milli sistemlerde degisik ve karmagik bigimlerde
gerceklestisinden, bu konu i¢ pazarm olugmasmi giiclegtiren hassas bir mesele olarak kabul
edilmektedir. "247 K omisyon ve adalet divanmm konu ile ilgili kararlan, AT i¢inde siddetli etkilere sebep
olmaktadir.

Fikri ve smai haklann ortak 6zelligi, sahiplerine meydana getirdikleri her tiirlii fikri ve zihni {iriin igin,
belli bir bicimde davranma konusunda, genis kisisel haklar tanimalandir. Mesela, yazdigx bilgisayar
programi izinsiz olarak kopyalanan bir girket i¢in, kopyalayan kigi ya da kurulusu dava ederek, yiiksek

bir tazminat 6detme hakk: yaratirlar.

"Gaynimaddi mallar olarak nitelendirilen bu haklar, parayla degerlendirilmesi miimkiin olmayan
zihinsel bir gahsmanm sonucunda ortaya ¢ikarlar; bir icat ya da yazilmg bir kitap seklini almca da, hem
gozle goriilebilir bir hale gelirler, hem de eser sahibi i¢in maddi ve manevi menfaatlerin dogmasina

24681mr haklar, Akraba haklar
Bu konuda bkz. AYITER, Nusin "hukukta fikir ve sanat iiriinleri" Ankara 1972 S:68
247AYITER a.g.e. S:5
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sebebiyet verirler."248 "Patent, marka veya model tizerindeki haklar ancak tescil edildiklerinde fikri ve
smai miilkiyet hukukunun sagladigs himayeden istifade ederler."249 Burada ilgili sahsm beklenir bir
hakk: olmasma ragmen, hak fescil edilmeden 6nleyici bir kuvvet kazanamaz.

Onceleri imtiyazlar, daha sonralan ise milli mevzuat gergevesinde incelenen bu tiir haklarm korunmasi,
teknoloji ve medya sayesinde uluslararas: diizeye gelerek yeni diizenlemelerin yapilmasma yol agmugtir.
1967 yihnda Stockholm'de imzalanan bir anlagma ile uluslararasi fikri miilkiyet tegkilati (WIPO)
kurulmug ve Tiirkiye de anlagmaya taraf olmugtur. "6749 sayih kanunla, sadece patent ofisinin yetkileri
agismdan katildig1 bu anlagma geregince, Tiirkiye'de kendine 6zgii yeni bir sistem olugturulmamus, diger
milli sistemler bir araya toplanarak zaman ve para tasarrufu saglanmava gahgitmugtir."250 Boylece iiye
iilkelerdeki isleme benzer bir patent verme bigimi kabul edilmigse de, kanuni koruma yetersiz
kalmaktadir. Koruma yontemleri de iiye iilkelerde 10 aymi bicimde uygulanmaktadir, bu yiizden
topluluk iginde baz alanlarda sorunlar gikmaktadwr. Bu sorunlarm en 6nemli ii¢ tanesi goyle
aciklanabilir;

a) Farkl sistemler, hak sahiplerine farkh yetkiler kazandirmakta, bu da tye tilkeler arasmdaki ticareti

kisitlarken Roma anlagmasmm 30. maddesinde s6z edilen "sayisal smirlandirmalara esdeger tedbirler”
Kapsamma girmektedir.

b) Fikri ve smai haklar, hak sahibine monopolist bir gii¢ saglamasa da, rakip firma faaliyetlerine gére
bir dokunulmazlik derecesi yarattif: da gergektir. Mesela lisans sahibi bir kigi, lisansma bagh olarak baz
bolgesel imtiyazlar kazanmigsa ve bunu, bulundugu bélgeye, diger dye ilkelerden benzer iiriinler ithal
etmek isteyen iigiincii sahislar aleyhine kullamyorsa, Roma anlasmasmm rekabetle ilgili 85. maddesini

ihlal etmig olur.

248 AYITER agee. S:4

2498y konuda bkz. AYHAN, Riza "Ticaret hukukunun genel esaslani, Ticari isletme hukuku” Ankara 1992 S:190 ve
204-206

Tiirk hukukunda, TTK'nun haksiz rekabete iligkin hiikiimleri (6zellikle TTK md. 57/1, b.5) ve istisnai olarak
markalar kanunu (md. 15) de sinai miilkiyet konusu olan haklann, tescil edilmemis olsa dahi korunmasi
mimkandiir,

25°DERi$, Aydin "Patent kanunu tasansi hakkinda goriigler” Patent ve markalann tescil 6ncesi ve sonrast sorunlan
hakkinda sempozyum Ankara 1984 S:44-56
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¢) Uye iilkelerin sirketleri, farkh fikri haklar iizerinde, farkli yaptinm giiglerine sahip olduklarmdan, bu
durum hizmet serbestisi ve yerlesme hakkm da engellemektedir.

Bu sebeplerle, AT konseyi fikri ve smai haklar konusunda kapsamh bir ¢abgma yapmms ve bu
diizenlemeleri standart hale getirmek i¢in harekete gegmigti. Konu AT hukukunda patentler, taklit
mallar, yan iletken mallar, gorsel-isitsel korsanlk ve ekomomik menfaat gruplan baghklan altnda
incelenmis olup, Tiirk mevzuatinda kargilik gelen hiikiimler ile kargilaghrmas: asagida yapilmgtir.

2.2.1.1. Hukuki karsilastirma ve degerlendirme

2.2.1.1.1. Patentler

2.2.1.1.1.1. Benzerlik ve farkhhklar

a) 15 Arahk 1975 tarihli topluluk patent s6zlesmesi igin ilke karan

Kargilagtirma yapmaya gerek olmayan bir karar olup, heniiz yiiriirlikte olmayan topluluk patent
sozlesmesinin bir an énce yiiriirliige konmasi igin ¢agn nitelifi tagimaktadar.

b) 76/223 say1, 5 Subat 1976 tarihli patent sozlesmelerinde kullamilan 6lgii birimlerine iligkin komisyon
tavsiye karan

Bu karar 6zellikle, patent sozlesmeleri ile ilgili uygulama tiziigiiniin, 6l¢ii birimleri ile ilgili kismmda
uygulama birligi saglamak igin, 20 Mayis 1875 tarihli Paris metre sozlesmesi geregince yapilan
konferansta, agwhk ve o6l¢ii birimleri igin benimsenen ve SI olarak tammmlanan uluslararasi o6lgii
birimlerinin temel almmas: geregini vurgulamgtir.

Ulkemizde SI sistemi TSE tarafindan Mart 1974 tarh ve 1574,53.081.003,62,004 say1r ile
benimsendiginden, Tiirkiye ile topluluk iilkeleri agisindan birimlerin yorumu konusunda uyum vardir.

¢) 2349/84 sayih komisyon tiiziigii
Patent lisans sézlesmeleri ie ilgili olan bu tiiziik, bu alanda taraf ilkelern birbirlerine getirecekleri
simrlandirmalarin  hangi &lgiide toplulugun temel ilkesi olan rekabeti etkilemeyecegi konusunda
gergeklestirilmig, dogrudan baglayic: bir diizenlemedir.

Tiirk hukukunda 1879 tarihli patent kanununun (ihtira Berati Kanunu) 25 ve 26. maddelerinde

diizenlenen lisans konusunda, sadece, lisansm hangi konuda verilece§i vurgulanmig, sdzlesmenin
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kapsamu ve taraflarin hak ve yetkileri konusunda hicbir kayit konulmamustir. Sézlesmeler konusunda
temel ilkeleri saptayan Borglar kanununda s6zlesme serbestisi gecerli olup, taraflar emredici hukuk
kurallarna, kanunun emredici hiikiimlerine, ahlaka, genel diizene ve sahsi hiikiimlere iligkin haklara
aykin olmadikga s6zlegmelerini istedikleri gekilde diizenleyebilirler.(B.K. 19/2)

-Haksiz rekabet agismdan ise, Ticaret kanunun 56. ve devami maddelerinden ve Markalar kanunu
hiikiimlerinden (6zellikle 43-53. maddeler) stz edilebilirse de bu maddeler dogrudan dogruya lisans
sozlegmesmin taraflan ile ilgili degildir.

Yeni hazirlanacak patent kanununda lisans sézlegsmelerinin kapsamn ve unsurlant konusunda bu
komisyon tiiziigiine paralel hiikiimler getirilirse, tiiziik zaten Tiirkiye'nin topluluga kabulii halinde Tiirk
i¢ mevzuatmm bir parcasi ve baglayic1 ozelligi ile kanunlarm dahi oniinde olacagmdan ayn bir
diizenleme yapilmasma gerek kalmayacaktir.

d) Topluluk patent sozlesmesi

"Ulkemizde uygulanmakta olan patent sozlesmesi, 1879 tarihi itiban ile eski ve yetersiz bir diizenleme
olarak biiyiik elestiri toplamaktadur."251

"Bugiin uluslararas: sistem, "mutlak yenilik", "bulus faaliyetine dayanma ve "sanayide uygulanabilirlik"
ilkelerini benimsemigtir."252 Qysa Tiirk patent kanunun (ibtira berati Kanunu) 11. maddesi bu hususu
éngérmemektedir. Kanuna gore patent verilmesi ve tescil ile ilgili iglemler Sanayi ve ticaret bakanlf
tarafindan yiiriitilmektedir. Kanunun 40. maddesindeki butlan sebeplerinin mevcudiyeti halinde asliye
hukuk mahkemesi, diger hallerde idari yarg seklindeki belirleme, bazen gergek hak sahibinin adna tescil
edilmis patentm iptali igin 40. maddede sayllmamis olmasi nedeniyle hangi mahkemede dava agilacag

konusunda tereddiit yaratmaktadir. Yeni hazirlanacak yasada, bu hususa agiklik getirmekte yarar vardir.

251gy elestiriler igin bkz.

IBRAHIM, Demir "Sinai miilkiyet kavrami, dofusu ve geligmesi" Patent ve markalann tescil ncesi ve sonrass
sorunlan sempozyumu Ankara 1984 S:35

DERVIS, Aydin a.g.m. S:44

2520RTAN, A. Necip "Avrupa patent sistemi C.I, Avrupa patenti anlagmas:” Ankara 1991 5:66
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Topluluk patent so6zlesmesi 72 ve 73. maddelerinde patent sahibinin hakkmm ihlali halinde yetkili
mahkeme ve kanunun, Milli mahkeme ve kanun oldufunu vurgulamustir. Oysa 1879 Tiirk patent
kanununda (IBK), patente tecaviiz halinde ne tir davalarm agilacag konusunda herhangi bir hiikiim
yoktur. Kanunun 40 ve 50. maddelerinde kulandifi “zarar ve ziyan davasma halel gelmemek tizere"
seklindeki ibareden zarar ve ziyan igin genel hiikiimlere bagvurulacag, bunun da Borglar Kanunu 41 vd.
maddeleri ile Ticaret Kanunu'nun haksiz rekabete iligkin 58 ve 59/11 maddeleri oldugu anlagilmaktadir.
Yme, kanunda agikhk olmamas: lisans alanin men ve igtinap davas: a¢ip agamayacagi konusunda kugku
uyandirmaktadir. "Mevcut hiikiimlerden, lisans s6zlesmelerinin sadece taraflar arasmda hiikiim ve sonug
doguran nisbi niteligi nedeniyle, lisans sdzlesmesi taraflarmm, tigiincii kigilere karsi bagimsiz dava hakki
olmadi ileri siriilmektedir."253 Bu durum, lisans alanm, patentli mal ve lisans verenler ile gok daha
yakin ve yogun iligki i¢inde oldugu hallerde, giderilmesi miimkiin olmayan sonuglara yol agabilecek bir
husustur.

Bu nedenle, yeni hazirlanan patent kanununda dagmik bir sekilde B.K. 41, T.K. 58,59/I1 maddelerinde
yer alan hususlarm diizenlenmesi, ayrica haksiz rekabet hali olmadan, patentli malm taklit edilmesi
(mesela patentli mah taklit edenin iyi niyetli olmasi) halinde hiikmiin ilam ile ilgili hususa kanunda 6zel
olarak yer verilmesi yerinde olacaktir,

1879 Patent Kanununda (IBK), bagvuru halinde yenilik incelemesi yapilacag konusunda hiikiim
bulunmamaktadir. Oysa yenilik, patentin énemli unsurlarndan biridir. Sistemimizde, 1947 yilmda La
Haye'de kurulan milletleraras: beratlar enstitiisiine katlmamiza iligkin 21.5.1955 tarih ve 6563 sayili
Kanundan sonra, gerektifinde inceleme yapilmaya baglanmig, bu tarihten itibaren incelemeli bir sistem
tilkemizde de yiirirliige girmistir. Ancak bu gereklilik genellikle itiraz ve dava yoluyla dogmakta ve adli

mahkemede agilan dava iizerine inceleme, genellikle iiniversitelerde yapilmakia ve bu husus biiyiik

253EREN, Fikret "Borglar hukuku, genel hiikiimler C.I" Ankara 1989 S:23 ve 59-70

Esasen, bir akitten dofan hak ve borglar, sadece akdin taraflani arasinda ileri siiriilebilir. Ugiincii kigiler, borg iligkisi
ile kural olarak borg altina girmedikleri ve bir hak kazanmadiklan igin akdin hiikiim ve sonuglan bunlar hakkinda
istisnai haller diginda ileri siiriilemez.
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elestiri toplamaktadir. Bu nedenle iilkemizde bu incelemeyi yapacak, teknik ve hukuki konularda
uzmanlagms kigilerin olusturacag bagimsiz bir birim kurulmasmm yerinde olacag diigiiniilmektedir.

Patent kanunu tzerinde onemle durulmasi gereken bir difer nokta, Kanunumuzda ilaglara patent
verilip verilmemesi ile ilgilidir. Verilmemesi gerektii yéniindeki goriiglerin gerekgesi, ilag fiyatlarinm
asin derecede artacaf yoniinde toplanmaktadir. Bugiin Ingiltere'de, tiiketiciyi koruma diisiincesi ile, ilag
fiyatlarmin bir kismu biitgeden karsilanmaktadir. Gergektende, ilag fiyatlarmm agin yiikselmesine kargy,
sosyal deviet olma ilkesinin geregi olarak Ingiltere uygulamasm benimsemek miimkiindiir. Hem iilkede
uygulanan genel ekonomi politikast, hem de ekonomik sistemin sonucu olarak, miidahalenin olmadig,
hibereal ve devlet yardimlarmmn sifira indigi bir sistemde dahi, titketicinin korunmasi énemli bir ilke
oldugundan, baza konularda istisnalar tammak yerinde olacaktir. Bu gerekgeye, o iilkede tiiketici
korunurken, ilaglarnn paralel ithaller yolu ile topluluk iiyesi bir bagka iilkeye yiiksek fiyatla satilmasmm
Roma anlagmasmm rekabet ilkesini ihlal edecegi diigiincesiyle kars1 gikilabilirse de, komisyonun bu tiir
ihlallen 6nleyici ve baglayici tasarruflarda bulunmasi her zaman miimkiindiir.

2.2.1.1.1.2. Degerlendirme ve oneri

a) 2349/84 say1h tiiziik agisindan

Patent lisans sozlesmeleri hakkindaki 2349/84 sayih tiiziifiin ve lisans sozlesmelerinin kapsaminm
béyle bir diizenlemeye konu olmasmm, tam iyelife aday iilkemiz agismdan tamidify énem; patent
sahiplerini daha fazla lisans sézlesmesi yapmaya sevk etmek, b(‘iylecellisans sahiplerinin pazara yeni
triinler sirme, bunun igin cegitli yollara bagvurma ve bunu saglayici yatmmlarm yaygmlasmasmi
saglama konularinda, mevcut imkanlan zorlayacaklan diigiincesinden kaynaklanmaktadir. Yapilan lisans
sozlesmelerinde, tiiziikde saptanan ilkelere uygunlugun saglanmast, kigilerin ve igletmelerin, komisyon
ve adalet divan1 6niinde itiraz veya dava yoluna gitmelerini 6nemli 6lgiide 6nleyecektir.

Tiizik dogrudan baglayici etkiye sahip oldugundan, iyelik halinde otomatik olarak supranasyonel
etkisiyle Tiirk mevzuatinin bir pargas: haline gelecektir. Bunu igin 6zel bir diizenleme yapmaya gerek
bulunmamakla birlikte, hazirlanmasi gereken patent kanununda lisans sdzlesmeleri ile ilgili maddeler

kaleme almirken, bu tiiziikle paralellik kurulmasi yerinde olacaktir.
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b) Topluluk patent s6zlesmesi agismdan
Her ne kadar iiye iilkeler dahi heniiz i¢ hukukularma aktararak islerlik kazandiramamislarsa da, bu
sozlesmenin (6zellikle adalet divanmm yillar iginde gelistirdiZi ve benimsedigi prensipleri de
icerdiginden), ililkemiz agismdan hemen hazrlanmasinda bilyiik yarar olan patent kanunundaki sistem
kurulurken, ozellikle gozoniinde bulundurulmas: yerinde olacaktir.

2.2.1.1.2. Taklit mallar

2.2.1.1.2.1. Benzerlik ve farkliliklar

a) 3842/86 sayih konsey tiziigii

Ticari marka tagtyan igiincii ilkelerden ithal edilen taklit mallann topluluk iginde serbest
dolasimmmn, marka sahibinin bagvurusu halinde giimriik gorevlileri tarafindan engellenme sekil, sart ve
sonuclanm diizenleyen 3842/86 sayil konmsey  tiiziifiine benzer bir mevzuat, Tiirk sisteminde
bulunmamaktadir. Bu konu Tiirk sisteminde; patent kanunu, markalar kanunu ve ticaret kanununda, hak
sahibi tarafindan ne tiir ve nerede dava agilacag belirtilerek, cezai sartlan agisindan diizenlenmistir,
Heniiz dava asamasma gelmeden, gimrikte engelleme ve el koyma ile ilgili hi¢ bir hikiim
bulunmamaktadir. Sadece tarafi oldufumuz, smnai milkiyetin korunmasma iligkin 1883 Paris
antlasmasmm 9. maddesi, taklit marka tagiyan mallann, birlie dahil iilkelere ithalinde miisadere
edilecegini, mevzuatta ithal sirasinda miisadere hali diizenlenmemigse, vatandaglara dahilde tanmnan dava
yolu ve tedbirlerin oldugunu wurgulamustir. Bu durumda mevcut hale gore, mal taklit edilerek
Tiirkiye'ye ithal edilmek iizere giimriikte olan hak sahibi, ancak ithalden sonra duruma gore, Markalar
Kanunu, Patent Kanunu veya Ticaret Kanununa gore hukuk ve ceza davasi agilmast imkanlanndan
yararlanabilecektir. Giimrik Kanunumuz olaya tamamen vergi kaginimasm onlemek agisindan
baktigindan, bu yonde higbir hiikiim tagimamaktadir.

b) 3077/87 sayil komisyon tiizigi

Bu tiiziik yukandaki diizenlemenin uygulanmasmi saglayici ve iiye iilkelere, konu ile ilgili yaptiklan

islemleri komisyona bildirmeleri zorunlulugu getiren bir diizenlemedir.
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2.2.1.1.2.2. Degerlendirme ve oneri

Yukanda degerlendirmesi yapllaix‘ iki tiiziik, mallarm serbest dolaggmmda taklit mallara, heniiz ilkede
dolagima girmeden giimriikte el konulmas: ve sorunun igin baginda halledilmesi yontemini getirmektedir.
"Tarafi oldugumuz 1883 tanhli Paris anlagsmasmm 9. maddesinden, diinyada bu tiir uygulamalann,
toplulugun kurulusundan dnce bile var oldugu anlasilmaktadir."254 Bu nedenle, Tiirkiye topluluga iiye
olmasa bile, benzer bir diizenlemenin iilkemizde de yapilmasmna higbir engel yoktur. Tam tersine
miicadelede zaman ve para tasarrufu saglamasi agismdan gok yararhdir. Fakat bunun igin kendilerine
itiraz edilecek giimriik gérevlilerinin énceden egitimi gereklidir.

Her ne kadar gelismekte olan iilkeler, taklit mallann kendilerine ithal edildigi tilkeler olmaktan cok,
taklit mal iiretilip, ihrag edilen iilke durumunda olsalar da, benzer diizenlemelerin katilma prosediiriinden
once yapilmasinda bilyiik yarar vardir. Katilma gergeklestifinde ise, bu tiiziikler baglayici zellikleri
nedeniyle zaten mevzuatimizin bir pargas: olacaktir.

2.2.1.1.3. Yan iletken mallar

Yan iletken mallarin dizaynlarmin korunmast ve bu korumanm genisletiimesi ile ilgili olan 87/54 ve
87/532 sayili konsey direktif ve karan ile karsilagtinlabilecek bir Tiirk diizenlemesi bulunmamaktadr.

Yan iletken mallar daha ziyade endstiiride yaygin olarak kullamimalan ve smai gelisimde biyiik éneme
sahip olmalan nedeniyle, teknolojik agidan ileri iilkelerde ayn bir koruma konusu yapilmiglardir. Burada
korunan, bu maddelerin fonksiyonlanm yerine getirebilmeleri igin, belirli sekilde diizenlemeyi ifade eden
topografyalan oldugundan ve bu da belirli bir fikri ¢abanm triini oldugundan, ileride dogacak ihtiyag
igin, simdilik temel kistaslari tagiyan hiikiimlere, patent kanununda yer verilebilir.

2.2.1.1.4. Gorsel-isitsel korsanhk

Bu konuda miicadeleyi uluslararas: diizeyde kolaylagtiracak baz anlagmalar ve 6neriler mevcut olup,
Tiirkiye bunlardan Bern sozlesmesinin tarafidir. Bu arada icraci sanatgilar, fonogram yapimcilar, yayim
kuruluslan ve uydu aracihign ile ilgili yaymlar hakkindaki anlagmalann incelenerek bunlara taraf

olunmasinda yarar bulunmaktadur.

2540RTAN ag.e. 5:35-36
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"Tiirk 1¢ hukukundaki miicadele yontemleri ise, gerek gogaltma gerekse yayma hakkmm ihlali halinde,
fikir ve sanat eserleri kanunu ile sinema ve video eserleri kanununun hukuki ve cezai miieyyidelerinden
olugmaktadir."255 Cezai miieyyideler igin sikayette bulunmak sart kosulmugtur. "Hukuk davalan ise
genel sistemimizle dogru orantih olarak, tecaviiziin ref'i, men'i, maddi ve manevi tazminat davalandir.
Cezai miieyyideler konusunda, para cezasmm yamsira hapis cezas: da dngériilmiigtiir."256

Topluluga tiyelik halinde, F.S.E.K. nun 4/1, 4,5 maddelerinde TRT kurumu lehine getirilen, izm
almaksizn yaymlama hakki, Roma anlagmasmin temel ilkeleri ile celigeceginden, bu istisnanm da
kaldinimas: gerekecektir.

2.2.1.1.5. Ekonomik fayda topluluklan

"Demek ve sirketlerin hukuki 6zelliklerini biinyesinde toplayan ve Tiirk hukuk sisteminde yer almayan
ekonomik fayda topluluklarmm diizenlendigi 2137/85 sayih konsey tiizigi de dogrudan dogruya
baglayic1 diizenlemelerden biridir."257

Tiizik, milli smirlarm 6tesinde igbirligini cesaretlendirme ve desteklemek i¢in ¢ikarilmigsa da, milli
hukuk sisteminde de benzer diizenlemeye gitmenin biiyiik yaran vardir. "Nitekim Fransizlar, 1967
yilinda benzer bir diizenlemeyi sistemlerine getirmiglerdir."2°8 Yukanda da deginildii iizere, konuya
dernekler kanunu ve medeni kanunla yaklagmak ve bu kanunlan yeterli saymak mimkiin degildir.
Topluluga liye olunmas: halinde, tiiziik zaman zaman i¢ tiiziie de yollama yaptigindan, kargasa ve
zaman kaybmi dnlemek igin benzer bir diizenlemeye gitmekte yarar vardir.

Topluluk, iiyelerinin ekonomik faaliyetlerini gelistirmek amact ile kurulmaktadir. "Buradaki ekonomik
faaliyet tabiri son derece genis yorumlandifindan iiniversiteler, aragtirma enstitiileri ve hatta vakiflarm

bile ekonomik topluluklara iiye olmalant miimkiindiir."259 Aynca sektérler arasmda da smirlama

255AYITER, Nusin a.g.e. 5:243-259
Aynica bkz. TEKINALP, Unal "Eser sahipleri mesleki birlikleri” BATIDER C:10 Say::1 S:67-68
256 AYITER a.g.e. §:243-256
257Ekonomik fayda topluluklan hakkinda genis bilgi igin bkz.
"EVIK, Kemal "Ekonomik fayda topluluklan" Ankara 1983
S8CEVIK age. S:1-3
259CEVIK ag.e. S:55-58
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olmadigndan, bu hususlar maliyet ve yiiksek riskin paylagilmasm ve ortak hizmetlerin en etkin ve en az
masrafla kullanilmasmi saglayacagindan pek ¢ok alanda verimi arttiracaktir,

Uyelik beklemeden benzer bir diizenlemenin hemen yapilmasmda yarar goriilmektedir.

2.2.2. Uretim faaliyeti (ligili mevzuat: Standardizasyon ve swnai mevzuat)

Standart, "ilim, teknoloji ve tecriibenin somut neticelerine dayanarak, ulusal ve uluslararast kabul
gormils kuruluglarca, toplum menfaatlerine uygun olmasi bakimmdan onaylanmasi gereken ve ilgili
kesimlerin isbirlii ve mutabakati saglanarak hazrlanan kamuoyunun kullammma agik tekmik
dokiamanlardur. "260

Bu tanim birgok standardizasyon kurulugu tarafindan onaylanarak evrensel bir boyut kazanmigtir.

2.2.2.1. Avrupa Topluluklarinda Standardizasyon

Topluluk genelinde standardizasyon kapsamma yap: ve ingaat, kimya ve gida irinleri, temel
standartlar, mekanik pargalar, madeni ve madeni olmayan malzemeler, saghk, gevre ve tibbi
malzemeler, ulaghrma, kaldirma ve paketleme araglan, elektrik, elektronik ve elektroteknik cihazlar ve
bilgi teknolojisi iiriinleri girmektedir. toplulugun kuruculan, mallarin serbest dolagtmmu saglayabilmek
i¢in, iiye iilkeler arasmda teknik uyumun gergeklesmesi geregine manmuglardir. "Bu amagla AT konsey
ve komisyonu, teknik kural ve standartlarla ilgili teknik engellerin kaldirilmas: igin bir eylem plam
hazrlamistir. Buna gore;"261

a) Ik olarak 1983 tarihli, 83/189/EEC sayili ve teknik standart ve kurallar alanmda enformasyon
prosediirii baghkli konsey direktifi gikartdmigtir. Bu direktife gore belirli iriinler igin iye iilkelerce
hazirlanan teknik kural ve standartlarm uygulamaya konmadan once komisyona ve diger ilkelere
bildirilmesi zorunludur. Aynica komisyon bu alanda bir direktif veya Avrupa standardmm hazrlanmas:

geregine inaniyorsa, iiye iilkece hazrlanan teknik kural veya standardm uygulanmasmi bir yila kadar

260ATIKLER, Ibrahim "Standardizasyon konusunda hukuki kargilagtirma ve degerlendirme raporu” TSE Avrupa
t’o luluklari_ mevzuatina uyum galigmalan Ankara 1990 S:1

~01Bu konuda genig bilgi i¢in bkz. PELKMANS, Jacques "the new approach to technical harmonization and
standardization" European Institute of Public Administration Maastricht 1988
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erteleme yetkisine sahiptir. Uygulamada belli élgiilerde basan elde edilmis ve bu direktifin tiriin baz:
kapsami, 88/182/EEC sayih direktif ile genigletilmigtir. -

b) 16 Temmuz 1984 tarihinde topluluk konseyince onayvlanan standardizasyon konusunda 7 Mayis
1985 tarihinde topluluk konseyince onaylanan 85/c 136/01 sayih teknik uyum ve standartlar konusunda
yeni yaklagim ilke karari toplulugun bundan béyle takip edecedi standardizasyon politikasm agikga
ortaya koymaktadir. Buna gore genel halk sagh, tiketici korunmasi gibi genel kapsami ile Roma
antlagmasmm kapsamma giren konularda komisyon baznda mutabik kalmarak, mevzuat birligine
gidilecek, bu gibi konularm diginda kalan teknik detaylarda ise, topluluk komisyonu ile anlagmali olan
Avrupa Standartlan Enstitiileri CEN ve CENELEC Avrupa standartlarmm Euronorm) geligtiriimesinden
- sorumlu olacaklardir. Ayrica, mallann teknik kural ve standartlara uygunlugunu topluluk genelinde
tespit eden sertifikalandirma iglemleri igin komisyonca 6éngériilen yaklagim, 15 Haziran 1989 tarihinde
bir karar tasansi halinde konseye havale edilmigtir.

c) AT komisyonunun 1985 yilmda yaymladif1 beyaz kitap. teknik engellerin kaldrilmas: konusunu bir
takvime baglanmstir. Buradaki ilkelerin biiyiik cogunlugu 1992 sonu itiban ile iiye iilkelerce uygulamaya
geciriimigtir,

2.2.2.2, Tiirkiye'de standardizasyon

Tiirkiye'de cumhuriyetin ilanmdan sonra, sermaya yapismm smirh olmasma ragmen, smirh sayidaki
girisimci giiciiniin arttnlmasma, ticari ahlakin gelistiriimesine, kaliteli mal iretimi ve satigma yonelik
yasal diizenlemelerin yapilmast 6nemli bir etkinlik olarak 6n plana ¢ikmugtir.

Bu amagla ilk olarak, 1927 yihnda "Tegvik-i Sanayi Kanunu" viiriirlige konulmugtur. Ayrica yine
baska onemli bir diizenleme de 10.6.1930 tarihli "Ticarette Tagsisin Men'i ve Thracatm Murakabasi ve
Korunmas: Hakkinda Kanun" dur. Daha sonra da, ticaret bakanhigma bagh standardizasyon miidiirliigii
kurulmugtur. Bu miidirliigiin gorevi, ihrag mallan ile. yurtiginde arz edilen mal ve hizmetlerin
standartlagtinlmasidir. Bu diizenleme faaliyetleri, gerekli gornilen konularda, ¢ikanlan yeni kanun ve

diger mevzuatlarla giiniimiize kadar siiregelmistir.
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Tiirkiye'de standardizaéslonu belirleyen mevzuat goyle swralanabilir; 22.5.1957 de kabul edilen 6973
sayih "Sanayi vekaleti kurulusu ve vazifeleri hakkinda kanun", daha sonra onun yerini alan 3143 sayih
Sanayi ve ticaret bakanhigy kurulug kanunu, 22.11.1960 tarih ve 132 sayih TSE kurulug kanunu,
7.2.1967 yilinda yiirirlige konan, Tiirk Standartlannm uygulanmasi hakkinda tiiziik, karamame ve
tebligler ile standartlar.

1980 sonrasmnda benimsenen serbest piyasa modeli gergevesinde, ithalat rejiminde yapilan
degisikliklerle, iilkemiz hizh bigimde diinya ticaretine agilmigtir. Aynica Tiirkiye-AT arasmda bir giimriik
birliginin olugmasi da giindeme gelmistir. Bu iki 6nemli gelisme, Tiirkiye'nin halen yiiriirlikte tuttugu
yetersiz teknik kural ve standartlan kargismda bir dizi onlem almasm gerekli kilnmgtir. Aksi takdirde,
Tiirkiye, hem Avrupa'nm ve diinyanmn ve hem de kendi biinyesinde iiretilen baz kalitesiz mallarm pazan
olmaktan kurtulamayacaktir. Bu da tiiketicmin korunmasi ile ilgjli olarak alman kararlarm iglevsiz
kalmasma yol agacaktir.

"Bu hususta almmasi gereken tedbirler arasmda, 6ncelikle iizerinde durulmasi gereken noktalar soyle
ozetlenebilir;"262

-ithal edilen mallarm, giimriiklerde kalite itiban1 ile Tiirk ve uluslararasi normlara uygunlugu yéniinden
daha sik1 kontroliiniin temini gerekir.

-Belirli miktarlarmn iizerindeki sermaye yatinmlarmda ve kamu ihaleleri sartnamelerinde, ulusal ve

uluslararasi normlara uygunlugun saglanmasi lizerinde durulmalidsr,

-Tiiketicinin kullanimi igin ithal edilen mallarda, Tiirk¢e hazirlanmig kullanma kilavuzlan ve Tiirkiye'de
gegerli garanti belgelerinin temini ile birlikte, tiiketicinin korunmas: ile ilgili, topluluk¢a ¢ikanlmis

direktiflere uygunluk gartlart aranmahdir.

2.2.2.2.1. Genel karsilastirma ve degerlendirme

a) Motorlu araglar, traktor ve tannm makmeleri

2062ATIKLER age. S:6
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Bu konuda yapilan deéerlendirme sonucunda, topluluk mevzuatinda yer alan konularm, genelde Tiirk
mevzuatmda da konu bagliklan itiban ile yer aldifs, ancak igerik ve kapsam olarak birgok farkhilik ve
boslugun oldugu anlagilnustir.

AT biinyesinde motorlu araglar alamnda yapilan ¢ahigmalar ve yiiritilen iglemler, genel ozellikte bir
ana plan ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Oysa Tiirkiye'de boyle bir plan mevcut olmadig gibi, ara sira
yapilan kisa vadeli planlar da degisikliklere ugramaktadir.

Ulkemizde otomotiv sanayii, standartlar konusunda en ¢ok mesafe almmus alanlardan bir tanesidir.
Bahge traktorii yapan bir kamu kumlugu haricinde, biitiin iiretim tesisleri yabanc lisans ile faaliyet
gostermektedir. Her ne kadar, daha ziyade ekonomik dmriinii biiyiik pazarlarda doldurarak, iiretimden
kaldinlan modeller Tiirkiye'de iiretilse de, lisansér firmalarn biiyiik ¢ogunlugunun Avrupa kékenli
olmas: sebebi ile Tiirkiye'deki tiretim tesislermin AT normlarma daha kolay uyum saglamasi
beklenmektedir. Yine de bu kuruluglarm, 6zellikle de trakt6r ve tanm araci yapan igletmelerin aragtrma
geligtirme ve adaptasyon birimlerinin olmamasi énemli bir handikap olarak goriilmektedir. Ayrica bu
alanda faaliyette bulunan, hammadde ve ara mah iireticilerinin de AT normlarma uymas1 gerekmektedir.
Bu amagla, TSE' niin standart gelistirme gahsmalarinda ISO gibi uluslararas: ve CEN ile CENELEC gibi
bolgesel standartlarn daha fazla dikkate almmasi ve bu standartlarm kargibklarmm, Tiirk standards
olarak hizla hazirlanmas: gerekmektedir. Nibai iiriin ve par¢a bazinda AT mevzuati ile uyum saglandif
takdirde, dis aydmlatma, fren sistemleri, yolcu 1sitma sistemleri, hava kirliligini 6nleme sistemleri gibi
alanlarda ¢aligan igletmelerin reorganizasyonu giindeme gelecektir. Smai agidan AT mevzuatma uyum
¢aligmalan neticesinde iretim tekni@i, teknoloji, isgiicti verimliligi, iiretim maliyetleri, finansman, kalite.
istihdam, talep, ithalat, ihracat, yabanci sermaye, i organizasyonu konularmda yeni bir gekillenme
ortaya gikacak ve mevcut durum degisecektir. Ozellikle tannm arag ve gereci yapan firmalarm gérece
kiigiik olmalan, uyum gahsmalan ve sonrasmda, yeni ekonomik gekillenmenin geregi olarak birlesmelere
ve ortak yatinmlara gitmelen igin bir neden olabilir.

Topluluk iilkelerinde, motorlu araglann parga bazinda ve nihai iinin olarak performans testlerini yapan

birgok test merkezi bulunmaktadir. Bu tiir merkezlerin Tiirkiye'de de yaygmlagmasi, buralardan alman
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sonuglara gore uretimleri diizenlenen mallarda bir kalite standart diizeyinin tutturulmasim saglayacaktir.
Aynica bu tiir bir yaklagim, Tiirk iiriinlerinin yabanci pazarlara daha kolay agilmasma yardimc: olacaktir.
Standartlar ve smmai mevzuat konusunda saglanacak uyumun, teknik rekabete olumlu katkilarda
bulunacag siiphesizdir.

b) Metroloji .

2. diinya savagmdan sonraki donemde ortaya ¢ikan hizh tekmolojik gelisme, tarm ve endstiiri
alanlarinda bir liretim patlamasma sebep olmustur. I¢ pazar taleplerini kargilayan iilkeler, ihtiyag fazlasi
mallarmi ihrag etme yoluna gitmiglerdir. Ancak, ticarete konu olan mallarm kalitatif 6zelliklerini ortaya
koyan dlgme sistemleri ve aletleri iilkeden iilkeye farkhhiklar gosterdiginden, artan ticaret hacmi ile
birlikte problemler ortaya ¢ikmaya baglamigtir. Bunun iizerine 6l¢me sistemlerinde birliktelik saglayacak
standardizasyon gahgmalan giindeme gelmigtir. Aym gekilde, i¢ pazarlarda kullamlan 6l¢ii aletlerinin
giivenilirlifinin teminat altma almmasi i¢in galismalar da 20. ylizyil baslarmda gergeklestirilmigtir. Takib
eden yillar i¢inde de bati iilkeleri milli 6l¢ii ve ayar kuruluglan ile diger ilkelerin kuruluglan arasmda,
teknik bazda yakmlk saflayacak standardizasyon ve tekmik diizenlemelern ortaklasa hazrlanmasm
saglayacak onlemler ahnmmgtir. "Boylece, kisa adi OIML olan Milletleraras1 Kanuni Metroloji Teskilat1
biinyesinde yapilan galigmalar ile gelistirilen standartlarm baz almmas: esas1 benimsenmistir."263

OIML tarafindan, simdiye kadar 6lgii aletleri ile ilgili 75 standart hazirlanmgtir. Bu standartlarda 6l¢ii
aletlerinin genel metrolojik é6zellikleri belirtiimektedir. Bu standartlar OIML iiyesi iilkeler tarafindan
benimsenmistir. Metroloji konusunda hazrlanan AT direktiflerinin biyiikk ¢ogunlugunda OIML
standartlan referans almmgtir.

Tiirkiye OIML'ye gozlemci iiye olarak katilmaktadir. Ancak galismalann ve standartlarin yakm takibini
gergeklestirememigtir. "Tiirkiye adma OIML'ye iiye olan Sanayi ve ticaret bakanhg i¢ ticaret genel

miidiirliigii, 1989 yilna kadar, 1932 yilnda hazirlanmg olan 6l¢ii ve ayarlar kanunu gergevesinde

263ATIKLER a.g.e. S:73
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yiiriirliikte olan nizamnameler dogrultusunda faaliyet géstermis, OIML standartlan ile gelisen yiiksek
teknolojiyi takip ederek yiiriirhige koymamgtr,"264

1989 yihnda kabul edilen 3516 sayih olgii ve ayarlar kanunu baz yenilikler getirmekle beraber,
sozkonusu faaliyetlerin AT direktiflerine uygun hale getiriimesi igin 1959 tarthli 11286 sayih
nizamnamenin yenilenmesi ve 3516 sayih kanunla ¢ikarilmasi gereken yénetmeliklerin hazrlanmasi
gerekmektedir.

c) Elektrik malzemeleri

AT direktifleri ile Tirk mevzuatmm uyum saglamasi durumunda, Tiirkiye'de iiretilen elektrik
malzemelerinin dis pazarlarda rekabet sansmm artacag muhakkaktir.

AT'da 76/889/EEC ve 76/196/EEC direktifleri ile diizenlenmis olan elektromanyetik enterferans
kontrolii konusunda ilkemizde de gerekli tiiziik ve yonetmeliklerin hazirlanmas: ile, hem iilkemizde
elektrik sebekesi ve enterferans ile ilgili gevre problemleri ¢oziilmiis olacak, hem de mamullerimizin bu
eksiklikten dolay: dis pazarlarda reddedilmesi engellenmis olacaktir.

AT'da 76/117/EEC, 79/196/EEC ve 82/130/EEC direktifleri karsih§1 olarak, iilkemizde tiiziik ve
yoénetmeliklerin hazirlanmasi ile parlayicy, patlayici ve yanici ortamlarda is ve mal giivenligi konularinda
onemli mesafeler ahinabilir, dolay1s: ile gahsma sartlan ve verimlilik AT diizeyine yaklagabilir.

84/539/EEC direktifi karsihg olarak, tip sektoriinde kullamlan elektromedikal aletler konusunda,
iilkemizde halen hig¢ bir mevzuat mevcut degildir. Bu konuda standardizasyon ¢ahsmalarmm yapilmast,
saghk alanmda 6nemli bir boglugu dolduracaktr.

d) Tekstil

Bu alandaki mevzuat eksikligi nedeni ile, Tiirkiye'de iiretim yapan firmalar, satiga sunduklan iiriinlerde

belirli igaretleme kurallarma uymamaktadiriar. Bu durum, AT iilkeleri ile problemlere sebep olmaktadir.

264 ATIKLER age. S:74
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Tiirkiye'de 6zellikle lif kompozisyonu ile ilgili bilgileri tam ve dogru olarak saglayacak kalite kontrol
laboratuvarlan ve teknik personel konusunda bir zayiflik gozlenmektedir. Bu sistemin etkin hale
getirilmesi, firmalara ek bir maliyet unsuru yaratacak, ancak iiretimde kaliteyi de yiikseltecektir.

e) Tehlikeli maddeler

Baz tehlikeli madde ve preparatlarin pazarlanmasi ve kullanimmm kisitlanmasi ile, ilgili iilkeler kanun,
tiiziik ve idari hiikiimlerinin yakmlagtmlmasma ait 76/769/EEC sayih; pestisitler igin bilimsel bir
komitenin kurulmasi hakkinda 78/436/EEC sayil; baz tehlikeli maddelerm ve preparatlarm
pazarlanmas: ile ilgili, iiye iilkelere ait idari hiikiimler hakkmda yaklagimlara dair 85/610/EEC savih
direktiflerin kargih$ olarak Tiirk mevzuatmda kanun, tiiziik ve yénetmelik meveut degildir.

Tehlikeli maddelerin etiketlenmesi ve .ambalajlanmasi ile ilgili kanun, tiziik ve idari hiikiimlerin
yakmlagtinlmasina ait 67/548/EEC sayih direktifin kargih§, Tiirk mevzuatmda standart, yénetmelik ve
yonerge olarak kismen mevcuttur. TS 4331 sayih ambalajla ilgili standartta genel ilkeler, ambalajlarm
etiketlenmesy, i¢ ambalaj, baski yapma, damgalama, soguk damga gibi esaslar yer almaktadir. Kimyasal
madde bazinda detaya inilmemistir.

Tehlikeli maddelerin (pestisit) smiflandinlmasi, ambalajlanmas: ve etiketlenmesi ile ilgili iiye ilkeler
kanunlaninmn diizenlenmesi hakkmda 78/631/EEC sayih direktifin, Tiirk mevzuatinda kismen karghd
mevcuttur. Toksikolojik smiflandirma agismdan AT ve Tiirk mevzuati farkhdir. AT direktifi risk ve
giivenlik tavsiyelerini belirli bir sistematik i¢inde vermektedir. Tiirk mevzuatmda ise tavsiyeler mevcut
olmasina ragmen sistematik degildir.

Tehlikeli kangimlarm (géziicilerin) smiflandinlmasi, ambalajlanmasi ve etiketlenmesi ile ilgili. e
tilkelerin kanun, tiiziik ve idari hiikiimlerinin yakmlagtinlmasma ait 73/173/EEC sayih direktif ile ilgih,
Tirk mevzuatinda TSE standartlan mevcuttur, Ancak toksik smflandirma ile ilgili hikiimlen
bulunmayip, sadece isaretleme ile ilgili uyanlar vardiw. TSE standartlan genel olmayip, madde

bazindadir ve sadece li¢ ¢oziicii ile ilgili Tiirk standardi mevcuttur.
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) Gida maddeleri

insan titketimine sunulan katt ve sv1 yaglarda ve yag katki maddelerinde maksimum erusik asit
seviyesinin belirlenmesi igin uygulanan analiz metodu, iilkemizde farkh bir metod olup, AT
direktifindeki yontem benimsenerek, mecburi TS uygulamasi haline doniigtiiriilmesi gerekmektedir.

Ozel beslemede kullamlan gida maddeleri ilgili mevzuat, giiniimiiz kosullarmda yetersiz kalmaktadur.
Bu madddelerle ilgili kapsamh bir yénetmelige ihtiyag duyulmaktadir.

Kismen veya tamamen dehidre edilmis koruyncu maddeli siitlerle ilgili olarak halen uygulanmakta olan
mevzuat hiikiimleri, uyumlu olmakla beraber, analiz metodlan ve katki maddeleriin kontrolii ile ilgil
hususlann da ilavesi ile zorunlu uygulamah bir TS haline getirilmelidir.

Gida maddelerindeki etiketlerde muhtevanm belirtilmesi konusunun, AT direktifi dogrultusunda
incelenerek revize edilmesi gerekmektedir.

Ulkemizde mevcut meyve sulan, konsantreler, nektarlar, regel, jole, marmelat ve benzeri iiriinlerin
standartlan ile, AT direktifleri arasmda teknik o6zellikler agismdan énemli b1r fark gorilmemekle
beraber, AT'nda kimyasal katkilar, 1sitma, santrifiij, filtrasyon gibi iglemler detaylandinlmgtir. Oysa
iilkemizde mevcut standartlarda, bu konulara deginilmemistir. Aynca topluluk direktifinin etiketleme
kurallan aynntili bilgiler igermektedir.

Gida maddeleri ile temasta bulunmak iizere imal edilen plastikler hakkinda, Tiirk mevzuatinda mevcut
bulunan yonetmeligini AT direktifleri dogrultusunda yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

g) Tescilli lag tiriinleri ve kozmetikler

Tiirk mevzuatinda yiiriirliikte olan 1262 sayihi ispengiyari ve tibbi miistahzarlar yasasmn ve ilgili diger
hitkiimlerin, gelisen teknolojinin olduk¢a gerisinde kaldig1 anlagiimaktadir.

Bic-teknoloji ve yiiksek teknoloji iiriinleri, piyasaya arzedilecek tescilli ilag iiriinlerinde (beseri ve
veteriner) kontrol amaci ile yapilacak ve/veya yapilmas: gerekli olan testler, ilaglarda kullanlabilecek
boyar madddeler, ruhsat almak iizere yapilacak bagvurularda bakanhga sunulmasi gerekli bilgiler,
belgeler, dokiimanlar, ayrmtilan ile ig-dig ambalajlar, etiketler ve prospektiislerin igermesi gereken

bilgilerin neler olacag ve ambalajlarm gerekli bilgileri igermemesi halinde ne gibi iglemler uygulanacag,
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ilag ruhsatlarmm ne kadar siire ile gegerli olacagi hususunda Tiirk mevzuatinda herhangi bir hiikiim
voktur.

Kozmetiklerin smiflandinlmasi konusundaki yéntmeliimiz, AT'nun ilgili direktiflerinden farkhdir.
Kozmetiklerin kontrolii amaci ile yapilmasi gerekli olan analizler, direktiflerde yer almakta ancak Tiirk
mevzuatinda bulunmamaktadr. Aynica kozmotoloji bilim komisyonu olugturulmasm dair, yonetmelikte
herhangi bir madde bulunmamaktadar.

2.2.3.Fiyatlandirma faaliyeti (ilgili mevzuat: Rekabet hukuku ve politikasi)

2.2.3.1. AT'nda rekabetin genel olarak diizenlenmesi

Rekabet ozgiirliigii ve hakk: gagdag liberal ekonomik diizenin temelidir. Bu sistemin saglikh olarak
isleyebilmesi, serbest rekabetin kotiiye kullamima ihtimallerine karst korunmasmi gerektirmektedir.

"Rekabet hakkmm kétiiye kullamlmasi, ekonomik rekabetin aldatic: davrams veya bagka araglarla iyi
niyet kurallarnma aykin olarak kotiiye kullanilmas: seklinde olabilecegi gibi, belirli mal veya hizmetlerin
liretimini, fiyatini, dagitimm etkilemek amactyla rekabetin smirlandinimasma yonelik anlasma veya
kararlarla (kartel anlagmasi) ya da pazarda sahip olunan iistiin giiciin kétiiye kulanilmasi yoluyla ortaya
¢ikabilir,"263

Birinci duruma, haksiz rekabet (unfair competition) veya dar anlamda rekabetin koétiye kullamlmas:
ad1 verilir. "lkinci duruma ise, rekabet smrlamalan olarak adlandimlan ve genel olarak mal veya
hizmetler bakimindan piyasay: etkilemeye yonelik anlagma, karar veya uyumlu uygulamalar ya da
pazardaki istiin giciin kétiye kullamlmasi yoluyla, serbest rekabet diizeninin bozulmasi sbz
konusudur."266 AT rekabet politikasmin temeli de, bu ikinci bigimde agiklanan. genig anlamda rekabetin
korunmasi lizerine kurulmustur. Dar anlamda rekabetin kétiiye kullamlmasmm 6nlenmesi ise her iiye

iilkenin kendi i¢ hukukuna birakilmastir.

265DOMANIC, Hayri "Tiirk Ticaret Kanunu Serhi C:1" fstanbul 1988 §:197
Ag'nca bkz. ARK AN, Sabih "Ticari Igletme Hukuku" Ankara 1993 S:273
2060ZSUNAY a.g.e. S:3-4-7
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"Cogu kez, birlesme (merger), kartel olusturma veya piyasaya hakim olanlarm giiglerini kétiiye
kullanmalart (abuse of dominant position) bigimlerini alan rekabeti smirlayict uygulamalar, genel
ekonomik hayattaki temerkiiziin (toplanma, concentration) bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir."267
Serbest rekabete gecis ile birlikte, kiigiik ve orta boy isletmelere zarar verecek bu tiir bir siirecin
onlenmesiyle ilgili diizenlemelerin, baglica ii¢ temel ilkeye dayandifn sdylenebilir:

1) Yasaklama ilkesi

"En tipik 6rmegini Amerikan antitrést hukukunun olusturdugu bu ilkeye gére, biitiin karteller, uyumlu
uygulamalar ve tekeller yasaklanmaktadir. Bu diizenlemelerde, ancak belirli kogullarm varh$ halinde
baz rekabet smirlamalarm izin verilmektedir,"268

2) Kétiiye kullanma ilkesi

"Kural olarak, uyumlu uygulamalarn, kartellerin veya piyasada tstiin durumdaki isletmelerin varhgma
miidahale edilmemekte, ancak bunlarm kullamimalarma da izin veriimemektedir."269Bunu saglamak
icin de, bu gesit uygulamalar iizerinde siki bir denetim 6ngoriilmektedir. Ingiliz kartel hukuku buna
o6mek gosterilebilir.

3) Uzlagtiric1 yaklagim

"Bu yaklagim c¢ercevesinde, yasaklama ilkesi ile kotiiye kullanma ilkesinin uzlagtinlmasi yoluna
gidilmigtir. Uzlagtinc1 yaklagimda, rekabeti smirlayici nitelikteki uygulamalarm bir béliimii kesinlikle
yasaklanmakta, bir bolimi igin de kotiiye kullanma denetimi ongoriilmektedir."270 Alman kartel
hukuku bunu tipik bir megidir. AT kartel hukuku da aym yaklaszmi benimsemigtir.

"AET'nu kuran Roma antlagsmasmim 85. ve 86. maddeleri, biiyiik kiigiik tiim ticari igletmeler
veya igletme birliklerinin, aralaninda gizli veya agik olarak anlagmak, ya da piyasadaki tstiin durumlarin

kotiiye kullanmak suretiyle serbest rekabet ortamma zararh faaliyetlerini 6nleme amacma yonelik

267)ZSUNAY ag.e. S:4-5
268(9ZSUNAY a.g.e. S:8
269¢)ZSUNAY age. S:9
270)ZSUNAY age. S:9
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hiikiimler taslmakta;ilr."271 Dogrudan dogruya uygulanabilme yetenegine sahip olan bu kurallar, sadece
iiye iilkeler ve onlarm yetkili organlarma hak ve miikellefiyetler yiiklemekle kalmayip, toplulugun
yiiriitme orgami olan komisyona, topluluk iginde faaliyet gosteren herhangi bir girketin rekabete aykin
bir faaliyetini sorugturma ve gerekirse ona yaptinm uygulama gibi genis yetkiler de vermektedir. "Hatta
topluluk digmda bulunan sirketlerin serbest rekabeti bozucu faaaliyetlerinin etkileri topluluk iginde
goriiliyorsa, komisyon bu sirketlere dahi rekabet kurallarmi uygulayabilmektedir."272 "Burada
belirtilmelidir ki, iiye devletler, topluluga, bir rekabet politikas1 olugturma gorev ve yetkisini vermekle bu
alami i¢ hukuklan ile diizenleme yetkisini kaybetmis degillerdir. Aksine her iiye devietin rekabeti
smirlayict anlagmalara ve uygulamalara iliskin olarak, kendi yasal diizenlemeleri vardr ve
uygulanmaktadir. Uye devletlerin bu konudaki diizenlemelerinin, topluluk rekabet politikasi karsismdaki
sminni, "toplulufun amaglarma aykin olmamak" ve "tye devletler arasi ticarete zarar vermemek"
cizmektedir. n273

Rekabet politikasimm temel amaciy, serbest rekabet sartlan sayesinde toplumsal gikarlarm en iist
diizeyde saglanmasidir. Rekabetm kurallara uygun olustugu bir ekonomide, tiiketicilerin segme hakk1, en
yiiksek mal ve hizmet kalitesine sahip olma sans1 ve mevcut olan her tiirlii mamulden haberdar olma
imkanlarmm yamsira, en uygun fiyatla satin alma giivencesine de sahip olduklan bir gergektir.

2.2.3.2. Tiirk mevzuatinda rekabet

Piyasada serbest rekabetin igleyesini bozacak nitelikteki uygulamalarm 6nlenmesi amacma yénelik bir
yasal diizenleme, heniiz pratik uygulamalarda etkin olmamakla beraber, konu ile ilgili olarak Sanayi ve
Ticaret bakanhgmca hazirlanan bir yasa tasansi, 1995 yih baslannda TBMM giindeminden gegmistir ve
AT mevzuat: ile uyumlu bir goriiniim arzetmektedir. Yasa ile ilgili agiklamalar, bogluklar ve farkhhklar

béliimiinde yer almaktadir.

27T10ZSUNAY age. S:155

272By konuda genis bilgi i¢in bkz. CASPARI, Manfred "The European Commission's powers of investigation in the
enforcement of competition law” EC Office of Official Publications Luxembourg 1986

273 AT KOORDINASYON KURULU, REKABET HUKUKU VE POLITIKASINA iLISKIN MEVZUAT UYUM
ALT KOMITESI "Rekabet hukuku ve politikasi alaninda AT mevzuatina uyum degerlendirme raporu” AT ile
iligkiler genel miidiirliiii Ankara 1992 S:7
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Eski diizenlemelere gore ise; "Rekabeti smirlayici uygulamalarn engellenmesi ile ilgili olarak 1982
anayasasmm 167. maddesi hazrlanmstir."274 “Piyasalarm denetimi ve dis ticaretin diizenlenmesi"
baglikh madde su hiikmii tagimaktadir; "Devlet, para, kredi, sermaye, mal ve hizmet piyasalarmm saglikh
ve diizenli iglemelerini saglayici ve gelistirici tedbirleri alir. Piyasalarda fiili veya anlasma sonucu
dogacak tekellesme veya kartellesmeyi onler."

Bunun diginda Tiirk Ticaret kanununun 56 ila 65. maddelerinde ayrmtih olarak diizenlenen "haksiz
rekabet" hukukunun, serbest piyasa kosullarm amaclayan AT diizenlemeleri bir benzerligi yoktur. Bu
kanun daha ziyade, rekabet ve ticari iliskilerin kétiye kullanilmasi dolayisi ile zarar géren kisi ve
isletmelerin haklarmi korumaktadar.

2.2.3.3. Hukuki karsilagtirma ve degerlendirme

2.2.3.3.1. Benzerlikler

"AT hukukunda yer alan rekabete iliskin mevzuat ile Tiirk hukukundaki rekabete iligkin mevzuat biitiin
olarak karglaghnldigmda, birbirine tipatip benzeyen hiikiimlerin, ithalatta damping ve/veya
siibvansiyonun 6nlenmesme dair hiikiimler oldugu gériilmektedir. Bu konulardaki temel ilkeler, topluluk
mevzuatindaki 2423/88 sayih tiiziikten almmstir,"275

AT, 3. iilkelerin topluluga ihrag ettikleri iiriinlerde "damping" ya da "siibvansiyon" yapmalan1 sonucu
topluluktaki herhangi bir sanayi dalmin zarara ugramasm énlemeye yénelik gerekli hukuki tedbirleri de
almig bulunmaktadir. Daha 6nceden dagmik olan bu konudaki diizenlemeler, AET i¢in 2423/88 sayih
tiiziikle (OJ L 209, 1988, p.1), AKCT i¢in de 2424/88 sayih tiiziikle (OJ L 201, 1988, p.18) biraraya
getirilmis bulunmaktadir. Birbirleri ile aymi hiikimleri tagiyan her iki tiiziikk de, AT'nun uluslararasi
yiikiimliiliikkleri ve ozellikle de GATT kodlanmm hukuki gergevesi dikkate ahnarak hazirlanmg olup,
daha onceki daginik mevzuatin bosluklanindan yararlanmay1 onleyecek iki yenilik ngormektedir.

274ARK AN a.ge. S:270

275y konuda bkz. KUBILAY, Huriye "ithalatta yapay fiyat indirimi ve karst 6nlemler” izmir 1994 S:9-34-35
Ayricabkz. ARKAN a g.e. S:271

Ulkemizde, 14 haziran 1989 tarihinde, ithalatta haksiz rekabetin énlenmesi hakkinda ayri bir kanun kabul edilmigtir.
bu kanun 1 Ekim 1989 da yiirirliige girmigtir. 3577 sayili kanunun amaci, damping ve/veya siibvansiyona konu olan
ithalatin yol actifiy haksiz rekabete kars, bir liretim dalinin ve/veye piyasanin bozulmasinin énlenmesidir.
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Bunlardan birincisi screw driver assembly denilen, topluluga parga olarak ithal edilip topluluk iginde

monte edilen mallarm, eger damping amaci tagryorsa, damping islemine tabi tutulmasidir. Digeri de,
"anti-damping" vergisinin ithalat¢i yerine ihracatg: tarafindan kargilanmasi halinde ikinci kez ithalatgrya
Odetilmesidir.

Tiiziiklerin bu iki yeniligini bir tarafa birakacak olursak, Tiirk mevzuatt AT mevzuati ile damping
kurallan yéniinden tam bir benzerlik i¢indedir.

"Bunun sebebi, her iki mevzuatin da kaynagmi GATT kurallarmdan almig olmasidir. Dogal olarak, AT
i¢in bu mevzuatla korunmak istenen, AT igindeki sanayii, Tiirk mevzuat: i¢in de Tiirk sanayiidir. Her iki
mevzuatm uygulanmasmdaki usul agismdan da AT ile Tirk mevzuatlann kendi karar alma usul ve
mekanizmalarm diizenledikleri igin, dogal olarak birbirinden farkhdir. Omegin sikayetin yapildif:
mercii, sorusturma yéntemi ve siireler bakimmdan baz farkhhklar vardir, ancak temelde diizenlemenin
0zii ve amac1 aymidir. n276

Yukarnida da belirtildigi gibi, bu alandaki Tiirk mevzuatmm, topluluk mevzuatma benzemeyen iki yénii
vardr.

Birincisi; topluluk mevzuatma da yeni girmis olan montaj sanayime yonelik par¢a mallarm ithalinde
sartlari varsa damping kurallarmm uygulanmasidir ki, Tiirk mevzuatinda bu konuda bir agik hiikiim
bulunmamaktadir. Topluluk mevzuatindaki 1987 degisikligi (O.J. No: L. 167 (1987) p.9) ile bitmis bir
dampingli mahn iizerine konulan veya konulmasi muhtemel bir anti-damping vergisinden kurtulmayi
amaglayan montaj operasyonlarmin da anti-damping vergisi kapsamma almmasmi 6ngéren
diizenlemenin, bizim hukukumuza da gegirilmesi ihtiyac1 ileride dogacak olursa, bu tiiziik 6mek
ahnabilir. Ancak, heniiz sanayimizin gelismekte olmas: nedeniyle, montaj sanayiinin iilkeye getirecekleri
plan hedeflerine uygun olarak dikkate almdiginda, bu degisikligin yapimasmda acele edilmemesi,
degisiklik yapilsa bile, uygulanmasinda gok dikkatli davramlmasmm uygun olacag digiiniilmektedir.

276 AT KOORDINASYON KURULU (Rekabet) a.g.e. S:136
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Diger farkhihk ise, normalde ithalat¢inin demesi gereken anti-damping vergisinin, ihracatg: tarafindan
ddenmesi halinde ilave vergi konulabilmesi imkanmin getirilmesidir.

"Anti-damping vergisinin asil amaci, damping konusu malm, sirf yerli sanayii tahrip etmek igin maliyet
fiyatmm altinda ithalini engellemekﬁr."277 Damping yapmak isteyen iilkeler, belli bir tiretim dahm
zarara ugratmak igin, ithalatgmin Gdemesi gereken anti-damping vergisini de édemeyi iistlenebilir.
Béylece dampingi gergeklestirebilirler. "Bunu o6nlemek i¢in, yeni diizenleme ile, eger ithalatginmn
odemesi gereken anti-damping vergisinin herhangi bir sekilde ihracatci tarafindan kargilandifs tespit
edilecek olursa, haksiz rekabetin onlenebilmesi bakimmdan, ihracat: tarafindan kargilanan bu meblag
kadar daha ilave bir anti-damping vergisi ithalatcrya yiiklenecektir."278 Tiirk mevzuatinda, 3577 sayilt
kanunun 8. maddesinde "dampinge kars1 vergi veya telafi edici vergi miikellefi; dampinge ve/veya
siibvansiyona konu mah ithal eden gergek ve tiizel kisilerdir" denilmek suretiyle ok agik bigimde bu
vergilerin ithalat¢idan almacagy bildirilmigse de, AT damping uygulamalarmdaki tecriibelerden
yararlanilarak bu vergilerin ihracat¢: tarafindan 6denmesi ihtimalinde, ikinci bir_ anti-damping vergisinin
ithalatgtya yiiklenebilmesi ihtimalinin getiriimesi uygun olacaktir.

2.2.3.3.2. Bosluklar

Rekabet kurallan topluluk ve Tiirk mevzuatinda kargilagtirmah olarak incelendiginde, Tiirk hukukunda
¢ok 6nemli bir bosluk, rekabetin smirlandinimasinin 6nlenmesi alaninda ortaya gikmaktadir.

1982 Anayasasmm agik direktifine uygun olarak, rekabeti smirlayan ya da bozan uygulamalarn
onlenmesine dair diizenlemeler meclisten ¢kmstir. Yeni yasa, Avrupa Toplulugu tarafindan
benimsenen, serbest piyasa mekanizmas: kurallarmi, Tiirkiye'de hayata gegirmektedir. Serbest rekabeti
engelleyici her tiirlii faaliyet, ptyasadaki hakim durumu kotilye kullanma, kartellesme, monopol ve
oligopol Tiirkiye'de artik sug olarak kabul edilmektedir. Buna gore, ekonomik yap: ve politikalarin da
yeniden gézden gegirilmesi, devletin kendisine diisen diisen gorevleri aksatmadan yerine getirmesi

gerekmektedir. Giimriik Birligi ya da AT iiyeligi, piyasa isleyisi ve rekabet s6z konusu oldugunda,

277K UBILAY a.g.e. S:89
278K UBILAY a.g.e. S:89-90
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sadece uluslararas ticaret iligkilerinde yaptinm giiciine sahiptir. Dolaysiyla, AT EIyesi iilkelerin ¢ogunda,
rekabet konusu, i¢ hukuk sisteminde ayrca diizenlenmigtir. Tiirk piyasa igleyiginin degismesi, bu
sebeple, biiyiik o6lgiide devietin sorumlulufunda olmaktadir. Bilingli bir ézellestirme politikasmin
siirdiirilmesi, rekabetgi davramgi topluma benimsetmek amaci ile kiiltiir politikalan belirlemek ve
dinamik rekabet siirecinin igleyisi dogrultusunda, yeni yasalar, diizenlemeler ve kurumlar olusturmak
devletin bu konudaki baghca gorevleri kapsammdadr.

2.2.3.3.3. Farkhiliklar

a) Ticari nitelikteki devlet tekelleri

Bugiin, topluluga yeni katilan devletler digmdaki iiye deviletler, AET antlasmasmm 37. maddesi
kapsammdaki ticari nitelikli devlet tekellerini madde hiikmiiniin igerigine uygun ohx;ak diizenlemiglerdir.
Yeni katilan iiye devletler de, verilen siire iginde gerekli diizenlemeleri yapmakla yﬁkﬁmlﬁdﬁrler.

Tiirkiye'de ticari nitelikte devlet tekelinin, alkolli ickilerde muhtelif agamalarda, tuz iretiminde ve
titin mamullerinde ithal asamalarmda bulunmaktadir. AET antlagmasmm 37. maddesinin ticari
nitelikteki devlet tekellerinin kaldintmasmi degil, iiye devlet vatandaglan arasmda mallarm tedarik ve
siriim kogullarmda herhangi bir aynm yapilmayacak sekle domigtiirilmesini 6ngérmesi nedeniyle,
hukuken varolan bu gesit tekellerin fiili durumlarmm da ele abmmasi, farklihgm tesbiti bakimmdan Gnem
tasimaktadir.

b) KIT ler

AET antlagmasmm 90. maddesiyle, kamu tesebbiisleri ile devletin 6zel haklar verdigi isletmelerin
rekabet kurallanna (85-94. maddeler) tabi olacaklan hiikme baglanmistir.

"Bu madde ile giidiilen amag, kamu iktisadi tesebbiislerinin ve devletin 6zel haklar verdigi kuruluglarn,
kamu kesiminin yénetim ve denetiminden ¢ikanlmasi degil, bu gesit igletmelerin de piyasa ekonomisi

kosullan iginde, rekabet kurallarma uymalarmm saglanmasidar. "279

279 AT KOORDINASYON KURULU (Rekabet) a.g.e. 144
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Tiirkiye'de KIT lere iliskin uygulamalar, AET. A. 90. maddesi bakimmndan bazm farkhliklar
gostermektedir. Ulkemizdeki hukuki veya fiili tekel durumundaki kamu tesebbiislerinin bir diger isletme
ile rekabeti smirlamaya yoénelik anlagmalar1 veya piyasadaki {istiin durumlanm kétiiye kullanmalan,
AET.Antlagmasi'nin 85 ve 86. maddelerinin ihlaline sebeptir.

90. madde éergevesinde, kamu igletmeleri ile devlet arasmdaki mali iligkiler bakimmdan farklihgm
tespitinde dikkate alinmasi gereken bir diger topluluk diizenlemesi de "seffafhk direktifi” dir. Direktifin
onsoziinde de yer aldifx gibi amag, komisyonun 6zel nitelik tagryan veya kamuya ait bulunan isletmelere
ortak pazar ile bagdagmayan yardimlar yapilmamasmi ve her iki kesimdeki igletmelere esit
davramilmasmi saglamaktir.

90. maddenin b fikras, 6zel durumlan sebebi ile, posta hizmetleri, radyo, televizvon, doga! gaz
dagiim demiryollan gibi baza hizmet tekellerine ayncalik tanimis ve bu igletmelerin ancak kendilerine
verilen 6zel gorevierin yerine getirilmesini engellemedigi 6lgiide rekabet hiikiimlerine tabi olacaklarmi
belirtmistir.

Tiirkiye'de KiT'lerin 6zellestirilmesi sorunu, mutlaka yeni rekabet kurallan ile beraber diisiniiimehi ve

uyumlu olmasma gahgiimahdir. Ozellestirme siirecinde verilen kararlar, piyasadaki rekabet durumu goz
6niinde tutularak verilmelidir.

¢) Devlet yardimlan

Gerek AT'da gerek Tiirkiye'de degisik, dolayh ya da dolaysiz bir ¢ok yardim programn
uygulanmaktadir.

Hangi amagla saglanirsa saglansmm, herhangi bir iilkenin verdigi devlet yardimmm diger bir iilkenin
genel olarak mevcut veya gelecekteki ekonomik durumunu etkilemesi durumunda, olumsuz olarak
etkilenen iilke tarafindan ulusal, uluslararas: veya uluslariistii hukuk gergevesinde, anti-damping vergisi,
telafi edici vergi, teknik ve fiziksel engeller v.b. yontemlerle kars: tedbirler ahnmaktadar.

Her ne kadar devlet yardimlan devlet yardimlan konusunda seffaflik saglanmaya gaba gosterilse de,
bazs yardim tiirlerinin nitelifi gerefi, saglanan yardimlarn mahiyeti saptanamamaktadir. Devlet

yardimlarinm bu 6zelligi hem topluluk, hem de Tiirkiye agismdan gegerlidir.
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\ "Tiirkiye'de devlet yardimlan, genelde devletge saglanan tesvik belgesi kapsamumda belirtilen énlemler
cercevesinde uygulanmaktadir. Her ne kadar belgeye dayah olarak verilen bu yardmlar, verilis sekli
itibann ile AT wuygulamalarindan aynlsalar da, geffafhifm saglanmasi agismdan 6nem
arzetmektedirler."280

Toplulukta ise, devlet yardmmlan konusunda seffafhik saglanmasmm gerektiginin cesitli vesilelerle
duyuruldugu ve komisyonun bu konuda hassas bir tavrr izledifi goriilmektedir. Verilecek olan
yardimlarm komisyon iznini takiben alnmasi esas kabul edilmigtir.

Yapilan devlet yardmlarmm nitelifi bakimmdan, toplulukta ve Tiirkiye'de yatrimlara yapilan
yardunlar fazla farkhlk gostermemektedir. Thracat siibvansiyonlarma iligkin olarak ise, ihracatm
arttinlmas: ve uygulanmakta olan yapisal degisiklik politikasmm bagarrya ulagmas: agismdan énemli olan
ihracat tegviklerinin, topluluk uygulamalarindan baz agilardan farkh oldugu gériilmektedir. Baz ihracat
tesvikleri nedeniyle de telafi edici vergi sorugturmalarim maruz kalmmaktadir.

2.2.4.Tutundurma faaliyeti (flgili mevzuat: Tiiketicinin korunmas)

"Ekonomik ve sosyal alandaki gelijme ve genisleme sonucu, serbest piyasa ekonomisinin degisen
sartlan kargismda, tiketicilerin, tiikketime bagli olarak ortaya gikan sorunlan yalmz baglarma
¢ozemeyecekleri anlagilmig, tiiketici ¢ikarlarrm korumak iizere tedbirler almanm zorunlu oldugu, bati
devletleri tarafindan kabul edilmigtir."281

Diger taraftan, ticari faaliyetlerde mal ve hizmetlerle ilgili fiyat ve iicretlerin serbest rekabet sartlan
i¢ginde olugmasmdan, tiiketicilerin faydalanacag: ortadadir. "Ancak, tiiketicilerin satmalma konusunda
yeterli bilgiye sahip olmamalan, reklam ve yaymlarla kendilerine yanhg bilgi aktanlmas: ve organize
olmamalan da g6zoniine almirsa, tiiketicilerin korunmas: konusunda baz tedbirlerin almmas1 kagimimaz

hale gelmektedir."282

280 AT KOORDINASYON KURULU (Rekabet) a.g.e. S:149

28ITANDOGAN, Haluk "Tiiketicilerin korunmas: ve sézlesme ézgiirliigiiniin bu agidan simirlanmsi” ankara 1977
S:9-10

282TANDOGAN a.g.e. S:10-11
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Bu konudaki tedbirler, genis Qerqcved;, kaynak israfim Onleyici, maliyetleri diigiiriicii, tiiketiciler ile
saticilar arasmda genis kapsamh bir uyumu gergeklestirici ve standardizasyon ile kalite bilincinin
yaygmlagtinimasma yéneliktir.283 Giiniimiizde tiiketicinin korunup korunmamasi tartismas: bitmistir.
Artik korumanm en etkin sekilde ve kimin tarafindan yapilacag aragtinimaktadir.

2.2.4.1. AT'nda tiiketici korunmasi

Tiiketicinin satmaldig1 mal ve hizmetlerle ilgili sikayetleri karsismdaki savanmasizhif ve bu sikayetlerin
giderilmesini saglamaya yonelik olarak alman tedbirlerle ilgili bilgiler, oldukg¢a eski tarihlere
dayanmaktadir. Tiiketimin bir hak olarak bemimsenmesi ise 2. diinya savagmdan sonra, sanayilesmig
tilkelerdeki ekonomik gelisme ile baglamigtir.

Tiiketicinin bilgilendirilmesi, temel tiketici haklarmdan bir tanesini olugturmaktadir. Bilgi edinme
hakki, yazl, gérsel, ve sozlii medyada yapilan tanttimlarda Griin, hizmet ve firmalar hakkmda dogru,
tutarl, yeterli, eksiksiz ve zamanh bilgilerin verilmesini kapsar. Tiketicinm bilgilendirilmesi iki yo6nlii
isleyen bir sistem olup, tiiketiciden firma ve orgiitlere gelecek bilgileri de kapsar.

Gelismis tilkelerde, tiiketici politikalarinda, tiiketicinin egitimi ve bilgilendirilmesi 6n sirada yer alirken,
gelismekte olan iilkelerde tiiketicinm korunmasmm 6n plan gkt goriilmektedir. Gelismekte olan
iilkelerde hala tiiketicinin korunmasma yonelik yasal ve orgiitsel alt yapmm olusturulmas1 ve
diizenlenmesi sikintilann bulunmaktadir. Tiketici politikalarnnm etkinligi i¢in yasal ve orgiitsel alt yap:
temel kosul olmakla beraber, bilinglendirilmemis, bilgilendirilmemis ve egitilmemis tiiketicilerle, istenen
sonuglara ulagilamayacag da bir gergektir.

Giiniimiizde tiiketicinin bilgilendirilmesi ve egitilmesi hakkim ortaya c¢ikaran etmenler su sekilde
siralanabilir:

-Pazarda iiriin, marka ve modellerin gesitlenmesi ve buna bagh olarak tiiketicinin bilgi ve
deneyimlerinin hizla demode olmas:,

-Teknik 6zellikli iiriinlerin artis1 yanistra, iiriin 6zelliklerinin ¢ok hizh degismesi

283GOLE, Celal "Ticaret hukuku agisindan, Aldatic: reklamlara kargi tiiketicinin korunmasi” Seving matbaasi
Ankara 1983 S:14
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-Tiiketicinin sosyo-ekonomik diizeyinin yiikselmesi beklentilerinin artmasi ve zamanm giderek

degerlenmesi,

-ithalatm serbestlesmesi sonucu yerli ve ithal iiriinler arasmdaki farkithklarm ortaya gikmast,

-Firmalarm pazarlama uygulamalan (kalitesiz ve giivenilir olmayan tiriinler, aldatici-yamiltici reklamlar,
yetersiz servis, tiiketiciye ilgisizlik v.b.).

Biitlin bu gelismeler ve degisimler, toplumda sosyal ve ekonomik bir sorun olarak ortaya ¢ikmakta ve
tiiketicinin "bilgilendirilme eksigi" olarak ifade edilmektedir. Bu bakimdan, béyle bir ortamda haklanm

"

nasil arayacagm bilen, bilgiye ihtiyag duyan, aragtran, hile ve aldatmaya kargt bilingli bir "uzman
titketici" tipine ihtiyag duyulmaktadir.

"Avrupa tilkeleri arasmda tiiketicilerin farkli bigimlerde korunmasi, AT igin tek bir "tiiketici koruma
politikasi" nm geligtirilmesi zorunlulugunu ortaya koymugtur. AET kurulug antlagmasmda tiiketici
korunmasi ile dogrudan ilgili bir madde yer almamaktadir. Ancak 2-39-85-86-100 ve 100A
maddelerinde tiiketicilerden s6z edilmektedir. AT tiiketiciyi koruma politikasi;, 1975-80, 1981-86 ve
1987-92 yillan arasmda olmak tizere, ii¢ ayn program kapsammda ele almmugtir.Birinci programda
tiiketici haklan sdyle belirlenmistir;"284

a) Saghk ve giivenlifin korunmas: hakki

b) Ekonomik ¢ikarlarm korunmas: hakk:

c¢) Tazmin edilme hakk:

d) Bilgilendirilme ve egitim hakk:

e) Orgiitlenme ve temsil edilme hakk:

Toplulukta tiiketiciyi koruma hareketleri ve politikasi, Ekonomik ve sosyal komite ile Avrupa
parlementosu tarafindan yénlendirilmektedir. Aynica komisyona bagh "Tiiketici damigma komitesi",

Avrupa komisyonuna, tiiketicinin korunmasi ile ilgili goriis bildirmek {izere kurulmug bir birim olup,

284TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLiGI "Avrupa Toplulufu'nda tiiketiciyi koruma politikalan ve
Tiirkiye'nin uyumu" Kurulug Ofset basimevi Ankara 1989 S:24
Ayncabkz. GOLE age. S:14
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tiiketicilerixi dilek, talep ve ihtiyaglarmi, birinci el veri olarak toplamakta ve degerlendirmektedir. Bu
komite, Avrupa komisyonun bir gesit dis gevre uzantisi olarak gérev yapmaktadur.

AT tiiketiciyi koruma faaliyetleri, 1981 ve 1986 programlan ile genigletilerek, tiiketim mallary, gida ve
ilag giivenligi, tehlikeli teknolojiler, servis problemleri, tiiketici temsilcileri ile kamu ve 6zel sektér
organlan arasinda diyalog gelistirme gibi konularda yeni karar ve direktifler kabul edilmistir. Ancak,
gerek yavag caligan biirokrasinin getirdifi engeller, gerekse ortaya konulan projelerin asinn derecede
kapsamh olmalan sebebi ile sézkonusu programlar, ¢zellikle mamul kalitesinin ayarlanmasi alanmnda,
istenilen diizeyde bagarih olamamnslardir. "Béylece, Avrupa konseyi, 23 Haziran 1986 tarihinde, tiiketim
risklerinden korunmaya onemli bir yer ayman ve tiiketicilerin korunmasi igin "Yeni athm" olarak
adlandinlan bir dokiiman1 yaymlammgtir. Bu dékiiman, tiikketim arag ve gereglerinin kalite ve giivenligi ile
ilgili bir gok direktifi igerdii gibi, aldatici reklam konusunda direktifleri de kapsamaktadr."285

AT'nda tiiketicilerin korunmasi ii¢ yolla garanti altma almmugtir. Bu yollar;

a) Roma antlagmasmm 100A maddesme dayandirilan, mevzuatlarm yaklagtinimas: ilkesi

b) Uye iilkeler arasmda, konu ile ilgili olarak, ortak hizmet esasmm benimsenmesi

¢) Toplulugun biitiinii iginde tiketicileri temsil edecek komitelerin kurulmasi

Tiiketici korunmasi ve bilgilendirilmesi ile ilgili faaliyetlerin finansmam ise AT komisyonunun
gahsmalar igin ayirdigs biitgenin yamsira, Avrupa tiikketim derneklerine uygulanan siibvansiyonlar, genel
biitceden aynlan gesitli krediler ve uzman gézetimcilere 6denen ticretler seklinde ortaya gikmaktadar.

2.2.4.2. Tiirkiye'de tiiketicinin korunmas

"Tiiketicinin korunmas1 alanindaki ¢ahismalar, ahilik sisteminin 6z denetim mekanizmasma kadar
uzanmaktadir. Bu lonca sistemi gergevesinde, meslegin iginden segilen kisiler, iiriin kalitesini ve fiyatmi
denetleyerek haksiz kazancin ve tiiketici magduriyetinin oniine gegerlerdi. Aynica pazar denetimi

yoluyla tiiketiciyi koruyan ihtisap agah@ da mevcuttu. 17. yiizyildan baglayarak, devletin, kadilarm

285 AT KOORDINASYON KURULU "Tiiketicinin korunmasina iligkin deferlendirme raporu” T.C. Sanayi ve
Ticaret Bakanlifi mevzuat uyumu alt komitesi Ankara 1990 S:57
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fetvalan ve pazar nizamnameleri aracihi ile pazar denetimi uygulamalan siirdiirilmiistiir."286 Konu ile
ilgili gahsmalar, giiniimiize kadar siiregelen diizenlemelerle devam etmis ancak bu faaliyetlerin tek bir
program altmda toplanmasi, 23.2.1995 tarih ve 4077 sayih Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanunun
yaymlanmasma kadar, hi¢ bir zaman miimkiin olmadigi gibi, etkin bir érgiitlenme modeli de ortaya
¢tkmamugtir. Yeni kanun ile ilgili agiklamalar takibeden kissmda yer almaktadr.

Bagta anayasamiz olmak lizere, tiiketicinin korunmasi ile ilgili temel mevzuat goyle stralanabilir; 287

-2709 sayih TC Anayasast M.166-167-171-172

166. madde, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkmmayi, sanayi ve tannmm dengeli ve uyumiu
gelismesinde  devletin gorevierini belirlemektedir. 167. maddeye gore, devletin, para-kredi, sermaye,
mal ve hizmet piyasalarmm saghkh ve diizenli iglemesi igin tedbirler almasi, tekellesme ve kartellesmeyi
6nleyici caligmalar yapmasi gerekmektedir. 171. madde, devieti, iiretim artigma, tiiketicinin korunmasma
ve kooperatif¢ilifin gelismesine yonelik tedbirler almakla yiikiimli kilmaktadir. 172. madde ise,
devletin, tiikketiciyi koruyucu ve aydmlatic: tedbirleri almas: ve tiiketicinin kendisini koruyucu tedbirleri
almasmi desteklemesi ile ilgilidir.

-765 sayih Tiirk Ceza kanunu M.358-367-394-402-584

358. madde, ticarette hile ile fiyatlarm artip eksilmesine sebebiyet vermenin cezalarmi, 367. madde,
mal arttirma, eksiltme ve hile kangtrmanin cezalarni, 394. madde, umumun saghigm: tehlikeye atma
cezalanmi, 402. madde, meslek veya sanatin tatilini (ciirme vasita kilman yerin kapatilmast), 584. madde
ise, gayri mesru 0lgii, tarti ve kilo kullanmanm cezalarm belirlemektedir.

-818 sayili Borglar kanunu M.21-48-182-233

21. madde, Gabin (asin yararlanma) fiilini ve sonuglarini, 48. madde, haksiz rekabet fiilini, sonuglarmi
ve yargitay kararlanm, 182. madde, satig akdini ve saticmm mah teslim etme yiikiimlikigini, 233.
madde ise, trampadan dogan zararlann tazminini diizenlemektedir.

-6762 sayih Tiirk ticaret kanunu M.56-57-58-61-64

286TOBB a.g.e. S:62
287GOLE ag.e. S:29
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Bu maddeler, TTK'nda, haksiz rekabet fiilinin tanimlandig 4. fasil iginde yer almaktadirlar. 56. madde
haksiz rekabeti tanimlamakta, 57. madde hiisniiniyet kaidelerine aykirn hareketleri belirlemekte, 58.
madde yaptinm geklini diizenlemekte, 61. madde kararm ilan seklini, sumuliinii, 64. madde ise cezalan
belirlemektedir.

-4077 sayih Tiketiciyi Koruma Kanununun 34 maddesi

Kanunun birinci kism1 ve ilk lig maddesi, amag, kapsam ve tammlan belirlemektedir. 4 ifa 20. maddeler
arasmda yer alan ikinci bokim, tiiketicinin korunmas: ve aydmlatiimas: konusunu ele aimaktadir. 21 ve
22. maddelerden olugan tigilincii kisimda, tiikketici kuruluglan diizenlenmigtir. 23 ve 26. maddeler
arasmdaki dérdiincii bolimde ise yargilama ve cezaya iligkin hiikiimler bulunmaktadir. Besinci ve son
béliim ise, gesitli hiikiimleri kapsamaktadir.

"Aynca, TSE, Sanayi ve ticaret bakanh@, Saghk bakanhg, tannm orman ve koy isleri bakanhg1 ve
belediyelerle ilgili mevzuatta, dolayh ya da direkt olarak tiiketici korunmas: ile ilgili hiikiimler yer
almaktadur."288

Son olarak giindeme gelen 4077 sayili Tiiketiciyi Koruma Yasasi, bu alanda onemli bir agama tegkil
etmekteyse de, mevzuatimzdaki bosluklan tam olarak kapatabilecek ve AT mevzuati ile uyumu
gerceklestirebilecek yeterlilikte degildir. Genel olarak Kanun'a yéneltilen elestiriler agagidaki gibidir:

-AT tiiketici mevzuatimda, tiiketici haklani ayn ayn maddeler halinde diizenlenmistir ve gelismeleri
takib eden degisikliklikler kolayhkla yapilabilmektedir. Oysa Tiirk mevzuatmda, tiiketici ile ilgili
konulann ¢ogu birarada diizenlenmigtir.

-Yamltic1 reklam konusunu ele alan kanunun 16. maddesi, AT mevzuatinin tersine, yamltici
reklamlarda ispat yiikiinii tiiketici lehine ¢evirmemisgtir.

-Tiiketiciyi Koruma Yasasi, ayiph mallar konusunda dar bir koruma gergevesi ¢izmektedir. Mevcut

hiikiimlerinden tiiketicilerin yararlanabilmesi, Borglar Kanununda belirtilen esaslara dayahdir ve bu

288K onu ile ilgili genis bilgi icin bkz. ISTANBUL TICARET ODASI Yayin No:1987/13 "Tiiketicinin korunmasi ile
ilgili mevzuat" Can matbaa Istanbul 1987 S:16-33
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esaslar dolayh hiikiimlere baglanmigtir. AT'nda ise bu kom‘l detayh olarak diizenlenmis, ve "iireticinin
kusursuz sorumhulugu ilkesi" benimsenmistir.

-Yasa'nm tiiketici kredileri ile ilgili béhimii yetersizdir. Tiirk mevzuatinda, T.C. Merkez bankasi
kanununda yer alan taksitli satig hiikiimleri ve 3182 ayilli Bankalar kanununda yer alan bir diizenleme
diginda bu konuda acik bir diizenleme bulunmamaktadir. Bu sebeple, kredi kuruluslari, s6zlesme akdini,
verdikleri kredinin yapisma gore serbestce ve tek tarafh olarak diizenleyebilmektedirler. Tiiketici
kredileri konusunda hi¢ bir belirleyici igerik ve gekil sarti buhmmadigindan, dogal olarak tiiketici
korunmas: da s6z konusu olmamaktadir. Tiiketici kredileri konusunda, AT mevzuatinda yer alan ve bu
konuyu kapsam itibani ile diizenleyerek, kredi maliyetinin nasil hesaplanacagim gosteren bir ¢ahgma,
yeni mevzuatta yer almamigtir.

Tiirkiye'de heniiz tiiketici 6rgiitlenmesi ve tiiketici orgiitlerinin kurulusu gergeklesmemigtir.
Tiiketici korunmasi alanmda, Sanayi ve ticaret bakanhg ile, TSE'ne genis yetki ve gorevler verilmigtir.
"Bu gorevler arasmda, 6lgii ve ayar igleri, standart hazirlamak veya hazirlatmak, her tiirlii mal ve hizmet
dretimi i¢in kalite seviyesi belirlemek tiketicilerin egitimi ve Orgiitlenmesini saglamak v.s.
bulunmaktadir."289 Yeni tiiketiciyi koruma kanununun 21 ve 22. maddelerinde yer alan "Tiiketici
konseyi" ve "Tiiketici sorunlan hakem heyeti" adi verilen kuruluglar, tiiketici aleyhine geligen sorunlan
¢ozmek, sorunlan gerekli mercilere iletmek ve tiiketici ile satici arasinda dogabilecek uyusmazliklan
gidermek gorevierini iistleneceklerdir.

Ozcl kesimde de, tiiketiciyi koruma kuruluglan heniiz yaygmhk kazanmamus, ancak ozellikle biiyiik
sehirlerdeki ticaret odalarinda. tiiketiciyi egitme ve sikayetlerini inceleme konularinda hizmet veren
biirolar kurulmustur.

2.2.4.2.1. Hukuki karsilastirma ve degerlendirme

Tiiketicilere yonelik politikanm, ortak politikalara entegrasyonuna iligkin 15 Arahk 1986 tarih ve
87/C3/01 sayili Avrupa konseyi ilke karar:

289GOLE a.g.e. S:28
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"Bu karar "Vatandaglar Avrupa'si"min gergeklestirilmesi ilkesi dogrultusunda, tiiketicilerin topluluk
pazarmdan miimkiin oldufu olgiide fazla yararlanabilmeleri hedefine yoneliktir. Tiiketici gikarlarim
ilgilendiren tasanlarm hazirlanmasmda hizlanma ve titizlik 6ngéren komiyon gorigini onaylamaktadr.
Tiiketici korunmas: ile ilgili tedbirler uygulamaya koyulacagi zaman, fiyat, kalite, giivenlik ve yaniltici
reklam konularinda komisyonu, tiikketici gruplarmmn gériigiine bagvurmaya davet etmektedir."290

Mukabil Tiirk mevzuat1 ise, diger politikalarin goriigiilmesi ve olusturulmasi siireglerinde tiiketici
politikasmm da dikkate almmasmu, tiiketicilern, kuruluglari ve birlikleri yoluyla bu tiir galigmalarda
temsil edilerek goriiglerinin abnmasmi temin edecek bir diizenlemeye, yeni kanun sayesinde
kavusmustur. Tiiketici konseyinin ¢ahgma usiil ve esaslari, 21. madde geregince, Sanayi ve Ticaret
Bakanhg; tarafindan gikanlacak bir yonetmelikle belirlenecektir.

Tiiketicilerin korunmas: ve bilgilendirilmesi hakkmda AT birinci programma iligkin 14 Nisan 1975
tarihli ve 75/C92/1 sayih Avrupa konseyi ilke karan:

Sozkonusu ilke kararinda, alt kurucu iye hiikiimet ve devlet bagkanlarmm 1972 Paris zirvesinde
biraraya gelmeleri sirasmda, AT'nun ekonomik boyutu yanmda, insan boyutuna da énem verilmesi
geregi vurgulanmustr. Gelismekte olan Avrupa'da ekonomik ve smai gelismenin, éncelikle kisilerin
yasam seviyesinin yiikseltilmesi amacima yonelik olmas: gerektigi konusunda birlegilmigtir.

Konsey, bu ilke ile, tiiketicilerin korunmas: ve bilgilendirilmesi politikas: yaninda, ekte yer alan birinci
programda belirlenmis olan, topluluk seviyesinde bu konu ile ilgili olarak girisilecek faaliyetler hakkmda
prensipler, hedefler ve genel tanimlar kabul etmigtir.

"Programda, tiiketicinin haklanna ilgkin topluluk ilkeleri beg bashk altinda toplanmaktadir: Bu ilkeler,
¢ok sayida alt bashkla detaylandinlmis olup, yapilan diizenlemelere kargihk gelen Tiirk mevzuat,
dagimk ve yetersiz kalmaktadir. Baghklar ve alt baghklan asagidaki gibi siralanmug olup, yaniltici reklam
alt bagh@ aclklanmlsnr:"zgl

1- Tiiketicinin saghgnin ve giivenliginin korunmas: ilkesi

290 AT KOORDINASYON KURULU a.g.e. S:121
291BULLETIN OF THE EC "The consumer in the European Community" EC Commission Bruxelles 1988 S:16-25
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a) Teskilatlanma ile ilgili diizenlemeler
b) Mevzuat uyumu oneren diizenlemeler
c) Hormonlarla ilgili diizenlemeler
d) Tadlandincilar ile ilgihi diizenlemeler
e) Otellerdeki yangmn emniyeti ile ilgili diizenlemeler
f) Zeytinyag ile ilgili diizenlemeler
g) Niikleer kazalar ile 1lgili diizenlemeler
2- Tiiketicinin ekonomik menfaatlerinin korunmas ilkesi
a) I¢ ambalajh iiriinlerin hazirlanmas: ile ilgili diizenlemeler
b) Etiketleme ve fiyat isaretleme ile ilgili diizenleme
c) Olgii kabi olarak kullanilan siselerle ilgili diizenleme

d)"Yanilticireklam konusunda di zenleme'

e) Ayiph iiriinlere iliskin sorumluluk konusunda diizenleme
f) Otellerde tiiketicinin bilgilendirilmesine iligkin diizenleme
g) Tiiketici kredilerine iliskin diizenleme
h) Siit ve iirtinlerinin pazarlanmasma iliskin diizenleme
1) Elektronik 6demelerle ilgili diizenleme

3- Tiiketicinin zararlarmm telafi edilmesi ilkesi

4- Tiketicinin bilgilendirilmesi ve egitilmesi ilkesi

5- Tiiketicinin temsil edilmesi ilkesi

2.2.4.2.1.1. Yaniltic: reklam konusunda topluluk diizenlemesi

"10 Eyliil 1984 tarih ve 84/450/EEC sayih konsey direktifi
Roma antlasmasinm 100. maddesine dayanarak gikartilan bu direktifin amac, tiiketicileri, ticari veya

sinai faaliyette bulunan kigileri veya zanaat ya da serbest meslek sahiplerini, yaniltici reklamlara ve
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bunlarn haksiz sonuglarma karst korumaktir. Direktif aym zamanda, genel bir bigimde kamu yararm
korumaya da yonelik bulunmaktadir,"292

"Direktifte reklam, yamitica reklam ve kigi terimleri tanimlanmugtir. Reklamin yamiltic: olup olmadigmi
anlamak igin bakilmasi gereken hususlar (mallarin veya hizmetlerin ézellikleri, fiyats, kullanma talimat
gibi) belirtilmistir,"293

Direktife gore, lye iilkeler, tiiketicilerin, rakip isletmelerin ve halkm gikarlarma ters diisen yamiltici
reklamlan kontrol etmek lizere, etkin ve uygun yollar bulmaya 6zen gostereceklerdir.
Bulunan bu yollar hukuki hiikiimlere dayanmahdir. Milli kanunlara gore, yamltici reklamin
yasaklanmasmda hukuki ¢ikan olan kisiler veya kuruluglar da bu hiikiimlere dayanarak;

-Yamltic1 reklama karg1 dava agmak ve/veya,

-Sikayet yoluyla konuyu karara baglamas: veya hukuki sorusturmay: baglatmasi i¢in yetkl idari
organ Oniine gotiirmek yoluna gidebileceklerdir.

Uye devletler, direktifte belirlenen gikarlan gézoniinde tutarak, yargisal veya idari organlara;

-Aldatict reklamm durdurulmast igin karar vermek veya bu reklamm durdurulmasma karar vermek igin
gerekli takipleri baglatmak,

-Boyle bir reklami yasaklamak veya heniiz yasaklanmamig ise yasaklanmasma karar vermek igin
gerekli takipleri baglatmak yetkisini taniyacaklardir.

Ayrica, liye devletler, yukanda belirtilen tedbirlerin hizlandinlmig bir usiil gergevesinde, gegici veya
kesin etkili olarak alinmasm saglayabileceklerdir.

Dircktifte, liye devletlerin direktif hiikiimlerine uyum saglamak igin, en ge¢ 1 Ekim 1986 tarihine kadar
gerekli tedbirleri alacag belirtilmigtir.

292 AT KOORDINASYON KURULU a.g.e. S:197
293 aldatict reklam saptamada alinacak kriterler konusunda bkz. GOLE a.g.e. S:41
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2.2.4.2.1.2. Mukabil Tirk mevzuati
"2954 sayih TRT kanunu (R.G. tanth 14.11.83, say1 18221) reklam yaymlarmda halk: aldatici, yamlticy,

haksiz rekabete veya karghkh cevaplasmaya yol agic hususlara yer verilemeyecegini ve yaymlarm TRT
dismdan denetlenemeyecegini hitkkme baglar."294

TRT reklam yonetmeliginin (R.G. tarih 15.5.1984, say1 18402) ilgili maddelerinde ise, reklamlarda
haksiz rekabete, yaniltma ve istismara, israfa yer verilemeyecegi, reklamlarm, ¢ocuk ve genglerin beden
ve ruh saghklarm olumsvz yénde etkileyerek 6zentiye diigiirecek ve seyirciyi psikolojik bask: altmda
tutacak nitelikte olmayacag belirtilmektedir. Ayn1 yonetmelige gére, reklamlar, genel ablak ve milli
geleneklere uygun olacak, manevi degerlere aykin unsurlar tasimayacak, tasarrufa tegvik edici ve okuma
ahskanhfm yaygmlashna dzellikte olacakur.

Karsilagtirma

Tiirk mevzuatinda, reklam mesajlarmin aldatict ve yaniltici nitelikte olmasi durumunda, bunlann
denetlenmesi ve yarattifn sorunlarin ¢6ziilmesi konusunda bagh bagma bir diizenlemeye gidilmemistir.
Mevzuatimiz, konuya iligkin AT direktifinden bu yoéniiyle aynimaktadr. TRT kanunu ve reklam
yénetmeliginde, reklam yaymlarinda aldatict ve yamitic: hususlara yer verilemeyecegi belirtilmistir. Su
halde benzerlik sadece radyo ve televizyonda yapilan reklamlarda g6zetilecek hiikiimler itibanyla, dar
bir gergevede tesbit edilebilmektedir. Yeni Tiiketici Koruma kanununun, konu ile ilgili 16 vel7.
maddeleri genel hiikiimler tagimakta ve biiyiik bir yenilik getirmemektedir.

AT direktifinde yaniltict reklamm yasaklanmasi yollann agikga belirtilmigtir,. Buna gére, yamltica
reklama karsi dava agmak veya konuyu yetkili idari organ oniine gikayet yoluyla gétirme imkani
tanmmmistir. Bunun sonucu olarak da, aldatict reklammn durdurulmasi veya yasaklanmasi karan
alinabilecektir.

"Tiirk hukukunda ise, aldatici reklamlar haksiz rekabetin bir tiinii geklinde kabul edilerek, engellenmek
istenmistir. TTK'na gore aldatici reklam yapilmasi halinde, reklam yapan kurumun veya isletmenin

rakipleri, miisteri durumunda olan kisilerle ilgili meslek kuruluglan, belli kosullar altinda, s6z konusu

294{STANBUL TiCARET ODASl a.g.e. $:318
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kanunun 58. maddesinde belirlenmis olan hukuk davalarmi ag:abilirler."295 58. maddeye gore, haksiz
rekabet yiiziinden miisterileri, kredisi, mesleki itiban, ticari igletmesi veya diger iktisadi menfaatleri
bakimindan zarar goren veya béyle bir tehlikeye maruz bulunan bir kimse su davalan agma hakkma
sahiptir: Fiilin haksiz olup olmadifma dair tesbit davasy, hukuka aykin durumun ortadan kaldinlmasma
iliskin tecaviiziin refi davasi, devam eden fiilin énlenmesi veya tekrar edilmesmin 6nlenmesine iligkin
haksiz rekabetin men'i davasi ile failin kusurlu oldug hallerde agilacak olan maddi ve manevi tazmmat
davalar.

2954 sayih TRT kanunuda oldugu gibi, TRT reklam yoénetmeliinde de kanunu, tiiketiciyi koruyucu
ve hakstz rekabeti 6nleyici 6zellifinin arka planda kaldig: gozlenmektedir.

Diger bir farkhhk da, ispat yiikii agismdandwr. Medeni kanunun 6. maddesine gére, kanun aksini
emretmedikge, taraflardan herbiri iddiasmi ispatla yiikiimhidir. Direktifte ise ispat yilkkd tersine
cevrilmigtir.

2.3.Talebi tatmin fonksiyonu

Mevcut olan veya pazarlama faaliyetleri sonucu yaratilan talep, yme pazarlamanm, tagima, siparig
yonetimi, stok yénetimi ve depolamayi igeren dagitim faaliyetleri ile karsilamr. Dagitim, arz ile talebi
uygun zamanda ve uygun yerde bulusturmaya yoénelik bir lojistik faaliyetler biitiiniidiir. Uretilen mallarm
nihai tiiketicinin eline gegmesini sagladigy i¢in de, gerek pazarlama ve gerekse iilke ekonomileri igin
biiyiitk 6nem ifade eder.

2.3.1.Dagitim faaliyeti (llgili mevzuat: Ulastirma)

"Ulagim hizmetleri, iiretimin vazgegilmez bir pargasidir. Ekonominin isleyisi biiyiik 6l¢iide mevcut
ulagim sisteminin Kkalitesine baghdir. Ulagtirma tanm ve sanayi iriinlerinin pazarlanmasmi, gesitli
yorelerin artik idiriinlerinin degerlendirilmesini, sanayiin belli yérelerde kutuplasmamasini saglar. Kapah

koy ekonomisini, pazar ekonomisine donistiirdiigii gibi, etkin bir ulagmm politikasi, ham ve yan mamul

295 AT KOORDINASYON KURULU a.g.e. S:221
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maddelerin, ihtiyag duyulan yerlere tagmmasiyla, ekonomide toplam arz ve toplam talep arasmdaki
uyumu saglar.

Gelismis ve gelismekte olan ilkelerin gayri safi milli hasilalarmda 6nemli bir paya sahip olan ulagtirma
sektorii, AT'nun ekonomik yasammda da GSMH'nm %7 sini olusturarak énemini korumaktadir. Yine
bu sektor, AT iginde iiye iilkelerin entegrasyonu, i§ giiciiniin, mallarm ve kigilerin serbest dolasmm ve i¢
pazar gibi kurucu anlagmada yer alan hedeflere ulagiimasmda énemli rol oynamaktadir. Bu nedenle,
topluluk ulagtirma politikasi, Roma antlagsmasma, tarim diginda 6zel bir baghga sahip tek sektor olarak
girmistir. n296

AT Komisyonunun, i¢ pazarm tamamlanmasma iliskin Beyaz kitab1 (1985 yilmda yaymlanan ve pazar
biitiinlesmesini yavagslatan engelleri siralayarak, bunlarin kaldinlmasmi bir takvime baglayan kitap),
ulagtirma sektoriine yeni bir dinamizm getirmigtir. Bu ¢ahsma ile, topluluk igi giimriiklerde gerek
mallarm ve gerekse kisilerin serbest bir gekilde gegis hakkma sahip olmasy, ulagtirma hizmetlermin
serbest bir bigimde sunulmasy, topluluk ici tagimacibikta karsihkli kotalarm kaldinlmasi, otobiis-kamyon
gibi agr vasitalar igin uygulanan ulusal vergiler ile agirhk ve biiyiiklik gibi teknik sartlarm
harmonizasyonu, havayolu ve denizyolu ulasiminda rekabet kurallarma uygulanabilir, standart sartlarm
olusturulmasi gibi hususlara da yer verilmistir.

"I¢ pazann temel égelerinden bir tanesi olan ulagtrma, toplulugun diger diinya iilkeleri ile iligkilerinin
gelismesinde de ayncalikh bir alam olusturmaktadir. Sektoriin 6nemi ve uluslararas: karakteri nedeniyle,
ulastirmanin tiim Avrupa gapmda biitiinlestirilmesi igin ¢aba harcanmaktadur."297

Tirkiye'de 1se ulagtirma sektérii, dinamik yapisi ve iilke ekonomisi i¢in tagidigy 6nem itiban ile. 1961
Anayasasi uyarinca plan kapsamina almmistir. Bu ¢ergevede hazrlanan kalkinma planlaninda,
ulagtirmaya iligkin bir kararlar sistemi getirilmigse de, bunlan ulagtirma politikas: olarak degil, ulagtirma

politikasmm saptamaya déniik tim etkinlikleri kapsayan g¢ahigmalar olarak ele almak daha dogru olur.

296 AT KOORDINASYON KURULU "Ulastirma politikasi alanindaki degerlendirme raporu” Ulastirma Bakanhis
AT koordinasyon dairesi bagkanlifs Ankara 1992 S:2 o

bu konuda bkz. TUSIAD "AT ve Tiirkiye'de ulastirma sektérii. uyumla ilgili sorunlar" TUSIAD T/88.12.121
Istanbul 1989 S:2
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1983-1993 dénemi igin, kamu ve 6zel sektor isbirligi ile hazirlanan Ulagtirma ana plani da bu 6zellikleri
tagimaktadir. Bu ¢ergevede benimsenen ilkeler, 6. bes yillik kalkinma planinda etkilerini géstermiglerdir.
Bu baglamda, Altmci bes yillik planda (1990-1994), ulagtirma hizmetlerini saghkli bir yapiya
kavusturmak, verimliligi arttirmak ve kapasitenin etkin kulanimin saglamak tizere etkin bir ulagim ag
olusturmak amaciyla hem genel olarak, hem de alt sektérler igin hedef ilke ve politikalar saptanmugtir.

-Ulagimda alt yap1 ve tagmmacihk sistemlerinin dengeli bir sekilde gelismesi, alt sektorler arasmda
farkhihk yaratilmayip etkin bir koordinasyon saglanmast

-Altyap ve isletmecilik alanmda personel egitimine éncelik verilmesi, transit tasxmal?xrda demiryolu ve
limanlann agirhgm arttiracak diizenlemeler yapilmasi

-Ithalat baglantilarmm FOB esasma gore gergeklestirilmesinin 6zendirilmesi ve tagtyict kuruluglarm
yeterli diizeye ulagmasi i¢in desteklenmesi, AT ile entegrasyon siiresince ulagtirma politikalarmda uyum
saglanmasi plan1 genel ¢ergevesinde belirlenen ilke ve politikalardir.

Kalkmma planinda demiryollan i¢in hedefler, demiryolu agmm fiziki ve geometrik standartlarmm
yikseltilmesi ve demiryolu hizmetlerinin gelismis teknoloji yardimiyla hiz, giivenilirlik ve konfor
bakimindan ileri iilkeler seviyesine ¢ikanlmasidir. 6. bes yilhk plan, demiryollarmda yolcudan ¢ok yiik
tagima paymin arttmlmasma agirhk vermektedir. Bu amagla, ekonomik olmayan yolcu tagmacihig
yapilan hatlarm yiik tagimaciigma kanalize edilmesi, temel bir hedef olarak benimsenmistir. Bu arada
diinya bankasindan saglanan kredilerden yararlanarak demiryolu hatlarmm iyilestiriimesi gahsmalarma
agirhik verilmektedir.

Timiyle o6zel sektor hakimiyetindeki karayolu tagimaciliginda, haksiz rekabet uygulamalarnm
Onlenmesi, transit tagimaciigin yamsira, yurti¢i ulagm ihtiyaglarma da hizmet veren karayolarmm
standardinin yiikseltilmesi ve mevcut filonun genglestirilmesi ¢aligmalan yapilmakta, yeni otoyolannm
yapimina 6ncelik verilmektedir.

1980 yih itibaryle saglanan tegviklerle biiyiiyen deniz ticaret filomuz, son yillarda deniz ticaretinde
dogan daralma ve yofun rekabet sonucu biiyiikk bir kriz yagamugtr. Diinya deniz ticaretindeki
gelismelere cevap verecek nitelikte bir altyapi olugturulabilmesi igin, eskiden alman yagh ve eski
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gemilerin atil kapasitelerinin diizenli olarak azaltilmasma c¢ahgilmaktadir. Bu arada, limanlarm
modernizasyonu, kapasite arttinmi ve gesitli tagimacilik tiirlerine hizmet verecek hale gelmesine
¢ahgimaktadir. Deniz ticaretinde 6nem kazanan Ro-Ro tagimacihma Tiirkiye de olumlu yaklasmakta
ve karayolu tagimacihma alternatif olacak sekilde Ro-Ro seferleri diizenlenmesi i¢in yatinmlar
yapmaktadir. - Burada amag, trafik yiikiini azaltmak ve kombine tagmacihifm avantajlarmdan
faydalanmaktir.

2920 sayih sivil havacihk kanununun yiirirhie girmesiyle, 6zel sektdre hava igletmecilifi imkam
verilmis ve bunu takiben hava araci sayis1 ve koltuk kapasitesinde artig baglamig, gerek yurti¢i gerekse
yurtdist yeni noktalara havayolu ulagimi baglamigtir. Charter ve hava-taksi igletmeciliginin kamu ve 6zel
sektor igbirligi ile gii¢lendirilmesi hedeflenmektedir.

Tasima ve dagim alaninda, sektérler bazmda yapilan genel durum ve mevzuat kargilaghrmas:
asagidaki gibidir;

2.3.1.1. AT'nda kara tasimacihig:

2.3.1.1.1. Karayolu tasimacihg

"AT politikasmmn temel hedefi, sayisal kisitlamalardan armdmlmis, daha serbest, daha rekabetgi, daha
ekonomik, standartlan yiiksek ve dengeli bir pazarm olusturulmasidir. Bu hedef dogrultusunda, 1962
yimdan bugiine kadar karayolu tagimacihfmm serbestlestiriimesi alanmda énemli gelismeler
kaydedilmistir."298 Ozellikle uluslararas: tagimacilikla ilgili kurallarm saptanmasi, karayolu tagimacihg
yapacak olan araglarin dzelliklerinin belirlenmesi ve yetkili organlarm olusturulmasma yénelik 6nemb
adimlar atilmis, diger yandan da topluluk kota sistemi uygulamaya konularak, smir gegislerinde bir diz
diizenleme ¢aligmalan baglatilmigtir,

"Bakanlar konseyi 1966 yilinda baglayarak, iilkeler tarafindan sunulacak olan projelerin belli bir plana
uygun olarak hazirlanmas ilkesini benimsemis, 1978 yilinda ise, komisyonun 6nerisi lizerine tagimacilik

298By, konuda bkz. "SUTHERLAND, Peter "Tek bir Avrupa pazaninin olusturulmasinda ulagtirma sisteminin roli"
Avrupa tek pazannin dinamik unsuru: Ulastirma sektorii (Konferans tebligleri) iKV yayin1 No:55 istanbul 1988
S:14-15
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sektoriiniin altyapisii arastirmak iizere 6zel bir komite kurularak, sofunlan agmaya yénelik ¢aligmalar
baglatilmigtir. Bu galigmalar sonunda, iiye devletlerin tagimacihik gebekelerinin planlanmas: konusunda
onemh adimlar atilarak, gelecek 20 yih kapsayan yol yapim programu, enerji, gevre ve bdlgesel kalkinma
ile ilgili planlar yapilmugtir."29% Ancak tiim bu gelismelere ragmen, kara ulagtrmast alannda ulusal
farklihk ve gikarlarm ¢ok olugu, tastmacihik alanmda tek pazar olusumunu engellemigtir. Bu durum, AT
adalet divanmm kurulugundan bu yana ilk defa topluluk konseyi aleyhine karar almasma neden
olmugtur. Divan, 22 Mayis 1985 tarihli bu kararmda, kurucu antlagmalarm ulastwrma politikasmm
olusturulmas: konusunda, igerik yéniinden konseye net yiikimliiliikler getirmedigini vurgulayarak, ortak
bir ulagtirma politikasinin olugturulmas: yéniinde konseyin gerekli ¢abay1 gostermesini tavsiye etti. Bu
kararm ardindan- konsey, 85-92 yillan arasmda karayolu tagmaciigmdaki tiim sayisal kismtilarin
kaldinlmasma ve serbest ulagtrma pazarmm kurulmasma engel olan biitiin unsurlarmn elimine edilmesine
Karar vermigtir. Bu amagla ilk olarak, iiye devletlerin kargihkh olarak verdikleri izinler topluluk izinlerine
doniistiiriilmiis, ikinci agamada ise, izin sayist arttinlarak tikanikligz 6nleyici ve kaliteyi arttiric: 6nlemler
uygulamaya konulmugtur.

2.3.1.1.2. Demiryolu tasimacihg

"AT'nun kurulugundan beri, demiryollari problemli bir sektér olmustur. Bu problemlerin en bagmnda
finansal sorunlar gelmektedir. Topluluk i¢inde, 6zel sektor tarafindan finanse edilen karayolu
tasimacihgmmn gelismesi sonucu demiryolu tasitmacih ikinci plana itilmig ve toplam tagimacilik igindeki
pay1 diigmiigtiir."300 Demiryolu igletmelerinin kar amaci giitmeden kamu hizmeti sunmalan ve
hitkiimetler tarafindan yapilan yardimlarm yetersiz kalmas: bu sektorii duraganhiga iten ve karayolu ile
rekabet giiciinii yitirmesine neden olan etkenlerdir.

Bu geligmeler iizerine, topluluk komisyonu 1961 yilinda hazirladigs ulagtirma planmnda, demiryollarmin
finansal yapilan tizerinde durmus ve durumiannm iyilestirilmesi geregini savunmustur. Boylece Mayis

299Bu konuda genis bilgi igin bkz. BULLETIN OF THE EC COMMISSION "Communication of the Commission to
the Council on the development of the Common transport policy” EC Commission Bruxelles 1978
300Genig bilgi icin bkz. TUSIAD T/88.12.121 s:5-7
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1965 tarihinde, demiryollarma parasal yardim yapilmasi ile ilgili ilk karar almmmgtir. Diger yandan,
Aralik 1985 de, ortak ulagtrma politikasi gergevesinde, demiryolu politikasmm ana hatlan agagdaki
sekilde belirlenmistir.

-Mevcut demiryolu kapasitesinin optimal kullaninm

-Oxzellikle ticari iliskilerde daha sik igbirligi

-Uluslararas: tagmmacilikta ortak gikarlarm gézetiimesi

-Demiryolu igletmeleri ile hiikiimetler arasmdaki iligkilerm

diizenlenmesi

-Demuryollarinda rekabet dengesizliklerinin 6nlenmesi

-Kombine tasgimaciligin gergekiestirilmesi

-Ekonomi ve niifusun mevcut ihtiyacim kargilayacak

demiryolu organizasyonu

-Demiryollarnm mali durumunun diizeltilmes:

Konsey tarafindan belirlenen demiryolu politikas1 amaglarmdan bazilannm, diger tasimacilik tiirlerinin
sahip oldugu amaglardan farkh oldugu gonilmektedir. Bunlar, demiryollarmm finansal durumlarmn
diizeltilmesi igin gerekli tedbirlerin almmasi ve buna bagh olarak, yonetimlerinm bagimsiz bir yapiya
kavugturularak, kombine tasimacihk faaliyetlerinin yaygmlagtimimas: olmustur.

Ayrica, gerek iiye iilkeler arasinda, ve gerekse iigiincii iilkelerle olan ticarette mallarin daha verimli bir
sekilde tagmabilmesi, bunun sonucunda da maliyetlerin diigiiriilmesi amaciyla yaygmlagtinlan kombine
tasimacibik, bugiin topluluk genelinde 6nemli bir paya sahiptir. Kara, demir ve i¢ su yollarmmn yaygin
bi¢imde entegre edilmesi ile ortaya ¢ikan bu tagimacihk tiiri, gevresel yapmm gelisimine katkida
bulundugu gibi, sehir disi alanlarda terminaller ve degisim alanlannm kurulmasma imkan vererek
sehirciligin gelisgimine de katkida bulunmaktadir.

2.3.1.1.3. icsuyolu tagimaciliga

"AT iilkelerinin hepsinde gegerlilifi olmayan bu tagimacilik tiirti, kanal ve rmak filolarna sahip olan

Belgika, Almanya, Fransa ve Hollanda'da dikkate deger bir role sahipti. Mevcut Avrupa suyolu
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kapasitesinden yeterince yararlamlmaktadir. Igsuyollar, 6zellikle uzun mesafe konteyner tagimacilif
i¢in ¢ok uygun bir ortam yaratmaktadir. "301

2.3.1.2. Tiirkiye'de kara taggmacih§

2.3.1.2.1.Karayolu tagimacihg

"1959 y1h baginda Cenevre'de imzalanan TIR sézlesmesine daha sonra, 1965 yilmda katilan iilkemizde,
o zamana kadar bir uluslararas: karayolu tagimacthgmm varhgmdan bahsetmek miimkiin degildir. 1967
yilmda 130 aragtan olusan kara tagimacihds filosu, 1982-86 yillan arasmda uygulanan tegvik tedbirleri ve
yine aym yillarda saglanan bedelsiz ithalat yoluyla, 18.000 ¢ekici ve 240.000 kamyona ulasarak
bolgesinde sz sahibi olmugtur. Sektériin 1980 yilmdan 1987 ye kadar iilkeye sagladigi d6viz miktar,
4.3 milyar Dolardir.  Tiirkiye'de yolcu tagimaciigmm %94. 1, yiik tasimacihigmnm ise %80 civarmda bir
bolimii karayolu ile yapimaktadir. Tirkiye karayolu agmm uzunlugu, AT ortalamasmm iizerinde
olmasma ragmen, sadece %30 luk bir boliimii AT standartlarma uygundur. Otoyol uzunlugu ise AT
ortalamasmm g¢ok altmdadir."302 Ayrica, karayolu tasgimacibginda kullamilan yetersiz kapasiteli ve geri
teknoloji iiriinii kamyonlar, gerekli egitimden yoksun siiriiciileri ile énemli zaman ve kaynak israfina
sebep olduklan gibi, can ve mal giivenligi agismdan biiyiik tehlikeler de yaratmaktadirlar. Yol, egitim ve
ekipman eksiklifi, denetim mekanizmasmm zayifhg ile birlesince, bu tablo kagmilmaz olmaktadir,
Karayolu tagimalarmmn disipline edilebilmesi ve daha giivenilir hale getirilebilmesi igin, Ulastirma
Bakanhgmca hazirlanan Tagima kanunu tasansmm bir an 6nce kanunlagmasi zorunlu hale gelmistir.

80 li yillarda, karayolu tagimacihifmm Avrupa hattndan yurda onemli miktarda doéviz girdisi
saglanirken, giderek sektorel bir korumacihga doniisen vize uygulamalan yiiziinden. 90h yillarda déviz
girisi azalmigtir. Aynca, kota uygulamalan yiiziinden, Tirk araglan en kisa tasima giizergahlarmdan
uzaklasarak, yiiklerini dolaylh yollardan ve gecikmeli olarak tiketim merkezlerine ulagtirabilmektedirler.

Tesvik doneminde ucuz fiyatla yurda sokulan eski model tastyic1 araglar, arik AT pazarmm digina

301 AT KOORDINASYON KURULU (Ulagtirma) a.g.e. S:32
302AT KOORDINASYON KURULU (Ulagtirma) a.g.e. S:34-36
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itilmigtir. Tirkiye'nin elinde bulunan bu filonun yenilenerek tekrar rekabete katnlmast oldukga pahah ve
gii¢ bir girigim olacaktir.

Uluslararas1 karayolu tagmacihginda, AT tarafindan yiiriirliige konulan teknik standartlar ve sosyal
mevzuata uyumda giighik gekilmektedir. Tiirk TIR filosunun 10 olan ortalama vast, biiyiik bir handikap
teskil etmektedir. Aynica, Tiirk tagimacilik pazarma girisi denetleyecek bir mekanizma olmadigndan,
isteyen diledigi gibi hizmet verebilmekte, bu durum da kaliteyi bir hayli diigiirmektedir. Tagptlann
kontrolsiiz olarak agin yiiklenmesi de, can ve mal giivenligi igin biiyiik riskler getirdigi gibi, yollarn
bakim ve onarim masraflarmi fazlastyla arttirmaktadir,"303 Diger taraftan, AT mevzuati iginde yer
almamakla beraber, tiim AT iiyesi iilkeler ile difer Avrupa iilkelerinin taraf oldugu CMR soézlesmesi
(uluslararas: esya tagima sézlesmesi) karayolilyla esya tagimalarmda malm ugradify zarar, kayp ve
gecikmelerden dogacak anlagmazhiklan ve gonderici-tastyici-alici arasmdaki iligkileri tek bir mevzuat
cergevesinde ¢oziimlemeye yoneliktir." BM biinyesinde hazirlanan 1956 tarihli bu sézlesmeye Tiirkiye
taraf degildir. Avrupa iilkelerinde gerek teknik eleman ve gerekse soforlere verilen iicretler Tiirkiye'ye
oranla daha yiiksektir. Bu da Tiirkiye aagismdan avantaj teskil etmektedir. Fakat tagimacilikta, ozellikle
Avrupa iilkeleri ile rekabet halinde yapilan tagimacihkta, navlunlarm seviyesi kadar, tagimadaki giiven
siirat ve yeterlilik de 6nemlidir. Bu unsurlarm yoklugunda, navlun avantaji da dnemini yitirmektedir.

2.3.1.2.2. Demiryolu tasimaciliga

Cumburiyetin ilk yillarmdan itibaren ulagtirma iginde éncelikli bir yere sahip olan demiryollar, 1950l
yillara kadar gelisimini siirdiirmiigtiir. Planh doneme gegildiginde ise, temel ilke olarak hzh, giivenli ve
ckonomik tagimacih§m hedef alnmasma ragmen karayolu tagtmacihi@ 6n plana ¢ikmus, Turk
demiryollan, ¢agdas sistem iginde yerini alamamustir. Karayollan ile demiryollani arasmdaki finans
dengesizli§i giiniimiizde de devam etmektedir. Bu yiizden gelisen teknolojiye uyum saglanamamgtir.
Ulastirmada en 6nemli rekabet etkeni hiz faktériidiir. "Oysa Tiirk hatlarmda lokomotiflerin hia gogu

303By konuda bkz. ARKAN, Sabih "Karayolu ile egya tasinmasina iligkin uluslararasi sozlesmenin uygulanma
kosullars ve tagiyicinin sorumlulufunu diizenleyen hiikiimler.” BATIDER 1979 C:10, Say1:2 S:379-414

Aynca bkz. ARKAN, Sabih "Ziyan nedeniyle 6denecek tazminatin belirlenmesinde esas alinan deger ve iadesi
gercken masraflar (CIM ve CMR agisindan bir inceleme” BATIDER 1988 C:14, Say1:2, S:27-38
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zaman 10-20 kilometreye diismektedir. TCDD hatlarmda isleyen en hizh trenle 8 saatte alman mesafe,
AT'nda normal trenle 4, hizh trenle ise 2 saatte almabilmektedir. Bu duruma yol agan sebepler, toplam
raylarm %54 {iniin teknik 6émriinii tamamlamig olmasi, sinyalizasyon ve teknik donamm yetersizligi ve
demiryolu agmm tamamma yakm béliminde gidis geligin aym1 hat iizerinde olmasi geklinde
siralanabilir, "304

Tiirk demiryolu hatlarinm uzuntugu, 8429 km'si ana hatlar olmak iizere toplam 10.389 km'dir. Bu da
100 km2 ye diigen demiryolu uzuntugunun yaklagik 1.07 km oldugunu gostermektedir ki bu rakam AT
iilkelerine gore gok diisiiktiir. Belgika 12.59, Danimarka 5.68, Almanya 11.27, Yunanistan 1.87, Irlanda
2.76, Italya 5.36, Liiksemburg 10.44. Ayrica Tiirk demiryollan geometrik ve fiziki standartlar
bakimmdan ¢ok geri bir teknolojik yapryr muhafaza etmektedir. Omegin Almanya'da ¢ift hatlarm
uzuniugu toplam hatlarm yansmdan fazla oldugu halde, bu oran iilkemizde sadece %?2.5 tir.

Diger taraftan, AT'nda demiryollan ile karayollari aym teknolojik diizeyde olmasma ragmen, Tiirk
demiryollan karayollarmm ¢ok gerisindedir. Bu durum, kombine tagimacthgm gelisememesmme de yol
agmakta, demiryolu ile yapilabilecek yiik tagpmacihif karayoluna kaymaktadar.

2.3.1.2.3. Hukuki karsilastirma

"Kara ulagtrmasi alanmda hukuki diizenlemeler AT'nda 6 protokol, 67 tiiziik, 43 direktif, 59 karar, 1
kural, 1 sozlesme ve 9 anlasmadan olusurken, Tiirk mevzuati ise 23 madde ile diizenlenmigtir. Bu
diizenlemeler arasmda fiziksel dagitimi dogrudan ilgilendiren boliimler goyle siralanmaktadir;"305,

14 Kasim 1976 tarihinde Cenevre'de imzalanan TIR sozlesmesi hiikiimleri ¢ergevesinde, uluslararasi
esya tasimacihigs ile ilgili giimriik s6zlesmesince diizenlenen 6rnek TIR kamelerinin daha ileri diizeyde
kullanimu ve teknik eklerinin daha iyi uygulanmas: hakkinda 3237/76/AET sayih konsey tiiziigii ile, bu
tiiziigii tadil eden 19 Ekim 1981 tarihli 3020/81/AET sayih konsey tiiziigii geregince basitlegtirilen

304 AT KOORDINASYON KURULU (Ulagtirma) a.g.e. S:35
305AT KOORDINASYON KURULU (Ulagtirma) a.g.e. S:41
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onlemlerin miimkiin olan en kisa zamanda uygulanmasi igin sozlesme eklerinin yiirirkige konma
tarihleri belirlenmektedir."306 Mukabili Tiirk mevzuatmda bulunmamaktadr.

Yiik tagmaciign agismdan iilkemizde smir gegigleri, yiiklerin smr kontrollerinin wyumlu hale
getirilmesie iligkin uluslararas: sézlesme gergevesinde yapilmaktadir. Bu itibarla smirlarmmzda yalmzca
bitki, canli hayvan ve hayvan kokenli esya tasimalarinda veteriner saghk kontrolii yapilmaktadir. Diger
esyalar igin herhangi bir giimriik kontrolii s6z konusu olmamaktadir. Ancak AT iilkelerinin bir kisminda
1se smir gegislerinde tiim egyalarm kontrolii yapilmaktadir.

141 sayih konsey tiiziifii AET'nu kuran antlagmada belirtilen rekabet kurallarmm uygulanmasm
saglamak amaciyla gikartilan 6 Subat 1962 tarih ve 17 sayihi tiiziigiin, ekonominin diger sektorlermden
farkh rekabet kurallarim gerektiren ulagtirma sektériinde uygulanmamasimi 6ngérmektedir. L

Buna gore 17 sayili tiiziik, ulagtirma sektériinde tagimacilik iicret ve gartlarmmn tesbit edilmesi, tagima
hizmetlermin smirlandinlmast veya kontrolii ile tagimacilik piyasalarmm paylashnimasm amagclayan
anlagma, karar ve ortaklaga uygulamalara ve yine kurucu antlasmanm 86. maddesinde belirtilen,
piyasaya hakim bir durumun suistimal edildii hallere uygulanmayacaktir. Ancak konsey, ortak
ulagtirma politikasi gergevesinde alnabilecek tedbirleri dikkate alarak, demiryolu, karayolu ve igsuyolu
tagimacihg alaninda rekabet kurallannin uygulanmas: igin uygun hiikiimleri kararlagtiracaktir.

Ulagtirma sektorii, sosyal yonii ve kamu hizmeti kavramma giren niteliklerinden 6tiirii, toplulugun
rekabetle ilgili hiikiimlerinin, bu sektérde digerlerinden farkh bigimde uygulanmasim gerektirmigtir. "AT
komisyonu, hemen, hemen tiim alanlan igeren ve aym: zamanda hem ulagim talebinde daha fazla
serbesthgin saglanmasi gerektigini, hem de bu fazla serbestligin rekabet iizerindeki olumsuz etkilerini
onlemek gerektigini goz oniinde tutan bir éneri paketi hazrlanustir."307 Buna gére, amaglan sadece
tagimaciigin kalitesini yiikseltmek, tagima piyasalarmda istikrar saglamak, girisimlerin verimliligini

artirmak ve teknik veya ekonomik ilerleme saglamak olan her tiirlii kurumlar arasi anlagma, karar ve

300K ony ile ilgili olarak bkz. TIR SERISi NO:13 "TIR sozlesmesi” Giimriik ve Tekel Bakanlifs Ankara 1977
307 ABIZANDA, Pena "Ulagim, Avrupa tek pazannin dinamik dayana§i" Avrupa tek pazanmn dinamik unsuru:
Ulagtirma sektérii (K onferans tebligleri) {KV yayim No:55 istanbul 1988 32
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uygulamalar 17 sayih tiziigin hiikiimlerinden muaf tutulmugtur. Devietin, ulagtirma sektériiniin piyasa
kosullarina gore islemesini saglamak tlizere, gerekli tedbirleri almasmi 6ngoren benzer girisimler, 9 Nisan
1987 tarihli ve 3348 sayih "Ulagtrma bakanhgmm teskilat ve gorevieri hakkindaki kanunda yer
almaktadir.

Diger taraftan, 24 Ocak kararlan dogrultusunda, devletin tasimacilik sektériine dogrudan miidahalesi
azaltilmug, piyasa ekonomisinin iglemesi ve fiyatlarn daha ziyade firmalar aras: rekabetle belirlenmesi
esasi benimsenmigtir.

1629/69/AET sayih komisyon tiizigii, rekabeti smirlayict uygulamalar ve piyasaya hakim durumlarm
suistimali ile ilgili sikayetlerin, yasaklarm uygulanmayacags durumlarmin degerlendirilmesinin ve
tagimacilik piyasasasmm yapismdan kaynaklanan diizensizliklerm azaltilmasini amaglayan anlagmalarn,
komisyon tarafindan diizenlenmesini 6ngormektedir.

Ayrca, 8 Agustos 1969 tarihli ve 1630/69/AET sayih tiiziik ile, komisyonun rekabet kurallan ile ilgili
karar vermeden o6nce kuruluglanm da dinlenmesine imkan tamiyan oturumlar diizenlemesi
ongorilmiistiir.

"Tiirk mevzuatinda ise, demiryolu ve karayolu tagimacihig: alaninda tagima iicret ve kosullarmin tesbit
edilmesini, hizmet arzmm smrlandinlmasmi, tagimacibk pazarmm paylagilmasm  engelleyici
diizenlemeler mevcut degildir. Bu sektérler, Anayasa ve kanunlar diizeyinde, haksiz rekabeti énleyici
genel hiikiimlere tabidir."308

Ulkemizde de, AT'nda oldugu gibi, karayolu tagmmacih@ yapan firmalarm iiye oldugu demek ve
birhkler mevcuttur. TOBB'ne kaynh Uluslararasi nakliyeciler demeg de aralarmda olmak iizere.
karayolu yolcu tagimaciig konusunda g, yik tasimacih@ konusunda ise bir dernek bulunmaktadir.
Uygulamada bu kuruluglar ile, gergek ve tiizel kisiler sikayet bagvurularmi ilgili bakanhk ve kuruluglara
yapmaktadirlar. Ancak, sikayet basvurulan konsey tiiziiglinde éngoriilen bigimde bir sistematige veya

6nceden hazirlanmig bir forma gore yapilmayip, sikayet dilekgesiyle yapilmaktadar.

308 AT KOORDINASYON KURULU (Ulagirma) a.g.e. S:229
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Karayolu tagimacih@ yapan baz siiriiciilerin minimum egitim diizeyleri hakkmda 16 Aralik 1976 tarih
ve 76/914/AET sayih Avrupa konseyi direktifi, uluslararas1 karayolu tasimacihgmmda agirhg 7.5 tondan
fazla olan tagitlan kullanan siiriiciilerin, tiye devletlerce mesieki egitime tabi tutulmalan ve bunu
kanitlayan belge sahibi olmalan yiikiimliliigiinii getirmektedir.

"Tiirk mevzuatnda 10 Subat 1988 tarih ve 19721 sayih resmi gazetede yaymlanan "Karayoluyla
uluslararasi yolcu ve esya tagimalan hakkinda yonetmeligin bazi maddelermin degistirilmesi, iki ek ve iki
gecici madde eklenmesine dair yonetmelik" ile aym yénde diizenlemeler getirilmistir. Buna gore
Uluslararasi tagmmacilar derneginin agacag kurslardan sertifika almayan siiriiciilerin, yurtdigma
tagmmacihk  yapamayacag  belirtilmektedir. Kursa iligkin  esaslar, Ulagtrma bakanbgmnca
onaylanmaktadar."309

Her yil 30 Kasimdan énce yeniden dagittmi yapilan topluluk kotas: gergevesinde, iiye ilkelerce
tagimacilara tahsis edilen izin belgeleri, toplulugun tiim smirlan iginde karayoluyla egya tagimaya ve tiim
topluluk topraklannda seyahat yapmaya imkan vermektedir. Topluluk kotasi, 16.Aralik.1976 tarih ve
3164/76/AET sayih AT Konseyi tiiziigii ile yiirirlige girmis olup, ilave 14 madde ile yeni diizenlemeler
getinlmigtir. "Tiiziiglin amacy, ortak bir ulastirma pazarmm gergeklegtirilmesine katkida bulunacak
nitelikte ortak kurallar olugturmak, yetki belgeleri kapasitesinin daha yogun ve akilcl kullammim
saglamak, yetki belgesi verme rejimini zaman igindeki geligmelere gore uyarlamak, tiim tagtyicilarin
ulusal aynmcilik gozetilmeden, esitlik esasma gore pazara girmesini tegvik etmek ve Topluluk izin
belgeleri kullammmin takibi amaciyla bu belge sahiplerinin, yetkili makamlara gerekli bilgileri
vermelerini saglamaktir."310

Béyle bir diizenlemenin, Tiirk mevzuatinda karsih@ dogal olarak bulunmamakla birlikte, Tiirkiye,
uluslararas tagima pazarma girigleri ikili anlagmalarla diizenlemektedir. Dokuzu AT iiyesi iilke olmak
iizere, toplam 29 iilke ile anlasma yapilmigtir. Bu anlagmalarda, izin belgeleri ile ilgili hiikiimler de yer
almaktadir. Bu belgeler, topluluk diizenlemelerinde verilen haklan aynen saglamaktadir.

309 AT KOORDINASYON KURULU (Ulastirma) a.g.e. S:258
310AT KOORDINASYON KURULU (Ulastirma) a.g.e. S:124
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Tiirk tasgimacilarmm bu belgelerle topluluk pazarma girmeye devam etmeleri miimkiin olmakla
beraber, Tiirkiye ile AT arasinda ikili, transit ve dgiincii tlkelere yonelik tagimalan diizenleyen
anlagmalarn iglerligmin siireklilik derecesi ve toplulugun Tiirkiye'ye karst bu konuda nasil bir politika
izleyecegi sorulan heniiz cevapsizdir.

28 Haziran 1978 tarih ve 78/624/AET sayih komisyon tavsiyesi karayolu tagima araglarmm yiikleme
ve bosaltma esnasinda, giimriiklerde, smir gecis noktalarmda ve sefer halindeyken harcadiklari bekleme
zamanmin tagmma fiyatlarma yaptifn etkiye dikkat gekmekte ve fiyatlarm saptanmasmda malm aguhg;,
agirhk smifi, tasima mesafesi ve mal sifi faktorlerin gzoniinde bulundurulmasmi tavsiye etmektedir.

Yine aym konuda gikanlan 3568/83/AET sayth Avrupa konseyi tiiziigi, dye devietler arasmdaki
karayolu esya tagmacihfmda tcretlerin belirlenmesine iligkindir. Buna gére, tagmma fiyatlarmm
olusturulacak genel ya da 6zel referans tarifelere bagh olarak saptanip, iiye devletlerce onaylanmasmi
ongormektedir.

17 nisan 1987 tarih ve 19434 sayili resmi gazetede yaymlanan "Ulagtrma Bakanhgmm Tegkilati ve
gérevlenn hakkinda kanun" ile, ulastirma hizmetleri karsihgmda almacak iicretleri, ilgili kanunlarm
hiikiimleri dahilinde hizmetin niteligine ve iilkenin ekonomik sartlarma gore diizenleme, uygulanacak
licret tarifelerinden lizum goriilenleri onaylama ve bunlarm uygulanmasm takip etme gérevi Ulastirma
bakanh@mna verilmistir. Iki mevzuat arasinda onay ve onay mercii agisimdan bir benzerlik bulunmaktadir.

"Ancak, son yillarda iilkemizde, fiyatlarn piyasada serbestge olusmas: ve dogrudan degil, dolayh
olarak etkilenmeleri ilkelerine agarlik verilmigtir. Bu gergevede, karayoluyla uluslararas esya tasimacihi
vapan Tirk firmalan, tasgima iicretlerini kendileri belirlemektedirler. Bu durumunda, AT'nun uzun
dénemdeki amaci ile uyum sagladig soylenebilir,"311

AT mevzuati baghkh bolimde kapsamu verilen 75/130/AET sayth Avrupa konseyi direktifi, iiye
devletler arasinda belirli tipte kombine karayolu/demiryolu esya tasgimacihf i¢in ortak kurallar
belirlemektedir. Bu direktifi degistiren 124/2, 24/3, 24/4, 124/5 mevzuat numarah direktifler ise, uzun

311y konuda bkz. TUSIAD T/88.12.121 5:25-30
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mesafeler igin sagladigz ekonomik avantajlar ve karayolu trafik giivenliine ve ¢evre korumasma yaptigi
katkilar nedeniyle, bu tagimacibk tiiriniin tercih edilmesi, yaygmlastinlmasi ve idari kistlamalardan
kurtariimasi yoniinde ek onlemler getirmektedir.

Giiniimiizdeki caligmalara bakildiginda, uluslararasi tasima pazarmda demiryolu tagma paymm
artinimasi ve tagima maliyetlerinin dugiiriilmesi amaciyla, AT komisyonu, Avrupa demiryollar: birli§i ve
Inter Container sirketlerinin, bugiin yapilan kombine tagimaciigm 2005 yihnda ii¢ katma g¢ikanlmasi
yoniinde ortak bir ¢aba iginde bulunduklan gériilmektedir.

"Burada kombine tagimacibk kavramlarma kisaca degmmek ve baghca iki tirde ele almak uygun
olacaktir:

-Demiryolu/karayolu veya denizyolu/demiryolu gseklinde yapilan ve birbirini izleyen tagimalar
" -Gergek kombine tagmmacilik kavramma giren "Ferroutage" ad: verilen yontem:

Bu yontemde, "Chausse Roulante” adh ozel kiigiik tekerlekli ve algak platform vagonlar, karayolu
araglarmm g¢ekici ve romorklan ile tagmir. Bunun i¢in, "Kanguru sistemi" ad: verilen cepli vagonlar
tiretilmigtir. 6zel tip vagonlar, hareketli kasalann demiryolu ve denizyolu ile tagmmasm da saglar.

Bu tir tagimalarm gergeklesmesi i¢in 6zel tip vagonlann iiretilmesi gerekmektedir. Ayrica son
zamanlarda iizerinde ¢aligilan ve Avrupa demiryollarmca da benimsenen "Roadrailer” ve "Kombitrailer"”
olarak adlandinlan kamyon rémorkorlerinin, sadece demiryolu vagonlarmm bujilerine baglanmak
suretiyle, vagon kullanilmadan, tasmmas gergeklestirilmektedir. "312

Kombine tagimacihk, Tiirkiye'de demiryolu/karayolu veya denizyolu/karayolu bigimi ile
gergeklestirilmektedir. Ancak AT konsey direktifinde yer alan esalara kargiik olabilecek bir yasal
diizenleme bulunmamaktadir. Bununla beraber, direktifteki amagclara paralel hedefler, 6. bes yilhk
kalkmma planinda demiryolu ilke ve politikalan agiklamirken, "kombine tagimacibk ve konteyner
kullantm1 gibi alanlarda hizh ve giivenli bir tagmacihia geg¢is i¢in gerekli diizenlemeler yapilacaktir”

ifadesi ile vurgulanmaktadir.

312 AT KOORDINASYON KURULU (Ulastirma) S:288
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2.3.1.ﬁ. Deniz tasimacihgi

"AT, ligtincii iilkelerle arasmdaki ticaret bakimmndan diinyanm en biiyiik blogunu olugturmaktadir. Bu
ticaretin %90 hk kismi da denizyolu ile gergeklegtirilmektedir. Bu bakimdan, topluluk karar organlan,
deniz ticareti lizerinde hassasiyetle durmaktadirlar. Diger taraftan, ilk geniglemeyle (1973) birer ada
iilkesi olan Birlesik krallik ile Irlanda'nn topluluga katilmasi, ardindan da, oldukga zengin bir filoya sahip
olan Yunanistan'm 1986 da topluluk iiyesi sifatim kazanmasi, bu sektoriin 6nemini daha da arttrougtir.
Dolayisiyla, bu alam diizenleme gahsmalan yogunlagmigtir,"313

Ozellikle deniz tasimalarmda rekabetin gelismesi ve serbest piyasa mekanizmasmm iglemesine yénelik
tedbirler iizerinde cahsmalar yapimugtir. Tiirk mevzuati bu konuda genel olarak, AT mevzuat: ile
uyumlu olmasma ragmen, topluluk rekabet kurallarma aykin baz diizenlemeler, Tiirk mevzuatmda yer
almaktadir. Tiirk bayrakli gemilerle yapilacak ihracatm arttilmasmi amaglayan, 19 Temmuz 1984 tarihli
ve 152 sayih Ekonomik igler yiikksek koordinasyon kurulu kararmda, kamu kuruluglarma ait ithal
mallarm éncelikle Tirk bayrakli gemilerle tagmmasmi saglamak igin, en diigiik teklifi veren yabanci
bayrakh gemilerden %10 fazla navlun verseler dahi, tasimalarm kamu ve 6zel sektore ait Tiirk bayrakh
gemilerle yaptinlmas: 6ngoriilmiigtiir. Ote yandan, kararm Roma antlagmasi'nmn 7. maddesine atifta
bulunmasi dolayisiyla, diger ayrmcer uygulamalardan da s6z edilebilir. 7. madde ile, milliyet esasma
dayah tim aynmci uygulamalar yasaklanmusgtir. Bu agidan, liman hizmetleri tarifesinin yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir. Zira bu tarifenin temel 6zelliklerinden bir tanesi, her iicret kategorisinde,
Tiirk ve yabanci bayrakh gemiler igin fark goézetilmis olmasidur.

Denizyolu ile kargo tagimacihg alaninda baz iigiincii tilkelerin faaliyetleri ile ilgili, 19 Eyliil 1978 tarih
ve 78/774/AET saysh konsey karan; Uluslararasi deniz tagimaciliginda rekabet kurallarma ve iiye
devletlerin deniz tagimaciligyn menfaatlerine zararh faaliyetlerde bulunan tgiincii ilkeler deniz filolan
hakkinda, her iiye devletin bilgi toplayacag bir sistemin olusturmasi esasim getirmektedir. Aynca,

hakkinda bilgi toplanan tgiincii tilke veya iilke grubuna karsgi, iiye devletlerin kendi ulusal mevzuatlarinin

313By konuda genig bilgi i¢in bkz. VERNICOS, Nicos "Deniz tagimacihifi" Avrupa tek pazarimin dinamik unsuru:
Ulastirma sektorii (Konferans tebligleri) IKV yayimi No:55 S:62-70
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bir bolimiinii olugturan karsi énlemlerin miistereken uygulanmasi konusunda, Avrupa konseyi karar
verebilecektir.

Buna karsilik bir diizenleme, Tiirk mevzuatinda bulunmamaktadir. Tiirk deniz ticaret filosunun, toplam
ulusal deniz yiik hacminin sadece %35 ini tagtyacak kapasitede olmasi, ve topluluk pazarmda rekabet
sansmin olmamasi nedeniyle, tigiincii lilkelerin zararh rekabetini 6nleyici bir diizenleme getirilmemistir,

"Uye devietler arasmnda ve tiye devletlerle tigiincii iilkeler arasmda, denizyolu tagimalarmda hizmetlerin
serbest sunumu ilkesinin uygulanmasma dair 4055/86/AET sayih konsey tiiziigii, tagima pazarina serbest
girisi saglama yéniinde, esas olarak ulusal bandirah gemiler igin kismi ya da toptan rezervasyonlarm
vapildif1 yiik tagimalarmda uygulanan tek tarafh ulusal uygulamalarm kaldinlmasma yoneliktir."314 By
tiir kisitlamalar, 1 Ocak 1993 tarihine kadar elimine edilmigtir. Bu durumda, Tiirkiye'nin giimriik biriligi
va da topluluga iyeligi durumunda, 152 sayth Ekonomik igler yiiksek koordinasyon kurutu karan
tiiziige aykin olacaktir.

Tizigin 3, 4 ve 5. maddeleri Tirkiye'yi yakmdan ilgilendirmektedir. Bu maddelere gore, iiye
devletlerin iigiincii tilkelerle aralarmda mevcut ve kargo paylagmmi igeren ikili anlagmalarm kaldinimas:
va da uyarlanmasi 6ngérilmektedir. Dolayisiyla, Tirkiye,'nin AT iilkeleriyle yapmis oldugu ikili
anlasmalarm bu cergevede ele alinmasi gerekmektedir.

4. maddeye gore, uyarlama, BM davramis koduyla diizenlenen tagimalar igin kod hiikiimleri
baglammda, diger tagmalar igin hakkaniyet, serbestlik ve aynm yapmama ilkeleri baglaminda
gergeklestirilecektir. Buradan hareketle, Tiirk tagimacilarmm, gimriik birlifi asamasmdan sonra,
timiivle topluluk rekabet kurallan ¢ergevesinde hareket etmeleri geregi ortaya ¢ikmaktadir.

Hem topluluk igi hem de uluslarars: yiik tagimacihgindaki biiyiik payr itibariyla, ulashrma sektérii
i¢inde 6zel bir konuma sahip olan deniz tagimacihi ile ilgili olarak, AT iilkelerinin ortak bir denizcilik

politikasi saptamalan olduk¢a zor olmustur.

314VERNICOS a.g.e. S:69
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22 Aralik 1986 da AT bakanlar konseyi, toplulugun ortak denizcilik politikasinm temellerini olugturan
dért ayn tiiziigi kabul etmigtir. Bu diizenlemelerin kaynagi, komisyonun AT konseyine ilk kez 1985 de
sundugu ve ortak deniz tagimacihgmi diizenleyen Memorandum'dur. "Bu diizenlemenin temel sebebi,
topluluk deniz ticaret filosunun son yillarda 6nemli tonaj kaybma ugramasidir. 1975 de diinya tonajmm
yaklagik %30 unu olugturan AT filosu, 1987 den sonra %20 nin altma diigmiigtiir. Bu gerilemede, diinya
denizciligini etkileyen krizin rolii oldugu kadar, 6zellikle tigiincii diinya iilkelerinin korumaci ve bayrak
ayrme politikalan ile dogu bloku iilkelerinin devlet siibvansiyonlu politikalan etkili olmugtur."315
Boylece AT iilkelerinin mukayesel istiinliiklerinin yok olmasi ile ortak bir politika giindeme gelmigtir.

AT denizcilik politikasmda temel ilke, korumaci olmayan, liberal bir politikanm tiim iye iilkelerce
uygulanmasi ve deniz ticaretinde genig bir serbest rekabet ortammin yaratilmasidir. Nihai hedef ise, AT
bayrakh bir filo kurulmas: ve etkinlifmin saglanmasidir. Boyle bir filo, saglayacag stratejik avantajlarin
yamsra, déviz kazandirma, deniz ve karada saglayacag isthdam imkanlan, topluluk gemi insa
sektoriine talep yaratma, hizmet ve finans kuruluslarma is sahasi agma gibi bir ¢ok fayday: da
beraberinde getirecektir.

Diizenlemelerde, iigiincii iilkelerm smirlayici uygulamalarma veya yabanci armatérlerin haksiz
rekabetme kargi, topluluk armatérlerini koruyucu mekanizmalara ve gerektiginde kars: tedbir almalarm
miimkiin kilan hiikiimlere yer verilmigtir.

"Bugiin iilkemizin di§ ticaretinde tasmmalarm %85 i denizyolu ile gergeklestirilmekte, bu da ticaret
filomuzun durumunu 6nemli kilmaktadur,

Deniz ticaret odas kayitlarma gore, 5.245.739 DWT ve 821 gemi ile diinya ticaret filolar1 arasmda 24.
sirada yeralan Tiirk deniz ticaret filosunun, yas ortalamasi 18'in iizerinde olan yash gemilerden olugmas,
iilkemizin diinya ticareti ile rekabet sansim azaltan en 6nemli nedenlerden bir tanesidir. Yurt disinda pek

ok iilkenin, deniz kirliligine yol agtif1 gerekgesiyle yash gemileri limanlarma sokmak istememesi ve

315VERNICOS a.g.e. S:63
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tagidiklan risk yiiziinden bunlara ek prim uygulamasi nedeniyle, bu gemiler ancak ¢ok ucuza mal
tastyabilmekte ve daha yiiksek sigorta primi 6demektedirler.

Filomuz, 1980-85 arasinda hizh bir gelisme gosterebilmis, 1985 den itibaren ise tonaj kaybetmeye
baslayarak %10 oraninda kiigilmiistiir. Deniz ticaret filomuzda 6zel sektor, tonaj olarak %80 civarinda
bir paya sahiptir. Toplam filo tonajmm %82 si yurtdiginda inga edilmis gemilerden olusmaktadr.

1988 yiindan sonra deniz ticaretinde, gegmis yillara oranla bir canlanma olmasma ragmen, yiik
tasimacih@mda ciddi bir artig gozlenmemigtir. Bu durum, gemi ingaa sanayiindeki iiretimi tonaj ve adet
olarak smirladif: gibi, azalan iretim, tonaj bagma diigen maliyetleri de arthrmustir, Gemi iiretimini
smirlayan onemli faktérlerden bir tanesi de, gemi inga ve onanm sanayinde kullamlan girdilerin yeterli
miktarda ve zamanmda saglanamamasidir. 316

Uluslararas: ticaretin yeni ihtiyaglann ve gelisen rekabetgi ortam, limanlarm iilke ekonomilerindeki
yerini daha 6nemli kilmmg, limanlann geleneksel goriintimiiniin degismesiyle, her bir liman dinya ticaret
ve ulagtirma sisteminde aktif ve 6ncii bir role sahip olma yangma girmigtir. Bu gelismeler igmda
ilkemizde, transit limanlar bagta olmak iizere mevcut limanlanmizm iyilestirilmesine énem verilerek
bunlarm modemizasyonu, kapasite arttrimu ve islahi igin kisa ve uzun vadeli planlama yapilmasma
ihtiyag duyulmaktadir.

Limanlanmizda ézellikle yanici esya ve soguk hava antrepolarmm yetersiz olmas), giniimiiz sartlan
itiban ile dnemli bir eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oysa daha modern antrepolar yapiimas ile,
transit yiklerden gok daha fazla gelir elde etmek miimkiindiir.

Bir diger 6nemli eksiklik de. limanlarnmizda mallarm 6l¢ii, tarti ve ambalajmm kontrol edilmesi
hizmetlenni (Tally hizmetleri) veren ciddi bir kurulus bulunmamasidir. Pek gok Avrupa iilkesinde
yeminli Tally firmalan, limanlarda armatérlere iicret kargh@ hizmet vermekte, yazdiklani raporlar

gerektiginde mahkemelerde kamt olarak kullanilmaktadir.

316 AT KOORDINASYON KURULU (Ulastirma) S:383
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"Konteyner tagimacth@ alanmda da bazi konularda yasal diizenlemelerin yapilmas: ger\ekm'ektedir. 317
Mesela, Tiirkiye'de sadece liman smirlan iginde konteynerlere yiikleme ve bosaltma yapilabilmesi,
terminallerde biiyiik bir sikigtkhk ve zaman kaybma sebep olmaktadir. Boylece gagdas dagitimin geregi
olan, kapidan kapiya tagimacihik hizmetlen imkansiz hale gelmektedir.

2.3.1.3. Hava tasimacihgi

Topluluk i¢i yiik taggmacihfinda havayolunun ¢ok énemsiz bir yere (% 0.2) sahip olmast nedeniyle,
ekspres hafif agirlikta kargonun, havayoluyla tasmmasm: gelistirmek iizere gikanlan, 81/560/AET sayih
konsey tavsiyesiyle, iiye devletlerin ekspres hafif kargonun, halen hizmetteki havayollartyla tagmmasim
kolaylagtirmalan, ve bu sektérde yeni hizmetler sunulmasiyla ilgili bagvurulara, pazarn durumunu da
gozoniine alarak, 6nem vermeleri tavsiye edilmektedir.

Ulkemizde de yiik tagimacihinda havayolu 6nemsiz bir yer tutmaktadir. Bu nedenle baz tegvik
uygulamalan da mevcuttur. Omegin, Para ve kredi kurulunun 24.1.1983 tarihli kararma dayamilarak,
ABD ve uzakdogu iilkelerine yapilan T-shirt, konfeksiyon ve giyim esyasi ihracatinda, 3500 km. ve
daha uzun mesafeler i¢in, karsihin "Destekleme ve istikrar fonu"ndan édenmek iizere %60 indirime
gidilmigtir. Bu agidan Tiirkiye, topluluk ile aym davrams bigimini benimsemigtir. Son yillarda, ézellikle
konsolide hava kargo tagimacihf alaminda kayda deger gelismeler oldugu gozlenmektedir. Bu sistem,
tasimacihik sirketlerinin, havayolu sirketlerinden biiyiik kotalar alarak, miktar indirimi saglamalan ve bu
yolla miisterilerine havayolu tasima tarifesinin altnda fiyat vermeleri esasma dayanmaktadir. Aynca
giimriik ve teslimat iglemleri de tasiyic1 tarafindan yapilmakta ve miigteriler igin hizli ve yeterli bir servis

saglanmaktadir.

317y konuda bkz. OMAG, M.Kemal "Konteynerli tagimalara iligkin baz: sorunlar" .U. . T.1.A.D. istanbul 1973
Says:2 S:407-437
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3T ﬁfk{ve-AT mevzuat yaklagtirma ¢alismalarinin son durumu

Mayis 1995 itibant ile, pazarlamay: ilgilendiren alanlarda yapilan mevzuat uyumu g¢ahsmalan
oldukga ileri bir diizeye gelmistir. Gerek talep yaratma, gerekse talebi karsilama fonksiyonlarni
ilgilendiren konularda TBMM giindeminde bulunan kanun tasanlan. AT mevzuat1 ve Tiirkiye'nin iginde
bulundugu sartlar gézéniine alnarak hazrlanmstr. Bazlan kanunlagsmis bulunan bu tasanlann hangi
asamada olduklan asagida belirtilmistir.

FIKRI VE SINAI MULKIYET

Patent
-Patent ve faydali model hk. kanun tasaris:. TBMM plan ve biit¢e komisyonu giindeminde
-Tiirk patent enstitiisii kurulusu ve gérevleri hk. 544 sayih KHK: 24.06.1994 giin ve 21970 sayih R.G.
de yaymlanarak yiiriirliige girmistir.
-Patent igbirligi antlagmasma katihm: TBMM genel kurul giindeminde.
-Paris antlasmasi Stockholm metnine (1-12 md.) katthm:  94/5903 sayih bakanlar kurulu karan ile
23.09.1994 giin ve 22060 sayili R.G. de yaymlanarak yiiriirliife girmistir.

Markalar
-Kanun tasanst hazirlama: Tasany: hazirlayacak komisyon ¢ahsmalanm siirdiintiyor.

Stnai tasarim
-Kanun tasans: hazirlama: Tasany: hazirlayacak komisyon ¢aligmalanm stirdiiriyor.

URETIM FAALIYETI

Gida
-Muhtelif gidalarda mikrobiyolojik siniflandirma ile ilgili tiiziik: Hazirlik agamasinda.

Kozmetik
-Kozmetikler kanunu: 26.02.1994 giin ve 21561 sayih R.G. de yaymlanarak yiirtirliige girmistir.

Standardizasyon
-Deterjanlar konusunda Tirk standartlannin AT ile uyumu: 46 adet Tiirk standardi uygulamaya

konulmustur,
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-Motorlu araclann imalat ve prototiplerine yénelik emisyon smir degerleri: TS 4236 ve TS 5643 no lu

TS olarak yaymlanmug ve yiirirliife girmistir.
-Toplulugun EN 45000 ve 29000 tretim standartlan: TS-EN 45001, 45003, 45011, 45013, TS-ISO
9001, 9002, 9003, 9004 ve 9006 no lu Tiirk standartlan olarak yiriirliige girmislerdir.
-Oyuncaklarin mekanik ¢zellikleri, yanabilirlikleri, ambalaj ve igaretlenmesi: TS 5217, 5218, 5219 no
lu TS olarak yaymlanmus ve yiiriirliige girmistir.
-Otomatik olmayan tart: aletleri: Standartlarin tamam galigma programina almmustir.
-Elektromanyetik uygunluk alaninda: Uyumlu durumdaki TS harig, tiimilyle ¢alisma programina
alinmagtir,
-Dizel motorlarm prototip ve iiretimine yonelik olarak emisyon smur degerleri hk. TS: TS 10623 no
lu olarak yaymlanmis ve yiiriirliige girmigtir.

FIYATLANDIRMA FAALIYETI

Rekabet hukuku
-Rekabetin korunmasi hk. kanun: 13.12.1994 tarihinde Resmi Gazetede yaymlanarak yiirirlige
girmstir,

TUTUNDURMA FAALiYETi

Tiiketicinin korunmasi
-Tiiketicinin korunmas1 hk. kanun: 8.3.1995 tarih ve 22221 sayih resmi gazetede yaymlanarak
yirirlige girmigtir.

DAGITIM FAALIYETLERI

Kara ulagtirmasi
-Uluslararasi esya ve yolcu tagimacihiina ait yénetmelik degisikligi: 20.8.1994 giin ve 21203 sayih
R.G.de yaynlanarak yiiriirliige girmistir.
-Uluslararast esya tastma s6zlesmesi (CMR): Onay asamasinda
-Tagtma kanunu taslag: Cahsma Bakanhg iginde hazirhk galismalan yapilmaktadur.
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OZET VE SONUC
Mevcut sartlara gore sekillenmeye ve yonlendirilmeye elverigli bir faaliyetler biitiinii olan
pazarlama, bu tezin odak noktasi olarak ele ahnmus, fakat daha genis kapsamda, tarihi ve ekonomik
orgiilenn i¢inde incelenmistir.

Tezin kavramsal kargilagtirma boéliimiinde, kapitalist dretim bigiminin yerlesik diizene gegen
toplumlar tarafindan gelistirilmesi ve bati Avrupa'da en etkili bigimini alarak, orta smf insaninn
girisimeiligini baglatmas: incelenmigtir. Aym sekilde bat: pazarlamasi da, bati kapitalizminin biitiinleyicisi
olarak gelismis ve etkinligi artrmstir. Uretim ve ticaret teknikleri, 14. yiizyildan itibaren geligerek, biiyiik
bir bilgi ve beceri birikiminin olugmasma yol agmuglardir. Bu birikim, bat1 Avrupa disindaki iilkelere de
yayilarak, farkl kiiltiirlerde farkli gelisme yollar1 bulmus, ancak, anahatlan ile her zaman aym kalmigtir.
Yerlesik diizene gegtikleri halde kapitalist {iretim tarzint oldukga ge¢ bir zamanda benimseyen Tirk'ler,
kapitalizm ve pazarlama felsefesini adapte ederlerken, kiiltiirel yapilarina uzak kalan "ferdi kapitalizm"
modelini benimsemiglerdir. Oysa, Tiirk'lerin tarihi ve kiiltiirel birikimlerine daha yakin degerlere sahip
olan baz iilkeler, literatiirde "cemaatgi kapitalizm" adi verilen bir baska yontem geligtirerek, bati
Avrupa'nm birikimini daha kolay 6ziimseyebilmiglerdir.

Tiirkiye, iiretim ve ticaret yontemlerinde kapitalizmin gerektirdigi degisiklikleri yaparken, diger
yandan, ferdi kapitalizmin gerektirdigi, énemli baz kiiltiirel degisimleri de yasamaktadir. Bagka
faktérlerin yamsira, 6zellikle bu nedenle, Tiirkiye'de kapitalizmin gelisme hizi, benzeri olan diger
iilkelere gore diigiik kalmigtir.

Bir iilkede yapilan ticaretin kapasitesi, o ilkenin mevcut kaynaklan ve/veya iretim gicii ile
baglantihdir. Biitiin ekonomik gliciinii ticaretten alan iilkeler de vardir. Fenike ve Antik Yunan
kiiltiirleri, arac1 tiiccarbfin nasil gii¢ ve refah yaratabildigini biitiin diinyaya gostermiglerdir. Yakin
zamanin Beyrut'u da aym zhniyetin bir iriniidiir. Japonya ise, ticaret kapasitesini iiretim giicline
baglamustir. Arap iilkelerinde, ticaret kapasitesi dogal kaynaklann miktan ile belirlenmektedir. Ticaretin
niteli ise, bir iilkedeki mevcut kiiltiiriin bigimleyici 6zelliklerine bagh olarak degismektedir. Girisimcilik

ruhunun kamgilandif) ve 6zel miilkiyetin yaygmlastig iilkelerde, ticaret tekniklerinde, yani pazarlamada
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hizh gelismelerin oldugu goézlenmektedir. Zira karhbk, pazarlama fonksiyonlannm etkinligi
dogrultusunda artmaktadir. Kapitalizmin gelismesi, mutlaka pazarlamanm da gelismesine yol agacaktir.
Baz durumlarda da, ileri pazarlama tekniklerinin bir kurulusa veya topluma enjekte edilmesi, eger
gerekli altyapt mevcutsa, kapitalist anlamda bir ilerlemeye de sebep olabilir. Ancak bu ilerlemenin,
aracvtiiccar kar giidiilerini kamgilamas: veya iiretim giiciinde bir artiga doniismesi tamamen sézkonusu
kurulus veya toplumun gelistirdigi kiiltiire bagh kalmaktadur.

Tiirkiye, 10 asirhk bir yerlesik diizen gelenegi iizerine inga edildigi halde, smai iiretici olmayi
oldukea ge¢ 6grenmis bir iilkedir. Ozgiiveni ve kimligi olan bir iiretim sistemi, kalc: bir bigimde heniiz
biitiin topluma islenememistir. Cahismak ve iiretmek, toplumsal bir felsefeden ziyade, niifusun biiyiik
béliimii icin hala "digerlerinin" yapmasi gereken bir istir. Bu durumu gerek kirsal kesimde, gerekse
sehirlesme siirecine girmis biiyiik kitlelerde izlemek miimkiindiir. Uretken ¢agmi yasayan birgok insamn,
drettiginin karsihgim beklemek yerine, Allah, devlet ve akraba kaynaklarndan yardim gérmeyi
beklemeleri olduk¢a diisiindiiriicidiir. Uretimle ilgisi olmayan rant gelirleri, spekiilatif kazanglar ve
yasadigt yontemlerin hizh bir bigimde servetler yaratabilmesi, zahmetli tiretim faaliyetlerinin iyice
gdzardi edilmesine yol agmaktadir. Béylece iiretim kapasitesi niifusuna gore zaten oldukga diisiik olan
Tiirkiye, potansiyel iiretim kapasitesine ulagmakta ge¢ kalmaktadir. Diger taraftan ticaret tekniklerinin,
yani pazarlamanm, iretim kapasitesinden daha hizh bir gelisme gdstererek, iretim giicii diigiik bir
tilketim toplumu yaratmaya baglamasi, oldukca hassas bir ekonomik yapmnin da olusmasma sebep
olmugstur. Uretim kapasitesinin ayni kalmasi durumunda, yabanci mal talebinin daha da artmasi
kacmilmaz olacaktir. Bu durumda, gelecekte mevcut refah diizeyini korumak igin Tirkiye'nin, dogal
kaynaklanni ticarete konu yapmasi, ve/veya re-eksport ticarette uzmanlasarak, araci tiiccar hale gelmesi
gerekebilir, Oysa, topluma enjekte edilmekte olan ticaret tekniklerinin, egitim sistemi ve mali/ekonomik
denetim ydntemleri ile yénlendirilerek, iiretim istegine ve giiciine doniismesi, muhakakak ki Tirkiye'nin
21. yiizyilda giivenilir bir zemine oturmasim saglayacaktir.

Tirkiye'nin kanuni gergeve agisindan bir ekonomik yeniden yapilanmaya baglamasi, Avrupa

Toplulugu'na yakinlagmast ile birlikte gindeme gelmisti. Avrupa standardimi yansitan yeni
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diizenlemelerin, 6diinsiiz uygulanmalani durumunda, gerek mal ve hizmet tiretim dinamigme, gerekse
ticaret hayatma olumlu katkilarda bulunacag siiphesizdir.

Pazarlamay: ilgilendiren konularda, Giimrik Birli§i i¢in yapilan diizenlemeler, genel olarak AT
mevzuatt ile uyum igindedir. Ancak eksik, hatah ya da uygulamada Tirkiye sartlarina uygun olmadif
ortaya ¢ikan diizenlemeler igin gahsmalann devam etmesi‘ gerekmektedif. Mesela, tiiketici korunmas:
hakkinda hazrlanan kanun, tiikketici demmekleri Oya da benzeri kuruluglann katkilarndan ziyade, iiretici
kesimin katkilan ile sekillenmistir. Bu yiizden, DPT nmn, AT ile iliskiler genel miidiirliigiiniin raporunda
da belirtildigi gibi, kanun tasansi, AT mevzuat: ile uyum saglamak ve tiiketicileri etkin bi¢imde korumak
hedeflerini yerine getirebilecek yeterlilikte goriinmemektedir. Tasanda, yamltici reklamlarda ispat
yiikiinii tiiketici lehine ters ¢eviren AT direktifine benzer bir uygulama yoktur. Ayiph mallarm neden
oldugu zararlarn tazminini 6ngéren bir diizenleme mevcut degildir. Kapidan satislar konusundaki
diizenlemeler, AT mevzuati ile ¢elismektedir ve tilketici kredilerini, kapsam itiban ile belirleyen ve kredi
maliyetinin nasil hesaplanacagm agikga gosteren bir diizenleme mevcut degildir.

Rekabet, ulagtirma ve standardizasyon konulaninda AT mevzuat ile biiytik oranda bir yakinlasma
saglanmigtir. Uygulamadaki yakilagmanin ne oranda basanih olacagmm gormek ise ancak 6niimiizdeki
bir kag yil i¢inde miimkiin olacaktir. Yeni yasal dizenlemeler, Tiirk ticaret diinyasinda bugiine kadar
alisilagelmis gii¢ dengelennin degismesine, yapici rekabet, kalite ve segme Ozgiirligiiniin topluma
yerlesmesine yol agabilecek giigtedir. Ancak bu olugumlarn ger¢eklesebilmesi, hem iiretici ve hem de
tiiketicilerin egitilmeleri, yeni diizenlemeleri kullanmaya tegvik edilmeleri ile miimkiin olacaktr. Hak ve
simirlannit tam olarak bilmeyen insanlanin, kendilerinden beklenen davramislarda bulunmalarina imkan
yoktur. Egitime paralel olarak, yaptinm giiciiniin dogru kullanilmas: da, toplumda bir giiven ve disiplin
ortaminin yaratilmasina yardimci olacaktir.

Yeni rekabet yasasinin ilk uygulamasi, yasanin ¢ikmasindan 5 ay sonra, Kayseri'de gergeklesmistir.
Sabanci Holding'e bagh Akg¢imento hakkinda agilan davada, Kayseri ticaret odast Akgimento'yu kartel
olusturmakla suglamistir. Cesaretle atilan bu ilk adim, kanuni sonucuna ulastiginda, onu digerleri de

takip edecektir. Béylece en azindan bu konuda, toplumsal bir bilinglenme beklenebilir.
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Tiirkiye bir ¢ok sektérde kemiklesmis monopol, olig6p01 piyasalan ile kartellere sahiptir. Pazara
giris son derecede giig, hatta bazn durumlarda imkansizdir. Yeni rekabet yasasi, Giimriik Birligi
Anlasmasmnin onaylanmasmdan sonra, yabanct girisimcileri de ilgilendirecek ve giiglii bir davanaga
kavusacaktir. Bu dayanak Avrupa Toplulugu'dur. Onay asamasmndan sonra, rekabet alanmda 6nemli bir
hareketlenmenin gozlenecegini sdylemek yanls olmayacaktir. Rekabet alaninda ve dolayisiyla fiyatlama
konusunda olumlu baz degisimlere yol agmasi beklenen bir diger gelisme de, 2886 sayih Devlet Thale
Kanununda yapilan degisikliklerdir. Degisikliklere gére, uygulama projeleri ve kesif bedelleri
yapilmamus iglerin ihale edilmesi miimkiin olmayacaktir. Uygun bedel tammlarndaki "tercihe layik
goriilme" kriteri, yerini, "en ekonomik bedel" ve baz 6zel durumlarda da "hizmetin gereklerine
uygunluk" kriterlerine birakacaktr. Ihale ilan siirelerinin arttiilmasi, istenen mal veya hizmetin
niteliklerinin detayh olarak ilanda yer almas: da, diger olumlu gelismelerdir.

Uretim alaninda, metroloji ve standardizasyon agisindan, Tiirkiye ile AT yasal diizenlemeleri
arasinda biiyiik farkhilklar yoktur. Bu konulardaki mevzuatm, ¢ogunlukla Avrupa iilkelerinden
uyarlanmas: sebebi ile, yeni yasal diizenlemeler biiyiik degisimlere sebep olmamigtir. Bu alandaki en
biiyiik degisiklik, yaptinm ve denetim mekanizmalarinin, AT'nun da etkisi ile sikilagmasi ve patent
yasasmn olumlu katkilan olacakur. Boylece ucuz ve kalitesiz kopyalarm yerini giivenilir markalann
almasi, yaraticthigin ceza yerine 6diil gormesi ve dig pazarlara agilabilecek mamul sayisimn artmasi
miimkiin olacaktir.

Ulagtirma alaninda yapilan yeni diizenlemelerin hayata gegmesi ile, dagitim faaliyetlerinde belirgin
bir iyilesmenin ortaya ¢ikmas: beklenebilir. Ozellikle yeni rekabet kurallannmn tagimacilik sektériinde
Kullanilmasi ve ulagtirmada en biiyiik paya sahip olan kara ulagtirmasina alternatif olabilecek Ro-Ro
seferleri ile, kombine tagimaciigin gelistinlmesi, dagitim agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Deniz
tagimaciligi basta olmak iizere, demiryolu ve hava tasimacilifinda ilerlemesi beklenen depolama
hizmetleri, diger gelismelerie birlestiginde, lojistik faaliyetlerde zamanlama, frekans, miktar ve maliyet

agisindan 6nemli gelismeler olacaktir.
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ENGLISH SUMMARY

A COMPERATIVE STUDY BETWEEN THE MARKETING CONCEPTS AND
REGULATIONS OF TURKEY AND THE EC

As a combination of commercial techniques, marketing has a long history rooted in the culturel
heritage of nations.

The style of dealing with the main economic events such as production, exchange and consumption
has always shown great differences between the sedentary and nomadic communities. Therefore, the
development of Turkish commercial experience and its supportive legal legislation are quite different
than the western civilizations' and the main determinant of the difference is the concept of “capitalizm".

In the first part of this dissertation, the development stages of western capitalizm were ellaborated.
Then the infra-structure of 20th. Century Turkish capitalist mind has been analyzed by using the
"historisizm". The western capitalizm and its sister western marketing were compared with Turkish
capitalist mentality and Turkish marketing concept at the end of the first part. A futuristic evaluation has
also been placed.

In the second part, marketing related regulations of the EC were compared to Turkish regulations.
According to the Customs Union Agreement which has been signed between the EC and Turkiye, the
Turkish commercial legislation should be adapted to the ECs' in 1997. However, in the second part the
similarities and differences between the old and current regulations were shown. The systematic of this
analysis is explained below:

Marketing has two main functions: Creation of demand and satisfaction of demand. Demand
creative marketing activities might be classified as production, price and promotion whereas only the
distribution activity is considered as demand satisfier.

Selected policies and regulations of Turkiye and the EC which are found to be related with the
above functions and activities were compared. Those policies and regulations are: Industry and
standardization for production. Competition for price. Consumer rights for promotion and tranportation
for distribution.

Second part ends with the latest information on the developments and future expectations of new
Turkish commercial legislation. Dissertation ends with a conclusion and some suggestions.
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