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ONSOZ

Oziirlii bireylere gotiiriilen egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinde son yillarda
hem 6zel hem de resmi 6zel egitim kurumlarinin agilmasinda ve bu merkezlerde
uygulanan egitim ve rehabilitasyon programlarinda énemli bir artis olmustur. Oyle ki
son birka¢ yil igerisinde neredeyse her mahallenin bir iki 0Ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezi olmustur. Ancak, bu gelismeler olurken bu kurumlar

hakkinda ciddi elestiriler de yapilmaya baslanmistir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin yasadiklar1 sorunlar arastirilirken
kurumun etkilesim i¢inde oldugu tiim taraflar dikkate alinarak egitim isgdrenleri,
Ogrenciler, aileler ve bakanlikla iligkiler incelenmis, isletme ve biitce, egitim

programlari ile ilgili sikint1 olup olmadig1 degerlendirilmistir.

Arastirmanin baslangicindan bitimine kadar gegen siire igerisinde yardimlarina
basvurdugum pek c¢ok kisi ve kurum olmustur. Bu kisileri burada anmaktan mutlu

olacagim.

Oncelikle goriisme 6nerimi kabul eden ve goriisme i¢in zaman ayirip sorularimi

ictenlikle yanitlayan kurum yoneticilerine tesekkiir ederim.

Arastirmanin her agamasinda goriislerine bagsvurdugum, goriisme formlarinin
olusturulmasinda destek aldigim Dog¢. Dr. Yasemin Kepenekgi’ye tesekkiir ederim.
ozel egitim alaninda higbir kaynagimni benden esirgemeyen Sehnaz Oz¢am’a ve diger
0zel egitim 6gretmeni arkadaslarima tesekkiir ederim. Arastirmami yaparken benden
higbir destegi esirgemeyen, sevgisiyle hep yanimda olan esim Yalgin’a, Omiirleri
boyunca 6grenci bir anneye dayanmak zorunda kalan ogullarim Onur ve Umut’a ve

her zaman yanimda olan tiim aileme tesekkiir ederim.

Tim yiiksek lisans egitimim boyunca hem fikirleriyle, hem de yol
gostermesiyle beni hep destekleyen danismanim Yrd. Dog¢. Dr. Yasar Yavuz’a ¢ok

tesekkiir ederim.

Buca, Haziran 2008
Nimet ALTINKURT
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OZET

Bu arastirmanin temel amaci 6zel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinda
yasanilan sorunlar1 ortaya koymak ve bu sorunlara ¢oziim Onerileri gelistirmektir.
Arastirmanin 6rneklemini Kocaeli ili sinirlar icinde kalan Izmit Merkez, Gebze,
Derince, Gélciik, korfez ve Karamiirsel ilgelerinde bulunan toplam 36 Ozel Egitim
ve rehabilitasyon merkezinde tesadiifi orneklem metoduyla se¢ilmis 20 kurum
olusturmaktadir. Bu arastirma kapsaminda 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde
gorev yapan ve arastirmaya katilmaya istekli toplam 20 okul yoneticisi (miidiir ya da

miudiir yardimeisi) ile goriisme yapilmustir.

Arastirmada nitel veri toplanmistir. Nitel veri toplamak i¢in yar1 yapilandirilmis

goriisme formu hazirlanmastir.

Arastirmada elde edilen sonuglardan bazilar1 asagida 6zetlenmistir:

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri baz1 branslarda, dzellikle fizyoterapist

ve O0zel egitim 6gretmeni bulmakta olduk¢a zorlanmaktadirlar.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ydneticilerine gére bu kurumlarda
calisan farkli branslarin 6zel egitime alan bilgilerini yansitmalarin1 gerektirmektedir.
Ancak engelli cocuklara hizmet vermek amaciyla agilan 0Ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinde istthdam edilen personel genelde 06zel egitime
gereksinim duyan bireylerin egitimleri, rehabilitasyonlar1 hakkinda yeterli bilgi ve

formasyona sahip degillerdir.

Kurum ydneticilerine gore 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde kuruma

Ogrenci bulma sorunu yasanmaktadir.

Kurum yoéneticilerine gore finansman kaynaklarinda sorun yasanmaktadir.
Kurumlarin tek finans kaynagini olusturan egitim ticretlerinin devlet tarafinda geg

O0denmesi ciddi sorun yaratmaktadir.
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Kurum yoneticilerine gore kurum giderleriyle ilgili ¢ok biiylik sorunlar
yasanmaktadir. Kurumlar, verdikleri egitim hizmetlerinin tcretlerini devletten

gecikmeli almaktadirlar.

Kurum yoneticilerine gére kurum aile iliskileri en 6nemli sorunlarindan biridir.
Kurumlarin egitsel bakis agisin1 goéz ardi edip, ticari kaygilarla yaptiklar
uygulamalar ve bazi ailelerin egitimsizlikleri, ¢ocuklarina verilen egitimden cok
kurumdan saglayacaklar1 kiiciik ¢ikarlarin hesabiyla hareket etmeleri kurum aile

iligkilerinde siklikla sorunlarin yasanmasina neden olmaktadir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine gére son yillarda kurum
sayisinin fazlaca artmasiyla olusan rekabet ortami kurumlarin birbirleriyle siklikla
sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir. Ogrenci ve uzman personel transferlerinde
yasanilan etik olmayan uygulamalar, kurumlarin birbirleriyle olan iletisimlerini
koparmaktadir. Kurumlarin birbirleriyle olan iletisim eksiklikleri isbirligi

saglayamamalarina sebep olmaktadir.

Kurum yéneticilerine gore Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri RAM’la
olan iliskilerinde personelin nitelik ve nicelik agisindan yetersizligi konusunda sorun

yasamaktadir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi ydneticilerine gore kurumlarin
denetimleri konusunda pek ¢ok eksiklik yasanmaktadir. Kurumlar yeterince ve etkili
denetlenmemektedirler. Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin denetimlerinde

verilen cezalarin da caydiriciligr yoktur.
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ABSTRACT

The aim of this research is to set light on the problems faced in the special education
and rehabilitation institutions and put forward suggestions for solution to such
problems. The sample of this research is 20 school managers (principals or assistant
principals) working at the special education and rehabilitation center and willing to
take part in the study which are selected randomly among the 36 Special Education
and Rehabilitation Centers located in Izmit City Center, Gebze, Derince, Golciik,

Korfez and Karamiirsel counties which are within the authority border of Kocaeli.

Qualitative data was gathered during the study. A semi structured interview

form was prepared in order to gather qualitative data.

Some of the results derived from the study are summarized below:

The special education and rehabilitation centers are having a hard time in
finding teachers in some fields, particularly the special physiotherapist and special

education teachers.

According to the managers of the special education and rehabilitation centers,
the members of different fields working at such institutions should reflect their
specialist knowledge upon the special education. However, the employees hired for
special education and rehabilitation centers for the handicapped children, in general,
lack sufficient knowledge and formation regarding the education and rehabilitation

of the individuals in need of special education.

According to the managers of the institutions, it is hard to find students for the
institutions.

According to the managers of the institutions, problems are faced in the
financing resources. Delay in payment of the education fees, the only finance
resources of the institutions, by the State cause serious problems. The inconsistencies

as to in which cases payment will be made due to frequent changes in the
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regulations, the student circulation among the institutions make the institutions have

problems related to finance.

The managers of the institutions believe that there are gigantic problems
related to the expenses of the institutions. The institutions have to put up with delay

in collection of the wages for the education given from the State.

According to the managers of the institutions, relations between the institution
and the families are one of the greatest problems. Failure on the side of families to
come to terms with the condition of their children, the parents’ high expectations or
lack of hope from the education of their children are caused by their lack of
information about the special education, therefore, the parents encounter problems

with the institutions.

The competitive environment caused by the recent increase in the number of
the institutions gives way to problems encountered between the institutions. Some
unethical applications at student and personnel transfer cut off the communication
between the institutions. Lack of communication between the institutions causes

hardships in their cooperation.

The special education and rehabilitation centers have problematic relations with

RAM due to incompetence of the personnel in qualitative and quantitative terms.

According to the managers of the special education and rehabilitation centers,
there are huge deficiencies about the auditing of the institutions. The institutions are
not audited adequately and effectively. The penalties imposed upon the special

education and rehabilitation centers during the audits are far from being deterrent.



BOLUM I

GIRIiS
Bu boéliimde, arastirmanin temelini olusturan problem durumu baglhig: altinda;
problem durumu, problem climlesi ve alt problemler verilmekte, problemin

degiskenleri, amaci, Onemi, sayithilari, sinirhliklari, tanimlar ve kisaltmalar yer

almaktadir.

Problem Durumu

Egitim, her birey i¢in kendi potansiyeli ve gereksinimi dogrultusunda
vazgecilemez bir haktir. Her biri farkli yeterliliklere sahip olan bireylerin ihtiyag¢
duyduklar1 alanlarda egitilmeleri egitimde firsat esitligi ilkesine gore de bir
zorunluluktur. Bireyler egitim haklarin1 genel egitim siireci i¢inde kullanirken bazi
bireylerin 6zel gereksinimleri nedeniyle bu genel egitim siirecinden uyarlamalar
yapilmaksizin yararlanmasi miimkiin olmamaktadir (Ersoy ve Avei, 2000: 7).

Beden, zihin, duygusal ve sosyal gelisim 06zellikleri yoniinden normal
cocuklarin gelisim 6zelliklerinden ayrilan 6zel gereksinimi olan ¢ocuklarin egitim ve
rehabilitasyon hizmetleri bu ¢ocuklarin diinyaya uyum saglamalarinda ve onun bir
pargas1 olabilmelerinde biiyiik 6nem tasimaktadir.

Tirkiye’de 0Ozel gereksinimi olan bireylerin gercek sayisi bilinmemekle
birlikte, saglanan egitim ve rehabilitasyon hizmetleri son derece sinirlidir. Bu sonug,
0zel gereksinimli bireylerin, gereksinimlerine uygun egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin devlet sektorii disinda o6zel ve tiizel kisiligi olan kurumlarca
saglanmasini gerekli kilmaktadir (Akgamete ve Kaner, 1999:1). Devlet, sayilar1 son
yillarda hizla artan 6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin acilis kosullari,
hizmetlerin sunumu, denetim, {icret, vergi, personel Ozellikleri, niteligi ve
yetistirilmeleri, egitim ve tedavi yardimlari gibi konularda bazi diizenlemeler yapmis
olmasina ragmen isleyiste pek ¢ok sorun ve giicliiklerin oldugu gozlenmektedir.

Bu arastirmada 6zel gereksinimi olan bireylere hizmet veren 6zel 6zel egitim

ve rehabilitasyon kurum ve kuruluslarinda yasanilan sorunlari belirlemek, ¢oziim



onerileri olusturmak amaciyla bu kurumlarda gorev yapan yoneticilerin goriisleri ele
alinmustir.

Problem Ciimlesi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin bu merkezlerde yasanan

sorunlara ve bu sorunlarin ¢ézlimiine yonelik gortisleri nedir?

Alt Problemler
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin;

1- Merkezlerinde egitim isgdrenleri hizmetlerinde yasanan sorunlara ve bu
sorunlarin ¢éziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

2- Merkezlerinde 6grenci hizmetlerinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin
¢Ozlimiine iliskin goriisleri nelerdir?

3- Merkezlerinde Ogretim siirecinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin
¢Oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

4- Merkezlerinde biitce ve isletme ile ilgili hizmetlerde yasanan sorunlara ve bu
sorunlarin ¢éziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

5- Merkezlerinde okul-g¢evre iliskilerinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin
¢Oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

6- Merkezlerinin bakanlikla iligkilerinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin

¢Ozlimiine iliskin goriisleri nelerdir?

Arastirmanin Amaci

Oziirlii bireylere gétiiriilen egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinde son yillarda hem
resmi hem de 0zel Ozel egitim kurumlarimin acilmasinda ve bu merkezlerde
uygulanan egitim ve rehabilitasyon programlarinda 6nemli bir artis olmustur. Ancak,
bu kurumlarin sayilanin artmasina karsin niteliklerindeki gelismelerde ciddi

yetersizlikler géze ¢arpmaktadir.

Bu aragtirmanin amaci; 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin
(miidiir ya da midiir yardimcisi) bu merkezlerde gorev alanlari i¢cinde yer alan egitim

isgorenlerinin yonetimi, 6grenci hizmetlerinin yonetimi, dgretim siirecinin yonetimi,



merkezin biitcesi ve isletmesinin yonetimi ve merkez-cevre iliskilerinin ydnetimi
boyutlarinda karsilastiklar1 sorunlarin tespit edilmesi ve bu sorunlarin ¢oziimiine
yonelik Onerilerinin ortaya konulmasidir. Bu arastirma sonucunda elde edilecek
bulgular ile bu kurumlarin niteliklerinin artirilmasina ve alana katki saglamak

amaclanmaktadir.

Arastirmanin Onemi
Cagdas ve uygar yasamin gelismesindeki en énemli olgu egitimdir. Egitim secilmis
ve kontrollii bir ¢evrenin etkisi altinda kisisel gelismeyi saglayan sosyal bir siire¢
olarak yeni kusaklara, ge¢cmis nesillerin kiiltiirel mirasini bilgi ve deneyimlerini
diizenli bir sekilde aktarma isidir (Oztiirk, 2001: 2). Egitim, toplumun yaratici
giiclinii ve verimini arttiran, bireye yeteneklerini gelistirme olanagi veren, sosyal
adalet, firsat ve olanak esitligi ilkelerini gerceklestirmede en etkili aragtir (Adem,
1995: 3). Egitime dnem vermek, insana dnem vermektir. Insan en gelismis toplumsal
bir varliktir. O, birlikte ve bir arada yasamanin sirrina erigebilmis, birlikte yasamayi
O0grenebilmis, bu yolla siirekli degisme ve gelismeyi yakalayabilmis tistiin bir
varliktir. Onun daima Ustlin olmasinin sirrin1 da egitime vermis oldugu &nemle
acgiklamak olanaklidir.

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 26. maddesinde “Herkesin egitim hakki
vardir” ifadesiyle tiim bireylerin kendi kisiligi gelistirme yoniinde egitim almalari
gerektigi vurgulanmistir. Boylece 6zel egitime gereksinimi olan bireylerin, normal
gelisim 6zelligi gosteren bireylerle esit egitim ve yasam firsatlarindan yararlanmalari
icin yasal, idari ve egitsel diizenlemeler olusturulmaya calisilmistir. Ozel
gereksinimli  bireylerin erken bebeklik doneminden baglayarak okul Oncesi
egitimlerine, ilkdgretim, mesleki egitim, lise ve iiniversite egitimlerine iligkin gerekli
diizenlemeler olusturulmaya calisilmistir.

Her seyin hizla degistigi diinyamizda egitim hizmetlerinin kalitesinin
artirllmas1 biiyiikk 6nem tagimaktadir. Ozel egitim hizmetlerinin iyilestirilmesi de
egitim sisteminin bir parcasi olan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin, 6zel
egitimin amaglarini en iist diizeyde gergeklestirmeleri ile miimkiin olabilecektir. Ozel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin kurulus amaclarina uygun olarak verdikleri

hizmetlerin daha etkin, diizenli ve verimli yiiriitiilebilmesi i¢in bu kurumlarin hangi



sorunlarla karsilagtiklarinin bilinmesi, bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik Onerilerinin
olusturulmasina ve uygulanmasina baglhdir.

Basaran (1993: 29) egitim orgiitlerinin isleyisleri boyunca kiigiik biliyiik pek
cok sorunla karsilastiklarini, bu sorunlar c¢oziilmeden de Orgiitiin amaglarina
planlanan diizeyde ulasilamayacagini vurgulamistir. Yasanilan sorunlar orgiitiin
amaglarini gerceklestirmesini durduran, yavaslatan, saptiran engeldir. Yonetim siireci
sorun ¢ozme siirecidir. Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde yasanan
sorunlarin tespitinde Oncelikle bu kurumlarin yoneticilerinin goriigleri biiylik bir
Onem tasimaktadir. Bu arastirmanin daha 6nce bu konuda arastirma yapilmamis
olmasi1 ve gelistirilecek Onerilerle alana 6nemli bir katki saglamas1 bakimimdan énem

tasidigr diistiniilmektedir.

Sayiltilar
1- Orneklem grubu evreni temsil edebilecek say1 ve niteliktedir.
2- Goriisme yapilan yoneticiler sorulari igtenlikle yanitlamis ve yanitlarinda

var olan durumu oldugu gibi yansitmiglardir.

Sinirhliklar
1-Bu arastirma Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezlerinin yasadiklari
sorunlar ve ¢0ziim Onerileri konusunda yalmizca bu kurumlarda gorev yapan

yoneticilerin goriisleri ile sinirlidir.

2-Bu arastirma Kocaeli Ili icerisinde yer alan Ozel Egitim ve Rehabilitasyon

Merkezleri ile sinirhidir.
Tanmmlar

Bireysel gelisim raporu: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin tiim gelisim
alanlarindaki ozellikleri ile akademik disiplin alanlarindaki yeterliliklerine iliskin

degerlendirme sonucunu gosteren raporu,

Genel Miidiirliik: Milli Egitim Bakanhigi Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma

Hizmetleri Genel Miidiirliigiinii,



Ozel egitim okul ve kurumlari: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylere hizmet veren,
0zel olarak yetistirilmis personelin bulundugu, gelistirilmis egitim programlar1 ve
yontemlerin uygulandigi, Bakanliga bagh her tiir ve kademedeki yatili ve giindiizlii

resmi ve 0zel okul ve kurumlar.

Ozel egitim: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitim ve sosyal ihtiyaclarmi
karsilamak i¢in 6zel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim programlar1 ve
yontemleri, bu bireylerin tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri ile akademik disiplin

alanlarindaki yeterliliklerine dayali olarak uygun ortamlarda siirdiiriilen egitim.

Ozel egitime ihtiyaci olan birey: Cesitli nedenlerle bireysel ve gelisim 6zellikleri ile
egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik

gisteren birey.

Tamlama: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin tiim gelisim alanlarindaki &zellikleri
ile yeterli ve yetersiz yonlerinin, bireysel 6zelliklerinin ve ilgilerinin belirlenmesi

amacuyla tibbi, psiko-sosyal ve egitim alanlarinda yapilan degerlendirme siireci.

Usta ogretici: Ustalik yeterligini kazanmis; 6grencilerin/kursiyerlerin kurum, okul
ve is yerindeki egitiminden sorumlu, mesleki egitim tekniklerini bilen ve uygulayan,

usta dgreticilik belgesine sahip kisi.

Kisaltmalar
BEP: Bireysellestirilmis egitim programini,

RAM: Rehberlik Arastirma Merkezini,



BOLUM II

ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu béliimde arastirma konusuyla ilgili teorik ¢ergeve ile ilgili yayin ve aragtirmalara

yer verilecektir.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon

Ozel Egitim
Bireyler birbirinden farkli ve benzer oOzelliklere sahip olup, benzerliklerini ve
farkliliklarin1  dikkate alan, gelismekte ve degismekte olan diinyaya ayak
uydurmalarini saglayacak bir egitim siirecine gereksinim duymaktadir.

Cesitli nedenlerle, bireysel oOzellikleri ve egitimsel yeterlilikleri agisindan
yasitlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik gosteren bireylerin egitim
ithtiyaglarini karsilamak i¢in 6zel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim
programlar1 ve yontemleri ile onlarin 6ziir ve oOzelliklerine uygun ortamlarda
siirdiiriilen egitime “6zel egitim” denir (Ozel Egitim Hizmetleri Tanitim El Kitabu,
20006).

Ozsoy, Ozyiirek ve Eripek (1998:6) beden, zihin, duygusal ve sosyal gelisim
ozellikleri yoniinden normal cocuklarin gelisim 6zelliklerinden ayrilan ¢ocuklarin
egitim ve Ogretim islerini  kapsayan caligmalar1 "6zel egitim" olarak
tanimlamaktadirlar.

Ozel egitim, 30 Mayis 1997 tarihli Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname'de su sekilde tanimlanmistir:"Ozel egitim, ozel egitim gerektiren
bireylerin egitim ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in 6zel olarak yetistirilmis personel,
gelistirilmis egitim programlart ve yontemleri ile onlarin 6ziir ve 6zelliklerine uygun

ortamlarda siirdiiren egitim"dir (KHK/573 1997).

Kircaali-Iftar (1998: 3) 6zel egitimi, ortalama dgrenci 6zelliklerinden dnemli

ol¢iide farklilasan 6grencilere saglanan, bireysel olarak planmig ve bireyin bagimsiz



yasama olasiligin1 en iist diizeye ¢ikarmayi hedefleyen egitim hizmetlerinin biitiinii

olarak tanimlamuistir.

Ozel gereksinimi olan bireylerin, miimkiin olan en erken donemde,
gereksinimlerine uygun egitim ortamlarda, uygun yontemler ve arag-geregler
kullanilarak desteklenmesi ver olan kapasitelerini en iist seviyede kullanabilmeleri
acisindan onemlidir. Ayrica bu bireylerin toplumca kendilerinden beklenen rol ve
sorumluklar1 ile gelisimsel gorevlerini yerine getirebilmeleri, kendilerine en uygun

0zel egitim hizmetinden yararlanabilmelerine baghdir.

Ozel Egitimin Amaclar
26184 sayili Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeliginde 6zel egitim; Tiirk Milli
Egitiminin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda 6zel egitim gerektiren
bireylerin; Toplum igindeki rollerini gerceklestiren, bagkalar ile iyi iliskiler kuran,
isbirligi i¢inde ¢alisabilen, ¢cevresine uyum saglayabilen, liretici ve mutlu bir yurttas
olarak yetigmelerini, kendi kendilerine yeterli bir duruma gelmeleri igin temel yasam
becerilerini gelistirmelerini,uygun egitim programlari ile 6zel yontem, personel ve
arag¢ gereg kullanarak ilgileri, ihtiyaglari, yetenekleri ve yeterlilikleri dogrultusunda

iist 68renime, is ve meslek alanlarina ve hayata hazirlanmalarini amaclar.

Ozel Egitimin ilkeleri
573 sayil1 K.-H.K ‘dedzel egitimin ilkeleri su sekilde siralanmistir;
= Ozel egitim gerektiren tiim bireyler; ilgi, istek, yeterlilik ve yetenekleri
dogrultusunda ve 6l¢iisiinde 6zel egitim hizmetinden yararlandirilir.

= Ozel egitim gerektiren bireylerin egitimine erken yasta baslanur.

= (Ozel egitim hizmetleri, 6zel egitim gerektiren bireyleri sosyal ve fiziksel

cevrelerinden miimkiin oldugu kadar ayirmadan planlanir ve yiiriitiiliir.



= Ozel egitim gerektiren bireylerin, egitsel performanslari dikkate alinarak,
amag, igerik ve d6gretim siireclerinde uyarlamalar yapilarak yetersizligi

olmayan akranlari ile egitimlerine oncelik verilir.

»  Ozel egitim gerektiren bireylerin her tiir ve kademedeki egitimlerinin
kesintisiz siirdiiriilebilmesi i¢in her tiirlii rehabilitasyonlarini saglayacak

kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilir.

=  Ozel egitim gerektiren bireyler icin bireysellestirilmis egitim plani

gelistirilir ve egitim programlar bireysellestirilerek uygulanir.

» Ailelerin, 6zel egitim siirecinin her boyutuna aktif olarak katilmalar1 ve

egitimleri saglanir.

= Ozel egitim politikalarinin gelistirilmesinde, 6zel egitim gerektiren bireylere

yonelik etkinlik gosteren sivil toplum orgiitleri ile isbirligi iginde galisilir.

= Ozel egitim hizmetleri, 6zel egitim gerektiren bireylerin toplumla etkilesim

ve karsilikli uyum saglama stirecini kapsayacak sekilde planlanir.

Ozel Egitime Muhta¢ Cocuklarin Smiflandirilmasi

Her bireyin yetersizligi kendine 06zgli olmasma karsin, tanilanmasi, ihtiyaglariin
belirlenmesi, egitimlerinde daha uygun diizenleme ve planlamaya yol gosterici olmasi i¢in
ortak ozellikleri ve egitim ihtiyaglarina gore siniflandirma yapilmaktadir (Ozel Egitim

Hizmetleri Tanitim El Kitab1,2006:12).

1. Zihinsel Ogrenme yetersizligi olan Bireyler
Isitme Yetersizligi Olan Bireyler

Gorme Yetersizligi Olan Bireyler
Ortopedik Yetersizligi Olan Bireyler

Dil ve Konusma Giigliigii Olan Bireyler
Ozel Ogrenme Giigliigii Olan Bireyler

N kR

Duygusal, Davranigsal ve Sosyal Uyum Gii¢liigii Olan Bireyler



8. Otistik Ozellikler Gosteren Bireyler
9. Ustiin Zeka ve Ustiin Yetenegi Olan Bireyler
10. Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu Gdsteren Bireyler

Ozel egitime muhtag bireylerin siniflandirilmasinda uzmanlarin goriislerine gore bazi

farkliliklar vardir. Kircaali-Iftar’m (1998: 3) yaptigi siniflamaya gore
1. Gorme Engelliler

2. Isitme Engelliler

3.Bedensel (Ortopedik) Engelliler

4.Dil ve Konusma Giic¢liigii Olanlar

5.0grenme Giicliigii Olanlar

6.Stiregen Hastalig1 Olanlar ve Hastanede Yatan Cocuklar

7.Ustiin veya Ozel Yetenekliler

8. Ustiin Zekal1 ve Ustiin Yetenegi Olanlar seklindedir.

Asagida bu engel gruplariin egitim olanaklariyla ilgili kisa bilgiler verilmistir

(http://digm.meb.gov.tr/uaorgutler/ OECD/OECD _onrapor TRMart06.pdf).

1. Gorme Engelliler

Ozel egitim okullarinda, gérme engellilere ve az gérenlere; okul dncesi ve
ilkogretim diizeyinde egitim hizmetleri sunulmaktadir. ilkdgretim diizeyindeki
gorme engelliler okullarinin tiimii yatilidir, giindiizlii devam imkéani da
saglanmaktadir. Kaynagtirma ve 6zel egitim siifi uygulamalar1 da vardir.
[Ikdgretimlerini tamamlayan gérme engelliler iist 6grenimlerini normal okullarda

surdurmektedirler.

2. Isitme Engelliler

Ozel egitim okullarinda isitme engellilere okul &ncesi, ilkdgretim ve
ortadgretim diizeyinde yatil1 ve giindiizlii hizmet verilmektedir. Orta 6gretimlerini

normal okullarda siirdiirmeleri esas alinmakla birlikte meslek liselerine sinavsiz
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yerlestirilmeleri saglanmus ve Isitme Engelliler Meslek Liseleri agilmustir. Isitme
engelli 6grenciler kaynagtirma uygulamalariyla da egitim-6gretimlerini

stirdiirmektedirler.
3. Ortopedik (Fiziksel) Engelliler

Ozel egitim okullarinda ortopedik engellilere okul dncesi, ilkdgretim ve ortadgretim
diizeyinde egitim hizmetleri tibbi rehabilitasyon ile i¢ ice sunulmaktadir. Bu engel
grubu icin agilan meslek liselerinde halen kiz 6grenciler "dekoratif el sanatlar", erkek
ogrenciler "cilt ve serigrafi", kiz ve erkek 6grenciler "muhasebe" boliimlerine devam

etmektedirler.
4. Dil ve Konusma Gtigliigii Olanlar

Dil ve konusma giicliigii olan ¢ocuklar; 6zel egitim dnlemleri (rehberlik ve arastirma
merkezlerinin 6gretmene, kurum idaresine, aileye yonelik cocugun bireysel ve
gelisim Ozellikleri dikkate alarak sagladig: bilgilendirme toplantilari, egitim 6gretim
ortamin1 bozmadan smif-okul ve ev ortaminda alinmasi gereken tedbirler hakkinda
yonlendirmeler, 06gretmenlerinin ve ailelerinin bu konuda hizmeti¢ci egitim
seminerlerinden yararlandirilmalart gibi alinarak normal okullarda kaynastirma
uygulamalariyla egitimlerine devam etmektedirler. Bu Ogrencilere rehberlik ve

arastirma merkezlerinde uygun terapi hizmetleri de sunulmaktadir.

5. Ogrenme Giigliigii Olanlar

Ogrenme giicliigii olanlarin egitimleri, 6zel egitim okullarinda okul ©6ncesi,
ilkdgretim ve yaygin egitim diizeyinde giindiizlii olarak sunulmaktadir. Orta diizeyde
(egitilebilir) zihinsel yetersizligi olan ilkdgretimlerini normal ilkogretim okullar ile
ozel egitim ilkdgretim okullarinda siirdiirmektedirler. Bu 6grencilerin kaynastirma
uygulamalar1 ile egitimlerine dncelik verilmektedir. Tlkdgretimlerini tamamlayan bu
ogrenciler temel mesleki becerileri kazandirmaya yonelik meslek derslerinin yaninda
Ogrencilerin diizeyine uygun genel kiiltiir derslerinin de verildigi mesleki egitim

merkezlerine alinmaktadirlar.
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Agir diizeyde (Ogretilebilir) zihinsel yetersizligi olan, zorunlu dgrenim ¢agi
icindeki ¢ocuklarin egitimleri; 6zbakim ve temel yasam becerilerinin kazandirilmasi,
islevsel akademik becerilerin gelistirilmesi ve topluma uyumlarinin saglanmasina

yonelik programlarinin uygulandigi egitim uygulama okullarinda siirdiiriilmektedir.

16 yasin1 tamamlamis yetiskin zihinsel engellilerin gelisim ve seviyelerine
uygun bir i ve meslegin temel becerilerini kazandirmak amaciyla diploma
aranmaksizin  devam  edebilecekleri i egitim merkezleri  agilmaktadir.
[Ikdgretimlerini tamamlayan Ogrenme yetersizli§i olan bireylerin temel yasam
becerilerini gelistirmek, 6grenme gereksinimlerini karsilamak, topluma uyumlarini
saglamak, ise ve meslege hazirlamak amaciyla acilan mesleki egitim merkezlerine

devam etmektedirler.

6. Stiregen Hastalig1 Olanlar ve Hastanede Yatan Cocuklar

Siirekli bakim ve tedavi gerektiren hastaliklari sebebiyle egitime devam edemeyen

cocuklara, hastaneler biinyesinde acilan okullarda egitim verilmektedir.
7.Ustiin veya Ozel Yetenekliler

Okul oncesi, ilkogretim ve orta Ogretim cagindaki Ustiin veya Ozel yetenekli
ogrencilerin bireysel yeteneklerinin farkinda olmalarin1 ve kapasitelerini gelistirerek
en ist diizeyde kullanmalarin1 saglamak i¢in Ogrencileri yasitlarindan ayirmadan
orgiin egitimleri disindaki zamanlarinda ilgi, yetenek ve istekleri dogrultusunda
egitim veren bagimsiz 6zel egitim kurumu olan "Bilim ve Sanat Merkezleri"

acgilmaktadir.

8. Uyum Giicliigii Olan Cocuklar

Bu cocuklar 6zel egitim 6nlemleri (rehberlik ve arastirma merkezlerinin 6gretmene,
kurum idaresine, aileye yonelik ¢cocugun bireysel ve gelisim ozelliklerini dikkate

olarak sagladigi bilgilendirme toplantilari, egitim-6gretim ortamint bozmadan sinif-
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okul ve ev ortaminda alinmasi gereken tedbirler hakkinda yonlendirmeler gibi)
alinarak normal okullarda kaynastirma yoluyla egitimlerine devam etmektedirler.
Otistik ¢ocuklarin egitiminde egitim modellerini gelistirmek ve uygun goriilenleri
yayginlagtirmak icin Otistik Cocuklar Egitim Projesi ve Uygulama YOnergesi
17.12.1999 tarihinde uygulamaya konulmustur.

Rehabilitasyon

5378 numarali ve 25868 sayili Oziirliller Ve Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanunda rehabilitasyon dogustan
veya sonradan herhangi bir nedenle olusan 6zrii ortadan kaldirmak veya 6ziirliligiin
etkilerini miimkiin olan en az diizeye indirmek, 6ziirliiye yeniden fiziksel, zihinsel,
psikolojik, ruhsal, sosyal, mesleki ve ekonomik yararlilik alanlarinda basarabilecegi
en st diizeyde yetenekler kazandirarak; evinde, isinde ve sosyal yasaminda kendine
ve topluma yeterli olabilmesi ve Ozirliiniin toplum ile biitliinlesmesi, ayrimciliga
kars1 tiim tedbirlerin alinmasi amaciyla verilen koruyucu, tibbi, mesleki, egitsel,

rekreasyonal ve psiko-sosyal hizmetler biitiiniiniidiir seklinde tanimlanmistir. .

Ozel Egitim ve Rehabilitasyonun Onemi

Yiizyillardan beri toplumda var olan 6ziirliiliik sorunu insanlik tarihi kadar eskidir.
Deprem, su baskini, heyelan gibi dogal afetler, bina ¢dkmeleri, savaglar, terdr
olaylari, yanginlar, trafik - deniz - ev - is kazalari, uyusturucu madde kullanimi, besin
ve kimyasal madde zehirlenmeleri, yaralanmalar, ¢arpmalar, akraba evlilikleri ve
uygarligin beraberinde getirdigi birgok nedenin 6zellikle gelismekte olan tilkelerde
Oziirliilerin sayisin1 hizla arttirdigr bilinmektedir. Saglik hizmetlerinin yeterince
gelismemis oldugu iilkelerde, yukarida belirtilen nedenlere ek olarak dogum oncesi
ve dogumdan kaynaklanan oziirliiliik de eklendiginde sorunun 6nemli boyutlarda

oldugu goriilmektedir (Aytag, 2000).

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Kurumlari; zihinsel, bedensel, sosyal, ruhsal,

duygusal, konusma, goérme ve isitsel gibi engelleri nedeniyle normal yasamin
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gereklerine uyamama durumunda olan bireylerin, fonksiyon kayiplarini gidermek ve
toplum icinde kendi kendilerine yeterli olmalarini saglayict beceriler kazandirmak

tizere kurulmus ve bu dogrultuda hizmet veren kurumlardir.

Milli Egitim Bakanligi (Ozel Ozel Egitim ilkdgretim Okullar1 ve Ozel Ozel
Egitim Kurslar1) veya Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’na (Zihinsel,
Spastik ve Isitme-Konusma Oziirliller Rehabilitasyon Merkezleri) bagli olarak
acilmis olan o6zel 6zel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinin nihai amaci engelli
bireyi toplum icerisinde kendi kendine yeterli hale getirmek ve bdylece onlarin

topluma kazandirilmasini saglamaktir.

2005 tarihli ve 25883 sayili Milli Egitim Bakanlign Ozel Ozel Egitim Kurslart
Yonetmeligi’ ne goére bu kurumlarin amaci; a) Tirk Milli Egitiminin genel
amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak engelli bireylerin; ilgi, istek, yeterlilik ve
yetenekleri  dogrultusunda, genel ve mesleki egitim gorme haklarimi
kullanabilmelerini, b) Ozel egitim gerektiren bireylerin 6grenciyi merkez alan bir
yaklasimla hazirlanan programlarla konusma ve dil gelisim giigliigli, zihinsel,
fiziksel, duyusal, gorsel, sosyal, duygusal veya davranis problemleri ile temel 6z
bakim becerilerini, bagimsiz yasam becerilerini gelistirmek ve topluma uyumlarim

saglamaktir.

Bu kurumlar, 6zel egitime ihtiyaci olanlara yonelik yapilan inceleme, tespit ve
arastirmalar cercevesinde elde edilen sonuglara goére yeni hizmet modelleri

gelistirmeyi ve bu alana katki saglamay1 hedeflemektedir.

Kurumlara, cesitli nedenlerle bireysel oOzellikleri ve egitim yeterlikleri
acisindan akranlarindan beklenen diizeyden anlamli farklilik gosteren bireyler kabul
edilir. Agir, orta ve hafif diizeyde zihinsel yetersizligi olanlar ile 6grenme yetersizligi
olanlar; isitme, gorme, ortopedik ve sinir sistemlerinin zedelenmesi ile ortaya ¢ikan
yetersizligi olanlar; dil ve konusma, sosyal ve duygusal uyum ve 6zel 6grenme
gicliigli olanlar; birden fazla alanda yetersizligi olanlar; otistik, down veya rett
sendromlular; oryantasyon, hiperaktif ve Ogrenme giicliigiine sahip olanlar bu

hizmetlerden yararlanabilirler. Dolayisiyla farkli engel gruplar1 bu hizmet agindan

yararlanma imkan1 ve firsat1 bulabilmektedir (Demirel, 2008).
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Bu hizmetler 6zel olarak ve amaca uygun bir sekilde olusturulmus ortamlarda
verilmektedir. Bu ortamlar; egitim programlarinin 6ngordiigii bilgilerin ve davranis
kaliplariin 6gretildigi, giinliik yasayis faaliyetlerinin ve becerilerinin kazandirildigi,
var olanlarin gelistirildigi, motor fonksiyonlarmin artirildigi ve uygulamalarin
yapildigi mekanlardir. Ozel egitime uygun olarak hazirlanmis bu mekanlarda
gelistirilen teknik, yontem ve materyaller uygulama alan1 bulmakta ve bdylece

bunlarin gelistirilmesi imkan1 dogmaktadir.

Bu mekanlar, engel tiirlerine gore yapilandirilmakta ve bu alanda egitim
gormiis meslek elemanlarinca yonetilmektedir. Kurumlardaki bireylerin egitim ve
rehabilitasyonu; sosyal hizmet uzmani, psikolog, psikolojik danigsman, fizyoterapist,
0zel egitim uzmani, ¢cocuk gelisimi ve egitimi uzmani, konugma terapisti, el sanatlari
ve ugrasi terapisti, 6zel egitim smif 6gretmeni gibi meslek elemanlarindan olusan
ekip tarafindan ekip c¢aligmasi ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica
doktor ve hemsire gibi saglik elemanlari, liniversitelerden akademisyenler ile ¢esitli
kurumlarda gorev yapan meslek elemanlarinin destegi, goriisii ve gerektiginde
goniillii olarak katkilar1 alinmaktadir. Yardimci personel olarak cocuk egiticisi,
sekreter, sofor, teknik eleman ve hizmetli olmak {izere ¢esitli personel ¢aligsmaktadir.

Bu nedenle bu kurumlar 6nemli bir istihdam alani1 olusturmaktadir (Demirel, 2008).

Bunlarin yam1 sira 6zel egitim ve rehabilite hizmetlerine ihtiya¢ duyan
bireylerin egitim ve Ogretimleri sonucu, kendine ve topluma faydali kisiler olarak
yetisebilmeleri ve istthdamlar1 i¢in uygun isyerleri arastiran, engelli istihdamina
elverisli is kollar1 ile ilgili olarak motive edici, rehberlik ve koordinatorliik hizmetleri
veren ve onlara bu konuda gerekli rehberligi yapan 6zel kurumlar engelli bireylerin
de caligma yasamina girmesinde pay sahibi olabilmektedir. Diger yandan oziirliilere
gotiiriilen hizmetlerin kalitesini arttirmak, Oziirliiniin topluma tam katilimim
saglamak, sadece oziirlii bireyin degil ailesi, yakin ¢evresi ve toplum i¢in de 6nemli

sorun alanidir.

Ozel kurumlar, 6zel egitim ve rehabilitasyonla ilgili olarak hazirlanan yazili ve
gorsel materyalleri elde ederek ailelerin ve toplumun bilgilendirilmesinde

kullanmaktadir. Ayrica, kendi biinyesinde engelliler alanmna iliskin bilimsel
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aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunarak, bu faaliyetleri ¢esitli etkinlikler
cercevesinde kamuoyuna duyurmaktadir. Boylece engelliligin bilinen ve bilinmeyen
pek c¢ok nedenleri egitim yoluyla az ya da ¢ok kamuoyuna duyurularak genel

anlamda toplumun bu konuda bilin¢lenmesi saglanmis olmaktadir.

Dolayistyla toplum igerisinde bireyle birlikte aile de dnemli bir yer tutmaktadir.
Engelli bireyin kabulii, bakimi, yetistirilmesi ve topluma kazandirilmasinda ailenin
yeri cok biiyiiktiir. Ozel egitimde ise engelli birey ailesine yaklasimlar ve aile
egitimleri bu acilardan Onemini artirmaktadir. Glinlimiiz modern egitim anlayisi
bireyin biitlin yonleri ile devamli surette gelismesini amaclar. Modern egitim aileyi
kendi biinyesi disinda birakamaz. Ozel egitimde aile egitimi modern egitimin
ayrilmaz bir parcasidir. O halde bu anlayisla kurulan 6zel kurumlar, aile egitim
faaliyetlerini kendi kapsamina alacak sekilde orgiitlemekte ve engelli bireyin bir
“kisi” ve bir “biitiin” olarak gelismesini hedeflemektedir. Bireyin biitiin yonleri ile
devaml surette gelismesini hedefleyen Ozel Kurum’lar, aile egitim faaliyetlerini
kendi kapsamina alacak sekilde programlarint olusturmaktadir. Bu programlar
sayesinde aile i¢inde yasanan olumsuz degisim ve dengelerde, aile iiyelerinin ve
ozellikle ¢ocuklarin bu donemleri daha az zararla atlatabilmesi igin siirekli olarak

aileye psikolojik ve sosyal destek verilmektedir

Engellilerin gerek bedensel gerekse ruhsal o6zellikleri nedeniyle kendi yakin
cevrelerinde ve toplum igerisinde asagilanmadan bagimsiz hareket edebilmeleri ve
toplumda yasayan bireylerle iletisim ve etkilesim kurabilmeleri i¢in uygun ortamlar
hazirlamak, onlarin yarinlarim1 giivence altina almalarini saglamaya yonelik destek
olusturmak o6zel egitim ve rehabilitasyon siirecinin bir pargasini olusturmaktadir

(Demirel,2008).

Ozel Egitim ve Rehabilitasyonun Tarihsel Gelisimi

Ozel egitim gereksinimi olan bireylere gétiiriilen hizmetlerin M.O IV. Yiizyila kadar
uzandigy, ilk girisimlerin Anadolu Uygarliginda filizlendigi ve Kayseri yoresinde

Aziz Basilin’in ilk korler hastanesini agmasiyla basladigi belirtilmektedir. Cesitli
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engel gruplarindaki 6zel gereksinimli bireylerin orgiin egitimlerine 18.yiizyilda
baslanirken; 6zel egitim gereksinimli bireyler arasinda yer ala iistiin yeteneklilerle
ilgili ¢alismalar, 14. ylizyilda sadece Tirklerde goriilmektedir. (Sahin,2003,50).

Aydimlanma ¢ag1 pek ¢cok konuda oldugu gibi 6zel gereksinimli bireylere karsi
tutumlarin degigsmesinde onemli bir yere sahiptir. 18. yilizyildan itibaren Avrupa ve
Rusya’da oziirliiler i¢in pek ¢ok okul acilmistir. Ancak diinya ¢apinda bakildiginda
tilkelerin bu konudaki yaklasimlart kiiltiir, teknoloji ve ekonomik yapilarindaki
farkliliklardan otiirii degisiklik gostermistir. Ulkelerin egitime verdikleri onem,
gelismislik diizeyleri ile dogru orantilidir.

Asagida bazi iilkelerin 6zel egitim uygulamalaria kisaca deginilmistir.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyonun Diinya’daki Tarihsel Gelisimi

Amerika Birlesik Devletleri’nde Sahin’e gore (2003:51)A.B.D.’de 6zel gereksinimli
cocuklarin egitimi bircok asamalarda gecerek bugiinkii durumuna gelmistir. ilk
asamada bu c¢ocuklarin iyilesecegine inanilarak hastane ve timarhanelere kapatildi.
Ikinci asamada 1870’lerden baglayarak A.B.D.‘nin dogusunda okullar ve enstitiiler
acilmigtir. Bu uygulama kapasitelerinin iizerinde Ogrenci alinmasi ve egitimin
profesyonel olmayan kisiler tarafindan verilmesi nedeniyle basarisizlikla
sonuglanmistir. Ugiincii asamada 19. yiizyilin sonunda baslamistir. Bu devrede 6zel
egitime gereksinim duyan ¢ocuklar i¢in normal okullarda 6zel egitim programlarinin
uygulandig 6zel siniflar agilmistir. Dordiincii asama ise 20. ylizyilin basinda ortaya
cikmistir. Bu devrede egitime halkin katilimi saglanmistir. Hazirlanan 6zel
programlar tim ilkeye yayilmistir. 1930 yilinda =zeka testleri yeniden
standardizasyon isleminden gecirilmistir. Beyaz Saray’da 1930 yilinda diizenlenen
“Sakat Cocuklar Konferansi” 6zel gereksinimli ¢ocuklart da igine alan egitim
planlamasinin ulusal diizeyde, devlet politikas1 olarak ele alimmasini saglamistir.
1970 ‘lerden baslayarak “Biitiin Ozel Egitim Gereksinim Duyan Cocuklar igin
Egitim Yasast (IDEA)” olduk¢a kapsamli ve bu ¢ocuklara gotiiriilecek hizmetler tek

bir yasa altinda toplanmasi islerin kolaylagsmasini saglamistir.

Son yillarda iilkede 6ziirliiler toplumun diger iiyelerinin faydalandigi; okula

devam etme, i3 bulma, arkadaglik ve toplum icinde yasama gibi hak ve ayricaliklara
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ulasmaya calismislardir. Bu degisimlerin ¢ogu federal yasa, ornegin bolim 504
Rehabilitasyon Eylem 1973, Oziirliller Egitim Yasast (IDEA), ve Amerikan
Oziirliller Yasast (ADA, 1990) nin sonuglaridir. Ozel egitim konusunda bazi
celigkiler bulunmakla birlikte, IDEA milyonlarca 6ziirlii ¢ocugun, diger oOziirli
olmayanlarla birlikte okul ortamini paylastirmalarmi miimkiin kilmistir. Ozel Egitim
gercekten '6zel'dir ¢linkii, zaman i¢inde ¢ocuklarin; arkadaslari, komsulari, kuzenleri,
kardesleri, ablalarinin yaptiklarini onlarin da yapmalarini ve okula devam etmelerini,
0grenmeyi, oynamayi, kendilerini gergeklestirmeyi, egitimli vatandaslar ve toplumun

degerli iiyeleri olmalarimi saglamistir. ( Oziirliiler Idaresi Baskanligi, 2007)

Sahin’e gore (2003:55) Ingiltere ‘de 1980°de Parlamentoya 6zel gereksinimli
cocuklarm egitimine ydnelik raporun sunulmasi sonucu 1981 “Ozel Egitim Yasas1”
ile firsat esitligi saglanmasina calisilmistir. Olduk¢a kapsamli ve detayli olan bu
yasada kaynastirma en belirgin Ozellik olarak gbéze carpmaktadir. 1988 yilinda
oldukca detayli ve kapsamli hazirlanan “Egitimde Reform Yasas1” ile de firsat
esitligi saglanmaya calisilmistir. Egitimde reform yasasinda “kaynastirma” en

belirgin 6zellik olarak géze ¢arpmaktadir.

Ingiltere’de engelli cocugu belgelenmis olsun ya da olmasin 6zel gereksinimli
cocugun, normal okullarda egitim gorebilecegi fakat bu egitim hizmetinin ailenin de
istekleri gbz Oniline alinarak yalnizca gerekli imkanlari saglayabilen okullarda

gerceklesebilecegi ifade edilmektedir.(I. Oziirliiler Suras1, 1999)

Hindistan’da 1988’de UNICEF tarafindan 6zel egitim gerektiren ¢ocuklarin
normal okullara katilimi1 uygulamasina baslanmis ve 1993-94 yillarina kadar devam
etmistir. Yapilan arastirmalar, bu uygulama ile az da olsa basar1 saglandigim
gostermistir. 1980°lerden itibaren 6zel egitim konusundaki eksikliklerin giderilmesi
amaciyla egitimcilerin yeterli bilgi ve donanima kavusturulabilmelerine yonelik

calismalar ve kurslar baslatilmistir (Sahin, 2003:54).

Ozel egitim konusunu devlet politikast haline getiren iilkelerin basinda
Hollanda gelmektedir. Hafif derecede engelli olanlar icin devletin ilk ugrasi
1920’lerde  baslamig, agir derecede engellileri de kapsamina alan bu ugras

1950’lerde bakimevleri,6zel egitim okullar1 ve is atdlyeleri ile bir sistem haline
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doniistiiriilmiistiir. 1985 yilinda 6zel egitim zorunlulugu getiren bir yasa ¢ikarilmistir.
Hollanda ‘da kaynastirma egitimine dnem verilmis ve bu siniflarin 6gretmenlerine

Ozel egitimler verilmistir.

Etyopya’da bir ¢cok az gelismis iilkede oldugu gibi geng niifus orani (toplam
niifusun % 43.8’ini onbes yas ve alt1 olusturmaktadir) yiiksektir. Yasamin ¢ok zor
kosullarda gerceklestirildigi Eyopya’da UNICEF’in 1992 raporuna gore 5.3 milyon
0zel gereksinimli birey yasamaktadir. 2000 yilinda Etyopya Hiikiimeti “Dakar Eylem
Tasar1s1”n1 imzalamistir. Ancak tilkede 5.3 milyon 6zel gereksinimli ¢ocuktan ancak
%T7’sinin  0zel egitimden yararlandigr disiiniilirse bu eylem tasarisinin

uygulanmasinda sorun yaganmamast miimkiin goriilmemektedir(Sahin, 2003:54).

Ozel Egitim ve Rehabilitasyonun Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Ulkemizde 6zel egitim gerektiren ¢ocuklarm egitimine 1889 yilinda Istanbul Ticaret
Mektebi biinyesinde isitme engelli ¢ocuklara egitim veren bir okulun agilmasi ile
baslanilmistir. Grati Efendi tarafindan agilan bu siniflar daha sonra ayr1 bir okul
olarak isitme ve gorme engellilere 1912 yilina kadar 30 y1l siireyle egitim vermistir.
1912 yilinda kapatilan bu okulun ardindan 1921 yilina kadar 6zel egitim agisindan
bir gelismeye kaynaklarda rastlanmamaistir. 1921 yilinda Kurtulus Savasi doneminde
Izmir’de “Ozel Izmir Sagirlar ve Korler Miiessesi” adiyla bir okulun agildig1, daha
sonra bu okulun Saglik Sosyal Yardim Bakanligi’na bagli olarak 1950 yilina kadar
hizmet verdigi bilinmektedir (Sahin,2003:59)..

1950 yilinda Do¢ Dr. Mitat En¢ Onciiliigiinde alti Nokta Korler Egitim ve
Kalkindirma Dernegi kurulmustur. Gérme engelliler isitme engelliler i¢in okullarin
acilmasina devam edilirken bu donemin 6zel egitim alanina personel yetistirmede ilk
sistemli ¢abasi 1952 yilinda Gazi Egitim Enstitiisii biinyesinde kurulan Ozel Egitim
Subesi olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Subeye mezuniyetlerinden sonra iilkenin farkl
yerlerinde 6zel egitimin gelismesi i¢in hizmet gotiirecek ve bu alanda gerekli

personelin yetismesine Onciiliik edecek 40 6grenci alimmuistir. Sube, 1955 yilinda iki
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donem mezun verdikten sonra kapatilmistir. 1955 yilinda Ankara’da bugiinkii adiyla
Rehberlik ve Arastirma Merkezi (RAM) egitilebilir zihinsel engelli g¢ocuklari
secmek, 6zel gereksinimli diger ¢ocuklar1 incelemek ve rehberlikte bulunmak icin ilk

psikoloji klinigi acilmistir(Sahin,2003:59).

Egitim sistemimizde rehberlik kavramimnin giindeme gelmesi ise II. Diinya
Savasi'ndan sonraki yillardadir. Bu yillardaki miifredat programlarinda; bireyler arasi
farkliliklardan, egitim ve programlarin bu farkliliklara gore uyarlanmasi gereginden
bahsedilmeye baslanmistir. Marshall Plan1 gercevesinde Ulkemize gelen Amerika' It
uzmanlarin egitimimizdeki ¢esitli gelistirme ve yenilestirme faaliyetleri sirasinda,
egitimde ve Ozellikle rehberlikte kullanilacak 6l¢me araglarini gelistirmek {izere
Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi'na bagl bir Test-Arastirma Biirosu 1955 yilinda
kurulmustur. Bu biiro rehberlikte bazi O0lgme araglar iizerinde ¢esitli ¢alismalar

yapmus, ancak sonraki yillarda cesitli orgiitsel diizenlemeler sirasinda kapatilmistir.

1956 ve 1957 yillar ise, 6zel egitim alaninda iki 6nemli yasanin kabul yillari
olmasi agisindan onemlidir. Daha once de belirtildigi gibi miizikte {istiin yetenek
gdsteren iki sanatgimiz Idil Biret ve Suna Kan’m 1948 yilinda ¢ikarilan yasa ile
egitimleri devlet tarafindan istlenilmistir. 1956 yilinda ¢ikan 6660 sayili yasa ile
1948 yilinda ¢ikarilan yasanin kapsami genisletilmis, iistiin yetenekli ve {istiin zekali
cocuklarin devlet tarafindan yetistirilmeleri icin gerekli tedbirlerin alinmasi kabul

edilmistir ( Kargin, 2003: 3).

1957 yilinda ise 6972 sayili “Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Hakkinda Kanun”
yiirlirliige girmistir. Bu kanunun 22. maddesi ile korunmaya muhta¢ ¢ocuklardan
0zel egitime gereksinimi olanlar i¢cin Milli Egitim Bakanligi’nca gerekli dnlemlerin

alinmasi giivence altina alinmistir ( Kargin, 2003: 3).

1960’1 yillarin en 6nemli 6zelligi, 6zel egitime gereksinimi olan bireylerin
haklarmin 1961 Anayasasi’nda devlet tarafindan garanti altina alinmis olmasidir.
1961 Anayasasi’min 48. Maddesinde “herkes sosyal giivenlik hakkina sahiptir”
hiikmii ile 50. Maddesinde*“devlet durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyact olanlari
topluma yararli kilacak tedbirleri alir” hiikkmii bulunmaktadir. Ayrica 1960’11 yillar,

0zel egitim agisindan hem yasal diizenlemelerin devam ettigi, hem de {iniversite
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biinyesinde personel yetistirmenin gergeklestirildigi yillar olma bakimindan da
onemlidir. Bu donemde 1961 yilinda yayinlanan 222 sayili “ilkdgretim ve Egitim
Kanunu” nun 12. maddesindeki “mecburi ilk6gretim caginda bulunduklari halde
zihnen, bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan 6ziirlii olan ¢ocuklarin 6zel egitim ve
ogretim gormeleri saglanir” hiikkmii ile zorunlu ilkégrenim ¢aginda bulunan engelli
cocuklarin egitimleri yasa Oniinde taninmistir. Bir baska yasal diizenleme ise 1967
yilinda kabul edilen 931 sayili “Is Kanunu”dur.( Kargin, 2003:3). Bu kanun daha
sonra 1971 yilinda 1475 sayili yasa ile yeniden diizenlenmistir ve “Isverenler 50
veya daha fazla is¢i calistirdiklar1 is yerlerinde %2 oraninda sakat kimseyi meslek,
beden ve ruhi durumlarina gdére uygun bir iste ¢alistirmakla yiikiimliidiir hiikmiinii

getirmektedir (Sahin,2003:59).

1978 yilinda yiiriirliige giren “Ozel Egitim Ogretmenligi Sertifika Programi” ile
ilgili boliim, 6zel egitimin her dalina §gretmen yetistirmeye baslamis ve 625 sinif ve
ders 6gretmeni yetistirmistir. 1965 yilindan 1982 yilina kadar 6zel egitim personeli
yetistirme acisindan tek kaynak durumunda olan Ozel Egitim Boliimii 1982 yilinda
YOK Yonetim Kurulu karar1 ile Egitimde Psikolojik Hizmetler Béliimii ile

birlestirilmistir ( Kargin, 2003: 4).

1973 yilinda kabul edilen 1739 sayili “Milli Egitim Temel Kanunu’nun 6.
maddesinde “Fertler, egitimleri siiresince istedikleri gibi istidat ve kabiliyetleri
Olgiistinde ve dogrultusunda g¢esitli programlara veya okullara yoneltilerek
yerlestirilirler. Milli egitim sistemi her bakimdan bu yoneltmeyi gerceklestirecek
sekilde diizenlenir”. 7. maddesinde “Temel egitim her Tiirk vatandasinin hakkidir”.

13

Ayni kanunun 8. Maddesinde ise “ 6zel egitime ve korunmaya muhtag ¢ocuklari
yetistirmek i¢in 6zel tedbirler alinir” ifadesinin yer aldigr goriliir. 1980’11 yillar 6zel
egitim alaninda 6nemli gelismelerin ortaya c¢iktig: yillardir. Ilk olarak 1950 ile 1980
yillar1 arasinda Ilkdgretim Genel Miidiirliigii biinyesinde ayr1 bir sube miidiirliigii
tarafindan yiiriitiilen 6zel egitim hizmetleri, 1980 yilinda genel miidiirliik biinyesine
alinmigtir. 1983 yilinda genel miidiirliik Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi
Baskanligi’na doniistliriilmiis ise de 1992 tarihinde kabul edilen 3797 sayili yasa ile

tekrar Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii kurulmustur.

Bu yapilanma ile 6zel egitim hizmetlerinin, Bakanlik orgiitiinde genel miidiirliik ile,
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tagra Orgiitii olarak da illerde Milli Egitim i¢inde bir miidiir yardimcisi ile ona baglh
Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ile yonetimi saglanmistir (Akgamete ve Kaner,

1999; Sahin, 2003:60).

1982 Anayast’nin 41., 42., 49., 50., 60. ve 61. maddeleriyle ailenin korunmast,
egitim ve 6grenim hakki ve ddevi, caligma hakki ve 6devi ile sosyal giivenlik hakki
konularinda herkesin yasa oniinde esit oldugu ifade edilmis, 61. maddede ise “Devlet
sakatlarin korunmalarin1 ve toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir”
ifadesi yer almaktadir. Anayasanin bu maddeleri engelli bireyler i¢in olusturulmasi

gereken diizenlemelere 151k tutmustur ( Kargin, 2003: 5).

Ozel egitim alaninda 1980°li yillarda gozlenen bir diger gelisme ise 1983
yilinda kabul edilen 2828 sayili “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu”dur. Bu kanunun 3. Maddesinin ¢ fikrasina gore “oziirlii” dogustan veya
sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal
ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yagamin
gereklerine uyamama durumunda olup, korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik
ve destek hizmetlerine ihtiyaci olan kisi olarak tanimlanmistir. Yine bu kanuna gore
ozel egitime gereksinim duyanlarin genel egitim-6gretimleri ile meslek kazanmalar

hiikme baglanmistir ( Kargin, 2003:15).

Ozel gereksinimli bireylere 6zgii ilk kapsamli yasanmn adimlarinin atilig1 yine
1983 yilinda olmustur. 1983 yilinda 2916 sayili “Ozel Egitime Muhtag Cocuklar
Kanunu” vyiiriirlige girmistir. Bu kanun ile 6zel egitimle ilgili tanimlar, ilkeler,
kurumlar ve gorevleri, 6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuklarin belirlenmeleri,
yerlestirilmeleri, izlenmeleri ile ilgili bolimler yer almis ve bu kanun dogrultusunda

cesitli yonetmelikler yayimlanmistir ( Kargin, 2003: 5).

Bir bagka yasal diizenleme de 1986 yilinda 6zel egitime gereksinimi olan
bireylerin is yasamina katilimlarini artirma yoniinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yasa
3308 sayil1 “Crraklik ve Mesleki Egitim Yasas1”dir. Bu yasaya gore Bakanligin 6zel
egitime gereksinimi olan bireyleri bir isin gereklerine ve is yasamina hazirlayici

kurslar diizenlemeleri hitkkme baglanmistir (Sahin,2003:60).
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1987 yilinda 3360 sayili “il Ozel idaresi Kanunu” kabul edilmistir. Bu kanun
ozel egitimi de kapsamma almistir ve ilkdgretimin saglanmasi igin genel ve
gerektiginde gezici ilkogretim okullar1 ve buna yonelik personel istthdaminin

olusturulmasi esas olarak kabul edilmistir (Sahin, 2003:60).

XIII. Milli Egitim Stirast 1990 yilinda diizenlenmis ve 6zel egitime gereksinimi
olan bireylerin yaygin egitim olanaklarindan daha fazla yararlanmalarin1 saglayacak
onlemlerin alinmasi kararlart alinmigtir. Stra kararlarina bakildiginda 6zel egitime
iligkin ilk karar, 1953 yilinda toplanan V. Milli Egitim Sirasinda alinmistir. Bu karar
0zel egitime gereksinimi olan g¢ocuklarin zorunlu egitim kapsaminda goriilmeleri
seklindedir. XII. Milli Egitim Sdrasinda ise, 6zel egitime muhta¢ cocuklarin
egitimine Onem verilmesi ve Ozel egitimin ihtiya¢ duydugu Ogretmenlerin
yetistirilmesi i¢in yeni programlarin agilmasi, 6ziirlii cocuklarin durumuna uygun bir
egitim Ogretim diizeninin kurulabilmesi i¢in gerekli 6zel ara¢ ve gereglerin yeterli
miktarda saglanmasi ve okullarda kullanilmasi da karara baglanmistir

(Kargin,2003:16).

1990 yilinda alman sfira kararlar1 dogrultusunda 1991 tarihinde 1. Ozel Egitim
Konseyi toplanmistir. Bu konseyde degisik engel gruplart komisyonlar: kurulup, her
komisyon kendi alani ile ilgili kararlar almistir. Alinan 6nemli kararlardan birisi,
gindiizlii  6gretime  agirhk  verilmesi ve  kaynastirma  programlarinin
yayginlagtirilmas: gerekliligidir. Kaynastirma programlar1 i¢in hem her engellinin
egitimi alaninda uzman kisiler tarafindan ve her Ogrenci i¢in bireysel olarak
programlanmas1 ve siirekli olarak izlenmesi karar1 alinmustir. Ozel egitim
hizmetlerinin daha etkin ve yaygin olarak yiiriitiilebilmesi amaci ile Milli Egitim
Bakanliginda daire bagkanligi seklinde hizmet veren birim, 1992 yilinda 3797 sayili
kanunla Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii sekline
dontismiis ve 6zel egitimle ilgili ayr1 subeleri igeren bir teskilat haline gelmistir

(Kargin,2003:16).

1993 yili Milli Egitim Bakanlig: tarafindan 6zel egitim yili ilan edilmistir. Bu
yil iginde ilk defa ziirlii bireylere hizmet veren kurum ve kuruluslarla ilgi Ozel

Egitim Rehberi ¢ikmustir. Ozel egitim yili nedeniyle yurdun degisik yerlerinde
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toplantilar diizenlenmistir. Ayrica etiketlenmenin olumsuz etkilerinden kurtulmak
icin ayr yatili glindiizlii okullarin isimleri, iginde 6ziir ifadesi bulunmayacak sekilde
yeniden isimlendirilmistir. 1990 yilinda diizenlenen Sira’da kaynastirmanin
kapsaminin genisletilmesi vurgulanmis olmakla birlikte, yine bu yillarda ayr1 yatili
ve gilindiizlii okullarin sayisinda carpici bir artis oldugu goriilmektedir. 1950- 1992
yillart arasinda 75 6zel egitim okulu agilmig iken, 1992- 1995 yillar1 arasinda 75 okul
daha agilarak toplam say1 150’ye ulasmustir (I.Oziirliiler Sira Raporu, 1999).

Ozel egitim okullarinin sayisinda ortaya cikan bu artisa karsin 1992-1993
egitim- Ogretim yilinda kaynastirma egitimini yayginlagtirmak ve iyilestirmek
amaciyla 12 pilot ilde okuloncesi, ilk ve ortadgretim diizeylerinde 88 pilot okul
belirlenmis, bu okullardaki tiim ogretmenler, Ogrenciler ve ogrenci velileri
kaynastirma egitimine alinmigslardir (Stra Raporu, 1999).Ayrica 1990’11 yillarda,
engelli genclerin mesleki egitimleri icin kiz meslek liseleri, endiistri meslek liseleri
ile ticaret turizm meslek okullarinda isitme ve zihinsel engelli ¢ocuklarin

kaynastirma egitimleri saglanmistir (1.Oziirliiler Stira Raporu, 1999).

1990’1 yillar tiim engel gruplarma iliskin ¢aligmalarin yapildigt yillar olarak
dikkati ¢cekmektedir. Bu yillarda isitme, gorme, zihinsel ve otistik ¢ocuklara iligskin
yapilan calismalarda ve arastirmalarda sayisal bir artis goriilmektedir. Ayrica iistiin
yetenekli ilkdgretim ¢ag1 dgrencilerinin 6zel yeteneklerini gelistirmek amaci ile 1993
yilinda bu 6grencilerin tanilanmasina iliskin bir model gelistirilmis ve uygulama i¢in
5 pilot il secilmistir. Ankara’da tanilama islemleri tamamlanarak 1995 yilinda
Yasemin Karakaya Bilim ve Sanat Merkezi acilmis, 1995-1996 6gretim yilinda 45
ogrenciye hizmet verilmistir.. Bu siirecte kazanilan deneyimler degerlendirilmis, 6zel
yetenekli ilkogretim c¢agi dgrencilerinin egitimlerinin gelistirilmesi amact ile 1997

yilinda bir proje hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.

1990’11 yilarin en 6nemli olaylarindan birisi de 1996 yilinda Basbakanliga bagl
Oziirliiler Idaresi Baskanliginin kurulmasma iliskin Yetki Kanunu ¢ikartiimasidir.
Baskanligin kurulmasina iligkin 1997 yilinda 571 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname kabul edilmistir. Kararnamenin amaci, oziirliilere yonelik hizmetlerin

diizenli, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini saglamak i¢in ulusal ve
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uluslararas1 kurum ve kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak,
ozirliller ile ilgili ulusal politikanin olusmasina yardimci olmak, oziirliilerin
sorunlarini belirlemek ve bunlarin ¢oziim yollarini arastirmaktir. Ayrica bu Yetki
Kanunu ¢ercevesinde Ozel Egitim Hizmetlerinin nicel ve nitel yonden gelismesine
katkida bulunacak &zelliklere sahip 573 sayili “Ozel Egitim Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname”, Bakanlar Kurulunca kararlastirilip 6 Haziran 1997 yilinda
yiriirliige girmistir. 573 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin amaci 6zel egitim
gerektiren bireylerin, Tirk Milli Egitiminin genel amaglart ve temel ilkeleri
dogrultusunda, genel ve mesleki egitim gorme haklarin1 kullanabilmelerini
saglamaya yonelik esaslar1 diizenlemektir. Kararnamede tanilama, degerlendirme ve
yerlestirme siiregleri tanimlanmistir. Ayrica, erken ¢ocukluk déneminden baglayarak,
okul oOncesi egitim, ilkogretim, ortadgretim yiiksekdgretim yaygin egitime iliskin
ilkeler belirlenmistir. Yine bu kararnamede engelli ¢ocuklar icin olasit egitim
ortamlari tanimlanmig, kaynastirma egitimine iliskin esaslar belirlenmistir.
Kararnamede ailelerin 6zel egitim silirecinin her boyutuna aktif katilimlarinin
saglanmasi, 6zel egitim politikalarinin gelistirilmesinde 6zel egitimle ilgili orgiitlerin
goriislerine Onem verilmesi, hizmetlerin toplumla etkilesim ve uyum saglama

stirecini kapsayacak sekilde planlanmasi gibi ilkeler yer almistir.

Milli Egitim Bakanhig “Ozel Egitim Okullar1 Ydénetmeligi” 2916 sayili Ozel
Egitime Muhta¢ Cocuklar Kanunu’nun 20. maddesine dayanilarak hazirlanmistir.
Yonetmeligin amaci, Milli Egitim Bakanlii’na bagl 6zel egitim okullarinin kurulus
ve isleyisleriyle ilgili esaslart diizenlemektedir. Yonetmelik ayrica Bakanliga bagh
Ozel egitim okullar1 ile diger resmi okullara devam eden 6zel egitime muhtag
cocuklarin egitim, 6gretim ve yonetimi ile de ilgili hiikiimleri kapsamaktadir. Ancak
bu yonetmelik kapsami ve e belirlenen ilkeleri de 6zel egitim hizmetlerinin nicelik ve
nitelik yoniinden gelismesini saglayacak gibi goriinmekle birlikte uygulamalara
bakildiginda sadece 06zel egitim okullarimin  sayisinda artis  oldugu
goriilmiistiir(Oziirliillere Hizmet veren Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Kurum ve

Kuruluslar Is Birligi ve Koordinasyon Toplantilari sonu¢ Raporlar;,2000:47-48).

5378 Kanun numaral1 7/7/2005 tarih ve 25868 sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun,
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oziirliileri, ailelerini, 6ziirliillere yonelik hizmet veren kurum ve kuruluslar ile diger
ilgilileri kapsar. Amact ise; Oziirliliigiin Onlenmesi, Oziirlillerin saglik, egitim,
rehabilitasyon, istihdam, bakim ve sosyal giivenligine iligskin sorunlarinin ¢éziimii ile
her bakimdan gelismelerini ve onlerindeki engelleri kaldirmay: saglayacak tedbirleri
alarak topluma katilimlarini saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu i¢in gerekli
diizenlemeleri yapmaktir. Ayrica bu kanunun gegici 2.maddesinde 24.5.1983 tarihli
ve 2828 sayilt Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu hiikiimleri
geregi izin almis olan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri 31.12.2007 tarihine
kadar Milli Egitim Bakanliginca belirlenen sartlara uygun olarak acilis izinlerini
yenilerler’ ifadesiyle Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumundan agilis izni
almis olan tiim Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezlerinin belirtilen tarihe kadar
Milli Egitim Bakanhiginca belirtilen sartlara uygun olarak agilis izinlerini

yenilemelerinin gerektigi belirtilmistir.

22/07/2005 Tarih 25883 Sayili Milli Egitim Bakanhg Ozel, Ozel Egitim
Okullart Cerceve Yonetmeligi ozel, 6zel egitim okullarinda egitim-6gretimi,
yonetimi, kayit-kabulii, devam-devamsizlik, nakil ve &grenci basarisinin

degerlendirilmesi ile ilgili esaslar1 diizenlemektir.

Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin, Tiirk Milli Egitiminin genel amaglar1 ve
temel ilkeleri dogrultusunda, genel ve mesleki egitim gdérme haklarindan
yararlanabilmelerini saglamaya yonelik usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla
31.05.2006 ve 26184 sayili Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi ozel egitime
ithtiyact olan bireyler ile onlara dogrudan veya dolayli olarak sunulacak egitim-

ogretim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili hiikiimleri kapsar.

Ozel egitime ihtiyact olan bireyler ile onlara dogrudan veya dolayli olarak
sunulacak egitim-6gretim hizmetlerinin ylriitiilmesi ile ilgili hiikiimleri kapsayan
31.05.2006 tarih ve 26184 sayili Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi 6zel egitime
ihtiyac1 olan bireylerin, Tiirk Milli Egitiminin genel amagclar1 ve temel ilkeleri
dogrultusunda, genel ve mesleki egitim gorme haklarindan yararlanabilmelerini

saglamaya yonelik usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla ¢ikarilmistir.
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Ozel Egitimin Yasal Dayanaklar

Uluslararasi Antlasmalarda Ozel Egitim Gerektiren Cocuklarin Haklar
Asagida uluslararas1 antlagsmalardan bazilarinin, 6zel egitim gerektiren
cocuklarin haklariyla ilgili maddelerine yer verilmektedir ( www.ozida gov.tr).

(21/11/2007)

Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi (10.12.1948)
Madde 25 Yasam standardi ve Sosyal giivenlik hakki
“Herkes kendisinin ve ailesinin saglig1 ve iyiligi i¢in beslenme, giyinme, konut, tibbi
bakim ve gerekli sosyal hizmetlerden yararlanmay1 da igeren yeterli bir yasam
standard1 hakkina ve issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yaslilik durumu veya kendi
iradesi disinda gecim vasitalarindan yoksun kaldigi diger haller igin bir giivenceye

sahip olma hakkina sahiptir”.

Cocuk Haklar1 Bildirisi (20 Kasim 1959)
Madde 5: “Bedenen, zihnen ve sosyal oziirlii olan ¢ocuklara, durumlarini geregine

uygun 6zel muamele yapilmali, 6zel egitim ve bakim saglanmalidir”.

Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklar1 Bildirisi
Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’nin devaminda yer alan 9 Aralik 1975 tarihli Engelli
Haklar1 Bildirisi,engelli kisilerin topluma {retken bireyler olarak katilmalari
konusunda oldugu kadar, toplumun engellere kars1 yiikiimliiliiklerini de

saptamaktadir. 13 maddeden olusan 3447 sayili bildiri:

1. Kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine yapmasi gereken isleri,
(bedensel ya da sonradan olma) her hangi bir noksanlik sonucu
yapamayanlara engelli denir.

2. Engelli kisiler, bu beyannamede ileri siiriilen haklardan yararlanacaklardir.
Bu haklar, engelli kisinin ya da ailesinin sahip oldugu 1rk, renk, cinsiyet, dil,

din, siyasal veya diger fikirler, milliyet ya da sosyal kdken, varlik ve dogum
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gibi konularda higbir ayricalik gézetilmeden diinyadaki biitiin engelli kisilere
taninmistir.

Engelli kisinin onuruna saygi gosterilmesi, en dogal hakkidir. Engelli kisinin
engellilik ya da noksanliklarinin nedeni, durumu ve ciddiyeti ne olursa olsun,
ayni yastaki engelli olmayan arkadaslarinin sahip olduklar1 diizgiin yagam
kosullarina sahip olmak haklaridir.

Engelli kisiler ayn1 medeni ve siyasi haklara sahiptirler. “Akil Hastalarinin
Haklar1 Bildirisi’nin 7. maddesinde bu haklarin sinirlandirilmast ya da
kaldirilmast ile ilgili hiikkiimler ayrica bildirilmistir.

Engelli kisilerin kendi kendilerine yeterli olmalarim1 saglayan oOnlemler
alimalidir.

Engelli kisiler, tibbi, psikolojik ve fonksiyonel tedavi hakkina sahiptirler,
protez, ortopedik uygulamalar, tibbi ve sosyal rehabilitasyon calismalari,
egitim ve mesleki egitim, staj ve rehabilitasyon,yardim, dayanisma, plasman
hizmetleri, sakat kisilerin becerilerini hizlandiracak diger biitiin faaliyetler bu
maddenin kapsamina dahildir.

Engelli kisiler ekonomik ve sosyal haklara, diizglin hayat standard: hakkina
sahiptirler. Ayrica yeteneklerine gore bir is saglamak, yararli, verimli ve karli
bir ise girismek veya bir ticaret birligine iiye olmak gibi haklara sahiptirler.
Ekonomik ve sosyal planlamalarin biitiin evrelerinde engelliler, 06zel
ithtiyaclarin1 daimi diisiinilmesi ve gergeklestirilmesi gereken kisiler olarak
nitelendirilmelidir.

Engelli kisiler aileleriyle veya evlat edinen kisilerle birlikte yasama ve her
tiirlii sosyal, yaratict ve eglendirici faaliyete katilma hakkina sahiptirler.
Higbir engelli kisi, ikamet ettigi ¢evre itibariyle, durumu veya gelismesi icin
gerekli isteklerinde bagka bir ayricaliga tabi tutulmaz. Eger bir engellinin
muhakkak bir miiessese de veya g¢evrede kalmasi gerekiyorsa, o zaman bu
cevrenin miimkiin oldugu kadar yakin olmasi gerekir.

Engelli kisiler her tiirlii istismarda, ayirimci, kotiiye kullanilabilir ve haysiyet
kirict yasa ve davraniglardan korunmalidir.

Engelli kisiler, gerektiginde varliklarinin ya da mallarinin korunmasi igin

yeterli yasal yardim saglamaya muktedir olabilmelidirler. Eger adli durum
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kendi aleyhlerine gelisirse o zaman bu kisinin beden ve zeka durumu tam
olarak dikkate alinmalidir.

12. Engelli kisiler haklariyla ilgili her konuda, her zaman kendilerine ait
kuruluslarda istisarede bulunabilmelidir.

13. Bu beyannamede yazili haklar, miimkiin olan her tiirlii vasita ile engelli

kisilere ve ailelerine tam olarak duyurulmalidir.

Avrupa Sosyal Sarti
Ulkemiz tarafindan 16.6.1989 tarih ve 3581 sayili kanunla onaylanmustir.
Madde 10: Akit taraflar mesleki egitim hakkinin etkin bi¢imde kullanilmasini
saglamak {lizere “gerektiginde, Oziirliiler dahil herkese, c¢alistiran ve c¢alisanlarin
orgiitlerine danisarak teknik ve mesleki egitim olanagi saglamay1 veya gelistirmeyi
ve salt kisisel yetenege dayali olmak iizere yiiksek teknik egitim ve {iiniversite
ogrenimi gérme kolayliklar1 bahsetmeyi taahhiit ederler.”
Madde 15: Akit taraflar, bedensel ve zihinsel bakimdan 6ziirlii kimselerin mesleki
egitim, meslege ve topluma yeniden intibak hakkinin etkin bigimde kullanilmasini
saglamak iizere; gerektiginde, kamusal veya 6zel uzmanlik kuruluslar1 dahil, egitim
imkanlarinin saglanmasi i¢in yeterli 6nlemleri almayz;
Oziirliileri ise yerlestirmek i¢in uzmanlagmis is bulma hizmetleri ve korunmali
calisma olanaklar1 gibi yeterli onlemleri ve calistiranlarin oziirliileri ise kabul

etmelerini tesvik edici tedbirleri almay1 taahhiit ederler.

Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ( 20 Kasim 1989)
Madde 23: “Oziirlii ¢ocuk, sayginlik icinde eksiksiz ve onurlu bir yasant1 siirdiirmek
icin 6zel bakim, egitim ve kurs gérme, miimkiin olan en st diizeyde 0zgiiven ve

sosyal biitiinlesmeye kavugma hakkina sahiptir”.

Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi
28 Eyliil 2000 - 7 Aralik 2000
Temel Haklar Sarti, AB vatandaslarinin temel haklarini ve AB'nin vatandaslarina

kars1 sorumluluklarin1 diizenliyor. Belge 13-14 Ekim 2000'de Fransa'min Biarritz
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kentinde ger¢eklesen AB zirvesinde devlet ve hiikiimet bagkanlarinin bilgisine
sunuldu ve kabul gordii.

Temel Haklar Sart1, 7-8 Aralik'taki "Nice Zirvesi'"nde onaylandi.

Madde 26: Engellilerin toplumla biitiinlestirilmesi. Birlik, engelli kisilerin,
bagimsizliklarini, toplumsal ve mesleki yasamla biitiinlestirilmelerini ve toplum
yagsamma katilmalarini  saglamaya yonelik Onlemlerden yararlanma hakkini

tanimakta ve saygi gostermektedir.

Ulusal Mevzuatta Ozel Egitim Gerektiren Cocuklarin Haklar
Bu boéliimde iilkemizde 6zel egitim gerektiren ¢ocuklarin haklariyla ilgili
mevzuattan bazi maddelere yer verilmektedir ( www.ozida gov.tr).

(23/11/2007)

TC.Anayasas1

Madde 42: Devlet durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci olanlar1 topluma yararl
kilacak tedbirleri alir.

Madde 50: Kiiglikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢aligma
sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunurlar.

Madde 61: Devlet, sakatlarin korunmalarmi ve toplum hayatina intibaklarini
saglayict tedbirleri alir. Devlet, korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin topluma
kazandirilmasi ig¢in her tiirli tedbiri alir. Bu amaglarla gerekli teskilat ve tesisleri
kurar veya kurdurur.

222 Sayili [lkdgretim Temel Kanunu

Madde 12: Mecburi ilkogretim ¢aginda bulunduklari halde zihnen, bedenen, ruhen ve
sosyal bakimdan 6ziirlii olan ¢ocuklarin 6zel egitim ve 6gretim gérmeleri saglanir.
1739 Sayili1 Milli Egitim Temel Kanunu

Madde 8: Ozel egitime ve korunmaya muhta¢ cocuklari yetistirmek igin 6zel
tedbirler alinir.

573 Sayil1 Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

30.05.1997 tarihinde 6zel egitim hakkinda kararlagtirilan 573 sayili kanun hiikmiinde

kararname:
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Madde 1-Bu Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin amaci; o6zel egitim gerektiren
bireylerin, Tirk Milli Egitiminin genel amaclar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda,
genel ve mesleki egitim gorme haklarimi kullanabilmelerini saglamaya yonelik
esaslar1 diizenlemektir.

Madde 2- Bu Kanun Hiikmiinde Kararname; 6zel egitim gerektiren bireyler ile onlara
dogrudan veya dolayli olarak sunulacak egitim hizmetlerini; bu hizmetleri

saglayacak okul, kurum ve programlari kapsar.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinin Yasal Dayanaklari

Oziirlii bireylere bireysel, seansli grup, yarim giin, tam giin rehabilitasyon ve
egitim hizmeti ile ailelerine egitim ve danigsmanlik hizmeti verilen gilindiizlii/yatil
ozel rehabilitasyon ve egitim merkezleri olarak tanimlanabilecek olan ‘Ozel Egitim
ve Rehabilitasyon Merkezleri’ Ozel egitim hizmetleri 573 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ve 31.05.2006 tarih ve 26184 sayili Resmi Gazete'de yayinlanarak
yiiriirliige giren "Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde” belirtilen esaslar

dogrultusunda yiiriitiiliir.
Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezlerinde verilen hizmetler
Bireysel Egitim
Grup Egitimi
Koklear Implant (biyonik kulak) Egitimi
Psikososyal ve Akademik Destek
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
Aile Egitimi ve Danismanligt

Gecikmis Konusma, Kekemelik, Artikiilasyon Bozuklugu gibi Konusma

Problemlerinin Coziimiine Y 6nelik Egitim
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Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri kurum olarak 5580 sayili Ozel
ogretim Kurumlart Kanunu’nda yer alan maddeler geregince agilir. Egitim-Ogretim,
Yoénetim, Kurumun Kapatilmas: ve Personel Islemleri ile ilgili maddeler asagida

verilmistir;

Egitim-0gretim ve kurumlarin yonetimi

( www.ozida gov.tr).(25/11/2007)

MADDE 6 — Kurumlarda egitim-6gretim ve yonetim, 1739 sayili Milli Egitim
Temel Kanununda ifade edilen Tiirk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkelerine

uygun olarak yiiriitiliir.

Kurumlarda uygulanacak 6gretim programi ve haftalik ders cizelgesi, resmi
kurumlarda uygulanan ustl ve esaslar cercevesinde belirlenir. Bakanlik¢a uygun
bulunmasi durumunda farkli 6gretim programlar1 ve haftalik ders cizelgesi de

uygulanabilir.

Kurumun veya yonetimleri birlestirilen kurumlarin bir miidiir tarafindan
yonetilmesi esastir. Yonetimleri birlestirilecek kurumlarla ilgili usl ve esaslar

yonetmelikle belirlenir.

Bir kimse birden fazla kurumun kurucusu olabilir. Gerekli nitelikleri tasiyan
kurucw/kurucu temsilcisi, kurumun miidiirii de olabilir. Uzerinde miidiirliik gorevi
bulunmayan kurucu/kurucu temsilcisi, kurumun egitim-6gretimine ve bunlarla ilgili

yonetim islerine karigamaz.

Biinyesinde birden fazla kurum bulunduran kurumlara genel miidiir ve genel

miidiir yardimcisi atanabilir.

Kurum a¢gma izninin iptali, kurumun kapatilmasi, devri ve nakli
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MADDE 7 — Kurum agma izni verilen kurumlarda iki yil i¢inde Ogretime
baslamayan ile amaci disinda kullanildig: tespit edilen kurumun, kurum a¢gma izinleri

iptal edilir.

Ozel 6gretim kurumlari, kurum agma sartlarindan herhangi birini kaybetmesi
veya izinsiz degisiklik yapmasi, mevzuatta belirtilen sayida personel ¢alistirilmamasi
veya mevzuata aykiri personel calistirilmasi, reklam ve ilana iliskin gerekli sartlarin
yerine getirilmemesi halinde, davranmisin agirlik derecesine gore onbes giinden az
olmamak kaydiyla {i¢ aya kadar gecici olarak, 1739 sayili Milli Egitim Temel
Kanununun genel ve 6zel amaglariyla temel ilkelerine uymayan, kurumunu mevzuata
uygun kapatmayan, gecici olarak kapatma cezasi alan ve aym fiili tekrar isleyen

kurumlar ise siirekli olarak kurum a¢gma izni veren makam tarafindan kapatilir.

Okul kurucusu/kurucu temsilcisi; Bakanliga, yonetici, Ogretmen, uzman
Ogretici, usta 6gretici ve 6grenci/kursiyerlere en az ii¢ ay dnce yazili olarak bildirmek
sarttyla ve gerekcesi Bakanlik¢a uygun bulundugu takdirde 6gretim yili sonunda

okulunu kapatabilir.

Okullar disindaki diger kurumlarin kurucusu/kurucu temsilcisi valilige,
yOnetici, 0gretmen, uzman Ogretici, usta dgretici ve 6grenci/kursiyerlere en az li¢ ay
once yazili olarak bildirmek sartiyla ve gerekgesi valilik¢e uygun bulundugu takdirde

donem sonunda kurumunu kapatabilir.

Kapanan veya kapatilan kurum; miihiirlerini, yonetici, 6gretmen ve ogrencilerle
ilgili biitiin defterlerini, dosyalarin1 ve diger evrakini ilgili valilige devir ve teslim
etmeye mecburdur. Devir ve teslimden kacinan veya bu gorevi savsaklayan kurucu
veya kurucu temsilcisi hakkinda 5326 sayili Kabahatler Kanununun 32 nci maddesi

uygulanir.

Kapatilan kurumlarla ilgili olarak 6grenci/kursiyer veya velilerinin, kurucular

aleyhine genel hiikiimlere gére dava agma haklar1 saklidir.

Kurumlarin devri ve nakline iliskin usil ve esaslar yonetmelikle belirlenir.
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Kurumlarda ¢alistirilacak personel

MADDE 8 — Kurumlarin egitim-6gretim ve yonetim hizmetlerinin, asil gérevi bu

kurumlarda olan y6netici ve egitim-6gretim elemanlart ile yiiriitiilmesi esastir.

Bir kurumun 6gretime basladigi tarihten itibaren mevcut ders saati sayisinin,
kurulus sirasinda tgte birinin, kurulusundan ii¢ yi1l sonra da en az iigte ikisinin asil
gorevi bu kurumlarda olan 6gretmen, uzman Ogretici veya usta dgreticiler tarafindan

okutulmasi zorunludur.

Kurumlarin yoéneticilik ve egitim-6gretim hizmetlerinde, en az dengi resmi
Ogretim kurumlarina atanabilmek icin gerekli nitelik ve sartlar1 tasiyanlar, resmi
dengi bulunmayan kurumlarin yoneticilik ve egitim-68retim hizmetlerinde ise

yonetmelikle belirtilen nitelik ve sartlar1 tagiyanlar gorevlendirilir.

Ihtiyag halinde, resmi okullarda gorevli oOgretmenlere asil gorevlerini
aksatmamak ve aylik karsilifi okutmakla yiikiimli bulundugu haftalik ders saati
sayisint doldurmalar1 kaydi ve ¢alistiklar1 kurumlarin izni ile sadece okullarda, aylik
karsilig1 okutmakla yilikiimli bulundugu haftalik ders saati sayisinin yaris1 kadar
ticretli ders verilebilir. Ogretmenlerin toplam ders saati sayis1 haftada otuz saati

geeemez.

Uzman 6gretici, usta 0gretici ve 6gretmenlik yapma nitelik ve sartlarini tagiyan
diger Devlet memurlarina, ilgili birimlerin izniyle haftada on saati gegmemek tizere

ticretli ders gorevi verilebilir.

Ders saati Ucretli olarak gorevlendirileceklerle 1ilgili diger hususlar

yonetmelikle belirlenir.

Kurumlarin miidiirleri, kurucu/kurucu temsilcisi tarafindan; diger yonetici ve
O0gretmen, uzman Ogretici ve usta Ogreticileri ise miidiirlerince secilir ve ¢alisma
izinleri valiligin iznine sunulur. Valiligin izni alinmadan miidiir ile diger yonetici,

O0gretmen, uzman 6gretici ve usta dgreticiler ise baglatilamaz.
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Gerekli sartlar1 tasiyan yonetici, 68retmen, uzman Ogretici ve usta ogreticiler

icin valilikce ¢alisma izni diizenlenir. Calisma izninin iptali yine valilik¢e yapilir.

Bu Kanun kapsaminda calisacak yabancilar, 4817 sayili Yabancilarin Calisma

Izinleri Hakkinda Kanun hiikiimleri dogrultusunda gérevlendirilir.

Tiirkgeden baska dille 6gretim yapan ve yabancilar tarafindan acilmis bulunan
okullarin kuruculart ile miidiirleri, Tirkiye Cumhuriyeti uyruklu, Tiirk¢e veya
Tiirkge kiiltlir dersleri Ogretmenligi yapma niteliini tagiyan ve oOgretim dilini
bilenlerden birini, Tiirk miidiir bagyardimcisi olarak c¢alisma izni diizenlenmek iizere

valilige Onerir.

Ogretim dilini bilen Tiirkce veya Tiirkce Kkiiltiir dersleri &gretmeni
bulunmamasi halinde, okulun 6gretim dilinde 6zel alan egitimi gérmiis, Tirkiye

Cumhuriyeti uyruklu 6gretmenlere de bu gorev verilebilir.

Bu Oneriyi, uyariya ragmen bir ay icinde yapmayan okullarin Tiirk miidiir
basyardimcilarini, yukaridaki sartlari tasiyan 6gretmenler arasindan valilik secer ve

ise baslatir.
Ozliik haklar1 ve sorumluluklar

MADDE 9 — Kurumlarda calisan yonetici, 68retmen, uzman Ogretici ve usta
ogreticiler ile kurucu veya kurucu temsilcisi arasinda yapilacak is sozlesmesi, en az
bir takvim yili siireli olmak tizere yonetmelikle belirtilen esaslara gore yazili olarak
yapilir. Mazeretleri nedeniyle kurumdan ayrilan 6gretmen ve Ogreticilerin yerine
aliacak olanlar ile devredilen kurumlarin yonetici, 6gretmen ve ogreticileri ile bir

yildan daha az bir siire i¢in de i§ sdzlesmesi yapilabilir.

Okullarda yoneticilik ve egitim-0gretim hizmeti yapanlara, kidemlerine gore
(emekliler hari¢) dengi resmi okullarda 6denen aylik ile sosyal yardim kapsamindaki

ek ddeme tutarlarindan az ticret verilemez.

Sosyal yardim kapsamindaki ek Odemeler, biitce kanunlariyla resmi okul

ogretmen ve personeline saglanan haklara denk olarak okul Ogretmenlerine ve
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personeline de ddenir. Sosyal yardim kapsamindaki ek ddemelerden gelir vergisi

kesilmez.

Kurumlardaki ek ders iicreti miktari, resmi okullar i¢in tespit edilen miktardan
az olamaz. Ancak, 8 inci madde uyarinca resmi okul ve kurumlardan iicretli olarak
gorevlendirilenlere verilecek ek ders ticreti miktari, resmi okullar i¢in tespit edilen ek

ders ticretinin iki katin1 gecemez.

Kurumlarda gérev yapan yonetici, 6gretmen, uzman 6gretici ve usta ogreticiler,

bu Kanun hiikiimleri sakli kalmak tizere;

a) Sosyal gilivenlik ve 6zliik haklar1 yoniinden; 506 sayili Sosyal Sigortalar

Kanunu ile 4857 sayili Is Kanunu,

b) Yetki, sorumluluk, 6diil ve cezalar ile bunlarin uygulanmasi1 bakimindan;
657 sayili Devlet Memurlart Kanunu, 1702 sayili Ilk ve Orta Tedrisat Muallimlerinin
Terfi ve Tecziyeleri Hakkinda Kanun, 4357 sayili Hususi Idarelerden Maas Alan
Ilkokul Ogretmenlerinin Kadrolarma Terfi, Taltif ve Cezalandirilmalarina ve Bu
Ogretmenler Igcin Teskil Edilecek Saglk ve Igtimai Yardim Sandigi ile Yapi
Sandigma ve Ogretmenlerin Alacaklarma Dair Kanun ile 4483 sayili Memurlar ve

Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun, hiikiimlerine tabidir.

Ancak, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore kademe ilerlemesinin
durdurulmast cezasini gerektiren fiillerin islenmesi halinde bu kisilere kademe
ilerlemesinin durdurulmasi cezasi yerine briit ayligindan 1/ 4 'ii ile 1/ 2 'si arasinda
maas kesim cezasi, ¢alisma izni veren makam tarafindan verilir. Tekrar1 halinde ise

goreve son verilir.

1702 sayili Kanuna gore meslekten ¢ikarilma veya 657 sayili Devlet Memurlar1
Kanununa gore Devlet memurlugundan ¢ikarma cezasini gerektiren fiil ve hallerin
islenmesi halinde, Bakanligin goriisii alinmak suretiyle personelin gorevine, izni

veren makam tarafindan son verilir.

Yetki, sorumluluk, 6diil, sicil, disiplin ve cezalarin uygulanmasina iliskin diger

esas ve usiller ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.
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Kurumlarda gérev yapan yonetici, 6gretmen, uzman 6gretici ve usta ogreticiler,
gorevleri sirasinda sug islemeleri veya gorevleri nedeniyle kendilerine kars1 islenen
suclardan dolayr 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun uygulanmasi ve ceza

kovusturmast bakimindan kamu gorevlisi sayilir.
Calisma izninin iptali ve gecici gorevlendirme

MADDE 10 — iki defa teftis raporuyla basarisizlig tespit edilen ydnetici, gretmen,
uzman Ogretici ve usta 0greticilerin ¢aligma izni, izni veren makam tarafindan iptal

edilir.

Hizmete devaminda 9 uncu madde hiikiimlerine gore sakinca goriilen yonetici,
Ogretmen, uzman ogretici, usta Ogretici ve dier personelin gorevine, izni veren

makam tarafindan son verilir.

Bu durum, ilgiliye teblig edilmek {izere kuruma bildirilir. Teblig, s6zlesmenin

feshine ve ilgilinin kurumla ilisiginin kesilmesine yeter sebep teskil eder.

Kurumlarin teftis ve denetlenmesi sirasinda valilik, liizum goriilen durumlarda
kurumun yonetici, 6gretmen, uzman Ogretici ve usta Ogreticilerini gérevden
uzaklagtirabilir. Bu takdirde valilikce, gegici gorevlendirme yapilarak gerekli

tedbirler alinir.

5580 numarali Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanununun Denetim, Reklam, Mali

Hiikiimler ve Ucretler ile ilgili hiikiimleri asagida verilmistir.
Denetim, reklam ve ilanlar

MADDE 11 — Kurumlar ve bu kurumlarda gorevli personel, Bakanligin denetimi ve

gbzetimi altindadir.

Egitim-0gretim ve yoOnetim bakimindan yapilan denetimlerde, kurumun 6zel

yonetmeligi de dikkate alinir.
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Kurumlar, ancak amaglarina uygun tanitici mahiyette reklam ve ilan
verebilirler. Bu kurumlar reklam ve ilanlarinda gercege aykiri beyanlarda

bulunamazlar ve televizyonda reklam ve ilan yapamazlar.
Mali hiikiimler

MADDE 12 — Kurumlar, faaliyetlerini sadece kazan¢ saglamak i¢in
diizenleyemezler. Ancak, Tirk Milll Egitiminin amaglar1 dogrultusunda egitimin
kalitesini yiikseltmek, gelismelerine firsat ve imkan verecek yatirimlar ve hizmetler

yapmak iizere gelir saglayabilirler.

Okullarin su, dogal gaz ve elektrik {icretlendirilmesi, resmi okullara uygulanan

tarife iizerinden uygulanir.

Ogrenim iicreti ve diger iicretler, iicretsiz &grenim ve yabanci uyruklu

Ogrenciler

MADDE 13 — Ogrenim iicreti ve diger iicretler, kurumlarca her yil tespit edilerek

ocak ayindan itibaren en ge¢ mayis ayinda ilan edilir.

Ucretlerin hangi esaslara gore tespit, tayin, ilan ve tahsil edilecegi yonetmelikle

belirlenir.

Kurumlar, 6grenim goren 6grenci sayisinin yiizde iiglinden az olmamak iizere
licretsiz 0grenci okutmakla yiikiimliidiir. Bakanlikca bu oran yiizde ona kadar

artirilabilir.

Ucretsiz okutulacak &grencilerin yiizdesi, se¢imi ve kurumlara kabul sartlarina

iligkin usil ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Kurumlar ayrica, dgrenim bursu verebilirler. Ogrenim bursu verilmesine iligkin

ustl ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Bir okula alinabilecek yabanci uyruklu 6grenci sayisi, o okulda okuyan Tiirkiye

Cumbhuriyeti uyruklu 6grenci sayisinin yiizde otuzunu asamaz.
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Okul Yonetimi

Yonetim; onceden saptanan amagclara ulagsmak i¢in kaynaklarin organize edildigi ve
gelecekteki faaliyetlerin belirlenmesi amaciyla sonuclarin degerlendirildigi bir
stirectir(Cerit, 2003:86). YOnetimin gorevi, Orgiiti amaglarina uygun olarak
yasatmaktir. Orgiitii amaglarina uygun olarak yasatarak, orgiitteki insan ve madde
kaynaklarini en verimli bicimde kullanmakla gergeklesir. Okul yoneticisinin bunu
basarabilmesi okul yonetimi kavram ve siireglerini iyi bilmesiyle olanakhdir
(Bursali0glu,2002:6).

Okul yonetimi egitim sisteminin bir alt uygulama alanidir. Okul egitim
sisteminin en iglevsel parcasidir. Bir hizmet 6rgiitii olarak ele alabilecegimiz okulun
yonetimi bazi alt sistemlerin ¢alismasiyla ancak etkili sekilde islevini yapabilir.
Bunlar, iiretim alt sitemleri( egitim programina gére dgrencileri yetistirmeye doniik
hizmetler), aligveris alt sistemleri(okulun dis ¢evreyle iliskiler kapsaminda yiiriittiigii
hizmetlerde rol oynayan birimler), uyarlama alt sistemi (¢evresel degismelere bagl
olarak okulun gelistirilmesinde rol oynayan birimler) yasatma alt sistemi (okulun bir
oOrgiit olarak ayakta kalmasina doniik olarak calisan birimler) ve yonetim alt sistemi (
okulu olusturan biitiin alt sistemleri isleten, yonlendiren, okul amaglarinin
gerceklesmesini  saglayan alt sistem bi¢ciminde adlandirilmistir (Sisman ve
Turan,2004:108) .

Okul yapist i¢inde c¢esitli rol ve statiilerde gorevliler bulunmaktadir. Bunlar,
yoneticiler, Ogretmenler ve diger personel (memurlar, teknik personel,saglik
personeli, egitim uzmanlari, hizmetliler) olmak {izere gruplandirilabilir. Okulu , okul
miidiirii yonetir. Okul miidiiriiniin gorevleri, okul yonetimi konusunda yazilmig
kitaplarda degisik basliklar altinda aciklanmaktadir. Taymaz(2000)bu gorevleri,
personel isleri, Ogrenci isleri, Ogretimle ilgili isler, egitimle ilgili isler, okul
isletmesiyle ilgili isler olmak iizere bes baslik altinda toplamistir (Sisman ve

Turan,2004:111).

Personel Hizmetlerinin Yonetimi
Bir okulda gdrev yapan tiim c¢alisanlarin ise basladigi andan ayrilincaya kadar

yapilan tiim oOzlik isleri personel hizmetleri icinde yer alir. Bir okula insan
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kaynaginin saglanmasi, atanan personelin goreve baglatilmasi, izlenmesi,
denetlenmesi, gerektiginde oOdiillendirilmesi, cezalandirilmasi, yetistirilmesi,
gelistirilmesi, yiikseltilmesi ve gerektiginde isine son verilmesi personel

hizmetlerinin yonetiminin konulari igerisinde yer alir.

Ogrenci Hizmetlerinin Yonetimi
Bir okulda 6grencilerin okula kayitlarindan baslayip mezuniyetlerine kadar gegen
stire i¢inde yapilan tim Ozlik islemleri O0grenci hizmetleri igerisinde yer alir.
Ogrencilerin kaydedilmesi, devamlarmin izlenmesi nakil isleri ve kayit silinmesi,
saglik ve gilivenlik Onlemlerinin alinmasi, mezuniyet gibi islemler Ogrenci

hizmetlerinin yonetimi kapsamindadir.

Egitim ve Ogretim ile Ilgili Hizmetlerin Yénetimi
Bir yoneticinin egitim Ogretim faaliyetlerini planlayabilmesi i¢in toplumun
beklentilerini ve sosyal yapisinit , dgrencilerin bilgi ve beceri durumunu, sosyal
kosullarin1 ve ihtiyaglarini bilmek zorundadir. Egitim 6gretim hizmetleri igerisinde
yer alan gerekli ortamin diizenlenmesi, sosyal, kiiltiirel ve sportif caligmalarin
yiiriitiilmesi, okul-¢evre iliskilerinin yiiriitiilmesi, 6gretim programlarmin hazirlanip
uygulanmasi, O0gretimde kullanilan yontemlerle ara¢ ve tekniklerin belirlenmesi,
okulun isleyis ve caligma kurallarinin belirlenmesi okulun amaglarina ulagabilmesi

icin gerekli en temel unsurlardir.

Okul isletmesinin Yénetimi
Okulun amaglarina ulasabilmesi igin gerekli insan kaynaklarini ve maddi kaynaklar
en verimli sekilde kullanmasi gerekir. Gerekli maddi kaynaklar zamaninda ve
yeterince saglanamadigi taktirde amaglara ulasmak zorlasacaktir. Bu da verilen
hizmetlerin kalitesinin azalmas1 anlamina da gelebilir. Okul isletmesinin yonetimi
okulun binasinin, tesis ve araglarin saglanmasini, biiro hizmetlerini, finansman
kaynaklarmin saglanmasini, giderler ve kurumun 6demeleriyle ilgili islemler gibi

faaliyetleri kapsar.
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Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinin Yonetimi
M.E.B. Ozel Ogretim Kurumlar Genel Miidiirliigii’ne bagli olarak calisan bu
kurumlar 5580 Sayili Ozel Ogretim Kurumlart Kanununda belirtilen cerceve
dahilinde gorev yaparlar. Ozel 6gretim kurumlarinda gérev yapacak yoneticilerin
nitelikleri de ayn1 kanunun 34. maddesinin e bendinde su sekilde belirtilmistir:

Ozel egitim rehabilitasyon merkezlerinde; gorev yapacagi kurumda
uygulanan Ogretim programina gore zihin, goérme, isitme engelliler sinifi
ogretmenligi, okul oncesi 6gretmenligi/cocuk gelisimi ve egitimi 6gretmenligi veya
uzmani, rehber 6gretmen, dil ve konusma terapisti, fizyoterapist, psikolog, odyolog,
sosyal hizmet uzmani olma kosullarin1 tasimak ve resmi/6zel 6gretim okullarinda en
az iki y1l 6gretmenlik ya da alaninda gérev yapmis olmak( 5580 sayili Ozel Ogretim
Kurumlar1 Kanunu ).

Calistigr kurumun amacia uygun olarak idari, teknik ve diger tiim islerin
yiirlitiilmesine ve bunlarin diizenli bir bi¢imde isleyisinden sorumlu olan kurum
yoneticisi bu gorevlerin yam sira Ogrencilere her tiirlii 6zel egitim hizmetlerinin
verilmesini saglamak , kurumunda ve c¢evresindeki egitim kurumlarinda calisan
ogretmenlerin ve diger personelin 6zel egitim konusundaki bilgi ve deneyim
kazanmalarin1 saglamak {izere 6nlem almak ailelerine ve yakin ¢evrelerine her tiirlii
0zel egitim hizmetlerinin verilmesi konusunda yardimci olmak gibi gorevleri de

ustlenmek zorundadir.

flgili Yayin ve Arastirmalar

Sar1 (2002) “Ozel egitime muhtag Ogrencilerin egitimleriyle ilgili cagdas
Oneriler” adl1 arastirmasinda;

Ozel egitim kurumlarinda calisan tiim personel ve ailelerin, agik ve samimi bir
cift yonlii iletisim kurmalari,

Kurumlarin ailelerin goriis ve diisiincelerine yiiksek derecede yer vermeleri,

Bireysellestirilmis Egitim Planlarinin  6gretmenler ve ailelerle birlikte
planlamalari,

Ailelerin katkida bulunmasi i¢in onlara destek olunmasmin gerekliligi

sonuglarina varmistir.
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Ege, Altintas, Acarlar, Cavkaytar ve Baydik (2004) tarafindan “Ozel Egitimde
Sorunlar ve Céziim Onerileri” adli ¢alisma raporunda sonuglara ulasilmistir:

Nicelik ve nitelik olarak 6zel egitim Ogretmeni yetersizligi, erken egitim
verecek personelin sayisinin yeterli olmamasi, genel egitim O6gretmenlerinin 6zel
egitim alaninda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamalari, personel ve &gretmen
yeterliligi konusundaki sorunlar1 olusturmaktadir.

Her o6grenim diizeyindeki okul miidiirlerinin 6zel egitime yonelik bilgi
eksikligi, konunun yonetim boyutundaki sorunu olarak belirtilmistir.

Alt yapi-Donanim konusunda belirlenen sorunlar ise; Erken egitime yonelik
kurumlarin  sayisinin  yetersizligi, engelli bireylerin egitim  ortamlarina
ulagilabilirliklerinin saglanamamasi, engelli bireylere hizmet veren kurumlarin,
onlarin 6zellik ve gereksinimlerine uygun fiziksel kosullara sahip olmamalaridir.

Denetim konusunda ise; Var olan erken egitim kurumlarinin denetlenememesi,
denetleyici kisilerin 6zel egitim alaninda yeterli bilgiye sahip olamamalaridir.

Egitim ve 6gretim programi ve bir {ist kademeye gecis sisteminde yasanilan
sorunlar ise sunlardir:

Engellilerin yasamlarinda farkli ortam ve evrelerde gecis hizmetlerinin
saglanamamast, engellilerin meslege yonlendirilmeleri, yerlestirilmeleri ve
izlenmeleri siirecinin  islememesi, engellilere mesleki beceri kazandirma
olanaklarinin yetersiz olmasi, disiplinler aras1 ekip yaklagiminin eksikligi,
bireysellestirilmis egitim programlarinin uygulamaya gecirilememesi, etkili 6gretim
yontemlerinin uygulamaya aktarilamamasidir. Erken miidahale programlarinin
yaygin olmamasi ve kaynastirmanin yayginlastirilamamasi da bir diger sorundur.
Son olarak da 6zel egitim Ogretmenleri, genel egitim 6gretmenleri ve ailelerin destek
hizmetlerinden yeteri kadar faydalanamamalari tespit edilen sorunlardan biridir.

Ege ve digerleri, (2004) belirlemis olduklar1 bu sorunlara su ¢oziim 6nerilerini
getirmiglerdir:

Erken tani hizmeti veren saglik kurumlari ve diger kuruluslarda gorevli
personele engelliler, erken tan1 ve erken egitim konularinda lisans egitimi sirasinda

ve sonrasinda egitim verilmeli.
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Ozel egitimin ¢esitli asamalarinda saglik ve siirekli hizmet kurumlarinda farkli
branslardaki hekimler, 6zel egitimciler, psikologlar, sosyal hizmet uzmanlari,
Ogretmenler ve diger uzmanlarin isbirligi halinde c¢alismalar1 i¢in gerekli
diizenlemeler yapilmali, 6zel egitim kurumlarina bu tiir 6gretmenlerin atanmalari
kolaylastirtlmalidir.

Ozel egitim alaninda ¢alisacak &gretmen, destek personeli, uzman ve
denetleyici gibi  personelin  gereksinimler dogrultusunda nitelikli  olarak
yetistirilmeleri i¢in gerekli onlemler alinmalidir.

Ozel egitimin her asamasinda y&netim hizmetleri 6zel egitim alanindan gelen
kisiler tarafindan saglanmalidir.

Tiim okullar engellinin bagimsiz olarak hareket edebilecegi Ozellikte inga
edilmeli, farkli Oziir gruplarinin gereksinimleri olan diger fiziksel kosullar
olusturulmalidir.

Ozel egitimin her asamasinda denetim hizmetleri, 6zel egitim alanindan gelen
kisiler tarafindan saglanmalidir.

Universitelerde, resmi ve 6zel kurumlarda erken egitim tesvik ve organize
edilmelidir.

Var olan 6zel egitim hizmetleri yonetmeligi geregince bireysellestirilmis
egitim programlarinin uygulamaya gegirilebilmesi i¢in ilk tani merkezlerinden
baslayarak Rehberlik Arastirma Merkezleri, rehabilitasyon merkezleri ve okullarda
BEP birimleri kurulmalidir. Boylece tani, yerlestirme, programlarin uygulanmasi ve
izleme siiregleri etkili hale getirilmelidir. Engellilerin bagimsiz yasamalarinin en
onemli kosulu meslek sahibi olmalaridir. Bu amagla var olan mesleki egitim
hizmetlerinin daha nitelikli hale getirilmesi, mesleki egitim okullarinda yonlendirme,
ise yerlestirme ve izleme hizmetlerinin sunulabilmesi i¢in ilgili birimler kurulmalidir.

Engelli bireylerin farkli evre ve ortamlara gecisleri bireyin bulundugu ortam
ile gecis yaptig1 ortamdaki ilgililer tarafindan esgiidiimlii olarak planlanmali, bireye
ve aileye gerekli destek hizmetleri saglanmalidir.

Aileler stirekli hizmet alabilecekleri kurumlara yonlendirilmedir.

Kaynastirmanin yayginlastirilabilmesi ve okullasma oranlarinin artirilabilmesi
icin Ozel ve genel egitim dgretmenleri, ilgili diger personel ve ailelere uygun destek

hizmetlerinin sunulabilmesi amaciyla gerekli isbirligi ve koordinasyon saglanmali,
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ailelerin 6zel egitimin her asamasina katilmalar1 i¢in aile destek hizmetlerine ve aile

egitimi uygulamalarina yer verilmelidir.

Korucu (2005 ) “Tiirkiye'de 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmeti veren kurumlarin
karsilagtig: giicliiklerin analizi: Kurum sahipleri, miidiir, 6gretmen ve aileler
acisindan” isimli aragtirma yapmistir. Bu arastirmanin evreni Milli Egitim Bakanlig:
ve SHCEK ’e bagli Ozel Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleridir. Bu
arastirmanin drneklemi ise bes ildeki ( Konya, Istanbul,Ankara, Gaziantep, Denizli)
SHCEK ’e ve Milli Egitim Bakanli§ina bagl olarak acilmis olan Ozel Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon merkezlerinin sahipleri, yoneticileri, 6gretmen ve aileleri arasindan
‘yansiz atama’ yoluyla secilen 138 (30 kurum sahibi, 36 kurum yd&neticisi, 36

Ogretmeni ve 36 aile) kisi olusturmaktadir.

Bu arastirmada ¢ikan sonuglara gore;

1- Kurumlarin kendi aralarindaki iletisim beklendik diizeyde gerceklesememistir.

2- Kurum yonetiminin personele, personelin de yonetime gliven konusunda
problemleri oldugu ancak kurumdaki personelin birbirleri arasinda iletisimin ¢ok iyi
diizeyde oldugu ortaya ¢ikmustir.

3- Devletin her engelli ¢cocuk i¢in verdigi paranin biirokratik formalitelerden dolay1
Ozel Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerine zamaninda 6denmedigini bunun
da bir kurumda calisan personelin maasinin ya da {icretlerinin verilmesinin
zamaninda 6denememesine yol agtig1 ortaya ¢ikmistir. Bu durumun da personel
arasinda is doyumu ve tilkenmislik olayinin giindeme gelmesine neden olmaktadir.
4- Kurumlarin isleyisi ile ilgili yasal diizenlemelerde 6nemli bosluklarin oldugu ve
bu bosluklarin bazen kisilerin insafinca kullanildig1 ve bu nedenle yasal
diizenlemelerin gelistirilmesi gerektigi de bu arastirma bulgular 15181nda ortaya
cikarilmistir.

5- Kurumlarin bagl bulunduklar1 kurumlar tarafindan denetimlerinde ihtiyag
duyduklari rehberlik konusunda yardim alamadiklari bu nedenle denetim
gerceklestiren ekibin 6zel egitimin uygulanmast ile ilgili 6nemli eksikliklerin oldugu
ortaya ¢ikmaistir.

6- Ozel egitim etkinliklerinde ailenin katiliminin ¢ok énemli oldugu halde bunun
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beklendik diizeyde gerceklestirilemedigi de ortaya ¢ikmigtir.

7- Ozel egitime muhtag bireylere verilen egitimin siirekli ve genellenebilir olabilmesi
i¢in egitimin tiim giine yayilmasi geregi ile aile egitiminin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak kurumlarda ailelere yonelik aile egitimi konusunda gerekli egitimin
gerceklestirilmedigi ortaya ¢ikmuigtir.

8- Kurumda calisan personelin ve kurum yonetiminin hizmet-i¢i egitimin énemini
cok 1yi bildikleri fakat personelin yetistirilmesi ve gelistirilmesi konusunda ve
giicliiklerin oldugu ancak bu tiir bir etkinligin ya iiniversite personelinin akademik
etkinliklerle ilgili yogunluklarindan dolay1 olanakli olmadigini veya akademik unvan
icin ¢ok ¢aba sarf etmeleri gibi diger nedenlerden dolayi bu tiir etkinliklere zaman
ayirmakta giicliiklerle karsilastiklar1 ortaya ¢ikarilmistir.

9- Kurumda calisacak ve alanda yeterlilik kazanmis personel bulmakta giicliik
cekildigi ortaya ¢ikmustir.

10- Kurumlarin aralarindaki ticari kaygilarindan dolay1 bazen etik olmayan

durumlarla personel transferi gerceklestirmeye ¢alisildig1 da ortaya ¢ikmustir.

Kayaaltt (2005) “Milli Egitim Bakanlifi'na baghh 6zel egitim okullarim
denetleyen ilkogretim miifettislerinin 6zel egitim okullarinda yasanan sorunlara ve
bu sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleri (Ankara ili 6rnegi) “ adli arastirma
yapmistir.

Arastirmada su sonuglara ulasilmistir:

Ozel egitim okullar1 okul igletmesi boyutunda yasanan sorunlara iligkin olarak
elde edilen miifettis goriislerinin yartya yakini finansman kaynaklarinin saglanmasi
ve kullanimi ile 6zel ve kamu okullar1 arasindaki dengesiz kaynak dagilimi ile
ilgilidir.

Ozel egitim okullarinda galisan egitim isgdrenleri boyutunda yasanan
sorunlara iliskin olarak elde edilen miifettis goriislerinin ¢gogunlugunu, yonetici ve
Ogretmenlerin planlama, hazirlik ve organizasyon caligmalarindaki bilgisiz ve
yetersizliklerine yonelik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ozel egitim okullarmdaki 6gretim hizmetleri boyutunda yasanan sorunlara

iligkin olarak elde edilen miifettis goriislerinin yine ¢ogu 6gretmenlerin dgretimde
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kullandiklar1 yontem, ara¢ ve teknikleri alana uygun ve somut olmadigi
sonucundadir.

Ahmetoglu ve digerleri (2005) “Zihin ve hareket engelli ¢ocuklarin 6zel egitim
rehabilitasyon programlarima devam etmeme nedenlerinin incelenmesi” adli
arastirma yapilmistir. Arastirma: zihin ve hareket Oziirli ¢ocuklar i¢in egitim,
arastirma ve uygulama merkezinde 6zel egitim ve rehabilitasyon programina devam
etmeyen cocuklarin devamsizlik nedenlerinin saptanmasi, ailelere gereksinimleri
dogrultusunda saglanan uygun yardim ve bilgilendirme sonucunda tekrar egitim ve
rehabilitasyon programina devam edip etmediklerinin belirlenmesi amaciyla
yapilmugtir.

2000-2002 yillar1 arasinda 6zel egitim ve rehabilitasyon programlarina devam
etmedigi belirlenen 240 engelli ¢ocuktan yanit alinabilen 192°si (%80);
cinsiyetlerine, geldikleri bdlgelere, devamsizlik nedenlerine, ailenin engelli
cocugunu egitime tekrar getirmeyi isteyip istemedigine ve engelli cocugun egitime
tekrar baglaylp baslamama durumuna gore incelenmistir. Bu ¢ocuklarin
cogunlugunun erkek oldugu (%60.4) ve Edirne’ye bagh ilgeler ve kodyler (%43.7) ile
yakin illere bagl ilgeler ve koylerde (%24.0) ikamet ettikleri belirlenmistir.
Cocuklarin devamsizlik nedenleri incelendiginde: maddi problemlerin %29.8,ulasim
giicliigiiniin %24.0 ve engelli ¢ocugun fiziksel ve psiko sosyal durumuna bagh
tasinma glicliigiiniin %10.6 ile devamsizlik nedenlerinin basinda geldigi saptanmastir.
Arastirmaya katilan cocuklarin ailelerinin %14.6’sinin engelli ¢cocugunu tekrar 6zel
egitime gondermek istemedigi, %35.9’unun getirmesinin imkansiz oldugu ancak
yardim saglanirsa getirmek istedigi ve %2.6’siniin merkezin yatili olmast halinde
getirecegi tespit edilmistir. Arastirma sonucunda cocuklarin ancak 9%35.4’{iniin

egitim programina devam ettigi belirlenmistir.
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BOLUM I1I

YONTEM

Arastirma Modeli

Arastirmada nitel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Nitel arastirma; gozlem,
gorisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama ydntemlerinin kullanildig
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bigcimde ortaya
konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir
(Yildirim, Simsek, 2006:39). Arastirma, var olan durumu oldugu sekliyle

betimlemeyi amagladigi i¢in tarama modelindedir (Karasar 1994:77).

Calisma Grubu

Bu aragtirmanin evrenini 2007-2008 Egitim-Ogretim yilinda, Kocaeli ili
smirlart iginde yer alan 36 Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi olusturmaktadir.
Arastirmanin drneklemini, evrenini olusturan 36 Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezi yoneticilerinden tesadiifi 6rneklem yoluyla secilmis bu kurumlarda gorev
yapan ve arastirmaya katilmaya istekli toplam 20 merkez yoneticisi (miidiir veya

miidiir yardimeisi) olusturmustur.

Arastirma Orneklem grubunu olusturan 20 kurum yoOneticisinin cinsiyete,
goreve, yasa, meslekteki kideme, yoneticilikteki kideme, 6zel egitim merkezindeki

kideme gore dagilimlar1 asagida verilmistir.

Cizelge 1. Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gére Dagilim

Cinsiyet n %
Kadin 3 15
Erkek 17 85

Toplam 20 100

Cizelge 1’e gore; ornekleme secilen kadin yoneticilerin 6rnekleme orani % 15,

erkek yoneticilerin orani ise % 85’dir.
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Cizelge 2°de o6rneklem grubunda yer alan yoneticilerin kurumdaki gorev dagilimlari

verilmistir.

Cizelge 2.0rneklem grubuna giren yéneticilerin kurumlardaki gorev

dagilimlan
Gorev n %
Midiir 16 80
Miidiir yardimcisi 4 20
Toplam 20 100

Cizelge 2’de goriildiigii gibi 6rneklemi olusturan yoneticilerin %80’ini midiirler,

geriye kalan % 20’lik kisim da miidiir yardimcilarindan olugmaktadir.

Cizelge 3 . Orneklem grubunun yaslarina gére dagihmlari

Yas n %

25 yas ve oncesi 1 5

26 - 30 yas 1 5
31 -35yas 3 15
36 - 40 yas 3 15
40 yas ve lizeri 12 60
Toplam 20 100

Cizelge 3’de katilimcilarin yaslarina gore dagilimlar1 bes ayr1 kategoriye ayrilmstir.

Bu yas gruplarinda yer alan yoneticiler arasinda en biiyiik grubu 40 yas ve lzeri

yoneticiler olusturmaktadir.
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Kidem n %
5 yil ve alt1 1 5

6-10 y1l 1 5

11-15 y1l 3 15
16-20 y1l 5 25
21 yil ve Uistii 10 50
Toplam 20 100

Cizelge 4’de 6rneklemi olustura yoneticilerin mesleki dagilimlar1 yer almaktadir. Bu

dagilima gore yoneticileri yarisinin (% 50) 20 y1l ve lizeri mesleki kidemlerinin

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 5. Yoneticilerin Yoneticilikteki Kidem Siirelerinin Dagilimm

Kidem n %
5 yil ve alt1 3 15
6-10 y1l 4 20
11-15 y1l 8 40
16-20 y1l 2 10
21 y1l ve iistii 3 15
Toplam 20 100

Cizelge 5’de 6rneklemi olusturan kurum ydneticilerinin yoneticilikteki kidemlerinin

dagilimi yer almaktadir. Bu tabloya gore katilimcilarin yoneticilikteki siireleri

degiskenlik gostermektedir.

Cizelge 6.Yoneticilerin Ozel Egitim Kurumundaki Kidem Siirelerinin Dagilim

Ozel Egitim Kurumundaki Kidem Siiresi n %
5 yil ve alt1 15 75
6 - 10 y1l aras1 5 25
11 - 15 y1l aras1 0 0
16 - 20 y1l aras1 0 0
21 y1l ve tizeri 0 0
Toplam 20 100
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Cizelge 6’da orneklemi olusturan katilimcilarin 6zel egitim kurumlarindaki kidem
siirelerinin dagilimlar yer almaktadir. Ozel egitim kurumundaki kidemi 5 yil ve alt1
olan yonetici oran1 % 75 olarak goriilmektedir. 6-10 y1l 6zel egitim kurumunda gérev
yapan yoneticilerin orani ise % 25’°dir. Bu tablodan da goriilecegi gibi yoneticilerin

0zel egitim kurumundaki kidemleri 10 y1l ve altidir.

Veri Toplama Araci

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde yasanan sorunlari ortaya koymak iizere,
arastirmacinin kendisi tarafindan, arastirmanin amaglar1 dogrultusunda, acik uclu
sorulardan olusan taslak goriisme formu gelistirilmistir. Bu goriisme formu
olusturulmadan once bu kurumlarda calisan 6gretmenlerle ve bu kurumlara devam
eden Ogrencilerin velileri ile goristilmiistir. Daha sonra ilgili alan yazim
incelenmistir. En son olarak da Taymaz’in (2007) Okul Yonetimi ve Aydin’in
(2000:180-182) Egitim Yonetimi kitaplarinda yer alan egitim yoneticilerinin goérev
alanlar1 temel alinarak alt1 ana soru ve bu sorularin alt basamaginda bu kurumlarda
yasanan sorunlarin daha iyi irdelenmesini saglayacagi diisliniilen daha ayrintili

sorular hazirlanmistir (Ek 1).

Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Veriler, arastirmaci tarafindan katilimcilar ile yapilan goriismelerle, ses kayit cihazi

kullanilarak kaydedilmis ve sonra bu konusmalar yazili metin haline getirilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Veri toplama araci olarak gelistirilen goriisme formu yoluyla elde edilen ve ses kayit
cihazi ile kaydedilen verilerin yazili dokiimleri nitel arastirma yontemi olan icerik
analizi yontemiyle analiz edilmistir. Igerik analizi yazili ve sozlii materyali sistemli

bir analizi olup, sdylenenin ya da yazilanin kodlanarak nicellestirilmesidir (Balci,
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2004). Igerik analizinde temel amag toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve
iliskilere ulagsmaktir. Bdoylece sozel bilgi nicel veriye donistiiriilmektedir.
Katilimcilarin  gériisme sorularina vermis olduklar1 cevaplar kendi icinde alt
kategorilere ayrilarak kodlanmig, bu ham veriler betimse analiz ve igerik analizi
yontemleri kullanilarak ¢6ziimlenmis, frekans ve yiizde kullanilarak betimlenmistir.

Bulgularin yorumunda katilimeilarin kendi climlelerinden de yararlanilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Arastirmanin birinci alt problemi “Merkezinizde egitim isgdrenleri hizmetlerinde
yasanan sorunlara ve bu sorunlarin c¢oziimiine iliskin goriisleriniz nelerdir?”
biciminde olusturulmustu. Bu alt probleme iliskin veriler kurum yoneticilerinden
goriisme yoluyla alinmis ve bu verilere dayali olarak ulasilan sonuclar, Egitim
Isgorenlerini Bulma ya da Se¢me, Isgorenlerin Ozliik Haklari, Isgorenlerin Ozel
Egitim Konusunda Yeterlilikleri, Isgdrenlerin Izlenmesi ve Denetlenmesi ve
Isgorenlerin Yetistirilmesi alt boyutlarinda verilmektedir. Cizelge 7°de birinci alt
probleme ilisgkin 5 alt boyut i¢in yoneticilerin verdikleri cevaplarin analizleri
verilmistir. Bu cizelge incelendiginde kurum yoneticilerinin tamamina yakin bir
kisminin aragtirmanin birinci alt probleminin ilk {i¢ boyutunda sorun yasadiklari

goriilebilir.
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Cizelge 7. isgorenlerin Hizmetleriyle flgili Yoneticilerin Verdikleri Cevaplarin
Dagilimlarn

Isgorenlere iliskin sorun yasiyor musunuz? n %

Egitim Isgérenlerini Bulma Ya Da Se¢gme

Evet 20 100

Hayir 0 0

Toplam 20 100
Isgorenlerin Ozliik Haklari

Evet 14 70

Hayir 6 30

Toplam 20 100

Isgorenlerin Ozel Egitim Konusunda Yeterlilikleri

Evet 18 90

Hayir 2 10

Toplam 20 100

Isgorenlerin Izlenmesi Ve Denetlenmesi

Evet 0 0

Hayir 20 100

Toplam 20 100
Isgorenlerin Yetistirilmesi

Evet 4 20

Hayir 16 80

Toplam 20 100

Cizelge 7 de arastirmanin birinci al problemine ait alt boyutlar goriilmektedir.

Asagida bu alt boyutlara ait bulgu ve yorumlar ayrintili bigcimde ele alinmustir.

Egitim Isgorenlerini Bulma Ya Da Segme alt boyutu,
Cizelge 7°den de anlasilabilecegi gibi “Egitim isgorenlerini bulma ya da segme
konusunda sorun yastyor musunuz” sorusuna goriisme yapilan kurum yoneticilerinin
tamami evet cevabi vermislerdir. Bilhassa baz1 branslarda, 6zellikle fizyoterapist ve

0zel egitim 6gretmeni bulmakta olduk¢a zorlandiklarini, bulduklar1 elemanlarin da
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hem yeterince uzman olmadiklarini, hem de sayilarimin azligi nedeniyle yiiksek
ticretler talep ettiklerini belirtmislerdir. Cizelge 8’de kurumlarin bulmakta sorun

yasadiklar1 iggorenlerin brans bazinda dagilimlar goriilmektedir.

Cizelge 8. Kurum Yoneticilerinin Brans Bazinda Bulma Ya Da Se¢cme

Konusunda Zorlandiklari isgorenlerin Dagihmlar

Brans n %
Ozel egitim 6gretmeni Evet 18 90
Hayir 2 10
Toplam 20 100
Fizyoterapist Evet 19 95
Hayir 1 5
Toplam 20 100
Dil ve konusma terapisti Evet 20 100
Hayir 0 0
Toplam 20 100
Cocuk Gel. ve Eg. Uzmani Evet 9 45
Hayir 11 55
Toplam 20 100
Is ugras: terapisti Evet 19 95
Hayir 1 5
Toplam 20 100
Odyolog Evet 20 100
Hayir 0 0
Toplam 20 100
Psikolojik Danigsman Evet 8 40
Hayir 12 60
Toplam 20 100

Cizelge 8’de belirtilen meslek elemanlarini bulmakta sikinti yasayan kurum

yoneticilerinden bir tanesinin asagidaki ifadesi konuyu kisaca 6zetlemektedir:
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“Evet sikint1 var. SOyle sikint1 var bazi branglarda ¢ok az egitimci var.
Fizyoterapist, psikolog, dil ve konusma terapisti,ozel egitimci gibi. Bu
branglardan ¢ok az. Zaten bu say1 az oldugu i¢in her kuruma bir 6zel
egitimci yada psikolog diismiiyor. Bazilari sdyle yapiyor; diploma kiralayip
kullantyorlar. Iste emekli olmus, hamile olan, baska bir isle ugrasanlarin
diplomalarini kullaniyorlar. Fakat bizde suan da boyle bir sey yok...”

Bagka bir kurum yoneticisin konuya iligkin goriisii ise kisaca asagida belirtilmistir:

“En biiytik sikintilarimizdan birisi o zaten is goren! Yani ise alacagimiz
elemanlarin kalitesi. Burada ¢ok biiytik sikintilar yastyoruz. 1. sorun is
gorenin kalitesi, 2.si elemanin azlig1. Diger sorunlar ise 6zel egitimci
yok, fizyoterapist yok, psikologumuz yok, yani o anlamda ¢ok sikinti
yastyoruz. Ve o gelen insanlarinda mesela 6zel egitimci dahil olmak
tizere kalitesi yok. Yani teoride var ama pratikte hi¢bir sey verdikleri
yok. Onlarda da dyle bir problemimiz var...”

Merkezlerde calistirilabilecek olan uzman personel cesitliliginin dar oldugu,
Yetismis eleman sayisinin kisitliligi, uzman personelin sayisinin yetersiz olmasi
nedeniyle c¢ok yiiksek diizeylerde Tcret talep etmeleri Onemli bir sorun
olusturmaktadir. Bu konuda bir diger kurum yoneticisinin goriisii asagida

belirtilmistir.

“...Yasiyoruz, su sekilde baz1 meslek elemanlar1 bulunmuyor. Orn:
Fizyoterapist. Hem piyasada az bunun sonucunda da maaglar
yiikseliyor. Suan piyasada 4-5 milyar maas alan var. Peki bunu hak
ettigi icin mi aliyor? Tabi ki degil. Suan da say1 az oldugu i¢in haksiz
kazang icin firsat eline gecmisken benim fiyatim budur ister alirsin
ister almazsin. Maas konusunda sikinti yasiyoruz. Bulamadigin
zamanda egitim veremiyorsun, egitim veremeyince de sen zarara
ugruyorsun. Gelen insan karakterli degil ise tam verimli olmuyor. Bu
sefer buldugun hasini m istiyorsun diyor. Benden sikayetci oluyor
gerektigi sekilde verim alamiyorsun...”

Coziim onerisi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin tiimiinde yasanan egitim isgdrenlerini

bulma ya da se¢me sorununa kurumlarin tiimii yapabilecekleri herhangi bir seyin

olmadigint belirtmislerdir. Bu soruna ¢6ziimiin ancak {iniversiteler tarafindan
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getirilebilecegi belirten kurum yoneticileri Milli Egitim Bakanlig: ile tiniversitelerin
isbirligi yaparak bu kurumlarda ¢aligma zorunlulugu olan isgdrenlerin yetistirilmesi

konusunda planlama yapilarak bu a¢igin kapatilabilecegini belirtmislerdir.

Ozel egitim alaninda gorev yapacak olan elemanlarm nicelik ve nitelik
yoniinden eksiklikleri bu alanda hizmet veren tiim resmi ve 6zel kurumlarin en
bliylik sorularindan biri olarak yer almaktadir. Ciinkii Toplam 9 {iniversitede
bulunan 6zel egitim boliimii mezunlarinin sayisinin 6zel egitime gereksinim duyan
Ogrencilerle oranlandiginda inanilmaz bir bosluk ortaya ¢ikmaktadir. Zihin, igitme ve
gorme engelliler alaninda var olan egitimcei a¢iginin yaninda dil ve konusma terapisti,
fizyoterapist ve ig-ugrasi terapistlerine de ciddi anlamda gereksinim duyulmaktadir.
Ulkemizde sadece 37 kisi olan dil ve konusma terapistlerinin yetersizligi nedeniyle
kurumlarmn ¢ogu bu konuda egitim almasi gereken Ogrencileri kurumlarina kabul

edememektedirler.
Ozliik Haklart Alt Boyutu

“Egitim isgorenlerinin 6zlik haklarinin saglanmasi konusunda sorun yasiyor
musunuz?” sorusuna goriisme yapilan kurum yoneticilerinin yaklasik ticte ikilik
kismi evet cevabr vermistir. Ozliik haklar1 konusunda en biiyiikk problemi maas
O6demeleri konusunda yasadiklarini belirten bir kurum yoneticisi goriisiinii su sekilde

ifade etmektedir.

“Bizim en biiyilkk problemimiz bu. Kisilerin 6zliik haklarinda biz
zordayiz kurumlar olarak.... Calisanlar maaglarin1 alamiyorlar neden
alamiyor bakin bizim aymn 8’in de maaslar yatiyor ancak ben de bu
parayr alamiyorum. Ben hak ettiim bir seyi alamazken baskasina
veremiyorum. Belli bir sermayem gecimim yok. Devletten alip vermek
zorundayim, devlet bunu 6demesini kolay yaptiktan sonra bence bir
mahsuru yok. Fakat biz hep paralar1 ge¢ aliyoruz suan bile 1 ay
icerdeyiz. Ayin 8’inde 6deme yapilmasi gerekirken aym 28’i olmusg bir
dahaki 6deme vakti gelmis benim millete para vermem lazim ancak ben
maag veremiyorum. Ancak bu sorunun kaynagi ben degilim ben paray1
almista vermemis degilim. Fakat bu uygulama degisme gosterebiliyor
cok 1yi para kazanip da 6gretmenlerine para vermeyen kurumlar da var.
Ancak bana para geldigi giin ben hemen hesaplarina havale ettiriyorum.
Bu ozlik islemleri kisinin, kurumun; egitimcisine calisanina bakig
acistyla alakali. Eger karsinizdaki insani kullanip iistiinden gecinmeye
caligmamalisiniz. Sonugta burada ortak bir calisma arkadasi olarak
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bakiyorsunuz. Sonucta amacimiz bu noktada ortak ¢ocuklara bir seyler
ogretmek ancak yok ben burada vekaleten duruyorum mantalitesi varsa
ozliik hakki diye bir sey yok.....”

Kurum yéneticilerinin yaridan fazlas1 maas 6demeleri konusunda sorun
yasadiklarini belirtmislerdir. Bakanligin 6demeleri ge¢ yapmasi nedeniyle
calisanlarin maaglarin1 6demede zorlandiklarini belirtmislerdir. Bu konuyu bir kurum

yOneticisi de su sekilde ifade etmistir:

“... yeni sisteme geg¢ildikten sonra 6demelerde higbir sekilde plan falan
kalmadi. Dogru diizgiin denetim yok, giinii belli degil, ay1 belli degil,
saati belli degil, ne zaman alacagim belli degil. Biz 6nceden sigorta yada
emekli sandig1 alirken bilirdik iste dosyalarimiz gidecek 1-2 hafta i¢cinde
dosyalara bakilacak ondan sonra da o hafta igerisin de bizim paralarimiz
yatacak. Biz bunu biliyorduk ama simdi icmal yayinlaniyor 1 hafta
geciyor maliyeyi ariyorsunuz onlar bilmiyor, milli egitimi artyorsunuz
onlar da maliyeye topu atiyor maliye de Ankara’ya atiyor falan filan.
Tamamen c¢ok bashligin oldugu bu sistemde yiiriitmeye c¢alisiyorlar.
Daha 6nceden sinirsiz olan bu kullanim haklar1 ile bag edemedikleri i¢in
simdilerde bu ag1g1 kapatmaya ¢alisiyorlar. Biitiin mesele bu zaten zora
olsun da nasil oluyorsa olsun. Peki sdyleyin ben calisanin maasini bu
durumda nasil 6deyim...”

Calisanlarin  6zliik haklar1 konusunda en biiyiik sorunu Bakanligin verilen
hizmet karsilifi 6demesi gereken paralar1 zamaninda 6dememesi nedeniyle maas
O0demeleri olusturuyor. Bunun disinda ¢alisma saatleri, sigorta, izinler ,vb diger 6zliik

haklar1 konusunda fazla sorun yasanmamaktadir.

Coziim onerisi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin ¢alisanlarinin  6zliik

haklar1 konusunda sorun yasanmamasi i¢in Onerdikleri ¢6ziim Onerisi; Bakanligin
gecikmeli olarak yapmakta oldugu egitim hizmeti ddemelerini hizlandirma yolunda
acilen ¢aligmalar yapmasi gerektigi seklinde olmustur. Bunun yaninda 6demelerin
yapilmas: i¢in karsilarinda bir tek muhatap olmadigini belirten yoneticiler,
gecikmenin her birimin kendilerini Bakanligin baska bir birimine yonlendirmesinden
kaynaklandigin1 belirtmislerdir. Bu konuda bir kurum yoneticisi su sekilde bir

aciklama yapmustir:
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“Yeni sisteme gecildikten sonra 6demelerde higbir sekilde plan falan
kalmadi. Dogru diizgiin denetim yok, giinii belli degil, ay1 belli degil,
saati belli degil, ne zaman alacagim belli degil. Biz 6nceden sigorta
yada emekli sandig: alirken bilirdik iste dosyalarimiz gidecek 1-2 hafta
icinde dosyalara bakilacak ondan sonra da o hafta icerisin de bizim
paralarimiz yatacak. Biz bunu biliyorduk ama simdi icmal
yayinlaniyor 1 hafta ge¢iyor maliyeyi artyorsunuz onlar bilmiyor, milli
egitimi artyorsunuz onlar da maliyeye topu atiyor maliye de Ankara’ya
attyor falan filan. Tamamen c¢ok baghligin oldugu bu sistemde
yiirlitmeye ¢alistyorlar. Daha 6nceden sinirsiz olan bu kullanim haklari
ile bas edemedikleri i¢in simdilerde bu acig1 kapatmaya calisiyorlar.
Biitiin mesele bu zaten zora olsun da nasil oluyorsa olsun.”

Bakanligin gerekli alt yapiyt olusturmadan yeni sistemlere geg¢mesinden
kaynaklanan sorunlar yasandigini belirten yoneticiler Bakanligin yeterli planlama

yaparak yeni uygulamalara ge¢ilmesinin ilerde sorunlar1 azaltacagini belirtmislerdir.

Ozel Egitim Konusunda Yeterlilikleri

Kurum yoneticilerine yoneltilen “calisanlarinizin = 6zel egitim konusundaki
yeterlilikleri konusunda sorun yasiyor musunuz?” sorusuna yoneticilerin tamamina

yakini evet cevabi vermistir.

Soruya evet cevabi veren kurum yoneticilerinin bu konudaki goriislerine gore
0zel egitim Ogretmenleri iiniversitelerden yetersiz olarak mezun oluyorlar. Siif
ogretmenlerinin MEB’den aldig1 160 saatlik 6zel egitim egitimi yetersiz, rehberlerin,
psikologlarin, ¢ocuk gelisimi ve egitimi uzmanlarinin ,okul 6ncesi 6gretmenlerinin
tiniversitelerde 6zel egitim ile ilgili almis olduklar1 derslerin sayis1 oldukga az. Bir

kurum ydneticisi bu konuya iliskin goériislerini su sekilde ifade etmektedir:

“Ben sahsen yeterli bulmuyorum. Hatta yeterli ve kaliteli bulmuyorum.
Goniil istiyor ki ger¢ekten profesyonel anlamda ileri anlamda insanlarla
calisalim c¢ilinkii onlarin ne kadar profesyonel ve ileri anlamda olmasi
bizim i¢in o kadar iyi demektir. Okuldan yeni mezun Ogretmene
bakiyorum BEP hazirlamay: bilmiyor. Seni bu isin uzmanisin diye ise
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aldik bu durumda sana nasil giivenelim diyorum bana okulda bu kadar
ogrendigini sdylliyor. Zaten sayilar1 az, biz onlar1 i baginda egitmeye
calistyoruz. Diger boliimlerin de okulda okuduklar1 6zel egitimle ilgili
derslerin sayis1 az belki iyi niyetliler ama yeterli degiller...”

Bu soruya hayir cevabi veren yoneticilerden birinin konuya iliskin cevabi su

sekildedir:

“...bizim kurumumuzda calisan arkadaslar yeterli ¢linkii uzun yillar
caligmis arkadaslarimiz var. Yeni baglayanlar i¢inse zaten donem dénem
hepimiz hizmet i¢i egitim semineri diizenliyoruz. Eksiklerimizi
tamamlamaya g¢alisiyoruz. Cocuklar hakkinda goriis alis verisi. Bu ve
bunun gibi seylerle birbirimizi egitmeye c¢alistyoruz. Organizasyonu da
ben yaparim. Benim konum nedir, 6zel egitim konusunda, Ozel
egitimcide kendi alaninda calisir. Psikolog kendi alaninda anlatir. Okuma
yazma Ogretmenimiz kendi alaninda anlatir. 3 tane emekli sinif
ogretmenimiz var. Onlar genelde okuma yazma derslerine giriyor. Ve
akademik beceriler derslerine girmekte...”

Bu soruya evet yanitin1 veren yoneticilere ‘sorunu nasil ¢oziiyorsunuz?’seklinde soru
yonelttigimizde hepsinin bunu hizmet i¢i egitim seminerleri ve usta ¢irak iliskileri ile

¢ozmeye calistiklarini ifade etmislerdir.

Ozellikle yeni mezun olmus isgdrenlerin egitimleri siiresince edindikleri alan
bilgisinin pratige yonelik olmayip, uygulamada kendilerinin, 6grencilerin,
yoneticilerin sikint1 yasadigi tespit edilmistir. Ayrica velileri yonlendirme de
yetersiz kaldiklar1 gozlenmistir. Bununla beraber farkli branglardan 6zel egitim
1sgoreni olarak calistirilanlarin 6zel egitim konusundaki bilgileri ise hizmet i¢i
egitimler ya da usta cirak iligkisi ile tamamlanmaya c¢alisilmaktadir. Bunun da
yetersiz oldugu bilinmektedir. Bu konuyla ilgili bir kurum yoneticisinin goriisleri

asagida ifade edildigi gibidir:

“Haywr yansitamiyorlar. Mesela cocuk gelisimei;  normal c¢ocuk
gelisimini biliyor ama adaptasyonunu zihinsel engelli bir cocukta
saglayamiyor. Beklentisini ya ¢ok disiiriiyor ya da ¢ok yiikseltiyor.
Cocukla aynmi diizeye inebilmek, onunla empati kurabilmek oldukga zor.
Biz diyoruz sunu yap, bunu yap, onu yapiyor ancak kendi alan bilgisini,
yaraticihgini ortaya koymuyor. Ozel egitimin yiizde 70-80 ‘i ¢ocukla
ayn1 diizeye inebilmeniz, empati kurabilmeniz ikincisi yaraticiliginizi
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kullanabilmeniz her an her seyden bir sey cikarabilmeniz gerekiyor.
Cocugun 6grenmeye hazir oldugu ani, onu takip edip yakalayabilmek
gerekiyor.”

Bu kurumlarda ¢alisan egitim isgorenlerinin edindikleri alan bilgisi normal ¢ocuklara
yonelik olup, 6zel egitime muhtag¢ bireylerin egitim ve dgretimi konusunda yeterli
formasyonlarinin olmadigr goriilmiistiir. Bununla beraber 6zel egitim kurumlarinda
calisan isgoérenlerin arastirma ve kisisel gelisime fazla 6nem vermedikleri , ayrica
alan bilgilerini gelistirme ¢abasinda olmadiklar tespit edilmistir. Bu konuyla ilgili

bir kurum ydneticisinin goriisleri asagida ifade edildigi gibidir:

“Su sekilde var yani kendimden 6rnek vereyim. Ben mezun olduktan sonra
alanda calismaya basladigim zaman teorik olarak ogrendiklerimi pratige
dokemedim. Daha sonra biitiin arkadaglar da bunu gordiim. Yani sunu
sonradan fark ettik iiniversite de yanliglik var. Teorik bilgiyle insam
doldurup piyasaya sokuyorlar. Pratige geldiginiz zaman bir bakiyorsunuz
tamamen farkli seyler, farkli konular, farkli insanlar, farkli problemler 6ne
cikiyor. Tabi bundan sonra cabalamaya, ogrenmeye calistyorsun. Daha
degisik konular 6grenmeye c¢alistyorsun. Diyelim ki benim alanimda aile
egitimi, ¢cocuk egitimi, yash egitimi, evli g¢iftler, genclerle ilgili egitim
gordiim, ama karma olarak gérdiim. Ben simdi oziirliilik alanina geldim.
Bu sefer ayrica Oziirliiliik alaninda kendimi egitmem igin daha degisik
kaynaklara miiracaat etmem gerekiyor. Daha degisik uzaman kisilere
miiracaat etmek zorunda kaliyorsun. Bazilar1 mesela huzurevlerine gidiyor
yash alaninda kaliyor. Tabi o alanda yeterli egitimi alamiyor. Tabi yaslilara
nasil davranacagini bilmiyor tam olarak, hangi evraklarin tutulmasi
gerektigini bilmiyor tam olarak yani kurum isleyisini nasil olusturmasi
gerektigi konusunda fazla bilgi sahibi olamiyoruz. Bunu c¢alisarak
yasayarak gidermeye calisiyoruz. “

Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinda bazi yoneticiler kendi kurumlarinda
olmadigi ancak diger pek c¢ok kurumda yasanildigini iddia ettikleri bazi
uygulamalarda s6z etmislerdir.

Bu kurum yoneticilerinden birisi durumu su sekilde ifade etmistir:

“...Siz bana c¢alisanlarin 06zel egitim konusunda yeterliliklerinden
bahsediyorsunuz ama bizim sektdrde {ii¢ kurus daha fazla para
kazanabilmek i¢in bazi kurumlarin 200-300 milyon karsiligi o6zel
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egitimciye imza attirp, derslere lise mezunu usta 6greticileri soktuklarina
cok sahit oldum. Bizim kurumda bdyle bir sey yok ama yapan ¢ok kurum
var....”

Bu aciklama 06zel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinda mesleki bilgiden ¢ok

diplomalarin is yaptig1 diistindiirtmektedir.

Ulkemizdeki 6zel egitim kurumlarinda ¢alisacak personelin egitimleri sirasinda
uygulamaya yonelik egitim almamalari, miifredatlarin eksikligi, meslek yasamlarinda
yetersiz kalmalarina sebep olmaktadir. Bu egitim isgorenleri islerini daha ¢ok is
basinda deneme yanilma ya da usta cirak iligkileriyle 6grenmektedirler. Egitim
sistemimizdeki eksikliklerin giderilmesi 06zel egitimin de amacina ulagmasini

kolaylastiracaktir.
Coziim onerisi

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerin bu alanda ¢alisacak egitim
isgorenlerinin eksikliklerini gidermek iizere Onerdikleri ¢oziimlerden ilki, lise ve
tiniversitelerde 6zel egitimle ilgili derslerin sayilari artirilmasi seklinde olmustur. Bu
konuda yoneticilerin ¢ogunlugu lise ve liniversitelerde verilen o6zel egitim dersleri
yalnizca teori diizeyinde kalmamasi, uygulamaya yonelik derslerin de artirilmasi

gerektigi seklindedir.

Isgérenlerin Izlenmesi Ve Denetlenmesi

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde galisan personelin izlenmesi ve
denetlenmesi konusunda kurum yoneticilerinin tamami herhangi bir sorun
yasamadiklarmi belirtmislerdir. Isgdrenlerin izlenmesi ve denetlenmesi konusunda
kanuna gore kurumlarda isgoreni fiziki kosullar i¢inde kamera sistemi ve gozlem
penceresiyle izleme yapilmaktadir. Ayrica oOgrencilerin bireysel gelisimi ve
velilerden alinan geri bildirimden yararlanilmaktadir. Bu konuyla ilgili bir kurum

yOneticisinin goriisleri asagida ifade edildigi gibidir:
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“Mesela bireysel odaya girdiginde siirekli derse girip izleme imkanimiz
olmuyor. Boyle yaparsak da cocuklarin dikkati dagiliyor. Gerekli tutulan
evraklar var. Bunlari tam olarak tutuyorlar mi, zamaninda teslim ediyorlar
m1? Ozellikle veli memnuniyeti {istlinde duruyoruz. Velilerle goriisiip
ogretmenle ilgili problem yasiyor musunuz, ¢ocugunuzda gelisme ya da
gerileme var m1? Gerileme varsa sebebi nedir? Ogretmene soruyoruz bu
cocugun durumu nedir? Ailesi gelismedigini diisiiniiyor neyin nesidir? Diye
arastirtyoruz. O zamanda ne oldugu ortaya ¢ikiyor zaten.”
Goriisme yapilan kurumlarin% 60’1mnda kamera sistemi bulunmakta, diger % 40’lik
kismin yoneticileri kamera sisteminin O6gretmenler iizerinde giivensizlik duygusu
yarattig1 gerekcesiyle sadece gozetleme penceresi yoluyla izleme yaptiklarini

belirtmislerdir.

Her tiirlii egitim kurumunda denetim oldukga gerekli bir unsurdur. Denetimi
gerekli kilan birinci unsur, yonetim literatiiriinde “entropy” olarak bilinen orgiitiin
giic kaybetmesini 6nlemektir. Egitimde denetimin gerekliligini vurgulayan bir diger
unsur ise denetimin bu giin artik kontrol etmekten Gte gelistirme odakli bir islev
icinde goriilmesidir (Kimbrough ve Burkett,170;Aydin,2005:12). Yonetim agisindan
denetim, kurumun amacina ulasabilmesi i¢in hayati 6nem tasir.

Denetimin yonetim boyutu asagidaki gibi siralanabilir (Wiles ve Bondi,10-12;
Aydin, 2005:s.12)

Amag ve onceliklerin belirlenmesi

Politikalarin gelistirilmesi ve standartlarin belirlenmesi
Uzun doénemli planlama yapilmasi

Orgiitsel yapmnin olusturulmasi

Kaynaklarin belirlenmesi ve saglanmasi

Isgoren kadrosunun segilmesi

Gerekli donanimin saglanmasi

Gerekli finansal kaynagin saglanmasi

Ogretimin orgiitlenmesi

Okul ¢evre iligkilerinin gelistirilmesi

Denetimin temel amaci, 6rgiitiin amaglarinin gergeklestirilme derecesini

saptamak, daha iy1 sonug alabilmek i¢in gerekli 6nlemleri almak ve siireci
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gelistirmektir. Bu amagla, orgiitsel isleyis bir biitiin olarak , planli ve programli bir
bicimde siirekli olarak izlenir, eksik yOnler saptanir, diizeltilir; hatalarin yinelenmesi
engellenmeye ve daha saglikli bir isleyis gergeklestirilmeye ¢aligilir(
Aydin,2000:11).

Isgérenlerin Yetistirilmesi

Goriisme yapilan kurumlarin % 20’si bu soruya “evet” cevabi vermistir. Kurum
yoneticileriyle yapilan gorligmelere gore isgorenlerin yetistirilmesine ¢ogunlukla
kurum igerisinde devam edilmektedir. Oncelikle 6zel egitim alan bilgisine sahip yeni
mezun isgorenlerin kurum iginde tecriibeli egitim isgdrenlerince yetistirilmesi
saglanmaktadir. Simif 6gretmenliginden gegis yapan isgorenler ise MEB tarafindan
hizmetici egitim verilerek kurumlara gonderilmektedir, ancak bu personelin pratik
egitimine kurumdaki tecriibeli egitim isgdrenlerince devam edilmektedir. Bu

konuyla ilgili bir kurum yoneticisinin goriisleri asagida ifade edildigi gibidir:

“Buraya tecriibeli elemanda geliyor yeni okulunu bitiren de gelebiliyor.
Ama iste 6gretmenlerimizle onu konusuyoruz bos oldugumuz zaman,
muhakkak bir 6gretmenimiz bos oluyor. Hemen o gruba geciyorsun,
ogretmenimize rehber oluyor. Yeni mezun olmus biri, 6zel egitimle ilgili
pek bilgi sahibi olmayan birinden 6rnek verirsek sinif 6gretmenti ise zaten
sertifika almis olmas1 gerek. Zaten gelen 6gretmenlerimizin iyi bir alan
bilgisi var. Ancak tecriibe eksikligi var. Ancak baska bir alanda egitim
goriip bir diger alanda calismazsin, yapamazsin zaten. O bilgiyi alip
egitim vermekle o havay: tenefiis etmekle, o alanla ilgili bilgi sahibi
olmadan ¢alismak arasinda daglar kadar fark var. Ama benim demek
istedigim yetistiriyoruz. Mesela yeni gelip pek bilgi sahibi olmayan
ogretmene yetistirecegi ¢ocukla ilgili bilgi verilir “bu ¢ocuk bdyle boyle,
ozellikleri sunlar, sunlar, sO0yle davramis problemleri var” gibi
aciklamalarla on bir egitim veriyoruz. O c¢ocukla ilgili ilk kaba
degerlendirmeyi ben yapiyorum zaten. Degerlendirilmesi yapildiktan
sonra bireysel dgretmenine yonlendiriyoruz. Sonra da diger gretmenler
ilgileniyor. “

Gilinlimiizde 06zel egitim ve rehabilitasyon hizmeti veren tiim 6zel egitim ve
rehabilitasyon kurumlarinda gorevli personelin, ¢agdas gelismeleri izlemesinin
yalnizca o personelin kisisel cabalariyla smirli kaldigi ve personelin bilimsel

gelismeyi izleme c¢abasinin kurum yoneticileri tarafindan yeterince desteklenmedigi

bilinmektedir. Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlarmin basarist bilimsel
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gelismeleri yakindan takip etmesine baglidir. Ancak kurumlar herhangi bir bilimsel
faaliyete zaman yetersizligi nedeniyle az sayida personelin katilip, bu egitimi diger
isgdrenlere aktarmasini istemektedir. Isgorenlerin gerek hizmet igi egitimlerinin
gerekse bilimsel faaliyetlere katiliminin tiim ¢alisma siirecine dahil edilmesi egitimin

stirekliligi ilkesiyle bagdasmaktadir ve 6nemli bir gerekliliktir.

Coziim onerisi

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin isgdrenlerinin yetistirilmesi
konusunda onerdikleri ¢6ziim yolu Bakanligin iller bazinda hizmet i¢i kurslar
diizenlemesi gerektigi seklinde olmustur. Bu konuda bir kurum yoneticisi

diistincelerini su sekilde ifade etmistir:

Kendimizin de dahil tiim personeli hizmet i¢i egitimlerle yetismesi
gerektigine ben de inamiyorum ama verilen egitimlerin i¢i bos.
Bildigim seyleri bana tekrar anlatmasinlar. Hala 60’1 yillarin
bilgilerini bana tekrar tekrar veriyorlar. Bir bak bakalim o6zel
kuruluglarin ~ seminerlerine, {iiniversitelerin yaptig1 ¢aligmalara,
Diinyada bu konuda pek ¢ok gelisme oluyor bunu bana aktarabiliyor
musun? Boyle egitim versinler ben de gideyim personelimi de
gondereyim...
Bakanligin verdigi hizmet i¢i egitimlerin yetersiz oldugunu belirten kurum
yoneticileri, diinyadaki konuyla ilgili gelismelerin takip edilmedigini, 60’1 yillardaki

bilgilerin tekrarindan olugan egitimlerin verimli olmayacagini belirtmislerdir.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ikinci alt problemi “Merkezinizde 6grenci hizmetleri ile ilgili yasanan
sorunlara ve bu sorunlarin ¢oziimiine iligkin goriisleri nelerdir?” biciminde
olusturulmustu. Bu alt probleme iliskin veriler kurum miidiirlerinden goériisme
yoluyla alimmistir. Cizelge 9°da bu alt probleme verilen cevaplarin dagilimlar bir

arada verilmistir.
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Cizelge 9. Yoneticilerin Ogrenci Hizmetleri ile Tlgili Sorun Yasanmasi ile igili

Cevap Dagilimlan

Ogrenci Isleri ile Tlgili sorunlar n %

Kuruma Ogrenci Bulma

Evet 15 75
Hayir 5 25
Toplam 20 100
Ogrenci Isleri

Evet 0 0

Hayir 20 100
Toplam 20 100

Ogrencilerin Kuruma Ulastirilmalar

Evet 12 60
Hayir 8 40
Toplam 20 100

Cizelge 9°da goriildiigii gibi kurum yéneticilerin Arastirmanin ikinci alt probleminin
alt boyutlarina verdikleri cevaplara gore en ¢ok kuruma &grenci bulma konusunda
sorun yasamaktadirlar. Bu alt boyutlarla ilgili bulgu ve yorumlar asagida bagliklar

halinde verilmektedir.

Kuruma Ogrenci Bulma
Kurum yoéneticileriyle yapilan goriismelerde % 75 oraninda kuruma 6grenci bulma
konusunda sorun yasadiklarin1 belirtmislerdir. Kuruma 6grenci bulmanin,
kurumlarmin devamliligr icin ¢ok 6nemli oldugunu vurgulayan kurum ydneticileri
kuruma hangi Ogrencileri kabul edip edemeyecekleri konusunda sik sik
yonetmeliklerin degismesinin islerini zorlastirdigin1 belirtmislerdir. Bir kurum

yoneticisi bu konuyu su sekilde aciklamistir.

“Su an son ¢ikan yonetmelikten sonra sikintili oldu. O ¢ocugu 6demem, bu
cocugu O6demem gibi bir genelge cikti. Bu genelgeden dolayr da kimi
alacagiz diye bocalama evresine girildi. Ama onceden ¢ok daha biiyiik bir
sikint1 vardi. Yasal giivence sartti. Emekli sandig1 vs. olanlar1 ddiiyordu.
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Yasal giivence sart1 ortadan kalkinca zaten kurumlar ¢cogaldi ve kurumlarin
mevcudu da o zaman artt1”.

Bu konuda sikint1 yasamadigini belirten kurum yoneticisi de goriislerini su sekilde
ifade etmistir:

Sikint1 yasamiyoruz. Bu konuda c¢alisan personelimiz var.muhtarliklara
giderek, okullara  giderek,  kendi  velilerimiz  aracilifiyla
mabhallelerindekilere konusarak ulasabiliyoruz. Baska kuruma gidip
gitmedigi soruyoruz. Gitmiyorsa devam etmesini sdyleyip ¢ikiyoruz. Tabi
bazt kurumlar var gidip karalama politikasi ile Ogrenci almaya
calisiyorlar. Ama biz sadece egitim amaciyla c¢alistyoruz. Ne kurumunu
ticaret amaciyla aganlar gibi nede ¢ocugu yoluyla kazang saglamaya
calisanlarla bir benzerligimiz yok. Rehabilitasyon merkezleri siirekli
karalaniyor. Daha ¢ocuk gitmeden anlasmalar yapiliyor. Bir baska konu
saglikli cocuguna gidip rapor aliyorlar.

Bir bagka kurum yoneticisi goriislerin asagida belirtildigi gibi ifade etmektedir:

“Ogrenci transferleri de son dénemde gok populer bir konu halini
aldi. Servis s6forii var birka¢ tane .bunlar gelip giderken velilerin evini
Ogreniyor ve samimiyet kuruyor.Arkasindan diger bir rehabilitasyona
gecerken velileri ikna edip transfer yapabiliyor. emin olabilirsiniz o
kurtcuklar Tiirkiye’nin her yerinde mevcut.Ama zaman gosteriyor ki
egitim kalitenizi ne kadar yiiksek tutarsaniz basarimiz da o kadar
artityor.Bagariy1 yakalamak i¢in de verecegimiz egitimi en iist seviyede
tutmamiz gerektigi diisiincesindeyim”.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde siklikla kuruma &grenci bulma
sorunu yasanmaktadir. Bunun en biiyiik sebebi de bu kurumlarin ¢ok fazla kazang
elde ettigi diislincesi ile yalnizca kar amacgli olarak gereginden fazla kurumun
acilmasidir. Bu konuda Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeliginin Mali hiikiimler
kismimin 12. maddesi ilizere “kurumlar, faaliyetlerini sadece kazan¢ saglamak i¢in
diizenleyemezler. Ancak, Tiirk Milli Egitiminin amaglari dogrultusunda egitimin
kalitesini yiikseltmek, gelismelerine firsat ve imkan verecek yatirimlar ve hizmetler
yapmak iizere gelir saglayabilirler.” Ancak bazi1 kurumlar bunun aksine uygulamalar
yapmaktadir. Bu durum da kurumlar arasi rekabetin artmasina, dolayisiyla da

ogrenci bulma konusunda sorun yasamalarina sebep olmaktadir.
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Kurumlarin 6grenci bulmakta sorun yasamalarinin olduk¢a 6dnemli bir nedeni

de kuruma 6grenci kabul etme ile ilgili genelgelerin ¢ok sik degismesidir.

Coziim onerisi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin kuruma &grenci bulma
sorununa Onerdikleri ¢6ziim yollarindan ilki iller bazinda kurum ihtiyacinin
belirlenerek bu konuda smirlamalar getirilmesidir. Kurumlarin denetimlerinin
sikilastirilarak ve caydirici cezalar verilerek yalnizca isini 1y1 kurumlarin bu sektérde
kalmasimin saglanmasi gerektigini belirten kurum yoneticilerinden birinin goriisleri
su sekildedir:

“Ben olsam miifettisleri gonderirim.100 tane ¢ocugun mu var, bu
cocuklar tek tek getireceksin, raporlarim1 da koyacaksin oniime. Bu
cocuk sizce bu rapora uygun mu degil mi? Kontrol edilecek. Saglam
cocuga rapor almigsin, bu raporu ben mi aldim yoksa devletin kurumu
olan hastane mi verdi? Biz diyoruz ki biitlin rehabilitasyon merkezleri
44 liiktiir. Problem olanlar, sahtekarlik yapanlar, bunlar1 da kimin
yaptigin1 ¢ogu yetkililer biliyor. Bize toplantilarda iste sunlar, sunlar
var. Diyorsunuz, kanunen sizin bunlara var demeniz, sizde bilip islem
yapmiyorsaniz o zaman suclusunuz demektir. Soruyoruz, bu
sOylediklerinizle ilgili islem yaptiniz m1? —yok. O zaman niye sikayet
ediyorsunuz. Yetki sizin elinizde. Ben MEB in yerinde olsam su
sistemi gelistiririm. Rehabilitasyon merkezlerine 1 aydan 1 yila kadar
kapatma cezalar1 sistemini getiririm. Diyelim ki ben bir su¢ isledim, bu
suca gore sana 3 ay kapatma cezasi veriyorum. Ve kurumunda 100
tane Ogrenci varsa o Ogrencileri diger 10 kuruma dagitiyorum.
Merkezin kapali kaldig1 zaman; personel de gider, 6grencide bir daha
gelmez. Kira, vergi hepsi birikir ve 3 ay1 kurtardiktan sonra bir daha
ayni hatayr yapamam. Cezalarin yaptirimi yok, yeterince denetleme
yok. Zaten olanda kagit iistiinde, evraklara bakilarak yapiliyor. Ama
Ogrenciyi goren yok. Nasil egitim verilmis, ¢cocuk bu egitimden ne
almis buna bakan yok...”

Bagka bir kurum yoneticisi bu konuda soyle bir ¢coziim 6nerisi getirmistir:

“Bu sorun aileler bilinglendik¢e kendiliginde ¢oziilecektir zaten. Aile
eger cocugunun egitimi hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi olursa hangi
kuruma gonderecegini, c¢ocuguna hangi kurumun daha faydali
olacagimi bilir. O zaman 1yi ¢alisan kurum kalir, digerleri gider.”

Ailelerin bilinglenmesi, 6zel egitimin pek ¢ok sorunun ¢oziimiinde en 6nde

gelen faktorlerden biri olarak oldukca 6nemli goriilmektedir.
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Ogrenci Isleri
Cizelge 9’da da goriilebilecegi gibi kurum yoneticileriyle yapilan goériismelerde bu
konuda higbir kurumun sorun yasamadigi tespit edilmistir. Bilgisayar ortaminda
paket programlarin 6grenci islerinin takibinde biiylik kolaylik sagladigi, 6grenci
saglik raporlarinin yenileme tarihinin hatirlatildigi, bireysel egitim ya da grupla
egitim randevu saatlerinin  hatirlatildigt  bu programlar yaygin sekilde
kullanilmaktadir. Ancak her 6grenci icin c¢ok fazla evrak hazirlamak zorunda

olduklarindan yakinan yoneticiler bunun gereksiz oldugunu savunmaktadirlar.

Ogrencilerin Kuruma Ulastirilmast
Kurum yoéneticileriyle yapilan goriismelerde kurum yoneticilerinin yaridan fazlasi
sorun yasadiklarini belirtmiglerdir. Ulasimin servislerle saglanmakta olup kurumlar
aras1 rekabetten dolayr servis tlicreti alinmadigini ifade eden kurum ydneticileri
seansl egitim verdikleri i¢in siirekli servislerinin calistigini, bir cocugu birakip bir
digerini almak iizere planlamalar yaptiklarim1 ancak ailelerin servis saatlerine
yeterince Onem gostermemesi nedeniyle okuldaki programin bazen aksadigini
belirtmislerdir.

Ogrencilerin kuruma ulastirilmalarinda, kurum y&neticilerine gore bir diger
sorun ise yasal bir zorunluluk olmamasina karsin, kurumlar arasi rekabet nedeniyle
ogrenciden servis ticreti alinmamasinin kuruma agir mali yiik getirdigidir.

Coziim onerisi
Ogrencilerin kurum ulastirilmas1 konusunda yasanilan sorunlara ¢dziim olarak kurum
yoneticilerinin ¢ogunlugu servis licretlerinin yalnizca maliyetinin velilerden alinmasi

gerektigi seklindedir.

“Servis zaten licretsiz bunu da cebinden veriyorsun. Rekabet i¢in bunu
yapmak durumundayiz. Ama kurumun batmamasi i¢in bizim bu paray1
aileden yalnizca mazot parasini ¢ikaracak kadar almamiz lazim. Bunu
yapabilmek i¢in hep beraber konusup halletmemiz lazim. Konusuyorsun
sonra biri bunu deliyor.”
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Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Arastirmanin {glincli alt problemi, “Merkezinizde 6gretim siirecinde yasanilan
sorunlara ve bu sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleriniz nelerdir?” bi¢iminde
belirlenmisti. Bu alt probleme iliskin veriler ve bu verilere dayali olarak ulasilan
sonuglar, 6zel egitimin amaglarini gerceklestirme, egitim ortamlarinin diizenlenmesi,
egitim programlari, bireysellestirilmis egitim programlarinin uygulanmasi, egitimde
kullanilan yontem arag ve teknikler ve merkezin isleyis ve c¢alisma kurallar,
bagliklar1 altinda verilmektedir. Cizelge 10°da kurum yoneticilerinin yukarida

belirtilen alt boyutlar i¢in verdikleri cevaplarin dagilimlar: bir arada verilmistir.



Cizelge 10. Ogretim Siirecinde Yasanilan Sorunlara Dair

Verilen Cevaplarin Dagilimlar
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Ogretim Siireciyle ilgili Hizmetlerle flgili Sorunlar n %
Ozel Egitimin Amaclarim Gerg¢eklestirme
Evet 4 20
Hayir 16 80
Toplam 20 100
Egitim Ortamlarimin Diizenlenmesi
Evet 2 10
Hayir 18 90
Toplam 20 100
Egitim Programlar:
Evet 2 10
Hayir 18 90
Toplam 20 100
Bireysellestirilmis Egitim Programlarinin Uygulanmasi,
Evet 0 0
Hayir 20 100
Toplam 20 100
Egitimde Kullanilan Yontem Arag¢ Ve Teknikler
Evet 4 20
Hayir 16 80
Toplam 20 100
Merkezin isleyis Ve Calisma Kurallarn
Evet 9 45
Hayir 11 55
Toplam 20 100

Cizelge 10°da da goriildigi gibi kurumlar arastirmanin egitim Ogretim

hizmetleri ile ilgili alt problemine genelde olum cevaplar vermis, bu konularda fazla
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sikintt yasamadiklarini belirtmislerdir. Asagida bu alt boyutlara iliskin bulgu ve

yorumlar daha ayrintili ele alinmaktadir.

Ozel Egitimin Amaclarini Gercgeklestirme

Ozel egitimin amaglar1 26184 sayili Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeliginde
Tirk Milli Egitiminin genel amac¢ ve temel ilkeleri dogrultusunda o6zel egitim
gerektiren bireylerin; Toplum icindeki rollerini gerceklestiren, bagkalar1 ile iyi
iligkiler kuran, isbirligi icinde g¢alisabilen, ¢evresine uyum saglayabilen, iiretici ve
mutlu bir yurttas olarak yetismelerini, kendi kendilerine yeterli bir duruma gelmeleri
icin temel yasam becerilerini gelistirmelerini, uygun egitim programlar: ile 6zel
yontem, personel ve ara¢ gere¢ kullanarak ilgileri, ihtiyaglari, yetenekleri ve
yeterlilikleri dogrultusunda iist Ogrenime, is ve meslek alanlarma ve hayata

hazirlanmalarini amaglar” seklinde belirtilmistir.

Yapilan goriismelere gore kurumlarin tamamina yakini 6zel egitimin amaglarini
gerceklestirme konusunda sorun yasamadiklarimi en azindan bu konuda gayret
gosterdiklerini belirtmislerdir. Yapilan egitimin engelli bireyin kisisel gereksinimleri
dogrultusunda, yonetmeliklerde belirlenen kurallar ¢ercevesinde oldugunu
belirtmislerdir. Her kurum kendi adina bu hizmeti en 1yi sekilde vermeye calistiginm

diistinmektedir.

Coziim onerisi

Ozel egitimin amaglarina ulasabilmek igin kurum, aile, ¢evre birlikte hareket
edebilmelidir. Ozel egitime muhtag kisilerin sosyolojik, psikolojik ve fizyolojik agir
yiikiimliiliigli altinda ezilen ailelerinin bu konuda bilinglendirilmesi ve egitilmesi son
derece dnem arz etmesine ragmen uygulamada bu konuda pek c¢ok eksikligin oldugu
goze carpmaktadir. Yurt disinda bu tiir cocuklarin egitsel tanilama, rehberlik ve
danismanlik hizmeti alma, anne ve babanin egitime katilimi1 yasal bir zorunluluk iken
ve anne ve babalara ¢ocugun Ozelikleri, egitim programi, yasal haklari, egitim

sistemi gibi konularda bilgi verilerek silirece dahil edilirken {ilkemizde ailelerin bu
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hizmetlerden yeterince faydalanmadigi bilinmektedir. Bu konuda yurt disinda
yapilan c¢aligmalar takip edilmeli, gelismeler iilkemize uyarlanarak gerekli olanlar

uygulanmalidir.

Egitim Ortamlarinin Diizenlenmesi
Kurum yoneticileriyle yapilan goriismelerde % 90 oraninda yonetici, egitim
ortamlarinin diizenlenmesi konusunda sorun yasamadiklarini belirttiler. Yasal olarak
bulunmasi zorunlu ortamlar oldugu, aksi takdirde ruhsat alamadiklarini
belirtmislerdir. Ayrica bazi kurum sahipleri ve yoneticileri kurumlarini gelistirici
yeni ortamlar Ornegin; hidroterapi, hayvan terapisi vb. hazirlamak istediklerini ,
ancak yonetmeliklerin sik sik degismesinin bu yatirimlar gerceklestirememelerine

neden oldugunu belirtmislerdir.

"Ozel egitim, dzel egitim gerektiren bireylerin egitim ihtiyaglarini karsilamak
icin Ozel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim programlar1 ve yontemleri
ile onlarin 6ziir ve ozelliklerine uygun ortamlarda siirdiiren egitim"dir (KHK/573
1997).

Ozel egitimin tanimindan da anlasilacag gibi dzel egitim gerektiren bireylerin
egitimleri 6zel olarak gelistirilmis egitim programlart ve buna uygun olarak
diizenlenmis egitim ortamlariyla miimkiindiir. Milli Egitim Bakanligi, 6zel egitim
gerektiren bireylerin egitim aldigi kurumlarin egitim ortamlarini Ozel Egitim

Hizmetleri Y6netmeliginin 78. maddesinde su sekilde belirtmistir.

‘Madde 78- Ozel egitim gerektiren bireylere hizmet veren egitim binalarinda;
rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri servisi, kaynak-gdzlem-bireysel ¢alisma-
dinlenme-oyun-revir-aile egitimi-resim-miizik odalari, uygulama evi, ¢ok amach
salon, rehabilite havuzu, kitaplik, bahce-kis bahcesi, beden egitimi-gosteri-tiyatro
salonlar1, isitme ve konugsma-dil laboratuarlar1 gibi béliimlere de gereksinimler

dahilinde yer verilmesi i¢in 6nlemler alinir.

Egitim binalarinda koridor, lavabo, yatakhane, yemekhane, camasirhane, lokal,
sinif ve bahge gibi ortak kullanim alanlari; tekerlekli sandalye ile dolasmay1

saglayacak sekilde diizenlenir, rampa-tutamak gibi ek dnlemler alinir. Sinif zemini
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yumusak ve kolay temizlenebilir bir malzeme ile kaplanir, isitme yetersizligi olan
ogrenciler i¢in ses yalittmi yapilir. Siniflarin yeterince 1s1, 151k ve hava almasi

saglanir.

Ozel egitim gerektiren bireylerin egitiminde yer alan bilgisayar paket
programlarinin  kullanilmasina  yonelik  bilgisayar donanimi i¢in, gerekli

diizenlemeler yapilir.’

Ersoy ve Avct’ya gore 6zel gereksinimi olan bireylerin miimkiin olan en erken
donemde, gereksinimlerine uygun egitim ortamlarinda uygun yontemler ve arag-
geregler kullanilarak desteklenmesi var olan kapasitelerini en iist seviyede
kullanabilmeleri agisindan onemlidir. Ayrica bu bireylerin toplumca kendilerinden
beklenen rol ve sorumluluklar ile gelisimsel gorevlerini yerine getirebilmeleri,
kendilerine en uygun 6zel egitim hizmetinden yararlanabilmelerine baghidir(Ersoy ve

Avct, 2000: 8).

Egitim Programlari

Ozel egitim gerektiren bireylerin egitim programlar1 konusunda da kurum
yoneticilerinin tamamina yakin sorun yasamadiklarini belirtmislerdir. Bu konuyla
ilgili bir kurum yoneticisinin goriisleri su sekilde ifade edildigi gibidir:
“Kurumumuza gelen O0grenciye ihtiyacina gore gerek bireysel gerek grup egitimi
vermekteyiz. Saglanan egitim hizmetlerinin her kademesinde teknolojik

gelismelerden ve cagdas uygulamalardan faydalanmaktayiz.”

Ozel egitim gereksinimi olan tiim bireylere yetersizlikten etkilenme
diizeylerine bakilmaksizin temel yasam becerilerini gelistirme ve Ogrenme
ihtiyaclarmi karsilamaya yonelik egitim programlarimin uygulanmasi yasalarca
ongoriilmektedir. Bu konuyla ilgili bir kurum ydneticisinin goriisleri asagida ifade
edildigi gibidir:

“... Biz kurum olarak sorun yagamiyoruz. Ciinkii uyguladigimiz programi

ozel egitim Ogretmenlerimiz ve ben 6grenci seviyesine ve engel grubuna
uygun sekilde hazirlamaya calisiyoruz. Milli Egitim’in 90’1 yillarda
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hazirlayip gonderdigi 3-5 sayfalik programla bu isi yiirlitmemiz miimkiin
degil....”

Ozel egitim kapsamu icindeki bireylerin toplumun iiretken bireyleri olabilmesi ,
topluma kazandirilmasi ve yasam kalitelerinin yiikseltilmesi erken donemde uygun
egitim programlarina yerlestirilmeleriyle miimkiindiir (Basbakanlik Oziirliiler Idaresi
Bagkanlig1 ,2000:23). Bu da ancak her engel grubuna ve seviyeye uygun hazirlanmis

egitim programlari ile miimkiindiir.

Bireysellestirilmis Egitim Programlarimin Uygulanmasi
Kurum yoneticileriyle yapilan goriigmelerde % 100 oraninda Bireysellestirilmis
Egitim Programlarinin uygulanmasinda herhangi bir sorun olmadigini belirtmislerdir.
Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'nin 69. maddesinde belirtildigi iizere ;
Bireysellestirilmis Egitim Programi, 6zel egitime ihtiyact olan bireylerin gelisim
ozellikleri, egitim performanslar1 ve ihtiyaglar1 dogrultusunda hedeflenen amaglara
yonelik hazirlanan ve bu bireylere verilecek destek egitim hizmetlerini de igeren 6zel
egitim programidir. Bu program; egitim planinda yer alan yillik amaglar ve
Ogrencinin takip ettii egitim programi/programlari temel alinarak belirlenen kisa
donemli amaglarini igerir. Ogrencinin alacagi destek egitim hizmetinin tiirii, siiresi,
sitkligt ve bu hizmetin kimler tarafindan nasil saglanacagini, Ogretim ve
degerlendirmede kullanilacak yontem ve teknik, arag-gerec ve egitim materyallerini,
egitim ortamina iliskin diizenlemeleri, davranis problemlerini Onlemeye ya da
azaltmaya yonelik tedbirler ile uygulanacak yontem ve teknikleri ve 6grencinin

kisisel bilgilerini igerir.

Bireysellestirilmis egitim programi, Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu ve BEP
gelistirme biriminin is birligiyle hazirlanir. Ayrica 68renci i¢in hedeflenen amaglarin
gerceklesme diizeyi dogrultusunda degerlendirilir. Birey i¢in hazirlanacak yeni
bireysellestirilmis egitim programinda ve bireyin yonlendirilmesinde BEP’e iliskin

degerlendirmeler esas alinir.
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Egitimde Kullanilan Yontem, Arag ve Teknikler
Kurum yoneticileriyle yapilan goriismelerde %80 oraninda yontem, arag ve
tekniklerde sorun yasamadiklarini belirtmislerdir. Bu konuda sorun yasadigim
belirten bir kurum yoneticisinin bu konuyla ilgili goriisii asagida belirtildigi
sekildedir:

“Arag — gerecler aslinda ¢esitlilik gostermesine ragmen, ¢ogu zaman
ya ¢ok basite indirgenmis ya da cok karmasik olabiliyor. Maliyetli
olmasi yaninda seviyeye uygun arag- gere¢ bulmakta zorlandigimiz
oluyor. Bazen arag-gerecleri kendimiz yapmak durumunda oluyoruz.
Yontem ve tekniklere gelince bu Ogretmenin becerisine bagli bir
durum bazen adini bilmeden farkli yontemler uygulayabiliyorlar.
Cozemedikleri  problemlerle karsilastiklarinda  daha  tecriibeli
ogretmenler veya bizler yardimci oluyoruz.”

Calistigi kurumda bu konuda sorun yasamadigii belirten kurum
yoneticilerinde birinin daha goriisleri su sekildedir:

“Kurum yeni acilmis ise yeterli materyal kaynagi olmayabilir. Ya da
bazi kurum sahipleri materyal i¢in Odenek ayirmayabiliyorlar.
Kendimi bu konuda sansli buluyorum. Ciinkii kurumumuzda
materyaller i¢in 6zel bir oda bulunmaktadir. Bu odada her konuya
uygun tek kartlar, sirali kartlar, kitap setleri, hikaye kitaplari, poster
calismalar1 ve oyuncaklar bulunmaktadir. Ayrica bu odada birde usta
Ogretici arkadagimiz c¢alismaktadir. Odalarimiz i¢in ve gerekli
gordiiglimiiz  materyalleri yapmaktadir. Kurum sahibimiz her
istedigimizi sorgulamadan almaktadir. Ayda bir kez kirtasiye
ithtiyaglarimiz1 belirleyerek almaktayiz. Yontem ve teknik konusuna
gelince zaten arkadaslarimiz ¢alisacaklari konu geregi ve grencinin
durumuna gore gerekli yontem ve teknigi uygulamakta, zorlandig: bir
konu olursa da arkadaslarindan ya da bizden yardim istemektedir.”

Kullanilan arag, yontem ve teknik konusunda sorun yasadigini belirten kurum

yoneticilerinden birisi de yasadigi sorunu su sekilde ifade etmistir:

“Baz1 materyali bulmakta zorlandigimiz oluyor. Bulduklarimiz da ¢ok
pahali. Yontem konusunda personel deneyimli olmadigr igin
zorlamyoruz. Ise aldigimz kisi isi 6grenene kadar biraz sikinti
yasiyoruz. Daha once de sdyledim {iniversiteden yalnizca teorik
bilgiyle geliyorlar ki o da yetersiz.”

Kurum yoneticilerinin ¢ogunlugu bu konuyu sorun olarak gérmemektedir. Ciinkii

kendi kurumlari i¢cinde sorunu ¢ozmek i¢in yontemler gelistirmislerdir.
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Coziim onerisi
Kullanilan arag¢ teknik ve yontem konusuna kurum yoneticilerinin ¢6ziim
onerisi kullamilan materyallerin yayginlastirilmasi, yontem ve teknik
konusunda da okullarda daha ¢ok uygulamaya yonelik derslerin verilmesi

gerektigi seklinde olmustur.

Merkezin Isleyis Ve Calisma Kurallar:
Goriisme yapilan kurum yoneticilerinin yariya yakin bir kismui isleyiste ve ¢alisma
kurallarinda bazi alanlarda sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Bazi kurum
yoneticileri farkli uzmanlik alanlarina sahip, ancak benzer isleri yapan isgoérenler
arasinda ticret ve ¢alisma kosullar1 bakimindan yasanan farkliliklarin ¢atismalara
sebep oldugunu belirtmislerdir. Bu farkliliklarin bazi meslek elemanlarinin az
bulunmasindan kaynaklandigin1 belirten yoneticiler bu durumun kuruma zarar
verdigini ifade etmislerdir. Bu konuyla ilgili bir kurum yoneticisinin goriisleri

asagida ifade edildigi gibidir:

“Bilhassa yoneticilerin isgorenler arasinda adaletli ve tutarli olmasi
kurumda isleyisin aksamamasi ve huzurlu bir ¢alisma ortami i¢in ¢ok
onemlidir. Mesela 6zel egitim Ogretmeni ve fizyoterapist acigi ¢ok,
eleman yok. Bu nedenle bu elemanlar yliksek maaslarla ¢alistyorlar.
Simdi ben fizyoterapist calistirmak zorundayim, bu ylizden de ona
yiksek {iicret 6demek zorundayim. Diger personel kendi {icretini
fizyoterapistle karsilastirinca huzursuzluk oluyor, bunu ben kurum
yoneticisi olarak nasil Onleyebilirim? Bu konuya Milli Egitim ile
Universitelerin ¢dziim bulmasi, sektdrdeki agiga gore iiniversitelerin
boliimlerine 6grenci almasi gerekir.”

Kurumda isleyisle ilgili bir baska kurum yoneticisi diistincelerini asagidaki gibi ifade

etmistir:

“Yonetmelikler zaman i¢inde ¢ok cabuk degisiyor. Tam bir yonetmelige
gore calisirken birden yoOnetmelik degistiriliyor. Hem veliye, hem
personele bu durumu ifade ederken yenisi geliyor. Ne yapacagimizi
sasirtyoruz. Bu da kurumun isleyisini olumsuz etkiliyor.”

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri isleyis ve ¢alisma kurallar1 konusunda

siklikla 6zel egitim alaninda az bulunan bazi1 elemanlar sebebiyle zorluklar
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yasamaktalar. Yoneticilerin bu elemanlara kars1 daha tavizkar davraniglar1 kurumlarin

isleyis ve ¢alisma kurallarinda diger elemanlar tarafindan tepkiyle karsilanmaktadir.

Yonetmeliklerin sik degismesi de bu kurumlarin isleyis ve calisma kurallarinin

belli standartlara baglanmasini engellemektedir.
Coziim onerisi

Merkezin isleyis ve caligma kurallar1 konusunda yasanilan sorunlara kurum
yoneticilerin Onerdikleri ¢6ziim yolu yonetmeliklerin sik sik degismeyip, bu
merkezlerin isleyisleri hakkinda diizgiin bir yonetmelik ¢ikarilarak onun devam etmesi
seklinde olmustur. Bu sekilde diisiinen kurum yoneticilerinde birisi goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Biz kurumlar olarak oniimiizii goremiyoruz. Artik Bakanlik bu konuda
ne caligma yapacaksa yapsin ve ortaya diizglin bir yonetmelik ¢ikarsin
ki biz de ne yapacagimizi bilelim. Bu giin diyor su ¢ocugun parasin
Oderim, baska giin diyor 6demem... Bizi hangi noktaya oturtacaklarini
bence onlar da bilmiyor.”

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin dordiincii alt problemi, “Merkezinizin isletme ve biitcesinde yasanan
sorunlara ve bu sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleriniz nelerdir?” bi¢iminde
belirlenmisti. Bu alt probleme iliskin veriler ve bu verilere dayali olarak ulasilan
sonuglar, bliro hizmetleri, binanin konumu, ulasilabilirligi ve yapisal durumu,
finansman kaynaklar1 ve kurum giderleri alt boyutlarinda verilmektedir. Cizelge
11°de bu alt boyutlara kurum yoneticilerinin verdikleri cevaplarin dagilimlar1 bir

arada gosterilmistir.
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Cizelge 11. Yoneticilerin Kurumun isletme Ve Biitcesinde Yasanan Sorunlara

fliskin Verdikleri Cevaplarin Dagilimlar

Isletme Ve Biitcesinde Yasanan Sorunlar n %

Binanin Konumu, Ulasilabilirligi Ve Yapisal Durumu

Evet 7 35

Hayir 13 65

Toplam 20 100
Biiro Hizmetleri

Evet 0 0

Hayir 20 100

Toplam 20 100

Finansman Kaynaklan

Evet 20 100

Hayir 0 0

Toplam 20 100
Kurum Giderleri

Evet 20 100

Hayir 0 0

Toplam 20 100

Binanmin Konumu, Ulasilabilirligi Ve Yapisal Durumu
Ozel egitim kurumu olarak calistirilan kurumlarin binalari,bu amaca yonelik insa
edilmediginden Gzellikle fiziksel engelli ¢ocuklar icin sorun teskil etmektedir.
Goriisme yapilan kurum yoneticilerinin % 35’1 bunun 6nemli bir sorun oldugunu ve
binalarini degistirmeyi diistindiiklerini ya da ge¢miste bu tiir sorunlar yasadiklari i¢in
bina degistirdiklerini ifade etmislerdir.

Bu konuda bir kurum yoneticisi goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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“Okul binas1 bulmakta ¢ok zorlandik. Okul olarak yapmak ¢ok masrafli
ve zaman alict bir durum olacakti. Bizde villa tipi bir evi okula
dontistiirdiik ve diizenlemeleri ona gére yapmaya ¢alistik. Milli egitimin
bu konuyla ilgili ¢ok fazla kriterleri var. Bizde binayr uygun hale
getirmeye calistik™.

Bir diger kurum ydneticisi goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“Bizim binamiz zaten yeni yer degistirdi. Kisilere gore yer degisebiliyor
tabii ki yakinlik uzaklik. Ama genelde ulagmada merkeze yakin oldugu
icin problem yok. Yapisal durumda zaten MEB ve miifettisler den onay
var. Ama genel olarak sorarsaniz uygun olmadig: kisimlar var”.

5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Ydénetmeligi'nde bir dzel egitim kurumunun
fiziki ve sosyal konumu agik¢a belirtilmistir: “Ozel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinin agilacagi binalarda; meyhane, kahvehane, kiraathane, bar, elektronik
oyun merkezleri gibi umuma acik yerler ile acik alkollii icki satilan yerler
bulunamaz. Ayrica tamami kuruma ait binalarda ya da binanin bahge katinda,
birbirine bitisik binalarin birbirine baglantili ayn1 katlarinda, birbirine bitisik daire
veya bahge katinin bir iist ya da bir alt arka arkaya katlarinda, ayn1 bahge igerisinde
tamami1 kuruma ait binalarda olmasi ve kurum binasinin iki veya daha fazla kath
olmas1 halinde asansor bulunmasi gerekir.”

Yonetmelik sartlart agik olmasina ragmen denetimlerdeki yetersizlikler nedeniyle bu

sartlara uymayan bazi kurumlar halen faaliyete devam etmektedirler.

Coziim onerisi

Bu konuda kurum ydneticilerinin onerdikleri ¢6ziim yollar1 genelde yurtdisindaki
gelismelerin takip edilip daha ayrintili diisiiniiliip, 6zel egitime muhtag bireylerin tiim
ithtiyaclarmin giderilebilecegi mekanlarin olusturulmast yoniinde olmustur. Bu

konuda bir kurum yoneticisi goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Ozel egitim Tiirkiye’ de tam kavranmadi, daha higbir sey tam degil. Ornegin bir
engelli bastonla, ya da tekerlekli sandalye ile gelerek merdivenleri ¢gikamiyor.
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Bunlarda diiz bir zemin olacak ama yok maalesef. Girdigi kapilarda tutacak
olmas1 gerekiyor bu sekilde ¢ok sey sayabiliriz. Bu konuda tabi eksikliklerimiz
cok fazla. Bunun ideali ise Avrupa da ki sistemi uygulamak. Béyle apartman
daireleri degil biiyiik albenisi olan yerler olmali. Ama su anda mevcut degil.
Tiirkiye ‘de yeni bir sektor oldugu i¢in daha MEB bile tam standardini
koyamiyor. Ogretmen bulamazken bu konularda denetlemek i¢in miifettis
bulmakta ayr1 bir zorluk tabi”.

Biiro Hizmetleri
Kurum yoéneticileriyle yapilan goriismelerde % 100 oraninda biiro hizmetlerinde
sorun yasamadiklarim1 belirtmislerdir. Bu kurumlarda 6grenciye yonelik biiro
hizmetleri c¢ogunlukla bilgisayar ortaminda paket programlar iizerinden
yiriitilmektedir. Ancak yukarida da belirtildigi iizere ydnetmeliklerin ¢ok sik
degistirilmesi ne kadar profesyonel biiro elemani calistirilirsa calistirilsin biiro

hizmetlerinin yavasladigini ve takibinin giiclestigini ifade etmislerdir.

Finansman Kaynaklar
Kurum yoéneticileriyle yapilan goriismelerde % 100 oraninda finansman kaynaklari
konusunda sorun yasadiklarmi belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili bir kurum

yOneticisinin goriisleri asagida ifade edildigi gibidir:

“Bakanlik 0zel egitimi kendisinin yapamayacagini diisiinerek ve iste
malum sebeplerle ben yapamayacagim bunu en iyisi 0zele yaptirayim
dedi ve yolunu acti. Ama fizibilitesini yapmadan..sonra da insanlar bunu
kolay para kazanmanin yolu sanip her kdse basina bir merkez acti. Bunu
hepimiz biliyoruz. Ama Onlerine bu kadar mali portrenin ¢ikacagini
diisiinmemislerdi. Bu paralar1 dédemede zorlanmaya basladilar. Once
paray1 6demediler zaten su anda da Mart ¢alismamizin parasini gegen ay
alabildik. Simdi 6dedikleri paralar1 geri alabilmenin yolunu ariyorlar.
Zorunlu kadronuzu tamamlamigsiniz ve {lstelik her ay verdigimiz
faturalar bir komisyon tarafindan inceleniyor ve hatali olanlar, gézden
kacanlar iade ediliyor. Simdi raporunda grup egitimi yapilmasi verilen
cocuklarin grup ticretlerini MEB in 6demeye basladigi gilinden itibaren
geri istiyorlar. Psikolog ve PDR’ cilerin girdigi derslerin iicretlerini geri
istiyorlar. Usulsiizlik bunun neresinde?”

Bu konuda bir baska kurum yetkilisi goriislerini asagidaki gibi ifade etmistir:
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“Soyle sorun var. Para daha 6nce patronun cebine girdigi i¢cin ondan bize
cikmasini bekliyoruz. Tiirkiye’ deki kurumlarin %70 inde oldugu gibi
gelen para kurum i¢inde degerlendirilmiyor. Patronun mantigiyla
degerlendiriliyor —para. Kalan %30’luk kisimla diger isler
degerlendiriliyor. Mesela ev almis onun parasini veriyor, kredi kartinin
borcunu ddiiyor. Biitiin iglerini hallediyor para kalirsa kuruma aktariliyor.
Aylik buraya giren para 60-65.000 ytl arast1 Ogretmenlerin maasi
konusunda ise devlet ne zaman 6deme yaparsa o zaman maaglar 6deniyor
mesela degerlendirme biz gecen ayin parasini yeni aldik boyle olunca da
sarkiyor. Ancak ¢ok nadir kurumlarda kurumun parasi kurum iginde
degerlendiriliyor. Isletme mantigiyla degil ihtiyag veya tiiketme
mantigiyla kullaniliyor para ve sonug olarak kurum genislemiyor. “

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezlerini agma yetkisinin ehil ellerde
olmayisindan ve MEB’in 6demelerini zamaninda yapmamasindan dolayr kurumlar
ciddi anlamda finansman sorunu yasamaktadir.

Bu konuda bir bagka kurum yetkilisi goriislerini asagidaki gibi ifade etmistir:

“Finansman kaynaklarinda soyle sorun var, sagolsun MEB 60 giinde 50
gilinde bir 6deme yapiyor. Problem orada. Siirekli bu sekilde ge¢ 6deme
yapiliyor. Suan aralik bitmis durumda ancak biz kasim aymnin iicretini
yeni aldik, 6demede sorun yasiyoruz. Gergi personelde durumu biliyor,
bizde biliyoruz. Yeni gelene de bunu sdyliiyoruz. MEB kaynakli sorun
olmadig1 silirece O6demeler diizenli olacak. Soyliiyoruz, 6demeleriniz
geciktiyse 10-15 giin bilin ki MEB 6deme yapmamis diyoruz. Zaten
internet de 6demenin yapilip yapilmadig1 yayinlaniyor. Kendileri de takip
ediyorlar. Zaten bizde ¢alisip maas alamayan 6gretmen yok. Gergi herkes
her Oniine gelen rehabilitasyon merkezi agiyor. Kasap, manav vs. Ama ne
mantikla aciyor. Ticaret mantigiyla aciyor. Bu mantikla agan insan ne
egitimi diisiinlir ne de personeli diisiiniir. Bu tiir kurumlarda da problem
yasanir. Tek ¢oziim kapist da MEB. Bizim elimizden pek bir sey
gelmiyor. “

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin tamami1 denetimsiz ve gecikmeli
egitim ddemelerinden kaynaklanan finansman sorunlar1 yasamaktadirlar.

Konusu egitim bile olsa ticari bir kurumun siirekliligini saglamak ve
gelisebilmek igin istikrarli bir finansmana ihtiyact vardir. Verilen hizmetin
bedelinin zamaninda alinamamasi hizmet kalitesinin diismesine sebep

olmaktadir.
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Coziim onerisi
Finansman kaynaklar1 konusunda kurun yoneticilerinin tamamini ortak ¢6ziim
onerisi Bakanligin 6demeler konusunda tedbirler alarak zamaninda 6deme

yapmas1 seklinde olmugtur.

Kurum Giderleri
Kurum yoneticileriyle yapilan goriismelerde % 100 oraninda giderler ve kurum
O0demeleri konusunda bilinenin aksine ciddi sorunlar yasadiklari belirlenmistir.
Asagida bir kurum yoneticisinin bu konudaki gorlisleri yasananlari Ozetle

acgiklamaktadir:

“Hep calisanlar penceresinden bakiliyor... Bir de isveren gozligii ile
olaya bakabilir miyiz? Rehabilitasyon merkezleri 6grenci basina KDV
dahil 388.80 YTL iicret aliyorlar. Bunun %8’ini KDV olarak
odediklerinde 360.00 YTL kaliyor. Her kurumda en az ¢alismasi gereken
1 Psikolog, 1 Cocuk Gelisimci, en az bir tane 6zel egitim Ogretmeni,
(smuf 6gretmeni) , 6zel egitim merkezlerinin korkulu riiyas: fizyoterapist,
hizmetli, sofor, biiro eleman1 bulundurmak zorunda. Bu azami c¢alisacak
personel, hatta usta Ogretici de bulundurmak zorundalar. Biitiin
uzmanlarda haklar1 olan 2 500-3 000 YTL arasinda maas istiyorlar.
Fizyoterapistler 4000 YTL’den daha az iicrete ¢alismazlar. Bu kurumun
en kaba hatlariyla kirasi, yakit giderleri, 6grenci servis ticretleri, telefon,
su, elektrik v.b.gibi dogal giderleri ve vergileri var. Ustelik kurum yaptig
caligmanin {icretini devletten en erken 2 ay gecikmeyle alabilmekte ama
vergisini pesin 6demesi istenmekte, aksi halde hemen birlesik faizle
geciken vergilerine de faiz 6demek zorunda birakilmaktadir. Higbir
zaman devlet ben senin paran1 6demedim kusura bakma ben de senden
geciken vergilerinin faizini almayacagim dememektedir. Ka¢ tane 360
YTL olabilmelidir ki bu kurum ayakta kalabilmelidir... Siz
hesaplayiniz... Bu en kaba hesap... Iste 0 zaman da kurum sahipleriyle
calisanlar  istenmeyen tatsiz  siirtismelere girmek  durumunda
kalmaktadirlar”

Son yillarda fazla getirisi oldugu diisiiniilerek her meslek grubundan girisimcinin
actigr Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri beklentilerin aksine sayilarinin

coklugundan dolay1 rekabetin arttig1 ve ciddi finans sorunlarmin yasandigi, egitimin

Oneminin ikinci plana diistiigii kurumlar haline gelmistir.
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Coziim onerisi

Kurum giderleri konusunda ydneticilerin en ¢ok onerdikleri ¢éziim yolu sektordeki
eleman eksikliginin giderilmesi seklinde olmustur. Bir diger ¢6ziim Onerisi ise yiikli
gider grubu olan servis iicretleri konusunda kurumlarin igbirligi yapilarak bu hizmetin
bedelinin ailelerden makul 6lciilerde alinmast ya da Bakanligin resmi 6zel egitim
kurumlarinda oldugu gibi tasima iicretini 6demesi seklinde olmustur. Bu konuda bir

kurum yoneticisi goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bizim sektérde bazi alanlarda eleman eksigi ¢ok fazla. Ornegin
fizyoterapist, 6zel egitimci. Adam az bulununca fahis iicretler istiyor.
Bize kazandiracagindan fazla iicret istiyor. Zaten devlet iicretleri geg
yatirtyor. Bir an Once iiniversitelerin bu konuda calisma yaparak daha
fazla fizyoterapist ve 6zel egitimci mezun etmeleri gerekir.”

Bir diger yonetici ise goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Servis maliyetinin tabiki kiilfeti var. Coziilmeye c¢alisilmiyor. Zaten
calisilsa da buranin sosyo ekonomik durumu servis parasini kaldiramaz.
Bu paray1 talep ettiginde birakip baska kuruma gidebiliyorlar. Biitiin
olunsa belki ¢oziilebilir ancak bu sekilde zor.”

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  besinci alt problemi, “Merkezinizde okul c¢evre iliskilerinin
yonetiminde yasanilan sorunlara ve bu sorunlarin ¢odziimiine iliskin gorisleriniz
nelerdir?” bi¢iminde belirlenmisti. Bu alt probleme iligskin veriler ve bu verilere
dayali olarak wulasilan sonuglar, kurum- aile iliskileri ve diger 0Ozel egitim
kurumlarnyla iligkiler bagliklar1 altinda verilmektedir. Cizelge 12°de kurum
yOneticilerinin arastirmanin besinci alt probleminin alt boyutlarina verdikleri

yanitlarin dagilimlart bir arada verilmistir.
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Cevaplarin Dagilhimlar
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Okul Cevre Iliskileri n %
Kurum Aile Tliskileri
Evet 18 90
Hayir 2 10
Toplam 20 100
Diger Ozel Egitim Kurumlariyla iliskiler
Evet 15 75
Hayir 5 25
Toplam 20 100

kurum yoneticileri pek ¢ok sorun yasamaktadir. Asagida bu alt problemin boyutlar

Cizelge 12°de de goriildiigi gibi arastirmanin okul ¢evre alt probleminde

ile ilgili bulgu ve yorumlar ayrintili olarak ele alinmistir.

Cizelge 12’de de goriilebilecegi gibi 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi
yoneticileri ile yapilan goriismelerde yoneticilerin %90°1 ailelerle olan iliskilerinde
sorun yasadiklarini ifade etmislerdir. Ozel egitimin sa¢ ayagindan biri olan ailelerle

olan iligkilerde yasanilan sorunlar hakkinda bir kurum yoneticisi goriisleri asagida

Kurum- Aile Iliskileri

ifade edildigi gibidir;

“Para kazandiran birim para kaybettiren birimden daha degerlidir.
Derim ben hep. Paray1 kim kazandiriyor aile kim kaybettiriyor 6gretmen.
Dolayisiyla 6gretmene cay soylenirken aileye yemek sOylenir. Zaten
illaki de sorun ¢ikiyor her insanit memnun etmek zor. Bazi veliler
doyumsuz olur, bazilar1 da bilgisiz olur. Simdi bunlarin hepsinin
dengesini kurmak lazim. Bazi veliler ¢ocuklarinin egitimle gelismesini
ister, bazilar1 ise ¢ocuklarim evden 2 saat uzaklagsin ister bazilar1 da bir
daha yilizinii gormeyeyim der. Egitim almak isteyen velilerle sikinti
yagamiyoruz. Ciinkii onlar ne yapilmasi gerektigini bilirler. Ama Obiir
taraftan cocugum evden uzaklagsin diyen veliyle ugrasamazsiniz. Onla ne
anlamda bulusursunuz, evrak imzalatma, para alma. Burada basar1 sadece
ogretmenlerle kalir. Aileden destek gelmez.”
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Bagka bir kurum yoneticisi bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmektedir;

“Kurum- aile iliskilerinde tabii ki sorun yasiyoruz 6zellikle bazi velilerde
memnuniyetsizlik var. Bu da egitimle ilgili memnuniyetsizlikler degil,
kendi rahathigiyla ilgili. Mesela biri geliyor. Ben burada siirekli kus burnu
icmeliyim olmazsa gelmem. Diislinlin bu gercekten olan bir sey. Hatta
ben isteyemem personel getirsin diyor. Oteki ben hostesi begenmedim
gelip evden almiyor diyor. Servis beklemek zorunda benim kapimda, 10
ogrenciyi 10 dk beklesek 100 dk eder, bunu diisiinmiiyor. Sen bana servis
gondermek zorundasin diyor. Bu tiir veliler ¢ocugun egitim alip
almadigini, bir seyle Ogrenmesini Onemsemiyor. Kendi rahatim
diistintiyor. Bu tiir velilerle pek fazla beraber olamiyoruz. 3-5 ay sonra
ayrilmak zorunda kaliyoruz. Aile egitime ile ilgili pek fazla bir egitim
yok, zaten yoOnetmelikte de yok bu. Yonetmelik ancak aileleri
bilinglendirin, gerekli destegi verin diyor. Bizde personelimize
sOyliiyoruz. Herkes kendi velisiyle ilgilensin ¢ocukla ilgili bilgiyi versin.
Veliye de ilerde sorun olmamasi i¢in kendi Ogretmeninizle siirekli
goriisiin, her ders sonunda gidin 5 dk bilgi alin. Evde neler
yapabileceginizi konusun diyoruz. Bu sorunu bu sekilde asmaya
calistyoruz”.

Engelli bireylerin ailelerinin egitim ve rehabilitasyon hizmetlerine katilimi hem
cocugun gelisimi hem de ailenin giiclenmesi agisindan yararli olmaktadir. Ancak
bazi ailelerin ¢ocuklarinin engelini kabul etme siireclerinin uzamasi, 6zel egitim
konusundaki egitimlerinin eksiklikleri nedeniyle ¢ocuklar1 i¢in farkli beklentiler
icine girmelerine sebep olmaktadir. Bu konuda bir yonetici goriislerini su sekilde

ifade etmektedir:

“Velilerle iligkilerde en Onemli yasadigimiz sorun evde destek
vermemeleri, Ozel egitimde genelleme yapabilmek ig¢in her kosul
degerlendirilmeli ama veli kuruma gonderdiginde her sey kisa zamanda
coziilecek saniyor ve bu onlarin istedigi hizda gerceklesmeyince
agresiflesebiliyorlar . Zaten uzun yillar engelli biriyle saglik vb
sorunlartyla ugrasmak zorunda kalmalar1 bu insanlarin ruhsal dengelerini
bozmus. Dogal olarak psikolojisi bozuk biriyle iletisim kurmakta
zorlaniyoruz.”

Ailelerle olan iliskilerde sorun yasamadigini belirten %20’lik gruba dahil kurum

yoneticilerinden birisi goriislerini su sekilde ifade etmektedir:
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“Sorunumuz yok, tersine ¢ok sicak bir iliski icindeyiz. Insanlarla
tanistik. Suana kadar bir sorun gérmedim. Aileler 6zel egitimin yeni
yeni farkina variyorlar. Ozel egitimin verilmesi gerektiginin bilincine
vardilar. Ozel egitime gercekten sicak bakiyorlar. Benim ¢ocugum higbir
sey yapamiyordu. Su noktadaydi su noktaya geldi diyerek oldukg¢a
benimsiyorlar. Ve devam etmesini istiyorlar”.

Normal egitimde okul aile igbirligi 6nemlidir ancak 6zel egitimde ailenin ¢ocugun
egitim siirecine katilmasinin 6nemi daha da biiyiiktiir. Ciinkii her aile bir bebek beklerken
o bebege iliskin hayaller kurar ve engelli bir ¢ocugun diinyaya gelmesi ihtimali hig
diisiiniilmez. Yapilan tiim hazirliklar normal bir bebek i¢indir. Ana-baba disinda ailenin
tiim fertlerinin de beklentisi ayni sekildedir. Dogumdan once bir¢ok ailenin engellilik ile
ilgili bilgileri olduk¢a azdir. Dogum Oncesi donem boyunca bir¢ok ailenin en biiyiik
korkularindan biri de engelli bir ¢ocuk diinyaya getirme ihtimalidir. Bir ¢cocugun dogumu
aileyi gerek yapisal, gerek gelisimsel, gerekse islevsel olarak etkiler. Aile bdyle bir
cocugun dogumuyla ¢ok karmasik bir psikolojik durum igine girmektedir. Oziirlii gocugu
olan anne-babalarin ¢ocugun dogumundan sonra gesitli asamalar gecirirler (Ozel Egitim
Rehberlik ve Danigsma Hizmetleri Genel Miidiirliigii,2006:167-173).

1. Asama

Sok

Inkar

Keder ve Cokiintii (depresyon)
2. Asama

Karigik Duygular

Sucluluk

Kizginlik

Utanma
3. Asama

Kap1 Kap1 Dolagsma

Anlagma

Uyma ve Yeniden Diizenleme

Kabul ve Uyum
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Gegirdikleri agsamalar bir noktaya kadar benzerlik gostermekle birlikte anne-babalar
zaman zaman bu asamalar arasinda gidip gelebilirler ya da bir asamaya takilip kalabilirler.
Aile tepkilerini etkileyen degiskenler; ailelerin sorunla basa c¢ikma kapasiteleri,
ailenin bliyiikliigl ve kiiltlirel yapisi, anne-babalarin kisilik 6zellikleri, eslerin birbirlerine
ne Ol¢iide yakin ve destek olduklari, anne-babalarin evlilik uyumlari, dini inaniglari, yakin
cevrenin ve toplumun 6zellikleri, aile bireylerinin sosyoekonomik diizeyleri, doktorlarin

davraniglari, cocugun cinsiyeti, 6zriiniin tiirli ve derecesi, gibi faktorler etkilemektedir.

Ayni1 zamanda toplumun ve devletin bu ¢ocuklara ve ailelerine verebildigi
hizmetlerle servislerin 6rnegin, aldiklar1 destek hizmetler, alinan ilk danmigsmanlik, ilk
bilgiler, toplumdaki bireylerin tepkileri ve hazir bulunusluk diizeylerinin, niteligi ve

niceligi de 6nemli olmaktadir.

Ailenin 6ziirlii gocugunu kabuliinii saglamak ¢ocugu objektif olarak degerlendirme,
potansiyelini ve sinirliliklarin1 anlama; Ailenin haklarin1 ve sorumluluklarini anlamasini
saglamak (Aile egitimine programina katilabilir mi? Nasil ve ne 6l¢lide?, Ailenin yapmasi
gerekenler nelerdir?) Aile ile igbirligi yapmak, egitim programinin 6zelliklerini anlatmak
ve programin amaclarini gergeklestirmede yardimlagsmak, ailenin belli programlar
uygulamasini saglamak, evi daha verimli bir egitim ortami haline getirmek; Aileyi diger
kaynaklar hakkinda bilgilendirmek 6zel egitimde aile egitimin amaclarini olusturmaktadir

(Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii,2006:172).

Son yillarda anne babalari ¢ocuklarinin ilk ve stirekli 6gretmenleri olarak
goren yaklasimlarin  etkisiyle anne-babalarin  6ziirli  ¢ocuklarinin  egitim
programlarina katilmalarina verilen énem giderek artmis ve aile-uzman isbirliginin
saglanmasmin ¢ocugun egitimindeki basarityr olumlu yonde etkileyecegi goriisii

yaygin olarak benimsenmeye baslanmistir.

Bu konuda Ozcan(2008) su gériisleri ifade etmektedir;

“Anne babalarin gii¢lii birer pekistirme araci olmalari, ¢cocuklarii diger
insanlardan daha iyi tanimalar1 ve c¢ocuklarina bir uzmandan daha fazla
zaman ayirabilecek olmalari, okulda Ggrenilen becerilerin evde anne
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babalar tarafindan gelistirilmesinin 6grenilenlerin etkililigini arttirmasi,
anne-babalarin Oziirlii ¢ocuklarina egitici olmalarin1 destekleyebilecek
goriisler olarak kabul edilmekte oldugunu, bu goriisten hareketle anne-
babanin ¢ocugun egiticisi roliinii almasi ile egitimde okul-ev paralelligi
saglanacak, bdylece cocuk okul, merkez veya klinik ortamda 6grendigi
becerileri farkli ortamlara genelleyebilecek, 6grenme hizlanacagini 6ziirlii
cocuk bir¢ok beceriyi anne-baba katilimiyla daha hizli kazanmakta, farkl
ortamlara genelleyebilmekte, boylece kazanilan beceriler daha kalici
olmaktadir Bunlarin yani sira anne babalarin 6ziirlii ¢ocuklarinin egitimine
egitici/0gretici olarak katilimlari; anne, baba, oziirli cocuk ve diger
kardesler ac¢isindan c¢ok yararli olmaktadir Anne babalar, ¢ocuklarinin
gelisimine katkida bulunduklart i¢in duygusal olarak rahatlamakta,
cocuklarina kars1 daha olumlu duygular gelistirebilmekte, kendilerini daha
yeterli hissetmekte ve anne-baba-¢ocuk etkilesimi gelisebilmektedir. Zihin
oOziirliilerin egitimine anne baba katiliminin aileye ve ¢ocuga kazandirdigi
olumlu etkenler aile egitimi programlarinin 6nemini arttirmakta aile egitim
programlarinin  gelistirilmesi, uygulanmast ve yaygilastirilmasinin
gerekliligini giindeme getirmektedir”
(http://www.rehabilitasyon.com).(21/04/2008)

Coziim onerisi

Engelli ¢cocugun tanilanmasini, yerlestirme ve izleme siireglerini kapsayan 6zel egitime
ithtiyact olan bireylere ve ailelerine yonelik rehberlik hizmetlerinin 6neminin her gegen
giin daha ¢ok anlasildig1 giiniimiizde Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticileri,
ailenin var olan durumuna, problemlerine ve ihtiyaglarina bagli olarak, bilgi verici
danismanlik, psikoterapi ve aile-uzman isbirligine daha ¢ok 6nem verilmesi gerektigini
belirtmislerdir. Ancak 06zel egitim konusunda ailelerin yeni bilinglenmeye baslamasi

nedeniyle islerinin bu konuda oldukg¢a zor oldugunu dile getirmislerdir.

Ailelerle olan iliskilerde sorun yasayan yoneticilere ‘sorunu ¢ézmek i¢in neler
yaptiklarini sordugumuzda aile egitimine ve psikolojik danisma hizmetlerine 6nem
vererek sorunlart asmaya ¢alistiklarini belirtmislerdir. Bu konuda bir kurum

yOneticisi goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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“Aile egitimi ve psikolojik danigma vererek bu sorunlar1 agsmaya
calistyoruz. Aileyi, sahip oldugu 6zel cocugun ozellikleri ve egitim
siireci hakkinda bilgilendirmek, ailenin yalniz olmadigin1 ve ¢ocugun
gelisimi i¢in yapilabilecek seylerin oldugunu fark etmesini saglayacak;
Bu da yasanilan yas siirecini hafifletmeye ve ailenin alternatif aramasina
yardimci olacaktir.”

Ozel egitim konusunda iilkemizin daha isin basinda oldugunu belirten kurum
yoneticileri zamanla ailelere verilen egitimlerle ve toplumun bilinglenmesiyle bu

sorunun ¢oziilecegini sdylemislerdir.

Diger Ozel Egitim Kurumlariyla Iliskiler
Arastirma kapsaminda 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine diger
0zel egitim kurumlartyla olan iligkilerde ne tiir sorunlar yasadiklar1 sorulmus,
kurumlarin dortte tiglikk bir grubu diger kurumlarla goriigmediklerini, dortte birlik
grup da ancak bir iki kurumla goriistiiklerini belirtmislerdir. Bir kurum yoneticisi

gorlslerini su sekilde ifade etmistir:

“Su anda higbir rehabilitasyon merkeziyle goriismiiyoruz. Sadece bir
tanesiyle ¢ok yakin iliskilerimiz var. Onlarla da samimi, diiriist, ne
oldugunu bildigimiz i¢in goriisiiyoruz.”

Burada dikkati ceken durum siklikla kurumlarin birbirleriyle olan iletisim
eksiklikleri olmustur. Kurum sayilariin artmasi sonucu ortaya c¢ikan rekabet,
kurumlar arast Ogrenci ve az sayida olan 68retmen ve diger uzman personelin
transferlerinin artmasina, bu da kurumlarin arasinda sorunlarin yaganmasina sebep

olmustur.

Baska bir kurum ydéneticisi bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Kurumlarin higbiriyle goriismiiyoruz. Ayda bir RAM’da toplanti
oluyor. Ama orada bile birbirimizin yiiziine bakmiyoruz. Diger kurumlar
da birbirleriyle goriismiiyorlar. Sanki birbirleriyle birlik olsalar
ogrencilerini kaybedecekler. Birbirlerini karalayarak ayakta durmaya
calistyorlar.”
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Ozel gereksinimli bireylerin egitim ve rehabilitasyonunu saglamak amaciyla agilmis
olan resmi ve 6zel 6zel egitim kurumlarinin konu ile ilgili tiim kurum ve kuruluslarla
tani, degerlendirme, yonlendirme, BEP hazirlama, personel egitimi, aile egitimi,
mesleki egitim, istthdam, toplumun bilinglendirilmesi, mali konular, engellilerin hak
ve hukuklar ile ilgili yasal diizenlemeler konusunda isbirligi i¢inde olmasinin
gerekliligi konun muhatab1 olan herkes tarafinda kabul edilmekte ancak bu isbirligi

bir tiirlii saglanamamaktadir.

Amaglar1 engelli bireylere hizmet vermek olan bu kurumlarin igbirligi, es giidiim ve

orgiitlenme konularinda da sik¢a sorun yasamaktadirlar.

Coziim onerisi

Bu konuda kurum yoéneticileri bu isi yapan tiim kurumlarin aralarinda bilgi alis
verigini saglayacak, isbirliginin saglanmasi i¢in diizenlemeler yapilmas: gerektigini
belirtmislerdir. Bir kurum yoneticisi bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Kurumlarin birbiri ile iletisimi yok. Aslinda birlikte hareket edilmesi
gerekiyor ama nerde. Bizim goriistiiglimiiz yalniz iki kurum var. Tim
goriis alis verisini onlarla yapiyoruz ama goniil isterdi ki tiim
kurumlarla goriiselim. Haklarimizi birlikte koruyalim, sorunlarimizi
birlikte ¢ézelim. Dernegimiz var ama sorun bakalim toplantilarina kag
kurum gidiyor. Bana gore bazi1 zorunluluklar olmali ki bir araya gelelim.
Bu konuda ¢aligma yapilabilir”.

Altinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin altinct  alt problemi, “Merkezinizin bakanlikla olan iliskilerinde
yasanilan sorunlara ve bu sorunlarin ¢oziimiine iligkin goriisleriniz nelerdir?”
biciminde belirlenmisti. Bu alt probleme iliskin veriler ve bu verilere dayali olarak
ulasilan sonuglar, Milli Egitim Miidiirliigi ile iliskiler, Rehberlik Arastirma Merkezi
ile iligkiler, Kurum denetimi, basliklar1 altinda verilmektedir. Cizelge 13’de kurum
yoneticilerinin Bakanlikla iligkiler konusunda verdikleri cevaplarin dagilimlar: yer

almaktadir.
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Cizelge 13. Yoneticilerin Bakanhkla iliskiler Konusunda Verdikleri Cevaplarin

Dagilimlan
Bakanhkla iliskiler n %
Milli Egitim Miidiirliigii ile Iliskiler
Evet 6 30
Hayir 14 70
Toplam 20 100
RAM ile iliskiler
Evet 16 80
Hayir 4 20
Toplam 20 100
Denetim
Evet 11 55
Hayir 9 45
Toplam 20 100

Cizelge 13°de de goriildiigi RAM’larla iligkilerde ve denetim konularinda
sorun yasadigini belirten yonetici sayis1 oldukca fazladir. Asagida bu alt problemin

boyutlarina iligkin bulgu ve yorumlar yer almaktadir.

Milli Egitim Miidiirliigii lle Olan Iliskiler

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin Milli Egitim Miidiirliikleri ile olan
iliskilerinde yasanilan sorunlar hakkinda yapilan kurum ydneticileri ile yapilan
gorismelerde % 30 oraninda biirokratik islemlerin ¢ok fazla oldugunu,
Miidiirliikklerde calisan yetkililerin rehabilitasyon kurumlarina bakis agilarinin
onyargilt oldugunu, belirtmislerdir. Bir kurum yoneticisi bu konuda goriislerini su

sekilde ifade etmistir:
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“Basta MEB de yasiyoruz. Nasil sorun yastyoruz, biliyorsunuz MEB e
bagliyiz. MEB yonetmeliklerine gore hareket etmek zorundayiz. Bize bi
genelge ¢ikar der ki su dogrultuda gideceksiniz. Biz de planlarimizi o
dogrultuda diizenliyoruz. 4 ay sonra diyor ki ben yeni bir genelge
cikardim bagka tiirli yapacaksin. Tamam deyip tekrar sistemi
degistiriyorsun. 6 ay sonra tekrar bir degistirme yapmak zorunda
birakiliyorsun. BoOyle olunca da istek kalmiyor. Bir sey
gelistiremiyorsun. Yani, uzun vadeli bir program olusturmaya kalksam,
bu program dogrultusunda egitim sistemi gelistiricem bir bakiyorum 1
y1l sonra ona yasak koymus. Bunu yapamazsin ama bende buna gore
yatirim yapmisim. Orn. Gegen giin ben 20-25 milyar verip fizik tedavi
malzemesi aldim. Su anda genelge hazirlanacak fizigi bizden alacaklar.
Peki bu kadar yaptigim yatirnm nereye gidecek. Ben ¢esitli hayvanlar
da i¢ine alan bir ciftlik projesi diislinliyordum. Ben bunlar1 da yapmis
olsam hepsi bosa gidecekti. Orn. Miifettis incelemeye geliyor, bana bu
ayim calisma programini getir. Calisma programini getiriyorum, gegen
ayimnkini de getir, inceliyor bir eksiklik buluyor. Bu neden bdyle degil
diye soruyor. Bu sorunu ¢ézmek i¢in de kendi sistemimize uyan sekilde
takip etmeye calisiyoruz”.

Uzun vadeli planlar, yatirnmlar yapamadiklarindan sikayet¢i olan kurum yoneticileri
ayrica suan ki uygulamalara gore evrak islerinin ¢ok fazla vakitlerini aldigini ifade

etmislerdir.

Coziim Onerisi

Devletin 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin isleyisi ile ilgili ayrintili
yonetmelik ¢ikarmasi gerektigini belirten kurum yoneticileri, ¢ok fazla vakitlerini
aldigindan sikayet ettikleri evrak isinin hafifletilmesi gerektigini ifade etmis, bu

konuda yeni diizenlemeler yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

RAM ‘la Olan Iliskiler

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerinin tamamina yakin bir grubu (%

80’lik) RAM ile olan iliskilerinde sorun yasadigini belirtmistir. Siklikla dile getirilen
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sorunlardan bir tanesi, RAM c¢alisanlarinin mesleki olarak yetersiz olduklaridir.
RAM ¢alisanlarinin oraya giden 0Ozel egitime muhtag bireylere egitsel tani
yapabilecek yeterlilikte olmadiklarini, bu nedenle pek ¢ok engelli birey i¢in hatali
egitsel rapor diizenlediklerini belirtmislerdir. Bu konuda bir kurum yetkilisi

goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Cocuklar1 bize yonlendiren RAM ama bizi o kadar ugrastirtyor ki hangi
birisini anlatayim. Engelli birey RAM’dan yanlis tani ile gelebildigi gibi
sorunlarin1 da ¢ézmiiyor. Mesela ¢ocukla ilgili anlayis bozuklugu var
diye rapor vermis ama ¢ocuk ne dersem anliyor. Mesela fiziksel gelisim
normal, motor gelisim 1yi ancak bu ¢ocugun raporda belirtildigi gibi iy1
degil. Nerden anliyorum bu cocuk otistik ve biitiin giysilerini bagkasi
giydiriyor. Ama soyun denildiginde hemen soyunuyor giyinme yok. Yani
neyi tanimlamalar1 gerektigini, ne yazmalar1 gerektigini bilmiyorlar. Alan
bilgileri yetersiz, 0©zel egitimin tanimini1 yapabileceklerini bile
diisiinmiiyorum. Mesela bir birey neden konusamaz 2 sebepten; 1.si
konusmay1 gerektiren kulaklarinda hasar vardir, 2.si zihinsel engeli
vardir. Konusma gelisi zihinsel engelle beraber gelisir. Eger zihinsel
gelisim yoksa konusma gelisi sinirlidir. Konugmasi i¢in zeka egitimi
almasi gerektiginin devlet farkinda degil. Devlet bunlara rapor vermiyor.
Halbuki konusma egitimini kazanamamis c¢ocuklarinin nereden
bakarsaniz %40 1 kesin zihinsel problemlidir. Ulkemizdeki engelliler
daha ¢ok zeka seviyesinin diisiikliiglinden dolay1r konusamiyor. Boyle
raporla gelen ¢ocuga acik sdyleyeyim kendim bakiyorum neye ihtiyaci
var yok diye, Ozlir durumu ne diye. Ona goére c¢alima programi
uyguluyorum.”

RAM ‘la olan iligkilerde siklikla sorun yasanilan diger konular ise kurumlara
ogrenci gonderirken keyfi davranildig1 ve yonetmeliklere aykiri uygulamalarin
siklikla yasandig1 ve baz1 kurumlara ayricalikli davranildigr yoniinde olmustur.

Bir kurum ydneticisi bu konuyu su sekilde ifade etmistir:

“Bu ogrencinin ihtiyact var m1 yok mu: varsa rapor ¢ikartilir. Bazen
hastane rapor veriyor RAM vermiyor. RAM zaten bagli basina bir sorun.
RAM’ 1n suan da uygulamalarinin %50 si yonetmeliklere aykiri. Kendi
aralarinda problem var. Kurul var, kurulda kendi arasinda bir otorite
olusturamiyor. Biri ¢ocuga rapor verilir derken digeri verilmez diyor.
Duyuyoruz kendi aralarinda tartistyorlarmis. Bu ¢ocugun aslinda 6zel
egitime ihtiyact var ama rehabilitasyon merkezine gondersek
rehabilitasyon merkezi buna egitim verebilir mi? ¢ Kurumun bdyle
tartigma yetkisi yoktur. Egitime ihtiyaci varsa yonlendirirsiniz, yoksa yok
dersiniz. Rehabilitasyon merkezinin verip verememesi sizin goreviniz



93

degildir. Denetleme yetkinde yok. Sana verilen gorev sadece 6zle egitime
ithtiyag var m1 yok mu sdylemen. Rehabilitasyon merkezlerinin hepsini
incelemis gibi yorum yapiyor. Sanki okullardaki psikolog, psikolojik
danisman, diinyanin bagka bir yerinden mezun olmus. Buradaki kisilerin
siradan egitim verdigini diisiiniiyorlar. Béyle bir mantik var. Iste boyle
ozel alt smifa gidenlere rapor verilmiyor. Hocam peki bdyle bir
genelgeniz var mi1, yonetmeliginiz var m1 buda yok. Zaten bazi kurumlara
da ayrimcilik yapiliyor. Bazi kurumlara Ogrenci veriliyor, 6grenci
gonderiliyor, gilinleri daha erken veriliyor.”
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine engelli bireyler RAM’larda kurulan
Ozel egitim hizmetleri kurulu tarafindan verilen yerlestirme karar1 yonlendirilirler.
Bu kurul Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginin 19. maddesi uyarinca, Egitsel
degerlendirme ve tanilama hizmetlerini ylriitmek lizere RAM’in teklifi ve milli
egitim miidiirliigiiniin onay1 ile RAM’larda olusturulur. Ozel egitim hizmetleri

kurulu, RAM miidiirii ya da gorevlendirecegi bir miidiir yardimcisinin bagkanliginda;

a) Ozel egitim hizmetleri boliim baskani,

b) Psikolojik 6lgme araglarini kullanabilen bir rehber 6gretmen,

c¢) Gorme, isitme ve zihinsel engelliler sinif 6gretmenlerinden bir 6gretmen,
¢) Gezerek 6zel egitim gérevi yapan bir 6gretmen,

d) Bireyin velisi,

e) Varsa, bir cocuk gelisimi ve egitimcisinden olusur.

Ayrica Ozel egitim degerlendirme kuruluna iiyelerin disinda gerektiginde; egitim
programcisi, odyolog, psikolog, psikometrist, sosyal g¢alismaci, dil ve konusma
terapisti, fizyoterapist, uzman hekim gibi diger meslek elemanlarindan secilecek
birer kisi, ¢iraklik ve yaygin egitime gidecekler i¢in ilgili kurum temsilcisi, 6zel
egitime ihtiyact olan bireyin c¢alistigi kurumdaki is yeri temsilcisi kurula tiye olarak

katilabilir.

Ozel egitim degerlendirme kurulunca, bilgilerine bagvurulmak iizere; 6zel egitime
ithtiya¢ duyan bireyin siif ve alan 6gretmeni, sinif rehber 6gretmeni, kayitli oldugu

okulun veya kurumun midirii, bagvuru yapan kurum temsilcisi, 0zel egitim
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hizmetleri kurul {iyesi, liniversitelerin ilgili boliimlerinden 6gretim tiyesi ve sivil

toplum kurulusu temsilcisi ¢agrilabilir.

Aym yonetmeligin 21. maddesinde Ozel egitim degerlendirme kurulunun gérevleri
su sekilde belirtilmistir:
a) Ozel egitime ihtiyaci olan bireyin egitsel degerlendirme ve tanilamasini

yapmak.

b) Bireyin egitsel degerlendirme ve tanilanmasi siirecinde bireyin ailesini
ve/veya okulu/kurumu, gerektiginde tibbi degerlendirme ile RAM’da yapilamamasi
durumunda psiko-sosyal degerlendirme i¢in ilgili kurum ve kuruluslara

yonlendirmek.

c) Egitsel degerlendirme ve tanilama sonucunu dikkate alarak birey i¢in en az

sinirlandirilmis egitim ortami ve 6zel egitim hizmetine iliskin 6neride bulunmak.

¢) Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitim planlarimi hazirlamak.

d) Ihtiyact olan bireyin alacagi destek egitimin tiiriine ve siiresine karar

vermek.

e) Egitsel degerlendirme ve tanilamasi yapilan bireyler i¢in uygun egitim
ortami, alacagi destek egitim hizmeti ve egitim planim iceren degerlendirme
sonuglarin1 Ozel Egitim Degerlendirme Kurul Raporunu diizenleyerek milli egitim

miidirliiklerinin onayina sunmak.

f) Bireyin egitsel degerlendirme ve tamilama sonuclart ile diger bilgi ve

belgelerinin yer aldig1 6zel egitim degerlendirme dosyas1 olusturmak.

g) Ozel egitim hizmetleri kurulu tarafindan verilen yerlestirme karari

dogrultusunda ilgili okul veya kurum ile is birligi yaparak uygulamayi takip etmek.
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g) Bireyin uygun yerlestirilmedigi durumlarda egitsel degerlendirme ve

tanilamay1 tekrarlamak.

h) Ozel egitim degerlendirme kurulu raporu dogrultusunda, yerlestirmenin
yapildig1 okula/kuruma, 06zel egitime ihtiyact olan bireylere, egitim planinin
uygulanmasi ve destek egitim hizmetlerinin yiiriitilmesinde gorev alanlara ve aileye

rehberlik etmek.

1) Ailenin egitsel degerlendirme ve tanilama silirecine katilimimi ve

bilgilendirilmesini saglamak.

1) Ailelerin ihtiyaclar1 dogrultusunda aile egitim programlar1 diizenlemek, diger
kurum ve kuruluslarda diizenlenen aile egitim programlar1 hakkinda aileyi

bilgilendirmek.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri RAM’la olan iliskilerinde personelin nitelik
ve nicelik acisindan yetersizligi konusunda sorun yasamaktadir. RAM’larda caligan
personelin sayisinin  azligi rapor almak iizere bekleyen kurum ve ailelerin
yigilmasina, goriisme randevularinin tarihlerinin uzamasina sebep olmaktadir.
Haftada bir kere toplanan egitsel degerlendirme kurulu bazen ek goriismeler yapsa da
is yogunlugundan bireylere ¢ok kisa zaman dilimi ayrilmakta bu da hatali raporlarin
¢ikmasina sebep olmaktadir. Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlarma ydnlendirilen
bireylerin hastane tanilar1 ile egitsel yonlendirmeleri konusunda siklikla ¢eliskiler

yasamaktadirlar.
Coziim onerisi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine gére RAM’larda bir an 6nce

yeni diizenlemeler yapilmalidir. RAM ‘larda c¢alisan personeli sayisi artirilmalidir.

Bunun yaninda RAM’larda her 6ziir grubuna ve ¢oklu 0zre sahip bireylere gore
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gelistirilmis testler ve degerlendirme materyalleri gelistirilmeli ve bulundurulmali,

uzmanlar bu materyalleri uygulayabilecek sekilde egitilmelidir.

Denetim

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin denetimi konusunda arastirmaya katilan
kurum yoneticilerinin yaridan fazlasi sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Kurum
yoneticileri denetmenlerin 6zel egitim konusunda yetersiz oldugunu ve denetimlerde
pek cok eksikligin yasandigini ifade etmislerdir. Daha once ilkogretim miifettisligi
yapan bir kurum yoneticisi yasanilan eksiklikleri su sekilde ifade etmistir:

“Denetleyici 0zel egitimi bilmiyor, yani neyi denetleyecegini
bilmiyor Bizim bu sektorde isi layikiyla yapanlar oldugu gibi suistimal
edenler de var...”

Kurum denetimlerinin yetersizliginden yakinan yoneticiler, baz1 6zel
egitim ve rehabilitasyon kurumlarinin yanlis uygulamalar yaparak sektoriin
adint kirlettiklerini, bunun etkili bir denetim mekanizmasi olmayisindan
kaynaklandigin1 belirtmiglerdir. Bu konuda bir bagka kurum yoneticisi su
yorumu yapmistir:

“Cezalarin yaptirimi yok, yeterince denetleme yok. Zaten olanda
kagit iistiinde, evraklara bakilarak yapiliyor. Ama dgrenciyi goren yok.
Nasil egitim verilmis, ¢ocuk ne almis bu egitimden buna bakan yok.
Mali konuda da denetleme tam yapilmiyor. Biz ne yapiyoruz;
raporlarimizin  birer fotokopisini ¢alisma programlarini, faturalar
ekliyoruz. Gotiirip muhasebeye veriyoruz. Muhasebe bu boliimii
inceliyor. Inceledikten sonra maliyeye gonderiyor. Ucret aliniyor. Bugiin
teknoloji gelismis durumda. Ben bu raporu alirim tarayicidan bilgisayara
aktaririm. Ahmet in yerine Mehmet yazarim. Bir tane g¢ocuk fazla
gosteririm. Gonderirim muhasebeye onlarda raporu var mi? — var! O
zaman tamam ge¢. Zaten ash gibidir onayim da biz veriyoruz. Bir giin
oradaki arkadaglarla goriistim. Dedim ki ¢ Bir ornek rapor cikardim,
burada ne yaziyor: ash gibidir.” Peki bu onay1 kim verdi siz, peki bunu
gercek oldugunu nerden biliyorsunuz? Iste buradaki acigi bilmiyor.
Bunlar1 yapanda var yapmayan da. Bu anlamda biitiin rehabilitasyon
merkezleri ayni degildir.”

Ozel egitimi iyilestirmek adma son yillarda pek cok yasal diizenleme
yapilmigtir. Sayilar1 hizla artan 6zel egitim ve rehabilitasyon kurumlarinda verilen

egitimin kalitesini artirma ¢abalarinda, denetim konusunda yetersiz kalinmustir.  Ozel
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egitim ve rehabilitasyon kurumlarinin etkili bir sekilde denetlenebilmesi i¢in bu

alanda yetigmis deneticilere ve siirekli, etkin denetimlere ihtiyag¢ vardir.

Coziim onerisi
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine gore etik olmayan uygulamalar
yapan kurumlarin, gérevini diizgiin yapan kurumlarin adini kirletmesini 6nlemek i¢in
kurumlarin denetimlerinin artirilmasi gerekmektedir. Kurum ydneticileri ayrica bu
denetimleri yapan deneticilerin de 6zel egitim hakkinda bilgi ve tecriibe sahibi
olmalar1 gerektigini ifade etmislerdir. Ozel egitim kurumlarini denetleyecek
deneticilerin 6zel egitim mevzuatini iyi bilmesi gerektigini vurgulayan bir kurum

yoneticisi goriislerini su sekilde ifade etmistir:

«...lyinin kotiiden ayrilabilmesi i¢in etkili bir denetim gerekmektedir
Ben emekli bir miifettis olarak sunu sdyleyebilirim, denetimin ¢ok genis
bir alan1 var eger bunu dar alana indirgemezseniz yaptiginiz isin kalitesi
de diiser. Gorev alaninin dar olarak siirlandirilmasi lazim. Ben giizellik
kursu bile denetledim... Kullandig1 ara¢ gerecin adini bile bilmiyorum.
...Bir denetim elemanimin 6zel egitimi denetleyebilmesi icin 06zel
egitimin mevzuatini bilmesi lazim, isin maliyesini bilmesi lazim...”

Bir bagka kurum yoneticisi hatali uygulamalar yapan kurumlara verilen cezalarin
caydiricilii olmasi gerektigini vurgulayarak goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“...Biz sadece egitim amaciyla calistyoruz. Ne kurumunu ticaret
amaciyla acanlar gibi nede c¢ocugu yoluyla kazan¢ saglamaya
calisanlarla bir benzerligimiz yok. Rehabilitasyon merkezleri stirekli
karalaniyor. Daha cocuk gitmeden anlagmalar yapiliyor. Bir bagka konu
saglikli ¢ocuguna gidip rapor aliyorlar. Miifettisler de , devlet
yetkililerine de sOyledim. Ben olsam miifettisleri gonderirim. 100 tane
cocugun mu var, bu c¢ocuklarn tek tek getireceksin, raporlarini da
koyacaksin oniime. Bu ¢ocuk sizce bu rapora uygun mu degil mi?
Kontrol edilecek.... Diyelim ki ben bir su¢ isledim, bu suga gore sana 3
ay kapatma cezas1 veriyorum. Ve kurumunda 100 tane 6grenci varsa o
ogrencileri diger 10 kuruma dagitiyorum. Merkezin kapali kaldigi
zaman; personelde gider, 6grencide bir daha gelmez. Kira, vergi hepsi
birikir ve 3 ay1 kurtardiktan sonra bir daha ayni hatayr yapamam.
Cezalarin yaptirimi yok, yeterince denetleme yok...”
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu béliimde Bir onceki boliimde belirtilen bulgu ve yorumlara dayanarak

ulasilan sonuclara ve bu sonuclara dayanarak olusturulan ¢6ziim Onerilerine yer

verilmistir.

Sonuglar

Bu arastirmada o6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin sorunlar

yOneticilerin goriislerine gore incelenmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar

sunlardir:

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri bazi branslarda, &zellikle
fizyoterapist ve 6zel egitim 6gretmeni bulmakta olduk¢a zorlanmaktadirlar.
MEB, kurumlara verdikleri hizmet karsiligi 6demesi gereken iicretleri
zamaninda 6dememektedir.

Rehabilitasyon merkezlerinde istihdam edilen personel genelde 6zel egitime
gereksinim duyan bireylerin egitimleri, rehabilitasyonlari hakkinda yeterli
bilgi ve formasyona sahip degillerdir.

Egitim isgdrenlerinin izlenmesi, denetlenmesini, Ogrencilerin bireysel
gelisimi  ve  velilerden aliman geri  bildirimlerden  yararlanarak
yapmaktadirlar.

Isgorenlerin hizmet i¢i egitimleri genelde kurum iginde tecriibeli isgdrenler
tarafindan verilmektedir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde kuruma dgrenci bulma sorunu
yasanmaktadir.

Ogrenci islerinde sorun yasanmamaktadir. Ogrenci isleri bilgisayar

ortaminda paket programlarla takip edilmektedir. Ogrencilerin saglik
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raporlarinin yenileme tarihleri, bireysel egitim ya da grupla egitim
seanslarinin saatlerini bu programlarla takibi saglanmaktadir.

8- Ailelerin servis saatlerine Onem vermemeleri okuldaki programi
aksatabilmektedir.

9- Kuruma devam eden Ogrencilerden servis iicreti alinmamasi kuruma agir
mali yiik getirmektedir.

10-Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin yoneticilerine gore o6zel
egitimin amacglarm1  gergeklestirme konusunda herhangi bir sorun
yasanmamaktadir.

11- Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlari yoneticilerine gore kurumlarda
egitim ortamlarinin diizenlenmesi konusunda sorun yasanmamaktadir.

12- Kurum yoneticilerine gore egitim programlarinda sorun yagsanmamaktadir.

13- MEB’in hazirlamis oldugu egitim programlar: yetersiz goriilmektedir.

14- BEP’lerin uygulanmasinda sorun yasanmamaktadir. Ozel egitim gerektiren
bireylerin  ihtiyaglar1  dogrultusunda  bireysel egitim  programlari
hazirlanmakta ve uygulanmaktadir. Kurum yéneticilerine goére bu konuda
sorun yasanmamaktadir.

15- Kurumlarin isleyis ve ¢alisma kurallarinda 6zel egitim alaninda az bulunan
bazi elemanlar sebebiyle zorluklar yaganmaktadir.

16- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde kurum yoneticilerine gore biiro
hizmetlerinde herhangi bir sorun yasanmamaktadir.

17- Kurum yoneticilerine gore binalarinin konumu, ulasilabilirligi ve yapisal
durumunda sorun yasanmamaktadir.

18- Kurumlarin tek finans kaynagini olusturan egitim iicretlerinin devlet
tarafinda ge¢ 6denmesi konusunda sorun yasanmaktadir.

19- Yonetmeliklerin sik sik degismesi nedeniyle hangi durumlarda &deme
yapilacagt konusunda yasanilan tutarsizliklar kurumlarda finansman
sorunlarina neden olmaktadir.

20- Kurumlar aras1 Ogrenci sirkiilasyonu kurumlarin finansman konusunda

sorun yasamalarina neden olmaktadir.
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21- Kurumlarin verdikleri egitim hizmetlerinin {icretlerini devletten gecikmeli
almalar1 personel iicretleri, vergiler, elektrik, su, kira, servis, dogalgaz vb.
giderlerini 6demelerinde sorunlarin yasanmasina sebep olmaktadir.

22-Baz1 aileler ¢ocuklarinin egitim siirecine katilma konusunda isteksiz
davranmaktadir.

23-Bazi aileler ¢ocuklarmi kuruma getirme karsiliginda kurumdan maddi
beklenti icine girebilmektedirler.

24- Bazi aileler 6zel egitim konusunda bilingsiz davranmaktadir.

25-Son yillarda kurum sayisinin fazlaca artmasiyla olusan rekabet ortami
kurumlarin birbirleriyle siklikla sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir.

26- Kurumlar birbirleriyle iletisim kurma konusunda isteksizdirler.

27- Kurumlar isbirligi icinde hareket edememektedirler.

28-Milli Egitim Midirliikleri’'nde biirokratik islemlerin fazla olmasi
kurumlarda islerin aksamasina sebep olmaktadir.

29-Bazi devlet kurumlarindaki yetkililer, Ozel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerine kars1 onyargilidir.

30- RAM’larda ¢alisan personel 6zel egitim konusunda yetersizdir.

31- Tanilama ve izleme konularinda RAM’lar yetersiz kalmaktadir.

32-RAM’larda g¢alisan personelin sayisinin azligi, rapor almak tizere bekleyen
kurum ve ailelerin yigilmasina, goriisme randevularinin tarihlerinin
uzamasina sebep olmaktadir.

33- Kurumlar yeterince ve etkili denetlenmemektedirler.

34- Deneticiler 6zel egitim alaninda yetersiz kalmaktadirlar.

35- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin denetimlerinde verilen cezalarin

caydiricilig1 yoktur.

Tartisma

1- Egitim sistemlerinin orglitlerinde calisan yonetici, 6gretmen, uzman ve genel
hizmetleri iireten yardimei kisilere egitim isgorenleri denir(Basaran,1993:109). Ozel
egitim ve rehabilitasyon merkezleri bu egitim isgdrenlerinden bazilarini, 6zellikle

fizyoterapist ve 6zel egitim dgretmeni bulmakta oldukg¢a zorlanmaktadirlar. Egitimin
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bu denli 6nemli olan insan giicii girdisinin eksikligi ya da azlig1 orgiitsel, yonetsel ve
egitsel amaglarin gerceklesmesini zorlastirir (Basaran,1996:109). Engelli ¢ocuklarin
bebeklikten itibaren gereksinimlerinin uygun sekilde karsilanabilmesi ve
gelisimlerinin desteklenmesi icin, cocuklara bakim, egitim ve gelisim alanlarinda
destek verecek kisilerin de uygun egitim ve becerilerle donanmis olmasi
gereklidir(Albayrak,2008). Ozel egitim alanina 6gretmen yetistirme siirekli degisme
ve gelisme icindedir. Universitelerden her yil mezun olan 6zel egitim
Ogretmenlerinin ve fizyoterapistlerin sayisindan fazla kurum agilmaktadir. Son
yillarda hem devlete bagli 6zel egitim kurumlarinin sayisinin artmast hem de 6zel
0zel egitim kurumlarinin sayilarinin artmasi Milli Egitim Bakanligi ile iiniversitelerin
bir an 6nce bu konuda tedbirler almalarin1 gerekli kilmaktadir.

Kurum yoneticilerine gore, bu meslek elemanlar: sayilarinin azligi nedeniyle
yiiksek ticretler talep etmektedirler. Bu durum da kurumlarin ticari olarak zor duruma
diismelerini saglamaktadir.

2- Kurum yoneticilerine gore ¢alisanlarin 6zliik haklar1 konusunda 6n biiyiik
sorunu Bakanligin verilen egitim hizmeti karsiligt 6demesi gereken paralari
zamaninda 0dememesi nedeniyle maas Odemeleri olusturmaktadir. Bir isgorenin
orgiitsel ve yonetsel amaclar1 gergeklestirmek i¢in Orgiitiine harcadigi emeginin
karsiligi olan hakkinin, deger olarak kendisinse dondiiriilmesi gerekmektedir
(Basaran, 1996:131). Kurum yoneticileri maas 6demeleri disinda ¢alisma saatleri,
sigorta, izinler, vb diger Ozlikk haklar1 konularinda sorun yasamadiklarini
belirtmesine karsin calisanlarin bu konuda calisanlarin goriislerin de alinmasi
gereklidir.

3- Egitim isgorenleri, egitim Orgiitlerine, bilgi, beceri ve tutumlarini kullanarak
emeklerini verirler. Emek, kafa ve kol giiciinii birlikte igerir. Egitim isgodrenleri,
emek yoluyla, egitim Orgiitlerine egitim, yonetim ve iiretim teknolojilerini sokarlar,
bunlart uygulamaya koyarlar ve deneyimleriyle bu teknolojileri gelistirirler
(Basaran,1996:109). Oziirlii cocuklarin rehabilitasyon ve entegrasyon ¢alismalari i¢in
bu alanda yetismis uzman personele ihtiya¢ vardir(Karatepe,1982:8).0zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinin yoneticilerine goére bu kurumlarda c¢alisan farkli
branglarin 6zel egitime alan bilgilerini yansitmalarimi gerektirmektedir. Ancak

engelli ¢ocuklara hizmet vermek amaciyla agilan 6zel egitim ve rehabilitasyon
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merkezlerinde istthdam edilen personel genelde 6zel egitime gereksinim duyan
bireylerin egitimleri, rehabilitasyonlar1 hakkinda yeterli bilgi ve formasyona sahip
degillerdir. Ozel egitim alaninda gorev alacak &gretmenlerin ulasmasi beklenen
yeterliklere iligkin derslerin, 68renciyi yeterlige ulastiracak bigimde O6gretilmedigi
goriilmektedir.  Programlarin  igeriklerinde,  derslerin  kredilendirilmesinde
uygulamalar1 artiracak bicimde degisiklik yapilmasi, 0gretim stratejilerin yeniden
yapilanmasinin gerekliligi ortadadir ( Ataman,2004:30). Ozel egitim 6gretmenleri
tiniversitelerden yetersiz olarak mezun olmaktadirlar. Smif 6gretmenlerinin
MEB’den aldig1 160 saatlik kurslar yetersiz kalmaktadir. Hi¢ uygulama kismi
olmayan bu kurslarin ne kadar yeterli oldugu ayri bir arastirma konusudur.
Rehberlerin, psikologlarin, g¢ocuk gelisimi ve egitimi uzmanlarinin, okul 6ncesi
ogretmenlerinin {liniversitelerde 6zel egitim ile ilgili almis olduklar: derslerin sayisi
oldukca azdir. Bir an Once iiniversitelerin miifredat programlarin1 gézden gecirip 6zel
egitim alaninda ¢alisacak isgorenlerin yeterliliklerini artirmasi gerekmektedir.

4- Isgérenin kurum iginde performansinin bir gdzlemci tarafindan gdzlenmesi,
kaydedilmesi ve belli bir kavramsal cerceve 1siginda analiz edilmesi slirecine
sistematik gozlem denir (Aydin, 2005:182). Bu islev 6zel egitim ve rehabilitasyon
kurumlarinda kurum yoneticileri tarafindan yerine getirilmektedir. Bu siire¢ o kadar
onemlidir ki tek basmma bir isgorenin mesleki yeterliligi konusunda karar
verilebilmesini saglamaktadir. Personele sistemdeki gercek yerini vermek, hem de bu
gercek yere hazirlanmak icin yapilmasit gereken islerden biri personelin
etkinliklerinde yetersizliklerle, yetersizlik halinde goriilen istenmedik davranislari
ortaya c¢ikarmaktir. Personelin istenmedik davraniglari ile nedenleri belirtilmeden
gerekli Onlemlerin alimmast ve bilingli olarak diizeltilmesi beklenemez (Taymaz,
2007:124). Bir yonetici calistirdigr isgorenlerin gorevlerini yerine getirirken
gosterdikleri sapmalar1 Onleyici diizenlemeler yapmakla sorumludur. Bir kurumda
yonetici tarafindan denetim yapilmadan etkinliklerin basarili olan ve olmayan yonleri
belirlenemez. Denetim isleri uygulama ile plan ve ilkeleri karsilastirma, ayrilma ve
hatalar1 saptama, ayrilma ve hatali uygulamayir zamaninda ve yerinde durdurma,
nedenlerini arastirma, giderici diizeltici 6nlemleri belirleme, onerilerde bulunma yol
gosterme, 6nem uygulamalarin1 gézleme ve sonuclar1 hakkinda hiikkme varma isine

personel denetlenmesi denir (Taymaz, 2007:125).0zel egitim ve rehabilitasyon
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merkezlerinin tamaminda gozlem penceresi, bazilarinda pencerenin yaninda kamera
sistemi bulunmaktadir. Bu pencerelerin ve kameralarin koyulmasiin esas amaci
ailelerin smif i¢inde Ogretmenin Ogrenciye nasil yaklastiginin, egitimi nasil
verdiginin gozlemlemesi ve evde benzer uygulamalara devam etmesinin saglanmasi
olmakla beraber yukarda bahsedilen isgorenlerin izlenmesi ve denetlenmesi amaciyla
da kullanilmaktadir. Ancak kurum yoneticileriyle yapilan goriismelere gore aileler,
bu pencereleri ve kameralar1 ancak 6gretmenin sinifa girip girmedigini kontrol etmek
amactyla kullanmaktadir. Ailelerin ¢ocuklarina beceri 6gretebilmeleri, var olan
problem davranislarla basa gikabilmelerinin saglanmasi gerekmektedir(Ozel Egitim
Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2006:184). Ailelerin bu konuda
bilinglendirilmesi, egitimin evde de devam etmesini saglayarak egitim hedeflerine

daha cabuk ulagilmasini saglayacaktir.

5- Isgodren, bir isletmenin temel iiretim faktdriidiir. Bir isletmenin basar1 veya
basarisizligim1 belirleyen en 6nemli faktor, isgorenlerin sayist ve niteligidir. Bazi
isletmelerin digerlerinden daha giiglii ve hizli bigcimde biiylimelerinin ve
geligsmelerinin temel sebebi de, sahip olunan parasal sermayeden ¢ok, uygun say1 ve
kapasitede isgdrenlerin bulunmasi ve bunun sagladig iistiinliiktiir (Barutgugil, 1992:
76). Egitim kurumlarinin beklenen islevleri yerine getirebilmesi ve egitimin
niteliginin artmasi, nitelikli dgretmenlerle olanaklidir. Ogretmenlerin hizmet
oncesinde aldiklar1 egitimin, meslegin tiim gereklerini yerine getirmelerini
saglamadig1 bir gergektir. Ogretmenlerin kusursuz yetistirildigi varsayilsa bile,
meslekteki yeni gelismelere uyumlar1 ve ¢evresel kosullarin gereklerini yerine
getirebilmeleri  Ogretmenlerin  siirekli egitimini zorunlu kilmaktadir (Aydin,
2005:189). Kurum yoneticilerine gore isgorenlerin yetistirilmesinde sorun
yasanmamaktadirlar. Isgorenlerin yetistirilmesine c¢ogunlukla kurum igerisinde
devam edilmektedir. Oncelikle 6zel egitim alan bilgisine sahip yeni mezun
isgorenlerin  kurum icinde tecriibeli egitim isgOrenlerince yetistirilmesi
saglanmaktadir. Sinif 6gretmenliginden gegis yapan isgorenler ise MEB tarafindan
hizmetici egitim verilerek kurumlara gonderilmektedir, ancak bu personelin pratik
egitimine kurumdaki tecriibeli egitim isgdrenlerince devam edilmektedir. Ancak

tecriibeli diye belirtilen 6gretmenlerin ne kadar yetkin olduklarinin izlenmesi ve
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denetlenmesi gerekmektedir. Ayrica MEB tarafindan verilen hizmet i¢i egitimin

yeterliligi tartigilabilir.

6- Kurum yoneticilerine gore o6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde
kuruma 6grenci bulma sorunu yasanmaktadir. Bunun en biiyiik sebebi de gereginden
fazla kurumun agilmasidir. Bazi merkezlerin sorumsuzca davranarak ailelere,
cocuklar1 hakkinda, “cocuklarinin kisa siirede iyilesecegi, egitimle “normallesecegi”
gibi gercekci olmayan beklentiler igerisinde birakmalar1 ve bekledikleri sonuglar
alamayan ailelerin de sik sik egitim kurumu degistirmelerine ve egitim siirecini
kesintiye ugratmalarina neden olmaktadir.

7- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin ydneticilerine gore 6zel egitimin
amaglarin1 gerceklestirme konusunda herhangi bir sorun yasanmamaktadir. Yapilan
egitimin engelli bireyin kisisel gereksinimleri dogrultusunda, yonetmeliklerde
belirlenen kurallar ¢ercevesindedir. Ancak yapilan goriismelere gore 6zel egitimin
amaclarina ulasabilmek icin kurum, aile, ¢evre birlikte hareket edilememektedir.
Ozel egitime muhtag kisilerin sosyolojik, psikolojik ve fizyolojik agir yiikiimliiliigii
altinda ezilen ailelerinin bu konuda bilin¢lendirilmesi ve egitilmesi son derece dnem
arz etmesine ragmen uygulamada bu konuda pek c¢ok eksikligin oldugu goze
carpmaktadir. Yurt disinda bu tiir cocuklarin egitsel tanilama, rehberlik ve
danismanlik hizmeti alma, anne ve babanin egitime katilimi1 yasal bir zorunluluk iken
ve anne ve babalara ¢ocugun Ozelikleri, egitim programi, yasal haklari, egitim
sistemi gibi konularda bilgi verilerek siirece dahil edilirken iilkemizde aileler bu
hizmetlerden yeterince faydalanamamaktadir. Bir diger konu ise bazi kurum
sahiplerinin 6zel egitimin amaglarindan habersiz olup, kuruma yalnizca ticari bir
miiessese olarak bakmalaridir.

8- Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlar1 yoneticilerine gére kurumlarda
egitim ortamlarinin diizenlenmesi konusunda sorun yasanmamaktadir.

9- 573 sayih KHK yetersizligi olan cocuklarin egitiminde hizmetlerin
normallestirilmesi yollarin1 agmistir. Cocugun yapabildiklerine gore, yetersizligin
tiirline ve derecesine bakmaksizin, egitim saglanma ve artirma firsati ortaya
cikmistir. Ancak, tim bunlarin hayata gecirilmesi i¢in, yetersizligi olan her ¢ocuk
icin bireysellestirilmis egitim programi gelistirme &n kosuludur (Ozyiirek, 2005:10).

Kurum yéneticilerine gére BEP’lerin uygulanmasinda sorun yasanmamaktadir. Ozel
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egitim gerektiren bireylerin ihtiyaclart dogrultusunda bireysel egitim programlari
hazirlanmakta ve uygulanmaktadir.

Rehabilitasyon Alaninda Bireysellestirilmis Egitim Programlari Raporuna gore
her insan diger insanlardan farkli bedensel zihinsel 6zellik ve yeteneklerle diinyaya
gelmektedir. Dogustan gelen bu oOzelliklerin bir kisminin yasam boyunca
degismedigini, bir kismunin ise sosyo-ekonomik-kiiltiirel 6zelliklerden dolay1
degistigini gormekteyiz. Bu nedenle bazi bireylerin uyaricilar1 alma, algilama ve
tepki verme mekanizmalarindaki yetersizlikler, oziirler veya istiinliikkler onlarin
akranlarindan farkli olmalarina yol agmaktadir. Bireylerin; egitilirken kendi yetenek
ve Ozelliklerine uygun egitim dgretimden faydalanmalar1 kaginilmazdir. Bu nedenle
yetersizlige, 6zre veya iistiin yeterlilige sahip bireyleri toplumun degisik alanlarina
kazandirmak ve yeteneklerini en {ist diizeyde gelistirmek i¢in Bireysellestirilmis
Egitim Programina (BEP) ihtiya¢ duyulmustur. Ulkemizde her ne kadar sistemli bir
sekilde uygulanmasinda sorunlar yasansa da Bireysellestirilmis Egitim Programi
Ozel Egitim programi ve diizenine gereksinim duyan her bir cocuk icin
gelistirilmelidir. BEP 06zel egitim gerektiren ¢ocuklara erken miidahale hizmetleri
saglayan bir ¢esit ayrintili plandir. BEP; hedefleri, icerigi, uygulamay1 ve programin
degerlendirilmesini kapsamaktadir. BEP; giicliikleri olan ¢ocuklarin ihtiyaglarina ve
yeteneklerine uygun bir egitim saglanmasi bakimindan biiylik 6nem tasimaktadir
(Basbakanli Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 ,2008).

Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP); 6zel egitim gerektiren bireyler i¢in
gelistirilen ve aileleri tarafindan onaylanan; bireyin, ailenin, O6gretmenin
gereksinimleri dogrultusunda hazirlanan ve amaglanan hedeflere ulagmada verilecek
destek egitim hizmetlerini igeren bir egitim 6gretim programi olarak tanimlayabiliriz.
BEP bireyin tiim gelisim alanlarinda goézlem, gelisim, degerlendirme O&lgekleri
kullanilarak ve amaglanan hedeflerin gerceklesme diizeyi dogrultusunda
degerlendirilir. Birey i¢in hazirlanacak BEP bu degerlendirme ve veriler esas
almmarak gergeklestirilmeye calisilir. BEP  6grencinin, Ogretmenin ve ailenin
gereksinimleri dogrultusunda hazirlanir. Ogrenci bir biitiin olarak ele alinir. BEP
ogrenciyi biligsel, fiziksel, sosyal, duygusal tiim ydnleriyle gelisimini bir biitlin
olarak ele alip degerlendirmeye tabi tutar(Basbakanlik Oziirliiler idaresi Bagkanlhg,

2008). Goriildiigi iizere BEP’ler icin ailenin katilimi zorunludur. Aileler ile iliskiler
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konusunda bu kadar sorun yasanirken, egitim iggorenlerini bulma konusunda sorun
yasanirken kurumlarin BEP konusunda sorun yasamadiklarini belirtmeleri
diistindiirtictidiir.

10- Kurum ydneticilerine gore 6gretimde kullanilan yontem, arag ve teknikler
konusunda da sorun yasanmamaktadir. Ozel egitimde kullanilan arag — gereglerin
cesitlilik gdstermesine ragmen pahali olmasi nedeniyle ¢ok fazla kullanilamadig
kurum yoneticileri tarafindan ifade edilmistir. Yontem ve teknikler konusunda ise
ogretmenler, kisisel becerileriyle farkli yontem ve teknikler uygulamaktadirlar.

11- Kurum yoneticilerine gore 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri isleyis
ve calisma kurallar1 konusunda siklikla 6zel egitim alaninda az bulunan bazi
elemanlar sebebiyle zorluklar yagamaktalar. Ydneticilerin bu elemanlara kars1 daha
tavizkar davraniglart kurumlarin isleyis ve calisma kurallarinda diger elemanlar
tarafindan tepkiyle karsilanmaktadir. Yonetmeliklerin sik degismesi de bu
kurumlarin isleyis ve c¢alisma kurallarinin  belli standartlara baglanmasini
engellemektedir.

12- Kurum yoéneticilerine gore binalarinin konumu, ulasilabilirligi ve yapisal
durumunda sorun yasanmamaktadir. Ucretsiz servislerle &grencilerin  kuruma
ulagtirllmast saglandigi i¢in binanin ulagilabilirligi ve konumu sorun teskil
etmemektedir. Binalarin yapisal durumu yonetmeliklerle belirlenen kurallara uygun
hale getirilerek gerekli kurum agma izinleri alindig1 i¢in sorun yasanmamaktadir.

13- Kurum ydneticilerine gore finansman kaynaklarinda sorun yasanmaktadir.
Kurumlarin tek finans kaynagini olusturan egitim tiicretlerinin devlet tarafinda geg
O0denmesi ciddi sorun yaratmaktadir. Yonetmeliklerin sik sik degismesi nedeniyle
hangi durumlarda 6deme yapilacagr konusunda yasanilan tutarsizliklar, kurumlar
arast 6grenci sirkiilasyonu kurumlarin finansman konusunda sorun yasamalarina
neden olmaktadir.

14- Kurum yoneticilerine gore kurum giderleriyle ilgili ¢ok biiylik sorunlar
yasanmaktadir. Kurumlar verdikleri egitim hizmetlerinin {icretlerini devletten en az
iki ay gecikmeli almaktadirlar. Bu da kurumun zaten yiiksek olan personel iicretleri,
vergiler, elektrik, su, kira, servis, dogalgaz vb. giderlerini 6demelerinde sorunlarin
yasanmasina sebep olmaktadir. Kurumlar tarafindan verilen hizmetlerin kalitesinin

artirilmasi i¢in Bakanligin bu konuda acil diizenlemeler getirmesi gerekmektedir.
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15- Kurum yoneticilerine gore kurum aile iligkileri en 6nemli sorunlarindan
biridir. Ailelerin ¢ocuklarinin durumlarini kabullenmemeleri, ¢ocuklarinin egitimleri
sonrasinda ya biiylik beklentiler igerisine girmeleri ya da limitsiz olmalar1 6zel egitim
konusunda yetersiz bilgiye sahip olmalarindan kaynaklanmakta, bu durum da
kurumlarla sorun yasamalarina neden olmaktadir.

Okulun belirlenen amagclarina ulasabilmesi i¢in, Ogrencinin icinde yasadigi
ailenin de okulda verilen formal egitim siirecine katilmasi ve destek vermesi
gerekmektedir. Ailelerin okul etkinliklerine katilmalarina iliskin arastirmalar
gostermistir ki, okul aile ig birligi biitiin tiir ve diizeylerdeki okullarda 6grenim géren
Ogrencilerin basarisinin artirilmasinda temel anahtarlardan birisidir. (Burns, 1993,
s.9, Aydin ,2004:162).

Okul- aile is birligi, egitimsel degerlere dayali olarak, aileleri, 6gretmenleri,
yoneticileri ve 68rencileri bir araya getirerek egitim gereksinimlerinin uygun bi¢imde
karsilanmasi i¢in, bu gruplarin birbirlerinden neler bekleyebilecekleri ve birbirlerine
nasil yardim edecekleri konusunda goriis birligi saglar (Redding 1991,Aydin,
2004:162).

Kurumlar arasi rekabet nedeniyle yapilan yanlis uygulamalar 6rnegin 6grenciyi
kurum biinyesine alabilmek i¢in ailelere yapilan para teklifi, odun kdmiir yardimi,
erzak yardimi gibi uygulamalar ailelerin ¢ocuklarmin durumu iizerinden bir fayda
saglama egilimine girmelerine sebep olmustur.

16- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine gore son yillarda
kurum sayisinin fazlaca artmasiyla olusan rekabet ortami kurumlarin birbirleriyle
siklikla sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir. Ogrenci ve uzman personel
transferlerinde yasanilan etik olmayan uygulamalar, kurumlarin birbirleriyle olan
iletisimlerini koparmaktadir. Kurumlarin birbirleriyle olan iletisim eksiklikleri ortak
hareket edememelerine sebep olmaktadir. Korucu’nun ( 2005) yaptigr arastirmanin
sonuclarin gore arastirmaya katilan kurum yoneticilerinin hepsi (%100) kurumlarin
ortak bir noktada bulusma sikintis1 yasadiklarini biiyiik sehirlerde birden fazla dernek
bulundugunu ve ortak noktada birlesmek yerine dernekler arasi bile rekabetin
varligindan  dolayr temel problemlere bu  derneklerin islevsel ¢o6ziimler
bulamadiklarin1 ifade etmislerdir. Bu arastirmamizda buldugumuz sonuglarla

uyumludur.
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Ozel gereksinimli bireylerin egitim ve rehabilitasyonunu saglamak amaciyla
acilmis olan resmi ve 6zel 6zel egitim kurumlarinin konu ile ilgili tim kurum ve
kuruluglarla tani, degerlendirme, yonlendirme, BEP hazirlama, personel egitimi, aile
egitimi, mesleki egitim, istihdam, toplumun bilinglendirilmesi, mali konular,
engellilerin hak ve hukuklar1 ile ilgili yasal diizenlemeler konusunda igbirligi i¢inde
olmasinin gerekliligi konun muhatab1 olan herkes tarafinda kabul edilmekte ancak bu
1sbirligi bir tiirlii saglanamamaktadir.

17- Kurum yoneticilerine gore Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezleri
RAM’la olan iligkilerinde personelin nitelik ve nicelik agisindan yetersizligi
konusunda sorun yasamaktadir. RAM’larda ¢alisan personelin sayisinin azligi, rapor
almak tzere bekleyen kurum ve ailelerin yigilmasina, goériisme randevularinin
tarthlerinin uzamasina sebep olmaktadir. Haftada bir kere toplanan egitsel
degerlendirme kurulu bazen ek goriismeler yapsa da is yogunlugundan bireylere ¢cok
kisa zaman dilimi ayrilmakta bu da hatali raporlarin ¢ikmasina sebep olmaktadir.
Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlarina yonlendirilen bireylerin hastane tanilari ile
egitsel yonlendirmeleri konusunda siklikla celiskiler yasamaktadirlar.

18- Son yillarda sik¢a haberlere konu olan bazi rehabilitasyon kurumlarmin
haksiz kazan¢ ugruna yaptiklar1 yanlis uygulamalar toplumun rehabilitasyon
kurumlarma bakis agilarinin dnyargili olmasma neden olmustur. Isini iyi yapan
kurumlarin hak ettikleri sayginliga ulasabilmeleri i¢in bir an 6nce denetimlerin
artirilarak sektoriin adini kirleten kurumlarin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.

19- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine gore kurumlarin
denetimleri konusunda pek ¢ok eksiklik yasanmaktadir. Kurumlar yeterince ve etkili
denetlenmemektedirler. Yonetmeliklere gére bu kurumlar1 denetleyen denetmenlerin
0zel egitim alaninda egitim alma zorunluluklari vardir ancak uygulamalara
baktigimizda bu egitimlerin ne kadar yetersiz olduklar1 goriilmektedir. Deneticilerin
0zel egitim alaninda yetersizlikleri, kurumlarin sadece idari konularda yiizeysel
denetimler gecirdiklerini ortaya ¢ikarmaktadir.

20- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticilerine gore yonetmeliklerin
stk stk degismesi kurumlarin isleyisi agisinda sorun olusturmaktadir. Bu durum
Korucu’nun (2005) yaptig1 aragtirmanin sonuglartyla uyumludur. Ciinkii arastirmada,

kurum yoneticilerinin ¢ogu (%83) yonetmeliklerde ¢ok sik degisiklikler oldugunu



109

birini halletmisken yeni yasal diizenlemelerin c¢iktigini belirtmislerdir. Onlar

yonetmeliklerin diizenlenmesinde bu isin icerisinde ¢alisan kimselerin olmasi veya

danisilmas1 gerektigini ancak bu haliyle yonetmelikteki bosluklar oldugunu ve

insanlarin  bu bosluklardan yararlanarak bu alana o6zellikle ticari olarak

yaklastiklarini eklemislerdir.

Oneriler

5.2.1 Uygulayicilar i¢in Oneriler

1)

2)

3)

4)

S)

Ozel egitim alaninda calisacak personel eksikliginin giderilmesi igin
acil onlemler alinmalidir. Ozellikle 6zel egitim Ogretmeni, dil ve
konugsma terapisti, fizyoterapist ve is-ugrasi terapistlerinin
yetistirilmesi konusunda MEB, YOK ve diger ilgili kurumlar
koordineli ¢aligarak eksik giderilmelidir.

Ozel egitim alaninda c¢alisacak egitim isgdrenlerinin 6zel egitim
alanindaki eksikliklerini gidermek {izere lise ve iiniversitelerde 6zel
egitimle ilgili derslerin sayilar1 artirilmalidir.

Lise ve Tlniversitelerde verilen 6zel egitim dersleri yalmizca teori
diizeyinde kalmamali, uygulamaya yonelik dersler de artirilmalidir.
Ozel egitim alaninda galisanlara sik sik hizmet ici egitimler verilmeli,
alanla ilgili gelismeleri takip etmeleri saglanmalidir.

Ozel egitim kurumlarinda geleneksel anlayisla egitim veren emekli
sinif 6gretmenlerinin ¢alismast durdurulmali, 6zel egitim konusunda

lisans egitimi alanlar ¢alistirilmalidir.



6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

14)

15)
16)

110

Illerde Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlarmin sayilari ihtiyaca
gore belirlenmeli ve bir kota koyulmalidir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde yonetici olmak icin 6zel
egitim alaninda lisans egitimi almis olma zorunlulugu getirilmelidir.
Egitim  programlar1  egitimdeki gelismeler dikkate alinarak
yenilenmelidir

Egitim materyalleri gelistirilmeli ve her kurumun ulasabilecegi sekilde
yayginlagtirilmalidir.

Bakanligin Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine yaptig1 egitim
odemelerindeki gecikmelerin engellenmesi i¢in tedbirler alinmalidir.
Ozel egitimde ailenin katilimma daha fazla énem verilmeli, bunu
saglamak icin de aile egitimleri artirilmali, aileler bilinglendirilmelidir.
RAM’larda her 6ziir grubuna ve coklu Ozre sahip bireylere gore
gelistirilmis testler ve degerlendirme materyalleri gelistirilmeli ve
bulundurulmali, uzmanlar bu materyalleri uygulayabilecek sekilde
egitilmelidir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon kurumlari arasinda isbirligini ve
koordinasyonun artirilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmalidir.

Yalnizca 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin isleyisleri ve
verecekleri hizmetler konusunda diizenleyici ve aydinlatici yonetmelik
cikarilmalidir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin denetimi siklastiriimalidir.
Bu kurumlar1 denetleyecek denetmenler ozel egitim alaninda
yetistirilmeli ve gelisimlerinin devam etmesi i¢in siirekli hizmet ici

egitimlerden gecirilmelidir.
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Arastirmacilara Oneriler

1) Ozel egitim alaninda calisan 6gretmenlerin Ozel egitim ve rehabilitayon
merkezlerinde yasanilan sorunlara iliskin goriigleri arastirilabilir.

2) Ozel egitim muhtag gocuklarm ailelerinin kurumlar hakkindaki goriislerini
iceren bir aragtirma yapilabilir.

3) Ozel egitim agisindan basariya ulastigi diisiiniilen kurumlarin ydnetim

stratejilerini igeren bir arastirma yapilabilir.
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EKLER

Ek 1. Ozel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezlerinde Yasanilan Sorunlar1 Ve Bu

Sorunlarm Céziimiine Y6nelik Onerileri Saptamaya Ynelik Gériisme Formu

Sayin Yonetici,

“Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde yasamlan sorunlar ve
¢Oziim onerileri” konulu bir yiiksek lisans tezi yiiriitmekteyim. Bu arastirma

kapsaminda bu kurumlarin yoneticileri ile goriismeler yapmaktayim.

Goriismeler sonucunda elde edilen bilgiler, sadece bu arastirmada

kullanilacaktir. Goriismenin yaklasik iki saat siirecegi tahmin edilmektedir.

Bu arastirmaya katilmayi kabul ettiginiz icin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

Nimet Altinkurt
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KiSISEL BIiLGILER

1. Cinsiyetiniz:
() Kadin (') Erkek
2. Yasmz:
()25 yasveoncesi () 26-30yas ()31-35yas ()36-40yas ()40 yas ve lizeri
3. Meslekteki kideminiz:
() 0-5yi1  ()6-10 y1l aras1 () 11- 15 y1l aras1 () 15yl +
4. Yoneticilikteki kideminiz :
()0-5wy1 () 6-10 y1l arast () 11- 15 y1l aras1 () 15yl +
5. Ozel egitim okulundaki kideminiz:
()0-5y1l () 6-10 y1l aras1 ( )I1- 15 y1l arast ()I5+

6. Goreviniz () Midir () Midiir Yardimcisi

A- Merkezinizde egitim isgorenleri hizmetlerinde yasanan sorunlara ve bu

sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

1) Egitim isgorenlerini bulma ya da segme konusunda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

2) Egitim i1ggorenlerinin 6zliik haklarinin saglanmasi konusunda;
a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir

Yanitiniz evet ise;
b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?



118

3) Egitim iggdrenlerinin 6zel egitim konusundaki yeterlilikleri konusunda
a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir

Yanitiniz evet ise;
b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

4) Egitim iggorenlerinin izlenmesi, denetlenmesi;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

5) Egitim iggorenlerinin yetistirilmesi konusunda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

B- Merkezinizde o6grenci hizmetlerinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin

¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

1) Kurumunuza 6grenci bulmakla konusunda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

2) Ogrenci islerinde;
a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?
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¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

3) Ogrencilerin kuruma ulastirilmalarinda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

C- Merkezinizde oOgretim siirecinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin

¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

1)Ozel egitimin amaglarin1 gergeklestirmede;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

2)Egitim ortamlarinin diizenlenmesinde;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

3)Egitim programlarinda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

4) Bireysellestirilmis Egitim Programlarinin Uygulanmasinda
a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir

Yanitiniz evet ise;
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b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

5) Ogretimde kullanilan ydntem, arag ve tekniklerde;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayr
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

6)Merkezinizin isleyis ve ¢alisma kurallarinda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

D- Merkezinizde isletme ve okul biitcesinde yasanan sorunlara ve bu

sorunlarin ¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

1)Binanin konumu, ulagilabilirligi ve yapisal durumunda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

2)Biiro hizmetlerinde;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?
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3) Finansman kaynaklarinda

a) Sorun yastyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

4) Giderler ve kurumunuzun 6demeleriyle ilgili

a)Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

E- Merkezinizde okul-cevre iliskilerinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin
¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?
1)Kurum — aile iliskilerinde;
a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;
b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

2)Diger kurumlar ile iliskilerde;

a) Sorun yastyor musunuz? ? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

F- Merkezinizin bakanlikla iliskilerinde yasanan sorunlara ve bu sorunlarin

¢oziimiine iliskin goriisleri nelerdir?

DMilli Egitim Miidiirligii ile olan iliskilerde;
a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir

Yanitiniz evet ise;



b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

2)RAM. ile olan iligkilerde;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayr
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢oziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?

3)Kurumunuzun denetimi konusunda;

a) Sorun yasiyor musunuz? evet/hayir
Yanitiniz evet ise;

b) Ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

¢) Yasadiginiz sorunlari ¢éziimlemek i¢in neler yapiyorsunuz?
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Ek 2. Kocaeli ili Simirlan I¢inde Kalan Ozel Egitim ve Rehabilitasyon

Merkezlerinin Listesi

Derince

Derince

Gebze

.Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Gebze

Golcik

Golcik

Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi

OZEL GUN GELISIM OZEL EGITIM VE REHABILITASYON
MERKEZI

OZEL PETEGIM OZEL EGIiTiM VE REHABILITASYON MERKEZI

OZEL BESYILDIZ OZEL EGITIM KURSU

OZEL BIL-SEV OZEL EGIiTIiM VE REHABILITASYON MERKEZi
OZEL BizZiM SEVGI CICEKLERI OZEL EGITIM VE
REHABILITASYON MERKEZI

OZEL GEBZE iLGi OZEL EGITIiM VE REHABILITASYON MERKEZi
OZEL GULEN GOKYUZzU OZEL EGITIM VE REHABILITASYON
MERKEZI

OZEL GULEN YASAM OZEL EGITIM KURSU

OZEL HANIMELI OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL HiZMET OZEL EGITiM VE REHABILITASYON MERKEZI

OZEL ILK HASAT OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI

OZEL MUCIZE OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI

OZEL YALI BAYRAMOGLU EGITiM VE REHABILITASYON
MERKEZI

OZEL YENI GUN GELISIM OZEL EGITIM VE REHABILITASYON
MERKEZI
OZEL YENI UMUT OZEL EGITiM KURSU

OZEL DEMIRTASLAR CAGLAR OZEL EGITIM VE
REHABILITASYON MERKEZI

OZEL DONANMA DEGISIM OZEL EGITIM VE REHABILITASYON
MERKEZI



Golcuk

Golcuk

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

[zmit

Korfez

Korfez

Korfez

Korfez

Korfez

Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Merkezi
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OZEL DUYGUM OZEL EGIiTiM KURSU

OZEL ERVA MUTLU YUZLER OZEL EGIiTiM VE REHABILITASYON
MERKEZI

OZEL BAHCECIK OZEL EGITiM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL CAN UFKUM OZEL EGITiM KURSU

OZEL GOZDE OZEL EGITiM VE REHABILITASYON KURSU

OZEL iZLENIM OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL KALKANLAR YENI HAYAT OZEL EGITIiM VE
REHABILITASYON MERKEZI

OZEL OZVERI OZEL EGIiTiM KURSU

OZEL SEZGICE OZEL EGITiM KURSU

OZEL UMUT YUVASI OZEL EGITiM VE REHABILITASYON
MERKEZI

OZEL YANKIM OZEL EGITIM KURSU

OZEL YENIDOGAN OZEL EGIiTIM KURSU

OZEL YESIL DOGA OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL ZAFER OZEL EGITiM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL GULUNCE OZEL EGITiM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL GUVENEL OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL MAVI HILAL OZEL EGITIM VE REHABILITASYON MERKEZI
OZEL MAVI MARMARA OZEL EGITIM VE REHABILITASYON

MERKEZI

OZEL VERIMLI OZEL EGITiM KURSU
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Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon
Karamiirsel = Merkezi OZEL AILEM OZEL EGITIM KURSU
Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon OZEL SEVINC ANNEM OZEL EGITIM VE REHABILITASYON

Karamiirsel  Merkezi MERKEZI



