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OZET

YUKSEK L iSANS TEZi
ZIHINSEL ENGELL i COCUGA SAHIP EBEVEYNLERIN ALGILADIKLARI
SOSYAL DESTEK VE YALNIZLIK PUANLARI ARASINDAK  TILISKININ
INCELENMESI

ilknur Birsen SUNGUR BOZDOGAN
2011, 113 sayfa

Bu argtirma, zihinsel engelli bireye sahip ebeveynletgiladiklari sosyal destek
ile yalnizhik puanlar arasindaki gkiyi belirlemek amaciyla yapilmibetimsel bir
calismadir. Argtirma, 2010 — 2011ggtim 6gretim yilinda, Erzurum ilinde ikamet eden
zihinsel engelli bireye sahip 335 ebeveyn tzeriya@Imstir. Ebeveynlerin Algilanan
sosyal destek puanlarini 6lgmek amaciyla Zimmeinke (1988) tarafindan galirilen,
Eker ve Arkar (1995) tarafindan Turkce uyarlamaapilan Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olge (CASDO); Yalnizlik puanlarini belirlemek amace iRussell ve
ark. (1980) tarafindan gelirilen, Demir (1989)tarafindan Turkceye uyarlamasi yapilan
UCLA Yalnizlik Envanteri (UCLA); dier baimsiz dgiskenler hakkinda bilgi
toplamak icin ise agtirmaci tarafindan gatirilen Kisisel Bilgi Formu kullanilmgtir.
Verilerin analizinde Pearson-Moment Carpim Koretdsy b&msiz orneklemler icin
t-testi ve tek yonlu varyans analizi kullanihtm. En d§uk hata payr p<.05 olarak
alinmstir. Arastirma sonuclarina gore, ebeveynlerin algiladilkdagyal destek puanlari
ile yalnizlik puanlari arasinda anlamliskiler oldugu gorulmigtir. Ebeveynlerin;
arkadalarindan ve 0zel insandan algiladiklari sosyal elegtuanlari ile yalnizlik
dizeyleri arasinda anlamligkiler oldugu, aileden algiladiklari sosyal destek puanlari
ile yalnizlik puanlari arasinda anlamlskilerin olmadgi gérulmittr. Algilanan sosyal
destek olggi toplam ve alt boyut puanlarinin cinsiyete gordaami bir farklilik
gostermedii gorulmdstir. Algilanan sosyal destek ofgetoplam ve alt boyut
puanlarinin grenim diizeyine goére anlamli bir farlihk gdstermgdgorilmustar.
Yalnizlik puanlarinin grenim dizeyi ve cinsiyete gore anlamli bir farkiih
gostermedii belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan sosyal destek, Yalnizlk



ABSTRACT

MASTER’S THESIS

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PERCEIVED
SOCIAL SUPPORT AND LONELINESS SCORES OF PARENTS WHOHAVE
MENTALLY RETARDED CHILDREN
ilknur Birsen Sungur BOZDO GAN

2011, 113 Pages

This study is a descriptive study which aims atedatning the correlation between
social support and loneliness marks that parents lndve mentally retarded children
perceive. The study has been performed on 335 fsafeaving mentally retarded
children and living in Erzurum province in 2010-20&ducational year. In the study,
Multi Dimensional Perceived Social Support ScaleD@®&SS), which was originally
developed by Zimmet and Ark (1988) and modifiedifurkish by Eker and Arkar
(1995), was performed in order to measure the baupport marks that parents
perceive. In order to measure the loneliness marks,A Loneliness Inventory, which
was developed by Russel et al. (1980), modified iharkish by Demir (1989), was
performed. In order to gather information about thiker independent variables,
Personal Information Form, which was developedhgyresearcher, was performed. In
the analysis of the data, Pearson Moment Multigly@orrelation was used; t-test and
one way variance analysis was used for indepersienples. The least significant error
margin was determined as p<.05. According to tlelte of the study, it is pointed out
that there are significant correlations betweerempat perceived social support marks
and their loneliness levels. There isn’'t any sigaifit correlation between parents’
perception of their friends perceived social supptarks and their perception of special
person, but no significant correlation between rttemicial support marks that they
perceive from their family and their loneliness ksarlt has been observed that there is
no significant difference between perceived sod@apport scale total and sub-
dimensional marks with respect to gender. It hanldeund that there is no significant
difference between perceived social support scabd &and sub-dimensional marks with
respect to education level. It has been observatittiere is no significant difference
between loneliness marks and education level andege

Key Words: Perceived social support, Loneliness



ONSOz

Toplumsal ygam icerisinde zihinsel engelli ¢cogal sahip ebeveynler, cok sayida
ve deaisik niteliklerde sorunla kar kariya kalmaktadirlar. Bu sorunlarin bir coguna
eslik eden vyalnizlik olgusu, ebeveynlerin sgatisinda ©Onemli derecede yer
kaplamaktadir. Zihinsel engelli bireyin glamu ile birlikte gelen duygusal ve ekonomik
sorunlarin yani sira algilanan sosyal destek dazeyile zaman zaman ggkenlik
gostermesi ve ebeveynin bu yengamatida kendini yalniz hissetmesi yeni sorunlari da
beraberinde getirngir.

Yapilan bu cabmada zihinsel engelli ¢coga sahip ebeveynlerin yalnizlik
duzeyleri ile algiladiklari sosyal destek duzeylarasindaki ikkiye desinilmis, elde
edilen bilgiler bu konuda ¢ama yapanlarin bilgisine sunulgtur.

Bu calsmada destek ve yardimlarini esirgemeyen, yol gést&ayin hocam,
Yrd. Dog. DrSiikrii DUZGUN beye tgekkir ediyorum.

Kapisini her calgamda beni geri cevirmeyen, kiymetli zamanindan damaay
aylran, sordgum her soruya sabirla cevap veren sayin hocam Dog. Dr. Bgaran
GENCDGGAN'’ a, ¢ok deerli hocam, Yrd. Dog. Dr. Arzu GULBAHCE'ye, Atatiirk
Universitesi Psikolojik Dagmanlik ve Rehberlik Anabilim Dalindaki tim hocataa,
argtirmamda benden degtni ve yardimi esirgemeyen meslefttauma ve argtirmaya
ictenlikle katilmg olan tim anne ve babalaragkkir ediyorum.

Calsmamin en bgndan en sonuna kadar yanimda olan ve yanimda digma
zamanlarda da telefonungdr ucunda olan arkaglen Given KEKIR’a hayatimin her
aninda glerimi kolaylastiran, hep yanimda olmaya gain, yardimlarini hi¢ esirgemeyen
canim annem Aysel SUNGUR’a, tez gaiam boyunca bana sabirla katlanan hayat
arkadaim, aim Mehmet BOZD@AN’'a ve en bandan beri énce icimde sonra
hayatimin tam merkezinde yer alan, galmlarim boyunca ihmal egim biricik oglum
Doruk BOZDGQGAN'a gosterdikleri sabir, ilgi ve anlagan otiri ictenlikle

tesekkUrlerimi sunarim.

Erzurum — 2011 i. Birsen S. BOZDOGAN
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BIRINCI BOLUM

1. GIRIS

GUnUumiz de teknolojik gesmeler ba dondirtct bir hizla devam etmektedir.
Bireylerin ygam sartlari, beslenme akanlklar ve sosyal ilefimleri gecmsg c¢aslara
oranla birgcok dg@sime usramstir. Bu deisim insanglunun hayatini kolaykirdigi gibi
yeni sorunlari da beraberinde getirmektedir. Sataplfumu haline gelinmesi beraberinde
sanayi Urtnleri ve c¢alnasartlar artik hayatimizin bir parcasi haline getimi Bununla
birlikte insanglunun hirsi yuztinden gaya verilen zarar, gengiidegistiriimi s maddeler,
radyasyon, hava kirli ve yapay beslenme hayatimizin bir gérdealine gelmgtir. Bu
degisim, yetsmekte olan yeni nesilleri tehdit etmektedir.

Yasam sartlarinin dgismesi ve d@alliktan uzaklamasi, insan fizyolojisine etki
etmekte dolayisiyla insan @akligini ve genefiini bozarak yeni sorunlara neden
olmaktadir. Sonu¢ olarak gunumizde eskiye oranka dazla hastalik turd ve 6zurla
dosum hadisesiyle kar kaglya kalmaktayiz. Toplumun engelli ¢c@auverdgi deger ve
baks acisi bu tip cocuklarin zor olmalari, aileleri dorumda birakmakta ve aildavlerini
degistirmektedir. Bilindgi (zere toplumun temelini aile glurmaktadir. insanlarin
evlienerek aile kurmasi onlari mutlu eden olaylaginde yer almaktadir. Ailenin insan
neslinin devamini, aile Gyelerinin bakimini destgidi bir cevre temin etme gibi temel
islevleri bulunmaktadir. Ailenin en temetlavlerinden biri de bir ¢cogiun dinyaya
getiriimesi ve bu cogtun bir yandan gerin beklentileri, dier yandan da toplumsal
kurallarn ve topluma beklentilerini kalayacak bicimde yefiirmektir. Aile icin normal
diye adlandirdiimiz bir cocgun bile aileye katilimi buyuk bir yenilik ve gilmasi zor olan
kosullar yaratirken cogiun engelli olmasi ise aile y@minda akilmis dizenlerin ttimuyle
dezismesine neden olabilmektedir.

Normal diye tabir edilen bir cogun dinyaya gelmesi bile anne baba icin zor
olabilirken engelli bir cocgun dinyaya gelmesi ailglevlerinde daha buyuk g@sikliklerin
yasanmasina sebep olmaktadir.

Okanli, Ekinci, GOzigca ve Sezgin’e (2004) gore sgman bu dasikliklerin
nedenlergunlardir;

» Engelli cocgun ailede yarathi stres

» Karsllasilan fiziksel, maddi ve psikolojik sorunlar



» Ailede engelli bir kardgn olmasi

» Allenin tyelerinin, arkadgarin ve yakin ¢evredekilerin gosterdikleri tepkdlie.

Eripek’e (1996) gore anne 6zellikle hamilelik domede zihninde dgacak cocgun
hayalini kurar. Kgkusuz bu hayal annenin kendisinigingn ve yakin ¢evredeki buyuklerin
beklentilerinden olgmaktadir. Ayrica bu beklentiler toplumun yagatt “ideal
cocuk™algisindan da etkilenir. Ancak @o aile ¢cocuklarinin zihinsel engelli olabilgog
akillarina bile getirmezler. Iomunu izleyen gunlerde ya da okul yillarinda @oeu
zihinsel engelli oldgunun @renilmesi tim bu beklenti ve hayalleri alt tst edde bu aci
gercekle yuzlgr. Ailenin bu beklentileri ile gercek durum aradaki farklihk arttikca
ailenin acisi daha da artar, gercek durumu kabukgreorlair.

Aydogan’a (1999) gore, engelli cogun anne-babasi, benzer duygularsayap,
benzer gamalardan gecmektedir. Ailenin zamanla @own engelini kabullenip onun
gelisimi ve esitimi icin ellerinden geleni yapmalari, ¢ggun ihtiyaci olan ilgi ve sevgiyi
ona vererek yeni yamlarina uyum ggamalari, ailenin bu durumu kabullenme stirecini
kolaylastirmaktadir.

Aileler cogu zaman cocuklarina konan zeka gartinisini kabul etmekte zorlanirlar.
Zihinsel engelkin etkisi yalnizca zihinsel engelli bireyi glk aileyi de c¢aitli derecelerde
etkilemektedir.

Anne ve babanin engelli ¢cgaw oldusu gercgini kabul etmesi, duruma keaxili bir
sekilde algip uyum sglamasi ve hayatini bu gepge gore yeniden dizenlemesi gug
olabilir.

“Ozlrli cocigu olan anne ve babalar boyle bir ¢gausahip olmaktan dolay!
sucluluk, kendilerine yoneliksiiphe, bsgarisizlik duygularini yarken, bilemedikleri,
c6zemedikleri bir sorunu, kendi caresizlikleri alaryaarlar ve farkl alanlarda yardima
gereksinim duyarlar” (Zeitlin ve ark., 1987, s. #43

En cok yardima ihtiya¢ duyduklari bu dénemde araigalar bir taraftan 6zUrll
cocuklarina sevildiklerini, sayildiklarini ve kabedildiklerini hissettirmeye c¢airken,
Obur taraftan cevresinin merakli sorulariyla, syciaya da ilgilenmez gorinen
tavirlariyla baa c¢ikmak zorunda kalirlar. Cevrenin bu tutumu slosya psikolojik
destek eksikfii sonucunda aile icindeki cattnalar artabilir, sosyal ve psikolojik destek
ile ¢dzuimlenebilecek birgok problem ¢ézimlenemele lgelebilir. Aslinda sosyal
destek bireyin olaylar gerlendirmesini d@stirerek veya bireyin artan isteklerlesba
edebilme yeterigni arttirarak gerilimli durumlarda birey icin co&nemli bir glev
gormektedir. Sosyal gruplar (arkatda, akrabalar vb.) ve uzmanlar tarafindan
desteklenen ana babalar ¢ocuklarini daBiskéave ¢cabuk bicimde kabul edebilmekte,
aile icinde ve dunda daha olumlu gkiler kurabilmektedir (Robertson, 1988, s. 315).



Aile dyelerinin birindeki bir dgisim, diger Uyelere ve ailenin bitiinine yangidi
bilinmektedir. Turnbull ve Turnbull’'e (2001) gordea tim Uyelerin gereksinimlerinin ve
deneyimlerinin dierlerini etkiledgi, karmaik ve etkilgim icinde bir sosyal sistemdir.
Ailenin her dyesi tum sistemin 6nemli bir parcasidile bireylerinden birisinin bana bir
sey geldginde, sistemin tim bireyleri etkilenmektedir. Byrme Cunningham’a (1985)
gore zihinsel engelli cocuk butin aile bireylerimeé aile yaaminin her safhasini
etkileyebilir. Hangi engel tlrt olursa olsun, timgelli cocuk aileleri benzer sorunlari
yasarlar. Pelchat, Lefebrune ve Peraulta (2003) gBregelli cocga sahip olmak;
ebeveynlerin anne baba rollerinde, 6zelayalarinda, sosyal cevrelerinde, planlaringa, i
yasamlarinda, ailenin yapisinda weyisinde, mali konularda biyik gsikliklere neden
olabilir.

Ozgiire (2000) gore engelli bir cocuklasgmaya bglayan aile ygam seklini,
imkanlarini, aile ici ve sosyal gkilerini, duygu ve dglincelerini bu zorsi basarmaya
yogunlastirmaktadir. Bu ¢abalamada ailenin hem kendi icapgan, hem yakin akraba ve
dost cevresinden hem de toplumugedikesimlerinden goregesosyal destek, alabilegie

yardim hizmetleri, zoru Barma yolunda aile i¢in temel dayanak noktalaringtalacaktir.

Anne ve baba, aglimasi zor olan bu durum kanda stres y@amakla birlikte, guinlik
hayatin gereklerini yerine getirmede zorlanmakastabevlilik, duygusal ikiler olmak
Uzere Ikgiler arasi ilgkilerinde gergin olmaktadir. anan bu travmatik duruma uygun
olmayan tepkiler ve ailenin icine gigii sucluluk duygusu anne-babayi depresyona
goturmekte, ayni zamanda ¢@aa bakimi igin gerekli olan fazla zaman, para, jener
gereksinimi annenin ve babanin stresapaasina neden olmaktadir. Bu gereksinimleri
karsilamada, babaya gore anneye daha fazla sorumliiklenymesi, annenin ilgisinin,
zamaninin ve enerjisinin gonu engelli cocguna vermek zorunda kalmasi, anneyi
giderek ginden ve cevresinden uzaflamakta, kendini yalniz hissetmesine neden
olmaktadir. Boylece sterin evlilik iliskisinde ve aile ygantisinda zaman zaman
bozulmalar gorulmektedir (Akgakin ve Erdem 2002-%0).

Zihinsel engelli ¢cocuk aileleri ile yapilan gahalar incelendiinde, engelli ¢cocuk
ailelerinin normal cocuk ailelerine oranla psikid@c¢idan daha fazla risk altinda olduklari
stylenebilir. Ailelerin, ygadiklari bu olumsuz durum ve duygularlas bedebilmeleri,
duygusal evrelerden @&l bir sekilde gecip, cocuklarini kabullenerek hayata uyum
sgzlamalari, normal yamin bir parcasi olmalidir. Ailelerin ihtiyacladaa bilgiler esitim
yoluyla verildiginde ve aileye uygun rehberlik yapgthda, ¢cocgun gelsimine olumiu

yonde katki s@ladigl, esler arasindaki uyumun yukseldi aile icinde ebeveynleresie



dagihmda sorumluluk dgtigt, cocgun esitimi ve bakimina her iki ebeveyninde dahil
edildigi, ailenin yalnizlik diizeyinin azalagadistiniimektedir. Bu durumlar gz onine
alindginda, ebeveynlerin algiladiklari sosyal destekyddnizlik dizeylerini incelemek,
konuya dikkatleri cekebilmek ve konu ile ilgili diler sunmak acisindan 6nem
tasimaktadir.

Zihinsel engelli bireye sahip olma ve yalnizlik duiar ebeveynlerin tim guglerini
tuketmektedir. Ebeveynler bu donemde ailelerinden sosyal cevrelerinden destek
beklentisi icerisine girmektedirler. Sosyal desteksosyal @&n Kisilerin yasaminda bir ba
etme kayngl islevinde bulunmasi bilim diinyasinda 1970’lerin @taddan itibaren ilgi
uyandirmgtir. Sosyal desf@gn bireyleri stresten ve zararl etkilerinden kasga ileri
surilmi ve stres kaynaklari, sosyal destek vilsarasindaki ikkiyi inceleyen birgcok
argtirma yapilmgtir. Yapilan cakmalarin pek c¢gunda, sosyal degi@ psikolojik ve
fiziksel semptomlara kar kisiyi korudugunu ispatlamanin yaninda bir tampon gorevi
gordgunu de ispatlamak amaclargtm

Cohen ve Wills’e (1985) gore sosyal destek, stem# olan sorunlara yonelik
cOzumler getirerek, stresi azaltabilir veya stremynig olan durumla ilgili algiyi
degistirebilmektedir. Boylece, stresin bireylere yonallkmsuz etkileri azalir ya da ortadan
kalkar. Kkilerin yasaminin zor ve stresli donemlerinde daha cok @estgereksinim
duydusu ve bu destek sayesinde bu dénemleri daha kditalaitdigi bir gercektir. Annak
(2005) hasta bireylerde 6nemli offludistinilen sosyal degim saglikli bireyler icin de
onemli old@gunu belirtmitir.

Engelli cocgu olan ailelerde aile ici gkilerin zayifladgl ailenin kendisini yalniz
hissettgi ve cevresinden sosyal etkinliklerden uzsaia yalnizlik ve geri ¢ekilme gibi
duygularin ygandgi distiniimektedir.

Yalnizliga dair yapilan farkli tanimlar incelegighde, yalnizlgin sayi ile ifade
edilebilen bir sorundan 6te, niteliksel bir sorddugu gortlmektedir. Yalnizlik bireyin var
olan mevcut ikkilerinden ne kadar doyum @adigi, var olan ilgkilerini nasil
anlamlandirdii konusunda belirleyici etken olabilmektedir. Budegle, bireyin yalnizlk
yasantisini dgerlendirirken, nesnel kriterlerden ¢ok, birey iginemli olan 6znel, i¢csel
Olcutlere bavurmanin gereklilii vurgulanmaktadir.

Buchholz ve Catton, (1999) teksb@ olma kavramini (alonness) yalnizlik kavrami

ile esanlamli olarak, birbirinin yerine kullaniigini séylemglerdir. Tek bana olma



durumu ile yalnizlik ayniymaigibi distinilse de, aslinda bu iki durum agey degildir.
Tek bgina olmak arzu edilen bir durum iken, yalnizlik taredilmeyen, kaciniimaya
calsilan bir ygantidir. Yalnizhk durumunda olumsuz duygular séausu iken, tek gana
olma durumunda neredeyse hichir zaman olumsuz ¢aryglusmamasinin yaninda
bireyler icin bazen tercih edilen bir durum haligelmektedir. Birey tek Baa iken
kendisini yalniz hissetmezken, sosyal kalabalkdeikendisini oldukga yalniz hissedebilir.
Bu durumda yganilan yalnizigin tetikledgi olumsuz duygular daha §on
yasanabilmektedir.

Kulaksizglu'a (2000) gore, yalnizlik duygusu gsgyanlarin aileleriyle zayif gki
icinde olduklarini, anne babadan birinin, her ikisiya da bir yakininin kaybinin da
yalnizlik hissi yaatabilecgini belirtir. Ayni zamanda yalnizlik hissi $a@yanlarin dier
insanlar ile sosyal gki kurma konusunda eksiklikleri ol@unu belirtmstir.

Zihinsel engelli cocgu olan anne ve babalarin ¢cocuklarini gyetiken yssadiklari
olumsuz duygular ve bu duygulariylashaikmalarinda yardimci olan sosyal destek algilari
argtirmacilarin ilgisini ceken bir konu haline geftir. Bu calsmada da zihinsel engelli
cociza sahip anne ve babalarin algiladiklar sosyakkeatiizeyleri ve yalnizlik duzeyleri
ile ilgili kuramsal bilgilerin yani sira yurt icired ve yurt djinda yapilan agarmalara
deginilecek daha sonra da stiamanin bulgulariyla birlikte yorumlari verilecekt

1.1. Problem
Bu argtirmada zihinsel engelli coga sahip ebeveynlerin algiladiklari sosyal destek

ve yalnizlik puanlarinin incelenmesi amaclanmaktadi

1.2. Alt problemler

Bu genel amag¢ dpultusunda gegidaki sorulara cevap ararytm.

a) Zihinsel engelli cogia sahip ebeveynlerin algiladiklari sosyal destekler
yalnizlik puanlari arasindagii var midir?

b) Zihinsel engelli cogta sahip ebeveynlerin cinsiyetleri ile algiladiklaonsyal
destek puanlari arasindakiivar midir?

c) Zihinsel engelli cogta sahip ebeveynlerin cinsiyetlerine gore yalnipiuanlari

arasinda ikki var midir?



d) Zihinsel engelli cogta sahip ebeveynleringim dizeylerine gore algiladiklar
sosyal destek arasindakii var midir?
e) Zihinsel engelli cogta sahip ebeveynleringéim duzeylerine goére yalnizlik

dizeyleri arasinda ki var midir?

1.3. Sayiltlar
Bu aragtirmada gagidaki sayiltilardan hareket edilgtir.
1. Kullanilan élgcme araclari gecerli ve givenilirdir.
2. Arastirmaya katilan velilerin, kendilerine verilen 6leraraclarini ictenlikle, dmu

ve objektif olarak cevaplandirdiklari varsaygtm

1.4. Siniriliklar

1. Bu argtirmanin sonugclarinin genellenebilirliErzurum ili merkez ilgelerinde
lkamet eden zihinsel engelli ca@usahip ana-babalarla sinirhdir.

2. Arastirmanin verileri “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Dels Olgesi”, “UCLA

LS” den elde edilen verilerle sinirhdir.

3. Zihinsel engelli cocgu olan ana-babalarin algiladiklari sosyal desteyal@zlik
dizeylerine etki eden ggkenler sadece "Kisel Bilgi Formu" icinde yer alan

degiskenlerle sinirhdir.

1.5. Tanimlar

Zihinsel Engel Ahmetglu ve Aral'a (2004) gore zihinsel engel, zihingdvierin
onemli derecede ortalamanin altinda olmasigitetiozbakim, ev hayati, sosyal beceriler,
toplumsal hayata katihm, @& ve guvenlik, §levsel akademik beceri, Hazamani
degerlendirme ve i alanlarindan iki ya da daha fazlasinda si@nhliolmasiseklinde
tanimlanmaktadir

Algilanan Sosyal Destelbunst, Trivette ve Cross’a (1986) gére sosyatale
Bireyin diger bireyler tarafindan sevilgine, ilgi gordigline, dger verildigine ve bir
iletisim aginin kasilikh bir parcasi oldguna iliskin, diger kisilerden edindii bilgilerdir.

Yalnizlik “Bireyin var olan sosyal gkileri ile arzuladg sosyal ilskileri arasindaki
farkhhk sonucu ysanilan he olmayan bir duygu durumudur” (Peplau ve Perlim&821
s.123).



1.6. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Engelli bir cocga sahip olmak, engeli ne olursa olsun, pek codligleri de
beraberinde getirmektedir. Zihinsel engeli olan ¢mciga sahip olmak, onu var olan
potansiyelini en iysekilde kullanacak bicimde ystirmeye camak ebeveynler icin zorlu
bir gorevdir. Ebeveynler bu zorlu goérevi yerineiggen alanlarinda ¢ajan profesyoneller
tarafindan bilgilendirimeye ihtiyag duymaktadirlaOzellikle — alandaki uzmanlarin
ebeveynlere verege bilginin niteliginin arttirimasi, daha etkili destek sistemlerinin
olusturulmasi; ve bu bilgilerin aileler tarafindan llamilmasi ailelerin cogia,yeni duruma
ve gevreye daha hizli ve etkjakilde uyum sglamalarini,cevreyle ve cocuklagséli ve
etkin sekilde iliski kurmasini daha az yalnizlik hissetmesirilagacaktir..Bu sebeple bu
calsmanin ailelerin ve @timcilerin bilgilendirilmesine yonelik yararll  ota&gl
distndlmektedir.

Gunumuizde bu cocuklarin ygiiiimesi ve gitimi yeni bir bilim dal olarak gitim
sistemimize girnitir. Bu durum 6zellikle rehberlik ve psikolojik damanlik gibi tamamen
insan odakh meslekler icin biyik 6nem arz etmekt&erek bireysel, mesleki ve gerekse
egitsel alanlarda verilen hizmetler sonucg itibariyleu bireylere farkli tutumlar
sergilenmelidir. Bu tip bireylere ve ailelerine bellik edilmesi gerekli bir hale gelgtir.

Egitim konusu Uzerinde ¢ama yapan bitiin agarmacilar, engelli bireylere yonelik
egitim calismalarinin ve tutumlarin farkh olmasi gergkii ifade etmglerdir. Psikolojik
Dansmanlik meslgini icra ederken bu bireylere sunulan yardim veysrsunulan ¢ézim
yollarinin klerligi onun farklginin ne derece iyi bilindiyle yakindan alakahdir. Aksi
takdirde sunulan secenek ya da ¢ozum yollargidaki bireye hitap etmeyecektir. Bu
calsmada da amag alanda bu konu ile ilgili gah arkadglarimin farkindalgini arttirmak

ve aileleri de bilgilendirmektir.



IKINCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR
Bu boélimde argirmaya katki sglayaca& destek olaga inanciyla argtirmanin
temelini olyturan kuramsal agarmalara ve konu ile ilgili gecmiyillarda yurt icinde ve

yurt dsinda yapilmy bazi argtirma sonuclarina yer verilgtir.

2.1. Temel Kavramlar
Arastirmanin temel kavramlari; zihinsel engel, algifarsosyal destek, yalnizhk

kavramlaridir.

2.1.1. Zihinsel Engel ildlgili Kavramsal Cerceve

Zihinsel engelin tanimlanmasi konusunda bir fikili B yoktur. Fakat yaygin olarak
kullanilan bazi tanimlar vardir. Bu tanimlardanilaazsdyledir:

Zihinsel engel: “Gelimsel dénemde ortaya cikan, uyumlu dawlanda gorilen
yetersizlge eklenen genel zeka fonksiyonlari acisindan namaiinda olma durumudur”
(Guven, 2003, s. 310)

1. Tarkiye Sglk Sosyal Yardim Bakardi Ruh Sglg Mudurligince 1971'de
yapilan zihinsel 6zurluler, zihni gginelerinde (gefime donemi sirasinda) siié etkenlere
bagll duraklama veya gerileme sebebiyle genel dayramiuyum bakimindan ydlarina
oranla surekli yetersizlik gosteren normgitien ve toplumsartlarina uymakta zorluklar
olan kgilerdir.

2. Amerikan Zihinsel Ozurliler (A.A.M.D) Dergimce yapilan, medikal ve psiko-
sosyal yonlu olan bu tanima gére zihinsel 6zurnns geim doneminde ortaya c¢ikan
normalin altinda entelektiiel fonksiyonda bulunmaiyemsuz davragiar yapma halidir.

3. Anadolu Universitesi gitim Fakdiltesi Ozel Bitim Bolumiince benimsenen tanima
gore ise, zihin gelimlerinde meydana gelen yalema, duraklama ya da gerileme
nedeniyle davragive uyum yonunden ydlarina gore surekli gerilik ve yetersizlik
gosterenlere zihinsel engelli denir.

4. Amerikan Psikiyatri Birii tarafindan zihinsel engel entelektiglevsellikte
ortalamanin 6nemli derecede altinda olma, biregtsebk uygulanan IQ testinde yajda

70 ya da altinda bir IQ’'nun olmasi; ik@tn, 6z bakim, ev yami, toplumsal iikiler,



akademik glevler, bg zamanlari dgerlendirme, g&ik ve guvenlik alanlarindan en az
ikisinde surekli olarak sinirli olma durumu olar#dkde edilmektedir. Bgangici 18
yasindan 6ncedir

Caglar ve ark., (1981) zeka gegilni dogumdan O©nce, dom esnasinda ve
sonraki gekim siuresinde, &éli nedenlerle zihin gejimlerinde ve fonksiyonlarinda
olusan surekli yavgdama, duraklama ve gerileme gosteren ve bunun soolacak etkili
uyumsal davraglarda gerilik ve yetersizlik gosteren bir durum raka tanimlamaktadir.
Menolascino, (1977) zeka gegilin hem bir gekim bozukliigu hem de @renme
kapasitesinin sinirli olmasiyla ilgili olgu goérunid savunmaktadir.

American Association on Mental Retardation (AAMR)02 yili Haziran ayinda
yayinlanan en son yonergesinde zeka gesiilyle tanimlanmaktadir;

“Zihinsel islevler ve kavramsal, sosyal ve pratik uyumsal bkecde kendini gosteren
uyumsal davraglarin her ikisinde goérilen anlamh sinirliiklaachk karakterize edilen bir
yetersizliktir. Bu yetersizlik 18 yandan 6nce bar” (Luckasson ve derleri, 2002, s. 5).

Milli E gitim Bakanlgl Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliinde (2006) zihinsel
yetersizlgi olan birey, zihinsel fonksiyonlari bakimindanateinanin iki standart sapma
altinda dgisiklik gosteren, buna I olarak kavramsal, sosyal ve pratik uyum
becerilerinde eksiklikleri ya da sinirhhklar olabu 6zellikleri 18 ygndan 6nceki galim
doneminde ortaya cikan ve Ozgitin ile destek gitim hizmetlerine ihtiya¢c duyan birey
olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimdan yola cikar@ingel engelli kabul edilmenin g
Olcutd oldgunu soyleyebiliriz:

- Zihinsel glevlerde yetersizlik,

- Uyumsal davraglarda yetersizlik,

- Yetersizlgin gelsimsel donemlerde ortaya ¢ikmasi.

Zihinsel engeli olan cocuklar normal geth gosteren akranlarindan ayiran yonu
zihinsel ve sosyal gelmlerinde kendi istemleri ginda gerilik yasamalaridir. Dunn, bir
kisinin zihinsel engelli sayilabilmesi icin 6ncelikigcerlilik ve guvenilirlik yoninden test
edilmis testlerden IQ seviyesi yonunden normallerin aljrattalama standart sapmasi 15
veya 16 olan ve Ust sinir 85'in altinda bir puamas gerekgiini séylemektedir. Caar,
(1979) 1Q testi sonuclarinin tek 6lcit olarak &lemamasi gereldini belirtmistir. Zeka

testleri, engelli belirlemek icin tek dlgut olsaydugiin dinya nifusunun %216’sinin zihinsel
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engelli olmasi gerekirdi. Bunun yani sira ¢ocukyabsuyumda da problem ygor
olmahdir.

Aile Egitim Rehberi’ne (2008) gore zihinsel 6zursikin yasadgl toplum icerisinde
sorunlarla bga cikma yetergni etkileyen, zihinsel bir kisittama ya da simraadir. Bir
cocuk ya da yegkine zihinsel 6zurlt tanisi konulabilmesi icin ¢tataanin altindaki zeka
islevi ile birlikte iletisimde, 6z bakimda, evdeki g@mda, toplumsal hayatta, toplumsal
yararlilikta, kendini yonlendirmede, @& korumada, akademik becerilerde ve spah
alanlarinda iki veya daha fazla bozuida bir arada olmasi ve bu durumun 18iydan

once bglamasi 6ngorultr

2.1.1.1. Zihinsel engelli coggun aile Uzerindeki etkileri

Gelismekte olan ulkelerde olgu gibi Ulkemizde de aileler zihinsel engelli
cocuklarinin tedavisi, ggimi ve bakimi ile ilgili yeterli bilgiye sahip dddirler. San,
(2000) ailede zihinsel engelli ¢agun varlgl, bir bitin olarak ailenin yapisinda,
isleyisinde, aile Gyelerinin rollerinde 6nemli glgiklikler yapabilmekte, aile Uyelerinin
yasamlarini, duygu ve diincelerini olumsuz yonde etkileyebilen ek bir stkagna&ina
donisebildigini ifade etmgtir. Aile yasaminin dgasina bgli olarak, zaman zamaslerin
evlilik ili skisini, anne-baba-gocuk gkilerini ve kardgler arasi ilgkileri de olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Werth ve Oseroff'a (1987;akiiciker 1993) gore ¢ogun engeli
nedeniyle sucluluk ve keder duymak, ozrumitteyonleriyle ba etmede yetersizlik
duygusu ysamak, uzmanlarin yonlendirmeleringira derecede @aml olmak, cocgu
asir derecede koruyup kollamak ya da engelini irdtanek gibi olumsuz yantilar da aile
iliskilerini ve isleyisini bozabilir. Cocgun dgumu, ailenin ygaminda yeni bir donim
noktasi olgturur. Ailenin, algilagelmi diizeninde ani dgsiklikler olur ve aile Gyelerinin
bu deisikliklere ayak uydurmasi zaman alir.

Girl'ye (1995) gore cocgun, ailenin beklentilerini kalayamamasi ve ailesi ile
iletisim problemlerinin olmasi stresin gmasinda Oonemli etkendir. Ayrica cgcun
bireysel 6zelliklerine gore, ebeveynin stres diuzeyicocukta var olan davramproblemi
arasinda da bir gki bulunmaktadir. Aile stresinde cgmun ebeveyne olan pemhilig da
etkili olmaktadir. Engelli cocukla ilgili sorumluklan buyutk oranda yiklenen anneler, bu
durumdan daha cok etkilenmektedirler. Annenigayas oldugu bu guclikler, annenin

ilgisinin, zamaninin ve enerjisinin gonu engelli ¢cocguna vermek zorunda kalmasi,
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cocuzun bakimi icin gerekli olan zaman, enerji, para gédseksinimlerinin kanlanmasinda
zorluk yaamasi, anneyisenden, ¢cevresinden, normal geth gosteren @er cocuklarindan
uzaklgtirmakta, annenin ger aile bireylerine gore daha fazla yorulmasinakeadini
yalniz hissetmesine neden olmaktadir.

Babalar ise annelere gore engelli gahougetirdgi ekonomik ve mali yiik konusunda
daha cok engelenmekte, bu tlr endiler, babayi ¢ocuktan uzatimmaktadir. Bunlar,
babalarin ¢cocuklarini annelere gore daha olumsgpiam@alarina neden olmaktadir.

Engelli cocuklarin ginlik bakimlarindan daha fadeumlu olan anneler, baaman
aktivitelerinin kisithlgindan ve kendilerini tamamen engelli ¢dona adamalarindan
dolayr zamanla ailenin gier bireylerine ve sosyal ¢cevrelerine skgrabancilgabilmektedir.
Bu durum elerin birbirine kagl es olma rollerinin yitirimesine de neden olabilmettire
Engelli cocgu olan glerin en ¢ok ysadiklari duygulardan biri, engelli cocuktan dolayi
birbirlerini suclamalaridir. Dgan’a (2001) gore ebeveynler bu durumun sorurgiuiu
paylamaktansa birbirlerini suglama yoluna giderler. Buclamalar zamanla evigin
sgzlamligini 6nemli dlctide zedelemektedir. Cocuklarin emgéthasinin anne babalarinin
evlilik uyumunu etkiledii konusuda yapilan agrmalar incelendiinde; bazi cagmalarda,
engelli cocgun evlilik iligkisi Gzerinde olumsuz bir etki yapt) bazilarinda hi¢ bir etkinin
bulunmadg bazilarinda ise engelli cocuklarin egilgticlendirdgi goralmdstur.

Trute (1990), yap# calsmada engelli cocuklarin anne — babalarinin, noge@im
gosteren ¢ogtu olan anne — babalara goresidkiseviyede fikir birlgine sahip olduklarini,
anne ve babalarin ginlik konularla ilgili olarakhdasik uygmazlga digtiklerini ayni
zamanda anne ve baba arasindakismmazlgin, engelli cocga s&lanan surekli bakim
nedeniyle, anne ve babanin kaynaklarini tiketmesing engelli cogiun bakimi ve idare
edilmesi konusundaki karar verme gereksinimlerirkdgmaklandiini ileri sirmigtor.

Gargiulo’e (1985) gore engelli bir cocukslex arasinda evlilik caimalarinin
baglamasina neden olabifgi gibi, var olan evlilik cagmalarini koérukleyerek
siddetlenmesine de yol acabilmektedir

Dogan (2001) engelli bir cogun aileye katihmiyla ailelerde, evlilik ¢gtnalarina
ek olarak alkolizm ve intihar problemlerinin de eltiggcocusu olmayan ailelere oranla daha
stk goruldigiint belirtmektedir.

Girli (1995) engelli bir ¢ocgun varlginin ailede bulunan ger normal gefim

gosteren kardeeri de etkilemektedir. Anne ve baba bu cocuklaamengelli kardgnin
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bakimiyla ilgili desteklerini beklemekte, bu ¢cocald zaman zamargia sorumluluklar
vermektedirler. Bu durum normal g@h gosteren cocuklarin ebeveynlerine ve engelli
kardglerine olan tutumlarini etkilemektedir

Akkok (1997) bir cocgun dinyaya gelmesi ailede bircokgtkli ge yol actgini
ifade etmgtir. Ailenin gelisim asamalari da cogiun gelsim donemleri ile paralel olarak
distnualmelidir. Ancak farkl 6zellikleri olan gocuklar dogsumu, gelsimleri ailelerde ¢ok
cesitli degisiklerin nedeni olur. Birgok aile evliliklerini taghdirmak adina ¢ocuk sahibi
olmak ister. Annenin hamilelik haberini almasi @keyi sevince bgan bir faktordiiriste
bu donemde anne zihninde gdsak cocgun hayalini olgturur. Bu hayalde anne
kendisinin, g, akraba, yakin cevre ve toplumsal hayatin bekdsmden etkilenerek
mukemmel ¢ocuk algisi gsgirir. Diger yandan beklentilerin gercekieeyecgi kaygisi
tasinabilir, ancak aile bu olasi disiinmek istemez. Oimmu izleyen ginlerde ya da okul
yillarinda gocgun engelli oldgunun @renilmesi tum bu hayalleri altlist eder, aile bu
gercekle bgbaa kalir. Cocgun engelinin ortaya ¢igndan kabuline kadar ilerleyen streg
icerisinde bg asamanin yer algh ileri surilmektedir;

1. Cocukta bir problem oldiunun fark edilmesi,
Gercek problemin belirlenmesi,
Probleme bir neden arama,
Probleme bir care arama,
Cocugun kabul edilmesi (Naldo, 1984; akt., Ozgur, 2G0G0).
Huber, (1979) 6zurli cogu olan ana—babalarin gecigdasamalar bir noktaya kadar

a M N

benzerlik gosterse de zaman zamandamalar arasinda gidip gelebilir ya da biamaya
takihp kalabileceklerini savunmaktadir. Bu durunaababanin kilik 6zellikleri, egitimi

ve sosyo ekonomik diizeyi, yakin ¢evredeki insamlartumlari, toplumdaki imkanlardan
yararlanma dizeyi gibi bircok geken tarafindan etkilenebilmekte ve aileden aileye

degisiklik gosterebilmektedir.

2.1.1.2. Ailenin zihinsel engelli cogta yonelik tutumlari

Ebeveynlere zihinsel engelli ¢ocuklarinin durumuhgkin ilk bilgilerin kim
tarafindan nasil, ne zaman vefiidi ne gibi durumlarda ailenin bilgilendirilgii
ebeveynlerin uyum stirecini belirleyen en 6nemlepédrden biridir. Cunningham, (1984).

Anne babalara gercekci bilgiler verilerek geti kuruldysunda, ebeveynlerin bu hazir
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olmadiklari duruma uyum giamada ¢ok olumlu bir B&ngi¢ yaptiklarini ifade etstir.

Akkok’e (1997) gore bu ilk ilegime bali olarak engelli cocuk sahibi anne babalarda
hayal kiriklgl, kizginhk, yalnizlik, ne yapagmi bilememe ve caresizlik duygular
yogunlukla yaganabilir, ya da kendini cogunu gelitirme konusuna adayabiliiste bu ilk
iletisime bali olarak yganan duygular ebeveynlerin ¢geukag! tutumlarin olgmasinda
temel tatir.

Bakkalglu ve Sucuglu'nun (2000) argtirmasinda, annelerin normal ve zihinsel
engelli bebekleriyle etkigmleri kasilastirmall olarak incelenngiir. Arastirmada 5-30
aylik 15 zihinsel engelli olmayan bebek ile 15 agal engelli belign ve bu bebeklerin
annelerinin etkilgmsel davrary sikliklari "Anne-Bebek Etkilgmi Gozlem Formu" ile
degerlendiriimitir. Zihinsel engelli bebek annelerinin zihinselgeli olmayan bebek
annelerine goére cocuklarina daha az tepki verdikler daha az ilgi gosterdikleri
belirtilmistir.

Ozen, Colak ve Acar (2002) anneler zihinsel engeticuklarinin problem
davranglarn kasisinda, cocuklarina bu davrami yapilmamasi gerekini uygun bir dille
anlattiklarini, fiziksel ceza uyguladiklarini, sbakrak uyardiklarini ve cogu bulundgu
ortamdan alip kapali bir ortama goturdiklerini éatmglerdir.

Unli'ye (1989) gore ailenin engelli ¢coga kagi olan sorumluluklari normal
cocuklara gore farkliik gostermektedir. Bu soruoilarin yerine getiriimesinde bazi
sikintilarla  kagilasilabilir. Bu sorunlarin ilki cocgun 6zriiniin  zamaninda skes
edilmemesidir.ikinci sorun ise ailenin gogun 6zrii konusunda pairac& kimse ve
kurumlari bulmada ortaya ¢ikmaktadir.gbi bir sorun ise, engeli tespit edilen ¢gao
egitiminin, 6zUr ve 6zelgine uygun bir bicimde verilmesidir

Sar'ya (1999) gore anne-babalarin, cocuklarinaegdi&leri tutumlari ksilikleri,
yasadiklari aile ve cevre belirlemektedir. Engelli gkiarin ailelerinin, cocuklarinin
durumunu @rendikten sonra normal ggin gosteren ¢ocuklardan daha farkl bir dawani
ve tutum sergiledikleri gorulmektedir. Engelli ¢cgom Kisilik 6zellikleri, gorinia,
performansi da tutumlari etkileyen nedenler arasyed almaktadir.

Firat, (1994) engelli coga daha cok der verildisi durumlar ve ortamlari g6z
onune alindiinda, ailenin olumsuz dincelerinin, yerini inang ve sabretmeye, ¢gcu
karst olumsuz tutumlarindan dolayr smanhk duygularina biralgini - belirtmitir.
Boylelikle ebeveynler coguna kagl, desisebilen tutumlar olgturabilmektedir. Bu
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tutumlar, ekonomik duruma, toplumsalsgma ve normlara, duygulara, deneyimlere,
klltire, gitime, mesleklere, yakin cevreye gorgidiklik gostermektedir.

Ozay'a (2004) gore ailelerin engelli cgeukagi gosterdii sagliksiz tutumlar iginde
en yaygin olanlar;

* Engelli cocuklar @ sekilde korunmaktadir. Bu nedenle gmlileri
onlenmektedir ya da gerileme gostermektedir.

» Engelli Cocuklar sri derecede ihmal edilmektedir. Getileri icin uygun ortam
ve temel ihtiyaglarindan yoksun birakilabilmektkesalir

» Cocuklar beceriksiz bulunmakta bu nedenle gerdagiik kavrami kazanmalari
mumkun olamamaktadir.

* Cocuklardan coksey istenmesi ve beklenmesi, saeamayaca hedeflerin
konulmasi daha fazla kizginlik ve hayal kirikliklgibi olumsuz duygularin yanmasina
sebep olabilmektedir.

* Bu cocuklar acgik ve gizli olarak reddedilmektedu durum cocuklarla aileler
arasindaglmasi zor bir duvar olarak kalmaktadir.

» Alleler cocuklarindan dolay! cevrelerine fasurekli aciklama yapma utang
duyma, ve sik sik suclanma gibi durumlarda katadstedirler.

* Normal akranlariyla kiyaslanarak ¢ocukta kin veretefgagilik duygularinin
olusmasina sebep olunmaktadir.

* Cocuklarin bedensel, zihinsel, sosyal, duygusadsiolojik temel ihtiyaclarinin
karsilanmamasi onlarin ggiimlerini engellemektedir.

Ozay'a (2004) go6re tum ailelerin kabul dizeyinde nZee davraslari
gosteremeye@mni ancak ailelerin birkaginda bile bu davegamin goérilmesi dikkat
edilmesi gereken, toplumsal bir konunun gl isaret etmektedir.

Caglar (1979), Ozurlii cocuklara kartavir ve davraglarin desistiriimesinde model
alinan ilk érngin aile old@gunu ve cocuklarin ilk ifki kurdugu kisilerin anne babalari
varsa kardgeri veya aile buyukleri oldtunu belirterek, cogtun ve ailesinin durumunu
oldugu gibi kabul etmesi ve geim icin salikli tavirlar gelitiriimesi gerektgini
vurgulamaktadir.

Ozsoy'a gore (1989), 6zurlii bireyin sorununurydéandg yerin aile oldgunu, ilk
sok, ilk dis kirikliginin, ilk caresizigin hep ailede y@andgini belirterek sorunun ¢6zimda

icin sorumlulgun, goérevin en cok aileye verifgni, sonugta sorun ¢ozimunde ilk
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sevinecek kilerin ana-babalar oldiwnu aciklamaktadir. Cogun zamaninin bulydk
kismini annesi ile gegirmesi ve annenin @ocu hayatindaki en onemli ski olmasi
nedeniyle, olumlu anne cocuk etkilmi cocuygun gelsiminde ¢ok 6nemlidir. Bu durum
engelli cocuk icinde gecerlidir. Cogun zihinsel engelli olmasinin, annenin c¢ocuk
yetistirme tutumunu etkilegg ifade edilmektedir. Bu da annenin engelli olarcuga
yonelik tutumunu 6nemli hale getirmektedir. Petatgo(1987) gbre cogiuna yonelik
tutumlari olumlu yénde olan anne ¢cgan gelsimini de olumlu yonde etkileyebilmektedir.
Annelerin duygusal durumu, olgunluk dizeyi ya daedik becerileri engelli belge uyum
sgzlamada yetersiz kalgh zaman anne bebek arasinda yetersiz gtkilertaya ¢ikmakta,
yetersiz etkilgm oriinttisu de belge engelliliginin artmasina katkida bulunabilmektedir.

Zihinsel engelli cocgun dgumu aile bireylerini bircok yonde etkileyebilmekired
Bu etkilenmeler fiziksel, psikolojik, sosyal ve nadyodnlerde sekillenebilmektedir.
Gallagher, Beckman ve Cross (1983) zihinsel engedluklari olan anne babalarin, ¢ocuk
sahibi her ailenin karastigi sorunlara ek olarak, cocuklarinin 6zel durumlee
gereksinimleri nedeniyle, yadiklari pek ¢ok sorunlari olabileceklerini ifadenektedirler.
Turnbull ve Turnbulla (1995) gére bazi aileler cg&larina sunulan hizmetlerden
yararlanmak icin ygam standartlarini girebilirler. Cocuklarina bakmak ya da onlara daha
cok zaman ayirabilmek icin yarim gunligkeri tercih etmek durumunda kalabilirler. Tum
bunlar anne babanin mesleki getilerini olumsuz yonde etkileyebilir.

Akkok'e (1997) gore aile yaminda engelli cocuk sahibi olmanin etkilerini ve
ailenin duruma ikkin tepkilerini aciklayan ¢tli modeller vardir. Aama Modeli, Surekli
Uzlnti Modeli, Ksisel Yapilanma Modeli ve Caresizlik, Gugsuizlik, &nkizlik Modeli
bu modeller arasinda en c¢ok bilinen ve kabul gdédémt model olarak kamiza

citkmaktadir.

o Asama Modeli

Arman’a (2009) géresama modelinde ailelerin gdi asamalardan gecerek durumu
kabul edebildii ve uyum gamasina ukabildigi varsaylimaktadir. Bu modele gore farkl
Ozelliklere sahip bir cogiw oldusunu @renen aile Gyeleri ilk samada ygun bir sok
yasamakta, karmgk duygular icerisine girmektedir. Bir sonralgama tepkisel samadir
ve yas, @r Uzuntl, hayal kirik§ii, kaygi, sucluluk, red gibi duygular ile savunma

mekanizmalarinin y&un olarak ysandgl 6ne surilmektedir. Sogamada da aileler neler



16

yapabileceklerini sorguladiklari, bilgi ve beceaiite gelistrmeye yoneldikleri, gelege

ili skin yeni planlar yaptiklari aima ve uyum gamasina ge¢cmektedir.

1. Asama
* Sok
« Inkar

» Keder ve ¢okintu

2. Asama
(Karisik Duygular)
* Sucluluk
e Kizginhk

* Utanma

3. Asama

Kapi kapi dolsma

Anlasma

Uyma ve yeniden duizenleme

Kabul ve uyum.

1. Asama:

Sok: “Anne-baba caresizlik icinde olay! bir turliibka etmek istemez. Bu evrede
ebeveyn yakin cevresiyle etkilmini tamamen kesmpidurumdadir” (Arman, 2009, s. 39).

inkar: Arman’a (2009) gore bir savunma mekanizroks inkar, cocgun gelecekte
neler yapaganin belirsizlginden kaynaklanmaktadir. Bazi ebeveynler coculdakinbu
engeli kabul etmek istemez ve uzmandan uzmanaatala careler arar, cocuklarinin
dizelecgi umudunu tarlar.

Keder ve ¢okuntl: Keder ve ¢okuntl hali, Armar(2009) gore gerggn farkina
varma anidir. Aile, artik tum gayretleringzmaen, cocuklarinin engel durumunun ortadan

kalkmayacgini fark eder, ygun bir Gzintl ve keder duygususga
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2. Asama:

Karisik duygular: Arman (2009) kark duygular gamasini Sevgi ve kizginlik
duygularinin bir arada yanmasi olarak ifade etmektedir. Ebeveynler busikaduyguyla
ya kendilerini engelli cocuklarina tamamiyla adaytada reddederler.

Sucluluk: Ebeveynlerin yadgl duygular arasinda Ustesinden gelinmesi en zor
duygu sucluluk duygusudur. Aileler c¢cgaun 6zrine birsekilde kendilerinin neden
olduklarini ve gecmgteki yasanti ya da hatalarindan 6tiri cezalandirldiklamanip
gercekci olmayan duygulara kapilirlar.

Kizginlik: Kizginhk, ebeveynlerin engelli ¢cocuklakabullenmelerinde énemli bir
engeldir. Nicin biz? Neden bizim pmiza geldi? Gibi sorular sorar ve cevap bulmaya
calsir. Ayrica kizginlik duygularini uzmanlaragrétmenlere, terapistlere yansitarak onlari
da suclamaya gkar.

Utanma: “Ebeveynlerin cogun engelini kendi engeli gibi algilamasindan
kaynaklanir. Toplumsal yam icerisinde cocuklara gosterilen, ret, acima aBpgeme
duygulariyla bgetmeye cafirlar” (Arman, 2009, s. 39).

3. Asama:

Kapi kap! dolgma ve anlgma: Sucluluk ve caresizlik duygularinin bjrheiyle
ebeveynler ¢cocuklarindaki engeli yok etmenin yaligararlar. Ebeveynler icin 6nemli olan
cocuyzun normal hale gelmesidir. Bunu gercgkitebilecezini umdusu herkesle anfaaya
girebilir.

Uyma ve yeniden duzenleme: Aile artik farkli biethize sahip cocgu oldusunu ve
neler yapabilegani gercekgi bir bicimde diiinmeye ve ¢ocuklariyla daha etkili, verimli bir
ili ski diizeyi olgturmaya calr.

Kabul ve uyum: “Aileler bu duygulari yadikca, kendileri ve ¢ocuklari hakkinda ¢cok
seyler @renirler. Boylece yalniz ¢ocuklarini gle kendilerinin de zayif ve kuvvetli
yanlarini kabul etmeye Mdarlar” (MEB. 2006, s.167).

o Sirekli Uziinti Modeli

Akkok'e (1997) gore aileler cocuklarinin farkdly toplum tarafindan gosterilen
tepkiler ve aile ici ygantilarindaki problemler ve sorunlar nedeniyle Kiit@r Gzunti ve

kaygl durumu ygamaktadirlar. Akkék (1997) bu kaygl durumunun,ugo@ engelinin
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kabuld ile bu Uzintinin birlikte y@nmasini normal bir stire¢ olarak kabul etmekte ve
uyum sirecinin buekilde gelstigi ifade etmektedir. Cog@unun durumuna ¢ok Uzilen
anne- babalarin ayni zamanda cocuklarinirsigelicin ¢ok da cabalayabilegegorisi

vurgulanmaktadir

o Kisisel Yapilanma Modeli

Akkok, (2003) ksisel yapilanma modelinin anne babalarin durunglrlitepkilerini
ve uyum spglama g@amalarini daha c¢ok hilel bir baks acisi ile ele alghni ifade
etmektedir. Anne babalarin verdikleri farkh tepkjl algilama ve yorumlamadaki
farkhhklardan kaynaklanmaktadir. Ebeveynler dkkdl anne hamilelik donemi boyunca
kendileri ve cocuklari ile ilgili gecrgideneyimlerine ve beklentilerine, toplumungee
yargilarina bgl olarak gelecge iliskin planlar yapar ve bilsel yapilar kurarlar. Engeli
olan bir cocgun aileye katihmi ile bu bisel yapilar ceftiginde aile ygun bir kaygi
yasar. Ancak bu donemin ardindan aile yeniden yapiéasirecine girer ve aile Uyeleri

yeni bireyle uyum sirecini yamaya bglar.

o Caresizlik, Gugsuzlik, Anlamsizlik Modeli

Akkok, (1997). Bu model ise ebeveynlerin engellir lgocuklarr oldgunu
ogrendiklerinde ygadiklari duygularin yakin ¢evrenin tepkileriyle yakliski icerisinde
oldugunu vurgulamaktadir. Bu durum daha kotimser biotabiaya koymaktadir. Yakin
cevrenin, durumu caresizlik icinde ve olumsuz lirutin olarak algilamasi, aile tGyelerinin
de benzer duygulari yamasina sebep olmaktadir. Ebeveynlerin cocuklavenaaile
dyelerinin  duruma yakiamlarindaki gugsuzlik ve caresizlik duygulari, lyak
cevrelerinden ve toplumdan aldiklari tepkilere g@tallenmektedir

Kircaali-iftar (1997), engelli cogiun varlgl nedeniyle, ailede yanan sorunlari
dokuz nedene Iglamaktadir. Bunlarsagida siralannstir:

1. Harika ¢ocuk hayalinin yikilmasi ve bunun sonucuaitinin ¢ocgu kabulde ve
duygusal bunalimi atlatmada ¢gktzorluk,

2. Aile bireylerine, cocgun kardglerine, yakinlarina ve ¢cevreye ¢@om durumunu
aciklamada cekilen zorluk,

3. Cocuysun durumuna ve Ozelliklerine gkin elde edilen bilginin yetersigi ve

tutarsizlgi,



19

4. Engelin yol actii salik ve davrary sorunlari ile bu sorunlarla {& ¢ikma
cabalar bunun yani sira, ¢gom bakiminin zaman, emek, para gerektirmesi, aabarbn
kendilerine ve dier cocuklara kaynak ayiramamasi,

5. Cocygun gelsiminde 6nemli samalari ygayamama ya da ¢cok gecsgma
Ornesin: normal gekim gosteren kardterin engelli cocuktan daha 6nce yiriimesi ya da
konusmasi vb.

6. Cocuyza kagl cevrenin gosterdi olumsuz tutumlar, yakin cevrenin aileden
uzaklgmasi,

7. Pek ¢ok uzmanla gggtne geréi,

8. En uygun @itim ortami bulma cabalari,

9. Cocuysun gelecgine iliskin duyulan kaygilar.

Celik (2004) cocpun gelecgine iliskin duyulan kaygilar, yeni roller Gstlenmeleri
gerektgini sdylemitir. Anne — baba olmak, zaman ve enerji gerektn@mbir gorevdir. Bu
donemde pek ¢cok ebeveynin duygular ve tutumlanmk&argiktir. Engelli bir ¢cocga
sahip aileler ise, cocuklarinin engelli oidau @rendiklerinde sok, depresyon, hayal
kirikligl, aci, Gzunt gibi duygular yamakta, sglikli cocuk diinyaya getirmegiplmanin
verdigi yetersizlik, sucluluk duygularini hissetmekte nejikle hayallerinde ygattiklar
cocuyzu kaybettiklerini dginmektedir. Tum bu duygulardan dolay aile, bir ggaemine
girer ve aile ici ilskilerde zedelenmeler goralir.

Sonu¢ olarak zihinsel engelli c¢ocuk sahibi ebewayml sosyal hayatlar
kendilerinden ya da sosyal cevrelerinden kaynaklarglenlerden etkilenmektedir. Sosyal
ve duygusal yuklenmelerin yani sira ailelerin ekuaikove fiziksel yiklenme de yadiklari
vurgulanmaktadir. Zihinsel engelli ¢dmn 0Ozel ihtiyaclarindan dolayr artan maddi
giderlerin ailede ekonomik acidan buyik bir yikayag, bu ekonomik yetersizliklerin de
ebeveynlerin ekonomik ve duygusal yuklenmelerinmimasina sebep olgu ifade
edilmektedir. Ygaanan dier temel sorun da cogun bakimi ile ilgkili olarak verilmistir.
Ozellikle annelerin zihinsel engelli cocuklariniakmiyla daha yakindan ilgilenmesi, fazla
zaman gecirmek zorunda kalmasi, engelli goaouézbakim ihtiyaglarini giderme, onlari
tehlikelerden korumak icin gosterdikleri cabalabedayle fiziksel olarak da yiprandiklari
vurgulanmaktadir. Bu durumun ¢@tun bakiminda daha fazla gorev alan annelerde éiziks
rahatsizliklara rastlanma olagihi da arttirdil ifade edilmektedir.

Yildirim (2007), birgcok argirma bulgusunun sentezini ygptcalsmasinda zihinsel
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engelli cocga sahip ailelerin géli alanlarda yaadiklari yiklenmeleri ortaya koyrstur.
Buna gore aileler duygusal, sosyal, fizikseeikenomik yonden kanastiklari sikintilara
bagl olarak yuklenme ygmaktadirlar. Duygusal yuklenme, engelli ghau dggumuyla
ideal cocuk beklentisinin kaybis@masinda yanan hayal kirik§ii, sok, keder vb.
duygularla bglayarak aile ygam dongust modelinis@malarinda y@nan her eksiklik ile
hissedilmektedir (cogun yaitlarindan farkh gitim gérmesi, evienememesi vb.). Zihinsel
engelin geri dongil olmayan ve timuyle duzeltiemez olmasinin da degfyuklenmeyi
onemli dlctde arttirgh belirtiimektedir. Sosyal yuklenme, ¢agun engeli ile ilgili olarak
yasanan ‘sosyal etiketlenme’ ve sosyal izolasyonursbitucu olarak ortaya konmaktadir.
Ebeveynler, cocuklarinin durumunun toplum tarafmdgeterince algilanamamasi ve
cevreden gelen olumsuz tepkiler (3&n, kongmalar, hitaplar vb.) nedeniyle sikint
yasayabilmektedirler. Bunun sonucunda ebeveynler daoua kagi daha fazla koruyucu
tutum sergilemekte, anidmadiklarini ve destek gormediklerini @indiikleri icin sosyal
cevreden uzakimaya bglamaktadirlar.

Ailelerin yasadiklar zorluklar ve engelli cogun ihtiyaclari aile tyelerinin gelecek
planlarini ve ygam sekillerini etkileyerek aile icinde kaygi ve stresebep olabilegg

distinulmektedir. Ebeveyenler kendilerini yoksun, ydkee yorgun hissedebilirler.

2.1.1.3. Zihinsel engelin nedenleri

Zihinsel engelin nedenleri birden fazladir ve tékdebebe de lganamaz.. Ancak
aileler bu problemin nedenleringiendikten sonra biiyiik bir rahatlik duyarlar. Okédlide
anneler sucluluk duygusunugiayukinden kurtulmgiolurlar.

Arman’a (2009) gore zihinsel engelin sebeplerinata balikta ele alabiliriz:

1. Kahtimsal sebepler; i¢ salgl bezlerinin salg! bdakiari, hastaliklar ve yapisal
Ozurler zihinsel engel icin neden glurmaktadir. (Down sendromu, mikrosefali, hidroBefa
VS.)

2. Fizyolojik faktorlere bgh sebepler; bukaci ve atgli hastaliklar, annenin
hamilelik doneminde yadg! sikintilar, madde kullanimi, erkenguwmnlar, ge¢ dgumlar,
guc dgumlar, travmalar ve kazalar, ¢@eun d@um sonrasi gecirgi atesli ve bulgici
hastaliklar zihinsel ggimi olumsuz yonde etkilemektedir.
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3. Kdltirel ve gevresel sebepler zeka ggniin nedenleri, “Bireyin ygami boyunca
birbirleriyle etkilsim halinde olan, kgaklar arasinda aileden c¢@eu gecen, sosyal,
davrangsal ve gitsel risk etmenleri gruplarina ayrilabilir” ( Atan, 2003, s. 161).

Zeka gerilgi olan bireylerin yaklgtk %35’inde genetik bir neden gdosterilir.
Enfeksiyon, travma ve toksinler gibisdetkenler, dgum Oncesi veya dpim sonrasi
etmenler, dgum sorunlari ve prematurite gloa gibi etmenler yakigk 1/3'nin nedenini
aciklar geri kalanin nedeni ise bilinmemektedir.

1. Dagzum o6ncesi nedenler: Déllenme anindagudo anina kadar bircok kalitsal ve
cevresel etken insan glumunu etkilemektedir. Bunlarn siralayacak olurs@enetik
etkenler, tek gen hastaliklar, cinsiyet kromozonbozukluklar enfeksiyonlar,
zehirlenmeler, annenin hamil@hde icki, sigara kullanimi, duygusal durumu, gidel
beslenme ve gebelik toksemisi.

2. Dosum anindaki nedenler: Rastlantisal olarak ortakancibirgcok etken yeni
dogan bebgin zarar gérmesine sebep olabilmektedir. Bunlaalayacak olursak; goim
ve guc dgumlar.

3. Dazum sonrasi nedenler: Coban’a (2003) gorgudwlan sonra uygun olmayan
kosullar, uyaricilarin yetersigli ve yanlg pedagojik tutumlardir. Bunlari siralayacak
olursak; yaralanmalar, enfeksiyonlar, beslenmersiztesi, ailenin digik sosyo-ekonomik
yaplya sahip olmasi, iklim ve mevsimler, santrairssistemi enfeksiyonlari (bakteri ve

virtslerin neden oldiu), sosyal ve kulttrel yoksunluktur.

2.1.1.4. Zihinsel engelin siniflandiriimasi

Eripek’e (1988) gore zihinsel engelli cocuklar ltael sirec icerisinde farkli alanlarin
uzmanlarinca standart gavenilir ve gecgerli bireyse¢kd testleri kullanilarak
siniflandinimglardir. Siniflandirmada, bu testlerden elde eddekd bolimu puanlannin
onemli rolt bulunmaktadir.

Genel ve ortak bir tanimlamaya sahip olmalarirggmen, zihinsel engelli ¢cocuklar
kendi iclerinde oldukca farklilik gbstermektedir.

Geleneksel siniflandirma sistemi: Geleneksel amifrmada zihinsel engelin
nedenleri ve @rlik derecesine gore siniflandirima yapilmaktad#ihin engelin
nedenlerine goére siniflandirmada engele neden lalgolojik veya tibbi faktorler g6z

onunde bulundurulur. Zihinsel engeligihk derecesine gore yapilan siniflandirmada ikiye
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ayriimaktadir. Psikolojik siniflandirma vegitsel siniflandirma; psikolojik siniflandirmada
cocuyzun uygulanan zeka testlerinin sonuclarina gore ettie zeka boluma temel alinir.
Zeka testinin dgerlendirme Olgltlerine gobre zihin engelli cocukladrt grupta
degerlendiriimektedirler.

1. “Hafif derecede zihinsel engelliler

2. Orta derecede zihinsel engelliler
3. Agir derecede zihinsel engelliler
4

. Cok air derecede zihinsel engelliler” (Cavkaytar, 200732)

Tablo 2.1

Zihinsel Engellilere Yonelik Siniflama

1-Sinirda mental kapasite(IQ 70-80)
2-Hafif (1Q 50-69)

3-Orta (IQ 35-49)

4-Agir (1Q 20-34)

5-Cok air (IQ 20'nin altinda)

(Resmi Gazete, 2007)

Hafif dizeyde zihinsel yetersizii olan birey: 2006 tarihli Resmi Gazetede zihinsel
engel, slevler ile kavramsal, sosyal ve pratik uyum beeeérnide hafif dizeydeki
yetersizlgi nedeniyle Ozel gtim ile destek gitim hizmetlerine sinirl diizeyde ihtiyag
duyan bireyi ifade etmektedir.

Aile Egitim Rehberi, (2008) hafif diizeyde zihinsel 6zimlan bireyler,“gitilebilir’
olarak nitelendirilen bir grubaaret eder. Duyusal ve motor alanlardaki bozuklul¢ak
azdir ve cgunlukla daha ileri ydara kadar zihinsel 6zilrli olmayan c¢ocuklardantayir
edilemezler iletisim, 6z bakim, ev y@mi, sosyal etkim, toplum iginde ygayabilme,
sazlik ve emniyeti gozetebilmes becerileri gibi 6zellikleri yatlarina ¢cok yakin deerlerde
gozlenir. Ancak, afiimisin dsinda toplumsal ve ekonomik sikintilarla fakariya
kaldiklarinda rehbegie gereksinim duyarlar.

Heward’'a (1996) gore cocuklarin bigeosinif Gretmenlerine sdanan dargmanlik

hizmetleri ya da cogia sg&lanan destek hizmetleri ile normal siniflarg@gien gormektedir.
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Hafif derecede zihinsel yetersgiliolan @rencilerin @retim programlarinda, ilkgretim 1.
Kademede okuma, yazma ve aritmetik gibi temel akéd&onulara, Il. Kademe ve orta
ogretimde mesleki @tim ve is- calsma programlarinagarlik verilmektedir. GUnimuzde
mesleki gitim ve ginlik yaam becerilerinin gretimi calsmalarina daha erken glarda
baslanmasi yegkinlik donemine geldiklerinde mikemmel sosyal vetigln becerileri
gelistirmelerini sglamaktadir.

6 yasa kadar, 6z bakim yurime, skea gibi becerilerde yélarina gére biraz geri
olabilirler ancak hemen ayirt ediimeyebilmektedirlBu yalarda hentiz tani konmagrda
olabilir.

6-18 yg arasi: Bu gruba giren cocuklar okula ge¢ ve oOzgine siniflarinda
baglamaktadirlar. Akademik bilgileri basit dizeyd&énebilmektedirler.

Yetigkinlikte: Sorumluluk alabilmeleri en o6nemli oOzelkkidir. Kisisel ve &
hayatlarinda oldukca karihdirlar. “Duygusal ve sosyal yonden yeterli igei
sgglamamgsa evlilise uyum sglayabilme, cocuk vyefiirme, gelenek ve kuiltlrin
beklentilerine uyum ggamakta zorlanirlar” (Esen Coban, 2003, s. 12).

Hafif derecede zihinsel engeli olan cocuklar zilengelliler grubunun %85'ini
olusturdysu ifade edilmektedir.

Orta dizeyde zihinsel yetersiz§ii olan birey: 2006 tarihli Resmi Gazetede orta
dizey engelli birey, zihinsetlevler ile kavramsal, sosyal ve pratik uyum beeenideki
sinirlilik nedeniyle temel akademik, gunliksgmn ve § becerilerinin kazanilmasinda 6zel
egitim ile destek gitim hizmetlerine ygun sekilde ihtiyac duyan birey olarak ifade
edilmektedir.

Neisworth ve Smith, (1978; akt: Ataman, 2003). Qutxecede gerilik gdsteren
cocuklarin ¢g@u okul oncesi yillarinda 6nemli derecede gecikmstagiiler. Genellikle
yaslari ilerledikce zihinsel, sosyal ve motor geh alanlarinda akranlariyla aralarindaki
mesafe gittikce daha da acilir. Gegmiilarda bu ¢cocuklar toplumdan uzak tutularaklyati
kurumlara yonlendirilip sinirli @im ve Ggretim yaantilar sglanmaktayken ginimizde
orta dizeyde zihinsel engeli olan bireyler Ureticlabilmeleri ve ygamlarini
surdurebilmeleri icin bireysel dizeyde rehberlik yardim hizmetleri almaktadir. Bu
cocuklarin yaklgtk %30’nda Down Sendromu, %50’sinde beyin incinmiesfarkl trleri
gorulmektedir. Hafif diizeyde olan bireylerle §astiriinca bedensel yetersizlikleri ve
davrans problemleri daha yaygindir. Ataman’a (2003) gamta derecede gerilik gosteren
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bu cocuklar okul yillarinda genellikle 6zel simfla eitim goridrler, gunlik ygam
becerilerinin  @retimi icin olduk¢a yapilandirilmi bir egitim programi  uygulanir.
Akademik cagmalar slevsel okuma becerilerinin ve temel sayl kavramlarézretimi ile
sinirhdir.

6 yasa kadar: Yduriyebilmekte ve yalniz beslenebilmekid Basit anlamda tuvalet
egitimi almalart mumkundar. Basit ctimlelerle kgabilmektedirler. GUnlik y@amin basit
becerilerini @renebilseler de psikomotor becerilerde ¢ok iyi &ldu sdylenemez.

6-18 yg arasi: Akademik becerileri genelliklglavsel okuma ve temel sayi
kavramlarinin gretimi ile ilgili olmaktadir. Basit akademik bilgri (sayilar, renkler,
sekiller gibi) ve 6z bakim ile ilgili becerilerigoenebilmektedirler. Tanidik ¢evrelerde kendi
baslarina hareket edebilmektedirler. Ogire evin yakinindaki bakkala gidip kieyler alma
gibi. Ergenlik doneminde, toplumsal kurallarigrénmedeki zorluklari, watlarn ile
ili skilerini bozabilir.

Yetiskinlikte: “Yeterli destekle toplumsal hayata uyueglayabilirler” (Aile Egitim
Rehberi, 2008, s.13). Yanlarinda bir ykith olmasisartiyla basitgleri yapabilmektedirler.

Orta diuzeyde zihinsel ggiin geriligi gbsteren cocuklar zihin engelliler grubunun
%10’ nu olyturmaktadir. Akademik olarak illgdetim ikinci sinif diizeyinden ileri gitmekte
zorlanirlar ancak meslekig@imden faydalanip belirli bir denetimle sigel bakimlarini

yapabilecek diizeye yhbilirler.

Agir duzeyde zihinsel yetersizfi olan birey: Resmi Gazete'de (2006) zihinsel
islevler ile kavramsal, sosyal ve pratik uyum beeenldeki eksiklikleri nedeniyle 6z bakim
becerilerinin @retimi de dahil olmak Gizere y@m boyu siren, yamin her alaninda tutarli
ve ygun Ozel gitim ve destek gtim hizmetine ihtiyaci olan birey olarak ifade
edilmektedir.

“5-6 yasina kadar: Bu cocuklarin okul dncesi dénemdesigdiri blyik olcide
geridir, ancak denetim altinda kendilerine bakmagrenip basit duzeyde ilgim
kurabilirler” ( Esen Coban, 2003, s. 13). YUrumieker veya yetersiz olmaktadir 6zbakim
egitimi almalari zordur. Bu engel genellikle fiziksgdtersizlikle birlikte gorilebilmektedir.

6-18 ya arasi: En fazla iki-U¢ s6zcik iceren basit clenlkurabilmektedirler. Motor
gelisimleri (yuriime, oturma, kalkma, ince motor kaslayatisimi) yetersizdir. 6 yga dgru

basit dizeyde ve yskin denetiminde 6z bakim becerilerini gergglitebilmektedirler.
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Basit gunluk becerileri {131 acma-kapama, televizyonu ac¢ma-kapama gibi)
ogrenebilmektedirler.

Yetiskinlikte: Yetiskin denetiminde, basit ve rutigléri (bir seyi bir yerden alip b&a
bir yere koyma, ipe boncuk dizme, gihieye basma, sgalari parlatma gibi)
yapabilmektedirler. Air dizeyde zihinsel ggim geriligi gosteren ¢ocuklar zihin engelliler
grubunun %3-4'nl okturmaktadir.

“Zihinsel 6zre glik eden bagka bir sorun nedeni ile 6zel bir bakima gereksiamml
yoksa aile icinde toplum hayatina uyunglagabilirler” (Aile Egitim Rehberi, 2008, s.
13,14).

Cok agir duzeyde zihinsel yetersiz§ii olan birey: Dogum aninda ya da gam
sonrasinda hemen fark edilebilen bireylerdir.

“Zeka bolumleri 0-19 arasinda olan dmir boygkakarinin bakim ve himayesine
muhta¢ baiml yasama durumunda bulunan zihin engellilerdir. Butukazgelsimleri 0-2
yas seviyesinde olabilir” (Cglar ve ark.,1975, s. 245).

Ozsoy'a (2001) gore coksa diizeyde zihinsel yetersigiiolanlar zihinsel engeli olan
bireylerin yaklaik %21’ni olusturmaktadir. Genelde anlamsiz sesler cikarip dilma
becerilerinde duraklama gorulur. Bazi basit 0z fdoakiecerilerini grenebilirler ancak
yasamlari boyunca sirekli olarak bakima ve yardimajlayanda birinin bulunmasina
ihtiyac duyarlar. Aile Eitim Rehberi’'ne (2008) gorezer uygun birekilde eitilebilirlerse
motor gelgmeleri, kendine bakim ve kogma becerileri geftirilebilir. Cok yakin denetim
ve koruma altinda basileri yapabilirler Cok gir diizeyde zihinsel engeli olan bireylerin
cogunda zihinsel 6zre neden olan 6zel bir norolojikusovardir ya da birden fazla
engellilik durumlari bulunmaktadir.

Yeni siniflandirma Sistemi: Amerikan Zeka GgrilDernezinin 1992 yilinda yapmi
oldugu tanimlamaya gore zihin engellilik, uygulanan zégstlerinden elde edilen zeka
bolumlerine gore d&l de bireyin gereksinim duydu destek hizmetlerinin gminluguna
gore siniflandirnimaktadir. Bu siniflandirmalar &aytara (2007) gore sagida
aciklanmaya caliimistir.

1. Seyrek desge gereksinim duyanlar: Surekli g@leama bazi 6zel durumlarda deste
gereksinim duyanlargibulma gibi).
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2. Sinirh destge gereksinim duyanlar: Zaman icinde tutarll ve zasairll destge
gereksinim duyanlargiegitimi alma gibi).

3. Yogun destge gereksinim duyanlar: Gunlik sganda farkh ortamlarda gunlik ve
zaman- sinirl olmayan degeegereksinim duyanlar.

4. Yaygin desgge gereksinim duyanlar: Gunlik gganin her evresinde yani farkl
ortamlarda ve y@am boyu suren, tutarll ve yuksek gymlukta destge gereksinim

duyanlardir.

2.1.1.5. Zihinsel engelli cocuklarin galim ozellikleri

Caglar (1979) zihinsel engelli cocuklarinda normatwidar gibi yemek yeme, icme
gibi biyolojik, sevme, sevilme, barili olma, kabul edilme, toplumda kendine uyguniga
sahip olma gibi psikolojik ve sosyal gereksinimleniundgunu ifade etmektedir. Zihinsel
engellilerle normal gefim gosteren ¢ocuklar arasindaki fark ise bedem,zil ve sosyal
gelisimlerinde kendi ellerinde olmayan nedenlerglbalarak normlardan geri olmalari,
gelisimlerinin sinirli ve geliim ritimlerinin yava olmasidir

Ataman, (2003) zeka geiili gosteren cocuklar grup olarak kendi iclerindenine
bireysel farkliliklar gosterdiklerini soylegtir. Yinede bazi tipik psikolojik ve davrani
Ozelliklerinden bahsedilebilir. Ancak bundan zekexilggi gosteren tim gocuklarin bu
Ozelliklere sahip olduklari anlami gikartiimamalidi

Hallahan ve Kauffman (1988) zihinsel engelli coemkinormal gelim gdsteren
cocuklardan ayiran en belirgin 6zellik olarafgreénme yeteneklerindeki gerilik olgunu
vurgulamglardir. Zihinsel @grenme yetersizli, zihinsel gelim yetersizlginden dolayi,
bireyin esitim performansinin ve sosyal uyumunun olumsuz gomdfif, orta ya dagar
diizeyde etkilenmesi durumunu ifade etmektedir. nddli engelin derecesi arttikca
ogrenmede bir bdasinin yardimina daha fazla gereksinim duyulmaiktad

Zihinsel engelli cocuklar normal ggin gosteren cocuklarin gegtiayni bilissel
gelisim sureclerinden gegcmektedirler. Ancak bu sireelerdihinsel engelli ¢cocuklarin
geck hizlar yavatir. Bu gerilik “Egitilebilir zihinsel engelliler grubunda normal gt
gosteren cocuklara gore dortte iki ve dortte Uguoida dgisiklik gostermekte ancak zeka
bolimu 50'nin altina diitikce bu oran da dinektedir” (Eng, 1975, s. 248).

Ogrenme olay temelde zihinsel bir sirectir. Bu négleihinsel levierde gerilik,

bunun yaninda uyumsuz davrdam gosteren zihin engelli géencilerin @renmede
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yasitlarindan daha az karili olmalan beklenmektedir.gifim ortamlarinda bu diiinceyi
destekler nitelikte tecribeler elde edgtmi Gergekte zek& gedi olan gocuklarin bir
O0grenme gorevini yerine getirirken gectikleri basalaknormallerden farkll dgldir.

Yalnizca bu basamaklardan gec ve guc gecerler.

Dikkat ve ilgi sureleri kisa ve @anik oldusu icin Ggsrenmeleri ir ve uzun surelidir.
Zaman kavramini ve gier soyut glemleri ge¢ ve gic anlarlar. Genelleme, kazanilan
bilgileri transfer etme, yeni durumlara uymada aortekerler. Bu nedenle de “normal
gelisim gosteren cocuklar icin hazirlanmérgin gitim programlarindan gege gibi
yararlanamazlar’ (Ozsoy ve ark. 2001, s. 164).

Dil ve konyma agisindan bakiginda ise zihinsel engelli cocuklarda dil ve kgma
engellerine siklikla rastlanmaktadir. Ozel sin#fldevam edengiilebilir zihinsel engelli
cocuklar Gizerinde yapilan atemalarda elde edilen oranlar % 8-26 arasingasohektedir.
Hallahan ve Kauffman'a (1988) gore engel derecetlikga elde edilen oranlarda
yukselmekte ve en yaygin olarak gorulen koma engelleri eklemleme bozukly ses
bozuklyzu paralelinde kekemeliktir.

Zihinsel engelli cocuklar psiko-devimsel alanlalugirli derecede gerilik gosterirler.
Bluyuk ve kuguk kaslarini kullanma becerisinde gtékleri, el-g6z koordinasyonunu
sgzglamada zorluklari olabilmektedir.

Temelde toplumun bu cocuklara yonelik uygun olmag#om ve davraglarl ve
buna bgll ya da b&msiz olarak gecngie yaadiklari ygun baarisizliklar nedeniyle
kaygl, baarisizlik beklentisi ve engellenme duygusu gibdiiéri daha ygun bir bicimde
yasamaktadirlar. “Gereksinimlerini kalamada normal yatlarina gore bircok dezavantaja
sahip olmalari normal yalarindan farkl kgilik ve sosyal 6zellikler gosterme olasiliklarini
artirmaktadir” (Ozsoy ve ark. 2001, s. 166).

Mesleki uyum acisindan bakgginda genellikle beceri istemeyen ya da yari beceri
isteyen ¢ ya da mesleklerde il olduklarina ilgkin yaygin bir inary vardir. Ancak bazi
argtirma sonugclarina gore, zihinsel engelli ¢cocukldrenhangi bir gte bgarisiz olmalar
genellikle o §in gereini yerine getirmedeki yetersizliklerinden coksikk ve sosyal uyum
Ozellikleriyle iliskili olmaktadir. “Bu ¢ocuklarin birsiya da meslek edinme ve bu mgsle
bagariyla surdirme ozellikleri, ayni zamanda topluniun ¢ocuklara yonelik tutum ve
davranglariyla da ilskilidir” (Ozsoy ve ark. 2001, s. 167).
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2.1.2. Algilanan Sosyal Destek

Sosyal destek; “Stres altindaki ya da gu¢ durumbia&ye cevresindeki insanlars(e
aile, arkadg) tarafindan sganan maddi ve manevi yardim olarak tanimlanir’giEke
Arkar,1995, s. 45).

Cobb’a (1976) gore “Sosyal destek, bireye;

a) Sevildgini ve korundgunu,

b) Guven duyuldgunu ve dger verildigini

c) Kasilikli ileti simini ve bir grubun Gyesi oldiunu hissettirir.

Bireyin esinden, arkadgdarindan gordgi ve iletsime dayali destekler sosyal
destgin yapi tgidir” (Akt. Kay, 2002, s. 9).

Bireye kendi duygularini anlamli hale getirme veélagna olangl sgzlamasi, bireyin
bir anlamhlik duygusu kazanmasina yardim etmessyin kendi durumu hakkinda gir
bireylerden yararli bilgi, geribildirim ve birtakirpratik yardimlar almasini amasi,
sosyal desggn yararlari olarak sayilabilir. Sosyal degtekisilerin yasaminda bir baetme
kayna islevinde bulunmasi bilim dinyasinda 1970lerin @teddan itibaren ilgi
uyandirmgtir. Sosyal desf@gn bireyleri stresten ve zararl etkilerinden kaxg ileri
surdlmi ve stres kaynaklari, sosyal destek v@ikaarasindaki ikkiyi inceleyen birgok
argtirma yapilmgtir. Yapilan calmalarin buyuk bir ¢gunlugunda, sosyal degie
psikolojik ve fiziksel semptomlara karkisiyi korudugunu ispatlamak amaclangtr
(Cohen ve Wills, 1985, s. 310).

Kisilerin yasaminin zor ve stresli dénemlerinde daha ¢ok gestdgiyac duydgu ve
bu destek sayesinde bu donemleri daha kolay atth@aldistintilmektedir. Annak (2005)
Ozellikle hasta bireylerde dnemli olglu distinulen sosyal desim salikli bireyler igin
daha 6nemli oldgunu belirtmgtir. Dormann ve Zapf (1994, akt. Arslan, 2004) sbsy
destgin saliga d@rudan olumlu etkide bulungunu ifade etmsier ve insanlarin ne kadar
fazla duygusal destek alirlarsa zihinsel veya $eilbir hastafia yakalanmaanslarinin o
kadar azalagani savunmglardir.

Weiss (2002), zorlu yam sartlarinin olgturdusu stres ve benzeri sikintilarlasha
cikmada bireyin cevresinden ddisosyal desggn, bireyin sahip oldgu psikolojik
dayanikhhk kadar 6nemli olgunu vurgulamtir.

Liberman (1982) ise sosyal destestres ve zorlanmalar Uzerindeki pozitif etkisini

sOyle siralamytir.
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1. Sosyal destek kaynaklari stres verici yasam laiayn olyumunu
onleyebilmektedir.

2. Sosyal destek olayin algilgnbicimini desistirerek stres verici etkisini
hafifletebilmektedir.

3. Sosyal destek ¢inin basa ¢ikma yollarini etkileyerek stres vedlady ve sonug
arasindaki bgantiyr degistirebilmektedir.

4. Sosyal destek, durumlarinsikin yasaminda yap# degisikliklerde stres verici
etkisini azaltarak g g1 olumlu yonde etkileyebilmektedir.

5. Sosyal destek stres verici olayin, benlik sayges kendine guven Uzerindeki
olumsuz etkisini ortadan kaldirabilmektedir.

6. Sosyal destek kaynaklari, stres verici bir yaséay! olsun ya da olmasingiin,
uyumunu olumlu yonde etkileyebilmektedir (Soria@92, s. 25-30).

Cohen ve Wills’e (1985) gore stres ve strasugasi sonucu kalici zararlar agisindan
sosyal desggn onemi dgerlendirilecek olursa; sosyal destek ile streseenedlan algi
yeniden dgerlendirilerek stres durumuna ve sonuclarina midatgilebilirse daha etkili
cOzumler Uretilebilir. Boylece birey destek kayraakl olmadan cok ygun stres
yasayabilecgi durumda destek yardimi alarak ¢ok az strgayacak hatta belkide hi¢ stres
yasamayacaktir. Bununla birlikte bireyin yeterli sdsykestek almasi stres yaratan bir
duruma ¢6zum getirerek bu stresamisinin olumsuz etkilerini azaltabilmektedir. Bing
stresin bireye verege zarar Onlenmekte veya patolojik sorunlarin ortag&masi
azalmaktadir.

Torun’a (1995) gore bireylerin yamindaki sosyal destek unsurlarinin bireylerin
hayatlarinda karastigi sorunlara kar dayanmalarinda, stresin meydanasgele baa
cikma cabalarinin giclendirilmesinin yaninda, stregli olusabilecek ruhsal ve fiziksel
problemleri 6nlemede olumlu etkiler gturdusu ve yaam Kalitesini yikseltmede 6nemli
bir rol oynadgl distinilmektedir. Literatlr incelenginde sosyal destek ile @& ili skisini
aciklayan iki model vardir:

1. Temel Etki ModeliCohen ve Wills’e (1985 ) gore bu model sosyal elede
sglik arasinda dgrudan bir ilski oldugunu ifade etmektedir. Bu yaklana goére, sosyal
destek, bedenselg@ek ve iyi olma hali Gizerinde her durumda, olumtkiye sahiptir.

Cohen ve Wills’e (1985 ) gore temel etki modelsya destgin olmamasinin birey

Uzerinde olumsuz etki yaratabilecek bir durum gld@origind savunur.  Zorlu gam
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sartlarinda sosyal destekten yoksun olma, birey irderkendi bgina olumsuz etki
yaratabilecek bir durumu altwurmaktadir

2. Tampon ModeliCohen ve Wills (1985) Tampon etki modelinde, sbdgatein
en onemli glevinin, stres ve zorlayici yam olaylarinin zararini azaltarak ya da
dengeleyerek ruh gagini korud@gunu yani bir tampon gorevi gorgiint belirtmglerdir.
Stres yaratici durumlar s6z konusu olniadiirece, sosyal degte bulunmamasinin gak
ve kendini iyi hissetme Uzerinde olumsuz bir etikaditur. Ancak, yuksek diizeylerde stres
yaratici durumlarda sosyal destek bireyin uyuglasaasini ve kaillarla bga ¢ikmasini
kolaylastirarak stresin zararl etkilerini azaltan bir taangorevi yapmaktadir

“Bireyin sahip oldgu sosyal desggn yaninda bu desiehangi diizeyde algilagii da
cok onemlidir. Bu destekten duyulan memnuniyegyair algisini olgturur” (Mitchell ve
Trickett, 1980; Akt: Kazak ve Marvin, 1984, s.69).

Iki temel sosyal ikki agi vardir. Bunlar;

1) Sosyal ilgki aginin boyutlari: Ksilerin sosyal cevresinde yer alan destek
unsurlarinin sayisidiiliski agi genis olan bireyin uyum sgamasi daha ¢abuk olur.

2) Sosyal ilgki aginin ygsunlugu: “Sosyal ilski agini olwturan bireylerle kinin
arasindaki samimiyettir. Bu bireyin dbalarinca ne 0Olclide kabullenigghi ve
onemsengdini ortaya koyan bir gostergedir” (Michell ve Triet, 1980; Akt: Kazak ve
Marvin, 1984, s. 69). Kazak (1984) bu yapinin, abskestgi iki yonden incelememize
neden oldgunu ileri sirmektedir. Kazak’ a (1984) gore soyedtek; yapisal (nicel) ve
islevsel (nitel) olarak iki boyutu icerir.

Kazak ve Marvin, (1984) Sosyal desteyapisal (nicel) yoniu incelergiinde &
buyukliguini, & yogunlugunu ve sinir ygunlugunun dikkat ¢ekgini ifade etmektedirler.

Pearson’a (1986) gore, nicel olarak sosyal dedtekyin ihtiyaci olan sosyal
ili skilerin varligini gosterir. Sosyal degia islevsel (nitel) yonu ise alinan degite bireyde
biraktgl memnuniyeti ve doyumu nasil ve ne derece algiigd liskilidir (Albanese, San
Miguel, Koegel, 1995).

Sosyal destek incelenirken 6nemle Uzerinde durkéam sosyal destekten alinan
memnuniyettir. Crnic ve arkaglari (1983) bu memnuniyet duygusu sosyal dgstee
Olctde yararl olarak algilanginin kaniti oldgunu sdylemilerdir. Bireye destek olacak
yakin iliskinin eksikligi, stresli ve zorlu ygam olaylarinda bireyde depresyon

olusturabilecektir. Depresyon, algilanan sosyal desteldestekten duyulan memnuniyet



31

iliskisi kasihkl ve donguseldir. Ralpmund ve Moore’e (200@®rey depresyon bireyin
sosyal ilskilerini bozabildgi gibi sosyal destek kaynaklarini da azaltabilmeikte

2.1.2.1. Sosyal destek ile ilgili kavramsal cerceve

Pearson’a (1990; akt. Yildirm, 1997) gore sosydtek yeni bir kavram ddir.
Psikolojik damgman veya psikoterapistler, sosyal psikologlar, slogyar, sosyo-
biyologlar, aile terapistleri bireyin sosyal skileri ve sosyal c¢evrenin 6nemini
vurgulamakta; giderek bireyin etkili uyum ve ggti icin bireyin ailesi, arkadgari, sosyal
cevresi ve sosyal destek sistemi icerisindekigedi faktorlerin  roli (zerinde
yogunlasmaktadirlar. Bu cercevede bireyin aile ve aile esvrarkadgari, kagl cinsten
yakin arkadg, is arkadalari, komgular cevresinde yer alan ideolojik, dinsel veyailket
gruplar ile bireyin icinde yadgi toplum gibi faktorler bireyin sosyal destek kaktaaini

olusturmaktadir.

Dunst ve ark. (1986) Sosyal Destdagkalari tarafindan kinin psikolojik s&liginin
korunmasi, kritik hayat olaylarina uyumun kolayhas! ve gefimin en uygun bicimde
ortaya cikmasi icin gganan duygusal, fiziksel, bilgilendirici, aracsa parasal yardim

olarak da tanimlamaktadirlar.

Sosyal destek Cobb’a (1976) gore bireyin ilgilegide, sevildgine, deerli
olduguna, kagilikli iletisim ve zorunluluklar ginin bir parcasi oldtuna inanmasini
sgzlayan bir bilgidir. Gallagher'a 1983) gotre sosyasték bireylerin ygamlarinda bir

krizin, bir degisikli gin olumsuz sonucunu azaltabilecek bir ¢are olatalilmektedir.

Sahin’e  (1999.) gore sosyal destek, bireyin cemoksi gordgu yardimdir. Bu
yardim bireye kendisinin d@erli oldugu algisini verir ve bireyin stresle micadelesinde
tampon gorevi gérmektedir.

Sahin (1999), sosyal destek kavramini tanimlarkeémts yasayan ve zor durumda
kalan insanlarin aile Uyelerinin, akrabalarininkadglarinin veya dier toplumsal
iliskilerinin sgladigl duygusal, ara¢sal ya da bilgisel yardimlar olaakmlamaktadir.
Ayrica Sahin, bireyin ilgskide bulundgu kisi sayisi, gereksinim duygu durumlarda

yardim edebilecek &iler, sirlarini paylgabilecei, glivenebilecg ve yakin olarak gordiii
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kisiler ve bu ksilerle kurdwu iliskiler ve ihtiya¢ duydgu anda yardim alabilegai
distind( birilerinin varlginin algisini sosyal destek olarak ifade etmektedir

Thoits’e (1982) gore, sosyal deste yasantilarimizda ya dgudan ya da dolayl
sekilde koruyucu bir etkisi vardir. Kazada yaralanma& icin emniyet kemeri takmak gibi
destekleyici mudahaleler gaudan etkiyi, stresli olay meydana geldikten somaaekete
gecmekte, stresi hafifletmekte ve micadele kapasitartirmasi da koruyucu etkiyi
olusturmaktadir.

Sosyal destek genel anlamda “aile fertleri, arkladais arkadalari ve komngular gibi
onemli kiiler tarafindan bireye yapilan yardimglevleri ifade etmektedir. Buslevier
sosyo-duygusal yardim, aragsal yardim ve bilgisebiyni da kapsamaktadir” (Thoits,
1985, s. 85).

Cakir ve Palabiyikgiu (1997) sosyal degig bireye cevresindeki insanlar tarafindan
yapilan yardim olarak tanimlamaktadir. Ayrica kimeiginde bulundgu stresli durumu,
strese yuklegi anlami ve duygusal tepkisini yonlendirebilmessdglayarak, bireyi
zorlayici olaylarin olumsuz etkilerinden koruyansteé& sisteminin de sosyal destek
oldugunu ifade etmektedirler.

“Sosyal destek kinin sahip oldgu kaynaklarin sayisi, degte dogasi ve sglanan
destgin sekli acisindan tanimlangtr. Aile ve yakin cevrenin gayacgina inanilan
destek Ozellikle hayatin guc¢ ve krizli donemlerirmieyik 6nem tamaktadir” (Lambert,
1989; akt: Karadg 2007, s. 9).

Sosyal destek, farkli bicimlerde tanimlaniyor giriinse de agarmacilarin ortak
gorisl, sosyal desgn bireyler arasindaki davragnve iligkilerin bazi turlerini kapsagidir.
Genel olarak sosyal degie iki ana unsuru oldgu gorilmektedir. Bunlar, ihtiyac
duydysunda bavurulabilecek insanlarin vagh algisi, var olan destekten memnuniyet
derecesi bu iki bigenin birbirleriyle ilskisi, bireylerin kiiliklerine baslhidir. “Bazi insanlar
sosyal desfg saslayan fazlaca hazir yardimcilarinin olmasini istéen bazilari icin tekbir
kisi yeterli olabilir’ (Karad&, 2007, s. 9-10).

“Sosyal dest@n Kkisilerin birey veya gruplarla olan resmi ya da gayesmi
temaslariyla edinilngi olan rahatlama, yardim gama ve bilgi oldgunu ifade
etmektedirler” (Wallstone ve ark. 1983; akt: Kargdz007, s. 9-10).
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2.1.2.2. Sosyal destek kaynaklar

Sosyal destek e#li kaynaklardan alinabilir. Altay’'a (2007) goreu bkaynaklar
genelde informal ve formal olarak ikiye ayriimaktadhile ve arkadglar informal sosyal
destek kayna olarak gorilirken; dagmanlar, @retmenler, din adamlari gibi sosyal
hizmetlerde ¢cagan kkiler ise formal destek kaynaklari olaralgddendirilmektedir.

informal sosyal destek kaynaklari icinde bireyinsayainda ilk sosyal gkinin
baglatildigi ve surdirildgl kurum olmasi nedeniyle, aile desté&nemli bir etkililige
sahiptir.

Usluer’in (1989; akt. Civilidg, 2003) yapfil argtirmada, aile Uyeleri yardimsever ve
destekleyici olduklarinda, duygularini acikca, klifade ettiklerinde ve etkif@mlerinde
catsma unsuru bulunmaginda, aile sisteminin stres yapici olay ve duruankagi tampon
rol oynadgini, Kisiyi asiri stres, depresyon gibi hastaliklara skakoruyup direng
kazandirdiini vurgulamgtir. Nitekim bireyler stres verici bir durumla kdastiklarinda
mevcut sosyal destek kaynaklarindan once geneldeadxada ya da ailelerine
basvurmaktadirlar, aldiklari destek yeterli gelmgdde profesyonel yardimlara ve formal
destek kaynaklarina yoénelmektedirler.

Annak’a (2005) gore bireylerin hayatlaringglhalarak sosyal destek kaynaklarinin
niceligi ve niteligi de degismektedir. Bir cocgun sosyal destek kaynaklari ailesi, kalele
oyun arkadglar ezer okula gidiyorsa okul arkaglar ve @retmenidir Yetkinin ise ailesi,
akrabalari, arkagkari, birlikte oldigu Kisi, is arkadalari, kongulari, ideolojik, dinsel veya
etnik gruplar ile bireyin icinde yadgl toplumda etkilgmde bulundgu diger insanlar o
bireyin sosyal destek kaynaklarini glirmaktadir. Bireyin aile y@antisi kadar gunin
buydk bir bolimuni beraber gecigdisosyal arkadacevresi ve g arkadal cevresi de
sosyal destek kaynaklari icinde 6nem arz etmektedir

Winnubst (1984, Akt., Balaban, 2000), ailedeki gteki iliskilerden sglanan yiksek
diizeyde sosyal degia bireylerin fiziksel ve zihinsel ghg1 Uzerinde olumlu etkileri
oldugunu vurgulamytir. Dolayisiyla sosyal destek kaynaklarindan gergtine yonelik
yardim alan bireylerin, sosyal destekten yoksueytgre oranla stresin etkilerine kiatlaha
direncli olduklari dglndlmektedir. Sosyal destek tirleri, g@nemacilar tarafindan,
iceriginde ortak unsurlari bulunansgié siniflandirmalara ayrilarak gerlendirilmistir.

Thoits (1985) sosyal degta genel olarak (aile Uyeleri, arkathr, is arkadalari,

akrabalar ve kogular gibi) 6nemli ksiler tarafindan bireye yapilan sosyo-duygusal yardi
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aragsal yardim ve bilgisel yardim olarak tanimlarkElorian, Mikulincer ve Bucholtz
(1995) sosyal destm cok boyutlu bir yapi oldgunu ve ksilerin formal ve informal
ili skileri yoluyla alinan teselli, yardim veya bilgiaohk tanimlamaktadir.

Cohen ve Wills (1985), sosyal destek tirlerini diiyutta dgerlendirereksu sekilde
aciklamglardir:

a. Duygusal Destek: Bireyin saygi, sevgiglanma, anlay, kabul gorme, deer
veriime, 6zen gosteriimesiyle ilgili destek turtdBireyin kendi dgeri ve yagantilarinin
saygl gordgu ve kiisel hatalara veya sorunlargmaen kabul edildiinin ifade edilmesidir.
Bu ylzden ifade edici destek,gaelilik destesi, yakin destek olarak da adlandiriimaktadir.

b. Aracgsal Destek: Bireye @anan parasal yardimi, cevresel kaynaklari, araggcge
yardimi gibi somut yardimlari ve gereksinim duyuiglavsel yardimlari kapsayan destek
tartdur. Boylece birey sorunlarini cozebilecek kalgar elde edebilecek, kendine zaman
ayirabilecektir.

c. Bilgisel Destek: Bireye sorun gturan durumun tanimlanmasi, anlaasi ve
sorunla basa ¢ikmada bilgi ve deneyim pagieni iceren destek turidur. Bireyin sorunun
boyutlarini dgerlendirme, yol gosterme ve kgel rehberlik gibi destekleri icerir.

d. Yaygin Destek: Cohen ve Wills'gore (1985) yaygiestek, bireyin ko
zamanlarinda insanlarla birlikte olgly bgkalarina yakin olma ihtiyacini kaladigi, sosyal
arkadalk olarak da tanimlanan destek tlurudir. Boyleceeybieslenir, sorunlarindan
uzaklgacas icin rahatlar, olumlu duygular yar.

Altay’a (2007) gore sosyal bir varlik olan insamayatindaki olumlu ve olumsuz
durumlarda sosyal ¢evresindergladigl destgin etkisi kiigimsenemez. Dolayisiyla sosyal
destek kaynaklarinin nicgli kadar nitelgi de o©nemlidir. Bireyin given duygu,
onemsedi, fikirlerini dikkate aldgi bireylerle kurdgu sosyal ilgkinin degerini ve énemini
anlama, algilanan sosyal dgstdade etmektedir. Algilanan sosyal destekil&r arasi
baglarin niteligi ve varlginin biligsel dgerlendiriimesidir. Bir anlamda $inin destekleyici
etkilesimleri yorumlama, bgi oldugu kisilere kisisel anlamlar vermeye dayali 6znel
degerlendirmesidir

Jones ve Bright'e (2001;akt. Aslan, 2004) gore ifaigan sosyal destek” yakleni,
bireyin cevresinden algh sosyal destg nasil algiladtini incelemektedir. Orrign, kisiye
sosyal destekten ne kadar doyungladigl, sosyal ilgkilerini yeterli deserlendirip

degerlendirmedii gibi sorular sorulmaktadir. Yapilan siiamalar, kiinin algiladgl sosyal
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destgin azalmasi sonucunda depresyon ve psikosomatipteartar da artma olgiwnu
ortaya koymstur. Bu yaklaim, is alaninda sik¢a kullaniimakta, galinlarin tstleri, amirleri

ve is arkadalarindan ne seviyede sosyal destek algilduli kapsamda agtarilmaktadir.

2.1.2.3.Algilanan sosyal destek ve sosyaga

Kefe (1997) gore algilanan sosyal destek insaalasi bglarin varlginin ve
iceriginin  zihinsel olarak dgerlendiriimesidir. Yani kinin destekleyici ilgkileri
yorumlama, bgh oldugu kisilere kisisel anlamlar vermeye dayaliglendirmesidir.

Karadg (2007) sosyal destek kavramindakiinin niteliginin gok dnem taidigini
ifade etmgtir. Sosyal ilgkinin algilang biciminin birey Uzerinde biralg etki iliskinin
kalitatif 6zelliklerini yansitmaktadir.

Sorias’a (1986) gore algilanan sosyal destek, sdsganin algilans bigimi, sosyal
agin kisi Uzerinde birakgy etkiyle yakindan bdantiidir. Sosyal & kisi ve ¢evresindeki
diger insanlar arasindaki glari ve bu insanlarin birbirleriyle olangikilerini anlatmak igin
kullanilan bir terimdir. Sosyal gin yeterince destekleyici olup olmgdikonusunda
insanlarin genel izlenimleri de algilanan sosyatelekavramini ifade etmektedir.

Bruhnn ve Philips (1984) sosyal destek ihtiyaciulagilabilirli gi, kisinin sosyal
yasami boyunca dgsmekte ve birgok olay tarafindan etkilegidi s6ylemglerdir.

Yine Bruhnn ve Philips’e (1984) gore sosyal dgstdirey tarafindan olumlu olarak
algilanmasi veslevsel kullanilmasi icin bir takigeylerin mevcut olmasi gerekir. i
sosyal destek icin ihtiyac oldunu ve desggn ulasilabilirli gini algilamalidir. Destg nasil
kullanacgini bilmelidir. Goruldgu gibi pek cok faktor kinin sosyal desfg kullanmasini
etkilemektedir. Kginin destek ihtiyaci, sosyal degtastemesi ve kullanmaya amasi
kisinin algisini etkilemektedir.

Taysi (2000) sosyalgakavramini algilanan sosyal destekle ilgili en Olhé@vram
olarak nitelendirmektedir. Sosyat,ansanlara sosyal degtaletmek icin temel bir aragtir
ve insanlarin ygaminda 6nem arz eden, hali hazirda efikide bulundgu Kisileri
kapsamaktadir. Sosyal desték acagsunlukla anne baba ve arkaf#adan olgur. Algilanan
arkada destgi kisinin kendini yeterli ve bganli hissetme olagani yakalayarak,
yeteneklerini geftirmesine ve saikli bir benlik algisi olgturmasina da yardim eder.



36

Sosyal & insanin cevresindeki insanlarla arasindakgldva ve bu insanlarin
birbirleriyle olan ilgkilerini ifade etmektedir. Sosyalgadeserlendirilirken, buyuklgu,
sosyal ilskilerin sikligl, a8 Gyelerinin birbirleriyle olan ikkilerinin yogunlugu, benzerlik ve
farkhhklari 6nem kazanmgtir. Sosyal gin buyuklEtnin olumlu etkilerinin yaninda sosyal
ag buyudukce cevreden gelen isteklerin artmasi sadukive baski hissedilmesine de yol
acabilmektedir.

Insanlar sosyal bir degie sahip olurken sahip olduklari bu dgsteangi diizeyde
algiladiklari cok onemlidir.insanlarin bu destekten duyduklari memnuniyet anlari
algilarini olgturur. Temelde sosyal gki aginin boyutlari ve sosyal ki aginin ygzunlugu
olmak tizere iki sosyal ki agl vardir.

1. Sosyal ilski aginin boyutlari: insanlarin sosyal cevresinde yer alan destek
kaynaklarinin sayisini ifade etmektedir. Bireylesosyal ilski aglari ne kadar gegiolursa
o kadar cabuk uyum gayabilirler.

2. Sosyal ilgki aginin ygsunlugu: “Kisinin sahip oldgu sosyal ilgki agindaki
insanlarla arasindaki samimiyettir. Bu ayni zamahkdain ne olcide kabul edilip
Onemsengdinin bir gostergesidir’ (Kazak ve Marvin, 198469).

Pearson’a (1986) gore sosyal destek niteliksiel@el) ve niceliksel (yapisal) olarak
iki Gnemli boyuta sahiptir.

Niteliksel Sosyal Destek: Sosyal degteniteliksel yonu surece yoneliktir ve sosyal
iliskilerin degerini ve 6nemini anlamayi ifade eder yani bireyidi@a destgin bireyde
biraktgl memnuniyet ve doyumu nasil ve ne derece algladiilgilidir.

Niceliksel Sosyal Destek: Sosyal deste niceliksel yonl ise sosyal g
biyiiklisini, & yogunlugunu ifade etmektedidliskilerin suresi, uzunigu, karmaikhgi,
ulasilabilirli gi yogunlugu ve iliski sayisidir. Kisacasi nicel olarak sosyal desteyim
gereksinim duydgu sosyal ilgkinin varligini da gosterir.

Sosyal desggn sglandgl sosyal &, bireyin etkilgimde bulundgu kisilerden
olusmaktadir. Bu kiiler ile girilen iliski aginin G¢ 6zellgi vardir:

1) Iliskinin Yapist; iliskinin buyuklisund, iliskinin sikligini ve ygunlugunu ifade
eder.

2) lliskinin Icerigi; iliskilerin amacini, orngn, iliskinin arkadalik, akrabalik,
komsuluk, cinsellik, ekonomik gibi nitelik tamasini icerir.
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3) lliskinin Islevi; iliski aginin destek verme, tavsiyelerde bulunma, gerilifdir
verme gibi ne turslevi oldugunu bildirir.(Pearson, 1986, s. 392).

Crnic’e (1983) onemle tGzerinde durulmasi gerekgniki sahip oldgu sosyal gdan
elde ettgi sosyal destan bireyde birakii memnuniyettir. Bu memnuniyet duygusu sosyal

destgin ne Olcude yararli olarak algilagdin ispatidir.

2.1.2.4.Sosyal destgin islevleri ve sosyal destek turleri

Dakof ve Taylor (1990) sosyal degte islevleri icin her birinin dgerinden farkli
ozelligi bulundygunu séylemilerdir. islevlerin hangi turiinin daha yararl ofgubireyin
kullanim duruma gore @emektedir. Sosyal degi@ olumlu etkisinden bahsedebilmek
icin, bireyin gereksinimi ile ona verilecek destékinin ve verecek §nin niteliginin
ortismesi gerekmektedir. Ancak bu Gmile gercekigiginde etkili sosyal despn
olusabilecei belirtiimektedir.

Okyavuz’a (1999) gore sosyal destedort slevi bulunmaktadir.

Aragsal Destek Igstrumental Support): Somut ve maddi désiiade etmektedir.
Para, §, zaman ve cevresel yardimi icerir. Bleve en yaygin érnekler olarakskasina
para ve gya odung verme veya @iglama, birey adina ewij alisveris yapma gibi
davranglar siralanmaktadir. Ber sosyal destek turlerinden farkli olarak gevin bireyin
sorununu dgrudan onun adina ¢bzme gibi bir yarari vardir.

» Duygusal Destek (Emotional Support): Blev kagisindakinin sorunlarini dinleme,
duygularini paylgma, sevgi, saygisefkat gosterme gibi davratarda gozlenmektedir.
Duygusal desggn islevi, bireylerin psikolojik sgligi ile direkt ilgilidir. Bu ilgililik, s6z
konusu davraglarin ve bireyin cevresindeki ddier tarafindan sevilga, sayildgl ve
anlaildigl duygusu uyandirmaktadigeklinde aciklanmaktadir. Duygusal degste
etkinliginin, kiside 6zglven arf1 ve sorunlarla ilgilenmede artan  gudilenme gidbumiu
degisikliklerin ortaya c¢ikmasina neden olan duygulardigaolmada onemli oldtu
belirtimektedir. Duygusaklevi olusturan davraslarin, bireyin stresli olaylarin sonuclari
ile duygusal yonden badebilmelerini sladigl vurgulanmaktadir.

« Bilgisel Destek Ipformational Support): Cohen, (2004) bilgisel tdksdiizeyi
olarak, bireye kisel ve cevresel sorunlarla ilgili olarak bilgi,glid verme, kiisel geri
bildirimler, ©Onerilerde bulunma ve rehberlik etigiei davranglari kapsamaktadir. Birey

icin stres kayn& olan ve ¢ozim yollarinda yetersiz kgiddurumlar olabilir. Birey,
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cevresinde daha 6nce dikkatini cekmgmsorunu ¢ozici nitelikte yeni ¢dzim yollarini bu
islev yardimiyla yeniden gkerlendirebilir. Bilgisel destek, bireyin problemileile

ilgilenmek, rehberlik yapmak ve tavsiyelerde bulatia sglanir.

» Degerlemesel Destek (Apparisal support): Bireyindiesiavranglari ve duygulari
hakkinda geri bildirim gdayan davrasglar bu klevi olusturmaktadir. Bireyler yeni ve
belirsiz ortamlarda, kendi davranduygu ve dgiincelerini benzer bulduklari galar ile
karsilastirarak, bir dgerlendirme gercekigirirler. Bu tlr destek, bireyin kendini yeterli
bicimde dgerlendirmesine ve sonug olarak davgmini kendi yararina olabilecakkilde
degistirmesine yardimci olmaktadir.

Kazak ve Marvin'e (1984) gore sosyal dgstebircok slevi bulunmaktadir. Sosyal
Destek;

1. Insanlara ihtiyag duyduklari hizmetleri ve matessllsalayarak duygusal
anlamda bir rahatlamadar,

2. Insanlarin beklenen sorunlariyla ilgili onlara rafikeedip bu sorunlarla za
ctkma yollari hakkinda yardimci olur,

3. Insanlarin bu alanda performanslarinigjeiii geribildirimlerde bulunur,

4. Bireylerin kasilastiklari olumsuz durumlara uyum sirecini kolgylarken kiisel
gelisimlerine de katkida bulunur,

5. Gunluk ygamlarinda, gereksinim ve kriz anlarinda bireyleasarb&lantilari
sgzlayarak onlari stresin olumsuz etkilerinegk&orur.

Pearson'a (1986) gore sosyal destek insanlarinslistrelaylart gercekci
degerlendiriimelerine ve ba cikma becerileri galirmelerine yardim ederek gerlilik ve
yeterlilik duygularinin daha az tehdit edilmesigilamis olmaktadir.

“Sosyal destek tirleri genelde 5 gruptgettendiriimektedir”. (Torun, 1995,s.26)

1) Duygusal destek: Kanere (2003) goére bireyin $sel sorunlarini ve 06zel
konularini kongup paylaabilecei birilerinin varligl, kisa ya da uzun sireli sorunlarin
yarattgl katlanilmasi gic¢ durumlar igin direnme gucu veyalniz olmadiklart 6nemli ve
degerli olduklari duygusunu vererek rahatlatir boylexdarin sgligina olumlu katkida
bulunur. Duygusal destek, yakingki ve bagkalariyla birlikte olma gereksinimlerini de
doyurarak olumlu duygulanimlarini artinilgi, giiven, sevgi, énem verme, empati
yapabilmeyi iceren kasindaki bireyler tarafindan sevilgi sayildgi, anlgildig
duygularini veren sosyal destek turadur. Ayni zataediBireylerin algiladiklarr duygusal
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destek stresli olaylarin sonuclar ile duygusal dgim ba edebilmesine yardimci olur.”
(Unsal, 1996,s. 21).

2) Saygl destgi: Cohen ve Wills’e (1985) gbre saygl dgsteireyin kendisine
deger verildigine, kabul edildiine yonelik bilgidir ve dier insanlarla gigilen etkilesimler
yoluyla kazanilir. Kginin sorunlari ve kusurlariyla birlikte olgu gibi kabul edildsi ve
sayg! duyuldgunun belirtiimesine dayanir.

3) Maddi destek: Bireyin bir isini yaparken maddi yardimda bulunmak, arag-gere¢
ve hizmet vererek destekte bulunmayi ifade eder.

4) Bilgisel destek: Sahin’e (1999) gore bilgisel destek bireylerin siagtiklar
sorunlarla bga c¢ikabilmelerini sglayacak tavsiye ve bilgilerin verilmesi ya da béegn
Ogretilmesidir. Bilgisel destek, #nin yasamini kolaylatiracak nitelikte @ttler verme,
Onerilerde bulunma, §isel geribildirim verme ve bilgilendirme gibi davnglar iceren
sosyal destek turudur.

5) Beraberlik destesi: “Bos zamanlarin birlikte geciriimesine dayanir” (Cohen
Wills, 1985; s. 310).

6) Duygusal destek: Kisinin yaninda oldgunu ve duygusal anlamda rahatlik
duygusu olgturan destek turaddar.

Richman ve Rosenfeld (1988) sosyal destek tirlsekiz grupta ele algiardir.

1. Dinlenme: Kinin yargilanmadangiit verilmeden dinlendi algisi.

2.Duygusal destek: Kinin yaninda oldgunu ve duygusal anlamda rahatlik
duygusu yaratan destek

3. Duygusal meydan okumasile duygu, dger ve tutumlarini deerlendirmesine
meydan okuyarak destek verme.

4. Gerge dogrulama dest@: Destek gorenle benzer bir balacisina sahip birinin
destek alanin bakacisini ispatlamasina yardim etme.

5.Is Takdir destgi: Destek goérenin cabalarinin fark ediigi ve ovildigin
algilamasi.

6. ise Meydan okuma: Kinin daha yaratici olmasi, yaftiise balanmasi igin

destek alanin diince ve davraglarina meydan okuma.

7. GOzle gorultr yardim: Destek olana para yargarda hediye verme.

8. Kisisel yardim: Destek alan icigim yapilmasi.
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Bu destek turleri farklgekillerde siniflandiriimaya callsa da birbirlerinden Igamsiz
degildir ve tam tersi birbirlerini etkiler.

Ebeveynlere sganan maddi destekler ailenin ihtiya¢ dugdihizmetlere ulkgmasini
sgzlarken duygusal ve aracgsal desteklerin ebeveymtatini ve davrasiarini etkiledgi,
cocuk yettirme ve anne baballk etme gibi yenirénme firsatlar ggadigi boylece
ebeveynleri olumlu olarak etkilegidistintlmektedir.

Dunst, (2000) ana-babalara verilen parasal destedlenin ihtiyagc duydgu
hizmetlere (bakim, @im) ulasmasini ve rahatlamasini gi&ken duygusal ve aracsal
desteklerin ana-baba tutumlarini ve dawtanni etkileyerek, yeni ana-babalik etme ve
cocuk yettirme sekillerini 6grenmek icin firsatlar ve modeller gadigi ve boylece ana-

babay! olumlu olarak etkilegliileri surtlmektedir.

2.1.3. Yalnizliklailgili Kuramsal Aciklamalar
Bu bolimde yalnizhk kavraminin tanimlarina, ydign boyutlarina ve yalnizi

aciklayan kuramsal gdglére yer verilmgtir.

2.1.3.1. Yalnizhk

Yalnizlik, kisinin var olan sosyal gkisi ile kendisinde olmasini istgglisosyal ilski
arsindaki farkhlk sonucunda gln psikolojik bir durumdur (Alkan 1996).

Yalnizlik kavrami ile ilgili literattr taramasi ydghginda farkli tanimlamalar olgiu
gorulmekle birlikte, literatirde ymn olarak Peplau ve Perlman’in tanimlamalarinin
kullanildigi gortlmektedir. Bu tanima gore yalnizlik, bireywar olan sosyal gkisi ve
arzuladgl sosyal ilgki arasindaki tutarsizliklar sonucundasaln ve he olmayan 6znel bir
psikolojik durumdur.

Weiss'(1973) gore yalnizlik, $inin ihtiyac duydgu sosyal ilskilerin olmamasi veya
degisik sosyal ilgkileri bulunmasina gmen, bu ilskilerde yakinlgin, ictenlgin ve
duygusallgin bulunmamasi durumunsasiiin verdigi tepkidir.

Rogers (1994), yalnigin bireyin dgerleri ile hicbir gercek ikisinin olmadgini
hissettgi an ortaya ¢ikan bir durum olgunu belirtmstir.

Ernest ve Cacioppo, (1999) yalngzh diger insanlar ile yakin gki kurma istgini
barindiran bilisel, duygsal ve davragsal @Geleri de iceren bir duygu durumu ofglunu

ifade etmglerdir. Bilissel dizeyde, bireyin gkilerine dair olmasini istedikleri ilgu anki
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iliskilerinden elde ettikleri deerlendirilerek analizler yapiimaktadir. Dugal dizeyde,
yapilan analiz ve dgerlendirmeler sonucu ¢thin yasadgl olumlu ya da olumsuz (genelde
olumsuz) duygulanimlar yer almaktadir. Davsaal dizeyde ise bu gerlendirme ve
duygulanimlarin c¢gtli sekillerdeki ifadeleri bulunmaktadir Yalnizlikla ilg tanimlar
incelendginde birtakim ortak unsurlarin bulunglu gorilmektedir. Bu tanimlara gore
yalnizlk; bireyin ilgkilerindeki yakinlik ihtiyacini gideremeglizamanlarda y@anilan bir
durum olarak tanimlanmaktadir. Yalnizlik yasanilisiilgili aciklamalarda bazen “tek
basina olmak”(aloneness,solitude) ve “yalnizlik’(lonekss) kavrami birbiri yerine
kullaniimaktadir. Tek bana olmak, Iginin digerlerinden isteginde rahatlikla
ayrilabilmesi ve yalniz olma secimidir. Sosyatkilierin varliginda da yalnizlik ortaya
cikabilmektedir. Cunkl RBkalariyla birlikte olmak bireyi yalnizhk duygususma
koruyamamaktadir. Yalnizlik sadece sosysgkiisayisinin yetersiz olmasindargilesosyal

ili skilerin arzu edilen nitelikte olmamasindan da k&jesaabilmektedir.

Larson’a (1990) gore $inin kendisini yalniz hissedip hissetmemesini glgti
sikligindan cok bilsel surrecleri belirlemektedir.

Krause-Parello’a (2008) gore yalngzh, duygusal izolasyon ve sosyal izolasyon
biciminde iki sekli bulunmaktadir. Duygusal izolasyon durumuirkn ailesiyle ya da
diger bireylerle olan duygusal glanmaseklinde olan ilgkilerindeki yetersizlikle, sosyal
izolasyon durumu ise, arkagdiar veya akranlar ile olan zayif bir sosyallyi ifade eder.

2.1.3.2. YalnizIgin boyutlari

Young (1982)'a gore (akt., Biyik, 2004), yalnizldecici,durumsal ve kronik,
yalnizlik olmak tzere ¢ alt boyutta incelenebilir.

Gecici yalnizlik: Ksilerin desisik zamanlarda yadiklart kisa sureli yalnizlik
duygusudur. Birka¢ dakika veya birkac saat sUrednicak belirtilersiddetli desildir.

Durumsal yalnizhk: Kii icin psikolojik ya da fizyolojik rahatsizliklarleortaya
cikabilen 6nemli olaylarin sonucundgaailan yalnizlik duygusudur.

Kronik yalnizlik: Kisinin diger insanlar ile ikki kurma becerilerindeki bisel
eksikliklerden kaynaklanan yalnizlik duygusudur.

Jones’a (1987) gore iki tur yalnizlik bulunmaktadi

Durumsal yalnizlik: Yakin zaman icindssikerarasi ilgkilerde var olan yoksunluktan

kaynaklanan yalnizlik g&lidir.
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Surekli yalnizhik. Bireyin ilgkilerinde ygadgl baarisizliklarin sebep olgu
yalnizlk caididir.

Yapilacak midahale de farkli olmak durumundadimuchsal yalnizlik icin kisa
sureli, kriz odakll ya da sosyagiagelistirmeyi hedefleyen terapiler onerilirken, surekli
yalnizlik icin sosyal ve Kkilerarasi ilski becerilerini ele alan yaldanlarin uygun
olabilecegi 6nerilmektedir.

Demir’ e (1990) gore yalnizlik sebebine ve hi@iine gore de siniflandirilabilir.

Derin yalnizhk: Cevreyle ikilerin kesilerek depresyonla birlikte gan yalnizlik.

Sosyal durum yalnizh: Kendini toplum icinde yalniz hissetmeyle @n yalnizlk.

Duygusal yalnizlik: Beden ve cewartlari iyi olsa bile psikolojik anlamda beklenen
cevap alinamayinca glan yalnizlk.

Gizli yalnizlik: i¢ diinyasindaki tzuintilerden kaynaklanan yardyansitiimayan ve
gortinen davraglar normal olan yalnizlik.

McWhirter'a (1990) gore yalnizlik flerarasi, psikolojik, sosyal, kulttrel kozmik ve
kisilerarasi yalnizlik olmak tzere gfarkli boyutta incelenebilir.

Psikolojik yalnizlik: Benlgin farkh bolimlerinin birbiri ile ilski kurmamasi sonucu
ortaya cikan bir yalnizhk durumudur.

Sosyal yalnizlik: Ait oldgu gruptan ya da yadgl toplumdan uzaklana
durumudur.

Kiltirel yalnizhik: Bireyin kudltirel dgisimler sebebiyle ger insanlardan
uzaklamasidir.

Kozmik yalnizlik: Dinsel bgin yok olmasi sebebiyle yabangri@a ya da dinden
uzaklgma duygusudur

Kisileraras! yalnizlik: Bireyin kendisini ger insanlardan uzak olarak
algilamasidir.

Perry’e (1990) gore, yalnizin olisumunda ¢ 6nemli etken bulunmaktadir.

Yalnizliga hazirlayici etkenler: Kisel 6zellikler, maddi durum sosyalsKiler ve
klltirel faktorler ksinin yalnizliga olan balg acisini etkilemektedir.

Yalnizligi ortaya cikarici etkenler: Yeni by, ifarkli bir sehire tainmak, bganma,
ayrilik, kayip, herhangi bir hastgh yakalanma, yalnigin ortaya cikmasina sebep
olmaktadir.

Bilissel etkenler: Ysam sekli, sosyal ilgkiler ve bu ilgkilerin sonuclari ile

beklentiler arasindaki farkliliklar $tyi yalnizhiga striklemektedir.
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Yalnizligi olusturan yaantilar temel alinarak yapilan siniflamalarda isk:bgina
yasamdan kaynaklanan somut yalnizlik;saag1 toplumla butiinlgememekten okan
yabancilama biciminde yganan yalnizlik; dier insanlar tarafindan, itime sonucu saio
yalnizlik, cevre ile zayif ifkiler kurma ya da ifikileri en aza indirmegeklinde bireyin kendi
istegi ile olusan yalnizlik ve insanin kendini aglimnams ve tek baina hissetfii gercek
yalnizhk. Gengtan, (1999) tarafindan tum busaymlar “yalnizhk” kavrami ile
belirtiimektedir.

2.1.3.3.Yalnizlg aciklayan kuramlar
2.1.3.3.1. Psikodinamik Kuramlar

Gegtan’ a(2005) gore  Freud sikigin - yapillanmasinda psikoseksuel galin
Onemini vurgulangtir. Ayni zamanda yamin ilk doénemlerindeki gkilerin sonraki
donemleri de etkileyegai vurgulamaktadir. Freud’a gore, gl ve caresiz olan bebek,
her tarlU fizyolojik ihtiyaclarini kaslayacak olan anneye muhtactir, Anne ayni zamanda d
dinyaya kan gtiven duygusunun alumuna zemin hazirlar. Oral donemiséa ile atlatan
bireylerin kkilik 6zellikleri takintilara ya dasar bazimli duygulara sahip olmadan,gdr
insanlara da guvenerekskilerini daha sicak, guven dolu olarak surduriralhAgdnemde
ise cocgun tuvalet @itiminin anne ile uyumlu bir ilkiyle ¢6zUmlendii durumda,
bagimsizlgini surdurebilen, gigimde bulunan, ger insanlarlasbirligi yapabilen kgilik
Ozellikleri gelsmektedir. Genital ddonemde ise birey, toplumsaia eilimi gosterir. Freud
bu donemleri bgari ile atlatan kilerin, diger insanlarla anlamli ve sevgiye dayakkili
kurabilecgini belirtmektedir. Bakalariyla doyum verici ilikiler kuran bir ksi de yalnizlik
duygusunu ygamamaktadir.

Gegtan’a (2005) gore Erikson, yalnizlik duygusumamc yegkinlik doneminde
onem kazangini belitmektedir. Ergenlik doéneminde ergen kimliblusturma
cabasindadir.. Bu donemi saayla atlatan ergen genc wéinlikte kendi kimligini
kaybetmekten korkmayan insanlarla yakigkilikurabilen, buna karik rol karmaasi
yasayan ergen ise genc \hinlikte yakin iliski kurmaktan korkan birey haline gelecektir.
Yakin ve uzun sureli ki kuramayan genc ygkin giderek kendine doner ve yalnizlik,
soyutlanmy olma duygusunu daha gan yaar.

Gectan (2005) Fromm’un, cogun blyldikce, daha cok bireysgilgini
bireyselleame sirecinin sonucunda da yalnizhk @aou belirttgini soylemstir. Cocuk
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guvenlik sglayan temel bglardan uzaklgtikca dger insanlardan ayri bir varlik olgunu
ve yalnizlgini fark etmeye bdar. Bu da onda caresizlik ve kaygi yaratir.

Horney'e (1998) gore de cocuk, zaman icindesgeldavrargiari ile insanlara kar
cikar, yakinlair veya uzaklgir. Sevilen ve kabul edilen cocuk kendiyles liisa kalabilir
ancak yalnizlik hissetmez. gar insanlara guvenebilegai bilir. Ancak kendini
reddedilmg hisseden ¢ocuk yekin zamaninda, ger insanlara givenmegiinden ve destek
alamadgindan yalnizlik ygar. Horney'e (1998) gore bitin insanlar zaman zayadmz
kalmak isteyebilirler. Anlamli olan bir yalnizlikugigusu nevrotik daldir. Fakat insanlarla
iliski kurmak, onlarla birlikte olmak kide gerilim olgturuyor ve k§i bu gerilimden
kacmak icin yalniz kalma isietasiyorsa yalniz kalma isge burada nevrotik 6zellik tar.
Horney (1998), “temel kaygl” kavrami ile ¢@aun digman buldgu cevre icinde duydiw
yalnizlhik duygusunu tanimlagtir. Bireyin, kaygl ygantisina kat kendini korumaya
calstigi dort yol bulunmaktadir. Bunlar sevecenlik, boyegme, guc¢ ve insanlardan
uzaklamak olarak ifade edilmektediinsanlardan uzakima yolunu tercih eden birey;

insanlardan duygusal olarak ta uzak kalarak kemdiliginin incinmesini engellemeye

calisir.

2.1.3.3.2. Varolgcu Kuramlar

Varoluscu kuramcilar yalniziin evrensel bir duygu olgunu, genelde bittn
insanlarin ygamlarinin bazi dénemlerinde bu duyguyuaghklarini belirtmektedirler.
Yalom’a (2001) gore insan, @gasi gerg yalniz oldgu icin eninde sonunda yalniz
kalacaktir. Bireyin 6zgur olabilmesi icingdir insanlardan ayrilabilmesi gerekir. Vaggiu
yaklasim bu agidan yalnizli olumlu bir yganti olarak, dgerlendirir. Varolgcu yaklgima
gore, hi¢c kimse bizim duygularimizi ggyamaz bu sebeple hicbirski insanin kendi
yalitimini yok edemez. Fakat, yalngzh paylgilmasi ve sevgi temelli gkiler yaltim

acisini telafi eder. Kurgaumuz iliskiler temel ve evrensel yalitimi hafifletmektedir.

2.1.3.3.3. Bil§sel Kuramlar

Bilissel yaklaimlara gore vyalnizlik bireyin sosyal shilerinde algilad
memnuniyetsizliklerden ya da yetersizliklerindemisolaktadir. Kozakli'ya (2006) gore
bireyin sosyal ikkilerinde ki degerlendirmeleri, arzu edilen seviyenin altina §ndde

“yalnizhk” olarak tanimlanmaktadir. Bu da yalngzh siddeti ile bga cikmada bilisel
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sureclerin cok 6nemli oldwnu goéstermektedir. Bisel yaklgimlara gore yalnizia sebep
olabilecek etkenler;

Imamalu’ ya (2008) gore gecmiyasamda travma etkisi ofturabilecek bir arkada
grubu ya da topluluktan ganma, bireyin toplumsal gkilerinin yetersiz olmasi ve bireyde
var olan bilgsel carpitmalar siralanabilir. Yalnizlik duygusises#ep olgturabilecek biksel
carpitmalara bakil@inda, “beceriksizin tekiyim, ¢ok cirkinim sevilmegek biriyim ,”
seklinde olgan bilissel carpitmalar ve bu carpitmalarin soionunda etkili olabilecek tek
basina olmaktan hganmama, dgiik benlik kavrami, guvensizlik, duygulari payteada
ketum olmak gerekiine inanma, incinme korkusu ile yakglireddetme, duygusal
baglanma ile ilgili kaygi, ve gercekci olmayan bekitmt gibi otomatik dgtnceler

bulunmaktadir.

2.1.3.4. Yalnizhk ygayan bireylerin genel ozellikleri
GunUmiz dinyasinda bitin insanlarin ortak sorufinehgelen yalnizlik duygusu
kisiden kkiye farkll sekillerde yaanmaktadir. Fakat bu duyguyusggan tim bireylerde
gorulen belirgin dzellikler vardir. Ozoglwa (1989) gére bu ozellikler;
*Yalniz kimseler, kendilerini cevredekiggir insanlarla uyum icinde hissedemezler.
*Sosyal faaliyetlerin azli, sosyal ilgkiye girmek istememeleri arkagdik
kurmalarini zorlgtirmaktadir.
» Duygusal paylgmlari (Uzuntulerini, seving, sikinti ...)g#r insanlarla az ya da hic
olmadgi icin ice donukttrler.
« {liskileri yuzeyseldir.
» Cevreye ve kendine guvensizliklerinden dolayydglar old@gu zaman da bile
yardim isteyebilecekleri ki sayisi azdir.
* Olumsuz dgerlendirilme giliminde olduklari igin, déer insanlardan da olumsuz
tepki alma beklentisi igindedir.
» Heyecan verici bir durum kasinda dier insanlara gore daha fazla tepki
gostermektedirler.

* Benmerkezci tutumlari vardir

2.1.4. Sosyalliskiler, Sosyal Ag ve Yalnizlik
Bu bolimde sosyal gkilerin birey acisindan etkileri ve sureclerine agtklamalar,
sosyal & sosyal destek ve yalnizlik arasindaki ilgili gaalarin bulgularina yer
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verilmistir.

Kisilerin icinde bulundgu dinyada kurdgu, aile, arkadaakraba ve 0zel insan gibi
farkh iliski tipleri icindedir ve her ikkinin bireye yansiyan olumlu ve olumsuz etkisi
bulunmaktadir.

Cohen’e (2004), gore sosyakHilerin bireylerin sgligi Uzerinde etkisi vardir ve
sosyal alana ait gkilerin fiziksel s&ligimiz ve kendimizi iyi hissetmemizde 6nemi
buyuktdr.

Cacioppo, Hawkley, Bernston ve Louise’e (20Q@R)e de sosyal izole olmak ve
yalniz kalmak, sosyal gkilerimizin bir yordayicisidir. Kafetsios (2002)uman’hh 20-66
yaslarl arasindaki bireylerle yapgticalsmada, sosyal gkilerden algilanan sosyal degte
fiziksel ve psikolojik salik icin oldugu kadar sosyal ve duygusal yalnizlik icinde yordayi
olarak gosterngtir.

Due, Holstein, Luned, Modvig ve Avlund’a (1999)rgpbireylerin olgturdusu
sosyal ilskiler iki yonuyle dgerlendirilebilir.

1) Sosyal g diger bir ifadeyle sosyal ikilerin yapisidir. Bireyin cevresindeki
insanlar ile arasindaki giar ve bunlarin birbiriyle olan gkilerini isaret etmektedir.

2) Sosyal destek gkilerini de kapsayan sosyal shilerin islevleri davramgsal
boyutunu ifade eder.

Levin ve Stokes’a (1986), goére de yalnizlik veyabsg arasindaki ikikiyi, iki
modelle aciklanglardir.

1- Sosyal & Araciliginda Model (Social Network Mediation Model): Bu
model kiisel faktorlerin, sosyal @desiskenleri araciglyla yalnizlgr etkiledigini ileri
surer. Bu modelin aciklamalarina gore, 6zelliklsifopan ve nevrotik gilimler gibi bazi
kisisel etmenler, kinin sosyal hayattaki cekiclini azaltabilir veya sosyal gkilerinin
baglangicindaki motivasyonu diirebilir. Bu ylzden bgrsiz ya da olumsuz geri
bildirimlere sahip ilgkiler olusmaktadir.

2- Bilissel Temelli Model (Cognitive Bias Model):.Bu modele gére de, yalnizlik,
bireyin yanlg, olumsuz gerceklikten uzak olan isiel algilamalarindan ajur. Yalnizlik ile
ilgili yasantilar sosyal @arin veya ilgkilerin yapisindan d#l kisinin bilissel yapisindan

olusur.
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2.1.3.6. Yalnizlikla ilgili desiskenler

Jones ve Hebb’e (2003) gore yalnizlik ile ilgilipyan calgmalarda yalnizfi
aciklamak icin sadece sosyal alandakisgadiar dgil, kisilik 6zellikleri, cinsiyet, ya, aile
ve arkada gibi iliskiler, medeni durum gibi dgskenlerinde yalnizlik ygantisinin
olusumunda etkili oldgu disiintimektedir. Bu bdlim de yalnizlikgantisinin olgumuna
etki eden dgiskenlerle ilgili argtirma bulgularina yer verilrtir.

Yalnizlik ve yas iliskileri: Yalnizligin yasamin her doneminde ortaya cikabilgioe
belirten Frank ve Woodward (1988), yalnizlilsgatisi acisindan ergen grubun risk altinda
oldugunu ergenlik doneminde yalngin daha ygun ve sik ygandgini belirtmglerdir.

Bireyin yainin ilerlemesine kg olarak yalnizlgin arttgini belirten ¢akmalarda
bulunmaktadir. Yeh (2004), tekdnaa ygayan yali-yetiskinler icinde 6zellikle erkeklerin
yalnizhik duzeyinin yuksek oldwnu, bu durumun algilanan sosyal destekteki veasosy
agdaki eksikliklere bgl olabilecesini belirtmigtir.

Kafetsios (2002) ise, 20—66glar1 arasindaki yegkinlerle yaptgl calsmada yan
yaslilarin psikolojik iyi olma ile genel gk durumlari ile negatif bdantili olduzunu
belirtmistir. Yaglilarin sosyal yalnizlik dizeylerinin dahasdléd dizeyde oldgu ifade
etmistir.

Savikko, Routsalo, Tilvis, Stranberg, Pitkala (20@alnizligin nedenleri konusu
Uzerine yaptiklari ve 6786 Finlandiya’lighabireyin katildgi calsmanin sonucunda, ya
ilerlemesi de yalnizin nedenleri arasinda olglunu bulmuylardir.

Demir (1990), Universite g@encileriyle yapt calsmasinda yer alan drnekleminde
yalnizlik diizeyinin yga gore dgismedigi sonucuna varngtir.

Kisisel ozellikler ve yalnizlik: Wiseman, Mayseless, Shabany (2005), yaptiklari
calsmalarda; cekingenlik kendine guven, ice donuklikangaclk, gibi  kilik
Ozelliklerinin  yalnizhk  dizeyini  etkiledi belirtiimis, dismanca duygular ve
karamsarlik gibi ozelliklerin ise Blantil oldusunu bulmylardir.

Levin ve Stokas (1986) ise depresyon, sUitli benlik saygisi ve yalnizlik
ili skisinin bireyin kendisini ve icinde bulungu cevreyi olumsuz bigekilde algilamasiyla
alakal oldgunu belirtmglerdir.

Parker, Low, Walker, Gamm (2005), ise kiskamgrax bilinen kgilerin
ili skilerinde, yalnizlgin temel olgturdusunu ifade etngierdir.

Flett, Hewitt ve Rosa  (1996); 10§rénci ile yaptiklari cagmada sosyal beceri
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diizeyi yuksek olan bireylerin uyum problemleringndhha az oldiwnu belirtmglerdir.

Yalnizlik ve cinsiyet: Yalnizlik yssantisi ile ilgili calsmalarda dikkate alinan
degiskenlerden birisi de cinsiyet olmaktadir. Bgklde farkli bulgulara rastlaniimaktadir.

Roscoe ve Skomski (1989), universitgréncilerinin yalnizlik ygantilari ile ilgili
yaptgl calsma da, erkeklerin kizlara gore yalnizlik puanlariaritmetik ortalamalarinin
yuksek oldgunu fakat bu farkin anlamli olmagini belirtmistir.

Demir (1990), Universite gencilerinin yalnizlik ysantisini etkileyen faktorler
konusunda vyapi calsmanin bulgularinda, erkeklerin yalnizlik duzeylerjn
kizlarinkinden anlamli Glgiide yiksek ofgunu ve bu sonucun cinsler arasindaki
geleneksel cinsiyet rol ve duygusal tepkileri derge davraslarinin farkli @renilmesi
sonucu meydana gelgnblabilecgini belirtmistir. Ornesin, yalnizlgin dizeyi kadinlarda
direkt dlculdiginde “tipik olarak yalniz”, erkeklerde ise bir arggrdimiyla maskeleyerek
Olculdigiinde *“tipik olarak yalniz” bulunduklari belirtilgtir. Calsma bulgularinda
yalnizlik, cinsiyete gore farklilikinamakta iken, Cinsiyet Rolleri 6igepuanlari dahil
edildiginde erkekler, kadinlara gore vyalnizlik duzeylerindaha yuksek ol
bulunmutur.

Aile Tliskileri ve Yalnizlik: Wiseman, Mayseless ve Sharabany (2005), {inivegsitey
yeni bglayan @rencilerin, aileleri ile olan gkilerinin niteligini anlama ve yalnizhk
dizeyleri arasinda yapilan gala da aileleri ile givenli ghlik olusturduklarini ifade
edenlerin yalnizlik duizeylerinin giiik oldusu belirtiimistir. Bebeklikte ailesi ¢ocukluk
doneminde ise aile ve akranlar ileglddi ili skiler kuramayan kilerin, yetiskinlik
zamaninda yalnifla daha yatkin olaga belirtiimistir. Olson’a (1993) goére yalnizlik
dizeyini iki tip aile modeli etkilemektedir.

1- Karmakangik- dizensiz aile: Co@a sosyal beceri kazandirmayan aile tipidir.

2- Siki sarmalayan aile: Cagun sosyal ikki kurmasina misaade etmeyen
boylelikle sosyal cevre ile etkiien kurmasina olanak tanimayan aile tipidir.

Olson’a (1993) gore, her iki aile tipi de bireyteryalnizliklarina uygun ortam
hazirlamaktadir.

O'Neill ve Parke (1999) ve Roterberg’a (1999) gailelerinin ¢ocuklarinin sosyal
becerilerini gelitirmede destek ve yardimci olarakskilerindeki yalnizlik diizeylerinin de
disuk olabilecgini belirtmislerdir.

Yalnizlik ile Bas etmede Kullanilan Stratejiler: Jones ve Hebb’e (2003) gore,
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kisilerin  yalnizhklari ile hguna giden aktiviteler yapma (@leris, asiri yemek ve icki,
tv izleme... gibi) veya yakin gkilerini yeniden kurgulayarak kaetmeye cagtiklarini
bildirmislerdir.

Roshoe ve Skomski'ne (1989) gore ergenlgaguklar yalnizlikla bgetmek icin,
yalniz kaldiklarinda ilegim kuracaklari birini aramak, gibi yollari kullanktadirlar.

Son donemde yalnizlikla patme de, bilgisayar-internet kullanimindan da éditis
olmwtur. Bu konuda yapilan cgtna sonuclarina bakiginda farkli sonuclar
gorulmektedir.

Mc Kenna (2002), bilgisayar ve internetinggm kullaniminin yalnizlik ile baetme
araci olarak kullanilabilegeni savunur. Cunku ytz yuze ilgtn yoktur ve sosyal yalitim
vardir.

Kraut, (1998) bilgi edinmek ginda oyun oynamak amaciyla da kullanilan
bilgisayarin yalnizlik diizeyi ile lg@antisina garet edilmgtir; Martin ve ark.2003). Ancak,
Gross (2000), ergenlerle yapticalsmada bilgisayar kullanimi ile yalnizlik dizeyi
arasinda kaanti bulunmadiini belirtmitir.

Rokach ve Brock de (1998) davrggal ve zihinsel baetme stratejileri ile ilgili
calsmalar yaprlardir. Bu gagmalarin benzer noktalari;

Rubenstein ve Shaver-1982 Rokach ve Brock- 1998
» Tek Bgina Yapilan Aktiviteler Cagma, ¢ Yogunlasan Aktiviteler

yazi, muzik dinleme, egzersiz, yurgyl  Bireyin kendini §ine adamasi veya tek

seyahat bagina hglandig etkinliklerle ysrasmasi

« Sosyaliletisim » Sosyal Destek Adiger insanlarla ilegimi
Arkadg davet etme veya ziyaret ve romantik ilgkileri arttirmak

« Hareketsizlik + Kacmak venkar

Surekli TV izleme, &lama, uyuma, Sakinlatirici ila¢c veya maddekullanimi
surekli oturma, yalnizligini inkar,

2.2. Sosyal Destek ve YalnizliklHgili Ara stirmalar

Asagida, yalnizhk ve sosyal destek ile ilgili gmamalara yer verilngir.

Arkar ve Sar1 (2004), Universitegréncileriyle yap# calsmanin bulgusunda
sosyal destek ile yalnizlik arasinda anlamli néggtinlt  bir iliski oldugunu

vurgulamglardir.
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Jones ve Hebb (2003) duygusal veya arfdddgibi baz! iliski tiplerinin yoklugunda
veya aile, arkadbak gibi sosyal ilgkilerin bozulmasinda ya da azalmasinda yalrzh
arttigini  belirtmektedirler. Jones, (1985) giranasinda yalnizlik dizeyi ile aile ve
arkadalardan sglanan dest&n niteligi ile yakin arkadgliklarin arasinda negatif yonlu
baglanti oldwunu belirtmitir.

Odaci (2004) universite géencileri ile yaptgl calsmada, yalnizhk duzeyleri
yukseldikce sorunla gnasmaktan kacinma dizeylerinin de yiksgicii sosyal destek
arama duzeyinin de sliigtint belirtmgtir.

Windle (1990) ergenlerde aile ve arkgtda algilanan sosyal destek ve mizacin suclu
davrans ve depresif belirtilerle gkisini, ya ortalamasi 15 olan 975 ergen Uzerinde
argtirmistir. Arastirma sonucunda, aile ve arkadiestgini yiksek algilayan ergenlerde
suca yonelik davraglarin ve depresif belirtilerin daha gik oldusu bulunmugtur.

Banaz (1992), lisede okuyan 401 ergen Uzerindegyapstirmasinda sosyal destek
Uzerinde aile desgin 6nemli etkisi oldgunu saptangtir. Ayrica ergenlerin arkaga
ili skilerini ®nemli bir sorun olarak algiladiklar sawna varilmgtir.

Furukawa ve Sarason (1998), 242 liggeficisi Uzerinde yag argtirmada
yeni sosyal cevreye uyum sirecinde, sosyal giestgkisini incelemglerdir. Aragtirma
surecinde Japonya’dan ayrilmadan once ve ayrildikea koruyucu bir ailenin yanina
yerlestikten alti ay sonra duygusal sikinti vesdo@ikma davraslari ile kisisel dzellikleri
belirlenmi ve algilanan sosyal destektekig@den belirlenmeye cajilmistir. Algilanan
sosyal destgn yiksek olmasi, duygusal sikintilari azaltmay#ikia bulunmstur.

Yildinm (1998), akademik ari dizeyleri farkli olan 608ggencinin sosyal destek
dizeylerini incelenstir. Ailesinde hi¢ sert tagma ve kavga olmayan veya seyrek olan
super lise grencilerinin genel sosyal destek puanlari, ailesisd sert tagma ve kavga
olan super lisegencilerinin ortalamalarindan anlamli derecede gkikskmstir.

Okanli  (1999) tarafindan, Atatiirk Universitesi, Hawelik Yiksek Okulu
ogrencilerinin, aile ve arkagkrindan algilanan sosyal destek ile anksiyete ydiéde
arasindaki ikkiyi belirlemek amaciyla bir agarma yapilmgtir. Arastirma sonucunda,
aileden algilanan sosyal destek ile arkktdan algilanan sosyal destek arasinda anlamli
dizeyde ikki bulunurken, aile ve arkaglardan algilanan sosyal destek ile surekli

anksiyete arasinda negatif yonde anlamh Bkiibulunmutur.
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Budak (1999) lise grencilerinde algilanan sosyal destek diizeyi ildblerm ¢6zme
becerileri arasindaki gkiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda, aile ve arkadadestei
puanlari yiksek grencilerin, problem ¢ézme puanlarinin da yiksekglcdyorulmigtar.

Muller, Fabbri, Diamond ve Dinklage’in (200Q)sikiyatri servisinde yatan yiksek
risk grubunda yer alan 65 ergenden bireyselgaeier ve anketler ile bilgi toplagtardir.
Arastirma sonucunda, aile icerisingeldete maruz kalan wddete tanik olan bireylerin
yasadiklari olumsuz etkilere kar sosyal desfgn koruyucu bir faktor oldgu, tampon
etkisinde bulundgu gozlenmtir.

Helsen, Volleberg ve Meeus (2000), 12—-24 yaslasiada 2918 ergen Uzerinde
yaptigl argtirmada aile ve arkagian algilanan sosyal destek ile duygusal problemler
arasindaki ikkiyi incelemglerdir. Aileden algilanan sosyal destek duzewi#tgruplar
arkadalarin destgine negatif bir etki gostergierdir. Aileden algilanan degiieylksek
gruplarda arkadgarin destgine pozitif bir etki gosterngtir.

Erdeser (2001), yap#n argtirmada lise @rencilerinin sosyal destek ve yalnizlik
dizeyleri arasindaki gkiyi incelemitir. Arastirma sonucunda, Yyalnizlik dizeyi yiksek
ogrencilerin sosyal destek puanlariningiaki oldusu bulunmugtur. Ayrica, arkadguk
iliskilerinden memnun olan gdencilerin algilanan sosyal destek puan ortalanmatar
yuksek oldgu gozlenmitir.

Cecen’in 2005-2006 yilinda Cukurova Universitesifiaikli fakiiltelerde grenim
goren 521 grenci Uzerinde yagh argtirmada, @rencilerinin cinsiyetlerine ve ana baba
tutum algilarina goére yalnizlik ve algilanan soshegtek diizeyleri incelengtir. Arastirma
sonucunda ana-baba tutumlar etkisine gore yadtnrelisosyal destek dizeylerinin anlamli
bir bicimde farkhlatigi gorulmtor.

Demirtagz (2007) 2005- 2006 getim yihinda Ankara’da yagh argtirmada
ilkbgretim 8. sinif @rencilerinin algilanan sosyal destek ve yalniziizeyleri ile stresle
baga cikma dizeyleri arasindakiskiyi incelemgtir. Arastirma sonucunda, streslesha
ctkma duzeyleri ile yalnizlik, aileden algilanansyal destek ve genel sosyal destek
dizeyleri arasinda anlamli bir fark ofgubulunmutur. Buna goére; érgencilerin yalnizlik
dizeyi arttikca stresle @ cikma dizeyleri azalmakta, aileden algilanan adodgstek
dizeyleri ile genel sosyal destek diizeyleri addtilgiresle bg@ cikma diuzeyleri de
artmaktadir.

Buelga, Musitu, Murgui ve Pons (20G8panya’da 11- 16 yarasinda yer alan 1319
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Ogrenci Uzerinde yaptiklari atamada, ergenlerde sayginlik, yalnizliksga doyumu ve
saldirgan davraglar arasindaki ifkiyi incelemglerdir. Aragtirma sonucunda sayginlik
beklentisinin ergenlerin saldirgan davegtam Uzerinde dgrudan ve dolayli bir etkisi
oldugu; yalnizlik ve ygam kalitesinin ise saldirganhk Gzerinde dolayh éftkisi oldigu
ortaya cikmytir. Biylk (2004) tarafindan 578 uUniversitgsréncisi Uzerinde yapilan
argtirmada, yalnizlik duygularinin gsel-sosyal 6zellikleri ve ofkegdimleri acisindan
farkhlasip farkhlasmadgi incelenmgtir. Stirekli 6tke diizeyleri yiksekggencilerin, orta ve
disuk duzeyde olanlara gbre daha fazla yalnizlgagi&lari bulunmgtur.

Yapilan argtirmalar ergenlik doneminde, akran zorpalve siddet davram ile
yalnizlik arasinda bir ki oldugunu gostermektedir (Storch ve Masis-Warner, 2004).
Buhs ve Ladd, (2001) akran zorfgalile ilgili yaptiklari argtirmada, yalniz ergenlerin
akranlari tarafindan daha fazlddet kurbani oldgunu belirlenmgtir.

Sarason, Sarason ve Pierce (1990), yuksek sosstatelsahip olan bireylerin inkar
veya kizginlik gibi pasif yontemlere kiyasla durafakli baa ¢ikma stratejilerini daha
fazla kullandiklarini bulmglardir.

Ozetle, sosyal destek ile yalnizlik, depresif kildit anksiyete, problem c¢tzme
becerileri, suclu davragiar arasindaki ikiyi ele alan argtirmalar bulunmaktadir. Az
sayida argirma, yalnizlik ve sosyal destek dizeyi ile dflekyzginlik dizeyinin ilikili
olabileceini gostermektedir.

2.2.1. Yalmzliklailgili Yapilmi s Yurt Ici ve Yurt Disi Arastirmalar

Yaparel (1984) kendilerini yalniz hissedegréncilerin dgsal nedenlere kendilerini
yalniz hissetmeyenlerin ise daau-baarisizlik nedenlerini i¢csel nedenlere yuklediklerin
belirtmiglerdir.

Bilgen (1989) g@rencilerin yalnizlik diizeyinin ytikselmesiyle bitiksosyal, kisel
ve genel uyum dizeyinin gliigtint, yalnizlik dizeyiyle uyum dizeyi arasinda négat
yonde bir ilgki oldugunu bulmutur.

Bulus (1996) 1994-19955&im Ogretim yilindaizmir il merkezinde lise 2. sinifa
devam eden 230 kiz 152 erkefrénciden olgan calsma grubuna Rotteic-Dis Kontrol
Olgesi, UCLA Yalnizlik Olgesi ve Kisisel Bilgi Formu kullanarak ergenlerde denetim
odazl —yalnizlik duzeyi ikkisini incelem denetim odginin yukseldéinde yalnizlik

dizeyinin de yukseldini bulmutur. Ayrica icten denetimli gencilerin yalnizhk
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diizeylerinin dgtan denetimli §rencilere gore daha glik olduysunu, erkek grencilerin kiz
Ogrencilere gore yalnizlik dizeylerinin daha yiksé&lugunu aratirma sonucuyla ortaya
koymustur.

Cinsiyetlerine goére lise gdencilerinin yalnizlik duzeylerine gore skerarasi
iliskilerle ilgili bilissel carpitmalarinin farklgini belirlemek amaciyla Kiling (2005)
tarafindan gercekj@rilen argtirmada Ankara Merkez liselerdgrénime devam eden 9.
ve 10. sinif, 263 tanesi kiz; 166 tanesi erkekatop#29 @renciye ulaiimistir. Arastirma
grubuna UCLA Yalnizlik Olgg, iliskilerle ilgili Bili ssel Carpitmalar Olgg ve Kisisel
Bilgi Formu uygulannytir. Arastirma sonucunda gdencilerin  yakinhktan kaginma
carpitmalarinin yalnizhk duzeylerine ve cinsiyetle gore farkhlatigi belirlenmitir.
Gercekci olmayan #ki beklentisi boyutunda ise yalnizlik dizeyleri emsiyete gore
farkhhk bulunamamytir. Son olarak kiz grencilerin ve beklentilerin tersine yalniz
olmayan bireylerin daha ¢ok zihin okuma carpitmesethip olduklari belirlenrtir.

Kozakli (2006) universite gencilerinin ¢gitli kaynaklardan algiladiklari sosyal
destek ve yalnizlik diizeyleri arasindakgkilyi incelemitir. Arastirmanin amaci; yurtta ve
ailelerinin yaninda barinan tniversitgréncilerinin, algiladiklari sosyal degte, yalnizlk
duzeyi ile arasindaki gkiyi tanimlamaktir. Argtirmanin genel gergevesi icinde algilanan
sosyal destek ve yalnizlik dizeyini etkileyebi@agisinilen @renciler ve ailelerine ait
nitelikler ve tUniversite @timi stresindeki barinmsekli de ele alinan ggskenler olmgtur.
Arastirmaya Mersin Universitesinde okuyan, farkll sdiizeylerinden tesadufi yontemle
secilen 195’ kiz, 190'si erkek olmak Uzerelémp 385 @renci katiimgtir. Calsmada
Ogrenciler ve ailelerine ait bilgiler icin Kisel Bilgi Formu, yalnizlik dizeylerini
belilemek amaciyla UCLA Yalnizlik Olgg 6grencilerin algiladiklar sosyal degte
olcmek icin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek &l kullaniimistir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara goére, Gnivergteritilerinin yalnizlik dizeylerinin, ya
gore, ailelerinin ikamet efii merkeze gobre, anneleriningiem dizeyine ve @tim
giderlerini kagilama vyollarina gére farkigagl bulunmytur. Orneklemde yer alan
ogrencilerin, yalnizlik dizeylerinin yan blyimesi, ailenin daha az nifus gyalugu
olan merkezlerde ikamet etmesi, annergine dizeyinin artmasi, gim giderlerini
calsarak kendisinin karlamasi veya aileden temin etmesineglbablarak azaldi

bulgulanmgtir.
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2.2.2. Zihinsel Engelli Cocuk ve Ailelerile Tlgili Yapilan Ara stirmalar

Golalmsg-Erhan  (2005), zihinsel engelli c¢ggau olan annelerin  algiladiklari
umutsuzluk, karamsarlik diizeylerinin, sosyal destgkarinin ve gelecek planlarinin anne
ve cocukla ilgili dgiskenler acisindan farkiggp faklilasmadgini; annelerin algiladiklar
sosyal destek, karamsarlik duzeylerinin ve gelgaaklarinin onlarin umutsuzluklarini
yordayip yordamagdini incelemgtir. Ankara ili Milli Egitim Mudurligiine bgli 6zel
egitim okullarina ve 6zel @tim siniflarina devam edengiglebilir ve 6gretilebilir diizeyde
zihinsel engel tanisi al;ngocigu olan 425 anne ile yaptiklarr gahada cocuklarin engel
derecesi arttikga annelerin algiladiklari umutduklaramsarlik duygularinin agtni, daha
az gelecek plani yapmakta olduklarini ve sosyalelediizeylerinin azalmakta olgunu
saptamytir. Ayni yil egitim alsalar bile @retilebilir dizeyde zihinsel yetersigiifazla olan
cociga sahip annelerin daha ¢ok umutsuzluk, karamsgad#diklar ve daha az gelecek
plani yapmakta olduklari gériimektedir.

Inceer ve Ozbey (1990), zihinsel 6zirli bir bireyahis olmanin gerektirgi
kaygidan kaynaklanan krizin ortadan kaldiriimas dzellikle annelere destek olabilmek,
verilen destekle sosyal uyumlarini yeniden kazamehi, anlik cevap bekleyen pek cok
sorunlarini ¢ézmek i¢in, uygun modeli bulabilmeik igardimci olmak ve aile bireylerinin
ve Ozurlu bireyin kiisel gelsimine olanak sglamak icin bir cakma yapmglardir. Bunun
icin 10’ar anneden ofturduklari 3 grup ile ¢calma yapmylardir. Birinci grup (deney
grubu) 9,5 ay sire ile haftada 1,5 saatlik etkilegrubuna katilnglardir. ikinci grup
(kontrol 1) zihinsel engelli cogu olan ve gruba alinmayan annelerden, dclinci grup
(kontrol 2) sglikh cocugu olan ve gruba alinmayan annelerderyrolktadir. Camanin
baginda ve sonunda annelere testler vegtimi Calsmanin sonucunda deney grubuna
katilan annelerin kendi icerinde depresyon dizeyter anlamli olarak azalgh
gozlenmitir. Elde edilen bir dier bulguda ise, 6zurll cogu olan annelerin (hem deney ve
hem de kontrol grubunda),g@li cocugu olan annelerden depresyon ve kaygi diizeylerinin
daha yuksek oldiu yonindedir. Sonucta atemacilar, 6zurll ¢ogta sahip olan annelerin
ve alilelerin risk grubu 6zefli tasidiklarini ve onlara psikolojik yardim gerektigdhi
vurgulamglardir.

Sucug@lu (1995), zihinsel engelli ve otistik ¢coga sahip 44 anne ve 45 babanin
gereksinimlerini belirledi ¢calismasinda, hem annelerin hem babalarin ortak bekided



55

gereksinim alanlarinin sirasiyla bilgi gereksinidestek gereksinimi ve maddi gereksinim
oldugunu bulmuytur.

Yildirnm ve Conk (2005), zihinsel yetersgiliolan cocga sahip anne- babalarin
stresle bga cikma tarzlarina ve depresyon dizeylerine pkgiimin etkisini belirlemek
amaciyla yari deneysel bir gaha yapmglardir. Argtirmaya katilmaya gonallulik
gosteren Sivas il sinirlar icindesggan, 6-12 yagrubunda ve 1Q su 25- 50 arasinda olan
cocuklarin okuma yazma bilen anne ve babalarinkgtif. Arastirmaya ayni ¢cocuklarin
hem annesi hem babalarl katgtm60 anne- baba, 30 deney grubu ve 30 kontrdbigru
olarak ayrilmglardir. ilk asamada her iki gruptaki anne babalara demografillikize
iceren anket formu verilmive SBTO ile BDO uygulanrtir. Daha sonra ¢ama grubuna
planh grup gitimi uygulanmstir. Egitim tamamlandiktan 3 ve 6 ay sonra SBTO ve BDO
her iki gruba tekrar uygulangtir. Calsma sonunda zihinsel yetersgai sahip ¢cocgu olan
anne- babalara verilergigmin, stresle bga ¢cikmada ve depresyon bulgularini azaltmada
etkili oldugu goralmigtor.

Akkok (1982), o6zurli cocuklarin aileleriyle psikfk dansma ve rehberlik
calsmalari adli makalesinde, 6zurli bir cgon d@umuyla ailenin kawlastigi karmaik
psikolojik duruma dg@nmekte ve bu durumsamalarini siralamaktadir. Bunun yaninda bu
suregte psikolojik dagmanin ve uzmanin dzekigme muhtac bir ¢cogta sahip aileye
yardimci olabilecekleri ortak problemleri belirttim.

Akkok (1989), 6zurll bir cogia sahip anne-babalarin kaygi ve eadilizeyini 6lcme
aracinin guvenirlik ve gecerlik cginasinda 6zrii veya surekli hagtalolan bir cocga
sahip anne-babalarin kaygi ve gaddiizeyini 6icme araci (KEOA) Tiirkceye cevirerek
guvenirlik ve gecerlik acisindan singtm Calsmaya 40 zihinsel 6zurli ve otistik ve 40
normal ¢ocga sahip anne-baba katikm. Olcesin guvenirlisine iliskin bulgular, tim
Olcegin i¢ tutarlilik katsayisinin 6lgin orijinaline oranla daha dik olduyzu yonindedir.
Alt Olgeklerin i¢ tutarhhk katsayilar ise Olgm orijinaline benzer dgerlere sahiptir.
Olgegin yapi gegerlilgine bir kanit olarak, 6ziirlii ve normal ¢geusahip anne- babalar
karsilastiriimis ve 6l¢eggin her iki grubu ayirt edici nitedi oldugunu gozlemtir. Calsmanin
bir diger béliminde ise zihinsel ve otistik 6zUrlli ggarsahip annelerin ve babalarin kaygi
ve endje dizeylerinin ¢ogtun yai, cinsiyeti ve 6zrinun nitg ve nicelgi ile iliskisine
bakilmsg ve olcgin ¢esitli boyutlarinda ¢ocgun yaina ve 6zrindn nitgli ve niceligine

bagl olarak 6nemli farklar gozlenstir.
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Akkok, Askar ve Karanci (1992), agagmalarinda 6zarli bir cogu olan anne-
babalarin stres kaynaklarini incelemek bigkbadeysle anne babalarin bu durumu nasil
algiladiklari ve stres dizeylerini yordayangidkenleri aratirmiglardir. Aratirmanin
orneklemini Etlik Cretilebilir Cocuklar Koruma Derrig Egitim Merkezi, Bgitilebilir
Cocuklaris Okulu ve Uyum Ozel gitim Okulu’na devam eden cocuklarin gondillii olarak
calsmayi kabul eden anne-babalarindarsmolaktadir. Argtirma 82 anne ve 64 baba ile
gerceklatiriimistir. Bu anne-babalarin ¢cocuklarinin 6zir gruplatistik (27), @retilebilir
zihinsel 6zurluler (40) vegdilebilir zininsel dzulrltler (42)' den olmaktadir. Argtirmada
Uc grup veri toplannguir. ilk bolimde anne- babalarin mesleki durumlars, yegitim
diizeyleri, aile rehbegi alip almadiklari, 6zurli ¢cocuklarinin gyacinsiyetleri ve 6zriine
iliskin bilgiler elde edilmitir. ikinci bolimde anne- babalarin sgaiklari stres diizeyi
olctlmistur. Ozurli cocuklarin Anne-Babalarinin Stres Diieplcme Araci Holyrod
(1987) tarafindan gatirilen ve Akkok (1989) tarafindan Turk oOrneklemuplarinda
gecerlik ve guvenirlik cagmasi yapilmy ve uygulannytir. Bu ara¢ 66 maddeden gdun
form da aile bireylerinden 6zurli cocuk ve ev ontzeniliskin maddelere, dgu veya yank
olarak cevap vermesi istergtmi. Arastirmanin dclincl boliminde ise anne-babalarin
cocuklarinin durumlari icin yapabilecekleri nedesdari iceren 27 maddelik bir form yer
almistir. Bunun igin Atif Duizeyleri ve D#isim Olgezini kullanmstir. Arastirma sonucunda,
aile rehberlgi almis olmanin ve goggun 0zrinlin otisge gore @itilebilir olmasinin stersi
anlamli olarak d§uirdigti bulunmgtur. Ote yandan, nedensel atif boyutlarindan otatek
ve dgsal faktorlere atif yapmanin ise stresi artgirgontinde bulgular elde edilgtir. Stres
puanindaki dgiskenligin en buyuk bolimint (%14) aciklayan gg&enin cocgun
durumunu kadere atfetmek ofgdu bulunmygtur. Anne- babalar ¢ocuklarinin 6zrind,
aciklayamadiklari, kontrol edemedikleri ve kalitarak betimlenebilecek kader faktdrine
atfettiklerinde stres artmaktadir ve kendileriniesgz hissettikleri gorulmyiir. Benzer bir
bicimde gocgun 6zrinin gsal (8 ve gevreyi sorumlu tutma %5) faktore atfetmenin de
stresi arttirict oldgu gorilmigtir. Ozirlii cocuk ailelerin desler arasi ilki, eslerin
birbirini suclamasi da ebeveynlerin icinde buluridukduruma uyum ggamalarinda cok
etkili oldugu gorialmigtar. Belirgin  kagullara atif yapmanin stresi azaltici gidu
bulunmutur. Bulgular, gitilebilir cocuk yerine otistik cocgga sahip olmanin stresi arttirici
oldugunu gosterngtir. Ozetle, 6zurlli bir cogia sahip olan anne-babalardaki stres

dizeyinin yordanmasinda ebeveynlerin yaptiklarenedl atiflarin ¢cogiun 6zur tipinin ve
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aile rehberli alip almadiklarinin 6nemli olgiw goralmigtar.

Sahin ve Maden (2004), annelerin engelli cocuklarina skatutumlarinin,
cocuklarinin yeterlik alanlari ve sorun davgtam Uzerine etkisini inceledikleri
argtirmalarinda 6zel @ime gereksinim duyan engelli cocuklarin ailelerigocuklarinin
egitimi konusunda nasil bir yol izledikleri, ailelarcocuklarina kar gosterdikleri tutumun,
cocyzun Ozur tipi acisindan farklilik goOsterip gostermiedve ailelerin ¢ocuklarina
gosterdikleri tutum ile cogiwn davrarglari arasindaki ifikinin incelenmesi amaclanstr.
Arastirmanin drneklemini Ankara il merkezinde ikameteedresmi ve 6zel ggim
kurumlarina devam eden Ozglitene gereksinim duyan ¢ocuklarin (Mental Retardasy
Down Sendromlujsitme Engelli, Dil ve Kongma Problemi olan, Serebral Palsili, Otizm
ve Gsrenme Gliglgl olan cocuklar) aileleri ile, hastanelerin genefikdiatrik noroloji,
kulak-burun-b@az, 'ortopedi, fizik tedavi ve rehabilitasyon Mgili bolimlere bavuruda
bulunan toplam 296 anne ve yedi-on ikis ygrubu cocuklari olgturmustur. Arastirma
suresince annelerle bireysel ggnée yapilmgtir. Arastirma bulgularina goére; 6zegigme
gereksinim duyan cocuklarin annelerinirggoun (%47.0) koruyucu tutuma sahip @idu
bulunmutur. Orneklemi olsturan anneler cocuklarinda engbadikleri 6zellik olarak;
"uyumlu ve @irbash" olusu, kaygi duyduklar 6zellik olarak "gelecek kaygisive "okul
bagarisizlgim™ gostermglerdir. Annelerin, ¢ocuklarin sosyal etkinliklereatkimlarinin,
normal gekim godsteren yatlari oraninda oldgunu belirtmgler, ancak annelerden alinan
cevaplardan, cocuklarinin katildiklari sosyal dikirsayisinin normal gelim gosteren
yasitlarindan az oldgu bulunmugtur. Orneklemi olsturan cocuklarin davragtar (yeterlik
ve sorun davraglar) ile cocuklarin tanilari arasinda pozitif digki bulunmutur. Anne
tutumlari ile gocuklardaki sorun davrgar arasinda da anlaml birght bulunmutur.

Bilal ve Dg (2005), gitilebilir dizeyde zihinsel engelli olan 83 cocuknasi ve
fiziksel ya da zihinsel yetersigliolmayan 91 cocuk annesi ile yaptiklarl galada, ki
grup arasinda stres belirtileri ile streslgebaikma tarzlari ve kontrol oglainanclar (i¢c ya
da ds kontrol od& inancina sahip olma) arasindalgkiyi arastirmiglardir. Argtirmanin
sonucunda, engelli coga sahip annelerin 8kl cocusa sahip annelere gore istatistiki
olarak anlamli dizeyde hitiel-duyysal stres belirtilerini daha fazlaggaliklar buna kam
stresle bga ¢cikma tarzlar ve kontrol ogleagisindan ise istatistiki olarak anlamli bir fark

olmadg saptannstir.
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Metin ve San (1992), yaptiklari bir anamada zeka 6zurli ve Down Sendromlu
cocysu olan annelerin ¢ocuklarinin 6zurlt ofdmu @rendikten sonra gadiklar duygu,
distince ve tepkilerini @tim duzeylerine gore incelemek icin bir giiema yapmglardir.
Arastirma 6rneklemine géli 6zel 5itim kurumlarina devam eden 4-12sygrubundaki 60
zeka 0zurli ¢coctun (37'si Down Sendromlu, 23'0 gigk tipte zeka 0Ozurli) anneleri
alinmstir. Gelstirilen bir anket formuyla annelere c¢@aunun durumunu ne zaman
ogrendigi, durumu aciklayan kinin aciklamasinin yeterli olup olmaal coclgunun
durumunu @rendikten sonra yadgl duygular, yakinlarina ve gkr cocuklarina, aciklama
yapip yapmadg; cocigu ile ilgili beklenti ve kaygilarinin neler oldu; gibi sorular
sorulmytur. Annelerin verdii cevaplar gitim durumuna ve 6zurli gogun cinsiyetine
gore incelenmtir. Sonucta, yiksekokul mezunu anneler en cok %37gelecek icin yol
gosterilmesini isterken, ortaokul ve lise mezunoeder en ¢ok 6zir ve tedavi icin Alleden
Algiladiklar Sosyal Destek istemektedirléikokul mezunu olan anneler ise % 33.3'
egitimle ilgili olarak bilgi verilmesini arzu etmekig@dugu gorilmigtir. Ozirli cocgu olan
annenin ¢ocgun 6zur durumunu d@endikten sonraki duygulari annenigiten durumuna
gore incelennstir. BUtlin gitim dizeyindeki anneler cogun 6ztr durumunugendikten
sonrasuphesaskinlik ve kaygr duymsglardir. (lkokul mezunu %57.1, ortaokul ve lise
mezunu %47.8; yiksekokul mezunu %56.3). Buititine diizeyindeki annelerin ailelerine
coclygu Ozurii ve problemleri konusunda agiklama yaptiktgizienmektedir. ikokul
mezunu %66.7, ortaokul ve lise mezunu %43.5, yidkagkmezunu %56.2). Oziirli
coclgu olan ailelerin coggun 6zir durumunu giendikten sonraki duygularinin 6zarli
cocuzu olan ailelerin %54.5' la en ¢gliphe,saskinlik ve kaygi duydgu, bunu %27.3'le
kizginhk, inkar, reddin izlegi gorulurken; 6zurli erkek ¢cogu olan ailelerin yine %52.6
ile suphe, saskinlik, kaygl duydgu ama bunu % 29.0 ile ceza ve Uzuntindn igledi
gorulmigtir. Arastirmaya alinan 6zirli ¢cocuklarin kiiciuk kafdenin 6zur durumunu
ogrendikten sonraki duygusal gigiklikleri incelendiginde; 3-6 ya grubu (%25.0) ve 7-10
yas grubundaki (%30.0) cocuklarin icine kapandie arkadglar ile iligkilerinin azaldg
bulunmutur. Ozlrli cocgu olan annelerin 6zurlii cogu ile ilgili kaygilarinin annenin
egitim dizeyine goére dalimi incelendginde; ilkokul mezunu anneler %23.8 'i, ortaokul ve
lise mezunu annelerin %8.7'si ¢ocuklarinin kenddare etmeleri konusunda kaygi
duyarken, yiksek okul mezunu annelerin %25.0'f dak@ Oldikten sonraki bakim

konusunda kaygl duymaktadirlar. Kaygilarini belayenler ise en yiuksek orandaki grup
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ise %82.7 ile ortaokul ve lise mezunu gruptur. Aeme 0zurlu gocuklardan beklentileri

egitim duzeylerine gore incelerignde, butun gitim duzeylerindeki anneler en ¢ok olarak
cocugun kendini idare etmesini beklemektedirléikgkul mezunu %42.8, ortaokul ve lise
mezunu %69.6, yuksekokul mezunu %56.2).

Yildirnm Sari (2007), zihinsel engelli cggwolan ailelerde aile yuklenmesi konulu bir
calsma yapmytir. Calsma sonuclari zihinsel engelli cgguolan anne babalarda,gb&li
coclgu olan anne babalara gore ebeveynlik stresinin gaksek oldgunu gosternstir.
Zihinsel engelin geri dérg8lz ve dizeltiemez olmasi, zihinsel engelli gocalan ailelerin
ekonomik gereksinimlerinin fazla olup, ekonomik esizlik ygamalarn duygusal
yuklenmeyi o6nemli o6lcide etkilemektedir ve sosyablasyon ygamalarina sebep
olmaktadir.

Duygun (2001), zihinsel engelli ve gl cocuk annelerinin stres belirtileri, stresle
baga cikma tarzlari ve algilanan sosyal d@stéiikenmglik diizeyine olan etkisi konusunda
yapilan calkmanin drneklemi; Down Sendromu, hamilelik siraskndenfeksiyonlar,
dogum oOncesi veya dmmda/dgum sonrasinda travma veya cocuklukta ortaya cikan
hastaliklar ve metabolik bozukluklarin yani sirassfsk olmayan nedenlerle zihinsel engelli
olan, yalan 6-12 arasinda ggen zihinsel engelli co@a sahip 118 zihinsel engelli cocuk
annesinden ve bu drneklemle benzer demografik ikieedl sahip 121 $hkli gocuk
annesinden olumaktadir. Zihinsel engelli ve g&li cocuk annelerinin stres belirtileri,
stresle bga ¢ikma tarzlari ve sosyal destek acisindagilégimmasi sonucunda elde edilen
bulgular ise, Stresle Ba ¢ikma Tarzlarl Olggnin caresiz yaklgm alt boyutu dynda s6z
konusu olcekler acisindan iki grup arasinda anlamfarklilik olmadgini gostermtir.

Ozsoy ve ark.(2006), zihinsel engelli cocuk salatielerin ygadiklar guglukleri
incelemek amaciyla bir atama yapnmylardir. Zihinsel engelli ¢cocuk sahibi ailelerin
yasadiklari guclikleri saptamak, gamilan gulcliklerde sosyo-demografik faktorlerin
ili skisini belirlemek amaciylaizmir il merkezinde bulunan zihinsel engelli cocuéla
yonelik ggitim veren rehabilitasyon merkezlerind&ten goren toplam 180 zihinsel engelli
cocuk sahibi anne ve baba sananin evrenini olgturmus bunlardan 110 anne baba da
orneklemi olgturmustur. Ailelerde yaanan sorunlar incelerigiinde; ailelerin %37.3" niin
hicbir zaman sosyal cevreden destek gormedikled,%4i sucglama ve suclanma
duygusunu nadiren, %39.1’ i aile sorunlari hakkindidzenli olarak koruma ve

dansmanlik ihtiyaci hissetmeyi ara sirasgdiklari saptanrgtir. Ailelerin %45.5’'i cocgun
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tedavi gamasindaki zorluklari, %43.6's1 hayal kirgdhi, %41.8' i cocgun engel hakkinda
davrangini kontrol etmede zorluk cekmeyi, %54.5'i geleck&ygisini ¢gu zaman
yasadiklari bulunmgtur. Calsma sonucu 6zetlenecek olursa, ailelerigugdugunun sosyal
destek gérmedi, suclama ve suclanma duygusyadgi, aile sorunlar hakkinda dizenli
olarak kongma ve dagmanlik ihtiyaci hissetli, gelecek kaygisi ve ¢oga iliskin strekli
bir kaza ya da yaralanma korkusungagis! bulunmutur.

Dikici  (1990), zihinsel engelli cocuklarin annéhm cocuklarina yonelik
tutumlarinda bilgi verici tirden bir grup rehbgrliuygulamasinin etkisini inceledi
aratirmasinda deneyini dilebilir Cocuklar is Okulu'ndaki @rencilerin anneleri ile
gerceklatiriimistir. Arastirma, On-test ve son-test Olgmelerini iceren dewmeykontrol
gruplarinin yer algh gercek deneme modeli biciminde dizenletimiDeney grubu ile
sekiz hafta suren bilgi verici toplantilar yapgmkontrol grubu herhangi bigleme tabi
tutulmamgtir. Arastirma bulgulari sonunda, bilgi verici toplantilakatilan Egitilebilir
Cocuklaris Okulu @renci annelerinin cocuklarina yonelik tutumlarisely éncesine gore
anlamli diizeyde agtar goralmigtir. Bunun yani sira, ¢cogun ve annenin 6zIlik nitelikleri
bakimindan denekler arasinda gorulen farkhlikladanelerin tutumlarinda gozlenen
degisiklik arasinda bir ikki bulunmadg kanisina varilngtir.

Sayin (2007), zihinsel engelli ¢cgausahip ebeveynler ile normal geh gosteren
cocuza sahip ebeveynlerin 7-15gyarasi ¢cocuklarinin toplumsal cinsiyet rolleriné&lggm
ve gorilerinin incelenmesi konulu bir agema yapmgtir. Yapilan ¢cakmanin amaci
ebeveynlerin ¢ocuklarinin toplumsal cinsiyet rafler iliskin goris ve yaklaimlarinin
cocuklarinin zihinsel engelli olup olmama durunmarigére incelenmesidir. Ankara il
merkezinde ikamet eden ve birliktesgigan,7-15 ygarasi 72 zihinsel engelli ¢cggun anne
ve babasi ile 7-15 yaarasi 79 normal geim goésteren cogiun anne ve babasi
olusturmaktadir. Yapilan calma sonucunda; zihinsel engelli ¢@ausahip annelerin
cocuklarina uygun gordukleri toplumsal cinsiyetawlacisindan; anne giaanlaml farka
sebep olurken co@un cinsiyeti, ya, dasum sirasi, engel turd, engel duzeyi ve
kaynatirma eitimi alip almamasi ile anneningienim dizeyi, ¢cagma durumu, yegtigi
aile tipi, izledgi tv programi tirt ve dine yaklen ve uygulamalari agisindan anlamh bir
fark bulunamangtir. Normal gekim gdsteren cocuklarin annelerinin ¢ocuklarina mygu
gordukleri toplumsal cinsiyet rolleri agisindang@kenlerin higbiri anlamli bir farka sebep

olmamestir. Zihinsel engelli cocuklarin babalarinin coarkha uygun goérdukleri toplumsal
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cinsiyet rolleri agisindan, cogun cinsiyeti ve yg desiskenlerinde anlamli fark
bulunurken, ¢ocgun d@um sirasi, engel tirl, engel dizeyi ve kaiymaa eitimi alip
almamasi ile baba y&a 6grenimi, yetstigi aile tipi, izledgi televizyon programi tiri ve
dine yaklaim ve uygulamalari agisindan anlamh fark bulunngamiNormal gekim
gosteren cocuklarin babalarinin ¢ocuklarina uygardileri toplumsal cinsiyet rolleri
acisindan ise sadece c¢gon cinsiyeti dgiskeninde anlamh fark bulunurken, gér
degiskenler acisindan anlamlh fark bulunmsimi Cocuklarina uygun gordikleri toplumsal
cinsiyet rolleri agisindan anne veya baba olmak enel olarak hem de ¢ocuklarin engelli
olup olmamasi dgskenine gore anlamli fark yaratgtr.

Kurt ve ark. (2008), zihinsel engelli ¢gzuolan ana- babalarin gadiklar guglikleri
ve iliskili oldugu faktorleri belirlemek amaciyla bir caha yapnmglardir. Calgmanin
evrenini Konya il merkezine h zihinsel engelli cocuklara yonelikggm veren 3 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezi'ndegiém goren toplam 150 aile ajturmustur ve
merkezlerde ailelerle g&imis aragtirmaya katiimak isteyen 112 aile girananin
orneklemini olgturmustur. Arastirmaya katilan ailelerin zihinsel engellilik hakkia bilgi
sahibi olma durumlari incelerigitnde %74,1'inin bilgi sahibi olduklari, %25,9’'unise hi¢
bilgisi olmadg belirlenmitir. Zihinsel engelli cocga sahip ailelerin yadiklar gugclikler
ve sosyo-demografik 6zellikleri incelegigide; calgan annelerde ve kalifiyggi babalarda
yasanan gucliklerde artma olglu saptanmtir. Zihinsel engellilik hakkinda bilgi sahibi
olan ailelerin guclik yamadg tespit edilmg yasanan sorunlar inceleriinde ailelerin
%49.1’ i gelecek kaygisini, %50.8 i c@rauiliskin stirekli bir kaza/ yaralanma korkusunu
her zaman yadiklari, yine ailelerin %44.6’ sinin ¢evrelerindagbir zaman sosyal destek
gormedikleri, %45.5'inin ise alle ici gkilerde sorun ygamadiklari tespit edilrgtir.

Blacher (1984), 6zurli ¢coga sahip olan ailelerin gecirdikleri uyungaaalariyla
ilgili calismasinda, anne — babalarin gaaou 6zriint grendikten sonra butin duygusal
tepkileri gostereceklerini, ilk tepkilerini zamanlga da bir anda verebileceklerini
vurgulamgtir. Anne-babalar co@un 6zrinin kabullisamasina uktiklarinda daha az
kaygih olduklari ve kendi durumlarini rahatlatmeia caba gosterdikleri ve bu durumdan

hoslandiklari gozlennstir.

Crnic, Friedrich ve Greenberg (1983), yaptiklarn dvagtirmada zihinsel engelli bir
cocuzun mevcudiyetinin, aile icinde devam etmekte olaanili bir stres kayrani temsil

ettigini vurgulamstir. Ailenin bu stres kayrana yonelik olarak bireysel ve ailevi olarak
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verdigi tepkiler ceitli basa cikma kaynaklarini icermektedir. Zihinsel engeglicuk
ebeveynlerinde Ba ¢ikma, daha az {1l olmakta ve engelli cogun ya! ve cinsiyetiyle
de ilgili olmaktadir.

Cummings, Bayley ve Rie (1976) tarafindan zihirseielli cocga sahip annelerle
Minnesota Cok Yonlu Kilik Envanterinin (MMPI) kullanilarak bir takim ag@rmalar
yapiimstir. Zihinsel engelli ¢cocuk anneleri, gli cocuk anneleri ve duygu-durum
bozuklygu olan anneler kaitastiriimis ve s&likli cocuk annelerinin MMPI profillerine
kiyasla zihinsel engelli cocuk annelerinin MMPI filerinde anlamh bir ytkselmenin
oldugu ve duygu-durum bozukiu olan cocuk annelerinin MMPI profiline oldukca en
oldugu gorulmigtar. Zihinsel engelli ¢ocuk annelerinin MMPI préditinde saldirgan
davranglarin slik ettigi durti kontrol problemlerinin oldiu da gorulmétdr. Yapilan déer
calsmalar ise, sglikli cocuk annelerine nazaran zihinsel engelliufo@annelerinin daha
depresif, disforik olduklarini ve zihinlerinin dew& zihinsel engelli cocuklariyla regul
oldugunu, daha az annelik yetegiliduygusu ygadiklarini, cocuklarindan daha azsmat
olduklarini ve ¢ocuklarini daha ¢ok sahiplendikiegdstermektedir.

Chen ve Tang (1997), orta derecedgm-dereceye kadar zihinsel engelli ykin
cocyza sahip Cinli annelerin streslerinin ve sosyal eleskaynaklarini tespit etmek
amaciyla 30 anne ile g@mislerdir. Sonuclara incelenginde, ¢ocuk-kaynakli ve anne
baba kaynakli stresin annelerde yuksek @ldartaya ciknstir. Bu annelerin en yaygin
stres kaynginin bu cocuklarinin davranproblemleri ve geleceklerini planlamalari gidu
saptanngtir.  Annelerin  destek kaynaklari incelegidde ise maddi, duygusal ve
bilgilendiriimeye iliskin desteklerini esas olarak aile Uyelerinden gigne merkezlerindeki
personelden aldiklari gorilstir. Stresin suresine bakilmaksizin, tim desteklesntrol
edilemeyen stres icirsie oranda yararl olarak algilarghtespit edilmgtir. Ancak maddi
destgin, kontrol edilebilen stres icin yapilan bilgilende destginden daha yararl olgu
saptanmtir.

Wilton, Renaut (1992), okul 6ncesi zihinsel enggdlcuzu olan aileler ile yine okul
oncesi normal ¢co@a sahip ailelerin stres duzeyleriyle ilgili bir strama yapmglardir.
Yeni Zellanda da Okul 6ncesgigmine devam eden ve zihinsel engelli ¢gawlan 42 aile
ile yine okul dncesindeggim goren normal ¢ocuk ailelerinden 42 aile bustnaanin
orneklemini olgturmus ve ebeveynlerin ya 30 ile sinirlandiriingtir. Arastirma sonucunda

zihinsel engelli cocga sahip ailelerin stres diizeylerinin daha yikskkggigozlemlenmy
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ve bu ailelere uygulanacak birsisel, sosyal, ekonomik destek programi ile ailestges
diizeylerinin azaltilabile@e ve psikolojik anlamda iyilik hissetmelerini @ayabilecekleri

gozlemlenmtir.

Crnic, Friedrich ve Greenberg (1983), yaptiklain drastirmada zihinsel engelin
derecesi ile annelerin tutumlarini ele glardir. Argtirma sonucunda orta vgiaderecede
zihinsel engeli bulunan gocuklarin annelerinin extid ve cezalandirici olduklarini, daha
agir zihinsel engeli bulunan cocuklarin annelerirsa &irl derecede koruyucu olduklarini
gozlemlemglerdir. Ayrica annelerin zihinsel engelli cocukiei kagl farkli sekillerde

davranmalarinda anneleripitgm duizeylerinin 6nemli bir roll oldtunu gostermektedir.

Friedrich, Wilturner, Cohen (1985), birlikte zisel engelli cocuklarin aileleri ve pa
etme kaynaklari adll bir astama yapnyglar, argtirma sonucunda zihinsel engeli olan
cocuklarin ya ilerledikce annelerinin  kaygr ve egéi duzeylerinin artgini

gozlemlemglerdir.

Crnic, Friedrich ve Greenberg (1983); Kazak ve Wha(1984)’ in yaptiklari bir
baska aratirmada engelli cogia sahip ailelerde bitin bakim ve sorumgulu anne
Uzerinde oldgunu, bununda geleneksel ailesganinin bir orintist oldwnu ifade
etmglerdir. Sonu¢ olarak engelli cogu olan annelerin ¢cocuklarin bakimiyla ¢ok fazla
ilgilenmeleri nedeniyle sahip olduklarigeir rollerden vazgectikleri, sosyalsganlarinda da

kisitlandiklari gézlemlenrtir.

Beckman (1991) engelli cogu olan ailelerle yaph argtirmada, 18-72 aylik engelli
ve engelli olmayan cocuklari olan, anne babalatesatuetkilerini incelemek amaciyla
"Ebeveyn Stres Olg#', "Carolina Ebeveyn Destek Olgi& formunu toplam 106 anne ve
babaya uygulanmir. Anne ve babalar arasinda Anne Baba Stresgfideki "Anne
Babalik Alaninda" annelerin genellikle babalardahalfazla stres yadiklari saptanngiir.
Engelli ¢ocuklari olan anne babalarin tum alanlavdadzellikle bakim zorunluluklari
konusunda daha fazla stressa@diklari saptanmgtir. Stresin her iki anne baba grubu icgin
gayri resmi destekle negatifskide, anneler icin artan bakim zorunluluklar ilezgif bir

ili skide oldwgu tespit edilmitir.

Freedman ve di (1997), evde yayan zihinsel engelli ygkin ¢ociga sahip 340
annenin ¢ocuklari icin barinacak yer planlari vdegrme tercihlerini incelemek amaciyla

3 yil stren boylamsal bir ¢cetna yapmglardir. Bu annelerin engelli ¢cocuklarinin strekli
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yanlarinda barinmasiyla ilgili dykuleri 2 yil boyean takip edilerek kaydedilgtir. Elde
edilen bulgular incelenginde, annelerin 6yki nitelikleri, anngé bali psikolojik ruh
saliklarl ve sosyal desteklerinde anlamli farkhlkiaulunmytur. Annelerin %50'den daha
azi cocuklarinin bakimi icin evsthda bir yere yerlkdirme plani yaparken, §o annenin
ise ¢ocuklarinin ne olursa olsun yanlarinda kalnralgstedikleri tespit edilngtir. 2 yildan
sonra ara ara yapilan takipler sonucunda ise date\@rlgtirme plani yapan annelerin %
22'sinin, daha once yegteme gibi bir plani olmayan annelerin ise % 14figidcuklarini

bir kuruma yerlgtirdikleri tespit edilmgtir.

2.2.3. Zihinsel Engelli Cocusa Sahip Ailelerde Sosyal Destek ildlgili Yapilan

Arastirmalar
2.2.3.1. Sosyal destekle ilgili yurt icinde yapilaarastirmalar

Yurdakul ve Girli (1999), engelli cogu olan anne ve babalarin sosyal destek
oruntuleri ve bunun psikolojik ghkla iliskisi konulu galgmalarinda otistik ve zihinsel
engelli cocga sahip olan anne ve babalarin sosyal degtekeabu des@n psikolojik
salikla iliskisini incelem$ ayrica normal cogu olan anne- babalarin durumlaryla
karsilastirmislardir. Argtirmaya 93 anne ve 66 baba katfmve aratirma sonucunda;
engelli cocga sahip anne- babalarin sosyal desgghkia engelli cocgu olmayan anne-
babalara gore daha dar bulurston. Analizler sonucunda, engelli ¢g@tuolan ebeveynlerin
birinci derecede kendi ailelerinden destek aldiklee arkadg dest@inin az oldgu
saptannytir. Anne- babalarin %19,5'i destek alabileceklbir kimsenin olmadiini
belirtmislerdir. En ¢ok destek aldiklariskiolarak %83,5'i glerini, %63’U kendi annelerini
ve son olarak da %601 karderini belirtmiglerdir. Algilanan destekten alinan

memnuniyetin de destek sayisi arttikca@arggozlenmgtir.

Kaner (2004) engelli cogu olan ana- babalarin algiladiklari stres, sosgatet ve
yasam doyumlarinin incelenmesi konulu y&ptcalsmada zihinsel vesitme engelli
cocuklan olan (zihinsel yetersizé sahip cocgu olan 104 anne, 102 baba wgnme
yetersizlgine sahip 101 anne ile 109 baba olmak lzere togla6) anne ve babanin
yasadiklari stres ile algiladiklari sosyal desteklegncukla ve anne-babayla ilgili
degiskenler acisindan farklggp farklilasmadgini ve anne-babalarin gadiklar stresi
belirleyen dgiskenlerin neler oldgunu incelemtir. Arastirmanin sonuclarina gore zihinsel



65

engele sahip co@u olan anne-babalarirgitme engele sahip ¢ogu olan anne- babalara
gore daha cok bilgi degiealgiladiklar ve ¢ocuklariniggirken daha fazla yardim aldiklari
saptannytir. Okul 6ncesi donemde erkek ¢cgawlan anne- babalarin, ergenlik doneminde
erkek cocgu olan anne- babalara oranla daha c¢ok bakim glesitgladiklar ve okul
oncesi donemde kiguk c¢@euolan anne-babalarin, ergenlik doneminde buyulkigoc
olana anne-babalara oranla daha ¢ok maddi destékdgri diger bulgular arasindadir. Bu
argtirmada ygam doyumunun farkli tirdeki sosyal desteklerin hépdliskili oldugu,
ana-babalar yamlarini kolaylgtiran desteklere sahip olduklarindasgm doyumlarinin
arttigl, buna kayilik ana-babalarin yadiklan stres dizeyi yikseldikge ve sosyal destekl
azaldikga onlarin yamdan aldiklari doyumun azaidibulunmytur. Aragtirmalar, bu
bulguyla tutarh bigekilde engelli cocgu olan anne ve babalaringgdiklar stres ile y@m
doyumunun ikkili oldugunu, sosyal destek arttikca stresin agahl disik stresli
bireylerin sosyal destek sistemlerinin daha iyiuglchu ve destek hizmetlerinin gaman
stresi azaltip y@am doyumunu arttirgini gostermektedir.

Kaner (2003), aile destek 6fgein faktor yapisi, gecerlik ve glvenirlik gahasinda
yetersizlge sahip ¢cocgu olan ana- babalarin ¢ocuklarini y&tmede kagilasabilecekleri
gucliuklerle ba etmelerinde onlara yardimci olabilecek destekldirgkin algilarini
belirlemek amaciyla sosyal destek algilarini dlbendlcek gelgtirmistir. Faktor analizi
sonucunda, duygusal destek, bilgi dgistbakim destg, yakin iliski destgi ve maddi
destek olmak Uzere palt boyut bulunmgtur ve aragtirmada algilanan ana-baba dgstie

cocuklarin yalarina ve cinsiyetlerine gore farktasi bulunmutur.

Kay (2002), zihinsel engeli olan ve engeli olmayaciza sahip anne ve babalarin
algiladiklari sosyal destek duzeylerini incelemelaayla zihinsel engelli cogu sahip 70
anne baba ve engeli olmayan ggusahip 70 anne babaya "Aile Destek @lteni
uygulamgtir. Elde edilen bulgulara gore, ghdik ve yakin iliski destei disinda tim destek
turlerinde zihinsel engelli cogu olan annelerin, engeli olmayan c¢@ausahip annelere
gore daha cok destek bildirdikleri, sadece madsliedt¢e ve bilgi desgnde engelli cocgu
olan babalarin, ger babalara gére daha ¢ok destek bildirsiptanmytir.

Duygun (2001), zihinsel engelli vegs&l cocuk annelerinde stres belirtileri, stresle
baga cikma tarzlari algilanan sosyal dgstetikenmglik dizeyine olan etkisi isimli
calsmasi down sendromu, hamilelik sirasindaki enfekdaro d@um Oncesi veya
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dogumda/dgum sonrasinda travma veya cocuklukta ortaya cilestahklar ve metabolik
bozukluklarin yani sira spesifik olmayan nedenleilénsel engelli olan, wan 6-12
arasinda dasen zihinsel engelli co@a sahip 118 zihinsel engelli cocuk annesinden ve bu
orneklemle benzer demografik 0zelliklere sahip 188kl ¢ocuk annesinden
olusmaktadir. Argtlirma sonucuna gore, streslesdaikmaya yonelik olarak daha fazla
caresiz bga cikma tarzini kullandiklarini saptgtm Zihinsel engelli ¢cocuk annelerinin
duygusal tukenmgiikleriyle ilgili faktorlerden birinin de sosyal deek arama oldiu
belirlenmitir. Sosyal destek aramasbacikma tarzini kullanmayan annelerin, sosyal #este
arama bga ¢cikma tarzini kullanan annelere gére duygusaniiklik yasama olasifiinin
daha yuksek oldiu belirlenmgtir.

Golalms-Erhan  (2005), zihinsel engelli cagu olan annelerin  umutsuzluk,
karamsarlik, sosyal destek algilarinin ve geledaklgrinin incelenmesi ile ilgili yag#h
calsma sonucunda annelerin algi&adimutsuzluk, karamsarlik, sosyal destek diizeyterin
annelerin yaina gore farkllgmadgl ama gitim ve gelir diizeyine gore farklgagl, cocuk
ile ilgili degiskenler acisindan bakiginda ise annelerin algilagh umutsuzluk,
karamsarlik, sosyal destek dulzeylerinin c¢ocuklacmsiyet ve ygarina gore
farkhlasmadgl ancak engel derecesine ve gagu aldgl 6zel gitim siresine gore
farkhlastigl belirlenmitir.

Dogan (2001), sitme engelli cocgu olan anne-babalar ile olmayan anne-babalarin
stres, depresyon, kaygl ve sosyal destek gibi lofiikkadegiskenler acisindan farkhhk
gosterip gostermegii ile ilgili arastirmasinda, sitme engelli cocgu olan anne-babalarin,
engelli cocgu olmayan anne-babalara gore kendilerini daha begiendeserlendirdikleri
ve sosyal desge daha cok kaurduklari gordlmgtir. Babalarin iyimser yakdan
dizeyleri ve aileden algiladiklari sosyal destekzeglieri annelerden daha ylksek

bulunmutur.

Ar (2006), Dikkat eksikigi ve Hiperaktivite bozuklgu(DEHB) olan cocga sahip
ailelerin ygadiklar kaygi diuzeyi, algiladiklari sosyal destekana- babalik tutumlarinin
incelenmesi ile ilgili argtirmasinda basit rastgele drnekleme yontemiyldrsgcAnkara il
merkezinde dikkat eksildi ve hiperaktivite bozuklgu olan ¢ocga sahip 188 anne ve baba
ile calsmistir. Anne ve babalarin aile desteksklleri (Duygusal destek, bilgi degie
bagllk- yakin iliski destgi ve maddi destek) yiuksek dizeyde ciiamne babanin yma
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ya da gitim duzeyine gore anlaml farkhhklar bulunamatm Arastirma sonuglari sosyal
destek algisinin alt boyutu olan DD (Duygusal O@stiizeyinin DEHB' li cocga sahip
anne ve babalarda yuksek ciknolmasinin ailelerin sahip oldu duygusal destek
kaynaklarini yeterli olarak algiladiklarini gostektedir ancak asrmalar dikkate
alindginda DEHB' li cocuk ailesinin duygusal destek paanin yiksek ¢ikngiolmasinin
bir diger nedeninin de ¢ocuklarinin toplum tarafindagediozel gereksinimli ¢cocuklara

oranla daha kolay kabul gorebilmeleri gidudsUntimtar.

2.2.3.2. Sosyal destekle ilgili yurt dinda yapilan arastirmalar

Dunst, Trivette ve Cross (1986), geh geriligi riski olan, zihinsel engelli ve fiziksel
engelli cocga sahip anne-babalarda sosyal d@stdolayl etkisini incelemgierdir. Sosyal
destgin kisisel iyilik haline, anne-babanin ¢g@u olan tutum ve davragharina, aile
butunlizine, anne- baba-¢ocuk oyun surecine ve @otdavrary gelsimine olan etkisini
incelemilerdir. Insanlarin daha destekleyici sosy4l igerisinde bulunmalari daha iyi
kisisel iyilik hali, cociga kagl daha olumlu tutum, cocukla oyun sirecinde dabaniol
etkilesim ve cocukta daha iyi davrgngelisimi gostermelerini sgamaktadir. Yiksek
sosyoekonomik duzeyi olan ve sosyal destekle tarldu destekten ganan tatmin orani
yuksek olan anne-babalarin ¢cocuklariyla ilgili makie yuktmltliklerinde daha az zaman
harcadiklari gozlenrtir. Cocysun aldgl teshis veya zihinsel engelin derecesingslba
olmaksizin daha destekleyici sosyg@aasahip anne-babalar ¢ocuklarinaskataha az
koruyucu olma gilimindedirler. Ezer anne-babanin sosyal destginan icerisinde bulunan
dyeler cocgun bakiminda yardimciysa bunun gibi bir yardimircugdarini koruma
duygusunu fazlasiyla kaladigl hissini vermesinden dolayl sosyal destek yikisgddi
cocyza kagl daha az koruyucu olmaktadirlar. Daha desteklesgosyal §a sahip anne-
babalarin ¢cocuklarinin daha az fiziksel singinin oldwgu, sosyal kabullerinin daha gok
oldugu, daha az davraniproblemi ve gug kilik 6zelliginin bulundgu bildirilmistir.
Arastirma sonucu anne-babalarin ¢ocuklari ile ilgilimhgercek hem de algiladiklari
davrang 6zellikleri, onlarin sosyal desteklarindan etkilendiklerini ortaya koyngtur.

Linney ve Barakat (1992), fiziksel engelli cocuklse anneleri ile ilgili yaptiklari
calsmada spina bifida rahats@liolan ve zihinsel engeli olmayan ¢geusahip 29 anne ile
herhangi bir engeli olmayan 28 anne ilegalslardir. Her iki grupta anne—cocukskKileri

acisindan incelenginde cevrelerinden algiladiklari sosyal dgste 6nemli oldgu
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bulunurken iki grup arasinda anne- cocujkilerinin seviyeleri ya da imkanlari agisindan
onemli bir fark bulunamargtir. Annelerin gevrelerinden aldiklar sevgi ve téksarttikgca
sosyal becerilerinin gsligi ve bununda anne cocuksKisini olumlu yénde etkilegi
ayrica, engelli cogiu olan ailelerin kaulastiklari stres faktorlerine daha kolay adapte
olabildikleri de gdzlemlenniir.

Schilhing ve ark. (1986), 6zel gereksinimli ¢cgawlan anne babalarin normal ¢gau
sahip anne ve babalardan daha fazla strgadydarini ve bunun psikolojik gkklari
Uzerinde olumsuz etkiler yapabitthe iliskin bulgulara ulailmislardir. Ayrica i¢sel ve
dissal strese sebep olan etkenlersisainda kgisel kaynaklari zorlanan aile bireylerine
sglanan sosyal destm de stresi ve olumsuz sonuglarini azaltici yaodadan kaldiric
etkileri oldygu ve normal cocuk annelerine gére daha fazla sodgatge ihtiyac
duyduklari belirlenmtir.

Beckman (1988), Prematlre vesiaki dgzum girlikli, risk grubundaki 44 bebek
annesi ile ilk iki yil icinde dgisen stres ve aldiklar destek Uzerine bigtamraa yapmytir.
Anneler ile bebekleri 3, 6, 12 ve 24 aylikken gdnéler yapmytir. Annelerin stres
yogunlugu ile ilgili belirgin farkliliklar tespit edilirken algilanan sosyal destekte bir fark
olmadg belirtiimistir. Stres ygunlugundaki farkin daha ¢ok, cogun 6zel problemleri ile
ilgili oldugu, fiziksel gugsuzlik ve zor ¢ik 6zellikleri ise, en dikkate dger desisikli gin
yasandgl alanlar olarak belirlenrytir.

Sureggen hastafil olan cocuk ve genclere sahip annelerin sosyatkiegstemlerini ve
sosyal cevrelerini incelemek amaciyla Pelletierdi@olLepage ve Dussault (1994), bir
calsma yapmglardir. Sosyal despe destek kayn@, destek tipi, destek ihtiyaci, destek
niteligi, destek miktarl, destekten duyulan memnuniyet aolizere 6 boyutta
degerlendirmilerdir. Arastirma sonuglarina gére anneler aldiklari deste#tra fazlasini
ve Ozellikle duygusal ve bilgisel degteyogun olarak istemektedirler. Sosyal ortamlarda
annelerin en cok algh destek tirleri duygusal ve girlendirmesel destektir. Annelerin
degerli buldusu destekler isesker, uzmanlar ve yakin aileden alinan destekleAginelerin
cevrelerinden bekledikleri bu degtebulamadginda ise uzmanlardan yardim istedikleri
belirlenmistir.

Crnic ve Greenberg (1983), yaptiklar siranada, ailelerinden ve arkatkrindan
disuk dizeyde sosyal destek alan eviiléh cocuk annelerinin, yeterli diizeyde sosyal
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destek alan evli ghkhh cocuk annelerine kiyasla cocuklarina daha @mmiu
davrandiklarini gézlemlegierdir.

Rogers (2007), g@enme guclgl teshisi konulmy cociga sahip anneler Gzerinde
yaptgl argtirmada @renme guclgl ceken kiz cogta sahip annelerle cainistir.
Annelerin sosyal normlardan ve cevresel bekled#er kaynakli “mikemmel bebek”
baskisi altinda olduklarini bu baski sonucunda lgnalb bir ¢cocuk dinyaya getiren
annelerde ilk olaraksok, kayip, hayal kirikfii yasadiklari bunlara B# olarak da
yalanlama, kaygl, catna gibi duygularla babasa kaldiklari gdzlemlenngiir. Arastirma
sonucunda da bu annelerin ister profesyonel istet@@, ister resmi ister gayri resmi olsun

cevrelerinden aldiklari degie onlari daha guclu kilgini gostermektedir.

Kazak ve Marvin (1984), engelli ve normal gieti gosteren cogta sahip 100 ailenin
stres diizeylerini ve sosyal destgkaani incelemek amaciyla yaptiklari gatiada ailelerin
kisisel, evlilik ve aile ici stres duzeylerinin beirmesinde algiladiklari sosyal destglaa
da dikkate alinmgtir. Genellikle engelli cogtu olan ailelerin belirgin sosyalzayapilari
gosterdikleri ve normal coga sahip ailelere oranla daha cok stres ve kaydgtileei
gosterdikleri bulunmgtur. Ancak stres dizeyleri yiksek cikmasingnran bu ailelerin

stresle bga ¢cikma stratejileri konusunda dahaavdi olduklari da gozlemlensgtir.

Manuel (2003), cerebral palsy’ li ¢cggw olan 270 anne ile yapti calsmada
annelerin % 30’ nun depresif semptomlara sahipgoidu, engelin ciddiyeti ve fonksiyonel
durumunun depresyonu tahmin etmekte etkili ol@adi bulmytur. Ancak annelerin
algiladiklari sosyal desim, cocgun fonksiyonel durumu ve annenin depresyonu
arasindaki ikkiyi hafifletti gini savunmugtur.

Feiring ve arkadgar (1987), ispanyol ve yiiksek risk grubunda bebekleri olan
ailelerde, annelerin sosyal dest@aanin yapisini tanimlayip annelerin sosyal deat
ile annelik davragl arasindaki ikkiyi incelemek Uzere bir agparma yapmglardir.
Annelerin destek kaynaklari (babalar, akrabaldadslar) ve alinan desgen tirt (gya,
hizmetler, 6neri ve parasal destek) ile annelikraiaslari iliskilendiriimis ve sonucta
bulgular, akraba ve arkaglardan gelen desig anneye, bel@nin ve kendisinin sosyal
cevresi icinde kabul edilgi ve guvenlik icinde oldgu duygusunu yattigini
gostermitir.(akt:Ozkan, 2002).
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Shin (2002), zihinsel engelli gocuklarin ailelgrmisosyal destek isimli caimasinda
Kore ve Amerika’daki zihinsel engelli coga sahip annelerin kalastirmasini yapnstir.
Kore ve Amerika'da zihinsel engelli ¢coga sahip ailelerin aldiklari gayri resmi ve
profesyonel sosyal desteklerin annelik stresi tideki etkisini incelerken 38 Amerikall
anne ile 40 Koreli annenin katifgliev ziyaretleri ve gogimeler yaprytir. Her iki gruba da
10 cait gayri resmi, 11 ¢gt profesyonel destek sistemleri sunulharatirma sonucunda
annelerin ister gayri resmi ister profesyonel olsiim sosyal desteklere ihtiyac icinde
olduklari g6zlemlenngtir. Amerikali annelerin tim bu sosyal destek siézine Koreli
annelerden daha ¢ok ihtiyag hissettikleri Korehelerin sosyal destelglarinin daha gegi

olmasi ve tecriibeli olmalari engele yakidarinin daha olumlu olmasinigamaktadir.

Zeitlin, Williamson ve Rosenblatt (1987), engellicgga sahip ailelerin yadiklar
problemlerin genellikle c¢ocuklarinin engellilik dunlarindan daha cok sahip olduklari
kaynaklarla, bga cikma tarzlariyla ve sosyal destek sistemlerijilgkili oldugunu

bulmustur.

Pelchat (1999), engelli bebek ailelerinin adaptayonda erken @tim
programlarinin etkisini agardigl calsmasinda down sendromu ve gan dudga sahip 74
anne baba ile ¢amistir. Deneysel ¢caimasinda deney grubu ailelerine kendi gedii gi
erken gitim programini uygulangtir. Program aileler ve uygulayicinin (hgra) katildgi
6-8 toplantidan okmustur. ik iki oturum hastane ortaminda ¢ocuklaringaimlarinda
sonra duzenlenmidiger oturumlar ailenin evinde gercejdastir. Verilerin toplanmasi ve
degerlendiriimesi ¢ocuklar 18 aylik olgunda yapilmg ve erken gitim programlarina
katilan ailelerin, katilmayanlara gére daha iyi @dayon gosterdikleri, daha ik
seviyede stres, ¢cogu, kendi ailesi ve gnde aldgl duygusal destekle ilgili pozitif algi ve

tutuma sahip olduklari tespit edilgtir

Engelhard ve ark. (1988), zihinsel engelin ya dget#n derecesi ne kadar fazlaysa
bakim sglayanin sorumlulgu ve yikinin de o kadar fazla opduu bulmyglardir.
Dolayisiyla engel derecesi ne kadar yuksek isenbakglayan kii disaridan ek desge
daha fazla ihtiyac duymaktadir. Bundan dolagwr a@erecede zihinsel engelli cocuklarin
anne- babalari, orta derecede zihinsel engellilgagn anne-babalarina oranla daha fazla

destek ihtiyaci duymaktadir.
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Yapilan argtirma sonuclarina gore zayif sosyakiliagl olan insanlarin depresyon ve
kayg! duzeylerinde artma olgu, e, arkada ve dier aile Uyelerinden yeterli degtealan
insanlarin ise daha @&l olduklar gordlm@gtir (Cohen ve Wills, 1985; Akt: Torun,
1995: 15).



UCUNCU BOLUM

3. YONTEM
Bu bolimde sirasiyla agmanin yontemi, evreni, érneklemi, veri toplamacdari
ve bu araclarin gecgerlik ve guvenirlik gatalari, verilerin toplanmasi ve verilerin

analizinde kullanilan istatistiksel yontemlerdern sdilmstir.

3.1. Arastirmanin modeli
Arastirmanin modeli, betimleyici, gkisel tarama modelidir. Karasar'a (2007) gore,
iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidakgigesn arasinda birlikte g@eim

varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayagtaraa modelleridir.

3.2. Evren
Arastirma evrenini 2010— 2011gkim-6gretim yilinda Erzurumilinde yaayan

zihinsel engelli cocga sahip aileler okturmaktadir.

3.3. Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini, 2010-201gigm-6gretim yilinda Erzurum ilinde yayan
zihinsel engelli cogga sahip ailelerden 335 aile giurmaktadir. Orneklem grubu random
usulii secilmi ebeveynlerin 260’1 (%77.6) anne ve 75'i (%22.4pdalyturmaktadir.
Bireylerin 6rneklem secimi ve buyuldini belirleme konusunda ilgili kaynaklarda
Onerilen hesaplama formdllerinden faydalargtmi 2010 Erzurum Rehberlik Agarma
Merkezi kayitlarindan edinilen bilgilere gére 204@011 gitim-Ogretim yilinda Erzurum
ilinde 6zel @itim goérmekte olan zihinsel engelli ¢cocuk yakka 1735'dir. Bu evren
blylkligti dikkate alinarak yeterli orneklem bulyGkiiniin ka¢c kiiden olgmasi
gerektgini belirlemek i¢cin uzman goslerini iceren cgtli kaynaklara bgvurulmustur.
Bunlardan Yaziciglu ve Erdgan’a (2004) gore 2500 ¢ik bir evren i¢in ideal érneklem
sayisi 333 olmahdir.

Bu argtirmada Ornekleme alinan ebeveyn sayisi 335'diestlimanin evreninin
yaklasik 1735 oldgu disunuldigiinde 6rneklemin, evreni temsil edebilme gict yoeiand
herhangi bir problem olmayagadistinilmektedir. Secilen 6rneklemeskin tanimlayici
bilgiler Tablo 3.1'de verilmtir:
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Tablo 3.1.
Orneklemdliskin Tanimlayici Bilgiler
Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 260 77.6
Erkek 75 22.4
Lise 32 9,6
Egitim DUzeyi Ortaokul 89 26,5
Tikokul 214 63,9
N 335

3.4. Veri toplama Aragclari

Calsmada veriler Ucla Yalnizlik Olge (Russel, Peplau ve Ferguson 1984) ve
Algilanan Sosyal Destek Olgie( Zimmet ve arkadgar, 1988) ile toplanng) sosyo-
demografik 6zelliklerin belirlenmesi amaciyla ginanaci tarafindan gatirilen Kisisel

Bilgi Formu kullaniimstir.

3.4.1. UCLA Yalnizlik Olcegi

Russel, Peplau ve Ferguson tarafindarstgéinistir. 10'u diz, 10'u ters ybnde
kodlanmg 20 maddeden oan bir digektir. Olcgin her maddesinde sosyakkKilerle ilgili
duygu ya da diiince belirten bir durum sunulmakta ve bireylerderdorumu ne siklikta
yasadiklarini dortlti 6lcek Gzerinde belirtmeleri isteektedir. Yiksek puan yalnigin daha
yogun yagandginin belirtisi olarak kabul edilmektedir. Kuramsahrak her madde igin
puanlar 1 ile 4 arasinda @gigi icin, olgekten alinacak puanlar ensdid 20, en yuksek
80'dir.

3.4.1.1. UCLA yalnizlik 6lcgi gegerlik ve guvenirligi

Russell ve arkadghari tarafindan (1980), test tekrar test yonterkiilanarak, Ucla
Yalnizlik Olgasinin glvenirlgini .96 olarak ve i¢ tutarliik katsayisini .94 rala
bulmuslardir. Bu argtirma kapsaminda oOlgm guvenirlisine bakiimg ve Cronbach Alpha
katsayisi .79 olarak bulungtur.

Demir (1989) o6lcgin Turkce versiyonu ile yapmpldugu calsmada, 6zgin form ile
yapilan cakmada oldgu gibi, .96 gibi yiksek bir i¢ tutarlilik katsayeide etmitir. Test-
tekrar test guvenilirfiini test etmek amaciyla normal gruba @ickes hafta sonra tekrar
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uygulams ve iki uygulamadan elde edilen puanlar arasindayi§i ytksek bir korelasyon
bulmustur.

Cakil (1998) olcgin guvenirligini test tekrarn yontemiyle incelegnive iki
uygulamadan elde edilen puanlar arasindaki koretekgtsayisi .92 olarak bulungtwr.

Bilgic (2000) de oOl¢gin guvenirligini test tekrari yontemiyle incelegnive iki
uygulamadan alinan puanlar arasindaki korelasytsakaini .82 olarak bulngiwr. Elde
edilen bulgularinsiginda UCLA Yalnizlik Olgginin gecerligi ve glvenirlginin yeterli
diizeyde oldgu ve amaca hizmet edebilgcsdylenebilir.

Russell ve arkaghrn tarafindan (1980) oOlgen gecerlgini degerlendirmek igin
yalnizlik puanlar ile duygusal durumlar dlgeritiedlceklerin puanlari arasindaki ski
test edilm§ ve UCLA Yalnizlik Olggi ile Beck Depresyon Envanteri arasindakgkilir
=.62, Depresyon arasindakiskli ise r =.55 olarak bulunmgtur. Cok Yonli Depresyon
Olgeginin Sosyalicedoniiklik alt 6lgé ve Beck Depresyon Envanteri 6lglit alinarak benzer
olcekler gecertfi incelenmitir. Aydin ve Demir (1988) UCLA Yalnizlik Olggnin Beck
Depresyon Envanteri ile arasinda. .77'lik, Cok NMorDepresyon Envanteri’nin Sosyal
Icedonuklik alt olga ile arasinda .82'lik korelasyon olglunu bulmlardir.

Turkiye'de UCLA Yalnizlik Olggini ilk kez kullanan Yaparel (1984) olga
gecerlik cajmasinda Beck Depresyon envanterini Olglt olarakelémss ve Olgut
gecerlginin.50 old@gunu bulmgtur.

Demir (1989), tarafindan yapilangdr bir gecerlik camasinda, olgén yalnizliktan
yakinan ve yakinmayanlari ayirdetmede yeterli adrpadg incelenmgtir. Bu amacla
“norotik depresif’ tanisi konulmwe ygsun yalnizlik duygusu yayan 36 kiillik hasta bir
grup ve bu hasta grup ile benzer demografik 6zetligosteren ve yalnizliktan yakinmayan
36 kisilik normal bir grup olgturmustur. Her iki gruba UCLA Yalnizlik Olgg, Beck
Depresyon Olgg ve Cok Yonlii Depresyon Envanteri'nin “Sosyige DOnlkIuk” alt
olgesi uygulanmgtir. Sonugta, UCLA Yalnizlik Olgg'nin “Beck Depresyon Olga* ile
.77 ve “Sosyalice Donukltk” alt 6lcgi ile de .82 duizeyinde bir korelasyonun aidu
bulunmugtur. Ayrica UCLA Yalnizlik Olggi'nin gecerligine iliskin bulgularin, yalnizliktan
yakinan ve yakinmayan bireyleri birbirinden anladiizeyde ayirdegti bulunmutur.

Bir diger calsmada Cakil (1998), yaygin olarak yapildgibi UCLA Yalnizhk
Olgeginden alinan puanlar ile Beck Depresyon Envanteringtlde edilen puanlar

arasindaki korelasyonu test efme .72 gibi yuksek bir korelasyon bulsgtwr.
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3.4.2. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek OlgeGecerlik ve Guvenirligi

Olcek1988'de  Zimmet ve arkadan tarafindan geftiriimis ve bireylerin
algiladiklari sosyal destek unsurlarini belirlemggaelik olup Turkiye’de 1995 yilinda
Eker ve Arkar tarafindan gecerlilik ve guvenilirigalsmalari yapilmgtir. Toplam 12
maddeden okan olcek “kesinlikle hayir” ile “kesinlikle evet'rasinda dgisen 7 derecel
(1-7 puan), Likert tipi bir dlgektir. Olggn aile, arkadg 6zel kii desteini belirlemek tizere
dort maddeden ofan Uc alt 6lcgi vardir. Alt dlceklerden alinabilecek enstild puan 4, en
yiiksek puan 28'dir. Olggn tamamindan elde edilecek ensiikipuan 12, en yiiksek puan
84'tur. Elde edilen puanin yiksek olmasi, algilasaisyal desggn yiksek oldgunu
gosterir

Dogan Eker ve Haluk Akar tarafindan 1995 yilinda Tétkge uyarlanan olgek,
Zimmet ve arkadgari tarafindan 1998 yilinda ggliilmistir. Ug farkli kaynaktan alinan
sosyal desggn yeterliliginin 6znel dgerlendiriimesi amaciyla kullanimi kolay, kisa bir
Olcektir.

Turkiye’de 1995 yilinda Eker ve Arkar tarafindancedilik ve guvenilirlik
calsmalarr yapilmgtir. I¢ tutarhligi 6lgmek icin Cronbach alfa yontemi kullanimi
degerler 0.80 ile 0.95 arasinda cilgtm.

Olgesin gecerlik cajmalarinda kullanilan gidlceklerle korelasyonu da yiksek (r =
.73) bulunmgtur. Bu aratirmada o6lcgin Cronbach Alfa Gulvenigii .92 olarak tespit
edilmistir. Ozel ki alt boyutu icin Cronbach Alfa guivenigli.92, aile alt boyutu igin .87 ve
arkada alt boyutu icin .90 olarak tespit edini

3.4.3. Kiisel Bilgi Formu:

Arastirmaci tarafindan agarmaya katllan ebeveynlerin  sosyo-demografik
ozelliklerine yonelik bilgileri derlemek tzere giliilmi stir. Formda, @renim gorulen sinif
diizeyi, anne-babaningiem dizeyi, ailenin ¢ocuk yetirme tutumuna ikkin sorular

bulunmaktadir.

3.5. Verilerin Analizi
Arastirmaya katilan 335 ebeveynin tamaminin puanlagtiena verilerine dahil

edilmistir. Arastirmanin verilerinin analizinde 3 farkl istatist#nalizi kullanilmg olup bu
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analizler bilgisayarda SPSS for Windows 16.00 igttltpaket programi ile yapilsitir.
Arastirmanin bgmsiz dgiskeni olan yalnizlik puani ile algilanan sosyal diegtuanlari
arasinda anlamli bir ¢gki olup olmadg Pearson — Moment Carpim Korelasyonu
yontemiyle, yalnizlik dizeyleri ile algiladiklarosyal destek dizeyleri, @ir b&imsiz
degiskenler olan, cinsiyete gore anlamh duzeyde fahpl farkhlasmadginin tespitinde,
bagimsiz  Orneklemler icin t testi ve g@nim dizeyleri acisindan farkklp

farkhlasmadgininin tespitine yonelik tek yonll varyans anafapilmstir.



DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR VE YORUM
Bu bdlimde argirma verilerine uygulanan istatistik analizler sonnda elde edilen

bulgular, argtirmada cevap aranan problemlerin sirasina gordraustur.

4.1. Ebeveynlerin Algiladiklar Sosyal Desteklerile Yalnizliklar Arasindaki iliskiyle
Ilgili Bulgular

Zihinsel engelli bireye sahip ebeveynlerin yaltiziuanlar ile “Aileden”, “Ozel
Insanlardan” ve “Arkadéardan” algiladiklari sosyal destek puanlari adssinir iliski olup
olmadgini anlamak amaciyla Pearson-Moment Carpim Korefasgnalizi uygulanmnive

sonuclar Tablo 4.1'de verilstir:

Tablo 4.1.
Ebeveynlerin Yalnizlik Dlzeyi ile Aileden Algikdain Sosyal Destek Dizeyleri Arasindaki
Nigki

Aileden Ozel bir Arkadaslardan  Algilanan Yalnizlik
algilanan insandan  algilanan sosyal sosyal

sosyal algilanan destek destek

destek  sosyal destek toplami

Aileden algilanan
sosyal destek

Ozel bir insandan
algilanan sosyal r A461** -

destek
p ,000
Arkadaslardan
algilanan sosyal A45** ,573** -
destek
p ,000 ,000
Algilanan sosyal 774 821 820 )
destek toplami
p ,000 ,000 ,000
Yalnizlik r -,101 -,254** -,139* -,215** -
p ,065 ,000 ,011 ,000
X 18,60 13,92 13,04 45,48 45,08
S.s. 8,04 7,43 8,00 19,02 6,96

** n< 0.01 anlamli *p< 0.05 anlamli

Tablo 4.1. incelendinde zihinsel engelli bireye sahip ebeveynlerimyaik puanlari
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ile aileden algilanan sosyal destek puanlari gsiada anlamli bir gki bulunmadgi, 6zel

bir insandan algilanan sosyal destek, arjlad#an algilanan sosyal destek ve algilanan
sosyal destek toplam puani ile ters yonde anldighilér bulunmytur. Bu sonuca gore;
ebeveynlerin evlendikten sonra ailgiiérinin zayifladgi, aile’nin yerine 6zel insan gegiti

ve ebeveynlerin aile degie degilde daha cok 6zel insan ve yakin cevresindeki
arkadalardan destek algh sonucuna varilngtir.

Yilmaz, Yilmaz ve Karaca (2008) tarafindan tniker&srencileri Gzerinde yapilan
calsmada argtirma sonuclarina benzer sonuclar elde egliimiYapilan cagmada,
Universite @rencilerinin algiladiklari sosyal destek diuzeyiyanizlik dizeyleri arasinda
ters yonde bir iki oldugu bulunmuytur. Yalnizlik diizeyi ile sosyal destek kaynak(aile,
arkada ve 0zel insan) arasindaki korelasyorskiginin de negatif yonli oldiu

saptanntir.

4.2. Ebeveynlerin Cinsiyetlerine Gore Algiladiklar Sosyal Destek Agisindan
Aralarindaki Farkla flgili Bulgular

Zihinsel engelli bireye sahip ebeveynlerin cindgmte gore algiladiklari sosyal
destek acisindan aralarinda bir fark olup olgadi anlamak amaciyla pensiz
orneklemler icin t testi uygulangwe sonuclar Tablo 4.2'de verilgtir:

Tablo 4.2.
Ebeveynlerin Cinsiyetlerine Gore Algiladiklarn Saldyestek Acisindan Aralarindaki Fark

Algilanan Sosyal Destek Cinsiyet n X S.s. t p

Kadin 260 18,39 8,12

Aileden Algilanan Sosyal Destek -,260 ,795
Erkek 75 18,66 8,04

Kadin 260 13,73 6,97
Ozelinsandan Algilanan Sosyal Destt -,242 ,809

Erkek 75 13,97 7,57

Kadin 260 13,12 7,95
Arkadatan Algilanan Sosyal Destek ,092 927

Erkek 75 13,02 8,03

Kadin 260 46,48 18,63
Algilanan Sosyal Destek Toplami -,002 ,999
Erkek 75 45,48 19,17
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Tablo 4.2'de goruldgii gibi zihinsel engelli bireye sahip kadin ve erkéleveynlerin
algiladiklari sosyal destek acisindan aralarintakiara ait tim t dgerleri p>.05 6nem
diizeyinde anlamsiz bulungtur. Bu bulgular zihinsel engelli bireye sahip kagle erkek
ebeveynlerin algiladiklari sosyal destek acisindamarinda fark olmagini benzer
oldugunu gostermektedir.

Yilmaz, Yilmaz ve Karaca (2008) tarafindan tniterggsrencileri Gizerinde yapilan
calsmada da, asarma sonuclarina benzer olarak kigréncilerin algiladiklari sosyal

destek puanlari yiksek olmasingmen bu fark anlamli bulunmagtr.

4.3. Zihinsel engelli bireye sahip Ebeveynlerin Csiyetlerine Goére Yalnizhklari
Acisindan Aralarindaki Farkla lgili Bulgular

Zihinsel engelli bireye sahip ebeveynlerin cindgrte gore yalnizliklari acisindan
aralarinda bir fark olup olmaginin anlamak amaciyla gansiz orneklemler igin t testi
uygulanmg ve sonuclar Tablo 4.3'de verilgtir:

Tablo 4.3

Ebeveynlerin Cinsiyetlerine Gore Yalnizliklari Aggan Aralarindaki Fark

Cinsiyet n X S.S. t P
Kadin 260 4569 532
390 861
Erkek 75 44,91 7,36

Tablo 4.3'de goruldgii gibi zihinsel engelli bireye sahip kadin ve erkéleveynlerin
yalnizliklari agisindan aralarindaki farka ait tgele p>.05 6nem dizeyinde anlamsiz
bulunmutur. Bu bulgu kadin ve erkek ebeveynlerin yalnlahkacisindan aralarinda fark
olmadgini benzer oldgunu gostermektedir.

Kozakl (2006) tarafindan Universitgréncileri Uzerinde yapilan ¢ginada, erkek ve
kiz ggrencilerin yalnizhk puan ortalamalari arasindatistiksel olarak anlaml bir fark

bulunmamgtir.
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Eskin (2001) tarafindan ergenler Utzerinde yapilamsigelda yalnizlik dizeyleri ile
cinsiyet arasinda gki saptanmangtir.

4.4 Zihinsel Engelli Bireye Sahip Ebeveynlerin Eitim Diuzeylerine Gore Algiladiklar
Sosyal Destgin Farklila sip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Zihinsel engelli bireye sahip ebeveynleriitien dizeylerine gore algiladiklari sosyal
destek puanlari acisindan aralarinda bir fark ologadgini anlamak amaciyla Tek Yonlu

Varyans analizi uygulangve bulgular Tablo 4.4’de verilstir.

Tablo 4.4
Zihinsel Engelli Bireye Sahip Ebeveynlerigrénim Diizeyine Gore Algiladiklari Sosyal

Destek Puanlarindiskin Analizi Sonuclari

Algilanan Sosyal Varyansin Kareler Kareler

Destek Kaynagi Toplami S.d. Ortalamasi F p
Ozel insan Gruplar Arasi 97,302 2 48,651
Algilanan Sosyal Grypici 18334,358 332 55224 881 415
Destek Toplam 18431,660 334
Arkadsalardan Gruplar Arasi 120,316 2 60,158
Algilanan Sosyal Grupigj 21256,012 332 64,024 940 392
Destek Toplam 21376328 334
_ Gruplar Arasi 21,425 2 10,713
égi?,grtﬁg'tffa” Grupici 21580975 332 65003 100 848
Toplam 21602,400 334
Sosyal Destek  Gruplar Arasi 388,452 2 194,226
Genel Toplam  Grypigi 120451,208 332 362,805 ,535 586
Toplam 120839,660 334

Tablo 4.4'de gorildgii gibi, zihinsel engelli bireye sahip ebeveynleggitim
dizeylerine gore algiladiklar sosyal destek puaml@isindan aralarinda bir farkaskin
tim varyans dgerleri p>0.05 6nem diuzeyinde anlamsiz bulugtaruBu bulgular zihinsel
engelli bireye sahip ebeveynlerirgiten dizeylerine gore algiladiklar sosyal destek

puanlari acisindan aralarinda fark olngadiyani benzer olduklarini géstermektedir.
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Kozakli (2006) universite giencileri arasinda yagt calsmada babalarin ggim
diizeyi ile sosyal destek arasinda anlamli Bkiibulamamgtir.

4.5 Ebeveynlerin  Eitim Dizeylerine  Gore Yalnizliklarinin  Farklila sip
Farklila smadigina iliskin Bulgular

Zihinsel engelli bireye sahip ebeveynlerigitien dizeylerine goére yalnizlik puanlari
acisindan aralarinda bir fark olup olnjadi anlamak amaciyla Tek Yonli Varyans analizi

uygulanmg ve bulgular Tablo 4.5’de verilstir.

Tablo 4.5
Zihinsel Engelli Bireye Sahip Ebeveynlerigrénim Diizeyine Gore Yalnizliklaridiskin

Analizi Sonuclari

Varyansin Kaynag| Kareler Toplami S.d. (K)areler F p
rtalamasi

Gruplar Arasi 66,876 2 33,438

Gruplci 16098,784 332 48,490 ,690 ,503

Toplam 16165,660 334

Tablo 4.5'de gorildgii gibi, zihinsel engelli bireye sahip ebeveynleggitim
dizeylerine gore yalnizlik puanlari acisindan arada bir farka ikin varyans dgeri
p>0.05 6nem dizeyinde anlamsiz bulugiomu Bu bulgu zihinsel engelli bireye sahip
ebeveynlerin gtim duzeylerine gore yalnizhk puanlari acisindasarinda fark olmagini
yani benzer olduklarini géstermektedir.

Kiling (2005) cakmasinda, literatirde annenipiten dizeyi yukseldikge yalnizlik
dizeyinin daha diik oldysunu, babanin g@tim dizeyinin ise yalnizlik dizeyi Gzerinde
etkili olmadg belirlenmitir.

Kozakl (2006) tarafindan yapilan gatiada babalaringgim dizeyi ile yalnizhk

dizeyleri arasinda anlamli bigki saptanmangtir.



BESINCI BOLUM

5. SONUC VE TARTISMA

5.1. SONUCLAR

Bu calsmadan elde edilen bulgular zihinsel engelli g@cisahip ebeveynlerin
yalnizlik duizeyleri ile algiladiklari sosyal destlzeyleri arasindaki gkilerin anlgilmasi
acisindan énemli veriler @amistir. Calsmadan elde edilen bulgulara bakilarak;

Zihinsel engelli cocga sahip ebeveynlerin CASDO alt boyutu olan aileglgrianan
sosyal destek boyutu ile yalnizlik diizeyi arasiadlamli bir ilski olmadg belirlenmitir.
Zihinsel engelli cocgia sahip ebeveynlerin aileden aldiklar sosyal #edtezeyleri ile
yalnizlik diizeyleri arasinda ters yonde bir fagkiia olmasina gamen bu dgisim anlamli
bulunmamytir. Zihinsel engelli cogga sahip ebeveynlerin CASDO’niin 6zel insanlardan
algiladiklari sosyal destek alt boyutuyla yalniatikizeyi arasinda énem dizeyinde ters
yonde bir ilgki oldugu belirlenmgtir. Zihinsel engelli cocgia sahip ebeveynlerin 6zel
insandan algiladiklari sosyal destek dizegidgi&ce yalnizlik dizeyleri de ters yonde
degismektedir. Zihinsel engelli coga sahip ebeveynlerin arkatin algiladiklari sosyal
destek alt boyutuyla yalnizlik diizeyleri arasineld tyonde bir ifiki oldugu belirlenmitir.
Zihinsel engelli cocga sahip ebeveynlerin arkatiaindan algiladiklari sosyal destek
puanlari dgistikce yalnizhk puanlarn da ters yondeggenektedir. Genel olarak da
ebeveynlerin sosyal destek puanlari yikseldikcdniziek puanlari azalga ifade
edilebilir.

Litaratirde yapilan agarmada Yilmaz, Yimaz ve Karaca (2008) tarafindan
Universite @rencileri Uzerinde yapilan ¢gitnada argtirma sonuglarina benzer sonuclar elde
ettikleri gorulmitir. Yapilan bu camada, argirma tniversite grencilerinin algiladiklari
sosyal destek puanlari ve yalnizlik puanlari adasiters yonde bir gki oldugu
bulunmytur. Yalnizlik dizeyi ile sosyal destek kaynaki@ile, arkadave 6zel insan)
arasindaki korelasyongkisinin de negatif yonli oldiu saptanmstir. Bir baska aratirma
da Jones, (1985) yalnizlik dizeyi ile aile ve askiaddan sglanan dest@n niteligi ile
yakin arkadgliklarin arasinda negatif yonli ganti oldygu belirtmitir.

Sahin (1999), sosyal destek kavramini tanimlarkeémts yagayan ve zor durumda

kalan insanlarin aile Uyelerinin, akrabalarininkadglarinin veya dier toplumsal
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iliskilerinin sgladigl duygusal, ara¢sal ya da bilgisel yardimlar olaakmlamaktadir.
Ayrica Sahin, bireyin ilgskide bulundgu kisi sayisi, gereksinim duygu durumlarda
yardim edebilecek &iler, sirlarini paylgabilecei, glivenebilecg ve yakin olarak gordiii
kisiler ve bu ksilerle kurdwu iliskiler ve ihtiya¢c duydgu anda yardim alabilegi
distind(gl birilerinin varlginin algisini sosyal destek olarak ifade etmektdiramsal
da icerisinde barindirgh ifade edilebilir. Bireylerin ihtiyaclar oldiunda yanlarinda
birilerinin varligi yalnizliklarini gidermenin yaninda algilanan soslestgi arttirmaktadir.

Cinsiyet acisindan derlendirildiginde zihinsel engelli co@a sahip ebeveynlerin
CASDO toplam ve alt boyutlarinaskin gruplar arasinda anlamli birski bulunmamgtir.

Yilmaz, Yilmaz ve Karaca (2008) tarafindan Ursite @grencileri Gzerinde yapilan
calsmada da, agarma sonuclarina benzer olarak kigréncilerin algiladiklari sosyal
destek puanlar yiuksek olmasingmen bu fark anlamli bulunmagtir.

Cinsiyet acisindan zihinsel engelli ¢cgawsahip ebeveynlerin UCLA Yalnizlik dizeyi
toplam ve alt boyutlarina skin gruplar arasinda anlamli birshi bulunmamgtir.

Zihinsel engelli cocga sahip ebeveynlerin algiladiklar sosyal destetedari ile
yalnizlik duzeyleri arasinda anlamli bigkii oldugu belirlenmstir. Zihinsel engelli cocga
sahip ebeveynlerin algiladiklari sosyal destek yiimeani dgistikce yalnizlik dizeyleri de
ters yonde anlamli olarak glgmektedir.

Kozakl (2006) tarafindan tniversitgréncileri Uzerinde yapilan cginada, erkek ve
kiz @grencilerin yalnizlik puan ortalamalari arasindatistiksel olarak anlaml bir fark
bulunmamgtir.

Eskin (2001) tarafindan ergenler Uzerinde yapilamsigelda yalnizlik dizeyleri ile
cinsiyet arasinda gki saptanmanstir.

Zihinsel engelli cocga sahip ebeveynleringtenim diizeyi acisindan CASDO’nin
toplam ve alt boyut puanlarinda anlamli bir fatkngamstir. Bu bulgu, farkli tir okullardan
mezun olmg ebeveynlerin CASDO toplam puanlari agisindan anala fark olmadiini
gostermektedir.

Kozakl (2006) Universite giencileri arasinda yagt calsmada babalarin gdim
diizeyi ile sosyal destek arasinda anlamli Bkiibulamamgtir.

Zihinsel engelli cocga sahip ebeveynlerin UCLA Yalnizlik envanterindéshldar

toplam puanlari ile grenim diizeyleri arasinda anlamli bir fark ¢cikmgimi
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Arastirma sonuglarina benzer olarak, Kiling (2005) isgasinda, anneningiém
diizeyi yikseldikge yalnizhik dizeyinin dahagiakiolduzunu, babaningtim dizeyinin ise
yalnizlik diizeyi Uzerinde etkili olmaglibelirlenmitir.

Kozakl (2006) tarafindan yapilan gatiada babalaringgim duzeyi ile yalnizlk
diizeyleri arasinda anlamli bigki saptanmangtir.

5.2. ONERILER

Arastirma sonuclarina bakilarakagidaki 6neriler geltirilmi stir.

1. Zihinsel engelli cogia sahip ebeveynlerin algiladiklari sosyal destek
duzeyleri ve vyalnizlik puanlari incelenerek gereksleri tespit edilip destek
sgilanabilir.

2. Zihinsel engelli cocta sahip ebeveynlerin sosyal dggtgereksinim duymalari
nedeniyle sosyal desteklarini gelstirmek icin programlar geitirilip uygulanabilir.

3. Zihinsel engelli gocuklarin devam gttiegitim kurumlarindaki uzmanlar
tarafindan ailelere algiladiklari sosyal destek yednizlik puanlarina gore aile
dansmanlg yapilabilir.

4. Zihinsel engelli ¢ocuklar gatm kurumlarindayken ebeveynler igin sosyal
faaliyet dizenlenerek ebeveynlerin kendilerini dgihaissetmesi sdanabilir.

5. Zihinsel engelli cogta sahip ebeveynler belli zamanlarda bir araya ik
olusturulan aile gruplarinda ailelerin ¢cocuklariylailiigyasanmsliklarinin paylaimi
sgslanabilir.

6. Ebeveynlere duygusal ve aragsal destglararak olumlu ebevyn tutumlarinin
olusmasi sglanabilir.

7. Yapiims olan bu cakma daha buyidk bir orneklemle, farkli o6lcek ve

envanterler kullanilarak desteklenebilir.
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EKLER

EK 1. Kisisel Bilgi Formu

Aciklama: Asagida sizinle ve ¢octunuzla ilgili kisisel bilgileri iceren sorulara
yer verilmgtir. Bu bilgilerden size uygun olanlarin Uzerine) (Xaretini koyarak

belirtiniz

Cocusun Adi-Soyadt:

Cinsiyeti : ya:
Zihinsel engelin derecesi :

Adresi

ANNE HAKKINDA
a) Oz b) Uvey c¢) Olu

Yasl
Egitim Duzeyi :a) Yok b) Okur-yazar c)ilkok d)Ortaokul e) Lise
Meslek :a) EvHanimi ki ¢) Memur d) Emekli

e)SerbestMeslek

BABA HAKKINDA

a) Oz b) Uvey c) Olii

Yasl

Egitim Duzeyi :a) Yok b) Okur-yazar c)ilkok d)Ortaokul e) Lise
Meslek : dysiz b)isci  ¢) Memur Emekli D Serbest Meslek

AILE OZELL IKLER1

1. Anne-baba arasinda akrabalik a)Var Yk
2. Alle tipi a) Cekirdek b) Geni  c) Parcalanmi
4. Toplam ¢ocuk sayisi

5.Baka 0zurlu gocuk var mi?

6. Cocyzun dgum sirasi



105

7. Cocuklarinizin yglari

8. Cocuklarinizin gtim durumu

9. Cocigunuzla sizden b&a ilgilenen var mi?  a) Var  b) Yok (Vars
belirtiniz)

10. Cocuzun tedavisine vegtimine ne zaman k&andi?

11. Cocuwunuza verilen O6zel ggim hizmetlerinin yeterli oldgunu dgunuyor
musunuz?
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EK 2. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgé#

Asagida 12 cumle ve her bir cimle altinda da cevaplarigaretlemeniz icin
1'den 7’'ye kadar rakamlar verilgtir. Her cimlede sdylenenin sizin i¢in ne kadar ¢ok
dogru oldysunu veya olmagini belirtmek icin o ctimle altindaki rakamlardarnya bir
tanesini daire icine alarakaretleyiniz. Busekilde 12 cumlenin her birine bigaret
koyarak cevaplarinizi veriniz. Lutfen hicbir cumlegevapsiz birakmayiniz. Sizce
dogruya en yakin olan rakanyairetleyiniz.

1. Ailem ve arkadgarim dsinda olan ve ihtiyacim ol@unda yanimda olan bir insan
(6rnezin, flort, nisanli, s6zIU, akraba, kaga, doktor) var.
Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

2. Ailem ve arkadgarim dsinda olan ve seving ve kederlerimi paghileceggim bir
insan (6rngin, flort, nisanli, sdzll, akraba, kaga, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

3. Ailem (6rnein, annem, babamgien, cocuklarim, kardgerim) bana gercekten
yardimci olmaya cafir.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

4. Intiyacim olan duygusal yardimi ve destailemden (6rngin, annemden, babamdan,
esimden, ¢cocuklarimdan, kargerimden) alirim.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

5. Ailem ve arkadgarim dginda olan ve beni gercekten rahatlatan bir insamegin,
flort, nisanl, s6zlu, akraba, kagn, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

6. Arkadalarim bana gercekten yardimci olmayagdar.
Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

7. Isler kotu gittginde arkadglarima giivenebilirim.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5 6, 7 kesinlikle evet
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8. Sorunlarimi ailemle (6r@e, annemle, babamlasienle, cocuklarimla,
kardelerimle) konygabilirim.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve
9. Seving ve kederlerimi pagiabilecgim arkadalarim var.
Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

10. Ailem ve arkadgarim dsinda olan ve duygularima 6nem veren bir insan @me
flort, nisanl, s6zlu, akraba, kagn, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve

11. Kararlarimi vermede ailem (6ie, annem, babamgien, cocuklarim, kardgerim)
bana yardimci olmayaisteklidir.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve
12. Sorunlarimi arkagkrimla kongabilirim.

Kesinlikle hayir 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 kesinlikle ¢ve
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EK-3
UCLA-LS
Asagida caitli duygu ve digtiinceleri iceren ifadeler verilmektedir. Sizden isiten
her ifade de tanimlanan duygu ve giinceyi ne siklikta hisseginizi ve

distindiginuzu her biri icin tek bir rakami daire igine alaak belirtmeniz.

HicYasa Nadiren Bazan Stk Sik

madim  Yasarim Yasarim Yasarim

1. Kendimi ¢evremdeki insanlarla uyum icinde

hissediyorum. 1 2 3

4

2. Arkadasim yok. 1 2 3
4

3. Bagvurabilecgim hi¢ kimse yok. 1 2 3
4

4. Kendimi tek bainaymgim gibi hissetmiyorum. 1 2 3
4

5. Kendimi bir arkadg grubunun bir pargasi olarak hissediyorum. 1 2
4

6. Cevremdeki insanlarla bir ortak yonim var. 1 2
4

7. Artik hig kimseyle samimi dglim. 1 2 3
4

8. llgilerim ve fikirlerim cevremdekilerce paydiyor. 1 2 3
4

9. Disa donik bir insanim. 1 2
4

10. Kendime yakin hissefiim insanlar var. 1 2 3
4

11. Kendimi grubun diina itilmis hissediyorum. 1 2 3



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Sosyal ilgkilerim.

Hic kimse beni gercekten iyi tanimiyor.

Kendimi diger insanlardan soyutlangrhissediyorum.

Istedgim zaman arkadabulabilirim.

Beni gercekten anlayan insanlar var.

Bu derece icime kapangwlmaktan dolayl mutsuzum.

Cevremde insanlar var ama benimigitier.

Konusabilecgim insanlar var.

20. Derdimi anlatabilec@m insanlar var.
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