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OZET

YUKSEK LiSANS TEZI

TURK DiLi VE EDEBiYATI OGRETMENLERININ HiZMET iCi EGIiTiM
IHTiYACLARININ BELIRLENMESI

Fatih VEYIS

2012, 115 sayfa

Bu calismada, Tirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin hizmet igi egitim
ithtiyaglarinin hangi diizeyde oldugunun ve hizmet i¢i egitim faaliyetleri hakkindaki
goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Hayat boyu 6grenmenin en 6énemli yollarindan
biri olan hizmet i¢i egitim, bireyin kendini gelistirme ve yetistirmesinde biiylik bir
Ooneme sahiptir.

Gilinlimiizde, toplumlarin her tiirlii gelisim ve degisimine 6n ayaklik eden en
onemli faktor egitimdir. Ayrica egitim, topluma yon veren bir arag ve biitiin
gelismelerin temelidir. Bireyin bilgi, beceri ve diinyayr algilamadaki donanimi,
toplumun gelisimini saglayacaktir. Ogretmenlerin bilgi, beceri ve teknoloji kullanimi ile
ilgili her tiirlii gelisim ve degisimi yakindan takip etmesini saglayacak en etkili vasita,
hizmet i¢i egitimdir. Hizmet ici egitim; 6gretmenin giincel olmasini, gelisen kosullara
ayak uydurmasm saglayacaktir. Ogretmenlerin gelisimi ve giincel olabilmeleri igin
hizmet i¢i egitim onemlidir, fakat hizmet i¢i egitimin amacina ulasabilmesi i¢in
programlarin 1iyi planlanmasi, egitimi alacak bireylerin goriislerinin géz Oniinde
bulundurulmasi ve ihtiyag¢ analizinin iy1 yapilmasi gerekmektedir.

Bu aragtirma genel tarama tiirlinde betimsel bir caligmadir. Arastirmanin
calisma grubunu 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Erzurum ili Yakutiye, Aziziye,
Palandoken ilgelerindeki ortadgretim kurumlarinda gorevli Tiirk dili ve edebiyati
ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, Turk dili ve
edebiyat1 0gretmenlerinin hizmet i¢i egitim hakkindaki goériislerini ve hizmet i¢i egitim
ithtiyaclarini belirlemeye yonelik arastirmaci tarafindan gelistirilen anket kullanilmastir.

Aragtirma bulgularina gore yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin Tiirk dili ve
edebiyat1 bransi i¢in alan bilgisi, Ogretmenlik meslek bilgisi ve kisisel gelisim
alanlarinda yeterince gesitlilik arz etmedigi sonucuna ulasilmistir. Diizenlenecek hizmet
ici egitim faaliyetleri belirlenirken, egitime katilacak bireylerin goriis ve diislincelerinin
dikkate alinmas1 gerektigi sonucuna ulagilmistir. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin genel
degil 6zel olmasi ve branslarin dikkate alinarak hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin
planlanmasi gerektigi onerisinde bulunulabilir.

Anahtar Sozciikler: Hizmet i¢i egitim, Hizmet i¢i egitim ihtiyaci, Tirk dili ve
edebiyat: egitimi, Tiirk dili ve edebiyat1 dgretmenleri, Ogretmen yetistirme.




ABSTRACT

MASTER’S THESIS

DETERMINATION OF TURKISH LANGUAGE AND LITERATURE
TEACHERS’ REQUIREMENTS OF THE IN-SERVICE EDUCATION AND
TRAINING

Fatih VEYIS
2012, 115 pages

In this study, it is aimed to determinate the level of Turkish Language and
Literature teachers’ requirements of the in-service education and training and to
determinate the Turkish Language and Literature teachers’ opinions on in-service
education activities. One of the most important ways of lifelong learning, in-service
education has a great importance for the self-development and self-education of the
individual.

At the present day, the most important factor being the initiator of all kind of the
development and exchange of the societies is education. In addition, education is an
instrument which marks a path to the community and it is the foundation of all the
development. Individual’s knowledge, skills and the equipment to perception of the
world will enable the development of the society. The most effective means to enable
the teachers to follow closely any kind of the development and exchange regarding the
knowledge, skills and the use of the technology is in-service education and training. In-
service education and training will ensure the teacher to keep up to date and keep pace
with changing conditions. INSET is important for the teachers’ development and their
keeping up to date, but for achieving the goal of in-service training, programs needs
better planning, consideration of the individuals’ opinions who will take this training
and the requirement analysis being made.

This research is a descriptive study in general survey method. The study group
of the research consists of the secondary schools teachers of Turkish Language and
Literature in the province Erzurum, the districts Yakutiye, Aziziye, Palanddken in 2011-
2012 academic year. As a data collection tool used in this study, the survey developed
by the researcher oriented to determinate the Turkish Language and Literature
Teachers’ opinion on in-service training and their in-service training requirements was
used.

According to the findings of the research, it is concluded that in-service
education and training activities are not diverse enough in the areas of field knowledge
for the Turkish Language and Literature branch, pedagogical knowledge and personal
development. It is came to a conclusion that when determining in-service education and
training activities, the opinions and thoughts of the individual who will be participate in
education must be taken into account. It can be proposed that INSET activities should
be private not public and INSET activities should be planned by taking into account the
branches.

Key Words: INSET, Requirements of INSET, Turkish Language and Literature
Education, Turkish Language and Literature teachers, Teacher training.



ON SOz

Her alanda bilimsel ve teknolojik gelismelerin hiz kazandig1 gliniimiizde, biitiin
gelismelere on ayaklik eden egitim, daha da Onem kazanmistir. Yasam boyu
O0grenmenin ve siirekli egitimin onemi daha iyi anlasilmis ve bu dogrultuda ¢aligsmalar
yapilmistir. Meydana gelen hizli degisim ve gelismeler, egitim Orgiitii olan okullarin
dinamik bir yapiya sahip olmalari, gelismeleri ve yenilikleri yakindan takip etme
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Egitim kurumlarinin ve okullarin basarisi, egitimde
basrolii oynayan ve egitim tarlasinin cift¢ileri olan 6gretmenlerin azim ve basarilarina
baghdir. Ogretmenler, egitim sisteminin odak noktasidir, egitimin kalitesi ve niteligi
ogretmenlerin niteligi ile dogru orantilidir. Ogretmenlerin yasam boyu gelismelerinin
saglanmasi, alandaki degisim ve ilerlemelerden haberdar olmalari ve bu dogrultuda
egitimin niteliginin artmasi, hizmet ic¢i egitimle saglanabilir. Hizmet i¢i egitim,
Ogretmenin her yoniiyle gelisimini saglayacaktir.

Calismam sirasinda engin bilgisi ve destegini hi¢cbir zaman esirgemeyen, degerli
Onerileri ile calismama liderlik eden, tez danismanim Saym Dog¢. Dr. Halit
DURSUNOGLU’na sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Tiirk Dili ve Edebiyati Egitimi
alaninda yetismemde ve farkli bakis acilar1 kazanmamda bana yol gosterici olan degerli
hocalarim Dog. Dr. Ali KAFKASYALI’ya, Yrd. Dog. Dr. Rifat KUTUK e, Yrd. Dog.
Dr. Bahadir GUCUYETER’e ve Karadeniz Teknik Universitesi 6gretim iiyesi Yrd.
Dog. Dr. Semih AKTEKIN’e tesekkiir ederim. Her zaman oldugu gibi yiiksek lisans
6grenimim boyunca da benden desteklerini esirgemeyen sevgili annem Esma VEYIiS’e,
agabeylerim Mustafa VEYIS ve Nuri VEYIS’e, sevgili ablam Fatma TURKMEN’e ve
bu giinleri gérebilmesini can u goniilden diledigim rahmetli babam Ali VEYIS’e sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.

Calismamda yardimlarini esirgemeyen, giiler yiizlerini eksik etmeyen mesai

arkadaslarima ve adlarini burada sayamadigim tiim arkadaslarima tesekkiir ediyorum.
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BIiRINCi BOLUM

1. GIRIS

Biitiin kurum ve kuruluglarda oldugu gibi egitim sistemi de kendini siirekli
yenilemeli ve degisen kosullara ayak uydurmalidir. Daha da dnemlisi biitiin gelismelere
on ayaklik eden en dnemli unsur egitimdir. Buna bagli olarak egitim sistemimizin biitiin
calisanlari, ozellikle de 6gretmenler gelismelere agik olmali ve kendilerini her yoniiyle
gelistirmeliler. Teknolojik ve bilimsel gelismelere paralel olarak gorev ve
sorumluluklarda da degismeler olacaktir. Bu hizli degisime ayak uydurmada hizmet
oncesi egitim gereklidir, fakat tek basmna yeterli degildir. Mevcut bilgi birikiminin
katlanarak arttig1 gliniimiizde, bireylerin bilgi ve teknolojideki gelismelere bagli olarak
toplumun kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yapisinda meydana gelen degisme ve
gelismelere uyum saglayabilmeleri ancak yasam boyu egitim ile miimkiin olacaktir.
Yasam boyu egitimin bir geregi olarak egitim, ¢alisanlara mesleklerinde daha basarili,
iretict ve mutlu olmasimi saglayacak bilgi, beceri ve tutumlar kazandirmayi

amaclamaktadir (Yalin, 2001).

Ogretmenlerin kendi alanlarinda daima daha giiclii, gayretli ve gelisme saglayan
kisiler olarak gorev yapabilmeleri i¢in hizmet i¢i egitimle de desteklenmelerine ihtiyag
vardir. Oyle ki, 6gretmen adaylarinin hayat boyu egitime muhtag oldugu ve bu egitimin
onlarin 6gretmenlik meslegi siiresince siirlip boyunca gerektigi bilinci ile yetistirilmeleri

gerekmektedir (Saban, 2000).

Nicelik bakimindan yeterli olan egitim sistemimizde, yapilmasi gereken en
onemli ¢alisma, niteligin artirilmasidir. Ogretmenlerin alanlarinda ve mesleklerinde iist
seviyelere ulagsabilmesi i¢in duragan degil, siirekli gayret ve caba iginde olmalar
gerekir. Egitim sistemi ve bu sistemin en 6nemli unsuru olan 6gretmenler, gelismeleri

yakindan takip etmeliler. Bunun basarilmasinda rol oynayan en etkili yol da egitimdir.

Egitim sistemi siirekli olarak kendini yenilemeli ve gelistirmelidir. Son yirmi

yilda iiretilen dolayisiyla da 6grenilmesi istenilen bilgi miktari, insanligin bu giine kadar



tirettigi bilgi miktarina esit iken nasil olur da egitimin ana metodu ayni kalabilir

(Titiz,1998).

Bir iilkenin kalkinmasindaki en énemli gii¢ kaynagi egitimdir. Ulkeler egitime
verdikleri o©6nem Olgiisiinde diinyadaki kalkinma yarisinda kendi yerlerini
korumaktadirlar. Ote taraftan bilim ve teknolojideki hizli gelisme, egitimi de
etkilemektedir. Bu etki hem alinan egitimin niteliginde hem de tiiriinde kendini
hissettirmektedir (Boydak Ozan ve Dikici, 2001:226).

Ogretmenler mesleki sorumluluklarmi en iyi sekilde, kendilerini giiniin
kosullarina goére yenilemekle yerine getirebilirler. Bilimdeki, teknolojideki, kiiltiirdeki
ve sosyal yasamdaki degismeler egitim teorisini ve uygulamasini degistirmektedir.
Ogretmenlerin bu degismelere etkin bir bigimde uyum saglamalar1 gerekmektedir. Bu
ise ancak Ogretmenleri hizmet i¢i egitim programlarindan gegirmekle olanaklidir.
Siirekli bir egitim i¢inde olmayan 6gretmenin, giiniin kosullarina uygun bir 6gretim
yapmast beklenemez. Bu nedenle 6gretmenler i¢in sistemli, fonksiyonel, etkin egitim

programlarinin uygulanmasi bir zorunluluktur (Y1ildiz, 2006).

Ogretmenlik meslegine hazirhk sadece iiniversitelerde alman hizmet &ncesi
egitimle siirl olmayip hayat boyu devam eden bir siiregtir. Giliniimiizde tiim alanlarda
oldugu gibi egitim alaninda da siirekli yeni gelismeler olmakta, diger bilim dallarinin
verilerindeki son gelismeler egitim ve Ogretimle ilgili teorilerin siirekli gbézden
gecirilmesi gerekmektedir. Ogretmenlik meslegine yonelik egitim verilirken gretmen
adaylarina gelecekte olabilecek tiim yenilikleri 6gretmek miimkiin degildir. Ancak
O0gretmen adaylarinin hayat boyu 6grenme bilinci ve sorumluluguyla yetistirilmeleri ve
uzun meslek yasamlar1 boyunca kendilerini her tiirli yenilik ve gelismeye
uyarlayabilecek yetenek ve bilingle donatilmalar1 gerekmektedir (Aktekin, 2010:377).
Yasamin her alaninda degisim siirekli olduguna gore, 6gretmen egitimine de mesleki
yasant1 boyunca devam etmesi gereken bir silire¢ olarak bakilmalidir (Bagc1 ve Simsek,
2000). Ogretmenlerin yasam boyu dgrenme yollarindan birisi ve belki de en dnemlisi,
yasam boyu Ogrenme siirecinin bir parcasit olan hizmetin i¢inde egitimdir. Her an
yenilenmeye ve degismeye acgik bir meslege sahip olan &gretmenlerin yasam boyu

ogrenenler olmasinda egitim programlarinin 6nemli bir yeri vardir (Avsar, 2011:230).



Hayat boyu 6grenmenin en 6nemli unsuru olan egitim, 6gretmenin kosullara
ayak uydurmasina, alaninda yeterli seviyeye gelmesine, etkili ve ¢agin gereklerine
uygun bir egitim yapilmasina olanak saglayacaktir. Ogretmen yetistirme denilince akla
ilk gelen hizmet Oncesi egitim oluyor. Higbir bilginin duragan olmamasi gibi hizmet
oncesinde alman bilgi, beceri, tutum, yontem teknik ve degerlerde de degismeler ve
cagin gereklerine uygun olarak gelismeler olacaktir. Bu duruma ayak uydurmak ve
yeterli bir 6gretmen olmak i¢in hayat boyu 6grenme becerisine sahip olunmali ve bu
dogrultuda verilen egitim programlarinin 6nemi kesinlikle 1iyi kavranmalidir.
Toplumlarin gelecegine yon verecek bireyleri yetistirme gorevini iistlenen 6gretmenler,
bu son derece dnemli gorevi bilingli, sorumlu ve ayni1 zamanda beden, zihin ve ahlak
bakimindan dengeli yeni nesiller yetistirmekle yerine getirebilir (Kanli ve Yagbasan,
2002: 37). Bu durum ise onlarin ancak bir profesyonel 6gretmen kimligi kazanmalart ile
miimkiindiir. Ogretmenlerin her yoniiyle gelismesi ve nitelik kazanmas: ise hizmet
Oncesi egitim ve hizmet i¢i egitim siireglerinin biitiinlesmesi ile gerceklesir (Saban,
2000). Hizmet i¢i egitim, personelin egitim ihtiyaglarini belirleme, bu ihtiyaglara uygun
programlar gelistirme, bu programlari planlama, uygulama ve degerlendirme gibi
kapsamli bir ¢alismay1 igermektedir (Yalin, 2001). Hizmet igi egitim, bu egitimi verecek
nitelikteki kisilerin belirlendigi, nasil ve ni¢in verilecegine dair planlamalarin yapildig:
ve yogun bir 6grenmenin gergeklestigi planlanmis bir zaman dilimidir (Day,1999:131).
Kalkinmanin ve gelismenin en Onemli ayagi olan egitim, duragan degil giiniin
kosullarina ayak uyduran, siirekli gelisen ve gelismelere agik olan bir yapiya sahip
olmalidir. Bu durumda 6gretmenler her tiirlii gelisme ve yeniligi yakindan takip etmeli

ve mesleklerinde nasil daha yetkin hale gelebileceklerini siirekli sorgulamalilar.

Milli Egitim Bakanligi biinyesinde gorev yapan Tiirk dili ve edebiyati
ogretmenlerinin egitim ihtiyaglarini belirlemeyi amaglayan bu ¢alismada, 6gretmenlerin
mesleki bilgi, beceri, tutum ve basarisini gelistirmek ya da bir {ist géreve hazirlamak
amaciyla Egitim Dairesi Bagkanliginca diizenlenen egitim programlarinin etkililiginin
belirlenmesi, bu konuda gelistirici onerilerde bulunulmasi1 ve Tiirk dili ve edebiyati

Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi amaglanmistir.



1.1. Problem Durumu

Ogretmenler ne kadar gelistirir ve giincel tutarlarsa, i¢inde bulunduklari toplum
da o derece gelisir ve her tirlii gelismeye ayak uydurur. Diinyaya ayak uydurma,
giincel olabilme ve giincelligini koruyabilme hayat boyu 6grenme sayesinde olacaktir.
Nicelik ne kadar yeterli goriilse de niteligin olmadigi yerde hicbir anlam ifade
etmeyecektir. Bilim ve bilgiler duragan degildir, siirekli gelisme igindedir. Hizmet
oncesinde Ogretmen adaylarina verilen ve yeterli goriilen bilgi ve becerilerin,
mesleklerini icra ederken ortaya ¢ikacak ihtiyaglarini tamamen karsilamasi miimkiin
degildir. Bu nedenle egitimin siireklilik arz etmesi, niteligin artmasi i¢in kagimilmazdir.
Taymaz (1992:1)’a gore ¢agimizda teknolojik gelismelerin gerektirdigi bilgi ve beceri
seviyeleri yiikseldikce, egitimin geleneksel olan belirli siireler ve programlarla
sinirlandirilmasi zorlagsmaktadir. Bireyin siirekli olarak degisikliklere ayak uydurmasi
ve degisen egitim kosullarini yerine getirmesi i¢in yasamini egitim siireci i¢inde

gecirmesi gerekmektedir.

Okullardaki miifredat degistirilebilir, daha fazla arac-gere¢ alinabilir, fiziksel
cevre yenilenebilir, okul saatleri uzatilabilir ama mesleki bilgi ve becerisinin yeterliligi
yaninda kendini cagin gelisimine adapte edebilen etkili 6gretmenler olmadan

degisiklikler istenilen etkiyi yaratamaz (Kanli ve Yagbasan, 2002: 37).

Ogretmen yeterlilikleri, dgretmenin neleri bilecegi ve neleri yapabilecegini
gosterir. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gelistirilen bir c¢alismada Ogretmen
yeterlilikleri, dgretmenlik meslegini etkili ve verimli bir bi¢gimde yerine getirebilmek
icin sahip olunmasi1 gereken bilgi, beceri ve tutumlar olarak tanimlanmistir (Hakan,
Saglam, Yasar, Giiltekin ve Deveci, 2011:6). Bir iilkenin geleceginin belirlenmesinde ve
yeni kusaklarin yetismesinde en biiyiikk sorumluluk Ogretmenlere diismektedir.
Ogretmenlerin bu sorumluluklarini yerine getirirken degisen kosullara uyum saglamaya
ve siirekli aktif olmaya ihtiyaglar1 vardir. Erten (2000:25)’e gore bu da onlarin hizmet

icerisinde siirekli gelistirilmeleriyle saglanacaktir.

Her iilkede 6gretmenler egitim sisteminin temel yapi tasini teskil ederler. Her
tiurlii basar1 ve gelismede birinci derecede hak sahibidirler. Bu nedenle, gerek
ogretmenlik meslegine hak ettigi degerin verilmesi ve gerekse Ogretmenlerin

yetistirilmesi 6teki mesleklerin {iyelerinin yetistirilmesinden ¢ok daha farkli ve 6zenli



olmak durumundadir. Dolayisiyla 6gretmenin her tiirlii egitimi iizerinde titizlikle
durulmasi 6nemli bir zorunluluktur (Yilman, 2006:28). Toplumun ¢agimizdaki gelisim
ve degisime ayak uydurabilmesi i¢in 6gretmenlerin yeni bilgi ve becerilerle donatilmasi
gereklidir (Tiirk, 1999:138). Ogretmenleri mesleklerinde basarili kilacak en etkili yol,
hayat boyu 6grenmeyi amag¢ edinmelerinden gecer. Hizmet i¢i egitim, dgretmenin
verimini, mesleki bilgi ve becerisini, ayrica genel kiiltiiriinii her zaman giincel tutmasini

saglayacaktir.

Milli Egitim Bakanliginin 6gretmen istihdaminda istlendigi rol, hizmet dncesi
egitimle ogretmenligin gerektirdigi niteliklere sahip elemanlarin yerlestirilip hizmete
baslatilmasi ile siirli degildir ve olmamalidir. Hizmet i¢i egitim ile bu sektoriin temel
unsuru olan 6gretmenin hem kendi kapasitesini artirmasi ve gelistirmesine hem de
yenilikleri kendi alan, amag ve ihtiyaclarina gore uyarlama yeteneginin olmasina biiyiik
onem vermektedir. (Bagci ve Simsek, 2000:9). Ogretmenlerin alanlarindaki
yeterliliklerinin yaninda, her tiirlii egitimsel yeniliklerin takipg¢isi ve teknolojik arag-
gereclerin  kullanimi konusunda bilgi ve beceri sahibi olmalar1 gerekli goriliir.
Ortadgretim (lise) kurumlarinda gorev yapan Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin
mesleki niteliklerini arttirmada hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden ne dlgiide
faydalandiklari, hizmet i¢i egitim hakkindaki gorislerinin ne oldugu ve ihtiyag
duyduklar1 faaliyet konularinin neler oldugu, arastirmanin temel problemini

olusturmaktadir.

1.2. Problem Ciimlesi

Ortadgretim (lise) Tirk dili ve edebiyatt Ogretmenlerinin, Milli Egitim
Bakanliginca diizenlenen hizmet ici egitim faaliyetleri hakkindaki goriisleri, katilim

durumlari ve hizmet i¢i egitim ihtiyaclari nelerdir?

1.3. Alt Problemler

Alt Problem 1. Ortaggretim kurumlarinda goérev yapan Tiirk dili ve

edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglart;



a. Cinsiyet

b. Mesleki kidem

C. Yas

d. Egitim durumu

e. Hizmet i¢i Egitime katilim durumu

f.  Hizmet i¢i egitime katilma sayisi
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gosteriyor mu?

Alt Problem II: Hizmet i¢i egitime katilan Tirk dili ve edebiyati

Ogretmenlerinin;

a. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenlendigi doneme iliskin gortisleri

b. Hizmet i¢i egitimin mesleki gelisime etkisine iliskin goriisleri

€. Hizmet i¢i egitimin egitim sistemindeki verimi artirmasina iliskin goriigleri

d. Hizmet i¢i egitimin Ogretmenler icin Onemli olup olmadigina iliskin
goriisleri

e. Diizenlenen hizmet ici egitim etkinliklerinin egitim ihtiyacini1 karsilamaya

iliskin gorisleri nelerdir?

Alt Problem I11: Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Tirk dili ve edebiyati

O0gretmenlerinin;

a. Hizmet i¢i egitim faaliyeti konularmin gesitliligine dair goriisleri

b. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin nasil verilmesi gerektigine iligkin goriisleri
c. Katildiklar1 hizmet i¢i egitim programinin igerigi

d. Hizmet igi egitime katilma amaglari

e. Hizmet igi egitime katilma sekilleri hakkindaki goriisleri nelerdir?

1.4. Arastirmanin Amaci

Cagimizda bilim ve teknolojinin hizla gelismesi ve bu gelismelerin
kalkinmisligin gostergesi haline gelmesi, egitime verilen 6nemin daha da artmasina
neden olmustur. Her alanda gelisme saglamak igin bilim ve teknolojideki hiza ayak
uydurabilen, alanindaki gelismeleri takip edebilen 6gretmenlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ogretmenler hizmet dncesinde ne kadar iyi ve donamimli yetisirse yetissin, degisen ve



gelisen kosullar karsisinda zamanla etkililigini yitirecektir. Bu bakimdan hizmet ici

egitim, 6gretmeni siirekli giincel tutacaktir.

Hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin niteligini artiracak en etkili yoldur. Ozer’e
(2004) gore 0gretmenin her yoniiyle gelisiminde hizmet 6ncesi egitim kadar hizmet i¢i

egitim de dnemli bir unsurdur.

Hayat boyu 6grenmenin geregi olan hizmet i¢i egitim son derece planli ve
programli yapilmalidir. Hizmet i¢i egitim, Ogretmenlerin ilgi ve ihtiyaglar
dogrultusunda verilmelidir. Ogretmen, bir iilkenin gelecegini yetistiren, gelecege yon
veren ve egitimin temelini olusturan en Onemli yapr tasidir. Bu baglamda
diistindiigiimiizde, 6gretmenlerin elinde sekillenen gelecegimizin ne kadar iyi olmasini
istiyorsak, Ogretmenlerimizi de o derece donanimli ve gilinlin kosullarina ayak

uyduracak sekilde yetistirmemiz gerekiyor.

Cevikbas (2002)’a goére herhangi bir ¢alisma ortaminda bulunanlarin sahip
olduklar1 nitelikler, yapilan ya da yapilacak olan gorevin niteliklerinin {izerinde ise,
toplumsal bilgi birikimi ve gelismeye katki saglayict bir durum ortaya c¢ikmaktadir.
Ancak, calisanlarin nitelikleri, yiriitiilecek gorevin gerektirdigi niteliklerin altinda
olmast durumunda, ortaya ¢ikan nitelik farki e§itim gereksinimi olarak karsimiza ¢ikar.
Gelisen teknolojik ve egitimsel arastirmalar karsisinda, kosullara ayak uydurmasi
gereken Ogretmenlerin egitim gereksinimleri iyi analiz edilmeli ve hizmet i¢i egitim

yoluyla bu eksiklikler tamamlanmalidir.

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin genel amaci; tiim personelin, bilgi ve
yeteneklerini gelistirmek, yeni beceriler kazandirmak, 6grencinin ve ¢evrenin ihtiyacina
gore plan ve programlar hazirlayarak uygulamalarini, iist gorevlere hazirlanmalarini,

bilim ve teknoloji alandaki yenilikleri 6grenmelerini saglamaktir (Gogebe, 2010:5).

Ogretmenlerin her yoniiyle niteligini artirmak ve gelisimini saglamak, gelecek
icin yapilan en iyl yatinm olacaktir. Bu baglamda Tirk Dili ve Edebiyati
O0gretmenlerinin mesleki ve alan gelisimin siireklilik arz etmesi i¢in hizmet i¢i egitim
calismalar1 6nemli bir role sahiptir. Bu arastirmada, ortaggretim kurumlarinda goérev
yapan Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin, Hizmet i¢i Egitim Daire Bagkanligi
tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetlerinden ne o6lgiide faydalandiklari,

katildiklar1 faaliyet alanlarinin ¢esitliligi, katildiklar1 faaliyetlerin egitim ihtiyaglarini ne



Ol¢iide karsiladigi, faaliyetlere katilma amaglari, mesleki gelisimlerine iliskin gorisleri,
hizmet i¢i egitim hakkindaki goriisleri ve hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklar1 konular
arastirilacak, ¢ikan sonuglara gore Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin mesleki
gelisimlerinde hizmet i¢i egitimden yararlanma diizeyleri ve hizmet i¢i egitim ihtiyaglari

ortaya konulacaktir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Hizmet i¢i egitim 6grenmeyi tesadiifi olmaktan ¢ikartip planli ve programli hale
getirmektedir (Selimoglu ve Bigen Yilmaz, 2009:4). Gelistirilecek olan hizmet igi
egitim programlarinda G6gretmen gorlslerinin - ve ihtiyaglarinin g6z Oniinde
bulundurulmasi, verilecek egitimin etkililigini ve verimini artiracaktir. Daha genis bir
bakis acistyla konuyu ele aldigimizda, hizmet ici egitim 6gretmen niteliklerini artiracak
en etkili yoldur. Nitelikli bir egitimin ortaya konulabilmesi i¢in 6ncelikle bu egitimi

verecek dgretmenlerin niteliginin artirilmasi gereklidir.

Yapilan ilk programlarda edebiyat ile dil derslerinin amaci, dogrudan edebiyat
ve dil alaninda bilgilendirmek, edebiyat ve kiiltiir tarihini 6gretmek seklindeyken; daha
sonraki donemlerde milli biling olusturma, elestirel diistinme, diisiinme becerilerini
gelistirme, bilgi ve davranis edinme, milli ve manevi degerlerine sahip ¢ikma, hosgorii
kazanma, yurt ve diinya meseleleri karsisinda diisiince tiretebilme gibi beceriler
edebiyat ve dil 6gretimi dersinin hedefleri olmustur (Cetin vd., 2010:233). Bu hedefleri
gerceklestirecek Ogretmenler de her yoniiyle iyi yetismis olmali ve her gegen giin
kendilerini daha da gelistirmeliler. Ogretmenlere, ihtiyag duyduklari her tiirlii donanimi

saglayacak en etkili yollardan biri hizmet i¢i egitimdir.

Iyi planlanmis ve etkili bir sekilde uygulamaya konulan egitim ve yetistirme
programlarinin bireye ve kuruma pek ¢ok yarari olacaktir. Ogretmenler aldiklari egitim
sonucunda bircok firsat ve kazang saglayacak, mesleki anlamda gelistirici beceriler
kazanacaktir. Kurumlar ise yarigmayi artiran, orgiitsel performansi gelistiren ve yliksek
diizeyde becerilere sahip personeller edinecektir. Bu bakimdan yetismis personeller bir

kurumun veya orgiitiin en degerli varliklaridir (Johnson, 1993, Akt. Aydin, 2011:21).

Hizmet Oncesi egitim ve dgretmen yetistirme meseleleri ne kadar 6énemli olsa da

alman egitimin donemi ic¢inde sinirlandirilmamasi ve hayat boyu 6grenmenin geregi



olarak siirekli giincel tutulmasi gerekir. Ogretmenler her tiirlii genel kiiltiir bilgisini, alan
bilgisini ve mesleki gelismeleri yakindan takip etmeli ve siirekli kendilerini
gelistirmeliler. Ogretmenlerin basarilar1 ve verimlilikleri gosterdikleri ¢aba ile dogru

orantilidir.

Cagimizda teknoloji, ekonomi ve sosyal alanda meydana gelen degisimler
bireyde uyum sorunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorunun ortadan kalkmasi ancak egitim
yoluyla miimkiindiir. Degisen ve gelisen kosullar1 fark eden iilkeler egitim ve 68retim
sistemlerinde bir dizi degisiklige giderler. Ulkemiz de bu durumun farkinda olarak son
donemde egitim programlarinda bir dizi degisiklikler yapmis ve yeni &gretim
programlart  gelistirmistir.  Gelistirilen her tiirli program ve dilizenlemelere
Ogretmenlerin uyum saglamasi i¢in de hizmet i¢i egitimin 6nemi artmistir. Egitim ve
Ogretim sisteminin geleneksel yaklasimdan siyrilmasi ve ¢agdas egitim yaklasimlarina
gore diizenlenmesi, hizmet i¢i egitim etkinliklerinin planlanmasini ve O0gretmenlerin
hizmet i¢i egitim ile desteklenmesini zorunlu kilmistir (MEB Egitimi arastirma

Gelistirme Dairesi Bagkanligi [EARGED] , 2008:3).

Bu arastirma, ortadgretim kurumlarinda gérev yapan Tiirk dili ve edebiyati
O0gretmenlerinin gliniimiizdeki hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi agisindan
oldukca oOnemlidir. Arastirma kendi smirhiliklart iginde alanindaki boslugun
doldurulmasina katkida bulunacaktir. Ayrica gelecekte hizmet i¢i egitim ile ilgili
yapilacak caligmalara 151k tutacaktir. Arastirma, Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin
hizmet i¢i egitime iliskin gorlislerini ve hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirlemeye
yoneliktir. Yapilan bu calismanin katkisinin ¢ok yonlii olacagi diisiiniilmektedir.
Calismanin sonuglar1 Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanhigi tarafindan bundan sonra
yapilacak hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin planlanmasinda kullanilabilir olmasi

nedeniyle, bu arastirmanin 6nemi artmaktadir.

Calisma, 6gretmenlerin verimliliklerini artirmak i¢in is basinda egitimin zorunlu
olmast ve bu egitimin Ogretmen goriislerine gore diizenlenmesi gerekliligine
dayanmaktadir. Hizmet ici egitimin etkili ve verimli olmasi ihtiyaca cevap vermesine

baglidir.
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1.6. Sayiltilar

Bu arastirma asagidaki sayiltilar goz o6niinde bulundurularak gelistirilmistir.

1. Tirk dili ve edebiyat1 &gretmenlerinin, Hizmet I¢i Egitim Dairesi
Baskanliginca diizenlenen egitim faaliyetlerine katilma durumlari, almis olduklari
egitimin etkililigi ve katildiklar1 faaliyetlerin egitim ihtiyaglarin1 karsilanmasina iligkin
goriislerinin belirlenmesi gerekmektedir.

2. Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimle ilgili olarak,
egitim ihtiyaci duyduklar1 konularin belirlenmesi gerekmektedir.

3. Tirk dili ve edebiyat1 0gretmenlerinin katildiklar1 ve katilmak istedikleri
hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin goriislerinin belirlenmesi gerekmektedir.

4. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin - kendilerine yoneltilen sorulara

samimiyetle cevap verecekleri diisliniilmektedir.

1.7. Smirhliklar

Arastirmanin sinirhiliklart asagidaki gibidir;

1. Arastirma, Erzurum ili merkez ilgeleri ile sinirhidir.

2. Arastirma, 2011-2012 Egitim ve Ogretim yili Erzurum il merkezindeki
ortadgretim kurumlari ile sinirhdir.

3. Aragtirma, bu ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Tiirk Dili ve Edebiyati
ogretmenleri ile sinirlidir.

4. Verilerin toplanmasi aragtirmanin amacina yonelik hazirlanmis anket ve
literatiir taramasi ile sinirhdir.

5. Uygulanan anketlerin analizi Tirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin

anketlere verdikleri cevaplar ile sinirlidir.



IKINCi BOLUM

2. OGRTETMENLIK MESLEGI VE OZELLIiKLERI

2.1. Ogretmenlik Meslegi

Celikkaya (2010)’a gore 6gretmenlik meslegi ve daha ilmi tabiriyle egitimcilik,
her seyden once insan yetistirme meslegi demektir. Insan yetistirme demek de dogal
olarak onu hem ilmi y6nden hem de dini, ahlaki, toplumsal degerlere bagl, kisacasi

insani nitelikler, manevi degerler yoniinden yetistirme demektir.

Ogretmen, egitim sisteminin en Onemli gesidir. Verilen egitimin amacina
ulasmasinda en biiylik rol ogretmenlere diiser. Bir iilkenin kalkinmasinda, nitelikli
insanin yetistirilmesinde, toplumdaki huzur ve sosyal barisin saglanmasinda, toplumun
kiiltiir ve degerlerinin yeni nesillere aktarilmasinda 6gretmenler basrolii oynamaktadir.
Ogretmenler toplumlarin  ger¢ek mimarlart  ve insan kisiligini ~sekillendiren
sanatkarlaridir. Bu sebepten dolayidir ki 6gretmenlik eskiden beri kutsal bir meslek
olarak goriilmiistiir. Ogretmen denilince bilgili, saglam karakterli ve drnek bir insan

akla gelmistir (Ozden ve Turan, 2011:8).

Sisman (2010)’a gore Tiirkiye’ de egitimle ilgili yasalarda 6gretmenlik, 6zel
uzmanlik bilgisi gerektiren bir meslek olarak tanimlanmistir. 789 sayili Maarif
Teskilatina Dair Kanun’da (1926) “Maarif hizmetinde asil olan muallimliktir.” Ifadesi
yer alir. Tevhid-i Tedrisat (Ogretimin Birlestirilmesi) kanununda (1924) da &gretmenlik
bir meslek olarak kabul edilmistir. Orta Tedrisat Muallimler Kanunu’nun (1924) birinci
maddesine gore de “devletin umumi hizmetlerinden talim ve terbiye vazifesini iizerine
alan miistakil sinif ve derecelere ayrilan bir meslek™ olarak tanimlanmistir. 1739 sayili
Milli Egitim Temel Kanunu’nda (1973) ise Ogretmenlik ile ilgili su ifadeler yer
almaktadir: “Ogretmenlik, devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gorevlerini
lizerine alan 6zel bir ihtisas (uzmanlik) meslegidir. Ogretmenler bu gorevlerini Tiirk
Milli Egitiminin amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle

yiikiimlidiirler.”
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Egitim sisteminin en dnemli dgesi olan 6gretmenin diger meslek gruplarina gore
daha seckin 6zelliklerinin bulunmasi gerekir (Demirel ve Kaya, 2010). Ciinkii 6gretmen
bir iilkenin geleceginin teminati ve mimaridir. Mustafa Kemal ATATURK 6gretmenlik
mesleginin 6nemini su sozleriyle ortaya koymustur: “Muallimler! Yeni nesil sizin

eseriniz olacaktir.”

Ogretmen, egitim sisteminin en Onemli ogelerinden biridir. Yetistirilecek
ogrencilerin daha yaratici ve verimli olmasi i¢in, sistemde yer alan biitiin 6gelerin
niteliklerinin artirilmasi gereklidir. Bu nedenle daha nitelikli 6gretmene, daha cagdas
Ogretim programlarina, daha uygun fiziksel ortamlara, daha kaliteli yonetime ve daha

istekli 6grencilere gereksinim duyulmaktadir (EARGED, 2009).

Her 0gretmen egitim alanina, insan davranislarina ve sosyal sistemlere iliskin
gecerligini  koruyan kuramsal bilgilerden haberdar olmalidir. Ogretmenlik ile
iliskilendiribilecek kuramsal bilgi biitiinii hizla biiyiimektedir. Ogretmen, her tiirlii
bilgiyi hizla edinebilen, aragtiran, sorgulayan kisidir. Ayrica 6gretmen edindigi her tiirli

bilgiyi uygulama ortamina getirerek kullanabilmelidir (S6nmez, 2009:269).

Ogretmenlik meslegi, gelisen ve degisen kosullara paralel olarak gelismek
durumundadir. Bu nedenle de 6gretmen meslekle ilgili yeni nitelik ve yeteneklerin

farkinda olmalidir. Ogretmenlik mesleginin genel standartlarinin olusturulabilmesi i¢in
(Alkan, 2000: 206) ;

1. Ogretmenligin {istiin bir meslek oldugu
2. Ozel bir mesleki yeterlilik gerektirdigi

3. Meslek mensuplarinin; egitim, Ogretim, yonetim, danigsman rehberlik

alanlarindan sorumlu oldugu

4. Ulusal ve evrensel diizeydeki mesleki esaslarin géz onilinde bulundurulmasi

gerekir.

Bu baglamda 6gretmenlik mesleginin ve 6gretmen yeterliliklerinin duragan degil

stirekli gelisen ve gelismelere ayak uyduran bir yapiya sahip olmasi gerekir.
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2.1.1. Ogretmen Nitelikleri

Yeni nesillerin niteligi de hi¢ kuskusuz onu yetistiren 6gretmenlerin niteligi ile
0zdes olacaktir. Zaten “Ektigini en ge¢ bigen ¢iftci 6gretmendir.” 6zdeyisi de bu gercegi
oldukca giizel bir bigimde ortaya koymaktadir. Kisaca 6gretmen, insan mimari, insanin

kisiligini bigimlendiren bir sanatkardir (Celikten, Sanal ve Yeni, 2005).

Ogretmenler her tiirlii donamma sahip, arastiran ve sorgulayan bireyler
olmalidir. Degisen, gelisen ve ¢agdas topluma yon verecek dgretmenler; siirekli kendini
yenileyen, genis bir diinya goriisiine sahip, insan1 ve toplumu taniyan, sorun ve problem
cozme becerilerine sahip teknolojiyi kullanabilen, sinif ve okulu tiim imkanlariyla
kullanarak aktif bir 6grenme ortamina doniistiirebilen ve en 6nemlisi siirekli 6grenmeyi
bir ilke haline getirip benimseyen ve bu ¢evredeki tiim rolleri iistlenerek toplumun ¢ok
yonlii gelismesine katkida bulunan bir meslek erbabi olmak durumundadir (Oktay,
1998). Ogretmenlik meslegi, icra edeninden en fazla bilgi, beceri ve yetenek isteyen bir
meslektir.

Sisman (2008: 203-204) bir Ogretmenin sahip olmasi1 gereken Ozellikleri su

sekilde siralamigtir:

Ana dilini 1y1 kullanan, gii¢lii iletisim becerilerine sahip
Insanlar1 ve meslegini seven, topluma hizmet arzusunda olan
Ogrencilere kars: giiler yiizlii, hosgoriilii, sevecen ve iyimser
Ogrencilere kars: giivenilir, diiriist bir dost ve sirdas
Ogrencilere karsi agik goriislii, objektif, tarafsiz, adil

Ogrencileri takdir eden, 6ven, yiireklendiren, diillendiren

S A T e

Ogrencilerin beklenti ve gereksinimlerini dikkate alarak gdrevini icra eden
8. Icinde yasadig1 toplumun kiiltiiriinii olusturan degerleri ve evrensel degerleri
taniyan
9. Egitim biliminin temel kavramlarini taniyan
10. Egitimle ilgili sorunlar1 bilimsel yontemle arastirabilen
11. Yaratici, esnek ve sorun ¢oziicii
12. Entelektiiel yonii gelismis (okuyan, arastiran, diisiinen)
13. Cocuk ve ergenin fizyolojik, duygusal, sosyal ozelliklerini ve sorunlarini

tantyan
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

30.
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Cocuk ve ergenin toplumsal ve ailesel ¢evresini tantyan
Sabirli ve duygularini kontrol altinda tutabilen
Egitimde bireysel farkliliklar1 dikkate alan

Ogrencileri motive eden ve 6grenmeyi kolaylastiran
Ogretim ve 6grenmeyle ilgili siire¢ ve yontemleri bilen
Degisme, yenilik ve gelismeye acik, kendini siirekli yenileyen
Her tiirlii degisme ve yeniliklerden haberdar olan
Toplumsal degismeleri anlayip yorumlayabilen

Bilgi kaynaklariyla siirekli iletisim halinde olan

Diinya ve toplum sorunlarina karst duyarl

Yasadig1 toplumu ve ¢agi anlayip yorumlayabilen
Egitim teknolojisindeki gelismeleri yakindan izleyen
Ogrencileri hayata ve iist dgrenime hazirlayan
Demokrasiyi tiim kurum ve degerleriyle benimseyen
Farkli inang, goriis ve gruplar1 uzlastirabilen

Cok kiiltiirlii ortamlarda hizmet verebilen

Yeni degerler gelistirilmesine onciiliikk eden biri olmas1 6ngdriilmektedir.

Gelecegi insa eden ve gelecegin mimari olan dgretmenlerin yukaridaki vasiflara

sahip olmasi ve daima kendini ¢cagin gereklerine uygun olarak gelistirmesi gerekir.

Demirel (2010: 190) o6gretmenlerin bireysel dzellikleri ve niteliklerinin yani sira

mesleki bilgi ve becerilerine doniik niteliklerin de 6nemli olduguna vurgu yaparak,

ogretmenin kisisel ve mesleki niteliklerini su sekilde gruplandirmistir:



Ogretmen Nitelikleri
Kisisel Nitelikler Mesleki Nitelikler
Gudileyicilik Planlama
Cosk
. ¥kl Yontem ve Teknikler
Ictenlik
Giivenirlik Etkili Tletisim

Basariya Odaklanmislik

Siif Yonetimi

Yiiksek Bagar1 Beklentisi

Zamani Etkili Kullanma
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Destekleme - .
Degerlendirme
Prof ik
rotesyonetil Rehberlik
Isbilirlik
Esneklik
Bilgililik

Sekil 2.1. Ogretmen Nitelikleri

Egitim sisteminin en Onemli Ogesi olan Ogretmenlere bir¢ok gorev ve
sorumluluk diismektedir. Ogrenci gereksinimlerini ortaya koyan ve Karsilayan, ulusal ve
evrensel degerleri benimseyerek Ogrencilerine de benimseten, sorun ¢bézen ve sorun
¢Ozmeyi Ogreten, Ogretim programlarinin amaglarin1 68renci davranislarina doniistiiren
ve Ogrenciye Ogrenmeyi Ogreten ve daha bircok oOzelliklere sahip olmayan bir
Ogretmenin, cagm gerektirdigi sorumluluklar1 yerine getirebilecegi diisiiniilemez
(Karacaoglu, 2008: 72). Ogretme isinin temel sorumlusu &gretmendir. Ogretmen
egitimsel yasantilar1 diizenleyebilmeli ve diizenlenen ¢evrede o6rnek olusturacak bigimde

yer almalidir (Bilen, 2006: 50).

Ogretmenlik; 6ncelikle cocuklar1 ve gengleri sevmeyi, ayrica insan yetistirmeyi
benimsemeyi gerektiren bir meslektir. Insanlari, ¢ocuklar1 ve gengleri sevmeyenler iyi
bir 6gretmen olamazlar. Ogrencilerini seven dgretmen, onlarla sicak ve olumlu iliskiler

kurar ve 6grencileri arasinda ayrim yapmadan her 6grencinin basarili olmasini ister ve
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bunun igin ¢aba gosterir (Demirel ve Kaya, 2010). Ogretmenin dgrenciyle olan etkili
iletisimi sayesinde Ogretme-O6grenme siirecinin etkililigi artar ve Ogrencinin olumlu
davramislar kazanmasi kolaylasir. Isini seven, dgretmeyi ve insan yetistirmeyi severek
yapan bir 6gretmen, 6gretmenlik meslegi i¢in en dnemli yeterliliklere sahip demektir.
Bu yeterliliklere sahip 6gretmenlerin kisisel ve mesleki niteliklere de en iyi sekilde

sahip olacag diistiniilmektedir.

2.1.2. Ogretmen Yeterlilikleri ve Mesleki Gelisim

Ogretmenlik meslegini etkili ve verimli bir bicimde yerine getirebilmek igin
sahip olunmasi gereken bilgi, beceri ve tutumlarin tamami &gretmen yeterliliklerini
olustur. Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii
(2006-2008) tarafindan yapilan arastirmalarda, Ogretmenlik mesleginin niteliginin
yiikseltilmesi, oncelikle dgretmenlerin sahip olmasi gereken yeterliliklerin bilinmesi,
daha sonra bu yeterliliklerin hizmet Oncesi ve hizmet ic¢i egitim programlariyla
Ogretmen adaylarina ve 0gretmenlere kazandirilmasi ile miimkiin olacagi anlagilmistir.
Ayrica yapilan “Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri” calismasinda 6gretmen
yeterlilikleri goriis ve Onerilere acik olarak ortaya konulmustur. Bu diizenlemeye gore
Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri 6 ana yeterlik, 31 alt yeterlik ve 233

performans gostergesinden olusmaktadir. Ana yeterlilikler su sekilde gruplandirilmais:

> Kisisel ve mesleki degerler - mesleki gelisim: Ogretmen, 6grencileri birey
olarak goriir, deger verir. Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel farkliliklarini, yaptiklarmi ve
ilgilerini dikkate alarak en yiiksek diizeyde 6grenmeleri ve gelismeleri icin ¢aba harcar.
Ogrencilerinde gelistirmek istedigi kisilik dzelliklerini kendi davranislarinda gosterir.
Diger 6gretmen, yonetici ve uzmanlarin basarili deneyimlerinden yararlanir.

> Ogrenciyi tamma: Ogretmen, 6grencinin tiim oOzelliklerini, ilgi, istek ve
ithtiyaclarmi bilir, geldigi ailenin ve ¢evrenin sosyo - kiiltiirel ve ekonomik 6zelliklerini
tanir.

> Ogretme ve Ogrenme siireci: Ogretmen, dgretme ve Ofrenme siireglerini
planlar, uygular ve yonetir. Ogrencilerin grenme siirecine etkin katilimini saglar.

> Ogrenmeyi, gelisimi izleme ve degerlendirme: Ogretmen, dgrencilerin gelisim

ve Ogrenmelerini degerlendirir. Ogrencilerin  kendilerini ve diger 6grencileri
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degerlendirmelerini saglar. Olgme sonuglarini daha iyi bir ogretim icin kullanir;
sonuglar1 6grenci, veli, yoneticiler ve 6gretmenlerle paylasir.

> Okul, aile ve toplum iliskileri: Ogretmen, okulun bulundugu ¢evrenin dogal,
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik 6zelliklerini tanir. Aileleri ve toplumu egitim siirecine ve
okulun gelisimi ile ilgili calismalara katilmalar1 yoniinde tesvik eder.

> Program ve icerik bilgisi: Ogretmen, Tiirk Milli Egitim Sisteminin dayandig
temel deger ve ilkeler ile 6zel alan 6gretim programinin yaklagim, amag, hedef, ilke ve

tekniklerini bilir ve uygular.

Ogretmenlik meslegi genel kiiltiir, alan bilgisi ve pedagojik formasyonla ilgili
yeterlilikleri gerektirir. Ogretmenin temel gorevi dgrenmeyi saglamak ve dgrencilerin
dgrenmesine yardim etmektir (Ozden ve Turan, 2011: 11). Ogretmen, bu gérevlerini
yerine getirirken Ogrenci, ¢evre ve Ogrenme ortamina dair her tiirlii bilgiye sahip
olmaldir. Ogretmenin sahip olacagi bilgi ve becerilerin toplami da &gretmen

yeterliliklerini olusturur.

2.1.3. Tiirk Egitim Sisteminde Ogretmenlik Mesleginin Gelisimi

Tirkiye’de egitim; adalet, giivenlik ve saglik gibi devletin temel islevlerinden
birisi olup devletin denetimi ve gozetimi altinda yapilmaktadir. MEB’e bagh teskilat ve
kurumlar egitim hizmetlerinin sunulmasinda 6nemli gorevler ilistlenmektedir. Egitim
hakki T.C. Anayasasi ile giivence altina alinmis, egitim tiir ve kademelerini ve isleyise
doniik esaslar1 diizenleyen mevzuatla Tiirk egitim sisteminin bugiinkii yapisi
olusturulmustur. Tiirk Milli Egitim sisteminin genel ¢ergevesi, 1739 sayili Milli Egitim

Temel Kanunu ile belirlenmistir (MEB, 2011, Akt. Giilsen ve Gokyer, 2011:16).

Ulkemizde Ogretmen yetistirmenin tarihgesi incelediginde, ulasilan ilk bilgi,
1848 yilinda yeni kurulan riistiyelere 6gretmen yetistirmek tizere “Dariilmuallimin”
adiyla ilk 6gretmen okulunun agilmasidir. Bu tarih esas alindiginda 6gretmen yetistirme
sistemimiz 150 yillik bir ge¢mise sahiptir (Aydin, 1998:275). 1850 yilinda Kurumun
basina getirilen Ahmet Cevdet Pasa, nitelikli 6gretmenlerin yetistirilebilmesi i¢in bazi
diizenlemeler yapti. Bu diizenlemeler kisaca sdyledir; okula alinan 6grenci sayilari
azaltildi, ogrenciler smavla alinda, aday ogrencilerde Arapcayr anlayip Tiirkceye

cevirebilme becerisi arandi, ayrica 6gretmenlik meslegine yakismayan kot hal ve
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hareketlerinin bulunmamasi sartt arandi. Bu donemde dikkat g¢eken en Onemli
gelismelerden biri egitim bilimlerinin, etkili 6gretim yontemlerinin 0gretilmesi ve bu

dogrultuda 6gretmen yetistirilmesidir (Akytiz, 2010:177-178).

Bu donem uygulamalarinin, 6zellikle 6grencilerin secilme siirecinde, kisilik
ozelliklerinin meslege uygunlugunun degerlendirilmeye c¢alisilmasi ¢abalar1 géz 6niinde
bulunduruldugunda, bugiin 6rnek aliabilecek Ogeleri barindirdigi sdylenebilir.
Dartilmualliminler, 1924 yilinda Muallim Mektebi, 1935’te de, 6gretmen okulu adini
almistir (Atanur Bagkan, Aydin, Madden, 2006: 36).

1924 yilinda donemin Milli egitim Bakani tarafindan iilkemize davet edilen
Amerikal1 bilim adami John Dewey hazirlamis oldugu egitim raporlarinda kalkinmanin
egitim ile saglanabilecegini ve tarim toplumu olan Tiirkiye nin kdye gore egitim ve koy
Ogretmeni yetistirmesi iizerinde durmustur. Daha sonra bu konu giindemde kalarak 1940
yilinda koylerin 6gretmen ihtiyaclarini karsilamak tiizere Koy Enstitiileri kuruldu

(Akyiiz,2010: 192).

Heyet-i ilmiyede alinan kararla Dariilmuallimin-i Aliye, 1924’te "Yiiksek
Muallim Mektebi" adin1 almis ve Istanbul Dariilfiinunu'na baglanmistir, daha sonra da
"Yiiksek Ogretmen Okulu" admi almustir. 1959 yilinda Ankara'da, 1964’te izmir'de
birer yiiksek 6gretmen okulu daha agilmig, 1974’te ise bu okullar 6grencisinin azalmasi
ve bekleneni verememesi yiliziinden kapatilmigtir. 1977-1978 ders yilinda 6grenim
stireleri 4 yila ¢ikarilan Gazi, Buca, Necatibey, Diyarbakir, Selguk, Fatih, Samsun,
Edirne ve Kazim Karabekir Egitim Enstitiileri 1980-1981°de yiiksek dgretmen okuluna
dontstiirilmiistir. Cumhuriyet doneminde orta 6gretmen okullarimin ilki 1926°da
Konya'da agilmig, bu okul 1928’de Ankara'ya tasinarak Gazi Pedagoji Enstitlisii adini
almistir. Sonralar1 Egitim Enstitiisii adin1 alan Orta Muallim Mekteplerinin 1940’lardan
itibaren sayisi ¢ogaltilarak boliimlere gore Ogrenim siireleri 2 ile 3 yil arasinda
degistirilmis, 1968-1969 6gretim yilindan itibaren de biitiin béliimlerin 6grenim siireleri
3 yila ¢ikarilmustir. (Celkan, 1989: 165-166). Ogretmen yetistiren okullar 20 Temmuz
1982°den itibaren Egitim Yiksekokullarina doniistiiriilerek tiniversitelerin biinyesine
alinmistir. Daha sonra 1989-1990 6gretim yilinda 4 yila ¢ikarilmis, Temmuz 1992°de
Egitim Fakiilteleri haline getirilmistir (Akyiiz, 2010: 383). 2547 sayili Yiiksek Ogretim
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Kanunu ile egitim enstitiileri de kaldirilmis, 6gretmen yetistirme isi iiniversitelere

devredilmistir.

Glinimiizde Ogretmen yetistirme isi {niversitelerin biinyesindeki Egitim
Fakiilteleri tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Fen-Edebiyat Fakiiltelerinden mezun
olanlar da formasyon belgesi alarak ve diger 6gretmen adaylar1 gibi KPSS’ye girerek

yeterli puani aldiklar1 takdirde 6gretmen olarak atanabilmektedir.

2.2. Tiirk Dili ve Edebiyat1 Egitimi

Egitimle ilgili yeni diizenlemelerin yapildig1 ve ortadgretim programlariyla ilgili
yeni uygulamalara gidildigi donemlerde en oOnemli konulardan biri Tiirk Dili ve
Edebiyatinin egitimi ve Ogretimi olmustur. Dil ve edebiyat egitimi, Ogretim
faaliyetlerinin en 6nemli konularindan biridir. Bir milleti millet yapan yegine unsur
dildir. Toplumu bir arada tutan en Onemli etkenlerin basinda dil gelir, birlik ve
beraberligin sembolii ve tamamlayicisit dildir. Milliyet esasina dayali olarak kurulan
yeni Tiirk devleti ile birlikte Tiirk dili ve edebiyati 6gretimi ¢ok 6nem kazanmus, dil ve
edebiyat egitimi ile ilgili ¢aligmalar hizlandirilmistir (Dursunoglu, 2006: 227).

Tiirk dili ve edebiyati egitimi; milli bilinci olusturma, toplumu bir arada tutan
unsurlar1 6gretme, millet olma bilincini yasatma ve Tiirk kiiltiir ve medeniyetinin
zenginligini gelecek kusaklara aktarma adina ¢ok biiyiik bir 5neme sahiptir.

Tirk dili ve edebiyati egitiminin en Oonemli amaglarinin biri de devletimizin
istedigi insan tipini yetigtirmektir. Bu insan tipi 14 Haziran 1973 tarih ve 1739 sayili
Temel Egitim Kanunu ile belirlenmistir. Kanuna paralel olarak Tiirk Dili ve Edebiyati

dersinin genel amaglar1 Tebligler Dergisinde yayinlanmigtir (Cemiloglu, 2003: 27).

Orta 6gretimde okutulan Tiirk edebiyat1 dersiyle; 6zel uzmanlik alani istemeyen
her tirlii metni, yazildigi donemin zihniyetiyle iliskilendirerek anlayip
degerlendirebilen; basta sanat metinleri olmak iizere, yine her tiirlii metni zihniyet, yapi,
tema, dil ve anlatim, anlam ve gelenekle iliskisi bakimlarindan inceleyip ¢ozliimleyen ve
yorumlayabilen; benzer ve farklt metinleri birbiriyle karsilastirip bunlardan sonuglar
cikarabilen Ogrenciler yetistirilmek istenmistir. Ayrica Ogrencilere edebi metinler
araciligiyla estetik zevk kazandirmak hedeflenmistir. Onlarin, tarihi akis i¢inde Tiirk

kiiltiirtinii, diisiincesini ve zevkini metinlerde belirlemeleri; bunlarin edebi metinlerle



20

nasil ifade edildigini sezmeleri; mahalli ve yerli olandan evrensel olana agilabilecek
bilgi ve becerileri kazanmalar1 amaglanmistir (Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi,

2011).
Tiirk Edebiyat1 Dersi Ogretim Programiyla 6grencilerin;

1. Edebiyatin kiiltlirel ve tarihi olandan hareketle dille gerceklesen bir giizel

sanat etkinligi oldugunu kavramalari

2. Edebi eser ve metinlerin, ortaya ¢iktiklar1 donemi, gilizel sanatlara 0zgii
duyarlilikla zihniyet, yapi, tema, dil ve anlatim bakimlarindan temsil ettiklerini

sezmeleri

3. Edebi metinleri yapi, tema, dil, anlatim ve anlam bakimindan yazildiklari

doénemin zihniyetiyle iligkilendirmeleri

4. Ulusal ve evrensel degerlerin, sanat eseri olan edebi metinlerde zenginleserek

varliklarini nasil stirdiirdiiklerini kavramalari

5. Tiirkgenin, tarihi akis i¢inde yasanilan medeniyet daireleri ¢evresinde nasil

zenginlestigini ve edebiyat dili haline geldigini kavramalari

6. Toplumsal hayatin ve her tiirlii bireysel degerin edebi metinlere nasil

yansidigin belirlemeleri
7. Tiirk¢enin, Tiirk ulusunun kimligi oldugunu benimsemeleri
8. Yeni diisiinceler liretebilme yetenegini gelistirmeleri
9. Okuma zevki ve aligkanligini geligtirmeleri

10. Arastirma, tartisma, anlama, degerlendirme ve yorumlama yeteneklerini

gelistirmeleri
11. Ogrencilerin sanat zevki ve anlayislarini gelistirmeleri

12. Dille gerceklestirilen sanat etkinliklerini anlayabilecek zevk ve bilgi

birikimini kazanmalar1
13. Dil ve edebiyat iliskisini kavramalari

14. Edebiyat ile diger ¢alisma alanlari ve bilim dallar1 arasindaki iliskiyi

kavramalan
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15. Zamanin akigina paralel olarak -en eski donemden bugiine- Tiirk yasama
tarzini, disiincesini, dil zevkini ve kiiltiir hayatina 6zgii gelismeleri edebi metinler

cevresinde degerlendirmeleri

16. Edebi metinlerden hareketle Tiirk kiiltlir hayatinin, tarihinin ve edebiyatinin

birbirinden ayrilmaz bir biitiin olusturdugunu kavramalari

17. Edebi metinlerin zamanin getirdigi degismelerle zenginlestigini ve gelistigini

kavramalan

18. Edebi eserler ¢evresinde Tiirk insaninin kiiltiir, anlayis ve zevk bakimindan

gelisim siirecini kavramalari

19. Ogrencilerin; kazandiklar1 yontem ve dikkatle karsilastiklar1 her tiirlii yazili

ve sOzIlii metni anlamalari, degerlendirmeleri ve yorumlamalari

20. Basta sanat metinleri olmak {izere her tiirlii metinde ulusal ve evrensel kiiltiir,

diisiince ve zevk Ogelerini belirlemek; bunlar arasindaki iliskiyi kavramalari

21. Her tiirli insan etkinliginin edebi eserlerde, sanata has duyarlilikla dile

getirilerek degerlendirildigini kavramalari

22. Ogrencilerin Tiirk ulusunun yasadign medeniyet daireleri ile Tiirk
edebiyatinin donemlerini bugiinden ge¢mise yonelen bir dikkatle degerlendirip
yorumlayacak diizeye ulagmalari amaglanmaktir (MEB, Talim ve Terbiye Kurulu
Baskanligi, 2011).



UCUNCU BOLUM

3. HIZMET iCi EGiTiM

3.1. Hizmet Ici Egitim Kavram

Meslegini icra eden bireyin, meslegi ile ilgili her tiirlii bilgi, beceri ve
davraniglar1 kazanmasi, uygulamasi ve isi ile ilgili gelismeleri takip edebilmesi hayat
boyu 6grenmenin en 6nemli yolu olan hizmet i¢i egitim ile miimkiindiir. Literatiire
baktigimizda hizmet i¢i egitim ile ilgili, ifadeler farkli olsa bile igerik olarak ayni olan

tanimlara ulasiyoruz. Bu tanimlardan bazilari sunlardir.

Hizmet i¢i egitim, 6zel ve kamu kesimine ait is yerlerinde ¢alismakta olan
bireylere, gorevleri ile ilgili gereken bilgi, beceri ve davraniglari kazanmalarini
saglamak lizere verilen egitimdir (Cevikbas, 2002: 25). Calisanlara mesleki bilgi ve
becerilerini gelistirmeleri igin ¢alistiklar1 siire iginde verilen egitimdir (TDK, 2009:
896).

Hizmet i¢1 egitim, kamu hizmeti gorevlilerinin hizmete yatkinligini saglamayzi,
verimlilik diizeylerini yiikseltmeyi, gelecekteki gorev ve sorumluluklarini daha iyi
yerine getirebilmeleri i¢in onlarin bilgi, deneyim ve becerilerini artirmay1 amaglayan

egitim etkinlikleridir (Canman, 1995: 85).

Aytag (2000)’a gore hizmet i¢i egitim; liretim ve hizmette etkinligin, verimin,
kalitenin yiikseltilmesi, iirliniin iiretimi ve tiiketimi slirecinde meydana gelebilecek
hatalarin ve kazalarin azaltilmasi, maliyetlerin diisiiriilmesi, satis ve hizmet sunumunda
nitel ve nicel yonden gelismenin saglanmasi, karlarin yiikseltilmesi, vergi gelirlerinin ve
tasarruflarinin artirilmas1 amaciyla isgiiciine verilen temel meslek ve beceri egitimi
yaninda; is gérene yonelik caligma hayati siiresince bilgi, beceri, davranis ve verim

diizeyini yiikseltici planli egitim etkinlikleridir.

Kamu veya 6zel kurum ve kuruluslarinda calisan her seviyeden personele, ise

basladiklarindan emekli oluncaya kadar; ise intibak, iste verimliliklerini artirmak, bilgi
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ve gorgilerini tazelemek, yeni durumlara intibaklarin1 ve ileri gorevlere
hazirlanmalarini1 saglamak maksadiyla yaptirilan egitime hizmet igi egitim denir

(Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanligi, 1988: 31).

Hizmet ici egitim, gorevlilerin hizmete yatkinligin1 saglamak, verimliligi
artirmak ve gelecekteki gorev ve sorumluluklar i¢in yetistirmek amaciyla kurum i¢inde
ya da disinda, is basinda ya da is disinda basvurulan egitim etkinlikleridir (Tutum,
1979).

Taymaz (1992) hizmet i¢i egitimi yasam boyu egitim i¢inde yer alan bir alt siire¢
olarak tanimlar. Bir kurumda belli bir géreve atanan bireyin ise basladigr giinden
ayrilincaya kadar meslegi ile ilgili gelismelerin gerisinde kalmamak igin siirekli olarak
egitime ihtiya¢ duyacagi bilinmekle birlikte, bu ihtiyaci gidermek i¢in yapilan her tiirlii

caligma da hizmet i¢i egitim olarak tanimlanir.

Hizmet i¢i egitime iliskin yapilan tanimlara baktigimizda, hizmet i¢i egitimin
sadece meslegin getirmis oldugu bilgi ve becerileri gelistirmekle sinirlt olmadigini, ayni
zamanda bu egitimi alan kisilerin psikolojik ve sosyal gereksinimlerini karsilayici, tist
gorevlere hazirlayici, gelisen kosullara uyum saglayict bir egitim hizmeti oldugu
anlasilmaktadir. Yani hizmet i¢i egitimin tiim meslek alanlar1 i¢in yasanan gelismeler ve
degismelere uyum saglamayr amaglayan mesleki gelisim ic¢in bir amag¢ oldugu

sOylenebilir (Hakan vd., 2011).

Hizmet i¢i egitim hayat boyu Ogrenmenin en Onemli boyutlarindan biridir.
Bireyin hizmet oncesinde aldigi bilgi, beceri ve tutumlarin giiniin kosullarina uygun
héle getirilmesinde hizmet igi egitim biiyiik bir dneme sahiptir. Ogretmenlik mesleginin
gereksinimleri giin gegtikce degismektedir. Bu degisim; alan bilgisi, meslek bilgisi, yeni
ogretim yontem ve tekniklerinin bilgisi, teknolojik imkanlar ve bir 6gretmenin
mesleginde yetkin olmasina katki saglayacak bircok etkeni icerir. Hizmet i¢i egitim
ogretmenin mesleki ve kisisel donanimlarini tamamlayict bir role sahiptir ve 6gretmeni

mesleginde nitelikli hale getirecek imkanlar sunar.

Devlet, millet ve gelecek adina son derece dnemli bir meslek olan 6gretmenlik
gorev ve sorumluluklart agir bir meslektir. Boyle 6nemli bir role sahip olan 6gretmenler
gorevlerini; topluma bilingli, yaratici, sorumlu ve ayn1 zamanda beden, zihin, ahlak ve

duygu bakimindan dengeli yeni nesiller yetistirmekle yerine getirebilir. Bu durum,
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onlarin ancak bir profesyonel ogretmen kimligi kazanmalar1 ile miimkiindiir.
Profesyonel bir 6gretmen kimligine sahip olmanin niteliklerini soylece Ozetlemek

miimkiindiir:
« Giiglii bir alan bilgisine sahip olmak

* Zengin bir 6gretim yontemleri repertuarina sahip olmak ve bdylece hangi

ogretim metodunun hangi konularin islenmesinde daha etkili olacagina karar vermek

* Cocuk gelisimi ve 6grenme teorileri hakkinda bilgi ve anlayis sahibi olmak ve

dolayistyla siniftaki 6grencilerin 6grenme tipleri konusunda duyarli davranmak

» Kendisinin zayif ve kuvvetli oldugu noktalar, normlar ve deger yargilari

konusunda iyi bir anlayisa sahip olmak
* Okuldaki meslektaslari ile saglikli bir iletisim ve etkilesimde bulunmak.

Acikca goriilecegi lizere, bu gibi niteliklerin gelistirilmesi ve Ogretmenlik
meslegi siliresince korunmasi sadece hizmet-Oncesi egitim ile miimkiin olamayacaktir
(Saban, 2000). Hizmet Oncesi egitimin, gelismelere paralel olarak, hizmet i¢i egitim ile
desteklenmesi gerekir. Boylece nitelikli ve mesleki yonden yeterli o6gretmenler
yetistirilmis olacaktir. Ogretmenin daima giincel kalabilmesi igin hizmet igi egitimin

Onemi yadsinamaz.

3.2. Hizmet I¢i Egitimimin Tarihsel Gelisimi

Toplumsal ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in bircok kurum ve kurulus kendi
alanlariyla ilgili faaliyetlerde bulunur. Bu kurum ve kuruluslarin temel amaci mal,
hizmet ya da diisiince treterek topluma hizmet etmektir. Cagimiz, degisimin ve
gelismelerin yasandig1 bir cagdir ve bu degisime ayak uydurmak her gecen giin
zorlagsmaktadir. Bu degisim ve gelismelere uyum saglamak, hatta degisimleri yapabilen

olmak kurumlar acisindan olduk¢a 6nemlidir (Aydin, 2011).

Ulkemizde hizmet igi egitim 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu geregince
Egitim Genglik ve Spor Bakanligina bagli yonetici, 6gretmen, memur ve hizmetlilerin
iste verimliliklerini artirmak, bilgi ve gorgiilerini yenilemek, yeni durumlara uyumlarini
ve ileri gorevlere intibaklarimi saglamak maksadiyla hizmet ic¢i egitim faaliyeti

diizenleme, yiirlitme ve degerlendirme gorevi, Bakanligin 30.11.1960 giin ve 17891
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sayill emriyle Ogretmen Okullart Genel Miidiirliigiine bagl olarak “Ogretmeni Is
Basinda Yetistirme Biirosu”na  verilmistir. Biiroda bir Amerikali uzman
gorevlendirilmistir. Biironun ilk yapisinda aragtirma elemani, terciiman, kiitiiphaneci,
yayin ve teknik elemani, sekreter ve diger personeller gorev almistir. Daha sonra bu
kurulus 1.7.1966 tarih ve 40698 sayili onayla Miistakil Egitim Birimi Midirlagii haline
getirilmigtir. Hizmetin ¢esitliligi ve genisligi dikkate alinarak egitim birimi; 1974
yilinda basbakanligin da olumlu tesebbiisii ile “Personel ve Organizasyon Gelistirme
Genel Miidiirliigii” olarak teskilatlandirilmasi kararlastirilmis ve o yil biitge kanununa
girmigse de gerekli kadro saglanamadigindan sonug¢ alinamamis ve genel miudiirliik
olamamuistir. Personelin hizmet iginde yetistirilmesi gesitli dairelerce yapilmasi 657
sayili kanunun 215. Maddesinde istenen biitiinliige uymadig1 i¢in hizmet ici egitim
faaliyetlerinin merkezi bir birim tarafindan yapilmasi 6n goriilmiistiir. Yapilan isin ve
hizmet verilen alanin genislemesi sonucu Bakanlik Makaminin 26.12.1975 giin ve 5-
209/2166 sayili onay: ile Egitim Birimi Miidiirliigii “Hizmet Ici Egitim Dairesi
Bagskanlig1” olarak teskilatlanmistir. Daha sonra 1981 yilinda Hizmet i¢i Egitim Dairesi
Bagkanligi, Hizmet I¢i Egitim Genel Miidiirliigiine déniistiiriilmesi 6ngoriildii. Fakat
28.02.1982 giin ve 17619 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanlar Kurulu karari
ile hizmet ici egitim bakanligin esas kurumlarindan biri sayilmis ve “Hizmet I¢i Egitim
Dairesi Baskanlig1”na déniistiiriilmiistiir. Hizmet i¢i Egitim Dairesi Baskanlig1 1983’te
Bakanligin yardimer birimleri arasinda gosterilmistir. 1983 yilinda yayimlanan kanun
hiikkmiinde kararnamenin 29. Maddesine gore Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanliginin

gorevleri:

a. Bakanlik personelinin yurt icinde veya yurt disinda hizmet ic¢i egitim
yoluyla ve diger usullerle yetistirilmesiyle ilgili biitiin gérev hizmetleri yapmak

b. Diger kurum ve kuruluslarin hizmet i¢i egitim merkezlerinin faaliyet ve
hizmetlerinin diizenlenmesini yonlendirmek ve yardimci olmakla gorevlendirilmis ve

bugiinkii seklini almistir (MEGSB, 1988:2).

3.3. Hizmet I¢i Egitimin Amagclan

Genel olarak amag¢ kavrami uygulamalar sonucunda ulasilmak istenen hedefi,

elde edilmek istenen sonucu veya gayeyi, liriinli ifade eder. Hizmet i¢i egitimdeki amag
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ise egitim siirecini yonlendirmek iizere saptanmis hedefleri ve egitim etkinliklerini
uygulamak iizere belirlenmis ilkelerin ve kurallarin uygulanmasi, gelistirici ve olumlu

sonuglarin alinmasi olarak tanimlanabilir (Biilbiil, 1988; Akt. Taymaz, 1992).

Hizmet i¢i egitimin amaci, insanlarin bilgiye erigsebilecegi ve bu bilgileri degisik
bir anlamda kullanabilecegi inancini yaratmaktir. Egitim, yOnetim kavraminin
gelismesine destekte bulunur. Bir yoneticinin iyi bir yonetim sergilemesi gerekli oldugu
kadar calisanlarin da nitelikli ¢calisan olmasi o kadar 6nemlidir. Personel de sorumluluk,
baglilik ve inisiyatif sergileyerek yonetimin daha iyi bir hale gelmesine katkida bulunur
(Ersen, 1996; akt. Bilgin, Akay, Koyuncu ve Hasar, 2007: 12). Hizmet i¢i egitim, insan
kaynaklarinin gelisimine, ¢alisanlarin kisisel gelisimine, dolayisiyla orgiitiin etkililigine
yonelik gibi kurumu ve calisanlarini gelistirmeye yonelik birgok amaca hizmet
etmektedir (Altinisik, 2006: 363). Bu dogrultuda egitim yapilacak kurumun politika ve

amaglaria uygun olarak belirlenmis hedefler tespit edilmelidir.

Hizmet i¢i egitimin amaci, insanlarin bilgiye erisebilecegi ve bu bilgileri degisik
bir anlamda kullanabilecegi inancini olusturmaktir. Yonetim biliminde hizmet ici

egitimin amaglari:

Personele yapmakta oldugu isin daha iyi yapilmasini saglamak i¢in gerekli bilgi

ve yetenegi kazandirmak ve gelistirmek,
Personele daha iist goreve gegebilmesi i¢in gerekli olan yeterliligi kazandirmak,

Personelin kurum ve ise kars1 davraniglarini olumlu yonde degistirmek olarak
kabul gormektedir. Buradan hareketle hizmet i¢i egitim personel agisindan isini daha iyi
yapabilecek konuma gelmek, kurum agisindan ise calisanlarina gorevlerini nasil
yapacaklari, yeni bilgi ve becerilerden nasil haberdar olacaklari ve birlikte nasil

calisacaklarina iliskin bilgi sunmaktir (EARGED, 2008: 31).

Hizmet i¢i egitim etkinliklerinde ortak olan ve oldukca kararlilik gosteren

amaglar vardir. Bu amaglar genel olarak soyledir:

1. Hizmet 1i¢i egitim ile kamu gorevlilerinin verimliligini  artirma
amaglanmaktadir. Hizmet i¢i egitimle kamu gorevlilerine islerini daha hizli, daha az
maliyetle, gereksiz islem eylemlerden kaginarak insan giicli ve maddesel kaynaklari en

yararl sekilde kullanmalarinin yol ve yontemlerini kazandirir.
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2. Hizmet i¢i egitimle, 6grenme siirecinin arttirilmas1 amaglanmaktadir. Eski ve
yaygin olan bir diislinceye gore, deneme ve sinama yoluyla insanlarin bir seyi daha iyi
Ogrenebilecegi goriisii hakimken, bu yolun hem pahali hem de zaman alict olmasi
nedeniyle bu goriis gecerliligini kaybetmeye baglamistir. Bunun yerine yeni gorev ve
sorumluluklarla karsilasan kamu gorevlilerinin 6grenme siirecinin, hizmet i¢i egitim
yoluyla kazandirilmasi daha gecerli bir oldugu goriisii benimsenmeye baslamistir.
Ozellikle yetismis insan giiciiniin bu iilkelerde en kisa siire icinde is basarisini ve
O0grenme siirecini artiracak yol olarak hizmet i¢i egitimin artirilmasi gerekli
goriilmektedir.

3. Hizmet i¢i egitimin, kamu gorevlilerinin kusur ve eksikliklerinin
diizeltilmesinde, et etkili yol olacagi diisiiniilmekte ve amacglanmaktadir. Kamu
gorevlilerinin eylem, davranis ve tutumlarinda genellikle ortak kusur ve eksiklikler
olarak goriilen; “Onceki uygulamalara asir1 baghlik, geleneksel anlayisa baglilik,
kendini yenilememe, ice kapaniklik, girisim giliciinden yoksunluk, isleri erteleme,
sorumluluktan ka¢ma, kararsizlik, gizlilik tutkusu, kisisel kayiricilik...” gibi daha ¢ok
biirokratik islevsizlikle ilgili aligkanliklar genellikle kamu gorevlilerinin bilgi ve anlayis
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu bilgi ve anlayis eksikligini onlemenin en etkili
yolu belki de tek yolu ise, yine uygulanacak hizmet i¢i egitimdir.

4. Hizmet i¢i egitim ile, ¢alisanlarin moralinin giliclenmesi amaglanmaktadir.
Ciinkii bir kimsenin egitim programina ¢agrilmasi, onun kisiligine 6zel bir dnem
verildiginin gdsterilmesi yaninda; ylikselmenin ilk kosulu olarak kisiye kendisini
gelistirme ve isinde basarili 0lma firsatt vermektedir. Ayrica hizmet i¢i egitim, benzer
pozisyonlarda ya da ayni hizmet biriminde ¢alisan kimseleri bir araya getirerek “Kiime
Dayanismas1” ve “Ekip Ruhunun Gelismesi “ne yardimci olmasi nedeniyle yine
calisanlarin moral giiclinli artirmaya yarayan bir etkinlik olmaktadir.

5. Hizmet i¢i egitimin amaci kariyerin gelismesine katkida bulunmaktir. Cilinkii
hizmet i¢i egitimin birincil amaci, kisinin bugiinkii gorevlerini daha iyi yerine
getirmesine yardimer olmasi nedeniyle, bugiinkii isinde basarili olan bir {ist gorev i¢in
de uygun aday konumuna gelmesine neden olacaktir. Bu ylizden hizmet i¢i egitimin
yaygin bir amaci da kamu gorevlilerini daha yukar1 goérev ve sorumluluk mevkilerine

yani kariyer yapmaya hazirlamaktir.
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6. Hizmet ici egitimle, gelisme ve yeniliklere uyum saglayarak {iretim
aracglarinin yerinde kullanilmasinin saglamak; yeni teknolojileri uygulayarak, iiretimin
zamaninda yapilmasi, malzeme ve enerji tasarrufunun saglanmasi yollariyla {iretilen mal
veya hizmetin nitelik ve niceliginin artirilmasi sonucu iiretimde verimlilik ve kazanci
artirmak ve kusurlu tiretimi azaltmak amaclanmaktadir. Ayrica uygulanacak hizmet igi
egitim ilke is kazalarin1 ve meslek hatalarin1 6nlemek, is glivenligini saglamak, kontrol
islem ve yiikiinlii azaltmak, disiplin olaylarii, anlasmazlik ve sikayetleri azaltmak

amaglar1 da giidiilmektedir ( Tutum, 1979; Akt. Cevikbas, 2002: 28).

Aydin (2011)’a goére giiniimiiz is diinyasinda hizmet i¢i egitim, birbirinden
kopuk ve rasgele bir etkinlik olarak goriilemez. Tam tersine egitim amaclarinin, yani
nicin hizmet i¢i egitim yapilacagi ve bu siirecin sonunda ne elde edilmek istendigi
acik¢a tanimlanmalidir. Bu durumda hizmet i¢i egitimin baslica amaglar1 su sekildedir:
Tiim galisanlarin oryantasyonunu saglamak, kalite ve kontrolii iyilestirmek, yontemleri
standartlarin iizerine ¢ikarmak, giiven yaratmak, kisisel gelisimi artirmak, nitelikli
personellerin yetistirilmesini saglamak, kurumda bir 6grenme kiiltliriiniin olusmasini
saglamak. Bununla birlikte hizmet i¢i egitim her tiirli degisim ve gelismeleri takip

edecek personel yetistirmeyi amaglamaktadir.

Hizmet ici egitim ile ilgili 2417 sayili Tebligler Dergisi'nde 24.10.1994 tarihinde
yayimlanan Milli Egitim Bakanlhigi Hizmet I¢i Egitim Yonetmeliginde hizmet igi
egitimin amagclar1 acikga belirtilmistir. Devlet memurlar1 egitimi genel plan1 ve
kalkinma planlarmin egitim hedefleri dogrultusunda, Bakanligin her kademesinde
gorevli personelin egitimi amaciyla yapilan hizmet i¢i egitimin hedefleri asagidaki
gibidir:

1. Hizmet 6ncesi egitimden gelen personelin kuruma intibakini saglamak

2. Personele Tiirk Milli Egitiminin ama¢ ve ilkelerini bir biitiinliik icinde

kavrama ve yorumlamada ortak goriis saglamak ve uygulamada birlik kazandirmak

3. Mesleki yeterlilik agisindan, hizmet Oncesi egitimin eksikliklerini

tamamlamak

4. Egitim alanindaki yeniliklerin, gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve

davranislar1 kazandirmak
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5. Personelin mesleki yeterlik ve anlayiglarini gelistirmek

6. Istekli ve yetenekli personelin, mesleklerinin iist kademelerine gegislerini

saglamak

7. Farkli egitim gorenler i¢in yan gegisleri saglayacak tamamlama egitimi

yapmak
8. Tirk Milli Egitim politikasin1 yorumlamada biitiinliik kazandirmak
9. Egitime ait temel prensip ve teknikleri uygulamada birlik saglamak

10. Egitim sisteminin gelistirilmesine destek olmak.

Yine yonetmelikte hizmet i¢i egitimin amacina ulasabilmesi i¢in uygulanmasi

gereken ilkeler agikca belirtilmistir, bu ilkeler:
1. Egitimin siirekli olmasi
2. Personelin egitim ihtiyacina uygun programlarin diizenlenmesi

3. Her amirin, mahiyetinde ¢alisan personelin egitime gonderilmesinden ve

yetistirilmesinden sorumlu olmasi
4. Personelin is bas1 egitimine dnem ve agirlik verilmesi

5. Hizmet i¢i egitimden yararlanmada oncelikler esas alinarak biitiin personele

firsat esitligi saglanmasi

6. Egitim faaliyetlerinin yapilacagi yerlerin egitim sartlarina uygun olmasi,

egitimin gereklerine gore diizenlenmesi ve donatilmasi
7. Hizmet i¢i egitim programlarinin siirekli degerlendirilmesi ve gelistirilmesi
8. Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel kuruluslarla is birligi yapilmasi
9. Hizmet i¢i egitime katilan personelin basarisinin izlenmesi seklindedir.

Hizmet i¢i egitim ilkelerine ve amacglarma gore yapilacak her tiirlii faaliyet,
ogretmenlerin  yeterliliklerini  artirarak  profesyonel gelisimlerini  saglayacak,
ogretmenleri doyuma ydneltme, dgretmenlerin performanslarini gelistirme, 0gretimin

genel ve 6zel hedeflerini gelistirme, kullanilan 6gretim kaynaklarini iyilestirme, 6gretim
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araglarmi gelistirme ve Ogretme atmosferini ve sartlarini iyilestirme seklinde birgok

fayda saglayacaktir (Silvester,1997; Haris,1989; Akt. EARGED,2008).

Genel olarak literatlir incelendiginde 6gretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimin

amagclari sOyle siralanabilir:

1. Ogretmenlerin meslek bilgilerini ve egitim anlayislarini yenilemek ve
gelistirmek

2. Ogretmenlerin alan bilgilerini giincellemek

3. Ogretmenlerin 6gretim yontemleri ve teknolojilerini kullanma becerilerini
gelistirmek

4. Ogretmenlerin kariyer gelisimlerini ve meslekte yiikselmelerini saglayici
deneyimler edinmelerini saglamak

5. Ogretmenlerin bireysel gelisimlerini desteklemek

6. Ogretmenlerin mesleki sayginliklarini ve doyumlarini artirmak

7. Ogretmenlerin degisimleri fark etmelerine ve bu degisimlere uyum
saglamalarina olanak saglamak

8. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun gelisimine katkida bulunmalarma olanak

saglamak (Ozer, 2008; Odabasi, 2008; Craft, 1996; Akt. Hakan vd., 2011: 40).

3.4. Hizmet ici Egitimin Gerekliligi

Bilginin katlanarak arttii, teknolojinin hizla gelistigi ve her alanda hizhi
degisimlerin yasandig1 giiniimiizde, 6gretmenlerde aranan nitelikler de degismektedir.
Hizla gelisen diinyada 6gretmenin rol ve sorumluluklart artmaktadir. Bu durumda
ogretmen duragan degil siirekli kendini giincelleyen bir yapiya sahip olmalidir.
Ogretmen ve personelin yeni durumlara ayak uydurmasini saglamak ve onlarm
niteliginin artirilmasi hususundaki ¢abalar hizmet i¢i egitimi gerekli kilan en 6nemli

nedendir.

Bilim ve teknolojideki bas dondiiriicii degisim ve gelismelerin egitim amaglarini,
metotlarm1  ve ogretmenin geleneksel rollerini degistirdigi dikkate alindiginda
ogretmenlerin  siirekli egitilmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin yeni bilgi ve

becerilerle donatilmasi saglanmadik¢a cagdas gelismelere uyum saglanmasi miimkiin
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olmayacaktir. Ogretmenlere siirekli yenilesme imkan1 saglama ise hizmet ici egitimle

gerceklesir (Erigen, 1998: 41).

Aydin’a (2011: 17) gore bir kurumda hizmet i¢i egitimin amaglarinin
belirlenebilmesi i¢in Oncelikle egitimi gerektiren nedenler saptanmalidir. Hizmet i¢i
egitim, kurumun ve egitimin hedeflerini ger¢eklestirmeye yonelik verilir. Ayrica hizmet
ici egitim, yonetim uygulamalarimin ve risk yonetimi stratejilerinin ayrilmaz bir
parcasidir. Bir kurumda hizmet i¢i egitimin gerekli oldugunu agikg¢a isaret eden bazi

gostergeler soyledir:

Calisanlarin istekleri

Personel arastirmalarini sonuglari
Degerlendirmelerde ortaya ¢ikan yetersizlikler
Bireysel gelisim istekleri

Yasa ve diger diizenlemelerdeki degisiklikler
Yeni yonetici ve lider yetistirme ihtiyact

Yeni personel istthdami

Yeni donanim kullanimi

© o N o gk~ wDhPE

Yeni yonetici atamalari
10. Yeni teknolojiye gecis
11. Personelin gorev yerinin degismesi

12. Giuivenlik sorunlari

Ulkelerin gereksinimi olan nicelikte ve nitelikte insan giiciinii egitme ve
yetistirme sorumlulugunu yiiklenen 6gretmenlerin egitim kurumlarinda daha verimli
caligmalari, cagin gerektirdigi teknolojik gelismelere uygun Ogretme ve egitme
stireclerini  siirdiirebilmeleri i¢in kisa veya uzun siireli egitim gormeleri ve
mesleklerinde yetkinlesmeleri gerekmektedir (Ustiiner vd. 2000; Akt. Azar ve Karaali,
2004).

Ogretmenlerin gelisen kosullara ayak uydurmasimi saglamak hizmet i¢i egitim
programlarinin en Onemli hedefleri arasindadir. Kocasara¢ ve Yilmaz (2010: 53)
yapmis olduklar1 calismalarinda Milli Egitim Bakanliginin uygulamaya koydugu yeni
miifredat ile birlikte hem okullar hem de 6gretmenler agisindan degisimin kaginilmaz

oldugunu dile getirmisler. Gerek teknoloji altyapisinin gelistirilmesi gerekse buna
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paralel olarak 6gretmenlerin yetistirilmesi gerekliligi kaginilmaz oldugundan geleneksel
olarak ifade edilen 6gretimden farkli olarak &gretmenlerin sahip olmasi gereken bazi
bilgi ve becerilerin 6n plana ¢iktigini1 ifade etmislerdir. Bunlar arasinda yenilikgilik,
yaraticilik, elestirel diisiinme, problem ¢dzme, isbirligi, iletisim, bilisim okuryazarligi ve

ogrenci merkezli egitim kavramlar1 6n plana ¢ikanlardan birkagidir.

Ileri bir gelisim asamas1, is giiciinde ileri bir egitim diizeyini gerektirir. Ote
yandan yiiksek nitelikli is giicii de toplumsal gelismeyi hizlandirir. Hizla degisen bir
toplumun ve meslegin kosullarini hizmet dncesinde alinan egitimle karsilamak oldukca
zor ve imkansiz bir durumdur. Aslinda hizmet i¢i egitimin ve yapilacak olan her tiirlii
egitimin amaglarindan biri egitimin siirekliligini saglamaktir. Bu agidan bakildiginda
hizmet ici egitimin gerekliligi Taymaz (1992: 7)’a gére bes madde ile 6zetlenebilir. Bu

maddeler:

1. Okul egitimi bireyin tiim yeteneklerini ortaya cikartip yonlendirmeye yeterli
degildir. Bu nedenle bircok insanin ise basladiktan sonra gizli kalan yeteneklerini
gelistirdikleri goriiliir. Bireyin baz1 yetenekleri hizmet icinde gelistirilerek kendisine
uygun olan iste calismasi ve basarist saglanir.

2. Her meslek alaninda yalniz okulda kazanilan bilgiler ile ¢oziimlenemeyecek
sorunlarla karsilasilabilir. Bu gibi durumlarda kurumdaki isine uyum saglayabilmesi
icin calisan ve ¢abalayan birey hizmet i¢i egitime ihtiyac duyar.

3. Toplumun kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yapist siirekli olarak degismekte ve
gelismektedir. Insanm bu degisimlere uyumu egitim yoluyla saglanabilir.

4. Bilimsel ve teknolojik gelismeler her meslek alanina yeni bilgi teknik ve
aracalar getirmekte, calisanlar1 bu bakimdan 6grenmeye, yetistirmeye zorlamaktadir. Bu
zorlama kuskusuz hizmet i¢i egitimi zorunlu kilar.

5. Cok pahali olan makine ve cihazlarin kullanilmasin1 gerektiren bir yetistirme
programi, genellikle okullarda tam olarak saglanamaz. Ayrica liretim veya hizmet alani
tek ya da az olan endiistri ile ilgili bilgi ve beceri isteklerini karsilayacak programlar
orgiin egitim icinde yer almaz. Bu tiir yetistirme eksiklikleri hizmet i¢i egitim yoluyla
giderilir.

Bilim ve teknolojideki hizli degisme ve gelismelerin egitim amaglarini,

metotlarint  ve  6gretmenin  geleneksel rollerini  degistirdigi dikkate alinarak
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ogretmenlerin  siirekli egitilmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin yeni bilgi ve
becerilerle donatilmasi saglanmadik¢a cagdas gelismelere uyum saglanmasi miimkiin
olmayacaktir. Gelismelere uyum saglama ise hizmet i¢i egitimle olacaktir.
Ogretmenlere siirekli yenilesme imkan1 saglamada hizmet ici egitim faaliyetleri Snemli

bir rol oynamaktadir (Erisen, 1998: 39).

3.5. Hizmet ici Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ulkemizde 6gretmenlerin hizmet i¢inde yetistirilmesi ile ilgili ¢alismalar Hizmet
Ici egitim Dairesi Baskanligi tarafindan vyiiriitiiliir. MEB Hizmet I¢i Egitim Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan 604.000 Ogretmenin hizmet i¢i egitimi i¢cin her yil 400’in
tizerinde etkinlik planlayip gerceklestirmektedir. Onlarca farkli konuda diizenlenen
hizmet i¢i egitim etkinliklerinin bir kism1 6zel alan ve branslara odaklanirken, digerleri
genel amaglarla sunulmaktadir. Bu etkinliklerin dagilimina bakildiginda 6gretmenlerin
mesleki gelisimine katki saglayabilecek nitelikteki etkinlik sayisi olduk¢a sinirhidir
(Seferoglu, 2003; Akt. Sonmez, 2009: 271). Hizmet i¢i egitim i¢in yapilacak programlar

ve etkinlikler ihtiyaglar g6z oniinde bulundurularak yapilmalidir.

Cagimizda bilim ve teknolojide bas dondiiriicii bir gelisim ve degisim
yasanmaktadir. Toplumumuzun bu gelisim ve degisime ayak uydurmasi cagdas
medeniyetin nimetlerinden yararlanabilmesi tim fertlerinin 1iy1 yetistirilmesi ile
miimkiindiir. Hayat boyu 6grenmenin bir geregi olan hizmet ici egitim fertlerin stirekli
egitiminin saglanmasida énemli rol oynamaktadir. Milli Egitim Bakanhig: Hizmet Igi
Egitim Dairesi Bagkanlig1 tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimin genel ve ozel
amaglart dogrultusunda, 657 sayil1 Devlet memurlar1 Kanunu, 1739 sayili Milli Egitim
Temel Kanunu, 3797 sayili Milli Egitim Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki
Kanun c¢ergevesinde; Yyurt i¢inde ve yurt disinda, bakanligin merkez ve tasra
teskilatinda gorevli tiim personelinin yetistirilmelerine yonelik hizmet igi egitim
faaliyetleri planlanir, koordine edilir ve yiiriitiiliir. Hizmet i¢i egitim konusunda oldukga
koklii bir gegmis ve kurum kiiltiiriine sahip olan bakanlik personelinin kisisel ve mesleki
gelisimlerine yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetleri 1960 yilindan itibaren diizenlenmeye
baglanmistir. Bu egitimler 1993 yilinda illere yetki verilmesinden sonra mahalli olarak

da diizenlenmektedir. 1960 yilinda 2 kurs ve 85 katilimci ile baslayan faaliyetler 2010



34

yilinda 19.511 faaliyet ve 444.692 katilimciya ulagsmistir. 1960 yilindan itibaren
diizenlenen 167.563 faaliyete 5.927.191 katilim gerc¢eklesmistir (MEB, 2011).

Hizmet i¢i egitim programlar1 kurumun amacina ve c¢alisanlarin ihtiyaclarina
gore diizenlenir. Yani hizmet i¢i egitim, c¢alisanlarin egitim ihtiyaglar1 saptanarak
diizenlenir. Milli Egitim ile ilgili yapilan hizmet i¢i egitim caligmalar1 §gretmenlerin
ihtiyaglarma gore yapilir. Ogretmenlere uygulanan bazi anketler sonucunda ihtiyaglar
genel olarak saptanir. Ortaya ¢ikan ihtiyag tablosuna gore 6gretmenler hangi alanlarda
egitime ihtiya¢c duyuyorlarsa o konular tercih ederek hizmet ici egitim almaya hak
kazanir. Hizmet i¢i egitim 6gretmeni profesyonellestirme siirecidir. Garmston (1998:
61), gercek bir 6gretmende bir bulunmasi gereken nitelikleri asagida belirtilen sekliyle

aciklamstir:

1. lyi bir alan bilgisine sahip olmali

2. lleri diizeyde dgretim yontem ve teknikleri bilgisine sahip olmali ve bu
sayede hangi 6gretim metodunu nerede kullanacagini ve hangi konularin igslenmesinde
daha etkili bir yontem kullanacagina karar verebilmeli

3. Gelisim psikolojisi ve 6grenme teorileri hakkinda ileri diizeyde bilgi ve
beceri sahibi olmali

4. Kendisinin zayif ve kuvvetli oldugu noktalar1 degerlendirebilmeli, 6z elestiri
yapabilmeli, deger yargilar1 konusunda iyi bir anlayisa sahip olmali

5. Meslektaslariyla ve cevresiyle saglikli bir iletisim ve etkilesimde

bulunabilmeli.

Ogretmenin bu nitelikleri kazanmas1 ve gelistirmesinde hizmet igi egitimin
Oonemi yadsinamaz. Genel olarak baktigimizda hizmet ici egitim faaliyetleri, 6gretmenin
ve personelin hem kisisel hem de mesleki yeterliliklerini artirmak ve Ogretmenin
etkililigini, verimini, iligkilerini diizenlemesine yardimci olmada biiylik bir dneme
sahiptir. Hizmet i¢i egitimden yeterince yaralanabilen bir 6gretmenin meslek hayatinin

getirecegi zorluklarla basa ¢ikmasi daha kolay olacaktir.

Hizmet ici egitim calismalar1 ve katilim su sekilde gerceklesir ve diizenlenir.
Bakanliga bagli her kademedeki personelin hizmet i¢i egitim ihtiyaci, ilgili birimlerin

gorls ve teklifleri, Bakanlik Miifettisleri ve yonetici raporlar1 ile arastirma sonuglari
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dikkate alinarak, Daire Bagkanliginca yillik hizmet i¢i egitim plan1 hazirlanir ve makam
onay1 alindiktan sonra uygulanir. Her tiirlii hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilacak
kisiler ve sayilari, faaliyetin yapilacagi egitim merkezleri, faaliyet tarihi ve sliresi,
faaliyetlerde uygulanacak 6gretim programi, bu faaliyetlerde gorevlendirilecek egitim
yoneticileri, yonetici yardimcilar1 ve egitim gorevlileri Hizmet i¢i Egitim Dairesi
Baskanliginca tespit edilir. Bakanlik Makaminin onay1 alinmadik¢a hizmet i¢i egitim

planinda herhangi bir degisiklik yapilamaz (Karagoz, 2006: 27).

3.6. Hizmet ici Egitim Tiirleri

Milli Egitim Bakanligi 1994 yilinda 2417 sayili tebligler dergisinde hizmet igi
egitim tiirlerini adaylik siiresi iginde ve asli memurluk stiresi i¢inde olmak iizere iki

sekilde siniflandirmustir. Bunlar:

1. Adaylk siiresi icinde; “Temel Egitim”, “Hazirlayici Egitim” ve “Staj”
seklinde “Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Iliskin Genel Yonetmelik” esaslaria

gore hizmet i¢i egitim ¢aligmalar1 yapilir.

2. Asli memurluk siiresi iginde; “yetenek ve verimliligi gelistirme egitimi” ile
“list gorev kadrolarina hazirlama egitimi” olarak ve bu yonetmelik esaslarina gore

hizmet i¢i egitim ¢aligmalar1 yapilir.

Bir kurumda diizenlenecek hizmet i¢i egitim programlari ve hizmet i¢i egitim
faaliyetleri genellikle iki sekilde planlanir. Uygulama amaclarina gore ya da yapildig:
yere gore egitimler gesitli tiirlere ayrilir (Aydin, 2011: 26). Hizmet igi egitim tiirlerinin
belirlenmesinde farkli 6l¢iitler kullanilmaktadir. Bu 6l¢iitler egitim veren kuruluslarin
tiiri, egitimin yapildig1 yer, egitilenlerin hizmette bulunduklari asama, egitilenlerin

nitelikleri ve gorevlerine gore degismektedir (EARGED, 2008: 32).

Hizmet i¢i egitim tiirlerini Aytag (2000) yapmis oldugu ¢alismasinda sdyle tasnif

etmis ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerini dort baslik altinda toplamistir;
1. Ise yeni baslayacak olanlara yonelik egitim;
Hizmet 6ncesi egitim (Pre-service training)

Isi tanitma ve uyum egitimi (Job Definition and Adaptation Training)
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Is basinda yetistirme (On the Job Training)

2. Meslek kazandirma egitimi;

Meslek becerileri kazandirma (Acquiring Vocational Skills)
Temel meslek egitimi (Basic Vocational Training)

3. Meslekli olarak ¢calismakta olanlara yonelik egitim;
Teknolojiye uyum egitimi (Adaptation Training to Technology)

Meslekte ilerleme ve gelistirme egitimi (Further and Upgrade Training in

Vocational)
fleri meslek egitimi (Further Vocational Training)
4. Yoneticilerin egitimine yonelik faaliyetler;
Y 6netim bilim ve teknolojisi egitimi
Ar-ge, sorun ¢ézme vb. konularda egitim
Teknolojiyi izleme, degerlendirme ve uyarlama egitimi
Toplam Kalite Yonetimi
Degisim Y 6netimi
Kriz Yonetimi
Orgiit Gelistirme
Amaglara Gore YOnetim
Sinerji Y onetimi
Zaman Y 6netimi
Stres Y Onetimi
Catisma YOnetimi
Proje Yonetimi

Genel olarak hizmet i¢i egitim hakkinda yapilmis calismalara baktigimizda,
hizmet i¢i egitim tiirleri siiflandirilirken ama¢ ve hedeflerden faydalanilmis, seklen

farkli olsa bile igerik bakimindan benzer siniflandirma islemleri yapilmistir.
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Taymaz, (1992: 8) personelin egitim ihtiyaclarin1 karsilamak ve amaclara
ulagsmak tizere hazirlanan, kurum i¢i ve kurum disi, is basi ve is dis1 gibi hizmet ici
egitim programlarin1 uygulama evrelerine ve genel amaglarina gore asagidaki gibi

smiflandirmaktadir.
a. Oryantasyon Egitimi

Kuruma yeni gelen personelin kurumun amag ve politikasini, yapisini, kendi
gorev, yetki ve sorumluluklari tanimalari icin yapilan egitimdir. Bu tiir egitim
programlarina giris, on tanitma, alistirma, esik, hazirlayici, yonlendirme, egitimi gibi
adlar da verilmektedir. Oryantasyon egitimi personelin ise, ortama ve sartlara uyumunu

saglamaya yonelik yapilir.
b. Temel Egitim

Bir kurumda ise baslayacak olan personele, yapacagi isin gerektirdigi temel
bilgi, beceri ve tutumlart kazandirmak iizere yapilan egitimdir. Hazirlik, uyarlama, ise
yonelme, stajyerlik, adaylik egitimi olarak nitelendirilen egitim programlaridir. Bir¢ok
isletmede temel egitim programlar1 oryantasyon egitimi ile birlikte uygulanir. Boylece

bireye hem kurum ve is tanitilir, hem de istenilen yeterlilik kazandirilabilir.
c. Gelistirme Egitimi

Kurumda ¢aligmakta olan personelin kendi alani ilgili gelismeler ve yenilikler
hakkinda bilgi edinmesi ve yeteneklerini gelistirmesi i¢in uygulanan egitimdir. Bu
egitim personelin moralini yiikseltmek, kuruma baghiligin1 artirmak, duyarlhilik
kazanmasimi saglamak gibi amaglara hizmet etmektedir. Bu tiir programlara tekamiil,

yeniliklere uyarlama, tekrarlama, tazeleme, yeniden egitim gibi isimler verilmektedir.
d. Tamamlama Egitimi

Gorev degisikligi yapmas1 gereken personel igin yeni gorevinin gerektirdigi
yeterlikleri kazanmasi i¢in uygulanan programlardir. Personelin kurumda gorev
degistirmesi gerekliligi, kadrolama, yas durumu ve iiretim siirecindeki degiskenlerden
kaynaklanabilir. Kadro unvaninin yiikseltilmesini amaglayan, is veya gorev alanini

degistirmeyi saglayan bu tiir programlar ihtisas ve meslek egitimi niteligindedir.
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e. Yiikseltme Egitimi

Kurum yapisindaki kadrolama ve personelin yiikselme ihtiyacini karsilamak
lizere hazirlanan programdir. Gelecekteki personel ihtiyacini amag¢ edindiginden
program hazirlanirken, personelin yetistirilecegi alan ve kademenin gerektirdigi
yeterlilikler esas almir. Bu tiir programlara personelin yetistirildigi alan diizeyini
tanimlayan ilk, orta, ilist kademe yoneticileri, sefler veya miidiirler egitimi gibi isimler

verilebilir.
f. Ozel Alan Egitimi

Personeli 6zel hizmetler i¢in c¢esitli alanlarda yetistirmek {iizere uygulanan
programalardir. Kurum iginde 6zel ihtisas kazandirmak veya yabanci dil 6gretmek
amaci ile programa tabi tuttugu gibi diger kurumlar tarafindan yiiriitiilen personelin
katilmas: saglanan yurt i¢inde veya disinda yapilan hizmet igi egitimin tiimiidiir. Ik
yardim, is glivenligi egitimleri, bilgisayar, yabanci dil, temel gelistirme ve terciime

kurslari, bu programlara birer drnektir.

3.7. Hizmet i¢i Egitimi Zorunlu Kilan Nedenler

Hizmet i¢i egitim, bir iste veya kurumda c¢alisan bireyin ihtiya¢ duyacagi her
tirli bilgi, beceri, tutum ve davranis gibi yerine getirilmesi zorunlu olan durumlarin
eksikliginden ya da bu davramislarin yerine getirilmesinin gerekliliginden ortaya

cikmistir.

Bireyin ¢aligma hayatina adim atmadan Once ise girmek, yarigsmay1 kazanmak ve
secilebilmek i¢in ne kadar ¢ok bilgili olmas1 gerekiyorsa, bu 6zverisini hizmet i¢inde de
siirdliirmesi ve kendisinden beklenen gorev ve sorumluluklarini geregi gibi yapabilmesi
icin, bilgisinin gliniin kosullarma gore gelistirilmesi gerekir (Tortop, 1999: 244).
Calisanlarin gelisen kosullara ve durumlara ayak uydurmasinin saglanmasi hizmet ici

egitimi gerekli hale getirir.

Ogretmenlerin egitim sisteminde siirekli degisen gorev, rol ve sorumluluklarini
daha iy1 kavramalar1 ve yerine getirebilmeleri i¢in hizmet Oncesinde egitilmeleri
zorunludur. Ancak giinlimiizde hizmet Oncesinde alinan bu egitimin yeterli oldugu

sOylenemez. Ciinkii 6gretmenlerin hizmet dncesinde dort ya da bes yilda aldiklart lisans
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ya da yiiksek lisans egitiminin giiniimiiz gereksinimlerini tam olarak karsiladigini
sOylemek pek kolay degildir. Bu egitim, yasanan giiniin gereksinimlerini tam olarak
karsilasa bile, bilim, teknoloji ve dis ¢cevrede meydana gelen bas dondiiriicii degismeler
karsisinda 6gretmen adaylarinin mevcut bilgi ve becerileri hizla eskimektedir (Demirtas,
2010: 42). Ogretmenin ve tiim personelin kosullara uyumu hizmet i¢i egitimi zorunlu

hale getirir.

Canman (1995: 85)’a gore mesleki bir uygulamaya yonelik olan hizmet igi

egitime gereksinim duyulmasina yol acan nedenler soyle agiklanmaktadir:

1. Hizmet 6ncesinde verilen bilgilerin yetersiz ve eksik olusu;

Hizmet oOncesinde alinan bilgilerin g¢ogunlukla teorik olmasi, is basinda
uygulanabilirliginin oldukga diisiik olmasi ve ise yeni baslayan veya ¢alismakta olan
bireylerin degisen kosullara ayak uydurmasinin saglanmasi diisiincesi hizmet i¢i egitimi
gerekli kilar. Degisen ve gelisen diinyada hizmet oncesinde alinan bilgi ve becerilerin
de degismesi bilgi bakimindan yetersiz bireylerin kurumlarda ¢aligmasina neden olur.
Bu ve bunun gibi olumsuzluklar hizmet i¢i egitim ile giderilebilir.

2. Kamu kesiminde kariyer diisiincesinin giderek koklesmesi olgusu;

Verilecek olan hizmetin gerektirdigi bilgi ve beceriler hizmet i¢inde kazanilir.
Kariyerin gilivenceli statiisii, yetersizliklerin kolayca ayiklanabilmesi icin elverigli bir
yol almamasi; cabalar, kisilerin aksaklik ve eksikliklerinin giderilmesi {izerine
yogunlagmistir. Kariyer sahibi bireyler ¢ok degisik is ve gorevleri iislenebileceginden,
bunlarin iistesinden gelinebilmesi sistemli bir egitimi gerektirir.

3. Hizmette gelisme ve degisimlere ayak uydurma zorunlulugu;

Bilimsel ve teknolojik gelismeler is yasaminda da siirekli degisikliklere neden
olmaktadir. Yeni islem ve tekniklerin 6gretilmesi de yine sistemli bir egitimle miimkiin
olacaktir.

4. Bazi bilgi ve becerilerin sadece hizmet i¢inde kazanilabilmesi gercegi;

Mesleki deneyim ve meslegin gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve davranislarin
ancak o meslegi icra ederken kazanilmasi, hizmet i¢i egitimi gerekli hale getirmektedir.
Ornegin, polislik, kaymakamlik, vergi memurlugu, dgretmenlik vb. gibi gdrevlerin
kendine 6zgl nitelikleri vardir. Bu nedenle bu ve bunun gibi goérevlerde, degisen ve
gelisen tekniklerin 6grenilmesi ancak hizmet i¢i egitimle saglanabilmektedir.

5. Ogrenme ve kendini gelistirme istegi;
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Bireyin kendini gerceklestirme istegi ihtiyaglar hiyerarsisine gore en list diizeyde
bir ihtiyactir ve bireyin nihai amact olarak tanimlanir. Bireyin kendini gerceklestirme,
O0grenme ve gelisme istegi hizmet i¢i egitimi gerektirir. Calisma yasami, kendini
gerceklestirme isteginin doyuma ulasabilmesi i¢in iyi bir firsattir. Bu diislince ve
davranig hem kurum hem de birey i¢in faydalidir.

6. Hizmet i¢i egitimin 6grenmeyi rastlantisal olmaktan kurtarip sistemli hale
getirmesi;

Hizmet ici egitim 6grenmeyi tesadiifi olmaktan ¢ikarir ve 6grenmenin sistemli
hale gelmesini saglar. Gorevin gerektirdigi niteliklerin kazanilmasi, gorevin geregi gibi
yerine getirilebilmesi, istendik bilgi, tutum ve davranislarin olusturulmasi, belli bir

sistem i¢inde 6grenmeyi ve kavramay1 gergeklestirmekle miimkiindiir.

Kurum ve ¢alisanlarinin gelisimi, ise uyum saglamalari, daha yarali ve faydali

hale gelmeleri, Kaliteli ve ihtiyaglari karsilayabilecek bir hizmet igi egitimi gerektirir.

3.8. Hizmet ici Egitim Siireci

Ogretmenler, okul ve toplum igin olduk¢a nemli bir kaynaktir. Siiregelen
degisim ve gelisim Ogretmenlerin daha da profesyonellesmesini gerektirecektir. Bu
gereklilik de hizmet i¢i egitim gibi bir siirecin devamliligini saglayacaktir. Hizmet ici
egitim kaliteye ve standartlara ulagsmak i¢in etkili bir egitim Ogretim ortaminin
olusmasini saglayarak yetenekli ve basarili bireylerin yetismesini saglayacaktir (Knipe
ve Labhrai, 2005:192). Hizmet i¢i egitim siireci Oncelikle egitim eksikligi ya da
gerekliligi duyulan konularin belirlenmesiyle baglar. Egitim ihtiyacini belirlenme siireci
bakanlik personelinin egitim ihtiyaci; personelin talepleri, mevzuat zorunluluklari, bilim
ve teknolojideki gelismeler, yonetici raporlari, denetim raporlari, arastirma sonuglari,
kurul Onerileri, diizenlenen anketler, bakanlik birimleri ve kurumlarinin ihtiyaglari,
kalkinma planlari, hiikiimet programlari, sura kararlari, eylem planlar1 ve diger list

belgeler dikkate alinarak belirlenmektedir (MEB, 2011).

Egitim ihtiyaglar1 belirlendikten sonra 6gretmenlerin katilmasi gereken zorunlu
kurslar calistiklar1 okullar tarafindan kendilerine resmi olarak bildirilir. Ogretmenlerin
kendi ihtiyaclar1 dogrultusunda basvuru yapabilecekleri hizmet i¢i egitim kurslarinin

listesi ise her yil Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanliginca Milli Egitim Bakanligina
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bagli kurum ve kuruluslara gonderilir. Bu listeye daire baskanliginin resmi sitesinden
(http//hedb.meb.gov.tr.) de ulasilabilir. Bu adreste tiim illere ait faaliyetler ve egitim
planlar1 yer almaktadir. 2006 yilindan beri merkezi ve mahalli tiim hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine internet lizerinden basvurulmaktadir. Bir 6gretmen bir yil i¢cinde en c¢ok
bes merkezi hizmet i¢i egitim kursu i¢in bagvuru yapabilir (Aktekin, 2010: 379).
Bagvurular ihtiyaglara gore degerlendirildikten sonra plan ve programlar yapilarak,
hizmet i¢i egitim gorecek personel, hizmet i¢i egitim enstitiilerine yonlendirilir ve

belirlenen siire iginde egitime tabi tutulurlar.

3.9. Hizmet I¢i Egitimin Sagladigi Faydalar

Hizmet i¢i egitim, her ne kadar bu egitime tabi tutulan birey i¢in etkili olsa bile,
arka planda kurum, 68renci, yonetici ve gevre i¢in de dnemli bir role sahiptir. Genel
olarak diisiiniildiigiinde hizmet i¢i egitimden beklenen yararlar kurumsal ve bireysel
olarak ikiye ayrilir (Cevikbasg, 2002: 30-31; Taymaz, 1992: 13-14)). Bunlar:

a. Bireysel Faydalar

<> Giiven duygusu gelistirir,
<> [sinden memnuniyeti artar,
X2 Huzurlu olarak ¢alisir,

X Morali yiikselir,

> Gelecege giivenle bakar,
<> Daha fazla kazang saglar,
<> Ortama uyum kolaylasir,
X Mutluluk ve haz duyar,
<> Yeterlik kazanir,

X Utkunu genisletir,

X Cekingenligi azalir,

X Yenilikleri izler,

% Isine yatkinlig1 artar,

o Unvan elde eder,

X Is kazalarindan korunur,

> Smama yanilma siiresi azalir,



X/
°

Kendini yetistirir,

X Yakinmasi azalir,

o Isyerine uyum saglar,

X Personelin degeri artar,

<> Kiiltiir ve bilgisini artirir,
<> Kolaylikla anlagsma saglar,
o Insan iliskileri artar,

X Isinde devaml1 olur,

X Basarisini artirir,

X Yikselme imkéani bulur,

<> Bireysel doyum saglar,
> Roliinii rahatlikla oynar,

X Isinde sayginlik kazanur.

b. Kurumsal Faydalar

% Uriiniin miktar artar,

« Uriiniin maliyeti azalir,

« Uriiniin kalitesi yiikselir,

« Uretim zamaninda yapulir,

% Verimlilik artis1 saglanir,

% Saglanan kazang artar,

% Is giivenligi saglanur,

% Malzeme ve enerji tasarrufu saglanir,
% Uretimde zayiatlar azalir,

% Makine ve araglar az yipranur,

¢ Bakim onarim giderleri azalir,

¢ Kurum kendisini kolaylikla yeniler,
% Teknoloji tiretilir ve uygulanir,

% Gelismelere uyum saglanir,

% Is kazalari azalir,

¢ Meslek hastaliklar1 6nlenir,

% Is metotlan gelisir,
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+¢ Kusurlu tretim azalir,

% Personel sikayetleri azalir,
+¢ Disiplin sorunlar1 halledilir,
+» Personel taninir,

% Anlagmazliklar azalir,

% Iletisim kolaylig1 saglanr,
¢ Sosyal iligkiler gelisir,

% Isten ayrilmalar azalir,
 Kaliteli is giicti saglanur,

% Kadrolama kolaylasir,

% Rekabet giicii artar,

% Kontrol islem ve yiikii azalir,

% Toplumda sayginlik artar,

Bireysel ve kurumsal faydalari degerlendirdigimizde hizmet i¢i egitimin ne
derece 6nemli bir isleve sahip oldugunu soyleyebiliriz. Hizmet i¢i egitim is ortaminin ve

1s ortamindaki bireylerin her tiirlii gelisimine katkida bulunur.

3.10. Hizmet ici Egitim Thtiyacinin Saptanmasi

“Ihtiya¢g” sozciigii, TDK (2009: 943)’ye gore gereksinim, giiclii istek,
yoksulluk, yokluk anlamlarint barindirmaktadir. Verilecek olan her tiirlii egitimin ilk
asamasini ihtiyaclarin belirlenmesi olusturur. Hizmet i¢i egitim ihtiyacinin belirlenmesi;
yapilacak etkinliklerin planlanmasi ve program haline getirilebilmesi siirecinde gerekli
bilgilerin elde edilmesi i¢in yapilan ¢alismalardir. Egitim ihtiyaci, bir iste veya kurumda
calisan birey tarafindan yapilan isin en 1yi sekilde yerine getirilebilmesinde bilgi, beceri,
tutum ve davraniglardaki eksiklikler veya gerekliliklerdir. Dolayisiyla hizmet i¢i egitim
ihtiyaci, bireyin yaptigi isle ilgili her tiirli konuda eksikligini, yoklugunu ya da
gerekliligini hissettigi konulardir.

Aydin (2011: 86)’a gore hizmet i¢i egitim ihtiyacinin belirlenmesinin
nedenleri, egitim yoluyla ¢oziilebilecek sorunlarin gercekei olarak saptanmasi, gerekli

olan egitimin icerik ve yapmin en iyl sekilde kararlastirilmasi durumlarn
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olusturmaktadir. fhtiyac belirleme personelin mevcut durumu hakkinda bilgi verirken,

diizenlenecek programlarin igerigini de belirler.

Hizmet i¢i egitim ihtiyaclar belirlenirken varsayimlara degil gergeklere dayali
olmalidir, calisanlarin ya da yoneticilerin dilek ve istek listesi olmamalidir, sadece
yonetim kadrosunun isteklerini yansitmamalidir, is gerekleri ile dogrudan ilgili
olmalidir, zamanlamasi uygun olmalidir, performans standartlarina uygun olmalidir,
performans degerlendirme, disiplin kayitlar1 gibi atanilma araglarima bagli olarak

yapilmalidir (Aydin, 2011: 87).

Herhangi bir kurumda calisanlarin hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 birgok yolla
belirlenebilir. Goniilliiliikk esasina dayali olarak uygulanacak anket, goriisme, miilakat,
grup tartismasi, gozlem, yazili belgeler ve performansa dayali formlar vb. yontemler

hizmet i¢i egitim ihtiyacinin belirlenmesinde etkili olur.

3.11. Okullarda Hizmet ici Egitimin Onemi

Ogretmenlik mesleginin ve okullarin iilke kalkinmasindaki rolii, giiniimiizde
biitiin toplumlar tarafindan bilinmekte ve bununla ilgili olarak cesitli diizenlemeler
yapilmaktadir (Seferoglu, 2001). Ulkenin gelecegini yetistiren dgretmenler ne kadar
yetkin olursa okullar ve yetistirilen bireyler de o derece kaliteli olur. Bu durumda
Ogretmenlerin niteliginin artirilmasi basta okullarin gelisimini, 6grencilerin niteligini ve
iilkenin gelisimini saglayacaktir. Ogretmenler bu durumun farkinda olmali ve hayat
boyu Ogrenmeyi kendilerine bir amag¢ edinmeliler. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri
ogretmenlerin mesleklerinde ve alanlarindaki gelisimini siirekli kilar ve dgretmenlerin
profesyonellesmesini saglar. Hizmet i¢i egitim sadece 6gretmenlerin degil yonetici veya
diger personelin de gelisimine katki saglar. Yoneticilerin okul yonetim becerilerini
gelistir ve islerini daha verimli bir sekilde icra etmelerini saglar. Barkurt (1990) hizmet
ici egitimi; c¢alisanin, en verimli kullanimi i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bicimlerine sahip kilinmasi siireci olarak tamimlar. Verimli ve yeterli bireyler de
cevrelerinin verimini artiracaktir. Dolayisiyla 6gretmenlerin gelisimi okulun gelisimini

saglayacak en 6nemli etkendir.

Hizmet i¢i egitimin kurum agisindan ve bireysel acgidan katkilari biiytiktiir.

Onemli olan kuruma ve kurum ¢alisanlaria uygun egitimlerin belirlenip ¢alisanlarin bu
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alanlarda kendilerini gelistirmelerinin saglanmasidir. Hizmet i¢i egitim konularinin
belirlenmesinde, oncelikle kurumun gelecekle ilgili planlarinin agik ve net bir bigimde
olusturulmasi ve calisanlarin bu konuda bilgilendirilmesi 6nemli rol oynayacaktir
(Selimoglu ve Bigen Yilmaz, 2009: 7). Milli Egitim Temel kanununun ve egitim
hedeflerinin dikkate alinarak planlanip ve uygulamaya konulacak hizmet i¢i egitim
faaliyetleri, gereken hassasiyetin gosterilmesiyle birey, kurum ve dgrenci agisindan son
derece faydali olacaktir. Herhangi bir egitim kurumunun amaglarin1 ve islevlerini
beklendigi gibi yerine getirebilmesi 6gretmenlere baglidir. Yani 6gretmenlerin degisim
ve gelismeleri yakindan takip etmesiyle ilgilidir. Bu durum da hizmet i¢i egitimin

kurum agisindan énemini ortaya koymaktadir.

3.12. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesi

Bilginin hizla iretilip tiiketildigi bir diinyada, siirekli degisme ve gelismenin
kacinilmazligin1 diigiinmek abarti olmasa gerek. Egitim kurumlart ve 6gretmenlerin de
bu olgudan soyutlanmasi diisiiniilemez. Ozellikle egitimin yiiriitiilmesinde temel isleve
sahip Ogretmenlerin gelismelerle tutarli bir sekilde yetistirilmesi sorununun bir¢ok
aragtirmaya konu olmasi, durumun 6neminden kaynaklanmaktadir (Budak ve Demirel,

2003: 64).

Cumbhuriyetin ilk yillarindan itibaren egitim sisteminin her kademesinde ve her
okul tiiriinde gereksinim duyulan yeterli sayida ve nitelikte 6gretmenin yetistirilmesi
icin bir yandan nicel boyuta 6nem verilirken bir yandan da o6gretmenlerin hizmet
oncesinde daha nitelikli yetistirilmeleri icin ¢esitli dnlemler alinmistir. Ayrica sistem
iginde gorev yapan 6gretmenlerin bilgi ve beceri eksikliklerinin giderilerek ya da onlara
yeni beceriler kazandirilarak mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesi i¢in hizmet i¢i

egitim de verilmeye calisilmistir (Hakan vd.,2011: 37).

Ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglar1 anket, goriisme, miilakat gibi
yontemlerle ve ¢alisilan kurumun ihtiyaglart da géz o6niinde bulundurularak belirlenir.
Ayrica her hizmet i¢i egitim donemi o6ncesi, Milli Egitim Bakanhig Ogretmen
Yetistirme ve Gelistirme Genel Midirliigii Mesleki Gelisimi Destekleme Grup
Bagkanlig1 resmi sitesinde yayinlanan hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirleme anketinin

Ogretmenler tarafindan doldurulmasi ve bu anketin sonuglarinin degerlendirilmesi
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sonucunda hizmet ici egitim ihtiyaglar1 belirlenir. Hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin
belirlenmesi ve bu ihtiyaglar dogrultusunda verilen egitimin mesleki gelisimin
sirekliligini saglamasi;  kisisel, Ogretimsel ve kurumsal gelismelerin takibini
kolaylastirmasi, hayat boyu Ogrenmenin gerekliliginin kavranmasi gibi siirekli

gelistirilmesi gereken durumlar hizmet i¢i egitimin dnemini artirir.

3.13. Tlgili Aragtirmalar

Bu boliimde hizmet i¢i egitim ile ilgili yapilmis calismalarin bazilar1 yer
almaktadir. Hizmet i¢i egitim, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimi, hizmet i¢i egitim
ihtiyaglari, hizmet i¢i egitimin etkililigi vb. konular iizerine Tiirkiye’de ve Diinya’da
birgok calisma yapildigi tespit edilmis ve bunlarin ilgili olanlarindan bazilar1 secilerek

yillara gore asagidaki gibi diizenlenmistir.

Barkurt (1990), “Kamu Kesiminde Hizmet I¢i Egitim” adli calismasinda, hizmet
ici egitimin 6nemi lizerinde durarak, bu Onemin kavranmasi gerektigini agikliyor.
Hizmet ici egitim faaliyetlerinin gerektigi sekliyle uygulanabilirse, kendini
yenileyebilen, degisen ¢evre kosullarina uyum saglayabilen, akilc1 ve verimli ¢aligmalar
yiriitebilecek  kurumlara ulasilabilecegini caligmasinda aktartyor. Kurumlarin
verimliliginin yiikselmesi ve bu verimliligin stirekli olabilmesi i¢in, verimlilikle elde
edilen ekonomik kazanimlarin ¢alisanlara da aktarilmasmin bir zorunluluk oldugunu,
aksi takdirde zorlama tedbirlerle verimlilik saglanmaya g¢alisilmis olacagini, bunun da
kisa vadeli ve gegici ¢oziimleri belki iretebilecegini aktartyor. Diisiik moralli
calisanlardan uzun sureli verim beklemenin ¢agdas yonetim ilkelerini bilmemek ve

uygulayamamak oldugunu ilgili ¢alismasinda agikliyor.

Ersoy’un (1996) “Hizmet Ici Egitim Yetistirme Kursunu Gelistirme — Amaglar
ve Matematik Ogretmenlerinin Goriisleri” adl1 calismasinda hizmet i¢i egitim yetistirme
kursuna katilan kursiyer 6gretmenlerden yaridan fazlasinin, (% 57) HEY kurslarinin
dar kapsamli olmasini; biliylik cogunlugun (% 86) kursun degisik programlardan
olusmasmi; hemen hemen hepsinin (% 95) programin Onceden Ogretmenlere
bildirilmesini istedigi arastirma sonuglarina gore ortaya cikarilmigtir. Buna gore
yapilacak yeni diizenlemelerle o6gretmenin siireklilik arz eden bir egitime tabi

tutulmasinin ¢ok yararli olacagi anlagilmistir.
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Fennessy (1998), “Okul Temelli Ogrenmenin Desteklenmesi ve Hizmet ici
Egitimin Etkililigine Dair Ogretmen Gériisleri” adli calismasinda hizmet ici egitimin
ogretmenleri dikkate deger bir sekilde gelistirdigini ileri siirmiistiir. Ayrica g¢alisilan
okulun hizmet i¢i egitime verdigi 6nem degerinde 6gretmenlerin gelisiminin de arttigi
bu calismada verilmistir. Basarili bir hizmet i¢i egitimin okulu ve okul temelli

O0grenmeyi gelistirecegi sonucuna bu ¢aligmada ulagilmistir.

Saban (2000), “Hizmet I¢i Egitimde Yeni Yaklasimlar” isimli arastirmasinda
ogretmenlik mesleginde profesyonelligin hizmet Oncesi egitim ve hizmet i¢i egitim
stireclerinin biitiinlesmesi ile saglanacagini, profesyonel bir Ogretmenin mesleginde
cesitli evrelerden gececegini ve her bir evrede de kendisinin ilgi ve ihtiyaglarinin farkli
olacagim belirtir. Bu farkli ilgi ve ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in ise farkli hizmet i¢i
egitim modellerinin uygulanmasinin gerektigini ¢aligmasinda belirtir. Ogretmenlerin
hizmet i¢i egitimlerine yonelik olarak sik¢a kullanilan okul-merkezli hizmet i¢i egitim
modellerinden bazilar1 bu calismada tartigilarak ele alinmis ve biitlin bu modellerin
ortak noktasinin 6gretmenlerin kendi egitimlerinden sorumlu olmasi gerektigi ilkesi
oldugu belirtilmistir. Herhangi bir okulun basarisinin, o okuldaki 6gretmenlerin bireysel
ve grup olarak gelismesine ve basarisina bagl oldugu ¢alismada belirtilmistir. Yerinden
yonetim anlayisinin benimsendigi diinyadaki bir¢ok egitim sistemteminde hizmet igi
egitim ile ilgili birgok modelin kullanildigi, arzu edilen hususun, bu modellerin iilkemiz
okullarinda da yaygin olarak kullanilmasinin gerekliligi, caligmada belirtilmistir. Cilinkii
bu modellerin hepsi de dgretmenlere okul ortaminda birbirleriyle karsilikli etkilesimde
bulunma, bir konu {lizerinde beraberce ¢alisma ve dolayisiyla da birbirlerinden 6grenme

firsat1 tanidig1 sonucuna arastirmaci tarafindan ulagilmastir.

Bagc1 ve Simsek (2000), “Milli Egitim Personeline Yénelik Hizmet Ici Egitim
Faaliyetlerine Genel Bir Bakis” adli calismalarinda, bir iilkenin gelisebilmesi igin
tasarruf ve tedbirlerini egitim sistemi {lizerinde uygulamasimin yanlis bir diislince
oldugunu acik¢a ortaya koymuslardir. Ogretmenlerin ve egitimin gelistirilmesi
gerekliligi tizerinde durmuslar ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin 6zenle planlanip

uygulanmasi gerektigini savunmuslardir.

Aytag (2000), “Hizmet I¢i Egitim Kavrami ve Uygulamada Karsilasilan

Sorunlar” adli aragtirmasinda hizmet i¢i egitim kavraminin genel hatlarini ve yasanan
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sorunlart ortaya koymayir amaclamistir. Gayri safi milli hasiladan Milli Egitim
Bakanligina 1998 yili i¢in ayrilan payin % 2.53 oldugunu, son yillarda egitime ayrilan
paylarda bir artis gézlenmedigini c¢alismasinda dile getirmistir. Ancak, egitim igin
ayrilan kaynaklarin siirlt oldugu iilkemizde egitim is gorenlerinin hizmet ici egitimine
yeterli dl¢lide kaynak aktarilmadigini, hizmet i¢i egitim faaliyetini biitiin 6gretmenlere
ve yoneticilere ulagtirmanin zorlugu goéz Oniline alindiginda, artik uzaktan G6gretim
yontemlerinin ve Orgiitsel 0grenme kavraminin glindeme gelmesi gerektigi iizerinde

durmustur.

Yalin (2001), “Hizmet i¢i Egitim Programlarimin Degerlendirilmesi” isimli
calismasinda MEB Hizmet i¢i Egitim Dairesi Bagkanliginin ag¢tigi programlara katilan
O0gretmen ve yoneticiler ilizerinde caligmistir. MEB Hizmet i¢i Egitim Dairesi
Bagkanliginin 1997 yilinda agtig1 yaklasik 500 program arasindan tesadiifi 6rneklem
yoluyla secilen 15 programa katilan toplam 493 personeli 6rneklem olarak ¢aligmasinda
kullanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, % 67’sinin, derslerde kullanilan
Ogretim yontem ve tekniklerini program ve konularin amagclarmma “oldukca” ve
“kesinlikle” uygun oldugunu; %60.9’u, konu ve amaclara yeterince uygun arag ve gerec
kullanilmadigini; % 47.8°1 kendilerine konularla ilgili ders materyallerinin hi¢, ¢cok az
ya da kismen saglandigini; % 35’1, kendilerine program oncesinde sahip olduklari ya da
program sirasinda sahip olduklar1 bilgi ve tecriibeleri diger kursiyerlerle yeterince
tartisma ve paylasma firsat1 verilmedigini; %60°1, derslerde kendilerine yeterli diizeyde
uygulama firsat1 verildigini; %65°1, 6grendikleri bilgi ve becerileri nerede ve nasil
kullanabilecekleri ile var olan ya da olabilecek problemlerin ¢6ziimiinde nasil
kullanabileceklerine yonelik kendilerine yeterli rehberligin saglandigini; % 60’1, egitim
faaliyetlerine karst motivasyonlarinin yeterince saglandigini; % 40’1, katildiklar
program siirelerinin yeterli olmadigini; % 45’1, program basinda programla ilgili giris
yeterliklerinin kesinlikle ol¢iilmedigi; % 85’1, program sirasinda ve sonunda basari
durumlarinin Sl¢iildiigiinii ve program sonunda programin genel degerlendirmesinin
yapildigini; % 70’1 programda amaglanan bilgi ve becerileri yeterince kazandiklarini; %
70’1 katildiklar1 programin genel olarak iyi ya da ¢ok iyi kalitede oldugunu; % 40’1,
programa katilan kursiyerlerin bilgi, beceri ve egitim ihtiyaclari agisindan hig, ¢cok az ya
da kismen benzerlik bulundugunu; % 75’1, 6gretim elemanlarinin konularina yeterli

diizeyde hakim olduklar1 ve 6gretim elemanlar1 ile programa katilanlar arasinda iyi bir
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iletisim kuruldugunu; % 70’1 katildiklar1 programin fiziki sartlarinin verilis zamaninin
uygun, programin yapildigi yerin iyi se¢ilmis ve program yoneticilerinin programin

isleyisi ile ilgili sorunlarina kars1 yeterince ilgili oldugunu belirtmislerdir.

Boydak Ozan ve Dikici (2001), yaptiklar1 calismalarinda, Milli Egitim
Bakanligi’nin hizmet i¢i egitim programlarini yiiriiten {niversitelerin, Egitim
fakiiltelerinin, Teknik Egitim fakiiltelerinin ve TUBITAK’in hazirladig1 bilgisayar
destekli egitim programlariin etkililigini degerlendirmeyi amag¢ edinmisler ve bu
dogrultuda 1997-1998 yaz doneminde Formatér Ogretmen Egitimi ve Tekamiil
Ogretmen Egitimi alaninda bilgisayar destekli egitim kursuna katilan dgretmenlere
anket uygulayarak sonuclarini degerlendirmislerdir. Hizmet i¢i egitim kurslarinin
ihtiyaci karsilayacak diizeyde olmasi gerektigi, ihtiyaci karsilamayan bir kursun zaman
ve emek kaybina neden olacagi, hizmet i¢i egitimi verecek Ogretim elemanlarinin
yetiskin egitimi hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerektigi, egitim verilecegi fiziki ortamin

1yi diizenlenmesi gerektigi sonuclarina ulagsmiglardir.

Seferoglu (2001), “Smmf Ogretmenlerinin Kendi Mesleki Gelisimleriyle lgili
Goriisleri, Beklentileri ve Onerileri” isimli calismasinda, dgretmenlerin kendi mesleki
gelisimleriyle ilgili bakislari, beklentileri ve Onerilerini ortaya koymayr hedeflemis.
Calismaya katilan 6gretmenlerin ortaya koymus olduklar1 goriislerden bizim i¢in 6nemli
olan, katilimcilarin mesleki gelisimin Oniindeki en biiyiikk engeli hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin azligi, bu etkinliklerin yayginlastirilmasi, ayrica etkinliklerin amaglarina

uygun bir sekilde uygulamaya konulmasi gerektigini belirtmeleridir.

Kanli ve Yagbasan (2002), “2000 Yilinda Ankara’da Fizik Ogretmenleri Igin
Diizenlenen Hizmet i¢i Egitim Yaz Kursunun Etkinligi” adli ¢aligmalarinda, 2000
yilinda Ankara’da hizmet i¢i egitime katilan Fizik 6gretmenlerine 6n test ve son test
uygulamalar1 yapmiglar ve uygulanan hizmet i¢i egitimin, mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmede etkili oldugu, igerigin uygun bulunup, yapilan deneyler icin ara¢ ve
gereglerin  yeterli oldugu, Ogretmenlerin kursun uygulandigi ortamin fiziksel
imkanlarindan sikayetci olduklari, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim programinda yapilan

deneyleri okullarinda yeterince uygulama firsat1 bulamadiklar1 sonuglarina ulagilmistir.

Azar ve Karaali (2004), “Fizik Ogretmenlerinin Hizmet i¢i Egitim Ihtiyaglari”

adl arastirmalarinda Zonguldak Eregli ilgesinde gorev yapan tiim fizik 6gretmenlerini
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evren ve random Ornekleme yontemiyle secilen 35 fizik 6gretmenini de 6rneklem olarak
kullanmiglardir. Calismada Fizik o6gretmenlerinin “egitim teknolojisinde kuram ve
uygulamalar”, “egitim yonetimi ve planlama”, “0grenci merkezli egitim”, “kisisel
yeterliliklerin gelistirilmesi”, “smif iklimi ve yOnetiminin saglanmasi” konularinda

hizmet i¢i egitime gereksinimleri oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Ozer (2004), “2000°li Yillarinda Basinda Tiirkiye’de Hizmet I¢i Egitim” adli
calismasinda 2000 yilinda 4292 hizmet i¢i egitim etkinliginin diizenlendigini ve 213444
Ogretmenin bu faaliyetlere katildigini belirtiyor. Egitime katilan dgretmenlerin biiyiik
¢ogunlugunun aldiklar1 egitimin profesyonel gelisime katki saglayacagini diistindiikleri
fakat bu egitimin bu baglamda fayda saglamadigini savunduklari, calismada belirtiliyor.
Ogretmenlerin kiigiik bir boliimiiniin de aldiklar1 egitimin ihtiyaglarma ydnelik oldugu

calismada belirtiliyor.

Knipe ve Labhrai (2005), “Kuzey Irlanda’nin Orta Dereceli Okullardaki
Ogretmenlerin Hizmet Igi egitim Deneyimleri” isimli ¢alismalarinda, uygulanan hizmet
ici egitim kurslarinin kismen etkili oldugu ve 6gretmenlerin dil ve anlatim becerilerini,

konusma becerilerini gelistirdigi sonucuna ulagsmislardir.

Kiiciiksiileymanoglu (2006) “Tiirkiye’de Ingilizce Ogretmenlerinin 1998-2005
Yillar1 Arasinda Hizmet I¢i Egitimi” adli calismasiyla, tiim 6gretmenlerin diizenli
araliklarla hizmet ici egitime katilmasini, gorev yapilan her okulun kendi imkénlari
dahilinde hizmet ici egitim ihtiyaclarin belirlenmesi ve bu ihtiya¢ analizleri sonunda
ortak konularin olusturulmasi, bu dogrultuda da hizmet i¢i egitim verilmesi ve bu

egitimin uygulamaya doniik olmas1 gerektigini savunuyor.

Oztirk ve Sancak (2007), “Hizmet I¢i Egitim Uygulamalarmin Calisma
Hayatina Etkileri” isimli ¢alismalarinda, diinyada yasanan yogun rekabetin, bilgi ve
teknolojideki hizli gelismelerin, hizmet Oncesi egitimle alinan bilgilerin zamanla is
ortaminda yetersiz kalmasina neden oldugunu belirtmisler ve bu durumun, hizmet igi

egitimin gerekliligini ortaya ¢ikardigi sonucuna ulagmiglardir.

Giiltekin ve Cubukg¢u (2008) “ilkdgretim Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitime
lliskin Gériisleri” adli ¢alismalarinda, hizmet i¢i egitimin iiretilen hizmetin niteligini
artirdii, hizmette verimliligi artirdigi, yeni yontem ve tekniklerin kullanilmasini

kolaylastirdigi, Ogretmenlerin islerinde giiven  duygusunu artirdigl, &gretmenin
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moralini yiikselterek is verimini artirdigi, 6gretmenlere kendi gorevleri disindaki isleri

yapabilme yeterligi kazandirdigi sonuglarina ulagmislardir.

EARGED (2008), “ilkdgretim Okullarinda Goérev  Yapan  Tiirkce
Ogretmenlerinin Hizmet I¢ci Egitim Ihtiyaclarmin Belirlenmesi” adl1 calismada, 14 ilde
gorev yapan 4.881 Tirkce 0gretmenine ulagsmis ve anket yoluyla veriler toplamistir.
Caligmada yeni Tiirk¢e 6gretim programi ve uygulanisi, okuma aligkanligi kazandirma
yontemleri, 6l¢me teknikleri, yazma becerisi gelistirme yollari, 6grenme stilleri, etkinlik
tabanli Tiirkce Ogretme, degerlendirme teknikleri, Tiirkce ve edebiyatla ilgili temel
terimler gibi konularda Tiirkge Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyduklari

arastirma sonuglarina gore ortaya ¢ikmigtir.

Onen, Mertoglu, Saka ve Giirdal (2009), “Hizmet Igi Egitimin Ogretmenlerin
Ogretim Yontem ve Tekniklerine Iliskin Bilgilerine Etkisi: Opyep Ornegi” adh
calismalarinda, hizmet igi egitime katilan Anadolu Ogretmen Lisesi dgretmenlerinin,
ogretim yontem-tekniklerle ilgili bilgilerinde hizmet i¢i egitim Oncesi ve sonrasinda,
farklilik olup olmadigini ortaya koymaya calismiglardir. Arastirmaya farkli illerden 120
Ogretmen katilmis ve arastirma sonuglarina gore yontem ve tekniklerle ilgili uygulanan
hizmet i¢i egitim faaliyetinden sonra 6gretmenlerin bilgilerinde 6nemli artis oldugu

gozlenmistir

Ozcan ve Bakioglu (2010), “Bir Meta Analitik Etki Analizi: Okul
Yéneticilerinin Hizmet I¢i Egitim Almalarinin Goreve Etkisi” adli arastirmalarinda okul
yoneticilerinin algilarina gore hizmet i¢i egitim almis olmalariin goreve olan ortalama
etki buytikliigiiniin kiiciik diizeyde, tezler bazinda bakildiginda ise bazi konularda orta
diizeyde oldugunu belirlenmisler. Bulgular baglaminda ise egitim politikasi

belirleyicilerine yonelik onerilerde bulunmuslardir.

Giiltekin, Cubuk¢u ve Dal (2010). “llkdgretim Ogretmenlerinin Egitim
ogretimle Ilgili Hizmet I¢i Egitim Gereksinimleri” adli ¢alismalarinda Tarama modeli
kullanmislar ve Eskisehir il merkezindeki ilkégretim okullarinda gorevli 530 6gretmene
anket uygulayarak verilerini toplamiglar. Calismanin  sonunda, ilkdgretim
Ogretmenlerinin egitim-0gretimle ilgili olarak 6grenciyi tanima, &gretimi planlama,
materyal gelistirme, Ogretim yapma, Ogretimi yoOnetme, basariyr degerlendirme,

rehberlik yapma, temel becerileri gelistirme, 6zel gereksinimi olan 6grencilere hizmet
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etme, yetigkinleri egitme, ders dist etkinliklerde bulunma, kendini gelistirme, okulu
gelistirme, okul-gevre iligkilerini gelistirme yeterlik alanlarinin tiimiinde egitim

gereksinimlerinin oldugu anlasiimistir.

Odabas1 Cimer, Cakir ve Cimer (2010) “Tiirkiye’de Yeni Uygulamaya Konulan
Program Hakkinda Verilen Hizmet I¢i Egitimin Etkililigine Yonelik Ogretmenlerin
Bakis Acilar1” isimli aragtirmalarinda, ilkogretim programinda yapilan degisikliklerle
ilgili verilen hizmet i¢i e8itimin ne derece etkili oldugunu belirlemeyi amaglamislardir.
Calismalarinda, verilen hizmet i¢i egitimin etkili olmadigi, egitimi veren gorevlilerin
alanlarinda iyi olmasina ragmen gretim metotlarini etkili bir sekilde kullanmadiklar1 ve
egitime katilanlarin egitim siiresinde ve sonrasinda dgrendiklerini uygulayabilecekleri

ortamlarinin olmasi gerektigi sonucuna ulagsmislardir.

Hakan vd. (2011), “ilkdgretim Ogretmenlerinin Ogretmenlik Meslegi Genel
Yeterlilikleri Alanlarindaki Hizmet I¢i Egitim Gereksinimleri” isimli calismalarinda
Tarama modelini kullanmiglar ve 2008-2009 egitim ve Ogretim yilinda Tiirkiye
genelinde goérev yapan 427143 Ogretmenin 21367’si  arastirmanin  drneklemini
olusturmustur. Arastirma sonuglarina gore ilkogretim Ogretmenlerinin 6gretmenlik
meslegi genel yeterlilikleri alanlarin1 genel yeterlilik ve alt yeterlilik alanlar1 ile
performans gostergelerinin tiimiinde hizmet i¢i egitime ihtiyag duyduklari sonucuna

varilmistir.

Hizmet ici egitimle ilgili yapilan ¢aligmalara genel olarak baktigimizda, hizmet
i¢i egitimin 68retmen yeterliklerinin gelistirilmesinde dnemli bir rolii bulundugu, hizmet
ici egitime katitlimmn oOgretmen gelisimi agisindan  6nemli  oldugu, egitim
gereksinimlerinin karsilanmasi acisindan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin oldukca
Onemsenmesi gereken bir durum oldugu sonuglarina ulasiyoruz. Ayrica sadece
ogretmenlik meslegi i¢in degil tiim meslekler i¢in hizmet i¢i egitimin gerekli oldugu
yapilan arastirmalardan anlasilmaktadir. Hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duyulan konularin
belirlenmesinde, verilen hizmet i¢i egitimin amacina ulasip ulasmadigi gibi kritik
durumlarin belirlenmesi hususunda yapilan arastirmalar bize yol gdsterici bir nitelik
tastyor. Bilimsel ve teknolojik gelismelerin, her alan1 ve tiim meslekleri etkiledigi, bu
etkinin ve gelismelerin yakindan takip edilebilmesinin hizmet i¢i egitim ile olacag:

yapilan arastirma sonuglarindan ortaya ¢ikmaktadir.



DORDUNCU BOLUM

4. YONTEM

4.1. Arastirmanin Yontemi

Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini belirlemeye yonelik yapilan bu arastirma genel tarama

tiiriinde betimsel bir ¢alismadir.

Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Aragtirmaya konu olan olay, birey ya
da nesne, kendi kosullari i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir. Onlar1, herhangi
bir sekilde degistirme, etkileme c¢abasi gosterilmez. Tarama modellerinden genel
tarama modelleri, ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir
yargtya varmak amaci ile, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya da

orneklem tizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir. (Karasar, 2009: 77: 79).

Betimsel arastirma, olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin, gruplarin ve
cesitli alanlarin  “ne” oldugunu betimlemeye, aciklamaya c¢alisir. Betimleme
arastirmalar1, mevcut olaylarin daha 6nceki olay ve kosullarla iliskilerini dikkate alarak,

durumlar arasindaki etkilesimi agiklamay hedef alir (Kaptan, 1998: 59).

4.2. Cahisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2011-2012 egitim-68retim yilinda Erzurum ili
Yakutiye, Aziziye, Palandoken ilgelerindeki ortadgretim kurumlarinda gorevli Tiirk dili
ve edebiyat1 6gretmenleri olusturmaktadir. Bu ilgelerdeki 35 ortadgretim kurumunda,

199 Tiirk Dili ve Edebiyat1 6gretmeni yer almaktadir.

Arastirmaci tarafindan g¢alisma grubunda yer alan 6gretmenlere arastirmanin
oneminden bahsedilmis ve goniilliillik esasina gore toplam 185 Ogretmene anket

dagitilmistir. Bu anketlerden 170 tanesi geri toplanmistir. Yapilan incelemeler
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sonucunda eksik bilgileri olan anketler ¢ikarildiktan sonra gecerli olan 152 anket

arastirmanin ¢aligma grubunu olusturmustur.

Calisma grubuna iliskin kisisel bilgiler Tablo 4.1°de yer almaktadir.

Tablo 4.1
Calisma Grubuna lligkin Kisisel Bilgiler
f %
Cinsiyet Kadin 58 38,2
Erkek 94 61,8
Yas 20-30 53 34,9
31-40 72 47,4
41-50 27 17,8
Mesleki Deneyim 0-5 vl 55 36,2
6-10 y1l 30 19,7
11-15 yil 39 25,7
16-20 yil 18 11,8
21 yil ve tizeri 10 6,6
Egitim Durumu Lisans 92 60,5
Lisansistii 60 39,5
Toplam 152 100,0

Calismada toplam 152 Tiirk dili ve edebiyati 6gretmeninin cevaplamis oldugu

anketler degerlendirildi. Calismaya katilan bu 6gretmenlerin 58’1 (%38,2) kadin, 94’1

(%61,8) erkektir.

Calisma grubunun yas dagilimi 20-30 yas araliginda 53 (%34.9) kisi, 31-40 yas
araliginda 72 (%47,4) kisi, 41-50 yas araliginda 27 (%17,8) kisi bulunmaktadir. Caligsma

grubunda 50 yas ve dizeri herhangi

bulunmamaktadir.

bir

Tirk dili

ve edebiyatt Ogretmeni
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Calisma grubunu mesleki deneyime gore inceledigimizde 0-5 yil deneyime
sahip 55 (%36,2) 6gretmen, 6-10 y1l deneyime sahip 30 (%19,7) 6gretmen, 11-15 yil
deneyime sahip 39 (%25,7) 6gretmen,16-20 yil deneyime sahip 18 (%11,8) 6gretmen ve

21 yil ve iizeri deneyime sahip 10 (%6.6) 6gretmen calismaya katilmistir.

Egitim durumuna gore c¢alisma grubunu inceledigimizde lisans mezunu 92
(%60,5) O6gretmen, yiiksek lisans mezunu 60 (%39,5) 6gretmen calismaya katilmistir.
Yapilan anket ¢alismasi sonucunda, ¢alisma grubunda doktora diizeyinde herhangi bir

Ogretmen bulunmamaktadir.

4.3. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Aragtirmada kullanilan veri toplama araci olarak Tirk dili ve edebiyati
Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim hakkindaki goriislerini ve hizmet i¢i egitim

ithtiyacglarini belirlemeye yonelik, arastirmaci tarafindan gelistirilen anket kullanilmistir.

Anket ii¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolim, Ogretmenlerin kisisel
bilgilerine yonelik 4 sorudan; ikinci boliim, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime iliskin
goriiglerine yonelik 12 sorudan ve son olarak {i¢iincii boliim ise 6gretmenlerin hizmet ici
egitim ihtiyacinm1 belirlemeye yonelik 41 besli likert tipi maddeden olusmaktadir.
Ucgiincii boliim kendi igerisinde “Meslek Bilgisine Yonelik Thtiyaglar (26 madde), Alan
Bilgisine Yonelik Ihtiyaglar (6 madde) ve Kisisel Gelisime Yonelik Ihtiyaglar (9
madde)” olmak iizere ii¢ baslik altinda toplanmistir. Anket formu toplam 57 maddeden

olusmaktadir.

Hizmet ici egitime iligkin goriisler ve hizmet ici egitim ihtiyacin belirlemeye
yonelik literatiir taramasi yapilarak madde havuzu olusturulmustur. Bu madde
havuzunda hizmet i¢i egitime iliskin goriisler boliimii 15 maddeden, hizmet i¢i egitim
ithtiyacini belirleme boliimii ise 48 maddeden olugmaktadir. Uzman goriisleri alindiktan
sonra ikinci boliimde 3 madde elenerek 12 maddeye, liglincii boliimde ise 7 madde
elenerek 41 maddeye diisiirilmiistiir. Anketin son hali, calisma grubu disinda Erzurum
ilgelerinde gérev yapan 55 Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenine uygulanmis ve madde i¢

tutarliligina iliskin yapilan Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0,92 bulunmustur.
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Hizmet i¢i egitim ihtiyacin1 belirmeye yonelik hazirlanan {iglincti boliimdeki
puanlar artik¢a her bir alt baghiga iliskin hizmet i¢i egitim ihtiyact artmaktadir. Bu
boliimden alinabilecek en yiiksek puan 205, en disik puan ise 41°dir. Anket

formundaki maddeler besli likert tipinde hazirlanmistir. Derecelendirme;
“(5) tamamen ihtiyacim var”,
“(4) oldukga ihtiyacim var”,
“(3) orta diizeyde ihtiyacim var”,
“(2) biraz ihtiyacim var” ve

“(1) hig ihtiyacim yok” seklindedir.

4.4. Verilerin Toplanmasi

Calismaya veri toplamak i¢in gelistirilen anketin uygulanabilmesi i¢in Atatiirk
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigiine izin dilekgesi verilmistir.
16.04.2012 tarihinde Erzurum Il Milli Egitim Miidiirliigiinden arastirma izni alinmigtir
(Ek 2). Veri toplama aracinin uygulanmasi i¢in belirlenen okullara 6n ziyaret yapilarak
randevu talep edilmistir. Veri toplama araci arastirmaci tarafindan, Erzurum ili ve
merkez ilgelerindeki ortadgretim okullarinda goérev yapan Tiirk dili ve edebiyati

ogretmenlerine arastirma izni ile birlikte uygulanmistir.

4.5. Verilerin Coziimlenmesi

Anketten elde edilen veriler; hizmet i¢i egitime iliskin goriisler ve hizmet i¢i
egitim ihtiyacin1 belirlemeye yonelik olarak ele alimmistir. Her boliim kendi iginde
Ogretmenlerin cinsiyetleri, kidemleri, yas, egitim durumlari ve hizmet i¢i egitim

programlarina katilma sayilar1 degiskenlerine gére yorumlanmistir.

Toplanan verilerin ¢oziimlenmesinde istatistik programi kullanmistir. Ankette
elde edilen verilerin analizinde betimsel istatistiklerden frekans, yiizde, aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmustir. Iki gruptan olusan cinsiyet, egitim
durumu ve hizmet i¢i egitime katilma durumu degiskenlerinde gruplar arasindaki

anlaml farkliliga yonelik bagimsiz gruplar t testi, ikiden fazla gruba sahip olan kidem
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ve yas degiskenlerinde gruplar arasindaki anlamli farklilifa yonelik tek yonlii varyans
analizi (One-Way ANOVA) kullanilmistir. Tek yonlii varyans analizi sonucuna gore
anlamli fark bulunan durumlarda farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla dagilim varyanslarinin homojen oldugu durumlarda ¢oklu karsilastirma (Post
hoc) testlerinden “‘Scheffe”, homojen olmadigi durumlarda ise “Tamhane T2 testi

kullanilmistir. Veriler 0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmistir.

Ankette belirtilen goriislerin aritmetik ortalamalarinin  karsilastirilmasinda

asagidaki puanlama kullanilmistir:
5. Tamamen ihtiyacim var ~ :5.00-4.20
4. Oldukga ihtiyacim var :4.19-3.40
3.0Orta diizeyde ihtiyacim var :3.39-2.60
2. Biraz ihtiyacim var :2.59-1.80

1.Hig ihtiyacim yok :1.79-1.00



BESINCI BOLUM

5. ARASTIRMA BULGULARI
5.1. Bulgular

Bu arastirmada ortadgretim (lise) kurumlarinda gorev yapan Tirk dili ve
edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime iliskin goriigleri ve hizmet igi egitim
ihtiyaglarinin yas, cinsiyet, mesleki kidem, egitim durumu, hizmet i¢i egitime katilma
durumu ve katilma sayis1 gibi degiskenlerle iliskisi belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu amag
dogrultusunda elde edilen veriler istatistiksel olarak analiz edilmis ve elde edilen
bulgular asagida verilmistir. Bulgular arastirma probleminde yer alan alt problemlere

gore yorumlartyla birlikte sunulmustur.

5.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet I¢i
Egitim Ihtiyaclarina Yonelik Bulgular

Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglari ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli bir farkin olup olmadigmi belirlemek amaciyla t testi

yapilmis ve sonuglar asagida tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 5.1
Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Hizmet Igi Egitim Ihtivaclart Arasindaki
Farka Yénelik t Testi SonuclariX

Cinsiyet n X SS t p
Kadin 58 68,5517 21,29589

Ogretmenlik 76 7

Meslek Bilgisi  Erkek 94 69,8404 20,00016 ' :
Kadin 58 15,5517 5,27880

Alan bilgisi -.465 .642

Erkek 94 15,9681 5,40699
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Tablo 5.1 (devamu)
Kadin 58 24,8448 12,53179

Kisisel Gelisi 1.059 291
1gisel Gelisim Erkek 94 23,1489 7,21104

Tablo 5.1 incelendiginde Ogretmenlerin O6gretmenlik “meslek bilgisi”ne
yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin cinsiyetlerine gore anlamli diizeyde
farklilasmadigi (t150= =-.376, p>,.050), sonucu bulunmustur. Bu duruma gore Tiirk dili
ve edebiyati 0gretmenlerinin 6gretmenlik meslek bilgisine yonelik hizmet i¢i egitim

ithtiyacinin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilagsmadigini sdyleyebiliriz.

Aragtirmaya katilan Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin “alan bilgisi”ne
yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilasmadigt (tiso= =.642, p>,.050), goriilmiistiir. Arastirmada cinsiyet degiskeninin

alan bilgisine yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyacini etkilemedigi sonucu bulunmustur.

Calismada Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin “kisisel gelisim”e yonelik
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin cinsiyete gore anlamh diizeyde farklilasmadigi (tiso=

=1.059, p>,.050) goriilmiistiir.

Elde edilen arastirma bulgularina gore cinsiyet degiskeni, Tiirk dili ve
edebiyat1 Ogretmenlerinin  6gretmenlik meslek bilgisi, alan bilgisi ve kisisel

gelisimlerine yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini farklilagtiran bir faktor degildir.

5.3. Kidem Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet Ici
Egitim Ihtiyaclarina Yonelik Bulgular

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclar ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli bir farkin olup olmadigimi belirlemek amaciyla aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri verilmis ve farklilagmanin olup olmadigini
belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 asagida tablolar halinde

sunulmustur.

Tablo 5.2.
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Kidem Degiskenine Gére Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtivaclarima Iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Ogretmenlik Meslek Bilgisi Alan Bilgisi Kisisel Gelisim
Kidem

n X SS n X SS n X SS
1-5 yil 55 67,7273  17,70902 55 14,9636  4,43873 55 24,509 12,244

6-10 yil 30 69,8000 22,57157 30 15,9667  5,61085 30 21,366 6,789
11-15 yil 39 68,5897  21,10839 39 15,9487  5,46736 39 23,359 7,582
16-20 yil 18 74,7778  22,35951 18 17,0556  7,11645 18 25,722 8,783
10 70,1000  24,17735 10 17,2000 528730 10 25,400 8,540

21 ve tizeri

Toplam 152 69,3487  20,44384 152 15,8092  5,34472 152 23,796 9,591

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin mesleki
kidem diizeylerine gore, “Ogretmenlik meslek bilgisi” boyutunda aritmetik
ortalamalarinin 1-5 yi1l mesleki kideme sahip olanlarda (X= 67.727), 6-10 yil kideme
sahip olanlarda (X= 69.800), 11-15 yil kideme sahip olanlarda (X= 68.589), 16-20 yil
kideme sahip olanlarda ( X=74.777) ve 21 yil lizeri kideme sahip olanlarda (X= 70.100)

oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin mesleki kidem diizeylerine gore
“alan bilgisi” boyutunda aritmetik ortalamalarinin 1-5 yi1l mesleki kideme sahip
olanlarda (X= 14,9636), 6-10 yil kideme sahip olanlarda (X= 15,9667), 11-15 yil
kideme sahip olanlarda (X= 15,9487), 16-20 y1l kideme sahip olanlarda ( X=17,0556)
ve 21 yil tizeri kideme sahip olanlarda (X= 17,2000) oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin mesleki kidem diizeylerine gore
“kigisel gelisim” boyutunda aritmetik ortalamalarmin 1-5 yil mesleki kideme sahip
olanlarda (X= 24,509), 6-10 y1l kideme sahip olanlarda (X= 21,366), 11-15 y1l kideme
sahip olanlarda (X= 23,359), 16-20 yil kideme sahip olanlarda ( X=25,722) ve 21 yil
tizeri kideme sahip olanlarda (X= 25,400) oldugu goriilmektedir.

Her ii¢ boyutta gozlenen ortalamalar aras1 farklarin anlamli diizeyde farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari

asagida verilmistir.
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Tablo 5.3.
Kidem Degiskenine Géore Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtivaclar: Arasindaki Farka
Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Kareler
Kareler Toplam:1  sd F p
Ortalamasi
Gruplar arasinda 709,364 4 177,341
Ogretmenlik Gruplar icinde 62401,156 147 424,498 418 796
Meslek Bilgisi
Toplam 63110,520 151
Gruplar arasinda 88,131 4 22,033
e 422 147 28,744 767 4
Alan Bilgisi  Gruplar iginde 5,336 8, 76 549
Toplam 4313467 151
Gruplar arasinda 304,980 4 76,245
13585,698 147 92,420 ,825 ,511

Kisisel Gelisim Cruplar iginde

Toplam 13890,678 151

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin mesleki kidem diizeylerine gore
anlaml diizeyde farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans
analizi sonucunda 6gretmenlerin hizmet ici egitim ihtiyaglarinin “6gretmenlik meslek
bilgisi” boyutunda mesleki kideme gore anlaml diizeyde farklilasmadig1 (F4-147)= .418,
P>.05) bulunmustur.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin mesleki kidem diizeylerine gore
anlaml diizeyde farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans
analizi sonucunda, Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarmin “alan bilgisi”
boyutunda mesleki kideme gore anlamli diizeyde farklilasmadig1 (F.147)= .767, P>.05)

bulunmustur.

Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin mesleki
kidem diizeylerine gore anlamli diizeyde farklilagip farklilagsmadigint belirlemek igin
yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarinin “kisisel gelisim” boyutunda mesleki kideme gore anlamli diizeyde

farklilasmadigi (F4-147)= .825, P>.05) bulunmustur.
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Elde edilen bulgular dogrultusunda mesleki kidemin Tiirk dili ve edebiyati

Ogretmenlerinin hizmet ici egitim ihtiyaclarini etkileyen bir faktor olmadig: sdylenebilir.

5.4. Yas Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet i¢i
Egitim Thtiyaclarina Yénelik Bulgular

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclar ile yas
degiskeni arasinda anlamli bir farkin olup olmadig1 ve fark varsa bu farkin anlamli olup
olmadigint belirlemek amaciyla aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
bulunmus ve elde edilen ortalamalarin yas degiskenine gore anlamli diizeyde olup
olmadiginit belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve sonuglar
asagida tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 5.4

Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclarina Iligkin Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Ogretmenlik Meslek Alan Kisisel
Yas Bilgisi Bilgisi Geligim
n X SS n X SS n X SS
20-30 53 67,8679 17,64177 53 15,2453 4,26482 53 24,3396 12,4621
31-40 71 68,6338 21,50431 71 15,5352 5,66148 71 22,5352 7,43703

41 veliisti 27 73,8519 23,03627 27 17,6667 6,22649 27 26,1852  7,95679
Toplam 151 69,2980 20,50229 151 15,8146 5,36209 151 23,8212 9,61810

Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin, hizmet i¢i egitim ihtiyaclarini yas
degiskenine gore baktigimizda, “6gretmenlik meslek bilgisi” boyutunda 20-30 yas
grubunda bulunanlarin aritmetik ortalamalart (X= 67,867), 31-40 yas grubunda
bulunanlarin aritmetik ortalamalar1 (X= 68,633), 41 ve iistii yag grubunda bulunanlarin

aritmetik ortalamalarinin (X= 73,851) oldugu goriilmektedir.

Tabloya gore 6gretmenlerinin, hizmet i¢i egitim ihtiyaclarina yas degiskenine
gore baktigimizda, “alan bilgisi” boyutunda aritmetik ortalamalarinin 20-30 yas
grubunda bulunanlarin aritmetik ortalamalan (X= 15,2453), 31-40 yas grubunda
bulunanlarin aritmetik ortalamalart  (X= 15,5352), 41 ve {stii yas grubunda

bulunanlarin aritmetik ortalamalarinin (X= 17,6667) oldugu goriilmektedir.
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Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitim ihtiyaclarim1 yas degiskenine gore
inceledigimizde, “kisisel gelisim” boyutunda aritmetik ortalamalarinin 20-30 yas
grubunda bulunanlarin aritmetik ortalamalar1 (X= 24,339), 31-40 yas grubunda
bulunanlarin aritmetik ortalamalar1 (X= 22,535), 41 ve iistii yag grubunda bulunanlarin

aritmetik ortalamalarinin (X= 26,185) oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlik meslek bilgisi, alan bilgisi ve kisisel gelisim ihtiyaclari
boyutlarinda gozlenen ortalamalar arasi farklarin anlamli diizeyde olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 asagida

verilmigtir.

Tablo 5.5.
Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclari Arasindaki Farka
Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Kareler S Kareler E
Toplami Ortalamasi P
Gruplar arasinda 699,628 2 349,814
Ogretmenlik
Meslek Gruplar i¢inde 62351,962 148 421,297 830 438
Bilgisi — ron1am 63051,589 150
Gruplar arasinda 115335 2 57,667
Alan Gruplar iginde 4197,473 148 28,361 2,033 ,135
Bilgisi
Toplam 4312,808 150
Gruplar arasinda 282,549 2 141,275
Kisisel Gruplar iginde 13593,623 148 91,849 1538 218

Gelisim
Toplam 13876,172 150

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarmin yas
degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan

tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda &gretmenlerin hizmet i¢i egitim
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ihtiyaglarinin “6gretmenlik meslek bilgisi” boyutunda yasa gore anlamli diizeyde

farklilasmadig1 (F(2-148y= .830, P>.05) bulunmustur.

Yine yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda Ogretmenlerin hizmet igi
egitim ihtiyag¢larin “alan bilgisi” boyutunda yasa g6re anlamli diizeyde

farklilasmadigi (F(2-148y= 2,033, P>.05) bulunmustur.

“Kisisel gelisim” boyutunda ise hizmet i¢i egitim ihtiyacinin yas degiskenine

gore anlaml diizeyde farklilasmadigi (F(2.148= 1,538, P>.05) bulunmustur.

Elde edilen bulgulara goére yas faktoriinin Tirk dili ve edebiyati
ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini etkileyen bir degisken olmadig1 sonucu

bulunmustur.

5.5. Egitim Durumu Degiskenine Gére Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin

Hizmet ici Egitim Ihtiyaclarina Yénelik Bulgular

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin egitim durumu degiskenine gore hizmet
ici egitim ihtiyaclar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemeye yonelik

olarak bagimsiz gruplar t testi yapilmis, sonuglar Tablo 6°da gosterilmistir.

Tablo 5.6.
Egitim Durumu Degiskenine Gore Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclar
Arasindaki Farka Yonelik t Testi Sonuglart

Egitim Durumu n X SS t p
Lisans 92 68,891 21,387

Ogretmenlik

Meslek Bilgisi Lisansiistii 60 70050 19,060 ~341 734
Lisans 92 15663 5,801

Alan

Bilgisi Lisansiistii 60 16033 4595 -416 678
Lisans 92 25,206 11,194

Kisisel 2276 024

Gehslm Lisanstistii 60 21,633 5,856
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Tablo 5.6 incelendiginde oOgretmenlerin “Ogretmenlik meslek bilgisine”
yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaglarmin egitim durumlarina gore anlamli diizeyde
farklilasmadigi (t150= =-.341, p>,.050), sonucu bulunmustur. Bu duruma gore Tiirk dili
ve edebiyati 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslek bilgisine yonelik hizmet i¢i egitim

ihtiyaglarinin egitim durumlari degiskenine gore farklilagsmadigini sdyleyebiliriz.

Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin “alan bilgisine” yonelik hizmet ici
egitim ihtiyaglarinin egitim durumlarina gére anlamh diizeyde farklilagsmadigi (ti50= =-
416, p>,.050), sonucu bulunmustur. Bu duruma gore o6gretmenlerin alan bilgisine
yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin egitim durumu degiskenine gore farklilasmadigi

bulgusuna ulagilmistir.

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin “kisisel gelisime” yonelik hizmet i¢i
egitim ihtiyaclarinin egitim durumu degiskenine gore anlamhi diizeyde farklilasmadigi
(tis0= =2.276, p>,.050), sonucu bulunmustur. Bu duruma goére Tiirk dili ve edebiyati
ogretmenlerinin kisisel gelisime yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin egitim durumu

degiskenine gore farklilasmadigini sdyleyebiliriz.

Genel olarak tablo 6 incelendiginde, ortadgretim kurumlarinda gérev yapan
Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin egitim durumlarinin yani mezuniyet diizeylerinin
ogretmenlik meslek bilgisi, alan bilgisi ve kisisel gelisim boyutlarinda hizmet i¢i egitim

thtiyaglari farklilastirmadig: bulgusuna ulagilmistir.

5.6. Hizmet I¢i Egitime Katilma Durumu Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyat:

Ogretmenlerinin Hizmet Ici Egitim Thtiyaclarina Yénelik Bulgular

Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime katilma durumlar ile
hizmet i¢i egitim ihtiyaclari arasinda anlamli bir fark olup olmadigini belirlemeye

yonelik olarak bagimsiz gruplar t testi yapilmis, sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 5.7.
Hizmet I¢i Egitime Katilma Durumu Degiskenine Gore Ogretmenlerin Hizmet Ici
Egitim Ihtivaclar: Arasindaki Farka Yonelik t Testi Sonuclar

Katilma durumu n X SS t p
Ogretmenlik Evet 123 69,6829 21,16691
E/I,T;::,k Hayir 29 67,9310 17,29767 Al4 679
Alan Bilgisi Evet 123 16,1138  5,49397
Hay1r 29 14,5172  4,51680 1452 148
Kisisel Evet 123 24,1707 10,21868
Cctisim Hay1r 29 22,2069  6,15502 992 323

Tablo 5.7 incelendiginde Ogretmenlerin “6@retmenlik meslek bilgisi”ne
yonelik hizmet ici egitim ihtiyaglarinin hizmet i¢i egitime katilma durumlarina gore
anlamli diizeyde farklilasmadigi (t150= =,414, p>,.050), sonucu bulunmustur. Bu duruma
gore Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslek bilgisine yonelik hizmet
ici egitim ihtiyaglariin hizmet i¢i egitime katilma durumu degiskenine gore

farklilagmadigin1 soyleyebiliriz.

Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin “alan bilgisi”’ne yonelik hizmet igci
egitim ihtiyaclarinin hizmet ic¢i egitime katilma durumlarina goére anlamli diizeyde
farklilasmadig1 (tis0= =1.452, p>,.050), sonucu bulunmustur. Tirk dili ve edebiyati
ogretmenlerinin alan bilgisine yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin hizmet ici egitime

katilma durumu degiskenine gore farklilasmadigi bulgusuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin “kisisel gelisim”e yonelik hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarinin - hizmet i¢i egitime katilma durumlarma gore anlamli diizeyde
farklilagsmadig (tis0= =,992, p>,.05), sonucu bulunmustur. Bu duruma goére Tiirk dili ve
edebiyat1 Ogretmenlerinin kisisel gelisime yoOnelik hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
hizmet i¢i egitime katilma durumu degiskenine gore anlaml diizeyde farklilagmadigini

sOyleyebiliriz.
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Tirk dili ve edebiyati ogretmenlerinin hizmet i¢i egitime katilma
durumlarinin, 6gretmenlik meslek bilgisi, alan bilgisi ve kisisel gelisim boyutlarinda
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarin1 anlamli diizeyde etkileyen bir faktér olmadigi

belirlenmistir.

5.7. Hizmet I¢i Egitime Katilma Sayis1 Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyat
Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclarina Yonelik Bulgular

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin, hizmet
ici egitime katilma sayilarn1 degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagip
farklilasmadigini1 belirlemek i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine
bakilmis, farklilasmanin hangi boyutlarda oldugunu belirlemek i¢in tek yonlii varyans

analizi yapilmis ve sonuglar tablolar halinde asagida verilmistir.

Tablo 5.8.
Hizmet I¢i Egitime Katilma Sayist Degiskenine Gére Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim
Intiyaglarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Ogretmenlik Meslek

Katilma Alan Bilgisi Kisisel Gelisim Bilgisi

Sayist n X SS n X ss n X ss
HIE 27 14481 4685 27 22222 6.387 27 68.222 17.915
Almayan

1 defa 15 17600 6.759 15 24866 7.491 15 80.533 27.502
2 defa 26 17.000 4.715 26 22846 6.142 26 70.961 19.077
3 defa 36 14527 4143 36 25805 14.647 36  64.027 15.993
4 defa 20 13.850 5.584 20 21.600 8.0941 20  58.550 19.583

5 ve daha 26 18.307 6.071 26 24.807 8.8634 26 78.538 21.217
fazla
Toplam 150 15.820 5.379 150 23.820 9.6530 150 69.420 20.571

Tirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin, hizmet i¢i egitime katilma sayilari
degiskenine gore baktigimizda, aragtirmaya katilan 6gretmenlerden herhangi bir hizmet
ici egitime katilmayanlarin aritmetik ortalamasi (X= 14,481) olarak bulunmustur.

Hizmet ic¢i egitime katilma degiskenine gore, “alan bilgisi” boyutunda 1 defa
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katilanlarin aritmetik ortalamalar1 (X= 17,600), 2 defa katilanlarin aritmetik ortalamalar1
(X=17,00), 3 defa katilanlarin aritmetik ortalamalarinin (X= 14,527) oldugu, 4 defa
katilanlarin (X= 13,850), 5 ve daha fazla katilanlarin ortalamalar1 da (X= 18,307) olarak

bulunmustur.

Arastirmaya katilan Tiirk dili ve edebiyati dgretmenlerinin “kisisel gelisim”
boyutundaki hizmet i¢i egitim ihtiyaglarnin aritmetik ortalamasina, hizmet igi egitime
katilma sayilar1 degiskenine gore baktigimizda hizmet i¢i egitime katilmayanlarin
aritmetik ortalamalar1 (22,222), 1 defa katilanlarin (X= 24,866), 2 defa katilanlarin
aritmetik ortalamasi (X= 22,846), 3 defa katilanlarin (X= 25,805), 4 defa katilanlarin
(X=21,600) ve 5 ve daha fazla k atilanlarin ise (X= 24,807) olarak bulunmustur.

Ogretmenlerin  hizmet ici egitime katilma sayilar1 degiskenine gore,
“ogretmenlik meslek bilgisi” boyutunda hizmet i¢i egitime katilmayanlarin aritmetik
ortalamasi (68,222), 1 defa katilanlarin aritmetik ortalamalar1 (X= 80,533), 2 defa
katilanlarin aritmetik ortalamalar1  (X= 70,961), 3 defa katilanlarin aritmetik
ortalamalarinin (X= 64,027) oldugu, 4 defa katilanlarin (X= 58,550), 5 ve daha fazla

katilanlarin ortalamalar1 da (X= 78,538) olarak bulunmustur.

Hizmet i¢i egitime katilma sayilar1 degiskenine gore, 6gretmenlik meslek bilgisi,
alan bilgisi ve kisisel gelisim ihtiyaglari boyutlarinda gézlenen ortalamalar arasindaki
farklarin anlamli diizeyde olup olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmis ve sonuglar1 asagida verilmistir.
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Tablo 5.9.
Hizmet I¢i Egitime Katilma Sayisi Degiskenine Gore Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim
Ihtiyaglart Arasindaki Farka Yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart

Kareler Kareler
sd F p Fark
Toplami Ortalamasi
Gruplar arasinda 7524.79 5 1504.95 1-3,
2-4,
Ogretmenlik Gruplar icinde 55527.74 144 385.60 3.903  .002 1-4,
Meslek Bilgisi 4-5+
Toplam 63052.53 149
Gruplar arasinda 430.73 5 86.147 05
. 14 144 26. 3.196 .009 1-4,
Alanbilgisi ~ Gruplar iginde 3881.40 6.95 -
Toplam 431213 149 a5
Gruplar arasinda 3r5.87 5 75.175
Kisisel Gruplar iginde 13508.26 144 93.80 801 550
Gelisim
Toplam 13884.14 149

Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla c¢oklu
karsilastirma (Post Hoc) testlerinden Scheffe ve Tamhane's T2 kullanilmistir.
Varyanslarin homojen oldugu alan bilgisi boyutunda Scheffe, homojen olmadig: kisisel

gelisim ve 6gretmenlik meslek bilgisi boyutlarinda ise Tamhane's T2 kullanilmigtir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarmin “Kisisel gelisim” boyutunda
hizmet i¢i egitime katilma sayisina gore anlamli diizeyde farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda anlamli diizeyde
farklilasma olmadigt (F(s.149)= = .801, P>.05) bulunmustur. Bu bulguya gore
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime duyduklar ihtiyag kisisel gelisim acisindan daha dnce

hizmet i¢i egitime katilma sayisina gore farklilasmamaktadir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarmin alan bilgisi boyutunda hizmet ici
egitime katilma sayisina gore anlaml diizeyde farklilasip farklilasmadigini belirlemek
igin yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda farkin anlamli (F(4.149)= 3.196, P<.05)
oldugu goriilmektedir. Farkin kaynagmi belirlemek i¢in yapilan ¢oklu karsilastirma

testlerinden Scheffe testine gore farkin, “ogretmenlik meslek bilgisi” boyutunda,
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hizmet i¢i egitime 1 defa katilan, 3 defa katilan ve 4 defa katilanlar arasinda 1 defa
katilanlarin lehine, 2 defa katilan ve 4 defa katilanlarin arasinda 2 defa katilanlarin
lehine, 4 defa katilan ve 5 defa ve lizerinde katilanlarin arasinda 5 defa katilanlarin
lehine anlamli farkliliklar bulunmustur. (F149= 3,903, p<,05). “alan bilgisi” boyutunda
hizmet i¢i egitime hi¢ katilmayan ile 5 ve daha fazla katilanlarin arasinda hig
katilmayanlarin lehine, 1 defa katilanlar ile 4 defa katilanlar arasinda 1 defa katilanlarin
lehine, 2 defa katilanlar ile 4 defa katilanlar arasinda 2 defa katilanlarin lehine, 3 defa
katilanlar ile 5 ve daha fazla katilanlar arasinda 5 ve daha fazla katilanlarin lehine

anlamli farkliklar bulunmustur (F149=3,196, p<,05).

5.8. Tiirk Dili Ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet ici Egitime Yonelik

Gériiglerine iliskin Bulgular

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim faaliyetlerine iliskin

goriigleri degerlendirilmis ve su bulgulara ulagilmistir.

Tablo 5.10.
Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerinin Diizenlenmesi Diisiiniilen Doneme Iliskin Ogretmen
Goriislerinin Yiizde ve Frekans Dagilimi Sonuglart

Sizce diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetleri i¢in hangi donem daha

uygundur? %
ders donem 50 32,9
varwyl tatili 19 12,5
yaz donemi 83 54,6
Toplam 152 100,0

Tablo 5.10°da hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi disiiniilen
doneme iliskin Ogretmen goriislerini frekans ve ylizde degerlerine gore
inceledigimizde, ¢aligma grubunun %54,6’s1 (83) hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yaz
doneminde yapilmasi1 goriislinii belirttigi, %32,9’unun (50) ders déneminde yapilmasi
gorlslinii belirttigi, %12,5’inin (19) yariyil tatili doneminde yapilmasi goriisiini

belirttigi bulgusuna ulasilmistir. Tabloyu inceledigimizde ¢alisma grubunun biiyiik bir
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boliimiiniin  hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yaz doneminde yapilmas: gerektigi
goriigiinii belirttikleri bulgusuna ulasilmistir.
Tablo 5.11.

Hizmet Ici Egitimin Ogretmenlerin Mesleki Bilgi ve Becerilerini Artirir Goriigiine
[liskin Yiizde ve Frekans Dagilimi Sonuclar:

Hizmet i¢i egitim 6gretmenlerin mesleki bilgi ve

becerilerini arittirir. f %
tamamen 18 11,8
oldukga 34 22,4
orta diizeyde 62 40,8
biraz 32 21.1
hi¢ 6 3.9
Total 152 100,0

Tablo 5.11 incelendiginde hizmet i¢i egitimin 6gretmenleri mesleki bilgi ve
becerilerini artirir  diigiincesine iliskin  0gretmen goriiglerini yiizde ve frekans
dagilimlarina gore degerlendirdigimizde, ¢alisma grubunun %40,8°1 (62) orta diizeyde,
%22,41 (34) oldukea, %21,1°1 (32) biraz, %11,8’i (18) tamamen ve %3,9’u da (6) hig
goriisiinii belirtmiglerdir. Tabloya gore hizmet i¢i egitimin 6gretmenlerin mesleki bilgi

ve becerilerini artirdigi goriisii orta diizey ve {lizerindedir.
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Tablo 5.12.
Hizmet I¢i Egitimin Egitim Sisteminde Verimi ve Ogretmenin Etkililigini Artirmasi
Goriigtine Dair Yiizde ve Frekans Dagilimi

Hizmet i¢i egitim, egitim sisteminde verimi ve f %
ogretmenin etkililigini artirir.

tamamen 17 11,2
oldukc¢a 35 23,0
orta diizeyde 60 39,5
biraz 30 19,7
hig 10 6,6

Total 152 100,0

Hizmet i¢i egitimin, egitim sistemindeki verimi ve Ogretmenin etkililigini
artirdigi maddesine verilen cevaplari inceledigimizde, ¢alisma grubunun %39,5’1 (60)
orta diizeyde, %23,0’1 (35) oldukga goriisiinii, %19,7’si (30) biraz gorisiini, %11,2’si
(17) tamamen goriisiinii, %6,6’s1 (10) da hi¢ goriisiinii belirtmislerdir. Genel olarak
Tablo 5.12°yi inceledigimizde hizmet i¢i egitimin egitim sisteminde verimi ve
ogretmenin etkililigini artirir sorusu karsisinda calisma grubunun belirttigi goriis orta

diizey ve tizerinde oldugu bulgusuna ulagilmistir.
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Tablo 5.13.

Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri Ogretmenler Icin Onemlidir Gériigiine Iliskin Yiizde ve

Frekans Dagilimi

Hizmet i¢i egitim faaliyetleri &gretmeneler igin .

onemlidir f L
tamamen 28 18,4
oldukg¢a 44 28,9
orta diizeyde ol 33,6
biraz 24 15,8
hig S 3,3
Total 152 100,0

Tablo 5.13’1 inceledigimizde, hizmet igi egitim faaliyetleri 6gretmenler i¢in
onemlidir maddesi hakkinda bildirilen goriisleri yiizde ve frekans dagilimlarina gore
degerlendirdigimizde, ¢alisma grubunun %33,6’s1 (51) orta diizeyde , %28,9’u (44)
oldukga, %18,4’i (28) tamamen, %15,8’i (24) biraz, %3,3’l (5) ise hi¢ diizeyinde
hizmet i¢i egitimin 6gretmenler i¢in dnemli oldugu goriisiinii belirtmislerdir. Calisma
grubunun %80,9’u hizmet i¢i eSitimin 6gretmenler i¢in orta diizey, olduk¢a ve tamamen
onemli oldugu goriisiinii belirtmislerdir. Buradan hareketle hizmet ic¢i egitimin

ogretmenler i¢in dnemli oldugu bulgusuna ulagilmistir.
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Tablo 5.14.

Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Katildiklar: Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerinin
Egitim Ihtiyaglarim Karsilama Diizeylerine Iliskin Gériiglerini Gosteren Yiizde ve
Frekans Dagilimi

Genel olarak simdiye kadar devam
ettiginiz hizmet i¢i egitim faaliyetleri, f %
egitim ihtiyacinizi ne olgiide karsiladi?

hizmet i¢i egitime katilmayan 27 17,8
tamamen 5 3,3
oldukca 18 11,8
orta diizeyde 51 33,6
biraz 37 24,3
hi¢ 12 7,9
Total 150 98,7

Tirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin katildiklar1 hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin egitim ihtiyaclarin1 ne Olgiide karsiladigimi ve katildiklart egitim
faaliyetlerinin ne kadar etkili oldugunu belirlemeye yonelik olarak olusturulan bu
soruya, ¢aligma grubunun %17,8’1 (27) herhangi bir hizmet i¢i egitime katilmadiklar
igin cevap vermemistir. Hizmet i¢i egitime katilan Tirk dili ve edebiyati
O0gretmenlerinin vermis olduklar1 cevaplara gore orta diizeyde cevabini veren %33,6
(51), biraz cevabini veren %24,3 (37), olduk¢a cevabini veren %11,8 (18), hi¢ cevabini
veren %7,9 (12) ve tamamen cevabini veren %3,3 (5) 6gretmen bulgusuna ulagilmistir.
Calisma grubunun goriislerini degerlendirdigimizde, katildiklart hizmet ici egitim
faaliyetlerinin egitim ihtiyaglari1 karsilama diizeyi “biraz ve orta diizeyde”

yogunlastig1 bulgusuna ulagilmistir.
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Tablo 5.15.
Diizenlenen Hizmet Ici Egitim Faaliyeti Konularinin Cesitliligi Hakkinda Tiirk Dili ve
Edebiyati Bransi Agisindan Ogretmen Gériiglerini Gosteren Yiizde ve Frekans Dagilimi

Sizce diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyeti konularinin

cesitliligi bransiniz i¢in ne diizeyde yeterlidir? f %

hizmet i¢i egitime katilmayan 27 17,8
tamamen 6 3,9

oldukca 19 12,5
orta diizeyde 37 24,3
biraz 32 21,1
hi¢ 29 19,1
Total 151 100.0

Tablo 5.15. incelendiginde, diizenlenen hizmet igi egitim faaliyeti konularinin
Tiurk dili ve edebiyati bransi agisindan cesitlilik gosterme durumuna iliskin soruya
calisma grubunun %17,8’1 (27) herhangi bir hizmet i¢i egitime katilmadiklar1 i¢in cevap
vermemistir. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilan 6gretmenlerin bu soru hakkindaki
gortisleri ise orta diizeyde cevabini verenler %24,3 (37) , biraz cevabini verenler %21,1
(32), hig cevabini verenler %19,1 (29), oldukga cevabini verenler %12,5 (19), tamamen
cevabim verenler %3,9 (6) bulgusuna ulasilmistir. Ogretmen  goriislerini
degerlendirdigimizde, hizmet ici egitim faaliyeti konularmin ¢esitliligi Tiirk dili ve
edebiyat1 brangi agisindan “biraz ve orta diizeyde” ¢esitlilik gosterdigi bulgusuna

ulagilmastir.
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Tablo 5.16.
Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerinin Nasil Verilmesi Gerektigine Dair Ogretmen
Goriiglerini Géosteren Yiizde ve Frekans Dagilimi

Ihtivac duydugunuz hizmet ici egitim faaliveti nasil

verilmelidir? f %
Seminer Yolu Ile 32 21,1
Kurs Yolu lle 36 23,7
Uzaktan Egitim Yolu lle 22 14,5
Isbasinda Egitim Yolu Ile 62 40,8
Total 152 100,0

Tablo 5.16°da Tirk dili ve edebiyati ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim
etkinliklerinin nasil verilmesi gerektigine iliskin goriislerini inceledigimizde; calisma
grubunun %40,8’1 (62) hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin igbasinda egitim yolu ile
verilmesi goriistint bildirdigi, %23,7’si (36) kurs yolu ile verilmesi goriisiinii bildirdigi,
%21,1’1 (32) seminer yolu ile verilmesi goriisiini bildirdigi ve %14,5’i (22) uzaktan
egitim yolu ile verilmesi goriisiinii bildirdigi bulgusuna ulagilmistir. Bulgular
inceledigimizde ¢alisma grubunun biylik bir bdoliimiiniin  hizmet 1i¢i egitim
faaliyetlerinin is basinda egitim yolu ile verilmesi gerektigini goriisiinii savunduklari

goriilmektedir.
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Grafik 5.1. Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Katildigi Hizmet igi Egitim
Faaliyetlerini Gosteren Frekans Dagilimi

Grafik 5.1’de Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerine sorulan “Katildiginiz
hizmet i¢i egitim programumn igerigi nedir?” sorusuna ait cevaplarin dagilimi
verilmistir.. Calisma grubunu olusturan 152 6gretmenin birden fazla hizmet i¢i egitim
etkinligine katilabilecegi durumu g6z oniinde bulundurulmus ve bu soruya birden fazla
cevap verebilecekleri kendilerine hem anket yonergesinde hem de sozlii olarak
sOylenmistir. Grafik 5.1°1 inceledigimizde calisma grubumuzdaki 6gretmenlerin 43’1
alan bilgisi, 64’1 6gretmenlik meslek bilgisi, 85’1 teknoloji kullanimi, 32’si sosyal ve
kisisel egitimler ve 18’1 de diger konularda hizmet i¢i egitime katildig1 bulgusuna
ulagilmistir. Grafigi inceledigimizde teknoloji kullanimi ve 6gretmenlik meslek bilgisi

alanlarinda hizmet i¢i egitime katilimin yiiksek oldugu bilgisine ulagilmistir.
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Grafik 5.2. Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Faaliyetlerine
Katilma Amaglarin1 Gosteren Frekans Dagilimi

Grafik 5.2’de calisma grubuna hizmet i¢i egitim faaliyetlerine ne amagla
katildiklar1 sorulmustur. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime katilma amaglarmm birden
fazla olabilecegi gboz Oniinde bulundurulmus ve birden fazla cevap verebilecekleri
kendilerine bildirilmistir.  Caligma grubundaki 95 &gretmen alandaki gelismeleri
O0grenme amaciyla, 10 6gretmen bir {list géreve hazirlanmak amaciyla, 19 gretmen
gecmis bilgilerini tazelemek amaciyla, 1 Ogretmen yaz tatilini uygun bir sekilde
gecirmek amaciyla, 32 6gretmen de diger amaglarla hizmet ici egitime katildiklar
goriisiinii  bildirmislerdir. Grafigi inceledigimizde ¢alisma grubunun biiyiik bir
cogunlugunun alanlarindaki geligsmeleri takip etmek amaciyla hizmet i¢i egitim

etkinliklerine katildiklar1 bulgusuna ulasilmstir.



79

70

60 - 57

40 -

30 -

10 ~

4

, —

Kendi istegimle  Bakanliktan Resmen Okul idaresinin istegi Diger
Katildim Adima Gelen Yazi ile ile Katildim
Katildim

Grafik 5.3. Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerine
Katilma Seklini Gosteren Frekans Dagilimi

Grafik 5.3’te Tirk dili ve edebiyati Ogretmenlerine hizmet ici egitime
katilimlarinin ne sekilde oldugu sorusunun dagilimi verilmistir. Calisma grubunun
hizmet i¢1 egitime katilma sekilleri birden fazla yolla gergeklesebilecegi durumu géz
ontinde bulundurulmus ve gruba, bu soruya birden fazla cevap verebilecekleri
sOylenmigstir. Calisma grubundaki 60 6gretmen kendi istegiyle katildigini, 46 d6gretmen
bakanliktan resmen adlarina yazi gelerek katildiklarini, 57 6gretmen okul idaresinin
istegiyle katildiklarini ve 4 6gretmen de diger sekilde hizmet i¢i egitim programlarina
katildiklar1 goriislerini bildirmislerdir. Grafikten hareketle dgretmenlerin ¢ogunlukla
kendi istekleriyle ve okul idaresinin istegiyle hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katildiklar

bulgusuna ulagilmistir.



ALTINCI BOLUM

6.1. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma bulgularina bagli olarak ulasilan genel sonuglara ve
Onerilere yer verilmistir. Ulasilan sonuglar Tiirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesine yonelik olarak arastirmanin degiskenleri
olan cinsiyet, yas, kidem, egitim durumu, hizmet i¢i egitime katilma durumu, katilma
sayist degiskenlerine gore ele alinmistir. Arastirma grubunun katildiklar1 hizmet i¢i
egitim faaliyetlerine yonelik goriislerinin ve hizmet i¢i egitim hakkindaki goriislerinin

degerlendirme sonuglari, arastirma bulgularina gére bu boliimde verilmistir.

6.1.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin
Hizmet ici Egitim Thtiyaclar

Aragtirma bulgularia gore Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin meslek bilgisi,
alan bilgisi ve kisisel gelisime yonelik hizmet ici egitim ihtiyaclarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagmadigi goriilmistiir. Buna gore cinsiyet
degiskeninin Tiirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyacin

etkilemedigi sonucu bulunmustur.

6.1.2. Kidem Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin
Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaclan

Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarin1i kidem
degiskenine gore degerlendirdigimizde, arastirma bulgularina gore meslek bilgi, alan
bilgisi ve kisisel gelisime yonelik ihtiyaglar bakimindan anlamli bir farklilagsmanin
olmadigi sonucu bulunmustur. Kidem degiskeninin Tiirk dili ve edebiyati
O0gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarmi farklilastiran bir degisken olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Buna gore kidem degiskeninin hizmet igi egitim ihtiyacim

farklilastiran bir unsur olmadig1 sdylenebilir.
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6.1.3. Yas Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin
Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclar

Arastirma bulgularina gore Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin 6gretmenlik
meslek bilgisi, alan bilgisi, kisisel gelisim alanlarindaki hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin
yas degiskenine gore anlamli diizeyde farklilagmadigi sonucu bulunmustur. Yas
faktorlinlin hizmet ici egitin ihtiyacini farklilastiran ya da hizmet i¢i egitim ihtiyacim
cesitlendiren bir unsur olmadigl sonucuna ulasilmistir. Buna gore yas degiskeni ile
hizmet i¢i egitim ihtiyact arasinda anlamli bir iliskinin olmadig: arastirma bulgularina

gore soylenebilir.

6.1.4. Egitim Durumu Degiskenine Gore Tiirk Dili ve Edebiyati

Ogretmenlerinin Hizmet Ici Egitim Ihtiyaclar

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i eitim ihtiyaglarini egitim
durumu degiskenine gore degerlendirdigimizde, 6gretmenlik meslek bilgisi, alan bilgisi
ve kisisel gelisim alanlarinda anlamli bir farklilagsmanin olmadigi sonucuna ulasilmistir.
Arastirma bulgularina gore, Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin egitim durumlart ve
mezuniyet diizeyleri hizmet i¢i egitim ihtiyaclarin1 farklilastiran ve hizmet i¢i egitim

thtiyact gerektiren bir unsur olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

6.1.5. Hizmet ici Egitime Katilma Durumu Degiskenine Gore Tiirk Dili ve
Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet ici Egitim Thtiyaclan

Arastirma bulgularina gore Tirk dili ve edebiyati dgretmenlerinin 6gretmenlik
meslek bilgisi, alan bilgisi ve kisisel gelisim boyutlarindaki hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarinin  hizmet i¢i egitime katilma durumlarma gore anlamli diizeyde
farklilasmadigi  sonucu bulunmustur. Ogretmenlerin  hizmet i¢i egitime katilma
durumlart ya da katilmama durumlart hizmet i¢i egitim ihtiyaglarin1 anlamh diizeyde
farklilagtiran veya hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini etkileyen bir degisken olmadigi sonucu

bulunmustur.
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6.1.6. Hizmet I¢i Egitime Katilma Sayis1 Degiskenine Gore Tiirk Dili ve
Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Thtiyaclar

Arastirma sonuclaria gore Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet igi
egitim ihtiyaglarin1 degerlendirdigimizde, hizmet i¢i egitime katilma sayilar
degiskenine gore kisisel gelisim boyutunda anlamli diizeyde bir farklilagsmanin olmadigi
goriilmiistiir. Hizmet i¢i egitime katilma sayisinin hizmet i¢i egitim ihtiyacini kisisel

gelisim boyutunda anlamli diizeyde etkilemedigi sonucu bulunmustur.

Ogretmenlik meslek bilgisi boyutunda, Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini, hizmet i¢i egitime katilma sayilarina gore
degerlendirdigimizde arastirma bulgularina gore hizmet ici egitime 1 defa katilan, 3
defa katilan ve 4 defa katilanlar arasinda 1 defa katilanlarin egitim ihtiyaglarinin
digerlerine gore daha fazla oldugu sonucu bulunmustur. Ogretmenlik meslek bilgisi
alaninda alinan hizmet i¢i egitimin, Ogretmenlerin egitim ihtiyaclarii karsiladig
sOylenebilir. Bu boyutta hizmet i¢i egitime katilim sayisinin artmasi, hizmet i¢i egitim
ihtiyacinin azalmasi anlamina gelmektedir. Hizmet i¢i egitime 2 defa katilan ve 4 defa
katilanlar arasinda 2 defa katilanlarin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin daha fazla oldugu
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuca gore ogretmenlik meslek bilgisi alaninda
hizmet i¢i egitime katilim arttik¢ca 6gretmenin egitim ihtiyaci azalmaktadir. Hizmet ici
egitime 4 defa katilan ve 5 defa ve ilizerinde katilanlarin arasinda, diger sonugclarin
aksine 5 defa katilanlarin daha fazla hizmet i¢i egitime ihtiya¢c duyduklari sonucuna
ulagilmistir. Buna gore hizmet i¢i egitime katilim sayisinin 5 ve lizerinde oldugu
durumlarda, 6gretmenin hizmet i¢i egitimin 6nemini daha iyi kavradigi ve hizmet ici
egitimi, kendini gelistirmenin bir yolu olarak gordiigii sdylenebilir. Kendini gelistirmek
isteyen bir 0gretmenin de hizmet i¢i egitime daha fazla ihtiya¢ duydugu ve daha fazla

egitim faaliyetlerine katilma istegi arastirma bulgularina gore sdylenebilir.

Alan bilgi boyutunda, Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ithtiyaglarini, hizmet ici egitime katilma sayilarina gore degerlendirdigimizde, arastirma
bulgularina gore hizmet i¢i egitime hi¢ katilmayanlar ile 5 ve daha fazla katilanlar
arasinda hi¢ katilmayanlarin daha fazla hizmet ici egitime ihtiya¢ duyduklari sonucuna
ulasilmistir. Sonuca gore hizmet ic¢i egitim faaliyetlerine katilmayan ogretmenlerin

hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin daha fazla oldugu sdylenebilir. Yine hizmet ici egitime 1
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defa katilanlar ile 4 defa katilanlar arasinda 1 defa katilanlarin hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarin1 daha fazla oldugu arastirma bulgularina gore sOylenebilir. Arastirma
sonuglarma gore 2 defa katilanlar ile 4 defa katilanlar arasinda 2 defa katilanlarin
hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin daha fazla oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durumda
hizmet i¢i egitime katilim sayisinin artmasi, 6gretmenlerin egitim ihtiyacini karsiladig
sOylenebilir. Hizmet i¢i egitime katilma sayisinin azligi da hizmet i¢i egitim ihtiyag
duyuldugunu gostermektedir. Fakat 6gretmenlik meslek bilgisi boyutunda oldugu gibi,
alan bilgisi boyutunda da hizmet i¢i egitime 5 ve daha fazla katilimin hizmet i¢i egitim
hakkinda belli bir biling olusturdugu, kendini gelistirmek ve yetistirmek isteyen
ogretmenlerin hizmet i¢i egitime daha c¢ok ihtiya¢ duydugu arastirma bulgularina gore
sOylenebilir. Hizmet i¢i egitime 3 defa katilanlar ile 5 ve daha fazla katilanlara
baktigimizda, 5 ve daha fazla katilanlarin hizmet i¢i egitime daha ¢ok ihtiya¢ duydugu
sonucuna ulasilmigtir. Bu durum 6gretmenlerdeki hizmet i¢i egitim bilincinin, hizmet i¢i
egitim faaliyetlerine belli bir katilimdan sonra olustugu sdylenebilir. Kendini
gelistirmek isteyen 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimin 6nemini benimsedikleri ve hizmet

ici egitim alma ihtiyaglarinin siireklilik arz ettigi sdylenebilir.

6.1.7. Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet i¢i Egitime Yonelik

Goriisleri

6.1.7.1. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi diisiiniilen déneme

iliskin 6gretmen goriisleri

Aragtirma bulgularma goére Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet igi
egitim faaliyetlerinin diizenlenecegi doneme iligkin goriislerini degerlendirdigimizde,
ogretmenlerin biiylik bir boliimiiniin hizmet ici egitim faaliyetlerinin yaz doneminde
diizenlenmesi gerektigi gorilisiinde oldugu sonucuna ulagilmigtir. Calisma grubunun
biiyiik cogunlugu hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yaz déneminde yapilmasi gerektigini
belirtmislerdir. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin etkililiginin artmasi ve verilen egitimin
amacina ulasabilmesi i¢in, bu egitimi alacak bireylerin goriislerinin dikkate alinmasi

gerekmektedir. Buna goére hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenlenecegi donemin
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Ogretmenlerin goriis ve diisiincelerine gore belirlenmesi gerekir. Bu durum egitime

katilacak 6gretmenlerin verilen egitimden en iyi sekilde faydalanmasini saglayacaktir.

6.1.7.2. Hizmet ici egitimin 6gretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerini

artirir maddesine iliskin 6gretmen goriisleri

Hizmet i¢i egitimin 0gretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerini artirir goriigiine
ait arastirma bulgularmi degerlendirdigimizde, ¢alisma grubunun biiylik bir
cogunlugunun hizmet i¢i egitimin Ogretmenlerin mesleki bilgi ve becerilerini orta
diizeyde artirdigi goriisiinde olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Gerek alinan hizmet igi
egitimin ve gerekse ogretmenlerin katilmis olduklari egitim faaliyetlerinin beklenilenin
altinda fayda saglamasi aragtirma grubunun hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin, mesleki
bilgi ve becerileri orta diizeyde artirdigi goriisiinii belirtmelerinde etkili oldugunu
sOyleyebiliriz. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin niteliginin artirilmasi, bu egitimi alan

ogretmenlerin de mesleki bilgi ve becerilerini artiracag diisiiniilmektedir.

6.1.7.3. Hizmet i¢i egitimin, egitim sisteminde verimi ve 6gretmenin

etkililigini artirir diisiincesine iliskin 6gretmen goriisleri

Aragtirma bulgularina gore Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin, hizmet ici
egitim faaliyetlerinin egitim sisteminde verimi ve Ogretmenlerin etkililigini artirir
maddesine iligkin goriislerini  degerlendirdigimizde, c¢aligma grubunun biiytlik
cogunlugunun orta diizeyde ve oldukca cevabini verdikleri sonucuna ulasilmistir. Bu
sonuca gore Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin,
egitim sistemindeki verimi ve 6gretmenin etkililigini orta diizeyde ve oldukca artirdig:
gorlstinii belirttikleri sdylenebilir. Ulasilan bu sonucun 6gretmenlerin katilmis olduklari
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin verimi ile dogrudan ilgili oldugu sdylenebilir.

6.1.7.4 Hizmet ici egitim faaliyetleri 6gretmenler icin 6nemlidir diisiincesine
iliskin 6gretmen goriisleri

Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime iliskin goriislerini
belirlemek amaciyla, ¢alisma grubundan “hizmet i¢i egitim faaliyetleri 6gretmenler i¢in

onemlidir” maddesi hakkindaki goriiglerini belirtmeleri istenmistir. Arastirmaya katilan
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ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin 6gretmenler i¢in orta
diizeyde onemli oldugu, olduk¢a 6nemli oldugu ve tamamen 6nemli oldugu aralikta
yogunlasarak goriislerini belirtmislerdir. Caligmanin bu sonucuna gore, hizmet igi

egitimin 6gretmenler i¢in orta diizey ve iizerinde 6nemli oldugu sonucuna ulagilmistir.

6.1.7.5. Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin katildiklar:1 hizmet ici egitim

faaliyetlerinin egitim ihtiyaclarim karsilama diizeylerine iliskin goriisleri

Hizmet i¢i egitim faaliyetine katilan Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin,
katildiklar1 faaliyetlerinin egitim ihtiyaclarini ne derece karsiladigini belirlemek
amaciyla, calisma grubuna “Genel olarak simdiye kadar devam ettiginiz hizmet igi
egitim faaliyetleri, egitim ihtiyacinizi ne 6l¢lide karsiladi?” sorusu sorulmustur. Alinan
cevaplar neticesinde ortaya ¢ikan aragtirma bulgularina gore calisma grubunun katilmis
oldugu hizmet i¢i egitim faaliyetleri, egitim ihtiyaglarini orta diizeyde karsiladig
sonucuna ulagilmistir. Yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin biitiin branglara ve
ogretmenlere yonelik olmasi, yani 6zel degil genel olmasi, nedenlerinden dolayi
ogretmenlerin beklentilerini ve egitim ihtiyaglarint tam olarak karsilayamadig

sOylenebilir.

6.1.7.6. Diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyeti konularmn c¢esitliligi

hakkinda Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin goriisleri

Arastirma bulgularia gore, Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin katildiklar
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin konularinin branslari i¢in ne derece cesitlilik arz ettigini
belirlemek amaciyla sorulan maddeye ait cevaplar1 degerlendirdigimizde, katildiklar
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin Tiirk dili ve edebiyati bransi agisindan orta diizeyde
cesitlilik gdsterdigi sonucuna ulasilmistir. Bir 6nceki sonugla benzer bir 6zellik arz eden
bu durumun en Onemli nedeni, hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin 6zel degil genel
olmasidir. Ogretmenlerin katildig1 hizmet igi egitim faaliyetlerinin, egitim ihtiyaclarin
yeterince karsilayabilmesi ve etkili olabilmesi i¢in diizenlenen faaliyetlerin bransa hitap

etmesi, katilimcilarin ihtiyaglarina yonelik olmasi gerektigini syleyebiliriz.
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6.1.7.7. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin nasil verilmesi gerektigine dair

o0gretmen goriisleri

Arastirma bulgularia gore, Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet igi
egitim faaliyetlerinin nasil yapilmasi gerektigine dair goriislerini degerlendirdigimizde,
Ogretmenlerin biiyiikk bir ¢ogunlugunun is basinda egitim yolu ile verilmesi gerektigi
goriisiinde oldugu sonucuna ulagilmistir. Buna gore yapilacak egitim faaliyetlerinin is
basinda diizenlenmesi, 6gretmenlerin katildiklar1 egitim faaliyetlerinden 6grendikleri
yeni bilgi ve becerilerin iizerinden zaman ge¢meden uygulanmasi, yapilan egitimin
etkililigini artiracag diisiiniilmektedir. Is basinda egitim 6gretmenlere uygulama firsati

verecegi i¢in yapilan hizmet i¢i egitimin de kalitesinin artacagi diislintilmektedir.

6.1.7.8. Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin katildig1 hizmet ici egitim

faaliyetleri

Tirk dili ve edebiyati Ogretmenlerinin katildiklar1 hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin hangi alanlarda oldugunu belirlemek i¢in yoneltilen soruya ait bulgular
inceledigimizde, en fazla hizmet i¢i egitim alinan konu teknoloji kullanimi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir, teknoloji kullanimini sirasiyla 6gretmenlik meslek bilgisi ve alan
bilgisi konularinin izledigi sonucuna ulagilmistir. Elde edilen bu sonuca gore degisen ve
gelisen teknolojik kosullara ayak uydurulmak istendigi sdylenebilir. Ogretmenlerin
niteliklerinin ve mesleki gelisimlerinin saglanmasi amaciyla meslek bilgisi alaninda
hizmet i¢i egitime tabi tutuldugu soylenebilir. Yine alan bilgisi bakimindan
ogretmenleri gilincel tutmak ve gelisimlerini saglamak amaciyla alan bilgisi konularinda
da hizmet i¢i egitim faaliyetleri diizenlenmistir. Fakat onceki sonuclardan hareketle
verilen hizmet i¢i egitimin, seminerlerin, kurslarin alan ve brang bakimindan yeteri

derecede ¢esitlilik arz etmedigi sdylenebilir.
6.1.7.9. Tirk dili ve edebiyati o6gretmenlerinin hizmet ici egitim
faaliyetlerine katilma sekilleri

Tiirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin, hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilma

amagclarini belirlemek amaciyla sorulan maddeye ait bulgular1 degerlendirdigimizde,
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calisma grubunun alandaki gelismeleri O0grenmek amaciyla hizmet ici egitim
faaliyetlerine katildiklar1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore Tiirk dili ve edebiyati
Ogretmenlerinin hizmet i¢i egitime katilmalarindaki temel amacin alandaki gelismeleri

o0grenmek oldugu soylenebilir.

6.1.7.10. Tiirk dili ve edebiyati ogretmenlerinin hizmet ici egitim

faaliyetlerine katilma sekilleri

Arastirma bulgularina goére Tirk dili ve edebiyati 6gretmenlerinin hizmet ici
egitim faaliyetlerine katilimlarinin nasil gergeklestigini inceledigimizde, katilimlarin
oncelikle kendi istekleriyle, ikinci olarak okul idaresinin istegiyle ve iigiincii olarak da
bakanliktan gelen resmi yazi ile gergeklestigi sonucuna ulagilmistir. Elde edilen sonuca
gore Ogretmenlerin biiylikk cogunlugunun hizmet i¢i egitim etkinliklerine kendi

istekleriyle katildig1 s6ylenebilir.

6.2. Oneriler

Aragtirma  sonuglar1 ile arastirma sirasinda karsilasilan  problemler
dogrultusunda, gerceklestirilecek hizmet ici egitim faaliyetlerine ve arastirmacilara 151k

tutmas1 amaciyla su 6nerilerde bulunulmustur:

1. Hizmet i¢i egitim etkinlikleri planlanmadan once 6gretmenlerin goriislerinin
alinmasi, ihtiyaclarinin belirlenmesi ve etkinliklerin igeriginin buna gore diizenlenmesi
gerekmektedir.

2. Hizmet igi egitim faaliyetleri planlanirken, Hizmet I¢i Egitim Dairesi
tarafindan branglar icin olusturulacak birim ile, ilgili brans 6gretmenlerine yonelik
ithtiyag¢ saptamasi yapilmali ve 6gretmenlerin ihtiyaclar1 goz 6niinde bulundurulmalidir.

3. Ogretmenlerin hizmet &ncesinde aldiklar1 egitimde hayat boyu dgrenmenin
onemi kavratilmali, hizmet i¢i egitimin hayat boyu 6grenmenin ve hayat boyu gelisimin
bir aract oldugu benimsetilmelidir.

4. Ogretmenlerin hizmet igi egitim faaliyetlerine katilimlar1 saglanmali ve tesvik
edilmelidir. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilimin artirilmasi yoniinde 6zendirici

tedbirler alinmali ve katilimi1 engelleyen durumlar ortadan kaldirilmalidar.
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5. Hizmet i¢i egitimin 6neminin dgretmenlere anlatilmasi ve onlarda belli bir
bilincin olusturulmasi i¢in hizmet i¢i egitimin 6nemine iliskin seminer ve konferanslar
verilmelidir.

6. Hizmet ici egitim faaliyetlerinin amaci ve hedefleri belirlenirken branglara
yonelik bilimsel calismalar yapilmali ve branglar géz éniinde bulundurulmalidir.

7. Diizenlenmesi diisliniilen hizmet i¢i egitim faaliyetleri belirlenirken Tiirk dili
ve edebiyat1 bransina yonelik etkinlik ve faaliyetlerin ¢esitliligi artirilmalidir.

8. Diizenlenecek hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin, Tiirk dili ve edebiyati
Ogretmenlerinin egitim ihtiyaclarin1 karsilayacak ve beklentilerini gergeklestirecek
sekilde planlanmasi gerekmektedir.

9. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin siiresi ve zamani belirlenirken 6gretmenlerin
goriis ve Onerileri géz onilinde bulundurulmalidir.

10.  Hizmet i¢i egitim etkinliklerinin is basinda egitim yoluyla ve uygulamali
olarak verilmesi gerekmektedir.

11.  Hizmet ici egitim faaliyetleri sirasinda 6gretmenlerin ortak sorunlarini ve
isteklerini dile getirebilecekleri agik oturum ve panel gibi etkinlikler yapilmalidir.

12. Diizenlenecek hizmet i¢i egitim faaliyetleri teknoloji kullanimi gibi
sadece bir alanda yogunlagmamali; alan bilgisi, 6gretmenlik meslek bilgisi, kisisel
gelisim ve diger alanlarda da 6gretmeni her yoniiyle gelistirmeyi amacglamalidir.

13. Hizmet i¢i egitim etkinliklerinde gorev alacak ogretim gorevlilerinin
alanlarinda ¢ok iyi olmas1 ve 6zendirici, 6rnek bir yapiya sahip olmalar1 gerekmektedir.
Ayrica egitimi verecek bu uzmanlar egitsel donanimi ileri diizeyde kullanabilme
ozelliklerine gore titizlikle secilmelidir.

14.  Ogretmenlerin, katildiklar1 egitim faaliyetlerinden sonra goriisleri
alinmal1 ve bu dogrultuda iyilestirmeler yapilmalidir. Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin
daha etkili olabilmesi icin katilimcilarin goriislerinden yararlanilarak yapilacak
programlar bu dogrultuda diizenlenmelidir.

15.  Hizmet ici egitim etkinlikleri olabildigince artirilmali ve biitiin Tiirk dili
ve edebiyat1 6gretmenlerini kapsar nitelikte olarak siireklilik arz etmelidir.

16.  Hizmet i¢i egitim kurslarinda verilen egitimin verimliligi ve islevselligi
takip edilmelidir.

17.  Hizmet ici egitim faaliyetleri ve kurslar1 tatil anlayisindan kurtulmalidir.
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18.  Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin ve
hizmet i¢i egitimle ilgili goriislerinin arastirildig1 bu calismadan sonra, diizenlenecek
hizmet i¢i egitim programi ve faaliyetlerinin igeriginin belirlenmesinde, ¢calismada tespit

edilen ihtiyaglar ve durumlar g6z 6niinde bulundurulmalidir.
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Ek 1. Veri Toplama Araclarimin Uygulandigi Okullar Ve Tiirk Dili Ve Edebiyat

Ogretmeni Sayilari

Palandoken Ilgesi Ortaégretim Okullar: Listesi ve Ogretmen Sayilar:

Kurum ismi Ogretmen Sayisi

1. | 3 Temmuz Lisesi 7

2. | Erzurum Dedeman Otelcilik ve Turizm 2
Meslek Lisesi

3. | Erzurum Giizel Sanatlar ve Spor Lisesi 2

4. | Erzurum Mehmet Akif Ersoy Anadolu 6
Lisesi

5. | Kazim Karabekir Teknik ve Endiistri 12
Meslek Lisesi

6. | Nevzat Karabag Anadolu Ogretmen 6
Lisesi

7. | Palandoken Yildizkent Hiiseyin Avni 4
Ulas Lisesi

8. | Rufki Salim Burgak Kiz Teknik ve 6
Meslek Lisesi

9. | Yildizkent Istanbul Menkul Kiymetler 9
Borsasi Lisesi

10.| Yildizken Nafizbey Ticaret Meslek 5
Lisesi

11.| Ziya Gokalp Lisesi 8

12. | Ibrahim Hakk1 Fen Lisesi 4

13.| Sosyal Bilimler Lisesi 4
Toplam: 13 76




Yakutiye Ilgesi Ortasgretim Okullar Listesi ve Ogretmen Sayilar

Kurum Ismi

Ogretmen Sayisi

1. | Atatiirk Lisesi 9
2. | Atatiirk Teknik ve Endiistri Meslek 9
Lisesi
3. | Cumbhuriyet Teknik ve Endiistri Meslek 2
Lisesi
4. | Cumhuriyet Lisesi 4
5. | Erzurum Anadolu Giizel Sanatlar Lisesi 2
6. | Erzurum Anadolu imam Hatip Lisesi 13
7. | Erzurum Anadolu Lisesi 5
8. | Erzurum Anadolu Saglik Meslek Lisesi 4
9. | Erzurum Lisesi 9
10. | Hact Sami Boydak Anadolu Lisesi 4
11.| Hilalkent Lisesi 7
12.| K1z Teknik ve Meslek Lisesi 4
13.| Mecidiye Anadolu Lisesi 5
14.| Merkez Ticaret Meslek Lisesi 7
15.| Nenehatun K1z Anadolu Lisesi 14
16.| Siikrii Pasa Lisesi 8
17.| Yakutiye Anadolu Imam Hatip Lisesi 3
Toplam: 17 109
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Aziziye Tlcesi Ortaégretim Okullar1 Listesi ve Ogretmen Sayilar

Kurum Ismi

Ogretmen Sayisi

1. | Ilica Lisesi 4

2. | Ilica IMKB Yavuz Selim Anadolu 3
Ogretmen Lisesi

3. | Adnan Menderes Lisesi 4

4. | Dadagkent Milli Piyango Anadolu Lisesi 2

5. | Emel Catal Anadolu Lisesi 1
Toplam: 5 14
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Ek 2. Erzurum Milli Egitim Miidiirliigii Proje Koordinasyon Merkezi Tarafindan

Verilen Arastirma izni

L.C:
ERZURUM VALILIGI
I1 Milli Egitim Miidiirligi

Say1 :B.08.4.MEM.4.25.00.65-605

Konu : Anket Caligmasi

16.06.2012# 11155

VALILIK MAKAMINA

figi : 07/03/2012 tarih ve 3612 sayili (2012/13) sayih Genelge

Atatiirk Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanhg 09.04.2012 tarihli ve 7715
sayili yazilan ile Egitim Bilimler Enstitiisii yiiksek lisans 6grencisi Fatih VEYIS’in “Tiirk
Dili ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Ihtiyaglanmn Belirlenmesi” konulu
tez caligmasina esas teskil edecek anket galigmasini, bagvuru ekinde yer alan Okullarda
yapma istegi, ilgi genelge ger¢evesinde midiirliiglimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériildiigii takdirde olurlanniza arz ed

Milli Egitim Midiir V.

OLUR

.../042012
Alehmet GOK
Vali a.
Vali Yardimcisi

Y.Mumcu Mah. Atatiirkevi Cad. Proje Koordinasyon Merkezi Yakutiye e
FRZUIRUM EGITIMOE REFORM.
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Ek 3. Tiirk Dili Ve Edebiyati Ogretmenlerinin Hizmet ici Egitim Hakkindaki

Gériislerini ve Hizmet i¢ci Egitim Thtiyaclarim1 Belirlemeye Yonelik Anket

Degerli Ogretmenler,

Bu anket Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Tirk Dili ve Edebiyati
Ogretmenlerinin  hizmet i¢i egitim hakkindaki goriislerini ve hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarini belirlemeye yonelik hazirlanmistir.

Anketten elde edilen veriler toplu olarak degerlendirilecek ve sadece ¢alismanin
amacina uygun olarak kullanilacaktir. Bu nedenle ankete isminizi yazmaniza gerek yoktur.
Ankete ictenlikle vereceginiz cevaplar arastirmanin amacina ulagmasina katki saglayacaktir.
Tlginiz ve katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Kisisel Bilgiler
1. Cinsiyetiniz:
() Kadin () Erkek
2. Yasimz:
() 20-30 () 31-40 ()41-50 ()51 ve tizeri
3. Mesleki Kideminiz:
()15 ()6-10 ()11-15 ()16-20 ()21 veiizeri
4. Mezuniyet diizeyiniz:
() On Lisans () Lisans ()Yiiksek Lisans () Doktora
Hizmet ici Egitime iliskin Goriisler
1. Daha once herhangi bir hizmet ici egitim programina katildimiz m?
() Evet () Hayrr

( Cevabimiz evet ise bu boliimdeki tiim sorulari, hayir ise bu boliimdeki 6, 7, 8, 9 ve 13.
sorulart cevaplaymz.)

2. Kac defa hizmet i¢i egitim programina katildiniz?
()1 Defa ()2 Defa ()3 Defa ()4 Defa ()5 ve 5’ten fazla

3. Katildiginiz hizmet ici egitim programinin icerigi nedir?
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() Alan bilgisi () Ogretmenlik meslek bilgisi (Pedagojik
formasyon)

() Teknoloji kullanimi egitimleri (') Sosyal ve kisisel gelisim egitimleri

4. Hizmet ici egitim faaliyetlerine genel olarak ne amacla katildimz?

() Alandaki gelismeleri 6grenme () Bir iist goreve hazirlanma
() Gegmis bilgileri tazeleme () Yaz tatilimi uygun bir sekilde gecirmek
()Diger, .coveviiiiin

5. Hizmet ici egitim faaliyetlerine katihminiz genel olarak ne sekilde oldu?

() Kendi istegimle katildim () Bakanliktan resmen adima gelen yazi1 ile
katildim.
() Okul idaresinin istegi ile katildim () Diger.........................

6. Sizce diizenlenen hizmet ici egitim faaliyetlerine katilmak i¢in hangi donem
daha uygundur?

() Dersdonemi () Yariyil tatili () Yaz donemi  ()Diger, .....................
7. Hizmet i¢i egitim 6@retmenlerin mesleki bilgi ve becerilerini artirir.
() Tamamen () Olduk¢a () Orta diizeyde () Biraz () Hig
8. Hizmet ici egitim, egitim sisteminde verimi ve 6gretmenin etkililigini artirir.
() Tamamen () Olduk¢a () Orta diizeyde () Biraz () Hig
9. Hizmet ici egitim faaliyetleri 6gretmenler i¢in 6nemlidir.

() Tamamen () Olduk¢a () Orta diizeyde () Biraz () Hig

10. Genel olarak simdiye kadar devam ettiginiz hizmet ici egitim faaliyetleri, egitim
ihtiyacinizi ne ol¢iide karsiladi?

() Tamamen () Olduk¢a () Orta diizeyde () Biraz () Hig

11. Sizce diizenlenen hizmet ici egitim faaliyeti konularinin ¢esitliligi bransimz i¢in
ne diizeyde
yeterlidir?

() Tamamen () Olduk¢a () Orta diizeyde () Biraz () Hig

12. Ihtiya¢ duydugunuz hizmet ici egitim faaliyeti nasil verilmelidir?
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() Seminer yolu ile ()Kurs yolu ile

() Uzaktan egitim ile ()isbasinda egitim yolu ile () Diger,
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MESLEK BILGISINE YONELIK iHTIYACLAR = 55; gz E|ITE
1. Ogrencilerin gelisim 6zelliklerini (bilissel, sosyal, psikolojik, ahlak, 1 5 3 4 5
fiziksel, vb.) tanima, ilgi ve ihtiyaclarin1 dikkate alma konulu bir
hizmet ici egitime ne derece ihtiyag duymaktasiniz?
2. Mesleki yonlendirme konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag 1 2 3 4 5
duymaktasiniz?
3. Ozel egitime ihtiya¢ duyan 6grencilere uygulanacak yontem ve 1 9 3 4 5
teknikler konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyac
duymaktasiniz?
4. Ogrenciye rehberlik etmeye yonelik bir hizmet ici egitime ne derece 1 2 3 4 5
ihtiya¢ duymaktasiniz?
5. Ogrenmeyi planlama, uygulama ve degerlendirme siireclerinde
ogrencinin ilgi ve ihtiyaglari ile farkli 6grenme bigimlerini géz 6niinde | 1 2 3 4 5
bulundurmaya yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyac
duymaktasiniz?
6. Gorev, hak ve sorumluluklarinizla ilgili mevzuati bilmek ve bunlara
: . . a1 C 1 2 3 4 5
uygun davranabilmenizi saglamaya yonelik bir hizmet i¢i egitime ne
derece ihtiyag duymaktasiniz?
7. Mesleki gelismeleri izlemeye yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece 1 2 3 4 5
ihtiyag duymaktasiniz?
8. Dersi planlamaya yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag 1 2 3 4 5
duymaktasiniz?
9. Materyal hazirlama konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag 1 2 3 4 5
duymaktasiniz?
10. Ders dis1 etkinlikler diizenleme konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece | 1 2 3 4 5
ihtiya¢ duymaktasiniz?
11. Ogrenme ortamlarini diizenleme konulu bir hizmet ici egitime ne 1 2 3 4 5
derece ihtiyag duymaktasiniz?
12. Ders planlarini uygulama konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece 1 2 3 4 5
ihtiya¢ duymaktasiniz?
13. Zaman y6netimi konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyaciniz 1 2 3 4 5
var?
14. Davranig yonetimi konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag 1 2 3 4 5
duymaktasiniz?
15. Proje hazirlama yontem ve teknikleri konulu bir hizmet i¢i egitime ne 1 2 3 4 5
derece ihtiyag duymaktasiniz?
16. Ders arag-gereglerini verimli kullanmaya yonelik bir hizmet i¢i egitime | 1 2 3 4 5
ne derece ihtiyaciniz var?
17. Ogrenci/grup psikolojisi ve bunlarmn égretim ortamina etkileri konulu 1 2 3 4 5
bir hizmet igi egitime ne derece ihtiyag duymaktasiniz?
18. Sinif organizasyonu ve yonetimi konulu bir hizmet i¢i egitime ne 1 2 3 4 5
derece ihtiyag duymaktasiniz?
19. Ogrencileri giidiileme yontemleri ve stratejileri konulu bir hizmet igi 1 2 3 4 5

egitime ne derece ihtiyag duymaktasiniz?
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20. Ogrencilerde goriilen davranis problemleri ve bunlara kars1 11 2 3 4 5
gelistirilebilecek onlemler konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece
ihtiya¢ duymaktasiniz?
21.0lgme ve degerlendirme yontem ve tekniklerini belirleme konulu | 1 | 2 3 4 5
bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
22.Olgme degerlendirme araci gelistirme ve kullanmaya yénelik bir 1| 2 3 4 5
hizmet i¢i egitime ne derce ihtiya¢ duymaktasiniz?
23.Ogrencinin gelisimi ve dgrenmesi hakkinda geri bildirim saglama | 1 | 2 3 4 5
konulu bir hizmet igi egitime ne derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
24. Ogrenci davramslarim degerlendirme konulu bir hizmet ici 1| 2 3 4 5
egitime ne derce ihtiyag duymaktasiniz?
25. Ogrenci niteliklerini ve hazir bulunusluk diizeyini saptamaya 1] 2 3 4 5
yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
26. Yapilandirmaci 6grenmeyi uygulamaya yonelik bir hizmet igi 1| 2 3 4 5
egitime ne derece ihtiyaciniz var?
= E H @ x
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27. Alan bilgisi bakimindan yeterli olabilmenize yonelik
) o e e 112 3 4 5
diizenlenecek bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag
duymaktasiniz?
28. Alanimiz ile ilgili ortaya ¢ikan yeni gelismeleri takip etmeye 1] 2 3 4 )
yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyaciniz var?
29.Yeni 6gretim yontem ve tekniklerini bilme ve uygulamaya 1|2 3 4 5
yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyaciniz var?
30. Temel dil becerilerinin (okuma, yazma, konusma, dinleme) etkili
. e e AU 112 3 4 5
bir sekilde 6gretimine yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece
ihtiya¢ duymaktasiniz?
31. Ogrencilerin sdzlii anlatim becerilerini gelistirmeye yonelik bir 1|2 3 4 5
hizmet i¢i egitime ne derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
32. Ogrencilerin yazili anlatim becerilerini gelistirmeye yonelik bir 1|2 3 4 )
hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag duymaktasiniz?
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33.Planli ¢aligma becerisi kazanmaya yonelik bir hizmet i¢i egitime 1,2 |3 |4]5
ne derce ihtiya¢c duymaktasiniz?
34.0z degerlendirme becerisi kazanmaya yonelik bir hizmet ici 1 (2|3 ]4]|65
egitime ne derce ihtiya¢ duymaktasiniz?
35. Kigisel iletisim becerisi kazanmaya yonelik bir hizmet i¢i egitime 1,2 |3 |4]5
ne derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
36. Elestirel diistinme becerisi kazanmaya yonelik bir hizmet igi 112 |3]4]|65
egitime ne derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
37.Problem ¢dzme becerisi kazanmaya yonelik bir hizmeticiegitime | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
ne derce ihtiya¢ duymaktasiniz?
38.Karar verme becerisi kazanmaya yonelik bir hizmet i¢i egitimene | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
derece ihtiya¢ duymaktasiniz?
39. Bilgisayar ve internet kullanimu ile ilgili bilgi ve becerilerinizi
. e 1 PN o 1123 |4]5
artirmaya yonelik bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag
duymaktasiniz?
40. Office programlarinin kullanimi (word, excel, powerpoint, acces, 112131 4]s
outlook, vb.) konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece ihtiyag
duymaktasiniz?
41.Cevre ile etkilesim konulu bir hizmet i¢i egitime ne derece 1 2 3| 4 5
ihtiyaciniz var?
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Ek 4. Milli Egitim Bakanh@ Hizmet ici Egitim Yonetmeligi

Tebligler Dergisi'nde Yayim Tarihi ve Sayisi : 24/10/1994-2417

BIRINCI KISIM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar

Amag

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci, Milli Egitim Bakanliginin merkez ve tasra
teskilatinda gorevli personelin her tiirlii hizmet ici egitimlerini saglamak maksadiyla
yapilacak egitim faaliyetlerinin hedefleri, ilkeleri planlamasi, uygulanmasi,
degerlendirilmesi ve yonetimi ile ilgili esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik, Milll Egitim Bakanliginin merkez ve tasra
teskilatinda gorevli personelin hizmet i¢i egitimlerini saglamak maksadiyla yapilacak
egitim faaliyetlerinin yonetimini, bu faaliyetlerde gorevlendirilecek yoneticiler ve egitim
gorevlilerinin gorev yetki ve sorumluluklar ile egitim faaliyetine katilanlarin hak ve
yiikiimliiliiklerine ait esaslar1 kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu Yonetmelik 657 sayili Devlet Memurlart Kanununun 214.
maddesi, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile 3797 sayili Milli Egitim Bakanlig
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonetmelikte gegen,

“Bakanlik”, Milli Egitim Bakanligini,
“Daire Baskanlig1”, Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanligimni,

“Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri”, personeli hizmet i¢i egitim ile yetistirmek
amactyla diizenlenen kurs, seminer gibi faaliyetleri,

“Ogretim Programi1”, hizmet ici egitim faaliyetlerinin amagclarini, muhtevasimi,
ogrenme ve Ogretme faaliyetlerini ve degerlendirme boyutunu kapsayan programi,

“Egitim Yoneticisi”, hizmet ic¢i egitim faaliyetlerinin ydnetmelik hiikiimleri
dogrultusunda yiiriitiilmesinden sorumlu kisiyi,

“Yonetici Yardimcis1”, hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde egitim ydnetici
yardimcisi olarak gorevlendirilen kisiyi,

“Egitim Gorevlisi”, hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde ogretici olarak
gorevlendirilen kisiyi,

“Kurs”, yeni bilgi, beceri, tutum ve davranis kazandirmayi amaglayan ve bir
Ogretim programina gore ylriitilen ve sonunda basari degerlendirilmesi yapilan
faaliyeti,

“Seminer”, egitim sisteminin problemlerini tespit etme, ¢Oziim yollar1 arama,
plan, program ve proje gelistirme, arastirma ve degerlendirme maksadiyla grup
calismasi seklinde gergeklestirilen faaliyeti,
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“Basar1 Belgesi”, kurslara katilip, kurslar sonunda yapilan siavlarda basarili
olanlara verilen belgeyi,

“Seminer Belgesi”, seminere katilanlara verilen belgeyi,

“Komisyon Uyesi”, egitim sisteminin problemlerini tespit etme, ¢dziim yollart
arama, plan, program ve proje gelistirme, arastirma ve degerlendirme maksadiyla
olusturulan, komisyonlarda gorevlendirilen kisiyi,

“Egitim Koordinatorii”, hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde yonetici, egitim
gorevlisi ve komisyon fiyeleri ile kursiyerler arasinda koordinasyonu saglamakla
gorevlendirilen kisiyi,

ifade eder.
IKINCI KISIM
Hizmet I¢i Egitimin Hedefleri ve Tlkeleri

Hedefler

Madde 5- Devlet memurlar1 egitimi genel plani ve kalkinma planlarinin egitim
hedefleri dogrultusunda, Bakanligin her kademesinde gorevli personelin egitimi
amaciyla yapilan hizmet i¢i egitimin hedefleri agagidadir.

1. Hizmet 6ncesi egitimden gelen personelin kuruma intibakini saglamak,

2. Personele Tirk Milli Egitiminin amag¢ ve ilkelerini bir biitlinlik i¢inde
kavrama ve yorumlamada ortak goriis saglamak ve uygulamada birlik
kazandirmak,

3. Mesleki yeterlilik agisindan, hizmet Oncesi egitimin eksikliklerini
tamamlamak,

4. Egitim alanindaki yeniliklerin, gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve
davranislar1 kazandirmak,

Personelin mesleki yeterlik ve anlayislarini gelistirmek,

Istekli ve yetenekli personelin, mesleklerinin {ist kademelerine gecislerini
saglamak,

7. Farkli egitim gorenler i¢in yan gegisleri saglayacak tamamlama egitimi
yapmak,

8. Tirk Milli Egitim politikasin1 yorumlamada biitiinliikk kazandirmak,
1) Egitime ait temel prensip ve teknikleri uygulamada birlik saglamak,
9. Egitim sisteminin gelistirilmesine destek olmak.

Tlkeler
Madde 6- Hizmet i¢i egitimin hedeflerine ulasabilmek i¢in uygulanacak ilkeler
sunlardir:

1. Egitimin siirekli olmasi,
2. Personelin egitim ihtiyacina uygun programlarin diizenlenmesi,

3. Her amirin, mahiyetinde c¢alisan personelin egitime gonderilmesinden ve
yetistirilmesinden sorumlu olmast,
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4. Personelin is bagi egitimine 6nem ve agirlik verilmesi,

Hizmet i¢i egitimden yararlanmada oncelikler esas alinarak biitiin personele
firsat esitligi saglanmasi,

6. Egitim faaliyetlerinin yapilacagi yerlerin egitim sartlarina uygun olmasi,
egitimin gereklerine gore diizenlenmesi ve donatilmasi,

7. Hizmet i¢i egitim programlarinin siirekli degerlendirilmesi ve gelistirilmesi,
8. Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel kuruluslarla is birligi yapilmasi,
I) Hizmet i¢i egitime katilan personelin basarisinin izlenmesi.

UCUNCU KISIM
Kurulus ve Gorevler

Kurulus
Madde 7- Hizmet i¢i egitim faaliyetleri

a) Egitim Kurulu,
b) Hizmet I¢i Egitim Dairesi Bagkanlig tarafindan yiiriitiiliir.

Egitim Kurulu

Madde 8- Egitim Kurulu; Bakanligin hizmet i¢i egitimle ilgili genel politikasini
belirlemek amaciyla kurulur. Egitim Kurulu Miistesar veya gorevlendirecegi
yardimcisinin bagkanliginda Bakanlik merkez teskilati birim amirlerinden olusur. Egitim
Kurulu her y1l bir defa Eyliil ayinda olagan, gerektiginde baskanin ¢agrisi iizerine olaga-
nistii toplanir. Egitim Kurulunun karar1 Bakanlik makaminin onay1 ile kesinlesir.
Uyelerin mazeretleri nedeniyle toplantilarina katilamamalari halinde kurul toplantilarina
yardimcilarindan biri katilir.

Egitim Kurulunun gorevleri
Madde 9- Egitim kurulunun gorevleri

a) Bakanligin hizmet i¢i egitime iliskin genel politikasini belirler,
b) Hizmet i¢i egitim ihtiyacini tespit eder,
c) Hizmet igi egitim faaliyetlerinin sonuglarini degerlendirir.

Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanhg

Madde 10- Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanligi, Bakanlik personelinin yurt
icinde veya yurt diginda hizmet i¢i egitim yoluyla ve diger usullerle yetistirilmeleri ile
ilgili biitiin gbérev ve hizmetleri yiiriitiir. Hizmet i¢i Egitim Dairesi Baskanligi, Devlet
Memurlar1 Egitimi Genel Plan1, Kalkinma ve Icra Planlariin ilke ve amaglarina uygun
olarak Bakanlik merkez ve tasra teskilati personelinin egitim ihtiyaci ¢ercevesinde
hizmet i¢i egitim plan ve programlari hazirlar ve uygular.

Her yil hazirlanan yillik egitim planmin iki 6rnegini mali yilbasindan 6nce
yapilan egitim faaliyetlerini de altt aylik donemler halinde, Temmuz ve Ocak aylari
icinde rapor halinde Devlet Personel Bagkanligi’na gonderir.
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DORDUNCU KISIM
Egitim Faaliyetlerinde Gorevlendirilecek Personel

Gorevlendirme

Madde 11- Hizmet i¢gi egitim faaliyetlerinde gorevlendirilecek egitim yoneticisi
ve diger personel, Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanlifinca gorevlendirilir. Mahalli
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde ise gorevlendirme Valilikce yapilir.

Egitim Yoneticisinin Gorev ve Sorumluluklari
Madde 12- Egitim yoneticisinin gorev ve sorumluluklart asagidadir.

a)

b)

d)

9)

h)

)

Egitim programinin uygun bir sekilde yiiriitilebilmesi ig¢in yonetici
yardimcilari, egitim merkez miidiirii, miidiir yardimcist ve egitim gorevlileri
ile is birligi yapar.

Egitim faaliyeti ile ilgili hususlar i¢in faaliyetin yapildig1 yerin ilgili
yetkilileri ile temasa gecer ve gerekli tedbirleri alir.

Egitim faaliyeti icin gerekli ara¢ ve gerecleri temin etmek, yapilacak cevre
inceleme ve arastirma gezileri ile diger zaruri masraflar1 karsilamak iizere
egitim merkezine gonderilen ddenekten harcamalarin yapilmasi i¢in egitim
gorevlilerinin de goriisiinii alarak, egitim merkezi miidiiriine yazili olarak
durumu bildirir.

Faaliyetin basladig1 giin, faaliyete katilanlara kisisel bilgi formunu dagitir ve
doldurmalarini saglar.

Egitim faaliyetine katilanlarin devam durumlarini, devam ¢izelgesine giinii
giiniine isler.

Egitim gorevlilerinin programa gore isleyecekleri konular1 giinliik caligma
cizelgesine uygun bir sekilde islemelerini kontrol eder.

Ders iicretlerini 6demeye esas olacak, islenen konularin saat toplamlarini
gosteren cetveli hazirlar.

Egitim merkezi miidiirii ile birlikte, siiresi iki hafta ile dort hafta arasinda
olan faaliyetlerin ilk ii¢ glinii sonunda, siiresi dort haftadan fazla olan
faaliyetlerde de ilk haftadan sonra ilk raporu diizenleyerek Bakanlik¢a
yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde Daire Baskanlii’na, mahalli hizmet
i¢i egitim faaliyetlerinde ise valilige gonderir.

Siiresi iki haftadan az olan faaliyetlerde ilk rapor diizenlenmez.

Egitim merkez miidiirii ile birlikte egitim faaliyetinin sonunda faaliyetle ilgili
son raporu diizenler.

Kurslarda egitim gorevlilerinin ayri ayri degerlendirme fisi doldurmalar
halinde bunlarin ortalamasini alip, kursiyerin basar1 notunu tespit ederek,
degerlendirme fisini doldurur.

Kurslarin sonunda, basarili olanlara basar1 belgelerini, seminerlerin sonunda
da “Seminere Katilma” belgelerini Bakanlik¢a yapilan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde Daire Baskani, valilik¢e yapilan mahalll hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde ise il milli egitim miidiirii ile miistereken diizenleyerek verir.



k)

109

Egitim merkez miidiirii ile birlikte faaliyetin sonunda hizmet i¢i egitim
faaliyeti bilgi formunu doldurur.

Gerekli gordiigli zamanlarda, egitim gorevlileri, egitim merkezi miidiirii ve
diger gorevlilerle, 6gretim programinin uygulanisi ile ilgili degerlendirme ve
gelecek faaliyetler i¢in yeni Oneriler almak amaciyla toplantilar yapar.
Kursiyerlere faaliyet konusu ile ilgili anket uygular, sonuglari
degerlendirerek bir raporla birlikte mahalli hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde
valiliklere, Bakanlik¢a yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde ise Daire
Baskanligina teslim eder.

Egitim faaliyetlerinin sonunda faaliyetle ilgili her tirlii evrak ve
dokiimanlar1 eksiksiz olarak en ge¢ bir hafta i¢inde mahalli hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde valiliklere, Bakanlikca yapilan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde Daire Baskanligina bir tutanakla birlikte teslim eder.

Egitim Yonetici Yardimcilarinin Gorev ve Sorumluluklar:
Madde 13- Egitim yonetici yardimcilarinin gorev ve sorumluklari asagidadir.

a)

b)

Egitim yoneticisinin faaliyetle ilgili her tiirli islerinde yardimci olmakla
yikiimlii ve sorumludurlar. Egitim yoOneticisi yardimcilari, egitim
yoneticisinin faaliyetle ilgili verecegi gorevleri yaparlar.

Egitim yoneticisi yardimcisinin birden fazla olmast durumunda egitim
yOneticisinin yapacagi is boliimiine gore koordineli olarak ¢aligirlar.

Egitim Gorevlilerinin Gorev ve Sorumluluklar:
Madde 14- Egitim gorevlilerinin gorev ve sorumluluklari asagidadir.

a)
b)

c)

d)

Programda belirtildigi sekilde derslerini zamaninda ve amacina uygun
olarak verirler.

Isledikleri her dersin konusu ve derse katilmayanlarin adim ve soyadini
giinliik ¢alisma ¢izelgesine yazarak imza ederler.

Egitim yoneticisinin baskanlhiginda olusturulacak bir komisyonda sinav
sorularm1  ve cevap anahtarlarint  hazirlar ve smav  sonuglarini
degerlendirirler.

Faaliyete katilanlarin sinavlarda aldiklar1 puanlari degerlendirme fisine
yazarak, altin1 imzalayip egitim yOneticisine teslim ederler.

Ders notlarin1 Bakanlik¢a yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde Daire
Baskanligina, mahalli hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde de valilige, faaliyet
baslamadan bir hafta 6nce teslim ederler. Belirtilen zamanda ders notlarinin
teslimine engel bir mazeret olmasi halinde faaliyetin sonuna kadar ders
notlarini teslim etmekle sorumludurlar.

Gorev Mahallinde Bulunma

Madde 15- Egitim yoneticileri ve yonetici yardimcilart faaliyetin 6n hazirligini
yapmak amaciyla egitim amaciyla egitim faaliyetinin baslamasindan bir giin 6nce gorev
mahallinde bulunurlar. Egitim faaliyetinin bitiminde de gerekli evraki tanzim edip,
faaliyetin degerlendirilmesini yaptiktan sonra gérev mahallinden ayrilirlar.
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BESINCI KISIM
Egitim Faaliyetine Katilanlar

Hizmet Ici Egitim Faaliyetine Katilma

Madde 16- Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilacak personel mahalli hizmet igi
egitim faaliyetlerinde wvaliliklerin, Bakanlik tarafindan yapilan hizmet ic¢i egitim
faaliyetlerinde Daire Baskanliginin onay1 ile tespit edilir. Egitim yoneticileri mahalli
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde valiliklerin, Bakanlik¢a yapilan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde Daire Bagkanliginin onayi olmadan faaliyete higbir sekilde kursiyer
kabul edemez.

Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerine Diger Kurum ve Kuruluslardan Katilma

Madde 17- Bakanlik ve valilikler, masraflar1 kendilerine veya kurumlarina ait
olmak kaydiyla 6zel 6gretim kurumlar1 veya Bakanligin disindan diger Bakanlik, kurum
ve kurulus personeli i¢in bu Yonetmelik cergevesinde egitim faaliyeti diizenleyebilir.
Veya Bakanlikga ya da valilik¢e agilan faaliyetlere katilmalari kabul edilebilir.

Hizmet ici Egitim Faaliyetlerine Katilmayanlarin Durumu
Madde 18- Herhangi bir sebeple faaliyetle iliskisi kesilenlere ve sinavlara
katilmayanlara basar1 belgesi verilmez.

Devam Durumu
Madde 19- Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine haftada bir giinden fazla devam
etmeyenlerin faaliyetle ilisigi kesilir.

15 hafta ve daha fazla siireli egitim faaliyetlerinde haftada bir glinlii gegmemek
kaydiyla mazeretli olarak faaliyet siiresince toplam 15 giin ve daha fazla devamsizlik
yapanlarin da faaliyetle ilisigi kesilir.

Egitim yoneticisi, gerekli hallerde acil bir durumu ya da hastaligi mazeret olarak
kabul edebilir. Egitim yOneticisinin mazeret olarak kabul ettigi giinlerin sayist en fazla
haftada bir (1) is glinii kadar olabilir.

izinler

Madde 20- Hizmet i¢i egitim siiresince yillik izin kullanilmaz. Egitime
katilanlar, egitim stiresince 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 104. maddesinin A,
B, C fikralar1 disinda izin kullanamazlar.

Baska kurum ve kuruluslardan egitime katilanlar, o kurum ve kuruluslarin izinle
ilgili mevzuat hiikiimlerine tabi olurlar.

Disiplin

Madde 21- Egitim faaliyetine katilanlar, Ogretim programinda yer alan
faaliyetlere katilmak ve bunlarin gerektirdigi ¢calisma ve 6devleri yapmak zorundadirlar.
Egitim faaliyetlerini engelleyici ve aksatic1 tutum ve davranislart goriilenlerin egitim
yoneticisi tarafindan faaliyetle ilisigi kesilir. Durum onaya baglanmak {izere en hizli
sekilde (fax, telefon) mahalll hizmet ici egitim faaliyetlerinde valiliklere, Bakanlik¢a
yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde Daire Baskanligi’na bildirilir. Bu gibiler
hakkinda 657 sayili Kanunun disiplin hiikiimleri uygulanir.
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' ALTINCI KISIM
Hizmet I¢i Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi, Uygulanmasi ve
Degerlendirilmesi

Yillik Hizmet I¢i Egitim Plam

Madde 22- Bakanliga bagli her kademedeki personelin hizmet igi egitim
ihtiyac, ilgili birimlerin goriis ve teklifleri, Bakanlik Miifettisleri ve yonetici raporlari
ile aragtirma sonuclar1 dikkate alinarak, Daire Baskanliginca yillik hizmet ig¢i egitim
plan1 hazirlanir ve makam onay1 alindiktan sonra uygulanir.

Her tiirlii hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilacak kisiler ve sayilari, faaliyetin
yapilacagi egitim merkezleri, faaliyet tarihi ve siiresi, faaliyetlerde uygulanacak 6gretim
programi, bu faaliyetlerde gorevlendirilecek egitim yoneticileri, yonetici yardimcilari ve
egitim gorevlileri Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanliginca tespit edilir.

Bakanlik Makaminin onay1 alinmadikg¢a hizmet i¢i egitim planinda herhangi bir
degisiklik yapilamaz.

Mahalli Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri
Madde 23- Mabhalli hizmet i¢i egitim faaliyetleri:

a) Milli egitim midirliiklerince, mahalli hizmet i¢i egitim ihtiyaglar
dogrultusunda yillik hizmet i¢i egitim planlar1 hazirlanir ve valilik onay1
alindiktan sonra yiiriirliige konur.

b) Bu faaliyetlerin tarihi, yeri, programi, egitim yoneticileri, egitim yonetici
yardimcilary, egitim gorevlileri ile kursiyerler wvalilikge segilir ve
gorevlendirilir.

c) Yillik hizmet i¢i egitim planimna yeni bir egitim faaliyeti ilave edilmesi ya da
iptal edilmesi veya gerekli goriilen her tiirlii degisiklik valilik onay: alinarak
yapilabilir.

d) Valilikler, yillik hizmet i¢i egitim planlari ve uygulama sonuglarini Daire
Baskanligi’na bildirirler.

Hizmet I¢i Egitim Tiirleri

Madde 24- Hizmet igi egitim;

1. Adaylik siiresi i¢inde; Temel Egitim, Hazirlayict Egitim ve Staj seklinde

“Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Iliskin Genel Y&énetmelik” esaslarina
gore,

2. Asli memurluk siiresi i¢inde; yetenek ve verimliligi gelistirme egitimi ile {ist
gorev kadrolarina hazirlama egitimi olarak bu Yonetmelik esaslarina gore
yapilir.

Hizmet i¢i Egitim Programlar

Madde 25- Hizmet i¢i egitim programlart oncelikle kurumun amacina uygun
olarak personelin egitim ihtiyacina gore hazirlanir. Bununla birlikte Pedagojik
Formasyon, Ogretim Ilke ve Yontemleri, Arastirma Yontem ve Teknikleri, Program
Gelistirme, Atatiirk Ilke ve Inkilaplari, Egitim Yonetimi, Bilgisayar, Yabanci Dil On
Lisans ve Lisans Tamamlama programlarina yer verilir. Bu programlar hazirlanirken
onem ve Oncelik siras1 dikkate alinir.
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Egitimin Yapilacagi Yer ve Yonetimi

Madde 26- Hizmet i¢i egitim faaliyetleri Bakanliga bagl egitim merkezlerinde
yapilir. Bu faaliyetlerin yonetimi ile ilgili gorevler Bakanlik¢a gorevlendirilen egitim
yoneticisi tarafindan yiiritiiliir.

Diger Hizmet Ici Egitim Yerleri ve Gorevlendirilecek Personel

Madde 27- Mevcut egitim merkezlerinin ihtiyact karsilayamamasi halinde
Bakanliga bagh diger egitim kurumlarinda da egitim-6gretimi aksatmayacak sekilde
hizmet i¢i egitim yapilabilir. Bu takdirde hizmet i¢i egitim yeri olarak belirlenen
kurumlarda yoneticilik yapan personele gorev verilebilir. Hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde gorevlendirilen s6z konusu personel egitim merkezi miidiiri ve miidiir
yardimcilarinin yapmasi gereken gorev ve sorumluluklari yerine getirir,

Yabanci Dil Egitimi
Madde 28- Yabanci dil 6gretmek amaciyla “Devlet Memurlar1 Yabanci Diller
Egitim Merkezinde yapilan egitim faaliyetleri hizmet i¢i egitimden sayilir.

Yurt Disinda Egitim

Madde 29- Personelin bilgi ve ihtisaslarini artirmak maksadiyla Bakanlik
biitgesi veya yabanci iilkelerin teknik yardim kaynaklarindan yararlanilarak yaptirilan
egitimdir. Dig iilkelere egitime gonderilecek personel hakkinda “Yetistirmek Amaciyla
Yurt Disina Gonderilecek Devlet Memurlart Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri
uygulanir.

Ogretim Programi

Madde 30- Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde uygulanacak 6gretim programinda
faaliyetin amaci, konusu, 6gretme ve 6grenme faaliyetleri, 6gretim ilkeleri, dgretim
metod ve teknikleri degerlendirmeye esas olacak 6lgme araglart yer alir.

Ogretim Program Degisikligi

Madde 31- Egitim faaliyeti baglamadan 6nce hazirlanan dgretim programinda
hangi konularin hangi egitim gorevlisi tarafindan verilecegi agikg¢a belirtilir. Faaliyetin
tiirii ne olursa olsun, 6gretim programi disina ¢ikilamaz. Ancak, gerekli goriildiigii
takdirde egitim yoneticisi ve egitim gorevlilerinin birlikte verecegi teklif ile mahalli
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde valiliklerin, Bakanlik¢a yapilan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinde Daire Bagkanligi’nin onayinin alinmasi sartiyla degisiklik yapilabilir.

Giinliik ve Haftahk Calisma Siiresi

Madde 32- Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin haftalik calisma saati (25) ders
saatinden az, (40) ders saatinden fazla; giinliikk ¢calisma saati (4) ders saatinden az, (10)
ders saatinden fazla olamaz. Giinliik ders saatleri (50) dakika, blok ders saati ise (90)
dakikadir. Mahalli hizmet i¢i egitim faaliyetlerinde haftalik calisma saati (10) ders sa-
atinden az olamaz.

Egitim Faaliyeti Siiresi Degisikligi

Madde 33- Egitim faaliyeti siiresinin veya ders saatlerinin gerektiginde
artirtlmasi ya da azaltilmasi e8itim yoneticisi ve egitim gorevlilerinin birlikte yapacagi
teklif ile mahalli hizmet i¢i e8itim faaliyetlerinde valiliklerin, Bakanlik¢a yapilan hizmet
ici egitim faaliyetlerinde Daire Baskanli1’nin onay1 alinarak yapilabilir.

Smavlarin Yapihisi
Madde 34- Sinavlarin yapilmasi ve degerlendirilmesinde asagidaki hususlara
uyulur.
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Sinavlar, 6gretim programinin amagclarina gore yazili, sozlii, uygulamali ya
da hem yazili hem s6zlii hem de uygulamali olarak yapilabilir.

Sinavla ilgili tedbirler, egitim yoneticisi, yardimcisi, egitim merkezi midiiri
ve egitim gorevlileri tarafindan ortaklasa alinir.

Sinav sonuglar1 egitim gorevlileri tarafindan degerlendirilir.
Sinavlarda bos cevap kagidi verenlere 0 (sifir) puan verilir.

Faaliyete katilanlarin basar1 ortalamalar1 bulunurken, faaliyet siiresince
yapilan yazili, sozlli, uygulamali, ya da hem yazili hem sozlii, hem de
uygulamali sinavlardan alinan notlarin aritmetik ortalamasi alinir.

Faaliyet siiresince egitim gorevlilerinin ayr1 ayri sinav yapmalari halinde her
egitim gorevlisi smav kagitlarini, cevap anahtarini ve sinav puanlarini
cizelgeye yazar ve egitim yoneticisine teslim eder. Egitim yoneticisi faaliyet
sonunda puanlarin aritmetik ortalamasini alarak sonucu degerlendirme
formuna yazar.

Sinavlarin faaliyet sonunda yapilmasi halinde egitim gorevlileri sinav
kagitlarini, cevap anahtarin1 ve sinav puanlarini ¢izelgeye yazar ve egitim
yoneticisine teslim ederler. Egitim yoneticisi puanlart degerlendirme
formuna yazar. Bu form, egitim yoneticisi ve egitim gorevlileri tarafindan
imzalanir.

Egitim sonunda sinavlardan herhangi birine mazeretsiz olarak katilmayanlar
basarisiz sayilirlar. Ayrica, haklarinda 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun disiplin
hiikiimleri uygulanir.

Puan ve Not Verme
Madde 35- Sinavlarda verilen puanlar ve bunlarin degerleri asagidadir.

Puanlar Deger
85-100 Pekiyi
65-84 Iyi
45-64 Orta

45 ve daha fazla puan alanlar basarili, 44 ve daha az puan alanlar ise basarisizdir.

Belge Verilmesi
Madde 36- Hizmet ici egitim faaliyetlerine katilanlarin basarilar1 sinavla tespit
edilir. Bagarili olanlara basar1 belgesi verilir. Basarisiz olanlara da katilma belgesi

verilir.

YEDINCI KISIM
Mali Hiikiimler

Egitim Giderleri
Madde 37- Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yiiriitilmesine iliskin giderler
kurum biitgesinin ilgili faslindan karsilanir.

Egitim Gorevlilerinin Giderleri
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Madde 38- Hizmet i¢i egitimde goérevlendirilen egitim gorevlilerinin egitime
katildiklart stireler dikkate alinarak 6245 sayili Harcirah Kanunu ile Biitge Kanununun
ilgili hiikiimleri uygulanir.

Hizmet i¢i Egitime Katilan Personel

Madde 39- Hizmet i¢i egitime katilan personel hakkinda 6245 sayili Harcirah
Kanunu ile Biitge Kanununun ilgili hiikiimleri uygulanir. Egitimin gorev yerinde
yapilmasi halinde egitime katilan personele kurs giindeligi verilmez.

SEKIZIiNCi KISIM
Yiiriirlik,Yiiriitme

Kaldirilan Mevzuat
Madde 40- 07/06/1976 tarih ve 15609 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri Idari Yénetmeligi” yiiriirliikten kaldirilmustir.

Yiirirlik
Madde 41- Basbakanlik Devlet Personel Bagkanligi, Maliye Bakanligi ve
Sayistay’in goriisii alinarak hazirlanan bu Yo6netmelik yayimi tarihinde yiiriirlige girer.

Yiiriitme
Madde 42- Bu Yonetmelik hiikiimlerini Milli Egitim Bakani yiiriitir.



115

0Z GECMIS

Kisisel Bilgiler
Ad1 Soyadi : Fatih VEYIS

Dogum yeri ve Tarihi : Espiye/1984

Egitim Durumu
Lisans : Atatiirk Universitesi KAzim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Tiirkge Ogretmenligi Boliimii

Dil : Ingilizce

Is Deneyimi
2008-2010 : Tirebolu Final Dershanesi Tiirkge Ogretmeni
2011-2012 . Atatiirk Universitesi KAzim Karabekir Egitim Fakiiltesi

Tiirk Dili ve Edebiyat1 Egitimi Ana Bilim Dali Arastirma

Gorevlisi

fletisim

Adres . Atatiirk Universitesi KAzim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Tiirk Dili ve Edebiyat1 Egitimi Ana Bilim Dali Yoncalik
Yerleskesi Yakutiye/ERZURUM

Elektronik Posta : fatih.veyis@atauni.edu.tr

fatihveyis@hotmail.com

Tarih : 30.08.2012



