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ONSOz

Degere dayali yonetim anlayisinin kabul gérdagu ve yapilan her faaliyetin,
uretilen her mamuliin ve alinacak her kararin deger yaratmaya katkida
bulunmasi gerektigi gunumuzde, bir isletmenin deger yaratabilmesinin on
kosulu; yatirilan sermayeden daha fazla getiri elde etmesidir. Bu noktadan
hareketle isletmenin hangi faaliyetlerinin bu degdere katkida bulundugu, diger
bir anlatimla yatirilan sermayeden daha fazla getiri sagladi§i sorusu énem

kazanmaktadir.

Bu calisma, faaliyetlerin igletme degerine ne kadar katki sagladigi daha
da onemlisi faaliyetlerin sermaye maliyetlerini karsilayip kargilamadiklari
sorularina cevap olarak ABC (Faaliyet Bazli Maliyetlendirme) ile EVA
(Ekonomik Katma Deger) yontemlerinin Dbirlestiriimesini Onermektedir.
Faaliyetlerin maliyetini hesaplarken sermaye maliyetini dikkate almayan
ABC’nin bu acigi EVA ile gideriimekte bdylece gerek faaliyetlerin gerek
maliyet  objelerinin  igletmeye saglamig oldugu katma  deger

hesaplanabilmektedir.

Calismada Ankara’da faaliyet gosteren bir konaklama isletmesinde
entegre edilmis ABC-EVA ydntemi uygulanmis ve faaliyet maliyetlerinde
sermaye maliyetlerinin de dikkate alinmasi sonucunda kar rakamlarinin
yuksek gorunen faaliyetlerin yarattigi katma degerin aslinda daha az oldugu

sonucuna ulagiimigtir.

Sadece tez yazimi sirasinda degil tim hayatim boyunca beni destekleyen
ve emeklerinin kargiligini asla 6deyemeyecegim annem Melahat OZUTURK
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GiRiS

Rekabet kosullarinin gittikge agirlastigi gunamuazde, maliyetleri dogru
hesaplayabilmek konusu ¢ok daha onemli bir hale gelmis ve igletmeler,
geleneksel maliyet muhasebesi sistemin eksikliklerini giderecek alternatif

maliyetlendirme sistemlerine yonelmiglerdir.

Genel Uretim giderlerinin Uretim maliyeti iginde 6nemli bir paya sahip
olmadigi, tek mamulin dretildigi ya da Uretilen mamullerin endirekt
kaynaklardan esit oranda vyararlandigi durumlarda geleneksel maliyet
muhasebesi, maliyetlerin hesaplanmasinda yeterli olmaktadir. Ancak, c¢ok
cesitli mamullerin Uretildigi ve bu mamullerin endirekt kaynaklari farkh
oranlarda tukettigi, Uretim seklinin sermaye yodun hale gelmesi nedeniyle
genel Uretim giderlerinin, Gretim maliyeti icindeki payinin arttigi gunimuzde

geleneksel maliyet sistemi maliyet sistemi yetersiz kalmaktadir.

1980’lerde ortaya ¢ikan ve maliyet sistemine yeni bir anlayis getiren ABC
(Faaliyet Bazli Maliyetlendirme), giderlerin mamuller igin degil faaliyetler igin
yapildigini, genel uretim giderlerinin 6nce faaliyetlere yuklenilmesi, daha
sonra da mamullere faaliyetlerden yararlanma derecelerine goére pay
verilmesi gerektigi prensibine dayanmaktadir. Boylece genel uretim giderleri
daha dogru bir sekilde dagitilmakta ve Urun maliyet bilgisindeki bozulma

onlenmis olmaktadir.

ABC, maliyet muhasebesine getirdigi yeniliklere ragmen, isletmelerin
amacinin deger yaratmak oldugu gunumuzde, degere iliskin bilgi Uretme
konusunda yeterli olamamaktadir. ClUnki ABC, faaliyetlerin maliyetlerini
hesaplarken sermaye maliyetlerinin dikkate almamakta ve hangi faaliyetin
sermaye maliyetinden daha fazla getiri saglayarak degere katkida bulundugu

sorusuna cevap verememektedir.



Bu calismanin amaci ABC ile dedere dayali bir performans 0Olglisu olan
EVA'y1 (Ekonomik Katma Deger) birlestirerek, faaliyet maliyetlerine sermaye
maliyetlerini de dahil etmek ve bunun sonucunda faaliyetlerin, mamullerin ya
da hizmetlerin, tahsis edilen sermayeyi karsilayip karsilamadiklarini diger bir
ifade ile deger yaratip yaratmadiklarini gérebilmektir. Boylece bir maliyet ve
performans sistemi olan entegre edilmis ABC-EVA sistemi ile daha guvenilir,

butin ve modern maliyet bilgisi saglanmig olacaktir.

Dort bolumden olusan tezin ilk bolumunde ABC, ikinci boluminde ise
EVA’ nin teorik altyapisi hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii bélimde her iki
sistemin entegrasyonu hakkina hem teorik bilgi verilmis hem de sistemin
isleyisi bir ornek yardimiyla aciklanmigtir. Dorduncu bolimde ise entegre
edilmis ABC-EVA sisteminin Ankara’da faaliyet gosteren bir konaklama
isletmesinde yapilan uygulama ornegine yer verilmis ve bulunan sonugclar

degerlendirilmistir.



BiRINCi BOLUM

FAALIYET BAZLI MALIYETLENDIRME'

1.1.  ABC’ NiN TANITILMASI

1980’li yillardan itibaren dinya, hizli bir dedisim surecine girmis, iletisim
teknolojileri hizli bir sekilde gelisim gostermis ve rekabet artmistir. Yasanan
teknolojik gelismeler Uretim sistemlerini de degistirmis, emek yogun uretim
seklinden sermaye ve bilgi yogun Uretim sekline gecilmistir. Uretim
teknolojilerindeki bu degisim ve agdirlasan rekabet kosgullari maliyet

muhasebesinde yeni yaklasimlara ihtiya¢g duyulmasina yol agmigtir.

Bu hizli degisim surecinde geleneksel maliyetleme sistemleri, mamullerin
maliyetinin hesaplanmasinda yetersiz kalmaya baglamistir. Bu nedenle tam
zamaninda Uretim sistemi, faaliyet bazli maliyetlendirme, hedef maliyetleme,
mamul yasam donemi yaklasimi ve deger yaratmayan maliyetlerin ortadan

kaldiriimasi gibi yeni maliyetleme yontemleri uygulanmaya baglanmistir® .

Geleneksel maliyet muhasebesinin glinimuz kosullarinda yetersiz
kalmasinin nedeni, geleneksel maliyet sisteminin gelistirildigi kosullarin ¢ok
hizli bir gekilde degismesinden kaynaklanmaktadir. Daha onceleri Grun

maliyetleri buyuk Olglde direkt iscilik ile ik madde ve malzeme giderlerinden

'Ingilizce “Activity-Based Costing” ifadesi Tiirkgeye “Faaliyet Bazli Maliyetlendirme”, “Aktiviteye
Dayali Maliyetleme”, “Islem Bazinda Maliyetleme”, *“ Faaliyet Tabanli Maliyetleme” vb. ifadelerle
cevrilmistir. Bu ¢aligmada “Faaliyet Bazli Maliyetlendirme” ifadesi kullanilmig olup, kisaltmasi ise
“ABC” olarak gosterilmistir.

> Sami KARACAN ve Suphi ASLANOGLU, Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yonteminin Temel Mali
Tablolar Uzerindeki Etkileri”, Muhasebe ve Denetime BAKIS, Eyliil 2005,s.18



olusuyordu. Gunumuzde ise maliyetler icinde direkt iscilik oranlari %5 ile
%15, ilk madde ve malzeme ise %45 ile %55 arasinda olusmaktadir. Bu da
demektir ki maliyetler icinde %30 ile %50 arasinda genel Uretim giderleri
bulunmaktadir. Ayrica genel Uretim giderleri otomasyon nedeniyle degisken
giderlerden sabit giderlere déniismustir. Bu degisikliklere agirlasan rekabet
kosullari da ilave edildiginde firmalar rekabet Ustunlugu elde edebilmek ve
karliliklarini  artirabilmek  igin ~ yeniden  maliyet kavrami  Uzerine

odaklanmisglardir.

Maliyet muhasebesi sisteminin yonetime, gecerli ve zamanh bilgi
saglayabilmesi, Uretilen mamul veya hizmetlerin maliyetini dogruya en yakin
bicimde hesaplayabilmelerine bagldir. Hesaplanan maliyetlerin gergekgi
olmamasi veya bagka bir deyigle dogruluktan uzak olmasi durumunda ne
yonetimin elde ettigi bilgilerin ne de bilgilere dayanilarak hazirlanan planlarin
uygulanabilirligi kalacaktir. Aslinda bugin maliyetlerin hesaplanmasinda
kullanilan tekniklerin dogruya yakin sonuglar vermedigi bilinmektedir. Ancak,
Ozellikle rekabetin olaganustu boyutlara ulastigi gunumuzde, maliyetlerin
hesaplanmasi konusu uUzerinde c¢ok fazla durulmasi gerektigi de bir
gercektir®.

Cok cesitli Grin satan firmalarin ydneticileri, hatali maliyet bilgisine
dayanarak fiyatlandirma, Grin karmasi ve teknolojik sureg ile ilgili kararlar
vermektedir. Buradaki asil sorun ise bu yoneticileri, Grin maliyetlerinin hatal
oldugu konusunda uyaracak alternatif bir bilginin ¢cok nadir bir sekle mevcut
olmasidir.  Birgok firma bu problemi ancak rekabet gucuni ve karliigini
kaybettiginde fark etmektedir®.

Hatali maliyet bilgisi, yillar 6nce firmalarin, sinirli sayida uretim yaparken

sectikleri ve o donemlerde ihtiyaclari karsilayan muhasebe yontemlerinin bir

3 Norm RAFFISH,”How Much Does That Product Really Cost?”, Management Accounting, March
1991, .36

* Siileyman YUKCU, Yénetim Agisindan Maliyet Muhasebesi, Izmir, 1999, s. 897- 898

> Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” Measure Costs Right: Make the Right Decisions”,
Harvard Business Review, September-October 1988, 5.96



sonucudur. O yillarda direkt iscilik ile ilk madde ve malzeme en dnemli Uretim
faktorleriydi ve Urunlere kolaylkla yuklenebilmekteydi. Genel Uretim
giderlerinin direkt iscilikler kullanilarak dagitilmasi sonucunda maliyet
bilgisinde meydana gelen bozulma, o yillarda ¢cok kiigiikti®. Ancak bugiin
genel Uretim giderlerinin toplam maliyetler icindeki payinin artmasi ve bu
giderlerin toplam maliyetler iginde payi oldukga azalan direkt iscilikler esas
alinarak maliyetlere yansitiimasi, maliyet bilgisinde bozulmalara neden

olmaktadir.

Genel anlamda maliyet, hedeflenen bir sonuca ulagmak icin katlaniimasi
gereken fedakarliklarin parasal toplamidir. Ulagiimak istenen her farkli sonug¢
icin ayri bir maliyet s6z konusu olabilir. Hemen her sonug bir eylem ya da
faaliyet sonunda ortaya c¢ikar. Katlanilan s6z konusu fedakarliklar da bu
faaliyet sirasinda ortaya g¢ikar. Bu nedenle herhangi bir sonucun maliyeti,
gergcekte o sonucun dogmasi ig¢in yurutulen faaliyetin yol acgtigi maliyet
anlamindadir. Diger bir ifade ile ilgili sonucu da maliyeti de doguran etken,
yapilan faaliyettir. Bu nedenle, maliyet kavrami o&ncelikle faaliyetlerle

baglantili olup, sonuglarla ilgisi daha sonra gelir’.

ABC, dUrunlerin  maliyetini hesaplama konusunda &nceki maliyet
yontemlerine gore daha Ustln bir yontemdir. Cinkti ABC maliyetleri Grtnlere
yuklerken her bir drind Uretmek igin ihtiyac duyulan faaliyetleri ve bu
faaliyetlerin tukettigi kaynaklari dikkate alir. Buradaki anahtar faktorler
faaliyetler ve bu faaliyetlere iligkin dagitim olguleridir. Eger bir Gran bir

faaliyeti kullanmiyorsa, o faaliyete iliskin hicbir maliyeti icermemelidir®.

ABC sisteminin en temel avantaji, daha dogru ve yararli maliyet bilgisi

saglamasidir. Bunun nedeni, endirekt giderlerin baglangicta belirli faaliyetler

6 Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN, a.g.m.,96
"Kamil BUYUKMIRZA, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, Ankara 2003,s. 44
¥ Norm RAFFISH, a.g.m.,39



itibariyle tanimlanmasi ve sonra faaliyet maliyetlerinin, maliyet objelerine®
sebep-sonug iligkileri esas alinarak dagitilmasidir. ABC sisteminde her bir
faaliyetin maliyeti, maliyete ylkleme Olgusu/Olguleri (cost driver(s)) esas
alinarak, maliyet objelerine dagitiir. Secilen maliyete ylkleme &lglsundn,
faaliyet yUrGtallirken tdketilen kaynak ile maliyet objelerinin bu faaliyetten

yararlanma iligkisini yansitmasi gerekir.

ABC su iki kosul saglandiginda karar vermede yararli ve dogru bilgi
saglayacaktir'®;
1. Faaliyetler tarafindan tuketilen kaynaklarin maliyetinin dogru bir
sekilde belirlenmesi
2. YurGtulen faaliyet ile maliyet objelerinin bu faaliyetten yararlanma
Olgusunu, sebep-sonug iligkisini, yansitacak maliyete yukleme

Olculerinin olmasi.

Bu iki kritik faktor ayni zamanda iki asamali ABC slrecini yansitmaktadir;
1. Giderlerin faaliyetlere ylklenmesi

2. Faaliyet maliyetlerinin, maliyet objelerine yuklenmesi

ABC ile geleneksel maliyet sisteminin arasindaki temel fark sudur:
Geleneksel maliyet sisteminde Uretim giderlerinin, Uretilen mamuller igin
yapildig1 kabul edilerek, bu giderlerle mamuller arasinda baglanti kurulur.
Direkt ilk madde malzeme ve direkt iggilik giderlerinde bu baglanti “direkt”
oldugundan, bu giderler ait olduklari mamullere dogrudan yuklenir. Genel
uretim giderlerinde ise gider-mamul baglantisi dolayli oldugundan bu giderler
mamullere bir “is o6lgusi” yardimiyla dagitiir. ABC yaklasimina gore ise
giderler mamuller i¢in degil, faaliyetlerin yurutilmesi i¢in yapilir. Mamuller ise
bu faaliyetlerden yararlanir. Bu nedenle giderler dnce faaliyetlere yuklenerek

her bir faaliyetin maliyeti hesaplanir. Daha sonra da her faaliyetin

?  Maliyet objesi, muhasebede maliyeti hesaplanan sey olarak tanimlamr, bkz. Kamil
BUYUKMIRZA a.g.e., s.44

' David T. DORAN ve Joe E. DOWD, “Depreciation And Amortization Cost In Activity Based
Costing Systems”, Journal Of Cost Management, 1999, September-October, s. 34-35



maliyetinden mamullere, o faaliyetten yararlanma derecesine goére pay

verilir'.

Baslangigta yodneticiler, ABC’ yi sadece Urin maliyetini daha dogru
hesaplayan bir yaklasim olarak gérmekteydiler. Fakat daha sonra ABC’ nin
yuksek kazang saglamak igin cok faydali bir rehber oldugu ortaya cikti.
Ustelik ABC yaklagiminin sadece fabrikada degil, firmanin diger bélimlerinde

de genis bir sekilde uygulanabildigi anlasildi 2.

Farkli drunler, markalar, mugsteriler ve dagitim kanallari, firmanin
kaynaklarini ¢ok farkl sekilde tuketir. Firmanin finansal tablolarindaki brit
rakamlar firma tarafindan verilen kararlari ve gerceklestirilien faaliyetleri
yansitir. Fakat bu tir bir gelir tablosu, gelecek yilin finansal tablosundaki
rakamlarin nasil artacagi konusunda yoneticilere yardimci olmaz. Hangi
faaliyetin satig marjini artiracagi ve faaliyet giderlerini azaltacagini anlamak

icin ydneticilerin mikro diizeyde kaynak tiiketimini bilmesi gerekir .

ABC, belirli faaliyetler ile bu faaliyetlerin gerektirdigi kaynaklar arasindaki
iligkiyi ortaya cikardigi igin yoneticilere Urunlerin, markalarin, musterilerin,
bolgelerin ve dagitim kanallarinin nasil gelir yarattigini ve bunlarin ne kadar
kaynak tlkettigini acik bir sekilde gostermektedir. ABC karlilik i¢cin énemli bir
rehber olmaktadir fakat bununla birlikte geleneksel maliyet muhasebesinden
de kopmayi gerektirmektedir. YoOneticiler tum giderleri belirli birimlere
dagitmak yerine giderleri, kaynaklari tUketen faaliyet duzeylerine gore
ayirmahdir. Daha sonra, faaliyetleri gerceklestirmek icin gerekli olan
kaynaklari azaltmanin yollarini aragtirmalidir. Bu azalislari kara donustirmek
icin ise ya kaynak harcamalarini azaltmali ya da bu kaynaklarin Grettigi ¢ikti

sayisini artirmalidir'.

" Kamil BUYUKMIRZA, a.g.e.,s.290-291

'> Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” Profit Priorities from Activity- Based Costing”, Harvard
Business Review, May-June 1991, s. 130

1> Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN, ” Profit Priorities from Activity- Based Costing s.131

!4 Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” Profit Priorities from Activity- Based Costing”, s.131



Gergekten ABC bir muhasebe sistemi olmasinin yaninda daha ¢ok firma
stratejisinin bir aracidir. Fiyatlandirma, pazarlama, urin tasarimi ve drun
karmasi ile ilgili kararlar, yoneticilerin verdigi kararlar arasinda en
onemlileridir. Bunlardan higbiri dogru Grin maliyet bilgisi olmadan saglikli bir
bicimde alinamaz'®>. ABC daha dogru maliyet bilgisi saglar ve yoneticiye
firmanin rekabet avantajlarini, gugli ve zayif yonlerini daha iyi anlamasi

konusunda yardimci olur®.

1.1.1. Geleneksel Maliyet Sisteminin isleyisi ve Yetersiz Kalma

Nedenleri

Geleneksel maliyet sistemi su sekilde islemektedir: Geleneksel maliyet
sistemi iginde gider yerleri ile ilgili olarak yapilacak ilk islem her gider yerinin
direkt (kendi) gider yerlerinin saptanmasidir. ikinci olarak endirekt giderler
gider yerlerine dagitilir'’. Buna birinci dagitim denir. Birinci dagitimdan sonra
esas uretim yerleri digindaki uretim gider yerlerinde toplanmis giderlerin esas
uretim gider yerlerine dagitiimasina sira gelir ki buna ikinci dagitim denir.
ikinci dagitimin temel amaci tim (retim giderlerinin, Gretilen mamul
maliyetlerine yuklenmek Uzere, bu mamulleri Ureten esas Uretim yerlerinde
toplanmasini saglamak ve bu sayede diger Uretim gider yerlerince saglanan
yardimci Uretim ve hizmetleri tiketen esas uretim yerlerinin, bu tuketimden
dogan sorumlulugunun yansitiimasini saglamaktir'®. ikinci dagitimdan sonra
endirekt giderlerin de esas uretim gider yerlerinde toplanmasi sonucunda bu

gider yerlerindeki giderlerin mamullere ytuklenmesine Gglncu dagitim denir.

Asagidaki sekil geleneksel maliyet muhasebesinde gider dagitim surecini

gOsterilmektedir.

!5 Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,”Measure Costs Right: Make the Right Decisions”, s. 97

'® Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, Cost Management (2005), McGraw —
Hill Companies, Inc., s.137

"7 Kamil BUYUKMIRZA ,a.g.e., 5.200

'8 Kamil BUYUKMIRZA a.g.e., s. 207
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Genel Uretim
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Birinci Daditim
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Uretim Gider Uretim Gider
Merkezi Merkezi

Hizmet Gider
Merkezi

Ikinci Dagitim

Uglincii Dagitim

Birinci Daditim
_Q.' Gider Merkezlerine Endirekt Maliyetler

i Gider Merkezlzrine Direkt Maliyetler

Sekil 1:Geleneksel Ug Asamali Gider Dagitim Sureci™

Geleneksel gider dagitim sisteminde, endirekt giderler buyuk, heterojen
genel gider havuzlarinda toplanir ve bu giderler maliyet objelerine genellikle

direkt iscilik saati gibi bir 6lci kullanilarak dagrtilir®®.

Geleneksel maliyet sisteminin uygulanmasi sonucunda su noktalar géze
carpmaktadir®’;

- Geleneksel sistem, maliyetleri maliyet objelerine hacim tabanli

bir tek dagitim anahtari ile dagittigi icin maliyet bilgisini

bozmaktadir.

' Ahmet DOGAN, “Faaliyete Dayali Maliyet Sistemi ve Tiirkiye Uygulamasi” Yaymlanmamis
Doktora Tezi, Ankara 1996, s.57

? David T. DORAN ve Joe E. DOWD, a.g.m., s.34

*'Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” How Cost Accounting Distorts Product Costs”,
Management Accounting, April- 1988,s. 25
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- Bu bozulma sistematiktir yani dusuk hacimli dranlerin maliyeti
daha az olurken, ylksek hacimli Grunlerin maliyeti daha fazla
olmaktadir.

- Uriin maliyetlendirmesi genellikle dogru olarak
yapilamamaktadir. ClnkU bu sistemler hacim tabanli (6rnegin
makine saatleri, ilk madde ve malzeme miktari gibi) Olculeri

ikinci dagitimda kullanmaktadir.

Endirekt giderleri Urin ya da hizmetlere dagitirken yukleme orani kullanan

maliyet sistemleri ancak su kosullarda yeterli maliyet bilgisi saglar %:

1. Endirekt kaynaklar, Uretilen Urin ya da hizmet maliyetinde énemli bir
yere sahip degilse,
2. Tum Urdn ya da hizmetler endirekt kaynaklardan esgit ya da orantil

miktarlarda yararlaniyorsa.

Bir firma Urin ya da hizmet c¢esidini artirdiginda ve bu Urin ya da
hizmetler endirekt kaynaklari farkli miktarlarda tukettiginde, yukleme oranini
kullanan maliyet sistemi yetersiz maliyet bilgisi Uretecek ve yanlis
fiyatlandirma ya da yonetim kararlarinin alinmasina neden olacaktir.
Ozellikle endirekt giderler, faaliyet maliyetleri icinde arttikca maliyet

bilgisindeki bozulma daha da ciddi olacaktir®.

Yoneticilerin piyasaya sunduklari drunlerle ilgili dogru karar verebilmesi
icin éncelikle bu Griinin maliyetini bilmeleri gerekir. Urlin tasarimi, yeni Grin
tanitim kararlari, Urin ya da urln hattinin pazarlanmasi igin harcanan ¢aba,
beklenen maliyet ve karliliktan etkilenebilmektedir. Urlin maliyetleri ayni

zamanda fiyat belirlemede de ©énemli bir rol oynamaktadir. Uriin maliyet

2 Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., 5.130
» Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., 5.130
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bilgisinde bir bozulma olmasi firmanin uygun olmayan ve karsiz bir strateji

izlemesine neden olabilir®*.

Geleneksel maliyet sisteminin bazi dezavantajlari sunlardir %°;

e Yapilan astirmalar genel uretim giderlerinin bir pargasini olugturan
sabit maliyetlerin dagitiminin bUyUk oranda direkt isgilige gore
yapildigini gostermektedir. Fakat direkt isgilik giderlerinin toplam
maliyetler iginde azalmasi nedeniyle dagitim yapilirken bodyle bir
anahtarin kullaniimasi uygun olmamaktadir. Genel Uretim giderlerinin
toplam maliyet icindeki payi direkt iscilije goére daha fazla olmasina
ragmen maliyet muhasebesi sistemi uygulayicilari daha ¢ok direkt
iscilik Uzerinde yogunlagsmaktadir. Ancak direkt isgilik, faaliyetler ile
maliyetler arasindaki iligkiyi ¢ok iyi ortaya koyamadigindan, yoneticiler
isletmeye yoOnelik daha dogru ekonomik kararlar alma noktasinda
yanilgiya dugebilmektedir.

o Kar merkezlerine gére hazirlanan raporlar gittikce
anlamsizlasmaktadir. Performansin dismeye basladiji zamanlarda,
envanter politikalarinin belirlenmesi ve genel tretim giderlerinin mamul
maliyetlerine yuklenmesi, Uretim faaliyeti temeline gore yapildigindan,
aksakliklarin nerede oldugunun belirlenmesi guclesmekte, bolum
yoneticilerinin performanslari hakkinda acik ve dogru bilgi elde
edilememektedir.

e Genel uretim giderlerinde son dénemlerde ortaya cikan artisin bir
sonucu olarak, dagitilacak olan giderlerin toplami da artmakta ve bu
durum giderlerin sorumlulugunun kime ait oldugunun net olarak ortaya
konulabilmesine engel olmaktadir.

e Mevcut maliyetlendirme yaklasimlari, JIT (Just in Time) ve MRP

(Materials Requirements Planning) uyum gostermekte zorlanmaktadir.

* Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN:” How Cost Accounting Distorts Product Costs”,s. 20
* Siileyman YUKCU: a.g.e., s. 897-898
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e Mevcut klasik muhasebe sistemi farkli departmanlar ve fonksiyon
alanlari benzer faaliyetlerin arasindaki iliskiyi ¢ogunlukla gbzden

kacirabilmektedir.

Bunlara ilave olarak geleneksel maliyet sistemi deger yaratmayan
faaliyetleri belirleme konusunda yoneticiye yardimci olamamaktadir. Bu
nedenle deger yaratmayan faaliyetlerin sayisi ve belirlenmesi mumkuin

olmayinca siirekli bir gelisme planinin ortaya konulmasi giiclesmektedir .
1.1.2. ABC’ nin Dogusu

ABC ‘nin kokleri, Texas tabanli CAM-I?" ve CAM-I’ in Maliyet Yonetim
Sistemi Gorev kadar uzanir. 1972° de kurulan CAM-I, gelismis Uretim
teknolojisi  kullanan Ureticilerin  olusturdugu kar amaci gutmeyen bir

konsorsiyumdur?®.

CAM-| yeni maliyet sistemleri ile ilgilenmekteydi ve esas olarak bilgisayar
destekli Uretim konusunda calismakla birlikte bu dretim tarzina uyacak

maliyet yaklagimlarini da ¢alisma alanlarina igine dahil etmigti 29

CAM-I" in asil amaci; gelecekte Uretim makineleri ve techizatlarin fabrika
icinde birbirleri ile iletisim saglayabilmeleri i¢in galismak, sistemler kurmak ve
standartlar gelistirmekti. Bdylece gelecekte direkt isciliklerin olmadigi
fabrikalar olusturulacakti. Fakat direkt icgiliklerin olmadigi boyle bir durumda,
artnlerin maliyetlerinin nasil saptanacagi sorunu ile karsi karsiya gelindi.
Cunkd CAM-I firmalarinin gogu, Urin maliyetini hesaplarken 6ncelikle Uretim
igin gerekli direkt ilk madde ve malzeme ile direkt iscilikleri belirleyip, daha

sonra genel uretim giderlerini, direkt iscilikleri baz alarak uranlere yukliyordu.

26 Norm RAFFISH, a.g.m., s.36

> CAM-I: Computer Aided Manufacturing — International

* John A. MILLER, Implementing Activity — Based Management in Daily Operations, 1996 John
Wiley& Sons, Inc., s.10 -11

¥ Figen OKER, Faaliyet Tabanh Maliyetleme, istanbul, 2003, 5.30
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Bu sorunu ¢o6zmek igin 1986'da CMS Gorev Birligi kuruldu ve
konsorsiyumdaki firmalar i¢in c¢alisan finansmancilar tarafindan yonetildi.
CMS Gorev Birligi'nin c¢aligsmalarinin ilk sonuglari 1988 yilinda “Cost
Management for Today’s Advanced Manufacturers” isimli kitapta

yayinlandi®,

CMS gorev birliginin ulastigi en 6nemli sonuglarindan biri, Granlerin
maliyetleri direkt olarak tlUketmedigidir. Para, faaliyetler icin harcanir ve
faaliyetler ise birer maliyet objesi olan Uriin ya da hizmetler tarafindan
tuketilir. Bu yeni maliyetlendirme metodolojisi (yontembilimi) ve ABC olarak
bilinen iki asamali dagitim metodu, Harvard Business Review’ de yayinlanan
“One Cost System Isn’t Enough” (Robert S. Kaplan, January- February 1988)
ve “Measure Cost Right: Make The Right Decisions” ( Robin Cooper ve
Robert S. Kaplan, September-October 1988) isimli makaleler ile tanitildi "

1.2. ABC SISTEMI
1.2.1. ABC’ nin Tanimi

Faaliyet bazl maliyetlendirme, kaynak maliyetlerini Grun ya da hizmet gibi
maliyet objelerine, bu maliyet objeleri i¢in gergeklestirilen faaliyeti baz alarak
dagitan bir maliyet yaklasimidir. Bu yaklasimin dayanak noktasi, firmanin
urin ya da hizmetlerinin, faaliyetlerin birer sonucu oldugu ve faaliyetlerin
kaynaklari tukettigidir. Kaynak maliyetleri, faaliyetlere kaynaklari kullanma/
tiketme oranlari dikkate alinarak dagitilir. Faaliyet maliyeti, maliyet objelerine

ise bu maliyet objeleri igin gerceklestirilen faaliyetler esas alinarak dagitilir®.

Faaliyet bazli maliyetlendirme sistemi genis bir perspektifle soyle

tanimlanabilir: “ Faaliyet bazli maliyetlendirme, bir isletmeye ait faaliyetler ve

% John A. MILLER, a.ge.,s. 10-11
3! John A. MILLER, a.g.e., s.11
3% Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., s. 136
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mamuller ile ilgili veri tabanini olusturan, igleyen ve onu koruyan bir bilgi
sistemidir. Faaliyet tabanl maliyetlendirme sistemi, gerceklestirilen faaliyetleri
tanimlar, bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri izler ve bu faaliyetlere ait maliyetlerin
mamullere yuklenmesinde cesitli dagitim anahtarlari kullanir. Bu dagitim

anahtarlari, mamullerin ilgili faaliyetten yararlanma diizeyini yansitir®® .

Bu sistemin onculeri olan Cooper ve Kaplan ise ABC’ yi bir muhasebe

sisteminden cok firma stratejisinin bir araci olarak tanimlamaktadir **.

CAM-I tarafindan yapilan tanima goére ise ABC, maliyete yukleme
Olclleri ile faaliyet maliyetleri arasinda nedensellik iliskisini kabul eden,
faaliyetler ile maliyet objelerinin, maliyet ve performansini dlgen bir
yontemdir.  Giderler faaliyetlere kaynak kullanimi esas alinarak dagitilir.
Daha sonra faaliyet maliyetleri maliyet objelerine faaliyeti kullanma

miktarlarina gére yiiklenir *°.

ABC, endirekt ve yardimci kaynaklarin faaliyetlere, drtinlere, hizmetlere ve
mugterilere yuklenmesinde daha dogru bir yol izlenmesi amaciyla
geligtiriimigtir. ABC sistemi igletme kaynaklarinin gogunun, bir Grinun fiziksel
uretimi igin degil, Grunlerin Uretilmesi icin gerekli olan faaliyetlerin yurutulmesi
icin tUketildigini kabul eder. ABC' nin amaci genel giderlerin Urlnlere
dagitilmasi degildir. ABC’ nin amaci, uretime destek veren faaliyetler, Grin
dagitimi ve mausteri hizmetleri tarafindan kullanilan kaynaklarin belirlenmesi

ve fiyatlandlrllma3|d|r36.

3 Peter B.B. TURNEY,” What Is The Scope of Activity-Based Costing?”, Journal of Cost
Management for Manufacturing Industry, Winter 1990°dan naklen Sami KARACAN ve Suphi
ASLANOGLU, a.gm., s. 19

3 Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,”Measure Costs Right: Make the Right Decisions”, .97

% Jay S. HOLMEN, “ABC VS. TOC: It’s a Matter of Time” , Management Accounting, January
1995, s. 38

3% Robert S. KAPLAN ve Anthony A. ATKINSON, Advanced Management, 1998, Prentice Hall
International, Inc., s. 97
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ABC, ilk yillarda mamul maliyetlendirmesinde daha dogru bir yaklasim
sunmak igin ortaya atilmig, izleyen yillarda bu yaklagsimi benimseyen
isletmelerde genel Uretim giderlerinin yani sira faaliyet giderlerinin de
dagitiminda kullanilabilecegi goértulmustur. Faaliyet esasina gére oldugundan
organizasyondaki faaliyetlerin maliyetlerini musteri, dagitim kanali, mamul ve
alt yapi acisindan da izleme ve kontrol etme esnekligine sahip oldugu
gorulmustar. Bu esnekligi sayesinde Toplam Kalite Yonetimi, JIT gibi surekli
gelisimi  6ngoéren yaklasimlarla ilgili faaliyetlerin surekli izlenebilmesi,

degerlendirilebilmesi ve gelistirilmesi icin gerekli dlgiitleri vermektedir *’.

1.2.2. Faaliyet, Kaynak ve Maliyet Havuzlari Kavramlarinin Agiklanmasi
1.2.2.1. Faaliyet

Faaliyet, spesifik bir eylem, hareket ya da yapilan bir istir. Faaliyet, tek bir
eylem olabilecedi gibi birkac eylemin toplamindan da olusabilir. Ornegin
stoklarin A boliuminden B bolumune tasinmasi tek bir eylemden

olusabilirken, iiretim birden fazla eylem igeren bir faaliyettir®®.

CAM-I' in ABM*® Terimleri Sézlugiine gore ise faaliyet, ilk olarak genel
anlamiyla “bir organizasyonda yapilan is” olarak tanimlanmaktadir. Daha
sonra ABC agisindan ise faaliyet, “ABC amacina uygun olmak uUzere bir

organizasyonda yapilan hareketler biitinidir” seklinde tanimlanmaktadir *°.

37 Silleyman YUKCU, a.g.e., s. 903

3% Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., s.135
** ABM: Activity-Based Management - Faaliyete Dayali Y 6netim

* John A. MILLER, a.g.e., s.217
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1.2.2.2.Kaynak

Kaynak, faaliyeti yerine getirirken ihtiya¢ duyulan ya da tuketilen ekonomik
unsurdur*'. Kaynaklar, firmanin defter-i kebirine kaydedilen giderleridir*?. Bir
{iretim isletmesinde kaynaklar sunlari kapsamaktadir **;

- direkt iscilik ve malzeme
- Uretim desteqi
- Uretimin dolayli maliyetleri

- Uretim digindaki maliyetler
1.2.2.3. Maliyet Havuzlari

Maliyet havuzlari, maliyetlerin toplandigi anlamli gruplardir. Maliyetler ¢ok
farkli sekilde gruplandirilabilir. Bu ylzden maliyet havuzu da icerdigi maliyet
cesidine bagll olarak (6rnegin iscilik maliyetleri bir havuzda, ilk madde ve
malzeme maliyetleri diger havuzda gibi) ya da kaynaklara bagh olarak
(6rnegin 1.gider yeri, 2 gider yeri gibi) veya sorumluluk merkezlerine goére (1.

yonetici, 2. yonetici gibi) cok farkli sekillerde belirlenebilir “
1.2.3. ABC’ nin Varsayimlari

ABC, geleneksel maliyet vyaklasimindan, maliyetlerin toplanmasi
acisindan farkhlik gosterir. Geleneksel sistemde giderler 6nce gider
yerlerinde toplanir daha sonra da tek bir faaliyet Olglisu ile mamullere
yuklenir. ABC giderlerin faaliyetler nedeniyle yapildigini kabul ettiginden
faaliyetlere odaklanirken, geleneksel maliyet muhasebesi, giderlerin

mamuller igin yapildigini kabul ettiginden mamuller Gzerine odaklanir.

*! Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS:,a.g.e., 5.135
2 John A. MILLER, a.g.e., 5.50

* Nurten ERDOGAN, a.g.e.,s. 40

* Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., s.61
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ABC’ nin varsayimi ise sunlardir *°.

1. Faaliyetler kaynaklari tiiketir. Urlinler ya da musteriler faaliyetleri
tuketir.

ABC harcamadan c¢ok tliketimi model alir.

Kaynaklarin tuketilmesi igin bir gok neden vardir.

Cok sayida faaliyet tanimlanabilir ve dlgulebilir.

Maliyet havuzlari homojendir.

2B

Her bir maliyet havuzu icinde yer alan maliyetler degiskendir (faaliyetle

siki bir sekilde orantilidir).

Bu varsayimlardan ilki ABC’' nin tanimindan da anlasiimaktadir. ikinci
varsayim belki de en onemli yaklasimdir. Maliyetlerin azalmasi igin
harcamada bir degisim olmalidir. Fakat ABC harcamay degil tuketimi Olger.
Kisa donemde faaliyette bir degisim, kaynak tuketiminde ya ¢ok az bir etki
yapar ya da hi¢ etki yapmaz. Uzun dénemde ise harcamayi tiketim ile ayni
diizeye getirmek icin bazi ayarlamalar yapilabilir®®. Bu olay su sekilde
aciklanabilir: Uzun donemde kaynaklara yapilan harcama, kaynak kullanimini
izleme egilimi goOsterecektir. EJer gelecekte harcamanin ne olacagi
ogrenilmek isteniyorsa, bugunki tuketime/ kullanima odaklaniimali ve
gelecegin tuketimi planlanmaldir. Kisa dénemde harcama degistirilemez
fakat eger yoneticiler harekete gecerse harcamalar kulanim dlzeyine

gelebilecektir *7.

Ucglincli varsayim, ilk iki yaklasim ile yakindan iligkilidir. Dérdinci
varsayimda ise bircok faaliyetin tanimlanabilecegi ve oOlculebilecegi
beliriimektedir. Bu faaliyetler kaynak maliyeti ile maliyet objeleri arasinda bir
baglanti kurar. Bu baglanti tek bir maliyet havuzu yerine birgok maliyet

havuzunun olusturulabilmesini mumkin kilar. Besinci varsayim maliyet

* Jay S. HOLMEN, a.g.m., .38

% Jay S. HOLMEN, a.g.m.,s. 38

7 Alfred M. KING, “The Current Status of Activity-Based Costing: An Interview With Robin
COOPER and Robert S. KAPLAN”, Management Accounting, September- 1991, s.23
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havuzlarinin homojen oldugudur. Bunun anlami her bir maliyet havuzu igin
sadece bir faaliyetin s6z konusu oldugudur. Burada vurgulanmak istenen
ABC modelinin geleneksel maliyet sisteminden daha fazla sayida maliyet
havuzlarina sahip oldugudur. Son varsayim ise her bir maliyet havuzundaki
maliyetlerin degisken oldugu ve faaliyetle siki bir sekilde orantili oldugudur.
Bu varsayim, maliyet havuzlarinin homojen oldugunu belirten bir onceki
varsayim ile birlestirildiginde geleneksel maliyet muhasebesinde sabit gider
olarak adlandirilan giderler sadece igletme seviyesinde faaliyetler olarak

dustindlebilir®®.

1.3. ABC SISTEMINIiNi KURULMASI

ABC sisteminin kurulmasi 3 asama gerektirir. Bunlar *°;

1.3.1. l.Asama: Kaynak Maliyetlerinin ve Faaliyetlerin Belirlenmesi:

ABC sistemi kurulurken oOncelikle firmanin kaynak maliyetlerini ve
faaliyetleri belirleyebilmek icin bir faaliyet analizi yapilir. Firmalar kaynak
maliyetlerini defter-i kebire ya da tali hesaplara kaydeder. Bununla birlikte
dogru kaynak maliyet bilgisine ulasmak o6zel bir caba gerektirebilir. Clnku
firmalar genel kabul gormus muhasebe ilkeleri dogrultusunda bu kayitlar
tutarlar. Farkli birgok kaynak maliyeti tek bir hesaba kaydedilmis olabilir ya da
bir faaliyetin maliyeti birden fazla hesaba kaydedilmis olabilir. Faaliyet analizi
mevcut belgelerden ve kayitlardan bilgi toplamayi kapsar. Buna ilave olarak
anket ve gozlem yaparak ya da Kkilit personelle goérusulerek ilave bilgi

edinilmesini de gerektirir *°.

* Jay S. HOLMEN, a.g.m., 5.39
* Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., 5.139
> Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., s.139
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1.3.2. Il. Asama: Kaynak Maliyetlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

ABC, kaynak maliyetlerini faaliyetlere yuklemede kaynak tiketimini esas
alir. Firma sebep-sonug iligkisini gdsteren ylkleme olgulerini segmelidir.
Burada kaynak maliyetlerinin faaliyetlere yiklenmesi icin faaliyete ylkleme

Olculeri kullanilr.

Faaliyete yukleme olgusl, kaynak maliyetlerini faaliyetlere dagitan bir
Olcldur ve bir faaliyet tarafindan tiketilen kaynak miktari olarak tanimlanir.
Bir faaliyet tarafindan kullanilan toplam alan, faaliyete yukleme Oolgusine
ornek olarak gosterilebilir. Asagida Ucretler, kira, makine amortismani ve

elektik icin yaygin olarak kullanilan faaliyete yukleme olgllerine ornekler

verilmistir °' .

Kaynaklar Faaliyete Yiikleme Olciisii

Ucretler Her bir faaliyet igin iscilerin harcadigi zamanin
yuzdesi

Kira Her bir faaliyet icin ayrilan alan

Makine amortismani Her bir faaliyet icin gerekli makine saati

Elektrik Faaliyet icin harcanan kilovat saat

Faaliyetin kullandigi alan

°! John A. MILLER, a.g.e., 5.50
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1.3.3. lll Asama: Faaliyet Maliyetlerinin Maliyet Objelerine Yiiklenmesi

Son agama faaliyet maliyetlerinin ( ya da faaliyet maliyet havuzlarinin)
faaliyet tlketimini gosteren bir yiukleme Olglsu ile maliyet objelerine

52

yuklenmesidir Burada kullanilan Olglye ise maliyete yukleme olgusu

denir.

Maliyete yukleme Olgusu, faaliyet maliyetlerini, maliyet objelerine dagitan
bir oOlcidir ve maliyet objelerinin o faaliyete olan talebinin siklik ve

yogunlugunu élcen bir dlcii seklinde tanimlanir >3,
Maliyete yiikleme dlciileri segilirken sunlara dikkat edilmelidir >*:

e Gergekten faaliyet kullanimini gosteren olguler segilmelidir.

e Tek ylukleme Olcllerinin sayisi mumkun oldugunca minimize
edilmelidir. Maliyetler ve karmasiklik, yukleme olgulerinin sayisi ile
direkt iliskilidir.

e Performansin artmasina yardimci olan yukleme oranlari secgilmelidir.

e Hali hazirda bulunan ve/veya dustk maliyetli olan ylkleme olguleri

secilmelidir.
1.4. ABC SISTEMININ iSLEYiSi
ABC yonteminde oOncelikle firmanin yardimci kaynaklari (support

resources) ile yurutilen faaliyetler belirlenir. Daha sonra bu yardimci

kaynaklarin maliyetleri, faaliyetlere dagitir. Bir sonraki asamada ise ABC

> Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., 5.140
> John A. MILLER, a.g.e..s, 53
> John A. MILLER, a.g.e.,s. 54
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sistemi, her bir faaliyet icin, bir maliyete yikleme 6lc¢lisu belirlemek suretiyle,

faaliyet maliyetlerini, triinlere dagitir >°.

ABC sistemi, isletme kaynaklari ile yurutulen asil faaliyetlere odaklanir.
ABC, tipki geleneksel sistemlerde oldugu gibi, hammaddeyi bitmis bir GrGne
donusturen faaliyetlere sahiptir. Fakat buna ilave olarak ABC sistemi,
destek/yardimci faaliyetleri de kabul eder (6rnegin makinelerin kurulmasi,
uretim duizeninin planlanmasi, UrlGnlerin kontroll, drtin gelistirme gibi). Bu
yardimci faaliyetler, hammaddenin mamule fiziksel olarak dénlsim sureci
icinde direkt olarak yer almazlar. Hizmet igletmelerinde ise ilk madde ve
malzemenin olmamasi ve direkt isciligin de kolay bir sekilde izlenebilmesi

nedeniyle tim faaliyetler yardimci faaliyet olarak diisiinilebilir®.

Maliyet wini
) o K AT AKL AR
Surec yonu
L
GIRDI . PERF ORMANS
BiLGiS] ™ FAALIMETLER * BiLGIS]
L
UROMLER

Sekil 2: ABC’ nin Mantiksal Modeli °’

> Robert S. KAPLAN ve Anthony A. ATKINSON, a.g.e., 5.97
6 Robert S. KAPLAN ve Anthony A. ATKINSON, a.g.e., .98
" Norm RAFFISH, a.g.m., 5.38
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Yukaridaki sekil ABC’ nin mantiksal modelini géstermektedir. Burada
maliyet yonii maliyetlerin genel akisini gostermektedir. Ornegin stok kontrol
faaliyeti icin ayrilan kaynaklar direkt izlenebilecedi gibi belli Grunlere, bu
faaliyetle iliskileri baz alinarak da dagitilabilir °®. Daha &nce de belirtildigi gibi
burada 6nce kaynak maliyetleri faaliyetlere ylklenmekte sonra faaliyet

maliyetleri Urinlere yuklenmektedir.

Slre¢ yonu ise qirdi bilgisi, faaliyetler ve performans Dbilgisinden
olusmaktadir. ABC’ nin bu perspektifi faaliyetlerin olusmasina neden olan
unsurlar ve faaliyetlerin performansi hakkinda veri saglar *°. Siireg yénii bir
faaliyette yapilan is ve bu isin diger faaliyetlerle iliskisi hakkinda operasyonel
bilgi saglamaktir. Operasyonel bilgi, faaliyetin yapilma sikhdi ve onu yapmak
icin gereken cabalari belirleyen dis faktorler ve faaliyetin performansi
hakkinda bilgileri kapsar®. Siireg, bilgi ve iglem akigini gostermektedir.
Ornegin tasima sayisi, her bir tagima faaliyetinin maliyeti gibi bilgiler

performans analizi icin saglanabilir ©*.

ABC iki asamali bir sire¢ olarak gorilebilir. ilk asamada giderler
faaliyetlere dagitiir®®. Bu dagitim sirasinda faaliyetlerin kaynaklari ne kadar

tukettigi esas alinir.

ABC sisteminin ikinci asamasi faaliyet maliyetlerinin  Grlnlere
dagitilmasidir. Bu dagitimin yapilmasi igin oncelikle, faaliyet performansi ile
urtnlerin bu faaliyete olan talepleri arasinda bag kuran bir maliyete yukleme
Olgclsu segcilir. Maliyet yukleme olguleri sadece ABC’ de kullaniimaz.
Geleneksel maliyet sistemleri de direkt iscilik, direkt iscilik saati, makine saati
ya da uretilen birim sayisi gibi basit dagitim anahtarlari kullanmaktadir. Her

bir gider yeri icin dogru maliyete ylkleme 6lglst secilmelidir. Ornegin bir

> Norm RAFFISH, a.g.m., .37

* Sami KARACAN ve Suphi ASLANOGLU, a.g.m., s.23

% Nurten ERDOGAN, a.g.e.,s.41

%! Norm RAFFISH, a.g.m.,s.37

%2 Angela NORKIEWICZ,” Nine Steps to Implementing ABC”, Management Accounting, April
1994, 5.31
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gider yerinde, parcalar elle birlestiriliyorsa direkt iscilik, maliyete yukleme
Olgust olarak kullanilabilir. Bir gider yeri kimyasal sure¢ gibi surekli
hammadde kullaniyorsa burada hammadde maliyeti ya da tuketilen
hammadde miktari dlgi olarak kullanilabilir. Bdylece ayrintili bir maliyet
sistemi yuzlerce gider yerinden ve her bir gider yeri i¢in belirlenmis ve bu
gider yerinde yapilan isi temsil eden maliyete yukleme Olgulerinden

olusabilir®®.

CAM-I tarafindan gelistirilen asagidaki sekil ise ABC’ de maliyet akisini yatay
bir sekilde gdstermektedir *.

Kawhak Faalivet N Maliyet
Kaynaklar Yiikleme (. Faaliyetler Yiikleme 0. Ohjeleri

v

Sekil 3:ABC’ de maliyet akisinin yatay bir sekilde gosteriimesi

Sekilde de goruldigu gibi kaynaklar (giderler), kaynak yukleme Olculeri (veya
faaliyete yukleme Olglsu) kullanilarak faaliyetlere dagitiimakta ve faaliyet
maliyetleri de faaliyet ylkleme olglleri (veya maliyete yiukleme olglleri )

kullanilarak maliyet objelerine yuklenmektedir.

Maliyetin hesaplanmasinda geleneksel maliyet sistemi ile ABC arasindaki

temel fark genel Uretim giderlerinin dagitimindan kaynaklanir. Cinku direkt

63 Robert S. KAPLAN ve Anthony A. ATKINSON, a.g.e..s.104
% John A. MILLER, a.g.e., 5.50
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giderler her iki ydontem de aynidir. Genel Uretim giderlerinin maliyet objelerine
dagitilma sekli her iki yontem sonucunda bulunan toplam maliyetler arasinda

bliyiik farkhliklar yaratmaktadir®,

1.5. ABC’ DE FAALIYET HIYERARSISI

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri, direkt iscilik ve makine
saatini baz alarak endirekt giderleri ve yardimci faaliyetlerin giderlerini
urtnlere dagitir. ABC ise aksine endirekt giderler ve yardimci faaliyetlerin
giderlerini faaliyetler itibariyle ayirir. Daha sonra bu giderleri, yukleme
OlcUlerini kullanarak dagitir. Faaliyetler bu sekilde ayrildiginda bir hiyerarsi

ortaya cikmaktadir®®.

Bu hiyerarsi, yoneticilerin faaliyetler ile bu faaliyetlerin tikettigi kaynak
arasindaki iligkiyi anlamasina yardimci olur. Bunun igin yoneticiler, birim
duzeyde tuketilen direkt ilk madde ve malzeme gideri, direkt isgilik gideri ve
elektrik gideri ile parti duzeyinde ya da yardimci faaliyetler tarafindan

tiiketilen kaynagin maliyetini birbirinden ayirmahdir®’.

% John A. MILLER,a.g.c., .65
% Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” Profit Priorities from Activity- Based Costing”, s.131
67 Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” Profit Priorities from Activity- Based Costing”, s. 131
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FAALIYET HIYERARSISI

FAALIYETLER GIDERLER

i@IEtmE Sevivesi | <— Fabrika Y¥dnetimi
Faaliyetier <«— Bina ve Arsalar

< Izitma ve Aydinlatma

- - _ le—— Sireg Mihendislidi (Frocess Enginearing)
gan_;ﬂyﬂeeuggem ¢ Urinin Nasil Uretilecei (Product Spacification)
LIrin Geligtirme (Froduct Enhancement)
< Kurulum (Setups)
Parti Seviyesi < Malzeme Tagima (Material Movements)
Faaliyeter < Siparig Alma (Purchase Orders)
h Kontrol (Inspection)
P Direkt Igilik
Birim Sevivesi |« ik Madde ve Malzerme
Faaliyeter < MWakine Maliyetleri
< Enerji

)68

Sekil 4: Faaliyet ve Maliyet Hiyerarsisi (The Hierarchy of Factory Operating Expenses

Firma, kaynak maliyetlerini belirleyebilmek icin tim faaliyetleri kaynak
tuketimlerine gore siniflandirnir.  Robin  Cooper uretim faaliyetlerini

siniflandirmak igin dért diizey dnermektedir® .

1. Birim seviyesinde faaliyetler: Bu faaliyetler bir birimin Uretilebilmesi igin
gerekli olan faaliyetlerdir. Birim duzeyinde faaliyetler tarafindan kullanilan
kaynak miktari, Uretilen drin/hizmet miktari ile orantilidir. Birim diuzeyinde
faaliyetler icin belirlenen maliyete yukleme olguleri isgilik saatlerini, makine

saatlerini ve kullanilan ilk madde ve malzeme miktarini icermektedir "°.

% Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN,” Profit Priorities from Activity- Based Costing”, s.132
% Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., 5.139
" Robert S. KAPLAN ve Anthony A. ATKINSON, a.g.e., s.105
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2. Parti seviyesinde faaliyetler: Surekli Uretim tarzinda Uretim yapmayan
isletmeler UrGnlerini partiler halinde dretirler. Bazi uretim digi faaliyetler de
yine belli bir Grtin grubu igin ve belli bir parti igin yapiliyor olabilir. Bu durumda
yapilan faaliyet birim seviyesinde degil parti seviyesinde yapiliyor demektir.
Maliyetler parti seviyesinde hesaplanir ve urinun bu maliyeti kullanimina
gbre maliyetlendirme yaplllr”. Makinelerin kurulmasi veya kontrol gibi
faaliyetler parti seviyesindeki faaliyetlere 6rnek gosterilebilir. Burada énemli
nokta sudur; parti dizeyinde bir faaliyeti yUritmek igin gerekli olan kaynak

miktari, parti igindeki birim sayisindan bagimsizdir. 2.

3. Uriin seviyesinde faaliyetler: Belirli bir triin gesidi ile ilgili olarak yapilan
faaliyetlerdir. Bu faaliyetlere Grin bazinda geceklesen muhendislik,

arastirma-gelistirme faaliyetleri 6rnek olarak verilebilir™ .

Giderlerin birimlere dagitilmasi yoneticilerin yanlis yorumlamasina neden
olacak sinyaller goénderebilmektedir. Cunkl parti ve Urin dizeyinde
maliyetler Uretilen birim sayisina bolindugunde, maliyetler birim sayisi kadar
degismektedir. Fakat parti ve urin duzeyinde faaliyetler tarafindan tuketilen
kaynaklar ne birim duzeyinde degisir ne de urin dizeyinde kontrol edilebilir.
Parti dlzeyinde tuketilen kaynak miktari, o partideki birimlerin sayisinin
artmasi ile degil, parti sayisinin artmasi ile artar. Ayni sekilde Urun
duzeyinde faaliyetler kag tane birim ya da parti olduguna degil, farkl tardeki
artnlerin sayisina baglidir. Parti ve Urin dizeyinde faaliyetler sadece parti ve
uriin  seviyesindeki faaliyetlerde degisiklik yapilmasi suretiyle kontrol

edilebilir’.

' Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN, The Design of Cost Management Systems (1999),
Prentice Hall Inc. ‘den naklen Figen OKER:a.g.e. 5.38

72 Robert S. KAPLAN ve Anthony A. ATKINSON, a.g.e.,s.105

7 Figen OKER,a.g.¢.,8,39

™ Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN, Profit Priorities from Activity- Based Costing”, s. 132



27

4. isletme seviyesinde faaliyetler: Herhangi bir iiriine veya miisteri grubuna
gore ayrilamayan ama Uretimin surekliligini saglamak igin yapilan faaliyetler,
bu faaliyet grubu icinde yer alir’>. Fabrika yénetimi, bina ve arsalar, isitma

ve aydinlatma bu grup iginde yer alir.

1.6. ILK ABC iLE MODERN ABC’ NiN KARSILASTIRILMASI

ABC U(zerine vyazilan ilk makaleler ve vyapilan o6rnek uygulamalar
1980’lerde yayinlanmasina ragmen, 1990’larin bagslarina kadar ABC genis
Olcide kabul goren bir maliyetlendirme yontemi olmadi. CUnki her yeni
teknoloji ile birlikte dnceki ¢abalar ilkel kaldi ve ABC teorisinin gelismesi ve

uygulanmasi neredeyse 15 yil siirdii *°.

1980’lerin ortasindaki ilk ABC sistemi ile bugunkl ABC sistemi arasindaki
en oOnemli fark maliyet sisteminden karar destekleme sistemine gegistir.
Asagidaki sekil modern iki boyutlu ABC sistemi (solda) ile ilk Grin-maliyet
odakli ABC modelini (sagda) karsilastirmaktadir 7’.

7 Robin COOPER ve Robert S. KAPLAN: The Design of Cost Management Systems (1999),
Prentice Hall Inc. ‘den naklen Figen OKER, a.g.e..s. 39

6 peter B.B. TURNEY: “ The State of 21 Century Cost Management”, Journal of Cost
Management, September-October 2000, s. 45

7 Peter B.B. TURNEY, a.g.m., s. 45
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Mlaliyet Yani

Genel Uretim
Giderled

W aynaklar

Faalivetler Performans ll

Malivete
ikleme O, — —=rJ Olgis i
1 ] Faalivet
b alivyet
i o ll Havuzer
Shre Yani
M alivet
Objeleri
Criinler

Sekil 5: iki Boyutlu ABC ile Uriin-Maliyet Odakli ABC’ nin Kargilastiriimasi

Bu karar destekleme sistemine gegisin bir sonucu olarak, bugiinki ABC/ABM

sistemleri onceki ¢caligmalarla kargilastirildiginda daha ¢ok kabul edilebilir bir
sistemdir. Ciink{i bugiinkii ABC/ABM “2;

Uriin  maliyetinin bulunmasi igin gider
Bugunkii ABC/ABM sistemleri

kaynaklar, surecler, c¢iktilar ve mdusteriler arasindaki iligkiyi

dagitimindan ¢ok
isletmenin  bir modelidir.
gOosterir.

Sadece Uretimi degil tum deger zincirini kapsar.

Tum stratejik maliyet objelerini kapsayabilir. Ornegdin misteriler,
kanallar, pazar bolimleri, Granler ve hizmetler gibi.
ABC

isletmelerinin yani sira finansal hizmetlerde, kamu sektorinde,

Ekonominin  her sektorinde uygulanabilir. uretim

askeriyede ve gelismis teknoloji kullanan isletmelerde de
uygulanabilir.
iki boyuludur ve siire¢ odaklidir. Kaynaklari en fazla deger

yaratacak sekilde kullanilmasinda yoneticilere yardimci olur.

78 Peter B.B. TURNEY, a.g.m., .45
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- Cikti odakhdir. Faaliyetler, maliyet objeleri tarafindan belirli
oranlarda tuketilen ciktilara sahiptir. Cikti odakli modeller,
kaynaklarin etkin bir sekilde kullaniimasi ve kapasite yonetimi
konularinda ¢ok faydalhdir.

- Isletme kaynak planlamasi (ERP"®) ile iliskilendirilebilir. Bu iligki,
ERP’ den ABC’ ye surekli bir bilgi akisi saglar. Buna ilave
olarak faaliyet oranlari ve karhlikla ilgili bilgilerinin ERP’ ye

transferini saglar.

1.7. ABC SISTEMININ AVANTAJLARI:

ABC’ nin potansiyel faydalari iki boyutta ele alinabilir. Bunlardan birincisi;
ABC maliyetleri, geleneksel maliyet sisteminden daha farkh bir sekilde
hesaplamaktadir. ikincisi ise ABC’ nin Urettigi maliyet bilgisinin ydnetim

tarafindan 6nemli kararlarda kullanilabilmesidir®.

Faaliyetler, yapilmalari sirasinda kaynaklari tukettikleri igcin maliyete
neden olurlar ve bu faaliyetlerin bir kismi igletmenin musterilerini tatmin
bakimindan katma deger yaratirken bazilari yaratmazlar. Maliyet yonetim
sistemi bu faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini 6lgmelidir. Sonug¢ olarak
sistem igletmenin gelecekteki performansin gelistirecek faaliyetleri belirlemeli

ve degerlendirmelidir. ABC sistemi bu gereksinimleri su sekilde yanitiar ®';

- ABC, mamul karmasi ve kaynak olusturma gibi konular
hakkinda uzun déneme iligkin kararlar vermede yararlanilacak

bilgileri saglar,

7 ERP: Enterprise Resource Planning

0T, L. ESTRIN, Jeffrey KANTOR ve David ALBERTS, “Is ABC Suitable for Your Company?”
Management Accounting, April 1994, s. 40

! Nurten ERDOGAN, Faaliyete Dayah Maliyetleme, Eskischir, 1995, 34-35
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- ABC, urun tasarimcilarinin yapmis oluklari farkli tasarimlarin
maliyet ve esneklik Uzerindeki etkilerini anlamalarina ve
tasarimlarini uygun sekilde degistirmelerine olanak saglar,

- ABC, yoneticilerin dikkatini faaliyetler ve faaliyetler tarafindan
talep edilen kaynaklar Uzerinde toplayarak, faaliyet
performansinin i¢ yuzinu gormelerini saglayarak surekli
gelisme surecini destekler,

- ABC, uretimin karmasikligini yénetmek igin bir aragtir. Clnku
yoneticilere karmagsikligi anlamak ve elimine etmede yardimci

olan faaliyete dayali bilgi saglamaktadir.

ABC’ nin, uygulayan firmalarda gériilen en biiylik yararlari sunlardir %

1. Daha dogru karlihk ol¢lisu: ABC, daha dogru ve daha bilgi verici
ariin maliyeti sagladigi icin daha dogru Grun karhlik dl¢isu saglar ve
fiyatlandirma, Grin hatti ve pazar bolimleri ile ilgili daha dogru stratejik
kararlar alinmasina yardimci olur.

2. Daha iyi kararlar ve kontrol: ABC, yoneticiye yardimci olacak dogru
maliyet olguleri saglayarak daha iyi Urun tasarimi kararlari almasina,
daha iyi Gran kontrolin yapmasina ve deger artici projeler gelistirerek
urun ve sureg¢ degerini artirmasina yardimci olur.

3. Kapasite maliyetlerinin kontroliinde daha iyi bilgi saglamasi:
ABC, yoneticinin kullaniimayan kapasitenin belirlenmesi ve kontrolu

konusunda yardimci olur.

%2 Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., s.142
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1.8. FAALIYETE DAYALI YONETIM (ABM)®

Faaliyet bilgisinin igletmeyi gelistirme veya bu gelisimi desteklemek igin
kullaniimasinin, bu bilginin endustrilere de uygulanabilirliliginin degeri
1990’lara kadar tam olarak kavranamamistir. iste bunlarin anlasiimasi ile
ABM dogmus oldu .

ABC ile ABM arasindaki benzerlikler ve farkhliklar tanimlari yardimiyla

aciklanabilir. Buna gore®;

ABC, faaliyetlerin, kaynaklarin ve maliyet objelerinin maliyet ve
performansini  dlgen bir ydntem olarak tanimlanmaktadir. Kaynaklar
faaliyetlere dagitilir ve sonra faaliyetler, mamullerin faaliyetleri kullanimlari

esas alinarak, maliyet objelerine yuklenir.

ABM, degeri ve bu deger sayesinde elde edilen kari artirmak igin
faaliyetlerin yonetimine odaklanan bir disiplin olarak tanimlanmaktadir. Bu
disiplin maliyete yukleme olgulerinin, faaliyete yukleme olgulerinin analizini
ve performans Olcimunu kapsar. ABM’ nin en onemli bilgi kaynagi ise
ABC'dir.

ABM, yoneticileri ge¢cmis, simdiki ve gelecekteki faaliyetlerinin sonucu

hakkinda bilgilendirmek igin dizenlenmis bir sistemdir 8

ABM, isletme stirecini gelistirmek amaciyla ABC bilgilerini kullanma olarak
tanimlanmaktadir. Bu yoOnetim, igletme faaliyetlerini gelistirme ve rekabet

baskisindan korunmak icin yonetim stratejileri belirlemekte yardimci

3 ABM:Activity Based Management

% John A. MILLER, a.g.e., s.12

% John A. MILLER, a.g.e., s.12

% Robert S. KAPLAN, ”’In Defense of Activity-Based Cost Management” Management Accounting
, November, 1992, s. 58



32

olmaktadir. Bu nedenle ABM' nin amaci, her asamadaki Uretim ve uretim digi
faaliyetlerle ilgili maliyet bilgilerini yoneticilere saglamaktir. ABC sistemi
tarafindan uretilen maliyet bilgileri, satin alma, Grtin tasarimi, Uretime hazirlik,
hammadde ve nakliyesi ve Uretim gibi konularda kaynak kullanimi hakkinda
yoneticileri aydinlatir. Yéntem, hangi faaliyetlerin verimsiz oldugunu ve
normalden fazla kaynak tUkettiklerini yOneticilere gOstererek, bu
faaliyetlerdeki asiri tUketimi azaltacak kontrol islevini gergeklestirmelerinde

yardimci olur .

ABM, ABC’ den sonra gelen adimdir. ABC ve ABM birbirini
tamamlamaktadir. ABC bilgi saglar, ABM bu bilgiyi gelisimin surdurulmesi

amaciyla tasarlanan cesitli analizlerde kullanir®®.

ABC/M yoneticilerin firma stratejisi ile bu stratejinin gerektirdigi faaliyet ve
kaynaklar arasindaki iliskiyi kurmasina yardimci olur. ABC/M ¢ok 6nemlidir
cunkl Kilit faaliyetleri, faaliyete ve maliyete yukleme Olculerini maliyetleri
azaltmak icin surecin nasil gelistiriimesi gerektigini ortaya ¢ikarir. Buna ilave
olarak ABC/M bu kilit faaliyetleri, yikleme olgulerini ve gelistirme metodlarini
analiz ederek, yoneticilerin deger artiran firsatlari belirlemesine, musteri

stratejisi ve fiyatlandirma stratejisi gelistirmesine yardimci olur &°.

Basarili bir ABC/M uygulamasi yonetim muhasebecileri, muhendisler ve
uretim ve faaliyet yOneticileri arasinda siki bir igbirligi gerektirir. Bu Kigiler,
faaliyetleri ve yukleme Olgllerini belirlemede, finansal olan ya da olmayan

zorunlu bilgilerin toplanmasinda bir takim gibi hareket etmelidir .

87 Peter B.B. TURNEY, “Activity-Based Management”, Management Accounting, January, 1992’
den naklen Veyis Naci TANIS:Faaliyete Dayali Maliyet Yénetiminin Anlami, Onemi ve Faydalar1”,
H.U. iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S:2,1999, 5.153

% Nurten ERDOGAN, a.g.e. s. 34

% Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., s.162

% Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Gary COKINS, a.g.e., 5.162
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1.9 ABC’ NiN EKSIKLIKLERI

Oxford Avrupa Ydénetim Okulu 6gretim elemanlarindan Malcolm J. Morgan da
cok faydali bir ara¢c olan ABC’ nin bir takim kusurlari olduguna dikkat

cekmistir. ABC’ nin kusurlari su sekilde siralanmistir %';

- ABC, genel Uretim giderlerinin tamamini ele alamamakta, sadece
belirli bir kismini kapsamina almaktadir.

- ABC, denetim JUcretleri, yoneticilerin ayliklari ve yonetim kurulu
giderleri gibi bazi maliyetleri mamullere ylklemede, geleneksel
maliyetleme yonteminden daha iyi bir sonu¢ vermemektedir.

- Uygulanmasi gu¢ olabilir ve oOzellikle faydalari baslangicta
saptanamamasi durumunda personeli motive etmez.

- Yeni bir anlayistir ve degisiklige karsi bir takim direnisler olacaktir.

- Faaliyet olgutlerinin belirlenmesi masrafli oldugundan, yoneticilerin
Olcutleri kontrol edebilmesi ve gelismelerle ilgilenebilmesi igin

butcelerde faaliyet Olgutlerine 6zel dnem verilmesi gerekmektedir.

Bir dagitim sistemi basit ve anlasilabilir olmalidir. Cok fazla detayin daha
dogru bilgi saglayacagi dusunulebilir. Ancak, saglanan bilgi mikemmel olsa
bile, bu bilgi anlagiimadiginda veya kolay bir sekilde elde edilmediginde,

uygulamada kullanilmayacaktir %.

Yapilan arastirmalar ABC sisteminin henlz gelisme asamasinda
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle uUretimde gorev alan muhendisler,

teknik elemanlar, muhasebe uzmanlari ve diger personel faaliyet dlgutlerinin

! Malcolm J. MORGAN: Testing Activity-Based Costing Relevance”, Management Accounting,
Vol:31,1993’den naklen Mustafa CAM:” Stratejik Bir Yonetim Araci Olarak Ekonomik Katma Deger
(EVA) ve Faaliyet Tabanli Maliyet Yonteminin (FTMY) Birlikte Kullanimi”, C.U. Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, C.15,5.2,2006, s. 100

%2 Diane D. PATTISON ve Carrie Gavan ARENDT, “Activity-Based Costing: It Doesn’t Work All
Time”, Management Accounting ,April 1994, s. 61
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nasil ¢alistigini ve genel Uretim giderlerinin uygun olan maliyet unsurlarina
dagitihp dagitiimadigini yeterince anlayabilecek tecribe ve bilgi duzeyine
erigtiklerinde, ABC ile hesaplanan maliyetlerin ¢ok daha saglikh olacagi
sOylenebilir®. Sonug olarak ABC gelistikce, firmaya daha iyi bir maliyet

hesaplama proseduru saglayacaktir.

% Siileyman YUKCU, a.g.e., s.919
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IKINCi BOLUM

EKONOMIK KATMA DEGER®*

2.1. EVA’ NIN TANITILMASI

Globallesme ve artan rekabet kosullari, finansal ve faaliyetlerle ilgili
kararlarda kullanilabilen etkin bir performans &lgim sistemine olan
gereksinimi artirmistir. isletmeler, saglkli bir bicimde gelismek ve firma
degerini  maksimum kilmak icin, kullandiklari performans &lgim
yontemlerinde oncelikle deger yaratma amacini 6n plana g¢ikarmaktadir. Bu
gereksinimin sonucunda, 1990’ 1 yillarin basindan itibaren yaratilan
degerlerin tam ve dogru Olgulebilmesinde kullanilan ekonomik katma deger
(EVA) yéntemi ortaya cikmistir®®. EVA en temel ifadeyle, firmanin vergi

sonrasi net faaliyet kari ile sermaye maliyeti arasindaki farktir.

GUnumuzde “yeni ekonomi” olarak ifade edilen yeni igsletme modelleri
daha cok hizmete, dis kaynaklardan yararlanmaya ve yenilik yaratmaya
yonelik diger isletme faaliyetlerine dayalidir. Bu faaliyetler ile geleneksel
finansal performans Olgutleri tam olarak ortisememektedir. Geleneksel
finansal performans olgulerinin yeni isletme modellerindeki Uretim, pazarlama
ve yoOnetim iligkilerini tam olarak yansitamamasi, isletme ile iliskisi olan

taraflar icin dnemli bir sorun olarak kabul edilmektedir. Bu acidan EVA yeni

% “Ekonomik Katma Deger”, ingilizce “Economic Value Added” ifadesinin karsiligi olup, calismada
“EVA” olarak kisaltilmistir.

% Metin Kamil ERCAN, M. Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES, Degere Dayah Yonetim
ve Entellektiiel Sermaye, Ankara,2003, s.69
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isletme modellerinin de gereksinimini karsilayan bir performans olgutudur.
Yeni ekonomi igletmelerinin yani sira EVA sadece uretim igletmeleri i¢in degil

ayni zamanda hizmet isletmeleri icin de dnemli bir performans élcitiidiir %.

EVA yatirrm c¢evrelerinde de giderek yaygin bir sekilde kullaniimaktadir.
Bir ¢cok yatinnm girketi hisse senedi sec¢imi, portfdy olusumu ve risk kontrol
surecinde EVA’ yi kullanmaktadir. Diger buyuk yatinm firmalar ise EVA’ yi
kullanmayi ciddi bir sekilde dustnmektedir. Ayrica Journal of Portfolio
Management’ in 1996 Sonbahar ve 2001 ilkbahar sayilarinda yayinlanan
arastirmalar, EVA’ nin hem akademik hem de finansal ¢evrelerde daha da

gelistirimekte oldugunu gdstermektedir *'.

1980’li yillardan baglayip 1990l yillarin sonuna kadar gecen suregte,
firma basarisinin degerlendiriime sekli degismistir. Bu suregte firmanin
felsefesinin merkezine hissedarlara deger yaratmayi yerlestiren; hissedar
degerinin maksimizasyonu amacina gore isletmenin stratejilerini, yapisini ve
yontemlerini  belirleyen, performansin izlenmesinde hangi dlgltlerin
kullanilacagini ve yoneticilerin ne sekilde odullendirilecegini belirten degere
dayali yonetim anlayisi ortaya c¢ikmigtir. Degere dayali yonetim, deger

yaratmay! amaglayan, tesvik eden ve degeri dlgen bir yonetim sistemidir *2.

EVA, performans 0OI¢itl olmasinin yani sira, isletmelerde degere dayal
yonetim anlayiginin en énemli araglarindan biri olarak da kabul edilmektedir.
isletme iginde alinacak tim kararlarin ve gerceklestirilecek tiim faaliyetlerin
deger yaratmaya yodnelik olmasini ifade eden dedere dayali ydnetim
anlayisinda EVA, gerek igletmenin butuninin gerekse buatun igindeki
parcalarin yarattiklari gergek degeri, belilemeye yoneliktir. Degere dayali

yonetim anlayigi, ayni zamanda, igletmenin sahip oldugu kaynaklarin amaca

% Shawn TULLY:”The Real Key to Creating Wealth” Fortune, Vol. 128’ den naklen Orhan
CELIK:”Isletmelerde Bir Performans Olgiitii Olarak Ekonomik Katma Deger (EKD) ve Tiirk
Telekom A.S.” de Uygulanmas1”, Muhasebe Bilim Diinyasi, Mart 2002, s.21

?7 James L. GRANT, Foundations of Economic Value Added, New Jersey, 2003, 5.2-3

% Metin Kamil ERCAN, M. Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES, a.g.e,, 5.20
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yonelik olarak kullaniimasini da ifade ettiinden, EVA ile degere dayali

ybnetim anlayisi birbirini tamamlamaktadir *°.

Degere dayali yonetim anlayisinda yonetim sureci dért asamadan olusur.
Bunlar '°:

1. Strateji gelistirme

2. Hedef belirleme

3. Uygulama planlari ve bitge

4

Performans 6lgimu ve tesvik sistemleri

EVA, degere dayall yonetim anlayisinda birincil olarak performans dlgimu
agisindan hem ddéneme iliskin deder kazanimini hem de planlama
cercevesinde gelecege yonelik igletmenin degerlemesini mumkun kilan bir

hesaplama yéntemini ortaya koymaktadir'”.

EVA, firma hedeflerinin  saptanmasindan stratejik  planlamaya,
batcelemeden insan  kaynaklarina, tesvik sistemlerinden  kontrol
mekanizmasina kadar uzanan ve degere dayall performans olgum yontemleri
arasinda son yillarda popularitesini giderek artiran bir 6lgim yontemidir. EVA
firma birlesmelerinden isgoren ucretlerinin belirlenmesine ve ydneticilerin
odullendiriimesine kadar uzanan genis bir yelpaze icerisinde hemen her

konudaki firma kararlarina yon veriimesinde énemli katkilar saglamaktadir'%?.

Firma yonetimi hem firmanin hem de firma icindeki birimlerin ekonomik
karliigini dogru bir bigimde 6lgmeyi basarabilmelidir. Standart kar gibi genel

karlilk olguleri, firmada kullanilan sermaye maliyetini igermemektedir.

% Orhan CELIK, a.g.m., 5.23

%S, David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, EVA and Value — Based Management, 2000,
McGraw-Hill, s.109

%" Thomas VETTIGER ve RUDOLF VOLKART,” Economic Value Added (EVA)”, Cev. Dogan
ARGUN. Muhasebe ve Denetime Bakis, Ocak 2004, s.121

12 Metin Kamil ERCAN, M. Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES, a.g.e, 5.69
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Ekonomik kar olgusunun kullaniimasiyla yonetim, hangi birimlerin kar elde

ettigini hangi birimlerin ise zarar ettigini daha net bir sekilde gérmektedir'®® .

EVA, genel olarak, bir igletmenin sahip oldugu kaynaklari kullanarak
yarattigi degeri olgmeyi amaglar. Ginimizde EVA’ nin kullanim alani
genislemektedir. Buna ilave olarak giderek daha c¢ok isletme EVA’ yi bir
performans oOlgutd olarak kullanmaktadir. EVA’ nin daha c¢ok igletme
tarafindan kullaniimasinin temel nedeni; EVA’ nin uygulanmasinda,
muhasebe verilerinin yani sira, muhasebe raporlarinda yer almayan

degiskenlerden de yararlaniimasidir'®.

EVA bir igletmenin elde ettigi getirinin, sadece igletme giderlerini degil

ayrica yatirilan sermayenin maliyetini de ne dlgiide karsiladigini gosterir'®.

EVA, yoneticilerin yeterli bir getiri elde edip etmediklerini gérmelerini
olanakli kilan bir olgudur. Getiriler, ayni risk grubundaki yatirimlardan
beklenen getiriden disukse (sermaye maliyetinden daha az) ise EVA negatif
olacaktir, bu durumda firma sermaye azalisiyla ve hisse senetlerinin
fiyatlarinin diismesi sorunuyla karsi karsiya kalacaktir'®. EVA negatif
oldugunda firma yoneticisi, bor¢ ve Ozkaynak kullandiranlarin bekledigi
getiriden daha az getiri saglayan yatinmlar yaparak piyasa degerini yok
etmektedir. Firmanin vergi sonrasi faaliyet kari, (TL) sermaye maliyetini astigi
zaman ise EVA pozitif olacaktir. Bu durumda firmanin yoneticisi

hissedarlarina servet eklemis olmaktadir'®’.

19 Justin PETTIT, John DOWER ve Karl PICHLER: “EVA & Corporate Portfolio Strategy”,
EVAluation, Vol.3, Issue 9, December 2001, s. 8,( www.eva.com/ny/research/studies.aspx)

1% Orhan CELIK, a.g.m., s.22

1% Thomas VETTIGER ve RUDOLF VOLKART, a.g.m., s.118

1% Fustin PETTIT, ”EVA&Strategy”, EV Aluation,April, 2000,4,
(www.eva.com/ny/research/studies.aspx)

"7 James L. GRANT, Foundations of EVA™ for Investment Managers”, The Journal Of Portfolio
Management, Fall 1996, Vol. 23, No.1, s. 41-42
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EVA’ nin firma yodneticileri icin ¢ok degerli bir analitik ara¢ oldugu
kanitlanmigtir. AT&T, CSX, Coca-Cola ve Quaker Oats gibi buyuk firmalar
bolim yodneticilerinin, hissedarlar i¢in gercekten ekonomik kar vyaratip
yaratmadigini anlamak icin EVA’ yi kullanmaktadirlar. Bu firmalardaki tesvik
planlari da yoéneticilerin kendi faaliyet boliumlerinde pozitif EVA olusturma

kabiliyetlerine dayanmaktadir "%,

2.2. EVA'NIN GELIiSimi

Ekonomik Katma Deger (EVA'®), kuruculari Joel Stern ve G. Bennett
Stewart Il ‘in oldugu bir danismanlik firmasi olan Stern Stewart & Company
tarafindan 1982’ de gelistiriimigtir. EVA, kokleri, klasik iktisat¢ilarin “artik kar”
(residual income) kavramina kadar dayandirilabilen ¢ok cazip bir galismadir.
Ornegin 1890’ da ingiliz iktisatci Alfred Marshall tarafindan yapilan ekonomik
kar tanimi dusunuldigunde, bir firma sahibinin, ger¢cek anlamda kari su
sekilde tanlmlanm|§t|r”°; kardan, sermaye icin cari faiz orani Uzerinden
hesaplanan faiz tutari c¢ikarildiktan sonra kalan tutar, isletmenin ya da

yonetimin kari olarak adlandirilir™"".

Marshall’ in ifadesi temel alindiginda iktisatgilarin kar taniminin
gunumuizde kullanilan karin muhasebe tabanli olgulerinden (6rnegin EBIT,
EBITDA net faaliyet kari gibi) oldukga farkh oldugu gértlmektedir. Ekonomik
kar ile muhasebe kari arasindaki farkhlik temel olarak klasik iktisatcilarin su
duguncelerinden kaynaklanmaktadir: Bir firma 1) firmanin geliri, firmanin

olagan Uretim ve faaliyet harcamalarini karsilamadikga ve 2) ortaklarin

108 James L. GRANT, a.g.m., s.42

19 EVA® Stern Stewart& Co.’nun tescilli markasidir.

"% James L. GRANT, a.g.e., 5.2-3

"' Alfred MARSHALL, Principles of Economies, New York, 1890’tan naklen James L. GRANT,
a.g.e.,s.3
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yatirdiklari sermayeye normal bir getiri saglamadik¢a, gercek anlamda karli
112

degildir’ “.

EVA, ekonomik kari 6lgmeyi amaglar. EVA’ nin diger performans
Olcllerinden en 6nemli farki ve Ustinltgu; ekonomik kar kavramini én plana
cikarmasidir. EVA’ nin muhasebe karindan farkh bir kavram olmasi,
muhasebe verilerinden bagimsiz olarak hesaplandigi anlamina gelmez. EVA
hesaplanirken genis Ol¢lde isletmenin raporladigi muhasebe verilerinden
yararlanir. Muhasebe verilerinin, bir faaliyet déneminde kullanilan kaynaklarin
alternatif maliyetleri ile iliskilendiriimesi EVA’ nin en buyuk Ustunluguduar. Bu
acidan EVA muhasebe verilerini kullanan bir performans olgusu olarak kabul

edilmelidir'™.

Stern Stewart & Co. EVA Olcutunin en temel Ustunldklerini su sekilde

tanimlamaktadir '*:

- EVA bir firmaya ne kadar deger yaratildigini ya da firmanin degerinin
ne kadarinin yok edildigini dogru 6lgmektedir.

- EVA degerindeki artig, firma degerindeki bir artigi isaret etmektedir.

- Hisse basina kazang (EPS), 6zsermayenin getirisi (ROE'"), varliklarin
getirisi (ROA'™®) ve vyatirilan sermayenin getirisi (ROIC'"") gibi
geleneksel performans olguleri firmanin gergek performansiyla ilgili
birgok soruyu cevapsiz birakmaktadir.

- EVA, hissedar degeriyle en fazla direkt baglantili olan parametredir.

12 James L. GRANT, .a.g.e.,3

'3 Orhan CELIK, a.g.m., s.24

"4 Yildim Beyazit ONAL, Serkan YILMAZ ve Erding KARADENIZ,  Piyasa Katma Degeri
(MVA) ile Finansal Performans Olgiileri Arasindaki iliskinin Olgiilmesi: IMKB’ ye Kote 5 Turizm
Isletmesi Uzerinde Bir Uygulama”, Muhasebe ve Denetime Bakis, Ekim 2006, s.16

''S ROE: Return on Equity

"' ROA: Return on Assets

"7 ROIC: Return on Invested Capital
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Temel olarak EVA teorisi iki temel dusunceye dayanir:

1) Firma, sermayenin firsat maliyetinden daha fazla kazanmadik¢a, gercek
anlamda karli degildir.
2) Firma yoneticisi, hissedarlar icin pozitif net buginki degere sahip olan

yatirim kararlari verdiginde servet yaratilir''®.

EVA yeni bir distince degildir. 1920’lerde Alfred Sloan EVA benzeri bir
sistemi General Motors’ un faaliyet departmanlarina uygulamigtir. Japon
firmasi olan Matsushita 1930’larda ve General Electric ise 1950’lerde benzer
bir sistem kurmuslardir. Fakat o gunlerde bu sistemin adi EVA degil, artik kar

ya da ekonomik kardir '*°.

1770’lerden beri iktisatgilar tarafindan kabul edilen artik kar, bir firmanin
sahipleri igin deger yaratabilmesinin firmanin, toplam yatirilan sermayeden
kazandigi tutarin, bu sermayenin maliyetinden fazla olmasi gerektigi
disuncesine dayanir. Geleneksel muhasebe net karinin hesaplanmasinda,
sadece bor¢ icin katlanilan faiz harcamalari dikkate alinirken, artik karin

hesaplanmasinda ise borg ve 6zkaynagin maliyetinin timii dikkate alinir '%°.
Artik Kar = Net Kar — Ozkaynak Maliyeti'’

Faiz ya da Ucretlerin aksine 6zkaynagin maliyeti nakit maliyeti degil firsat
maliyetidir. Firsat maliyeti, firmanin ortaginin riski karsilastirilabilir, baska bir
firmanin hisse senetlerinden olusturacagi bir portfdyden bekleyebilecegi
getiriyi gosterir. Eger bir firma, ortaklarina en azindan, ortaklarin kendi

kendine kazanabilecekleri kadar getiri saglayamazsa deger kaybeder. Bu

8 James L. GRANT.a.g.e., s. 4
93, David YOUNG, Stephen F. O’BYRNE, a.g.e, s.105
120 Garry C. BIDDLE, Robert M. BOWEN ve James S. WALLACE, “Evidence on EVA”, Journal
of Applied Corporate Finance, Vol.12, No.2, Summer 1999, s.1-2
"2l G. Bennett STEWART III:” How to Fix Accounting — Measure And Report Economic Profit”,
Journal Of Applied Corporate Finance, Vol.15, No.3, Spring 2003, s. 65
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nedenle iktisat¢i bakis acisi ile bir firma 6zkaynak maliyetinin firsat maliyeti

kadar kar saglamadikca kar elde etmeye baslamis olmaz '%2.

Eger bir firma 6zkaynagin maliyetinden daha fazla bir 6zkaynak getirisi
elde edemiyorsa, firma ortaklari hisseleri elde tutmaktan vazgecerler ve
boylece hisselerin fiyati defter degerine iner. Ancak, bir firma 6zkaynak
maliyetinden daha fazla kazaniyorsa, hisse senetleri defter degerinin Gzerine
eklenecek bir primle satilir ve hissedarlar igin de deger yaratmig olur.
Ozkaynak maliyeti, yatirnmcilarin sermayesi ile deger yaratmada énemli bir
orandir. Ozkaynak maliyeti Ustin firma performansi ile kotl firma

performansini gériinmez fakat derin bir ¢izgi ile birbirinden ayirt eder'? .

Artik karin EVA olarak yeniden canlandiriimasi ile 3 ayirt edici ozellik

ortaya cikmistir. Bunlar '#;

1. EVA, sermaye piyasasi teorisinde ilerleme gostererek o6zkaynak
maliyetini daha guvenilir bir sekilde hesaplamaktadir. EVA, tarihi
performans Olgulerine gore sermaye kavramini genisletmektedir.
Ozellikle yoneticilere yapilacak ddemelerin EVA ile iligkilendirildigi
firmalarda, sermaye maliyetine ahgilmamis bir  derecede
odaklaniimistir.

2. Artik karin geleneksel dlguleri, faaliyet karini oldugu gibi kabul etmistir.
Bazi yazarlar ise tamamen Genel Kabul Gérmis Muhasebe ilkeleri’ ne
(GAAP125) dayanan bir kar rakaminin, firma performansini ciddi
sekilde yanlis etkileyebilecegini 6ne surmuslerdir. EVA formundaki
artik kar, GAAP’ den bagimsizdir. GAAP ile ilgili duzeltmeler
yapildiginda, daha guvenilir sonuglar elde edilmektedir.

3. EVA, performans ile yonetim tesviki arasindaki bagi savunur. EVA ile

iligkili tegvik durumu, EVA'’ nin artmasi sonucunda hissedar degerinin

122 G. Bennett Stewart I, a.g.m.,s. 66

123 G. Bennett Stewart I11 ,a.g.m., s. 67

124 S David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e., s. 105
123 GAAP:(Generally Accepted Accounting Principles
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de artacagl dusuncesine dayanir. Bu durumda yonetime yapilan
odemelerdeki artig kendi kendini finanse edebilir. Diger bir ifade ile
yoneticiler daha fazla UGcret alabilir ama bu sirecgte yonetimde olmayan

hissedarlar i¢in daha fazla deger yaratiimalidir.

Firmalar EVA’ y1 tam olarak uygulamaya bagladiklarinda maliyetleri toplayip

kari degisik bir sekilde hesaplamaktan ¢ok daha fazla sey yapmis olurlar.

Bunlar

126.

Direkt olarak hissedar zenginligine bagli olan bu performans olgim
aracl, daha yuksek bir EVA yani daha ylksek bir pazar fiyati igin
yonetimi dngdordr.

Daha ylUksek bir EVA, her zaman hissedarlarin daha fazla kar elde
etmesi demektir. Bunun aksine kar paylari, hisse bagina gelir ve
yatirim verim oranlarini artiran bazi davranislar hissedarlarin yararina
olmayabilir.

Faaliyet butceleme, sermaye butceleme ve devralmadan stratejik
planlamaya kadar her turlt karara rehberlik eden, kapsamli bir sistem
olan ortak finansal yonetimin alt yapisini olusturur.

En alt kademedeki ¢alisanlara kadar isi anlatabilecek duzeyde basit
fakat etkili bir ydontemdir.

Yoneticileri, sirket sahipleri gibi dusinmeye ve davranmaya iten bir
sistemdir.

Sirketlerin amacg ve basarilarini yatirnrmcilara anlatmanin bir yolu ve
ayni zamanda yatinmcilarin da Ustin performans potansiyeli olan
sirketleri belirlemelerinin bir yoludur.

Tum yonetici ve galisanlari mimkudn olan en iyi performansa ulagsmak
uzere motive eden, isbirligi ve istekle calismalarini saglayan bir i¢

kontrol unsudur.

126 Riistem HACIRUSTEMOGLU, Miinir SAKRAK ve Volkan DEMIR, * Etkin Performans Olgiim
Araci (EVA) (Ekonomik Katma Deger — Ekonomik Kar Yaklagim1), Mali C6ziim Dergisi, Say1 59
Yil 12, s. 12
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2.3. EVA’ NIN HESAPLANMASI

Muhasebe bakis acisi ile EVA, firmanin vergi sonrasi net faaliyet kari
(NOPAT'?") ile (TL)sermaye maliyeti (capital charge) arasindaki farktir.
Bunun sonucu olarak EVA, karin, geleneksel muhasebe &lglileri olan FVOK
(EBIT'?®), EBITDA (EBIT+ amortisman ve itfa paylari), net gelir ve hatta
NOPAT’ dan farklidir. Cunki EVA firmanin sermaye maliyetinin tamamini
hesaplar. Bu fark firmanin sahipleri icin 6nemlidir cinkii EVA hem direkt borg
maliyetinin hem de endirekt 0zsermaye maliyetinin Olgusudur. Endirekt
O0zsermaye maliyeti, hissedarlarin, hisselerinden bekledikleri getiridir. EVA bu

acidan daha genel bir ifade ile su sekilde ifade edilebilir'®.

EVA = NOPAT — (TL) Sermaye Maliyeti

(TL) Sermaye maliyeti = %Sermaye maliyeti x Yatirilan Sermaye

Burada firmanin (TL)sermaye maliyeti; agirlikli ortalama sermaye maliyeti
(Y%osermaye maliyeti) ile yatirilan sermayenin ¢arpilmasiyla bulunur.

(%) Sermaye maliyeti (agirhkh ortalama sermaye maliyeti) ise firmanin vergi
sonrasl bor¢ maliyeti ile 6zkaynak maliyetinin agirlikli ortalamasi alinarak

hesaplanir.

% Sermaye Maliyeti (=WACC'®) = [Borcun agirligi x % Vergi sonrasi bor¢

maliyeti + Ozkaynagin agirh§i x % dzkaynak maliyeti |

"2 NOPAT: Net Operating Profit After Tax

'2® EBIT:Earnings Before Interest and Taxes

12 James L. GRANT.a.g.e., s. 4

BOWACC: Weighted Average Cost of Capital (Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti)
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Agirlikli ortalama sermaye maliyetinin hesaplanmasinda kisa vadeli
yabanci kaynak maliyetlerinin dikkate alinmasi dogru olmayacaktir ¢unku
firmalarin yapmig olduklari yatirimlarini (sermaye butgelemesi) uzun vadeli

yabanci kaynak ve ézkaynakla finanse etmeleri gerekmektedir **'.

EVA’ yi hesaplamanin farkl yollari mevcuttur '*2:
EVA’ nin hesaplanma sekli su sekilde de gésterilebilir '3:

Net Satislar
- Faaliyet Giderleri
= Faaliyet Kari (=EBIT)
- Vergiler
= Vergi sonrasi net faaliyet kari (NOPAT)
- Sermaye maliyeti (=yatirilan sermaye x %sermaye maliyeti)
= EVA

EVA = NOPAT - (Yatirilan Sermaye x WACC)

EVA, NOPAT dan sermaye maliyetinin (capital charge) cikarilmasi ile
bulunur. NOPAT firmanin vergi sonrasi faaliyet karidir ve firmanin
faaliyetlerinden elde ettigi karin dlgisudur. Sermaye maliyeti (capital charge)

firmanin yatirlan sermayesi ile agirlikli ortalama sermaye maliyetinin

B! Metin Kamil ERCAN, M. Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES:a.g.¢..s. 38
' Tom COPELAND, Tim KOLLER ve Jack MURRIN: Valuation, John Wiley & Sons, Inc, New
York, 1995,s. 145* de EVA’ y1 su sekilde hesaplamaktadir:
Ekonomik Kar = Yatirilan Sermaye x (ROIC — WACC)
Ekonomik kar, yatirilan sermayenin getirisi (ROIC — Return on Invested Capital) ile sermaye maliyeti
arasindaki farkin (spread) yatirilan sermaye ile carpimina esittir.
ROIC = NOPLAT / Yatirilan Sermaye
NOPLAT = Net Operating Profit Less Adjusted Taxes (Net Faaliyet Kar1 Eksi Diizeltilmis Vergiler)
Ekonomik Kar = NOPLAT — Sermaye Maliyeti
= NOPLAT — (Yatirilan sermaye x WACC)
133 S David YOUNG, Stephen F. O’BYRNE, a.g.e., 5.35
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(WACC) carpimina esittir. Yatirilan sermaye ise firmanin kisa dénem faizsiz
borg¢lari (6rnegin tahakkuk etmig Ucretler, tahakkuk etmis vergiler vb) harig
olmak Uzere firmanin finansman kaynaklarinin toplamidir. Yatirilan sermaye;
O0zkaynagin, tum faizli borglarin (hem kisa hem uzun vadeli) ve diger uzun
vadeli borclarin toplamidir 4.

Normal bilanco ile EVA bilangosunu karsilastirirsak '*°;

Nakit Kisa Vadeli
Borg
Alacaklar
Kisa Vadeli Nakit Kisa Vadeli
Stoklar Faizsiz Borg Borg
isletme Ser.
Pesin Odenen |Uzun Vadeli ihtiyaci Uzun Vadeli
Giderler Borglar Bor¢
Dig. U.V. Sabit Varliklar | Dig. U.V.
Sabit Varkhklar | YUkamlaltkler Yukumlulakler
Ozkaynak Ozkaynak

Normal Bilango

EVA Bilancosu

EVA bilancosunda kisa vadeli faizsiz borglar ile kisa vadeli igletme
varliklari (stoklar, alacaklar ve pesin ddenen giderler) netlestirilmistir. EVA
bilangosunun sol tarafi “net varliklar1”, sagd tarafi ise “yatirilan sermayeyi”

gOstermektedir.
Net varliklarin (nakit + igletme sermayesi ihtiyaci + sabit varliklar)
kullanimindan elde edilen getiri, yatirilan sermayenin maliyetini astig1 slrece

EVA pozitiftir. Net varliklarin getirisi (RONA™® ) su sekilde hesaplanir "

RONA = NOPAT / Net Varliklar

1% S David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e..s. 43
135S David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e., 5.45
13 RONA:Return On Net Assets

7S, David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e., .45
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EVA =(RONA — WACC) x Yatirilan Sermaye "*®:

RONA, WACC’ den buyuk oldugu surece EVA pozitiftir, aksi durumda ise

negatif olacaktir.

EVA’ nin bulunmasinda U¢ temel verinin hesaplanmasi 6nem

tasimaktadir. Bunlar; NOPAT, sermaye maliyeti ve yatirilan sermayedir.

2.3.1. NOPAT’ in Hesaplanmasi

Firmalar, kullandiklari kaynaklar gdéz éntne alinarak kaldiragh firmalar ve
kaldiragsiz firmalar seklinde bir ayrima tabi tutulabilir. Kaldiraglh firma, hem
bor¢ hem de 6zkaynakla finanse edilen firmalardir. Kaldiragsiz firma ise
prensip olarak %100 dzkaynakla finanse edilir. Bu tur bir siniflandirma EVA’
nin hesaplanmasi igin kolaylik saglayacaktir ¢inki EVA, firmanin agirlikh
ortalama borg ve 6zkaynagini yansitan (TL)sermaye maliyetinin, kaldiragsiz
vergi sonrasi net faaliyet karindan cikariimasi ile hesaplanir ™°.

NOPAT’ in hesaplanmasi, firma hi¢ borg kullanmiyormus gibi esas faaliyet
karinin hesaplanmasi ile baglar. Esas faaliyet kari, bir isletmede gelirlerin ve
giderlerin dnemli bir bolimunu kapsarken, gelir tablosundaki diger faaliyetler
ile ilgili gelirleri, giderleri, finansman giderleri ile olaganustu gelir ve giderleri

haric tutar'*.

Yoneticilerin ya da yatirrmcilarin kaldiragsiz NOPAT vyerine kaldiragli
NOPAT’ a odaklanmalari, firmanin ekonomik karini oldugundan daha fazla

hesaplamalarina neden olacaktir. Firmanin yillik borg faizlerinin vergi

18 S David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e., s. 46
1% James L. GRANT.a.g.e., s. 62
140 Aykan URETEN ve Metin Kamil ERCAN:a.g.e., s. 85
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tasarrufunu iki kez hesaplanmasinin farkina varilmasiyla, yonetici ya da
yatinmci EVA’ nin firma degerinin ve sonugta hisse senetlerinin degerlerinin

oldugundan daha fazla gériinmesini engellemis olacaktir '’

NOPAT, kaldiragsiz bir firma tarafindan édenecek nakit kurumlar vergisini
icermelidir. Cunkd kaldiracin olumlu etkisi, agirlikh ortalama sermaye

maliyetinin, vergi sonrasi bor¢ kisminda dikkate alinmaktadir.

G. Bennett Stewart, firmanin NOPAT’ ni hesaplarken GAAP’ de
yapilmasi gereken duzeltmeleri belirlemis ve asagidan yukariya (bottom-up)

ile yukaridan asagiya (top-down) yaklagimlarinin denkligini gdstermistir "2,
Asagidan yukariya yaklagimi™?

Bu yaklasimda NOPAT hesaplanirken, vergi oncesi net faaliyet kari ile
baslanir. Bu, ayni zamanda gelir tablosundaki FVOK (faiz ve vergi dncesi
karya esittir. Bu tutara, firmanin vergi 6ncesi nakit faaliyet karini gostermesi

icin bazi EVA tabanli muhasebe duzeltmeleri yapilir.

Amortisman sonrasi faaliyet kari

+ Faaliyet kiralamalari igin katlanilan faiz harcamalari

+ FIFO’ ya gbre hesaplanan maliyet ile LIFO’ ya gdre hesaplanan maliyet
arasinda ortaya ¢ikan farktaki artig (increase in LIFO reserve)
+ Serefiyeye ait birikmis amortisman tutarindaki artis

+ Supheli alacaklardaki artig

+ Aktiflestirilen Ar-Ge ‘deki artis

+ Kayitlardan gikarilan olagandisi kalemlerin toplamindaki artig’**

(increase in cumulative write-offs of special items)

= Vergi oncesi duzeltilmis faaliyet kari

! James L. GRANT.a.g.e., s. 62

142 James L. GRANT, a.g.e.,s. 170

43 James L. GRANT, a.g.e.s. 171

'* Bu kalemler olaganiistii bir kalem olarak degil faaliyet sonuglarinda gosterilir.
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- Kurumlar Verqisi
=NOPAT

Yukaridan asagiya yaklagimi'*®

Bu yaklasimda NOPAT’1 hesaplayabilmek igin satiglarla baslanir ve bazi
O0zkaynak rezervlerindeki artislar eklenir (6rnegin FIFO’ ya gbre hesaplanan
maliyet ile LIFO’ ya gore hesaplanan maliyet arasinda ortaya ¢ikan fark,
serefiyenin birikmis amortismanlari, supheli alacaklar hesabi vb) . Daha
sonra yukaridan agagiya yaklasiminda oldugu gibi faaliyet kiralamalari igin
katlanillan faiz harcamalari EVA tabanli gelir tablosuna eklenir.  Bu
yaklagsimda ayrica satiglarin maliyeti, satis, genel yonetim giderleri (faaliyet

giderleri) ve amortisman da c¢ikartilan kalemler arasinda yer alir.

Satiglar
- Satilan malin maliyeti
- Satis ve genel yonetim giderleri (faaliyet giderleri)
- Amortisman
+ Faaliyet kiralamalari igin katlanilan faiz harcamalari
+ Ozkaynak rezerv hesaplarindaki artis (yukarida siralanilanlar)
+ Diger faaliyet gelirleri
=Vergi oncesi duzeltilmig faaliyet kari
- Kurumlar Vergisi
= NOPAT

145 James L. GRANT.a.g.e.,s. 171
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2.3.2. Yatinlan Sermayenin Hesaplanmasi
Stewart, yatirilan sermayenin hesaplanmasinda da aktif yaklagimi ile

finansman kaynaklari yaklasiminin esitligini géstermistir'*°.

Aktif Yaklagimi

Net (kisa vadeli) igletme varliklari
+ net maddi duran varliklar
+ maddi olmayan varliklar
+ diger varliklar
+ FIFO’ ya gore hesaplanan maliyet ile LIFO’ ya gore hesaplanan maliyet
arasinda ortaya ¢ikan farktaki artis
+ serefiyeye ait birikmis amortisman
+ sUpheli alacaklar
+ aktiflestirilmis Ar-Ge
+ kayitlardan ¢ikarilan bazi kalemler

+ faaliyet kiralamasinin bugiinki degeri

= Yatirilan Sermaye

Finansman kaynaklari yaklagimi'’
Ozkaynagin defter degeri
+ imtiyazli hisse senetleri
+ azinhk paylari
+ ertelenmig gelir vergisi
+ 0zkaynak rezerv hesaplar (yukarida siralananlar)
+ kisa vadeli faizli borglar
+ uzun vadeli borglarin kisa vadeye donusen kisimlari
+ uzun vadeli borglar
+ aktiflestirilen kira yakumlulukleri

+ faaliyet kiralamalarinin bugiinki degeri

= Yatirilan Sermaye

1 James L. GRANT.a.g.e..s. 173
147 James L. GRANT.a.g.e., s.174
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2.3.3. Agirlikh Ortalama Sermaye Maliyetinin Hesaplanmasi

Bir yatirnmin, bir projenin, firma igindeki bir bolumun ya da firmanin
tamaminin sermaye maliyeti, sermayeyi saglayanlarin bu sermayeyi riski
karsilastirilabilir bagka bir yere yatirdiklarinda (bir projeye, varliga, firmaya)
elde etmeyi bekledikleri getiri oranidir. Diger bir ifade ile sermaye maliyeti bir

firsat maliyetidir "%

Farkli finansman sekilleri yatirrmcilar igin farkl riskler tasidigindan bunlarin
s6z konusu firmaya maliyetleri de farkli olacaktir. Yatirrmcilar her zaman
firmaya kullandirdiklar 6zkaynak igin, firmaya verdikleri borca nazaran daha
yuksek getiri beklerler ¢unkl 6Ozkaynak kullandirmak daha risklidir. Bu
nedenle bir firmanin sermaye maliyeti sadece borcun ve O6zkaynagin
maliyetine bagl degil ayni zamanda sermaye yapisinda ne kadar borg ve
dzkaynak olduguna da baglidir. iste bu iliski firmanin agirhkli ortalama

sermaye maliyetine (WACC) dahil edilir '*°.
Agirlikh ortala sermaye maliyeti su sekilde hesaplanir;
WACC = ke We + kg (1-t) Wy

Burada;

ke : 6zkaynak maliyeti

W, :6zkaynagin agirhgi

kq :borcun maliyeti

t : vergi orani

Wj : borcun toplam agirhgi
(We + Wy =1)

148 S David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE: a.g.e., s. 162
149'S. David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE: a.g.e., s. 162-163
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Agirlikli ortalama sermaye maliyetini hesaplarken yalnizca uzun vadeli
yabanci kaynaklarin ve 6zkaynak maliyetinin dikkate alinmasi gerekir. Uzun
vadeli kaynaklarin ve o6zkaynagin toplam igerisindeki agirliklari, bunlarin

piyasa degerlerine gore hesaplanmaktadir'®.

2.3.4. EVA’ y1 Artiran Faktorler

EVA' nin artmasini saglayan bir ¢cok etken mevcuttur. S6z konusu faktorlere

asagida yer verilmistir'’;

1. Mevcut sermayenin getirisini artirmak. Bu, daha ylksek fiyat, daha fazla
miktar ya da daha dusuk maliyetle bagarilabilir.

2. Karli biiyiime. llave sermaye maliyetini karsilayabilecek, kar saglayan
alanlara sermayeyi yatirarak basarilabilir. isletme sermayesi ve (retim
kapasitesine yapilacak yatirimlari, yeni uran gelistirmeyi ya da yeni pazarlara
girmeyi gerektirebilir.

3. Sermaye maliyetinden daha fazla getiri saglamayan yatirimlarin
rasyonolize edilmesi, likiditeye cevrilimesi ya da azaltiimasi. Bunun igin de
karli olmayan pazarlardan ¢gikmak gerekmektedir.

4. Sermaye maliyetinin optimize edilmesi. Bu, sermaye maliyetinin
dusurulmesi ile basarilabilir ancak igletme stratejisini destekleyecek finansal

esnekligin surdurilmesi gerekmektedir.
EVA yi artirmanin diger yollari ise sunlardir '°%;
- isletme gelirlerini artirmak

- faaliyet giderlerini azaltmak

- ayni miktarda mal ve hizmet Uretmek i¢in daha az sermaye kullanmak

1% Metin Kamil ERCAN, M. Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES: a.g.e,, 5.39
! Justin PETTIT, a.g.m. s.,5
132 James L. GRANT, a.g.e., .77
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- pozitif blyime firsatlarinin olmasi durumunda daha ¢ok sermaye
kullanmak

- sermaye maliyetini azaltmak

2.3.5. Hesaplanma Sekline Gore EVA’ nin Cesitleri

Deger hareketlerinin muhasebe kayitlarina maliyet degeri ile yansitiimasi
ve muhasebe kayitlarinin tahakkuk esasina goére vyapilmasi, finansal
tablolarda raporlanan faaliyet sonuglari ile gergek faaliyet sonuglarinin farkh
olmasina neden olmaktadir'®®. Geleneksel muhasebe sistemi islerin gergek
ekonomik yapisini gosteremeyebileceginden, muhasebe c¢ergevesinden

ekonomik gergeveye gecis sarttir. Bu da muhasebe duzeltmeleri ile saglanir

Sekil- 6: EVA Hesaplama Siireci™

Basit Duzeltilmig Bigimlendirilmis
EVA —| EVA EVA — | Gergek EVA

Firmanin muhasebe verilerinde herhangi bir degisiklik yapmadan (Stern &
Stewart 164 adet duzeltme 6nermektedir) hesaplanan EVA’ ya “Basit EVA”
denilmektedir. Firmanin muhasebe verileri Uzerinde gerekli duzeltmelerin
yapiimasi ile “Duzeltilmis EVA” degeri bulunur. Bu EVA Uzerinde yapilan
dizeltmeler temel olarak net donem kari ve vergi karsihdr kalemlerinin
duzeltmelerini icermektedir. Net donem karinin duzeltiimesinde temel olarak
nakit c¢ikisi gerektirmeyen giderlerin kara ilave edilmesi, nakit girigi

saglamayan gelirlerin ise kardan indiriimesiyle yapilan duzeltmeler so6z

'3 Orhan Celik, a.g.m.,s. 28

'YAl EHRBAR, The Real Key to Creating Wealth’ den naklen U. Giilsiim SONAL” Finansal
Performans Olgiim Araci Olarak Ekonomik Katma Deger (EVA)” Bursa 2002, Uludag Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi, s. 40
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konusudur. Vergi kalemlerinin duzeltimesinde ise sermaye maliyeti
hesaplamasinda finansman giderleri borg maliyetine eklendigi igin net donem
karina finansman giderleri ilave edilir. Bigimlendiriimis EVA degerinde ise
dénem kari ve vergi dizeltmelerine ilave olarak mali tablo kalemleri
dizeltiimektedir (6rnedin finansal kiralama islerinin gider olarak gelir
tablosuna yansitimasi yerine kiralamaya konu olan varhgin aktifte
goOsterilmesi amortisman ayrilmasi ve kiralama 6demelerinin bilangonun
pasifinde ilgili bor¢ kaleminde gdsterilmesi, Ar-Ge giderlerinin bilangonun
aktifinde yer almasi gibi). Bir EVA degerinin Bicimlendiriimis EVA degeri
olabilmesi i¢in sayllan temel duzeltme kalemlerinden en az Ug¢ kalemi
icermesi gerekmektedir. Gercek EVA degeri ise firmanin orgut yapisinin,
icinde bulundugu sektdrin o6zelliklerinin, entelektlel sermaye degerinin,
strateji ve hedeflerinin tespit edilerek bu hesaplamalarin Bigimlendiriimis EVA

degerine eklenmesiyle elde edilir '*°.

Gergek EVA degderinin hesaplamasi igin firmanin tim bilgilerinin agik ve
net olarak elde edilmesi gerekmektedir Firmanin tum mali tablo, plan ve
programlari ile entelektiel sermaye degeri bilinmelidir. Bu degeri hesaplamak
ve karsilastirmali olarak piyasa degerlerini tespit edebilmek oldukga zordur.
Bu verilere ulasiimadidi piyasa degerleri dogru olarak yansitilmadigi surece
gercek EVA degerinin hesaplanmasi s6z konusu dedildir. Gergek EVA
degeri, EVA finansal yobnetim sistemi uygulayan firmalarda
hesaplanabilmektedir ¢unkl bu firmalar personel ve birimlerinin yarattigi

degeri ayri ayri dlgerek firma degerine katkisini hesaplayabilmektedir 196,

EVA'’ yi hesaplarken, sermayenin defter degerini, bir nakit akimi olarak
yeniden belirlemek igin birtakim muhasebe dedisikliklerinin yapilmasi
gerekmektedir. Bu dizeltmeler EVA ile artik kar olarak bilinen diger dlgu

arasindaki temel farktir. Stern&Stewart’ in, defter dederinden EVA’ ya

135 Al EHRBAR, a.g.e. naklen U. Giilsiim SONAL a.g.t., s. 40-41
3¢ (). Giilsiim SONAL, a.g.t., s.41



ulasmak icin hazirladigi listede yaklasik 164 tane diizeltme vardir'’.

diizeltmelerin baslicalari sunlardir ™2

GAAP'ye Dayanan
Muhasebede
Diizeltilmesi Gereken
Alanlar

GAAP'nin Uygulamasi

Diizeltme Sekli

Pazarlama ve AR-Ge
Maliyetleri

Ertelenmis Vergiler

Serefiye

LIFO' ya gore stok
maliyetleri

Devam eden insaat
isleri

Devam etmeyen insaat
isleri

Giderlestirilir

Aktif ve/veya ylukumlulik
gibi kaydedilir

Aktif olarak kaydedilir ve
en fazla 40 yil icinde
amortismani tamamlanir.

LIFO' ya izin verilir.

Aktiflestirilir

Aktifte ve gelirlerde
gOsterilir

Aktif gibi kaydedilir ve amorti
edilir.

Aktif ve/veya yukumlulik
olarak kaydedilen bu kalem,
nakde dayali raporlama
yapabilmek icin ters kayit

yapllir.

Baslangig aktif tutarini
yansitmasi amaciyla
amortismanlar ters kayda
tabi tutulur.

FIO' ya gevrilir.

Aktiften ¢ikartilir

Aktiften ve gelirlerden
cikarilr

"7 Roger A. MORIN ve Sherry L. JARRELL:a.g.e.,s.317
138 Al EHRBAR, The Real Key To Creating Wealth, John Wiley & Sons, Inc. 1998, 168-170
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2.4. EVA’ NIN FIRMA DEGERI, PiYASA KATMA DEGERI ILE iLISKiSI
VE GELENEKSEL PERFORMANS OLGULERIYLE KARSILASTIRILMASI

2.4.1. EVA’ nin Firma Degeri ile iligkisi

Geleneksel firma finansmanindaki yatirim analizinin temel kuralindan biri
net buglinkl deger kuralidir. Bir projenin net buglnki degeri (NBD) projeden
gelecekte beklenen nakit akimlarinin bugunku degerini gosterir. Net bugunku
degeri pozitif olan projelere yatirim yapildiginda firmanin degeri artarken, net
bugunkl degeri negatif olan yatinmlar firmanin degerini azaltacaktir.
Ekonomik katma deger, net buglnki deger kuralinin basit bir sekilde
gelistirilmig halidir. Projenin net bugunku degeri, projenin 6mru boyunca elde
edecedi ekonomik katma degerlerin bugunku degerine esittir ve su sekilde

gosterilir '°.

t=n
NBD = » EVA/ (1+ky)'
t=1
Burada EVA , projenin t yilindaki ekonomik katma degerini gostermektedir ve

projenin dmru n yildir.

Ekonomik katma deger ile net bugunku deger arasindaki bu iligki firmanin
degeri ile firmanin ekonomik katma degeri arasinda bir bag kurulmasini
olanakli kilar. Bunu gérmek igin once firma degerini basit bir formulle

gosterirsek ',

Firma Degeri = Varliklarin degeri + Gelecekte beklenen buylimenin degeri

159 Aswath DAMODARAN, Investment Valuation, John Wiley & Sons, Inc. 1996, 865-866
10 Aswath DAMODARAN, a.g.e.,866
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indirgenmis nakit akimlari modelinde, varliklarin degeri ile gelecekte
beklenen buylimenin degeri her bir unsur tarafindan yaratilan net bugunku

deger olarak yazilabilir. Bu durumda firma degeri su sekilde yazilabilir'®" .

t=c0

Firma Degeri = Yatlrllan Sermaye varhklar + NBD varhklar + Z NBDge|ecek proje|er’t
t=1

Burada NBD yerine, NBD’ nin EVA versiyonunu yazarsak esgitlik soyle

olacaktir;

t=x

Firma Degeri = Yatirilan Sermaye varikiar + Z EVA( varikiar / (1 + ka)' +
t=1

t=c0

Z EVAt, gelecek projeler / (1 + ka)t
t=1

Boylece firmanin degeri, GU¢ unsurun toplami olarak yazilabilir, bunlar;
varliklara yatirilan sermaye, bu varliklardan saglanan ekonomik katma
degerin bugunku degeri ve gelecekteki yatirnmlardan elde edilmesi beklenen

ekonomik katma degerlerin bugiinkii degeridir'®? .

Bu modelin arkasindaki mantik son derece basittir. Eger, bir firma her
donem agirlikli ortalama sermaye maliyeti (WACC=k,) oraninda bir getiri elde
ediyorsa, tahmin edilen serbest nakit akimlarinin bugunku degeri, tam olarak
baglangigta yatirilan sermayeye esit olacaktir. Firmanin baglangigta yatirdigi
sabit ve igletme sermayesi ihtiyacindan daha az veya daha fazla bir dedere
sahip olmasi, tamamiyla agirhkh ortalama sermaye maliyetinden daha az

veya daha fazla getiri saglayip saglamadigina baghdir. Bu nedenle

11 Aswath DAMODARAN, a.g.e.,866
12 Aswath DAMODARAN, a.g.e., s. 866
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baslangictaki yatirilan sermayeye eklenecek prim tutari firmanin gelecekteki

ekonomik karinin bugiinkii degerine esit olacaktir'®?,

2.4.2. EVA’ nin Piyasa Katma Degeri ile iligkisi

Piyasa Katma Degeri (MVA'®*), firmanin piyasa degeri ile firmaya

yatirilan sermaye arasindaki farktir'®®.

Piyasa Katma Degeri = Piyasa degeri — Yatirilan sermaye

Piyasa degeri firmanin tesebbls degeridir. Daha basit ifade ile firmanin
borglarinin piyasa degeri ile 6zkaynaklarinin piyasa dedgerinin toplamidir.
Yatirimcilar, yoneticilerin verimli yatirnmlar yapacagi beklentisiyle firmaya
sermaye saglar. Piyasa degeri, yoneticilerin kendilerine emanet edilen bu
sermaye ile yatirnm yaparken ne denli basarili oldugunu gdsterir. MVA’ nin
pozitif olmasi firmanin deger yarattiginin gostergesidir. Negatif MVA ise
yonetimin sorumlulugunu Ustlendigi yatirimlarin degerinin, sermaye piyasalari
tarafindan firmaya saglanan sermayeden daha az oldugunu gosterir. Diger

bir ifade ile degerin yok edildigini gdsterir '¢°.

Finans bakis agisi ile EVA, firmanin piyasa katma degeri (MVA) ile iliskisi
agisindan tanimlanir. MVA, firmanin gelecekte beklenen EVA’ sinin bugunku
degerine egittir. Firmanin MVA’ si ile EVA’ si arasindaki iliski soyle

gosterilebilir'®’:

MVA= Firma Degeri — Toplam Sermaye
MVA= (Borg¢ + Ozkaynak degeri) - Toplam sermaye

1% Aykan URETEN ve Metin Kamil ERCAN, Firma Degerinin Tespiti ve Yonetimi, Ankara 2000,
s.58

1 MVA: Market Value Added

19 David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e., s. 29

1% S David YOUNG, Stephen F. O’'BYRNE, a.g.e., s. 29

17 James L. GRANT, .a.g.e..s. 5
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MVA= Gelecekte beklenen EVA’ nin buglnku degeri

2.4.3. EVA’nin Geleneksel Performans Olgiileri'® ile Karsilastiriimasi

Hisse Basina Kar (EPS) , defter degeri (BV), 6zsermayenin getirisi (ROE),
varliklarin getirisi (ROA) ve yatirilan sermayenin getirisi (ROIC) gibi
geleneksel performans Olglleri muhasebe verilerine dayanir. Bu standart
oranlarin hesaplamasi ¢ok kolaydir ve bu Olguler ¢ok yaygin ve populerdir.
Muhasebe Olgulerindeki temel sorun ise bu O&lgulerin deger yaratma
konusundaki U¢ temel unsuru kapsamamasindan kaynaklanmaktadir. Bunlar;

firmanin gelecekteki nakit akimlarinin miktari, zamani ve riskidir '°.

Muhasebe karlari tek donemlik olgulirken, ekonomik deger ise varligin
Oomrl boyunca yarattigi nakit akimlari tarafindan olusturuldugundan birkag
donemlidir. Tek donemli Olguler nakit akimlarina ¢ok az benzediginden
isletme sermayesi ve sabit varlik yatirnmlarini dikkate almazlar. Sermaye
yatinmlarinin g6z ardi edilmesi sonucunda karlar, kar elde etmek igin
gereken maliyetler hakkinda higbir bilgi vermediginden deger yaratma
konusunda da higbir fikir vermez. Sermayeyi de hesaba katan ROA ve ROIC
gibi rasyolar ise tek donemlidir ve riski dikkate alma konusunda

basarisizdirlar'"°.

EVA’ nin igletmelerde bir performans o&l¢itl olarak kullaniimasi

Ozellikle hisse senetleri borsada iglem goren isletmeler icin daha anlamlidir.

18 Geleneksel performans 6lgiilerinden bazilari sunlaridir;

EPS = Net Kar / Hisse Senedi Sayisi

ROE = Net Kar / Ozsermeye

ROA = Net Kar / Toplam Aktif

ROIC = Net Kar / Yatirilan Sermaye

1% Roger A. MORIN ve Sherry L. JARRELL, Driving Shareholder Value, McGraw-Hill, New York
2001, s. 309

' Roger A. MORIN ve Sherry L. JARRELL, a.g.e..s. 309
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EVA’ yi gucla kilan 6zelliklerden biri de isletmelerin hisse senedi fiyatlari ile
arasinda gugclu bir bag olmasidir. EVA ile hisse senetleri fiyatlari arasinda
diger geleneksel performans olgutleri olan hisse basina kar, 6zsermayenin
getirisi gibi dlgiitlere nazaran daha giiglii bir iliski bulunmaktadir''. Ancak
burada 6nemli olan nokta; EVA' nin sadece hisse senetleri borsada iglem
goren igsletmelerde degil ayni zamanda hisse senetleri borsada iglem

gormeyen igletmeler i¢in de uygulanabilir olmasidir.

EVA’ ya iliskin ilk kavramsal calisma Stewart tarafindan 1991 yilinda
yapilmistir. Bu c¢alismada igletmenin butininun ya da bir bolumundn
performansini 6lcmede EVA’ nin ne dlgude etkin oldugu belirtiimistir. Diger
performans dlgulerinin yaniltici oldugunu savunan Stewart, 1987-88 yillarinda
ABD’de faaliyet gosteren 600’den fazla firma lUzerinde yapti§i arastirmada
hisse senedi fiyati ve firmanin piyasa degerini aciklamada EVA’' nin diger
Olcllerden ¢ok daha guglu oldugu sonucuna ulasmistir. Yine Stewart 1994’te
yaptigi bir bagka ¢alismada, firma degerini agiklamada satiglar, hisse basina
kar, 6zsermayenin getirisi ile EVA’ y1 karsilastirmis ve EVA’ nin agiklayici
gucuna digerlerinden daha yuksek olarak %50 oraninda oldugunu bulmustur.
Diger bir calisma ise Finegan tarafindan 1991 yilinda yapilmistir. Finegan,
yaklasik 450 firma Uzerinde yaptigi arastirmada, piyasa katma degerinin
aciklanmasinda EVA, hisse basina kar, sermaye blyime orani, sermayenin
getirisi ve nakit akimlarinin bayime oranini karsilastirmis ve EVA’ nin %61

ile agilayicihgi en yiiksek 8lgii oldugu sonucuna ulasmistir'’2.

Lehn ve Makhija (1996) ise 241 buylk Amerikan firmasinin 1987-88,
1992-93 yillar1 arasindaki verilerinden yararlanarak hisse senedi getirileri ile
O0zsermayenin getirisi (ROE), varliklarin getirisi (ROA), satislarin getirisi, EVA
ve piyasa katma deg@eri arasindaki iligkiyi incelemisler ve EVA’ nin digerlerine

gore hisse senedi getirisi ile daha kuvvetli bir iliskiye sahip oldugu sonucuna

"I Shawn TULLY, a.g.e.’den naklen Orhan CELIK, a.g.m..s. 30
' Sezgin DEMIR:”Ekonomik Katma Degerin Diger Performans Olgiilerine Goreceli

Ustiinliigii; Tiirkiye Ornegi”, Muhasebe ve Denetime BAKIS, Mayis 2008, .85
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ulasmislardir. Uyemura, Kantor ve Petit (1996), Amerika’daki 100 buyuk
bankanin 1986- 1995 yillari arasindaki verileri Uzerinde yaptiklari ¢alismada
piyasa katma degeri (MVA) ile hisse basina kar, net gelir, ROE, ROA ve EVA
degerleri arasindaki korelasyonu incelemigler ve piyasa katma degeri ile EVA
arasinda %40, ROA arasinda %13, ROE arasinda %10, net gelir arasinda

%8 ve hisse basina kar arasinda %6 bir korelasyon bulmuslardir'”.

Grant (1996) calismasinda EVA degerlerinin firmanin piyasa katma
degerini anlamli bir sekilde etkiledigini ve bu etkinin firmanin sermayesi

lizerinden sagladigi ilave (artik) kardan ileri geldigini belirtmistir'".

O’ Byrne (1996) uzun donemli hisse senedi getirilerini agiklamada EVA’
nin ek bilgi saglayan bir gosterge oldugunu bulmus, firma degerini
aciklamada EVA' nin vergi sonrasi faaliyet kar1 ve faaliyetlere iliskin nakit ile
kargilastirildiginda goreceli Ustinlige sahip oldugunu ispatlamigtir. Gates
(2000), 113 ABD ve Avrupa sirketi Uzerinde yaptigi arastirmada, stratejik
performans yonetimi sisteminde EVA’ nin en ¢ok kullanilan 6lgt oldugu

sonucuna ulasmistir'”.

' y1ldirim Beyazit ONAL, Serkan Yilmaz KANDIR ve Erding KARADENIZ:a.g.m., s.18
' y1ldirim Beyazit ONAL, Serkan Yilmaz KANDIR ve Erding KARADENIZ:a.g.m., s.18
' Sezgin DEMiR:a.g.m.,85-86
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UCUNCU BOLUM

ABC VE EVA’NIN ENTEGRASYONU

3.1. GIRIS

GUnUumuzde Urun yasam seyrinin kisaldigi, Urun gesitliliginin arttigi,
rekabetci bir ortamda, isletmelerin hayatta kalabilmeleri i¢cin musterilerinin
istek ve ihtiyaclari dogrultusunda UrUnlerini surekli geligtirmeleri ve kisa bir
sirede piyasaya sunmalari gerekmektedir. isletmeler bunlari yapabilmek igin
ileri Gretim teknolojilerini kullanmalidir. Bu gelismeler sonucunda urunlerin
sadece uretim maliyetlerini dedil, UrUnlerin tasarlanmasindan satis sonrasi
hizmetlere kadar tum maliyet unsurlarini ele alan modern maliyet kavramlari
ortaya ¢ikmistir. Bu modern maliyet kavramlarindan en Onemlisi maliyet

yonetimi kavramidir 76

Maliyet yodnetimi kavrami, maliyet muhasebesine gdére daha genis
kapsamlidir. Maliyet muhasebesi tarihi maliyet bilgilerine dayanirken, maliyet
yonetimi ise maliyetlerin planlanmasi, yonetimi ve azaltilmasinda etkin bir rol

oynamaktadir 7.

Maliyet yonetim sistemi, yoneticilerin isletmeyi etkili yonetebilmesi ve hem
maliyet ve gelirlerle ilgili finansal bilgiyi hem de verimlilik, kalite gibi finansal

olmayan bilgiyi saglamaya calisan bir sistemdir '"®.

' Tung KOSE,” Maliyet Yonetiminde Faaliyet Analizi ve Bir Uygulama”, Muhasebe Bilim
Diinyasi1 Dergisi, Mart 2005, s.116

"7 Tung KOSE,a.gm., s. 116

% Edward J. BLOCHER, Kung H. CHEN ve Thomas W. LIN, Cost Management: A Strategic
Emphasis, New York 2002, 4
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Batin maliyet bilgisi, firmayla ilgili dogru kararlar almak icin gereklidir.
Modern bir sistem tarafindan Uretilen maliyet bilgisi Grun, is ya da hizmet gibi
maliyet objelerini Uretmek igin gerekli olan tim maliyetleri kapsamalidir.
Toplam maliyetler sadece maddi/goériunir maliyetleri degil, ayni zamanda
yatinmcilar ya da kreditorler tarafindan beklenen sermaye maliyetini de
icermelidir. Tarihi ve cari verilere ilave olarak yonetim, gelecege iligskin
beklentileri de dikkate alarak, hangi trun, ig, hizmet ya da musterinin firmanin

basarisina katkida bulundugunu gérebilecektir '™°.

Gunumuz igletme cevresinde, yerel ve global piyasalarda sert rekabet
kosullari ile karsilasan bir ¢ok Uretim firmasi rekabet guglerini artirmak igin
stratejik yonetim araclarini uygulamaktadir. ABC ve EVA bu stratejik yonetim

araclarindan sadece ikisidir '°.

Genellikle ABC-EVA yontemleri ayri ayri kullaniimaktadir. ABC faaliyet
verimliligini gelistirmek igin kullanilan bir maliyet sistemi iken, EVA ise
finansal verimliligi artirmak icin kullanilan bir finansal performans olgtusudur.
Son yillarda bazi arastirmacilar'® entegre edilmis bir maliyet ve performans
sistemi kurmak icin ABC ile EVA'nin birlestiriimesi gerektigini 6nermektedir.
Bu sistemin bir pargasi olan ABC faaliyet giderlerine odaklanirken, sistemin

diger parcasi olan EVA ise sermaye maliyeti Uzerine odaklanmaktadir. Bu

' Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY,” How to Design and Implement an Integrated
Activity-Based Costing and Economic Value Added System”, Proceedings from the Industrial
Engineering Research 1999 Conference, CD, s. 1

'8 Narcyz ROZTOCKI, “The Integrated Activity-Based Costing and Economic Value Added System
as a Strategic Management Tool: A Field Study”, 2000 Pacific Conference on Manufacturing
Proceedings, Southfield-Detroit, MI, USA, September 2000, s. 84

'8 Bkz: W.W. HUBBELL, “Combining Economic Value Added and Activity Based Management”
Journal of Cost Management , 1996a, Spring, s.18-29, W.W. HUBBELL, “A Case Study in
Economic Value Added and Activity Based Management” Journal of Cost Management,1996b,
Summer, s. 21-29, Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Integrating Activity-Based
Costing and Economic Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June
1999c, s.17-22, Robin COOPER and Regine SLAGMULDER,” Integrating Activity-Based Costing
and Economic Value Added” Management Accounting, January 1999, s.16-17
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entegre edilmis stratejik yonetim sisteminde Urin ya da hizmet Uretimine

dahil olan tiim maliyetler hesaba alinmaktadir "¢,

Entegre edilmis ABC-EVA Sistemi guvenli, tam ve guncel maliyet
tahminleri verebilecek bir performans ve maliyet sistemidir. Bu sistemin ABC
kismi isletme maliyeti Uzerine odaklanirken, EVA kismi ise sermaye maliyeti

lizerine odaklanmaktadir'®.

3.2. ABC SISTEMININ YETERSIZLIKLERI

Kar amaci glden firmalarin en énemli amaclari kisa ve uzun dénemde
kazang saglamaktir. Eger bir firma zaman iginde yeteri kadar ekonomik kar
elde edemiyorsa bu firmanin surekliligi stpheli hale gelir. Ayrica ¢ok az kar
elde eden ya da hi¢ kar elde edemeyen firmalar, getiri elde etmeyi
amaclayan potansiyel yatirrmcilar igcin de hi¢ cazip degildir. Yatirimcilarin
memnuniyeti ile ilgilenen yoneticiler, en azindan minimum karlihk duzeyini
surdururken, maliyet ve ekonomik degeri de yonetmek zorundadir. Burada
kisa donem performansi artirmak igin finansal verilerin manipulasyonuna
degil, gercek anlamda ilerlemeye ve deger yaratmak igin harekete gegcmeye

ihtiyag vardir '®.

Yeni yatrrm firsatlart arayan yatirmcilarin  temel motivasyonu,
yatirnmlarindan bekledikleri getiri oranidir. Codu zaman yatirimcilar,
gelecekte elde edilecek, kabul edilebilir bir getiri gérmedikge bir firmaya

yatinm yapmamaktadir. Eger firmanin gelecekte elde edeceg@i beklenen

182 Narcyz ROZTOCKI, “The Integrated Activity-Based Costing and Economic Value Added System
as a Strategic Management Tool: A Field Study”, 2000 Pacific Conference on Manufacturing
Proceedings, Southfield-Detroit, MI, USA, September 2000, s. 84

' W.W. HUBBELL, “Combining Economic Value Added and Activity-Based Management”,
Journal of Cost Management, Spring 1996a, s. 19

'™ Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 19990, s. 17
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getirisi duslkse, yatirrmcilar diger yatirirm alternatiflerine yodneleceklerdir.
Yatirilan sermayenin getirisi; firmanin faaliyet kolu, cari faiz orani, risk
faktorleri ve alternatif yatirim firsatlari gibi birgok faktore baghdir. Kar amaglh
bir isletmenin ydnetimi, ortaklari igin deger yaratmak zorundadir. Diger bir
ifadeyle, sermaye maliyetini geri alacak kadar yeterli degeri olusturmalidir.
Eger firmanin getirisi, sermaye maliyetinin altinda kalirsa firma hissedar

degerini yok eder .

Guvenilir bir maliyet analizi, stratejik kararlar vermek i¢in oldukga onemli
ve etkili bir aragtir. Maliyet sistemlerinin guvenilir bir maliyet tahminine
dayandigini bilen bir ydnetim, daha rahat kararlar alabilecektir. Dogru
yonetim kararlarinin dogru verilere dayanilarak alindi§i herkes tarafindan

bilinmektedir '8,

Bir firmanin ABC uygulamasinin temel nedeni; dogru maliyet bilgisine
duyulan ihtiyagtir. Guvenilir Grin maliyet bilgisi, firmanin karhiliginin ve
rekabet gucinun artmasinda 6nemli bir arag olarak kabul edilmektedir. Fakat
tek basina ABC Sistemi direkt yonetim karalarini destekleme konusunda
yetersiz kalmaktadir. Codu zaman ABC analizi genel Uretim giderlerinin
(faaliyet giderlerinin- operating costs) maliyet objelerine dagitilmasi ve direkt
maliyetlerin de eklenmesi ile son bulur. Bulunan bu sonuca faiz vergi éncesi
kar ya da faaliyet kari denilmektedir. Fakat ABC analizinin bu sonuglari bir
urint dretmek icin ihtiyag duyulan sermayeyi dikkate almadigindan
yoneticilerin yanls kararlar almasina neden olabilir. Ornegin birgok firmada

yuksek bir faaliyet karina sahip olan belirli bir tGrln hatti, hissedar degeri

'8 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY,” How to Design and Implement an Integrated
Activity-Based Costing and Economic Value Added System”, Proceedings from the Industrial
Engineering Research 1999 Conference, CD, s. 1

"% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Variation in Production Volume: The Impact of
Using An Integrated ABC-and-EVA System to Reduce Distortions in Product Costs”, 2000 American
Society for Engineering Management (ASEM) National Conference Proceedings, s. 341
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yaratamayabilir. Eger gergcek sermaye maliyeti faaliyet karindan yuksekse

firmanin sermayesi aginacaktir'®’.

ABC’ nin yetersizliklerinden biri ABC’ nin dretimdeki tim maliyet
unsurlarini kapsamamasidir. ABC tipki geleneksel maliyet muhasebesi
sistemi gibi Uretimi gerceklestirmek igin kullanilan fonlarin maliyetini goz ardi
etmektedir. Bu da uretimin ekonomik maliyetinin daha dusuk belirlenmesine
ve optimal olmayan urln karmasi, fiyatlandirma ve dis finansman kararlarinin

alinmasina sebep olabilir 1%,

ABC, yoneticilerin dikkatini maliyet kontrolune ¢ekmeye odaklanmistir.
Fakat firmanin tek amaci maliyetleri minimize etmek degildir. Ayni zamanda
sahipleri icin deger yaratmaktir. Sermaye maliyeti, Gnemli bir maliyet tlridur.
Yatirnlan fonlarin maliyeti diger kaynaklar gibi nakit ¢ikigi gerektirmeyebilir
fakat firmanin ortaklar icin ekonomik deger yaratabilmesi igin elde ettigi
gelirlerinin, sermaye maliyetinden fazla olmasi gerekir. Bu nedenle sermaye

maliyetinin faaliyet, Griin ya da musteri maliyetine dahil edilmesi gerekir '*°.

ABC uygulanmasi kolay, taninan bir yontem olmasinin ve bazi
durumlarda geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerine gbére daha dogru
maliyet bilgisi vermesinin yaninda bu saglikli sonuglari elde edebilmek igin
bazi varsayimlarin®® gergeklesmesi gerekmektedir. Diger bir ifade ile bu
varsayimlar gegerli degilse ABC’ den saglikli maliyet bilgileri elde etmek
mumkin olmayacaktir. ABC’ nin genel Uretim giderlerinin dagitiminda yeterl
olmasina kargin sermaye maliyetlerinin tam olarak dagitiminda yetersiz

kalmasi nedeniyle, bu yetersizligi ortadan kaldirmak igin Hubbell ve Roztocki

""" Narcyz ROZTOCKI, “The Integrated Activity-Based Costing and Economic Value Added
Information System”, Proceedings from the 2000 SAM International Management Conference,s.1
'8 Robert C. KEE,” Using Economic Value Added With ABC to Enhance Your Production — Related
Decision Making”, Journal of Cost Management , December 1999, 5.6

'% Robert C. KEE, a.g.m.,s. 6

1% «ABC’nin Varsayimlar1” i¢in bkz. Birinci Boliim, s. 14.
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gibi bazi yazarlar ABCnin EVA ile birlestiriimesi gerektigini ileri

stirmektedir'®".

Yapilan bir arastirma’® géstermektedir ki, Giretim hacmi énemli derecede
degistiginde entegre edilmis ABC-EVA Sistemi urin maliyet bilgilerindeki
bozulmalari azaltma konusunda geleneksel maliyet muhasebesi ve ABC
sisteminden daha etkilidir. Bu arastirmaya gore uretim hacminde 6nemli bir
degisim oldugunda Ozellikle sermaye maliyeti hesaplara dahil edilmedigi
durumlarda ABC gulvenilir olmayan UGrin maliyet bilgisi Uretebilmektedir.

Sermaye maliyetinin dikkate alinmasindan sonra birgok biiyik isler'®®

icin
toplam dretim maliyeti standart ABC’nin ileri surdigunden daha buyuk

olmaktadir.

3.3. ENTEGRE EDILMiS ABC-EVA SISTEMI

isletmelerin bitin alanlarinda kullanimi giderek artan givenilir bilgi
sistemleri ve bu sistemlerin tasarimi, isletmenin Uretim surecini ve etkinligini
artinrken ayni zamanda isletmeye hizli hareket etme Ozeligi de
kazandirmaktadir. lyi bir bilgi sistemi; toplama, depolama ve verileri
dizenlemede kullanilacak formlarin dizenlenmesini gerektirmekte ve
istenilen zaman diliminde, istenilen bilginin elde edilmesini

kolaylastirmaktadir "%,

1 Mustafa CAM, a.g.m.,101

192 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Variation in Production Volume: The Impact of
Using An Integrated ABC-and-EVA System to Reduce Distortions in Product Costs”, 2000
Proceedings, 341

19 Bu calismada isler, direkt iscilikleri kullanma derecelerine gore kiigiik, orta ve biiyiik olarak
smiflandirilmastir.

14 J. C. SIMON, Introduction to Information Systems. John Wiley & Sons, (New York,2001) den
naklen Haluk BENGU ve Kartal DEMIRGUNES, “Ekonomik Katma Deger (EVA) Bakis Agisi ile
Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM) Uygulamas1”, Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi, Mart 2005,
$.66
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Bugln birgok firmanin maliyet sistemi yetersizdir. Geleneksel maliyet
muhasebesi, firmanin genel Uretim giderlerini, maliyet objelerine genellikle
direkt iscilik gibi hacim tabanh bir olcu ile dagitir. ABC, genel Uretim
giderlerini (overhead cost) ve faaliyet giderlerini (operating costs) daha dogru
bir sekilde dagitan bir sistemdir fakat maliyet objeleri ile ilgili sermaye
maliyetini hesaba katmaz. ABC sadece firmanin gelir tablosunda yer alan
faaliyet giderlerine odaklanirken, bilango verilerini goz ardi eder. Yonetim,
sadece ABC bilgi sistemini kullandiginda sermaye maliyetini tamamen geri
kazanmak ve yatirrmcilarin beklentilerini kargilamak konusunda sorunlar
yasar. Bu nedenle daha once de belirtildigi gibi son zamanlarda geleneksel
maliyet muhasebesi ve ABC’nin dezavantajlari adres godsterilerek, maliyet
objeleri ile ilgili sermaye maliyeti ve faaliyet maliyetlerinin dikkate alinmasi

icin ABC-EVA performans dl¢lisiintin birlestirilmesi dnerilmektedir'®.

ABC, son yillarda popularite kazanan bir maliyet sistemidir. Bu sistem, bir
firmada genel Uretim giderlerinin (ya da faaliyet giderlerinin), tGretimi ya da is
surecini basarili bir sekilde gergeklestirmek icin ihtiya¢ duyulan faaliyetler
tarafindan yaratildig1 fikrine dayanir. Cunku faaliyetler genel Uretim
kaynaklarini (giderlerini) tuketir ve drunler (projeler ya da suregler)
faaliyetlere gereksinim duyar. ABC sadece daha dogru maliyet verisi

saglamakla kalmaz ayni zamanda maliyetin orijini hakkinda da bilgi verir.

Literatire bakildiginda ABC’ nin birgok uygulamasi gortilmesine ragmen,
bu uygulamalar 6ncelikle buyuk firmalarda yapilmistir. Cogu zaman ABC,
maliyetlerdeki ilerlemeyi izlemek igin diger sure¢ gelistirme aracglari olan Tam
Zamaninda Uretim (JIT'®) ya da Toplam Kalite Yoénetimi (TQM') ile

baglantili olarak uygulanmistir. Bu ABC uygulamalarinda, ABC metodunu

195 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY,” How to Design and Implement an Integrated
Activity-Based Costing and Economic Value Added System”, Proceedings from the Industrial
Engineering Research 1999 Conference, CD, s. 2

1% JIT: Just- In-Time

7 TQM: Total Quality Management
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bilen yoneticiler maliyetleri yonetmede daha basarili olmuslardir. Fakat en
etkileyici maliyet azaliglar bile otomatik olarak deger yaratmada bir ilerleme
ifade etmediginden, genellikle hissedar degeri degismeden kalmis ya da
azalmistir. Bu da ABC sisteminin faaliyetlerin maliyetini hesaplama
konusunda yeterli olurken, toplam sermaye maliyetini ele almada yetersiz
kaldigini gostermigtir. ABC hesaplamalarinda sermaye maliyetinin bir pargasi
olan amortisman dikkate alinirken, firmaya yatirilan sermaye icin hesaplanan

faiz dikkate alinmamaktadir "%,

Buna karsin, deger tabanli performans olguleri, 6rnegin EVA ve artik kar
(residual income), sermaye maliyeti ve hissedar degerine odaklanmaktadir.
EVA, yoneticileri hissedar degeri yaratma konusunda motive etmek amaciyla
pek cok blyuk firmada kullaniimaktadir. E§er EVA pozitifse firma hissedar

degeri yaratmakta, negatif ise hissedar degeri yok edilmektedir '*°.

Yoneticiler maliyet ve sermayenin her ikisinin de yénetiminde kendilerine
yardimci olacak bir araca ihtiya¢ duymaktadirlar. Entegre edilmis ABC-EVA
Sistemi, sermaye yapisindaki gelismeler sayesinde hissedar degeri yaratmak

icin kullanilabilir.

Entegre edilmis ABC-EVA sistemi, bir maliyet ve performans sistemidir.
Bu sistem guvenilir, butin ve modern maliyet tahminleri Uretir. Bu entegre
sistemin bir parcasi olan ABC, genel Uretim giderleri (overhead cost) ve
faaliyet giderlerine (operating cost) odaklanirken, diger bir parcasi olan EVA

ise sermaye maliyetine odaklanir 2%,

1% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal , June 1999b, s.17

19 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal , June 1999b, s.17

% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Variation in Production Volume: The Impact of
Using An Integrated ABC-and-EVA System to Reduce Distortions in Product Costs”, 2000 ASEM
National Conference Proceedings, s. 341
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Birgok durumda entegre ediimis ABC-EVA Sistemini kullanmanin
faydalari, uygulama igin gerekli olan harcama ve efordan daha fazladir. Bu
sistem, yoneticileri basarili bir sekilde desteklemek icin guncel maliyet
bilgisine ihtiya¢g duyar. Bu nedenle firmalar direkt giderler, genel Uretim
giderleri ve sermaye maliyetindeki degisimi daha etkin bir sekilde gosteren,

daha giivenilir, biitiin ve giincel {ir(in maliyet bilgisi saglayabilecektir®®.

Birgcok arastirmaci ABC sistemi ve EVA finansal performans 6lgim
sisteminin entegrasyonunun, butunlik ve maliyet tahminlerinin guvenilirligi
konusunda hem geleneksel maliyet dlgimlerinin hem de standart ABC’nin

yaptiklarini gergeklestirdigi noktasinda hemfikirdir 22,

Onerilen entegre edilmis ABC-EVA sistemi, bir maliyet sisteminden gok
daha fazlasidir. Bu sistem, firmanin hissedar degeri yaratmak olan amaci ile
tutarli olarak dogru maliyet bilgisi saglamanin yaninda, spesifik maliyet
objelerinin performansini da Ol¢ebilmektedir. Bu sistem hangi maliyet
objelerinin faaliyet maliyetlerini geri kazanabildigini gostermekle kalmaz ayni
zamanda makul bir getiri orani saglayarak, yatirimcilari beklentileri agisindan
memnun ettigini de gosterir. Buna ilave olarak entegre edilmis ABC-EVA
Sistemi deger yaratan unsurlari tanimlayabilir. Yonetim bu sistemi
uyguladiktan sonra hangi faktorlerin, unsurlarin, sureglerin ya da faaliyetlerin
firmanin deger yaratma potansiyelini blylk bir sekilde etkileyen, gergek

deger yaratan unsurlar oldugunu belirleyebilecektir. Bu alanlardaki kuguk

! Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Variation in Production Volume: The Impact of
Using An Integrated ABC-and-EVA System to Reduce Distortions in Product Costs”, 2000 ASEM
National Conference Proceedings, s. 345

22 Bkz: W.W. HUBBELL, “Combining Economic Value Added and Activity Based Management”
Journal of Cost Management, 1996a, Spring, s.18-29, W.W. HUBBELL, “A Case Study in
Economic Value Added and Activity Based Management” Journal of Cost Management ,1996b,
Summer, s.21-29, Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “An Integrated Activity Based
Costing and Economic Value Added System as an Engineering Management Tool for Manufacturers”
Proceedings from the 1998 ASEM National Conference, s.77-84, Robin COOPER and Regine
SLAGMULDER,” Integrating Activity-Based Costing and Economic Value Added” Management
Accounting ,January 1999, s.16-17
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iyilestirmeler/ dizeltmeler bile neticede fark edilebilir bir performans artigi ile

sonuglanacaktir 2%,

EVA teorisine gore bir yatirrm en azindan sermaye maliyeti kadar getiri
saglamalidir. Ekonomik olarak karli bir maliyet objesinin tUm maliyetlerini,
ornegin direkt giderleri (ilk madde, iscilik), faaliyet giderlerini (amortisman,
kira gibi genel Uretim giderleri) ve sermaye maliyetini, karsilamasi (yeniden

kazanmasi) gerekmektedir
Bir Griintin ABC tabanli EVA formili 2%*:

ABC-EVA Kar = Satiglar — (Direkt Giderler + Faaliyet Giderleri + Sermaye
Maliyeti)
= Satiglar — [ABC Maliyeti + (Yatirilan Sermaye x Sermaye
Maliyeti Orani)]

ABC ile genigletiimis EVA sistemi, her bir trlin (ya da maliyet objesi) icin
yatirilan sermayenin tanimlanmasini ve bu tanimlanan sermaye igin bir risk
oraninin belirlenmesini gerektirir. EVA’ nin  4stunldgd su iki drdndn
karsilastiriimasi ile ispatlanabilir 2°°: Birinci Griin 100$" a satiliyor, ABC
maliyeti 30$ ve 100$ yatirilan sermaye gerektiriyor. ikinci triin ise 100$’a
satiliyor, ABC maliyeti 30$ ve 1000$ yatirilan sermaye gerektiriyor. Eger
sermaye maliyeti %10 ise ilk Grinin EVA' si 60% dir [100$- (30% +
100$x%10)]. Ikinci Grinin EVA’ si ise -30$’dir [100$ - (30$ + 1000$x%10)].
ik Grtin deger yaratirken, ikinci Uriin degeri yok etmektedir. Halbuki her iki
uriin de 70% ABC karina sahiptir. Bu basit 6rnek ABC ile EVA’ nin entegre
edilmesinin iki buyuk avantajini gostermektedir. Bu avantajlardan ilki; karar

alicilarin Grunun ekonomik getirisine, musteriye ve kanallara daha duyarli

23 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, "How to Design and Implement an Integrated
Activity-Based Costing and Economic Value Added System”, Proceedings from the Industrial
Engineering Research 1999 Conference, CD, s. 2

% Robin COOPER ve Regine SLAGMULDER,” Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added”, Management Accounting ,January 1999, s.16

25 Robin COOPER ve Regine SLAGMULDER, a.g.m.,s.16
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hale gelmesidir. ikincisi ise bu sistemin daha verimli sermaye kullanimini

ddullendirmesidir 2%,

Pozitif ABC-EVA Kari, s6z konusu Urlnun firma igin hissedar degeri
yarattigini, negatif ABC-EVA Kari ise bu Grindn hissedar dederini yok ettigini

gostermektedir 2%’

3.4. ENTEGRE EDILMiS ABC-EVA SISTEMININ METODOLOJiSi
3.4.1. Uygulamadan Onceki Asama

Her yeni sistemde oldugu gibi, en énemli adim tepe yonetimin destegini
almaktir. Entegre edilmis ABC-EVA Sisteminin de uygulanabilmesi oncelikle
ust yonetimin destek vermesine baghdir. Yonetim, oncelikle gugli ve bu
sistemi uygulayacak bir takimi olusturarak yeni sisteme olan destegini
gOsterebilir. Buna ilave olarak, sistemin istenilen amag¢ dogrultusunda yararli
olabilmesi i¢in yonetim, sistemin gerektirdigi dogruluk derecesine ulasmak

yoniinde kararlar almak zorundadir 2%.
3.4.2.Uygulama Metodolojisi

Degere dayali performans olguleri yeni yatirimcilari etkilemek ve mevcut
yatirimcilart memnun etmek icin minimum karhlik basamagina karar vermede
yardimci olur. Bu minimum karlilik basamagi ya da sermaye maliyeti (capital

charge ?%- CC) su sekilde hesaplanabilir 2'°;

296 Robin COOPER ve Regine SLAGMULDER, a.g.m.s. 16

27 Narcyz ROZTOCKIL“The Integrated Activity-Based Costing and Economic Value Added
Information System”, Proceedings from the 2000 SAM International Management Conference,s.2
2% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, a.g.m.,s 2-3

%% Sermaye maliyeti (capital charge), firmanin yatirilan sermayesi ile agirlikli ortalama sermaye
maliyetinin (WACC) garpimina esittir. Bkz: Ikinci Boliim s.46.

1 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.18
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CC=CxCCR

CC: sermaye maliyeti (capital charge)
C: yatinlan sermaye

CCR: sermaye maliyeti orani (capital cost rate)

CCR, cari faiz oranina, firmanin faaliyet alanina, firmanin sermaye
yapisina ve yatirrmcilarin beklentilerine baghdir. CCR, (uzun dénem) devlet
tahvilinin faiz oranina (risksiz yatirim), ilgili firmayla ilgili bir prim eklenerek
bulunabilir. Ornegin 30 yillik devlet tahvilinin faiz orani %5 ise firmanin
durumu da sabitse diger bir ifade ile firmanin durumunda bir koétilesme
olmazsa yatinnmcilar, devlet tahvili getirisi Ustiine %35 bir prim ekleyerek CCR’

yi %10 olarak bulabilirler 2",

Eger bir firma en azindan sermaye maliyeti kadar bir ekonomik kar elde
edemiyorsa, hissedar degeri azalacaktir. Belirli projeler, Urlnler ya da
sureglerdeki yatirnrm firsatlarinda, maliyet bilgisini hesaplarken en makul
yaklasimin toplam sermaye maliyetini faaliyetler arasinda paylastirmak
oldugu dusunulebilir. Ancak, eder sermaye maliyetinin faaliyetlere dagitimi
rastgele bir sekilde yapilirsa, Ozellikle sermaye maliyetlerinin faaliyet
maliyetleri ile orantili olmadi§i durumlarda, maliyet bilgileri bozulur. ABC,
genel Uretim giderlerinin mamullere rastgele ve eksik bir sekilde dagitimina
son vermek icin ortaya ¢ikmigtir. Entegre edilmis ABC-EVA Sistemi iki farkl
faaliyet maliyetini ayirmayr o6nermektedir. Bunlar; faaliyet maliyetleri
(operating cost) ve sermaye maliyetleridir (capital charge). Sermaye
maliyetleri, firmanin yatirilan sermayenin maliyetini tanimlarken, faaliyet

maliyetleri ise firmadaki tiiketim kaynaklarinin bir aynasidir.?'2.

' Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY: Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.18

12 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY:: Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.18
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3.4.3. Uygulama Prosediiru

ABC-EVA Sisteminin uygulama adimlari geleneksel ABC Sistemine
benzer. Temel fark; her bir faaliyetin toplam maliyetini belirleme

konusundadir 213,

Bazi yazarlar sermaye maliyetinin 6nce faaliyetlere eklenmesini daha
sonra sermaye Yyukleme olgulerini (capital drivers) kullanarak maliyet
objelerine dagitiimasini 6nermekteyken, digerleri ise sermaye maliyetlerini
(capital charge) direkt maliyet objelerine dagitmayi onermektedir. Asagida
yer alan 6rnekte sermaye maliyetleri dncelikle faaliyetleri itibariyla belirlenmis

daha sonra da maliyet objelerine dagitilmistir.

Uygulama asamalari su sekilde anlatiimaktadir 2™:

1. Adim: Firmanin Finansal Bilgilerinin Yeniden incelenmesi:

Analizi yapabilmek icin gerekli olan hemen hemen tum bilgiler firmanin
finansal tablolarindan elde edilebilmektedir. Gelir tablosu oncelikle faaliyet
maliyetlerinin belirlenmesi igin gerekliyken, bilango ise sermaye maliyetini
(capital charge) belirlemek icin kullanilir. EVA hesaplanirken gerekli
dizeltmeleri yapmak icin ihtiyag duyulan bilgilere ise finansal tablolarin

dipnotlarindan ulagiimaktadir.

213 Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY: Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal (June 1999b), 5.18

1% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY:: Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.18



75

2. Adim: Ana Faaliyetlerin Tanimlanmasi

Firmanin Uretim ve faaliyet slrecinde, faaliyet kaynaklarini tiketen ya da

sermaye yatirimlarini gerektiren ana faaliyetlerin tanimlanmasi asamasidir.

3. Adim: Her Bir Faaliyet igin Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi

Faaliyet maliyetleri, her bir faaliyet icin tipki ABC sisteminde oldugu gibi

belirlenir.

4. Adim: Faaliyet-Sermaye Bagimhilik Analizi?’®* Kullanarak Her Bir

Faaliyet icin Sermaye Maliyetinin Belirlenmesi

Bu asama geleneksel ABC hesaplamalarinda yer almamaktadir. Birgok
faaliyetin sadece kaynaklari degil ayni zamanda sermaye maliyetini de
tliketmesi nedeniyle bu faaliyetlerin toplam maliyetleri ABC’ de hesaplanan
maliyetlerinden daha fazladir. Bunun bir sonucu olarak, ABC maliyetleri
eksik tahmin etme/belirleme egilimindedir. Entegre edilmis ABC-EVA Sistemi
sermaye maliyetini, sermaye yatirrmina ihtiya¢ duyan faaliyetleri temel alarak
hesaplar. Bu bilgiler, firmanin bilangosundaki bilgilerin, sermaye maliyetine
(capital cost ya da capital charge) donusturtlmesiyle elde edilir. Daha sonra
bu sermaye maliyeti her bir faaliyetin daha o6nce ABC sistemine gore

hesaplanan maliyetlerine eklenir.
5. Adim: Maliyete Yiikleme Olgiilerinin Segilmesi:
Bu asama, geleneksel ABC uygulamalarinda oldugu gibidir. Maliyete

yukleme olgusu faaliyetlerin maliyetlerini, tliketim oranlarini esas alarak,

mamullere dagitilmasi icin kullaniimaktadir. Bu nedenle faaliyete ylkleme

I’ Faaliyet- Sermaye Bagimlilik Analizi ifadesi, “Activity— Capital Dependence Analysis”
ifadesinin karsiligi olarak kullanilmigtir.
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OlcUleri faaliyet maliyetlerini dagitmak igin, sermaye maliyeti ylukleme olculeri

de sermaye maliyetlerini mamullere dagitmak igin kullanilabilir.
6. Adim: Uriin Maliyetinin Hesaplanmasi:

Faaliyet maliyetleri ve sermaye maliyetleri Grtnlere yuklenir.
3.5. Uygulama Ornegi 2'° :

Burada, onerilen entegre edilmis ABC-EVA Sistemi kuguk bir dretim
firmasindan alinan gercek verilerle gosterilmektedir. Fakat bu veriler firmanin
taninmasini dnlemek ve 6rnegin daha iyi anlasiilmasini saglamak amaciyla

basitlestirilmistir.

Bazi yazarlar217 firmanin gelir tablosundaki arastirma gelistirme giderleri,
pazarlama satis ve dagitim giderleri gibi kalemlerin gider olarak degdil de
sermaye yatirirmi olarak ele alinmasi gerektigini savunmaktadir. Ayrica
O0denecek kurumlar vergisi karsiliginin ve FIFO’ ya gore hesaplanan maliyet
ile LIFO’ ya gore hesaplanan maliyet arasinda ortaya c¢ikan farkin da
sermayeye eklenmesi gerektigi gorusundedirler. Buna karsihk bazi
yazarlar’’® ise tim bu muhasebe diizeltiimelerinin yapilmasinin sistemin
dogrulugunu artirmasina ragmen, dogruluktaki bu marjinal kazanimin, bu
kazanim igin harcanacak ilave ¢aba ile karsilastirildiginda, 6nemsiz oldugunu
ileri sirmektedir. Tum olaylarda muhasebesel duzeltmelerin yapiimasi ya da
yapllmamasi onerilen proseduri degistirmemektedir. Bu nedenle bu

uygulamada muhasebe diizeltmeleri yapilmamistir 2'°.

218 By ornek Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY’ nin “Engineering Management
Journal‘da yayinlanan Integrating Activity-Based Costing and Economic Value Added in
Manufacturing” adli makalesinden alinmstir.

217 G. Benett STEWART, The Quest for Value: A Guide for Senior Managers, Harper Business,
New York, 1991, s.107

1% James L. DODD ve Shimin CHEN, “EVA: A New Panacea?”, B&E Review, July-September,
1996, 5.28

1% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.19
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Bu 6rnekte hesaplamalar bir yilik bir periyot igcin yapilmistir. CCR’ ye
iliskin hesaplamalar farkli zaman periyotlarina gére de yapilabilir. Ornegin 3
ay icin kullanilan %2.5’ luk bir oran yillik olarak yaklagik %10 olarak
kullanilabilir. Son olarak bu uygulama, bilangodaki verilerinin bir yil boyunca
degismedigi varsayimina dayanmaktadir. Tercih edilen yontem ise aslinda

her bir kategori igin bilangodaki yillik ortalama degerleri kullanmaktir 2%°.

1. Asama: Bu agsamada firmanin gelir tablosu ve bilan¢osu kullaniimaktadir.

Bu tablolar asagida gdsteriimektedir.

Tablo 1: Gelir Tablosu

Gelir Tablosu (bin $)
Net Satislar 2.470
Satilan Malin Maliyeti -1.050
Faaliyet Giderleri -450
Amortisman -250
Diger Faaliyet Giderleri -100
Faiz Gideri -120
Vergi Oncesi Kar 500
Vergi (%40) -200
Vergi Sonrasi Kar 300

% Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.19
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AKTIF PASIF

Kasa 50 | Saticilar 300

Alacaklar 600 | Gider Tahakkuklari 100

Stok 300 | Diger Kisa Vadeli Borglar 400

Diger Donen Varliklar 150

DONEN VARLIK 1.100 | KISA VADELI YAB.KAY. 800

Arazi ve Arsalar 1.000 | Uzun Vadeli Borglar 800

Tesis Makine ve ]

Cihaz 200 [UZUN VADELI YAB.KAY. 800

Diger Duran Varliklar 100

DURAN VARLIKLAR 1.300 | Sermaye 100
Yedek Akgeler 400
Doénem Kari 300
OZKAYNAKLAR 800

TOPLAM 2.400 | TOPLAM 2400

2. Asama: Bu asamada ana faaliyetler belirlenmektedir. Bu faaliyetler

asagida gosterilmektedir.

Tablo 3: Ana Faaliyetler

Faaliyet Kategorileri

Faaliyetler

Musgteri Yonetimi

Musterilerle iliski Kurulmasi

Fiyatlarin Belirlenmesi

Faturalandirma ve Tahsilat

Uretim Planlamasi ve Uretime

Hazirlik

Muhendislik Gerektiren islerin

Calismalarinin Yapilmasi

Uretimin Planlanmasi
ilk Maddenin Satin Alinmasi
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ilk Maddenin Alinmasi ve islenmesi

Uretim Yonetimi Uretimin Yonetilmesi

Nihai Uriiniin Depolanmasi

Uriin Dagitimi Nihai Uriiniin Nakledilmesi

Calisanlarin Geligtiriimesi

Firma Yonetimi Firmanin Yonetilmesi

3. Asama: Uciincli asamada toplam faaliyet giderleri (operating cost)
hesaplanir. Faaliyet giderlerini belirlemek igin firmanin gelir tablosu, analiz

edilir.

Tablo 4: Firmanin Faaliyet Giderleri (Operating Cost)

Faaliyet Giderleri (Pazarlama ve Gen. Yon. Gid.) 450
Amortisman 250
Diger Faaliyet Giderleri 100
Firmanin Faaliyet Giderleri Toplami 800
(Total Operating Cost)

Gelir tablosuna dayanan verilere gore firmanin toplam faaliyet maliyeti
800.000% olarak belirlenmis ve geleneksel ABC yonteminde yapildidi gibi

mamullere dagitiimistir. Asagida her bir faaliyetin maliyeti gosteriimektedir.
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Tablo 5: Faaliyetlerin Maliyeti (bin$)

Faaliyetler Faaliyet Maliyeti

Musterilerle iliski Kurulmasi 90
Fiyatlarin Belirlenmesi 50

Faturalandirma ve Tahsilat 45

Miihendislik Gerektiren islerin

Calismalarinin Yapilmasi 75
Uretimin Planlanmasi 28
ilk Maddenin Satin Alinmasi 47

ilk Maddenin Alinmasi ve islenmesi

Uretimin Yonetilmesi

Nihai Uriiniin Depolanmasi

Nihai Urtiniin Nakledilmesi
Calisanlarin Gelistiriimesi

Firmanin Yonetilmesi

Toplam Faaliyet Maliyeti

4. Asama: Bu asamada Faaliyet-Sermaye Bagimlilik Analizi kullanilarak her
bir faaliyetin sermaye maliyeti (capital charge) belirlenir. Firma sahipleri
yatirimlar karsiliginda makul bir getiri orani (6rnegin CCR-sermaye maliyeti
orani) beklemektedir. Yatirnmcilarin beklentileri, yonetimin finansal amaglari
ve firmanin finansal yapisi, sermaye maliyeti oraninin belirlenmesinde en
onemli faktérlerdendir. Firma icin sermaye maliyeti oraninin belirlenmesi ¢ok
kritik bir konudur. Bu Ornekte sermaye maliyeti %10 olarak alinmigtir. Daha
sonra firmanin yatirlan sermayesi (C), bilangcodan hesaplanmaktadir.
Firmanin yatirilan sermayesi, toplam pasiften (ya da aktiften) faiz cikisi
gerektirmeyen kalemlerin cikartiimasi ile bulunur. Bu 6rnekte faiz cikisi

gerektirmeyen kalemler; saticilar ve gider tahakkuklaridir. Bu baglamda



81

sermayenin hem Ozkaynagi hem de borglari kapsadigi gorulmektedir. Bu
yaklagim sermayeyi, kaynagina bakilmaksizin (borg ya da 6zkaynak) firmaya

yatirilan tUm paralarin toplami olarak agiklar.

Tablo 6. Firmanin Yatirilan Sermayesinin Hesaplanmasi

Toplam Aktif 2.400
Saticilar (300)
Gider Tahakkuklari _(100)
Sermaye 2.000

Toplam yatirilan sermaye 2.000.000%’ dir. Toplam sermaye maliyeti (capital

charge) asagidaki gibi hesaplanabilir:

CC=CxCCR

CC: sermaye maliyeti (capital charge)
C: yatirlan sermaye

CCR: sermaye maliyeti orani (capital cost rate)

CC =2.000.000$ x %10
CC =200.000%

Daha sonraki asamada toplam sermaye maliyeti tim faaliyetlere dagitilir.
Sermaye yatirimi gerektiren her bir faaliyet, sermaye maliyetinden kendi
payina dusen sermayeyi geri alacak kadar getiri saglamalidir. Her bir
faaliyetin sermaye tiketim orani, o faaliyete dagitilacak sermaye maliyetini

belirlemektedir.

Sermaye maliyeti her bir faaliyete Faaliyet-Sermaye Bagimlilik Analizi
kullanilarak dagitilabilir. ACD Analizi Tablo 7’ de gosteriimektedir. ACD
matrisindeki satirlar faaliyetleri gosterirken sutunlar ise bilangodan alinan

muhasebe kalemlerini goOstermektedir. Sermaye ile faaliyet kategorileri
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arasindaki iligkili olanlar yildiz isareti ile gosterilmistir. Bu yildiz igaretleri, s6z
konusu faaliyetin, belirtilen gruptan sermaye kullanmakta oldugunu
g6stermektedir. Ornegdin ilk maddenin alinmasi ve islenmesi faaliyeti stoklara,
diger donen varliklara, arsa ve araziye sermaye yatirimini gerektirmektedir.
Saticilar ve gider tahakkuklari hesaplari sermaye gereksiniminden bir
tasarruf olarak dusunulebilir. CUnku saticilar hesabinda ertelenen 6demeler
toplami ile gider tahakkuklari toplami, ilave sermayedeki artisi karsilayabilir

(azaltilabilir).

Sonraki asamada ACD Analizi matrisindeki tum yildiz igaretleri her bir
faaliyetin sermaye gereksiniminin yuzdesini gosteren, 0 ve 1 arasindaki
degerlerle yer degistirir. Ornegin sadece mihendislik gerektiren islerin
calismalarinin yapilmasi ve uretimin yonetimi faaliyetlerinin, makine ve
techizat yatinmi gerektirdigi belirlenmigtir. Ayrica, muhendislik gerektiren
islerin ¢alismalarinin yapilmasi faaliyeti, firmanin makine ve techizat
yatirrminin %40’indan ve uretimin yonetimi faaliyetinin de kalan %60’indan
sorumlu oldugu belirlenmistir. Bu bilgiye dayanarak, Tablo 8de goéruldugu

gibi ilgili yildiz igaretleri sirasiyla 0.40 ve 0.60 rakamlari ile yer degistirecektir.



Tablo 7:Faaliyet-Sermaye Bagimhlik (ACD) Analizi

FAALIYETLER

Alacak.

Diger
Doénen
Varliklar

Arazi
ve Bina

Makine
Teghizat

Dig.
Duran
Varhklar

Saticilar

Gider
Tahakkuklan

Miisterilerle iliski Kurulmasi

*

Fiyatlarin Belirlenmesi

*

Faturalandirma ve Tahsilat

*

Mihendislik. Ger.iglerin
Calismalarinin Yapilmasi

Uretimin Planlanmasi

ilk Maddenin Satin Alin.

!Ik Maddenin Alinmasi ve
Islenmesi

Uretimin Yonetilmesi

Nihai Uriiniin Depolan.

Nihai Uriiniin Nak.

Calisanlarin Gelistirilmesi

Firmanin Yonetilmesi

&3



Tablo 8: Faaliyet-Sermaye Bagimlilik (ACD) Analizi (bin$)

84

Diger Diger Faaliyetin
Doénen | Arazi | Makine | Duran Gider Sermaye
Kasa | Alacak.| Stok |Varliklar|ve Bina |Techizat| Varlik |Saticilar | Tahakkuklari| Maliyeti
Bilanco Degerleri 50 600 300 150 1000 200 100 300 100
FAALIYETLER
Miisterilerle iliski Kurulmasi .20 .01 2
Fiyatlarin Belirlenmesi .01 1
Faturalandirma ve Tahsilat 1.00 .01 61
Miihendislik. Ger.islerin
Calismalarinin Yapilmasi .01 40 9
Uretimin Planlanmasi .01 1
ilk Maddenin Satin Alin. .20 .01 2
Ik Maddenin Alinmasi ve
Islenmesi .60 .60 .05 .20 .80 .80 2
Uretimin Yonetilmesi .20 .20 .80 .60 .60 .20 .20 99
Nihai Uriiniin Depolan. .20 .20 .05 .20 16
Nihai Uriiniin Nak. .01 1
Calisanlarin Gelistiriimesi .01 1
Firmanin Yoénetilmesi .60 .02 5
Toplam Sermaye Maliyeti 5 60 30 15 100 20 10 -30 -10 200




85

Toplam sermaye maliyeti (Tablo 8’deki son satir) bilangodaki ilgili
kalemlerin sermaye maliyeti orani (CCR) ile c¢arpiimasi sonucu bulunur.
Ornegin Kasa igin maliyet tutari olan 5.0009$, bilancodaki kasa tutari ile % 10
kabul edilen sermaye maliyeti oraninin (CCR) c¢arpilmasi ile bulunmustur
(50.000$ x %10).

Sonug olarak, tum faaliyetler i¢in kullanilan sermaye maliyeti (capital charge-
Tablo 8’deki son sutun) satirlardaki degerlerin sirasiyla sermaye maliyeti ile
carpilmasi ve bu sonuglarin toplanmasiyla bulunur. Ornegin firmanin
yonetilmesi faaliyetinin maliyeti; kasanin sermaye maliyeti olan 5 ile 0.60’in
carpimiyla arsa ve arazinin sermaye maliyeti olan 100 ile 0.02’'nin garpiminin
toplanmasi sonucunda bulunur [ (5% x 0.60) + (100$ x 0.02 )= 5].

Her bir faaliyetin toplam maliyetini bulmak icin faaliyet maliyetleri ile

sermaye maliyetleri toplanmalidir. Tablo 9 toplam faaliyet maliyetlerini

gOstermektedir.

Tablo 9: Faaliyet Maliyetleri ve Sermaye Maliyetleri (bin$)

] Faaliyet| Sermaye |TOPLAM
FAALIYETLER Maliyeti | Maliyeti | MALIYET

Musterilerle iliski Kurulmasi 90 92
Fiyatlarin Belirlenmesi 50 51
Faturalandirma ve Tahsilat 45 106
Mihendislik. Ger.isl.C.Y. 75 84
Uretimin Planlanmasi 28 29
ilk Maddenin Satin Alin. 47 2 49
ilk Maddenin Alin. s. 100 102
Uretimin Yénetilmesi 150 249
Nihai Uriniin Depolan. 43 59
Nihai Uriniin Nakledil. 112 113
Calisanlarin Gelistirilmesi 17 18
Firmanin Yonetilmesi 43 48
TOPLAM 800 1.000
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5. Asama: Bu asamada maliyete yiikleme dlgileri secilmektedir. Ornegin ilk
maddenin alinmasi ve iglenmesi faaliyetinin, faaliyete yukleme 0Ol¢isu alindi
makbuzlarinin sayisidir. Bu faaliyet icin en uygun sermaye maliyetini
yukleme 0l¢lUsu (capital cost driver) alinan makbuzlarin parasal olarak degeri

ile malzemenin islenmesi sirasinda gecgen surenin ¢garpimi olabilir.

6. Asama: Son asama olan bu asamada Urin maliyetleri hesaplanmaktadir.
Tablo 10 sadece ABC yontemi kullanilarak hesaplanan Urin maliyetlerini
goOsterirken, Tablo 11 ise Onerilen entegre ediimis ABC-EVA Sistemi

kullanilarak hesaplanan Urin maliyetlerini géstermektedir.

Tablo 10: ABC Sistemi Kullanilarak Uriin Maliyetinin Hesaplanmasi (bin $)

URUN

Gelirler
Direkt Maliyetler

Faaliyet Maliyetleri
Faiz

Vergi Oncesi Kar
Vergi (%40)

Vergi Sonrasi Kar
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Tablo 11: ABC- EVA Sistemini kullanarak triin maliyetinin hesaplanmasi

(bin$)

ABC-EVA

URUN 1

Gelirler 1.000
Direkt Maliyetler 500
Faaliyet Maliyetleri 400

Faaliyet Kari 100
Vergi’ 32
Vergi Sonrasi Net Faaliyet
Kari 68
Sermaye Maliyeti 10

Ekonomik Kar 58

3.6. Sonug

Yukarida da goruldugu gibi ABC faaliyet maliyetlerine iliskin dogru bilgi
saglamasina ragmen, hangi urinuin ekonomik deger yarattigi ve hissedar
degerine katkida bulundugunu gostermemektedir. Maliyetlerin sadece ABC
yontemi kullanilarak hesaplandigi tabloya bakildiginda 3. Grin karh
gérinmesine ragmen ABC-EVA Sistemi kullanilarak yapilan analizde 3.

urinun katma deger yaratmadigi bilakis degeri yok ettigi gorulmektedir.

Onerilen ABC-EVA Sistemi yoneticilerin firmalarina yatirilan sermayenin
degerli oldugunu ve etkin bir sekilde kullaniimasi gerektigini kavramalarina
yardimci olur. Onerilen sermaye maliyetinin (capital charge) faaliyetlere
eklenmesi ve urunlere dagitiimasi; sermaye kullaniminin hesaplanmasi ve

yoneticinin Uretim sureci ile iligkili sermaye maliyetini anlamasi konusunda

" Vergi tutarlari, iiriinlerin faaliyet karlarinin toplam faaliyet karma oranlanmasi ve toplam vergi tutar
olan 2008 ile ¢arpilmasi sonucu bulunmustur(100/620 x 200=32).
Toplam sermaye maliyetinin {iriinlere dagitimu.
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yardimci olur. Yoneticiler ABC-EVA Sisteminde hesaplanan ekonomik kar ile
karsilagtirildiginda, geleneksel yontemde sadece vergi sonrasi kara bakilarak
saptanan karhligin olumsuz etkilerini gorebilirler. Entegre edilmis ABC-EVA
Sistemi bir kez uygulandiginda, yoneticileri, sadece kisa dénemde kar
saglayan fakat aslinda uzun dénemde ekonomik degeri yok eden kararlar

almaya karsi koruyan bir arac olarak kullanilabilir®?’.

Uriin maliyetlerinin entegre edilmis ABC-EVA sistemi ile hesaplanmasinin,
isletme yOneticileri icin son derece yararli olabilecek ve isletmenin toplam
performansini artiracak bir etkiye sahip oldugu gorulmektedir. Firma
yoneticilerinin entegre edilmis ABC-EVA yontemini kullanarak daha guvenilir
maliyet bilgileri elde edeceginden, rakipleri karsisinda onemli bir rekabet
avantajl elde edecek ve bu sayede igletmenin karhligini artirabilmesi igin
ihtiyac duyulan yatirrm aragtirmalarinda ABC analizlerinin sonuglarindan
yararlanabilecektir. Entegre edilmis ABC-EVA Sistemi sayesinde elde edilen
saglikli maliyet bilgilerini igletme yoneticileri daha genis alanda kullanarak

maliyet bilgilerinin etkinligini artirabilirler %%,

Fonlarin maliyetini ABC’ye dahil etmek, firmanin maliyetlerini firmanin en
alt seviyedeki faaliyetlerine dagitmak demektir. Bu da bir faaliyetin ekonomik

maliyetini ve ayrica drtnlerin EVA’larini hesaplama imkani saglar.

Firmanin Urunlerinin EVA kullanilarak analiz edilmesi, hangi Urunlerin
degder yarattigini hangi urUnlerin ise degeri yok ettigini belirleyebilir. Negatif
EVA’ ya sahip olan Uurlnler yeniden degerlendirilip, fiyatinin ne kadar

artirilmasi gerektigi ya da kaynak kullaniminin ne kadar azaltiimasi gerektigi

! Narcyz ROZTOCKI ve Kim LaScola NEEDY, “Integrating Activity-Based Costing and Economic
Value Added in Manufacturing”, Engineering Management Journal, June 1999b, s.22
222 Mustafa CAM,a.g.m,s.114
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belirlenebilir. Sermaye maliyetinin ABC’ye dahil edilmesi firmanin ekonomik
karini artirmak igin kullanilan planlama ve kontrol kararlari igin ok kapsamli

bir bilgi seti olusturur 2%°.

2 Robert C. KEE: a.g.m., s.14-15
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DORDUNCU BOLUM

ABC ILE EVA’NIN ENTEGRASYONU - UYGULAMA ORNEGI

Bu bdlimde, ABC ile EVA’ nin entegrasyonu hakkinda onceki boélumde
verilen bilgiler 1s1ginda, bir konaklama igletmesinde uygulama c¢aligmasi
yapiimigtir. Uygulamaya gecmeden once konaklama isletmeleri hakkinda

kisaca bilgi verilmistir.

4.1. Konaklama isletmeleri

Hizmet isletmeleri icinde onemli bir yeri olan otel isletmeleri, dncelikle
musgterilerine konaklama imkani saglayan, ikinci asamada yiyecek ve igecek
gibi gereksinimlerinin kargilanmasi icin ¢esitli malzemelerden yararlanarak
mal ve hizmet sunan ve satan isletmelerdir. Otel isletmelerinin kendinden
kaynaklanan bazi 6zellikleri, bu isletmelerin maliyet unsurlari Uzerinde buyuk

dlglide etkili olmaktadir. Bu dzellikler asagida yer almaktadir®®.

e Otel igletmelerinin yatirnm projelerinde sabit sermaye yogunlugu
yuksektir. Yapilacak bir otelin yatirrm maliyetinin bayuk kismini; arsa,
arazi, bina, techizat gibi sabit maliyet kalemleri olugturmakta ve toplam

yatirim igindeki pay1 %80-90 arasinda degismektedir.

e Otel isletmeleri emek yogun uretim tarzina sahip olduklari igin iscilik
maliyetleri isletmelerin toplam maliyetleri iginde buyuk yer tutar. Ayrica
isGilik stoklanamayan bir maliyet turudur. Otel barlarinda sunulan
icecekler, isletmenin deposunda muhafaza edilebilirken, bu icecekleri

musteriye sunacak personelin Uretecegi hizmet (iscilik) stoklanamaz.

224 Adnan TURKSOY, Otel Yonetim Muhasebesi, Ankara 1998, s. 34
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e Bir otel isletmesinde sunulan hizmet icin Uretim isletmelerinde oldugu
gibi hammaddeden yararlanma s6z konusu olmayip, bunun yerine
malzeme maliyetleri 6n plana c¢ikmaktadir. Baklavada kullanilan
tereyaginin sade olarak musteriye kahvaltida sunulabilmesi, bu

duruma ornek olarak gosterilebilir.

e Otel isletmelerinde sunulan mal ve hizmetler uretildikleri yerde
tuketilirler. Diger bir ifade ile Uretim ve tuketim eszamanhdir. Diger
sektorlerde oldugu gibi Granudn tlketiciye ulastiriimasi zorunlulugu
yoktur. Bu isletmelerin ulastirma maliyetlerini; UGretim faktorlerinin

tedarik maliyetleri olusturmaktadir.

e Otel iglemelerinde sunulan mal ve hizmetleri stoklama imkani
bulunmadigindan, satilamayan her birim Urdn igletme igin zarar
anlamina gelmekte ve maliyetleri artirmaktadir. Ornegin 500 kisilik bir
otelde o glin 200 kisi kaliyorsa, otelin o giin 300 kisilik bir gelir kaybi

s6z konusudur ve bu gelir kaybi sonraki gunlerde telafi edilemez.

Konaklama isletmeleri degisik kriterlere goére cesitli  sekillerde
siniflandirilabilir. Ayrica her Ulke kendi konaklama isletmelerinin 6zelligine
gére de bir siniflama yapabilir. Ulkemiz sartlarina gore otel isletmeleri su
sekilde siniflandirilabilir®®.

1. Faaliyet sUreleri agisindan;
- devaml oteller
- mevsimlik oteller
2. Mulkiyetleri agisindan;
- 6zel mulkiyete ait oteller
- kamu mulkiyetine ait oteller

- karma mulkiyetli oteller

2 Ertugrul CETINER: Otel isletmeleri Muhasebesi, Ankara, 2009, s.12
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3. Karsiladiklari konaklama ihtiyacinin tra agisindan;
- sehir otelleri
- kiyi otelleri
- dag otelleri
- kaplica otelleri
4. BuyuklUkleri agisindan;
- blyuk oteller (zincir oteller)
- orta ve kucguk oteller
- ¢ok kuguk oteller
5. Yasalar agisindan;
- turistik oteller (1-2-3-4 ve 5 yildizli oteller)

- turistik olmayan oteller (Turizm isletme Belgesi olmayan oteller)

4.2. Ornek Uygulamanin Yapilacagi isletmeyle ilgili Bilgiler

Bu calismada Ankara’ da faaliyet gosteren bir konaklama isletmesinde
ABC ve EVA sistemleri entegre edilmeye calisilarak, s6z konusu konaklama
isletmesinde  musteri  gruplarinin  yaratmis oldugu katma dedgerin
hesaplanmasi hedeflenmistir. isletmede &ncelikle ABC sistemine gdre
faaliyet maliyetleri hesaplanmis ve daha sonra s6z konusu faaliyet
maliyetlerine sermaye maliyeti ilave edilerek faaliyetlerin toplam maliyeti
bulunmustur. Bulunan toplam maliyetler, musteri gruplariyla iligkilendirilerek

masgterilerin yaratmis oldugu/ yok ettigi deger bulunmaya calisiimigtir.

Uygulamada yer alan 2007 yilina ait maliyet bilgileri, igletmenin mali
tablolarinin ve muhasebe kayitlarinin incelenmesinin yani sira igletme
yetkilileriyle yapilan gorusmeler ve vyapilan gozlemler neticesinde elde
edilmigtir. Maliyet bilgilerinin gizliliginin korunmasi amaciyla s6z konusu

isletmenin adi/unvani verilmemistir.
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incelenen isletme, Ankara’da faaliyet gésteren dért yildizli bir oteldir.

Sehir oteli olmasi sebebiyle yil boyunca faaliyet gosteren igletmenin 114

adedi standart oda, 8 adedi aile odasi ve 2 adedi kral dairesi olmak Uzere

toplam 124 odasi bulunmaktadir. Musterilere sunulan kahvalti, 6gle ve

aksam yemeginin yani sira otel ayni zamanda, konaklayan musteriler

digindaki kigilere de restoran hizmeti vermektedir. Ayrica otelde dugun ve

toplanti gibi organizasyonlar da yapilmaktadir. isletmede 10’'u y6netici olmak

uzere toplam 93 kisi istihdam edilmektedir.

Otele iligkin diger bilgiler asagida yer almaktadir.

1. 2007 yilinda otelde toplam 48.977 kisi konaklamis olup, toplam konaklama

geliri 2.137.368 TL'dir. Oda, musteri sayisi, musteri gruplari ve elde edilen

gelirlere iligkin bilgiler asagidaki gibidir:

Konaklama
Oda Miisteri | Miusteri Geliri
Oda Tiirleri Oda Sayisi sayisi (% Sayisi Sayisi (%
Standart Oda 114 92% 46.579 95% 1.971.658
Aile Odasi 8 6% 1.906 4% 123.890
Kral Dairesi 2 2% 492 1% 41.820
TOPLAM 124 100% 48.977 100% 2.137.368




Otelin gelir unsurlari ise su sekildedir:

Gelirler 2007 (TL)
Konaklama Geliri 2.137.368
Yiyecek Geliri 533.033
icecek Geliri 357.489
Restoran Gelirleri 59.897
Dugun Gelirleri 378.516

Otel musterilerini 5 grupta toplamak miumkuindir. Bu gruplar;

|. Standart oda musterileri

II. Aile odasI musgterileri

[ll. Kral dairesi musterileri

IV. Restoran musterileri

yararlanan musteriler)

V. Ddugulere katilan davetlilerdir.

(otelde konaklamayip,
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restorandan

S6z konusu musteri gruplarinin sayilari ve toplam igindeki agirligi ise su

sekildedir.
Miisteri Miisteri Sayisi
Miisteri Gruplan Sayisi (%)

Standart oda musterisi 46.579 36%
Aile odasiI musterisi 1.906 2%
Kral dairesi musterisi 492 1%
Restoran miusterisi 69.345 54%
Dugune katilan davetli 8.747 7%
TOPLAM 127.069 100%




Restoran miigterilerinin dagilimi (%)
Standart oda musterisi 46.579 39%
Aile odasiI misterisi 1.906 2%
Kral dairesi musterisi 492 1%
Restoran musterisi 69.345 58%
TOPLAM 118.322| 100%

Gelirlerin, musteri gruplari itibariyla dagilimi asagidaki gibidir:
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Duginlere
Standart Restoran | Katilan
Oda Kral Musterisi | Davetliler
(46.579 | Aile Odasi| Dairesi | (69.345 (8.747
Gelirler kisi 1906 kisi) | (492 kisi kisi kisi TOPLAM
Konaklama
Faaliyeti Geliri 1.971.658| 123.890| 41.820 - - 2.137.368
Restoran&Bar
Bol. Faal.Geliri 370.663 19.008 9.504 | 551.243 950.418
Diger Faal.
Geliri 378.516| 378.516
TOPLAM 2.342.321 142.898 51.324| 551.243 378.516 | 3.466.302

isletmede restoran&bar bdliminin gelirleri, restoran
alinarak, musteri gruplarina dagitiimistir.

béliminin muigsteri sayisi esas

226

2. Otelin bilangosu ve gelir tablosu asagidaki gibidir=".

1- Kasa
3- Bankalar

1- Alicilar
STOKLAR

2- Ticari Mallar

AKTIF ( VARLIKLAR))

DONEN VARLIKLAR
HAZIR DEGERLER

TICARI ALACAKLAR

DONEN VARLIKLAR TOPLAMI

CARi DONEM

2007

6.545
86.678

151.317

45.440

93.223

151.317

45.440

289.980
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Isletmenin 2007 donemine ait amortisman gideri temin edilemediginden doneme iligkin

amortisman gideri hesaplamalara dahil edilmemistir. Bilangoda yer alan maddi duran varliklar ve
maddi olmayan duran varliklar kalemleri net degeri gostermektedir.



DURAN VARLIKLAR

MADDI DURAN VARLIKLAR 719.016

3- Tesis Makine ve Cihazlar 121.462

4- Tasitlar 117.651

5- Demirbaslar 479.903

MADDi OLMAYAN DUR.VAR. 1.096.254

3- Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar 9.701

4- Ozel Maliyetler 1.086.553
DURAN VARLIKLAR TOPLAMI 1.815.270
AKTIF VARLIKLAR TOPLAMI 2.105.250
PASIF ( KAYNAKLAR) CARi DONEM

2007

K.V.YABANCI KAYNAKLAR

MALI BORCLAR 490.000

1-Banka Kredileri 490.000

TICARI BORCLAR 52.225

1-Saticilar 48.285

2- Alinan Depozito ve Teminatlar 3.940

K.V.Y.K. TOPLAMI 542.225
OZKAYNAKLAR

ODENMIS SERMAYE 1.102.000

1- Sermaye 1.450.000

2- Odenmemis Sermaye ( - ) 348.000

KAR YEDEKLERI 73.902

1- Yasal Yedekler 73.902

DONEM NET KARI ( ZARARI ) 387.123

1- D6nem Net Kari 387.123
0Z KAYNAKLAR TOPLAMI 1.563.025
PASIF KAYNAKLAR TOPLAMI 2.105.250

96
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CARi DONEM
2007

BRUT SATISLAR 3.466.302
Yurtici Satiglar 3.466.302

NET SATISLAR 3.466.302
SATISLARIN MALIYETI (-) 2.914.387
Satilan Hizmet Maliyeti (-) 2.914.387

BRUT SATIS KARI ve ZARARI 551.915
FAALIYET GIDERLERI (-) 19.416
Pazarlama, Satis ve Dagd.Gid. 19.416

FAALIYET KARI veya ZARARI 532.499
DIGER FAAL.OL.GEL.ve KAR. 54.129
Diger Olagan Gelir ve Karlar 54.129
DIGER FAAL.OL.GID.ve ZARAR 13.274
Diger Olagan Gider ve Zararlar 13.274
FINANSMAN GIDERLERI 117.600
Kisa Vadeli Bor¢glanma Gideri 117.600

OLAGAN KAR veya ZARAR 455.754
OLAGANDISI GELIR ve KARLAR 31.113
Diger Olagandisi Gelir ve Karlar 31.113
OLAGANDISI GIDER ve ZARAR. 2.964
Diger Olagandisi Gider ve Zarar. 2.964
DONEM KARI veya ZARARI 483.904
DON.KAR.ve DiG.YAS.YUK.KAR. (-)" 96.781
DONEM NET KARI veya ZARARI 387.123

(*) DOnem kari vergi ve yasal yukimlulik karsiliklari %20 vergi orani Uzerinden
hesaplanmigtir.

3. Donemin gercgeklesen giderler ise asagidaki gibidir:

GIDERLER TL
Kira Gideri 564.000
Personel Gideri 836.070
Yiyecek Gideri 326.831
icecek Gideri 194.456
Temizlik Gideri (Ucret harig) 34.349
Isitma Gideri 64.444
Aydinlatma Gideri 115.311
Ulasim ve Akaryakit G. 28.673




Su Giderleri 87.273
Post. Haber.Gideri 28.022
Kirtasiye ve Matbuat Gid. 15.973
Sahne Giderleri 36.850
Mutfak Malzeme Giderleri 4.416
Oda Malzeme Giderleri 49.266
Telefon Gideri 14.807
Diger Giderler 128.640
Bakim Onarim Giderleri* 40.478
Sigorta-Komisyon 344.528
Pazarlama Satis ve Dag. Gid. 19.416
TOPLAM 2.933.803

®) Bakim ve onarim hizmeti disaridan saglanmaktadir.

4. Otelde yoneticiler haric 83 kisi ¢alismakta olup, s6z konusu personelin

ucret gideri 692.190 TL'dir. Personelin ¢alistigi bolumler ve Ucret bilgisi

asagida yer almaktadir.

Odalar ve resepsiyon.......... 26 kisi (191.911 TL/yil)
Restoran.......................... 22 kisi (199.033 TL/yil)
Bar. ..o 2 kisi ( 13.200 TL/yil)
Temizlik............oooiin. 10 kisi ( 89.070 TL/yil)
Mutfak.............oooiiini, 12 kisi (106.881 TL/yil)
Muhasebe..............ccciuneee. 3 kisi ( 27.000 TL/yil)
Teknik Servis...............o... 3 kisi ( 32.095 TL/yil)
Guavenlik.........ccoiii. 5 kisi ( 33.000 TL/yil)

Otelde 10 ydnetici bulunmakta olup, yillik Gcretleri toplami 143.880 TL'dir.

5. Otele ait yiyecek ve icecek giderlerinin bolumler itibariyla dagilimi

asagidaki gibidir.



Béliimler Yiyecek icecek
Restoran 163.416 TL 97.228 TL
Bar 65.365 TL 38.892 TL
Dugun 98.050 TL 58.336 TL
Toplam 326.831 TL 194.456 TL

6. Otele ait temizlik giderlerinin (Gcret hari¢c) bolumlere gore dagilimi

asagidaki gibidir.

iigili Béliim/Faaliyet Temizlik Gideri
Odalar ve resepsiyon 20.610 TL
Bar 1.375TL
Restoran 8.243 TL
Dagun 4121 TL
Toplam 34.349 TL

7. Otelin restoran bolumunde 10’ar kisilik 20 masa bulunmakta olup, bolimun
toplam kapasitesi 200 kisidir. Restoran bdlimu yil boyunca agiktir ve gunde
16 saat hizmet vermektedir. 2007 yilinda restoran bolimu (otel musterisi

hari¢) 69.345 kisiye hizmet vermistir.

8. 2007 yilinda otelde toplam 56 dugun yapilmis, digunler 4 saat strmustar.
Duagunlere toplam 8.747 davetli katilmistir.

9. Otel binasi kiralanmis olup, yillik kira bedeli 564.000 TL’dir.

10. Otelde bolumlerin kullanmis oldugu alana iligkin bilgiler ise su sekildedir.
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Kullanilan
Boliimler Alan Kullanilan Alan (%
Odalar 4.340 m2 60%
Restoran 810 m2 11%
Bar 600 m2 8%
Diger (ortak alan) 1.540 m2 21%
Toplam 7.290 m2 100%

4.3. Ornek Uygulama

Uygulamada oncelikle s6z konusu isletmede ABC yontemi uygulanmis
olup, daha sonra elde edilen faaliyet maliyetine, EVA yontemi entegre
edilerek faaliyetin toplam maliyeti (faaliyet maliyeti + sermaye maliyeti)

hesaplanmistir.

4.3.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi

ABC yoOnteminin uygulamasina oncelikle oteldeki tum faaliyetlerin
incelenerek, faaliyet gruplarinin belirlenmesiyle baslanmistir. isletmenin
faaliyetleri dort ana faaliyet grubuna ayrilmig olup, faaliyetler ve alt faaliyetler
asagidaki gibi belirlenmistir.

Konaklama Faaliyeti;

- Oda rezervasyonlarinin yapiimasi

- Musterilerin kargilanmasi, giris islemlerinin yapilmasi ve odalarina
yerlestiriimesi

- Lobi hizmetleri

- Odalarin temizlenmesi

- Musterilerin ¢ikis islemlerinin yapilmasi
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Restoran&Bar BolUmunun Faaliyetleri

Restoran&Bar bolumuindeki faaliyetler restoran bolumuindeki faaliyetler,
mutfak bolimindeki faaliyetler ve bar boélimindeki faaliyetlerden

olugmaktadir.

Restoran béliimiindeki faaliyetler;
- Masalarin hazirlanmasi
- Mdasterilere, oturma duzeninde yardimci olunmasi
- Siparig alimi
- Sipariglerin musteriye sunumu
- Hesap kesimi
- Fatura tahsili
Mutfak bélimdndn faaliyetleri;
- Yemeklerin pisirilmesi
- Sipariglerin alinmasi
- Sipariglerin, servis yapacak personele sunumu
Bar boliimdiniin faaliyetleri;
- Sipariglerin alinmasi
- Iceceklerin hazirlanmasi

- Iceceklerin miisteriye sunumu

Diger Faaliyetler
Otel tarafindan yapilan dugin organizasyonlari bu faaliyet grubunda
degerlendirilmistir.

- Masa organizasyonlarinin yapiimasi

- Yiyecek ve igeceklerin hazirlanmasi

- Davetlilerin oturma duzenine uygun sekilde oturmasina yardimci

olunmasi
- Yiyecek ve iceceklerin servis edilmesi

- Eglence (sahne) faaliyetleri
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Ortak Faaliyetler

Asagidaki giderler ise ortak faaliyetler grubu olarak degerlendirilmistir.
- Yonetim faaliyeti
- Muhasebe bolimUinun faaliyetleri
- Teknik servis ve guvenlik faaliyetleri
- Temizlik faaliyetleri
- Ulagim faaliyetleri
- Posta ve haberlesme faaliyetleri
- Kirtasiye ve matbuat
- Bakim ve onarim faaliyetleri

- Diger faaliyetler

4.3.2. Faaliyet Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Faaliyet maliyetleri belirlenirken, yukarida belirtilen ana faaliyet
gruplarinin direkt giderlerine, ortak giderler olan kira, aydinlatma ve isitma
giderlerinden, faaliyetlerin yararlanma 6lguistine gore pay verilmistir. Burada
kira, aydinlatma ve isitma giderlerinin faaliyet gruplarina dagitiminda dagitim
olciisli olarak (m?) kullanilmistir.  Diger faaliyetler (diigin) ise restoran

béliimiine dagitilan giderin 224/5840'1 oraninda pay almistir %27,

Ortak giderlerin (kira, aydinlatma ve isitma) faaliyetlere yuUklenmesi su

sekilde yapilmigtir.

27 Y1lda toplam 56 diigiin yapilmus olup, diigiinler 4° er saat siirmiistiir. (4 saat* 56 diigiin = 224 saat).
Restoran boliimii giinde 16 saat faaliyet gostermektedir (16 saat*365 giin =5840 saat).



Kira:564.000 TL

Faaliyetlere yiikleme 6lglisii: m*

Odalar : 4.340 m?

Restoran 810 m?

Bar 600 m?

Diger: : 1.540 m?

TOPLAM: : 7.290 m?

Konaklama = (4.340 m?/ 7.290m?)* 564.000 TL

=335.770 TL
Restoran = (810 m?/ 7.290 m?)*564.000 TL

=62.666 TL-2.403 TL
=60.263 TL

Diger Faaliyetler

= 62.666%(224/5840)
=2403 TL

Bar

= (600 m* / 7.290 m?)* 564.000 TL
=46.420 TL

Ortak Faaliyetler

= (1.540 m?/ 7.290 m?) * 564.000 TL

119.144 TL

Aydinlatma Gideri: 115. 311 TL

Faaliyete yiikleme 6lgiisii: m?

Konaklama

(4.340 m*/ 7.290 m?) * 115.311 TL
68.649 TL
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Restoran = (810 m?/7.290 m?) * 115.311 TL
=12.812 TL -491 TL
=12.231 TL

Diger Faaliyetler = 12.812 TL * (224/5840)
=491 TL

Bar = (600 m?/7.290 m?) * 115.311 TL
=0.491 TL

Ortak faaliyetler = (1.540 m*/ 7.290 m?) * 115.311 TL
=24.359 TL

Isitma Gideri: 64.444 TL

Faaliyete yiikleme 6lciisti: m*

Konaklama = (4340 m?/7290 m?) * 64.444 TL
= 38.366 TL

Restoran = (810 m?/ 7290 m?) * 64.444 TL
= 7.160 TL- 275 TL
= 6.885 TL

Diger Faaliyetler = 7.160 TL * (224/5840)
=275 TL

Bar = (600 m?/7290 m?) * 64.444 TL
=5.304 TL

Ortak faaliyetler = (1.540 m*/ 7.290 m®) * 64.444 TL
=13.614 TL

Ortak giderlerin (kira, aydinlatma ve 1sitma) faaliyetlere dagitiimasi

sonrasinda faaliyetlerin toplam maliyetleri su sekilde hesaplanmigtir.



4.3.2.1. Konaklama Faaliyetinin Maliyetinin Hesaplanmasi
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_ Tutar
Bolumler Giderin Niteligi | llgili Faaliyet Grubu TL
Odalar ve Resepsiyon | temizlik (Ucret hari¢) | Konaklama 20.610
Odalar ve Resepsiyon oda malzemeleri Konaklama 49.266
Odalar ve Resepsiyon | telefon Konaklama 14.807
Odalar ve Resepsiyon aydinlatma Konaklama 68.649
Odalar ve Resepsiyon su Konaklama 87.273
Odalar ve Resepsiyon Isitma Konaklama 38.366
Odalar ve Resepsiyon kira Konaklama 335.770

Odalar ve Resepsiyon licret Konaklama 191.911
Konaklama Faaliyetinin Toplam Maliyeti 806.652

Yukarida da goruldugu gibi konaklama faaliyetinin toplam payi icindeki en

onemli gider kalemi kira gideridir. Odalar ve resepsiyona ayrilan alan, otelin

toplam alaninin %60’ 1 olmasi nedeniyle konaklama faaliyeti, kira giderinin

dagitiminda en buyuk payi almigtir.

4.3.2.2. Restoran&Bar Bolumunun Faaliyetlerinin Toplam Maliyetleri

] Tutar

Bolim Giderin Niteligi llgili Faaliyet Grubu |(TL

Restoran&Mutfak yiyecek Restoran&Bar Bolimu 163.416
Restoran&Mutfak icecek Restoran&Bar Bolimd 97.228
Restoran&Mutfak temizlik (Gcret hari¢) | Restoran&Bar BolUmu 8.243
Restoran&Mutfak mutfak malzemeleri | Restoran&Bar Bolumi 4.416
Restoran&Mutfak kira Restoran&Bar Bolimu 60.263
Restoran&Mutfak aydinlatma Restoran&Bar B&lUmi 12.321
Restoran&Mutfak Isitma Restoran&Bar Bolimu 6.885
Restoran&Mutfak licret (restoran) Restoran&Bar BélUimi 191.072
Restoran&Mutfak ticret (mutfak) Restoran&Bar Boélumu 102.606
Bar yiyecek Restoran&Bar Bolima 65.365
Bar icecek Restoran&Bar BélUmU 38.892
Bar temizlik (Gcret hari¢) | Restoran&Bar Bolimu 1.375
Bar kira Restoran&Bar B&lUmi 46.420
Bar aydinlatma Restoran&Bar Bolimu 9.491
Bar Isitma Restoran&Bar BélUmi 5.304
Bar ticret (bar, Restoran&Bar Bolimu 13.200

Restoran&Bar Boliimiiniin Faaliyetlerinin Toplam Maliyeti

826.497
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Restoran, mutfak ve bar bélimu, ana faaliyetlerin belirlenmesi sirasinda
Restoran&Bar Bolumunun faaliyetleri adi altinda tek bir faaliyet grubu iginde
degerlendirilmigtir. Bu gruptaki giderlerin iginde, yiyecek- icecek giderlerinin,
agirhga sahip oldugu

personel Ucretlerinin ve kiranin 6nemli bir

gorulmektedir.

4.3.2.3. Diger Faaliyetlerin Maliyetinin Hesaplanmasi

Bolum Giderin Niteligi ilgili Faaliyet Grubu | Tutar (TL
Restoran&Mutfak yiyecek Diger Hizmet.(Diigiin) 98.050
Restoran&Mutfak icecek Diger Hizmet.(Dugun) 58.336
Restoran&Mutfak licret (restoran)* Diger Hizmet.(DUgun) 7.961
Restoran&Mutfak licret (mutfak)* Diger Hizmet.(Dugun) 4.275
Restoran&Mutfak temizlik (iicret hari¢) | Diger Hizmet.(Dugun) 4.121
Restoran&Mutfak sahne ve animasyon | Diger Hizmet.(Dugun) 36.850
Restoran&Mutfak Kira Diger Hizmet.(Dugun) 2.403
Restoran&Mutfak aydinlatma Diger Hizmet.(Dugun) 491
Restoran&Mutfak Isitma Diger Hizmet.(Dugun) 275

212.762
(*) DUgun faaliyetlerine, restoran ve mutfakta calisan personel Ucretinden %4 oraninda pay
verilmistir. 2007 yilinda otelde 56 digun yapilmis olup, diguinler 4 saat sirmustir. Restoran
bdlima ise 365 gin boyunca ginde 16 saat hizmet vermektedir. Yil boyunca dugunlere
ayrilan zaman dilimi (4 saat*56 dugun= 224 saat) ile restoranin hizmet verdigi zaman dilimi
(16 saat*365 giin=5.840 saat) oranlandiginda (224/ 5.840) sonu¢ %4 olmaktadir.

Diger Hizmet Faaliyetinin Toplam Maliyeti

Dugun organizasyonlari, restoran bélimune tahsis edilen 200 kisi kapasiteli

alanda vyapilmaktadir. Uygulamamizda dugun faaliyetleri restoran&bar
bolimunun faaliyetleri igcinde degerlendiriimemis olup, ayri bir faaliyet olarak
ele alinmigtir. Bununla birlikte bu faaliyetin restoran&bar bdlimune ait
salonda gercgeklestirimesi ve dugun organizasyonlarinda goérev alan
personelin restoran&bar bélimunin personeli olmasi nedeniyle restoran&bar
bolimune dagitilan ortak giderlerden ve s6z konusu personel Ucretlerinden

diger faaliyetlere pay verilmigtir.



4.3.2.4. Ortak Faaliyetlerin Maliyetinin Hesaplanmasi
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_ Tutar
Giderin Niteligi llgili Faaliyet Grubu |(TL
Kira kira gideri Ortak Faaliyetler 119.144
Aydinlatma aydinlatma gideri Ortak Faaliyetler 24.359
Isitma Isitma gideri Ortak Faaliyetler 13.614
Yénetim licret Ortak Faaliyetler 143.880
Muhasebe licret Ortak Faaliyetler 27.000
Paz.Satis ve Dag. Gideri |paz.sat.dag. gideri | Ortak Faaliyetler 19.416
Teknik Servis ve Guv.”) | iicret Ortak Faaliyetler 65.095
Temizlik licret Ortak Faaliyetler 89.070
Ulasim ve Akaryakit akaryakit gideri Ortak Faaliyetler 28.673
Posta ve Haberlesme posta ve hab. gideri | Ortak Faaliyetler 28.022
Kirtasiye ve Matbuat Kirtasiye gideri Ortak Faaliyetler 15.973
Bakim Onarim Gideri”) | bakim onarim gideri | Ortak Faaliyetler 40.478
Komisyon ve Sigorta kom.ve sig. gideri Ortak Faaliyetler 344.528
Diger Giderler diger giderler Ortak Faaliyetler 128.640

Ortak Faaliyetlerin Toplam Maliyeti 1.087.892

©) Teknik servis ve glivenlik hizmeti ile bakim onarim hizmeti, disaridan saglanmaktadir.

Otelin

tamamini

ilgilendiren  ve

diger

faaliyetlerle

dogrudan

iliskilendirilemeyen giderler (kira, aydinlatma ve 1sitma giderleri harig) ortak
faaliyetler grubu icinde deg@erlendirilmistir. Kira, aydinlatma ve 1sitma giderleri
tum faaliyet gruplarina dagitilmis olup, yukaridaki tabloda yer alan tutarlar
ortak faaliyetler grubunun payina disen kisimdir.

Temizlik giderleri (Ucret harig) tim faaliyetler icin ayri ayri
izlenebildiginden, her faaliyet icin katlanilan temizlik gideri, ilgili faaliyetin
maliyet hesaplamasinda dikkate alinmistir. Ancak otelin temizligi 10 Kisi
tarafindan yapildigindan ve tim boélumler s6z konusu temizlik personelince
temizlendiginden, bu personellerin iscilik giderleri ortak faaliyetler icinde

degerlendirilmigtir.



4.3.2.5. Faaliyetlerin Maliyetleri
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Giderler )

Faaliget Gruplari S'L'lcret harigz Ucretler TOPLAM
Konaklama 614.741 191.911 806.652
Restoran&Bar Bol. Faal. 519.619 306.878 826.497
Diger Faaliyetler 200.526 12.236 212.762
Ortak Faaliyetler 762.847 325.045 1.087.892

TOPLAM 2.933.803

Yukaridaki tabloda da goruldugu gibi toplam faaliyet maliyetleri icinde en

blayUk pay! ortak faaliyetler almigtir. Restoran&bar bolumunuan maliyetleri ise

ikinci sirada yer almakta olup, s6z konusu maliyetin iginde Ucretler de dnemli

yer tutmaktadir.

4.3.3. Faaliyet Maliyetlerinin Musteri Gruplarina Dagitimi

Asagida otelin oda sayisi, musteri sayisi ve bolumlerin kullanmis oldugu

alanlara iligkin bilgiler topluca verilmistir.

Miisteri Miisteri Sayisi

Miisteri Gruplan Sayisi %
Standart oda musterisi 46.579 36%
Aile odasiI muUsterisi 1.906 2%
Kral dairesi musterisi 492 1%
Restoran musterisi 69.345 54%
Dagune katilan davetli 8.747 7%
TOPLAM 127.069 100%
Konaklama Oda Miisteri
Faaliyetinin Miisteri sayisli Miisteri Sayisi
Grubu Oda Sayisi % Sayisi %
Standart Oda 114 92% 46.579 95%
Aile Odasi 8 6% 1.906 4%
Kral Dairesi 2 2% 492 1%
TOPLAM 124 100% 48.977 100%




Restoran miisterilerinin dagilimi %

Standart oda musterisi 46.579 39%

Aile odasi musterisi 1.906 2%

Kral dairesi musterisi 492 1%

Restoran miusterisi 69.345 58%

TOPLAM 118.322 100%

Kullanilan

Bolimler Alan Kullanilan Alan (%
Odalar 4.340 m2 60%
Restoran 810 m2 11%
Bar 600 m2 8%
Diger (ortak alan) 1.540 m2 21%
Toplam 7.290 m2 100%

4.3.3.1. Konaklama Maliyetlerinin Miisteri Gruplarina Dagitimi

Standart Aile Kral Dagitim
Giderler Oda Odasi | Dairesi | Toplam olglisi
Temizlik 18.074 1.902 634| 20.610| kullanilan alan
Oda malzemeleri 45.325 2.956 985| 49.266 oda sayisi
Telefon 14.067 592 148| 14.807 | musteri sayisi
Elektrik 63.157 4119| 1.373| 68.649 oda sayisi
Su 82.909 3.491 873 | 87.273| maugteri sayisi
Isitma 33.644 3.542 1.180| 38.366| kullanilan alan
Kira 308.908| 20.146| 6.716| 335.770 oda sayisi
Ucret 176.558| 11.515| 3.838| 191.911 oda sayis|
Konaklama
Maliyetleri 742.642| 48.263| 15.746| 806.652
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Konaklama faaliyetinin maliyeti yalnizca odalarla iligkilendirilmistir. Temizlik

ve Isitma giderlerinin odalara dagitiminda, odalarin buyuklUkleri arasindaki
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iliskiden yararlaniimigtir. Otelde aile odasi, standart odanin 1,5 kati iken, kral
dairesi, standart odanin 2 kati buyukliginde olup, temizlik ve isitma

giderlerinin odalara dagitiminda bu iligki baz alinmistir.

Oda malzemeleri giderleri, aydinlatma gideri, kira gideri ve Ucretlerin
dagitiminda oda sayisindan yararlanilirken, telefon ve su giderlerinin

dagitiminda masgteri sayisi esas alinmigtir.

4.3.3.2. Konaklama Digindaki Faaliyet Gruplarina Ait Maliyetlerin

Musteri Gruplarina Dagitimi

Yukarida konaklama faaliyetinin maliyetinin magteri gruplarina dagitimi
yapilmis olup, geriye kalan faaliyet gruplarinin masteri gruplarina dagitimi ise

asagida yer almaktadir.

Konaklama Faal.

Diiglinlere
Standart Aile Kral Restoran | Katilan
Oda Odasi Dairesi | Musterisi | Davetliler
(46.579 (1906 (492 (69.345 (8.747 TOPLAM
Faaliyet Maliyeti kisi kisi kisi kisi kisi MALIYET

Maliyeti 742.642 48.263 15.747 - - 806.652
Restoran&Bar

Bdl. Faal. Maliyeti 322.334 16.530 8.265| 479.368 - 826.497
Ortak

Faal.Maliyeti 391.641 21.758 10.879| 587.462 76.152 | 1.087.892
Diger Faal.

Maligeti - 212.762 212.762
TOPLAM 1.456.617 86.551 34.891 (1.066.830 288.914 | 2.933.803

Restoran&bar bolimu maliyetlerinin musteri gruplarina dagitiminda sadece
restoran musterilerinin sayisi esas alinmig, ortak faaliyetlerin maliyetinin
dagitiminda ise toplam mausteri sayisindan yararlaniimigtir. Restoran
musgterisi grubunun masteri sayisi, diger musteri grubundakilerden daha fazla

oldugu icin ve gerek restoran&bar bolimunin maliyetlerinin dagitiminda
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gerek ortak faaliyetlerin maliyetlerinin dagitiminda musteri sayisi kullanildigi

icin restoran musterisi grubunun toplam maliyetleri oldukga yukselmigtir.

Yapilan dagitim sonucunda standart oda musteri grubunun faaliyet maliyeti
1.456.617 TL, aile odasi musteri grubunun faaliyet maliyeti 86.551 TL, kral
dairesi musteri grubunun faaliyet maliyeti 34.891 TL, restoranin musteri (otel
masterisi hari¢) grubunun faaliyet maliyeti 1.066.830 TL ve duglin musteri
grubunun faaliyet maliyeti ise 288.914 TL'dir.

4.3.4. Agirhikh Ortalama Sermaye Maliyeti’nin Hesaplanmasi

isletme, finansmanda dzkaynaklarin yani sira kisa vadeli banka kredisi ve
ticari borglardan da yararlanmaktadir. isletmenin agirlikli ortalama sermaye

maliyeti asagidaki gibi hesaplanmisgtir.

ka = WACC = Wb* kb (1-T) + W6* ko

Wb= borcun agirligi
Wo=.6zkaynagin agirhgi
Kb=borcun maliyeti
Ko6=0zkaynak maliyeti

T =vergi orani

Toplam Ozkaynak
KV Banka Kredisi

1.563.025 TL  (%76)
490.000 TL  (%24)
2.053.025 TL

Wb= borcun agirligi= %24
Wo6=.6zkaynagin agirhigr =%76
Kb=borcun maliyeti=%23



112

isletmenin kullanmis oldugu banka kredisinin faiz orani %23 oldugundan,
borcun maliyetinde bu oran dikkate alinmistir. WACC’ nin hesaplanmasinda
kural olarak kisa vadeli yabanci kaynak maliyetinin dikkate alinmamasi esas
olmakla birlikte halen Ulkemizde uzun vadeli yabanci kaynak kullanimi ¢ok
sinirh dizeyde gerceklestiginden, uygulamada WACC hesaplamasina kisa

vadeli banka kredilerin maliyeti de dahil edilmistir.

Uygulamada, 6zkaynak maliyeti isletmeyle yapilan gorismeler neticesinde
%30 olarak belirlenmistir (k6=%30).

2007 yilinda kurumlar vergisi orani %20°dir. (T =%20)

Agirlikli ortalama sermaye maliyeti ise su sekilde hesaplanmistir.

ka (EWACC) =%24*%23 (1-%20) + %76*%30
ka (=WACC) =%27

Tutar olarak sermaye maliyeti (capital charge) ise su sekilde hesaplanmistir:

Toplam Aktif = 2.105.250 TL

Saticillar =- 48.285 TL

Alinan Depozitove Tem.=-__ 3.940 TL
Yatirilan Sermaye = 2.053.025 TL

Sermaye maliyeti (capital charge) = WACC * Yatirilan Sermaye
= %27 * 2.053.025 TL
=554.317 TL
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4.3.5. Faaliyet-Sermaye Bagimhlik Analizi

Sermaye maliyeti her bir faaliyete Faaliyet-Sermaye Bagimhlik Analizi
kullanilarak dagitiimistir. Bu tabloda satirlar bilango kalemlerini gosterirken,
sutunlar ise faaliyetleri gostermektedir. Bu analizin amaci, hangi faaliyetin,
hangi bilanco kaleminden, ne oranda yararlandigini gostermektir. Boylece bu

oranlar yardimiyla faaliyetlerin sermaye maliyeti hesaplanmaktadir.

Faaliyetler ile bilango kalemleri arasindaki bu oranlar tespit edildikten
sonra®®®, yatirilan sermayeyi bulmak icin tabloda yer alan her bir bilanco
kalemi, agirhkh ortalama sermaye maliyeti ile c¢arpilmistir. Bilango
kalemlerinin agirhkl ortalama sermaye maliyeti ile garpilmasi sunucunda
bulunan tutarlarin (tabloda en sagda yer alan sutun) toplami, toplam yatirilan
sermaye tutarini vermektedir. Buna gore 6rnegin ticari mallar kaleminin
bilangodaki tutari 45.440 TL olup, bu tutar agirlikli ortalama sermaye maliyeti
ile (%27) carpilarak sermaye maliyeti bulunmustur (45.440* %27 = 12.269
TL). Burada faiz ¢ikigi gerektirmeyen saticilar kalemi ile alinan depozito ve
teminatlar kalemi eksi/negatif olarak dikkate alinmistir.

228 Uygulamada s6z konusu oranlar varsayima dayanmayip, gerekli incelemelerin yapilmasi

sonucunda isletme tarafindan belirlenmistir.
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Faaliyetler
Toplam
Bilango Kalemleri Restoran& Sermaye
Bar Maliyeti
Konaklama | BOlUmu Ortak Diger (Capital
Faaligeti Faaligetleri FaaIiZetIer Faaligetler Chafgez
Kasa&Banka 10% 70% 20% * 25.170
Alicilar 100% - - - 40.856
Ticari Mal - 100% - - 12.269
Tesis Makine ve
Cihaz 15% 85% - - 32.795
Tasit - - 100% - 31.766
Demirbas 70% 20% 10% * 129.574
Diger Maddi
Olmayan Duran
Varliklar - - 100% - 2.619
Ozel Maliyet 80% 17% 3% * 293.369
Saticilar 60% 40% * -13.037
Alinan Depozito ve -1.064
Teminatlar 100% - - -
T —
TOPLAM 554.317

(*) Restoran&Bar bdlimi faaliyetlerinin maliyetlerinden, diger faaliyetlere (digun) 224/5840

oraninda pay verilecektir.

Her bir bilangco kalemi icin bulunan sermaye maliyeti,

ilgili oranlarla

carpildiginda asagida tabloda yer alan sonuglara ulagiimaktadir.
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TOPLAM

372.625

122.447 55.962

FAALIYETLER
Toplam
Bilango Kalemleri Restoran& Sermaye
Bar Maliyeti
Konaklama| Bolimi Ortak Diger (Capital
Faaligeti FaaIiZetIeri Faaligetler Faaligetler Chafgez
Kasa&Banka 2.517 16.943 5.034 676 25.170
Alicilar 40.856 - - - 40.856
Ticari Mal 12.269 - - 12.269
Tesis Makine ve Cih. 4919 27.876 - - 32.795
Tasit 31.766 - 31.766
Demirbas 90.702 24.921 12.957 994 129.574
Diger Maddi
Olmayan Dur. Varlik. - - 2.619 - 2.619
Ozel Maliyet 234.695 47.960 8.801 1.913 293.369
Saticilar -7.522 -5.215 -300 -13.037
Alinan Depozito ve -1.064
Teminatlar -1.064 - - -

554.317

Tabloda da goruldugu gibi sermaye maliyeti en ylksek olan bilango

kalemi 6zel maliyetler kalemidir ve bu kaleme iligkin sermaye maliyetinin en

bayuk payi,

O0zel maliyetlerden %80 oraninda yararlanan konaklama

faaliyetine yiklenmigtir. Ozel maliyetler kaleminin sermaye maliyetinden

alinan payin etkisiyle konaklama faaliyetinin toplam sermaye maliyeti

372.625 TL olarak gerceklesmigtir. Toplam sermaye maliyeti en az olan

faaliyet diger

faaliyetler(dugun)

grubudur.

Diger

faaliyetler

(dgan),

yararlanmis oldugu bilango kalemlerinin sermaye maliyetinden, restoran&bar

bolimunun payina dusen tutarin 224/5840°1 kadar pay almigtir.
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4.3.6. Faaliyetlerin Toplam Maliyetinin Belirlenmesi

Faaliyetlerin, faaliyet maliyetleri ve sermaye maliyetlerinden olusan toplam

maliyetleri ise asagidaki gibidir.

Sermaye Toplam

Faaligetler Faalixet Malixeti Malixeti Malixet
Konaklama
Faaliyet 806.652 372.625 1.179.277
Restoran&Bar
Bol.Faaliyetleri 826.497 122.447 948.944
Ortak Faaliyetler 1.087.892 55.962 1.143.854
Diger Faaliyetler 212.762 3.283 216.045

e —

TOPLAM 2.933.803 554.317 3.488.120

4.3.7. Sermaye Maliyetinin Miisteri Gruplarina Dagitimu:

Faaliyetlerin toplam maliyeti bulunduktan sonra, daha once faaliyet
maliyetlerinin musteri gruplariyla iliskilendiriimesinde oldugu gibi, faaliyetlere
iliskin sermaye maliyetleri musteri gruplariyla iligkilendirilmigtir. Faaliyetlere
ait sermaye maliyetlerinin musteri gruplarina dagitilmasinda yine dagitim
Olgulerinden yararlaniimistir. Asagidaki tabloda da belirtildigi gibi konaklama
faaliyetine ait sermaye maliyetinin mugteri gruplarina yiklenmesinde oda
sayisl, restoran&bar boluminin faaliyetlerine ait sermaye maliyetinin
dagitiimasinda restorandan hizmet alan tum mausterilerin sayisi ve ortak
faaliyetlerin sermaye maliyetinin musteri gruplarinda dagitiminda ise otelin
tum mdsterilerinin - sayisindan yararlaniimigtir. Restoran&bar bolumu
faaliyetleri ile ortak faaliyetlere ait sermaye maliyetinin musteri gruplarina
dagitiminda musteri sayilarindan yararlaniimasi ve en fazla misteri sayisinin
da restoran musterisi grubunda olmasi sebebiyle, s6z konusu sermaye

maliyetlerinden en yuksek payi restoran musterisi grubu almigtir.



Asagidaki tablo sermaye maliyetinin musteri gruplarina dagitimini géstermektedir.

Sermaye Maliyetinin Musteri Gruplarina Dagitimi:
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Dugunlere
Standart Aile Kral Restoran Katilan

Sermaye Maliyeti Oda Odasi Dairesi | Mustersi | Davetliler | TOPLAM Yukleme olglisi

Konaklama 342.815 22.358 7.452 - - 372.625| Oda sayisi
Restorani kullanan tim

Restoran&Bar 47.754 2.449 1.224 71.020 - 122.447 | mUsterilerin sayisi
Ortak Faaliyetler 20.146 1.119 560 30.219 3.918 55.962 | Otelin tUm maUgteri sayisi
Diger Faaliyetler - - - - 3.283 3.283
TOPLAM 410.715 25.926 9.236 101.239 7.201 554.317




4.3.8. ABC-EVA Sisteminin Entegrasyonu

Standart Oda

Aile Odasi

Kral
Dairesi

Restoran
Miistersi

Duginlere
Katilan
Davetliler

TOPLAM

Faaliyet Gelirleri

2.342.321

142.898

51.324

551.243

378.516

3.466.302

Faaliyet Giderleri

-1.456.617

-86.551

-34.891

-1.066.830

-288.914

-2.933.803

EBIT (FVOK)

885.704

56.347

16.433

-515.587

89.602

532.499

Faaliyet karinin payi

%84

%5

%2

%9

(Vergi 96.781 TL)*

81.296

4.839

1.936

8.710

96.781

Sermaye Maliyeti (Capital
Charge)

-410.715

-25.926

-9.236

-101.239

-7.201

-554.317

EVA

393.693

25.582

5.261

-616.826

73.691

Musteri Sayisi

46.579

1.906

492

69.345

8.747

127.069

EVA / Miisteri Sayisi

8

13

(*)Vergi, faaliyet karinin igindeki paylara gore dagitiimigtir.

11

-9

8

31
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4.3.9. ABC Sistemi ile ABC-EVA Sisteminin Karsilastiriimasi ve Genel

Degerlendirme

ABC ve EVA’' nin birlestirildigi yukaridaki tabloda da goérildigu gibi,
oncelikle musteri gruplarinin faaliyet gelirleri belirlenmig, daha sonra bu
gelirlerden s6z konusu faaliyet gelirlerini elde etmek igin katlanilan giderler
cikarilarak EBIT (FVOK- Faiz Vergi Oncesi Kar) bulunmustur. EVA ise
faaliyet kari olarak da adlandirilan bu kardan kurumlar vergisi ile her bir
musgteri grubunun sermaye maliyeti gikarilarak hesaplanmigtir. Bulunan EVA
o musteri grubundaki musteri sayisina bolunerek, bir misterinin yaratmis

oldugu katma degere (ya da yok ettigi degere) ulasiimistir.

Bulunan sonuglara gore restoran musterisi grubu hari¢ diger tim musteri
gruplan faaliyet giderlerine ilave olarak o faaliyetin sermaye maliyetini de
kargilayarak, isletmeye katma deger yaratmaktadir. Restoran musterisi
grubunun faaliyet geliri, faaliyet giderlerini karsilamada yetersiz kalmakta ve
bu mdasteri grubu faaliyetlerinden zarar etmektedir. Bu zarara sermaye
maliyeti de eklendiginde EVA negatif bulunmaktadir. Ancak burada restoran
masgterisi grubunun maliyetlerinin yUksek olmasinda; bu musteri grubunun
masteri sayisinin (69.345), diger tim musteri gruplarininkinden fazla olmasi
nedeniyle, faaliyet maliyetlerinin dagitiminda en buylk payi almasinin etkisi
buyuktdr. Cunku restoran&bar bolumu ile ortak faaliyetlerin gerek faaliyet
maliyetlerinin  gerek  sermaye  maliyetlerinin  mugteri  gruplarina
yuklenmesinde, dagitim anahtari olarak musteri sayisi secilmistir. Burada
restoran musterisi grubu ile ilgili olarak isletmenin izleyebilecegi bazi yollar
mevcuttur. Bunlardan birincisi; isletme bu grubun maliyetlerini yeniden
gbzden gegcirebilir ve maliyetleri azaltmak igin bazi énlemler alabilir. ikincisi;
isletme katlandigi sermaye maliyetini azaltmak igin kaynaklarini daha verimli
bir sekilde kullanmanin yollarini arayabilir. Uclinclsl ise s6z konusu
restorandaki monu fiyatlarini (otel mugterisi hari¢) faaliyet ve sermaye

maliyetini kargilayacak sekilde yeniden duzenleyebilir .
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Ancak burada gbézden kagiriimamasi gereken nokta, isletmenin duran
varhk agirlikli  aktifinin  finansmaninda, uzun vadeli yabanci kaynak
kullanmayip/kullanamayip agirlikli olarak 6zkaynaktan yararlanmasi (%76) ve
Ozkaynak maliyetinin ylksek olmasi (%30) nedeniyle agirlikli ortalama
sermaye maliyeti oraninin ve buna bagli olarak sermaye maliyetinin
artmasidir. Uygulamaya konu olan igletmenin yiksek oranda 6zkaynakla
finanse edilmesi ve gunumuizde isletmelerin uzun vadeli yabanci kaynak
bulmakta sikinti yagsamasi nedeniyle agirlikli ortalama sermaye maliyeti
orani, Ozkaynak maliyetinin etkisiyle artmaktadir. Bu durum, igletmenin
toplam sermaye maliyetini ylkseltirken, saglanacak katma degeri de

azaltmaktadir.

Uygulamaya 6nce ABC’ nin uygulanmasi ile baglanmis daha sonra EVA
sisteme eklenmistir. Bu durum iki sistemin (ABC ile ABC-EVA Sisteminin)

sonuglarinin kargilastirimasina olanak saglamaktadir.

Yalniz ABC sisteminin kullanilmasi ile entegre edilmis ABC-EVA
sisteminin kullaniimasi arasindaki fark su sekilde agiklanabilir. Ornegin
standart oda musterisi grubunu ele aldigimizda sadece ABC sistemi
kullanildiginda FVOK’ dan vergi cikarilip musteri sayisina bélinduginde
[(885.704 TL — 81.296) / 46.579 kisi= 17 TL] bulunan sonug, bu grupta
musgsteri basina 17 TL kar elde edildigini gostermektedir Bu bilgi sermaye
maliyetini icermemekte sadece gelirlerin maliyetleri karsiladiktan sonra 17 TL
kar biraktigini gostermektedir. Ancak bu hesaplamada sermaye maliyeti
dikkate alinmadigindan, bu gruba ait toplam faaliyet maliyeti eksik
hesaplanmis olmaktadir. Clinkd hesaplamalara sermaye maliyeti de ilave
edildiginde aslinda s6z konusu gruptan musteri basina 8 TL ekonomik kar
elde ettigi gorilmektedir. Diger bir ifade ile buradaki, musteriler standart
odanin gerek faaliyet maliyetini gerek bu faaliyet icin katlanilan sermaye
maliyetini kargiladiktan sonra 8 TL ekonomik kar birakmakta yani 8 TL’ lik

katma deger saglamaktadir. Yine ayni sekilde sadece ABC kullanildiginda
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aile odasi musteri grubunun vergi sonrasi faaliyet kari, misteri sayisina
bolundugunde (51.508 / 1906 = 27 TL) her bir musterinin 27 TL kar
kazandirdigi gorulmektedir. Ancak faaliyet maliyetlerine sermaye maliyeti de
eklendiginde aslinda bu gruptaki her bir musterinin 13 TL ekonomik kar ya da

katma deger sagladigi gorulmektedir.

En carpici durum ise kral dairesi musteri grubunda ortaya ¢ikmaktadir.
Benzer sekilde yalniz ABC sisteminin kullaniimasi durumunda vergi sonrasi
faaliyet kari masteri sayisina boélinerek (14.497 / 492 = 29 TL) her bir
musgterinin 29 TL kar sagladigi hesaplanmaktadir. Halbuki sermaye maliyeti
de dikkate alindiginda kral dairesinde kalan her bir musterinin aslinda sadece

11 TL deger yarattigi gérulmektedir.

Restoran musterisi grubu haricindeki diger musteri gruplari isletmeye
toplam 40 TL’ lik katma deder yaratirken, restoran musterisi grubundaki her

bir misteri bu karin 9 TL’ sini yok etmektedir.

ABC sistemi dogru maliyet bilgisi saglama konusunda 6nemli bir yaklagim
olmakla birlikte, faaliyetlerin sermaye maliyetini géz ardi etmesi nedeniyle
faaliyet gelirlerinin, faaliyet maliyetlerine ilave olarak s6z konusu faaliyetin
sermaye maliyetini de Kkargilayip karsilamadigi konusunda vyetersiz
kalmaktadir. Diger bir ifade ile ABC, bir faaliyetin igletme degerine katkida
bulunup bulunmadigdi sorusuna cevap verememektedir. Bu nedenle ABC’ nin

bu eksik yonu EVA ile tamamlanmaya ¢alisiimaktadir.

Entegre ediimis ABC-EVA sisteminde ABC, faaliyet maliyetlerine
odaklanirken, EVA ise sermaye maliyetine odaklanmaktadir. Boylece s6z
konusu Uran/hizmetin Uretilmesi i¢in  katlanilan tim maliyetler dikkate
alinmaktadir. Boylece deger odakli gunumiz isletmeleri hem dogru maliyet
bilgisi saglamakta hem de maliyet objelerinin performansini dlgerek yarattigi

ya da yok ettigi degeri tespit edebilmektedir.
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SONUG

1980’lerden itibaren teknolojide meydana gelen gelismeler, isletmelerce
yakindan takip edilmis ve bunun sonucunda, Uretim sistemleri de bu ilerleme
ve gelisime paralel olarak, emek yogun olmaktan ¢ikip sermaye yodun hale
gelmistir. Uretim sistemlerinde meydana gelen bu degisim sonucunda (retim
maliyetleri icinde genel Uretim giderlerinin payi yukselmistir. Bu durum
geleneksel maliyet muhasebesinin bazi durumlarda yetersiz kalmasina
neden olmugtur. Cunkl geleneksel maliyet muhasebesi direkt ilk madde ve
malzeme ile direkt iscilik giderlerini maliyet objeleri ile direkt iligkilendirirken,
genel uretim giderlerinin dagitiminda genellikle direkt iscilik saati gibi dagitim
anahtarlari kullanmaktadir. Ancak uretim maliyetleri icinde genel Uretim
giderlerinin payinin artarken isgilik giderlerinin payinin azaldigi durumlarda,
bdyle bir dagitim uygun olmamakta, bu durum maliyet bilgisinin bozulmasina

neden olmaktadir.

Geleneksel maliyet muhasebesindeki bu sorun faaliyet bazl
maliyetlendirme sistemi (ABC) ile ¢b6zulmeye calisiimistir. ABC’ nin temel
prensibi; giderlerin mamuller icin degil faaliyetlerin yurtttlmesi icin yapildigi
ve mamullerin ise bu faaliyetlerden faydalandigidir. Buradan hareketle ABC,
giderleri faaliyetlere yukleyerek oncelikle faaliyetlerin maliyetlerini hesaplar
daha sonra da mamullere o faaliyetten yararlanma dizeyine gore pay verir.
Boylece genel uretim giderleri ile mamuller arasinda baglanti kurmaya
calismayip, genel uretim giderlerini faaliyetlerle, faaliyetleri ise mamullerle
iligkilendirir. Dolayisiyla genel Uretim giderlerinin (giderlerle mamuller
arasindaki iligkiyi dogrudan yansitmayan) dagitim anahtarlari yardimiyla
mamullere yuklenmesi onlenerek, daha dogru bir maliyet bilgisi saglanmis

olur.
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ABC sisteminde genel uretim giderleri daha dogru bir sekilde ele
alinmakla birlikte, faaliyetlerin maliyeti hesaplanirken, sermaye maliyeti
dikkate alinmadigi i¢in hangi faaliyetin ve bunun sonucunda hangi Uriin ya da
hizmetin deder yarattigi gorilemez. Oysa gunumuzde degere dayali yonetim
anlayisina gore alinacak her kararin ya da gergeklestirilecek her faaliyetin
deger yaratmasi gerekir ve bir igsletme ancak yatirilan sermayeden daha fazla

kazandiginda deger yaratir.

EVA, isletmenin yeterli bir getiri elde edip etmediginin anlasiimasini
olanakh kilan bir performans olgusudur. Cunkli EVA diger giderlere ilave
olarak, yatirilan sermayenin maliyetinin ne &lgude karsilandigini gosterir.
EVA en basit sekilde; firmanin vergi sonrasi faaliyet kari ile sermaye maliyeti
(capital charge) arasindaki fark olarak ifade edilebilir. EGer sermaye maliyeti,
faiz vergi oncesi kardan yuksekse EVA negatif ¢ikacaktir. Bu da firma
degerinin yok edildigini gdsterir. Yatirilan sermayenin getirisi, sermaye
maliyetini astigi zaman ise EVA pozitif olacaktir ve bu durumda firma,

hissedar degeri yaratir.

Genellikle ABC ve EVA yontemleri ayri ayri kullaniimaktadir. ABC faaliyet
verimliligini gelistirmek icin kullanilan bir maliyet sistemi iken, EVA finansal
verimliligi artirmak igin kullanilan bir finansal performans olgusuduar. Bir
firmanin ABC uygulamasinin temel nedeni; dogru maliyet Dbilgisine
ulagsmaktir, ancak ABC bir trGnU ya da hizmeti Gretmek igin ihtiya¢ duyulan
sermaye maliyetini dikkate almadigindan yoneticilerin yanhs kararlar
almasina neden olabilir. Sermaye maliyetinin dikkate alinmasi ¢ok onemli bir
konudur ¢unkl firmanin deger yaratabilmesi icin elde ettigi gelirlerinin

sermaye maliyetinden fazla olmasi gerekir.
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Entegre edilmis ABC-EVA sistemi bir maliyet ve performans sistemidir. Bu
sistemde ABC faaliyetlerin maliyetine odaklanirken, EVA ise sermaye
maliyetine odaklanmaktadir. Entegre edilmis ABC ve EVA sistemine gore bir
maliyet objesi, toplam maliyetlerinin Gzerinde bir fiyatla satildiginda ekonomik
anlamda karhdir. Bir bagka anlatimla ekonomik olarak karli bir maliyet
objesinin tum maliyetleri (faaliyet maliyetlerini ve sermaye maliyetini)
kargilamasi gerekmektedir. Bu sistem, firmanin degerini hissedarlar
acgisindan maksimum yapmak olan amaci ile tutarli olarak dogru maliyet
bilgisi saglamanin yaninda, maliyet objelerinin performansini da
Olgebilmektedir. Bir diger anlatimla maliyet objelerinin ne dlcude katma deger

sagladigini gostermektedir.

isletmeler bu sistemi uyguladiklarinda hangi faktdrlerin, unsurlarin,
sureclerin ya da faaliyetlerin firmanin deger yaratma potansiyelini etkileyen

yani gergek deger yaratan unsurlar oldugunu belirleyebilecektir.

Yukarida belirtilen teorik bilgilerin 1s1ginda tezin dérdincu boélumdnde bir
hizmet isletmesinde ABC-EVA sistemi uygulanmistir. S6z konusu konaklama
isletmesinde ABC-EVA sisteminin uygulanmasinin gereg@i olarak; faaliyet
maliyetlerinde sermaye maliyetlerinin de dikkate alinmasi sonucunda elde
edilen musteri bagina ekonomik karin, yalnizca ABC sisteminin uygulanmasi
neticesinde bulunan musteri basina kardan, daha dugsuk oldugu gorulmastur.
Diger bir ifade ile her bir musterinin yaratmis oldugu katma degerin, ABC
sistemine gore bulunan musteri bagina kardan daha dusuk oldugu sonucuna
ulagilmistir. Buna ilave olarak ABC-EVA yonteminin uygulanmasi sonucunda
restoran mdasgterisi grubunun EVA’ sinin negatif oldugu ve bu faaliyet
grubunun degeri yok ettigi gorllmuastlr. Bulunan sonuglara goére restoran
musterisi grubu, diger gruplarinin sagladigr musteri basina toplam 40 TL'lik

katma degeri 31 TL’ ye dusurmektedir.
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OZET

Leyla OZUTURK. Faaliyet Bazli Maliyetlendirme (ABC- Activity Based
Costing) ile Ekonomik Katma Deger (EVA- Economic Value Added)

Yoéntemlerinin Birlestiriimesi ve Uygulama Ornegi. Doktora Tezi, Ankara,2010

GUnumuzde emek yogun uretim seklinin sermaye yogun hale gelmesiyle
uretim maliyetleri icinde genel Uretim giderlerinin payi yukselmistir. Genel
uretim giderlerini direkt iscilik ya da direkt ilk madde ve malzeme gibi dagitim
anahtarlari kullanarak dran maliyetlerine yukleyen geleneksel maliyet
muhasebesi, bu gelisme karsisinda yetersiz kalmakta ve dogru maliyet bilgisi
uretmekten ulagsmaktadir. 1980’lerde ortaya g¢ikan ABC ise genel dretim
giderlerini, geleneksel maliyet muhasebesine gére daha dogru dagitan bir
sistemdir. ABC geleneksel maliyet muhasebesinin aksine, giderlerin
mamuller i¢in degil faaliyetler icin yapildigini kabul eder. Bu nedenle giderler
oncelikle faaliyetlere yuklenerek her bir faaliyetin maliyeti hesaplanir, daha
sonra her bir faaliyetten mamullere faaliyetlerden yararlanma derecesine

g6re pay verilir. Boylece maliyet bilgisindeki bozulma da énlenmis olur.

ABC sisteminde genel Uretim giderleri daha dogru bir sekilde dagitiimakla
birlikte faaliyetlerin maliyeti hesaplanirken, sermaye maliyeti dikkate
alinmadidi i¢in hangi faaliyetin ya da UGrlinin deder yarattigi gorulemez.
Degere dayali yonetim anlayisina gore bir isletme ancak yatirilan
sermayeden daha fazla kazandiginda deger yaratir. Bu galismanin amaci,
ABC sisteminin bu eksikligini entegre edilmis ABC-EVA sistemi ile
tamamlamaya calisiimaktadir. Entegre edilmis ABC-EVA sistemi, bir maliyet
ve performans sistemidir ve bu sistemde ABC faaliyetlere odaklanirken EVA,
sermaye maliyetine odaklanmakta, boylece her bir faaliyetin ya da drinun

yaratmis oldugu katma deger hesaplanabilmektedir.
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Tez calismasinda, dnerilen entegre edilmis ABC-EVA sistemi, Ankara’ da
faaliyet goOsteren bir konaklama isletmesinde uygulanmis ve her bir
masgterinin yaratmis oldugu katma degerin, ABC sistemine goére bulunan

musteri basina kardan daha disuk oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Sozciikler:

Faaliyet Bazli Maliyetlendirme
Ekonomik Katma Deger (EVA)
Degere Dayali Yonetim

Performans Olgiisi
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ABSTRACT

Leyla OZUTURK. Integration of the ABC — Activity Based Costing and EVA-
Economic Value Added Methods and Sample of Application. Doctoral Thesis.
Ankara, 2010.

For labour-intensive technique has turned into capital-intensive method,
manufacturing overhead costs rates have raised within production cost.
Traditional cost accounting which allocates manufacturing overhead costs on
product costs through using allocation keys such as direct labour or direct
materials falls behinds before such development and goes far away from
producing accurate costing information. ABC came out in 1980s is a system
of allocating manufacturing overhead costs more accurately in comparison to
traditional costing accounting. ABC adopts that expenses are consumed for
their activities not for end products in contradistinction to traditional costing
accounting. Therefore, costs are initially accounted by allocating expenses
to activities; afterwards end products are shared out from each activity in
accordance with utilization rate. So such decomposition in costing

information is hindered.

In ABC systems, manufacturing overhead costs are allocated more
accurately, however in accounting of activity costs, it can not be viewed
which activities or products create value because of taking no account of
capital cost. For value based management view, an enterprise creates value
only when it has earned more than invested capital. The objective of this
study is to attend to make up the deficiency of ABC system via integrated
ABC-EVA system. Integrated ABC-EVA is a system of costing and
performance, while ABC focuses on activities EVA centers on capital costs in
this system thence, added-value created by each activity or product can be

calculated.
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In this thesis study, proposed integrated ABC-EVA system was applied in
an accommodation business and it has been extrapolated that added-value
created by each customer is lower than the profit per costumer ascertained in
accord with ABC system.
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Activity Based Costing
Economic Value Added
Value Based Management

Performance Measurement
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