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OZET

Bu doktora tezi devletin kurum bakim tiirlerinden birisi olan ¢ocuk evlerinde bakim
personellerinin deger aktariminda cocuklar iizerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla
yapilan bir durum ¢aligmasidir. Durum ¢aligmasi, bir olayin aragtirmaya uygun gelebilecek
bir yontemle ayrintili bir bigimde incelenmesidir. Bu ¢alismada 6ncelikle deger kavramu,
kaynag1 ve olusumu ile deger kiiltiir iliskisi ortaya konulmustur. Bu dogrultuda kiiltiirel
deger kuramlar1 incelenmistir. Bu kapsamda calismanin kuramsal c¢ercevesi igin
Schwartz’in Temel Degerler Kuramindan yararlanilmistir. Buna gore ortaya konulan deger
tipleri, bireysel farkliliklar ve kiiltiirel degerler iizerinde durulmustur. Kurum bakim
tirlerinden olan c¢ocuk evlerinde, c¢ocuklarin bakimlarindan sorumlu olan bakim
personelleri bulunmaktadir. Her bir ¢ocuk evinde vardiya usulii ¢alisan ii¢ bakim personeli
bulunmaktadir. Cocuk evlerinde kalan ¢ocuklara deger aktariminda bakim personellerinin
belirgin bir etkisi vardir. Aragtirmanin durumu degerlerin aktarimi olgusu gergevesinde ele
alimmaktadir. Durumu sinirlandiran ise arastirmanin, ¢ocuk evlerindeki bakim personelinin
koruma bakim altindaki c¢ocuklara deger aktarimindaki etkisine odaklanmasidir. Bu
kapsamda arastirmanin g¢alisma grubu, ¢ocuk evlerinde kalan 7 — 12 yas arasindaki
cocuklar ve sozii edilen bu evlerde calisan ve ¢cocuklarin bakim ve gelisiminden sorumlu
olan bakim personellerinden olugsmaktadir. Bu baglamda aragtirmanin ¢alisma grubunu 16
bakim personeli ve 24 cocuk olusturmaktadir. Arastirmanin analizi nitel caligmalarda
kullanilan betimsel ve igerik analiz yontemleriyle yapilmistir. Degerin ne oldugu ve nasil
olugtugu kavramsal olarak ortaya konulduktan sonra bakim personelleri ve ¢ocuklar ile
yapilan goriismeler sonucunda bakim personellerinin deger algis1 ve deger aktarimindaki
rolii incelenmistir. Aragtirmanin sonucuna gore deger aktariminda bakim personellerinin
belirgin bir rolii oldugu ve bu dogrultuda gerek bakim personelleri arasinda gerekse kurum
icerisinde genel olarak benzer yaklasimlar oldugu yoniindedir.

Bilim Kodu : 1138

Anahtar Kelimeler : Degerler, Kiiltiirel Degerler, Kurum Bakimi, Cocuk Evleri, Degerler
Kurami, Deger Aktarimi, Deger Olusumu, Durum Calismasi, Bakim
Personelleri.
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ABSTRACT

This doctoral thesis is a case study aiming to reveal the effect of value transfer of care staff
on the children in childrens’s house that care institutions of state. A case study is a detailed
investigation of an event within an appropriate method. In this study, first of all, the
concept of value and the formation and the source of relationship between value and
culture are revealed. In this direction, cultural value theories are examined. In this context,
Schwartz's Theory of Fundamental Values was used for the theoretical framework of the
study. According to this, the types of values, individual differences and cultural values are
emphasized. There is maintenance staff responsible for the care of children in childrens’s
house that care institutions. There are three persons in maintenance staff working shifts in
each children’s house. Maintenance staff has a significant impact on the transfer of value
to children staying in childrens’s houses. The case of this research is handled in the context
of the transfer of values. The limitation of the case is that the research focuses on the
impact of maintenance staff in children’s houses on the transfer of value to children under
protection. In this context, the study group of this research consisted of children between 7
- 12 years of age in the children’s houses and the maintenance staff who were working in
these houses and responsible for the care and development of the children. In this context,
the study group consisted of 16 maintenance staff and 24 children. The analysis of the
research was done by using descriptive and content analysis methods used in qualitative
studies. After the conceptual explanation of what value is and how it is formed, the role of
maintenance staff in value perception and value transfer is examined as a result of
interviews with maintenance staff and children. According to the results of the study, it is
stated that the maintenance staff have a significant role in the value transfer, and
accordingly, there are similar approaches in general among the maintenance staff and in
the institution.
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Keywords : Values, Cultural Values, Care Institution, Children’s House, Theory
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GIRIS

Insan davramslarim agiklamada degerlerin belirleyici bir rolii bulunmaktadir (Kusdil &
Kagitgibagi, 2000: 60). Bu durum insan davraniglarinin anlasilmasinda degerlerin
incelenmesini gerekli kilmaktadir. Degerler ise bireyin sosyallesme siirecinde elde ettigi
tutum ve davraniglarin ana kaynagidir. Bireyin sosyallesme siirecini belirleyen bir¢ok
cevresel faktor bulunmaktadir. Bu ¢evresel faktorlerin basinda toplumsal kurumlar olarak

aile, egitim, devlet gibi yapilar gelmektedir.

Bu aragtirmanin baslica amaglarindan biri, bakim personellerinin deger algilarini, degerle
ilgili yonelimlerini belirlemek ve bu yonelimlerin 6zellikle g¢ocuklarin tutum ve
davraniglarin1 nasil etkiledigini ortaya koymaktir. Ciinkii degerler, insanlarin var olan
tutum ve davraniglarimi etkilemektedir (Ayral, 1992: 39). Buna gore kurum bakim
tiirlerinden olan ¢ocuk evlerinde ¢cocuklara degerlerin aktarilmasinda bakim personellerinin
belirleyici bir rolii bulunmaktadir. Ciinkii deger aktariminda olumlu baglanma, grupla
ozdesleme ve grup tiyeleri arasindaki baglilik s6z konusudur (Schwartz, 2006b: 268).
Cocuk evlerinde de bakim personelleri ve ¢cocuklar arasindaki baglanma, sosyal etkilesim,

ev ortaminda olusan baglilik deger aktarim siireglerini olumlu yonde etkilemektedir.

Bir toplum hayatinda, her sey degerlere gore algilanmakta ve digerleriyle
karsilastirilmaktadir (Dilmag, 2007: 2). Buna gore bireyler i¢inde yasadiklar1 gruba gore,
toplum ve kiiltiir degerlerini benimsemekte ve bunlari kendi se¢imlerinde birer 6l¢iit olarak
kullanilmaktadir. Bu agidan bakildiginda degerler, kisi acisindan toplumda normal ya da

normal olmayan davranislarla ilgili yargida bulunmasini saglamaktadir.

Deger ile ilgili bugiline kadar yapilan bilimsel ve felsefi bircok tartismaya ragmen,
kavramsal olarak ne igerdigi konusunda sosyal bilimciler arasinda bir ittifak
bulunmamaktadir. Kuramcilarin birgogu degerleri farkli kavramlarla iliskilendirerek
aciklamaya ¢aligmaktadirlar (Dilmag, 2007: 2). Diger bir ifade ile degerler; duygu, diisiince

ve davraniglar baglaminda ele alinmaktadir.

Degerler egitimi kapsaminda ele aldigimiz deger aktarimi, insanin i¢inde bulundugu
toplumun amagclarina uygun tarzda davranmasina yardimci olmaktadir. Sosyolojik olarak

ele alindiginda degerler bir kiiltiir igerisinde sekillenmektedir. Ayn1 zamanda degerler de



kiiltiirin gelisme siirecine etki etmektedir. Bu yoniiyle bakildiginda degerler, sosyallesme
stirecinde Ogrenilmekte ve Ogrenilen bu degerler kisinin davraniglarini yonlendiren en

onemli unsurdur.

Sosyallesme siirecinde Ogrenilen degerlerin bir¢ok islevi bulunmaktadir. Bunlar1 Fichter

(2004: 132), soyle ifade etmektedir:

1. Degerler bireylerin sosyal statiilerinin belirlenmesinde birer ara¢ olarak kullanilirken, rollerin
seciminde ve gergeklesmesinde rehberlik ederler.

2. Degerler kisilerin dikkatini yararli ve dnemli olarak goriilen maddi kiiltiir nesneleri {izerinde
yogunlastirir.

3. Her toplumdaki ideal diisiinme ve davranma yollari, degerler tarafindan gosterilir. Boylece kisiler
hareket ve diisiincelerini en iyi hangi yolda gosterebileceklerini kavrayabilirler.

4. Degerler sosyal kontrol ve baskinin araglaridir.

5. Degerler dayanisma araci olarak da islevde bulunurlar.

Degerlerin ortaya c¢ikmasinda ve yerlesmesinde sosyal onay o©nemlidir. Onaylanan
davranislar siire¢ icerisinde degerlere doniiserek bireylerde yerlesme siireci gergeklestirilir.
Bu siirecte model alinan ve onaylanan davranislar pekistirilme sonucunda yerlesmekte ve
stirdiirilmeye devam edilmektedir (Dilmag, 2007: 4). Sosyal 6grenme varsayimlarindan
hareketle, deger yargilar1 kisinin yetistigi cevreden beslenerek sekillenmektedir (Ozbay,
2004: 122). Buna gore bireyin deger yargilarinin sekillenmesinde genetik faktorlerin bir
etkisi yoktur.

Degerler sosyal rollerle 6grenme silirecinde kusaktan kusaga aktarilarak Ogrenme
gerceklesmis olur (Sari, 2005: 76). Degerlerin yerlesmesi ve siirdiiriilebilmesi igin gerek
ebeveyn roliinde olanlarin gerekse diger sosyal ¢evre tarafindan desteklenmesi ve
onaylanmas1 gerekmektedir. Ancak degisen kosullara gore degerler de degisebilmektedir.
Bu degisim siirecinde bile degerlerin olusmasinda 6nemli olan bireyin davraniglarinin
pekistirilmesi, desteklenmesi ve onaylanmasi gerekmektedir. Birey agisindan degerlerin
degisim ve aktarimi sosyallesme siireciyle gerceklesmektedir. Bireyin sosyallesme
stirecinin belirleyici en dnemli ¢evresel faktorii olarak aile goziikmektedir. Bu yoniiyle ele
alindiginda aile deger 6gretiminin basladig ilk yer olarak kabul edilmektedir (Dilmag,
2007: 7). Ozellikle okul &ncesi dénemlerden baslayarak cocuklarin sorumlulugu ailede
oldugundan dolay1 ailenin degerleri kazandirmadaki rolii olduk¢a fazladir. Okul

doneminde ise aileler cocuklara deger aktariminda okullarla ve diger toplumsal kurumlarla



isbirligi icerisinde olmasi gerektiginin beklentisi igerisindedir (Howard vd., 2004: 196).
Ciinkii genel olarak her aile g¢ocuklarin hangi yas diizeyinde ve hangi ortam igerisinde
olursa olsun kendi sahip oldugu degerler etrafinda yetismesini ister ve beklentileri bu
yondedir. Ancak ¢ocuklara kazandirilmaya ¢alisilan degerlerin gelisimi, ¢cocuklarin bilissel

ve sosyal gelisimiyle de dogru orantilidir.

Toplumsal kurum, belli basl toplumsal ilgi alanlarini i¢ine alan davranig kaliplari, halk
yordami, tére ve bir “iist gérenek” olarak goriilebilmektedir. Bu ¢ercevede toplumsal
ihtiyaglarin karsilanmasinda toplumsal kurumlarin 6nemi bulunmaktadir (Turgut, 2010:
18). Toplumsal ihtiya¢larin karsilanmasinda en 6nemli kurum olarak aile goriilmektedir.
Genel olarak bakildiginda da aile milli kiltiiri tasima, c¢ocuklarin sosyallesmesi,
ekonomik, psikolojik ve sosyolojik anlamda bircok islevin yerine getirildigi temel

kurumdur.

Aile igerisinde toplum kiiltiiriiniin ¢esitli unsur ve sekilleri islenerek ¢ocuklara
aktarilmaktadir. Bu anlamda aile i¢inde sosyallesmeye baslayan ¢ocuk, toplumda kiiltiiriin
en kiiciik tasiyicisidir. Ailenin diger toplumsal kurumlardan en 6nemli fark:i ise aile
ortaminda koklere baglilik 6nem tasimaktadir (Turgut, 2010: 22). Bu cergevede ele
aldiginda degerler ilk olarak ailede benimsenmekte ve dgrenilmektedir. Gilingor (1998:
81)’ e gore, ailenin bilhassa karakter terbiyesi bakimindan biitiin diger egitim

kaynaklarindan daha 6nemli oldugu rahatga sdylenebilmektedir.

Yapilan ¢aligmalarda, aile yapist genel olarak anne baba ve g¢ocuklardan olusan toplumu
olusturan en kiigiik sosyal yapi olarak tarif edilmektedir. Oyle ki, degerlerin aktarilmasinda
ailenin belirleyici bir rolii bulunmaktadir. Ciinkii deger aktariminin ilk verilmeye baslanan
veya aile yapist oldugu siirece deger aktarimi konusunda belirleyici yer, ailedir. Her aile
yapist ebeveynlerin sahip oldugu degerler etrafinda sekillenmektedir. Cocuklar da
ebeveynlerden ogrendikleri veya rol model aldiklart degerlerle yetismektedir. Toplum
icerisinde aile yapisinda meydana gelen sorunlar nedeniyle cocuklar ebeveynlerinden
ayrilmak zorunda kalabilmektedir. Bu durumda g¢ocuklar devlet giivencesi altinda koruma
altina alinmaktadir. Cesitli nedenlerden dolayr gercek ebeveynlerini kaybetmis veya
ebeveynlerinden uzakta kalmak zorunda kalan ¢ocuklarin farkli bakim tiirleri igerisinde
devlet korumasina alindiginda hem psikososyal gelisimleri agisindan hem de deger

aktarimi1 konusunda 6nemli bazi1 sorunlarla karsilasilmasi muhtemeldir.



Tiirkiye’de devlet gozetimi ve desteginde ¢ocuk yuvalari, yetistirme yurtlari, cocuk evleri
ve ¢ocuk evleri siteleri seklinde olan kurum bakim tiirleri bulunmaktadir. Son dénemlerde
cocuklar agisindan aile olma oOzelligini gostermeye calisan kurumlar bulunmaktadir.
Bunlar igerisinde de sosyal hayata ve aile olma 6zelligine en yakin bakim tiirii ¢ocuk evleri
goziikmektedir. Korunmaya muhtag olup, devlet korumasi altinda ¢ocuk evlerine yerlesen
cocuklar ailenin biyligli ve kendilerine model alabilecekleri kisi olarak bakim
personellerini gormektedirler. Ancak normal ailelerle karsilastirildiginda ¢ocuk kendisiyle
yakindan ilgilenenlerin ger¢cek anne ve babasi olmadiginin farkindadir. Bu da gerek anne
ve baba roliinde olanlarin, gerekse c¢ocuklarin yasantilarinda diger ailelerle

karsilastirildiginda farkli yaklagimlar ve problemler ortaya ¢ikabilmektedir.

Her iki ebeveynin kaybedilmesi, bir veya her iki ebeveynin sag ancak ¢ocuga
bakamayacak durumda olmasi, cocugun terk edilmis olmasi ya da yasa dis1 ve istenmeyen
bir ¢ocuk olmasi gibi nedenlerle korunmaya muhta¢ duruma diisen ¢ocuklarin bakim ve
egitimlerinin saglanmasi amaciyla (Karatay, 2007: 46), Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu tarafindan olusturulan ¢ocuk yuvalari, yetistirme yurtlari, ¢ocuk evleri
ve cocuk evleri siteleri, koruyucu aile ve evlat edinme gibi devlet tarafindan koruma
tedbirleri alinabilmektedir. Bu arastirma kapsaminda koruma altmma alinan ve cocuk
evlerinde yasayan c¢ocuklara deger aktariminda bakim personellerinin rolii ortaya

konulmaya ¢alisilmistir.

Bu aragtirma kurum bakim tiirlerinden olan ¢ocuk evlerinde bulunan ¢ocuklara deger ve
deger aktariminda bakim personellerinin roliiniin ortaya konulmasina yoénelik bir durum
caligmasidir. Bu calismada cocuklar ile bakim personelleri arasinda karsilikli etkilesim ile
ortaya ¢ikan degerler ve buna bagl olarak deger aktarimlarinin ortaya konulmasindan
dolay1 belirlenen arastirma deseni durum g¢alismalar1 islevseldir. Arastirma kapsaminda
kurum bakim tiirlerinden olan g¢ocuk evlerinde hem ¢ocuklar hem de bakim personelleri ile
goriismeler yapilmigtir. Calismanin 6rneklemi Kasim 2016 - Subat 2017 tarihleri arasinda
Ankara Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi'nin belirledigi amagli 6rnekleme teknigi

kullanilarak, 7 Cocuk Evinde, 24 cocuk ve 16 bakim personeli ile goriigiilmiistiir.

Arastirma, Giris boliimiiniin ardindan dort ana bolimden olusan ¢alismanin ilk boliimiinii
arastirmanin yontemi ve kapsami olusturmaktadir. Ikinci béliim kavramsal ve kuramsal

cergeveden meydana gelmektedir. Arastirmanin kavramsal g¢ergevesi i¢in deger kavrami,



deger aktarimi, kurum bakimi ve kurum bakim tiirleri, ¢ocuk evleri olusturmaktadir.
Arastirmanin kuramsal kisminda Schwartz’in Degerler Kuramina yer verilmistir. Ancak
arastirma igerisinde deger arastirmalarina kaynaklik eden Weber ve Simmel’in deger
yaklasimlari, Parsons (1950-1965) donemi deger Yaklasimlari, fenomonolojik yaklasim ve
sembolik etkilesim kuramlarindan da bahsedilmistir. Uciincii ise degerlerin yapis1 ve
incelenmesi ile ilgili boliime yer verildi. Bu boliimde, deger kiiltiir iliskisi, degerlerin
olusumu ve kaynagi, islevi ve siniflandirilmasi gibi alt konu basliklarina yer verilmistir.
Arastirmanin dordiincti boliimiinde de uygulamadan elde edilen bulgular, bulgularin
yorumlanmasi ve degerlendirilmesi yer almaktadir. Sonug¢ boliimii ise ¢alisma neticesinde

varilan sonuglar ve onerilerden olusmaktadir.

Kurum bakim tiirlerinden olan ¢ocuk evlerinde, ¢ocuklara deger aktarilmasi konusunda
bakim personellerinin belirleyici bir rolii bulunmaktadir. Bir durum calismasi olarak ele
aliman aragtirmanin temel amaci deger aktariminda bakim personellerinin roliinii ortaya
koymaktir. Bu temel amaca yonelik olarak “Cocuk evlerinde bulunan ¢ocuklara deger
aktariminda bakim personellerinin rolii nedir?” ve “Cocuk evlerinde bulunan ¢ocukiar
bakim personellerinin deger aktarimindan nasil etkilenmektedir?” sorularina cevap

aranmistir.

Bu calismay1 6nemli kilan en 6nemli unsurlardan biri sosyolojinin sosyallesmeyle birlikte
gelisen degerler ve deger aktarim siireglerini konu edinmesidir. Ayrica bu ¢alisma, degerler
ve deger aktarim siirecleri baglaminda sosyolojik kuram ve yaklagimlar 1s181inda
incelenmesi acisindan da alana katki saglamaktadir. Degerler konusu flizerine yapilan
bircok g¢alisma bulunmaktadir. yurt i¢inde Ersoy (2006)’nin “Deger Farklilagmalarinin
Sosyolojik Boyutu (Malatya Ornegi)” , Erkenekli (2009)un “Tiirkiye 'de Sosyoekonomik
Statii (Ses) Gruplarina Gére Temel Degerlerin Farklilagmasi” ve Morstimbiil (2014)’lin
“Degerlerin Kusaklar Arasi Degigimi: Ankara Ornegi” bashkli doktora calismalari; yurt
disinda ise Schwartz (1992)’'mm “Universals in The Content And Structure Of Values:
Theoretical Advances and Empirical Tests in 20 Countries.” ve Schwartz (2006b)’1n
“Basic human values: Theory, measurement, and applications.” baglikli kuramsal
caligmalar1 sosyoloji alanlarinda degerler ile ilgili yapilan calismalara Ornektir. Ersoy
(2006)’nin galigsmasinda teorik diizeyde, degerlerin ferdin psikolojisindeki islevleri, etkisi
ve yerini belirleyerek onun sosyal davranigi, tutumlar1 ve inanglar1 iizerine olan etkisinin

tespit edilmesi, ayrica modernlesme ve sehirlesme siirecinde bireyin degerlerindeki



degismelerin, farklilagmalarin ve ¢atismalarin boyutlarinin izah edilmesidir. Sanayilesme,
Sehirlesme, goc, uyum ve biitiinlesme sorunlarin baglaminda degerlerdeki farklilagmalari
konu edinmistir. Erkenekli (2009)’un ¢alismasinda sosyoekonomik statii gruplarina gore
temel degerlerin farklilagmasini konu edinmistir. Bu ¢alismada oncelikle deger kavrami ve
kiiltiirel deger kuramlar1 incelenmis ve bu kapsamda Schwartz (1992)’nin aralarinda
Tiirkiye gibi {lilkelerinde bulundugu ve kiiltiirel gecerliligi olan “degisime agiklik”,
“muhafazakarlik”, “kendini giiclendirme” ve “kendini asma” temel degerleri tizerinde
durmustur. Morstimbiil (2014)’lin ¢alisma konusu Ankara Ornekleminde Tirkiye’de
kugaklar aras1 deger degisimine etki eden siirecleri incelemistir. Arastirma kusaklar arasi
deger degisimi ve bu degisimin nedenlerine iligkin cinsiyet, yas, gelir gibi sosyo-
demografik faktorler ile dindarlik/inanglilik ve dinin/inancin etkileri {izerine
yogunlasmistir. Schwartz (1992) ve (2006)’daki birbirini tamamlayan kuramsal
caligmalarinda ise farkli kiiltiirdeki insanlarin kabul edecegi temel degerler icerigi ile bu
degerler arasindaki yapisal iligskiyi tanimlamistir. Bu ¢alismayla birlikte sosyal bilimlerde
ve sosyolojide hem herkesce kabul edilen temel degerleri ortaya koymak hem de bu
degerler arasindaki yapisal iliskileri kurarak icerigini olusturmaya calismistir. Schwartz’in
bu ¢aligmasinda 1992°den itibaren zaman igerisinde aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu

68 iilke tizerinde genisletilmistir.

Degerler, kisilerin duygu, diisiince ve davraniglarina yon veren standart dlgiilerdir. Bir nevi
kisinin davraniglariin belirleyicisidir (Rokeach, 1973: 2; Schwartz, 1992: 5). Kisisel
ozellikleri, sosyallesme siiregleri, kiiltiirleri vb. nedenlerden dolay: bireyler farkli degerler
ortaya koyabilmektedir. Ciinkii degerler insanlar i¢in neyin dogru veya yanlis olduguna
iliskin inanglarii yansitmaktadir. Degerler konusu, hem davranis ve tutumlar iizerindeki
etkisi hem de degerler lizerindeki farkli yapisal degiskenlerin etkilerinin 6ngoriilebilir,
tanimlanabilir ve yorumlanabilir. Ayrica kiiltiirler arasi1 karsilastirma yapilmasina da
olanak sagladigindan dolay1 sosyal bilimlerin ilgi odagr olmustur (Schwartz & Bilsky,
1987: 551). Degerler ile ilgili arastirmalar kiiltiir sosyolojisi i¢erisinde incelenen alanlardan

birisidir.

Degerler ayn1 zamanda bireylerin karsilagtig1 yeni durumlar karsisinda nasil diisiinmesi ve
ne sekilde davranmasi gerektigine iliskin bireylere yol gosterirler (Morsiimbiil, 2014: 61).
Degerlerde zamana ve mekéana bagl olarak degisimler olmast muhtemeldir. Ciinkii birey

ve toplum dinamik yapilardir ve sosyal olaylardan etkilenmektedir. Ancak degerlerde



meydana gelen degisimler, birey ve toplum acisindan uyumluluk s6z konusudur. Eger
deger ve degerler arasinda uyumsuzluk olursa, birey ve toplum hayatinda ¢atisma ve

gerilim olur.

Degerlerin olusmasi konusunda en onemli g¢evresel faktorlerden birisi ailedir. Ailenin,
ozellikle okul 6ncesi donemden baslayarak ¢ocuklarda degerlerin olusturulmasi noktasinda

belirleyici bir 6zelligi bulunmaktadir.

Modern toplumlarda aile, anne baba ve kardeslerden olusan bir sosyal yapiyr ifade
etmektedir. Cocuk bu sosyal yapi icerisinde aileden gorerek ve onlar1 rol model alarak
degerler kazanmaktadir. Ancak toplumun her kesimi anne, baba ve kardeslerden olusan bir
stirecten gegmemektedir. Pargalanmig aileler, ebeveynlerini kaybeden ¢ocuklar, ozel
durumlardan kaynaklanan bir¢ok sebepten dolay1 ¢ocuklar devlet tarafindan koruma altina
alinmaktadir. Bu tiir ¢ocuklarin normal psikososyal gelisiminde aile denilen sosyal yapinin
kazandirabilecegi birgok 6zellikten mahrum olarak biiylimektedirler. Bunun sonucu olarak
toplumdaki degerler konusunda diger ¢ocuklarla karsilastirildiginda belirgin bir farklilik
ortaya cikabilmektedir. Basta aileler olmak iizere, ¢ocuklarin gelisiminden sorumlu olan
bakim personellerinin deger yaklasimlari acisindan farkliliklar olabilmektedir. Cilinkii anne
ve babadan mahrum olarak yetisen ¢ocuklarin bakimindan sorumlu kisilerin yaklagimindan
dolay1 ¢cocuklara aktarilmaya g¢alisilan degerler ile ilgili ve bu degerleri kazanan ¢ocuklar
arasinda belirgin farkliliklar olabilmektedir. Bu durum devletin koruma altina aldig
cocuklara verilmek istenen degerlerin aktarimi ile koruma altinda olmayan ama sosyo
ekonomik diizeyleri farkli ailelerde yetisen cocuklara aktarilmak istenen degerler

konusunda 6nemli yaklasim farkliliklar1 bulunmaktadir.

Yukaridaki agiklamalara paralel olarak doktora ¢alismasi i¢in bu konunun secilmesinin ii¢
gerekgesi vardir. {lki, Tiirkiye’de degerler ile ilgili yapilan sosyolojik ¢aligmalarin yetersiz
olmasidir. Her gegen giin degerler ve buna bagl olarak da toplum hayatinda yozlasmanin
oldugu goriilmektedir. Bu konuyu segmemizin ikinci nedeni ise, Tiirkiye’de koruma bakim
altinda yasayan c¢ocuklara deger aktarimlarinda, normal ailelerden farkli bir durum s6z
konusudur. Deger aktariminin ailede basladigi disiiniildiigiinde, ¢ocuklarin psikososyal
gelisim donemlerini etkileyen dogrudan bir ebeveyn s6z konusu degildir. Dolayisiyla
cocuklarin gelisiminden sorumlu olan bakim personellerinin deger aktarimindaki rolii ve

etkisi 6onemlidir. Bu ¢aligmanin ortaya konulmasi 6zellikle devlet nezdinde koruma bakim



altinda olan ¢ocuklara yonelik degerler egitimi/aktarimi ¢aligmalarina 11k tutacaktir. Bu
konunun segilmesinin {iglincli gerekgesi ise, Tiirkiye’de deger arastirmalar ile ilgili nitel
caligmalarin smirli olmasidir. Calisma bakim personelleri ve cocuklarin goriis ve
diisiinceleri baglaminda deger aktarimini konu edinmesi agisindan énemlidir. Calismanin

ileride yapilacak bilimsel ¢caligsmalara da kaynaklik edecegi diisiiniilmektedir.

Degerler egitimi diyebilecegimiz deger aktarim siireglerini, toplumun normallesmesi ve
toplumsal anlamda birbirine yaklasmasi olarak ele alindiginda toplumun farkli
kesimlerinin deger algis1 ve bunun ¢ocuk tizerindeki etkileri 6nemlidir. Sosyolojik olarak
bunun ortaya konulmasi, deger, degerlerin aktarilmasi, degerler egitimi ve koruma bakim

altindaki ¢ocuklara yonelik yapilacak ¢alismalara 6nemli katkilar saglayacaktir.



1. BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI VE KAPSAMI

Bu boélimde arastirmanin konusuna, amacima sinirliliklarina, yontemine (arastirma
bolgesinin se¢imi, Orneklem, veri toplama teknikleri, goriisme formunun hazirlanmasi,
gbriisme formunun uygulanmasi, aragtirmada karsilasilan giicliikler, verilerin ¢6ziimii ve

yorumlanmasi) yer verilmistir.
1.1. Arastirmanin Konusu

Degerler, insanin sosyallesmeye basladigi ilk andan itibaren, sosyal etkilesim sayesinde
ogrendigi, icsellestirdigi ve ¢ogu zaman farkinda olmadan bireyin, duygu, diisiince ve
davraniglarina yon veren standart Olgiillerdir (Schwartz, 1992: 1). Ancak degerleri
belirleyen standart 6lgiiler, toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire farklilik gostermektedir.
Diger bir ifadeyle her toplumun ve toplum igerisindeki bireyin, zaman ve mekéana bagh
olarak ortaya koydugu degerler ve deger algilamasi farklidir. Her toplum, her birey sahip
oldugu degerlerin devam etmesini ve dolayisiyla da bunlarin yeni nesillere aktarilmasini
ister. Clinkii degerler, sosyal etkilesim siireciyle 6grenilir; toplumu bir arada tutar; insanlari
birbirine yaklastirir; toplum igerisindeki baglar gii¢lendirir; olay ve olgular karsisinda

bireylerin benzer tepkiler ortaya koymasini saglar.

Bireylerin degerlerle karsilastig1 ilk ortam, aile ortamidir. Ancak her insan bu anlamda ayni
sartlara sahip degildir. Ciinkii toplumsal hayatin igerisinde baz1 ¢ocuklar farkli sebeplerden
kaynaklanan zorunluluklar yiiziinden ailesinden, yani anne ve babalarindan ayri
kalmaktadirlar. Iste bu noktada Cocuk Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Sosyal Hizmetler
Kanunu kapsaminda ¢ocuklarin gelisim ve bakimlart 18 yasina kadar devlet tarafindan
giivence altina alinmistir. Diger bir ifadeyle ailelerinden uzakta yasamak zorunda kalan
cocuklara iligkin devletlerin glivencesi altinda bulunan kurum bakimi denilen hizmetler
gelistirilmistir. Tirkiye’de de ¢ocuk yuvalari, yetistirme yurtlari, cocuk evleri sitesi ve

cocuk evleri adi1 altinda dort farkli kurum bakim tiirii bulunmaktadir.

Cocuk evleri, bir lojman veya apartman dairesinde vardiya usulii ¢alisan 3 bakim personeli
ve bu bakim personellerinin bakim ve gelisimlerinden sorumlu oldugu 5-8 kisi arasinda

degisen cocuklarin birlikte yasadigi kurum bakim tiiriidiir.
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Arastirmanin konusu, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Cocuk Hizmetleri
Genel Miidiirliigii, Ankara Ili Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi’ne bagli Cocuk
Evlerinde yasayan g¢ocuklara deger aktariminda bakim personellerinin rolii ve bakim
personellerinin -~ deger  aktarim  siireglerinden  ¢ocuklarin  nasil  etkilendiginin
betimlenmesidir. Ayrica bakim personelleri ve ¢ocuklarla gerceklestirilen goriismelerde,
kurumun ¢ocuklara deger aktarim siireclerinde bakim personellerini nasil etkiledigi, ev igi
ve ev dis1 ortamlardaki iligkilerin, ¢ocuklarin bireysel oOzellikleri ve evlerin fiziksel

ozelliklerinin deger aktarim siireglerini nasil etkiledigi de ele alinmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Kurum bakim tiirlerinden olan ¢ocuk evlerinde, ¢cocuklara deger aktarilmasi konusunda
bakim personellerinin belirleyici bir rolii bulunmaktadir. Bir durum c¢alismasi olarak ele
allman bu arastirma kapsaminda asagidaki iki temel amaca yonelik sorulara cevap

aranmaya calisilmistir.

1. Cocuk evlerinde bulunan g¢ocuklara deger aktariminda bakim personellerinin rolii

nedir?

e Kurumun yaklagimlari, bakim personellerinin ¢ocuklara deger aktarim siireglerini

nasil etkilemektedir?
e Bakim Personellerinin degerler aktarimi/egitimi ile ilgili yetkinlik durumu nedir?

e Cocuk Evlerinin ortami, bakim personellerinin deger aktarim siireglerini nasil

etkilemektedir?

e Bakim personellerinin  deger aktarim  siireglerinden  ¢ocuklar  nasil

etkilenmektedir?

e Bakim personellerinin ¢ocuklara kazandirdigi degerlerin sosyal yasamdaki

karsilig1 nasildir?
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2. Cocuk evlerinde bulunan c¢ocuklar, bakim personellerinin deger aktarimindan nasil

etkilenmektedir?

e (Cocuk Evleri ortami, cocuklarin deger aktarim siirecini nasil etkilemektedir?

e Cocuklarin bakim personellerinden etkilenerek kazandigi deger ve davranislar

nelerdir?

1.3. Arastirmanin Simirhhiklar:

Aragtirmanin maliyet, zaman ve izin kisitlamalarindan dolayr belli bir 6rneklem siniri
vardir. Arastirma sadece T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii Ankara Ili Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi’ne bagli olan
Cocuk Evlerinde kalan 7-12 yas arasi 24 ¢ocuk ile onlarin bakim ve gelisimlerinden
sorumlu 16 bakim personeli ile sinirlidir. Ayrica arastirma, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi’nin arastirma izin ve onayiyla, Ankara Ili Cocuk Evleri Koordinasyon
Merkezi’nin denetiminde veriler toplanmistir. Arastirmada veri toplamak amaciyla ilgili
kurum Kasim 2016 ile Subat 2017 arasinda ii¢ aylik zaman diliminde izin vermistir. Zaman
kisitlamasindan dolay1r gézlem tekniginden kisithi olarak yararlanilmistir. Bu anlamda
verilerin biiylik ¢ogunlugu bakim personelleri ve g¢ocuklar ile yapilan goériismelerden elde
edilmistir. Bu nedenlerden dolayr deger aktarimi ile ilgili arastirmadan ¢ikan sonuglar
genellenemez. Elde edilen bulgularin kurum bakim tiirlerine genellenebilmesi icin
yapilacak yeni arastirmalarin iilke genelinde, farkli bolgeler ve yerlesim yerlerini dikkate

almak gerekmektedir.

Ayrica arastirma  slirecinde  karsilagilan  zorluklardan  kaynakli  sinirlamalarda
bulunmaktadir. Subat 2015 tarthinde tez Onerisinin kabul edilmesiyle baslayan arastirma
slireci, izin i¢in gerekli yazigmalar yapildiktan sonra 18 Temmuz 2015 tarihinde arastirma
kapsaminda veri toplamak amaciyla ilgili kurumun yonlendirmesiyle ¢ocuk evlerine
gidilecekti. Ancak Tiirk ordusundaki FETO’cii askerlerin 15 Temmuzdaki hain darbe
tesebbiisii nedeniyle, Tiirkiye’de hemen her kurumu etkileyen sikintili bir siireg
yasanmistir. Bu durumun akabinde devlet kurumlarindaki gerekli izinler konusunda ¢ikan
sorunlar nedeniyle veri toplama siireci bir siire ertelemek zorunda kalinmistir. Sonrasinda
kurum izinlerinin alinmasiyla birlikte veri toplama siiregleri ancak Kasim 2016’da itibaren

baslanmistir. Yazigma siireci igerisinde goriisme formlarina iligkin {iniversiteden alinan
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etik kurul raporuna ragmen ilgili bakanlik goriisme formlarmin nicel hale getirilmesi
istenmistir. Sonrasinda bakanlik yetkilileri ile yapilan goriismelerde goriisme formlarinin
cocuk evlerinde uygulanabilir oldugu goriilmiis ve bakanlik nezdindeki resmi islemler
tamamlanmis oldu. Bakanlik onayindan sonra goriisme formlariyla birlikte Ankara li
Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi’nin denetimi ve yonlendirmesinde 7 c¢ocuk evine
gidilmesi planlandi. Ilk gidilen cocuk evinde yapilan goriismeler sonrasinda ev sorumlusu
ile veri toplanmasi siireciyle ilgili yasanan olumsuz yaklagimlar ile karsilagildi. Cocuklarla
0zel ve rahat gorlsiilememesi, gozlem imkanlariin kisitli olmasi gibi veri toplama

stirecinde kurumdan kaynakli nedenlerden dolay1 zorluklar yasanmustir.

1.4. Arastirmanin Yontemi

Cocuk evlerinde yasayan ¢ocuklara verilen deger aktariminda bakim personellerinin roliine
ve bu evlerde bulunan ¢ocuklarin deger aktarimindan nasil etkilendiklerine odaklanan bu
caligma nitel bir aragtirma olarak kurgulanmig ve bir durum (6rnek olay) ¢alismasi olarak
desenlenmistir. Nitel aragtirmalar, insan ve grup davramiglarinin nedenini ve nasilini
anlamaya yonelik arastirmalardir. Nitel aragtirmalar 6zneldir; bireylerin algilar1, duygulari,
tecriibeleri, diisiinceleri gibi 6znel verileri ele alir; olgu ve olaylart s6z konusu dogal ortami
icinde anlamaya ve agiklamaya calisir (Glirbliz & Sahin, 2015: 109). Bu arastirmada deger
aktariminda bakim personellerinin rolii ve c¢ocuklarin deger aktariminda bakim
personellerinden nasil etkilendiginin ortaya konulmasina yonelik bir nitel arastirma

desenlerinden durum calismasidir.

Bu aragtirmada yontem olarak nitel aragtirma deseni olarak durum c¢aligmasinin tercih
edilmesinin sebeplerinden birisi ¢ocuklara anket uygulanmasindaki zorluk ve sikintilar,
nicel bir ¢alisma i¢in yeterli sayida kisiye ulasilamamasi ve nitel arastirma ile daha yogun
ve saglikli verilere ulagilma imkanidir. Ayrica ankete dayali ¢alismanin ¢ocuklar iizerinde
olumsuz etkide bulunulacagina yonelik yoneticilerdeki kanaattir. Diger sebebi ise
aragtirmacinin  bakim personelleri ve c¢ocuklar iizerinde dogrudan bir etkisi
bulunmamaktadir. Bakim personelleri ve ¢ocuklarin goriis ve diislinceleri ile ¢ocuk
evlerinden elde edilen gozlemler neticesinde toplanan veriler iizerinden ¢oziimleme
yapilmaya ¢alisilmistir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde, bu arastirmanin amaci

kapsaminda tercih edilen yontemin islevsel oldugu diisiiniilmektedir.
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Nitel aragtirmalarda kullanilan durum ¢alismasi bilimsel sorulara cevap aramada kullanilan
ayirt edici bir yaklasim olarak goriilmektedir (Biiyiikoztiirk, vd., 2014: 22). Nitel arastirma
desenleri arasinda yaygin olarak kullanilan durum caligmasi, arastirma konusu olay veya
olguyu, bircok veri kaynagi kullanarak kendi baglaminda derinlemesine arastiran bir
yaklagimdir. Bir bagka ifadeyle durum ¢aligmasi, bir olayin aragtirmaya uygun gelebilecek
bir yontemle ayrintili bir bigimde incelenmesidir. Buna gore durum c¢alismasinda amag,
arastirmaya konu olan olayin derinlemesine, dogal ortaminda, karmasikliginin ve
baglaminin dikkate alinarak, biitiinciil bir sekilde anlasilmasidir (Punch, 2005: 144). Nitel
durum c¢aligmalarinin en temel Ozelligi, bir ya da birkag durumun derinligine
aragtirilmasidir. Bir bagka deyisle, bir duruma iliskin etkenler biitiinciil bir yaklagimla
arastirtlir ve bu etkenlerin ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil
etkilendikleri {izerine odaklanilir (Simsek & Yildirim, 2006: 77). Merriam (2013: 39-40)
durum caligmalarini bir veya daha fazla olayin, ortamin, programin, sosyal grubun ya da
diger birbirine bagli sistemlerin derinlemesine incelendigi yontem olarak tanimlamaktadir.
Durum calismasi aragtirmalarda bir olayr meydana getiren ayrintilari tanimlamak ve
gormek, bir olaya iliskin olas1 acgiklamalar1 gdstermek ve bir olayr degerlendirmek
amaciyla kullanilir (Gall, Borg ve Gall, 1996; Akt: Biiyiikoztiirk, vd., 2014: 22). Iginde
yasanilan toplumun somut olaylari, gercek kisileri, gruplari, kurum ve kuruluslar1 durum
calismast kapsaminda sanki birer canli varliklarmig gibi kabul edilerek incelenir
(Tirkdogan, 2012: 332). Buna gore durum c¢aligmalar1 olgu veya olgular arasindaki

iligkileri bir biitiinliik igerisinde ve derinlemesine arastirma noktasinda katki saglamaktadir.

Buna gore arastirmanin durumu degerlerin aktarimi olgusu ¢evresinde ele alinmaktadir.
Durumu sinirlandiran ise arastirmanin, ¢ocuk evlerindeki bakim personelinin koruma
bakim altindaki cocuklara deger aktarimindaki etkisine odaklanmasidir. Bu odak
kapsaminda arastirmanin calisma grubu, ¢ocuk evlerinde kalan 7 — 12 yas arasindaki
cocuklar ve sozii edilen bu evlerde ¢alisan ve ¢ocuklarin bakim ve gelisiminden sorumlu
olan bakim personellerinden olugsmaktadir. Bu baglamda aragtirmanin ¢alisma grubunu 16

bakim personeli ve 24 ¢ocuk olusturmaktadir.

Bu boliimde ayrica arastirma bdlgesinin se¢imi, drneklem se¢imi, veri toplama ydntemi

araclari ile verilerin degerlendirilmesi konularina yer verilmistir.
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1.4.1. Arastirma Bélgesi iliskin Bilgiler

Kurum bakim tiiri hizmeti veren ¢ocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlarinda kapasite iistii
cocuk bakilmasi nedeniyle hizmet kalitesinin diismesinin 6nlenmesi i¢in farkli hizmet
modelleri gelistirilmistir. Bu dogrultuda kogus tipi yerine ev tipi kuruluglara

doniistiiriilmesi amaciyla 2000’11 yillardan itibaren ¢aligmalar baslatilmistir.

Tiirkiye’de ¢ocuk evleri ilk defa 2000 “CESAV Genglik Evi” olarak Ankara il Sosyal
Hizmetler Miidiirliigiine bagli olarak hizmet vermek iizere Cevre Egitim Saglik
Yardimlasma Vakfi ile (Miilga) SHCEK Genel Midiirliigli arasinda yapilan 30.10.2000
tarihli igbirligi protokollii kapsaminda 2000 yilinda 15-18 yas grubu kiz ¢ocuklarina hizmet
vermek lizere Ankara’da acilmistir. Ayrica 2002 yilinda erkek ¢ocuklarma yonelik bir

uygulama da Ankara 11 Miidiirliigiince gerceklestirilmistir (Baser, 2013: 50).

Yapilan degerlendirmeler sonucunda 2005 yilindan itibaren “ev tipi” hizmet olan ¢ocuk
evleri yeni hizmet modeli uygulanmaya gecilmistir. Mevzuati olmayan, biitge agisindan
0deme kalemi bulunmayan ¢ocuk evlerinin faaliyete baslamasi i¢in goniillii kisi, kurulus ve
STK’larin destegi alinmustir. Bu kapsamda Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Dernegi
(KORUDER) ile (Miilga) SHCEK Genel Midiirliigii arasinda 2005 yilinda yapilan
isbirligi protokolii ile yayginlastirilmanin baslangici olan ilk ¢ocuk evleri yine Ankara’da

acilmistir (Baser, 2013: 51).

Baglangicta “grup evieri” adi altinda Ankara ilinde faaliyete gegen bu evler, 01.07.2005
tarihinde yiiriirliige giren 5378 sayili Oziirliiler ve Bazi1 Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 26. Maddesi ile 2828 sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu’nun 3. Maddesi (f) bendine eklenen 11 numarali alt bent ile “cocuk evleri” olarak
tanimlanmigtir. S6z konusu kanunda “cocuk evieri; 0-18 yas arasindaki korunmaya

muhtag ¢cocuklarin kaldigi ev birimleri” seklinde tanimlanmaktadir (mevzuat.gov.tr. 2018).

Aragtirmaya konu olan Kurum bakim tiirlerinden Cocuk Evleri modelinin ilk defa
Ankara’da agilmasi ve bugiine kadar artarak devam ediyor olmasi nedeniyle aragtirma

bolgesi olarak tercih edilmistir.
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1.4.2. Katilimcilarin Belirlenme Siireci

Arastirma T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na baghi bir kurum
arastirmasi oldugu i¢in katilimcilara belirlenmesi ve ulagilmasi i¢in ilgili bakanliginin izni

ve Ankara Ili Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi’nin denetimi ile gergeklestirilmistir.

Tiirkiye genelinde toplam 1.192 Cocuk Evi bulunmaktadir. Bu ¢ocuk evlerinde toplam
3.576 bakim personeli ¢alismakta; 6.149 ¢ocuk bulunmakta ve bu ¢ocuklarin da 3.957’sini
7-12 yas arasi1 g¢ocuklar olusturmaktadir (T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Plan Biit¢e Y1l Sonu Raporu, 2018).

Ankara Ili Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi’ne bagl toplam 138 Cocuk Evi
bulunmaktadir. Bu ¢ocuk evlerinde toplam 414 bakim personeli ¢alismakta; toplam 643

cocuk bulunmakta ve bu ¢ocuklarin 268’ini 7-12 yas arasi ¢ocuklar olusturmaktadir

(Kurum Verileri, 2018).

Arastirmanin kapsami 7-12 yas arasi ¢ocuklar ve bu ¢ocuklarin bakim ve gelisimlerinden
sorumlu bakim personelleri oldugundan dolay:1 arastirmanin 6rneklem sec¢iminde basit
tesadiifi 6rneklem teknigi kullanilmistir. Bu arastirmada 6rneklem olarak segilen bakim
personelleri ve cocuklar &nceden tamnmamaktadir. Ornekleme dahil edilen bakim
personeli ve ¢ocuklar Ankara ili Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi ile bitlikte arastirma
kapsamina uygun olan c¢ocuklar basit tesadiifi 6rneklem teknigi ile belirlendi. Buna gore
aragtirma kapsaminda Ankara Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi’ne bagli toplam 7
Cocuk Evinde kalan, 16 bakim personeli ve bu bakim personellerinin bakim ve
gelisimlerinden sorumlu oldugu 7-12 yas arast 24 g¢ocuk ile yiiz yiize goriisme

gergeklestirilmistir.

Goriisme yapilan bakim personelleri ve cocuklara iliskin gercek isimlere yer verilmedi.
Gergek isimlerin yerine kodlama yapildi. Bakim Personelleri “BP-1, BP-2...” ve ¢ocuklar
“C-1, C-2...” seklinde kodlandi. Bakim personelleri ile ilgili bilgiler Cizelge-1’de,
cocuklar ile 1lgili bilgiler de Cizelge-2’de yer almaktadir.
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1.4.3. Veri Toplama Teknikleri

Arastirma kapsaminda veri toplanmasi amaciyla yari-yapilandirilmig goériisme formlart
hazirlanmistir. Goriisme formlarinin hazirlanmasi ile ilgili olarak, 2014 yilinda ¢ocuk
evleri ile ilgili bir projede farkli bir arastirma g¢alismasi i¢in saha gorevi alinmis,
Tiirkiye’deki bir¢ok ilde ¢ocuk evlerinde goriisme yapilmistir. Doktora tez konusunun da
belirlenmesinde etkili olan bu siirecte, saha notlar1 alinarak arastirmanin soru zemini igin

bir alt yap1 olusturulmustur.

Arastirma siirecine gegilince Bakim Personelleri Goriisme Formu ve Cocuk Goriisme

Formu sorularini olusturmak amaciyla literatiirdeki ilgili arastirmalar incelenmistir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda gerek c¢ocuklar gerekse bakim personelinden

ogrenilmesi gerekli olan bilgileri almak i¢in sorular hazirlanmistir.

Goriisme formlari i¢in tez danismani ve alan uzmanlari ile de arastirmanin amaci hakkinda
goriisiilmiis, mevcut soru havuzunu paylasmis ve uzmanlarin Onerileri dogrultusunda

sorularin diizenlenmesi ve azaltilmasi yoluna gidilmistir.

Bakim Personeli Goriisme Formu ve Cocuk Goriisme Formu son seklini aldiktan sonra
uzman goriisii almak {izere formlar1 li¢ farkli alanda calisan (Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik, Olgme ve Degerlendirme, Sosyoloji) ii¢ farkli uzmana génderilmistir. Uzman
goriisleri neticesinde formlara son sekli verildikten sonra {i¢ bakim personeli ve ii¢ ¢gocuga
pilot uygulama yapilmis, sorularin anlasilirligi hakkinda gézlemlerde bulunulmustur. Pilot
uygulama neticesinde formlar uygulanabilir oldugu anlasildiktan sonra tez danigmaninin

onayiyla asil uygulama i¢in formlar hazir hale getirilmistir.

Gerekli izinler alindiktan sonra Ankara ilinde belirlenen ¢ocuk evlerinde goriisme igin
randevu alinmis ve Kasim 2016 — Subat 2017 arasinda bu evlere gidilerek, bakim personeli

ve ¢ocuklarla goriismeler arastirmaci tarafindan yiiz yiize gerceklestirilmistir.

1.4.4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Veri analizi, toplanan verilerin anlamini1 disariya aktarma siirecidir (Merriam, 2013: 167).

Nitel arastirmalarda betimsel ve igerik olmak iizere genel olarak iki analiz
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kullanilmaktadir. Bu arastirmada hem betimsel hem de igerik analizi birlikte kullanilmistir.
Betimsel analizde elde edilen veriler, daha Onceden belirlenmis olan temalara gore
Ozetlenir ve yorumlanir. Bu tiir analizde temel amag, elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve
yorumlanmis bir bigimde okuyucuya sunmaktir. Igerik analizinde ise, temel amag, toplanan
verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagsmaktir. Betimsel analizde 6zetlenen ve
yorumlanan veriler, icerik analizinde daha derin bir igleme tabi tutulur ve betimsel
yaklasimda fark edilmeyen kavram ve temalar bu analiz sonucu kesfedilebilir (Simsek &
Yildirim, 2006: 227). Ozellikle gdzlem ve goriismelerden elde edilen verilerin analizinde
kullanilir (Biyiikoztlirk, vd., 2014: 247). Bu arastirmada gozlem ve goriisme teknigi
kullanilarak elde edilen nitel veriler, belirtilen amag¢ dogrultusunda hem betimsel hem de
icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Ancak arastirmanin dogasi geregi izin ve zaman
kisitlamasi1 nedeniyle sahada gilinlerce bulunarak gozlem yapma noktasindaki beklenti
gerceklesmemistir. Bundan dolayr gozlem tekniginden yeteri kadar faydalanilamadigi

noktasinda endiselerimiz bulunmaktadir.

Kavram ve iligkilere ulasabilmek amaciyla bakim personellerinden elde edilen veriler bes;
cocuklardan elde edilen veriler de lic asamada analiz edilmistir. Bu asamalar bakim
personelleri i¢in temalar; kurum, bakim personelleri, cocuk, ev ortami ve sosyal yasam
olarak belirlenmistir. Cocuklar i¢in temalar; bakim personelleri, ev ortami ve ¢ocuk olarak
belirlenmistir. Her bir tema i¢in alt kategoriler belirlenmistir. Daha sonra ilgili kategorilere
ait kodlar olusturulmustur. Buna goére verilerin analizi temalar, kategoriler ve bunlara
iliskin olarak olusturulan kodlamalar neticesinde elde edilen bulgular yorumlanarak

degerlendirilmistir.

Ayrica bakim personeli gériisme formu ve ¢ocuk goriisme formundan elde edilen verilerin
bulgular1 6nce kendi icerisinde, sonra da karsilastirmaya imkan veren kategorilere ait

bulgular 15181nda karsilastirmali olarak yorumlanip degerlendirildi.

Bakim personeli ve c¢ocuklarin deger aktarimlariyla ilgili goriis ve diisiincelerini
betimlemeden Once, arastirma grubuna dahil edilen bakim personelleri ve g¢ocuklarin
kisisel bilgilerine yer verilmistir. Cocuk Evlerinde deger aktariminda bakim personellerinin
rolii, cocuklarin da nasil etkilendigi baglaminda goriis ve diislincelerine iliskin hem
betimsel hem de igerik analizi 151¢iInda durum tespiti yapilmistir. Son olarak bulgular

tanimlanmis, sonuglar sosyolojik verilerle beraber yorumlanmaistir.
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2. BOLUM

KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Arastirmada Kullanilan Kavramlar

2.1.1. Deger Kavram

Deger ve degerler konusu sosyal bilimlerin giincel temel sorun alanlarindan birisi olarak
goriilmektedir. Bu acidan ele alindiginda deger konusu sosyal bilimlerin farkli alanlarinda
bir aragtirma konusu olarak ele alinmaktadir (Dilmag, 2007: 1). Deger konusunda 6zellikle
felsefe, psikoloji, sosyoloji ve antropoloji alanlarinda bilim adamlar tarafindan
aragtirmalar yapilmaktadir. Deger kavramimin c¢ok degisik disiplinler icerisinde ele
alinmasindan dolayr kuramcilarin birgogu, arastirmalarinda degerleri gesitli kavramlarla
iliskilendirerek ele almaktadirlar. Her bilim dali da kendi boyutunda meseleyi
incelediginden dolay1 iizerinde genel kabul goren bir fikir birligi saglanmis degildir
(Giingér, 1993: 73). Ozellikle sosyologlar arasinda, deger konusu oldukga tartigmali bir
konudur (Fichter, 2004: 131). Ciinkii deger kavrami {izerine kesin ve net bir tanimlamasini
yapmak sosyologlar agisindan oldukg¢a zordur ve miimkiin oldugunca da deger kavramini
kullanmaktan kacinmislardir. Bazi sosyologlar tarafindan, deger kavramini “idealler”,
“toplumsal zorunluluklar”, “bir toplumun temel varsayimlari”, “ahlaki ytlikiimliiliik
prensipleri” gibi sinirli anlamlarda kullanilmistir (Korkmaz, 2013: 53). Diger sosyal
bilimler iginde, degerler kavramina iligskin olarak davranis bilimciler ve sosyal psikologlar
degerlerin bir yandan bireysel tutum ve davranislari, biligsel siiregleri etkiledigini, diger
yandan da toplumun kiiltiirel kaliplarin1 yansittigimi kabul etmektedirler. Ancak genel
itibariyle psikoloji, sosyoloji ve antropoloji gibi deger kavrami ile yakindan ilgilenen
sosyal bilimlerde deger kavramiyla ilgili tutarlilik s6z konusudur (Dilmag, 2002: 3). Buna
gore deger kavramina iligkin ortaya konulan tanimlamalarda ele alinan yaklagimlar

acisindan bazi farkliliklar bulunmaktadir.

Deger kavraminin yapisindan kaynaklanan bu zorluktan dolayi sozliiklerde, kuramsal
yaklagimlarda ve farkli bilim dallarinda deger kavrami nasil ele alinmaktadir? Bu
arastirmamizin temel sorunsali olan deger kavrami i¢in hangi tanimlamalar {izerinde daha

cok durmamiz gerekmektedir? Sosyal bilimciler agisindan deger kavrami ele alindiginda,
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genel olarak insan davranislarini agiklamada degerin 6nemi vurgulanmaktadir (Kusgil &
Kagitcibasi, 2000: 60). Deger kavrami, sosyal bilim arastirmalarinda, insan davranislarini

belirleyen temel faktorlerden birisi olarak ele alinip degerlendirilmektedir.

13. yiizy1l oncesinde bile kullanilan deger kavrami, Tiirk¢e etimolojilerini anlatan
sozliiklerde “teg” kokiinden gelmis ve tiiretilmis oldugu ifade edilmektedir (Clauson, 1972:
476). Ancak sosyal bilimlerde ilk defa Znaniecki tarafindan kullanilan deger kavrami
Latince “kiymetli olmak™ veya “gii¢lii olmak” anlamina gelen “valere” kokiinden
tiiretilmistir (Bilgin, 2007: 89). Buna gore deger kavrami Ingilizce sozliiklerinde “value”,
ve Fransizca sozliiklerinde ise “valure” ’nin karsilig1 olarak ele alinmaktadir. Ingilizce’de
(Oxford, 2015) “value” kavraminin karsiligi olarak kullanilan deger, hem bir malin
karsilig1 olan para ya da tokus edilecek mal olarak ele alinmakta hem de yararhi veya
onemli kalitede olmak anlaminda ifade edilmektedir. Arapca sozliiklerde deger kavraminin
kargiligi olarak “kiymet” (Mutgali, 1995: 240) kavrami kullanilmaktadir. Tirk Dil
Kurumu’na (TDK, 2015: 483) gore deger tanimlarindan birisi, bir seyin Onemini
belirlemeye yarayan soyut oOl¢ii, bir seyin degdigi karsilik, kiymet olarak ifade
edilmektedir. Bir diger tanimlamada ise, bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel,

ekonomik ve bilimsel degerlerini kapsayan maddi ve manevi 6gelerin biitiiniidiir.

Sozliiklerdeki anlamiyla birlikte sosyal bilimlerde kullanilan manasiyla degerler, genel
olarak, bireylerin gerceklestirdigi 6zel eylemleri ve amaglar1 yargilamada temel bir
standart (Sl¢lit) saglayan ve bir grubun liyelerinin giiclii duygusal bagliliklariyla olugsmus

soyut, genellestirilmis davranig prensipleri olarak ele alinabilir.

Deger ve deger yargilarinin insanlarin estetik yargilari araciligiyla basit tercihlerden ¢ok
daha karmasik olan ve bir toplumun devamlilig1 i¢in 6nemli olan en {ist ahlaki ve siyasi
tercihlerine kadar belirleyici bir rolii bulunmaktadir (Jenks, 2012: 79). Insanlar, giinliik
hayat igerisinde tercih edecekleri meyveler ile demokratik hakkin bir {riinii olarak
belirleyecegi siyasi tercihlerinde bile bir deger yaklasimi ekseninde meseleyi ele
almaktadirlar. Duygu, diisiiniis ve davranislarimizin biitiinii g6z Oniine alindiginda deger

kavraminin zorlugu karsimiza ¢ikmaktadir.

Degerler, goreceli olmasi dolayisiyla, ilk zamanlarda felsefe bilimlerinin konusu olarak

kabul edilmis ancak zamanla sosyal bilimlerin diger alanlarinda da degerler konusu énemli
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bir sosyal olgu olarak ele alinmistir (Fichter, 2004: 131). Ciinkii deger konusu, kisisel,
toplumsal ve kiiltiirel kaynaklara dayanir. Bu yiizden sosyal bilimciler kendi disiplinleri
igerisinde degerleri anlamaya ve agiklamaya ¢alismaktadir (Rokeach, 1973: 14). Buna gore

degerler ile ilgili her disiplinin farkli bakis agilar1 bulunmaktadir.

Degerler konusunda bireysel, toplumsal ve Kkiiltiirel agilardan yapilan incelemelerde,
degerlerin tutumlar1 ve biligsel siirecleri etkiledigi, diger taraftan da kiiltlir Oriintiilerini
yansittigr kabul edilmektedir (Silah, 2000; 320). Degerler, insani bir kiltliriin, bir
toplulugun pargasi1 haline getirir (Geylan, 2015: 21). Degerlerin yasandigi toplumlara
bakildiginda, ayrismanin yasanmadigi, toplumsal biitiinliigiin saglandig1 yerlerdir (Tozlu,
2003: 45). Buna gore bakildiginda toplum, degerlerin olusturuldugu, muhafaza edildigi ve
bireye aktarildigi yerdir (Ural, 1996: 52). Degerler, belirli bir toplum ve kiiltiir igerisinde

olusmaktadir.

Degerler, iyi, kotii, istenen, istenmeyen ve bunun gibi insanlarin yargilarini, prensiplerini
ve standartlarini belirler (Halstead & Taylor, 2000: 169). Degerler diinyaya, hayata anlam
veren, insani ylicelten unsurlardir (Geylan, 2015: 21). Degerler, bireyin olgulara yiikledigi
anlamlardir (Giindogan, 2002: 257). Giingor (1998: 27)’e gore degerler, bir seyin arzu
edilebilir ya da arzu edilemez oldugu hakkindaki inangtir. Degerler, bireyin sadece kendisi
icin degil, baskalariin hayati i¢in de amag edinilen, istenilen seylerdir (Giingor, 2010: 84).
Bolay (2007: 60) ise, degerleri, arzu edilen, ilgi ve ihtiya¢ duyulan sey olarak tarih
etmektedir. Ural (1996: 52)’ye gore degerler, davraniglar ile birlikte ulasilmak istenen

hedeflerdir. Bireylerin, nesne ve olgular karsisindaki yaklagimini gostermektedir.

Degerler, bir milletin sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve bilimsel unsurlarinin
tamamidir (Demirel, 2010: 31). Degerler, bir toplumun geneli tarafindan kabul edilmis
olan ortak kavramlardir (Tarhan, 2012: 20). Deger, arzu edilen, bireye rehberlik eden ve
kendi icerisinde gorece 6nem derecesi olan amaglardir (Aydin & Akyol, 2012: 3). Toplum
hayatinin biitiinline hitap eden degerler, bireylerin amaclarini belirler ve ayn1 zamanda

amaglarina ulasma noktasinda rehberlik eder.

Degerler, insan davraniglarini etkilemektedir. Durum veya olaylar karsisinda ortaya
konulan bir davranis seklinin veya yasam amacinin bir digerinden daha istlin oldugu

yoniindeki istikrarli ve derin inanglardir (Bilgin, 2007: 81). Degerler, insan davraniglarini
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bicimlendirdigini ve ideallerinin olusmasina hizmet ettigini belirtmektedir (Merig, 1997:
183). Degerler, davranigin nasil olmasi gerektigini belirten fikir, inan¢ ve kabullerdir
(Wuthnow & Berger, 2002: 19). Rokeach (1973: 7)’a gore degerler inanglardir. Buna gore,
degerler inanglarda oldugu gibi, bilissel, duygusal ve davranissal unsurlara sahip oldugunu
belirtmektedir. Degerlerin davranislar i¢in motivasyonel bir unsur olarak kabul edilmesi,
insanlarin ihtiyag ve istekleri lizerindeki etkisini gostermesinden dolayr psikolojik yoniin
vurgulanirken, degerlerin ayn1 zamanda davranislar1 disaridan belirleyen ortak hedefler
olarak kabul edilmesi, onlarin sosyal yoniinii bize gostermektedir (Ersoy, 2006: 38).
Dolayisiyla degerler konusu ¢ok boyutlu bir incelemeyi gerekli kilmaktadir. Degerler,

ozellikle psikoloji ve sosyoloji alanlarinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Degerler, bireylerin duygu, diisiince, tutum, davranis ve hedeflerinde birer 6l¢iit olarak
ortaya ¢ikmakta ve toplumsal biitlinliigiin ayrilmaz bir par¢asini olusturmaktadir. Toplum
hayatinda, her sey bireylerin sahip oldugu sosyal degerlere gore algilanir ve digerleriyle
karsilastirilir. Degerler bireye rehberlik ettigi gibi, diisiince ve ideallerine de kaynaklik
teskil etmektedir. Bu genel karakteri dolayisiyla degerleri, kurumlarin ve sosyal yapinin
temelinde yer alan ve onlara rengini veren 6nemli sosyolojik olgular olarak gorebiliriz

(Ersoy, 2006: 39). Degerler toplumsal yapilar i¢erisindeki bireyin yaklagimlarini belirler.

Muzaffer Serif (1985: 95), sosyal psikolojide toplum kurallar1 baglaminda degerler
konusunu ele almaktadir. Buna gore toplum degerleri, toplumsal kurallarin eksiksiz
ornekleridir. Bayragin dokunulmazlifi ve yasalarin kutsalligi toplumsal olarak kabul
edilmis, her giin karsilasilan degerlerdir. Bayraga saygi gosterilecegi, elmas gibi
madenlerin degerli, yuvanin tatli, 6zel miilkiyetin dokunulmaz ve anayasanin kutsal
oldugunun kanit1 kendindedir. Tiim bu yaklasimlar, deger yargilarini bize gostermektedir.
Bu yaklasimlar bireyde benimsendikten sonra kisisel baglilik gosteren duygusal 6zellikler
tagirlar. Bu orneklerdeki gibi goriilen kurallara toplum degerleri denilmektedir. Toplumsal
kurallar bireylerin veya birey gruplarinin birbiriyle olan iliskilerinin sonucu olarak ortaya
cikmaktadirlar. Toplumsal degerler de Ol¢iitleserek, grupta ortak ve herkesin erisebilecegi
bir konuma ulaginca, grubun iiyeleri olan bireylerin hosuna gideni ve gitmeyeni, kinleri ve

secimleri, ortak olani dlgiitlestirebilir ya da bigimlendirebilirler.

Degerler, toplumca en iyi, en dogru, en faydali ve en yararli oldugu kabul edilen seylerdir.

Bunlar, insanlarin kisisel istekleri ya da begenileri olmayip, gruplarin ya da toplumlarin
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kabul ettikleri, herkes i¢in iyi, herkes i¢in arzulanir olma 6zelligine sahip ve toplumlar
arast da gecerliligi olan ozelliklerdir. Degerlerin, ihtiyaclarimizla, yakin ilgisi vardir.
Ihtiyaclarin karsilanmas1 amaciyla gelistirildigi kabul edilmektedir (Silah, 2000: 320).
Degerler, kiiltiir temelinde ele alinan, neyin 6nemli, degerli ve istenir oldugunu tanimlayan
(Giddens, 2005: 616); bir davranisin iyi, giizel ve arzulanabilir oldugunu gdsteren
(Ozkalp, 1995: 76), paylasilan dl¢iit ve diisiincelerdir. Toplumdaki biitiinlesmeyi saglayan
degerler, bireylerin diisiince, tutum, davranis ve yapitlarinda kullandig: dl¢iitlerdir (Tolan,
1983: 233). Rokeach (1973: 7), kisisel ve toplumsal konulardaki tercihlerine iliskin
inanglar oldugunu ileri stirmektedir. Hofstede (2001: 5), belirli durumlar1 digerlerine tercih
etme egilimi olarak gérmektedir. Schwartz (1992: 1) ise, insanlarin toplumsal ve bireysel
bir eylemi secerken; yapilan bir eylemin dogrulugunu savunurken; diger insanlar1 ve
kendini degerlendirirken; bagvurdugu, duygu ve diisiincelerin niteliklerini belirleyen ilkeler

olarak tarif etmektedir.

Deger, bireylerin se¢im ve tercihlerinden olusan bir olgudur. Bu se¢im ve tercihler kiginin
icinde bulundugu grupla birebir iligki igerisindedir. Deger bir grubun niteligini ya da bir
bireyin 6zelligini kapali ya da agik olarak belirten, bireyin i¢inde bulundugu davranisin
tarzlari, araglart ve amagclari arasindan tercih yapmasini etkileyen arzu edilebilen bir
kavramdir (Kluckhohn, 1962, 395). Rokeach (1973, 3) degerler i¢in “alternatif davranis
bigimleri arasindan se¢im yapmak ve bunlart degerlendirmek igin kullanilan normatif
standartlardir” demigstir. Rokeach’a gore deger, karsit bir davranis sekli veya yasam
amacina karsin olarak bireysel ve ya sosyal anlamda tercih edilmesi beklenen spesifik bir
davranig bigimi veya yasam amacina olan siirekli bir inan¢tir (Rokeach, 1973, 3). Schwartz
ise degeri, davraniglarin ve eylemlerin secilmesinde, olaylarin ve kisilerin
degerlendirilmesinde, davraniglarin ve eylemlerin agiklanmasinda gorev alan sosyal bir
aktor olarak tanimlamistir. Bununla birlikte bireyin yasami icerisinde onemlilik diizeyi
acisindan degiskenlik gosteren ve bireye 1s1k tutan ilkeler olarak hizmet eden arzulanabilir
amaglardir (Schwartz, 1999, 24-25). Fichter (2004: 166) ise degerleri, grup veya toplumun,
kisilerin, Oriintiilerin, hedeflerin ve diger sosyokiiltiirel nesnelerin énemliligi iizerindeki

degerlendirmelere dayanan olgiitler olarak tanimlamaktadir.

Deger ve degerler konusuna sosyal bilimlerin farkli alanlar1 igerisinde farkli

yaklagimlardan kaynaklanan farkli tanimlamalar1 bulunmaktadir. Felsefe, antropoloji,
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psikoloji ve sosyoloji bilimleri deger ve degerlere iligskin olarak farkli yaklasimlar ve buna

bagli olarak farkli tanimlamalar kullanmaktadir.

2.1.1.1. Deger kavramina felsefi yaklasim

Degerler, felsefenin temel konular1 arasindadir (Geylan, 2014: 29). Deger kavramina
felsefi agidan bakildiginda 6znel ve nesnel olarak ¢ok farkli tanimlamalar1 bulunmaktadir.
Biitiin bu tanimlardan genel gecer bir anlam ortaya koymak kolay degildir (Ozlem, 2002:
233). Bu noktada kendi i¢inde ¢ok farkli bakis acilar1 gelistirilmistir.

Deger nedir? sorusu bilinen tarafiyla ilk olarak Platon (Rokeach, 1973: 118), Aristotales ve
sonrasindaki bir¢ok filozof M.O. 4. yiizyildan itibaren felsefenin en temel sorunsallaridan
birisi olmustur (Tepe, 2002: 343). Alman metafizikci W. Windelband, felsefeyi genel
olarak “deger felsefesi” olarak goriir ve tarihsel olaylarin ancak degerlendirilebilecegini
ifade etmektedir. Ona gore, degerlendirme ancak insana gore olabilir. Insan hayati, siirekli
bir degerler miicadelesi olarak ele alinmaktadir. Ancak degerler, sadece teorik bir olgudan
ibaret degil, insan eylemlerinin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Cilinkii felsefi anlamda,
insanin karsilastigi herhangi bir nesne veya durum karsisindaki istek, amac ve ihtiyaglarina
gore degerler ortaya ¢ikmaktadir (Cevizei, 2006: 52). Insan, davranislarim
gergeklestirirken sahip oldugu degerlere gore hareket etmektedir (Timugin, 2004: 119). Bu
anlamda da insandaki degerler, insanin kendisi ve ¢evresiyle olan iligkileri sonucu ortaya
cikar (Geylan, 2014: 35). Degerler ayn1 zamanda insanin, sosyal bir varlik olusunun da bir

gostergesidir.

Degerle ilgili tartigmalarin felsefi temelinin ise 1890°l1 yillardan itibaren atildigini
soyleyebiliriz (Ozensel, 2003: 218). Degerler konusu felsefi alanda baslayan tartismalar
zamanla sosyal bilimlerin diger alanlariin da temel sorunsallarindan birisi haline

gelmistir.

Felsefi bir kavram olarak, felsefenin alt alanlarindan etik (ethics) igerisinde yer alan deger
(deger kurami veya aksiyoloji) konusu, egitim uygulamalarinda da 6nemli bir tartisma
konusudur. Degerler felsefesi olarak tanimlanan ve insanin ahlaki degerlerini sorgulayan
“etik” ve neyin giizel olduguyla ilgilenen estetikten olusan aksiyoloji, temelde bireylerin

davranislarina esas teskil eden degerlerle ilgilenmektedir (Ozliik, 2016: 92). Degerler ve



25

deger aktarimi felsefenin “etik” kisminda yer alir ve ahlak felsefesinin en Onemli
konularindan bir tanesidir. Dolayisiyla deger, “etik” igerisinde yer alan ahlakin
tasiyicisidir. Degerlerin aktarimi ise formal veya informal egitimle miimkiindiir. Ancak
degerlerin iliskili oldugu alanlar s6z konusu olsa da degerin ‘ne’ligi ile ilgili uzlagilmis tek
bir kabul yoktur. “Degerlilik” kavrami ise tercih {izerine kurulmus iyi, daha iyi, giizel ve
daha giizel gibi degerlendirmelere tabidir. Cilinkii degerlendirme esasen bir kiyaslamadir ve
benzer tiirden durum, olay, nesne vs.nin karsilastirmasina dayanir. Bu baglamda ele
alindiginda, degere degerlilik katan, degeri Olciilebilir kilanin degerlendirici oldugu
sOylenebilir (Cetin & Balanuye, 2015: 195). Degerler felsefesi ile ilgili caligmalar
aksiyoloji ile birlikte ele alinmaktadir. Deger teorisi (value theory) ya da deger bilimi
olarak da isimlendirilen “aksiyoloji”; etik, estetik ve epistemoloji gibi degersel alanlarin ne
oldugu, olusum siiregleri, sinirlar1 ve bunlarin birbirleriyle olan iliskileri iizerinde
durmaktadir (Cetintas, 2015: 6). Buna gore 6rnegin etik iyi/koti, estetik giizel/cirkin ya da
epistemoloji dogru/yanlis gibi degersel niteliklerin konusu olmaktadir (Arat, 1996: 12-13).
Degerler ya da degerler sisteminin teorik analizi felsefenin alt alanlarindan olan
aksiyolojiyle yapilmaktadir (Graeber, 2015: 19). Felsefenin alt ¢aligma alanlarindan birisi

olan aksiyoloji, degerler teorisini ahlaki boyutuyla ele almaktadir.

Insanin en 6nemli dzelliklerinden birisi deger iireten bir varlik olmasidir (Dilmag, 2007:
18). Deger, insanin ilgi duydugu nesne ile arasindaki iliskidir. Buna gore deger, ilgilerin
yoneldigi verili bir duruma eklenen seydir (Biiyiikdiivenci, 2002: 251). Genellikle degerler
insanlarin nesnelere yiikledikleri 6znel niteliklerdir (Hacikadiroglu, 2002: 37). Deger,
insanin nesneler lizerinde olusturdugu yargilardir. Buna gore deger yargilari yapist
itibariyle hem 6znel hem de nesnel olabilirler (Timugin, 2002: 46). Clinkii deger yargilar

insanin bakig acisina gore degisebilmektedir.

Degerlerden bagimsiz bir sosyal hayat diisiinmek imkansizdir (Arslan, 2002: 94). Biitiin
degerler, insan irilinii olarak ortaya c¢ikmistir. Buna gore, deger iiretebilen tek varlik
insandir (Giinay, 2003: 269). Toplum i¢inde yasayan insan i¢in degerlere sahip olmak, ister
geleneksel ister modern insan i¢in, zorunluluktur. Ciinkii toplumsal hayati olusturan
insanlarm paylastiklart degerlerdir. Iyi nedir? Dogru nedir? Giizel nedir? gibi sorular
degerleri sorgular. Felsefi tartismalarda bu konuya iki bakis agis1 getirilmistir. Bunlardan
birincisi insanlarin bu tiir sorulara verecekleri cevaplar agisindan degerlerin goreceli

oldugudur. Buna gore degerler, toplumdan topluma ve toplumun farkli kategorilerine gore
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degisebilir. Ikincisi ise degerlerin mutlak oldugudur. Buna gére de her tiirlii deger, dogru
ve yanlis kategorisinde ele aliir (Toku, 2002: 106). insanin sahip oldugu degerler nesne
karsisindaki duygu, diisiince ve davraniglart belirler. Bu degerler de insanin iginde

bulundugu topluma gore sekillenir.

Felsefe, degerler konusunu iyi olan nedir sorusuna verdigi cevaplar ile degerlerin ahlaki
olup olmadig1 noktasinda ele alirken, sosyoloji, degerleri kisinin eylem ve amaglarini

belirleyen olgiitler olarak gérmektedir.
2.1.1.2. Deger kavramina antropolojik yaklasim

Antropologlar, degerler konusunu kiiltiir unsurlar1 icerisinde incelemektedirler. Ciinki
kiiltiir ve kiiltiirel unsurlar bir grup ya da toplumun paylastig1 ve iiyelerince kabul edilen
goriisler, degerler ve algilar olarak ele alinmaktadir (Haviland vd., 2008: 103). Ciinkii belli
bir kiiltiire sahip sosyal grup icerisinde bulunan insanlar belli ortak davraniglar sergilerler.
Insan topluluklarmin bu tiir ortak davramslarina kiiltiir degerleri denilmektedir (ilbars,
1987: 201). Kiiltiir degerleri, insan topluluklarinin sergiledigi ortak davraniglardir.
Antropologlar da, insan topluluklarinin ortaya koydugu ortak kiiltiir degerleri {izerinde

caligmalar yapmaktadirlar.

Psikologlar bireyin kisilik yapisin1 arastirmakta, sosyologlar toplumsal iliskileri
incelemekte, antropologlar ise ¢ogunlukla degerlerin sembol ve anlamlara nasil
yerlestigine tekabiil eden kiiltiiriin, kisilik ve toplumsal iligkileri nasil etkiledigi ile
ilgilenmektedir (Graeber, 2015: 19). Kluckhohn (1951a: 395) degerlerin “arzu edilene
yonelik anlayislar”, insanlarin olas1 farkli davranis bigimleri arasinda yaptigi segimler
tizerinde bir tiir rol oynayan anlayislar oldugu yoniindeydi. Arzu edilen, sirf insanlarin
gergekte istedigi seye isaret etmez; pratikte, insanlar her tiir seyi ister. Degerler insanlarin
neyi istemesi gerektigine iliskin fikirlerdir. Hangi arzularin mesru ve faydali oldugunu,
hangilerinin olmadigin1 degerlendirme o6lgiitlerdir. Demek ki degerler, hayatin anlami
hakkinda degilse de kisinin hayattan hakli olarak isteyebilecegi seyler hakkindaki
fikirlerdir (Graeber, 2015: 20). Antropologlar, ortak davranislar, toplum tarafindan kabul
edilen ve belli Olciitlere gore hareket edilen davranislardir. Belli kiiltiirde ortak davraniglar

belirleyen dlgiitler, degerleri olusturur.
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Sosyologlar ve antropologlar tarafinda yapilan birgok tanimda deger teriminin kesin bir
sonucu veya gayeyi ifade eden ve sosyal iliskilerin hedefini gosteren bir kavram oldugu
noktasinda birlestigi goriilmektedir (Erdogmus, 1989: 55). Sosyologlara gore “deger, belli
bir kiginin veya grubun, bilinen belli eylem ve davranis segcenekleri arasindan agikca veya
kapali bigimde tercih edileni ifade eden bir kavramdir.” (Giliveng, 1976: 29-30).
Antropologlar, ortak davramis kaliplarina, sosyologlar ise tercih edilen eylemlere

odaklanmaktadir.

2.1.1.3. Deger kavramina psikolojik yaklasim

Degerlerin incelenmesinin ana sebeplerinden birisi insan davraniglarini etkilemesidir
(Avcioglu, 2011: 28). Ciinkii degerler, inang, tutum ve davranislarin rasyonellesmesini
saglayan standartlardir. Degerler, rehber olarak bireyin davranisina yon verir (Rokeach,
1973: 12). Insanin davramslarmni tercih ettigi degerler belirler (Caliskur, 2010: 15).
Psikolojik olarak degerler, insan davranisi tlizerindeki belirleyici etkilerinden dolay1

psikologlarin dikkati ¢ekmektedir.

Psikolojide deger kavrami, insan davranislarina yon veren bir unsur olarak ele alinmaktadir
(Dilmag, 2007: 16). Buna gore, psikoloji de deger kavrami sadece inang olarak ifade
edilmektedir (Glingor, 1993: 27). Kisinin bir davranisinin nedeni inangtan dolay1 olabilir
ve kisi bu davranisin ortaya koyacagi sonucu 6nemsemez (Weber, 2002: 11). Dolayisiyla
degerler kisinin zihin diinyasinda olugsmakta ve davraniglar1 iizerinde belirleyici bir etkisi
oldugu diisiiniilmektedir. Ancak olay ve olgular karsisindaki insanin ortaya koydugu
davraniglar 6znel ve genel davranislar olarak ortaya ¢ikabilir. Her iki durumda da bireyin

iizerinde sosyal bir baski s6z konusudur.

Degerler genel olarak davranislar incelendiginde bagimsiz degisken roliindedir (Glingor,
1993: 74). Her tiir davranisin bir deger sahasi bulunmaktadir ancak, bu deger sahasi
birbirinden bagimsiz degildir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde insan davranislarinin temeli
olarak, degerlerin biitiinciil olarak ele alinmasi gerekir. Dolayisiyla degerler arasinda bir
ahenk olmas1 gerekmektedir. Bunun temel nedeni de insanlarin diisiince ve

davraniglarindaki uyumdan kaynaklanmaktadir.
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2.1.1.4. Deger kavramina sosyolojik yaklasim

Sosyologlar arasinda en fazla tartigilan alanlardan birisi de yine degerler konusudur. Ciinkii
pozitivist yaklasim igerisinde degerlerin nesnel bir karsilig1 yoktur (Ozensel, 2003: 218).
Pozitivist yaklasimlarda bunun ana sebebi olarak degerle ilgili yapilacak ¢alismalardaki
oznellik yani keyfilikten kaynaklanmaktadir. Ancak degerler konusu, son donem

sosyolojik arastirmalarin en temel ¢aligma alanlarindan birisi haline geldigi goriilmektedir.

Degerleri, sosyolojinin ¢alisma alani igerisinde toplumsal bir olgu olarak ele alan Weber,
statli ile statiiye bagl degerler arasindaki dinamik iliskileri incelemistir. Boylece Weber,
sosyoloji tarihinde degerlerin toplumsal bir olgu olarak ilk defa ele almustir (Ozensel,
2003: 221). Ancak degerlerin ilk sosyolojik tanimini ise Thomas ve Znaniecki (1918: 21)
yapmistir. Onlara gore bir deger, “bazi sosyal gruplarin iiyelerinde bulunan ampirik bir
icerige sahip herhangi bir referans noktasi ve eylemin amacina iligkin bir anlamdir (Akt:
Korkmaz, 2013: 53). Bir gida maddesi, bir ¢algi aleti, bir madeni para, bir siir parcasi, bir
tiniversite, bir efsane, bilimsel bir teori” bir toplumsal deger olabilir. Buna gore degerler
konusu sosyal gruplarin ozelligine gore farklilik gosterebilmektedir. Bu da degerler

konusunu karmasik hale getirmektedir.

Sosyologlar agisindan degerler, insanlarla baglantili olmas1 disinda, hi¢bir anlama sahip
degildir. Sosyologlar i¢in degerler, bireyin sosyal bir varlik olmasindan dolay1 sosyolojik
arastirmalar acgisindan Onemlidir (Fichter, 2004: 131). Deger kavraminin sosyolojik
karsiligina bakildiginda, sosyologlar arasinda en fazla tartisilan kavramlardan birisi oldugu
goriilmektedir. Bunun temel nedeni pozitivist paradigmada, degerlerin nesnel bir
gercekliginin olmamasindan kaynaklanmaktadir (Aydin, 2010: 183). Bundan dolay1
degerler, bireyden bagimsiz olarak ele alinamaz. Ancak pozitivist paradigmaya kars1 ¢ikan
tarithselci yaklasima gore her olayr kendi tekilligi icerisinde incelemeyi anlamli
bulmaktadir (Ozensel, 2003: 219). Buna gére deger kavrami bireye ya da gruba gore

goreceli hale gelmektedir.

Sosyolojik olarak deger, kisiye ve gruba yararl, kisi ve grup i¢in istenilir, kisi veya grup
tarafindan begenilen her sey olarak tanimlanabilir (Birekul & Alkin, 2015: 78). Buna gore
deger kisaca, birey veya grup icin yararli, istenilen ve de begenilen durumlari ifade

etmektedir. Ancak degerler, kisinin kendi tirettigi seyler degildir, disaridan yani toplumdan
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gelmektedir (Aydm, 2010: 185). Toplumda, bireyden once var olan degerler, bireyle
birlikte deger formu geligsmektedir.

Degerler, insanlarin grup igerisinde nasil davranmasi gerektigini gosteren yol haritalar
gibidir. Bu a¢idan ele alindiginda degerler, toplum igerisinde sosyal biitiinliigii saglayan
ortak davranis kodlaridir. Sosyal agidan degerler, bir sosyal grubun veya toplumun
biitiinliglinli ve devamliligini saglamak ve siirdlirmek i¢in {iyelerinin ¢ogunlugu tarafindan
uygun ve gerekli olduklar1 kabul edilen, aynmi {iyelerin ortak duygu, diisiince, amag ve
cikarlarin1 yansitan, genellestirilmis ilke ve inanglardir (Ersoy, 2006: 82). Buna gore
degerler, sosyal grubun belirgin bir zaman dilimi i¢indeki etkilesimi sonucu ortaya

cikmaktadir.

Degerler, sosyologlar arasinda ¢ok farkli acilardan ele alinmaktadir. Duygular, diisiinceler,
genellesmis anlamlar, biling-dis1 varsayimlar, ¢ikar iligkileri ve ethos gibi tanimlamalar da
yapildigi goriilmektedir (Korkmaz, 2013: 53). Ancak hangi anlam grubunu ele alirsak
alalim, sonug olarak degerler, eylem kararlilig1 ortaya koyan distincelerdir (Kluckhohn,
1962: 396). Sosyal bir varlik olarak insanin, kararli ve igsel bir sekilde eylemde
bulunmasini saglayan temel unsur, degerlerdir. Bu ¢ercevede, sosyal bilimciler degerleri
biyolojik, ekolojik, kurumsal ve bireysel kosullarin ortak iriinleri olarak gorme
egilimindedirler (Korkmaz, 2013: 54). Biitin bu wunsurlar degerlere kaynaklik
etmektedirler.

Degerlere iliskin tanim ve kaynagi konusunda sosyologlarin iizerinde uzlastiklar1 bazi

hususlar sunlardir (Korkmaz, 2013: 54):

Toplumsal davranis amaglhdir.

Degerler, arzu edilen, istenilen davraniglardir.

Degerler, araglarin se¢imini etkiler ve dolayistyla insan davraniglarini yonlendirir.

Degerler her zaman birbiri ile tutarli/uyumlu olmayabilir.

Bir toplumda genellikle baz1 degerler temel degerler haline gelerek onu sekillendirir ya da ona
0zglin bir karakter kazandirir.

e Temel degerler, kalicilik ve paylasima egilimindedir ve bu nedenle topluma istikrar ve
biitiinlesme saglar.

Degerlerin 6nemli birer sosyal olgu olmasindan dolayr (Weber, 2011: 19), Weber, bilimsel
arastirmalarda tlizerinde durulmasi gereken konulardan birisi oldugunu One silirmiistiir
(Dilmag, 2007: 19). Sosyal bir olgu olarak deger kavrami, toplum ve birey i¢in 6nem

tasimaktadir. Bir kiiltiir icerisinde ele alinan degerler, toplum icinde bireylerin davranis
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orlintlileri  sosyolojik arastirmalarin  baglangicidir.  Weber, toplumsal olaylarin
incelenmesinde degerlerin dikkate alinmasi gerektigini diistinmektedir. Degerleri goz ardi
ederek toplumsal olay ve siirecleri agiklamak kolay degildir (Weber, 2011: 20; Ozensel,
2003: 225). Ciinkii insanoglu, degerden bagimsiz degildir.

Insanlar giinliik hayatta ahlaki degerler, geleneksel degerler, aile degerleri gibi kavramlari,
anlamma bakilmaksizin siklikla kullanildigi goriiliir. Sosyolojik agidan ele alindiginda
deger, insanlarin standart yargilaridir. Degerler, insanlarin oteki insanlar hakkinda
olusturdugu yargilarin genel dlgiitlerini olusturur (Newman, 2004: 19). Degerler, toplumun
sosyo-kiiltiirel unsurlarini anlamli hale getiren 6énemli dlgiitlerden birisidir. Bundan dolayz,
toplumsal bir varlik olarak ele alinan kisi ve bu kisinin davranis oriintiilerinden dolay1
sosyolojik incelemenin ilgi alanina girmektedir (Ozensel, 2003: 222). Deger, sosyal bir
varlik olarak bireyi etkileyen, bireyin ya da grubun 6zelliklerini ayirt etmemizi saglar.
Dolayisiyla deger kavrami, toplumsal kuralarin zeminini olusturdugu gibi, toplumsal bir
varlik olarak bireyin davranislarindaki tutarliliga isaret eder ve bdylece bireyin se¢imlerini
kolaylastirir. Kabul edilen degerler, insanlarin muhakeme ve se¢imlerinde yardimci olurlar
(Donmezer, 1994: 234). Bu anlamda deger, bireyin duygu, diisliniis ve davranislarinda bir

Olciit olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Degerler, genel ve soyut bir kavramdir. Ancak bireyin sahip oldugu degerlerin ifade
edildigi mekanizma sosyal rol olarak ifade edilir (Fichter, 2004: 134). Bireyin davranig
orlintlilerinin gostergesi olan sosyal roller, kisinin degerlerinin birer yansimasi olarak

goriliir.

Degerler, insanlar i¢in neyin dogru, begenilen ve sayginlik getirdigi konusunda insanlarin
paylastiklart standartlardir. Ancak degerler paylasilmasina ragmen insanlarin deger
algisinda farkliliklar bulunabilir. Ciinkii degerler, kiiltiir kavrami i¢inde ele alinmaktadir
(Gelles & Levine, 1995: 84). Degerler sosyal bilimciler tarafindan kiiltiir ve topluma anlam
veren Olclitler olarak ele alinmaktadir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde, degerler,
paylasilan, ciddiye alinan, costuran ve soyutlanabilen bir yapidadir (Fichter, 2004: 132).
Degerler kavrami, sosyolojide hem kiiltiir kavrami igerisinde hem de normlarla
iligkilendirilerek agiklanmaktadir. Cogunlukla bir kiiltiir icerisinde ele alinan degerler
inanglarla i¢ igedir (Andersen & Taylor, 2004: 68). Her kiiltiiriin kendisine has fikirleri

bulunmaktadir. Bunlar insanlarin nasil hareket edeceklerini ve diinyada neyin Onemli
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oldugunu gosterir. Insanlar biitiin bunlar1 degerler ve normlar sayesinde Ogrenirler.
Degerler, bir toplumda neyin iyi, dogru ve énemli oldugu konusunda Insanlara yol gésterir.
Burada ele alman degerler, genellikle bir toplumun normlarmin temelidir. Insanlarmn nasil
davranmalar1 konusunda toplumsal kurallar1 olustururlar. Ancak deger ve normlar
kiiltiirden kiiltiire degismektedir. Buna gore deger ve norm her kiiltiir i¢in 6zeldir (Thio,
2005: 51). Cilinkii degerlerin en 6nemli Ozelliklerinden birisi sosyallesme siirecinin bir
iirlinii olmasinin yan1 sira zamana (Giddens, 2005: 23), topluma ve hatta bir toplumun alt
kiiltlir gruplarina gore degisebilmesidir (Avcioglu, 2011: 29). Bu agidan ele alindiginda bir
kiiltiiriin degerleri degisebilir (Schaefer & Lamm, 1995: 74). Ornegin bir toplumdaki kadin
ve erkek cinsiyetinin gerektirdigi degerler farklilik gosterebilir. Biitiin bu degerler erkek ve
kadina sosyallesme yoluyla ogretilir (Glingdr, 1993: 58). Rokeach (1973: 25), deger
arastirmalarinda kadin ve erkeklerin benimsedigi degerler acisindan karakteristik olarak
farkliliklar gosterdigini ortaya koymustur. Burada degerlerle ilgili 6nemli olan tarafi,
degerler, insanlarin davraniglarini belirler. Bir kiiltiir icerisinde ele alinan degerler, sosyal
yasamin i¢indeki temel kurallarin olusmasina, insanlarin tercihlerinde, neyin iyi ve giizel
oldugunu degerlendirmesinde kiiltiirel olarak bir standart olusturmasini saglar. Degerler,
bir durum karsisinda, neyin gerekli olup olmadigi konusunda insanlara kiiltiirel bir bakis
acis1 kazandirir (Macionis, 2003: 521). Buna gore degerler, insanin herhangi bir durum
karsisinda hangi duygu, diisiince ve davranis igerisinde olmasi gerektigi konusunda
uyumlu davraniglar sunmasina yardimci olur. Ciinkii toplumsal bir varlik olarak insan,

diger insanlar veya gruplarla iliskisinde bir 6l¢iit olarak degerleri kullanir.

Deger konusuna sosyal bilim alanlar1 igerisindeki yaklasimlar acisindan farkliliklar
bulunmaktadir (Keskin, 2016: 125). Felsefeciler, antropologlar, psikologlar ve
sosyologlarin deger yaklasimlarinda farkliliklar vardir. Buna gore ele alinan yaklasimlara
bakildiginda genel olarak deger konusu felsefeciler, degerin ne oldu oldugu sorusu iizerine
odaklanmiglardir (Cevizci, 2006: 29). Antopologlar degeri, kiiltiir konusu igerisinde ele
almis ve incelemislerdir (ilbars, 1987: 210). Psikoloji, degeri bir inang tiirii olarak
gormiistiir (Giingor, 1998: 28). Sosyologlar ise degerlerin bir toplumun sahiplendigi
idealler olarak ele almislardir (Ulken, 1947: 43). Ancak deger konusu birey ve toplum

acisindan ele alindiginda birbirinden bagimsiz diisiinemeyiz.
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2.1.2. Degerle iliskili Kavramlar

Degerlerle yakindan ilgili olan ve ¢ogu zaman birbiriyle karigtirilan, hatta birbirleri ile ayn1
anlamda kullanilan bazi kavramlar vardir. Bu boliimde birbiriyle ilgili ve iliskili olan
kavramlarla ilgili agiklamalara yer verilmistir. Birbiriyle ilgili ve iliskili olan bu kavramlari
ayri ayri tamimlamaya ve aralarindaki farklari ya da birbiriyle olan iligkileri ortaya

konulmaya c¢aligilmistir.
2.1.2.1. Tutum ve Deger

Her insan mutlaka toplumsal bir sistemin i¢inde yer almaktadir. Bu sosyal sistemde gegerli
olan degerlere gore hareket etmektedir. Dolayisiyla tutumlarini olustururken bu sosyal
degerleri dikkate almak zorundadir. Baska bir deyisle, toplumsal degerlere aykir1 tutumlar
gelistiremez. Eger aykir1 tutumlar gelistirirse toplumla bir ¢atisma icine girmektedir. Bu
degerler, ekonomik, estetik, ahlaki, dinsel, siyasal ve kuramsal olabilir. Degerler,
insanlarin dogru tutumlar olusturmalarinda temel bir kriter olmaktadir (Giliney, 2012: 122).
Diger bir ifadeyle tutumlar1 belirleyen ve yonlendiren degerlerdir. Dolayisiyla degerle ile

tutum arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir.

Tutum, bireyin kendine ya da ¢evresindeki herhangi bir nesne, toplumsal konu ya da olaya
kars1 deneyim, motivasyon ve bilgilerine dayanarak oOrgiitledigi zihinsel, duygusal ve
davranigsal tepki Onegilimidir (Inceoglu, 2000: 5). Thurstone tutumu, ‘‘psikolojik bir
objeye yonelen olumlu veya olumsuz bir yogunluk siralamasi ve derecelemesidir’’
seklinde tanimlarken, Allport ’a gdre tutum, ‘‘yasanti ve deneyimler sonucu olusan, ilgili
oldugu biitiin obje ve durumlara kars1 bireyin davraniglar lizerinde yonlendirici ya da
dinamik bir etkileme giiciine sahip duygusal ve zihinsel hazirlik durumudur’” seklinde
tammlamaktadir  (Tavsancil, 2002: 65). Ogrenmeyle kazamlan tutum, bireyin
davranislarina yon veren ve karar verme siirecinde yanliliga neden olan bir olgudur. Bir
obje yada bir olaya yonelik gelistirdigimiz tutum, eger olumlu ise, onunla ilgili
kararlarimizin olumlu olmas1 olasilig; eger tutumumuz olumsuzsa onunla ilgili
kararlarimizin olumsuz olma olasiligi her zaman vardir (Ulgen, 1997: 88). Tutum, bir
bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili diisiince, duygu ve davranislarini
diizenli bir bi¢gimde olusturan egilimdir (Kagit¢ibasi, 1998: 84). Tutum, bir kisinin
kendisini ilgilendiren bir durum karsisinda o husustaki 6teki tutum ya da egilimleri ile

tutarli olarak gosterdigi tepkinin arkasinda gizli kalan, o tepkiyi belirleyen, hissi ve fikri
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faktorleri de igeren bir tavirdir (Ari, 1977: 41). Tutum, olay ya da olgular karsisinda kisinin

ortaya koydugu tepkilerin yoniinii belirler.

Tutumlar ve degerler arasindaki iliski ¢ok tartisilmis olmakla birlikte, bu konuda 6nde
gelen baslica iki goriis bulunmaktadir. Bu goriislerden birincisi degerleri, daha genis, daha
genel ve hiyerarsik olarak daha fazla 6nem tasiyan tutumlar olarak tanimlamamaktadir. Bu
goriise gore, bir kimsenin genel deger hiyerarsisini ve kendi degerleriyle belli bir durum
arasindaki iglevsel iligkiyi nasil algiladig bilinirse, o kimsenin o ya da benzeri durumlar
karsisindaki tutumu dnceden tahmin edilebilir. Ikinci goriis ise, degerleri, tutumlarm bir
pargast olarak kabul etmektedir. Bu kavramlastirma iginde bir duruma karsi takinilan
herhangi bir tutum, bu durumun olumlu ya da olumsuz islevsel iligki i¢inde oldugu tiim
deger veya amaglarin itici giiglerinin bileskesi olarak tanimlanmaktadir (Silah, 2000: 343).

Bu anlamda degerler, tutumlar1 belirlemektedir.

Toplumsal degerler, kisiye duygusal bir takim duraganliklar saglamaktadir. Bu
duraganliklara toplumsal tutumlar denilmektedir. Toplumsal tutumlar bir kez kiside
olustuktan sonra kisilerin girdikleri durumlarda, kisinin se¢imlerini, begendiklerini ve
begenmedikleri seyleri 6nemli derecede tayin etmektedirler. Buna gore degerler kisinin
tutumunu bi¢gimlendirmekte ve kisinin davranislarinda 6l¢iit olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Serif, 1985: 98). Deger kisinin igeriginde 6zlimsenip kiside bir hazir olma durumu olup,
belirli birtakim nesnelere veya durumlara karsi big¢imlendikten sonra, deger tutumun
icerigidir. Diger bir ifadeyle degerler, toplumsal tutumlarin bi¢imlenmesine yol acan

uyartlardir (Serif, 1985: 105). Tutumlar bigimlendiren, uyaran, yonlendiren degerlerdir.

Degerler, genel olarak sosyolojik bir kavram olarak ele alinmaktadir. Buna gore, icinde
yasanilan toplumun etkisi ile bir degerler sistemi olusmaktadir. Birey icin degerli olan
seyler, herkes i¢in degerlidir, dolayisiyla ayni seylerin herkes tarafindan ayni sekilde
degerlendirilmesi beklenmektedir. Bu yoniiyle ele alindiginda degerler, ulasilmasi gereken
hedefleri temsil etmektedirler (Baysal, 1981: 22). Degerler, amaca yonelik eylemlerdir.
Degerler, bireylerin ¢evrelerindeki konu ya da olaylarin birey i¢in ifade ettigi faydalardir.
Bireyin deger sisteminde toplumsal oldugu kadar, kisisel amaglarda dnemlidir. Kisisel
amagclara ulagsmada araci olan obje ya da olaylar degerlidir. Birey bu olgu ya da olaylar
tercih eder. Dolayisiyla degerler, tutumlarin duygusal ogesini etkilemektedirler (Baysal,
1981: 22). Degerler ulasilmak istenen ideal durumlar1 temsil etmektedirler. Buna gore,

deger, soyut bir kavram olmakta ve belirli bir tutum objesi ile ilgili olmamaktadir. Ideal
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durumlar gercege ve giizele ulasmak, dogruluk, diriistliikk, sayginlik, akilcilik, adaletin
egemenligi olabilir. Deger sistemi ise, bu ideallerin ya da degerlerin birey i¢in ifade ettigi
onem derecelerine gore siralanmalar1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Baysal, 1981: 22-23).
Tutum ise, bireyin, bir fikre, bir nesneye veya bir sembole karsi olumlu veya olumsuz
egilimlerini ifade etmektedir (Koca, 2009: 81). Deacan’a gore degerler yagsamdaki amaglar
icin temel kriterler saglayan kararlara, faaliyetlere stireklilik kazandirarak bigcimlendiren
istek ve tutumlarla iliskili duygulardir (Akt: Ozmete, 2007: 32). Biitiin bu durumlar dikkate
alindiginda degerlerin tutumlarla bir¢ok yonden benzerlik gostermektedir. Deger ve
tutumlar, her ikisi de bilgi, duygu ve hareket olmak tizere {i¢ temel unsuru bulunmaktadir.
Birey bir degere sahip oldugu zaman onun izlenmesi gereken bir yol oldugu duygusuna
kapilir. Ayn1 zamanda o konuda duygusal bir bakis acis1 gelistirmekte ve o deger bireyi
belli bir yone dogru hareket ettirmektedir (Glingor, 1998: 29). Ancak, Rokeach (1973: 18),
deger ve tutumlarin birbirinden farkli kavramlar olduklarini gostermek icin farklarinm

ortaya koyan yedi nokta tizerinde durmustur:

1. Deger bir tek inanci agiklarken, tutum belirli bir nesne ve duruma odaklanmig farkli inanglarin
tiimiiniin bir oriintiistidiir.

2. Deger, nesne ve durumlarin Stesinde bir nitelikteyken, tutumlar belirli nesne veya durumlar
lizerinde odaklanmuglardir.

3. Degerler bir standardi agiklarken, tutum standarttan uzak bir kavramdir. Bir¢ok tutum nesnesinin
olumlu ya da olumsuz degerlendirmeleri, standart olarak islev gbren az sayida degerle ilgili
olabilir.

4. Birey istenilen davranig sekilleri ve varliginin son durumuna iliskin 6grenilmis inanglarin sayisi
kadar degere sahipken, belirli nesne ve durumlara dogrudan ya da dolayli olarak karsilastigi
tutuma sahiptir. Bu durumun sonucu olarak birey, sayisi onlarla ifade edilebilen degerlere sahip
olabilirken, binlerle ifade edilebilecek kadar ¢ok tutum sahibi olabilir.

5. Bireyin kisiliginde degerler, tutumlara gére daha merkezi bir yerde bulunmaktadir. Bu nedenle
degerler, tutumlarin belirleyicileri konumundadirlar.

6. Degerler motivasyon ile daha yakin bir iligki i¢indedir ve tutumlardan daha dinamiktir. Tutumlarin
motivasyon ile baglantili oldugu kabul edilse dahi, tutumlar bir degerin kazanilmasi i¢in aragtan
Oteye gidemez.

7. Degerler, topluma uyum, benligin korunmasi ve bireyin kendini gergeklestirmesi gibi islevleri

yerine getirirken, tutum bu islevlerle ilgilenmez. Tutum yalnizca ¢ikarimlarla ilgilenir.

Rokeach (1980)’e gore, tutum; herhangi bir kisinin obje veya durum etrafinda organize
olmus, degerlendirici, yapilagelen-yasaklayici ve nedensel inanglarin nispeten stirekli

organizasyonudur. Deger ise obje veya durum tarafindan harekete gecirilmis ve onlari
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heniiz agsmis, varolusun son durumlar1 ve davranisin ideal modlar1 hakkindaki paylasilan

yapilagelen yasaklayici inanglardir (Akt: Tasdelen, 1998: 29).

2.1.2.2. inang ve Deger

Inanglar, bir bireyin diinyasinin herhangi bir yonii ile ilgili alg1 ve bilislerinin siirekli bir
orgiitlenmesidir. Algilar ve biligler kendi i¢lerinde orgiitler olduklarina gore, inanglar bu
orgiitlerin birlesmesi ile ortaya ¢ikmaktadir (Krech & Crutchfield, 2007: 226). Kolasa
(387)’¢ gore inanglar, bir savin ya da olaylar setinin oldugu gibi kabulii seklinde
tanimlanmaktadir (Akt: Baysal, 1981: 20). Inanglar, insanlarin olay ve olgular karsisindaki

kabulleridir.

Rokeach (1973: 6-7), degerleri davraniglari bigimlendiren 6grenilmis inanglarin gii¢lii bir
duygusal ortiisii  seklinde tanimlamaktadir. Bu durumda inanglar Ogrenilebilir ve
Ogrenilmesi miimkiin olmayan iki kisimdan olusmaktadir. Bu tanima gore degerler,
Ogrenilmis inanglardan olugmaktadir (Koca, 2009: 80). Ancak Feather ise degerler ile
inanclar1 kavramsal acidan ayni anlamda kullanilmasma kars1 ¢ikmakta ve Rokeach’i
elestirmektedir. Inanclarin duygusal agidan tarafsiz oldugunu, aksine degerlerin tarafli ve
duygusal anlam tagiyan unsurlar oldugunu belirtmistir (Feather, 1975: 4). Giingor’e gore
ise deger, bir inang, algi, duygu ve bilgilerimizin bir bilesimidir. Degerlerin inangtan ayr1
olarak daha st diizeyde bir zihinsel organizasyon oldugunu, tek bir inangtan ¢ok organize
olmus bir grup inanca karsilik geldigini belirtmektedir (Glingor, 1993: 20). Buradaki
karsilagtirmalara bakildiginda degerler, inanglar1 da igerisine alan ¢ok daha genis ve

karmasik bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Inanglar bir durumun, olayin ya da davranisin nasil gerceklestigini aciklarken, degerler
nasil olmasi gerektigini aciklamaktadir. Yani degerler, bireyin dogruyu, yanlisi, iyiyi,
kotiiyii belirlemesine yardimer olan 6lgiitlerdir. inanclar da degerler gibi ¢ocuklugun ilk
yillarindan itibaren Ogrenilen kiiltiirel 6geler olmakla birlikte, degerler inanglara gore
olusmaktadir. inanglar kiiltiiriin derin yonlerini olusturan dgelerken, degerler kiiltiiriin daha
somut taraflarin1 olusturmaktadir (Sisman, 2002: 3). Inanglar bilingalt1 diisiincelerimizi

belirlerken, degerler bilingli olan ve amaca yonelik eylemlerimizdir.
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2.1.2.3. Norm ve Deger

Normlar, sosyallesmenin temelinde yatar ve nesiller arasi ya da grup lideri ile iyeler
arasinda diizenli iletisim kurulmasii saglar. Normlar, tutum ve degerler gibi kalitsal
olmayip, 6grenme sonucu ortaya ¢ikmaktadirlar (Silah, 2000:340). Normlar, bireylerin
davranis sekillerinin olmasi gereken seklini tanimlayan, degerlere gore sekillenen ve yazili
olmayan kurallar veya standartlar olarak tarif edilmektedir. Toplum i¢inde yasayan bireyin,
ne yapmasi, ne yapmamasi gerektigini gosteren yazili olmayan kurallardir (Sigsman, 2002:
4). Diger bir ifadeyle belirli bir durum ve olay karsisinda uygun olan veya olmayan deger,
tutum veya davranisin ne oldugunu belirleyen ve yaptirimla desteklenen ortak toplumsal
kurallara norm adi verilmektedir (Tolan, 1983: 235). Norm, temelde bir kiiltiiriin
degerlerini iceren veya onlari yansitan davranis kurallaridir (Giddens, 2005: 22). Bu
baglamda normlar hem betimleyici hem de emredicidir (Hogg & Vaughan, 2007: 329; Akt:
Erkenekli, 2009: 28). Biitiin bunlara bakildiginda her toplum igerisinde degerler ve

degerlerden beslenen normlar bulunmaktadir.

Durkheim agisindan normlar, bireyin bilingli tercihine denk gelen pratiklerin disindaki,
bireye digsal olan bir alana, toplumun {iyeleri {izerindeki diizenleyecilik sahasina aittir
(Durkheim, 1994: 21). Talcott Parsons, ozellikle uygun davranisa iliskin beklentilerini
goriiniir kilar sekilde normlari, insanin ilerideki belirli eylemlerin de ona uyumlu hale
getirilecegi arzu edilen somut bir eylem tarzi 6ngdriisii olarak anlamaktadir (Parsons, 1967:
75). Sulhi Dénmezer, normu iki ayr1 kategoride tanimlamaktadir. Birincisi, bir sosyal grup
icinde bulunan en tipik tavir ve hareket, tutum, fikir ya da idrak ortalamasi ya da modelidir.
Ikincisi ise, bir sosyal gruba mensup kisilerin béliistiikleri, kendisine uymalarina intizar
olunan ve uymanin pozitif ve negatif miieyyidelerle saglandig1 standartlardir (Donmezer,
1994: 249). Toplum igerisindeki insanlardan normlara uygun davranislar beklenmektedir.
Normlar uygun davranan insanlara karsi olumlu, uygun davranmayanlara kars1 ise olumsuz
tutum ve davranig gelistirilmektedir. Normlar, insanin toplum igerisindeki davranislarini

kontrol etmekte ve yonlendirmektedir.

Her toplumda dogruyu yanlisi, olumlu ya da olumsuzluklari belirleyen, bireylere yol
gosteren ve toplumsal diizeni saglayan kural, standart veya fikirlerin somutlagmis haline
norm denilmektedir. Buna gore bakildiginda degerler genel ve soyut, normlar ise uyulmasi

gereken kurallara iliskin somut gostergelerdir (Ozkalp, 1995: 75). Degerler, duygu,
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diisiince ve davranislart bir biitiin olarak ele almaktadir. Normlar ise daha ¢ok davranis

sonrasina odaklanmaktadir. Diger bir ifadeyle normlar somut olarak ele alinabilmektedir.

Degerler, normlara gore daha kalicidir. Toplum hayatinda meydana gelen sosyoekonomik
degisikliklere ragmen kiiltiirel degerler varligini devam ettirme egilimindedir. Ancak
normlar toplumsal degisimlerden dogrudan etkilenmektedir. Ornegin tarim toplumu ile
sanayi toplumundaki normlar arasinda belirgin bir farklilik vardir. Ancak kiiltiirel degerler

de meydana gelen degisimler yavas ve belirsiz ve toplum hayati ile uyum igerisindedir.

Normlar, kurallar olarak ifade edilmektedir. Daha ziyade belirli rolleri olan kisilerin
uymalar1 gereken kurallar, emirler ve Olgiitler ortaya koyar. Kiiltiirel normlar, kiiltiirel
degerlere dayanir ve bu degerler bireyin hedefe ulagsmak i¢in secenekleri sinirlar, neyin
dogru neyin yanlis oldugunu belirler, davramislart yonlendirir (Silah, 2000:340). Bu
yoniiyle ele alindiginda belirli bir kiiltiir igerisinde olmak kaydiyla deger ile norm arasinda

belirgin bir iligki bulunmaktadir.

Deger ve norm arasindaki en biyiik fark degerin norma gore daha genel ve soyut bir
nitelikte olmasidir. Bagka bir agidan ele alindiginda deger kavrami normu iginde
barindirmaktadir. Deger temel bir ilkeden bahsederken, norm bu temel ilkenin 6zel
durumlardaki uygulanisini aciklayan kurallardir. Degerlerin, normlardan daha genis ve
soyut olmasi, degerleri normlarin destekleyicisi ve de belirleyicisi haline getirmektedir.
Normu anlamli kilan temelini kiiltiirel degerlerden almis olmasidir (Koca, 2009: 82-83).
Degerler soyut, normlar somut olarak ele alinmaktadir. Ciinkii degerler de i¢sel yaptirim

var iken, normlarda digsal yaptirim s6z konusudur.

Degerler, normlar1 bi¢imlendirmekte ve onlarin mevcut toplum yapisi i¢inde kabul
gormesini saglamaktadir (Basaran, 1991: 243). Degerler istekleri, begenilen seyleri ve
zevkleri arzu edilebilirlikleri ile iyiye karsi koti, giizele karsi cirkin gibi ikilemeler
seklinde agiklar. Normlar ise olumlu ve olumsuz davraniglar1 farkli durumlar i¢inde ele
alir. Toplumda basarili olmak bir degerken, bunun nasil basarilacaginin kurallar1 da
normlarda saklidir (Hofstede, 1980: 25). Belirli bir deger, belirli bir norm i¢in referans
noktasidir. Belirli bir norm ise, birgok degerin ayni zamanda uygulamasinm
yansitabilmektedir. Degerler arzu edilir davraniglara iliskin standartlar olarak, normlarin
kabul edilmesine ya da reddedilmesine 151k tutmaktadir (Koca, 2009: 83). Rokeach (1973:

19)’a gore, deger ve normlari birbirinden ayiran {i¢ 6zellik vardir:
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1. Degerler, bir davranis seklini veya var olusun son durumunu acgiklarken, normlar sadece davranis
bicimi ile ilgilidir.

2. Degerler, 6zel durumlari agiklarken, normlar, belirli bir durumda belirli kaliplar dahilinde
davranmak i¢in gerekli bilgileri verir.

3. Degerler kisisel ve igsel olgularken, normlar bireyin dig gevresi ile ilgili ortak olgulardir.

Sonu¢ olarak norm, toplumun kiiltiirii ve degerleri ile yakindan ilgilidir. Kiiltiir
dogrultusunda olusan ve bir kez 6grenildikten sonra kolay kolay unutulmayan, bireyler
arasi kiiltiirel aktarim sonucu ortaya ¢ikan, benimsenen, uygulanan, insanlarin tutum ve
davraniglarima siirlilik koyan ve toplumun kiltliriiniin olusmasina katkida bulunan bir
davranis modudur denilebilir. Degerler, tutumlarla yakindan iliskili bir ¢esit normdur. Ayni
zamanda amaca yonelmeyi saglayan bir gesit giidiidiir (Silah, 2000: 340-341). Normlar,
degerlerin somut gostergesidir. Bir baska ifadeyle normlarin giidiisii, degerlerdir. Yani
normlar degerlerden beslenir. Normlar degerlerden beslenmedigi takdirde, toplum
icerisinde uyumsuzluk ve catismalar olur (Tolan, 1983: 248). Dolayisiyla deger ve norm

arasinda dogrudan bir iliski vardir. Ancak normlar1 belirleyen ve yonlendiren degerlerdir.
2.1.2.4. ihtiyac ve Deger

Ihtiyag kavraminin psikolojik ve sosyolojik olarak farkli agilardan ele alinmaktadir.
Psikolojik bakis acisina gore, ihtiya¢ olgusu, bir diirtiidiir. Diger bir ifadeyle, ihtiya¢ bir
giidii veya tesvik, arzu, tutku veya ihtirastir (Reber, 1994: 288). Sosyolojik bakis acisina
gore ihtiyag, bireyleri motive eden bir faktordiir. Ciinkii ihtiyaclar, eylemler icin islevsel
olan on sart olarak goriilmektedir (Abercrombie, vd., 1994: 343). Yani, ihtiya¢ bir baska
durumu miimkiin kilan ya da ona gotiiren siirecte uygulanmasi gereken bir durum ya da

faktordiir (Sariipek, 2017: 45).

Ihtiyag ve deger kavramlari birbirinden farkli olsalar da bazen aym anlamlarda kullanildig1
da olmustur (Koca, 2009: 83). Ancak Rokeach (1973: 20), ihtiyaglarin degerlerin birebir
karsilig1 olmadigini diisiinmiistiir. Thtiyaclarn kapladig: alan degerlere gore daha biiyiiktiir.
Ornegin hayvanlarinda ihtiyaglar1 vardir, ancak deger yargilarmin olmasi miimkiin
degildir. Yani degerler ihtiyaglarin anlamli hale gelmesiyle olusmus seklidir. Rokeach’a
gore degerler ihtiyaglarin bilissel simgesi ve doniisiime ugramis halidir. Degerler, yalnizca
biligsel ihtiyaglarin degil, sosyal ve toplumsal beklentilerin de simgesidir. Beklenti ve
ihtiyaclar, biligsel olarak degerlere doniistiiriildiigiinde, bireysel ve toplumsal anlamda

anlaml1 ve kabul edilebilir hale gelmektedir. Ornegin, 6zgiirliik ihtiyaci, séz dinleme, itaat
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etme, biiyliklere saygi gosterme ve sadakat degerlerine doniistiiriiliir. Saldirganlik ihtiyaci,
onur, hirs, tutku, seref ve ulusal giivenlik degerlerine doniistiiriiliir. Ihtiyaclar inkar
edilebilirken, degerlerin inkar edilmesi s6z konusu olamaz. Degerinden bahseden bir
bireyin ¢ogu zaman bunu ihtiyaglarinin yerine kullanmaktadir. Bu anlamda degerler,

ihtiyaglar1 da igeren bir kavramdir.

2.1.2.5. Giidii ve Deger

Giidii ve motivasyon, bireyin bir davranista bulunmasina veya ona yonelmesine neden olan
giictiir (Gibson, vd. 1988: 107). Giidii, eylemi harekete geciren bireysel ihtiyaclar, istekler
ve arzulardan kaynaklanir. Giidii, insanlarin ¢aba harcamasmin nedenidir (Timm, vd.,
1990: 57). Giidii, bireyin bir hedefi gergeklestirmeye yonelik ¢abasindaki yogunlugunu,
yonelimini ve 1srarini ifade eden bir stirectir (Robbins, 2003: 155). Giidii, kisinin eylemde

bulunmasini, hedefe yonelmesini saglayan itici giictiir.

Degerlere benzeyen bir bagka kavram da giidiilerdir. Her iki kavram da davranisin
kendisini degil, davranig egilimini ifade etmektedir (Baysal, 1981: 30). Baz
tanimlamalarda degerler, davranislar1 yoniinii belirleyen giidiiler olarak tarif edilmektedir.
Serif & Serif (1996 :365)’e gore insanin giidiileri davraniglarina amaca yonelik bir nitelik
kazandirir ve bu nitelik de yine davranislarindan ¢ikarsanir. Deneyim ve davranisin segici
dogasmin ve diger Ozelliklerinin biiyiik bolimii yalmzca giidiiler dikkate alindiginda
anlagilabilir. Burada ifade edilen gilidiiniin birey davranislari tizerindeki etkisine génderme
vardir. Giidii, harekete gecirmek demektir. Insan1 harekete gegiren giidiidiir. Sosyolojik
giidiiler, toplumdan beslenir. Bunlarin biiyiik ¢cogunlugu toplu halde yasama gibi biitiin
insanlarda ortaktir. Dolaysiyla kiiltiirden kiiltiire degisen sosyal giidiiler vardir. Ornegin
Isveglilerin “sakin”, “isbirlik¢i”; Italyanlarin “kavgaci” oluslar kiiltiir ozellikleri ile
iliskilidir (Inceoglu, 1985: 2-3). Buna gore insan giidiilerinin cogu sosyal etkilesimden ve
sosyokiiltiirel iiriinlerle iligkisinden kaynaklanir. Sosyal kokenli bu giidiiler, gruplar ve
sosyal meseleler hakkindaki olumlu ya da olumsuz goriislerimizde, tercihlerimizde kendini
gosterir. Bu nedenle, giidii ile ilgili yaklasimlar daha ¢ok sosyal psikolojiyle ilgili olarak
ele alinmasi gerekir. Burada biyolojik ve sosyal kokenli giidiiler olarak iki sekilde ele
alinmaktadir. Biyolojik kdkenli olanlar organizmanin fizyolojik ihtiyaglarindan
kaynaklanir. Ancak sosyal kokenli giidiiler, bireyin sosyal bir ¢cevrede gelisimi sirasinda

edindigi giidiilerdir. Kisileraras: iligkiler, grup iliskileri ya da yerlesmis sosyal degerler
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veya normlar ve kurumlarla iligkili olarak olusurlar (Serif & Serif, 1996: 366). Giidiileri,
sosyal psikolojik yonden ele alirsak, giidiiler daima, organizmadan ve dig ¢evreden gelen
etkilerin karsilikli etkilesimlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda
birgok giidii, sosyal iliskiler sonucu olarak meydana gelmektedir (Inceoglu, 1985: 3).
Gidiiler, deger ve normlar sayesinde sekillenir ve bireyin eylemde bulunmasina ve

harekete gecmesine yonelik igsel bir uyar1 kazandirir.

Degerler ile giidiiler karsilagtirildiginda, aralarinda belirgin bir farklilik géziikmemektedir.
Degerler de, giidiiler de davranigsal tepkileri belirler. Ancak burada degerler, toplum
tarafindan kabul edilmis olumlu tepkilerdir. Giidiiler ise daha ¢ok i¢sel yonlendirmelerle

gerceklesen ve toplum agisindan olumsuz bir karsilig olabilir.

2.1.2.6. Kisilik ve Deger

Davranis bilimcilerin ¢ogu i¢in kisilik kavramini, bireylerin karaktere dayali 6zelliklerinin
ve bu ozellikler arasindaki iliskilerinin, kisinin diger insanlar ve durumlara uyum gosterme
yollarnin incelenmesini kapsayan bir kavram (Erdogan, 1994: 234-235) olarak
diistinmektedirler. Kisilik, bir insanin tiim karaktere dayali 6zelliklerinin goreceli olarak
sabit bir tesekkiiliidiir ve bir insanin essizligini tanimlayan niteliklerinin degismez bir
modelidir. Ciinkii tutum ve degerler bu modelin parcast oldugu icin kisilik, gergcek
davranislar yaninda tutumsal egilimleri de icerir (Tosi ve Mero, 2003: 2). Kisilik, bir insan1
baskalarindan ayiran bedensel, =zihinsel ve ruhsal Ozelliklerin biitiinii  olarak
degerlendirilmektedir. Bir bagka deyisle kisilik kavramindan, bir insan1 nesnel (objektif) ve
oznel (siibjektif) yanlariyla digerlerinden farkli kilan duygu, diisiince, tutum ve davranis

ozelliklerinin tiimii anlasilmaktadir (Koknel, 1985: 19).

Kisiligi olusturan bircok etken vardir. Bunlar biyolojik, psikolojik, sosyolojik ve egitimle
birlikte gelismektedir. Kisilik, bu biitiinliige gore olusur. Sosyolojik olarak ele alindiginda,
insanlar dogumdan itibaren icinde bulunduklar1 sosyo-kiiltiirel ¢evrenin 6zelliklerini
itirazsiz kabul etmeye baglar. Ciinkii bu ¢evreyi hem hazir bulurlar hem de kii¢lik yaslarda
bu belirleyicilige kars1 koyma olanaklar1 yoktur. Biiyiiyiince de kars1 koymak akillarina
gelmez. Ciinkii cevre dogrularmi bireye benimsetmistir. Insanlar bdylece toplumlarmimn
belirledigi yolda yasamlarinin sonuna kadar devam ederler. Kisinin etrafindaki olaylari ne
sekilde algilayacagini da sosyo-kiiltiirel ¢evresi belirlemektedir. Insanlar bdylece, duygu,

diisiiniis ve davramiglar kazanmaktadir (Goksu, 2007: 55). Kisiligi belirleyen ve
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yonlendiren ana etken cevredir. Cevre ise sosyal etkilesim yoluyla, degerler iizerinden

kisiyi yonlendirmekte, rehberlik etmekte, dlgiitler ortaya koymasini saglamaktadir.

Insanlar, degerden bagimsiz degildir (Ersoy, 2006: 140). Ulken (1965 :14)’e gore,
degerlerin yaratilmasi aym1 zamanda kimligin ve kisiligin yaratilmasi1 oldugunu belirtir.
Biitiin sanatcilar ortaya koyduklari eserlerinde zengin bir kisilik kazanirlar. Diger bir
ifadeyle insanin emegi, degeri, degerin emegi de kimligi ve kisiligi ortaya ¢ikarmaktadir
(Akt: Ersoy: 2006: 140). Bu anlamda insanin ortaya koydugu iiriinler, sahip oldugu degeri

ve dolayisiyla kisiliginin birer yansimasidir.

Kisilik olusumu, degerlerin 6grenilmeye baslandigi, ¢ocukluk donemiyle baslamaktadir.
Cocuk sosyallesme siirecinde kendisine sunulan degerleri, kendi kisilik ve karakter
yapistyla harmanlayarak kendine 6zgili bir hale getirir. Bir miiddet sonra o degerler ile
biitiinlesir ve biitiin hayat1 boyunca kisiligiyle uyumlu degerleri yasar. Sosyal degerler
kisilik ozellikleri ile goreceli bir uygunluk igerisindedir. Sosyal degerler insanlar arasi
iligkilerdeki kisinin davraniglarina tesir eder. Sosyal iligkilerdeki bireylerin takinmis
olduklan kisilik tavirlarini ifade eden degerler, onlarin davranislarina yon verir ve bireyi
toplum igerisinde farkli bir konuma sokar (Ersoy, 2006: 140). Buna gore ele alindiginda

kisiligin 6nemli bir boyutunu degerler olusturmaktadir.

2.1.3. Deger Aktarim

Erdemli cocuklar yetistirmek, basta aile olmak {izere toplumdaki herkesin ortak amacidir
(Samur, 2011: 33). Dolayisiyla her toplum sahip oldugu degerleri yakininda bulunan
bireylere aktarma egilimindedir. Toplum igerisinde deger aktarimi ailede baslar ve
sosyallesmeyle gelisir. Bir diger 6nemli kurumlardan birisi de okuldur. Ciinkii okul
degerlerin Ogretilmesi siireci formal olarak iglemektedir. Diger taraftan birey, iginde
bulundugu mahalle kiiltiiriinden, akrabalardan ve bireyin sosyallesmesini gelistiren biitlin
kurumlardan degerler 6grenir. Diger bir ifadeyle deger aktarimi, sosyallesen bireyin,

bulundugu toplum igerisinde formal ve informal olarak gerceklesmektedir.

Degerler, bireyin kisiligini, bakis acisini, davramiglarini, hatta hayatin1 belirleyecek
etkenler oldugu i¢in, bireyin belli basli degerlerin farkina varmasi, gerekli degerleri
kazanmasi, yeni degerler benimsemesi; biitlin bu degerleri de davranis halinde kendi

gostermesi bireyden beklenir. Degerler egitimi olarak da ifade edebilecegimiz ve hayat
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boyu devam eden bu deger kazanma/kazandirma siireclerini deger aktarimi olarak ifade
edebiliriz (Caglayan, 2018: 3). Sosyallesme siirecindeki etkilesimde, birey ve toplum,
kiiltiirel varligin1 devam ettirebilmek i¢in sahip oldugu degerleri yakinindakilere, nesilden

nesle aktarmak ister.

Geleneksel toplumlarda degerlerin kaynag: ailedir. Ancak modern toplumlarda ise ailenin
disinda deger kazandiran mekanizmalar da mevcuttur (Ozensel, 2003: 219). Bu anlamda
basta okul olmak iizere, bireyin toplumsal uyumunu saglayan kurum ve kuruluglar da
bulunmaktadir. Ozellikle modern toplumlarda ailesinden uzakta kalmak zorunda kalan
cocuklarin, bakim ve gelisimlerini destekleyen ¢ocuk yuvalari, yetistirme yurtlari, cocuk
evleri sitesi ve ¢ocuk evleri gibi kurum bakim tiirleri bulunmaktadir. Bunlar igerisinde
toplumsal hayatin igerisinde aile ortamina en yakin kurum bakim tiirii olarak ¢ocuk evleri

goriilmektedir.

Deger aktarimi, bireyin sosyallesmesini saglayan biitiin unsurlar1 birlikte ele almayi
gerektirir. Aile, okul, kiiltiir, sosyal kurumlar, ¢evre vs. her birinin etkisi vardir. Ancak
cocugun belli bir kiiltiir icerisinde sahip olunmasi istenen degerlere iliskin kontrollii ve
istendik yaklagimlar vardir. Ornegin koruma bakimi altinda bulunan g¢ocuklara deger
aktariminda, c¢ocuklarla yakindan ilgilenenlerin sahip oldugu degerlerin aktarilmasi s6z

konusudur.
2.1.3.1. Deger Olusum Siireci

Degerlerin temelleri ilk olarak ailede atilmaktadir. Bireyin ailede aldigi degerler, onun
sosyallesmeye baglamasi ile birlikte toplum igerisinde yayilmaya baslar (Rokeach, 1973:
5). Bir toplumda degerlerin devamini saglamak, degerler egitimi konusunu giindeme
getirmektedir (Halstead, 1996; Akt: Bas & Beyhan, 2012: 57). Bu durum her toplum i¢in
gecerlidir. Bir toplumun Kkiiltiirel hayatini devam ettirmenin gdstergelerinden birisi,

degerlerin devamliligidir.

Hayatin amacini, davraniglarimiza iligkin ilke ve onceliklerimizi, zihin diinyamizda insa
ederiz. Zihin diinyamizda insa ettigimiz, bize yon veren degerlerimizdir (Samur, 2011: 16).
Dolayisiyla insan, degerlerden bagimsiz degildir (Ozensel, 2003: 226; Weber, 2011: 20).

Birey sahip oldugu degerlerin ¢ogu zaman farkinda degildir. Ancak degerler bireylerin
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davranislarinin, tercihlerinin, degerlendirmelerinin, iligkilerinin ve daha bir¢ok toplumsal
hareketlerinin temel belirleyicisidirler (Yilmaz, 2008: 26). insanin, duygu, diisiince ve

davraniglarinin arkasinda degerler vardir.

Bir toplum, bireylerine dilini, ahlakini, estetik zevkini, ilmi mantigini, teknik vetirelerini
astlamazsa yasayamaz (Gokalp, 1992: 113). Dolayisiyla toplumlar uzun siire yasayabilmek
icin bireylerin kendi deger hiikiimlerini aktarmak durumundadirlar (Ozkan, 2011: 334). Bu

durum deger aktarim siire¢lerini 6nemli kilmaktadir.

Degerler, ister sosyal isterse fiziki oldun, ¢evre iirlinlerinin ve liretimlerinin 6gretilmesidir.
Bu yoniiyle deger kaynaklar1 ¢evredir (Ersoy, 2006: 52). Diger bir ifadeyle bireyin sahip
oldugu degerler iizerinde ¢evrenin belirleyici bir etkisi ve tesiri vardir. Bu noktada bireyin
icinde bulundugu sosyal c¢evre, belirli degerleri bireye sunar ve bireyden bunu

gerceklestirecek davranislar sergilemesini ister.

Toplumsal ¢evrenin kurallar1 ve degerleri, topluluklar igerisinde ne kadar yaygin bir
sekilde destek goriiyorsa, bireyin de bu kural ve degerlere uyma zorunlulugu o kadar
artmaktadir. Zira bu kural ve degerler, kolektif yasanti icerisinde benimsenme ve
paylagimlart oraninda yaptirnm giicline sahiptir (Ersoy, 2006: 53). Birey ve toplumlarin
sahip oldugu degerlerin, diger bireyler tarafindan kabul edilmesi ve degerlere gore

davraniglar sergilemesi beklenir. Degerler arasinda uyumsuzluk olursa, ¢atisma olusur.
2.1.3.2. Degerlerin Goreceligi

Her toplumun degerleri, kiiltiirel ozellikleri, birikimleri ve kendi bakis agisina gore
degismektedir. Bu noktada birbirinden farkli olan iki toplumda, mevcut bulunan sosyal
yapinin unsurlarina yonelik farkli degerler gelistirebilmektedir. Ornegin bat1 toplumlarinin
insana bakisi ile bizim toplumumuzdaki insana bakis arasinda farklilik vardir. Degerlerle
ilgili bu durum her toplumda farklilik gostermektedir. Ayni degerler, her toplumda farkl
olarak algilanmakta, yasanmakta ve yasatilmaktadir. Ornegin Tiirk toplumu icerisinde
insan, sevgiye, adalet ve ozgiirliik gibi degerler, Amerika toplumunda bulunanlardan ¢ok
farklidir. Bu durum, esasinda kiiltiirel bir zorunluluktur ve degerlerin goreceli olmasindan

kaynaklanmaktadir (Ersoy, 2006: 59). Dolayisiyla her birey ve toplumun sahip oldugu
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kiiltiirel birikim etrafinda degerler islemekte ve sosyal etkilesim siireclerinde de

islenmektedir.

Deger aktariminin belirgin olan ii¢ temel 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar olumlu iliskilere
baglanma, grupla ozdeslesme Ve grup tiyelerine baghlik gelistirmedir. (Schwartz, 2006b:
268). Burada degerlerin insandan insana, toplumdan topluma aktariminin
gerceklesebilmesi icin insanlar arasinda, insanin bagli oldugu grup ve grup iiyeleri
arasindaki iliskinin boyutu 6nemlidir. Olumlu iliskilerin gelistirildigi grup ortamlarinda,
grup lyeleri kendilerini grubun bir parcasi olarak hissetmeye basladigi andan itibaren
deger aktariminin gerceklesebilmesi i¢in gerekli kosullarin olustugu ifade edilmektedir.
Dolayistyla insanin sosyallesmeye basladigi andan itibaren etkilesimin giiclii oldugu aile

ve benzeri ortamlarda degerleri 6grenmeye baslar.

Deger aktariminda belirleyici olan hususlara bakildiginda yas, cinsiyet, egitim ve gelir
durumu gibi bireysel 6zellikler dikkati ¢cekmektedir. Bu duruma bagl olarak Schwartz’in
caligmalarinda dikkati ¢eken bu degiskenlere bagli olarak insanlar, degerlerini yasam
kosullarina uydururlar. Dolayisiyla insanlarin yaslari, egitim diizeyleri, cinsiyetleri,
gelirleri ve baska 6zellikleri onlarin toplumsallasma ve 6grenme deneyimlerini, oynadiklar
toplumsal rolleri, karsilagtiklar1 beklenti ve yaptirimlari ve gelistirdikleri yetenekleri etkiler
(Schwartz, 2006b: 271). Degiskenlere bagli olan bu durumun deger aktariminda belirgin

rolii olanlarin yaklasimlarin etkilemektedir.

Her birey ve toplum sahip oldugu kiiltiir ve degerlerin devam etmesi egilimindedir. Bu
durum toplum igerisindeki uyumlu yasamin anahtaridir. Bunun i¢in her birey ve sosyal
gruplar sahip oldugu degerleri aktarmak ister. Ancak deger aktariminmi belirleyen ve
yonlendiren kurum, kurulus ve kisiler vardir. Bu dogal bir siiregtir. Ailede anne baba,
okulda ogretmen, bir sosyal grupta grup lideri, kurum bakim tiirlerinden olan ¢ocuk
evlerinde bakim personelleri vb. cocuklarin 6niinde model olmalarindan dolayr deger

aktarim stireclerini yonlendirmektedir.
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2.1.3.3. Degerler Egitimi

Degerler egitimi, deger aktarim siirecinin bir parcasi olarak goriilmektedir. Degerler

egitimi ailede baglamakta, cocugun sosyal ¢evresi ve okul ile birlikte gelismektedir.

Degerler egitiminin birinci kaynagi ailedir. Cocugun i¢inde dogdugu toplumun kiiltiirtiinii
kazanmasinda, ailenin belirleyici bir rolii bulunmaktadir. Degerler egitiminde ailenin
yaninda bireyin igerisinde yasadigi toplumunda etkisi vardir (Tiirk, 2009: 7-8). Ebeveynler
tarafindan degerler cocuga anlatilmakta ya da ¢ocuk ebeveynlerini izleyerek rol
modellerini taklit etmektedir. Cocuk biraz daha biiyiidiikce ve sosyallesmeye basladik¢a
diger yetigkinler ve akran gruplar gibi farkli kaynaklardan deger edinimini stirdiirmektedir
(Demirtas, 2009: 7). Ailenin yerini alan, kurum bakim tiirlerinden ¢ocuk evlerinde, deger
aktarimi/egitimi kurumun yaklagimlari ve bakim personelleri eliyle yliriitilmektedir.
Ancak T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) ile Diyanet isleri Bagkanlig
arasinda 26.10.2011 tarihinde imzalanan protokoliin 1. Maddesinde “Protokol ile; aile
yapisimin ve degerlerinin korunmasi, gelecek nesillere saglikli bicimde aktarilmasint
saglamak iizere ailenin gii¢lendirilmesi, aileyi ve aile icinde bireyi tehdit eden problemler
hakkinda toplumun duyarli kilinmasi, koruyucu oénleyici sosyal hizmetler etkinliginin
artirtlmasi, aile, kadin, ¢cocuk, geng, yasl ve oziirlii bireylerin bilin¢lendirilmesi ile sosyal
destek  sistemlerinin  gii¢lendirilerek  problemlerin  ¢oziimiine katki  saglanmast
amaglanmaktadir”  1ifadeleri kullanilmaktadir (ASPB, 2011). Buna gore bakanlik
biinyesinde faaliyet gosteren ¢ocuk evlerinde, degerler egitimi ile ilgili ¢aligmalara destek

verilmesi amaciyla diyanet iglerinden gorevliler cocuk evlerine gelebilmektedir.

Degerlerin 6gretiminin ya da deger egitiminin degerlerin egitimi (values education), ahlak
egitimi (moral education) ve karakter egitimi (character education) gibi adlandirmalarla ele
alindig1 goriilmektedir. Bunlar her ne kadar birbirlerinin yerine kullanilir gibi goriilse de
aralarinda amagclar, icerik ve Ozellikle yontem agisindan farkliliklar gozlenmektedir
(Demirtas, 2009: 7). Degerler egitimi, diinyada ve Tirkiye’de iizerinde en ¢ok durulan
konulardan birisidir. 2005 yilindan itibaren tim ilkégretim kurumlarinda uygulamaya
baglanilan sosyal bilgiler ve hayat bilgisi dersi programlarinda deger kavramina ve
degerlerin 6gretimine ve ¢ok yeterli goriilemese de agiklamalara yer verilmistir (Demirtas,
2009: 7). Ogzellikle Tiirkiye’de 2010 yilindan itibaren Milli Egitim Bakanligi (MEB)

tarafindan yayimlanan bir genelgeyle okullarda degerler egitimi ile ilgili calismalar giderek
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artmistir. MEB genelgesine gore, degerler egitimi sosyal yasamin olugmasinda biiyiik roli
olan, bireyleri birbirine baglayan, birlestiren, mutlulugu, gelismeyi, huzuru saglayan,
kisileri risk ve tehditlerden koruyan insani, ahlaki, manevi ve sosyal degerlerimizin tiim
bireylere kazandirilmasi ve aktarilmasi siirecidir. Ayrica genelgede, Ogrencilere
yaptirilmast istenen etkinlik Ornekleri arasinda, "rol model olma", "karsilikli giiven,
hosgorii ve diirtistliik ilkeleri", "sinif icinde uyulmasi beklenen davranislar listesi", "yardim

organizasyonlari, dogum giinii ve 6zel giinlerde etkinlikler diizenlenmesi" gibi konu ve

faaliyetlere yer verilmistir (MEB, 2010).

Karakter egitimi okul i¢indeki dgrenci ve yetiskinlerin saygi, adalet, vatandaslik, kendisi
ve digerleri i¢in sorumluluk gibi ¢ekirdek etik degerleri anlama, 6nemseme ve onlara gore
davranmalarini saglayan 6grenme siirecidir. Toplumun olusmasina hizmet edecek giivenli,
saglikli, birbirinden haberdar topluluklarin isareti olarak, degerler iizerine tutum ve
davraniglar olusturulur (Samur, 2011: 16). Degerler egitimi, toplumu birbirine

yaklagtirmakta, biitiinlestirmekte ve sosyal iliskileri diizenlemektedir.

Bireylere deger kazandirmada kullanilabilecek ara¢ ve kurumlarin basinda aile, dini kurum
ve gruplar, okullar, televizyon ve akran gruplar1 gelmektedir. Ancak bu kurumlardan
okullar disinda digerlerinde formal bir deger 6gretim programinin izlenmesi miimkiin
gorinmemektedir. Geleneksel anlamda giiniimiize degin degerlerin ediniminde aile, dini
kurum ve gruplar, televizyon ve akran gruplar1 asil rolii oynamaktadir. Degerlerin
ogretilmesinden sorumlu olan kurumlardan birisi de okullardir. Okullarda bireyin istendik
ozellikleri kazanmasi olasilig1 daha ytiksektir; ¢linkii okullar resmi egitim kurullaridir ve
takip edilmesi zorunlu olan ve degerlendirmenin oldugu programlarla 6gretim isini
gergeklestirmektedirler (Demirtas, 2009: 7). Bu durum degerler egitimi acisindan ele

alindiginda, siireci etkileyen ¢ok fazla etken oldugunu gostermektedir.

Toplumda, bireylere degerlerin ogretilmesi temelde ailenin sorumlulugu altinda
goriilmektedir. Ebeveyn-¢ocuk iligkileriyle 6grenilen degerler 6zsayginin gelismesinde
kritik bir dzellik tasimaktadir. Iliskiler, cocuklarin deger sistemleri igerisinde en 6nemli
degiskenlerdendir. Cocuk, dogdugu andan itibaren i¢inde bulundugu ilk toplumsal kurum
olan aile i¢inde ebeveynlerinden bazi degerleri 6grenmektedir. Bu siirecte, deger edinimi
informal bir sekilde ve ¢ogu zamanda aile bireylerinin sahip oldugu degerlerin 6grenilmesi

seklinde gerceklesmektedir (Demirtag, 2009: 8). Toplum igerisinde deger aktarimi olarak
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ifade edilebilecek olan degerler egitiminin biiyiik boliimii gliniimiizde okul dis1 faktorlerin
etkisi biiyiiktiir. Bunlar icerisinde 6zellikle koruma bakim altindaki ¢ocuklarin degerler
egitimi slireci genel olarak kurum bakimi altinda bulunan c¢ocuklarin bakim ve

gelisimlerinden sorumlu bakim personelleri tarafindan takip edilmektedir.

2.1.4. Koruma ve Bakima Muhta¢ Cocuklar i¢in Kurum Bakim

Insanin gelisim siireci ele alinip degerlendirildiginde, aile hayatmin biiyiik énemi vardir.
Aile bir c¢ocugun, psikolojik, fizyolojik ve davranigsal gelisimi agisindan Onemlidir.
Islevsel bir aile ortamindan yoksun kalan ¢ocugun psiko-sosyal gelisimi olumsuz etkilenir
(Yavuzer, 1996: 59). Sosyal yasamda meydana gelen degisimler; gog, kentlesme, issizlik,
bosanma, savaslar, yoksulluk vb. sebeplerden dolay1 ¢ocuklar ailelerinden ayr1 kalmasina
ve kurum bakimi alta alinmasia neden olabilmektedir (Ocal & Kemerkaya, 2011: 64).
Kurum bakimi, ¢ocuklarin bakim ve korunmasinin aileleri tarafindan saglanamadigi veya
ailenin olmadig1 durumlarda korunmaya ve bakima muhta¢ ¢ocuklara saglanan gegici veya
stirekli bakim hizmetidir (Varol, 2017: 20). Cocuklarin istekleri disinda gelisen bu olumsuz
siirecler karsisinda, devletler ¢esitli onlemler almaktadir. Kurum bakimi da bu 6nlemlerden

bir tanesidir.

Korunmaya gereksinim duyan g¢ocuk; ¢esitli nedenlerle fiziksel, duygusal veya cinsel
istismara maruz birakilmis, savas, afet, hastalik gibi nedenlerle kendisini koruyabilecek ve
gozetebilecek yakinlarindan uzak kalmis, beslenme, giyim, egitim ve barinma gibi temel
ihtiyaclar1 ihmal edilmis c¢ocuktur (Sarialtin, 2017: 13). Kurum bakimi ile ¢ocugun
korunmasi, ihtiyaglarin karsilanmasi ve toplumsal degerlerin aktarilmasi siireci saglanmis

olur.

Cocugun toplum igerisindeki yasantisini siirdiirebilmesi icin her yoniiyle hazirlanmasi ve
Birlesmis Milletler Antlagsmasinda ilan edilen iilkeler ve 6zellikle baris, hosgorii, 6zgiirliik,
dayanigsma, esitlik gibi belli degerler etrafinda yetistirilmesinin gerekliligini goz oniinde
bulundurarak, ¢ocuga 6zel bir ilgi gosterme gerekliliginin, 1924 tarihli Cenevre Cocuk
Haklar1 Bildirisi’'nde ve 20 Kasim 1959 tarihinde Birlesmis Milletler Teskilati Genel
Kurulunda kabul edilen Cocuk Haklari Bildirisi’nde belirtildigini ve Insan Haklari

Evrensel Bildirisinde, ¢ocuklarin esenligi ile ilgili uzman kuruluslarin ve uluslararasi
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orgiitlerin kurucu ve ilgili belgelerinde taninmistir (Candan, 2017: 13). Biitiin bu

uluslararas1 antlagmalar ger¢evesinde ¢gocugun korunmasi gerektigi vurgulanmaistir.

Tiirkiye’nin de taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 So6zlesmesi 18.
Maddesinde, anne ve babanin ¢ocugun yetistirilmesinde ortak sorumluluk tasidiklari, bu
sozlesmeyi kabul eden iilkelerin, bu sorumlulugunu yerine getirilmemesi halinde,
sorumlulugu {istlendiklerini beyan eder. Ayni sozlesmenin 20. Maddesinde ise, bu
sorumlulugun ¢esitli nedenlerle yerine getirilememesi durumunda, ¢ocugun devletten
koruma ve yardim alma hakki oldugu belirtilir (BM, 1989; Akt: Kiris, 2016: 30). Cocuk
Koruma Kanunu’nun 3. Maddesinde “Korunma ihtiyact olan ¢ocuk: Bedensel, zihinsel,
ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar
edilen ya da su¢ magduru ¢ocugu” olarak tarif edilmektedir. Bu durumda hakim karart ile
cocuk anne ve babadan alinir ve devlet gdzetiminde bir kuruma yerlestirilir (Keten, 2017:

9). Dolayistyla ¢ocugun korunmasi devletin gorevleri arasinda goriilmiistiir.

Korunmaya, bakima veya yardima muhta¢ aile, ¢ocuk, oziirlii, yash ve diger kisilere
gotliriilen sosyal hizmetleri ve bu hizmetleri ulastirmak ve diizenlemekle sorumlu
kuruluslar1 diizenlemek amaciyla hazirlanan 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu (SHCEK) Kanunu korunmaya muhtag¢ ¢cocugu “Beden, ruh ve ahlak
gelisimleri veya sahsi giivenlikleri tehlikede olup, 1. Ana veya babasiz, ana ve babasiz, 2.
Ana veya babasi veya her ikisi de belli olmayan, 3. Ana ve babasi veya her ikisi tarafindan
terkedilen, 4. Ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus, dilencilik, alkollii ickileri
veya uyusturucu maddeleri kullanma gibi her tiirlii sosyal tehlikelere ve kotii aliskanliklara
karst savunmasiz birakilan ve basibosluga stiriiklenen” olarak tanimlamistir (SHCEK,
1983). Bu tanima bagl olarak devlet gozetiminde ¢ocuklarin durumlarina goére kurum
bakim tiirleri olusturulmustur. Bu kosullarda c¢ocuklar devlet tarafindan koruma altina
alinarak, farkli bakim ortamlarinda biyiitiilmektedir. Diger taraftan 633 sayili Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi’'nin Teskilat ve Gorevleri hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 2. Maddesinin ¢ bendinde “Cocuklarin her tirlii ihmal ve istismardan
korunarak saghkli gelisimini temin etmek iizere; ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesini koordine etmek, ¢ocuklara yénelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini
yiirtitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile goniillii kuruluslar arasinda
isbirligi ve koordinasyonu saglamak.” gorevi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi

(ASPB)’ye verilmistir. Tiim bu faaliyetleri yiiriitme gorevi KHK’nin 8. Maddesi a
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bendinde “Bakanligin ¢ocuklara yonelik koruyucu, dnleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve
rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiriitmek ve koordine etmek.” Seklinde ifade
edildigi gibi bu bakanlik biinyesindeki Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigii’ne verilmistir
(Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’min Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

Hiikmiinde Kararname, 2011).

Kurum bakim hizmeti, korunmaya muhta¢ cocuklara yonelik eski caglardan beri
sunulmaktadir. Bu hizmet bi¢imi aile yasami igerisinde yasama imkani bulamayan veya
ailelerinin yaninda kalmasi miimkiin olmayan ¢ocuklarin, yatili olarak kendileri ile benzer
durumda olan diger c¢ocuklarla topluca yasamalari ve bakici personeller tarafindan
bakilmalaridir (Kosar, 1989: 76). Diger bir ifadeyle, kurum bakimi; bir ailesinin olmadigi
veya ailenin gereksinimleri karsilayamadigi durumlarda kimsesiz ve korunmaya muhtag
cocuklara verilen resmi veya 6zel kurumlar tarafindan sunulan bakim hizmetleridir. Kurum
bakim tiirleri ise iilkeden iilkeye degisiklik gdsterebilmektedir (Sarag, 2011: 10). Son
donemlerde ise bir¢ok iilkede biiyiikk ve kalabalik bakim evi modellerinin terk edildigi
goriilmektedir. Buna karsin gelismekte olan iilkelerde kalabalik kisla tipi ¢ocuk yuvalari,
yetistirme yurtlart gibi kurumsal modellerin yayginligin1 korudugu bilinmektedir (Simsek
vd., 2008: 236). Tiirkiye’de ise yaygin bakim tiirlerinin yaninda, 2000 yilindan itibaren

cocuk evleri ve ¢ocuk evleri sitesi gibi yeni bakim tiirleri de olusturulmustur.

Bakimi ve korunmasi devlet tarafindan iistlenilen, korunmaya ihtiyacit olan ¢ocuklara
saglanan bakim yontemlerinden ayni ve nakdi yardim ile aile ortaminda bakim, koruyucu
aile ya da evlat edindirme yontemi gibi segeneklerin i¢inde yer alan kurum bakimi, 24
saatlik bakimin saglandig1 gecici ya da siirekli bakim yontemidir (Elmaci, 2010: 951).
Kurum bakiminda, farkli sebeplerden dolay1 ailesinin yaninda bulunmasi sakincali
bulunan, devlet korumasi altina alinan aralarinda kan bagi bulunmayan farkli yas
gruplarinda ¢ocuklarin bakimi, devlet tarafindan gorevlendirilen, ¢ocuklarla herhangi bir
kan bagi olmayan gorevliler tarafindan ayni cat1 altinda saglanmaktadir. Diger bir ifadeyle
kurum bakimi, belirli mekanlarda, farkli sayilarda gruplar halinde, ¢ocuklarin gegici veya
stirekli bakimlarmin, kurum tarafindan gorevlendirilmis kisilerce saglanmaktadir (Yazici,
2012: 512). Genel olarak kurum bakim tiirlerindeki hizmetler vardiya usulii g¢alisan

personellerle yiiriitiilmektedir.
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Kurum bakimi1 10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1
sayili Cumhurbagkanligi Teskilat1 Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi’ne gore
“Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligimmm” sundugu hizmetlerdir. Bu anlamda
cocuklarin korunmasina yonelik tedbirler alan kurumlarin basinda da TC. Aile, Calisma ve

Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagli, Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigli gelmektedir.

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirligii’niin 2016 Aralik ay1 verilerine gore Tiirkiye genelinde
6 cocuk yuvasinda 323, 8 yetistirme yurdunda 396, 4 ¢ocuk yuvasi ve kiz yetistirme
yurdunda 254, 92 cocuk evleri sitesinde 5.257, 1.092 ¢ocuk evinde 5.626 olmak iizere
toplam 11.856 ¢ocuga bakim verilmektedir (ASPB Faaliyet Raporu, 2016: 73).

2.1.4.1. Tiirkiye’deki Kurum Bakim Tiirleri

Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigli, Bakim Hizmetleri Daire Baskanligi Madde 39 a
bendinde teskilat ve gorevlerine iliskin yonergeye goére “0O - I8 yas grubunda olup
haklarinda korunma karari ve/veya bakim tedbiri karart alinmis olup kurulus bakiminda
bulunan ¢ocuklarin korunmasi, bakimi, egitimi, bir is ve meslek sahibi yapilarak topluma
vararl bireyler haline getirilmeleri ile ilgili her tiirlii ¢alismalar: yapmak/yaptirmak,
izlemek ve koordine etmek.” gorevini tstlenmistir (Cocuk Hizmetleri Genel Midirliigi,
Teskilat ve Gorevlerine Iliskin Yoénerge, 2011). Bu béliimde, Tiirkiye’de 0 — 18 yas

arasindaki korunma ihtiyaci igindeki ¢ocuklara yonelik hizmetler anlatilmaktadir.

Cizelge 2.1. Cocuklarin Korunma Altina Alinma Sebepleri Ile Ilgili 2011 Yilina Ait
Istatistiki Cizelge (Yazici, 2012: 508)

Korunma Nedeni %f

Ekonomik ve Sosyal Yoksunluk %69,5
Ebeveynlerinin Cocugu Terk Etmesi %33,4
Anne ya da Babanin Cezaevine Girmesi %21,2
Cocugun Aile Iginde ve Disinda cinsel Istismara veya Koétii Muameleye %7,7
Ugramasi

Anne veya Babanin Oliimii 005,7
Ailenin Fiziksel ve Duygusal Istismari %1,5
Uvey Annenin ya da Babanin Cocugu Kabul Etmemesi, Dogal Afetler ve Teror %06,6
gibi Diger Nedenler

Tiirkiye’de koruma altina alinan cocuklar ile ilgili istatistiki bilgi vermektedir. Anne ve
babadan herhangi birinden yoksun, ihmal-istismar edilen, siddete ugrayan, suga

stiriiklenen/stiriiklenme ihtimali bulunan ¢ocuklar korunmaya muhta¢ ¢cocuk kapsaminda
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degerlendirilir (Nalbant, 2016). Cizelge 2.1. Tiirkiye’de koruma altina alinan ¢ocuklarla
ilgili 2011 yilina ait istatistiki bilgileri vermektedir. Cizelge 2.1.’e gore Tiirkiye’de
cocuklar ¢ok farkli sebeplerden dolayr koruma bakim altina alinabilmektedir. Ancak en
cok koruma bakim altina alinma nedeni ise ekonomik ve sosyal yoksunluk olarak

goziikkmektedir.

Cocuk evlerinde yasayan gocuklarin biiyiik cogunlugu ailesinin yasadigi sosyo-ekonomik
sorunlar nedeniyle devlet korumasi talebiyle kurum bakimina yonlendirilmis ¢ocuklardir.
Ancak bunlar igerisinde ebeveynleri tarafindan terk edilmis ¢ocuklar kurum bakimi altina
yonlendirilenlerin énemli bir kismini olusturmaktadir. Bunlarin yaninda anne veya babasi
suca karigmis olup, cezaevine diismesiyle ¢ocuga bakacak kimse kalmadigindan dolay,
devlet tarafindan koruma tedbiri alinabilmektedir. Cocugun aile i¢inde cinsel istismar veya
kotii muamele gibi olumsuz yasantilara maruz kalmasi durumunda da cocuk devlet
tarafindan koruma bakim altina alinabilmektedir. Ancak g¢ocuk evlerinde bu anlamda
olumsuz yasantilardan kaynakli psikolojik sorunlar nedeniyle ¢cocuk evlerine yerlestirilen
cocuk sayist oldukga az oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni de g¢ocuk evlerindeki

cocuklar arasindaki uyuma dikkat edilmesi gosterilebilir.

2.1.4.1.1. Cocuk yuvalari

07.01.1999 tarih ve 23576 sayili Cocuk Yuvalart Yonetmeligi cocuk yuvalarindaki
hizmetin tlirtinii ve niteligini, isleyisine iligskin esaslar1 gostermektedir. Yonetmeligin 2.
Maddesine gore yonetmelik “0-12 yas arasi korunmaya muhtag ¢ocuklar ile gerektiginde
12 yasini doldurup, tek basina yasamini siirdiiremeyecek durumda olanlardan Kurumca
himaye olunan kiz ¢ocuklarinin, bedensel, psiko-sosyal ve duygusal gelisimleri saglikll,
topluma yararll bireyler olarak yetistirmekle yiikiimlii olan Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigiine bagli ¢ocuk yuvalarimi kapsar.” seklinde ifade
edilmektedir (Cocuk Yuvalar1 Yonetmeligi, 1999). Buna gore ¢cocuk yuvalarinda 0-12 yas
aras1 korunma ihtiyaci i¢inde olan ¢ocuklara bakim ve barmma hizmeti verilmektedir.
Cocuk yuvalari, 0-12 yas arast korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin, bedensel, egitsel, psiko-
sosyal gelisimlerini, saglikli bir kisilik ve iyi aligkanliklar kazanmalarin1 saglamakla
gorevli ve yiikiimlii yatili sosyal hizmet kuruluslaridir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, 2013). 2017 il itibariyle Tirkiye’de 0-12 yas grubundakilerin bakiminin
yiriitildigi 6 adet yuvada 323 g¢ocuga hizmet verilmektedir (Cocuk Hizmetleri Genel
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Miidiirliigii, 2018). Istatistiklere bakildiginda, 2001 yilinda SHCEK’e bagli 76 cocuk
yuvast var iken (SHCEK, 2008), bu sayr 2017 yili itibariyle farkli bakim modellerinin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte ¢ocuk yuvasi sayisi 6’ya kadar diismiistiir.

0-12 yas, davraniglarin tutarlilik kazandigi, olumlu aligkanliklarin edindirildigi kisilik
gelisiminin nispeten tamamlandigi kritik bir donemdir. Dolayisiyla ¢ocuk yuvalari bu
kritik siirecte 6nemli bir role sahiptir. Buradan yola ¢ikarak ¢cocuk yuvalarinda alaninda
uzman meslek elemanlarinin gérev yapmasi; ¢ocuklarin fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal
gelisimi i¢in olduk¢a 6nemlidir (Nalbant, 2016: 37). Cocuk yuvalar1 Tiirkiye’deki en eski

kurum bakim tiirlerinden birisidir.

2.1.4.1.2. Yetistirme yurtlari

1995 tarih ve 22462 sayili yonetmeligin 2. Maddesinde “Bu Yénetmelik, 13-18 yas ve 18
vasin tizerinde korunma kararimin devamini gerektiren kosullar: tasiyan korunmaya
muhta¢ ¢ocuklar; Atatiirk Ilke ve Inkilaplarima bagh, demokrasi bilincine sahip, insan
haklarina saygili, ¢agdas, beden, ruh ve duygusal gelisimleri saghkl, topluma yararl
bireyler olarak yetistirmek, korumak, bir is veya meslek sahibi yapmakla gorevli ve
yiikiimlii olan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bagl yetistirme yurtlarini

kapsar.” yetistirme yurtlarinin kapsami agikga belirtilmistir.

Yetistirme yurtlari, kurum bakimi hizmetinin ilk kuruluslarindan olmustur. Daha onceleri
yetim veya Oksiizler evi, kimsesiz ¢ocuklar yurdu gibi isimlerle anilmistir. Yetistirme
yurtlari, 13-18 yas arasi korunmaya muhta¢ ¢ocuklari korumak, bakmak ve bir is veya
meslek sahibi edilmeleri ve topluma yararl kisiler olarak yetigsmelerini saglamakla gorevli
ve yiikiimli olan yatili sosyal hizmet kuruluslari olarak tanimlanmaktadir. Yetistirme
yurtlari, korunmaya muhtag¢ bulunup, ailesinin yaninda korunmasinin gerceklestirilemedigi
cocuklarin, toplumsallagsma siirecinin tamamlanacagi ve sosyal hayata atilacagi son kurum
bakimi ortamidir. Burada 18 yasini1 dolduran ¢ocuklar resit olarak ayrilmakta ve toplum
icinde kendilerine bir yer edinmeye c¢alismaktadirlar. Yetistirme yurtlar1 13-18 yas
grubundaki kiz ve erkek ¢ocuklarina hizmet sundugu i¢in kiz yetistirme yurtlar1 ve erkek
yetistirme yurtlar1 olarak ikiye ayrilarak isletilmektedir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, 2013). 2017 yili itibariyle Tirkiye’de 13-18 yas grubuna hizmet veren 8 adet
Yetistirme Yurdunda toplam 396 ¢ocuga hizmet verilmektedir. Bunlarin yaninda 0-18 yas
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grubuna yonelik 4 adet Cocuk Yuvast ve Kiz Yetistirme Yurdu da bulunmaktadir.
Buralarda da 254 ¢ocuga hizmet verilmektedir (Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirligi,

2018).

Korunmaya muhta¢ ¢ocuk/genclerin 18 yasmi doldurup, yurttan ilisigi kesildiginde,
yagamlarinin geri kalan kisminda topluma kazandirilmalari, sosyal giivenceye sahip
olmalar1 amaci ile 3413 sayili yasa ile ¢esitli kamu kurumlarinda binde bir oraninda
istihdam edilmektedir. 18 yasini doldurup resit oluncaya kadar kuruluslarda kalan ¢ocuklar
lise 6grenimine devam edenler hakkinda korunma karar1 20 yasina kadar uzatilmaktadir.
Yiiksekogrenime devam eden gencler ise korunma karar1 25 yasina kadar uzatilmaktadir
(Nalbant, 2016: 40). istatistiklerde 2001 yilinda SHCEK’e bagli 96 yetistirme yurdunda
toplam 9.904 ¢ocuga hizmet verilmekteyken (SHCEK, 2008), 2017 yil1 itibariyle Tiirkiye
genelinde toplam 8 yetistirme yurdunda toplam 396 cocuga hizmet verilmektedir (Cocuk
Hizmetleri Genel Miudiirliigi, 2018). Yetistirme yurtlari, ¢ocuk yuvalariyla birlikte
Tiirkiye’deki en eski koruma bakim tiirleridir. Bu iki bakim tiiriiyle, koruma altindaki
cocuklar 0-18 yas arast kurum bakimi altinda yasamaktadirlar. Egitim durumlarina gére bu

durum 25 yasina kadar ¢ikabilmektedir.

2.1.4.1.3. Cocuk evleri sitesi

Cocuk evleri sitesi 2828 sayil1 sosyal hizmetler kanununda 6.2.2014 tarih ve 6518 sayil
kanunun 14. Maddesinde yapilan degisiklikte “Cocuk Evileri Sitesi”; Korunma ihtiyaci
olan c¢ocuklarin bakimlarimin saglandigi ayni yerleskede bulunan birden fazla ev tipi
sosyal hizmet biriminden olugan kurulusu” ifade etmektedir. Buna gére g¢ocuk evleri sitesi
2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’na dayanilarak agilmustir. ilk ¢ocuk evi uygulama
amagcl 2000 yilinda i1 Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine bagl olarak Ankara’da agilmusti.
Uygulama stiresince ¢ocuklar izlenmis. Olumlu yansimalar goriiliince iilke ¢apinda

yayginlastirildi.

Sevgi evleri olarak da isimlendirilen, ¢ocuk evleri sitesi koruma altina alman ¢ocuklarin,
barmip yasamlarimi siirdiirebilecegi ve temel gereksinimlerinin karsilanabilecegi, toplu-
kigla tipi yasamin getirdigi olumsuzluklar1 yasamadan yetistirilebilecekleri, aile ortamina
benzer yapilardan olusan kuruluslardir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2013).
Cocuk evleri sitesi genellikle iki katli villa tipi her bir evde 10-12 ¢ocugun, 0-12 ve 13-18
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yas gruplarina gore gruplandirilarak, bakici anneler eliyle bakildigi yatili sosyal hizmet
kuruluslaridir (SHCEK Kanunu, 1983). Cocuk evleri sitesi, toplumla i¢ i¢e olmadigindan
cocuklarin izolasyonuna sebep olmakta, cocuklarin toplumla biitiinlesmesini énlemektedir
(Nalbant, 2016: 40; Turgut, 2018: 15). 2017 yil1 itibariyle Tiirkiye’de 108 adet Cocuk
Evleri Sitesi bulunmakta ve 6208 g¢ocuga hizmet verilmektedir (Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirligi 2017 Yil Sonu Verileri, 2018).

Cocuk evleri sitesi; bir site igerisinde, 4-5 ev seklinde diizenlenmistir. Ilgili bakanliga bagh
kuruluslarda toplu bakimdan kaynaklanan sorunlar sebebi ile ¢esitli calismalar yapilmistir.
Bu durum sunulan hizmet modellerinin yeniden gozden gecirilmesine sebep olmustur.
Cocuk evleri sitesinde ¢ocuklar ile bire bir ilgilenilmeyi saglayacak aile ortami olusturma
amaci ile kurulmustur. Ancak cocuk evleri sitesine genel olarak bakildiginda; ¢ocuk
yuvalar1 ve yetistirme yurtlarina alternatif olarak gelistirilen bir modelde her ne kadar ev
ortami amaci gidiilmiis olsa da hizmetin kurum bakiminin izlerini biylik o6l¢iide
barindirdigi, komsuluk iligkilerine, toplumsallagmaya imkan tanimadigi, ev ortaminda
yemegin yapilmasi, yenilmesi yerine kurum bakiminda oldugu gibi yemekhanede topluca
yenildigi goriilmektedir (Nalbant, 2016: 39). Cocuk evleri sitesi, 2010 yilinda Tiirkiye
genelinde 74 iken (SHCEK, 2010), 2017 yil1 itibariyle Tiirkiye genelindeki ¢ocuk evleri

sitesi sayis1 108’e ¢ikmustir.

2.1.4.1.4. Cocuk evleri

Bu arastirmada; Ankara Cocuk Evlerinde koruma ve bakim altina alinan 7-12 yas arasi
cocuklara deger/ler egitimi/aktarilma siireci incelendiginden dolayr bu boéliimde c¢ocuk

evleri bakim modeli daha ayrintili olarak ele alinmaktadir.

Tirkiye’de degisen ve gelisen sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yap1 toplumun refahini
artirirken, islevini yitirmis ve ¢ocuk refahi i¢in yetersiz olan hizmetlerin de degismesini ve
gelistirilmesi ihtiyacin1 dogurmustur. Korunmaya muhtag c¢ocuklara yonelik en yaygin
bilinen ve uygulanan kurum hizmetinin olumsuz sonuglarindan dolayr yeni bir hizmet
modeli gerekliligi ortaya ¢ikmistir (Keten, 2017: 45). Ulkemizde mevcut ¢ocuk yuvalari,
yetistirme yurtlar1 ve ¢ocuk evleri sitesinin her ne kadar fiziki sartlar iyilestirilmeye
calisilsa da toplu yasanilan, kisla tipi bakim modelinin uygulandigi kuruluglardir.

Cocuk/genclerin her birinin yetistirilmesi gereken bir birey oldugu dikkate alindiginda,
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cocugun/gencin ¢ok sayida yetiskin personel tarafindan egitilmeye calisilmasi, ¢ocukla
olan bire bir etkilesimi-rehberligi olumsuz etkilemektedir (Nalbant, 2016: 37). Bu
dogrultuda Tiirkiye’de 1983 yilinda kabul edilen 2828 sayili1 Sosyal Hizmetler Kanunu’nda
yer alan, koruma altina alinan c¢ocuklarin bakildigi kurum birimlerine, 2005 yilinda

“Cocuk Evleri” olarak adlandirilan birim eklenmistir (Topgiil, 2017: 15).

Cocuk Evleri ile ilgili ¢alisma, usul ve esaslarini gercevesinde Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigii  biinyesinde Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezleri kurulmustur. Bu
yonetmelik ile cocuk evlerinde gorev yapacak bakici annelerin nitelikleri tanimlanmis,
cocuk evlerinde uyulmasi gereken kurallar belirlenmistir (Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigli Cocuk Evleri Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Y onetmelik, 2008).

Cocuk evleri hizmeti, Tiirkiye’de koruma sistemine yonelik olusturulan kamu
politikalarindan kurum bakim modeli i¢inde, en gilincel olamidir. Ailesinin yaninda
kalmasiin uygun olmadig1 ¢ocuklarin aile ve sosyal cevre icinde korunmasi ilkesinden
hareketle olusturulan bu yeni yontemle, toplumsal hayata ve insan iliskilerine hazirlikli

cocuklar yetistirilmesi amaglanmaktadir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2013).

Cocuk evleri, korunma ve bakim altina alinan cocuklarin bedensel ve psiko-sosyal
gelisimlerini, egitimlerini ve bir meslek sahibi olmalarim1 saglamak amaciyla kurulmus
olup, bir sosyal hizmet kurulusu olarak her ilin sosyal-kiiltiirel ve fiziksel yapisinin ¢ocuk
yetistirmeye uygun bolgelerinde, tercihen il merkezinde ve yasanabilir bir sosyal ¢evrede
okullara, hastanelere yakin yerlerde bagis olarak alinan, kiralan veya lojman olarak
kullanilan apartman veya miistakil dairelerden olusan evlerdir (T.C. Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, 2013). Cocuk evleri 2828 sayili SHCEK Kanunu’nun 3. Maddesinde
“0-18 yaslar arasindaki korunmaya muhta¢ cocuklarin kaldigi ev birimleri” olarak
tanimlanmistir. Bu evlerde, 0-18 yas arasinda 5-8 ¢ocuga bir ev ortami yaratilarak (Cocuk
Evleri Calisma Usul ve Esaslar1i Hakkinda Yonetmelik, 2008) o ¢ocuklara korunma ve
bakim saglanarak, c¢ocuklarin bedensel ve psiko-sosyal gelisimleri ile egitimlerinin
tamamlanmasina g¢alisilmaktadir. Boylece korunma altina alinan ¢ocuklarin bir meslek
sahibi edilerek topluma yararli kisiler olarak yetistirilmeleri, cocuklarin toplumsal hayata
uyum saglamalari, komsuluk iligkilerini gelistirmeleri ve topluma kazandirilmalari

amaclanmistir (Yazici, 2012: 519). Diger bir ifadeyle cocuk evleriyle birlikte koruma
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altina alman ¢ocuklarin sosyal hayatin icerisinde gelisimlerinin takip edilmesi

beklenmektedir.

Bugiin Tiirkiye genelinde 1.192 cocuk evinde toplam 6.149 cocuga bakim hizmeti
sunulmaktadir. Ankara orneginde ise 138 cocuk evinde toplam 643 ¢ocuk bulunmaktadir.
Bu 643 ¢ocugun 268’ini de 7-12 yas arast okul ¢agi cocuklar olusturmaktadir (T.C. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, 2018).

Cocuk evi ilk olarak Ankara il Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine bagli Cevre Egitim Saglik
Sosyal Yardimlasma Vakfi ile igbirligi protokolii ile Ankara ilinde 2000 yilinda agilmustir.
Bu protokol kapsaminda basarili sonuglar vermesi sonucu yayginlastirma calismalarina
gidilmistir. Cocuk evleri, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligt Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirligiiniin Bakim Hizmetleri Daire Baskanligi tarafindan
yiiriitiilmektedir (Keten, 2017: 46). Illerde ise Cocuk Evleri, Cocuk Evleri Koordinasyon

Merkezleri tarafindan yiiriitilmektedir.

Cocuk evleri, her ilin sosyal-kiiltirel ve fiziksel yapisi, ¢ocuk yetistirmeye uygun
bolgelerinde, tercihen il merkezinde, okullara ve hastanelere yakin bagis olarak alinan ve
ozellikle lojman olarak kullanilan apartman dairesi veya miistakil evler olarak
belirlenmekte ve kiralanmaktadir. Bu evlerde korunma ve bakim altina alinan 0-18 yas
arast 5-8 ¢ocuga aile ortamina benzer bir ev ortami saglanmaya calisilmaktadir. Cocuklarin
cocuk evlerinde bedensel ve psiko-sosyal gelisimlerinin, egitimlerinin, topluma yararl

kisiler olarak yetistirilmelerinin saglanmas1 hedeflenmektedir (Nalbant, 2016: 40).

Cocuk evlerinde kalacak cocuklarda koruyucu aile, evlat edindirme statiisiine uygun
olmayan, 6zel bakim gerektirecek bir saglik problemi bulunmayan, cinsiyet ve yas
farklarina gore degerlendirilen g¢ocuklar tercih edilir. Kardes olmayan g¢ocuklarin yas
farklarinin en fazla ii¢ olmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte, ¢cocuklarin kardes olduklar
durumda ise yas farki gozetilmemektedir (Madde-5, 27015 sayili Resmi Gazete, 2008;
Akt: Topgiil, 2017: 16). Cocuk evlerinde, ¢ocuklarin bakimindan 24 saatlik nobet sistemi
ile gorev yapan, “bakim elemani/personeli” olarak adlandirilan 3 personel bulunmaktadir
(Madde-15, 27015 sayili Resmi Gazete, 2008; Akt: Topgiil, 2017: 16). Diger taraftan
Cocuk Evlerinin usul ve esaslarini igeren Ek-4 Yonetmeligine gore, ¢ocuk evlerinin

konumu ile ilgili sunlar belirtilmektedir (Madde-14, 27015 sayili Resmi Gazete, 2008):
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e Konut i¢inde yer alan yatma alani, yemek alani, mutfak, tuvalet, banyo mekanlar1 ¢ocuk evlerinin
mevcuduna uygun olmalidir.

® Yatma alanlarinda her bir ¢ocuk i¢in 4 m? alan gerekliligi bulunmaktadir. Ayrica odada yer almasi
gereken yatak, etajer ve elbise dolab1 gocuklara uygun ergonomiye sahip olmalidir. Okul ¢agindaki
cocuklar i¢in, masa ve kitaplik mekandaki hareket ortamini daraltmayacak Olciilere sahip
olmalidir.

e Konut genelinde oldugu gibi tuvalet ve banyolarda da ergonomiye dikkat edilmelidir. Zeminlerde
kaymay1 engelleyecek kaplamalar, onlemler alinmalidir. Kapi kilitleri, hem igerden hem de
disaridan agilabilir olmalidir.

e Mutfakta kolay temizlenebilen malzemeler tercih edilmelidir. Cocuklarin mutfagi her an
kullanabilecekleri g6z 6niinde bulundurularak, olasi tehlikelere kargi 6nlem alinmalidir.

Bu yonetmelik ile her bir ¢ocuk evinde ¢ocuklarin rahat ve giivenligine yonelik tedbirler
almmistir. Ayrica ¢ocuk evleri i¢in secilecek evlerde cocuk evi hizmetine ve eve
yerlestirilecek ¢cocuklarin yas, cinsiyet ve okul durumuna uygun olmasi gerekir. Uygunlugu
tespit edilen evlerin acilis1 i¢in onay Genel Miidiirliikk tarafindan verilir. Cocuk evlerini
diger kuruluslardan ayiran en O6nemli Ozellik ise tabela asilmamasi, ev i¢in 6zel sahis
adlar1, vakif, dernek isimleri kullanilmamasi ve evin herhangi bir yerinde tesekkiir
mahiyetinde kose olmamasidir (Keten, 2017: 49). islemler ise Cocuk evleri koordinasyon

merkezi tarafindan yiirtitilir.

Cocuk evleri koordinasyon merkezinde gorevli meslek elemanlarindan olusturulan
komisyon ve ¢ocuk ilde hizmet veren bir kurulusta kaliyor ise gorevli meslek
elemanlarinin degerlendirmesiyle ¢ocuk evine kabulii saglanir (Keten, 2017: 50). Buna
gore, cocuk evleri koordinasyon merkezinin gézetiminde c¢ocuklar yas, cinsiyet ve okul

durumlarina gore uygun evlere yerlestirilir.

Cocuk evleri 7 giin 24 saat kesintisiz hizmet veren kurumlardir. Bakici anneler/bakim
elemanlari/bakim personelleri, kiz meslek liselerinin ¢ocuk gelisimi ve egitimi boliimleri
ile fakiilte, yiiksekokul veya saglik meslek liselerinin hemsirelik mezunlar1 veya lise
mezunu olup, ¢ocuk bakimi konusunda sertifika almis olanlar arasindan belirlenir. Bakim
personellerinin ev sorumlulugu alabilecek yas ve nitelikte olmasi, sz ve davraniglariyla
cocuklara 1yi bir model olabilecek o6zellikleri tasimast beklenir (Keten, 2017: 52). Bakim
personellerin  egitim durumlarina bakildiginda genel olarak lise ve Onlisans
programlarindaki ¢ocuk gelisimi, lisans olarak okul Oncesi, sosyal hizmetler, sosyoloji,

egitim fakiiltelerindeki boliimler gibi alanlardan mezun olanlar arasindan se¢ilmektedir.

Bakim personelleri, ¢ocuk evinin tertip ve diizenini saglama, ¢ocuklarin saglik, temizlik,

yeme, igme, giyinme, uykusu ile ilgilenme, ¢ocuklarin 6z bakimini yapma veya yardimei
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olma, cocuklara giinliik yasamlarina rehberlik etme amaciyla gorevlendirilmistir. Ayrica
cocuk evlerinde aile yapisina benzer kosullar amaglanmistir. Cocuk evlerinde temel ve
fiziki ihtiyaclarin karsilanmasinin yaninda sevgi ve ilgi odakli bir ortam olusturulur.
(Keten, 2017: 52). Cocuklarin sosyal gereksinimleri, bakim personellerinin
yonlendirmeleriyle giderilir. Cocuk evlerinde kalan cocuklarin sayisinin az olmasi

nedeniyle, bakim personelleri her bir ¢cocuk ile daha yakindan ilgilenebilmektedir.

Cocuk evleri, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigii Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezlerinin denetiminde kurulmustur. Her bir
cocuk evinde 5-8 cocuk kalmaktadir. Cocuk Evlerinde kalan ¢ocuklar yas ve cinsiyetlerine
gore belirlenmektedir. Cocuk Evlerinde kalan cocuklar arasinda en fazla ii¢ yas farki
olmasina dikkat edilmektedir. Genelde kardes c¢ocuklar aymi c¢ocuk evlerinde
barindirilmaktadir. Cocuk evlerinin fiziksel durumunda, ¢ocuklarin rahatlik ve giivenlik
durumlarina gore resmiyetten uzak diizenlenmektedir. Cocuk evlerinde vardiya usulii 3
bakim personeli ¢aligmaktadir. Cocuk Evlerinde, Bakim Personelleri, 12’ser saat arayla
nobetleserek kalmaktadir. Her bolgede olusan ¢ocuk evlerin koordinasyonundan sorumlu
ev sorumlular: da bulunmaktadir. Ev sorumlulari, ¢ocuk evleri koordinasyon merkezleri ile
ilgili oldugu bolgedeki ¢cocuk evleriyle koordinasyonu diizenlemektedir. Dolayisiyla her bir
cocuk evinde ii¢ bakim personeli ve bir ev sorumlusu olmak iizere 4 yetkili gorev
yapmaktadir. Ancak g¢ocuk evlerinde kesintisiz hizmet bakim personelleri araciligiyla

saglanmaktadir.

Bakim Personelleri, ¢ocuklarin yiyecek, giyim, egitim, temizlik gibi temel ihtiyaglarinin
giderilmesi ve takibinden sorumludur. Ayrica bakim personelleri ¢ocuk evlerinde otorite
konumundadir. Diger taraftan ev ortamindaki iliskilerin diizenlenmesi ve gelistirilmesi,
cocuklarin sosyallesmesi siireglerinden de birinci derece bakim personelleri sorumludur.
Dolayistyla bakim personellerinin sahip oldugu donanim, egitim, kiiltiirel degerleri ve buna
bagl olarak cocuklara yonelik yaklasimlari, ¢ocuklarin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini

etkilemektedir.

Bakim Personellerinden beklenen, ¢ocuklarin sosyal yagama uyum saglamalari, kiiltiirel
degerlerini benimsemeleri, gelecekte kendi ayaklari ilizerinde duran bireyler olmalari

konusunda ¢ocuklara rehberlik etmeleridir.
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Normal yasamda ¢ocuklar degerleri, giin igerisinde en ¢ok birlikte oldugu aile ortaminda
edinirler. Dolayisiyla deger aktariminda sosyal etkilesim silireglerinin  dnemi

bulunmaktadir. Burada etkin olan ebeveyn roliinde olanlardir, edilgen olan ise ¢ocuklardir.

2.2. Kuramsal Cerceve

Weber’in anlayici/yorumlayict sosyolojisinin ve Protestan ahlaki tezinin etkisiyle
degerlerin 6nemli bir sosyal olgu oldugu, bilimsel analiz ve incelemeye tabi tutulabilecegi
anlayisini giiclendirmistir. 1960’11 yillardan itibaren hem nitelik hem de nicelik olarak
toplumsal deger arastirmalarinda &nemli bir artis bulunmaktadir (Ozensel, 2003: 222).
Ozellikle son yillarda toplumsal deger arastirmalari sosyolojinin 6nemli calisma
alanlarindan biridir. Diger bir ifadeyle degerler konusu sosyolojik arastirmalarin temel

calisma alanlarindan birisidir.

Bir sosyolojik kavram olarak deger konusuna iliskin teorik ¢alismalar Talcott Parsons
(1902-1979) tarafindan baslatilmistir. Bu anlamda deger arastirmalarina yonelik teorik
caligmalarda Parsons oncesi ve sonrasi olarak ikiye ayrilabilir (Korkmaz, 2013: 55). Buna
gore Weber ve Simmel’in ¢aligmalar1 Parsons 6ncesi donemi olusturmaktadir. Parsons ve
sonrasina iliskin olarak deger baglaminda fenomonolojik ve sembolik etkilesim
yaklagimlart incelenmistir. Arastirmamizin kuramsal gercevesini ve yapilan arastirmanin

karsilastirmalart ile ilgili olarak Schwartz’in Degerler Kuramindan yararlanilmistir.

2.2.1. Weber ve Simmel’in Deger Yaklasimlari

Toplumsal gruplarin sosyal statiisii ile onlarin tagidiklar1 sosyal degerler arsindaki dinamik
iliskiyle ilgilidir. Boylelikle Weber, sosyoloji tarihinde ilk defa degerlerin toplumsal bir
olgu olarak ele alinmasini saglamistir (Ozensel, 2003: 221). Max Weber, toplumsal ve
bireysel organizasyon ve degisimi agiklamada degerlerin 6nemine dikkat c¢ekmektedir
(Schwartz, 2012: 3). Ancak Weber, degerler konusunu metodolojik bir mesele olarak
gormektedir. Ciinkii Weber toplumsal ve kiiltiirel olgularla ilgilenen disiplinlerde nesnel
olarak gecerli hakikatler ile ilgili sorulara cevap aramaktadir. Sosyal ve kiiltiirel olgularla
ilgilenen Weber, nesnel olarak gecerli hakikatlerin arayisi i¢indedir Bu arayis Weber’in
temel sorunsalidir. Ciinkii Weber’e gore, sosyoloji nesnel olmak zorundadir (Weber, 1949:

51). Weber’e gore her insani eylem degerle iliskilidir (Richter, 2012: 159). Dolayisiyla
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Weber, deger konusunu sosyologlarin arastirmalarinda, 6zellikle analiz siirecinde dikkat

etmeleri gereken bir alan olarak gérmektedir.

Sosyolojik degerler teorisinin Weber’den sonraki oOnemli isimlerinden birisi Georg
Simmel’in “The Philosophy of Money (1907)” adli iktisat/para sosyolojisi lizerine yaptigi
caligmadir. Simmel bu c¢alismasinin 6nemli bir kismimni deger analizine ayirmistir
(Korkmaz, 2013: 56). Bu calismada, deger tiirleri, paranin kiiltiir ve degerler iizerindeki
etkileri, yasam bicimi ve degerler arasindaki iliskiler, degisen yasam siirecinin iliskin
kiiltiir ve degerler iizerindeki etkileri gibi para ve degerle iliski olmak iizere degerler
sosyolojinin temel konulari iizerinde durmustur (Simmel, 2014: 23). Weber, degerler
konusunu metodolojik bir mesele olarak ele alirken, Simmel deger tiirleri ve bunlar

arasindaki iliskiler iizerinde durmustur.

Simmel’e gore, insanlarin kolay veya zor elde ettigi nesneler degerli degildir (Simmel,
2014: 17). Burada degerin belirlenmesinde dikkate alinan o6zelikler, zaman, giclik,
azlik/kithk gibi faktorlerdir (Simmel, 2014: 41). Ekonomik anlamda meydana gelen
degismelere bagli olarak, insanlarin para ve parayla iliskisiyle ortaya ¢ikan insan nesne
iligkisi degerler konusunu ortaya c¢ikarmistir. Buna gore insanin insanla ya da insanin
nesneyle olan iliskisini belirleyen en 6nemli hususu Simmel, insanin paraya yiikledigi

degerde gormektedir.

2.2.2. Talcott Parsons’in Deger Yaklasimi

Sosyolojide deger arastirmalari, 6zellikle Talcott Parsons’in 1950-1965 yillar1 arasindaki
caligmalariyla 6ne ¢ikmistir. Parsons’a gore degerler, toplumsal hayatta ¢gok dnemli bir rolii
oldugunu vurgulamaktadir (Korkmaz, 2013: 58). Buna gore deger arastirmalari, insan

davranisint anlamak i¢in gereklidir.

Parsons ve arkadaslari, deger teorisine iliskin sistematik bir deger tanimi yapmislardir.
Kluckhohn (1962: 396)’un yaptig1 tanimlamaya gore; “bir deger, bir bireyin ozgiin ya da
bir grubun karakteristik ozelligini acgik veya ortiilii olarak belirten, eylemin mevcut bigim,
ara¢ ve amaglarinmin se¢imini etkileyen arzu edilen bir kavramdir”. Bu tanimlama
sosyolojideki en yonlendirici tanimlardan birisidir (Korkmaz, 2013: 58). Buna gore,

degerler, bireyin davraniglarinin azmettiricisi (Kluckhohn, 1962: 396) olarak karsimiza
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cikmaktadir. Diger bir ifadeyle, davranisi gerceklestiren tarafindan igsellestirilmistir.
Parsons ve arkadaslar ise, ortak degerler olmaksizin sosyal hayatin miimkiin olmadigin
savunmuslar ve deger yonelimleri, sosyolojik aragtirmalarinin merkezi olmustur (Parsons
& Shils, 1962: 165). Parsons, deger yonelimlerini mantiksal bir arag¢ olarak kullanmaktadir
(Parsons, 1951: 12). Bu dogrultuda Parsons, deger yonelimi tercihlerinin tutarliligina vurgu
yapmaktadir. Yani deger yonelimleri hem bireylerle hem de sosyal sistemle uyum i¢indedir
(Parsons & Shils, 1962: 79). Bunun yaninda degerler arasinda da catismasiz bir iliski
vardir. Ancak degerler arasinda bir hiyerarsik diizen oldugu belirtilmektedir (Kluckhohn,
1950: 376). Degerler, toplumun olmazsa olmazlar1 olarak sistematik ve hiyerarsik olarak
organize edilmekte, sinirli bir degiskenlige sahip olduklari ve ideal durumda tamamen
uyumlu sosyal eylemler iiretebildikleri diisliniilmektedir (Parsons, 1961: 43). Dolayisiyla
sosyal hayatin icinde iiretilen ve ortaya konulan sosyal eylemlerin kaynagi olarak
gosterilen degerler arasinda hiyerarsik, catismasiz ve uyumlu bir iliski; her bir degerin

kendi i¢inde de tutarlilik s6z konusudur.

Degerleri gozlemlenebilir davranislara indirgeyen Adler, i¢sel durumlarin ancak eylemler
aracilif1 ile izlenebilecegini ifade etmektedir. Insanlarin degerleri, onlarin eylemlerinde
gizlidir (Adler, 1956: 272) demek suretiyle, davranig¢1 bir deger teorisi gelistirmistir
(Korkmaz, 2013: 60). Her toplumun davranislarina yon veren degerler karsilastirilmig
(Lipset, 1963a: 515); buna gore degerler her topluma gore farklilik gostermektedir ve
bunun temelinde de her toplumun kendine 6zgiin tarihi kosullarinda yattig1 vurgulanmigtir
(Lipset, 1963b: 11). Buna gore, sosyal davraniglari belirleyen toplumsal degerler, her

toplumun kendine 6zgiidiir.

Teorik, soyut ve tiimdengelimci bir karakteri olan Parsons’in iglevsel deger teorisine
getirilen elestirilerin giderek daha somut ve ampirik deger arastirmalarin gelisimine katki
sagladigr goriilmektedir. Dolayisiyla Parsons sonrasinda ampirik arastirmalar giderek
artmigtir. Bunun en 6nemli sebeplerinden birisi olarak, ampirik yaklasima ydnelenler
degerleri kiiltiirel kokenlere indirgeyen ve degerlerin toplumsal yasamin tliimiini
sekillendirdigi yoniindeki yaklasimlardan kaginmaktadirlar (Korkmaz, 2013: 60). Ampirik
aragtirmalar daha ¢ok degerler Olglimii seklinde kurgulanmistir. Bu sayede de
arastirmacilar degerle ilgili olarak, hem siire¢ ve davraniglar1 tahmin edebilmeyi hem de

degerlere iliskin dogru bir deger siniflandirma sistemi ortaya koymayr amaglamaktadirlar
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(Dodd, 1951: 645). Bugiin bir deger siniflandirmasindan séz ediyorsak, bunun en énemli

gelisimsel kaynag1 ampirik arastirmalardir.

2.2.3. Fenomonolojik Yaklasim

Fenomonoloji, bir¢ok yaklasimi i¢ine alan bir kavramdir (Kafle, 2011: 181). Sosyolojik
olarak fenomonoloji, birey ve onun bilingli deneyimleri ile baslayan ve daha dnceden var
olan kabuller, 6n yargilar ve felsefi dogmalardan kaginmaya calisan bir yontemdir.
Fenomonoloji olaylar1 toplumsal aktor tarafindan dogrudan dogruya algilandigi sekliyle
inceler (Wallace & Wolf, 2012: 349). Diger bir ifadeyle, fenomonoloji, olgu ya da
olaylarin nedensel agiklamalarindan bagimsiz olarak, gerg¢ekte oldugu sekliyle ve dolaysiz
bir bigimde betimleme ¢abasi olarak tanimlanabilir (Tatlican, 2011: 112). Buna gore var

olan1 oldugu gibi betimlemeye ¢alisir.

Fenomolojik sosyolojinin kdkleri esas itibariyle Avrupa ve ozellikle fenomonolojiyi ilk
kullanan Alman Edmund Husserl (1859-1938)’dir (Wallace & Wolf, 2012: 351). Husserl,
1970’lerden itibaren Alfred Schutz ve Herbert Mead’in diisiincelerini Dbirlestirerek

“yorumcu sosyoloji” ye doniistiirmiistiir (Slattery, 2011: 231).

Schutz, genel olarak eserlerinde toplumsal diinyayla iliskili olarak giinliik yagam {izerine
odaklanir. Buna gore, insanlarin toplumsal gercekligi hem yarattiklar1 hem de
kendilerinden 6nce gelenlerin yarattiklart 6nceden var olan toplumsal ve kiiltiirel yapilar
tarafindan simirlandirilir (Wallace & Wolf, 2012: 352). Schutz’un ¢alismalariyla 6nemli
ol¢tide sekillenen fenomonoloji, fizik diinyanin asla degismeyen ve biitiin insanlar i¢in ayn1
olan “gercek” bir diinya olmadigim1 savunur. Anlamlar insanin bakis acisina gore
degisebilir. Fenomonoloji de insanlarin i¢inde yasadiklari diinyay1 yorumlama bi¢imlerinin
arastirilmasidir (Slattery, 2011: 232). Buna gore, fenomonoloji, 6znel yonelimlerin nesnel
yapisin1 betimlemeyi amaclar ve toplumun nesnel 6zelliklerinin bu evrensel 6znel temele
dayandigin1 savunur. Burada fenomonoloji, islevselcilerin yaklagiminin tersine kiiltiirel
olarak 6grenilmis diisiincelerimizi sorgular (Tatlican, 2011: 114). Her zaman, her toplumda
ve her kiiltiir ¢evresinde, her yeni kusaga seyleri nasil kavrayacaklar1 6gretilir. Bu 6gretim
toplumsallastirmanin, kiiltiirlesmenin ~ ayrilmaz bir pargast olarak kabul edilir.
Toplumsallagtirma ise, bireyin i¢inde yasadigi diinyayr algilamasi ve yorumlamasi ile

ilgilidir (Bottomore & Nisbet, 2002: 498). Fenomonoloji de, bireyin algilarina ve
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yorumlarina gore toplumsal olani incelemeye c¢alismaktadir. Bundan dolay1 fenomonolojik

aragtirmalarda gozlem teknigi en 6nemli veri toplama araglarindan birisidir.

Schutz bireylerin diinyayi, onlara toplumsal gruplari tarafindan verilen tiplestirmeleri
kullanarak insa etmekte olduklarimi sdyler (Wallace & Wolf, 2012: 352). Genel olarak
Schutz, insanlarin toplumsal gercekligi hangi bigimde insa ettikleri ile toplumsal diinya
icinde kendilerini Onceleyenlerin miras aldiklari kati toplumsal ve kiiltiirel gergeklik
arasindaki diyalektik iliskiyle ilgilendi (Ritzer, 2013). Schutz, bireyleri birbirine baglayan
ve sosyal diizenin temelini olusturan ve “cogul gerceklikler” olarak adlandirdigi sey,
kiiltiire dayanmaktadir. Husserl, buradan yola ¢ikarak, teorisinde ortak bir sosyal bilingten
s0z etmektedir. Buna gore, cocuklar, kadinlar, c¢ift¢iler ve yaslilar diinyayr farkli
bicimlerde algilasalar ve farkli gergeklikler, hayat tarzlar, alt kiiltlirler i¢inde yasasalar
bile, sosyal hayatta onlar1 bir topluluk, ulus veya tiir olarak birbirine baglayan ortak algilar
ve ortak kiiltiirel 6zellikler vardir (Slattery, 2011: 235). Bir topluluk igerisinde ¢ok farkli
yasantilara sahip insanlar olsa bile, o topluluk igerisindeki insanlar1 birbirine baglayan, bir

kiiltiir icerisinde yogrulmasina sebep olan degerler vardir.

Giindelik bilgimiz asla sabit degildir. Siirekli akis halindedir, hayatin tam anlamiyla aktif
ve bilingli bir bigimde yasanirken yeniden yorumlanmasi, yaratilmasi ve onarilmasi gerekir
(Slattery, 2011: 235). Dolayisiyla insan ve toplum hayati dinamiktir ve zamana ve mekana

bagli olarak degisebilir.

Fenomonolojik ¢alismalarda sosyal diinyayi, temel kabulleri, kiiltiirii ve tiplestirmelerini
diger insanlarin algiladiklar1 gibi algilamak i¢in, kendini bu sosyal diinyadan uzak
tutmayip bizzat ona katilmalidir. Dolayisiyla femonolojik ¢alismalarda gozlem tekniginin
onemli bir yeri vardir (Slattery, 2011: 237). Bu arastirma igerisinde de fenomonolojik
yaklagimlarda oldugu gibi, bulgulara ulasabilmek icin gdzlemsel verilerden
yararlanilmigtir. Buna gore kurum bakim tiirlerinden olan ¢ocuk evlerinde bulunan
cocuklara, bakim personellerinin deger aktarim siirecleri agisindan bakildiginda bakim
personellerinin kabulleri, kiltiirii ve birikimi 6nemlidir. Ciinkii bakim personelleri sahip
oldugu degerleri, ¢ocuklara aktarmaya calisacaktir. Bu durumu anlamlandirabilmek igin
arastirmay1 biitlin yOnleriyle ele almak gerekir. Ancak bu g¢alismada gdzlem teknigi,
goriisme sirasinda elde edilen gozlem verileriyle sinirli oldugu icin fenemonolojik bir

yaklagimla arastirmanin derinlestirilmesini kisitlamaktadir.
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Sosyolojik gergeklik, bireylerin kendi kiiltiirlerini yansitan toplumsal norm ve degerler
araciligtyla igsellestirilen bir gercekliktir (Poloma, 2012: 249). Degerler acisindan ele
alindiginda, bakim personellerinin igsellestirdigi, ¢ocuklarin ise bakim personelleri ile
etkilesim siireci icerisinde farkinda olmadan kabullendigi ve de igsellestirdigi duygu,
diisiince ve davranislarin1 yonlendirmesi s6z konusudur. Kurumun beklentileri, evlerin
fiziksel durumu, bakim personellerin yaklasimlari, ¢cocuklarin 6nceki yasantilari, bakim
personellerini kabul sekilleri, ev ortamindaki iliskiler, tepkiler gibi bir¢ok unsur deger

aktarim siireglerini etkilemektedir.

2.2.4. Sembolik Etkilesimcilik

Sembolik etkilesimcilik, toplumun mikro boyutlarin1 konu edinen, bireyler ve kiiclik
gruplar arasindaki etkilesime odaklanan sosyolojik bir gelenektir (Yadigaroglu, 2018: 75).
Bu gelenegin temsilcileri ayn1 zamanda Chiago gelenegi igerisinde yer almaktadir (Cevik,
1994: 67). Sembolik etkilesim, psikolojik bir gelenekten dogan bir Amerikan sosyolojisi
ekoliidiir ve Georg Herbert Mead bu bakis acisinin kurucusu olarak kabul edilir (Poloma,
2012: 231). Ancak hem kavramsal hem de sistemsel bir yaklasim olarak Mead’in 6grencisi

Herbert Blumer tarafindan gelistirilmistir.

Sembolik etkilesimcilik; yapisal islevselcilik, catisma kurami, genel sistem kurami ve
modernlesme kuramlarinin makro boyutlu ¢oziimlemelerinin aksine mikro boyutlu
iliskilere ve gilindelik hayata odaklanir (Yadigaroglu, 2018: 76). Diger bir ifadeyle
sembolik etkilesimcilik, kii¢lik gruplar icerisindeki iliskileri ve giindelik hayat icerisindeki

yaklagimlarini ¢éziimlemeye calisir.

Sembolik etkilesimcilik insan eylemleriyle baglantili olan anlamlara odaklanir, inceler ve
onlar1 yeniden insa eder. Sosyal arastirmalarda kiiltiirel boyutlar da analizlerde dikkate
alinir. Genel olarak da sembolik etkilesimciler, bireyin zihin diinyasina odaklanir (Richter,
2007: 171). Mead’e gore, zihin bilimsel olarak arastirilabilir, zira onun isleyisi insanlarin
davranislarinda goézlenir (Cuff vd., 2013: 141). Toplumun mikro boyutlarina, giindelik
yasantilarimiza, iginde yasadigimiz giindelik diinyaya ve insanlarin kullandigi “sembolik
iletisim” araciligiyla giindelik yasantilarinda nasil etkilestiklerine, diizen ve anlami nasil
yarattiklariyla ilgilenir (Slattery, 2011: 334). Sembolik etkilesimci gelenek, sosyolojik

olarak ihmal edilmis olan insan davraniginin 6znel ve yorumlayict yonlerinin
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¢oziimlenmesini 6ne ¢ikarmistir (Poloma, 2012: 246). Buna gore sembolik etkilesimcilik,
sosyal gercekligin ontolojik yapisinin insan iradesiyle olustugunu ve bu yapinin igerisinde
insan etkinligi devam ettigi slirece yeni yeni olusumlar ve degisimler yasanmaktadir. Bu
baglamda, insanlar nesne ve olaylara atfettikleri anlamlar neticesinde davranista
bulunduklarini varsaymaktadir (Yadigaroglu, 2018: 77). Sembolik etkilesime dayali

sosyolojik arastirmalarda, insanin 6znel yaklagimlar1 dikkate alinmaktadir.

Mead, bireysel benlik ve sosyal benlik olarak benligi iki evreye ayirmaktadir. Bireyin
kendiliginden, igeriden ve 6znel tarafini bireysel benlik; baskalar1 tarafindan orgiitlenen ve
kisinin de kabullendigi bir dizi tavir alis tarz1 sosyal benligi gostermektedir. Mead’e gore,
sosyal benlik, toplumsallasmis olan bireyin davranigina rehberlik eder ve bireyin bilinci
iizerinde bagkalarinin etkisini yansitir. Oyun, takim oyunu ve genellestirilmis oteki gibi
yaklagimlar ile benlik olusumu saglanmaktadir (Costu, 2009: 118). Ornegin, cocuk,
baslangigta taklitle, baskalarmin davraniglarini oyunlar bi¢iminde kopya ederek, bir
postaci, bakkal, anne gibi davranarak 6grenir. Birey bu yolla toplumsal rollerle iliskili
seyleri, yani insanlarin belirli durumlarda birbirlerinden neler beklediklerini Ggrenir.
Cocuk bu rolleri taklit ederek diger insanlarin diinyaya nasil baktiklarini, diinyay: kendi
sorumluluklart ¢ercevesinde nasil gordiiklerini 6grenir. Cocuk seyleri sadece kendi
durumundan, belirli bir bakis agisindan dikkate almayr degil, kendi durumunu onlarin
bakis agisindan da degerlendirmeyi 6grenir (Cuff vd., 2013: 142). Boylece ¢ocuk somuttan
soyuta dogru daha karmasik meselelere gore belli bir bakis agis1 gelistirir. Bu bakis acisi,
genel olarak toplumsal olarak uyumludur. Bu egilim Mead’e gore “genellestirilmis digeri”

olarak tarif etmektedir.

Benlik, kisinin rol kimliklerini, degerlerini ve anlamlarini benimsemeyi i¢eren sosyal
stirecin bir yansimasidir. Dolayisiyla benlik toplum tarafindan sekillendirilmektedir. Buna
gore, birey toplumsallasirken kendine 6zgii bir benlik ve kimlik gelismekte, ayn1 zamanda
da toplum yeniden iiretilmektedir. Sembolik etkilesimcilige gére, hem benligin hem de
toplumun olusumu sosyal etkilesim siirecine dayanmaktadir (Costu, 2009: 121). Toplumsal
diizen sadece dogrudan etkilesimle, insanlarin birbirleriyle dogrudan konusmalariyla degil,
aym zamanda ortak beklentilerin olusmasiyla da ortaya ¢ikar. Insanlar, nasil davranmasi
gerektigini sosyalleserek ve rol oyunuyla Ogrenirler (Slattery, 2011: 336). Insanlar,
sosyallesirken, sosyal benlik gelisir. Mead’a gore benlik, daha genis olan yapinin nesnel

gercekliginin bir igsellesmesini ya da 6znel bir yorumunu temsil etmektedir. Buna gore



66

benlik, genis topluluklarin toplumsal aliskanliklarinin igsellestirilmesidir. Insanlar
etkilesimdeyken, sembolleri 6grenir ve 6grenilen bu semboller sayesinde zamanla sosyal
rollere uygun davraniglar gelistirmesine katki saglar (Poloma, 2012: 231-246). Ciinki
insanlar sadece genel bir diisiinme kapasitesine sahiptir. Bu kapasitenin toplumsal
etkilesim siireci i¢inde sekillenmesi ve islenmesi gerekir (Ritzer, 2013: 116). Boylece

insanlar, toplumsal etkilesim icerisinde anlamlar {iretir.

Mead’in 6grencisi olan Herbert Blumer (1973)’e gore sembolik etkilesimcilik su ii¢
onermeye dayanmaktadir (Akt: Richter, 2012: 173).

1. Insanlar seylerin anlamina dayanarak davramsta bulunurlar.
2. Bu anlamalar etkilesim siire¢lerinde ortaya ¢ikarlar.

3. Anlamlar tarihsel olarak degiskendirler.

Buna gore, insanlarin seyler karsisinda ¢ikarsadigi anlamlar ve zaman i¢inde yorumlara
bagli olarak degisime ugrayabilir. Burada oOnemli olan digerleriyle etkilesimdeki
onemsemedir (Poloma, 2012: 235). Anlamlar insanlar tarafindan insa edilir ve
degisebilirler (Richter, 2012: 174). insanlar, nesnelerin anlamlarini toplumsallasma siireci
icinde 6grenir (Ritzer, 2013: 117). Blumer, kiiltiirel yapiy1 ve toplum yapisini deli gomlegi
olarak gordiigiinden dolayi, daha ¢ok siire¢ iizerine odaklanmaktadir (Wallace & Wolf,
2012: 269). Diger bir ifadeyle, Blumer, insanlarin ortaya koydugu davraniglardan ziyade,

davranig1 meydana getiren siireg ile ilgilenmektedir.

Insanoglunun eylemi, yorum ve anlamla sarilip sarmalanmustir. Bu eylemlerin digerlerinin
eylemleriyle bir araya gelmesi islevselcilerin toplumsal yapi dedikleri seyi olusturur.
Mead’e gore, insan diisiincesi, deneyimleri ve eylemleri 6ziinde toplumsaldir ve her
etkilesimin temeli olan “sembolik etkilesim”, anlamlarin semboller, ozellikle dil
aracilifiyla paylasilmasidir. Buna gore higbir nesne, ister sandalye, ister bir ev, sevgili
veya tutku olsun, iletisim i¢indeki insanlarin ona yiikledigi anlam disinda hi¢bir anlama
sahip degildir. Dolayisiyla paylasilan anlamlar olmadan, semboller olmadan, ne bir insan
etkilesimi ne de bir insan toplumu var olacaktir (Slattery, 2011: 337). Blumer, bu
toplumsal fenomeni birlikte eylem olarak tanimlamaktadir. Birlikte eyleme katilan
insanlar, toplumsal yapiyr olustururlar. Toplum, toplumsal yap1 kisilerarasi sembolik
etkilesimin bir sonucudur (Poloma, 2012: 237). Diger bir ifadeyle, toplum, belli nesneler

tarafindan yonlendirilen ve belli bir grup baglamlari tarafindan tanimlanan yorumlayict bir
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etkilesim siirecinde meydana gelen canli eylemlerden olugmaktadir. Bu bakis acisina gore
toplum, bireyde yer alan sembolik, etkilesimsel, yorumlayici bir siirectir (Kinloch, 2014:
246). Insanlarin birlikte etkilesime gecebilmesi igin ortak sembollere ve bu sembollere

yiiklenen ortak anlamlar sayesinde toplum denilen fenomen ortaya ¢ikar.

Insanlar siire¢ icerisinde etkilesim halinde bulunduklariyla birlikte semboller iiretirler.
Insanlar, iirettikleri bu sembolleri cogu zaman kendileri hakkinda bir sey iletmek icin
kullanirlar. Ornegin dindar bir yasam tarzina sahip birisinin, bu durumuna iliskin duygu,
diisiince ve davraniglarin1 semboller araciligiyla kisa ve etkili bir sekilde karsi tarafa
aktarabilmektedir. Insanlar, toplumsal etkilesim siirecine katilan diger insanlara sembolik
anlamlar iletirler. Diger insanlar da bu sembolleri yorumlar ve tepki eylemlerini de kendi
yorumlari temelinde yonlendirirler (Ritzer, 2013: 118). Bu bir sarmal gibi, karsilagilan her
yeni durum karsisinda meydana gelen etkilesime bagli olarak yeni sembol ve anlamlar

ortaya ¢ikabilir.

Sembolik etkilesimin arka planindaki temel ilke, her beseri olay baskalarinin yaptiklarinin
15181 altinda kendi yaptiklarini siirekli ayarlayan ve bdylece her bireyin eylem c¢izgisinin
baskanlarinin yaptiklarina “uydugu” ilgili kisilerin sonucu olarak anlasilmalidir (Edles,
2006: 12). Insanlar, toplumsallasma siirecinde, etkilesim siirecinin sonunda uyumlu hale
gelmeyi ister. Bundan dolay1 sembolik etkilesim, uyum siirecini kolaylastiran, ortak anlam

diinyas1t meydana getirmektedir.

Sembolik etkilesimcilerin ortaya koydugu toplum, hayata anlam ve 6nem kazandiran,
insani etkilesimin temelini olusturan bir semboller diinyasidir. Toplum olusturan insanlar
bu semboller diinyasini yani grubun ortak aligkanliklarini, kurallarin1 ve beklentilerini,

egitim yoluyla i¢sellestirir (Slattery, 2011: 337). Egitim yoluyla semboller aktarilir.

Winch’in 1960’larda ortaya koydugu tartisma ve arastirmalarda trafik isiklar1 ornegini
kullanmaktadir. Buna gore, trafik 1giklar1 kirmizi oldugunda araclarin durmasi gerektigi ve
stiriiciilerin de bu sembolik talimata uygun hareket ettiklerini sdylemektedir. Burada trafik
1siklarinin, yol kurallarinin ve bu kurallarin toplumsal hayatin i¢indeki rolii anlasildiginda
anlam kazanmaktadir. Winch, aragtirmalarinda farkli seyler sdylemekle birlikte, 6zelde dil
ve gerceklik arasindaki iligkiyi ortaya koymaya calismistir (Cuff vd.,, 2013: 135).

Dolayisiyla Winch’in yaptig1 arastirmalar, sosyolojideki gergeklik, etkilesim araci olarak
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kullanilan sembolik dil ile insanlarin olusturdugu bu sembolik dile yiikledikleri
anlamlardir. Kokii 1920’lerde baslayan, Winch’in ¢alismalariyla genisleyen yaklasim,

Mead ve Blumer ile sosyolojik bir paradigmaya doniistiirtilmiistiir.

Mead gibi, Blumer de insanlar1 etkin, ¢cabalayan ve uyum saglayabilen varliklar olarak
kabul etmektedir (Wallace & Wolf, 2012: 282). Insanlar, paylasilan anlamlar temelinde
birbirleriyle ve nesnelerle iliski kurarlar. Buna gore, kiiltiirel olarak norm ve degerlerin
nasil sunuldugundan ziyade, nasil olustugu, kullanildig1 ve aktorlerin yani etkilesim
icerisindeki insanlarin nasil yaratict olabildiklerini agiklayan etkileyici bir vurgudur
(Smith, 2007: 88). Toplumsallasma genel olarak, bireyin i¢inde yer aldigi grubunun
degerlerini edinmesi yoniinde, etkilesim siirecine gonderme yapar. Insanlar etkilesim
stirecinde i¢inde bulundugu grubun normlarini, degerlerini, tutumlarini ve karakteristik
dilini &grenir (Costu, 2009: 121). Dolayisiyla degerler, etkilesim halindeki insanlar
toplulugunun ortak anlamlar1 ve buna bagli olarak insanlarin ortak davraniglar: degerlerinin

birer yansimasidir. Ve bu degerler sayesinde insanlar arasinda bir uyum meydana gelir.

Blumer, katilimcilarin ortak tanimlamalar1 dolayisi ile her ortak eylemin “diizenli, sabit ve
tekrarlanabilir bir tarihi vardir” der. Buna gore bu ortak tanimlamalar, her seyden 6nce
genis topluluk alanlarinda, ortak eylemin intizamli, sabit ve tekrarlanir olmasini saglar.
Biitiin bunlar kiltir kavrammin gerektirdigi yerlesmis ve diizenlenmis toplumsal
davranisin kaynaklaridir (Wallace & Wolf, 2012: 289). Blumer, toplumsal sistem,
toplumsal yap1, kiiltiir, statii, toplumsal rol, gorenek, kurum, kolektif temsil, toplumsal
durum, toplumsal norm ve degerler gibi toplumsal-yapisal ve toplumsal kiiltiirel etmenler
tizerinde odaklanan kuramlar1 bu kategoriye dahil etti (Ritzer, 2013: 118). Buna gore kiiltiir
ve deger arastirmalar1 gibi sosyolojik konular sembolik etkilesimin 1ilgi alanim

olusturmaktadir.

Bir seyin kisi i¢in anlami, kisiye yonelik eylemlere baglidir. Bu eylemler ayni zamanda
kisinin anlam diinyasini etkilemektedir (Blumer, 1986: 5). Bu yoniyle ele alindiginda
sembolik etkilesimcilik anlami, insanlarin etkilesimleriyle gerceklesen sosyal iiriin olarak
degerlendirir (Yadigaroglu, 2018: 81). Anlam, aktdr tarafindan yorumlanir. Bu yorumlama
stirecini belirleyen iki durum vardir. Birincisi, aktor seyin kendisi i¢in tagidigi anlama gore
eylemde bulunur. Bu anlam, sosyal etkilesim siirecinde aktoriin i¢sellestirmesiyle ortaya

cikar. Ikincisi, aktdr ortaya koydugu eylemi yorumlar, secger, kontrol eder, askiya alir,
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yeniden gruplandirir ve doniistiiriir (Blumer, 1986: 77). Blumer’in anlamin yorumlamasina
dair bu iki adimi ¢ocuk evlerinde bulunan bakim personelleri ve ¢ocuklarin 6zelinde
degerlendirmek miimkiindiir. Oncelikle degerler egitimi/aktarimi siirecinde bakim
personelleri ve ¢ocuklar onaylama, kabul etme, uygun tepki verme, i¢sellestirme, aliskanlik
haline getirme gibi siirece bagli olarak duygu, diisiince ve davranislara iliskin tepkiler
vermektedir. Bu duygu, diisiince ve davranislara iliskin ortaya konan tepkiler, kisilerin
kendisi i¢in tasidigl anlama gore ortaya ¢ikmaktadir. Bu tepkiler, Blumer’in yorumlama
siireci ile ifade ettigi ilk adimdir. Ikinci adim ise, deger aktarim siirecinde sosyal etkilesime
bagli olarak bakim personelleri ve ¢ocuklarin durumlart tekrardan degerlendirme,
anlamlandirma ve anlam1 kendi durumlarina gore uygun olarak doniistiirme siirecine tabi

tutmalaridir.

Diger taraftan c¢alismanin konusu baglaminda Mead’in benligin olusumuna yonelik
aciklamalarint ¢ocuk evlerinde bulunan bakim personelleri ve cocuklarin deneyimleri
iizerinden agiklayabiliriz. Benlik olusumunun ilk asamasi olan oyun asamasiyla bakim
personellerinin sahip oldugu degerler ve buna bagli olarak sonraki donemi ¢ocuklara deger
aktarimi siireci olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu noktada deger aktarim siirecinde
cocuklar kendilerine dair yeterli diizeyde genel bir degerlendirme yapamaz. Bu noktada
cocuklar nasil davranacagina dair bir diisiinceye sahip degildir. Bu anlamda bakim
personellerinin yonlendirmelerine ihtiyaci vardir. Ikinci asama olan oynagma asamasinda
cocuklar, bakim personellerinin deger aktarim siirecini farkinda olmadan kabullenir. Diger
bir ifadeyle, sosyal etkilesim siirecindeki iligkiye bagli olarak c¢ocuklar bakim
personellerinin  etkin roliinii benimser. Benligin olusumundaki son asama ise
genellestirilmis 6tekinin kabulii yani ¢ocuklarin i¢inde bulundugu siirecle ilgili davranig
egilimlerini igsellestirip ona gore davranista bulunmasidir. Bu durum ayni zamanda
bireylerin yani ¢ocuklarin siire¢ icerisinde kabullendikleri degerlerle birlikte yeni bir
benligin insa edilmesi olarak goriilebilir. Cocuk evlerinde kalan ¢ocuklar icin bu siirecin

olusmasi, gelismesi ve i¢sellestirilmesinde bakim personellerinin rolii bulunmaktadir.

Deger arastirmalar1 konusunda sembolik etkilesimciligin en énemli katkisi, bireysel bakis
acisindan hareketle degerleri giindelik yasam ve benlige olan etkilerini irdeleme firsatini
arastirmaciya sunmasidir. Bu aragtirma 2016 Kasim — 2017 Subat arasinda kiiciik bir grup
olarak ifade edebilecegimiz ¢ocuk evlerinde, bakim personelleri ve cocuklarla yapilan

goriismelerden elde edilen veriler 1518inda ele alindigindan ve yasal olarak kurum
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bakimlarinda uzun siireli, gézleme dayali bir ¢calisma imkan1 olmadigindan sosyal iliskilere
bagli olarak ortaya ¢ikan anlam, yorumlama ve degerlendirme imkani kisith olarak
yapilmistir. Ancak buna benzer g¢alismalar katilimci gozlem yoluyla desteklendiginde,
deger aktarim siiregleri, sembolik etkilesimcilik kurami g¢ergevesinde incelenebilir. Bu
anlamda, Tirkiye’de deger arastirmalarina iliskin sembolik etkilesimcilige dayali kuramsal

bir ¢alisma goriilmemektedir.

2.2.5. Schwartz’in Temel Degerler Kuram

Schwartz’in Degerler Kurami bu arastirmanin temel aldig1 modeldir. Schwartz’in Degerler
Kurami farkli zamanlarda yapilan ve toplam 68 iilkeyi bulan calismadir (Schwartz ve
Bilsky, 1987: 555; Schwartz, 1992: 3, 2006: 137). Bu arastirma daha sonra “Avrupa
Toplumsal Arastirmasi” (ESS) kapsaminda, aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu, 30’dan
fazla tilkede farkli zaman dilimlerinde diizenli olarak yiiriitilmistiir (Schwartz, 2008; Akt:
Erkenekli, 2009: 46). Schwartz’in bu c¢alismalari uzun goézlem ve nicel arastirma
metotlariyla gelistirilmis ve deger ile ilgili birgok arastirmanin da kuramsal gergevesinin
temelini olusturmaktadir. Schwartz, degerler kurami 1988-2002 yillar1 arasinda diinyanin
farkli bolgelerindeki yasayan insanlar arasindan; her kitadan toplam 68 tilkeden 6rneklem
toplamustir. Toplam katilimc1 sayis1 64.271 kisidir. Orneklem farkli cografi bolgelerden,
kiiltiirel, dilsel, yas, toplumsal cinsiyet ve meslek gruplari icermistir. Orneklemler bir ulusu
ya da o ulus icinde bir bolgeyr (16) temsil eden katilimcilardan, 1-12. Sinif
ogretmenlerinden (74), degisik alanlardan lisans 6grencilerinden (111), ergenlerden (10) ve
yetiskin uygunluk orneklerimden (22) olmak {izere toplam 233 Orneklem toplamistir
(Schwartz, 2006b: 263-264). Kuram biitiin tlkelerdeki insanlarin tanidiklar1 temel
degerlerle ilgilidir. Belirgin 10 deger yonelimini tanimlamakta ve bu degerler arasindaki
catigsma ve uyuma odaklanmaktadir. Buna gore bazi degerler birbiriyle ¢atisir ya da gelisir
(Schwartz, 2006b: 249). Schwartz, degerlerin yapisi arasindaki bu ¢atisma ve uyuma

gonderme yapar, gérece dnemlerine degil.

Schwartz (2006b: 252-254), degerlerin yapisi ile ilgili alti ana 6zelligin 6ne ¢iktigini

vurgulamaktadir. Buna gore;

1. Degerler koparilamaz bir bi¢imde duygulara bagli inanclardir.
2. Degerler etkinligi giidiileyen istendik amaclara gonderme yaparlar.

3. Degerler belirli bir davranig ve durumlarin tistiindedir.
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4. Degerler standartlar ya da olgiitler olarak islev goriir.
5. Degerler birbirine gérece 6nemleri temelinde siraya konulurlar.

6. Birgok degerin gorece 6nemi davraniga rehberlik eder.

Burada ifade edilen degerle ilgili belirginlesen alt1 6zellik i¢erisinde bir degeri digerinden
ayiran husus, degerin ifade ettigi amac ya da giidiiniin tiiridiir. Degerler kurami1 her birinin
altinda yatan giidilye gore on genis deger ortaya koymaktadir. Kuram bu degerler
arasindaki dinamik iligkileri agiklamak {izerine kuruludur. Bu degerlerin birbiriyle olan
iliskisine gore ortaya ¢ikan 4 temel deger bulunmaktadir. Bunlar da degisiklige aciklik,
muhafazakdrlik, kendini asma ve kendini giiclendirme degerleridir (Schwartz, 2006b: 259).
Degerler arasindaki iligskiye bagli olarak ortaya cikan temel degerler, kiiltiirden kiiltiire

farklilik gostermektedir.

Schwartz’in c¢alismasi, Hofstede’nin kiiltiirel modeline karsi gelistirilen alternatif bir
yaklagimdir (Erkenekli, 2009: 46). Schwartz, ¢alismasinda 6grenci ve Ogretmenlerden
olusan iki farkli 6rneklem grubu iizerinde yiiriitilmiis ve arastirma bulgularinda hem
kiiltiirlerarast hem de kiiltiir i¢i diizeye yonelik farkli deger oriintiilerini ortaya koymustur
(Schwartz, 1992: 5, 2006a: 138). Kiiltiir diizeyine bagl olarak olusan arastirma sonucuna
gore 7 temel toplumsal deger boyutu ile iliskili olarak bireysel diizlemde 4 temel deger ve
buna bagli olarak 10 deger tipi belirlemistir (Schwartz, 2006b: 259). Kiiltiir baglaminda
ortaya konulan biitiin bu degerlerin hem bireysel diizlemde, hem de kolektif diizlemde
kargiligt bulunmaktadir. Ancak bir kiiltirdeki ya da alt kiiltirdeki insanlar bagka
kiiltiirlerden degerleri reddedebilirler (Schwartz, 2006b: 260). Buna goére Schwartz’in

belirledigi her bir degerin kiiltiirel arka plan1 bulunmaktadir.

Schwartz, degerlerin 6zelliklerini bir biitlin olarak tanimlamis ve degerleri inanglar olarak
ele almistir. Buna gore degerler, bireyin amaglariyla ve bu amaglara ulagsmak i¢in ortaya
koydugu davranislarla iliskilidir. Bu durum tiim iliskilerimizde gegerlidir; ¢linkii degerler,
insan davranislarini ve onlarin degisimini yonlendiren standartlar olarak islev goriirler. Bu
anlamda, degerler, tasidiklar1 6neme gore kendi icerisinde siralanmaktadir ama bir degeri
diger degerden ayiran o degerin neyi amacgladigidir ki, Schwartz bunu da degerler teorisi
ile agiklamaktadir (Morsiimbiil, 2014: 53). Bu yaklasima gore Schwartz, degerlerle ilgili
amagc ve ara¢ ayrimina gitmektedir. Amaglar1 inang ¢ergevesinde ele almis ve buna ulagsma
noktasinda kullandig1 araglarin 6nemine vurgu yapmaktadir. Dolayisiyla amag degerler ile

ara¢ degerler arasindaki iliski degerleri belirlemektedir.
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Cizelge 2.2. Degerlerin Agiklamasi ile Onlar1 Temsil Eden Degerler (Schwartz, 1994: 22).

ACIKLAMA

ACIKLAYAN DEGERLER

KAYNAK

Gilig (power): Sosyal statii ve
prestij, insanlar ve kaynaklar
iizerinde kontrol sahibi olmak ya
da iistiinliik kurmak

Sosyal giig, otorite, zenginlik.

Etkilesim Grubu

standartlarda
basariy1

Basari:  Sosyal
yeterli bireysel
gosterebilmek

Basarili, yetenekli, hirsli, etkili.

Etkilesim Grubu

Hazcilik: Zevk ve duygularin
kisisel doyumu

Hazcilik, zevk alma, kendi rahatina
diigkiinliik.

Organizma

Yenilik¢ilik:  Heyecan duyma,
yasama meydan okuma ve yenilik
arayist

Cesur, renkli ve heyecan verici yasam.

Organizma

Ozerklik: Se¢me, ortaya koyma
ve ifade etmede bagimsiz diisiince
ve davranig

Ozgiirliik, bagimsizlik, yaraticilik.

Organizma

Hiimanizm: Anlayisl, takdir edici
ve hosgoriilii olma, insanlarin ve
doganin refahini gdzetme

Genis  goriislii, toplumsal adalet,

esitlik, ¢evreyi koruma.

Etkilesim Grubu

Yardimseverlik: Cevredeki
kisilerin refahin1 gbzetme ve
koruma.

Yardimsever, onurlu, affedici, sadik,
sorumlu.

Organizma

Geleneksellik:  Dinin  ya da
geleneksel kiiltiiriin - bir takim
gelenek ve goreneklerini kabul
etme, Dbaglanma ve  saygi
gosterme

Algakgoniilliilik, dindar, yasamda
kendine diigen pay1 kabul etme.

Organizma

Uyumluluk: Toplumsal kural ve
beklentilere aykiri
davranilmamasi, baskalarinin
rahatsiz edilmesi ya da zarar
verme gibi sonuglara yol agacak
davranig egilimlerinin
sinirlanmasi

Itaatkarlik, kibarlik, aileye ve yaslilara
saygili olma

Organizma

Giivenlik: Toplumun, iliskilerin
ve bireyin kendisinin giivenligi,
huzuru ve istikrar1

Ulusal giivenlik, toplumsal diizen.

Etkilesim Grubu

Not: Organizma: Bireylerin biyolojik organizma olarak evrensel ihtiyaclari; Etkilesim: Gruplarin koordinesi

icin evrensel gereklilik; Grup: Gruplarin hayatta kalmasi ve etkin iglemesi i¢in evrensel gereklilik.

Cizelge 2.2.°de on deger tipi ilk siitunda gosterilmis ve her biri ana amaglart dogrultusunda
aciklanmustir. Ikinci siitun her biri deger tipini gosteren ornek degerleri listelemistir.
Ucgiincii siitunda ise her bir deger tipinden dogmus olan insanm var olmasi gereken
evrensel gereklilikler listelenmistir (Morsiimbiil, 2014: 57). Buna gore Schwartz, 10 tip
deger bulunmaktadir. Bu 10 tip deger, bireysel ve kiiltiirel 6zelliklere gore farkli ele

alimmaktadir. Diger bir ifadeyle, amaca ulagmak i¢in kullanilan araglar farklilagmaktadir.
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Orerilik Gelenekse|lik

Yenilik;ilik Uyumibuluk

Hazcibik

Sekil 2.1. Degerler arasindaki iliski modeli (Schwartz, 1992: 14).

Degerlerin dairesel dagilim {izerindeki oraninin artmasi uyumlulugun diismesini ve
catigmanin artmasini gostermektedir. Orijine zit yonde bulunan deger tiplerinin yiiksek
oranda catistig1 kabul edilmektedir (Schwartz, 1992: 14). Bu durum deger tipleri arasindaki
iliskiyi ortaya koymaktadir.

Kendini Agma
mti’lme /*\
Agikhk
' // \\
/X Ozerklik X .
/ p \\ Humanizm / \“. \
/ . / \ \
Yenilikgilik \\_ 7 3
N /" Yardimseverlik
Sl A
Hazcihk /TN &
N Uyumiuluk
/ NG ]
P g \ v Gelenekullv/k
Basan / R /
\ /
\ \ / Guvenlik \ ,/
\ b, Gug N /
\ / :
Kendini g e il S/
oldendime N_ S | " Athslazakickk

\"—’//

Sekil 2.2. Temel degerler ile temel deger tipleri arasindaki iligski (Schwartz, 1994: 24)
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Sekil 2.2’ye gore Kendini Asma — Kendini Gii¢lendirme boyutu hiimanizm ve
yardimseverlik degerlerinin karsisinda basar1 ve giic degerlerinin  yer aldigini
gostermektedir. Kendini asma boyutunda bireyin kendi ¢ikarmi diislinme arayist
vurgulanirken; kendini giiclendirme boyutunda baskalarinin refah ve mutlulugunu
icermektedir. Degisime Agiklik — Muhafazakarlik boyutu 6zerklik ve yenilik¢ilik degerleri
karsisinda uyumluluk ve geleneksellik degerlerini gostermektedir. Degisime agiklik
boyutunda o6zglir duygu, diisiince ve davramis ile yeni deneyimlere agik olma
vurgulanirken; muhafazakarlik boyutunda kendini kisitlama, degisime direnme ve nizami
vurgulanmaktadir (Morstimbiil, 2014: 60). Diger bir ifadeyle 10 deger tipi arasindaki

iliskiye bagli olarak 4 temel deger ve bunu belirleyen yaklasimlar s6z konusudur.

Schwartz’a gore, deger ile kiiltlirel deger arasinda kavramsal olarak yakin bir iligki vardir
(Erkenekli, 2009: 46). Deger, sosyal bir varlik olan insanin karar verme siireglerini
etkilerken, bireye yon vermektedir. Kiiltiirel deger ise, bir toplumun kabullendigi soyut
ideallerdir. Bu yoniiyle ele alindiginda kiiltlirel degerler, somut durumlar karsisinda neyin
dogru ve kabul edilebilir olduguna iliskin normlara da kaynaklik etmektedir (Schwartz,
1999: 3). Bir baska ifadeyle, kiiltiir bir toplumun paylastigi biitlin unsurlar1 igerisinde
barindirir. Ancak kiiltiirin temelini ise neyin iyi ve tercih edilebilir oldugunu gosteren
degerler olusturmaktadir (Schwartz, 2006: 173). Her kiiltiiriin temelini degerler olusturur

ve degerler de her kiiltiire gore degisebilmektedir.

Schwartz’in degerler kurami, 68 iilkeden alinan 6rneklerle desteklenmistir. Bu drneklem
gruplari segilirken ayni kiiltiirel gegmise sahip (egitim, yasanan bolge, dini kimlik...) sahip
olmasina dikkat edilmistir. Yas, cinsiyet ve mesleki farkliligin deger tipleri ile belli
degerlerde ayn kiiltiirden 1ki 6rneklem grubu arasinda farklilik yaratacagi diistiniilmiistiir.
Calismada kiiltiirleraras1 ve ayni kiiltiirde deger Onceliklerinde ortaya ¢ikan bireysel
farkliliklarin - onceliklerini ve sonuglarim1 ortaya koymak hedeflendiginden, sosyo-
ekonomik farkliliklar ve kiiltiirel etkileri en aza indirmek i¢in aymi gruplarla ¢alisilmistir
(Schwartz, 1992: 51). Bu genis yap1 degerler sistemini organize eden evrensel bir kuralin
olacagini bize gostermektedir. Schwartz’a gore insanlar bu on temel degere verdikleri
oneme gore farklilasabilmektedir fakat degerlerin uyumluluk ve zitlik yapist ayn1 yapida
organize olmaktadir. Degerler arasindaki birbirine baglanmis olan bu motivasyonel yapi,

biitiin degerler sisteminin diger degiskenlerle iligkisini arastirmayr miimkiin kilmaktadir
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(Morsiimbiil, 2014: 61). Biitiin bu deger tipleri ve deger tipleri arasindaki iliskiye bagh

olarak temel degerler ortaya ¢ikmaktadir.

Schwartz’a gore kiiltiirel degerler, insanlarin giinliik faaliyetlerinde kendisini gosterir. Bun
gbre piyasa ekonomisini belirleyen rekabetci kiiltiir igerisinde basar1 ve hirs tesvik edilir.
Aile ortaminda da ¢ocuklara deger olarak basar1 ve hirs kazandirilir. Degerler ile toplumsal
pratikler arasinda uyumsuzluk olursa eger, catisma ve gerilim ortaya ¢ikar. Ornegin
Tiirkiye gibi toplumlarda is hayatinda 6miir boyu istihdam beklenirken, ABD gibi bireyci
toplumlarda émiir boyu istihdam garantisi yoktur (Schwartz, 2006: 139). Dolayisiyla her
birey ve toplumun sahip oldugu kiiltiirel birikime bagli olarak ortaya koydugu deger
yaklagimlart farklidir.

Schwartz’in teorisine gore her kiiltiirde karsilasilan ii¢ temel sorun alani kiiltiirel degerler
boyutuna yol a¢cmaktadir. Birincisi birey ile toplum arasindaki iliskinin niteligi nasil
olmalidir (insanlar arasi iliskiler)? Ikincisi, sosyal yapiy1 devam ettirmek, ortak ihtiyaglart
kargilamak ve isbirligini saglamak amaciyla insanlar nasil harekete gecirilecektir (is
iliskileri)? Ugiinciisii, doga ve topluma olan yaklasimiz niteligi nasil olmalidir? insanlar
dogaya veya diinyaya (kadere) boyun mu egecekler, uyum mu gosterecekler; yoksa onu ele
gecirip istedikleri bigimde somiirecekler midir? (Smith ve Schwartz, 1997: 99; Akt:
Erkenekli, 2009: 47). Diger bir ifadeyle kiiltiirel degerler, insanlarin canli cansiz biitlin

varliklarla kurdugu iligkiler neticesinde ortaya ¢ikar ve gelisir.

Calismanin konusu baglaminda Schwartz’in degerler ile ilgili yaklasgimiyla ¢ocuk evlerinde
kalan bakim personellerinin ¢ocuklara deger aktarimlarini agiklayabiliriz. Bakim
personelleri sorumlu oldugu ¢ocuklar deger aktarirken, hem bakim personellerinin, hem

cocuklarin hem de i¢inde bulundugu toplumun kiiltiirel degerlerinin etkisi vardir.

Deger aktarimina yonelik degerler teorisinin en Onemli katkisi, giindelik yasamin
icerisinde hem bireysel farkliliklara yonelik hem de kolektif yasantiya bagli olarak sosyal
etkilesimi esas almasidir. Cocuk evlerinde kalan ¢ocuklar, koruma bakim altinda bulunan
cocuklardir. Cocuklarin koruma bakim altina alinma nedenleri ise her birinin ayridir.
Dolayisiyla her ¢ocugun, koruma bakim altina alinmasi ve gocuk evlerine gelis hikayesi
farklidir. Schwartz’in degerler kurami, ¢ocuklarin bu bireysel farkliliklarini irdelememize

olanak vermektedir. Farkli kiiltiirler igerisinden gelen gocuklarin bakim personelleri ile
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birlikte meydana getirdikleri sosyal etkilesim siirecinin belirleyeni bakim personelleridir.
Dolayistyla bakim personellerinin  sahip olduklar1 kiiltiirel degerler c¢ocuklara

aktarilmaktadir.

Tiirkiye’de sosyolojik bir arastirma olarak Morsiimbiil (2014)’lin yaptig1 “Degerlerin
Kusaklar Arasi Degisimi: Ankara Ornegi” isimli doktora tezinin c¢alismanin kuramsal
cergevesi Schwartz’in Degerler Kurami olusturmaktadir. Nicel bir arastirma olarak
sosyolojik perspektifte degerler ile, yas, cinsiyet, gelir, dindarlik gibi yapisal faktorlerin
iliskisi tizerinde durulmus ve deger 6nceliklerine etkileri ortaya konmaya caligilmistir. Bbir
bagka sosyolojik bir aragtirma olarak Erkenekli (2009)’nin yaptigi “Tiirkiye’de
Sosyoekonomik Statii (SES) Gruplarina Gére Temel Degerlerin Farklilagmast” isimli
doktora tezinin temel aldigi kuramsal ¢alismada Schwartz’in Degerler Kuramidir. Bu
arastirma, geleneksel olarak kiiltiirel calismalara birakilan degerler konusu, nicel arastirma
teknikleri  kullanilarak betimleyici bir yontemle arastirilmistir. Bu ¢alismada

sosyoekonomik statiiye gore temel degerlerin farklilagip farklilagsmadig: arastirilmistir.
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3. BOLUM

DEGERLERIN YAPISI iLE iLGILi YAKLASIMLAR

3.1. Deger Kiiltiir Iliskisi

Toplum 6yle bir varliktir ki, icinde bulunan bireyi kendisine benzetmeye ¢alisir. Bireyin
sosyallesmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bu benzesme, bir toplumun siirekliligi i¢in
gereklidir. Toplumlar da uzun siire yasayabilmek i¢in bireylere deger hiikiimlerini
aktarmak durumundadir. Bu deger aktarimi, bireyin i¢inde bulundugu kiiltiirel ¢evre
aracihig ile gergeklesir (Ozkan, 2011: 335). Sosyal bilimlerde deger ile ilgili yapilan
arastirmalarda egilim genel olarak ya evrensel ya da bir kiiltiire 6zgii oldugu kabul
edilmektedir (Erkenekli, 2012: 223). Dolayisiyla bireyin sahip oldugu degerler, genel
itibariyle belli bir kiiltiir ortaminda 6grenilen ve paylasilan unsurlardir. Deger kavramini
anlamlandirabilmek icin, kiiltiir kavramin1 ve kiiltiir deger iligkisinin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda kiiltiir nedir? Ve kiltiir ile deger arasinda nasil bir iliski
vardir? Sorularia verilecek cevaplar bu arastirmanin kavramsal c¢er¢evesini olusturmak

acisindan onemlidir.

Deger kavrami gibi, kiiltiir kavrami da sosyolojinin en karmagsik kavramlarindan birisidir
(Edles, 2006: 5).Williams’a gore, kiiltiir kavrami, Ingiliz dilinin en karmasik birkag
kelimesinden birisidir (Williams, 1976; Akt: Smith, 2007: 13). Kiiltiirle ilgili literatiir
icerisinde yapilan bir¢ok tanimlamalar bulunmaktadir. Sosyologlar arasinda genel bir
uzlas1 bulunmamaktadir. Ancak sosyolojik olarak kiiltiir tanimlamalar1 genel itibariyle ¢
kategoride ele alinmaktadir. Buna gore kiiltiiriin estetik, etnografik ve sembolik anlamlari
bulunmaktadir (Edles, 2006: 6-17). Deger ve degerler de genel itibariyle kiiltiir kavrami
icerisinde ele alinmaktadir. Bunun temel nedeni degerler sosyal olgu olmasindan dolayz,
belli kiiltiirler igerisinde sekillenmektedir. Bu anlamda kiiltiir ile deger arasinda dogrudan

bir iligki bulunmaktadir.

Kiiltlirtin estetik tanimlari herhangi bir birey, grup ya da toplumun zihinsel, ruhsal ve
estetik gelisimini ifade etmek icin kullanilmaktadir (Edles, 2006: 6). Kiiltiir, kolektif bir

olay olmasindan dolay1r paylasilir. Kiiltir, yiiksek kiiltiir ve algak kiiltiir olarak ele
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alinabilir. Buna gore kisinin sahip oldugu kiiltiir birikimi bulundugu sosyal konumu
belirleyen en onemli faktdrlerden birisidir (Smith, 2007: 14). Ornegin, bir kisinin yemek
yemek icin gittigi restoran, dinledigi miizikler, liyesi oldugu kuruluslar kisinin sahip
oldugu kiiltiiriin sinifsal birer yansimasi gibidir. Buna gore Kkiiltiiriin estetik yaklasimi,

kisinin sosyoekonomik ya da sosyokiiltiirel konumunu gostermektedir.

Kiiltiirin  etnografik tanimlarma gore, kiiltir toplumsal yasamin tim unsurlarim
icermektedir (Edles, 2006: 9). Tylor tarafindan ortaya konulan bu tanimlama, antropolojik
bir tanimlamadir. Buna gore kisinin bilgi, inang, sanat ahlak, yasa, gelenek ve toplumun bir
iiyesi olarak insan tarafindan kazanilan diger yetenekleri iceren karmasik biitliin seklinde
tarif edilmektedir (Tylor, 1958: 1). Bu tanimlamaya benzer bir tanimlama da Turhan
(1997: 48)’e gore “Kiiltiir, bir cemiyetin sahip oldugu maddi ve manevi kiymetlerden
tesekkiil eden bir biitiindiir ki, cemiyet icinde mevcut her nevi bilgiyi, alakalar, itiyatlari,
kiymet olgiilerini, umumi atitiid, goriis ve zihniyet ile her nevi davrams sekillerini icine
alir. Biitiin bunlar, birlikte o cemiyet mensuplarinin ekserisinde miisterek olan ve onu diger
cemiyetlerden aywt eden hususi bir hayat tarzi temin eder.”. Buna gore, cemiyetleri
birbirinden ayiran hususiyetleri icerisinde barindirir ki, bunlar bir toplumun hayat tarzi
olarak ifade edilmektedir. Kiiltiir {izerine bir inceleme yapiliyorsa, toplumsal yap1
icerisinde birbiriyle birlesmis belirli kisiler kiimesinin davranis eylemlerini inceleniyor
demektir (Brown, 1930; Akt: Edles, 2006: 11). insan davramslarinda eyleme sebebiyet
veren hususiyetlerin temelinde ele alinan o6lgiitler olarak degerler olgusu karsimiza

cikmaktadir.

Kiiltiirtin sembolik tanimlarina bakildiginda, sosyologlar arasinda onun kolektif ve
paylasilir oldugu vurgulanmaktadir. Ciinkii bazi sosyologlar agisindan kolektif yasantinin
tlim uygulamalar1 semboliktir ve genel itibariyle kiiltiire dayanmaktadir (Edles, 2006: 11).
Her sosyal grubu bir arada tutan ve sosyal gruba ait olan deger olgusu bulunmaktadir. Bu
deger olgusu sosyal grubun kolektif davraniglarina yansimaktadir. Bu arastirmamizda da

daha ¢ok kiiltiiriin sembolik anlamlari tizerinde durulmaktadir.

Kiiltiir kavramu ile ilgili hangi tanimlama grubunu ele alirsak alalim, ortak olan taraflardan
birisi, kiiltiir bir sosyal grubun ya da toplumun ortaklik ya da farkliliklarina vurgu vardir.
Buna gore belli bir kiiltiirden beslenmesinden dolayr degerler, toplumdan topluma

degisebilmektedir.
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Kiiltiir, insanin arzu ve hayallerinden olusmaktadir. Insanlarin sahip olduklar1 arzular
dogmadan 6nce var olan ve 6ldiikten sonra da az ya da ¢ok degisse bile devam edecek olan
degerler, normlar ve anlamlardir. Deger, norm ve anlamlar gelenege aittirler ve kiiltiir
sosyolojisinin 6nemli aragtirma konularindan birisidir. Kiiltlir sosyologlari, deger, norm ve
anlamlarda meydana gelen degisimi incelemektedirler. Insanlarin, yapma, diisiinme ve
hissetme bigimleri sosyolojik olarak gozlemlenebilir ve arastirilabilir (Zijderveld, 2013:
29). Bir kiiltiir icerisinde yetisen insanin nasil davranmasi gerektigini gdsteren bir rol
rehber bulunmaktadir. insan, kendi davranislarini anlamli kilma, olaylar1 dnceden planlama
ve kestirebilme i¢in gereken akil, sosyal ortam ve kiiltiire sahiptir. insan davranis: gelistirir
veya tepki verirken bir amact ve bir niyeti vardir. Tiim bu davraniglarinin arkasinda ise,
icinde yasadigr ailenin ve Kkiiltlirlin etkisi vardir. Sosyal rollerin biitlinlesmesi,
sosyallesmenin bir¢cok asamasinda gerceklesir. Bu sosyallesme, ayni sosyal grubun biitiin
iiyelerine has bir ozellikler tasir. Bireyin sosyallesmesi aile, okul, din gibi toplumsal
kurumlar sayesinde gergeklesir (Dortier, 2009: 178). Buna gore sosyal varlik olarak insan
belli bir kiiltiir igerisinde yasamini sekillendirmektedir. Ciinkii biitiin kiiltiirel yapilar neyin
degerli oldugunu tanimlayan diisiincelerle doludur. Bu degerler sayesinde insanlar
toplumsal diinyayla etkilesim igerisinde olur ve kisiler arasi iligkilerine anlam katar
(Giddens, 2005: 22). Belli bir kiiltiir i¢erisinde hayatini siirdiiren insanin duygu, diisiince
davraniglarinin birer Olciisii olan degerler, sosyallesmeyle birlikte paylasilir ve sosyal
grubun diger tiyelerinin kolektif davranisin bir uzantis1 haline gelir. Dolayisiyla degerler,

belli bir kiiltiir icerisinde 6grenilen ve paylasilan standartlar olarak ele alinmaktadir.

Kiiltiir deger iligkisi tizerine Rokeach (1973: 5), bir insanin sahip oldugu degerlerin, i¢cinde
bulundugu kiiltiiriin, kurumlarin ve bireylerin kisiliginin {iriinii oldugunu belirtmektedir.
Bu anlamda deger, kiiltiirden bagimsiz diistiniilemez (Morsiimbiil, 2014: 20). Degerler,

belli bir kiiltiir i¢erisinde olusmaktadir.

Degerler, bireyin insanlart ve olaylart degerlendirmek ig¢in kullandiklar1 dlgiitlerdir
(Schwartz, 1992: 4). Buna gore degerler, belli bir 6l¢liye gore insan davranislarina yon
veren unsurlardir. Deger evrensel degildir. Insanin 6lgiitleri, toplumdan topluma farklilik
gosterebilir. Ancak degerler, sosyallesen bireyin yasantisin1 belirleyen 6zellikler,
standartlardir. Bireyin herhangi bir kisiyi, olay1 ya da objeyi nasil niteledigi, sahip oldugu

degerlere baghdir. Birey, giinlik yasaminda aldigi kararlarda, tiim eylemlerinde Olgiit
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olarak degerleri kullanir. Olgiit olarak kullanilan degerler, bireyin giinliik yasamdaki

eylemlerini 6nemli 6l¢iide belirlemektedir.

Degerler, kiiltiirle iligkili olarak ele alinan sosyal-psikolojik kavramlar arasinda yer
almaktadir (Giimiis, 2009: 10). Buna gore ele alinan tanimlamalarda, Mischel (1990:
113)’a gore, degerler toplumsallasmay1 saglayan gorece kalici bireysel tercihlerdir. Bu
yiizden bireyin davranislarini agiklamak ve tanimlamak i¢in deger kavraminin kullanildigi
goriilmektedir (Braithwaite, 1998: 576). Bir baska tanimlamada ise genel olarak bireyin
davraniglarina yol gosteren 6grenilmis inanglar ya da olgiitler olarak ele alinmaktadir. Buna
gore insan davranislarina yon veren standartlar olarak tanimlanmaktadir (Schwartz, 1994:
88; Rokeach, 1973: 5). Biitiin bu belli bash tanimlamalara bakildiginda degerle
iliskilendirilen bagka kavramlar karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar, kiiltiir, davranis ve normlar
gibi sosyal bilimler agisindan Onemli diger kavramlarla birlikte deger kavrami

aciklanabilmektedir.

Degerler egitimi kapsaminda ele aldigimiz deger kavramina iligkin olarak {izerinde
durulacak tanimlamadaki temel belirleyiciler, davraniglarda meydana gelen standartlar

baglaminda ele alinmaktadir.

3.2. Degerlerin Olusumu ve Kaynag

Bir toplumdaki degerlerin kaynagi, toplumsal bir varlik olan kisinin disindadir. Kisi
bunlar1 kontrol edemezler; ciinkii bunlar, kisinin kontrol edemeyecegi c¢oklukta ve
farkliliktadir (Ozensel, 2003: 219). Dolayisiyla toplumsal hayatin igerisinde ortaya ¢ikan

degerler, kisinin {izerindedir ve kisinin bunlar1 kontrol edebilmesi oldukca zordur.

Degerler, bir kiiltiir i¢cinde anlam kazanir (Gokge, 1994: 28). Ciinkii kiiltiirlin yap taslar
degerlerdir (Morsiimbiil, 2014: 50). Her deger, belli bir kiiltiir i¢erisinde olusur ve gelisir.

Degerlerin olusumunda toplumun o©nemli bir rolii vardir. Ciinkii degerler, kolektif
yasantinin iirlinii olarak ortaya ¢ikar. Degerlerin kolektif yasant: icerisinde bulunan birey
lizerinde emredici ve zorlayici bir tarafi bulunmaktadir (Durkheim, 1994: 208). Ciinkii
degerler bireyin disindadir ve bireyin zihin diinyasina disaridan etki etmektedir (Kurtdas,

2017: 361). Bu anlamda degerler, sosyallesme siirecinde Ogrenilir (Gokge, 1994: 26).
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Ciinkii insan, en tabii ihtiyaclarini iginde bulundugu toplumdan karsilar (Ibn-i Haldun,
2005: 776). Dolayisiyla degerler de, toplumun ihtiyaglarindan ve bireylerin iizerinde
uzlastig1 hiikiimlere iligkin toplumsal etkilesim sonucu (Kurtdas, 2017: 363) ortaya ¢ikar.
Buna gore degerler, kiiltiiriin Olctilebilir tarafin1 bize gostermektedir (Erkenekli, 2009: 24).

Bu anlamda degerler kiiltiiriin goriinen ve bilinen kismini olusturur.

Gergeklik bize ¢evremize ait bilgileri verir, bu bir algilama ve suur sahasinda verilerin
belirlenmesidir. On sirada oturan Ahmet’tir, bu ¢igek kirmizidir gibi ifadeler gerceklik
hiikmidiir. Ancak bunlarin, Ahmet iyidir, kirmiz1 ¢icek giizeldir ifadeleri, bir deger
hilkmiidiir. Burada degerler agisindan temel belirleyici olan, gergeklik objelerinin
subjemizle olan askin iliskileridir (Ersoy, 2006: 56). Gergeklige iliskin siibjektif
degerlendirmelerimiz, degerlerin bir gostergesidir. Ancak degerler siibjektif olmasinin
yaninda, sosyal grup icerisinde sosyal etkilesimler yoluyla bir olgu ya da olayin iyi veya
kotii, giizel veya ¢irkin vs. olduguna yonelik deger iretilir. Dolayisiyla bir gerceklik ile
ilgili deger hiikmii verebilmek icin bir sosyal etkilesim siirecinin olmasi gerekir
(Ozakpinar, 2014: 18). Ciinkii degerler, cevrenin &grenilmis iiriinleridir (Kurtdas, 2017:
362). Birey i¢in bir olgunun deger kazanabilmesi sosyallesme siirecindeki etkilesimine

baghidir.

Degerler, biitiin toplumlarda temel prensiplere gore diizenlenmislerdir (Mendras, 2009:
104). Insanlar sosyal ve giinliik hayatin icerisinde tecriibeler edinir, sosyal hayata iliskin
olumlu veya olumsuz hiikiimler gelistirir. insanlar degerlerinin olusmasi, onun degerler
sisteminin inga siireci ve gercegi anlamasiyla alakalidir (Ferrari, 2000; Akt: Ersoy, 2006:
58). Insanin, gercegi kavramasi ve algilamasinda kiiltiiriin énemli bir etkisinin olmasinin
yaninda, kendi yapisina, ihtiyag¢larina, kisilik 6zelliklerine ve kendi standartlarina gore
gerceklesmektedir. Dolayisiyla kiiltiiriin - degerler iizerinde tam belirleyici 06zelligi
tartigmalidir. Bu konuda bireysel faktorlerin de etkisinin olabilecegi one siiriilmektedir.
Ancak ister kiiltlirel, ister bireysel faktorler olsun, degerler ve degerlerin olusumuna iliskin
birey tarafindan ortaya konulan yorum ve manasinin etkisi vardir. Bu siire¢ aslinda gercek
objesi ile birey arasindaki iliskidir. Burada etkilesme karsilikli olmakla birlikte, gercek
objesinin i¢ini dolduran, yorumlayan, anlamlandiran bireyin kendisidir (Ozakpnar, 2014:
19). Gergegin anlamli hale getirilmesi i¢in, gergek objesinin ozellikleri ile onunla yasanan
0zel olaylar ve tecriibelerin yaninda, bireyin dahil oldugu grubun, o konuya yonelik

tecriibelerinin ve normlariin dgrenilmesinin de 6énemli bir etkisi vardir (Ersoy, 2006: 56).
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Degerlerin olusumunda, bireyin edindigi tecriibelerin 6nemli bir rolii vardir. Bireyin
tecriibeleri ise etkilesim siirecinde 6grenilir. Etkilesim silirecinde 0grenmeler sayesinde,
birey gerceklik objesine yonelik yorum ve anlamlar ¢ikartir. Buna gore her toplum

degerleri, kendi hususi 6zellikleri, birikimleri ve kendi bakis agisina gére olusturmaktadir.

Deger ve deger yargilar1 toplumdan bagimsiz diisiiniilemez. Ciinkii birey degerleri i¢inde
bulundugu toplumda hazir olarak bulur, dolayisiyla degerler bireyden 6nce toplumda zaten
vardir. Fakat higbir deger veya deger yargisini da insandan bagimsiz diisiinemeyiz. Ciinkii
deger ve deger yargilarini insan yasatir ve gelistirir (Bircan, 2015: 12). Deger ve deger

yargilar1 lizerinde birey ve toplumun etkisi bulunmaktadir.

Sosyal bilim arastirmalarinda degerlerin nasil olustuguna iliskin tizerinde bir uzlas
bulunmamaktadir. Bu sorun degerlerin yapisindan kaynaklanmaktadir. Buna gore
degerlerin nasil olustuguna iligskin iki yaklasim bulunmaktadir. Bunlar 6znel ve rolatif ile
nesnel ve degismez oldugunu savunulmaktadir (Bircan, 2015: 13). Hofstede (1980),
Maslow (2001), Rokeach (1973), Schwartz (1992) gibi bir¢cok aragtirmacinin degerlerin
olusumuna iliskin icerik olarak birbirine yakin yaklasimlarinin olmasinin yaninda dikkate

deger bazi 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.

3.2.1. Hofstede’e gore degerlerin olusumu

Bir grubun insanlarimi diger grubun insanlarindan ayiran aklin kolektif programlamasidir
(Hofstede, 1984: 21). Hofstede’in yaklasimi genel olarak zihinsel programin, 6zelde ise
degerler ve kiiltiiriin tanimi ve Olgiilmesi ile ilgilenmistir (Morsiimbiil, 2014: 41).
Hofstede’in ortaya koymaya calistigi programin kodlar1 bireyin bebekliginden itibaren
ailede yazilmakta; okul ve kurumlarla birlikte toplum tarafindan gelistirilerek insanlarin
bilingaltina islenmektedir (Hofstede, 1984: 21). Hofstede, degerlerin olusumunda, zihinsel

yaklagimlarin 6nemi lizerinde durmustur.

Hofstede, bireylerin belirli durumlarda, belli olaylara yonelik ayni tepkileri verdiklerini
ortaya koymustur. Hofstede (1980: 19)’e gore, bu durumu birey ya da gruplan
digerlerinden ayiran zihinsel yaklasimlarindan kaynaklanmaktadir. Buna gore Hofstede, bir
kisinin zihinsel yaklasimi ve icinde bulundugu kosullar bilinirse, o kisinin hangi

davranislart sergileyecegi tahmin edilebilir. Hofstede, {i¢ farkli diizeyde zihinsel yaklasim
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oldugunu ifade etmektedir. Bunlar evrensel, kolektif ve bireysel diizeylerdir. Evrensel
diizey, tiim insanlarin ortak davraniglarini gostermektedir. Kolektif diizey, insanlarin baglh
bulunduklar1 gruba gore ortaya koydugu davranislar1 gostermektedir. Bireysel diizey i¢in
biitiin insanlarin birbirinden farkli oldugu diizeydir. Ayni kiltlir igerisinde bile farkl
davraniglarin olabilecegini gosteren diizeydir (Hofstede, 1980: 14-16). Hofstede, zihinsel
yaklagimlar agiklayabilmek i¢in deger ve kiiltiir kavramlarindan yararlanmistir. Buna gore
Hofstede, degeri, bireyin belirli bir durumu 6tekine tercih etme seklinde tanimlamaktadir.
Hofstede bunun yaninda, degerler, birey ve toplumlarin sahip olduklar1 6zellikler oldugunu
ve bir toplulugun kiiltiiriinii etkiledigini ifade etmektedir. Buna goére bireyin tercihleri,
zihinsel yaklagiminin sonucudur. Bireyin sahip oldugu zihinsel yaklagim diizeyine gore
deger yargilarinda da farkliliklar olmasi dogaldir (Koca, 2009: 68). Zihinsel siirecler

degerlerin ve buna bagl olarak davranislarin da belirleyicisidir.

Hofstede gore, yogunluk ve yoniine gore degerin iki unsuru bulunmaktadir. Bir duygu,
diisiince ya da davranisin kisi i¢in uygunlugu o durumun yogunlugunu belirlemektedir.
Ancak belirli bir yogunluga sahip olmasi, davranislarin iyi ya da koti oldugu anlamina
gelmez. Davranislarin iyi ya da kotii oldugunu degerin yonii belirlemektedir (Hofstede,
1980; Akt: Koca, 2009: 69). Degerler, bir davranisin iyi ya da kotii oldugunu bize

gostermektedir.

Hofstede, kiiltiirlerin bireylerin degerleriyle iliskili oldugunu varsayarak, yaptigi
arastirmalar sonucunda kiiltiirel deger boyutlarin1 gelistirmistir. Buna gore 6rnegin bireyci
ya da kolektivist toplumlarda deger, degerler ve deger olusumlarinin farkli olmasinin dogal
oldugunu iddia etmektedir (Koca, 2009: 69). Bireyci toplumlarda 6zgiirliik, kolektivist
toplumlarda ise giivene dayali baglilik s6z konusudur (Tiiz, 2004: 13). Buna gore de
bireyci toplumlarda, birey sadece kendi ailesini ve kendini koruma egiliminde iken,
kolektivist toplumlarda, birey bagli oldugu gruba karsi koruma egilimindedir. Bireyci
toplumlarda icsel, kolektivist toplumlarda dissal baski olusur. Bu yaklasima gore sug
oranlarinin yiiksek olmasindan dolayi, bireyci kiiltiirlere su¢ kiltiirii de denilmektedir
(Sargut, 2001: 185). Bireyin zihinsel yaklagimi, i¢inde bulundugu kiiltiirel ortama gore

deger ve yargilarin olusmasinda farkliliklar ortaya ¢ikartabilir.
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3.2.2. Maslow’a gore degerlerin olusumu

Biitiin insanlar gercegi ve dogruyu se¢me egilimindedir. Ancak Maslow’a gore insanlarin
secimlerini etkileyen bir¢ok husus vardir. Biitiin bu hususlar1 ihtiyaglar hiyerarsisi ile
ortaya koymaya calisan Maslow, se¢imleri etkileyen en Onemli etkenin giice bagl
oldugunu iddia etmektedir. Giiclii insanlar daha saglikli bir glidiilemeyle, se¢imlerinde
daha dogru hareket edebilmektedir (Koca, 2009: 70). Maslow’a gore degerler, insanin
sahip oldugu giice bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Maslow, temel ihtiyaglarin biitiin insanlar i¢in gecerli oldugunu belirtmektedir. Buna gore
ihtiyaclar teorisi tiim insanlar i¢in gerekli olan ihtiyaclar1 kapsamaktadir. insanlar da bu
ihtiyaclar dogrultusunda herkes tarafindan kabul edilen degerleri iiretmektedir. Ancak
bireylerin yapisal farkliliklari, sahip olduklar1 kisilikleri ve kiiltiirlerine gore ihtiyaclar
hiyerarsisinde bazi farkliliklar olabilmektedir. Bu farklilifa bagli olarak da bireye ait
degerler meydana gelmektedir (Maslow, 2001: 161). Dolayisiyla Maslow, degerlerin
ihtiyaclara gore degistigini belirtmektedir (Koca, 2009: 71) . Ihtiyaclar da her toplum ve

kiiltiir icerisinde farkliliklar gostermektedir.

Biitiin insanlar benliklerini disa vurma egilimindedir. Bu disa vurum i¢in insanlarin
kapasitelerini kullandiklar1 zaman degerler olusmaktadir. Bu kapasite de giice baglhdir.
Gic ise, kimi zaman akil, kimi zaman kas, kimi zaman para ve mevki, kimi zaman da giicii
gbsteren baska unsurlarla birlikte ele alinmaktadir. Insanlarn sahip oldugu kapasiteler
ihtiyaglar ve igsel degerlerdir (Maslow, 2001: 162). Maslow’a gore, kapasitelerin
farklilagmasina gore ihtiyaclar, ihtiyaglara gore de degerler farklilagsacaktir (Koca, 2009:

71). Insanin ihtiyaglarma gore degerler ortaya ¢ikmaktadir.

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi biitiin insanlar i¢in ortak olandan, giderek bireye 0zgii
ihtiyaglara gore siralanmaktadir. Diger bir ifadeyle, ihtiyaclar hiyerarsisine gore degerler,
genelden 6zele dogru ilerlemektedir. Biitiin insanlar icin ortak olan ihtiyaglar, temel ve
giivenlik ihtiyaglaridir. Bu ihtiyaglar karsilanmadan digerlerini karsilamak miimkiin
degildir. Bu anlamda insanlarin ortak ihtiyaclarina biyolojik ihtiyaclar da denilmektedir.
Buradan itibaren kisinin konumuna, kiiltiiriine gore degisiklikler gosterebilecek olan ait
olma, sevgi ihtiyact gibi kolektif yasantinin iriinii olan ihtiyaglar gelmektedir. Bu

ihtiyaclarda sosyopsikolojik ihtiyaclar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ihtiyaglar
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hiyerarsisinin en tepesinde kendini gerceklestirme vardir. Bu da bireyin kendine 6zgii,
bireysel degerlerin 6ne ¢iktigt yerdir. Bu tiir ihtiyaglara psikolojik ihtiyaglar da
denilmektedir. Temel ve giivenlik ihtiyaglari ile kendini gergeklestirme ihtiyact herkes i¢in
ortak ihtiyaclardir. Ancak diger arada kalan ihtiyaclar ise kiiltiire gore degisebilmektedir.
Dolayisiyla degerler de bu anlamda farklilasmaktadir (Koca, 2009: 71). Buna gore,
degerlerin insandan insana, toplumdan topluma farklilagmasinin esas sebebi, bireyin veya

toplumun ihtiyaglarindaki farkliliklardir.

3.2.3. Rokeach’a gore degerlerin olusumu

Insan, diisiinebilen, planlayabilen, 6grendiklerini orgiitleyebilen ve kendine belirledigi
amaglar yonelik olarak degerlerle hareket eden bir varliktir (Caliskur, 2010: 16 ). Amaca

yonelik hareket eden insan1 yonlendiren, degerlerdir.

Rokeach, bir insanin sahip oldugu degerlerin, i¢inde bulundugu kiiltiiriin, kurumlarin ve
bireylerin kisiliginin iiriinii oldugunu belirtmektedir (Rokeach, 1973: 6). Buna gore
Rokeach, yaptig1 arastirmalarda bazi varsayimlar ortaya koymaktadir. Degerleri de bu
varsayimlar etrafinda ele almaktadir (Koca, 2009: 73). Buna gore Rokeach’in degerler
lizerine yaptig1 arastirmalardaki varsayimlarindan bazilar1 sunlardir (Rokeach, 1973; Akt:

Koca, 2009: 72).

Her birey bir degere ve degerler sistemine sahiptir.

Herkes ayn1 degere farkli derecede sahiptir.

Degerler, deger sistemleri iginde organize olmustur.

Insanin sahip oldugu degerler Kiiltiiriin, toplumun, kurumlarin ve bireylerin kisiliginin bir
iriintidiir.

Bu varsayimlara gore Rokeach, bireylerin sahip oldugu bir degerler sisteminin varligini
ortaya koymaktadir. Buna gore degerler sistemi i¢indeki her bir deger bu sistemin bir
parcasidir ve bu degerlerin kendine ait 6zellikleri bulunmaktadir (Koca, 2009: 73). Bir
kiiltiir icerisinde degerler arasinda parca biitlin iliskisi bulunmaktadir. Her bir deger,
biitiiniin bir pargasidir. Dolayisiyla, her birey ve toplum degerler sistemi igerisinde
organize olmaktadir. Ancak her birey ve toplumun sahip oldugu kiiltiir ve buna bagh

olarak degerler sistemi de farklidir.

Degerler siireklidir (Rokeach, 1973: 5). Buna gore degerler sabit ve degisken olmasi

miimkiin degildir. Degerler gorecelidir (Rokeach, 1973: 6). Zamana ve ortama gore
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degisiklik gosterebilir. Ancak Rokeach’a gore, degerler tiimiiyle duragan olsaydi bireysel
ve sosyal ¢evre asla degismezdi, bununla birlikte degerler tiimiiyle degisken olsaydi insan
kisiliginin siirekliliginden s6z edilemezdi (Caliskur, 2012: 17). Insanlarin ¢cocukluk dénemi
ile olgunlastifi doneme ait degerleri arasinda ve buna baglh olarak sosyal ortamlara gore
degisiklik gosterebilir. Ancak bu degisiklikler arasinda genelde bir uyumluluk vardir.
Dolayistyla bir ¢ocuk olgunlastik¢a, kendisinde meydana gelen degerlerle ilgili oncelikler
ve degisikliklerin ¢ogu zaman farkinda degildir. Insanlar bulunduklar kiiltiirel ortama gére
de deger yaklasimlari farklilasmaktadir. Ornegin, “basar1 icin gayretli olmak mu, diiriist
kalmak mi, bagimsizlik mi, itaatkar olmak mi, sosyal ¢evrede kabul gormek mi?” gibi
sorunlar ya da sorular karsisinda insanlar se¢im yapmak durumunda kalabilirler. Insanlar
olgunlastikca, deneyim kazandikca, kiiltiirel ortamdaki yaklasimlar igsellestirildikge,
degerlere iligkin Oncelikler, 6nem siras1 belli bir diizen ve hiyerarsi igerisinde yerini
bulacaktir. Bunun sonucunda da 6grenilen yalniz ve mutlak degerler biitiinleserek sorunlar
giderilir (Koca, 2009: 74). Toplum igerisinde siirekli ve goreceli olan degerler, zaman ve
mekana bagl olarak degisim gosterse bile, deger ve degerler arasinda bir uyumluluk s6z

konusudur.

Rokeach, degerin orf ve adetlerden kaynaklanan (Erkenekli, 2009: 41) bir ¢esit inang
oldugunu belirtir (Rokeach, 1973: 7) ve inanglari da kendi i¢inde ii¢ sinifa ayirmistir

(Koca, 2009: 73). Buna gore,

e Bir seyin dogru ya da yanlig oldugunu gosteren tanimlayici ve varoluscu inanglar,

e Inancin objesinin iyi ya da kétii olma durumunu degerlendiren degerlendirmeci inanglar,

e Davranis amaclarmin ve araglarmin arzulanir olup olmadigi hakkinda siki kurallar koyucu ve

yasaklayici inanglar.

Degerlerin, inanglara benzer sekilde bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlar1 vardir.
Buna gore bireyin bir degere sahip olmasi, onun biligsel agidan ne yaptigmin farkinda
olmasi ve bildikleri dogrultusunda da amaglarina ulasabilmek icin davranislar sergilemesi
anlamina gelmektedir (Rokeach, 1973: 7). Rokeach’a gore degerler, davranislara yol

gosteren bir 6zelligi vardir ve bunu da davranigsal boyut olarak niteler (Koca, 2009: 73).

Buna gore, her deger, bir davranisi ve o davranigin nasil olmasi gerektigini belirler.

Rokeach, aragsal ve amagsal olmak iizere iki grup igerisinde degerleri ele almistir. Buna
gore amacsal degerler, kisinin hayatinda olmak istedigi, ulasmak istedigi durumu ve ortami

ifade etmektedir. Bunlar rahat bir yasam, ozgiirliik, aile glivenligi gibi degiskenlerden



87

olusmaktadir. Aragsal degerler ise, amagsal degerlere ulagsmak igin tercih edilen davranis
bicimini ifade etmektedir. Hirsli, cesur, kibar, diiriist olma vb. degerlerden olugmaktadir
Rokeach 1973: 7). Rokeach, amagsal ve aragsal degerler arasindaki iliskiye dayali olarak
bir degerler sistemi olusturmustur (Odabasi, 2002: 213). Bu baglamda degerler, durumlara
veya davranislara Ozeldirler, bireyin iginde oldugu 6zel durumlara yonelik olarak
olusmaktadirlar (Caliskur, Demirhan & Bozkurt, 2012: 222). Kisinin amagsal ve aragsal

degerlerine gore yaklasimlar1 degismektedir.

3.2.4. Schwartz’a gore degerlerin olusumu

Degerler sosyallesme siireci i¢inde kazanilan, bireyin tercihlerini, tutumlarint ve
davraniglarin1 segerken kilavuz olarak kullandigi, dnem sirasina gore hiyerarsik olarak
yapilanmis, hangi davranmiglarin veya hedeflerin bireysel veya toplumsal olarak istenir
oldugunu ifade eden ve gorece istikrarli inanglardir (Rokeach, 1973: 5; Demirutku &
Siimer, 2010: 18). Ihtiyaclarin biligsel temsilleri olan degerler (Schwartz, 1992: 6), bireyin
davraniglarin1 diizenlemesinde ve benligini degerlendirmesinde kullandig1 degerlendirme
standartlaridir (Rokeach, 1973: 3). Bu baglamda degerler, bireyin amaglar1 ve bu amaclara
ulasmak i¢in ortaya koydugu davranis sekilleri ile iligkilidir (Morstimbiil, 2014: 57).
Schwartz’a gore sosyallesme siirecindeki bireyin ihtiyaglarina ulasmak amaciyla ortaya

koydugu biligsel tercihleri, degerleri olusturur.

Schwartz’a gore degerler, bireyin hayatindaki Onceliklerinin neler oldugunu gdsteren
unsurlardir. Her insan hayatta farkli degerlere sahip olabilecegi gibi, birden fazla degere de
sahip olabilir. Insanlar bilingli veya bilingsiz degerlerine uygun bir sekilde hareket
etmektedir (Schwartz, 1992: 7). Buna gore degerler, insan var olusunun evrensel
gereksinimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Koca, 2009: 79). Insanlarin gereksinimleri,

degerleri meydana getirir.

Schwartz, degerlerin 6zelliklerini bir biitlin olarak degerlendirmistir. Schwartz’a gore
de, degerler kiiltiirel farklara gore degisebilmektedir (Schwartz, 1992: 5). Bu farkliliklara
bagl olarak Schwartz, degerleri on gruba ayirmistir. Ancak biitiin bu degerlere bagl olarak
Schwartz’in ortaya koydugu degerler teorisinin, iki boyutlu olarak karsit degerler
bulunmaktadir. Birinci boyut, degisime aciklik ve muhafaza etmektir. Ikinci boyut ise

kendi kendini gelistirme ve kendini agsmadir. Degerler arasindaki ¢atismaya dayali olan
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karsitliklar sayesinde degerler olusur (Koca, 2009: 79). Schwartz’in bu iki boyutlu karsit
degerleri arasindaki ¢atigmalar, bireyin yaklasimlarini etkilemektedir. Schwartz’in evrensel
olarak belirledigi 10 deger tipinin birbirleriyle uyumu ve ¢atismasina bagli olarak 4 temel
deger ortaya koymaktadir. Bu 4 temel deger, kiiltiirel olarak gelisim gostermektedir. Bir
toplum icerisinde muhafazakarlik ile degisime agiklik degerleri ¢atisan degerlerdir. Bir
toplum icerisinde ikisi aynt anda bulunma ihtimali digiiktiir. Ayni sekilde kendini
gelistirme degeri ile kendini agsma degerleri de ¢atisan degerlerdir ve bu degerlerin ayni1

anda bir toplum igerisinde bulunamaz.

3.3. Degerlerin islevi

Hayatimiza yon veren degerler, neyin iyi ya da neyin kotii, dogru ya da yanlis, gilizel veya
cirkin olduguna dair degerlendirmeler yapmamizi saglayan standartlardir (Rokeach, 1973:
3; Schwartz, 1992: 5). Degerler, tiim sosyal iligkilerimizi belirleyen ana unsurlardan
birisidir. Bu anlamda insan davranislarin1 ve onlarin degisimini ydnlendiren standartlar
olarak islev goriirler (Mosmorgiil, 2014: 53). Buna gore degerler, sosyal olaylar ve konular
karsisinda belirli pozisyonlar almamizi saglar. Degerler, insanlarin davranislarini

yonlendirmede bir nevi rehber gérevi goriir.

Durkheim’in “Intihar: Toplumbilimsel Bir Inceleme (1992)” adl ¢alismasinda, toplumsal
yap1 ile degerler arasindaki etkilesimi intihar olgusu etrafinda ele alir. Durkheim, bu
caligmasinda toplumsal uyumsuzluk dénemleri olarak tarif ettigi anomi donemlerinde
intthar oranlarinin arttigimi eder. Bu tiir donemler, deger baglaminda ele alindiginda,
toplumdaki degerler hakkinda bir karmasanin yasandigi ve degerlerin anlam igeriklerinin
kisilere gore degistigi donemlerdir (Ozensel, 2003: 221-222). Durkheim’in da iizerinde
ozellikle durdugu boyle donemlerde, toplumsal yapi, kurumlar ve degerler arasindaki

uyumun onemi vardir.

Degerler uyum saglama, ego savunma, bilgi ve kendini gergeklestirme gibi islevlere
sahiptir. Ayrica onlar eylem sistemlerini organize etme standartlarini belirler ve insan
davranisinin dnemli belirleyicileri olarak kabul edilirler (Korkmaz, 2013: 61). Ciinki
degerlerin, insanlarin zihinsel siireglerini organize etmede 6nemli bir rolii bulunmaktadir
(Unal, 1981: 11). Degerler, 6zellikle bireylerin karar alma siireclerini belirleyen etkenlerin

basinda gelmektedir. Degerler, karar alma siirecinde, bireye yol gosterici ve tercih etmede



89

rehberlik edici 6zelligi bulunmaktadir. Bireyin kararlarina, hiikiimlerine etki eder ve bir
tercih yapmasina neden olurlar (Ersoy, 2006: 109). Dolayisiyla degerlerin, kararlarimizin

1yi ya da kotii, dogru ya da yanlis oldugu konusunda yonlendirici bir etkisi vardir.

Sosyal degerler, belli sosyal sonuglart meydana getirir. Fichter (2004: 136)’e gore degerler,
kisilerin ve birlikteliklerin sosyal degerinin yargilanmasinda birer arag olarak kullanilirlar.
Bireyin ¢evresindekilerin goziine gore kendisini degerlendirmesi konusunda yardimci olur.
Degerler, bireyin sosyal olarak kabul edilebilir davranislarin neler olabilecegi konusunda
bir ¢erceve ¢izer. Diger bir ifadeyle, degerler, bireylerin sosyal rollerini ve bu rollere
iligkin nasil davranacaklar1 konusunda rehberlik eder. Dolayisiyla, bireyin, duygu, diisiince

ve davranislarini yonlendirmede degerlerin, 6nemli bir etkisi vardir.

Degerler genel olarak, dayanisma, uyum, biitiinlesme, tutum belirleme, tercih yapma,
pozisyon alma, rehber olma, muhasebe ve hakemlik yapma gibi islevlerinin yaninda; hedef
ve kistas teskil edici, diizenleyici, mesrulastirict ve tatmin edici islevlere sahiptir (Ersoy,
2006: 131). Biitiin bu islevler aslinda, degerleri bireyin, sosyal hayat1 i¢erisinde saglikl1 bir
iletisim ve etkilesim kurmasini saglar. Diger bir ifadeyle, degerler, bireyin davraniglarinin

yOniinii belirler.

Schwartz, degerlerin 6zellikleri bir biitiin olarak ele almis ve degerler ile davraniglar
arasindaki iliskiyi ortaya koymustur. Dolayisiyla degerler, tiim iliskilerimizi belirleyen ana
unsurlardan birisidir. Bu anlamda insan davraniglarini ve onlarin degisimini yonlendiren

standartlar olarak islev goriirler (Morsiimbiil, 2014: 48).

3.4. Degerlerin Siniflandirilmasi

Degerlerle ilgili yapilan aragtirmalar sonucunda, degerlere iliskin birgok farkh
siniflandirmalar yapilmistir. Biitlin bu yaklagimlar da iki temel farkliliga gore agirlik
kazanmistir. Bunlar bireysel degerler ve sosyal degerler iizerinden farkliliklar
olusturulmugtur. Bireysel degerler, kisinin karakter gelisiminde 6nemli bir rol oynar ve
karakterini yansitir. Sosyal degerler ise, bir sosyal grubun veya toplumun biitiiniin kendi
varlik, birlik, isleyis ve devamini saglamak ve siirdiirmek i¢in iiyelerinin ¢ogunlugu
tarafindan uygun ve gerekli oldugu kabul edilen, ayni {iyelerin ortak duygu, diisiince, amag

ve cikarlarini yansitan, genellestirilmis ilke ve inanglardir. Sosyal degerler, uzun bir tarihi
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stire¢ icerisinde olusur ve sosyal grubun iiyeleri arasindaki iligkileri gelistirir. Bu degerler
arasinda gelenekleri, sosyal normlari, 6rf ve adetleri sayabiliriz. (Ersoy, 2006: 82). Sosyal
iliskileri gosteren biitlin unsurlar i¢inde degerlerin yonlendirici bir etkisi vardir. Biitlin bu

degerler de, toplumlarin veya sosyal grubun iligkiler aginin tarihi bir arka plan1 vardir.

Degerlerin, toplumun tabakalagma sistemine oldugu kadar, davranis Oriintiilerine, sosyal
rollere ve siireglere de bagli oldugundan dolayi, Fichter (2004: 137), degerleri sosyal
kisilik, toplum ve Kkiiltiir olmak tizere {i¢ bakis acisina gore siiflandirmistir. Buna gore
degerler, zorlayicilik derecelerine, siireklilik gosteren ortaklasa islevler temelinde ve

kurumsal iglevlerine gore siniflandirilabilir.

Literatiirde bireysel ve sosyal degerler boyutu genel olarak ele alinmasinin yaninda Nelson,
Spranger, Rokeach ve Schwartz’in degerler ile ilgili siniflandirmalari 6nemli bir yer
tutmaktadir. Burada sosyal bilim literatiiriinde genel olarak kullanilan deger

siiflandirmalarina iligkin yaklasimlar ele alinmistir.

3.4.1. Nelson’un deger siniflandirmasi

Nelson, degerleri, bireysel, grup ve sosyal degerler olmak iizere ii¢ grupta incelemektedir.

Cizelge 3. 1. Nelson’un deger siiflandirmasini gosterir ¢izelge

Siniflandirma Deger Ornekleri

Se¢im yapmada
Bireysel Degerler Satin aldigimiz triinlerde
Kisisel Tercihlerimiz

Aile
Grup Degerleri Dini cemaat
Siyasi gruplar

Adalet
Sosyal Degerler Saygi
Esitlik

Bireysel degerler belirli bir bireyin degerleridir ki birey arkadaslarini, grubu veya genel
sosyal degerleri dikkate almaksizin bu degerlere baglanmak arzusundadir. Grup degerleri
belirli bir grubun iiyeleri tarafindan paylasilan degerlerdir. Bu grup bir aile, bir dini grup,
bir siyasi grup, bir kullip veya organizasyon veya bir etnik grup olabilir. Sosyal degerler

genel olarak iizerinde anlagsmaya varilmis, toplumun biiytlik bir kismi tarafindan paylasilan
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degerlerdir; bu degerler toplumu sekillendirir, tanimlar ve o toplumun yapisint etkiler
(Naylor ve Diem, 1987; Akt: Keskin, 2016: 1492). Buna gore degerler, ister bireysel, ister
grup, isterse sosyal degerler olarak ele alinsin, birey ve toplum yasamini dogrudan ya da

dolayl1 olarak etkilemektedir.

Bireysel degerler, se¢im yapmada, satin aldigimiz iriinlerde ve diger Kkisisel
tercihlerimizde etkilidir (Michaelis, 1988: 361; Akt: Koca, 2009: 63). Grup degerleri,
belirli bir grubun tiyeleri tarafindan benimsenen ve uygulanan degerlerdir. Bu grup bir aile,
dini bir cemaat ya da siyasi bir grup olabilir (Naylor & Diem, 1987: 350; Akt: Koca, 2009:
64). Sosyal degerler ise bireyin toplumsal yapi igerisinde varligini devam ettirmesini
saglayan adalet, saygi, farklilik, esitlik gibi degerlerdir (Michaelis, 1988: 361; Akt: Koca,

2009: 63). Biitiin bu degerler bireyin toplum icerisindeki yerini ve konumunu belirler.

3.4.2. Spranger’in deger siniflandirmasi

Cizelge 3.2. Spranger’in deger siniflandirmasini gosterir ¢izelge

Siiflandirma

Bilimsel Degerler

Ekonomik Degerler

Estetik Degerler

Politik Degerler

Dini Degerler

Degerlerin tespitine yonelik ilk test, 1928 yilinda Spranger tarafindan yapilmistir
(Ozgiiven, 2000: 368). 1914 yilindaki “Insan Tipleri” adli eserinde Spranger, degerleri
bilimsel, ekonomik, estetik, sosyal, politik ve dini degerler olmak iizere alt1 farkli grupta
incelemis ve simiflandirmistir. Buna gore; bilimsel deger, gergege, bilgiye, muhakemeye ve
elestirel diisiinceye Oonem veren bireyler tarafindan 6nemsenen degerlerdir. Ekonomik
degerleri benimseyenler icin meselenin yararli ve pratik olmasi 6nemlidir. Estetik degere
sahip bireyler i¢in, simetri, uyum ve sekil 6onemli unsurlardir. Birey, hayat1 olaylarn bir
cesitliligi olarak goriir ve sanatin toplum i¢in gerekli oldugunu diisiiniir. Sosyal degerlere
sahip olanlar, baskalarini sevme, digerlerine yardim etme ve bencil olmama gibi 6zelliklere
sahiplerdir. Politik degerlere sahip olanlar, kisisel gii¢, etki ve sohret her seyin {izerindedir
ve esas olarak kuvvetle ilgilidir. Dini degerlere sahip olanlar ise, evreni bir biitiin olarak
kavrar ve kendisini bu biitiiniin bir parcasi olarak goriir. Dini yani inang¢lar1 ugruna diinyevi

zevkleri ve hazlar1 feda eder (Akbas, 2004: 20). Spranger’in bu tasnifinden yola ¢ikarak,
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Allport, Vernon ve Lindzey bir degerler o6lgegi gelistirmistir (Ozgiiven, 2000: 368).
Gelistirilen bu 0Olgek, ilk degerler testidir ve Spranger’in degerler siniflandirmasina

dayanmaktadir.
3.4.3. Rokeach’in deger siniflandirmasi

Sosyolojide yaygin olarak kullanilan deger siniflandirmalarindan birisi Milton Rokeach
tarafindan yapilan smiflandirmadir. Rokeach, degerleri amac¢ degerler ve ara¢ degerler
olarak ikiye ayirmaktadir (Rokeach, 1973: 5). Amag degerler, hayatin arzulanan sartlarina
ve amaglarina isaret ederken, ara¢ degerler ise davranisin arzu edilen bi¢imini ifade eder.
Diger bir ifadeyle, ama¢ degerler, yasamin temel amaglarin1 ifade ederken, ara¢ degerler
ise, bu amaca ulasmada kullanilabilecek davranig tarzlarimi ifade etmektedir (Toprak,
2010). Rokeach (1973: 5)’e gore toplam 18 amag deger ve toplam 18 arag¢ deger olmak

iizere toplam 36 deger belirlemis ve bu degerleri bir ¢izelge ile gdstermistir.

Cizelge 3.3. Rokeach’in Amag ve Arag Degerlerini Gosterir Cizelge (Tasdelen, 1998: 4).

AMAC DEGERLER ARAC DEGERLER
Ahiret Selameti Bagimsiz
Aile Giivenligi Bagislayici
Baris icinde Bir Diinya Cesaretli
Basar1 Hissi Diirtist
Bilgelik Entelektiiel
Esitlik Genis Goriisli
Gergek Dostluk Hayal Giicii Kuvvetli
Giizellikler Diinyas1 Hirsh
Heyecanli Bir Yagam Itaatkar
I¢ Huzur Kendini Kontrol Eden
Kendine Saygi Kibar
Mutluluk Mantikl
Olgun Sevgi Muktedir
Ozgiirliik Neseli
Rahat Bir Yasam Sevecen
Sosyal Onay Sorumluluk Sahibi
Ulusal Giivenlik Temiz
Zevk Yardimsever

Cizelge 3.3.’de gosterilen amag¢ degerler yasamin temel amaglar ile ilgili olup insanin
varligina anlam veren degerlerdir. Ara¢ degerler ise bu amaclara ulasmak i¢in basvurulan
davranig tarzlar ile ilgili olup asil degerlere ulasmaya imkan hazirlayan ara¢ degerlerdir.

Buradaki farklilasmanin sebebini Rokeach, alt kiiltiir ve ortak kiiltiir yaklasiminda
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gormektedir (Erkenekli, 2009: 41). Rokeach, ama¢ degerlere, hangi davranis tarzlariyla

ulagabilecegini bize gostermektedir.

3.4.4. Schwartz’in deger siniflandirmasi

Sosyolojik  arastirmalarda, degerlere  iliskin  kullanmilan en ¢ok  kullanilan
siiflandirmalardan biri de Schwartz (1992)’nin deger smiflandirmasidir. Schwartz’in
deger siniflandirmasi, farkli zamanlarda yapilan ve toplaminda 63 iilkeyi kapsayan bir
calismadir (Schwartz ve Bilsky, 1987: 555; Schwartz, 1992: 3, 2006: 12). Schwartz’in
yaptigi bu c¢alisma “Avrupa Toplumsal Arastirmasi” (ESS) kapsaminda, aralarinda
Tiirkiye’'nin de bulundugu, 30’dan fazla iilkede, farkli zamanlarda diizenli olarak
yiritilmistir (Schwartz, 2008; Akt: Erkenekli, 2009: 46). Schwartz’in yaptigi bu

caligmalara gore Schwartz’a ait deger siniflandirmasi olusturulmustur.

Schwartz’in deger simiflandirmasinda, deger ile kiiltiirel deger arasindaki iligki 6nemli bir
yer tutar (Erkenekli, 2009: 47). Deger, insanin olaylar karsisinda karar verme, insanlar1 ve
olaylar1 degerlendirme siirecine yonelik eylemini belirlerken, insana yon verir. Kiiltiirel
deger ise, bir toplum i¢in neyin dogru, giizel, uygun ve arzu edilir oldugunu gosteren soyut
ideallerini ifade eder (Schwartz, 1999: 3). Insanin kiiltiir icerisindeki tercihlerini degerler,
belirler (Schwartz, 2006: 17). Schwartz (1992: 557), degerlerin 6zelligini bir biitiin olarak
tanimlamistir. Ona gore degerler inanglardir; degerler, bireyin amaclar1 ile amaclarina
ulagsmada etkili olan davranis bigimleriyle iligkilidir. Bu yaklasim tiim iliskilerimiz ig¢in

gecerlidirler.

Kiiltiirel degerler, toplumsal kurumlarin giinliik faaliyetlerinde goriiliir. Bagsar1 ve hirsin
tesvik edildigi bir kiiltiirde rekabete dayali bir piyasa ekonomisi goriiliir. Aile kurumunda,
cocuk yetistirilirken bu degerler asilanir. Degerler ile toplumsal pratikler arasinda
uyumsuzluk olmasi durumunda, ¢atigma ve gerilim yasanmaktadir (Schwartz, 2006: 139).
Bireyci bir toplum olan ABD ile Tiirkiye gibi kolektivist toplumlarda kiiltiirel degerler
farklidir (Erkenekli, 2009: 47). Schwartz, ¢alismasinda, deger siniflandirmasini yaparken,

toplumlarin kiiltiirel degerlerindeki bu farkliliklar1 dikkate almaya ¢alismistir.

Schwartz, degerleri, evrensel olarak ii¢ temel insani gereksinime dayanmaktadir.

Schwartz’a gore bu gereksinimler bireylerin ihtiyaglari, toplumsal etkilesime ve iletisime
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yonelik gereksinimler ve toplumsal varligin ve yapmin devam ettirilmesine yonelik
gruplarin hayatta kalma ve iyi yasama ihtiyaglar1 olusturmaktadir (Morsiimbiil, 2014: 53).
Bir bagka ifadeyle, bu ii¢ temel ihtiyaca bagli olarak birbirinden farkli on temel deger, tim
kiiltiirlerde evrensel olarak bulunmaktadir (Schwartz & Bilsky, 1990: 7-12). Schwartz’in

deger teorisi yaklagimina gore deger siniflandirmasi olusmustur.

Cizelge 3.4. Schwartz’in Deger Smiflandirmasin1 Gosteren Cizelge (Erkenekli, 2009: 47)

Deger Tipleri Temel Kiiltiirel
Degerler Deger Egilimleri
Ozerklik Degisime Agiklik Icicelik
Yenilik¢ilik+Ozerklik+Hazcilik (Giivenlik+Uyma+Geleneksellik)
Yenilikeilik Muhafazakarlik Hiyerarsi
Giivenlik + Uyma + Geleneksellik (Giig)
Basarn Kendini Asma Hilkmetme
Hiimanizm + lyilikseverlik (Basar1)
Hazcilik Kendini Gliglendirme Duygusal Ozerklik
Gii¢ + Basar + Hazcilik (Hazcilik + Yenilikgilik)
Hiimanizm Entelektiiel Ozerklik
(Ozerklik)
Yardimseverlik Esitlikeilik
(Hiimanizm + lyilikseverlik)
Giig Uyum
(Hlimanizm)
Giivenlik
Uyumluluk
Geleneksellik

Cizelge 3.4.’de Schwartz (1992: 6, 2006: 142) calismasindaki kiiltiir diizeyi analizlerine
gore 7 temel toplumsal deger boyutu ile bireysel diizlemde belirlenen 4 {ist deger boyutu ve
10 deger tipi gosterilmistir (Erkenekli, 2009: 47). Buna gore her toplum tipi igerisinde
olmas1 gereken 10 farkli deger tipi bulunmaktadir. Bunlar birey ve toplum boyutu olarak
degismektedir. Her toplum icerisinde bireylerin sahip oldugu 4 farkli temel deger vardir.
Ancak her toplumun kiiltiirti, deger egilimlerini farklilastirmaktadir. Bu anlamda Schwartz,

kiiltiirel deger egilimlerini 7 farkli boyutta ele almaktadir.
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4. BOLUM

ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

Bu boliimde bakim personelleri ve ¢ocuklar ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular
degerlendirilmistir. Bulgulara iliskin degerlendirmeler i¢in ¢izelgeler olusturulmustur. Her
biz ¢izelgenin bulgulari, bakim personelleri ve ¢ocuklar ile yapilan goriismelerden elde
edilmistir. Buna gore bulgu ve degerlendirmeler ii¢ kisim da incelenmistir. Birinci kisimda
bakim personellerinden elde edilen bulgular ve degerlendirmeler; ikinci kisimda
cocuklardan elde edilen bulgular ve degerlendirmeler; iiglincii kisimda da hem bakim
personelleri hem de ¢ocuklardan elde edilen ortak bulgular ve degerlendirmeler tizerinde

durulmustur.

4.1. Bakim Personellerinden Elde Edilen Bulgular ve Degerlendirmeler

Cizelge 4.1. Bakim Personelleri Ile ilgili Kisisel Bilgiler

BAKIM YAS DOGUM MEDENI EGIiTiM KURUM | TANISMA
PERSONELI YERI DURUM DURUMU SURESI SURESI
BP-1 44 Golbast Evli Lise 84 5
BP-2 27 Yenimahalle Evli Lise 7 5
BP-3 27 Fatsa Bekar Lisans 3 3
BP-4 36 K.maras Evli Lisans 36 4
BP-5 42 Fethiye Evli Lise 48 48
BP-6 38 Yozgat Evli Onlisans 6 6
BP-7 42 Ankara Evli Lisans 36 18
BP-8 35 Usak Evli Lise 72 48
BP-9 36 Yozgat Evli Onlisans 60 24
BP-10 31 Elazig Evli Doktora 72 3
BP-11 34 Ankara Evli Lise 48 48
BP-12 26 Ankara Evli Lise 48 48
BP-13 45 Ankara Evli Lise 60 12
BP-14 37 Siirt Evli Lisans 108 12
BP-15 30 Kirsehir Evli Onlisans 120 12
BP-16 39 Ankara Evli Lisans 96 18
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Cizelge 4.1." de bakim personellerinin yas, dogum yeri, medeni durum, egitim durumu,
kurumdaki ¢alisma siiresi ve calistig1 ¢ocuk evlerindeki ¢ocuklar1 tanima siirelerine iligkin
bilgiler vermektedir. Cizelge 4.1.”e gore; gorlisme yapilan bakim personellerinin yaslari
26-45 arasinda degismektedir. 1 bakim personeli bekar, 15 bakim personeli evli oldugu
goriilmektedir. 7 bakim personeli lise, 3 bakim personeli dnlisans, 5 bakim personeli lisans,
1 bakim personeli de doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Bakim personellerinin
kurumda kaldiklar siireler 3—120 ay arasinda degismektedir. Ayrica bakim personellerinin
bakim ve gelisiminden sorumlu oldugu ¢ocuklar1 tanima siireleri de 3—48 ay arasinda

degismektedir.

Bu boliimde bakim personelleri ile yapilan goriismelerde elde edilen bulgular ve yorumlara
yer verildi. Elde edilen bulgular: kurum, bakim personelleri, ev ortami, ¢ocuk ve sosyal

yasam olmak iizere bes kategoride degerlendirildi.

4.1.1. Kurum

Kurum olarak T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirliigii, Bakim Hizmetleri Daire Baskanligi, Ankara Cocuk Evleri Koordinasyon
Merkezi’ne bagli olarak c¢alisan Cocuk Evleri’'nde bakim personellerinin deger
aktariminda, kurumdan kaynaklanan ve bakim personellerinin dikkat etmesi gereken
durumlar bulunmaktadir. Biitlin bu iist birimler ayni zamanda denetim mekanizmasi
gorevini gormektedir. Bakim personelleri, ¢ocuklarla ilgili yaptigi, yapmak istedigi
caligmalarda kurumun bilgisi dahilinde hareket etmek durumundadir. Dolayisiyla deger

aktariminda kurumun bakim personelinden bekledigi yaklasimlar bulunmaktadir.

Kurumun Bakim Personelleri iizerindeki roliinii gosteren orneklere bakildiginda, BP-16
“Ben c¢ocuklara ozgiirliik kazandirmak istiyorum. Cocuk evlerinde sikinti  var,
sorumluluklart bize ait oldugu i¢in biz de kuruma baglhyiz. Bundan kaynakl
vapamadigimiz seylerde burada yapamayabiliyoruz.” ifadesini kullanmaktadir. BP-4
“Aligverise yapryoruz, sinemaya gidiyoruz Hocamizin kontroliinde gotiiriiyoruz.” ve BP-12
“Komsulara gidip geldigimiz de ¢ocuklarim dedigim gibi kendi uzmanim dahilinde
gotiirdiigiimiiz i¢in bir sikintimiz yok.” ifadelerindeki gibi Bakim Personelleri, ev
sorumlular ile birlikte hareket etmek durumundadir. BP-2’nin “Forum Ankara. Gittigimiz

restoran var kurumun, zaten kurumun siirekli gonderdigi bir yer var Baglumlar Sofrast,
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Baglum’da oraya gidiyoruz.” ifadesindeki gibi bazi yerlerde kurumun anlagsmali oldugu
yerlere yonlendirilmektedir. Biitlin bu 6rnekler dikkate alindiginda bakim personellerinin,
ev sorumlululart basta olmak iizere, kurumun diger birimleri ile birlikte hareket ettigini

gostermektedir.

Bu boliimde bakim personelleri ile yapilan goriismelerde, deger aktariminda kurum ile
ilgili gorlis ve diisiincelerinden elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verildi. Bakim
personelleri gorlis ve diisiincelerinden elde edilen bulgular ve yorumlar “bakim
personellerinden ¢ocuklara kazandiriimasini bekledigi deger ve davranislar”™ , “kurumun
bakim personellerinden beklentileri” ve “ev ortamina iliskin standartlar” seklinde g
kisimda irdelendi. Birincisi, kurumun ¢ocuklarda gérmek istedigi deger ve davranislar;
ikincisi, kurumun bakim personellerinden beklentileri; tiglinciisii de kurum tarafindan
onceden belirlenmis olan, ev ortaminin fiziksel ve kurallar baglaminda olusturulmus
isleyisi hakkinda bakim personellerinin goriis ve diisiincelerine iliskin bulgular ve

yorumlar yapildi.

Cizelge 4.2. Kurumun, Bakim Personellerinden Cocuklara Kazandirilmasini Bekledigi
Deger ve Davranislar

BP — Kurumun Bakim Personellerinden Cocuklara Kazandirilmasini f

Bekledigi Deger ve Davramislar

Saygili Olmalari

Bagimsiz Yasam Becerisi

Kardeslik / Aile Duygusu

Sahiplenme

Kendine Guven

Hosgoru

Iyi Huylu Olma

Kurallara Uyma

Sorun Cikarmama

Gorgiilii Olma

Iletisime A¢ik Olma

Sosyallesme

Rl R R R R R R R R R N NS

Maneviyat Sahibi Olma
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Cizelge 4.2. incelendiginde, T.C. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Cocuk
Hizmetleri Genel Miudiirliigii Cocuk Evleri Sitesi ve Cocuk Evleri Koordinasyon
Merkezinin (Kurum) bakict personellerin ¢ocuklara kazanmasini bekledikleri degerler
goriilmektedir. Buna gore kurum c¢ocuklarin saygili olmalari, bagimsiz yasam becerisi,
kardeslik/aile duygusuna sahip olmalari, sahiplenme, kendine giliven, hosgori, iyi huylu
olma, kurallara uyma, sorun ¢ikarmama, gorgiilii olma, iletisime agik olma, sosyallesme ve

maneviyat sahibi olma gibi deger ve davranislar1 kazanmasini beklemektedir.

Cizelge 4.2.’ye gore en fazla beklenen deger ve davraniglarin saygili olma, bagimsiz olma
ve aile bilinci kazanmasi oldugu gériilmektedir. Ornegin BP-4: “Giiven duygusu iste giiven
arkadaslarina karsi saygili davranmasi sabwrli olmalari.” nin kurum tarafindan

beklendigini belirtmistir. Bulgulardan anlasilacagi iizere saygi en ¢cok beklenen degerlerden

biridir.

BP-11 “Cocuklar: dogruluga, 6grenmeleri gereken gorgii kurallari, gittikleri yerlerde kime
nasil davranmalar: gerekeceklerini bilmelerini, eve bir misafir geldiginde hos geldin
diyebilmeli... Miidiir babasi geliyorsa, elini opebilmeli... Ondan sonra onun yaninda nasil

diizgtin konusmal: falan.” diyerek kurumun bekledigi degerlere 6rnek vermistir.

Cocuklarin yasam becerilerini kazanmas1 konusunda BP-1 “Cocuklarin ayaklar: iistiinde
kalabilmeleri i¢in, kendi baslarina yasayabilmeleri icin, hayatta kalma miicadelelerini
saglayabilmeleri icin gerekli olan aliskanliklart kazanmalarint istiyorlar.” istiyorlar
diyerek kurumun bu konudaki beklentilerini agiklamistir. Kardeslik konusunda da 6rnegin
BP-10 “Temel kavramlar, nedir iste, kardeslik duygusu, hosgorii, iyi huy, degerler egitimi
gibi kurallara uyan bir ¢ocuk basarili bir ¢ocuk bunlar: bekledikleri sey sorun getirmesin,

sorunsuz olsun.” 1fadelerini kullanmstir.

Cizelge 4.2.ye gore kurumun, bakim personellerinden ¢ocuklara kazandirilmasini

bekledigi deger ve davraniglara iliskin diger 6rnekler asagidaki gibidir:

BP-2 “Giiven duygusu iste giiven, arkadaslarima karsi saygili davranmasi.” , BP-5
“Cocuklara sahiplerinin olduklarini hissettirmek.” , BP-8 “Genel olarak Ozbakim, saygili
olsun.” , BP-10 “Kardeslik duygusu, hosgorii, iyi huy, degerler egitimi gibi kurallara uyan

bir ¢ocuk, bunlari bekledikleri sey sorun getirmesin, sorunsuz olsun.” , BP-14 “Sevgi,
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saygt, hosgorii, aile olma biitiin olma.” , BP-15 “Komsulara ¢ok giivenilmesin, ama gidip
gelinsin” ve BP-16"nin “Manevi konularda deger verdiklerini gosteriyorlar, bizde bunlar
uyguluyoruz.” seklindeki ifadelerine gore bakildiginda kurumun, bakim personellerinden
cocuklara kazandirmasimi  bekledigi deger ve davramiglar bir biitiin  olarak
degerlendirildiginde genel olarak cocuklarin saygili olmalari, bagimsiz yasam becerilerini
gelistirmeleri, kardeslik ve aile duygusuna sahip olmalari, sahiplenildiklerini hissetmeleri,

iyl huylu olmalar1 ve kurallara uymalar1 beklenmektedir.

Ayrica kurumun yaklasimlarina goére, cocuklarin sorun ¢ikarmamalarini, komsuluk
iligkileri igerisinde sosyallesmelerini ve maneviyat sahibi olmalarint ve bunlarin ¢ocuklara

kazandirilmasini bakim personellerinden beklemektedir.

Cizelge 4.3. Kurumun Bakim Personellerinden Beklentileri

BP — Kurumun

Bakim Personelinden Beklentileri

Pozitif fletisim Becerileri

Kendini Gelistirme

Bilimsel Temelli Yaklagsma

Otoriter Olmama

Olumlu Pekistirme

Saygil
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Beklenti Yok

Cizelge 4.3. incelendiginde kurumun bakim personellerinin sahip olmasini bekledigi deger
ve davraniglar goriilmektedir. Buna gore kurum bakim personellerinin pozitif iletisim
becerilerine sahip olmasini, kendini gelistirme, bilimsel temelli yaklasma, otoriter olmama,

olumlu pekistirme ve saygili davranis ve degerlere sahip olmas1 beklemektedir.

Cizelge 4.3.’te goriildiigii lizere kurum personelden 6 farkli alanda beklentiye sahiptir.
Ornek verilecek olursak BP-11, “Cocuklara bir seyi yaptirmak istemediginiz zaman onun
sebebini agiklarsaniz daha sey olur, yani yaptirmak istemediginiz seyi, ¢cocuk anlar, ¢ocuk
sizi anlar. Onun nigin yaptirmayr istemediginizi, sizi anladigi zaman da sizinle

’

inatlagmaz.” seklinde ifade ederek, kurumun cocuklarla pozitif iletisim kurulmasina

yonelik beklentileri oldugunu ifade etmektedir. Bunun yaninda kurumun verdigi
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egitimlerle ilgili olarak BP-9, “Nasil davranilmas: gerektigi ile ilgili, hangi olayda nasil
vermemiz ile ilgili seminerler ve egitimlere katiltyoruz.” seklinde ifade etmistir. Yine BP-
13, de “Seminerler veriliyor, ona gére hareket etmeye ¢alisiyoruz.” seklinde ifade ederek,
kurum igerisinde verilen egitimlerin 6nemini vurgulamistir. Ciinkii bakim personelleri,

seminerlerde elde ettikleri bilgilere gore ¢ocuklara yaklastiklarini ifade etmislerdir.

BP-5, “Cocuklara sahiplerinin olduklarini hissettirmek.” , BP-6, “Cocuklarin isteklerine
saygilt olun. Otoriteyi fazla kati hale getirmeyin.” ve BP-7, “Olumlu her davranisi

odiillendirirler.” seklinde ifade ederek, kurumun beklentilerini ortaya koymuslardir.

BP-16, “Degerler egitimine kurum ¢ok énem veriyor. Manevi konularda deger verdiklerini
gosteriyorlar, biz de bunlari uyguluyoruz.” seklinde ifade ederek, kurumun degerler

egitimi konusundaki yaklasimini ve verdigi 6nemi dile getirmistir.

Ancak bunlarin yaninda BP-12’nin “Toplu halde karar aldigimiz i¢in su ana kadar

istediklerimizi yaptik. ” ifadesindeki gibi beklentinin olmadig1 goriilmektedir.

Cizelge 4.4. Ev Ortamina Iligkin Standartlar

BP — Ev Ortamina Iliskin Standartlar

Fiziksel Standartlar

Standart Diizen Yok

Rahatlik Standartti

Ev Kurallari

Giivenlik Onlemleri

Barimmma Standartt1

NN | NN o] N =

Kiitliiphane Standartt1

Cizelge 4.4. Cocuk Evlerindeki ev ortamina iligkin olusturulmus standartlar1 ifade
etmektedir. Bakim Personelleri bulunduklar1 ev ortaminda kurum tarafindan olusturulmus
ve her ¢ocuk evinde yapilan ve uyulmasi gereken standartlar hakkinda bakim personelleri
gorilis ve distlincelerini ifade etmislerdir. Bakim Personellerine gore, ¢ocuk evlerinde ortak
ve Ozel kullanim alanlarina bagli olarak mobilyalar, ¢alisma masalari, kitaplik, TV,

bilgisayar, internet vs. gibi fiziksel standartlar bulunmaktadir.
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Bununla ilgili olarak BP-10, “Dolab: olacak, masast olacak, oturma odasinda oturacak
kanepe, bir TV olacak, bilgisayar olacak, internet olacak, toplu oturacak sekilde masa

>

olacak, standartlar bunlar.” seklinde ifade ederek, her evde olmasi gereken esyalara
standartlar1 ifade etmistir. Bunun yaninda esyalarin kullaniminda dikkat edilmesi gereken

hususlar bulunmaktadir.

BP-1, “Kiiciik ev ¢ocuklarinin evlerinde klozetler yerden, yaslarina gére, geng kiz, geng
erkek evierinde daha farkhidir.” seklinde ifade ederek, ev ortamindaki esyalar ile ilgili

kullanimda ¢ocuklarin yaslarina ve cinsiyetlerine uygun olarak diizenlendigini sdylemistir.

BP-6 “Kurallarla ilgili yaklasimlar var.” diyerek, her ev ortaminda evin isleyisi ile ilgili

kurallara iliskin yaklagimlar oldugunu belirtmistir.

BP-7, “Kardesler genelde ayni odada kalir.” ifadesiyle, ev ortaminda kardeglerin birlikte

ayn1 odada kaldigin1 sdyleyerek, ev ortamindaki barinmaya iliskin standardi ifade etmistir.

Her ev ortaminda dikkat edilmesi gereken giivenlik Onlemlerine iliskin standartlar
bulunmaktadir. Bununla ilgili olarak BP-2, “Atiyorum mesela bicaklar tezgdhlarda
olmayacak. Kesici aletler deyim ben size, zarar verecek kesici aletler kesinlikle olmayacak.
Bigaklarimizi zaten tezgdh iistiinde sakliyoruz. Deterjanlar, onlarin gdérmeyecekleri,
ulasamayacaklart yerde, en biiyiik standartlar bunlar ¢iinkii. Kendilerine zarar verecek
seyleri cocuklardan uzak tutuyoruz.” ve BP-3, “Isin giivenlik boyutu, gida boyutu, hepsi ile
ilgili belli standartlar olusturulmus, yapmaya ¢alisiyoruz.”  seklinde ifade ederek, ev

ortaminda ¢ocuklarla ilgili alinan giivenlik 6nlemlerinden bahsetmislerdir.

Her cocuk evinde olusturulmus kitaplik bulunmaktadir. Bununla ilgili olarak BP-3, “Bizde
100 temel eser ile ilgili kurumun bize seyi oldu. Onlart kitaphigimiza kazandirmaya

>

calisiyoruz.” seklinde ifadesiyle, kurum tarafindan, cocuk evlerinde olusturulan ve

icerisinde olmasini istedigi eserlere iliskin kitaplik ile ilgili standarttan bahsetmistir.

BP-4’lin “Hayir oyle bir sey olmasina gerek yok” , BP-5’in “Her evde olan seyler.” , BP-
9’un “Ev ortamindaki ¢ocuklar aileleriyle rahat sekilde birliktelik yasiyorlarsa burada da
ayn sekilde devam ettirilmesi.”, BP-12°nin “Bizim evimiz ¢ok esnek. Ciinkii ben sunun

taraftaryyim, ben evimde nasil kendim rahatsam, istiyvorum ki ¢ocuklar da rahat olsunlar.
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Clinkii  buralar onlarin evleridir, yani kurallarimiz esnek... Tabi yapisina gore
degisebiliyor, yani kuralina gore degisebiliyor, yani kuralina gore degisebiliyor.” ve BP-
16’nin “Kesin bir standart yok. Ev oldugu i¢in aymi bizim evlerimiz gibi, ¢ocuk odada
calisabiliyor, o giin salonda c¢alismak isterse zaman zaman degisiklik yapabiliyoruz.”
ifadelerinde oldugu gibi bakim personellerine gore ev ortamina iliskin belirlenmis bir
standart yoktur. Bakim personelleri ¢ocuk evlerinde standart bir diizen olmadigini, evlerin
isleyisini ev ortaminda ¢ocuklarla birlikte belirlediklerini ifade etmislerdir. Buna gore ev
ortamlara iligkin giivenlik ve evin isleyisine iliskin bir takim kurallar disinda ev

ortamlarina iligkin belirgin standartlar bulunmamaktadir.

Cizelge 4.4.’ten anlasilacag iizere, her ¢ocuk evinde evde mobilyalar, televizyon, telefon,
beyaz esyalar gibi ev ortamina iliskin fiziksel standartlar bulunmaktadir. Cocuk evlerinde
kalacak ¢ocuklar, yaslarina, cinsiyetlerine ve akrabalik iliskilerine gore belirlenmektedir.
Odalarin durumlari da bunlara gore belirlenmektedir. Ayrica evlerin isleyisinde genel
adab-1 muaserete uygun ev i¢i kurallar bulunmaktadir. Bakim Personelleri ve ¢ocuklardan
bu kurallara uymalar1 beklenmektedir. Her ¢ocuk evinde, ¢cocuklara zarar verebilecek esya
ve gidalarin ¢ocuklardan uzak tutulmasini gerektiren gilivenlik onlemleri bulunmaktadir.
Her c¢ocuk evinde bakanligin belirledigi ve ¢ocuklarin okuyabilecegi eserlerden olusan
kitaplik olusturulmustur. Bu kitaplikta genel olarak 100 temel eser (MEB, 2004/3126 sayili
genelge)) bulunmaktadir. Diger taraftan ¢ocuk evlerinde kalan gocuklarin rahat hareket
etmeleri agisindan kurallar esnek ve uygulanabilir olusturulmustur. Bu anlamda ¢ocuklarin

cocuk evlerinde daha rahat hareket edebilmeleri istenmistir.

4.1.2. Bakim Personelleri

Bu boéliimde bakim personellerinin “yetkinlik durumu”, “bakim personellerinin onem
verdigi degerler”, “bakim personellerinin ¢ocuklarda gormek istedigi davramslar”,
“cocuklarin bakim personellerinden etkilenerek kazandigr aliskanhik ya da davranislar”,
“cocuklarin bakim personelleri ile birlikte yaptigi etkinlikler” ve “cocuklarin bakim
personelleri ile birlikte gittigi sosyal ve kiiltiirel mekanlar” ile ilgili goriis ve diislincelerine

iliskin bulgulara ve yorumlara yer verildi.
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Cizelge 4.5. Bakim Personellerinin Deger Aktarimindaki Yetkinlik Durumu

BP — Bakim Personellerinin Deger Aktarimindaki Yetkinlik Durumu f
Degerler Egitimi Alan 12

Degerler Egitimi Almayan 4
Toplam 16

Cizelge 4.5.e gore, bakim personellerinin degerler egitimi alip almadigina iliskin soruya
12 kisi Evet diyerek aldigini, 4 kisi de Haywr diyerek almadigini ifade etmistir. Ancak
“Hayir” diyen 4 kisi de toplumsal aktarim ve orgiin egitim kurumlar1 sayesinde degerler

konusunda bilgi sahibi olduklarini ifade etmektedirler.

Bakim Personellerinin “degerler egitimi aldiklarini ve bunlari da cocuk evlerinde
uyguladiklarint belirtenlere bakildiginda: BP-1 “Degerler egitimi aldik, evet.”, BP-2
“Evet, elbette. Ozellikle ilk yardim”. BP-5 “Iste seminerlerimiz oluyor, egitimlerimiz
oluyor, aylik, iki tic ayda bir, koordinasyon merkezimizin diizenledigi.” , BP-6 “Egitim
alyyoruz. Aldigim biitiin egitimleri uygulamaya c¢alistyyorum. Kurallari uygulamaya
calistyorum.” , BP-8 “Evet. Evet uyguluyoruz.” , BP-9 “Aldim. Olduk¢a uyguluyorum.”
BP-10 “Evet iiniversitede aldim.” , BP-11 “Alryoruz evet, seminerlerimiz falan oluyor yani
kurumda, genelde onlara katiliyyoruz. Uyguluyoruz genelde. Hemen hemen yapilacak
seyler.” , BP-13 “Evet. Yani pratik ve teorik olarak farkli olmasina ragmen
uygulayabiliyorum. Uygulamaya ¢alistyorum.” , BP-14 “Kendi fakiiltemizde gordiigiimiiz
egitimlerimiz. Evet aldim. Evet uyguluyoruz.”, BP-15 “Evet aldim. Kesinlikle, bizim icinde
¢ok da faydasi oldu. Paylastik.” ve BP-16’nin “Evet aldim. Uyguluyorum.” Seklindeki
ifadelerine gore bakim personellerinden 12 kisi degerler egitimi konusunda egitim

aldiklarmi ve bunlar1 da ¢ocuk evlerinde uyguladiklarini belirtmektedir.

BP-3 “Yok almadim. Ancak degerler konusunda bilgi sahibi oldugumu diigiiniiyorum”,
BP-4 “Haywr. Ama iiniversite egitimlerinden ve yetistigimiz ¢evreden biliyoruz.” , BP-7
“Haywr almadim. Ancak degerler egitimine ¢ok onem veriyorum. Once ahlakl
yetismelidirler. Sevgi eksikliklerini bu yerde tamamlayacaklarini diigiiniiyorum.” ve BP-
12°nin “Hayir. Ancak ¢ocuk gelisimi mezunuyum. Ondan oncede kreslerde staj yapigim
i¢in zaten hani oradaki aldigim egitimlerden yola ¢ikarak...” ifadelerindeki gibi kurum
altinda iken degerler egitimi konusunda egitim almadiklarini belirtmektedirler. Ancak

degerler konusunda bilgi sahibi olduklarini belirtmektedirler.
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Cizelge 4.6. Bakim Personellerinin Yetkinlik Durumlari

Bakim Personellerinin Yetkinlik Durumlari

Seminerler
Orgiin Egitim Siiregleri
Planh Toplumsal Aktarim

Lise, Universite, Yiiksek Lisans, Staj vs.

Kurumun Ozellikleri
Bakim Tiriniin Etkisi
Ortiik Uygulamalar Bireysel Ozellikler

Cocuk ve Bakim Personellerinin Yasantilar

Cizelge 4.6.ya gore, bakim personellerinin degerler egitimi konusunda sahip oldugu
donanimi nasil elde ettigini gosteren ¢izelgedir. Bunlar planli ve Ortiik uygulamalar
seklinde iki sekilde incelenebilir. Planli olan, bakim personellerinin 6rgiin egitim siiregleri
icerisinde ve kurum igerisinde verilen seminerler sayesinde Ogrendiklerini ifade etmektedir.
Ortiik uygulamalar da ise degerler, kurumun 6zellikleri, bakim personelleri ve cocuklarin gegmis

yasantilar1 ve kurum bakim tiirlerinin etkisine gore sekillenmektedir.

Bakim Personelleri degerler egitimi konusunda iki sekilde yetkin oldugu goriilmektedir. Kurum
ici seminerler, orglin egitim stireglerinden olan lisans ve ytiksek lisans siirecinde degerler egitimi

konusunda egitim aldigimi ifade etmektedir.

BP-3, “Yani soyle ifade edeyim, birebir egitim sekli olmada da hani genel gecer ahlaki yapt
icerisinde, toplumun kabul gordiigii degerler noktasinda belli bir altyapiya sahip oldugumu
diistiniiyorum. Yani egitim olarak ilkokul, ortaokul, imam hatip lisesi mezunuyum. Universite
tabi zihin engelliler oldugu igin ozellikle aile ve dgrencileri anlama noktasinda belli bir ¢alisma
konusunda en azindan belli degerleri 6grendigimizi diisiiniiyorum.” , BP-12, “Cocuk gelisimi
mezunuyum. Ondan oncede kreslerde staj yaptigim icin zaten hani oradaki aldigim egitimlerden
yola ¢ikarak...” ve BP-14, “Kendi fakiiltemizde gordiigiimiiz egitimlerimiz. Evet aldim. Evet,
uyguluyoruz.” seklinde ifade ederek, degerler ve degerler egitimi konusunda belli bir alt yapiya
sahip oldugunu ifade etmektedir.
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BP-5’in, “Iste seminerlerimiz oluyor. Aylik, iki ii¢c ayda bir koordinasyon merkezimizin
diizenledigi. Ogrendiklerimizi de elimizden geldigince uyguluyoruz.” dmeginde oldugu gibi
bakim personelleri kurum igerisinde belirli periyotlarda seminerler aldigm1 ve burada

ogrendiklerini de ¢ocuk evlerinde uyguladiklarini ifade etmektedirler.

BP-7, “Haywr almadik. Hayw ama deSerler egitimine cok énem verivorum. Once ahlakl:
vetismelidirler. Sevgi eksikliklerini bu yerde tamamlayacaklarm diistiniiyorum.” Orneginde
oldugu gibi degerler egitimi almadigimm1 ancak degerler egitimini ahlakli olmak seklinde

degerlendiren ve buna gore ¢ocuklarm yetistirilmesini diistinen bakim personeli bulunmaktadir.

Bakim Personelleri deger aktariminda telkin yontemini daha ¢ok kullanmaktadirlar. BP-10,
“Cocuklara grup halinde iken uyarimizi yapiyoruz. Hirsizlikti, ahlakti, kardeslikti, sevgiydi
bunlar1 temel anlamda anlatmaya calistyoruz. Kendimiz iizerinden gosteriyoruz, orneklerle bu
sekilde gitmeye c¢alisiyoruz.” ifadesinden de anlasilacagi iizere bakim personelleri deger
aktaniminda “anlatiyoruz, anlatmaya c¢alistyoruz, kendileri iizerinden oOrnekler vererek

gostermeye ¢alisiyoruz, uyguluyoruz vb.” ifadeler kullanmaktadirlar.

BP-6, “Kurallari uygulamaya ¢alisiyorum.” ifadesinde oldugu gibi deger aktarimini kurallar
biitiinii olarak gdren Bakim Personelleri de bulunmaktadir. Buna gére BP-5’in, “Iste
seminerlerimiz oluyor. Aylk, iki tic ayda bir koordinasyon merkezimizin diizenledigi.”
ifadesindeki gibi bakim personelleri kurumun verdigi seminerlerde 6grendiklerini uygulamaya
caligmaktadirlar. Bakim personellerine verilen seminerlerde, ¢ocuklarin kurallara uymalar

istenmektedir.
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Cizelge 4.7. Bakim Personellerinin Onem Verdigi Degerler

BP — Bakim Personellerinin f

Onem Verdigi Degerler
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N

Sayg1

Sevgi

Diirtistliik

Gliven

Ozgiiven

Guvende Hissetme

Hosgort

Saygili Olma

Egitim

Basarili

Empati

Merhamet
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Degerler, insanlar i¢in neyin dogru, begenilen ve sayginlik getirdigi konusunda insanlarin
paylastiklar standartlardir (Gelles & Levine, 1995). Bir baska deyisle degerler, sosyal bir varlik
olan insanin duygu, diisiince ve davranislarindaki standart Slgiiler olarak tarif edilmektedir.
Schwartz (1992)’e gore ise, degerlerin 6zelliklerini bir biitiin olarak ele almistir. Bu yoniiyle
degerler inancglardir; bireyin amaclari ve bu amaglara ulasma noktasinda belirleyici olan
davraniglart sekillendirir. Bu durum tiim iliskiler i¢in gecerlidir. Degerin islevine bakildiginda,
insan davraniglarii ve onlarm degisimini yonlendiren standartlardir. Bu dogrultuda, degerler,
tasidiklart 6neme ve amacina gore birbirinden ayrilmaktadir. (Schwartz, 1992). Schwartz, bu
yoniiyle degerleri, kiiltiir baglaminda ele almaktadir. Insanlar belli bir kiiltiir ortaminda yasarlar
ve bu kiiltiirel birikim devam etme egilimindedir. Degerler de bu baglamda ele alinmaktadir.
Insanlar, deger aktariminda sahip oldugu ve &nem verdigi hususlar {izerinde 6nemle durur.
Ciinkii kiiltiirel arka planda toplumun bireyi bu anlamda yonlendirmesi s6z konusudur.
Dolayisiyla hangi degerlerin aktarimi sorusunun cevabi, aslinda kisinin sosyal yasantisiyla
kazandig1 degerlerdir. Bakim personellerinin ¢ocuklarin deger aktariminda 6nem verdigi
degerler, aslinda bakim personellerinin ilk aklima gelen ve onlarin duygu, diisiince ve

davramglarma yon veren degerlerdir. Bakim personellerinin duygu, diisiince ve davraniglarina
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yon veren degerler, ayn1 zamanda ¢ocuklarda gérmek istedigi degerlerdir. Bu arastirmada bakim
personellerinin diiriistliikk, gliven, saygi, sevgi, basari, ahlak, empati ve hosgorii degerlerinin

iizerinde durdugu goriilmektedir.

Schwartz (1992)’in degerler teorisinde on deger tipi bulunmaktadir. Bu degerlerin ii¢ tanesi
temel insani gereksinimlere dayandigi i¢in evrensel kabul edilmektedir (Morsiimbiil, 2014). Bu
gereksinimler insanlarin belli ihtiyaglarim karsilamaktadir. Bunlar, biyolojik bir varlik olarak
bireylerin ihtiyaglari, sosyal etkilesim ve iletisim ihtiyaci ve gruplarin ihtiyaglaridir. Bu ihtiyaclar
icin farkli glidiiler gerekmektedir. Diger bir ifadeyle, birbirinden farkli on temel deger tipine
gore, tiim kiiltiirlerde evrensel olarak kabul edilmektedir (Schwartz, 1992, 2003). Buna gore
bakim personellerinin  6nem verdigi degerler, Schwartz’in deger tipleri ile Ortlistiigi
gorlilmektedir. Ancak bakim personellerinin gereksinimleri ve kiiltlirel degerler acisindan
bakildiginda, bakim personellerinin  6nem verdigi degerlere iliskin  Oncelikler
farklilasabilmektedir. Calismaya katilan bakim personellerinin goriis ve diisiinceleri Schwartz’in
Degerler Teorisi cercevesinde degerlendirildiginde, bakim personellerinin 6nem verdigi

degerlerin, evrensel degerleri temsil ettigi sonucunu ortaya koymaktadir.

BP-1 “Once diiriist olmalar gerekiyor, dogruyu séylemeleri gerekir. Yalancilik asla olmamals.
Saygili olmali. Saygi evet. Tabi diirtist olmal.. Dogruyu soylerlerse her seyi yapuliyor.” , BP-2
“Saygi, diiriistliik yani yalan séylememe ve sevgi.” , BP-3 “Giivende hissetmesi gerekir. Ikincisi
de o ¢ocugun aileden yoksun olmast dolayistyla rahat bir psikolojiye sahip olmasi gerekir yani
giivende ve rahat olmas gerekir. Ozgiivene sahip olup en temelde asgaride genel geger ahlak
kurallari.”, BP-4 “Swr olarak gordiiklerini veriyorlar. Bize giivende hissettikleri i¢in.” , BP-5
Saygi, sevgi, giiven. Giiven hissi zaten ¢ok onemli zaten. Bizim ¢ocuklarimizda en onemli sey o

’

zaten.” , BP-6 “Diiriist, saygili, sevmek zorunda degil ama saygili olmak zorunda. Basarili
olmalilar.” , BP-7 “Sevgi, saygi, giiven.”, BP-8 “Diiriistliik, giiven ve saygi.”, BP-9 Sevgi, saygi,
egitim.” , BP-10 “Bir saygi. Bir insan bir insant sevmeyebilir ama saygr duymak zorunda. Benim
hayat desturum budur. Ikincisi hosgorii cok fazla onem veririm ve empati.” , BP-11 “Yalan
konusmamalari, diiriist olmali, ne diyeyim, diiriistliik, dogruluk, saygilik bunlar yani.” , BP-12
“Birincisi giiven, ikincisi saygi ve bence sevgi ardindan kesinlikle gelir. Bu ikisi olduktan sonra

’

mutlaka gelir.”, BP-13 “Giiven, diiriistliik, sevgi.” , BP-14 “Sevgi, saygi, duygu olarak mi
sadece vicdan, merhamet, empati, hosgorii.” , BP-15 “Diiriistliik, giiven, sevgi.” ve BP-16’nin

“Ilk énemli olan sevgi, ikincisi saygi, iiciincii giiven hosgorii gerisi geliyor.” ifadelerine gore
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bakim personellerinin en ¢ok 6nem verdigi degerler saygi, sevgi, diiriistliik ve giiven oldugu

goriilmektedir.

16 Bakim Personelinden 12’si sayg1 degerinin énemli oldugunu ifade etmistir. Ornegin BP-10,
Bir saygi. Bir insan bir insani sevmeyebilir ama saygt duymak zorunda, benim hayat desturum
budur.” ve BP-6, “... saygili, sevmek zorunda degil ama saygili olmak zorunda.” seklinde ifade

ederek, saygt ile ilgili degerin 6nemini vurgulamustir.

Bakim personelleri sevgi ile ilgili goriislerini, saygi, gliven ve diiriistliik gibi degerlerle birlikte
ifade ettikleri gériilmiistiir. Bu da sevginin zamanla saygi, diiriistlik ve giivene bagh olarak
gelisen bir degeri gostermektedir. Omegin, BP-7, “Sevgi, saygi, giiven” , BP-13, “Giiven,
diiriistliik, sevgi” ve BP-15’in, “Diiriistliik, giiven, sevgi” ifadelerinde oldugu gibi bakim

personelleri deger olarak sevginin, diger degerlerle birlikte ifade edildigi goriilmektedir.

BP-12 ise, “Birincisi giiven, ikincisi saygi, daha sonra da giiven ve saygi olduktan sonra bence o
cocuk nasil deyim, giiven, saygi ve bence sevgi ardindan kesinlikle gelir.” seklinde ifade
etmistir. BP-5 ise, “... Giiven hissi ¢ok onemli zaten. Bizim ¢ocuklarimizda en onemli sey o

zaten” seklinde ifade ederek giiven degeri lizerinde durmustur.

Bu arastirmada bakim personelleri ile yapilan goriigmelerde bakim personellerinin iizerinde en
cok durdugu degerin diiriistliik oldugu goriilmektedir. Cocuklarin dogruyu sdylemeleri, yalan
sdylememeleri gibi durumlar cocuklarm diiriist olmalar ile iliskilendirilmistir. Oregin BP-2,
“.. diiriistliik yani yalan séylememe...” ve BP-1, “Once diiriist olmalar: gerekiyor, dogruyu
soylemeleri gerekir. Yalancilik asla olmamali...” ifadelerinde oldugu gibi, diiriistliik ile yalan

sOylememeyi ifade ettigini belirtmistir.

BP-3’lin, “Giivende hissetmesi gerekir ikincisi de o ¢ocugun aileden yoksun olmasi dolayisiyla
rahat bir psikolojive sahip olmas: gerekir yani giivende ve rahat olmas: gerekir. Ozgiivene sahip
olup en temelde asgaride genel geger ahlak kurallar.” ve BP-4, “Swr olarak gordiiklerini
veriyorlar bize, giivende hissettikleri igin.” ifadelerindeki gibi ¢ocuklarin ev ortaminda rahat ve

giivende hissetmesi gerektigi vurgulanmstir.

BP-3’lin, “... en temelde asgaride genel gecer ahlak kurallari.” ifadesinde oldugu gibi, bakim

personellerinin 6nem verdigi degerlerden birisi de ahlakli olmaktir.
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Cizelge 4.8. Bakim Personellerinin Cocuklarda Gormek Istedigi Davraniglar

BP — Bakim Personellerinin Cocuklarda Géormek istedigi Davranislar

Diirtistliik

Saygili Olma

Basarili Olma

Kuralli Olma

Giliven

Vicdan

Giriskenlik

Ozgiiven

Ahlakli

Saglikli Olma
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Sadakat

Degerler, davraniglart belirleyen 6lgiilerdir. Bu baglamda bakim personellerinin ¢ocuklarda
gormek istedigi davraniglar deger baglaminda ele alinabilir. Bakim personellerinin 6nem verdigi
degerler ile gormek istedigi davraniglar arasinda tutarlilik olmasi gerekir. Bakim personellerinin
onem verdigi degerler ile gocuklarda gérmek istedigi davranislara verdikleri cevaplar arasinda bir
iligki olmas1 beklenmektedir. Bakim personelleri ¢ocuklardan diiriistliik, itaatkar olma, giiven
duyma, ahlakli, basarili, saygili ve vicdan sahibi olma gibi davranislar sergilemelerini
beklemektedirler. Schwartz & Bilsky (1990)’a gore deger tipleri agisindan incelendiginde biitlin
kiiltiirel gruplarda bulunmaktadir. Arastirmanin bulgulart bu yoniiyle ele alindiginda bakim
personelleri, kurum bakimi altinda bulunan ¢ocuklarin gii¢, basar1 ve geleneksellik degerleri
acisindan yaklastig1 goriilmektedir. Ciinkii cocuk evlerinde kalan gocuklar ailevi olarak farkli
nedenlerden dolayr kurum bakimi altina alinmaktadir. Bakim personelleri, g¢ocuklarm
gelisimlerinde kendi ayaklar iizerinde durmalari, bagarili olmalari ve ahlakli olmalar1 noktasinda

bir biitiin olarak yaklagmaktadir.

Bakim personellerinin ¢ocuklarda gérmek istedigi davranislara iliskin olarak; BP-1 “Diiristliik,
¢linkii ¢ocuk diiriist olursa sana her seyi dogru soyliiyor, bir seyi yalan soylemiyor.” , BP-2
“Her iki ti¢ kelimeden biri oglum bak diizgiin durun, iste diizgiin durun, okulda diizgiin olun.
Ogretmenlerinize saygili olun, iste séyle boyle. Ciinkii béyle olduklart zaman insanlarin

arasinda karigabiliyorlar.” , BP-3 “Giiven. Cok disa acik yapilar: var mesela, yani rahat bir
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sekilde iletisim kurabiliyorlar. Yani o bizim evdeki verdigimiz giiven duygusunun bir sonucu
oldugunu diisiiniiyorum.”, BP-4 “Saygi. En basta biz onu vermeye ¢alistyoruz. Sonra insanlara
karst bir vicdan duygusunu asilamaya ¢alisiyoruz.” , BP-5 “Onlarin hayata karst giiclii
durmalart en ¢ok. Mesela bizim bir kizimiz hani siifta parmak kaldirmaktan ¢ekiniyor. Hep sey
yapuyor, stirekli konusarak hani konusmazsan, kendini ifade edemezsin. Ben hani yok diyor,
simifta diyor, ya ayiplarlarsa sordugum zaman. Soru sor, siirekli sor, parmak kaldir kizim
diyorum. Onu tegvik etmeye c¢alistyorum. Yoksa hayatta hep boyle c¢ekimser kalwrsin,
diistincelerini ifade edemezsin, gibilerinden konusuyorum. O sekilde yapmaya ¢alistyorum, tegvik
etmeye ¢alisiyorum.”, BP-6 “Disart ¢iktigi zaman ozgiiven sahibi olsunlar.”, BP-T “Ahlakl
cocuklar olmalari, basarilt olmalari. Sofra duasim yapryorlar.”, BP-8 “Diirtistliik. Cogunlukla
sohbetler onun iizerinde oluyor.”, BP-Q “Yillardwr aileleri ugrasmis, sey yapmamis, simdi
hepimiz gekersiz cay iciyoruz. Sagliklarina dikkat etmeleri icin.”, BP-10 Cocuklarda gormek
istedigim sey bir kere ¢ocuk gibi davranmalari. Bekledigim tek sey saygili ve diiriist olmali. Yani
benimle konusmalr o sicakligi, benimle paylasmal her seyi.”, BP-11 “En ¢ok gormek istedigim,
iste yalan konusmamalar.”, BP-12 “Genelde yalan soylememelerini istivorum.” , BP-14
“Ashinda sey en ¢ok gérmek istedigim diiriistliiktiir.”, BP-15 “Bagsarili olmalarini istiyorum.” ve
BP-16’nin “Dririistliik, sadakat énem veriyorum. Diiriistliik davramst ile ilgili hikdye kitaplari
okuyorum, ¢izgi film izletiyorum, animasyon izletiyorum. Davramslarm daha azaldigin

gozlemliyorum.” seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.7.”de oldugu gibi, Cizelge 4.8.’de de diiriistliik ifadesi 6ne ¢ikmaktadir.

Dogrudan diirtistliik davranisini bekleyen bakim personelleri diiriistliik davranisi ile iliskili olarak
BP-1"nin, “Duiriistliik, ¢iinkii ¢ocuk diirtist olursa sana her seyi dogru séyliiyor, bir seyi yalan

soylemiyor.” ifadesinde oldugu gibi “yalan séylememeye” vurgu yapmaktadir.

BP-13, diiriistliik ile ilgili karsilastig1 bir durumu soyle ifade etmektedir; “Aslinda en ¢ok gormek
istedigim diiriistliiktiir. Pursaklar’da bir kardes evine giderken yolda bir bayan ciizdan bulduk.
Ciizdam yammiza alarak kardes evine gittik. Cocuk evinin yaminda karakol vardi. Hepimiz
beraber gittik. Ciizdant goren c¢ocuk ciizdam amire teslim etti. Digerleri de yamndayd.
Gozlemlediler. Amirler de takdir ettiler.” Olaymda oldugu gibi bakim personelleri diiriistliik
konusuyla ilgili yasadiklar1 bir olay1 anlatmislardir. Bu olayda oldugu gibi BP-16, “Diiriistliik
davramist ile ilgili hikdaye kitaplart okuyorum, ¢izgi film ve animasyonlar izlettiviyorum.

Davramglarm daha azaldigin gozlemliyorum.” ifadesini kullanmaktadir.
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Bakim Personelleri ¢ocuklardan saygili olmalarmi beklemektedir. Oregin, BP-4, “Saygi en
basta biz onu vermeye ¢alisiyoruz sonra insanlara karsi bir vicdan duygusunu asilamaya
calistyoruz.”  ifadesinde oldugu gibi personellerinin cocuklara kazandirmaya calistigi ilk

davramlardan birisi saygidir.

Bakim personellerinin verdigi cevaplar icerisinde itaatkdr olmayr anlatan diizglin ve saygili
olmak davranislaridir. BP-2, “Her iki ii¢ kelimeden biri oglum bak diizgiin durun, iste diizgiin
olun, okulda diizgiin olun. ” ifadesinde oldugu gibi, bakim personellerinin diizgiin durmak, bakim
personelleri acisindan sorun ¢ikarmayan ve bakim personellerinin  soziinii dinlemesini
beklemektedirler. Itaat kiiltiirii ise gelenekgi kapahi toplum davrams bigimlerinde daha gok
kullanilmaktadir (Schwartz, 1992). Dolayistyla bakim personellerinin goriisme sorularia verdigi

cevaplarda ¢ocuk evleri kapali bir yap1 olma 6zelligi gdstermektedir.

Bakim personellerinin ahlakli olanin degerli oldugu yaklagmmini ortaya koymaktadirlar. Ornegin,
BP-3n, “Ahlakli cocuklar olmalari, basarili olmalari. Sofra duast yapryorlar.” ifadesinde
oldugu gibi, bakim personellerinin 6nem verdigi degerlerden birisi de ahlakli olmaktir. Ahlakll
olan ise toplum tarafindan genel gecer kabul edilen ve inanca dayali davranslar

kastedilmektedir.

Tiirk toplumunun en giiglii degeri olarak muhafazakarlik goriilmektedir (Erkenekli, 2009: iv).
Cizelge 4.8.e gore ortaya ¢ikan degerlerin “geleneksellik”, “wyumluluk” ve “giivenlik” deger
tiplerine bagh olarak temel degerler agisindan uyumlu oldugu goriilmektedir. Ancak “basar:™
durumu ise etkilesime bagli olarak geligebilir. Burada genel olarak yaklagim Schwartz (1992)’nin

temel degerlerinden olan, muhafazakarlik yaklasim ile benzerlik gostermektedir.

Bakim personellerinin 6nem verdigi degerler ile cocuklarda gérmek istedigi davraniglar
acisindan benzerlikler oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle, bakim personelleri, hangi

degerlere 6nem veriyorsa, ¢cocuklardan da o degerin karsiligi olan davranislar sergilemesini

beklemektedir.

Erkenekli (2009: 19)’un arastirmasma gore, Tirkiye’de temel degerler, sosyo-ekonomik
durumlara gore degismektedir. Bu durum bakim personellerinin aldiklar egitim, yetistigi sosyal
cevre ve cocuklarin gereksinimleri acisindan bakim personelleri arasinda Oncelikler

degisebilmektedir. Ancak ortaya ¢ikan deger siralamasina bakildiginda bakim personelleri, grubu
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bir arada tutmaya yonelik, uyumu artiracak, sorun ¢ikmasini 6nleyici, gocuklarin basar diizeyini

artirict yaklasimlar sergiledigi goriilmektedir.

Cizelge 4.9. Cocuklarin Bakim Personellerinden Etkilenerek Kazandigr Aliskanlik Ya Da
Davraniglar

BP —Cocuklarin Bakim Personellerinden Etkilenerek Kazandig: f

Aliskanhk Ya Da Davramslar

Dindarlik

Diizenlilik / Tertiplilik

Diirtistliik

Nezaket

Saygililik

Temizlik

Vicdanlilik

Duyarhilik

Ozgiiven

Sevgi

Hakkini Savunma

Sorumluluk

Gergekeilik

Ahlaklilik

Gorgiiliiliik

Kurallilik

Merhametlilik

Kitap Okuma

Iletisime A¢ik Olma
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Ozgiirliik

Bir davranis1 ortaya ¢ikaran ve aligkanlik hale gelmesini saglayan olgu degerlerdir.
Aliskanliklar, ayn1 zamanda igsellestirilmis davranislardir. Belli bir durum ya da olay
karsisinda bireyin ortaya koyacagi tepkiler kendiliginden gelisir. Ciinkii bireyin toplumsal
davranis bigimlerini i¢inde yasadigi toplumun kiiltiirel normlar1 ve deger Oriintiileri

belirler. Degerler, bu baglamda, bireyin ortaya koyacag: tepkileri belirleyen Olgiilerdir.
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Degerler, ayn1 zamanda, dini, insani, evrensel, kiiltiirel ve yerel olmak iizere farkli
kategoriler icerisinde ele alinabilmektedir. Bu baglamda, bakim personelleri ile yapilan
goriismelerde bakim personellerinin ¢ocuklara kazandirdiklar1 aligkanlik ya da davraniglara
iliskin verdigi cevaplar ayn1 zamanda bakim personellerinin énem verdigi, kazandirmak
istedigi ve de cocuklarin aligkanlik haline getirdigi davranislar arasindaki tutarliliga isaret
etmektedir. Ayrica bu ifadelerden ¢ocuklarin bakim personellerinin hangi 6zelliklerinden
etkilenerek bazi aliskanliklar1 kazandiklari anlasilmaktadir/goriilmektedir. Buna gore
bakim personellerinin hangi degerlere daha ¢ok O6nem verdigini ve c¢ocuklara da bu

baglamda hangi aliskanlik ya da davranislar1 kazandirdigini gostermektedir.

Cocuklarin bakim personellerinden etkilenerek kazandiklar1 aligkanlik ya da davranislara
iliskin olarak; BP-1 “Ay Besmele, besmele... Onu ¢ok giizel ogrettim. Vallaha ¢ok giizel
ogrettim. Bazen ben séylemiyorum, boyle bakiyorum, Bismillahirrahmanirrahim diyorlar
hemen, bir giin ozellikle soylemedim, abla Besmele ¢ekmeyi unuttun dediler. Temizlik.
Temizlik evet.”, BP-2 “Temizlik konusu mesela. Bu konu ¢cok énemli mesela benim icin.
Evde ozellikle evde iki tane ¢ocuk ¢ok titiz. Simdi mesela gardiroplarini mesela toplamayt
ogrendiler. Yataklarimi toplamayr ¢ok iyi biliyorlar. Yemek yedikleri zaman kendi
bulasiklarint toplayabiliyorlar. Sakin olmalari, diiriist olmalarint istiyoruz.” , BP-3 “En
azindan karsilikly konusurken arkadasini anlamasi ya da ters cevap vermemesi onu
dinlemesi, dinlemeye ¢calismasi, evdeki ablalara karsi biraz daha kaba degil de nezaket
cercevesinde davranmasi.”, BP-4 “Benim yaptigim isi yapmak istiyorlar, bu ne oluyor
falan diye soruyorlar. Hoca olmak istiyorlar, her seyiyle insan olmayr égretiyoruz onlara,
her seye vicdanla yaklasmayr.” , BP-5 “Hayata karsi giiclii durmalarini istiyorum.
Koruyuculuk yani, koruyucu olma, ¢evresine karsi saygili olma.”, BP-6 “Diiriist, ben bir
hata yapinca 6ziir diliyorum. Bunu kendileri de hata yapinca oziir diliyorlar. Arkadas
ortamlarinda biraz dik durmalari, 6zgiiven kazanmalari.” , BP-7 “Ben saygiy1 ve sevgiyi
kazandirdigimi diistiniiyorum. Rapor alan eleman olunca yerine gelene kétii davraninca
oziir dilemisler.”, BP-8 “Diizen, konusma sekli, diiriistliik olarak dikkat ediyorlar. Evde
bazen birlikte esyalar diizenleriz, dikkat ederler, rica ile isterler. Sorunlarim diiriistce
anlatirlar.”, BP-9 “Hosgeldiniz, giinaydin, gittikleri yerde nezaketen tesekkiir. Itiraz
etmeleri gereken bir durum varsa, ediyorlar. Haklarim savunuyorlar.”, BP-10 “Ibadet
konusunda ¢ocuklar seyler iyiler. Benden onu dgrendiklerini diistiniiyorum. Mesela dogru
konusmayr ogreniyorlar, yalan séylediklerinde bana takiliyor bana ¢arpryorlar ve BP-10

Hoca yalan soyledikce hir¢inlastiklarini fark ediyorlar. Ben hayata séyle hazirlamak
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isterim, sorumluluk bilsinler. Hayatta her istediklerinin kendilerinin istedikleri gibi
olmayacagim bilsinler. Hep iyi insanlarla karsilagsmayacaklarini bilsinler, hep mutlu
olmak zorunda degiller.”, BP-11 “Namaz kilmaz. Ciinkii beni ¢ok sik namaz kilarken
gortiyorlar. Sabah namazina hatta ben erken diye kaldirmak istemedigim zaman, beni
kilarken gordiiklerinde kalkabiliyorlar. Gorgii kurallarina 6nem veriyoruz. Eve yabanct
misafir geldiginde, bizim icin disaridan miidiir de gelebilir, misafir de. Ikisi de bizim igin
aymdir. Ona karsi ¢ocuklarin davramis tutumlari, biri geldiginde nasil davranmamiz
gerekiyor. Gorgii kurallar, iste arkadaslarinizla konusurken nedenli konusmaniz,
saygsizltk yapmamak, kiifiirlii konusmamak, yemek yiyebilmekten, tutabilmek seklinden
tutun yani her seyi kazandirmaya c¢alisiyoruz, elimizden geldigi kadariyla.”, BP-12
“Kazandirmayr diisiindiirdiigiimiiz davranmislar biraz daha ashinda biiyiik degil, yani
birileri geldiginde aslinda biraz daha boyle oturup dinlemeyi ogrenseler aslinda.” , BP-13
“Namaz mesela, yemek yemekte olabilir. Taklit ettikleri, dini seyler olabilir.”, BP-14 “Ben
fazla merhametli oldugum igin o yonde oldugunu diistinebilirim.”, BP-15 “Kitap okumatk,
tertip diizen, kiyafetleri ile ilgili bu béyle katlamr, diizeltilir. Bizim arkadaslarimizla
iletigimi, sohbeti gériiyorlar. Bunu kendi aralarinda da ornek aliyorlar. Mesela kitap
okursak onu iste érnek alyorlar, kitap okuyorlar.” ve BP-16 “Ben ¢ocuklara ozgiirliik
kazandirmak istiyorum. Cocuk evlerinde sikinti var, sorumluluklar: bize ait oldugu igin.
Bizde kuruma baghyiz. Bundan kaynakli yapamadigimiz  seyler de burada

vapamayabiliyoruz.” seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.9.’a gore; bakim personelleri, cocuklarin kendilerinden etkilenerek kazandigini
disiindiikleri aliskanlik ya da davranislar icerisinde dindarlik, diizenli ve tertipli olma,
diirlist olma, nezaket sahibi olma, saygililik temizlik, vicdanhlik, duyarlilik gibi
davranislarin1 kendilerinden etkilenerek sergilediklerini ifade etmektedirler. Bir bagka
ifadeyle bakim personelleri ¢ocuklara bu aligkanlik ya da davraniglart kendilerinin

kazandirdigin1 diigiinmektedirler.

Schwartz (1992, 1994)’e gore, gruplar, kendilerine gore semboller gelistirmektedir. Bu
durum kendisini dini ritiieller, inanglar ve davrams kurallarindan olusmaktadir. Ornegin,
BP-1, “Ay Besmele, Besmele... Onu ¢ok giizel ogrettim. Vallaha ¢ok giizel ogrettim. Bazen
ben soylemiyorum, béyle bakiyorum, Bismillahirahmanirrahim diyorlar hemen, bir giin

ozellikle soylemedim, abla Besmele ¢ekmeyi unuttun dediler. Temizlik. Temizlik evet.”
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ifadesinden de anlasilacagi iizere bir takim dini hassasiyetler ve temizlik ile ilgili

aligkanliklar1 kendilerinin dgrettigini bize gostermektedir.

BP-3, “En azindan karsilikl konusurken arkadasini anlamasi ya da ters cevap vermemesi
onu dinlemesi dinlemeye ¢alismast evde ki ablalara karst biraz daha kaba degil de daha
nezaket ¢ercevesinde davranmasi.” , BP-5, “Hayata karsi gii¢lii durmalarini istiyorum.
Koruyuculuk yani, koruyucu olma, ¢evresine karsi saygili olma.” ve BP-6, “Diiriist, ben
bir hata yapinca oziir diliyorum. Bunu kendileri de hata yapinca oziir diliyorlar.”
ifadelerinden anlagilacagi ilizere hem diiriistliik hem saygi hem de nezaket kurallarini

birlikte ¢ocuklara 6gretmeye ¢aligsmaktadirlar.

Saygi kiiltiirel gelenek ve diistinceleri kabul etme, geleneksellik degerinin giidiisel
amacidir (Schwartz, 1994: 22). Bir bagka bakim personeli BP-7 ise, “Ben saygiyi ve
sevgiyi kazandirdigimi diistintiyorum. Rapor alan eleman olunca yerine gelene kotii

1

davraminca oziir dilemigler.” ifadesiyle, cocuklara saygi ve sevgiyi kazandirdigini

distinmektedir.

Bakim Personelleri ¢ocuklarin kurallara uyma davranisi cocuklarin sorun ¢ikarmama,
akilli olma gibi durumlari ile iligskilendirmektedirler. Bu durum, gruplarin varligin1 devam
ettirme gereksiniminin bir sonucudur. Cocuk Evlerinde, bakim personellerinin deger
aktarimindaki yaklagimlarina bakildiginda, birbirinden farkli yasantilardan gelen
cocuklarin bir arada oldugu bir ortamda, birbirlerine zarar verebilecek, kurallara aykir
davranmalarin Oniine gecgebilmek icin davranislarin sinirlandirilmasi ve kurallara uyum
temel amaci olusturmaktadir (Schwartz, 1994: 24). Dolayisiyla bakim personelleri goriis ve
disiincelerine bakildiginda, kurallara uyma, sorun c¢ikarmama, akilli olma gibi

yaklagimlarin1 Schwartz’in “Uyumluluk’ deger tipi ile agiklayabiliriz.

Bakim personellerinin ¢ocuklara aktarirken daha ¢ok dini ve insani degerler iizerinde
durdugu goriilmektedir. Bakim personelleri ile yapilan goriismelerde dini sembollerin
vurgulandigi ve cocuklarin da bunlardan etkilendigi belirtilmektedir. Dini degerlerin

yaninda insani degerlerin de vurgulandigi goriilmektedir.

Egitim ile temel degerler arasinda egitim ile “degisime agiklik” arasinda negatif yonde bir

iliski oldugu; buna karsilik egitim ile “muhafazakdriik” arasinda pozitif yonde bir iligki
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oldugu bulunmustur (Morsiimbiil, 2014). Dolayisiyla bakim personellerinin egitim diizeyi,

deger aktarimindaki yaklagimlarini belli noktalarda “geleneksellige”,

“uyumluluga”,

“giivenlik” deger tiplerine bizi gotiirmektedir. Bu durum aragtirma bulgulan ile birlikte

degerlendirildiginde, bakim personellerinin aldiklar1 egitim ¢ergevesinde ortaya koyduklari

deger yaklasimlari agisindan c¢ocuklara yonelik “ozerklik”

“venilik¢ilik” deger

tiplerinin ortaya ¢ikardigi “degisime aciklik” yaklagimini sergilemekten uzak oldugunu

ifade edebiliriz. Bunun nedenlerinden birisi, kurumun beklenti ve yaklasimlarinin etkisi

olabilir.

Cizelge 4.10. Cocuklarin Bakim Personelleri Ile Birlikte Yaptig1 Etkinlikler

BP — Cocuklarin Bakim Personelleri ile Birlikte Yaptig: Etkinlikler

T

Aligverise / AVM Gitme

[EEN
o

Piknige Gitme

Sinemaya Gitme

Restorana Gitme

Parka Gitme

Tiyatroya Gitme

Oyun Oynama

Kurumun Diizenledigi Etkinlikler

El Isi Yapimi

Ev Isi Yapma

Cuma Namazina Gitme

Kuran Kursuna Gitme

Futbol Oynama

Ev Gezmeleri

Konsere Gitme

Demokrasi Nobetine Katilma

Buz Patenine Gitme

Basketbol Oynama

Kitap Okuma
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Cizelge 4.10’a gore, cocuklarin bakim personelleri

ile yaptig1

birgok etkinlik

bulunmaktadir. Genel itibariyle ¢ocuklarin eglenebilecekleri sosyal ve kiiltiirel etkinlerin
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yapildig1 goriilmektedir. Bakim personelleri ¢ocuklarin etkinlik olarak en ¢ok tercih
ettikleri, aligveris/AVM’ler, piknik, sinema ve disarida yemek yeme etkinlikleridir. Bakim
personellerinin, ¢ocuklarin isteklerini de goéz Oniline alarak yonlendirdigi etkinliklerin
amaci Schwartz (1994)tin “hazcilik” deger tipine gore ¢cocuklarin hayattan zevk almasini

saglamaktir.

Cocuklarin bakim personelleri ile birlikte yaptigi etkinliklere iliskin olarak bakim
personelleri; BP-1 “Pikniklere gidiyoruz, mangallara gidiyoruz, iste aligveris merkezlerine
gidiyoruz.”, BP-2 “Mesela yemege gideriz, ayda bir kere de olsa ozellikle yemek var,
alisveris var muhakkak. Evet disarida yemek yemeye gidiyoruz, restoranlara, lokantalara.
Diger arkadagslarimiza, herkese farkli geliyor, etkinlikler oluyor, mangala gotiiriiyoruz.
Piknige siirekli gidiyoruz zaten, mesela parka gidiyoruz, ben onlar oynarken, siirpriz
vapiyorum, mesela hamur isi yapip gotiiriiyvorum, orada beraber yiyoruz.”, BP-3
“Lokantaya gittik yemek i¢in, misafirlige gittik, iki defa Bauhause’a gittik alisveris yapmak
icin. Yine kurum biinyesinde iki ti¢ defa piknige katildik. Bazen bayrama gidemedik,
niyetim var ama. Beraber iste kitap okuyoruz, oyun oynuyoruz kelime oyunlar: gibi.”, BP-4
“Algveris yapiyoruz, zaten sinemaya gidiyoruz. Hocamizin kontroliinde sinemaya da
gotiirtiyoruz. Evin i¢inde sosyal etkinliklerimiz, tiyatro yapiyoruz, kendi aramizda ¢ocuklar
iste, bazi el isi etkinlikleri yapiliyor evde.” , BP-5 “Aligverise gidiyoruz, bazen ozel
etkinlikler oluyor koordinasyon merkezinin, onlara katiltyoruz. Mesela bir kitabevine
gitmistik. Kitabin olusumundan, editordiir, bilmem nedir, hani bir siirii bilgiler oluyor ya
onlari 6grendiler. Evde de kendi ¢capimizda bir seyler yapmaya ¢alisiyoruz, benim onceden
bilgilerim oldugu i¢cin miimkiin oldugunda onlara aktarmaya ¢alistyorum. El isi seyleri
vapmaya ¢alisiyoruz, alisverise gidiyoruz.” , BP-6 “Kurumun diizenledigi etkinliklere
katiliyoruz.”, BP-7 “Kuran kursuna gidiyor, erkekler Cumaya gider. Tiyatroya giderler.
Diizenli etkinlikler vs. kurabiye yapiyorlar, annelere yardim ediyorlar.”, BP-8 “Sinemaya,
vemege parka gitmek. Ev icinde faaliyet yapmak.”, BP-9 “Sinemaya gidiyoruz, yemek
yiyoruz disarida, piknige gidiyoruz, aligverige gidiyoruz, futbol oynuyoruz onlarla.”, BP-
10 “Sinemaya giderim, tiyatroya giderim, ev gezmelerine giderim, konser olur konsere
gotiirtiriim. Yani biz demokrasi nébeti bile tuttuk onlarla.”, BP-11 “Sinemaya gidiyoruz,
tivatroya gidiyoruz. Alisverige birlikte gidiyoruz. Kendi kiyafet alisverislerine, yiyecek
aligveriglerine, pikniklere gidiyoruz. Sik sik pikniklere gidiyoruz, parklara gidiyoruz. Mag
yapiyoruz, sinemaya gidiyoruz. Kisinda sinemaya gidiyoruz tabi. Zamanina gore etkinlik

degisiyor.”, BP-12 “Sinema, tiyatroya gidiyoruz. Hafta sonlart parkimiza gidiyoruz. Biz
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hafta sonlart pek fazla evde durmuyoruz. Etkinliklerimiz ¢ok fazla.”, BP-13 “Oglanlar,
kizlart yanima alipp Cuma vakti namaza gittigimiz de oluyor, alisverise, sinemaya gittigimiz
de oluyor.”, BP-14 “Sinemaya gidiyoruz, yemek yiyoruz beraber, piknige gidiyoruz.
Ondan sonra katildigimiz etkinlikler, faaliyetler buz pateni, basketbol onlara da istirak
ediyoruz.”, BP-15 “AlLigverise, sinema, AVM, yazin piknige gidiyoruz. Cekirdek, meyve
suyu aliyoruz. Ara tatilde akvaryuma gidecegiz.” ve BP-16’nin “Piknige gidiyoruz, yazin
tabiki parkta oturuyoruz. Kola, ¢ekirdek, ¢ay en basitinden bunlar bazen evden hazirliklar
yapryoruz, gotirtiyoruz, onlari yiyoruz ¢ocuklarla beraber. AVM’lere gidiyoruz. Kisin
genelde AVM falan, yazin genelde disarida vakit gegirmeyi tercih ediyoruz. Sinemaya
gidiyoruz. Cocuklarla birlikte parka yani boyle.” ifadelerini kullanmaktadirlar.

Yapilan etkinliklerle ilgili genel olarak, BP-11, “Sinemaya gidiyoruz, tiyatroya gidiyoruz.
Alisverise gidiyoruz. Kendi kiyafet aligverislerine, yiyecek aligverislerine, pikniklere
gidiyoruz. Sik sik pikniklere gidiyoruz, parklara gidiyoruz. Mag¢ yapiyoruz, sinemaya
gidiyoruz. Kisinda sinemaya gidiyoruz tabi... Zamanina gore etkinlik degisiyor.” ve BP-
16, “Piknige gidiyoruz, yazin parkta oturuyoruz. Kola ¢ekirdek, ¢ay, en basitinden bunlar
bazen evden bazen hazirliklar yapryoruz, gétiiriiyoruz onlari. Yiyoruz ¢ocuklarla beraber.
AVM’lere gidiyoruz. Kisin genelde AVM falan, yazin genelde disarida vakit gegirmeyi
tercih ediyoruz, sinemaya gidiyoruz, ¢ocuklarla birlikte parka yani boyle.” seklinde ifade

etmektedirler.

BP-6’nin “Kurumun diizenledigi etkinliklere katiliyoruz.” seklinde ifade ettigi gibi piknik,

tiyatro, konser gibi kurumun diizenledigi etkinliklere katildiklarini ifade etmektedirler.

Cocuklarin dini, sosyal ve kiiltiirel gelisimini desteklemek amaciyla diizenlenen etkinlikler
de bulunmaktadir. Ornegin, BP-7, bu durumu, “Kuran kursuna gidiyor, erkekler Cumaya
gider. Tiyatroya giderler. Diizenli etkinlikler vs. Kurabiye yapryorlar, anneye yardim

’

ediyorlar.” seklinde ifade etmektedir. Cocuklarin dini gelisimlerini desteklemek

konusunda, bakim personelleri tarafindan yonlendirildigi goriilmektedir.

’

BP-10’un  “Yani biz demokrasi nobeti bile tuttuk onlarla.” ifadesiyle, g¢ocuklarin
toplumsal duyarliliklarin1 ~ gelistirmek amaciyla 15 Temmuz ndbeti tuttuklar

anlasilmaktadir.
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Bakim personellerinin gbzetiminde ¢ocuklarin bir¢ok farkli etkinlige katildiklari
goriilmektedir. Bu tiir etkinlikler ¢ocuklarin sosyallesmesini ve belli degerler etrafinda

davranislar kazanmasini saglamaktadir.

Cizelge 4.11. Cocuklarin Bakim Personelleri ile Birlikte Gittigi Sosyal ve Kiiltiirel
Mekanlar

BP — Cocuklarin Bakim Personelleri Ile Birlikte Gittigi Sosyal ve f
Kiiltiirel Mekanlar

AVM’ye Gitme

Aile Yasam Merkezine Gitme

Sinemaya Gitme

Park / Bahgeye Gitme

Tiyatroya Gitme

Kiiltir Merkezlerine Gitme

Ankara Kalesine Ziyaret

Futbol Oynama / Mag

Buz Patenine Gitme

Satran¢ Turnuvasina Katilma

Cocuk Oyun Alanina Gitme

Meclis (TBMM) ‘ye Gitme

Yiizme Havuzuna Gitme

| R PR RPN W W W W W o) ©

Restoran / Lokantaya Gitme

Cocuklar ile birlikte gidilen sosyal ve kiiltiirel mekanlara iliskin olarak Bakim Personelleri;
BP-1 “Bahausus’da sinema salonu var. Surada Esertepe rekreasyon alani var, ¢cok seviyor
cocuklar. Orada fotograf c¢ekmeye bayiliyorlar. Hepsi tek tek tabletleri ile resim
gekiniyorlar. Golbasi’'na mangala gittik. Mesela g6l kenarinda mangal yaptik. Genelde
mangal piknigi seviyorlar. Oyle eglenceleri seviyorlar. Topa gitmeyi seviyorlar, maca
falan, bayuyorlar seye spor futbol magina.”, BP-2 “Forum Ankara. Gittigimiz bir
restoran var kurumun, zaten kurumun siirekli génderdigi bir yer var Baglumlar Sofrast,
Baglum’da, oraya gidivoruz. Bu aile yerleri var, aile yasam merkezleri var. Ozellikle oray:
¢ok seviyorlar, etkinlik ¢ok fazla oldugu icin orada. Cocuklardan gelen istekleri
degerlendiriyoruz mesela. Cocuklar daha ¢ok eglence yerlerine gitmek istiyorlar. Iste bu

cocuk oyun merkezlerine gitmek istiyorlar mesela.”, BP-3 “AVM, lokanta, giysi iizerine
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aligveris yaptik. Carsilar, Yunus Emre Carsist gibi, AVM ile ayri ayri tuttugumuzda.
Dikkat ettigimiz hususlar istekleri aslinda. Her giin gidelim deseniz yok demezler.”, BP-4
“Soyle bir sey bez bebek etkinligine gidilmisti, daha dnce tiniversite yapmisti, sanirim onu
biliyorum sadece. Burada gétiirmek sadece amag¢ olmamali, bizim icin bir gseyler
ogretmeye c¢alistyoruz g¢ocuklara. Oyun alanlart olmast eglence oldugu icin eglence
tizerine yogunlasiyorlar genelde.”, BP-5 “Sirk degil de boyle lokanta ortaminda hem
yvemek yediler, hem palyaco ile eglendiler, oyunlar oynadilar.” , BP-6 “Tiyatroya, Yunus
Emre Kiiltiir Merkezi, Asik Veysel Kiiltir Merkezi. Cocuklar cocuk tiyatrolarim ¢ok
seviyorlar. Reklamlarda sinema varsa gitmek isteyebiliyorlar.”, BP-7 “Alisveris
merkezleri, tiyatrolari, Ankara kalesinde kilden heykelcik yapmaya gittik.”, BP-8
“Sinemaya gittik. Ankara kalesine kilden heykel yapmaya gittik. Cocuklarin eglenecekleri
ve de ogrenebilecekleri yerleri tercih ediyoruz. Degisik, farkl yerleri gormek istiyorlar.”,
BP-9 “Bahgelievier buz pateni, ANFA satrang turnuvasi, Ankaragiicii Futbol. Bu zamana
kadar bunlar.”, BP-10 “AVM’lere ¢ok giderim. Hem ¢ocuklarin oyun alanlarinin
icerisinde olmast adina kisin ozellikle AVM tercih ediyoruz. Yazin parklara ¢ok gideriz.”,
BP-11 “Sosyal ve kiiltiirel mekdnlar iste sey vardi, tiyatroya gitmistik, Necip Fazil’'da.
Cocuklarin kendi okul etkinlikleri vardi. Onlara katilmistik. O da Nazim Hikmet'te idi
galiba. Miizikallere gittik, Nazim Hikmet teki miizikale gittik. Sinemaya gitmistik.”, BP-12
“Cocuklarimiz kii¢iik oldugu icin genelde Antares yani oyun alanlarina gidiyoruz.”, BP-13
“Aligveris merkezleri, belli basli lokantalara, aile yasam merkezlerine, 5-6 ¢ocukla bir
vere gitmek zor. Ulasim onemli. Cocuklarin rahat oynayabilecegi yerleri tercih ediyoruz.”,
BP-14 “Ankara’da ¢ok c¢esitli mekanlar oldugu icin ¢ocuklarin yas gruplarina, aile
ortamina uygun yerler olmasi tabi. Onlarin da istekleri sinemaya gitmek.”, BP-15 “Anka
Park’in acgilisinda. Antares, Forum, Alisveris merkezlerine, Altinparka, Meclise, siinnet
senligine vs. gittik. Cocuklarin eglenmelerine yarayacak yerler olmasina, yemek. Onlarin
da eglence ve yiyebildikleri, sinema, oyun alanlari, merak, degisiklik.” ve BP-16"nin
“Yiizme havuzuna gittiler. Cocuklar sabanci yiizme havuzu, haftada bir kez, simdi iki aydir
gidemiyorum, okul doneminde. Yiizmeye gittiler iste, piknige, AVM lere, Antares Forum
yvakin olan yerlere, yakin olanlar: tercih ediyoruz ulasim konusunda. Cocuklar kalabalik
ortamlara alissin diye kalabalik yerleri tercih ediyoruz. Onlarin istekleri eglence, yemek,

lokantada yemek yemek.” seklinde ifade etmektedirler.
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Cizelge 4.11.°e gore, ¢ocuklarin bakim personelleri ile birlikte gittigi bir¢cok sosyal ve
kiiltiirel mekanlar bulunmaktadir. Bu sosyal ve kiiltiirel mekanlar icerisinde en ¢ok tercih

edilenler ise AVM’ler, Aile Yasam Merkezleri, Sinema, Park/Bahge, Tiyatro gibi yerlerdir.

Genel olarak bu mekanlar tercih edilirken, BP-14’lin, “Ankara’da cok cesitli mekanlar
oldugu i¢in ¢ocuklarin yas gruplarina, aile ortamina uygun yerler olmasina tabi...” ifade
ettigi gibi hususlara dikkat edilmektedir. Ayrica BP-10"un “AVM’lere ¢ok giderim. Hem
cocuklarimin oyun alanlarinin icerisinde olmasi adina kisin ozellikle AVM tercih ediyoruz.
Yazin parklara ¢ok gideriz.” seklinde ifade ettigi gibi, bakim personelleri kisin AVM’leri,

yazin da parklarin oyun alanlarin1 tercih ettikleri goriilmektedir.

Bakim personelleri, sosyal ve kiiltlirel mekanlar i¢in, ¢ocuklarin eglenecekleri ve de
ogrenebilecekleri, degisik ve farkl yerleri tercih etmektedirler. Burada bakim personelleri
Schwartz’in deger teoremine gore, yenilikgilik ve hazcilik deger tiplerini One
cikarmaktadir. Buna gore yenilikgilik, farkli ve heyecanli yasam tanimli degerlerdir;
hazcilik ise hayattan zevk ve haz duymaktir (Schwartz, 1992). Bununla ilgili olarak, BP-8,
“... Ankara kalesine kilden heykel yapmaya gittik. Cocuklarin eglenecekleri ve de

ogrenebilecekleri yerleri tercih ediyoruz. Degisik, farkli yerleri gérmek istiyorlar.”

seklinde ifade etmektedir.

BP-13’in “Alisveris merkezleri, belli basli lokantalara, aile yagam merkezlerine. 5-6 ¢ocuk
bir yere gitmek zor. Ulasim oénemli. Cocuklarin rahat oynayabilecegi yerleri tercih
ediyorum.” seklinde ifade ettigi gibi, bakim personelleri i¢in, tercih edilen mekanlarin

ulagilabilir ve cocuklarin rahat edebilecekleri yerler olmasi 6nemlidir.

4.1.3. Ev Ortam

Bu boliimde bakim personellerinin “ev ortamindaki iliskiler”, “ev ortamindaki kural,

isleyis ve beklentiler”, “evlerin fiziksel ortamimin ¢ocuklarin davranmislar: iizerindeki
etkisi”, “evlerde bulunan tablolar, kitaplar, izlenen tv programlari iizerinde bakim
personellerinin etkisi”, “evlerde bulunan tablolar, kitaplar, izlenen tv programlart

tizerinde bakim personellerinin etkisi” ve “cocuklarin ev ortaminda kazandigr deger ve

davramslar” ile ilgili goriis ve diisiincelerine iliskin bulgular ve yorumlara yer verildi.
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Cizelge 4.12. Ev Ortamindaki Iliskiler

BP - Ev Ortamindaki iliskiler F

Kendiliginden Gelisiyor 10

Kendi Cocugum Gibi Davraniyoruz

Zamanla Gelisiyor

Davranis Degistirme Yapiyoruz

Karsiliklt Sevgi Gosteriyoruz

Rl R R W

Kural Koyarak

Cocuk evlerinde vardiya usulii kalan 3 bakim personeli ve diizenli kalan 6 cocuk
bulunmaktadir. Ev icerisinde her ev ortaminda oldugu gibi ortak ve Ozel alanlar
bulunmaktadir. Dolayisiyla ev ortami sadece bir bakim personeli ve bir cocugun arasindaki
iligkiden ibaret degildir. Ev ortaminda herkes birbirinden etkilendiginden dolay1 ev
ortamindaki iliskileri bir biitiin olarak degerlendirebiliriz. Bakim Personeli, ev ortamindaki
iligkileri belirleyen, gelistiren kisi durumundadir. Evde kalan g¢ocuklar ise ¢ok farkl
yasantilardan gelmektedir. Ev ortamindaki iligkilere bakildiginda, giiven duygusuna bagh
olarak gelistigi goriilmektedir. Bu durumu Schwartz’in “giivenlik” deger tipi ile
aciklayabiliriz. Bu deger tipinin giidiisel amaci, uyum, toplumun ve bireyin varligini
muhafaza etmesi olarak tanimlanmaktadir (Morstimbiil, 2014). Buna gore, toplumun,
iligkilerin ve bireyin kendisinin giivenligi, huzur ile denge arayis1 temel degerlerini
olusturmaktadir (Schwartz, 1994: 23). Ev ortamindaki iliskiler bu yoniiyle ele alindiginda

giiven duygusuna bagl olarak kendiliginden gelistigini ifade edebiliriz.

Ev ortamindaki iligkilerin nasil gelistigine iliskin goriis ve diistincelerini BP-1 “Zamanla
gelisiyor.”, BP-2 “Kesinlikle kendiliginden gelisen seyler. Resmiyette bir sevgi yok.
Resmiyet oldugu zaman sevgi olmuyor.”, BP-3 “Yeri geliyor ¢ocukla giiresebiliyoruz, yeri
geliyor ¢ocukla sakalasabiliyoruz ama yeri geldiginde normal tepkimizi koymus oluyoruz
yani biraz daha tanimaya doniik ve hani ¢ocugun neler yapabilecegini kestirme ve ¢ocugu
¢ozmeye yonelik biraz daha yaklasim sergiliyorum. Cocugun bana ne kadar yakin seyi
paylasabilecegini diistintiyorum. Yani bunlar ashinda resmi olarak o zaten yonetmelikte
bizim sorumlulugu yapmamiz ¢ok zor, kendiliginden gelisecek seyler.” , BP-4 “Onlar fark
etmeden bazi davraniglarint hem olmayan davranislarin degistirmeye ¢alistyoruz hem de

veni davramiglar kazandirmaya ¢alisiyoruz.”, BP-5 “Ben simdi kendi ¢ocugum gibi
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gordiigiim icin elimden geldigince, bir ortasini bulmaya ¢alisiyorum. Yani kendi
¢ocuklarima nasil davraniyorsam onlart da o gozle gordiigiim igin o hissi vermeye
calistyorum onlara. Yani yabanct bir insanmis gibi hissettirmemeye c¢alisiyorum. Valla
benim i¢ten gelisiyor, biraz vicdani yoniim sey oldugu icin hassas oldugu igin ¢iinkii
goriiyorsunuz hani kendi ¢cocuguma nasil yetismeye calistyorsam, onlar da 6yle bir fazla
nasil sey verebilirim.”, BP-6 “Cocuklarla ilk basta kural koyarak basliyoruz. Ilk sonra
sevgiyi vermeye calisiyorum. Kendiliginden gelisiyor. Ilk annelik duygusu ile sevgi ile
basladim. Cocuklarla kurallart konusmak gerekiyor.”, BP-1 “Kendiliginden gelisiyor.”,
BP-8 “Benim ogluma karst davranmislarim nasilsa onlara karst da aymdir. Kendiliginden
gelisiyor.”, BP-9 “Kendi ¢ocugum gibi. Benim 13 yasinda ¢ocugum var, ona nasil
davraniyorsam, buradaki ¢ocuklara da aym sekilde davraniyyorum. Kendiliginden
gelismekte, bunlari resmiyete dokemeyiz... Anne ¢ocuk iliskisi gibiyiz”, BP-10 “Giizel bir
soz ¢ocuklar icin bir giiliiciik her seyi bitiriyor.”, BP-11 “Sevgi, seviyorlar. Saygi
duyuyorlar ¢ocuklar. Hatta belli bir siire sonra yani ¢ocuklarla tamsikliginiz ¢ogaldikga,
giiven ortaminiz da artiyor. Bagimli kalabiliyorlar. Benim ag¢imdan hi¢ resmi degil
gercekten. Ciinkii ben onlar gibi ¢ocuklasabiliyorum da aym zamanda.”, BP-12 “Ilk basta
tabi ki zordu diyebilirim. Ciinkii 6 yasina kadar, ama giin gectik¢e artik biitiin ihtiyaglarini
biz karsiladigimiz i¢in onlarin bize giiven saglamalari biraz uzun sirdii. Bence
kendiliginden gelismekte.”, BP-13 “Kurallar ve bir prosediir var. Anneyiz ve kendiliginden
gelisiyor. Cocuklarin durumlar farkl oldugu icin tamamen annelik i¢giidiisiiyle hareket
etmek zorunda kaliyoruz.”, BP-14 “Daha ¢ok kendiliginden gelisiyor. Ben resmi olacagina
inanmiyorum. Mesela az once sahit olduk bakim elemani personelimizin dogum giiniiymiis,
¢ocuklar unutmamuislar, hediyelerle kutlamiglar.”, BP-15 “Cocuklarimi bir gsey
sorarlarken, korkarak degil, anne sefkatiyle bizimle kendileriyle ilgili mutlu olduklar
sevinglerini, tiziintiilerini her seyi paylasiyorlar. 24 saat nébet tutmamizin avantaji oluyor.
O yiinden gece daha duygusal oluyorlar. Daha sefkate ihtiyact oluyorlar. Aksamlar: daha
¢ok paylasim oluyor. Saglarini yapryorum, onlarda annem de boyle yapardi diyorlar. Sevgi
ve giiven iliskisi oldukg¢a iyi oluyor. Kendiliginden, zamanla giiven yerine oturduktan sonra
gelisiyor.” ve BP-16 “Kendiliginden gelisiyor. Uzun zamandir beraber oldugumuz icin
zamanla gelisiyor. Iyi tamiyinca giiven gelisiyor. Giiven olunca da sevgi saygi

kendiliginden geliyor.” seklinde ifade etmektedirler.
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Cizelge 4.12.’ye gore, Bakim Personellerine ev ortamindaki iligkilerin olusumu ve geligimi
bir biitiin olarak soruldugunda, bakim personellerinin biiyiilk ¢ogunlugu iliskilerin

kendiliginden gelistigini ifade etmistir.

BP-13 ev ortamindaki iliskilerin gelisimi ile ilgili, “Cocuklarin baglanma (korkulari) var.
Giiven boyutu ¢ok onemli. Stk eleman degisikligi oldugunda bu iliski devamli olmuyor.
Kurallar ve bir prosediir var. Anneyiz ve kendiliginden gelisiyor. Cocuklarin durumlar
farkly oldugu icin tamamen annelik i¢giidiisiiyle hareket etmek zorunda kalyyoruz.”
ifadelerini kullanmaktadir. Buradan da anlasilacagi {izere, ev ortamindaki iligkiler

kendiliginden ve belli kurallar etrafinda gelistigini gostermektedir.

Diger bir bakim personeli BP-1’in, “Zamanla gelisiyor.” ifadesindeki gibi ev ortamindaki
iligkiler zamanla gelismektedir. Degerler ve degerlerin olusumu da zaman igerisinde

gerceklesmektedir.

BP-16, “Kendiliginden gelisivor. Uzun zamandir beraber oldugumuz i¢in zamanla
gelisiyor. Iyi tamyinca giiven gelisiyor. Giiven olunca da sevgi, saygi kendiliginden
geliyor. Sizi suraya gotiirecegim dedigimde, ¢ocuklar durumu takip edip soruyorlar.

Giivenip beraber planimizi yerine getiriyoruz.” seklinde ifade etmektedir.

BP-12 ise “Ilk basta tabiki zordu diyebilirim... Giin gectikce artik biitiin ihtivaclarim biz
karsiladigimiz i¢in onlarin bize giiven saglamalar: biraz uzun siirdii. Bence kendiliginden

gelismekte.’

belirtmektedir.

sOzleriyle, slirecin uzun ve gilivene bagli olarak kendiliginden gelistigini

Bakim Personelleri ¢ocuklar arasindaki iligkileri, kendi 6z ¢ocuklar1 ile olan iligkisine
benzetmektedirler. Kendi 6z ¢ocuklarina nasil davraniyorlarsa, ¢cocuk evlerinde kalan ve
takibinden sorumlu olduklart ¢ocuklara da o sekilde davranmaya calistiklarini
belirtmektedirler. Bu duruma iligkin olarak ornegin, BP-5, “Kendi ¢ocuklarima nasil
davraniyorsam, onlart da o gozle gordiigiim icin, o hissi vermeye ¢aligiyorum, onlara.” Ve
BP-9’un, “Kendi ¢cocugum gibi. Benim 13 yasinda ¢ocugum var. Ona nasil davrantyorsam,
buradaki ¢ocuklara da aymi sekilde davraniyorum. Kendiliginden gelismekte, bunlar
resmiyete dokemeyiz. Cocuklar her seylerini emanet ediyorlar, her sikintilarin

paylasiyorlar. Ben olmadigim zamanlarda bile telefonla ulasip bir seyler soruyorlar, ben
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onlart yonlendiriyorum. Anne ¢ocuk iliskisi gibiyiz.” ifadelerinden de anlasilacag {izere,

bakim personelleri ile cocuklar arasindaki iliskinin boyutunu bizlere gostermektedir.

Ev ortamindaki iligkilere biitiin olarak bakildiginda karsilikli sevgiye dayali oldugu
gorilmektedir. Bu duruma iliskin, BP-11, “Sevgi, seviyorlar. Saygi duyuyorlar ¢ocuklar.
Hatta belli bir siire sonra yani ¢ocuklarla tanisikliginiz ¢ogaldikea, giiven ortaminiz da
artiyor. Bagimli bile kalabiliyorlar.” ifadesindeki gibi ¢ocuklar zaman igerisinde bakim

personellerine bagimli hale gelebilmektedir.

BP-4’lin  “Onlar fark etmeden bazi davramslarini hem olmayan davranislarin
degistirmeye ¢alistyoruz hem de yeni davranislar kazandirmaya ¢alisiyoruz.” ifadesindeki
gibi siire¢ igerisinde ¢ocuklara fark ettirmeden, ¢ocuklarin olumsuz davraniglarini

degistirmeye ve yeni davranislar kazandirmak i¢in ¢aba sarf ettiklerini belirtmektedir.

BP-15 ise “Cocuklarumi bir sey sorarlarken, korkarak degil, anne sefkatiyle, bizimle
kendileriyle ilgili, mutlu olduklari sevinglerini, iiziintiilerini, her seyini paylastyorlar. 24
saat nobet tutmamizin avantaji oluyor. O yiizden gece daha duygusal oluyorlar. Sefkate
ihtiyaci oluyorlar. Aksamlari daha ¢ok paylasim oluyor. Saglarini yapiyorum, onlarda
annem de boyle yapard: diyorlar. Sevgi ve giiven iliskisi olduk¢a iyi oluyor. Kendiliginden,

’

zamanla, giiven yerine oturduktan sonra geligiyor.” ifadesindeki gibi ev ortamindaki

iliskilerin nasil oldugunu ve ne sekilde gelistigini gostermektedir.

Cocuk evlerinde kalan bakim personelleri ve c¢ocuklarin iligkilerini bir biitiin olarak
inceledigimizde birbirleriyle olan sevgi, saygi ve giiven iliskisi resmi degil; bu iligki
zamanla ve kendiliginden gelistigini ifade etmektedirler. Bakim personelleri tiim bu siireg
boyunca kendi ¢ocuklarina davrandiklar1 gibi davrandiklarini ifade ediyorlar. Bu siirecin
sonunda cocuklar bakim personelleri ile bir baglanma yasiyorlar. Giiven duygusunun
gelismesi biraz zaman aliyor. Ancak bakim personellerinin ifadelerinden olusan ¢izelgeye

gore sevgi, saygl ve giiven iligkisinin olumlu oldugu yoniindedir.
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Cizelge 4.13. Ev Ortamindaki Kurallar, Isleyis ve Beklentiler

BP — Ev Ortamindaki f
Kurallar, isleyis Ve Beklentiler

Iyi 16

Kurallar1 Koruyorlar

Esnek Kurallar Koymaya Calistyorlar

Saygi Ortami

e

Giiven Ortami

Cocuk evlerinde belli kurallar ve isleyis bulunmaktadir. Biitiin bunlarin yaninda ¢ocuk
evleri ile ilgili beklentiler de olusmaktadir. Bu duruma iliskin BP-1 “Iyi, iyi evet.”, BP-2
“Cok fazla kural koymamaya c¢alistyoruz. Biraz daha esnek davranmaya c¢alisiyoruz.
Beklentim, yani bize uymalari, bize saygi duymalart bizim duymalari, bizim koydugumuz
va da soyledigimiz seylere uymalari.”, BP-3 “Bizim beklentilerimiz ¢ocuklar: eve
hapsetmek degil de o giiven karsilikli giivenle beraber ben ¢ocugu rahathikla disariya
gonderebilmeliyim.”, BP-4 “Bence saygi en basta biz onu vermeye ¢alistyoruz.”, BP-5
“Iliskilerimiz giizel normal, bir sorunumuz yok ¢ok siikiir. Giizel bizim ¢ocuklarimizda
giizel. Genel olarak uyum icindeyiz yani.”, BP-6 “lyi oldugunu diisiiniiyorum. Aile kurduk,
kurallarimiz var.”, BP-7 “Biz uyumlu bir ekibiz. Kurallarimiz, igleyisimiz var.”, BP-8
“Cocuklarla ilgili ¢ok sorun yasamadigim icin beklentilerimi karsiliyorlar.”, BP-9 “Aile
ortami olarak degerlendiriyorum. Asiriya kagmamak sartiyla bir aile ortaminda yapilmast
gereken neyse, kendi evimizde ¢ocuklarimiza ne uyguluyorsak o sekilde davrandigimizda
bir sorun ¢ikmiyor.”, BP-10 “Kurallart ben koyarim. Anneler evde bunu uygulamakla
viikiimliidiir. Sizde bunlara ayak uydurmakla yiikiimliistiniiz ama hi¢bir sey net degil,
istisareye acigiz.”, BP-11 “Iste ev kurallari falan diye sayiyoruz. Bunlara uymamiz
gerektigini soyliiyoruz ama bu evin kendimizin oldugunu falan soyliiyoruz ama burasi
sonugta bir ¢ocuk evi onlarin seviyesine inip samimi bir ortam kurabildik, ¢ok stikiir.
Isleyis ile ilgili, yani burasi bir isyeri, bizimde biiyiiklerimize karsi gorevlerimiz oldugu
icin yani burasi biraz daha bizim a¢imizdan esnek olabilir gibi geliyor yani sanki.”, BP-12
“Cocuklarimiz birbiri arasinda ya biz toplu halde ¢ozdiigiimiiz i¢in daha esnegiz, ¢iinkii ev
ortami ¢ok da sikmak istemiyoruz c¢ocuklarimizi, ev ortaminda oldugumuz igin kendi
halinde gelisigiizel bir sekilde gidiyor yani.”, BP-13 “Bu isleyis giizel.”, BP-14 “Genel

olarak iliskilerimiz herkes kendini ifade edebilecek demokratik bir ortamda oldugunu
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diisiiniiyorum en ¢ok bizim evde.”, BP-15 “lletisimimiz hem hocamizla hem
arkadaslarimizla ¢ok iyiyiz. Bu durum ¢ocuklara da yansiyor. Ve daha mutlu ve keyifli
olduklarimi gozliiyorum. Beraber planliyoruz, etkinlikler yapiyoruz. Cocuklarin ev isleyisi
i¢in olumlu. Birbirimize aktarim anlaminda gayet iyi oldugunu diistiniiyorum.” ve BP-16
“Ev ortaminda ¢ocuklarla uzun zaman vakit gegirirsek, eger o ¢ocuklari iyi tamrsak ¢ok
gtizel bir paylasim oldugunu diisiiniiyorum. Birbirimizi taniyoruz her seyden énemlisi su an
bir sevgi olusmus durumda. Cocuklar sunu anmimsadim biz hepimiz aym kurallar
koydugumuz zaman onlarin daha c¢ok uyulmasi gerekli diye diistiniiyorlar. Tutarl
oldugumuz zaman aym 6diilii verdigimiz zaman ayni paylasimi yaptigimiz zaman ya da
nobetci ¢ikislarinda beraber zaman gegirdigimiz zaman ¢ocuklar bunu anlayabiliyorlar.”

ifadelerini kullanmaktadirlar.

Ancak ev ortamini1 BP-13’iin “Ug farkli karakterde kadin ve alti cocuk. Zor ama birbirinin

1

viikiinii hafifletince kolaylasiyor.” seklinde degerlendirmektedir. Kurallar, isleyis ve
beklentiler, grubun varligini muhafaza ve devam ettirme gereksiniminden dogmaktadir

(Schwartz, 1994: 24).

Cizelge 4.13.°e gore, bakim personelleri, ev ortamina iligkin kural, isleyis ve beklentileri
genel olarak olumlu degerlendirmektedir. Ornegin, BP-6, “Iyi oldugunu diisiiniiyorum.
Normal eve gore biraz fazla. Disarida istedikleri gibi oynatamiyorum. Aile kurduk,
kurallarimiz var.” ve BP-1"in “Iyi, iyi evet... Isleyis, kurumun verdigi seyler giizel Hocam.
Devlet bu isleyisi iyi ki diisiinmiis, bu giizel bir uygulama, isleyisi de giizel...”
ifadelerinden de anlasilacagi iizere, bakim personelleri ev ortamimi iyi bulmaktadir.

Bununla ilgili olarak devletin ¢ocuk evleri uygulamasini 6nemli bulmaktadirlar.

Her ¢ocuk evinde uyulmasi gereken kurallar bulunmaktadir. Ancak kurallar, kat1 degil,
esnektir. Ornegin, ev ortamindaki isleyis ile ilgili olarak, BP-12, “Ya biz toplu hale
¢ozdiigiimiiz i¢in daha esnegiz. Ciinkii ev ortami ¢ok da sikmak istemiyoruz ¢ocuklarimizi,
ev ortaminda oldugumuz igin, kendi halinde gelisi giizel bir sekilde gidiyor yani.” ve BP-
14, “Genel olarak iliskilerimiz herkes kendini ifade edebilecek demokratik bir ortamda
oldugunu diistintiyorum, en ¢ok bizim evde. Cocuklarin kendilerini rahat ifade edebildigi,
rahat  hissedebildigi, duygularini yasayabildigi, bizimle paylasabildigi, kendini
gelistirebildigi, topluma kendini kazandirabildigi bir ortam yasatmay diistiniiyoruz. Zaten

amacimiz bu ¢ocuklarin toplumsallastirilmas:.” ifadelerindeki gibi bakim personelleri, ev
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ortaminda c¢ocuklarin, sosyal gelisimlerini desteklemeye calismaktadir. Bununla ilgili
olarak bakim personelleri ¢ocuklarin rahat bir ortam igerisinde bulunmalari i¢in ¢aba sarf

ettikleri goriilmektedir.

BP-6, “Cocuklarla ilk basta kural koyarak basliyoruz. Ilk sonra sevgiyi vermeye
calisiyorum. Kendiliginde gelisiyor. Ilk annelik duygusu ile sevgi ile basladim. Cocuklarla
kurallart konusmak gerekiyor. Haywr dediysem mutlaka bir sebebi oldugunu bilirler. Sonra

’

actklamasint yaparim.” seklindeki ifadesine goére bakim personelleri ev ortaminda,
baslangigta kurallar olusturarak ev ortaminin isleyisini belirlemeye ¢alismaktadirlar. Daha
sonra annelik duygusuyla birlikte, zaman icerisinde sevgiyle birlikte aile ortamina
doniistiiginii  belirtmektedirler. BP-9 ise bu durumu, “dile ortami olarak
degerlendiriyorum. Asirtya kagmamak sartiyla bir aile ortaminda yapilmas: gereken neyse,

kendi evimizde c¢ocuklarimiza ne uyguluyorsak o sekilde davrandigimizda bir sorun

¢ctkmiyor.” seklinde belirtmektedir.

BP-10"un “Benim i¢in sayg: kirmizi ¢izgidir. Kendi 6z hayatimda kirmizi ¢izgi saygiya ¢ok
onem veriyorum. Sevgi, konusunda yumugak huylu biriyim. Giizel bir soz ¢ocuklar igin bir
giiliiciik her seyi bitiriyor ama saygisiz ¢ocuga asla tahammiiliim yok, bazen kontrollii

’

olamayabiliyorum.” ifade ettigi gibi ev ortamini ayakta tutan en Onemli degerlerden

birisinin sayg1 oldugu goriilmektedir.

Katilimc1 bakim personelleri ev ortamlarindaki iliskileri biitlin olarak degerlendirildiginde,
iligkilerinin iyi oldugunu belirtmislerdir. Cocuk evlerinde her ev ortaminda olan sorunlar
goriilebilir ama bu ¢ocuklara mahsus problem belirten bir katilimer olmamistir. Bakim
personelleri ev ortaminda gliven ve saygiya dayali kuralli bir atmosfer olusturmaya
caligmaktadirlar. Bakim personelleri ¢ocuklarla iliskisini bir gérev olarak degil, duygusal
bir iligki —aile ortaminda oldugu gibi— ile yiirlitmektedir. Cocuk evlerinin normal aileden
farki burada 3 farkli bakim personelinin gérev yapmasi ve bunlarin farkli yaklagimlarindan

kaynaklanan durumlar olabilir.
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Cizelge 4.14. Evlerin Fiziksel Ortaminin Cocuklarin Davranislart Uzerindeki Rolii

BP — Evlerin Fiziksel Ortaminin Cocuklarin Davramslar1 Uzerindeki f

Rolii

Kendi Odalar1 Olmasi Pozitif Etkiliyor

Odalarim1 Kendileri Topluyor ve Diizenliyor

Evlerin Fiziksel Ortami Normal Evler Gibi

| N O1]

Ev Ortam1 Cocuklara Uygun

Cocuk evlerinin fiziksel ortaminin ¢ocuklarin davranislar iizerinde rolii bulunmaktadir.
Evlerin fiziksel ortaminin ¢ocuklarin davranislari iizerindeki roliine iliskin olarak BP-1
“Cocuklarin davramslarimi yani iyi etkiliyor. Kendi odalart var, biliyorlar yani. Kendi
odalarimin oldugunu bilmek ¢ocuklar: gayet giizel etkiliyor, benim odam var. Yasin mesela
valmz kalyyor kendi odasinda, biitiin diizenini kendisi kurar, temizligini kendisi yapar,
dolaplarimi diizeltir, esyalarim diizeltir. Bu onlar i¢in giizel yani.”, BP-2 “Mutfak disinda
biitiin her yerde onlarin istedikleri gibi yapmaya ¢alisiyoruz. Diizenliler o konuda. Kendi
odalarmmi ¢ok giizel kullamirlar. Diizenliler o konularda.”, BP-3 “Cocuklar mutlu zaten,
benimsediler orayr iste genis ferah olmast bunlar da onemli tabi. Sahipleniyorlar

’

cocuklar.”, BP-4 “Odalari var, kendilerine karsi ozgiivenleri yerine geliyor, odalart

oldugu icin”, BP-5 “Tam olarak ¢ocuklara gore hazirlandigint diigiiniiyorum. Gereken

)

tiim egyalar var. Rahatlar.”, BP-6 “Odalart oldugu icin, kendi bazilari oldugu igin,
dolaplari oldugu icin, kendi ¢alisma masalart oldugu igin ¢ok mutlular yani kendi
evlerinde o ortam olmadigi icin ¢ok mutlular. Sahipleniyorlar, kendi esyalarin
sahipleniyorlar, kendi béliimlerini kendi dolaplari var, mesela onlart sey yapryorlar, uyum
icinde kullaniyorlar.”, BP-T “Olumlu yonde etkilendigini diisiiniiyoruz.”, BP-8 “lyi
etkiliyor, giizel, olumlu.”, BP-9 “Olumlu etkileniyor.”, BP-11 “Ev ortami onlar igin ¢ok iyi
oldu. Ben ¢iinkii ¢ocuk yuvalarinda da ¢alistim. Cok iyi bir ortam. Cok uygun ev ortami
gercgekten.”, BP-12 “Yani odalar: ayri oldugu icin bence normal ev ortami nasilsa burada
da bu sekilde oldugu icin bu sekilde yetistikleri icin onlar agisindan daha iyi oldugunu
diigtiniiyorum.”, BP-13 “Memnunlar. Gergekten ¢ok giizel. Kendilerine ait her seyleri var,
cok stikiir.”, BP-14 “Kendi odalarint diizenli tutmalar: kendi odalarim kendi 6zel, sahsi
alan olarak diigiinmeleri gerektigi, bunlari kendilerini daha ozel hissetmeleri, daha onemli

hissetmeleri, kendilerine ait bir alanlari olmasi, kendileri hem degerli olmalart hem de

vani kisilikleri anlaminda geligimleri anlaminda olumlu etkisi oluyor tabi.”, BP-15
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“Bireysellesme ve toplumsallasma agisindan iyi. Kendilerine ozgiivenleri daha ¢ok
oluyor.” ve BP-16 “Benim evde olmayan seylerimden burada tam oldugunu biliyorum. O
yiizden de ¢ocuklarin su an ihtiya¢ olarak su da olsaydir dedigim eksiklikler yok. Su an

fiziki anlamda mutlular. Ev ortaminda mutlular.” seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.14. e gore bakim personelleri, ¢ocuk evlerinde, cocuklarin kendilerine ait
odalarinin olmasi, ¢ocuklarin davranislarini pozitif etkiledigini diisiinmektedirler. Ciinkii
BP-6’nin “Gereken tiim esyalar var. Rahatlar.” seklinde ifade ettigi gibi, ev ortaminda
gerekli tim esyalarin oldugu goriilmektedir. Bununla baglantili olarak, BP-1, evlerin
fiziksel durumunu, “Cocuklarin davramglarini yani iyi etkiliyor. Kendi odalart var,
biliyorlar yani. Kendi odalarinin oldugunu bilmek ¢ocuklar: gayet giizel etkiliyor, benim
odam var. Cocuklardan biri mesela yalniz kaliyor kendi odasinda. Biitiin diizenini kendisi
kurar, temizligini kendisi yapar, dolaplarimi diizeltir, esyalarini diizeltir.” seklinde

anlatmaktadir.

BP-5, “Odalart oldugu icin, kendi bazilar: oldugu ic¢in, dolaplari oldugu igin, kendi
calisma masalart oldugu igin ¢ok mutlular yani kendi evlerinde o ortam olmadigi icin ¢ok
mutlular. Sadece bizde ozlem problemi var o olmadigi igin. Sahipleniyorlar, kendi
esyalarini sahipleniyorlar, kendi boliimlerini, kendi dolaplari var, mesela onlari uyum

)

icinde kullaniyorlar.” ifadesindeki gibi cocuklarin evlerini, odalarini, dolaplarin1 ve

esyalarini sahiplenmektedir.

BP-14, “... kendilerine ait bir alanlar: olmas: kendilerini hem degerli olmalari hem de
kisilikleri anlaminda gelisimleri anlaminda olumlu etkisi oluyor.” ve BP-15’in
“Bireysellesme ve toplumsallasma ag¢isindan iyi. Yuva ve yurt gibi kurumdakiler

)

hazirciliga aligyorlar.” ifadelerindeki gibi bireysel ve toplumsal gelisimlerini olumlu

yonde etkiledigi belirtilmektedir.

Evlerin fiziksel ortamlarina iligskin olarak, BP-3, “Cocuklarin ulasamayacaklari bir imkan
yok aslinda. Imkansizlvk icinde degiliz kesinlikle ve yani orayt da kurum dizayn ettigi icin
inamin bazi aile evlerinden bile liiks oldugunu diisiiniiyorum. Cocuklar ¢ok mutlular, zaten
benimsediler orayi. Evin iste genis olmasi, ferah olmasi, bunlar énemli tabi. Yani

sahipleniyor ¢cocuklar.” goriisiinii ifade etmektedir.
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Goriisme yapilan bakim personellerinin tamami ev ortaminin fiziksel kosullarinin
cocuklarin gelisimine olumlu yonde bir rolii oldugunu ifade ediyorlar. Cocuklarin ev
ortaminda kendi odalarinin olmasi ¢ocuklara mahrem duygusunu veriyor. Ayrica ortak
kullannm alanlarin1  birlikte kullanmalar1 nedeniyle birlikte yasama duygularini
gelistirmektedir. Cocuk evleri modeli, cocuk evleri sitesi ve yetistirme yurtlarina gére daha
gercekei, normal aile evlerine daha ¢ok benziyor. Bakici personeller bu evlerin ¢ocuklarin

gelisimleri agisindan daha yararli olduklarini diisiinmektedirler.

Cizelge 4.15. Evlerde Bulunan Tablolar, Kitaplar, izlenen TV Programlar1 Uzerinde Bakim
Personellerinin Rolii

BP — Evlerde Bulunan Tablolar, Kitaplar, izlenen TV Programlari f
Uzerinde Bakim Personellerinin Rolii

Dikkat ettikleri 6zellikler var 12

Y 6nlendiriyorlar 4

Cocuk evlerinde bulunan tablolar, kitaplar, izlenen TV programlar1 iizerinde bakim
personellerinin goriis ve diisiincelerine baktigimizda BP-1 “A¢mayin onlari, kesinlikle
dinlemeyin diyorum. Biz zorluyoruz yani.”, BP-2 “Yas gruplarina gore se¢meye
calisiyoruz.”, BP-3 “Cocuklar ashinda yas grubu itibari ile ve akademik basarilar
geregince bir ¢izgi film izliyor ikincisi de yurt ¢ocuklarint anlatan kirgin cicekler gibi
diziyi izliyorlar.”, BP-4 “100 temel eseri okutturmaya c¢alistyoruz.”, BP-5 “Cocuklara
uygun olmasina ézen gésteriyoruz. Yani onlarin yasina uygun seyler segmeye ¢alisiyoruz.
Televizyonda da segici oluyoruz ister istemez, ¢izgi filmlerde mesela yasakl kanallar var
hani sey veriyorlar ya siibliminal mesajlar falan oluyor ya ben onlara dikkat ediyorum
mesela. Onlari izlettirmemeye gayret gosteriyorum. Televizyon dizileri de oyle mesela
vaslarima uygun se¢meye c¢alisiyoruz.”, BP-6 “Gittigimiz ortama gore kiyafet tercih
ediyoruz. Tercihleri uygun ise kendileri istediklerini yapabiliyorlar. TV izledigi
programlarda olumsuz ornekler varsa miidahale ediyoruz.”, BP-1 “Onlarin duygularini
somiirtmeyecek seyleri izlettiriyoruz. Kitaplar diinya klasikleri. Haberleri izliyoruz.”, BP-8
“Cocuklara uygun olmasina dikkat ediyoruz. Bize sorarlarsa oluyor.”, BP-9 “Onlar igin
gerekli onlemleri aliyoruz. Kisitlayici durumlar varsa kisitliyoruz.”, BP-10 “Tablo alirken
mesela ben diger eve bir tablo aldim arkasi 1s1kli su sesi olan daha dinlendirici ve igin
dogrusu arkasinda camii figiirii olan yani birazcik da dini kodlar alttan alta kod veren...”,

BP-11 “Tehlikeli olanlara zaten kesinlikle var. Yani gercekten dikkat ediyoruz yani. Iste
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siddet i¢cermemesi, ¢ocugun fazla bagimhilik yaratmamas:.”, BP-12 “Biz onlarin rahat
edebilecegi sekilde bir ortam hazirliyoruz.”, BP-13 “Eglendirici olmasi, egitici olmast
onemli bir ozellik. Her kanal zaten seyrettirilmiyor. Siddeti gésteren programlar tercih
edilmiyor.”, BP-14 “Cocuklarin yas seviyesine uygun olmasi onemli bir ozellik. Onlarin
olumsuz etkilemeyecek davranis ve tutumlarini ama onun disinda kendi istekleri de goz
ontinde bulundurularak segiliyor.”, BP-15 “Cocuklara zarar vermeyecek durumlara dikkat
ediyoruz. Belli kanallari izletmiyoruz. Kitaplarimin igerigine bakiyoruz.” ve BP-16 “Dikkat
ettigimiz yazarlarina falan dikkat ediyoruz. Iceriklerine bu konuda elimizden geldigince
incelemeye c¢alistyoruz. TV de ¢izgi filmlerden onlar igin uygun olmayan filmlerden
se¢meler yapip ona gore izletiyoruz. Ve onlarla neden digerlerini izlemesi gerektigini

anlatryorum. Neden yanlis, sakincali oldugunu anlatiyoruz.” ifadelerini kullanmaktadirlar.

Cocuk Evlerinde ev ortamina iliskin diizenlemelerde, duvarlara asilan tablolar, okunacak
kitaplar, izlenecek televizyon programlar: vb. gibi hususlarda Cizelge 4.15.’e gore, bakim
personellerinin dikkat ettikleri hususlar bulunmasinin yaninda, yonlendirici etkileri de

oldugu goriilmektedir.

Omegin, BP-1’nin “Tablo alirken mesela ben diger eve bir tablo aldim, arkasi isikli, su
sesi olan, daha dinlendirici ve isin dogrusu arkasinda camii figiirii olan yani birazcik da
dini kodlar alttan alta kod veren. Bu sekilde aldigim tablolar oldu.” ifadesinde belirttigi
gibi bakim personelleri sahip oldugu degerler etrafinda ¢ocuklari yonlendirdikleri

goriilmektedir.

Evler i¢in secilen gorsellerde bakim personelleri, BP-2, “Kendi yas gruplarina gére mesela
kitaplar, kendi yas gruplarina gére se¢meye ¢alistyoruz. Mesela hangi tarzi, hikdaye tarzi.
Yonlendiriyoruz tabiki.” ve BP-14"tin “Cocuklarin yas seviyesine uygun olmasi onemli bir
ozellik. Onlarin olumsuz etkilemeyecek davranis ve tutumlarimi ama onun disinda kendi
istekleri de goz oniinde bulundurularak seciliyor.” ifadelerindeki gibi bakim
personellerinin dikkat ettikleri hususlar ve buna bagli olarak yonlendirme yaptiklar1 acik¢a

goriilmektedir.

BP-5 de “Cocuklara uygun olmasina ozen gésteriyoruz, ev ortanmimiz zaten genel olarak
bahsettiginiz seyler uyumlu. Yani onlarin yasina uygun seyler se¢meye c¢alisiyoruz.

Televizyonda da segici oluyoruz ister, istemez. Cizgi filmlerde mesela, yasakli kanallar var,
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bu hani sey veriyorlar ya siibliminal mesajlar falan oluyor ya ben onlara dikkat ediyorum
mesela. Onlart izlettirmemeye gayret gosteriyorum. Televizyon dizileri de oyle mesela,
yvaslarima uygun se¢meye ¢alisiyoruz.” seklindeki ifadesinde bakim personellerinin dikkat

ettikleri hususlar goriilmektedir.

Bakim personelleri ¢ocuklarin izleyecekleri kanallarda da belli hususlara dikkat
etmektedirler. Ornegin, BP-13, “Eglendirici olmasi, egitici olmasi. Her kanal zaten
seyrettirilmiyor. Siddeti gosteren programlar tercih edilmiyor.” ve BP-15’in “Cocuklara
zarar vermeyecek durumlara dikkat ediyoruz. Belli kanallari izletmiyoruz. Kitaplarimin
icerigine bakiyoruz.” ifadelerindeki anlasilacagi iizere, bakim personellerinin ¢ocuklarin

izledikleri televizyon programlari ile ilgili dikkat ettikleri hususlar goriilmektedir.

Bakim personelleri ¢ocuklarin evde izledikleri TV programlari, okuduklar kitaplar1 ve
dinledikleri miizikleri takip ediyorlar. Bu kapsamda siddet iceren zararli yayinlardan
cocuklart koruyorlar. Bu baglamda bakim personelinin bir yonlendirme yaptiklar
goriiliiyor. Ornegin bir bakim personeli eve aldig1 bir tabloda cami olmasini 6zellikle
secmistir. Bunu cocuklara dini bilgiye alt yap1 olarak gérmektedir. Cocuklarin bazilariin
arabesk veya rap miizik dinlediklerini belirten bir bakim personeli, ¢ocuklarin bunu
dinlememeleri i¢in ¢aba gosterdigini belirtmistir. Bakim personellerine gore ¢cocuklarin TV
izleme aligkanliklar1 ¢cogunlukla ¢izgi film veya dizi film izlemede yogunlasiyor. Bir bakim
personeli de cocuklarin belgesel ve bilim kanallarini izledigini belirtmistir. Bir bakim
personeli ise kirgin cicekler isimli, yetistirme yurtlarin1 konu alan bir dizi izlediklerini
belirtmistir. Bakim personellerinin ¢ocuklarin TV izleme alisgkanliklarina iligskin secici ve
koruyucu bir tavir sergiledikleri anlasilmaktadir. Baz1 bakim personelleri ¢ocuklara kitap
okutmakta zorlandiklarim1 belirtmislerdir. Kitap okuyan cocuklar i¢in ise yine bakim
personelinin se¢ici davrandigi anlagilmaktadir. Bu kapsamda 100 temel eser gibi
bakanligin belirledigi esaslara uymaya g¢alistiklar1 anlagilmaktadir. Bir bakim personeli ise
cocuklarin okumast i¢in eve TRT Cocuk ve Tiibitak’in ¢ocuklar i¢in hazirladig bilim

dergisini aldigini belirtmistir.
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Cizelge 4.16. Cocuklarin Ev Ortaminda Kazandig1 Deger ve Davraniglar

BP — Cocuklarin Ev Ortaminda f

Kazandig1 Deger ve Davranislar

Diizen / Tertip

Birlikte Yasama

Saygi

Sosyallesme

Sorumluluk

Temizlik

Mahremiyet

Samimiyet

Iletisim

Paylagma

Ozbakim

Dogruyu Soyleme

Yalan S6ylememe

Diirtistliik

Tahammiil

Sayginlik

Ofke Kontrolii

Gorev Paylagimi

Sevgi

Yardimlasma

Basar

Aidiyet

Toplumsallagsma

Kardeslik Duygusu
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Sahiplenme

Cocuk evlerinin ev ortamindaki iligkiler ve isleyis bir biitiin olarak incelendiginde, ev
ortaminin ¢ocuklarin deger ve davranislari iizerinde belirgin bir etkisi vardir. Evin

kurgulanmas1 ve isleyisi bakim personellerinin sorumlulugundadir. Bu anlamda bakim
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personelleri ¢ocuklara deger ve davranislar kazandirirken, ev ortammin da bu anlamda

etkisi vardir.

Cizelge 4.16.’ya gore bakildiginda “Diizen/Tertip” ve “Birlikte Yasama” degerlerinin 6ne
cikmasi, “uyumluluk ve geleneksellik” ve “uyumluluk ve giivenlik” deger tipleri arasindaki
uyumu da bize gostermektedir (Schwartz, 1992). Buna gore degerlerin kendi aralarindaki
yapisal iligkisi, herhangi bir deger arayist sirasinda davraniglar bazi degerler ile ¢atisirken
bazilar1 ile uyumlu olacagi diisiinilmiistir. Bu durum kisinin sosyal pozisyonunu
belirlemektedir (Schwartz, 1994: 23). Bu anlamda bakim personellerinin goériis ve
diisiincelerine iliskin ortaya c¢ikan degerler arasinda birbirini tamamlama ve degerler
arasinda uyum bulunmaktadir. Bu durum sosyal etkilesim siirecinde, deger aktarimi

acisindan olumlu yonde etkilemektedir.

Cocuklarin ev ortaminda kazandiklar1 davraniglara iliskin olarak bakim personellerinin
goriis ve diisiincelerine baktigimizda sirasiyla; BP-1 “Ev ortaminda ¢ocuklar, ¢ocuk
evilerindeki ¢ocuklar dogru soylemeyi, hani yalandan wuzak kalmayr kazaniyorlar.
Diiriistliigii kazaniyor, sayginligi kazaniyor. Ayaklarinin iistiinde durabilmesi icin mesela
kendi basina ailesine ya da baska bir yere gittiginde yatagini toplamayr kazaniyor.
Tuvaleti temiz birakmayr kazaniyor. Ozbakimlarim kazaniyor yani. Burada dgretiyouz,
¢linkii digsar ¢iktiginda da uyguluyor.”, BP-2 “En azindan birbirlerine tahammiil etmeyi,
kalabalik yasamay1 égrendiler. Yalnz olmadiklarini biliyorlar bu evde.”, BP-3 “Ofkelerini
biraz daha kontrol ettiklerini diigiiniivorum. Yani normalde ¢ocuklarin dosyalarinda daha
onceki bilgilerde yani iste TV farkl: sekillerde zarar verdiklerini biliyorum ama su an
yok.”, BP-4 “Oncelikle sorumluluk sahibi oldular. Sofraya mesela tabak koyuyorlar, onun
bilincindeler, ¢iinkii gérev paylasimi yapiyoruz onlarla.”, BP-5 “Ya baghlik, onlar simdi
valniz hissettikleri igin kendilerini yalniz olmadiklarini hissettirmeye ¢alisiyoruz. Sevgiyi,
sayguyt ve bu kenetlenmeyi o6gretmeye c¢alisiyoruz. Mesela ders ¢alisirken yardimlasma
icinde oluyorlar.”, BP-6 “Saygili olmayr ogreniyorlar. Karsisindaki kim olursa olsun.
Birbirleriyle tartismalart olurlar, sen onu sevmek zorunda degilsin ama saygili olmak

’

, BP-7 “Sorumluluk duygusu, sevgi, saygi, temizlik aliskanhig:.”, BP-8

’

zorundasin.’
“Ozbakim aliskanliklarini kazaniyorlar. Birbirlerine saygi ve birbirleri ile beraber hareket
etmeyi ogreniyorlar.”, BP-9 “Diizen, sevgi, basari, iyi niyet. Ya bize ¢ok yardimci
oluyorlar. Mesela ben bugiin temizlik yaptim, o en uzun boylu olan ¢ocugumuz beni

indirdi, perdeyi o takti. Anne sen yorulma diyordu.”, BP-10 “Mahremiyet nedir, nerde
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bitmeli, onu d6gretmede yardimct olmaya ¢alisiyorum.”, BP-11 “Samimi bir ortamdalar.
Ev sicakligini yagiyorlar. Samimiyet kazamiyorlar yani.”, BP-12 “Ilk aklimiza gelen
insanlaria ¢ok rahat iletisim kurabiliyorlar. Genelde komsularimizla, mesela yash bir
amca poset tasidiginda, amcacim yardim edebilirim, ¢ok ugradigimiz bir olaydir bu,
genelde bunu o6rnek verebilirim.”, BP-13 “Daha samimi, daha diizenli, daha dogal
olduklarmi  diistiniiyorum. Kendilerini daha giizel ifade ediyorlar. Birebir iletisim
kurabiliyoruz.”, BP-14 “Komsuluk iligkileri olsun, ev ortaminda yasiyor olmalari, topluma
daha ¢ok kazandirildiklarimi diistiniiyorum, toplumsallagmis olduklarini diisiiniiyorum.”,
BP-15 “Diizen. Hayattaki diizeni 6greniyorlar. Uyku saati, yemek saati. Birlikte yasamayi
ogreniyorlar. Paylasiyorlar.” ve BP-16 “Ev ortaminda paylasmayr ogreniyorlar, aile

ortamini nasil oldugunu 6greniyorlar. Sahiplenmek bizleri sahiplenmek, evi sahiplenmek,

esyalart sahiplenmek. ” ifadelerini kullanmaktadirlar.

Cizelge 4.16’ya gore c¢ocuklarin ev ortaminda kazandigr bircok deger ve davranmiglar
bulunmaktadir. Bakim personellerine gore, ¢ocuklarin ev ortaminda kazandiklari en
belirgin deger ve davranig olarak diizen/tertip goriilmektedir. Bununla ilgili olarak bu
durumu BP-15, “Diizen. Hayattaki diizeni égreniyorlar. Uyku saati, yemek saati. Birlikte

yasamayi ogreniyorlar. Paylasiyorlar.” seklinde ifade etmektedir.

Diizen/tertibin yaninda ortaya c¢ikan en belirgin deger ve davranis birlikte yasama
duygusudur. Bu durumu BP-2, “En azindan birbirlerine tahammiil etmeyi, kalabalik
yvasamayr 6grendiler. Yalniz olmadiklarint biliyorlar bu evde. Aralarinda en azindan bir
kabullenme oldu yine de.” ve BP-16’nin “Ev ortaminda en biiyiik paylasmay:
ogreniyorlar, kardeslik duygusunu ogreniyorlar, aile ortaminmin nasil oldugunu
ogreniyorlar. Sahiplenmek, bizleri sahiplenmek, evi sahiplenmek, esyalari sahiplenmek.”
ifadelerindeki gibi bakim personelleri hem birlikte yasamak, hem aile duygusunun

gelisimi, hem de bulunduklar: yeri sahiplenmeleri agisindan 6nemli bulmaktadirlar.

BP-9’un, “Diizenli, sevgi, basari, iyi niyet. Ya bize ¢ok yardimct oluyorlar. Mesela ben

bugtin temizlik yaptim, o en uzun boylu olan ¢ocugumuz beni indirdi, perdeyi o takti. Anne

’

sen yorulma diyordu.” ifadesinde belirttigi gibi ev ortaminda cocuklarin yardimlasma

duygusu da gelismektedir.
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Bakim Personelleri ayrica ¢ocuklarin ev ortaminda saygiyr  6grendiklerini
diistinmektedirler. Bu durumla ilgili olarak, BP-6’nin, “Saygili olmayi ogreniyorlar.
Karsisindaki kim olursa olsun. Birbirleriyle tartismalart olurlar, sen onu sevmek zorunda
degilsin ama sayguli olmak zorundasin.” ifadesinden de anlasilacagi iizere, ev ortaminda

herkes birbirine kars1 saygili olmas1 gerektigini vurgulamaktadir.

Sayginin yaninda BP-1’in, “Ev ortamindaki ¢ocuklar, cocuk evlerindeki ¢ocuklar dogruyu
soylemeleri, hani yalandan uzak kalmayr kazaniyorlar. Diiriistliigii kazaniyor, sayginlig
kazanvyor. Ayaklarimin tistiinde durabilmesi i¢in mesela kendi basina ailesine ya da baska
bir yere gittiginde yatagini toplamayr kazaniyor. Tuvaleti temiz birakmayr kazaniyor.
Ozbakimlarini kazaniyor yani. Burada ogretiyoruz, ciinkii disart ¢iktiginda da uyguluyor.”
ifadesine gore ev ortamindaki ¢ocuklar diiriistliik, temizlik, 6zbakim gibi bir takim deger

ve davranislari da kazandiklarini diistinmektedir.

BP-3’iin “Ofkelerini biraz daha kontrol ettiklerini diisiiniiyorum.” ifadesinde belirttigi gibi

ev ortaminda ¢ocuklar 6fke kontrollerini de yapabilmektedir.

BP-14’lin, “Mesela yurtlardan gidip de daha yemegin nasil yapildigini bilmeyen
bayanlardan bahsediyorlardi, geng¢ kizlardan bahsediyorlardi. Komsuluk iliskileri olsun,
ev ortaminda yagsiyor olmalari, topluma daha ¢ok kazandirildiklarint diisiintiyorum,
toplumsallasmis olduklarim diisiiniiyorum.” ifadesinde belirttigi gibi ev ortami ile birlikte
cocuklar1 topluma hazirladiklarint diisiinmektedirler. Bu anlamda da yurt ortamindan
kaynakli sorunlarin, cocuk evleri sayesinde ortadan kalktigini diisiinmektedirler. Ozellikle

komsuluk iliskileriyle birlikte ¢ocuklarin toplumsallastirildigi vurgulanmaktadir.

Cocuklarin ev ortaminda bakim personelleri ile birlikte bir¢ok deger ve davranmislari
kazandiklar1 goriilmektedir. Her bir deger ve davranigin kazanilmas: ile ilgili her bir bakim
personellerinin yaptigi ¢aligma bulunmaktadir. Ev ortamindaki iligkiler biitiin olarak
degerlendirildiginde, ¢cocuklar bakim personellerinin destek ve yonlendirmeleri sayesinde
ev ortaminda bulunan diger ¢ocuklarla birlikte bircok deger ve davranis1 kazanmaktadirlar.
Bir deger ve davranisin kalict olmast grup dinamikleri ile de iliskilidir. Dolayisiyla bakim

personelleri evin dinamiklerinden de yararlanmaktadir.



138

4.1.4. Cocuk

Bu boliimde bakim personellerinin “¢ocuklarin en ¢ok hoslandiklar: seyler”, “cocuklarin
model aldiklar kisiler ve model aldigi kisilerin belirgin ozellikleri” ve “cocuklarin bakim
personellerine hitap sekilleri (anne, abla, abi...)” ile ilgili goriis ve diistincelerine iliskin
bulgular ve yorumlara yer verildi. Cocuklarin hoslandiklari, model aldiklar1 ve bakim
personellerine hitap sekillerinde, bakim personellerinin yaklasim ve yodnlendirmelerinin
rolii oldugu goriilmektedir. Cocuklarin en c¢ok hoslandiklar1 seyler, ayni zamanda
cocuklarin yapmak istedikleri Oncelikleri agisindan degerlidir. Bakim personellerinin
yonlendirici rolii ile birlikte durum degerlendirildiginde, ¢ocuklarin hoslandiklar1 seyler
ayn1 zamanda yapmaktan mutlu oldugunu gosteren hususlardir. Degerler de bu anlamda
insanlarin yapmaktan hoslandiklar1 seyleri de belirlemektedir. Diger taraftan ¢ocuklarin
model aldiklar kisiler ve model aldig: kisilerin belirgin 6zellikleri, bakim personellerinin
stre¢ igerisindeki yoOnlendirmeleri ve ¢ocuklarin yasantilarindan izler tasimaktadir.
Cocugun model aldigi konuya iligskin ortaya c¢ikan degerler ile ilgili yaklasimlarda bu
anlamda Schwartz’in degerler teorisinde oldugu gibi, ¢ocugun sahip oldugu temel
degerlerin rolii oldugunu soyleyebiliriz. Cocuklarin hitap sekilleri, ¢ocuklarin bakim
personellerine olan yakihigint gostermesi agisindan onemlidir. Bu durum bakim

personellerinin ¢ocuklar {izerindeki belirleyici roliinii bize gostermektedir.
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Cizelge 4.17. Cocuklarin En Cok Hoslandiklar1 Seyler

BP — Cocuklarin En Cok Hoslandiklar:

Cocuk Oyunlart Oynama

Bakim Personelleri ile Vakit Gegirme

Tablet Oynama

Futbol Oynama

Disarda Vakit Gegirme

TV Izleme

Top Oynama

Internete Girme

Bisiklete Binme

Miizik Dinleme

Aligverise Gitme

Puzzle Yapma

Cizgi Film Izleme

Sinemaya Gitme

Restorana / Lokantaya Gitme
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Komsu Ziyareti

Cocuklarin en ¢ok hoslandiklar1 hususlarin arka planinda degerler bulunmaktadir. Bakim
personelleri de ¢ocuklarin yapmaktan hoslandigi hususlari belirleyen ve destekleyen
konumundadir. Buna gore bakildiginda bakim personellerinin yonlendirmesi ve onayiyla,
cocuklarin yapmaktan hoslandiklar1 seylere iliskin goriislerine baktigimizda sirasiyla; BP-1
“Top oynamak, tablet, ellerinden birakmiyorlar ¢iinkii.”, BP-2 “Internet, internete girmek,
tablet oynamak.”, BP-3 “Benim goézlemledigim sey ozellikle yazin bisiklete binmek,
tabletle oyun oynamak, miizik dinlemek, alisverise gitmek.”, BP-4 “Oyun oynamak,
televizyon izlemek, puzzle yapmak tabiki siddet iceren dizileri bunlart izlemiyoruz, ¢izgi
film hani bizim kontroliimiizde izliyorlar zaten.”, BP-5 “Genelde oyunu sevdigi i¢in
eglence, eglenmek, oyun oynamak o tarz seyler.”, BP-6 “Bizimle vakit gecirmeleri.”, BP-7
“Sosyal faaliyetler yapmak. Sinemaya gitmek, evde anneleriyle birlikte is yapmak.”, BP-8
“Ev i¢inde yapilan faaliyetlerden, birlikte sohbet etmekten hoglaniyorlar.”, BP-9

“Disarida yemek yemek, sinemaya gitmek, oyun oynamak.”, BP-10 “Bizimle vakit
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gecirmek.”, BP-11 “Mag¢ yapmay: seviyorlar tabiki. Yazin bende onlarla yaptim birkag
defa, ma¢ yapmayr gercgekten seviyorlar. Evin disinda olan alanlarda bulunmaktan
hoslaniyorlar. Evde de yani kendi aramizda kisin nereye gidelim, ne yapalim filan.
Benimle bahsettigimiz isim sehir oyunu, bana bile zevk veriyor. Oynuyoruz yani.”, BP-12
“Yani komsularimiza falan gittiklerinde gayet mutlular. Biz istiyoruz ki, komsularimizla i¢
ice olalim. Siirekli ayni evin icinde durmayalim. Fazla kisilerle iletisime gecelim istiyoruz
zaten.”, BP-13 “Kigsilik ve karakterlerine gére degisiyor. Buradaki erkek ¢ocuklari top
oynamaktan hoslaniyorlar.”, BP-14 “Iste bizim genelde evimiz erkek cocuklar: oldugu icin
sporla ilgili faaliyetleri seviyorlar. Birlikte futbol oynamayi ¢ok seviyorlar.”, BP-15
“Birlikte etkinlik yapmak. Bizlerle birlikte yapmak. Ev bir seyler paylasmaktan ¢ok
hoslanyyorlar. Kek yapmak, sofrayi toplamak, yardim etmek, sonra bunu anlatiyorlar.
Omlet yapiyoruz beraber.” ve BP-16 “Gezmek, eglenmek, faaliyet yapmak, etkinlik
yvapmak, TV izlemek, oyun oynamak. Mesela elektrikler kesildigi zaman karanlikta

oturuyoruz, sarki soyliiyoruz, herkes bir oyun yapryor.” seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.17.’ye gore ¢ocuklarin hoslandigi bir¢ok husus bulunmaktadir. Bunlar igerisinde
en ¢cok hosuna giden hususlar ise oyun oynama ve bakim personelleri ile birlikte vakit
gecirmektir. Bunlarin yaninda ev iginde ve ev digsinda yapmaktan hoslandiklar1 farkli
durumlar bulunmaktadir. Bakim personellerinin ifadelerine gore, ¢cocuklarin hoslandiklar
durum ile 6nem verdigi deger ve davraniglar arasinda bir bag oldugu goriilmektedir. Oyun
ve eglenceye dayali, ¢ocuklarin rahat hareket edebilecekleri hususlardan daha c¢ok
hoslandiklar1 goriilmektedir. Bu durumla ilgili olarak, BP-5’in, “Genelde oyunu sevdigi
icin, eglence, eglenmek, oyun oynamak o tarz seyler.” seklinde ifade ettigi gibi, ¢ocuklar

genelde oyun tiirli etkinliklerden hoslanmaktadir.

Bakim personelleri, ¢ocuklarin kendileri ile birlikte vakit gecirmekten hoslandiklarini
belirtmektedirler. Ornegin, BP-6, “Bizimle vakit gegirmeleri.” ve BP-15’in, “Birlikte
etkinlik yapmak. Bizlerle birlikte yapmak. Evde bir seyler paylasmaktan ¢ok hoslaniyorlar.
Kek yapmak, sofrayr toplamak, yardim etmek, sonra bunu anlatiyorlar. Omlet yapryoruz
beraber.” ifadelerindeki gibi ¢ocuklarin bakim personelleri ile birlikte vakit ge¢irmekten

hoslandiklar1 goriilmektedir.

BP-3’iin, “Benim gozlemledigim sey ozellikle yazin bisiklete binmek, tablet oyun oynamak,

miizik dinlemek, alisverise gitmek.” ve BP-9’un “Disarida yemek yemek, sinemaya gitmek,
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oyun oynamak.” seklindeki ifadelerinde belirttikleri gibi ¢ocuklarin yapmaktan

hoslandiklart hususlar da bulunmaktadir.

Cizelge 4.17.’de ifade edilen biitiin bu etkinlikleri cocuklar genel olarak bakim personeli
ve diger ¢ocuklarla birlikte yaptiklar1 goriilmektedir. Bu durum bakim personellerinin

yaklagimlar ile ¢ocuklarin istekleri arasindaki uyumu gostermektedir.

Schwartz, deger kuramindaki deger tiplerinin giidiisel olarak siireklilik sergilediklerini ileri
stirmektedir. Buna gore yapi igerisinde birbirine yakin konumda bulunan deger tiplerinin
herhangi bir dis degiskenle gosterdikleri iliskilerin de benzer olacagini ifade etmektedir.
Ornegin, bir dis degisken olarak ele alindiginda muhafazakarhgin dzerklik, hazcilik ve
yenilikg¢ilik deger tipleriyle diisiik; glivenlik, geleneksellik ve uyumluluk tipleriyle de
yiiksek korelasyon sergilemesi beklenmektedir (Giiney Gedik, 2010: 17). Buna gére bakim
personelinin deger aktarim siirecinde ortaya koydugu deger, davramis ve etkinlikler

acisindan bakildiginda muhafazakarlik temel degerini sergilemedigini sdyleyebiliriz.

Cizelge 4.18. Cocuklarin Model Aldiklart Kisiler ve Model Aldigi Kisilerin Belirgin
Ozellikleri

BP - Model Aldiklar1

Bakim Personeli

Futbolcular

Dirilis Ertugrul

Sehitlik

Askerlik

TV8’deki Yarismalar

Smif Ogretmenleri

Yok

Sarkicilar

Aktorler / Artistler
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Basarili Insanlar

Bakim Personellerine gore cocuklarin model aldiklar1 kisiler ve model aldigi kisilerin
belirgin  Ozellikleri soruldugunda, ¢ocuklarin ¢ok farkli kisileri ifade ettikleri

goriilmektedir. Buna gore bakildiginda ¢ocuklarin model aldiklart kisilere iliskin olarak
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bakim personellerden sirasiyla; BP-1 “Ertugrul’u seviyorlar. Bende asker olacagim
diyorlar.”, BP-2 “Futbolculara ¢ok hevesleniyorlar. Ertugrul gibi, boyle liderlik 6zelligi
olan insanlart daha ¢ok begeniyorlar.”, BP-3 “Bakim personeli olacagim diyor mesela
bazilari. Bazilari da ozellikle seyden etkilenmis birazda TVS deki yarismalari var ya onlart
taklit edenler falan var. Ne soyleyebilirim, popiiler olmasindaki sey aslhinda kendisine
soylenen seyle ilgili. Aslinda o diyelim yetenek sizsiniz programlarint érnek alan ¢ocuk
ag¢isindan elinin yiiziiniin diizgiin olmast bariz belli oldugu icin bu séyledigini biraz daha
yatkin gériiyor ya da bakim personeli olacagim diyorsa o isi yapabilecegine emin oldugu
icin onu ornek alyyor.”, BP-4 “Kendi sinif ogretmenlerini genellikle model aliyorlar. Bizi
aliyorlar mesela, bazen her davramgsimizi model aliyorlar. Ogretmeninin giyimi ¢ok
hosuna gidiyormus, ona dikkat ediyor, bazilari konusmasi mesela, arkadasina karsi
davranisi, sa¢ini oksamasi 6gretmeninin ilgilenmesi onlari ¢ok etkiliyor yani.”, BP-6
“Evde model olarak bizleri goriiyorlar. Kibar olmam. Anne ben senin gibi yemek istiyorum
diyor.”, BP-T “Bizleri ornek aliyorlar.”, BP-8 “Hayir yok.”, BP-9 “Hepsinin farkl.
Futbolcular: érnek aliyorlar. Oradaki takimdaki kisiler gibi basarili olmay: istiyorlar.”,
BP-10 “Var. Ama cinsiyetlerine gore degisiyor. Erkek ¢ocuklarda bir Messi hayranligi
var, erkek evi futbol hastasi. Onlar biraz yas gruplart da sey yani, futbolla yatiyorlar,
futbolla kalkvyorlar. Evde siirekli futbol TV agik. Kiz ¢cocuklarinda ergenlikten sarkicilara.
Ozellikle de Aleyna Tilki’ye. Tabiki sanat¢ilara sarkicilara daha meyil ediyorlar.”, BP-11
“Hepsi futbol, mag¢ diyor zaten. Evet futbolcular: érnek almaya ¢alisiyorlar. Herhalde
magt iyi yapmasi, ¢alim atmasi, futbolda iyi oynamasi. Eee yani bana gore de iste
almalarinin sebepleri o yani. O kiginin burada yildiz falan olmasi, onplana ¢ikmis olmast,
bunlarda ¢ocugun dikkatini ¢eker.”, BP-12 “Genelde futbolcu var ama. Sa¢ modelleri,
onlarin ilgi alanlar:.”, BP-13 “Film seyrederken karakteri 6rnek alabiliyorlar. Meshur
olmasi, vs.”, BP-14 “Basarili insanlar olmalari.”, BP-15 “En cok bizleri ornek aldiklarin
gortiyorum. Mutfakta ugrasmayr severim, ¢ok degisik seyler yapiyorsun anne derler.” ve
BP-16 “Model aldiklar: var ama ilk kisi kendimiz oldugunu diistintiyorum. Ciinkii kapidan
girer girmez degerlendirmeye bagliyorlar. O giin ne giymisim, mesela ne yapmisim, sagimi
nasil taramigim, makyaj yapmis miyim, bunlara ¢ok dikkat ediyor ¢ocuklar, ilk biz model

oluyoruz.” ifadelerini kullanmaktadirlar.

Cizelge 4.18.’e¢ gore, bakim personelleri, cocuklarin bakim personellerini, futbolculari,
Ogretmenlerini, film artistlerini, sarkicilari, askerleri ve basarili insanlar1t model aldiklarini

belirtmektedir.
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Cizelge 4.18’e gore, ¢ocuklarin en ¢ok model aldigi kisiler bakim personeli olduguna
yoneliktir. Ornegin, BP-6, “Evde model olarak bizleri goriiyorlar. Kibar olmam. Anne ben
senin gibi yemek istiyorum, diyor.” ifadesinde oldugu gibi, cocuklar bakim personellerinin

bazi 6zelliklerinden dolay1 model aldiklarini belirtmektedirler.

Bakim personelleri, ¢cocuklarin model belirlerken bazi dikkat ettikleri hususlar oldugunu
belirtmektedir. Ornegin, BP-10, “Var. Ama bu cinsiyetlerine gére degisiyor. Mesela erkek
cocuklarda bir Messi hayranligr var, erkek evi mesela futbol hastasi. Onlar biraz yas
gruplart da sey yani, ilk onlara benden istedikleri tek sey takim formalar: oldu. Ilk takim
formalart aldik hediye. Futbolla yatiyorlar, futbolla kalkiyorlar. Evde siirekli futbol TV
acik. Kiz ¢ocuklarinda ergenlikten sarkicilara. Ozellikle de Aleyna Tilki’ye. Bir kiz var
sarkict bir kiz, ona ¢ok meyilliler, yas grubu dahil. Tabiki sanat¢ilara sarkicilara daha
meyil ediyorlar.” , BP-12, “Genelde futbolcu var ama. Tabi onlar adina pek bilemiyoruz.

i

Sa¢ modelleri, onlarin ilgi alanlari.” ve BP-13, “Film seyrederken karakteri ornek
alabiliyorlar. Meshur olmasi vs.” ifadelerindeki gibi ¢ocuklarin model aldiklarinin belli

basli 6zellikleri dikkatlerini ¢cekmektedir.

Cocuklarin biitiin bu 6rnek aldiklarinin ortak 6zelligine iliskin BP-14, “Basarili olmalari.”

seklinde 6zetlemektedir.

BP-4’tlin, “Kendi sinif ogretmenlerini genellikle model aliyorlar, bizi alryorlar, mesela
bazen her davranisimizi model aliyorlar. Giyimi mesela, Muhammed’in 6gretmeninin
givimi ¢ok hosuna gidiyormus, ona dikkat ediyor. Bazilar: konugmasi, mesela arkadasina
kars1 davranisi, sagini oksamasi, 6gretmeninin ilgilenmesi, onlari ¢ok etkiliyor.” seklinde

ifade ettigi gibi, okuldaki 6gretmenlerini 6rnek alan ¢ocuklar da bulunmaktadir.

Erkekler daha ¢ok futbolculari, kizlar daha ¢cok bakim personellerini érnek aliyor. Ornek

almada popiilerlik, giyim ve sag tarz1 biiyiik etkenler olarak 6n plana ¢ikiyor.

Cocuklarin istekleri, bakim personelleri tarafindan dikkate alinmaktadir. Dolayisiyla
cocuklarin model aldiklarinin belirgin 6zellikleri, cocuklarin neye ¢ok deger verdiginin de
birer gostergesidir. Bakim personelleri de ¢cocuklarin hayatinda, meshur ve basarili kisiler
lizerinden deger aktarimina devam etmektedir. Bir ev ortaminda ¢ocuklar en ¢ok neyi

izliyor, bir ev ortaminda en ¢ok ne konusuluyorsa, cocuklarin duygu, diisiince ve
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davranislarinda model aldig1 kahramanlarin izleri goriilebilir. Bu kahramanlarin belli bash

ozellikleri ve sahip olduklari degerler ¢ocuklarin, deger ve davranislarin etkiler.

Cizelge 4.19. Cocuklarin Bakim Personellerine Hitap Sekilleri (Anne, Abla...)

BP — Cocuklarin f

Bakim Personellerine Hitap Sekilleri

Anne

Abla

Ogretmen

Hoca

Baba

| P P N O 0o

Calisan Bir Eleman Olarak Gorme

Cocuk evlerinde, cocuklarin bakim personellerine hitap sekilleri, ¢ocuklarin bakim
personellerini kendilerine ne kadar yakin hissettigini gosteren bir durumdur. Buna gore
bakildiginda ¢ocuklarin bakim personellerine hitap sekillerine iligskin olarak soyle ifade
etmektedirler: BP-1 “dbla goriiyorlar, abla. Onceden anne ¢ok derlerdi. Diger evlerde ¢ok
anne soylerlerdi.”, BP-2 “Yarisi anne, yarisi abla olarak goriiyor. Ilk baslangic olarak
abla olarak goriiyorlar, sonra sevdilerse anne olarak gormeye basliyorlar. Resmiyette abla
diyorlar. Sonrasinda bakiyorlar hani ben iyiyim, evet onlarin istedigi gibi bir insanim,
onlara iyi davraniyorum, sonrasinda anne diyorlar.”, BP-3 “Hoca diyorlar. Yani
ogretmen hoca aslinda biz belki onlari yonlendiriyoruz.”, BP-4 “Abla yeri geliyor anne
oluyor bazen aileleri konusuyor anne diyor ya her sey olabiliyor onlarin goziinde arkadas
oluyorsun.”, BP-5 “Abla olarak hitap ediyorlar. Ben yakin gordiiklerine inaniyorum.”,
BP-7 “Baba olarak goriiyorlar. Daha ¢ok maddi seyleri karsiladigi icin. Bizi daha ¢ok
otorite olarak goriiyorlar. Yoklugunda bizi ariyorlar.”, BP-8 “Anne olarak goriiyorlar.
Anne sevgi ve sefkatini gérdiiklerini diigiiniiyorum.”, BP-9 “Anne, hepsi anne olarak
soyliiyor.”, BP-10 “Beni otorite olarak goriiyorlar. Evin babast gibi. Hocam derler.”, BP-
11 “Anne, anne, anne, anne olarak gériiyorlar. Yani samimi davraniglarim da olabilir.”,
BP-12 “Abla. Ben daha gencim c¢iinkii. Ciinkii siirekli beraberiz. Uziintii ve dertlerini
hepsini beraber paylasiyoruz o yiizden. Oncelikle bana giiveniyorlar. O yiizden yakin
gordiikleri i¢in abla diyorlar zaten.”, BP-13 “Anne goren de oldu. Abla olarak goren de

oluyor. Calisan bir eleman olarak géren de var. Tamamen kendi tercihleri veya giiven,
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sevgive bagl olarak degisebiliyor. Tamamen olumlu. Duyguya da katiyoruz.
Profesyonellik nasil olur onu bilemiyorum.”, BP-14 “Biz biraz daha ogretmen
pozisyonunda oldugumuz i¢in ama genelde bizi de anne yerine koyuluyoruz bayan
oldugumuz icin. Ogretmenim diyorlar.”, BP-15 “Ablayiz, anneyiz, dgretmeni, her seyiz.
Abla veya anne diyorlar. Kurumda genel olarak herkesin 1 tane annesi var. lyi de olsa
kotii de olsa annelerinin oldugunu bilmeleri iyi olur. Sizleri abla olarak goriirlerse iyi olur.
Disarida daha ¢ok anne kavramini kullaniyorlar. Biz de bu durumdan ¢ok da memnun
oluyoruz. Kendilerine yakin gormeleri, benimsemelerinden dolayi. Tabiki ¢cok olumlu. O
giiveni ve seviyeyi vermemiz ki anne olarak goriiyorlar.” ve BP-16 “Cocuklar bizi her sey

olarak goriir. Anne, abla. Daha ¢ok anne diyorlar, ev ortaminda abla diyorlar.”

Cizelge 4.19.’a gore cocuklar bakim personellerine hitap ederken en ¢ok anne ve ablayi

kullanmaktadirlar.

BP-2’nin, “Yarisi anne olarak, yarisi abla olarak goriiyor. Ilk baslangi¢ olarak énce abla
olarak goriiyorlar, sonra sevdilerse anne olarak gérmeye basliyorlar. Resmiyette abla
diyorlar. Sonrasinda bakiyorlar hani ben iyiyim, evet onlarin istedigi gibi bir insanim,
onlara iyi davraniyorum, sonrasinda anne diyorlar.” seklindeki ifadesine gore ¢ocuklar

bakim personellerine ilk baslangicta abla olarak gordiikleri goriilmektedir.

Zaman igerisinde ¢ocuklar, kendilerini bakim personellerine yakin hissetmeye
basladiklarinda ise anne tabirini kullanmaktadirlar. Abla tabiri, ¢ocuklar i¢in daha ¢ok
resmiyeti ifade etmektedir. Ev ortami aile duygusuna doniismeye basladik¢a, ¢ocuklar ile
bakim personelleri arasindaki samimiyet artmakta ve buna bagl olarak da annelik hissi

agirlik kazanmaya baslamaktadir.

Anne ve ablanin yaninda ¢ocuklar igerisinde, bakim personellerini 6gretmen, hoca, baba,

calisan bir eleman olarak géren de bulunmaktadir.

Bakim personellerinden BP-15’in, “Ablayiz, anneyiz, ogretmeniz, her seyiz. Abla veya
anne diyorlar. Kurumda genel olarak denilen herkesin bir tane annesi var. Iyi de olsa kétii
de olsa annelerinin oldugunu bilmeleri iyi olur. Sizleri de abla olarak goriirlerse daha iyi
olur. Disarida daha ¢ok anne kavramini kullaniyorlar. Biz de bu durumdan ¢ok da

memnunuz. Kendilerine yakin gormeleri, benimsemelerinden dolayr.” ifadesinden
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anlasilacagr lizere kurum igerisinde abla tabirinin kullanilmasinin daha uygun olacag:
belirtilmektedir. Ciinkli ¢ocuklar farkli yasantilardan gelseler bile, genel itibariyle her
cocuk annelerinin oldugunun bilincindedir. Ancak ¢ocuklar ev ortaminin disinda, bakim
personellerini  kendilerine yakin gordiiklerinden dolayr daha ¢ok anne tabirini

kullanmaktadirlar.

Cocuklarin hitap ve goérme sekilleri yasa ve iliskiye gore degisiyor. Bakici personel geng
ise abla olarak goriilme olasilig1 artiyor. Her evdeki 3 bakim personelinden birine anne,
digerine abla ya da 6gretmenim demeyi tercih ediyorlar. Bakim personeli ile ilk baslarda
abla deme ve Oyle gorme varken, zamanla iligki giiclenince anne demeye basliyorlar. Bazi

evlerde ise igeride abla, disarida anne olarak bahsetme durumu var.

4.1.5 Sosyal Yasam

Bu boéliimde bakim personellerinin “cocuklarin ev disinda da devam eden aliskanlik ya da
davramiglar1” ile ilgili goris ve dislincelerine iliskin bulgulara ve yorumlara yer
verilmigtir. Bakim personellerinin goriis ve diisiinceleri agisindan, ¢ocuklarin ev disi
ortamlarda da sergiledigi aliskanlik ya da davranmiglar bulunmaktadir. Cocuklarin ev dist
ortamlarda da devam eden bu aliskanlik ya da davraniglar ayn1 zamanda cocugun
kabullendigi, i¢csellestirdigi ve sosyal hayatin icerisinde de devam ettirdigi davranislardir.
Degerler konusu ayn1 zamanda insanin i¢sellestirdigi ve farkinda olmadan devam ettirdigi
davraniglart belirleyen Olcililerdir. Dolayisiyla bir degerin davranig olarak kendisini
gosterebilmesi i¢in kendiliginden olugmast gerekir. Ev ortaminda g¢ocuklar, bakim
personellerinin sosyal baskisi nedeniyle belli davranislari sergiliyor olabilirler. Cocuk i¢in
sosyal baski unsuru ortadan kalktiginda istenen davramis da ortadan kalkacaktir. Bu
durumda da bakim personellerinin davranisa iliskin deger aktariminda basarisiz oldugunu
gosterir. Ancak ¢ocuklarin ev ortaminin disinda da devam eden aliskanlik ya da davraniglar
varsa, bakim personelinin deger aktarimi konusunda 6nemli bir rolii oldugunu gosterir.
Buna gore bakim personellerine ¢ocuklarin ev dis1 sosyal yasam alanlarinda da devam
eden aliskanlik ya da davranislar ile ilgili goriis ve diisiinceleri bakim personellerinin deger

aktarimindaki roliinii ortaya koymaktadir.



147

Cizelge 4.20. Cocuklarin Ev Disinda da Devam Eden Aliskanlik Ya Da Davranislart

BP — Cocuklarin Ev Disinda da Devam Eden Ahskanhik Ya Da f

Davramislan

Ev Kurallarini ve Davranislarini Disariya Genelliyorlar (Pozitif Anlamda)

Kiifur Etme

Okulda Yaramazlik

Ev Ziyaretlerinde Yaramazlik

Disarida Simariklik

Yardimsever

Kibar Davraniyorlar

Izinsiz Esya Almiyorlar

Evde Gurilta

Gelenlere Sarilma

Ev Ziyaretlerinde Beklenmedik Davranislar
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Haklarin1 Savunuyorlar

Cocuklar, ¢ocuk evlerinde kazandig: diisiiniilen deger ve davranislar, ev dig1 ortamlarda da
devam ediyorsa, bakim personellerinin kazandiklar1 deger ve davranislarin ¢ocuklar
iizerinde kalic1 olarak yer edindigini gostermektedir. Diger bir ifadeyle, ev disinda da
devam eden olumlu aliskanlik ya da davranislar var ise, ¢cocuklar deger eksenli hareket
ediyor demektir. Ciinkii degerler, toplum tarafindan kabul edilen olumlu duygu, diisiince
ve davraniglardir. Dolayisiyla degerlerin, toplum tarafindan kabul ve tasdiki onemlidir.
Bakim personellerinin ev dis1 ortamlardaki yaklasimlar1 da, ¢ocuklarin aligkanlik ya da

davraniglarim etkilemektedir.

Bakim personellerine gore cocuklarin ev disinda da devam eden aligkanlik ya da
davranislarma iliskin goriis ve diisiincelerine bakildiginda, bakim personelleri sirasiyla;
BP-1 “Okullarda simarikliklar, yaramazliklar yapworlar. Bazen misafirliklere
gittiklerinde de yapiyorlar.”, “Bir komsuya gidiyorsun mesela kiigiiciik ¢cocugun oyuncagi
ile oynamaya kalkyyor ki burada hayatta yapmayacagi seydir.”, “Boyle davranmasi

onun egitimcisi oldugunu, oziir dilemesi gerektigini ve bir daha tekrar etmemesi

gerektigini. Cocuk bunu yapti, gitti oziir diledi, ondan sonra da hi¢chir sey almadik yani. Ne
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okulundan, ne &gretmenlerinden, hatta sevmeye bile basladi Ingilizceyi. Ama bunu
zamanla astik. Cocuga bunu ogrettik yani, asiladik.”, BP-2 “Simarik oluyorlar. Cok rahat
davranabilir, simarik davranacagi ortami buluyorlar yani, seviniyorlar digsarida insanlar
gezerken, aile olarak gezdikleri zaman falan. Hani bizde ¢iktik sizin gibi der gibi havalara
giriyorlar.”, “Yani mesela atiyorum, birini gorsiin benim ¢ocuklarin, elinde poset olsun,
onlara yardim ederler. Yardimseverlikleri vardir. Ona ¢ok dikkat ediyorlar. Asansorden
birileri ¢ikinca once siz gegin, siz ¢ikin mesela oyle seyleri vardir.”, BP-3 “Komsuluk
iliskilerinde giiriiltii oldugundan dolayr ilk zamanlarda sorunlar yagadiklarini ama
zamanla c¢ocuklarla konusarak hallettiklerini belirtti.”, BP-4 “Rica ederler, kibar
konusurlar, okulda ve evde buna ¢ok dikkat ediyoruz. Mesela okulda yerli mali yapilacak,
hocasina yapabilir miyim diye konusuyor. Bu anlamda izin almalari ¢ok giizel.”, BP-5 “Ev
ortamindaki durumlarini ev disindaki sosyal ortamlara fazlasiyla aktarvyorlar. Mesela yol
veriyorlar, kapt agryorlar, tesekkiir ederiz diyorlar, misafir geldigi zaman hos geldin
diyorlar, yolcu ediyorlar ben eve giderken mesela.”, BP-6 “Gelene ilk zamanda ¢ok fazla
sariryorlardi. Simdi mesafeyi koruyorlar, ogreniyorlar.”, BP-7 “Burada, evde, kurallar
uygulanyyor. Kurallar: diger yerlerde de yerine getiriyorlar. Kendi ogrendikleri kural
disinda olanlart goriince, biz boyle yapmiyoruz diyorlar.”, BP-8 “Her ortamda devam
ettiriyorlar.”, “Okulda da aym davranmslarint devam ettiriyorlar.”, BP-9 “Elbette
gorebiliyoruz. Hos geldiniz, giinaydin, gittikleri yerde nezaketen tesekkiir. Itiraz etmeleri
gereken bir durum varsa ediyorlar. Haklarini savunuyorlar, bunlar bizim siirekli
karsilastigimiz durumlar.”, “Devam ettiriyorlar. Okulda 6gretmenleriyle, komsularimizia,
iletisimle alakali nasil konusulmasi gerektigi ile.”, BP-10 “Ya ben buna ¢ok onem
gosteriyorum. Mesela bizim erkek evimizde iist kat komsumuz bir Akay amcamiz var,
cocuklart ¢ok sever. Her kattan kapidan girerken var delikanlilar falan diye hep ¢ocuk
evinin ontinde arabasinin iginde oturur. Evinden iner orada oturur hem caddeye de iglek
bir cadde orayi izler ama her seyi bilir kim girdi kim ¢ikti benim de hemgserim ayrica. Bir
sabah geldim Akay amca yerinde yok, dedim acaba bir sey mi oldu? Yukar: ¢iktim,
cocuklar hemen hocam biliyor musunuz? Akay amca diin ambulans hastaneye gétiirdii. Iste
Akay amca hastalanmis falan dediler. Cocuklar tiziilmiisler. Akay amca onlar igin yash bir
karakter. Mesela ¢ocuklara hemen dedim ki Akay amcaniz déonmiis mii eve donmiis. Hemen
bir muz aldik, siit aldik. Onlarla beraber hasta gérmeye ¢iktik, Akay amca inanilmaz mutlu
oldu, agladi. Onlar: goriince, beni ziyarete gelmis pasalar falan diye. Buna dikkat ederim.

Bir evimizde alt komgsumuzun bebegi oldu, ¢cocuklarin har¢liklarindan bebek elbisesi aldik,

bizde kattik ona. Aileye pasta yaptik, ¢cocuk gérmeye gittik, o bebekle oynamak hoslarina
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gitti.”, "Bakim personelleri degistiginde cocuklarin tavirlarinda da bazen degisiklik
olabilivor. Bu durumu en iyi okuldaki ogretmenleri gozlemleyebiliyor.”, BP-11 “Ilk
geldiklerinden cok fazla yol kat ettiler. Ilk geldiklerinde gercekten yuvadan falan geldikleri
igin gorgiisiizce davranabiliyorlardi. Daha yani yabani gibi davranabiliyorlardi. Simdi o
kadar degil. Bir sinemaya gittiklerinde nasil davranacaklarini biliyorlar, bir misafirlige
gittiklerinde ne yapabileceklerini biliyorlar. Oyle her yeri karistiralim, bilmem ne filan
huylart yok gibi yani.”, “Bizim ¢alismalarimiz sonunda ¢alistyorlar, iste en basitinden
gorgii kurallart diyoruz, sinemaya gittigimizde en azindan, buradan gitmeden dnce
kKonusmalar yapiyoruz. Misafirlige gittiniz, iste size teklif edilmeden sunu bunu almayin
filan. Yapmaya c¢alisiyorlar yavas yavas.”, BP-12 “Komgsulara gidip geldigimizde
cocuklart dedigim gibi, kendi uzman ddhilinde gotiirdiigiimiiz igcin herhangi bir sikinti
yvok.”, “Biri goniillii ailesine gitti, mesela atiyorum, géniillii ailesi diyor ki ¢cok giizel yatak
toplama aliskanligi kazanmis, burada yaptigi icin orada da devam ediyor. Atyyorum,
burada yemekten sonra digini fircaliyorsa, orada da kazanmis, oturmus bu.”, BP-13
“Sosyal ortamlara pek katilmiglar. Buraya geldikten sonra bir¢ok etkinliklere
gotiiriiyorum. Disaridaki davranislari ile evdeki davranisglar farkli. Digsarida daha serbest
olduklarm diistiniiyor olabilirler. Yiiksek sesli hareket, ¢ok fazla yaramaziik, belki de
dikkat ¢cekmek icin.”, “Gegen sinemaya gittigimizde, arkami dondiigiimde yerlerde
yatyorlardi, utandim. Insanlarin bu c¢ocuklara bakisi farkli oldugu icin. Disaridaki
davranislarimiz daha oénemli.”, “Okul anlaminda evdeki diizenli ¢alisma okul hayatini

’

olumlu etkiliyor.”, BP-14 “Ogretmenlerinden, cocuklarin cok saygili, efendi olduklart,
yardimsever olduklart hakkinda geri doniisler alyoruz.”, BP-15 “Asure zamani,
kandillerde evimizde bir seyler yapip komsulara, kardes evlere ziyaretlere gidiyoruz.
Biiyiiklerin ellerini Opiiyorlar. Kiiltiiriimiizden érnekler veriyoruz. Ikram getirdiklerinde,
tabaklar: dolu geri veriyoruz.”, “Ev ortaminda yemek yeme dahil her aliskanligi sosyal
ortamlarda da devam ettiriyorlar. Misafirlige gidiyoruz. Kuiyafet giyiyoruz, etek
giyildiginde daha derli toplu oturmamiz gerekiyor. Kimsenin kucagina oturmayn.
Yabancilar: ve tamidiklar: aywrmaniz gerektigini belirtiyoruz.” ve BP-16 “Kardes ¢ocuk
evlerimiz var. Oradaki biiyiik ablalar: var, onlarla iletisime giriyoruz, beraber etkinliklere
katiliyoruz, parka gidiyoruz, onlar abla oluyorlar hani ablasvyiz biz, onlarda bunlar kiigiik
kardesleri olarak gordiikleri icin bir paylasim icindeler. Kandillerimizde mesela asure
vapip dagitabiliyoruz ya da evde hamur isi pasta borek beraber hazirlyyoruz ve tabaklarla

ikram ediyoruz, onlar da bize ikram ediyorlar.”, “Kurallarimiz ¢iinkii zamanla oturmaya

baslyor.” seklinde ifade etmektedirler.
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Cizelge 4.20.’ye gore cocuklar ev ortamindaki kurallar1 ve davranislari, ev dist ortamlarda
da sergilediklerini gostermektedir. Diger bir ifadeyle, ¢ocuklar her ortamda ayni1 deger ve
davranislar sergiledikleri goriilmektedir. Ornegin, BP-2, “Mesele atiyorum, birini gérsiin
benim c¢ocuklarin, elinde poset olsun, onlara yardim ederler. Yardimseverlikleri vardir.
Ona ¢ok dikkat ediyorlar. Asansorde birileri ¢ikinca once siz gegin, siz ¢ikin... Mesela oyle
seyleri vardir.” seklinde ifade ederek, ¢ocuklarin yardimseverliklerinin her ortamda devam

ettigini gostermektedir.

BP-4’nin, “Rica ederler, kibar konusurlar, okulda ve evde buna dikkat ediyoruz. Mesela
okulda yerli mali yapilacak, hocasina yapabilir miyim diye konusuyor. Bu anlamda izin
almalari, ¢ok giizel.” ifadesindeki gibi ¢ocuklar her ortamda nezaket kurallara dikkat

etmektedirler.

BP-12 ise “Biri goniillii ailesine gitti, mesela atiyorum, goniillii ailesi diyor ki, ¢ok giizel
yatak toplama aliskanligi kazanmuis, burada yaptigi i¢in orada da devam ediyor. Atiyorum,
burada yemekten sonra disini fircaliyorsa, orada da kazanmis, oturmug bu.” ifadesinde
oldugu gibi ev ortaminda kazandigi aliskanliklarin farkli ortamlarda da devam ettigini

gosteren somut ornekler bulunmaktadir.

BP-1, “Okullarda simarikliklar, yaramazliklar yapiyorlar. Bazen misafirliklere
gittiklerinde de yapiyorlar.” ve BP-10'nun, “Bakim elemanlari degistiginde ¢ocuklarin
tavirlarinda da bazen degisiklik olabiliyor. Bu durumu en iyi okuldaki ogretmenleri
gozlemleyebiliyor.” ifadelerindeki gibi olumsuz durumlar da olabiliyor. Ancak olumsuz
durumlar hem bakim personelleri hem de diger insanlar tarafindan kabul gormedigi igin,
zamanla ortadan kalkmas1 beklenmektedir. Ciinkii cocuklar zamanla, toplumun kabul ettigi
degerler etrafinda davramislar sergileyecektir. Bdylece bakim personeli tarafindan
onaylanan deger ve davranislar, hem ev ortaminda hem de ev dis1 ortamlarda kalic1 hale

gelecektir.



4.2. Cocuklardan Elde Edilen Bulgu ve Degerlendirmeler

Cizelge 4.21. Cocuklara iliskin Kisisel Bilgiler
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COCUK YAS DgggiM CINSIYET Dﬁ%ﬁ% OBEXMl
SURESI
C-1 9 Corum E 4 48
C-2 12 istanbul E 6 36
C-3 12 Zonguldak K 7 4
C-4 10 Zonguldak K 5 4
C-5 10 Zonguldak K 4 4
C-6 9 Zonguldak E 2 4
C-7 7 Ankara K iL 36
C-8 8 Ankara K 1 36
C-9 10 Haymana K 5 48
C-10 10 Altindag K 4 24
C-11 11 Yozgat E 6 24
C-12 12 Afyon E 6 4
C-13 11 Cankirt E 5 12
C-14 10 Altindag E 4 48
C-15 12 Altindag E 5 12
C-16 11 Altindag E 5 48
C-17 10 Sivas E 5 48
C-18 11 Altindag E 5 48
C-19 9 Ankara E 3 36
C-20 10 Altindag E 4 36
C-21 11 Ankara E 5 12
C-22 11 Ankara E 5 12
C-23 9 Cankaya K 3 30
C-24 11 Cankaya K 5 30

Cizelge 4.21. cocuklarin yaslari, dogum yerleri, cinsiyet, egitim durumu ve ¢ocuk evinde

kaldig1 siirelere iligkin bilgiler vermektedir. Cizelge 4.21.’e gore, goriisme yapilan

cocuklarin yaslar1 7-12 arasinda degismektedir. Cocuklarin cinsiyetlerine gore 9’u kiz, 15’1

erkektir. Egitim durumlarma gore 2 c¢ocuk birinci sinifa, 1 ¢ocuk ikinci smifa, 2 ¢ocuk
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tiglincii siifa, 5 ¢ocuk dordiincii sinifa, 10 ¢cocuk besinci sinifa, 3 ¢ocuk altinct smifa ve 1
cocuk da yedinci sinifa gitmektedir. Cocuklarin bulunduklart ¢ocuk evlerinde kaldiklari
stireler 4-48 ay arasinda degismektedir. Cocuklarin dogum yerlerine bakildiginda 14 ¢cocuk
Ankara ve gevresi olarak goriilmektedir. Ancak dogum yeri olarak 1 gocuk Istanbul, 1
cocuk Afyon, 1 ¢ocuk Sivas, 1 Cocuk Corum, 1 Cocuk Cankiri, 1 ¢ocuk Yozgat ve 4 ¢gocuk
da Zonguldak goziikmektedir.

4.2.1. Bakim Personelleri

Bu boliimde bakim personellerinin deger aktarim siirecleriyle iliskili ¢ocuklarin “bakim
personellerinin 6nem verdigi degerler”, “bakim personellerinin ¢ocuklarda gormek
istedigi davramislar”, “cocuklarin bakim personellerinden etkilenerek kazandigi aliskanlik
va da davramglar”, “cocuklarin bakim personelleri ile birlikte yaptigi etkinlikler” ve
“diger hususlar” ile ilgili goriis ve diisiincelerine iliskin bulgulara ve yorumlara yer

verildi.

Cizelge 4.22. Bakim Personellerinin Onem Verdigi Degerler

CF — Bakim Personellerinin f

Onem Verdigi Degerler

[EY
N

Temiz Olmamiza / Temizlige

Diiriist / Yalan S6ylememe

Diizenli / Tertipli Olmamiza

Ders Caligmamiza

Iyi Davranmamiza

Terbiyeli / Akilli Olmamiza / Sorun Cikarmama

Yardimsever Olmamiza

Saglhigimiza Dikkat Etmemize

Beslenme Bicimimize

Derslerde Basarili Olmamiza

Kotii Insanlardan Uzak Durmamiza

Gayret Etmemize

Hosgoriilii Olmamiza

Sorumluluklarimizi Getirmemize

Iyi Geginmemize

PR RPRRPRRPRRPOWOWW SO O|O

Namaz Kilmamiza

Bakim personellerinin 6nem verdigi degerlere iliskin olarak cocuklarin verdigi cevaplara
bakildiginda sirasiyla; C-1 “Ders calismamiza, gayret etmemize. Hosgoriilii olmamizi

isterler. Arkadasima daha iyi davranmamizi isterler.”, C-2 “Kotii insanlarin, sigara icen
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insanlarin yaminda gezmeyin. Ates yakmayin, ates yakanlarin yamna gitmeyin diyorlar.
Biiyiiklerimiz hasta olunca onlara ¢ay verince ¢ok mutlu oluyorlar. Ablamin daha énceki
nobetinde ablamin rahat etmesi icin yastik koydum. Bunu kendim yaptim. Bundan dolay
ablam ¢ok mutlu oldu.”, C-3 “lyi gecinmemizi isterler. Genelde saglk iizerinde
duruyorlar. Dikkat ediyorlar. Iik iki ay icinde kardesim hasta olmustu. Uyumadan ablalar
baslarinda beklediler.”, C-4 “Ders ve temizlige dikkat ederler. Ders ¢alismamiza onem
verirler. Bir keresinde hepimizin Ingilizce dersi biraz iyi degildi. Hep beraber calistik. 85
puan aldim. Isimize yaradi. Hepimiz iyi notlar aldik. Boyle olunca ben ¢ok mutlu
oluyorum.”, C-5 “Temizlige dikkat ederler. Ders ¢calismamiza ¢ok 6nem veriyorlar. Bazen
ders ¢alis diyorlar, daha ¢ok kendim ¢alistyorum. Sonra ablalar kontrol ediyorlar.”, C-6
“Saghgimiza dikkat ediyorlar. Temizlige onem verirler. Siirekli disleri fircalamamizi,
vemeklerden ayrim yapmaymn derler. Kola i¢meyin, zararli oldugunu soylerler.”, C-7
“Yalan séylememeye dikkat ederler. Dogru olani yapinca annem ¢ok mutlu olur.”, C-8
“lyi okumamiza dikkat ederler. Her konuda bize yardimci olurlar.”, C-9 “Derslerde
basarili olmama, kiyafetlerimizin temizligine dikkat ediyorlar.”, C-10 “Akilli ve temiz
olmamiza. Diiriist olmamiza. Arkadaslarina karsi diiriist ol, yalan séyleme diyorlar.”, C-
11 “Bizim temizligimize, evin temizligine dikkat ederler. Kisin botlarimizi disarida
¢ctkarmak, odevlerimizi yapmadan televizyon izlememek, biitiin sorumluluklarimizi yerine
getirmemizi isterler.”, C-12 “Yemek yememize. Giizel davranmirsak. Biraz once anneme
yardim ettim, tesekkiir etti.”, C-13 “Temizlige, evin diizenine. Adamligimiza,
diizgiinliigiimiize, temizligimize.”, C-14 “Okuldan geldigimizde c¢oraplar: degistirmeye,
yverde pislik goriince alinmasina, temizlige dikkat ederler. Ona yardim ettigimiz zaman.
Abla cam siliyordu, be ona yardim ediyordum. Bezleri bana veriyordu. Ben de onu tekrar
lazim olunca geri veriyordum.”, C-15 “Temiz olmamiz, yalan soylemememiz, diizgiin biri
olmamiz. Mesela yalan soéylememeye, diizgiin biri olmamiza.”, C-16 “Yalan
soylemememize, temiz olmamiza dikkat ederler. Dogru séylememizi isterler.”, C-17
“Temiz olmama, ahlakimizin giizel olmasina, her zaman 6gretmenlerimizin goziinde giizel
olmama. Diiriist olmak ve namazi tam kilmaz.”, C-18 “Tuvaleti temiz, lavaboyu temiz
birakmamiza. Masayr toplamamiza, en ¢ok yardim ettigimde.”, C-20 “Temizlige. Akilli
durmamiza. Annemiz akilli durmamiz konusunda bizi uyarwr.”, C-21 “Uzgiin olmaya.
Dolab: diizeltmemize. Bazen dolabi diizeltmemizi ister.”, C-22 “Tertipli diizenli, terbiyeli
olmamiza dikkat ederler. Ders ¢alismamiza, uslu durmamiza, tertipli diizenli olmamiza.”,

C-23 “Yemeklere dikkat ederler. Saghgimiza dikkat ederler. Dogru séylememe dnem
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verirler.” ve C-24 “Dogru soylememize, simarmamamiza. Akilli durdugumuz zaman.’

ifadelerini kullanmaktadirlar.

Cizelge 4.22. incelendiginde katilimci ¢ocuklara gore bakim personellerinin 6nem verdigi
degerlerin ¢ok ¢esitli oldugu goriilmektedir. Cocuklara gore bakim personelleri en fazla
cocuklarin temiz olmasina / temizlige (12), diiriist olmalarina/ yalan sdylememelerine (9),
diizenli / tertipli olmalarma (6) ve ders ¢alismalarina (6) 6nem vermektedirler. Bunlarin
yan1 sira katilimer g¢ocuklar; iyi davranmamiza, terbiyeli / akilli olmamiza / sorun
c¢ikarmama, yardimsever olmamiza, sagligimiza dikkat etmemize, beslenme bigimimize,
derslerde basarili olmamiza, kotii insanlardan uzak durmamiza, gayret etmemize,
hosgoriilii olmamiza, sorumluluklarimizi getirmemize, iyi geg¢inmemize ve namaz

kilmamiza 6nem veriyorlar demistir.

Bakim personeli ¢ocuklarin temiz olmasma ¢ok fazla énem vermektedirler. Ornegin C-6:
“Saghgimiza dikkat ediyorlar. Temizlige 6nem verirler. Siirekli dislerimizi fircalamamizi,
vemeklerden ayrim yapmayin derler. Kola i¢gmeyin, zararli oldugunu séylerler.” diyerek

bakici personelin verdigi degeri aciklamistir.

Katilimcr ¢ocuklara gore annelerin deger verdigi bir diger davranigin diiriist olma ve yalan
sdylememe oldugu goriilmektedir. Ornegin C-7: “Yalan séylememeye dikkat ederler.

Dogru olani yapinca annem ¢ok mutlu olur.” ifadesini kullanmistir.

Cizelge 4.23. Bakim Personellerinin Cocuklarda Gérmek Istedigi Davranislar

—

CF — Bakim Personellerinin Cocuklarda Gormek istedigi Davramslar

=
o

Kurallara Uyma / Akilli Durma

Sinav Notlarim Yiikseltince / Dersleri Iyi Olunca

Diirtist Olursam

Bakim Personellerine Yardim Edince

Sorumluluklarimizi Gergeklestirme

Kitap Okuma

Namaz Kilarsam

Sadaka Verirsem

Ders Calisirsam

RPN A AN

Diizenli / Tertipli Olunca

Bakim personellerinin ¢ocuklarda gérmek istedigi davranmiglara iliskin olarak c¢ocuklar

sirastyla; C-1 “Kitap okudugumuz zaman, akilli durdugumuz zaman mutlu oluyorlar.”, C-2
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“Akilli durunca mutlu oluyorlar.”, C-3 “Sinav notlarini yiikselttigimiz zaman.”, C-4
“Derslerimle ilgili oldugumda, yiiksek not aldigimda mutlu olurlar.”, C-5 “Akilli oldugum
zaman.”, C-6 “Daha iyi okudugumuzda, sinavlardan yiiksek not aldigimizda mutlu
olurlar.”, C-7 “Akilli durunca.”, C-8 “Diiriist oldugum zaman.”’, C-9 “Swmavlarda yiiksek

’

not alnca.”, C-10 “Akilli durdugumuz zaman.”, C-11 “Sorumluluklarimizi yerine
getirdigimiz zaman aferin diyorlar, tebrik ediyorlar.”, C-12 “Iyi davranis yaptigimiz
zaman. Onlara yardim ettigimiz zaman.”, C-13 “Swmavlardan yiiksek not aldigimizda, ev
sorumluluklarim yerine getirdigimizde, giizel bir davranis yaptigimizda.”, C-14 “Onlara
iyilik yaparsam.”, C-15 “Mesela sinavdan giizel alinca, mesela bir seyi yapinca, yalan
soylemeyince, dogruyu soyleyince.”, C-16 “Onlara yardim edince, sinavlarda yiiksek
alinca, yalan soylemedigimiz zaman.”, C-17 “Namazimi tam kildigim zaman, bir de
sadaka verdigim zaman.”, C-18 “Ona kahvalti hazirladigimda ya da masay: toplayinca.”,
C-19 “Yaramazlhik yapmadigim zaman.”, C-20 “Ders ¢alistigim zaman.”, C-21 “Akll
durdugumuz zaman.”, C-22 “Diizenli, tertipli olunca.”, C-23 “Dogru seyi soyledigimde.”

ve C-24 “Akilli durdugumuz zaman, anneleri iizmedigimiz zaman.” seklinde ifade

etmektedirler.

Cizelge 4.23. incelendiginde ¢ocuklara gore; bakim personellerinin ¢ocuklarda gérmek
isteyip goriince mutlu olduklart davraniglarin basinda kurallara uyma / akilli durma (10),
sinav notlarmi yiikseltme/ derslerinin 1yi olmasit (7), diiriist olmalar1 (4), ve bakim
personellerine yardim etmeleri (4) gelmektedir. Bakim personelleri bunlarin yanisira
cocuklar sorumluluklarin1 gerceklestirince (2), kitap okurlarsa (2), namaz kilarlarsa (1),
sadaka wverirlerse(1), ders calisirlarsa (1), diizenli / tertipli olurlarsa (1) mutlu

olmaktadirlar.

Katilimer ¢ocuklardan C-1: “Kitap okudugumuz zaman, akilli durdugumuz zaman mutlu
oluyorlar.” demis, (¢-4: “Derslerimle ilgili oldugumda, yiiksek not aldigimda mutlu
olurlar.” seklinde ifade etmis, C-11: “Sorumlulukliarimizi yerine getirdigimiz zaman,

aferin diyorlar, tebrik ediyorlar.” seklinde durumu aciklamistir.
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Cizelge 4.24. Cocuklarin Bakim Personellerinden Etkilenerek Kazandigi Aligkanlik ya da
Davranislar

CF — Cocuklarin Bakim Personellerinden Etkilenerek Kazandigi f
Aliskanhk Ya Da Davramslar

Yok

N
o

Temizlige Onem Veririm

Saygili Olmaya

Kitap Okumaya

Derslere

Ablalarla Hos Vakit Gegirme

RlR Rk w

Giriiltii Yapmamaya

Cocuklarin bakim personellerinden etkilenerek kazandigi aligkanlik ya da davranislara
ilisgkin verdikleri cevaplara bakildiginda; C-2 “Temizlige onem veririm.”, C-3
“Kardeglerime sevgi, biiyiiklere saygili davranmayi, ¢calismayr bu ortamda elde ettigimi
diistintiyorum.  Konusmalarima  dikkat  ediyorum.  Giizel  konusuyorum,  kaba
konusmuyorum, dikkat ediyorum.”, C-4 “Temizlige ¢ok 6nem veriyoruz. Giinde yarim saat
kitap okuyoruz. Dersler ¢ok onemlidir.”, C-6 “Ablalarimizia beraber ¢ok egleniyoruz.
Ablalarla beraberken oyunlarda komiklik yaparlar, egleniriz. Cok giiriiltii yapmay:z. Biitiin
ablalart biz ¢ok severiz. Onlarin emegi ile bunlart 6grendik.” ve C-23 “Annemler bize
bazen giiriiltii oluyor, ayaklarimizi yere vuruyoruz. Bizi uyariyor. Asagidakiler rahatsiz
oluyorlar.” seklinde ifade etmislerdir. Diger cocuklar ise bakim personellerinden

etkilenerek kazandig1 aliskanlik ya da davranig olmadigini belirtmislerdir.

Cizelge 4.24. incelendiginde ¢ocuklarin bakim personellerinden etkilenerek kazandiklari
alisgkanlik ya da davraniglarin neler oldugu goriilmektedir. Katilimc1 ¢ocuklarin biiyiik
cogunlugu (20) bakim personellerinden etkilenerek bir aliskanlik ya da davranig
kazanmadiklarint belirtmistir. Bazi ¢ocuklar ise bakim personellerinden etkilenerek
temizlige 6nem verdigini (3), saygili olmaya ¢alistigini (1), kitap okudugunu (1), derslere
odaklandigin (1), ablalarla hos vakit gecirmeye calistigini (1), giiriiltii yapmamaya 6zen

gosterdigini (1) belirtmistir.

Ormegin C-3: “Kardeslerime sevgi, biiyiiklere saygili davranmayi, ¢alismayt bu ortamda

elde ettigimi diistintiyorum. Giizel konusuyorum, kaba konusmuyorum. Dikkat ediyorum.’

demistir.
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C-6: ise “Ablalarimizla beraber ¢ok egleniyoruz. Ablalarla beraberken oyunlarda komiklik
vaparlar, egleniriz. Cok giiriiltii yapmayiz. Biitiin ablalart biz ¢ok severiz. Onlarin emegi

ile bunlari 6grendik.” demistir.

Cizelge 4.25. Cocuklarin Bakim Personelleri Ile Birlikte Yaptig1 Etkinlikler

CF — Cocuklarin Bakim Personelleri ile Birlikte Yaptig1 Etkinlikler f
Aligverige (Markete) Gitme 20

Evde Oyun Oynama (Puzzle, Isim Sehir vs.) 15

Disar1 (Gezi) Cikma 10

Sinemaya Gitme 9

Spor yapma (halisahaya gitme, futbol oynama)

Piknige Gitme

Komsu Ziyareti

Siis Esyalar1 Yapma (El Sanatlar1 gibi)

Camiye Gitme

Parka Gitme

Kitap Okuma

Ders Caligma

Yemek Yapma

Kardes Evleri Ziyaret (Diger Cocuk Evleri)

Tiyatroya Gitme

Tabletle Oynama

AVM’ye Gitme

Kahvalt1 Yapma

Kurum Etkinliklerine Katilma

Miizeye Gitme

Sohbet Etme

Buz Pateni

Disarida Yemege Gitme

Film Izleme

Mag izleme

Oyuncak Oynama

TV izleme

Aile Yasam Merkezi

RPlRPIRPIRPRFRPRFRPRFRPRFRPIRFRPIRERPIRERPRERNNDNDDNOWDOOIO100|O

Temizlik

Cocuklarin bakim personelleri ile birlikte yaptigi etkinliklere iliskin olarak g¢ocuklarin
verdikleri cevaplara bakildiginda, sirasiyla; C-1 “Temizlik, ders c¢alismak, kahvalti
yvapmak. Parkta oyun oynamak, hali sahada oynamak. Camiye gitmediler, piknige
gitmediler, hali sahaya gidebiliyorlar. Alisverise gidiyor, komsulara ziyarete gitmiyorlar.
Aligverise gitmek.”, C-2 Disart ¢ikiyoruz, markete gidiyoruz. Piknige gideriz, sinemaya
gideriz. Spora gideriz. Komsu ziyareti bazen oluyor. Onlar da geliyorlar. Alisverig.”, C-3
“Bir¢ok faaliyet yapabiliyoruz. Siis esyalart yapiyoruz. Kurumun diizenledigi etkinlikler
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oluyor, miizeye gitmek. Kitap okuyoruz beraber. Alisverise beraber gidiyoruz. Ev
sorumlusu izin verirse diger etkinlikleri yapabiliyoruz. Alisverige beraber gideriz.”, C-4
“Stis esyast yapiyoruz. Ders ¢alistyoruz. Kolye, ¢canta yaptik. Kitap okumayi ¢ok seviyoruz.
Bazen bakkala, markete, elbise almaya gidiyoruz. Kardes evleri ziyaret ediyoruz. Onlara
gittigimizde ¢ok mutlu oluyoruz. Buraya geldiklerinde ise daha ¢ok mutlu oluyoruz.
Yurttaki ablalara gideriz. Hocamizin yamina gideriz. Her yere ablalarimla beraber
gideriz.”, C-5 “Toka yaptik, siis esyasi yapiyoruz. Evde ablalarimizia sergi yaptik. Cok
giizel. Kitap okuyoruz. Komsulari ziyaret etmedik. Bazen geziye gideriz. Alisverise gideriz.
Kitap okumak.”, C-6 “Ders calisiyoruz. Odevlerimizi yapiyoruz. Birlikte oyunlar
oynuyoruz. Birlikte yemek yiyoruz. Ortii serip, cekirdek, kuruyemis, kek vs. yiyoruz.
Dusarisi tehlikeli oldugu icin tek basimiza ¢ikamiyoruz. Ablalarla beraber genelde kardes
evlerine ve etkinliklere gidiyoruz.”, C-1 “Oyun oynuyoruz, etkinlikler, sohbet ediyoruz.
Aligverige, tiyatroya, sinemaya, piknige gidiyoruz. Komgsulara gitmiyoruz. Aligveriy.
Aligveris ve sinema.”, C-8 “Faaliyet, gezmeye gidiyoruz, sinemaya gidiyoruz. Aligverise
gidiyoruz. Annemizle gezmeye gidiyoruz.”, C-9 “Etkinlik yapryoruz, sinemaya gidiyoruz,
vemek yapiyoruz. Sinemaya gitmek. Alisverise gideriz. En ¢ok aligverige gideriz.”, C-10
“Faaliyet yapryoruz. Kek yapryoruz. Bir kere bebek etkinligine gittik. Alisverige gidiyoruz.
En c¢ok alsverise gidiyoruz.”, C-11 “Istedigimiz faaliyeti yapabiliyoruz. Hatta buz
patenine bile gidebiliyoruz. Yapboz yapiyoruz, beraber kitap okuyoruz. Bilmece bulmaca
oynuyoruz. Beraber aligverise gidip bazen istedigimiz seyleri yapiyoruz. Piknige gidiyoruz,
disarida yemek yiyoruz. En ¢ok yemek yemeye gidiyoruz.”, C-12 “Yapboz yapiyoruz.
Bilmece, oyunlar oynuyoruz. Disarida geziyoruz. Spor yapiyoruz, buz pateni yapryoruz.
Alisverise gidiyoruz, istedigimiz seyi alabiliyoruz. Satranca gidiyoruz. Cumartesi Pazar
giinleri buz patenine gitmek.”, C-13 “Geziyoruz, Hocalarimiz Antalya’ya getirdiler. Her
yil bir yere gidiyoruz. Resim yapiyoruz. Cizgi film karakterlerinin resmini yapryorum.
Aligverise gidiyoruz. Komsularla paylasimlarimiz var. Satranca giderken eslik ediyoruz.
Buz patenine gitmek.”, C-14 “Geziye gidiyoruz. Isim sehir oynamak. Camiye gitmek, futbol

’

oynamak, alisverise gitmek, sinemaya gitmek. Algverigse gideriz.”, C-15 “Sinemaya
gideriz, aksamlari sevdigimiz filmleri izleriz. Ablalarimiz patlamis misir yaparlar, birlikte
yeriz. Tabletle oynuyoruz. Piknige gideriz, evdeyse isim sehir oynariz. Ablalarimizla candy
crash oynuyoruz. Bize taktik veriyorlar. Mag izleriz bazen de. Ben mesela hasta birisi
olursa ziyarete gideriz. Camiye gideriz, sinemaya gideriz.”, C-16 “Sinemaya gidiyoruz.
Piknige, hali sahaya gidiyoruz. Bazen Antareste gidiyoruz. Sinemaya gitmek, oyunlar

oynariz. Hepsini yapariz. En ¢ok camiye gideriz.”, C-17 “Oyuncaklarimizla oynuyoruz,
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isim sehir oynuyoruz, sinema, tiyatro, piknik, resim yapmak. Komsulari ziyarete gideriz.
Camiye gideriz. Hava durumuna gore futbol oynamaya gideriz.”, C-18 “Oyun oynuyoruz.
Alisveris merkezine gidiyoruz. Isim sehir hayvan oynuyoruz. SOS oynuyoruz. Komsuyu
ziyarete gidiyoruz. Hali sahaya gidiyoruz. Alisverise gidiyoruz. Hali sahaya gideriz.”, C-
19 “Televizyon izliyoruz, bazen resim yapryoruz.”, C-20 “Oyun oynuyoruz, beraber tablet
oynuyoruz. Origami oynuyoruz. Komgulari ziyaret ediyoruz. Geilere gideriz. Tablet
oynamak.”, C-21 “Bir yere gidebiliyoruz. Oyun oynayabiliyoruz. Etkinlik yapiyoruz.
Lamba deneyi yapryoruz. Spor, aligveris yapariz. En ¢ok aligverise gideriz, oyun oynamaya
gideriz.”, C-22 “Oyun falan oynuyoruz. Aile yasam merkezine gidiyoruz, spor yapiyoruz,
oyun oynuyoruz. Spora gidiyoruz. Aligveris yapiyoruz. Alisverise, markete gidiyoruz.”, C-
23 “Puacga yapabiliyorum. Bir kere bize tavsan ogretmisti. Parka gideriz. Yan komsumuza
gitmigstik. Satrang oynariz. Markete gideriz. LCW gitmistik. Parkta piknik yapmistik.” ve
C-24 “Drama, etkinlik, sosyal etkinlikler yapabiliyoruz. Mesela boyama resim, aligveris,
piknik. Karsi komsu sehit oldugunda anlara basin sagolsuna gittik. Piknige gitmek.”
seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.25. incelendiginde ¢ocuklarin bakim personelleri ile birlikte yaptig1 etkinliklerin
cok cesitli oldugu gorilmektedir. Cocuklara gore bakim personelleri ile yaptiklar
etkinliklerin baginda aligverige (markete) gitme (20), evde oyun oynama (puzzle, isim sehir
vs.) (15), disar1 (gezi) ¢ikma (10), sinemaya gitme (9) ve spor yapma (9) gelmektedir.
Yapilan diger etkinlikler ise sirasiyla; piknige gitme (8), komsu ziyareti (5), slis esyalar1
yapma (el sanatlar1 gibi) (5), camiye gitme (5), parka gitme (4), kitap okuma (4), ders
calisma (3yemek yapma (3), kardes evleri ziyaret (diger cocuk evleri) (2), tiyatroya gitme
(2), tabletle oynama (2), AVM’ye gitme (2), kahvaltt yapma (1), kurum etkinliklerine
katilma (1), miizeye gitme (1), sohbet etme (1), buz pateni (1), disarida yemege gitme (1),
film izleme (1), mag izleme (1), oyuncak oynama (1), tv izleme(1), aile yasam merkezi (1),

temizlik yapma (1) seklindedir.

Arastirma sirasinda yapilan goriismelerden anlasildigi {izere ev disi etkinliklerin biiytlik
kism1 AVM’lerde gerceklestirilmektedir. AVM’ler disindaki dis mekan etkinliklerinin ve

ev ici etkinliklerin sinirlt sayida oldugu anlagilmaktadir.
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Omegin C-16: “Sinemaya gidiyoruz. Parka, piknige, halisahaya gidiyoruz. Bazen
Antarest’e gidiyoruz. Sinemaya gitmek, oyunlart oynariz. Hepsini yapariz. En ¢ok camiye

gideriz.” seklinde ifadelerle birlikte yaptiklar etkinlikleri anlatmistir.

C-3: ise “Bir¢ok faaliyet yapabiliyoruz. Siis esyalart yapryoruz. Kurumun diizenledigi
etkinlikler oluyor, miizeye gitmek. Kitap okuyoruz beraber. Alisverise beraber gidiyoruz.
Ev sorumlusu izin verirse diger etkinlikleri yapabiliyoruz. Aligverise beraber gideriz.”

demistir.

Bir erkek ogrenci olan C-17: ise “Oyuncaklarimizla oynuyoruz, isim sehir oynuyoruz,
sinema, tiyatro, piknik. Resim yapmak. Komsular1 ziyarete gideriz. Camiye gideriz. Hava
durumuna gore futbol oynamaya gideriz.” diyerek yaptiklar1 etkinliklere Ornekler

vermistir.

Cizelge 4.26. Diger Hususlar

—

CF — Diger Hususlar

Yok

[HEN
(o]

Bizi Mutlu Etmek I¢in Ellerinden Geleni Yapiyorlar

Seviyorum

Dine Onem Veriyorlar

Kurallara Onem Veriyorlar

Temizlige Onem Veriyorlar

Derslerimize Onem Veriyorlar

RPN w

Bize lyi Davraniyorlar

Cocuklarin son olarak bakim personelleri ile ilgili eklemek istedikleri goriis ve
diistincelerine iliskin olarak verdikleri cevaplara bakildiginda, c¢ocuklar su cevaplar
vermislerdir: C-3 “Onlart seviyorum. Ailemin yanina da gitmek istiyorum ama onlardan
ayrilmamak da istiyorum.”, C-4 “Din kiiltiirii ile ilgili, kurallari, temizligi, en ¢ok derslerle
ilgileniyorlar.”, C-11 “Bizi mutlu etmek igin ellerinden geleni yapiyorlar. Bizi
diigiiniiyorlar.”, C-14 “Ablalar benim igin uygun olan her seyi yapmaya ¢alisiyorlar.”, C-
22 “lyi, giizel. Anneler iyi davraniyorlar. Bizde onlara karsi iyi davraniyoruz.” ve C-23
“Biz annelerimizi ¢ok seviyoruz.”. Diger cocuklarin ise son climle olarak belirttikleri

herhangi bir husus bulunmamaktadir.

Cizelge 4.26. incelendiginde bakim personellerin 6nem verdikleri hususlar ve diger

konularda ¢ocuklarin eklemek istedigi seyler goriilmektedir. Katilimcr ¢ocuklarin biiyiik
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cogunlugu (16) bu soruya herhangi bir ekleme yapmamistir. Ancak diger ¢ocuklardan
bazilart bizi mutlu etmek icin ellerinden geleni yapiyorlar (3), bakim personellerini
seviyorum (2), dine onem veriyorlar (1), kurallara 6nem veriyorlar (1), temizlige 6nem
veriyorlar (1), derslerimize 6nem veriyorlar ( 1), ve bize iyi davramyorlar (1) seklinde

aciklama yapmslardir.

Omegin C-4: “Din kiiltiirii ile ilgili, kurallar, temizligi, en ¢ok derslerle ilgileniyorlar.”,
C-11: ise  “Bizi mutlu yasatmak icin ellerinden geleni yapiyorlar. Bizi diistiniiyorlar.”

demistir.

(-3: ise farkl bir ifade ile “Ailemin yanina da gitmek istiyorum ama onlardan ayrilmamak
da istiyorum.” diyerek hem ailesine olan 6zlemini hem de yasadigi evdeki bakim

personellerine verdigi degeri aciklamistir.

4.2.2. Ev Ortami

Bu bolimde bakim personellerinin deger aktarim siireglerine yonelik g¢ocuklarin “ev
ortanmindaki iligkiler”, “ev ortamindaki kurallar, isleyis ve beklentiler”, “evdeki fiziksel
ortamin ¢ocuklarmm davranislar: iizerindeki rolii” , “cocuk evlerinin komsu evierinden
farki” , “ev ortaminda yapilan etkinlikler” , “ev ortamimi nasil buluyor” ve ‘“ev

ortaminda yapmak isteyip de yapamadiklari” ile ilgili goriis ve diislincelerine iliskin

bulgulara ve yorumlara yer verildi.

Cizelge 4.27. Ev Ortamindaki Iliskiler

CF — Ev Ortamindaki iliskiler
Iyi

Cok Iyi

Birbirimize Cok lyi Davraniriz

Gilizel Anlasiyoruz

e

Ara Sira Tartigiyoruz

Cocuk evlerindeki ev ortamindaki iligkilere yonelik olarak verdikleri cevaplara
bakildiginda; C-1 “Iyi buluyorum.”, C-2 “Cok iyi. Disart c¢ikabiliyoruz, tabletle
oynayabiliyoruz, televizyon izliyoruz. Yapamadigim bir sey yok.”, C-3 “Giizel ve sakin.”,
C-4 “Ev ortami ¢ok giizel. Sosyal etkinlikler, ders c¢alisiyoruz, kitap okuyoruz,
konusuyoruz.”, C-5 “Cok giizel buluyorum. Bekledigimden daha giizel ¢ikti. Etkinlikler
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yapiyoruz. Ingilizce ¢calisiyoruz. Oyunlar oynuyoruz hep beraber.”, C-6 “Giizel. Etkinlikler
vapiyoruz Ablalarla.”, C-1 “Giizel. Faaliyetler, egleniyoruz.”, C-8 “Giizel, hey seyi
yapabiliyoruz.”, C-9 “Giizel buluyorum. Oyuncak oynayabiliriz. Hafta sonlart bilgisayar
oynuyoruz. TV izliyoruz.”, C-10 “Iyi. Oyun oynuyorum.”, C-11 “Bizim icin yeterli, ¢cok
gtizel buluyorum. Cok sey yapryoruz. Gezilere gidiyoruz. Bilmece, yapboz yapiyoruz.”, C-
12 “Giizel. Oyunlarumizi  oynayabiliyoruz.  Arkadaglarimizla  beraber  yapboz
vapabiliyoruz.”, C-13 “Giizel. Anneler ¢ogu seye izin verirler. Kotii bir seyse diizeni bozan
bir seyse izin vermezler. Demokratiktirler.”, C-14 “Cok giizel. Oyun oynuyoruz. Bazen
disart ¢tkmak istiyoruz, bazen yapamiyoruz. Hava soguk oldugu zaman olabilir. Ablanin isi
uygun olmadigr zaman olabilir.”, C-15 “Gilizel, zevkli. Ders ¢alismayr ¢ok severiz. Ders
calistyoruz. Oyun oynariz, televizyon izleriz.”, (C-16 “Giizel buluyorum. Tablet
oynayabiliyoruz. TV izliyoruz. Boyle oyun oynuyoruz.”, “Iliskilerimiz giizel, ara sira
tartisyoruz.”, C-17 “Cok iyi buluyorum. Istedigimiz ne varsa yapabiliyoruz. Ablalardan
izin alyoruz.”, C-18 “Iyi buluyorum. Diizenli. TV seyrediyoruz, oyunlar oynuyoruz.”, C-
20 “Giizel. Tablet oynuyoruz, ders c¢alisabilivoruz. TV izliyoruz.”, C-21 “Iyi. Oyun
oynayabiliyoruz. Tablet oynuyoruz.”, C-22 “lyi, giizel. Oyun oynuyoruz, egleniyoruz,
sakalasryoruz.”, C-23 “Cok iyi. Oyun oynayabiliyorum. Annelere yardim ediyorum. Kitap
okuyorum, TV izliyorum.” ve C-24 “lyi. Annelere yardim ediyoruz yemekte. Sabahlar:

sofra hazirlamaya yardim ediyorum.” ifadelerini kullanmaktadirlar.

Cizelge 4.27. incelendiginde ¢ocuklara gore ev ortamindaki iliskilerin durumu ortaya
cikmaktadir. Cocuklarin tamamina yakini ev ortamindaki iliskilerin iyi oldugunu ifade

etmislerdir.

Katilimcr ¢ocuklarin biiytik ¢ogunlugu (18), ev ortamindaki iliskilerin iy1, 4’1 ¢ok 1y1, 2’si
birbirlerine ¢ok iyi davrandiklarmi, biri gilizel anlastiklarii bir diger ise ara sira

tartistiklarini belirtmistir.

Katilimc1 ¢ocuklardan C-1: “Genel olarak iyidir. Birbirimize iyi davranwriz.”, C-2: “Cok

’

ivi iligkilerimiz var.” , C-16: “Ablamlarla giizel geginiyoruz. Iliskilerimiz giizel, ara sira
tartistyoruz. Sonra birbirimizden oziir diliyoruz, barisiyoruz.” diyerek ev ortamlarindaki

iliskinin durumunu goézler oniine sermislerdir.
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C-6: ise “Iyi iliskilerimiz var. Giizel anlasiyoruz. Evde kosmuyoruz, kavga etmiyoruz,
vemekten sonra kesinlikle elleri yikiyoruz. Sofrada konusulmaz. Ciinkii seytanla yemek
yiyormusuz. Kuran kitaplar: (Elif, Be) ogreniyoruz, ablalar ogretiyor. Yazin Kuran

kursuna yazilabilirmisiz diyorlar.” biraz farkli bir sekilde ev i¢i ortami agiklamistir.

Aragtirma bulgular1 boyunca goriildiigli iizere bakim personellerinin kurallara uyma
konusundaki beklentilerinin yliksek oldugu bu ifadeden de anlagilmaktadir. Yine ¢ok az
olmakla birlikte baz1 bakim personellerinin kendi inanglarin1 ve batil itikatlarini ¢ocuklara

yansittig1 da dnemli bir bulgu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Cizelge 4.28. Ev Ortamindaki Kurallar, Isleyis ve Beklentiler

CF - Ev Ortamindaki Kurallar, f
Isleyis ve Beklentiler

Uyulabilir Kurallar Var

Cok Kural Yok (Esnek)

Hepimizin Fikirleri Aliniyor

Bazen Kurallara Uymakta Zorlaniyoruz

RININNO

Kurali Bozani Uyariyoruz

Cocuklar ev ortamindaki kurallar, isleyis ve beklentilere iliskin verdikleri cevaplara
bakildiginda sirasiyla; C-1 “Genel olarak iyidir. Birbirimize iyi davranmiriz. Kurallar daha
iyi olsun. Kurallar iyi olursa islerimizi daha kolay yapariz.”, C-2 “Cok iyi iliskilerimiz
var, kurallar var.”, C-3 “Ev ortaminda kurallar fazla yok. Dizi izlerken konulara gore
secici davranilyyor. Cocuklara yonelik filmlere izin veriliyor.”, C-4 “Hepimizin fikirleri
aliniyor, ¢cogunluga uyuyoruz. Yemekleri genelde ablalar diisiintiyor, sosyal etkinliklerde
cogunluga uyuyoruz. Kurallar da ¢ok iyi. Herkes kurallara uyuyor. Zorlandigimiz yerlerde
ablalar yardimci oluyor.”, C-5 “Cok giizel. Herkes birbirine iyi davraniyor. Kurallar
giizel. Bazen kurallara uymakta zorlaniyoruz. Televizyon izleyememek.”, C-6 “Iyi
iliskilerimiz var. Giizel anlasiyoruz. Kurallar var. Evde kosmamali, kavga etmemek,
yemekten Sonra kesinlikle elleri yikiyoruz. Sofrada konusulmaz, ¢iinkii seytanla yemek
yivormusuz.”, C-71 “Iyi. Hoplama ziplama yok.”, C-8 “Giizel, giizel. Kurallar bizim
ogrenmemiz icin.”, C-9 “Genel olarak giizel. Cok siki degiller. Rahatiz.”, C-10 “Iyi. Lyi
seyler diisiiniivorum. Kurallar giizel.”, C-11 “Hepimiz bir karar verip uyguluyoruz.
Hepimiz ortak mutlu oluyoruz. Kurallar gayet normal. Zaten zor kurallar degil,
yapabilecegimiz kurallar.”, C-12 “Iyi goriiyorum. Iyi gidiyor. Kurallar iyi.”, C-13 “Giizel.

Kurallar giizel. Kurali bozani uyariyoruz. Bir daha yaparsa tekrar uyarryoruz. Sonra bir
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daha yapmiyorlar.”, C-14 “Giizel. Olumlu. Iyi bence kurallar.”, C-15 “Kurallar zor degil.
Her evde oldugu gibi.”, C-16 “Ablamlarla giizel geginiyoruz. Iliskilerimiz giizel, ara sira
tartistyoruz. Sonra birbirimizden oziir diliyoruz, barisyyoruz. Kurallar uygun, hi¢ zor
degil.”, C-17 “Iyi degerlendiriyorum. Bence giizel. Ciinkii her seyi yerli yerinde. Diizen
var. Uyumlu.”, C-18 “Iyidir, arkadagsiz. Kurallar iyi buluyorum.”, C-20 “Giizel.”, C-21
“Kurallar iyi. Kurallar uygulanabilir.”, C-22 “lyidir. Giizel, seviyorum. Kurallar diizenli
olmamizi saglar.”, C-23 “Cok iyi. Cok iyi kurallar.” ve C-24 “lyidir.” seklinde cevap

vermektedirler.

Cizelge 4.28. incelendiginde ev ortamindaki kurallar, isleyis ve beklentiler konusunda
katilimec1 ¢ocuklarin goriisleri yer almaktadir. Buna gore katilimeci ¢ocuklarin 6’s1 evde
uyulabilir kurallar oldugunu, 2’si evde c¢ok kural olmadigini, 2’si kurallar belirlenirken
kendilerinin fikirlerinin alindigini, bir ¢ocuk ise kurali bozan1 uyardiklarini belirtmistir. 2

cocuk da kurallara uymakta bazen zorlandiklarini belirmistir.

Bu kapsamda C-6: “Kurallar giizel. Bazen kurallarda zorlaniyoruz. Televizyon

izleyememek.” diyerek uymakta zorlansa da kurallarin uygun oldugunu belirtmistir.

C-9: “Genel olarak giizel. Cok siki degiller. Rahatiz.” diyerek ev ortaminin ¢ok siki
olmadigini ifade etmistir. Ancak tiim bulgulardan anlagilacag lizere kurallara uyma ¢ocuk

evlerindeki 6nemli degerlerden biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Cizelge 4.29. Evdeki Fiziksel Ortamin Cocuklarin Davranislar1 Uzerindeki Rolii

CF — Evdeki Fiziksel Ortamin Cocuklarin Davramslar1 Uzerindeki f
Rolii

Giizel

Iyi

Cok Giizel

Tertipli / Diizenli

=[Oy |

Cok Iyi

Cocuk evlerindeki fiziksel ortamin ¢ocuklarin davranislar iizerindeki roliine iliskin olarak
cocuklarin verdikleri cevaplara bakildiginda sirasiyla; C-1 “Iyi, ¢cok ivi.”, C-2 “Cok
giizel.”, C-3 “Cok giizel. Yatak, diizen giizel. Odami ve ev ortamini seviyorum.”, C-4
“Giizeldir.”, C-5 “Diizenli, gayet giizel.”, C-6 “Cok iyi.”, C-7 “Giizel”, C-8 “Giizel, ¢cok
glizel. Kitaplhigimiz var, oyuncak odamiz.”, C-9 “Harika buluyorum.”, C-10 “Giizel
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buluyorum.”, C-11 “Tertipli, diizenli, temiz.”, C-12 “Diizenli.”, C-13 “Cok giizel.”, C-14
“Giizel buluyorum.”, C-15 “Giizel. O kadar da diizensiz degil. Giizel ortam. Diizenli,
tertipli, temiz.”, C-16 “Bence oldugu gibi ¢ok giizel. Odalart mevsime gore tekrar
diizenliyoruz.”, C-17 “Hepsi giizel. Ciinkii tertemiz.”, C-18 “Iyi buluyorum.”, C-20
“Giizel.”, C-21 “Iyi buluyorum. Diizenli, giizel. Iyi.”, C-22 “lyi, giizel, ev giizel. lyi
yasanilacak bir yer.”, C-23 “Valla ¢ok iyi buluyorum. Her seyimiz var.” ve C-24 “lyi

buluyorum.” seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.29. incelendiginde evdeki fiziksel ortamin ¢ocuklarin davranmislar1 iizerindeki
etkisine ve ¢ocuklarin evin fiziki yapisina iliskin goriisleri yer almaktadir. Bulgulara gore

cocuklarin tamami evdeki fiziksel ortami iyi bulmaktadir.

Cocuklarin sdylemlerinden 6rnek verilecek olursa C-3: “Cok giizel. Yatak, diizen giizel.
Odami ve ev ortamini seviyorum.”, C-11: “Tertipli, diizenli, temiz.”, C-16: “Bence oldugu
gibi ¢ok giizel. Odalart mevsime gore tekrar diizenliyoruz.”, C-23: “Valla ¢ok iyi
buluyorum. Her seyimiz var.” diyerek evin fiziksel ortami ile ilgili memnuniyetlerini

belirttikleri goriilmektedir.

Evin fiziksel ortamimin davraniglarina yansimasi konusunda ise C-4: “Mesela yatag:
kendimiz yapryoruz. Temizlik onemlidir. Temizlik Allah’in emridir. Yapamadigimiz yerde

ablalarimiz yardimci oluyor. ” seklinde bir 6rnek vermistir.

Cizelge 4.30. Cocuk Evlerinin Komsu Evlerinden Fark1

CF — Evlerin Karsilastirilmasi f
Daha Iyi 18
Ayn1/ Benzer 4

Cocuk evlerinde yasayan ¢ocuklara farkli ev ortamlar ile ilgili karsilagtirmalarina iliskin
cocuklarin verdikleri cevaplara bakildiginda; C-1 “Diger ev ortamlar: gibi.”, C-2 “Genel
olarak aynmi. Bizim ev komsu evinden daha giizel.”, C-3 “Komgsularin ev ortamina gére
daha giizel. Hayalimdeki eve goére bile daha iyi.”, C-4 “Karsilastirma yapmiyorum ama
bence komsulara gére daha giizeldir.”, C-5 “Ayni hemen hemen.”, C-6 “Komsulara gére
daha iyidir.”, C-T “Burast daha giizel.”, C-9 “Farki yok. Burasi daha giizel.”, C-10
“Farki yok. Burast daha giizel.”, C-11 “Komsularinkinden biraz daha giizel geliyor
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bana.”, C-12 “Farki var. Burasit daha giizel.”, C-13 “Ayni. Burast daha giizel.”, C-14
“Cok farki yok. Hepsi giizel.”, C-15 “Zaten komsularimizin da var boyle evleri.”, C-16
“Bence bir farki yoktur. Burast daha giizel.”, C-17 “Burast daha giizel.”, C-18 “Bence
burast daha giizel.”, C-20 “Burast komsu evlerinden daha giizel.”, C-21 “Bence burasi
daha iyi.”, C-22 “Aymilar. Bence burasi daha giizel.”, C-23 “Burast ¢ok degisik. Dar
digerleri, burasi genis. Burasi daha giizel.” ve C-24 “Farki yok. Burasi daha giizel”

seklinde cevaplamaktadirlar.

Cizelge 4.30. incelendiginde katilimci c¢ocuklarin kendi evleriyle komsu evleri
kiyaslamalar1 goriilmektedir. Katilimer ¢ocuklarin biiyiikk ¢ogunlugu (18), kendi evlerinin

diger evlerden daha iyi oldugunu belirtirken 5 ¢ocuk ise benzer oldugunu belirtmistir.

Katilimer ¢ocuklar yapilan goriismelerde kendi evlerinin diger ¢ocuk evleri (kardes evler)
ile ayni, komsu evinden daha giizel oldugunu ifade etmislerdir. Bu agidan bakildiginda
devletin olusturdugu ¢ocuk evleri bulunduklar1 ¢evredeki evlerden daha iyi sartlara sahip

olarak diizenlenmistir.

Omegin C-3: “Hayalimdeki eve gore bile daha iyi.” demistir. Bu durum ilk basta bir
avantaj gibi goriinse de ¢ocuklarin sartlarinin yakin ¢evrenin sartlarindan iyi olmasinin

onlarin toplumsallasmasina etkisi ac¢isindan degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Cizelge 4.31. Ev Ortaminda Yapilan Etkinlikler

CF — Ev Ortaminda Yapilan Etkinlikler
Evde Oyun Oynama (Canga, yapboz, isim sehir, monopoly vs.)
TV izleme
Kitap Okuma

Tablet Oynama

Ders Calisma

Birlikte Yemek Yeme

Resim Yapma

Futbol Oynama

Sinemaya Gitme

Diger Etkinlikler (Siis Esyasi, Kelebek, Anahtarlik, Papyon, canta vs.)

Cizgi Film Izleme

Yemek Yapma, Hazirlama

Sohbet Etme

Oyuncaklarla Oynama

Bilgisayarla Oynama

Temizlik Yapma

e il Gl Gl Gl i G D DD S I NS I E S ENT e e

Annelere Yardim Etme

Cocuklarin cocuk evleri ortaminda yaptiklar1 etkinliklere iligkin olarak su cevaplari
verdikleri gorilmektedir: C-1 “Televizyon izlemek, ders calismak, ¢izgi film NinjaGo
izlemek.”, C-2 “Tablet oynuyoruz. Hep birlikte oynuyoruz. Futbol oynariz.”, C-3
“Anahtarlik, ¢anta, siis esyasi yapiyoruz. Etkinlik érnegi olarak papyon yapmislar. Kitap
okumayr genelde birlikte yapariz.”, C-4 “Televizyon, yemek, genelde her seyi ablalarla
birlikte yapariz. Ders ¢alismak ve okuma kitaplarda daha ¢ok birlikte oluruz. Konugsma
vapariz. Yemek yerken az konusuyoruz ciinkii giinah. Seytan konusurken yamimizda
oluyor.”, C-5 “Kitap okumak, televizyonu ¢ok az izliyorum. Heyecanli kitaplar
seviyorum.”, C-6 “Canga oyunu oynuyoruz. Hayvanat bahgesi yapryoruz. Genelde bunlar.
Kegeli kagitlardan sekiller yapryoruz.”, C-7 “Etkinlikler, kelebek etkinligi.”, C-8
“Oyuncak oynuyoruz, bilgisayarla oynuyoruz. Hep birlikte sinemaya gidiyoruz. Evde TV
izliyoruz.”, C-9 “Birlikte yemek yiyoruz. Annelerimiz ile beraber oyun oynuyoruz.”, C-10
“TV izliyoruz, ¢ay keyfi yapiyoruz.”, C-11 “Biiyiik béliimii TV izlemekle ge¢iyor. Odevleri
yaptiktan sonra toplu olarak TV izleriz. Eglenceli faaliyetlerde hepimiz beraber yapariz.”,
C-12 “Bilmece ¢ozmek. Yapboz faaliyetinde.”, C-13 “Beraber resim yapariz, TV izleriz.
Izlenen programlarda anlasma olmazsa oylama yapiyoruz. Gezilerde, resim yapmakta,
oyun oynamakta, bazen parka gideriz.”, C-14 “Oyunlar var. TV izlemek. Ortak¢a kitap
okumak. Tablet oynamak ortakca. Keyif yapariz. Cogunlukla isim-sehir oyunu oynariz.”,

C-15 “Sinemaya gitmek. Tablet oynariz, boyle oyunlar oynariz.”, C-16 “Isim sehir hayvan




168

oynariz. Monopoly oynariz. Beraber boyle kitap okuruz. Oyunlarda birlikte oluruz.”, C-17
“Tablet oynamak, kitap okumak, yapboz, langwrt gibi oyuncaklarla oynamak. Biitiin
faaliyetlerde birlikte oluruz.”, C-18 “Oyun oynariz, kitap okuruz. TV seyrederiz. Oyun
oynayinca isim sehir oyunu. Hocalar geliyor buraya, onlar bizi sinav yapiyor.”, C-20
“Oyun oynariz genel olarak. Oyun tiirii faaliyetlerde, bir de derslerde. Temizlige.”, C-21
“Oyun oynuyoruz. Isim sehir oynuyoruz.”, C-22 “Oyun oynuyoruz, etkinlik yapiyoruz.
Resim, oyun.”, C-23 “Annelere yardim ederim. Oyun oynariz. Kitap okuruz. Anneler bize
hikdyeler anlatir.” ve C-24 “Kus yapmayt, yavsan yapmayt ogrettiler. Sosyal faaliyetlerde
yavsan, etkinlik, kedi yapmay1, raf yapmayt ogrettiler.”

Cizelge 4.31. incelendiginde katilimer ¢ocuklara gore ev ortaminda yapilan etkinlikler
goriilmektedir. Buna goére ev ortaminda en fazla yapilan etkinliklerin; evde oyun oynama
(canga, yapboz, isim sehir, monopoly vs.) (12), TV izleme (7), kitap okuma (6) ve tabletle
oynama (5) oldugu goriilmektedir.

Bu etkinliklerin yan 1sira ders ¢alisma (4), birlikte yemek yeme (3), resim yapma (3),

sinemaya gitme (2), futbol oynama (2), siis esyasi, papyon vs. gibi farkli etkinlikler (2),
cizgi film izleme (1), yemek yapma, hazirlama (1), sohbet etme (1), oyuncaklarla oynama
(1), bilgisayarla oynama (1), temizlik yapma (1) ve annelere yardim etme (1) gibi

etkinliklerin ev ortaminda yapildig1 katilime1 ¢ocuklar tarafindan belirtilmistir.
Her evde benzer olmakla birlikte ¢esitli etkinliklerin yapildig1 anlagilmaktadir.

Ornegin C-2: “Odevleri yaptiktan sonra toplu olarak TV izleriz. Eglenceli faaliyetlerde

hepimiz beraber yapariz” demistir.

C-4: ise “Televizyon, yemek, genelde her seyi ablalarla birlikte yapariz. Ders ¢alismak ve
okuma kitaplarda daha ¢ok birlikte oluruz. Konusma yapariz. Yemek yerken az konusuruz

¢tinkii giinah.” seklinde ifade etmistir.

C-18: “Oyun oynariz, kitap okuruz, TV seyrederiz. Oyun oynayinca, isim sehir oyunu.

Hocalar geliyor buraya, onlar bizi sinav yapiyor.” seklinde belirtmistir.

Goriildugi tizere ¢ocuklar bakim personelleri ile ev ortaminda diger ailelerdeki etkinliklere

benzer faaliyetler yapmaktadirlar.
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Cizelge 4.32. Ev Ortamini Nasil Buluyor

CF — Ev Ortamini Nasil Buluyor f
Iyi / Giizel Bulma 10

Cok lyi / Cok Giizel Bulma 9
Diizenli 4

Temiz 3

Sakin 1

Cocuklarin ev ortamini nasil bulduklarina iligkin olarak su cevaplart verdikleri
goriilmektedir: C-1 “Cok iyi.”, C-2 “Cok giizel.”, C-3 “Cok giizel ve sakin”, C-4
“Temizdir.”, C-5 “Diizenlidir.”, C-6 “Cok iyi.”, C-7 “Giizel.”, C-8 “Giizel, ¢ok giizel.”,
C-9 “Harika buluyorum.”, C-10 “Giizel buluyorum.”, C-11 “Tertipli, diizenli, temiz.”, C-
12 “Diizenli.”, C-13 “Cok giizel.”, C-14 “Giizel buluyorum.”, C-15 “Giizel”, C-16
“Bence oldugu gibi cok giizel.”, C-17 “Giizel, ¢iinkii tertemiz.”, C-18 “Iyi buluyorum.”,
C-20 “Giizel.”, C-21 “Iyi buluyorum. Diizenli giizel.”, C-22 “lyi, giizel, ev giizel.”, C-23
“Valla ¢ok iyi buluyorum.” ve C-24 “Iyi buluyorum.”

Cizelge 4.32. incelendiginde katilimcr cocuklarin tamamina yakiin ev ortamini iyi
bulduklar1 anlasilmaktadir. Katilime1 ¢ocuklarin 10°u ev ortamini iyi / giizel buldugunu
ifade ederken, 9’u ¢ok iyi / ¢ok giizel bulduklarini, 4 ¢ocuk evlerin diizenli oldugunu, 3

cocuk temiz oldugunu, 1 ¢ocuk da evin sakin buldugunu ifade etmektedir.

Cizelge 4.33. Ev Ortaminda Neler Yapiyor

—h

CF — Ev Ortaminda Neler Yapiyor

[EEN
N

Evde Oyun Oynama

TV Izleme

Etkinlik Yapma

Ders Calisma

Tablet Oynama

Kitap Okuma

Ablalarla Sakalasma

Cizgi Film Izleme

Sohbet Etme

Ingilizce Calisma

Oyuncak Oynayabiliyoruz

Bilgisayar Oynuyoruz

Geziye Gitme

Disar1 Cikabilme

(R RN [ N N =N =N =N 1 S NN NN TS, e

Ablalarla sakalagiyoruz
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Cocuk evlerindeki ev ortaminda neler yapildigina iligkin olarak ¢ocuklar su cevaplar
verdikleri goriilmektedir: C-1 “Televizyon izlemek, ders yapmak, ¢izgi film izliyoruz.”, C-2
“Tablet oynuyoruz. Hep birlikte oyun oynuyoruz.”, C-3 “Etkinlik yapiyoruz. Televizyon
izliyoruz. Kitap okumayi genelde birlikte yapariz.”, “Ablalarla sakalasiyoruz.”, C-4
“Televizyon izlemek, ders c¢alismak ve okuma kitaplarda daha ¢ok birlikte oluruz.
Konusma yapariz.”, C-5 “Ingilizce cahgiyoruz.”, C-6 “Etkinlikler.”, C-8 “Oyuncak
oynuyoruz. Bilgisayarla oynuyoruz. Daha ¢ok etkinliklerde beraberiz, TV izliyoruz.”, C-9
“Birlikte yemek yiyoruz. Birlikte ogretmenler giinii igin etkinlikler yapiyoruz.”, C-10
“Etkinlik yapiyoruz, TV izlivoruz, ¢ay keyfi yapiyoruz.”, C-11 “Odevleri yaptiktan sonra
toplu olarak TV izleriz.”, C-12 “Yapboz faaliyetlerinde.”, C-13 “Oyun oynamaktayiz, TV
izleriz.”, C-14 “Oyunlar var. Tablet oynamak ortak¢a.”, C-15 “Tablet oynariz, béyle
oyunlar oynariz.”, C-16 “Oyunlarda birlikte oluruz.”, “Tablet oynuyoruz, TV izliyoruz.”,
C-17 “Biitiin faaliyetlerde birlikte oluruz.”, C-18 “Oyun oynariz, kitap okuruz, TV
seyrederiz.”, C-20 “Oyun oynariz genel olarak. Oyun tirii faaliyetlerde, bir de
derslerde.”, C-21 “Oyun oynuyoruz. Isim sehir oynuyoruz.”, C-22 “Oyun oynuyoruz,
etkinlik yapiyoruz.”, C-23 “Oyun oynariz, kitap okuruz.” ve C-24 “Sosyal faaliyetlerde.”

Cizelge 4.33. incelendiginde ev ortaminda neler yapildig1 katilimer ¢ocuklarin goriislerine
gore ortaya ¢ikmaktadir. Yukarida ele alinan ev ortaminda yapilan etkinlikler dogrudan ev
ici yapilan faaliyetlere odaklanirken arastirmaci bu soruda daha genel bir durumu ortaya
koymak istemistir. Ancak burada elde edilen bulgularin da yukaridakine benzer oldugu

anlasilmaktadir.

Ev ortaminda neler yapildigina iliskin katilimec1 ¢ocuklarin goriisleri incelendiginde en
fazla, evde oyun oynama  (12), TV izleme (9) ve etkinlik yapma (5) cevaplarinin
verildigi goriilmektedir. Bu cevaplar yukaridaki etkinlik cevaplarina ¢ok benzemektedir.
Ancak bu soruda katilimci ¢ocuklardan bazilar1 ders ¢alisma (4), kitap okuma (3), ablalarla
sakalasma (2), Ingilizce c¢alisma (1) gibi farkli cevaplar vermislerdir. Buradan da
anlasilacag1 iizere katilimci1 6grenciler evde ders c¢alisma ve kitap okuma gibi temel

gorevler diginda yaptiklarini tutarli olarak iki soruda da ifade etmislerdir.
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Cizelge 4.34. Ev Ortaminda Yapmak Isteyip de Yapamadiklari

CF — Ev Ortaminda f
Yapmak Isteyip De Yapamadiklan
Yok 20
Tek Bagima Disar1 Cikamiyorum 2
Babamin Yanina Gitme 1
Anne-Babamin Yanina Gidemiyorum 1

Cocuk evlerinde ¢ocuklarin yapmak isteyip de yapamadiklari durumlara iliskin ifadelerine gore
bakildiginda sunlar1 belirttmektedirler: C-1 “Yapmak isteyip de yapamadigim bir sey yok.”, C-2
“Yapamadigim bir sey yok.”, C-3 “Genelde yok.”, C-4 “Babanun yanina gitmek.”, C-5 “Yok.”,
C-6 “Anne ve babamin yamna gidememek.”, “Tek basimiza disart ¢ikamiyoruz”, C-7 “Yok.”,
C-8 “Yok.”, C9 “Yok.”, C-10 “Yok”, C-11 “Yok”, C-12 “Yok.”, C-13 “Yok.”, C-14 “Bazen
disart ¢itkmak istiyoruz, bazen yapamiyoruz.”, C-15 “Yok.”, C-16 “Yok.”, C-17 “Yok. Hepsini
vapworuz.”, C-18 “Yok.”, C-20 “Yok.”, C-21 “Yok”, C-22 “Yok.”, C-23 “Yok.” ve C-24
“Yok.”

Cizelge 4.34. incelendiginde katilimci ¢ocuklarin ev ortaminda yapmak isteyip de yapamadiklar

seyler konusundaki goriisleri goriilmektedir.

Katilimer ¢ocuklarin biiylik ¢ogunlugu (20) evde yapmak isteyip de yapamadiklar bir seyin
olmadigimi ifade etmislerdir. Buna karsin 2 ¢ocuk tek basina disan ¢ikamadigini, 2 ¢ocuk da

anne ve/veya babasinin yanina her istediginde gidememesini cevap olarak sunmustur.

Buraya kadar ele alinan bulgular kisaca degerlendirilecek olursa ¢ocuklar ev ortaminin fiziki ve
sosyal diizeninden memnun, evde istediklerini yapabilen, eglenen ve mutlu olan bir goriiniim

cizmektedirler.

4.2.3. Cocuk

Bu boliimde bakim personellerinin deger aktarim siireclerine yonelik ¢ocuklarin “cocuklarin
tercihlerinde bakim personellerinin rolii” , “model aldiklar: veya model aldiklarimin belirgin

ozellikleri” , “model aldiklart konusunda bakim personellerinin ¢ocuklara destegi” Ve
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“cocuklarm bakim personellerine hitap sekilleri (anne, abla...)” ile ilgili goriis ve diislincelerine

iliskin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Cizelge 4.35. Cocuklarin Tercihlerinde Bakim Personellerinin Rolii

CF — Cocuklarin Tercihlerinde f
Bakim Personellerinin Rolii
Bakim Personelleri Serbest Birakiyorlar / Kendimiz Segiyoruz 12

Bakim Personeli Y6nlendiriyor / Onayliyor / Secenek Sunuyorlar

Secim Yapamadigimizda Yardimei Oluyorlar

Yemek Konusunda Segenek Sunuyorlar

Giyim Konusunda Yonlendirme Var

I GILS )

Kitap Secimi Konusunda Serbestlik Var

Cocuklarm tercihlerinde bakim personellerinin roliine iliskin olarak g¢ocuklar su cevaplar
verdikleri goriilmektedir: C-1 “Genel olarak biiyiiklerin yonlendirmesi oluyor.”, C-2 “Genelde
kendim segebiliyorum.”, C-3 “Genelde serbest burakiyorlar.”, C-4 “Se¢im yapamadigim zaman
ablalarin destegini aliyorum.”, C-5 “Genelde istedigimizi yapiyoruz.”, C-6 “Onlarin etkisi
oluyor. Onlar onay verirlerse yaporuz.”, C-1 “Annem yardimci oluyor.”, C-8 “Oluyor.”, C-9
“Genelde onaylarim aliz. Kitaplar kendimiz segiyoruz.”, C-10 “Okumak istedigim kitaplari
okutturuyorlar. Istedigim kiyafetleri givdirivorlar.”, C-11 “Mesela beraber aligverise gidiyoruz,
seciyoruz, alabiliyoruz.”, C-12 “Tercihlerimiz dikkate almyor.”, C-13 “Istedigimiz kitabi
aliyoruz. Yasimiza uygun degilse aldirmiyorlar.”, C-14 “Bana sorarak yapiyor. Yemekleri
kendileri yapryorlar. Bazen séylediklerimiz uygunsa yapabiliyorlar. Kitap okumalarimi kendim
seciyorum.”, C-15 “Corabimi her seyimi kendimiz tercih ederiz.”, C-16 “Istegimize gore
uygunsa yapiliyor.”, C-17 “Ablalar bize soruyor. Su mont mu bu mont mu diye soruyorlar. Biz
de icinden tercih ediyoruz.”, C-18 “Abla istedigimiz kiyafetleri alryorlar.”, C-20 “Bazen kendim
seciyorum bazen annemler tercih ediyor. Yemekleri annemler tercih ediyor.”, C-21 “Ikimizde
karar verebiliyoruz.”, C-22 “Anneden isteyince bazen yaptirtyorlar. Cogunu yapryorlar.”, C-23
“Ablalara soyliiyoruz, bazi seyleri ablalara sorarak yapiyoruz.” ve C-24 “Annerele sorarak bize

uygun kitaplari verirler.”

Cizelge 4.35. incelendiginde c¢ocuklarin tercihlerinde bakim personellerinin roliine iligkin
bulgular yer almaktadir. Katilimci ¢ocuklarin yaklagik yaris1 (12) bakim personellerinin

kendilerini serbest biraktigini ve kendi segcimlerini yaptiklarini belirtmistir.
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Katilimer c¢ocuklardan 9’u ise bakim personellerinin kendilerini yonlendirdigini, yaptiklari
segimleri onayladiklarimi ya da segenek sunduklarim ifade etmistir. Cocuklarin bu konudaki
ifadelerin bakildiginda; C-1: “Genel olarak biiyiiklerin yonlendirmesi oluyor.”, C-3: “Ben
istedigim kitap, filmi izleyebiliyorum. Genelde serbest birakiyorlar.”, C-5: “Sec¢im yapamadim
zaman ablalarin destegini alyorum.”, C-6: “Onlarin etkisi oluyor. Onlar onay verirlerse
yapyoruz.”, C-12: “Tercihlerimiz dikkate ahniyor.”, C-16: “Istegimize gire uygunsa
yapuyor.”, C-17: “Ablalar bize soruyor. Su montu mu bu montu mu diye soruyorlar. Biz de
icinden tercih ediyoruz.”, C-22: “Istedigim kitabi okuyabiliyorum.”, C-23: “Bazi seyleri ablalara
sorarak yapryoruz.” seklinde ifadelerle yukaridaki bulgular destekledikleri goriilmektedir.

Cizelge 4.35.’¢ gore elde edilen bulgular degerlendirildiginde g¢ocuklar kendileriyle ilgili

tercihlerde genel olarak serbest davrandiklari ve onaya dayali tercihler yaptiklar anlagilmaktadir.

Cizelge 4.36. Model Aldiklar1 veya Model Aldiklarmimn Belirgin Ozellikleri

—

CF — Cocuklarin Model Aldiklar1 veya Model Aldiklarimin Belirgin
Ozellikleri

Ogretmen

Polis

Futbolcu

Doktor

Bakim Personeli

Avukat

Bilgisayar Miihendisi

Asker

NIFRPIFLPINPNWWWwW| oo

Bilmiyorum

Cocuklarin model aldiklar kisi ve mesleklere iligkin ifadelerine bakildiginda ¢ocuklar sirastyla;
C-1 “Yunus polisi olmak istiyorum. Polis hirsizlart yakalyyor.”, C-2 “Yunus polisi. Vatanimizi
korumak icin.”, C-3 “Avukat olmak istiyorum. Adalet olsun istivorum.”, C-4 “Ogretmen olmak
istiyorum. Ilkokul ogretmeni olmak istiyorum. Cocuklara sevap kazaniyorsun hem de ¢cocuklar
ogreniyor. Onlara bir seyler ogretmek giizel.”, C-5 “Ablalarim gibi memur olmak istiyorum.
Cocuklart ¢ok seviyorum.”, C-6 “Bu evde ¢alismak istiyorum. Ciinkii buradaki ablalar sevap
isliyorlar. Cocuklara anne babasi gibi davramyorlar.”, C-7 “Ogretmen.”, C-8 “Doktor.
Herkesin hayatim kurtariyor.”, C-9 “Ogretmen olmak istiyorum. Ciinkii yani ¢ocuklarin beni
dinlerken gormelerinden zevk alyyorum. Onlara bir sey ogretmek hosuma gidiyor.”, C-10
“Doktor veya ogretmen. Yardim etmek giizel.”, C-11 “Ogretmen olmak istiyorum. Ilkokul

ogretmeni. Cocuklarla beraber olmak eglenceli, soru cevap alindiginda odiillendirmek hosuma
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gidiyor.”, C-12 “Polis. Ciinkii polislik iyi oldugu icin. Vatammizi sevdigimiz igin.”, C-13
“Doktor. Hosuma gidiyor. Insanlari tedavi etmek, yardim etmek giizeldir.”, C-14 “Bilgisayar
mithendisi olmak istiyvorum. Bilgisayarla ¢ok ugrastigim icin, yapabildigim icin.”, C-15
“Futbolcu olmak istiyorum. TV de goriiyoruz, adamlarda giizel zevk aliyorlar. Kaleci olmak
istivorum.”, C-16 “Asker olmak istiyorum. Vatani korumak igin.”, C-17 “Fen ogretmeni. Ciinkii
eglenceli, bilimi sevdigim igin.”, C-18 “Futbolcu. Adamlar iyi oynadigt icin ve de takimi igin
oynamak istiyorum.”, C-20 “Futbolcu. Futbolu seviyorum, iyi oynuyorum.”, C-21 “Bilmiyorum.
Daha diisiinmedim.”, C-22 “Avukat. Giizel bir is benim i¢in. Adaletli, benim hosuma gidiyor.”,
C-23 “Ogretmen, simif ogretmeni. Ciinkii cocuk seviyorum. Ders anlatmast giizel.” ve C-24

“Ogretmen. Miizik dgretmeni. Cocuklara anlatarak, gitar calmayi ogretmen hosuma gider.”

seklinde ifade etmektedirler.

Cizelge 4.36. incelendiginde katilimci cocuklarn model aldiklart kisi ve meslekler
goriilmektedir. Buna gore katilimcr ¢ocuklar en fazla Ogretmenlerini, polisleri, futbolculart,
doktorlari, bakim personellerini, avukatlari, bilgisayar miihendislerini ve askerleri model

aldiklarini belirtmiglerdir. Yalmzca iki ¢ocuk ise bu soruya bilmiyorum cevabi vermistir.

Ogretmenleri model alan ¢ocuklarm bunu tercih etmelerinin temel nedeninin ¢ocuklarla olmak
istemeleri ve onlara bir seyler 6gretmenin yararl olacagim diisiinmeleri oldugu séylenebilir.
Omegin C-4: “Ogretmen olmak istiyorum. Hkokul 6gretmeni olmak istiyorum. Cocuklara sevap

kazaniyorsun hem de ¢ocuklar ogreniyor.” demistir.

Polis olmak isteyen cocuklarin ise sucla savasma istekleri oldugu anlasiimaktadir. Ornegin C-1:

“Yunus polisi olmak istiyorum. Polis hirsizlar yakalyyor.” demistir.

Futbolcu olmak isteyen ¢ocuklarin ise genellikle erkek cocuklar oldugu ve futbolculart gok

havali ve popiiler gordiikleri i¢in onlart model aldiklar sdylenebilir.

Doktor olma isteyen c¢ocuklarin ise bu meslegi model almalarinda insanlara yardim etme
arzusunun yattig goriilmektedir. Ornegin C-8: “Doktor olmak istiyorum. Herkesin hayatin

kurtarryor.” demistir.

Bakim personeli olmak isteyen c¢ocuklarin ise bakim personellerinin  kendileri ile

ilgilenmelerinden etkilenmeleri ve kendilerinin de aynmi onlar gibi ¢ocuklara yardim etmek
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istemelerinin etkisi oldugu goriilmektedir. Omegin C-6: “Bu evde calismak istiyorum. Ciinkii
buradaki ablalar sevap isliyorlar. Cocuklara anne babast gibi davraniyorlar. Bunlari seviyorum.
Ben de boyle yardimsever olmak istiyorum. Yoldan gegen yashlara, fakir olanlara yardim

edebilirim.” seklinde belirtmistir.

Avukat olmak isteyen ¢ocuklarin ise adaleti saglama amaglari oldugu goriilmektedir.

Asker olmak isteyen ¢ocugun ise askerlerin vatani korumalarindan etkilendigi goriilmektedir.

Cocuklar arasinda yalnizca biri kendi ilgi ve potansiyeline gore bir meslek grubunu model
aldigini belirtmistir. Buna gore C-14: “Bilgisayar miihendisi olmak istiyorum. Bilgisayarla ¢ok
ugrastigum icin, yapabildigim igin.”” demistir.

Buraya kadar ele alinan bulgulardan anlagildig: iizere ¢ocuklarin model aldiklart kisilerin ya
yakin g¢evresinde gordiigli meslek gruplarindan oldugu ya da yardim edici, adalet saglayici,
koruyucu mesleklerden oldugu goriilmektedir. Bu tercihlerde ¢ocuklarin meveut durumlarinin

etkisinin oldugu sdylenebilir.

Cizelge 4.37. Model Aldiklar1 Konusunda Bakim Personellerinin Cocuklara Destegi

CF — Model Aldiklar1 Konusunda
Bakim Personellerinin f
Cocuklara Destegi
Evet 19
Hayir 2
Yorum Yapmayan 3

Cocuklarm model aldiklart konusunda bakim personellerinin ¢ocuklara destekleri olup
olmadigina iligskin sunlar belirtmektedirler: C-1 “Bu konuda destek almadim hi¢.”, C-2 “Evet.
Okursan, ¢alisirsan, basarirsan olabilirsin diyorlar.”, C-3 “Destek oluyorlar. Dersleri basarili
olmalar: gerekiyor. Ablalar yardim ediyor bu konuda. Ingilizcem kétii idi, ablalarimin sayesinde
toparladim.”, C-4 “Ablalarim destek oluyorlar. Cok ¢alismam gerektigi konusunda destek
oluyorlar.”, C-5 “Bana ¢ok destek oluyorlar. Bilmediklerimizi anlatryorlar, yardim ediyoriar.”,
C-7 “Ders ¢alistiryorlar.”, C-8 “Destek oluyorlar. Ders calistirtyorlar, kitap okutuyorlar.”, C-9
“Yardim ediyorlar. Ders ¢alistrtyorlar.”, C-10 “Destek oluyorlar. Insanlara yardim etmemiz
gerektigini sovliiyorlar.”, C-11 “Evet. Nasil yapacagim hakkinda bilgi veriyorlar. Nasil bir sey
oldugunu anlatiyorlar.”, C-12 “Destek oluyorlar. Ders ¢alistirtyorlar.”, C-13 “Evet. O meslek
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ile ilgili sorular soruyorlar. Bizi gelistiriyorlar. Derslerimize yardimct oluyorlar.”, C-14 “Destek
oluyorlar. Derslerimde yardim ediyorlar.”, C-15 “Yardim ediyorlar.”, C-16 “Destek oluyorlar.
Smnava calisiyorum. Derslerimde de yardimci oluyorlar. Odevieri bitirince ablalar kontrol
ederler.”, C-17 “Evet, destek oluyorlar. Mesela Fen dersi ¢alistirtyorlar, bagarili olmak igin.”,
C-18 “Olmuyor. Ablalar futbol bilmiyor ki.”, C-20 “Bazen destek ¢ikiyorlar, top oynuyoruz.”,
C-21 “Ders calis diyorlar. Istedigin her seyi olabilirsin diyorlar.”, C-22 “Evet. Diizenli olur,
calisin diyorlar. Dersleri iyi dinleyin, daha iyi anlarsm diyorlar.”, C-23 “Oluyoriar.
Calistirtyorlar. Diyor ki anneler, ¢cok ¢alisirsanmiz sinavlardan yiiksek not alirsmiz diyorlar.” ve

’

C-24 “Oluyor. Gitart ¢almam konusunda destek oluyorlar. Beraber sarki soyliiyoruz.’

Cizelge 4.37. incelendiginde model aldiklar kisi ve meslekler konusunda bakim personellerinin
cocuklara destegine iligkin bulgular yer almaktadir. Buna gore katilimer ¢ocuklarin biiyiik
cogunlugu (19) bakim personellerinin bu konuda kendilerine destek verdigini, 2’si ise destek

vermedigini belirtmistir.

Cocuklarin model aldiklar1 kisilerin  6zelliklerine iligkin yaklagimlarinda farkliliklar
bulunmaktadir. Buna gore; polis olmak isteyenler; hirsizlar yakalama, vatam korumak, vatani
sevdigi icin gibi nedenlerle, 6gretmen olmak isteyenler; sevap kazanma, ¢ocuklara bir seyler
ogretme, 0gretmenini sevme, dgretmenin hosuna gitmesi, ¢cocuklarla olmanin eglenceli olmasi ve
bu meslegi sevdigi gibi nedenlerle, futbolcu olmak isteyenler; futbolcularin havali oldugu,
futbolu sevdigi ve iyi oynadigimi diisiindiigiinden dolay1, doktor olmak isteyenler de, insanlarmn
hayatlarin1 kurtarmak, onlar tedavi etmek, yardim etmek istediklerinden dolayi, avukat olmak
istenler; adaleti saglamak istediginden dolayi, bakim personeli olmak isteyenler; cocuklar ¢ok
sevdikleri, sevap islediklerinden dolayi, bilgisayar miihendisi olmak isteyenler; bilgisayarla ¢ok
ugrastig1 i¢in, asker olmak isteyenler, vatam korumak gibi nedenlerden dolay1r model aldiklari

goriilmektedir.

Cocuklarin olmak istedikleri mesleklere iliskin bakim personellerinin destegi soruldugunda 19
cocuk evet, 2 cocuk hayir, 3 ¢ocuk ise duruma iligkin bir degerlendirme yapmamistir. Cocuklarin
bu durumlarma iligkin olarak bakim personelleri ¢ocuklarin ders calisma aligkanliklarini

kazanmalarina yardimci olmaya caligtiklarimi belirtmislerdir.
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Cizelge 4.38. Cocuklarin Bakim Personellerine Hitap Sekilleri (Anne, Abla...)

CF — Cocuklarin Bakim Personellerine Hitap Sekilleri f
Abla 14
Anne 10

Cocuklarm bakim personellerine hitap sekillerine iliskin ifadelerine bakildiginda; C-1 “Abla
olarak goriiyorum.”, C-2 “Abla.”, C-3 “Abla.”, C-4 “Abla olarak gériiyorum. Abla diyorum.”,
C-5 “Abla diyorum. Abla olarak gérviiyorum.”, C-6 “Abla diyorum.”, C-7 “Anne diyorum.”, C-
8 “Anne olarak goriiyorum.”, C-9 “Anne diyorum.”, C-10 “Anne olarak goriiyorum.”, C-11
“Anne, abla. Genelde anne diyorum.”, C-12 “Anne diyorum.”, C-13 “Anne diyorum.”, C-14
“Abla olarak goriiyorum.”, C-15 “Ben anne diyorum.”, C-16 “Abla derim. Hem abla hem de
anne olarak goriiyorum.”, C-17 “Abla diyorum.”, C-18 “dbla diyorum. Iyi goriiyorum.”, C-19
“Abla, anne diyorum. En ¢ok anne diyorum.”, C-20 “Anne olarak goriiyorum.”, C-21 “Abla
diyorum.”, C-22 “Anne olarak goriiyorum.”, C-23 “Abla olarak goriiyorum.” ve C-24 “Abla da

anne de diyorum.” seklinde belirtmektedirler.

Cizelge 4.38. incelendiginde cocuklarin bakim personellerine hitap sekillerine iliskin bulgular
yer almaktadir. Buna gore 14 c¢ocuk bakim personellerine abla derken, 10 cocuk ise anne
demektedir. Ancak yapilan goériismelerde ¢cocuklarin bu hitap sekillerinin degiskenlik gosterdigi
anlasilmaktadir.

Cocuk evlerinde yasayan ¢ocuklar eve gelen bakici personelle iligki siiresi ve durumuna gore
hitap seklini belirleyebilmektedir. Yani ilk baglarda abla dedikleri bakim personellerine aradan
zaman gecip gliven duymaya basladiklarinda ve iliskileri gii¢lendiginde anne diyebilmektedirler.
Bu hitap sekillerinde bakici personelin yasinin da 6nemli bir degisken oldugu gériilmektedir. Bu
baglamda bazi cocuklarin yasi gen¢ olan bakict personele abla demeyi tercih ettikleri

goriilmektedir.

Bazen de aymi personele aym cocuk hem anne hem de abla diyebilmektedir. Ornegin C-16:
“Abla derim. Hem abla hem anne olarak goriiyorum.” derken, C-19: “Abla,  anne

diyorum. En ¢ok anne diyorum.” demistir.
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4.3. Bakim Personelleri ve Cocuklarin Degerler Ile Ilgili Goriis ve Diisiincelerine Iliskin

Karsilastirmah Bir Degerlendirme

Bu boliimde degerlerin aktarilmasi baglaminda kurum, bakim personelleri ve ¢ocuk agisindan
karsilastirmali olarak degerlendirildi. Bakim personellerinin, kurumun deger anlaminda
beklentileri ve deger ile ilgili yaklasimlarina iliskin goriis ve diisiinceleri bir biitiin olarak
incelenmis ve deger ile ilgili cocuklarin goriis ve diisiincelerinin karsilagtirilmasma iligkin

degerlendirmeler yapildi.

Kurumun beklentileri, bakim personellerinin yaklagimlart tizerinde belirleyici bir rolii
bulunmaktadir. Bu durumu ortaya koymak amaciyla kurumun degerler anlamindaki
beklentilerine iliskin bakim personellerinin goriis ve diisiincelerine yer verildi. Ciinkii kurumun
beklenti ve yaklagimlari, bakim personellerinin deger aktariminda nelere daha ¢cok 6nem vermesi
gerektigi hususunda gergevesini belirlemektedir. Kurumun beklenti ve yaklagimlarina iliskin
bakim personellerinin goriis ve diistinceleri belirlendikten sonra, bakim personellerinin degerler
ile ilgili goriis ve diisiincelerine yer verildi. Bakim personellerinin goriis ve diistincelerinin,
cocuklar1 nasil etkiledigini ortaya koyabilmek amaciyla, ¢ocuklarm goriis ve diisiinceleri de
incelendi. Bu ii¢ durum ile birlikte kurum, bakim personelleri ve ¢ocuk baglaminda deger
aktarim siireci bir biitiin olarak incelendi; bakim personellerinin deger aktarimindaki rolii ve
cocuklarin deger aktariminda bakim personellerinden nasil etkilendigine iligskin degerlendirmeler

yapildi.

Burada arastirmanin amacina uygun olarak, deger baglaminda kurumun beklentilerine iligkin
bakim personellerinin goriis ve diislinceleri ile bakim personellerinin deger yaklasimlarimnin,
cocuklarin deger aktarim siiregleri iizerindeki roliinii anlayabilmek i¢in ¢ocuklarin deger ve
davranig baglaminda goriis ve diisiincelerinin nasil etkilendigini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda

bakim personelleri ve ¢ocuklarin degerler ile ilgili goriis ve diisiincelerine birlikte yer verildi.

Cocuk Evlerinde bakim personelleri ve c¢ocuklarin birlikte yaptiklarn etkinlikler ve birlikte
gittikleri sosyal ve kiiltiirel mekanlara iliskin olarak bakim personelleri ve ¢ocuklarin goriis ve

diistinceleri de karsilagtirmali olarak incelendi.

Son olarak bakim personelleri ve ¢ocuklarin goriis ve diisiincelerine iligkin bulgular bir biitiin

olarak incelendiginde belirgin olarak ortaya ¢ikan degerlere iliskin genel bir degerlendirme
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yapildi. Burada arastirma kapsaminda deger aktariminda bakim personellerinin roliinii ve

cocuklarm nasil etkilendigi bir biitiin olarak degerlendirildi.
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Sekil 4.1. Cocuk evlerinde deger olusumunu gosteren temsili sema

Sekil 4.1.’e gore cocuk evlerinin isleyisi bir biitlin olarak degerlendirildiginde, kurumun
yaklagimlart ve ev sorumlusunun denetiminde siire¢ islemektedir. Cocuk evlerinin icinde ii¢
bakim personeli ve genel olarak 6 ¢ocuk arasinda sosyal etkilesime dayali, olumlu bir siire¢
gelismektedir. Bakim personelleri rehber, yonlendirici, rol model, onaylayict konumundadir. Ev
ortamindaki olumlu iligkiler, ev ortamima baglhlik ve ev ortami ile 6zdeslesme gibi deger
aktarimimu belirleyen yasamsal siiregler ortaya ¢ikmaktadir. Bakim personelleri de, ¢ocuklar da
cocuk evleri ortamindan olumlu etkilenmektedirler. Bu durum deger olusumunu

desteklemektedir.
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Cizelge 4.39. Kurum, Bakim Personelleri ve Cocuklarin Deger Yaklasimlarinin

Karsilastirilmasi
Kurum Beklentileri, Bakim Personelleri ve Cocuklarin Deger Yaklasimlari
KURUM f BAKIM PERSONELI f COCUK f
Saygili Olmalar1 4 Sayg1 25 Caligkan ve Basgarili 18
Sayginlik Olma
Bagimsiz Yagam 2 Diiriistliik Kurallara Uyma
Becerisi Dogruyu Soyleme 22 Sorun Cikarmama 16
Yalan S6ylememe Akill1 Olma
Kardeslik / Aile 2 Sevgi 11 Temizlik / Saglikli Olma | 16
Duygusu
Kurallara Uyma Diiriistlik
Sorun Cikarmama 2 Diizenlilik / Tertiplilik 11 Dogruyu Séyleme 13
Yalan S6ylememe
Hosgori 1 Giliven 11 Diizenlilik / Tertiplilik 7
Iyi Huylu Olma 1 Kurallara Uyma 10 Temizlik / Saglikli Olma 6
/ Beslenme
Kendine Giiven 1 Kibarlik, Nezaket ve 8 Iyi Davranmak 6
Hosgorii Iyi Geginmek
Namaz Kilmak
Gorgiilii Olma 1 Dindarlik 5 Sadaka Vermek 4
Dine Onem Veriyorlar
fletisime A¢ik Olma 1 Temizlik / Saglikli Olma 5 Yardimsever Olma 3
Sosyallesme 1 Birlikte Yasama 5 Hosgoriili Olma 1
Maneviyat Sahibi Olma 1 Ozgiiven 4 Sorumluluk Sahibi Olma | 1
Basarili 4 Saygili Olma 1
Paylasma 4 Kitap Okuma 1
Gorev Paylagimi
Ahlakli Olma 3 Ablalarla Hos Vakit 1
Gegirme
Iletisim 3
iletisime Agik Olma
Merhametli Olma / 3
Vicdanli olma
Sorumluluk 3
Yardimlagma / 3
Yardimseverlik
Sosyallesme 2
Mahremiyet 2
Samimiyet 2
Hakkini Savunma 2
Gorgiiliiliik 1
Kitap Okuma 1
Girisken 1
Sadakat 1
Ozgiirliik 1
Empati 1
Aidiyet 1
Egitim 1
Duyarlilik 1
Gergekeilik 1
Ozbakim 1
Tahammiil 1
Ofke Kontrolii 1




181

Bakim personelleri ile yapilan goriismelerde kurum olarak T.C. Aile, Caligma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii ve Ankara ili Cocuk Evleri
Koordinasyon Merkezi’nin degerler ile ilgili yaklasimlarina iliskin goriis ve diisiincelerine
yer verilmistir. Kurumun, bakim personellerinin hangi degerlere 6nem vermesi gerektigi ve
dolayistyla hangi degerleri aktarmasi konusunda yonlendirici bir rolii vardir. Deger
aktariminda kurumun belirleyici roliiniin yaninda, bakim personellerinin de sahip oldugu
degerler bulunmaktadir. Cocuk Evlerinde deger aktarim siireci bakim personelleri eliyle
yiriitilmekte, yonlendirilmektedir. Dolayisiyla bakim personelleri deger aktariminda
onemli rolii bulunmaktadir. Hem kurum hem de bakim personellerinin sahip oldugu

degerleri ¢ocuklara aktarmasi baglaminda belirleyici bir rolii bulunmaktadir.

Cizelge 4.39. incelendiginde kurum bakim tiirlerinden c¢ocuk evlerinde bakim
personellerinin goriis ve diislincelerine gére kurum ve kurumun bakim personellerinden
beklentileri ile iliskilendirilen 11 farkli deger gostergesi bulunmaktadir. Yine bakim
personellerinin goriis ve diisiincelerine gore 37 farkli deger gostergesi bulunmaktadir.

Cocuklarin goriis ve diisiincelerine gore ise 14 farkl deger gdstergesi bulunmaktadir.

Kurumun ¢ocuklardan bekledigi degerlerin basinda “saygili olmalari” gelmektedir.
Kurum olarak bakim personellerinden cocuklara “saygili olmalar:” ile ilgili degerin

aktarilmast/kazandirilmasi beklenmektedir.

Bu duruma iliskin kurumun yaklasimlarina gore kurum beklentilerini BP-4, “Giiven
duygusu iste, giiven, arkadagslarina karst saygili davranmasi, sabirli olmalar1” ve BP-8,

“Genel olarak Ozbakim, giivenli, saygili olsun.” seklinde ifade etmektedirler.

Bakim personellerine gore kurum, “Bagimsiz Yasam Becerisi” , “Kardeslik / Aile
Duygusu” ve “Kurallara Uyma / Sorun Cikarmama” gibi deger ve davranislar1 ¢ocuklarin
kazanmasini beklemektedir. Bu duruma iliskin olarak BP-1, Cocuklarin ayaklar iistiinde
kalabilmeleri icin, kendi baslarina yasayabilmeleri icin hayatta kalma miicadelelerini
saglayabilmeleri i¢in gerekli olan aliskanliklart kazanmalarint istiyorlar” seklinde

belirtiyor.

BP-10, “Temel kavramlar, nedir iste kardeslik duygusu, hosgorii, iyi huy, degerler egitimi

gibi kurallara uyan bir ¢cocuk basarii bir ¢ocuk, bunlar: bekledikleri sey sorun getirmesin,
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sorunsuz olsun” ve BP-14, “Sevgi, saygi, hosgorii, aile olma biitiin olma” seklinde ifade

etmektedirler.

Diger taraftan bakim personellerine gore kurum ¢ocuklarin “hosgorii”, “iyi huylu olma’™ ,

“kendine giiven”, “iletisime acik olma”, “sosyallesme” ve “maneviyat sahibi olma” Qibi

degerlerin aktarilmasini da bakim personellerinden beklemektedir.

Cizelge 4.39.’ye gore bakim personellerinin ¢ocuklara aktarmaya calistigi degerlere
bakildiginda en ¢ok “saygr” degeri konusunda yaklagimlari oldugu goriilmektedir. Bu
duruma iligkin olarak BP-4, “Saygi en basta biz onu vermeye ¢alisiyoruz.” , BP-6,
“Diiriist, saygili. Sevmek zorunda degil ama saygili olmak zorunda.” ve BP-7, “Ben
saygyt ve sevgiyvi kazandirdigimi  diistiniiyorum” ifadelerinde oldugu gibi bakim
personellerinin saygi ile ilgili degere dnem verdiklerini ve ¢ocuklara da bunu aktarmaya

calistiklarin1 goriiyoruz.

Bakim personelleri “Diiriistliik, dogruyu soyleme, yalan soylememe” degerine Onem
vermekte ve diiriistliik degerini ¢ocuklara kazandirmaya ¢alismaktadir. BP-1, Once diiriist
olmalari gerekiyor, dogruyu soylemeleri gerekir. Yalancilik asla olmamali...” , BP-2,
“Saygi, diiriistliik yani yalan soylememe ve sevgi” ve BP-11, “Yalan konusmamalari,
diirtist olmali, ne diyeyim, diiriistliik, dogruluk, saygilik, bunlar yani...” ifadelerinde

oldugu gibi “diiriistliik” bakim personelleri 6nem verdigi degerlerden birisidir.

Bakim personellerinin ifadelerinden de anlasilacagi tizere “diiriistliik” ifadesinden, daha

cok cocuklarin “yalan séylememeleri, dogruyu séylemeleri” kastedilmektedir.

Bakim personellerinin en ¢ok dnem verdigi degerler “sevgi, diizenlilik/Tertiplilik, Giiven,
Kurallara Uyma ve Hoggorii” ile ilgili degerlerdir. Buna goére BP-15, onem verdigi
degerlere iliskin olarak “Duiriistliik, giiven, sevgi” ifadelerini kullanmaktadir. BP-16 ise bu

durumu “Ilk énemli olan sevgi ikincisi saygi iiciincii giiven hosgorii gerisi geliyor.’

seklinde ifade etmektedir.

BP-11, ¢ocuk evlerindeki kurallara iliskin olarak “... Iste ev kurallar: bunlardir falan diye

saytyoruz. Bunlara uymamiz gerektigini soyliiyoruz.” ifadelerini kullanmaktadir.
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BP-14’nin, “Sevgi, saygi, duygu olarak mi sadece, vicdan, merhamet, empati, hosgorii”
ifadesinde oldugu gibi “Hosgorii, Nezaket, kibarlik” gibi degerleri de kazandirmak igin
ugrastiklarini belirtmektedir.

BP-9, “Yardim etmeyi seviyorlar, sunu yapabilir miyim, bunu yapabilir miyim, siirekli bir
sey yani, pesimizde dolasiyorlar. Mutlu oluyorlar yani eve karistiklari igin. Mutfakta
vemek yedigimiz zaman tabagini kaldiriyor, toplarken yardimci oluyorlar.” , BP-10, “Ben
hayata soyle hazirlamak isterim, sorumluluk bilsinler. Hayatta her istediklerinin
kendilerinin  istedikleri ~ gibi  olmayacagimi  bilsinler.  Hep iyi  insanlarla
karsilagsmayacaklarim bilsinler, hep mutlu olmak zorunda degiller. Hiiziinlii de olmak
zorundalar, bunu da ogrensinler. Ahlakli olsunlar ve rizki veren Allah’in olduguna
inansinlar. Rizki veren Allah’tir yavrum. Bir sekilde seni bulur ama onemli olan helal
olmasidir...” ve BP-21, “Derslerinde basarililar, saygili ¢ocuklar, ahlaklar: giizel, yani
hi¢hbirinin kotii aliskanligr yok. Evimizdeki ¢ocuklarin higbirinin, hirsizlik olsun baska bir
sey olsun vesaire. Herkes her seyini birbirine emanet ediyor, evimizde hichir sey
saklamiyoruz. Bunun ortak bir sey oldugunu, bunu hepimizin koruyup kollayp
gozetleyecegini ogretiyoruz.” ifadelerinde oldugu gibi bakim personelleri ahlak,
sorumluluk, saygi, birlikte yasama, paylasma, yardimseverlik, basart gibi degerlere 6nem

verdiklerini goriiyoruz.

Bunlarin yaninda bakim personelleri “iletisime agik olma” , “merhametli olma”,
“temizlik, saghkl olma” gibi degerlere de 6nem vermektedir. Temizlik ve diizen/tertip ile
ilgili olarak BP-2, “Temizlik konusu mesela. Bu konu ¢ok énemli benim icin. Evde ozellikle
evde iki tane ¢ocuk ¢ok titiz. Simdi gardiroplarint mesela toplamay: ogrendiler. Yataklarin

toplamayi ¢ok iyi biliyorlar. Yemek yedikleri zaman kendi bulasiklarint toplayabiliyorlar.’

ifadelerini kullanmaktadir.

Cizelge 4.39.’a bakildiginda ¢ocuklarin goriis ve diisiincelerine gore degerlerle ilgili bakim
personellerinin yaklasimlarinda “Caliskan ve Basarili Olma” , “Kurallara Uyma/Sorun

Cikarmama/Akilli  Olma”,  “Temizlik/Saghkli  Olma” ve  “Diiriistliik/Dogruyu

Soyleme/Yalan Soylememe” degerlerinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Bakim personellerinin basar1 durumu ile ilgili olarak deger verdigi, hoslarina giden

davraniglarma iliskin C-4, “Derslerimle ilgili oldugumda, yiiksek not aldigimda mutlu
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oluyorlar”, C-15, “Sinaviardan yiiksek not aldigimizda...” ve C-20, “Ders calistigim

zaman.’ ifadelerini kullanmaktadirlar.

C-15, “Temiz olmamiz, yalan séylemememiz, diizgiin biri olmamiz. Mesela yalan
soylememeye, diizgiin biri olmamiza”, C-20, “Akilli durmamiza. Annesi ¢ocuklara akilli
durmast konusunda wuyarw.” ve C-22, “Tertipli, diizenli, terbiyeli olmamiza dikkat
ederler.” ifadelerinde oldugu gibi basari, temizlik ve diizen ile ilgili bakim personellerinin

yaklagimlarini ortaya koymaktadir.

Bunlarin yaninda C-17 ise “Namazimi tam kildigim zaman, bir de sadaka verdigim
zaman” ifadesinde belirttigi lizere dini olarak uygun bir davranis yaptiklarinda mutlu

olduklarinmi belirtmektedir.

Cizelge 4.39.un Kurum, Bakim Personeli ve Cocuk ile ilgili siitunlaria birlikte
bakildiginda oOrtiisen bes deger ve davranis karsimiza c¢ikmaktadir. Bunlar “Sayg:”,
“Basar1”, “Diiriistliik”, “Diizen” ve “Kurallara Uyma” deger ve davranislaridir. Diger

deger ve davraniglar bakim personellerinin yaklasimlarina gore degismektedir.
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Cizelge 4.40. Bakim Personelleri ve Cocuklarin Birlikte Yaptiklar1 Etkinliklerin

Karsilastirilmasi

Bakim Personelleri ve Cocuklarin Birlikte Yaptiklar: Etkinliklerin Karsilastirilmasi

BAKIM PERSONELI f COCUK f
Aligveris /| AVM 19 Aligveris, Market / AVM 22
Evde Oyun Oynama
Park / Bahge 10 Tabletle Oynama 18
Oyuncak Oynama

Piknik 8 Disar1 Cikma / Geziye Gitme 10

Sinema 8 Sinemaya Gitme 9

Restoran / Lokanta 8 Spor Yapma 9

Tiyatro 6 Piknik 8

Komsulara Ziyaret

Aile Yasam Merkezi 6 Ev Ziyaretleri (Kardes Evler) 7

Ankara Kalesi Gezisi 4 El Isi 5
TBMM Gezisi

Cuma Namazi 3 Camiye Gitme 5

Kuran Kursu
Kiiltiir Merkezleri 3 Park / Bahge 4
Kurumun Diizenledigi Etkinlikler 2 Kitap Okuma 4
Film Izleme
Oyun Oynama 2 Mag izleme 3
TV izleme

El Isi 2 Ders Calisma 3

Ev lsi 2 Yemek Yapma 3

Buz Pateni 2 Tiyatro 2

Futbol Oynama 2 Kahvalti1 Yapma 1

Basketbol

Yiizme Havuzu 1 Kurum Etkinliklerine Katilma 1

Cocuk Oyun Alani 1 Miizeye Gitme 1

Satrang 1 Sohbet Etme 1

Ev Gezmeleri 1 Restoran / Lokanta 1

Konser 1 Aile Yasam Merkezi 1

Demokrasi Nobeti 1 Temizlik 1

Kitap Okuma 1

Cizelge 4.40. incelendiginde, bakim personelleri ve cocuklarin birlikte yaptig1 bir¢ok
etkinlik bulunmaktadir. Cizelge 4.40.’a gore bakim personelleri ve c¢ocuklarin birlikte
yaptiklar1 etkinlikler, birlikte gittikleri sosyal ve kiiltiirel mekanlar incelendiginde
cocuklar1 eglendirecek, keyif alacagi, birlikte oyun oynayip gezebilecekleri etkinlikler
tercih edildigi goriilmektedir.

Bakim personelleri ve ¢ocuklarin goriis ve diislincelerine gore ¢ocuk evlerinde en ¢ok

tercih edilen etkinliklerin basinda “Alisveris/AVM” oldugu goriilmektedir. Bunlarin
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yaninda “Piknik”, “Parka gitme”, “Evde Oyun Oynama”, “Disariya restorana, gezilere
gitmek”, “Kardes Evlere Ziyaret” gibi etkinlikler gergeklestirilmektedir. Ayrica
“Kurumun Diizenledigi Etkinlikler” baglaminda bakim personellerinin gozetiminde

yapilan birgok farkli etkinlik, gidilen sosyal ve kiiltiirel mekanlar bulunmaktadir.

Omegin, BP-1, “Pikniklere gidiyoruz, mangallara gidiyoruz, iste alisveris merkezlerine
gidiyoruz” ifadesine karsilik C-11, “Beraber alisverise gidip bazen istedigimiz seyleri
aliyoruz. Piknige gidiyoruz.” ve C-16, “Parka, piknige, hali sahaya gidiyoruz. Bazen
Antares (AVM) ‘e gidiyoruz.” ifadelerini kullanmaktadirlar.

BP-1’in, “Cocuklardan gelen istekleri degerlendiriyoruz mesela. Cocuklar daha ¢ok
eglence yerlerine gitmek istiyorlar. Iste cocuk oyun merkezlerine gitmek istiyorlar
mesela”, BP-8’in, “Cocuklarin eglenecekleri ve ogrenebilecekleri yerleri tercih ediyoruz.
Degisik, farkl yerleri gormek istiyorlar.” ve BP-10"un, “AVMlere ¢ok giderim. Hem
¢ocuklarin oyun alanlarimin igerisinde olmasi adina kisin ozellikle AVM tercih ediyoruz.
Yazin parklara ¢ok gideriz” ifadelerindeki gibi bakim personelleri etkinlikleri tercih
ederlerken cocuklardan gelen istekler, cocuklar icin eglendirici, 6gretici, degisik, ulagim

acisindan kolay ve ¢ocuklar i¢in uygun olmasina dikkat etmektedirler.

Biitiin bu etkinlikler ¢ocuklarin sosyallesmesine katki sagladig: diistiniilmektedir. Yapilan
etkinlikler, gidilen sosyal ve kiiltiirel mekanlarin belirlenmesinde ¢ocuklarin istekleri
bakim personelleri tarafindan dikkate alinmaktadir. Ancak hangi yerlere gidilecegine

iliskin bagta kurum olmak iizere, bakim personellerinin yonlendirici rolii bulunmaktadir.

Bakim personelleri tarafindan, cocuklarin milli ve manevi gelisimlerine yonelik
etkinliklerde yapilmaktadir. Cocuklarin bu durumlarmna iliskin BP-7, “Kuran Kursuna
gidiyor, Cumaya gider.” ve BP-10, “Biz demokrasi nobeti (15 Temmuz) bile tuttuk
onlarla” ifadeleri, ¢ocuklardan C-15 ve C-17, “Camiye gideriz.” ifadeleriyle

desteklemektedirler.

Cizelge 4.40.’e gore bakim personellerinin goriis ve diisiincelerine gore ¢ocuklar 24 farkli
etkinlik gerceklestirilmistir. Cocuklarin goriis ve diisiincelerine gore ise 23 farkli etkinlik
gerceklestirildigi goriilmektedir. Buna gore Bakim Personelleri ile Cocuklarin ifadeleri

arasinda birbirlerine benzerlikler bulunmaktadir.
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Cizelge 4.41. Cocuk Evlerinde One Cikan Degerler

Cocuk Evlerinde One Cikan Degerler

Degerler f

Diiriistliik 35

Saygi 30

Gorgii ve Kurallar 29
Basari 22

Temizlik, Saglik, Beslenme 21
Kardeslik, Aile Duygusu, Birlikte Yasama 19
Inanclar, Maneviyat, Ahlak 19
Diizen, Tertip 18

Giiven 13

Bagimsiz Yasam Becerileri 12
Sevgi 11

Nezaket, Kibarlik, Hosgorii 11
Yardimseverlik 10
Iletisim Becerileri, Sosyallesme 8
Sorumluluk 4

Cizelge 4.41. incelendiginde, deger aktarimi baglaminda, bakim personelleri ve ¢ocuklarin
goriis ve diislincelerine biitiin olarak bakildiginda, 15 farkli deger ve davramisin agirlik

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cizelge 4.41°e gore, kurum bakim tiirlerinden olan Cocuk Evlerinde bakim personelleri ve
cocuklarin degerler ile ilgili goriis ve diislincelerine biitiin olarak bakildiginda iizerinde en
¢ok durulan deger olarak “Diiriistliik” 35 farkli yerde ifade edildigini goriiyoruz. ikinci
olarak &ne ¢ikan deger “Saygi” 30 farkli yerde belirtildigi goriilmektedir. Ugiincii olarak
one ¢ikan deger olarak 29 farkli yerde “Gdrgii ve Kurallar” ile ilgili ifadeler dikkati
cekmektedir.

Cocuk evlerinde ¢cocuklarin “Basarili” olmalar1 beklenmektedir. Bakim personelleri ¢ocuk
evlerinde ¢ocuklarin ders ¢aligma aligkanliklari, okul durumlarin1 yakindan takip etmekte

ve gerekli takviye ve destegi ¢cocuklara vermektedirler.

Bunlarin yaninda “Temizlik”, “Kardeslik, Aile Duygusu, Birlikte Yasama” , “Inanc
boyutu”, “Diizen/Tertip”, “Giiven”, “Bagimsiz Yasam Becerileri”, “Sevgi”, “Nezaket,
Kibarlik, Hogsgorii”,  “Yardimseverlik”, — “Iletisim  Becerileri, Sosyallesme” Ve

“Sorumluluk” gibi degerlerin aktarilmasinda bakim personellerinin belirleyici bir rolii
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oldugu goriilmektedir. Cocuklar da bakim personellerinin deger aktarimindan olumlu

etkilendigini ifade edebiliriz.

Bakim personelleri ile ¢ocuklarin gorlis ve diisiinceleri arasinda benzerlikler
goriilmektedir. Bakim personellerinin ¢ocuklar iizerindeki yonlendirici rolii ve ¢ocuklarin
da bakim personellerinin yaklagimlarinin farkinda olarak deger ve davranis sergilemeleri

g0z Oniine alindiginda tutarlilik bulunmaktadir.

Bakim personellerinin bu yaklagimina 6rnek olarak BP-10’un, “Aslinda kiiltiirel seyler ¢ok
etkiliyor. Nasil ¢ocuk geldigi yeri ¢ok yansitiyor hocam. Yani bizden onceki kaldigi
donemde ki diirtiiyii buraya tagiyor, kodlarini aliyor yani. Bu tamamiyla nasil bir sey
olabilir. Mesela ben almis oldugum evin ilk zaman ki ev sorumlusu ve bakim elemanlarinin
ibadet duygusu yokmus. Cocuklar mesela ibadet eden bir bakim elemani iste namaz kilan
bir ogretmen belki de gordiiler ama ¢ok oturtamamislar kafalarinda mesela. Ben hep bunu
yvaparken aslhinda ibadetin gizlisi makbuldiir. Ben ¢ocuklarin karsisinda bunu yapmayt
tercih ediyorum. Ozellikle géstermeyi tercih ediyorum. Ciinkii cocuk getirip de ben
namazimi kilarken iste seccadeyi salonun ortasina serip orada namaz kilmay: tercih
ederim. Bu ¢ocuga neyi ogretir, namazin oniinden ge¢cmemesi kuralinm boyle 6grenir
mesela. Su anda ¢ok diizenli oru¢ tutan c¢ocuklarim var. Ufaklar icinde tekne orucu
yaptirdim.” ifadesini  goOsterebiliriz. Bu durum bakim personellerinin deger ve
davraniglartyla, cocuklara ornek oldugunu gostermektedir. Eger c¢ocuklar ile bakim
personelleri arasinda olumlu etkilesim varsa, gocuklar bakim personellerinin yaptigi

davraniglar1 kendilerine 6rnek alabiliyorlar.

4.3.1. Deger Aktariminda Bakim Personellerinin Roliiniin Degerlendirilmesi

Aragtirma bulgular1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde bakim personelleri, kurumun
beklentileri dogrultusunda, deger aktariminda c¢ocuklarin gereksinimlerine yonelik
yonlendirmeler yapmaktadir. Bunu da telkin, 6rnek uygulamalar ve model olma

yontemleriyle yerine getirdigi goriilmektedir.

Ornegin, BP-6’nin, “Diiriist, ben bir hata yapinca 6ziir diliyorum. Bunu kendileri de hata
vapwnca oziir diliyorlar.” ifadesinde oldugu gibi bakim personellerinin deger aktariminda

model olduklar1 goriilmektedir.



189

Bir baska bakim personeli, BP-16"nin “Diiriistliik, sadakat énem veriyorum. Diiriistliik
davranisi ile ilgili hikdye kitaplart okuyorum, ¢izgi film izletiyorum, animasyon
izletivorum.”  ifadesindeki gibi Ornek uygulamalar yoluyla deger aktarimini

gergeklestirmeye caligmaktadir.

BP-2’nin “Her iki ii¢ kelimeden biri oglum bak diizgiin durun, iste diizgiin olun, okulda
diizgiin olun. Ogretmenlerinize saygili olun, iste soyle boyle... * ifadesinde oldugu gibi
bakim personelleri deger aktariminda daha ¢ok telkin yontemini kullandiklar
gorilmektedir. Bakim personellerinin  goriis ve diisiincelerinde  “anlatiyoruz”,

“soyliiyoruz” seklinde ifadelerin ¢ok oldugunu goriiyoruz.

Bakim Personelleri, ev ortamindaki iligkileri, kurallari, isleyisi, evin diizeninin saglanmasi,
etkinlikler belirlenmesi, cocuklarin okudugu kitaplar, izledigi TV programlari, cocuklarin
kazandig1 aligkanlik ya da davranislar lizerinde bakim personellerinin belirleyici bir rolii

bulunmaktadir.

Bakim personelleri ¢cocuk evlerinde otorite konumundadir. Sevgi, saygi ve giiven iligkisiyle
gelisen bakim personeli ile ¢ocuk arasindaki iliski, bakim personellerinin ¢ocuklara

rehberlik edici ve ¢ocuklar1 yonlendirici bir rolii bulunmaktadir.

Ornegin, BP-16, “Ben manevi degerlere ¢ok énem veriyorum. Bunun icinde ilk basta biz
Elhamdiilillah Miisliiman oldugumuz icin dini degerlerimiz geliyor. Ben dini degerlerin
¢ok onemli oldugunu diisiintiyorum. Cocuklarimiz i¢in ve bunu da kendi elimden geldigince
vermeye ¢alisiyorum ve bunu vermek icinde yazin etkinliklerimiz, Kuran kurslarimiz var.
Buralara ¢ocuklarimizi  yonlendiriyoruz. Kayitlarini - yaptiriyoruz, bununla bizzat
ilgileniyoruz, gonderiyoruz. Gotiiriip getiriyoruz ki degerlerimizden eksik kalmasinlar diye.
Evde otururken mesela bacak bacak iistiine atmaywn, biiyiiklerimiz geldigi zaman
durusumuzu degistirelim, birisi gelince hos geldiniz deyip, misafiri ugurlayalim gibi
degerlere onem veriyoruz. Bunlari da ogretmeye c¢alisiyorum. Elimden geldigince
cocuklara vermeye ¢alisiyorum. Katki sagladigimiz iste ben Kuran ¢alismast yaptiriyoruz,
vaz tatilinde gondermistik ama unutmuglar. Harfleri falan tekrarlarimi yaptirtyorum.”
ifadesindeki gibi bakim personelleri, ¢ocuklarmi belli degerleri kazandirmak igin

yonlendirdikleri goriilmektedir.
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Bir bagka bakim personeli BP-10 ise yonlendirme ile ilgili “Tablo alirken mesela ben
diger eve bir tablo aldim, arkast isikli, u sesi olan, daha dinlendirici ve igin dogrusu
arkasinda camii figiirii olan yani birazcik da dini kodlar alttan alta kod veren. Bu sekilde
aldigim tablolar oldu. Kitaplarda da ¢ocuklarda ilgisi ¢ceken her tiir kitaba varim. Dergide
mesela bilim dergisine de aboneyiz biz. Tiibitak’tan gelen bunun yaninda, TRT ¢ocuga da,

ben bunlara da bireysel iiye oldum ama ev adreslerini verdim.” ifadelerini kullanmaktadir.

BP-4 ise bu durumu “Onlar fark etmeden bazi davranislarini hem olmayan davranislarin
degistirmeye c¢alistyoruz hem de yeni davramislar kazandirmaya c¢alistyoruz.” seklinde

ifade etmektedir.

Omegin kitap ve TV programlar1 se¢imi konusunda BP-16, “Dikkat ettigimiz yazarlarina
falan dikkat ediyoruz, iceriklerine, bu konuda elimizden geldigince incelemeye ¢alistyoruz.
TV'de ¢izgi filmlerinden onlar icin uygun olman filmlerden se¢meler yapip, ona gére
izletiyoruz. Ve onlarla neden digerlerini izlemesi gerektigini anlatiyorum. Neden yanlis,
sakincalr oldugunu anlatiyoruz.” ifadesindeki gibi bakim personelleri hem otorite olarak
hem de telkin olarak anlatarak cocuklarin neyi okuyup okumamalari, neyi izleyip

izlememeleri noktasinda belirleyici bir rolii bulunmaktadir.

Cocuklar ev ortaminda bakim personellerinin belirleyici rolii sayesinde bazi davranislar

kazanmaktadirlar.

Ornegin, BP-1 bu durumu, “Ev ortamindaki cocuklar, ¢ocuk evlerindeki ¢cocuklar dogruyu
soylemeyi, hani yalandan uzak kalmay: kazaniyorlar. Diiriistliigii kazaniyor, sayginligi
kazaniyor. Ayaklarinin iistiinde durabilmesi i¢in mesela kendi basina ailesine ya da baska
bir yere gittiginde yatagini toplamayr kazaniyor. Tuvaleti temiz birakmayt kazaniyor.
Ozbakimlarini  kazaniyor yani... Burada Ogretivoruz, ¢iinkii disart ¢iktiginda  da

uyguluyor.” seklinde ifade etmektedir.

Sosyolojinin inceledigi tim konular, kiiltiir ile iligki igerisindedir (Ozankaya, 1991). Buna
gbre bir insanin sahip oldugu degerler, i¢inde bulundugu kiiltiire gore sekillenmektedir
(Rokeach, 1973). Schwartz (1992)’de farkli kiiltiir igerisinde bulunan insanlarin kabul

edecegi temel degerler ve bu degerler arasindaki iliskiyi ortaya koymaya caligmistir.
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Aragtirma bulgular1 Schwartz’in  degerler kurami ile birlikte bir biitiin olarak
incelendiginde bakim personellerinin aktarmak istedikleri degerler ile neyi amagladigi
degerlendirilebilir. Buna goére bakim personelleri, deger aktariminda kurumun ve
cocuklarin 6zel durumlarmi da dikkate alacak bir yaklasim sergilemektedir. Schwartz’in
temel degerlerine bakildiginda, Degisime A¢iklik, Muhafazakdarlik, Kendini Asma, Kendini
Giiglendirme yaklagimlari oldugunu goriiriz (Schwartz, 1994: 24). Her bir temel degeri
belirleyen, deger tipleri arasindaki uyuma bagli olarak, farkliliklar bulunmaktadir
(Morsiimbiil, 2014: 66). Degerlere biitiin olarak bakildiginda birbirini tamamlayan,
degerler arasinda uyum saglayan bir durumun oldugunu goriiriiz. Hem deger anlaminda
hem davranis anlaminda hem de yapilan etkinlikler ve iligkiler acisindan bir tutarlilik
oldugu goriilmektedir. Biitiin bu siireclerin belirlenmesinde bakim personelleri aktif rol

oynamaktadir.

Bakim personelleri ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular bir biitiin olarak
degerlendirildiginde bakim personellerinin ¢ocuklara deger aktariminda, davranis

kazandirmada belirgin bir rolii oldugu goriilmektedir.

4.3.2. Deger Aktariminda Cocuklarin Bakim Personellerinden Nasil Etkilendiginin

Degerlendirilmesi

Arastirma bulgulart bir biitliin olarak degerlendirildiginde g¢ocuklar, deger aktariminda
bakim personellerinin yonlendirmelerinde etkin bir rolii oldugu goriilmektedir. Bunda
bakim personelleri ile cocuklar arasinda gelisen sevgi, saygi ve giiven iligkisinin

boyutunun énemi oldugu goriilmektedir.

Cocuklar siire¢ icerisinde bakim personelleri ile 1ilgili baglanma sorunu yasadig
goriilmektedir. Bu duruma iliskin BP-13, “Cocuklarin baglanma korkular: var. Giiven
boyutu énemli. Sik eleman degisikligi oldugunda bu iliski devamli olmuyor. Kurallar ve bir
prosediir var. Anneyiz ve kendiliginden gelisiyor. Cocuklarin durumlar: farkli oldugu icin
tamamen annelik i¢giidiistiyle hareket etmek zorunda kalyyoruz.” seklinde ifade

etmektedir.

Bir bagka bakim personeli ise BP-15, ise bu durumu “Cocuklarim bir sey sorarlarken,

korkarak degil, anne sefkatiyle bizimle kendileriyle ilgili mutlu olduklar: sevinglerini,
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tiziintiilerini her seyi paylasiyorlar. Yirmi dort saat nébet tutmamizin avantaji oluyor. O
yiizden gece daha duygusal oluyorlar. Daha sefkate ihtiyaci oluyorlar. Aksamlart daha ¢ok
paylasim oluyor. Saglarint yapryorum, onlarda annem de boyle yapard: diyorlar. Sevgi ve
giiven iligkisi oldukc¢a iyi oluyor. Kendiliginden, zamanla, giiven yerine oturduktan sonra
gelisiyor.” seklinde ifade etmektedir. Buna gore bakim personelleri ile ¢ocuklar arasinda
zaman igerisinde “giiven duygusuna’ bagl olarak gelisen bir iliski bulunmaktadir. Bu da
cocuklarin, bakim personellerini sevdigi, saydigi, her seyini paylastigi, otorite olarak

gordiigl, tercihleri konusunda danistigi ve onay aldigi kisi konumuna getirmektedir.

Cocuklarin bircogu kendi ailelerinin varligini bilmektedir. Ancak bakim personelleri
zaman igerisinde ebeveyn roliinii aldig1 ve ¢ocuklarin yakinlik hissine bagl olarak bakim

personellerini anne olarak gormektedirler.

Cocuklar, kendileriyle ilgili tercihlerde genel olarak serbest ve onaya dayali bir tercih
goriintiisii vermektedir. Burada bir grup bakim personelleri ya yonlendiriyor, onayliyor ya

da segenek konusunda yardimei1 olmaktadir.

Ornegin, C-1, “Genel olarak biiyiiklerin yonlendirmesi oluyor.”, C-9, “Sunu giyebilir
miyim dedigimde, uygunsa giyeriz. Genelde onaylarimi aliriz.”, C-23, “Yani mesela
ablalar yemek yapryorlar. Istegimize gore uygunsa yapiliyor” ve C-6, “Onlarin etkisi
oluyor. Onlar onay verirlerse yapiyoruz. Kitap okuyoruz, ablalardan rica ettim, o da
verdi.” 1fadelerinde oldugu gibi ¢ocuklar tercihleriyle ilgili bakim personellerinden onay

beklemektedir.

Bir baska grup ise tercihlerde serbest olduklarini, kendileri segtigini belirtmektedir. Ancak
burada da tercihlerinde serbest oldugunu belirten ¢ocuklar, yine de bakim personellerinin

yonlendirici ve onaylayici etkisi oldugu goriilmektedir.

Omnegin, C-4, “Ablalarin etkisi séyle oluyor: Tercihlerim ¢ok oluyor. Secim yapamadigim
zaman ablalarin destegini altyorum. Bazen tercih veriyorlar ama bazen onlarin
begendiklerini begenmedigim de oluyor.”, C-10, “Okumak istedigim kitaplart okutuyorlar.
Istedigim kiyafetleri giydiriyorlar.” ve C-12, “Tercihlerimiz dikkate aliniyor. Ona gore
tercih yapryoruz.” Orneklerinde oldugu gibi ¢ocuklarin serbest olduklarini diistindiikleri

tercih ve isteklerinde bile bakim personellerinin onayr ve yonlendirici etkisi
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bulunmaktadir. Tercihler cocuklara birakilmis ancak bakim personelleri tercihlerin

cocuklar i¢in uygun olup olmadigina karar vermektedir.

Cocuklar ile vyapilan goriismelerden elde edilen bulgular bir biitiin olarak
degerlendirildiginde c¢ocuklara deger aktariminda, davraniy kazandirmada bakim
personellerinin belirgin bir rolii oldugu ve bu anlamda cocuklari da olumlu yonde
etkiledigi goriilmektedir. Bu durum yani bakim personellerinin deger ve davranislar
tizerindeki belirleyici rolii, goériisme yapilan 24 ¢ocugun goriis ve diisiincelerinde genel

olarak kendisini gostermektedir.
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SONUC

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma genel bir bakis agis1 ile Ozetlendikten sonra
yontemin ve kuramsal c¢er¢evenin kisaca bir degerlendirmesi yapilmistir. Arastirmanin
problem durumuna gore bu baglik altinda ana hatlar ile ortak bir degerlendirme yapilmus,
caligmanin bulgular1 diger arastirma sonuglari ile karsilastirilarak kisaca 6zetlenmis ve

tartisilmigtir.

Insanlarin tutum ve davranislariim anlasiimasi igin degerlerin incelenmesini gerekli kilar
(Yapic1 & Zengin, 2003: 174). Degerler, insan hayatinin biitiiniinii etkilemektedir (Dilmag,
2007: 1). Ancak deger, her kiiltiir ortamina gore farklilik gosterdiginden dolay1 insanlari
farkl1 sekillerde etkileyebilmektedir (Gokge, 1994: 27). Schwartz’m Degerler Olgegi
(Schwartz, 1992: 6), sosyal etkilesim igerisindeki insanlarin kiiltiirel degerlerini ortaya
koymak amaciyla gelistirilmistir (Dilmag, 2007: 1). Schwartz’in yaptig1 ¢aligmaya gore
bireysel diizlemde ve kiiltiirel deger diizlemiyle iliskili olarak 10 deger tipi bulunmaktadir.
Bu calismasi da, bakim personellerinin deger aktarimlarma iligkin durum ¢alismasi
oldugundan dolay1, cocuklara yonelik bakim personellerinin deger aktarimi ile ilgili
yaklasimlarinda Schwartz’in deger yaklasimlarma gore degerlendirebiliriz. Ornegin gocuk
evlerinde kalan ¢ocuklarin bagarili olmalarini isteyen bir bakim personeli, ¢ocuklara
aktarmaya calistigi deger tipleri, bireysel farkliliklar ve kiiltiirel degerlere gore farklilik
gostermektedir. Ancak ayni kiiltiirel degerlere sahip olan bakim personellerinin, ¢ocuklara

yonelik deger yaklagimlarinda benzerlikler bulunma olasilig: yiiksektir.

Degerler iizerine yapilan g¢alismalar genellikle bireylerin ya da gruplarin sosyal yapi
icindeki deneyimleri, kiiltiirel gecmisleri ile diger taraftan davranis ve tutumlari tarafindan
onceliklerinin belirlenmesinde nasil bir rol iistlendigi ile ilgilenmektedir (Schwartz, 2006:
192). Bu arastirmada sosyolojik perspektifte bakim personellerinin goriis ve
diisiincelerinden yola c¢ikilarak, cocuk evlerindeki deneyimleri, kiiltiirel gecmisleri ve
cocuklara yonelik davranis ve tutumlarindaki oncelikleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu
durum ayni zamanda deger baglaminda bakim personellerinin ¢ocuklar iizerindeki etkisini
ortaya koymaktadir. Cocuklarin yaklasimlarina bakildiginda ise bireysel 6zellikleri, zorlu
yasam kosullarmin ¢ocugun temel degerler anlamindaki farkliliklarindan kaynaklanan
ihtiyaclari, ev ortamindaki sosyal iligkilere bagli olarak gelisen etkilesim siiregleri

cocuklarin deger ile ilgili yaklasimlarin1 belirlemektedir. Cocuklarin goriis ve



196

diisiincelerinden yola c¢ikilarak, bakim personellerinin deger baglaminda ¢ocuklar
tizerindeki nasil bir etki yaptiginin ortaya konulmasia ¢alisilmistir. Yapilan arastirmada
bakim personelleri ile ¢ocuklarin goriis ve diisiinceleri arasindaki benzerlikler, deger tipleri
ve temel degerler baglaminda Ortlistiigiinii gostermektedir. Sosyal etkilesim stiregleri

degerleri ve degerlerin olusumunu etkilemektedir.

Deger kavramina bakildiginda 13. Yiizyll Oncesinde bile Tiirkge’de kullanildigt
gorilmektedir. Ancak sosyal bilimlerde ilk defa Znaniecki tarafindan kullanilmistir
(Bilgin, 2007: 89). Schwartz (1992: 2) degerleri, sosyal bir varlik olan insanin duygu,
diisiince ve davraniglarina yon veren standart Olgiiler olarak tanimlamaktadir. Deger
kavramina sosyolojik olarak bakildiginda, kiiltiir igerisinde ele aliman bir kavramdir.
Degerler, kolektif yasantinin {riiniidiir. Buna gore degerler insan davranislarini belirler
(Kusdil & Kagit¢ibasi, 2006: 61). Dolayisiyla insan davranislarinin anlagilmasinda
degerlerin rolii vardir. Degerler ise sosyallesme siirecinde Ogrenilir. Degerlerin ortaya
cikmasinda ve yerlesmesinde sosyal onay Onemlidir. Onaylanan davraniglar siireg
icerisinde degerlere doniisiir (Dilmag, 2007: 5). Kurum bakimi altindaki ¢ocuklara deger
aktariminda bakim personellerinin onaylayict ve bu anlamda ydnlendirici bir rolii oldugu

goriilmektedir.

Insan, degerleri belli bir kiiltiir igerisinde dogdugu andan itibaren sosyallesme siireciyle
birlikte 0grenir. Ailede baslayan kiiltiirel degerler, okul ve diger cevresel etmenlerle
birlikte sosyal etkilesim (Rokeach, 1973: 17; Schwartz, 1992: 2) yoluyla kazanilir. Deger
aktarimi/egitimi siireci okul Oncesi donemden baglayarak, cocuklarin sorumlulugu
kimlerde ise, degerleri kazandirmadaki rolii olduk¢a fazladir (Dilmag, 2007: 7). Diger bir
ifadeyle, ¢ocuklara deger aktariminda, ¢ocuklar {izerinde kimlerin sorumlulugu varsa, o
kisi ve kisilerin rolii oldugu goriilmektedir. Toplum igerisinde anne-babadan mahrum
olarak yetismek zorunda kalan c¢ocuklar da bulunmaktadir. Bu anlamda kurum bakim
tirlerinden olan ¢ocuk evlerinde kalan c¢ocuklar anne-babadan uzak veya mahrum
yetismektedir. Cocuk evlerinde kalan ¢ocuklarin sorumluluklari bakim personellerinde
bulunmaktadir. Kurum bakimi altina alinan ¢ocuklarin deger ve davranislarinda ¢ocuklari
yonlendiren en yakin g¢evresi olarak bakim personelleri, ev sorumlular1 ve kurumun
yonlendirdigi kisiler goziikmektedir. Ancak c¢ocuklara kazandirilmaya calisilan degerler,
cocuklarin biligsel ve sosyal gelisimleriyle orantilidir. Cocuk evlerinde kurum bakimina

alinacak cocuklarin kardes, yas, cinsiyet, gelisim durumlart dikkate alinmaktadir. Ayrica
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cocuk evlerine agir zihinsel engelli, ruhsal problemleri olan ¢ocuklar ile siirekli bakim ve
tedavi gerektiren saglik sorunlari bulunan g¢ocuklarin yerlestirilmemesine &6zen
gosterilmektedir. Siire¢ icerisinde basta saglik durumu olmak tizere, uyum siireciyle alakali
belirgin sorunlar ortaya ¢iktiginda, ilgili ¢ocuklarin hizmet alabilecegi farkli kurum bakim
tiirlerine yonlendirilebilmektedir (Baser, 2013: 57). Cocuk evlerinin bir lojman veya
apartman dairesinde vardiya usulii kalan 3 bakim personelinin gozetiminde, 5-8 ¢ocugun
birlikte yasadigi, bugiinkii aile modeline ve sosyal yasam kosullarina yakin uygulamalari

igerisinde barindiran bir kurum bakim tiirii uygulamasidir.

Aile igerisinde toplumun kiiltiir ve degerleri islenerek cocuklara aktarilir. Cocugun aile
icerisinde sosyallesmeye basladigini soyleyebiliriz. Degerler de sosyallesme siirecinde
Ogrenilir. Bu anlamda degerlerin aktarilmasinda ailenin belirleyici bir rolii vardir. Cocuklar
ebeveynlerinden Ogrendikleri veya rol model aldiklar1 degerler etrafinda biiyiimektedir.
Ancak toplum igerisinde aile yapisinda farkli yasantilardan kaynaklanan ama aile olma
ozelligini gosteremeye calisan kurumlar bulunmaktadir. Cesitli nedenlerden dolayr gergek
ebeveynlerini kaybetmis ya da onlardan uzak kalmak zorunda kalan ¢ocuklar uluslararasi
sozlesmeler, c¢ocuk haklar1 evrensel beyannamesi ve ¢ocuk haklar1 sozlesmeleri
cergevesinde devlet giivencesi altinda kurum bakimi altina alinmaktadir. Cocuk evleri de
boyle bir gelisimin iirliintidiir. Cocuk evlerinde, ¢ocuklarin psikososyal gelisimleri, bakim
ve gereksinimleri, toplumsal uyumu, aidiyet duygusuyla birlikte takibi yapilmaktadir.
Cocuklarin bakim ve gereksinimleri, cocuk gelisimi, sosyoloji, sosyal hizmetler, psikoloji
gibi alanlardan mezun, ¢ocuklarla iletisimi gii¢lii oldugu diisiiniilen bakim personelleri

tarafindan saglanmaktadir.

Arastirma kurum bakim tilirlerinden olan cocuk evlerinde bulunan cocuklara deger
aktarimimda bakim personellerinin roliinii ve ¢ocuklarin deger aktarim siirecinden nasil
etkilendigini ortaya koymak amaciyla yapilan bir durum ¢aligmasidir. Bu kapsamda
Ankara Ilinde bulunan 7 ¢ocuk evinde, 16 bakim personeli ve 7-12 yas aras1 24 ¢ocuk ile
gorlisme yapilmistir. Arastirmanin kavramsal cercevesinde kiiltiir deger iliskisi ortaya
konmus, degerlerin kaynagi ve olusumu, deger siiflandirmasi, kurum bakimi ve kurum
bakim tiirleri, ¢ocuk evleri, deger aktarimi ve deger aktarimina etki eden unsurlar
incelenmistir. Schwartz’in Degerler Kurami, arasgtirmanin temel olarak kuramsal

cercevesini olusturmustur. Ancak deger aragtirmalarina kaynaklik eden diger kuramsal
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yaklagimlardan da bahsedilmistir. Arastirmanin yonteminde nitel aragtirma modeli olarak

durum ¢alismasi kullanilmustir.

Arastirmanin ¢alisma grubu olarak belirlenen bakim personellerinin tamami bayanlardan
olugsmaktadir. Bu durum anne, abla gibi yaklasimlar ¢ercevesinde bakim personelleri ile
cocuklar arasindaki iliski gelismektedir. Cocuklarin yas gruplari olarak 7-12 yas aralig
dikkate alindiginda, ¢ocuklarin bakim personelleri tarafindan yonlendirici rolii oldugu,
cocuklar da bakim personellerinin yaklasimlarindan olumlu yonde etkilendikleri yani
bakim personellerinin goriis, diisiince ve uygulamalarinin dogru oldugu kabul
edilmektedir. Bu anlamda bakim personelleri hem otorite hem model alinan hem de sevgi,
saygl ve giiven iligkisine bagli olarak gelisen ve bu baglamda so6zii dinlenen kisi

konumundadir.

Arastirma bulgular1 ¢ercevesinde bakim personelleri ve cocuklarin goriis ve diislinceleri bir
biitiin olarak degerlendirildiginde birbiriyle uyumlu oldugu disiiniilen 37 farkli deger ve
davranis karsimiza ¢ikmaktadir. Bu degerler icerisinde sirasiyla “Diiriistliik”, “Kurallara
Uyma”, “Saygi”, “Diizen/Tertiplilik”, “Basari”, ‘“Temizlik/Saglikli Olma”, “Giiven”,
“Sevgi” ve “Hosgorii” degerleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum kurum beklentileri, bakim
personellerinin yaklagimlari ve ¢ocugun goriis ve diisiinceleri arasinda genel olarak bir
tutarlilik vardir. Cocuk evlerinde bakim personellerinin deger aktarimindaki yetkinlik
durumlar incelendiginde 4 kisi degerler egitimi konusunda destek almadigini belirtmesine

ragmen, tamami degerler konusunda bilgi sahibi oldugunu ifade etmektedir.

Cocuk evleri, ¢ocuklarin giivenlik ve evin isleyisine iliskin bir takim kurallar disinda,
cocuklarin rahat hareket etmesine imkan vermektedir. Bu durum gidilen farkli evlerdeki
durumlarla da gozlemlenmistir. Ortak kullanim alani olarak salon ve mutfagin bulunmasi,
cocuklarin kendilerine ait oda, yatak, dolap vb. gibi 6zel ortamlarinin olmasi, mobilyalar,
bilgisayar, internet, televizyon, calisma masalari, yemek masasi gibi her ev ortaminda
olmast muhtemel olan standart esyalar bulunmaktadir. Cocuklar, sosyal ihtiyag¢larinin
biitiin gereksinimlerini ¢ocuk evlerinde, bakim personelleri eliyle gidermektedir. Bu durum
farkl1 yasam kosullarindan gelen g¢ocuklarin, bakim personellerine baglanma sorunuyla
kars1 karsiya kalinabilmektedir. Cilinkii baz1 6zel durumlardan kaynakli sekilde, kurum
bakimindan ayrilan bakim personelleri veya cocuklar bulunmaktadir. Bu durum ¢ocuklarin

ailelerinden kopmalariyla benzerlik gostermektedir. Hatta aile ortaminda yasadigi sikintilar
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karsisinda, c¢ocugu anlayan, koruyan, kollayan, yardim ve rehberlik eden bakim

personelinin varligi, ¢ocuklar i¢in 6nemli oldugu goriilmektedir.

Cocuklar ile bakim personellerinin ¢ocuk evlerindeki iliskilerine bakildiginda sevgi, saygi
ve giiven iligkisine bagl olarak zamanla gelismektedir. Hem c¢ocuklardan hem de bakim
personellerinden elde edilen bulgulara bakildiginda, bakim personelleri ve ¢ocuklar ev
ortamindaki iligkilerinden, birbirlerine yaklagimlarindan memnun olduklar1 goriillmektedir.
Cocuklar ev ortamini ¢ok sevdiklerini, hatta diger farkli ev ortamlarindan bile giizel
oldugunu ifade etmektedirler. Bu anlamda arastirma silirecinde ¢ocuk evlerinden, bakim
personellerinin yaklagimlarindan, kural ve isleyislerden memnun olmayan bir ¢ocuga
rastlanmamigtir. Bu durum ¢ocuklarin sosyal gelisimlerini olumlu yonde etkiledigi

distiniilmektedir.

Cocuk evlerinde ev icinde ve ev disinda gerceklestirilen etkinlikleri tercih ederken bakim
personelleri, cocuklar i¢in eglendirici, Ogretici, farklilik olmasina, ¢ocuklar i¢in uygun
olmasina dikkat etmektedirler. Genel olarak disarida ulasim ve hava durumuna gore
aligveris merkezleri/AVM, piknik, park ve oyun alanlar tercih edilmektedir. Ev icinde ise
paylasima dayali etkinlikler gergeklestirilmektedir. Ev ortamindaki tablolarin, okunan
kitaplarin, izlenecek olan televizyon programlarimin vs. belirlenmesinde bakim
personellerinin dikkat ettikleri 6zellikler vardir ve bu anlamda yoénlendirici bir rolii
bulunmaktadir. Arastirmaya gore ¢ocuklar yapmak istedikleri bir¢ok husus karsisinda

bakim personellerinin onayina ihtiya¢ duydugu goriilmektedir.

Arastirma bulgular1 Schwartz (1992: 19) ile karsilastirilip ele alinabilir. Schwartz (1992:
19)’da on deger tipi ve bunlar ile iliskili 4 temel deger belirlemistir. Buna gore bakim
personellerinin deger aktariminda “muhafazakarlik” ve “kendini Qii¢clendirme” temel
degerlerini ¢ocuklara kazandirmaya ¢alistigini ifade edebiliriz. Cocuklarin giivenlik, uyma
ve geleneksel yaklasimlar, temel degerler agisindan muhafazakarligi gosterirken;
cocuklarin eglence, basar1 ve sosyal ¢evreden kabul gérme seklindeki temel degerler ile

ilgili yaklasimlar1 agisindan kendini gii¢clendirmeyi gosterebiliriz.

Aragtirma bulgular1 ve degerlendirmelere gore cocuk evlerinde bulunan g¢ocuklarin sosyal
hayata iligkin uyumlar1 daha kolay olacagi disiinilmektedir. Ancak sosyo-ekonomik

olarak farkl: evlerle karsilastirildiginda ev ortamlarinin oldukea iyi oldugu gériilmektedir.
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Bunun yaninda c¢ocuk evleri kurgulanirken genel olarak, komsuluk iliskilerini
gelistirmeleri, mahalle ortamin1 tanimalari, marketten vs. aligveris yapabilmeleri gibi
sosyal hayatin igerisinde yer almasina iliskin kurgulamalar bulunmaktadir. Ancak
cocuklarin biiyiik cogunlugu komsularini tanimamakta ve komsuluk iliskileri kurmadigi
goriilmektedir. Diger taraftan g¢ocuklarin okul disinda serbest kaldiklart bir ortam
bulunmamaktadir. Okul digindaki biitiin etkinlikler bakim personellerinin gézetiminde
veya bakim personelleriyle birlikte gerceklestirilmektedir. Bu da kurum bakimi altinda
bulunmanin getirdigi olumsuz bir durumu bize gostermektedir. Siirekli koruma ve
korunma gereksiniminden dolayr bakim personelleri ve ¢ocuklar eglence, gezme, oyun
oynama, camiye gitme gibi biitlin etkinliklerini birlikte gerceklestirmektedir. Bu durum 18
yas sonrasinda kurum bakimindan ayrilacak olan cocuklarin sosyal hayata uyumlar

noktasinda problemlerle karsilasmasi muhtemeldir.

Bu arastirma literatiir anlaminda, degerle ilgili yapilacak caligmalara kaynaklik edecegi
diistiniilmektedir. Ancak ¢ocuk evleri ile ilgili yapilan ¢alismalarin izne bagl olarak ortaya
¢ikan sikintilardan dolay: detayli bir arastirma yapmaya imkan vermemektedir. Ozellikle
deger arastirmalart ile ilgili yapilacak ¢alismalarda gozlem tekniginin dnemli bir katkisi
olacagi diisliniilmektedir. Zamanin kisitli olmast ve uygulamalar siiresince karsilagilan

diger problemlerle birlikte kurum bakimlarinda ¢alisma yapmak zorlasmaktadir.

Bu arastirma ile Tiirkiye’de kurum bakim tiirlerinden olan cocuk evlerinde deger
aktarimimda bakim personellerinin roliini ve ¢ocuklarin deger aktarimindan nasil
etkilendiginin incelenmesini amaglamistir. Bir durum ¢alismasi olarak ele alinan degerler
ve cocuk evleri baglaminda sosyolojik arastirmalarin Tiirkiye’de ¢cok az calisilmis olmasi
manidardir. Degerler Rokeach’in ifade ettigi gibi siireklilik arz etmektedir. Degerler
sistemi stirekli olarak dis diinyanin etkisinde ve ¢ofu zamanda tahmin edilen yonde
degisim gostermektedir. Bu durum kurum bakim tiirleri acisindan ele alindiginda,
yasadigimiz toplumun nasil degistigi ve ne tiir sorulara cevap aradiginin da bir

gostergesidir.

Arastirma sonuglar1 gostermistir ki, 6zellikle kurum bakimi altinda bulunan cocuklara
yonelik deger aktariminda bakim personelleri arasinda bir uyum oldugu goriilmektedir.
Bunun sebebi kurumun rolii ve mevcut sartlarda bakim personellerinin yetisme kosullari

oldugunu ifade edebiliriz. Bunlarin yaninda c¢ocuklarin yasam kosullar1 da bakim
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personellerinin yaklagimlarindaki roliinii etkilemektedir. Bu arastirma ile deger aktarimlari
acisindan bakim personellerinin rolii ve ¢ocuklar1 nasil etkiledigine iliskin olarak belli
acilardan ele alinmustir. Ileride yapilacak arastirmalarla toplumsal degisimin neden ve nasil
oldugunun farkli degiskenler agisindan ele alinmasi, yapilacak calismalarin gozlem,
katillmc1  gozlem, odak grup gorigmeleri gibi veri toplama teknikleriyle de

desteklendiginde daha kapsamli bulgulara ulasilacagi diistiniilmektedir.

Arastirmadan elde edilen deger ve davranislar, kendi icerisinde bir deger siniflandirmasina
tabi tutulmadan degerlendirilmistir. Kiiltiirel, dini, insani gibi deger simiflandirmasi
ayrimina gidilmemistir. Ancak Schwartz (1992: 2) degerler kurami gercevesinde ele alinan
bu arastirmada, deger kiiltiir iliskisi ortaya konulmaya calisilmigtir. Bu baglamda arastirma

daha ¢ok kiiltiirel degerler etrafinda ele alindigin1 sdyleyebiliriz.

Yukarida bahsedilen ve bu calismanin literatiir taramasinda deger, deger kiiltiir iliskisi,
degerin islevi, kaynagi ve olusumu ve Schwartz’in degerler kurami ¢ergevesinde
aragtirmanin bulgular1 ele alinmis ve degerlendirilmistir. Bu g¢alismada kurum bakim
tiirlerinden olan ¢ocuk evlerinde kalan ¢ocuklara deger aktariminda bakim personellerinin
belirgin bir rolii oldugu, ¢ocuklarin da deger aktarim siirecleri acisindan bakim
personellerinin onaylayict ve yonlendirici etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bu agidan
degerlendirildiginde yapilacak calismalarda degerlerin farkli agilardan ele alinmasi ve alt

boyutlariyla konuya farkli boyutlar kazandirilmasi saglanabilir.

Sonu¢ olarak arastirmada ortaya ¢ikan bulgulari, genel olarak degerlendirdigimizde
Schwartz (1992: 5)’m Degerler Kurami gergevesinde ortaya koydugu deger tipleri ve
bunlara bagli olarak ortaya ¢ikan temel degerler agisindan uyumlu oldugu goriilmektedir.
Bu durum deger kiiltiir iligskisi baglaminda, literatiir, degerler kurami ve bazi deger

arastirmalartyla uyumludur.
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Ek 1. Bakim Personeli Goriisme Formu (BPGF)

COCUK EVLERINDE
DEGERLER EGIiTiMi

BAKIM PERSONELI GORUSME FORMU (BPGF)

Yas

Dogum Yeri

Cinsiyet (K) (E)
Medeni Durum

Egitim Durumu

Kurumdaki Calisma Siiresi

Tgili Ogrenci Ile Tanisma Siiresi

GORUSME SORULARI

1. Degerler egitimi konusunda egitim aldiniz m1?
Evet ise, ¢ocuk evlerinde bunlar1 uygulayabiliyor musunuz?
Hayir ise, ¢ocuk evlerinde degerler egitimi ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir?
2. Cocuklar ile aranizdaki sevgi, saygi ve giiven iligkisinin boyutlarini nasil
tanimlayabilirsiniz?
Bunlar resmi mi, yoksa kendiliginden mi gelismektedir?
Bunlarla ilgili olumlu somut ornekleriniz var midir? Size gilivendigini gosteren
durumlarla karsilastiniz m1?
Bunlarla ilgili sorun yasadiginiz durumlar var midir?

Bu sorunlar1 giderebilmek i¢in yaptigiiz 6zel ¢calismalar var midir?
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Size gore insanlarin kazanmasi gereken en 6nemli duygu, diislince ve davraniglar
neler olabilir? Bunlardan ilk {i¢iinii 6nem sirasina gore siralayabilir misiniz?
Cocuklarda en ¢ok gormek istediginiz davranis ve davranis 6zelligi hangisidir?
Cocukta gormek istediginiz .................cooviiiinn.. davranisi ile ilgili yaptiginiz
bir ¢calisma var midir?

Yaptiginiz bu caligmaya yonelik cocuklarla ilgili somut bir 6rnek vererek
anlatabilir misiniz?

Yaptigimiz bu ¢alismada basarili oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?

Evet ise : Bagaril1 oldugunuza yonelik somut bir 6rneginiz var midir?

Hayir ise : Bunun nedeni sizce ne olabilir?

Ev ortaminda iligkilerinizi bir biitiin olarak diisiindiigiiniiz de genel olarak nasil
degerlendirirsiniz?

Cocuklarin kendi aralarinda, bakim personelleri ile iliskilerinde vs. beklentiler,
kurallar ve isleyis ile ilgili diislinceleriniz nelerdir?

Evlerin fiziksel ortami, odalarin durumu, diizeni vs. g6z Oniine aldiginizda
cocuklarin davranislarini nasil etkiledigini diisliniiyorsunuz?

Cocuklar kendi odalarinda ve ortak kullanim alanlarindaki davraniglarini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Cocuklar sizi genel olarak ne olarak goriiyorlar? Anne, baba, bakim personeli, abi,
abla vs... gibi

Size coviiiiiii seklinde hitap etmesinin nedeni ne olabilir?

Cocuklarin = sizi  ......oocoviiiiiiinnn.. olarak gormesi iligkilerinizi nasil
etkilemektedir?

Sizce nasil olmalidir?

Cocuklarin ev ortamindaki davranislarini sosyal hayatin i¢cinde (komsularla, okulda,
diger cocuk evlerinde) de gorebiliyor musunuz?

Bunlarla ilgili farkli ortamlara iliskin somut 6rnekler verebilir misiniz?

Cocuklarin davraniglarini belirleyen en 6nemli faktor sizce nedir? (Dini, insani,
milli, kiiltiirel, devlet politikas1 vs...)

Bununla ilgili ¢ocuklarinizda gézlemlediginizin davranis oriintiileri var midir?
Omegin ............... ise, ¢ocuklariniz buna yonelik neler yapabiliyor? Somut
ornekleriniz var m1?

Cocuklarin bu davranigini gelistirmesinde sizlerin katkilar1 nelerdir? Bununla ilgili

somut 0rneginiz var midir?
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17.

18.

19.

20.
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Cocuklarla birlikte yaptiginiz etkinlikler var midir? (Sinemaya gitmek, camiye
gitmek, aligverise gitmek, ugurtma ugurmak, piknige gitmek vs. gibi) Bunlardan
hangilerini yapabiliyorsunuz?

Ankara’da ¢ocuklarla birlikte gittiginiz sosyal veya kiiltiirel mekanlar nerelerdir?
Bu mekanlart secerken dikkat ettiginiz hususlar var midir?

Bu mekanlar segerken ¢ocuklardan gelen istekler genelde hangi yondedir?

Ev ortaminin disindaki ortamlarin  ¢ocuklarin  sosyal gelisimini nasil
etkilemektedir? (Mahalle ortami, okul ortami, akrabalar gibi)

Olumsuz ise; bu olumsuzluklar1 gidermek i¢in neler yapabiliyorsunuz?

Cocuklarin yapmaktan en ¢ok hoslandiklari seyler nelerdir?

Cocuklarin kendisine model aldiklar1 (sanat¢i, akraba, biirokrat, 6gretmen, sporcu
vs.) var midir?

Var ise; bu ..oooiiiiiiiiiii hangi o6zelligi ¢ocugun hosuna
gitmektedir?

Ev ortamindaki gorselliklerde (resim, tablo vs.), cocuklarin okudugu kitaplar,
televizyonda izledigi programlar da dikkat ettiginiz 6zellikler var midir? Bu konuda
yonlendirici bir etkiniz var midir?

Bununla ilgili yasadiginiz somut birer 6rnek var midir?

Cocuklar buradaki ev ortamindan hangi aliskanliklar1 kazandigini diistiniiyorsunuz?
Bu aliskanliklara iliskin somut 6rnekler verebilir misiniz?

Sizden etkilenerek kazandigini diislindiigiinliz aliskanlik ya da davraniglari var
midir?

Var ise; bunlar hangileridir? Bununla ilgili somut 6rnek verebilir misiniz?
Kazandirmak istediginiz bagka aligkanlik ya da davranislar nelerdir?

Yok ise; kazandirmak istediginiz aligkanlik ya da davranislar nelerdir?

Sizlere, cocuklara kazandirilmasi gereken aliskanlik ya da davraniglar ile ilgili
kurumsal bir yaklasim var midir? (Bakanlik, Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii vs.)
Bunlarla ilgili destek egitimleri aldiniz mi1?

Bu egitimlerin faydasini gordiiniiz mii? Evet ise; somut bir 6rnek verebilir misiniz?
Cocuklar, ev ortaminda kazandiklar1 aliskanlik ya da davranislar1 diger sosyal
ortamlarda da devam ettirdiklerini diisiiniiyor musunuz?

Evet ise; bununla ilgili gozlemlediginiz 6rnek durumlar var midir? (Okulda,
mabhallede, diger sosyal ortamlarda)

Ev ortamlarina iligskin belli standartlar var midir? Var ise; bunlar nelerdir?
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Dikkat edilecek hususlar, fiziksel ortamlarin tasarlanmasi, kurallar vs. gibi
21. Cocuklarin aligkanlik ya da davraniglariyla ilgili belirtmek istediginiz baska

hususlar var midir?
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Ek 2. Cocuk Goriisme Formu

COCUK EVLERINDE
DEGERLER AKTARIMI

7-12 YAS COCUK GORUSME FORMU (CGF)

Yas

Dogum Yeri

Cinsiyet (K) (E)
Egitim Durumu

Ev Ortaminda Bulunma Siiresi

GORUSME SORULARI

1. Gorevli biiyliklerinizi nasil goriiyorsunuz?
Hitap sekliniz nedir?

2. e ‘1 seviyor musunuz? Size kars1 yaklagimini nasil buluyorsunuz?

3 en ¢ok hangi davranis1 yaptiginiz zaman mutlu oluyor?

4. Sizinle ilgilenen biiyiiklerinizle birlikte neler yapabiliyorsunuz?
Biiyiiklerinizle beraber yaptiginiz sosyal ve kiiltiirel etkinlikleriniz nelerdir?
Gezi, piknik, cami, spor miisabakasi, aligveris, komsulara ziyaret vs. var midir?
Bunlar igerisinde biiyiiklerinizle beraber en ¢ok hangilerine gidersiniz?

5. Ev ortamini nasil buluyorsunuz?

Burada neler yapiyorsunuz?
Neleri yapabiliyorsunuz?

Yapmak isteyip de yapamadiginiz seyler var mi1? Bunun nedeni sizce nedir?
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Ev ortaminda iligkilerinizi bir biitiin olarak diisiindiigiiniiz de genel olarak nasil
degerlendirirsiniz? Arkadaslarinla, diger biiyiiklerinle iliskileriniz nasildir?

Kendi aranizda, diger biiyiiklerinle iligkilerinde vs. beklentiler, kurallar ve isleyis
ile ilgili diistinceleriniz nelerdir?

Evlerin fiziksel ortami, odalarin durumu, diizeni vs. nasil buluyorsunuz?

Diger ev ortamlarindan farki var midir?

flerde ne olmak istiyorsun?

.................. meslegini neden yapmak istiyorsun?

Biiytiklerin bu konuda sana destek oluyor mu?

Evet ise; bununla ilgili somut bir 6rnek verebilir misin?

Ev ortaminda genel olarak birlikte yaptiginiz neler vardir? (Televizyon izlemek,
oyun oynamak gibi)

Netlr coveneiiiiiiieiiiiienes birlikte olursunuz.

Biiytikleriniz en ¢ok neye dikkat ediyorlar?

Hangi davranislariniza daha ¢ok 6énem verdiklerini diistiniiyorsunuz?

Bununla ilgili yasadiginiz somut bir 6rnek verebilir misiniz?

Ev ortamindaki aliskanlik ya da davraniglarinizla ilgili belirtmek istediginiz baska
hususlar var midir?

Biiytiklerinizle ilgili belirtmek istediginiz baska hususlar var midir?
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