GAZIi UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

Y U KSEK _ YENI BIR HABER MECRASI OLARAK

INTERNET GAZETECILiGi: HABER URETIM
1 | S AN S SUREGLERi VE GAZETECILiK PRATIKLERI
=4

EZGi ARAL
A

GAZETECILIK ANABILIM DALI

MAYIS 2019






YENIi BiR HABER MECRASI OLARAK iNTERNET GAZETECILiGi: HABER URETIM
SURECLERI VE GAZETECILIK PRATIKLERI

Ezgi ARAL

YUKSEK LISANS TEZi
GAZETECILIK ANABILiIM DALI

GAZi UNIVERSITESI
SOSYAL BiLIMLER ENSTITUSU

MAYIS 2019



Ezgi ARAL tarafindan hazirlanan “Yeni Bir Haber Mecrasi Olarak internet Gazeteciligi: Haber
Uretim Siiregleri ve Gazetecilik Pratikleri” adli tez ¢alismasi asagidaki jiiri tarafindan OY BIRLiGi /
-OY¥-€OKLUGY ile Gazi Universitesi Gazetecilik Anabilim Dalinda YUKSEK LISANS TEZi olarak kabul

edilmistir.

Danisman/Bagkan: Prof. Dr. Selda BULUT
Gazetecilik Anabilim Dali, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

Bu tezin, kapsam ve kalite olarak Yiiksek Lisans Tezi oldugunu onayliyorum/enaylamiyerum

Uye: Dog. Dr. Muzaffer SAHIN
Gazetecilik Anabilim Dali, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

Bu tezin, kapsam ve kalite olarak Yiiksek Lisans Tezi oldugunu onayliyorum/enaylamuyorum

Uye: Dog. Dr. Osman Murat GUVENIR
iletisim Tasarimi Bliimi, Baskent Universitesi 70
1)

Bu tezin, kapsam ve kalite olarak Yiksek Lisans Tezi oldugunu onayliyorum/onaylamiyerdm

Tez Savunma Tarihi: 16/5/2019

Juri tarafindan kabul edilen bu tezin Yiiksek Lisans Tezi olmasi igin gerekli sartlari yerine getirdigini

onayliyorum.

Prof. Dr. Figen ZAIF

Enstitli Muduri

| e




ETiK BEYAN

Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim Kurallarina uygun olarak hazirladigim
bu tez ¢alismasinda; tez icinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar akademik ve
etik kurallar gercevesinde elde ettigimi, tim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari
bilimsel etik ve ahlak kurallarina uygun olarak sundugumu, tez ¢calismasinda yararlandigim
eserlerin tiimiine uygun atifta bulunarak kaynak gosterdigimi, kullanilan verilerde
herhangi bir degisiklik yapmadigimi, bu tezde sundugum g¢alismanin 6zgiin oldugunu,
bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarini kabullendigimi beyan

ederim.

2gi ARAL
16.5.2019



iv
YENIi BiR HABER MECRASI OLARAK iNTERNET GAZETECILiGi: HABER URETiM SURECLERI

VE GAZETECILIK PRATIKLERI

(YUksek Lisans Tezi)
Ezgi ARAL

GAZi UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
Mayis 2019

OZET

Yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve internetin sundugu olanaklar paralelinde
gazetecilik degisime ugramis ve yeni bir haber mecrasi olarak internet gazeteciligi ortaya
cikmistir. internet gazeteciligi ile haberlerin sadece sunuldugu ortam ya da arac
degismemis, genel anlamda haber lretim anlayisi degismistir. Buna bagh olarak, haber
Uretim surecleri, haber icerikleri ve gazetecilik pratikleri de degisim slirecine girmistir.
Geleneksel gazetecilik anlayisina yeni rollerin eklendigi ve yeni haber Uretim silreclerinin
tanimlandigi internet gazeteciliginde belirgin olan degisikliklerin neler oldugunun ortaya
konmasi bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir. Bu amag ¢ercevesinde, literatiir taramasi
yapilarak yeni iletisim teknolojileri ve yeni iletisim teknolojilerini érnekleyen internetin
genel gergevesi ¢izilmis ve galismanin merkezini olusturan internet gazeteciligi konusu
detayh olarak ele alinmistir. Calismanin ampirik arastirma kisminda, herhangi bir
geleneksel gazetenin uzantisi olmadan sadece internet ortaminda faaliyet gosteren ve
Ankara’da bulunan bes internet gazetesi 6érneklem olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda,
her internet gazetesinin bir yoneticisi ve bir editori/muhabiri olmak Gzere toplam 10 kisi
ile derinlemesine gorismeler yapilarak internet gazetelerinde haber (iretim sireclerinin
nasil yaritildigli ve internet gazetecilerinin ¢alisma pratiklerinin neler oldugu
sorgulanmigtir. Ayrica s6z konusu internet gazetelerinin genel yapisi ve haberlere iligskin
unsurlari igerik analizi teknigi ile incelenmis, geleneksel gazetelerin haberleri ve
olanaklarina gore farklilasan ana unsurlar saptanarak calismaya ek veriler saglanmistir.
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ABSTRACT

In parallel with the developments in new communication technologies and the
opportunities offered by the internet, journalism has changed and internet journalism has
emerged as a new course of news. As the internet journalism evolves, not only the
presentation form of the news has been changed, but also the news production concept
has been changed in general. As a result, news production processes, news contents and
journalistic practices have begun to change. The aim of this study is to reveal the changes
in the internet journalism, in which new roles are added to traditional journalism concept
and recent news production processes are defined. For this purpose, the general
framework of the Internet, which exemplifies new communication technologies, has been
drawn up by literature review, and also the topic of internet journalism, which constitutes
the center of the study, has been discussed in detail. In the empirical research part of the
study, five internet newspapers, which were published in Ankara and were published only
on the internet without an extension of any traditional newspaper, were determined as a
sample. In this regard, in-depth interviews were conducted with 10 people, each of which
were a manager and an editor/reporter of each internet newspaper, and how the news
production processes were carried out in internet newspapers and the working practices
of internet journalists were questioned. In addition, the general structure and news of
these internet newspapers were analyzed with content analysis method. Also the main
elements which are differentiated according to the news and possibilities of the
traditional newspapers were determined and additional data were provided to the study.
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1. GIRiS

“Interaktif bilgisayar adlari, yeni iletisim bicimleri ve kanallari yaratarak, hayati sekillendirerek,

”

ayni zamanda hayat tarafindan sekillendirilip katlanarak biiyiiyor.

M. CASTELLS (2005: 3)

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismelerle birlikte, internet yeni bir
iletisim araci ve ortami olarak ortaya c¢ikmistir. Zamanla, modern yasamin vazgecilmez
aracglarindan biri haline gelerek her gegen giin daha da yayginlasmis ve kullanici sayisi
artmistir. Devaminda gelen siirecte bilgi ve iletisim teknolojileri hiz kesmeden ilerlemis,
hem altyapisinda internetin kullanildigi alanlar ve araglar glinden gline artmis hem de yeni

iletisim araglari glindeme gelmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan yeni
iletisim araglarinin yayginlasmasi ve kullanim alanlarinin artmasiyla birlikte, iletisim alani
ve kitle iletisim siiregleri de kokli bir degisim gecirmistir. Ozellikle, dijital aglari birbirine
baglayan internet, geleneksel iletisim araglarinin kisithiliklarini asan yapisiyla dikkat
cekmektedir. Enformasyon ve bilgiye ulasmada, zaman ve mekan sinirlamalarini ortadan
kaldirmakta, yerel, ulusal ve uluslararasi erisim olanaklariyla kiiresel bir iletisim ortami

saglamaktadir.

internetin yayginlk kazanmasinin sonuglarindan en cok etkilenen alanlardan biri
gazeteciliktir. iletisim konusunda sagladigi olanaklar ve getirdigi kolaylklar ile internet,
gazetecilikte kisa siirede 6nemli ve vazgecilmez bir ara¢ haline gelmis, gazetecilige yeni bir
boyut getirmistir. internetin sundugu olanaklar paralelinde gazeteciligin déniisiime
ugramasiyla birlikte yeni bir haber mecrasi olarak internet gazeteciligi ortaya ¢ikmistir. Bu
yveni haber mecrasi, internet gazeteciligi, dijital gazetecilik, sanal gazetecilik ya da ¢evrim
ici (online) gazetecilik gibi adlarla anilmaktadir. Bu calisma boyunca “internet gazeteciligi”

terimi kullanilmistir.

internet gazeteciliginin ilk uygulamalari, geleneksel gazetelerin gazete sayfalarini

internet (zerinde birebir yayimlamalari seklinde kendini gostermistir. Geleneksel



gazetelerin internet versiyonu durumunda olan bu gazeteler, internet gazetesi olarak
degil, daha ¢ok gazetenin internet sitesi olarak varliklarini strdirmis ve anilmislardir.
Daha sonraki slirecte, hemen hemen tliim ulusal gazeteler, yerel gazeteler, haber ajanslari,

televizyonlar ve radyolar internet sitelerini kurmuslardir.

Zaman icinde, geleneksel gazeteler haberlerini internet ortamina aktardiklari gibi
internetin olanaklarindan vyararlanarak internete 06zgl yeni igerikler de Uretmeye
baslamislardir. BoOylece gazeteler, basili hallerinden farkl bir bigcime birlinmustar.
ilerleyen dénemlerde, geleneksel haber kuruluslarindan bagimsiz ve sadece internet
ortaminda faaliyet gosteren internet gazeteleri kurulmustur. Gln gectikce teknolojik
olanaklarin, bilgisayar kullanicilarinin ve buna bagli olarak internet kullanicilarinin artmasi
ile internet gazeteleri hem daha ¢ok kisinin kullanimina girmis hem de her gegen giin

gelisimini strdirmdastdr.

internet gazetelerinin son dénemlerde gitgide yayginlasmasi ve cok daha fazla
kisinin kullanimina girmesi ile geleneksel gazetecilik tamamen ortadan kalkmamistir.
Gazeteciligin temel anlamda haber verme fonksiyonu ve amacinda da herhangi bir
degisiklik yoktur. internet gazeteleri temel olarak “gazetecilik” cercevesi icinde,
geleneksel gazetecilik pratiklerinden beslenmektedir. Boylece geleneksel gazetecilik ile
benzer fonksiyonlar, benzer amaclar tasimaktadir ve benzer haber (retim siireclerine
sahiptir. Fakat internet gazeteciligi zaman icinde kendi tanimini, haber Uretim sireglerini
ve gazetecilik pratiklerini olusturmustur. Bu sebeple internet gazeteciliginde haber
toplama, isleme, sunum ve dagitim faaliyetleri, gazetecilik meslegi ve gazetecilerin islerini
yapma yontemleri geleneksel gazetelere gore o6nemli o6lctide farklilasmaktadir. Bu
farklilasma temelde haber {retiminin her asamasina teknolojinin dahil edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Zaman icinde, yasanan teknolojik gelismelerle birlikte internet

gazeteciligi ve haber Uretimine iliskin slirecler kendini stirekli yenilemektedir.

Yeni iletisim teknolojilerinin basta etkilesimlilik, hipermetinsellik ve multimedya
kapasitesi olmak Uzere tim karakteristik ozellikleri, internet gazetelerinin geleneksel
gazetelerden bicim ve icerik olarak da farkhilasmasini saglamistir. Boylece, yalnizca diiz
yazi ve fotograf seklinde sunulan haber icerikleri, internet gazeteciligi ile birlikte daha

zenginlestirilmis bir sekilde sunulur olmustur.



Yeni iletisim teknolojileri, ozellikle de internet, geleneksel gazetecilige kiyasla
internet gazetelerinin haber igeriklerini, haber Uretim sireglerini ve gazetecilerin
gazetecilik pratiklerini degistirdigi gibi bu slreclerin yuratilmesinde birtakim kolayliklar ve
olanaklar da sunmaktadir. Bu olanaklar gazeteciler ve gazete endustrisi agisindan
farklilasmaktadir. Ayrica gin gectikce kendisine daha fazla okur bulan internet

gazeteciliginin okurlar agisindan da bir¢ok artisi bulunmaktadir.

Bu dogrultuda bu ¢alismanin amaci, geleneksel gazetecilik anlayisina yeni rollerin
eklendigi ve yeni haber lretim sireclerinin tanimlandigi internet gazeteciliginde belirgin
olan degisikliklerin neler oldugunun ortaya konmasidir. Bu kapsamda, giris bolimi ayri
tutuldugunda Uc¢ bolim olarak hazirlanan calismada, birinci ve ikinci bélim literatir
taramasiyla elde edilen verilerden olusmaktadir. Buna goére, birinci bélimde, yeni iletisim
teknolojileri ve yeni iletisim teknolojilerini drnekleyen internetin genel ¢ercevesi cizilerek
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisim sireci, yeni iletisim teknolojileri, bu teknolojilerin
temel 6zellikleri ve internetin tarihsel gelisimi konulari ayri basliklar altinda incelenmistir.
ikinci béliimde, calismanin merkezini olusturan internet gazeteciligi konusu cercevesinde,
internet gazeteciliginin tarihsel gelisimi ve ilk 6rnekleri, yeni iletisim teknolojilerinin
gazetecilige etkileri, internet gazeteciliginin okurlar, gazeteciler ve gazete enduistrisi

acisindan sundugu olanaklar ele alinmistir.

Calismanin Uglincl bolimi ampirik arastirma sonuglarindan elde edilen verilerden
olusmaktadir. Arastirma kapsaminda orneklem belirlenirken, geleneksel gazetelerin
muhabir ve yazi isleri kadrosundan, habercilik agindan beslenmeden, medya gruplarindan
bagimsiz olarak ve sadece internet ortaminda faaliyet gosteren internet gazeteleri
secilmistir. Orneklem Ankara’da bulunan bes internet gazetesi ile sinirlandirilmistir. Bu
dogrultuda, her internet gazetesinin bir yoneticisi ve bir editérii/muhabiri olmak lzere
toplam 10 kisi ile derinlemesine gortismeler yapilarak internet gazetelerinde haber Uiretim
slreclerinin nasil yurataldigli ve internet gazetecilerinin calisma pratiklerinin neler
oldugu sorgulanmistir. Ayrica s6z konusu internet gazetelerinin genel yapisi ve haberlere
iliskin unsurlari icerik analizi teknigi ile incelenmistir. Bbdylece goérismelerde elde
edilemeyecek olan yapidaki verilere ulasiimis ve gorismeler ile elde edilen verilerin site

Uzerindeki yansimalari ve dogrulugu test edilmistir.



Yeni bir iletisim ortami olarak internet Uzerinden kurulan iletisimin yol actig
tehlikeler, internette dolasima sokulan enformasyonun gilivenirligi tartismasi, internet
gazetelerinin haber igeriklerindeki etik ihlaller, internet gazeteciligine yonelik elestiriler,

sorunlar ve riskler bu ¢alismanin kapsami disinda tutulmustur.



2.  YENI ILETiSiM TEKNOLOJILERi VE INTERNET

Bu bolimde, yeni iletisim teknolojileri ve yeni iletisim teknolojilerini 6rnekleyen
internetin genel gergevesi cizilerek bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisim sireci, yeni
iletisim teknolojileri, bu teknolojilerin temel 6zellikleri ve internetin tarihsel geligimi

konulari ele alinmistir.
2.1. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Gelisim Siireci

18. yizyilin ortalarinda ingiltere’de baslayan ve 19. yizyiln baslarindan itibaren
ingiltere’den Kita Avrupasi'na sicrayan sanayi devrimi (Pamuk, 1993: 153), uygarlik
tarihinin en 6nemli degisim ve donlisim slireci olarak kabul edilmektedir. Sanayi devrimi,
beraberinde getirdigi yeni liretim bicimleri, tretim iliskileri ve yeni teknolojilerle, yeni bir
slrecin ve yeni bir toplum bigiminin temellerini atmistir. Tarima dayali geleneksel toplum
geride kalmis; teknolojisi, ekonomisi, sosyal ve kiiltiirel sistemleri tamamen eskisinden
farkli yeni bir toplum yapisi olusmustur. Olusan bu yeni toplumsal yapi, kisaca “sanayi

toplumu” olarak adlandiriimistir (Oz¢aglayan, 1998: 20).

Sanayi devrimini yaratan teknolojilerin, Uretimde, yani ekonomik alanda artan
Olclide kullanilmasiyla dogan yeni toplum yapisi duragan olmamis, icerdigi teknoloji ve
ortaya c¢ikan vyenilenmelerle birlikte kendi icinde siirekli gelismis ve degismistir
(Ozgaglayan, 1998: 21, 22). Bilginin, insan faktériiniin éne ciktigi ve niteliginin degistigi bu

yeni toplumsal yapi, “enformasyon toplumu” olarak aniimistir.

Il. Dlinya Savasi’nin hemen sonrasinda ortaya ¢ikan enformasyon toplumu kavrami,
sanayi toplumundan, sanayi sonrasi yeni bir topluma gecilmekte oldugu dislinilen ya da
sanayi toplumundan farkh oldugu o6ne siriilen yeni bir toplumsal yapiyr tanimlamak
amaciyla kullaniimaktadir (Aktas, 2007: 182). Sanayi toplumuna gegisin itici glicii olan
buhar makinasinin yerini, enformasyon toplumuna geciste bilisim teknolojilerinin temelini

olusturan bilgisayarlar almistir (Ozcaglayan, 1998: 23).

Teknolojik yeniliklerin etkilerinin bicimlendirdigi enformasyon toplumu, iletisim
teknolojileri temelinde, bilginin merkezde oldugu bir toplumsal yapidir. Toplumsal iliskiler

icinde bilginin belirleyici bir konuma ulastigini vurgulamak acisindan tarihsel bir sireci



tanimlayan enformasyon toplumu vyaklasimi, insanhk tarihinin yeni bir evresini

mijdelemektedir (Timisi, 2003: 17, 88, 89).

Teknolojinin gelismesi ve yasam bicimlerini etkilemesi, enformasyon toplumuna
donldsimiin kisa strede gerceklesmesi yoninde bir sonu¢ dogurmustur. Tarima dayal
geleneksel toplum yapisindan sanayi toplumuna doénidsim uzun yillar almasina karsin,
sanayi toplumundan enformasyon toplumuna donisiim, ¢cok daha hizli gergeklesmistir.
Bunun temel nedeni ise teknolojilerin gelisme hizi ile insanlarin bu teknolojilere uyum
esnekliginin yiksek olusu ve insanligin sanayilesme siirecine gore teknolojik yenilikler
konusunda daha bilingli ve daha genis olanaklara sahip olmasidir (Erkan, 1994’ten aktaran

Ozcaglayan, 1998: 22).

Enformasyon toplumu olarak isimlendirilen bu dénemin en temel 6zelligi, maddi
drlinlerin Uretimine dayali bir sistemden, enformasyonu merkez alan bir sisteme dogru
toplumun dénisimudir (Aktas, 2007: 182). Enformasyon toplumu iginde temel Uretim
birimi bilgi ve enformasyondur!. Bu déneme 6zgi olan sey, Uretimin temel kaynagini
bilginin kendisinin olusturmasinin yani sira, toplumsal ve Kkiiltiirel sireglerin de
vazgecilmez bir bicimde yeni teknolojiler ve enformasyona bagimli olusudur (Timisi, 2003:

89).

Enformasyon toplumlari karmasik elektronik enformasyon ve iletisim sebekelerine
bagh olan toplumlardir. Bu toplumlarda kitle iletisimi sadece bir tir enformasyon
Uretimidir ve artan bir sekilde diger iletisim akislariyla, 6zellikle ortak altyapilarla (6rnegin
uydu ve internetle) butinlesmektedir. Enformasyon Uretim araclari, dagittiklari ozel

icerikten veya enformasyondan ¢ok daha énemlidirler (Erdogan ve Alemdar, 2005: 446).

Enformasyonun Uretilmesi, saklanmasi, diizenlenmesi, islenmesi, tasinmasi, hizmete
sunulmasi ve kullanilmasinda yararlanilan, iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de
kapsayan bitiin teknolojiler “bilgi ve iletisim teknolojileri” olarak adlandiriimaktadir
(Webster’'den aktaran T.C. Kalkinma Bakanligi, 2001: 3). Enformasyonun daha c¢abuk, daha

az masraf ve cabayla siniflandiriimasi, islenmesi, saklanmasi, bulunmasi ve iletilmesi icin

1 Bilgi ve enformasyon kavramlari ¢cogu zaman birbirinin yerine gececek sekilde kullaniimaktadir.

Bilgi, insan aklinin kavradigi ve i¢sellestirdigi diisiince ve verilerle ilgilidir. Enformasyon ise hem bilgi ile
ortisen hem de farkh olan bir kavramdir (Headrick, 2002: 13). Analiz edilmis veya baglamsallastiriimis, alici
tarafindan algilandiginda bir fark yaratan veri olarak tanimlanmaktadir (Ahituv ve Neumann, 1986’dan
aktaran Rafaeli ve Daphne, 2005: 63).



ozetlenmesi, kodlanmasi ve sistematik bicimde diizenlenmesi gerekmektedir. Bu siirecte
anlatimsal, betimleyici ya da susleme niteligindeki enformasyon veri®ye
donustlrilmektedir. Veriyi cok cesitli ortamlarda saklayabilmek, iletebilmek (Headrick,
2002: 16) ve bilginin glclinli hareket gecirebilmek icin bilgi ve iletisim teknolojileri

kullaniimaktadir.

Genel bir yapinin icindeki 6zel bir yapi olan bilgi ve iletisim teknolojileri, teknolojik
araglar Ureten ve bu araglarla aracilanmis iletisimi yaratmakta ve gelistirmektedir.
Dolayisiyla, hem iletisimi Ureten ve dagitan teknolojileri hem de kitle iletisim araglari ve
Urldnleri olarak adlandirilan her seyi kapsamaktadir (Erdogan, 2005: 465). Buna gore,
iletim (transmission), telekomiinikasyon (telecommunication), iletisim (communication),
enformasyon (information), yayin (broadcasting), yayim (publishing) ve basim (printing)
kelimeleri ile ilgili butlin teknolojiler (Atabek, 2001: 31) bilgi ve iletisim teknolojileri olarak

anilmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki hizli gelismeler, geleneksel ve yavas yontemlerin
ortadan kaldirilmasina yardimci olmus, Uretim igin her tirlt bilgi akisini hizlandirip
kolaylastirmistir. Ayrica, zaman ve mekan (ulasim) kullaniminda sagladigi avantajlarla,
Uretimde etkinlik ve verimliligi artirmistir (Ozgcaglayan, 1998: 25; Térenli, 2005: 104).
Teknolojik gelismenin sundugu iletim olanaklari dahilinde, mesajlar birbirinden uzak
mesafelerdeki insanlar tarafindan ulasilabilir hale gelmistir. Boylece bilgi ve enformasyona
ulasim kolaylasmis, bireylerin sinirlar 6tesi iletisimi saglanmistir. Bu anlamda genis insan
topluluklari haberdar olmak, izlemek ve elestirmek icin yeni olanaklara da sahip

olmuslardir (Timisi, 2003: 15, 17).

Kitle iletisimi insanlik tarihindeki teknolojik gelismelerin Ulzerine kurulmustur
(Erdogan ve Alemdar, 2005: 18). Sanayi devrimi ile yasanmaya baslanan teknolojik
gelismeler, bircok alanda oldugu gibi iletisim alaninda da kokli degisikliklere yol agmistir.
Ulasim aginin gelismesi, baski ve dizgi alanlarindaki ilerlemeler bu dénemde yasanmaya
baslamistir (Bulut, 2000: 45). Beraberindeki sirecte, kitle iletisim araclarinin fonksiyonlari

artmis ve yeni iletisim araclari glindeme gelmistir.

2 Veri; sdzcik, sayi, alfa-sayisal (telefon numaralarinda oldugu gibi), simge (matematik ve mizik
simgelerinde oldugu gibi), grafik (harita, istatistiksel grafikler ya da bilimsel resimlemelerde oldugu gibi)
olarak ya da diger bicimlerde ifade edilebilir (Headrick, 2002: 16).



iletisim teknolojisi agisindan atilan ilk biyik adim matbaanin icadidir. Basim
teknolojisinin gelisimi yazili basinin, yani gazetelerin, ulusal ve uluslararasi alanda énem
kazanmasina sebep olmustur (Yapar, 2004). 1825’lerden baslayarak buhar glicliniin
makinelere uygulanmasi sonucunda buhar giicl ile isleyen baski makineleri ortaya
cikkmaya ve gazete sektorline girmeye baslamistir. 1890’larda dizgi isleminin de
makinelesmesiyle, gazete lretiminde teknolojik gelisme hizlanmis, gazete Uretimi daha
hizli yapilmaya baslanmis ve dolayisiyla okura daha glincel haberler iletebilmeye olanak

saglanmistir (Glircan, 1999: 1).

Gazeteler, Avrupa’nin bircok Ulkesinde 16. ylizyildan baslayarak, llkemizde ise
1831’den glinimiuze kitle iletisimin temel araglarindan en énemlisi olmustur. 1850’lerden
baslayarak telgraf, 1900’lerin baslarindan itibaren de telefonun gelismesi ve
yayginlasmasi, basin sektoriinin haber alma hizini ¢ok daha gelistirmistir (Glrcan, 1999:
1). Artik haber toplama ve bu haberleri halka ulastirma eskisine gore daha hizli ve
sistematik olmus, gazeteciligin 6nemi ve gereksinimi daha da hissedilmistir (Bulut, 2000:
45). Daha sonraki siirecte radyonun icadiyla isitsel iletisim, televizyonun da icadiyla hem

isitsel hem de goruntdlu iletisim 6nem kazanmistir.

Basin, teknolojik olarak 1900°IU yillarin baslarindan giiniimize, tarihindeki en hizli
degisimi ve gelismeyi yasamis, Ulke sinirlarini ortadan kaldirarak evrensellesmis bir iletisim
araci olmustur (Glircan, 1999: 1-2). 1970’ler sonrasinda ise 6zellikle bilgisayar teknolojisi
ve bilgi islem alaninda kaydedilen gelismelerin iletisim alanina uyarlanmasiyla iletisim
teknolojileri de bicimlenmeye baslamistir (Toérenli, 2005: 88). Bilgisayar yasamin bir
parcasi olmaya baslamis, gelisen bilgisayar teknolojileriyle birlikte internet, yepyeni bir
iletisim cagini agmistir (Yapar, 2004). iletisim teknolojilerinin matbaanin icadi ile baslayan
serlveni, 1900°lu yilarin baslarindan gliniimize, o6zellikle bilgisayar teknolojilerinin

gelismesiyle bambaska bir boyuta tasinmistir.

internetin gelistirilmesi ve &zel kullanima sunulmasiyla birlikte bilgisayarlar bir
zamanlar mektupla yapilan ve zaman alan bir iletisimi elektronik posta (e-posta) ile

doniisiime ugratmistir. Geleneksel mektup génderme ve alma siber alan? icinde anlik bir

3 Siber alan (cyberspace) “bilgisayar ve bilgisayar aglari ile ilgili olan” anlamina gelmektedir.
Tim diinyaya yayillmis durumda olan bilisim sistemlerinden ve bunlari birbirine baglayan aglardan olusan
ortamdir (afad.gov.tr).



iliskiye dontdsmistiir (Erdogan ve Alemdar, 2005: 23). Baski makinesinin icadi yazinin
¢ogaltilmasinda devrim niteliginde bir gelisme ise, kablo izerinden ses, konusma, metin,
veri ve gorinti gibi tim enformasyon bigimlerinin dogrudan aktariminin gergeklesmesi de

yine devrim niteliginde bir gelismeye isaret etmektedir (Torenli, 2005: 157).

iletisim araclari icinde gelisim tarihi agisindan ele alindiginda, diinyada en hizli
gelismis ve yayginlasmis arac internet olmustur (Giircan, 1999: 2-3). internet, kendinden
onceki tim eglence ve iletisim yollarini, geleneksel kurumlari ve sosyal iliski bicimlerini
etkilemistir. Gergeklikle ilgili temel algilamalari ve bu nedenle de kisilerarasi ve diinya ile

olan iliskileri, hatta toplumlarin 6lgegini ve yapisini degistirmistir (Basaran, 2011).
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iletisim teknolojileri ve kullanilmaya baslandig yillar

Sekil 2.1. iletisim teknolojilerinin kullaniimaya baslandigi yillar ve yayihm sireleri
economist.com, 2014

iletisim teknolojilerinin ticari olarak kullanilmaya baslandigi yillar ve Amerika
nifusunun dortte biri tarafindan kullanilincaya kadarki gecen siireler Sekil 2.1'de
gosterilmektedir. Buna gore, 1873 yilinda elektrigin icadiyla baslayan siirecte, bu
teknolojinin 46 yilda yayildigi gérilmektedir. Yeni teknolojilere kullanicilarin erisimi ve bu
teknolojilerin yayilimi icin gece siure her yeni teknolojinin icadi ile giderek azalmistir.
Elektrigin ardindan 1876 yilinda icat edilen telefon 35 yilda, 1897 yilinda icat edilen radyo
31 yilda, 1926 yilinda icat edilen televizyon 26 yilda yayilim gostermistir. 1975 yilinda
kisisel bilgisayarlarin kullanilmaya baslamasiyla bu teknoloji 16 yil icinde yayilmis, 1983
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yilinda icat edilen cep telefonu 13 yil iginde yayilim géstermistir. 1991 yilinda kullaniimaya
baslanan internetin ise sadece yedi yil gibi kisa bir slirede yayillim gosterdigi

goritlmektedir.

Kitle iletisimiyle ilgili ara¢ ve gereglerin Uretilmesi ve gelistirilmesi tesaddfi
olmamistir. Aksine tarihsel bilgi birikimine dayanan yogun laboratuvar arastirmalarinin bir
sonucudur. Telgraf, radyo, televizyon, iletisim uydulari, bilgisayar ve internet sistemleri ve
benzerleri 6nce savas iletisimiyle ilgili gereksinimleri karsilamak icin distnilms, Gretilmis
ve kullanilmistir. Bu nedenle dnce ordularin ve devletin kontroli ve kullanimi altinda
kalmistir. Yasal dizenlemeleri ve érgitlenmeleri de bu sekillerde olmustur (Erdogan ve

Alemdar, 2005: 23).
2.2. Yeni iletisim Teknolojileri

1970’'lerden sonra ortaya c¢ikan bir dizi teknolojik gelisme iletisim alaninin
degisimine sebep olmus ve bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik beklentileri artirmistir.
Ozellikle dijitallesme ve bilgisayar teknolojisinde yasanan gelismelerle bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yetenekleri ve kapasiteleri artmistir (Aydogan, 2005: 259). Bilgi ve iletisim
teknolojilerin gelismesi ve yayginlasmasi ile birlikte, bilginin kullaniminda yeni iletisim

teknolojileri olarak anilan teknolojiler 6nem kazanmistir (Atabek, 2001: 133).

Yeni iletisim teknolojileri, tipik olarak mikroislemci ya da bilgisayar vyetilerini
kullanan, hem kullanicilar arasinda hem de kullaniciyla enformasyon arasinda etkilesime
olanak taniyan ya da bunu zorunlu kilan iletisim teknolojileri olarak tanimlanabilmektedir
(Rice, 1984’ten aktaran Timisi, 2003: 80-81). Kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da
kapsayabilen, kullanicilarin igerige veya uygulamalara farkhh zaman dilimlerinde ve

etkilesim icinde erisebildikleri sistemlerdir (Geray, 2003: 20).

Her yeni iletisim teknolojisi yayginlik kazandiginda bir 6ncekine rakip olmakta, onu
tehdit etmektedir. Fakat bir 6nceki teknolojiler de, bir baska bicim ve icerikle varliklarini
surdirmeye devam etmektedir (Atabek, 2001: 133). Dolayisiyla yeni teknolojilerin
getirdigi yeni iletisim araclari, kitle iletisimine ya da geleneksel iletisime 6zgl yanlari
timuyle ortadan kaldirmamis (Térenli, 2005: 88), onlarin Gzerine insa edilmis ve onlari

dondstirmustdr.
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Yeni teknolojiler bir dnceki iletisim tarzinin Gzerine insa edilirken bir éncekinden
farkhliklarini da ortaya koymustur. Boylece, yeni iletisim teknolojilerinin hem bireyler arasi
iletisim ve kitle iletisiminin kimi 6zelliklerini barindirmakta hem de her ikisinden de farkli
noktalari bulunmaktadir (Ball-Rokeach ve Reardon, 1988’den aktaran Timisi, 2003: 127).

Bu da ic ice gecmis ve boylece melez olarak tabir edilebilecek bir yapiyi ortaya ¢ikarmistir.

Yeni iletisim teknolojileri, farkliliklari barindirmasi, ¢ok bigimliligi ve ¢ok yonluligu
sayesinde bitiin ifade bigimlerini kapsamakta ve butinlestirebilmektedir (Castells, 2005:
499-500). Yeni iletisim teknolojilerine 6zgl olan sey, bitlin iletisim tarzlarini sadece
elektronik olarak bir araya getirerek sanal gercekligin® yaraticisi olmak degil, gercek bir

sanalligin kuruculugunu yapmasidir (Timisi, 2003: 152).

Gunumizde, bilgiyi dijital formda iletecek tim arag, metot ve aglari kapsayan yeni
iletisim teknolojileri (Vural, 2006: 1), birbirinden uzakta bulunan bilgisayarlarin birbiriyle
bazi 6zel tanimh kurallar kullanilarak haberlesmesini saglamakta ve kendi aralarinda
birinden digerine bilgi aktarimini olanakli hale getirmektedir (Koker, 2006: 69). Boylece,
yluksek hizla mesaj iletmek ve almak, bir mesajin tam olarak ve tasarlandigi bicimde
iletilebilmesi, farkli ve daginik yerlerdeki mesajin, insanlara ayni anda ve ayni bicimde
gonderilebilmesi, etkilesimli iletisim ve hizli geri bildirim gibi olanaklari bulunmaktadir
(Tutar’'dan aktaran Vural, 2006: 8-9). Ayrica insan akliyla karsilastirlamayacak oranda

biylk bir bellek kapasitesi s6z konusu olmustur (Térenli, 2005: 155).

Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte hizin ve kapsama alani blylkliglinin 6ne
gectigi, iletisimde uzak mesafelerin sorun olmaktan ciktigl, mesajlarin kisiler ve gruplar
Olceginde secilebildigi ya da adreslenebildigi bir iletisim bicimi ortaya ¢ikmistir (Torenli,
2005: 155). Bunun sonucunda bilgi ve iletisim agi, sehir merkezlerinin disina ve kigik
yerlesim birimlerine dek gotirilebilmektedir. Cografi uzakliklar, bilgiye ulasmada bir
sorun olmaktan ¢ikmakta, uzakta olan insanlarin digerleriyle etkilesiminin kolaylastigi bir
iletisim bicimi saglanmaktadir (Oz¢aglayan, 1998: 162). Kisiler, aralarindaki binlerce
kilometrelere ragmen birbirleriyle dogrudan iliski kurabilmekte ve dinyanin her yerinde

diinya olaylari hakkinda kiiresel bir diyaloga katilabilmektedir (Pavlik, 2013: 57).

4 Sanal gerceklik, teknoloji araciligiyla bedenin mekanda yer degistirmesine olanak veren bir teknolojik
uygulamadir. Bilgisayarin gergek zamanliligini, gesitli araglar yardimiyla bedene, fiziksel diinyadan farkh bir
gercekligin icine giriyormus duygusunu veren araclari icermektedir (Benedikt, 1991’den Timisi, 2003: 151).
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Yeni iletisim teknolojileri, iletisimin yonl, kullanicinin konumu agisindan da
farkhlasmaktadir. Eski teknolojiler, birka¢ azinhgin c¢ogunlukla iletisim kurmasina izin
vererek cogunlugun istek ve begenileri azinlik tarafindan belirlenirken; yeni teknolojiler
¢ogunlugun kendi istedigi enformasyona ulasmasina izin vermektedir (Breitrose, 1985’ten
aktaran Timisi, 2003: 82). Yeni iletisim teknolojilerinin daha yiksek diizeyde kisisellesmis
bilgi akisi, daha gelismis iletisim araglariyla, kisiler ve gruplar arasi diyaloglarin
gelistirilmesi, bilgiye daha esnek ve esitlikci erisim gibi olumlu etkileri vardir. Bu da bilgiye
erisimi demokratiklesmektedir. Gegmiste yalnizca maddi olanaklari elverigli olanlarin
ulasabildigi bilgi, giderek isteyen herkesin ulasabilecegi ve satin alabilecegi bir duruma
gelmektedir (Ozgaglayan, 1998: 175, 167). Yeni iletisim araclariyla birlikte, tekellesen

iletisim bir anlamda 6zglrlige kavusmustur (Koker, 2006: 70).
2.2.1. Yeni iletisim Teknolojilerindeki “Yeni” Kavrami

Yeni iletisim teknolojileri, belli bir teknoloji ya da teknolojiler grubunu
tanimlamaktan cok, bir gelismeyi ifade etmektedir. 1980’lere kadar (¢ ayri alan olarak
gelisen yayincilik, telekom ve bilgi islem sektorleri buglin i¢c ice geg¢mis bir durum
sergilemektedir. Bu da surekli olarak yeni teknolojik araclar ve yeni olanaklar ortaya
cikarmaktadir (Tuncel, 2005: 91). Yeni iletisim teknolojileri iletisim teknolojisindeki son
noktay! ifade etmektedir ve bugilin yeni teknolojik aracglarin ortaya cikma hizi giderek

artmaktadir.

Yeni iletisim teknolojileri olarak anilan teknolojilerin, bir édncekinden farkh oldugu
“yeni” kavrami ile vurgulanmaktadir. Bu noktada yeni iletisim teknolojilerini niteleyen

yeninin ne oldugu 6nem kazanmaktadir.

Yeni eskinin zitti degildir, eskinin temeli Gizerine kurulmustur. Yeninin icinde eski de
bulunmaktadir. Eski, yeniye donismekte, belirli bir zaman diliminde sekil degistirerek yeni
kavramini ortaya cikarmaktadir. Yeni olarak adlandirilan teknolojiler, zamana bagli olarak
degil, birbirinde farkl 6zelliklerin incelenmesi sonucunda fark edilmektedir (Yengin, 2012:

348-349).

Yeni olarak nitelendirilen iletisim araclari, geleneksel kiltiirden uzaklasmamis, onlari
hazmetmistir (Castells, 2005: 494). Sadece diger araclara gore farkh 0ozellikler

tasimaktadir. Yeni iletisim araclari ve teknolojilerine yeniyi ortaya koyan ozellikler,
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baglanti ya da aktarim kanallari Gzerinde yapilandiriimis olmak, yapay belleklere sahip
olmak ve icerigin yeniden uretilebilir ve ¢ogaltilabilir olmasi olarak ifade edilmektedir.
Yeniyi karakterize eden yenilik ise dijital yapay bellegin, dijital aktarimin ve dijital isleme
ya da cogaltmanin gerceklestirilmis olmasidir. Dolayisiyla yeni kavrami, daha c¢ok
ginimuize 6zgi olan iletisim araglarini nitelendirmek igin kullaniimaktadir (Térenli, 2005:

157, 158, 87).

Yeni iletisim teknolojileri sikga kullanilan bir terim olmakla birlikte, kapsadiklari
surekli yenilenen ve degisen teknolojik gelismeler oldugu igin anlami da
muglaklasabilmektedir (Tuncel, 2005: 91). Her iletisim teknolojisi gelistigi donem iginde
yeni olarak tanimlanmistir (Timisi, 2003: 139). Zamansal olarak dislintldigiinde yeni
ortaya ¢ikmis olan her iletisim teknolojisi yenidir. Telgraf, radyo, televizyon gibi teknoloji
ile iletisimin butunlestigi tim araglar, ortaya ilk ¢iktiklarinda yeni olarak adlandiriimiglardir
(Basaran, 2002). Hizla gelisen teknolojik ilerlemeler paralelinde vyeni olarak
nitelendirilebilen bir iletisim araci bir siire sonra yerini baska araglara birakip, eski iletisim

araci olarak nitelendirilebilmektedir (Kéker, 2006: 69).

1986 UNESCO uzmanlar toplantisinda, basin teknolojisine dayali trinler, radyo ve
televizyon geleneksel medya olarak siniflandirilirken video, kablo, uydu yayincihigi,
videotekst, teletekst yeni iletisim araclari olarak kabul edilmistir (Burgelman, 1994’ten
aktaran Timisi, 2003: 80). Fakat buglinkii olanaklar ve teknolojik gelismeler 1sig§inda, o
zaman ic¢in yeni olarak nitelendirilen iletisim teknolojileri, su an igin bir alt sinifa dahil

olmustur (Kéker, 2006: 70).

2000’li yillarin basinda yeni iletisim teknolojileri dendiginde anlasilan internet, cep
telefonlari, kisa mesaj sistemi, uydudan televizyon yayini ve birtakim telekomiinikasyon
hizmetleriyken, 2010’larda internet temelli iletisim araglari, tasinabilir akilli cihazlar, bulut

bilisim®, sanal gerceklik®, artirilmis gerceklik teknolojileri’, yapay zeka® uygulamalari gibi

> Bulut bilisim (cloud computing): internet Uzerinden, erisimde bulunulan yazihm uygulamalari, veri
depolama hizmeti ve islem kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. En dislk kapasiteli cihazla bile istenilen
yerden istenildigi zaman her tir bilgiye, kisisel veriye ulasmayi saglamaktadir. Bulut bilisim teknolojisinin
gelismesi sayesinde, blyuk verilerin internet lzerinde depolanabilirligi ve bu verilerin erisilebilirligi olanakli
hale gelmistir (endustri40.com).

6 Sanal gerceklik (virtual reality): Gercek hayattaki ortamlarin bilgisayarlar aracihgi ile taklit edilmesidir.
Sanal gergeklikte esas amagclanan, sanal gergeklik kaski/gozIUgu takildiginda kaskta/gozlikte bulunan
ortama adapte olup gercekte bulunulan ortamin unutulmasidir (teknolojilab.com, 2016).
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teknolojiler akla gelmektedir. Glinimizde yeni olarak nitelendirdigimiz bu teknolojiler de
zaman icinde yeniligini kaybederek bir alt sinifa dahil olacak ve yeni olarak adlandirilan

baska iletisim araclari glindeme gelecektir.
2.2.2. Yeni iletisim Teknolojilerinin Temel Ozellikleri

Yeni olarak nitelendirilen tim teknolojilerin ortak teknik &zellikleri, bilginin
toplanmasi, islenmesi, iletilmesi ve saklanmasina olanak sunmalari ve bu siirecgte dijital

teknik kullanan sistemlerden yararlaniimasidir.

Everett M. Rogers yeni iletisim teknolojilerinin en belirgin 6zelliklerini, etkilesim,
kitlesellestirme ve asenkron olabilme seklinde (g baslik altinda toplamistir (Toérenli, 2005:

159-161).

e Etkilesim: iletisim siirecinde karsilikli bir etkilesimin varligi gerekmektedir.
Geleneksel iletisim araglarinin  kullanilmasiyla  belli bir etkilesim sireci
yasanmaktadir fakat yeni iletisim teknolojileri, geleneksel iletisim araglarindan farkli
olarak, bu karsilikli etkilesime dogrudan olanak veren, alici ile verici arasindaki
iletisim kanalinda etkilesimi saglayan bir 06zelligi barindirmaktadir. Kitle
iletisimindeki geri besleme ancak mektup, telefon gibi baska bir iletisim aracinin
destegine ihtiya¢ duyarken, yeni iletisim teknolojilerinde bu sitre¢ ayni kanalda
gerceklesmektedir.

o Kitlesizlestirme: Yeni iletisim ortami tek tek bireylere ya da gruplara 6zel mesajlar
iletme, alma, bunlara verecegi yanitlar icin diisinme, zamani ve yeri secme olanagi
verme yaninda, mesaj degisimi saglama, ayni mesaji farkli kisi ya da gruplara
gonderme gibi 6zelliklere sahiptir. Bu nedenle de iletisim sirecinde denetimin bir
bolimi, en azindan mesajin icerigi ve gonderilecegi adresin secilmesi, dijital
enformasyonun parcalarinin kopyalanmasi, kesilip yapistiriimasi, elden gegirilip
yonlendirilmesi baglaminda kaynak yerine aliciya veya iletisim strecindeki tiiketiciye

gegmistir.

7 Artinlmis gerceklik (augmented reality): Ses, video, grafik veya GPS verileri gibi bilgisayar tarafindan
Uretilip duyusal girdi ile artirilip canlandirilan elemanlarin fiziksel, gercek diinya ortamiyla birlestirilmesiyle
olusturulan yeni bir algi ortaminin canli dogrudan ya da dolayh bir gérinimadir (endustri40.com).

8 Yapay zeka: Herhangi bir canli organizmadan faydalaniimaksizin, tamamen yapay araglar ile olusturulan,
insan gibi davranislar ve hareketler sergileyebilen makinelerin gelistiriimesi teknolojisinin genel adidir
(shiftdelete.net, 2015).
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e Asenkron Olabilme: Yeni iletisim teknolojilerini kullananlar iletisimi istedikleri
zaman baslatabilmekte, dondurmakta ya da bitirebilmektedir. Bu 6zellik karsilikh
etkilesimden (mekan boyutundan) farkli olarak zaman boyutuyla iliskilidir.
Zamanlama ve iletisim silirecinde etkin olma, kontrollii kaynaktan aliclya dogru

kaydirmaktadir.

Yeni iletisim teknolojileri, hiz, erisim, saklama kapasitesi ve yeni hizmet alanlarinin
dogmasina olanak tanimasi agisindan geleneksel iletisim araglarindan ayrilmakta ve
ekonomik, siyasal ve toplumsal alanlarda 6nemli degisikliklere yol agmaktadir. Bu 6nemli

degisimleri Abramson, Arterton vd. alti bashk altinda siralamaktadir (Timisi, 2003: 83-85):

¢ Elde edilebilen enformasyon miktarinda artis: Yeni iletisim teknolojilerinin getirdigi
en onemli degisiklik, kamunun elde edebildigi enformasyon miktarinda énemli bir
artisin yasanmasidir. Yeni iletisim kanallarinin ortaya ¢ikmasi, dnceden var olan bilgi
ve enformasyona ulasmanin yeni aracglarini yaratmistir. Bilgisayar iletisimi, 6rnegin
bireylerin kamu sektorinin depoladigl bilgiye ya da kitliphane olanaklarina
ulasmasini kolaylastirmistir. iletisim kanallarinin sayisal artisi ayni zamanda
enformasyona olan talebi artirarak, yeni enformasyonun vyaratiimasini
saglamaktadir.

e iletisimde hizlanma: Yeni iletisim teknolojileri enformasyon ve bilgiye ulasmada,
zaman ve mekan sinirlamalarini ortadan kaldirmistir. Hem enformasyon toplayan,
depolayan ve dagitan iletisim kurumlari acgisindan hem de kullanicinin
enformasyona ulasmasi acisindan iletisim siirecini hizlandirmistir.

e Alici kontrolii (enformasyonun demokratiklesmesi): iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, kullanicinin enformasyon kanallari ve sunulan enformasyon Uzerinde
dzgiir secim sansini artirmistir. Tiiketici mesajin Ureticisi haline gelmistir. izleyicinin
iletisim sirecinde artan kontrolli, ayni zamanda mesajin 6ziinin kamusal erisime
olanakli hale gelmesine neden olmustur.

o Kitlesel yayinciliktan dar yayincihiga: Yeni iletisim teknolojileri, tanimlanmis bir
izleyici ya da kullanici grubu icin hazirlanan mesajlarin dogrudan bu kitleye
dagitilmasina izin vermektedir. Kitlesel Uretim ve dagitimin tersine, dar hedef
gruplan icin mesaj hazirlanabilmektedir. Mesajin kitlesel degil, izleyici gruplarinin

ozellik ve ihtiyaclarina goére dagitimi esastir.



16

e Medyanin adem-i merkezilesmesi (sahiplik ve kontrol sorunu): Geleneksel iletisim
araglari, hem iletisim araglarinin sahipliginde hem de iletisimde igerigin
belirlenmesinde merkeziyet¢i bir yapiya sahiptir. Yeni iletisim teknolojilerinin
gelisimi, medyada belirli tekellerin hegemonyasini yikmada oldukga etkili bir role
sahiptir. Yeni teknolojiler kullanicilarin kendi elektronik gazetesini olusturmasina izin
vermektedir.

o Etkilesim kapasitesinin artigi: Yeni iletisim teknolojilerin iletisim sirecine

kazandirdigi dnemli bir unsur, karsilikli etkilesim kapasitesini artirmasidir.

Yeni iletisim teknolojilerinin temelini olusturan ve geleneksel iletisim araglarindan
ayiran baslica ozellikler, dijitallik (sayisallik), etkilesimlilik (interaktivite), multimedya
(coklu ortam), hipermetinsellik ve es zamanhlik olmak (izere ayri bashk altinda

incelenecektir.
2.2.2.1. Dijitallik (Sayisallik)

Dijitallik, metinlerin say1 temeline dayanmasi, 0-1 seklindeki kodlardan olusmasidir.
Daha acik bir ifadeyle, temel olarak bitln bir iletisim iceriginin, yani goriintd, ses ya da
yazinin, bilgisayarlarin anlayacagl verilere doénistlrilmesi islemini anlatmaktadir. Bu
sekilde iletisim igerigi, hizla gelisen bilgisayar altyapisiyla birlesme olanagi bulmaktadir

(Basaran, 2011).

Dijital teknolojiler, ses, mizik, metin, fotograf, gorintl bicimlerinde kayiplara yol
acan analog sistemlerin yerini alarak (Torenli, 2005: 98) tim iletim ve kayit slireclerinde
yeniliklere sebep olan teknolojilerdir. Bu teknolojiler iletim ve kayit stirecleri bakimindan
onemli olanaklar sunmakta, bir kez dijitallesen bir verinin ¢ok kolay, ucuz ve hizli
iletilebilmesini ve saklanabilmesini saglamaktadir (Atabek, 2009’dan aktaran Binatli, 2011:

15).

Analog teknolojilerin temel ilkesi, iki deger arasindaki sonsuz sayida degerin
bulunmasidir. Dijital teknolojide ise iki deger arasindaki degerler sonlu sayidadir. Bu iki
temel teknoloji arasindaki farki, analog olan “gercek”, dijital ise gercegi “simile” eden
diye 6zetlenebilmektedir. Analog diinya nianslarin egemenligindeki insani ve kusurlu bir
dinyadir, dijital dlinya ise niceliklerin egemen oldugu elektronik ve kusursuz bir diinyadir

(Atabek, 2001: 36-37).
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Dijitallesmenin sagladig iki temel kolaylik vardir. Bunlardan birincisi, dijitallesmis
degerlerin elektriksel olarak ifade edilebilmesi ve dolayisiyla da elektronik cihazlar
tarafindan kullanilabilir olmasidir. ikincisi ise, elektriksel olarak ifade edilen degerlerin
kolayca birbirine donustirilebilmesi ve bir ortamdan digerine kolayca iletilebilmesidir

(Atabek, 2001: 37).

Dijital iletisim altyapisi sayesinde iletisim icerigi cok kiclik parcalar halinde
béliinebilmekte, sikistirilabilmekte ve (izerinde islem yapilabilmektedir. icerik cok daha
kisa siirelerde ve dogrusal olmayan bigimlerde erisilebilir hale gelmektedir. Dijital iletisim
altyapisi, iletisim icerigine ¢ok daha genis bir kapasite ile erisim saglamakta, bilgisayar
teknolojisinin izin verdigi tim degisikliklerin icerige eklenmesine izin vermektedir
(Basaran, 2011). Dijitallik her seyin sayisal kodlara donismesini sagladigi icin gerek
Ureticiye gerekse kullaniciya bir arayliz Uzerinde buylik bir depolama olanagl da
tanimaktadir. Boylece verilerin yeniden Gretim yapilabilirligini beslemekte ve iletim hizini
artirmaktadir. Bu ozellik (retici ve kullanici arasindaki keskin ayrimi  ortadan

kaldirmaktadir (Binark ve Loker, 2011: 9).
2.2.2.2. Etkilesimlilik (interaktivite)

Etkilesim, gercek zamanda, katilimcinin dolayimlanmis iletisim ortaminda, iletisimin
bicim ve icerigini degistirme ve etkilemedeki katimi olarak tanimlanabilmektedir (Steur,
1995’ten aktaran Timisi, 2003: 133). Bir baska deyisle, alinan etkiye karsi bir tepki vermek
ve ona mudahale etmek olarak acgiklanabilmektedir. Bunun sonucunda gelen geri bildirime

de tekrar bir tepkide bulunmak seklinde siirtip gitmektedir (Dilmen, 2003: 123).

Yeni iletisim teknolojilerinin en belirgin 6zelligi, kullanici gruplari veya tek tek
kullanicilar arasindaki enformasyon alisverisinde karsilikli iletisim kurmasindan 6nce
etkilesimli iletisimi olanakli kilmalaridir (Térenli, 2005: 159). Etkilesimlilik 6zelligi, iletisim
sirecine karsihklillk veya c¢ok katmanh iletisim olanagl kazandirmaktadir. Boylece
kullanicinin geleneksel medyaya gore iletisim slirecindeki rollini ve katiimini da cesitli
sekillerde etkilemektedir (Binark, 2007: 21). Yeni iletisim teknolojilerini diger iletisim
araclarindan ayiran 6nemli 6zelligi de bu etkilesimci yapisindan ve iletisim siirecinde
etkilesimin giiclii bir bicimde kendini géstermesinden kaynaklanmaktadir (Steur, 1995’ten

aktaran Timisi, 2003: 133).
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Yeni iletisim teknolojilerinin etkilesimlilik o6zelligi ile iletisim surecinde, teknik
dizenlemeler yardimiyla alicinin verici olabilmesi veya kaynagin mesaj Uzerindeki
kontrolin{ artirabilmesi mimkiin hale gelmistir (Geray, 2003: 18). Boylece alici iletisim
sirecinde etkin olmakta ve bu islemleri tek ve ayni kanal (Uzerinde
gerceklestirebilmektedir (Basaran, 2011). Enformasyonun ayni ortamda karsilikli olarak
transferine dayanan etkilesimin ¢ok dnemli iki araci, pek ¢ok sayida ses, data ve videonun
saklanmasi ve Uretilmesi igin gerekli olan bilgisayarlar ile bunlarin hatasiz ve hizh

iletilmesini saglayan fiberoptik kablolardir (Dilmen, 2003: 124).

Geleneksel medyada da etkilesim olanagi bulunmaktadir. Radyo, televizyon, ya da
gazeteler de geri besleme kanallari araciligi ile etkilesim sirecini gergeklestirmektedir.
Fakat geleneksel kitle iletisim araglarinda etkilesim, o aracin belirlenmis iletim kanali
disindaki baska bir kanal ile miimkiin olmaktadir (Basaran, 2011). Ornegin gazete ya da
televizyon igin geri besleme telefon gibi baska bir aragla yapilmaktayken, yeni iletisim

teknolojilerinde geri besleme yine ayni kanal lizerinden saglanmaktadir.
2.2.2.3. Multimedya (Coklu ortam)

Yeni iletisim teknolojileri, resim, ses, hareketli gortinti, grafik, miizik, metin gibi
farkli bicimlerdeki verilerin bitlinleserek bir arada sunumuna olanak tanimaktadir. Bu
nedenle de kendi basina ayri bir ortam yaratan bu teknolojik yenilige multimedya adi
verilmektedir (Atabek, 2001: 108-109). Multimedya, yeni iletisim ortamlarinin dijitallik

ozelliginden beslenmektedir (Binark ve Loker, 2011: 10).

Yeni iletisim teknolojileri, alici ile verici arasinda sinyal tasiyan fakat zamana ve
mekana sabitlenmis (cevrim ici) iletisim araglar ile, zaman ve mekan arasinda kopri
olusturan iletisim araclarinin (cevrim disi) islevlerini tek baslarina karsilayabilme o6zelligi

nedeniyle multimedya olarak adlandirilmaktadir (Toérenli, 2005: 156-157).

Yeni iletisim teknolojilerinin multimedya 6zelligi, kendi icinde ve disinda yer alan
donanim-yazilim unsurlarinin birbirlerine baglanabilir olmasindan kaynaklanmaktadir.
Boylece her tlr veri girisi, veri isleme, verinin depolanmasi ve verinin dagitimi farkli

elektronik ortamlarda yapilabilir olmaktadir (Kutlu, 2013: 68).

Multimedya 0Ozelligi ile cok sayida iletisim araci arasindaki baglantilar etkilesimli tek

bir iletisim ortaminda ya da ¢ok sayida iletisim aracinda gerceklesmektedir (Torenli, 2005:
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117). Boylece, kitlesel ve bireysel iletisim arasindaki sinirlar ortadan kalkmakta, radyonun
ses verileri, televizyonun video ve animasyon verileri, basili medyanin fotograflari ve
metinleri gibi farkli medya sistemleri birbiriyle i¢c ice ve ayni anda kullanilabilir hale

gelmektedir (Halci, 2005: 160).
2.2.2.4. Hipermetinsellik

Hipermetin, yeni bir teknoloji bicimi ve yeni bir metin bigimi olmak lzere iki farkli
yapiyr aciklamada kullanilan bir kavramdir. Béylece terim hem yeni bir teknolojik araci
hem de yeni bir yazili Grlini tanimlamaktadir (Engebretsen, 2005’ten aktaran Narin, 2015:
78). ingilizce hyper, Tirkcelesmis haliyle hiper sdzciigii “asiri, cok yiiksek, 6tesinde,
Uzerinde, yukarisinda” anlamlarina gelmektedir ve metin sdzctgi ile birlesince araylzdeki
bir metnin baska metinlerle olan iliskisine, diger bir deyisle bagina isaret etmektedir

(Binark ve Loker, 2011: 11, 12).

Hipermetin teknolojisi az ya da ¢ok sayidaki dokiimani (metin, fotograf, video vb.)
dogrusal olmayan bir yapi icinde biitlinlik saglayacak sekilde birbirine baglamaktadir. Her
bir parca, baglanti metni (node) olarak adlandiriimaktadir ve hipermetinler bu baglanti
metinleri ile linklerden olusmaktadir. Linkler ve metin etiketleri birbiriyle alakali
enformasyon pargalarini birbirine baglayan, referanslara ya da artalan bilgilerine ulasim

saglayan yapilardir (Narin, 2015: 85).

Hipermetinler, dijital kodlama sistemine temellendikleri igin ¢ok fazla miktarda
enformasyonu ayni anda aktarabilme ve kullanicinin geri dénisimde bulunabilmesi
olanagina sahiptir. Dolayisiyla enformasyonun diz c¢izgisel iletiminden hipermetinsellige
gecilmistir (Binark, 2007: 21). Yani enformasyon dogrusal olmayan bir akisla
sunulmaktadir. Dogrusal olmayan bu yapi, kullanicilara istedigi enformasyonu istedigi

sirayla segme 6zglrligli tanimaktadir.

Yeni iletisim teknolojilerinin hipermetinsellik 6zelligi, geleneksel kitle iletisim
araclarinin dogal sinirliliklarindan kaynaklanan sorunlari ¢6zmekte kolaylk saglamaktadir.
internet hipermetinseldir ve internet ortaminda hipermetin araciligiyla olusturulan web

sayfalari ile dolasilabilmektedir (Birsen, 2013a: 43).

Farkli bilgisayarlar ya da aglar Gizerinde depolanan enformasyonu birbirine baglayan

hipermetin yapilarinin gelisimi hipermedya olarak anilmaktadir (Reddick ve King,
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2001’den aktaran Narin, 2015: 83). Hipermedya ve hipermetin kavrami genellikle
birbirinin yerine kullanilmaktadir. Hipermedya, hipermetinlerle kurulu medya ortaminin
bir betimleyicisi ya da uzantisi olarak kabul edilebilmektedir. Hipermetinden en belirgin
farki, baglantilarin sadece metinden degil, gorsel isitsel pek ¢ok multimedya bigiminden
olusmasidir (Berger, 2001’den aktaran Narin, 2015: 83). Hipermetin hipermedyanin 6zel

bir tipidir. Dolayisiyla hipermedya, hipermetini kapsayan bir kavramdir.
2.2.2.5. Es zamanhhk

GuUnumizde yeni iletisim teknolojilerinin iletisim slirecinde ortaya cikardigl yeni
unsurlardan biri de bireylerin es zamanli olarak birden fazla karsilikli iletigimi
surdirebiliyor olmasidir (Sener, 2016: 115). Es zamanli iletisim, kaynak ve alici arasinda

iletisim slrecinin o an gerceklesmesini ifade etmektedir (Vural, 2006: 10).

Es zamanli iletisim, iki kisi arasinda gergeklesen yiiz yize iletisim gibidir. Kisiler yiiz
ylze iletisimi tipki bir telefon konusmasinda oldugu gibi bilgisayar aracili bir uygulama ile
sirdtirmektedir. Ayrica es zamanli uygulamalarin sadece birey-birey arasinda gerceklesme
zorunlulugu yoktur. Birey-grup etkilesimi de es zamanlh olarak surdirilebilmektedir.
Bilgisayar aracili bir uygulama ile bir kisi tarafindan iletilen bir mesaj ayni anda birbirinden
farkl yerlerde olan veya ayni mekanda bulunan kisiler tarafindan gériilebilmektedir (ispir,

2013: 14).

Yeni iletisim teknolojileri sadece es zamanli (senkron) degil es zamansiz (asenkron)
bir iletisim olanagl da sunmaktadir. Kaynak ile alicinin ayni anda iletisim igerisinde
olmasina gerek yoktur. Yani kullanicilar enformasyona istedikleri bir zamanda
ulasabilmekte, bir zaman kisitina bagl kalmadan birbirleriyle iletisim kurabilmektedir.
Boylece o an iletisim silrecine katilamayan kullanicilar, saklanan enformasyona daha

sonraki bir zamanda ulasabilmektedir.
2.2.3. iletisim Teknolojilerinde Yondesme

Cesitli teknolojik, ekonomik ve toplumsal gelismeler sonucunda, kitle iletisimi, iki
nokta arasindaki iletisim, veri iletisimi gibi cesitli iletisim bicimleri giderek birbirine
donismekte ve aralarindaki farkliik yok olmaktadir (Geray, 2003: 19). Bu da iletisim
alaninda daha onceleri ayri olan altyapilar, hizmetler ve enddstrilerin aralarindaki

ayrimlari giderek asindirmaktadir (Aydogan, 2005: 259). Yeni iletisim teknolojilerinin
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sundugu olanaklar paralelinde gazete, radyo, televizyon gibi farkh iletisim araglarinin
birbirine eklemlenmis sekilde, tek bir iletisim altyapisi ve ortak bir iletisim platformunda

bulustugu bu siirece yondesme (convergence) ya da yakinsama adi verilmektedir.

Son dénemlerde iletisim alaninda yasanan degisim ve dontslimleri agiklamak igin sik
kullanilan kavramlardan biri olan yondesme, telekomiinikasyonun bilgisayarlasmasi ve
buna bagl olarak da bilgisayarlar arasinda baglantinin kurulabilir hale gelmesi olarak
tanimlanabilmektedir (Térenli, 2005: 124). iletisim alaninda yéndesmenin gerceklestigi
alanlar genellikle bilgi ve iletisim teknolojileri, telekomilnikasyon ve medya olarak
belirtiimis ve daha onceleri teknolojik, sektérel ve dizenleme politikalari bakimindan
birbirinden ayri olan bu alanlarin yakinlasmaya basladigi Uzerine yogunlasiimistir
(Aydogan, 2005: 260). Farkli iletisim platformlarinin temel olarak benzer tiirde hizmetleri
taslyabilme 6zelligi olarak ifade edilen yondesme ile (i¢ ayri alan olan yayincilik (gazete,
radyo, televizyon), telekomiinikasyon ve bilgi islem sektorleri ici ice gegmistir. Bu
durumun sonucu olarak onceden ayri ve farkli diinyalari olan yayincilar, kablo sirketleri,
eglence firmalari, telefon tasiyicilari, bilgisayar ureticileri ve internet kullanicilari bir araya

gelmistir (Yildinnm, 2010: 231).

Yondesmeyi ortaya c¢ikaran teknolojik gelismelerin temelinde, iletisim iceriginin
uretim, dagitim ve depolanabilmesini olanakli kilan dijitallesme yer almaktadir (Mueller
1999’ten aktaran Yildirnm, 2010: 233). Dijital sistemleriyle bilgi islem, modern iletisim
sistemlerinin merkezi 6gesi durumuna gelmis, islevler arasindaki ayrim ortadan kalkmistir.
Nitekim son dénemin en blylk teknolojik gelismeleri arasinda sayilan dijitallesme, bu
yonelimi gliclendirmistir (Torenli, 2005: 95). Dijitallesme ile metin, ses, fotograf, video gibi
her tirli verinin ayni iletisim altyapisi ve ortak bir iletisim platformu U(zerinde

birlestirilmesi ve aktarilmasi olanakli hale gelmistir.

Bugilin yondesmenin en net olarak gorilebildigi alan internettir. Baslangicindan
itibaren internet, geleneksel medyanin, telekomiinikasyon ve bilgisayar endistrilerinin
yondestigi bir platform haline gelmistir. internet agi lizerinden, veri iletimi, kitle iletisim ve
noktadan noktaya iletisim bicimlerinin hepsinin gerceklestirilmesi mimkindir (Aydogan,
2005: 260; Basaran, 2005: 244). internet ydndesmenin en popiiler érnegini olustururken,

dijital televizyon, dijital radyo ve mobil internet erisimli cep telefonlari da yondesmenin
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sundugu olanaklari kullanan diger yeni iletisim teknolojileri olarak yerini almaktadir

(Tuncel, 2005: 92).

Dijital iletisim teknolojileriyle geleneksel medya arasinda yasanan bu yéndesme iki
boyutta ele alinabilmektedir. ilk olarak, gazete, radyo, televizyon gibi geleneksel iletisim
sektorlerinin internet, cep telefonu, dijital televizyon gibi yeni medyalarla® isbirligi icine
girmesinden dogan sektérel yondesmedir. ikinci olarak ise dijital teknolojilerle birlikte,
geleneksel medyanin telekomiinikasyon, internet teknolojileriyle bir arada kullanildig

teknolojik ydndesmedir (iLEF Rapor 2007’den aktaran Yildirim, 2010: 231).

Sektorel yondesme, geleneksel olarak ayri olan enddstrilerin bir araya gelmesidir. Bu
sire¢ medya endistrisindeki farkli  sektorlerin, farkh iletisimsel etkinlikleri
gercgeklestirdikleri bir érgitlenmeden tek ve tiimlesik bir pazar yapilanmasina gegisi de
ifade etmektedir. Telekominikasyon, enformasyon, yayincilik ve basili yayincilik sirketleri
yondesme, kiresellesme ve yogunlasma (g¢geni icinde, medya endistrisinin yapisal
donldsim silirecinin baslica aktorleri olmuslardir. Bu g¢ergevede, sektorel anlamda
yondesme kurumsal olarak ayri olan telekominikasyon ve yayincilik endistrilerinin,
capraz miulkiyet baglaminda enddstriyel yapilarinin birlesmesi seklinde tanimlanmaktadir

(Yildirim, 2010: 231).

Teknolojik yéndesme ise bu endistrilerin kullandigi araglarin, bu araglar araciligiyla
islenilen, bu araglar lzerinden dagitilip karsilikh degistirilen enformasyonun ve tim bu
slireci tamamlamak icin kullanilan dilin yéndesmesine isaret etmektedir. Genel anlamda
yondesme, iletisim, medya, telekomiinikasyon ve enformasyon endustrilerinin kullandigi
teknolojiler, bu endustrilerin alanlari ve kurumlari arasinda gerceklesmektedir (Aydogan,

2005: 260).

Teknolojik yondesme ekseninde dijital medyanin yondesmesi iki boyutta ele
alinabilmektedir. ilk boyutta, kiiresel capta bilgi paylasimi ve etkilesim sirecinin
merkezinde vyer alan internet bulunmaktadir. internet, metinlerin, sayilarin ve

goruntilerin karsilikli  degisimini icermektedir. Veri tabani ve elektronik posta gibi

9 Gunumuzde giderek giindelik yasamin her alaninda yaygin kullanim pratikleri bulunan, toplumsal yasamin
birtakim gerekleri nedeniyle kullanim yogunlugu giderek artan bilgisayar, internet ortami, cep telefonlari,
oyun konsollari, avug i¢i veri bankasi kayitlayicilari ve iletisimcileri, diger bir deyisle tim bu dijital
teknolojiler yeni medya basligi altinda toplanabilmektedir (Binark, 2007: 21).
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teknolojiler bu asamayi érnekleyen teknolojilerdir. ikinci asama ise zengin medya olarak
adlandirilan, etkilesimli multimedya teknolojisini icermektedir (Yildirim, 2010: 232-233).
Bu asamada metin, ses, video, grafik, fotograf, mizik gibi her tir iletisim 6gesinin ulusal

siniri olmadan yayimi olanakli hale gelmektedir (Tuncel, 2005: 92).

Teknolojik yéndesme siirecinde, basit anlamda, karasal, uydu ve kablo yayincilik
sebekeleri lGzerinden analog sinyal yerine dijital sinyal iletiimektedir. Bdylece iletigsim
altyapisinin  donisimi  gerceklestirilerek ses, gorintli ve yazi gibi farkh iletisim
iceriklerinin ayni arag Uzerinden erisilebilir olmasi mimkiin hale gelmektedir. Bu yonuyle
yondesme, hem vyeni iletisim ortamlarini geleneksel medyadan ayirmakta hem de
geleneksel medyanin yeni iletisim ortamlarina tasinabilmesine zemin hazirlamaktadir

(Deuze 2007’den aktaran Yildirim, 2010: 233).
2.3. Yeni Bir iletisim Teknolojisi Olarak internet

iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler, toplumsal iletisimde yeni bir
aktor olan interneti giindeme getirmistir (Timisi, 2003: 121). Yeni iletisim teknolojilerini
ornekleyen internet, ginimizde hizla gelisen ve evlerdeki ya da is ortamlarindaki
bilgisayarlardan dinyanin her yerindeki elektronik enformasyona erisim olanagi sunan
bilgisayar haberlesmesi agidir (Yiksel ve Giircan, 2005: 201). Temelde sifrelemeye ve sifre
¢6zmeye dayali bir dil kullanan en genis 6lcekli coklu ortamdir (Térenli, 2005: 115). Terim
olarak international (uluslararasi) ve network (ag yapisi) sozciklerinin birlesmesinden

="

olusmustur ve “aglarin agl” olarak tanimlanmaktadir.

Dijital aglari birbirine baglayan internet, dijital hale getirilen her tirli verinin
bilgisayarlar ya da yeni medya teknolojileri arasinda alinip verilmesine aracilik etmektedir
(Torenli, 2005: 115). Bilgi ve enformasyonun aktarilmasinda geleneksel iletisim
teknolojilerinin  sundugu olgcek ve hiz sorununu asarak, isteyen herkesin istedigi
enformasyona ulasmasini saglamaktadir (Negroponte, 1995 ve Schuler, 1996’dan aktaran

Timisi, 2003: 193).

iletisimde sinir tanimayan vyapisi ile internet kendi cografyasini kendisi
yaratmaktadir. Bu cografyanin sinirlari yoktur ve bu cografya icinde bulunan hicbir yer
sabit degildir. Dolayisiyla yerel ve ulusal sinirlar da yoktur (Bulut, 2006: 22-23). Bu da

bilginin sadece kuruluslar ya da yerel alanlar icinde degil ayni zamanda farkh Glkeler
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arasinda da en verimli yolla paylasiimasina aracilik etmektedir. “Siiper bilgi otoyolu” adi
da verilen internet, bilginin tasinmasi igin glinimizde en énemli altyapiyl olusturmaktadir

(Cagiltay, 1997: 4).

internet iletisimi enformasyonun metin, ses, grafik, imaj ve video gibi birden ¢ok
iletisim bigimlerinin bir araya getirilmesiyle isleyen bir stregtir. Yerel, ulusal ve uluslararasi
erisim olanaklarini saglayan, bu anlamda zaman ve mekanla sinirli olmayan kiresel bir
iletisim bicimidir. Bu 6zellikleri, interneti sadece mesaj lreten, toplayan ve dagitan bir
teknoloji olmaktan cikarmakta, birey-birey, birey-grup, grup-birey etkilesimlerine olanak

taniyan bir toplumsal iletisim ortami haline sokmaktadir (Timisi, 2003: 124).

internet, kitle iletisim araglarina 6zgi hiyerarsik, bir merkezden bircok kisiye uzanan
eski iletisim modeli yerine simetrik, bircok kisiden yine bircok kisiye uzanan yeni, esnek ve
demokratik katilimi olanakh kilan bir iletisim modelini temsil etmektedir (Térenli, 2005:
159). Teknik ozellikleri dikkate alindiginda yliz ylze iletisim bigimine en yakin iletisim
ortami olma 0zelligi tasimaktadir ve bir sinirlama olmadan isteyen herkesin katilimina

aciktir (Timisi, 2003: 25).

internet teknolojisi geleneksel kitle iletisim araclarindan radikal olarak
ayrilmaktadir. Geleneksel iletisim araclari dikey bir yapilanmaya dayalidir. Mesaj Uretimi,
belirli bir merkezden kitle olarak tanimlanan heterojen toplumsal kesimlere dogrusal bir
yolla iletilmektedir. Mesajin Uretilmesinde kitle belirleyici olmadigi gibi, geri beslemede
aracin sundugu teknoloji de yeterli olmamaktadir. Kitlenin herhangi bir iletisim kanalina
yonelik geri beslemesi yine baska bir iletisim kanalina ihtiyac duymaktadir. internet ise
mesaj Uretimi ve mesaj alimi arasindaki midahale olasiliklarini ¢oklastirmistir (Timisi,

2003: 124).

iletisim teknolojisi alaninda, 6zellikle 2000’li yillardan sonra yayginlasan internetin
bilgiye ulasmada sagladigl hiz ve maliyet dislkligl gibi 6zellikleri onun gliniimiizde en
popller ara¢ olmasini saglamistir (Bulut, 2006: 24). Tim sektorlere yonelik yayim ortami
sunmasi ve insanlarin gelismeleri ve degisimleri yakindan izlemesi icin gereken bilgiye en
kolay ve kisa siirede ulasmasi onu diinya ¢apinda cazip bir iletisim araci haline getirmistir
(Gurcan, 1998: 144). Evrenselligi, esnekligi, aktarim bicimleri ve kullaniminin az masrafli

olmasi sebebiyle gelecegin tek medyasi olarak gosterilmektedir (Maigret, 2014: 329).
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Blinyesine her giin vyeni kullanicilar katilan internet inanilmaz bir hizla
bilyiimektedir'®. iletisim tarihi acisindan bakildiginda, hicbir iletisim araci, internetin
yayllma hiziyla benzer bir yayilma gostermemistir (Gircan, 1998: 144). islevselligi,
karsiladigi gereksinimler, gelisen teknolojiye uyum saglama becerisi, kendini yenileme
potansiyeli, farkh aracglarla kolay erisim kurulabilmesi gibi 6zellikleri internetin hizli
yayginlagsmasindaki 6nemli nedenlerdendir (Birsen, 2013a: 40-41). Modern yasamin
vazgecilmez araglarindan biri haline gelen internet her gegen glin daha da yayginlasmakta,
hem kullanici sayisi hem de altyapisinda internetin kullanildigi alanlar ve araglar glinden

gline artmaktadir.
2.3.1. internetin Temelleri ve Tarihsel Gelisimi

Son yillarda bilyuyiip gelisen ve tim diinyaya damgasini vuran bir iletisim teknolojisi
olan internetin kokenleri 1960’li yillara uzanmaktadir. Ortaya cikisi Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) Savunma Bakanliginin arastirma ve gelistirme kolu olan, DARPAYya
dayanmaktadir. Askeri sebeplerle ortaya ¢ikan internet, Amerikan ordusunun, nikleer bir
savas esnasinda haberlesmeyi sirdirebilmesi amaciyla gelistirilmistir (Anar’dan aktaran

Karaduman, 2002: 102, Ozcaglayan, 1998: 134).

Askeri bir proje olarak gelistirilen internetin baslangici, 1969 yilinda ABD Savunma
Bakanhgi tarafindan olusturulan ARPANET!? projesidir (Dilmen, 2003: 28). ABD’de ticari
arastirmalar ve savunma alanindaki calismalarin bir sonucu olarak ortaya ¢cikan ARPANET,

bugiin kullanilan internet aginin ilk modeli kabul edilmektedir (Binark ve Loker, 2011: 72).

Buglinki internetin temeli sayilan ARPANET ile Savunma Bakanlginin yapmak
istedigi, bir nikleer savas esnasinda bile kesilemeyecek, islevine bozulmadan devam
edecek bir iletisim ag1 olusturmaktir (Cakir, 2007: 127). Projenin amaci hem bilgisayarlari
glivenilir bir agla birbirine baglamak hem de universiteler, silahli kuvvetler, arastirma
kurumlari gibi organizasyonlar arasinda bilgi alisverisini glvenli, ucuz ve hizli bir yoldan

saglamaktir (Uysal ve Tung, 1996’dan aktaran Dilmen, 2003: 28-29).

10 “Digital in 2018” raporu Ocak 2018 verilerine gére, diinyada internet kullanici sayisi, Ocak 2017’ye kiyasla
%7 blylyerek 248 milyon artmis ve 4,021 milyara ulagmistir. Bu sayl toplam diinya niifusunun %53’line
denk gelmektedir. Tirkiye verilerine gore ise Ocak 2018’de aktif internet kullanici sayisi Ocak 2017’'ye
kiyasla %13 bulyliyerek 6 milyon artmis ve 54.33 milyona ulasmistir. Bu sayi Tirkiye niifusunun %67’sini
olusturmaktadir (wearesocial.com, 2018).

1 DARPA (Defence Advanced Research Project Agency): Savuma ileri Diizey Arastirma Projeleri Kurumu

12 ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network): ileri Arastirma Projeleri Ajansi A
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ARPANET cercevesinde ilk baglanti, 1969 yilinda dért merkezle!'® yapilmis ve ana
bilgisayarlar arasi baglantilar ile internetin ilk sekli ortaya ¢ikmistir (Tokgoz, 2012: 103).
Kisa slirede cok sayida merkezin bu aga katilmasi saglanarak merkez sayisi 15’e
cikariimistir. Yeni merkezlerin sisteme eklenmesi ile farkl aglarin bir araya getirilmesi
sorunu ortaya ¢ikmis ve 1971 yilinda NCP* adi verilen bir protokol gelistirilerek farkl

aglarin ortak bir ag olarak ¢alistiriimasi saglanmistir (Birsen, 2013b: 6).

Elektronik postanin (e-posta) gelistiriimis olmasi internet tarihi icindeki 6nemli
kilometre taslarindan biridir®®. ilk e-posta 1971 yilinda gonderilmis, daha sonralari
ARPANET icinde yogun olarak kullaniimistir. Ayni dénemde ortaya ¢ikan bir baska gelisme
ise internetin temelini olusturan TCP!® adi verilen bir protokolin gelistirilmesidir (Birsen,

2013b: 6).

ARPANET, ABD’deki (niversite ve arastirma kuruluslarinin degisik tipteki
bilgisayarlarini da icererek blyimustir. 1973 yilinda, ag icin bir protokol seti gelistirmek
amaciyla Stanford Universitesinde -daha sonra BBN’in ve University Collage London’in
dahil oldugu- aglararasi iletisim projesi baslatilmistir. 1978 yilina kadar, TCP’nin dort
uyarlamasi gelistirilmis ve denenmistir. 1980 yilinda bu kiime sabitlesmis ve ARPANET'e
bagl bilgisayarlar arasindaki iletisimi kolaylastirmistir. 1983 vyilinda tim ARPANET
kullanicilari TCP/IPY? olarak bilinen yeni protokole gecis yapmislardir. Ayni yil TCP/IP,
ARPANET’i de iceren ABD Savunma Bakanligi internetinde kullaniimak lizere standart hale

getirilmistir (Cagiltay, 1997: 6).

Bu siire icerisinde ag, askeri bir ag olmaktan c¢ikarak, arastirmacilarin ve
akademisyenlerin birbirleriyle hizli ve kolay bilgi alisverisinde bulunmalarinin baslica
ortami haline gelmistir (Basaran, 2005: 243). 1983 yilinda askeri ve sivil olmak lzere ikiye

ayrilmistir. ABD Savunma Bakanligina bagh askeri bilgisayar agi, ARPANET ten ayrilarak

13 University of California at Los Angeles (UCLA), Stanford Research Institute (SRI), University of Utah,
University of California at Santa Barbara (UCSB).

14 NCP (Network Control Protocol): Ag Kontrol Protokolii

15 Amerikali bilgisayar miihendisi Ray Tomlinson, 1971 yilinda, sadece tek bir bilgisayarin farkh kullanicilari
arasinda degil, bir bilgisayardan baska bir bilgisayar e-posta gondermeyi icat etmistir ve e-posta gonderen
ilk kisi olmustur. Tomlinson ayrica ilk e-postasini atarken alici adini hedef adresinden ayirmak icin @
sembollnl secerek bu semboli de ilk kullanan kisi olmustur (britannica.com). Bu sembol hala e-posta
adreslerinde kullaniimaktadir.

16 TCP (Transmission Control Protocol): iletim Kontrol Protokolii

7 TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol): iletim Kontrol Protokolii/internet Protokolii
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MILITARY NET adiyla kendi agini kurmustur. 1986 yilinda ARPANET, ABD hikimetinin
stibvansiyonuyla NSFNET!® olarak dizenlenmistir. NSFNET, 1987 vyilinda yeniden
dizenledigi internet yapilanmasi planiyla yedi bolgesel nokta lizerinden NSFNET Merit
olarak adlandirilan glicli bir omurgayi (backbone)!® isletecegini duyurmus, bu isletime

daha sonra IBM ve MCI katilmistir (Tokgdz, 2012: 103; Atabek, 2001: 119).

1989 yilinda ABD hiikiimeti ARPANET’i finanse etmeyi birakma karari alinca, aga
bagh kullanicilar, internet adi verilecek sistem igin tasarilar hazirlamislardir. 1989 yilinda
CERN’de (Avrupa Nikleer Arastirmalar Merkezi) www’nin (world wide web) gelistirilmesi,
internetin gelismesinde diger bir dnemli déniim noktasi olmustur (Ozdemir, 2009: 15).
“Dlnya gapinda ag” anlamina gelen ve internetin en yaygin uygulamasini olusturan www,
bilgisayar ag1 Uzerinde kaynak kesfetme ve erisim icin bir izleme aracidir (Timisi, 2003:
138). Farkh kaynaklar arasinda ortak bir dil kurarak bu kaynaklara ulasmayi saglayan bir
sistemdir (Maigret, 2014: 329). Dokiimanlara, bilgisayar agi tGzerinden ulasmak amaci ile
gelistirilmistir (Cagiltay, 1997: 105). Baslangigta fizikgiler icin elektronik kitliphane olarak
hizmet vermeye baslamis, sonrasinda global bir yayim araci haline gelmistir (Pavlik, 2013:
97). internette yén bulmayi kolaylastirmak ve ¢oklu ortam 6zelliklerini aktif hale getirmek
icin devreye sokulan www uygulamasi, interneti hem multimedya uygulamalari agisindan
uygun bir platforma dénistliirmis hem de ticari kullanima hazir hale getirmistir (Torenli,
2005: 115). www Uzerindeki iletisimin kurallarini belirleyen HTTP'nin?® (Hyper Text
Transfer Protocole) ortaya cikisi ise www’nin hizla yayginlasmasini saglamistir (Basaran,

2010: 152).

ARPANET Haziran 1990’da kullanimdan kaldirilmis ve yerini ABD, Avrupa, Japonya ve
Pasifik Ulkelerinde ticari ve hiikiimet isletimindeki omurgalar almistir. Ancak her ne kadar
ARPANET kaldirilsa da TCP/IP protokolinin kullanimi devam etmis ve daha da gelismistir

(Cagiltay, 1997: 6). Boylece TCP/IP bugilin var olan internet aginin ana halkasi olarak yerini

18 NSF (National Science Foundation): Ulusal Bilim Vakfi

NSFNET (National Science Foundation Network): Ulusal Bilim Vakfi Ag
19 fletisim agindaki en (ist seviye. Omurga, biiyiik veri kapasitesine sahip bir agi besleyen hizli bir hat veya bir
seri baglantidir. Diger bir deyisle network lzerindeki temel gegis yollarini (pathway) olusturan yiksek hizh
hat ve baglantilarin olusturdugu yapidir (inan, 1998: 468).
20 HTML sayfalarin (www’nin bilgi gérintiilemekte kullandigi dosya formati) aktarilmasi icin kullanilan
standart bir protokol olan HTTP, www (zerinde en ¢ok kullanilan ve en dnemli protokoldiir (inan, 1998:
479).
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almistir. TCP/IP’nin gelistirilmesinin ardindan her yil daha fazla bilgisayar internete

baglanmaya baslamis ve sistem hizla bliyimustir.

internetin gelisimi, ulusal devletler ve kamu kurumlarinin himayesinde olmustur.
Baslangigcta hiikiimetler tarafindan siibvanse edilen internet, 1990’h yillardan itibaren
ticari kullanima acilarak yayginlasmasi hizlandinlmistir (Timisi, 2003: 123). NSFNET’in
isletilmesine yoénelik olarak 1990 yilinda olusturulan ve ANS?! olarak anilan birlik ile
internet omurgasinin 6zellestirilmesi siireci baslamistir (Tokgdz, 2012: 103-104). ABD
hikiimetinin katkilariyla gelistirilen internet 1992 yilindan sonra NII?2 kapsaminda 6zel
girisime acilmistir. 1993 yiinda NIl Eylem Plani’'nda, elektronik otoyollarin
diizenlenmesinin 6zel girisime birakilmasi dncelikler arasinda yer almistir. Devletin roli
ise, enformasyon altyapisinin adil bir tcret karsiliginda yurttaslarin bitiinline sunulmasi
icin belirli sinirlamalar iginde tutulmus, enformasyon altyapisinin diizenlenmesi tamamiyla
ozel girisime birakilmistir (d’Udekem ve Maris, 1997’den aktaran Timisi, 2003: 194-195).
Ozellestirme siireci 1995 yilinda NSF’nin internet omurgasi isletmeciliginden tamamen
cekilmesiyle tamamlanmigtir. 1995 yilindan itibaren internet omurga isletmeciligi tiimden

ozel isletimcilerin eline gegcmistir (Tokgoz, 2012: 103-104).
2.3.2. Tiirkiye’de internetin Temelleri ve Tarihsel Gelisimi

1980’li yillarda Turkiye’de bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda hizli bir gelisme
yasanmistir. 1985’lerden itibaren iletisim konusunda bliylk yatirimlar yapilmistir. Ancak
tim vyatirnmlara ragmen, uluslararasi dlizeyde yasanan teknolojik gelisme hizina
yetisilememistir (Basaran, 2010: 175). Bu devasa boyutlardaki bilgi agina Tirkiye'nin de
katilmasi 1990 yilinda baslayan calismalar sonucunda 1993 yilinda gerceklesmistir. ODTU
(Orta Dogu Teknik Universitesi) ve TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu) tarafindan baslatilan ve sirdirilen internet projesi sonucunda kisa bir sire

icinde ¢ok biiyiik ve 6nemli adimlar atilmistir (Ozgit ve Cagiltay, 1996: 7).

Turkiye’de genel amach bilgisayar aglarinin kurulusu, 1980’li yillarin ortalarinda,
EARN’(in?® ilkemizdeki uzantisi olarak o6rgitlenen TUVAKA (Tirkiye Universite ve

Arastirma Kurumlari Agi) ile kurulmus ve gelistirilmistir (Cagiltay, 1997: 24). Aga bagh

2L ANS (Advance Network Services): ileri Ag Hizmetleri
22 NIl (National Information Infrastructure): Ulusal Enformasyon Altyapisi
23 EARN (European Academic and Research Network): Avrupa Akademik ve Arastirma Agi



29

Universitelerin bilgisayar merkezi temsilcilerinden olusan TUVAKA yénetim kurulu,
EARN’GNn Turkiye'deki etkinlikleri ve ag topolojisi?* gibi konularda c¢alismalarini
ylritmistir. Ayrica 1987 vyilinda TUVAKA’'nin teknik diizeyde iletisimini saglamak,
sorunlarini ¢ozmek amaciyla bir teknik alt komisyon olusturulmus ve Universiteler arasi
kaynak paylagimi, teknik destek ve yonetim kurulunun aldig kararlari gergeklestirmek gibi

gorevler siirdirmustir (Ozgit ve Cagiltay, 1996: 15).

EARN’e ilk dénce Aralik 1986’da Ege Universitesi baglanmis, daha sonra 1987 yili
icinde sirasi ile Anadolu, Yildiz, istanbul Teknik, Bogazici, Firat, Orta Dogu Teknik, Bilkent
ve istanbul Universitelerinin baglantilari saglanmistir. EARN’e yapilan uluslararasi baglanti
dnce italya tizerinden gerceklestirilmis, bu baglanti daha sonra EARN tarafindan yapilan

topolojik diizenleme geregi Fransa’ya alinmistir (Ozgit ve Cagiltay, 1996: 15).

Kuruldugu giinlerdeki gereksinimler sonucunda sadece Universiteler ve arastirma
kurumlari tarafindan kullanilan ve finanse edilen bu ag, yaziliminin agik bir yazilim
olmamasi ve sagladigi olanaklarin ¢ok kisith olmasi gibi ¢esitli sebeplerle ile bir siire sonra
(2990'i yillarin baslarinda) yetersiz kalmaya baslamistir. Ayrica uluslararasi hattin
kapasitesinin artan kullanim nedeni ile talebe cevap veremez duruma gelmesi de ciddi

sorunlar yaratmistir (Ozgit ve Cagiltay, 1996: 15, 16).

TUVAKA aginin gelistirilmesi icin 1991 yilinda ODTU Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
tarafindan onerilen bir proje, TUBITAK’a sunulmus ve destek bulmustur. Bu proje
kapsamindaki ¢abalar sonucunda bazi yeni ag teknolojilerinin kullanimi éngorilmustir.
Turkiye internet baglantisini saglamak icin 1991 yil icinde ODTU-TUBITAK tarafindan
ortaklasa olusturulan ve TR-NET (Tiirkiye internet Proje Grubu) adini alan bir proje grubu
kurulmustur?®. Bu grubun kurulma amaci, Ulkemizde c¢ok gecikmis olan internet
baglantisini bir an 6nce saglamak ve ardindan (lke icinde yaymak olarak tanimlanmistir.
TR-NET kurulmadan once ulke ici genis alan aglari konusunda calismalar yiriten

TUVAKA’nin TR-NET’den farki sadece akademik tabanl ag olusudur. TR-NET ise devlet

24 Bjlgisayar aglarini olusturan elemanlarin fiziksel (gercek) veya mantiksal (sanal) dizilislerine topoloji denir.
Topoloji, bir agdaki bilgisayarlarin nasil yerlesecegini, nasil baglanacagini, veri iletiminin nasil olacagini
belirleyen genel yapidir (acikders.ankara.edu.tr).

25 TR-NET’in teknik ve idari yénetimi Nisan 1996’dan itibaren tamamen ODTU Bilgi islem Dairesi Baskanlig
tarafindan Gstlenilmistir. Tirk Telekom tarafindan sunulan TURNET servisinin devreye girmesiyle beraber
TR-NET’in de statiisii degismis ve TR-NET akademi disi kuruluslara hizmet veren bir ISS (internet Servis
Sunucu) olarak calismaya baslamistir (Cagiltay, 1997: 25-26).
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kuruluslari, ticari sirketler, kisiler gibi tim sektorleri internet dilinyasina kazandirmayi

amagclamistir (Cagiltay, 1997: 24-25).

1991 yilinda baslayan calismalar, 12 Nisan 1993’te 64 Kbps hizindaki ODTU-
Washington (NSFNET) kiralik hatti ile ABD lizerinden internet baglantisinin kullanima
aciimasi ile sonuglanmistir (Cagiltay, 1997: 25). Boylelikle Tirkiye gercek anlamda internet
teknolojisiyle tanismistir. 64 Kbps hizindaki bu hat ODTU'den uzun bir siire ilkenin tek
cikisi olmus ve ilgili kisiler interneti tim Tiirkiye’de yayginlastirmaya ¢alismislardir (Ustiin,
2001). Bu hattin hizi 1995 yilinda 128 Kbps'ye yiikseltilmistir. ilk asamada hizla biyiik
Universitelerin internet baglantilarinin gergeklestiriimesinden sonra istekli diger tim

kurumlarin da baglantilari saglanmaya baslanmistir (Cagiltay, 1997: 24, 25).

ODTU ve TUBITAK'In tanitma ve yayma c¢abalari, TR-NET grubunun yogun calismalari
sonucunda internet hemen hemen tiim kesimler tarafindan giinden giine artan bir taleple
karsilanmistir. 1994 yilina gelindiginde Ege Universitesi de Almanya (Bonn) lizerinden 64
Kbps hizinda bir baska hatla internete baglanmistir (Ozcaglayan, 1998: 228). 1995 yilinda
Bilkent Universitesi ve Bogazi¢ci Universitesi, 1996 yilinda ise istanbul Teknik

Universitesinin internet baglantilar saglanmistir (Karaduman, 2002: 126).

ODTU ve TUBITAK tarafindan desteklenen TR-NET, Tiirkiye’de miimkiin oldugunca
¢ok genis bir platformda internet kullaniminin gergeklestirilmesini ve yayginlastiriimasini
amac edinmis, bu yonde yaptigi calismalardan kar amaci gitmemistir (Cagiltay, 1997: 25).
Bu yapida, uluslararasi iletisim hattinin giderleri TUBITAK biitcesinden édenmis, gerekli
techizat ODTU ve TUBITAK'In 6z kaynaklarindan, teknik isgiicii ise agirhkli olarak
ODTU’niin 6z kaynaklarindan saglanmistir (Ozgit ve Cagiltay, 1996: 20). 1993 yilindan
1995 yili sonuna kadar ag genel goriinim itibariyle akademik kesimin egemenliginde
kalmis olsa da, bu siire¢c akademi egemenliginin tartisiimaya baslanmasina ve bir sonraki
donemin ticari ve yonetsel aktorlerinin ortaya cikisina sahne olmustur (Basaran, 2010:

177).

1995 yilina gelindiginde, internetin tim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de cok
popller olmasi ile TR-NET Uzerinden sunulan internet hizmetleri yetersiz kalmaya
baslamistir.  Bunun vyani sira (lkemizdeki telekomiinikasyon hizmetlerinde Tirk

Telekom’un tekel olmasindan dolaylr bu servisin sunulmasinda bazi yasal sorunlar da
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ortaya ¢ikmistir (Cagiltay, 1997: 25). Sorunlarinin ¢ozilebilmesi amaciyla, 1995 yili basinda
TR-NET (ODTU ve TUBITAK) iki ardisik girisimde bulunmustur. Bu girisimlerden birincisi,
baslangicta tiimiiyle devlet destedi ile siirdiiriilecek bir yapinin zaman icinde belli oranda
Ozellestirilmesi icin neler yapilabilecegi ve buna ézel sektér katkisinin ne olabilecegi gibi
konularin tartisilmasi amaciyla 6zel sektoriin potansiyel servis saglayici kuruluslari ile Mart
1995’te toplanti yapilmasidir. Bu toplantida TR-NET olarak servis saglayicilardan
beklentilerin neler oldugu ve nasil bir isleyis diislintldtGgi aday servis saglayici kuruluslara
anlatilmistir. Servis saglayici adaylari ile yapilan goériismelerin ve tartismalarin uzamasi ve
bir ortak gorise varilamamasi sonucunda, daha fazla zaman kaybetmemek ve hedeflenen
saghkli altyapiyr biran 6nce kurabilmek igin, ikinci bir girisim olarak, TR-NET tarafindan
Tiurk Telekom'a bir teklif gotlirtilmustur. Teklifin icerigi 6zet olarak, ulusal bir omurga ag
kurmak ve bu agi uluslararasi internet agina iliskilendirmek igin baslangigta gerekli iletisim
hatlarini  Tiirk Telekom’un; gerekli yazilim, donanim ve insan gliclinii TR-NET'in
saglayacagi bir model olusturmak ve elde edilecek gelir ile yatirrm yaparak kendini

gelistirecek bir yapiy saglamak olarak belirtilmistir (Ozgit ve Cagiltay, 1996: 20,21).

Bu teklif Turk Telekom tarafindan olumlu karsilanmis ve 1995 yili Nisan ile Haziran
aylari arasinda iki ay boyunca konuya iliskin sézlesme calismalari slirmistiir. Neredeyse
sonuc¢lanma asamasina gelmis olan bu s6zlesme ¢alismalari, 1995 yili Haziran ayi iginde
Tirk Telekom tarafindan, bu konuda bir ihaleye gikilmasinin daha uygun olacagi gerekgesi
ile durdurulmustur. Daha sonra, 1995 yili Agustos ayinda Tirk Telekom tarafindan
TURNET olarak adlandirilan Tirkiye'nin internet omurgasinin kurulmasi igin hazirlanan
ihale sartnamesi yayimlanmistir. ihaleye, IBM, IDT-LASEREX, LIKOM-NUROL-MCI, NETAS
ve SATKO-ODTU-SPRINT firmalari katilmistir. NETAS'In ihaleden cekildigi, IBM’in acik
artirmaya cagirilmadigi ihaleyi SATKO-ODTU-SPRINT konsorsiyumu kazanmistir (Ozgit ve
Cagiltay, 1996: 22-24).

ihalenin yapilmasini izleyen dénemde, TURNET'in kisa zamanda kurularak yasama
gececegi bildirilmesine ve gecen sireye ragmen TURNET kurulamamis, calismaya
baslayamamistir. Kasim 1995’te baslayan sozlesme gorlismeleri Mart 1996’da
sonuclanmistir. S6zlesmenin imzalanmasina kadar gecen siire icinde ve imzalanmasini
izleyen glinlerde iki temel konu tartismalarin belirleyicisi olmustur. Birincisi, kurulacagi ve

calisacagl soylenen TURNET hala kurulmamistir. ikincisi, TURNET icin belirlenen fiyat
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tarifesi servis saglayicilar tarafindan yiiksek bulunmustur. TURNET tarifesinin son resmi
seklini almasi ve resmen calismaya baslamasi Eyliil 1999’da olmustur (Ozgit ve Cagiltay,

1996: 24, Cagiltay, 1997: 26).

1998 yilindan itibaren, gerek TURNET ortaklarinin tutumu, gerekse kapasite ve
teknik isletme yetersizlikleri, TURNET omurgasi yerine yeni bir omurga arayisina neden
olmustur. TURNET yerine ikame edilecek olan ve TTNet adi verilen yeni omurga 1999 yili
baslarinda kurulmus ve TURNET ile paralel ¢alismaya baslamistir. Bundan bir siire sonra

da TURNET tamamen tasfiye edilmistir (Bagaran, 2010: 281).

Tirkiye’nin internet ile tanismasinda ve internetin gelismesinde 6nemli katkilari
olan Dog¢. Dr. Mustafa Akgll, Turkiye’de internetin kurulus sirecini su sekilde

anlatmaktadir (akgul.web.tr, 2001):

“Tirkiye Uzak Alan Aglari ile 1986’da tanisti. DTU-TUBITAK tan bir ekip, bir DPT projesi olan TR-NET
projesini 1991’de baslatti. 12 Nisan 1993’de Ankara-Washington 64K’lik baglantisi ile Turkiye
internetle tanisti. TUVAKA’nin destegi ile ODTU, TUBITAK, Bilkent, ITU ve Yildiz arasinda TCP/IP
¢alismalari baglamisti. Bunlar hizlica internete baglandi. 1993 yili esas olarak Universitelerin interneti

o0grenmesi ile gecti. Bilisim’93’te tanitici bir oturum yapildi.

1994 yili kamu ve Universitelerde blytime/tanisma yili olacakti; 1994 krizi ile ciddi bir darbe geldi.
Halka yonelik tanitici toplantilar basladi. Dialup ve X.25 (izerinden TR-NET’e baglantilar basladi. Ayni
yil, TR-NET ekibi Turk Telekom’a (TT) bir pilot proje olan interneti blylitme ve tiim tlkeye yaymaya
yonelik ortaklik ve isletme modeli énerdi, gériismeler basladi. 1995’de bu gériismeler, TUBITAK In

farkh bir modeli segmesi nedeniyle koptu.

TT internet igin kendisi yatirim yapmak istedi, devletten yatirim izni alamadi. Bildigi tek yontem olan,
gelir paylasimli modelle 1995’te ihaleye cikti. Bu arada Turkiye’de internetle ilgili tim kesimleri bir
masa etrafinda toplayip sorunlara ¢dziim aramak igin ‘Tiirkiye’de internet Konferans’’nin Kasim’da
Bilkent’'te yapilmasina karar verildi. 1995’te ISS’ler ortaya ¢ikmaya baslamisti. Kasim 1995’te
konferanstan bir giin &nce, TTnin yaptigi TURNET ihalesi sonuglandi: Sprint-Satko-ODTU
Konsersiyomu gelirin %70,2’sini TT birakmak kaydiyla TURNET’i kurma ve isletme hakkini aldi.
Konferans sirasinda, TT uyumlu ve isbirlikci bir tavir sergiledi ve TURNET in Ocak basinda hayata
gececegi ilan edildi. Bu kadar ylksek oranda gelir paylasimi ile TURNET'in ylrimeyecegi ifade edildi,
TT uyarilmaya c¢alisildi. TURNET ancak sonbaharda hayata gegcirildi: 2 mebabit’i bulmayan bir omurga,
512K’lik bir yurtdisi baglanti. Aralik 1996’da II. Tiirkiye’de internet Konferansi sirasinda ISS’ler yeni

baglaniyordu.

TURNET 6li dogmustu. TURNET'in gecikmesi ve goziiken yliksek fiyatlar protesto seslerinin
yukselmesine sebep oldu. Tirkiye internetinin ilk protesto kampanyasi 12 Nisan 1996’da yapildi ve
Temmuz’'da ‘sanal miting’ yapildi. TT internete ¢ok yabanciydi, isletme tecriibesi yoktu, esnekligi
yoktu. TURNET soOzlesmesi operasyonel bir bakis agisiyla yazilmamisti. Sonugta, 6li dogan TURNET
tikandi. TRT'de yapilan bir panel sonrasinda ISS’lerle yapilan bir sohbette, internetle ilgili herkesin

katildigi ve sorunlara ¢dziim bulacak bir Ust Kurul fikri ortaya cikti. Akgiil, Caglayan ve Ozgit
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énciliigiinde Bogazigi Universitesinde bir toplanti yapildi. Bu toplantida, internet Ust Kurulu’nun

somut bir taslagi olustu ve TISSAD’In kurulma karari cikti.

17 Aralik 1997’de inet-tr'97 sirasinda bakan, internet Ust Kurulunun olusacagini agikladi. Kurul ilk
toplantisini Ocak 1998’de yapti. Kurul, bakanliga ve bu yolla Tirkiye’ye danisman kapasitede hizmet
etmeye, sorularl tespit ve ¢bziim Uretmeye calisti. ilgili partilerin bir masa etrafinda oturup
konusmalari bile 6nemli bir basariydi. Ozel sektér, Gniversiteler, mesleki ve sivil toplum &rgiitlerinin

bir masa etrafinda kamu kesimi ile birlikte oturmasi, sorunlara ¢6zim aramasi Turkiye igin bir ilkti.

Kurulun hemen gergeklestirdigi en énemli olay internet Haftasi oldu. internet Haftasi, gittikce tim
Ulkeye dagilan, internet kltiirliniin genis kitlelere yayillmaya galisildigl, ulusal boyutta politikalardan,
ev hanimlarina, ¢ocuklara, engellilere, kisaca toplumun tiim kesimlerine yonelik, internetin tiim
boyutlarinin konusuldugu, tartisildigi, yasandigi etkinliklerin yapildigi bir internet senligi olarak
gorildi. Tum cabalarimiza ragmen cok az sayida okula internet baglayabildik, bir halk kiitiiphanesini
ancak internete bagli tutabildik ama o baglanti da kopmak Uzereydi. Bu degerlendirme, sadece

internet Kurulunun ¢abalari agisindan degil, tilkedeki okullarin internetlesmesi agisindan da gecerli.

Kurul, TT ve ISS’lerin sirekli bir arada oldugu, TT’den sikayetlerin dile getirildigi, kurulun yer yer
hakemlik yapmaya calistigi bir ortamdi. Meselelerin enine boyuna tartisildigi bir platform o6zelligini
hep korudu. TURNETin ve TTnet'in isletim, planlama sorunlari sirekli gindemimizdeydi. Her
toplantida TTnet konusuldu. Zamanimizin bir kismi TURNET’in sorunlari ve cenazesinin kaldiriima
surecine gitti. Hem normal kurul toplantilarinda hem de daha kiglik grup toplantilari ile bu siireci
hizlandirmaya ve sancisiz yasanmasi icin elimizden geleni yaptik. TT yonetimi degisince, tekrar
sifirdan bagsladik.

TT'nin isletim sorunlarina kokli bir ¢6ziim bulmak amaciyla, isletim galisma grubu olusturduk. Cesitli
alternatifler Gretildi. TT yonetimlerince degisen gerekgelerle uygulamaya konmadi. Bu calisma yillara
yayildi. Bir diyalog ortami olusturabilmek icin epey gayret harcadik, yer yer basarili da olduk. Ama

sonucta istenilen performansin ¢ok uzagi bir noktaya dastuk.”

TUVAKA’dan baslatilabilecek, tniversitelerin, 6zellikle de ODTU’niin TUBITAK ile
birlikte baslica aktorler olarak Turkiye’nin internet agini kurduklari, sekillendirdikleri, sinirli
da olsa kurallarini belirledikleri donem, 1995 Kasim ayinda TURNET ihalesinin
sonuclanmasi ile sona ermistir. TURNET omurgasinin kurulusu yeni aktorlerin ortaya
¢iktigl, internetin daha yayginlastigl, diizenleme tartismalarina ve ana planlara konu
oldugu, 6te yandan o6zel sektoriin blyik beklentilerle ciddi yatirimlar yaptigi yeni bir
donem baslatmistir (Basaran, 2010: 187). Teknolojik altyapinin sirekli gelismesiyle,
Turkiye’de internet kullanimi her alanda yayginlasmistir. Ozellikle 1999 yilindan itibaren
internet kullanicilarinin sayisindaki hizli artis, Turkiye’deki sirketleri de internet ortamina

girmek zorunda birakmistir (Ozdemir, 2009: 17).

Turkiye internet projesinin en onemli 6zelligi ilk defa akademik amach olarak

baslatilan bir ¢calismanin toplumun tim kesimlerini bu boyutta etkilemesi olmustur. Kisa
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sure iginde internet, akademisyenler tarafindan kullanilan global bir arastirma agindan,
isletimi, yonetimi, Ucretlendirilmesi ve glvenligi konularinda kullanicilarin duyarli
davrandigl diinya capinda bir ticari servise déniismistiir. internet projesi sonucunda
Tirkiye’de toplumun farkli kesimleri arasindaki sinirlar ortadan kalkmaya baslamis,
iletisim artmis, ortak calisma kosullari olusmus, bilisim pazarinda yeni bir alan olusmus ve
en dnemlisi bilgi toplumu olma yolundaki gerekli adimlardan biri atilmistir (Ozgit ve

Cagiltay, 1996: 7).
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3. YENI BiR HABER MECRASI OLARAK iNTERNET GAZETECILIGi

Bu bolimde, calismanin  merkezini olusturan internet gazeteciligi konusu
cercevesinde, internet gazeteciliginin tarihsel gelisimi, yeni iletisim teknolojilerinin
gazetecilige etkileri, internet gazeteciliginin okurlar, gazeteciler ve gazete endustrisi

acisindan sundugu olanaklar ele alinmistir.
3.1. internet Gazeteciliginin Temelleri ve Tarihsel Gelisimi

Bireysel ve toplumsal mirasin kusaktan kusaga aktariminda, kamuoyu olusumunda
ve tarihsel bilgilerin derlenip toparlanmasinda 6nemli yeri olan geleneksel tirdeki
gazetelerin yanina, internet kullaniminin yayginlik kazanmasiyla (Gezgin, 2002: 30) yeni
bir haber mecrasi daha eklenmistir. Bu yeni haber mecrasi, internet gazeteciligi, dijital
gazetecilik, sanal gazetecilik ya da cevrim ici (online) gazetecilik gibi adlarla anilmaktadir.

vy

Bu calisma boyunca “internet gazeteciligi” terimi kullanilacaktir.

internet gazeteleri, geleneksel gazetelerin haber toplama ve yazili icerik olusturma
sirecinden vyararlanan ancak basim islemi yerine yazili igerigin internet araciligiyla
yayimlanmasi slirecine dayanan bir haber mecrasi olarak nitelendirilmektedir (Glircan,
1999: 68). En 6zet haliyle, gazetecilik mesleginin haber toplama pratikleri kullanilarak,
kamunun internet araciligiyla bilgilendiriimesi seklinde tanimlanabilmektedir (Hall,

2001’den aktaran Dilmen, 2003: 112).

Bazi arastirmacilar internet gazeteciligini, yazili basin, radyo ve televizyonun yaninda
“dordinci bir gazetecilik tiirt” olarak degerlendirmektedir. Ayrica internet gazetecilerinin
farkli bir statlide olduklarina ve gelecegin gazetecilerinin buglinki gazetecilerden 6nemli
Olcide farkli olduguna (veya olmasi gerektigine) vurgu yapmaktadirlar (Deuze, 2003: 206-
207). Clinkd internet gazeteciligi temel olarak ,“gazetecilik” cercevesi icinde, geleneksel
gazetecilik pratiklerinden besleniyor, benzer haber Uretim slireclerine sahip, benzer
fonksiyonlar ve amaclar tasiyor olsa da yeni bir haber mecrasi olarak kendi tanimini, haber

Uretim slireclerini ve gazetecilik pratiklerini de olusturmustur.

internet gazeteciligi, yeni iletisim teknolojileri araciligiyla haber sunumunun
dijitallesmesi sonucunda glindeme gelmistir ve gazetecik literatliriinde son vyillarda

kendisine genis bir yer bulmustur (Taskiran, 2017: 34). Yazili basinin karsisinda
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kiicimsenemeyecek bir glic durumuna gelmistir ancak henliz tam yapisina ve yayim

kurallarina ulasamamis oldugu da kabul edilmelidir (Kologlu, 2013: 179, 180).

internet gazeteciligi, kagidin olmadigi, tasinabilir bir iletisim ortami sunmaktadir.
Eski, hiyerarsik, bir kisiden birgok kisiye dogru yonelmis iletisim yapisi yerine, interneti ve
onun sundugu olanaklari kullanarak yeni, birgok kisiden yine bircok kisiye dogru yonelmis
bir iletisim bicimine sahiptir (Putman, 2000’den aktaran Térenli, 2005: 208). Ozellikle
sadece haber ve bilgi aktarmakla yetinmemesi, tartisma sitesi haline doniisme olanagina

da sahip olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Kologlu, 2013: 180).

internet gazeteciligini ortaya ¢ikaran énemli bir faktér, teknik agidan internetin hizli
ve ucuz bir iletisim araci olmasidir. internetin hizl bilgi aktarimi, bilgiyi yorumlama, geri
donlslini aninda alma gibi olanaklarindan dolayr da hizla gelismeye baslamistir. Gln
gectikce artan bilgisayar kullanici sayisi ve buna bagh olarak internet kullanicilarinin
artmasi da internet gazeteciliginin gelismesine 6nemli katki saglamistir. Ayrica son
donemlerde cep telefonlarinin daha Ustlin teknolojilerle donatilmasi ve internet
ulasiminin bu yolla saglanmasi, internet gazeteciliginin yayilmasina baska bir faktér olarak

gosterilebilmektedir (Bulut, 2006: 25-26).

Yazili ve gorsel medyaya nazaran yatirimi daha az masrafli olan ve onlarin islevini
daha az maliyetle gerceklestirebilen internet gazeteciligi kitle iletisimi alaninda giderek
onem kazanmaktadir. Bu gelisme hem yazili hem de gorsel basini, kendi alanlarindan
tasarak bu alana da girmeye yoneltmistir (Kologlu, 2013: 179). Basil olarak yayin hayatina
devam eden pek ¢ok gazete yeni iletisim teknolojilerine adapte olarak varliklarini internet
ortaminda da sirdidrmektedir. Basili gazetelerin internet versiyonlari araciligiyla
okuyuculari ile bulusmalarinin yani sira, sadece internet lzerinden takip edilebilecek

internet gazeteleri de bulunmaktadir (Taskiran, 2017: 34).

Niceliksel artisin ve yayginlasmanin yani sira internet gazeteciligi uygulamalari
niteliksel olarak da gesitlenmektedir. internet gazeteleri, haberin toplanmasi ve sunumu,
habercilik anlayisi gibi noktalarda farkh 6zellikler tasimaktadir. Bu farkliliklar baglaminda
internet gazeteciligine iliskin cesitli siniflandirmalar yapilmistir. Konuya iliskin akademik
yazin icinde en sik basvurulan calisma Deuze’un siniflandirmasidir (Geray ve Aydogan,

2010: 306).
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Sekil 3.1. internet gazeteciliginin tipolojisi
Deuze, 2003: 205

Deuze internet gazeteciligini dort gruba ayirmistir (Sekil 3.1). Bunlar ana akim
(mainstream) haber siteleri, dizin ve kategori (index and category) siteleri, elestiri ve
yorum (meta and comment) siteleri ile paylasim ve tartisma (share and discussion)
siteleridir. Bunlar iginde en yaygin olani ana akim haber siteleridir. Bu tir haber siteleri
genellikle editor kontrolli icerik sunmakta ayrica okuyucuya filtrelenmis ve aracilanmis
olarak iletisimde yer alma olanagl saglanmaktadir. Bu tiir haber sitelerine diinya
Olgeginden CNN, BBC, MSNBC 6rnek verilebilmektedir. Dizin ve gruplama siteleri ise daha
cok arama motorlari (Yahoo vb.), pazarlama arastirmasi sirketleri hatta bazen girisimci
kisiler ile iliskilendirilen sitelerdir. Dizin ve gruplama siteleri, internet yayinciligi icin ozel
olarak icerik sunan siteler degildir. Haber sunumu daha cok farkli haber sitelerine baglanti
verilerek yapilmaktadir. Elestiri ve yorum siteleri, medya diinyasi ve medya sorunlari ile
ilgili siteleri icermektedir ve bu siteler Deuze’a gore “gazetecilik hakkinda gazetecilik”
olarak da nitelendirilmektedir. Paylasim ve tartisma siteleri ise icerigin daha c¢ok
kullanicilar tarafindan olusturuldugu, editoryal kontroliin en aza indirildigi, internetin

teknolojik olanaklarinin miimkiin olan en yiksek seviyede kullanildigi sitelerdir.

Gunlmuzde her gecen giin yayginhgini artiran internet gazeteleri icin 1990’11 yillarda

yogun olarak “internet, televizyon ve gazetenin yerini alabilecek mi?” sorusu
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sorulmaktaydi. Bircok kisi icin bu sorunun cevabi, kitle iletisim araclari tarihinde internetin
en hizli yayilan iletisim araci olmasinin da etkisiyle, “Gazete ve televizyon élecek, sadece
internet var olacak.” seklindeydi. 2000°li yillarla beraber, internetin ilk bastaki bas
dondirict etkisi, yerini daha sogukkanli bir gelismeye birakmistir. Su anda gelinen
noktada, internetin gazete ve televizyonlari zorlayacagi cok aciktir fakat onlari tamamen
yok etmesi simdilik mimkin degildir (Karaduman, 2002: 178). Arastirmacilar, yeni ¢ikan
kitle iletisim araglarindan higbirinin bir dncekini ortadan kaldirmadigini vurgulamaktadir.
Basili gazetenin daha rahat okunabildiginden ve bunun kolay vazgecilemeyecek bir
ahskanlk yarattigindan s6z edilmektedir (Kara, 2002: 40). Cinki kullanilmaya yeni
basglanan her kitle iletisim araci ilk zamanlarda bir énceki igin tehdit olusturmaktadir.
Fakat radyonun gazeteyi, televizyonun radyoyu ortadan kaldirmadigi gibi internet de diger
iletisim araclarini ortadan kaldirmamistir. Her iletisim araci kendine 6zgi o6zelliklerini ve

farklarini ortaya koyarak kullanilmaya devam edilmektedir.
3.1.1. Diinyada internet Gazeteciliginin ilk Ornekleri

internet gazeteciligi alaninda ilk girisimin ABD’de 1979 yilinda baslatildigi ama
basarili olunamadigl bilinmektedir. Bugline varan asil baglangici yani medyanin ve is

cevrelerinin kitle halinde internete ilk girisi 1993 yilinda olmustur (Kologlu, 2013: 179).

ilk 8rnekleri 1980’lerin basinda gériilen internet gazeteciligine, o dénemde piyasa
talebinin fazla olmadigini séylemek mimkiindiir. Piyasa talebindeki radikal degisiklik, mali
acidan elektronik yayincilik faaliyetlerinin gelismesi ile birlikte 1990’larda goérilmeye
baslanmistir. Baslangicta basili metinlerin bazi bolimleri, sinirh etkilesim olanagi ile
internete tasinmistir. Zamanla basili gazetelerin tamaminin yani sira daha fazla icerik,
daha detayli enformasyon ve o6zel haberler internete yiklenmistir (Gunter, 2003’ten

aktaran Narin, 2015: 17).

ABD’de yayin hayatina baslayan salon.com (1995)?° bu isi ilk olarak hat kiralayarak

gerceklestiren basin kurulusudur (Kird’dan aktaran Karaduman, 2002: 173). ingiltere’de

26 San Francisco Examiner gazetesi 1994 yilinda iki haftaligina kapatilinca gazeteciler HTML 6grenip yeni
teknolojiyle bir gazete ¢ikarma karari vermistir. David Talbot gazetedeki sanat yonetmenligi gérevinden ayrilip
1995'te salon.com'u kurmustur. Site zaman zaman yaptigl haberler yiiziinden biylk tepki ¢ekmis, ¢alisanlar
olimle tehdit edilmis olsa da internetin ilk gazetelerinden biri olmayi basarmistir (Nakilcioglu, 2007). 1995
yilinda yayin hayatina baslayan salon.com’da ilk etapta kitap ve sanat konularina yer verilmis, film, TV, kitap
yorumlari ve sanatla ilgili yazilar yazilmis, daha sonra zamanla haberlere agirlik verilmistir. 1996'da Time
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yayimlanan Southport Reporter (2000) gazetesi ile Amerika’da New Jersey merkezli
Atlantic Highlands Herald (1999) gazeteleri de basili kopyasi olmayan, yalnizca internetten

yayimlanan gazetelerin ilk 6rneklerindendir (Narin, 2015: 17).

Basili gazetelerin internet versiyonlari ilk internet gazeteleri olarak kabul
edildiginde, 1995 yilinda “Yeni Yuzyilin Yayin Ag1” catisi altinda bulusan The Washington
Post, New York Times diinyanin ilk internet gazeteleri olarak sayilabilmektedir. Yine ayni
olusumun iginde yer alan ve Avrupa’da internet yayinlarina baslayan Herald Tribune ve
Daily Mirror gibi gazeteler de ilkler arasinda yer almaktadir (Yiksel, 2014: 102). Bu
gazeteler, baskiya hazir gazete sayfalarini aninda okurlarin bilgisayarlarina aktararak,
gazete yayinciliginda sanal donemi orgltsel olarak baslatmislardir. Bu gelismeyi izleyen
asamada diger Ulkelerdeki gazeteler de (Der Spiegel, USA Today, China Business Journal

gibi) internet versiyonlarini yayimlamaya baslamislardir (Gircan, 1999: 32).

Daha sonraki donemlerde ise internet yayincihginin sirekli gelisimine taniklik
edilmistir. Yeni iletisim teknolojilerinden yararlanarak yayinlarini bicimlendiren internet
gazeteleri, buglin gelinen noktada farkli bicim ve 6zgiin igerikleriyle kitle iletisim araclarn

arasinda yerini almistir (Dilmen, 2003: 113).
3.1.2. Tiirkiye’de internet Gazeteciliginin Temelleri ve ilk Ornekleri

Bilgisayarin ve internetin Turkiye’'ye vyillarca rotarh gelmesine karsin, internet
gazeteciligi kavrami ve uygulamalari diinyadaki 6rneklerle asagi yukari es zamanh olarak
Tirkiye’de de kendinden soz ettirmeye baslamistir. Ozellikle 1990’1 yillarin ikinci yarisinda
tim diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de internet gazeteleri a¢ilmis ve okuyucular internet
Uzerinden de gazetelerini okuma sansini yakalamistir. Bati’'da yasanan sanal donidsimdin

Turkiye’deki yankilar kisa stiirede duyulmaya baslamistir (Yiksel, 2014: 101-102).

internet  gazeteciligi disik maliyetli olmasina ve biyik sermayeler
gerektirmemesine karsin Tirkiye’de bu alana ilk girenler kiicik girisimciler degil,
milyonlarca dolar blitceye sahip gazeteler olmustur. Clinkii blyik medya gruplari, o
doénem icin yeni ve ticari olarak riskli bir mecra olan internet yayinciligina, kiclk

yatirimcilarin gerceklestiremeyecegi blyuklikteki altyapi, personel ve en 6nemlisi reklam

dergisi tarafindan yilin internet sitesi olarak segilen salon.com’u Amerikan Gazetecilik Dergisi ise “gevrim igi
gazetecilik 6nclsi” olarak adlandirmistir (npr.org, 2000). salon.com hala yayinini siirdiirmektedir.
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harcamalari yaparak baslamislardir. internet gazeteciligine biiyiikk medya gruplarinin
biyik ilgi gdstermesinin dnemli sebeplerinden biri korku olmustur. ilk yillar itibariyle
gelisme dinamikleri tam olarak kestirilemeyen internetin giderek yazili basinin ve
televizyonun yerini alabilecegi endise yaratmistir. internetin ileride basin, radyo,
televizyon gibi sektorlerin en azindan reklam paylarini daraltabilecegi kaygiyla, internet
ortaminda da gigli ve o6rgutli olmalar gerektiklerini disinmuslerdir. Ayrica biyuk
medya gruplarini internet gazetecilig§ine yonelten bir baska neden de ticari Uriin

yelpazelerini daha da genisletmek istemeleri olmustur (Cevikel, 2004: 151).

Geleneksel ortamlarda yayim yapan bu kuruluslarin internet gazeteciligi de yapmaya
baslamalari teknik ve finansal acidan cok zor olmamistir. Haber metinleri ve gorsel
malzemeler, geleneksel yayim siirecinin elektronik dizgi ve sayfa diizeni asamalarinda
bilgisayar ortamina zaten aktarilmaktadir. Bu malzemelerin, fazla degisiklik
gerektirmeden, hatta dogrudan internette de yayimlanabilecegi kolaylikla kesfedilmistir.
Boylece internet (zerinde higbir yayim tecribesi olmayan gazetelerin basit teknik
yardimlar sayesinde yayinlarini internete tasimalari mimkin olmustur (Cevikel, 2004:

151).

Turkiye’de internete o6nce blylik sermaye gruplarinin girmis olmasi, Tirkiye ile
Amerika arasinda, internetin gelisim tarihi agisinda ©6ne cikartilabilecek 6nemli bir
farklihktir. Baylik medya kuruluslari, internetin giderek basili gazete ya da televizyonun
yerini alacagl endisesiyle, internet isine yatirrm yapmislardir. Amerika’da ise bildigimiz
basari oykdlerinin arkasinda hep kiicik sermaye gruplari, birka¢ arkadasin bir araya

gelmesiyle olugsmus sirketler bulunmaktadir (Basim, 2002: 15).

Tirkiye’de internet gazetelerinin ilk orneklerini bir geleneksel yayin kurulusunun
uzantisi olup orgutleri kurulu bir sekilde zaten bu isi yapan ve her tirll altyapisi hazir
kuruluslar olusturmaktadir. Baslangictaki amaclari genellikle var olan yayini internet
ortamina tasimaktir (Birsen, 2013a: 39). Geleneksel gazetelerin internet versiyonu
durumunda olan bu gazeteler, bu sebeple internet gazetesi olarak degil, daha c¢ok

gazetenin internet sitesi olarak varliklarini sirdiirmis ve anilmislardir.

Daha sonraki slirecte hemen hemen tiim ulusal 6lcekli gazeteler, hatta yerel basin,

kimi televizyon ve radyolar, kendi internet sitelerini kurmus ve bu sitelerde de habercilik



41

yapmaya baslamislardir (Cakir, 2007: 138). internetin okuyuculara haber iletme
olanaklarina hem geleneksel yontemlerle yayim yapan gazeteler hem de haber ajanslar

hizl bir bigimde uyum gostermistir (Karaduman, 2002: 172).

Zaman iginde, internetin dogasi, var olanin aynen aktarilmasina izin vermedigi gibi
degisimi ve farkhlasmay da zorunlu kilmistir (Birsen, 2013a: 39). Buna bagh olarak
geleneksel gazeteler tim iceriklerini internete aktardiklari gibi internete 6zgl bazi
olanaklardan yararlanarak internet yayinlari igin yeni icerik de iretmeye baslamislardir
(Karaduman, 2002: 185-186). Boylece basili hallerinden daha farkli bir bigimle internet

ortaminda yer almislardir.

internet ortamindaki haberlerin cogunlukla geleneksel medya kuruluslari tarafindan
Uretiliyor olmasi, haber Uretimi, yayimi ve dagitimindaki sorunlarin internet ortamina da
tasinmasi ihtimalini dogurmustur. Bu durum, Tirkiye’de bliyik medya gruplarindan
bagimsiz olarak yayim yapan bir internet medyasina olan ihtiyaci daha da belirgin hale
getirmistir. internet gazeteciliginin vaat ettigi acilim, hakim medyadan bagimsiz, kendi
ayaklari Uzerinde durabilecek ve onlarla rekabet edebilecek glicte internet gazetelerinin
kurulmasini gerektirmistir (Cevikel, 2004: 150). Daha sonraki siiregte, internetin kendi
kosullarina uygun, geleneksel haber kuruluslarindan tamamen bagimsiz ya da onlarla
dolayl bir iliskiye sahip (Birsen, 2013a: 39) ve sadece internet lzerinden faaliyet gosteren
internet gazeteleri devreye girmistir. Bunlarin ¢ogu ana akim medyada kendilerine yer
bulamayan ya da ekonomik krizler nedeniyle islerine son verilen gazeteciler tarafindan

kurulmustur (Alemdar ve Uzun, 2013: 222-223).

Bu silire¢ cercevesinde, internet gazeteciliginin uygulamalari bakimindan (g

donemden s6z edilmektedir (Tokgoz, 2012: 106-107):

e Birinci donem, gazetecilerin haber icerigini internet gazeteciligi icin Gretmedikleri,
kendi geleneksel gazeteleri icin Urettikleri haberleri, gazetenin internet sitelerine
aynen aktardiklari ya da tekrar tasarladiklari dénemdir. Birinci dénemin hala
sirdtglint soylemek mimkunddr.

e jkinci dénemde, gazeteciler 6zgiin haber iceriklerini internet sayfasi icin

dizenlemektedir.
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e Ucilincii dénemde ise internet sayfasi icin bicimlendirilmis 6zgiin haber iceriginin
olusturuldugu yeni bir bicim denenmistir. Bu yeni bicimde, haber igerigi, icerigin
ulasacagl toplumun niteligi dikkate alinarak olusturulmustur. Ayrica okuyucularin
yalnizca haberi okumakla kalmayip haberin igine girmelerinin, hatta haber iginde

gezinebilmelerinin mimkin olmasi Gstlinde durulmustur.

Tirkiye’de internet gazeteciliginin orneklerine bakildiginda, ilk olarak 19 Temmuz
1995’te Aktiiel dergisinin internette sayfa actigi gortilmektedir. Aktlel’i Ekim 1995 yilinda
Leman dergisi izlemistir. internete giren ilk gazete ise Zaman gazetesi olmustur ve 2 Aralik
1995’ten itibaren haber ve kdse yazilarini bashklar halinde internet (izerinden vermeye
baslamistir. Milliyet gazetesi 27 Kasim 1996’da gazetenin tamamini diizenli olarak
internetten veren ilk ginlik gazete olmustur. Hiirriyet ve Sabah gazetelerinin internet
ortamina gegis tarihleri ise 1 Ocak 1997’dir. PCWorld, Chip, Byte, ComputerWorld gibi
bilgisayar dergileri de internet Uzerinden 1997 vyilinda yayimlanmaya baslamistir.
Cumhuriyet gazetesi kurulus yilldonimi olan 7 Mayis 1998’den itibaren internet
Uzerinden hizmet vermeye baslamistir. Tiirkiye gazetesi 9 Kasim 1996, Aksam gazetesi 15
Eylil 1997, Glines gazetesi ise 2 Nisan 1998’de internete aktariimistir. Su anda kapal olan
Yeni Yiizyil gazetesi Subat 1998’'den itibaren internet ortaminda yer almaya baslamistir.
Dergilerden, Esquire 1 Ocak 1998, Cosmopolitan, Fast Break, Gezi, Gurme, Outdoor, Para,
PC Magazine, Power, Sinema ve Top Sante 1 Subat 1998, Oto Haber ise 7 Subat 1998’den
itibaren internette yer almistir (Cakir, 2007: 138; Karaduman, 2002: 174-175; Giircan,
1998: 146).

Tirkiye’de televizyon ve radyo kuruluslari da 1997 yilindan itibaren internette
yerlerini almaya baslamistir. Televizyon kanallari icinde Kanal D 12 Haziran 1997'de
internete giren ilk televizyon kanali olmustur. Kanal D’yi, ATV, Show TV, Star, NTV ve diger
kanallar izlemistir. Televizyon kanallarinin internet siteleri, ginlik ve haftalik
programlarinin ve cgesitli haberlerin yer aldigi bir icerikle kullaniciya ulasmistir. Radyolarin
internet sitelerinde ise yine benzer olarak gilinliik ve haftalik program akisi, program ve

programci tanitimlari yer almistir (Gircan, 1999: 50).

Turkiye’de yalnizca internet ortaminda var olan ilk haber siteleri, glinliik gazetelerin
birer ikiser internete tasindigi sirada ortaya c¢ikmaya baslamistir. Bu tirdeki haber

sitelerinin ilk 6rnegi XN’dir. 25 Ocak 1996’da yayin hayatina baslayan XN, basili bir
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gazetenin yansimasi olmayip, dogrudan internet Uzerinden yayimlanmaya baglamistir.
Gunlik gazetelerden derledigi haberleri ve kdse yazilarini internet ortamina tasimistir.
ileriki bir asamada, haberlerin giinliik degil anlik olarak gelismeleriyle birlikte verilmesi
amacini hedefleyen bir internet gazetesi olarak faaliyet gostermistir. Sadece internet
ortaminda yer alan Tirkiye’'nin ilk internet gazetesi olan XN, faaliyetini uzun siire devam
ettirememis ve 1999 yilinda kapanmak zorunda kalmistir (Cevikel, 2004: 152-153;
Karaduman, 2002: 175, Gircan, 1998: 146).

2001 yilinda yasanan ekonomik kriz, Turkiye’de televizyon, gazete, radyo ayirt
etmeksizin interneti de derinden etkilemis ve bu arada bir¢ok internet yayini kapanmak
zorunda kalmistir. Fakat buna ragmen, gerek kullaniciya ulasma kolayhgi, gerekse
maliyetinin diger iletisim araglarina gore cok daha diisiik olmasi sebebiyle internet
gazeteleri 2002 yilindan itibaren krizi asarak tekrar ve daha hizli bicimde artmaya
baslamistir (Karaduman, 2002: 176). Tirkiye’'nin medya sektoriini de etkileyen bu kriz
déneminde pek ¢ok gazetecinin issiz kalmasi, piyasadaki yogunlasma ve kigllmenin yeni
is olanaklarini daraltmasi gibi faktorler issiz gazeteciler igin interneti var olabilme, ayakta

kalabilme sansi taniyan bir ¢ikis noktasi haline getirmistir (Birsen, 2013a: 39).

1995 yilinda internet ortaminda yayima baslayan Aktlel dergisi ve Zaman gazetesi
ile 1996 yilinda yayima baslayan XN’den bugiine geldigimizde, internet gazetelerinin hem
nicelik hem de nitelik agisindan blytk gelismeler kaydettigini soylemek mimkindir.
Bugiin artik sayisini bilinemeyecek kadar fazla yayin organi internet mecrasini kullanarak
okuyucularina, izleyicilerine, dinleyicilerine ulasmaktadir (Karaduman, 2002: 176). Bu
sayinin her gecen gin artmasi, ilerleyen giinlerde gindeme gelecek yeni teknolojik

olanaklarla internet gazeteciliginin daha farkli bir yapiya biriinmesi kaginilmaz olacaktir.
3.1.2.1. Yerelde internet gazeteciligi

Basin, giderek kiigllen diinyada uluslararasi bir boyut kazanirken, ulusal ve yerel
basin da bu uluslararasi yapilanmanin bir parcasi olarak etkinliklerini olanca glicleriyle
surdirme cabasindadir (Girgin, 2009). Teknolojik olanaklarin ve basta internetin gelismesi
ve vayginlasmasi, ulusal basin icin oldugu gibi yerel basin icin de donistirici
potansiyeller sunmus, yerel gazeteler olanaklari elverdigi 6lclide internet ortaminda da

yer almaya baslamistir.
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“Ulusal basin” ve “yerel basin” tanimina bakildiginda, ulusal basin yuksek tirajli,
merkezi istanbul’da bulunan ve buradan tiim ilkeye dagitimi yapilan, ilke diizeyinde
kamuoyuna seslenen ve bu nedenle hedef kitlesi tiim Tirkiye olan gazete, dergi, radyo ve
televizyonlar olarak tanimlanabilmektedir. Yerel kamuoyuna yonelik hareket alani igindeki
kitlenin iletisim araglari ise bir bitln iginde yerel basin olarak nitelendirilmektedir. Yerel
basin bir diger bicimiyle, istanbul disindaki kent, kasaba ve kdylerde, bulunduklari yére ile
sinirli etkinlik gdsteren, hedef kitlesini yalnizca yérede yasayanlarin olusturdugu ve sinirli

saylda okura sahip basin kuruluslari olarak tanimlanabilmektedir (Vural, 1997: 55, 61).

Basin, ister vyerel ister bolgesel ister ulusal olsun, ortak islev, gorev ve
sorumluluklara sahiptir. Ancak bu gorev ve sorumluluklar, gazetelerin nitelikleri ya da
ozellikleri nedeniyle goreceli olarak degerlendirilemez. Bu nedenle, yerel gazetelerin
islevleri, gorevleri ve sorumluluklari, en az ulusal basin kadar énemlidir (Girgin, 2009).
Hatta ulusal basinin her sehre, her noktaya ulasabilmesinin mimkiin olamayacagl goz
oninde bulunduruldugunda, yerel basinin bu boslugu doldurma ve sehrin sesi olma

fonksiyonu yerel basinin dnemini artirmaktadir.

Yayimlandigi bdlgeyle ilgili gelismelerden okuyucularini haberdar etmesi, yoére
halkinin sorunlarinin takipgisi olmasi yerel basinin islevleri arasinda yer almaktadir
(Degirmencioglu, 2007: 476). Yerel basin ulusal basinin ele alamadigi pek cok yerel
gelismeyi okuyuculara aktararak yerel halkin yoresindeki toplumsal, siyasal, ekonomik
gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamaktadir (Atabek, 2005: 49). Yayimladig
haberler, fotograflar, ele aldigi sorunlar, kentteki 24 saat kdiltiirel ve sosyal etkinliklere
iliskin aktardigi bilgilerle, bireye “yasanan yer” duygusunu, yasadigl yerin bir parcasi

oldugu disincesini kazandirmaktadir (Vural, 2001: 120).

Ulusal ya da uluslararasi kitle iletisim araclari genelde, bireylere disinemedikleri,
ulasamadiklari diinyayr sunarken, onlarin icinde yasadiklari sorunlari ¢6zememekte ve
toplum uyeleri kendi sorunlariyla bas basa kalmaktadir. Yerel basinin temel ozelligi ise
yayimlandigi yorede, bireylerin sorunlarini ¢ézmelerine yardimci olmak, bireyler
arasindaki iliskilerin olumlu yonde gelismesini saglamak, yerel diizeydeki kamuoyunun
olusmasina katkida bulunmaktir. Yerel basin bélgenin ve boélgede yasayanlarin her tirld
sorununu ve bu sorunlarin karsisinda Uretilebilecek ¢6zim oOnerilerini glindeme getiren,

tartisan, yerel yonetim ile merkezi yonetim arasinda kopri islevi géren, halkin gozi kulagi
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oldugu kadar yerel yonetimin dili de olabilen bir isleyisle, kisileri kiiresellesme girdabindan

biraz olsun alikoymaktadir (Girgin, 2009).

Kisiler, yerel iliskilerle yasadig cevreye, kiltire ve topluluga daha yakin bir baghlik
ve ortaklik duygusuyla yaklasmaktadir. Bu noktada da yerel basin, bireyin yoresel
yasamindaki en bilyik yardimcisi ve basvuru kaynagl olmaktadir. Clnki yerel basin,
dogrudan bolge halkiyla i¢ ice yasadigi icin bolgede gelisen olaylara ¢ok daha yakindir.
Bolgeyi ve bolge halkini iyi tanir (Girgin, 2009). Onlarla daha yakin ve yiz ylze bir iletisim
icindedir (Vural, 1997: 55). Bu sebeple, yerel halk, kendi gazetesinde kendi sorunlarini,
gelismelerini, sesini, ylzlinu gorir. Kendisiyle ilgili her seyi daha yakindan izler, olaylara
daha yakindan sahip c¢ikar. Yoére halkinin moral kaynagl olan yerel basin, bireylerin
cevrelerine karsi ilgili, bilgili olmalarini ve yetkilileri yoénlendirici yasamalarini
saglamaktadir (Girgin, 2009). Yerel gazeteler acgisindan ise hedef kitlelerine bu sekilde
yakin bir konumda olmalari ve onlarla yakin iliskiler kurabilmeleri haber Uretim

slreglerinde birtakim kolayliklar sunmaktadir.

Yerel basin, yerel halk ve yerel yonetimler arasinda karsilikli haber ve bilgi akisini
saglayarak yerel demokrasinin yasatilmasi ve yayginlastiriimasi yolunda ¢ok 6nemli bir
islevi yerine getirmektedir. Bir taraftan yorede yasayan halka vyerel dizeydeki
kamuoyunun hangi konularla ilgilendigini, yerel siyasal gelismeleri ve yerel yonetimin
calismalarini aktararak diger taraftan da yerel yoneticilere halkin sorunlarini ve taleplerini

ileterek demokrasi kiiltlriinin gelismesine katki saglamaktadir (Atabek, 2005: 53).

Yerel gazeteler, zaman zaman devlet temsilcileri ile kamu yetkililerinin propaganda
araci olarak gorilseler de aslinda yoérede yonetenlerle yonetilenler arasinda -yerel
yonetim ile merkezi yonetim arasinda oldugu gibi- kopri durumundadirlar. Yerel
kamuoyunun temel iletisim araci olan yerel basin, yoéredeki kamusal calismalarin,
yatirimlarin, uygulamalarin da denetgisi konumundadir. Cinkii kiucik kentlerde,
yabancilasma blylk kentlerdeki gibi olmadigindan, gazeteci, yakin cevresindeki
gelismelerle daha ilgilidir. Yogun bir kiiresellesmenin yasandigi glinimiizde, bir yandan
yerel ve yoresel kalma egilimi de gelismektedir. Bireyler “zorunlu diinya vatandasi”
olurken, yerel baglarini koparmanin kendilerini yalnizliga siirtikleyecegi bilincini tasimaya

baslamislardir (Girgin, 2009). Yerel basin bu noktada kisilerin hem icinde bulunduklari
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cografyaya baglilik hissetmelerini hem de o cografyada yasayan diger kisilerle ortak bir

paydada bulusmalarini saglamaktadir.

Bu cercevede yerel basinin islevlerini li¢ ana baslk altinda toplamak mimkindur

(Gezgin, 2007: 177-178):

e YOneten-yonetilen iligskisi cercevesinde kamu hizmetlerinin saghkli ve dogru bigcimde
halka duyurulmasi yerel basinin islevlerinden biridir. Ayrica, denetim, yOnetenin
halk adina denetlenmesi, kamuoyu vyaratilmasi yerel basinin Gzerindeki
sorumluluklardan biridir.

e Beldelerde yerel yénetimlerin hizmetlerinin duyurulmasiyla birlikte yerel yonetim-
yurttas iliskisinin saglanmasi yerel basinin dnemli islevlerinden birisidir.

e Ulusal basinin islevlerinden biri olan egitim islevi, yerel basinda toplumsal kimligi ile
onem kazanir. Ulusal iradenin dogru ve amaca uygun yansitiimasinda gerekli

demokrasi kiiltiranin yerlestirilmesi yerel basinin en 6nemli islevlerindendir.

Yerel basinin tasidig bicim ve icerik bu temel islevlerin yanina yerel, bdlgesel
niteligini de eklemekte ve boylece yerel basin ulusal basina gore daha farkh bir kimlik
kazanmaktadir. Genel haberlerin yani sira yasanilan dar bolgeye iliskin haberlerin
yayimlanmasi, o boélgenin gelisimine katkida bulunacak niteliktedir. Yasadigi yerdeki
olaylar ve gelismeler hakkinda bilgi sahibi olan birey, bu sorunlara karsi duyarhlik kazanir.
Dolayisiyla bu duyarhlik, sorunlarin ¢éziimiinde birlik, ortak amac ve dayanismayi dogurur
(Gezgin, 2007: 178). Tum bunlar o bolgenin ve kentin gelisimi konusunda énemli katkilar

saglamaktadir.

Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikisiyla birlikte yerel olarak tanimlanan iletisim
aracglari  kiresel nitelige blrinmeye baslamistir. Artik yerel gazeteler vyalnizca
yayimlandiklari bdlgeye seslenmekle kalmamakta, internet sayfalari araciligiyla
yorelerindeki gelismeleri diinyaya aktarabilmektedir. Bazilari gazetelerinin baskisini
internete aynen yansitirken, bazilari da gazete iceriginin tamamini ya da bir bélimini
okuyucularina sunmaktadir (Degirmencioglu, 2007: 476). imkanlar ¢ercevesinde internet
ortaminda yer alma bicimleri ya da yogunluklari farklilassa da, ulusal gazeteler gibi yerel
gazeteler de bu yeni iletisim ortaminin ve bu ortamin olanaklarinin farkina varmis,

internetteki faaliyetlerini artirmislardir.
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Arastirmalarda, Tirkiye’nin internette yer alan ilk yerel gazetesi olarak Ozgiir
Kocaeli gazetesi gosterilmektedir. Ozgiir Kocaeli gazetesi 1991 yilinda kurulmus, 1999
yilinda internette de yer almaya baslamistir. O donemde yereldeki tek internet gazetesi
Ozgiir Kocaeli olmus, internetin yerel basinin ilgisini cekmeye baslamasiyla bu sayi

zamanla artmistir.

Ozgiir Kocaeli gazetesi yereldeki ilk internet gazetesi olma &zelligini, bugiin, internet
sitesinde, logonun altinda yer alan “Tiirkiye'nin internetteki ilk Yerel Gazetesi” ibaresi ile
belirtmektedir. Gazete bu vurguyu Facebook ve Twitter hesaplarinda bulunan kapak

fotograflarinda da yapmaktadir.

Ozgiir Kocaeli gazetesinin Sorumlu Yazi isleri Miidiirii, yapilan gériismede, gazetenin
1999 yilinda internet ortamina gegisini saglayan en énemli faktérin 17 Agustos 1999
depremi oldugunu belirtmistir. Depremden zarar goéren Kocaeli ilinde yasanan
magduriyeti ve ilin ihtiyaglarini glinlik olarak internet sayfalarinda paylastiklarini ifade
etmistir. O dénemde herkesin, ilde yasananlari Ozgiir Kocaeli gazetesinin internet sitesi
sayesinde 6grendigini ve bunun deprem magdurlarina yardimlar yapilmasini sagladigini
eklemistir. internet gazeteciliginin ne kadar énemli oldugunu bu siirecte 6grendiklerinin

altini gizmisgtir.

“Kocaeli ilinde yerel gazeteciligin tarihi 1950'li yillara dayanir. ilk ofset baskili gazete 1970'li yillarda
yayimlandi. Ozgiir Kocaeli gazetesi ise 1991 yilinda kuruldu. Gazeteye ek olarak internet gazetesi
1999 yilinda kuruldu. Ozgiir Kocaeli’nin internet gazeteciligine gecisini saglayan en énemli etken, 17
Agustos 1999’da yasanan yizyilin en bilylk depremi oldu. Kentimizde yasanan magduriyet, acilar ve
ihtiyaclarin timu internet sayfamizda gunlik olarak paylasildi. Diinyanin birgok (ilkesinden ilimize
yapilmak istenen yardimlar, mesajlar Ozgiir Kocaeli sayesinde saglandi. Diinya ve Tirkiye, ilimizde
yasananlari Ozgiir Kocaeli gazetesinin internet sitesinden &grendi. internet gazeteciliginin ne kadar
onemli oldugunu bu siiregte 6grendik. Sireg icerisinde internet gazetemizi gelistirdik, buyuttik...”
(kisisel iletisim, 1 Subat 2019)

Turkiye'nin internetteki ilk yerel gazetesi olmanin maddi ve manevi avantaj sagladigi

fakat bu avantajin gazetenin sorumluluklarini da artirdigi belirtilmistir.

“Bu alanda ilk olmak, ilimizdeki tiim rakiplerimizi geride birakmak, okuyucunun tercih ettigi gazete ve
internet gazetesi olmak biyiik avantaj. internet gazeteciliginde birinci sirada bulunmak kurumun
maddi ve manevi alanda gelisimine de ciddi katkilar sagliyor. Ortaya ¢ikan bu avantaj
sorumluluklarimizi da arttiriyor: Dogru habercilik olmazsa olmazimiz oldu.” (kisisel iletisim, 1 Subat
2019)
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1999 yilindan itibaren yerel basin internet ortamina ilgi géstermeye baslamis ve
2002 yili verileriyle internette yer alan gazete sayisi 56 olmustur (Gilircan, 2002’den
aktaran Gircan ve Bekiroglu, 2007: 73). Bu sayi 2005 yili verileriyle 186’ya ulagmistir. Bu
verilerden yerel basinin da internet ve internet gazeteciligine kisa zamanda uyum

sagladigi gorilmektedir (Bekiroglu ve Bal, 2006: 73).

internet her seyden énce yerel basinin tanimini degistirmis ve yeniden tanimlanmasi
zorunlu hale gelmistir. Eskiden yapilan (ve hala kullanilan) tanimlamalarda belirleyici olan,
medya kuruluslarinin sesini duyurabildigi alanin buyudklGgidir. Bir gazetenin yerel olup
olmadigini anlamak i¢in géz énlinde bulundurulan ilk kriter, onun “sadece belli bir ilde”
satiliyor ve okunuyor olmasidir. Oysa internetle birlikte yerel gazeteler llke ¢capinda hatta
tim dinyada okunabilir hale gelmistir. Bununla birlikte artik “ulasilabilen sinirlara” bagh
kalarak tanimlama yapma olanagi ortadan kalkmistir. Bu durum, igerigi éne ¢ikarmistir.

Artik bir gazete yer verdigi konular kadar “yerel”dir (Yolcu, 2007: 453-454).

internet ortami ve internet gazeteciligi, bulundugu yérede faaliyet gosteren ve o
yerin olaylarini, gelismelerini, sorunlarini ele alarak isleyen yerel basinin, bir taraftan
internet ortaminda yer alarak yoresinin sesini kentinin disina tasiyabilmesini, daha fazla
insana ulasma potansiyeli yakalayabilmesini ve diger taraftan da icinde bulundugu cografi
sinirlari agsarak daha genis bir kitleye seslenebilmesini saglamaktadir (Glrcan ve Bekiroglu,
2007: 23). Bu sayede yerel gazetelerin dagitimi belli bir cografya ile sinirli kalmamakta,

evrensel bir boyuta tasinmaktadir.

Ozellikle yerel basinin, iletisim teknolojilerini kullanarak kiiresel bir yapiya
kavusmasi dikkat cekmektedir. Uzamsal ve mekansal sinirlarin anlamini yitirmesine yol
acan bu gelisme, yerel basinin llke glindeminin belirlenmesinde s6z sahibi olabilmesi
yolunda onemli bir degisimi olusturmaktadir. Glinimiizde bircok yerel gazete ve
televizyon, internet sitesi araciligiyla yorelerinde yasanan gelismeleri dinyaya
aktarmaktadir. Bulundugu kentin sorunlarinin takipgiligini yapan yerel gazeteler, internet
aracthgiyla Gilke kamuoyunun dikkatini cekme olanagina da sahiptir. Boylece, yerel nitelik
tasiyan kimi olaylar, internet yoluyla tim diinyaya ulasmakta ve tim insanhgin ortak
sorunu niteligini kazanmaktadir. iste bu asamada, iletisimin kiiresellestigi bir ortamda,

Turkiye’deki yerel basinin iletisim teknolojisinin olanaklarindan vyararlanarak basat
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konuma gelmesi bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Degirmencioglu, 2007: 475,

483).

Yerel gazetenin internet Uzerinden yayim yapmasinin faydasini géren gruplardan
biri, cografi engelleri ortadan kaldirdigi icin, sehir disindaki hemsehrilerdir. Dogup
blyuduikleri ya da hi¢ gormeseler de anne ve babalarindan dinledikleri sehirdeki, giincel
olaylari, sicak tartismalari, yoresel oOzellikleri internette yayimlanan yerel gazeteler
sayesinde hizli, kolay ve ekonomik sekilde dgrenebilmektedirler. Ulke disindaki kisilerin
internet Gzerinden (lkelerindeki gelismeleri takip etmesi gibi onlar da sehirlerindeki
haberlere kolayca ulasabilmektedir. Bu durum, sehirde yasayanlarin da seslerini sehir
sinirlari  disina duyurabilmeleri anlamina gelmektedir. Bilgilerin ortak paylasiimasi,
hemsehriler arasinda ortak bir kdltirin olusmasina ve surdiridlmesine  katki
saglamaktadir. Ortak kiltirin olusmasi ve surdirilmesinde yerel medya kuruluslarinin

fonksiyonu, internetle birlikte daha da artacaktir (Yolcu, 2007: 454).
3.2. Yeni iletisim Teknolojilerinin Gazetecilige Etkileri

Dogusundan bugtline kadar gazete, bir yandan insan ugraslarini derleyip toplayan bir
kitaplik gibi ¢alismis bir yandan da toplumun ekonomik diizenine yonelik ticari ya da
paraya donustlrilecek haberleri ve mesajlari tasima islevini yerine getirerek ginlik
gereksinimleri karsilamistir. Bu niteligiyle gazetenin, haber medyasi olarak adlandirilan
Ucli olusum (gazete, radyo, televizyon) icinde agirhkh bir yeri bulunmaktadir (Torenli,
2005: 165). Zaman icinde, yeni iletisim teknolojilerindeki gelismelerin etkisiyle iletisim

ortami doniisime ugramis, boylece gazeteler ve gazetecilik de bliyiik 6lciide degismistir.

iletisim ortaminin, son yillarda hizla yayginlasan yeni teknolojilerin egemenliginde
gelismesinin en dnemli araci internettir (Alemdar ve Uzun, 2013: 19). internet, bilgisayar
aracthigiyla saglanan iletisimin belkemigidir (Castells, 2005: 463). S6zcigin sinirli anlamiyla
bir medya, bir baska deyisle iletisim icin teknik bir aractir (Maigret, 2014: 328). Degisik
cografyalara dagilmis milyonlarca bilgisayar ve bu bilgisayarlari kullanan insanlar arasinda,
simdiye kadar karsilasilanlardan oldukca farkli bir iletisim ortami yaratmistir (Atabek,
2001: 119). Bu vyapisi ile internet iletisim ortamina yeni kavramlar ve yeni tanimlar

getirmistir.
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internetin yayginlasmasindan en c¢ok etkilenen alanlarin basinda gazetecilik
gelmektedir. Dinyanin bircok Ulkesindeki pek c¢ok gazete, teknolojik olarak 1994'ten
baslayarak buylk bir degisim icine girmistir. 1994'e kadar gazete teknolojisi denildiginde
editoryal ve Uretim sistemlerindeki basili materyal Uretimine yonelik gelismeler
anlatilirken, bu tarihten sonra internetin gelismesi ve gazetelerin bu aragla tanismasiyla
birlikte gazete teknolojisi kavrami, interneti ve elektronik yayincilligi da icermeye
baslamistir (Glrcan, 1998: 145). Boylece gazete, artik sadece bayiden satin alinan bir
Urin degil internet Uzerinden ziyaret edilebilen bir yer olmustur (Giussani, 1998’den

aktaran Birsen, 2005: 96).

internet, habercilik sektériinde hem haber kaynagi konumunda bulunan kisiler hem
de haber alma ihtiyaci icinde olan hedef kitleler agisindan biiytk kolayliklari beraberinde
getirmistir. Haber kaynagi durumunda bulunan kurumlarin, haber iceriklerini oldukga kisa
surede hedef kitlelerine sunmalarina olanak taniyan yapisiyla internet, haber sunumunda
zaman ve mekan farkini ortadan kaldirmistir. Ayni zamanda internet, haber alma ihtiyaci
icinde olan kisilerin ¢ok kisa slirede haber igeriklerine ulasmalarina olanak saglamis,
haberlerle ilgili gorislerini bildirecekleri etkilesimsel ortami da beraberinde getirmistir

(Taskiran, 2017: 33).

Geleneksel iletisim araglarinin pek ¢ok kisithhklarinin, engellerinin, sorunlarinin
asildigi bir iletisim ortami saglayan internet, gazeteden televizyona, radyodan mektup ve
telefon haberlesmesine kadar neredeyse var olan tim iletisim araglari yerine ikame
edilebilir olma 6zelligine sahiptir (Basaran, 2011). Eski medyanin tim olanaklarini (metin,
goruntd, grafikler, animasyon, ses, video, gercek zamanli yayin) kapsamakla birlikte
etkilesimlilik, istege bagh erisim, kullanici kontrolii ve uyarlama dahil olmak lizere genis
yelpazede yeni olanaklar sunmaktadir (Pavlik, 2013: 10). Son derece eklektik bir dile sahip
olan internet (Basim, 2002: 16); radyonun, televizyonun ve gazetenin kendine 06zgii
astinliklerini toplayarak bir potada eritmektedir. Radyo ve televizyondan haberdeki hiz
UstinlGgini almakta, gazetede oldugu gibi ayrintilara yonelebilmekte ve olayla ilgili diger
bilgileri farkh linkler sunarak okuyucuya aktarabilmektedir. Ayrica internette bir haber,
radyoda oldugu gibi sesli bir bicimde “dinlenebilmekte”, televizyonda oldugu gibi
gorintiler “izlenebilmekte” ve gazetede oldugu gibi yazili metinler “okunabilmekte”dir

(Karaduman, 2002: 180). internette diger tiim mecralarin karakteristik 6zelliklerinin bir
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arada kullanilabilmesi, ayni ortam icinde internet gazetesi okurunu, ayni zamanda radyo

dinleyicisi ve televizyon izleyicisi de yapmaktadir.

Geleneksel medyalarin yondestigi, multimedya haber faaliyetlerinin ve Grlinlerinin
somutlastigl bir alan olarak internet, gliniimiizde pek c¢ok tiirden icerigin Uretiminde ve
dagitiminda énemli ve merkezi bir konumdadir (Yildirim, 2010: 233). Metin, goérinti ve
ses bir kere dijital hale getirildikten sonra, bilgisayarda dizenlenip internet araciligiyla
kolaylikla tasinabilmekte ve bilgisayarlar arasinda aktarilabilmektedir (Tuncel, 2005: 95).
internet, bu aktarim siirecinde mekansal farkliligin getirdigi zamansal farkhliklari ortadan
kaldiran bir yapidadir (Erdogan ve Alemdar, 2005: 23). Ayrica, sadece mevcut kitle iletisim
araclarindan cikan enformasyonun yayilmasina olanak veren bir arag degil, ayni zamanda
enformasyonun yeniden Uretildigi ve yeni bigcimlerde sunuldugu bir ortamdir (Bardoel,

1996’dan aktaran Dilmen, 2003: 112).

internet basta olmak lizere tiim yeni iletisim teknolojileri, bu dzellikleri ve katkilari
ile diger medyalarda mimkiin olmayacak bir sekilde gazetecilige iliskin derinligi, dokuyu
ve baglami sunmak icin sinirsiz alan saglamaktadir (Pavlik, 2013: 48). Yeni iletisim
teknolojileri ve bu teknolojilerin her gecen giin artan olanaklari ile internet gazeteciliginde
haberlerin sadece sunuldugu ortam ya da ara¢ degismemis, genel anlamda haber liretim
anlayisi, buna bagl olarak da haber (retim siirecleri, haber icerikleri ve gazetecilik
pratikleri de degisim sirecine girmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin, gazeteciligi
dondstiren, internet gazetelerinin geleneksel gazetelerden farkini ortaya koyan ve haber
medyasi icinde ayricalikli hale gelmesini saglayan baslica Ug¢ Ozelligi etkilesimlilik,
multimedya ve hipermetinselliktir. Bu 06zellikler internet gazeteciligine etkileri

cercevesinde ayri basliklar halinde incelenecektir.
3.2.1. Etkilesimlilik (interaktivite) Ozelliginin Etkileri

Yeni iletisim teknolojilerinin gazeteciligi etkileyen belirgin 6zelliklerinden biri
etkilesimliliktir. Etkilesim, alinan etkilere karsi verilen tepkiler ve onlarin geri dénisuddr.
Araya herhangi bir ara¢ koymadan ginlik hayatta bu etkilesim slrekli yasanmaktadir.
Yayincilik kapsaminda etkilesim ise etkilesimin salt insanlar degil, makineler araciligiyla

yapilmasidir (Dilmen, 2003: 122).
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Yeni iletisim teknolojileri iletisim sirecinde alici ile verici arasindaki kanalda
etkilesime olanak veren bir kanal ayirmaktadir. Bu kanal Gizerinde gergeklesen iletisimde
etkilesim igin bagka bir iletisim aracina gereksinim yoktur. Geleneksel iletisim siirecinde
ise kullanicilarin kaynakla iletisime gegebilmesi icin baska bir iletisim aracina gereksinim

duyulmaktadir (Geray, 2003: 18).

Genel bir cercevede bilgisayarl iletisim, insanlari etkilesimli, cok tarafli yazili
sohbetlerde bir araya getirerek gercek zamanh diyalogu mimkin kilmaktadir (Castells,
2005: 609). internet, modern kitle iletisimi tarihinde ilk kez etkilesimli bir iletisim araci
olarak ortaya ¢cikmistir (Alemdar ve Uzun, 2013: 103). Etkilesim 0Ozelligine gore iletisim
ortamlarini  inceleyen arastirmacilar, interneti geleneksel iletisim araglariyla
karsilastirildiginda ylz ylze iletisim bigiminin zenginligine en yakin ara¢ olarak

degerlendirmektedir (Timisi, 2003: 135).

internet, etkilesimli iletisim &zellikleri agisindan, alisagelen medya araclarini geride
birakmaya aday bir ortamdir. Televizyon, radyo, gazete, dergi gibi geleneksel iletisim
araclari tek yonli iletisim yéntemiyle calismaktadir. izleyici, dinleyici ve okuyucular sadece
alici konumundadir (Dilmen, 2003: 124). Geleneksel medyanin tek yonli enformasyon
akisina karsilik, etkilesim, cift ya da daha fazla yonli bir iletisim modeli gerektirmektedir.
interneti kendinden o&nceki kitle iletisim araclarindan farkli ve bireylerarasi iletisim
araclarindan Gstin kilan 6zelligi de kullanicilarin hem bireylerarasi iletisim slirecinde hem
de kitle iletisim surecinde karsilikli iletisim kurabilme olanagina sahip olmasidir (Heeter,

1989’dan aktaran Birsen, 2013a: 43, 45).

internetin etkilesimli yapisi, iletisim siirecindeki kaynak ile alici arasindaki rol
degisimini olanakli hale getirmekte, yani kaynagin alici, alicinin kaynak olabilmesine
olanak saglamaktadir (Kutlu, 2013: 68). Bu da alici konumundaki okuru geleneksel
yayincilik anlayisindan c¢ok daha farkli ve 6nemli olarak pasiflikten kurtarmakta, onu
konunun, yayinin bir parcasi durumuna getirmektedir (Dilmen, 2003: 124). interneti
geleneksel medyadan ayiran en o6nemli fark da izlerkitlenin medya karsisindaki bu
konumundan kaynaklanmaktadir. izlerkitle geleneksel medya karsisinda edilgen bir role
sahipken internet karsisinda kontrolii elinde tutan kisiye dontsmektedir (Heeter,
1989’dan aktaran Birsen, 2013a: 44). Bu da okurun iletisim sirecindeki egemenligine

vurgu yapmaktadir (Timisi, 2003: 132). Boylece, okurlarin iletisim stresinde aktif bir rol
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ustlenmeleri, sistemin igine dahil olmalari, igerik Uretmeleri ve igerigi dizenleyip

yayimlamalari, 6zetle Uretici haline gelmeleri saglanmaktadir.

iletisim ortami izerinde katilimcilar arasinda bilgi alis verisi oldugunda, katilimcilar
iletisimden tam olarak yarar saglamak icin etken bir rol Ustlendiklerinde, cift yonld iletisim
aracihgiyla mesajlara etki-tepki verebildiklerinde ve iletisim ortami bir mekan hissi
uyandirdiginda etkilesim artmaktadir. internetin etkilesim potansiyeli diger 6zelliklerinden
farkh bir sekilde agirhkli olarak Gzerinde durulan, hatta pek c¢ok arastirmaciya gore

oncelikli olan 6nemli bir 6zelliktir (Heeter, 1989’dan aktaran Birsen, 2013a: 43).

Etkilesim kavrami, internet gazeteciligi s6z konusu oldugunda iki farkh anlam
icermektedir: teknik etkilesim ve sosyal etkilesim. Teknik anlamda etkilesim kullanici ve
medya (insan-bilgisayar iletisimi) arasindaki iletisimi, sosyal anlamda etkilesim ise
kullanicilarin kendi aralarindaki iletisimini anlatmaktadir. internet gazeteciliginde ise
etkilesim daha ¢ok teknik anlamda gergeklesmektedir. Ancak bu iligki tiirinde de, internet
gazetesi okuyucusu geleneksel gazete okuyucularindan farklh olarak, etkileme ve se¢gme

olanaklarina daha fazla sahip olmaktadir (Halici, 2005: 159).
3.2.2. Multimedya (Coklu Ortam) Ozelliginin Etkileri

Gazeteciligi etkileyen 6nemli yeniliklerden biri de yeni iletisim teknolojilerinin
multimedya o6zelligidir. Elektronik ya da basili, tim medyalar, artik birbiriyle entegre
olmus bir sistemle, multimedya 0Ozelligi kazanmistir. Bu 6zellik, icerik Uretimi ve haberin
dagitiminda gazetecilere vyeni olanaklar sunarken, okuyucularin da ayni sekilde
multimedyadan yararlanmalarini ve icerigin hazirlanmasina katilmalarini saglamaktadir

(Ozcaglayan, 2008: 195, 156).

Multimedyanin kendini ayirt ettirici iki temel 6zelligi bulunmaktadir. Birincisi, ayni
belge (lizerinde sabit ya da hareketli gorintiler, sesler ve metinlerin bir arada
bulunmasidir (Blum, 1997’den aktaran Dilmen, 2003: 118). internet teknolojisine dayanan
internet gazeteciliginin multimedyanin olanaklarindan yararlanmasi, enformasyonun
sadece yazil degil, gortintili, sesli ve hareketli metinler aracihgiyla da aktarilabilmesini ya
da onlarla desteklenebilmesini saglamistir (Halici, 2005: 160). Boylece haber icerikleri
daha zenginlestirilmis bir sekilde sunulur olmustur. Ayrica multimedya Urinleri ile verilen

haberler daha detayh anlatilabildiginden ve video, animasyon gibi gorsel araclarla
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desteklendiginden haberin cercevesi daha net cizilmekte, bu da okurlar icin daha anlasilir

bir haber sunumu anlamina gelmektedir.

ikinci ozelligi ise kullanicinin bir bilgiden digerine aninda gitme olanagina sahip
olmasidir (Blum, 1997’den aktaran Dilmen, 2003: 118). Multimedyali belgeler, bilgiye
erisim bakimindan dogrusal olmayan “hipermetin” adi verilen bilgiye erisim sistemleriyle
birlestirilmistir. Gereksinimlere ya da istege gore, bir bilgiden digerine gecilebilmektedir.
Boylece, kullanici programda izleyecegi yolu her an degistirebilme olanagina sahiptir.
Ayrica bu igerikler istenildigi an tekrar izleyebilme olanagi ile surekli ulasilabilir
konumdadir. Multimedyanin kendine 6zgl yani, etkilesimliligi yani kullanici i¢in programin
gidisatina midahale olanaginin bulunmasidir. Dolayisiyla multimedya niteligindeki

icerikler kullanicinin davranis 6zglirligiine de yoneliktir (Dilmen, 2003: 117- 119).

Yeni iletisim teknolojilerinin multimedya 6zelliginin bir katkisi da “kullanici tirevli
icerik” Uretimini desteklemesidir. Kullanicilar, multimedya 06zelliklerden yararlanarak
icerik Uretebilir konuma gelmislerdir. Bu igerikler, video paylasim aglarina yuklenen
amator/yari amator videolardan, internet gazetelerine yapilan okur yorumlarindan, birer
web ginligl olan blog (retimine kadar cesitli metinlerden olusmaktadir. Kullanicilar
tarafindan Uretilen bu iceriklere kullanici tiirevli icerik denilmektedir (Binark ve Loker,
2011: 10). Kullanici tarevli igerik Uretimi kullanictyr  “Ure-tiiketici” konumuna
dénistirmektedir (Laughey, 2010’dan aktaran Binark ve Bayraktutan, 2013: 24). Ure-
tiketici konumuna dénisen bir kullanicinin kendi Grettigi bir igerik herhangi bir toplumsal
paylasim aginda yayilabilmekte ve bu ag lzerinden diger kullanicilar tarafindan geri
bildirim ile karsilasabilmektedir. Boylece kullanici hem diger kullanicilarla etkilesime

girebilmekte hem de Urettigi icerigi paylasabilmektedir (Binark ve Bayraktutan, 2013: 24).

Pavlik’e gore (2013: 12-13) internet gazeteciligi, cok sayida multimedya araclarini
blinyesinde barindirmaya heniiz yavas yavas baslamaktadir. Bunun birka¢ sebebi
bulunmaktadir. Birincisi, pek ¢ok televizyon ag tabanli site disinda, cok sayida online haber
isletmesi multimedya icerigini Gretmekte genis capli geleneklere, ayni zamanda boyle bir
multimedya icerigini kolay bir sekilde iretmeye baslamak icin bir kiiltiire veya kaynaklara
sahip degildir. Bazi yenilikci siteler, daha orijinal multimedya icerikleri Uretmeye
baslamaktadir; ancak bu, aylar hatta yillar alacaktir. ikincisi, bazi haber isletmeleri

haberciligi mevcut aktivitelerin bir uzantisi olarak degerlendirmektedir ve mevcut
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aktivitelerin baski temelli olmasi durumunda, video ve sesi birbiriyle ilgili olarak
degerlendirmezler. Ugilinciisii, cok sayida isletmenin, multimedya yetenegi ve deneyimine
sahip ¢alisani mevcut degildir ve habercilerini genellikle basili ¢galisma yapan isletmeler
icin calisan kisiler arasindan secerler. Fakat grafikler, goriintiiler, ses ve video bu kisilerin

egitimlerinin bir pargasi degildir.
3.2.3. Hipermetinsellik Ozelliginin Etkileri

Yeni iletisim teknolojilerinin gazeteciligi etkiledigi karakteristik 6zelliklerden biri de
hipermetinselliktir. Bu 0zellik sayesinde internet gazetelerinde haberle ilgili tim
dokimanlara baglantilar verilebilmektedir (Yiksel ve Giircan, 2005: 202). Bu baglanti,
hiperbaglarin (link) veya diger online igeriklere erisimi saglayan tiklanabilir isaretgilerin
kullanimi yoluyla yapilmaktadir (Pavlik, 2013: 28). Baglantilar, dahili ve harici olmak lzere
iki ana tlrdedir. Site icinde bir sayfaya yonlendirme yapan baglantilar dahili baglantilardir,

diger sitelere verilen baglantilar ise harici baglantilardir.

Hipermetin alani yaratabilmek igin multimedya teknolojilerine gereksinim vardir.
Fakat multimedya, hipermetinin bir (st asamasi degildir. Yalnizca hipermetin
diizenlemelerinin hayata gecebilecegi bir alan sunmaktadir (Halici, 2005: 162). Boylece
yazl, fotograf, grafik, ses, goriintli ve animasyon gibi multimedya 6zellikleri haberin icinde,
ayni ortam Gzerinde ve es zamanli olarak okurlara sunulmaktadir (Yiksel ve Giircan, 2005:

203).

Ana metinle iliskilendirilen hipermetinler araciligiyla, gorinir ya da okunur alanin
gerisindeki karmasik ve sinirsiz lglinct boyut, okurlarin hizmetine sunulmaktadir. Baska
bir ifadeyle, herhangi bir metin ya da grafik unsuruna baglanti verilerek, haberi
tamamlayici nitelikteki fotograf, arsiv bilgisi, grafik, video gibi hipermetinler de ana
metine dahil edilmektedir (Halici, 2005: 161). Boylece haber icerigi daha zengin hale
getirilmekte, okuyucular agisindan da daha erisilebilir olmasi saglanmaktadir (Kayabas,

2013: 90).

Okurlarin, ayni metin icindeki bir yere ya da baska sayfalara baglantilar araciligiyla
ulasabilmesi sonucunda ortaya ¢ikan yapi dogrusal olmayan bir enformasyon sunumudur
(Birsen, 2013a: 43). Bir baska deyisle, haberler, dogrusal ve dikey sunum yerine, yatay bir

dagilim sergilemekte ve genis bir platformda okura sunulabilmektedir (Gircan ve Batu,
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2002: 5). Bu yapi ile internet kullanicisi enformasyona istedigi yerden ve asamadan
ulasma sansina sahip olmaktadir. Bu da iletisimi dogrusal olmaktan ¢ikarip ¢ok katmanli ve
cok yonli bir yapiya sokmakta ve internet kullanicisini geleneksel medyanin izlerkitlesine

oranla ¢ok daha etkin bir rolle donatmaktadir (Birsen, 2013a: 43).

Hipermetinler belirli bir enformasyon tipi icinde dogrusal olmayan baglantilarin
kurulmasini sagladigi gibi ayni zamanda bu baglantilarin farkli enformasyon tipleri
arasinda da kurulmasina olanak saglamaktadir. Bir baska deyisle, yalnizca bir metin
belgesinden basgka bir metin belgesine degil, ayni zamanda bir metin belgesinden bir ses
ya da goriintli belgesine de baglanti verilebilmektedir (Halici, 2005: 162). Boylece
okurlarin, hipermetin dokiimanlarda, metinler ici ve sayfalar arasi gezinebilmesi, dokiiman
icinde girilen bir kelime ile bilgi arayabilmesi ve dokiimanlar arasi ¢apraz basvuru

yapabilmesi miimkindir (Dilmen, 2003: 114).

Bir haber diger benzer haber ve bilgilerle iliskilendirildigi O6lciide deger
kazanmaktadir. internet bu alanda pek ¢ok yeni olanak saglamaktadir. Basit bir trafik
haberiyle, Turkiye’de her yil kag trafik kazasi oluyor, kag kisi yasamini yitiriyor, yillara gore
bu oranda artis mi var, azalma mi var, trafik kazalari konusunda uzmanlar ne diyor? gibi
bircok soru icin baglantilar ile farkl belgelere ve haberlere géndermeler yapilabilmektedir.
Boylece artik gazeteler sadece haberi verip gecmekle yetinmemekte, haber ve haberle
ilgili bilgiler daha butlnlGkli olarak okura sunulabilmektedir (Kara, 2002: 42-43).
Hipermetinsellik bu 6zelligi ile geleneksel gazetelerin iki boyutlulugundan kaynaklanan

sorunlari ¢cozmekte kolaylik saglamaktadir (Cullerton, 2000’den aktaran Birsen, 2005: 89).
3.2.4. Gazeteciligin Doniisiimii

Yeni iletisim teknolojilerinin basta etkilesimlilik, hipermetinsellik ve multimedya
kapasitesi olmak Uzere tUm karakteristik Ozellikleri genel bir ifadeyle gazeteciligi
donlstirmustir. Bu donlisim sonucunda internet gazeteciligi olarak anilan yeni bir haber
mecrasi giindeme gelmis, zaman icinde yasanan teknolojik gelismelerle birlikte internet
gazeteciligi kendini slrekli yenilemistir. Gazeteciligin temel anlamda haber verme
fonksiyonu ve amacinda herhangi bir degisiklik yoktur fakat internet gazeteciliginde haber

toplama, isleme, sunum ve dagitim faaliyetleri, gazetecilik meslegi, gazetecilerin islerini
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yapma yontemleri ve haber icerikleri geleneksel gazetelere gore Onemli Olglde

farkhlasmistir.

Gazetecilikte haberin tanimi kisaca, “toplumu ilgilendiren énemli ve ilging olaylarin
medyada vyayimlanmasi” seklinde vyapilabilmektedir. Bir olayin haber olarak
yayimlanmasina kadar gecen sire¢ gazetecilik agisindan énemli bir stregtir (Bulut, 2006:
31). Geleneksel gazetecilikte haber Uretim sireci se¢cim, arastirma, yeniden segim,
ayiklama, bigcimlendirme ve yayimlama olmak Uzere alti asamada gergeklesmektedir.
Herhangi bir olayin, benzerleri arasindan haber konusu olarak secilmesi ile haber lretim
slreci baslamaktadir. Sonraki asamada gazeteci se¢imini yaptigi konu ile ilgili arastirma
yapmakta ve her ayrintiyi sorgulamaktadir. Saglanan bilgiler degerlendirmeye tabi
tutulduktan sonra yeni bir se¢cim yapilarak konunun ele alinis bicimi belirlenmektedir.
Daha sonraki asamada gereksiz gorilen bilgiler, dolayisiyla birgok climle, ifade ve kelime
ayiklama islemi ile atilmaktadir. Bundan sonraki asamada, elde edilen veriler kullanilarak
haber metni olusturulmakta ve bu metin gazeteci tarafindan bicimlendirilmektedir.

Haberin, yazimi ve denetimi tamamlandiktan sonra yayimi saglanmaktadir (Girgin, 2005).

internet gazetelerindeki haber Uretim siireclerinin geleneksel gazetecilik ile hem
benzer olan hem de farklilasan yanlari bulunmaktadir. internet gazeteciliginde de
geleneksel gazetecilikte oldugu gibi haber konusu belirlenmekte, konuya dair arastirma
yapilmakta, habere ait gorseller hazirlanmakta, haber igerigi olusturularak
yayimlanmaktadir. Bu sirecinin farklilasan yani ise haber {retiminin her asamasina
teknolojinin dahil edilmesinden kaynaklanmaktadir. Hangi haberlerin sayfada nasil
yerlestirilecegi ve hangi gorsel malzemelerle desteklenecegi konusunda dijital ortamlar
haber Uretim silirecinde neredeyse sinirsiz veri kaydetme ve giincellenebilir olma 6zelligi

ile 6nemli avantaj saglamaktadir (Demirel, 2018: 829).

internet gazeteciliginin haber tiretim siirecini farkh kilan bir baska nokta da okurlarin
bu sirece katilabililyor olmasidir. Hemen hemen her okur sahip oldugu mobil cihazlar
aracthgiyla haber Uretimine dahil olmakta, bagimsiz ve etkilesimli olarak haber icerigini
sekillendirebilmektedir (Demirel, 2018: 829). Okurlar, cevresinde gelisen olaylarin
goruntilerini internet gazetelerine gondererek, haberlerde yer alan yorum alanlarina
yorumlarini yazarak ve mesaj bolimleri araciligiyla internet gazetesi yoOneticilerine

ulasarak yeni bir haber Uretilmesine katkida bulunmaktadir. Ayrica yayimlanan haberler
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ve haberlere iliskin gorsel unsurlari hizh bir sekilde yeni medya araglari vasitasiyla kendi

cevreleri ile paylasarak haberin dagitim sirecinde de 6nemli rol oynamaktadirlar.

Pavlik’'e gore (2013: 70-71) internet gazetelerindeki haber igerigi (¢ asamada

gelismektedir:

e Cok sayida internet gazetesine agir basan ilk asamada, online gazeteciler cogunlukla
bagh bulunduklari haber kuruluslarindan aldiklari haber igeriklerini yeniden yayinlar
veya amaglarina uygun hale getirirler.

e Biylyen ve daha iyi internet gazetelerinin ¢ogunu karakterize eden ikinci agsamada
gazeteciler, orijinal igerigi olustururlar. Bu icerigi, diger internet sitelerine olan
hiperbaglar, arama motorlari, elektronik tiklanabilir dizinler gibi bazi interaktif
olanaklarla destekleyebilirler.

e Uciincii asama yeni olusmaya baslamaktadir ve yalnizca az sayida internet gazetesi
bu asamaya gecebilmistir. Bu asamadaki yeni haber formu, okuyucunun bir habere,
geleneksel haber muhabirliginde oldugu gibi yalnizca bakmasindansa o haberin

icinde girmesini saglar. Bu da daha baglamli bir haber bilteni olusmasi demektir.

Teknolojik altyapinin gelismesiyle her gegen giin daha hizlanan, veri tasima
kapasitesi artan veri kanallari ve bireyi mekandan bagimsiz kilarak 6zglrlestiren mobil
cihazlar (Birsen, 2013b: 3) internet gazeteciliginin altyapisini olusturmaktadir. Haber
toplama, iletisim, diizenleme ve haber Uretimi igin kullanilan dijital araglar, gittikce
portatif, ucuz ve glicli olmaya baslamistir. Bu araglar, gazetecilere haberi son teslim
tarihine yetistirmelerini saglayacak farkli ve glivenilir kaynaklar bulmalari icin oldukca
etkili teknikler sunmaktadir. Pavlik’e gore (2013: 75, 77) dijital haber toplama ve haber
Uretimi igin yeni medya araglarinin lg genis alani vardir. Bunlardan birincisi, gazetecilerin
goruntdlerin icerigiyle dogrudan etkilesime gecebilecegi goriintl alma ve goriinti isleme
aracglaridir. ikincisi, el yazisi notlari ve ses kaydini islemek icin araglardir. Ugilinciisii ise
hareketli gazeteci ¢alisma alanidir ve o alandaki muhabirler icin haber toplama ve haber

Uretimi birlestirilmis bir sistemdir.

Haber (retim sirecinde kullanilan mevcut iletisim araclarin kapasitesinin artmasi ve
yeni aracglarin ortaya c¢ikmasi gazetecilerin gorev tanimlarini, calisma bicimlerini ve

istihdam yapilarini etkilemistir. Yeni iletisim araclari gazetecileri bir yandan haber pesinde
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kosup bir yandan da haberlerini yazip baskiya yetistirme telasi ve endisesinden
kurtarmistir (Bulut, 2006: 57). internet ile birlikte, gazetelerdeki fiziksel yazi isleri
ortaminin yerini sanal yazi isleri almistir. Bdylece gazeteciler artik merkezi bir yazi isleri
blrosunda toplanmak yerine farkh biirolara yayilmis, bazilari da evlerinde ¢alismalarini,
arastirmalarini yapabilmektedir (Gircan, 1999: 84). Ayni anda, ayni ortamda bulunma
zorunlulugunun olmamasi, internet gazetecilerinin farkl sehirlerde bulunmasini da
mimkiin kilmaktadir. internet baglantisinin oldugu her yer artik internet gazetecisinin
¢alisma ortami olmustur. Bu da ofis disi/ev merkezli ya da yari zamanli ¢alisma bigimlerini

glindeme getirmistir.

Haber Gretiminde yeni araclarin glindeme gelmesi ve boylece otomasyonun artmasi
bir yandan da gazetecileri daha nitelikli olmaya zorlanmistir. Biitlinlesik medya metin, ses
ve gorintl unsurlarini bir potada toplarken, gazetecinin de butinlesik olmasini
gerektirmektedir (Alemdar ve Uzun, 2013: 103). Geleneksel gazetecilikte oldugu gibi bir
alanda uzmanlasma yerine, gazetecilerin glnlik pratiklerinde televizyon, gazete, internet
ve radyo gibi farkli medya ortamlari icin haber lretebilecek ¢coklu becerilere (multi-skilled)
sahip olmalari beklenmektedir (Batt vd. 2000°den aktaran Yildirrm, 2010: 243). Clinki
internet gazeteciligi, gazetecilerin surekli yenilikleri izlemesini ve kendini gelistirmesini
gerektiren bir alandir (Alemdar ve Uzun, 2013: 224). Gazeteciler, gazeteciligin bir meslek
haline geldigi donemden bu yana teknolojinin gelisimi ve sektorin yapilanmasina bagli
olarak siirekli yeni beceri ve donanima sahip olmuslardir. Yeni teknolojiler yeni beceriler
gerektirmektedir. Once radyo, sonra televizyon ve simdi de internet, gazeteciligin is
tanimlarinin degismesinde 6nemli parametrelerdir. (Delano, 1996’dan aktaran Yildirim,

2010: 242).

internet gazetecisinin, daha donanimli olmak zorunda oldugu gibi, mesleki
birikiminin yani sira gerektiginde editér, muhabir hatta bir yayin yonetmeni gibi karar
verme yetisine de sahip olmasi beklenmektedir. Ayrica haber akisi strekli oldugundan,
haberlerin analizi, sunumu ve sitede nerede yer almasi gibi konulari kisa siirede ¢oziip,
hizli ve dogru seklide yayim siirecine dahil edebilmelidir (Etkeser, 2015: 15). Gelinen bu
noktada dijitallesme ve yondesme ile ortaya cikan yeni beceriler, gazetecilerin ¢ekirdek
becerilerinin yerini almamistir. Bu becerilerin yeni teknolojiler cercevesinde yeniden ele

alinmasi ihtiyacini dogurmus ve gazeteciler icin gerekli olan beceri sayisini artirmistir
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(Harper 1996’dan aktaran Yildirnm, 2010: 243). Bu becerilere sahip olma gerekliligi,
gazetecilerin niteliklerini artirdigi gibi sorumlu olduklari alanlari da artirmistir. Boylece
internet gazetecisinin ayni zamanda muhabir, editor, fotografci, kameraman, kurgucu
olmasi gerekmektedir. Bu sebeple, gazetecilerin sahip olmasi gereken 6zelliklere bilgisayar
programlari ve donanimlarini iyi diizeyde kullanma, kurgu ve tasarim programlarina hakim
olma, fotograf ve video c¢ekebilme, gibi beceriler eklenmistir. Tum bunlar, gazetecileri
daha nitelikli olmaya zorlamis, isverenler agisindan da daha nitelikli ve ¢oklu beceriye

sahip kisilerin istihdamini zorunlu kilmistir.

Yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler ile gazetecilikte yasanan Onemli
degisikliklerden biri de haber igeriklerinde olmustur; haber igerikleri bigimsel olarak
degismistir. Ses, gorintl, metin, grafik, harita, okuyucu yorumlari ve daha farkli
bilesenleri bir araya getiren dijital hikaye anlatimina dayal haberler, yalnizca diiz yaz
seklinde sunulan haberlerin yerini almistir (Huliir ve Yasin, 2017: 10). Bu yapisiyla internet
gazeteleri, geleneksel gazetelerin tamami, hatta daha fazlasidir. Gazete, radyo, televizyon
ve diger geleneksel kitle iletisim araglarinin 6zgin, biri digerini ikame etmeyen urinleri,
internet ortaminda uygun bir arag ve yazilimla izlerkitlenin kullanimina sunulabilmektedir.
Bu bir araya gelis, icerigin birbirini ikame eden, tamamlayan ve gelistiren yeni bir icerige

donlsmesini saglamaktadir (Birsen, 2013: 40).

Bitlnuyle ele alindiginda yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler, sadece haber
icerigini bicimsel olarak degil, haber icerigi ve haber anlatiminin dogasini da degistirmistir.
Pavlik internet gazetecili§inde haber anlatiminin dénidsimiini inceleyerek “baglamli
gazetecilik” olarak tanimladigi yeni bir haber formunun ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir.
Buna gore okurlara haberler ve olaylara iliskin farkli perspektifler sunulmaktadir. Bu
perspektifler, tek bir perspektiften daha fazla nitelik tasimaktadir. Yalnizca tek bir
perspektif sunmak, bir gercekligin yalnizca sinirh bir kismini saglamaktadir (Pavlik, 2013:

11, 41, 43).

Olaylari bir baglam icinde sunma fikri, yeni bir fikir degildir. Tarih boyunca
gazeteciler haberleri daha bitlnsel bir baglamda sunmayl amag¢ edinmislerdir. Fakat
analog basinin yer ve zaman kisitlamalarinin olmasi haberlerin daha kiiclk gosterilmesine
neden olmustur. Bu da, her haberin tek bir bakis acisindan anlatildigi ve okuyuculara

gercek gibi gortinen biltenlerin sunuldugu, tim haberlerin kesik bir bicimde anlatildig
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basin odasi kiiltiiriinii getirmistir (Pavlik, 2013: 39-40). internet gazeteciligi ile bu sorunlar

ve eksiklikler 6nemli dlgliide asilmistir.

Yasanan kisithliklara ragmen geleneksel gazetelerin haber konusunda onemli bir
avantaji vardir. Tamami uzmanlardan olusan yayin kurulu bir haberi uzmanlhk diliyle ve
uzman yorumlariyla vermektedir. Ozellikle Tiirkiye’deki internet gazetelerine bakildiginda
ise cogu haberin baska gazetelerden ve genellikle isimsiz verildigi gorilmektedir. Bir
haberin bu denli ¢ok alanda yer almasi haberin 6neminin azalmasina ve haber kirliligine
neden olmaktadir (Bulut, 2006: 50-51, 59). Ayrica geleneksel gazeteler haber
ajanslarindan haber almakla birlikte kendi muhabir kadrosu oldugu icin 6zel haber de
Uretmektedir. Fakat bircok internet gazetesi haberlerinin neredeyse tamamini haber
ajanslarindan ya da ulusal gazetelerin internet sitelerinden almaktadir. Bu da bir haberin,

ayni sekilde bltilin internet gazetelerinde yer almasina neden olmaktadir.

Yeni iletisim teknolojileri, habere ulasmada, okuyucu agisindan gesitlilik ve yeni
olanaklar olarak ortaya c¢ikarirken, farkli medyalardan alinan haberlerin giderek ayni
kaynaklara dayanmasina ve haber kaynaklari agisindan bir tekel yaratilmasina vyol
acmaktadir. Bu durum, bir yandan haber sitelerinin nicelik olarak artarken, nitelik
farklarinin giderek azaldigi, ayni haberin ylizlerce internet sitesinde kopyalandigi bir ortam

yaratmistir (Alemdar ve Uzun, 2013: 102-103, 223).

internet gazeteciliginin barindirdigi bu dezavantajlara ragmen, genel olarak
degerlendirildiginde, yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeler geleneksel medyanin
sunduklarini gelistirerek, onlarin degerini artiran bir yonde ilerlemektedir. Geleneksel
medyayl yok etmeden, yeniden (reterek ona yeni Ozellikler kazandirmaktadir
(Ozcaglayan, 2008: 155). Bugiin artik teknolojik gelismelere paralel olarak internet
gazeteciligi, hem kendi icinde donlismekte hem de radyo, televizyon, yazili gazetecilik gibi
diger mecralarda akan habercilige de cesitli etkilerde bulunmayi slirdirmektedir (Halici,
2005: 155). Zaman icinde, teknolojiler yenilendikce internet gazeteciligi de daha farkli bir

yaplya birtinecektir.
3.3. internet Gazeteciliginin Sundugu Olanaklar

internet gazeteciligi, yeni iletisim teknolojilerinin &zelliklerinden beslenen ve her

gecen gln yenilenen yapisi ve olanaklari ile geleneksel gazetecilikten ayrilmaktadir.
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internet gazeteciliginin sundugu olanaklar okurlar, gazeteciler ve gazete endiistrisi

acisindan farklilagsmaktadir. Bu olanaklar ayri bashklar altinda ele alinacaktir.
3.3.1. Okurlar Agisindan Sundugu Olanaklar

internet gazetesi okuru geleneksel gazete okurundan farkl olarak, vyeni iletisim
araclarini kullanan, onunla i¢ ice olan kimsedir. istedigi bilgiye, arada bir kontrol
mekanizmasi olmadan rahatlikla ulasabilmektedir (Ozcaglayan, 1998: 197). Bir bilgisayar,
telefon ya da tablet ekranindan oniine gelen yazili metni okumakta, istatistiki verileri
grafikler halinde izlemekte, fotograflari ya da hareketli goriintiileri ekranda gorebilmekte
ve ses kayitlarini dinleyebilmektedir. Ayni zamanda, ekrandan akan enformasyonun
icerigini, sliresini ve yayin akis ritmini kendisi belirlemektedir. Olanaklari ¢ercevesinde
daha genis ve gesitlendirilmis bir haber sunumu iginde istedigi habere ulasabilen okur, bu
haberleri diledigi sira ile ekrana getirebilmekte, haberler arasinda karsilastirma
yapabilmekte ve diledigi zaman izlemek icin kaydedebilmektedir (Torenli, 2005: 97, 161-
162).

internetin sagladigi teknolojik olanaklar, iletisim icin goénderici ile alicinin ayni
zamanda bir arada bulunmasi zorunlulugunu ortadan kaldirmistir (Turan, 2007: 37).
Boylece habere ulasmada cografi uzaklik ve zaman 6nemsiz hale gelmistir. Bu da giin
icinde yasanan olaylari yakindan takip etmek isteyen okura hem gelismelerden aninda
haberdar olma hem de zaman ve mekan kisitlamasi olmadan habere istedigi yer ve

istedigi zamanda ulasabilme olanagi saglamaktadir.

Geleneksel gazetede oldugu gibi sayfalari tek tek dolasmalarina gerek kalmadan,
istedikleri yaziya kolaylkla ulasabilmeleri sayesinde okuyucular daha elestirel ve daha
yuksek beklentide olan bireyler haline gelmistir (Gezgin, 2002: 32). Her gecen giin giderek
artan sayida okur, yalnizca bilgiyi, haberi alan, kullanan degil ayni zamanda istedigi mesaji
yayabilen, enformasyonu hem ireten hem de dagitan olmaktadir. Ustelik tim bu
enformasyon akisi icinde, isterse bazen pasif bir izleyici bazen de aktif bir katiimci

konumundadir (Ozcaglayan, 1998: 197).

internet gazeteciliginin okurlar agisindan sundugu olanaklar; habere hizli erisim,

habere mekan kisitlamasi olmadan erisim, habere licretsiz erisim, etkilesimli iletisim,
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habere iliskin detayli bilgiye erisim, bireysellestirilmis enformasyon, arama fonksiyonu ve

arsive kolay erisim basliklari altinda degerlendirilecektir.
3.3.1.1. Habere hizh erisim

Gunlik yayimlanan geleneksel gazetelerde yer alan haberler okurlara bir glin sonra
ulastiriimaktadir. Haftalik ve aylk yayimlanan gazeteler de oldugu disinildiginde
haberlerin okurlara ulasma siiresi bir hafta ve bir aya kadar ¢ikabilmektedir. Bu da

okurlarin en iyi ihtimalle bir glin dncenin haberini okudugu anlamina gelmektedir.

internet gazetelerinde ise haber icerigi daha akicidir, dinamiktir. Bu durum olaylarin
ve slireclerin gercek yasamda daha iyi temsil edilmesini saglamaktadir. Okuyucular
haberlerini talep Uizerine ve gergek zamanda almak isterler. Anlik gelisen bir haberle ilgili
gelismeler icin aksam haberlerini veya ertesi gliniin gazetesini beklemek istemezler.
Gelismelerden aninda haberdar olmak ve bilginin olabildigince hizli bir sekilde basina
yansimasini isterler (Pavlik, 2013: 37). internet gazeteleri 24 saat yildirim baski yapan bir
gazete gibidir. icerik her dakika, her yeni gelismeyle degistiriimekte ve yenilenmektedir
(Karaduman, 2002: 180). Boylece, habere ulasmak icin televizyonun haber biltenini ya da
ertesi glin basilacak gazeteyi bekleyen okur, artik gilinlin 24 saatinde diledigi habere,
diledigi anda ve diledigi kaynaktan ulasabilmektedir (Barringer, 2000’den aktaran Dilmen,
2003: 113). Internetin zaman kisitlamasi bulunmayan vyapisi okurlarin internet

gazetelerindeki haberlere aninda ulasabilmesini saglamaktadir.

internet gazetelerinin habere hizli erisim fonksiyonunu bir derece daha artiran
unsurlardan biri de son dénemlerde kullanilan mobil uygulamalardir. internet
gazetelerinin mobil uygulamalarini cep telefonlarina ya da tabletlerine yikleyen okurlar
bildirim alma secenegini aktiflestirdikleri zaman, glin icindeki gelismeler ya da yeni
haberleri bildirim olarak alabilmektedir. Yine ayni sekilde, bircok internet gazetesinde web
sitesi bildirimlerini aktif ederek masaisti bildirim alma fonksiyonu da bulunmaktadir (Bkz.
Ek-4). Boylece siteye yeni bir haber girildiginde bilgisayarlara bildirim gonderilmektedir.
Bu da okurlarin internet gazetelerini siklikla kontrol etmeseler dahi gilincel olaylar

hakkinda aninda bilgi sahibi olmalarini saglamaktadir.
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3.3.1.2. Habere mekan kisitlamasi olmadan erigim

Geleneksel gazete dagitim kanallari Ulkenin her noktasina ulagsamamakta ya da
sadece belirli noktalara ulasabilmektedir. Ayrica geleneksel gazetelerin bolgesel ekleri,
sadece o bolgenin illerinde dagitilmaktadir. Bu sebeple geleneksel gazete okurunun
cografi engeller karsisinda gazete okuyamama ihtimali her zaman vardir. Fakat internet
gazeteciliginde zaman sinirlamasi olmadigi gibi mekan sinirlamalari da ortadan kalkmistir.
internet gazetesi okuru, internet baglantisi olan her yerden, cografi bir engeli
bulunmaksizin (lke ici ve hatta Ulkeler arasi 6lcekteki haberlere anlik ulasabilme olanagina

sahiptir.
3.3.1.3. Habere iicretsiz erisim

Ulusal ya da yerel gazeteler belirli bir Gicret karsiliginda satin alinmaktadir ve okurlar
glin icinde sinirli sayida basili gazete alabilmektedir. Fakat internet gazetelerine erisim ve
haberleri okumak genellikle -internet baglantisi icin 6denen (cret haricinde- Ucretsizdir.
Boylece okurlar, yasadiklari lilkeye, bolgeye ya da ilgilerine gore istedigi sayida internet

gazetesinden istedigi kadar haberi licretsiz olarak okuyabilmektedir.

internet gazetelerinin neredeyse tamamina {icretsiz olarak erisilmesi, farkl yas ve
sosyoekonomik dlizeydeki okurlarin haberlere erisimini yayginlastirmaktadir (Giircan ve
Batu, 2002: 10). Bu da hem haberlere ulasan okur sayisini hem de okurlarin okudugu

haber sayisi artirmaktadir.

internet gazetelerine buiyiik 6lclide Ucretsiz olarak erisilebilmekle birlikte, kdse
yazisi, makale ya da 6zel haber gibi icerikleri tcretli olarak sunan ya da bu iceriklerin belli
bir boliminl gosterip devaminin okunabilmesi icin belli bir licret karsihginda glinliik,
haftalik ya da aylik abonelik sistemi uygulayan internet gazeteleri de bulunmaktadir. Bazi
internet gazeteleri ise basili gazetelerinin online versiyonuna ya da gazetenin arsivine

erisim icin abonelik sistemi uygulamaktadir.
3.3.1.4. Etkilegimli iletisim

internet gazeteciligi okurlara etkilesimli iletisim ortami sunmaktadir. Béylece okurlar
haberlerin altinda yer alan 6zel yorum alanlari araciligiyla istedigi habere yorum yaparak

habere dair elestirilerini ya da tepkilerini aninda iletebilmektedir. Ayrica vyazarlar
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hakkindaki goruslerini ya da gazete yoneticilerine iletmek istediklerini, mesaj bélimleri ya

da okur gorisleri icin hazirlanmis 6zel bélimler araciligiyla génderebilmektedir.

internet gazetelerinin etkilesimli bir ortam saglamasi itibariyle, okurlar tepkilerini ve
yorumlarini anlik ve aracisiz bir sekilde aktarabildigi gibi yine etkilesim temelinde habere
not verme, haberi arkadasina gonderme (Cakir, 2007: 140; Sit¢l vd. 2006), bir sorunu
¢6zmeye ya da bir soruyu cevaplamaya yarayan anketlere katilma gibi seceneklere de
sahip olmuslardir (Heeter,1989’dan aktaran Birsen, 2013a: 45). Boylece hem kendi
dustincelerini dile getirebilmis hem de diger okurlarin yazdiklarini da okuma firsati bularak

kendilerine daha fazla agilim saglamaya baslamislardir (Karaduman, 2002: 204).

Okurun medya karsisindaki bu konumu, interneti geleneksel medyadan ayiran
onemli farklardan biridir (Heeter, 1989’den aktaran Birsen, 2013a: 44). internet,
geleneksel analog basim veya yayim araci gibi pasif bir ara¢ olmak yerine aktif iletisim
araci oldugundan, internet gazeteciliginde okuyucu kitle katilimi daha yuksektir (Pavlik,
2013: 35). Okurlarin gazetecilerle iletisim kurabilmelerinin gérece kolaylasmasi ve haber
alti yorumlar, mesaj bélimleri ve anlik mesajlasma sistemleri gibi araciliklarla yorumlarini
iletebilmeleri, haberin lGretimine de dogrudan miidahale edebilmelerini saglamistir. Bu da
okurlari haber Uretim siirecinde giderek daha katilimci hale getirmistir. Boylece haberler,

bireysel bir triin olmaktan cok kolektif bir tGrin olarak sekillenmektedir (Bulut, 2006: 57).

Okurlarin habere katilimi, haberlere karsi okurun etkinligini 6nemli dlglide artirdigi
gibi (Ozdemir, 2009: 41) okur ile gazetecinin esit diizlemde bulusmasini da saglamistir
(Bulut, 2006: 57). Cunki okurlar daha once ulagmalari mimkin olmayan gazete
yoneticilerine bir tik kadar yakin olmuslardir (Celik, 2006: 57). Okurun konumunda
yasanan bu degisimle birlikte iletisimde gazetecinin tek tarafli Gstinligi gorece kirilmistir

(Yildirim, 2010: 235).
3.3.1.5. Habere iliskin detayl bilgiye erisim

internet gazetelerinin yapisi geregi, okurlar bir haber iceriginde farkli perspektifler
bulabilmektedir. Ornegin ses, video, li¢c boyutlu ve erisilebilir gériintiiler, metinler ve daha
fazlasi haber iceriginde mevcuttur (Pavlik, 2013: 52). Bunlara ek olarak, klasik haber
tanimina uymayan, bugiine kadar gazetelerde ayrintih bir yer bulamamis olan hava

tahminleri, yol, deniz durumlarini anlatan raporlar, tren, ugak, metro tarifeleri gibi pek cok
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ayrintili bilgi de yer almaktadir (McAdams, 1997’den aktaran Giircan ve Batu, 2002: 6). Bu
durum geleneksel gazetelerden farkli olarak internet gazetesi okurlarinin daha ¢ok habere

ulasmasini ve daha ayrintili bilgilenmesini saglamaktadir.
3.3.1.6. Bireysellestirilmis enformasyon

internet ortamindaki haberler diger medyalarda mimkiin olmayan bir sekilde
uyarlanabilir veya bireysellestirilebilir 6zelliktedir. Tim okuyucular, kendisine gére anlamli
bir baglam icerisinde sunulan bireysellestirilmis haberlere ulasabilmektedir (Pavlik, 2013:
10, 38). Geleneksel gazete okuru, kendileri icin secilip diizenlenmis, yayimlanmis haberler
arasindan kendi istekleri ve ilgileri dogrultusunda haberleri se¢ip okumaktayken, internet
gazetesi okurunun haberleri se¢mesine -ya da Dbireysellestirilmis enformasyon
sunulmasina- otomatik haber segici, sunucu bilgisayarlar yardimci olmaktadir (Tokgoz,

2012: 108).

internet araciligiyla kurulan iletisimin geleneksel medyada oldugu gibi dogrusal
olmamasi okurun se¢gme sansina sahip olmasini saglamistir. Okurun se¢gme sansi pek ¢ok
icerik arasindan istedigini se¢mekle de sinirli degildir. Okurlar segtikleri icerigin ilgilendigi
boliminld de secebilmektedir. Site tasarimcilari okurlara hiperbaglar araciligiyla site
icinde gezebilmesi icin daha fazla sans yaratmaktadir. Béylece okur sitenin neresi ile
ilgileniyorsa oraya dogrudan ulasma sansina sahiptir. Bir televizyon izleyicisi gibi ilgilendigi
seye ulasmak icin programdaki her seyi izlemek zorunda degildir (Birsen, 2013a: 44).
internet gazetelerinin bu &zelligi, okurlarin ilgilerine ve kendi belirledikleri haber konulari

ya da kategorilerine gore haberleri secerek okuyabilmelerini saglamaktadir.

Bireysellestirme kendini internet (zerinden gosterdigi icin onemli haberleri
yayimlamaktan daha 6nemli olan konu, bir bireyin yasantisina uyarlanan haberin
sunulmasidir. Ornegin, pek cok internet gazetesi okuyucusu kendi yatirim portfolyolari
icin bireysellestirilen finans haberleriyle, tuttuklari takimla ilgili spor haberleriyle, kendi
saglik durumlarina iliskin saghk haberleriyle ve kendi ulkelerinin hava durumuyla
ilgilenmektedir (Pavlik, 2013: 38). Ozellikle abonelik sistemiyle calisan haber sitelerinde
sunulan bireysellestirilmis enformasyon ile okur, ilgilendigi alan ve kategorileri belirterek,
hangi konularda bilgilendirilmek istedigini ifade etmekte, boylelikle bir bakima kendi

gazetesini (daily me) kendisi yapilandirmis olmaktadir (Halici, 2005: 162). internet
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gazeteciligin bu bireysellestirilmis dogasi, okurlara daha baglamli, daha metinsel ve daha

¢ok boyutlu bir bakis agisi sunmaktadir (Pavlik, 2013: 38).
3.3.1.7. Arama fonksiyonu

internet gazetelerinin bircogunda site i¢i arama fonksiyonu bulunmaktadir. Béylece
okurlar 6zel bir konu ya da kelime ile ilgili haber aramak istediklerinde arama kismina
aratmak istedikleri kelimeyi ya da kelimeleri vyazarak ilgili tim haberleri
listeleyebilmektedir. Sitenin yapisina gore degismekle birlikte haberler genellikle tarihe
gore sirali olarak listelenmektedir. Tim bunlar okurlarin anahtar kelime ya da konu
bazinda arama vyapabilmesini, aranan haberlere kolaylikla ulasabilmesini boylece
zamandan tasarruf etmesini saglamaktadir. Ayrica aranan anahtar kelimenin gectigi ve
aranan konuya ait tiim haberlerin listelenmesi, hatta tarihe gore sirali olarak listelenmesi,

okura kapsamli ve sistematik bir haber taramasi sunmaktadir.
3.3.1.8. Arsive kolay erigsim

internet gazetelerinde yer alan haberler ve fotograf, ses kaydi, video gibi habere ait
ek dokimanlar, internet ortaminin ¢ok genis depolama kapasitesi ve arsiv olanagi
sayesinde yillar sonrasina saklanabilmektedir. internet gazetelerinin altyapisi ve depolama
kapasitesinin elverdigi Olciide saklanan bu haberler arsiv bélimlerinden belirli bir tarih
arahg! secilerek ya da arama fonksiyonu sayesinde anahtar kelime yazilarak bir tusla
kolaylikla geri ¢agirilmaktadir. Boylece, geleneksel gazetelerin arsivine ulasmak zor ve
zahmetliyken, internet gazetelerinin arsiv sistemi sayesinde okurlar ge¢cmis tarihli bir
habere rahatlikla ulasilabilmektedir. internetin zaman ve mekani asan bir erisilebilirlik
olanagi sundugu da g6z 6ninde bulunduruldugunda, Tirkiye ve diinyadaki bircok internet
gazetesinin arsivine cografi uzakhk faktorlerinin yarattigi sinirliiklar da olmadan ve

istenildigi zaman kolaylikla ulasabilmek mimkinddir.

internet gazetelerinin depolama hafizasinin da bir kapasitesi olmasi sebebiyle arsiv
bollimlerinde sadece belirli tarih araliginin erisime acik olmasi ya da arsiv bolimunin
okuyucularin erisimine kapali olmasi gibi durumlar da olabilmektedir. Bu gibi durumlarda
okuyucular internet gazetelerinin yakin tarihli arsivleri ya da ginlik sayfalarindan
ilgilendikleri haberler ve haberlerin video, ses kaydi gibi ek dokiimanlarini iceren dijital

kayitlarini kendi cihazlarina kaydederek kendi arsivlerini de olusturabilmektedir.
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internet gazetelerinin arsivine ulasmada ya da kendi arsivlerini olusturmadaki bu
kolaylik, okurlarin daha 6nceki haberlerle glincel haberler arasinda baglanti kurabilmesini
saglamaktadir. Ayrica, tarihine, konusuna, anahtar kelimesine ya da iliskili olabilecek diger

haberlere gore listeleme sunan bir arsiv sitemi, okurlar icin detayl bir kaynak olmaktadir.
3.3.2. Gazeteciler Agisindan Sundugu Olanaklar

Yeni iletisim araclarinin 6zellikleri dahilinde, internet gazeteciligi ile birlikte
gazetecilerin olanaklari da o6nemli Olgide artmistir. Glnimizde temel iletisim
araglarindan biri haline gelen internet, gazetecilerin hem haber Uretim sireglerini
kolaylastirmis hem de urettikleri haber igeriklerini degistirmistir. Ayrica haberlerin

yayimlanmasi ve giincellenmesi gibi konularda 6nemli kolayliklar getirmistir.

internet gazeteciliginin gazeteciler agisindan sundugu olanaklar; haber kaynaklarina
kolay erisim, hizli haber yayimi, anlik giincelleme, zengin haber igerigi sunumu, hedef
kitleye &6zel haber sunumu ve okur lgisinin élgilebilirligi  basliklari altinda

degerlendirilecektir.
3.3.2.1. Haber kaynaklarina kolay erigim

Bir gazeteci icin parlamento, bakanliklar, genel mudirlikler, emniyet, adliye,
hastaneler, siyasi partiler, sendikalar, belediyeler, dernekler, sivil toplum 6rgutleri gibi cok
cesitli haber kaynaklari bulunmaktadir (Giircan, 1998: 146). Bunlar gerek geleneksel
gazetecilik gerek internet gazeteciligi icin 6nemli haber kaynaklari arasinda yer
almaktadir. Siirekli gelisen enformasyon ve iletisim teknolojileri gazetecilere, geleneksel
bilgi kaynaklari yaninda yeni bilgi ve arastirma kaynaklari da sunmaktadir. Bu kaynaklar,
gazeteciye hem bilgi toplayabilecegi hem topladigi bilginin dogrulamasini yapabilecegi
hem de haber haline getirdigi bilgileri yayabilecegi araglar saglamaktadir. internet ag
Uzerinden ulasilabilen bu araclar gazetecilerin isini blyuk Olglide

kolaylastirmaktadir (Alemdar ve Uzun, 2013: 28, 30).

Bu durumda gazetecilikte is akisi ve gazetecilerin calisma bicimleri degismis,
gazeteci ile haber kaynaklari arasindaki yiiz ylze iletisim elektronik boyuta tasinmistir.
Haber toplama biciminde ise yeni medyaya 6zgi yontemler agirlik kazanmaya baslamistir

(Torenli, 2005: 174). Fakat bu durum gazeteciligin masabasi bir ugras haline geldigi
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anlamina gelmemelidir, olaylarin yerinden izlenmesi hala ¢ok 6nemlidir (Alemdar ve Uzun,

2013: 26).

Gazetecilerin haber Uretim sirecinde karsilastiklari en buyik sikinti, kisi, kurum,
kurulus gibi haber kaynaklari hakkinda genis bilgi edinebilme zorlugudur. internet
teknolojisi gazetecilere bu zorlugu asmalari konusunda biiyik 6lglide yardimci olmaktadir.
Cesitli arama motorlari araciligiyla ve ¢ok kisa siirede istenilen bir konuda bilgiye ulasmak
olanaklidir. Ozellikle biiyiik kurum ve kuruluslarin internet sayfalari gazetecilerin kolayca
ulasabildigi birer bilgi kaynagidir. Boylece ginliik bilgilere ve aciklamalara kurumun kendi

internet sayfasindan ulasmak olanakli hale gelmistir (Ozdemir, 2009: 35).

Gazeteciler, arsiv ve kitliphanelere gitmeden, internet lzerinden, belirledikleri
anahtar sozclikler yardimiyla haberleri ile ilgili cesitli bilgilere medya kurulusunun dijital
arsivinden ya da evrensel dizeydeki ¢esitli dijital kitliphanelerden erisebilmektedir
(Glrcan ve Batu, 2002: 5). Boylece cok genis yelpazede arastirma yapabilmekte ve
verilerini ¢ok kisa siirede hem de goriintlli olarak toplayabilmektedir. Bu da gazeteciye
hem genis bir ¢alisma alani saglamakta (Glrcan, 1998: 147) hem de arsivlerde katalog ve
gazete arastirmak icin saatler gecirmesini ortadan kaldirmaktadir. Ayrica arsivlerde elle
yapilan taramalara gore dijital arsivlerden erisilen bilgilerde gézden kagirma durumu da
minimize edilmistir. Bu durum hem zamandan tasarruf saglamis hem de maliyetleri

azaltmistir (Gircan ve Batu, 2002: 5).

Benzer sekilde sosyal medya platformlari da gilinlimizde o6nemli bir haber
kaynagidir. Kisi ve kurumlarin sosyal medya hesaplari Gzerinden yaptiklari paylasimlar ve
aciklamalar da internet gazetecileri icin 6nemlidir ve haberlestirilebilecek nitelik

tasimaktadir.

internet, sadece internet gazeteleri icin énemli bir kaynagi degildir, geleneksel
gazeteler icin de habere ulasma noktasinda blylk kolaylk saglamaktadir. Kisi ve
kurumlarin internet sitelerinden elde edilen aciklamalar, istatistiki veriler ve arastirmalar
internet gazetelerinde oldugu gibi geleneksel gazete haberlerine de kaynaklik etmektedir.
Fakat internet, yapisi geregi geleneksel gazetelere kiyasla internet gazeteleri icin daha ¢ok
kullanilacak bir kaynaktir. Clinkl internet gazeteciliginin altyapisini olusturan internettir

ve internet gazeteciligi internetin olanaklarindan ve 6zelliklerinden beslenmektedir. Buna
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gore internet gazetelerinde hizli bir haber trafigi vardir ve gelismelere aninda yer
verilebilmektedir. Bir kisi ya da kurumun internet sitesinden ya da sosyal medya
hesaplarindan gilin icinde farkh zaman dilimlerinde paylastigi bilgiler, haberler ve
aciklamalar internet gazetelerinde aninda yer bulabilmektedir. Haberin girilmesi igin
zaman sinirlamasi ve haber metninde glincelleme kisiti yoktur. Ayrica birka¢ ciimleden
olusan bir sosyal medya paylasimi dahi internet gazeteleri igin haberlestirilebilmektedir.
TUum bunlar internet gazeteciliginde interneti 6nemli ve sik bagvurulan bir haber kaynagi

haline getirmistir.
3.3.2.2. Hizh haber yayimi

internetin gazetecilere sundugu énemli olanaklardan biri haberlerin okurlara aninda
ulastirilabilmesidir. internet gazeteciligi ile hiz hi¢ olmadigi kadar énemli hale gelmistir.
Eskiden bir glin sonraya haber yetistirme telasl yasayan gazeteciler artik aninda haber

iletme yarisina girmistir (Hulir ve Yasin, 2017: 9-10).

internetin sagladigi hiz avantaji sayesinde, bir metnin yayima verilis siiresi dért
dakikayr gegmemektedir. Yani bir veri metne donustiruldikten sonra, internet teknolojisi
sayesinde bu metni yaklasik dort dakika icerisinde internet Gzerindeki herkesin gormesi
saglanabilmektedir (Basim, 2002: 16). Clinki bir bilginin karsi tarafa aktarilmasi, bilgisayar

ekranina yazilmasi kadar kolaydir (Yiksel ve Giircan, 2005: 202).

Buna ek olarak, bazi internet gazeteleri, 6zellikle son dakika haberlerini aninda
verebilmek icin, haber ajansinda yer alan haberde herhangi bir diizenleme yapmadan
dogrudan yayima alan sistemler kullanmaktadir. Béylece konu basliklari ya da anahtar
kelimeleri 6nceden belirlenmis haberin otomatik olarak yayimlanmasi ve gecikmeden
sunulmasi mimkiindir. Bu sistemler haber se¢imi ve yayiminda insan unsurunu da
ortadan kaldirmakta ve otomasyon saglamaktadir. BoOylece gazetecinin, yogun
enformasyon trafiginde kayda deger buldugu haberleri ayiklama ylikimlGligl ortadan
kalkmaktadir (Giircan ve Batu, 2002: 4). internet gazeteciligindeki bu hiz, klasik

gazeteciligin atlatma haber meselesini de kokiinden sarsmistir (Bulut, 2006: 50).
3.3.2.3 Anlik giincelleme

Haberin hizli yayimlanabilmesi kadar 6nemli olan ve yine bu 6zellikten beslenen bir

diger avantaj da internet gazetelerinde haberlerin anlik olarak giincellenebilme olanaginin
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bulunmasidir. Yeni iletisim teknolojilerinin veriyi her an yeniden yapilandirabilme 6zelligi
sayesinde internet gazetelerinde haber igerikleri istenildigi zaman ve istenildigi kadar

degistirilebilmektedir.

Gazetelerin gbrevi duyurulmamis yeni haberleri en kisa sirede okuyucularina
duyurmaktir. Konuya bu agidan bakildiginda geleneksel gazetelerin birtakim kisithliklarinin
oldugu gorilmektedir. Geleneksel gazetelerde bir haber okuyucuya en erken bir gin
sonra ulasmaktadir. Bir haber ile ilgili yeni gelismelerin verilmesi de yine en az 24 saatlik
bir siirenin gecmesi anlamina gelmektedir. (Bulut, 2006: 48-49). internet gazeteciliginde
ise geleneksel gazetecilikte yapildigindan farkli olarak anlik giincellemeye olanak taniyan
bir teknoloji s6z konusudur (Halici, 2005: 158). Bdylece bir haber dakikalarla ifade edilen
sirelerde yayima alinarak okura aktarilabildigi gibi haberle ilgili gelismeler de aninda
haber metnine eklenebilmekte, hatalar hizlica diizeltilebilmekte ve haber metni sinirsizca

glincellenebilmektedir.
3.3.2.4. Zengin haber igerigi sunumu

Yeni iletisim teknolojilerinin multimedya 6zelligi sayesinde, internet gazetelerindeki
haberlerde metin, ses, video, grafik, animasyon ve 360 derecelik video gibi mevcut
olanaklarin hepsinden yararlanilmaktadir. Bu olanaklar haberlerin en uygun sekilde ve eski
analog medyada bulunan sinirli yontemlerle kisitlanmaksizin - olusturulmasini
saglamaktadir (Pavlik, 2013: 11). Boylece, internet gazetelerinde haberler sadece metin ve
fotograflar ile sinirl kalmamakta, haberlere iliskin ek metin, fotograf, video, ses dosyalari,
grafik gibi ilgili ek dokimanlar eklenerek okurlara zenginlestirilmis haber igerigi
sunulmaktadir. internet gazetelerinde geleneksel gazetelerde oldugu gibi sayfa sayisi siniri
da olmadigl icin habere ait detaylar istenildigi kadar artirilabilmekte, haber istenildigi

kadar uzun tutulabilmektedir.

Bunlara ek olarak, hipermetinsellik 6zelligi sayesinde haberle ilgili ek dokiimanlar ya
da konu ile iliskili gecmis tarihli haberlerin linkler araciligiyla sunulmasi da mimkiindir. Bu

da yine haberi zenginlestiren 6nemli bir unsurdur.
3.3.2.5. Hedef kitleye 6zel haber sunumu

internet ortaminda genis bir kitle ve farkl ilgi gruplari bulunmaktadir. Bdylece

toplumun geneline yonelik haberler yapan geleneksel gazetelerin aksine internet
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gazetelerinde herkesi ya da toplumun genelini ilgilendiren haberler haricinde, hedef

kitlenin ilgisine ve merakina yonelik 6zel haberler sunulmasi mimkinddr.

Bu olanaklar dahilinde internet gazetelerinde, daha genel bir hedef kitleye
yonelmektense, belirli hedef kitlelere yénelme egilimi vardir. Mesajin kime, hangi sosyal
ve ekonomik gruplara, hangi cografi bolgeye ya da yerlesim alanina gidecegi iyi bir sekilde
saptanmakta, hedef kitleler daha dar ve 6zel tutulabilmektedir (Oz¢aglayan, 1998: 197).
Bu da haber igeriklerinin okurlarin ilgisine gore sekillendirilmesini ve hedef kitleye ilgisine

gore dogru enformasyonun ulastirilmasini saglamaktadir.
3.3.2.6. Okur ilgisinin olgllebilirligi

internet gazetelerinde, gazeteciler yayimladiklari bir haberin kac kisi tarafindan
okundugunu aninda gorebilmekte boylece okur ilgisini anlik olarak alabilmektedir.
Gazeteciler bu bilgileri sitenin arka planinda sadece kendileri goérebildikleri gibi bazi
internet gazetelerinde haber sayfasinda haberi okuyan kisi sayisi herkese agik olarak da

gosterilmektedir.

Okurlarin haber alti yorumlari ve haber begenileri de gazeteciler tarafindan anlk
olarak gorulebilmektedir. Béylece en ¢ok yorumlanan ve en begenilen haberlerin sayisal
oranina ulasabilmek mimkiindir. Bu bilgiler yine arka planda sadece gazeteciler
tarafindan gorlebildigi gibi bazi internet gazetelerinin ana sayfalarinda en ¢ok okunan,

begenilen, yorumlanan haberler siralama seklinde okurlarla da paylasiimaktadir.

internet gazetelerinde ana sayfaya ve diger béliimlere yerlestirilerek siklikla
glincellenen anketler de okur ilgisini 6lgmede ©6nemli bir unsurdur. Bir anketin
yerlestiriimesinden sadece birka¢ saat iginde okurun egilimini géormek mimkindir

(Karakas, 2002: 78).

Bunlara ek olarak mesaj kutusu ya da forum sayfalari araciligiyla da okurlarin ilgileri
ve tepkileri kolaylikla gorilebilmektedir. Elde edilen tim bu veriler, haber icerigi ile ilgili
hatali bir bilgi oldugunda duizeltilebilmesini, okurlar tarafindan sorulan sorulara yonelik
konu ile ilgili yeni bir haberin lretilmesini, 6zetle gazetecilerin okur ilgisi ve egilimlerine

gore haber icerigi olusturmalarini saglamaktadir.
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3.3.3. Gazete Endiistrisi Agisindan Sundugu Olanaklar

internet gazeteciligi, haberlere erismede okurlara, haberlerin iretilmesinde
gazetecilere bircok kolayhk sagladigi gibi, gazete endustrisine de o6zellikle maliyet
konusunda birtakim olanaklar saglamaktadir. Bu dogrultuda, internet gazeteciliginin
gazete isletmecileri agisindan sundugu olanaklar; maliyet avantaji, okur hareketlerinin
izlenebilmesi, okur profilinin tespiti, reklam sunumu cesitliliGi ve analizinin kolayligi

basliklari altinda degerlendirilecektir.
3.3.3.1. Maliyet avantaji

Geleneksel gazeteler, yapilar geregi, yliksek sermaye gereksinimine, ylksek sabit
maliyetlere, yiiksek Uretim ve dagitim maliyetlerine sahiptir (Oz¢aglayan, 2008: 148).
Blyuk geleneksel gazetelerde toplam giderin ylzde 40’1 haber toplama, yazma ve
sunmaya harcanirken, geri kalan ylizde 60’1 basim, pazarlama ve dagitima gitmektedir.
Dagitim sirketi ve bayiyi ortadan kaldirdigi gibi, baski icin gerekli harcamalari da
sinirlandiran internet gazeteciligi bu avantajini iyi kullanmaktadir (Kologlu, 2013: 179-

180).

Blyuk yatirnmlar gerektiren geleneksel gazetelerin aksine internet gazeteciliginde
haberlerin sunumu igin iyi bir bilgisayar donanimi ve iyi bir yazi isleri ekibi yeterlidir.
internet sayesinde haberlerin diinyanin her yerine, cok daha fazla insana ve cok daha az
maliyetlerle ulasmasi mumkindir (Karaduman, 2002: 182). Boylece internet
gazetelerinde, geleneksel gazetelerin basiimasi icin gerekli olan hammadde ve dagitim gibi

masraflar ya yoktur ya da kiyaslanamayacak derecede disliktir.

Bunlara ek olarak, internet gazetelerinde muhabir, foto muhabiri, kose yazari
istihdam edilmemekte ya da daha az istihdam edilmektedir. Bu da personel maasinin
toplam maliyetini dustrmektedir. Gonulli c¢alisan internet gazetelerinde ise bu gider
kalemi tamamen ortadan kalkmaktadir. internet gazetelerinin maliyeti; editér ve web
tasarimcilarin istihdami, haber ajansi aboneligi, web yayimlama (hosting) Gcretleri ve ofis
giderleri gibi sinirli sayida gider kaleminden olusmaktadir ve bunlar da sabit giderlerdir.
Diger deyisle internet gazeteciliinde enformasyon yayimi icin yapilacak harcama,

enformasyonun biyukligiine ve o enformasyona erisen kisi sayisina (tiraja) bagli olmadan
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sabit bir maliyet Gzerinden gerceklesmektedir (Reddick ve King, 1997’den aktaran Gircan

ve Batu, 2002: 4).

Bu dogrultuda, internet gazetelerindeki maliyet avantajini; hammadde, dagitim ve

personel maliyeti avantaji olarak li¢ce ayirmak mimkunddr.
3.3.3.1.1. Hammadde maliyeti avantaji

Bir gazetenin basilmasi i¢in kagit, mirekkep gibi hammaddeler gerekmektedir ve
bunlar gazetenin maliyet unsurlarini teskil etmektedir. Gazetelerin bu girdilerine
uygulanan fiyat politikalari dogrudan maliyetleri de etkilemektedir. Bu maliyetler basin
piyasasindaki gelismelere gore gilinden giline degismekte ve artmaktadir. Gazeteler
Ozellikle 20. ylzyilin son donemlerinden itibaren, siyasi gii¢ odakl olduklari kadar ticari
amag¢ guden sirketler haline de donistuklerinden dolayr gazete hazirlamak igin
hammaddelere gelen her zam dogrudan gazete isletmecilerini etkilemis ve gazete

fiyatlarina yansitilmistir (Bulut, 2006: 56, 41-42).

internet gazeteciliginin yapilmaya baslanmasiyla, basili gazetenin hammaddesi olan
kagidin vyerini bilgisayar teknolojisine dayali internet agi almistir (Bulut, 2006: 41).
internet gazeteciliginin hammaddesini olusturan internetin, internet gazetesinin
yayimlanmasi icin gereken teknolojik altyapinin ve veri depolama birimlerinin de maliyeti
vardir. Fakat internet gazeteciliginde kagit ve buna bagh olarak baski gibi blylk gider
kalemleri olmadigindan kurulus asamasinda hammadde maliyeti agisindan geleneksel
gazetecilikle kiyaslanamayacak kadar diisiik bir sermayeye ihtiyac duyulmaktadir. internet
gazetelerinin giderleri, sisteme daha fazla veri girisi yapildikca, sitenin daha hizli ve daha
islevsel calismasi icin yenilemeler yapildikca, site araylizli degistirildikce ya da siteye yeni

fonksiyonlar eklendikg¢e artmaktadir.
3.3.3.1.2. Dagitim maliyeti avantaji

Geleneksel gazetelerin okura ulasmasi icin dagitilmasi gerekmektedir. Giinliik olarak
basilan ve ulusal capta dagitilan geleneksel gazetecilik agisindan degerlendirildiginde
dagitim, hem masrafli hem de zahmetli bir istir. Clinkli gazetenin bolgelere, illere, ilcelere,
koy ve mahallelere kadar dagitiimasi ve gazetenin zamaninda ulastiriimasi gerekmektedir

(Bulut, 2006: 43). Bunun i¢in hem genis bir dagitim agi hem de dagitim icin personel ya da
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dagitim sirketine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar da dagitimi zorlastirmakta ve maliyeti

artirmaktadir.

internet gazeteciliginde ise dagitim daha kolay ve daha masrafsizdir. internetin
evrensel diizeyde sundugu enformasyon akisi, basili gazetelerin dagitim sorunlarini, radyo
ve televizyon yayinlarinin alinamamasi gibi sorunlari ortadan kaldirmistir (Giircan ve Batu,
2002: 6, 7). Haber igerikleri ve fotograf, video gibi habere ait ek dokimanlar internet
gazetelerinin haber girisinin yapildigl yonetim panellerine aktarildiktan sonra internet
gazetesinde yer almaktadir. Boylece bir haber, internet agi bulunan her cihazdan aninda
gorulebilmektedir. Geleneksel gazetelerin dagitim yapilan her bir ili ya da bdlgesi yeni bir
maliyet olustururken, internet gazeteciliginde bir haber yayima alindiktan sonra haberin

ulasacagi il, Gilke bazinda bir maliyet s6z konusu degildir.
3.3.3.1.3. Personel maliyeti avantaji

internet gazeteciligi ile basili gazeteye sadece arag-ortam agisindan bir secenek
yaratilmamistir. Ayni zamanda bol, ucuz, kullandik¢a ¢ogalan enformasyon girdisi ile
emegin Uretim sirecindeki payini azaltmaya yonelik esnek galisma (bliro-ofis disi, yari
zamanli, ev merkezli calisma vb.) ya da istihdam modellerini medyadaki Uretim
slireclerine ve iliskilerine dahil edebilme olanagl yaratiimistir. Boylece internet
gazeteciliginin haberin Uretimi ya da Uretimin kontroli agisindan maliyet noktasinda
sagladigi onemli katki, sirketlerin personel vyapilarini kalifiye isglici calistirma
zorunluluklarinin disina tasimak, isglicii maliyetlerinde tasarruf yapmak ve daha fazla isi
onceki donemlere oranla daha az kisiye yaptirarak ¢alistirilan personel sayisini azaltmak
yoniinde bicimlenmektedir. Bu da isglicii maliyetlerini distrerek karlihgl sirdirebilme

olanagi saglamaktadir (Toérenli, 2005: 186, 209).

internet gazetelerinin bircogunda muhabir, kdse yazari ve foto muhabiri kadrosu
olusmamistir. Haberler anlasmali olunan haber ajanslarindan alinmakta ve internet
gazetelerinde yayimlanmaktadir (Yiksel ve Glircan, 2005: 202). Haberlerde kullanilacak
fotograflar ise c¢esitli internet kaynaklarindan izinli ya da izinsiz olarak alip kullaniimakta ya

da Gye olunan haber ajanslarindan alinan haberlerdeki fotograflar aynen kullaniimaktadir.

internet gazetelerindeki kése yazarlarinin bircogu ise basili gazeteler igin

hazirladiklar yazilar internet gazetelerine de gdnderen yazarlar, internet gazetelerinde
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editor ve yonetici olarak galisan kisiler ya da disaridan gonulli olarak yazarlik yapan kisiler
olmaktadir. Geleneksel medya kuruluslarinin siteleri disindaki internet gazetelerinde
muhabir ve kose yazari istihdam edilmemesi (ya da daha az istihdam edilmesi), finansal

girdilerde maliyet yonliinden énemli bir avantaj saglamaktadir (Glircan ve Batu, 2002: 3-4).
3.3.3.2. Okur hareketlerinin izlenebilmesi

internetin dogrusal olmayan ve hiperbaglarla baglanmis yapisi ile etkilesimli dogasi,
karmasik ve ¢cok secenekli bir tasarimi ortaya ¢ikarmistir (Birsen, 2013a: 46). Fakat bu hem
belirli bir kullanicinin hareketlerini hem de genel kullanicilarin hareketlerinin izlenmesine
olanak saglamaktadir. Bu 6zellik geleneksel medyada olmayan bir firsattir ve internetin

etkilesimli dogasinin bir sonucudur (Heeter, 1989’dan aktaran Birsen, 2013a: 46).

internet Ulzerinde bilgisayarlar arasinda siiren karsilikli veri transferi ile kullanicinin
attig her adim ile biraktig! iz toplanmakta ve kaydedilmektedir. internetin sagladigi bu
olanak ile internet gazetelerinde okurun hangi bélimleri ziyaret ettigine, buralarda ne
kadar zaman harcadigina, en ¢ok hangi cihazlardan ve nereden baglandigina kadar pek

cok bilgiyi toplamak mimkiindir (Heeter, 1989’dan aktaran Birsen, 2013a: 46).

Siteye yerlestirilen bir elektronik sayag araciligiyla, ziyaret¢i sayilari kolayca analiz
edilebilmektedir. Bu olanaklar sayesinde, kesin tiraj sonuglari aninda 6grenildigi gibi hangi
haberin kag kisi tarafindan okundugu, hangi yazarin daha ¢ok takip edildigi, reklamlarin
kac kez tiklandigi sayisal olarak tespit edilebilmektedir. Bu veriler gazetenin gelecege dair
planlarinda énemli bir kilavuz olmaktadir (Ustiin, 2001; Yiiksel, 2014: 101). Ayrica okurun
site icindeki hareketlerinin saptanabilmesi, en ¢ok tiklanan alanlarin reklam fiyatlari ve
haber akislariyla ilgili yeni diizenlemeler yapilabilmesini de kolaylastirmaktadir (Ozdemir,

2009: 38).
3.3.3.3. Okur profilinin tespiti

Guclu teknolojik altyapilar sayesinde, internet gazetelerinde okur hareketleri
izlenebildigi gibi okur profili ile ilgili bilgilere de kolaylikla ulasilabilmektedir. Uye paneli
kaydi ya da haber bulteni/mail grubu tyeligi icin okurlardan doldurulmasi istenen bir form
aracithgiyla okurlar hakkinda demografik bilgilerin elde edilmesi mimkiindir. Ayrica

demografik bilgileri iceren anketler de okur profilinin tepit edilmesine aracilik etmektedir.



77

internet gazetelerinde hem okur ilgisinin hem de demografik bilgilerinin tespitinin
kolaylagsmasi, hedef kitlenin net bir sekilde tanimlanabilmesini saglamaktadir. Bu da
internet gazetelerinin bigim, igerik, ulasilabilirlik gibi konularda gelistirilmesi ve

iyilestirilmesine 6nemli dlglide kaynaklik etmektedir.
3.3.3.4. Reklam sunumu gesitliligi ve analizinin kolayhgi

internet gazetelerinde reklam sunumu icin cesitli alternatifler bulunmaktadir.
Reklamlar daha ¢ok banner?’ reklam seklindedir ve bu reklam alanlari reklamverenlerin
tercihi ve butcesine gore hareketli vyazilarla, gorintilerle, c¢esitli gorsellerle,
animasyonlarla, videolarla desteklenebilmektedir. Bu da reklam sunumu gesitliligi

acisindan internet gazetelerini geleneksel gazetelere karsi avantajli kilmaktadir.

internet gazetelerinde yer alan reklamlarin bir avantaji da geleneksel gazetelere
kiyasla ¢ok daha fazla okura ulasabilmeleridir. Ayrica internet teknolojileri reklamin

ulasacagi hedef gruplari kesin olarak tanimlamayr mimkiin kilmaktadir.

internet gazetelerinde yer alan reklamlarin énemli bir baska avantaji da daha
kampanya yiritilirken kampanyaya iliskin istatistiki verilerin elde edilebilmesidir (Halici,
2005: 167). Boylece reklamlarin kag kisi tarafindan, hangi sehirden, hangi cihazlardan
gorintilendigi ve reklamlardan reklamverenin internet sitesine gekilen trafige dair detayh

bilgilere ulasilabilmektedir.

Reklam Ucreti acisindan degerlendirildiginde, internet gazetelerinde reklam Uicretleri
geleneksel gazetelere kiyasla daha disuktir. Clinkl geleneksel gazetelerde kagit, matbaa
ve dagitim icin ylksek lcretler 6denmektedir ve gazete sayfa sayisi da sinirli oldugu igin
reklam dcretleri buna goére hesaplanmaktadir (Ozdemir, 2009: 47-48). internet
gazetelerinde ise hammadde ve dagitim gibi giderler daha disiik oldugundan ve bir
internet gazetesinde yer alabilecek reklam sayisinda sinir olmadigindan reklam Ucretleri

daha disuk olmaktadir.

Tum bu katkilari distintldiginde, internet gazeteleri reklamverenler igin ilgi cekici

bir mecra haline gelmistir. Okurlar artik haber alma tercihlerini kagittan internet ortamina

27 Banner, internet sitelerinde belirli dlciilerde bulunan reklam ya da bilgi icerikli alanlardir. Belirlenen
Olguide Ozel olarak tasarlanmis, hareketli ya da hareketsiz grafiklerden olusurlar. Ayrica, sabit ya da belli bir
siire sonra kapanan, gorseli degisen dzeliklerde olabilirler. ilgili internet sayfasina yénlendirme yaparlar.
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yonelttigi gibi reklamverenler de reklam tercihlerinde internet ortamina yonelmektedir.
Bu da internet gazetelerinin daha fazla reklam almasini, boylece reklam gelirlerini
artirmasini ve biiylime potansiyelini giiclendirmesini saglamistir (Ozcaglayan, 2008: 148,
150). Fakat internete duyulan glven sorunu, internet reklamciligi hakkinda bilgi

yetersizligi ve bu reklam modelinin heniiz yerlesmemis oldugu da goz ardi edilmemelidir.
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4. INTERNET GAZETECILIGINDE HABER URETIM SURECLERI VE
GAZETECILIK PRATIKLERI

Calismanin bu boélimiinde, internet gazetelerinde haber Uretim siireclerinin nasil
yurataldiglh ve internet gazetecilerinin ¢alisma pratiklerinin  neler oldugunun
saptanmasina yonelik olarak 6rneklem olarak belirlenen internet gazeteleri ile yapilan
gortismelerden ve bu internet gazetelerinin igerik ¢6ziimlemelerinden elde edilen

bulgular yer almaktadir.
4.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirma yontemi, “arastirma siirecinde izlenen yol” olarak ifade edilebilmektedir
ve bu arastirmada nitel arastirma yéntemi kullanilmistir. Nitel arastirmalar, ¢cok sayida
teknik ve kaynak kullanilarak, insan deneyimlerine iliskin s6zlii ve yazili anlatimlari ya da
kaynaklari incelemektedir (Punch, 2011: 165). Dinyayr gorlinir hale getiren bir dizi
yorumlayici materyal uygulamalarindan olusmaktadir. Bu uygulamalar dinyayi; alan
notlari, milakatlar, konusmalar, fotograflar, kayitlar ve alinan notlari iceren bir temsiller
serisine donlstirmektedir. Nitel arastirmalarin diinyaya dair yorumlayici ve dogal bir
yaklasimi vardir. Bu, nitel arastirmacilarin kendi dogal ortamlarindaki seyleri insanlarin
olaylara verdigi anlamlar agisindan anlamlandirmaya c¢alismasi veya yorumlamasi

anlamina gelmektedir (Denzin ve Lincoln, 2011’den aktaran Creswell, 2013: 43-44).

Nitel arastirma prosedirleri veya metodolojisi, timevarimsal ve gelisen bir nitelikte
olup arastirmacinin veri toplama ve analiz etme deneyimi ile sekillenmektedir. Nitel
arastirmacinin takip ettigi mantik, mevcut bir teori kullanmak veya bir arastirmacinin
perspektifine dayanmak seklinde degil, tamamen tlimevarimsaldir. Bazen arastirma
surecinin ortasinda, arastirma probleminin daha iyi anlasiimasini sagladigi igin, arastirma
sorulari degisebilir. Buna paralel olarak, arastirmanin basinda belirlenen veri toplama
stratejisinde de degisiklik yapmak gerekebilir. Verilerin analizi sirasinda arastirmaci,
arastirilan konuya yonelik, giderek artan ayrintili bilgileri yapilandirmak i¢in bir yol takip
etmektedir (Creswell, 2013: 302). Bu nitel arastirmada, arastirmanin nasil yaratildaga,
verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi icin hangi tekniklerin kullanildigi ve 6rneklem
olacak internet gazetelerinin nasil belirlendigi ayri basliklar altinda detayl olarak ele

alinmistir.
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4.1.1. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Nitel arastirmalarda farkli veri toplama teknikleri bulunmaktadir. Bu arastirmada,

temel nitel veri toplama tekniklerinden biri olan gériisme teknigi kullanilmistir.

Gorusme, sozli iletisim yoluyla veri toplama (sorusturma) teknigidir (Karasar, 2012:
165). Bilgi alinacak kisilere 6zglirce ya da belli bir soru formuna bagh kalinarak sorular
sorulmasina dayal bir gozlem vyoludur (Gliven, 2006: 169). Gorisme teknigi ile
deneyimler, tutumlar, dislinceler, niyetler, yorumlar, zihinsel algilar ve tepkiler gibi
gozlenemeyenler anlasilmaya calisiilmaktadir (Yildinrm ve Simsek, 2008: 120). Kisi
davranislarinin  baglamina ulasiimasi, boylece arastirmacilarin  bu davranislari
anlamlandirmalari saglanmaktadir (Seidman, 2006: 10). GoérUsmelerde, arastirmaci,
arastirmakta oldugu konu hakkinda énceden hazirlamis oldugu sorularin kilavuzlugunda
ya da o anda amagl sorular yonelterek hedef kisinin dlstncelerini ve duygularini
sistematik alarak ortaya g¢ikarmayl amaglar (Tlrnlkli, 2000: 544). Konuyu o kisinin
perspektifinden ve o kisinin ifade bicimi, tanimlamalari ve vurgulari ile anlamaya ve

anlamlandirmaya galisir.

Nitel arastirmalarda siklikla kullanilan veri toplama teknigi olan goriismenin bu

calismanin teknigi olarak uygun bulunmasinin gerekgeleri su sekildedir:

Gorlisme, temelde soru sorma ve yanit alma ile ilgilidir fakat 6zellikle nitel arastirma
baglaminda, bundan ¢ok daha fazla anlami vardir. insanlarin gerceklige iligkin algilarini,
anlamlarini, tanimlamalarini ve gercegi insa edislerini anlamanin en iyi yoludur (Punch,
2011: 165-166). Gorismelerde odaklanilan nokta ve degerli olan kisilerin hikayeleridir
(Kvale, 1996’dan aktaran Seidman, 2006: 9). Soylenenlerin ylizeysel anlamlarinin yaninda
gercek ve derinligine anlamlar da ¢ikartilabilmektedir. Arastirmaci, karsilastigl her karanlk
noktayl aninda soracagi sorularla aydinlatma olanagina sahiptir. Gorlismelerde, ses tonu,
mimikler ve soru cevaplamada gosterilen istek, soylenenlerin degerlendirilmesinde
dénemli ipuclan niteligindedir (Karasar, 2012: 166). insanlarin hikayelerini anlatmakta
kullandigi her kelime, bilincin kiiclik bir evrenidir (microcosm) (Vygotsky, 1987’den
aktaran Seidman, 2006: 7). Bu sebeple gorisilen kisinin sadece anlattiklari degil, nasil

anlattigl ve vurgu noktalari da 6nemlidir.
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Bu ozellikleri ile gbrisme, anket teknigine gore daha derinligine bilgiler toplanabilen
ve genis sondajlama sorulariyla yanitlarin givenirligini saglayan esnek bir gézlem teknigi
olarak arastirmalarda ¢ok sik kullaniimaktadir. Gorlisme tekniginin anket tekniginden
ayrilan en o6nemli UstlnlGgl, karsilikh konusmaya ya da arastirmaciyla yanitlayici
arasindaki etkilesime dayanmasidir. Kisaca burada tek yonlu degil karsilikh bir iliski vardir.
Ayrica gorismenin gidisi icinde gorlismeciye inisiyatif ve giriskenlik tanimasi, yeni
sorularla konuyu sondajlama olanagl icermesi bu teknige onemli Ustlnllkler

kazandirmaktadir (Given, 2006: 169-170).

Bu c¢alismada, farkli goérisme tirlerinden derinlemesine gériisme teknigi
kullaniimistir. Derinlemesine gorisme, arastirma problemine iliskin ylizeysel bilgilerden
¢ok kisilerin diistince, goris ve deneyimleriyle ilgili bilgi toplanmak istendiginde kullanilan
bir gorisme teknigidir (Kimbetoglu, 2005: 81’den aktaran Savran, 2009: 87).
Derinlemesine goriismenin amaci, sorulara cevap almak ya da hipotezleri test etmek ve
degerlendirmek degildir. Derinlemesine goriismenin temeli, diger insanlarin deneyimleri

ve bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini anlamaya galismaktir (Seidman, 2006: 9).

Derinlemesine goriismelerde az sayida insanla gorustlerek cok detayh bilgi elde
edilmeye calisiimaktadir. Gérlismecinin amaci, gorisulen kisi ne sdylemek istiyorsa bunu
soyleyebilecegi rahat bir ortam saglamaktir. Arastirma konusuna iliskin batlin ayrintilara
ve boyutlara iliskin bilgilerin goériisme sirecinde elde edilip edilmemesi, gorlismenin
derinligini yansitmaktadir (Kiimbetoglu, 2005: 81’den aktaran Savran, 2009: 87).
Derinlemesine goriisme arastirmalarinda temel bir varsayim, kisilerin kendi deneyimleri
hakkinda olusturduklari yargilarin onlarin daha sonraki deneyimlerini olusturma seklini

etkiliyor oldugudur (Blumer, 1969’dan aktaran Seidman, 2006: 10).

Gorlsmeler, gorisme amacina, gorlsmeye katilanlarin sayisina, goriismedeki
kurallarin katihgina bagli olarak da siniflandirilabilmektedir. Uygulanan kurallarin katiligina
gore, yapilanmis (formel), yari yapilanmis (yari formel) ve yapilanmamis (informal,

serbest) olmak Gzere e ayrilmaktadir (Karasar, 2012: 166-167).

e Yapilanmis gériisme, daha cok, onceden yapilan ve ne tir sorularin ne sekilde
sorulup hangi verilerin toplanacaginin en ayrintii bicimde saptayan goériisme

planinin aynen uygulandigi bir gérismedir. Gorlismeciye birakilan hareket 6zgurligi
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en disik dizeyde tutulmaktadir (Karasar, 2012: 167). Yapilanmis gorismelerde,
arastirmaci arastirmaya katilan her bir kisiye ayni sorulari ayni bicimde ve ayni
sozcliklerle sormaktadir. Kiginin vermis oldugu yanitlar kapah ugludur. Kisi kendisine
sunulan olasi segeneklerden birisini segerek yanitini verir. Yapilanmis gortisme bu
gorinimuyle anket calismalarina benzer tarzda nicel veri sunmaktadir (Tarndkld,
2000: 547).

Yapilanmamis gériisme ise goriismeciye blyik hareket ve yargl serbestisi veren,
esnek, kisisel goris ve yargilarin kdkenlerine inmeyi saglayan bir goriisme seklidir.
Sorulacak sorular 6nceden ana gizgileriyle hazirlanmis olsa da gorlismedeki
gelismelere gbre yeni sorular disinmek ve sormak gerekebilmektedir (Karasar,
2012: 168). Arastirmaci, gorlisme yapilan kisinin yanitlarina bagh olarak kendini
suirekli yeniden yapilandirmak ve her verilen yanita kosut yeni sorulari o an
hazirlamak ve sormak durumundadir. Gorlisme kismen soylesi havasinda da
gerceklesebilmektedir. Bazen kisi kendisiyle goriisme yapildigini da fark etmeyebilir
(Patton, 1990’dan aktaran Tarnlkli, 2000: 546). Toplanan verilerin

degerlendirilmesi ise oldukga zordur.

Gorlismeler, cogunlukla bu iki u¢ arasinda bir ortamda yapilmaktadir ve bunlara da
yari yapilanmis gortismeler denmektedir (Karasar, 2012: 168). Yari yapilanmis
gortsmeler, yapilanmis gérismelere gore biraz daha esnektir. Bu tip gorlismelerde
arastirmaci sormay planladigi sorulari iceren gortisme protokolini hazirlar. Buna
karsin arastirmaci gériismenin akisina bagh olarak degisik yan ya da alt sorularla
gorismenin akisini etkileyebilir ve kisinin yanitlarini agmasini ve ayrintilandirmasini
saglayabilir. Eger kisi gorisme esnasinda belli sorularin yanitlarini baska sorularin

icerisinde yanitlamis ise arastirmaci bu sorulari sormayabilir (Ttrnlikli, 2000: 547).

Bu calismada, arastirmaciya belirli dizeyde esneklik ve standarthk sunan yari

yapilanmis goriisme teknigi kullanilarak arastirma verileri toplanmistir. 18 Ekim-1 Kasim

2018 tarihleri arasinda yapilan gérismelerde 6nceden yapilandiriimis 35 sorudan olusan

bir soru formu kullanilmistir (Bkz. Ek-6). Bu soru formundan sitenin yapisina ve gorusiilen

kisinin gérevine uygun olan sorular secilerek sorulmustur. Diyalogun akisina gére gelisen

yeni sorular da degerlendirme kapsamina alinarak calismaya dahil edilmis, yine diyalogun

akisina gore bazi sorular sorulmamis ya da degistirilerek sorulmustur.
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Gorlisme tekniginin arastirmaya sunmus oldugu nitel verilerin en temel 6zelligi s6zel
oluslaridir. Elde edilen veriler s6zel oldugu icin analizler de rakamlar yerine sozcikler,
cimleler ve paragraflar ile yapilmaktadir (Tirnlkll, 2000: 553). Bu verilerin analizi igin
farkh veri analiz teknikleri kullaniimaktadir. Bu arastirmada, gortismelerden elde edilen

veriler nitel veri analiz teknigi olan icerik analizi teknigi ile analiz edilmigtir.

Nitel veri analiz tirleri arasinda siklikla kullanilan igerik analizi, iletisimin igeriginin,
genellikle 6nceden belirlenmis kategoriler c¢ercevesinde sistematik olarak ortaya
konmasini saglayan bir tekniktir. Yazili, gorsel, isitsel her turli icerik, her tirll belge icerik
analizi teknigi ile ¢ézimlenebilmektedir. Ancak icerik analizi igeriklerin Uretilisi ve
izleyicilere etkisi veya alimlanmasi konusunda bilgi edinmeye yardimci olmaz (Geray,
2011: 151). Bu teknik, toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesini gerektirir ve
onceden belirgin olmayan temalarin ve boyutlarin ortaya c¢ikarilmasina olanak tanir

(Yrildirim ve Simsek, 2008: 223).

icerik analizinde temel amagc, toplanan verileri acgiklayabilecek kavramlara ve
iliskilere ulasmaktir. icerik analizi yoluyla, veriler tanimlanmaya, verilerin icinde sakli
olabilecek gercekler ortaya cikarilmaya calisiimaktadir. icerik analizinde temelde yapilan
islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar c¢ercevesinde bir araya
getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir
(Yildirrm ve Simsek, 2008: 227). Ozet olarak, igerik analizinde arastirmaci, arastirma

sonucunda elde edilen verileri kategoriler gelistirerek ortaya koymaktadir.

icerik analizi tekniklerinin ortak paydasi, cikarsama esasina dayanmalaridir. Hepsi
de, mesajlarda gozlenen ve betimlenen 6gelerden hareketle bir yorum getirme amacini
tasimaktadir. Bu nedenle icerik analizi, objektiflik-stibjektiflik uclari arasinda uzanan bir

dogru Uzerinde farkli noktalarda yer alan teknikleri icermektedir (Bilgin, 2000: 1).

Buna gore, gorlismelerde ses kaydi yapilarak toplanan verilerin tamami desifre
edilmis, elde edilen metinler sade ve butinlikli hale getirilerek niteliksel icerik analizine
tabi tutulmustur. Bu teknik ile ayrica 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda internet
gazetelerinin genel site yapisi ve haberlere iliskin unsurlari da ¢6zliimlenmistir. Boylece,
gortismeler ile elde edilemeyecek olan yapidaki verilere ulasilmis ve gérismeler ile elde

edilen verilerin site tizerindeki yansimalari ve dogrulugu test edilmistir.
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4.1.2. Arastirmanin Orneklemi

Orneklem secimi arastirmalarin énemli adimlarindan biridir. Elde edilen sonuglarin
dis gecerligi, diger bir deyisle genellenebilirligi, drneklemin sec¢im niteligine baghdir. Clinki
orneklemden elde edilen sonuglar genellikle daha genis bir evrene genellenmektedir. Bu
nedenle Orneklemin evreni temsil edip etmemesi arastirma sonuglari icin temel

Olcutlerdendir (Turnikla, 2000: 547).

Bu ¢alismanin oOrneklemini, geleneksel gazetelerin muhabir ve vyazi isleri
kadrosundan ve habercilik agindan beslenmeden, medya gruplarindan bagimsiz olarak ve
sadece internet ortaminda faaliyet gosteren internet gazeteleri olusturmaktadir.

Orneklem Ankara’da bulunan internet gazeteleri ile sinirlandirilmistir.

Orneklem belirlenirken, Tirkiye’de kag tane internet gazetesi oldugu, bu gazetelerin
isimleri, illere ve site temalarina gore dagilimi gibi konularda sistematik verilere
ulasilamamistir.  Cumhurbaskanhdi iletisim Baskanligi, Basin ilan Kurumu, Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu gibi resmi kurumlarin ve Gazeteciler Cemiyetinin internet
sitesinde Turkiye’de faaliyet gOsteren internet gazetelerine dair veri bulunmamaktadir.
internet gazeteciligi ile iliskili olan Caddas Gazeteciler Dernedi ve Tiim internet Medyasi
Dernedinin internet sitesinde sadece -sayisi 55 ve 57 olan- tiye/kurucu internet gazeteleri
yer almaktadir. internet Medyasi Dernedi ve internet Yayincilari Dernedi’'nde ise (iye olan

internet gazetelerine yer verilmemistir.

Bazl internet sitelerinde internet gazetelerine dair listeler ve linkler bulunmaktadir.
Fakat bu listeler glincel tarihli olmadigi icin eksikler bulunmakta ya da su an aktif olmayan
internet gazeteleri de bu listelerde yer almaktadir. Ornegin sanalbasin.com’un “Ankara
Haber Siteleri” kisminda 29 internet gazetesi bulunmaktadir.?® Bu listede yer alan bir
internet gazetesinin sayfasi kapalidir, besi ise internet gazetesi degil, futbol kulliplerinin
internet siteleridir. “Ankara Spor Siteleri” kisminda ise hicbir internet gazetesi
bulunmamaktadir. Ayrica sitede listelerin olusturulma ya da giincellenme tarihine yer

verilmemistir.

28 sanalbasin.com’da yer alan Ankara Haber Siteleri kisminda, bu ¢calismada érneklem olarak belirlenen ve
Ankara’da bulunan dort internet gazetesinden sadece bir tanesi yer almaktadir. Bu da bu listelerin giincel
olmadigini ya da eksik oldugunu gostermektedir.
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Bu sebeplerle, Tirkiye’'de kag tane internet gazetesi oldugu ve bunlarin isimlerine
dair nitelikli veriye ulasilamadigi icin 6rneklem belirleme noktasinda zorluklar yasanmustir.
Bu dogrultuda, drneklem olarak belirlenecek internet gazeteleri herhangi bir sistematik
veri icinden secilmemis, internet (zerinden arama motorlari araciligiyla arastirma
yapilarak bulunmustur. Orneklem Ankara ile sinirlandinldigi icin Ankara’da bulunan
internet gazeteleri icinden ilk etapta yerel bir gazete, televizyon ya da derginin uzantisi
olan internet gazeteleri, daha sonra da Ankara’da ilce diizeyinde habercilik yapan internet
gazeteleri elenmistir. Ardindan listede kalan internet gazetelerinin web siteleri gozden
gecirilerek, cok nadir haber yayimi yapan, giincel olmayan, hicbir sosyal medya hesabi
bulunmayan, kiinye bilgisi ve higbir iletisim bilgisi bulunmayan internet gazeteleri de liste
disinda tutulmustur. Arastirma baslangicinda 10 internet gazetesi ile goristlmesi
hedeflenmis fakat s6z konusu zorunlu elemeler sonunda, Ankara’da bulunan ve gunlik
haber yayimi yapan aktif internet gazetesi sayisi 10’a ulasmadigl icin orneklem bes

internet gazetesine diistriilmek zorunda kalinmistir.

Konuya karsilastirmali bir perspektiften bakilabilmesi ve gazetelerin hem kendi
kategorilerinde hem de kategorilerin birbiriyle kiyaslanabilmesi igin ikisi Ankara yerel
haberleri, ikisi Ankara spor haberleri ve biri ulusal haberler olmak (zere Uc¢ farkli
kategoriden bes internet gazetesi ¢alisma kapsamina alinmistir. Bu internet gazeteleri
“ankaradanhaber.com”,  “haberankara.com”,  “klasspor.com”,  “sporanki.com” ve

“turktime.com”dur. (Bkz. Ek-1).

Orneklem olarak belirlenen her internet gazetesinin bir yoneticisi ve bir
editori/muhabiri olmak tzere toplam 10 kisi ile derinlemesine gorismeler yapilmistir.
Gorlismelerde temel olarak internet gazetelerinde haber (retim sireclerinin nasil

ylritildugl ve internet gazetecilerinin ¢alisma pratiklerinin neler oldugu sorgulanmustir.

Buna ek olarak, dérneklem olarak belirlenen internet gazeteleri bir hafta sireyle
incelenerek, sitelerin genel yapisi ve haberlere iliskin unsurlari icerik analizi teknigi ile
saptanmistir. Elde edilen bulgular, “internet Gazetelerine iliskin Icerik Céziimlemesi” ve

“Haber Uretimi ve Gazetecilik Pratikleri” olmak tzere iki bashk altinda sunulmustur.
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4.2. internet Gazetelerine iliskin Bilgiler

Calisma kapsaminda, orneklem olarak belirlenen internet gazetelerinin tamami
Ankara’da bulunmaktadir. Kurulus vyillarina bakildiginda, faaliyet yili en fazla olan
“turktime.com”dur ve 2003 vyihinda kurulmustur. “klasspor.com” 2008 vyilinda,
“sporanki.com” 2010 yilinda, “haberankara.com” 2013 yilinda, “ankaradanhaber.com” ise

2017 yilinda kurulmustur.

“ankaradanhaber.com” ve “haberankara.com” tye olduklari haber ajanslarindan ve

diger haber kaynaklarindan aldiklari haberler haricinde binyelerinde bulunan
muhabirleriyle 6zel haberler de lireterek okuyuculariyla bulusturan internet gazeteleridir.

Gazetelerin haber igeriklerini Ankara yerel haberleri olusturmaktadir.

“klasspor.com” ve “sporanki.com” Ankara sporu ile ilgili haberler yapan tematik
internet gazeteleridir. Haber kaynaklarindan gelen haberler haricinde hazirladiklari 6zel

haberleri okuyuculariyla bulusturmaktadir.

“turktime.com” ise 0©zel haber de yapmakla birlikte buylk oranda haber
ajanslarindan alinan ya da diger haber kaynaklarindan gelen haberleri derleyip
dizenleyerek okuyuculariyla bulusturmaktadir. Gazetenin haber igerikleri agirlikli olarak

Turkiye merkezli siyasettir.

Cizelge 4.1. Site siralamalari ve ziyaret istatistikleri

. . Diinya Ulke . (fun'lluk Giinliik Sitede
Internet Gazetesi Gorintilenen .
Siralamasi?® Siralamasi3? Kalma Siiresi3?
Sayfa Sayisi3!
ankaradanhaber.com 1.183.524 19.575 2.10 2.57
haberankara.com 264.616 6.565 6.40 6.34
klasspor.com 873.105 30.410 3.00 7.23
sporanki.com 1.210.976 38.534 2.60 4.09
turktime.com 49.744 774 19.00 12.59

alexa.com, Erisim: 6 Kasim 2018

2% Diinya Siralamasi (Global Rank): Tiim tilkelerin internet siteleri arasindaki siralamasini gosterir.

30 Jlke Siralamasi (Rank in Turkey): Tiirkiye’deki internet siteleri arasindaki siralamasini gosterir.

31 Ginluk Goériintiilenen Sayfa Sayisi (Daily Pageviews per Visitor): internet sitesi ziyaretcileri tarafindan
gorintilenen ortalama sayfa sayisini gosterir (glinlik).

32 Gunlik Sitede Kalma Stiresi (Daily Time on Site): internet sitesi ziyaretgilerinin giinliik ortalama sitede
kalma suresini gosterir (dakika).
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internet gazetelerinin site siralamalari®® ve ziyaret istatistikleri Cizelge 4.1’de yer
almaktadir. Cizelgede internet gazetelerinin diinya ve (lke siralamalari, ziyaretgilerin
goruntiledikleri glnlik sayfa sayilari ve sitede kalma sireleri karsilastiriimali olarak
sunulmustur. Buna goére, dinya siralamasi 49.744 (turktime.com) ile 1.210.976
(sporanki.com) arasinda, lke siralamasi ise 774 (turktime.com) ile 38.534

(sporanki.com) arasinda degismektedir.

Ziyaretgilerin  gorintiledikleri  glnlik ortalama sayfa sayisi 2.10 sayfa
(ankaradanhaber.com) ile 19.00 sayfa (turktime.com) arasinda, sitede kaldiklari giinliik
ortalama sire ise 2.57 dakika (ankaradanhaber.com) ile 12.59 dakika (turktime.com)

arasinda degismektedir.

Bu verilere gore internet gazeteleri kendi icinde kiyaslandiginda, diinya ve Ulke
siralamasinda “turktime.com” ilk sirada yer almaktadir. Bunu “haberankara.com”,

”

“klasspor.com”, “ankaradanhaber.com” ve “sporanki.com” takip etmektedir.

Gunlik goriintllenen sayfa sayilarinin internet gazetelerine gore siralamasi
(coktan aza) “turktime.com”, “haberankara.com”, “klasspor.com”, “sporanki.com” ve
“ankaradanhaber.com”; glinlik sitede kalma slresi siralamasi ise “turktime.com”,
“klasspor.com”,  “haberankara.com”,  “sporanki.com” ve  “ankaradanhaber.com”
seklindedir. Buna gore internet gazetelerinin kendi iclerindeki siralamasinda tim

kategorilerde “turktime.com” ilk sirada yer almaktadir.
4.3. internet Gazetelerine iliskin icerik C6ziimlemesi

Orneklem olarak belirlenen internet gazeteleri “ankaradanhaber.com”,
“haberankara.com”, “klasspor.com”, “sporanki.com” ve “turktime.com”un genel site
yapisi ve haberlere iliskin unsurlari, olusturulan kodlama cetveline bagh kalinarak 1-7
Kasim 2018 tarihleri arasinda icerik analizine tabi tutulmustur (Bkz. Ek-5). Elde edilen
bulgular “Sitenin genel yapisina iliskin icerik ¢éziimlemesi” ve “Haberlere iliskin icerik

¢6ziimlemesi” olmak Uzere iki baslk altinda sunulmustur.

3 Site siralamasi, internet sitelerinin ilke ve diinya bazinda, diger siteler arasinda kaginci sirada oldugunu
gostermektedir. Bu ¢calismada site siralamalarinin alindigi Alexa, diinya ¢apindaki tim internet sitelerinin bir
siralama icerisinde yer aldig istatistik sistemidir. internet sitelerini belli kriterlere dayanarak siralamaya
sokan Alexa, stirekli glincel siralamalar sunmakta, ayrica sayfa gorintileme sayisi, sayfada kalma siresi,
Ulkeye gore ziyaretci sayisi, arama trafigi gibi site ile ilgili raporlar da vermektedir.
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4.3.1. Sitenin Genel Yapisina iligkin igerik Coziimlemesi

Sitenin genel yapisina iliskin icerik ¢6ziimlemesinden elde edilen bulgulardan ilk
olarak, internet gazetelerinin (henlz internet sitesine giris yapilmadan) arama
motorlarinda yer alan site baslklari ve site agiklamalarina yer verilmistir. Ardindan
(internet sitesine giris yapildiginda) internet gazetelerinin site yapilarina iliskin genel
bilgiler aktariimistir. Buna goére, internet gazetelerinin haber alanlari, haber listeleri, haber
kategorileri, site i¢i arama ve arsiv fonsiyonlari, iletisim olanaklari, Uyelik olanaklari ve

sosyal medya hesaplarina yonelik bilgiler gizelgeler halinde sunulmustur.
4.3.1.1. Site bagliklari ve site agiklamalari

Arama motorlarinda listelenen arama sonuclarinda site bagliklari3* ve site
actklamalari bulunmaktadir (Bkz. Ek-2). Bu kisimlarda yer alan bilgiler Cizelge 4.2’de
gosterilmistir. Buna gore “haberankara.com”un Ankara’nin Ana Haber Biilteni,
“klasspor.com”un Tarafli Spor Sitesi, “sporanki.com”un Ankara’nin Spor Sitesi ve
“turktime.com”un  Ulusal ~ Haber Portali  bashgini  kullandigi  goérilmektedir.
“ankaradanhaber.com”da ise sadece internet sitesinin adi bulunmakta, ayrica bir bilgi yer

almamaktadir.

Cizelge 4.2. Site basliklari ve site agiklamalari

internet Gazetesi Site Baghgi Site Agiklamasi

Son dakika glindeme iliskin gelismeler ve Ankara

ankaradanhaber.com | ankaradanhaber haberleri igin tiklayin! Ankara ile ilgili en son ve en
glincel haber akigi Ankaradanhaber.com'da.
HABER ANKARA - Turkiye ve Ankara Haberleri; son dakika Ankara
haberankara.com | Ankara’nin Ana Haber haberleri, Baskent haberleri, glincel Ankara haberleri,
Biilteni Ankara ilge haberleri sizinle.

Evrensel disiin, Yerel yasa slogani ile yola
¢ikan Klasspor, tarafli spor yayinciliginda ses
getirmeye devam ediyor.

Klasspor - Tarafli Spor

klasspor.com .
P Sitesi

Orhan Sal yonetiminde yayin yapan Sporanki, Ankara

S ki - Ankara’ . o
poranki- Ankara-nin sporuna, Ankara'dan bakan bir spor sitesi olarak yayin

sporanki.com

Spor Sitesi hayatini stirdartyor.
. Turktime - Ulusal Haber Glindemdeki gelismelerin yer aldigi, 6zel haber ve
turktime.com . . L
Portali roportajlara yer veren 6zgir haber portali.

34 Bagliklar, bir arama sonucunun icerigi hakkinda kullanicilara hizli bir 6zet saglamasi ve yaptiklari sorguyla
ne yonden alakal oldugunu belirtmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Cogunlukla hangi sonucun tiklanacagina
karar verirken kullanilan en énemli bilgi parcasidir. Bu nedenle internet sitelerinde yliksek kaliteli bashklar
kullanilmasi ¢cok 6nemlidir (support.google.com).



89

Sitenin icerigi hakkinda hizli bir 6zet saglayan bu basliklardan, internet gazetelerinin
yaptiklari isleri “haber bilteni”, “spor sitesi” ve “haber portali” gibi farkli sekillerde
isimlendirdikleri gorilmektedir. Ayrica bu basliklar sayesinde internet gazetelerinin
kapsamina  dair bilgi edinmek de  mimkindlr.  “ankaradanhaber.com”,
“haberankara.com” ve “sporanki.com”un adindan da anlasilacag gibi haber konularinin
Ankara ile ilgili oldugu bellidir ve “haberankara.com” ile “sporanki.com”un site basliginda
yer alan “Ankara” ifadesi de bu dislinceyi gliclendirmektedir. Kullanicilar agisindan
“turktime.com”un adindan, haber konularinin Tirkiye ile ilgili oldugu tahmin edilebilmekle
birlikte bu tahmin site bashginda yer alan “ulusal” ibaresi ile netlik kazanmaktadir.
“klasspor.com”un ise adindan haber konularinin spor ile ilgili oldugu anlasiimakta fakat
hem adinda hem de site bashginda yerellik (Ankara) ya da ulusalliga dair bir ipucu

bulunmamaktadir.

Arama motorlarinda listelenen arama sonuclarinda (site basliklarinin altinda) site
acitklamalari da yer almaktadir. Buna gore “ankaradanhaber.com” site agiklamasinda, son
dakika, giincel haber ve Ankara haberleri vurgusu yapmaktadir. “haberankara.com” site
basliginda oldugu gibi site agiklamasinda da Ankara haberlerine dikkat cekmektedir. Buna
ek olarak, aciklama baslangicinda Tiirkiye haberleri ifadesine de yer vermistir.
“klasspor.com” site aciklamasinda Evrensel diisiin, Yerel yasa sloganina atif yaparak
yerelligi belirtmis fakat bizzat Ankara’yi isaret etmemistir. Ayrica site basliginda da oldugu
gibi tarafliik vurgulanmistir. “sporanki.com” site bashgi gibi site aciklamasinda da Ankara
sporu vurgusu yapmaktadir. “turktime.com” ise giindem gelismeleri, ézel haber ve

Ozgiirliige dikkat cekmektedir.
4.3.1.2. Haber alanlari, haber listeleri ve haber kategorileri

internet gazetelerinin site tasarimlarina gére her birinde farkli haber alanlari
bulunmaktadir ve buralarda genellikle coklu/numarali sekilde haberler yer almaktadir. Bu
haber alanlari siteye giris yapildiginda en dikkat ¢eken kisimlardir ve bu sebeple bu
alanlarda yer alan haberler genellikle 6nemli ve o6ne c¢ikarilmak istenen tirdeki
haberlerdir. Bu haber alanlarini, geleneksel gazetelerin en c¢ok dikkat ceken ilk

sayfalarindaki manset, siirmanset alanlari gibi dlisinmek mimk{inddr.
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Cizelge 4.3. Haber alanlari

internet Gazetesi | Haber Alani3s

ankaradanhaber.com | Siirmanset (5), manset (20), manset yani (2), manset alti (4)

haberankara.com | Sirmanset3¢, manset Usti (4), manset (10)

klasspor.com | Manset (8), sirali haberler (8)

sporanki.com | Manset (12)

turktime.com | Slrmanset (4), manset (20), manset yani (10)

internet gazetelerinin ana sayfalarindaki ézel haber alanlari, yerlesim yerine ve o
alanda yer alabilecek haber sayisina gore farklilagmaktadir (Bkz. Ek-3). Cogunlukla
coklu/numaral sekilde manset, manset yani, manset alti, sirmanset gibi farkli haber
alanlari bulunmaktadir (Cizelge 4.3). Coklu manset haber alani tiim internet gazeteleri icin
ortaktir, sadece manset alanlarinin bi¢cimi ve burada yer alabilecek haber sayilar
degismektedir. internet gazetelerinde manset alanlari icin genel kullanim yan yana
siralanmis coklu haber sunumu seklindedir. Haberler slidenews3” olarak sunulmakta, belli

bir slire icinde bir sonraki haber gorseline otomatik olarak gecis yapiimaktadir.

Sitenin yerlesim planina gére bu 6zel haber alanlarinin haricinde normal
dizilimde/gruplandiriimamis haberler de olabilmektedir ve buralarda, siteden siteye
degismekle birlikte, gérece daha geri planda kalan haberler yer almaktadir. Ornegin
“ankaradanhaber.com”da tim 06zel haber alanlari haricinde, sayfanin sonuna dogru
Haberler bashgl altinda 12 haber yer almaktadir. Buradaki haberlerin iginde gorseli
olmayan haberler de bulunmaktadir. Haber gorseli alaninda Ankaradan Haber logosu

kullaniimaktadir.

35 parantez icindeki sayilar, internet gazetelerinin site yapisi geregi o alanlarda kag haberin yer alabildigini
gostermektedir.

36Bu alanda yer alabilecek haber sayisi sabit degildir, degismektedir.

37 Slaytlardaki otomatik sayfa gecisi gibi belli bir siire icinde, efektle ya da efektsiz bir sekilde, manset
alaninda yan yana yer alan tim haber gorselleri arasinda otomatik gecis yapilmasini saglayan bir
uygulamadir.
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Cizelge 4.4. Ana sayfalarda yer alan haber listeleri

internet Gazetesi Haber Listesi

ankaradanhaber.com | Cok Yorumlanan, Cok Okunan, Popiler Haberler

haberankara.com | Cok Okunan Haberler, Editor’tin Segtikleri

klasspor.com | Okuyucularin Tercihi

sporanki.com | Satirbasi Haberler

turktime.com

Cok Okunanlar, Editorin Segtikleri, Cok Yorumlananlar

internet gazetelerinin ana sayfalarinda ayrica bazi haber listeleri de bulunmaktadir.

Bunlar agirhkli olarak ¢ok okunan, ¢ok yorumlanan ya da segkiler seklindedir (Cizelge 4.4).

“ankaradanhaber.com”un ana sayfasinda Cok Yorumlanan haberler, Cok Okunan
haberler ve Popliler Haberler listesi yer almaktadir. “haberankara.com”da Cok Okunan
Haberler ve Editériin Segtikleri haberler siralamasi bulunmaktadir. “klasspor.com”da
Okuyucularin Tercihi bashgl altinda, okurlarin yorumladiklari haberler listelenmektedir.
“sporanki.com”un ana sayfasinda degil ama Ankaragticii ve Gengclerbirligi icin actigi kulip
sayfalarinda Satirbasi Haberler siralamasi yer almaktadir. “turktime.com”da ise bugiin,
diin, bu hafta ve bu ay olmak Ulzere Cok Okunanlar, Editériin Sectikleri ve Cok
Yorumlananlar siralamasi bulunmaktadir. internet gazetelerinin ana sayfasinda yer alan

bu listeler okurlarin dikkatini ¢ektigi icin haberlerin okunma sayisini artirmaktadir.

Cizelge 4.5. Galeri, 6zel haber, roportaj, kdse yazisi ve son dakika haber kategorileri

internet Gazetesi Foto. Video. Ozel Réportaj Kose So.n
Galeri Galeri Haber Yazisi Dakika

ankaradanhaber.com Var Var Var Yok Yok Yok

haberankara.com Var Var Yok Var Var Yok

klasspor.com Var Var Yok Yok Var Var

sporanki.com Yok Yok Yok Yok Var Yok

turktime.com Var Var Yok Var Var Yok

internet gazetelerinde foto galeri, video galeri, 6zel haber, réportaj, kése yazisi ve

son dakika haber kategorileri de yer almaktadir (Cizelge 4.5).
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“sporanki.com” haric internet gazetelerinin tamaminda foto galeri,
“sporanki.com” ve “turktime.com” harig¢ internet gazetelerinin tamaminda video galeri
bulunmaktadir. Ayrica “haberankara.com” ve “turktime.com”da roportaj bolimi,
“ankaradanhaber.com”da ise 6zel haber bélimi yer almaktadir. Ozel haber ve réportajlar
icin sabit bir haber alani/kategorisi olmayan internet gazetelerinde, bu tiir haberler
oldugunda haber bashginda/fotografinda roportaj veya 6zel haber oldugu

belirtiimektedir.

Son dakika haberlerinin yer aldigi sabit bir son dakika haber alani ise sadece
“klasspor.com”da vardir. Diger internet gazetelerinde son dakika haberleri oldugunda bu
haberler ya haber basligi/haber fotografi ile belirtiimekte ya da (varsa) sitenin ana

sayfasinda son dakika banti belirmektedir.

Buna gore internet gazetelerinde agirlikli olarak foto ve video galeriler bulundugu
gortlmektedir. Bu galerilerde foto-haber ya da video-haber seklinde haberler yer
almaktadir. Fotograf galerilerinde foto-haber haricinde, ¢ok sayida fotograftan olusan
(kisilere, mekanlara ait) fotograf albimleri de bulunmaktadir. Bu galerilerdeki fotograflar
genellikle art arda ve numarali olarak siralanmakta, numaralandiriimis her fotografa

bakildiginda (link degistigi icin) sayfa gorlintiileme sayisi artmaktadir.

Cizelge 4.6. Haber kategorileri

internet Gazetesi Haber Kategorisi

Giindem, Teknoloji, Ozel Haber, Spor, Diinya, Ekonomi, Siyaset, Saglik, Yasam,
ankaradanhaber.com | Egitim, Magazin, Politika, Medya, Kiltlir-Sanat, Genel, Memur Alim Haberleri,
Ankara ilge Haberleri, Ankara Haberleri, Bilim-Teknoloji

Giincel, Siyaset, Ankara Haber, Ekonomi, Spor, Roportaj, Kiltir-Sanat, Magazin,

haberankara.com Teknoloji, Diinya, Egitim, Kadin, Saglik, Yurt, Maglar, Klipler

klasspor.com | Futbol, Basketbol, Voleybol, Hentbol, Tim Sporlar

sporanki.com | Ankaragiicl Haberleri, Genglerbirligi Haberleri

Giincel, Siyaset, Diinya, Medya, Magazin, Spor, Kiltir, Saghk, Ekonomi, Teknoloji,

turktime.com . .
Analiz, Tekzip

internet gazetelerinde cok sayida ve birbirinden farkli konulardaki haberler icin ayri

haber kategorileri olusturulmustur. Bu kategoriler hem sistemli ve diizenli bir site
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gorinimiu saglamakta hem de okurlarin ilgilerine gore yapacaklari aramalar

kolaylastirmaktadir.

Sitelerin meni ¢ubugunda yer alan haber kategorileri Cizelge 4.6’da yer almaktadir.
“ankaradanhaber.com”, “haberankara.com” ve “turktime.com”da gindem, teknoloji
siyaset, saglik, spor, ekonomi, magazin, kiltlir-sanat, diinya haberleri vb. olmak {izere ¢ok
cesitli haber kategorileri bulunmaktadir. “klasspor.com”da haber kategorileri spor
dallarina goére ayrilmistir, “sporanki.com”da ise Ankara’da bulunan iki spor kultbd ile ilgili

iki haber kategorisi bulunmaktadir.
4.3.1.3. Site i¢i arama ve arsiv fonksiyonlari

internet gazetelerinde okurlarinin site icinde aradiklari haberlere ulasmalarini

kolaylastiran iki fonksiyon site ici arama ve arsiv bolimleridir.

Cizelge 4.7. Site ici arama ve arsiv bélimleri

internet Gazetesi Site i¢i Arama Arsiv
ankaradanhaber.com Var Var
haberankara.com Var Var
klasspor.com Var Var
sporanki.com Yok Var
turktime.com Var Var

Site ici arama “sporanki.com” hari¢ tim internet gazetelerinde, arsiv bolimi ise

tiim internet gazetelerinde bulunmaktadir (Cizelge 4.7).

Site ici arama fonksiyonu, icinde arama kismina yazilan kelime ya da kelimelerin
bulundugu tim haberlerin listelenmesini saglamaktadir. Arsiv béliminde ise tarihe gore
secim yapilarak, istenilen tarihte yayimlanmis olan haberlere kolay ve sistemli bir sekilde
ulasilmaktadir. Ayrica internet sitesinin yapisina gére bu haberlerin kategorilere gore de

listelenmesi mumkindur.
4.3.1.4. iletisim olanaklari

internet gazetelerinde okurlarin gazetecilerle ya da diger okurlarla iletisim

kurabilmeleri icin bircok olanagi bulunmaktadir. Bunlar, iletisim ya da kiinye boliimlerinde



94

bulunan iletisim bilgisi, iletisim formu, forum/blog bélimi, canli sohbet bolumu, haber
alti yorum gibi olanaklardir. Boylece okurlar gazeteciler ya da gazete yoneticileri ve diger

okurlarla, gazeteciler de okurlariyla rahatlikla iletisim kurabilmektedir.

Cizelge 4.8. iletisim olanaklari

. N iletisim Forum/Blog Canli Sohbet Haber Alti
Internet Gazetesi | lletisim Bilgisi veres e et e
Formu Boliimii Boliimii Yorum
ankaradanhaber.com Var Var Yok Yok Var
haberankara.com Var Var Yok Yok Var
klasspor.com Var Var Yok Yok Var
sporanki.com Var Var Yok Yok Yok
turktime.com Var Yok Yok Yok Var

internet gazetelerinde bulunan iletisim olanaklar Cizelge 4.8'de yer almaktadir.
Buna gore, internet gazetelerinin hicbirinde canli sohbet alani ve forum/blog gibi

uygulamalar bulunmamaktadir.

“sporanki.com” hari¢ diger internet gazetelerinin tamaminda haber alti yorum
alanlari  bulunmaktadir. Bu alanlara okurlar haber ile ilgili gorislerini kolayca
yazabilmektedir. Okurlarin haber alti yorumlarinda buylik olglide ydnetici onayi
gerekmekte, yorum vyonetici onayindan sonra yayima alinmaktadir. Bir tek
“ankaradanhaber.com”da yorumun sorumlulugunun okurlarda oldugu uyarisi yapilarak,
yorumlar onay gerekmeden dogrudan yayimlanmaktadir.

“Dikkat! Sug teskil edecek, yasadisi, tehditkar, rahatsiz edici, hakaret ve kifur iceren, asagilayici,

kiicik dusuricl, kaba, mistehcen, ahlaka aykiri, kisilik haklarina zarar verici ya da benzeri

niteliklerde iceriklerden dogan her tirli mali, hukuki, cezai, idari sorumluluk icerigi génderen

Uye/Uyeler’e aittir.” (ankaradanhaber.com)

Yorum onayi gereken internet gazetelerinde hangi yorumlarin yayimlanmayacagi
yorum alanlarinda belirtilmistir. Buna gore, agirlikhi olarak, konu ile ilgisi olmayan, kifir,
hakaret, tehdit iceren yorumlarin onaylanmadigi, bunlara ek olarak “turktime.com”un
yorumlarin imlasina da hassasiyet gosterdigi gériilmektedir. internet gazetelerinin haber
alti yorumlar icin okuyuculara uyarilari su sekildedir:

“Kanunlara aykiri, konuyla ilgisi olmayan, kifur iceren yorumlar onaylanmamaktadir. IP adresiniz

kaydedilmektedir.” (haberankara.com)
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“Okuyucularimizin gorisleri bizim igin ¢ok &nemlidir. icinde kifiir, hakaret, tehdit, asagilama
bulunmayan; ayni bilgisayardan farkh isimler ile yazilmayan tim yorumlar ydneticilerimizin

onayindan gegtikten sonra en kisa siirede yayinlanacaktir.” (klasspor.com)

“Yorumcularin dikkatine... imlasi cok bozuk, Biiyiik harfle yazilan, Habere degil yorumculara yénelik,
Diger kisilere hakaret niteligi tasiyan, Argo, kifiir ve irkci ifadeler igeren, Bir iki kelimelik, konuyu
zenginlestirmeyen yorumlar KESINLIKLE YAYIMLANMAYACAKTIR.” (turktime.com)

“turktime.com” hari¢ diger internet gazetelerinin tamaminda iletisim formu

bulunmaktadir. Bu form araciligiyla ad-soyad, e-posta, mesaj konusu gibi bilgiler yazilarak

internet gazetelerine kolaylikla mesaj gonderilebilmektedir3®.

Cizelge 4.9. Yer verilen iletisim bilgileri

internet Gazetesi iletisim Bilgisi

ankaradanhaber.com | Telefon, faks, e-posta

haberankara.com | Telefon, adres, e-posta

klasspor.com | Telefon, e-posta

sporanki.com | E-posta3?

turktime.com | Telefon, faks, adres, e-posta

iletisim formu haricinde, hemen hemen tiim internet gazetelerinin iletisim ya da
kiinye bolimlerinde yer alan telefon, e-posta, adres, faks gibi iletisim bilgileri araciligiyla
da -daha temel bir iletisim bicimi olarak- internet gazeteleriyle iletisim kurabilmektedirler.
internet gazetelerinin tamaminda iletisim bilgileri*® bulunmaktadir ve bu bdlimlerde

hangi bilgilerin yer aldigi Cizelge 4.9’da gosterilmistir.

Buna gore, agirlikh olarak telefon ve e-posta bilgisine yer verildigi gortlmektedir.
“sporanki.com” haric¢ internet gazetelerinin tamaminda, internet gazetelerinin e-posta
adresi, “sporanki.com”da ise imtiyaz sahibinin e-posta adresi bulunmaktadir. internet

gazetesine ait ayrica bir e-posta adresine yer verilmemistir.

38 Bu calisma kapsaminda yapilacak olan derinlemesine gériismeler icin bu iletisim formlari ya da iletisim
boélimlerinde yer alan e-posta ve telefon numaralari aracilihgiyla internet gazeteleri ile iletisime gecilmistir.
3 Internet gazetesinin degil imtiyaz sahibinin mail adresi yer almaktadir.

0 BGrneklemler belirlenirken, internet gazetelerinin iletisim ya da kiinye kisimlarinda iletisim bilgilerine yer
verip vermemesi etkili olmustur. Herhangi bir iletisim bilgisi bulunmayan internet gazeteleri c¢alisma
kapsamina dahil edilmemistir.
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“haberankara.com”, “klasspor.com” ve “turktime.com”un kurumsal e-posta
hesaplari*! (bilgi@haberankara.com, haber@klasspor.com ve info@turktime.com)
bulunurken, “sporanki.com” (imtiyaz sahibinin) ve “ankaradanhaber.com”un Gmail*?
uzantill e-posta adresi bulunmaktadir. internet gazetelerinin alan adina bagh olarak

olusturulan e-posta adresleri daha kurumsal bir izlenim gizmesi agisindan etkilidir.

Cizelge 4.10. Muhabirlerin/editorlerin isim ve iletisim bilgileri

. Mubhabirler/Editorler
Internet Gazetesi - - Yazarlar
Isim lletisim Bilgisi
ankaradanhaber.com Var Yok Yok*3
haberankara.com Var Var Var
klasspor.com Var Var Var
sporanki.com Var Var Var
turktime.com Var Yok Var
internet  gazetelerinin  genel iletisim  bilgileri  haricinde, kiinyelerinde

muhabirlerin/editorlerin isimleri ve iletisim bilgilerine yer verme durumlari Cizelge
4.10’da gosterilmistir. Buna goére internet gazetelerinin tamaminda kiinye bdéliminde
muhabir/editér isimleri bulunmaktadir. “ankaradanhaber.com” ve “turktime.com”da
muhabirlere/editorlere ait herhangi bir iletisim bilgisi yer almazken, “haberankara.com”,
“klasspor.com” ve “sporanki.com”da muhabirlerin/editorlerin e-posta bilgisi yer
almaktadir. Muhabirlerinin/editorlerinin  e-posta adresleri “haberankara.com” ve
“klasspor.com”da kurumsal e-posta hesabi, “sporanki.com”da ise imtiyaz sahibinin kisisel

e-posta adresidir.

internet gazetelerinin kiinye bilgilerinde muhabirlerin/editérlerin isimlerinin yer
almasi ve iletisim adreslerine yer verilmesi gazetenin glvenirligi ve kalitesi hakkinda
okurlara ipucu veren onemli bir detaydir**. Ayrica internet gazetelerinin e-posta
adreslerinde oldugu gibi muhabirlerin/editorlerin e-posta adreslerinin de kurumsal e-

posta hesabi olmasi gazetenin kurumsal bir izlenim ¢izmesi acisindan etkilidir.

# Kurumsal e-posta, sirket alan adina bagli olarak olusturulan e-posta hesaplaridir.

42 Google'in sundugu reklam destekli Gicretsiz bir e-posta servisidir.

3 vazarlar bélimi vardir fakat icinde herhangi bir yazar adi bulunmamaktadir.

4 QOrneklem belirlenirken, internet gazetelerinin kiinye kisimlarinda editér/muhabir isimlerine yer verip
vermemesi etkili olmustur.


mailto:bilgi@haberankara.com
mailto:haber@klasspor.com
mailto:info@turktime.com
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Ayrica “ankaradanhaber.com” haric internet gazetelerinin tamaminda kose yazarlari
bulunmaktadir. Kése yazarlarinin isimleri kiinye boélimlerinde ya da Yazarlar menusi
altinda yer almaktadir. Yazarlarin iletisim bilgilerine yer verilme durumuna bakildiginda,
genellikle yazarlarin kendi tercihine birakildigi gériilmektedir. isteyen yazarlar yazilarinin
altina ya da sitenin yapisina gére uygun olan bélime mail adreslerini ve sosyal medya
hesaplarina yonlendirme baglantilarini eklemislerdir. Bu sebeple yazarlarin sayfalar
iletisim bilgisi acisindan standart bir goriintide degildir. Kimi yazarda sadece mail adresi
bulunmakta, kimi yazarda ayrica Twitter ya da Facebook ikonu da yer almaktadir.
“klasspor.com”da yazar sayfalarinin daha standart gorinimde oldugu goérilmektedir.
TUum yazarlarin ayni 6lguideki fotograflarinin altinda, standart olarak Facebook, e-posta,
Twitter ve internet sitesi ikonu bulunmaktadir. Bu ikonlar araciligiyla tim yazarlarin e-
posta adreslerine mail gonderilebilmekte, varsa ve eklenmisse de Facebook, Twitter ve
internet sitelerine yénlendirme yapilmaktadir. ilgili sayfalara yonlendirme yapmiyorsa
dahi ikonlar bulunmaktadir. Bu durum, tim yazarlar icin standart bir sayfa gorintisd,
daha dizenli ve profesyonel bir izlenim verilmesini saglamakta fakat bir yere yonlendirme

yapmayan ikonlarin olmasi islevsellik acisindan amacina ulasmamaktadir.
4.3.1.5. Uyelik olanaklari

internet gazetelerinde okurlar icin liye paneli ve haber biilteni/mail grubu tyeligi

gibi olanaklar bulunmaktadir.

Cizelge 4.11. Okurlar igin tyelik olanaklar

internet Gazetesi Uye Paneli Hagi:gg':ﬂ:ég?a"
ankaradanhaber.com Var Yok
haberankara.com Var Var
klasspor.com Yok Yok
sporanki.com Yok Var
turktime.com Var Yok

internet  gazetelerinden  “ankaradanhaber.com”, “haberankara.com”  ve

“turktime.com”da Uye paneli bulunmakta, “klasspor.com” ve “sporanki.com”da
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bulunmamaktadir. Haber bulteni lyeligi ise “haberankara.com” ve “sporanki.com”da®

vardir; “ankaradanhaber.com”, “klasspor.com” ve “turktime.com”da yoktur (Cizelge 4.11).

internet gazetelerine iiye olmak icin, kullanici adi, sifre, ad-soyad, e-posta, telefon,
dogum tarihi, cinsiyet, sehir gibi bilgiler gerekmektedir. Doldurulmasi zorunlu olan bilgi ise
e-posta bilgisidir. Uyelik aktivasyonu gerekiyorsa, e-posta adresi ile yapilmakta, giris icin
yine e-posta ya da kullanici adi gerekmektedir. Uye paneli agirlikli olarak, okurlarin haber
alti yorumlari igin gerekli olmaktadir. Bunun haricinde kullanim agisindan avantaj saglayan
bir nokta tespit edilmemistir. Haber bulteni/mail grubu uyeligi icin gereken bilgi yine

e-posta adresidir.

Hem site Uyeligi hem de haber bulteni/mail grubu Gyeliginde zorunlu olan e-posta
bilgisi ile internet gazeteleri, okurlarina yonelik veri toplayabilmektedir. Bdylece onlarla
iletisim kurabilecekleri bir bilgiye ve araca sahip olmaktadirlar. Ayrica -varsa- Uyelik igin
gereken, yas, cinsiyet, sehir gibi bilgiler de okurlarin demografik bilgilerinin edinilmesini,

boylece hedef kitle ile ilgili bir profil ¢ikartilmasini kolaylastirmaktadir.
4.3.1.6. Sosyal medya hesaplari

Web 2.0% uygulamasiyla birlikte ortaya cikan sosyal medya etkilesime, paylasima
olanak taniyan ve kullaniciyi aktif bir konuma getiren platformlari kapsamaktadir
(Mavnacioglu, 2018: 25). Bu platformalar, internet gazeteleri icin gerek iletisim noktasinda
gerek haberlerin daha fazla kisiye ulasmasi noktasinda énemli bir yer tutmaktadir. Bu
sebeple internet gazetelerinin kendileri icin uygun gordikleri sosyal medya
platformlarinda hesaplari bulunmakta ve bu hesaplarini da internet siteleri lzerinden
duyurmaktadirlar. Ayrica site lizerinden yonlendirme yaparak okurlarin ilgili sosyal medya

hesaplarina kolayca ulasmalarini saglamaktadirlar.

45 Mail grubu uyeligi sporanki.com’un ana sayfasinda degil, Ankaragiicii ve Genglerbirligi icin acilan kuliip
sayfalarda yer almaktadir.

4 Web 2.0 etkilesimi temel alan bir web uygulamasidir. Web uygulamalari, internet teknolojisinin son
kullanici tarafindan kullanilmasini saglayan uygulamalardir ve her gegen giin gelismektedir. Web 1.0 olarak
baslayan uygulamalar, web 2.0 ile hiz kazanmistir. Web 1.0’dan web 2.0’a gegis slirecinde internet, genis
kitlelere yayilmis ve internet kullanicilari, sadece kullanici konumundan ¢ikip icerik Greten ve paylasan bir
konuma gelmistir. Boylece web 1.0’da internet kullanicilan pasif bir konumdayken web 2.0’da aktif bir
konuma gec¢mistir (Mavnacioglu, 2018: 8-9).
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Gizelge 4.12. Sosyal medya hesaplari

. H |
Internet Gazetesi Sosyal Medya Hesabi .. esap ?ra
Yonlendirme
ankaradanhaber.com | Facebook, Twitter Yok

Facebook, Twitter, Instagram, Google+,

haberankara.com Var
Youtube
Facebook, Twitter, Instagram, Google+,
klasspor.com . Var
Google Drive
sporanki.com | Twitter Var
turktime.com | Facebook, Twitter, Google+, Pinterest Var

internet gazetelerinin web sitelerinde duyurduklari sosyal medya hesaplari ve site

Uzerinden bu hesaplara yonlendirme yapma durumlari Cizelge 4.12’de yer almaktadir.

internet gazetelerinin, web siteleri (izerinden sosyal medya hesaplarini ne sekilde
duyurduklarina bakildiginda, “ankaradanhaber.com”un, ana sayfada sag ve sol banner
alaninda “Bizi takip edin Ankara’da haberiniz olsun” sloganiyla Facebook ve Twitter
hesaplarinin duyurusunu yaptigl goérilmektedir. Banner gorseli Gizerinden sosyal medya

hesaplarina yénlendirme bulunmamaktadir.

“haberankara.com”da ana sayfanin sag Ust boéliminde Facebook, Google+ ve
Twitter ikonlari, yine ana sayfada alt bilgi kisminda “Sosyal Aglar” basligi ile Facebook,
Google+, Youtube, Twitter ve Instagram butonlari bulunmaktadir. Bu butonlar araciligi ile

ilgili sayfalara yonlendirme yapilmaktadir.

“klasspor.com”un ana sayfasinda alt bilgi kisminda Facebook, Twitter, Google+,
Google Drive ve Instagram butonlari yer almakta, butonlar araciligi ile ilgili sayfalara

yonlendirme yapilmaktadir.

“sporanki.com”, ana sayfasinda manset alani yaninda “Sporanki’yi Twitter’da takip

edin” ¢cagrisi yapmakta, “Takip et” butonu araciligiyla Twitter hesabina yonlendirmektedir.

“turktime.com”da haber kategorilerinin oldugu siitunda Facebook ve Twitter
ikonlari yer almaktadir. Ayrica ana sayfanin sag sitununda “Sosyal Medyada Takip Et”
basligl ile Facebook, Twitter, Google+ ve Pinterest butonlari bulunmaktadir. Bu butonlar
aracihigi ile ilgili sayfalara yonlendirme yapilmaktadir. “turktime.com”da bunlara ek olarak,

ana sayfada sol stitunda FACEBOOK’TA TURKTIME ve TWITTER’DA TURKTIME kisimlari yer
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almaktadir. FACEBOOK’TA TURKTIME'da internet gazetesinin Facebook hesabina
yonlendirme ya da sayfaya yonlenmeden de kisa yoldan (bir Facebook hesabina giris
yapilmissa) sayfayl begenme ve paylasma butonu bulunmaktadir. TWITTER’DA TURKTIME
bashgi altinda ise “turktime.com”un Twitter hesabindan atilan tweetler gosterilmektedir.
Yine bu alanda da ilgili Twitter hesabina yonlendirme ya da sayfaya yonlenmeden de kisa
yoldan (bir Twitter hesabina giris yapilmissa) tweeti begenme ve paylasma butonu

bulunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, internet gazetelerinin agirlikh olarak Twitter ve
Facebook hesaplarinin bulundugu goérilmektedir. Facebook ve Twitter Tirkiye’de ve
diinya uzerinde de yaygin kullanimi olan sosyal medya paltformlardir.?” Bes internet
gazetesinden tamaminin  Twitter, dordiinin Facebook hesaplari bulunmakta,
“ankaradanhaber.com” harig internet gazetelerinin tamaminda web siteleri tizerinden bu

sosyal medya hesaplarina yonlendirme yapilmaktadir.
4.3.2. Haberlere iliskin igerik Coziimlemesi

Orneklem olarak belirlenen internet gazetelerinin 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda
yayimladiklari haberleri arasindan secilen haberler icerik analizine tabi tutulmustur. Buna
internet gazetelerinin ilk olarak 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasindaki toplam haber sayilari
ve analiz edilen haber sayilarina yer verilmistir. Daha sonra, internet gazetelerinin
haberlerine iliskin coziimlemeler, haber icerikleri ve haber sayfalari olmak Gzere iki ayri

baslik altinda ¢izelgeler halinde sunulmustur.

Cizelge 4.13. Toplam haber sayilari (1-7 Kasim 2018)

Internet Gazetes| Ka::lm Ka§|m Kailm Ka:|m Kailm Ka(:lm KaZlm TOPLAM
ankaradanhaber.com 240 217 120 123 225 237 208 1370
haberankara.com 12 20 5 1 24 27 31 120
klasspor.com 0 6 15 15 8 3 0 47

47 Gunumizde, her giin bir milyardan fazla insan diizenli olarak Facebook hesabina giris yapmaktadir. Bu
platform araciligiyla, her bir dakikada bes yiiz binden fazla yorum paylasilmakta, l¢ yiz bine yakin durum
gilincellemesi yapilmaktadir (Zephoria, 2017’den aktaran Kiyan ve Torenli, 2018: 32). Twitter'dan her giin
bes yliz milyondan fazla tweet atilmaktadir (Internet Live Stats, 2017’den aktaran Kiyan ve Torenli, 2018:
33).
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sporanki.com 17 14 21 18 20 9 20 119

turktime.com 100 94 86 59 94 89 91 613

internet gazetelerinin 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda yayimladiklari toplam haber
sayllari ve gunlere gore dagilmi Cizelge 4.13’te yer almaktadir. Buna gore
“ankaradanhaber.com” toplam 1370, “turktime.com” 613, “haberankara.com” 120,

“sporanki.com” 119 ve “klasspor.com” 47 haber yayimlamistir.

internet gazetelerinin séz konusu tarihler arasinda yayimladiklari haberlerden her
glin 10 haber segilerek icerik analizine tabi tutulmustur. 10 haberin belirlenmesinde
standart olusturulmasi igin internet gazetelerinin giin icinde manset alanlarinda yer alan
ilk 10 haberi secilmistir. internet gazetelerinin giinliik haber sayisinin 10’dan az oldugu
glinlerde, glinliik haber sayisinin 10’dan fazla oldugu fakat manset alanina tasinan haber
sayisi 10’dan az olan giinlerde ve manset alanlarinda yer verebilecekleri haber sayisi
10’dan az olan internet gazetelerinde, manset alaninda olup olmadigi gézetilmeden giin
icindeki ilk 10 haberi secilmistir. Gin iginde yayimlanan ilk 10 haberin belirlenmesinde

tim internet gazetelerinin arsiv bélimlerinden faydalaniimistir.

Cizelge 4.14. Manset alanlarindaki haber sayilari

internet Gazetesi Manget Haber Sayisi
ankaradanhaber.com 20
haberankara.com 10
klasspor.com 8
sporanki.com 12
turktime.com 20

internet gazetelerinin manset alanlarinda yer verebilecekleri haber sayilari Cizelge
4.14'te yer almaktadir. Buna gére manset alaninda 10 ve 10’dan fazla haber bulunan
internet gazeteleri; “ankaradanhaber.com”, “haberankara.com”, “sporanki.com” ve
“turktime.com”dur. Manset alaninda yer verebilecegi haber sayisi 10’dan az olan internet

gazetesiise “klasspor.com”dur.

1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda her giin 10 ve 10’dan fazla haber yayimlayan

internet gazeteleri; “ankaradanhaber.com” ve “turktime.com”dur. Her giin 10 haberi
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bulunmayan internet gazeteleri ise “haberankara.com”,  “klasspor.com” ve

“sporanki.com”dur.
Bunlara gore, igerik analizine tabi tutulacak olan haberler su sekilde belirlenmistir:

1- Ginluk haber sayisi ve manset alaninda yer alabilecek haber sayisi yeterli olan
“ankaradanhaber.com” ve “turktime.com”un her giin mansette yer alan ilk 10
haberi segilmistir.

2- Bazi glinler haber sayisi 10’dan fazla, bazi glnler 10’dan az olan
“haberankara.com” ve “sporanki.com”un, 10’dan fazla haber yayimladiklari
ginlerde haberlerin konumu goézetilmeden, gin iginde yayimladiklari ilk 10
haberi secilmistir*®. Haber sayisi 10’dan az olan glnlerde yayimlanan tim
haberler alinmistir.

3- Hem her giin haber sayisi 10 ve 10’dan fazla olmayan hem de manset alaninda
yer alabilecek haber sayisi 10°dan az olan “klasspor.com”un ise haber sayisi
yeterli olan giinlerde haberlerin konumu gézetilmeden giin igcinde yayimladiklari
ilk 10 haberi secilmistir. Haber sayisi 10’dan az olan giinlerde yayimlanan tim
haberler alinmistir.

Cizelge 4.15. Analiz edilen haber sayisi

Internet Gazetesi Ka:lm Kazlm Kailm Ka:|m Kazlm Kaglm Ka;m TOPLAM YUzDE

ankaradanhaber.com 10 10 10 10 10 10 10 70 %23,18

haberankara.com 10 10 5 1 10 10 10 56 %18,54

klasspor.com 0 6 10 10 8 3 0 37 %12,25

sporanki.com 10 10 10 10 10 9 10 69 %22,85

turktime.com 10 10 10 10 10 10 10 70 %23,18
TOPLAM 302 100

Bu belirleme esasina gore “ankaradanhaber.com” ve “turktime.com”un 70,
“sporanki.com”un 69, “haberankara.com”un 56 ve “klasspor.com”un 37 haberi olmak

Uzere toplam 302 haber analiz edilmistir. Haberlerin giinlere gore dagilimi ve analiz edilen

48 Giinlik toplam haber sayisi 10’dan fazla olsa dahi bu haberlerin hepsi mansette yer almamistir. Béylece
gilinlik toplam haber sayisi 10’a ulassa da mansette bulunan haber sayisi 10’a ulasmadigi icin konum
gozetilmeden ilk 10 haber secilmistir.
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toplam haber sayisinin internet gazetelerine gore yizdelik dagilimi Cizelge 4.15'te yer

almaktadir.
4.3.2.1. Haber igerikleri

internet gazetelerinin haber icerikleri; Ankara ile ilgili haber sayilari, 6zel haber
sayilari, haber iceriklerinde metin, fotograf, video, anahtar kelime, link kullanimlari ve

haber kaynaginin belirtilmesi durumlarina gore analiz edilmistir.

internet gazetelerinden “ankaradanhaber.com” ve “haberankara.com”un haber
konulari Ankara yerel haberleri, “klasspor.com” ve “sporanki.com”un ise Ankara sporudur.
Bu cercgevede, ortak noktasi Ankara olan bu dort internet gazetesinin haber igeriklerinin
ne Olglide Ankara ile ilgili oldugu ele ahinmistir. “turktime.com”un haber konulari ulusal

¢apta oldugu icin bu analize dahil edilmemistir.

Cizelge 4.16. Ankara ile ilgili haber sayilar

internet Gazetesi T::LZT "Ag r;:;al_::;z Yiizde
ankaradanhaber.com 70 35 %50,00
haberankara.com 56 55 %98,21
klasspor.com 37 11 %29,73
sporanki.com 69 48 %69,57
turktime.com - - -
TOPLAM 232 149 %64, 22

internet gazetelerinin tiim haberleri icinden Ankara ile ilgili olan haber sayilarina
genel olarak bakildiginda, “ankaradanhaber.com”, “haberankara.com”, “klasspor.com” ve
“sporanki.com” tarafindan 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda yayimlanan toplam 232

haberden 149’unun igeriginin Ankara ile ilgili oldugu gorilmektedir (Cizelge 4.16).

internet gazeteleri kendi iclerinde degerlendirildiginde, “ankaradanhaber.com”un
70 haberinden 35’i, “haberankara.com”un 56 haberinden 55’i, “klasspor.com”un 37
haberinden 11’i ve “sporanki.com”un 69 haberinden 48’i Ankara ile ilgilidir. Tim haberler
icinden Ankara ile ilgili olan haberlerin ylzdeleri ise %29,73 (klasspor.com) ile %98,21

(haberankara.com) arasinda degismektedir.
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“ankaradanhaber.com”un adinda Ankara bulunmasina ve sadece Ankara ile ilgili
haberlerinin yer aliyor oldugu algisina ragmen, mansette yer alan 70 haberin sadece
yarisi Ankara ve ilgeleri ile ilgilidir. Mansette yer alan diger haberler, agirlikh olarak
Turkiye glindemi ile ilgili haberler olmak Uzere, yine Tirkiye ile ilgili ekonomi, politika,
siyaset haberleri ve diinyadan haberlerden olugsmaktadir. Adinda Ankara bulunan bir diger
internet gazetesi “haberankara.com”un ise bir haberi hari¢*® haberlerin tamami Ankara ve

ileleri ile ilgilidir (%98,21).

icerigi Ankara sporu olan iki internet gazetesinden “sporanki.com”un toplam
haberlerinin %69,57’si Ankara ve Ankara takimlariile ilgilidir. “klasspor.com”un ise toplam

haberlerinin sadece %29,73’l Ankara ve Ankara takimlari ile ilgili oldugu goriilmektedir.>

Cizelge 4.17. Ozel haber sayilari

internet Gazetesi | Toplam Haber Ozel Haber Yiizde
ankaradanhaber.com 70 4 %5,71
haberankara.com 56 4 %7,14
klasspor.com 37 2 %5,41

sporanki.com 69 11 %15,94
turktime.com 70 2 %2,86
TOPLAM 302 23 %7,61

internet gazetelerinin toplam haberlerinin ne kadarinin herhangi bir haber

kaynagindan alinmadan &zel® olarak Uretilen haberler olduguna genel olarak

9 Haber konusu Ankara ile ilgili olmayan “Okuldan Kacan Cocuklarin Ailelerine Oneriler” baslikli bu bir
haber, cocuklarin okuldan kagma nedenleri hakkinda gocuk psikiyatrisi uzmani tarafindan verilen bilgileri
icermektedir.

50 klasspor.com haber konusu Ankara sporu olan bir internet gazetesidir ve ana sayfasinda da agirlikli olarak
Ankara’nin spor kulUpleri ile ilgili haberler yer almaktadir. Fakat sitede Ankara disi birgcok spor kuliibi icin
ayri ayri sayfalar olusturulmustur. Bu sayfalar ana sayfada meni ¢ubugunda futbol, basketbol, voleybol ve
hentbol mendileri altinda yer almaktadir. Spor kulliibi sayfalarinda o spor kulpleri ile ilgili haberler, takim
kadrosu, mag programi, istatistikler vb. bilgilere yer verilmistir. Bu sebeple giin icinde Ankara takimlari
disinda da haber girisi yapilmaktadir ve bu haberler genellikle ana sayfada degil, spor kullpleri icin
olusturulan bu sayfalarda yer almaktadir. Ana sayfada yer almayan tim bu haberlere sitenin arsiv
bollimiinden ulasiimistir.

klasspor.com’un analiz edilecek haberleri belirlenirken, haber sayisi azlig sebebiyle haberin konumu
gozetilmeden gin iginde siteye girilen ilk 10 haber arsiv bolimiinden ulasildigl i¢in Ankara takimlari
disindaki haberler de analiz edilmek lizere secilmistir. Ana sayfada belirgin bir sekilde yer almasa da kulip
sayfasina girisi yapilan bu haberler Ankara takimlari ile ilgili haber sayisi ve oraninin disik ¢ikmasina sebep
olmustur.
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bakildiginda, bes internet gazetesinin toplam 302 haberinden 23’Gnln 6zel haber oldugu
gorilmektedir. internet gazetelerinin toplam haberleri icinde 6zel haberlerinin yiizdelik
orani ise %2,86 (turktime.com) ile %15,94 (sporanki.com) arasinda degismektedir (Cizelge

4.16).

internet gazeteleri kendi iclerinde degerlendirildiginde, “ankaradanhaber.com”un
70 haberinden dordi (%5,71), “haberankara.com”un 56 haberinden dordu (%7,14),
“klasspor.com”un 37 haberinden ikisi (%5,41), “sporanki.com”un 69 haberinden 11’i

(%15,94) ve “turktime.com”un 70 haberinden ikisi (%2,86) 6zel haberdir.

“ankaradanhaber.com”un dort 6zel haberinden biri roportajdir. Haberin 6zel haber
oldugu, haber metninde®? belirtilmistir. Diger iki haberin 6zel haber oldugu ise haber
spotu®® baslangicinda, bir haberin ise haber metni>* baslangicinda belirtilmistir. Haber

basliginda ya da haber gorselinde 6zel haber vurgusu bulunmamaktadir.

“haberankara.com”un dort 6zel haberinden Ugl videolu haber, biri de Facebook
tizerinden canli yayin (belediye baskani ile réportaj) videosudur. Ozel haberlerde, manset
alaninda yer alan haber gorseli Gizerinde Ozel Haber yazmakta, ayrica muhabirin fotografi,
adi-soyadi ve Haber Ankara logosu yer almaktadir. Videolu 6zel haberlerde ise manset
alaninda yer alan haber gorseli lizerinde Video Haber yazmakta, haber iceriginde yer alan

videolarin baslangicinda ise Haber Ankara jenerigi bulunmaktadir.

“klasspor.com” iki 6zel haberinden ikisi de videolu haberdir. Haber iceriginde yer

alan videolarin baslangicinda Klas Spor jenerigi bulunmaktadir.

“sporanki.com” 6zel haberlerinde haber metni altina SPORANKi ya da SPORANKI

OZEL yazarak 6zel haberlerini belirtmektedir. Ayrica haber bashg éncesinde OZEL...>*

51 internet gazetelerinin 6zel haberleri, haber metinlerinde, haber bashginda ya da haber gérsellerinde
haberin 6zel haber olduguna dair vurgu olup olmadigina bakilarak belirlenmistir. Bu sekilde 6zel vurgusu
bulunan haberler 6zel haber olarak degerlendirilmistir.

52 3 Kasim 2018 tarihli haber iceriginde “...Ankaradanhaber’in Turgut Altinok ile yaptigi ézel réportaj:...”
climlesi yer almaktadir.

3 5.6 Kasim 2018 tarihli iki haberin spot girisinde “Ankaradanhaber sitemiz baskentin se¢im nabzini
tutmaya devam ediyor.” ve “Ankaradanhaber olarak ulastigimiz bilgilere gére..” ciimleleri yer almaktadir.

> 31 Mart 2019 tarihli haber iceriginde “31 Mart 2019 tarihinde yapilacak yerel segimler oncesi
ankaradanhaber, partilerin adaylarini sizle paylasmaya devam ediyor...” cimleleri yer almaktadir.

55 Ornek: sporanki.com’un 5 Kasim 2018 tarihli 6zel haber bashg “OZEL...KAVAKLIDERESPOR'DAN OGRNEK
DAVRANS. 500 NUTUK DAGITILDI” seklindedir.
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yazilarak da 6zel haberler vurgulanabilmektedir. Haber gorsellerinde ise 6zel haber ibaresi

bulunmamaktadir.

“turktime.com”un iki 6zel haberi de kose yazarlarinin yazisidir. Manset haber
gorselinde o haberin 6zel haber ya da kose yazari yazisi olduguna dair bir vurgu
bulunmamaktadir. Manset alaninda yer alan haber gorseline tiklandiginda yazarin kose

yazisinin bulundugu sayfaya yonlendirme yapilmaktadir.

Cizelge 4.18. Haber igeriklerinde metin, fotograf ve video kullanimi

internet Gazetesi Haber Haber Haber Haber
Sayisi Metni Fotografi Videosu

ankaradanhaber.com 70 70 70 0
haberankara.com 56 56 56 4
klasspor.com 37 37 37 2
sporanki.com 69 69 69 3
turktime.com 70 70 70 0
TOPLAM 302 302 302 9

Analiz edilen 302 haber iceriginde metin, fotograf ve video kullanim durumuna
bakildiginda haberlerin tamaminda haber metni ve haber fotografi bulundugu
gorilmektedir. Haber iceriklerinde video kullanimi ise duslktir. “haberankara.com”un
dort haberinde, “sporanki.com”un Uc¢ haberinde, “klasspor.com”un ise iki haberinde
haber metni ve haber fotografina ek olarak haber videosu da yer almaktadir (Cizelge

4.18).

Cizelge 4.19. Haber igeriklerinde anahtar kelime ve link kullanimi

internet Gazeest | 0BT | AT | Stmene | Sl
ankaradanhaber.com 70 39 0 0
haberankara.com 56 56 0 0
klasspor.com 37 35 28 9
sporanki.com 69 0 0 0
turktime.com 70 69 0 0
TOPLAM 302 199 28 9
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internet gazetelerinin haber iceriklerde anahtar kelime ve link kullanim durumlari
Cizelge 4.19’da yer almaktadir. Buna gore, haber iceriklerinde anahtar kelime kullanma
durumuna genel olarak bakildiginda, bes internet gazetesinin toplam 302 haberinden

199’unda anahtar kelime kullanildigi gériilmektedir (%65,89).

internet gazeteleri kendi iclerinde degerlendirildiginde, “ankaradanhaber.com”un
70 haberinin 39’unda, “klasspor.com”un 37 haberinin 35’inde, turktime.com” un 70
haberinin 69’unda, “haberankara.com”un 56 haberinin tamaminda anahtar kelime
kullanilmistir. “sporanki.com” ise 69 haberinin higbirinde anahtar kelime kullanmamistir.
Anahtar kelimeler agirlikli olarak, kisi, yer, ilce, parti, belediye, kurum, spor takimlari gibi
kelimelerden olusmaktadir. Anahtar kelime kullanan tiim internet gazetelerinde, anahtar

kelimelere tiklandiginda o anahtar kelimenin gectigi diger tiim haberler siralanmaktadir.

Yeni iletisim teknolojilerinin &zelliklerinden olan hipermetinsellik ile internet
gazetelerinde site ici (dahili) ve site disi (harici) linklere (baglanti) yer verilebilmektedir.>®
Haber iceriklerinde bu site igi ve site disi linklerin kullanilma durumlarina bakildiginda,
“klasspor.com” hari¢ higbir internet gazetesinin haber iceriklerinde link kullanmadigi
gorulmektedir (Cizelge 4.19). “klasspor.com” 37 haberinden 28’inde site ici, 9’unda ise

site disina yonlendiren link olmak tizere haberlerin tamaminda link kullanmistir.

“klasspor.com”da spor kullipleri icin ayri ayri takim sayfalari olusturulmustur. Her
bir takim sayfasinda o takim ile ilgili haberler, takim kadrosu, mag programi, mag anlatimi-
canli skor gibi bilgiler yer almaktadir. Haber icerigi hangi takim/takimlar ile ilgiliyse, site igi
linkler ile bu kulip sayfalarina yonlendirme yapilmaktadir. Site disi linkler ise Twitter
hesabina yonlendirme yapmaktadir. Clinki sitede yer alan haberler Twitter hesabindan da
paylasildigi icin haberlerde mutlaka o paylasima yani site disina (twitter.com) yénlendirme

linki bulunmaktadir.

56 Site ici linkler, sadece o sitenin icindeki sayfalara yénlendirme yapmaktadir. Site disi linkler ise bir sitenin
kendi alan adi haricindeki bir alana yénlendirme yapan link ¢ikislaridir.
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Cizelge 4.20. Haber igeriklerinde kaynak kullanimi

internet Gazetesi Toplam Kaynak
Haber Belirtilen Haber

ankaradanhaber.com 70 18
haberankara.com 56 1
klasspor.com 37 4
sporanki.com 69 6
turktime.com 70 20
TOPLAM 302 49

internet gazetelerinin haberlerde kaynak belirtme durumuna genel olarak
bakildiginda, bes internet gazetesinin toplam 302 haberinden 49’unda kaynak belirtildigi
gorilmektedir (%16,23).

internet gazeteleri kendi iclerinde degerlendirildiginde, “ankaradanhaber.com”un
70 haberinden 18’inde, “haberankara.com”un 56 haberinden 1’inde, “klasspor.com”un 37
haberinin dérdiinde, “sporanki.com”un 69 haberinden altisinda ve “turktime.com” un 70

haberinden 20’sinde kaynak belirtilmistir (Cizelge 4.20).
4.3.2.2. Haber sayfalar

internet gazetelerinin haber sayfalari; haberlerin giris tarihi ve saati, haberi okuyan
kisi sayisinin gosterilmesi durumu, haberlere yorum yapma, haberleri begenme, paylasma
olanaklari, haberlere iliskin anketlerin yer alma durumlari ve haber sayfalarinda yer alan

haber listelerine gore analiz edilmistir.

Cizelge 4.21. Haber sayfalarinda yer alan unsurlar
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Haberlere Yorum Var Var Var Yok Var

Haber Begeni Yok Yok Yok Yok Yok

Facebook Var Var Var Yok Var

Twitter Var Var Var Var Var
g

E Whatsapp Yok Yok Yok Yok Yok
S~
]

e Google+ Var Var Var Yok Yok
8

Linkedin Var Var Yok Yok Yok

Diger Var Yok Yok Yok Yok

Habere iliskin anket Yok Yok Yok Yok Yok

internet gazetelerinin haber sayfalarinda yer alan unsurlar Cizelge 4.21’de yer
almaktadir. Buna goére, haber giris tarihi ve saati tim internet gazetelerinde vyer
almaktadir. Ayrica “ankaradanhaber.com” ve “haberankara.com”da haber (zerinde
dizeltme ve degistirme varsa haberlerin gilincellenme saatleri de go6sterilmektedir.
internet gazeteleri icinde bir tek “klasspor.com”da haberi okuyan kisi sayisi

gosterilmektedir.

Haberlere yorum yapma olanagi “sporanki.com” hari¢ tim internet gazetelerinde
vardir.>’ Haberleri begenme fonksiyonu ve haberlere iliskin anketler ise hicbir internet

gazetesinde bulunmamaktadir.

Okurlarin haberleri kendi hesaplarinda paylasma olanagi tiim internet gazetelerinde
vardir, sadece paylasilabilecek mecra internet gazetelerine goére farklilasmaktadir.
“ankaradanhaber.com”da yer alan haberler Facebook, Twitter, Google+, Linkedin ve
Pinterest'te paylasilabilmektedir. “haberankara.com”da yer alan haberler Facebook,
Twitter, Google+ ve Linkedin’de paylasilabilmektedir. “klasspor.com”da yer alan haberler
Facebook, Twitter ve Google+’da paylasilabilmektedir. “sporanki.com”da yer alan
haberler sadece Twitter'da paylasilabilmektedir. “turktime.com”da yer alan haberler ise

Facebook ve Twitter'da paylasilabilmektedir.

57 Haber alti yorumlar igin yénetici onay ile ilgili detayh agiklamalar daha énceki 4.3.1.4. iletisim olanaklari
basligl altinda yapiimistir.
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Genel olarak degerlendirildiginde, bes internet gazetesinin tamaminda Twitter’dan,
dordiinde Facebook’tan, (glinde Google+’tan, ikisinde Linkedin’den ve birinde ise

Pintarest’ten haberli paylasma olanagi bulunmaktadir.

Cizelge 4.22. Haber sayfalarinda yer alan diger haberler ve haber listeleri

internet Gazetesi Haber Listesi

ankaradanhaber.com | ilgili Haberler, Cok Yorumlanan, Cok Okunan

Bu Haberler de ilginizi Cekebilir, ilginizi Cekebilecek Haberler, Cok Okunan

haberankara.com
Haberler, Son Yorumlananlar

klasspor.com | Okuyucularin Tercihi

sporanki.com | Diger Haberler

Kategorideki Diger Haberler, ilgili Haberler, Cok Okunanlar, Editériin Sectikleri, Cok

turktime.com
Yorumlananlar

internet gazetelerinde acilan her bir haber sayfasinda, sayfanin yapisina gére farkl
Olgli ve konumlara yerlestirilen baska haberler ya da haber listeleri de yer almaktadir. Bu
haberler daha cok, /lgili Haberler, Diger Haberler basliklar altinda sunulmaktadir (Cizelge
4.22).

“ankaradanhaber.com”un haber sayfasinda haber iceriklerinin hemen altinda, ana
sayfada manset alaninda bulunan 20 haberin ilk 15’i ayni formatta (slidenews) sadece
biraz daha kiiciik sekilde yer almaktadir. Ayrica bu bélimiin hemen altinda /ilgili Haberler
bashigli bulunmaktadir. Yine ana sayfada da yer alan Cok Yorumlanan haberler ve Cok

Okunan haberler siralamasi sayfanin sag slitununda gosterilmektedir.

“haberankara.com”da da benzer sekilde haber iceriklerinin hemen altinda, ana
sayfada yer alan manset haberleri, ayni formatta (slidenews) ve ayni sayida, sadece biraz
daha kiiclltiilmus halde yer almaktadir. Ayrica bu boélimin hemen altinda Bu Haberler de
ilginizi Cekebilir bashgi, sayfanin sag sutununda flginizi Cekebilecek Haberler ve Son
Yorumlananlar bashgi bulunmaktadir. Yine ana sayfada da yer alan Cok Okunan Haberler

siralamasi sayfanin sag sitununda bulunmaktadir.

“klasspor.com”da haber metninin altinda, herhangi bir basliklandirma yapilmamis

olan sekiz haber, sayfanin biraz daha alt kisimlarinda da alti haber gosterilmektedir. Ayrica
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sayfanin sag sttununda, ana sayfada da bulunan Okuyucularin Tercihi bashgl altinda,

okurlarin yorumladiklari haberler listelenmektedir.

“sporanki.com”da haber metninin altinda Diger Haberler bashg ile sekiz haber

gosterilmektedir.

“turktime.com”da ise haber igeriklerinin hemen altinda, ana sayfada yer alan
manset haberleri ayni formatta (slidenews) ve ayni sayida , sadece biraz daha kiiglltilmus
halde yer almaktadir. Ayrica bu bolimiin altinda Kategorideki Diger Haberler bashgi
altinda, haberin bulundugu kategoride yer alan diger haberlerden dokuz tanesi daha
gosterilmektedir. Sayfanin sag siitununda ise ilgili Haberler bashg yer almaktadir. Yine
ana sayfada da yer alan Cok Okunanlar, Cok Yorumlananlar ve Editériin Sectikleri isimli

haber listeleri sayfanin sag sitununda gosterilmektedir.

Bunlara ek olarak “turktime.com”da agilan her haberde “Bunlar da ilginizi
cekebilir..” bashgiyla, “ankaradanhaber.com”da ise “ILGINizi CEKEBILIR” basligiyla
sayfanin sag alt kisminda pop up (acihr pencere) cikmakta ve burada iki haber yer

almaktadir.

Okunan habere ek olarak bu sekilde haber sayfasinda gosterilen diger haberler,
okurun ilgisinin baska haberlere cekilmesini, boylece okurun daha fazla haber okumasi
saglanmaktadir. Bu da okurun hem sitede kalma stiresini hem de gorintiiledigi sayfa sayisi

artirmaktadir.
4.4. Haber Uretimi ve Gazetecilik Pratikleri

Orneklem olarak belirlenen internet gazeteleri “ankaradanhaber.com”,
“haberankara.com”, “klasspor.com”, “sporanki.com” ve “turktime.com”un haber
Uretiminin nasil bir slrecten gectigi ve gazetecilik pratiklerinin neler oldugunun
saptanmasina yoénelik olarak internet gazeteleri ile goériismeler yapilmistir. internet
gazetelerinin her birinde farkh unvanlara sahip iki kisi olmak (izere toplam 10 kisi ile
goruslilmustlir. Gorliismelerde, dnceden yapilandiriimis 35 sorudan olusan bir soru formu

kullaniimistir (Bkz. Ek-6).

Bu soru formundan, sitenin yapisina ve gorislilen kisinin gorevine uygun olan

sorular secilerek sorulmustur. Bununla birlikte, gériisme esnasinda diyalogun akisina gore
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gelisen yeni sorular da degerlendirme kapsamina alinarak ¢alismaya dahil edilmistir. Yine
diyalogun akisina gore bazi sorular sorulmamis ya da degistirilerek sorulmustur. Tim
gortismelerde izin alinarak ses kaydi yapilmistir. Gorismelerin ardindan ses kayitlarin

tamami desifre edilmistir.

Metinlerin desifre edilmesi sirasinda, konusma dilinden kaynaklanan birbirini
tekrarlayan kisimlar c¢ikartilmis, konunun bitinlGgind bozan ciimleler ya cikartilmis ya da
iliskili oldugu baska bir soru igin cevap olarak kullaniimistir. Ayrica ¢ok bozuk olan ciimle
yapilari, hicbir anlam degisikligine sebep olmamasi gozetilerek diizeltilmis, bazi cevaplarin
kolay anlasilmasi igin parantez icerisinde ek ifadelere yer verilmistir. Ozetle, metinler
genel itibariyle sade ve bitlnlikli hale getirilmis, elde edilen nihai bulgular

kategorilendirilerek basliklar halinde sunulmustur.

Cizelge 4.23. internet gazeteleri ve gorisilen kisiler

internet Gazetesi Gorusgtlen Kisinin Gorevi Gb_l'_::;:?e x:;tli:r:;ai
ankaradanhaber.com | Genel Yayin Yonetmeni 18.10.2018 K1
ankaradanhaber.com | Muhabir 18.10.2018 K2
haberankara.com | imtiyaz Sahibi 19.10.2018 K3
haberankara.com | Muhabir 19.10.2018 K4
klasspor.com | imtiyaz Sahibi/Genel Yayin Yénetmeni 30.10.2018 K5
klasspor.com | Editor 30.10.2018 K6
sporanki.com | imtiyaz Sahibi/Genel Yayin Yonetmeni 27.10.2018 K7
sporanki.com | Edit6ér/Yazar 1.11.2018 K8
turktime.com | imtiyaz Sahibi 17.10.2018 K9
turktime.com | Yayin Koordinatoéri 17.10.2018 K10

Gorusmelerin tamami 18 Ekim 2018-1 Kasim 2018 tarihleri arasinda ylz ylze
yapimistir. Gorusulen Kkisilerin gorevleri, gorlisme tarihleri ve dogrudan alintilarda

kullanilacak olan metin i¢i kodlama numaralari Cizelge 4.23’te yer almaktadir.
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“ankaradanhaber.com” hari¢ diger internet gazetelerinin tamaminin imtiyaz
sahipleriyle goérusulmustir®®. Boylece, konuyla ilgili olarak imtiyaz sahiplerinin
yanitlayabilecegi sorulara yonelik (internet gazetesinin kurulusu, gelir kaynaklari vb.)
onemli verileri elde edebilme olanagl olmustur. Ayrica imtiyaz sahiplerinin, haber lretim
slreclerinde bizzat bulunan kisiler olmasi internet gazetelerine yonelik buttnlikgl veriler
toplanabilmesini saglamistir. Ardindan imtiyaz sahiplerinin yonlendirdigi bir editér ya da
muhabir ile gorisulerek, agirhkli olarak haber Uretim siregleri ve kendi ¢alisma

pratiklerine yonelik sorular sorulmustur.

Cizelge 4.24. Gorusulen kisilere iliskin bilgiler

- W Metin igi Esitim Ya internet Gazeteciligi
Kodlama & 3 Tecriibesi
Lisans
ankaradanhaber.com K1 Radyo Televizyon Yaymcilig 37 1,5yl
On Lisans/Lisans
ankaradanhaber.com ‘o Medya ve iletisim/Tiirk Dili ve Edebiyati 20 Ly
Lisans
haberankara.cog K3 Uluslararasi iliskiler ve Siyaset Bilimi X >yl
Lisans
h kara. K4 . 2 1yl
abegdiiEgra.com Medya ve lletisim 9 v
klasspor.com K5 Lise 41 17 yil
klasspor.com K6 Lisans 26 4a
por. Gazetecilik y
sporanki.com K7 Lise 47 8 il
. Lisans/Yiiksek Lisans
sporanki.com K8 Gazetecilik/ Gazetecilik 27 il
X Lisans
turktime.com K9 " 50 16 yil
Sosyoloji
. On Lisans/Lisans
turktime.com K10 Medya ve iletisim/Uluslararasi iligkiler 2 2yl

Katilimcilara iliskin bilgilere bakildiginda, yaslarinin 20 ile 50 arasinda, internet
gazeteciligi tecriibelerinin dort ay ile 17 yil arasinda, egitim durumlarinin ise lise ile yiksek
lisans arasinda degistigi gorilmektedir. Mezun olunan bélimler ise Gazetecilik, Radyo
Televizyon Yayinciligi, Medya ve iletisim, Tiirk Dili ve Edebiyati, Uluslararasi lliskiler ve

Siyaset Bilimi ile Sosyoloji bolumleridir (Cizelge 4.24).

58 ankaradanhaber.com’un imtiyaz sahibi ile degil, yénetici olarak, genel yayin yénetmeni ile gériistilmiistir.
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4.4.1. internet Gazetelerinin Ekibi ve Calisma Bigimleri

internet gazetelerinin calisan sayilari ve ekipte yer alan kisiler Cizelge 4.25’de
gosterilmistir. Buna gore calisan sayilari g ile sekiz arasinda degismektedir. Ekiplerde
agirlikli olarak genel yayin yonetmeni, editor ve muhabir bulunmaktadir. Bazi internet
gazetelerinde ise ayrica foto muhabiri, yayin koordinatoérl, haber muidird, haber

koordinatori, video editori gibi calisanlar da yer almaktadir.

Cizelge 4.25. internet gazetelerinin ekibi

internet Gazetesi c:;:z::‘ Ekipte Yer Alan Kisiler
ankaradanhaber.com 3 1 genel yayin yonetmeni, 1 editor, 1 muhabir
haberankara.com 4 1 imtiyaz sahibi, 1 muhabir, 1 editér, 1 foto muhabir/kurgu yonetmeni
klasspor.com 3 1 imtiyaz sahibi/genel yayin ydnetmeni, 1 edit6r, 1 foto muhabiri
sporanki.com 3 1 imtiyaz sahibi/genel yayin ydnetmeni, 2 edit6r
imecom | 8| LI, g ety ot e

“ankaradanhaber.com”, “haberankara.com” ve “klasspor.com” gibi 6zel haber
Uretimi ve alanda haber toplama pratiginin yogun oldugu internet gazetelerinde agirlikli
olarak 9.00-18.00 saatleri arasinda, tim ekibin bir arada oldugu ofis ortaminda tam
zamanl olarak calisiimaktadir. Hafta sonu ya da aksamlari da gerekli durumlarda

calisiilmaktadir.

Daha ¢ok haber ajansi kaynakli haber girisi yapilan “turktime.com”da ofis ortaminda
tam zamanli ¢calisiilmakla birlikte, evden calisan editorler de bulunmaktadir. Bunda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin zaman ve mekan kisiti olmayan, internet agi ve bilgisayar olan her

yerde calisabilmeye ve haberleri yayimlamaya olanak saglayan yapisi etkili olmustur.

“sporanki.com”da ise ¢alismalar gonillik esash yuratilmektedir ve ekip tyelerinin
tam zamanl olarak calstiklari baska isleri bulunmaktadir. Dolayisiyla ekibin bir arada
calistigi bir ofis ortami ve belirli bir calisma saati bulunmamaktadir. Hatta Ankara disinda

(Eskisehir) yasayan editor de bulunmaktadir.
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Calisma bicimlerine yonelik katiimcilarin kendi ifadeleri su sekildedir:

“Herkes ofiste calisiyor. Gin igerisinde muhabir, kameraman ya da fotografi ¢eken arkadasimiz

sahada oluyor, habere gidiyor. Ama editor arkadasimiz ofiste.” (haberankara.com, K3)

“Burada (ofiste) calisiyorlar, editérler de burada. Evlerinden ¢aligsinlar, kendilerine gore is disiplinleri
varsa zaten o sekilde yiritlriz, gelmeleri sart degil. Ama goriinti isine ¢ok yogunlastigin zaman
televizyonlari izliyorsun, oradan kayit yapman gerekiyor, onlari parcalaman gerekiyor, koordineli

¢alismak gerekiyor... Onun igin buradayiz (ofiste).” (klasspor.com, K5)

“Burada (ofiste) galisan da var, evlerinden galisan da var. Cinkl 6nce burada 6gretiyoruz. Gece
editori de var, giundiiz galisan da var evinden. Nobetlese, degisimli bir sekilde galisihyor. Gindiiz
biraz daha yogun oldugu icin agirlikh olarak iki-ti¢ arkadas oluyor. Gece ise yedi-sekiz saat gibi belli bir

saat periyodu var. O periyot igerisinde (gece edit6ri) haberleri giriyor.” (turktime.com, K9)

“Ben mesai saati seklinde ¢alisiyorum (yayin koordinatéri). Ofise geliyorum. Editorler daha gok

evden calisiyorlar.” (turktime.com, K10)

9.00-18.00 saatleri arasinda ve ofis ortaminda ¢alisilan internet gazetelerinde, mesai
bittiginde ya da hafta sonu da gerekli durumlarda cahsildigi belirtilmistir. Genel olarak
gazeteciligin sinirlari keskin bir sekilde gizilmis mesai saatinde galisma bigimine aykiri bir
meslek oldugu vurgulanmistir. “Evden c¢alisma” bicimi ofise gelmeden sadece evden
¢alisma seklinde degil, ofis ortami ve mesai saatlerine ek olarak “evden de ¢alisma”
seklindedir.

“9.00-18.00 galisiyorum. Ama aksamlari evden de ben bakiyorum. Ben evden de ¢alisiyorum, burada

(ofiste) da ¢alistyorum.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Ben 9.00-18.00 saatleri arasinda ofiste calisiyorum. 18.00’de mesai burada bitiyor, aksam eve
gittigimizde saat basi haber girisi yapiyoruz. Gece 12’ye kadar, bes saat araliginda, her saat ikiser
haber giriyoruz. Hafta sonu da ayni sekilde mesai devam ediyor. Cumartesi de haber yapiyoruz, pazar
giinii de haber giriyoruz ama cumartesi ve pazar en azindan evden ya da mobil olarak.”

(ankaradanhaber.com, K2)

“Evde calisma soyle: Bu is (internet gazeteciligi) glincel olmak zorunda oldugu icin, klasik
gazetecilikten biraz daha farkh oldugu igin, hizli haber girmek énemli oldugu igin, rakiplerinizden ya
da diger yayin araglarindan farkinizi ortaya koydugu icin gece evet evde de calisan oluyor. Ya da gece
cekimi, gece haberi de olabiliyor, oraya muhabir arkadaslarimiz da gidiyor. 9.00-18.00 tamamen
bizim meslegimize aykiri bir sistem. Biz asagi yukari 24 saat galisan bir kurumuz diyebiliriz. Yerel bir
yayin oldugumuz icin gece ge¢ saatlerde ¢ok hizli bir haber akisi olmuyor ama en azindan o pratigi, o

uyanikligi, habere karsi duyarliligi her zaman, 24 saat saglayan bir kurumuz.” (haberankara.com, K3)

Daha cok haber ajansi kaynakl haber girisi yapilan internet gazetelerinde masa basi
calisildigr icin bunun geleneksel gazetecilige kiyasla daha rahat oldugu belirtilmistir. Fakat

masa basinda da gliniin haberini yakalamanin miimkiin oldugu eklenmistir.
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“Rahathk acgisindan burasi ¢ok ¢ok rahat. Ama meslegi severek yaparsan ya da insanlara haber
vermek, insanlari bir konu ile ilgili haberdar etmek, gergekleri insanlara yansitmak... Bunu kendine
gorev addediyorsan disarida c¢alismak zor da olsa daha iyi aslinda. Disarisi daha kosturmacali,
curcunall, burasi rahat, masa basindasin.. Ama bazen kaynaklardan sana bir haber geliyor,
oturdugun yerde de giliniin haberini patlatabiliyorsun.” (turktime.com, K9)

“Glin icinde hangi saatler arasinda haber yayimi yapiliyor?” sorusuna tim internet
gazeteleri “24 saat” cevabini vermistir. internet gazeteciliginde saat kavraminin olmadigi
vurgulanmistir. Fakat burada kastedilen daha c¢ok, bir vardiya sistemiyle calisarak 24 saat
boyunca araliksiz haber girisi yapilmasi degil, gerekli olan durumlarda, mesai saati kavrami
gozetilmeden her daim haber girisi yapabilmeleri ve habere gidiyor olmalaridir.

“Haber dlstligti anda gireriz. ...Gecenin koriinde kalkip haber yaptigimiz ¢ok oldu.” (klasspor.com,

K5)

“Yerel bir site oldugumuz icin sabah 9.00 ile aksam 19.00-20.00 arasinda daha yogun bir haber akisi
oluyor. Ama bu kentte 20.00’den gece 02.00’ye kadar da gelisme oluyor, 02.00’den sabaha kadar da
gelisme oluyor... Bizim bunu sirekli takip etmemiz gerekiyor. Ya da takip edecek kanallari dogru

bulmamiz gerekiyor.” (haberankara.com, K3)

“Aksam mesela macg oluyor ya da Ankara’da bir olay oluyor. O haberi girmek zorunda kaliyoruz.”

(haberankara.com, K4)

“Saat 2.00’de, 3.00’te ben ¢ok uyandirildim, haber girisi yaptik. Haberin zaten saati olmaz, internetin
saati hic olmaz. Gazetede 6yle degil, gazete baskiya girdi mi olay biter ama internette hig 6yle bir sey
yok. 24 saat galisabilirsin.” (sporanki.com, K7)

Sadece, daha ¢ok haber ajansi agirlikh haber yayimi yapan “turktime.com”da

editorlerin ¢alisma saatleri gece de dahil olmak lizere vardiyaya bolinmis sekildedir ve 24

saate yakin haber girisi yapilmaktadir.
“Gece 1.00’de kapatip sabah 6.00’da agiyoruz. Boyle isleyen bir sistemimiz var.” (turktime.com, K9)

internet gazetelerinin ekiplerinde yer alan editér ve muhabir ayriminin neye gore
yapildigi, editorlerin/muhabirlerin sahip olmasi gereken beceriler,
editorlerin/muhabirlerin gorev tanimlari ve uzmanlik alanlarina iliskin bilgiler ayri basliklar

altinda ele alinmistir.
4.4.1.1. Editor ve muhabir ayrimi

Katilimcilarin kullanimlari ve internet gazetelerinin kiinyelerinde yer alan bilgilere
bakildiginda internet gazetelerinde vyaygin olarak “editér” unvaninin kullanildigi

gorilmektedir.
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Geleneksel gazetecilik pratiginde editdér daha ¢ok muhabirin hiyerarsik ve mesleki
anlamda daha Ust bir pozisyonudur. Muhabirin hazirladigi haberi kontrol eden, gazetenin
yayin politikasina, yazim tercihlerine gore haber dlizenleyen, gerekirse haberin bashgini
yazan, Ozetle haberi gazetede basilacak hale getiren kisidir. Fakat internet gazeteciligiyle
bu unvanin isaret ettigi anlam degiserek, haber kaynaklari arasindan haber secip, internet
sitesine aynen ya da bazi degisiklikler yaparak aktaran kisiler editor olarak anilmaya

baglamistir.

internet gazetelerinde yaygin durum editérliigiin muhabirligin bir st asamasi ya da
muhabirligin editérliigiin bir alt asamasi olarak konumlandiriimamis olmasidir. ilk olarak
muhabir pozisyonunda baslanip, deneyimin artmasiyla editorliige ylikselme olduguna dair
bir vurgu yapilmamistir. Ayrica bu iki unvan arasinda keskin bir ayriminin da olmadigi
gorulmektedir. Genellikle haber kaynaklarindan gelen haberi derleyen internet gazeteleri
sadece editor unvanini kullanirken; alanda haber toplama pratigi de olan internet
gazetelerinde bu ayrim, habere giden kisinin muhabir, haber kaynaklarindan gelen
haberleri derleyip diizenleyerek siteye haber giren kisinin ise editér olarak adlandirmasi
seklindedir. Fakat ayni kisi hem editorlik hem de muhabirlik yapabilmektedir.

“Muhabir haber yapar, editor yanlishk varsa diizeltir haberleri, genel yayin yénetmeni de komple

siteye bakar.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Muhabir daha ¢ok sahada calisan, haberi kovalayan, haberi alan, kaynaklari olan, 6zel haber gikaran
ya da bizim gibi internet siteleri icin videolu haberleri yapan, bunlarin sunumlarini, anonslarini yapan
kisidir. ...Editor daha cok ofis icinde calisiyor. Muhabirin topladigi verileri ya da disardan gelen
verileri, okuyuculardan, ajanslardan gelen haberleri toplayip sitenin diizenini saglayan ve haberleri

giren arkadasimiz. ikisi arasindaki fark bu bizde.” (haberankara.com, K3)

“Calisanlarimin unvanlarini mesela muhabir olarak gelse bile ben onlari yireklendirmek icin kiinyeye
editor olarak yaziyorum. Normalde geldigi zaman isi bilmeyen kisi haber giriyor diye editoér olamaz.”

(turktime.com, K9)

Diger internet gazetelerinden farkli olarak “turktime.com”un ekibinde yayin
koordinatoérii de bulunmaktadir. Yayin koordinatoriinii goérevinin editorlerin sitede
paylastiklari haberleri kontrol etmek ve varsa hatalarini diizeltmek oldugu belirtilmistir.

“(Yayin koordinatériiniin gorevi) Editorleri biraz daha diizeltmek, editorlerin ne yaptigini ne ettigini

kontrol etmek... Editor bir haber atti (sitede paylasti). Attigi haberden sonra bakiyorum ne yapmis

habere, yazim hatasi var mi, baslik nerede, haberi sosyal medyada paylasmis mi, paylasimlarda hata

var mi, haberin iceriginde hata var mi, haber bashgi ve haber metni ayni seyi mi anlatiyor diye kontrol

ediyorum. Ayni zamanda editorlik de yapiyorum.” (turktime.com, K10)
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internet gazeteciliginin yapisi itibariyle, 6zel haber iiretimi ve dolayisiyla muhabirlik
pratiginin oldugu internet gazetelerinde dahi haber kaynaklarindan gelen haberler agirlikli
olarak yer tutmaktadir. Dolayisiyla calisma pratikleri de buna goére sekillenmistir. Gin
icinde 6zel haber Uretilmese de haber kaynaklarindan gelen haberleri diizenleyerek siteye
koyma pratigi mutlaka olmaktadir. Bdylece her internet gazetesinde muhabir olmasa da
(ya da bu unvanla anilmasa da) editér mutlaka bulunmaktadir. Bu da editériin olmazsa
olmaz, muhabirin ise daha 06zel bir unvan olarak konumlandirilmasini beraberinde
getirmistir. Muhabirlik haber toplama, haber yazma gibi beceriler de gerektirdigi icin
muhabirlik daha nitelikli bir is haline gelmistir. Daha ¢ok 6zel haber Uretimi olan internet

gazetelerinde yer alan muhabir unvani “6zel haber Uretiyoruz”un mesaji gibidir.

Ayrica ayni kisinin hem muhabirlik hem editorlik yaptigi, bir baska deyisle
muhabirlik yapabilen bir kisinin editérlik de yapabildigi gortulmektedir. Bdylece
editorligin muhabirligin bir UGstl olarak konumlandirildigi geleneksel gazetelere kiyasla
internet gazetelerinde editorligiin vasifsizlastirildigini, muhabirligin ise daha o6zel
kilindigini séylemek mimkiindir. Boylece editorliik de yapiyor olsa, habere giden ve
haberi yazan kisiler muhabir olarak konumlandiriimistir. Fakat kiinye bilgilerinde yaygin
kullanim editér unvanidir.

“Editor dedigimiz insanlar copy paste’ci oldular. Ajanslardan gelen, baska sitelerden gelen, kafasi

fazla galismayan, soyleneni fazla yorumlamayan, iyi baslik atabilecek, biraz grafik tasarimi bilgisi olan

insan kivamina getirdiler editéri. Bu maalesef llkenin genelinde bdyle. ...Bizde A... muhabir,

editorlik de yapar ama muhabirdir. Haber pesinde olan insan muhabirdir. Alana gider, haberi

cikarir...” (klasspor.com, K5)
4.4.1.2. Edit6rlerin/muhabirlerin sahip olmasi gereken becerilere iligkin algilar

Haber dretiminden ve yayimlanmasindan sorumlu olan g¢alisanin/galisanlarin
oncelikle bu isi yapmaya hevesli ve 6grenmeye merakli olmasi, haberi anlamlandirabilmesi
ve farkindaliginin olmasi gerektigi belirtilmistir. Eger meraki ve kabiliyeti varsa bu isin

ogretilebildigi vurgulanmistir.

“Hakikaten bir refleksi olacak bu ise, yapabilme kabiliyeti olacak, fitrati misait olacak. O olursa ona
emek veriyoruz, dgretiyoruz. ...Algida segiciligi, farkindaligi olmasi lazim. Ogrenmeye miisait olmasi,
merakli olmasi ve hayatla ilgili bir dngorisi olmasi lazim. Bunu illa siyasi olarak séylemiyorum, bizde
her tlrli siyasi goriste arkadas var. Bir seyi anlamlandirabilmesi, oniine gelen malzemeyi
anlamlandirabilmesi 6nemli. Yoksa teknik olarak ‘sen sunu yapacaksin, suradan gireceksin, buradan

gireceksin...” bunlar 6gretilebilen seylerdir. Bir insanin éniindeki materyali anlamlandirabilmesi ¢ok
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onemli. Dusinceler gibidir, diisinen beyin dogurur, biraz dogurmasi lazim. Ben muhatabimin

anlamlandirmasini isterim. Bu yanlis olur, dogru olur, subjektif olur... Hi¢ 6nemli degil. Ama

materyali, soyledigim seyi anlamlandirabilecek.” (turktime.com, K9)

Yetistirilecek olan editoriin/muhabirin iletisim fakiltesi bolimlerinden mezun
olmalarinin gok gerekli olmadigi, geleneksel medya ile internetin reflekslerinin gok farkl
oldugu ve bilmeyen kisiye bu isin daha rahat oOgretildigi de eklenmistir. Fakat
editorlerin/muhabirlerin egitim donemlerinde kendilerini cesitli egitimlerle gelistirmis
olmalarinin dnemi vurgulanmistir.

“Gazetecilik mezunlari da var ama gazetecilik mezunu olmasi ¢ok da 6nemli degil. Zaten (okullarda)

¢ok da bir sey ogrettikleri yok dogru dirist kusura bakmasinlar. Gazetecilik mezunu olmayanlar daha

basarili. Kérelme var ¢lnkd. ...Yazil medya ile internetin refleksleri farkli. Dolayisiyla bilmeyene daha

iyi 6gretiyorum. Bilene zorlaniyorum.” (turktime.com, K9)

“Buraya gelen arkadaglarimizin bir kere okul donemini ¢ok iyi degerlendirmesi gerekiyor. Maalesef
ki her mezun ayni sartlarda karsimiza gelmiyor. Kimisi Ucretsiz stajlar yapiyor, kimisi onun disinda
ikinci bir staj daha yapiyor, kimisi sertifika programlarina katiliyor, kimisi diksiyon, beden dili

egitimlerine katiliyor... Bunlar tabi is bulma siirecinde de avantaj saghyor.” (haberankara.com, K3)

Haber yazim tekniklerini, yazim kurallarini bilmek, glindemi takip etmek gibi
beceriler editorlerde/muhabirlerde aranan ozellikler arasinda yer almaktadir. Ayrica
internet gazeteciliginde hiz 6nemli oldugu igin editérlerden/muhabirlerden bu hiza adapte
olmalari beklenmektedir.

“Haber yazmayi bilmesi, 5N 1K kuralini bilmesi, o giin giindemde ne var bilmesi, giindemi takip

etmesi gerekiyor. Yani mesela haber metninde hangi konuyu basa ¢ekecek, bunu bilmesi gerekiyor.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“lyi bir Tirkce kullaniimasi, bence internet editérii icin de, tiim gazeteciler igin de gerekli. Akici,
anlasilir Tirkge kullanilmasi, imla kurallarina uygun yazilmasi lazim. O benim biraz tikim gibi. Yazim

hatasina dayanamiyorum. Ona dikkat ediyorum ben.” (sporanki.com, K8)

“Biz de geldigi zaman, haber dili nasil, internet haberciligine uygun mu, ¢linki klasik gazetecilikle

internet gazeteciligi dilinin arasinda ¢ok biyik farklar var. Bu dile ayak uydurabilir mi, bu hiza adapte

olabilir mi? Bu gibi 6zelliklere bakiyoruz.” (haberankara.com, K3)

Ozellikle muhabirlerden beklenen bir baska beceri de kendi entelektiiel birikimlerini
haberlere yansitarak 0zgin haberler yapabilmeleri ve haberleri ilgi c¢ekici hale
getirmeleridir.

“Insan bir isi sevdigi zaman orada bir seyler ariyor. Yaptigim is bana heyecan katmali. Bana gére, ben

habere gidip sadece o haberi cekmemeliyim. Ben orada, o haberde kendimden bir sey bulmaliyim ve
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kendimden de bir seyler katabilmeliyim. Bir muhabirin de aslinda amaci budur. Sadece amag oradaki

haberi gekmek degil, izletebilmektir diye dislinliyorum. (haberankara.com, K4)
iletisim araglarini iyi ve hizl kullanabilmeleri, fotograf ve video diizenlemek icin
bilgisayar programlarini bilmeleri de editérlerden/muhabirlerden beklenenler arasindadir.

“Hizli klavye kullanimi énemli ¢linkl bir haber oluyor internet gazeteciliginde hiz énemli oldugu igin

haberi hemen hizlica yazip géndermek gerekiyor.” (sporanki.com, K8)

“Bilgisayar ve bilgisayar programlarina hakim olmalari gerekiyor. Dort tusla da (ctrl+c ve

ctrl+v/kopyala ve yapistir) yaparsin isi ama zengin olmaz.” (turktime.com, K10)

“Photoshop bilmek zorundasiniz, haber gorselinde bir degisiklik yapmak zorundasiniz.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“Kesinlikle bilgisayar kullanmayi bilmeleri gerekiyor, en 6nemlisi bu. Gergekten ¢ok zorlanabilirler
clinkii. internet sisteminden uzak olan bir insan icin gercekten ¢ok zor bu is. Sadece bilgisayar degil,
yazilim da bilmeleri gerekiyor. Sadece Photoshop da kullanmiyoruz, video haber de yapiyoruz. Onun

icin video edit (diizenleme) programlarini da bilmeleri gerekiyor.” (ankaradanhaber.com, K2)

“Teknolojik donanima hakim olmak, video programlarini iyi kullanmak lazim. Photoshop olsun, video
kesme programlari olsun, kamera kullanabilmek olsun... Bunlari iyi kullanabilmek gerek. Belki bunlar
dogrudan editérin isi olmayabilir ama acil bir durumda kullanabilmesi igin yine biraz biliyor olmasi

lazim.” (sporanki.com, K8)

Editorlerin/muhabirlerin calisma pratikleri icin iletisim teknolojilerine hakim
olmalari ve bu teknolojileri kullanabilmelerinin ne derece 6nemli oldugu soruldugunda
bazi katihmcilar biylk olgiide bunun ¢ok énemli bir gereklilik olmadigini, haber girisinin
yapildigi yénetim panellerini kullanmanin kolay oldugunu, asgari bir teknoloji bilgisine
sahip herkesin bu panelleri kullanabilecegini belirtmistir. Ayrica gliniimiz teknoloji
¢aginda hemen hemen herkesin teknoloji bilgisine sahip oldugu ve yeni iletisim araglarini
rahatlkla kullanabildikleri vurgulanarak bunun herkeste bulunan ya da bulunmasi gereken
bir beceri oldugu dile getirilmistir.

“Internet haberciliginde ¢ok fazla teknik bir beceriye sahip olmasina gerek yok. Zaten yénetim

panelleri var. Haber girilen yer belli, haberi gir diyorsun, fotografi ekle diyorsun, 6zel bir teknik bilgiye

gerek yok ¢ok fazla. Ama tabi genel bilgisayar kullanim bilgilerine sahip olmasi gerekiyor, o pratikligi
olmasi gerekiyor. Youtube’a video yikliiyor, o fotografi diizenlemesi, kesmesi bicmesi gerekiyor. Ya

da onun Ustline ufak tefek tasarimlarla eklemeler yapilmasi gerekiyor. Bunlar tabi ki olmali. Haber

dilini de giizel kullaniyorsa avantaj sagliyor.” (haberankara.com, K3)

“Onun (editdriin/muhabirin) ihtiyaci olan teknolojiyi ben zaten sagliyorum. Oniine dyle basit bir sey
koyuyorum ki, teknolojiyi bilmese dahi halledebiliyor. ...Siteyi kendim hazirladigim icin neye ihtiyacim
oldugunu da biliyorum. Haberi girerken su kolaylik olsaydi, sunu yapsaydim suralar daha kolay olurdu

dedigim seyleri kendim hallettigim icin haber giris ekranlarim, panellerim ¢ok kolay oluyor. Ben onu
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kolaylastirdigim igin (editoriin) c¢ok fazla teknoloji bilgisine ihtiyaci olmuyor. Biraz Firework,
Photoshop 6grettigin zaman zaten meselemiz kalmiyor.” (klasspor.com, K5)

“Glniimizde 6yle olmamasina imkan yok ki (teknoloji bilmemesine). Cok biiyik kesim kullaniyor,

sosyal medyayi da kullaniyor.” (sporanki.com, K7)

Tematik yayincilik yapan internet gazetelerinin ise editorlerden/muhabirlerden
bekledikleri en 6nemli gereklilik, faaliyet gosterdikleri alana iliskin bilgiye, donanima sahip
olmalari ve o konuda uzmanlasmis olmalaridir.

“Yazma yetenegi aslinda en 6nemli yetenek goziikiiyor. Ama yazma yetenegi zamanla gelisen bir sey,

cok 6nemli degil, konuya hakim olmasi daha &nemli. Onceden, iyi bir gazeteci bu bélimleri

(gazetecilik gibi) bitiren insanlardan oluyormus. Ama yeni sistemde 6yle degil, birisi finans ile ilgili

yazacaksa ekonomist olmasi daha iyi oluyor, spor muhabiri olacaksa beden egitimi yiksekokulundan

¢itkmis birisi daha iyi is becerebiliyor. Sistem buna gectigi icin, dncelikle haber alanindaki konuya
hakim insanlar bizim derdimiz oluyor. Mezuniyetinden, yazma kapasitesinden daha ¢ok o konuda
bilgi sahibi olmasi 6nemli. Yoksa zamanla yazi kalitesi gelisiyor. En énemlisi konuya hakim olacak ve

biraz kendini gelistirmeye yetenekli olacak. Yazacak, yazdikga kendini giiglendirecek. Aradigimiz bu.”

(klasspor.com, K5)

“Bir kere Ankara takimlarina hakim olmasi lazim, her konuda. Ne yapiyor, ne ediyor, nerede mag
var... Konuya hakim olmasi lazim. Zaten galistigimiz arkadaslar da oyle. ...Haber yazmak kolay bir sey
degil tabi, o baska meziyetler istiyor. Tabi ki onlari bilecek ama bizim icin en 6nemli sey Ankara

sporunu takip edecek.” (sporanki.com, K7)

4.4.1.3. Edit6rlerin/muhabirlerin gorev tanimlan

Ozel haber iireten internet gazetelerinde temel olarak muhabirlerin gérev tanimlari
haber kaynaklariyla iletisimi saglamak, habere iliskin verileri toplamak, haberi yazmak
seklinedir. Editorlerin ise haber ajanslarinda yer alan ve diger haber kaynaklarindan gelen
haberler arasindan secim yapmak ve gerekiyorsa haberde gerekli diizenlemeleri de

yaparak internet sitesinde yayimlamaktir.

Muhabir ve editér ayrimi cok acik bir sekilde yapilmamis olan internet gazetelerinde
bir kisi hem editorlik hem de muhabirlik yapabilmektedir. Boylece hem haber (iretmekte
hem de haber kaynaklarindan gelen haberlerin siteye girisini yapmaktadir. Ayrica gorev
tanimlarinda haber fotograflarinin cekilmesi, diizenlenmesi, rutin haberlerin takip
edilmesi, haberlerin sosyal medya hesaplarindan paylasiilmasi (otomatik olarak
paylasilmiyorsa), habere vyapilan yorumlarin takip edilmesi, yazarlarin vyazilarinin

eklenmesi gibi isler de bulunmaktadir.
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“Arkadaglarimizin haber kaynaklarina ulagsmak, haber Gretmek icin ayri ayri gérevleri var. ...Su anda
benimle beraber dort kisiyiz. Bir muhabir arkadasimiz, internet gazeteciligi yaptigimiz igin géruntilu
haberler yapiyor. Video ¢ekimi yapariz, web tv’yi kullaniriz. Bir arkadasimiz editéryal anlamda bize
yardimci oluyor ve 6zel haberler konusunda, belediyelerle kurumlarla vs. iliskileri saghyor. Diger
arkadasimiz da biraz daha teknik kismiyla ilgilidir. Fotograflarin dizenlenmesi, videolarin
kurgulanmasi gibi dislnebiliriz. Ben de aslinda her isi yapiyorum. Bazen mikrofon basina gectigim
oluyor, bazen kamera arkasina da geciyorum, bazen bir video yapiyorum, bazen haberi oturup ben
de yaziyorum, kose yazisi da yaziyorum...” (haberankara.com, K3)

“Kendimden 6rnek verirsem, kdse yazarligi yapiyorum. Normal bir kose yazisi degil daha ¢cok maglarla
ilgili teknik anlamda analiz seklinde, analiz yazilari yaziyorum. Editorlige gecersem, haber girisi, o
haberin takibini yapmak, haberin devami, gelisimi nasil, haberin yansimalari, senin ya da sitenin 6zel
haberiyse mesela kag tik aldigi, ne kadar okundugu, sosyal medyadaki trafigi, okuyucu yorumlarini
takip etmek. ...Onceden girilmis baska haber varsa imla hatasini diizeltmek, fotograflarini diizeltmek.
Bir haberi son dakika diye giriyorsun ama heniiz fotografi yok, fotograf diiserse bir yerden hemen
onu eklemek.” (sporanki.com, K8)

“Editor ajanstan ya da diger sitelerden haberi alir, elinden geldigince degistirerek bizim sitemize
ekler. Sosyal medyadan paylasir. Ayni zamanda koése yazarlarimizin yazilarini sitede paylasir.
Haberlere yapilan yorumlari aktif hale getirir.” (turktime.com, K10)

“Rutin haberleri kagirmayacak, en énemlisi 0. Haftanin mag programi belli oldu, hakemler belli oldu,
hafta ici sakatliklar... Voleybol, basketbol, hentbol gibi diger branslardaki haberlerin takibi...”
(klasspor.com, K5)

“Twitter ve Facabook hesaplarimiz var, yaptigimiz bitin haberleri oradan da paylasiyoruz. Bunu

yapmasini bekliyoruz. Ve tabi ki hizli olmasini bekliyoruz.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Zaten Klas Spor’un kendi bir yorum akisi var, fazlaca yorum oluyor Klas Spor’daki haberlere.
Editorler biraz onlari da kontrol etmek zorunda, kiflr, hakaret igeren bir sey var mi diye.”
(klasspor.com, K5)

4.4.1.4. Editorlerin/muhabirlerin uzmanhk alanlari

Muhabirler/editorlerin ilgi alanlari farklilassa da keskin bir sekilde belirlenmis ve adi
konulmus bir branslasma bulunmamaktadir. Katilimcilar tarafindan, genellikle haber
konularinin birbirleriyle iliskili oldugu, bu sebeple tek bir uzmanlik alanina yogunlasmanin
dogru olmadigi vurgulanmistir. Geleneksel gazetecilikte de artik belirgin bir uzmanlk alani

ayriminin kalmadigi eklenmistir.

“Sorumlu olduklari alanlar var. Bir kismi agirlikli olarak magazine bakiyor. Branslasma var ama ben
branslasma arti yatay gecise inaniyorum. Bir magazin uzmaninin siyaseti de iyi bilmesi gerekir. Clnk
magazinin de siyaseti vardir. Siyaseti bilenin magazini de bilmesi lazim. Siyasi magazin haberleri
deniyor mesela, boéyle bir tanimlama var. Her ikisini bilmezsen nasil olacak peki, nasil
yorumlayacaksin, nasil analiz edeceksin? ...Ne zarari var bilmenin? ‘Ben bir seye konsantre olursam
iyi bilirim.” Anladim, dogrudur ama ekonomi dedigin seyin siyasetle iliskisi var. Ben bir uzmanlik alani
buldum, buna saplanayim. Bu isin kolayi. Boyle bir hayat yok yani. Hep beyaz gomlek giymiyorsun.
Hayatin 40 tane rengi var, kompartimani var. Dolayisiyla haber dedigimiz sey kompartimanlari olan,
birbirinden bagimsiz gibi goriinse de zincirlerden biri koptugu zaman gazetecinin eksiklik hissetmesi

gereken bir durum.” (turktime.com, K9)
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“Branslagsma yok. Zaten isini iyi yapan arkadaslar var. Siyaset de olsa sonuna kadar gidiyoruz, magazin
de olsa sonuna kadar yapiyoruz isimizi. Tabi hakim oldugumuz konuda daha iyi oluyor.”
(turktime.com, K10)

“Uzmanlasma var, herkesin ilgi alani farkh. Biraz hakimiyetle alakali. Ama Ankaragiici’niin,
Genglerbirligi’nin maglarina beraber gideriz, D... kamera igin gelir. Herkes minimum bilgide vardir.
Ama ben Ankaraglci haberi girmem, o Genglerbirligi haberi girmez ya da voleybol, basketbol haberi
girmeyiz degil. Zaten olamaz da, olmamasi da lazim. Sporda 6zellikle gelenekselde de kalmadi bu

(branglasma).” (klasspor.com, K5)

“Cok keskin bir ayrim yok. Genellikle Ankaragiicii ile ilgili haberleri O... Agabey (imtiyaz Sahibi/Genel
Yayin Yonetmeni) girer, magla ilgili teknik taktik bir seyse ben de girebilirim. Ama ince seyleri, camiayi
daha derinden ilgilendirecek yonetimsel seyleri o daha iyi biliyor. Ben daha ¢ok teknik haberler,
oyuncularin performansi tizerinden analizler ¢ikartiyorum. Onlar lzerinden analiz yazilari yaziyorum.
Basketbol haberlerinde belki biraz daha ben avantajli ve aktif sayilabilirim, basketbol oynadigim ve
gecen sene muhabirlik yaptigim icin. Ama ¢ok net keskin bir ayrim yok.” (sporanki.com, K8)
Branglasmanin olmamasinda personel sayisinin az olmasi da etkili bir faktordr.
internet gazetelerinin calisan sayisi agirhkli olarak ¢ kisi olmakla birlikte, bu sayi {c ile
sekiz arasinda degismektedir (Bkz. Cizelge 4.25).
“Calisan sayisi az oldugu icin boyle bir sey var ama ben yasamlarinda bundan sonra daha kusatici ve

donanimli olsunlar istiyorum. ..Dolayisiyla benim bu perspektifimin onlara katkisi oldugunu

soyluyorlar.” (turktime.com, K9)
4.4.2. internet Gazetelerinde Haber Uretimi

internet  gazetelerinden  “ankaradanhaber.com”, “haberankara.com”  ve
“klasspor.com”da agirlikh olarak 9.00-18.00 saatleri arasinda ve ofis ortaminda
calisilmaktadir. “turktime.com”da hem ofis ortaminda tam zamanli calisiimakta hem de
evden calisan editorler de bulunmaktadir. Bu sebeple vardiyali olarak 24 saate yakin
calisilmaktadir. “sporanki.com”da ise bir arada calisilan ofis ortami ve belirli bir ¢calisma
saati bulunmamaktadir. Dolayisiyla internet gazetelerinin haber (retimleri ve haber

girisleri, bu calisma bicimlerine ve ¢alisma saatlerine gore bicimlenmistir.

internet gazetelerinin yayimladiklari giinliik haber sayilari kendi beyanlarina gére 20

(sporanki.com) ile 150 (turktime.com) arasinda degismektedir.>®

“150’ye yakin” (turktime.com, K9)

“Asagl yukar1 100’e yakin haber yayimlaniyor.” (haberankara.com, K3)

59 Internet gazetelerinin 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda yayimladiklari giinliik haber sayilari Cizelge 4.13'te
yer almaktadir.



124

“Ortalama 40 haber” (ankaradanhaber.com, K1)

“Su an duslkteyiz, tam istedigim seviyede degiliz ama ginde yaklasik 40 haber giriyorduk.”
(klasspor.com, K5)

“Hafta sonu mesela strekli mag oluyor. 25’i 30’u bulur. Ortalama 20 diyelim.” (sporanki.com, K7)

internet gazetelerinde haber (retim faaliyetlerinin nasil yiritildigl; haber
kaynaklari, haber Uretim siregleri, haber kaynaklarindan alinan haberlerde yapilan
degisiklikler, haber uretimine okur ilgisi ve okur katiliminin katkisi baslklari altinda ele

alinmigstir.
4.4.2.1. Haber kaynaklari

internet gazetelerinin resmi ve 6zel olmak (izere cesitli haber kaynaklari
bulunmaktadir. Bunlar Ankara yerel haberleri icin daha ¢ok belediyeler, bakanliklar, resmi
kurumlar, sivil toplum kuruluslari, siyasi kisiler gibi kaynaklardir. Spor haberleri igin ise
spor kultpleri, futbolcular ve menajerler 6nemli haber kaynaklari arasinda yer almaktadir.
Avyrica gazetecilerin kisisel iliskileri ve tanisikliklarindan dogan haber kaynaklari da vardir.
“Ben gazeteciyim. Benim bakan diizeyinde de, milletvekili diizeyinde de, genel midir, bekgi
diizeyinde de haber kaynaklarim var.” (turktime.com, K9)

“Ornegin Buylksehir Belediyesi'nde gelisme var, (muhabirler) oradaki kaynaklara ulasip, onlarin
cevap hakkini almak veya dogru bilgi mi diye teyit etmek gibi bircok noktada kaynaklari kendileri
zaten zaman i¢inde sahada taniyorlar. Diger basin kuruluslari temsilcileriyle, muhabirlerle, gittikleri

programlardaki yetkililerle tanisiyorlar.” (haberankara.com, K3)

“Kultplerin kendi basin birimleri var, akliniza gelen her kuliibiin hemen hemen %90’inin basin birimi
var. Bunlar bize sirekli haber gecer (basin bulteni). En biyldk kaynagimiz budur, en buyik

kolayhgimiz da.” (sporanki.com, K7)

“Futbolcular, yoneticiler, kultip ¢alisanlari, disardan menajerler...” (klasspor.com, K5)

internet gazeteleri icin dnemli bir haber kaynag da haber ajanslaridir. internet
gazetelerden “turktime.com” {i¢ haber ajansina (AA, DHA, iHA), “ankaradanhaber.com”
bir haber ajansina (AA) Uyedir. “haberankara.com” haber ajanslarina lye olduklarini ve
bunun donemsel olarak degistigini, “klasspor.com” ve “sporanki.com” ise haber
ajanslarina (ye olmadiklarini belirtmistir. Haber ajansina lGye olmama sebepleri ise bu
ajanslarda spor ve Ozellikle Ankara sporu ile ilgili cok fazla haber olmadigini

distinmeleridir.

“Ajansta da bizi cok baglayan haber olmuyor.” (klasspor.com, K5)
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“Bizi doyuracak sekilde haber gelmez oradan. Biz sosyal medyadan, onlarin aldigi haberin 100 katini

aliyoruz zaten.” (sporanki.com, K7)

Kurumlarin internet siteleri ve sosyal medya hesaplari da artik birer haber kaynagi

haline gelmistir.

“Yaklagik 100’e yakin siteyi iki saatte bir tarariz. ASKi, Ankaragiicli, Ankara Emniyet MidurlGga,
Ankara Valiligi gibi Ankara’nin birgok yerel kaynaklarini tariyoruz. Twitter’da icinde Ankara yazan her
tweet bizim 6nimuizden gegiyor. Biz oradaki gelismeleri de takip ediyoruz. Clinku bizim bir farkindahk
koymamiz lazim ortaya, internet haberciliginde o farkindalik da aslinda sosyal medyadan gegiyor. Biz

bunu dogru kullanarak ayakta kalmaya ¢alisiyoruz.” (haberankara.com, K3)

Uye olunan haber ajanslarindan alinan haberler haricinde haber kaynaklarindan da
internet gazetelerine haber gonderilmektedir. Katilimcilar, eger kaliteli isler ortaya
koyuyorlarsa, glicliilerse, etki alanlari genisse ve 6nemli kisisel iliskileri, baglantilari varsa o

zaman haber kaynaklarinin kendilerine haber génderdiklerini vurgulamistir.

“Alandan ¢ok fazla haberi zaten telefonla aliyoruz. Oradan istihbarat gelir, bir futbolcu sakatlandi
haberi gelir, hemen oturulur yazilir. Ya haberi alan hemen kendi yazar, girer ya da ben duyum alirim,
istihbarat bana gelir bir editére kisa bilgilerini veririm, editor haberi girer. ...Internet haberciliginde
degil, gazeteciligin genel kuralinda var, kim giicliiyse haber oraya akar. Kim okunuyorsa, kimin etki
alani fazlaysa bir haber oldugu zaman birileri oraya séyler. Oyuncu sakatlanir sdylenir, bir yonetici

istifa eder soylenir, bir hoca degisir sdylenir, hoca gelir sdylenir... Bunlar sana akiyordur zaten. Bir de

“Zaten gucll bir haber markasi olduysaniz kentte, haber size gelmeye basliyor. Siz sadece o haberin
nasil kaliteli hale gelecegini veya detaylarini, anlatildigi gibi mi yoksa degil mi, farkli agidan farkh

goruslerden de destek alinip alinmayacagini yorumluyorsunuz.” (haberankara.com, K3)

Ayrica okurlardan da haber ya da haber ihbari geldigini, artik gliniimUiz kosullarinda
okurlarin 6nemli bir haber kaynagi oldugunu ve bunda sosyal medyanin etkisinin blyuk

oldugunu eklemigslerdir.

“Bize su anda haberle ilgili giinde 100’e yakin mail geliyor. Ama onun disinda glinimiizdeki sosyal
medya kosullarinda okuyucular da aslinda bir haber kaynagi artik. Onlardan haber geliyor,
ajanslardan haber geliyor, belediye biltenleri geliyor... Ama bir yandan da Haber Ankara’ya, gelin
haberimizi yapin diyorlar ya da surada su olay oldu, gelin ¢ekim yapin diyorlar. ...Biz evden otur gelen
haberi gir, kopyala yapistir seklinde c¢alismiyoruz, burasi bir lretimhane gibi. Sirekli buraya
Facebook’tan, Whatsapp’tan okuyucular haber atiyor, tiim kurumlar haberlerini atiyor, bizler sahaya

inip haberin pesinde kosuyoruz.” (haberankara.com, K3)

“Okurlarin haber gonderebilecegi Whatsapp ihbar hattimiz var bizim.” (haberankara.com, K4)



126
4.4.2.2. Haber iiretim siiregleri

Haberlerinin blylk cogunlugunu haber ajanslarindan alan internet gazeteleri icin
haber Uretim sireci daha ¢ok haber havuzundan “haber secimi” ve “haberlerin lizerinde
yapilan degisiklikler” seklindedir. Haber ajanslarinda c¢ok sayida haber yer almakta,
internet gazeteleri de bu haberler iginden kendilerine uygun olan haberleri secerek aynen
ya da Uuzerinde gerekli birtakim degisiklikleri yaptiktan sonra kendi sitelerinde

yayimlamaktadir.

“Haberi 6nce degerlendiriyoruz. Okunurluk orani nedir? Kimleri ilgilendiriyor, toplumun ¢ogunu mu
ilgilendiriyor, yani Ankara’da yasayan halkin ne kadarini ilgilendiriyor veya yayin politikamiza uygun
mu? Once bunu degerlendiriyoruz, sonra teknik kismi var. Haberi aliyoruz, bashgini degistiriyoruz,
eger iceriginde ¢ok fazla ayrinti varsa, ¢cok uzunsa -¢linki internet okuyucusu uzun haber okumayi
sevmiyor- ne kadar kisaltabilirsek kisaltiyoruz, fotograf ekliyoruz, kaydet diyoruz, ana sayfada yer

aliyor.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Hosumuza gitti mesela bir haber, disliniiyorsunuz, benim elimde telefon olsa, turktime.com’a
girsem ne okumak isterim, nasil bir haber olsa ilgimi ¢ceker? Su an mesela haftaya yoralim, Brunson
meselesi. Brunson’la yaptigin her haber okunur, istisnasiz. Brunson su an Amerika’da ayag takilsa
disse, haber olsa, paylassan okunur. Arda Turan meselesi mesela, su an haftada o var. Arda Turan
evinden c¢ikip bakkala ekmek almaya gitse haber olur. Glindeme gore secip yayimliyoruz. Giindem
disi haberler biz yapsak bile ilgi c¢ekmiyor zaten. Haber yapmak icin haber yapmiyoruz.”
(turktime.com, K10)

“Tamamen Ankara merkezli haberleri segiyoruz. Miimkiinse daha da Ankara’dan... ilce haberleri
mesela, bizim icin daha iyi. Clnkl diger genel haberler 6rnegin Ankara’da bir otobis kazasi
oldugunda bu haberi herkes bulabiliyor. Ama Elmadag’daki trafik kazasini herkes bulamiyor.”

(ankaradanhaber.com, K2)

Uye olduklari haber ajanslarindan haber aldiklari, kendilerine haber kaynaklarindan
haber gonderildigi gibi habere giderek kendi haberlerini Ureten internet gazeteleri de
vardir.

“Bir habere gittigimde -bu haberine gore degisiyor ama- 6ncelikle haberin konusuna uygun bir anons

cekiyorum. Orada yakalayabildigim kadar kisiyle roportaj almaya ¢alisiyorum. Oradan goruntiler alip

buraya (ofise) getiriyorum. Burada haberi editér arkadasimiz yaziyor, haberin kurgusunu da baska bir
arkadasimiz yapiyor. Ama soyleyse, ben video almadiysam -bdyle de haberlerimiz ¢ok oluyor, bazen
video gereken bir durum olmuyor, sadece birebir roportaja gidiyorum- o zaman ben de ya ses
kaydiyla ya aklimda kalanlarla ya da konunun degerine gbre bir haber hazirlayip veriyorum.”
(haberankara.com, K4)

Haber (retim sidrecinde katiimcilarin oOzellikle vurguladigi nokta “hiz” faktori

olmustur. Yeni iletisim teknolojilerinin olanaklari dogrultusunda hem haberin hizh
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hazirlanmasi hem de hizli yayimlanmasi mimkindir. Bu sebeple haber lretiminde hizla

yarisilan bir slireg s6z konusudur.

“Rutinlesen haberler var 6rnek veriyorum, hafta i¢i hocanin (teknik direktor) basin toplantisi vardir.
Biz kamerayla gideriz, oradan biyik ihtimalle canli yayin yapariz. Ayni zamanda kameramanin
yaninda giden muhabir bilgisayari acar hocanin séylediklerini yazmaya baslar. Daha basin toplantisi
bitmeden haberin hem gorintisini hem yazili halini biz yayimlamis oluruz. Maga gideriz, mag! takip
ederken haberi yazmis oluruz, sistemden de diigmiis olur zaten sari kartlar, kirmizi kartlar, goller,
degisiklikler... Mag sonrasi basin toplantisi yapar hoca, onu gériinttiye aliriz, canh yayin yapma iznim
olmadigi icin oradaki agiklamayi metne gevirir gondeririz. (Hemen orada) Haberi hazirlar, yayimlariz.
internette zaman &nemlidir. ilk giren olmak, gériintiide de haberde de &nemlidir. Orada girmeyeyim,

eve gidince yazarim, girerim dersen o arada zaten haber eskimis oluyor.” (klasspor.com, K5)

“Hafta icinde bakiyoruz programa, oOzellikle Ankaragiicii ve Genglerbirligi maglarina. Clnki bizim
kitlemiz daha ¢ok orada. Ankaragiicii ve Genglerbirligi magi varsa gidiyoruz. Mag 6ncesi hazirlik,
sahaya cikiyoruz, fotografimizi ¢ekiyoruz. Yukarida arkadasimiz yazilmasi gerekenleri bilgisayarda
yaziyor. Evde iki editor arkadasimiz var, onlar mag haberlerini giriyor. Mesele Ankara Giici’nde
italyan Alessio Cerci var. Kariyerli bir oyuncu. Gecen hafta geldi burada ilk kez ilk 11’e ¢ikti ve 8.
dakikada golini atti. Golu atti, 3-4 dk sonra onun haberi girdi bizim internet sitemizde. Evdeki
arkadaslar onu takip ediyorlar. Boyle sistemli ¢alisiyoruz. Mag icinde bu sekilde oluyor, magtan sonra
da basin toplantisina giriyoruz. Basin toplantisina da iki takimin hocalari geliyor, 10-20 dakika
araliklarla. Onlar fikirlerini anlatiyor, biz sorumuzu soruyoruz. Mutlaka soru sorariz. Son asamada da
artik eve gidiyoruz. Bunlari, elimizden geldigi oranda, ne kadar hizli yapabilirsek, videoysa video,
fotografsa fotograf, haberse haber... siteye giriyoruz. Cok biylk bir mutfak var, emek var. ...Basinda
biiyiik gazeteler yapar bunu. internette yoktur, mikrofon tutup roportaj yapan internet sitesi

Tirkiye'de iki-ti¢ tanedir.” (sporanki.com, K7)

Ayrica, internet gazetelerinde haberlerin geleneksel gazetecilikte oldugu gibi biylik
bir dikkat ve 6zenle Uretildigi, bu agidan fark gozetilmedigi belirtilmistir.

“Haber Uretim slreci ve gazetecilik pratikleri agisindan konustugumda kendim icin soyleyeyim ben

hig fark gozetmemeye calisiyorum. Nasilsa Hirriyet degil bu, bunu béyle yazsak da olur demiyorum.

BBC'de staja gittigimde nasil 6zen gosteriyorsam burasi icin de ayni 6zeni géstermeye calisiyorum.

Tabi bu kisiden kisiye gore degisebilir.” (sporanki.com, K8)

Geleneksel gazetecilikte oldugu gibi internet gazeteciliginde de haber basliklari ve
gorsel kullanimi ¢cok dnemlidir. Bu sebeple haberlerde okurlarin ilgisini ¢ekebilecek baslik
ve gorseller kullanilmasi gerektigi vurgulanmistir. Fakat sadece okur ilgisini ¢ekebilmek
icin haber icerigi ile ilgili olmayan ya da okuru kandiracak nitelikte bashk ve gorsellerin
secilmemesinin 6nemli oldugu da eklenmistir.

“Internet gazeteciliginde, llkemiz icin bahsediyorum, biraz daha merak uyandiran basliklar atiliyor.

Bu bir asamadan sonra kandirmacaya girebilir. Bu dengeyi iyi tutup okuyucuyu kaybetmemek, o

duygusal bagi saglamak ¢ok énemli. Baz siteler 6rnegin ‘O takim sampiyon oldu’ diye baslik atiyor,
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Fenerbahge logosunu koyuyor ama haber Fenerbahge voleybol takimindan bahsediyor. Biz bunu
yapmasak da merak uyandiran baslklar atiyoruz. Ornek veriyorum ‘Kecidren’de 32 mahallede su
kesintisi’, bu baslik dogru. Haberin icerigini de veriyorum. Sadece insanlar hangi mahalleler oldugunu
merak ediyor, 32’nin iginde mi yasiyorum diye. Biraz daha merak uyandiran basliklarin kullanildigi,

daha ¢ok goérsele dayali bir yapidan bahsediyoruz.” (haberankara.com, K3)

4.4.2.3. Haber kaynaklarindan alinan haberlerde yapilan degisiklikler

internet  gazeteleri  haber  kaynaklarindan  aldiklari  haberleri  aynen
yayimlayabildikleri gibi haberlerde birtakim degisiklikler de yapmaktadir. Genellikle
haberin bashgini, ara basliklarini, bazen haberin spotunu ya da fotografini degistirerek
haberi daha ilgi ¢cekici hale getirmeye ¢alismaktadirlar.

“Ben editorlerden haberi oldugu gibi almamalarini istiyorum. Haberi anlamlandirma, ona yeni bir

kimlik kazandirma, 6ziinden ve baglamindan koparmadan ama... internetin de ruhuna uygun bir

sekilde baslik, giris yazarak bu sekilde anlamlandirmalarini istiyorum.” (turktime.com, K9)

“Her haberde istisnasiz degisiklik yapma sansimiz olmuyor. Mesela A gazetesinden B muhabirinin
Ozel haberi oluyor. Bu haberi tek goren kisi o, haberi yazan kisi de 0. Onun gérdigi, onun yazdigi
haberi degistirme sansimiz yok. Sadece biz A gazetesinden B muhabirinin yaptigi habere goére
diyoruz, haber metnini yayimliyoruz. Bagka da sansimiz yok zaten. Ama 0Ozel haberler disinda tabi
istisnasiz  degistiririz. Bashg degistirebiliriz, fotografi degistirebiliriz, haber ici basliklar
degistirebiliriz... Haber iceriklerinde de degisiklikler yapabiliriz ya da haberdeki bagka bir konuyu 6ne

cikartip mansete tasiyabiliriz.” (turktime.com, K10)

Kritik haberlerde ise haber metninde hig¢bir degisiklik yapilmadan haberin aynen
aktarildigi ¢ctinkii haber metninde yapilacak en ufak bir degisikligin cok biyik hatalara
sebep olabilecegi eklenmistir.

“Cumbhurbaskaninin haberlerinde haber metninde ¢ok fazla oynamamayi tercih ediyoruz. Ozellikle

ince, Trump, Kasikgl... bu olaylarda bunu tercih ediyoruz. Ciinkii hem zamandan tasarruf hem de bir

A'yi B yapmak o haberlerde ¢ok blyiik hata." (ankaradanhaber.com, K1)

Haber konulari Ankara’yl kapsayan internet gazeteleri, eger haber kaynaklarindan
alinan haberin baslhginda Ankara vurgusu yoksa o basligi genellikle Ankara’yi 6ne
cikaracak sekilde degistirdiklerini belirtmistir. Haber bashginda, spotunda ya da
fotografinda okurun ilgisini cekecek sekilde degisiklik yapilmasinin haberin okunma
sayisini artiran 6nemli bir unsur oldugunu eklemislerdir.

“Anadolu Ajansi ¢ok fazla flas, dikkat ¢eken basliklar atmiyor, malum TRT standardinda haberler

yapiyor. Ama biz 6zel sektér oldugumuz icin o haberi pazarlamak zorundayiz, okutmak zorundayiz.

Okuttugumuz siirece Alexa’da oranlarimiz yikselir, reklam gelirlerimiz artar. Anadolu Ajansi’nin

‘Hamamoni’nde yangin ciktl’ bashgini biz ‘Hamamoni alev ald’’ diye degistiririz. Daha ¢ok dikkat
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cekmek igin, o haberi tiklatmak igin, amac bu. icerikte cok fazla degisiklik sansi olmuyor zaten.”

(ankaradanhaber.com, K1)

Haber ajanslarindan alinan haberler Gzerinde degisiklik yapilmasinin bir sebebi de
arama motorlari indekslemesidir®. indeksleme vyani sitenin belirli kriterlere gore
siizgecten gecirilerek arama motorlarinin dogal siralamasinda yer almasi, internet
gazetelerinin ziyaretgi sayilarini artiran dnemli bir unsurdur. Arama motorlarinda 6zgln
icerikli ve 6zglin baslikh haberler indekslenmektedir. Bu sebeple internet gazeteleri indeks
alabilmek bdylece arama motorlarinda Ust siralara gikarak ziyaretgi sayilarini artirabilmek
icin haber ajanslarindan aldiklari haberlerin baslk ya da ara basliklarinda degisiklikler
yapmaktadir.

“Bashk, ara basliklar bizde hep degisir zaten. Clinkii internet gazeteciliginin bir farkidir bu, bizim

arama motorlarinda indekslenme gibi bir kaygimiz var. Dolayisiyla oralarda daha 6zgiin haberler,

yorum katilan haberler indekslendigi icin (baslik ve ara baslik) degisir.” (haberankara.com, K3)

Haber kaynaklarindan alinan haberlerin igeriklerinde ise genellikle buyuk
degisiklikler yapilmadigi belirtilmistir. Fakat bir haber 6zel haber degilse ve eger haberde
eksik gorilen noktalar varsa bu eksikliklerin tamamlanarak haber iceriginde bazi
degisiklikler yaptiklarini da eklemislerdir.

“Diger kaynaklardan gelen haberde eksik gordiiglim noktalar varsa, kendim tamamliyorum. Dogal

olarak da atlatma dedigimiz bazi degisiklikler yapiyorum. Veya bir sitenin haberini aynen aldiginda,

ne kadar kaynak belirtsen de 6rnegin Ankara ile ilgili bir haberi istanbul’daki bir siteden almak bence
okuyucunun gozinde prestij kaybina neden olacagl icin ben o haberde bazi degisiklikler
yapabiliyorum. Ozel haber degilse tabi o da. Ornegin ciimle yapilarinda degisiklik yapabilirim, bashg)
degistirebilirim. Haberin alindig sitedeki baslik daha genel bir baslk olabilir ama biz Ankara’daki

takimlarin taraftar kitlesine hitap ettigimiz igin biraz daha onlara yonelik bashk atabilirim ya da

habere Ankara’yla ilgili bir sey sikistirabilirim.” (sporanki.com, K8)

“Kisisel ¢cok yorum eklemiyoruz ama ben bazi muhabirlerin yazdigi seyleri begenmiyorsam kendi
climlelerimi koyuyorum. Haberin geneli onlarin oluyor ama o haberi kendi climlelerime goére

degistirmis oluyorum.” (ankaradanhaber.com, K1)

%0 indeksleme, internet sitesi iceriklerinin arama motorlarinin veri tabanlarina kaydedilmesi anlamina gelir.
Arama motorlarinin veri tabanlarinda her site yer almaz, yer alanlar da belirli kriterlere gore siralamaya
konarak kullanicinin 6niine getirilir. Google bunu yaparken de her internet sitesine ait ayri siralama yaparak,
o siteye ait hangi iceriklerin kendi datasinda yer aldigini gosterir. Google, bir internet sitesini kendi arama
sonuglari icerisine almadan 6nce, 6zgiinliik kriteri basta olmak Uzere belirlenen slizgecten gegirir. Buna gére
beklenen hedef kelime ya da kelimelerde siralamalara sokar. Google arama sonuglarinda yer almak indeks
almak anlamina gelir (moradam.com).
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Haber kaynaklarindan gelen haberlerde eger haber metni kurumun diliyle, 6vglyle
ve reklam tarzinda yazilmissa haber igerigi diizenlenerek, tarafsiz olmasi da gozetilerek
haberin 6z0 verilecek sekilde degisiklik yapildigi belirtilmistir.

“Ornegin kurumlar buraya haber yénlendirdigi zaman kendi diliyle anlatirlar haberi. “Yillardir

yatirimlarina ara vermeden devam eden X Belediyesi’ diye baslar ciimle. Biz bu haberi boyle

veremeyiz, biz o haberin 6zinU verebiliriz. ‘X Belediyesi su yatirimlari yapti” gibi verebiliriz.

Dolayisiyla igerikleri degistiriyoruz, oynuyoruz evet. Hem konunun 6zini kaybetmeden haberi

okuyucuyla tarafsiz sekilde bulusturmak adina hem de indeksleme agisindan bize avantaj saglasin

diye tabi ki haberin tim ara basliklarini, fotograflarini degistirerek, kendi yorumumuzu katarak ya da
haber kaynaklarindan ekstra bilgiler alarak haberi harmanlanmis bir sekilde veriyoruz.”

(haberankara.com, K3)

Haber ajanslarindan, ulusal gazetelerden alinan ya da glvenilir haber
kaynaklarindan gelen haberlerde haberin dogrulugunun teyit edilmesine gerek kalmadigi
belirtilmistir. Eger haber iceriginde yorum ve reklam climleleri yoksa ve haber mevcut
durumu vyalin bir sekilde anlatiyorsa bu haberler degisiklik yapilmadan aynen
aktarilabilmektedir.

“Kuliiplerin basin birimleri devletin Anadolu Ajansi gibidir. Tamamen dogru olarak kabul edersin.

Yenimahalle Belediye Spor Kullibiinden bana haber gelirse ben onun neyini arastiracagim ki?

Kuliipten gelmis, mag haberidir, antrenman haberidir veya Avrupa’ya gidiyorlarsa onun haberidir.

KullUplerden gelen haberin hepsini aynen gireriz, hicbir degisiklik olmaz.” (sporanki.com, K7)

“Ciddi bir olay olursa, mesela yonetim toplantisinda kavga olmustur, yoneticiler yumruk yumruga
birbirine girdi gibi bir haber olursa ben bunu iki-lg kere check (kontrol) etmeden girmem. Siradan bir
haberse, ¢ok fazla check edeyim kaygisi olmadan girilebilir. Ama agir haberlerde, ben en azindan

girmeden distndyorum, dlizgiin yazmaya ¢alisiyorum.” (sporanki.com, K8)
4.4.2.4. Haber liretimine okur ilgisi ve okur katiliminin katkisi

internet gazetelerinde yer alan haberlerin kac kisi tarafindan okundugu sitenin arka
planinda ya da bazi internet gazetelerde haber sayfasinda herkese acik bir sekilde
gorilebilmektedir. Haberlerin okunma sayisi, habere olan okur ilgisinin gorilmesinde
etkilidir. Katilimcilar haberlerin okunma sayisini takip ettiklerini ve bunun o habere benzer
haberler yapilmasinda etkili oldugunu dile getirmistir.

“Anlik olarak goérebiliyoruz tabi. Sirekli hangi haber ne kadar okunuyor bakiyoruz. Tekrar ona benzer

haberler yapilmasi i¢in.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Takip etmeye calisiyoruz. Cok okunan haberi biraz daha nasil zenginlestirebiliriz diye fikri takip de

yaplyoruz bazen.” (turktime.com, K9)
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“Yazdigim haberlerde ve yazilarda tiklanma sayisina bakiyorum. Sitenin politikasindan degil de ben

kendim 6nem verdigim igin ¢ok takip ediyorum bunu.” (sporanki.com, K8)

Haberlerin okunma sayisi ile iligkili olarak, okurlar tarafindan en ¢ok ziyaret edilen
bolimlerin ve haber kategorilerinin neler oldugunun bilinmesi de okur ilgisinin
gorilmesinde etkilidir. Okurlarin en cok ziyaret ettigi bolimler ve cok okunan haber
konulari internet gazetelerine gore farklilasmaktadir. Katilimcilar Ankara vyerel
haberlerinden daha c¢ok kaza, zam ve mahalle haberlerinin, Ankara sporu icin ise
Ankaragicil ve Genclerbirligi haberlerinin okundugunu ifade etmistir. Tirkiye genelinde

ise saglik ve magazin haberlerinin daha ¢ok okundugu belirtilmistir.

“Bunu ¢ok aci olarak soyleyebilirim size, kaza haberlerin okundugu kadar, érnegin emeklilik, egitim
veya sosyoloji ile ilgili bir sey okunmuyor. En ¢ok kaza haberleri. Nerede facia olmus, nerede yangin
¢itkmis, nerede cocuk istismari... Strekli bunlar okunuyor, bu yizden sirekli gindemde bunlar.

(ankaradanhaber.com, K1)

“Biz yerel bir site oldugumuz igin tabi ki Ankara ile ilgili ve daha ¢ok sokagi, mahalleyi ilgilendiren
haberler... Belediye su yatirimi yapti falan gibi haberlerden ziyade, su kesintisi haberleri, trafik kazasi
haberleri, zam haberleri, kar yagisi tatili gibi biraz daha insana dokunan haberler daha ¢ok okunuyor.
Onun disinda Ankaragiici, spor ilgi goriiyor. Ve tabi ki kaginilmaz bir gergek, magazin haberleri ilgi

goren kisimlar arasinda yer aliyor. (haberankara.com, K3)
“Tabi ki Ankaraglici 6zel haberleri en cok okunuyor.” (sporanki.com, K7)
“(En ¢ok okunan) Ankaragticl, Genglerbirligi haberleri”. (klasspor.com, K5)

“Saghk. Dénemsel bir miktar degisse de saglik degismiyor. insanlar yasamak istiyor. Saglik,

glizelleseme, estettik ameliyat... Ayni haberi 50 kere okusun. Millet bikti siyasetten, siyasetciden.

Siyaset beni hasta ediyor diyor. Daha ¢ok saglik haberi yapiyoruz. Baktik magazin, magazin

haberlerine agirlik veriyoruz." (turktime.com, K9)

Okurlar tarafindan en c¢ok ilgi géren haber konularinin bilinmesi o konulara yénelik
daha ¢ok haber yapilmasinda etkili olmaktadir.

“Baktik saghk haberleri okunuyor, daha fazla saglik haberi yapiyoruz. Baktik magazin ¢ok okunuyor,

magazin haberlerine agirlik veriyoruz." (turktime.com, K9)

“Ona (¢ok okunan habere) yonelik daha ¢ok haber giriliyor. Bu sonucgta okunmaya bagh bir sey.”

(sporanki.com, K7)

Buna ek olarak, hangi haber konularinin daha cok okundugunun bilinmesi haberin

sitenin hangi bélimiinde (manset, sirmanset vb.) yer alacagini da belirlemektedir.
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“Ornegin 20 kisinin hayatini kaybettigi bir kaza tabi ki ana mansetten verilecek ama (kaza haberleri
¢ok okundugu icin) bes kisinin de hayatini kaybettigi bir kazayi ana mansetten veriyorum.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“haberankara.com” tarafsiz habercilik geregi, cok ilgi géren haber konularinin
bilinmesinin haber Uretimlerini etkilemedigini fakat haberin sitenin hangi béliminde ve

ne kadar sireyle yer alacagini etkiledigini belirtmistir.

“Siireci ¢cok etkilemiyor. Ornek veriyorum X belediye, X parti daha ¢ok okunuyor, Y parti daha az
okunuyor gibi bir ayrim yapamayiz kurum kiltiriimiz agisindan. Ve tarafsiz habercilik yapiyorsak... Ya
da Ankaraglicii daha ¢ok okunuyor, Genglerbirligi daha az okunuyor gibi bir ayrim yapamayiz.
Genglerbirligi taraftarina da bu kentte habercilik yapiyorsak saygi duymak zorundayiz ya da az bile
olsa Osmanlispor taraftarina da bunu yapmak zorundayiz. Ama tabi haberi yayimliyoruz, yerleri
degisebiliyor, daha fazla mansette kalabiliyor. Yoksa haber girilmesi noktasinda bir ayrim yapmiyoruz.
Clnkd bir haberi bes kisi okur -bes kisi okuyan haberimiz yok da- baska bir haberi 7 bin kisi okur ama
ikisi de haber degeri tasiyorsa bu sitede yer aliyor. Bes kisi de bizim i¢in 6nemli.” (haberankara.com,
K3)

“klasspor.com” okurlar tarafindan hangi haber konularinin daha ¢ok okundugunun
bilinmesinin haber Uretimlerine ek olarak haberi sunus bigimlerini de etkiledigini
belirtmistir.

“(En ¢ok ziyaret edilen haber kategorilerinin bilinmesi) Haber Gretimine etki ediyor. Haberin tarzina

da etki ediyor. Az buguk kitleyi biliyorsun. Ankaragiicl taraftarinin okuyucu kitlesini biliyorsun,

beklentisini, ne okudugunu biliyorsun. Genglerbirligi'nin ne okudugunu biliyorsun. ...Ankaragtci ile
ilgili bir sey yazacaksan, oyle sayfalarca bir sey yazmayacaksin. Okudugu bolim: baslik ve altindaki iki
paragraf. Ne vereceksen oradan vereceksin. Genglerbirligi’'nde destani yazip, en sonunda anahtarini,
demek istedigini verebilirsin. Clinkii okuyor, seviyor. ...Bu biraz okuyucu profilini bilmenle alakal,
kime ne verecegini bilmen lazim. Ankaraglici magina gidiyorsan sahadan ¢ok tiirbinin fotograflarini
¢ekmek zorundasin. Clunki Ankaragiici taraftari onu istiyor senden, kendini gérmek istiyor.”

(klasspor.com, K5)

Haberlerin okunma sayisi ve okurlarin en ¢ok ilgi gosterdigi haber konularinin
bilinmesine gore okur ilgisi gorilebildigi gibi haber alti yorumlar ve mesajlarla da okur
ilgisini gorebilmek miumkiindlr. Haber alti yorumlar ve okurlardan gelen mesajlar temelde
okurlar ile gazeteciler ve gazete yoneticileri arasinda etkilesim saglamaktadir. Bu etkilesim
gazetecilerin yaptiklari haberlere yonelik geri bildirim almalarinda etkili olmaktadir.

“Etkilesim kuruyorum okuyucumla, hem de gerek sosyal medyada gerek site Uzerinden arama

motorlarinda avantaj sagliyor.” (haberankara.com, K3)

“Aninda bir etkilesim oluyor zaten. internet gazeteciliginin aslinda istedigi sey bu. Bir haberi girdigin

zaman, geleneksel medyadaki gibi degil. Aninda etkilesim, aninda bir cevap geliyor. Sen burada ¢ok
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mikemmel bir is yapiyorum sanabiliyorsun ama oOyle gériinmiyor olabiliyor. Bu ylizden okuyucu

mesajlarini faydali buluyorum.” (klasspor.com, K6)

Haber alti yorumlar ve okurlardan gelen mesajlar yeni haber lretimi noktasinda da
katki saglamaktadir. Katilimcilar, okurlardan gelen mesajlardaki ya da haber alti
yorumlardaki sorulara ve taleplere gore haber (rettiklerini belirtmistir. Bu hem okurlarin
beklentilerinin karsilanmasini hem de haber liretim surecinde okurlarin katiimci hale

gelmesini saglamaktadir.

“(Haber Uretimini) Tabi ki etkiliyor, fikir veriyor bize. Bu sadece siteye gelen yorumlardan degil, sosyal
medyadan da yorum yapiyor insanlar. Birbirlerini etiketleyerek yorum yapiyorlar hatta. Bu da bize

hem fikir sunuyor hem sadik okur kitlesi kazandiriyor.” (haberankara.com, K3)

“Facebook’tan da siirekli her seyi yazabiliyorlar 6zglirce. Bana mesaj atabiliyorlar. Surada su var,

goriantusind yolluyorlar, ben onun haberini de yapiyorum.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Kose yazisinda, iyi yazmigssin ama su noktaya deginmemissin der (okur), ben onu not alinm.
Muhakkak etkiler beni. Roportajlarda oluyor, mesela su futbolcuyla su gin roportaj yapacagim
yazmistim, sormami istediginiz sorulariniz varsa bu tweetin altina yazin, sorayim gibi, bazen bu tarz

seyler yapilabiliyor.” (sporanki.com, K8)

“(Haber Gretimine etkisi) Oluyor tabi. Bazen istihbarat yakaliyorsun orada, birisi bir detay veriyor, bir
sey soyluyor, ben bunu nasil kagirdim diyorsun, evet boyle bir durum vardi diyorsun. Ya da bazen
sana telefon acip soylerse (haber) ondan ¢ikmis olacagi icin séylemeyenler yorum sisteminden sana
haber gonderebiliyor.” (klasspor.com, K5)

“Mesela okullar agilmadan 6nce dolarda artis yasandiginda okurlardan cok fazla mesaj geldi.
Kirtasiyelerle gorisun diye. Okul agilacakti ¢linkl. Biz de bunlari dikkate aliyoruz tabi ki. O dénem
mesela Kirtasiyeciler Odasi baskaniyla goriismeye gitmistim. Hem roportaj yapmistik hem sokaga
inmistik. Tabi ki okurlarin isteklerine de elimizden geldigi kadar 6nem vermeye calisiyoruz.”
(haberankara.com, K4)

“Mesela en basitinden Eryaman’da yeni bir stat yapiliyor, bize onunla ilgili siirekli, gidin haber yapin
diyorlar. Bizim de bir seyler yapabilecegimizi bildikleri igin strekli baskiliyorlar. ...Bizi yonlendiriyorlar,
gidin, gelin, arayin, sorun, takip edin, haber yapin diye.” (sporanki.com, K7)

4.4.3. internet Gazetelerinin Haber igerikleri
internet gazetelerinden “ankaradanhaber.com” ve “haberankara.com”un haber
konularini Ankara yerel haberleri olusturmaktadir. “klasspor.com” ve “sporanki.com”un

ise Ankara sporudur. Dort internet gazetesinin de ortak noktasi Ankara’dir.

“turktime.com”un haber konulari ise agirlikli olarak Tiirkiye merkezli siyasettir.

Haber konularina yonelik katilimcilarin kendi tanimlamalari su sekildedir:

“Ankara’nin yerel haberlerini oncelikli olarak paylasiyoruz. Ankara bizim igin 6ncelikli ama glindeme

dair haberleri de kesinlikle es gegmiyoruz.” (ankaradanhaber.com, K1)
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“Ayhk 1 milyon sayfa goriintilenmesine kadar bir okuyucu kitlemiz var. Aslinda bu rakamlarla
beraber, Ankara’nin en etkili yerel basin kurumlarindan birisiyiz diyebiliriz. Sadece yerel haberler
yapariz. Tabi araya ufak tefek, saglik magazin gibi haberler girdigi de oluyor ama daha ¢ok yerel.
Ankara’daki gelismeler, belediyelerdeki gelismeler, blrokrasideki gelismeler, kentin mahallelerindeki
gelismeler, kentin kiltlir sanat etkinlikleri ya da spor etkinlikleri gibi tamamen yerel bir yapi Gzerine

kurulmustur Haber Ankara.” (haberankara.com, K3)

“Isminden de belli, Haber Ankara, Ankara’dan haber verecek.” (haberankara.com, K4)
“Ankara sporu.” (klasspor.com, K5)

“Ankara spor haberleri.” (sporanki.com, K7)

“Odak noktasi siyaset diyebiliriz. Tlrkiye merkezli siyaset.” (turktime.com, K9)

internet gazetelerinin haber icerikleri; 6zel haberler, haberlerde kaynak ve muhabir

ismi belirtme durumu, haber iceriklerinde gilincelleme, haberlerde link kullanimi ve

anahtar kelime kullanimi ayri bagliklar altinda ele alinmistir.

4.4.3.1. Ozel haberler

internet gazetelerinin haberlerini, haber kaynaklarindan alinan haberler ve &zel

haberler olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Orneklem olarak belirlenen internet gazeteleri

icinde, alandan haber toplama ve haber lUretme pratigi olan internet gazeteleri olsa da

tim internet gazetelerinde 6zel haber sayilari, haber ajanslarindan alinan ya da diger

haber kaynaklarindan gelen haber sayilarina gére daha azdir.

internet gazetelerinin 6zel haber sayilari/oranlari kendi beyanlarina gére su

sekildedir:®!

“Yuzde %80 ajans kaynakli, %20 6zel haber diyebilirim.” (turktime.com, K9)

“Glindeme gore, glinde 4-5 6zel haberimiz de olur, hi¢ 6zel haberimizin olmadigi giin de olur.”

(sporanki.com, K7)

“%50, %50. Ozel haberi sdyle algiliyorum, oturup kendim yazdiysam bu 6zel haberdir. Bunu benden
bes dakika 6nce baska birinin girmis olmasi, bes dakika sonra baska birinin girecegi benim agimdan
ozel haber tanimini degistirmiyor. Clnkli oturmusum ona emek vermisim ve ben yazmisim, bir
yerden okuyarak yazmamisim. O benden daha hizli davranmis, basligl vermis detaylar birazdan
demis... Bu haberi benden 6nce verdi diye onun 6zel haberi olmaz. Ben oturup metnini yazdiysam,
emek verdiysem o benim 06zel haberimdir. Onun igin benim 06zel haber oranim vyiksek.”

(klasspor.com, K5)

61 internet gazetelerinin 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda yayimladiklari zel haber sayilari Cizelge 4.17’de
yer almaktadir.
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“Bu zamanla gelisen bir sey. ilk kuruldugumuz zaman sifirdi (6zel haber). Asagi yukari ilk bir yil da
béyle gecti. ikinci ve Giglincii yilda giinde bir-iki 6zel haber girilmeye baslamisti. Gegtigimiz yillarda bu
gilinde bes-alti olmustur. Son zamanlarda, artik Haber Ankara’da ¢ikan haberlerin %20’si, %30’u 6zel
oldu, %601, %70’i de haber kaynaklarindan gelen haber oldu.” (haberankara.com, K3)

“Ozel haberler yapiyoruz. STK'larla, siyasi parti liderleriyle, milletvekilleriyle 6zel réportajlar
yaplyoruz. ...“%60 Anadolu Ajansi, %40 6zel haber diyebiliriz.” (ankaradanhaber.com, K1)
“ankaradanhaber.com” haber ajanslarindan alinan haberlerin daha fazla olmasinin
sebebini gindemin c¢cok yogun olmasi, buna karsin personel sayisinin az olmasi ve
akreditasyon engeli yasanmasi olarak aciklamistir.
“Giindem o kadar yogun ki ve internet sitelerinin reklam gelirleri belli. Bir yazili basinin, Hirriyet’in
20 calisani varsa bizim ¢ tane var. Her habere gitmemiz zaten mimkin degil, akredite olmamiz
mimkiin degil. Cinkld cumhurbaskaninin ugagina sadece belli gazeteciler aliniyor. Ben oraya gidip o
haberi yapamam. Onu tabi ki de Anadolu Ajansi’ndan alacagim.” (ankaradanhaber.com, K1)
Katilimcilara, haberler biiyilk 6lgliide haber ajanslarindan aliniyorsa okurlarin neden
o ajanslarin internet sitelerini degil de internet gazetelerini tercih etmesi gerektigi
soruldugunda, oncelikle sadece ajans haberciligi yapmadiklarini, 6zel haberler de
Urettiklerini, haber ajanslarindan aldiklari haberleri ise belli 6l¢iide daha ilgi ¢ekici hale

getirmek ya da okunurlugunu kolaylastirmak adina dizenlediklerini belirtmislerdir®2.

Buna ek olarak, haber konulari Ankara yerel haberlerinden olusan internet
gazeteleri, haber ajanslarinda tim Turkiye hatta diinya ile ilgili haberlerin oldugunu,
kendilerinin ise buralardan sadece Ankara ile ilgili haberleri sectiklerini ve bdylece
Ankara’dan haberdar olmak isteyen okurlarin o kentle ilgili haberlere daha kolay
ulasabilecegini dile getirmistir. Ayrica haber dillerinin haber ajanslarinin haber diline gére

daha yalin ve hedef kitlelerine yonelik oldugunu eklemisledir.

“Birincisi sadece ajans haberciligi yapmiyoruz. ikincisi o ajans haberi geldiyse de ona yorum ya da ek
bilgiler sunuyoruz, kaynaklari biz de arastiriyoruz. Ajans haberciligi biraz daha haberi yaz geg
seklindedir, biz o habere yorum katiyoruz ve Ankara’ya 6zel olanlarini secerek aliyoruz, Ankara’yi
ilgilendirenlerini. Ama ajans haberciligi disinda da Haber Ankara’yi ayakta tutan, asil buraya ilgiyi
ceken sey bir hiz, iki kendi 6zel haberlerimiz. Bu 6zel haberleri saglamazsaniz, dediginiz gibi insanlar
ajanslardan okuyup gecerler. Ama Haber Ankara’ya egiliyorsa 6zel haber olacagini biliyordur ya da
sosyal medyada dikkatini ¢eken bir haber gérmdistiir. Bu ylizden ziyaret ediyorlar Haber Ankara’y:.”

(haberankara.com, K3)

52 Haber kaynaklarindan alinan haberlerde yapilan degisiklikler daha énceki 4.4.2.3. Haber Kaynaklarindan
alinan haberlerde yapilan degisiklikler bashgi altinda ele alinmustir.
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“Ajans belli bir ideolojide, bir seyi savunacaklar ya da tamamen tarafsiz olacaklar. Anadolu Ajansi’nin
haberleri diimdiiz, hic yorum yok. Ama bizim en azindan Anadolu Ajansi’’nin lzerine yorumlama

sansimiz var.” (ankaradanhaber.com, K2)

“Cinki basliklarimiz daha etkili ve 6zel haberler de yapiyoruz biz. Anadolu Ajansi séyle yapiyor, bir
siralamasi yok, hem diinyadan hem Tiirkiye'den... arka arkaya, dakika basi, stirekli, her dakika haber...
Ve Anadolu Ajansi’nin kullandigi dille bizim kullandigimiz dil arasinda ¢ok biyiik fark var. Bizim
kullandigimiz dili ilkokul mezunu da gok iyi anlayabiliyor. Ama Anadolu Ajansi’nin yaptigi bir haberde
¢ok fazla teknik kullanildigi igin anlama sansinin biraz daha az oldugunu diigtiniiyorum. Kullanilan dil
onemli. Bizimki biraz daha basit, biraz daha halka yoénelik, biraz daha kirsal kesime yonelik.”

(ankaradanhaber.com, K1)

Katilimcilar, internet gazetelerinin 6n plana c¢ikmasi, farkindalik yaratmasi,
okunurlugunun artmasi ve sektérde yer edinebilmesi icin 6zel haberlerin 6neminin ¢ok

blylk oldugunu vurgulamistir.

“turktime.com’un Ozelligi biraz da su, Tlrkiye’de 6zel haber gelenegini de baslatan biziz zaten. Bir
ornek vereyim: CHP milletvekili Aylin Nazhaka’yr Atatiirk’an fotografini meclisten (odasindan) indirdi
diye CHP’den attiran sitedir turktime.com. Benim yaptigim haberdir, onu turktime.com’da
yayimladim. 58 giin Tiirkiye giindemi oldu ve en sonunda CHP toplandi Atatlrk’in fotografini
meclisten indirmesi olayinda benim yaptigim haberi hakli buldu ve Aylin Nazhiaka’yi CHP Uyeliginden

atti mesela.” (turktime.com, K9)

“Ozel haber yapmak daha dogru bir sey oluyor, eger sitenizi 6n plana ¢ikarmak istiyorsaniz. Ajanstan
alinan haberin okunma orani ¢cok az. Ama yaptigimiz 6zel bir haber var bugiin mesela, hicbir yerde
yok ve biz onu servis ettik su an Anadolu Ajansi’na. Anadolu Ajansi’'nda bile yok.”
(ankaradanhaber.com, K1)

“Kurumlar zaten bize haberlerini yonlendiriyorlar. Ama kurumlarin haberleriyle ayakta kalamazsiniz.
Cinki o kurumlar herkese o haberleri gdnderiyor. Bizim bir farkindalik saglamamiz lazim. Bunu da
Ozel haberlerimizle sagliyoruz. ...Bir kurulusun farkini da bu ortaya koyuyor, biz bu 6zel haber oranini
artirdikca okur bizi daha cok seviyor, daha ¢ok ziyaret ediyor ve daha c¢ok bag kuruyor.”
(haberankara.com, K3)

“Ben bir de yeni bir programa basladim (haftanin 6ne cikan haberlerinden olusan gorintili
program). Mesela bu da 6nemli, bu fikir bile bizim igin glizel bir sey. Clnkil insanlar boyle bir sey
yapmiyor. Bizim iki glinim{z{ alan bir sey normalde. Ama nasil ilgi uyandirabiliriz, insanlara nasil
daha cok izletebiliriz ¢cabasiyla, dislincesiyle ¢ikmis bir fikir bu. Boyle seyler yapmak beni de motive
ediyor, calisma arkadaslarimi da motive ediyor. isinizi hep bir heyecanda tutuyor, o zaman bu
sektorde yer ediniyorsunuz.” (haberankara.com, K4)

4.4.3.2. Haberlerde kaynak ve muhabir ismi belirtme durumu

Haberlerde, haberin alindigi kaynagin belirtilmesi durumuna bakildiginda, Ulye
olunan haber ajanslarindan alinan haberler icin kaynak belirtme zorunlulugu
bulunmamaktadir. Bu sebeple haber ajanslarindan alinan haberlerde kaynak belirtilme
orani duslktir (Bkz. Cizelge 4.20). Fakat baska internet sitelerinden ya da gazetelerden

alinan haberlerde genellikle kaynak belirtme egilimi vardir.
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“Anadolu Ajansi’'na lcret (lyelik) odedigimiz igin istersek belirtiriz, istersek belirtmeyiz. ...Kose

yazarlarinda belirtiriz. Ya da su kisinin haberine gére diye yazariz.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Uye oldugumuz kaynaklarda (ajanslarda) genelde belirtmiyoruz. Ama 6zel haber aldigimiz kisilerde,

kaynaklarda kaynak belirtiyoruz.” (turktime.com, K10)

“Kuliiplerden alinan haberlerde kaynak gdstermemize gerek yok, kendi haberimize de SPORANKI

OZEL yaziyoruz.” (sporanki.com, K7)

“Kaynak belirtiyoruz. Kesin istedi§im bu ama bazen unutabiliyor. Ya da bazen haberin kaynagi

hakikaten belli olmuyor.” (turktime.com, K9)

“Biz Ankara’daki gazetecilerin, Hurriyet'te, Milliyet’te Sabah’ta ne haberi ¢ikarsa siteye koyuyoruz. Ve
altina mutlaka kimden aldigimi yazarim. Haberin daha 6zetinde, su kisinin Milliyet Ankara’ya verdigi
réportaja gére diye de yazariz. Beni kaynak géstermeniz sart degil diyorum ama ben herkesin kaynak

konusuna g¢ok hassasim, onu mutlaka gosteriyorum.” (klasspor.com, K5)

Ozel haberlerde haberi hazirlayan muhabirin adinin belirtiime durumuna bakildiginda

ise genellikle muhabirin tercihine birakildigl, muhabirin isterse yer verdigi istemezse yer

vermedigi, bu konuda 06zgir oldugu fakat genel olarak 6zel haberlerde muhabirlerin

adinin yazildigi ifade edilmistir. “haberankara.com”da ise 6zel haberlerde ayrica, haber

fotografinin sol st kdsesinde 6zel haber ibaresi ile birlikte muhabirin adi ve fotografi yer

almaktadir.

4.4.3.3. Haber igeriklerinde giincelleme

internet gazetelerinde haberlerde anlik olarak giincelleme olanagi bulunmaktadir.

Bu giincellemeler haber ile ilgili yeni bilgilerin ya da fotograflarin haber metnine

eklenmesi, haberdeki hatali kisimlarin silinmesi ya da yanlislarin dizeltilmesi seklinde

olabilmektedir. Ayrica okurlardan gelen yorum ve tepkilere gore de haber icerikleri

glincellenebilmektedir.

“Habere ait detay ekleriz tabi.” (turktime.com, K10)

“Bir haberi yazdin, yanlis degil ama yeni bilgiler geliyor. Sakatlandi ¢ikti mesela bir oyuncu, o haberi
gectin sakatlandi, sedyeyle gotirdiler diye. Yeni bilgi gelince 6rnegin MR gekildi, 3 ay yok oyuncu
onu ekliyorsun. Onu haberin igine gilincelleme olarak katiyorum. Yanlis haber oldugunda tabi
diizeltebiliyorsun. ...Hemen yanlis bir sey mi oldu, tepki mi geldi, millet haberin altina kifiir mu etti
ya da kuliipten aciklama mi yapildi... Tekzip yayimlamadan, o yazdigini silip baska bir sey
yazabiliyorsun. ...internet gazeteciliginin agigi o bence. Kagit gazetede yanls haber yaparsan ertesi
giin tekzip yayimliyorsun. internet gazetesinde tekzip yayimlayan gérmedim. Hiirriyet gibi gazeteler

belki yayimlamistir.” (sporanki.com, K8)

“(Geleneksel gazeteler) Kesinlikle dezavantajlilar bize gore. Biz yaptigimiz haberde yanhslik
oldugunda aninda diizeltebiliyoruz. Onlar basili oldugu igin, hatali bir haber yaptiklarinda ertesi giin
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tekzip yayimlamak zorundalar. Bende (internet gazetelerinde) diizeltme sansi hemen var. Veya bana
mail atar, der ki ben su firmayim, haberimi s6yle yazmissiniz ama 6yle degil der. Aninda duzeltirim.
Diizeltme mailini de kendisine atarim, bu anhktir. Ama gazete gilinlik giktigi icin -hatta haftalik aylik
¢ikan gazeteler var- onlar tekzip yayimlamak zorunda. Bu konu yuziinden davalik bile oluyorlar.”
(ankaradanhaber.com, K1)

Katilimcilar, internet gazeteciliginde haberi ilk veren olmanin ¢ok énemli oldugunu
vurgulayarak, bazen son dakika gelismeleri ya da 6nemli konularda haberi ilk veren olmak
adina haber ile ilgili kisa bir bilgi verdiklerini, haberin detaylarini sonradan eklediklerini

ifade etmislerdir.

“Mesela cumhurbaskani konusma yapiyor. ilk birkag climlesini habere yaziyoruz, hemen atiyoruz.
Haberi ilk siz atmis oluyorsunuz. Sonra konusmasinin devami geliyor. O devamini da eklemek
zorundasiniz. Glincelleyerek, devamini yazarak, atiyorsunuz. Bu sekilde son dakika girmemiz gereken
haberlerde, haberin basligini atiyorum daha sonra ayrintilar neyse onlari giriyorum. Ya da yanhs

oldugunda diizeltebiliyorsunuz.” (ankaradanhaber.com, K1)

“X kullibli baskani futbolculara saldirmis, kapinin 6nindeyim ben, bekliyorum, gelismeleri
o0grenmeye c¢alisiyorum. Onu ilk duyuran olmak 6nemlidir. Bilgisayar basinda olan bir editériime
telefon acarim, ‘Su kisi soyunma odasinda futbolculara saldirmis, haberi ver, sosyal medyaya dissin.
Detaylar az sonra dersin.” Yapariz, insanlar beklemeye baslarlar. Ama soyle bir seyim yok, gireyim,
tiklansin, detayl vereyim, sonra bir daha tiklanir bir daha okunur falan degil benim endisem. Benim
tikla ilgili hayatta hicbir endisem olmadi. Yani benimki habercilik refleksi, ilk benden duymus olsunlar,
ondan sonra detaylari alinca veririm. Bu iste tiklamayla para kazanilmiyor, bu 6nemli bir detay.”

(klasspor.com, K5)

Ayrica, haberin okunma sayisi diisiikse, bu sayiyl artirmak adina haber baslig ya da

fotografini degistirerek de haberlerde giincelleme yaptiklarini belirtmislerdir.

“Evet. Fotografini degistirelim, bu basligi tutmadilar herhalde, bashg degistirelim. Oyle oluyor tabi.”

(turktime.com, K9)

“Once suna bakiyoruz, hangi saatte yayimlandi haber? Haberi etkileyen A kisisinin kitlesi o saatte
internette olabilir mi? Zaman ve kitle hesabini distindyorum. Acaba yanls zamanda mi haberi
yaptim, (Twitter’da) etiketledim ve gonderdim? Clunki haberleri biz etiketliyoruz genelde, mesela ilge
haberi degilse Ankara Blyliksehir’i etiketliyoruz. Az okunduysa biliyorum ki o anda yetkililer yok
(haberi retweetlemediler/paylasmadilar ve az okundu). Haberin daha sonra bashgini cevirip -
gercekten 6nemli ya da dikkat ¢ekici bir haberse ama- ertesi giin farkli bir saatte tekrar yayimliyorum.
Bakiyorum okunma sayisi iki katina, (¢ katina c¢ikiyor. Tamamen zamanla alakah.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“Haberi paylastiktan sonra, glindemin yogun oldugu glinlerde 6zellikle, degisiklik yapma sansimiz pek
kalmiyor. Bir haberi dogru yaptigimizi dislinliyorsak dénip bakmiyoruz, bakamiyoruz, diger haberler
de biriktigi icin. Ama evet bazen haberin bashgini, gorselini degistirdigimiz zamanlar da oluyor.”
(turktime.com, K10)
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“Bazen yapiyorum. Bu haber neden insanlarin ilgisini ¢ekmedi diye distntp bashg
degistirebiliyorum. Biraz daha dikkat cekici kelimelerle yeni bir seyler yazmaya g¢alisiyorum.”

(sporanki.com, K8)

“Yapabiliyorsunuz. internet haberciligi o genis, o esnek ortami size sagliyor. ..Zamanla okuyucu
tercihleri oturuyor, haber kiltiriniz olusuyor kendi kurumunuzda. O kurum kiltiriiniza
yansitiyorsunuz haberlerinizde. Okuyucularin habere tepkisine gore de degisebiliyor bu ama zaman
icerisinde siz de onu (okur tepkisini) tecriibeyle sabitlemis oluyorsunuz. Bir siire sonra hangi bashgi
atmaniz gerektigini, hangi ara basligin, hangi fotografin nereye konulmasi gerektigini, haberin nasil
ilgi uyandiracagini biliyorsunuz. Ozel bir degisiklik yapmaniza da gerek kalmiyor.” (haberankara.com,
K3)

“klasspor.com” ise imla hatalari haricinde haberleri glincelleme aliskanliklari
olmadigini ve habere ekleme ¢ikarma yapmadiklarini ifade etmistir. Buna benzer sekilde
haberin okunma orani diisiikse, haberin bashgini ya da fotografini degistirerek tekrar
yayimlamadiklarini, basili gazetelerde haberler nasil aninda degistirilemiyorsa bu tutumla
hareket etmeye galigtiklarini eklemistir.

“Misal ben biriyle ilgili bir haber yazdim. Sonra o kisi aradi, ‘Bu haberi yazmissin ama keske benim

adimi kullanmasaydin, orayi diiz gegseydin, 10 yillik arkadasimsin...” Orada panel 6niinde, alinan

bilgilere gére dersin, ismin oldugu ciimleyi kaldirirsin. iste buna izin vermiyorum. O yazildiysa yazild
artik. Hatta haberi girdikten sonra imla hatalari haricinde haberde diizenlemeye de izin vermiyorum.

Clink gazete gibi dlstin, gazete basildiktan sonra haberi degistirme liksin var mi? Yok. Bitmistir. Bir

hata mi yaptik, istihbarat hatasi mi yaptik, yanlis bir sey mi 6grendik, yanls bilgi mi verdik?.. Nerede

verdik o haberi, mansette mi verdik, ne kadar durmus mansette?.. Dizeltme metnini gireriz. Ayni
yerden, en azindan ayni slireyle veririm haberi. Kendimizi inanilmaz elestiririz. Kendimizi kontrol
etmeyi becerememisiz, yanlis istihbarat almisiz, gerekli olan sartlari yerine getirmeden, Ug¢-dort
yerden dogrulamadan girmisiz haberi, hata yapmisiz, okuyucularimizdan o6zir dileriz. Ama bunu

kimseye birakmayiz, kendimiz hallederiz. Bu biraz kendinle barisik olmayla alakah.” (klasspor.com,
K5)

4.4.3.4. Haberlerde link kullanimi

internet gazetelerinin haber iceriklerinde site ici ve site disi linkler
kullanilabilmektedir. Gorlsilen internet gazetelerinden bazilari site disi link
kullanmadiklarini  (ankaradanhaber.com, haberankara.com, sporanki.com) belirtmistir.
Site disi link kullandiklarini belirtenler ise (klasspor.com, turktime.com), baska haber
kaynaklarindan aldiklari haberlere ya da bazi yazarlarin baska bir sitede yayimlanan

yazilarina yonlendirme yapmak icin link kullanmaktadir.®3

63 1-7 Kasim 2018 tarihleri arasinda sadece “klasspor.com”un tiim haberlerinde site ici ya da site disi olmak
Gzere tim haberlerinde link kullanilmistir (Bkz. Cizelge 4.19)
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“Link vermeyi (site disina) genelde kullanmiyoruz ama muhabirlerin ismini yaziyoruz.”

(ankaradanhaber.com, K1)
“Site disina bir link baglantisi vermiyoruz.” (haberankara.com, K3)

“Genellikle yazarlarda yapiyoruz bunu (site disi link). Ornegin Hande Firat Hiirriyet'te bir yazi paylasti,
yazi ses getirecek bir yazi. Biz de okuduk hosumuza gitti, aliyoruz turktime.com’a. Géziimize ¢arpan
onemli kismini veriyoruz, yazinin tamamini okumak igin tiklayin deyip Hurriyet’in linkini veriyoruz.”
(turktime.com, K10)

“Link (site dist) kullaniyorum. Aldigim vyerin internet sayfasi varsa, sadece basili gazetede

yayimlanmadiysa (haber, yazi) oranin linkini veriyorum.” (klasspor.com, K5)

Site disi linkler, baska bir siteye yonlendirme yaptigi icin internet gazetesi okurunu
baska bir siteye kaydirmaktadir. Bu durum, geleneksel bir gazete satin alan okurun, o
gazeteyi okumayi birakarak baska bir gazeteyi okumasi seklinde 6rneklenebilir. Bu sebeple
site disi linkler internet gazeteleri agisindan olumsuz bir durum olarak goérilebilmekte ve

genellikle tercih edilmemektedir.

Site ici linkler ise ayni internet gazetesi icinde farkh sayfalara yonlendirme
yaptigindan internet gazetesi okurunun yine ayni site icinde gezinmesini saglamaktadir.
Bu durum, geleneksel bir gazete okurunun ayni gazetenin farkh sayfalarinda yer alan
haberleri okumasi gibidir. Bu sebeple site ici link kullanimina katilimcilarin tamami sicak
bakmaktadir. Bu konuda yaygin gors, okurlarin daha fazla sayfayi ziyaret etmesini, sitede
gecirdikleri zamani artirmasini ve eski tarihli bir haberin tekrar okunmasini sagladigi igin

site ici link kullaniminin yararl oldugudur.

“Bunu (site igi link) bence yapmak lazim. Okuyucuyu sitenin iginde tutmak c¢ok degerli.”

(sporanki.com, K8)

“Bunun (site igi link kullaniminin) avantajlari var. Birincisi zaten internet gazeteciliginde artik sadece
okunma ya da sayfa goriintilenmesi degil insanlarin o sitede kalma orani da cok 6nemli. Ya da daha
fazla vakit gegirmesi, daha fazla sayfaya bakmasi da 6nemli. Bu agidan fayda saglyor (site igi link
kullanimi). Bir de okuyucuya secenek sunuyor; okuyucu isterse, merak uyandiracak bir sey varsa o
habere tikliyor. Dolayisiyla karsilikli bir kazan kazan iliskisi diyebiliriz buna. Okur 6rnek veriyorum su
kesintisi ile ilgili bir haberi okurken, haberin icinde kendi blinyemizdeki baska bir habere -6rnegin su
indirimleriyle ilgili bir habere- yonlendirdigimiz zaman okuyucu sitede daha ¢ok vakit gecirmis oluyor.
Sadik okur dedigimiz bir kitle var. Hi¢ haber girmesek bile bizim sitemizi glinliik su kadar kisi ziyaret
eder diyebiliyoruz. Neden? Sadik okur, duygusal bir bag olusuyor. Bu duygusal bagin olusmasi da,
daha fazla haber okuyarak, daha fazla ilgi uyandirarak, insanlari buraya daha fazla ¢ekerek olur. Bu
noktada evet, diger haberlerimize link verilmesi katki saghyor. Ayni zamanda diger haberlerin de
tekrar canlanip yeniden indekslenmesi konusunda, arama motorlari optimizasyonu® konusunda da
bize avantaj sagliyor.” (haberankara.com, K3)

64 Arama motoru optimizasyonu ya da SEO (Search Engine Optimization), bir internet sitesi hakkinda arama
motorlarina yonelik yapilan tiim iyilestirme g¢alismalari olarak tanimlanabilir. SEO ile amag internet sitesinin
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“Haber iliskilendirmemiz var. Haberi yazdik, 6rnegin Genglerbirligi ile ilgili daha énce ¢ikmis haberler
varsa, hangilerini istiyorsan oraya (yeni habere) onlari iliskilendiriyorum.” (klasspor.com, K5)

Site i¢i link kullaniminin bir baska katkisi da haberler arasinda iliskilendirme
yapilmasi, haber ile ilgili daha Once yasananlarin ve bu konuda daha 6nce yapilan
haberlerin neler oldugunun okurlara hatirlatiimasi, boylece konunun tim siiregleriyle ve
kronolojik olarak anlatilabilmesidir.

“Ben haberi hikaye gibi vermeyi ¢ok seviyorum. Ornek gésteriyorum, bugiin M... Y... cikt, M... G... ile

ilgili bir sey soyledi ge¢cmise dair. Ben olayin sadece orasini almayl sevmiyorum, ilk énce olayi

anlatmam lazim. M... Y... boyle soylemisti, M... Y..'ye M... G... cevap vermisti, sunlari sdylemisti, bu
sefer de M... Y... ona cevap veriyor... seklinde. Bunlari iliskilendirirken, haberi hikaye gibi anlatirken
araya da o eski tarihli haberleri veriyorum, gir oku diye. iliskilendirme bunu saglyor. Tiklamayi artirir

mi, artirir. Ama benim tiklama derdim yok. Benim derdim tamamen, insanlar taslari kafasinda yerine

oturtabilsin, eksik bir sey kalmasin.” (klasspor.com, K5)
4.4.3.5. Haberlerde anahtar kelime kullanimi

internet gazetelerinde haber metninin altinda anahtar kelimelere vyer
verilebilmektedir. Bazi internet gazetelerinde anahtar kelimeler haber metni icinde de yer
alabilmektedir. “sporanki.com” harig gorusilen internet gazetelerinin tamami haberlerde
anahtar kelime kullandiklarini, “sporanki.com” ise site altyapilari bu fonksiyona misaade

etmedigi icin anahtar kelime kullanmadiklarini dile getirmistir (Bkz. Cizelge 4.19).

Haber iceriginde yer alan kisi, yer, kurum vb. kelimeler icin olusturulan anahtar
kelimelere tiklandiginda, o anahtar kelimenin gectigi tim haberler gosterilmektedir. Bir
nevi site ici link islevi géren anahtar kelimeler, okuyucularin site ici aramalarini
kolaylastirmaktadir. internet gazeteleri agisindan ise kullanilan anahtar kelimelerin arama
motoru siralamasinda eskisi kadar 6neminin kalmadigi fakat iyi bir arsiv ve haber hafizasi
olusturulmasi noktasinda 6nemli oldugu eklenmistir.

“En 6nemli anahtar kelimeler, haber icerigindeki kisiler. Ornegin bir bakanin oldugu bir haberde

bakanin adi anahtar kelime olarak olmak zorunda (haber onunla ilgili oldugu igin). Yerler, mekanlar...

Bir haberde kimin adi geciyorsa onlari bir kere koyarim. Clinkii arama yapilirken genelde onlarla

yapiliyor. Ornegin X kaza haberiyse kaza haberinde yer adini kullaniyoruz. Daha ¢ok yer ve kisileri

kullaniyorum ben.” (ankaradanhaber.com, K2)

“Cogu kisi anahtar kelimeyi Google icin kullaniyor ama biz kendimiz icin kullaniyoruz. ...Gazetecilikte

bazen ileriye bakarak ne olacagini kestiremezsin. Gegmise dénip baktigin zaman gizgiler oturmaya

degerini artirarak arama motorunda daha Ust siralara ¢ikmasi ve dolayisi ile site ziyaretgi sayisinin
artirilmasidir (seohocasi.com, 2018).
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baslar. ...En 6nemlisi bu isin arsiv kismi. Bulundugun dénem iginde baktigin zaman bir sey cok 6nemli
degil gibi geliyor. Ama ¢ok sonra bir bakiyorsun, (haber ile ilgili) taslar o zaman oturmaya basliyor.

(Anahtar kelimeler) Kendi aramalarimi hizlandirmama yariyor daha dogrusu.” (klasspor.com, K5)

“Tabi anahtar kelimeleri dogru tanimlamak gerekiyor ama anahtar kelimelerin eskisi kadar cok 6nemi
yok arama motorlari nezdinde. Daha ¢ok basligin ve 6zgiin haber olmasinin énemi var. Ozgiin

haberse Google onu ¢ok daha rahat indeksliyor.” (haberankara.com, K3)
4.4.4. internet Gazetelerinin iletisim Olanaklari

internet gazetelerinde, okurlarin gazete yoneticileri, yazarlar ve muhabirlerle
iletisim kurabilmelerinin farkli yollari vardir. Bunlar site Gizerinden gonderilen mesajlar,
canh sohbet alanlari, site ici forumlar/bloglar ve haber alti yorumlar gibi olanaklardir®>.
Ayrica internet gazetelerinin sosyal medya hesaplari da alternatif bir iletisim kanalidir.
Tim bu bunlar hem okur ve internet gazetesi arasinda iletisim kurulmasini hem de

internet gazetelerinin okur ilgisini gérebilmelerini saglamaktadir.

7

internet gazetelerinin iletisim olanaklarindan haber alti yorumlara “sporanki.com

haric tim internet gazetelerinde izin verilmektedir (Bkz. Cizelge 4.8). Katilimcilar, haber

alti yorumlarin hassas bir konu oldugunu, kiflir, hakaret iceren yorumlarin yapilmasina

izin vermenin gazete sahibi icin cezai yaptirimi oldugu vurgulayarak yorumlarin onay
slrecinden gectigini belirtmistir.

“0 konu (haber alti yorumlar) biraz hassas bir konu. turktime.com ¢ok yorum alan bir site. Bu yiizden

bazen bizzat ben ilgileniyorum, bazen editér arkadaslarim ilgileniyor. Kiflir ve hakarete kesinlikle

misaade etmiyoruz. Ama iktidari elestirmis, muhalefeti elestirmis. Elestirsin birak diyoruz. Hakaret

olunca kesinlikle onu siliyoruz.” (turktime.com, K9)

“Oncelikle, yorumu onaydan gegirerek ekliyoruz. Clinkii kanunlarimiz bdyle bir cezai durumda biz bu
yoruma izin verdigimiz igin bizi de sorumlu tutuyor. Bu yorumu yazan sorumludur diye bir sey yok. Biz
de bunu yayimlamis oluyoruz. Aslinda kendimiz haber girmisiz gibi diisiiniiyor ve bunun sorumlulugu

da bizde oluyor. Dolayisiyla bir onay asamasindan gegiyor.” (haberankara.com, K3)

“Ust diizey kisilere, vyazarlara, haberin icindeki herhangi birine hakaret iceriyorsa onu

yayimlamiyoruz.” (turktime.com, K10)

“sporanki.com”da haber altlarinda “yorum yaz” butonu bulunmasina ragmen buton
islevi pasife alinmistir. Haberlere yorum vyapilmasina izin verilmemesinin sebebi,

yorumlarin kiifir ve hakaret takibinin ¢ok fazla zaman kaybettiriyor olmasidir.

% internet gazetelerinde bulunan iletisim olanaklari daha énceki 4.3.1.4 iletisim olanaklari bashgi altinda ele
alinmigtir.
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“Cinki gereksiz zaman kaybettiriyor. Calisiyordu eskiden. Bir haber koyuyorsunuz, arkasindan biri bir
sey yaziyor. Bakiyorsunuz kdse yazisi kadar yorum yazilmis, birisi kiifir yazmis, birisi elestiri yazmis,
karsi elestiri yaziliyor... O kadar biiylk bir zaman kaybi ki anlatamam. Cok zamanimizi yedi bizim onlar
(yorumlar), en sonunda kaldirahim dedik. Zaten (okurlar) sosyal medyadan yapacagl yorumu yaziyor,
orada fazla kiiftir de edemiyor. Bizim siteye geldi mi baska nick’le (takma ad) kiftr ediyor. Kaldirahim,
ugrasmayalim dedik. Tamamen zaman kaybi ve gereksiz muhabbet. Ornegin rakip taraftarlar
birbirleriyle atisiyor. O yorumlari okumak zorundasin, bazi yerlerini silip koymaniz lazim. Mesela
kifar yazmis, direkt yayimlayamiyorsun. Cinkd kifiir yayimlamissan cezai mieyyidesi var. Bununla
basa ¢ikilmaz. Hi¢ olmasin daha iyi. Yazan sosyal medyadan ne yaziyorsa yazsin dedik, 6ylece

kaldirdik onu.” (sporanki.com, K7)
Haberlere yorum yapilmasina izin verdiklerini belirten katilimcilar, haber alti
yorumlarin arama motoru siralamasinda siteyi yukselttigini, haberin okunma oranini

artirdigini, okurla etkilesim kurulmasina aracilik ettigini, sadik okur kitlesi kazandirdigini ve

hatalarini gérmelerini sagladigini belirtmislerdir.%®

“Insanlar haberden daha ¢ok o alt tarafi (yorumlari) okuyorlar.” (klasspor.com, K5)

“Her habere yorum yapilmasi Google siralamasinda bizi yiikseltiyor. Ankara’dan bir haber girdiginizde
bizim kaginci sirada giktigimiz 6nemli. Yorumlar siralamayi ¢ok etkiliyor. Ben su yorumu yaptim, sen
bu yorumu yaptin... Bir tartisma basliyor orada. Dolayisiyla haberin daha ¢ok okunmasini saghyor.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“Yorum bize sadik okur kitlesi kazandiriyor, insanlar yorum yapiyor artik sizin haberlerinize ya da kose
yazilariniza. Bu su anlama geliyor: Sizi takip ediyorlar, haberlerinizi okuyorlar ve onun Ustiine de
fikirlerini sdyltuyorlar, olumlu ya da olumsuz. Bu agidan bir avantaj. ikincisi, yine arama motorlari
acindan disardan gelen yorumlar sitenize ¢ok deger katiyor. Disaridan ne kadar fazla yorum gelirse
siteniz o kadar degerli oluyor ve daha Ust siralarda yer aliyor. Bir de bu sizin hatalarinizi da gosteriyor.
Bazen bir kelime hatasi yapiyorsunuz, bazen kaynaktan yanls gelen bir haberi diizeltmenizi sagliyor
insanlarin sizinle etkilesiminin olmasi.” (haberankara.com, K3)
internet gazetelerinde okurlar icin lye paneli de bulunmaktadir. “klasspor.com” ve
“sporanki.com” hari¢ internet gazetelerinin tamaminda Uye paneli vardir (Bkz. Cizelge
4.11). Uye paneli araciligiyla siteye liye girisi yapildiktan sonra haberlere yorum yapmak
icin tekrar kisisel bilgilerin yazilmasi gerekmediginden okurlarin haberlere yorum yapmasi

kolaylasmaktadir. Ayrica tiim Uyelere toplu bir haber génderilmesi durumunda internet

gazetesine lye olan okurlar o habere herkesten dnce ulasmis olmaktadir.

56 Haber alti yorumlar ve okurlardan gelen mesajlar, bu katkilara ek olarak yeni haber uretilmesine de katki
saglamaktadir. Bu katkilar, daha dnceki 4.4.2.4. Haber iiretimine okur ilgisi ve okur katiliminin katkisi bashgi
altinda ele alinmistir.
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“Yorum yapabilmesi daha kolay oluyor lye oldugu igin. Bunun disinda, ¢ok énemli bir haber oldugu
zaman Uyelerimize toplu bir haber goénderimi yapildiginda onlar habere daha gabuk erismis
oluyorlar.” (haberankara.com, K3)

Fakat Uiye paneli uygulamasinin eski bir gelenek oldugu, artik mobil uygulama ya da
masaustl bildirimleri aktif etme fonksiyonu kullanildigini ve bdylece yeni bir haber
eklendiginde okurlara aninda bildirim gittigi belirtilmistir (Bkz. Ek-4).

“Aslinda eski bir gelenek internet medyaciligi igin Uyelik sistemi. Bir ara acaba kullanicilara paral

olarak kullandirabilir dediler, biyik medya kuruluslari bunu ¢ok yapti. Bliyiik yatirim da yaptilar ama

olmadi. internet biraz 6zgiir bir ortam. insanlar parayla vs. sinirlandiramayacaginiz bir ortam.
insanlar genellikle sadik okur olduktan sonra, siteyle duygusal bag kurduktan sonra iye oluyorlar.

Eksiden daha ¢ok kullanilan bir sistemdi, haberlerden daha fazla bilgileri olsun diye ginliik, haftahk

blltenler gonderirdiniz. ..Yeni medya diizeninde Bu siteden haberdar olmak istiyor musun?

dediginizde, okur da evet dedigi zaman, bir haber girildiginde bildirim olarak uygulamalara distyor.”

(haberankara.com, K3)

Katiimcilar, forum/blog ya da canli sohbet gibi olanaklari kullanmadiklarini, bunlarin
yerine sosyal medyanin kullanildigini ve daha etkili oldugunu belirtmistir.

“Onlar (forum/blog) reyting getirir ama bir haber sitesini sulandirma gibi geliyor bana. Yapanlara bir

sey demiyorum ama ¢ok bana uygun degil gibi geliyor, simdilik.” (turktime.com, K9)

“Sosyal medyay! kullaniyoruz.” (klasspor.com, K5)

“Direkt bize talep gelirse mesaj atiyorlar zaten. Sosyal medya ¢ok 6nemli. Ginimiuzde ihtiyag¢ ve cok

faydali. Biz ¢ok faydasini goriyoruz.” (sporanki.com, K7)

4.4.5. internet Gazetelerinin Sosyal Medya Kullanimlari

Blackshaw ve Nazzaro (2004) sosyal medyayi “diger bireyleri iiriinler, markalar,
kisiler ve konular hakkinda bilgilendirmek amaciyla tiiketiciler tarafindan yaratilan,
baslatilan, dagitilan ve kullanilan yeni ¢evrim igi bilgi kaynaklari” olarak tanimlamislardir
(aktaran Barutcu ve Tomas, 2013: 8). Boyd ve Ellison (2007) ise “kullanicilarin
paylasimlariyla kendilerini rahatca ifade edebildikleri bir sistem igcinde, baskalarinin
paylasimlarini  gérebildikleri  ve  dikkatle inceleyebildikleri — ortamlar”  olarak
tanimlamaktadir. Daha kapsayici bir tanimda, Mayfield (2008) sosyal medyayi, “kisilerin
katki ve geri bildirimine acik, oylama, yorum yapma ve bilgi paylasimini tesvik edici,
topluluklarin hizli bir sekilde olusturuldugu ve etkin iletisimin saglandigi ortamlar” olarak
tanimlamistir. Kaplan ve Haenlien’in (2010) tanimina gore sosyal medya, “web 2.0’in

ideolojik ve teknolojik temelleri lizerine kurulu ve kullanicinin yarattigi icerigin
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olusturulmasina ve dedistiriimesine izin veren, internete dayali bir grup uygulamadir”

(aktaran Dalgin ve Orug, 2015: 166).

Sosyal medya internet gazeteleri icin de dnemli bir platform haline gelmistir. Sosyal
medya platformlarinda genis bir kitle bulunmaktadir ve internet gazetelerinin de okur
kitlesi bu platformlarda yer almaktadir.®’” Dolayisiyla internet gazeteleri sosyal medya
platformlarinda yer alarak haberlerini daha fazla kisiye ulastirma ve sitelerine trafik
saglama konusunda avantaj elde etmektedir. Bu katkilar sosyal medyay! internet

gazeteleri igin dnemli bir arag, hatta olmazsa olmaz bir arag haline gelmistir.

Katiimcilar da benzer sekilde, artik herkesin sosyal medya platformlarinda
oldugunu, okurlarin haber okuma aliskanliklarinin degistigini ve haberleri sosyal medya
Uzerinden takip ettiklerini, haberlerin tamamini okumadan o haber hakkinda hizlica bilgi
sahibi olmak istediklerini ve bunda o6zellikle Twitter'in c¢ok etkili oldugunu

vurgulamiglardir.

“Hepimiz artik sosyal medyadayiz. Benim mesela bitiin haberlerim Instagram’da, Haber Ankara’nin
da dyle. Haber Ankara’yi takip edenler, beni takip edenler zaten biitiin haberlere ulasiyorlar. Ben de
ayni sekilde bakiyorum. Evden ciktigimda, bir haber olmus mu, kacirdigim bir sey olmus mu...”

(haberankara.com, K4)

“Sosyal medyada artik herkes var. Herkes sosyal medyadan takip ediyor haberleri. Bir insanin sabah
ne olmus diinyada, Tirkiye’de diye bakmadan ilk girdigi sey Twitter'in en ¢ok okunanlar (TT- Trend

Topic) listesiyse demek ki Twitter’'in bu 6zelligi gazeteleri yenmis durumda.” (sporanki.com, K8)

“Sosyal medyadan 6nce insanlara biz buradayiz, gelin bize bakin diyorduk. ...Insanlar senin siteni
kesfetsinler, gelsinler, sik kullanilanlara eklesinler, ana sayfa yapsinlar diyorduk. Simdi yine senin
siteni sik kullanilanlara eklemeleri, ana sayfa yapmalari kiymetli ama bundan daha 6nemlisi artik su,
insanlara gel ben buradayim diyemiyorsun, onlar neredeyse sen oraya gidip el sallamak zorundasin.
Sosyal medya da iste burada devreye giriyor. Sen onlarin oldugu yere gidip el salliyorsun,” ‘Bak bu

var, gel.” diye.” (klasspor.com, K5)

“Hizli yasaniliyor. Tum haber metnini okumaktansa bir 6zet gegilmesi size daha fazla cazip geliyor.
insanlar neden Twitter'a nem veriyor. Orada bir haberi gériiyor, basligindan haberin icerigini asagi
yukari anliyor. Sonra ufak tefek Twitter hesaplari var, haberin bashgindan anlasiimiyorsa onlar
anlatiyor iki cimlede. Ve siz hizli yasamis onu da 6grenmis oluyorsunuz bir yandan. Gindemi de takip

etmis oluyorsunuz, vakit de kaybetmemis oluyorsunuz. Eskisi gibi kahvalti boyu gazete okuma sistemi

67 “Digital in 2018” raporu Ocak 2018 verilerine gore, diinyada aktif sosyal medya kullanici sayisi, Ocak
2017’ye kiyasla %13 buyuyerek 362 milyon artmis ve 3,196 milyara ulagsmistir. Bu sayl toplam diinya
nifusunun %42’sine denk gelmektedir. Tirkiye verilerine gore ise Ocak 2018’de aktif sosyal medya kullanici
sayisi Ocak 2017’ye kiyasla %6 blylyerek 3 milyon artmis ve 51 milyona ulagsmistir. Bu sayi Turkiye
nifusunun %63’n olusturmaktadir (wearesocial.com, 2018).
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kalmadi. Hizh yasiyor insanlar, hizli paylasiyor. Hizl isleyen bir siire¢ var, bu hiza adapte olmaniz

gerekiyor.” (haberankara.com, K3)

internet gazeteleri igin sosyal medya; internet gazetesinin bilinirligini, okur kitlesini,
site trafigini artirmasi, boylece prestijini de artirmasi ve okurlarla etkilesim saglamasi

acisindan oldukca 6nemli goriilmektedir.

“Dogru kullanmak, okuyucu sagliyor. ...Sosyal medyanin bize en blylik getirisi etkilesim saglanmasi ve
okuyucu katkisi. Etkilesim saglandikca, okuyucu sayiniz arttikga, bir marka olma yoluna gittikge zaten

digerleri de kendiliginden geliyor. (haberankara.com, K3)

“Sosyal medyada bir haber paylasildi, hele bir de senin 6zel haberinse, o haber ¢ok okunanlar
arasina da girer, TT'den sitene inanilmaz trafik de alirsin. Hem web sitenin bilinirligi hem prestiji

artar.” (sporanki.com, K8)

“Tiki artiriyor tabi, donisi artirtyor. Sosyal medyanin ¢ok biylk avantaji var, %100 getirisi var. Sosyal
medyasiz, direkt haber olarak diiserse, haberin tiklanmasi ¢ok diser. Sosyal medyanin ¢ok avantaji

var, biz de onu gok iyi kullaniyoruz.” (sporanki.com, K7)

“Sosyal medyayi etkin kullanirsan zaten haber akisin ¢cok dogrulasiyor. Bu neyi sagliyor sana? Belli
donemlerde haber akisin ¢ok yogun olamayabiliyor. Kisith imkanlarla is yapiyorsun internet
gazeteciliginde, okuyucu ilgisi azalabiliyor Ana sayfaya bir giriyor ayni haber, iki giriyor ayni haber,
Uglinctude girmeyi birakabiliyor. Sosyal medya sana, okur siteye girmeyi biraksa dahi tekrar onu
¢ekmeni sagliyor en basiti. Onun igin insanlarin oldugu yerde olmak, artik olay o. Paylasimci

olacaksin.” (klasspor.com, K5)

Katilimcilar, yaptiklari haberlerin ilgili kisiler tarafindan gorilmesi acisindan da
sosyal medyanin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Bu sebeple sosyal medyadaki haber
paylasimlarinda ilgilileri etiketlediklerini ve haberlerin genis kitlelere ulagsmasi i¢in hasthag
(#) kullandiklarini eklemislerdir.

“(Sosyal medya) Muhatap oldugunuz veya haberi yapilan kisinin haberi gérmesini sagliyor. Ornegin

bir Kahramankazan ya da Kecioren Belediye Baskaniyla bir haber yaptiginizda kendisi

retweetlediginde haberi, onun biitlin gevresi bizim haberimizi retweetliyor, bir anda o haber efsane
oluyor. Ornegin su haberi (gbsteriyor) tweetlemisim, belediyenin basin danismani haberi gérmdis,

retweetlemis, begenmis. Simdi bu haberden belediye baskaninin haberi olacak. Buradaki amag bu.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“Hasthag (#) koyma etkili. Ornegin Ankaragiic ile ilgili bir haber yapiyorsan Ankaragiicii hasthagi
koyarsan, birisi Ankaragiici’ni aradiginda ne kadar Ankaraglici ile ilgili sey varsa cgikiyor. Senin
haberinde de o hasthag yer aldigl icin o da ¢ikiyor. Haberleri yaymak, genis kesimlere ulastirmak

acisindan gticli var.” (sporanki.com, K8)

Gorlsulen internet gazetelerinin tamaminda “sosyal medya editérii/uzmani” gibi bir

kadro bulunmamaktadir. Bu sebeple internet gazetelerinin yonetim paneli Uzerinden
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haber girisi yapildiginda, eger panelin yaziiminda bu fonksiyon varsa, haberler es zamanli
olarak sosyal medya hesaplarindan da otomatik olarak paylasiimaktadir. Boyle bir
fonksiyon yoksa haberi giren editor haberi sosyal medya hesaplarindan da
paylasmaktadir.

“Haberi girene diyorum ki ben, ‘Haberi atiyorsun, haberi sosyal medyadan da atiyorsun.” Hemen

hemen tim haberler paylasiliyor. Benim soyledigim bu sistem sosyal medya uzmanina gerek

birakmiyor. GClinku haberi atiyorsun, sicak sicak firindan g¢ikarmigsin, bayatlamasini mi bekliyorsun
sosyal medyaya da atmak i¢cin?” (turktime.com, K9)

Hangi haberlerin sosyal medya hesaplarindan paylasildigina bakildiginda, bir tek
“sporanki.com” internet sitelerinde yayimladiklari tim haberleri otomatik olarak sosyal
medya hesaplarindan da paylastiklarini belirtmistir. Diger internet gazeteleri ise
yayimladiklari tim haberlerin sosyal medya hesaplarindan paylasmadiklarinin altini
cizerek bu konuda secici olduklarini belirtmistir. Buna goére, paylasim saatine dikkat
ettiklerini, daha genis kitlere hitap eden yani bolgesel olmayan ve daha ¢ok dikkat gekici
haberleri sosyal medya hesaplarindan paylastiklarini vurgulamiglardir.

“Facebook kullanicisi Twitter kullanicisi gibi degil. Twitter’'da bes dakikada bir tweet paylas okunuyor.

Ama Facebook -o climleyi kurmak istemiyorum ama- daha ¢ok tglinci sayfa haberlerini seven kitleye

hitap ettigi icin 40-50 dakikada ya da saatte bir Facebook’ta paylasiyoruz. insanlara bikkinlik

vermemek amaciyla aksamlari hi¢ paylasmiyoruz.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Bazi haberler daha lokaldir, o organizasyona 6zeldir, o kisiye 6zeldir. O alan igin ¢cok dnemli bir haber
olabilir ama bir tek o alani ilgilendirdigi icin sadece haber olarak paylasabiliyoruz. Tim haberler
sosyal medyada paylasiimiyor. Instagram’da link kullanilmadigi igin zaten ginlik iki-Gg¢ tane bilgi
amagh haber paylasimi yapiyoruz. Facebook’ta ve Twitter'da daha ¢ok kent glindeminin genelini
ilgilendiren konulari paylasiyoruz. ...Bir medya kurulusunun amaci nedir? Guglii olmak, kentte s6ziini
gecirebilmek, takip edilen bir yayin haline gelebilmek, bunlardir. Sosyal medyada siz yaptiginiz her
haberi paylasirsaniz, az 6énce bahsettigim lokal haber dedigim haberler icin okur der ki, bu beni
ilgilendirmiyor, bu beni ilgilendirmiyor... Fazla fazla karsisina diisiince insanlar sikilir. Sosyal medya
hareketli, hizli, glincel ve dikkat ¢ekici bir alan. Biz de bu sekilde olan haberleri sosyal medyada
paylasiyoruz daha fazla. Cinkl onlar da 6zgiin, hicbir yerde okumadiklari, dikkat c¢ekici haberleri

(kendi hesaplarinda) paylasiyorlar.” (haberankara.com, K3)
4.4.6. internet Gazetelerinin Ziyaretgi Sayilari

internet gazetelerinin giinlik ziyaretci sayilani kendi beyanlarina gére 4 bin

(sporanki.com) ile 130 bin (turktime.com) arasinda degismektedir.

“130 bin tekil ziyaretgi, 600 bin sayfa gosterimi.” (turktime.com, K9)

“(Gline gore degisiyor ama) Ortalama 30 bin diyelim.” (ankaradanhaber.com, K1)
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“20-25 bin arasinda degisiyor.” (haberankara.com, K3)

“10-12 bin kisi civarinda.” (klasspor.com, K5)

“Gunline gore ¢ok degisir. Mag varsa hafta sonlari ¢ok artar. Magin olmadigi dénemlerde azalir. Sayi

¢ok degiskenlik gosterir. Ortalama 4 bin diyebiliriz.” (sporanki.com, K7)

Katilimcilar, sayfaya girisleri artirmak igin gindem ile ilgili 6zel haberler yapmaya
cahistiklarini, gorsel segcimine ve haber basligina dikkat ettiklerini, sosyal medyaya agirlik
verdiklerini  belirtmislerdir. Ayrica sayfaya girisleri artirmada arama motoru
indekslemesinin 6nemli oldugunu yinelemislerdir.

“Oniimiizde yerel secimler var, yerel secimlere ydnelik 6zel haberler yapiyoruz. Bu ¢ok ilgi gekiyor.

Mesela birinin aday olacagini duyduk, onun haberini yapiyoruz. Mesela ekonomi haberleri de ¢ok

okunuyor ama IMF falan degil, suna zam geldi haberleri acayip okunuyor.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Bunun aslinda farkh yoéntemleri var ama bunlar hem palyatif hem plastik geliyor bana. Ben

fotograflari biraz daha gilizellestirme ve basliklara agirlik veriyorum.” (turktime.com, K9)

“Bizim alanimizda, internet gazeteciliginde en énemli nokta, bir arama motorlari, iki sosyal medya.
Siz dogru haberi buldugunuza inaniyorsaniz, artik onun indekslenmesi 6nemli. Yani insanlar
Google’da arandigl zaman, Ankara yazdigl zaman karsisina Ankara ile ilgili bir haberi dislirmeniz
onemli. Ya da sosyal medyada bir etkilesim alani oldugu igin bu etkilesimi yuksek tutmaniz gerekli. Biz
de dogru haberciligi yaptigimiz siirece bir sekilde o haber tutuyor. Google sayesinde tutuyor, sosyal
medyada yayiliyor... Bir sekilde kendi zaten ilerliyor. Biz bu kanallari kullaniyoruz. Daha ¢ok Google’a
yonelik ve sosyal medyaya yonelik haberler yapiyoruz. Bir siire sonra zaten o kulaktan kulaga

dedigimiz tabirle, aslinda siteden siteye yayiliyor.” (haberankara.com, K3)
4.4.7. internet Gazetelerinin Gelir Kaynaklar

internet gazeteleri igin gelir getirici unsur reklamdir. Buna ek olarak,
“ankaradanhaber.com” ve “haberankara.com” advertorial haberlere (reklam haber) de
yer verdiklerini belirtmistir. “sporanki.com” bir dénem advertorial haber yaptiklarini ama
su an yapmadiklarini, “klasspor.com” ve “turktime.com” ise advertorial haber
yapmadiklarini ifade etmistir.

“Site zaten o sekilde (reklam ile) gegimini sagliyor. Habere gidiyoruz, o kisilerle iliskileri iyi tutuyoruz

ornegin. Bir teklif sunuyoruz, su fiyata, su kadar sire, suradan (reklam) yayimlanacaktir diye. Dost

oldugumuz igin, strekli haberlerini yaptigimiz igin zaten kabul ediyorlar.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Asil gelir getiren kisim reklamlar. Banner reklam dedigimiz, reklam gorseli olusturularak sitenin
herhangi dikkat ¢ekici alaninda yer alan reklamlar. Siteniz gligllyse, okunuyorsa bu reklamlarla donis
saglaniyor. ...Reklamlar disinda biz canli yayinlara basladik simdi. Daha ¢ok Avrupa’da yaygin olan,
cumhurbaskanlarinin bile katildigi bir sistem, Youtube canl yayinlari gibi. Biz bunu Ankara’ya getirdik.

Ve artik 6zellikle is diinyasi ile ilgili canli yayinlar yaparken hem onlara kendilerini tanitma firsati
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vermis oluyoruz hem de Haber Ankara’ya kaynak sagliyoruz. ...Sonugta bizim ekstra bir durumumuz
var, canli yayin yapabilecek kapasitemiz var, Facebook lizerinden de canli yayinlar yapiyoruz. Bunlari

satiyoruz, advertorial haberler yapiyoruz... Bu tarz gelirleri var.” (haberankara.com, K3)

“Bir donem yaptik (advertorial haberler). Su anda yapmiyoruz ama talep var. Ama onda da segiciyiz.

Gelsin para kazanalim derdinde degiliz.” (sporanki.com, K7)

Katilimcilar biylk ¢ogunlukla, reklam gelirlerinin ¢ok yiksek olmadigini ve internet

gazetelerinde reklam almanin zor oldugunun altini gizmistir.

“Gelir kalemleri cok yiiksek degil. Oncelikle kurum olarak bizim séyle bir yapimiz yok, hadi haberinizi
yaptik bize su kadar Gcret verin, boyle bir yapimiz yok. Biz giizel, kaliteli bir yayin ortaya koyariz.
Ardindan da kurumlar, kisiler ya da odalar, belediyeler bize reklam vermek isterlerse -bu kaliteyi
gorup- Oyle reklam aliriz. Bu ylzden belki Haber Ankara ilk ginlerinden itibaren ¢ok buyik mali
kaynaklara sahip olmadi ama yavas yavas, lreterek ve giiclii bir yapiyla buraya geldi. Bizim en biyik

avantajimiz diger kurumlardan bu.” (haberankara.com, K3)

“Tiklanmanin ¢ok bir geliri yok, ¢ok kiigciik rakamlar. Reklam oluyor ama ¢ok blyuk reklam getirisi de

yok.” (sporanki.com, K7)

“Klas Spor’da en zor kisim -futbol oldugundan dolayi- para kazanmak. Bisiklet yarislariyla ilgili bir site
yapayim ben, o siteye reklam alma sansin ¢ok daha yiiksek; tretici firmalar var ve orada bir kitle var.
Futbolda ben kime ulasacagim? Forma, Uriin satan firmalar var misal, onlar zaten kulliplerle direkt
¢alisiyor. Ben futbolcudan para alamam, yoneticiden reklam alamam... Onun igin sistem ¢ok zor.”

(klasspor.com, K5)

“Sistem her zaman giicli ve egemen olandan yanadir. Bitiin diinyada boyledir. Sen glgli misin, bir
alan mi kusattin, sistem ona isler. Mesela ne yapiyor, sistem internet medyasini bogmaya calisiyor.
Diyor ki ben sana reklam vermem, ben reklamimi -tabi reklam alanlarin hepsi icin gecerli degil ama-
yonlendirebilecegim yerlere veririm ya da yazili medyaya veririm diyor. Yazili medyay! da reklam
alisverisiyle sistem yonlendiriyor, bir cergeveye oturtuyor. Dolayisiyla tek gelir kaynagin reklam ama
ne yapliyor, sana reklam vermiyor. Boylece seni sistemin icinde bogmaya, maniptile etmeye calisiyor.
Dolayisiyla bizim mesela bu 16 yillik miicadelemiz tam bir direnis 6ykiist. Diisiin reklam alamiyorsun

ama birilerini calistirmak zorundasin, sistemi revize etmek zorundasin.” (turktime.com, K9)

“sporanki.com” internet gazeteciligini gonilli olarak yaptiklari icin ¢ok blylk gider

kalemlerinin de gelir kalemlerinin de olmadigini dile getirmistir.

“Biz bunu gonulli yapiyoruz, bu is ihtiyactan dogdu. Ankara’da bu isi yapan yoktu ve ihtiyag¢ vardi.
Ben idealist bir bakisla baktim ve bu ise girdim. Belirli bir giderimiz yok. Maga gidiyorsun, diinya
kadar giderin oluyor tabi ama génulliyim ben. Gelir getirici faktor pek yok, reklam oluyor tabi ama
cok fazla bir etkisi yok. Tiklama hi¢c demeyin ona c¢lnkl ben sekiz yildir bir kurus bile almadim.
Hirriyet’in internet sitesi mesela atiyorum giinliik 1 milyon tiklaniyordur orada biyiik gelirler vardir.

Bizim yaptigimiz is 6nemli bir is ama biz sonugta yerel bir siteyiz.” (sporanki.com, K7)
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4.4.8. internet Gazeteciligine iliskin Goriisler

Yapilan goriismelerde, katiimcilar kendilerine yoOneltilen sorulari cevaplarken,
dogrudan sorunun cevabli olmayan ya da sorunun cevabina giris olarak internet
gazeteciligi ile ilgili bazi konularda gorislerini de dile getirmisledir. Bu gorisler, dogrudan
bir soru olarak sorulmadigi halde katiimcilarin Ozellikle degindigi noktalar olmasi

sebebiyle 6nem tagimaktadir ve bu baslik altinda kategorilendirilerek degerlendirilmistir.

Kurulusa yonelik olarak katihmcilarin yaygin gorisl, internet gazetesi kurmanin
zahmetsiz oldugudur. Fakat onemli olanin kurmaktan ziyade gazeteyi nitelikli kilabilmek,

glincel tutabilmek ve okunmasini saglamak oldugunun altini gizmislerdir.

“Kurulus kolay, kurulus bir baslangi¢. Herkes kurabilir, bunda bir problem yok. Bunu yasatmak, bunu
kaliteli olarak yasatmak, internet medyasindan haber vermek gerek. Yizlerce kez turktime.com yazih
medyay! atlatmistir. ...Kurulur ama dnemli degil ki, anlami yok. Onemli olan onu zenginlestirmek,

revize etmek...” (turktime.com, K9)

“Internet sitesi agmak kolay. Basin Kanunu’na da tabi degil, biz basin yayin kurulusuyuz diye gidip
savciliga dilekce vermenize de gerek yok. Bu yiizden (kurulmasi) daha rahat. Bir alan adi aliyorsunuz,
kiigik bir hosting® hizmeti saglayan bir firmayla anlasiyorsunuz. Bu yiizden de birgok kisi bu ise
heves edip aciyor, sonra da ¢Op konumuna geldi dedigimiz internet siteleri oluyor.”

(haberankara.com, K3)

Maliyet acisindan da internet gazetelerinin geleneksel gazetelerle kiyaslanmayacak
sekilde dusiik maliyetlerle kurulabilecegi belirtilmistir. Fakat domain®, hosting, server”™
gibi giderlerin oldugu ve zamanla bu hizmetlerin yetersiz kalmasi ile giderlerin arttigi,

boylece goriindiiglu kadar maliyetsiz ve kolay olmadigi da eklenmistir.

“Maliyet ¢ok duslk. Eskiden ¢ok yliksek maliyetlerimiz vardi. Server maliyeti ¢cok ciddi bir maliyetti.
Simdi onlar ¢ok disti. Bir de gazetede galistigin zaman gazetenin bir agirligi var. Bir ulagtirma ekibin
olacak, o ekip muhabirini gotiirecek, oraya birakacak... Her seyi kurumsal goétlirmek zorundasin. Bu
da maliyeti artiran bir sey. Ama internette dyle degil, ben sehirlerarasi otoblse binip mag izlemeye
gidebiliyorum. Kimse koca Klas Spor otobusle deplasmana gelmis demiyor. O bir internet sitesi, Allah
razi olsun buraya kadar gelmis, magcimizi takip etmis diye bakiyorlar. Kiymetli kismi da orasi.”

(klasspor.com, K5)

58 Hosting ya da barindirma, web sayfalarini internette yayimlamak icin gerekli alanin kiralanmasidir. Diger
bir ifade ile bir web sitesinde yayimlanmak istenen sayfalarin, fotograflarin veya dokiimanlarin internet
kullanicilarinin erisebilecegi bir bilgisayarda tutulmasidir (hosting.com.tr [2]).

%9 Domain ya da alan adi, web sitesinin tanimlandigi ve tarayici (zerinden erisim saglandigi addir. Domainler
suresiz olarak satin alinamaz, yalnizca belirli siireler arasinda kiralanabilir (hosting.com.tr [1]).

70 Web server ya da ag sunucusu, internet lizerinde bir web sitesinin yayimindan sorumlu olan sunucudur.
Web sitesinde yayimlanmak istenen sayfalarin, fotograflarin veya dokiimanlarin internet kullanicilari
tarafindan erisilebilecegi fiziksel bir makinede tutulmasidir (hosting.com.tr [2]).
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“Dogal olarak bizim (kurulus maliyetimiz) gazetelerden daha disiik. Ama gorindigi kadar da distk
degil. ...Server parasi var, personel parasi var, ofis giderleri var, var da var aslinda. Cok ucuz bir sey
degil. internet altyapisi tamam da, bunlar baslangic. Siteyi revize etmen lazim, veri tabanini
degistirmen lazim, gorselligi degistirmen lazim, server yetmiyor baska yere alman lazim... Bunlar hep

maliyet. Gorindigl gibi basit degil.” (turktime.com, K9)

“Maliyetleri tabi ki gazeteden az, agmak da kolay. Ama bir siire sonra, internet yayiniz okunuyorsa,
¢ok fazla ziyaretci geliyorsa, fazla haber giriyorsaniz, artik goérseller, videolar vs. bunlari hizli bir
sekilde tiiketiyorsaniz o da artik pahalilasmaya basliyor. Ozellikle de barindirma hizmetleri dolar
Gzerinden oldugu igin, kira 6der gibi siz de aylk belli bir meblag 6diyorsunuz ve haftalik gazetelerin
kagit maliyetini asar hale geliyor bu durum. Cuinkii okur var, o okuru barindirma hizmetinizle
agirlamaniz gerekiyor. Her bir kelime sizin alaninizi yiyen duruma geliyor ve bir siire sonra yetmiyor,
biylitmeniz gerekiyor. Bdyle béyle masraflar da artiyor. ilk baslarda evet ucuzmus gibi basliyor ve
herkesin yapabilecegi bir ismis gibi goziikiiyor. Fakat bir siire sonra reklam gelirlerinin daha disiik
olmasi ve -tutan, ilgi géren bir yayinsa- maliyetin gitgide artmasi nedeniyle size de epeyce bir fatura

ctkiyor.” (haberankara.com, K3)

internet gazetesi sahiplerini internet gazeteciligine yonelten ana sebep, 6zellikle
yerelde ve spor alaninda biyuk bir eksiklik oldugunu distinmeleri ve bunu ihtiyag olarak
gormeleridir. Geleneksel gazetelerin internet siteleri aracihigiyla ulusal haberlerin internet
ortaminda genis yer bulabildigi fakat yerel habercilik noktasinda bu eksikligi karsilayan,
hizli, glincel ve tarafsiz internet gazetesi olmamasi onlari Ankara temelli bir internet
gazetesi kurmaya yoneltmistir. Spor bazinda distnildiginde ise maglarin ve mag
sonuclarinin geleneksel gazetelerde birka¢ glin sonra yer bulabildigi, yine ayni sekilde
bunun bir ihtiyac ve eksiklik oldugunu distndukleri icin internet gazetesi kurduklarini

belirtmislerdir.

“Gazetecilik kultlird olan bir aileden gelince insan haberlere ilgi duyuyor. Her aksam gazeteler
okunuyor, her aksam haberler izleniyor, ardindan da bu haberlerin yorumlandigi programlar
izleniyor. Boyle bir kiltlirden geliyorsunuz. Dolayisiyla bir ilginiz var. Siyaset bilimi mezunu oldugum
icin aslinda bir yandan da siyasetten de kopamadim hicbir zaman. Bu ilgi devam etti ve en son sunu
dedim, interneti agtiginiz zaman ulusal haberlere rahatlikla ulasabiliyorsunuz, videolara rahatlikla
ulasabiliyorsunuz, diinyadan haberler var ama bu sehirle ilgili haberlerin dogru verildigi bir yayin yok.
Bu alanda bir bosluk oldugunu distindiim. Hizl, glincel ve tarafsiz bir yayin olmadigini diisiinerek
hayal kurdum. Ben Ankara’yi anlatan Ankarahlik bilincini, yerelligi ortaya koyan bir site kurmaliyim.
Ulusali kuramam zaten onlarin blyutk biylk ajanslari var, her ilde istihdamlari var. O gazeteciler
onlara haber kaynagi sagliyor. Ama yerelde boyle bir yayin yok. Ben bunu yerelde basarabilirim diye

disundim. Bes yildir da sorunsuz olarak gidiyoruz.” (haberankara.com, K3)

“Ankara’da maalesef bdyle bir ihtiyac vardi. Mesela bu aksam (cumartesi) 19.00 ile 21.00 arasinda
mag¢ var. 21.00’de mag bitiyor, ertesi giin herhangi bir gazetede bu magin higbir yorumunu
gdremiyorsun, yok. Anca pazartesi sabah gériiyorsun. Bu ¢ok biiyiik bir eksiklik. internette dyle degil.

21.00'de mag biter, haberimiz, kose yazimiz ilerleyen saat dilimleri icinde konur. Bu bir ihtiyactan
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dogdu. Ankara’nin en buyik ihtiyaci bu. Yerel anlamda, basin olarak, ¢ok biylk sikinti var

Ankara’da.” (sporanki.com, K7)

internet gazetesinin diisiik maliyetlerle ve kolay bir sekilde kurulabilmesinin onlari
internet gazeteciligine yonelten ana sebep olmadigini, yerel bazda olmayan bir seyi
basarma isteginin daha dncelikli bir sebep oldugunu eklemislerdir.

“Bir maliyet hesabi disinerek degil. O kiltlirden gelen bir insan oldugum igin artik meslegin nereye

gittigini biliyorsunuz ve zaten Ankara’da yerel yayim yapan gazeteler, radyolar var, dergiler var ama

internet sitesi yok. Bizim bir farkhlik ortaya koymamiz gerekiyor. Cag buraya geliyor. Bunu gérerek

burayi sectim, yoksa ucuz olur buradan baslayayim, ilerde dergim giksin diye degil. ...Kentte olmayan

bir sey, yerel bazda olmayan bir seyi yapiyoruz su anda. Canli yayinlar 6rnegin, Ankara’da belediye

baskanlariyla, milletvekilleriyle canli yayinlara gikan kurulus oluyorsunuz. Bunlarin hepsi kendi isimize

yatirnm oluyor. Kendi alanimizda gelismeyi daha cok tercih ediyoruz. Baska alanlara kaymak

istemiyoruz.” (haberankara.com, K3)

internet gazeteciligi ile ilgili olarak deginilen noktalardan biri, internet gazeteciliginin
kiglilen medya sektériinde bir g¢ikis noktasi olarak gorilmesidir. Ayrica internet
gazeteciliginin hala sekillenmeye devam eden bir gelisim siirecinde oldugu ve her internet
gazetesinin kendi yolunu cizerek ilerledigi dustintlmektedir. Fakat gelisim sireci devam
ediyor olmasina ragmen internet gazeteciliginin 6ne c¢iktigi ve ulusal gazetelerin
kapanmaya basladigi da eklenmistir.

“Medya sektori kigiluyor, kagit fiyatlari artiyor, gazeteler yavas yavas ya daraliyor ya kapaniyor.

Boyle bir durum var, 6zellikle yerel bazda konusuyorum. Yenicagda daralan bir medya sektériinde bir

¢ikis internet.” (haberankara.com, K3)

“Yeni medya bizi kendine ¢eken bir sey su an. Habertiirk gibi bir gazete kapandi. Bu boyle devam

edecek gibi.” (turktime.com, K10)

“Cay! bile demlenmeden icemezsin. Siire¢ demlenmedi. Demlenmeyen bir siirecte herkes mustakil

yol haritasini gizerek ilerliyor. ..Internet heniiz emekleyen bir dénemde, emekleyen bir cocuk. Ama

Habertlirk gibi dominant bir gazeteyi kapatti. 200 bin tiraji olan bir gazeteyi kapatti. Neden ¢lnki kar

ziyan hesabi yapiyor.” (turktime.com, K9)

Biyik geleneksel gazetelerin artik birer birer kapandigl ve her seyin internet
Uzerinden ilerledigi, internet gazeteciliginin yavas yavas degerinin anlasiimaya baslandig
ve bu alana yonelindigi, ilerleyen donemlerde internet gazeteciliginin geleneksel gazete ile
ayni seviyeye gelecegi ve hatta geleneksel gazetenin yerini alacagi diisintilmektedir.

“Gegenlerde Habertirk de kapatti, gazete okunma orani da gittikce disltyor. Fakat internet

gazeteciligine boyle buyiik bir yatirim yaparlarsa... Dinya artik buradan donecek ¢linkii. Bakiyoruz
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Twitter'da devlet baskanlari agiklama vyapiyor. Her sey artik internetten donecek.”

(ankaradanhaber.com, K2)

“(internet gazetesi olarak) Adam yerine konulmuyordun eskiden, kiigiik géziikiiyordu. 20-25 kisinin
okundugu yer, o kadar umursamayin deniliyordu. ...Ornek gdsteriyorum dnceden haber yaziyordun,
sen ariyordun okudun mu diye. ...Bir yerden sonra baktilar ki sen yok sayinca bu is yok olmuyor. Bir
haber var, ondan sonra sen aramadan onlar aramaya basladi.” (klasspor.com, K5)

“Artik gazete okunma sayisinin ne kadar azaldigl zaten ortada. Bu idrak edildikten sonra da sanirm
yazili basinla ayni seviyeye gelecegiz. ...20 yila kadar basili gazetelerin kalmayacagini diisiiniyorum.”

(ankaradanhaber.com, K1)

“Blyulk ihtimalle 10-15 sene sonra, ki kagitlara bu kadar zam gelmisken biitin gazeteler internete
girer diye diisiiniyorum. 60-70 yasindaki kisilerin de su an internette haber okudugunu gérdigimiz

icin bunu cok rahatlikla séyleyebiliriz.” (turktime.com, K10)

Birgok gazetecinin artik internet gazeteciligine yoneldigi, bu alanin sirekli gelisiyor
oldugu ve internet gazeteciliginin goriuntuli haber yapma sansi gibi bir¢ok cezbedici
yaninin oldugu boylece kendilerini gelistirme firsati da bulduklari belirtilmistir.

“Bu sektorde is bulmak ¢ok zor. Eger bu sektorl istiyorsaniz bir yerlerden baslamaliyim artik

diyorsunuz. Ben ilk buraya basladigimda ¢ok farkli hayallerim vardi. Fakat o zamanla su an arasinda

daglar kadar fark var. Hem Haber Ankara degisti hem ben degistim, fikirlerim degisti. Benim burada
oldugum sire¢ icinde bircok gazete de kapandi. Artik sunu fark ettim, yasadiklarimizdan,
gordiklerimizden, basin sektoriinde taninmis birgok ismin artik bu sektore, internet gazeteciligine
yoneliyor. Bu da beni daha ¢ok cezbetti. Ozellikle canli yayinlar... Ben heyecani seven bir kisiligim,
surekli sahada olayim, su habere kosayim, bunu yapayim... Burasi beni o anlamda ¢ok tatmin etti.

Hem kendimi gelistirdim hem Haber Ankara’ya bir seyler kattigimi dislinliyorum. O ylizden de su an

bir gazetede calismak istemiyorum, istemem de. Gazetede gorintili haber yapma sansim yok,

kamera 6nl sansim yok. Bu da énemli bir sey. Burada kendi kendime siirekli bir seyler katiyorum.”

(haberankara.com, K4)

internet gazetesi editérlerinin/muhabirlerinin ¢ok fazla acemilik siireci yasamadan
internet gazeteciligini hizla 6grenebildikleri ve slrecin igine dahil olduklari belirtilmistir.
Geleneksel bir gazetede muhabirin habere gitmesi ve imzal bir haberinin yayimlanmasi
icin daha uzun bir siire¢ gerekirken internet gazetelerinde bu siirecin daha kisa oldugu ve
bunun da calisanlari psikolojik olarak tatmin ettiginin alti cizilmistir. Ayrica internet
gazetesi editorligiiniin/muhabirliginin ginimiz gézde mesleklerinden oldugu ve yetismis
personelin 6nemli oldugu eklenmistir. Bu konuda, isini dizglin yapan internet gazeteleri

icin devlet destekleri saglanarak personel istihdamin artirilmasi gerekliligi (izerine

durulmustur.
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“Personelin kendisini ¢ok fazla giraklik dénemi hissetmeden hizli bir psikolojik tatmin yasadigi bir alan
aslinda internet medyasi. Mesela yazili medyaya girdiginiz zaman sizi mahvederler, ezerler. Sistem
boyle yani. Burada ¢ok hizli, 24 saat yasayan bir hiicre oldugu icin her sey c¢ok hizli 6greniliyor ve
eserini ¢cok cabuk goriiyorsun. Gazetede imzal bir haber géormek meseledir, hemen koyulmaz.
internet gazeteciliginin biraz daha tatmin edici bir yénii var. Yani artik sadece gelecegin meslegi degil
icinden gectigimiz ylzyilin da en énemli meslegi oldugunu soyleyebilirim internet gazeteciliginin. Su
anda bile bu noktada yetismis eleman her yerde ¢ok yiiksek maasla is bulur. Kendi grubumda da

mesela bu isi iyi yapan insani paylasamiyor hi¢ kimse.” (turktime.com, K9)

“Eski gazetecilikte haber mudirleri hassasmis. Alana birisini ¢ikarmadan 6nce uzun sire zulim
ediyorlarmis. Habere goéndermek lituf olarak geliyormus. Simdi ise bashyor, eline mikrofonu
veriyorlar, réportaj yaptirtiyorlar, hemen alana gikiyor. Ve ¢ok ¢abuk ben oldum diyor muhabirler.
Ben hala o geleneksel tarzi bazen korumaya ¢alistyorum. Bir muhabir aldim, ise basladi, bir maca
gelmesi 7-8 ay surlyor. Biz akredite olmus bir basin kurulusuyuz, ben Spor Yazarlari Dernegi’'ne isim
bildirdikten sonra o benimle beraber Klas Spor adiyla maga girer, magi takip edebilir. Ama benim onu
oraya sokmam 7-8 ay sirer. Clinkli oraya girip orada magi izlemenin bir kiymeti oldugunu bilmesi
lazim. Ozel bir sey oldugunu, onun icin emek gerektigini fark eder, ondan sonra girer. Onu
yapmadigin zaman Uglincli giinde ben oldum moduna giriyorlar. Bir sey de olmuyor, sonug ¢ikmiyor,
istedigin eleman yetismemis oluyor. Ben yetistirmek istiyorum. Ben her seyi ben yapma derdinde

degilim.” (klasspor.com, K5)

“lletisim fakiltelerinden her yil binlerce 6grenci mezun oluyor ama daralan bir pasta var, gitgide
kiiglen bir pasta var. Buranin tek kurtulusu da internet medyaciligindan geciyor. Bir an 6nce isini
dizgln yapan, marka tescilli, ¢alisani olan, ofisi olan, bunu belli yildir yapan internet gazetelerine
devletin -iletisim fakulteleri mezunlarini en azindan destekleyerek- istihdam saglamasi gerekiyor.
Clnku sektor daraliyor ve buradan mezun olan insanlar artik baska alanlara kaymaya basliyorlar.”

(haberankara.com, K3)

Gunumizde okurlarin okuma aliskanliklarinin degistigi, ilk etapta geleneksel
gazetelerin uzantisi olan internet gazetelerinden haber alan okurlarin zamanla, spesifik
konularda yayincilik yapan internet gazetelerine yonlendigi belirtilmistir. Sosyal medyanin
internet gazeteciligini dontistiren énemli bir sire¢ oldugu da aktarilan goérisler arasinda
yer almaktadir. Okunma sayisi, ziyaretgi sayisi ve tiklanma kaygisinin da bir sire¢ oldugu
fakat bu kayginin artik azaldigi dile getirilmistir. Ayrica internet gazeteciligiyle birlikte
internet televizyonculugunun da ilerleyecegi distinilmektedir.

“Internet haberciligi evrim gecirdi, birka¢ tane gecirdigi evrim var. ilk evrimde Hirriyet, Milliyet...

herkes oralardan haber okuyordu. Sonra insanlarin okuma tarzi degisti, hangi konu ile alakali bir sey

ariyorsa o sayfalara girmeye basladilar. Her aradigini Hirriyet’ten aramayi biraktilar. O zaman iste

Ankara takimi ile ilgili bir sey ariyorsa Klas Spor’dan okumaya basladi, Hirriyet'ten aramamaya

basladi. Bu ikinci evrimiydi. Bu dogrusuydu. Ugilincii evrim sosyal medyayla gerceklesti. Simdi

dordiincl, besinci evrimler yasaniyor. Avrupa’yi Amerika’yl takip edince goriiyorsun, internet

gazeteciligi gibi ayni sekilde internet televizyonculugu ilerleyecek. Basladi, artik yurt disinda sadece

hava durumu veren internet televizyonlari var. Sabahtan aksama kadar hava durumu veriyor.
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internet gazeteciligiyle beraber internet televizyonculuguna da yogunlasilacak. Okunma, tik sayisi da

bir evrimdi. Tik sayisi fetisistligi de bitti, artik o kadar yok.” (klasspor.com, K5)

Deginilen bir diger konu da internet gazeteciliginin geleneksel basinin rakibi olarak
gorilmesidir. internet gazeteciliginin geleneksel medyanin rakibi degil tamamlayicisi
oldugu, aslinda tim haber kaynagini geleneksel medyanin sagladigi ve boylece ana
mecranin o oldugu disinllmektedir. Fakat buna ragmen internet gazetesiyle yarisamaz
duruma gelmesinin sebebi ise geleneksel gazetenin yapisi geregi bir giin dncesinin
haberlerini veriyor olmasidir.

“Tiirkiye’de temel bir yanilgi var. internet yazili medyanin bir rakibi gibi gériiliiyor. Aslinda internet

geleneksel medyanin rakibi degildir, tamamlayicisidir. Birbirlerini tamamlarlar. Yazili ve gorsel basin

heniiz bunu anlayamadi. Geleneksel medya internet mecrasiyla yanlis bir mecrada ve yanhs bir
tanimlamayla mucadele ediyor. Bu benim rakibimdir diyor. Benim giinde 300 kere baski yapmam
lazim ki bir internet medyasina yetiseyim. Ama geleneksel medyanin unuttugu bir sey var, ozellikle
yazili medyanin. Neredeyse tiim materyali yazili medya saglyor, o dagitiyor. Ana mecra o aslinda,
yani yazili medya. Peki buna ragmen neden bas edemiyor internet gazeteleriyle? Bas edemezsin
¢linki bir glin 6ncenin haberlerini yayimliyorsun. Coéziim ne? Cozim su, geleneksel medya bir
haberin, bir olayin perde arkasini vermedigi slirece yasayamaz. Bir seyin perde arkasini vereceksin.”

(turktime.com, K9)

internet gazeteciliginin sektorleri birlestirdigi, hem gazeteyi hem fotografi hem de
videoyu igine alarak butiinlesik oldugu boylece geleneksel gazeteyi asan bir yapiya sahip
oldugu da internet gazeteciligi ile ilgili Gnemli gorisler arasindadir.

“Ben 10 yasinda fotograf ¢ekmeye basladim, 17 yasinda dronla tanistim. 18 yasinda video ¢cekmeye

basladim. Sonra internet haberciligine bir geldim ki, orada 6grendigim bitin birikimler burada

birlesti. Aslinda internet haberciligi sektorleri birlestiren bir sey. Biitiin sektorleri igine aliyor. Hem
gazeteyi icine aldi, fotografi icine aldi, videoyu icine aldi, lg¢linl birlestirdi. Ashinda muazzam bir

sektor. Ama Tirkiye’de niyeyse (geleneksel) gazete hala 6n planda. Ama internet gazeteciligi gazeteyi

kat kat katlayabilecek bir sey.” (ankaradanhaber.com, K2)

internet gazetelerinde sadece haber ajanslarindan ya da diger haber kaynaklarindan
alinan haberlere yer verilmesinin gazetecilik olmadigi, geleneksel medyada oldugu gibi
internet gazetelerinde de haber Uretiminin olmasi gerektigi de aktarilan gorisler arasinda
yer almaktadir. Bu sebeple internet gazeteciliginin basite indirgenerek “kopyala-yapistir”
haberciligi olarak gorildigi dustnidlmektedir. Fakat haber Gretimi olmadan bu sekilde
ayakta kalmanin giic oldugu, haberler icin emek verilmesi ve bir farkhlik ortaya konmasi

gerektigi vurgulanmustir.
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“Bence bir sitenin internet gazeteciligi yapiyorum demesi i¢in geleneksel medyada oldugu gibi
kendisinin de bir seyler Uretmesi lazim, editoryal olarak. Entelektlel bilgi Gretimi yapmasi lazim. Kdse
yazilarin haricinde séyliyorum bunu. Haber olarak da kendisinin bir seyler Uretip ¢ikarmasi lazim.
Sadece digsardan veya ajanstan kopyala yapistir seklinde bir habercilik bence habercilik degildir.”

(sporanki.com, K8)

“Insanlar internet haberi deyince ¢ok basite indirgiyorlar. Yaptigimiz is de kiicimseniyor. Kopyala geg
gibi. Ama bu odyle bir sey degil. Aslinda bdyle bir sey de olabilir isteseniz ama ¢ok siiremezsiniz, bu
sektorde barinamazsiniz ¢ok fazla. Bir seyler katmadikga gergekten kalamazsiniz. Biz kopyala yapistir
haberciligi yapmiyoruz, gercekten emek veriyoruz. Bana en ¢ok gelen yorumlardan biri su, haberleri
eglenceli hale getiriyorsunuz, insanda merak uyandiriyorsunuz diyorlar. Bu glizel bir sey.”

(haberankara.com, K4)
4.4.8.1. Avantajlarina iliskin Goriisler

internet gazeteciliginin avantajina yonelik olarak katiimcilarin biyik oélciide ve
oncelikle vurguladigi hiz unsuru olmustur. internetin sagladigl hiz avantaji sayesinde,
herhangi bir saat engeli olmadan haberler aninda okuyuculara sunulabilmektedir. Hiz
unsurunun, internet gazeteciligini 6ne gecirdigi ve geleneksel gazetecilikten 6nemli dl¢lide
ayirdigl, bu sebeple haberi ilk veren internet gazetesi olmanin 6énemli oldugu Uzerine
durulmustur. Ayrica internet gazetelerinin bu hiz avantajinin, okurlarin geleneksel gazete

okunma aliskanligini azalttigi vurgulanmistir.

“Burada (internet gazeteciliginde) internetin hizindan faydalaniyoruz, en biylk avantaji bu
(geleneksel) gazetecilige gore. Mesela 21.00’de biten bir mag igin ben kdse yazimi, eve gel, yaz
derken 00.00 gibi koyuyorum siteye. Ama onu gazetede iki glin sonra veriyorlar. Pazar giinii 21.00’de
biten bir magin sali sabahi okunmasi gazetecilik degil bence. Haber eskiyor, internette on dakika bile
gec. Bir bucuk giin sonra haber koymak gazetecilik degil. iki giin sonra ne olacag belli olmuyor.
Mesela hocayi kovuyorlar, bir glin sonra hocayi tekrar getiriyorlar. Gazete onu kovuldu diye yaziyor,
halbuki yonetim kararindan vazgeciyor, hocay! geri getiriyor. Ama haber ertesi giin kovuldu diye
cikiyor, aslinda hoca goérevinin basinda.” (sporanki.com, K7)

“Internet haberciligi biraz pop mizik gibi. Normal (geleneksel) gazetecilikten farki bu. Normal
gazeteci o haberi eve gidince yazabilir, ertesi giin baskiya girecektir. O rahathg vardir. Bir haber
gazeteye girdiginde internet gazeteleri icin o haber eskimis oluyor zaten, haberin kiymeti kalmiyor.
Onun igin ¢ok hizh olmak zorundasin. Ne kadar hizli olursan o kadar kiymetli oluyorsun.”
(klasspor.com, K5)

“(Geleneksel) Gazetede bir giin 6nceki haberleri okuyorsunuz artik, klasik gazeteciligin farki ne oldu,
kose yazilariyla yorumlari. Gazeteleri insanlar bu ylzden aliyor ya da biraz daha nesil, aliskanlklar
diyebiliriz, ondan dolayl.” (haberankara.com, K3)

“Internet haberciliginin en biyiik artisi, televizyon gibi anlik haber sunmasi. Bizim igin ¢ok kiymetli
anlik haber. internet haberciligini cok 6ne geciren bir sey. internet haberciligi, televizyonun gazete
hali gibi. Cinkii televizyonda da anlk gorlyoruz, internette de anhk goériyoruz.”
(ankaradanhaber.com, K2)

“Internet gazeteciliginin bence en biiyiik avantaji es zamanllik kazandirmasi. Yani bir olay oluyor
hemen onu haber yapip koyabiliyorsun es zamanh bir sekilde, es zamanli olmasa da kisa bir siire
sonra. O olayin daha sonra takibini de o olaya paralel bir sekilde es zamanl ylrttebiliyorsun. Hiz, es
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zamanlilik en blylik avantaji bu. Bir olay oluyor ve o olayin gelisimini paralel bir sekilde an be an
aktarabiliyorsun. Bir haber olur, kagit gazete olsa yarina kadar beklemek zorundasin ve
televizyonlardan o haber gece boyunca verilip eskiyecek ya da herkes tarafindan bilinecek. Ama
internet gazeteciligi oldugunda bu haber aninda girer. En 6nemli avantaji bu. Anindalik, hiz
kazandiriyor her seyden o6nce, zaman kazandiriyor, daha pratik, ¢cok daha genis kitleye
ulasabiliyorsun. Zaten herkes elinde telefonla dolasip internetten takip ediyor her seyi. Din mesela
Vatan gazetesi de kapanmis. Ekonomik durumdan farkl olarak konusuyorum artik kimse kagit gazete
okumuyor.” (sporanki.com, K8)

“(Geleneksel gazete olsam) Bu kadar hizli olamazdim. Hiz konusunda ¢ok ciddi sikinti yasayacaktim
¢linkl insanlar artik bilgiyi ayni anda istiyorlar. Saat 18.00’de oynanmis bir magi 2 giin sonra anca
verebiliyorsun. Cuinki baskiya girmis oluyor, ertesi giin hazirlayacaksin. Hiz konusunda problem
olacakti.” (klasspor.com, K5)

“Bir dolmus zammi haberi verdik bir ay 6nce, ilk biz vermistik. Rus haber ajansi Sputnik’ten tutun,
Tirkiye'nin en bliylik gazetelerine kadar hepsinde Haber Ankara’da yer alan habere gore diye yer
aliyor. Boyle dusilinebiliriz. Bu bir sekilde vyayiliyor. Cunki kisitlamasi olmayan bir alan.”
(haberankara.com, K3)

internet gazetelerinin interaktif olmasi, 24 saat habercilik yapilmasi ve gériintiili

haber de yapilabilmesi avantaj olarak degerlendirilmektedir.

“(internet gazetesi) Bir kere interaktif. (Geleneksel) Gazete 24 saat donuyor, haberi yapiyor, sonra
gazeteyi basti tamam bitti. Ama benim 24 saat yasayan bir hiicrem var. 24 saat emzik isteyen bir
¢ocuk var, mama istiyor benden. Ben 24 saat ¢ocugumu, internet medyasini, a¢ birakmamaliyim.
Ama onlar (geleneksel gazete) oyle degil, onlar biraz Givey baba gibi. Biz -belki sartlardan da
kaynaklanan bir sekilde- 6z babayiz. 24 saat ona her agladiginda emzik veriyoruz.” (turktime.com, K9)

“(Geleneksel) Gazetelerin de internet ayagi yapiliyor, artik her gazetenin bir de internet sitesi var
orada da aktifler ama ayni tat degil. Ben gorinti isine cok 6nem veriyorum. (Basili) Gazetede onu
yapamayacaktim. Ve diinya artik basilyi birakiyor.” (klasspor.com, K5)

internet gazeteciliginde, bilgilendirme iceren fakat giris saati, giinii fark etmeyen ve
glncelligini yitirmeyen haberler icin (saglk gibi) giris saati dnceden ayarlanarak, istenilen
glin ve saatte otomatik olarak haber paylasilabiliyor olmasi da bir avantaj olarak

goritlmektedir.

“Bir de soyle bir sistem var; giincel bir haber degil mesela, bunun saatini ayarliyorum, saat 16.00'da
girsin, saat 17.00'de girsin... O saate kuruyorum, haber o saatte giriyor.” (ankaradanhaber.com, K1)

Geleneksel gazetelere gore maliyetlerin daha diisiik olmasi, daha az sayida personel
ile islerin yurutilebilmesi, gerekli durumlarda internet baglantisinin oldugu her yerde
calisilabilmesi acisindan da internet gazeteleri daha avantajli bulunmaktadir.

“(Basil gazete olsam) Cok daha fazla ticari kaygim olmak zorundaydi. Clinkii maliyetim ¢ok fazla

artacakti. internette maliyetim cok daha diisiik. Cok cok zorda kalsam, yalniz basima calisip siteyi

yine ayakta tutabilirim. Bir gazetede bdyle bir liksiin yok. Orada ¢ok daha biyiik bir ekibin olmak

zorunda. Kagit maliyetin var, matbaa maliyetin var...” (klasspor.com, K5)

“Onlarda (basili gazetelerde) baski farki var. Onlarin maliyeti bizden biraz daha fazla. Bizim

maliyetimiz ¢ok az. Onlarin iyi fotograf makinalari, iyi dizgi makinalari olmasi gerekiyor ve haberi
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basma asamalari ¢cok daha fazla maliyetli. Bizimki daha kolay, internet basinda. Tabi ki bu konuda

internet gazeteciligi daha kolay. (ankaradanhaber.com, K1)
“(Personel istihdami) Daha az, tabi. Gonlli ¢alisan insan da bulabiliyorsun.” (klasspor.com, K5)

“Burada Ug kisi ¢ahsiyoruz. Bir gazetede bes kisiden asagida gazete gikartamazsiniz. O da yerel, Ug-

dort sayfalik bir gazeteyse. Blylk gazeteleri zaten séylemiyorum.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Su anda biz dyle galismiyoruz ama buraya gelemeyecek durumdayken evden giris yapabilirsin. Bu tip
artilari var.” (klasspor.com, K6)

“Telefondan girilebilme 6zelligi de oldugu icin bazi acil durumlarda telefondan da haber girebiliyoruz
bazen. Esnek galisma daha avantajli. Evden galismak bir avantaj, bir yere sikisip kalmamak... Mesela
mag olsa, benim 6niimde bilgisayar olsa hem yemegimi yerdim hem mag izlerdim, bir yandan da
yazardim. Oyle bir rahathigi var. Ama geleneksel medyada -gerci son dénemde orada da artmaya

basladi ama- hala tam o rahatlik yok.” (sporanki.com, K8)

Katilimcilarin vurguladigi avantajlardan biri de, yapilan haberlerin ¢ok fazla kisiye
ulasabilmesi ve internetin okur analizini kolaylastiran yapisidir. Boylece haberlerini kag
kisinin okudugunu, gorintilerini kag kisinin izledigini gorebildiklerini ya da okurlarin

profiline yonelik detayl bilgileri 6grenebildiklerini ifade etmislerdir.

“Televizyona ¢ikiyorsun, kag kisinin izledigini bilmiyorsun, bir gazeteyi alinca o gazeteyi kag kisinin
okudugunu bilmiyorsun. Hirriyet gazetesini aliyorsun, onun Ankara ekine kag kisi bakiyor, Ankara
ekinde spor sayfasina kag kisi bakiyor? internette dyle degil, bir gdriintliyi yayimlayinca kag kisinin
izledigini géruyorsun. Canli yayin yapiyorum, altindaki yorumlardan yayini kag kisinin izledigini, sonra
tekrarini kag kisinin izledigini... her seyi alabiliyorsun.” (klasspor.com, K5)

“Ben ¢ok uzun zaman oldu mesela gazete almayali. insanlar artik internete kaydi, herkes oyle.
Tirkiye’de gazete okunma orani ne kadar? Hele ki Ankara’da? Ankara’da yaptigimiz bir canli yayin bir
glinde 20 bin kisiye ulasiyor. Bu bir gazetede mimkiin mi? O yilizden bu beni tabi ki daha ¢ok
cezbediyor. insanlara ulasmak, insanlarla etkilesim halinde olmak... insani daha tatmin edici bir sey.
Yaptigin islerin, haberin okunmasi giizel bir sey. Bir de bilmek bunu. Onu kim okudu, kim gazeteyi aldi
bilemezsin ama burada kimin okudugunu biliyorsunuz.” (haberankara.com, K4)

“Bir tikla, haberi kag kisinin okudugunu gorebiliyorsunuz. Hatta onu da gectim kag kisinin hangi ilden,
hangi ilgeden, hangi telefon markasiyla, hangi arama motoruyla, mobilden mi geldi, tabletten mi
geldi, masalsti bilgisayardan mi geldi... Bunlarin hepsini takip edebilecek teknoloji var su anda. Bir
tek ismini bilmiyoruz okuyucunun.” (haberankara.com, K3)

Ayrica reklamverenlere reklamlarinin dondsleriyle ilgili olarak detayh bir reklam

analizi sunulabilmesi internet gazetelerinin 6nemli bir avantaji olarak goriilmektedir.

“Klasik gazetelerden farkl olarak aslinda internetin avantaji var. Her seyi takip edebiliyorsunuz,
soyutmus gibi gozikiyor ama somut verileri sunuyor aslinda. Kag kisi bu reklama girip, tiklayip
firmanizin sayfasina bakmis. Ya da advertorial dedigimiz haber reklam yaptigimiz alanlar oluyor, kag
kisi o haberi okumus, bunu gorebiliyorsunuz. Bunlarin rakamlarini ortaya koyabiliyorsunuz.
Gazetelere ya da diger kuruluslara oranla insanlara daha somut veri sunabiliyorsunuz.”
(haberankara.com, K3)
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Katilimcilar, internet gazeteciligini 6zgir bir iletisim ortami sunmasi sebebiyle de
avantajli bulmaktadir. internet gazeteciliginde patronaj iliskisi olmadigini, bu sebeple
kiifir, hakaret icermeyen ya da suc¢ teskil etmecek her seyi yazabildiklerini ifade

etmislerdir.

“Internetin 6zgirligi farkl bir sey. Ornegin Ankaragiicii’nde her sey giillik giilistanlik degil, elestirel
haberler de koyuyoruz. Ya da ben kendi kdse yazimda 6zellikle ¢cok elestirel seyler yaziyorum. En son
yazimda da yazdim. O kadar yonetimle benim aram iyi mesela ama altyapiya 6nem vermiyorlar. Ben
de bunu elestiriyorum. ...(Geleneksel) Gazetelerin yonetimlerine kuliip baskanlar (elestirel seyler)
yazdirmayin diyor, iyi iliskilerle yazdirmiyorlar ya da gazeteci arkadas yazamiyor iyi iliskilerim var
diye. Ama biz yaziyoruz. Bizim igin korkulacak bir sey yok ki. Bizim maasimizi da kimse kesmeyecek,
isten de kimse kovmayacak. O kadar 6zglr yaziyorsun ki, tabi kiifir etmeden, hakaret etmeden.”

(sporanki.com, K7)

“Birincisi 6zgur olabiliyorsun. Gegen sene X kuliibli teknik direktoriyle bir buguk sene siiren ¢ok sert
bir kavgaya giristik. Ama biliyorum ki ben bir gazetede olsaydim, mesela Hirriyet gazetesinde
olsaydim, (o kisi) gliclyle beni o gazeteden kovdurturdu. Su anda en buyuk sikintisi orada kaliyor. Bir,
kendisine gdre prestiji diisiiyor, internet gazetecisiyle bas edemiyor gibi oluyor. iki, kovdurabilecegi
bir yer yok, bas edebilecegi bir sey yok. Bu benim agimdan ¢ok buyik bir 6zglrlik. Patronaj yok
olayda. Benim editorlerim de oyle. Klas Spor'un serbest yazan yazarlari var. Ben soyliyorum,
istedigini yazabilirsin, benim acigimi da bulup yazabilirsin. Dokunmam ama cevap vereceksem kendi
késemden veririm sana cevabi. O 6zgirlik sartini ayarlamak ¢ok keyifli internette. Yazili medyada
bunu bulamazsin artik. 10-15 sene dncesinde de bulamazdin. Simdi de bulamazsin. ...Internet bana
her turli 6zglirlugu sagliyor, benim en kiymet verdigim o. Bir patronajim yok. Sug tegkil etmeyen her

seyi yazma hakkim var.” (klasspor.com, K5)

internet gazetelerinde, gazete sahiplerinin, muhabirlerin/editérlerin ya da kdse
yazarlarinin daha 0zglr yazabilmelerine ek olarak muhabir/editér ile gazete sahibi
arasinda haberi degerlendirme vya da tartisma ortaminin olabilmesi de
muhabirler/editorler agisindan avantaj olarak goriilmektedir.

“Kisisel olarak buradaki durumumu sorarsaniz, (gazete sahibine) boyle olmaz, soyle olsun, ama

surada hata yaptin, soyle olmasi gerekiyordu dedigimde ben burada karsiligini aliyorum. En azindan

tartisma zemini var, bu benim icin glzel bir sey. Ama bazi blylk gazetelerde hig¢ tartisiimaz.”

(klasspor.com, K6)
4.4.8.2. Dezavantajlarina iliskin Goriisler

internet gazeteciliginin tiim avantajlarina karsin dezavantajli yanlari da vardir.
Katilimcilarin énemle vurguladiklari dezavantaj, internet gazeteciliginin bir kanununun

olmamasi, Basin ilan Kurumundan ilan alamamalari ve basin kartlarinin olmamasidir.
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Resmi ilan almadiklari igin gelirlerinin olduk¢a disik oldugunu, bunun da personel

istihdamini 6nemli 6lglide etkiledigini belirtmislerdir.

“Aslinda biz internet Medya Federasyonu Genel Bagkani olarak bakanlara, basbakanlara gidip
yasamiz ciksin istedik. Niye yasamiz ¢iksin? Basin ilan Kurumundan ilan alalim. Ben bugiin mesela
Tirkiye'deki birgok yazili medyanin tirajindan daha fazla tiraja sahip bir medyanin sahibiyim. Amailla
kagit, illa dokunma gerekiyor. Bizim dokunma hastaligimiz vardir. Bu nesil dokunma aliskanligini
devam ettiriyor. Ama bu neslin ¢ocuklari ve bu nesilden sonrakiler bu dokunma reflekslerini

azaltacaklar. Clinki sanal bir diinyaya gegtik.” (turktime.com, K9)

“Basin ilan Kurumundan ilan alan, gelir alan bir gazete olduktan sonra -ki bu gazetelerin ¢ogu
maalesef yerine getirmiyor yikimlullklerini- aslinda istihdam igin de gok biylk bir geliriniz oluyor.
internet haberciliginde béyle bir sey yok. Birakin Basin ilan Kurumu gelirini sari basin karti yok
internet gazetecilerinin. Yillardin oyalanan bir durum var. Basindan sorumlu basbakanlar geliyor,
sonra baskasi geliyor, hepsiyle gorismeler yapiliyor, mecliste komisyonlardan gegiyor, meclis
glindemine geliyor ama el kaldirmaya gelince meclis glindeminin arka taraflarinda kaliyor. Dolayisiyla
internet medyasinda istihdam saglamak igin tek yapmaniz gereken sey gi¢li olmaniz, okunur
olmaniz, okuyucun size ilgi duymasi. Clinkl okur ilgi duydukca reklamveren de ilgi duymaya basliyor.
Baska bir gelir kaleminiz de olmadigi igin bir tek buradan gelir sagliyorsunuz ve bdyle istihdam

yapiyorsunuz. istihdam yaptikca da kaliteniz artiyor aslinda.” (haberankara.com, K3)

internet gazeteleri, resmi ilan alamadiklari icin gelir kalemlerinin diisiik olmasina ek
olarak 6zel reklam geliri konusunda da dezavantajli gértilmektedir. Reklamverenlerin hala
basili mecralari tercih etme egiliminde olduklari dile getirilmistir.

“Yazil basina gore ¢ok fazla dezavantaji yok diyebilirim ama su sekilde var, onlarin reklam alma payi

bizden daha yiiksek. (Reklamveren) Oniinde gérmek istiyor. Ama yavas yavas internet haberciliginin

6nemini anlayacaklar.” (ankaradanhaber.com, K1)

“Geleneksel yayina toplumumuz hala blylk bir ilgi gosteriyor, okumasa bile, haberi internetten
okusa bile, sosyal medyayi takip etse bile kendi haberinin elle tutulur bir materyale, somut bir kagida
basilmis olmasi ona daha fazla mutluluk veriyor. Boyle bir yapi var. Dolayisiyla reklam agisindan hala

(geleneksel) gazeteler avantajli durumda.” (haberankara.com, K3)

Spor alaninda faaliyet gosteren internet gazeteleri mag¢ akreditasyonu noktasinda
sikinti yasadiklarini dile getirmistir. Maca girebilmeleri icin sari basin karti gerektigini fakat
henliz internet gazeteciligi ile ilgili bir yasa ¢ikmadigi icin sari basin karti sahibi
olamadiklarini dolayisiyla macglara giriste problem yasadiklarini ifade etmislerdir.

“Maca girebilmen igin sari basin kartin olmasi gerekiyor. Ben de sunu soyliyorum, maca giden

benim, butlin haberleri Greten benim ama benim bir kanunum ¢ikmadi, internet gazeteciligi ile ilgili

bir kanun yok. Sen beni buraya zorladigin zaman insanlarin haber almasini engelliyorsun, bununla

ilgili bir prosedur Gret, kanun yoksa dahi Spor Yazarlari Dernegi bir sey Uretsin. Ondan sonra evet her

sehirde gercekten bu isi yapan internet sitelerini maca alalim olayi gelisti (akreditasyon). ...Turkiye’de
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maglara akredite olabilen ilk internet medyasi benim. O kapiyi kira kira ben agtim, durusumla agtim.”

(klasspor.com, K5)

“Mag akreditasyonlarinda problem oluyor. Ankara’daki maglarda bizi tanidiklari i¢in olmuyor ama
baska sehirlerde ya da totale bakildiginda sikinti oluyor. Akreditasyon sikintisi en baylk sikinti.”
(sporanki.com, K8)

internet gazetesi kurmanin biiyiik bir sermaye gerektirmemesi sebebiyle gazeteciligi
bilmeyen herkesin internet gazetesi agmaya egilimli olmasi da dezavantaj olarak

goritlmektedir.

“Internetin bence gazetecilige getirdigi en biyiik dezavantaj, internet sitesi agip herkesin gazetecilik
yapabilecegini sanmasi. Cok orneklerini gérdim, olaydan bihaberler, gazetecilikten bihaberler,
Tirkce kullanimindan bihaberler, haber (retim siirecinden bihaberler, haber nasil paylasilr,
okuyucuya nasil ulasilir ondan bihaberler, gazetecilik pratiklerinden bihaberler... Ama internet sitesi
aciyor, aliyor domain, aliyor ajanstan sagdan soldan haber, iki lic de kendisi yaziyor yalan yanls. Ben

yaplyorum diyor. Maalesef bu dezavantaji var.” (sporanki.com, K8)

Dezavantaj olarak gorilen bir baska konu da internet gazeteciliginde haberin ¢ok
cabuk tiliketilen bir sey haline gelmesi, haberin hizina yetisiliememesi ve geleneksel
gazetelerdeki kadar kalici olamamasidirr. Bunda sosyal medyanin etkili bir faktér oldugu
dustnilmektedir. Her seyin cok hizli ve anlik olmasinin blyik bir avantaj oldugu fakat bu
hizin iginde tiiketimin de ¢ok hizli oldugu, haberlerin gok hizh tiketildigi, bu sebeple
sirekli haber Uretilmesi, paylasiimasi gerekmesi ve gazetecilerin kendilerini strekli

yenileyerek bu hiza yetismek zorunda kalmalari dezavantaj olarak goriilmektedir.

“Internet haberciliginin anlik olmasi en biiyik artisi. Su an zaten her sey anlk. insanlar aninda
ulagsmak istiyor her seye. Bu yiizden biz bu kadar etkiliyiz. Fakat tiiketim ¢agi oldugu icin bizi de
tiketiyorlar. Haberi yazdik okudular, bitti. (Geleneksel) Gazete kadar kalici olamiyoruz. Dokiiman yok
¢linku elde. Benim sakladigim ¢ok gazete vardir mesela, begendigim bir haberi bir késeye koyarim.
Ama internet haberinde saklayamiyorlar. Cabuk kayboluyoruz ve internet haberciliginin en blyik
sikintisi, ¢ok lretmesi gerekiyor. Siirekli Uretmesi, slirekli devinim olmasi... Gazetede de bir haber
Uretimi var ama siitunun siniri belli, gazetenin sayfa sayisi belli... internet sitesinde dyle bir sey yok. O

gilin ne olursa hepsi olmak zorunda. Strekli icerik olmak zorunda.” (ankaradanhaber.com, K2)

“Internet gazeteciliginde haber ¢ok cabuk tiiketilen bir sey. Gazetecilik, rakiplerine tatli bir meydan
okumadir, rekabettir ama sosyal medyanin, bilgi teknolojiklerinin gelismesi... dyle bir diizeye geldi ki
ne kadar hizli olursan ol belli bir siire sonra yine de o teknolojinin hizina yeniliyorsun bence,
yetisemiyorsun. Haber bu ylizden oldugundan daha ¢abuk tiketilen bir sey. Bir haber yapiyorsun, ilk
sende var o haber, o haberi yaptin paylastin sosyal medyada. Siteye trafik aldin ama bir siire sonra
biri tweet atiyor Spor Anki’nin haberine gore soyle oldu diye yaziyor. Haber artik cok ¢abuk tiiketilen
bir sey haline geldi. O hiza yetisebilmek icin gazetecilerin kendilerini surekli yenilemesi lazim.
Teknolojiyi, multimedyayr miimkin oldugunca kullanmak lazim en azindan o hiza yetisebilmek igin.”

(sporanki.com, K8)
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internetin yapisi geregi internet gazetelerinde bilginin ¢ok hizli yayildigi ve
geleneksel gazetelerde baski ©Oncesi vyapilan kontroller gibi gli¢li bir kontrol
mekanizmasinin olmamasi sebebiyle de hata ihtimalinin daha yiksek oldugu internet
gazetelerinin dezavantaji olarak gortulmektedir.

“Bilgi cok hizli yayiliyor. Bir eksisi bu mesela. Yanls bir bilgi girdigin zaman ¢ok hizli yayiliyor. Sen onu

yakalayip, tutup silene kadar gidiyor yani. Cok dikkat etmen lazim. Gazete basimi gibi degil. Gazete

kagida basilmadan 6nce ¢ok fazla kontrol ediliyor ama burada enter’a bakiyor. Ve bunu bir tek ben

kontrol ediyorum.” (klasspor.com, K6)
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5. SONUC

Tarihsel siireg igerisinde ekonomik, siyasal ve sosyal gelismelerle birlikte teknoloji
alanindaki ilerlemeler iletisim alani da etkilenmistir. Her yeni teknoloji yeni bir iletisim
aracinin ortaya ¢ikmasini saglamis ve siireg icinde mevcut iletisim araglari daha nitelikli bir
hale gelmistir. iletisim alani ézellikle 1900’1ii yillarin basindan giiniimiize kadar tarihinin
en hizli gelisimini yasamistir. 1980°li yillardan sonra oOzellikle bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler ve internet ile bambagka bir iletisim ¢agl baslamistir.
Devaminda gelen siiregte teknoloji hiz kesmeden ilerlemis, yeni teknolojiler hem daha
genis bir kitlenin kullanim alanina girmis hem de altyapisinda yeni teknolojilerin

kullanildig alanlar ve yeni araglar glindeme gelmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerle birlikte, yeni bir iletisim araci ve
ortami olarak ortaya cikan internetin etkiledigi alanlardan biri de gazeteciliktir. iletisim
slrecinde sagladig kolayliklar ve olanaklarla internet, gazeteciligi donlistirmis ve yeni bir

haber mecrasi olarak internet gazeteciligini gindeme getirmistir.

internet gazeteciligi ilk etapta sadece geleneksel gazetelerdeki haberlerin birebir
internet ortamina tasinmasi seklinde kendini gdstermistir. internet gazeteciligine dair
tanimlar da buna benzer sekilde yapilmistir. Fakat geleneksel gazeteler zaman iginde
internet icin 0Ozel icerikler Uretmis, daha sonraki sirecte ise geleneksel haber
kuruluslarindan bagimsiz internet gazeteleri kurulmustur. Boylece ilk etapta sadece basili
gazetelerdeki haberlerin internet ortamina tasinmasina aracilik eden basta internet olmak

Uzere tiim yeni teknolojiler, en temel anlamda gazeteciligi farkh bir forma sokmustur.

internetin sundugu olanaklar paralelinde internet gazeteciligi ile kisilerin haber
alma, gazetecilerin ise haber iletme bicimlerinde degisiklikler yasanmistir. internet
gazetelerinde haberler, geleneksel gazetelere kiyasla daha hizli yayllmakta ve ¢ok daha
fazla kisiye ulasmaktadir. internetin zamansal ve mekansal kisitlamalari asan yapisi,
haberlerin bilgisayar ve internet agl bulunan her yere ayni anda ve aninda ulastirilmasini
saglamaktadir. Boylece okurlarin basili gazeteden haber okuma pratigi, bilgisayar ya da

telefon ekranindan haber okuma pratigine dontismustdr.
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internet gazeteciliginde sadece haberin sunuldugu arac yani haber {iretim siirecinin
sadece dagitim asamasi degismemistir. Bir baska deyisle, internet gazeteciliginin tek farki
haberlerin basili halde degil de internet araciligiyla okunmasi, dolayisiyla kagidin yerini
dijital ekranlarin almasi degildir. Yeni iletisim teknolojinin olanaklari ve bu olanaklarin her
gecen glin artmasiyla gelisen internet gazeteciliginde, geleneksel gazetecilige gore genel
anlamda haber dretim anlayisi, buna bagh olarak da haber (retim siregleri, haber
icerikleri, gazetecilerin is yapis bicimleri, is tanimlari, sahip olmasi gereken donanimlar da
degisim silrecine girmistir. Her gecen gilin Ozellikleri degisen ve olanaklar artan
teknolojiler ile bu degisimler ve gelismeler sirekli devam etmekte, internet gazeteciligi

her gecen giin farkli boyutlara tasinmaktadir.

Bu c¢alismanin temel amaci da internet gazetelerinde haber liretim siregleri ve
gazetecilik pratiklerinde yasanan bu belirgin degisikliklerin neler oldugunun ortaya
konmasidir. Bu kapsamda, geleneksel gazetelerin muhabir ve yazi isleri kadrosundan,
habercilik agindan beslenmeden, medya gruplarindan bagimsiz olarak ve sadece internet
ortaminda faaliyet goOsteren internet gazeteleri 6rneklem olarak secilmistir. Clnki
geleneksel bir gazetenin uzantisi olan internet gazetelerinde, basili ve dijital birimler
birbirinden ayrilmis olsa da, genel anlamda birbirlerini destekleyen ve birbirinden
faydalanilan bir siire¢ s6z konusudur. Ornegin geleneksel gazetede yayimlanan bir haberi
gazetenin internet sitesinde de gérmek mimkindir. Haber igerikleri, haberlerin sunulus
bicimleri farkhlassa da, sadece internet igin Uretilen haberler ve sadece internet sitesinde
calisan personeller olsa da, gazetelerin basili ve dijital birimleri birbirinden tamamen
bagimsiz bir sekilde yiritiilmemektedir. Dolayisiyla personel, ekipman, habercilik agi gibi

noktalarda ¢ok keskin bir ayrim yoktur.

Sadece internet ortaminda faaliyet gosteren internet gazetelerinde ise haberler
tamamen internet icin Uretilmektedir. Medya gruplarindan bagimsiz internet
gazetelerinin personel, ekipman ve maddi imkanlari da 6zellikle ulusal gazetelere ya da bu
gazetelerin internet sitelerine gére daha kisithdir. Ayrica geleneksel gazetelerin internet
siteleri, bilinirligi yiksek oldugu icin glivenilir haber kaynaklari arasinda yer almaktadir.
Oysa bagimsiz internet gazetelerinin okurlarin glivenini kazanmasi, ulusal gazetelerin
internet siteleri yerine bagimsiz internet gazetelerinin tercih edilmesi icin belli bir sire

gecmesi gerekmektedir. Bu sebeple arkasina geleneksel gazetenin ya da bir medya
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grubunun glcinli almadan sadece internet ortaminda faaliyet goOsteren internet
gazeteleri 6rneklem olarak segilerek bu internet gazetelerinin ekibi ve ¢alisma bicimleri,
gazetecilerin is yapis bicimleri, gérev tanimlari, sahip olmasi gereken beceriler, haber
Uretim siliregleri, haber icerikleri, internet gazeteciliginin iletisim olanaklari, sosyal medya
kullanimlari, gelir kaynaklari, internet gazeteciliginin avantajlari ve dezavantajlari gibi

unsurlar sorgulanmistir.

Kurulus acisindan degerlendirildiginde internet gazeteleri geleneksel gazetelere
kiyasla daha dusuk maliyetlerle kurulabilmekte, yiiksek bir sermaye gerektirmemektedir.
Kurulusa ek olarak faaliyetlerin temel anlamda yiritilmesi noktasinda da baski, dagitim
gibi yiksek gider kalemleri yoktur. Personel sayisinin da az olmasi giderleri azaltmaktadir.
Ayrica resmi prosediir anlaminda da izin ve onay gibi slirecler bulunmamaktadir. Bu
sebeple bir internet gazetesi kurmak maddi anlamda ve prosediir bakimindan geleneksel

gazetenin kurulusuna gore cok daha kolay ve daha az maliyetlidir.

Calismada orneklem belirlenirken Ankara’da faaliyet gosteren birgok internet
gazetesi tespit edilmis fakat incelendiginde bunlarin bircogunun aktif olmadigi, son haber
giris tarihi seneler dncesi olan ya da ayda bir, haftada bir gibi ¢cok az sayida haber paylasan
internet gazeteleri tespit edilmistir. Geleneksel gazetelerin tek bir haberle basilamayacagi,
belli  sayidaki sayfalarin  tamaminin  doldurulmasi  gerektigi gbéz o©nilinde
bulunduruldugunda, internet gazetelerinde bdyle kaygilar olmadigi icin sadece deneme
amach bile acilabilen internet gazeteleri oldugu gorilmektedir. Tim bunlar, kurulus
asamasinda ylksek maliyet gerektirmemesi ve kurulusunun kolay olmasi sebebiyle bir¢cok
kisinin internet gazetecilig§ine heves edip bu alana girdigini fakat faaliyetlerini

sirdiremedigini gostermektedir.

Daha duslik kurulus maliyetlerinin olmasi sebebiyle internet gazetelerinin kurulusu
geleneksel gazetelerle kiyaslanmayacak kadar kolaydir fakat internet gazetesinin
yayimlanmasi icin gereken teknolojik altyapinin ve veri depolama birimlerinin de maliyeti
vardir. Bu maliyetler kurulus asamasinda distik olmasina karsin internet gazetesinin daha
hizli ve daha islevsel calismasi icin teknolojik altyapi yenilemeleriyle, daha blylk veri
depolama birimlerine ihtiya¢c duyulmasiyla, haber ajansi abonelikleriyle, site tasarimi

yenilemeleriyle ve siteye yeni fonksiyonlar eklenerek gilincellemeler yapilmasiyla
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artmaktadir. Katihmcilarin da siklikla vurguladigi gibi internet gazetesini kurmak kolaydir

fakat zor olan ayakta tutabilmek ve okunurlugunu saglamaktir.

internet gazetelerinin fark yaratmasi ve okunurlugunun saglanmasi icin gereken,
sitenin glncelligini koruyabilmek ve 6zel haber tretmektir. Clinkii tim ulusal gazetelerin
ya da haber ajanslarinin zaten internet siteleri bulunmaktadir. Okurlarin bu siteler
Uzerinden haberleri okumak yerine geleneksel bir gazetenin uzantisi olmayan bir internet
gazetesini okumasi icin o sitenin hem gilincel olmasi hem giivenilir olmasi hem de diger
sitelerden bir fark ortaya koymasi gerekmektedir. Bazi internet gazeteleri bu farkhlig
haber konulariyla, haber sunumlariyla, videolu haberleriyle, internet sitelerine entegre
ettikleri web tv Uzerinden yaptiklari programlarla ya da sosyal medya hesaplari lizerinden

yaptiklari canli yayinlarla saglamaktadir.

Yerel haberler acidan degerlendirildiginde ise ulusal gazetelerin internet sitelerinde
agirlikli olarak Glke genelini ilgilendiren haberler yer bulmakta, yerel haberler gérece daha
kisitl olmaktadir. Yerel konularda yayincilik yapan internet gazetelerinin kuruculari da
ozellikle bu noktaya deginerek, internet gazetelerini kurma sebeplerini kentten haber
veren, glincel, glivenilir bir internet gazetesi olmamasi ve boyle bir ihtiyacin oldugunu
distinmeleri cercevesinde aciklamislardir. Bu sebeple, bulunduklari kenti ilgilendiren, o
kentten haber veren bir internet gazetesi kurarak ulusal basinda yer bulmayan
gelismeleri, olaylari ve sorunlari o kentte yasayan okurlarla bulusturmaktadirlar. Boylece
hem ulusal basinda genis capli yer bulamayan bir¢cok konu okurlarla paylasiimakta hem de

internetin mekansal engelleri asan yapisi ile yerel haberler evrensel boyuta taginmaktadir.

internet gazetelerinin haber (iretim sireglerine bakildiginda ise bu siireclerin
internet gazetelerinin yapilarina gore farkhlastigi gorilmektedir. Clinkii sadece haber
ajanslarindan ya da diger haber kaynaklarindan aldiklari haberleri yayimlayan internet
gazeteleri de vardir, haber ajanslarindan ya da diger haber kaynaklarindan haber alsa dahi

kendi 6zel haberlerini lGreten internet gazeteleri de vardir.

Gin icinde haber ajansi kaynakh ve her giin ortalama 100’Un (zerinde haberi
bulunan internet gazeteleri icin yiritilen bu sirece haber lretim sireci demek dogru
olmayacaktir. Clnkd bu sireg, geleneksel gazeteler ya da haber ajanslari gibi haber

kaynaklari tarafindan uretilen haberin kendi internet gazetelerine aktarilmasi seklindedir
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ve bu slirecte haber kaynaklarina bagimhlik s6z konusudur. Bu durumda haber (iretim
sirecinin yerini, haber havuzundan haberlerin segilmesi, vyapilacaksa gereken
diizenlemelerin yapilmasi ve kendi internet gazetelerine haberin girilmesini takip eden bir
slreg almistir. Bu sliregte one ¢ikan, haber havuzundan sitenin yapisina ya da konusuna
uygun olan haberlerin secilmesi, haber basliginda ya da haber fotografinda bir degisiklik
yapilacaksa bunun okurlarda merak uyandiracak sekilde yapilmasidir. Bu sekilde haber
yayim sireci bulunan internet gazetelerinin kaygisi, bir haberi hizli bir sekilde kendi

sitelerinde yayimlamak ve elbette haberin ¢ok kisi tarafindan okunmasini saglamaktir.

Haber ajanslarindan ya da diger haber kaynaklarindan haber alsa dahi kendisi de
haber Ureten internet gazetelerinde ise haber lretim siireci devreye girmektedir. Bu slireg
genel anlamda basili gazetelerde oldugu gibidir. Burada basili gazetelere gére 6ne ¢ikan ve
fark yaratan “hiz” unsurudur. Gidilen haberin ¢ok hizli bir sekilde yazilmasi, yeri geldiginde
habere gidilen yerde yazilmasi, ses kaydi yapilirken bir yandan da c¢6ziimlemesinin

yapilmasi gibi hizla yarisilan bir stire¢ s6z konusudur.

Hizli olma kaygisi gazetecilik icin genel bir durumdur ve geleneksel gazetelerde de
gazetecilerin haberleri bir glin sonra yayimlanacak gazetenin baskisina yetistirebilmeleri
icin siire sinirlari, haliyle hizli olma kaygilari vardir. internet gazetelerinde bdyle bir siire
sinirlamasi yoktur, haber istenilen saatte verilebilmektedir. Haber giris saati acisindan bir
sure kisiti olmamasi, haberin hazirlanmasi ve sitede yayimlanmasi siirecini yavaslatmamis

aksine bu sireci hizlandirmistir.

Hiz ile beraber anilabilecek ve siklikla vurgulanan bir diger unsur da “haberi ilk veren
olma” telasidir. Hiz bu denli 6ne ¢iktigi icin internet gazetelerinde haberlerin tiim detaylari
tamamlanmadan, genel hattiyla bir iki cimleyle yazilarak yayima alindigi ve detaylarin
daha sonra eklendigi ya da gerekli dizenlemelerin daha sonra yapildigi da

gorulebilmektedir.

Haber dretiminde 6ne cikan bir baska unsur da “okur ilgisi”dir. Iinternet
gazetelerinde haberlerin okunma sayisi gorilebilmekte, dolayisiyla hangi konudaki
haberlerin ya da baslik, icerik ve haber dili acisindan ne sekilde sunulan haberlerin daha
cok okundugu, okurlarin hangi haberlere ilgi gosterdigi kolaylikla tespit edilebilmektedir.

Haberlerin okunma sayisina gore okur ilgisi gorilebildigi gibi haber alti yorumlar ve
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mesajlarla da okur ilgisini gorebilmek mimkiindir. Okurlarin haberlere yaptiklari
yorumlar, sorduklari sorular ya da gonderdikleri mesajlar ile habere dair hizli ve kolay bir
sekilde geri bildirim alinabilmektedir. Haberlere iliskin okur ilgisinin gorilebilmesi haber
Uretim sirecini yonlendirmektedir. Clnki internet gazeteleri, okur ilgisinin yliksek oldugu
haber konularina ya da haberin ¢ok okunmasini saglayan haber basliklari ve fotograf
tercihlerini gozeterek haber liretme egilimindedir. Buna ek olarak okurlarin mesaj ve
haber alti yorum alanlari araciligiyla elestirilerini, sorularini ve taleplerini iletebilmeleri
yeni bir haber uretilmesine katkida bulunmaktadir. Haber Ulretim slrecindeki okur
katihmi, haberlere karsi okurun etkinligini artirmaktadir. Ayrica internet gazetesi ile okur

arasinda iletisim kurulmasini, boylece sadik okur kitlesi kazanilmasini saglamaktadir.

Haber alti yorumlarin bu katkilarina ragmen yorumlarin takibi hassas bir konudur.
Bu sebeple haber alti yorumlarinda biylk 6l¢lide yénetici onayi gerekmekte, yorumlarda
kafur, hakaret gibi kontroller yapildiktan sonra yonetici onayiyla yayima alinmaktadir. Bu
slreg¢ hassas oldugu kadar zahmetli de oldugu icin internet gazeteleri, haberlere yorum
yapilmasina izin vermeyebilmektedir. Bu da internet ortaminin olanaklarina ragmen

okuyucu katilimini sinirlamaktadir.

Geleneksel gazetelerin tiraj sayilari gibi internet gazetelerinin de ziyaret¢i sayilari
onemlidir. Bir sitenin arama motorlarinda indekslenerek arama sonuglarinin dogal
siralamasinda yer almasi, sitenin ziyaretgi sayisini artiran énemli bir unsurdur. Bir intenet
gazetesinin indekslenmesi icin haber iceriklerinin ve haber basliklarinin 6zglin olmasi
gerekmektedir. Ayrica haberlere yapilan yorumlar ve haber iceriklerindeki giincellemeler
de indekslemeyi etkilemektedir. Bunlar saglanarak bir internet gazetesi indeks aldigi

zaman, ziyaretci sayisi ve sitenin trafigi arttigi gibi sitenin degeri ve prestiji de artmaktadir.

Gunlmuizde sosyal medyanin hizli ylkselisi ile birlikte iletisim bicimleri, medya
tuketim aliskanlhklari, bilgi alma ve paylasma vyollari 6nemli derecede degismistir.
Okurlarin haber alma kanallarina sosyal medya da eklenmis, bdylece haber ihtiyaclari
blyik olcide bu kanal Uzerinden karsilanmaya baslanmistir. Okurlar artik, ginlik
haberlerinden anlik olarak haberdar olmak istedikleri internet gazetelerini sahsi sosyal
medya hesaplari lizerinden takip etmektedir. Bu da internet gazetelerini ayri ayri ziyaret

etmek yerine, bircok internet gazetesinin haberlerine tek bir platform Uzerinden ve
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aninda ulasabilmelerini saglamaktadir. Bdylece okurlarin internet gazetelerinden haber
okuma pratigi, sosyal medya hesaplarindan internet gazetelerini takip ederek haber

okuma pratigine dénismugtar.

Sosyal medyanin her gecen giin artan kullanimi ve okurlarin artik haber alma
ihtiyaclarini blyik o6lclide sosyal medya Gzerinden karsilama egilimi, internet gazeteleri
icin sosyal medyayi etkili bir ara¢ haline getirmistir. Okurlarin haber alma kanallarinin
degismesi ve habere ulasmada sosyal medyayi aktif olarak kullanmaya baslamalari ile
internet gazeteleri de haberlerini genis kitlelere ulastirmak i¢in sosyal medyayi yogun bir
bicimde kullanmaya baslamistir. Bu sebeple sosyal medya internet gazetelerinin
haberlerini daha genis kitlelere aktarmalarinin, sitelerine trafik c¢ekebilmelerinin,
gazetelerinin bilinirligini artirmalarinin, okur ilgisini gérebilmelerinin ve okurlariyla iletisim
kurabilmelerinin en etkili ve en pratik yoludur. Ayrica sosyal medya 6nemli bir haber
kaynagi haline de gelmistir. Kisiler ya da kurumlarin sosyal medya hesaplari lzerinden
yaptiklari agiklamalar, paylasimlar ve vyorumlar internet gazeteleri tarafindan
haberlestirilebilmektedir. Bu katkilar sosyal medyayi internet gazeteleri icin énemli bir

arag, hatta olmazsa olmaz bir arag haline gelmistir.

internet gazetelerinde haberlerin iretilmesi ve dagitilmasindaki yollar ve araclar
degistigi gibi haber lreten kisilere yénelik unsurlar da degismistir. internet gazetelerindeki
editor ve muhabirlerin iletisim teknolojileri ve araclarina, fotograf, video, ses diizenleme
programlarina hakim olmalari, gerektiginde kurgu yapabilmeleri, grafik ve animasyon
hazirlayabilmeleri beklenmektedir. Haber Uretim sirecinde 6ne c¢ikan hiz faktord,
¢alisanlarin da bu hiza adapte olabilmelerini gerektirmektedir. Ayrica editér ve
muhabirlerin kendi entelektiiel birikimlerini haberlere vyansitarak 06zglin haberler
Uretebilmeleri ve haberi ilgi cekici hale getirmeleri beklenmektedir. Clinkii bu, haberin
okunma sayisini dolayisiyla sitenin ziyaretci sayisini artiran 6énemli bir unsurdur. Tim
bunlar muhabirlerin/editorlerin hem sahip olmasi gereken becerileri hem de goérev
tanimlarini etkilemistir. Boylece gazeteciler daha nitelikli oldugu gibi sorumlu olduklar

gorevler de artmistir.

Bir muhabirin haberi hazirlayip son haline getirdikten sonra internet sitesine de

yukledigi goz 6ninde bulunduruldugunda, ayni kisinin haber Gretim slirecinin hem haber
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toplama ve yazma hem de dagitim asamalarinda bulundugunu séylemek mumkindar.
Oysa geleneksel gazetelerde muhabirler igin son nokta haberi hazirladiktan sonra editére
teslim etmektir. Editor haber metinde ve haber bashginda gereken diizenlemeleri
yaptiktan sonra sayfa tasarim sireci baska bir kisiye gemektedir, baski asamasi da yine

baska bir kiside olmaktadir.

Calisma bigimlerine bakildiginda, internet gazeteciligi yapisi geregi evden calisma
bicimine olduk¢a musait bir is gibi gozikse de, arastirma kapsaminda 6rneklem olarak
belirlenen internet gazetelerinden sadece bir tanesinde ortak bir ¢alisma ortami
bulunmamaktadir. Diger internet gazetelerinde, evden calisan editorler olsa da bir ofis
ortami bulunmakta ve orada birlikte calisilmaktadir. Ozellikle video ¢ekimlerinin de oldugu
internet gazeteleri icin, montaj, anons gibi stireclerin ortak bir sekilde ylrttilmesi icin bir
arada bulunmak zorunlu bir hal almaktadir. internet gazetelerinin “evden calisma” olarak
tanimladiklarinin daha c¢ok “ofise ek olarak evden de calisma” biciminde oldugu
gorulmektedir. Bu sebeple, internet gazetelerine gore degiskenlik gostermekle birlikte,
calisma saatlerinde bir miktar da olsa artis s6z konusudur. Fakat herkesin ortak paydasi

gazeteciligin zaten belirli galisma saatleri arasinda sikistirilamayacak bir meslek oldugudur.

internetin gelismesiyle birlikte yeni bir iletisim araci olarak ortaya cikan internet
gazeteciliginde, Tirkiye’de sadece internet lizerinde faaliyet gosteren ilk internet gazetesi
XN’den bugline kadar nasil blyik gelismeler kaydedildiyse, her gecen giin gindeme gelen
yeni teknolojik aracglar ve olanaklarla internet gazeteciligi glinden gline gelisecek ve farkl
bir yapilya kavusacaktir. GliniimUlzde geleneksel gazetelerin birer birer kapandigl da goz
oninde bulunduruldugunda ilerleyen vyillarda internet gazeteciliginin bambaska bir
boyuta tasinmasi, yeni haber {Uretim silireclerinin, yeni gazetecilik pratiklerinin

tanimlanmasi, belki de internet gazeteciliginin taniminin degismesi kacinilmaz olacaktir.
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EK-1. (devam) internet gazetelerinin ana sayfa goriintileri
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EK-1. (devam) internet gazetelerinin ana sayfa goriintileri
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EK-1. (devam) internet gazetelerinin ana sayfa goriintileri
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EK-1. (devam) internet gazetelerinin ana sayfa goriintileri
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EK-2. internet gazetelerinin site basliklari ve site aciklamalar

ankaradanhaber.com
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Tiimii Haritalar Videolar Alisveris Haberler Daha fazla Ayarlar Araclar

Yaklasik 61.100 sonuc bulundu (0,37 saniye)
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www.ankaradanhaber.com! =
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EK-2. (devam) internet gazetelerinin site baslklari ve site agiklamalari
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EK-2. (devam) internet gazetelerinin site baslklari ve site agiklamalari

klasspor.com
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Tiimii Haberler Videolar Girseller Aligveris Daha fazla Ayarlar Araclar

Yaklasik 256.000 sonuc bulundu (0,32 saniye)

Klasspor-Tarafli Spor Sitesi Site bashg
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devam ediyor. Site agiklamasi

Bu sayfay: 2 kez ziyaret ettiniz. Son ziyaret tarihi: 23.01.2019
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EK-2. (devam) internet gazetelerinin site baslklari ve site agiklamalari

sporanki.com
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Timii Haberler Videolar Haritalar Aligverig Daha fazla Ayarlar Araclar

Yaklagik 31.600 sonug bulundu (0,30 saniye)

Sporanki-Ankara'nin Spor Sitesi Site baghigi
sPOrEnkLCOm «

Orhan Sal yonetiminde yayin yapan Sporanki, Ankara sporuna, Ankara'dan bakan bir spor sitesi
olarak yayin hayatim sirdirdyor. Site aciklamasi
Bu sayfayi 4 kez ziyaret ettiniz. Son ziyaret tarihi: 23.01.2019
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EK-2. (devam) internet gazetelerinin site basliklari ve site aciklamalari

turktime.com

turktime m 3 Q

Tiimii Aligveris Haberler Garseller Videolar Daha fazla Ayarlar Araclar

Yaklasik 190.000 sonug bulundu (0,45 saniye)

Turktime - Ulusal Haber Portall Site bashgi
_www turidime comy v
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ite aciklamasi
Yazarlar Ulusal Haber Portall
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EK-3. internet gazetelerinin haber alanlar
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EK-3. (devam) internet gazetelerinin haber alanlari
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EK-3. (devam) internet gazetelerinin haber alanlari
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EK-3. (devam) internet gazetelerinin haber alanlari

sporanki.com
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SPORANKI

ANKARA’'NIN SPOR SITESI

Y Takip et

Bolu'da bir sonbahar gina

Onur Aydogan

Bir istanbul masali

Barigcan igrek

Nerelerden nereye |

Orhan Sal

Genglerbirligi - Ankaragtict
magindan gozlemler...

7 — Sporanki diyor ki...

Akhisarspor: 1 - Biiyliksehir
Belediye Erzurumspor: 1

Gazigehir Gaziantep 3 - Altay
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EK-3. (devam) internet gazetelerinin haber alanlari

turktime.com

Turktime'da ara L

Guinun haberleri | Gunin mansetieri | Gazete mansetieri | Kinye | lietisim | Rekiam | Sitene haberekle | RSS | Uye Girisi | Uye Ol

A
TURKTIME,
? 4 Nerede kalmistik.

ANA SAYFA FOTO GALERI TURKTIME m YAZARLAR ROPORTAILAR
Ekonomi | Teknoloji | Analiz | Tekzip v B

Giincel Siyaset Dinya Medya Magazin Spor Kiltdr Saghk

ANALIZ TOM0

-

Bes baslikta Cumhur ittifaki'ndaki
catlaklar!
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EK-4. Masastl bildirimleri aktif etme fonksiyonu

haberankara.com
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EK-5. Kodlama cetveli

HABER iCERIGi

Haber metni var mi?

Haber fotografi var mi?

Haber videosu var mi?

Haber icerigi Ankara ile mi ilgili?

Ozel haber mi?

Haberi hazirlayan muhabir / editér adi belirtilmis mi?
Haberde kaynak belirtilmis mi?

Haber kategorisi belirtilmis mi?

Haberin giris tarihi belirtilmis mi?

Haberin giris saati belirtilmis mi?

Haber glincellenmis mi?

Haberde anahtar kelime girilmis mi?

Haberde site icine link verilmis mi?

Haberde site digina link verilmis mi?

Haberde fotograf galerisi linki verilmis mi?
Haberde video galeri linki verilmis mi?

Haberle ilgili eski tarihli bir haber linki verilmis mi?
Haberi okuyan kisi sayisi gosteriliyor mu?

ilgili haberler bélimii var mi?

ilginizi cekebilecek diger haberler bélimi var mi?
Haberlerde yorum alani var mi?

Haberlerde yorum igin tyelik gerekiyor mu?
Haberlerde yorum icin hangi bilgiler gerekiyor?
Haberlerde yorum icin onay gerekiyor mu?
Haberlerde begeni alani var mi?

Haberlerde gonder/paylas alani var mi?

Haberlere iliskin anketler var mi?

Facebook
Twitter
Whatsapp
Google +
Linkedin
Diger
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EK-5. (devam) Kodlama cetveli

SITE iCERIGi

Uye paneli var mi?

Uye olmak icin hangi bilgiler gerekiyor?

iletisim formu/mesaj kutusu var mi?

Forum/Blog bélumi var mi?

Canli sohbet alani var mi?

Haber bilteni tyeligi var mi?

Site i¢i arama butonu var mi?

Haber arsiv bolima var mi?

Haber arsiv bolim{ varsa tarihe gore segim yapiliyor mu?
Son dakika/flas haber banti/bolimi var mi?

Hakkimizda bolimi var mi?

Kianye bolima var mi?

Kiunyede editorlerin/muhabirlerin isimleri var mi?
Kunyede editorlerin/muhabirlerin iletisim bilgileri var mi?
Adres bilgisi var mi?

Telefon bilgisi var mi?

Mail adresi bilgisi var mi?

Sosyal medya ikonlari var mi?

Sosyal medya ikonlar ilgili hesaba yonleniyor mu?
Yazarlarin isimleri var mi?

Yazarlarin iletisim bilgileri var mi?

Foto galeri bolimi var mi?

Video galeri bolimu var mi?

Ozel haber balimi var mi?

Roportaj bolimi var mi?

Ana sayfada ¢ok okunan haberler siralamasi var mi?

Ana sayfada ¢ok yorum alan haberler siralamasi var mi?
Ana sayfada ¢ok begeni alan haberler siralamasi var mi?
Ana sayfada en son eklenen haberler siralamasi var mi?
Ana sayfada ilginizi cekebilecek haberler siralamasi var mi?
Ana sayfada editorin sectikleri haberler siralamasi var mi?
Ana sayfada ¢ok izlenen videolar siralamasi var mi?

Ana sayfada ¢ok yorum alan videolar siralamasi var mi?
Ana sayfada ¢ok begeni alan videolar siralamasi var mi?
Ana sayfada en son eklenen videolar siralamasi var mi?
Ana sayfada ilginizi cekebilecek videolar siralamasi var mi?

Ana sayfada editoriin sectikleri videolar siralamasi var mi?
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EK-6. Soru formu

internet gazetesinin ad:

GoOriisme tarihi:

Gorusllen kisinin adi:

Gorusulen kisinin unvani/gorevi:

Gorisllen kisinin yasi:

Gorusllen kisinin egitim durumu ve mezuniyet bélimu:

internet gazetesinin kurulus yih:

P wnNPE

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

Kac yildir internet gazeteciligi yapiyorsunuz?

internet gazeteciligine baslama sebebiniz nedir?:

internet gazetesi kac kisilik ekiple hazirlaniyor? Ekipte kimler yer aliyor?

Haber Uretiminden/yayimlanmasindan sorumlu ka¢ c¢alisan bulunuyor? Bu calisanlarin
¢alisanin/galisanlarin unvanlari nedir?

Haber Uretiminden/yayimlanmasindan sorumlu olan calisanlarin sorumlu olduklari haber
kategorileri (branslasma) var mi?

Haber uUretiminden ve yayimlanmasindan sorumlu olan calisandan/galisanlardan hangi
becerilere sahip olmasi bekleniyor?

Calisanlarin calisma bicimi (ofiste tam zamanli, ofiste yari zamanli, freelance vb.) ve calisma
saatleri nasildir? Tim ekibin bir arada oldugu ve birlikte ¢alistiklari ofis ortami bulunuyor mu?
Haber uretiminden ve yayimlanmasindan sorumlu olan ¢alisandan/calisanlardan hangi islerin
yapilmasi bekleniyor/g6rev tanimlari nelerdir?

Gun icinde hangi saatler arasinda haber yayimi yapiliyor?

Gun icinde ortalama kag haber yayimlaniyor?

Haberlerin okunma sayisi anlik olarak takip ediliyor mu? Hangi siklikla takip ediliyor?

Haber icerikleri agirlikli olarak hangi konuda/konulardadir?

Advertorial (reklam haber) haber yayimlaniyor mu?

Haber kaynaklariniz nelerdir?

Varsa, abone oldugunuz haber ajansi sayisi nedir? Bunlar hangi ajanslardir?

Ajanslarin haber havuzundan haberler neye gore seciliyor?

Haber ajanslarindan ya da diger kaynaklardan alinan/gelen haberlerde yayima almadan 6nce
degisiklikler yapiliyor mu? Ne gibi degisiklikler yapiliyor?

Bir haberin internet gazetesinde yayimlanma siirecini detayli olarak anlatir misiniz?

Haber ajanslarindan ya da diger kaynaklardan alinan/gelen haberler hari¢ 6zel haber/réportaj
Uretiliyor mu? Tum haberlerin ortalama olarak ne kadarini 6zel haberler/r6portajlar
olusturuyor?

Haberlerde kaynak belirtiliyor mu?
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EK-6. (devam) Soru formu

21.
22.
23.
24,

25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Haberlerde haberi hazirlayan muhabirin/editériin ismine yer veriliyor mu?

Haber metinlerinde baglanti (link) veriliyor mu? Bunlar ne tir baglantilar oluyor?

Haberlerde glincelleme hangi durumlarda yapiliyor?

Haberlerin okunma sayisi disikse, haber bashgi, fotograf vb. unsurlar degistirilerek haber
tekrar yayimlaniyor mu/giincelleniyor mu?

Ziyaretgilerinizin ¢ok ziyaret ettigi bolimler ve ¢ok okunan haber konulari nelerdir? Bunun
analizi yapiliyor mu?

Okur ilgisi ve profiline gore haber Uretiliyor mu?

Haberler bliyik ol¢lide ajanstan aliniyorsa, kisiler neden o ajanslari degil de internet
gazetelerini okumali?

Okurlarin, haberlere yorum eklemesine, haberleri begenmesine, haberleri paylagsmasina izin
veriliyor mu? Bu ne avantaj saglyor?

Sohbet odasi, mesaj kutusu, mesajlasma, abonelik sistemi vb. etkilesimli uygulamalariniz var
mi? Bu ne avantaj sagliyor?

Haberler sosyal medya hesaplarinizdan da paylasiliyor mu? Bu ne avantaj saglyor?

Gunlik ziyaretgi sayiniz nedir?

internet gazetenize gelir getirici unsurlar nelerdir?

Sayfaya girisleri artirmak i¢in ne gibi ¢calismalar yapiyorsunuz?

Sizce, internet gazeteciliginin geleneksel gazetecilige kiyasla gazetecilere/gazete
isletmecilerine sagladigi avantajlar nedir?

Sizce, internet gazeteciliginin geleneksel gazetecilige kiyasla haber dretim sireci ve
gazetecilik pratikleri agisindan sagladigi avantajlar nelerdir?
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