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OZET
DOKTORA TEZi

YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRENENLERIN iLETiSiM KURMA
ISTEKLILIKLERININ INCELENMESI

FARUK POLATCAN
2018, 294 sayfa

Arastirmanin amaci, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin motivasyonlarinin,
kaygilarinin, kisilik tiplerinin, 6z giivenlerinin, beklentilerinin, dil becerilerinin, dil
ogrenme istekliliklerinin; 6lgme degerlendirme uygulamalarinin, 6gretim stratejilerinin,
ogretim yontem ve tekniklerinin ve Tiirk kiiltiiriiniin iletisim kurma istekliligine etkisini
incelemektir. Bu amag cergevesinde Ogrenci ve okutmanlarla gorismeler yapilmis

ogrencilere 6lgek ve anketler uygulanmaistir.

Istanbul Universitesi Dil Egitimi ve Arastrma Merkezinde (DILMER)
gerceklestirilen ¢alisma, Tiirkge 6grenen B1, B2 ve C1 diizeyinde 6grenim goren 319
yabanci 6grenci ve bu Ogrencilere Tiirkce Ogreten 8 okutmanla yiiriitiilmistiir.
Calismada arastirmaci tarafindan gelistirilen yabanci 68renciler i¢in yar1 yapilandirilmis
“fletisim Kurma Istekliligi Ogrenci Goriisme Formu”, okutmanlar icin yari
yapilandirilmis “Iletisim Kurma Istekliligi Okutman Goriisme Formu”, &grencilerin
iletisim kurma istekliliklerini belirlemek igin “Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi
Olgegi”, ogrencilerin iletisim kaygilarmi belirlemek igin “Tiirkce Iletisim Kaygi
Anketi”, dgrencilerin iletisim 6z giivenlerini belirlemek icin “Tiirkge Iletisim Oz Giiven
Anketi” uygulanmis ve oOgrencilerin kisilik tiplerini belirlemek i¢in aragtirmact
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tarafindan uyarlanmasi yapilan “Kisilik Olgegi” kullanilmistir.

Arastirma sonucunda oOgrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin
yiiksek oldugu, Tiirkge ve Tirk kiiltlirline karst olumlu tutuma sahip olduklari,
okutmanlarin ise 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerini artirmak istedikleri;

fakat Tiirkce Ozel alan yeterliliklerine yeterince sahip olmadiklari tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi, iletisim kurma

istekliligi, iletisim kaygisi, iletisim 6z gliveni, bireysel farklilik.



ABSTRACT
DOCTORAL DISSERTATION

EXAMINING THE WILLINGNESS TO COMMUNICATE FOR THOSE WHO
LEARN TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE
FARUK POLATCAN
2018, 294 page

The purpose of the study is to examine the effect of motivation, anxiety,
personality types, self-confidence, measurement and evaluation practices, teaching
strategies, teaching methods and techniques, student expectations, language skills,
willingness to learn language and Turkish culture on the willingness to communicate for
those who learn Turkish as a foreign language. In this framework, we have made
interviews with the students and the instructors and then conducted surveys with scales
to the students.

The study has been conducted at the Language Education and Research Center
of Istanbul University (DILMER, Istanbul Universitesi Dil Egitimi ve Arastirma
Merkezi) and 319 foreign students studying at B1, B2, and C1 level and 8 instructors
teaching Turkish to these students have participated in the study. In the study, the
researcher has developed and applied semi-structured “Student Interview Form for
Willingness to Communicate” to the foreign students, semi-structured “Instructor
Interview Form for Willingness to Communicate” to the instructors, “Scale of
Willingness to Communicate in Turkish” to determine the willingness of students to
communicate, “Turkish Communication Anxiety Questionnaire” to determine the
communication concerns of the students, “Turkish Communication Self-confidence
Questionnaire” to determine self-confidence of the students to communicate and also
adapted the “Personality Scale” and applied to determine the personality types of the
students.

At the end of the research, the students’ willingness to communicate in Turkish
has been found to be high, and they have a positive attitude towards Turkish language
and Turkish culture. The instructors have been determined to be willing to increase the
willingness of the students to communicate in Turkish but they do not have
qualifications for special fields in the Turkish language.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, willingness to
communicate, communication anxiety, self-confidence in communication, individual
difference.
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ON SOZ
“Bir sey var aramizda
Senin bakisindan belli
Benim yanan yiiziimden
Dalweriyoruz arada bir
Tkimiz de ayni seyi diisiiniiyoruz belki
Giiliiserek baglyyoruz séze

Bir sey var aramizda

Onu bulduk¢a kaybediyoruz isteyerek
Fakat ne kadar saklasak nafile

Bir sey var aramizda

Senin gozlerinde 1s1ldiyor

Benim dilimin ucunda”

Nahit Ulvi AKGUN

Iletisim becerisi, yasamin ilk yillarindan itibaren insanlarin ihtiyaglarina,
yeteneklerine ve becerilerine gore toplumsallagsma stirecinde gelisir. Dil 6grenmenin asil
amac1 da iletisim becerisine sahip olmaktir. Son déonemde dil 6gretimiyle ilgili yapilan
calismalarda iletisim kurma istekliligi kavrami ortaya c¢ikmistir. Yabanci dil olarak
Tiirkce Ogretiminde yeni bir kavram olan iletisim kurma istekliligi, cesitli psikolojik
faktorlerle dilsel faktorlerin biitiinlestigi yapidir. Bu c¢alismada, bahsedilen gesitli

psikolojik faktorlerin yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi tizerindeki etkisi arastirilmistir.

Alanyazinda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde iletisim kurma istekliligi
ile ilgili yapilan ilk ¢alisma olma 6zelligini tasiyan bu arastirmayi1 yapmam konusunda
beni yonlendiren, cesaretlendiren; c¢alisma arkadaslarimla aile sicakligi icinde
yetismemizi saglayan vefa ve merhamet timsali olan tez danigmanim hocam Dog. Dr.
Semra ALYILMAZ’a ve hocam Prof. Dr. Cengiz ALYILMAZ’a, desteklerini
esirgemeyen Prof. Dr. Osman MERT’e, Dog. Dr. Tazegiil DEMIR ATALAY a, Dog.
Dr. Cengiz GOKSEN’e ve Yrd. Dog. Dr. Selam SONMEZ’e tesekkiir ederim.

Calismanin c¢esitli asamalarinda fikirlerine basvurdugum, uzman goriisi
aldigim degerli arkadaslarim Ars. Gor. Ismail COBAN’a, Yrd. Dog. Dr. Nursat
BICER’e, Yrd. Dog. Dr. Onur ER’e, Yrd. Dog. Dr. Kiirsad Cagr1 BOZKIRLI’ya, Yrd.
Do¢. Dr. Nurullah SAHIN’e ve ¢alismanin uygulamalarmi yapmamda desteklerini
esirgemeyen Istanbul Universitesi DILMER miidiirii Yrd. Dog. Dr. Mehmet Yalgin
YILMAZ’a, miidiir yardimcisi Dog. Dr. Fatma BOLUKBAS’a, calismaya katki

saglayan okutman ve 6grencilere tesekkiir ederim.

Erzurum - 2018 Faruk POLATCAN
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BIiRINCi BOLUM

1. GIRIS

Bu boliimde arastirmanin probleminin ne olduguna, arastirmanin 6nemine,
arastirmanin amacina, arastirmanin sinirliliklarina, aragtirmaya baglarken yapilan
varsayimlara ve tezde gecen Onemli terimlerin hangi anlamlarda kullanildigina iligskin

bilgilere yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

Egitimin her alaninda oldugu gibi yabanci dil 6gretiminde de bir¢ok strateji,
yontem ve teknik gelistirilip kullanilmistir. 20. yiizyilin son ¢eyreginden itibaren
kuramsal olarak oOgrenci odakli cesitli yaklasimlar One siirlilmiistiir. Buna ragmen
“yabancilara Tiirk¢e 6gretimi hususunda istenilen diizeye ulagilamadig: bir gercektir”
(C. Alyilmaz, 2010, s. 729). Hangi yontemle / teknikle 6gretim yapilirsa yapilsin tekrar
edilmeyen, kullanilmayan bilgi ve beceri bir siire sonra unutulup gider. Ogrenilen
bilginin kalict olabilmesi i¢in giinliik yasamda kullanilmasi gerekir. Cilenti’ye (1998)
gore, “Insanlar okuduklarmin % 10’unu, isittiklerinin % 20’sini, gordiiklerinin %
30’unu, hem goriip hem isittiklerinin % 50’sini, sdylediklerinin % 70’ini ve yapip

sOylediklerinin % 90’11 hatirlamaktadirlar” (s. 36).

Diger egitim alanlarinda oldugu gibi yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde de esas
amac davranis degisikligini saglamaktir. Dil 6greniminde 6grenenlerin davraniglarini
degistirebilmek icin iletisimin kurulmasi gerekmektedir. Bu durumda iletisim kurma

istekliligi dil 6greniminde 6nemli bir kavram haline gelmektedir.

Iletisim kurma istekliligi terimini ilk kez McCroskey ve Baer (1985) ana dili
ogretiminde kullanmistir. MacIntyre, Clément, Dornyei ve Noels (1998) ise ikinci dil
ogretiminde kullanarak iletisim kurma istekliligini, yabanci dil Ogretiminde c¢esitli

psikolojik bilesenlerin dil bilim {izerindeki etkileri olarak tanimlamistir (s. 545).

Iletisim kurma istekliligi kisinin kendisiyle, baska kisilerle, gruplarla dilsel

iletisim kurma cabasidir. Ogrenenler dil dgrenme diizeylerinin biiyiik bir béliimiinde



kendileri sorumludurlar. Bu sorumlulukta bireyin hedef dile karst olan dil 6grenme
istekliligi onemli bir yer tutmaktadir. Bunun yani sira bireyin motivasyon, 6z giiven,

tutum, endise, kaygi vb. duygularini kontrol altinda tutmasi da gerekmektedir.

Hedef dile / kiiltiire iliskin olumlu tutum, iletisim kurma istekliliginin 6nemli
bir unsuru olan i¢gsel motivasyonu artirirken olumsuz tutum; i¢sel motivasyonu azaltir.
Dil 6greniminde siki kurallar, not baskist igsel motivasyonu azaltarak iletisim kurma
istekliligini azaltir. Ogrenenin hoslanabilecegi, baskinin olmadig1, kurallarin daha esnek

oldugu ortamlarda ise iletisim kurma istekliligi artar.

Dornyei ve Csizér (1998) motivasyonu artirmak i¢in bazi 6neriler sunmaktadir.

Bunlar:
e Kisiye 0zgii plan yapilmali.
e Sinifta rahat, hos bir ortam olusturulmali.
¢ Etkinlikler dogru bir sekilde sunulmali.
e Ogrencilerle iyi bir iliski gelistirilmeli.

e Ogrencilere kendi kendilerine dil 6grenebileceklerine dair 6z giiven

kazandirilmall.
e Dil dersleri ilging héle getirilmeli.
e Ogrenen 6zerkligi tesvik edilmeli.
e Ogrenme siireci kisisellestirilmeli.
e Ogrenciler hedefe odaklanmali.
e Hedef dilin kiiltiiri tanitilmali (S. 215).

[letisim kurma istekliliginin énemli dgelerinden biri 6z giivendir. Tiirk Dil
Kurumuna (TDK) gore 6z giliven, “insanin kendine glivenme duygusudur” (2011, s.
1870). Ana dilde oldugu gibi yabanci dil 6greniminde de iletisim kurmada 6z giliven
duygusu 6nemli bir yere sahiptir. Basarisiz deneyimler, basarili olmaya iliskin olumsuz
on yargilar, iletisime kapali kisilik tipi vb. nedenler 6z giiven duygusunu azaltarak

iletisim kurma istekliligini olumsuz etkiler. Disa doniik kisilik tipi, dil 6grenme



konusunda basarili ge¢mis yasantilar ve kazanimlar 6z gliven duygusunu artirarak

iletisim kurma istekliligini olumlu etkiler.

Kaygi, iletisim kurma istekliligini etkileyen diger onemli faktorlerden biridir.
Yiiksek derecede kaygi yasayan birey, icinde bulundugu tedirgin durumdan etkilenerek

bilgi ve becerisini potansiyelinin ¢ok altinda kullanabilir.

Maclintyre vd. (1998) Sekil 1°de iletisim kurma istekliligini etkileyen faktorleri
6 tabakadan olusan bir piramit olarak gorsellestirmistir. Bu piramide gore sosyal ve
kisisel durum, duygusal ve biligsel durum, motivasyon egilimleri, iletisime hazirlik,
davranigta bulunma niyeti yani iletisim kurma istekliligi oldugunda iletisim davranisinin

gerceklesebilecegini / hedef dilin 6grenilebilecegi vurgulanmstir.

Iletisim Davranis1

Davramigta Bulunma
Niyeti

fetisim
stekliligi

Iletisime Hazirlik

Tletigim igin
Oz Giiven Duyms

Yabanc: Bir
Dilde Konugma

Kisilerarasi
Motivasyon

Gruplar Arasi

Motivasyon Egilimleri
Motivasyon

Duygusal ve Biligsel

Grup i¢i Tutum
Durum

fletigim igin
Oz Giiveni -

Yeterlilik

Sosyal Durum

Sosyal ve Kigisel

Gruplar Aras1 Iklim D

Sekil 1.1. {letisim kurma istekliligini etkileyen faktorler (Maclntyre vd., 1998, s. 547)

Yabanci dil 6gretiminde iletisim kurma istekliligiyle ilgili son yillarda yapilan
calisma sayisinda hizli bir artis oldugu goriilmektedir. Bu calismalarda (Akgoz ve
Giirsoy, 2014; Alishah, 2015; Bektas, 2007; Mahmoodi ve Moazam, 2014; Peng, 2013;
Sener, 2014; Tan, Ong, Sim, Hoi ve Sia, 2016; VVongsila ve Reinders, 2016; Watanabe,
2011 vb.) genel olarak motivasyon, 6z giiven, kaygi ve kisilik tiplerinin iletisim kurma

istekliligi iizerinde dogrudan etkiye sahip oldugu gériiliirken; Oz, Demirezen ve



Pourfeiz (2015) ise motivasyon ile iletisim kurma istekliligi arasinda dogrudan bir

iligskinin olmadigin1 belirtmistir.

Arastirmanin problemini, “Tiirk¢e 6grenen yabanci 6grencilerin iletisim kurma

isteklilikleri nasildir?” sorusu olusturmaktadir. Arastirmanin problemi g¢ergevesinde

asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerdeki dil 6grenme istekliliginin iletisim

kurma istekliligi tizerindeki etkisi nasildir?

. Yabanci dil olarak Tirk¢e Ogrenenlerdeki 6z giivenin iletisim kurma

istekliligi tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerdeki kayginin iletisim kurma istekliligi

iizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanci dil olarak Tiirkce 0grenenlerde kisilik tiplerinin iletisim kurma

istekliligi tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerde 6l¢me ve degerlendirmenin iletisim

kurma istekliligi tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin beklentilerinin iletisim kurma

istekliligi tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanc1 dil olarak Tiirkce Ogrenenlerde Ogretim stratejilerinin iletisim

kurma istekliligi tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerde ortamin iletisim kurma istekliligi

tizerindeki etkisi ne diizeydedir?

. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenenlerde kiiltiiriin iletisim kurma istekliligi

iizerindeki etkisi ne diizeydedir?

10. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerde iletisim kurma istekliliginin dilin

dort temel becerisi lizerindeki etkisi ne diizeydedir?

a. Iletisim kurma istekliliginin konusma becerisi iizerindeki etkisi ne

diizeydedir?

b. lletisim kurma istekliliginin okuma becerisi {izerindeki etkisi ne

diizeydedir?



C. lletisim kurma istekliliginin yazma becerisi iizerindeki etkisi ne

diizeydedir?

d. Iletisim kurma istekliliginin dinleme becerisi iizerindeki etkisi ne

diizeydedir?
1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci; motivasyonun, kayginin, kisilik tiplerinin, 6z giivenin,
Olgme degerlendirme uygulamalarinin, 6gretim stratejilerinin, Ogretim yontem ve
tekniklerinin, 6grenci beklentilerinin, dil becerilerinin, dil 6grenme istekliliginin ve
Tiirk kiiltiirtiniin yabanct dil olarak Tiirkge 0grenenlerde iletisim kurma istekliligine

etkisini incelemektir.
1.3. Arastirmanin Onemi

Son yillarda hem ana dili olarak Tiirk¢enin 6gretiminde hem de yabancilara
Tiirk¢e 6gretiminde arastirmalar yaklasim, yontem ve teknik baglaminda yapilmaktadir.
Bu nedenle ulasilan sonuglar birbirinin benzeri / tekrar1 durumuna diismektedir.

Ogrenmeyi etkileyen kisisel ve gevresel etkenler pek ¢ok kez goz ard1 edilmektedir.

Bu c¢alismayla Ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini etkileyen onemli
unsurlarin neler oldugunun belirlenecegi, yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma
istekliliklerinin artirilacagi, yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde goérevli okutmanlara ve
yoneticilere farkindalik kazandirilacagi ve alanla ilgili yapilacak calismalara katki

saglanacag diisiiniilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde iletisim kurma istekliligiyle ilgili
herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Calisma, alanda ilk olma 6zelligiyle 6nem
tasimaktadir. Calismanin diger 6nemli yani da iletisim kurma istekliliginin hem nitel

hem de nicel yontemlerle biitiinciil ve derinlemesine incelenmesidir.
1.4. Varsayimlar
Bu arastirmada;

e fistanbul Universitesi DILMER’in arastirmanin evrenini temsil etmede

yeterli oldugu,



e Goniilliiliik esasina gore arastirmaya katilan Ogrenci ve okutmanlarin

sorulara igtenlikle cevap verdikleri,

e Literatiire dayali olarak hazirlanan / uyarlanan veri toplama araglarinin

arastirmanin amaglar1 dogrultusunda veri topladiklar1 varsayilmistir.
1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:
Arastirma,
e {stanbul Universitesi DILMER ile,
e Yabanci dil olarak Tiirkce iletisim kurma istekliligiyle,
e Olgek, anket ve goriisme formu veri toplama araglariyla,

e BIl, B2 ve Cl1 dil diizeylerinde 6grenim goren yabanci Ogrencilerle ve

yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi ile gorevli 8 okutmanla sinirlidir.
1.6. Tamimlar

Tletisim: “Bilgi, diisiince, istek, uyar1 ve buyruklarin bir merkezden baska bir
merkeze aktarilmasi ve yerine, durumuna gore, alindiklari merkezden yanitlanmasi

olayidir” (Aksan, 2011, s. 28).

“Duygu, diislince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon”dur (TDK, 2011, s. 1173).

“Bireyler arasinda bilgi alip vermek amaciyla olusturulan bir iligkiler

sistemidir” (Glinay, 2004, s. 114).

“Duygu, diislince ve bilgileri ¢esitli yollarla bagkalarima aktarma ve

anlamlandirma siirecidir” (Ozkan, 2010, s. 16).

Diinyadaki / evrendeki canlilarin / varliklarin zamanla degisen imgeler,
simgeler, duygular, teknoloji ve belki de heniiz bilinmeyen yontemlerle yaptiklari /

girdikleri her tiirlii etkilesimdir.

Tletisimci yaklasim: “Iletisimci yaklasim, yabanci dil dgretiminde iletisimsel
baglamlar kurmak iizerine kuruludur (Demirel, 2016, s. 69).

Tletisim kurma istekliligi: Ozellikle yabanci dil 6gretiminde gesitli psikolojik
faktorlerle dilsel faktorlerin biitlinlestigi yapidir (Dornyei, 2005, s. 210).



Bir kisinin ¢esitli nedenlerden dolayi iletisim kurmak istememesinin 6grenme

performansini dogrudan ya da dolayli olarak etkilemesidir (Oz, 2016, s. 164).

Iletisim kurma istekliligi kisinin kendisiyle, baska kisilerle, gruplarla dilsel

iletisim kurma cabasidir.

Ileti: Kaynagin aliciya sdylemek istedigi duygu, diisiince, bilgi vb. her seyin

sOzIii ya da sozsiiz olarak ifade edilmesidir.

“Kaynagin aliciya iletmek istediklerini kodlara ya da simgelere, diger bir ifade
ile sozlii ya da sozsiiz isaretlere dontistiirmesi ile olusturulmaktadir” (Giiriiz ve Temel

Eginli, 2008, s. 11).

Kaygi: Kaygi, sinir sistemlerinin uyarilmasina bagl olarak duyulan endise,

gerginlik ve sinirlilik halidir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, s. 125).
Kaygi, basarisizlik duygusu nedeniyle kisinin kabuguna ¢ekilmesidir.
Motivasyon: “Isteklendirme, giidiileme”dir (TDK, 2011, s. 1698).
“Bir sey yapmak i¢in harekete gegmek demektir” (Akbaba, 2006, s. 343).
Tutum: Tutum, insanlarin farkinda olmadan gelistirdikleri genel egilimdir.
“Tutulan yol, tavir”dir (TDK, 2011, s. 2393).

Insan davranisinin yoniinii ve 1srarmi agiklamak igin kullanilan varsayimsal

yap1 olarak tanimlanmaktadir (Baker, 1992, s. 10).

Kisilik: “Bireyin diger kisilerin yaninda gosterdigi davranis oOzellikleridir”

(Morgan, 2006, s. 311).



IKiNCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE VE iLGILIi ARASTIRMALAR
2.1. Calsilan Konu ile flgili Kuramsal Cerceve
2.1.1. Yabanci dil olarak Tiirkc¢e 6gretimi

Insanoglu, toplum olmaya basladigi dénemlerden beri savaslar, gdcler,
kuraklik, ticaret, egitim, yeni yerler gérme arzusu vb. kisisel veya toplumsal
nedenlerden dolay1 birbirleriyle iletisim kurmak i¢in yeni diller 6grenmek durumunda

kalmustir.

Tiirkge, Tiirk milletinin bilinen tarihten beri kesintisiz bir sekilde siiren gliglii
siyasi, ticari, askeri ve kiiltiirel etkileri nedeniyle bir¢ok insan tarafindan 6grenilmistir.
Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminin giinlimiizdeki durumu hakkinda fikir ileri siirebilmek
icin gecmisten giiniimiize degin gegirdigi siireci kronolojik olarak ana hatlariyla

incelemek gerekir.

Divinu Lugati’t-Tiirk (DLT) etnoloji, halk bilimi, cografya ve toponomiyle
ilgili ¢cok degerli bilgiler barindirmasina karsin DLT nin en 6nemli 6zelligi bilinen
eserler i¢inde yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimiyle ilgili ilk eser olmasidir. Kasgarli
Mahmud DLT’yi yazma amacini su sozlerle aciklamustir: “Icimde, kitabimi Halil’in
Kitabu’l-Ayn’inda oldugu gibi, kullanilmakta olan ve kullanilmayan kelimeleri birlikte
olacak sekilde hazirlamak arzusu costu ki Tiirk dili ile Arapganin iki yaris at1 gibi ayni

seviyede oldugunu gostereyim” (Ercilasun ve Akkoyunlu, 2015, s. 3).

Kasgarli Mahmud eserin giris boliimiindeki bu ifade ile eseri yazma amacini,
Tiirk¢enin Arapca kadar zengin bir dil oldugunu gdstermek olarak belirlemistir. DLT de
verilen orneklerden yola ¢ikarak 6zelde Araplar, genelde biitiin Miisliimanlarin Tiirkge
ogrenmesi gerekliligi eserin ikinci yazilis amaci oldugu sodylenebilir. Biger’e (2017),
gore Kasgarli Mahmud Tiirk¢e 6grenmenin 6nemini vurgulamak i¢in dini referanslar
da kullanmustir (s. 72). Eserin yine giris boliimiinde Kasgarli Mahmud bu amacini ifade

etmek i¢in su bolimii yazmustir.



Buhara imamlarindan ve Nisaburlu bir bagka imamdan agikca ve kesin
olarak isittim ki: Onlar peygamber efendimize dayandirarak soyle
rivayet ettiler. Peygamberimiz (sav.) kiyamet giiniiniin sartlarini, ahir
zamanin fitnelerini, Oguz Tirklerinin ¢ikisini anlatirken dedi ki: Tiirk
dilini 6greniniz; ¢iinkii onlarin ¢ok uzun siirecek saltanatlari vardir. Bu
hadis dogru ise -sorumlulugu ravilere aittir- Tiirk dilini 6grenmek
vaciptir; eger dogru degilse aklin geregi budur (Ercilasun ve
Akkoyunlu, 2015, s. 1).

Yazilis amaglarini ortaya koymadaki basarili tavrinin yani sira DLT dil 6gretim
metotlartyla da bir asir onceden iletisim c¢aginin dil 6gretim yaklagimlarina 1sik

tutmaktadir. Bu yontemler sunlardir:

o Eserde medreselerde yapildigi gibi 6nce ve her zaman sadece kural
verme degil, ¢ok sayida ornekten hareket edip kurala ulagma yolunu
izlemis ve giiniimiiz yabanci dil 6gretiminde benimsenen bir yontem

uygulamistir. Yani timevarim yontemini kullanmustir.

e Dil 6grenmede Orneklerin, metinlerin 6nemini ¢ok iyi fark etmis,
verdigi ¢cok sayida ornegi giinliik hayattan, atasozii, deyim, siirden Vs.

derlemistir.

e Tirkceyi Ogretirken Tirk kiiltiiriinii de tanitma, 6§retme amacini

giitmiis, bu konuya 6zel bir 6nem vermistir.

o Dil 6gretiminde tekrarin Onemini ¢ok iyi kavradigindan Onceden

anlatilan bir kurali gerektiginde tekrar hatirlatmistir.

e lzledigi bu basarili yontemleri buluncaya kadar ¢ok caba harcayan
yazar, iki yil i¢inde eserini ii¢ kez yazip begenmemis, nihayet kesin
olarak dordiincii defa yazmigtir. Boylece o, eser yazma konusunda da
kendisinden sonra geleceklere gecerli bir ders vermektedir (Akyiiz,

2009, s. 38).

Kipgak Tiirk¢esi Donemi’nde yabancilara Tiirk¢e Ogretimiyle ilgili pek cok
eserin yazildig1 bilinmektedir. Kitaplarin yazilmis olmasi Tiirk¢enin o donemde etkin,
popiiler bir dil oldugunu gostermektedir. “Memluk Devleti’'nde Tiirk sultanlarinin basta
bulunmalar1 ve hakimiyetin Tirklerin elinde olmas1 sebebiyle Tiirk¢eye ilgi artmis ve

Araplara Tiirk¢eyi 6gretmek icin kitaplar yazilmigtir. Ayrica bagka sahalarda yazilan
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Tiirkce eserler de itinali bir sekilde istinsah ettirilmistir” (Vural ve Toparli, 2004, s. 2).
Biger’e (2017), gore soz konusu dénemde yazilan kitaplardan yola ¢ikarak yazarlarin

ana dillerini (Tiirkgeyi) iyi derecede bildikleri sOylenebilir (s. 86).

Bu donem eserlerinden Codex Cumanicus, kim / kimler tarafindan yazildigi
bilinmeyen; fakat yabancilara Tiirk¢e Ogretimi acisindan ¢ok Onemli o6zellikler
barindiran eserlerden biridir. Codex Cumanicus “Karadeniz’in kuzeyine yerlesmeye
calisan Italyan kolonileri mensuplari ve Kipgaklar arasinda Hristiyanligi yaymaya
calisan Fransiskan rahipleri tarafindan yazilmis oldugu kuvvetle muhtemeldir”
(Gemalmaz, 2010, s. 417). “Eser, sonradan bir cilt haline getirilmis, biri birinden ayr1
iki defterden miitesekkildir. Birinci defter ayn1 el ile yazildig1 hélde, ikincisi muhtelif
sahislar tarafindan kaleme alinmustir. Her iki kistm yazi ve imla bakimindan biri

birinden bir hayli farklidir” (Karamanlioglu, 1994, s. XXI).

Codex Cumanicus, iki 6zelligiyle yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde ilk olma

ozelligi tasimaktadir. Bunlar ii¢ dillilik ve 6zel amagli Tiirk¢e 6gretimidir.

Codex Cumanicus, birgok farkli amagta Tiirk¢e Ogretiminde
kullanilabilecek bir eser olarak yazilmistir. Eserde yer alan
Hristiyanlikla ilgili metinler din egitimi amacgli Tiirkce Ogretimine,
ticaretle ilgili bolimler ticari Tiirkge 6gretimine, giinlikk yasamla ilgili
sozciiklerin yer aldigi boliimler pratik Tiirkgce Ogretimine Ornek
sayilabilecek niteliktedir. Bu baglamda kitabin 6zel amach Tiirkce
ogretimine yonelik oldugu sdylenebilir (Bayraktar, 2003, s. 7).

Codex Cumanicus disinda hem Tiirk¢enin tarihi gelisimi hem de Tiirkgenin

yabancilara 6gretimi agisindan 6nemli eserler ortaya konmustur. Bu eserler sunlardir:
e Kitabii'l-Idrak Li Lisanii I-Etrak,
o El-Kavaninii’l-Kiilliyye Li Zabti’l-Liigati 't-Tiirkiyye,
o Kitabii Bulgati’l-Miistak Fi Lugati’t-Tiirk ve’l-Kifcak,
o Et-Tuhfetii’'z-Zekiyye Fi’l-lugati’t- Tiirkiyye,
o Kitdb-1 Mecmii-i Terciiman-i Tiirki ve Acemi ve Mongoli,

e Ed-Durretii’l-Mudiyye Fi’l-Lugati t-Tiirkiyye,
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o Kitabii'I-Efdl,

o [Es-Siiziirii 'z-Zehebiyye ve’l-Kitai'l-Ahmediyye fi’l-Lugati 't-Tiirkiyye (Biger,
2017; Giiner, 2013; Vural ve Toparli, 2004; Bayraktar, 2003).

Cagatay Tirkcesi Donemi’nde onlarca eseri bulunan Ali Sir Nevayi,
Muhakemetii’l-Liigateyn adli eserinde hayvan adlar1 sayisi, yeme i¢meyle ilgili sdzciik
sayilar1 vb. her alanda Tiirk¢enin Farsgadan daha zengin oldugunu ortaya koymustur.

Ali Sir Nevayi, eserini yazma amacini sdyle belirtmistir.

El-Miitekellim (konusan) ismine mazhar olmama siginarak Tiirkgenin
ve Farscanin soz varliginin keyfiyet ve mahiyetini agiklamak i¢in bu
risaleyi derleyip yazdim ve ona Muhakemetiil’l-Lugateyn Iki Dilin
Muhakemesi adin1 koydum. Tiirk diinyasiin dilinin agiga ¢ikardigim
fesahat ve inceligi, belagat ve genisligi o denli ki, o ulu hiikiimdar, bu
dil ve ibarelerle nazim yaygisini sermisler, Hz. Isa nefesinden ve

Hizir’in soguk suyundan 6lii diriltme yolunu gostermislerdir.

Boylece Tirk halkinin fasihlerine kendi s6z ve ibarelerinin
mahiyetinden, kendi dil ve kelimelerinin keyfiyetinden haberdar edip
Farsga konusurlarin (Tiirkge) ibare ve sozler hususunda yerici
serzeniglerinden kurtararak onlara biiyiik bir hak saglamis oldugumu
umuyorum. Onlar da, ¢ektigim zahmet ve mesakkatin karsilig olarak,
ortaya koydugum bu gizli ilimden vukuf bulurlarsa, {imidim o ki, ben
fakiri hayir dualariyla yad edecekler, ruhumu sad edeceklerdir
(Ozonder, 1996, s. 227; akt. Ercilasun, 2007, s. 415-416).

Osmanl1 Devleti Donemi’nde hem fethedilen bolgelerdeki iskan ¢alismalarinin
dogal sonucu olarak hem de Yenigeri Ocagma alinan Hristiyan ¢ocuklara Tiirkce
ogretilmesi nedeniyle yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6grenilmesi yaygilik kazanmistir

(Karal, 2001, s. 31).
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Bu donemde devletin ekonomik, siyasi, askeri, kiiltiirel giiciinden dolay1 komsu
konumunda bulundugu Avrupa ve Rusya’da Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretilmesi

ile ilgili pek ¢ok kitap yazilmistir. Bu kitaplar1 sunlardir:
Ingilizlere Tiirkce 6gretmek icin yazilan kitaplar
Vaughan, T. (1709). “Grammar of the Turkish language (Tiirk dil bilgisi kurallari)”.

Davids, A. L. (1832). “Grammar of the Turkish language (Tiirk¢enin dil bilgisi

kurallart)”.

Boyd, C. (1842). “The Turkish interpreter or a new grammar of the Turkish Language
(Tiirkge terciiman ya da Tiirk dilinin yeni dil bilgisi)”.

Barker, W. B. (1854). “A reading book of the Turkish language (Tiirk dilinin okuma
kitab1)”.

Barker, W. B. (1854). “A practical grammar of the Turkish language; with dialogues
and vocabulary (Tiirk dilinin pratik dil bilgisi kitabt - Diyalog ve sozliik ile
birlikte)”.

Arnold, E. (1877). “A simple transliteral grammar of the Turkish language with
dialogues and vocabulary (Tiirk dilinin basit ¢evrilmis dil bilgisi - Diyalog ve
sozliik ile birlikte)”.

Hopkins, F. L. (1877). “Elementary grammar of the Turkish language: with a few easy

exercises (Tiirk dil bilgisine baslangi¢: Birkag kolay alistirma ile)”.

MacKenzie, C. F. (1879). “A Turkish manual comprising a condensed grammar with
idiomatic phrases, exercises, and dialogues, and vocabulary (Deyim kaliplart,

alistirmalar, diyalog ve sozliik ile olusturulmus dil bilgisi iceren Tiirkce el

kitab1)”.

Wells, C. (1880). “A pratical grammar of the Turkish language (Tiirk dilinin pratik dil
bilgisi)”.

! Eser adlarma Dogan (2011) ve Yesilyurt’'un (2015) calismalarinda ulasilmistir. Eserler hakkinda
ayrintili bilgi i¢in bk. Dogan, S. (2011). XIX. yiizyilda Bati’da yabancilara Tiirkge 6gretimi ¢calismalari:
W. B. Barker oOrnegi. (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Firat Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii. Yesilyurt, E. (2015). Osmanli Dénemi’'nde Ingilizlere Tiirk¢e dgretimi. (Yayimlanmamis
Doktora Tezi). Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.
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Redhouse, J. W. (1856). “A simplified grammar of the Turkish language (Tiirk dilinin
basit dil bilgisi)”.
Tarring, C. J. (1886). “Turkish grammar (Tiirk dil bilgisi)”.

Tien, A. (1896). “A Turkish grammar, containing also dialogues and terms connected
with the army, navy, military drill, diplomatic and social life (Sosyal yasam,

diplomasi ve ordu ile iliskili diyalog ve terimler iceren Tiirk dil bilgisi)”.

Hagopian, V. H. (1907). “Ottoman Turkish conversation grammar (Osmanl Tiirkgesi
konusma dilinin dil bilgisi)”.
Hagopian, V. H. (1908). “Key to the Ottoman - Turkish conversation - grammar

(Osmanli Tiirkgesi konusma dilinin dil bilgisi anahtari)”.

Riggs, E. (ty.). “Outline of a grammar of the Turkish language (Tiirk dil bilgisinin ana
hatlari)”.

Almanlara Tiirk¢e 6gretmek icin yazilan kitaplar

Hindoglou, A. (1829). “Theoretisch - praktische Tiirkische sprachlehre (Teorik ve
pratikte Tiirk ana dili)”.

Wahrmund, A. (1869). “Practisches handbuchder Osmanische - Turkischen sprache
(Osmanly - Tiirk dilinin pratik elkitabt)”.

Piquere, P. J. (1870). “Grammatik der Tiirkisch - Osmanische umgansprache (Tiirk dil

bilgisi Osmanli konusmasi - sivesi)”.

Fink, L. (1872). “Tiirkischer dragoman (Tiirk miitercim)”.

Radloff, W. (1882). “Phonetik der nérdlichen Tiirksprachen (Kuzey Tiirk dilleri
fonetigi)”.

Radloff, W. (1893). “Versuch eines wérterbuches der Tiirk - dialecte (Tiirk lehgelerinde
bir sozliik denemesi)”.

Jehlitschka, H. (1895). “Tiirkisches konversations - grammatik (Tiirk¢e diyaloglar - dil
bilgisi)”.

Gyula, N. (1917). “Tiirkische grammatik (Tiirk¢ce gramer)”.
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Fransizlara Tiirkce 6gretmek icin yazilan kitaplar

Holdermann, J. B. (1730). “Grammaire Turque ou méthode courte et facile pour
Apprendre la langue Turque (Tiirkce dil bilgisi veya Tiirk dilini 6grenmenin

kisa ve kolay yontemi)”.
Davids, A. L. (1832). “Grammaire Turque (Tiirk dil bilgisi)”.

Dal, M. M. (1888). “Methode theorique et pratique pour l’enseignementsde la langue

Turque (Tiirk dilinin 6gretimi icin teorik ve pratik yontemler)”.

Deny, J. (1921). “Grammaire de la langue Turque (Tiirk dili grameri)”.

Radhouse, J. (1846). “Grammaire raisonnée de la langue Ottomane (Gerekgeli Osmanli
dil bilgisi)”.
Italyanlara Tiirkce 6gretmek icin yazilan kitaplar

Argenti, F. (1553). “Regola del parlare Turco (Tiirkge konusma kurali)”.

Carbognano, D. C. C. (1790). “Primi principi della grammatica Turca (Tiirk¢e dil
bilgisinin ilk ilkeleri)”.

Ferraguto, P. (1611). “Grammatica Turchesca (Tiirk¢e gramer)”.
Latince yazilan kitaplar

Megiser, H. (1612). “Institutionum linguae Turcicae libri quatuor (Dort béliimde Tiirk

dilinin esaslari)”.

Francois, M. (1860). “Linguarum orientalium Turcicae, Arabicae, Persicae
institutiones, seu grammatica Turcica (Dogu dillerinden Tiirk¢enin, Arap¢canin

ve Fars¢anin esaslari, Tiirkgenin grameri)”.
Ruslara Tiirk¢e 6gretmek icin yazilan kitaplar

Maksimov, V. A. (1867). “Oput 1zslédovanija Turskich dialektov v chudavendgare i

Karamanii (Hiidavendigar ve Karaman daki Tiirk diyalektleri arastirmalari)”.

1984 yilinda Ankara Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezinin (TOMER)
acilmasiyla yabancilara Modern Tiirkce O0gretimi donemine gegilmistir. Otuz yillik

siirecin sonunda giliniimiizde Tiirkiye’deki iiniversitelerin hemen hemen tamaminda
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Tiirkce Ogretim merkezleri araciligiyla her kitadan, her milliyetten insana Tiirkge

Ogretilmektedir.

Yurt disinda ise hem Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi himayelerinde
kurulan Yunus Emre Enstitiisii hem de Tirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi
(MEB) biinyesinde kurulan Maarif Vakfi tarafindan her yil binlerce 6grenciye Tiirkge
Ogretilmektedir. Bu kurumlarin basarili g¢aligmalarina ek olarak bir¢ok iilkenin
tiniversitelerinde kurulan Tiirkoloji kiirstileri araciligiyla ¢ok sayida insan Tiirkcge
ogrenmektedir. “Uydudan yapilan radyo ve televizyon yayinlari, ag ortamindaki
yayimcilik, yurt disinda da yayimlanan gazeteler ve dergiler, yabanci iilkelerde agilan
ogretim kurumlar1 ve kurslar araciligiyla bugtin Tiirk dili genis bir cografyada, etkin bir

bigimde varligini stirdiirmektedir” (Gokdag, 2015, s. 184).
2.1.2. Yabana dil olarak Tiirk¢e 6gretim yontemleri

Dillerin etkin &gretilebilmesi icin tecriibelerden, mantiktan, arastirma
sonuclarindan, yeni fikirlerden, donemin felsefi goriislerinden yola ¢ikilarak olusturulan
sistematige dil 6gretim yontemleri denir. Demirekin’e (2016) gore dil 6gretim yontemi
“belli bir yaklasim ile uyum icinde veya bir yaklasima dayali olarak iiretilmis dil
Ogretim malzemelerinin programli bir sunus yoludur” (s. 51). Seven ve Sonmez’e
(2005) gore “yabanci dil 6gretiminde yontem, belirlenen hedeflere ulasmada 6gretme
tekniklerini ve araclarim1 kullanarak bir dilin nasil 6gretilecegini uygulamaya koyma
bicimi”dir (s. 233). Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6gretim yéintemleri2 basliklar halinde

alanyazin 151¢1nda degerlendirilmistir.
2.1.2.1. Dil bilgisi ¢eviri yontemi

Bilinen en eski yabanci dil 6gretim yontemi olan “Dil bilgisi ¢eviri yontemi”
yapilan birgok tartisma, elestiriye ragmen kismen de olsa diger yontemlerle birlikte
kullanilmaya devam etmektedir. Dil 6gretiminde pratik yanlarinin olmasina karsin dilin
iletisim yOniinii hi¢cbir zaman kazandiramamaktadir. Demirel (2016), “Bu yontem, belli
bir 6grenme kuramina gore gelistirilmemistir. Daha ¢ok akla dayali ¢oziimlemeler, kural

O0grenme ve karsilastirmali ¢aligmalara yer verir. Bu yontemle konusma becerisinin

2 Alanyazinda dil 6gretim yontemleri say1 ve adlandirlma bakimundan kaynaklara gore farklhiliklar
gostermektedir. Konunun biitlinciil bir sekilde ele alinabilmesi i¢in Demirel’in (2016) yabancilara dil
ogretimi yontemleri tasnifi dikkate alinmistir. bk. Demirel. O. (2016). Yabanct dil 6gretimi. Ankara:
Pegem Akademi, s. 36-63.
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gelistirilmesine 6nem verilmez” (s. 36). Dil bilgisi ¢eviri yontemi sayesinde entelektiiel
birikimin saglanmasinin yani sira beyin egzersizi yapilabilir; fakat dil bilgisi ¢eviri
yontemi ile hi¢cbir zaman hedef dilin kullanimi s6z konusu olamaz (Freeman ve

Anderson, 2011).
2.1.2.2. Diiz varim yontemi

Avrupa’daki siyasi, sosyal ve ticari yakinlasmadan dolay1 sozel iletisimi
saglayabilmek i¢in dil bilgisi ¢eviri yontemine karsi gelistirilmistir (Durmus, 2013, s.
55). Freeman ve Anderson’a gore (2011) diiz varim yonteminde ana dil tamamen devre
dis1 birakilir, herhangi bir terciime islemi yapilmadan gorseller yardimiyla direkt anlam
ifade edilmeye c¢aligilir. Demirel (2016) bu diisiinceye paralel olarak yontemin “gok agik
bir sekilde Ogretilecek olan dil ile buna karsilik gelen kavram arasinda dolaysiz bir

baglantinin kurulmasini esas alir” (s. 38). Yontemin ilkeleri sunlardir:
o Dil hakkinda bilgi vermek yerine dilin kendisi 6gretilmelidir.

e Opretmen kelimeleri resim veya sekillerle agiklamali, ana dile asla

cevirmemelidir.

e Sozlii dilin dgretimi yazil dile gegmeden yapilmalidir. Ogrencinin dili
Oonce sozlii olarak Ogrenmesine caligilmali ve telaffuza Onem

verilmelidir.
o Yazli dil galismalari, sozlii dil ¢alismalarini izlemelidir.

e Dil bilgisi 6gretimi dolayli olarak, yani kurallar ayrintili bigimde
aciklanmadan, orneklerden hareket ederek ogretilmelidir. Dil bilgisi

bir aragtir, amag degildir.
o Konusma aligtirmalart ozellestirilmeli, soru-cevap uygulamalari

ogretmen tarafindan yonetilmelidir (Puren, 1988, 2004 ve
Rodriguez Seara, 2004; akt. F. Giines, 2011, s. 128-129).

2.1.2.3. Kulak dil ahskanhg1 yontemi

Davranisg1 psikolojinin iiriinii olan kulak dil aligkanlig1 yontemi, tekrar ederek
dilin kaliplarini, kurallarini ezberlemeyi amaglamaktadir. Sese dayali dil 6gretimini esas
alan kulak dil aligkanligi yontemi “isitme ve sOyleneni tekrar ede ede ezberleyerek

benzer climle kaliplar1 iiretmektir. Bu yontem Ogrencinin dinleme ve konusma
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alisgkanligini gelistirir. Genellikle dil laboratuvarlarinda 6gretim yapilir” (Barin, 2004, s.

26). Kabadayr’ya (2003) gore “kulak dil aliskanligi yonteminde dil 6grenme dogru

cevaplarin pekistirilmesiyle etki - tepki baginin kuvvetlenmesi siirecidir” (s. 57).

Demirel’e (2016) gore kulak dil aliskanlig1 yonteminin 6zellikleri:

Yeni yapilar diyalog seklinde sunulur ve baglamda higbir degisiklik

yapilmaz.
Yapilar siraya konmustur ve tek tek ogretilir.

Tekrar, taklit ve ezber 6nemlidir. Dogru cevap aninda tekrarlanarak

olumlu pekistirme yapilir. Cok miktarda aligtirmaya yer verilir.

Hemen hemen hi¢ dil bilgisi agiklamas: yapilmaz, dil bilgisi

tiimevarim yoluyla 6gretilir.

Dogal 6grenme sirast (dinleme, konugsma, okuma, yazma) izlenir.

Ancak agirlik ilk ikisindedir.

Sozciikler sinirlandirtlmistir ve bir baglam igerisinde dgretilir (S. 44).

2.1.2.4. Bilissel 6grenme yaklasimi

Barin (2004), biligsel 6grenme yaklagiminin “biligsel yontemde diisiinerek

ogrenme esasina dayandigini, bu yaklasimda telaffuzun iizerinde fazla durulmadigini,

dilin kurallarinin bilingli olarak o6gretildigini, ana dili kullanimina ve geviriye izin

verildigini”

(s. 26) vurgulamistir. Giin (2013), bilissel O6grenme yaklasiminin

uygulanmasinda 6gretmenlere biiylik gorev diistiigiinii belirtip 6gretmenlerin yaklagimin

gereklerini yerine getirebilmek icin kendilerini yetistirmelerinin 6nemine deginmistir.

Demirel’e (2016) gore biligsel 6grenme yaklasiminin kullanim 6zellikleri

sunlardir:

Dil bir aligkanlik gelistirme degil, bilingli olarak kurallar1 6grenmedir.

Telaffuz Ogretimine ayr1 bir 0grenme etkinligi olarak yer vermeye

gerek yoktur.

Ozellikle duydugunu anlama becerisinin gelistirilmesine nem

verilmelidir.

Grup ¢alismasi ve bireysel egitim desteklenmelidir.
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o Dil bilgisi kurallar1 tiimevarim ve tiimdengelim yoluyla dgretilmelidir.

e Dort temel beceri Oncelik sonralik sirasina gore degil, onemine gore

esit olarak gelistirilmelidir.
¢ Ana dilin kullanilmasina ve ¢eviriye izin verilir.

e Her sey bir biitiinliik icinde dgretilmelidir ve gerektigi zamanlarda

gorsel ve isitsel araclardan ve diger tekniklerden yararlanilmalidir.

e Ana ve amag¢ dilde ve her iki dilin kiiltiiriindeki yeterlilik ideal

amagtir.
2.1.2.5. Dogal yontem

“Dogal yaklasimda 6grenci bilgileri alan bir islemci gibi goriiniir. Ogrenci
diizeyinin iistiindeki girdileri aldiktan ve bu girdilerin konusmasi i¢in yeterli olduguna
karar verdikten sonra konusmaya baslar. Ogretmen higbir zaman 6grenciyi zorlamaz,

ogrenci kendini ne zaman hazir hissederse o zaman konusur” (Biiyiikikiz, 2013, s. 89).

Cocuk ana dilini bir diizen ve sira izleyerek 6grenmektedir. Once
yasadig1 gergek olay ve durumlar1 zihnine yerlestirmekte, ardindan
onlar1 siralamakta, hepsini bilgiye ¢evirerek zihninde diizenlemekte ve
kullanmaya baglamaktadir. Bu nedenle gocuk 6nce dinleme ortamina
alimmali, gercek olaylar ve durumlar sunulmali, bu sekilde dili dogal
olarak Ogrenmesi saglanmalidir. F. Gouin’in bu yodntemi okul
ortaminda uygulama gii¢liigii nedeniyle elestirilmistir. Daha sonraki
yillarda bu yontem cesitli diizenlemelerle diger yontemler iginde

kullamilmigtir (Rodriguez Seara, 2004, akt. F. Giines, 2011, s.
128).

2.1.2.6. Secmeli yontem

Tarih boyunca hem ana dil 6gretimi icin hem de yabanci dil 6gretimi igin
birgok olumlu yanlar1 bulunan dil 6gretim yontemleri olusturulmustur. Bu yontemlerin
olumlu yanlar1 olmasina kargin biiyiik bir kism1 zamanin ruhunu yakalayamadigindan
yerini bagka bir yonteme birakmistir. XX. yy.in sonlarina dogru pragmatizmin etkisiyle
secmeli yontem ortaya c¢ikmistir. “Secmeli yOntem, yontem zenginligi anlaminda
kullanilmaktadir. Ogretmenin smif igi etkinliklerde her ydntemin iyi tarafin1 degisik

egitim durumlarinda kullanabilmesidir” (Demirel, 2016, s. 58). “Yontem sonrasi
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donem, yontem kavrammin gecerliligini sorgulayan daha Onceki yontemlere gore
nispeten daha esnek olan ve biiyiikk olgekli ilkeleri kiigiikk olgekli ilkelere gore
diizenleyen donemdir. Yontembilim, ¢ok iyi bilinen iki kavram iizerine kurulmustur:
kiiresellesme ve postmodernizm” (Hamamci, 2013, s. 68). “Yontemde dilin kullanimi,
bir bagka ifadeyle iletisim boyutu 6n plana ¢iktig1 i¢in okuma ve yazma becerilerinin
Ogretim siireci, dinleme ve 6zellikle konugmanin gerisinde kalmaktadir” (Melanlioglu,

2013Db, s. 119).
2.1.2.7. Telkin yontemi

“Kalabalik olmayan siniflar i¢in ideal olan bir dil 6gretim yontemidir. Stresin
ve kayginin en aza indirgenmesi esastir. Ogrencilerin kendini &zgiir hissetmesi ¢ok
onemlidir. Bu ydntem sayesinde &grencinin cesaret ve motivasyonu {ist seviyelere

tasinir” (Iscan, 2011, s. 1284).
Telkin yonteminin ilkeleri sunlardir:
e Ogrenme rahat ortamda kolayca gerceklesir.

e Ogrenci dikkatini yoneltmedigi Ogrenme materyallerinden bile

Ogrenebilir.

e Ogrenciler, dgretmenin otoritesine giivenip sayg1 duyduklarinda daha
iyi 6grenirler.

e Ogretmenler, dgrencilerin baz1 6n yargilarla sinifa geldiklerini bilmeli
ve 0grencilerin 6n yargilartyla miicadele etmelidir.

o Giizel sanatlarla konular iligkilendirilebilir.

e Anlami daha iyi agiklamak i¢in ana dilden faydalanilabilir.

e Ogretmen, 6grencinin hatalarini incitmeden ifade eder (Freeman ve
Anderson, 1986, s. 107-109).

2.1.2.8. Grupla dil 6gretimi yontemi

“Bireylerin yabanci dil 6grenirken hata yapma korkusu ve kaygi yiiziinden
kendilerini 1yi ifade edemedikleri gergeginden hareketle ortaya ¢cikmistir” (Boliikbas,

2013, s. 67). “Sinif iginde Ogretmen ve Ogrenci danisman danisan iliskisi iginde
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degerlendirilir ve yontemin temelinde dgretmen ile 6grenciler arasinda karsilikli iyi

niyet, ilgi ve olumlu tutum ¢ok 6nemli yer tutar” (Memis ve Erdem, 2013, s. 310).
2.1.2.9. lletisimci yaklasim

Giin (2013), artan iletisim ihtiyaci nedeniyle iletisimci yaklasimin ¢ok
tutuldugunu ve uygulandigini ifade etmistir (s. 113). “iletisimci yaklasim, yabanci dil

ogretiminde iletisimsel baglamlar kurmak tizerine kuruludur” (Demirel, 2016, s. 69).
[letisimci yaklasimin kullanim 6zellikleri sunlardar:
e Dil 6grenimi, anlaml1 ve gercek hayata doniik olmalidir.
o Dil d6gretimi, hedef dille yapilmalidir.
e Anlamli ve iletisime doniik etkinliklere yer verilmelidir.
o Sozciikler, anlamli ciimleler i¢inde kullanilmalidir.
o Tek seferde bir yap1 sunulmalidir.
e Ilk adim, 6grenme gereksinimini belirlemektir.
e Bireysel farkliliklar, géz ardi edilmemelidir (Demirel, 2016, s. 58-
59).
2.1.3. Tletisim

Biitiin canlilarin ortak o6zelligi, iletisim kurma becerisine sahip olmasidir.
Insanlar da diger canlilar gibi dogar dogmaz temel gereksinimleri karsilamak igin
iletisim kurma giidiisiine sahiptirler. Iletisim becerisi, yasamin ilk yillarindan itibaren
insanlarin ihtiyaclarina, yeteneklerine ve becerilerine gore toplumsallagsma siirecinde
gittikge gelisir. Giingdr (2011), ise insanlarin sonradan edindikleri bilgileri paylagsmak
ve kendilerini ifade etmek icin sesler ¢ikardiklarini, viicut hareketleri yaptiklarini, vahsi
hayvanlarla ve dogayla miicadele edebilmek i¢in diger insanlarla gii¢ birligi yaptiklarim
belirtmistir (s. 36). Bu eylemlerin sistemli hale gelerek bugiinkii iletisimi olusturdugu

sOylenebilir.

Biitiin insanligin ortak degeri olmasina karsin sosyal bilimlerdeki pek cok
konuda oldugu gibi iletisimin de ortak bir tanimi1 yapilamamistir. Ciinkii insanlar sosyal

varlik olduklarindan kiiltiir, din, tarih, cografya, go¢, savas, iklim vb. somut ve soyut
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etkenleri bir yana birakarak varsayimlarla herhangi bir sonuca ulagsmak miimkiin
degildir.

“Iletisim sozciigii, Bat1 dillerindeki ‘communication’ sozciigiiniin karsilig
olarak dilimizde kullanilmaktadir. Commmunication sozclgiiniin kokeninde Latince
communis sozciigii bulunmakta ve bu kavramda birgok kisiye ve nesneye ait ortaklasa
gerceklestirilen anlaminda kullamlmaktadir” (Zillioglu, 2007, s. 22). iletisimin
kokenine bakildiginda toplum i¢indeki bireylerin etkilesimi oldugu anlasilabilir.
Vardar’a (1998) gore “Toplumsal nitelikli dilin birinci islevi, insana 6zgii eklemli
seslerle bir dilsel toplulukta bildirisim ya da iletisim saglamaktir” (s. 57). Bunun

disindaki iletisim tanimlari sunlardir:

e “Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon”dur (TDK, 2011, s.
1173).

e “Telefon, telgraf, televizyon, radyo vb. araglardan yararlanarak yiiriitiilen
bilgi aligverisi, bildirigsim, haberlesme, muhabere, komiinikasyon”dur (TDK,
2011, s. 1173).

o “Karsilikli bilgi aligverisidir” (Baskan, 2003, s. 15).

e “Bir bilgiyi, gerekliligi, istegi vb. onu tagiyan merkezden baska bir merkeze
dil s6z konusu oldugunda konusandan dinleyene aktarma isi”dir

(Hengirmen, 1999, s. 73).

e “Duygu, diisiince, fikir, bilgi ve kiiltiirii kapsayan anlamlarin semboller

yardimiyla aktarildig1 bir siirectir” (Tutar, 2003, s. 34).

e “Bireyler arasinda bilgi alip vermek amaciyla olusturulan bir iliskiler

sistemidir” (Giinay, 2004, s. 114).

e “Duygu, diisiince ve bilgileri ¢esitli yollarla baskalarina aktarma ve

anlamlandirma siirecidir” (Ozkan, 2010, s. 16).

e “Bilgi, diislince, duygu, tutum ve kanilarla, davranis bi¢gimlerinin kaynak ile

alict arasindaki bir iligki yoluyla bir insan ya da insanlardan digerine bazi
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kanallar kullanilarak, anlam olarak {izerinde uzlasilan simgeler araciligiyla

degisimi ve aktarilmasi siirecidir” (Yiiksel, 2014, s. 11).

e “Anlamlar itibartyla uzlasilmis simgeler yoluyla degisik zaman ve mekan
boyutlarinda gergeklesen bilgi, diisiince ve duygularin aktarilmasi ve alig -

verisidir” (Zillioglu, 2007, s. 22).

Tanimlara bakildiginda bazilarinin  insanlar arasindaki etkilesimden
bahsederken bazilarinsa herhangi bir sinirlamaya gitmeden duygu, diisiince ve bilgi alis
- verigsinden bahsettikleri goriilmektedir. Bu tanimlarin yanlis olduklarini iddia etmek
miimkiin degildir. Ancak biitlin etkenleri goz 6nilinde bulundurarak iletisimin diinyadaki
/ evrendeki canlilarin / varliklarin zamanla degisen imgeler, simgeler, duygular,
teknoloji ve belki de heniiz bilinmeyen yontemlerle yapilan her tiirlii etkilesim oldugu
sOylenebilir. Metnin tiirliniin bilinmesi iletisimi kolaylastirict iglev goriir. Goktiirk’e
gore (1986) gore metin tiirii iletisimi ii¢ agidan etkiler. “Bunlardan birincisi, hangi
gelenekten bir metin karsisinda oldugumuzu gésterecek belirtilerdir. ikincisi, belli bir
beklenti  durumunun  uyandirilmasi, Ugilinclisi. de  metni  kavrayisimizin

yonlendirilmesidir” (s. 36).
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2.1.3.1. lletisim tiirleri®

Iletisim tiirleri sdzlii iletisim, sozsiiz iletisim ve yazili iletisim olmak iizere iic

boliim halinde ele alinmistr.

lletisim
Sézlu S6zsliz Yazil
iletisim iletigim iletisim

Sekil 2.1. Tletisim tiirleri
2.1.3.1.1. Sozlii iletisim

Sozli iletisim yani konusma, ses araciligiyla mesajin muhataba iletilmesidir.
“Duygu ve diisiincelerin sozlerle aktarildigi en eski ve en etkili iletisim tiiriidiir” (Aziz,
2010, s. 43). Lazar’a (2001) gore “etkilesimlerimizin ¢ogu konusmadaki sozle
gerceklesmektedir” (s. 54). Yazinin dilin islenmis, verimli hale getirilmis hali oldugu
goriisii nedeniyle konusmanin yazidan ¢ok oOnceleri kullamldigr sdylenebilir. “Ilk
insanin bir milyon y1l 6nce yasadig1 yolundaki arkeolojik arastirmalarin sonuglarin1 géz
oniinde bulundurursak sozlii dilin dogusu hakkinda bir ipucu bulabilecegiz” (Giinay,

2004, s. 89).

¥ Sozlii, Sozsiiz ve Yazili iletisimin disinda kaynaklarda iletisim tiirii olarak Sibernetik ve Kibernetik de
bulunmaktadir. Arastirmanin konusu insanlara dil 6gretimi oldugu i¢in Sibernetik ve Kibernetik hakkinda
kisaca bilgi verilmistir. Sibernetik, “canli ve cansiz varliklarin ¢evreleri ile durmaksizin bilgi aligverisinde
bulunmasi ve bu bilgi aligsverisi sonunda da denge kurarak kendi kendine ydnetimde bulunabilmesi
durumu”dur (Akman, 1977, s. 8). Sibernetik biliminin babasi olarak bilinen Nortber Wiener bilgi
aligverisinin insanlar ile makineler, makineler ile insanlar, makineler ile makineler arasinda gelisecegini
belirtmistir. Ayrintili bilgi i¢in bk. Akman, T. (1977). Bilimler bilimi sibernetik. Istanbul: Milliyet.,
Wiener, N. (1982). Sibernetik. Istanbul: Say. Kibernetik, basit olarak bir sistemin belirli bir hedefe
ulagsmak icin i¢inde bulundugu sartlara gére en uygun davranis ve davranig yetenekleri bilimidir. Yaz
yagmurlar1 birdenbire bosanan saganak olarak yagar. Kirda saganaga yakalanan koyunlar baslarmi
birbirlerinin altlarina sokup bir kiime meydana getirirler. Buna benzer bir hareket de kutuplarda yasayan
penguenlerde goriiliir. Kig firtinasinin soguguna karsi koyabilmek igin yiizlercesi bir araya gelerek
toplanirlar. Ve ortadakiler bir zaman sonra kenara g¢ikacak sekilde devamli hareket i¢inde bulunurlar.
Boylece kiimenin hepsi sirasiyla degiserek 1sinmis dolayisiyla soguktan korunmus olur (Kund, 1975, s.
41). Ayrmtil bilgi igin bk. Kund, E. (1975). Kibernetik felsefe ve bilimler arasinda koprii. Istanbul: Kund.
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Yazi dili bir milletin kiiltiir seviyesi hakkinda son derece 6nemli fikirler verir.
Bu nedenle yazi dili igin kiiltiir dili de denmektedir. Oysa Beyatli (1971), “Tiirkgeyi 900
seneden beri yaza yaza degil, sOyleye sOyleye yaratmisiz” (s. 272) diyerek konusmanin

yazidan daha baskin olduguna vurgu yapmuistir.

Konugma daha eski, daha baskin olmasina karsin yaziya gore hizla
degismektedir. Konusma yazidan farkli olarak moda, akim, giindem vb. dénemlik etkili
olan durumlara kars1 korunmasizdir. Dis etkiyle her an karsi karsiya kalabilmektedir.
Konugma anlik oldugundan konugsmada ¢ok sayida yanlis kullanimla ve yabanci
sOzciikle karsilagilabilmektedir. Bu etkilerden kaginabilmek i¢in dilin var olan kullanim

ozellikleri ve ortak s6z dagarcigi kullaniimalidir.
Bunun disinda iyi konusmanin 6zellikleri sunlardir:
e lyi bir konusma bilgiye dayanmalidir.

e lyi bir konusmada kullanilan dilin kurallar1 ve yapist dogru

kullanilmalidir.
e lyi bir konusmanin amaci olmalidir.
e lyi bir konusma ilging olmaldir.
e lyi bir konusma konusmacinin kisiligiyle biitiinlesmelidir.
e lyi bir konusma hedef kitlenin dzelliklerini dikkate almalidur.
e lyi bir konusma saglam bir konusma ydntemine sahip olmalidir.
e lyi bir konugma ilgi ¢ekici olmalidir.
e lyi bir konusma beden dilini dogru kullanmay1 gerektirir.

e lyi bir konusma canli bir dil, dogru iislup gerektirir (Birsen, 2012, s.
28-31).

2.1.3.1.2. Sozsiiz iletisim

Beden dili olarak bilinen s6zsiiz iletisim, dil kullaniminin disinda yiiz ve goz
hareketleri, giyim kusam, tavir ve ses ozellikleri ile kurulan iletisimdir. “Kisiler arasi
iletisimde sozli iletisim ile birlikte etkin olan beden dili, mekan ve zaman o6zellikleri,
renk, giyim, kusam kodlarin1 igeren, daha ¢ok iliskilerin belirlenmesinde ve / veya

duygularin dile getirilmesinde rol iistlenen iletisim bi¢imidir” (Erzurum, 2012, s. 54).
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Sozsiiz iletisimin etkisinin diizeyi ile ilgili kaynaklarda pek ¢ok bilgi
bulunmaktadir. Bu bilgilerin bir¢oguna gore iletisimin biiyiik bir boliimii s6zsiiz iletigim
sayesinde gerceklesmektedir. “Yedi yilin sonunda su ortalamalar1 elde ettim: Viicut
ylizde altmis, ses yiizde otuz ve sozciikler yiizde on. Tavirlarimizin iletisimi sessiz

olmaktadir. Iste cogu kisinin goziinden kagan mesaj budur” (Cooper, 1987, s. 21).

Sozsiiz iletisim, yazili ve sozlIi iletisimin aksine kesintisiz bir sekilde devam
etmektedir. Konugmak ya da konusmamak, giiliimsemek ya da giiliimsememek, bakmak
ya da bakmamak vb. anlam tasimaktadir. Buna karsin sozsiiz iletisim ile ilgili gereksiz
genellemeler ve carpitilan bilgiler nedeniyle bazi yanlis inanglar olusmustur. Bu

inanglar sunlardir:

Sozsiiz iletisim, anlamsizdir.

e SoOzsliz iletisim, insan etkilesimindeki iletisimi tamamiyla

acgiklamaktadir.
o Sozsiiz iletisim, bir insan kitap gibi okumaktir.

e Bir kisi konusurken karsidaki kisinin gozlerinin i¢ine bakmiyorsa

dogruyu sdylemiyordur.

e Sozsiliz davraniglar kigiden kisiye degisebilir, birgok sozsiliz davranig

tiim insanlara dogal gelmektedir.

e Sozsiiz davraniglar farkli durumlarda ayni anlamlari ifade etmektedir
(Richmond ve McCroskey, 2000, s. 2-3; akt. Giiriiz ve Temel
Eginli, 2008, s. 131-132).

Yazili ve sozli iletisim belirli smirlar igerisinde anlam ifade etmektedir. Bu
sinirlarin  diginda iletisim Ozelliklerini kaybetmektedirler. Sozlii iletisim ise daha
evrenseldir. Diinyanin bir¢ok bolgesinde el, yiiz, bag, goz vb. hareketleri ayn1 mesaji
ifade edebilir. Buna karsin kiiltiirel farklilik nedeniyle bazi sozsiiz davraniglar farkli
anlamlar tasiyabilir. “Kiiltiirel farkliliklar artikca beden dilini anlamak da zorlasir.
Kendi iilkemizde tanmmadigimiz kiiciik bir c¢ocukla bakismamiz, karsilikl
giilimsememiz normal karsilanirken yabanci bir iilkede bu davranis su¢ kapsaminda

degerlendirilebilir” (Erzurum, 2012, s. 60).
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2.1.3.1.3. Yazih iletisim

Yazi, bir tlrli olimi ortadan kaldiramayan insanoglunun Oliime karsi
bulabildigi tek caredir. Yaz1 zekdnin fotografidir. Caglardan c¢aglara, ellerden ellere
gece gece biitlin tarihi asip gelir. Onda, insan hayatinin her yapragi {iistiinde gezen
gozlerin 1siklari, diigiinen kafanin goélgeleri bulunur (Yiicel, 1937). Martinet’e (1985)
gore yazi “insan dilindeki sesli gostergelerin karsiligi olarak goriiniisel ya da ¢izimsel

gostergeler”dir (s. 2).

C. Alyilmaz’a (2016), gore insanoglu duygu, diisiince ve isteklerini ifade
etmek i¢in grafiksel 6geleri kullanmistir. Bu grafiksel dil 6geleri zamanla insanoglunun
en biiylik icadi olacak olan dar anlamda ““alfabe”nin, genis anlamda “yazi”nin temelini

olusturmaktadir (s. 196).

On binlerce yildan beri resimler, gostergeler ve tasvirler araciligiyla
mesaj iletmenin sayisiz yolu bulunmustur. Ama yazinin kendisi ancak
kullanicilarin diisiindiikleri ve hissettikleri ya da ifade edebildikleri
herseyi somutlastirip agikca belirleyebilecekleri diizenli bir gdsterge ya
da simgeler biitiinii olusturulduktan sonra ortaya c¢ikmustir. Boyle bir
sistem bir giinde olusmamistir. Yazinin tarihi uzun, yavas ve karmasik bir
tarihtir. Insanligin tarihine karisir, kimi sayfalar1 bugiin hala eksik olan

tutku dolu bir romandir (Jean, 2004, s. 12).

Bazi1 milletler kendi kiiltiirel birikimlerinin / gelismisliklerinin sonucu olarak
kendi dillerini yansitan alfabeler olusturmuslardir. Diger milletler ise var olan
alfabelerden dillerine uygun olanlarini se¢gmislerdir. “Milletlerle ilgili olarak kokliiliik,
eskilik, gelismislik, dil, edebiyat, tarih, kiiltiir ve uygarlik kavramlar1 ve bu kavramlarla
ilgili kavram isaretleri s6z konusu edildiginde yazinin akla gelmesi, onun anilan
kavramlarin hem tastyicis1t hem de onlarin seviyesini yansitan bir gosterge olmasindan

kaynaklanir” (C. Alyilmaz, 2012, s. 52).

Insanlarin toplumsallasmasiyla bazi konularda / durumlarda etkisiz duruma
diisen sozel iletisimin yerine yazili iletisime gecilmistir. Bu gecisin toplumsal ve kisisel
nedenleri bulunmaktadir. Bunlar:

Toplumsal nedenler: Toplum icindeki kurallari belirgin hale getirmek,

toplumlar arasi antlagmalar1 glivenilir kilmak.
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Kisisel nedenler: insanlarin kalic1 olma istekleri, insanlarin sozlii veya sdzsiiz
olarak kendilerini yetersiz olarak gérmeleri. “Sinirlt imkanlarinin ve faniliginin suuruna
varan insanoglu, mekanda oldugu kadar zamanda da ge¢irmis oldugu beseri tecriibenin
kendisine kazandirmis oldugu diisiince mahsulii mesajlarini miimkiin mertebe uzaga

ulagtirabilmek i¢in c¢esitli yollar aramis ve bu arayis i¢inde yaziyr icat etmistir

(Gemalmaz, 2010, s. 17).

Yazi, kuru antlasma maddeleri ve kisisel duygu ifade etme araci olmaktan ¢ok
ote insanlik tarihi agisindan 6nem tasimaktadir. Oyle ki insanlik tarihi yaziyla es
tutulmaktadir. “Tarihi olaylarin kaydinin tutulmasit ve gelecek nesillere aktariimasi

ancak yaziyla miimkiin oldugundan tarih yaz ile baglamigtir” (A. Giines, 2013, s. 185).
2.1.3.2. lletisim siireci

Giinliik yasamin biiyiik bir boliimii yazarak, okuyarak, konusarak, dinleyerek
ve distlinerek gegirilmektedir. Bunlarin disinda insanlarin bakislarindan, giiliislerinden,
tavirlarindan, kilik kiyafetlerinden, kiyafet renklerinden anlamlar ¢ikarilmaya c¢aligilir.
Insanlar; insanlarla, gevreleriyle, diger canlilarla, ara¢ gereclerle siirekli bir iletisim
halindedir. Gemalmaz (1982), iletisimin dinamik bir siire¢ oldugunu, ham veya yari

mamiil verilerden yari mamiil veya mamiil haberlerin tiretildigini belirtmistir (S. 9).

DINAMIK
SISTEM

HABER
islenmis Madde)

VERI |:>
(Ham Madde)

: (
(iktisadi Kuruy

ENERJI
(Emek)

Sekil 2.1. Iletisim siireci (Gemalmaz, 1982, s. 9)

Iletisim kaynak, ileti, kanal, araci ve geri bildirim &gelerinden olusan bir
siirectir. Ogelerden birinin olmamas1 ya da eksik olmasi iletisimi engeller. Bu nedenle

iletisim Ogeleri kisaca agiklanmistir. Bunlar: kaynak, ileti, kanal, alici ve geri

bildirimdir.
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Kaynak

Iletisimi baslatan olmas1 nedeniyle dnemli bir gedir. Kaynak, kisi ve topluluk
olabilecegi gibi kurum, kurulus veya kitle iletisim araglar1 da olabilmektedir. “Bilgiyi
aktaracak kaynaktir. Bir bildirinin kaynagi olan bir bagkasina herhangi bir diisiince,
goriis ya da bir bagka sey aktarmak isteyen kisi ya da baska bir seydir” (Giinay, 2004, s.
220). Iletisimin olabilmesi igin kaynaga onemli gérevler diismektedir. Kaynak, iletiyi
alicinin bilgisine, gorgiisiine uygun hale getirip onun anlayabilecegi bir sekilde aliciya
gondermelidir. “Kaynagin yollayacagi iletinin nasil kodlanacagini, kodlamada
kullandig1 sistemde yer alan isaret ve simgelerin anlamini biliyor olmasi gerekmektedir.
Olmast beklenenden farkli sekilde kodlanan bir ileti iletisim siirecini yanlis sekilde
yonlendirebilmektedir” (Tuna, 2012, s. 7). Kaynak, iletisini soziin disinda sozsiiz olarak

el ve yiiz hareketleriyle, bakislarla ve giilimsemeyle de aliciya gonderebilir.
Tleti

Kaynagin aliciya soylemek istedigi duygu, diisiince, bilgi vb. her seyin sozlii ya
da sdzsiiz olarak ifade edilmesidir. fleti, “iletisim sirasinda, dil kullanicisinin belli bir
diizgiiye uygun olarak olusturup dinleyiciye iletmeye calistig1 igerik ya da gostergesel
biitiin”diir (Karaagag, 2013, s. 489). Ileti “kaynagmn alictya iletmek istediklerini kodlara
ya da simgelere, diger bir ifade ile sozlii ya da sozsiiz isaretlere doniistiirmesi ile
olusturulmaktadir” (Giiriiz ve Temel Eginli, 2008, s. 11). Kod iletilmek istenenin séze
ve yaziya ya da el, kol ve yiiz hareketlerine doniistiiriilmesidir. Kiiltiir ve bilgi acisindan
kaynak ile alic1 benzer olmali. Yoksa iletisim ger¢eklesmeyebilir. Aksan’a (2009), gore
bildirismenin gerg¢eklesmesi, yani anlagsma, ancak her ikisinde ortak olan bir dizgeyle
saglanabilir. Ayni dili konusan iki insan, ayn1 gerecleri Kullanan iki merkez birbiriyle
anlasabilir (s. 44).

Kanal

Kaynak tarafindan kodlanan iletinin aliciya gonderilis bi¢imi, yoludur. “Iletinin
aktarilmasinda izlenecek yol, yontem ya da kanal, aragtir” (Aziz, 2010, s. 28). “Bir sesli
diizen, fiziksel, kimyasal, dokunsal diizen, yazi, elektrik ya da bir baska seydir. Bildiri,
iletici nesnelerinin titresimiyle aliciya aktarilmis olur” (Gilinay, 2004, s. 228, 229).
Iletiyi gdndermede basarili olabilmek i¢in birden fazla kanal kullanilabilir. Ileti sozlii

gonderilirken sozsiiz olarak da gonderilebilir.
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Alici

Alicy, iletinin iiretilme nedenidir. Kendisi i¢in uygun bir sekilde kodlanan ve
uygun bir kanal olusturulan hedeftir. “Iletisimi baslatan kaynak tarafindan ulasilmak
istenen birey, grup, kurum ya da toplumdur” (Fidan, 2016, s. 49). Alici, kendisine
kaynak tarafindan kodlanmis olarak gonderilen iletiyi bilgisi, gorgilisii, anlayisi
cergevesinde ¢ozmektedir. “Bagkalarindan alinan mesaj, davranig olusturmada 6nemli
bir etken olsa da bu mesajin alict tarafindan yorumlanip yeniden anlamlandirilmasi

davranis olusumu agisindan ¢ok daha énemlidir” (Deniz, 2013, s. 528-529).
Geri Bildirim / Feedback

Geri bildirim, kaynagin géndermis oldugu iletiyi anlayip yorumladiktan sonra
kaynaga ileti gondermesidir. “Kaynak ve hedef arasindaki geriye bilgi akisi olarak
tanimlanabilecek geri besleme, mesajin alict tarafindan anlasilip anlasilmadigi, ne
sekilde anlasildig1 ve yorumlandiginin kaynak tarafindan bilinmesidir” (Tuna, 2012, s.
10). “Eger dinleyicinin karsilik vermesi konusmacida higbir etki yapmazsa bu karsilik
verme degildir. Karsiligin olabilmesi igin karsiligi alanin bunu “feedback” olarak

kullanmas1 gerekir” (Erdogan ve Alemdar, 1990, s. 53).

Geri bildirim siirecinde kaynak ile alic1 yer degistirmis® olur. Kaynak alici,
alici ise kaynak konumuna geger. Geri bildirimin olmasi iletisimin gergeklestigi
anlamina her zaman gelmeyebilir. Alici iletiyi yanls anlayip ya da kodu yanlis ¢6ziip
cevap verebilir. Bu durum iletisimsizlige neden olur. “Bildirisim veya haberlesme,
genel olarak karsilikli bilgi aligverisi anlamina gelmektedir. Oysa her degis-tokus, iki
ayr1 yonde yapilan bir alma sayilir. Bu bakimdan bildirisim eylemi, dnce bir yone
yapilan, sonra da o ydnden geriye, ters yone yapilan iki tane bildirim isleminden

olusmus kabul edilebilir” (Borekei, 2009, s. 2).

Bu ogelerin disinda ¢evredeki bircok sey iletisimi olumlu / olumsuz
etkileyebilir. “Iletisimin gergeklesmesi igin gereken dort temel dgenin yam sira hazir
bulunusluk seviyesi, zaman, yer, 1s1k, 1s1, dilsel ve dil dis1 gostergeler gibi yardimci

ogelerin de bulunmasi saglikli bir iletisim i¢in gereklidir” (Durukan, 2012, s. 14).

* Vardar’a (1998) gore Tirkge birgok konuda bati dillerine goére ayricalikli konumdadir. Bu
ayricaliklardan biri bildirisim eylemindeki her iki siirecin bildirim olarak adlandirilmasiri. Ornegin
Fransizca bu olanaktan yoksundur. S6z konusu dilde hem tek yonlii hem de ikili siireci belirtmek igin
cmmunication terimi kullanilmaktadir (s. 60). Konuyla ilgili ayrintili bilgi i¢in bk. Vardar, B. (1998).
Dilbilimin temel kavram ve ilkeleri. Istanbul: Multilingual.
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2.1.3.3. lletisim engelleri

lletisim; dil, kiiltiir, bilgi, beceri, gorgii, isteklilik vb. bircok Ogeden
etkilendiginden bazi durumlarda iletisim engellenebilmektedir. Bu engeller5 sunlardir:
Amagla ilgili sorunlar, hedef - alict karsitligi, rol ve statii iliskilerinin dogru
belirlenememesi, iletinin igeriginin bozulmasi, yargilardan kaynaklanan sorunlar,
savunucu iletisim sorunu, iletilerin diizenlenmesi, etkilesim ve empati. Bu engeller Sekil

2.3’te sO0yle detaylandirilmistir:

I Iletisim Engelleri: I

f

Amagcla ilgili sorunlar: Konunun amacinin dogru tespit edilemedigi, siirekl‘N
ayn1 isi yapan birinin aliskanliklar nedeniyle amaci goz ardi ettigi ve kaynagin
konuyu kisisellestirdigi durumlarda iletisim engellenmis olur. “iletisimde
amacin iyi tanimlanmamis olmasi ya da aliskanliga bagli olarak gozden
e kagmasi, kaynagi hedefe ve ortam kosullarina gére en uygun iletisim
davranislarinin neler olabilecegi konusunda diisiinmekten, karar vermekten
alikoyarak iletisimde basarisizliga neden olabilir” (Zillioglu ve Yiiksel, 2005, s.

\98)' )

Hedef - ahar karsith@r: Iletisim siirecinde kaynak, bir hedef belirleyerek
iletisini kodlayip gonderir. Bazen ileti hedefe gitmez ya da hedefin disinda
baska alicilarda s6z konusu iletiyi alabilirler. “Her iletisim davranist belli bir
el kiside ya da grupta istendik tepkileri yaratmaya yoneliktir. Ancak bazen,
kaynagin iletilerinin hedefi ile alicilar1 birbirinden ayr1 olabilir ya da hedeften
baska alicilarda devreye girer (Zillioglu, 2003, s. 260). Ornegin, birine yazilan
e-postanin aile bireylerinden biri tarafindan okunmasi. )

601 ve statil iliskilerinin dogru belirlenememesi: “Cagdas toplumlar(h
insanlar, giderek c¢esitlenen iliskiler ig¢inde birbirinden ayri konumlarda

gerekler ve beklentiler agisindan birbiriyle ¢atisan roller {istleniyorlar”

(Zillioglu ve Yiksel, 2005, s. 99). Rol ve statii iligkilerinden kaynaklanan

sorunlar:

e Tanmimlama ve buna bagli olarak beklenti farkindan dogabilecek sorunlar,

e Rol ve statii iliskilerinin ortama gore degerlendirilememesinden
kaynaklanabilecek sorunlar,

e Belli bir rolin geregi olan otoritenin saygmliginin / giicliniin
bilinmemesinden ya da azimsanmasi nedeniyle ortaya c¢ikabilecek
sorunlar,

o Belli bir roliin karsilig1 olan statiiye iligkin otorite, gii¢ ve sayginlikla ilgili
beklentilerin gereginden fazla olmasindan kaynaklanabilecek sorunlar

\ (Z1lhoglu ve Yiiksel, 2005, s. 99). j

® Calismada konu biitiinciil ve sistematik bir sekilde ele alindigi i¢in Zilhoglu ve Yiksel’in (2005) iletisim
sorunlari tasnifi kullanilmigtir. bk. Zillioglu ve Yiiksel. (2005). lletisim bilgisi. A¢ikogretim Fakiiltesi
Yaynlari, s. 97 - 106.
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iletinin iceriginin bozulmasi: “Kitle iletisiminde oldugu gibi kisileraras:
iletisimde de kaynak hedefe baskalar1 araciligi ile ulastiginda yanlis
anlagilmalarin sik¢a ortaya ¢iktigi goriiliir” (Zillioglu ve Yiiksel, 2005, s. 100).
Yazih iletisimde bdyle bir sorunla karsilasmak s6z konusu degildir. iletinin
iceriginin bozulmasi sozlii iletisimin engellerinden biridir.

\ J

Yargilardan kaynaklanan sorunlar: “Sozlii ve yazil iletisimde ortaya ¢ikan
sorunlardan biri de yargisal sdyleyis bigimimiz ya da iletilerimizin bir yargi
boyutu tagimasidir” (Zillioglu ve Yiiksel, 2005, s. 100). Sozli iletisim kurulan
kisilerle siyaset, spor, ahlak, deger, inang vb. konularda yargilarin ters diigmesi
iletisime engel olabilir. Boyle durumlarda iletisim sorunu yasamamak i¢in kesin
yargilardan ziyade “diislinityorum” / “bana gore” vb. kesin olmayan yargilar

tercih edilebilir.
\_ )

Savunucu iletisim sorunu: “Karsilikli bir etki tepki siirecinde gelisir.
Iletisimde taraflardan birinin bdyle bir tutumu benimsemesi ve buna gére
davranmasi, karsi tarafta da buna benzer davranislara yol agar” (Zillioglu ve
Yiiksel, 2005, s. 103). S6z konusu iletisimde amag; dusiinceleri, duygular1 ve
fikirleri paylagsmak yerine kaynagin veya alicinin kisiligi, sosyal statiisii, fiziki
durumu vb. 6zellikleri kiigiimsemektir.

J

(iletilerin diizenlenmesi: iletileri kodlamanim belli kurallari bulunmaktadlm
Bu kurallara uyulmadiginda iletisim engellenmis olabilir. Bu kurallar

sunlardir:
e Amaglanan hedefin dikkatini g¢ekecek bir sekilde diizenlenmeli ve
gonderilmeli.

o Hedefin referans gergevesine uygun ve paylasilmak istenen anlami
verebilecek simge ve kodlarla sunulmali.

o Hedefin kisilik gereksinimlerini uyandirmali ve bunlara doyum saglayici
onermeler tagimali

o Amagladig: etkiler / istendik davraniglar hedefin tepkilerini gelistirecegi
ortamdaki gruptaki rol ve statiisiine, degerlere, davranis kurallarina uygun

\ olmali (Zilhoglu ve Yiiksel, 2005, s. 105). j

Etkilesim ve empati: Empati; baskalarinin duygularini, diistincelerini,
yasadiklarin1  anlayabilme becerisidir, her durumda herkesin kolayca
basarabilecegi bir durum degildir. Gergek iletisimin olabilmesi i¢in kaynak ve
alicimin karsilikli empati kurmalar: beklenir. “Bu diizeyde bir iletisim ve
etkilesim bir hedef, bir idealdir. Ciinkii paylasma, biitiinlesme ve uyum iginde
davranma anlaminda etkilesim ¢ok sik basarabildigimiz bir olgu degildir
(Z1llioglu ve Yiiksel, 2005, s. 106).

Sekil 2.2. iletisim engelleri
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2.1.4. Tletisim kurma istekliligi

Glinlimiizde modern toplumlarin egitimden en 6nemli beklentisi, 6grencilerin
en az iki yabanci dil 6grenmeleridir. Yabanci dil 6grenmenin gostergesi ise hedef dille
iletisim kurabilmektir. Bunu saglayabilmek i¢in son yillarda bireysel farkliliklarin dil
dgrenmeye etkisi ile ilgili ¢aligmalar giderek artmaktadir. Iletisim kurma istekliligi de

bu bireysel farkliliklardan biri durumundadir.
2.1.4.1. lletisim kurma istekliligi nedir?

Iletisim kurma istekliligi terimini ilk kez McCroskey ve Baer (1985) ana dili
ogretiminde kullanmistir. MacIntyre vd. (1998) ise ikinci dil / yabanci dil 6gretiminde
kullanarak iletisim kurma istekliliginin ikinci dil / yabanci dil 6gretimiyle iliskisi

tizerinde durmuslardir (s. 545).

TDK’ye (2011) gore isteklilik “istekli olma durumu, talepkarlik’tir (s. 1212).
Bu tanimdan yola ¢ikarak iletisim kurma istekliliginin iletisim kurmay1 isteme, talep

etme oldugu sdylenebilir.

Modern diinyanin en 6nemli 6zelligi hizli degisimdir. Her seyde oldugu gibi
yabanci dil 6gretiminde de hizli degisim siirmektedir. Bu degisimde varilan sonug simnif
i¢i ve siif dig1 birgok degiskenin dil 6grenmeyi etkiledigidir. Insanlar iletisim kurarken
korku, konusma korkusu, kaygi, iletisim kaygisi, suskunluk istegi, konusma istegi,
utangaclik, iletisim isteksizligi, iletisim istekliligi vb. (McCroskey, 1992, s. 16) birgok
duyguyu yasayabilmektedirler. Olumsuz duygular iletisim kurmaya engel olurken

olumlu duygular ise iletisim kurmay1 hizlandirip kolaylastirabilir.

Iletisim kurma istekliligi, 6zellikle yabanci dil 6gretiminde gesitli psikolojik
faktorlerle dilsel faktorlerin biitiinlestigi yapidir (Ddrnyei, 2005, s. 210). Bagka bir
deyisle iletisim kurma istekliligi ile sosyal psikoloji, dilsel ve iletisimsel degiskenleri
biitiinlestiren ve dil 6grenenlerin iletisimsel davraniglarini tanimlayabilen, agiklayabilen
ve tahmin edebilen ¢ok yonlii bir yapidir (Oz, Demirezen ve Pourfeiz, 2015, s. 270).
Oz’e (2016) gore iletisim kurma istekliligi, kisinin cesitli nedenlerden dolay1 dgrenme

performanslarinin dogrudan ya da dolayli olarak etkilenmesidir (s. 164).
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2.1.4.2. Ana dilde iletisim kurma istekliligi

Yukarida belirtildigi gibi iletisim kurma istekliligi McCroskey ve Baer (1985)
tarafindan ana dili 6gretimi icin gelistirilmistir. iletisim kurma istekliligi ile kisilik
tipleri arasinda siki bir bag bulunmaktadir. Disa doniik olanlarin iletisim kurma

isteklilikleri yiiksektir.

Icgiidii, benlik saygisi, iletisim yeterliligi, iletisim kaygisi, ice déniiklik ve
kiiltiirel ¢esitlilik degiskenleri ana dili 6gretiminde iletisim kurma istekliligini olumlu /

olumsuz etkilemektedir (McCroskey, 1990).

Maclintyre (1994) ana dil 6gretiminde kisilik temelli iletisim kurma istekliligi

modelini gelistirmistir. Model Sekil 2.4’te yer almaktadir.

Yabancilasma

iletisim
Kurma
istekliligi

iletisim
Kaygisi

ice
Kapamkhk

Sekil 2.3. MacIntyre’nin (1994) kisilik temelli iletisim kurma istekliligi modeli

Sekil 2.4’te benlik algisinin ve 6z giivenin iletisim kurma istekliligi tizerinde
dogrudan etkisi oldugu goriilmektedir. Diisiik kaygiya sahip olan insanlarin iletisim 6z

giivenleri ve iletisim kurma isteklilikleri yiiksek olur.

Sonug olarak ana dilde iletisim kurma istekliligini {i¢ unsur etkilemektedir.

Bunlar: “kayg1”, “benlik algis1” ve “iletisim 6z gliveni”dir.
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2.1.4.3. Yabana dilde iletisim kurma istekliligi

Ana dili egitiminde iletisim kurma istekliligi calismalar1 arastirmacilarin
dikkatini ¢ekmis ve bir siire sonra yabanci dil 6gretiminde insanlarin dil 6grenirken
istekliliklerini etkileyen faktorlerle ilgili arastirmalar yapilmaya baslanmistir. Bu

calismalarla ¢esitli modellemeler olusturulmustur. Bunlar:
e Maclintyre ve Charos (1996) iletisim kurma istekliligi modeli,
e Wen ve Clément (2003) iletisim kurma istekliligi modeli,
e Bektas (2005) iletisim kurma istekliligi modelidir.

MaclIntyre ve Charos (1996) yabanci dil 6gretiminde iletisim kurma istekliligi
ile ilgili bir model gelistirmislerdir (s. 6). Bu model, Gardner’in sosyal egitim
diisiincesiyle uyumlu olarak “6z giiven”, “kayg1”, “tutum” ve “motivasyon”un iletisim
kurma istekliligini dogrudan etkiledigini varsayar. Alanda ilk olma O6zelligi tasiyan

model Sekil 2.5’te yer almaktadir.

Yeterlilik

Kayg: iletjsim I-<-uvr'ma Yabana Dilde
Istekliligi Iletisim Kurma

\ i\

‘ Biitiinciilliik Motivasyon ‘
‘ Tutum

Sekil 2.4. MaclIntyre ve Charos’un (1996) iletisim kurma istekliligi modeli
Bektag’in (2005) iletisim kurma istekliligi modeline goére “motivasyon”,
“kayg1”, “0z giiven”, “tutum” ve “kisilik”in yabanci dil 6grenenlerin iletisim kurma

isteklilikleri tizerinde etkilidir. Model Sekil 2.6’da yer almaktadir.
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Tletisim
Kurma
Istekliligi

Sekil 2.5. Bektas’in (2005) iletisim kurma istekliligi modeli

Wen ve Clément’in (2003) iletisim kurma istekliligi modeline gére “toplumsal
destek” ve “kisisel faktor’lerin yabanci dil 6grenenlerin iletisim kurma isteklilikleri

tizerinde olumlu / olumsuz olarak dogrudan etkilidir. Model Sekil 2.7°de yer almaktadir.

Toplumsal Destek Motivasyon

fletisim Kurma
Istekliligi

>

Tletisim Arzusu

Kisisel Faktorler Duygusal Algi
Sekil 2.6. Wen ve Clément’in (2003) iletisim kurma istekliligi modeli
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2.1.4.4. Tletisim kurma istekliligini etkileyen bireysel 6zellikler

Yabanci dil 6grenenlerin iletisim kurma istekliliklerini sinif i¢i ve sinif dist
bircok faktor etkilemektedir. Olusturulan modellerden iletisim kurma istekliligi
tizerinde c¢esitli bireysel ozelliklerin etkileri tespit edilmistir. Bu bireysel ozellikler

sunlardir:

Kisilik

i

Sekil 2.7. iletisim kurma istekliligini etkileyen bireysel dzellikler

2.1.4.4.1. Oz giiven

Oz giiven akademik agidan zorluklarla basa ¢ikarak basariya ulasmaktir. Oz
giiven duygusu diisiik oldugunda c¢ikan engeller ve karsilasilan zorluklar nedeniyle
kayg1 yasanip sonuca ulagilamaz. Clément ve Kruidenier’e gore (1985) dil 6grenmede
0z gliven, diisiik kaygiya karsin asir1 6grenme istekliligidir. Dil 6grenmeyi etkileyen li¢
etken vardir. Bunlar: 6z giiven, motivasyon ve dil 6grenme aktiviteleridir. Bunlar bir
araya geldiginde kolay bir sekilde 6grenme gerceklesir (Bektas Cetinkaya, 2009;
Ghonsooly, Khajavy ve Asadpour, 2012; Hashimoto, 2002; Macintyre ve Charos, 1996;
Yashima, 2002). Iletisim kurma istekliligi her zaman kisilikle uyumlu olmak
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durumunda olmayabilir. Ogrenme icin gerekli ¢aba sarf edildiginde iletisim kurma

istekliligi 6z giiveni yiiksek olur.
2.1.4.4.2. Kaygi

Kaygi, sinir sistemlerinin uyarilmasina baglh olarak duyulan endise, gerginlik
ve sinirlilik halidir (Horwitz vd., 1986, s. 125). Kaygi, “genis anlami ile sezilen bir
tehlikeye hazirlanma sirasinda algilanan giigsiizlik duygusunun yasandigi duygusal bir
durumdur” (Aydin ve Zengin, 2008, s. 84). Kaygi, basarisizlik duygusu nedeniyle

kisinin kabuguna ¢ekilmesidir.

Horwitz vd. (1986) yabanci dil o6grenirken kaygi duyulan {i¢ durumun
oldugunu belirtmistir. Bunlar:

o lletisim kaygisi,
o Test kaygisi,
e Olumsuz degerlendirilme kaygisidir (s. 130).

Ogrenilen dil hakkinda sinirli bilgi birikiminden dolayr &grenenler iletisim
kurarken anlama ve anlatma kaygisi yasamaktadirlar. iletisim kaygisi, yabanci dil
Ogrenenlerin Oniindeki en biiylik engellerden biridir. Yapilan sinavlar da yabanci dil
Ogrenenler lizerinde basarisiz olma ihtimali nedeniyle kaygi olusturmaktadir. Kaygi
yabanci dil 6grenme performansini olumsuz etkileyerek hata yapma ihtimalini de

artirmaktadir.

Sparks and Ganschow (1991), yabanci dil 6grenirken yiiksek diizeyde kaygi
yasayanlarin hem ana dillerini hem de 6grenmeye ¢alistiklar1 yabanci dili bilmedikleri
tizerinde durmuslardir (s. 10). Bu goriisiin aksine Kleinmann (1977), ise yaptigi
arastirmada kaygi diizeyleri yiliksek olan Ogrencilerin konusma ve yazma dil

becerilerinde daha zor olan gramer yapilarini kullandiklarini tespit etmistir.

2.1.4.4.3. Motivasyon

TDK’ye (2011) gore motivasyon “isteklendirme, giidiileme”dir (s. 1698).
Akbaba’ya (2006) gére motivasyon “bir sey yapmak icin harekete gegmek demektir” (s.
343). Yabanci dil 6grenmede motivasyon ise hedef dili 6grenmeyi istemek ve onu

ogrenmek i¢in gerekli calismayr yapmaktir. Acat ve Demiral’a (2002) gore “sinif
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ortaminda bagka bir dili 6grenmede basarili olma konusunda motivasyonun dil yetenegi

ile birlikte merkezi bir konumda oldugu diisiiniilmektedir” (s. 314).

Akbaba’ya (2006) gore motive olmus 6grencide gézlenen davraniglar sunlardir:

Okula kars1 pozitif diigiinceye sahip olma ve okulu tatmin edici bulma.

Gli¢ gorevlerde 1srarct olma ve az sayida yonetim problemlerine neden

olma.

Bilgiyi derinlemesine igsleme (s. 343).

Motivasyonun kisisel, toplumsal, sosyal, Kkiiltirel vb. bircok kaynagi

bulunmaktadir. Ulusoy’a (2002) gbre motivasyonun iki kaynagi bulunmaktadir. Bunlar:

Ogrenciler

Bireysel hedefler ve niyetler,
Biyolojik ve psikolojik diirtiiler ve ihtiyaclar,
Kendini tanimlama, kendine giiven ve kendine saygi,

Bireysel inanglar, degerler, beklentiler ve basar1 veya

basarisizlik tanimlari,
Oz biling, 6z yasantilar ve 6z yeterlik,
Kisisel faktorler, 6rnegin risk alma, kaygi ile bas etme, merak,

Duygusal durum ve biling diizeyi,

Ogrenme cevresi

Ogretmenlerin, ebeveynlerin ve arkadaslarm hedefleri,
Sinifin hedef yapisi,

Sosyal etkilesimlerin sonuglari,

Smuf pekistiregleri, 6diil ve ceza sistemleri,

Belirsizlik, yenilik ve karmasiklik gibi 6gretimsel uyaranlar,

Ogrenciden, 6gretmenlerin ve digerlerinin beklentileri,
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e Performans modelleri,

e Oz giiveni gelistiren, ilgi cekici ve dikkat saglayan o&gretim

uygulamalari (s. 272).
2.1.4.4.4. Tutum

Tutum, insanlarin farkinda olmadan gelistirdikleri genel egilimdir. TDK (2011)
tutumu “tutulan yol, tavir” (s. 2393) olarak tanimlarken Baker (1992), tutumu insan
davraniginin yoniinii ve 1srarini agiklamak i¢in kullanilan varsayimsal yapi olarak
tanimlamaktadir (s. 10). Inceoglu’na (1993) gore tutum “bireyin kendine ya da
cevresindeki herhangi bir toplumsal konu, obje ya da olaya kars1 deneyim, motivasyon
ve bilgilerine dayanarak Orgiitledigi biligsel, duygusal ve davranigsal bir tepki
onegilimidir” (s. 1).

Tutumun biitiin 6grenme alanlarinda oldugu gibi yabanci dil 6grenmede de
onemli bir etkisi bulunmaktadir. Jung (2011), Sun (2008) ve Yu (2009) yaptiklari
arastirmalarda tutumun yabanci dil o6grenmeyle dogrudan iligkili oldugunu

belirtmislerdir.

Yabanci dil 6grenmede 6grenilen dile karsi tutumun yani sira dili 6grenilen
kiiltiire, millete ve devlete de tutum goz ardi edilemeyecek kadar 6nemli bir husustur.
Kim (2004); Uziim (2007); Yashima (2002); Yashima, Zenuk Nishide ve Shimizuet
(2004) ¢alismalarinda topluma tutum ile ogrenilen yabanci dille iletisim kurma

istekliligi arasinda pozitif bir iligki oldugunu vurgulamislardir.
2.1.4.45. Kisilik

Kisilik, “bir kisinin fiziksel ve sosyal ortamiyla etkilesme bigimini tanimlayan
diistince, duygu ve davranigin ayirt edici ve karakteristik ortintiileridir” (Smith, Nolen
Hoeksema, Fredrickson, Loftus, Bem ve Maren 2002, s. 454). “Bireyin diger kisilerin
yaninda gosterdigi davranis ozellikleridir” (Morgan, 2006, s. 311).

Kisiligin belirlenmesinde ¢esitli kuramlar kullanilmaktadir. Bunlar:
e Durum kuramlari,
e Sosyal davranig kurami,

e Treyt kuramlaridir (Morgan, 2006, s. 311).
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Durum Kurami’na gore biling dis1, kisiligi sekillendirmektedir. Bunlar:
cinsellik, saldirganlik, bagimlilik vb. olabilir. Kuramin onciisii Sigmund Freud’dur.
Diger kuramcilar1 Carl Gustave Jung, Alfred Adler, Karen Horney ve Eric Erikson’dur

(Kayaoglu, 2009, s. 167).

Sosyal Davranis Kurami, durum kuramlari ve treyt kuramlarinin kisiligi tam
olarak agiklayamadiklari iizerine gelistirilmistir. Sosyal davranig kuramina gore kisilik,
kendisine sorularak ya da gozlemler yapilarak ortaya ¢ikarilan bir durumdur. Bunlarin
disinda kisilere ¢esitli durumlarin resimleri gosterilerek, rol yaptirilarak, sorular
sorularak vb. davranis ya da tepkilerdeki degismeler olglilmektedir (Morgan, 2006, s.
318).

Treyt Kuramlari, 0Ozellik terimlerinden kisilik kategorileri elde etmeyi
amagclamaktadir. Uzerinde uzlasilmis herhangi bir kategori bulunmamaktadir. Bu
kategoriler 1’den 150’ye kadar ¢ikabilmektedir. Buna ragmen bircok &zellik
arastirmacisi “Bes Boyutlu Kisilik Modeli’nin 06zelliklerin biiyilk bir bolimiini
kapsadigi konusunda ayni fikirdeler. Fakat boyutlarin adlandirilmasi ve yorumlanmasi
konusunda anlasmazliklar1 siirmektedir. Bes Faktorli Kisilik Modeli “disa doniikliik”,
“duygusal denge”, “sorumluluk” “uyumluluk” ve “yeniliklere acikltk” olmak ftizere
adlandirilabilir (Smith vd., 2002, s. 454-455).

Bes Boyutlu Kisilik Modelinin sik kullanilma nedenleri sunlardir:
¢ Modelin boylamsal ve ampirik ¢alismalara dayali olmasi,

e Olgiilen dzelliklerin zamana kars: siirekliligini korumast,

e Bazi biyolojik temellerinin olmasi,

o Farkl kiiltiir ve gruplarda gecerliliginin ortaya konmasi,

e Psikometri agidan kullaniminin ve degerlendirilmesinin kolay olmasi

soylenebilir (McCrae ve Costa, 1992; akt. Dogan, 2013, s. 57).

Bektas (2005); Macintyre, Babin ve Clement (1999); Maclintyre vd. (1998) ve
Maclintyre ve Charos’a (1996) gore kisilik, iletisim kurma istekliligini dogrudan
etkilememektedir. Ancak 0grencilerin kisilik 6zellikleri ile aktif sinif katilimi arasinda

iliski oldugu dikkatlere sunulmustur.
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2.2. Cahsilan Konu ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Literatiirde Ingilizce dgretiminde iletisim kurma istekliligiyle ilgili yurt icinde
ve yurt disinda nicel, nitel ve karma yontemle yapilmis ¢ok sayida ¢alisma bulunmasina
ragmen Tirkgenin yabanci dil olarak Ogretiminde herhangi bir c¢alisma
bulunmamaktadir. Yabanci dillerde, dil 6gretiminde yararlanilan 6gretim stratejilerinin,
yontemlerin, dijital oyunlarin, akilli telefon uygulamalarinin, bloglarin vb. iletisim
kurma istekliligiyle iligkisini inceleyen c¢aligmalar bulunmaktadir. Bu ¢alismada
yabancilara Tiirkge 6gretiminde iletisim kurma istekliligi, ayrintili ve biitiinciil bir
sekilde ele alinmustir. Ilgili konuda herhangi bir ¢alisma bulunmamasindan dolay1 bu

calisma alanda bir ilk olma 6zelligi tagimaktadir.

Calismanin bu boliimiinde iletisim kurma istekliligiyle dil 6gretimi arasindaki
iliskiyi inceleyen yurt i¢inde ve yurt disinda nicel, nitel ve karma yontemle yapilmis
calismalara yer verilmistir. Yer verilen ¢aligmalarin daha kolay bir sekilde
incelenebilmesi i¢in g¢aligmalara ait yazar, yaymn yili, arastirma yontemi, orneklem
diizeyi ve sayilar ile calisma sonuglar1 tablolagtirilmistir. Arastirmalar kronolojik ve

alfabetik siralamaya gore verilmistir.

Liu’nun (2017), Adult Chinese as a Second Language Learners’ Willingness to
Communicate in Chinese: Effects of Cultural, Affective, and Linguistic Variables
(Cin’de Ikinci Dil Ogrenen Yabanci Ogrencilerin Iletisim Kurma Istekliliklerini
Etkileyen Etmenler: Kiiltiirel, Duyussal ve Dilsel Etkiler) adli makalesinde ikinci dil
Ogrenenlerin Cince iletisim kurma istekliliklerinin kiiltiirel, duyussal ve dilsel
degiskenlere etkisi incelenmistir. Cin’deki bir iiniversitede ikinci dil 6grenen 162
ogrenciyle gerceklestirilen c¢alismada bulgular nicel verilerle toplanmustir. Veriler

~ 9 13

“Cince Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi”, “Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi”, “Cince
Konusma Kaygi Olgegi” ve “Cince Ogrenme Motivasyon Olgegi’yle toplanmustir.
Arastirmada, Cince iletisim kurma istekliligi, Cin’de kalis siiresiyle dogru orantili iken
konusma kaygisiyla ters orantili oldugu, kaygi artik¢a iletisim kurma istekliliginin

azaldigi sonuglaria ulagilmstir.

Vasseur’un (2017), Utilizing Willingness to Communicate Activities for the
Development of Intercultural Competence (Kiiltiirleraras1 Yetkinligin Gelistirilmesi Igin

Kullanilan Iletisim Kurma Istekliligi Etkinlikleri) adli makalesinde kisa siireli yurt dis1
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egitim programlarina katilan 6grencilerin kiiltlirel becerilerinin gelisimini belirlemeyi
amaclamistir. Egitim programi Ispanya’da bes hafta siirmiistiir. Bes iiniversite
Ogrencisiyle ylriitiilen calisma bir vaka ¢alismasidir. Sonu¢ olarak hem 6grencilerin

kiltiirel gelisimleri saglanmis hem de kiiresel anlayis gelismistir.

Bursali ve Oz’iin (2017), The Relationship Between Ideal L2 Self and
Willingness to Communicate Inside the Classroom (Simifta fletisim Kurma Istekliligi ve
Yabanci Dil Kullanma Arasindaki Iliski) adli makalelerinde smnif ici iletisim kurma
istekliligi ile benlik kavrami arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma Ankara’daki bir
vakif iiniversitesinde Ingilizce egitimi alan 56 iiniversite dgrencisiyle yiiriitiilmiistiir.
Veriler nicel olarak “Smifta Iletisim Kurma Istekliligi Olcegi” ve “ideal Yabanci Dil
Ogrenme Benligi Olgegi yle toplanmistir. Sonugta yabanci dil 6grenen katilimcilarm %
32,1’inin yiiksek, % 30,4’tinlin orta ve % 37,5’inin diisiik iletisim kurma istekliligine
sahip oldugu belirlenmistir.

Wang ve Liu’nun (2017), An Empirical Study of Senior High School Students’
Willingness to Communicate in English in the Chinese Context (Lise Ogrencilerinin
Cince Baglaminda Ingilizce iletisim Kurma Gereksinimi Uzerine Ampirik Bir Calisma)
adli makalelerinde Ingilizceyi yabanci dil olarak &grenen Cinli 6grencilerin iletisim
kurma istekliliklerini anlamak icin deneysel bir arastirma yapilmistir. 304 lise
ogrencisinin katildig1 arastirmada hem nitel hem de nicel veri toplama araglarindan
yararlanilmistir. Sonug olarak Cinli lise 6grencilerinin kayg: diizeylerinin yiiksek olmasi

nedeniyle Ingilizce iletisim kurma istekliliklerinin diisiik seviyede oldugu belirlenmistir.

Pourhasan ve Zoghi’nin (2017), The Role of Willingness to Communicate and
Motivation in Language Learning in Iran (iran’da Iletisim Kurma Istekliliginin ve
Motivasyonun Dil Ogrenmeye Etkisi) adli makalelerinde dil edinimi ile iletisim kurma
istekliligi ve motivasyon arasindaki iligski incelenmistir. Arastirma, yaslar1 16 ila 20
arasinda degisen 100 iiniversite 68rencisiyle yiiritiilmiistiir. Karma yontem kullanilan
arastirmada veriler “Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi”, “Motivasyon Anketi” ve
ogrencilerin temel dil becerilerini 6lgen “Basar1 Testi” ile toplanmistir. Arastirma
sonucunda  G&grencilerin  iletisim  kurma  istekliliklerinin  ve dil  6grenme

motivasyonlariin dilin edinimini agik bir sekilde etkiledigi anlagilmistir.
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Oksiiz Zerey’in (2017), The Relationship Between Willingness to
Communicate and Classroom Environment in a Turkish EFL Setting (ingilizcenin
Yabanc1 Dil Olarak Kullamldigi Ortamlarda iletisim Istekliligi ve Siif Ortami
Arasindaki Iliski) adli yiiksek lisans tezinde iiniversite hazirhk sinifi égrencilerinin
Ingilizce konusmaya ne derece istekli olduklarmi ve smif ortammin konusma
istekliligiyle iliskisinin olup olmadigini aragtirmay1 amaglamistir. Veriler nicel olarak 2
anketle toplanmustir. Sonuglar &grencilerin Ingilizce iletisim kurmaya kismen istekli
olduklarini ve 6grencilerin iletisim isteklerinin derecesinin aktivitelere gore degistigini
gostermistir. Ogrencilerin smiflarmi olumlu bir sekilde algiladiklarinda iletisim
istekliliklerinin de yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma, olumlu ve destekleyici bir
stif ortami yaratarak oOgretmenlerin O6grencilerin iletisim istekliligi gostermesine

yardimc1 olabileceklerini ortaya ¢ikarmistir.

Ozaslan’m (2017), The Relationship Between Social Intelligence, Cultural
Intelligence, Anxiety, Attitude Levels And Willingness To Communicate In English
(Sosyal Zeka, Kiiltiirel Zeka, Kaygi ve Tutum Seviyeleri ile Ingilizce iletisim Kurma
Goniilliiliigii Arasindaki Iliski) adli yiiksek lisans tezinde iletisim istekliligi ile kaygi,
tutum, sosyal zekd ve Kkiiltiirel zeka arasindaki iliski incelenmistir. Calismada
Ogrencilerin kaygi, tutum, sosyal zeka, kiiltiirel zekd ile iletisim kurma isteklilik
seviyelerinin cinsiyet, yas, okuduklar1 boliim ve Ingilizce konusulan bir iilkede bulunma
tecriibelerine gore degisip degismedigi ortaya c¢ikarilmasi amaglanmistir. Erciyes
Universitesi Ingiliz Dili ve Edebiyati ile Ingilizce Ogretmenligi boliimlerinde yiiriitiilen
arastirma verileri nicel yontemlerle toplanmistir. Veriler 349 6grenciden toplanmistir.
Veri toplama araci olarak “iletisim Kurma Istekliligi Olgegi”, “Tromso Sosyal Zeka
Olgegi”, “Kiiltiirel Zeka Olgegi”, “Ingilizceye Karsi Tutum” ve “Kaygi” &lgegi
kullanilmistir. Sonuglara gore katilimeir 6grencilerin iletisim kurma isteklilikleri son
derece vyiiksektir. Ayrica daha once Ingilizce konusulan bir iilkede bulunmanin
ogrencilerin konusma goniilliiliigii, kiiltiirel zeka ve Ingilizceye kars1 tutumlari {izerinde
olumlu etkisi oldugu belirlenmistir. Konusma istekliligi ile diger degiskenler arasinda
iliski incelendiginde ise konusma istekliligini en iyi acgiklayan kavramlarin sirasiyla

tutum, kayg1 ve kiiltiirel zeka oldugu ortaya koyulmustur.

Bulut’un (2017), Turkish Adult Learners’ Approach to Learning English with

Regard to Motivation, Attitudes, Reasons and Willingness to Communicate (Tiirk
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Yetiskin Ogrencilerin Motivasyon, Tutum ve Iletisim Kurma Isteklilikleri Bakimindan
Ingilizce Ogrenme Yaklasimlari) adli yiiksek lisans tezinde 6grenme yaklasimlariyla
Ogrencilerin iletisim isteklilikleri, motivasyonlar1 ve tutumlar1 arasindaki iliski
incelenmistir. 8 6zel dil kurumunda 234 6grenciyle gergeklestirilen galismada veriler
nicel yontemle toplanmistir. Bulgulardan elde edilen verilerden Ogrencilerin is, gezi,
bilgi edinmek ve sosyal ¢evre icin dil Ogrendikleri anlasilmaktadir. Ogrencilerin,
yabancilardan ziyade tanidiklariyla ve arkadaslariyla iletisim kurmak istedikleri
belirlenmistir. Iletisim kurma isteklilikleri yiiksek olan &grenciler Ingilizceye karst

olumlu tutuma sahipken 6grencilerin kaygi durumlarinin diigiik oldugu saptanmustir.

Aydogan ve Giindogdu’nun (2017), Ilkokul Tiirkce Iletisim Yeterlik Algisi
Olgegi Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi adli makalesinde ilkokul 6grencilerinin
iletisim yeterlik algilarimi belirleyebilmek icin 6l¢ek gelistirmislerdir. 19 maddeden
olusan 6l¢ek, Aydin ili Efeler il¢esindeki farkli okullarin 5. siniflarinda 6grenim goren
346 ogrenciye uygulanmustir. Olgegin gecerlik ve giivenirligini saglamak igin
acimlayic1 faktor analizi ve dogrulayici faktoér analizi yapilmistir. Caligmada uyum

degerleri iyi diizeyde olan 19 maddeli, 6 faktorlii bir 6l¢ek elde edilmistir.

Akdemir’in (2016), The Development and Validation of Willingness-to-Listen
in L2 (WTL) Scale (ikinci Dilde Dinleme istekliligi Olgegi Gegerlik ve Giivenirlik
Calismasi) adli makalesinde konugmanin yani sira dinlemenin de iletisim kurmada
onemli oldugunu belirleyebilmek igin 6lcek gelistirilmistir. Olgek Ingiliz Dili ve
Edebiyat1 Boéliimlerinde 6grenim goéren 335 iiniversite Ogrencisine uygulanmigtir.
Olgegin gegerlik ve giivenirligini saglamak i¢in agimlayici faktdr analizi ve dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Ayrica “Cronbach Alpha”, “Guttman Bolinmiis Yari ve
Spearman-Brown” katsayilar1 hesaplanmistir. Sonugta uyum degerleri iyi diizeyde olan
19 maddeli, 4 faktorlii likert tipi bir 6l¢ek elde edilmistir.

Akdemir’in (2016), Willingness to Communicate (WTC) in L2: An Affective
Construct of Language Learning Process (Yabanci Dilde iletisim Istekliligi: Yabanci
Dil Ogrenme Siirecinde Duyugsal Bir Yap1) adli makalesinde yabanci dilde iletisim
istekliligi yapisin1 ve bu yapiya iliskin ¢aligmalar1 incelemeyi ve ilgili aragtirmalarin
bundan sonraki yonelimine iligkin saptamalar ve Oneriler getirmeyi amaglamistir. Bu

arastirmada, iletisim istekliligi konusundaki ¢aligmalarin genel ¢ercevesi incelenmis ve
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gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in Onerilerde bulunulmustur.

Tan, Ong, Sim, Hoi ve Sia’nin (2016), Willingness to Communicate in
English and Motivation Level among Chinese Secondary Students in Northern Malaysia
(Kuzey Malezya’daki Cinli Ortaokul Ogrencilerinin Motivasyon Seviyeleri ve iletisim
Kurma Isteklilikleri) adl1 makalelerinde Malezya’daki ana dili Cince olan dgrencilerin
yabanci dil olarak Ingilizce 6grenme motivasyonlariyla iletisim kurma isteklilikleri
arasindaki iligki arastirilmistir. Kiime O6rnekleme yonteminden yararlanilan c¢alismada
“Gardner’in Motivasyon Testi” ile McCroskey ve Richmond tarafindan hazirlanan
“fletisim Kurma Istekliligi Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada, iletisim kurma

istekliligiyle motivasyon arasinda énemli bir iliski oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Fahim ve Dhamotharan’in (2016) Willingness to Communicate in English
among Trainee Teachers in a Malaysian Private University (Ozel Malezya
Universitesindeki Ogretmen Adaylarmin Ingilizce Iletisim Kurma Isteklilikleri) adli
makalelerinde Ozel Malezya Universitesinde 6grenim géren 230 dgretmen adayinin
iletisim kurma isteklilikleriyle yas, cinsiyet, uyruk vb. degiskenler arasindaki iliskiler
incelenmistir. Ogretmen adaylarmin yabancilarla iletisim kurmak yerine daha ¢ok kendi
arkadaslariyla iletisim kurma isteginde olduklar1 goriilmiistiir. Bu durumu asabilmek
icin farkli dilde konusulan iilkelere iicretsiz geziler diizenlemek ve derslerde drama,

tartigma vb. etkinliklere yer verilmesi gerektigi belirtilmistir.

Alishah’in (2015), A Study of Factors Affecting Turkish EFL Learners’
Willingness to Speak in English (Ingilizceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenen Tiirklerin
Ingilizce Konusma Istegini Etkileyen Unsurlar Uzerine Bir Calisma) adli doktora
tezinde oOgrencilerin Ingilizce konusmaya ne kadar istekli olduklari ve imkan
tamindiginda Ingilizce iletisim kurup kuramayacaklar1 arastirilmistir. Arastirmada nicel
ve nitel yontemlerin bir arada kullanildig1 karma ydntem kullanilmustir. Ingiliz Dili ve
Edebiyati Bolimii oOgrencilerinden 282’sine anket, 15’ine goriisme formu
uygulanmistir. Calisma sonununda, ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerinin,
kendiliginden algilanan iletisimsel becerilerinin, disa doniik kisiliklerinin diisiik;

iletisim endiselerinin yiliksek oldugu belirlenmistir.

Oz, Demirezen ve Pourfeiz’in (2015), Willingness to Communicate of EFL

Learners in Turkish Context (Yabanci Dil Olarak Ingilizce Ogrenen Tiirklerin Iletisim
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Kurma Isteklilikleri) adli makalelerinde yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen Tiirk
Ogrencilerin iletisim kurma isteklilikleri arastirllmistir. Caligma ile Ogrencilerin %
21,6’s1n1n iletisim kurma istekliligine ve % 23,4 {iniin iletisim yeterliligine sahipken %
18,7’sinin ise iletisim kaygis1 tasidigi verilerine ulasilmistir. Miifredatin, 6gretmen
egitiminin, yabanci dil 6grenmenin ve 6gretmenin iletisim kurma istekliligi iizerinde
dogrudan etkiye sahipken motivasyonun iletisim kurma istekliligine etkisinin dolayli

oldugu sonucuna varilmastir.

Akgoz ve Giirsoy’un (2014), Turizm Egitiminde Yabanci Dil Ogrenme, Istek
ve Kararliliklari: Selcuk Universitesi Beysehir Ornegi adli makalelerini yiiksekdgretim
kurumlarmin turizm ile ilgili bdliimlerinde 6grenim gdren &grencilerin yabanci dil
O0grenme istek, tutum ve kararliligini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Calisma ile
Ogrencilerin yabanci dil 6grenme konusunda kadinlarin erkeklerden, 17-19 yas
grubunun diger yas gruplarindan, 1 ve 2. siniflarin diger sinif diizeylerinden iletisim

kurma istekliliklerinin daha iist diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Alishah’in (2014), Is willingness to Speak More of a Context Sensitive Nature
or Personality? adli makalesinde Tiirkiye’de yasayan ana dili Fars¢a olan Iranh
ogrencilerin yabanci dil olarak Ingilizce 6grenimini etkileyen duyussal degiskenleri
incelemistir. Karma yontemle verilerin toplandig1 ¢alismada nicel veriler anketle, nitel
veriler yar1 yapilandirilmig goériisme formuyla toplanmistir. Arastirma ile 6z giiven,
kayg1 ve motivasyonun yabanci dil olarak Ingilizce dgrenen 6grencilerin iletisim kurma

istekliliklerini etkiledigi sonucuna varilmstir.

Sener’in (2014a), Willingness to Communicate in English as a Foreign
Language Among ELT Students in Turkey (Tiirkiye’de Yabanci Dil Olarak Ingilizce
Ogrenen Ogrencilerin iletisim Kurma Istekliligi) adli doktora tezinde Canakkale
Onsekiz Mart Universitesinin Ingiliz Dili ve Egitimi Boliimiinde egitim goren
ogrencilerin Ingilizceyi yabanci dil olarak smif i¢i ve smf disinda kullanma
isteklilikleri aragtirilmistir. Calismada hem nicel hem de nitel veri toplama ve analiz
tekniklerini kullanan karma arastirma yaklasimi kullanilmustir. Ogrencilerin Ingilizce
konusma isteklilikleri, konusma yetenekleri ve motivasyon yogunluklari toplam puanlar
tizerinden hem smif i¢cinde hem de sinif disinda yiiksek bulunmustur. Bunun yani sira

ogrencilerin cogunun Ingiliz dili ve Ingilizce konusulan iilke kiiltiirlerine karsi



47

tutumlarinin olumlu oldugu goriilmiistir.

Sener’in (2014b), Turkish ELT Students’ Willingness to Communicate in
English (Yabanci Dil Olarak Ingilizce Ogrenen Tiirk Ogrencilerin iletisim Kurma
Isteklilikleri) adli makalesinde dgrencilerin Ingilizce iletisim kurma isteklilikleri ile 6z
giivenleri, motivasyonlari, uluslararasi topluluklara karsi tutumlar1 ve kisilikleri
arasindaki iliski incelenmistir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesinin Ingiliz Dili
Egitimi Boliimiinde gergeklestirilen ¢calismada karma yontem kullanilmistir. Calismanin
nicel verileri 274, nitel verileri 26 6grenciden toplanmistir. Arastirma ile 6grencilerin 6z
giiven ile tutumlari ve 6z giiven ile motivasyonlar1 arasinda onemli derecede iliski

oldugu belirlenmistir.

Afghari ve Sadeghi’nin (2012), The Effect of EFL Learners’ Gender and
Second Language Proficiency on Willingness to Communicate (Yabanci Dil Olarak
Ingilizce Ogrenenlerin Cinsiyet ve Yabanci Dil Yeterliliklerinin Iletisim Kurma
Istekliligine Etkisi) adli makalelerinde iran’da 55 iiniversite dgrencisinin Ingilizce
iletisim kurma isteklilikleri cinsiyet, kaygi ve 06z giiven degiskenleri agisindan
incelenmistir. Veriler nicel yontemle “iletisim Kurma Istekliligi Anketi”, “iletisim
Kayg1 Anketi” ve “Iletisim Oz giiven Anketi”yle toplanmustir. Arastirmada, dgrencilerin
cinsiyetleri, kaygi diizeyleri ve 0z giiven diizeyleri ile iletisim kurma isteklilikleri

arasinda literatiiriin aksine herhangi bir iliski belirlenememistir.

Xie’nin (2011), Willingness to Communicate in English Among Secondary
School Students in the Rural Chinese English as a Foreign Language (EFL) Classroom
(Kirsal Boélgelerde Yasayan Cinli Ortadgretim Ogrencileri Arasinda Iletisim Kurma
Istekliligi) adli yiiksek lisans tezinde 6grencilerin iletisim kurmaya iliskin goriislerinin
davraniglariyla ortiisiip Ortiismedigi arastirilmistir. Cin’in kirsal bolgelerinde yasayan
124 orta dgretim Ogrencisiyle gergeklestirilen karma yontemli arastirmada nicel veriler
anketle, nitel veriler ise goriisme ve gozlemle toplanmistir. Ogrencilerin ifade
ettikleriyle davramiglarinin tutarli olup olmadigii belirleyebilmek icin goériisme ve
anketle toplanan veriler go6zlemle toplanan verilerle karsilastirilmistir. Sonug
boliimiinde 6z gilivenin, tutumun, uluslararasi durusun ve ebeveyn tutumunun Cin’in
kirsal bolgelerinde yasayan orta Ogretim oOgrencilerinin Ingilizce iletisim kurma

isteklilikleri tizerinde etkili oldugu vurgulanmastir.
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Bektas’in (2007), Turkish Students’ Willingness to Communicate in English
(Tiirk Ogrencilerin Ingilizce Iletisim Istegi) adli makalesinde kapsamli bir iletisim
kurma istekliligi modeli olusturarak 6grencilerin iletisim kurma isteklilikleriyle sosyal
psikoloji, dilbilimsel ve iletisimsel faktorler arasindaki iliskilerin Tiirkiye sartlarinda
yeterli olup olmadig1 arastirilmistir. Arastirmayla 6grencilerin Ingilizce iletisim kurma
istekliliklerinin uluslararas1 topluma olan tutumlar1 ve kendi Ingilizce dil diizeylerini

algilayislariyla giiglii bir sekilde baglantili oldugu belirlenmistir.

Giiler’in (2007), Uzaktan Ogrenenlerin E-Postayla Etkilesime Girme
Sikliklariyla Yiiz Yiize Ortamlarda Iletisime Girme Isteklilikleri Arasindaki Iliski adl
yiksek lisans tezinde bireylerin yiliz yiize ortamlarda gosterdikleri iletigim
davraniglarini, ¢cevrimici e-0grenme ortamlarinda da gosterip gostermedikleri ve iletisim

davraniglariyla basarilar1 arasindaki iligki incelenmistir.

Aragtirmada, dgrenenlerin iletisime girme istekliliklerini belirlemek amaciyla
gecerliligi ve giivenirliligi kanitlanmis olan McCroskey ve Richmond’un “iletisim
Kurma Istekliligi Olgegi” kullanilmistir. Caligma 152 iiniversite Ogrencisiyle
yiiriitiilmiistiir. Ogrenenlerin ¢evrimigi e-6grenme ortamlarinda etkilesime girme

sikliklart gonderdikleri e-posta sayilartyla belirlenmistir.
Aragtirma ile:

e Yiiz ylize ortamlarda iletisime girme isteklilikleri yliksek diizeyde olan
ogrenenlerin ¢evrimi¢i ortamlarda ¢ok sik etkilesime girme ihtiyaci

duymadiklari,

e Buna karsin iletisime girme isteklilikleri diisiik diizeyde olan 6grenenlerin
bu eksikliklerini, ¢evrimici ortamlarda digerlerine gore daha sik etkilesime

girerek gidermeye ¢alistiklari,

e Bunun yaninda dgrenenlerin etkilesime girme sikliklari arttik¢ca ders basari

puanlarinda da bir artisin oldugu goriilmiistiir.

Edwards’in (2006), Willingness to Communicate Among Korean Learners of
English (Koreli Ogrenciler Arasinda Iletisim Kurma Istekliligi) adli doktora tezinde
belirli durumlarda 6grencilerin Ingilizceyi kullanip kullanmamalarm etkileyen temel

faktorler (kaygi, 0z giiven, iletisim kurma istekliligi) arastirilmistir. Karma yontemle
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yapilan arastirmada nitel veriler 17, nicel veriler 3959 {iniversite 6grencisinden
toplanmistir. Arastirmada, Koreli 6grencilerin Ingilizceyi 6grenmek igin hevesli
olmalarma karsin gercek durumlarla karsilastiklarinda Ingilizce konusmaktan

kacgindiklar1 goriilmiistiir.

Cetinkaya’nin (2005), Turkish College Students’ Willingness to Communicate
in English as a Foreign Language (Yabanci Dil Olarak ingilizce Ogrenen Tiirk Kolej
Ogrencilerinin letisim Kurma Isteklilikleri) adli doktora tezinde iletisim kurma
istekliligiyle dil kullanimi arasindaki iliski arastirilmistir. Yapisal esitlik modelinin
kullanildig1 ¢alismada, nicel veriler rastgele secilen 356, nitel veriler rastgele secilen 15
ogrenciden elde edilmistir. Arastirma ile Ingilizce 6grenen Tiirk 6grencilerin iletisim
kurma istekliliklerinin yliksek, uluslararasi toplumlara kargi tutumlarinin olumlu,

iletisim kaygilarinin diisiik oldugu anlasilmistir.
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Alanyazinda iletisim istekliligiyle ilgili yapilan ¢alismalar ve elde edilen sonuglar

Yazar(lar)/ Arastirma Incelenen 1())€nek‘le/m S 1
Yaym Yih Yontemi  Degiskenler uzevt onugtar
Sayisi
Gilindogdu Olgek - Ogrencileri / yae otan 17 ’
(2017) 346 6 .fakjtor.Iu bir 6l¢ek elde
edilmistir.
Ogrencilerin
yabancilardan ziyade
tanidiklariyla ve
fletisim kurma  Ozel dil arkadaslariyla iletisim
istekliligi, ~ ogretim E”{.rqak - 'Stield't‘."?“
Bulut (2017)  Nicel tutum, kaygi,  merkezi  Jo L onmustt. o Heusim
dil 6grenme  Ggrencileri / kurrnfi vlstekhhk!en.}{uksek
nedenleri 234 olan &grenciler Ing111zceye
karst olumlu tutuma sahip
olmalarina karsin kaygi
durumlarinin diistik
oldugu saptanmastir.
Yabanct  dil  &grenen
Sinif igi katilimcilarin % 32,1’inin
Bursali ve Oz _ il.etisin'l 'kl.lrma Unive‘rsit?: yiiksek, % 30,‘4"1'in1'in orta
(2017) Nicel 1stekhhg1 ve  oOgrencileri/ ve % 37,5min dislik
benlik 56 iletisim kurma
kavrami istekliligine sahip oldugu
belirlenmistir.
Iletisim kurma A‘rastlrma% .. sonucunda
istekliligi Cince iletisim ~kurma
Kiiltiirel Universite  Steklilig, C}n’de kaliy
Liu(2017)  Nicel etkiler,  ogrencileri/ Soresiyle dogru orantih
duyussal 162 iken konusma kaygisiyla
etkiler ve ters orapt11}41r. Kaygi
kaygi artikca iletisim  kurma

istekliligi azalmaktadir.
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Oksiiz Zerey .
(2017) Nicel

[letisim kurma
istekliligi ve
sinif ortami

Universite
Ogrencileri

Ogrencilerin ~ smiflarint
olumlu bir sekilde
algiladiklarinda  iletisim
istekliliklerinin de yiiksek
oldugu gorilmistir.
Ogretmenlerin olumlu ve
destekleyici  bir  smf
ortami olusturarak
Ogrencilerin iletisim
kurma istekliliklerini
artirabilirler.

Ozaslan

(2017) Nicel

fletisim kurma
istekliligi,
kaygi, tutum,
sosyal zeka ve
kiltiirel zeka

Universite
Ogrencileri
/349

Ogrencilerin iletigim
kurma isteklilikleri  son
derece yiiksektir. Ayrica
daha  once  Ingilizce
konusulan  bir  {ilkede
bulunmanin  6grencilerin
konusma goniilliligi,
kiiltiirel zeka ve
Ingilizceye karsi tutumlari
tizerinde olumlu etkisi
oldugu belirlenmistir.

Pourhasan ve

Zoghi (2017) Kama

Iletisim kurma
istekliligi ve
motivasyon

Universite
Ogrencileri
/ 100

Ogrencilerin iletisim
kurma istekliliklerinin ve
dil O0grenme
motivasyonlarinin dilin
edinimini agik bir sekilde
etkiledigi anlasilmistir.

Vasseur

(2017) Vaka

Kiltirel
beceriler

Universite
Ogrencileri
/5

Hem Ogrencilerin kiiltiirel
gelisimleri saglanmis oldu
hem de kiiresel anlayis
geligmisgtir.

Wang ve Liu

(2017) Karma

fletisim kurma
istekliligi ve
kayg1

Lise
ogrencileri
/304

Cinli lise ogrencilerinin
kayg1 diizeylerinin yiiksek
olmasi nedeniyle Ingilizce
iletisim kurma
istekliliklerinin diisiik
seviyede oldugu
belirlenmistir.

Akdemir

(2016) Olgek

Universite
Ogrencileri
/ 335

Uyum degerleri iyl
diizeyde olan 19 maddeli,
4 faktorlu likert tipi Olgek
elde edilmistir.
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Akdemir

(2016) Nitel

Tletisim istekliligi
konusundaki ¢aligmalarin
genel ¢ergevesi incelenmis
ve gelecekte yapilacak
arastirmalar i¢in Onerilerde
bulunulmustur.

Fahim ve
Dhamotharan Nicel
(2016)

Yas, cinsiyet
ve uyruk

Universite

Ogrencileri
/230

Ogretmen adaylarmim
yabancilarla iletigim
kurmak yerine daha ¢ok
kendi arkadaglariyla
iletisim kurma isteginde
olduklar1 gdriilmiistiir.

Tan, Ong,
Sim, Hoi ve  Nicel
Sia (2016)

Tletisim
istekliligi,
motivasyon

Lise
Ogrencileri
/100

Iletisim istekliligiyle
motivasyon arasinda
onemli bir iliski oldugu
sonucu ortaya
konulmustur.

Alishah

(2015) Karma

Konusma
Istekliligi ve
Tletisim
Istekliligi

Universite
Ogrencileri /
282

Ogrencilerin iletigim
kurma istekliliklerinin,
kendiliginden  algilanan
iletisimsel  becerilerinin,
disa doniik kisiliklerinin
diisiik; iletisim
endiselerinin yiiksek
oldugu sonucuna
varilmistir.

Oz,
Demirezen
ve Pourfeiz
(2015)

Nicel

fletisim
yeterliligi,
iletisim kurma
istekliligi ve
iletisim kaygisi

Ingilizce
Ogretmenleri /
134

Miifredatin, ogretmen
egitiminin, yabanci dil
O6grenmenin ve dgretmenin
iletisim kurma 1stekliligi
tizerinde dogrudan etkiye
sahipken  motivasyonun
iletisim kurma istekliligine
etkisinin dolayli oldugu
sonucuna varilmistir.

Akgoz ve
Giirsoy Nicel
(2014)

Cinsiyet, yas ve
siif

Universite
Ogrencileri /
430

Ogrencilerin yabanci dil
O0grenme konusunda
kadinlarin erkeklerden,
17-19 yas grubunun diger
yas gruplarindan, 1 ve 2.
smiflarm ~ diger  smif
diizeylerinden iletisim
kurma istekliliklerinin
daha iist diizeyde oldugu
gOriilmiistiir.




53

Aragtirma ile 0z giiven,

kaygi ve motivasyonun
e yabanci dil olarak
. - Dil 6gretim 3 ... s
Alishah Oz giiven, kaygi . Ingilizce Ogrenen
Karma . merkezi o o
(2014) ve motivasyon . .. Ogrencilerin iletisim
ogrencileri . e
kurma istekliliklerini
etkiledigi sonucuna
varilmigtir.
Ingilizce Ogrencilerin cogunun
konugma o . LA
. o _ . Ingiliz dili ve Ingilizce
istekliligi, Universite .
Sener I o konusulan iilke
Karma konugma Ogrencileri / e s
(2014a) . kiiltiirlerine kars1
yetenegi ve 274
. tutumlarinin olumlu
motivasyon S
y - oldugu goriilmiistiir.
yogunlugu
Oz_gu ven, Ogrencilerin 6z giiven ile
motivasyon, P . . . .
Universite  tutumlar1 ve 6z giiven ile
Sener uluslararasi e o .
Karma ogrencileri/ motivasyonlart  arasinda
(2014b) topluluklara ) . e
K 274 onemli derecede iliski
arsi tutum ve oldugu belirlenmistir
kisilik gu L
Aragtirma sonucunda
) Ogrencilerin cinsiyetleri,
Afghari ve . ) Universite  kaygi diizeyleri ve 6z giiven
. . Cinsiyet, 6z < o .. S
Sadeghi Nicel iven v kavel ogrencileri /  diizeyleri ile iletisim kurma
(2012) & e 55 isteklilikleri arasmda
literatiiriin aksine herhangi
bir ilgi belirlenememistir.
Oz giivenin, tutumun,
uluslararasi durusun ve
Oz giiven, tutum  Ortadgretim ebeveyl?. tutumpnun Cin’in
. v o kirsal bolgelerinde yasayan
Xie (2011) Karma  veuluslararast  Ogrencileri / e SR
orta 6gretim dgrencilerinin
durus 124 RS-
Ingilizce iletisim kurma
isteklilikleri iizerinde etkili
oldugu vurgulanmistir.
Ogrencilerin Ingilizce
Sosval iletisim kurma
>0Syal . . istekliliklerinin uluslararasi
psikolojik, Universite
Bektas S e o topluma olan tutumlar1 ve
Karma dilbilimsel ve ogrencileri / e !
(2007) o kendi Ingilizce dil
iletisimsel 356 diizeylerini algilayislariyla
faktorler y gtiaylsiarty

ile direkt olarak baglantili
oldugu belirlenmistir.
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Yiiz yiize ortamlarda
iletisime girme isteklilikleri
ile ¢evrimigi ortamlarda
etkilesime girme ihtiyact

. [letisim Universite
Giiler . « .., ters orantilidir. Bunun
Nicel davraniglari ve  6grencileri / v .
(2007) . yaninda 6grenenlerin
akademik basari 152 . .
etkilesime girme sikliklar
arttikca ders basari
puanlarinda da bir artisin
oldugu goriilmiistiir.
Koreli 6grencilerin
Ingilizceyi 6grenmek igin
Kaygi, 6z giiven  Universite  hevesli olmalarina karsin
Edwards NS A,
(2006) Karma ve iletisim ogrencileri/  gergek durumlarla
kurma istekliligi 3959 karsilastiklarinda Ingilizce
konusmaktan kagindiklari
gOriilmiistiir.
Ingilizce dgrenen Tiirk
ogrencilerin iletisim kurma
) Dil kullamimi ve  Universite  isteklerinin yiiksek,
Cetinkaya K Jetisi e deri/  ulusl lumlara k
(2005) arma iletisim ogrencileri /  uluslararasi toplumlara kars1
Istekliligi 356 tutumlarinin olumlu,

iletisim kaygilarinin diisiik
oldugu anlagilmigtir.




UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evreni ve 6rneklemi / arastirma grubu, veri

toplama araglar1 ve veri analizi siireci hakkinda bilgi verilmistir.
3.1. Arastirma Modeli

“Tirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim kurma isteklilikleri ne

durumdadir?” problemini konu alan bu arastirma karma modelde yapilmistir.

Karma arastirma modeli, nitel ve nicel verilerin bir biitiinliik halinde
harmanlanip kullanildig1 arastirma yontemidir. Yildirim ve Simsek’e (2013) gore karma
arastirma “arastirma problemini kapsamli ve ¢ok boyutlu incelemek amaciyla
pragmatist felsefenin ilkeleri dogrultusunda nitel ve nicel yontemleri birlikte kullanarak
gerceklestirilen arastirmadir” (s. 351). Creswell ve Plano Clark (2015) ise karma
aragtirma yontemi tanimini arastirmacinin yapmasi gereken bir dizi islem iizerinden
tanimlamigtir. Onlara gore aragtirmacinin yapmasi gereken iglemlerden biri de “ayni
anda iki veri tiirlinii, bu veri tiirlerinden birini digerinin i¢ine yerlestirerek veya sirasiyla
birini digerinin {izerine insa ederek birlestirmek kaydiyla biitiinlestirir ve birbirine

baglar” (Creswell ve Plano Clark, 2015, s. 6).

Yildirrm ve Simsek (2013) karma arastirmalarin literatiirde kirk civarinda
desen ¢esidi oldugunu belirttikten sonra Creswell ve Plano Clark’in (2007) c¢esitleme
deseni, gomiilii desen, aciklayici desen ve agimlayici desenden olusan dortlii tasarimina
yer vermistir. Balct (2015) karma yontem arastirmalarini, esit statlii ve baskin statii
olmak iizere iki grupta toplamanin miimkiin oldugunu belirtmistir. Creswell (2016) ve
Creswell ve Plano Clark (2015) ise yakinsayan paralel desen, acimlayici sirali desen,
kesfedici sirali desen, i¢ i¢ce karma desen, doniistiiriicii desen, ¢ok asamali karma desen

olmak {izere alt1 karma yontem deseni oldugunu belirtmistir.

Bu arastirmada ise yakinsayan paralel desen tasarimi kullanilmistir.

Aragtirmada nicel ve nitel verilere esit Oncelik verildiginden bu desen secilmistir.
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Creswell ve Plano Clark (2015), “Arastirmacinin, nitel ve nicel asamalar1 arastirma
stirecinin ayn1 olan bir agsamasinda es zamanli olarak uygulamasiyla olusur. Bu desen
yontemlere esit Oncelik verir, ¢oziimleme sirasinda bu asamalar1 birbirinden ayr1 tutar

ve daha sonra genel yorumlama yaparken sonuglari birlestirir” (s. 79).

Arastirmanin nicel boliimiinde, nicel arastirma tiirlerinden tarama (survey)
arastirmasi yapilmistir. Tarama arastirmasi “Bir grubun belirli 6zelliklerini belirlemek
icin verilerin toplanmasini amaglayan c¢alismalardir” (Biiyilikoztirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2016, s. 14). “Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir”

(Karasar, 2012, s. 77).

Nicel verileri toplamak i¢in yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlere “Tiirkce
Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi”, “Tiirkce Iletisim Kaygi Anketi”, “Tiirkce iletisim Oz
Giiven Anketi” gelistirilip uygulanmis, “Kisilik Olgegi” ise uyarlamasi yapilip

kullanilmastir.

Arastirmanin nitel boliimiinde, nitel arastirma tiirlerinden durum calismasi
(case study) kullanilmistir. Nitel arastirma, “lizerinde arastirma yapilan kisilerin bakis
acilariyla arastirilan olay, olgu, norm ve degerleri incelemektir” (Ekiz, 2015, s. 31).
Durum aragtirmast ise “sinirli  bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve
incelenmesidir” (Merriam, 2013, s. 40). “Karmasik, 6zel ve ilging bir olgunun, durumun

kendi kosullar igerisinde incelenmesidir” (Sonmez ve Alacapinar, 2014, s. 91).

Nitel wverileri toplayabilmek i¢in goriisme tekniginden faydalanilmistir.
Arastirmada goriismelerde dgrenciler igin “Iletisim Kurma Istekliligi Ogrenci Goriisme
Formu”, okutmanlar igin “Iletisim Kurma Istekliligi Okutman Goriisme Formu”

gelistirilip kullanilmigtir.
3.2. Evren ve Orneklem / Arastirma Grubu

Arastirmanin evrenini Istanbul Universitesi Dil Egitimi ve Arastirma
Merkezinde (DILMER) 2016 - 2017 egitim 6gretim yilinda yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenen dgrenciler olusturmustur. Istanbul Universitesi DILMER’in arastirma merkezi

olarak se¢ilmesinde 2 faktor etkili olmustur.
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e istanbul Universitesi DILMER’in iilkemizde yabancilara Tiirkge

Ogretiminde oncii kuruluslardan biri olmas.

e Arastirma igin Ongdrillen katihmci sayisina Istanbul  Universitesi

DILMER’de ulasilabilecek olmasi.

Tablo 3.1’de istanbul DILMER’de yabanci dil olarak Tiirkce ogrenen

Ogrencilerin bilgilerine iliskin dagilim verilmistir.

Tablo 3.1.
Osrenci bilgilerine iliskin dagilim

Seviye f %
Al 167 26.50
A2 154 24.44
Bl 146 23.17
B2 120 19.04
C1 53 8.41

Toplam 630 100

Tablo 3.1°de A diizeyinde 321, B diizeyinde 266 yabanci 6grenci Tiirkce

ogrenim goriirken C diizeyinde ise yalnizca 53 6grenci 6grenim goérmektedir.
3.2.1. Nitel veriler icin secilen calisma grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubunu olusturmak i¢in amaghh  G6rnekleme
yontemlerinden kolay ulasilabilir durum ornekleme yontemi kullanilmistir. “Bu
ornekleme yontemi arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir. Ciinkii bu yontemde
arastirmaci, yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir durumu secer” (Yildirim ve Simsek,
2013, s. 141). Arastirmada ¢alisma grubu olarak B1, B2 ve C1 dil diizeyinden 1’er sinif

secilmistir.
Bu siniflarla ilgili su islemler yapilmistir:

e Bl diizeyinden ii¢, B2 diizeyinden yedi ve C1 diizeyinden dort 6grenciyle

goniilli olarak goriisme yapilmustir.

e Istanbul Universitesi DILMER’de gorevli Tiirkge okutmanlarindan géniillii

olanlardan sekiziyle goriisme yapilmistir.
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Calisma grubunda yer alan ogrencilerin demografik ozellikleri
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Degiskenler Ozellikler f Ogrenciler
B1 3 01, Os, 07
Seviye B2 7 0Oz, 04, Og, Og, O19, O11, Orz,
C1 4 Os, Os, 013, Os
Erkek 7 01, 0,, 04, Og, 07, O, O3
Cinsiyet o
Kadin 7 O3, Os, Og, O1, O11, O12, O14
17-22 7 01, 02, O4, O7, Og, O1, O3
Yas 23-25 5 Og, Og, O10, O11, O14
26 ve lizeri 2 O3, Os
Lise 9 01, Oz, 04, Og, 07, Og, O12, Oy3, O14
Ogrenim durumu  Lisans 4 Os, Og, O10, On
Yiiksek lisans 1 Os
Afganistan 1 (of
Cin Halk Cumhuriyeti 5 Og, O10, O13, O3, O14
Fas 1 Os
Ulke fran 1 0,
Irak 2 Os, O11
Kore 1 03
Suriye 3 04, 04, Og
Arapca 5 041, 04, 05, Og, O11
Azerbaycan Tiirkgesi 1 0,
Irak Tiirkcesi 1 O¢
Ana dil )
Korece 1 Os
Ozbek Tiirkcesi 1 o}
Uygur Tiirkgesi 5 Og, 019, 012, O13, Ors
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Tablo 3.2°de B1 seviyesinde 3, B2 seviyesinde 7, C1 seviyesinde 4 6grenciyle
goriisme yapilmustir. Ogrenci katilimimin her seviyede dengeli dagilimi saglanmustir.
Ogrencilerin 7’sinin erkek, 7’sinin kadin oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin 12’sinin
17 ile 25 yas araliginda oldugu anlasilmaktadir. Ogrencilerin bir kisminin lisans mezunu
oldugu, geri kalan kisminin ise lisans okumak i¢in hazirlik yaptigi, yalnizca 1’inin
yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin geldikleri iilkelere ve ana

dillerine bakildiginda Asya’nin farkli bolgelerinden geldikleri anlasilmaktadir.

Tablo 3.3.

Calisma grubunda yer alan okutmanlarin demografik ozellikleri

Degiskenler Ozellikler f Okutmanlar
Erkek 4 01, Oz, O3, Oy
Cinsiyet
Kadm 4 04, Os, Os, Og
25 -29 4 O2, Oy, Os, O¢
Yas 30-34 1 O3
35-40 3 0Oy, 07,08
Lisans 4 01, 0y, G5, 07
Ogrenim durumu Yiiksek lisans 3 03, 04, Og
Doktora 1 Og
1-3 4 02, O3, O, Oy
Ogretim tecriibesi 3-5 3 04, 04, Os
17-20 1 Os

Tablo 3.3’te arastirmaya katilan okutmanlarin 4’liniin erkek, 4’linlin kadin
oldugu anlagilmaktadir. Okutmanlarin yas araliklarina bakildiginda 4’{inlin 25 - 29 yas
araliginda oldugu, 1’inin 30 - 34 yas araliginda oldugu, 3’iiniin 35 - 40 yas aralifinda
oldugu goriilmektedir. Ogrenim durumu agisindan okutmanlarin 4’{iniin lisans mezunu
oldugu, 3’iiniin yliksek lisans mezunu oldugu, I’inin doktora mezunu oldugu
belirlenmistir. Okutmanlarin 6gretim tecriibelerine bakildiginda 4’tiniin 1 - 3 y1l, 3’liniin
3 -5y, 1’inin 17 - 20 y1l arasinda 6gretim tecriibesine sahip olduklar1 anlagilmaktadir.
Buna gore Tiirkceyi yabanci dil olarak dgreten okutmanlarin bir¢cogunun goreve kisa

siire once basladiklar1 anlagilmaktadir.



60

3.2.2. Nicel veriler icin olusturulan érneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul Universitesi DILMER’de 6grenim géren 630
ogrenci, arastirmanin drneklemini ise Istanbul DILMER’de B1, B2 ve C1 diizeyinde

O0grenim goren 319 6grenci olusturmustur.

Arastirmanin 6rneklemini amagli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir
durum Ornekleme yontemi olusturmustur. “Bu 6rnekleme yontemi arastirmaya hiz ve
pratiklik kazandirir. Cilinkli bu yontemde arastirmaci, yakin olan ve erisilmesi kolay
olan bir durumu seger” (Yildirnm ve Simsek, 2013, s. 141). Arastirmada 6rneklem

olarak B1, B2 ve C1 dil seviyesindeki biitiin 6grenciler segilmistir.
Ormeklemin segilme nedenleri:

e Al ve A2 seviyesindeki 6grencilerin Tiirkge anlama ve anlatma sorunlarinin
olabilecegi ©n goriisiiyle bu seviyedeki ogrenciler oOrnekleme dahil

edilmemistir.

e Evrenin simnirlt olmasi nedeniyle B1, B2 ve CI dil seviyesindeki biitiin

ogrenciler 6rnekleme dahil edilmistir.
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3.2.2.1. Tiirkce iletisim kurma istekliligi Olcegine katilan o6grencilerin

demografik ézellikleri

Tablo 3.4’te Tiirkge iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan 6grencilerin

demografik 6zellikleri ve dil hazirbulunusluk diizeyleri sunulmustur.

Tablo 3.4.
Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan dgrencilerin  demografik

ozelliklerine ve dil hazirbulunugluk diizeylerine iliskin frekans ve yiizde dagilimi

Degiskenler Ozellikler f %

Erkek 68 46.6
Cinsiyet

Kadin 78 53.4
Bl 80 54.8
Dil Diizeyi B2 37 25.3
C1 29 19.9
Daha Once Tiirkiye’de Evet 55 37.7
Bulunup Bulunmama Hayir 91 62.3
Daha Once Tiirkgce Evet 20 13.7
Kursuna Gidip Gitmeme Hayir 126 86.3

Tablo 3.4. incelendiginde Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan
ogrencilerin % 46.6’s1 erkek, % 53.4°1i kadinlardan olugmaktadir. Ogrencilerin biiyiik
bir bolimiinin (% 54.8) Bl diizeyinde oldugu goriilmektedir. Aragtirmaya katilan
ogrencilerin % 62.3’1 ilk defa Tiirkiye’ye geldiklerini belirtirken % 86.3’ii ise ilk defa

bir Tiirk¢e kursuna katildiklarini ifade etmistir.

Tiirkge letisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan 6grencilerin iilkelerine
iligkin bilgiler Tablo 3.5’te yer almaktadir.
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Tablo 3.5.
Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan ogrencilerin iilkelerine iligkin
frekans dagilimi
Ulke f Ulke f
Suriye 58 Bosna Hersek 1
Cin 24 Cezayir 1
Afganistan 11 Cad 1
Irak 10 Gine Busson 1
Filistin 4 Giircistan 1
fran 4 Hindistan 1
Fas 3 Kongo 1
Mogolistan 3 Kosova 1
Rusya 3 Kore 1
Endonezya 2 Makedonya 1
Kazakistan 2 Ozbekistan 1
Misir 2 Suudi Arabistan 1
Sudan 2 Tayvan 1
Tacikistan 2 Ukrayna 1
Azerbaycan 1 Urdiin 1
Toplam 146

Tablo 3.5°te Tiirkge iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan dgrencilerin
tilkelere dagilimi soyledir: Suriye (f: 58), Bosna Hersek (f: 1), Cin (f: 24), Cezayir (f: 1),
Afganistan (f: 11), Cad, (f: 1), Irak (f: 10), Gine Busson (f: 1), Filistin (f: 4), Giircistan
(f: 1), iran (f: 4), Hindistan (f: 1), Fas (f: 3), Kongo (1), Mogolistan (f: 3), Kosova (f: 1),
Rusya (f: 3), Kore (f: 1), Endonezya (f: 2), Makedonya (f: 1), Kazakistan (f: 2),
Ozbekistan (f: 1), Misir (f: 2), Suudi Arabistan (f: 1), Sudan (f: 2), Tayvan (f: 1),

Tacikistan (f: 2), Ukrayna (f: 1), Azerbaycan (f: 1), Urdiin (f: 1).

Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan dgrencilerin ana dillerine

iligkin bilgiler Tablo 3.6’da yer almaktadir.
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Tablo 3.6.

Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olcegi uygulanan égrencilerin ana dillerine iliskin

frekans dagilimi
Ana Dil f Ana Dil f
Arapca 79 Mogolca 2
Uygur Tiirkgesi 20 Ozbek Tiirkcesi 2
Farsga 6 Tacikge 2
Cince 5 Azerbaycan Tiirkgesi 1
Rusca 5 Giirciice 1
Tirkmen Tirkgesi 5 Hirvatca 1
Darice 3 Korece 1
Pastoca 3 Malayalamca 1
Arnavutca 2 Mandinka 1
Endonezce 2 Lingala 1
Kazak Tirkgesi 2 Ukraynaca 1

Toplam 146

Tablo 3.6°da Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi uygulanan égrencilerin
ana dillere gore dagilimi soyledir: Arapga (f: 79), Uygur Tiirkgesi (f: 20), Farsga (f: 6),
Cince (f: 5), Rus¢a (f: 5), Tiurkmen Tiirkgesi (f: 5), Darice (f: 3), Pastoca (f: 3),
Amavutga (f: 2), Endonezce (f: 2), Kazak Tiirkgesi (f: 2), Mogolca (f: 2), Ozbek
Tiirkgesi (f: 2), Tacikge (f: 2), Azerbaycan Tiirkgesi (f: 1), Giirciice (f: 1), Hirvatca (f: 1),
Korece (f: 1), Malayalamca (f: 1), Mandinka (f: 1), Lingala (f: 1), Ukraynaca (f: 1).
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3.2.2.1. Kisilik olcegine katilan 6@rencilerin demografik ézellikleri

Tablo 3.7°de Kisilik Olgegi uygulanan dgrencilerin demografik 6zellikleri ve

dil hazirbulunusluk diizeyleri sunulmustur.

Tablo 3.7.
Kisilik Olcegi uygulanan égrencilerin demografik ozelliklerine ve dil hazirbulunusluk

diizeylerine iligkin frekans ve yiizde dagilimi

Degiskenler Ozellikler f %

Erkek 73 53.3
Cinsiyet

Kadin 64 46.7
Bl 86 62.8
Dil Diizeyi B2 31 22.6
C1 20 14.6
Daha Once Tiirkiye’de Evet 53 38.7
Bulunup Bulunmama Hayir 84 61.3
Daha Once Tiirkge Evet 20 14.6
Kursuna Gidip Gitmeme Hayir 117 85.4

Tablo 3.7. incelendiginde Kisilik Olgegi uygulanan ogrencilerin % 53.3’ii
erkek, % 46.7’si kadinlardan olusmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir bdliimiiniin (% 62.8)
B1 diizeyinde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin % 61,31 ilk defa
Tiirkiye’ye geldigini belirtirken % 85.4°1 ise ilk defa bir Tiirk¢e kursuna katildigin

ifade etmistir.

Kisilik Olgegi uygulanan &grencilerin iilkelerine iliskin bilgiler Tablo 3.8’de

yer almaktadir.
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Tablo 3.8.

Kisilik Olgegi uygulanan égrencilerin iilkelerine iliskin frekans dagilimi

Ulke f Ulke f
Suriye 53 Ozbekistan 2
Cin Halk Cumhuriyeti 22 Azerbaycan 1
Afganistan 9 Bosna Hersek 1
Filistin Cad 1
Irak Gambiya 1
Arnavutluk Gine Bissav 1
Fas Giircistan 1
fran Hindistan 1
Misir Kazakistan 1
Rusya Kirgizistan 1
Urdiin Kongo 1
Endonezya Sudan 1
Cezayir Suudi Arabistan 1
Mogolistan Tayvan 1
Tacikistan Ukrayna 1
Tiirkmenistan Yemen 1
137

Tablo 3.8°de Kisilik Olgegi uygulanan égrencilerin iilkelere dagilimi sdyledir:
Suriye (f: 53), Cin Halk Cumhuriyeti (f: 22), Afganistan (f: 9), Filistin (f: 4), Irak (f: 4),
Arnavutluk (f: 3), Fas (f: 3), Iran (f. 3), Misir (f: 3), Rusya (f: 3), Urdiin (f: 3),
Endonezya (f: 2), Cezayir (f: 2), Mogolistan (f: 2), Tacikistan (f: 2), Tiirkmenistan (f: 2),
Ozbekistan (f: 2), Azerbaycan (f: 1), Bosna Hersek (f: 1), Cad (f: 1), Gambiya (f: 1),
Gine Bissav (f: 1), Giircistan (f: 1), Hindistan (f: 1), Kazakistan (f: 1), Kirgizistan (f: 1),
Kongo (f: 1), Sudan (f: 1), Suudi Arabistan (f: 1), Tayvan (f: 1), Ukrayna (f: 1), Yemen

(f: 1).
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Kisilik Olgegi uygulanan dgrencilerin ana dillerine iliskin bilgiler Tablo 3.9°da

yer almaktadir.

Tablo 3.9.

Kisilik Olcegi uygulanan égrencilerin ana dillerine iliskin frekans dagilimi

Ana Dil f Ana Dil f
Arapca 75 Tacikge 2
Uygur Tiirkgesi 18 Azerbaycan Tiirkgesi 1
Cince 5 Girciice 1
Fars¢a 5 Hirvatga 1
Tirkmen Tirkgesi 4 Kikongo 1
Arnavutca 3 Kirgizca 1
Darice 3 Malayalamca 1
Rusga 3 Mandinka 1
Ozbek Tiirkgesi 3 Pestuca 1
Endonezce 2 Ukraynaca 1
Kazak Tiirkgesi 2 Wolofca 1

Mogolca 2

Toplam 137

Tablo 3.9°da Kisilik Olgegi uygulanan dgrencilerin ana dillere gore dagilimm
soyledir: Arapca (f: 75), Uygur Tirkgesi (f: 18), Cince (f: 5), Farsca (f: 5), Tiirkmen
Tiirkcesi (f: 4), Arnavutca (f: 3), Darice (f: 3), Rus¢a (f: 3), Ozbek Tiirkgesi (f: 3),
Endonezce (f: 2), Kazak Tiirkgesi (f: 2), Mogolca (f: 2), Tacikge (f: 2), Azerbaycan
Tirkgesi (f: 1), Giirctice (f: 1), Hirvatga (f: 1), Kikongo (f: 1), Kirgizca (f: 1),
Malayalamca (f: 1), Mandinka (f: 1), Pestuca (f: 1), Ukraynaca (f: 1), Wolofca (f: 1).
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3.2.2.1. Tiirkee iletisim kaygi anketine katilan 6grencilerin demografik

ozellikleri

Tablo 3.10°da Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan 6grencilerin

demografik 6zellikleri ve dil hazirbulunusluk diizeyleri sunulmustur.

Tablo 3.10.
Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan égrencilerin demografik ozelliklerine ve dil

hazirbulunugsluk diizeylerine iliskin frekans ve yiizde dagilimi

Degiskenler Ozellikler f %

Erkek 69 46.9
Cinsiyet

Kadin 78 53.1
Bl 80 54.4
Dil Diizeyi B2 38 25.9
C1 29 19.7
Daha Once Tiirkiye’de Evet 55 37.4
Bulunup Bulunmama Hayir 92 62.6
Daha Once Tiirkgce Evet 21 14.3
Kursuna Gidip Gitmeme Hayir 126 85.7

Tablo 3.10. incelendiginde Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan
ogrencilerin % 46.9u erkek, % 53.1°i kadinlardan olusmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir
bolimiinin (% 54.4) Bl diizeyinde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin % 62.6°s1 ilk defa Tiirkiye’ye geldigini belirtirken % 85.7’si ise ilk defa bir

Tiirkce kursuna katildigini ifade etmistir.

Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan égrencilerin iilkelerine iliskin bilgiler
Tablo 3.11°de yer almaktadir.
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Tablo 3.11.

Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan égrencilerin iilkelerine iliskin frekans dagilimi

Ulke f Ulke f
Suriye 59 Bosna Hersek 1
Cin Halk Cumhuriyeti 24 Cezayir 1
Afganistan 11 Cad 1
Irak 10 Gine Busson 1
Filistin 4 Giircistan 1
fran 4 Hindistan 1
Fas 3 Kongo 1
Mogolistan 3 Kosova 1
Rusya 3 Kore 1
Endonezya 2 Makedonya 1
Kazakistan 2 Ozbekistan 1
Misir 2 Suudi Arabistan 1
Sudan 2 Tayvan 1
Tacikistan 2 Ukrayna 1
Azerbaycan 1 Urdiin 1
Toplam 147

Tablo 3.11°de Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan dgrencilerin iilkelere
dagilimi soyledir: Suriye (f: 59), Cin Halk Cumhuriyeti (f: 24), Afganistan (f: 11), Irak
(f: 10), Filistin (f: 4), iran (f: 4), Fas (f: 3), Mogolistan (f: 3), Rusya (f: 3), Endonezya (f:
2), Kazakistan (f: 2), Misir (f: 2), Sudan (f: 2), Tacikistan (f: 2), Azerbaycan (f: 1),
Bosna Hersek (f: 1), Cezayir (f: 1), Cad (f: 1), Gine Busson (f: 1), Giircistan (f: 1),
Hindistan (f: 1), Kongo (f: 1), Kosova (f: 1), Kore (f: 1), Makedonya (f: 1), Ozbekistan
(f: 1), Suudi Arabistan (f: 1), Tayvan (f: 1), Ukrayna (f: 1), Urdiin (f: 1).

Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan ogrencilerin ana dillerine iligkin
bilgiler Tablo 3.12°de yer almaktadir.



Tablo 3.12.

Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan dégrencilerin ana dillerine iliskin frekans

dagilimi
Ana Dil f Ana Dil f
Arapca 80 Mogolca 2
Uygur Tiirkgesi 20 Ozbek Tiirkcesi 2
Farsga 6 Tacikge 2
Cince 5 Azerbaycan Tiirkgesi 1
Rusca 5 Giirciice 1
Tirkmen Tirkgesi 5 Hirvatca 1
Darice 3 Korece 1
Pestuca 3 Lingala 1
Arnavutca 2 Malayalamca 1
Endonezce 2 Mandinka 1
Kazak Tiirkgesi 2 Ukraynaca 1
Toplam 147

Tablo 3.12°de Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi uygulanan grencilerin ana dillere
gore dagilimi soyledir: Arapga (f: 80), Uygur Tiirkgesi (f: 20), Farsga (f: 6), Cince (f: 5),
Rusca (f: 5), Tirkmen Tirkgesi (f: 5), Darice (f: 3), Pestuca (f: 3), Arnavutga (f: 2),
Endonezce (f: 2), Kazak Tiirkgesi (f: 2), Mogolca (f: 2), Ozbek Tiirkgesi (f: 2), Tacikge
(f: 2), Azerbaycan Tiirkgesi (f: 1), Giirciice (f: 1), Hirvatga (f: 1), Korece (f: 1), Lingala
(f: 1), Malayalamca (f: 1), Mandinka (f: 1), Ukraynaca (f: 1).
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3.2.2.1. Tiirkce iletisim 6z giiven anketine katilan 6grencilerin demografik

ozellikleri

Tablo 3.13te Tiirkce Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan o6grencilerin

demografik 6zellikleri ve dil hazirbulunusluk diizeyleri sunulmustur.

Tablo 3.13.
Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan égrencilerin demografik ozelliklerine ve dil

hazirbulunugsluk diizeylerine iliskin frekans ve yiizde dagilimi

Degiskenler Ozellikler f %

Erkek 77 55.0
Cinsiyet

Kadin 63 45.0
Al 81 57.9
Dil Diizeyi A2 30 21.4
B1 29 20.7
Daha Once Tiirkiye’de Evet 57 40.7
Bulunup Bulunmama Hayir 83 59.3
Daha Once Tiirkgce Evet 21 150
Kursuna Gidip Gitmeme Hayir 119 85.0

Tablo 3.13. incelendiginde Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan
ogrencilerin % 55°i erkek, % 45’i kadmlardan olusmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir
bolimiinin (% 57.9) Bl diizeyinde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin % 59.3’1 ilk defa Tiirkiye’ye geldigini belirtirken % 85’1 ise ilk defa bir

Tiirkce kursuna katildigini ifade etmistir.

Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan &grencilerin iilkelerine iliskin

bilgiler Tablo 3.14’te yer almaktadir.
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Tablo 3.14.
Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan dégrencilerin iilkelerine iliskin fiekans
dagilimi
Ulke f Ulke f
Suriye 56 Ozbekistan 2
Cin Halk Cumhuriyeti 21 Azerbaycan 1
Afganistan 9 Bosna Hersek 1
Irak 5 Cad 1
Filistin 4 Gambiya 1
Arnavutluk 3 Gilircistan 1
Fas 3 Gine Bissav 1
fran 3 Hindistan 1
Rusya 3 Kazakistan 1
Misir 3 Kirgizistan 1
Mogolistan 3 Kongo 1
Urdiin 3 Sudan 1
Cezayir 2 Suudi Arabistan 1
Endonezya 2 Tayvan 1
Tacikistan 2 Ukrayna 1
Tiirkmenistan 2
Toplam 140

Tablo 3.14’te Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan o6grencilerin

tilkelere gore dagilimi soyledir: Suriye (f: 56), Cin Halk Cumbhuriyeti (f: 21), Afganistan
(f: 9), Irak (f: 5), Filistin (f: 4), Arnavutluk (f: 3), Fas (f: 3), Iran (f: 3), Rusya (f: 3),
Mistr (f: 3), Mogolistan (f: 3), Urdiin (f: 3), Cezayir (f: 2), Endonezya (f: 2), Tacikistan
(f: 2), Tiirkmenistan (f: 2), Ozbekistan (f: 2), Azerbaycan (f: 1), Bosna Hersek (f: 1), Cad
(f: 1), Gambiya (f: 1), Giircistan (f: 1), Gine Bissav (f: 1), Hindistan (f: 1), Kazakistan (f:
1), Kirgizistan (f: 1), Kongo (f: 1), Sudan (f: 1), Suudi Arabistan (f: 1), Tayvan (f: 1),

Ukrayna (f: 1).
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Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan dgrencilerin ana dillerine iligkin

bilgiler Tablo 3.15’te yer almaktadir.

Tablo 3.15.
Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan égrencilerin ana dillerine iliskin frekans
dagilimi
Ana Dil f Ana Dil
Arapga 77 Azerbaycan Tiirkgesi
Uygur Tirkgesi 18 Endonezce
Cince 5 Girciice
Farsga 5 Hirvatca
Rusca 4 Kirgiz Tiirkgesi
Tirkmen Tirkgesi 4 Lingala
Arnavutca 3 Malayalamca
Darice 3 Mandinka
Ozbek Tiirkcesi 3 Pestuca
Tacikge 2 Ukraynaca
Kazak Tirkgesi 2 Wolofca
Mogolca 2
Toplam

Tablo 3.15’te Tiirkce Iletisim Oz Giiven Anketi uygulanan &grencilerin ana

dillere gore dagilimi soyledir: Arapca (f: 77), Uygur Tirkgesi (f: 18), Cince (f: 5),
Farsca (f: 5), Rusca (f: 4), Tirkmen Tiirkgesi (f: 4), Arnavutga (f: 3), Darice (f: 3),
Ozbek Tiirkgesi (f: 3), Tacikge (f: 2), Kazak Tiirkcesi (f: 2), Mogolca (f: 2), Azerbaycan
Tiirkgesi (f: 1), Endonezce (f: 1), Giirciice (f: 1), Hirvatga (f: 1), Kirgiz Tiirkgesi (f: 1),
Lingala (f: 1), Malayalamca (f: 1), Mandinka (f: 1), Pestuca (f: 1), Ukraynaca (f: 1),

Wolofea (f: 1).
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3.3. Veri Toplama Araclari

Aragtirma karma modelde yapildigi igin hem nitel hem de nicel veri toplama
araclarindan yararlanilmistir. Nitel veriler “Iletisim Kurma Istekliligi Ogrenci Goriisme
Formu” ve “Iletisim Kurma Istekliligi Okutman Goriisme Formu™yla, nicel veriler ise
“Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi”, “Kisilik Olgegi”, “Tiirkce Iletisim Kayg:
Anketi” ve “Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi”yle toplanmistir. Arastirmada kullanilan
veri toplama araclari ile araglarin hazirlanma agsamalarina asagida ayrintili bir sekilde

yer verilmistir.
3.3.1. Nitel veri toplama araclari

Arastirmada, ogrenciler igin “Iletisim Kurma Istekliligi Ogrenci Gériisme
Formu”, okutmanlar igin “letisim Kurma Istekliligi Okutman Gériisme Formu”
hazirlanmigtir. “Goriisme, bireylerin ¢esitli konulardaki bilgi, diislince, tutum ve
davraniglar1 ile bunlarin olasi nedenlerinin 6grenilmesinde en kestirme yol olarak
kullanilagelmigstir” (Karasar, 2012, s. 166). Bu nedenle yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenen Ogrencilerin iletisim kurma istekliligi durumlarini tespit etmek amaciyla

ogrencilerle ve okutmanlarla goriismeler yapilmistir.
3.3.1.1. lletisim kurma istekliligi 6grenci gériisme formu

“Iletisim Kurma Istekliligi Ogrenci Goriisme Formu” gériisme formu
yaklasimina gore hazirlanmistir. “Goriismeci 6nceden hazirladigr konu veya alanlara
sadik kalarak, hem onceden hazirlanmis sorular1 sorma hem de bu sorular konusunda
daha ayrmtili bilgi alma amaciyla ek sorular sorma 6zgiirliigiine sahiptir. Sorular veya
konularin belirli bir dncelik sirasina konmasi zorunlu degildir” (Yildirim ve Simsek,

2013, s. 150).

Oncelikle alanyazin (Alishah 2015; Hashimoto, 2002; McCroskey ve
Richmond 1990; Sener, 2014) taranarak taslak form olusturulmustur. Daha sonra taslak
form alan uzmanlarina sunulmustur. “Uzmanlardan beklenilen tasar1 formunda yer alan
maddeleri kapsam gecerliligi bakimindan degerlendirmesidir” (Biiyiikoztiirk vd., 2016,
s. 63). Bu kapsamda Atatiirk Universitesinden 2 dgretim {iyesi ve 1 arastirma gorevlisi,
Kafkas Universitesinden 1 dgretim iiyesi ile Agr1 Ibrahim Cegen Universitesinden 1

arastirma gorevlisi formu incelemistir.
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Déniitler sonucunda “Ogretmenin ders anlatma yontemlerinin sizin Tiirkce
ogrenme istekliliginize etkisi oluyor mu?” sorusuna Ogrencilerin muhtemelen ders
anlatma yontemleri hakkinda bilgilerinin olmayacagi gerekgesiyle yoOntemlerin
orneklendirilmesi istenmistir. “Tiirk milleti ile ilgili duygularinizi soyleyebilir misiniz?”
ve “Tiirk kiiltiirii hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?” sorularina benzer cevaplar
verilecegi gerekgesiyle sorularin birlestirilmesi istenmistir. Uzman tavsiyeleri dikkate

alinarak gortisme formu tekrar diizenlenmistir.

Pilot uygulama “gecerlik ve giivenirligin gézleme dayali verilerle sorgulandigi
asamadir” (Biyiikoztirk vd. 2016, s. 134). Son olarak 1 yabanci &grenciyle pilot
uygulama yapilmistir. Pilot uygulama sonucunda “Giinliik yasantinizda kendinizi ifade
etmek icin Tiirk¢eyi ne kadar iyi kullandigimizi diisiintiyorsunuz?”, Tiirkge iletisim
kurmada kendinizi ne kadar yeterli hissediyorsunuz? Kendinizi degerlendirir misiniz?”
Sorularina kisaca iyi, orta vb. cevap verildigi igin 2 soru formdan ¢ikarilmistir. “Tiirkce
iletisim kurma istekliliginizin artmast i¢in neler yapilmali?” sorusu anlasilamadigi igin

goriisme formundan ¢ikarilip goriisme formuna son sekli verilmistir.
3.3.1.2. Iletisim kurma istekliligi okutman gériisme formu

“Iletisim Kurma Istekliligi Okutman Goriisme Formu” yar1 yapilandirilmis
goriisme formu olarak tasarlanmistir. Yart yapilandirilmis goriisme formlarinda
“Aragtirmaci goriisme sorularint 6nceden hazirlar; ancak goriisme sirasinda arastirilan
kigilere kismi esneklik saglayarak olusturulan sorularin yeniden diizenlenmesine,

tartisilmasina izin verir” (Ekiz, 2015, s. 63).

Oncelikle alanyazin (Alishah 2015; Hashimoto, 2002; McCroskey, Richmond
1990; Sener, 2014) taranarak taslak form olusturulmustur. Taslak form daha sonra alan
uzmanlarina sunulmustur. “Uzmanlardan beklenilen tasar1 formunda yer alan maddeleri
kapsam gegerliligi bakimindan degerlendirmesidir” (Biiyiikoztirk vd. 2016, s. 63). Bu
kapsamda Atatiirk Universitesinden 2 dgretim {iyesi ve 1 arastirma gorevlisi, Kafkas
Universitesinden 1 6gretim iiyesi ile Agr1 Ibrahim Cegen Universitesinden 1 arastirma

gorevlisi formu incelemistir.

Déniitler sonucunda “Kaygi, iletisim kurmanin énemli engellerinden biridir.
Osrencilerin kaygiyla basa c¢ikmalarina yardim etmek icin neler yapiyorsunuz’?

sorularinin ayr1 sorular olmasi tavsiye edilmistir. Bu nedenle belirtilen madde “Kaygi,
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ogrencilerin iletisim kurmasim  engellivor mu?”, “Ogrencilerin kaygiyla basa
ctkmalarina yardim etmek icin neler yapiyorsunuz?” seklinde 2 madde olarak
diizenlenmistir. Son olarak 1 okutmanla pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama
sonucunda goriisme formunda yer alan biitiin maddelerin anlasilabilir olmasi nedeniyle

form {izerinde herhangi bir islem yapilmamustir.
3.3.2. Nicel veri toplama araclar

Olgek, “dlgme sonuglarmin matematiksel dzellikleri”dir (Giiler, 2017, s. 8).
Anket, ise “bilgi alinacak kisilerin dogrudan dogruya okuyup cevaplandiracaklari bir
soru listesinin hazirlanmasi seklinde yapilan gdzlemdir” (Seyidoglu, 2009, s. 39).
Ekiz’e (2015) gore anket, bilimsel aragtirmalarda en ¢ok kullanilan nicel veri toplama
araglarindan biridir (s. 115). Hem olcegin hem de anketin avantajlarindan

yararlanabilmek i¢in iki veri toplama aracindan da yararlanilmistir.

Alanyazinda (Alishah 2015; Hashimoto, 2002; McCroskey ve Richmond 1990;
Sener, 2014) motivasyon, 0z giiven kaygi ve kisiligin 6grencilerin iletisim kurma
isteklilikleri iizerinde etkili oldugunu gdsteren sonuglar bulunmaktadir. Bu nedenle
motivasyon, 0z giiven, kaygi ve kisiligin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin
iletisim kurma istekliliklerini ne diizeyde etkiledigini belirleyebilmek igin “Tirkge
Iletisim Kurma Istekliligi Olcegi”, “Tiirkce Iletisim Oz Giiven Anketi”, “Tiirkge Iletisim
Kaygi Anketi” gelistirilip uygulanmis, Goldberg’in (1990) gelistirdigi “Kisilik Olgegi”
ise uyarlanip uygulanmustir.

3.3.2.1. Tiirkge iletisim kurma istekliligi 6lcegi

Bu olgek, Tirkce oOgrenen yabanci oOgrencilerin Tiirkge iletisim kurma
istekliliklerini belirlemek iizere bu arastirma kapsaminda gelistirilmis 6z bildirime
dayali likert tipi bir lgme aracidir. Olgek 23 madde ve 6 alt boyuttan olusmaktadir.
Olgegin gelistirilme siirecine, ¢alisma grubuna, gegerligine ve giivenirligine dair bilgiler

asagida dikkatlere sunulmustur.
3.3.2.1.1. Olcgek gelistirme siireci

Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi madde havuzunu olusturmak igin ilgili
literatiir (Alishah 2015; Hashimoto, 2002; McCroskey ve Richmond 1990; Sener, 2014)

taranip 1 6lgme degerlendirme, 4 Tiirkge egitimi uzmaninin goriisleri dikkate alinarak
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53 maddelik madde havuzu olusturulmustur. Madde havuzu olusturulduktan sonra 54
kisilik Tiirkce Ogrenen yabancit 6grenci grubuna pilot uygulama yapilmistir. Pilot
uygulamada madde toplam korelasyonu 0.40’in altinda olan maddeler ile o6lgekle
uyumlu olmadigi tespit edilen maddeler ¢ikarildiktan sonra 26 maddeden olusan ilk
Olcek formu elde edilmistir. Elde edilen form {izerinden faktor analizi i¢in yeniden

uygulama yapilmistir.
3.3.2.1.2. Calisma grubu

Olgegin faktdr yapisini belirleyebilmek icin agimlayici ve dogrulayict faktdr
analizleri yapilmistir. Analizleri yapabilmek igin Istanbul Universitesi DILMER,
Karadeniz Teknik Universitesi TOMER, Kilis 7 Aralik Universitesi TOMER, Mustafa
Kemal Universitesi TOMER ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi TOMER’den
B1, B2 ve CI diizeyinde 6grenim goren 141’1 kadin, 163’1 erkek olmak tizere toplam

304 yabanci 6grenciye 6l¢ek formu uygulanmigtir.
3.3.2.1.3. Yap gecerligi

Tiirkge iletisim Kurma Istekliligi Olcegi’nin yap1 gecerligini saglamak icin
acimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir.

3.3.2.1.3.1. Acimlayic faktor analizi (AFA)

Tiirk¢e iletisim kurma istekliligi o6l¢eginin faktdér yapisini incelemek i¢in
oncelikle AFA yapilmistir. Alanyazinda (Biiytlikoztiirk, 2014; Seger, 2015) belirtildigi
gibi AFA’da madde faktor yiik degerinin en az 0.30, bir maddenin yiiksek iki yiik
degeri arasindaki farkin en az 0.10, 6z degerlerin 1’e yakin olmasina dikkat edilmistir.
Yik degeri 0.30’un altinda olan 2 madde o6l¢ekten ¢ikarilmistir. Analizde Temel

Bilesenler Analizi ve Direct Oblimin dondiirme yontemi kullanilmastir.

Calisma grubunda toplanan verilerin Orneklem uygunlugunu test etmek
amactyla Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett testleri yapilmisgtir. KMO’nun 0.60’tan
yiiksek, Bartlett testinin de anlamli ¢ikmasi verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu

gosterir (Pallant, 2005).
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Tablo 3.16.
Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olcegi nin KMO ve Bartlett testi sonuglart

KMO Uygunluk Testi 0.87

Bartlett’s Kiiresellik Testi

Tahmini Ki-Kare 2145.05
Serbestlik Derecesi 253
Anlamlilik Diizeyi 0.00

Tablo 3.16’da KMO’nun 0.87, Bartlett testinin de anlamli ¢ikmasi 6rneklemin

faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

AFA sonucunda 6l¢cek maddelerinin boyutlara gore dagilimi, yiik degerleri,

faktorlerin varyans oranlari ve toplam varyans orani Tablo 3.17’de verilmistir.

Tablo 3.17.
Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi'nin faktorlere gore dagilimi, madde faktor

yiikleri ve faktor varyanslari

Madde 1. Fak. 2. Fak. 3. Fak. 4.Fak. 5.Fak. 6. Fak.
8 0.651
13 0.593
15 0.574
9 0.544
1 0.823
4 0.753
2 0.700
6 0.506
5 0.499
10 0.925
11 0.904
23 0.673
19 0.668
22 0.604
20 0.588
21 0.462
18 0.372

3 0.614
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14 0.564
12 0.499
7 0.676
16 0.612
17 0.563

% 28.14 % 9.40 % 6.03 %498 %468 %4.47
Toplam Varyans: % 57.72

AFA sonucunda toplam varyansin % 57.72’sini aciklayan 6 faktorli bir yapi
elde edilmistir. Bunlardan birincisi 8, 9, 13 ve 15. maddelerden olusan oz giiven alt
boyutudur. Ikincisi 1, 2, 4, 5 ve 6. maddelerden olusan mutluluk alt boyutudur.
Uciinciisii 10 ve 11. maddelerden olusan kararlilik alt boyutudur. Dérdiinciisii 18, 19,
20, 21, 22 ve 23. maddelerden olusan motivasyon alt boyutudur. Besincisi 3, 12 ve 14.
maddelerden olusan gelisim istekliligi alt boyutudur. Altincis1 7, 16 ve 17. maddelerden

olusan iletigim istekliligi alt boyutudur.

Tabachnick ve Fidel (2011), madde faktor yiikk degerlerinin alt sinirmin 0.32
olmas1 gerektigini belirtmistir. Tiirkge iletisim Kurma Istekliligi Olgegi’nde madde
faktor yiik degerlerinin 0.37 ile 0.92 arasinda siralandig goriilmektedir. Olgegin toplam
varyans degeri % 57.72 olarak bulunmustur. “Analiz sonunda elde edilen varyans
oranlar1 ne kadar biiylikse faktor yapist da o kadar giiclii olur. Kaynaklar bu diizeyin %
40 ile % 60 arasinda olmasii yeterli kabul etmektedirler” (Karagoz, 2016, s. 880).

Buna gore bu arastirmada varyans degerinin yeterince gii¢lii oldugu sdylenebilir.

Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi’nin faktdrleri arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla faktorler arasi korelasyona bakilmistir. Alt boyutlar arasinda elde
edilen korelasyon katsayisinin ¢oklu baginti problemi agisindan ulasilan korelasyon

katsayisinin 0.90 ve iizeri olmamas: tavsiye edilmektedir (Akbulut, 2010).
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Tablo 3.18.
Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi nin alt boyutlar: arasindaki korelasyon

1 2 3 4 5 6
1. Oz Giiven 1
2. Mutluluk 0.196 1
3. Kararlilik 0.189 0.313 1
4. Motivasyon 0.311 0.206 0.180 1
5. Gelisim Istekliligi ~ 0.183 0.016 0.077 0.193 1

6. fletigim Istekliligi ~ 0.212 0.277 0.227 0.291 0.121 1

Tablo 3.18°de Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi’nin alt boyutlar:
arasindaki korelasyon verileri goriilmektedir. Elde edilen verilerden dl¢egin alt boyutlari

arasinda anlamli diizeyde iliski oldugu anlasilmaktadir.
3.3.2.1.3.2. Dogrulayic faktor analizi (DFA)

Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi’'nin AFA’da elde edilen verilerin
uygunlugunu test etmek icin DFA yapilmistir. Sonuglar1 Tablo 3.19°da ve Sekil 3.1°de

verilmigtir.

Tablo 3.19.
Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgcegi DFA sonuglar

Olgek ¥ /sd CFI GFI NFI AGFI RMSEA

[letisim 191 0.90 0.89 0.81 0.86 0.05

Tablo 3.19°daki DFA sonuglari incelendiginde x* / sd (411.204 / 215) degerinin
1.91 oldugu goriilmektedir. Karagoéz’e (2016) gore bu degerin 3’lin altinda olmasi
gerekmektedir (s. 969). DFA ile ulasilan diger uyum indeksleri sunlardir: CFI= 0.90,
GFI= 0.89, NFI= 0.81, AGFI= 0.86, RMSEA= 0.05. CFIl, GFI, NFI ve AGFI
degerlerinin 1’e yakin olmasi, RMSEA degerinin ise 0.08’in altinda olmasi1 kabul
edilebilir uyum olarak goriilmektedir (Karagoz, 2016, s. 969-972, 992). DFA’da elde
edilen bu verilerle olusturulan yapisal modelin iyi uyum indekslerine sahip oldugu

sOylenebilir.
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3.3.2.1.4. Giuivenirlik analizi

Tiirkge iletisim Kurma Istekliligi Olgegi’nin giivenirligini belirleyebilmek igin
Cronbach Alpha katsayis1 kullanilmistir. Cronbach Alpha “yanitlarin iki kategorili (0 ya
da 1) ve siirekli olmadig1 anket, tutum, ilgi yabancilasma, 6z giliven, stres, 0z yeterlik,
benimseme, kaygi vb. derecelenmis Slgeklerin giivenirligini saptamada kullanilabilir”
(Sonmez ve Alacapinar, 2014, s. 118). Cronbach Alpha 6z giiven alt faktoriinde 0.77,
mutluluk alt faktoriinde 0.73, kararlilik alt faktoriinde 0.84, motivasyon alt faktoriinde
0.73, gelisim istekliligi alt faktoriinde 0.72, iletisim istekliligi alt faktoriinde 0.74,
Ol¢egin tamaminda ise 0.87 olarak bulunmustur. Alanyazinda kabul goren gilivenirlik
katsayr degeri 0.70’tir Bu durumda Tiirkce Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi’nin

giivenilirliginin yiiksek oldugu sdylenebilir.
3.3.2.2. Kisilik dlgegi

Bu olgekle Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin kisilik 6zellikleri belirlenmeye
calisilmistir. Goldberg (1990) tarafindan gelistirilen Deniz ve Ercis (2008) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan kisilik 6lgegi, bu arastirma kapsaminda gegerlik ve giivenirlik

calismasi yapilarak uygulanmaistir.

Goldberg (1990) 6lg¢egi 50 madde ve 5 alt faktor olarak gelistirirken Deniz ve
Ercis (2008) tarafindan 43 madde ve 4 faktor olarak Tirkgeye uyarlanmistir. Bu
aragtirmada ise 25 madde ve 4 alt boyut olarak gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi

yapilmistir. Bu siirecte ¢calisma grubuna dair bilgiler asagida dikkatlere sunulmustur.
3.3.2.2.1. Calisma grubu

Olgegin faktdr yapisini belirleyebilmek icin agimlayict ve dogrulayici faktor
analizleri yapilmistir. Analizleri yapabilmek igin Istanbul Universitesi DILMER,
Karadeniz Teknik Universitesi TOMER, Kilis 7 Aralik Universitesi TOMER, Mustafa
Kemal Universitesi TOMER ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi TOMER’den
B1, B2 ve Cl1 diizeyinde 6grenim goren 178’1 kadin, 188’1 erkek olmak {iizere toplam

336 yabanci 6grenciye Olgek formu uygulanmistir.
3.3.2.2.2. Yap gecerligi

Goldberg’in (1990) gelistirmis oldugu Kisilik Olgegi’nin yapt gecerligini
saglamak i¢cin AFA ve DFA yapilmistir.
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3.3.2.2.2.1. Acimlayic faktor analizi (AFA)

Alanyazinda (Seger, 2015; Biiyiikoztiirk, 2014) belirtildigi gibi AFA’da madde
faktor yiik degerinin en az 0.30, bir maddenin yiiksek iki yiik degeri arasindaki farkin en
az 0.10 olmasina dikkat edilmistir. Yiik degeri 0.30’un altinda olan 6 madde, iki yiik
degeri arasindaki farkin 0.10’un altinda oldugu 8 madde 6lgekten gikarilmistir. Analizde

Temel Bilesenler Analizi ve Direct Oblimin dondiirme yontemi kullanilmistir.

Calisma grubunda toplanan verilerin Orneklem uygunlugunu test etmek
amaciyla KMO ve Bartlett testi uygulanmistir. KMO’nun 0.60’tan yiiksek, Bartlett
testinin de anlamli ¢ikmasi verilerin faktér analizi i¢in uygun oldugunu gosterir

(Palland, 2005).

Tablo 3.20.
Kisilik Olgegi’nin KMO ve Bartlett testi sonuglar

KMO Uygunluk Testi 0.89

Bartlett’s Kiiresellik Testi

Tahmini Ki-Kare 3230.33
Serbestlik Derecesi 300
Anlamlilik Diizeyi 0.00

Tablo 3.20’de KMO’nun 0.89 Bartlett testinin de anlamli ¢ikmasi 6rneklemin

faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

AFA sonucunda 6lgek maddelerinin boyutlara gore dagilimi, yiik degerleri,

faktorlerin varyans oranlari ve toplam varyans orani Tablo 3.21°de verilmistir.

Tablo 3.21.
Kisilik Olgegi nin faktérlere gére dagilimi, madde faktor yiikleri ve faktor varyanslar

1 2 3 4
M10 0.799
M8 0.784
M23 0.779
M7 0.748
M24 0.730

M11 0.718
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M21 0.718

M22 0.703

M20 0.687

M9 0.687

M25 0.528

M14 0.771

M15 0.708

M19 0.636

M18 0.605

M13 0.600

M16 0.592

M17 0.502

M5 0.774

M6 0.743

M12 0.666

M2 0.674

M1 0.610

M4 0.553

M3 0.508
28.19 13.40 6.12 4.71

Toplam Varyans: 52.43

AFA sonucunda toplam varyansin % 52.43’linli agiklayan 4 faktorlii bir yap1
elde edilmistir. Bunlardan birincisi 7, 8, 9, 10, 11, 20, 21, 22, 23, 24 ve 25. maddelerden
olusan yeniliklere aciklik alt boyutudur. Ikincisi 13, 14, 15, 16, 17, 18 ve 19.
maddelerden olusan duygusal denge alt boyutudur. Ugiinciisii 5, 6 ve 12. maddelerden
olusan sorumluluk alt boyutudur. Dérdiinciisii 1, 2, 3 ve 4. maddelerden olusan disa

doniikliik alt boyutudur.

Tabachnick ve Fidel (2011) madde faktor yiik degerlerinin alt sinirimin 0.32
olmas: gerektigini belirtmistir. Kisilik Olgegi’'nde madde faktdr yiik degerlerinin 0.50
ile 0.69 arasinda siralandig1 goriilmektedir. Olgegin toplam varyans degeri % 52.43
olarak bulunmustur. “Analiz sonunda elde edilen varyans oranlari ne kadar biiylikse
faktor yapisi da o kadar gii¢lii olur. Karagdz (2016). Kaynaklar bu diizeyin % 40 ile %

60 arasinda olmasini yeterli kabul etmektedirler” (s. 880).

Kisilik Olgegi’nin faktorleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla faktorler

aras1 korelasyona bakilmistir. Alt boyutlar arasinda elde edilen korelasyon katsayisinin
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coklu bagmti problemi agisindan ulasilan korelasyon katsayisinin 0.90 ve iizeri

olmamasi tavsiye edilmektedir (Akbulut, 2010).

Tablo 3.22.
Kisilik Olceginin alt boyutlar: arasindaki korelasyon

1 2 3 4
1. Yeniliklere Agiklik 1.000 0.013 0.111 0.385
2. Duygusal Denge 0.013 1.000 0.237 0.013
3. Sorumluluk 0.111 0.237 1.000 0.043
4. Disa Doniikliik 0.385 0.013 0.043 1.000

Tablo 3.22°de Kisilik Olgegi'nin alt boyutlar1 arasindaki korelasyon verileri
goriilmektedir. Elde edilen verilerden 6lgegin alt boyutlar1 arasinda anlamli diizeyde

iligski oldugu anlagilmaktadir.
3.3.2.2.2.2. Dogrulayic faktor analizi (DFA)

Kisilik Olgegi'nin AFA’da elde edilen verilerin uygunlugunu test etmek igin
DFA yapilmistir. Sonuclar Tablo 3.23 ve Sekil 3.2°de verilmistir.

Tablo 3.23.
Kisilik Olgegi DFA sonuglar

Olgek ¥/ sd CFI GFI NFI AGFI RMSEA

Kisilik 2.01 0.91 0.88 0.83 0.85 0.05

Tablo 3.5’teki DFA sonuglar incelendiginde %2 / sd (541.11 / 269) degerinin
2.01 oldugu goriilmektedir. Karagéz’e (2016) gore bu degerin 3’lin altinda olmasi
gerekliligi belirtilmektedir (s. 969). DFA ile ulasilan diger uyum indeksleri sunlardir:
CFI= 0.91, GFI= 0.88, NFI= 0.83, AGFI= 0.85, RMSEA= 0.05. CFI, GFI, NFI ve
AGFI degerlerinin 1’e yakin olmasi, RMSEA degerinin ise 0.08’in altinda olmasi iyi
uyum olarak goriilmektedir (Karagoz, 2016, s. 969-972, 992). DFA’da elde edilen bu

verilerle olusturulan yapisal modelin iyi uyum indekslerine sahip oldugu sdylenebilir.
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3.3.2.2.3. Giuvenirlik analizi

Kisilik Olgegi’nin giivenirligini belirleyebilmek i¢in Cronbach Alpha katsayisi
kullanilmistir. Cronbach Alpha “yanitlarin iki kategorili (1 ya da 0) ve siirekli olmadigi
anket, tutum, ilgi yabancilagsma, 6z giiven, stres, 0z yeterlik, benimseme, kaygi vb.
derecelenmis dlceklerin giivenirligini sapatamada kullanilabilir” Sonmez ve Alacapinar,
2014, s. 118). Cronbach Alpha yeniliklere ac¢iklik alt faktoriinde 0.91, duygusal denge
alt faktoriinde 0.76, sorumluluk alt faktoriinde 0.74, disa doniikliik alt faktoriinde 0.72
Olcegin tamaminda ise 0.85 olarak bulunmustur. Alanyazinda kabul goren gilivenirlik
katsay1 degeri 0.70’tir. Bu durumda Kisilik Olgegi’nin giivenilirliginin yiiksek oldugu

sOylenebilir.
3.3.2.3. Tiirkge iletisim kaygi anketi

Aydimn ve Zengin’e (2008) gore kaygi, “genis anlami ile sezilen bir tehlikeye
hazirlanma sirasinda algilanan giigsiizliik duygusunun yasandigi duygusal bir
durumdur” (s. 84). TDK (2011) ise kaygiy1 “liziintii, endise duyulan diisiince, tasa” (s.
1363) olarak nitelendirmektedir. Bu ¢aligmada yabanci dil olarak Tiirkge dgrenenlerin
Tiirkce iletisim kurarken kaygi duyup duymadiklarimi ve kaygi duyanlarin kaygi

nedenlerini 6grenmek icin “Tiirkce Iletisim Kayg1 Anketi” gelistirilmistir.

“Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi’ni gelistirmek icin oncelikle ilgili alanyazin
(Alishah 2015; Hashimoto, 2002; McCroskey, Richmond 1990; Sener, 2014) taranarak
taslak anket formu hazirlanmistir. Daha sonra Atatiirk Universitesinden 2 6gretim iiyesi
ve 1 arastirma gorevlisi, Kafkas Universitesinden 1 6gretim iiyesi ile Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesinden 1 arastirma gorevlisinden uzman goriisleri alinarak formda
degisiklikler yapilmistir. Uzman goriisiinden sonra yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 5
ogrenciyle pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulamada ogrencilerin maddelerdeki
“sozciik” ifadesini bilmedikleri, onun yerine “kelime” ifadesini kullanmalar1 nedeniyle
anketteki sozciik ifadeleri yerine kelime ifadesi kullanilmistir. 20 maddelik ankette
ogrencilerden her madde i¢in 1 = Hi¢hir Zaman ve 4 = Her Zaman araliginda cevap
vermeleri istenmistir. Ankete katilan 6grencilerle ilgili bilgi edinmek i¢in anketin giris
boliimiinde {iilke, ana dil, Tiirk¢e dil diizeyi, cinsiyet, daha dnce Tiirkiye’de bulunup

bulunmama ve daha 6nce Tiirkge kursuna gidip gitmeme ile ilgili sorular sorulmustur.
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3.3.2.4. Tiirkge iletisim 6z giiven anketi

Oz giiven “insanin kendine giivenme duygusudur” (TDK, 2011, s. 1363). Bu
calismada yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurarken 6z giliven
duyup duymadiklarim1 6grenmek ve duyduklar1 6z giivenlerinin Tirkge iletisim

kurmaya etkisini dgrenmek i¢in “Tiirkce Iletisim Oz Giiven Anketi” gelistirilmistir.

“Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi”ni gelistirmek icin oncelikle ilgili alanyazin
(Alishah 2015; Hashimoto, 2002; McCroskey, Richmond 1990; Sener, 2014) taranarak
taslak anket formu hazirlanmistir. Daha sonra Atatiirk Universitesinden 2 gretim iiyesi
ve 1 arastirma gorevlisi, Kafkas Universitesinden 1 6gretim iiyesi ile Agri Ibrahim
Cecen Universitesinden 1 arastirma gorevlisinden uzman goriisleri alarak formda
degisiklikler yapilmistir. Uzman goriisiinden sonra yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen 5
ogrenciyle pilot uygulama yapilmistir. Ogrencilerin anketteki “Bir kismini dinledigim
kisa Tiirk¢e hikayelerin devaminda neler olabilecegini tahmin edebilirim.” maddesini
anlamadiklarini belirtmesi nedeniyle madde “Hikayelerin devaminda neler olabilecegini
tahmin edebilirim.” seklinde diizeltilmistir. 16 maddelik ankette Ogrencilerden her
madde i¢in 1 = tamamen yetersiz (yapamam) ve 7 = tamamen yeterli (iyi yapabilirim)
araliginda cevap vermeleri istenmistir. Ankete katilan 6grencilerle ilgili bilgi edinmek
icin anketin giris boliimiinde iilke, ana dil, Tiirk¢e dil diizeyi, cinsiyet, daha Once
Tiirkiye’de bulunup bulunmama ve daha 6nce Tiirkge kursuna gidip gitmeme ile ilgili

sorular sorulmustur.
3.4. Veri Analizi

Karma modelde tasarlanan bu arastirmada hem nitel hem de nicel veri

analizlerinden yararlanilmistir.
3.4.1. Nitel veri analizi

Arastirmanin nitel boliimiinde “Iletisim Kurma Istekliligi Ogrenci Goriisme
Formu” ve “Iletisim Kurma Istekliligi Okutman Gériisme Formu” ile toplanan veriler
icerik analizi ile degerlendirilmistir. Icerik analizi “aym anda verilerin kodlanmasini ve
kategorilerin olusturulmasini kapsar” (Merriam, 2013, s. 196). Goriisme verileri 2
arastirmact tarafindan kodlanmistir. Kodlanan veriler kategorilestirilip temalara

ayrilmistir. Olusturulan temalar 3 baslik altinda toplanmistir. Bu temalar:
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Gorligmelerde elde edilen veriler biitlinliyle iletisim kurmay1 destekliyorsa

giiclii iletigim kurma istekliligi (GI),

Goriismelerde elde edilen veriler kismen iletisim kurmay1 destekliyorsa diisiik

iletisim kurma istekliligi (DI),

Gorligmelerde elde edilen veriler biitiiniiyle iletisim kurmay1 desteklemiyorsa

iletisim kurma isteksizligi (I) olarak adlandirilmustir.

Analizler = tamamlandiktan  sonra  ulagilan  bulgular  tablolastirilip

yorumlanmustir.
3.4.2. Nicel veri analizi

Arastirmanin nicel boliimiinde “Tiirk¢e Iletisim Kurma istekliligi Olcegi”,
“Tiirkge Iletisim Oz Giiven Anketi”, “Tiirkce Iletisim Kaygi Anketi” ve “Kisilik
Olgegi” ile toplanan verilerin analizinde SPSS 22 ve AMOS 24 paket programlarindan

yararlanilmistir.

“Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi™ni olusturan 6 boyut, “Kisilik
Olgegi ni olusturan 4 boyut, “Tiirkce iletisim Kaygi Anketi”ni olusturan 20 madde ve
Tiirkce Iletisim Oz Giiven Anketi”ni olusturan 16 madde yabanci dil olarak Tiirkge
Ogrenenlerin cinsiyetleri acisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Bagimsiz t Testi; dil diizeyleri agisindan istatistiksel
olarak anlamli farkliliklar gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA analizi;
dil ailesi acisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gdsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla ANOVA analizi; daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama
acisindan istatistiksel olarak anlamli iligkilerin olup olmadigini tespit etmek amaciyla
Pearson Korelasyon analizi; daha once Tirk¢e kursuna gidip gitmeme agisindan
istatistiksel olarak anlamli iligkilerin olup olmadigmni tespit etmek amaciyla Pearson

Korelasyon analizi yapilmustir.



DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR VE YORUM

Arastirmada elde edilen veriler “Nitel verilerin analizi sonucunda ulasilan
bulgular” ve “Nicel verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgular” olmak tizere iki

boliim halinde dikkatlere sunulmustur.
4.1. Nitel Verilerin Analizi Sonucunda Ulasilan Bulgular

Nitel wveriler, ogrenciler ve okutmanlarla yapilan goriisme verilerinden
olusmaktadir. Ogrencilerle yapilan goriismelerde “Iletisim Kurma Istekliligi Ogrenci
Goriisme Formu”, okutmanlarla yapilan goriismelerde “iletisim Kurma Istekliligi
Okutman Gortisme Formu” kullanilmistir. Nitel verilerin analizi sonucunda ulasilan

bulgular iki b6liim olarak verilmistir:

e Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin iletisim kurma istekliligine iliskin

goriisleri
e Okutmanlarin iletisim kurma istekliligine iliskin gortisleri

4.1.1. Yabana dil olarak Tiirkce 6grenenlerin iletisim kurma istekliligine

iliskin goriisleri

Bu bolimde ogrencilerle yapilan goriisme verilerinin analizlerine yer
verilmistir. Goriisme analizleri i¢in hazirlanan tablolarda temalar, kodlar / kategoriler ve
frekanslar bulunmaktadir. Tablolarin devaminda ise incelenen durumla ilgili arastirmact
yorumlart ile Ogrencilerin ifadelerini igeren dogrudan alintilar yer almaktadir.
Ogrencilerle yapilan goriisme sonuglar1 arastirma sorular1 dogrultusunda sunulmustur.

Bu boliimde yer alan bagliklar sunlardir:

e Yabanci 6grencilerin Tiirkce 6grenmeye ve Tiirk¢enin nasil 6grenilecegine

yonelik gortisleri nelerdir?

e Yabanci 6g8rencilerin Tiirkce 6grenme siirecinde 6z giivenin iletisim kurma

istekliligi tizerindeki etkisine yonelik gortisleri nelerdir?
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e Yabanci Ogrencilerin Tiirkge 6grenme siirecinde kayginin iletisim kurma

istekliligi tizerindeki etkisine yonelik goriisleri nelerdir?

e Yabanci 6grencilerin Tiirkge 6grenme siirecinde ortamin iletisim kurma

istekliligi izerindeki etkisine yonelik gortigleri nelerdir?

e Yabanci Ogrencilerin Tiirkce 6grenme siirecinde kisiligin iletisim kurma

istekliligi tizerindeki etkisine yonelik goriisleri nelerdir?

e Yabanci Ogrencilerin Tirkge 6grenme siirecinde Tiirk milleti ve Tiirk¢eye

yonelik goriisleri nelerdir?

4.1.1.1. Yabana dil olarak Tiirk¢ce ogrenenlerin Tiirkce 6grenmeye ve

Tiirk¢enin nasil 6grenilecegine yonelik goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkce 6grenme nedenlerine iliskin

goriigleri Tablo 4.1°de sunulmustur:

Tablo 4.1.

Yabanci ogrencilerin Tiirk¢e ogrenmeye yonelik algilar

Temalar Kodlar / Tiirkiye kaynakl nedenler f

Kategoriler

Al

Gi Ala TR’de yasamak igin (01, O, O3, Os, O11) 5
Gi Alb TR’ye olan sevgi (Og) 1
Di Alc Cocuklarinin TR’de yasamasi igin (Og) 1
Di Ald Tiirk yakini oldugu icin (O,) 1
i Ale TR’de motosiklet takimina girmek i¢in (O13) 1
I Alf T.C. vatandas1 oldugu i¢in (Oy,) 1
A2 Kigsisel nedenler f
Gi A2a Egitim icin (O, O7, Og, O1g, O13) 5
Gi A2b Medeniyet dili oldugu icin (O14) 1
Gi A2c Yeni dil 6grenmek igin (Og, O1,) 2
Di A2d Tiirkmen oldugu icin (Og) 1

Tablo 4.1’in birinci boliimiinde &grencilerin Tirkce 6grenmeye yonelik

Tirkiye kaynakli nedenler incelendiginde 6 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1r goriilmektedir.

Bunlardan Ala ve Alb kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini

Onemli oranda yansittig1 ve 01, Oy, O3, Os, Og ile O11 tarafindan dile getirildigi; Alc ve
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Ald kodlarryla kodlanan gériislerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig ve Oq
ile Og tarafindan dile getirildigi; Ale ve Alf kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim
kurma istekliligini yansitmadigim ve O, ile Ogz tarafindan dile getirildigi

gorilmektedir.

O1, O, O3 0s, Os ve Oy Tiirkce O0grenme nedenlerini giiglii iletisim
istekliligiyle uyumlu olarak Tiirkiye’de yasamak olarak belirtmislerdir. Bu durumu O,

sOyle ifade etmistir:
O,: Ciinkii Istanbul’da yasamak istiyorum. istanbul’da demeyelim de Turkiye’de.

01 ve O diisiik iletisim kurma istekliligi yansitarak Tiirk yakini oldugu i¢in ve
cocuklarmin Tiirkiye’de yasamasi icin Tiirk¢e 6grenmek istediklerini ifade etmislerdir.

Oy Simdi hakikaten ben &gretiyorum. Ve &gretim kime? Mesela Arapca

Ogretiyorum Tiirkler i¢in. Sen biliyorsun ben simdi Tiirkiye’de yasiyorum. Bir de

dedem Tiirk.

O1, ve O13 Tiirkce O0grenmenin statii kazandirma amacina vurgu yapmislardir.
012, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi oldugu igin, O13 ise Tiirkiye’de motosiklet takimina
girmek i¢in Tiirkge 6grenmek istedigini vurgulamistir.

O1,: Ben zaten burda yastyorum. Ben zaten Turk vatandastyim.

Ou3: Turkiye’de iiniversite okumak igin. Yani Turkiye motorsiklet takimma girmek

icin her sey.

Tablo 4.1’in ikinci boliimiinde 6grencilerin Tiirkge 6grenmeye yonelik kisisel
nedenleri incelendiginde 4 farkli goriisiin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. A2a, A2b ve
A2c kodlartyla kodlanan goriiglerin iletisim kurma istekliligini giiglii bir sekilde
yansittigi ve Oy, O7, Og, O19, O12, O13 ile O14 tarafindan dile getirildigi; A2d koduyla
kodlanan goriisiin diisiik iletisim kurma istekliligini yansittigi ve Og tarafindan
belirtildigi goriilmektedir.

O4, O7, Og, O19 ve Oy giiclii iletisim kurma istekliligi gostererek egitim
amactyla Tiirkge Ogrendiklerini vurgulamislardir. O7 bu istegini su sozlerle ifade
etmistir:

O;: Ciinkii buraya {iniversiye okumak istiyorum. Onun i¢in Tiirkce bana ¢ok onemli

simdi.
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Og ve Oy yeni bir dil 6grenmek icin, O14 ise medeniyet dili olmas1 nedeniyle

Tiirkce dgrendiklerini belirtmislerdir. O14 bu diisiincesini soyle vurgulamistir:

iki y1l 6nce basladim Tiirkce dgrenmeye. ilk énce 6grendigim sey Tiirkce bilgiler.
Bizim Uygurca dilimizde yani sosyal olarak, uluslararasi olarak gok bilgiler yoktu.
Mesela haberlerden olsun ya da kitaplardan olsun. Yani &yle uluslararasi bir sey
orenmek ¢ok zordu. O yiizden baktim Tiirkge Ogrenmek cok kolay. Cabuk
ogrenebilirim. Bir de Tirkce c¢ok giizel kitaplar var. Filim seyredebiliyorum.
Haberlere bakabiliyorum. Tiirkcede daha bilgimi genisletebiliyorum. O amacla

Tiirkge 6grenmeye basladim.
Os, Tiirkmen oldugu i¢in Tiirk¢e dgrendigini ifade etmistir:

Oncesi ben Tiirkmen oldugum icin Tiirkiye’de dilime yakin oldugu igin iste o

tercih ettim. Ben de Tiirkiye’den ¢ocukluktan beri severim.

Alintilardan anlasilacag1 tizere Ogrencilerin biiyiikk c¢ogunlugu Tiirkiye’de

yasamak i¢in veya Tiirkiye’de egitim gérmek icin Tiirkge 6grendiklerini belirtmislerdir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin sinif disinda Tiirkge 6grenmek i¢in yaptiklari

aktiviteler Tablo 4.2’de sunulmustur:

Tablo 4.2.

Yabanci 6grencilerin simif disinda Tiirk¢e 6grenme aktiviteler

Temalar  Kodlar/ Tiirkce 6grenme aktiviteleri f
Kategoriler
A3
Gi A3a Gazete, kitap okumak (O3, O3, 04, 07, Oq, O1g, 01, O13, 9
O1)
Gi A3b Tiirklerle oyun oynamak (Og) 1
Gi A3c Tiirklerle konusmak (O,, O, O, O1,) 4
Gi A3d Arkadaslarla sohbet etmek (O4, Og, O14) 3
Gi A3e Terciime yapmak (O;) 1
Di A3f TV izlemek (O3, O4) 2
DI A3g Dizi, film izlemek (O3, O3, Os, 07, Og, Og, O1g, 011, O15, 11
O13, O14)
Di A3h Sinemaya gitmek (O1;) 1
DI A3i Miizik dinlemek (Os, Oy, O13) 3
I A31 Ders galismak (04, O11) 2

Tablo 4.2°de yabanci 6grencilerin sinif disinda Tiirkge 6grenme aktiviteleri ile

ilgili goriisleri incelendiginde 10 farkli goriisiin ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Bunlardan
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A3a, A3b, A3c, A3d ve A3e kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini
onemli oranda yansittig1 ve O, Oa, O3z, Os, Os, O7, Og, Og, O19, O12, O13 ile Oy
tarafindan dile getirildigi; A3f, A3g, A3h ve A3i kodlariyla kodlanan goriiglerin iletisim
kurma istekliligini yiizeysel olarak yansittig1 ve 0y, O3, 04, Os, 07, Og, Og, O19, O11,
O12, O13 ile O14 tarafindan dile getirildigi; A31 koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma

isteksizligini yansittig1 ve Oy ile Oy; tarafindan dile getirilmistir.

03, O3, O4, O7, Og, O19, O12, O13 Ve O14 sif disinda Tiirkge dgrenme aktivitesi
olarak gazete ve kitap okuduklarini, Os Tiirklerle oyun oynadigini, 0y, 04, Og, O7, O,
O, ve Oy Tiirklerle, arkadaslarla sohbet ettiklerini, O; ise terciime yaptigini
vurgulamstir.

O;: Baz1 gunler gazete okuyorum. Cok film izliyorum. Tiirkce filmler izliyorum.

Bakiyorum hangi filmlerde ¢ok seviyorum. Yani biraz Saban filmleri seviyorum.

Komidi filmleri. Onun i¢in biraz onlari izliyorum. Ciinkii onlar1 seviyorum. Ne

sOylediklerini dikkat ediyorum. Onlar ne sdyliiyorlar. Disar1 ¢ikiyorum alis veris.

Boyle seyler sey geziyorum. Yani fiyatlarini soruyorum. Yani konugmam iyi olsun.

Ben zaten Tiirk¢eyi ¢ok biliyorum. Ama biraz lehge farki var. Ciinkii ben orda her

zaman Farsca konustum. Far¢cdan Tiirkgeye o yiizden gine biraz zorlaniyorum.

Os ve O, smf diginda Tiirkge Ogrenme aktivitesi olarak televizyon
programlarlm izlediklerini, 02, 03, 05, 07, 08, Og, Olo, 011, 012, 013 ile 014 dizi ve film
izlediklerini, O1; sinemaya gittigini ve Os, O ile O3 miizik dinlediklerini ifade
etmislerdir.

O1,: Mesela ekmek yiyoruz ya giinde. Onu giinde almak i¢in ben gidiyorum oraya.

Ekmek ¢ikiyor. Bir yagli baba var. Onunla giinluk olaylar1 konusuyoruz birlikte.

Disarda ne alisg veris olsa ben aliyorum. Dizi ¢ok izliyorum. Ben simdi ¢alistyorum

haftada 3 gun dizi izliyorum. Yani Muhtesem Yiizy1l K6sem, Dirilis Ertugrul. Sonra

bizim evde ¢ok Turkge kitaplar var. Vaktimim onlara bazen harcatiyorum.
Oy, siif disinda Tiirkce 6grenme aktivitesi olarak ders ¢alistigini belirtmistir.

Kendimi gelecek derslerim igin hazirliyorum. Bir de simdi Tiirk¢ede eski kelimeler

var. Simdi sozliik kullantyorum.

Ogrencilerin kitap ve gazete okumalar;, konusmak istemeleri, terciime
yapmalar1 giiclii iletisim kurma istekliligine sahip olduklarinin gostergesidir. Dille

iletisim, kurallar1 ezberlemekten ziyade dilin bir iletisim araci olarak kullanilmasidir
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(Demirel, 2016, s. 48). Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin, okutmanlarin ders

anlatma tekniklerine iliskin goriisleri Tablo 4.3’te sunulmustur:

Tablo 4.3.

Osrencilerin okutmanlarin ders anlatma yontemlerine iligkin goriisleri

Temalar  Kodlar/ Ders anlatma yontemleri f

Kategoriler

A4

Gl Ada Ogrenme stillerine uygun anlatmalilar (Og). 1
GI Adb Yakindan takip etmeliler (O;). 1
GI Adc Yon gosterici olmalilar (Os3). 1
Gi Add Kitaplara baglh kalmamalilar (O1y). 1
Di Ade Yeterince iyiler (O3, O4, O, 07, O1,). 5
DI Aaf Konusma pratikleri yapmalilar (Os). 1
DI Adg Yeni konular1 8grenirken yardimer olmalilar (O,). 1
DI Adh Temel seviyelerde yavas konugmalilar (O1;). 1
| Adi Gerekli her bilgiyi vermeliler (O1;). 1
I Ad Kitaplara bagl kalmalilar (Os, Og, O10). 3

Tablo 4.3’te yabanci Ogrencilerin okutmanlarin ders anlatma yontemlerine
iligkin goriisleri incelendiginde 10 farkli goriisiin ortaya c¢iktigi goriilmektedir.
Bunlardan Ada, Adb, A4dc ve A4d kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma
istekliligini giiglii bir sekilde yansittigr ve Oy, Og, O13 ve Oy4 tarafindan dile getirildigi;
Ade, A4f, Adg ve Adh kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligiyle
kismen iliskili oldugu ve Oy, O3, O4, Os, O, O7, O11 ile Oy, tarafindan dile getirildigi;
Adi ve A4 kodlartyla kodlanan gériislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve Os,

Oy, Oyp ile Oy; tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O; ve Og okutmanlarm kendilerini yakindan takip ederek 6grenme stillerine
uygun bir sekilde ders anlatmalar1 gerektigini belirtmislerdir.

Os: Evet, tabi ki. Vucudumuzdaki organlar eger mesela géz organim kullamirsa daha

sey hafizamiz kalacak. Mesela duyunca daha da sey olacak. Yani sadece oyle

kitaptan orenmek oyle faydali gelmiyor. Ne kadar daha da calistiysa bizim

organlarimiz daha da ezberleyebiliyoruz.

O13 ve Oy ders anlatma yontemlerine iliskin olarak okutmanlarin kitaplara
bagli kalmadan gilinlimiiz olusturmact egitim sistemiyle uyumlu olarak yol gdsterme

misyonunu Ustlenmeleri gerektigini vurgulamislardir. MEB’e (2006) gore “biitiin
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ogrenme etkinliklerinde oldugu gibi Tiirk¢e dersinde de 6grenciyi etkin hale getirmek,

Ogretim stirecinde 0gretmeni rehber kilmak ¢cagdas egitimin geldigi 6nemli bir noktadir”

(s. 2).

Ou3: Valla cok etkiliyor. Ciinkii iki hoca var. Ozellikle yeni iki hocamizin

yonelttikleri i¢in geliyorum. Ciinkii beni ¢ok ilgilendiriyor.

Oy Biraz. Mesela ben istiyorum gretmenlerim Tiirkgeyi daha genis iyi olmasim
¢ok istiyorum. Sadece kitap iginde kalmadan yani baska bilgiler de ekleyerek ders

anlatirsa daha iyi olur.

05, O3, 04, Os, O7 ve Oy, diisiik iletisim kurma istekliligine sahip olduklarini

yansitarak okutmanlarin yeterince iyi olduklarmi ve yeni konularda kendilerine

yardimci olmalar1 gerektigini ifade etmislerdir.

O,: Evet, bayagi olumlu gercekten. Bir oretmenin yaninda Turkce drenmek igin
bayagi etkileniyor. Mesela oretmen olmadan ekleri anlayacaksin. Sadece ekleri

diyelim. Baska seylere gecmeleyim. Sadece ekler o kadar.

O7 okutmanlarin yeterince iyi olduklarmi, bu durumun da kendisini hosnut

ettigini su sozlerle vurgulamistir:

Simdi Zahra Hoca ve Umut Hoca ben bu hocalardan ¢ok mutluyum. Yani ne
istiyorum Oyle seyler bana ders veriyorlar. Boyle bir dretmen ben simdiye kadar

gérmedim. Yani iyi, cok mutluyum.

Os ve 011 okutmanlarin ders anlatma yontemlerine iliskin olarak okutmanlarin

siifta konusma pratikleri yaptirmalarini ve temel seviyedeki siniflarda anlayabilmek

icin daha yavas konusmalar1 gerektigini belirtmislerdir. O11’in ilgili gériisii asagida

sunulmustur:

Tabi ki. Bilmiyorum ama seye gore sansa gore. Mesela ben simdi B2 yim. B2 i¢in o
kadar sey degil. Ama Al, A2 tabi ki daha yavas yavas konusmayi tercih ederim

mesela. Her seyi anlatmaya tercih ederim 6grencilere.

Os, Og, O1p ve Oq1 okutmanlarin gerekli her bilgiyi vermeleri ve ders

kitaplarina bagli kalmalar1 gerektigini belirterek iletisim kurma isteksizliklerini

belirtmislerdir. Bu goriislerle ilgili 6rnek ifadeler asagida verilmistir:

Og: Ben decegim kitap daha iyi.



Os: Etkiliyor tabi. Ciinkii bazen 6gretmenler de yiizde yiiz kitap takip edebiliyor.

Bazen daha hayattan konusuyoruz. ki iyi. Ciinkii bizim smifta burda iki giin bir

Ogretmen iki giin diger 6gretmen dyle iyi bizim icin.
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Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge sozciikleri 6grenmek igin

kullandiklar1 yontemler Tablo 4.4°te sunulmustur:

Tablo 4.4.

Osrencilerin Tiirkge sozciikleri 6grenmek icin kullandiklar: yontemler

Temalar  Kodlar / Sozciik 6grenme yontemleri f

Kategoriler

A5

Gi Aba Ciimleden sdzciigiin anlamini tahmin etmek (Oy4, O14) 2
Gi A5b Kitap okumak (O10, O14) 2
Gi A5C Defter tutmak (Og, O11) 2
DI A5d Sark1 dinlemek (O1g) 1
DI Abe Film izlemek (Oy4) 1
Di A5f Sézliik kullanmak (04, O, O3, Os, 07, O14) 6
Di Abg Telefon uygulamas1 kullanmak (Og, Oy, O13) 3
DI A5h Internetten bakmak (Og) 1
Di Abi Okutmanlara sormak (O,, Og) 2
i AS51 Ezberlemek (015, O14) 2

Tablo 4.4’te Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin Tiirkge sézciikleri 6grenmek

icin kullandiklar1 yontemlere iliskin goriisleri incelendiginde 10 farkli goriisiin ortaya

ciktig1 gortilmektedir. Bunlardan ASa, A5b ve A5c kodlariyla kodlanan goriislerin giilii

iletisim kurma istekliligini yansitigi ve Og4, Og, Oz, Oy ile Oy4 tarafindan dile

getirildigi; ASd, ASe, ASf, ASg, ASh ve A51 kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim

kurma istekliligini kismen yansittig1 ve O1, Oz, O3, Os, Og, O7, Og, O10, O12, O13 ile O14

tarafindan dile getirildigi; AS1 koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini

yansittig1 ve Op; ile Oy4 tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Os ve Oy ciimleyi okuduktan sonra sdzciiklerin anlamlarini ciimlenin

anlamindan yola ¢ikarak sezmeye calistiklarini vurgulamiglardir.

O Anlamaya calisiyorum. Once ciimleyi okuyorum. Sonra tek tek anlamaya

calistyorum. Oyle daha iyi oluyor.

O14: Ya da filim izleyerek ciimlelerle dgreniyorum. Kitap okuyarak dgreniyorum.

Anlamadigim sozciikleri sozliikten anlamlarini 6greniyorum.
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Kitap okuyarak, sarki dinleyerek yeni sozciikleri 6grendigini O1q belirtmistir.
Sarki dinliyorum. Cok kitap okuyorum.

Og yeni &grendigi sozciikleri sézciik defterine yazarak sik sik tekrar etme
imkani aradigini su sozlerle ifade etmistir:

Kugiik bir defterim var. Yeni kelimeler yaziyorum oraya. Oyle mesela metrodayken

ya da ulasim araclartyken onu sey agiyorum. Unutmamak icin oyle arada sirada

okuyorum.

Oy4 yeni sozciikleri 6grenmek igin ezber yaptigm, film izledigini, kitap
okudugunu ve sozliik kullandigini belirtmistir.

Yeni kelimeler 6grenmek igin kelimeleri ezberliyorum. Ya da filim izleyerek

ciimlelerle 6greniyorum. Kitap okuyarak o6greniyorum. Anlamadigim sozciikleri

sozliikten anlamlarini 6greniyorum.

Diisiik iletisim kurma istekliligi gosteren Oy, O, O3, Os, Og, O7, Og, O12, O13
ve Oy4 Tiirkge sdzciikleri grenmek igin sdzliik, telefon uygulamasi kullandiklarmi ve
internetten yararlandiklarini ifade etmislerdir.

O¢: Simdi bazen tilivizyonlardan siyasi durumlar var. Resmi kelimetler var bazen.

Onlar1 bilmiyorum; ama ben onlar1 da ezberliyorum. Internetten bakiyorum,

hocalarimiza soruyorum.

O1,: Bazen kelimeler zaten bizde var. Bilmediklerimi telifonda bir sistem var.

Onunda izliyorum. Bir seyler yaziyorum deftere unutmamak ici, hatirlamak igin.

Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerden O1, ve Oy4 bilmedikleri Tiirkce
sozciikleri Ogrenmek i¢in ezber teknigini kullanarak iletisim kurma isteksizligi
gostermislerdir.

O.,: Bazen kelimeler zaten bizde var. Bilmediklerimi telifonda bir sistem var.

Onunda izliyorum. Bir seyler yaziyorum deftere unutmamak i¢i, hatirlamak igin.

Yoksa ezberlemek istiyorsam onu etrafimdaki yani ¢evremdeki ilgili yapistirtyorum.

Yabancit dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin, Ogrendikleri Tirk¢e sozciikleri

unutmamak i¢in kullandiklar1 yontemler Tablo 4.5’te sunulmustur:
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Tablo 4.5.

Osrencilerin égrendikleri Tiirkce sozciikleri unutmamak icin kullandiklar: yontemler

Temalar  Kodlar / Sozciikleri unutmama yontemleri f
Kategoriler
A6
Gi Aba Ciimlelerde kullanarak (O;, O11, O1a) 3
Gi A6b Kelime defteri tutarak (O, Oy4, Os, Og, O10) 5
GI A6C Diizenli tekrar yaparak (O, Oy, Os, Og, O13) 5
Gl Aéd Kitap okuyarak (Os) 1
Gl Abe Anlamlarim arastirarak (Og) 1
Gl A6f Fislere yazarak (O, O1y) 2

Tablo 4.5’te Tiirk¢e Ogrenen yabancit Ogrencilerin 6grendikleri Tiirkge
sozciikleri unutmamak i¢in kullandiklar1 yontemlere iligskin gortisleri incelendiginde 6
farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. A6a, A6b, A6ec, A6d, Abe ve A6f kodlartyla
kodlanan goriisler iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde yansitmaktadir. O, O1g
ve O14 ctimlelerde kullanarak; O, O4, Os, Og ve O19 kelime defteri tutarak; Oy, Oa, Os,
Og ve Oy3 diizenli tekrar yaparak; Oz kitap okuyarak; Og anlamlarini arastirarak; O; ve
Oy, fislere yazarak 6grendikleri yeni Tiirkge sozciikleri unutmadiklarmi sdylemislerdir.
Bu kodlar igerisinden dgrencilerin en ¢ok kelime defteri tuttuklar1 ve diizenli tekrar

yaptiklari anlagilmaktadir.

Ciimlelerde kullanarak o6grendigi yeni Tiirkge sozciikleri unutmadigini

sdyleyenlerden Oy diisiincesini su sozlerle agiklamustir:
O11: Kullantyorum oyle. Ciimle kullaniyorum, unutmayacagim.

Kelime defteri tutarak ogrendigi yeni Tirk¢e sozciikleri unutmadigini
sdyleyenlerden O,, diizenli olarak her giin yarim saat yazdiklarini tekrar ettigini
belirtmistir.

Boyle yaziyorum bir defterde. Bazen iste aksamlar1 bir okuyorum. Sadece iistiinden

gegiyorum, okuyorum. Her aksam boyle yarim saat.

Diizenli tekrar yaparak oOgrendigi yeni Tiirk¢e sozciikleri unutmadigini
soyleyenlerden Oy3’iin firsat buldukga tekrar yapt1g1 anlasilmaktadir.

O13: Kugiik bir defterim var. Yeni kelimeler yaziyorum oraya. Oyle mesela

metrodayken ya da ulagim araglariyken onu sey agiyorum. Unutmamak igin oyle

arada sirada okuyorum.
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O3 cocuk kitaplari, romanlar okuyarak &grendigi yeni Tiirkge sdzciikleri

unutmadigini ifade etmistir.

Kitap okuyorum. Cocuk kitap. Roman okuyorum.

Figlere yazarak 6grendigi yeni Tiirkge sozciikleri unutmadigini sdyleyenlerden
Oy tuttugu fisleri gorebilecegi yerlere yapistirdigini belirtmistir.

Unutmamak i¢in benim seyim var: kdgidimi bir gostersem. Boyle bir seyim var.
Sozlikce yaziyorum. Yattigim yerde orda divar var. Ona sey yapiyorum. Divara

yapistirtyorum.
O¢, anlamlarmni arastirarak ogrendiginde Tiirkce sozciikleri unutmadigini

vurgulamistir.

Ben onlari 6zellikle arastirdigim zaman unutma sansim olmuyor artik. Onlar da fazla

degil. Bazi1 kelimetler yani.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge dil bilgisini 6grenmek icin

kullandiklar1 yontemler Tablo 4.6’da sunulmustur:

Tablo 4.6.

Osrencilerin Tiirkge dil bilgisini ogrenmek icin kullandiklar: yontemler

Temalar  Kodlar / Dil bilgisini 6grenme yontemleri f

Kategoriler

A7

Gi ATa Ornek ciimleler yazarak (O;) 1
Gi A7b Yazarak (O, Os, Og) 3
Gi ATC Ana dille iliskilendirerek (O1, O13, O14) 3
Di A7d Dersleri diizenli takip ederek (Os, Og, O7, Og) 4
DI ATe Tekrar ederek (Os) 1
i ATf Kitaplardan ¢alisarak (O) 1

Tablo 4.6’da Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin dil bilgisini 6grenmek i¢in
kullandiklar1 yontemlere iligkin goriisleri incelendiginde 6 farkli goriigiin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bunlardan A7a, A7b ve AT7c kodlariyla kodlanan goriislerin giicli
iletisim kurma istekliligini yansittig1 ve O,, Oy, Og, O1g, O12, O13 ile O14 tarafindan dile
getirildigi; A7d ve A7e kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini
kismen yansittig1 ve O3, Os, O, O7 ile Og tarafindan dile getirildigi; A7f koduyla
kodlanan gbriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve O tarafindan dile getirildigi

anlasilmaktadir.
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Yazma becerisinde giiclii iletisim kurma istekliligi gosteren O¢ Tiirkce

grameri 6grenmek igin 6rnek ciimleler yazdigini ifade etmistir.
Dil bilgisini ¢cok mesela 6rnek climleler yapryorum.

0, 04 ve O Tiirkge dil bilgisi kurallarini not tutarak calistiklarin
vurgulamiglardir. Edinilen bilginin hem kalic1 olmasi hem de tekrar imkani saglamasi
nedeniyle not tutmanin iletisim kurma istekliligini artirdig1 sdylenebilir.

O,: Onlar1 da yaziyorum. Boyle formul olarak yaziyorum defterin iginde. iste ondan

sonra aksam kelimelere bakarken ona da bakiyorum. Aksam da yarim saat falan

yeterli. Benim icin ama ¢iinkii ben Azeri’yim de ona gére. Boyle Iran’daki Azeri.

O4: Evet, yapryorum. Evde ders calistyorum. Gidip geliyorum yaziyorum. Dil

bilgisini unutmuyorum. Ciinkii en ¢ok dnemli dil bilgisidir.

Os, Og, O7 ve Og dgrencileri Tiirkge dil bilgisi kurallarin1 6grenmek igin smifta
okutmanlar1 dinlemenin yeterli oldugunu ifade etmislerdir. Konuyla ilgili O; ve Og’in
goriigleri soyledir:

O;: Kitaptaki praktisleri yaziyorum. Zaten hocalar gramerleri ¢ok iyi sdyliiyorlar.

Zaten Umut Hoca da en en iyi gramer sdyledigi kisi. Yani sinifta ne sorarsak ben

hemen anliyorum grameri. Digsarda da bunlari praktis lazim etmeye degil. Ben

burada her grameri anliyorum.

Osg: Aslinda Turkgedeki dil bilgiler o kadar zor degil yani. Bizimkiler daha da zor.
Arapcaya gore bence o kadar zor digil. Yani hemen anliyorum. Hemen

kullanabiliyorum.

Tiirkce dil bilgisi kurallarin1 6grenmek igin O; kitaplardan calistigini

belirtmistir.

Simdi kitabin i¢cinde gramer var. Altinda terclime Arapca da var. Ve hakikaten ¢ok

zor degil yani.

Tiirkge dil bilgisi kurallarm tekrar ederek dgrendigini Os, vurgulamistir. Bu
goriisiinii s0yle ifade etmistir:

Os: Ders calistyorum.

Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 0grenenlerin Tiirk¢e dil bilgisini unutmamak igin

kullandiklar1 yontemler Tablo 4.7°de sunulmustur:
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Tablo 4.7.

Osrencilerin Tiirkge dil bilgisini unutmamak icin kullandiklar: yontemler

Temalar Kodlar / Dil bilgisini unutmama yontemleri f
Kategoriler
A8
Gi A8a Pratik yaparak (O1, Os, Oy, Og, O1,) 5
Gl A8b Nerde kullamlacagim zihinde belirleyerek (O1;) 1
Di A8c Tekrar ederek (O, O4, Og, O13) 4
DI A8d Ana dille iliskilendirerek (O14) 1
i A8e Calisarak (Os) 1

Tablo 4.7°de Tiirk¢e 0grenen yabanci 6grencilerin 6grendikleri dil bilgisin
kurallarin1 unutmamak i¢in kullandiklar1 yontemlere iliskin goriisleri incelendiginde 5
farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan A8a ve A8b kodlariyla kodlanan
goriislerin giiglii iletisim kurma istekliligini yansittigi ve Oy, Os, O7, Og, Oy ile O1
tarafindan dile getirildigi; A8c ve A8d kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma
istekliligini kismen yansittig1 ve Oz, O4, Og, O13 ile O14 tarafindan dile getirildigi; A8e
koduyla kodlanan gériisiin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve O tarafindan dile

getirildigi goriilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen Oy, Os, 07, Og ve Oy, 6grendikleri Tiirkge
dil bilgisi kurallarim1 kullandiklar1 i¢in unutmadiklarini belirtmislerdir. Bu goriisler
ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

O;: Unutmamak igin de disarda gramer kullanmak zorundayim. Yani simdi size

sOylilyorum. Soyledigim ciimlelerin iginde okudugum gramerler var. Konuguyorum

bu gramerleri.

Og: Unutmamak i¢in pratik yapmak lazim. Yani ne kadar dil bilgiler kullaniyorsan o

kadar daha da iyi kullanacaksin.

Ogrenilen Tiirkge dil bilgisi kurallarmmi unutmamak igin Os1, kurallar1 nerde

kullanacagin1 zihninde daha Once belirledigini vurgulamistir. Ogrenilen kurallar
i¢sellestirilip kullanildiginda unutma azalmaktadir.
Mesela ben su yarda su oraya gitmek istiyorum yarda soyle kullanacagim bu grameri

oyle kullanacagim bu yarda kullanacagim. Bu zamanda kullanacagim oyle

calistyorum.
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0,, O4, O ve O13 tekrar yaparak dgrendikleri Tiirkce dil bilgisi kurallarini
unutmadiklarini belirtmiglerdir.

O4: Evet, yapryorum. Evde ders calistyorum. Gidip geliyorum yaziyorum. Dil

bilgisini unutmuyorum. Ciinkii en gok 6nemli dil bilgisidir.

Uygur Tiirkii olan Og4, Ogrenilen Tiirkge dil bilgisi kurallarini Uygur
Tirkgesiyle iliskilendirdigi i¢cin unutmadigini ifade etmistir.

Aslinda biz Uygurlarin gramerleri Tiirkge gramer ¢ok benziyor. O yiizden ben

Tiirkge gramer 6grenmek icin o kadar zorlanmadim. Yani bi bakiyorum gramere.

Sadece bir defa gramere bakiyorum ha bu bizim Uygurcadaki su gramerle yaziyor

diye 6yle hemen kafamda kaliyor.

4.1.1.2. Yabanc 6grencilerin Tiirkce 6grenme siirecinde 6z giivenlerinin

iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine yonelik goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirk¢ce Ogrenenlerin tanmimadiklari bir grup karsisinda

Tiirk¢e konusurken hissettikleri Tablo 4.8’de sunulmustur:

Tablo 4.8.

Osrencilerin tammadiklar: bir grup karsisinda konusurken hissettikleri

Temalar  Kodlar / Tanmmmayan bir grup Kkarsisinda konusurken f

Kategoriler  hissedilenler

B1

Gi Bla Iyi hissederim (O,) 1
Gi B1b Mutlu olurum (Og, O1,) 2
Gi Blc Rahat hissederim (O, O3, Os, O13) 4
Gi Bld Faydal1 oldugumu hissederim (Qg) 1
Gi Ble Onceden hazirlik yaparim (Og) 1
Di B1f Heyecanlanirim (Oy, O19, O11, O12) 4
DI Blg Tedirgin olurum (Oy4) 1
i Blh Telaslanirim (Og) 1
I B1li Siyasi ve teknolojik konularda zorlanirim (O43) 1
I Bl Kararsizim (O;) 1
i B1j Fikrim yok (O11) 1

Tablo 4.8’de Tiirkce Ogrenen yabanci Ogrencilerin tanimadiklari bir grup
karsisinda konusurken hissettiklerine iligkin goriisleri incelendiginde 11 farkli goriisiin
ortaya ¢iktigir goriilmektedir. Bunlardan Bla, Blb, Blc, Bld ve Ble kodlariyla

kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini biiyiik oranda yansittig1 ve Oy, Og, Og,
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Oy, O1, ile O3 tarafindan dile getirildigi; B1f, B1g ve Blh kodlariyla kodlanan
goriiglerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittigl ve 05, O3, O4, Os, 019, O11, O12
ile O14 tarafindan dile getirildigi; B1h, B1i, Bl1 ve B1j kodlariyla kodlanan goriislerin
iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve Og, O13, O ile Oy tarafindan dile getirildigi

goriilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin tanimadiklar1 bir grup karsisinda
hissettiklerine iliskin olarak O; bu durumun -Tiirkgesini gelistirecegini i¢in- kendisini
1yi hissettirdigini vurgulamistir.

Aslinda yani iyi hissediyorum. Yani ben, evet tabi. Ciinkii onceden higbir sey

anlryorum. Ama simdi anliyorum yani. Tanigma anlamak i¢in iyi.

Oy ve O, tanimadiklart bir grup karsisinda Tiirk¢e konusmalari istendiginde

Tiirk¢e konusabildikleri i¢in mutluluk duyacaklarini belirtmislerdir.
Oq: Mutlu olurum iyi konustugum igin.

0,, O3, Os ve O3 konusma becerisinde kendilerini yeterli olarak
gordiiklerinden ~muhatabin  fark  etmedigini; her yerde, herkesle Tirkge
konusabileceklerini belirtmislerdir.

O,: Fark etmez. Yabanci olsa ne bileyim arkadasim da olsa Turkge konusamak

istersin. Turkge konusabiliyorum.

Os: Yani konusabilirim; ama ¢ok hata yapicam. Ama konusacam.

Os, kamu yarar1 oldugu takdirde tanidik tamimadik herkesle konusmaktan
tereddiit etmeyecegini sOyle ifade etmistir.

Yani simdi o elindeki listeye bagli. Yani mecbur anlatmak zorunda kalirsam

anlatinim. Bir sey halka istifade buyuruyorsa, halka yardimct olursam, halk i¢in

olursa desteklerim yani. Ifade ederim herkese. Asla tereddiit olmaz bende. Ozellikle

dedim ya bdyle bir sey yardimgi olursam halka bir sey dgretirsem yardimim olursa,

duygularsam paylagirim herkesle. Tereddiit olmaz.

Tanmmadik bir grupla Tiirk¢e konusma aktivitesi igin Og teklifi ilk duydugunda
bdyle bir duruma aligkin olmadigindan telaglanabilecegini; ancak yeterli imkan ve
zaman verildiginde hazirlanip konusabilecegini sdylemistir.

Aslinda oyle ilk anda telaglt olacagim. Oyle aliskin digilim. Oyle seyler anlatmaya

biraz utantyorum. Ama daha 6nce haber alsam daha da hazirlanabilirim. Internetten
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ya da yani bir kagitta yazip ondan sonra yani gelmeden 6nce hazirlanmak daha iyi

olur.

O, O1g, O11, O12 ve O14 tanimadiklar bir grup karsisinda Tiirk¢e konusmak
zorunda kalmalarinin -diisiik iletisim kurma istekliligi gostererek- tedirginlige neden
olacagim1  vurgulamislardir.  O14, kendini ifade edememekten dolay1 stres

yasayabilecegini su sozlerle belirtmistir:
O1,: Heyecanlanryorum biraz. Ama Turkce konustugum i¢in mutlu olurum.

Oy Biraz tedirgin olabilirim. Anlatmak biraz zor geliyor ya bana. Simdi de

zorlantyorum zaten. O ylizden eger kendi memleketimizle ilgili seyler o kadar giizel

anlatamazsam ne yaparim diye utanabilirim. Utanmiyorum aslinda. Kendimi ifade

etmeyi bilemiyorum gimdi. Stres gibi.

Tanimadig1 bir grup karsisinda Tiirkce konusmak zorunda kaldiginda Ogs,
siyasi ve teknoloji gibi kendine 06zgii terimleri olan konularda konugmakta sorun
yasadigini ifade etmistir.

Hi¢ panik olmam. Rahat hissederim. Ama bezen konular igin belki biraz

zorlanabilirim. Siyasi falan teknoloji yani biraz zor kelimeler var. O konularda biraz

zorlanabilirim.

Tanimadig1 bir grup karsisinda Tiirkge konusmak zorunda kaldiklarinda O7 ve
Oy; iletisim kurma isteksizligi gostererek durumla ilgili herhangi bir diisiincelerinin
olmadigini belirtmislerdir.

O;: Simdiye kadar bdyle bir sey hi¢c olmadi. Ne gerekse konusuyorum. Bilmiyorum

ne sdyleyeyim rahatsiz mi oluyorum, mutlu mu oluyorum.

O11: Hi¢ panik olmam. Rahat hissederim. Ama bezen konular icin belki biraz
zorlanabilirim. Siyasi falan teknoloji yani biraz zor kelimeler var. O konularda biraz
zorlanabilirim.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin Tiirkge iletisim kurarken kagindiklar

durumlar Tablo 4.9’da sunulmustur:
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Tablo 4.9.

Osrencilerin Tiirkge iletisim kurarken kagindiklar: durumlar

Temalar  Kodlar/ iletisim kurarken ka¢imlan durumlar f

Kategoriler

B2

Gl B2a Yok (O, Og, 012, O14) 4
DI B2b Yeni bir sézciikle karsilagirken (O5) 1
DI B2c Soylenenleri anlamadiginda (O, Oy0) 2
DI B2d Siyasi konularda (O,) 1
DI B2e Tartisma ortamlarinda (O1;) 1
DI B2f Duygusal konularda (O3, Os) 2
DI B2g Uzgiin zamanlarda (O;3) 1
DI B2h Resmi kurumlarda (Og) 1
I B2i Her zaman (0,) 1

Tablo 4.9’da Tiirkge Ogrenen yabanct Ogrencilerin, iletisim kurarken
kagindiklart duruma iliskin goriisleri incelendiginde 10 farkli goriisiin ortaya c¢iktigi
goriilmektedir. Bunlardan B2a koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma istekliligini
biiyiik oranda yansittigi ve Og, Og, O1 ile O14 tarafindan dile getirildigi; B2b, B2c, B2d,
B2e, B2f, B2g ve B2h kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini kismen
yansittigi ve Oz, O3z, O4, Os, O7, Og, O19, O11 ile O13 tarafindan dile getirildigi; B2i
koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve O; tarafindan dile

getirildigi anlagilmaktadir.

Og, Og, 012 Ve O giiclii iletisim kurma istekliligi gostererek hicbir durumda
iletisim kurmaktan cekinmediklerini belirtmislerdir. Og’nin konuyla ilgili goriisleri
sOyledir:

Simdi ben Tiirkge konusmaktan kaginmam. Higbir durumda kagmmmam. Ciinki

amacim Tiirk¢e 6grenmek.

0,, O; ve Oy yeni bir sozcik duyduklarinda ya da konusmalari
anlamadiklarinda iletisim kurmaktan kagindiklarmi vurgulamiglardir. O,, bu durumu
sOyle aciklamistir:

Daha ¢ok sey gibi oluyor. Bdyle bir televizyondan yeni bir kelime duyuyorum. Onu

biraz anlamaya calistyorum. Onu kullanmaya ¢alisiyorum iste. Mesela, yeni bir

keleme ya da bir dinleme dinlerken.
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Os, O; ve Os siyasi ve duygusal konulardan konusuldugunda iletisim
kurmaktan cekindiklerini ifade etmislerdir. Oy, siyasi konularm zorlugundan dolay
iletisim kurmaktan ka¢indigini belirtmistir.

Evet, var. E siyasi seysi. Siyasi girdigim zaman ¢iinkii orasi ¢ok zor.

Konusamiyorum.

fletisim kurarken kacmilan durumlara iliskin olarak Og, resmi kurumlarda
kullanilan teknik terimleri anlamadigindan iletisim kurmaktan kacindigimni ifade
etmistir:

Og: Mesela universitelere giderken orda sey calisanlara onlarla evraklarim falan

verirken onlarla hi¢ konugmak istemiyorum. Oyle ne bileyim. Bilmedigim seyler

sOyliiyorlar. Anlayamiyorum bazen. Bunun i¢in oyle o durumlarda yani resmi

durumlarda biraz uzak duruyorum. Yani Turkgeyi bitirene kadar. Mesela
metrodayken giinliik o kadar kagmiyorum. Aligkinim biraz. Ama resmi durumlarda

biraz yeni sey gibi geliyor.

O, genellikle iletisim kurmaktan ¢ekinmesine ragmen igsel motivasyonla

kendini cesaretlendirmeye calistigini su sozlerle agiklamistir:
Simdi ben, kendim de yani kalbim de biraz korkuyorum; ama tesvik ediyorum.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurarken kendilerini

cesaretlendirmek i¢in kullandiklar aktiviteler Tablo 4.10°da sunulmustur:

Tablo 4.10.
Osrencilerin Tiirkce iletisim kurarken kendilerini cesaretlendirmek icin yaptiklar:
aktiviteler
Temalar  Kodlar/ Tiirkge iletisim kurarken kendilerini cesaretlendirmek f
Kategoriler  i¢in kullamlan aktiviteler
B3
Gi B3a Sesli okuma (Oy4) 1
Gi B3b Daha fazla konusma (Oy, O4, Os, O14) 3
Gi B3c Tanmmayan gruplarla iletisim kurma (Og) 1
GI B3d I¢sel motivasyon (O3, O7, Og) 3
G B3e Tiirk bastnim takip etme (Og) 1
Di B3f Dizi ve haber izleme (O,) 1
I B3g Herhangi bir sey yapmama (O, Og, O10, O13) 4
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Tablo 4.10°da Tiirkge Ogrenen yabancit Ogrencilerin iletisim kurarken
kendilerini cesaretlendirmek i¢in kullanilan aktivitelere iligskin goriisleri incelendiginde
7 farkli goriisiin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan B3a, B3b, B3c, B3d ve B3e
kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini biiyiik oranda yansittigi ve
01, O3, O4, Os, O, O7, Og ile Oy tarafindan dile getirildigi; B3f koduyla kodlanan
goriisiin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve O; tarafindan dile getirildigi;
B3g koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve O, Og, Oyq ile

O13 tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurarken kendilerini
cesaretlendirmek icin kullandiklar1 aktivitelere iliskin olarak O1, O4, Os ve O14 daha ¢ok
kitap okuduklarini ve konugsmaya calistiklarini vurgulamislardir.

O4: Yapiyorum. Kendimi heycanlanmiyorum. Savasiyorum yani Tiirkge karsimda

yani bir sey olmasin, dilim tutumasin. Boyle konusuyorum yani.

Ou4: Evet, tabi. Kitap okurken sesli okumaya calistyorum. Yani daha giizel telaffuz

ederek sesli okumaya ¢alisiyorum. Bi de Tiirkgeyi bol bol konugmaya calisiyorum

yani arkadaglarimla. Kendi Uygur arkadaslarimla bulustugumuz zaman. Benim

Uygur arkadaslarimin birgogu Tiirk¢e biliyo. O yiizden onlarla sohbetlerimizi

normalde Tiirk¢e degerlendiriyoruz. Daha iyi 6grenebilmek igin.

Os, Tiirkge iletisim kurarken kendini cesaretlendirmek igin basmla iliski
halinde oldugunu ve tanimadigi insanlarla konustugunu belirtmistir.

Kendimi cesaretlendirmek i¢in kazeteyle konusmak ve iste siz az once dediniz

tanimadigin gruplarin arasinda ve iste 6zel 6zel bi seyler ne bilim iste programlarda

filan.

Tiirkce iletisim kurarken O3, O; ve Og kendilerini cesaretlendirmek icin icsel
motivasyonu kullandiklarmi belirtmislerdir. Og Tiirkce dgrenme isteginin kendisi i¢in
yeterli bir motivasyon oldugunu, birilerinin bir sey yapmasina gerek olmadigini su
sozlerle ifade etmistir:

Normalde cesaretlendirmek i¢in yani ben kendim Turkce orenmek istiyorum. Kimse

beni zorlamadi. Bunun igin ben zaten elimden geleni yapiyorum, orenmek igin.

Bunun i¢in cesaretlendirecek bir kisi olmasina gerek yok.

Oy iletisim kurarken kendini cesaretlendirmek igin siirekli konustugunu, dizi ve

haber izledigini vurgulamistir.
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Yani hakikaten mesela kiz kardesim onun kocasi Tiirk. Bu sebeple ben her zaman

yani konusuyorum. Bir de sey Tiirkce dizileri ya da Tiirk kanal haberleri.

0,, Og, O19 Ve Oq3 iletisim kurmak icin kendilerini cesaretlendirecek herhangi

bir sey yapmadiklarini soylemislerdir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerinin

artmasi i¢in okutmanlardan beklentileri Tablo 4.11°de sunulmustur:

Tablo 4.11.
Osrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin artmasi icin okutmanlardan
beklentileri
Temalar  Kodlar / Tletisim kurma istekliliginin artmasi icin f
Kategoriler  okutmanlardan beklentiler
B4
Gl B4a Her asamay takip etmeliler (Og, O11) 2
Gi B4b Siirekli pratik yaptirmalilar (O, Og) 2
Gi B4c Déniit vermeliler (O;) 1
Gl B4d Cesitli aktiviteler yaptirmalilar (Og) 1
DI B4e Dersleri diizenli islemeliler (O,) 1
DI B4f Ozel  hayatlarindaki ~ olumsuz ~ durumlart  simfa 1
yansitmamalilar (Opy)
I B4g Temel seviyede baska bir dille anlatmalilar (Os) 1
i B4h Daha fazla bilgi paylasmalilar (Og) 1
I B4i Odev vermeliler (07, O11) 2
I B41 Her seyi yapiyorlar (O;3) 1

Tablo 4.11°de Tiirkce Ogrenen yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma
istekliliklerinin ~ artmas1 i¢in  okutmanlardan beklentilerine iliskin  gorisleri
incelendiginde 10 farkli goriisiin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan B4a, B4b, B4c
ve B4d kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini bilyiik oranda
yansittigi ve O, Oy, O7, Og, Oy ile Oy tarafindan dile getirildigi; Bde ve B4f kodlariyla
kodlanan goriiglerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittigi ve O4, O1 tarafindan
dile getirildigi; B4g, B4h, B4i ve B41 kodlariyla kodlanan goriisiin iletisim kurma
isteksizligini yansittigi ve Os, O, O;, O11 ile Oj3 tarafindan dile getirildigi

goriilmektedir.

01, O7 ve Oy Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin artmasi i¢in okutmanlarin

kendileriyle ilgili her asamayi takip ederek doniit vermelerini beklemektedirler.
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O,: Simdi kitapta birkag hata var. Mesela kelime unutuldu. Mesela bazi1 gretmen bir
sey bazi metinleri vazgeciyor. Ciinkii mesel onlar diyor ki: calisma kitab1 i¢inde

cevaplar1 var. Ama bu sey. Pratik lazim.

O;: Ogretmenler bana rehber olmali. Bana yazma seyleri 6dev versinler. Ben
yazdiktan sonra onlar baksinlar. Kontrol etseler ne yanlis yazdim veya sdyledigim

seylere onlar sadece anlamini diisiinmesinler. Onlar baksinlar kelime yanlis

sOylesem de ondan sonra sen boyle degil boyle.

Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerinin artmasi i¢in okutmanlardan
beklentileriyle iliskili olarak O, ve Qg okutmanlarin dil bilgisi kurallarin1 6zet olarak
gecip siirekli pratik yapmalarini istemistirler.

O,: Bence, biraz konusma hakkinda mesela biraz gremer / dil bilgisi yerinde biraz

konusma yaparlar. Ne bileyim biraz bdyle konugma yapiyorlar. Biraz etkilenebilir

yani. Ciinkii dil bilgisi bir yere kadar yeterli, ondan sonra sadece konugma oluyor.

Og, Tiirkce iletisim kurma istekliliklerinin artmasi i¢in okutmanlarin sinifta
Kitap, gazete okuma vb. farkli aktiviteler diizenlemeleri gerektigini soylemistir.

Bence Turklerle daha rahat iligkimiz olmasi lazim. Boyle cesitli aktiviteler

diizenlemesi lazim. Mesela gazeteler ya da seyler yeni kitaplar okumak, gazeteler

oyle seyler.

Kismen iletisim kurma istekliligi gosteren 04, okutmanlarin iletisim kurma
istekliliklerinin artmasi igin dersleri diizenli olarak islemelerinin yeterli olacagini
belirtmistir.

Ogretmenlerden bize giizel anlatsinlar. Biz de bunu istiyoruz. Smifa girildigi zaman

giizelce anlatsin. Giizelce anlattig1 zaman yani bize. Unutmayacagiz.

012, okutmanlarin 6zel hayatlarindaki olumsuz durumlar1 sinifa tasimalarindan
dolay1 iletisim kurmada isteksizlik yasadigini vurgulamistir. Okutmanlarin bu tiir
olumsuzluklar1 sinifa tagimamalar1 saglikli iletisimin gergeklesmesi icin son derece
onemlidir.

Mesela bizim hocalarimiz sdylesem. Bazen onlarin keyfini anladin m1? Bazi kotii

keyfi smifa getirir. Bizim keyfimizi yok eder anladin m1? Mesela disarda kotii bir

sey gecirsen smifta onunla ilgili bir sey olsa bizimle rahetsiz oluyoruz. Onun

durumu bizi de etkiler.

Iletisim isteksizligi duyan o6grencilerden Os okutmanlarm temel seviyede

bilinen ortak bir dille ders anlatmalarmi, Og Okutmanlarin daha fazla bilgi vermelerini,
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O; ve O1; okutmanlarm 6dev vermelerini ve O3 okutmanlarin gerekli her seyi

yaptiklarini vurgulamislardir.

Os: Bence ilk diizeyler biraz bilmiyorum Ingilizce yoksa baska bir sekilde anlatma

lazim. Ciinkii benim i¢in Al, A2 de ¢ok zor geldi. O zaman Tiirkiye’de sadece bes

giin geldim. Sonra Al basladim. Higbir sey anlayamadim ben bir ay, iki ay Oyle

smifta oturuyorum. Higbir sey anlayamiyorum. O da ¢ok zor geldi, ¢ok zeman

kaybettim bence. Bir de 6gretmenin Tiirk. O da zor geliyor. Anlatiyor, anlatiyor.

Higbir sey anlamiyorum.

Os: Ben 6gretmen olmadigim igin onlar daha farkli diisiinebilirler. Biz onlara kendi

derdimizi anlatabiliyoruz. Iste onlarda bizim umurumuz nedir? Ne keder biliyorsalar

bizimle onlar1 paylasirsalar o zaman biz daha rahat oluruz. Ciinkii dil deniz gibi. Ne

keder 6grenirsen o keder ihtiyacin olabilir.

Oy3: Hicbir sey istemiyorum. Bence miikemmel. Cok iyi dreniyoruz. Su an durum

¢ok giizel.

4.1.1.3. Yabanca ogrencilerin Tiirkce 6grenme siirecinde kaygilarinin

iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine yonelik goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin, girmis olduklar: sinavlarin Tiirkce

iletisim kurmalarina etkisi Tablo 4.12’de sunulmustur:

Tablo 4.12.

Osrencilerin girmis olduklar: sinavlarin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerine etkisi

Temalar  Kodlar/ Sinavlarin Tiirkee iletisim kurmaya etkisi f
Kategoriler
C1
Cla Kayg1 yok (O, Oo) 2
Clb Olumlu etkiliyor (O, Os, Qg, O12, O14) 5
Clc Kararsiz (O;) 1
Cld Olumsuz etkiliyor (O, O3, Og, O13) 4
c2 Etkileri
Gi C2a Daha ¢ok ¢aba gosteriyorum (O14) 1
GI C2b Daha ¢ok ¢alismay1 sagliyor (O1,) 1
) C2c Huzursuzluga neden oluyor (O5) 1
) cad Konusma kaygisina neden oluyor (Os) 1
DI C2e Fazla yazi sikilmaya neden oluyor (Oy3) 1
I C2f Calismiyorum (O40) 1
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Tablo 4.12°nin birinci bolimiinde smavlarin 6grencilerin Tiirkge iletisim
kurma isteklilikleri iizerindeki etkisine iligkin goriisleri incelendiginde 4 farkli goriisiin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan O; ve Og herhangi bir kayg1 duymadigini; Oy,
Os, Os, O12 ve Oy smavlarin basarilarmi olumlu etkiledigini; O, O3, Og ve Oss

sinavlarin basarilarini olumsuz etkiledigini; O ise kararsiz oldugunu ifade etmistir.

O, ve Og girmis olduklart sinavlarin herhangi bir etkisinin olmadigini
belirtmislerdir. O3, temel seviyede bazi sorunlar yasadigini; ama su anda herhangi bir
etkisinin olmadigimi vurgulamstir.

Simdi B2’den 6nce bir sinav vardi. Ben bir ameliyat oldum. Bu sefer de bir iki sinav

girmedim. Simdi iyi rahat.

O4, Os, Os, O12 ve O smavlarin kendilerini motive ettigini, Tiirkce iletisim
kurma istekliliklerini artirdigini belirtmislerdir. Og, sinavlarm olumlu etkisini su s6zlerle
aciklamistir:

Simdi size soyle sdyleyeyim. Agikga sOyleyeyim: hilen sinava girmedim. Onu

gormeden bir sey sOylersem yanlis olur. Gelirken sinava girdim ben ona. Seviye

kazandim. Altmis sorudan kazandim. E1, E2 hemen ikilededim. Hemen B1’den
basladim. Olumlu etkiledi.

Sinavlarin Tiirkge iletisim istekliligi tizerinde etkisine iliskin olarak 0,
herhangi bir etkisinin olup olmadig1 hakkinda fikrinin olmadigini belirtmistir.

Yani ben ¢ok Turkge sinavina girmedim. Yani ¢ok kararsizim. Rahatim o kadar ¢ok

kurku bir sey degildi zaten suru. Suru da kurku bir sey degil. Anladigin seyi yaz,

anlamadigin seyi bos birak.

0,, O3, Og ve Oi3 smnavlarin Tiirkge iletisim kurma istekliligini olumsuz
etkiledigini, yazma bdliimlerinin uzun ve sikict oldugunu, konugma becerisinde
kendilerini ifade edemediklerini vurgulamislardir.

O,: Siav herkesi huzursuz eder. Smav yiizerinde ¢ok calistyorum. Ve mesela smava

herkes sinava girerken, gelirken hep huzursuz olabiliyor.

Tablo 4.12’nin ikinci bdliimiinde sinavlarin 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma
isteklilikleri tizerindeki etkisine iligkin goriisleri incelendiginde 6 farkli goriisiin ortaya
ciktigi goriilmektedir. Bunlardan C2a ve C2b kodlariyla kodlanan goriislerin iletigim
kurma istekliligini biiyiik oranda yansittig1 ve 015 ile Oy, tarafindan dile getirildigi; C2c,

C2d ve C2e kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittigi
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ve O,, Oz ile O3 tarafindan dile getirildigi; C2f koduyla kodlanan gbriisiin iletisim

kurma isteksizligini yansittigi ve Oy tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Sinavlarin Tiirkge iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine iliskin olarak
O, ve Oy smavlar nedeniyle daha c¢ok c¢alistiklarini, simnavlarin iletisim kurma
istekliliklerinde itici gii¢ olusturdugunu ifade etmislerdir. O ise smavlarin igsel
motivasyon olusturarak iletisim kurma istekliligini artirdigini su sozlerle ifade etmistir:

O Hayir, smavlar olunca normalde Tiirkce ya da bagka bir dil olsun sinavlar

olunca daha ¢ok g¢aligsmak icin ¢aba gdsteriyordum aslinda. Ama bugiinlerde sinav

oldugunu biliyorum ama ¢ok ¢alisamiyorum. Ciinkii biraz hastayim. Normal

¢alistyorum ama.

Sinavlarin Tiirkge iletisim istekliligi {izerindeki etkilerine iliskin olarak 0,, O3
ve O3 huzursuzluk yarattigini, konusma kaygisma neden oldugunu ve uzun yazma
etkinliklerinin sikict oldugunu belirtmislerdir.

O;: Aslinda konusmayir istiyorum; ama benim icin ¢ok zor. Kendimi iyi

anlatmiyorum.

O13: Azaltiyor tabi. Ciinkii bence yani yazi ¢ok olunca sikiliyorum.

O1g, iletisim kurma isteksizligi yansitarak Tirkce becerisini gelistirmek igin

calismadigindan sinavlarin herhangi bir etkisini hissetmedigini vurgulamistir.
Yok, ¢ok fazla ¢aligmiyorum.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin yazma becerisine iliskin kaygilar

Tablo 4.13’te sunulmustur:

Tablo 4.13.

Osrencilerin yazma becerisine iligkin kaygilari

Temalar  Kodlar / Yazma becerisine iliskin kaygilar f
Kategoriler
C3
Gi C3a Kayg1 yok (Oy, O3, O4, 07, Og, O10, O12, O14) 8
) C3b Alfabe farklihigr (Oy) 1
DI C3c Sozciik bilgisinin eksik olmast (Os) 1
Di C3d Sézciiklerin yazimi (Og, Og, O11, O13) 4

Tablo 4.13’te Tiirk¢e 6grenen yabanci O0grencilerin yazma becerisine iligkin

kaygilart incelendiginde 4 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan C3a
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koduyla kodlanan gbriisiin iletisim kurma istekliligini biiyiik oranda yansittig1 ve Oy,
03, 04, 07, Og, OlO, 012, 013 ile 614 tarafindan dile getirildigi; C3b, C3c ve C3d
kodlariyla kodlanan gériislerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve O, Os,

Os, Og ile O1; tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

01, O3, O4, O7, Og, O19, O12, O13 ve Os Tiirkce iletisim kurarken yazma
becerisine iliskin kaygi duymadiklarini sdylemislerdir. O Tiirkce sdzciiklerin yazilis ve
okunuslarinin ayni olmasi, O3, O4, Oy, O1; ile Oy4 yazmanin kolay olmasi nedeniyle
kaygi yasamadiklarmi belirtitken O; ile Og anladiklarinda yazdiklarimi,
anlamadiklarinda yazmadiklarim ifade etmislerdir. O7 ile Og’un yazamadiklarinda bile
kaygi yasamamalar1 yazma becerisinde iletisim kurma isteksizliklerini gdstermektedir.

O;: Hayir, anlasam bana igin rahatim. Her zaman ben kendimi rahat olmami ¢ok

yani zorlaniyorum rahat olsam bir zaman. Anlamasam da sorarim.

Oq: Yok, bir sikint1 olmuyor. Bilsem yaziyorum, bilmesem kaliyor.

Iran uyruklu O, Tiirkgede yazil iletisim kurarken alfabe farklihgindan dolayi
kaygi yasadigim vurgulamustir. Unliilerin yazimida Arap alfabesi ile Latin alfabesi
arasmdaki farkliliktan dolay1 O, nin sorun yasadigi anlasilmaktadir.

Sadece bir sey. O da mesela bazen noktali koyayim mi mesela u’yu noktali koyayim

mi yoksa noktasiz mi koyayim. Bazen yazmada onu mu kullanayim yoksa bunu mu

kullanayim. O kadar.

Os, C1 diizeyinde olmasma ragmen yeterince sozciik bilmediginden Tiirkge
yazil iletisimden kagindigini ifade etmistir. Diller I¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni’ne
gore C1 diizeyindeki bireyler “konumdaki duraksamalar1 ifadeyi farklilagtirarak
giderecek oldukca genis sozciik bilgisine sahiptir; ifade gilicliigii ya da kacinma stratejisi
fark edilmeyecek boyuttadir. Deyimler ve giinliik ifadelerde yetkindir (MEB, 2000, s.
106).

Pek ¢ok yazmiyorum. O yiizden biraz zor geliyor. Sozlik lazim.

Os, Og, O11 Ve Os3 sozciiklerin yazimi nedeniyle Tiirkge yazili iletisimde kaygi

yasadiklarin1 vurgulamislardir.

Og: Evet, mesela B1 smavinda yazma yaparken ¢ok incemeye calistim. Dogru mu

yazdim acaba. Oyle yanlig yapmamak i¢in ¢ok inceledim benim kagidima.
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O;3: Zaman zaman. Bazen kendim yanls yaziyorum. Normalde telefonda yani
keyword kullaniyoruz. “Keyword”’da 2, 3 kelime yazsam otomatik ¢ikiyor yani.

Ama gercekte yazmak icin mitkemmel degilim.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin dinleme becerisine iliskin kaygilar

Tablo 4.14’te sunulmustur:

Tablo 4.14.

Osrencilerin dinleme becerisine iliskin kaygilar

Temalar  Kodlar / Dinleme becerisine iliskin kaygilar f
Kategoriler
C4
Gi Cda Huzursuz olmuyor (04, 019, O11, O13) 4
DI C4b Hizl1 konusulunca (O3, O1,) 2
DI Céc Berberi dinlerken (Oy) 1
DI Cc4d Konudan kaynaklaniyor (Og) 1
DI Cle Resmi konugmalarda (Og) 1

Tablo 4.14’te Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin dinleme becerisine iligskin
kaygilar incelendiginde 5 farkli goriisiin ortaya c¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan C4a
koduyla kodlanan gériislerin iletisim kurma istekliligini biiyiik oranda yansitti1 ve Oy,
O10, O11 ile Oy3 tarafindan dile getirildigi; C4b, C4c, C4d ve C4e kodlarryla kodlanan
goriislerin iletisim kurma istekliligini kismen yansitifi ve Oz, Os, Og, Og ile O

tarafindan dile getirildigi anlasilmaktadir.

01, O10, O11 ve Oy3 dinleme becerisiyle ilgili herhangi bir kaygi, huzursuzluk

yasamadiklarini ifade etmislerdir.
O1: Yoo, hi¢. Yani daha iyi Turge anliyorum.

C; diizeyinde olan O3 biitiin dinlemelerde anlamadig i¢in huzursuz oldugunu
belirtirken Oy, sadece hizli konusmalarda kaygilandigini belirtmistir.

Os: Olur, her zaman. Mesela simdi ¢ok hizli konusuyorsun. Biraz rahatsiz

hissediyorum. Ciinkii ¢ok kelime anlamiyorum. Bu yiizden bazen zaman rahatsiz

hissediyorum.

Oy, dinlerken huzursuz olup kaygilandig1 tek kisinin berber oldugunu ifade
etmistir. Bu durumun nedenini anlamadigini, dilinin tutuldugunu su sozlerinden

anliyoruz:
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Berbere gittigim zaman. Sadece berbere gittigim zaman. Ciinkii oyle bir farkli.

Konusamiyorum, dilim tutuluyor.

Dinleme becerisine iliskin kaygilarla ilgili olarak Og bilgisinin olmadig
konularin konusulmasindan kaygi duydugunu dile getirirken Og resmi kurumlarda
konusulanlar1 anlamadigini; ama gilinlik dile ait biitin konugmalar1 anladiginm
vurgulamustir.

Os: Simdi biitiin dillerde olur dyle bir sey kesin oluyor. Ama dedigim gibi konuya

bagli. Tam zamaninda nasil olacak? Nasil konu olacak? Hangi meslekten olacak?

Ama zannetmiyorum ben Tiirk¢ce konusurken bir huziirli olur. Yani kendi derdimi

anlatabilirim.

Og: Anlamadigim bir sey c¢ikarsa anlamaya calisiyorum. Eger anlamadiysam
soruyorum. Soyledigim gibi resmi kurumlarda daha da sey. Onlar resmi dili biraz
kullaniyorlar ya biz aligkin degiliz yani. Oyle giinliik hayatin kelimelerini
kullantyoruz.

Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin okuma becerisine iliskin kaygilari

Tablo 4.15’te sunulmustur:

Tablo 4.15.

Osrencilerin okuma becerisine iliskin kaygilar:

Temalar  Kodlar / Okuma becerisine iligkin kaygilar f

Kategoriler

C5

Gl Cb5a Etkisi yok (O3, Og, Og, O12, O14) 5
Gi C5b Temel seviyede oluyordu (O1) 1
DI C5c Istek nedeniyle (Os) 1
DI C5d Alfabe farklihig1 (04, O5) 2
DI Cbe Utangag kisilik (Og) 1
DI C5f Yanlis okuma nedeniyle (O, O13) 2
i C5h Bagkalarindan rahatsizlik duyma (O1) 1
I C5i Yeterince tecriibe yasanmamis (O-) 1

Tablo 4.15’te Tiirkge Ogrenen yabanci 6grencilerin okuma becerisine iligkin
kaygilart incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan C5a
ve Cb5b kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini biiylik oranda
yansittigi ve Oz, Og, Og, O19, O12 ile O14 tarafindan dile getirildigi; C5c, C5d, C5e, C5f
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ve C5g kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve
01, O3, O4, Os, Og ile O3 tarafindan dile getirildigi; C5h ve C5i kodlariyla kodlanan
goriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve Oy ile Oy tarafindan dile getirildigi

gorilmektedir.

03, Os, Oy, O12 ve Oy okuma becerisi ile ilgili olarak heyecan, kaygi Vb,
olumsuz bir tutuma sahip olmadiklarmi belirtmislerdir. O1o temel seviyede heyecan
duydugunu ancak sonradan bu durumu atlattigini ifade etmistir.

Os: Hocalar biliyor zaten. Ben heyecan falan onu gectim artik. Rahatim yani. Ciinkii

ben daha oOnce de bizim {ilkelerde gazetelerde okumustum. Tilevizyonlarda

konustum, programlarda konustum. Okumada heyecan olmaz.
O0: 11k iirendigimde heyacanlaniyordum. Simdi yok dyle bir sey.

01 ve O, alfabe farkliligindan kaynaklanan sorunlar yasadiklarini, O4 ve O3
dogru okuyamama diisiincesinin endiseye neden oldugunu, Os asir1 okuma isteginin
heyecana neden oldugunu, Og yalmz ortamda sorunsuz bir sekilde okurken utangag
kisiligi nedeniyle sorun yasadigini dile getirmistir.

O,: Evet, ¢iinkii mesela hep seyler var. Boyle ¢unki mesela bizim yazma Arapcaya

benziyor. Sizinki biraz sey oluyor. Bir de bazen mesela etkilestirmek mesela boyle

okurken hep heycanlaniyorum mesela nasil okuyacagim. Boyle biraz

heycanlantyorum.

O.: Evet, heycanlantyorum. Ciinkii okudugum zaman acaba yanlis m1 okudum? O

ylizden heycanlaniyorum.
Os: Heycanlantyorum. Okumak istiyorum ciinkii.

Og: Evet, ¢cok. Oyle tek basimayken benim igin ¢ok giizel bir sekilde okuyorum.

Ama oyle siiftayken arkadaglarimla. Belki utangig bir kisi oldugum i¢in olabilir.



117

4.1.1.4. Yabanca o6grencilerin Tiirkce 0grenme siirecinde bulunduklar
ortamlarin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine yonelik
goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin iletisim kurmaktan hoslandiklari

ortamlara iligkin goriisleri Tablo 4.16’da sunulmustur:

Tablo 4.16.

Osrencilerin iletisim kurmaktan hoslandiklar: ortamlar

Temalar  Kodlar/ Iletisim kurmaktan hoslamilan ortamlar f

Kategoriler

D1

GI Dla Tiirk arkadaslarin oldugu ortamlarda (Og) 1
Gi D1b Arkadaslarm oldugu mekanlarda (O3, O, O14) 3
Gi Dlc Smifta (04, Os, Og, O10) 4
Gi D1d D1s ortamlarda (Og, O11, O1)) 3
Gi Dle Ulagim araglarinda (Oy) 1
Gi D1f Ortam etkili degil (O, O7, O13) 3
GI Dlg Kendi iilkesinde (O14) 1
| D1h Evde (O,) 1

Tablo 4.16’da Tiirkce Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim kurmaktan
hoslandiklar1 ortamlar incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya c¢iktigi goriilmektedir.
Bunlardan Dla, D1b, Dlc, D1d, Dle, D1f ve Dlg kodlariyla kodlanan gorislerin
iletisim kurma istekliligini biiylik oranda yansittig1 ve 01, 05, O3, Os, Og, Oy, Og, O,
O10, O11, O12, O13 ile Oy4 tarafindan dile getirildigi; D1h koduyla kodlanan gériisiin

iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve Oy tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O3, Og, O19 ve Oq4 Tiirk arkadaslarin oldugu her ortamda iletisim kurmaktan
hoslandiklarini ifade etmislerdir. Og siif ortaminda farkli dilleri tercih edenlerin
bulunmasi nedeniyle sinif diginda Tiirk arkadaslarinin bulundugu ortamlarda iletisim
kurmaktan mutluluk duydugunu belirtmistir.

Simdi soyle bir sey var. Sinifta biliyorsunuz herkes yabanci. Tiirkge konusursan

mesela belki diger arkadaslarinda Tiirk¢ede bir sikintilar1 olur. Diger iilkelerden

oldugu zaman kendi dilini tercih ediyor. En rahat konustugum yer arkadaglardir.

Tiirk arkadaslardir.
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Og, O11 ve Oy, Tiirklerle konusma imkanma sahip olduklarindan disarda ve

ulagim araglarinda Tiirkge iletisim kurmaktan hoslandiklarint vurgulamislardir.

Oy, Ben simdi ailemle oturuyorum. Disarda Tiirklerin karsisinda konusmay1

seviyorum. Onlarla konugsam Tiirk¢em daha iyi olur ya o yiizden.

0,, O; ve Oy3 igsel motivasyonlar1 yiiksek oldugunda Tiirkge iletisim kurarken

ortamlarin 6nemli olmadigini, Tiirkce O0grenmek i¢in her yerde iletisim kurmalari

gerektigini belirtmislerdir.

O,: Her yerde. Ciinki Istanbul’da yasityoruz. Turkge ogrenmek zorundayim ve
O0grenicem. Herkesle konusmak zorunda diyilim ama konugmak istiyorum,

geligtirmek i¢in.

Uygur Tiirkii olan O14 kendi iilkesinde Tiirkge bilen Uygur arkadaslarla Tiirkce

konusmaktan biiyiik bir mutluluk duydugu su sozlerinden anlasilabilmektedir.

En cok arkadaglarimla bulustugum zaman ¢ok konusuyorum. Uygur arkadaglarla.
Turk arkadaslarim da var; ama onlar az oldugu icin ¢ok bulusamiyoruz. Uygur
arkadaglarimla Tiirkce konusuyoruz. Bir de memleketteyken insanlar Tiirkce
bilmiyor ya Uygur arkadaslarimla bulustugumda gizli gizli konusmalarimizi Tiirkge

yapiyorduk.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin hoslandiklart iletisim aktivitelerine

iliskin gortisler Tablo 4.17°de sunulmustur:

Tablo 4.17.

Osrencilerin hoslandiklar iletisim aktiviteleri

Temalar  Kodlar/ Hoslanilan iletisim aktiviteleri f

Kategoriler

D2

GI D2a Sarki dinlemek (O, O14) 2
Gi D2b Mesajlasmak (O,) 1
Gi D2c Kitap okumak (O;) 1
Gi D2d Konusmak (O13) 1
Gl D2e Kitaplar1 terciime etmek (O14) 1
Gl D2f Oyun oynamak (O,, Og) 2
Gl D2g Kurslara katilmak (O3) 1
DI D2h Dizi izlemek (Os, O7) 2
i D2i Dil bilgisi 6grenmek (0O,) 1
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Tablo 4.17°de Tiirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin hoslandiklari iletisim
aktivitelerine iliskin goriisleri incelendiginde 9 farkli gorlisiin ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Bunlardan D2a, D2b, D2c, D2d, D2e, D2f ve D2g kodlariyla kodlanan
goriislerin iletisim kurma istekliligini giiclii bir sekilde yansittig1 ve O3, Og, Og, O10, O12
ile O14 tarafindan dile getirildigi; D2h koduyla kodlanan gériisiin iletisim kurma
istekliligini kismen yansittigi ve Os ile O; tarafindan dile getirildigi; D2i koduyla
kodlanan gériisiin iletisim kurma isteksizligini yansitt1g1 ve O, tarafindan dile getirildigi

gorilmektedir.

Tiirkge 6grenenlerin hoslandiklar: iletisim aktivitelerine iliskin olarak O; ve
O14 sarki sdylemeyi sevdiklerini belirtmislerdir. O14, sarki sdylemenin yani1 sira Tiirkge
kitaplar1 terclime etmeyi sevdigini vurgulayarak giiclii iletisim kurma istekliligini su
ciimlelerle ifade etmistir:

Ben bazen Tiirk¢e ders anlatiyorum Uygurlara. Bir de Tirkge kitaplari terciime

etmeyi seviyorum. Kendimce cevirmeyi. Bir de Tiirkce sarkilar sdyliiyorum

arkadaglarla. Bizim zaten grubumuz var. Konusuyoruz.

Tiirkge 6grenenlerin hoslandiklar: iletisim aktivitelerine iliskin olarak O, O7
ve Oy3 dilin dért becerisinden olan yazma, okuma ve konusma etkinliklerini yapmay1
sevdiklerini vurgulamislardir.

O,: Boyle arkadasimla Turkge mesajlasmak ya da boyle oretmenle uyun bazi

uyunlar var ya Turkce uyunlar.

O3 Mesela sunum yapmak igin biraz konusmak verdi bize. O hakkinda biraz
konustuk. Cok etkilendim.

O, ve Og Tiirkce oyunlar oynamanin en sevdikleri Tiirkce iletisim aktiviteleri

oldugunu belirtmislerdir.

O,: Boyle arkadasimla Turkge mesajlasmak ya da boyle oretmenle uyun bazi

uyunlar var ya Turkce uyunlar.

Og: Oyle sey mesela gecen hafta oyle bir oyunu oynadik. Bilgisayardan bir cd agtik

khood. Bence ¢ok eglenceliydi. Oyle puanlar altyorduk. Birinci, ikinci kim oldugunu
biliyorum.

Tiirkge dgrenenlerin hoslandiklari iletisim aktivitelerine iliskin olarak Os ve O

kismen iletisim kurma istekliligi gostererek dizi izlediklerini belirtmislerdir.
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O;: Oyun oynamak o kadar hosuma gitmiyor. Tileziyonu da o kadar cok

sevmiyorum. Yani biraz film, dizi. Kitap okuyorum.

Oz ve Oy iletisim kurma isteksizligi gostererek Tiirkge Ogrenmek igin
hoslandiklar1 aktivitelerin dil bilgisi ¢alismak ve kurslara katilmak oldugunu ifade

etmislerdir.
Os: Biz iki sinif arkadasimla ISMEK ’e derse gidiyoruz. Tiirkce 6grenmek igin.
4.1.15. Yabanc1 6grencilerin Tiirkce 6grenme siirecinde Kisiliklerinin
iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine yonelik goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirkge O0grenenlerin kisilik tanimlarma iligkin goriisler

Tablo 4.18’de sunulmustur:

Tablo 4.18.

Osrencilerin kendi kisiliklerine iliskin tammlar

Temalar Kodlar/ Kisilik tamumlari f
Kategoriler
El
Ela Merakl1 (04, O,) 2
Elb Heyecanl (0,) 1
Elc Ice kapanik (O, Oy) 2
Eld Sakin (Os) 1
Ele Miitevazi (Og) 1
E1f Rahat (O) 1
Elg Utangag (Og, O1,) 2
Elh Disa déniik (Og, O10) 2
Eli Sinirli (O1,) 1
El1 Sosyal (O3, O14) 2

Tablo 4.18’de Tiirkge Ogrenen yabancit Ogrencilerin kisiliklerine iligkin
tanimlar1 incelendiginde 10 farkli goriisiin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan Ela
koduyla kodlanan merakli tanim1 O ile Oy, Elb koduyla kodlanan heyecanli tanimi1 0,,
Elc koduyla kodlanan ige kapanik tanimi O ile O,4, ELd koduyla kodlanan Os, Ele
koduyla kodlanan miitevazi tanim1 Qg, E1f koduyla kodlanan rahat tanimi O;, Elg
koduyla kodlanan utanga¢ tanimi Og ile O12, E1h koduyla kodlanan disa déniik tanimi
Oy ile Oy, E1i koduyla kodlanan sinirli tanim: Oy, E11 koduyla kodlanan sosyal tanimi

Os3 ile Oy, tarafindan yapilmistir.
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Yabanct dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin kisiliklerinin iletisim kurma

isteklilikleri tizerindeki etkisine iliskin goriisleri Tablo 4.19°da sunulmustur:

Tablo 4.19.

Osrencilere gore kisiliklerinin iletisim kurma isteklilikleri iizerindeki etkisi

Temalar  Kodlar / Herhangi bir etkinin olup olmamasi f
Kategoriler
E2
E2a Olumlu etkiliyor (O, O11, O3, O14). 4
E2b Etkilemiyor (O, Oy, O15). 3
E2c Olumsuz etkiliyor (O5). 1
E2d Kararsiz (Os). 1
E3 Etkilerin yol actig1 durumlar
GI E3a Iletisimi kolaylastirtyor (Og). 1
Gi E3b Nasil calismam gerektigini belirleyebiliyorum (O-). 1
GI E3c Tiirkge iletisim utangaghig giderdi (Og). 1
GI E3d Siirekli konusmay1 sagladi (Oy). 1
GI E3e Yeni bilgileri 6grenmeyi kolaylastirdi (O ). 1
GI E3f Yeni insanlarla tanismayi sagladi (Oy3). 1
Gi E3g Daha ¢ok arkadasa sahip olmay1 sagladi (Oy,). 1
DI E3h Daha fazla dil kurallarim 6grenmeyi sagladi (O1). 1

Tablo 4.19’un birinci boliimiinde 6grencilerin kisiliklerinin Tiirkge iletisim
kurma isteklilikleri tizerindeki etkisine iligskin goriisleri incelendiginde 4 farkli goriisiin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan E2a koduyla kodlanan olumlu etkiledigi goriisii
01, O11, Oy ile O4; E2b koduyla kodlanan etkilemedigi goriisii Oy, O, ile Og,; E2C
koduyla kodlanan olumsuz etkiledigi goriisii Os; E2d koduyla kodlanan kararsiz goriisii

Os tarafindan dile getirilmistir.
O1, O11, O3 ile Oy4 kisiliklerinin Tiirkce iletisim kurma istekliligi iizerinde
olumlu etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir.
O1;: Bilmiyorum. Biraz galiba olumlu bence. Oyle diisiinuyorum.

0,, Oy ile Oy, Kisiligin Tiirkge iletisim kurma istekliligi {izerinde herhangi bir
etkisinin olmadigini belirtmislerdir. Og, diisiik iletisim istekliligi yansitarak kendi

kisilik tipiyle uyumlu olan insanlarla konustugunu su sozlerle ifade etmistir:

Yok, etkisi yok. Ben dyle diisiinliyorum. Senin karekterinle olanla konugurum.
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Os, ice kapanik kisilik tipine sahip olmas1 nedeniyle Tiirkge iletisim kurmakta
sorun yasadigini vurgulamistir.

Aslinda bu iyi degil. Ama boyle bir insanim. Aslinda baska arkadagslarla konugma

lazim.

C1 seviyesinde bulunan Os sakin kisilik tipinin Tiirkce iletisim kurmaya
etkisinin olup olmadigi konusunda kararsiz oldugunu, Tiirk¢eyi daha iyi 6grendiginde

etkisine iliskin fikir sahibi olabilecegini belirtmistir.
Bilmiyorum. Belki biraz sonra simdi Tiirk¢e daha az biliyorum.

Tablo 4.19’un ikinci boliimiinde 6grencilerin kisiliklerinin Tiirkge iletisim
kurma isteklilikleri tizerindeki etkileri incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya c¢iktig
goriilmektedir. E3a, E3b, E3c, E3d, E3e ve E3f kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim
kurma istekliligini giiclii bir sekilde yansittigir ve O, 07, Og, Oy, O10, O13 ile O14
ogrencileri tarafindan dile getirildigi; E3h koduyla kodlanan goriisiin diisiik iletisim
kurma istekliligine sahip oldugu ve Oi4 Ogrencisi tarafindan dile getirildigi

anlasilmaktadir.

Og, Og, O13 ve O14 sosyal, disa doniik, miitevazi kisilikleri sayesinde ¢ok sayida
arkadas edindiklerini ve Tiirkgeyi kolay bir sekilde 6grendiklerini vurgulamislardir.

Og: Tabi artirtyor. Sen miitivazi oldugun zaman ben karsidaki insanlar da hoslaniyor

yani. Dogru bir sey. Uslubun yiiksek oldugu zaman belki de senden ¢ok hoslasmaz,

muhatap olmaz. Ben onu tercih ediyorum. O konuda rahatim yani.

07 ve Oy kisilik tiplerinin Tiirkge iletisim kurma istekliligi iizerinde olumlu
etkiye sahip oldugunu belirtmislerdir. O; planli biri oldugundan heyecanlanmadign,
her seyi planli yaptigi i¢in basarili oldugunu ifade etmistir.

Rahat oyle olsa olmasa degil. Yani rahat diisiiniyorum. Nasil yapsam iyi. Yani

boyle degil. Turkge 6grensem Ggrenmesem zaten rahatim oyle bir sey degil. Yani

ben rahatim. Ne sey bana iyi, ne sey bana kotii. Faydali oluyor. Yani diisiiniiyorum

Turkce 6greneyim ne yapsam. Cok heycanlaniyorsam ne yapmani bilmiyorsam yani

kitap okusam, bagka ne yapsam. Cok heycanli olursa Turke¢ ogrenmek ¢ok zor yani.

Plan yaptyorum ne yapsam gerekiyor ne yapamam gerekiyor.

Kisiligin Tiirkce iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin olarak O14,
sosyal kisiligi sayesinde daha ¢ok arkadasa sahip oldugunu ve istedigi her bilgiye
kolayca ulasabildigini belirtmistir.
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Evet, var. Daha ¢ok dgreniyorum. Ciinkii bir de seyahat etmeyi seviyoruz. Daha ¢ok
arkadasimin olmasini daha ¢ok bilgiler olmasint istiyorum. O yiizden dil 6grenmekle

arkadag da olabiliriz veya bilgilere de her seye ulasabiliriz.
4.1.1.6. Yabanc1 6grencilerin Tiirk¢e 6grenme siirecinde Tiirk milleti ve
Tiirkceye yonelik goriisleri

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin Tiirk milletine iliskin diisilinceleri

Tablo 4.20°de sunulmustur:

Tablo 4.20.

Osrencilerin Tiirk milletine iliskin diisiinceleri

Temalar  Kodlar/ f
Kategoriler
F1
Fla Iyi (Os, Og, Oy, Og, O11, O1,, O14) 7
Fib Giiglii (O1y) 1
Flc Yardimsever (O, O, O3, 07, Og) 5
Fid Sicakkanli (O,) 1
Fle Iyi kalpli (O5) 1
Fif Saygili (O,) 1
Flg Bencil (Og) 1
Flh Insanlar bireysel (O10) 1
Fli Arap kiiltiiriine benziyor (O,, Og) 2
Fl1 Uygurlara benzer (Oq3, O14) 2
F1j Uygurlardan farkli (O1) 1

Tablo 4.20°de Tiirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin Tiirk milletine iliskin
diisiinceleri incelendiginde 11 farkli goriislin ortaya ¢iktigir goriilmektedir. Bunlardan
Fla koduyla kodlanan iyi gériisii Os, O, O7, Og, O11, O12ile O14; F1b koduyla kodlanan
giiclii goriisii O12; Flc koduyla kodlanan yardimsever gériisii Oy, O, O3, O ile Oq; F1d
koduyla kodlanan sicakkanli goriisii O,; Fle koduyla kodlanan iyi kalpli goriisii Os; F1f
koduyla kodlanan saygili gériisii O4; Fli koduyla kodlanan Arap kiiltiiriine benziyor
goriisii O ile Og; F11 koduyla kodlanan Uygurlarla benzer goriisii Oy3 ile O14 tarafindan
olumlu duygular olarak yansitilirken Flg koduyla kodlanan bencil gériisii Og: F1h
koduyla kodlanan insanlar bireysel gériisii O1; F1j koduyla kodlanan Uygurlardan

farkl goriisii Oy tarafindan olumsuz duygular olarak dile getirilmistir.
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O1, 02, O3, O4, Os, Os, O7, Og, Og, O11, O12, O13 ve O14 Tiirklerin iyi, giigli,
yardimsever, sicakkanli, iyi kalpli ve saygili oldugunu soylemislerdir. Bu goriisler
Tirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin Tiirk milletine iliskin genel olarak olumlu

duygulara sahip oldugunu gostermektedir.

O,: Iste gercekten yardimsever. Iste soyliyim ki gercekten sicakkanh

soyleyebiliyorum. Boyle zaten Iranhlar gibi. Iranhlar gibi. O kadar farkimz yok.

Tiirk milleti hakkinda olumsuz duygulara sahip olan Og ve O, Tiirklerin bencil

ve yardimsever olmadigini diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Oq: Bu konu hakkinda konusmasak. Biraz kotii. Biraz benciller. Yardimseverler.

Undan da var undan da var.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin Tiirkge Ogrenmenin gerekliligine

iliskin diistinceleri Tablo 4.21’de sunulmustur:

Tablo 4.21.

Osrencilerin Tiirkge 6grenmenin gerekliligine iliskin diisiinceleri

Temalar  Kodlar / Tiirkiye kaynakh nedenler f
Kategoriler
F2
Di F2a IR’de yasayabilmek i¢in gerekli (01, 0y, O4, 05, O, O, 7
On)
Di F2b TR giiglii bir iilke (Og, O14) 2
DI F2c Dini yakinlik (Og) 1
DI F2d Ayni milliyetten olmasi nedeniyle gerekli (O14) 1
F3 Tiirkce kaynakl nedenler f
Gi F3a Tiirkge diinya dili (O3, Og) 2
Gi F3b Giizel / Miikemmel bir dil (O13, O14) 2
Gi F3c iletisim igin gerekli (O,) 1
F4 Diger nedenler f
Gi Fda Fazla dil bilmenin énemi (Og) 1
DI Fab Egitim icin gerekli (O-) 1

Tablo 4.21’in birinci boliimiinde 6grencilerin Tiirkge 6grenmenin gerekliligine
iliskin Tiirkiye kaynakli nedenleri incelendiginde 4 farkli goriisiin ortaya ciktig
goriilmektedir. Bunlardan F2a, F2b, F2¢c ve F2d koduyla kodlanan goriislerin iletisim
kurma istekliligini kismen yansittigi ve Oy, Oa, Os, Os, O, Og, Og, O19, O11 ile O

ogrencileri tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.
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01, Oy, 04, Os, Oy, O1p ve Oy Tiirkiye’de yasayabilmek icin Tiirkce
ogrenmenin gerekli oldugunu vurgulamislardir. Oy, Tiirkiye’de iletisim kurabilmek i¢in
Tiirkge 6grenmenin gerekli oldugunu ifade etmistir.

Ya Turkge 6grenmem gerekir. Ciinki Istanbul’da yasiyorum. Digerleri i¢in mesela

eger Turkiye de yasamak istersen gercekten gerekiyor. iletisim icin, konusmak igin

sokakta gezmek i¢in, bakkala giderek i¢in Turkce gerekiyor.

Tiirkiye’nin gii¢lii bir iilke olmasi ve milliyet mensubiyeti nedeniyle Og ve Oy
Tirk¢e 6grenmenin gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Ou: Ben once anlatsam gibi bilgi almak icin gerekli diye diisiiniiyorum. Bir de

Tirkiye’de gelismis devletlerden biri oluyor bu giinlerde. Ben &yle biiyiik

devletlerin dillerini 6grenmeyi ¢ok seviyorum. Bu a¢idan da. Bi de Tirkler,

Uygurlar ayn1 milletten diye diisiiniiyorum. Bir de o agidan Tiirkce 6grenmek

gerekli diye diigiiniiyorum.

Tablo 4.21’in ikinci bolimiinde 6grencilerin Tirkge 6grenmenin gerekliligine
iligkin Tirk¢e kaynakli nedenler incelendiginde 3 farkli goriisiin ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Bunlardan F3a, F3b ve F3c koduyla kodlanan goriislerin iletisim kurma
istekliligini giiclii bir sekilde yansittigi ve Oz, Oz, Og, O3 ile Oy4 tarafindan dile
getirildigi goriilmektedir.

Tiirkge kaynakli Tiirkce 6grenmenin gerekliligine iliskin olarak Os, Og, O13 ve
014 Tiirkgenin diinya dili ve miikemmel bir dil olmas1 nedeniyle dgrenmenin gerekli
oldugunu ifade etmislerdir. Og, Tiirkiye disinda Tiirkgenin konusuldugu cografyalari

dikkatlere sunmustur.
Gerekiyo. Mesela gegen yaz Almanya’ya gittim. Cok insan Tiirk¢e konusuyor.

Tablo 4.21’1n ti¢lincili boliimiinde 6grencilerin Tiirkge 6grenmenin gerekliligine
iliskin diger nedenleri incelendiginde 2 farkli goriigiin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Bunlardan F4a koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma istekliligini giiclii bir sekilde
yansittigt ve Og tarafindan dile getirildigi; F4b koduyla kodlanan goriisiin iletisim

kurma istekliligini kismen yansittig1 ve O tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Os, birden fazla dil bilmenin énemli oldugunu belirterek giiclii iletisim kurma

istekliligini su sozlerle vurgulamistir:
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Tabi, Tirk¢e 6grenmek benim iginde Ozellikle ¢ok duygulu ve 6nemli bir sey.
Benim c¢ocukluktan beri hayalim o. Ciinkd, 6nce ben bu iilkeyi tercih ettim yasamak
icin. Sonugta bir dil yani. Bir dilin olursa ikinci, {i¢iincii dil. Ne kadar dil bilirsen o
kadar Onemli. Sonugta bu halkla yasiyorsun. Bir zaman da yasarsan bu dili
ogrenirsen. Dil sonucta kétii bir sey degil. Ozellikle Tiirkiye’de miisiilman yani.

Bence ¢ok 6nemli.

Yabanc dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin duygu belirtisi olarak Tiirkgeye iliskin

diisiinceleri Tablo 4.22°de sunulmustur:

Tablo 4.22.

Osrencilerin duygu belirtisi olarak Tiirkgeye iliskin diisiinceleri

Temalar  Kodlar/ Metafor olarak Tiirkge f
Kategoriler
F5
F5a Mutluluk (04, O3, 07, Og, O11, O14) 6
F5b Sevgi (Og, Os, Og, Og, O19, O12) 6
F5c Huzur (0,) 1
F5d fgi (Oy3) 1

Tablo 4.22°de Tirkge Ogrenen yabanci 6grencilerin duygu belirtisi olarak
Tiirkgceye iliskin disiinceleri incelendiginde 4 farkli gorlisiin  ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Bunlardan F5a koduyla kodlanan mutluluk duygusu O;, O3, O7, Og, O11
ile Oy4 tarafindan dile getirildigi; F5b koduyla kodlanan sevgi duygusu Og, Os, Os, Oo,
Oyoile Oy, tarafindan dile getirildigi; F5¢ koduyla kodlanan huzur duygusu O, 6grencisi
tarafindan dile getirildigi; F5d koduyla kodlanan ilgi duygusu Oi3 tarafindan dile
getirildigi goriilmektedir.

01, O3, 07, Og, 011 ve Oy4 Tiirkgeyi mutluluk duygusu olarak algilamislardir,
O1 yeni bir dil dgrendigi icin mutlu oldugunu belirtitken Og Tiirkce konusmanin

kendisini mutlu ettigini ifade etmistir.
O4: Yeni bir dil orendim mutluluktur.
Og: Gergekten Turkge konusurken ¢ok mutlu oluyorum. Mutluluk.

04, Os, Og, Og, O19 ve Oy, Tiirkgeyi sevgi duygusu olarak algilamislardir. Os,

Tiirk dizilerinden dolay1 Tiirk¢eyi sevdigini vurgulamistir.

Tiirk dizileri filan var. O ylizden seving diyicem.
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4.1.2. Okutmanlarin iletisim kurma istekliligine iliskin goriisleri

Bu boliimde okutmanlarla yapilan goriisme verilerinin analizine yer verilmistir.

Goriisme analizleri i¢in hazirlanan tablolarda temalar, kodlar / kategoriler ve frekanslar

bulunmaktadir. Tablolarin devaminda ise incelenen durumla ilgili arastirmaci yorumlari

ile okutmanlarin ifadelerini igeren dogrudan alintilar yer almaktadir. Okutmanlarla

yapilan gdriigme sonuglari, arastirma sorular1 dogrultusunda dikkatlere sunulmustur. Bu

boliimde yer alan bagliklar sunlardir:

Okutman goriislerine gore yabanci dil 6grenme nedenleri nelerdir?

Okutmanlarin yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlere iliskin goriisleri

nelerdir?

Okutmanlari yabanct dil 6gretiminde d6grenme ortamina iligkin gortisleri

nelerdir?

Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde dilin dort temel becerisine iligkin

goriisleri nelerdir?

Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde simif dis1 yasantiya iliskin goriisleri

nelerdir?

Okutmanlarin yabancit dil 06gretiminde ydntem ve planlamaya iliskin

goriisleri nelerdir?

Okutmanlarin yabanci dil Ggretiminde Olgme degerlendirmeye iliskin

goriisleri nelerdir?
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4.1.2.1. Okutmanlarin goriislerine gore yabanci dil 6grenme nedenleri

Okutman goriislerine gore yabanci dil 6grenme nedenleri Tablo 4.23°te

sunulmustur:

Tablo 4.23.

Okutmanlarin yabanct dil 6grenme nedenlerine iligkin goriisleri

Temalar Kodlar / Yabanci dil 6grenme nedenleri f

Kategoriler

Gl

Gi Gla Iletisim kurmak icin (Oy4, O, Og) 3
Gl Glb Yeni dil 6grenmek i¢in (Os) 1
Gi Glc Yabanei kiiltiirii merak (Og) 1
Di Gl Aragtirma yapmak i¢in (Og) 1
Di Gle Akademik yayinlari takip etmek i¢in (Og) 1
Di Gi1f Kiltiirlii olmak i¢in (Oy) 1
Di Glg Bilgili olmak i¢in (Oy) 1
DI G1h Egitim i¢in (Oy, Os, Og) 3
Di Gli Kiiresellesme nedeniyle (O,, O3) 2
I Gl Evlilik nedeniyle (O,) 1
I G1j Is nedeniyle (O, Og) 2
I G1k Kendi iilkelerindeki sorunlar nedeniyle (Os, O;) 2

Tablo 4.23’te okutmanlarin yabanci dil 6grenme nedenlerine iliskin goriisleri
incelendiginde 12 farkli goriisiin ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bunlardan Gla, G1b ve
Glc kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini giiglii bir sekilde
yansittigl ve Oq4, Os, Og, Oy ile Og tarafindan dile getirildigi; G1d, Gle, G1f, G1g, Glh
ve Gli kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini yiizeysel olarak
yansittigi ve O, Oy, O3z, O4, Os, Og ile Og tarafindan dile getirildigi; G11, G1j ve G1k
koduyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini yansitmadigi ve Oy, Os, Og ile

Oy tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

04, O7 ve Og insanlarin yabanci dil 6grenme nedenlerinin iletisim kurma
istekliligi oldugunu belirtmislerdir. Og, dil kurallarimi ya da dile ait sozciikleri
O0grenmekten 6te insanlarin farkl kiiltiirleri tanimak, farkl kiiltiirdeki insanlarla iletisim
kurmak amaciyla yabanci dil 6grendigini su sozlerle ifade etmistir:

Yabanct dil O6grenmenin amaci bence yabanci bir kiiltiire olan meraktan

kaynaklantyor. Cilinkii ama¢ sadece bir dilin gramer yapisini ya da sdzciiklerini
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anlamak olsayd1 insanlar sozliik kullanirlardi ya da ne biliyim su elektrik ¢eviri
programlar1 vs. bunlarla islemlerini ¢ozerlerdi. Ama dil 6grenmek demek aslinda

kiiltiirti 6grenmek demek, bir dilde iletisim kurmak demek.

Yabanci dil 6grenme nedenlerine iligkin olarak Og ve Og akademik yayinlari

takip etme ve arastirma yapma olarak goriislerini ifade etmislerdir.

Os: iste akademisyenler i¢in 6zellikle kaynak arastirmak igin lazim olabiliyor tarih

alaninda 6zellikle.

Og: alaniyla ilgili akademik yayinlari takip etmek demek, kendini ifade etmek

demek o dilde vs. bu gibi sebeplerden dolayi insan dil 6grenir.

Oy, disiik iletisim kurma istekliligi gostererek insanlarin bilgi, kiiltiir vb. kisisel

gelisimleri i¢in yabanci dil 6grendiklerini vurgulamistir.

Insan olarak diisiindiigiimiizde bulunduklari konuma gore degisir tabi. Yani, kendine
dair ifade etme, gittikleri ortama ayak uydurma iste daha kiiltiirlii olma, daha bilgili

olma kisinin durumuna gore degisen bir sey bu.

Yabanci dil 6grenme nedenlerine iliskin olarak O3, Os ve Og egitim, evlilik ve

is olarak gortslerini ifade etmislerdir. Og, diinya ile iletisim kurma istekliliginin diginda

is ve egitimin de yabanci dil 6grenmenin nedenleri arasinda oldugunu su sozlerle ifade

etmistir:

Yabanct bir iilkede olduklari zaman mecbur dgreniyorlar. Ingilizce biraz daha artik
ortak dil oldugu icin diinya ile iletisimde olmak i¢in Ingilizce 6zelinde dgreniyorlar.

Is igin lazim olabiliyor egitim igin lazim olabiliyor

Os ve Oy egitimin yani sira iilkelerindeki sorunlar nedeniyle miilteci durumuna

diisen insanlarin yabanci dil 6grendiklerini belirtmiglerdir.

Os: Bazilar1 yeni bir dil 6grenmek istiyorlar ya da o iilkede yasamak istiyorlar.
Biiyiik ihtimalle okumak igin geliyorlar. Ya da bazen kendi iilkelerinde problem /
sorun oluyor. Genelde Tiirkiye’nin egitimi falan iyi diye geliyoruz falan diyorlar.

Bazilar1 da meraktan geliyorlarmis. Genelde egitim igin geliyorlar.

O;: Bir dil bir insan 2 dil 2 insan. Is imkanlarmn artirmak icin kendini bagska
iilkelerde daha rahat ifade edebilmek igin miilteci olarak kaldig: {ilkenin insanlartyla
iletisim kurabilmek i¢in uyum saglayabilmek i¢in, ¢cok prestij icin degil prestij i¢in
gelip ben 6greneyim diyen yok ihtiya¢ duyuldugu oranda. Ozellikle biz de Tiirklerde

var o. Thtiyag varsa zorluyor bir seyler yapiyor, yoksa yapmiyor dil 6grenmede.
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01 ve Og diisiik iletisim istekliligi gostererek is veya evlilik nedeniyle yabanci
dil 6grenildigini ifade etmislerdir.
4.1.2.2. Okutmanlarin yabanci dil olarak Tiirk¢ce oOgrenenlere iliskin
goriisleri

Okutmanlarin yabanci dil 6grenmenin iletisim boyutuna iliskin goriisleri Tablo

4.24’te sunulmustur:

Tablo 4.24.

Okutmanlarin yabaci dil ogrenmenin iletisim boyutuna iliskin goriisleri

Temalar Kodlar / Yabanci dil 6grenmenin iletisim boyutu f
Kategoriler
H1
Gi Hla Dil 6grenmenin gostergesidir (Oy) 1
Gi Hilb Dil 6grenmenin temel amaci iletisimdir (O,, Og) 2
Gi Hlc Diizey ilerledikge iletisim artiyor (Oy) 1
Gi Hid Soylenilenleri anlamaktir (Og4) 1
Gi H1f Yiiksek oranda iligkilidir (O-) 1
Di Hilg Dil 6grenmeyi kolaylastiriyor (Og) 1
Di Hih Oz giiven iletisimi artirryor (O3) 1

Tablo 4.24’te okutmanlarin yabanci dil 6grenmenin iletisim boyutuna iliskin
goriisleri incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan H1a,
H1b, Hic, H1d ve H1f kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini giiglii
bir sekilde yansittigi ve O, O,, O4, Oy ile Og tarafindan dile getirildigi; H1g ve Hlh
kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini yiizeysel olarak yansittii ve

Os ile Og tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O4, yabanci dil Ogrenmenin iletisim boyutuna iliskin goriislerinde dil
O0grenmenin gostergesinin iletisim kurmak ve soOylenilenleri anlamak oldugunu ifade

etmistir.

Yabanci dil 6grenmek farkli bir sey kitaplardan herkes dgreniyor bunu; ama iletisim
boyutu ¢ok c¢ok farkli bir sey. Herhangi bir 6grenci bazinda diisiiniiyorum: insanin
yabanci dil 6grendikten sonra onu iletisime gecirebilmesi gercek anlamda onun
yabanct dil 6grendiginin gostergesidir. Yani eger kullandigi, 6grendigi seyleri
iletisim boyutunda kullanamiyorsa yabanci dil 6grenmis sayilmaz. Sadece herhangi

film izlemek icin alt yazidan birkag kelime &greneyim iste birine merhaba
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diyebileyim tarzi seyler degil. Gergekten kargidaki insanla iletisime gegebilmek onu

gergek manada anlayabilmek arada bir aract olmadan.

O, ve Og giiclii iletisim kurma istekliligi gostererek dil 6grenmenin temel

amacinin iletisim kurmak oldugunu vurgulamislardir.

Og: Iletisim saglanmiyorsa yabanci dil grenmede o dili tam olarak égrenmis kabul
etmiyoruz biz. Eger 6grenci hani smavlarimizda da bu bdyle sadece okumada
yiiksek not aliyorsa konugmada ve yazmada yani anlatim becerilerinde diigiikk not
aliyorsa o dgrenciye biz zaten kur atlatmiyoruz yani dil 6grenmek eger iletisim
gerceklesmiyorsa Ogrenilmis sayilmiyor. Yani ezber kelimeyi ezberlemis oluyor
gramer kaliplarin1 ezberlemis oluyor ama 6nemli olan karsisindakinin konusmalarin
ya da yazdiklarin1 anlamasi ve kendisini yazilt ya da s6zlii olarak ifade etmesi.
Dolayisiyla iletisim olmadan yabanci dil Ogretimi tam olarak gergeklesmis

sayilmiyor.

Yabanci dil 6grenmenin iletisim boyutuna iliskin olarak O;, temel seviyeden

ileri seviyeye dogru iletisim kurma istekliliginin arttigini su sozlerle ifade etmistir:

Iletisim ilk baslarda diisiik oluyor. Zaman ilerledik¢e temelden sonraki boliimlerde
artik iletisim boyutu artik daha biiyiik daha genis bir hale geliyor. Ogrencilerin de

giiveni tabi ki artmis oluyor. Asil amaglari burda Tiirklerle iletisim kurabilmek.

Oeg, iletisim kurmanin dil 6grenmeyi kolaylastirdigini ifade ederek diisiik

iletisim kurma istekliligi géstermistir.

Tabi tabi ¢ok etkili. Zaten o yiizden mesela hani Tiirkiye’den baska bir yerde
ogretiyorsak Tiirkceyi bu kadar kisa slirede yani daha uzun siire alir karsilik

almamiz. Mecburen iletisim kuruyorlar iletisim kurmak da bunu ¢ok gelistiren bir

sey.
Yabanci dil 6grenmenin iletisim boyutuna iliskin olarak Oz, 6z giliven ile

iletisim kurma istekliligi arasinda dogrusal bir iligki oldugunu vurgulamistir.

Soyle acizane bir tespitimi paylagmak isterim. Bilen insanlar iletisim noktasinda ¢ok
heyecanlantyor ve devamli iletisim kurma arzusu hissediyorlar. Fakat bilgi
noktasinda ya da 6z giiven noktasinda eksik olan yabanci dil 6grenicileri bu konuda
¢ekingen davraniyorlar. Tabi iletisimin sadece konusma boyutu yok. Yazi ile ilgili
boyutu da var. Yaziyla da iletisim kurulabilir. Yazisina giiveniyordur yabanci dil
dgrenicisi iletisimi o sekilde kurmayi tercih ediyor. Ornegin sirketlerde kisi belki
¢ok iyi -e mail yazabiliyor harika bir yazma bi¢imi var. O sekilde iletisim kurmay1

arzuluyor. Bazi insanlarda yazmayi sevmiyor ya da beceremiyor diyelim ne
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yapiyorlar konusmay: tercih ediyorlar. Bende sahsi olarak yazmayi ¢ok seven bir
kisi degilim. Yazmayla iletisim kurmay1 ¢ok tercih etmem. Daha ¢ok konusmayla.

Belki fitrat da bu ise dahildir.

Okutmanlarin yabanci dil 6grenenlerin iletisim kurma istekliliklerini artirmaya

iliskin goriisleri Tablo 4.25’te sunulmustur:

Tablo 4.25.

Osrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmaya iliskin okutman goriisleri

Temalar Kodlar / Ogrencilerin iletisim kurma isteklilikleri f
Kategoriler
H2
H2a Konusma kuliipleri kurulmali (Oy) 1
H2b Yazma becerisi i¢in daha fazla ¢aba harcanmali (O,) 1
H2c Konusmaya tesvik edilmeli (O,) 1
H2d Oz giiven artirilmal (O3) 1
H2e Kaygi diigtiriilmeli (O,) 1
H2f Elegstiriler yapici olmali (O,) 1
H2g Farkl1 ortamlarda bulunulmali (Og4) 1
H2h Geziler yapilmali (Os) 1
H2i Tirk arkadas edinmeli (Og) 1
H21 Samimi olunmali (O7) 1
H2j Dogal ortamda bir sorunla bag basa birakilmali (Og) 1

Tablo 4.25’te Ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmaya iliskin
okutman goriisleri incelendiginde 11 farkli goriisiin ortaya ciktigi goriilmektedir.
Bunlardan H2a koduyla kodlanan konusma kuliipleri kurulmali O, H2b koduyla
kodlanan yazma becerisi i¢in daha fazla ¢aba harcanmali O, H2c koduyla kodlanan
konusmaya tesvik edilmeli O,, H2d koduyla kodlanan 6z giiven artirilmali O3z, H2e
koduyla kodlanan kaygi diisiiriilmeli O, H2f koduyla kodlanan elestiriler yapici olmali
O,, H2g koduyla kodlanan farkli ortamlarda bulunulmali O4, H2h koduyla kodlanan
geziler yapilmali Os, H2i koduyla kodlanan Tiirk arkadas edinmeli O, H21 koduyla
kodlanan samimi olunmali O7, H2j koduyla kodlanan dogal ortamda bir sorunla bas

basa birakilmali Og tarafindan dile getirilmistir.

Fidan (2016), benzer kisilik 6zellikleri, ortak ilgi ve hobiler, birbirine yakin
deger ve diinya goriisii, yakin ahlak anlayis1 ve egitim diizeyi vb. faktérlerin yani sira

dinleme becerilerinin de iletisim kurmada belirleyici oldugunu belirtmistir (S. 76).



133

Cinsiyetin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi {izerindeki etkisine iliskin
okutman goriisleri Tablo 4.26’da sunulmustur:

Tablo 4.26.

Okutmanlara gore cinsiyetin égrencilerin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etKisi

Temalar Kodlar / Cinsiyetin iletisim kurma istekliligi iizerinde etkisinin olup f
Kategoriler  olmadigi
H3
H3a Var (04, O,, O3, 07, Og) 5
H3b Yok (O4, Os) 2
H3c Kararsiz (Os) 1
Temalar H4 Cinsiyetin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkileri
GI H4a Kadinlar daha istekli (O, Og) 2
GI H4b Kadinlarm ders ¢alisma aliskanliklari var (O-) 1
DI H4c Kadin 6grencilerin ¢ok oldugu smifta erkek 6gretmen olmali 1
(Cy)
I H4d Ailevi yasantilar etkili (O5) 1
| H4e Ulkeye gore farklilik var (O, O7) 2
| H4f Toplum yapist etkili (O4, Og) 2
I H4g Arap ve Miisliimanlarda kadinlar ¢ekingen (O3, Os) 2

Tablo 4.26’nin birinci bdlimiinde cinsiyetin &grencilerin iletisim kurma
istekliligi iizerindeki etkisine iliskin olarak H3a koduyla kodlanan okutman goriislerine
gore cinsiyetin iletisim kurma istekliligi tizerinde etkili olurken H3b koduyla kodlanan
okutman goriislerinden cinsiyetin iletisim kurma istekliligi tizerinde etkili olmadigi

anlagilmaktadir.

Tablo 4.26’nin ikinci boliimiinde cinsiyetin iletisim kurma istekliligi
tizerindeki etkileri incelendiginde 7 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Bunlardan
H4a ve H4b kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini giiclii bir sekilde
yansittigi ve O;, Oy ile Og tarafindan dile getirildigi; H4c kodlariyla kodlanan goriisiin
iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve O; tarafindan dile getirildigi; H4d, Hde,
H4f ve H4g kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve O,

O3, Oy, Os ile Og tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Cinsiyetin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine iliskin olarak O;, O7 ve
Og kadinlarin iletisim kurma istekliliklerinin daha gii¢lii oldugunu ve kadinlarin ders

calisma aliskanliklarina sahip olduklarini belirtmislerdir. O7 kadinlarin daha istekli,
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daha c¢ok ¢aligma aligkanliklarina sahip olmasini ifade etmesine ragmen 5 yillik egitim
Ogretim tecriibesinin bu konuda net gortisleri ortaya koyabilmesi i¢in yetersiz oldugunu

belirtmistir.

Tabi oluyor. Bayanlar daha kibar oluyorlar. Erkekler daha sessiz oluyorlar. Bayanlar
daha aktif oluyorlar. Dil egitimi iizerinden konusursak. Lisede sorsan bagka
sOylerdim. Ama lise icin Tiirk 6grenciler i¢in ama yabanci 6grenciler i¢in bayanlar
daha aktif oluyorlar. Tabi yerine gore degisiyor. Mesela Endonezya’dan, Afrika’dan
gelenle Avrupa’dan gelenle bir degil. Bayanlar daha nazik daha kibar erkekler de
sonradan onlarin seviyesine geliyor erkeklere de haksizlik yapamamak lazim. Cok
fark yok. Fakat bayanlarin dil 6grenmeye daha yatkin oldugunu diistiniiyorum.
Calisma aligkanliklar1 var. Ders ¢aligma aligkanliklar1 dersi takip etme aliskanligi
diizenli gelip gitme aligkanligi bayani bir adim daha one gotiiriiyor. Bayanlar
erkeklere gore biraz daha iyiler. Fakat ¢ok spesifik bir sey bu. Nasil ¢cok spesifik bir
sey? Adam buraya gelmistir. Daha once dil biliyordur. Bagka tiirlii konusuruz
onunla, ki dyleleri de var, ama hi¢ dil bilmiyor direkt gelenleri sdyliiyorsaniz sifir
gelenler. Merhaba diyorsunuz goziiniize bakiyor. Bu adam onun hakkinda baska
seyler konusabiliriz. Burada, 5 yilda olsa, ¢ok az herhalde yani deneyimlemem

tecriibe az. Fark edebiliriz hangisi burada ne kadar kaldi. Hangisi iyi, hangisi kotii.

O, disiik iletisim istekliligi gostererek kadin Ogrencilerin yogun olduklar

smiflarda erkek okutmanlarin olmasi gerektigini ifade etmistir.

Kiz 6grenciler icin erkek hoca olmasi erkek hoca i¢inde iyi bir seydir. Daha iyi
normal bir iletisim kurulabiliyor. Farkli cinsler oldugu i¢in. Suriyelilerde 6zel bir

sinir koyma yok. Sahsi olabilir iilkesel diyemeyiz.

Cinsiyetin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iligskin olarak O, Os,
O4, Os ve Og mensup olunan iilkelerin kiiltiirel durumlar ile toplumsal ve ailevi

yasantilarinin etkili oldugunu belirtmislerdir.

O,: Var ama bu sabit bir etki degil. Baz1 kiiltiirel 6gelerde bazi kiiltiirlerde kars
cinsle iletisim daha sikintt oluyor. Ama biiyiik kiiltiirel durumlar degil. Bazen sadece
ailevi ogretilerden ailevi yasantilardan da oluyor bu durum. Yani aileden bi sey
goriiyor. Erkeklerle karsi cinsle o kadar samimi olma. Onun kiiltiirle bir alakasi
olmuyor bir yerden sonra boyle bir karakter gelistiriyor. Erkek hocayla farkli kadin
hocayla farkli ama bu kesinlikle sey degil. Kiz &grenciler kadin hocalar1 istiyor
erkek 6grenciler erkek hocayi. Bdyle bir durum yok. Bu tamamen hocayla olan
iletisimle alakali. Tyi bir iletisim kurarlarsa cok umurlarinda olmuyor. Ben ¢ok denk

geliyorum. Mesela atiyorum Avrupa’dan Polonyali bir 6grenci Filistinli bir kiz
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ogrenci Filistinli bir erkek Filistin’de ¢ok fazla kadinlarla ayni sosyal ortamda
bulunmuyor. Ama burada sinif igerisinde o ortami olusturduklarinda ay 2 ay sonra
arkadas olabiliyorlar. Filistinli de seyi 6greniyor. Tamam, biz saglikli bir sekilde
kars1 cinsle iliski kurabiliyoruz. Arkadas olabiliyoruz sohbet edebiliyoruz. Polonyali
da o 6n yargisini kirtyor belki. Hani bu Arap diisiincesi kiiltiirel diislincelerini. Giizel

etkisi oluyor bu anlamda.

Kayginin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi {izerindeki etkisine iliskin

okutman goriisleri Tablo 4.27°de sunulmustur:

Tablo 4.27.

Okutmanlara gére kayginin ogrencilerin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisi

Temalar Kodlar / Kaygimin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki f

Kategoriler  etkisi

H5

Gi Hb5a Kaygi yok (Os) 1
DI H5b Ay kiiltiirden gelen 6grencilerin bir arada bulunmasi (Og) 1
Di H5c Siyasi ve dini konular nedeniyle (O,) 1
Di H5d Temel ve orta seviyede var (Oy) 1
i H5e Anlama kaygist (Og) 1
I H5f Sozciiklerin farkli anlamlari (O,) 1
I H5g Oz giiven eksikligi (0,) 1
I H5h Yanlis yapma duygusu (O, Oz, Oy, Os, Og) 5
i H5i Kiiltiiriin etkisi (O;) 1

Tablo 4.27°de kayginin Ogrencilerin iletisim kurma istekliligi {izerindeki
etkisine iligkin okutman goriisleri incelendiginde 9 farkli goriisiin ortaya c¢iktigi

goriilmektedir.

Bunlardan H5a koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir
sekilde yansittig1 ve Os tarafindan dile getirildigi; H5b, H5¢c ve H5d kodlartyla kodlanan
goriigiin iletisim kurma istekliligini diisiik oranda yansittigi ve Oy, Oy ile Og tarafindan
dile getirildigi; H5e, H5f, H5g, H5h ve H5i kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim
kurma isteksizligini yansittigi ve Oy, Oz, O4, Os, O7 ile Og tarafindan dile getirildigi

gorilmektedir.

Kaygmin o6grencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin
olarak Os, dgrencilerin herhangi bir kaygi tasimadiklarini, olduk¢a rahat olduklarim

belirtmistir.



Genelde rahatlar, bayagi bir rahatlar. Biraz degisikler biz o kadar rahat degiliz.
Tirkler agisindan yabancilar daha rahat. Bazen yanlis okursam ama ¢ok nadir dyle

oluyor. Pek 6yle kaygilar1 yok. Genelde gencler ya hani pek dyle bir sey yok.

O4, Tiirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim kurarken temel

seviyede kismen kaygi yasadiklarini belirtmistir. O; ve Og dini ve siyasi

ogrencilerde kaygiya neden olurken smifta farkli kiiltiirlerin bulunmasinin

azalttigini ifade etmislerdir.

O1: Iletisim kurarken siyasi herhangi bir konuya girmemek lazim. Bu tiir durumlar
baz1 6grencilerde ister istemez kaygisal durumlara yol agiyor. Siyasi ve dini
meseleler. Bu ikisi kritik konulardir. Bunlara higbir sekilde girilmemesi lazim.

Kiiltiirel sakalar ¢ok ters tepki verir.

Og: Kaygilanirken yani soyle. Ozellikle sey smiflarda. Ozellikle ¢ok fazla iilkeden
olan smiflarda daha rahat hissediyorlar. Herkes hata yapabilir ¢iinkii. Ya da
bilmiyorum belki kendi dillerinden 6grenciler etraflarinda oldugunda daha ¢ekingen
davraniyor olabilirler. Hata yapmak, giiliing duruma diigmek kaygi verici olabilir

onun disinda bir sey gelmiyor agik¢asi aklima.
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ve orta

konular

kaygty1

Kaygimin o6grencilerin iletisim kurma istekliligi lizerindeki etkisine iliskin

olarak Oy, O3, O4, Os ve Og yanlis yapma duygusunun 6grencilerin iletisim kurarken

kaygi yasamalarma neden oldugunu vurgulamiglardir. O, simifta Ogretmenin

ogrencilerin yanlis yapma duygusunu yagamamalari i¢in gerekli ortami hazirlamalari,

sinif disinda ise Ogrencilerin Tiirk arkadas edinmeleri gerektigini su sozlerle ifade

etmistir:

Kaygilandiran en temel sey sdyledigim gibi yanlis yapma duygusu. Ogrenciden o
duyguyu almak gerekiyor. Hani ben yanlis m1 konusuyorum? Yanlig mi1 yapiyorum?
Oncelikli ama¢ o6grencinin agzindan Tiirkge bir seyler ciksin. Mastar halinde
kullansin o fiili. Ama en azindan konusmaya baslasin. Ilk seviyeler icin tabi bu
gegerli bir sey. Daha sonra dikkat ediyoruz tabi. C1 seviyesinde bir 6grencinin basit
hatalar yapmasi. Hani sey yapiyoruz sakayla bunun yanlis oldugunu yine
gosteriyoruz, soylilyoruz. Ya da kendisi fark edip giiliiyor. Ama en temeldeki
duyguyu kaygiy1 bitirmek gerekiyor. Baska nasil kaygilar endiseler yasiyorlar
diyebiliriz? Sosyal hayatta sinif ortaminda gocuk biliyor burast sinif herkes Tiirkce
dgreniyor. Ogretmen bize Tiirkce dgretmek icin burada. Ama disarida yanls yapma
duygusu da biraz sikinti. Hani ben sosyal hayatta yanlis yapar miyim? Lokantaya
gittim restorana gittim bakkala gittim bu da onlarda bir kaygi olusturuyor. Sosyal

yasantidaki kaygi. Bunu nasil gideriyorlar? Tiirk arkadas ¢evresi edindikleri zaman.
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Tirk arkadaglar1 olunca arkadas ortaminda daha sicak sekilde 6greniyorlar tabi.
Zamanla o azaliyor. Ama yiiksek kayginin olmamasi icin en 6nemli etken sinif.
Sinifta 6gretmen bu ortami olusturmamali. Yani yanlis yapiyorum duygusunu

olusturmamasi lazim ¢ocuklarda.

04, 0z gliven sorunu olan 6grencilerin Tiirkge iletisim kurarken dogru yazdim

mi, dogru okudum mu gibi kaygilar yasadiklarini belirtmistir.

Soyle, ogrenci daha baslangic seviyede ya da orta seviyede ise acaba yanlig
konusacak mryim? Karsimdaki benim soyledigim her seyi anlayacak mi, acaba
grameri dogru diizgiin mii kurdum, acaba bu kelimeyi yanlis yerde mi kullandim?
Ciinkii Tiirkgeyi biliyorsunuz. Iste kelime bircok manaya gelebiliyor ve bazen
Ogrenci bunu karistirabiliyor. Acaba bunun bu manasi var miydi diye anlagilabilme
glicliigli yasiyor bazen. Kargi tarafin onu yanlis. Bilgi eksikligi degil de kendine
giiven problemi var biraz. Yani 6grenciyi sinif ortaminda iste bu seyleri gayet iyi
biliyor ya da yazili sinavinda higbir problem falan filan ¢ikmiyor. Ama konusurken
kars1 tarafla gercek anlamada bir iletisime gectigi anda Ggrenci heyecanlaniyor.
Niye? Acaba yanlis yapacak miyim? Buna bilgi eksikligi demeyelim de giiven
eksikligi. Evet, giiven eksikligi. Cilinkii karsi taraftaki insan ondan daha iyi Tiirkce
biliyor, olaya daha hdkim. Ama o bir seviye daha altta oldugu icin biraz giiven

problemi yasiyor.

O, kiltirel farkliligin iletisim kurma kaygisina neden oldugunu, kaygiyi
yenmek icin en basindan itibaren okutmanlarin 6grencilerle samimi bir iliski kurmalari

gerektigini ifade etmistir.

Kaygilandiklart durumlar o6ncelikle kiiltiirdiir. Yani kiiltiirel noktada mesela
Hristiyan olanlarin sanirim, Oyle bir sey yapmadim da, hakaret bile etsen sesi
¢tkmayacaktir. Bilmediklerinden korkuyor insan. Hepimiz Oyleyiz. Kiiltiirii
ogrenmek zor. Mesela Al, A2 seviyesinde yeni gelen i¢in sOyliiyorum. O aligana
kadar hocaya alisana kadar duruma alisana kadar geride durmay: tercih ediyor.
Konugmamayi tercih ediyor. Samimiyeti buldugu zaman 6grenci daha ¢abuk adapte
oluyor. Ama yok bdyle bu budur su sudur dersen 6grenci de durur geride. Sen onu
Bl’e kadar B2’ye kadar ¢6zemezsin. Ama daha Al’den saka yapmaya, espri
yapmaya onlar1 anladigini hissettirirsen tabi onu anladigini hissettirebilmen i¢in onu

anlaman da gerekiyor. Anlamasan nasil hissettireceksin.

Oz giivenin dgrencilerin iletisim kurma istekliligi {izerindeki etkisine iliskin

okutman goriisleri Tablo 4.28’de sunulmustur:
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Tablo 4.28.

Okutmanlara gére oz giivenin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisi

Temalar Kodlar / Oz giivenin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi f

Kategoriler iizerindeki etkisi

H6
Gi H6a Iletisimi kolaylastirir (O, Og, Og). 3
G H6b Iletisim 6z giiveni artirir (Oy). 1
G H6c Hazir bulunugluk 6z giiveni artirir (O3, O7). 2
G H6d Kiiltiirel etki var (Os, O5). 2
i H6e (OZ )giiveni diistik olanlarin 6grenip 6grenmedikleri anlasilmaz 1
0,).

Tablo 4.28’de 6z giivenin ogrencilerin iletisim kurma istekliligi tizerindeki
etkisine iligkin okutman goriisleri incelendiginde 5 farkli goriisiin ortaya ¢iktigi

goriilmektedir.

Bunlardan H6a, H6b, H6c ve H6d kodlariyla kodlanan goriiglerin iletisim
kurma istekliligini giiglii bir sekilde yansittigi ve Oy, Oy, O3, Os, Og, Oy ile Og tarafindan
dile getirildigi; H6e koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve

O, tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O3, Og ve Og 0z giiveni yiiksek dgrencilerin disa doniik olduklari, yanlis yapma

korkusu tagimadiklari i¢in daha kolay iletisim kurduklarini ifade etmislerdir.

Og: Tabi tabi kesinlikle. Mizac1 daha 6z giivenli daha ya da disarrya doniik
ogrencilerin daha c¢abuk Ogrendigini daha gayretli oldugunu iletisime agik
olduklarini gériiyoruz. Cok etkili 6z giiven. Ciinkii iletisime agik oluyorlar iletisimle

gelisen bir sey bu.

Og: Tabi ki dogrudan iliski oldugunu diisiiniiyorum ben ¢iinkii 6z giiveni yiiksek
olan insanlarda yanlig yapma korkusu daha az oluyor bununla ilgili ¢ok sayida zaten
calisma var. Ogrenci yanlis yapmaktan da korkmazsa hani halk arasinda deriz ya
kafasini goziinii yara yara konusmak. Ogrencinin 6z giiveni yiiksekse yanlis
yapmaktan ve yanlis anlasilmaktan da korkmuyorsa her sekilde kurallarina uymasa
bile hani konusurken Tiirk¢enin kurallarina uymasa bile iletisim kurmaya ¢aligiyor.
Dili kullamiyor yani hedef dili kullaniyor. Kaygidan uzaklasinca iste ne biliyim
sosyal ortamda konusma fobisi olan insanlar var bundan uzaklasinca iletisim

yetenegi de tabi ki artiyor.
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0O,, 6z giiveni yiiksek olan Ogrencilerin daha kolay bir sekilde iletisim
kurmalarina karsin 6z giiveni diisiik olan 6grencilerin ne durumda olduklarini / hangi

seviyede olduklarini anlayamadigini vurgulamustir.

Oy Tabi ki 6z giivenli dgrenci her seyden dnce ¢ok daha gabuk konusmayi
ogreniyor. Ozgiiveni yiiksek insanlarda konusma becerisi cok cabuk gelisiyor.
Ozgiiveni biraz daha diisiik insanlar dili 6grendigini 6gretmen bile daha sonra fark
edebiliyor. Yani sinif igerisinde ¢cok az konuguyor. Cok az sorulara cevap veriyor. ha
dogru veriyor yanlis veriyor o ayr1 ama sinifta ¢ok konusmadigini gordiigiiniiz bir
Ogrenci bir yazma metni veriyorsunuz bakiyorsunuz hi¢ gramer hatasi yapmamis.
Cok iyi 6grenmis. Fakat sosyal olarak 6z giiven problemi varsa bunu ¢ok gostermek

istemiyor.

O1, O3 ve Oy iletisim kurmanin ve hazirbulunuslugun o6grencilerin 6z
giivenlerini artirdigini, onlarin daha fazla iletisim kurma istekliligi tasidiklarini

belirtmistir.

O1: Ozgiiven zamanla Tiirk¢eye asinaliklar1 arttikga otomatik gelen bir sey. Bizim
burdaki kantinci ve diger Tirklerle kurduklari samimiyet arttig1 zaman. Temas ¢ok

onemlidir. Temas arttik¢ca onyargilar yikilir.

Og3: Soyle bir tespitim var: sinifta az da olsa daha &nce Tiirkge bilerek kursa gelmis
ogrenci daha ¢ok iletisim kurma arzusu tasiyor. Sebebi de su: Biliyorum, bir 6z
giiven var. Digerlerine oranla iki adim, ti¢ adim, bes adim neyse daha dnde. Haliyle
bu da onda 6z giivene sebep oluyor ve konusabiliyor. Bunu anlayabilmenin en giizel
orneklerinden bir ilkokuldur. Yani kiigiik cocuk gibi oluyorlar sinifta. Fark etmiyor
konumu, pozisyonu, yasi, cinsiyeti. Biliyor. Hani bilen 6grenci daha ¢ok iletisim

kurmaya calistyor.

O7, hazirbulunuglugun yani sira yetisme tarzinin ve iilkelerin kiiltiirel
yapilarinin da 6z giiven iizerinde etkili oldugunu ifade etmistir. Avrupa’dan gelen
ogrencilerin yiiksek 0z giivenlerinin etkisiyle daha rahat Tiirkge iletisim kurduklar
anlagilmaktadir.

Var tabi. Mesela Endonezya, Afrika, Avrupa, orta dogu farkli en azindan yetisme

yapilar1. Kendine olan 6z giivenleri etkiliyor. I¢ine kapanik Cinliler. Igine

kapaniklar, ¢ok sessizler. Dilden &tiirii biraz da dilin etkisi var. Cinliler uzak

dogulular sessiz. Ama Koreliler gabuk kapiyorlar. Ciinkii dil sistemi ayni. Korelileri

ayr tutuyorum. Mogollar da dyle. Kazaklar, Tiirkmenler ¢ok ¢abuk 6greniyorlar.

Ama uzak dogulular derken Cin’i kastettim. Bazen 6zgiiven eksik 6grenmeye sebep
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oluyor. Mesela ben “geliyor”u ben geliyor olarak devam edebiliyor. Boyle de olur,
ben boyle konusuyorum. Uzak dogu da yok bu. Avrupalilar birebir dgreniyorlar.
Ama Avrupa’nin da kismen bdyle hatalar yapiyorlar. Ben boyle konusuyorum diyeni

var. Ama Afrika’dan gelenler bdyle de olur. Bir sey olmaz hocam anlagirim diyorlar.
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Kisiligin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi {lizerindeki etkisine iliskin

goriisleri Tablo 4.29°da sunulmustur:

Tablo 4.29.

Okutmanlara gore kisiligin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisi

Temalar Kodlar / Kisiligin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisi f
Kategoriler
H7
GI H7a Oz giiven kolaylastiriyor (O,, Os Og). 3
GI H7b Disa doniik olanlar hizli ilerliyor (O4, Oy, Og). 3
GI H7c Cekingenlik dil 6grenimini olumsuz etkiliyor (Oy). 1
GI H7d Sicak smif ortamu (O5). 1
DI H7e Aile ve toplum yapis1 etkilidir (O3). 1
Tablo 4.29’da kisiligin iletisim kurma istekliligi {izerindeki etkileri

incelendiginde 5 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Bunlardan H7a, H7b, H7c ve

H7d kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini giicli bir sekilde

yansittigt ve Og, Oy, O4, Os ile Og tarafindan dile getirildigi; H7e koduyla kodlanan

goriisiin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve Oj tarafindan dile getirildigi

gorilmektedir.

O1, Oy, O4, Os5 ve Og disa doniik, 6z giiveni yiiksek 6grencilerin digerlerine

gore daha kolay bir sekilde iletisim kurduklarmi ifade etmislerdir. O,, okutmanlarin

simifta saglikli, sicak bir Ogretim ortami olusturarak iletisimde kisilik etkisinin

azaltilabilecegini belirtmistir.

Kisilik derken 6zgiiveni yiiksek insanlar daha kolay dil 6greniyorlar. Daha kolay
iletisime gegiyorlar. Ama su var kisiliginde 6zgiiven problemi olan bir¢oklarini da
siif igerisinde aktif hale getirmek ya da o potada smifin potasinda eritmek yine
hocanin gorevi oluyor. Sinif ortami saglamak yani sicak sinif ortami olustugu zaman
arkadag ortami Ogretmen de arkadas gibi oldugu zaman cocuk bu sefer o 6zgiiven
problemini biraz daha asmaya basliyor. Daha rahat gideriyor. Kisilik etkisi bir siire
sonra sifirlaniyor dyle. Ciinkii bu bizim i¢inde bdyle. Biraz buna ihtiyacimiz var.

Tabi bu demek degil ki hi¢ karakter 6zelliklerini dikkate almayacaksin. Miimkiin
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degil. Yani bir dgrenciye yaptigin bir sakay: diger 6grenciye yapamiyorsun. Farkli
tepki veriyor. Bir ogrenciye konustugun gibi konusamiyorsun. Iste odevini
yaptirdigi gibi yaptiramiyorsun. Soruya cevap alamiyorsun. Ama iste nedir bir tanesi
cok aktif bir tanesi ¢ok duragan. Duragan olani aktif yapmak aktifi duraganlastirmak
gerekmiyor. ikisini ortak bir zemine getirmek gerekiyor. Ogrencilerin kisiliklerini

tantyip ona gore davranmak gerekiyor.

O3, ogrencilerin bazi kisilik o6zelliklerini toplumun etkisiyle kazandiklarini
vurgulamistir. Bu nedenle kapali toplumlarda yetisen bireylerin ¢ekingen olabilecekleri
anlasilmaktadir. Ogrencilerin 6diil yontemiyle bu sorunu astiklar belirtilmistir.

Tabi tabi. O tiir seylerin mutlaka etkisi var. Kapali bir ailede yetismisse, kapali bir

toplumda yagamigsa tabi ki iletisim kurmada zorlaniyor. Yani kendi ana dilinde bile

iletisim kurmazken tabi ki yeni 6grendigi yabanci dilde iletisim kurma arzusu

uyandirmak ¢ok kolay olmuyor bizim i¢in. Belki bazen basarisiz oluyoruz bunda.

Neden? Yillarin birikimi var o iletisim kurma arzusu iizerinde. Etkili oldugunu

diisiiniiyorum tabi ki. Ben sunu yapiyorum: zaaflarindan istifade ediyorum. Ogrenci

¢ikolata seviyorsa ve bunu biliyorsam ya da kahve seviyorsa ona ¢ikolata ya da

kahve 1smarliyorum. Ve ona yardimct olmaya ¢alisiyorum. Tabi bu onlarin ¢ok

hosuna gidiyor.

Tiirk kiiltiiriiniin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi lizerindeki etkisine

iligkin okutman gortisleri Tablo 4.30°da sunulmustur:

Tablo 4.30.

Okutmanlara gére Tiirk kiiltiiriiniin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki

etkisi

Temalar Kodlar / Tiirk Kkiiltiiriiniin iletisim kurma istekliligi iizerindeki f

Kategoriler  etkisi

H8

Gi H8a Sokak dilinin ilgi ¢ekiciligi (O, O3) 2
Gi H8b Tiirklerin yabanct sempatisi (Oy, Os) 2
Gi H8c Tiirklerin Tiirk¢e konusana sempatisi (O4 Og) 2
GI Had Kiiltiirel farkliligin gekiciligi (Os) 1
Gl H8e Tiirklerin yardimer olma isteklilikleri (Og) 1
) H8f Ortak kiiltiirel 6gelerin iletisimi kolaylagtirmasi (Og) 1
DI H8g Derse giren 6gretmenin etkisi (O) 1
i H8h Siyasi konularn iletigimi olumsuz etkilemesi (Oy4) 1
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Tablo 4.30°da Turk kiltiirinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisi
incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Bunlardan H8a, H8b, H8c,
H8d ve H8e kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde
yansittigl ve O, Oy, O3, Oy, Os ile Og tarafindan dile getirildigi; H8f ve H8g koduyla
kodlanan goriisiin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve Og ile Oy tarafindan
dile getirildigi; H8h koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve

O4 okutmani tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

01, Oy, O3, O4, Os ve Og sokak dilinin ilgi ¢ekiciligi, kiiltiirel farkliligin
cekiciligi, Tirklerin yabanci sempatisi, Tiirklerin Tiirkge konusana sempatisi ile
Tiirklerin yardimci olma istekliliklerinin yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma

istekliliklerini olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir.

Tiirk kiiltiiriiniin iletisim kurma istekliligi lizerindeki etkisine iligskin olarak Osg,
Tiirklerin kiiltiirel olarak yabanci insanlara yardimci olma istekliligi duymalart ve
Tiirk¢e konusanlara karsi sempati duymalar1 nedeniyle yabanci 6grencilerin daha kolay

Tiirkge iletisim kurduklarini su sozlerle ifade etmistir:

Mesela bizimle bir insan bir turist Tiirk¢e konusurken bizim hosumuza gidiyor hani
onun o kirik Tiirkgesi ve onu cesaretlendiriyoruz. Iste yardime1 olmaya calisiyoruz.
Hani ne biliyim iste bir batt Avrupalidaki devletler gibi degil mesela ¢ogunuz
duymusgsunuzdur mesela bir Fransiz’la Fransizca konusursaniz ve sizin Fransizcaniz
kotiiyse o sizi anlamak igin higbir zaman ¢aba sarf etmez. Ama biz hani dgrenci bir
evet dese bile ya da ne biliyim turist diyelim sokakta karsilastigimiz ona hani bizim
dilimizi konuguyor diye daha sicak davraniyoruz daha fazla yardimci olmaya
calistyoruz hani kiiltiirden kastiniz bu mu? Tiirk insaninin yapisinda var zaten bu
sicak davranma misafire, yabanciya gurbette olana yardimci olma istegi. Bu
Istanbul’da biraz daha yok olmus durumda acikca sdylemek gerekirse ciinkii
Istanbul’da ¢ok sayida yabanci var ¢ok sayida turist var artik samrim Istanbul halki
da ne biliyim biraz daha bu 6zelligini kaybetmeye bagladi. Bir bikkinlik var, ¢ok
fazla yabancidan dolay1r ben Oyle goézlemliyorum hani simif ortami igin hani
tiniversite i¢in sdylemiyorum ama disarida halkta gozlemledigimde ya da esnafta bir

bikkinlik agikg¢asi var.

Oe, Tiirk kiiltliriiniin Tiirkce iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin

olarak ortak kiiltiirel 6gelerin iletisimi kolaylastirdigini vurgulamistir.

Yani var. Mesela, biz hani Arap cografyasindan ozellikle Suriye’den gelen

ogrencilerle daha rahat hissediyoruz. Kiiltiirel olarak ¢ok ortak nokta var. Hani
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onlarmn aktarimi daha kolay oluyor. Benzer kiiltiir. Ortak kiiltiir 6geleri daha gok
kolaylastyor isler.
O4, 6grencilerin siyasi konularda iletisim kurmak istemediklerini su sozlerle

ifade etmistir:

Tabi baz1 yerlerde siyasi olaylar yiiziinden problem yasamiyor degiller; ama genel

manada olumlu bir hava var.

4.1.2.3. Okutmanlarin yabanci dil é6gretiminde 6grenme ortamna iliskin
goriisleri
Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde cesaretlendirmenin 6grencilerin iletisim

kurma istekliligi tizerindeki etkisine iliskin goriisleri Tablo 4.31°de sunulmustur:

Tablo 4.31.
Okutmanlara gore yabanci dil ogretiminde cesaretlendirmenin ogrencilerin iletigim

kurma istekliligi iizerindeki etkisi

Temalar Kodlar / Cesaretlendirmenin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi f
Kategoriler  iizerindekKi etKisi
i1
ila Sinif ortaminda diyalog yaptirarak (O3, Os) 2
ilb Tartigma ortamu saglayarak (O,) 1
ilc Rahat hissettirerek (Oy) 1
i1d Dogal iklimde gorevlendirerek (Og) 1
ile Dogal akisinda her seyi yaparak (O, Os) 2
if Cekingenlerle disa doniikleri muhatap ederek (O-) 1
ilg Teknolojiyi kullanarak (O-) 1
ilh Yaratic1 drama yaptirarak (Os) 1

Tablo 4.31’de okutmanlarin Tiirkge Ogretiminde cesaretlendirmenin
ogrencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iligkin diistinceleri
incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya ¢iktign goriilmektedir. Bunlardan ila koduyla
kodlanan sinif ortaminda diyalog yaptirarak gériisii O3 ile Os; 11b koduyla kodlanan
tartisma ortam saglayarak goriisii O; i1c koduyla kodlanan rahat hissettirerek goriisii
O4; I1d koduyla kodlanan dogal iklimde gorevlendirerek goriisii Og; ile koduyla
kodlanan dogal akisinda her seyi yaparak goriisii Oj; I1f koduyla kodlanan
cekingenlerle disa doniikleri muhatap ederek goriisii O7; Ilg koduyla kodlanan
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teknolojiyi kullanarak goriisii O;; i1h koduyla kodlanan yaratici drama yaptirarak

goriisii O3 tarafindan dile getirilmistir.

O;, O3 ve Os yabanct 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerini
artirmak igin diyalog, yaratici drama vb. sinif ortamina uygun etkinlikler yaptirdiklarini

belirtmislerdir.

Os: Degisik teknikler kullaniyoruz. Mesela, ben yaratict drama teknigini
uyguluyorum sinifta veya farkl: iletisim teknikleri. Burda yaygin olan soru cevap
teknigi. Tabi Al, A2 diizeyinde 6zellikle. Ya da rol yaptirma. Al, A2 basit diizey
oldugu icin daha ¢ok bu yénde ilerliyor. Ne yapiyoruz? Iste ona soru sorduruyoruz.
O ona soruyor. O ona cevap veriyor. Onun hayatint 6grenmeye ¢alistyor. O da onun
hayatint 6grenmeye calisiyor. Boyle bir rol bigiyoruz. Hem klasik sey garson
miisteri ya da miisteri satic1 gibi iletisim seyleri. Tabi biz daha ¢ok birbirleriyle
ozellikle diyalog kurmalarini istiyoruz ki &gretmen yonlendirici olsun. Onlar isi
yapan olsunlar. Bizim orda ¢ikip sadece konusunca onlar iyi bir dinleme yapmis

olurlar. Cok ciddi bir katki saglamaz.

Yabanci 6grencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerini artirmak igin O,
tartisma ortami olusturulmasi gerektigini sdylemesine karsin O4 tartismadan uzak rahat

bir ortamin olusturulmasi gerektigini ifade etmistir.

0,: Oncelikle su var gerekirse sinif icinde birbirleriyle iletisim kurmalarinda bu
belki egitim agisindan ¢ok kurallari icin uygun degil ama sunu yaptyorum. Onemsiz
bir tartisma konusu varsa birakiyorum birbirleriyle tartigsinlar. Ciinkii tartistiklar
zaman yliksek duygular devreye giriyor. Hangi dille konustuklarini bile unutuyorlar.
Kendi dilleri mi Tirkge mi? Bu sefer ne oluyor? Ciinkii hakli olma duygusu hani
kendi soyledigini kabul ettirme duygusu Tiirk¢e konusurken onlar1 hani daha boyle
hata yapryor yapmiyor énemli degil ama anlatmak istiyor. Kendini anlatmak istiyor.
Bu sebeple mesela tartismalarina izin veriyorum. Ama basit konularda. Iste siyasi bir
konu miimkiin degil. Ozellikle iste Ortadogulu 6grencilerin oldugu bir toplulukta
siyasi bir konuya girmek kriz yaratir. Ya da dini. Hristiyan Miisliiman &grencilerin
¢ok oldugu bir yerde dini tartisma konusu yaratmamak lazim. Ama nedir iste bir
¢ocuk ne yapti. Derse ge¢ geldi. Derse ge¢ gelmesiyle alakali ben bir laf ortaya
sOylerim. Arkadaglar1 ona takilir. Karsilikli diyalog kurarlar. Ge¢ kaldim. Ciinkii
boyle oldu. Iste niye ge¢ kaldin. A biz gidiyorduk sen daha yeni geldin. Birbirleriyle
takilmalar1 sosyal olarak ¢iinkii daha sosyal bir dil oluyor. Bunun gibi dillerini daha
sosyal kullanmalarini, gramerle diisiinmeleri degil de sosyal olarak faaliyete

gecirmelerini saglamaya calistyoruz.
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04: Ogrenciyi cesaretlendirmek igin bir kere hoca yani normal 6gretmen olmakla dil
O0gretmeni olmak arasinda kesinlikle ¢cok fark oldugunu diistintiyorum ben. Ciinkii
Ogrencinin bir kere sizinle konusabilmesi ve iletigime gegebilmesi i¢in sizi kendine
¢ok yakin hissetmesi lazim. Ve bu yakinlig1 da bir sekilde saglamak zorundasiniz.
Ve eger sizi kendinden ¢ok ¢ok iist seviyede goriirse bu rahatlif1 saglayamazsiniz.
Dolayistyla benim ilk 6ncelikli hedefim beni arkadas olarak gormelerini saglamak.
Eger sizi gergekten arkadas olarak goriiriilerse, kendilerini siz yakin goriirlerse zaten

iletisim dogal ortaminda gelisiyor. Bir sey yapmaniza gerek kalmiyor yani.

O, yabanct Ogrencilerin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerini artirmak i¢in
farkli kisilik tiplerini birbirleriyle muhatap ettigini ve teknolojiden faydalandigini
belirtmistir.

Genelde birer ikiger tane samimi arkadag olur. Onlarla irtibatta olurlar. Mithim olan
onlarin arkadaslartyla Dbirbirlerini irtibat ettirmek. Genelde konuskanlarla
konugmayanlar1 iyi arkadas yapabilirsek bunu sistemli olarak zorlamiyoruz tabi.
Mesela sinifta yer degistirmeler yapabiliyoruz. Bize avantaj sagliyor. Yani 6grenciyi
taniyorsak birkag giristen sonra. Sonradan istegimizde sikint1 olur 6grenci aligtiktan
sonra problem olur. Ama ilk girdiginizde eger Ogrencileri taniyorsak ki basta
tanimiyorduk mesela onu kontrol edemedigimi diisiiniiyorum. Ama simdi
ogrencileri bildigin zaman hangi 6grencinin ileri oldugunu bilirsen hangi 6grencinin
konuskan hangisinin sessiz. Bir konuskan bir sessiz yaparsan konugkanlar
birbirleriyle irtibat etmeye basladiginda sessizler de irtibat etmeye baslar. Genelde
Al, A2 de tam bir biitiin halinde hareket etmiyorlar. Ama C1 de kardes gibi
¢ikiyorlar. Bir¢ok paylagimlari olmus oluyor. Ve onemli olan bir sey daha
teknolojiyi kullanmak. Farkinda degiliz ama muazzam egitim araglari. Gurup
kurduruyorum. Yem atiyorum arada bir birbirleriyle haberlesmeleri igin. O gruptan
iletisime gegtikleri zaman o birliktelik saglantyor. Smif i¢inde de bunu ydntemi.
Ama simif iginde kisith. Mesela grup calismalari yapiyoruz. Diger grup ayri
kalabiliyor. Ama bunu kullandigin zaman. Mesela ben girdigim her sinifta 2 veya 3.
derste hemen bir Whatsapp grubu kuruyorum. Ilk basta kizlar girmiyor. Ama
Odevleri oradan paylasirsan, gelecek dersleri oradan paylasirsan, 3, 5 sey atarsan,
yem diyorum ben onlara, 6grenci de kendini oraya girmek zorunda hisseder. Girdigi
zaman oradan paylasim oldugu zaman senin bir sey yapmana gerek yok. Aksam
birbirlerine yaziyorlar. Hocam bu ne? Sesimi ¢ikarmiyorum. Bilen bir bagkasi
yaziyor. Zaten cevap verdiginde, yardimi gordiiglinde o da ona yardim ediyor.
Benim Ogrencilerim ¢ok yaparlar bunu. Adam biskiivi almis gelmis dagitiyor.
Kraker almis. Hepsi kendi kdsesine gidip yiyebilir. Kraker almis getiriyor herkese

birer tane veriyor. Al in sonunda A2’nin ortasinda islerin yolunda gittigini gosterir.
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Ama kopmalar oldu mu? Veya biri konusurken biri iff piiff yapmaya basladi m

hem 6gretmenin dengesi hem de sinifin dengesi bozulur.

Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde kullandiklar: iletisim aktiviteleri Tablo

4.32’de sunulmustur:

Tablo 4.32.

Okutmanlarin yabanct dil olarak Tiirkge ogretiminde kullandiklart iletisim aktiviteleri

Temalar Kodlar/ Okutmanlarin kullandiklari iletisim aktiviteleri f
Kategoriler
i2
GI 2a Oyun oynatma (O,, Os, O;) 3
Gi i2b Drama ve diyalog yaptirma (Og, Og) 2
GI i2c Karikatiir ve resimlerle ilgili konusturma (Og) 1
GI i2d Konuyla iligkili sarkilar1 dinletme (Og) 1
DI i2e Eglenme, giilme (O,) 1
DI i2f Sunum yaptirma (Oy) 1

Tablo 4.32’de okutmanlarin kullandiklari iletisim aktiviteleri incelendiginde 6
farkli goriisiin ortaya ciktign sdylenebilir. Bunlardan 12a, 12b, 12¢ ve 12d kodlariyla
kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini giiclii bir sekilde yansittigi ve O,, Os,
Os, Og, O7 ile Og tarafindan dile getirildigi; 12e ve i2f koduyla kodlanan gériislerin
iletisim kurma istekliligini kismen yansittigt ve O; ile O, tarafindan dile getirildigi

goriilmektedir.

0,, Os ve O7 Tiirkge Ogretiminde oyunlar oynatarak iletisim aktiviteleri

kullandiklarini belirtmislerdir.

Os: Mesela yazmayi pek sevmezler. Bilmiyorum biraz zorlaniyorlar. Konusmay1
seviyorlar; ama ilgilerini ¢gekecek konu olacak. Oyun tarz1 seyleri seviyorlar. Mesela
internette khaoot diye bir oyun var. Ogretmenlerde giriyor, dgrencilerde giriyor.
Onlar internetten oynuyorlar telefonlarryla. iste orda simdiki zamanla ilgili test var
15 soruluk. Zamana kars1 yaristyorlar. En hizli kim yaparsa mesela o en yiiksek puan
aliyor. Yariga giriyorlar ben en yiiksek yapayim diye. Bazi 6grenciler oyun
sevmiyor. Iste hocam biz oyun oynamaya gelmedik gibi ama onu oynatinca onlar

bile seviyor yani. Giizel, ¢cok giizel bir oyun.
Ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmak i¢in Oz ve Og drama ve

diyalog yaptirarak, Karikatiir ve resimlerle ilgili konusturarak iletisim aktiviteleri

kullandiklarini vurgulamistir.
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Og: Cok fazla yani konusma aktivitelerinde sinif ortamina bir resim getirip o resim
hakkinda konusturuyoruz, i¢i bos baloncuklar1 bos karikatiirler getirip o baloncuklar1
konusma yoluyla doldurtuyoruz. Diyalog yazdirip o diyalogu canlandiriyoruz.

Yaratici drama ¢aligmalar1 var. O kadar ¢ok var ki konusma aktivitesi.

Os, Tiirkge 6gretiminde konuyla iligkili sarki dinletme aktivitesi kullandigini

ifade etmistir.

Soyle ben mesela bunu diger arkadaslar da ¢ok yapiyorlar. Yeni bir gramer kurali
Ogrettikten sonra onun i¢inde gectigi bir sarkiy1 falan dinletiyoruz. Mesela sifat-fiil
Ogretiyoruz —an / -en onun i¢inde gegtigi bir sarki var biitiin diinya bayram olsa
sarkis1 var mesela. Onun i¢inde ¢ok giizel. Onun i¢inde bosluk birakip iste tahtaya
onu yansitip dinletip bosluk doldurtuyoruz falan. Sarki dinlemeyi ¢ok seviyorlar.
Zaten Tiirk¢e miizik ¢ok dinledikleri i¢in siirekli soruyorlar duyduklar farkli seyleri.
Yine derste bunu yapmiyoruz ama kendileri film, dizi izlemeyi seviyorlar. O da
yardimci oluyor bence. Ama sinif ortaminda yaptigim farkli olarak daha dikkat

¢ekici olarak sarki dinlettiriyorum.

04, diisiik iletisim kurma istekliligi gostererek 6grencilere kendi kiiltiirleri ve
tilkeleri ile ilgili sunum yaptirdigini belirtmistir.

Aktivite olarak sunum yapiyorlar. Kiiltiir ve lilkelerini tanitiyorlar. Bu hoslarina

gidiyor. Biraz gurbet hali yasadiklar1 i¢in memleketlerini hatirlatan seyler hoslarina

gidiyor. Geleneksel kiyafetlerinden tutun da bir sey takanlar oluyor.

Okutmanlara gore yabanci dil 6gretiminde Ogrencilerin iletisim kurmaktan

hoslandiklar1 konular Tablo 4.33’te sunulmustur:

Tablo 4.33.

Okutmanlara gore yabanci dil 6gretiminde ogrencilerin iletigim kurarken hoslandiklar:

konular

Temalar Kodlar/ Ogrencilerin iletisim kurmaktan hoslandiklari konular f

Kategoriler
i3
i3a Kiiltiirel dgeler (04, O, Os, O7, Og) 5
3b Ask ve evlilik (Os, O7) 2
3c Giinliik hayatta yasanilanlar (O3) 1
3d Dersler (O,) 1
3e Sinif ortamina goére degisir (O4) 1
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Tablo 4.33’te okutmanlara gore Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin iletisim
kurarken hoslandiklar1 konulara iliskin diisiinceleri incelendiginde 5 farkli goriisiin
ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bunlardan i3a koduyla kodlanan kiiltiirel dgeler goriisii
01, 05, Os, O7 ile Og; 13b koduyla kodlanan ask ve evlilik goriisii Os ile O7; 13¢ koduyla
kodlanan giinliik hayatta yasanilanlar goriisii Os; 13d koduyla kodlanan dersler goriisii
O;; I3e koduyla kodlanan smif ortamina gore degisir goriisii O4 tarafindan dile

getirilmistir.

01, Oy, Os, O7 ve Og 6grencilerin geldikleri sosyal yapilara gére degismesine
ragmen genel olarak kendi kiiltiirel degerleriyle ilgili konusurken iletisim kurma

istekliliklerinin arttigin1 belirtmistir.

Og: Ogrenciler genellikle kendileriyle ilgili konularda konusmalar1 ¢ok seviyorlar.
Ozellikle gurbette olduklar1 i¢in onlara genel iste bir soru sorun o konuda konusmak
istemeyebilirler ama &grenciye diyin ki senin iilkenin en giizel yemegi hangisi?
Inanin hepsi iilkeleriyle, aileleriyle, kiiltiirleriyle ilgili konusmay1 gok seviyorlar.
Yani bunu Al Ogrencisinde bile gozlemleyebilirsiniz. Yani normalde bir konu
hakkinda konusmayan bir 6grenci hatta bilmiyorum diyen 6grenci konu kendi
iilkesine kendi kiiltiiriine gelince gergekten kendinden gegiyor. Hani onu diger
arkadaglarina ve 6gretmenine anlatmak i¢in ¢abaliyor. Mesela ben Al’de nerelisin
iinitesinde {ilke bayraklar1 falan vardi kullandigim kitapta. Istanbul kitabim
kullaniyorum. Tabi orda dedim ki ¢ocuklara, dgrencilere sizin iilkenizin bayragini
tahtaya ¢izin ve nigin bu sekil bunu anlatin hani mesela Tirk bayragi kirmizinin
lizerine beyaz ay var ni¢in bu bayrak yani bu ay yildiz ne anlama gelir kirmizi ne
anlama gelir ben bunu anlattim ¢ok etkilendiler. Haydi dedim simdi de siz anlatin.
Yani Al O6grencisi Al’in daha 2. haftasinda Tiirk¢e olarak kendi bayraklarini
cizdiler ve kendi bayraklarinda ni¢in yildiz var, niye hilal var, niye siyah var, niye
kirmizi var bunu anlatmak i¢in inanilmaz ¢aba sarf ettiler ¢ilinkii o konu onlar igin
cok oOnemliydi. Kendileriyle ilgili konusmayi g¢ok seviyorlar ama bu kendi
sahsiyetleriyle ilgili degil. Yani iilkeleriyle, kiiltiirleriyle vs. ilgili yani biraz da seyi
g6z oniinde bulundurmak lazim &grencinin geldigi {ilkenin sosyal yapisini da yani
mesela Arap iilkelerinden gelen bir &grenciye onun erkek Ogrenciye onun kiz
kardesiyle ilgili soru sormayimn yani sordugunuz zaman cevap alamazsiniz ¢iinkii
ailesi, kadnlarla ilgili ya da cok irite ok rahatsiz oluyor. Geldikleri kiiltiirle ilgili.
Yani ya da Avrupal1 bir 6grenciye ayda ne kadar para kazandigiyla ilgili babasinin
falan bir soru sordugunuzda inanilmaz rahatsiz olur ¢ilinkii onlarda hani 6zel hayat

yani 0zel hayata girmemek lazim.
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Os ve Oy kiiltiirel 6gelerin yani sira ask, evlilik vb. konularin da Tiirkge

Ogrenen yabanci 6grenciler tarafindan konusulan konular oldugunu ifade etmistir.

Os: Kiiltiirel seylere, geleneksel seylere ilgileri ¢ekiyor. Spor genelde. Ask mesela

Cl’de seyinde. Sevgi, agk konusu olunca konusuyorlar. Bazen konugsmayanlar da

oluyor.

Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin iletisim kurarken hoslandiklar1 konularla
ilgili olarak Os, giinliik hayatla ilgili konularin 6grencilerin ilgisini ¢ektigini

vurgulamaistir.

Mesela ¢ok heyecanlaniyorlar. Neye heyecanlaniyor? Ogrenci otobiis ya da
metrobiiste bir sey yasamis. Bunu gelip sinifta paylasmaktan mutluluk duyuyor. Biz
dinliyoruz. Niye? Ee yakalamisiz firsati konusuyorlar. Onlari ilgilendiren seyler. Ve
sunu da unutmamak gerekir: yas ortalamasi da 6nemli burda. Su manada 6nemli:
gencler Afrikali da olsa Ortadogulu da olsa, Balkanlardan da olsa bunlar geng. O
onemli bir sey. Onlarin hoslanacag: seyleri tercih etmek gerekiyor. Tekniklerde

onlar1 kullanmak gerekiyor.

04, Tirkce Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim kurarken hoslandiklari
konularin smif ortamina gore degistigini, genel olarak eglenceli konular1 konusmaktan

hoslandiklarini belirtmistir.

Isledigimiz kitaptan her iinitenin farkli bir konusu var. Iste bir iinite sinema {initesi,
bir iinite saglik iinitesidir. Dolayisiyla her {initede konustugunuz konu degisiyor. Ve
Ogrenin her iinitede konustugu sevdigi konular da degisiyor. Cok spesifik bir seyi
yok yani bunun. Sadece bu konudan konusunca severler. Boyle bir durum yok. Stif
ortamina gore degisen bir durum bu. Ama genellikle giildiikleri, eglendikleri her seyi

seviyorlar.
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4.1.2.4. Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde dilin dort temel becerisine
iliskin goriisleri
Okutmanlara gore yabanci dil Ogretiminde Ogrencilerin yazma becerisini

kullanma istekliliklerine iligskin goriisleri Tablo 4.34’te sunulmustur:

Tablo 4.34.
Okutmanlarin yabanct dil ogretiminde o6grencilerin  yazma becerisini  kullanma

isteklilikleri hakkindaki goriisleri

Temalar Kodlar / Ogrencilerin yazma becerisini kullanma isteklilikleri f

Kategoriler

11

Gi Ila Ogrenmeye yardimci 6nemli bir etkinlik (Og) 1
GI I11b Yazma tekniklerinden yararlanilmali (Og) 1
GI I1lc Farkli yazma etkinlikleri diizenlenmeli (O4, Og) 2
GI 11d Doniit verilmeli (O,) 1
GI Ile Tesvik edilmeli (O,) 1
GI 11f Yas grubuna uygun olmali (Og) 1
GI 119 Partnerli yazma ¢aligmasi yapilmali (Og) 1
DI 11h Dikte ¢alismasi yapilmali (Oy) 1
DI 11i Yazma diger becerilerden sonra gelisir (O3, O;) 2
I 111 Alfabe farkliligi olumsuz etkiliyor (O-) 1
I 11j Burslular zorunluluktan yapar (O,) 1
I 11k Ogrenciler isteksiz (O3, Os, Og) 3
I 11l Istenmeyen aktivite (O;, O,) 2

Tablo 4.34’te okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde ogrencilerin yazma
becerisini kullanma isteklilikleri hakkindaki goriisleri incelendiginde 13 farkli goriisiin
ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan I1a, 11b, I1c, 11d, I1e, I1f, 11g ve I1 kodlariyla
kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini gili¢lii bir sekilde yansittigi ve Oy, Oy, Og
ile Og tarafindan dile getirildigi; 11h ve 11i kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim
kurma istekliligini kismen yansittig1 ve Oy, O3 ile O tarafindan dile getirildigi; 111, 11j,
11k ve 11l kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve Oj,

O3, O3, O4, Os, Og ile Oy tarafindan dile getirildigi gortilmektedir.

Yazma becerisinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine iligskin olarak
Os yazma etkinliklerinin 6grenmeye yardimct oldugunu, O4 ile Og ise ¢esitli yazma

tekniklerinden ve etkinliklerden yararlanilmasi gerekliligini ifade etmistir.
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Og: Yazma becerisiyle ilgili bunu sadece yabancilara olarak Tiirk¢ede degil de ana
dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde de aynisini diisliniiyorum. Bir defa su bir konu verip
kompozisyon yazdirilma sevdasindan vazgecilmeli yani ortaokulda da lisede de
iiniversitede ve hatta seyde de yani yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde de. Ciinkii bizim
amacimin 6grencilerin kendilerini yazi yoluyla ifade edebilmelerini saglamak. Biz
hi¢ birinden bir Tanpinar olmasini ihsan Oktay Anar olmasini falan beklemiyoruz.
Yani biz bu 6grenciden kompozisyon beklememeliyiz. Biz 6grenciden duygularini,
diislincelerini, bilgilerini, gorgiilerini yazili olarak anlatmalarin1 beklemeliyiz.
Dolayisiyla benim i¢in igleri bos olarak verilmis karikatiir baloncuklarinin
doldurulmasi bir yazma etkinligidir. Ya da gelisme ve sonug¢ paragrafi verilmis bir
masala, hikdyeye giris paragrafi yazilmas: da bir yazma etkinligidir. Ya de ne
biliyim gordiikleri bir resmin ya da bir fotografin kendisine ¢agristirdiklarini
yazmasi da bir yazma etkinligidir. Ya da mobilya katalogundan bir sayfa verilip o
sayfada ne oldugunu yazili olarak anlatmasi da yazma etkinligidir. Yani illa ak ak¢e
kara giin i¢indir konulu kompozisyon yazmasi ¢ocugun gerekmiyor hakikaten. Daha
ziyade yaratict yazma g¢alismalart yaptirilmali 6grenciye hani 6yle bir yazi tiirii de
yok girisi olsun geligsmesi olsun sonucu olsun iste bes yiiz kelime olsun bin kelime
olsun yani bu inanir misiniz egitim fakiiltesinde de ben derslere girdim hani Tiirk
Ogrenciye verdiginizde bile bu 6grenci zorlaniyor. Hani Tiirkge ve edebiyat
Ogrencilerini hari¢ tutarak soyliiyorum hani ya da matematik boliimiindeki yazili
anlatim dersinde sey yapin yani hani d6grenciyi gézlemleyin. O da yazamayacaktir.
Dolayistyla 6grencinin yazmaya istekli héle getirilmesi lazim. Mesela verdiginiz bir
konuda yazi yazmak istemez bir 6grenci ama kelimeleri mesela dgrencinin derste
ogrendigi kelimeleri yazin kii¢iik kagitlara katlayin onu bi kutuya koyun diyin ki bu
kutudan bes tane kelime se¢ 0grenci rast gele olarak bes tane kelime se¢sin o bes
kelimeyle ilgili bir paragraf yazmasim isteyin bundan daha ¢ok keyif alacaktir.
Ciinkii kelimeler alakasiz kelimeler hani diyelim ki ev hanimi g¢ekti siit ¢ekti kagit
cekti sekreter ¢ekti bir de ne ¢eksin iste kitap kelimelerini ¢ekti. Bunlarin hepsini bir
mantiga oturtabilmesi i¢in diigiinmesi gerekiyor 6grenci inanin bunda daha ¢ok keyif
aliyor. Atasozii verip kompozisyon yazdirmadan vaz gegilmeli ya da ne biliyim bir
durum verilip o durumla ilgili ¢6ziim 6nerileri yazdirilabilir. Yani hani daha yaratici
seyler yapilmali yazma konusunda sadece yabancilar igin degil Tiirkler igin de.
Yazdirilan yaz1 bi seye hizmet etmesi lazim ya da o yas grubundaki 6grenciyi istekli

héle getirmesi lazim, ilgisini gekmesi lazim.

Yazma becerisinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine iligskin olarak
O, doniit verilmeli, tesvik edilmeli ve dikte ¢aligmalarinin yapilmasi Onerilerinde

bulunurken Og partnerli ¢calisma yapilmasi gerekliligini ifade etmistir.
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O,: Ee tabi bunu kontrol etmek biraz hocanin vaktinden aliyor ama yapan 6grenci
bizim goziimiizde kiymetli oldugu i¢in teneffiiste okuyoruz evde gidiyoruz okuyoruz
ama muhakkak o doniitii veriyoruz. Bunu yanlis yaptin bunu dogru yaptin. Ve tesvik
etmeye calistyoruz dgrenciyi. Ciinkii birgogu egitim i¢in burada. Ve lazim olacak
onlara yazarken. Ama yazma yapamadigimiz yerde ne yapiyoruz bu seferde dikte
calismas1 yapiyoruz. Yani bir metin okuyorum onlar gérmiiyor metni sadece
duyduklarim yaziyorlar. Ciinkii sinif icerisinde bunu yapmak en sagliklis1 oluyor
benim i¢in. Ciinkii sinifta bir yazma etkinligi yapmak hem ¢ok fazla zaman aliyor
bir bucuk belki iki saat kontrol yazma agamasi ama dikte ¢aligmasi yarim saatte bir
yarim sayfalik metni duyuyorlar, yaziyorlar. Duyduklarin1 dogru mu yaziyorlar,
gramerleri yazarken goriiyorlar en azindan kelime nasil yaziliyor. Sinifta daha ¢ok

onmu kullantyorum yazma etkinligi olarak.

01, Oy, O3, O4, Os ve Og yazma becerisinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki
etkisine iliskin olarak Ogrencilerin yazma becerisi ile ilgili etkinliklerde isteksiz
olduklarini, bu etkinlikleri yapmak istemediklerini, yalnizca burslu &grencilerin
burslarinin kesilmemesi i¢in yazma becerisi ile ilgili etkinliklere ilgi gosterdiklerini
belirtmislerdir.

O,: Gergekten kanayan yaramiz yazma becerisi. Simdi burslu 6grenciler onlar

yapmak zorunda olduklar1 i¢in yazma &devlerini 6zellikle cok saglam sekilde

yapryorlar genelde.

Os, yazma becerisiyle ilgili etkinliklerin simifta ¢ok fazla zaman almalari
nedeniyle bu tiir etkinlikleri 6dev olarak ogrencilerin ders disinda yapmalarini
istediklerini belirtmistir. Bu nedenle Og, 6grencilerin hem ders disinda bu etkinlikleri
yapmak istememeleri hem de etkinliklerin uzun zaman almasi nedeniyle yazma
becerisinin istenmeyen beceri haline geldigini su sozlerle ifade etmistir:

O konuda genel olarak isteksiz 6grenciler ¢ilinkii yazma ¢ok sinifta yaptirdigimiz sey

degil, 6dev veriyoruz. Ve yazma bir metni bir kurali 6grenmek ten sonra okuyup

anlamak daha kolay bir sey. Ama yazma sifirdan bir sey tiretiyorsunuz. Zor bir sey.

Ve ¢ok goniillii olmuyorlar bu 6devleri yapmaya. Yazma ¢ok vakit alan bir sey

smifta yapabilecegimiz bir sey degil siirekli. Sinifta o kadar vaktimiz yok. Mesela

yarim saat, kirk dakika ayirip her ders yapamayiz en azindan. Hani konular daha

rahat gidiyorsa zaman konusunda sikintiniz yoksa sinifta 1, 2 defa yapabiliriz. Orda

s0yle bir sey yapmaya galistyorum: Odevleri gok yapmadiklari igin. Yazma yapmayi

pek sevmiyorlar genel olarak &grenciler. Partnerli ¢alistirtyorum. Partnerli ¢alisinca
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hani daha yardim ediyorlar birbirlerine. Biraz daha kolaylastiriyor bence. Bir metni

beraber yaziyor mesela ya da diyalog yaziyorlar beraber.

Okuma becerisinin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine

iliskin okutman goriisleri Tablo 4.35’te sunulmustur:

Tablo 4.35.
Okutmanlarin yabanci dil égretiminde oOgrencilerin  okuma becerisini  kullanma

isteklilikleri hakkindaki goriisleri

Temalar Kodlar/ Ogrencilerin okuma becerisini kullanma isteklilikleri f
Kategoriler
12
GI 12a Okuma etkinlikleri seviliyor (Os, Og) 2
GI 12b Ilgi ¢ekici metinleri okuma seviliyor (O,, Og) 2
Gi 12¢c Metin diizeye uygun olmali (Og) 1
Di 12d Alfabe farkliligi (Oy, Oy, Os, Og) 4
I 12e Baz1 6grenciler okumay1 sevmiyor (O,) 1
I 12f Telaffuz sorunu (Oy, O, Og) 3
I 129 Heceleme sorunu (O;) 1

Tablo 4.35’te okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde Ogrencilerin okuma
becerisini kullanma isteklilikleri hakkindaki goriisleri incelendiginde 7 farkli goriisiin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan 12a, 12b ve 12¢ kodlariyla kodlanan goriislerin
iletisim kurma istekliligini giiglii bir sekilde yansittigt ve O, Os, Og ile Og tarafindan
dile getirildigi; 12d koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma istekliligini kismen
yansittigi ve O3, Oy, Os ile Og tarafindan dile getirildigi; 12e, 12f ve 12g kodlariyla
kodlanan goriislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve O;, Oy, O3, Og ile Oy

tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Okuma becerisinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine iligkin olarak
Os ve Og 6grencilerin okuma etkinliklerini sevdiklerini ifade etmistir. Os, 6grencilerin
okuma etkinliklerini sevmelerine karsin smifta okuma etkinlikleri yapilirken baska
ogrencilerin diizeltme ¢abalarinin sorun yarattigini vurgulamstir.

Okumay1 bayagi seviyorlar. Mesela, s6z hakki verirken ben okuyayim ben

okuyayimm diyorlar. Cekinmiyorlar hata yaparim diye. Okuyorlar, pesine hemen

diizeltiyorum. Bazen bir 6grenci okurken bazi 6grenciler diizeltmeye calisiyorlar.

Orda sikinti oluyor 6gretmen varken. Ama istekliler. Genelde seviyorlar. Bir de
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yazildig1 gibi okunuyor ya sikinti yasamiyorlar. Baz1 dgrenciler sey yapiyor. Rahat

diyorlar yani.

01, Oy, Os ve Og diisiik iletisim kurma istekliligi gostererek okuma becerisinin
iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine iligkin olarak alfabe farklilig1 nedeniyle

Ogrencilerin okuma becerisinde sorunlar yasadiklarini belirtmistir.

O,: Okuma becerisiyle ilgili 6grencilerin kendi alisik olduklar1 dilleri disinda hani
diyalekt dedigimiz bir olay var. Ogrencini iste kendi kullandig1 dilde & sesi yok
mesela. Bunu 6grenirken biraz problem yasiyor. Ama iste bunu Al, A2 seviyesinde
bu sorunu tespit ediyorsunuz. Daha sonrasinda 6grencinin yavas yavas hani aninda
olacak bir sey degil yani. Iste 6grenci 25 yasinda sizin yanmiza gelmis. 25 yasina
kadar 6 sesini duymamis. Hani yavas yavas zamana birakarak bunu ¢6zmeyi
deniyoruz. Bunun diginda okumayla ilgili ¢ok fazla bir problemimiz yok. Sesle

alakali problemimiz var bizim.

Og: Karsilastiklar: sorun ana dillerinin ne kadar farkli olduguyla ilgili bir durum.
Yanlis telaffuz edip okuyunca hatirlayamiyorlar kelimeyi. Telaffuz da sikintt olunca.
Alfabe farklilig1, ses farkliligi da var bunun iginde. Mesela Arap bir 6grenci i¢in en
basta olmak ve Olmek filleri arasinda ¢ok bir fark yok duyusta. Yani o ve 6
arasindaki farki ¢ok duyamiyorlar. Kendi ana dillerinden yine alfabe farkliligi bir

seslerden ortaya ¢ikan telaffuz farklilig iki.

01, O3, O3, Og ve O7 okuma becerisinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki
etkisine iliskin olarak bazi Ggrencilerin okumayi sevmemeleri, heceleme sorunlari,

telaffuz sorunlar1 nedeniyle iletisim kurmada isteksizlik yasadiklarini vurgulamistir.

O,: Bu kisisel 6zellik olarak bazi 6grenci diyor ki hocam ben Arapc¢a da okumay1
sevmiyorum Polonya kendi dilimde de okumay1 sevmiyorum Bosnak¢a da okumay1
sevmiyorum, ¢ok okumayi sevmiyorum, kitap okumayi sevmiyorum. Simdi bu
ogrencilere okuma aligkanligi kazandirmak zor. Ciinkii kendi dilinde okumay1
sevmiyorlar. Cok okumuyor. Bu farkli bir konu. Bizim okutmamizla ¢ok alakali
degil.

O3: Cok ciddi problemler yasamiyoruz. Herkes okuyor. Sadece c¢ekingen olup
telaffuzunda problem olan Ogrencinin okumasini istedigimizde biraz ¢ekingen
davramiyor. Genel olarak ¢ok ciddi problem yok okumada. Herkes rahatlikla

okuyabilir misin dedigimizde tabi hocam diyip okumasina basliyor.

O;: Okumada heceleme problemleri bazen oluyor. Yine Araplarla ilgili
sOyleyebilirim. Mesela kelimeleri bdyle soylerler bizim uzun kelimelerimiz onlar

icin sikintili. Yildoniimiimiizii diyemezler 3, 4 defa basa doniip tekrar sdylerler.
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Heceleme problemleri var. O hecelemeyi ayarlayamazlar. Onu da fark eden hoca,
kendim icin sdyleyeyim en azindan, daha basindan o heceleme sistemini gosterir.
Bir inlii bir hareke. Ge-li-yor-rum. Bunu verdigin zaman c¢ozenler ¢oziiyor.
Cozemeyenleri daha sonra baska sekilde yonlendiriyoruz.

Konugma becerisinin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine

iliskin okutman goriisleri Tablo 4.36’da sunulmustur:

Tablo 4.36.
Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde ogrencilerin konusma becerilerini kullanma

isteklilikleri hakkindaki goriisleri

Temalar Kodlar / Ogrencilerin konusma becerisini kullanma isteklilikleri f

Kategoriler

13

GI 13a Tiirk¢e konusmaya istekliler (Oy, O,) 2
Gi 13b Pratik yapmanin kaygiya etkisi (O,) 1
Gi 13c Ornek olaylardan yararlanmanin etkisi (Og) 1
GI 13d Samimi ortam etkisi (Oy) 1
GI 13e Motivasyon etkisi (Og) 1
DI 13f Kisilik etkisi (O, O3, Os) 3
DI 139 Konu etkisi (Os, Og) 2
| I3h Telaffuz sorunlar (O) 1
i I3i Alfabe farklihig (Oy) 1

Tablo 4.36’da okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde 6grencilerin konusma
becerisini kullanma isteklilikleri hakkindaki goriisleri incelendiginde 9 farkli goriisiin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan 13a, 13b, 13c, 13d ve 13e kodlariyla kodlanan
gortiglerin iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde yansittigi ve O3, Oy, Oy, Og ile
O8 tarafindan dile getirildigi; 13f ve 13g kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma
istekliligini kismen yansittigi ve O,, O3, Os ile Og tarafindan dile getirildigi; 13h ve 13i
kodlariyla kodlanan goriiglerin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve Oy tarafindan

dile getirildigi goriilmektedir.

Konugma becerisinin iletigsim kurma istekliligi izerindeki etkisine iligkin olarak
01 ve O, 6grencilerin Tiirk¢e konusarak iletisim kurmayi istediklerini ifade etmistir. Oy,
konusma becerisiyle direkt iletisim kurulabildigi icin Ogrencilerin bu beceriyi

kullanmay1 diger iletisim becerilerinden daha cok istediklerini vurgulamistir.
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Konugma becerisi yazmaya nazaran daha gekici. Kendilerinin de daha da istedikleri
eksikligini en ¢ok hissettikleri alanda o oluyor zaten. Yazmay1 sevmedikleri igin
sOyleyemiyorlar pek oda ¢ok eksik de ama konusmayi kolay oldugu i¢in direk
insanlarla iletisime gecebilecekleri birinci yol oldugu i¢in o anlamda kendilerini
daha cok gelistirmek istiyorlar. Istekli olanlar var ama olmayanlarda ¢ok. Baslangig
seviyesinde degil de orta ve ileri seviyede konugma daha yogunlasabilecegimiz bir

donem oluyor. Ama baslangi¢ seviyesinde konusma ¢ok fazla yapilamiyor.

O,, konugma becerisinin 6nemli engellerinden biri olan kayginin pratik
yapilarak azaltilacagini su sozlerle ifade etmistir:

Cok istekliler. En istekli olduklar1 konudur genelde dgrencilerin konusma. Ciinkii bir

dilin en 6nemli mevzusudur konusma. Konusmaya bagladigin zaman kaygi da azalir

gittikge. Daha ¢ok dili &grenmeye basliyorum duygusu olugmaya basliyor

Ogrencilerde.

Konusma becerisinin iletigsim kurma istekliligi izerindeki etkisine iliskin olarak
Osg, yabanci Ogrencilerin giinliilk hayatta karsilagabilecekleri durumlarin 6rnek olay
orgiisii ile Ogrencilere sunuldugunda Ogrencilerin konugsma becerilerini daha 1yi
kullandiklarin1 vurgulamistir.

Giinlik hayatta Ogrenci hangi durumlarla karsilasiyorsa o durumlarda

konusturulmali. Ya da 6grencilere bu durumlar1 kendiniz de sorabilirsiniz mesela

iste 6rnek olay verebilirsiniz diyelim ki iste pasaportunu kaybettin, emniyete gidip

yenisini ¢ikartmak istiyosun arkadasin da polis memuru olsun ona ne sdylersin?

Bi¢iminde 6rnek olaylar iizerinden gidilmeli.

O4, okuma becerisinin iletisim kurma istekliligi lizerindeki etkisine iliskin
olarak okutmanlarin G6grencilerin kendilerini rahat bir sekilde ifade etmelerini
saglayacak ortami hazirlamalar1 gerektigini, aninda doniit yerine konugma sonunda
doniit verilmesi gerekliligini ifade etmistir.

Konugma becerilerinde sdyle, 6grencini sizin yaninizda konusurken kendisini ¢ok

rahat hissetmesi gerekiyor. Yani simifin 6gretmeni olarak sizin yaninizda rahat

degilse disar1 ¢iktiginda hi¢ rahat degildir. Sizin yaninizda rahat konusacak ki siz

onun yanliglarini, iste yanlis telaffuzlarini, grameri yanlis kullanmasini her seyini

goriin. Ogrenci yanlis kullandiginda peki ne yapiyoruz. Siirekli bu yanls bu yanlis

demek yerine Ogrenciyi bastan sona dinleyip daha sonra doniitleri vermemiz

gerekiyor. Yani biz yle yapiyoruz en azindan.
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0,, O3, Os ve Og disiik iletisim kurma istekliligi gostererek kisiligin ve

konunun yabanc1 6grencilerin Tiirk¢e konusmalari iizerinde etkisi oldugunu belirtmistir.

O,: Baz1 6grenciler iste sOyledigim gibi baz1 grenciler konugsmaya mesafeli oluyor.
Buda dille alakali degil karakteristik 6zellik. Az konugmayi seven bir Ogrenci
karakterinde az konugmak olan bir 6grenci az konusuyor. Ama ne yapiyoruz? Hani o
karakteri Oyle diye sessizlige gomiilmesi tabi ki miimkiin degil. Muhakkak g¢ok
konusan aktif dgrenciler zaten konusuyorlar ama mesela gramerle alakali sorulari
ona soruyoruz ya da metinle alakali okuma sorularini ona soruyoruz cevap versin

diye. Konussun en azindan cevap versin soru cevap yapalim gibi.

O3: Soyle bir seyle karsilasiyorum: bazi 6grenciler icin konusma yabanci dil
bilmenin tek gostergesi. Hatta sununla da karsilasim: Al’de hocam ne zaman
konusacagiz? Bu soruyu da Tiirkge soruyor. Konusuyorsun. Ciinkii seye baglamis.
Konusabiliyorsam Tiirkge biliyoruma bagladigr i¢in bu ydnde bir sey var.
Bazilarinda da isteksizlik oluyor. Tekrar soylilyorum bu fitratla, kisilikle ilgili bir
sey. Adam sevmiyor mesela konugsmay1 ya da grup ¢alismasint sevmiyor. Birisiyle
hayatiyla ilgili bir sey paylasmak istemiyor. Ama ¢ok ciddi bir problemimiz yok

konusmayla ilgili. Baz1 6grenciler bu iste korkuyorlar. Ama yazma kadar degil.

Dinleme becerisinin 6grencilerin iletisim kurma istekliligi tizerindeki etkisine

iliskin okutman goriisleri Tablo 4.37’de sunulmustur:

Tablo 4.37.

Okutmanlarin yabanct dil ogretiminde o6grencilerin dinleme becerilerini kullanma

isteklilikleri hakkindaki goriisleri

Temalar Kodlar / Ogrencilerin dinleme becerisini kullanma isteklilikleri f
Kategoriler
14
Gi l4a Seviliyor (04, O,) 2
Gi 14b Dogal ortamlarda yapilmali (O,, Oy, Og) 3
Gi l4c Cesitli aktiviteleri yapilmali (Og) 1
DI 14d Sz dizimi farklihig (O3) 1
Di 14e Alfabe farklihig (Og) 1
i 14f Uzun ve soyut ifadelerden kagimilmali (Og) 1
i l4g Konusmalar hizli (O,, O3, Os, Og, Oy, Og) 6

Tablo 4.37°de okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde Ogrencilerin dinleme

becerisini kullanma isteklilikleri hakkindaki goriisleri incelendiginde 7 farkli goriisiin

ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan 14a, 14b ve l4c kodlariyla kodlanan goriislerin
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iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde yansittigi ve O3, O, O4, Og ile Og
tarafindan dile getirildigi; 14d ve l4e kodlartyla kodlanan gorislerin iletisim kurma
istekliligini kismen yansittigt ve Oz ile Og tarafindan dile getirildigi; I14g ve 14h
kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma isteksizligini yansittiglr ve Oz, O3, Os, Og,

Oy ile Og tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Dinleme becerisinin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iligkin olarak
O: ve O, ogrencilerin dinleyerek Tiirkge iletisim kurmaya istekli olduklarmi ifade

etmistir.

O,: Dinleme becerisi zaten kitaptaki dinleme béliimlerini yapiyoruz. Yazma kadar
degil o Kadar kotii degil. Biraz daha iyi. En kotiisli yazma diyebiliriz ondan sonra

kotii olan konugma. Dinleme iyi fena degil.

0O,, O4, Og ve Og dinleme becerisinin iletisim kurma istekliligi tizerindeki
etkisine 1iliskin olarak c¢esitli dinleme aktivitelerinden yararlanmanin yanm sira

dinlemenin dogal ortaminda yapilmasi gerekliligini vurgulamistir.

Og: Bol bol miizik dinleyin, televizyon izleyin. Bunun dinlemeyi diizelten en temel

yontem bu diyorum zaten. Dinledikge diizelen bir sey.

O4: Bence eger bir 6grenci Tirkiye’de Tiirkgeyi 0greniyorsa daha hava alanina
geldigi ilk andan itibaren dinleme becerisi gelismeye basliyor zaten. O kadar
sanslilar ki aslinda. Yani ¢ocuk siniftan ¢iktig1 andan itibaren 6grendigi seyleri iste
kullanabilir. Siirekli bir duyma halinde Ogrenci siirekli bir dinleme hélinde.
Dolayisiyla dinlemenin Ol¢iilmesinde yani evet sinavlarda kullandigimiz birkag

kistas falan var; ama bunun daha ¢ok siireg isi oldugunu diisiiniiyorum ben.

Dinleme becerisinin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iligskin olarak
O; ve Og diisiik iletisim kurma istekliligi gostererek bazi dgrencilerin s6z dizimi ve

alfabe farklilig1 nedeniyle Tiirk¢e sdylenilenleri anlayamadiklarini belirtmistir.

Og: Onlara sadece bir ses geliyor. Yani kelimeleri ayiramiyor belki de ek olayina
alismamis 6grenci. Bir metin var bizim kitabimizda B1’de sey diyor: Tiirkge iki
islemden sonra yerine oturuyor. Ciimleyi anlamak i¢in iki islem yapiyorsunuz.
Ciimleyi bi takip ediyorsunuz. Ciimle bitiyor sonra onu tekrar toparliyorsunuz. ki
sefer islem yapiliyormus Tiirk¢e konusulurken ya da ifade ederken. Belki o igleme
alisana kadar disiinerek konusmak zorundalar. O ek neyi ifade diyor. Ama sunu
soyleyebilirim: bu problem Ingilizce bilen gruplarda var. Bazen avantaj bazen de
dezavantaj. Dezavantaji su: belki kisinin &grendigi ilk yabanci dil Ingilizce.

Zannediyor ki 6grenecegi bu yabanci dil de Ingilizceye benziyor. Oysaki bu dil
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sondan eklemeli bir dil. Avantajlart yok mu var. Yabanct dil 6grenmis olarak

gelmenin avantaji var. Boyle bir katkisi var.

O3, O3, Os, O7 ve Og dinleme becerisinin iletisim kurma istekliligi lizerindeki
etkisine iligkin olarak 6grencilerin 6zellikle baslangi¢ seviyelerinde hizli konusuldugu

i¢in Tiirkge konusulanlar1 anlayamadiklarini ifade etmislerdir.

Os: Dinlemede bayag: sikint1 yastyorlar. Cok hizli oldugunu séyliiyorlar. Biz de sey
diyoruz biz de Ingilizce 6grenirken hizli hizli okuyorlar. Siz de yapacaksiniz hani.
Zaten hocalarimiz genelde dinlemeleri okuyanlar. CD yapilmis kitabin. Gayet de
yavas yani. Biz sasiriyoruz. Smavda da g¢ok giizel gayet okunakli yapilabilir bir
sekilde. Ama bir de kitabin dinlemelerinde sey var. Biraz uzunca; ama sinavdakiler

mesela dyle degil. Daha kisa. Bazen onu yakalamakta zorlaniyorlar. Hizli geliyor.

O;: Bizde yabanci bir dil dinlerken mesela, yabanci bir dile kulak verdigimizde
rizgar gibi gelir. Burada biz speaker dan agiyoruz. Dinliyorlar 6grenciler. Ama
bence hizli. Yani 6grencilerin hepsi bunu hizli buluyorlar. Kitap i¢in okumay1 hizl
buluyorlar. Ben de bu sebeple yavas yavas kendim once bilgisayara okutuyorum, bir
de kendim okuyorum. Ama yavas okuyorum. Ogrenci anladigi zaman korkmuyor.
Yetisemiyorlar bir de. Yazmakla dinlemek ayn1 degil. Ayni fikirde olmadigimiz igin
farkli sekilde uygulamalar var. Ben olsaydim bagka uygulamalar yapardim; ama
yaptigint zaman ukala durumuna diigiiyorsun. Kimse bilmiyor da sen mi biliyorsun
oluyor. Bu yiizden programa uyum saglamak lazim. Fakat disarda yapiyorum.

Disarida kendi istedigim gibi yaptyorum. Disar1 sikintisiz.
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4.1.2.5. Okutmanlarin yabanc dil 6gretiminde sinif dis1 yasantiya iliskin

goriisleri

Okutmanlarin Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilerin Tiirk kiiltiiriine iliskin

tutumlarini ifade eden goriisleri Tablo 4.38°de sunulmustur:

Tablo 4.38.

Okutmanlara gére ogrencilerin Tiirk kiiltiiriine iliskin tutumlart

Temalar Kodlar / Ogrencilerin Tiirk kiiltiiriine iliskin tutumlar f

Kategoriler

Ji
GI Jla Avrupalilar tarihi varliga meraklilar (O;) 1
GI Jib Farkl1 goriiyorlar (Os) 1
GI Jic Miislimanlar camilere ilgi duyuyorlar (O,) 1
GI Jid Tiirk ¢evresi olanlar sokak kiiltiiriinii de 6greniyor (O3) 1
GI Jle Sempati duyuyorlar (O4, Og) 2
DI Jif Ogrenci profili Tiirk kiiltiiriine yakin (Og) 1
Di J1g ik zamanlarda kaygi duyuyorlar (O,) 1
I J1ih Kendi iilke vatandaglarinin yasadigi mahallelerde yasayinca 1
kiiltiiriin etkisi olmuyor (Og)

I J1i Afrikalilarda kiiltiirel merak yok (O,) 1

Tablo 4.38’de okutmanlarin Tiirk¢e 6grenen yabanci 6grencilerin Tiirk kiiltiiriine
iligkin tutumlarini ifade eden gorisleri incelendiginde 9 farkli goriigiin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bunlardan Jla, J1b, Jlc, J1d ve Jle kodlariyla kodlanan goriislerin
iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde yansittigi ve Oj;, O3, O4, Os ile Og
tarafindan dile getirildigi; J1f ve J1g kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma
istekliligini kismen yansittigi ve O ile Og tarafindan dile getirildigi; J1h ve Jli
kodlartyla kodlanan goériislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve O; ile Og

tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Yabanci 6grencilerin Tirk kiiltlirtine iligskin tutumlariyla ilgili Oq, Avrupal
ogrencilerin genel olarak biitiin tarihi varliga, Miisliiman olanlarm ise Islam eserlerine
ilgi duymalarina karsin Afrikali 6grencilerin  kiiltiirel meraklarinin olmadiklarini
belirtmistir.

Merakli olanlar oluyor. Ben zaten genellikle Tiirkiye’yi tanitma Tirk kiltiiriini

tanitmaya yonelik derslerde firsat bulduk¢a Tiirkiye’deki turistik yerleri, kiiltiirel

ozellikleri vermeye calisiyorum. Hatta bazen 6dev bile veriyorum. Mesela Topkap1
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saraymn1  gezeceksiniz. Aksi hilde Istanbul’da yasiyorum diyemezsiniz.
Kamtlayamazsmiz. Oyle degil mi? Ayasofya’yr gérmeden sen nasil istanbul’da
yasadim dersin? Yillarca falan olmaz yani. Béyle seylere zorluyorum hatta. Ben
demeden de gezenler oluyor. Avrupalilar bu anlamda ¢ok iyiler. Onlarda bu biling
var. Onlar bir yere giderlerse incigini cincigini ¢ikartiyolar. Afrikalilarda bu duygu
hi¢ gezme kesfetme yok. Miisliiman olanlar Sultanahmet’i falan geziyorlar. Islam’la
ilgili olanlara hassasiyetleri var. Avrupalilarin biitlin tarihi kiiltiirel yapilara ilgileri

var.

O4, Os ve Og yabanci Ogrencilerin Tiirk kiiltiiriine karsi tutumlarina iliskin
olarak Ogrencilerin Tiirk kiltiirtinii farkli gordiikleri ve Tirk kiiltliriine sempati
duyduklarini ifade etmistir.

Os: Bazilari kolay diyor, bazilar1 zor diyor. Ama hosumuza gidiyor diyorlar. Otobiis,

cevre, insanlar1 gozetliyorlar. Sasiriyorlar bazen. Ilging geliyor herhalde. Tabi farkli

geliyor Tiirk kiiltiirii.

O, baz1 yabanci Ogrencilerin kendi iilke vatandaslarinin bulundugu
mahallelerde yasamalar1 nedeniyle Tiirk kiiltiiriinii 6grenemediklerini vurgulamstir.

Turistlik gezi muhakkak yapiyorlar. Paylasiyoruz 6grencilerle gezdikleri yerleri.

Konusuyoruz. Turistlik gezi yapiyorlar. Ama sosyal ¢evrelere girmeleri tamamen

Tiirk arkadaglarinin olup olmamasrtyla ilgili bir sey. Ya bir de s0yle bir sey var: belli

mahalleler var. Belli iilkeden insanlar yasiyor. Tamamen mesela Suriyeli bir 6grenci

Suriyelilerin oldugu bir mahallede yasayip sadece onlara sosyallesedebilir. Tiirk

arkadaglarinin olup olamamusyla ilgili bir sey bu.

Okutmanlarin Tirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim kurmaktan

hoslandiklar1 durumlara iligskin goriisleri Tablo 4.39°da sunulmustur:
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Tablo 4.39.

Okutmanlara gére ogrencilerin iletisim kurmaktan hoslandiklar: durumlar

Temalar Kodlar/ Ogrencilerin iletisim kurmaktan hoslandiklar1 durumlar f

Kategoriler

J2

GI J2a Sinif arkadaslariyla zaman gegirmek (O,) 1
Gl J2b Birlikte yemek yemek (O, O-) 2
Gi J2¢c Gezi aktiviteleri (O,, Os) 2
Gl J2d Toplu tagima araglarinda seyahat etmek (O3) 1
Gl J2e Okutmanla iletisim kurmak (O;) 1
DI Jof Tiirk dizileri izlemek (O,) 1
Di J2g Tiyatro ve sinemaya gitmek (O, O,) 2
I J2h Bir seye ihtiya¢ duymak (Og) 1
I J2i Kendi kiiltiirlerine ait ortamlarda bulunmak (Os) 1

Tablo 4.39°da okutmanlarin Tiirkge Ogrenen yabanci 6grencilerin iletisim
kurmaktan hoslandiklari durumlara iligkin goriisleri incelendiginde 9 farkli goriisiin
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan J2a, J2b, J2¢, J2d ve J2e kodlariyla kodlanan
gortslerin iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde yansittigi ve O, O3, Os ile Oy
tarafindan dile getirildigi; J2f ve J2g kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma
istekliligini kismen yansittigi ve O; ile O, tarafindan dile getirildigi; J2h ve J2i
kodlartyla kodlanan goériislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve Os ile Og

tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O3, Os ve O7 yabanci 6grencilerin iletisim kurarken sinif arkadaslariyla zaman
gecirmek, birlikte yemek yemek ve gezi diizenlemek gibi aktivitelere katilmaktan
hoslandiklarini ifade etmislerdir.

O,: Var 6zellikle piknik yapmak gibi sosyal sinif i¢in. Sinifin birlikte arkadaslariyla

birlikte yapacagi seyler. Piknik yapiyorlar. Piknikte Tiirk¢e sakalagmak Tiirkce

seyler soylemeyi ¢ok seviyorlar. Birlikte bir yerlere gitme, sosyal aktiviteler. Miize

gezmek olur sinemaya gitmek olur herhangi bir yerde yemek yemek ¢ay igmek.

Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurarken hoslandiklar1 durumlara iliskin
olarak O, 6grencilerin toplu ulasim araglarinda iletisime ag¢ik olduklarini, anlamadiklari

terimleri gelip kendilerine sorduklarini belirtmistir.
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Yolculuk yaptiklari i¢in tramvay, metro ve metrobiis. Buralardan &greniyorlar. Bize
gelip hocam bu ne demek? Diye soruyorlar. Bazen tabi yanlis anliyorlar. Yanlis

ifadeler getiriyorlar bize.

O7, ortamda okutman oldugunda yabanci G&grencilerin iletisim kurma

istekliliklerinin arttigini su sozlerle ifade etmistir:

Yemek yemek. Lokantaya gitmek. Basta 2°li 3’li gruplar halinde sonra araya biz
girince, yani dgretmen bu konuda istekli olup ya gideli ki ayirmiyoruz. Ben de
dahilim buna. Ayirdigim siniflarda sonraki bulusmalarin daha ¢ok oldugunu
goriiyorum. Veya bir araya gelince hocam sizde gelin seklinde davetlerin
ilgilendigim siniflarda daha ¢ok oldugunu goériiyorum. Hadi lokantaya gidelim
dedigimizde 2 kisi, 3 kisi gelmez. Ama 20 kisilik siniftan 17 / 18 kisi toplantyor. 2 /
3 yil 6nce kurdugum whatsapp gruplarimi silmedim, devam ediyor. Sirbistan’dan,
Misirdan... Misirdan 2 yil onceki dgrencim patlamalar i¢in gegmis osun mesaji
yaziyor. Ben de istifade ediyorum ayrica. Onlar Tiirk¢e 6grendikten sonra farkli dil,
farkli kiiltiirlerle ilgili seyler soruyorum. Ogreniyorum. Diinyanin her yerinden
arkadagim var. 5 yildir bu isi yapiyorum. Suriye’de muhtar olabilirim durum

normale donerse. 1500- 2000 kisi oldu.

O; ve O, Tirkce Ogrenen yabanct Ogrencilerin Tiirk dizilerini izlemekten,

tiyatroya ve sinemaya gitmekten hoslandiklarini vurgulamaistir.

O;: Sinemaya gitmek, nadiren tiyatro. Daha ¢ok sinema ve dizi izleme. Tiirk dizileri izliyorlar
kesinlikle.
Og iletisim kurmanin ihtiyagtan kaynaklandigini, yabanci &grencilerin de

ihtiya¢ duyduklar1 durumlarda iletisim kurduklarini belirtmistir.

Ogrenci dili kullanmaya mecbur kaldigi anda daha iyi kullaniyor. Hani
hoslanmaktan ziyade. fhtiyac duymasi lazzm. Mecbur kalmaktan ziyade kastim
ihtiya¢ aslinda. Bir markete gittiginde tabi ki aligverisini Tiirk¢e yapiyor. Ya da ne
biliyim bir pazarlik yaparken Tiirk¢e yapiyor. Taksiye biniyor gidecegi yeri Tiirkge
sOyliiyor. Yani yurduna gidiyor oradaki miidiiriinden temizlik¢isine kadar herkesle

Tiirkge olarak anlagsmak zorunda

Yabanci 6grencilerin Tiirkce iletisim kurarken hoslandiklar1 durumlara iligskin
olarak Os, 6grencilerin diisiik iletisim kurma istekliligi gostererek kendi uyruklarindan
olan insanlarla bir arada bulunmaktan hoslandiklarini ifade etmistir.

Mesela onlarin kendilerine ait lokantalar1 veya oraya gitmeleri. Mesela benim

smifimda Dogu Tiirkistanl1 6grenci var. Hadi hocam bu hafta seye gidelim. Hafta
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sonu da program yapalim, iste bogaz turu yapalim. Iste su lokantaya gidelim.

Gezmeyi seviyorlar yani.

Okutmanlarin Tiirkge Ogrenen yabanci 06grencilerin iletisim kurmaktan

hoslandiklar kisilere iliskin goriigleri Tablo 4.40’ta sunulmustur:

Tablo 4.40.

Okutmanlara gore 6grencilerin iletisim kurmaktan hoslandiklar: kisiler

Temalar Kodlar/ Ogrencilerin iletisim kurmaktan hoslandiklan Kisiler f
Kategoriler
J3
GI J3a Tiirk arkadaslarla (O,) 1
Gi J3b Toplumun biitiin kesimleriyle (Oy) 1
DI J3c Okutmanlarla (Os) 1
Di J3d Smif arkadaslariyla (O, Os, Og) 3
Di J3e Yurt arkadaslariyla (O4, Oy, Og) 3
| J3f Kendi milliyetlerinden olanlarla (O,) 1
| J3g Bilmiyorum (Os) 1

Tablo 4.40’ta okutmanlarin Tiirkce Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim
kurmaktan hoslandiklar kisilere iliskin goriisleri incelendiginde 7 farkli goriislin ortaya
ciktigr goriilmektedir. Bunlardan J3a ve J3b kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim
kurma istekliligini giiglii bir sekilde yansittigi ve O, ile Oy tarafindan dile getirildigi;
J3c, J3d ve J3e kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini kismen
yansittigi ve O, O3z, Os, Og, Oy ile Og tarafindan dile getirildigi; J3f ve J3g kodlariyla
kodlanan goriislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve O; ile Os tarafindan dile

getirildigi goriilmektedir.

O4, yabanci oOgrencilerin iletisim kurarken giinlikk ihtiyaglart nedeniyle
simit¢iden emniyet miidiiriine kadar toplumun her kesimiyle giiclii diyalog kurduklarini
su sOzlerle ifade etmistir:

Valla sokaktaki simit¢iden tutun da emniyet miidiirlerine kadar herkesle iletisim

hélindedirler. Siz ben nasil yasiyorsak onlarda dyle yasiyorlar burada. Onlarin bir

ikamet problemleri falan oldugu icin siirekli boyle bir iletisim hélindeler herkesle

zaten.
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Os, yabanci Ogrenciler iletisim kurarken daha yavas konusacaklarini, yanlis
yaptiklarinda kendileriyle alay etmeyeceklerini bildikleri i¢in okutmanlarla konusmayi

tercih ettiklerini belirtmistir.

Soyle soyleyebilirim: dncelikle 6gretmenle daha kolay diyaloga gegiyorlar. Nedeni
su: dgretmen onlarin seviyelerini bildigi icin onlarin seviyesine goére konusuyor.
Ikincisi, hata yaptiklarinda 6gretmenlerin onu rencide etmeyecegini, iizmeyecegini
ya da onunla alay etmeyecegini bildigi i¢in daha rahat ifade ediyor kendini. Ciinkii
biz burda -6zellikle bizim kurum igin soylityorum- hakikaten mesai disinda da bu
adamlarla vakit gegiriyoruz. Bu sekilde oOgretmenlerle daha kolay diyaloga
geciyorlar. Sokakta da diin bir 6grencim anlatti: ben yabanctyim, gelip bana adres

soruyorlar diyor. Tabi ki bu adamla iletisime gegemez ¢iinkii ¢ok hizli konusuyor.

Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurarken hoslandiklari kisilere iliskin
olarak O;, Os, Og, O7 ve Og 6grencilerin sinif ve yurt arkadaslariyla iletisim kurmaktan

hoslandiklarini belirtmislerdir:

O¢: Kendi aralarinda olmasi daha muhakkak. Ciinkii 6zellikle ilk basta Tiirkce
bilmiyorlar. Ama Tiirk bir ¢evre edinmeleri bdliimlerine bagladiktan sonra
basarabilecekleri bir sey. Su asamada zor bence. Hani bire bir deneyimlemedim,

sormadim. Ama akil yiiriittigiimde su asamada biraz zor.

Og: Agirlikli olarak kaldiklar1 yerlerdeki insanlarla goriisiiyorlar yani yurt
arkadaglariyla ya da ev arkadaglariyla. Ama bu konuda da soyle bi aslinda bizim
sikdyetimiz mi diyim artik gozlemimiz var diyim eger 6grenci evde kaliyosa kendi
iilkesinden gelenlerle evde kaliyo mesela sekiz tane Arap ayni evde kaliyor iste bes
tane Afgan aym evde kaliyor dolayisiyla evlerinde Tiirkge kullanmiyolar ve
konusma becerileri daha yavas ilerliyor bunlarin ama devlet yurtlarinda kalanlar
ozellikle Tiirk Ogrencilerle beraber kaliyolar ve Tiirkgeleri daha ¢abuk ilerliyor.
Yani nerde kaliyorlarsa kaldiklart yerden insanlarla aslinda arkadaslik ettiklerini hep

gbzlemliyoruz.
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Yabanci 6grencilerin Tiirkge iletisim kurarken hoslandiklart kisilere iligkin
olarak Os, iletisim kurma isteksizligi gostererek Ogrencilerin kurs disinda neler
yaptiklarini bilmedigini ifade etmistir.

Okul disinda pek ne yaptiklarini bilmedigim i¢in bilmiyorum kiminle sey yapiyorlar.

Mesela yurtta beraber kaldiklari arkadaglart oluyor. O smiftan genelde arkadas

gevresi.

4.1.2.6. Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde yontem ve planlamaya

iliskin goriisleri

Okutmanlarin  Tiirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin iletisim kurarken

kullandiklar1 yontem ve stratejilere iliskin goriisleri Tablo 4.41°de sunulmustur:

Tablo 4.41.
Okutmanlarin ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmak icin kullandiklar:

yontem ve stratejiler

Temalar Kodlar/ Ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmak icin f

Kategoriler  kullandiklar: yontem ve stratejiler

K1

Gi Kla Sosyal medyay: kullanarak (Oy) 1
Gi K1b Dersi oyunlastirarak (Os) 1
Gi Kic Miizik dinleterek (O5) 1
Gi K1d Rahat ortam saglayarak (O,, O4, Og) 3
Di Kle Geldikleri toplum yapisina gore davranarak (O, O;) 2
Di K1f Ders kitabinda belirtilen yontemleri kullanarak (Og) 1
I Kig Strateji yok (O,) 1

Tablo 4.41°de okutmanlarin Tiirkge O6grenen yabanci G6grencilerin iletisim
kurma istekliliklerini artirmak i¢in kullandiklar1 yontem ve stratejilere iliskin goriisleri
incelendiginde 7 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriillmektedir. Bunlardan K1a, K1b, Kic
ve Kl1d kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde
yansittigl ve Oy, O, Oy, Os, Oy ile Og tarafindan dile getirildigi; Kle ve K1f kodlariyla
kodlanan gorislerin iletisim kurma istekliligini kismen yansittigi ve O, O7 ile Og
tarafindan dile getirildigi; K1g koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini

yansittigl ve Oy tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O1, yabanci Ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmak igin sosyal

medyay1 kullandigini su sozlerle ifade etmistir:
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Valla bu whatsapp grubu dyle bir yontem iste. Ogrenciler whatsapp grubu agtyorlar

orda sadece Tiirk¢e konusarak Tiirkcelerini gelistiriyorlar.

Yabanci 6grencilerin iletisim kurma isteklili§ini artirmak i¢in kullanilan
yontemlere iliskin olarak O, O4, Os, O7 ve Og dersleri oyunlastirdiklarini, 6grencilere

miizik dinlettiklerini, sinifta rahat bir ortam olusturduklarini belirtmiglerdir.

Os: Duruma gore degisiyor. Genelde oyunlarla sey yaparak hani ben 6rnek verip
onlar1 da igine dahil etmeye calistyorum; ama ekstra bir sey yapmiyorum hani.

Hoslarina da gidiyor 6yle gézlemledim.

O;: Arada film izlettiriyorum. Film {izerinde konusuyoruz. Kendi iilkelerindeki,
biraz 6nce bahsettigim farklhiliklar igin, miizik dinlettiriyorum. Ozellikle sadece Tiirk
miizigi degil. Dinledikleri miizik varsa onlart. Kendim sarki soylilyorum ara ara.
Kendim miizik yapiyorum. Mesela Arapca, Ingilizce sarki soylerim veya Farsca
sarki sOylerim. Hosuna gidiyor 6grencinin. Hocam bunu biliyor musunuz diye
kendisi konusuyor. Bildikleri sarkilart sdyliiyorum, internetten agiyorum,
dinliyorlar. Anladiniz mi, anlamadiniz m1? Konu sey yerlere gidiyor. Hocam bizde
de bu var, su var. Hocam su s6yledir. Onlar bu sefer kendi aralarinda konusmaya
basliyorlar. Problem su: Ogretmenin bence hakim olmas: lazim. Kendi aralarinda
konusurken kendi dillerini kullanmamalar1 lazzim. Bunu Tiirk¢e konus, Tiirk¢e konus
degil. Esprili bir dille araya girip ne yapryorsunuz, bdyle olmaz, dediginiz zaman

doniiyor, anltyor. Onu yapmak lazim.

O,: Her durumda farkli oluyor. Belirli yontemler teknikler. Ciinkii her sinifin
kimyasi bile farkli oluyor. Bir sinifta uyguladiginiz sizin tarziniz olan konusma ya
da iletisime ge¢me hali bagka bir simifta ters tepiyor hi¢ kullanilamaz héle geliyor.
Tamamen erkek dgrencilerin oldugu bir siiftaki konugsmayla kiz 6grencilerin erkek
ogrencilerin oldugu bir siniftaki konusma farkli. Durumdan duruma ¢ok degiskenlik

gosteriyor bu. Sabit sunu sunu uyguluyorum demek zor.

Yabancit ogrencilerin iletisim kurma istekliligini artirmak i¢in kullanilan
yontemlere iligkin olarak O; ve O; Ogrencilerin geldikleri toplum yapisina gore
davrandiklarini vurgulamiglardir.

O;: Milliyet burada 6nemli. Giiney Koreli 6grencilerin yiizde yiize yakini hep

boyledir. Hi¢ konusmazlar. fletisime olabildigince uzak duruyolar. Ama sicaklardir.

Soru sorarsin cevabini verir giizel bir sekilde. Ama onlarda samimi bir iletigim

kurma gibi bir altyap1 yok onlarda. Hi¢ ugrasmaya da gerek yok c¢iinkii onlar dyle

onlar1 Oyle kabul etmek lazim. Ha bu su demek degildir. Ona s6z hakki
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vermeyeceksin anlamina gelmez. Gerektiginde tabi ki s6z hakkini verirsin. Ama gok

uzatmaz sadece cevabini verir. Hi¢ Espri yapmaz. Sifir. Espri diye bi sey yok.

Iletisim kurma isteksizligi gdsteren Oj, yabanci dgrencilerin iletisim kurma
istekliliklerini artirmak icin herhangi bir stratejinin olduguna inanmadigini
vurgulamaistir.

Bu iletisim konusunda bunun bir stratejisinin olduguna inanmryorum ben. Oncelikli

hedefleriniz olacak tabi ki. Bir dgrencinin kendini iyi, rahat size yakin hissetmesi.

Onun disinda bir stratejisi olduguna inanmiyorum ben.

Okutmanlarin Tiirkge 6grenen yabanci 6grencilere 6z gliven kazandirip iletisim
kurma istekliliklerini artirmak i¢in kullandiklari yontemlere iliskin goriisleri Tablo

4.42’de sunulmustur:

Tablo 4.42.
Okutmanlarin ogrencilere 6z giiven kazandirp iletisim kurma istekliliklerini artirmak

icin kullandiklar: yontemler

Temalar Kodlar / Ogrencilere 6z giiven kazandirma yontemleri f
Kategoriler
K2
GI K2a Dile hakimiyetini gelistirerek (Og) 1
GI K2b Cesaretlendirerek (Og) 1
Gi K2c Destekleyerek (Og, Oy) 2
Gi K2d Gorevlendirerek (Og) 1
Gi K2e Kaygiy1 diisiirerek (O, O,) 2
Di K2f Pekistireg vererek (Og) 1
i K2g Yapmiyorum (Os) 1

Tablo 4.42’de okutmanlarin Tiirk¢e 6grenen yabanci Ogrencilere 6z giiven
kazandirip onlarin iletisim kurma istekliliklerini artirmak i¢in kullandiklar1 yontemlere
iligskin gorisleri incelendiginde 8 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan
K2a, K2b, K2c, K2d ve K2e kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini
giiclii bir sekilde yansittigi ve Oy, Oy, Oy, Og, O7 ile Og tarafindan dile getirildigi; K2f
koduyla kodlanan goriigiin iletisim kurma istekliligini kismen yansittig1 ve Og tarafindan
dile getirildigi; K2g koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma isteksizligini yansittig1 ve

Os tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.



169

O, yabanci Ogrencilerin 6z giivenle iletisim kurma istekliliklerine sahip
olabilmeleri i¢in Tiirkceye hakim olmalar1 gerektigini, 6z giivenin dile hakimiyetle

iliskili oldugunu belirtmistir.

Ogrencinin 6z giivenin dil anlaminda yiikselmesi onun dile daha hakim olmasiyla
beraber baslar. Ogrenci dile ne kadar hakimse, kendini ne kadar rahat hissediyor ne
kadar iyi konusuyorsa 6z giiveni o kadar yiiksektir dil anlaminda soyliiyorum.
Dolayistyla dgrencinin dile olan hakimiyetini daha da genisletmemiz lazim. Oyle

olursa dgrencinin 6z giiveni yiikselir.

Yabanci 6grencilerin 6z giivenle iletisim kurmalarini saglamak i¢in O1, Oy, Og,
O; ve Og ogrencileri cesaretlendirdiklerini, desteklediklerini, gorevlendirdiklerini ve

onlarin kaygilarini diisiirmeye calistiklarini ifade etmislerdir.

Og: Onlar1 cesaretlendiriyoruz sinif icerisinde. Ve onlara gorevler veriyoruz hatta bu
sif dis1 projeler de olabiliyor. Ozellikle ben bunu yapiyorum diyorum ki mesela
A2 seviyesindeki bi d6grenciye diyorum ki git kantinciyle roportaj yap ya da git bir
turizm acentasma hi¢ Ingilizce kullanmadan bilgi al Tiirkiye’de gezilecek yerlerle
ilgili ve bunu bir kagida yaz getir biciminde sif dis1 gorevler proje gorevleri
diyoruz buna. Bu &zgiivenini artiriyor ¢linkii 6grenci bir Tirkle yani 6gretmeni
haricinde ya da yurttaki arkadasi haricinde bir Tirkle bi sorununu ¢ézmiis oluyor

yani iletisim kurup derdini anlatmig oluyor. Bu yolla da 6zgiiveni gelismis oluyor.

Og: Ne derler yiireklendirmek i¢in diyecegim ama tam olamayacak. Yani, hata bile
yapsalar siirekli pozitif doniit vermek, aferin, giizeldi, hah ¢ok giizel yakaladin gibi.
Gelistiriyor bence hatali da olsa bazen ¢ok diizeltmemek lazim galiba. Hatalarini
diizeltiyorum ama onu rahatsiz ettirmeden yapmak lazim. Konusabildigini
hissedebilmesi lazim ki devamim getirsin. Yani s6yle ¢cok temel bir hata yaparsa
diizeltmek lazim galiba. Onun disinda ufak tefek seyleri affetmek lazim ki hani o

cesaretini kaybetmesin, devam etsin.

0, Aym mevzu kaygiyr diisiirmek gerekiyor. Ogrencide ben yanlis yapiyorum
duygusunu olusturmamak gerekiyor. Ogrendiklerinin ise yaradigini gdrmesi
gerekiyor. Mesela Al de yapabilir miyim bu -ebilmek isteklerini 6grettigimde simdi
hepiniz gidiyorsunuz kantinden bir ¢ay alabilir miyim su alabilir miyim? Gidip
soruyorsunuz diyorum. Neden iste goriiyor o soruyu karsisindaki muhatap anlayinca
diyo ki tamam bunu kullaniyorum. Kullandig1 seyi 6grenmek de daha ¢ok hoslarina

gidiyor. Kaygiy1 diisiiriince 6zgiiven artmis oluyor.
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Okutmanlarin Tiirk¢e 6grenen yabanci dgrencilerin kaygilarini azaltarak iletisim
kurma istekliliklerini artirmak i¢in kullandiklari yontemlere iliskin goriisleri Tablo

4.43’te sunulmustur:

Tablo 4.43.
Okutmanlarin égrencilerin kaygilarin azaltarak iletisim kurma istekliliklerini artirmak

icin kullandiklar: yontemler

Temalar Kodlar / Kayginin varhgi f
Kategoriler
K3
K3a Yok (O;) 1
K3b Var (04, O,, O3, O4, Os, Og, Og) 7
Temalar K4 Kaygiy1 gidermek icin kullanilan yontemler f
GI K4a Samimi ortam kurarak (O,) 1
GI K4b Yapici elestiri sunarak (Og) 1
GI K4c Cesaretlendirerek (Os) 1
GI Kad Hoslandig1 konular1 tespit edip konusturarak (Oy) 1
GI K4e Herkese s6z hakki vererek (Oy) 1
DI K4f Diger 6grencilerin agagilamalarindan koruyarak (Og) 1

Tablo 4.43’iin birinci boliimiinde Tiirkge 6grenen yabanci dgrencilerin kaygi
duyup duymamalarina iliskin olarak K3a koduyla kodlanan okutman goriisiine gore
ogrencilerin kaygi duymadiklari, K3b koduyla kodlanan okutman goriisiine gore

ogrencilerin kaygi duyduklari anlagilmaktadir.

Tablo 4.43’tin ikinci bolimiinde okutmanlarin Tirkge Ogrenen yabanci
ogrencilerin kaygilarin1 azaltarak iletisim kurma istekliliklerini artirmak ig¢in
kullandiklar1 yontemlere iligkin goriisleri incelendiginde 6 farkli goriigiin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bunlardan K4a, K4b, K4c, K4d ve K4e kodlariyla kodlanan goriislerin
iletisim kurma istekliligini gii¢lii bir sekilde yansittigi ve O, Oy, O3 ile Os tarafindan
dile getirildigi; K4f koduyla kodlanan goriisiin iletisim kurma istekliligini kismen

yansittig1 ve Og tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

O1, O, ve Oz yabanct oOgrencilerin kaygilarimi azaltip iletisim kurma
istekliliklerini artirmak i¢in samimi ortam kurup yapici elestiriler sunduklarini ifade

etmislerdir.
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O;: Sicak samimi biraz keyifli bir ortam olmasi lazim. Olabildigince her durumda
ogrenciye soz hakki vermek lazim. Kaygiy1 gideriyor kesinlikle. Bagka, ortak filmler
izleniyor. Filmler hakkinda komik seyler oluyor genellikle ya da boyle kisa
goriintiiler oluyor giildiir giildiir gibi. Gililmeleri daha rahat dogal ortam sagliyor.

Bunlar iizerine degerlendirmeler rahatlikla yapabiliyorlar. Bu da kaygiyi azaltiyor.

Oj3: Soyle bir yontem izliyorum: yanlis oldugunu degil, dogrusunun bu oldugunu
soyliiyorum. Oyle bir yontemin ise yaradigi diisiiniiyorum. Ve hata yapmanin ¢ok
normal bir sey oldugunu, hata yapilabilecegini hatta hata yapilmasi gerektigini

dogrunun 6grenilmesi i¢in. Bunu daha basit ifade ediyoruz.

Yabanci 6grencilerin kaygilarini azaltip iletisim kurma istekliliklerini artirmak
icin Oy ve Os Ogrencileri cesaretlendirdiklerini, 6grencilerin hoslandiklar1 konulart
bulup o konular hakkinda onlar1 konusturduklarini, herkese s6z hakki verdiklerini

belirtmislerdir.

O,: Onlar icin yapacaginiz sey karakterinde bu durum olan az konusan daha az
sosyal olan ¢ocuklarda sdyledigim gibi sinif i¢inde kendiliginden konusmayi isteyen
ogrencilerle zaten konusuyoruz ama bu sefer 6gretmen devreye giriyor. Az konusan
Ogrenciye soru sorup cevap almak istiyor. Nedir. Tespit edebildigimiz sevdigi bazi
seyler oluyor. Ne olabilir basketbolu seviyorsa basketbolla ilgili sorular soruyorsun.
Iste bir giin bir tisért giymis o tigdrtte New York yaziyor. Iste New York’u seviyor
musun? Neden New York giydin ¢ok mu seviyorsun? Gitmek istiyor musun? Onun

ilgili alanlarint bulup konugturmaya tesvik etmeye ¢alisiyoruz.

Os: Cok nadir oluyor yapamayan 6grenci. Normal teneffiiste ekstra ilgilenip biz de
mi problem var. Hani onlar ekstra bir ders disinda da yardimci olmaya ¢alistyorum.

Bazen Tiirk¢e 6grenemez miyiz gibi. Onlar1 konusarak cesaretlendiriyorum.

O;: Olabildigince her durumda 6grenciye soz hakki vermek lazim. Kaygiy1 gideriyor
kesinlikle. Bagka, ortak filmler izleniyor. Filmler hakkinda komik seyler oluyor
genellikle ya da boyle kisa gorintiiler oluyor. Giildir giildiir gibi. Giilmeleri daha
rahat dogal ortam sagliyor. Bunlar iizerine degerlendirmeler rahatlikla

yapabiliyorlar. Bu da kaygiy1 azaltiyor.

Os, yabanci Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurmalarmi engelleyen kaygi
nedeninin diger 6grencilerin asagilamalari oldugunu, bu problem c¢oziildiigiinde bagka
kaygi nedeninin kalmayacagini vurgulamistir.

Og: Diger 6grencilerin giilmek, olmadik tepkiler vermesinin 6niine gegmek olabilir.

Ya da dedigim gibi siirekli pozitif ona donmek lazim ki digerleri de dyle bir fikre



172

kapilsin. Hani biz de konugsak tamam problem yok gibi. Ama belirli bir diizeyde

olacak. Tamamen Oniine gegilebilir bir sey olduguna inanmiyorum agikgasi.
4.1.2.7. Okutmanlarin yabanci dil 6gretiminde dl¢cme ve degerlendirmeye
iliskin goriisleri

Okutmanlarin smavlarin yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenler iizerindeki

etkisine iliskin goriisleri Tablo 4.44’te sunulmustur:

Tablo 4.44.

Okutmanlara gére sinavlarin yabanct dil olarak Tiirk¢e 6grenenler tizerindeki etkisi

Temalar Kodlar / Simavlarin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisi f
Kategoriler
L1
Lla Olumlu etkisi var (Oy, O,, O3, O4, Os, Og) 6
L1b Olumsuz etkisi var (Oy, O4, O7) 3
Llc Etkisi yok (Og) 1
Temalar L2 Simavlarin 6grenci iizerindeki etkileri f
GI L2a Iyi sonug alanlar motive oluyor (O, O3, Og) 3
Gi L2b Calisma isteklerini artirtyor (Og) 1
Gi L2c Iletisim istekliligini artirtyor (Og) 1
Gl L2d Diisiik sinav kaygis1 6grenciyi motive ediyor (O;) 1
I L2e Strese, kaygiya ve heyecana neden oluyor (O, Oy4, O;) 3
I L2f Ogretmen dgrenci iliskisini olumsuz etkiliyor (O,) 1

Tablo 4.44’Gn birinci boliiminde sinavlarin  Tirkge Ogrenen yabanci
ogrencilerin iletisim kurma isteklilikleri tizerindeki etkisine iliskin olarak Lla koduyla
kodlanan okutman goriisiine gore olumlu, L1b koduyla kodlanan okutman goriisiine
gore olumsuz, Llc koduyla kodlanan okutman goriisiine gore etkisinin olmadig

anlasilmaktadir.

Tablo 4.44’n ikinci boliimiinde okutmanlarin sinavlarin Tiirkge Ogrenen
yabanci 6grenciler lizerindeki etkisine iliskin goriisleri incelendiginde 6 farkli goriisiin
ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan L2a, L2b, L2c ve L2d kodlartyla kodlanan
goriislerin iletisim kurma istekliligini giiglii bir sekilde yansittigi ve O, Oy, O3, Oy ile
Og tarafindan dile getirildigi; L2e ve L2f kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma

isteksizligini yansittigi ve Oz, Oy ile Oy tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.
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Sinavlarin Tiirk¢ce 6grenen yabanci 6grencilerin iletisim kurma isteklilikleri
tizerindeki etkisine iligskin olarak O, O3, O4 Ve Og iyi sonug alanlarin motivasyonlarinin
arttigini, smavlarin 6grencilerin ¢alisma isteklerini ve iletisim kurma istekliliklerini

artirdigini ifade etmistir.

Os: Konusma sorularin kursun ana basliklart diginda degil. Ayni konu olmasa bile
benzer bir konuyla etkinlikler mutlaka yapiliyor. Haliyle orda onu gergeklestirmis
olmast onu yakalamis olmasi onun iletisim noktasinda motivasyonunu artirtyor.
Neden? Bu defa kagitsiz kalemsiz deftersiz hocasiz iletisim kuruyor. Kurabiliyorsa
zaten basarilidir ve bu onun iletisimini artiracaktir. Bir sey basarmis oluyor ve

karsiliginda puan aliyor.

Og: Bizde gergi biitiin merkezlerde de 6yle oldugunu tahmin ediyorum, her bir beceri
alanini esit puani var diyelim ki bizde iste okuma konusmadan daha degerli degil.
Yani hepsinin puani 25 puan. Dolayisiyla 6grenci eger zaten kendisini sozlii olarak
ifade edemiyosa, iletisim kuramiyosa otomatik olarak 75 {izerinden sinava girmis
oluyor hani 6lgmeyle ilgili b6limde de bu sekilde. Konugma smavlarini iki asamada
yaptyoruz. Karsilikli konugma ve s6zlii anlatim diye sozlii anlatim 12 puan digeri 13
puan ya da smava gore degisiyor 13’e 12 degisebiliyor. Yani aslinda sinavlar
ogrenciler i¢in motive edici oluyor. Ciinkii sinavlarda verdigimiz konular da
tamamen iletisim kurmaya doniik. Iste diyelim ki karsilikli konugma béliimiinde
diyoruz ki sen emlakgisin sen miisterisin beraber daha dogrusu iste bu evi kirala. Iste
evin kirasindan da bes yiiz lira indirim yaptir. O onu ikna edinceye kadar konusma
kismi devam ediyor. Dogal durumlar veriyoruz. Motive etmen iletisim

istekliliklerini arttiriyor.

O,, diisiik smav kaygisinin 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerini
motive ettigini vurgulamigtir.

Oluyor tabi. Ozellikle YTB gruplarinda bunu net goriiyoruz. Tartigma, kaygisi

artiyor bir sorumluluk yiikliiyor onlara. Hayir, olumlu etkiliyor. Ciinkii kayginin

diizeyi diistik oluyor. Diisiik kaygi gerekli bir sey. O onlar1 daha motive ediyor.

O3, O4 ve Oy sinavlarin Tiirkge 6grenen yabanci dgrencilerin iletisim kurma
isteklilikleri tizerindeki etkisine iliskin olarak 6grencilerde strese, kaygiya ve heyecana
neden oldugunu, bu durumun da dgretmen ilr 6grenci arasindaki iligkiye zarar verdigini
belirtmistir.

O,: Cok etkisi var. Smavdan dnce olumsuz bir etki olabiliyor ve sinav puani ile de

alakali olumsuz bir etki olabiliyor. Sinavdan once Ogrenciler Ben hi¢ bir sey

yapamiyorum duygusuna bu klasik zaten 6grenci davranisi. Higbir ey bilmiyorum



diye ¢ok kaygisini arttiran oluyor. En basarili 6grenciler bile biliyorsun ki bu ¢ocuk
her seyi biliyor hepsini yapacak. Diyo ki hocam ben hi¢ bir sey bilmiyorum su an
yapamayacagim gibi duygular var. Ama en biiyiik kaygilar1 konusmak iistiine oluyor
yine. Okumay1 yaparim bir sekilde dinlemeyi tamam yavas olursa yaparim yazma bi
seyler yazarim ama konusma sinavina karsi bir kaygilar1 oluyor. Sinavin en biiyiik
etkisi sinavdan kotii puan alan 6grenciyi ilk sinavdan tamam gecti ama sinifin
ortalamasindan diisiik aldi ya da sonra telafi sinaviyla devam etti. Bu 6grenciyi
tekrar motive etmek biraz problem olabiliyor. Ciinkii kimi zaman 6grenci tamam

sikint1 bende olabilir. Ben anlamiyor olabilirim; ama bir yerde bazen baz1 6grenciler

diyor ki hocada problem var. Bu sefer hocayla problem yasamaya baslayabiliyor.
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Okutmanlarin yabancit dil Ogretiminde alternatif Olgme degerlendirme

araglarinin etkisine iliskin goriisleri Tablo 4.45’te sunulmustur:

Tablo 4.45.

Okutmanlarin yabanct dil 6gretiminde alternatif olgme degerlendirme araglarinin

etkisine iligkin goriisleri

Temalar Kodlar/ Okutmanlarin alternatif 6lgme degerlendirme araglarini f

Kategoriler  kullanma durumlari

L3
L3a Kullantyorum (Oy4, Og) 2
L3b Kullanmiyorum (Oy, Oy, Oz, Os, Og, O) 6
L4 Okutmanlarin alternatif 6lcme degerlendirmeye olan f
bakis1

Gi L4da Degerlendirme iiriin ve siire¢ odakli olmali (O3, O) 2
Gl L4b Aktif 6grenme teknigi olarak kullantyorum (Osg) 1
I L4c Konular1 zamaninda yetistirme sorunum var (O5) 1
I L4d Ayiracak zamamm yok (O;) 1
I L4e Etkisini bilmiyorum (O, Og) 2

Tablo 4.45’in birinci boliimiinde alternatif 6lgme degerlendirme araclarini

kullanma durumlarina iligkin olarak L3a koduyla kodlanan goriise gore okutmanlarin

alternatif 6lgme degerlendirme araglarini kullandiklari, L3b koduyla kodlanan goriise

gore ise okutmanlarin alternatif Olgme degerlendirme aracglarimi kullanmadiklari

anlasilmaktadir.

Tablo 4.45’in ikinci bdliimiinde okutmanlarin alternatif 6lgme degerlendirme

araglarma iligkin goriisleri incelendiginde 5 farkli goriisiin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Bunlardan L4a ve L4b kodlariyla kodlanan goriislerin iletisim kurma istekliligini giiglii
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bir sekilde yansittigi ve Oz, O7 ile Og tarafindan dile getirildigi; L4c, L4d ve Lde
kodlartyla kodlanan goriislerin iletisim kurma isteksizligini yansittigi ve Oy, Oy ile Og

tarafindan dile getirildigi goriilmektedir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretiminde alternatif 6lgme degerlendirme
araglarinin etkisine iliskin olarak Oz ve O; degerlendirmenin iiriin ve siire¢ odakli
olmasi  gerekliligi nedeniyle alternatif Glgme degerlendirme  araglarindan

yararlandiklarini ifade etmistir.

Ben bu sistemlerin baska seyler yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum. Mesela,
yeterlilik smnavi var. Ogrenciler giriyorlar. Onlarin dereceleri onlara gore
ayarlaniyor. Ne yapilabilir? Kendim bir sey yapamam; ama grup halinde merkezi
sistemde bir sey yapilirsa, benim de dahil oldugum, fikirlerimi séylerim. Ama burda
gereksiz gorilyorum. Ogrencinin neyine gére olacak? Ogrencinin pratik olarak
iletisim kurma becerisine bakilacak. Hocam zaten bakiyorsunuz konusmayla.
Ogrencinin  biitiin siire¢ icindeki tavrina gore degerlendirilmeli. Konusma
puanlarinin smiflara giren hocalarin vermesi gerekir. Bizim uygulamamizda benim
smifima baska bir hoca giriyor. Gayet iyi bir sey. En azindan benim 0&znel
degerlendirmelerim igin ig¢ine girmesin. Nesnel degerlendirilme bozulmasin diye
kurulmus giizel bir sistem. Ama bir yandan da o &grenciyi takip eden, komple onun
konusma siirecini sey yapan benim. Yani o hoca orda 5 dakika oturarak ¢dzemez.
Cok iyi konustugunu diisiindigiim 6grenci lap diye kaliyor 6niimde. Nasilsin? Senin
adin ne? Kaliyor adam boyle. Niye? Stresli. O an igin ne yaparsam o zannediyor. O
ylizden o ana sikigtirmak yerine, tabi bazis1 da geliyor normal devam ediyor, ama bir
kisi de olsa o bir kisi de olsa onun hukukuna riayet etmek lazim. Onu gdézden
kagirmamamiz lazim. Bu bir. ikincisi burda rahat rahat konustugunu gérdiigiim
adamlar asagida oturdugunda sesi kesiliyor. Ben de orda puan veriyorum. Sonra
diyorum hakketen bu muydu? Ama bunu verdi, bunu yapti. Ne yapcan. Bu testleri
¢ikaranlar. Cikaran adam bizzat demis: Bu aptal isi, gecen yiizyilin igi. Bunu yapan
adam, bu test igini ¢ikaran adam ¢ok ilkel bir sey demis buna. Testle olacak is degil
bu. Dinleme diyorsun. Oraya test yapmigsin. Bilen adam tik tik 5 tane, bilmeyen
adam 4 tane yapiyor, 3 tane yapiyor, o da yapiyor. Salladi m1 tutuyor. Dogru yanlist
da gotiirmiiyor. Adam o6biirii biliyor. Burda kazancimiz su: Bizim kazancimiz o
adama dil 6grenmek i¢in geliyor ve dil 6grenme istegi var. Eger bu adamlar dil
ogrenmek i¢in gelmeseydi bizim bu yaptigimiz smavlar hicbir ise yaramazdi. Ve
hicbir ayirt ediciligi yok. Biz ayirt edelim diye degil de 6grensin diye yapiyoruz.
Bunun icin bagka seyler yapilabilir. Cok dillendirilmemeli. Adamin birisi sey demis:

Karikatiir vardi. Kuantumla ilgili bir insan ayn1 anda 2 yerden birden olabiliyor. Ben
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meseleyi ¢6zdiim, ayn1 anda 2 yerden birden olabiliyorum. Digeri demis: Sesini

fazla ¢ikarma. Seni her yerde caligtirabilirler.

Og, ise alternatif Olgme degerlendirme araglarini 6lgme degerlendirme

amagclarinin disinda aktif 6grenme amaciyla kullandigini belirtmistir.

Onlart derslerde etkinlik olarak kullaniyoruz. Ama O6lgme kisminda anlayip
anlamadigin 6lgmek i¢in tabi kullaniyoruz. Olumlu olarak etkiliyor. Yani mesela bir
kavram haritas1 yaptigimizda &grenci 6grendiklerinin hepsini 6zet olarak dokmiis
oluyor. Tekrar etmis oluyor. Onlar1 kullaniyoruz derste yani aktif &grenme

tekniklerini ¢cok yer veriyoruz.

Alternatif O6lgme degerlendirme araglarinin yabanci dil olarak Tiirkge
Ogretimine etkisine iliskin olarak O; ve O; kisith siireleri olmalar1 nedeniyle yalnizca
ders kitabina bagh kaldiklarint vurgulamiglardir. Oj, ayrica alternatif Olgme
degerlendirme araglarinin 6grencilere ne gibi etkilerinin olacagin1 da bilmedigini dile
getirmistir.

O1: Yok, ben pek dyle seyler yapmiyorum. Valla o biraz daha bizim sistemimizde
¢ok uygulanabilecegini zannetmiyorum. Cilinkii bizim belli bir miifredat var.
Yetistirmemiz gerekiyor. 8 ayda sonugta A’dan baslayip C1 i bitirecekler. Bu soz
konusu olunca bu tiir yontemlerin yapilmasi bunlara zaman ayirmak igin ¢ok vakit
kalmiyor. Yapilabilir ama ¢ok olmaz yani. Ne Kkadar etkisi olur onu ben

bilemiyorum. Deneyimlemedim onu. Isin gercegi.

O,: Kullaniyoruz desem yalan olur. Ciinkii her dil merkezinde bile biraz farkli
egitim sistemleri var. Bizim miifredatimiza uygun devam etmek icin fazla alternatif
yontemlere giremiyoruz. Al {initesinde yapmamiz gerekenler var O6grenmeleri
gerekenler var. Al’in ikinci Unitesinde yapmamiz gerekenler var Ogrenmeleri
gerekenler var. Daha ¢ok bunlari zamaninda yapabilmelerini bizimde zamaninda

bitirebilmemizi dncelik olarak aliyoruz.

Oe, ise dlgme degerlendirme kavramlarindan dolayi 6grencilerin gerildiklerini,
bu nedenle alternatif 6lcme araglarini gereksiz gordiigiinii su sozlerle ifade etmistir:

Sanmiyorum agikcasi. Olgme degerlendirmeyle ilgili seyler ¢ocuklari genelde

geriyor. Becerisinin 6l¢iildiigiinii diisliniince sinav ya da bagka bir seyde ¢ocuk bir

geriliyor zaten. Bunun daha dogal ilerlemesi gereken bir siire¢ oldugunu

diigtiniiyorum ben.
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4.2. Nicel Verilerin Analizi Sonucunda Ulasilan Bulgular

Nicel veriler, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlere uygulanan 6l¢ek ve anket
formlarindan olugmaktadir. “Nicel verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgular” dort

boliim olarak verilmistir.

e Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma

istekliliklerine iliskin bulgular
e Yabanci dil olarak Tiirk¢e 68renenlerin kisiliklerine iliskin bulgular

e Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma kaygilarina

iligkin goriisleri

e Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma 06z

giivenlerine iliskin goriisleri

4.2.1. Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma

istekliliklerine iliskin bulgular

Bu boliimde dgrencilere uygulanan “Tiirkge Iletisim Kurma Istekliligi Olgegi”
formundan elde edilen verilerin analizlerine yer verilmistir. Olgek analizi igin
hazirlanan tablolarda ortalama, standart sapma, anlamlilik diizeyi vb. degerler
bulunmaktadir. Elde edilen veriler arastirma sorulart dogrultusunda sunulmustur. Bu

boliimde yer alan basliklar sunlardir:

e Cinsiyet degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkce

iletisim kurma istekliliklerinin incelenmesi

e Dil diizeyi degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirkge G6grenenlerin

Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin incelenmesi

e Dil ailesi degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge

iletisim kurma istekliliklerinin incelenmesi

e Daha 6nce Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan yabanci dil
olarak Tiirkce 0&grenenlerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin

incelenmesi
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e Daha oOnce Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme degiskeni agisindan yabanci dil
olarak Tirkce Ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin

incelenmesi

4.2.1.1. Cinsiyet degiskeni acisindan yabanc1 dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin cinsiyetlerinin Tiirkge iletisim kurma
isteklilikleri tizerindeki etkisini incelemek i¢in Bagimsiz t Testi yapilmistir. Cinsiyet

degiskeninin analizine iliskin sonuglar Tablo 4.46°da ve 4.47°de yer almaktadir.

Tablo 4.46.

Yabanc: dil olarak Tiirkce ogrenenlerin cinsiyetleri acisindan grup istatistikleri

Degiskenler Cinsiyet N X SS
Erkek 68 14.22 2.95
Oz Giiven
Kadin 78 14.46 3.01
Erkek 68 19.84 4.65
Mutluluk
Kadin 78 21.76 3.23
Erkek 68 7.57 2.09
Kararhhk
Kadin 78 7.23 2.45
Erkek 68 18.93 5.05
Motivasyon
Kadin 78 20.58 4.29
Erkek 68 10.02 2.68
Gelisim Istekliligi
Kadin 78 10.79 2.52
Erkek 68 9.96 2.25
Tletisim Istekliligi

Kadin 78 10.10 2.55
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Tablo 4.47.
Yabanct dil olarak Tiirk¢e o&grenenlerin  Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri ile

cinsiyetleri arasindaki iliski

Levene Varyanslarin Esitligi
Ortalamalarin Esitligi icin t Testi

Degiskenler Testi
F p t sd p
Oz Giiven 0.02 0.87 -0.47 144 0.63
Mutluluk 5.72 0.01 -2.92 144 0.00
Kararhhk 3.67 0.05 0.87 144 0.38
Motivasyon 5.13 0.02 -2.12 144 0.03
Gelisim
) 0.13 0.71 -1.76 144 0.08
Istekliligi
iletisim
. 0.43 0.50 -0.33 144 0.74
Istekliligi

Tablo 4.47°de Tirkge iletisim kurma isteklilikleri mutluluk ve motivasyon
faktorlerinde yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin cinsiyetleri agisindan % 95 giiven
aralig1 ve % 5 0nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p <
0.05). Buna gore kadin Ogrencilerin erkeklere gore mutluluk ve motivasyon

faktorlerinde daha olumlu olduklar anlasilmaktadir.

4.2.1.2. Dil diizeyi degiskeni acisindan yabanci dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerinin
dil diizeyleri agisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla ANOVA analizi yapilmistir. Dil diizeyi degiskeninin analizine

iliskin sonuclar Tablo 4.48’de yer almaktadir.
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Tablo 4.48.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma isteklilikleri ile dil

diizeylerine iliskin bilgileri

Degiskenler Dil Diizeyi N X SS
Bl 80 13.48 2.76
Oz giiven B2 37 15.05 3.08
C1 29 15.86 2.64
B1 80 20.20 2.24
Mutluluk B2 37 21.00 2.31
C1 29 22.51 2.44
B1 80 7.32 2.24
Kararhhk B2 37 7.25 231
C1 29 7.76 2.44
B1 80 18.10 421
Motivasyon B2 37 21.77 4.80
C1 29 22.04 4.10
B1 80 9.66 2.36
Gelisim Istekliligi B2 37 11.14 2.99
C1 29 11.65 2.09
Bl 80 9.37 2.34
Tletisim Tstekliligi B2 37 10.52 214
C1 29 11.26 2.37

Tablo 4.48’de yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin iletisim kurma
isteklilikleri ile dil diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri verilmistir. Degerler arasinda anlamli farklilik olup
olmadigint belirlemek icin ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen

bulgular Tablo 4.49°da verilmistir.
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Yabanct dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma isteklilikleri ile dil

diizeyleri arasindaki iligki

Kareler  Serbestlik Kareler Anlamh
Degiskenler ) p
Toplam Derecesi  Ortalamasi Fark
Gruplar Bl - B2,
145.19 2 72.59 9.07 0.00
Arasi B1-C1
Oz giiven _
Grup I¢i 1144.36 143 8,00
Toplam 1289.56 145
Gruplar
114.17 2 57.08 3.58 0.03 Bl1-C1
Arasi
Mutluluk .
Grup I¢i 2276.03 143 15.916
Toplam 2390.20 145
Gruplar
5.04 2 2.52 0.47 0.62 ----
Arasi
Kararhhk .
Grup I¢i 756.64 143 5.29
Toplam 761.69 145
Gruplar Bl - B2,
522.48 2 261.24 13.79 0.00
Arasi B1-C1
Motivasyon ,
Grup I¢i 2707.34 143 18.93
Toplam 3229.83 145
Gruplar Bl - B2,
109.01 2 54.50 8.79 0.00
. Arasi B1-C1
Gelisim
istekliligi ~ Grup I¢i 886.05 143 6.19
Toplam 995.06 145
Gruplar B1 - B2,
87.42 2 43.71 8.26 0.00
o en Aras1 Bl1-C1
Iletisim
Istekliligi ~ Grup I¢i 756.52 143 5.290
Toplam 843.95 145
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Tablo 4.49’da Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri 6z giiven, mutluluk,
motivasyon, gelisim istekliligi ve iletisim istekliligi faktorlerinde yabanci dil olarak
Tiirkce Ogrenenlerin dil diizeyleri acisindan % 95 giiven araligt ve % 5 Onem
seviyesinde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmaktadir (p < 0.05). Bu
farkliliklarin hangi dil diizeyleri arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Pos Hoc LSD testi
yapilmustir.

LSD testi sonucunda ¢z giiven boyutunun ortalamalarina bakildiginda B1 (X :
13,48), B2 (X : 15.05) ve C1 (x: 15.86) dil diizeylerinde seviyeyle orantili olarak 6z

giiven aritmetik ortalamalarinin da anlamli diizeyde arttig1 goriilmektedir.

LSD testi sonucunda mutluluk boyutunun ortalamalarina bakildiginda B1 (X :
20.20), B2 (x: 21.00) ve C1 (x: 22.51) dil diizeyleriyle orantili olarak mutluluk
aritmetik ortalamalarinin da arttig1 goriiliitken B1 ile C1 seviyeleri arasinda anlamli

farkin olustugu anlagilmaktadir.

LSD testi sonucunda motivasyon boyutunun ortalamalarina bakildiginda B1 (X
: 18.10), B2 (x: 21.77) ve C1 (X: 22.04) dil diizeylerinde seviyeyle orantili olarak

motivasyon aritmetik ortalamalarinin da anlaml diizeyde arttig1 goriilmektedir.

LSD testi sonucunda gelisim istekliligi boyutunun ortalamalarina bakildiginda
Bl (X: 9.66), B2 (x: 11.14) ve C1 (X: 11.65) dil diizeylerinde seviyeyle orantili
olarak gelisim istekliligi aritmetik ortalamalarinin da anlamli diizeyde arttigi sonucuna

ulasilmustir.

LSD testi sonucunda iletisim istekliligi boyutunun ortalamalarina bakildiginda
Bl (x: 9.37), B2 (x: 10.52) ve C1 (Xx: 11.26) dil diizeylerinde seviyeyle orantili
olarak iletisim istekliligi aritmetik ortalamalarinin da anlamli diizeyde arttigi

diistiniilmektedir.

4.2.1.3. Dil ailesi degiskeni acisindan yabanc1 dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirkge dgrenenlerin Tiirkce iletisim kurma istekliliklerinin
dil aileleri agisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla ANOVA analizi yapilmistir. Dil ailesi degiskeninin analizine iligskin

sonuglar Tablo 4.50°de yer almaktadir.
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Tablo 4.50.

Yabanct dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma isteklilikleri ile dil

ailelerine® iliskin bilgileri

Degiskenler Dil Aileleri N X SS
Ural Altay 35 15,77 2,62
. Hint Avrupa 22 14,03 3,12
Oz Giiven
Hami Sami 79 13,74 2,93
Cin Tibet 5 13,00 2,34
Ural Altay 35 21,72 3,69
Hint Avrupa 22 20,54 4,84
Mutluluk
Hami Sami 79 20,67 4,02
Cin Tibet 5 18,20 4,65
Ural Altay 35 7,62 2,26
Hint Avrupa 22 6,97 2,61
Kararhhk
Hami Sami 79 7,50 2,06
Cin Tibet 5 5,40 2,96
Ural Altay 35 22,03 4,93
Hint Avrupa 22 20,18 4,42
Motivasyon
Hami Sami 79 18,59 4,43
Cin Tibet 5 18,40 4,21
Ural Altay 35 11,69 2,36
. Hint Avrupa 22 10,59 2,70
Gelisim Istekliligi
Hami Sami 79 9,75 2,55
Cin Tibet 5 9,40 1,51
Ural Altay 35 10,98 2,28
. . Hint Avrupa 22 9,95 2,29
Hletisim Istekliligi
Hami Sami 79 9,62 2,44
Cin Tibet 5 9,20 1,92

® fletisim Kurma Istekliligi Olgegi’ni Bantu dil ailesinden yalmizca 2 &grenci doldurmustur. Analiz
sonuclarinda hataya neden olabilecegi endisesiyle 2 6grenci degerlendirme dis1 tutulmustur.
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Tablo 4.50’de yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin iletisim kurma

isteklilikleri ile dil aileleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak icin aritmetik ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir. Degerler arasinda anlamli farklilik olup olmadigini

belirlemek i¢in ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular

Tablo 4.51°de verilmistir.

Tablo 4.51.

Yabanct dil olarak Tiirk¢e oOgrenenlerin Tiirkce iletisim kurma isteklilikleri ile dil

aileleri arasindaki iligki

Desiskenler Kareler  Serbestlik Kareler Anlamh
g18 Toplami  Derecesi  Ortalamasi P Fark
Gruplar— 14 43 3 3681 444 000 A-B,
Arasi
OzGuven s - i 113472 137 8.28 A-C,
Toplam 124516 140 A-D
Gruplar 66 19 3 22.06 1.31 0.27 e
Arasi
Mutluluk 5 ici 2305.38 137 16.82
Toplam 2371.57 140
Gruplar 6 47 3 8.82 1.76 0.15 e
Arasi
Kararhhk = o0 ji 68569 137 5.00
Toplam 712.17 140
Gruplar 30077 3 100.25  4.83 0.00 A-C
Arasi
R Gripici 284236 137 20.74
Toplam 3143.14 140
Gruplar gq g 3 3212 509 0.00 A-C
. Arasi
Gelisim
Istekliligi ~ Grupigi  863.88 137 6.30
Toplam 960.26 140
Gruplar 47 7g 3 1592 283 0.04 A-C
s Arasi
Iletisim
Istekliligi ~ Grupi¢i  770.00 137 5.62
Toplam 817.79 140
A: Ural Altay B: Hint Avrupa C: Hami Sami D: Cin Tibet

Tablo 4.51°de Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri 6z giiven, mutluluk,

motivasyon, gelisim istekliligi ve iletisim istekliligi faktorlerinde yabanci dil olarak

Tiirkge 6grenenlerin dil aileleri agisindan % 95 giiven aralig1 ve % 5 6nem seviyesinde
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istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmaktadir (p < 0.05). Bu farkliliklarin hangi

dil diizeyleri arasinda oldugunu belirlemek i¢in Pos Hoc LSD testi yapilmistir.

LSD testi sonucunda 6z giiven boyutunun ortalamalarina bakildiginda A (X :
15,77), B (X: 14,03), C (x: 13,74) ve D (x: 13,00) grubu dil ailelerinin aritmetik
ortalamalarinin Ural Altay dil ailesi konusurlari lehine farklilastigi goriillmektedir. Ural
Altay dil ailesi konusurlarinin ayni dil ailesinden olmalar1 nedeniyle Tiirkge iletisim 6z

giivenlerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

LSD testi sonucunda motivasyon boyutunun ortalamalarina bakildiginda A (X :
22,03), B (x: 20,18) C (x: 18,59) ve D (x: 18,40) grubu dil ailelerinin aritmetik
ortalamalarinda Ural Altay ile Hami Sami dil aileleri konusurlar1 arasinda Ural Altay dil

ailesi konusurlari lehine farklilasma oldugu goriilmektedir.

LSD testi sonucunda gelisim istekliligi boyutunun ortalamalarina bakildiginda
A (Xx:11,69), B (x:10,59) C (x:9,75) ve D (X : 9,40) grubu dil ailelerinin aritmetik
ortalamalarinda Ural Altay ile Hami Sami dil aileleri konusurlar1 arasinda Ural Altay dil

ailesi konusurlari lehine farklilasma oldugu anlasilmaktadir.

LSD testi sonucunda gelisim istekliligi boyutunun ortalamalarina bakildiginda
A (x:10,98), B (X:9,95) C (x:962) ve D (x:9,20) grubu dil ailelerinin aritmetik
ortalamalarinda Ural Altay ile Hami Sami dil aileleri konusurlar1 arasinda Ural Altay dil

ailesi konusurlar lehine farklilasma oldugu sonucuna ulasilmistir.

4.2.1.4. Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan
yabanci dil olarak Tiirkce ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma

istekliliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri ile
daha once Tirkiye’de bulunup bulunmama durumlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli iligkinin olup olmadigini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi

yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.52°de verilmistir.
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Tablo 4.52.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri ile daha

once Tiirkiye ye gelip gelmeme durumlar: arasindaki iliski

0z ) Gelisim  lletisim

Degiskenler Mutluluk Kararhhk Motivasyon | .
Giiven Istekliligi Istekliligi
Tiirkiye’de Korelasyon -0.18 -0.16 -0.04 -0,21 -0.120 -0.10
bulunma P 0.02 0.04 0.59 0.00 0.15 0.19
AT N 146 146 146 146 146 146

Tablo 4.52°de daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeniyle 6z
giiven, mutluluk ve motivasyon boyutlar1 arasinda % 95 6nem seviyesinde ve % 5
giiven araliginda negatif ve anlamli iligki oldugu goriiliirken kararlilik, gelisim
istekliligi ve iletisim istekliligi boyutunda anlaml iligki goriilmemistir (p < 0.05). Ilk
defa Tirkiye’ye gelenlerin iletisim kurma istekliligi alt boyutlarindan 6z giiven,

mutluluk ve motivasyon ortalamalarinin daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

4.2.1.5. Daha once Tiirkce kursuna gidip gitmeme degiskeni agisindan
yabanci dil olarak Tiirkce o6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma

istekliliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma isteklilikleri ile
daha once Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli
iliskinin olup olmadigini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi yapilmstir.

Analiz sonuglar1 Tablo 4.53’te verilmistir.

Tablo 4.53.
Yabanct dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri ile daha

once Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme durumlar: arasindaki iliski

0Oz . Gelisim Tletisim
Degiskenler Mutluluk Kararhlik Motivasyon .
Giiven Istekliligi Istekliligi
. Korelasyon -0.22 -0.09 -0.10 -0.15 -0.21 -0.11
Tiirkce
kurs P 0.00 0.27 0.21 0.06 0.01 0.15
durumu

N 146 146 146 146 146 146
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Tablo 4.53’te daha 6nce Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme degiskeniyle 6z giiven,
motivasyon ve gelisim istekliligi boyutlar1 arasinda % 95 6nem seviyesinde ve % 5
giiven aralifinda negatif ve anlaml iliski oldugu goriilirken mutluluk, kararlilik ve
iletisim istekliligi boyutunda anlamli iliski goriilmemistir (p < 0.05). ilk defa Tiirkge
kursuna giden Ogrencilerin iletisim kurma istekliligi alt boyutlarindan 6z giiven,
motivasyon ve gelisim istekliligi ortalamalarinin daha yiliksek oldugu sonucuna

ulasilmaktadir.
4.2.2. Yabanci dil olarak Tiirkce ogrenenlerin kisiliklerine iliskin bulgular

Bu boliimde &grencilere uygulanan “Kisilik Olgegi” formundan elde edilen
verilerin analizlerine yer verilmistir. Olgek analizi i¢in hazirlanan tablolarda ortalama,
standart sapma, anlamlilik diizeyi vb. degerler bulunmaktadir. Elde edilen veriler

arastirma sorular1 dogrultusunda sunulmustur. Bu béliimde yer alan bagliklar sunlardir:

e Cinsiyet degiskeni acisindan yabancit dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin

kisiliklerinin incelenmesi

e Dil diizeyi degiskeni acisindan yabanci dil olarak Tiirkge Ggrenenlerin

kisiliklerinin incelenmesi

e Dil ailesi degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin

kisiliklerinin incelenmesi

e Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan yabanci dil

olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kisiliklerinin incelenmesi

e Daha once Tiirkge kursuna gidip gitmeme degiskeni agisindan yabanci dil

olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kisiliklerinin incelenmesi
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4.2.2.1. Cinsiyet degiskeni acisindan yabanci1 dil olarak Tiirkge

ogrenenlerin Kisiliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin cinsiyetlerinin kisilikleri tizerindeki
etkisini incelemek i¢in Bagimsiz t Testi yapilmistir. Cinsiyet degiskeninin analizine

iliskin sonuglar Tablo 4.54 ve 4.55’te yer almaktadir.

Tablo 4.54.

Yabanci ogrencilerin kisilik ozellikleri agisindan cinsiyet grup istatistikleri

Degiskenler Cinsiyet N X SS
Erkek 73 25.26 5.75
Yeniliklere A¢ikhik
Kadin 64 24.70 7.63
Erkek 73 20.38 5.59
Duygusal Denge
Kadin 64 19.80 5.90
Erkek 73 9.69 1.64
Sorumluluk
Kadin 64 9.50 212
Erkek 73 10.22 3.24
Disa Doniikliik
Kadin 64 9.44 2.59

Tablo 4.55.

Yabanc: dil olarak Tiirkce 6grenenlerin kisilikleri ile cinsiyetleri arasindaki iligki

Levene Varyanslarin )
Ortalamalarin Esitligi icin t Testi

Degiskenler Esitligi Testi
F p t sd p
Yeniliklere A¢iklik 3.97 0.04 0.48 135 0.63
Duygusal Denge 0.49 0.48 0.58 135 0.63
Sorumluluk 5.03 0.02 0.59 135 0.55
Disa Doniiklitk 1.86 0.17 1.55 135 0.12

Tablo 4.55te kisilik 6zelliklerinde higbir faktérde yabanci dil olarak Tiirkge
Ogrenenlerin cinsiyetleri acisindan % 95 giiven aralifi ve % 5 Onem seviyesinde
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p < 0.05). Buna gore erkeklerle

kadinlar kisisel 6zellikler agisindan benzer gruplardir.
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4.2.2.2. Dil diizeyi degiskeni acgisindan yabanci dil olarak Tiirkge

ogrenenlerin Kisiliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kisiliklerinin dil diizeyleri agisindan

istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

ANOVA analizi yapilmistir. Dil diizeyi degiskeninin analizine iliskin sonuglar Tablo

4.56’da yer almaktadir.

Tablo 4.56.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e o6grenenlerin kisilik ozellikleri ile dil diizeylerine iliskin
bilgileri
Degiskenler Dil Diizeyi N X SS
Bl 86 25.20 6.89
Yeniliklere A¢ikhik B2 31 24.28 5.45
C1 20 25.25 7.64
Bl 86 20.35 5.38
Duygusal Denge B2 31 19.97 5.50
C1 20 19.29 7.50
Bl 86 9.58 1.72
Sorumluluk B2 31 9.17 2.20
C1 20 10.37 1.82
Bl 86 9.93 3.03
Disa Doniikliik B2 31 10.02 3.05
C1 20 9.28 2.59

Tablo 4.56’da yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin kisilik 6zellikleri ile dil

diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma

degerleri verilmistir. Degerler arasinda anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in

ANOVA analizi yapilmigtir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.57°de

verilmistir.
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Tablo 4.57.
Yabanct dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin kisilik ozelikleri ile dil diizeyleri arasindaki

iliski

Kareler  Serbestlik Kareler
Degiskenler ) F p
Toplami Derecesi  Ortalamasi

Gruplar Arast 20.74 2 10.37 0.23 0.79
Yeniliklere .
Grup I¢i 6046.05 134 45.12
Acikhk
Toplam 6066.80 136
Gruplar Arast 18.74 2 9.37 0.28 0.75
Duygusal ,
Grup I¢i 444423 134 33.16
Denge
Toplam 4462.98 136
Gruplar Arasi 17.56 2 8.78 2.54 0.08
Sorumluluk Grup I¢i 462.15 134 3.44
Toplam 479.72 136
Gruplar Arast 7.87 2 3.93 0.44 0.64
Disa .
Grup I¢i 1192.48 134 8.89
Doniiklitk
Toplam 1200.35 136

Tablo 4.57°de kisilik o6zellikleri yeniliklere agiklik, duygusal denge,
sorumluluk ve disadoniikliik faktorlerinde yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin dil
diizeyleri acisindan % 95 giiven aralif1 ve % 5 Onem seviyesinde istatistiksel olarak

anlamli farklilik bulunmamaktadir (p < 0.05).
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ailesi degiskeni

acisindan yabanci

ogrenenlerin Kisiliklerinin incelenmesi
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dil olarak Tiirkce

Yabanci dil olarak Tirkge ogrenenlerin kisilik ozelliklerinin dil aileleri

acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amactyla ANOVA analizi yapilmistir. Dil aileleri degiskeninin analizine iliskin sonuglar

Tablo 4.58’de yer almaktadir.

Tablo 4.58.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin kisilik ozellikleri ile dil ailelerine iligkin
bilgileri
Degiskenler Dil aileleri N X SS
Ural Altay 33 24.27 712
Hint Avrupa 18 25.05 7.88
Yeniliklere ] ]
Aciklik Hami Sami 75 25.34 6.55
Cin Tibet 5 25.64 5.38
Bantu 3 22.04 3.58
Ural Altay 33 19.57 7.08
Hint Avrupa 18 20.62 521
Duygusal Denge Hami Sami 75 20.11 5.46
Cin Tibet 5 19.79 5.35
Bantu 3 22.66 0.57
Ural Altay 33 9.38 2.32
Hint Avrupa 18 10.06 1.47
Sorumluluk Hami Sami 75 9.62 1.83
Cin Tibet 5 9.00 1.22
Bantu 3 9.33 1.52
Ural Altay 33 8.96 2.59
Hint Avrupa 18 10.44 2.68
Disa Doniikliik Hami Sami 75 10.06 3.17
Cin Tibet 5 10.40 3.57
Bantu 3 10.66 3.21
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Tablo 4.59°da yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kisilik 6zellikleri ile dil
aileleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri verilmistir. Degerler arasinda anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in
ANOVA analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4.59’da

verilmistir.

Tablo 4.59.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin kisilikleri ile dil aileleri arasindaki iliski

Kareler  Serbestlik Kareler
Degiskenler ) F p
Toplami Derecesi Ortalamasi
Gruplar
Ar 54.49 4 13.62 0.29 0.88
Yeniliklere ast
Acikhik Grup Ici 6003.26 129 46.53
Toplam 6057.75 133
Gruplar
34.12 4 8.53 0.25 0.90
Arasi
Duygusal Denge .
Grup I¢i 4388.45 129 34.01
Toplam 4422.57 133
Gruplar
7.48 4 1.87 0.51 0.72
Arasi
Sorumluluk .
Grup I¢i 469.97 129 3.64
Toplam 477.45 133
Gruplar
39.05 4 9.76 1.09 0.36
Arasi
Disa Doniikliik .
Grup I¢i 1155.78 129 8.96
Toplam 1194.83 133

Tablo 4.59°da kisilik oOzellikleri yeniliklere aciklik, duygusal denge,
sorumluluk ve digadoniikliik faktorlerinde yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin dil
aileleri agisindan % 95 giiven aralifi ve % 5 Onem seviyesinde istatistiksel olarak

anlaml farklilik bulunmamaktadir (p < 0.05).
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4.2.2.4. Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan

yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Kisiliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin kisilikleri ile daha 6nce Tiirkiye’de
bulunup bulunmama durumlarn arasinda istatistiksel olarak anlamli iliskinin olup
olmadigim1 belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Analiz

sonuclar1 Tablo 4.60’de verilmistir.

Tablo 4.60.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin kisilik 6zellikleri ile daha once Tiirkiye 'ye gelip

gelmeme durumlar arasindaki iliski

Yeniliklere Duygusal Disa
Degiskenler Sorumluluk
Acgikhik Denge Doniikliik
Tiirkiye’de  Korelasyon 0.05 -0.00 0.16 0.07
bulunma P 0.53 0.96 0.06 0.40
durumu N 137 137 137 137

Tablo 4.60°ta daha once Tirkiye’de bulunup bulunmama degiskeniyle
yeniliklere agiklik, duygusal denge, sorumluluk ve disadoniikliik boyutlar1 arasinda %

95 6nem seviyesinde ve % 5 giiven araliginda anlamli iligski goriilmemektedir.

4.2.2.5. Daha once Tiirk¢ce kursuna gidip gitmeme degiskeni ac¢isindan

yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kisiliklerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kisilikleri ile daha 6nce Tiirkge kursuna
gidip gitmeme durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkinin olup olmadigim
belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo

4.61°de verilmistir.

Tablo 4.61.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin kisilikleri ile daha once Tiirk¢e kursuna gidip

gitmeme durumlari arasindaki iliski

Yeniliklere Duygusal Disa
Degiskenler Sorumluluk
Acikhik Denge Doniikliik
Tiirkge Korelasyon -0.02 -0.05 0.05 0.13
kurs P 0.74 0.52 0.56 0.11

durumu N 137 137 137 137
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Tablo 4.61°de daha once Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme degiskeniyle

yeniliklere agiklik, duygusal denge, sorumluluk ve disadoniikliik boyutlar1 arasinda %

95 6nem seviyesinde ve % 5 giiven araliginda anlamli iligki olmadig1 anlagilmaktadir.

4.2.3. Yabana dil olarak Tiirkce ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma

kaygilarina iliskin goriisleri

Bu béliimde, dgrencilere uygulanan “Tiirkge Iletisim Kaygi Anketi”’nden elde

edilen verilerin analizlerine yer verilmistir. Anket analizi i¢in hazirlanan tablolarda

frekans, ylizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir. Bu

boliimde yer alan basliklar sunlardir:

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge iletisim kaygilar1 diizeyinin

incelenmesi

Cinsiyet degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Tiirkce

iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi

Dil diizeyi degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin

Tiirkge iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi

Dil ailesi degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkce

iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi

Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan yabanci dil

olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilariin incelenmesi

Daha once Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme degiskeni agisindan yabanci dil

olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi
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4.2.3.1. Yabanc1 dil olarak Tiirkce o6grenenlerin Tiirkce iletisim

kaygilarmin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢ce ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilarina
iliskin frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri 4.62°de yer

almaktadir.

Tablo 4.62.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilarina iliskin

frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

Hicbir Cogu Her
Ara Sira &

Maddeler Zaman Zaman Zaman SS

X|

f % f % f % f %

1. Okutmanlarla Tiirk¢e konusurken 38 259 67 456 28 190 14 95 212 0.90
gerilirim,
2. Yeni tanidigim biriyle Tiirkce 1 07 30 204 49 333 67 456 323 0.79

konusmaktan mutlu olurum.

3. Tirkge kelimeleri dogru telaffuz 29 197 70 477 40 272 8 54 218 081
edememek konusma istekliligimi

olumsuz etkiliyor.

4. Distincelerimi Tiirk¢e yazarken 42 286 71 483 24 163 10 6.8 201 0.85

huzursuz olurum.
5. Tiirk¢e konusma korkum yok. 20 136 53 361 38 259 36 245 261 1.00

6. Tiirk¢e konusurken viicudumun 30 204 77 524 24 163 16 109 217 0.88
gerildigini hissederim.
7. Sinifta Tiirkge konugarak kendimi 5 34 29 197 56 381 57 388 312 0.84

rahat bir sekilde ifade ederim.

8. Tirk¢e 6grenmek igin sinifa 6 41 21 143 49 334 71 483 326 0.85
geldigimde kendimi rahatlamis

hissederim.

9. Birkag kisiyle bir konu hakkinda 25 170 69 469 34 231 19 129 231 0.90

Tiirk¢e konusunca gerilirim.

10. Tiirk¢e yazdiklarimi sinifta 75 510 49 334 13 88 10 68 171 0.89

okumak istemiyorum.




196

11. Farkl bir konu hakkinda Tiirkce 24 163 81 551 27 184 15 102 222 0.84

yazmaya baslarken

endiseleniyorum.

12. Tiirkce derslerindeki yazma 70 476 51 347 26 177 - - 169 0.75
aktivitelerini fazla ve gereksiz
buluyorum.

13. Odiillii yarismalara fikirlerimi 28 190 69 469 29 197 21 143 229 0.93

Tiirk¢e yazarak katilmak isterim.

14. Tiirkge ifadeleri anlamak kolay 34 231 66 449 30 204 17 116 220 0.92

fakat yazmak ¢ok zor.

15. Cok sayida Tiirkge kelime 10 68 65 442 46 313 26 177 259 0.85
bildigimden diisiincelerimi rahat

bir sekilde yazabiliyorum.

16. Diisiincelerimi acikg¢a Tiirkge 38 259 70 476 26 177 13 88 209 0.88

ifade etmekten korkarim.

17. Tiirk¢e konusurken 28 191 79 537 31 211 9 61 221 1.07
sOylediklerimin yanlis anlagilmasi

endisesi yastyorum.

18. Birkag kisiyle Tiirk¢e konusarak 11 75 20 136 47 319 69 469 3.18 0.93

anlagabilince mutlu oluyorum.

19. Arkadaslarimla Tiirk¢ge oyun 11 75 34 231 45 30.6 57 388 3.00 0.96

oynarken mutlu olurum.

20. Verilen Tiirk¢e ddevi 38 259 68 463 22 150 19 129 215 0.95

anlamadigimda huzursuz olurum.

Tablo 4.62°da yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma
kaygilarina iliskin olarak goriislerine gore “Tirkce 6grenmek i¢in sinifa geldigimde
kendimi rahatlamis hissederim.” (X: 3.26), “Yeni tamidigim biriyle Tiirkge
konusmaktan mutlu olurum.” (X: 3.23), “Birka¢ kisiyle Tirk¢e konusarak
anlagabildigimde mutlu olurum.” (X : 3.18), “Sinifta Tiirk¢ce konusarak kendimi rahat
bir sekilde ifade ederim.” (X : 3.12) ve “Arkadaslarimla Tiirk¢e oyun oynarken mutlu
olurum.” (x: 3.00) maddeleri ¢ogu zaman veya her zaman katildiklar;; “Tirkce
derslerindeki yazma aktivitelerini fazla ve gereksiz buluyorum.” (x: 1.69), Tiirkce

yazdiklarimi sinifta okumak istemiyorum.” (X : 1.71), “Diisiincelerimi Tiirk¢e yazarken



197

huzursuz olurum.” (X: 2.01) ve “Diisiincelerimi agikca Tiirkge ifade etmekten
korkarim.” (X : 2.09) maddeleri hi¢cbir zaman veya ara sira katildiklart anlagilmaktadir.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin “Cok sayida Tiirk¢ce kelime bildigimden
diistincelerimi rahat bir sekilde yazabiliyorum.” (X: 2.59), “Birka¢ kisiyle bir konu
hakkinda Tiirk¢e konusunca gerilirim.” (X: 2.31), “Odiillii yarismalara fikirlerimi
Tiirkce yazarak katilmak isterim.” (X: 2.29), “Farkli bir konu hakkinda Tiirkce
yazmaya baslarken endiseleniyorum.” (X : 2.22), “Tiirk¢e konusurken sdylediklerimin
yanlig anlasilmasi endisesi yasiyorum.” (X : X : 2.21), “Tiirk¢e ifadeleri anlamak kolay
fakat yazmak c¢ok zor.” (X: 2.20), “Tirk¢e kelimeleri dogru telaffuz edememek
konusma istekliligimi olumsuz etkiliyor.” (X : 2.18), “Tiirk¢e konusurken viicudumun
gerildigini hissederim.” (X: 2.17), “Verilen Tiirk¢ce 6devi anlamadigimda huzursuz
olurum.” (Xx: 2.15) ve “Okutmanlarla Tirk¢e konusurken gerilirim.” (X: 2.12)

goriislerine ise orta diizeyde katildiklart sdylenebilir.

4.2.3.2. Cinsiyet degiskeni acisindan yabanc1 dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen kadin ve erkeklerin Tiirkge iletisim kurma
kaygilar1 arasinda istatiksel agcidan anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla

Bagimsiz t Testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4.63’te yer almaktadir.

Tablo 4.63.

Yabanc: dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilari ile cinsiyetleri

arasindaki iliski

Maddeler Grup N X SS t p
1. Ogretmenlerle Tiirkge konusurken Erkek 69 2.08 0.90 -0.44 0.65
gerilirim. Kadn 78 2.15 0.91
2. Yeni tanidigim biriyle Tiirkce Erkek 69 3.10 0.89 -1.97 0.05
konusmaktan mutlu olurum. Kadin 78 335 0.68
3. Tirkge kelimeleri dogru telaffuz Erkek 69 2.31 0.77 1.88 0.06
edememek konusma istekliligimi
Kadin 78 2.06 0.82

olumsuz etkiliyor.
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4. Diisiincelerimi Tiirk¢e yazarken

huzursuz olurum.

5. Tirk¢e konusma korkum yok.

6. Tiirk¢e konusurken viicudumun

gerildigini hissederim.

7. Smifta Tiirk¢e konusarak kendimi
rahat bir sekilde ifade ederim.

8. Tiirkce 6grenmek icin sinifa
geldigimde kendimi rahatlamis

hissederim.

9. Birkag kisiyle bir konu hakkinda

Tiirkge konusurken gerilirim.

10. Tirkge yazdiklarimi sinifta

okumak istemiyorum.

11. Farkli bir konu hakkinda Tiirkge
yazmaya baslarken

endiseleniyorum.

12. Tiirkge derslerindeki yazma
aktivitelerini fazla ve gereksiz

buluyorum.

13. Odiillii yarismalara fikirlerimi

Tiirkce yazarak katilmak isterim.

14. Tirkge ifadeleri anlamak kolay

fakat yazmak ¢ok zor.

15. Cok sayida Tiirkce kelime
bildigimden diigiincelerimi rahat

bir sekilde yazabiliyorum.

16. Diislincelerimi agikca Tiirkge

ifade etmekten korkarim.

Erkek 69 2.05 0.82
Kadmn 78 1.97 0.88
Erkek 69 2.50 0.91
Kadin 78 2.70 1.07
Erkek 69 2.22 0.95
Kadin 78 2.14 0.81
Erkek 69 3.13 0.82
Kadin 78 3.11 0.86
Erkek 69 3.23 0.84
Kadin 78 3.28 0.86
Erkek 69 2.20 0.91
Kadin 78 2.42 0.89
Erkek 69 1.75 0.94
Kadin 78 1.67 0.84
Erkek 69 2.42 0.86
Kadin 78 2.05 0.78
Erkek 69 1.82 0.80
Kadin 78 1.58 0.68
Erkek 69 2.31 0.92
Kadin 78 2.28 0.95
Erkek 69 2.27 0.88
Kadin 78 2.14 0.96
Erkek 69 2.53 0.85
Kadin 78 2.64 0.86
Erkek 69 2.18 0.95
Kadin 78 2.01 0.81

0.59

-1.19

0.52

0.12

-0.32

-1.47

0.55

2.66

1.94

0.17

0.85

-0.75

1.19

0.55

0.23

0.60

0.90

0.74

0.14

0.58

0.00*

0.05

0.86

0.39

0.45

0.23
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17. Tiirkge konusurken Erkek 69 2.29 1.37 0.79 0.42

soylediklerimin yanlis anlagilmasi
— Kadin 78 2.15 0.71

endigesi yagtyorum.

18. Birkag kisiyle Tiirk¢e konusarak Erkek 69 3.06 0.96 -151 0.13
anlasabildigimde mutlu olurum. Kadin 78 329 0.89

19. Arkadaslarimla Tiirkge oyun Erkek 69 2.88 0.91 -1.46 0.14
oynarken mutlu olurum. Kadin 78 311 0.99

20. Verilen Tiirkge 6devi Erkek 69 2.15 0.93 0.10 0.91
anlamadigimda huzursuz olurum. Kadn 78 514 0.97

*p < 0.05

Tablo 4.63’¢ gore yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenen erkek ve kadinlarin

Tiirkce iletisim kurma kaygilarina iliskin goriisleri arasinda yalnizca 1 goriiste anlamli
farkliliga ulagilmistir (p < 0.05). Buna gore “Farkli bir konu hakkinda Tiirk¢e yazmaya
baslarken endiseleniyorum.” goriisiine erkek dgrenciler kadin 6grencilere gore anlaml

diizeyde daha fazla katilmaktadir.

4.2.3.3. Dil diizeyi degiskeni acgisindan yabanci dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi

Dil diizeyi degiskenine gore yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin iletisim
kurma kaygilar1 arasinda istatiksel agidan anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek

amactyla ANOVA Testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4.64°te yer almaktadir.

Tablo 4.64.
Yabanc: dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilart ile dil diizeyleri

arasindaki iliski

Anlamh

Fark

Maddeler Grup N SS F

X|

1. Ogretmenlerle Tiirkge B1 80 216 0.84 081 044

konusurken gerilirim. B2 38 218 0.95

C1 29 193 099
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10.

Yeni tanidigim biriyle Tiirkce

konusmaktan mutlu olurum.

Tiirkge kelimeleri dogru telaffuz
edememek konusma

istekliligimi olumsuz etkiliyor.

Diistincelerimi Tiirkce yazarken

huzursuz olurum.

Tiirkge konugma korkum yok.

Tiirkge konusurken viicudumun

gerildigini hissederim.

Simifta Tiirk¢e konugarak
kendimi rahat bir sekilde ifade

ederim.

Tiirkge 6grenmek icin sinifa
geldigimde kendimi rahatlamig

hissederim.

Birkag kisiyle bir konu
hakkinda Tiirk¢e konusurken

gerilirim.

Tiirk¢e yazdiklarimi sinifta

okumak istemiyorum.

B1 80 318 081
B2 38 318 0.80
C1 29 344 073
Bl 80 220 0.76
B2 38 221 093
C1 29 210 0.77
Bl 80 213 085
B2 38 200 0.90
C1 29 168 071
Bl 80 240 0.9
B2 38 302 091
C1 29 265 1.17
Bl 80 217 0.74
B2 38 229 1.03
C1 29  2.03 1.01
Bl 80 296 0.86
B2 38 328 083
C1 29 334 072
Bl 80 320 0.87
B2 38 319 0.89
C1 29 351 0.68
Bl 80 231 0.86
B2 38 247 092
C1 29 213 0.99
Bl 80 174 0.90
B2 38 1.84 097
C1 29 144  0.68

1.26

0.18

3.03

5.35

0.71

3.26

1.65

1.13

1.74

0.28

0.83

0.05

0.00"

0.49

0.04

0.19

0.32

0.17

B1-B2
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11.

12.

13

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Farkl1 bir konu hakkinda
Tirk¢e yazmaya baglarken

endiseleniyorum.

Tiirkge derslerindeki yazma
aktivitelerini fazla ve gereksiz

buluyorum.

. Odiillii yarismalara fikirlerimi

Tiirkge yazarak katilmak

isterim.

Tiirkge ifadeleri anlamak kolay

fakat yazmak ¢ok zor.

Cok sayida Tiirkge kelime

bildigimden diisiincelerimi

rahat bir sekilde yazabiliyorum.

Diisiincelerimi agikca Tiirkge

ifade etmekten korkarim.

Tiirk¢e konusurken

sOylediklerimin yanlig

anlagilmasi endisesi yasityorum.

Birkag kisiyle Tiirkge
konusarak anlagabildigimde

mutlu olurum.

Arkadaglarimla Tiirk¢e oyun

oynarken mutlu olurum.

Verilen Tiirk¢e ddevi
anlamadigimda huzursuz

olurum.

Bl 80 235 092
B2 38 208 071
C1 29 206 0.70
Bl 80 166 0.75
B2 38 178  0.77
C1 29 165 0.72
Bl 80 216 0.89
B2 38 252 095
C1 29 235 1.00
Bl 80 234 091
B2 38 192 0.78
C1 29 220 1.08
Bl 80 247 0.85
B2 38 281 0.76
C1 29 262 094
Bl 80 226 0.85
B2 38 200 0.90
C1 29 176  0.87
Bl 80 223 0.77
B2 38 207 074
C1 29 235 1.87
Bl 80 3.05 097
B2 38 331 090
C1 29 338 081
Bl 80 288 0.99
B2 38 326 0.82
C1 29  3.00 1.00
Bl 80 210 0.96
B2 38 234 096
C1 29 203 0.90

1.97

0.34

0.34

2.68

2.06

3.88

0.55

1.83

1.99

1.08

0.14

0.71

0.71

0.07

0.13

0.02"

0.57

0.16

0.14

0.34

B1-C1

*p<0.05
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Tablo 4.64’¢ gore yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen Bl, B2 ve C1 dil
diizeyindeki Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma kaygilarina iligkin goriisleri arasinda
yalnizca 2 goriiste anlamli farkliliga ulasilmistir (p < 0.05). Buna gore “Tiirkce
konusma korkum yok.” goriisiine B2 dil diizeyindeki 6grenciler B1 dil diizeyindeki
Ogrencilerine gore daha fazla katilmaktadirlar. “Diisiincelerimi agik¢a Tiirkce ifade
etmekten korkarim.” goriisiine B1 dil diizeyindeki 6grencilerin C1 dil diizeyindeki
Ogrencilerine gore daha fazla katildiklar1 anlagilmaktadir. Dil diizeyi yiikseldikce

Ogrencilerin diisiincelerini Tiirkge olarak daha rahatca ifade ettikleri soylenebilir.

4.2.3.4. Dil ailesi degiskeni acisindan yabanc1 dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma kaygilarinin incelenmesi

Dil ailesi degiskenine gore yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin iletisim
kurma kaygilar1 arasinda istatiksel agidan anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek

amactyla ANOVA analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4.65°te yer almaktadir.

Tablo 4.65.
Yabanc: dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilart ile dil aileleri

arasindaki iliski

_ Anlamh
Maddeler Grup N X SS F p
Fark
1. Ogretmenlerle Tiirkce Ural Altay 36 2.05 1.05 0.21 0.88
konusurken gerilirim. Hint Avrupa 22 213 0.94
Hami Sami 79 2.11 0.84
Cin Tibet 5 2.40 0.89
2. Yeni tamdigim biriyle Ural Altay 36 3.28 085 0.72 0.53
Tiirkge konusmaktan i Avrypa 22 3.31 0.64
mutlu olurum.
Hami Sami 79 3.17 0.79
Cin Tibet 5 2.80 1.09
3. Tirkge kelime dogru Ural Altay 36 2.17 0.85 0.09 0.96
telaffuz edememek i Avrupa 22 209 068
konusma istekliligimi
Hami Sami 79 2.19 0.79

olumsuz etkiliyor.
Cin Tibet 5 2.20 1.30
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4. Disiincelerimi Tiirkge
yazarken huzursuz

olurum.

5. Tiirk¢e konusma

korkum yok.

6. Tiirk¢e konusurken
gerildigimi

hissederim.

7. Sifta Tiirkge
konusgarak kendimi
rahat bir sekilde ifade

ederim.

8. Tirkge 6grenmek igin
smifa geldigimde
kendimi rahatlamig

hissederim.

9. Birkag kisiyle bir konu
hakkinda Tiirkge

konusurken gerilirim.

10. Tiirkge yazdiklarimi
smifta okumak

istemiyorum.

Ural Altay 36 2.08 0.98
Hint Avrupa 22 1.59 0.73
Hami Sami 79 2.08 0.81
Cin Tibet 5 2.40 0.54
Ural Altay 36 2.94 0.99
Hint Avrupa 22 2.59 1.05
Hami Sami 79 2.45 0.96
Cin Tibet 5 2.20 0.83
Ural Altay 36 217 0.92
Hint Avrupa 22 2.04 0.84
Hami Sami 79 221 0.86
Cin Tibet 5 2.80 0.83
Ural Altay 36 3.20 0.86
Hint Avrupa 22 3.27 0.63
Hami Sami 79 3.11 0.85
Cin Tibet 5 2.00 0.70
Ural Altay 36 3.45 0.65
Hint Avrupa 22 3.36 0.84
Hami Sami 79 3.17 0.92
Cin Tibet 5 2.80 0.83
Ural Altay 36 2.20 0.93
Hint Avrupa 22 2.63 0.95
Hami Sami 79 2.28 0.87
Cin Tibet 5 2.00 0.70
Ural Altay 36 1.62 0.68
Hint Avrupa 22 1.31 0.71
Hami Sami 79 1.83 0.98
Cin Tibet 5 2.40 0.89

2.49

2.29

1.02

3.43

1.46

1.36

3.06

0.06

0.08

0.38

*

0.01

0.22

0.25

0.03




204

11. Farkli bir konu
hakkinda Tiirkge
yazmaya baslarken

endiseleniyorum.

12. Tiirkge derslerindeki
yazma aktivitelerini
fazla ve gereksiz
buluyorum.

13. Odiillii yarismalara
fikirlerimi Tiirkge
yazarak katilmak

isterim.

14, Tiirkge ifadeleri
anlamak kolay fakat

yazmak ¢ok zor.

15. Cok sayida Tiirkge
kelime bildigimden
diistincelerimi rahat
bir sekilde

yazabiliyorum.

16. Diistincelerimi agik¢a

Tiirkce ifade etmekten

korkarim.

17. Tiirk¢e konusurken

soylediklerimin yanlig

anlagilmas1 endisesi

yastyorum.

Ural Altay 36 2.06 0.53
Hint Avrupa 22 2.09 0.92
Hami Sami 79 2.36 0.91
Cin Tibet 5 2.40 0.89
Ural Altay 36 1.61 0.72
Hint Avrupa 22 1.72 0.82
Hami Sami 79 1.66 0.72
Cin Tibet 5 2.20 0.83
Ural Altay 36 2.57 1.00
Hint Avrupa 22 2.24 0.92
Hami Sami 79 2.15 0.87
Cin Tibet 5 1.80 0.83
Ural Altay 36 1.97 0.98
Hint Avrupa 22 231 0.99
Hami Sami 79 2.24 0.87
Cin Tibet 5 3.00 1.00
Ural Altay 36 2.85 0.80
Hint Avrupa 22 2.36 0.90
Hami Sami 79 2.52 0.88
Cin Tibet 5 2.60 0.54
Ural Altay 36 1.85 0.77
Hint Avrupa 22 191 0.86
Hami Sami 79 2.27 0.92
Cin Tibet 5 2.20 0.83
Ural Altay 36 2.08 0.78
Hint Avrupa 22 2.46 2.10
Hami Sami 79 217 0.76
Cin Tibet 5 244 0.51

1.39

0.92

2.11

2.11

1.77

231

0.67

0.24

0.43

0.10

0.10

0.15

0.07

0.57
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18. Birkag kisiyle Tiirk¢e Ural Altay 36 3.34 0.83 1.20 0.31
konusarak HintAvrupa 22 328 097
anlasabildigimde
mutlu olurum. Hami Sami 79 3.10 0.96
Cin Tibet 5 2.60 1.14
19. Arkadaglarimla Tirkge ~ Ural Altay 36 3.11 0.86 0.73 0.53
oyun oynarken mutlu o A vripa 22 3.13 0.88
olurum.
Hami Sami 79 2.88 1.04
Cin Tibet 5 3.20 0.44
20. Verilen Tiirkge 6devi Ural Altay 36 1.97 089 0.78 0.0
anlamadigimda Hint Avrupa 22 2.04 0.95
huzursuz olurum.
Hami Sami 79 2.22 0.96
Cin Tibet 5 2.40 1.14
A: Ural Altay B: Hint Avrupa C: Hami Sami D: Cin Tibet

Tablo 4.65’e gore yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen Ural Altay, Hint Avrupa,
Hami Sami ve Cin Tibet dil aileleri konusurlarinin Tiirkge iletisim kurma kaygilarina
iligkin goriisleri arasinda yalnizca 2 goriiste anlamli farkliliga ulagilmistir (p < 0.05).
Buna gore “Sinifta Tiirkce konusarak kendimi rahat bir sekilde ifade ederim.” goriisiine
Ural Altay, Hint Avrupa, Hami Sami dil ailesinin konusurlar1 Cin Tibet dil ailesinin
konusurlarindan daha fazla katilmaktadirlar. “Tiirkce yazdiklarimi sinifta okumak
istemiyorum.” goriisiine Hint Avrupa dil ailesinin konusurlart Hami Sami ve Cin Tibet
dil ailesinin konusurlarindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterecek ol¢iide daha
az katilmaktadirlar. Bu sonu¢ Hint Avrupa dil ailesinin konusurlarinin Tiirkce

yazdiklarini sinifta okumaktan kaygilanmadiklarini gostermektedir.

4.2.3.5. Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan
yabana dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma

kaygilariin incelenmesi

Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskenine gore yabanci dil
olarak Tiirkce 6grenenlerin iletisim kurma kaygilar1 arasinda istatiksel agcidan anlamh
bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla Bagimsiz t Testi yapilmistir. Sonuglar
Tablo 4.66°da yer almaktadir.



Tablo 4.66.

Tiirkiye 'de bulunup bulunmama durumlar: arasindaki iliski
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Yabanc: dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilart ile daha once

endiseleniyorum.

Maddeler Grup N X SS t p
. Ogretmenlerle Tiirkge Evet 55 1.92 0.89 -2.04 0.04
konusurken gerilirim. Hayir 92 293 0.89
. Yeni tanidigim biriyle Tiirkce Evet 55 3.25 0.77 0.19 0.84
konugmaktan mutlu olurum. Hayir 92 392 081
. Tirkce kelimeleri dogru telaffuz Evet 55 2.36 0.82 2.07 0.04
edememek konusma istekliligimi
olumsuz etkiliyor. Hayr 92 2.08 0.78
. Diislincelerimi Tiirkge yazarken Evet 55 2.05 0.91 0.44 0.65
huzursuz olurum. Hayir 92 198 0.81
. Tirk¢e konusma korkum yok. Evet 55 2.70 1.01 0.90 0.36
Hayir 92 2.55 0.99
. Tiirk¢e konusurken viicudumun Evet 55 2.18 0.86 0.06 0.95
gerildigini hissederim. Hayir 92 517 0.89
. Sinifta Tiirkge konusarak Evet 55 3.14 0.80 0.24 0.80
kendimi rahat bir sekilde ifade
ederim. Hayir 92 3.11 0.87
. Tiirkce 6grenmek icin sinifa Evet 55 3.25 0.84 -0.06 0.95
geldigimde kendimi rahatlamig
hissederim. Hayir 92 3.26 0.86
. Birkag kisiyle bir konu hakkinda Evet 55 2.27 0.82 -0.48 0.62
Tiirk¢e konusurken gerilirim. Hayir 92 234 0.95
10. Tirkge yazdiklarimi sinifta Evet 55 1.63 0.86 -0.83 0.40
okumak istemiyorum. Hayir 92 175 0.90
11. Farkl1 bir konu hakkinda Tiirkce Evet 55 2.22 0.83 -0.05 0.95
yazmaya baglarken
Hayir 92 2.23 0.85
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12. Tiirkge derslerindeki yazma Evet 55 1.67 0.73 -0.18 0.85
aktivitelerini fazla ve gereksiz
buluyorum, Hayir 92 1.70 0.76

13. Odiillii yarismalara fikirlerimi Evet 55 2.49 0.97 1.99 0.04
Tiirkge yazarak katilmak isterim. Hayir 9 218 0.89

14. Tiirkge ifadeleri anlamak kolay Evet 55 2.27 0.95 0.67 0.49
fakat yazmak cok zor. Hayir 9 216 0.91

15. Cok sayida Tiirkce kelime Evet 55 2.60 0.87 0.07 0.93
bildigimden diigiincelerimi rahat
bir sekilde yazabiliyorum. Hayr 92 2.58 0.85

16. Diislincelerimi agikca Tiirkge Evet 55 2.10 0.89 0.12 0.90
ifade etmekten korkarim. Hayir 92 209 0.88

17. Tirkge konusurken Evet 55 2.20 .80 -0.09 0.92
sOylediklerimin yanlig

. Hayir 92 2.22 1.21

anlasilmasi endigesi yasiyorum.

18. Birkag kisiyle Tiirk¢e konusarak Evet 55 3.20 0.88 0.15 0.87
anlasabildigimde mutlu olurum. Hayir 92 317 0.96

19. Arkadagslarimla Tiirk¢e oyun Evet 55 3.05 0.97 0.46 0.64
oynarken mutlu olurum. Hayir 92 297 0.96

20. Verilen Tiirk¢e 6devi Evet 55 2.10 0.95 -0.40 0.68
anlamadigimda huzursuz olurum. Hayir 92 517 0.95

*p < 0.05

Tablo 4.66’ya gore daha oOnce Tiirkiye’de bulunan 6grenciler ile ilk defa
Tirkiye’de bulunan o6grencilerin Tiirkge iletisim kurma kaygilarina iligkin goriisleri
arasinda 3 goriliste anlamli farkliliga ulagilmistir (p < 0.05). Buna gore “Okutmanlarla
Tiirk¢e konusurken gerilirim.” goriistine ilk defa Tirkiye’ye gelen 6grenciler daha dnce
Tiirkiye’ye gelen 6grencilere gore daha fazla katilmaktadirlar. Tiirkge kelimeleri dogru
telaffuz edememek konusma istekliligimi olumsuz etkiliyor.” ve “Odiillii yarismalara
fikirlerimi Tiirk¢e yazarak katilmak isterim.” goriislerine daha dnce Tiirkiye’ye gelen

ogrenciler ilk defa Tiirkiye’ye gelen 6grencilere gore daha fazla katilmaktadirlar.
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4.2.3.6. Daha once Tiirkce kursuna gidip gitmeme degiskeni acisindan
yabanci dil olarak Tiirkce o6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma

kaygilarinin incelenmesi

Daha once Tiirk¢e kursuna katilip katilmama degiskenine gore yabanci dil
olarak Tiirk¢e 6grenenlerin iletisim kurma kaygilar1 arasinda istatiksel agidan anlamli
bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla Bagimsiz ¢ Testi yapilmistir. Sonuglar

Tablo 4.67°de yer almaktadir.

Tablo 4.67.

Yabanct dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin Tiirkge iletisim kurma kaygilart ile daha once

Tiirkge kursuna gidip gitmeme durumlar: arasindaki iliski

Maddeler Grup N X SS t p
1. Ogretmenlerle Tiirkce konusurken Evet 21 2.14 0.96 0.11 0.91
gerilirim. Hayr 126  2.11 0.89
2. Yeni tanidigim biriyle Tiirkce Evet 21 3.47 0.74 1.48 0.14
konusmaktan mutlu olurum. Hayir 126 319 0.80
3. Tirkge kelimeleri dogru telaffuz Evet 21 2.04 0.80 -0.84 0.39
edememek konusma istekliligimi
olumsuz etkiliyor. Hayr 126 2.20 0.81
4. Disiincelerimi Tiirk¢e yazarken Evet 21 1.85 0.79 -0.91 0.36
huzursuz olurum. Hayir 126 203 0.86
5. Tirk¢e konusma korkum yok. Evet 21 2.90 0.99 1.44 0.15
Hayir 126 2.56 0.99
6. Tiirk¢e konusurken viicudumun Evet 21 2.28 0.84 0.59 0.55
gerildigini hissederim. Hayir 126 516 0.88
7. Sinifta Tiirkge konusarak kendimi Evet 21 3.00 0.83 -0.72 0.47
rahat bir sekilde ifade ederim. Hayir 126 314 0.84
8. Tirkce 6grenmek i¢in sinifa Evet 21 3.38 0.74 0.69 0.48
geldigimde kendimi rahatlamis
Hay1r 126 3.24 0.87

hissederim.
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9. Birkag kisiyle bir konu hakkinda Evet 21 2.04 0.80 -1.49 0.13
Tiirk¢e konusurken gerilirim. Hayir 126 236 0.91
10. Tirkge yazdiklarimi siifta okumak Evet 21 1.85 0.85 0.81 0.41
Istemiyorum. Hayr 126 168 0.89
11. Farkl1 bir konu hakkinda Tiirkce Evet 21 2.09 0.70 -0.77 0.43
yazmaya baslarken
. . Hayir 126 2.24 0.86
endiseleniyorum.
12. Tiirkge derslerindeki yazma Evet 21 1.85 0.85 1.07 0.28
aktivitelerini fazla ve gereksiz
Hay1r 126 1.66 0.73
buluyorum.
13. Odiillii yarismalara fikirlerimi Evet 21 242 0.97 0.68 0.49
Tiirkce yazarak katilmak isterim. Hayir 126 297 0.93
14. Tiirkge ifadeleri anlamak kolay Evet 21 2.04 0.920 -0.84 0.40
fakat yazmak ¢ok zor. Hayir 126 293 0.93
15. Cok sayida Tiirkce kelime Evet 21 2.95 0.86 2.10 0.03"
bildigimden disiincelerimi rahat bir
sekilde yazabiliyorum. Hayr 126 2.53 0.84
16. Diisiincelerimi agikga Tiirkge ifade Evet 21 2.09 0.70 -0.01 0.99
etmekten korkarim. Hayir 126 209 0.91
17. Tirkge konusurken soylediklerimin Evet 21 2.14 0.57 -0.34 0.72
yanlis anlagilmasi endigesi
Hay1r 126 2.23 1.13
yastyorum.
18. Birkag kisiyle Tiirk¢e konusarak Evet 21 3.33 0.65 0.77 0.44
anlasabildigimde mutlu olurum. Hayir 126 316 0.97
19. Arkadaglarimla Tiirk¢e oyun Evet 21 3.04 0.92 0.20 0.83
oynarken mutlu olurum. Hayir 196 3.00 0.97
20. Verilen Tiirk¢e 6devi Evet 21 1.95 0.66 -1.03 0.30
anlamadigimda huzursuz olurum. Hayir 126 218 0.99

*p <0.05
Tablo 4.67’ye gore daha once Tiirkge kursuna katilan 6grenciler ile ilk defa

Tiirk¢e kursuna katilan 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma kaygilarina iliskin gortisleri



210

arasinda 3 goriliste anlamli farkliliga ulasilmistir (p < 0.05). Buna gore “Cok sayida
Tiirk¢e sozciik bildigimden diisiincelerimi rahat bir sekilde yazabiliyorum.” goriisiine
daha once Tiirk¢e kursuna giden 6grenciler ilk defa Tiirk¢e kursuna katilan 6grencilere
gore daha fazla katilmaktadirlar. Bu sonu¢ daha once Tirkge kursuna katilan

ogrencilerin sdzciik bilgisinin daha iyi seviyede oldugunu gostermektedir.

4.2.4. Yabana dil olarak Tiirkce ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z
giivenlerine iligkin goriisleri

Bu boliimde 6grencilere uygulanan “Tiirkce Iletisim Oz Giiven Anketi”nden

elde edilen verilerin analizlerine yer verilmistir. Anket analizi i¢in hazirlanan tablolarda

frekans, ylizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir. Bu

boliimde yer alan basliklar sunlardir:

e Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge iletisim 6z gliven diizeyinin

incelenmesi

¢ Cinsiyet degiskeni acisindan yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkce

iletisim kurma 6z glivenlerinin incelenmesi

e Dil diizeyi degiskeni acisindan yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin

Tiirkge iletisim kurma 6z giivenlerinin incelenmesi

e Dil ailesi degiskeni agisindan yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge

iletisim kurma 6z glivenlerinin incelenmesi

e Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan yabanci dil
olarak Tirkce Ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma 0z giivenlerinin

incelenmesi

e Daha once Tiirkge kursuna gidip gitmeme degiskeni agisindan yabanci dil
olarak Tirkce Ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma 0z giivenlerinin

incelenmesi
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4.2.4.1. Yabanc1 dil olarak Tiirkce ogrenenlerin Tiirkce iletisim o6z

giivenlerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma 6z giivenlerine
iliskin frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri 4.68’de yer

almaktadir.

Tablo 4.68.
Yabanct dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin Tiirkge iletisim kurma oz giivenlerine iliskin

frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri

1 2 3 4 5 6 7

Maddeler X SS
f f f f f f f
1. Bir arkadagimla Tiirkge 5 2 10 27 34 29 33 515 152
konusabilirim.
2. Smifta s6z alip diistincelerimi 1 5 14 36 38 25 21 488 1.36

Tiirkge ifade edebilirim.

3. Sinif diginda birkag kisilik arkadag 9 13 13 25 29 22 29 466 182
grubuyla Tiirk¢e sohbet

edebilirim.
4. Arkadaslarimla Tiirk¢e oyun 11 9 16 23 32 25 24 462 1.78
oynayabilirim.
5. Yazma 6devlerimi nasil 2 4 13 20 34 30 37 527 1.48

yapacagimi 6grenmek i¢in
ogretmenimle Tiirkce

konusurum.

6. Derste Tiirkce dinlediklerimle 5 5 11 17 33 44 25 514 153
ilgili konusabilirim.
7. Tanimadigim birine Tiirkce adres 4 5 13 15 45 30 28 510 150

tarif edebilirim.

8. Herhangi bir konuda makale 9 14 14 36 34 20 13 431 162

yazabilirim.
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9. Televizyonda Tiirkce 5 10 16 24 34 21 30 482 168

dinlediklerimi anlarim.

10. Tiirkge yazilmis gazete ve 5 7 29 24 29 29 17 457 159
dergilerdeki makaleleri anlayarak
okuyabilirim.

11. Alanimla ilgili metinleri 7 13 20 30 30 29 11 438 160

ayrintilartyla anlayabilirim.

12. Herhangi bir yazigsmayi sozliik 1 8 11 27 27 42 24 509 145
kullanarak kolaylikla
anlayabilirim.

13. Bir kismini dinledigim kisa 1 11 7 25 42 31 23 500 1.44

Tiirkge hikéyelerin devaminda
neler olabilecegini tahmin
edebilirim.

14. Tiirk¢e konugmalari giiriiltiili 5 12 25 31 28 27 12 438 156

ortamlarda bile anlayabilirim.

15. Kisa bir Tiirkge yaziy1 basitce 4 11 10 28 35 26 26 486 1.60
Ozetleyebilirim.
16. Dinledigim bir dykiiyti Tiirkce 7 11 13 24 36 29 20 470 166

ifade edebilirim.

Tablo 4.68’de yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin Tiirkge iletisim kurma 6z
giivenlerine iligkin goriiglerine gore “Yazma 6devlerimi nasil yapacagimi 6grenmek icin
ogretmenimle Tirk¢e konusurum.” (X : 5.27), “Bir arkadasimla Tiirk¢e konusabilirim.”
(X: 5.15), “Derste Tiirk¢e dinlediklerimle ilgili konusabilirim.” (X: 5.14),
“Tanimadigim birine Tiirk¢e adres tarif edebilirim.” (X : 5.10), “Herhangi bir yazigmayi
sozlik kullanarak kolaylikla anlayabilirim.” (X : 5.09) ve “Bir kismimi dinledigim kisa
Tiirkce hikayelerin devaminda neler olabilecegini tahmin edebilirim.” (X: 5.00)
maddelerinde yeterli olduklari; “Herhangi bir konuda makale yazabilirim.” (X : 4.31),
“Alanimla ilgili metinleri ayrintilariyla anlayabilirim.” (X: 4.38) ve “Tiirkce
konusmalar giiriiltiilii ortamlarda bile anlayabilirim.” (X : 4.38) diisiik diizeyde yeterli

olduklar1 anlagilmaktadir.
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acisindan yabanci

dil
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olarak Tirkce

ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z giivenlerinin incelenmesi

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen kadin ve erkeklerin Tiirk¢e iletisim kurma

0z gilivenleri arasinda istatiksel ag¢idan anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek

amactiyla Bagimsiz t Testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4.69°da yer almaktadir.

Tablo 4.69.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e d&grenenlerin Tiirkge iletisim kurma 6z giivenleri ile

cinsiyetleri arasindaki iliski

Maddeler Grup N X SS t p
1. Bir arkadasimla Tiirkge Erkek 77 5.06 1.48 -0.79 0.43
konusabilirim.
Kadin 63 5.26 1.56
2. Sinifta s6z alip diisiincelerimi Erkek 77 4.59 1.36 -2.83 0.00*
Tiirkce ifade edebilirim.
Kadn 63 5.23 1.29
3. Sif disinda birkag kisilik arkadas Erkek 77 4.26 1.94 -2.90 0.00*
grubuyla Tiirk¢e sohbet
edebilirim. Kadn 63 5.14 1.54
4. Arkadaslarimla Tiirk¢e oyun Erkek 77 4,57 1.75 -0.36 0.71
oynayabilirim.
Kadin 63 4.68 1.84
5. Yazma 6devlerimi nasil Erkek 77 5.10 1.52 -1.49 0.13
yapacagimi 6grenmek igin
6gretmenimle Tiirk¢ge konugurum. Kadin 63 5.48 1.42
6. Derste Tiirkge dinlediklerimle Erkek 77 5.06 1.58 -0.67 0.50
ilgili konusabilirim.
Kadin 63 5.24 1.47
7. Tamimadigim birine Tiirkce adres Erkek 77 4.94 151 -1.32 0.18
tarif edebilirim.
Kadin 63 5.28 1.49
8. Herhangi bir konuda makale Erkek 77 3.94 1.69 -3.04 0.00*
yazabilirim.
Kadin 63 4.76 1.43
9. Televizyonda Tiirkce Erkek 77 4.57 1.53 -1.88 0.06
dinlediklerimi anlarim.
Kadin 63 5.11 1.82
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10. Tirkge yazilmis gazete ve Erkek 77 4.22 1.45 -2.88 0.00*
dergilerdeki makaleleri anlayarak
okuyabilirim. Kadin 63 4.98 1.67
11. Alanimla ilgili metinleri Erkek 77 4.16 1.55 -1.85 0.06
ayrintilartyla anlayabilirim.
Kadin 63 4.66 1.63
12. Herhangi bir yazigsmay1 sozliik Erkek 77 4.97 1.38 -1.06 0.29
kullanarak kolaylikla
anlayabilirim. Kadn 63 5.23 1.54
13. Bir kismini1 dinledigim kisa Erkek 77 4.94 1.45 -0.53 0.59
Tiirkge hikayelerin devaminda
neler olabilecegini tahmin Kadm 63 5.07 1.45
edebilirim.
14. Tirkge konugmalart giiriiltiilii Erkek 77 4.22 1.56 -1.38 0.16
ortamlarda bile anlayabilirim.
Kadn 63 4.58 1.55
15. Kisa bir Tiirk¢e yaziyi basitce Erkek 77 471 1.62 -1.21 0.22
Ozetleyebilirim.
Kadn 63 5.04 1.58
16. Dinledigim bir oykiiyi Tiirkce Erkek 77 4.43 1.60 -2.07 0.04*
ifade edebilirim. Kadin 63 501 168

*p < 0.05

Tablo 4.69’a gore yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen erkek ve kadinlarin
Tiirk¢e iletisim kurma 6z gilivenlerine iligkin goriisleri arasinda 5 goriiste anlaml
farkliliga ulagilmistir (p < 0.05). Buna gore “Sinifta s6z alip diisiincelerimi Tiirkce ifade
edebilirim.”, “Simif disinda birkag kisilik arkadas grubuyla Tiirk¢e sohbet edebilirim.”,
“Herhangi bir konuda makale yazabilirim.”, “Tiirk¢e yazilmis gazete ve dergilerdeki
makaleleri anlayarak okuyabilirim.” ve “Dinledigim bir Oykiiyii Tirk¢e ifade
edebilirim.” goriiglerinin tamaminda kadin 6grenciler erkekler 6grencilere gore anlamli

diizeyde daha fazla katilmaktadir.
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4.2.4.3. Dil diizeyi degiskeni acisindan yabanci dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z giivenlerinin incelenmesi

Dil diizeyi degiskenine gore yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin iletisim

kurma 06z giivenleri arasinda istatiksel ac¢idan anlamli bir fark olup olmadigim

belirlemek amaciyla ANOVA yapilmistir. Sonuglar Tablo 4.70°te yer almaktadir.

Tablo 4.70.

Yabanct dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirkge iletisim kurma o0z giivenleri ile dil

diizeyleri arasindaki iligki

. Anlamh
Maddeler Grup N X SS F
Fark

1. Bir arkadagimla Tiirk¢e Bl 81 5.06 155 0.65 0.52
konusabilirim. B2 30 543 1.30

C1 29 513 1.66
2. Sinifta s6z alip diisiincelerimi Bl 81 482 130 0.17 0.83
Tiirkce ifade edebilirim. B2 30 496 158

C1 29 496 1.34
3. Smif disinda birkag kisilik Bl 81 4.45 1.88 1.32 0.26
arkadas grubuyla Tiirkge sohbet B2 30 495 190
edebilirim.

C1 29 496 1.50
4. Arkadaslarimla Tiirk¢e oyun Bl 81 450 187 3.06 0.05
oynayabilirim. B2 30 530 157

C1 29 4.24 159
5. Yazma 6devlerimi nasil B1 81 5.27 1.45 0.00 1.00
yapacagimi dgrenmek i¢in B2 30 596 145
6gretmenimle Tiirk¢ge konugurum.

C1 29 527 1.64
6. Derste Tiirk¢e dinlediklerimle Bl 81 5.20 1.49 0.61 0.54
ilgili konusabilirim. B2 30 593 163

C1 29 486 1.55
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7. Tanmmadigim birine Tiirk¢e adres

tarif edebilirim.

8. Herhangi bir konuda makale

yazabilirim.

9. Televizyonda Tiirkge

dinlediklerimi anlarim.

10. Tiirkge yazilmig gazete ve
dergilerdeki makaleleri anlayarak

okuyabilirim.

11. Alanimla ilgili metinleri

ayrintilartyla anlayabilirim.

12. Herhangi bir yazismayi sozlik

kullanarak kolaylikla anlayabilirim.

13. Bir kismin1 dinledigim kisa
Tiirkge hikayelerin devaminda neler

olabilecegini tahmin edebilirim.

14. Tiirkge konusmalar giiriiltiilii

ortamlarda bile anlayabilirim.

15. Kisa bir Tiirkge yaziy1 basitge

Ozetleyebilirim.

16. Dinledigim bir dykiiyii Tiirkce
ifade edebilirim.

B1 81 503 151
B2 30 513 1.69
C1 29 524 132
Bl 81 414 173
B2 30 466 1.44
C1 29 441 147
Bl 81 472  1.67
B2 30 480 1.62
C1 29 510 1.79
Bl 81 427 161
B2 30 490 144
C1l 29 506  1.53
Bl 81 423 163
B2 30 476  1.47
C1 29 441 163
Bl 81 5,00 1.42
B2 30 520 149
C1 29 524 155
Bl 81 501 143
B2 30 483 153
C1 29 517 141
Bl 81 422 165
B2 30 453 1.38
C1 29 468 146
Bl 81 474 159
B2 30 483 170
C1 29 524 152
Bl 81 445 173
B2 30 480 154
C1 29 527 143

0.21

1.19

0.54

3.71

1.24

0.38

0.40

1.12

1.04

2.76

0.81

0.30

0.58

0.02*

0.29

0.67

0.66

0.32

0.35

0.06

B1-C1

*p<0.05
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Tablo 4.70°e¢ gore yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen B1, B2 ve C1 dil
diizeyindeki 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma 6z glivenlerine iligkin goriisleri arasinda
yalnizca 1 goriiste anlamli farkliliga ulagilmistir (p < 0.05). Buna gore “Tlrkge yazilmis
gazete ve dergilerdeki makaleleri anlayarak okuyabilirim.” Goériisine C1  dil

diizeyindeki 6grenciler B1 dil diizeyindeki 6grencilere gore daha fazla katilmaktadirlar.

4244, Dil ailesi degiskeni acisindan yabanc1 dil olarak Tiirkce

ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z giivenlerinin incelenmesi

Dil ailesi degiskenine gore yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin iletisim
kurma 0z giivenleri arasinda istatiksel acidan anlamli bir fark olup olmadigini

belirlemek amaciyla ANOVA analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4.71°de yer almaktadir.

Tablo 4.71.
Yabanct dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z giivenleri ile dil

aileleri arasindaki iliski

Maddeler Grup N X SS F p Anfami
Fark
1. Bir arkadasimla Tiirkge Ural Altay 33 5.63 1.65 1.81 0.12

konugabilirim. Hint Avrupa 19 526 175
Hami Sami 77 5.02 1.29
Cin Tibet 5 4.00 2.23
Bantu 3 4.66 2.08

2. Smifta s6z alip Ural Altay 33 5.57 1.43 4.40 0.00* A-C,

diisiincelerimi Tiirkce ifade Hint Avrupa 19 515 1.30 A-E

edebilirim.
Hami Sami 77 451 1.27

Cin Tibet 5 4.20 .83

Bantu 3 5.33 1.52

3. Smuf disinda birkag kisilik Ural Altay 33 5.92 1.18 7.83  0.00* A-C,
arkadas grubuyla Tiirke Hint Avrupa 19 500  1.82 A-E,
sohbet edebilirim.

Hami Sami 77 4.02 1.80 B-C

Cin Tibet 5 4.20 1.64

Bantu 3 5.00 1.73
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4. Arkadaslarimla Tiirkce Ural Altay 33 5.27 1.64

oyun oynayabilirim. Hint Avrupa 19 394  1.89

Hami Sami 77 4.44 1.80

Cin Tibet 5 4.80 1.09

Bantu 3 4.00 1.00

5.Yazma 6devlerimi nasil Ural Altay 33 5.78 1.34

yapacagimi 6grenmek i¢in gt Avrupa 19 578 1.22
ogretmenimle Tiirkce

Konusurum, Hami Sami 77 4.90 1.53

Cin Tibet 5 4.40 1.14

Bantu 3 5.66 1.52

6.Derste Tiirkge Ural Altay 33 5.66 1.36

dinlediklerimle ilgili Hint Avrupa 19 5.00 1.45

konusabilirim.

Hami Sami 77 4.85 1.61

Cin Tibet 5 5.20 .83

Bantu 3 6.66 .57

7. Tanimadigim birine Tiirkce Ural Altay 33 5.66 1.38

adres tarif edebilirim. Hint Avrupa 19 4.94 158

Hami Sami 77 4.93 1.54

Cin Tibet 5 4.40 .89

Bantu 3 5.70 51

8.Herhangi bir konuda makale Ural Altay 33 5.09 1.42

yazabilirim. Hint Avrupa 19 4.68 1.76

Hami Sami 77 3.88 1.56

Cin Tibet 5 3.60 .89

Bantu 3 4.33 251

2.13

3.40

2.49

1.89

4.01

0.08

0.01*

0.04*

0.11

0.00*

A-C,
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9.Televizyonda Tiirkce

dinlediklerimi anlarim.

10. Tirkce yazilmis gazete ve
dergilerdeki makaleleri

anlayarak okuyabilirim.

11. Alanimla ilgili metinleri

ayrintilariyla anlayabilirim.

12. Herhangi bir yazismay1
sozliik kullanarak kolaylikla

anlayabilirim.

13. Bir kismini dinledigim
kisa Tiirk¢e hikayelerin
devaminda neler
olabilecegini tahmin

edebilirim.

14. Tirkge konusmalari
giiriiltiili ortamlarda bile

anlayabilirim.

Ural Altay 33 5.69 1.61
Hint Avrupa 19 5.36 1.46
Hami Sami 77 4.40 1.61
Cin Tibet 5 3.60 1.34
Bantu 3 4.66 1.15
Ural Altay 33 5.54 1.54
Hint Avrupa 19 521 1.13
Hami Sami 77 4.00 1.46
Cin Tibet 5 4.00 1.87
Bantu 3 5.00 2.00
Ural Altay 33 5.12 1.47
Hint Avrupa 19 4.73 1.48
Hami Sami 77 3.93 1.62
Cin Tibet 5 460 54
Bantu 3 4.66 2.08
Ural Altay 33 551 1.48
Hint Avrupa 19 5.31 1.05
Hami Sami 77 4.80 1.53
Cin Tibet 5 5.20 1.09
Bantu 3 6.00 1.00
Ural Altay 33 5.45 1.25
Hint Avrupa 19 5.00 1.63
Hami Sami 77 4.84 1.48
Cin Tibet 5 4.20 1.30
Bantu 3 5.33 1.52
Ural Altay 33 5.30 1.40
Hint Avrupa 19 4,94 1.39
Hami Sami 77 3.87 1.46
Cin Tibet 5 3.80 1.48
Bantu 3 5.00 1.73

5.20

7.67

3.74

1.88

1.45

6.83

0.00*

0.00*

0.00*

0.11

0.22
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15. Kisa bir Tiirkge yaziy1 Ural Altay 33 5.42 1.37 2.29 0.06
basitce 6zetleyebilirim. Hint Avrupa 19 5.05 1.87
Hami Sami 77 4.54 1.56

Cin Tibet 5 4.20 1.92

Bantu 3 5.66 1.52
16. Dinledigim bir dykiiyii Ural Altay 33 5.57 129 681 0.00* A-C,
Tiirkge ifade edebilirim. Hint Avrupa 19 547 1.46 B-C

Hami Sami 77 411 1.65
Cin Tibet 5 4.20 1.48

Bantu 3 5.00 1.00

Ural Altay: A, Hint Avrupa: B, Hami Sami: C, Cin Tibet: D, Bantu: E

Tablo 4.71°¢ gore yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen Ural Altay, Hint Avrupa,
Hami Sami, Cin Tibet ve Bantu dil aileleri konusurlarinin Tiirkge iletisim kurma 6z
giivenlerine iliskin goriisleri arasinda 10 goriiste anlamli farkliliga ulasilmistir (p <
0.05). Buna gore “Sinifta s6z alip diisiincelerimi Tiirkce ifade edebilirim.” goriisiine
Ural Altay dil ailesi konusurlarinin Hami Sami ve Bantu dil ailesi konusurlarindan daha
fazla katildiklar;; “Simif disinda birka¢ kisilik arkadas grubuyla Tiirk¢e sohbet
edebilirim.” goriistine Ural Altay dil ailesi konusurlarimm Hami Sami ve Bantu dil
aileleri konusurlarindan, Hint Avrupa dil ailesi konusurlarimin ise Bantu dil ailesi
konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Yazma 6devlerimi nasil yapacagimi 6grenmek
icin 6gretmenimle Tirk¢e konusurum.” goriisiine Ural Altay dil ailesi konusurlarinin
Hami Sami ve Bantu dil aileleri konusurlarindan, Hint Avrupa dil ailesi konusurlarinin
ise Bantu dil ailesi konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Derste Tiirkce
dinlediklerimle ilgili konusabilirim.” goriisiine Ural Altay ve Bantu dil ailesi
konusurlarmin Hami Sami dil ailesi konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Herhangi
bir konuda makale yazabilirim.” gériistine Ural Altay dil ailesi konusurlarinin Hami
Sami ve Bantu dil ailesi konusurlarindan, Hint Avrupa dil ailesi konusurlarinin ise
Bantu dil ailesi konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Televizyonda Tiirkce
dinlediklerimi anlarim.” goriisiine Ural Altay dil ailesi konusurlarinin Hami Sami ve
Bantu dil ailesi konusurlarindan, Hint Avrupa dil ailesi konusurlarinin ise Bantu dil

ailesi konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Tiirkce yazilmis gazete ve dergilerdeki
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makaleleri anlayarak okuyabilirim.” goriisiine Ural Altay dil ailesi konusurlarinin Hami
Sami ve Bantu dil ailesi konusurlarindan, Hint Avrupa dil ailesi konusurlarinin ise
Bantu dil ailesi konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Alanimla ilgili metinleri
ayrintilariyla anlayabilirim.” goriistine Ural Altay ve Hint Avrupa dil ailesi
konusurlarinin Hami Sami dil konusurlarindan daha fazla katildiklari; “Tirkce
konusmalar1 giiriiltiili ortamlarda bile anlayabilirim.” goriisiine Ural Altay dil ailesi
konusurlarinin Hami Sami ve Cin Tibet dil ailesi konusurlarindan, Bantu dil ailesi
konusurlarinin ise Cin Tibet dil ailesi konusurlarindan daha fazla katildiklari;
“Dinledigim bir dykiiyii Tiirkce ifade edebilirim.” goriisiine Ural Altay ve Hint Avrupa
dil ailesi konusurlarinin Hami Sami dil konusurlarindan daha fazla katildiklari

sOylenebilir.

4.2.45. Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskeni agisindan
yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z

giivenlerinin incelenmesi

Daha once Tiirkiye’de bulunup bulunmama degiskenine goére yabanci dil
olarak Tirkce Ogrenenlerin iletisim kurma 6z gilivenleri arasinda istatiksel agidan
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla Bagimsiz t Testi yapilmistir.

Sonuglar Tablo 4.72°de yer almaktadir.

Tablo 4.72.
Yabanct dil olarak Tiirkce ogrenenlerin Tiirkce iletisim kurma oz giivenleri ile daha

once Tiirkiye de bulunup bulunmama durumlari arasindaki iliski

Maddeler Grup N X SS t p
1. Bir arkadasimla Tiirkce Evet 57 5.50 1.35 2.29 0.02*
konusabilirim. Hayir 83 4.91 1.59
2. Smifta s6z alip diisiincelerimi Tiirkge Evet 57 5.10 1.20 1.58 0.11
ifade edebilirim. Hayir 83 473 145
3. Sinif disinda birkag kisilik arkadas Evet 57 5.15 1.67 2.70 0.00*

grubuyla Tiirk¢e sohbet edebilirim. Hayir 83 432 184
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. Arkadaslarimla Tiirk¢e oyun

oynayabilirim.

Yazma &devlerimi nasil yapacagimi
ogrenmek icin 6gretmenimle Tiirkge

konusurum.

. Derste Tiirkce dinlediklerimle ilgili

konusabilirim.

Tanimadigim birine Tiirk¢e adres

tarif edebilirim.

Herhangi bir konuda makale

yazabilirim.

Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi

anlarim.

Tiirkge yazilmis gazete ve
dergilerdeki makaleleri anlayarak

okuyabilirim.

Alanimla ilgili metinleri

ayrintilartyla anlayabilirim.

Herhangi bir yazismay1 sozlik

kullanarak kolaylikla anlayabilirim.

Bir kismin1 dinledigim kisa Tiirkge
hikayelerin devaminda neler

olabilecegini tahmin edebilirim.
Tiirkge konugmalart giiriiltiilii

ortamlarda bile anlayabilirim.

Kisa bir Tiirk¢e yaziy1 basitce

Ozetleyebilirim.

Dinledigim bir dykiiyii Tiirkce ifade

edebilirim.

Evet 57 4.82 1.71
Hayir 83 4.48 1.83
Evet 57 5.33 1.37
Hayir 83 5.22 1.56
Evet 57 5.31 1.41
Hayir 83 5.02 1.60
Evet 57 5.54 1.28
Hayir 83 4.79 1.58
Evet 57 4.58 1.39
Hayir 83 413 1.75
Evet 57 5.30 1.45
Hayir 83 4.47 1.75
Evet 57 4.89 1.38
Hayir 83 4.33 1.69
Evet 57 4.61 1.44
Hayir 83 4.23 1.69
Evet 57 531 1.31
Hayir 83 4.94 1.54
Evet 57 5.29 1.30
Hay1r 83 4.80 1.50
Evet 57 4.66 1.50
Hayir 83 4.19 1.58
Evet 57 5.26 1.40
Hay1r 83 4.58 1.68
Evet 57 5.07 1.57
Hay1r 83 4.44 1.67

1.11

0.42

1.11

2.96

1.62

2.94

2.06

1.36

1.50

1.99

1.77

2.48

2.23

0.26

0.67

0.26

0.00*

0.10

0.00*

0.04*

0.17

0.13

0.04*

0.07

0.01*

0.02*

*p <0.05
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Tablo 4.72’ye gore daha once Tiirkiye’de bulunan o6grenciler ile ilk defa
Tiirkiye’de bulunan 6grencilerin Tiirkce iletisim kurma 6z giivenlerine iliskin goriisleri
arasinda 8 goriiste anlamli1 farkliliga ulasilmistir (p < 0.05). Buna gore “Bir arkadasimla
Tirk¢e konusabilirim.”, “Simif disinda birka¢ kisilik arkadas grubuyla Tiirk¢e sohbet
edebilirim.”, “Tanimadigim birine Tiirkge adres tarif edebilirim.”, “Televizyonda
Tiirk¢e dinlediklerimi anlarim.”, “Tiirk¢e yazilmis gazete ve dergilerdeki makaleleri
anlayarak okuyabilirim.”, “Bir kismin1 dinledigim kisa Tiirk¢e hikdyelerin devaminda
neler olabilecegini tahmin edebilirim.”, “Kisa bir Tiirk¢e yaziy1 basitge dzetleyebilirim.”
ve “Dinledigim bir 6ykiiyl Tiirkge ifade edebilirim.” goriislerine daha 6nce Tiirkiye’ye
gelen 6grenciler ilk defa Tiirkiye’ye gelen 6grencilere gore daha fazla katilmaktadirlar.
Bu sonuglara gore, Tiirkiye’yi tanimanin O&grencilerin 6z giivenlerini artirdig

sOylenebilir.

4.2.4.6. Daha once Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme degiskeni acisindan
yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin Tiirkce iletisim kurma 6z

giivenlerinin incelenmesi

Daha 6nce Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme degiskenine gére yabanci dil olarak
Tiirk¢e 6grenenlerin iletisim kurma 6z giivenleri arasinda istatiksel agidan anlamli bir
fark olup olmadigini belirlemek amaciyla Bagimsiz t Testi yapilmistir. Sonuglar Tablo

4.73’te yer almaktadir.

Tablo 4.73.
Yabanc: dil olarak Tiirkce ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma 6z giivenleri ile daha

once Tiirk¢e kursuna gidip gitmeme durumlart arasindaki iliski

Maddeler Grup N X SS t p

1. Bir arkadagimla Tiirk¢e konusabilirim. Evet 21 6.00 1.18 2.81 0.00

Hayir 119 5.00 1.53

2. Sinifta s6z alip diistincelerimi Tiirkge Evet 21 5.14 1.55 0.93 0.35

ifade edebilirim. Hayir 119 4.83 1.33

3. Simf disinda birkag kisilik arkadas Evet 21 5.42 1.69 212 0.03

grubuyla Tiirk¢e sohbet edebilirim. Hayir 119 452 181
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4. Arkadaglarimla Tiirk¢e oyun

oynayabilirim.

5. Yazma 6devlerimi nasil yapacagimi
o0grenmek i¢in 6gretmenimle Tiirkge

konusurum.

6. Derste Tiirkce dinlediklerimle ilgili

konusabilirim.

7. Tanimadigim birine Tiirkce adres tarif

edebilirim.

8. Herhangi bir konuda makale

yazabilirim.

9. Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi

anlarim.

10. Tiirkge yazilmis gazete ve dergilerdeki

makaleleri anlayarak okuyabilirim.

11. Alanimla ilgili metinleri ayrintilariyla

anlayabilirim.

12. Herhangi bir yazismay1 sozliik

kullanarak kolaylikla anlayabilirim.

13. Bir kismini dinledigim kisa Tiirkge
hikayelerin devaminda neler

olabilecegini tahmin edebilirim.
14. Tiirk¢e konusmalari giiriiltiilii

ortamlarda bile anlayabilirim.

15. Kisa bir Tiirkge yaziy1 basitge

Ozetleyebilirim.

16. Dinledigim bir dykiiyii Tiirkce ifade

edebilirim.

Evet 21 4.95 2.01
Hayir 119 4.56 1.74
Evet 21 5.52 1.72
Hayir 119 522 1.44
Evet 21 5.57 1.53
Hayir 119 5.06 1.52
Evet 21 5.42 1.53
Hayir 119 5.04 1.50
Evet 21 4.95 1.28
Hayir 119 4.20 1.65
Evet 21 5.76 1.17
Hayir 119 4.65 1.70
Evet 21 5.28 1.45
Hayir 119 4.43 1.59
Evet 21 4.80 1.66
Hayir 119 431 1.59
Evet 21 5.61 1.28
Hayir 119 5.00 1.47
Evet 21 5.52 1.47
Hayir 119 491 1.42
Evet 21 4.90 1.54
Hayir 119 4.29 1.55
Evet 21 5.57 1.50
Hayir 119 4.73 1.59
Evet 21 5.52 1.83
Hayir 119 4.55 1.59

0.91

0.83

1.39

1.07

1.96

2.85

2.27

1.29

1.80

1.78

1.65

2.22

251

0.36

0.40

0.16

0.28

0.05

0.00

0.02

0.19

0.07

0.07

0.10

0.02

0.01

*p <0.05
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Tablo 4.73’e gore daha once Tiirk¢e kursuna katilan 6grenciler ile ilk defa
Tiirkce kursuna katilan 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma 6z giivenlerine iligskin
goriisleri arasinda 6 goriiste anlamli farkliliga ulasilmistir (p < 0.05). Buna goére “Bir
arkadasimla Tiirk¢e konusabilirim.”, “Sinif disinda birka¢ kisilik arkadas grubuyla
Tiirkce sohbet edebilirim.”, “Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi anlarim.”, “Tiirkce
yazilmig gazete ve dergilerdeki makaleleri anlayarak okuyabilirim.”, “Kisa bir Tiirk¢e
yaziyl basitge Ozetleyebilirim.” ve “Dinledigim bir oykiiyii Tirkce ifade edebilirim.”
goriislerine daha 6nce Tiirkge kursuna giden 6grenciler ilk defa Tiirkge kursuna giden

Ogrencilere gore daha fazla katilmaktadirlar.



BESINCIi BOLUM

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonuc ve Tartisma

Bu aragtirmada, yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin dil &grenme
istekliliklerinin, kaygilarinin, 6z giivenlerinin, kisiliklerinin, bulunduklari ortamin,
iletisim kurduklart kisilerin, Tiirk¢enin ve Tiirk kiiltiiriiniin, 6grenim gordiikleri strateji

ve yontemlerin Tiirkge iletisim kurma isteklilikleri tizerindeki etkisi arastirilmistir.

Aragtirma karma modelde tasarlandigi i¢in bulgular boliimiinde ayr1 ayri,
detayl1 olarak sunulan goriisme, 6lgek ve anket verileri bu boliimde biitiinlestirilip ilgili
alanyazin dikkate alinarak tartisilmistir. Sonug ve tartisma boliimii aragtirma sorulari

cercevesinde basliklandirilarak dikkatlere sunulmustur.

5.1.1. Yabanc dil olarak Tiirkce dgrenenlerde dil 6grenme istekliliginin
iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonu¢ ve

tartisma

Arasttrmanin  “Yabanct dil olarak Tiirkce oOgrenenlerde dil ogrenme
istekliliginin iletisim kurma istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen

birinci sorusuna iligkin olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanct dil olarak Tiirkge Ogrenenler Tirkiye’de yasamak igin veya
Tiirkiye’de egitim gérmek i¢in Tiirk¢e Ogrendiklerini ifade ederken okutmanlar ise
farkli dillerde iletisim kurabilmek, kiiresellesme, bazi iilkelerdeki sorunlar ve egitim
nedeniyle yabanci Ogrencilerin Tiirkge oOgrendiklerini belirtmislerdir. Tiirkiye’de
yasama ve egitim goriislerinin hem okutman hem de &grenci goriislerinde 6n plana
¢iktig1 anlagilmaktadir. Basar ve Akbulut (2016), Boylu ve Cangal (2014) ve Caliskan

ve Cangal’in (2013) yaptiklari arastirmalarda da benzer sonuglara ulasilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ggrenenler gazete ve kitap okuyarak, dizi ve film
izleyerek iletisim aktiviteleri yaptiklarini belirtirken okutmanlar ise simifta oyun

oynatarak, drama ve diyalog yaptirarak Ogrencilerin iletisim becerilerini gelistirmeye
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yardimci olduklarint vurgulamislardir. Bu etkinliklerle uyumlu olarak Aktas (2005)
hedeflenen amacin “6grencinin 0grendigi yabanci dili her bir ortamda olabildigince
bagimsiz, otonom ve yaratici bir bicimde kullanmasini saglamak ve daha genis anlamda
o0grenme tekniklerini kazandirmak™ (s. 93) oldugunu ifade etmistir. Tiirk¢e okutmanlar1
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin farkli toplumlara ait kiilttirel 6geleri ¢ok merak
ettiklerini, bu konular hakkinda konusmayr sevdiklerini belirtmiglerdir. Er (2015),
yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde kiiltiirel farkindalik olusturma stirecinin monotonluktan

¢ikarilabilmesi i¢in 6gretmenin dramadan yararlanabilecegine deginmistir (S. 263).

Ders anlatma yontemlerine iligkin beklentilerle ilgili olarak bircok Ogrenci,
okutmanlarin ayn1 sekilde devam etmeleri ve kitaplara bagli kalmalar1 gerekliligini ifade
etmislerdir. Bu goriislere ragmen “teknolojik gelismelere paralel, dil 6gretiminde yeni
araglar kullanilsa da 6grenci merkezli bir sistemde, 6gretmenden beklenenler daha da
cogalmistir. Ogretmen; ogrencilerini anlayan, onlar1 psikolojik bakimdan dogru
degerlendiren, sosyal olay ve olgulart saglikli analiz edebilen 6zelliklere sahip

olmalidir” (Yiice, 2005, s. 84).

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenler Tiirkge sozciikleri dgrenebilmek igin
sozlik kullandiklarini, telefon uygulamalarindan yararlandiklarint ve ciimleden
sOzcliglin anlamini tahmin etmeye c¢alistiklarint belirtmislerdir. Karadag (2013), dil
farkindaligi kazanilarak ve iletisime acik olunarak sozciiklerin Ogrenilebilecegini
belirtmistir (s. 102). Karatay (2007), ise giiniimiizde sozciiklerin hem dogru yazimlarini
hem de es ve zit anlamlarin1 gosteren oyunlu bilgisayar programlarinin bulundugunu,

bunlardan yararlanilabilecegini vurgulamistir (s. 150).

Arastirmada, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin 6grendikleri Tiirkge
sozciikleri unutmamak icin kelime defteri tuttuklari, diizenli tekrar yaptiklari,
ogrendikleri sozciikleri climlelerde kullandiklari sonucuna ulagilmistir. Sonuglarla
paralel olarak “her 6grenciye yeni 6grendigi kelimeleri yazacagi bir sozliik tutturulmali,
daha once Ogretilen kelimelerin tekrar1 saglanmalidir” (Karatay, 2007, s. 150-151)

tavsiyesinde bulunulabilir.

Yabanci dil olarak Tiirkge d6grenenler ana dille iligkilendirerek, dersleri diizenli
takip ederek Tiirk¢e dil bilgisini 6grendiklerini; unutmamak igin ise Ogrendiklerini

tekrar ettiklerini belirtmislerdir. “Dil bilgisi 6gretimi, bilinenden bilinmeyene, somuttan
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soyuta, yakindan uzaga gibi 6gretimin temel ilkelerine gore yapilmalidir” (Erdem, 2007,
S. 24).

Arastirmaya katilan 6grencilerden kadinlarin erkeklere gore mutlu olmak ve
yiiksek motivasyona sahip olmak i¢in Tiirkce iletisim kurma istekliliklerinin daha fazla
oldugu anlasilmaktadir. Arastirma sonucuyla uyumlu olarak Akar’a (2017) gore
kadinlar erkeklere gore mutlu olmak igin cevresindeki insanlarla daha fazla iliski

kurmaktadir (s. 83).

C1 dil seviyesindeki ogrencilerin B1 dil seviyesindekilere gore 6z giiven,
mutluluk, motivasyon, gelisim istekliligi ve iletisim istekliligi alt boyutlarinda daha
istekli olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin Tiirkce ile ilgili becerileri arttik¢a

Tiirkce iletisim istekliliklerinin de arttig1 s6ylenebilir.

Ural Altay dil ailesi konusurlarinin Hint Avrupa, Hami Sami ve Cin Tibet dil
aileleri konusurlarina goére 6z giiven boyutunda daha istekli olduklari; Ural Altay dil
ailesi konusurlarinin Hami Sami dil ailesi konusurlarina goére motivasyon, gelisim
istekliligi ve iletisim istekliligi boyutunda daha istekli olduklar1 belirlenmistir. Ayni dil
ailesinden olmanin avantajlar1 nedeniyle Ural Altay dil ailesinin konusurlarinin Tiirkge
iletisim kurma istekliliklerinin diger dil ailesi konusurlarina gore daha yiiksek seviyede

oldugu anlasilmaktadir.

Daha once Tiirkiye’de bulunanlarin ilk defa Tirkiye’de bulunanlara gore 6z
giiven, mutluluk ve motivasyon alt boyutlariyla iletisim kurma isteklilikleri arasinda
pozitif iliski oldugu, daha once Tiirkce kursuna gidenlerle ilk defa Tiirk¢e kursuna
gidenlere gore 6z giiven, motivasyon ve gelisim istekliligi alt boyutlariyla iletisim
kurma isteklilikleri arasinda pozitif iligski oldugu goriilmiistiir. Tiirk¢eye ait 6n bilgilerin

ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini 6nemli derecede artirdig1 sdylenebilir.
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5.1.2. Yabanc dil olarak Tiirk¢e 6@renenlerde 6z giivenin iletisim kurma

istekliligi lizerindeki etkisine iliskin sonug ve tartisma

Arastirmanin “Yabanct dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerde oz giivenin iletisim
kurma istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen ikinci sorusuna iliskin

olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanct dil olarak Tiirkce Ogreten okutmanlara gore 6z giiveni yiiksek
Ogrencilerin daha kolay iletisim kurduklar1 ve sahip olunan kiiltliriin 6grencilerin
tizerinde onemli etkiye sahip oldugu; yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerden 6z
giiveni diistik olanlarin  heyecanlandiklari, 6z giliveni yiiksek olanlarin ise

heyecanlanmadiklari sonucuna varilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 68renenlerin biiyiik bir boliimi iletisim kurmaktan
kacindiklar1 herhangi bir durumun olmadigimi ifade ederken diger bolimii duygusal
konularla ilgili iletisim kurmaktan kagindiklarini ifade etmislerdir. Asik ve Albayrak
(2016) arastirma sonucuyla uyumlu olarak katilimcilarin % 43’{iniin duygularini ifade

edemedikleri sonucuna ulasmislardir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenler 6z giivenlerini artirmak i¢in daha fazla
konusma aktivitesine katildiklarini, i¢sel motivasyonlarmi artirip  kendilerini
cesaretlendirdiklerini beyan etmislerdir. Goriisme sonuglariyla uyumlu olarak “Tiirkge
lletisim Oz Giiven Anketi”nde konusma ile ilgili maddelerde yiiksek oranda katilim
oldugu goriilmektedir. Bu ifadeler sunlardir: “Yazma odevlerimi nasil yapacagimi
ogrenmek igin 6gretmenimle Tiirkge konusurum.” (X : 5.27), “Bir arkadasimla Tiirkce
konusabilirim.” (X : 5.15), “Derste Tiirkge dinlediklerimle ilgili konusabilirim.” (X :

5.14), “Tamimadigim birine Tiirk¢e adres tarif edebilirim.” (X : 5.10).

“Siifta s6z alip diisiincelerimi Tiirkge ifade edebilirim.”, “Sinif diginda birkag
kisilik arkadas grubuyla Tiirkge sohbet edebilirim.”, “Herhangi bir konuda makale
yazabilirim.”, “Tirk¢e vyazilmis gazete ve dergilerdeki makaleleri anlayarak
okuyabilirim.” ve “Dinledigim bir 6ykiiyii Tirkce ifade edebilirim.” Tiirkge iletisim 6z
giiven ifadelerinde kadin Ogrenciler erkek Ogrencilere gore daha fazla katilim
gostermislerdir. Korkut (2005), Koéroglu (2006) ve Seker (2000) da arastirmayla uyumlu
olarak kadmlarin iletisim becerilerinde daha 1yi olduklarina yonelik sonuglar

bulmalarina karsin Dalkilig (2006), Ergin (2003), Giilbahge (2010) ve Kegeci (2002) ise
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kadinlar ile erkekler arasinda iletisim becerileri yoniinden herhangi bir farkin olmadigi

sonucuna varmiglardir.

“Tiirk¢e yazilmis gazete ve dergilerdeki makaleleri anlayarak okuyabilirim.”
Tirkge iletisim 6z giiven ifadesinde C1 diizeyindeki o6grencilerin B1 diizeyindeki
Ogrencilere gore daha fazla 6z gilivene sahip olduklari anlagilmigtir. Buna gore,

Tiirkgeye iliskin yeterlik arttik¢a Tiirkge iletisim 6z gliveni de artmaktadir.

“Sinifta s6z alip diistincelerimi Tiirk¢e ifade edebilirim.”, “Sinif disinda birkag
kisilik arkadas grubuyla Tiirkge sohbet edebilirim.”, “Yazma Odevlerimi nasil
yapacagimi Ogrenmek icin Ogretmenimle Tiirkge konusurum.”, “Derste Tiirkce
dinlediklerimle ilgili konusabilirim.”, “Herhangi bir konuda makale yazabilirim.”,
“Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi anlarim.”, “Tiirk¢e yazilmis gazete ve dergilerdeki
makaleleri anlayarak okuyabilirim.”, “Alanimla 1ilgili metinleri ayrintilariyla
anlayabilirim.” ve “Tiirk¢e konusmalar1 giiriiltiilii ortamlarda bile anlayabilirim.” ve
“Dinledigim bir 6ykiiyl Tiirk¢e ifade edebilirim.” Tiirkge iletisim 6z giiven ifadelerinde
Ural Altay dil konusurlarinin diger dil aileleri konusurlarina gére daha fazla 6z giivene

sahip olduklar1 anlagilmistir.

“Bir arkadagimla Tiirk¢e konusabilirim.”, “Smif disinda birkag kisilik arkadas
grubuyla Tiirkce sohbet edebilirim.”, “Tanimadigim birine Tiirkce adres tarif
edebilirim.”, “Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi anlarim.”, “Tiirk¢e yazilmis gazete
ve dergilerdeki makaleleri anlayarak okuyabilirim.”, “Bir kismimi dinledigim kisa
Tiirk¢e hikayelerin devaminda neler olabilecegini tahmin edebilirim.”, “Kisa bir Tiirkce
yaziyl basitce Ozetleyebilirim.” ve “Dinledigim bir dykiiyli Tiirkce ifade edebilirim.”
Tiirkge iletisim 6z giliven ifadelerinde daha o6nce Tiirkiye’de bulunanlarin ilk defa

Tiirkiye’ye gelenlere gore daha fazla 6z giivene sahip olduklari anlagilmistir.

“Bir arkadasimla Tiirk¢e konusabilirim”, “Simif disinda birkag kisilik arkadas
grubuyla Tiirk¢e sohbet edebilirim.”, “Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi anlarim.”,
“Tiirk¢e yazilmis gazete ve dergilerdeki makaleleri anlayarak okuyabilirim.”, “Kisa bir
Tiirkce yaziyr basitce Ozetleyebilirim.” ve “Dinledigim bir Oykiiyii Tiirkce ifade
edebilirim.” Tiirkge iletisim 6z giiven ifadelerinde daha dnce Tiirk¢e kursuna gidenlerin
ilk defa Tiirkge kursuna gidenlere gore daha fazla 6z giivene sahip olduklari

anlasilmistir.
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5.1.3. Yabana dil olarak Tiirkce 6grenenlerde kayginin iletisim kurma

istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonu¢ ve tartisma

Arastirmanin “Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerde kayginin iletisim kurma
istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen tligiincii sorusuna iligkin olarak

Ogrenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greten okutmanlara gore 6grencilerde yanlis yapma
duygusunun kaygiya neden oldugu gériilmiistiir. “Tiirkce Iletisim Kaygi Anketi”nde
119 o6grencinin “Tiirk¢e konusurken soOylediklerimin yanlis anlasilmasi endisesi
yagiyorum.” maddesine katilmalar1 da okutman goriislerini  desteklemektedir.
“Ogretmenlerin davramslari, yabanci dil derslerinin zorluk diizeyi, 6grencilerin dildeki
yetenek diizeyleri ve kiiltiirel farkliliklar yabanci dil kaygisina neden olmaktadir”

(Aydin ve Zengin, 2008, s. 85).

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun yazmada
kaygi yasamadiklari; geri kalan kisminin sozciiklerin yazimi nedeniyle yazmada kaygi
yasadiklar1 belirlenmistir. Ogrenci goriisleriyle uyumlu olarak “Tiirkge Iletisim Kayg1
Anketi’nde “Cok sayida Tiirk¢e sozciik bildigimden diisiincelerimi rahat bir sekilde
yazabiliyorum.” ifadesine yalnizca 10 kisi katilmamustir. Yazi, bilgi birikiminin doyum
noktasina ulagsmasinin, zekanin, medeniyetin ve diisiincenin sembolize edilmis halidir.
Bu nedenle insanlarin en zorlandig1 dil becerisidir. Bu duruma karsin yabanci dil olarak

Tiirkge 6grenenler yazmada zorlanmadiklarini ifade etmislerdir.

Yabanct dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun dinlerken
huzursuzluk duymadiklari; fakat geriye kalan bolimiiniin hizli konusulunca huzursuz
olduklart sonucuna varilmistir. “Dinleme, kars1 tarafi edilgen bir yapida izleme degil
iletisimin tam olarak gergeklesmesi i¢in iletiyi almak ve yorumlamak igin ¢aba sarf
etmeyi gerektirir’ (Melanlioglu, 2013a, s. 852). Yeterli dil becerisine sahip olmayan
Ogrencilerin anlama ve yorumlama sorunlari nedeniyle huzursuz olduklar

distiniilmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin bilyiik bir ¢gogunlugu okurken kaygi
duymadiklari; geriye kalan kiiciik bir boliimiiniin alfabe farkliligt nedeniyle okurken

endise duyduklar1 anlagilmistir.
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“Farkli bir konu hakkinda Tiirkce yazmaya baglarken endiseleniyorum.”
Tiirkge iletisim kaygi ifadesinde kadin 6grenciler erkek Ogrencilere gore daha fazla
katilim gostermislerdir. Kadin 6grencilerin erkek ogrencilere gére hem Tiirkce iletisim
kurmaya daha istekli olmalar1 hem de daha fazla Tiirk¢e yazma endisesi tasimalari
ikilem gibi goriinse de kadin Ogrencilerin asir1 istekliliklerinin, miikkemmeliyetgi

anlayislariin bir sonucu oldugu diisiiniilebilir.

“Tilirkce konusma korkum yok.” ve “Diisiincelerimi agik¢a Tirkce ifade
etmekten korkarim.” Tiirkge iletisim kaygi ifadelerinden B1 diizeyindeki 6grencilerin
C1 diizeyindeki ogrencilere gore daha fazla kaygiya sahip olduklari anlagilmistir.
Tiirkgeye iligkin yeterlik arttik¢a Tiirkce iletisim kaygisi azalmaktadir.

“Sinifta Tiirkge konusarak kendimi rahat bir sekilde ifade ederim.” Tiirkge
iletisim kayg ifadesinde Bantu dil ailesi konusurlarinin Ural Altay, Hint Avrupa ve Cin
Tibet dil ailelerinin konusurlarma gore daha diisiikk seviyede kaygi duyduklari
anlagilmistir. Bantu dil ailesi konusurlarmin kisilik tiplerine gore 6z giivenlerinin
yiiksek olmasi nedeniyle yabanci dil olarak Tiirk¢e kaygi seviyelerinin diisiikk oldugu

sOylenebilir.

“Ogretmenlerle Tiirkge konusurken gerilirim.” Tiirkge iletisim kayg ifadesinde
daha once Tirkiye’de bulunanlarin ilk defa Tiirkiye’ye gelenlere gore daha diisiik
seviyede kaygiya sahip olduklari, “Tirk¢e sozciikleri dogru telaffuz edememek
konusma istekliligimi olumsuz etkiliyor.” ve “Odiillii yarigmalara fikirlerimi Tiirkge
yazarak katilmak isterim.” Tiirk¢e iletisim kaygi ifadelerinde daha 6nce Tiirkiye’de
bulunanlarin ilk defa Tiirkiye’ye gelenlere gore daha fazla seviyede kaygiya sahip
olduklar1 sdylenebilir. Aydin ve Zengin (2008) yabanci dil 6grencilerinin yeterlilik
diizeylerinin kaygi doguran etkenlerin basinda oldugunu belirtmistir. “Cok sayida
Tiirkce sozciik bildigimden diisiincelerimi rahat bir sekilde yazabiliyorum.” Tiirkce
iletisim kaygi ifadesinde daha 6nce Tiirk¢e kursuna gidenlerin ilk defa Tiirk¢e kursuna

gidenlere gore daha fazla kaygiya sahip olduklar1 sonucuna varilmistir.
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5.1.4. Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerde Kkisilik tiplerinin iletisim

kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonug ve tartisma

Arastirmanin “Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerde kisilik tiplerinin iletisim
kurma istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen dordiincii sorusuna

iliskin olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgreten okutmanlara gore dgrencilerde 6z giiveni
yiiksek olan Ogrenciler ile disa doniik kisilige sahip olan 6grencilerin daha rahat bir
sekilde iletisim kurduklar1 sdylenebilir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenler ise
kisiliklerinin Tiirk¢e iletisim kurmayi ¢ogunlukla kolaylastirdigini vurgulamislardir.
Hazar (2006), disa doniik kisilerin ige doniikk olanlara gore daha rahat iletisim

kurduklarini vurgulamastir.

Kisilik tiplerine gore erkekler ile kadinlarin Tiirkge iletisim kurma
becerilerinde benzer gruplar oldugu goriilmektedir; fakat Basim, Cetin ve Tabak (2009)
calismalarinda “kadinlarin erkeklere gore daha ¢ok yiizlesmeye 6nem vermelerine, daha
cok kendilerini agmalarina ve daha ¢ok duygusal ifade gostermelerine ragmen, genel
olarak kaginmaci tutum izledikleri ve 6zel davranis sergiledikleri belirlenmistir” (s. 30,

31).

Dil seviyeleri, dil aileleri, daha 6nce Tiirkiye’de bulunup bulunama, daha 6nce
Tiirkge kursuna gidip gitmeme durumlari agisindan kisilik tipleri ile herhangi bir

farklilik tespit edilmemistir.

5.1.5. Yabana dil olarak Tiirk¢e 6@renenlerde dl¢me ve degerlendirmenin
iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonu¢ ve

tartisma

Arasttrmanin ~ “Yabanct dil olarak Tiirkce oOgrenenlerde olgme ve
degerlendirmenin iletisim kurma istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade

edilen besinci sorusuna iligskin olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin bir boliimii strese, kaygiya neden
oldugu i¢in smnavlarin Tirkge iletisim kurmay1 olumsuz etkiledigini vurgularken diger
boliimii ise sinavlarin kendilerini motive ettigi i¢in Tiirkce iletisim kurma istekliliklerini

olumlu etkiledigini belirtmiglerdir. Okutmanlar da dgrenciler gibi bir bolimii sinavlarin
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Ogrenciler lizerinde baskiya, kaygiya neden oldugu icin 6grencilerin Tiirkge iletigim
kurma istekliliklerinin olumsuz etkilendigini belirtirken diger boliimii smnavlarin
Ogrencileri motive etmesi nedeniyle 6grencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin
arttigini ifade etmislerdir. Sinavlar hem egitim Ogretimin aksayan yonlerini tespit
etmeye hem de 6grencilerin 6grendiklerinin farkina varmalarina yardimer olur (Demir,
2013, s. 550). Sonmez (2000), sinavlar sayesinde insanlarin sosyallesip sahsiyet elde
ettiklerini belirtmistir (s. 98).

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogreten okutmanlarin yalnizca ikisinin derslerde
alternatif ~ 6lgme ve  degerlendirme araglarint  kullandiklarini,  digerlerinin
kullanmamalarinin yanmi sira alternatif 6lgme ve degerlendirme araglari hakkinda
bilgilerinin de olmadigi anlagilmaktadir. Okutmanlarin, birgogunun egitim fakiiltesi
mezunu  olmamasi nedeniyle, alternatif O6lgme  degerlendirmenin  Onemini

kavrayamadiklar1 gibi konu hakkinda hazir bulunusluklari da bulunmamaktadir.

5.1.6. Yabanc1 dil olarak Tiirkce oOgrenenlerin beklentilerinin iletisim

kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonuc ve tartisma

Arastirmanin “Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin beklentilerinin iletisim
kurma istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen altinci sorusuna iliskin

olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tirk¢e Ogrenenlerin Tiirkiye’de yasamak icin, diinya
genelinde konusulan bir dili 6grenmek i¢in, egitim alabilmek igin, yeni diller
Ogrenebilmek icin Tiirkce Ogrenmek istedikleri sonucuna ulagilmistir. Sonuglarla
uyumlu olarak Caligkan ve Cangal (2013), 6grencilerin egitim ve bireysel ihtiyaglar ile

ilgili beklentileri nedeniyle Tiirk¢e 6grendiklerini belirtmistir.
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5.1.7. Yabana dil olarak Tiirkce ogrenenlerde kullamlan yontem ve
planlamalarin iletisim kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin

sonug¢ ve tartisma

Arastirmanin “Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerde ogretim stratejilerinin
iletisim kurma istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen yedinci sorusuna

iliskin olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenler gazete ve kitap okuyarak, Tirklerle
konusarak, miizik dinleyerek, dizi ve film izleyerek Tiirkge iletisim becerilerini
gelistirmeye c¢alistiklari; yabanci dil olarak Tiirkge Ogreten okutmanlarin ise
ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerini artirmak igin sosyal medyay1
kullandiklari, rahat ortam saglamaya ¢alistiklari, 6grencilerin geldikleri toplum yapisina
gore davranmaya c¢alistiklar1 sOylenebilir. Biiyiikaslan (2007), arastirma sonuglariyla
benzer olarak su Onerilerde bulunmustur: 6grenenlere ve Ogretenlere yonelik web
sayfalart hazirlamak, Tiirkge Ogretim portali olusturmak, elektronik postalar, haber
gruplart1 ve forumlar olusturmak, sohbet (chat) ortamlari olusturmak, bilisim
teknolojileriyle donanmug kiiltiir evleri olusturmak, uzaktan &gretim yontemlerinden
yararlanmak, bilisim teknolojileri destekli 6gretim materyali olusturmak, basili materyal

zenginligi olugturmak.

5.1.8. Yabana dil olarak Tiirkce 6grenenlerde ortamin ve Kisilerin iletisim

kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonuc ve tartisma

Arastirmanin “Yabanci dil olarak Tiirkce ogrenenlerde ortamin iletisim kurma
istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen sekizinci sorusuna iligskin

olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenler arkadaslarinin oldugu mekanlarda,
smifta, smif disinda Tiirkge iletisim kurma isteklerinin arttigini; okutmanlar ise
ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin gezi aktivitelerinde, tiyatro ve

sinemalarda, birlikte yemek yedikleri ortamlarda arttigini vurgulamislardir.

Okutmanlar, yabanci dil olarak Tirk¢e Ogrenenlerin ¢ogunlukla sinif
arkadaslariyla, yurt arkadaslartyla ve kendi milliyetlerinden olanlarla iletisim

kurduklarini belirtmislerdir.
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5.1.9. Yabana dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerde Tiirk kiiltiiriiniin iletisim

kurma istekliligi iizerindeki etkisine iliskin sonuc ve tartisma

Arastirmanin “Yabanci dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerde kiiltiiriin iletisim kurma
istekliligine etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen dokuzuncu sorusuna iliskin

olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tirk¢e Ogrenenler Tiirk milletinin iyi, iyi kalpl,
yardimsever, sicakkanli oldugunu ifade etmislerdir. Okutmanlar yabanci dil olarak
Tirkge Ogrenenlerin ilk zamanlarda Tirk kiiltiirine ve toplumuna kars1 kaygi
duymalarma ragmen bir siire sonra sempati duyduklarini; Avrupalilarin Tiirkiye’deki
tarihi varliga merakli olduklarini, Misliimanlarin Tirkiye’deki camilere ilgi

duyduklarini ve Afrikalilarin kiiltiirel varlikla ilgilenmediklerini ifade etmislerdir.

Yabanct dil olarak Tiirkce Ogrenenler Tiirkgeyi duygu metaforu olarak
“mutluluk”, “sevgi”, “huzur” ve “ilgi”yi kullanmiglardir. Olumlu metaforlar
gelistirmeleri nedeniyle Tiirkge Ogrenen yabanci Ogrencilerin Tiirkceyi ve Tiirk
kiiltiirtinii benimsedikleri, gelecekte fahri Tiirkge ve Tiirk kiiltiirii elgileri olacaklarini
gostermektedir. Sonuglarla uyumlu olarak S. Alyilmaz, Biger ve Coban (2015), Tiirkiye
Tiirkgesi 6grenen Kirgiz 6grencilerle ilgili yaptiklar1 ¢caligmada 6grencilerin Tiirkge ve

Tiirkiye’yle ilgili olumlu tutuma sahip olduklar1 gériilmiistiir.

5.1.10. Yabanc1 dil olarak Tiirkce oOgrenenlerde iletisim kurma
istekliliginin dilin dort temel becerisi iizerindeki etkisine iliskin

sonuc ve tartisma

Arastirmanin  “Yabanci dil olarak Tiirk¢e o&grenenlerde iletisim kurma
istekliliginin konusma becerisi tizerindeki etkisi ne diizeydedir?” seklinde ifade edilen

onuncu sorusuna iligkin olarak 6grenci ve okutman goriislerine yer verilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin biiyiik boliimii yazma ile ilgili herhangi
bir endise duymadiklarini; digerleri alfabe farkliligi, sozciik bilgisinin eksik olmasi,
sozciiklerin yazimlar1 nedeniyle kaygi yasadiklarini belirtmislerdir. “Insanlar kendi
kiiltiirlerindeki, dillerindeki anlamlari, bigimleri yabanci dil ve kiiltiire aktarirlar” (Lado,
1957, s. 2). Okutmanlar yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin yazma becerisiyle
ilgilenmek istemediklerini; yazma becerisini onlara etkili bir sekilde kazandirabilmek

icin yazma etkinliklerinden ve tekniklerinden yararlanmanin yan1 sira yazi gérevlerinin
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ogrencilerin ilgilerine uygun olmasinin ve dgrencilere doniit verilmesinin gerekliligini
vurgulanugtir. Bolikkbas  (2011) déniit ile ilgili olarak “Ogrenci yanlislarinin
¢Oziimlenmesinin yaninda, yanlislarin ne zaman ve nasil diizeltilmesi gerektigi de
onemlidir. Bu konuda en ¢eliskili durum, yanlisin hemen diizeltilmesi ya da ertelenmesi
hakkindadir. Iletisimsel amagla, yanhisin diizeltilmesinin ertelenmesi tercih edilir” (s.
1360).

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin hizli konusmalarda ve teknik konularla
ilgili konusmalarda anlamadiklar1 i¢in iletisim kurma isteksizligi yasadiklari
anlasilmistir. Okutmanlar; hizli konusmalar, s6z dizimi farkliligi, alfabe farkliligi, uzun
ve soyut ifadeler nedeniyle yabanci dil olarak Tiirkge O6grenenlerin iletisim kurma
isteksizligi yasadiklarimi ifade etmislerdir. Okutmanlar yabanci dil olarak Tirkge
ogrenenlerin konusma becerisinde oldukga istekli olduklarini; az da olsa motivasyon,
konu, ortam ve Kkisilik tipi nedeniyle iletisim kurma isteksizligi yasadiklarini

belirtmislerdir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin biiyiik bir boliimii okuma becerisinde
oldukga istekli olmalarina karsin geri kalan bolimii alfabe farkliligi, yanhs okuma
endisesi ve utanga¢ kisilik nedeniyle iletisim kurma isteksizligi yasamaktadirlar.
Okutmanlar yabanci dil olarak Tiirk¢e d6grenenlerin diizeye uygun ilgi ¢ekici metinleri
okumay1 sevdiklerini; bazi 6grencilerin alfabe farkliligi nedeniyle telaffuz sorunu
yasadiklarim1 vurgulamiglardir. Altunkaya’ya (2017) gore “hayal kirikligi, yetersizlik
hissi, iiziintli, korku gibi duygusal; terleme, kalp ¢arpintisi, gibi fiziksel hislerin

bilesimiyle ortaya ¢ikabilen tepki okuma kaygisidir” (s. 110).
5.2. Oneriler

Aragtirmada ulasilan sonuglar dogrultusunda yabancilara Tiirkge Ogreten
aragtirmacilara, uygulayicilara, kurumlara, yoneticilere ve diger ilgililere sunulabilecek

oneriler maddeler halinde sOyle siralanabilir:

e Tiirkiye, her konuda oldugu gibi 21. yy.in ilk yillarindan beri iiniversitelerde
de hizli bir doniisiim gecirmektedir. Universiteler dgretim iiyesi sayilari, 6grenci
sayilari, modern yapilar, ara¢ gere¢ Vb. birgok alanda gelismis {lkelerdeki

tiniversitelerle yarisabilecek duruma gelmistir. Bu nedenle yurt disinda {iniversite



238

tanitimlar1 yapilarak hem daha ¢ok sayida hem de daha nitelikli 6grencilerin Tiirkiye’ye

gelmesi saglanabilir.

¢ Bircok aragtirmada konuya, duruma vb. 6zel etkinlikler diizenleyerek egitim
Ogretimin yapilmasi gerekliligi tavsiye edilmesine karsin yabancilara Tiirkce
Ogretiminde zaman darhi@i nedeniyle siirekli ayni1 teknik kullanilabilmektedir.
Yabancilar Tiirk¢e 6gretimini, Tiirkge 6gretiminde 6zel 6gretim yontemleri konusunda

egitimli, donanimli Tiirkge egitimi boliimii mezunlarinin yapmasi gerekliliktir.

e SoOzcik Ogretiminde iletisimci yaklasima uygun olarak ogrencilerin

sozciikleri baglamdan d6grenmelerini tesvik edici uygulamalar, etkinlikler hazirlanabilir.

e Insanlar, giinliik yasamlarindaki birgok ihtiyaglarini iletisim sayesinde
gidermektedirler. Bunun yani sira okutmanlar, smif ortaminda iletisimi artirarak
ogrencilerin motivasyonlarini yiikseltip onlarin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenimine

daha fazla olumlu tutuma sahip olmalarini saglayabilirler.

e Arastirmada Ural Altay dil ailesi konusurlarinin diger dil ailesi
konusurlarina gore Tiirkge iletisim kurma istekliliklerinin daha fazla oldugu
anlagilmistir. Her dil ailesi i¢in ayr1 siniflar olusturulabilir. Yeterli 6grencinin olmadigi
durumlarda Tiirk soylu 6grenciler ve diger dgrenciler olmak iizere iki gruplu smiflar

olusturulabilir.

e Her iilkede faaliyet yliriitmeye calisan Yunus Emre Enstitiisii ve Maarif
Vakfina ek olarak yurt disinda Tiirk¢e ve Tirk kiiltiiriinii 6greten kuruluslarin sayist
artirilarak her kurulusun hizmet bolgesi belirlenebilir. Boylece her kurulus, kendi
bolgesindeki sartlara, zorluklara, kiiltiire odaklanarak daha basarili bir sekilde Tiirk¢eyi

ve Tiirkiye’yi tanitabilir.

e Arastirma sonuglarinda hazir bulunuslukla iletisim kurma 06z giiveni
arasinda dogrudan baglanti oldugu gériilmiistir. Oz giiveni diisiik o6grenciler

etkinliklerle cesaretlendirilerek iletisim 6z giivenleri artirilabilir.

e Arastirmanm yapildig: Istanbul Universitesi DILMER de farkli kitalardan,
birgok iilkeden 6grenci bulunmaktadir. Fakat Tiirkiye’de bir¢ok tiniversitede yabanc dil

olarak Tirk¢e Ogrenenlerin neredeyse tamami Suriyelilerden olusmaktadir. Biiyiik
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cogunlugu / tamami Suriyeli 6grencilerden olusan bu liniversitelerde de arastirmalar

yapilarak sonuglar karsilastirilabilir.

o Geleneksel Tiirk kiiltiiriiniin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin iletigim

kurma istekliliklerine etkisine iliskin daha detayli calismalar yapilabilir.

e Disa doniik Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma isteklilik degerleri diger
Ogrencilere gore daha yiiksek c¢ikmistir. Bu nedenle smiflar olusturulurken kisilik

gruplar1 bakimindan homojen gruplar olusturulabilir.

e Klasik smav anlayisinin 6grencileri motive edici sonuglari olmasina karsin
basarisiz sonuglarin veya basarisiz olma diislincesinin 6grenciler {izerinde kaygiya
neden oldugu belirlenmistir. Bu nedenle kaygiya neden olmayacak / kaygiyr en aza

indirecek alternatif 6lgme ve degerlendirme aracglar1 kullanilabilir.

e Yabanci dil olarak Tiirk¢ce Ogrenenlerin Tiirkge iletisim kurma
istekliliklerinin  yabanci  Ogrencilerin  Tiirkge Ogrenme beklentileriyle iligkisi

arastirilabilir.

e Ana dili olarak Tiirkgenin dgretiminde iletisim kurma istekliligiyle ilgili

herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Konuyla ilgili nicel, nitel ¢alismalar yapilabilir.
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EK 2:
ILETiSIM KURMA iSTEKLILiGi OGRENCi GORUSME FORMU
Tarih: ...../..../....16
Baslangic saati: : Bitis saati:
Goriismeci:

Merhaba, ben Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde doktora
Ogrencisiyim. Sizinle yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin iletisim kurma
isteklilikleri ile ilgili goriismek istiyorum. Bu ¢alisma sonuglariin, yabancilara Tiirkce
Ogretimi alanina katki saglayacagint umuyorum. Goriisme boyunca verdiginiz bilgiler
arastirma disinda higbir sekilde kullanilmayacaktir. Ayrica arastirma sonuglar
yazilirken sizi dogrudan / dolayli olarak tarif edecek higbir bilgi kullanilmayacaktir.
Izniniz oldugu takdirde goriismeyi ses kayit cihaziyla kaydetmek istiyorum. Goriisme

tahminen 30-35 dakika siirecektir. Miisaadelerinizle sorulara baslamak istiyorum.

D T
EZitim Kariyeri: c.cooceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieiiiiiieietciecenaccnnscnne
A. Tiirkge iletisim kurma istekliligi

1. Tirkce 6grenme amaciniz nedir?

2. Giinlik yasantinizda kendinizi ifade etmek i¢in Tiirk¢eyi ne kadar iyi

kullandiginizi diigiiniiyorsunuz?
3. Smif disinda Tiirkgenizi gelistirmek i¢in neler yapiyorsunuz?

4. Bos zamanlarimizda Tirkgeyi kullanir misimiz? (Film izlemek, kitap

okumak, sarki dinlemek vb.)

5. Ogretmenin ders anlatma yontemlerinin sizin Tiirkce 6grenme
istekliliginize etkisi oluyor mu?
a. (etkiliyorsa) Etkileri hangi yonde oluyor? (Tirkce Ogrenme

motivasyonunuzu hangi yonde etkiliyor.)
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6. Tirkge sozcikleri ve Tirkcenin gramerini O6grenmek icin neler

yaptyorsunuz?
a.  Ogrendiginiz Tiirkce sdzciikleri unutmamak igin neler yapiyorsunuz?

b.  Ogrendiginiz Tiirkge gramer bilgisini kullanmak / unutmamak igin neler

yaptyorsunuz?
7. Tirkgeyi akici bir sekilde konusmak sizin i¢in ne ifade eder?
B. Tiirkce letisimde Oz Giiven

8. Tammmadigimiz bir grup karsisinda Tiirk¢e konusmaniz istense neler

hissedersiniz?

9. Tirkge iletisim kurmada kendinizi ne kadar yeterli hissediyorsunuz?

Kendinizi degerlendirir misiniz?
10. Tirkge iletisim kurarken hangi durumlarda konusmaktan kacinirsiniz?
11. Tirkge iletisim kurmada kendinizi cesaretlendirmek i¢in neler yaparsiniz?

12. Tiirkge iletisim istekliliginizin artmasi i¢in Ogretmenlerinizin neler

yapmasini istersiniz?
C. Tiirkee iletisimde Kaygi

13. Tiirk¢e konugmak durumunda kaldiginizda hangi durumlarda kendinizi

huzursuz hissedersiniz?
14. Hangi durumlarda dinlediginizi anlayamayip huzursuz olursunuz?

15. Girmis oldugunuz simavlarin Tiirkce iletisim kurmaniza bir etkisi var m1?

(Daha rahat ya da daha huzursuz eder mi? Neden?)

16. Yazili iletisime gecerken sizi neler kaygilandirir?

17. Tiirkce bir metni sesli okurken heyecanlanir misiniz? Neden?
D. Tiirkce fletisimde Ortam

18. Hangi ortamlarda daha ¢ok Tiirkge iletisim kurmak istersiniz.
a.  Bu ortamlarin ne gibi etkileri bulunmaktadir?

19. Derste daha ¢ok hangi iletisim aktivitelerinden hoslanirsiniz?
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20. Heyecan, kayg1 ve stres yagamadan, rahatca Tiirk¢e iletisim kurmaniz igin

neler yapilmasi gerekiyor?
E. Tiirkce Iletisimde Kisilik
21. Kisiliginizi nasil tanimlarsiniz? (Ice kapanik, disa doniik, sakin vb.)

a. Sizce kisiliginizin Tirkge iletisim kurmaniza nasil bir etkisi

bulunmaktadir.

F. Fikir ve Oneriler

22. Tirk milleti ile ilgili duygularinizi séyleyebilir misiniz?

23. Tiirk kiiltiirii hakkinda neler diigtiniyorsunuz?

24. Tirkge 6grenmenin gerekliligi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

25. Tiirkgeyi bir duygu ifadesi olarak belirtmek durumunda kalsaniz neyi

tercih edersiniz? (Mutluluk, sevimlilik vb.)

26. Tiirkge iletisim kurma istekliliginizin artmasi i¢in neler yapilmali?



EK 3:

259

ILETiSIM KURMA iSTEKLILiGi OKUTMAN GORUSME FORMU
Tarih: ...../..../....16
Baslangic saati: . Bitis saati:
Goriismeci:

Merhaba, ben Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde doktora

Ogrencisiyim. Sizinle yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin iletisim isteklilikleri ile

ilgili goriismek istiyorum. Bu ¢alisma sonuglarinin, yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alanina

katki saglayacagini umuyorum. Goriisme boyunca verdiginiz bilgiler arastirma disinda

hicbir sekilde kullanilmayacaktir. Ayrica arastirma sonuglar1 yazilirken sizi dogrudan /

dolayli olarak tarif edecek higbir bilgi kullanilmayacaktir. Izniniz oldugu takdirde

goriismeyi ses kayit cihaziyla kaydetmek istiyorum. Goriisme tahminen 45-50 dakika

stirecektir. Miisaadenizle sorulara baglamak istiyorum.
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A) Genel Bilgiler

1. Neden yabanci dil 6grenmeye ihtiyag¢ duyulur?

2. Yabanci dil 6grenmede iletisim boyutu hakkinda neler diisliniyorsunuz?

3. Ogrencilerin iletisim kurma istekliligini artirmak igin neler yapmak

gerekiyor?
4. Cinsiyetin iletisim kurma istekliligi tizerinde herhangi bir etkisi var m1?
5. Tirkge iletisim kurarken 6grencileri neler kaygilandirir?

6. Ogrencilerin &z giivenleri ile Tiirkce iletisim kurma isteklilikleri arasinda

nasil bir iligki bulunmaktadir?



260

7. Ogrencilerin kisilikleriyle iletisim kurma isteklilikleri arasinda bir iliski

oldugunu diistiniiyor musunuz? Nasil bir iligski bulunmaktadir?

8. Tiirk kiiltiirliniin 6grencilerin iletisim istekliligi tizerinde herhangi bir etkisi

oldugunu diistiniiyor musunuz?
a. (Varsa) Konuyla ilgili gozlemleniriz nelerdir?
B) Ogrenme Ortam

9. Simif i¢inde Ogrencilerin  birbirleriyle ve sizinle konusmalarim

cesaretlendirmek i¢in neler yaparsiniz?
10. Smificinde 6grenciler daha ¢ok hangi iletisim aktivitelerinden hoslanirlar?
11. Ogrenciler daha ¢ok hangi konularda iletisim kurmaktan hoslanirlar?

12. Ogrencilerin yazma becerilerini kullanma isteklilikleri hakkinda ne gibi

gozlemleriniz oldu.

13. Ogrencilerin okuma becerilerini  kullanma isteklilikleri hakkindaki

gozlemlerinizi aktarabilir misiniz?

14. Ogrencilerin konusma becerilerini kullanma isteklilikleri hakkinda ne gibi

gozlemleriniz oldu.

15. Ogrencilerin dinleme becerilerini kullanma isteklilikleri hakkinda ne gibi

gozlemleriniz oldu.
C) Sumf Dis1

16. Simif disinda Ogrencilerin Tiirk dili ve kiiltlirtine iliskin tutumlart

hakkindaki deneyimlerinizi aktarabilir misiniz?

17. Simf disinda hangi durumlarda o6grenciler Tiirkge iletisim kurmaktan

hoslanirlar.
18. Smuf disinda 6grenciler kimlerle daha kolay iletisime gecerler? Neden?
D) Yontem, teknik ve stratejiler

19. Ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmak igin hangi ydntem,

teknik ya da stratejiyi / -leri kullaniyorsunuz?
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a. Ogrencilere 6z giiven kazandirip iletisim kurma istekliliklerini artirmak icin

neler yapiyorsunuz?

b. Kaygi, iletisim kurmanmn 6nemli engellerinden biridir. Ogrencilerin

kaygiyla basa ¢ikmalarina yardim etmek i¢in neler yapiyorsunuz?

c. Baz1 oOgrenciler daha az iletisim kurma istekliligine sahiptirler. Bu

ogrencilerin iletisim kurma istekliliklerini artirmak i¢in neler yapiyorsunuz?
E) Ol¢me Degerlendirme

20. Merkezinizde yapilan sinavlarin 6grencilerin iletisim kurma istekliligine

ne gibi etkileri bulunmaktadir.

21. Alternatif Ol¢me degerlendirme araglarini kullanmanin 6grencilerin
iletisim kurma istekliligine etkisi var midir? Bu etkiler nelerdir?
F) Ogrencilerin Tiirkge iletisim kurma istekliligiyle ilgili baska paylasmak

istedikleriniz var mm?



EK 4:
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TURKCE ILETiSiM KURMA ISTEKLILiGi OLCEGI

olanin1 “X” ile isaretleyiniz.

Bu 0lgcek, sizin Tirkge iletisim kurma istekliliginizi belirlemek amaciyla

hazirlanmistir. Her ciimleyi dikkatlice okuduktan sonra segeneklerden size en yakin

Ulkeniz.........

Anadiliniz.......................

Cinsiyetiniz......

Kendi iilkenizde Tiirk¢e kursuna gittiniz mi? Evet (...) Hayir (...)

Dil diizeyiniz....

Daha once Tiirkiye’de bulundunuz mu? Evet (...) Hayir (...)
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Tamamen

Katilhyorum

1. Tirkce 6grenmek eglencelidir.

2. Ogretmenimle Tiirk¢e konusmay1 severim.

3. Tiirkge yazilmis gazete okumak hosuma gider.

4. Tirkce 6grendigim i¢in mutluyum.

5. Tirkge sarkilar dinlemeyi severim.

destekler.

6. Ailem, Tirk¢e Ogrenmem konusunda beni

7. Tirkge hikayeler hayal diinyami gelistirir.

8. Biiyik bir

konusabilirim.

arkadas toplantisinda Tiirkge

ederim.

9. Duygularimi Tiirk¢e yazarak rahatca ifade

10. Tirkge yazmaktan pes etmem.

11. Tiirk¢e konusmaktan pes etmem.
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12.

Tiirk¢e 6grenmenin birgok avantaji vardir.

13.

Tiirk arkadaslarimla ¢ok iyi anlagirim.

14.

Tirkge yazilmig dergiler okurum.

15.

Adres soran Tiirklere yardimci olurum.

16. Internette Tiirk¢e yazilmis metinleri okurum.
17. Tiirkiye’yi tanitict yayinlar okurum.

18. Televizyonda Tirkiye ile ilgili haberleri
izlerim.

19. Arkadaslarimla sik¢a Tiirkiye’yi konusuruz.

20. Tiirkge 6devlerimi hemen yapmaya calisirim.
21. Bos zamanlarimda Tiirk¢e konugma aktiviteleri
yaparim.

22. Tiirkge yazilmis siirleri okurum.

23.

Arkadasimla Tiirk¢e oyun oynarim.
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EK 5:

KiSiLiK OLCEGI

Bu ol¢ek, sizin kisilik tipinizi belirlemek amaciyla uyarlanmistir. Her ciimleyi

dikkatlice okuduktan sonra segeneklerden size en yakin olanini “X” ile isaretleyiniz.

Ulkeniz............ Ana diliniz.......................
Cinsiyetiniz...... Kendi iilkenizde Tiirk¢e kursuna gittiniz mi? Evet (...) Hayir (...)
Dil Diizeyiniz... | Daha 6nce Tiirkiye’de bulundunuz mu? Evet (....) Hayir (.....)

Hig¢
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim
Katiliyorum
Tamamen
Katiliyorum

1. Toplum igerisinde kendimi ¢ok rahat

hissederim

2. Arkadas toplantilarinda ¢ok sayida farkl

insanla sohbet ederim

3. Cevremdeki insanlarla ilgilenirim

4. Baskalarinin dertlerini, sikintilarini

paylasirim

5. Baskalarini ¢ok fazla 6Gnemsemem

6. Bagkalarinin problemleriyle ilgilenmem

7. Her zaman tedbirliyimdir

8. Detaylara dikkat ederim

9. Sorumluluk almay1 severim

10. Diizeni, diizenli olmay1 severim

11. Programli ¢aligirim

12. Becerikli bir insan degilim
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13.

Kolay strese girerim

14.

Hemen her seye iiziiliirim

15.

Cok ¢abuk telaglanirim

16. Olaylar beni ¢ok derinden etkiler, cabucak

yikilirim

17.

Ruh hali ¢ok sik degisen biriyim

18.

Cok kolay sinirlenirim

19.

Sik sik tizilurim

20.

Zengin bir hayal giiclim var

21.

Miikemmel fikirlerim var

22.

Olaylar1 anlayip kavramada hizliyimdir

23.

Kiiltiirla bir insanim

24,

Kusurlari, eksiklikleri gorebilirim

25.

Yeni ve orijinal fikirlerle dolu bir insanim
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EK 6:
TURKCE ILETISIM KAYGI ANKETI
Degerli Katilimei,

Bu anket, sizin Tirkge iletisim kaygilarimiz1 belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Sizden istenen goriislerinizi samimi olarak belirtmenizdir. Her ciimleyi
dikkatlice okuduktan sonra seceneklerden size en yakin olanini “X” ile isaretleyiniz.

Degerli zamaninizi ayirdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Ars. Gor. Faruk POLATCAN

Ulkeniz............ Anadiliniz.......................

Cinsiyetiniz......... | Kendi tilkenizde Tiirk¢e kursuna gittiniz mi? Evet (...) Hayir (...)

Dil Diizeyiniz...... | Daha 6nce Tiirkiye’de bulundunuz mu? Evet (...) Hayir (...)
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1. Ogretmenlerle Tiirkge konusurken

gerilirim.

2. Yeni tanidigim biriyle Tiirk¢e konusmaktan

mutlu olurum.

3. Tiirkge kelimeleri dogru telaffuz edememek

konusma istekliligimi olumsuz etkiliyor.

4. Disiincelerimi Tiirkge yazarken huzursuz

olurum.

5. Tirkge konusma korkum yok.

6. Tirkce konusurken gerildigimi hissederim.

7. Smufta Tiirk¢e konusarak kendimi rahat bir

sekilde ifade ederim.
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8. Tiirkce Ogrenmek icin smifa geldigimde

kendimi rahatlamig hissederim.

9. Birkag kisiyle bir konu hakkinda Tiirk¢e

konusurken gerilirim.

10. Tiirk¢e yazdiklarmmi  simifta  okumak

istemiyorum.

11. Farkli bir konu hakkinda Tiirkge yazmaya

baslarken endiseleniyorum.

12. Tiirkge derslerindeki yazma aktivitelerini

fazla ve gereksiz buluyorum.

13. Odiillii yarismalara fikirlerimi  Tiirkge

yazarak katilmak isterim.

14. Tirkce ifadeleri anlamak kolay fakat

yazmak ¢ok zor.

15. :Cok sayida Tiirkge kelime bildigimden

diistincelerimi rahat bir sekilde yazabiliyorum.

16. Disilincelerimi  acikca  Tiirkge ifade

etmekten korkarim.

17. Tiirk¢e konusurken sOylediklerimin yanlig

anlasilmas1 endisesi yastyorum.

18. Birkag kisiyle Tiirkge konusarak

anlasabildigimde mutlu olurum.

19. Arkadaglarimla Tiirk¢e oyun oynarken

mutlu olurum.

20. Verilen Tirk¢e 0Odevi anlamadigimda

huzursuz olurum.




268

EK 7:
TURKCE ILETISIM OZ GUVEN ANKETI

Degerli Katilimet,

Bu ankette Tiirkce iletisimde her bireyin gesitli derecelerde 6z giivene sahip oldugu
durumlar verilmistir. Sizden istenen 1 (yapamam) ile 7 (iyi yapabilirim) arasinda durumunuza
uygun herhangi bir sayry1 secerek “X” ile isaretlemenizdir. Degerli zamaninizi ayirdiginiz igin

simdiden tesekkiir ederim.

Ars. Gor. Faruk POLATCAN

Uyrugunuz........... Ana diliniz..................

Cinsiyetiniz.......... Kendi iilkenizde Tiirk¢e kursuna gittiniz mi? Evet (....) Hayir (.....)

Dil Diizeyiniz ....... Daha once Tiirkiye’de bulundunuz mu? Evet (....) Hayir (.....)

1 tamamen yetersiz (yapamam) 7 tamamen yeterli (iyi yapabilirim)

1. Bir arkadasimla Tiirk¢e konusabilirim.

1. 2. 3. 4. S. 6. 7.

2. Sinifta s6z alip diistincelerimi Tiirkge ifade edebilirim.

1. 2. 3. 4. S. 6. 7.

3. Sinif diginda birkag kisilik arkadas grubuyla Tiirk¢e sohbet edebilirim.

1. 2. 3. 4. S5. 6. 7.

4. Arkadaglarimla Tiirk¢e oyun oynayabilirim.

1. 2. 3. 4. S. 6. 7.

5. Yazma odevlerimi nasil yapacagimi Ogrenmek i¢in Ogretmenimle Tiirkge

konusurum.

1. 2. 3. 4. S. 6. 7.

6. Derste Tiirkce dinlediklerimle ilgili konusabilirim.

1. 2. 3. 4. S. 6. 7.




7. Tanimadigim birine Tiirk¢e adres tarif edebilirim.
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1. 2. 3. 4. o. 6. 7.
8. Herhangi bir konuda makale yazabilirim.

1. 2. 3. 4. o. 6. 7.
9. Televizyonda Tiirk¢e dinlediklerimi anlarim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.

10. Tirkce yazilmis ga

zete ve dergilerdeki makaleleri anlayarak okuyabilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
11. Alanimla ilgili metinleri ayrintilariyla anlayabilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
12. Herhangi bir yazigsmay1 sozliik kullanarak kolaylikla anlayabilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.

13. Bir kismini dinledigim kisa Tiirk¢e hikadyelerin devaminda neler olabilecegini

tahmin edebilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
14. Tirkce konusmalar giiriiltiilii ortamlarda bile anlayabilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
15. Kisa bir Tiirkge yaziy1 basitce 6zetleyebilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
16. Dinledigim bir dykiiyii Tiirk¢e ifade edebilirim.

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
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