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OzZET

Bu calismada, bireylere yénetim organlarinin elindeki bilgilere ulagsma
imkani tamimak suretiyle, demokratik ve seffaf yénetimin olugsmasini saglayan
en 6nemli araglardan biri olan bilgi edinme hakki incelenmektedir.

Bilgi edinme hakki, bilgi vermeyi yénetimin takdirinden g¢ikarmaktadir.
Bu sayede bireyler idari karar alma siirecine katilabilirler ve bu sireg
icerisinde kendi haklarini savunabilifler. Bilgi edinme hakki ticincii kugak
insan haklan iginde mitalaa edilmektedir ve ifade hiirriyetinin kullaniimasini
anlamh kilmaktadir.

Bu caligma, G¢ bdlimden olusmaktadir. Birinci bélimde, ydnetimde
aciklik ilkesi incelenmektedir. lkinci bélam, bilgi edinme hakkinin tanimi,
amaci, igerigi ve sinirlarinin incelenmesine aynilmis bulunmaktadir. Ugiincii
bodlumde ise Turkiye ve dider ilkelerdeki bilgi edinme hakkina iligkin yasal
dizenlemeler incelenmig bulunmaktadir.



ABSTRACT

This study examines the freedom of information which is one of the
most important instruments which promotes democratic and transparant
administration by providing individuals a right to acces information held by
administrative bodies.

Freedom of information takes giving information from administration’s
discretion and makes it a right for individuals. Through this, individuals can
participate in administrative decision making process and may defend their
rights during such process. Freedom of information is conceived as one of
the third generation human rights and it is a significant element to use the
freedom of expression.

This study comprises three chapters. The first chapter looks at the
principle of transparansy in administration. The second chapter is allocated to
the examination of the definition, purpose, inclusion and limits of the freedom
of information. And the last chapter examines legal regulations relating to the
freedom of information in Turkey and other countries.
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GiRIS

Caligmamizin konusunu olugturan bilgi edinme hakkinin ortaya ¢ikisi
ve gelisimine temel teskil eden ve bu hakka yasal dizenlemelerde yer
verilmesine zemin hazirlayan disiince “yonetimde agiklhk® disiincesi
olmustur.

Bilgi edinme hakkinin araglanndan birini olugturan yénetimde agiklik
diisiincesinin giindeme gelmesi ve bu konudaki taleplerin artmasi, devlet
anlayiginda meydana gelen degismeler paralelinde gerceklesmistir. Devietin
Ustlenmig oldugu gérevilerin ve buna bagh olarak da yiritmis oldudu
faaliyetlerin artmasi, ydnetimde agiklik taleplerinin ortaya gikmasinda en
6nemli etkenlerden birini olusturmaktadir.

Devletin gorevierinin sadece milli giivenligi saglamak ve (lkeyi diga
karsi korumaktan ibaret géren anlayis seklinin degismesi ve yerini
miidahaleci, koruyucu ve diizenleyici deviet anlayigina birakmasi, onun
gerek sosyal gerekse ekonomik nitelikte gorevler iistienmesi ve bu alanlarda
faaliyetlerde bulunmasi sonucunu dogurmustur.

Bu durum, devletin Gistlenmis oldugu kamu hizmetlerini yariitme ve bu
konudaki faaliyetleri gergeklestirme goérevierini yerine getiren idarenin iglem
ve eylemleriyle, bireylerin yagamlarinin hemen her alaninda kargilagmalarina
ve bunlardan bazen oldukga ©nemli sonuglar doguracak sekilde
etkilenmelerine neden olmustur.

Idare, faaliyet ve gérev alanlarinin artmasina ve genislemesine paralel
olarak, oldukga genis ve hantal, ge¢ igleyen bir yapiya burinmustir. Bu
durum da kamu hizmetlerini yerine getirmek amaciyla yapilan iglem ve

eylemlerde hatalarin ve hukuka aykirilikiarin gogalmasi olasiligini artirmistir.

Bireyler gerek ginlik yagamlari gerekse hukuki durumlar tizerinde bu
derece etkili olabilen bu igslem ve eylemlerin yapilig sireci hakkinda
ve bunlari gerceklestiren idarenin yapisi ve igleyis diizeni hakkinda bilgi



sahibi olmak istemigler, yonetimin kendini halka agmasini, yakinlagtirmasini
ve faaliyetlerini seffaflik icinde yiritmesini talep eder hale gelmiglerdir.

Bu gelismelerin dofurmus oldugu taleplerin bir sonucu olarak
gindeme gelen yonetimde agiklik diigiincesinin hayata gegcirilmesi igin yasal
dizenlemelerde ve uygulamada yer verilmesi gereken cesitli ilkeler
bulunmaktadir:

Yoénetimde acikh@in gergeklestiriimesi igin éncelikle ydnetimin iglem ve
eylemlerinde izleyecegi prosediriin yonetilenler tarafindan bilinmesinin yani
alenilestiriimesinin saglanmasi suretiyle, uygulanacak usuldn, izlenecek
yolun yoneticilerin takdirine gore aymi tardeki islemlerde farkh sekilde
gergeklesmesinin engellenmesi gerekmektedir. Bu ise ydnetim tarafindan
yénetsel islem ve eylemlerde ve yonetsel faaliyetlerin gerceklestiriimesinde
uygulanacak usuliin genel bir idari usul yasasi ile diizenlenmesini zorunlu
kilmaktadir.

Genel idari usule iliskin diizenlemelerin igerijinde ve uygulamada
mutiaka yer verilmesi gereken ve idari usul ilkeleri olarak adlandirian ilkeler;
Avrupa konseyi bakanlar komitesinin bireyin ydnetsel islemler kargisinda
korunmasina iligkin tavsiye kararinda da vurgulandiyi Uzere; bireylerin
yonetimin islem ve eylemileri kargisinda bilgilenmesi, kendini savunmasi,
bunlara katimak suretiyle haklarini korumasi imkani taninmasi amacini
gerceklestimeye yodnelik olan bu ilkeler; dinleniime hakki, bilgi edinme ve
belgelere erigim hakki, hukuki yardim ve teh1sil, gerekge ilkesi, isleme kars!
basvuru yollarinin gésterilmesi ilkesi,ydnetime katilma ilkeleridir.

Yoénetimde agiklik ilkesinin gerceklestiriimesinde en 6nemli araclardan
birini ydnetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmas: olusturmaktadir. Bilgi
edinme hakki yonetimde ac¢iklik ilkesinin tamamlayicisi niteligindedir.
Yoénetimde aciklik ile ilgili yonetilenlerden gelen talepler ancak yodnetilenlere
bilgi edinme hakkinin taninmasi ile kargilik bulabilecektir.



Yoénetilenlere idarenin islem, eylem, faaliyetleri, isleyisi ve yapisi ile
ilgili olarak bilgi edinme hakkinin taninmasiyla, bireyin yénetim kargisindaki
konumu degismig, bireyler tebaa durumundaki pasif konumlarindan gikarak
kamu hizmetlerinden yararlananlar statiisiine erigmis, kendilerinin 6dedigi
vergilerle finanse edilen kamu hizmetleri ve yonetimin faaliyetleri ile ilgili
olarak bilgi talebinde bulunabilme hakkina sahip olmuglardir.

Bilgi edinme hakkinin sagladigi imkanlar vasitasiyla, ydnetimin islem
ve eylemleri ile ilgili olarak bilgi edinen ve bunlardan haberdar olan birey,
kendisi ile ilgili islemler s6z konusu oldugunda islemle ilgili olarak goris
bildirebilme, kanitlar 6ne siirme yoluyla savunma haklarini iglemin yapilis
sireci igcerisinde kullanabilme, genel nitelikteki iglemlerle ilgili olarak ise
faaliyetle veya islemie ilgili herkesin yonetime katiiminin sadlanmasi ile bu
konudaki dugtincelerini belitme imkanina sahip olacak ve boylece yonetimim
isleyis siireci icinde de demokrasi saglanacaktir.

Bilgi edinme hakkina iligkin yapmig oldugumuz calisma ti¢ bdliimden
olusmaktadir. Calismanin birinci bélimiinde yonetimde aciklik ilkesinin
ortaya cikigt, gelisimi ve yobnetimde aciklik kavrami, y6netimde acikiik
ilkesinin ve yonetimin iglem ve eylemlerinde hukukiliin saglanmasinin

araclan olan idari usul ilkeleri incelenmis bulunmaktadir.

Bilgi edinme hakkinin genel olarak incelenmesine ayriimis bulunan
g¢aligmanin ikinci béliminde ise, bilgi edinme hakkinin ortaya cikist,
gelisimi, igerigi, amaci, kapsami ve sinirlar, gerekliligi, faydalar ve kullanimi
incelenmeye caligiimistir.



Calismanin son boliminde ise bilgi edinme hakkina iligkin yasal
diizeniemelere deginiimis bulunulmaktadir. Bilgi edinme hakki ile ilgili ik
dizenlemeye Isveg'te yer verilmigtir. Amerika'daki bilgi edinme hakkina
iliskin diizenlemelerin de oldukga eski bir tarihi bulunmaktadir. Bu bdliimde
diger iilkelerdeki bilgi edinme hakkina iligkin yasal diizenlemelerle ilgili olarak
Isve¢, Amerika ve Fransa'daki yasal diizenlemelere deginilmis ve bunun
yaninda ilkemizde heniiz ydrirlige girmis bulunan bilgi edinme hakki
kanunu da incelenmig bulunmaktadir.



BIRiNCI BOLUM

YONETIMDE ACIKLIK iLKESI

A.YONETIMDE AGIKLIK KAVRAMININ ORTAYA CIKISI VE

GELIisimi

1. Liberal Deviet Anlayisindan Sosyal Devlet Anlayisina Gegilmesi

19. yiizyilda bat toplumlarinda egemen olan liberal devlet anlayigina
gore devletin gbrevleri oldukgca sinirliydi. Bu anlayig devletin goérevierini
Ulkeyi dig tehlikelere kargt savunma ve igeride de diizen ve givenligi
saglayama ile sinirh bir gerceveyle belirlemekteydi. Ekonomik alanda ise
devletin miudahalesi gereksiz sayilmanin yani sira dogal gidisati ve dizeni
bozacagi gerekgesiyle sakincali da sayiimaktayd..’

Ayrica devletin faaliyet alant icerisine bireylerin fiili imkansizliklar
nedeniyle yiritemedikleri yada faydal bulmadiklan igin ytritmedikleri
faaliyetlerde giriyordu. Deviet bu faaliyetleri toplumsal ihtiyaglarin
kargilanmasi amactyla dogrudan, ustiin ve ayncalikli yetkiler ve ydnetim
usulleri kullanmak suretiyle yiriitmekteydi.?

Liberal anlayiga dayali olarak piyasa ekonomisinin kendi kurallan
dogrultusunda islemeye birakiimasi, sanayilesmeyi biyilk oranda
gerceklestirmigtir. Ancak bu durum beraberinde agir sosyal sorunlara yol

! 3ZBUDUN Ergun, “Tiirk Anayasa Hukuku”Yetkin Yayinlan1 Gozden Gegirilmis 7. Baski Ankara-
2002 5.123

2 GOUNDAY Metin, « idare Hukuku”, Yenilenmis 5. Baski imaj Yaymecilik Ankara 2002 5.283



acmis, gelir ve servet esitsizliklerini artirmig, sinif catismalarini yogun bir hale
getirmigtir.?

Liberal dusiince tarzinin vyarattigi olumiu geligmelerin yaninda
beraberinde getirdigi agir bunalimlar yaratan olumsuzluklar; toplumian bu
anlayist terk etmeye ve sosyal devieti gergeklestimeye dogru ydnelen
tedbirler almaya itmistir.*

Sosyal ve ekonomik alanda devletin sadece diizenleyici olmaktan
cikip, midahaleci politikalar izlemesi gereginin kendini bu sgekilde
hissettirmesi sonucu devletler gerek ekonomide gerekse ginlik yasamin
diger alanlarinda miidahaleci politikalar izliemeye baglamiglardir.

Devletin gorev ve faaliyet alanlar konusundaki anlayigta s6z konusu
olan bu degisiklikler sonucunda kamu otoriteleri ekonomik ve sosyal hayatin
biitin sektorlerine midahale eder hale gelmiglerdir. Bu durum insanlarin
glinlik hayatlannin da idarenin faaliyetleriyle kargi karsiya gelmesine yol
acmistir ve insanlarnin idare tarafindan gerceklestirilen ve hayatlarini bu
derece etkileyen islem ve eylemierin kimler tarafindan ve hangi prosedirler
izlenerek yapildigini bilmek konusundaki taleplerinin artmasina neden
olmustur. Bu gelismelerin bir sonucu olarak ydnetimde agiklik kavrami daha
cok dile getiriimeye ve 6nem kazanmaya baglamistir.®

2. Acik Yonetime Duyulan ihtiyag

Devlet anlayisindaki geligmeler yonetici deviet anlayiginin degiserek
hizmet devleti, sosyal hukuk devieti anlayiglannin benimsenmeye
baglaniimasi y6niinde olmus; bunun sonucu olarak da devletin ekonomik ve
sosyal alanlardaki miidahaleleri daha da artmigtir. Kamu hizmetlerinin ve
kamusal faaliyetlerin sayi ve hacim olarak geniglemesi ve bu sekilde yagamin
her alaninda kendisini gbstermeye baglamasiyla birlikte bireyler strekli

3 OZBUDUN ,a.g.e 5.123
4 ®ZBUDUN,a.g.e 5.123
> EKEN Musa ,Kamu Yénetiminde Agikhk Ve Bilgi Edinme Hakky, doktora tezi,1993,s.44



olarak yénetimin fonksiyonlariyla ve hizmetleriyle kargilagir hale gelmiglerdir
ve bu gelismeyle dogru orantii olarak bireylerin bu faaliyetlerin
yuritilmesinden zarara ugrama olastliklan da fazlasiyla artmigtir.®

Idare donatilmis bulundugu tek yani islem yapma ve bu iglemlerle
bireylerin hukuki ve fiili durumiarinda degisiklik yapma yetkisi sayesinde
kisilere haklar kazandirma, imkanlar tanima yaninda yikimier yiklemekte,
yaptinmlar uygulamaktadir.

Bu islemlerin kigiler Ustinde ¢ok &nemli boyutlarda etkileri
olabilmektedir, Ger¢i bu islemierin hukuka uyguniugu vyargi yoluyla
denetlenmekte ve bireyler idarenin bu islem ve eylemleri nedeniyle zarara
ugramalan durumunda zararlarinin kargilanmasini  yargi yoluyla talep
edebilmektedirler ancak yarg: denetimi iglem ve eylemlerin yapilmasindan
sonra isleyen bir denetim yolu oldugu igin her zaman yeterince etkili
olmayabilmektedir.?

Kamu yonetimi ile bireyler arasindaki uyusmazhklarin ¢6ziminde ve
yonetimin denetlenmesinde temel iglev yargi denetiminin olmaktadir. Ancak
yargi denetiminin uzun bir prosediir izlenmesini gerektirmesi bireyler
tarafindan bu yola bagvurmak konusunda ¢ekimser davranilmasina neden
olabilmektedir. Bu nedenle ydnetimin tek yanli ve icrai karar aima yetkisini
kullanirken, eylemlerde bulunurken denetlenmesi acisindan hali hazirda
uygulana gelen denetimlerin yaninda yénetimde agikhgin saglanmasi, idari
islem ve eylemlerin yapilis siirecinde s6z konusu olacak bir denetim
saglayacaktir. Ayrica bu sayede yarginin yiikkiinde de 6nemli élglide azalma
meydana gelecektir.®

¢ EKEN,a.g.t,5.28

? GURAN Sait, “ Yonetimde Agiklik”, IHID Y1l 3,say1 1-3 1982,s:2,3,AZRAK A.Ulkil, “ Umumi
Idari Usul Ve Kodifikasyonu Meselesi”, i{UHFM.,C:XXXIILS.1-2,1967-1968, 5.69

? EKEN,a.g.t,5:58

® GURAN Sait, “ Yonetimde Agiklik”, [HID Yil 3,say1 1-3 1982,5:2,3,AZRAK A.Ulkt, “ umumi idari
usul ve kodifikasyonu meselesi”, JUHFM.,C:XXXIII,S.1-2,1967-1968, 5.69

o EKEN,a.gt,5:58



idarenin goérev ve faaliyetlerinin artmasi, 6rgiit olarak da geniglemesine
neden olmus ve bu genislemeye paralel olarak yapisi ve igleyisi itibariyle
karmasik bir hal almigtir. Bu durum siyasi denetim, idari denetim ve yargi
denetimleri yaninda etkin bir kamuoyu denetimini de gerekli hale getirmigtir.
Kamuoyu denetimi ise ydnetimin islem ve eylemlerini gerceklestirirken
kamuya acik olmasini ve kamuoyunun yénetimin iglem ve eylemleri hakkinda
bilgi sahibi olmasini, kararlann ne sekilde kimler tarafindan alindiginin
bilinmesi ve bu bilgiler dogrultusunda bireylerin yénetimin karar alma strecine

aktif olarak katiiminin saglanmasi ile mimkin olabilecektir. '

Kamuoyu denetiminin bu kadar etkin bir denetim olmasinin nedeni
vatandaglarca yapilan bir denetim olmasidir. Bu nedenle kamuoyu
denetiminin fonksiyonel bir hal almasi igin kamu kurumlarinin eyiem, iglem
ve kararlan konusunda vatandaglann bilgi sahibi olmasi ve karar alma
sireclerine  vatandaglarin  katiiminin  saglanmasi, temel kosulu

olugturmaktadir."

Yénetimde demokrasinin gergeklestiriimesi agisindan da, agikligin
saglanmasinin énemi bilyiiktiir. Bu nedenle ydonetimde demokrasi ne kadar
gerekli ise bunu saglamanin en temel araci olan geffaf yénetim de o kadar
6nemli ve gereklidir.

Demokratik bir ydnetimin saglanmasinda temel ve vazgegilmez kosul,
devietin genel karar organlarinin ve yiritme ile gérevii kigilerin secimle ig
bagina gelmeleridir. Seg¢im, yodnetim organlarinin demokratik bir sekilde
olusmasini ve demokratik bir yénetimi saglayabilmektedir. Ancak ydnetimin
olusumundan sonraki safha olan isleyisinin demokratik olmasi konusunda
yani yonetimde demokrasiyi gerceklestirmek konusunda yénetimin ve onu
olugturan organ ve Kigilerin segimle isbasina gelmis olmalar tek basina
yeterli olmamaktadir. iste bu nedenle demokratik yonetim yaninda yénetimde
demokrasiyi gergeklestirmek igin, yonetimde agikliga ihtiyag duyulmaktadw.‘2

' EKEN, “Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi ve Agiklik Ihtiyaci”, AID.C.27,S.2, MART 1994.5.25
1 EKEN,a.g.1.,5.40
12 OZAY il Han, “Gumsiginda Yonetim”, istanbul 2002,Alfa Basim Yayim,s.1



Genelde demokratik ydnetimden anlagilan yoneticilerin  secimle
géreve gelmeleridir ve vatandaglarin da buradaki rolii yoneticileri segmekten
ibaret olarak anlasiimaktadir. Yénetimin ig bagina gelmesinden sonraki
asama igin vatandasin sectigi yoneticileri denetlemesi ve yénlendirmesi ve
yonetime katilmasi geregi genellikle g6z ardi ediimektedir. Vatandagin
ybnetime katiimasi bir yana birakilsa bile sadece kendisini yénetecekleri
segmesi icin dahi bilgilenmesi yénetim siirecinin gidigati hakkinda fikir sahibi
olmasi gerekmektedir.'®

Demokrasinin her anlamda tam olarak gergeklestirimesi icin sadece
ybnetimin olusumu asamasina hasredilmemesi, siyasi demokrasi yaninda
yonetsel demokrasiye de yer verilmesi ve bunun saglanmasi i¢in de agikhigin
temel bir ilke olarak benimsenmesi zorunludur. Yénetimde demokrasiyi
gerceklestirme sartlanndan  biri olan agikligin uygulanmas: sayesinde
yonetimin karar alma mekanizmas! igerisinde yapilan miizakerelerin, kurul
toplantilarinin ilgilenen ve izlemek isteyen herkese agik olmasi ve yénetsel
faaliyetlerin aleni bir sekilde yuritilmesi saglanabilecektir. 4

Yoénetimin isleyis strecinde de demokrasiyi hakim kilmak igin; idari
islemlerin yapilisinda uygulanacak genel idari usuliin dizenlenmesi, bilgi
edinme hirriyetinin saglanmasi, ydnetimin karar almak Gizere yapmis oldugu
toplantilara katilmak isteyenlere katiim olanaginin sunulmasi olarak

sayabilecegimiz {i¢ temel unsurun hayata gegirilmesi gerekmektedir. *°

Yonetimde demokrasinin saglanmasi ancak agik bir yo6netimin
gerceklestiriimesi ile mimkin oldugundan; belirtilen unsurlarnn saglanmasi
ayni zamanda agik yénetimin gercgeklestirilebilmesi icin gereklidir. Yukarida
deginilen unsurlar birbirini tamamiar bir 6zellik arz etmektedir ve bu durum
idari usul kanunu bulunan (lkelerde belgelere erigim hakkinin da
diizenlenmis bulunmasiyla kendisini géstermektedir. Bu sekilde diizenlemeye

gidilmesinin nedeni idari iglemlerin yapiliginda uygulanacak genel bir idari

13 EKEN,a.8.1,5.56,57

" EKEN,a.gt.,5.57

1> SEZGINER Murat , « idari Belgelere Ulasma Hakki-Fransa Ornegi-> SOHFD,C.6,S.1-2,5.302-303,
OZAY,age.s.2-5



usul kanunu bulunmasinin sagladi§i giivencenin bunun yaninda bilgi ve
belgelere ulagma hakkinin taninmig olmamasi durumunda bir anilami
olmayacag gergegidir. '

3. Yonetimde Aciklik Yolundaki Geligmeler

idari aciklik, yonetimde seffafik, gtn isiginda ydnetim gibi
kavramlarla da ifade edilen y6netimde agikiik ilkesi, 20. ylzyilin ikinci
yansinda ortaya cikmistir. Acikik kavraminin ortaya cikisi klasik idari
sistemin tartigiimaya baglamasiyla olmustur. Devletin ekonomik ve sosyal
hayata daha ¢ok midahale eder hale gelmesi, sadece koruyucu olmaktan
cikip dizenleyici, yén verici ve aktif politikalar uygulamaya baglamasi
bireylerin yasaminda daha gok yer almasini ve bu yagsami direkt olarak
etkileyen faaliyetierde bulunmasini saglamigtir. Bu durum da bireylerin s6z
konusu faaliyetlerin nasil yapildigy, ilgili kararlarin nasil alindig: konusundaki
bilgilenme taleplerinin artmasina neden olmustur.

Devletin kendisini olusturan bireylerin karsisinda ulagilmaz bir gii¢
oldugu hakkindaki diisiince degismeye baslamig ve devletin varlik nedeninin
insanlar oldugu, bu nedenle de devietin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi
olmalan gerektigi fiki glindeme gelmis ve bu disilincelerin gelismesi
nedeniyle ydnetimde aciklik talepleri daha c¢ok dile getirilir bir hal almigtir.

.Devletin giderek ekonomik ve sosyal hayata iligkin gorevier
Uistlenmesi, bu gorevier dolayisiyla midahaleci bir yapiya biriinmesi ve
bunun sonucunda ekonomik ve sosyal hayatta etkin bir rol oynamaya
baglamasi, insanlarin yasamlarinin hemen her alaninda idari iglem ve
eylemlerle karsilagsmalanna neden olmustur. Dolayisiyla bireyler kendilerini
her yonilyle etkileyen bu midahalelerle ilgili olarak gerektiinde haklarini
koruyabilmek amaciyla, bu iglem ve eylemlerin; nasil ve ne sekilde
yapildigimi, gerekgelerini bilmek ihtiyact duymus ve bu konularda talepte

16 SEZGINER, “ idari Belgelere Ulagma...”,s.302-303, OZAY a.g.e.,s.2-5
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butunmaya baslamiglardir. Bu taleplerin artmasinda toplumun egitim ve kaltur
diizeyi, iletisim ve teknolojideki gelismeler de biiyik dlgiide etkili olmustur.

Idarenin yapmis oldugu eylem ve islemlerin bireyleri ve idareyi karsi
karsiya getirdigi en hassas konu, temel hak ve ézgiirliklerdir. Ozellikle bu
acidan bakildifinda bireylerin temel hak ve o6zgurliklerini zaman zaman
buytk olgulerde olmak {izere etkileyen miidahaleler kargisinda bilgilenmeleri
biyik bir gerekliliktir.

Insanlarin ginliik yasamlanni sekillendiren  bu mudahalelerin
gerekcelerini bilme, olumsuz etkilere yol agmasini &nleme istekleri
sonucunda agiklik ihtiyaci temel sorun ve ilgi odagi haline gelmistir.

Yoénetimde acgiklik; demokrasinin de vazgegilmez 6gelerinden biridir.
Demokrasi, yénetimin igslem ve eylemleri karsisinda bireyin temel hak ve
dzgurliklerinin korunmasi geredini de icermektedir. iste, ydnetimin agikhig,
bireyin hak ve 6zgurlikklerinin korunmasi agisindan gok dnemili iglevi olan bir
aractir.

Yénetimde agiklik olgusunun uluslararasi boyutta ilk ifadesi,
Birlesmis Milletler Evrensel Bildirgesi'nde iletisim 6zguriGga ile ilintili bir
sekide olmustur. Avrupa Insan Haklan Sbdzlesmesi ise konuya 10.
maddesinde Birlesmis Milletler Evrensel Beyannamesinden daha genis bir
sekilde yer vermistir. Buna goére “herkesin anlatim ézgarligiune hakki vardir,
Bu hak kanaat 6zgirliguni ve kamu makamlarinin karigmasi ve sinirlar s6z
konusu olmaksizin, bilgi ve diigtincelerin alinmasini ve iletilmesini icerir.”

Bilgi edinme hakki konusundaki en onemli uluslararasi gelisme
Avrupa konseyinin 1977 yilinda almig oldugu bir tavsiye karan ile
yasanmistir. Anilan kararda bu konu ile ilgili dinleniime hakki, bilgi
kaynaklarina girig hakki, hukuki yardim ve temsil ettirme imkamni, idari
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islemlerin gerekeeli olmasi, isleme karsi bagvuru yollarinin gésterilmesi gibi
cesitli ilkelere yer verilmigtir."”

Deginilen kararda yer verilen bu ilkeler ydnetilenlerin yonetsel karar
alma mekanizmasina ve dolayisiyla alinan kararlara katilmasini, yénetimin
acikhdini, yénetilenlere bilgi verilmesini ve bu sayede yénetilenlerin bu idari
eylem ve islemler kargisinda korunabilmesini hedeflemektedir.'®

Avrupa konseyi bu kararindan sonra 6zel ve direkt olarak bilgi edinme
hakkina dedinen bir karar daha almigtir. 1981 tarihli bu kararda ise; herkesin
istediginde yargi ve yasama organlan digindaki kamu otoritelerinin elindeki
bilgileri elde edebilmesi, bilgilere ulasimda esitlijin saflanmasi, talep
sahibinin konuyla ilgisi olmadigi gerekcesiyle reddedilmemesi, bilgi talebini
reddeden kararin gerekgeli olmas! ve yargi yolunun agik olmasi gerektigi
belirtilmigtir."®

Uluslar arasi boyuttaki bu gelismelerin de yén vermesi ile y6netimin
acikhig: ve bilgi edinme hakki ilkeleri, Gizerinde hassasiyetie durulmasi
gereken ilkeler niteligini kazanmig, bu zamana kadar pek zikredilmeyen

idarenin faaliyetlerinin de aleni olmasi geregdi vurgulanmistir.

Bireyler yodnetimin topluma sundugu hizmetlerden yararlanirken, bu
hizmetlerin kendilerine ulasmasi asamasina kadar uzanan mekanizmalari,
karar alma sireglerini bilme ihtiyaci igindedirler. Bu durum da, tim diinyada
yonetimin halka daha ¢ok yaklasmasi ve faaliyetlerini topluma agmasi
gerektiginin kabul edilmesine neden olmustur.?°

' Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi “Idarenin iglemleri Kargisinda Bireyin Korunmasi”(Cev.ihsan
Kuntbay) AID. C.11,S.4 Aralik 1978,5.3-11

'8 EKEN ,a.gt, ,5.48
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B. YONETIMDE ACIKLIK KAVRAMI

Ozellikle ikinci dunya savasindan sonra bitin dunyada
demokratiklesme akimi olugsmustur. Bu demokratiklesme cabasi siirecinde
yalnizca yasama yada yargi organlarinin degil; ayni zamanda idarenin de
aleni bir sekilde caligmasi, kapall olmaktan ¢ikip, yénetilenlerin bilgisine acik
bir sekilde faaliyet gostermesi geregi tizerinde durulmustur.?!

Yonetimde actklk kavraminin daha fazla dile getiriimesi, bireylerin
yonetilenler olarak degil kamu hizmetlerinden yararlananlar olarak gérilmeye
baglamasi ile birlikte olmustur.?

Bireyler kamu hizmetlerinden yararlananlar olarak nitelendirildiginde
ise, bunun bir sonucu olarak bu hizmetlerin sunulmasinda rol oynayan islem
ve eylemlerin nasil yapildiginin bilinmesi onlarin en 6nemli, en basta gelen
hakki olmaktadir.®

Devlet anlayigindaki degismeler, dnceleri hi¢ bilinmeyen bir ok
faaliyet ve konunun devletin ilgilendigi, hizmet yurittigi yada yogun olarak
dizenledigi alanlar haline gelmesini saglamigtir. Sosyo ekonomik gelisme,
teknik yenilikler, toplumsal ihtiyaglar, ideolojik ve siyasal baskilar devletin
gbrev alanini genigletmis ve yapisini biyitmuistir. Devletin biiyiimesi ve
yikanin artmasi ise kamu yénetimini 6n plana gikarmigtir. 2

Yonetimde aciklik dusincesinin 6n plana gikmasinda demokratik
disincenin gelismesi ve ybnetimde etkinlik gibi ihtiyaclar da etkili olmustur.
Demokratik  dederlerin, iletisim araglannin, egitim-kaltir dizeyinin ve

dolayisiyla sosyal ilginin gelismesi, yonetenlerin gérev ve sorumluluklarinin

2! DURAN Liitfi, “Idari Usul flkeleri Ve Kapsadii Konular”,T.C. Bagbakanlik idari Usul Kanunu
Hazirlifs Uluslar Aras1 Sempozyumu Bildiriler 17-18 Ocak 1998 Ankara ,s.28

2 YILDIRIM Ramazan, “Idare Hukuku A¢isindan Bilgi Edinme Hak Ve Ozgiirligt” TC.
Bagbakanlik Idari Usul Kanunu Hazirhig1 Uluslar Aras1 Sempozyumu Bildiriler,17-18 Ocak 1998
ANKARA, 237

B OZAY, “Demokratik Yonetim ve Yonetimde Demokrasi”, T.C. Bagbakanlik Idari Usul Kanunu
Hazirlifi Uluslar Aras1 Sempozyumu Bildiriler 17-18 Ocak 1998 ANKARA 5.277

24 ERYILMAZ Bilal, “Kamu Btirokrasisinin Denetlenmesinde Yeni Gelismeler”,AID
C.26,5.4,Aralik1993,5.81



yeniden degerlendiriimesini ve kamu hizmetlerinin, halkin denetim ve
g6zetimi altinda yurutalmesini gerekli hale getirmistir. Bu durum rekabet
piyasasinin ve demokratik bir kamuoyunun olugmasinin da belli bir serbestlik
ve alenilik gerektiriyor olmasina benzetilebilir. Tipki bunun gibi birokraside
uretilen ve toplanan bilgi ve belgelerin de, halkin gérisine ve kullanimina
acik tutulmasi gerekmektedir.?

Yine devletin gorev ve faaliyetlerinin artmasina paralel olarak idarenin
olanaklan ve elindeki araclar da artmigtir. Bu degigimler vatandagin kamu
burokrasisi karsisinda korunmasi ve yodnetimin hukuka ve ihtiyaca
uygunlugunun saglanmasi geregini vurgulamisgtir. Bu sonucun elde
edilebilmesi ise ancak ydnetimin denetlenmesi sayesinde mimkiin
olacaktir.?®

Yoénetimin denetimini saglayan diger araclar yaninda etkin bir
kamuoyu denetiminin saglanmasi da ydnetimin etkili bir denetime tabi olmasi
agisindan ¢ok bilyllk 6nem tasimaktadir. Kamuoyu denetimini saglamak ise
yonetimin kendini disa agmasi, vatandaglan bilgilendirmesi ve aldigi
kararlarin nasil ve kimler tarafindan alindigi konusunda bilgi vermesi ile
miimk{n olur.?”

Yoénetimde actkhk ilkesi 1960l yillarda gelismistir ve bu ilkenin
temelini yonetimin halka daha ¢ok yaklagmasi, faaliyetlerini topluma agik bir
sekilde surdirmesi ve bireyin hak ve oOzgirliganin en (st seviyede
korunmasi esaslan olusturmaktadir.

Saydamlik olarak da ifade bulan agiklik ilkesi; bireyin kendisi ile ilgili
olarak idarenin elinde bulundurdugdu bilgilerin ya da devlet sirn niteliginde
degerlendiriimeyen bilgilerin verilmesini isteyebilmenin yani sira, idarenin
karar aima siirecinden haberdar olma ve bu sireci etkileyebilmeyi de

icermektedir. Yine bu ilkke vatandaglara; idari faaliyetlerin ve dosyalarin

B ERYILMAZ ,a.g.m.,s.101
% TOPRAK Erkan, “Demokratik Ve Etkin Bir Devlet I¢in Tark Kamu Yénetiminde Yeniden
Yapilanma™” Ankara -2000 G.U.Sosyal Bilimler Enstitiisit Kamu Y&netimi B6Kim Doktora

Tezi,http://www_icisleri.gov.tr/yayinlar/inceleme_arastirma/doktora_tezi.htm,30.04.2004
¥ TOPRAK ,a.gt.



gorilebilmesi, idareden her tiirl bilgi ve belgenin alinabilmesi, idari yerlerin
gezilmesi gibi imkanlarin saglanmasi geregini de icermektedir.?®

Yonetimde aciklik, kabaca, ydnetimin herkesge gérﬁlebilmesini ifade
etmektedir. Yonetimde aciklik kavraminin kapsamini yénetsel etkinliklerin,
dosyalarin gbrﬁlebilmeéi, yonetimden her tarla bilginin alinmasi, belgelerin
alinmasi, yonetsel yerlerin gezilmesi gibi imkanlar olusturmaktadir.?®

Yénetimde acikhk kavrami, yonetimin karar alma sirecinden
vatandaglarin haberdar olup bu siirece katilabilmeleri yaninda; bu siireg
sonunda alinan kararlann ve bunlarin sonuglannin kamuoyunda tartisma
konusu yapilabilmesini, kararlarin halka kapah ve gizli bir sekilde degil, ilgili
konularda halkin bilgilendirilerek ve aydinlatilarak ve gorisini ifade
etmesine olanak taninarak alinmasi usullerini de kapsamaktadir. Yine bu ilke
esneklik, tartigilabilirlik ve demokratiklik esaslarinin benimsenip, yt")netimin
herkesin gorisiine, bilgisine ve denetimine acik bir sekilde faaliyetlerini
strdirdiigd ve ydnetimin hesap verilebilirliginin saglandig: bir sistemi ifade
etmektedir.*°

Yoénetimde aciklik ilkesi, ydnetimin ybénetilenler tarafindan denetimine
imkan saglamaktadir. Agikhgin yoénetilenlere saglayacad resmi bilgi ve
belgelere ulagim imkani bu denetimin yapilabilmesini de mimkiin kilacaktir.
Gercekten de yoénetimde acikligin mevcut kilinabilmesi, yonetilenlerin
ybnetimi denetlemesinin bir geredi olan idari faaliyetlerin izlenebilmesi,
dosyalarin gérilebilmesi, her tard bilgi ve belgenin idareden temin
edilebilmesi imkanlarnim saglayacaktir. Bu sekilde de idarenin yonetilenler
tarafindan denetlenebilmesi mimkin olacaktir. Agiklik ilkesine yer veren

% TANOR Biilent, “Tlirkiye’de Demokratiklesme Perspektifleri”,Biilent Tandr ‘iin 1997 Yilinda
TUSIAD igin Yaptigz Arastirma, http://www.ideapolitika.com/BulentTanor/perspektifs2.htm,
19.05.2004., TOPRAK ,a.g.t.

® AKILLIOGLU Tekin , “Y6netimde Agiklik-Gizlilik Ve Bilgi Alma

Hakka”, AUSBFD, 1991,C.46,5.3-4,5.9

% KUGUK Adnan, « Fikir Hiirriyetinin Unsurlariyla Birlikte Arz Ettigi Ayrilmaz

Biitlinliik™ http://www.akader.org/khuka/2003_mart/fikir_hurriyeti.htm,30.04.2004
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bitin Glkeler de halka bilgi ve belge saglamayi ydnetime bir yikamlilik
olarak yuklemiglerdir.3'

Yoénetimde aciklik ayni zamanda katilmali ydnetim sistemine yer veren
bir ilkedir. Bu ilkeyi benimsemis olan y6netimlerde, kararlar alinmadan 6nce
tarismaya agiimakta, bireyler kendilerini ilgilendiren kararlarin alinmasi
siirecine katilabilmekte ve sb6z sahibi olabilmektedirler. Ayrica bu ilke
benimsendigi yonetimlerde givenin, givenligin, givenilirligin, saghkh
olmanin, yoneticilerin yaptiklan iglemler konusunda elesgtiriye ve tartigmaya

agtk olmast gibi 6zelliklerin bir ifadesi olmaktadir.*?

Yoénetimin igleyis sirecinde acgikhdin yeterli derecede bulunmamasi,
yonetsel karar makamlarinda bulunan kigilerin subjektif egilimlerinin islem
siirecine yansimasina neden olabilir. Ayrica yine yénetimde acgikhd ve
ybnetime katiimi saglayacak ve idarenin uymakla yukimli bulunacagi
usuller yasal diizenlemelerde yer almadikga, idarenin, bireyin yonetime
katiimini gergek anlamda saglamak konusunda ¢aba sarf etmemesi yada bu
konuda keyfi davranmasi s6z konusu olabilecektir.3?

1. Yonetimde Agikhgin Unsurlan

Daha once de belirtiimis oldugu gibi yénetimde demokrasi, gin
isiIginda ybénetim ya da yoénetimde acikhi saglayacak bazi unsurlann
yapllacak dizenlemelerle hayata gegiriimesi gerekmektedir. Bu
dizenlemelerden ilki, yénetimin bilgi verme 6devinin diizenlenmesi olacaktir.
Yonetimin cegitli vasitalarla bireylere, izledigi prosedirler, karar alma
mekanizmalan ve fonksiyonlan konusunda bilgi vermesi ydnetimde acikhgi
saglayacak en temel unsuru olugturmaktadr.3*

31 FINDIKLI Remzi, Yonetimde Agiklik-Agik Yonetim TiD. ,S.412,Y.68,Eyliil 1996,5.105

2 FINDIKLI,a.g.m.,s.104

3 GURSEL Meltem Kutlu, “idare Hukuku Baglaminda Y8netime Katilma Ve Idare Hukukunun
Stijelerinden Biri Olarak Bireyin Niteligindeki Degisim”, G.0U. Prof.Dr. Yildizhan YAYLA’ya
Armagan, G.U. Yaynlan Armagan Serisi: No:4,2003,5.320

3 EKEN ,a.gt.,s.154-155
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Yapilmasi gereken bir dijer diizenleme, yonetimin gercek veya tiizel
kigilere kendi elinde bulunan resmi belge, bilgi ve dokiimanlara ulagma
olanagini saglamasidir. S6z konusu diizenleme bilgi edinme hakkinin bir
uzantisi ve kapsami igerisinde yer alan bir diizenlemedir. Yine bu diizenleme
bireylerin kendi haklarinda tutulmus olan dosyalara ulagsma imkanini
kapsamaktadir.3®

Acikh§ saflamada Gglinci yapilacak diizenleme kamu ydnetimi
organiannin  toplantilarina gézlemci olarak katilabilme imkaninin
saglanmasini icermektedir. Dordincii olarak kamu ydnetiminin aldig
kararlarin gerekcelerini agiklamasi geredi de yapimasi gereken
diizenlemelerden biridir. 3

Yoénetimde agikhgin yéda saydamhdin uygulamada etkin bir gekilde
gerceklestirilebilmesi agisindan, kamu yonetimi icerisindeki gorev yetki ve
sorumluluklarin agikga belirlenmesi, bilgilerin belirli standartlar iginde dizenli
olarak yayimianmasi suretiyle kamuya agik ve ulasgilabilir bir durumda
bulundurulmasi, kaynak dagitim ve kullanim siirecinde biitgelerin hazirlanma,
uygulanma ve raporlanma siirecinin agik bir bigimde gerceklestiriimesi,
denetim ve istatistiksel veri yayimlama sisteminin kalitesi ve agikliginin
saglanmasi icin bagimsiz givencelerin olusturulmasi da saglanmasi gerekii
kosullardandir.?

2. Yonetimde Agikligin Yararian

Hukuk devleti ilkesini benimsemis bir devlette idare; eylemierini,
islemlerini ve faaliyetlerini, insan haklarina dayanan, demokratik y&netim
anlayigina ve idarenin yasallifi ilkesine uygun olarak gerceklestirir. Yine
hukuk devleti ilkesinin benimsenmesinin bir geregi olarak idarenin bu eylem

ve iglemlerine kargt bireylerin yargi yoluna bagvurma hakki

3 EKEN,a.g.t.,5.154-155
3% EKEN ,a.g.t.,s.154-155

37 POLAT Necip, “ Saydamlik,Hesap Verme Sorumlulugu Ve Denetimin Etkinligi”, Sayigtay
Dergisi,S.49,5.68



bulunmaktadir.Yarg: yolunun sahip oldugu islevi etkili bir gekilde yerine
getirebilmesi icin mahkemelerde durugsmalarin herkese agik ve kararlarn
gerekeeli oimast gerekmektedir. Yasama ve yargi erklerinin faaliyetlerinin her
zaman kamuya agik olarak yuritilmesine ragmen, idarenin faaliyetleri s6z
konusu oldugunda acikhk ilkesinin her zaman uygulama alant buldugu
s@ylenemez. Bu durum idarenin eylem ve iglemlerine karsi yargi yolunun
taninmasinin nemini daha da artirmaktadir.3®

Hukuk devleti ilkesini benimsemis ve gergeklestirmis bir deviette
hukuka bagl ve yonetimde demokrasiye sayg: gbsteren idare, karar alma
siirecinde belli idari wusul kural ve ilkelerine uymak durumunda
bulundugundan ve idarenin karar alma sirecine iligkin kurallarin yasal bir
diizenleme ile agikga belirtiimesi gerektiginden bireylerin yargi yoluna en son
gare olarak bagvurmalar s6z konusu olacaktir. Belirttilen dizenlemeleri
gerceklestiren ve bu sayede yo6netimde acikligi saglayan bir idarenin
bulundugu devlette, idare daha etkin, verimli, hukuka uygun islem yapacak
diger taraftan idarenin karar alma siireci igerisinde bireyleri korumaya ydnelik
hukuk kurallannin yasa ile dizenlenmig olmasi ile bireyler de idare

kargisinda daha giivenceli bir hukuki statii kazanmis olacaktir.®

Yoénetimde agiklik ilkesinin benimsenmesi, bu ilkeyi temel ilke olarak
uygulamaya gegirecek diizenlemelerin yapilmasi, gergek anlamda yonetime
katiimayi, idari uygulamalarda gizlilije son verilmesini, idarenin gizlilik
nedeniyle saibe altinda kalmasinin engellenmesini, idareye givenilirligi ve
sayginhi§i saglayacak ve idari yargiya bagvurulan azaltacaktir.*

Yoénetimde aciklik distincesi devletin mudahale ettiji ve faaliyette
bulundugu alaniann geniglemesi ve buna bagh olarak da kamu y&netiminin
Orglit olarak geligmesi ve hantallasmasi ve bu blyik glg karsisinda
bireylerin korunmasi gereginden ortaya cikmistir.

% GURSEL Meltem Kutlu, a.g.m.,s. 318
* GURSEL Meltem Kutly, a.gm.,s 318
 GURSEL Meltem Kutlu, a.g.m.s 320
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Kamu yénetiminin sosyo-ekonomik ve kiilturel alanlan faaliyetleri ile
daha ¢ok etkiler hale gelmesi, yonetimde yozlagmanin olugmaya baglamasi,
insanlarin kiltir ve egitim dazeyindeki ve teknolojideki degdismeler,
yonetimde agiklik disiincesinin olgunlagmasini saglamigtir.*!

Yénetimde acgiklik yoneten ve yonetilenler arasinda, koruyucu ve
miidahaleci devlet anlayisinin etkisiyle olusmus bulunan dengesizliji
gidermede ve dengenin kurulmasinda dnemli bir yere sahiptir. Bu sayede
bireyler toplumsal iligkilerde merkezi bir rol oynamakta, yonetim ile
ydnetilenler arasinda daha iyi, basit ve giiven gercevesinde geligen bir bag
kurulmakta, anlagmaziiklar azalmakta, yonetimde etkinlik ve verimlilik
artmaktadir. Ayni zamanda a§|k yonetim toplumla devlet arasinda var
olagelmis bulunan mesafeyi kaldiracak kendisinden korkulan yénetim
anlayisi yerini halkin hizmetinde olan bir ydnetim anlayigina birakacaktir.2

Acik yonetim; sagladi§i faydalar nedeniyle tercih edilen ve
gerceklestiriimeye galigilan bir yénetim bicimidir. Yénetimde acikhik éncelikle
yapilan islemlerin ve iglerin sorumlusunun belirli olmasini saglayacaktir.Bu
sayede yapilan iglemlerle ilgili elestirilerin, sorgulamalarin ydneltilebilecegi
yetkili bireyler tarafindan bilinebilecek, bu da bireylerin konu ile ilgili sorularini
ilgili kisiye yoneltmelerine imkan saglayacaktir. Bu durum yoneticileri ve
sorumlulari gorevlerini yaparken daha dikkatli davranmak konusunda
yonlendirecektir.

Yine yonetimde agiklik tarafsiziigi, yonetimin faaliyetlerini objektif bir
bigcimde yerine getirmesini saglar. Yonetimde acgikhgin saglanmas: bireylere
bilgi ve belgelere ulagsma, kendisi ile ilgili alinan kararlara katiima imkani
verir. Yonetimde aciklik ayni zamanda yonetsel faaliyetlerin halka agik bir
sekilde gerceklestiriimesini  gerektirdijinden ybnetsel faaliyetlerde
yozlagmalar, tikaniklik ve kilittenmeler olamayacak yada en asgari diizeye

indirilebilecektir. Acik bir yonetimin faaliyetlerinde hesap verilebilirlik hakim

41 EKEN, “Kamu Yonetiminde Gizlilik ...”,s.53
2 EKEN, “Kamu Yonetiminde Gizlilik ...”,s.53
“* FINDIKLLa.g.m,s.107-108
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unsur olacagindan ve bu faaliyetler halkin denetimine agik bulunacagindan
yonetsel hizmetlerde kalite 6n plana gikacaktir.**

Yoénetimde agiklik ilkesinin esas alinmasi ve uygulamaya gegirilmesi,
yonetimin karar alma siireci igerisinde yapilan bitiin miizakerelerin, kurul
toplantilarinin, ilgilenen ve dileyen herkese agik olmasint mimkin kilacaktir.
Bu sayede yonetim; faaliyetlerine egemen olan gizlilik esasindan styrilip,
bireylerin ve onlann temsilcisi durumunda olan sivil toplum &rgitlerinin
katiimina agik bir hal alacaktir. Yonetimde acgiklik ilkesi kapsaminda yer
verimesi gereken katiim ise, kamusal faaliyetlerin yaratiilmesinde
yonetilenlerin yonetimle igbirligi yapabilmesi ve ydnetimin bireyin hizmetinde
olmaya zorlanmasini ifade etmektedir.*®

3. Yénetimde Agikhgin Anlamiari*®

¢ Aciklik ilkesi oncelikle yonetsel islemin acgik ve anlagilabilir
olmasini ifade etmektedir. Bu durum yazili islemlerde gecerli oldudu gibi
s6zli islemlerde de gecerlidir.

¢ Agcikhdin bir diger anlami ise <yayin ve bildirim> ilkesi olarak da
ifade edilebilen ydnetsel islemin agiklanmast zorunlulugudur.

¢ Acikhidin bilgi edinme hakkinin diizenlenmesine de zemin teskil
etmis olan Gginci anlami ise ydnetsel faaliyetlerde aleniyetin saglanmasidir.
Bu anlamiyla acgikiik ilkesi yonetsel faaliyetlerin herkesin gézii ¢ninde
yapilmasini da kapsamaktadir.

¢ Agciklik ilkesine yiiklenebilecek bir diger anlam ise islem metninde,
toplu karar gerektiren iglemlerde oylamanin niteliginin belirtiimesi ve ayrica
igsleme kargt bagvuru imkanlarinin gésteriimesi olarak belirtilebilir.

“ FINDIKLLa.g.m,s.107-108

S AKYILMAZ, “idari Usul flkeleri Isiginda idari Islemin Yapilis Usuli”, Yetkin Yayinlar1,2000,5.77
4 AKILLIOGLU Tekin , “Y&netim Ontinde Savunma Haklarr”, Ankara 1983 TODAIR
Yayini,no:206,s.101-105



C. BELGELERDE AGIKLIK

Yukanda da deginildigi gibi; hukuk devleti ilkesinin tam anlamiyla
uygulanabilmesi ve yargi organi tarafindan yapilan denetimin; idari iglemlerin
yapilis ve tamamlanisindan sonra gergeklestirilebilir olma niteliji nedeniyle
her zaman vyeterince etkili ve Onleyici olamamasindan kaynaklanan
sakincalarin giderilmesi agisindan; idarenin tek yanli karar alma sireci
icerisinde uygulanabilecek Onleyici bir denetim mekanizmasinin varhg:
gereklidir. Bu tarzda bir denetimin saglanabilmesi ise yonetimde aciklik
ilkesinin kabuli ve uygulanmasi ile mimkiin olacaktir.*’

Yonetimde aciklk ilkesi idarenin iglem ve faaliyetleri hakkinda
bireylere bilgi vermesini, gerek karar alma siirecinde gerekse toplantilarinda
vatandaslarin bilgisine ve katilimina agik olmasini gerektirir. Yine ydnetimde
actklik ilkesinin ifade ettigi anlamlardan ve gerekierinden biri de belgelerde
aciklik ilkesidir.

< Yonetsel dosyalarda aciklik>,<ybnetsel belgelere giris hakki> gibi
deyimierle de ifade bulan belgelerde agiklik ilkesi, idare tarafindan tutulan ve
saklanan belgelerin yonetilenler tarafindan gorilebilmesini ifade
etmektedir.*®

Bu ilke sadece yazil belgelere ulagiimasi ve bu belgelerin gériiimesini
ifade etmemektedir .Yonetimin elindeki her tiirli belge bu ilke kapsamina
girmektedir.’®

Belgelerin acikligi, yonetimin sahip olmasi gereken genel bir niteligi,
nesnel bir hukuki durumu ifade etmektedir.Bu durumun ybnetilenler igin
bireysel olarak ve kamusal bir hak saglar sekilde diizenlenmis olmasi hali ise,

yasal diizenlemelerde bilgi alma hakkina yer verilmesi ile s6z konusu olur.

7 KANLIGOZ Cihan, “ Idari islemlerde Yazil Bildirim”, AUHFD.,C.XL,1988,S.1-4,5.183
“AKILLIOGLU,a.g.e.,;s.112-113

* OZK AN Giirsel, “Idari Usul Kanununda Diizenlenmesi Gereken Genel Idari Usul ilkeleri”, TC.
Bagbakanlik idari Usul Kanunu Hazirlii Uluslar Arast Sempozyumu Bildiriler,17-18 Ocak 1998
ANKARA, s.61
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Buna ilaveten, bazi lilkelerde bilgi alma hakki yaninda yénetimin bilgi verme
édevinin de diizenlendigi gorilmektedir.>°

Bu iki sistem arasindaki fark ise, bilgi vermeyi yénetime bir 6dev olarak
yikler sekilde diizenleme yapilmis olmasi durumunda daha dar ve stnirlayici
bir dilizenlemenin s6z konusu olmasidir. Bunun nedeni s6z konusu sistemde
yasayla bilgi verme 6devinin alaninin sinirlanmig olmasi ve yénetime de bilgi
verme konusunda takdir hakki taninmig olmast olasihgidir.*!

Belgelerde aciklik ilkesi, bilgi edinme hakki ile ¢cok siki bir iligki
icerisinde bulundugundan, bu ilkenin tam anlamiyla gerceklestirilebilmesi
ybnetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmasi ile baglantii bulunmaktadir.
Belgelerde agiklik ilkesinin iki trll uygulamasi mevcuttur: Bu ilke herkese
yoénetimin elindeki belgeleri gérme imkani taninmak suretiyle yada bu imkan
yalnizca ilgililere saglanarak uygulanabilir. %2

Belgelerde agiklik ilkesinin yénetilenler arasinda bir sinirlamaya
gidilmeksizin herkese uygulanmasi, yonetsel belgeleri gorme imkan
taninirken, bireylerin niteligi konusunda higbir sart éngérilmeden herkes
tarafindan bu konuda istemde bulunulabilmesini ifade etmektedir. Ilkenin
<taraflara yada ilgililere> agiklik olarak nitelendirilebilecek diger uygulama
seklinde ise, yonetsel ybnteme ilgili ve taraf sifatini tagiyarak katilan kisilere
belgeleri gérme imkaninin ve bilgi alma hakkinin taninmas: s6z konusudur.
Belgelerde aciklik ilkesinin herkese aciklik veya mutlak agiklik seklinde
dizenlenmis bulunmasi durumunda, bu diizenleme ilgilisine agikligi da
kapsamakta yani ydnetsel ydntemde bilgi alma hakki ayn bir diizenleme
gerektirmeksizin mevcut olmaktadir.>®

Kamu ydnetiminin bilgi ve belgelerde agiklik imkani saglayan bir
nitelige sahip olmasinin ve bunun yonetimin faaliyetlerine ve ydnetilenlerle
iligkilerine egemen olan genel bir ilke olarak kabul edilmesinin bir gok yarari
bulunmaktadir. Bilgi ve belgelerde agikhigin genel bir ilke olarak kabuliiniin en
6nemli iglevi savunma haklan alaninda goriilmektedir. Savunma haklarinin

¥ AKILLIOGLU a.g.e.,5.112-113
3t AKILLIOGLU a.g.e.,;s.112-113
2 AKILLIOGLU,a.g.e.5.114
3 AKILLIOGLU a.g.e.,s.114
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kullanilmasi acisindan bireyin kendisine yodnelik olarak yapilan yoénetsel
islemden haberdar edilmesi ve iglem hakkinda bilgi sahibi olmas: énemli bir
kosulu teskil etmektedir. %

Yonetsel iglem hakkinda ilgiliye bilgi verilmesi konusunda, “dosya
tamamlanmadan bilgi verilip verilemeyecegi” konusu hassas bir noktayi
olusturmaktadir. ldari usul yasalarina bakildiginda bu konuda bireyden
ziyade idareden yana diizenleme yapildi§s goérilmektedir. Dosya
tamamlandiktan ve karar verildikten sonra ise bu konuda en ait diizeyde de
olsa bilgi verilmesi bilyilkk 6nem tagimakta ve en azindan ilgiliye dava agma
konusunda bir fikir vermektedir.>®

D.YONETIMDE ACIKLIGI SAGLAYAN ARACLAR

Idarenin hukuka uygunlugunun sagianmasi ve ydnetimin isleyisinde
demokrasinin egemen kilinmasinin temel gereklerinden biri olan ydnetimde
aciklik ilkesinin yalnizca genel bir norm olarak taninmasi ve diizenlenmis
bulunmasi ilkenin uygulanabilmesi icin yeterli degildir. Yonetimde aciklik
ilkesinin kendisinden beklenen iglevleri ve amaglarini yerine getirebilmesi igin
ilkeyi uygulamaya gecirecek diizenlemelerin de yapilmas! gerekmektedir.
Yonetimde agiklik ilkesini hayata gecirecek idari usul ilkelerinin de
dizenlenip ybnetilenlere birer hak olarak taninmasi, ilkeyi tam anlamiyla
gerceklestirmeyi saglayacaktir.

Kamu idaresinde bu giine kadar siire gelmis olan giZliligin aralanmasi,
bagka bir deyigle yonetimde agikligin saglanmasi ve bireyin yénetimin islem
ve eylemleri kargisinda hak arama imkanimi kullanarak korunmasi igin
diizenlenmesi gereken idari usul ilkeleri su sekilde belirtilebilir:

** AKILLIOGLU , “Yénetimde Agiklik...”,5.9-10
% AKILLIOGLU , “Yénetimde Agiklik...”,s.9-10
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) Dinleniime Hakki

o Bilgi ve Belgelere Ulagma Hakki

. Hukuki Yardim ve Temsil

) Gerekge llkesi

é isleme Kargi Bagvuru Yollarinin Gésterilmesi
. Yonetime Katilma

1. Dinlenilme Hakki

Yoénetimin kendisine verilen gorevileri yerine getirirken ve yetkileri
kullanirken, almis oldugu kararlarla ydnetilenlerin hukuken korunan hak ve
menfaatlerini etkilemesi mimkindir. Hukuk devieti ilkesinin gelismesi ve
uygulanmaya baslamasi ile birlikte, ybnetilenlere idari usulde belirlenen
cercevede ve mimkin oldudu ol¢iide, yoénetim tarafindan alinacak kararla
ve dayanag: olan maddi vakia ile ilgili olarak ¢ok énemli hukuki noktalan ve .
kararin alinmasinda y&netimin takdir hakkini etkileme acisindan belirleyici

olabilecek sebepleri ifade olanaginin veriimesi giindeme gelmistir.>®

Dinleniime hakki, idari iglemlerin yapilig usulli diizenlenirken mutlaka
yer verilmesi gereken 6nemli ilkelerden biridir. Y6netilenlerin yénetimin karar
alma sirecine katihmim saglayan bu hak, y6netimde acikhigi saglama
amactna da hizmet edecek en dnemli araclardan birini tegkil etmektedir.

Dinlenilme hakk: ile bireye; ybnetim tarafindan hukuki durumunu
sinirlayan ya da diizenleyen bir idari islemin yapilmasi éncesinde iglemin
dayanaklari ile ilgili olarak kendi savini 6ne slirme ve agiklama yapma firsati
veriimektedir. Olaya kamu y6netimi agisindan baktgimizda ise, dinlenilme
hakk: idari iglemin hazirlanmasi 6ncesinde iglemle ilgili belirleyici konumda
bulunan 6nemli vakialar hakkinda, idari islemden etkilenecek blreylere

% AKYILMAZ Bahtiyar, “Yeni Bir Idari Usul Kanunu Ornegi: Ispanya Kamu Idarelerinin Hukuki
Rejimi ve Genel Idari Usul Hakkinda Kanun”, TC. Bagbakanlik idari Usul Kanunu Hazirhig Uluslar
Aras1 Sempozyumu Bildiriler,17-18 Ocak 1998 ANKARA, s.48,dipnot 46
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yonetim makamlan tarafindan goriginii acgiklama imkani tanima
yukumlaluguna ifade etmektedir.®”

S6z konusu hakla, ilgilinin ydnetsel igslemin, kararin hazirlanmasina
katkida bulunmasinin saglanmasi, bilgilenmeden 6te ilgiliye yénetim éniinde
kendisini savunma hakki taninmasi genel bir kural olarak diizenlenmektedir.
Boylece ilgili yonetsel kararin henliz olugma agamasinda haklanni,
menfaatlerini savunabilme imkanina kavugmaktadir. ligilinin s6zli veya yazili
olarak ifade ettiklerinin g6z 6niine alinmasi da yodnetime bir mikellefiyet
olarak yiiklenmektedir.*®

idari usuliin temel ilkelerinden biri olan dinlenilme hakki, yénetim
tarafindan bireylerin haklarini ve menfaatlerini etkileyebilecek bir karann
alinmasindan 6nce bireye bu iglemie ilgili olarak dinlenilme ve gerektiginde
savunma haklarinin taninmasint saglamaktadir. Birey kendisine dinlenilme
hakki taninmasiyla idarenin alacad: kararla ilgili her tarla bilgi, belge ve delil
sunma imkanina sahip olmakta ve ydnetimde kural olarak ilgiliyi dinlemekie
yukimla bulunmaktadir.®®

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin 28 Eylil 1977 Tarihli Bireyin
Yénetsel Islemler Kargisinda Korunmas: Konusundaki Karar'inda belirtilen
bes ilke arasinda dinlenilme hakk: da yer almaktadir.

S6zii edilen kararda dinlenilme hakki su sekilde dizenlenmisgtir:
“haklanni, dzgurliklerini yada yararlanni zedeler nitelikte her yonetsel igleme
karst ilgilinin olay ve kanitlar 6ne stirme ve gerektijinde kanit araclan ileri
strme hakk: vardir. Bunlar yonetimce géz 6ntinde tutulur.”

7 AKYILMAZ Bahtiyar, “idari Usul Iikeleri Isifinda Rekabet Kurulunun Calisma Usulii”, Ankara
Barosu Uluslar Aras1 Hukuk Kurultayi, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, s.113-
115

% DURAN ,a.g.m.,s.27

% ODYAKMAZ Zehra, “Hazirlanmakta Olan idari Usul Kanunu Agisindan Demokratiklesme
Strecinde Seffaflagma Ve Bireye Taninan Haklar”,GUHFD Naci Kiacioglu’na Armagan
C.1,8.2,aralik 1997,5.5-6
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“ Uygun durumiarda, ilgiliye, elverigli siire igcinde ve olaya uygun
bigimde yukandaki haklan bildirilir.”®°

likenin karar ekinde yapilan yorumu ise su sekildedir: %'

. “Kararnn temelinde bulunan bireyle yonetim arasindaki iligkilerde
hakkaniyetin saglanmasi disiincesine uygun olarak, bu ilke ilgiliye
yonetsel islem hazirlik yoéntemi sirasinda dinlenilme hakki vermektedir.
llgili, alinacak karara karsi olaylar 6ne sirebilir, kanitlarin
degerlendiriimesini isteyebilir ve gerektiginde kendisi kanit araglari
sunabilir. Béylece ilgilinin hazifik ydntemine katiimasi saglanmakta ve
kendisine haklarini, 6zgirliklerini yada hukuka uygun yararlarini
savunma olanagi taninmaktadir.

II. Dinlenilme hakki deyimi, s6zlii oldugu kadar yazili savunma hakkini da
kapsamaktadir.

lll. Bu ilke yalmzca hakian, 6zguritukieri yada yararlan zedeleyen ydnetsel
islemler hakkinda uygulanir. Yénetsel iglem ilgilinin dilekgesi Gizerine ve
dilegi tumiyle karsilama amaciyla hazirlaniyorsa ilgiliye dinlenilme
hakki taninmasi gerekli degildir.

IV. Kararda dinlenilme hakkinin hazirigin hangi agamasinda taninmasi
gerektigi konusunda esnek bir tutum benimsenmigti. Daha 6nce ait
komite bu hakkin yonetsel iglemin alinmasindan 6nce taninacagini
Ongbrmisti. Ancak hazirhk sirasinda iglemin cogunlukla gézden
gecirildigi, degisikliklere ugradifi dustniilerek bu konuda kesin bir kural
koymanin gi¢ oldugu go6ralmistar. Bununla birlikte, ilkenin

e AKILLIOGLU , “Bireyin Yonetsel Islemler Kargismda Korunmas: Ve Y&netim
Hukukumuz”,AID,C.14,S.3,EYLUL 1981,5.40
! AKILLIOGLU , “Bireyin Korunmas...”,s.40



uygulanmasini giivence altina almak amaciyla, ilgili tarafindan 6ne
sarilen olay, istek ve kanit araclarinin yénetimce géz éniinde tutulmasi
gerektigi ayrica belirtilmistir.

V. Dinlenilme hakkinin kullaniimasinda genel kural géz 8niinde tutulur. Ote
yandan, yonetsel islemin sonucunu degistirmeyecekse ilgilinin
dinlenilmesi gerekli degildir. Ayni bicimde, siirekli nedenlerle dinleme
uygulanmaz yada olanaksiz ise, gerekli degildir. {igilinin dinlenilmesi

yonetsel islem yéntemini gereksiz yere agirlastirabilir, yonetimin bu

VI. ligilinin dinlenilme hakkini kultanabilmesi icin &ncelikle bu hakkin
varhgindan bilgisi olmak gerekir. llkenin ikinci fikrast bu nedenle
yonetimi ilgiliye bildirimle yukamla tutmakta ve bunun savunmaya

elverigli bir stirede yapilmasini 6ngérmektedir.”

Dinlenilme hakkinin hangi idari iglemlerle ilgili olarak taninacagi
konusunda genel kani, Avrupa konseyi bakanlar komitesinin konu ile ilgili
karann ekinde yer alan dinlenilme hakki ilkesinin yorumunda da deginildigi
Gzere bu hakkin, ilgilisinin hukuki durumunu olumsuz sekilde etkileyen ve
degistiren, ilgilisine yakamlalok yikleyen, bir seyin yapilmasi yada
yapiimamasi konusunda ilgilisinden talepte bulunan yada yarariandirict bir
idari iglemin yapilimasi talebinin reddi niteligi tagiyan idari igslemler s6z konusu
oldugunda taninmasi gerekecegi yolundadir®.

Idari iglem ilgilinin dilekgesi Gizerine ve talebini tamamen karsilama
amaci gudilerek hazirlaniyorsa, bu iglemie ilgili olarak ilgiliye dinlenilme
hakki taninmasina gerek bulunmamaktadir.®®

Yine vyukanda deginilen bakanlar komitesi kararinin yorumunda
belirtilmis oldugu gibi, ilgili kiginin dinlenilme ve savunma hakkindan haberdar
olmamas! durumunda ydnetimce ilgiliye, ilgilinin haklarini kullanmasi

2 AKYILMAZ Bahtiyar, “Idari Usul [lkeleri Isigmda Rekabet Kurulunun Calisma Usult”, Ankara
Bansu Uluslar Aras1 Hukuk Kurultayi, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, 5.115
© OZKAN, a.g.m., s.59



acistndan yeterli olacak bir siire icerisinde, dinlenilme ve savunma hakkina
sahip oldugunun bildiriimesi gerekmektedir.5*

Idari iglemlerin yapiiginda ve idari kararann alinma sirecinde
uygulanacak usuliin genel bir idari usul kanunu ile diizenlenmis bulundugu
tlkelerde, idari usul kanunlarinda dinlenilme hakkina da yer verilmig, idareye
her hangi bir konuda iglem yapmadan 6nce bu islem ile ilgisi olan ve
islemden etkilenebilecek bireylerin goriis ve duasincelerine bagvurma
mikellefiyeti yuklenmigtir. Bu yilkimlalik sadece idarenin ilgilinin talebi
dogrultusunda yapmis oldugu islemler s6z konusu oldugunda degil, hicbir
talep olmadan kendilijinden harekete gegerek yapmis oldugu islemler icin de
gecerli kilinmigtir.%°

Ulkemizde hazirlanmig bulunan idari usul kanunu tasarisinda da
dinlenilme hakki ve kullaniima sekli diizenlenmistir. Tasarnida diizenlenen
dinlenilme hakk: ile ilgillere idari iglemin yapilmasindan énce haklarini,
6zglrluklerini yada hukuki yararlanni savunmak amaciyla kendi tercihleri
dogrultusunda yazili veya idare tarafindan diizenlenecek gériigme toplantisi
sirasinda s6zli agtklama yapma, tanik dinletebilme, idareye her tirli bilgi ve
belgelerini sunma, bilirkisi incelemesi yapilmasi talebinde bulunma imkanlan
saglanmaktadir.

Tasanda; aragtirma inceleme ve sorusturma yapilmasini gerektiren
olaylarda, bu olaylarla ilgili yapilan bagvurularda ve tasarida belirtilen idari
yaptinmlarin uygulanmasinda idare tarafindan ilgillere dinlenilme hakki
taninmas! zorunlu kilinmistir. Diger haller séz konusu oldugunda ise idare,
idari igslemden 6nce ilgililere dinlenilime hakk: taniyip tanimama konusunda
takdir yetkisine sahip kilinmisgtir. Kamu kuruluglan, zorunlu tutulan idari
iglemier digindaki idari islemlerde de dinlenilme hakki tanimalan durumunda,
hangi tir idari iglemlerde ilgililere dinlenilme hakki taninabilecedini ydnetmelik
ctkarmak suretiyle diizenleyeceklerdir.

% ODYAKMAZ, a.g.m.,s.6
% OZKAN, a.g.m., 5.60
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Sahip olduklan dinlenilme hakkindan ilgililerin haberdar edilmesi
konusunda tasarida; bu hakka sahip ilgililere idare tarafindan en az yedi giin
6nceden yazih bildirimde bulunulmak suretiyle yapilmak istenen idari iglemin
konusu, maddi ve hukuki dayanakian, bu hakki yazili yada s6zli olarak
kullanabilecekleri, s6zlii olarak kullanmak istemeleri halinde yapilacak

goérisgme toplantisinin yeri, tarihi ve saatinin agiklanacagdi 6ngéralmastar.

2. Bilgi Ve Belgelere Ulasma Hakki

Bilgi ve belgelere ulagma hakki ydnetimde agikhdin saglanmasinda
temel tegkil eden ve yapilacak olan dijer dizenlemelerden beklenen
amaclara ulasilabilmesi igin, idari usul kanunlannda mutlaka yer verilmesi
gereken bir ilkedir. Bu nedenlerle bu hakla ilgili olarak gesitli i]lkelerdé
oldukga ayrintili diizenlemelere gidildi§i ve hatta ayn bir kanunla
diizenlendigi de gorilmektedir.

Bilgi ve belgelere ulasma hakki vasitasiyla, idarece tutulan
dosyalarinin ilgililere agilmasinin saglanmasi, diger bir idari usul ilkesi olan
dinlenilme hakk ile de yakindan bulunmakta ve bu hakkin etkin bir sekilde
kullanimini saglamaktadir. Bilgi ve belgelere ulagma hakki, demokrasi, hukuk
devieti ve firsat esitliji ilkelerine dayanmakta ve bu ilkelerin hayata
geciriimesinde ¢ok énemli bir rol oynamaktadir. Yine belgelere erigsim hakki
inceleme konumuz olan bilgi edinme 6zgirltgini de tamamiar nitelik tagiyan
bir haktir.%®

idarenin elindeki bilgi ve belgelere ulasma hakki, dinlenilme hakkinini
tamamlayicist niteligindedir; ¢linki ilgiliye dinlenilme hakkinin kullanabilmesi
icin bu hakka konu olan idari iglemin hukuki temellendirilmesi yapilirken
dayanilan biitiin unsurlan gérme imkaninin taninmasi gerekmektedir.8”

% AKYILMAZ Bahtiyar, “Idari Usul ilkeleri Isigda Rekabet Kurulunun Caliyma Usulil”, Ankara
Barosu Uluslar Arasi1 Hukuk Kurultayi, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, s.116
¥ OZKAN, a.g.m., 5.60
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Gorildugn (Ozere yonetimde acgikhdt saflamak konusunda
diizenlenmesi gereken diger usuli ilkelerin isleriginin saglanabilmesi ve
ybnetilenlere saglanacak bu haklann kullanilabilmesi, onlara idarenin elinde

bulunan bilgi ve belgelere erisim hakkinin taninmasina baghdir.

Yine idarenin idari iglem yapma ve idari karar alma siireci igerisinde
uygulayaca@i usuliin genel bir idari usul kanunu ile diizenlenmis olmasi da
yonetilenler igin biiyilk bir glivence teskil etmekle beraber, ilgililere bu siireg
icerisinde idarenin elinde bulundurdugu bilgi ve belgelere ulagma imkani
saglanmamis olmasi  durumunda kendisinden beklenen vyaran
saglamayacaktir.®®

Hukuk devleti ilkesinin gereklerinden birini teskil eden, ydnetim ve
yonetsel islemler kargisinda da sahip olunmasi biiylik bir gereklilik arz eden
hak arama hirriyeti agisindan da idarenin elindeki bilgi ve belgelere ulagsma
hakki ¢ok biyllkk 6nem tasimaktadir. Bireylere hak arama hirriyetinin
taninmis olmas:! ancak onlarin bilerek hareket edebildigi yani bilgi niteligi
tasiyan verilere ve yeterli donanima sahip olabildidi kosullarda bir anlam
ifade edecektir. Bu nedenle bilgiye ulagsma hakki, hak arama hirriyetinin de
baglangicini, temelini, olmazsa olmaz kosulunu olusturmaktadir.®®

Ayni zamanda ydnetilenlere ydnetimin elinde bulunan bilgi ve
belgelere ulagrpa imkaninin taninmasi, yénetimin, etkilenmesi, denetlenmesi
yoluyla, bireyin hak arama &zgurlagania kullanmasini ve hukuk devieti
ilkesinin korunmasini saglayan bir sistem olarak degerlendiriimektedir.

Yoénetimin elinde yonetilenlere ait bilgilerin bulunmasi karsisinda,
yonetilenlerle ybnetim arasinda bir denge ve giderim unsuru olmasi
acisindan; yoénetime, elindeki Dbilgileri, yo&netilenlerin  bunlardan
yararlanilabilmesi icin, genel olarak yada sadece talepte bulunan kigiyi
ilgilendirdigi o6lcide ulasgilabilir kiima ve saydamlagtirma yukimlalaga
getiriimesi  gerektigi belirtilmektedir. Yine yo6netilenlere bu imkanin

e SEZGINER, “ idari Belgelere Ulagma...”s. 303
® GURAN 8Sait, “Hak Arama Ozgiirltgtintin iki Boyutu”,Anayasa Yargisi 9, Ankara,1993,5.29
" GURAN , “Hak Arama Ozgiirltih...”,s.23
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saglanmasinin kisi haklarinin korunmasini saglayan mekanizmalann veya
idari faaliyetlerin katlim yada kontrol yoluyla demokratikiesmesinin

saglanmasinin bir unsuru olarak gortildtiga bilinmektedir.”

Bilgi ve belgelere ulagma hakki, yukanda da deginildigi gibi bilgi
edinme hakkinin da temelini teskil etmektedir. Bilgi ve belgelere ulagsma
hakkinin taninmasi ile kamu yonetiminin elindeki bilgilerin, dokiimanlarin
halkin yada ilgililerin yararlanmasina sunulmasi s6z konusu olmaktadir. Yine
bu hak sayesinde aciklik politikalari hayata gegirebilmekte, bu sayede teorik
olarak yénetimin faaliyet alaninda egemenligin ortak kullaniimasi
saglanmaktadir.”

Bilgi ve belgelere ulagma hakki bireylerin idarenin kararlarina, eylem
ve islemlerine iligkin bilgi ve belgelere ulasabilmesini ifade etmektedir. Bu
hakkin dojumuna yénetilenlerin; yénetimin islemleri, tutum ve davraniglan
kargisinda bilgilenme ihtiyaci neden olmus ve bu olgu zamanla daha da
6nem kazanarak bu ihtiyacin yodnetilenlere bu konuda kamusal bir hak
taninmak suretiyle kargilanmasi saglanmigtir. Bireyler; bilgi ve belgelere
erisim hakk: aracihgiyla yonetimin tek yanh iradesi ile hukuk diizeninde
gerceklestirmis oldugu degisiklikler ve yapmisg oldugu islem ve eylemlerin
nedenleri, sonuclan ve niteligi ile ilgili bilgi sahibi olma imkanini elde
etmektedirler.”

Yonetsel makamlarnn, idari usul sonucu ortaya cikacak karar
etkileyebilecek vakialarla ilgili olarak savunma yapabilmeleri yada hukuki
yararlarimi ileri surebilmeleri igin; mumkian oldugu o&lgiide  islemden
etkilenecek ilgililere kendisinde bulunan bilgi ve belgeleri inceleme firsati
vermesi gerekmektedir. 74

Yénetimin elindeki bilgi ve belgelere ulagma hakki ile birey, yénetimin
elinde bulundurdugu ve kendisi ile ilgili verilecek karara dayanak olusturmus

bulunan her tarli bilgi ve belgenin 6rnegini yénetimden alabilecektir. Bu

! GURAN , “Hak Arama Ozgtirliga...”,s.30-31
2 EKEN Musa, “Bilgi Edinme Hakki” insan Haklar1 Y1llig1,C.17-18,Y.1995-1996,5.64
B KUCUK ,a.g.m.

™ AKYILMAZ, “idari Usul ilkeleri Isiginda Idari islemin Yapihs Usult”,Yetkin Yayinlari,2000,5.160
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sayede birey yonetim tarafindan, kendisi hakkinda, icerijinden haberdar
olmadifi belgelere dayanilarak alinan kararlar kargisinda korumasiz
kalmamis olacaktir.”

Boylece bireyler yonetimin tek tarafi karar alma ve kamu giici
kullanma vyetkileriyle donatilmig bulunmasi kargisinda zayif durumda
bulunmalannin getirebilecedi olumsuzluklara kargi korunabilecektir. idari usul
kanunian idari iglemlerin yapimasi ve idari karariarin alinmasi sirecinde
uyulmasi gereken usul kurallanini diizenlediginden, bilgi ve belgelere erigim
hakkl bireylere éncelikle s6z konusu olan idari islemle ilgili belgeler igin
taninmaktadir. Ancak bu durum Kkigiye simrh bir bilgi alma hakki
saglayacagindan gesitli usil kanunlarinda daha genis diizenlemelere gidildigi
goriimektedir.™

Idari belgelere ulasma hakk: sadece yazil belgeleri degil, yonetimin
elinde bulunan her tirld bilgi ve belgeyi kapsar nitelikte bir haktir. Ancak bu
hakkin kullanilabilmesi icin bu verilerin yonetimin elinde bulunmasi yani
verilmesinin imkan dahilinde olmasi gerekmektedir.”

Buradaki bilgi ve belge kavramlan, idarenin elinde bulunan her
tarld veri ve yazih, basili veya teksir edilmis dosya, evrak, kitap, dergi,
brogiir, etid, mektup, program, talimat, kroki, plan, film, fotograf, teyp ve
video kaseti, harita, bilgisayar hard diski, disketi ve compact disk gibi
tastyicilan ifade etmektedir.”

Belgelere erigim hakki, s6z konusu olan idari iglem ile ilgili
yuritilmekte bulunan idari usul streci boyunca kullanilan biitiin dosyalar,
idari islemin yoneldigi diger kigilerin dilekgelerini, ekli belgelerini, delillerin
toplanmasi ile ilgili tanik ve bilirkisi ifadelerini, dinlenilme hakkint kullanan

" ODYAKMAZ, a.g.m.s.8

6 SEZGINER,  idari Belgelere Ulasma...”,s.304-305
" OZKAN, a.g.m., 5.60-61

" ODYAKMAZ, a.g.m.s9



dguncu kigilerin beyanlanni ve idari usul sirecine katilan diger idari
makamlarin sunduklan belgeleri de kapsamaktadir.”

Belgelere erigim hakkini kullanan ilgililer, hakkin kapsamina dahil olan
belgelerin tamaminin kopyasini alabilmekte ve hatta belgelerden yazili notiar
alma imkanina da sahip olmaktadiriar. Belgelere erigim hakkinin kapsamina
yonetimin idari usul streci boyunca almig oldugu notlan incelemek imkani da
girmektedir; ancak taslak nitelijindeki karar musveddeleri ve ¢izimler bu
hakkin kapsamina dahil degildir.%°

Belgelere erigim imkani idari iglem yapma ve karar aima siirecinin her
asamasinda s6z konusu olmakta, baslangigta belli bir idari iglemin yapiligina
ybénelik olmayan idarenin igsel bir faaliyetinin daha sonradan idari iglem
yapmaya yénelik hazirlik iglemi nitelijine déniismesi halinde de bu faaliyete
iliskin bilgi ve belgelerin ilgililerin incelemesine ve bilgilenmesine agilmasi
gerekmektedir.®!

Bilgi ve belgelere ulasma hakkina Avrupa konseyi bakanlar
komitesinin bireyin yonetsel islemler kargisinda korunmasi ile ilgili kararinda
“Bilgi Kaynaklarna Girig Hakki “olarak yer verilmistir. Kararda belirtilen ilke
ve ilkenin karar ekinde yapilan yorumu su sekildedir:3?

Istegi Uzerine ilgiliye, ybnetsel iglemden o6nce, bu islemin
yapilmasinda kullanilan btun 6geler hakkinda verilmesi olanakl her bilgi
uygun bigimde iletilir.”

“likenin karar ekinde yapilan yorumu:

I. Bu ilke dinleniime hakkini tamamlayici niteliktedir. ligilinin dinleniime
hakkint kullanabilmesi igin kendisine yonetsel islemin dayandigi batiin
bgeleri goérme olanagi tanimak gereklidir. “Ogeler” terimi, yonetsel

7 AKYILMAZ, “idari Usul ilkeleri Ipnginda idari Islemin Yapthis Usulii”, Yetkin
Yayinlar1,2000,s.160-161

% AKYILMAZ, “Idari Usul ilkeleri Isigmda idari fslemin Yapihg Usultt”, Yetkin
Yayinlar1,2000,5.160-161 ‘

$1 AKYTLMAZ, “Idari Usul ilkeleri Isiginda idari Islemin Yapilis Usulty”, Yetkin Yayinlar,2000,s.160
# AKILLIOGLU , “Bireyin Korunmasi...”,s.48
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iglemin  hukuki temelinin gdsterilmesini, dayandii olgulann
aciklanmasini igerir. Ancak bunlarin yénetimin elinde bulunmasi, bagka
deyigle veriimesi olanakli olmasi gerekir. Bununla, islem dosyasinda
bulunan bilgiler dngérilmektedir. Bilgisayardaki bilgiler s6z konusu ise,
bunlarin yaziya gevrilmesi gerekir.

Il. ligiliye bilgi verme araglan sayilmamistir. Bunlar dosyaya bakmanin
saglanmas! bigiminde olabilecedi gibi, bir 6zet verilmesi biciminde de
olabilir. Kararda “uygun bigimde” deyimiyle, yonetimce elverigli bigimin
secilmesi 6ngdralmustir.

Ii. Onemli kamu yarariarina aykiri yada sir niteliginde bilgilerin verilmemesi
yolunda bir ayrik kural konmasina gerek goériilmemistir. Bu durum genel
kural kapsamina girer.

IV. Bilgi kaynaklarina girigin istek Gzerine saglanacagi belittilmisse de
yonetimin bunu kendilijinden de yapabilecegi agiktir.

V. Ote yandan, ilke, yapilacak iglemlere iligkin olmakla birlikte, yapilmig bir
islemin degistirilmesi bagvurusunda da uygulanmak gerekir. Daha énce
ilkelerin ortak asgari ilkeler olduju, daha fazlasimin uygulanmasina
engel bicimde yorumlanamayacag belirtilmigti.”

Bilgi ve belgelere ulagma hakki Avrupa Birliginde de ilk planda Avrupa
Topluludu Kurucu Antlagmasi'nda yer almigtir. Antlasmaya gore birlik
vatandaglanna ve birlik vatandasi olmamakla birlikte, ikametgahi bir iye
devlette bulunan gergek kisiler ile merkezi bir iye devlette bulunan tiizel
kisilere belirli ilkeler, kosullar ve sinirlamalara tabi olunmak suretiyle Avrupa

14



birligi parlamentosu, Konsey ve Komisyon dokiimanlarina ulagsma hakk:
taninmaktadir.®

Ulkemizde bilgi edinme hakki kanunu ile bireylerin idarenin iglem,
eylem ve kararlari hakkinda bilgi edinme ve idarenin elindeki belgelere
ulagma imkan getiriimeden 6nce, Avukatitk Kanunu'nun 2. maddesinde 4667
sayih kanunun 2. maddesi ile yapiimis olan degigiklikle dolayli da olsa
bireylere bilgi ve belgelere erisim hakkini taniyan bir diizenlemeye
gidilmigtir.®*

ligili hikme gére “Yargi organiari, emniyet makamian diger kamu
kurum ve kuruluglan ile kamu iktisadi tesebbisleri, 6zel ve kamuya ait
bankalar, noterler, sigorta sirketleri ve vakifiar, avukatiara gérevlerinin yerine
getiriimesinde yardimc: olmak zorundadir. Kanunlarindaki 6zel hikimler
sakl kalmak kaydiyla, bu kurumlar avukatin gerek duydugu bilgi ve belgeleri
incelemesine sunmakla yukimlidir. Bu belgelerden o6rnek alinmasi
vekaletname ibrazina baglidir. Derdest davalarda mizekkereler durusma

gunii beklenmeksizin, mahkemeden alinabilir.” &

Bu dizenleme ile dogrudan olmasa da, avukat araciligiyla bireylere
bilgi ve belgelere erigim hakkini tanimaktadir. Avukathk kanununun ilgili
maddesinde hakkin dava siireci ile sinirli olduguna dair her hangi bir
diizenleme bulunmadigindan, s6z konusu hakkin sadece savunma hakki
kapsamiyla sinirlandinimadigi gorilimektedir. Bu nedenle sbézii edilen
hitkkimle bireylere dolayl olarak da olsa avukat vasitasiyla bilgi ve belgelere
erigim hakki taninmis olmaktadir.®

8 [SHAKOGLU Erdogan, “Vatandasin Bilgi Edinme Hakki1”,Adalet Dergisi,Y.94,S.14,0CAK
2003,s.130-131

¥ AKYILMAZ, “Bir idari Usul ilkesi Daha: Anyasa M.40/2 Bagvuru Yollarinin Gosterilmesi” GU
Prof.Dr. Yildizhan YAYLA’ya Armagan, GU Yaymnlar1 Armagan Serisi: No:4,2003,5.83

% AKYILMAZ, “Bir idari Usul Iikesi..”,s.83

% AKYILMAZ, “Bir Idari Usul Ilkesi..” 5.83
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3. Hukuki Yardim Ve Temsil

Hukuki yardim ve temsil ilkesi, yénetilenlerin bilgi ve belgelere ulagsma
hakkini ve idari usul sireci icerisinde kendisine taninmig olan diger haklarin
kullanmalarina uygulanabilirlik kazandirmak agisindan mutlaka yer verilmesi
gereken dénemli bir ilkedir.

Yénetimin kendisine verilen gérevieri yerine getirirken ve yetkilerini
kullanirken yapacagi islem ve eylemierin hangi ydntemlerle ve nasil
yapilacaginin genel bir idari usul kanunu ile dizenlenmis olmasi ve bu
sayede yonetimin faaliyetlerinin yonetilenler tarafindan 6ngoriilebilmesine
imkan saglanmasi yﬁneﬁm kargisinda bireylere biylik bir glivence
saglamaktadir.

Yoénetimin iglemlerinde ve karar alma silirecinde uygulayacag: usuliin
genel bir yasa ile diizenlenmesi yaninda, yénetimin elindeki bilgi ve belgelere
ulagma imkaninin ydnetilenlere saglanmig olmast da bu konudaki glivenceyi
tamamlamaktadir. Ancak bireylerin, ybénetime ve idari iglem usullerine
yabanci olmalart nedeniyle, kendilerine taninan bu hakiari ve olanaklari
kullanamamasi olasidir. Bu nedenle stz konusu haklarn diizenlenmis
olmasinin yénetilenlere teoride saglamis oldugu glvencenin, bunlari
kullanma konusunda bireylere yardimda bulunulmadigi takdirde uygulamaya
yansiyamama olasili§1 s6z konusudur.

Yonetilenlerin  ydnetimin iglem eylem ve kararlan kargisinda bilgi
yetersizlii nedeniyle hak kaybina ugramasini  6nlemek igin idari usul
surecinde bilgi ve belgelere erigim hakkinin taninmas: yaninda yénetim
tarafindan bireylere danigmanlik hizmetinin de sunulmasi gerekmektedir.®”

Hukuki yardim ve temsil ilkesi bireyin, yénetim karsisinda kendisine
taninmig bulunan dinlenilme, savunma hakki ile bilgi ve belgelere erigim

haklannin sagladigi olanaklan bir temsilci araciifi ile de kullanabilmesi

8 AKYILMAZ Bahtiyar, “Idari Usul ilkeleri Isiginda Rekabet Kurulunun Caliyma Usulti”, Ankara
Barosu Uluslar Arast Hukuk Kurultay1, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, s.118
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imkanini ifade etmektedir. Bu hakkin taninmig olmasi ile birey, idare
karsisinda kigisel olarak hakkini arayabilmenin yaninda, bu siire¢ igerisinde
kendini temsil eftirebilme veya hukuki yardim alabilme imkanlarina
kavusacaktir.®®

Hukuki yardim ve temsil ilkesi, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin
Bireyin Yoénetsel Islemler Kargisinda Korunmasi Hakkindaki Karar'inda yer
verilen ilkelerden birisidir.

llkenin kararda yer verilis sekli ve yorumu gayledir:%

“ligili ydnetsel yéntemde kendisine yardimci tutabilir veya temsilci
kullanabilir.”

{lkenin yorumu:

I. llkenin amaci; ilgilinin yénetsel yéntemde yardimci kullanmasini veya
kendisini temsil ettirmesini saglamaktir. Bu ilke 6ncelikle, bireyin kendi
bagina da igini kovusturmasinin serbest oldugunu Ongoérir. Bazi
islemierin ilgili tarafindan bizzat yapilma zorunlulugu yada yéntemin belii
agsamalanna bizzat katilma zorunlulugu konusu ilke kapsami diginda
birakilimigtir.

ll. Temsil veya yardimin niteligine, bagka deyisle temsilci veya yardimcinin
katilma kosullarina ilkede yer verilmemisgtir.

ll. like parasiz hukuki yardima, baska deyigle yardim veya temsil
giderlerinin kamu giicii tarafindan tistienilmesine de yer vermemistir. Bu
konu ilke kapsaminda olmakla birlikte, bagka bir komite tarafindan ele
alinmigtir.

¥ ODYAKMAZ, a.g.m.;s.12
¥ AKILLIOGLU , “Bireyin Korunmast...”,s.50
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likenin yorumunda da deginilmis oldugu gibi hukuki yardim ve temsil
ilkesinin amaci; bireyin idari usul siirecinde kendisini temsil ettirebilmesi
veya yardimdan vyararlanmasini saglamaktir. llke Dbireyin temsilci
kullanmaksizin kendi bagina da idari usul iglemlerini strdirebilmesini
oncelikle kabul etmekte; bunun yaninda ilgili tarafindan bizzat yapiima
zorunlulugu bulunan iglemler yada ilgilinin idari usule bizzat katilmasini
gerektiren durumiar disinda ilgilinin temsilci kullanabilmesini mimkin
kilmaktadir.®°

Idari usul kanunu bulunan ulkelerde idari usulde hukuki yardim ve
temsil konusunun diizenlendigi, haklarini ve menfaatierini savunma
konusunda yetersiz kalan bireylere ihtiyaci olan hukuki yardimin yapiimasina
veya temsilci kullanarak hak ve menfaatlerini savunmasina imkan saglandigi
goriimektedir.®!

Ulkemizde hazirlanan idari usul kanunu tasarnisinda da hukuki yardim,
ve temsil ilkesine yer verildigi goriilmektedir. Tasarnida hukuki yardim,
temsilden ayn bir sekilde bilgi verme ile ilgili hukimle Dbirlikte
diizenlenmektedir. Tasandaki dizenleme ile, idare gorev alanlariyla ilgili
olarak bagvuru hakkini kullanacak ilgililere, yol godstermekle, idari usul
si]fecinde sahip oldugu haklari kullanabilmeleri icin yardimci olmakla, idari
islemlere karsi itiraz bagvuru makam ve mercileri ile strelerine iligkin bilgi
vermekle yUkimli tutulmustur.

Yine ayni maddede gérevlinin bagvurunun nasil yapilmasi gerektigi
konusunda ilgiliye yol gosterecedi usil ile ilgili bilgi verecegi, agiklama
yapacag: ve eksikligin s6z konusu olmasi durumunda bildirimin yenilenmesini
veya yazil bildirimde bulunulmasini talep edecegini 6ngérmektedir.

0 OZKAN, a.gm., 5.62
' ZKAN , a.gm., 5.62
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Temsil ile ilgili olarak da tasanda, ilgilinin idari usuliin her safhasinda,
bizzat yapilmasi gerekmeyen tim iglemleri temsilci vasitasiyla yapabilecedgi,
fiil ehliyetine sahip olan herkesin, ilgili idarede gorevii bulunmamak kaydiyla
idare karsisinda diger bir kisiyi temsil edebilecedi ongdralmustir. Yine
tasarida temsilci tayininin nasil yapilacag, yetkisiz temsil durumunda nasi bir
uygulamaya gidilecegini de belirlenmigtir.

ortaklik bulunmasi hali ile ilgili olarak da, idarenin ilgillerden temsilci
secmelerini isteyecegi, G¢ gun iginde bu istedin yerine getiriimemesi
durumunda idarenin iglemi en kisa siirede sonuglandirabilecegi ilgili ile
yuriitecegi “zoruniu temsil” baghg: altinda diizenlenmistir.

4. Gerekge ilkesi

Idari islemler belli bir sebebe dayanilarak yapilmaktadir. Idari
igslemlerin sebebini, yonetimi o konuda iglem yapmaya iten durtl, saik
olusturmaktadir. Yonetimi islemi yapmaya yénelten bu etken, daha énceki
bir hukuki iglem yada bir olay da olabilir. Idari iglemin gerekgesinden
bahsedildiginde ise iglemin gekli ile ilgili olan ve, islem metninin pargasini
olugturan bir e anlagiimaktadir. Idari islemi yapan makam iglemde
gerekceyi aciklamakla, idari igslemin dayandig: sebeplerinin bir b&lamuni;
igslemin neden, nasil ve hangi sartlarda yapildigini ve neden bagka igerikte bir
islem degil de s6z konusu iglemin yapilmis oldugunu belirtmig olur.%

Gerekge, iglemin nedenlerinin iglem metninde gésterilmesi olarak ifade
edilmektedir. Bir idari islemin gerekcgesiz olarak yapilmasi mimkin
olabilirken, nedensiz olarak yapilmasi mimkin degildir. Gerekgenin islem
metninde yer almasi yada ilgiliye ayrica bildiriimis oimasi durumlan arasinda
fark gozetiimeksizin nedenlerin tamamini ayrintii  olarak icermesi
gerekmedigi belirtiimektedir.®Idarenin  yapmis oldugu idari islemlerde,
islemin nedenlerinin 6zIG bigimde bildiriimesi 6devine gerekge ilkesi adi

%2 AKYILMAZ Bahtiyar, “Idari Usul ilkeleri Isiginda Rekabet Kurulunun Caligma Usulii”, Ankara
Barosu Uluslar Aras1 Hukuk Kurultayi, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, 5.118-
119

% AKILLIOGLU Tekin , “Yonetsel Islemlerde Gerekge Ilkesi”,AID,C.15,S.2,Haziran 1982,5.7
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veriimektedir. Bagka bir deyigle; gerekge ilkesi, ilgililerin istemeleri halinde
idarenin igslem kurma nedenini bildirmesinin ayrica agik kurala gerek
bulunmaksizin genel bir 6dev seklinde diizenlenmesini ifade etmektedir. Idari
igslemlerin gerekgeli olarak bildiriimesi konusunda genel bir 6dev s6z konusu
olamamakla birlikte, olumsuz nitelik tagiyan idari islemlerde iglemin nedenine
islem metninde kisa bir gekilde yer verilmesi veya ilgilinin talebi halinde yazili
olarak bildirilmesi ilgilinin dava agma hakki ve hak arama o6zgirlGgi
kapsamina giren bir hak olarak degerlendirilebilir. *

Gerekge ilkesi, idari islemlerde kanunia o6ngorillmiis olmasa dahi
gerekgenin bulunmasini ifade etmektedir. llke, ayni zamanda islem
nedenlerinin  gésterilme zorunlulugu olarak da anlasiimaktadir. Islemin
sebebinin yada sebebin degilse bile, gerekgesinin ilgililer tarafindan bilinmesi
yada islem metninde gerekcenin idare tarafindan gosterilmesi geregi; bireyin
s6z konusu islem ile ilgili olarak bilgi alma ve y6netim 6niinde savunma
haklariyla baglantih gériiimektedir. %

Gerekgenin gosterilmesi ile, ilgililer islem nedenlerini 6grenmek ve
gerektigi takdirde isleme karst yargi yoluna bagvurma haklarini kullanmak
imkanina kavusguriar. Bu acidan bakildiginda gerekge ilkesinin, ilgilinin isleme
dair bilgi alma hakkinin asgari diizeyini ifade ettigini séylemek miimkindur.
Bu nedenle idari iglemin sebebinin yargi denetiminin yapiimasi siireci igin
biylk 6nem tasidigi, gerekgenin ise y6netilenlerin korunmasi ve savunma
haklan agisindan énemli oldugu ifade edilmektedir. %

Gerekeenin, idari islemin metninde yada ilgilinin bu konudaki talebi
lizerine sonradan yapilacak bir bildirimle belirtiimesi mimkindir. Gerekgenin
sonradan yapilacak bildirimle ilgiliye iletiimesi durumunda, bildirimin yazili
olmasi ve makul bir slirede yapilmasi gerekmektedir. Buradaki makul siirenin
belirenmesinde dava agma siresinin esas alinmasi mumkinddr.

Gerekgenin, &zellikle yaptirim igeren kararlarda bulunmast, yaptinmi hakii

% AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s.9
% AKILLIOGLU , “Yénetsel Islemlerde...”,s.8-9
% AKILLIOGLU , “Y&netsel Islemlerde...”,s.8-9
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kilan olgu ve iddialarin timiniin yaptinm iceren kararda bitin acikligi ile
gosterilmesi gerektigi belirtiimektedir.%’

Idari islemde gerekgenin yer almasi yada ilgiliye islemden bagimsiz
olarak bildirilmis olmasi durumunda, ilgilinin gerekgeden edindigi bilgi, igleme
kargi dava agip agmama konusunda aydinlanmasini saglayacaktir. Isleme
kargi dava agiimasi durumunda da, gerekge, acilacak davanin
dayandirilacagi nedenlerin  belirlenmesinde ilgiliye yol goésterecektir.
Bu nedenle gerekge ilkesinin bu agilardan bakildiginda yargi denetimini
kolaylagtirma islevinden ziyade, oncelikle yargi oéninde hak aramayi
kolaylagtirma iglevine sahip oldugu belirtilmektedir.%®

Gerekce ilkesinin kabulii, yénetim tarafindan alinan kararlarda ve
yapilan iglemlerde, iglemin yada kararin maddi ve hukuki nedenlerinin, varsa
on arastirma sonuglannin mutiak surette goésterilmesini gerekli kilmaktadir.
Yoénetime karar ve igslemlerinde gerekgce gosterme zorunlulugu getiriimesi,
bireylere hukuki giivenlik saglamanin yaninda, yénetime, aldigi kararlan
hukuka uygun tesis etme imkani getirerek sorumluluktan kurtulmasini
saglayacaktir.*®

Gerekge ilkesinin kabuliniin yénetim, ilgili ve yargisal denetim
acisindan yararlarina daha aynntili olarak deginmek gerekirse; 6ncelikle
gerekge idari iglemin y6neldigi kiginin igslemin dayandi§i sebepler hakkinda
bilgi sahibi olmasint saglar ve ilgili bu sayede islemin dayandig: esaslarn ve
bunlann sonuglarini 6nceden goérerek igleme karst hukuki yollara bagvurma
konusunda bir karara varabilir ve hukuki yollara bagvurdugunda gerekgeye
dayanarak savunmasini geligtirme imkani bulur. 1%

*” OGURLU Yiicel, “idari Yaptinmlar Kargisinda Yargisal Korunma”, Ankara 2000,Segkin
Yaymevi,s.221

% AKILLIOGLU,a.g.e.s.110

% ODYAKMAZ, a.gm.;s.12-13

1% SEZGINER Murat, “ Usul Kanunlarinda idari islemin Dig Gorinlgt”, TC. Bagbakanlik idari Usul
Kanunu Hazirliy Uluslar Aras1 Sempozyumu Bildiriler,17-18 Ocak 1998 ANKARA,s.218-219
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Gerekge ilkesi, ligilinin gerekgeden edindigi bilgi ile aydinlanmasi
sonucunda  yapacagt yersiz ve gereksiz bagvurulardan kaginmasini
sagladigi dlglide de yargi 6niine gelen uyusmazlik yiikiinde bir azalma
saglayabilir. Gerekge, idari karar alacak yada islemi yapacak idari makami,
isleme dayanak teskil edecek maddi ve hukuki olaylan ayrintili bir sekilde
aragtirmaya, aydinlatmaya zorlayarak, yénetimin de kararlarini daha dikkatli
bir sekilde almasini saglayacak ve yanlis karar alinmasi olasiigini
azaltacaktir. Yine yonetim tarafindan idari iglemlerde iglemin gerekgesinin
gosterilmesinin 6zellikle islemin sebep unsuru agisindan yargi denetimini

kolaylastiric1 bir etkisi olacaktir.'®!

Gerekge ilkesi Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin Bireyin Yonetsel
Islemler Kargisinda Korunmasi ile ilgili kararinda belirtilen ilkelerden biridir.
Yonetsel igslemierin gerekgeli olmasi bashgi altinda belirtilen ilke ve yorumu
su sekildedir:1%2

“Haklanni, ézgirliklerini yada yararlarini etkiler nitelikte bir yénetsel
iglem s6z konusu oldugunda, ilgiliye islemin dayandigi nedenler {izerine bilgi
verilir. Bu bilgi verme, islemde nedenlerin agiklanmasi bigiminde olabilecegi
gibi, ilgilinin istedi Gzerine makul bir stire iginde yazil bigimde de olabilir.

likenin yorumu:

I. ligilinin dava agma olasiligi dngorilerek, zedeleyici iglemlerde gerekce
ikkesi kabul edilmigtir. Aksi halde ilgilinin dava agip agmamanin yerinde
olup olmadidini degerlendiremeyecegi agiktir.

ll. Islemin hukuki nedenlerinin ayrintili olarak belirtiimesi sorunu ve ilgiliye
nedenlerin ayrica belirtiime olanaginin segimi yénetimin takdir yetkisine

birakilmigtir.  Yonetim, ayrintiya girme konusunu yénetsel islemin

101 SEZGINER, “ Usul Kanunlarinda...” s.218-219
192 AKILLIOGLU , “Bireyin Korunmast...”,s.51-52
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nitelijine goére ve gerekgenin ilgili tarafindan dava agma agisindan
degerlendiriimesini saglama bakimindan ¢6ziime baglar.

lll. Nedenleri agiklama ya islem metninde gdsterme yada istek Uzerine
ayrica bildirme bigiminde olur. Bu bildirim yazili ve makul siire iginde
olmalidir. Makul siirenin saptanmasinda dava agma siiresi lgtt alinir.

IV. Gerekge ilkesi iyi ve etkili yonetime, yiiksek kamu yararlarina ve tgiinc
Kisi yararlarina aykirt sonuglar verecek bicimde kullanilamaz. Illgili
nedenleri biliyorsa, ayrica bildirim gereksizdir.”

Kararda ilgilinin ¢ikarlarinin yada haklarinin zedelenmesine yol agan
islemlerde gerekce ilkesinin benimsenmesi ve ulusal mevzuatlara da bu
yolda hikim konulmasi 6nerilmis; haklarini, 6zgtrliklerini yada glkarlérml
Zedeler nitelikte bir iglemin s6z konusu olmasi durumunda ilgiliye islemin

dayandigi nedenlerle ilgili bilgi verilmesi 6ngérilmugtar. 1%

Bilgi verme; s6z konusu idari islemin metninde nedenlerin agiklanmasi
seklinde olabilecegi gibi, ilgilinin istegi tGzerine ayrica bildirim yapilmasi
seklinde de olabilir. Ayni belgede gerekgelendirme zorunlulugu, ilgilinin idari
islem veya karardan etkilenmesinin zedelenme sayilacak élgide agir
sonuglar dogurdugu iglemler icin benimsenmistir. Gerekgenin karar metninde
yer almamasi durumunda, istegi Gzerine makul bir sire iginde ilgiliye
gerekge yazili olarak bildiriir. %

Gerekge ilkesinin genel idari usul yasalarinda diizenlenis tarzina
bakildijinda; yasalarda idari iglemlerde gerekge gé&steriimesi genel kural
olarak kabul edilmig oldugu gorilmekte, gerekge gésteriimesi gerekmeyen
islemler ayrica sayma yoluyla belirtimektedir. Genelde idari usul yasalar
gerekge ilkesini bireysel idari islemler alaninda kabul etmektedirler .1%

1% EKEN ,a.g.t.,5.66-67
14 EKEN ,a.g.t.,5.66-67
195 AKILLIOGLU , “Y&netsel fslemlerde...”,s.10-11



Idari usul yasalaninin bir kisminda, ilgilinin gérils veya isteklerinin
idari kararda timiyle karsilanmamis olmasi durumunda ve itiraz yoluyla
verilen kararlarda gerekce gosteriimesi zorunlu tutulmusken (Avusturya,
Polonya, lIsvigre), dier bir kisminda da yénetime gerekge gosterme
zoruniulugu yiiklenmekle birlikte bu taraflarin istegine baglanmistir (Norveg).
Bunun yaninda gerekge ilkesinin butiin bireysel idari iglemlerde higbir
kosulun gerceklesmesi aranmadan dogrudan dogruya uygulamasi
zorunlulugunu éngoren yasalar da mevcuttur. 1%

Idari usul kanunu tasansinda da gerekge ilkesine yer verilmig
bulunmaktadir. Tasan, her idari islem icin gerekgeli olma zorunlulugunu
getirmig, islem metninde idarenin s6z konusu idari iglemi yapmasini
gerektiren maddi ve hukuki sebeplerin agik ve anlasilabilir sekilde yer
alacagini belirtmigtir. Takdir yetkisi kullanilarak yapilan igslemlerde ise, tercihi
belirleyen hususlar ile islemin sebebi ve amacinin idari islem metninde
aciklanacagi 6ngoéralmastiir.

5. isleme Kargi Bagvuru Yollarinin Gsterilmesi

Idari iglemlerin yukanda sayilan idari usul ilkelerini ihtiva etmesi,
bireyin idari iglemler kargisinda korunmasi konusunda biiyiik giivenceler
saglamaktadir. Ancak bireyin bu ilkeler sayesinde edindigi bilgiler
dogrultusunda, her hangi bir bagvuru yapmay: gerekli gérmesi halinde, bu
bagvuruyu nasil ve nereye yapaca§i konusunda da bilgilendiriimesi
gerekmektedir. Idari islemin metninde s6z konusu isleme kargl basvuru
yollarinin, bu yollara ne sekilde gidileceginin ve bagvuru siiresinin
gosterilmesi diger idari usul ilkelerinin amacina ulagmasina da yardimci
olacaktir.

Bireylerin idari iglemler kargisinda hangi idari makama yada kanun
yoluna, nasil ve ne sire iginde basvurabilecekleri konusundaki bilgi
eksiklikleri magduriyetlerine neden olmaktadir.'”’

19 AKILLIOGLU , “Yénetsel Islemlerde...” s.10-11
7 ODYAKMAZ, a.g.m.s.14



Idari iglemin; ilgilisine uygulama, bilinglenme ve hukuk yollarina
miracaat edebilme konularinda yeterince acik, yol gésterici olmasi idari usul
acisindan ¢ok onemli bir gerekliliktir. Idari islemde bagvuru yollarinin
gOsterilmemis oimasi durumunda , Kisilere taninmig olan basvuru yada dava
haklarinin yeterince kullanilamamasi ve hak arama &zgirlaginin
kullanilmasi konusunda aksakliklarin ortaya ¢ikmas: s6z konusu
olabilecektir.'%

Islem metninde isleme karsi basvuru yollarinin gésteriimis olmasi
sayesinde bireyler, karsi kargiya kaldiklar idari iglemle ilgili olarak sahip
olduklan yasal haklar kolaylikla kullanabileceklerdir. Isleme kargi nereye,
hangi sire igerisinde bagvuruda bulunulabileceginin, bagvurunun zoruniu
olup olmadiginin bilinmesi ilgilinin bu silire¢ iginde ugramasi olasi

magduriyetleri daha baslangicta engelleyecektir. %

Hukuk devileti ilkesinin hayata gegirilebilmesi igin ydnetimin hukuka
baghhiginin saglanmasi en o6nemli kosullardan birini tegkil etmektedir.
Yoénetimin hukuka bagliliginin saglanmasinda ise yonetimin denetlenmesinin
rold blylktir. Yoénetimin denetimini ve Kkisilerin kanuni haklarni
kullanmalarini gigclestiren durumlann asiimasi hukuka bagh yénetimin ve
hukuk devletinin gergeklestirilmesi agisindan gerekmektedir. '*°

Yoénetimin denetlenmesi, y6netimin iglemlerine kargi bireylere bagvuru
imkaninin saglanmasi ve  bireylerin sahip olduklan imkanlan
kullanabilmesinin kolaylagtiriimasi yoluyla gergeklestirilebileceginden, idari
islemlerde igleme kargi bagvuru yollarinin gésterilmesi hukuk devleti ilkesinin
gergeklestiriimesinde énemli bir agama kaydedilmesini saglayacaktir.'"!

Idari islem metninde isleme kargi miracaat yollarinin, miiracaat
yapilmasi gereken makamin ve miracaatin hangi stre iginde yapilacaginin
belirtiimesi, bireylerin yonetim kargisinda savunma haklanni kullanabilmesi

1% AKYILMAZ Bahtiyar, “idari Usul ilkeleri Isiginda Rekabet Kurulunun Caliyma Usulii”, Ankara
Barosu Uluslar Aras1 Hukuk Kurultays, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, 5.121
1% AKYTILMAZ Bahtiyar, “Idari Usul ilkeleri Isiginda Rekabet Kurulunun Cahsma Usulil”, Ankara
Barosu Uluslar Aras1 Hukuk Kurultayi, Fikri Miilkiyet Ve Rekabet Hukuku, 08-11 Ocak 2002, 5.122
110 SEZGINER, “ Usul Kanunlarmnda...” 5.225

11 SEZGINER, “ Usul Kanunlarinda...” 5.225



icin yonetimin gerek islem yapma siirecinde, gerekse islemin kendisinde
bulunmasi gereken agikllk kapsaminda yer almakta ve agikhgin

kosullarindan da birini olusturmaktadir.''2

Idari iglem metninde yada ilgilinin talebi Gzerine ayrica yapilacak
bildirimle, yonetim tarafindan s6z konusu iglemin neden bagka tiirli degil de,
bu sekilde yapildiginin agiklanmasi zorunlulugunu ifade eden gerekge ilkesi
sayesinde bireyin iglemin nedenleri hakkinda bilgi sahibi olacag: ve isleme
kargi idari yada yargisal yollara bagvurup bagvurmama konusunda bir
karara varabilecegine yukarda deginilmisti. Iste islem metninde bagvuru
yollarinin ve hangi makama, ne siire iginde  bagvurulmasi gerektiginin
belitiimesi ile bireye saglanan giivence mekanizmasi tamamianacak ve
haklarimi arama konusunda yol gésteriimig olacaktir. Bu anlamda idari
isleme karsi basvuru yollannin islem metninde gosterilmesi geregini belirten
ilke, iglemde islemin gerekgesinin gosteriimesini 6ngdren ilkeyi
tamamlamaktadir.

Ozellikle idari yaptirm niteligi tasiyan idari islemler sdz konusu
oldugunda, bu islemler dolayisiyla bireylerin hak, 6zgirlilk yada menfaatleri
zarara ugrama tehlikesiyle karsi kargiya kalmaktadir. Bu nedenle idari
yaptinm niteligi tasiyan iglemler s6z konusu oldugu zaman, islem metninde
igsleme karsi bagvuru yollarinin kesin ve agik bir sekilde belirtimesi geregi
daha da 6nem kazanmaktadir. Idari yaptinma muhatap olan bireyin hangi
organa hangi silre zarfinda bagvuracagini bilmesi bu anlamda g¢ok

Snemlidir.13

Gorildaga gibi yonetimin faaliyetleri kargisinda yonetilenlerin hak
kaybina ugramalarn ihtimalini 6nlemek icin sadece idari karar alma sirecinin
genel bir dizenleme ile diizenlenmesi yeterli degildir. Bunun yaninda
ilgililerin, haklarinda tesis edilmis olan idari islemin degistirilmesi veya iptal
edilmesi talebiyle st makamiara basvurabilmeleri amaciyla; kendilerine
taninmig olan bireysel hukuki giivenlik ve idari denetim yollarinin yada yine

2 AKILLIOGLU a.g.¢.,5.106
3 OGURLU ,a.g.e,5.224
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islemin iptali veya iglem dolayisiyla ugradiklar zararin tazmini talebiyle
bagvurabilecekleri yarg: yolunun idari iglem metninde iglemin yoneldigi kisiye
bilgi olarak sunulmasi yonetilenlerin 6zellikle savunma haklarimin korunmasi

konusunda gok bilyiik 5nem arz etmektedir.''

Islem metninde bagvuru yollarinin gosteriimesi sayesinde birey de
codu kez bilgisizlikten kaynaklanan direkt olarak yarg: yoluna bagvurma
yerine idari bagvuru yolunu tercih edebilecektir. Yine bu sayede idari
uyusmazliklarin gogunun kaynaginda ¢oziimlenmesi miimkiin olabilecektir.
ldari bagvuru yollarinin genel bir idari usul yasasinda diizenlenmesi ve iglem
metninde belirtiimesi sayesinde; idarenin ihtilafi ¢6zme taraftan oldugu,
bireyin iglemle ilgili talebine olumlu baktgi durumlarda dahi, usuli
dizenlemenin  bulunmamast nedeniyle sorunu banggt  yollaria
goziimleyememesi ve ancak ilgilinin mahkeme karan getirmesiyle sorunun
halledilebilmesi gibi durumlaria da karsilasiimayacaktir. 11°

Isleme karsi bagvuru yollannin belirtimesi ilkesi Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesi'nin yukarida deginilen karanndaki idari usul ilkelerinden
birini olugturmaktadir:

“ Yazili olarak bildirilen yonetsel iglem ilgilinin haklarini, 6zgtrlikierini
yada yararlarini zedeler nitelikte ise, olagan basvuru yollanini ve bagvuru
siirelerini de gosterir.”

likenin yorumu:

. “Bu ilke, gerekge ilkesini tamamlamaktadir. ligilinin haklannin
korunmasint gerceklestirme amaciyla bagvuru yollarinin belirtilmesi
ongoriimektedir.

ll. like yalnizca yazili iglemlere iligkindir. Bu, bazi ilkelerde uygulanan
‘zZimni islemler” (susma) ve so6zli iglemler konularinda gikmasi olasi
gicliuklerden kacinma amaciyla yapilmistir.

114 BZKAN, a.g.m., 5.63
5 ODYAKMAZ, a.gm.s.15
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Hl. likede yalmzca ‘“olaan bagvuru yollan” alinmigtir. Bir ¢ok bakimdan,
ulusal sistemlerin bagvuru konusunda farkliliklar gésterdigi agiktir. Bu
nedenle her llke hukuki veya yonetsel sistemi icinde basvuru yollarini
serbestce kararlagtirir. Olagan bagvuru yollari deyimi, belli bir durumda
birden ¢ok basvuru yolunu kapsamaktadir. like olagan disi bagvurulan
ayrik tutmaktadir (anayasa mahkemesine bagvurma, Ombudsman’a
bagvurma gibi).

IV. Yonetsel iglemde, bagvuru yollarinin belirtiimesi, bagvuru icin gerekii
bilgileri, 6zellikle bagvuruyu kabule yetkili organi ve basvuru siiresini
kapsamalidit.”

Kararda idari igslem metninde isleme karsi basvuru yollarinin
gosterilmesi ilkesine; dinlenilme hakki ve gerekge ilkesini tamamliar bir
ozellik yuklendiginden, tipkt belirtilen diger iki ilkede oldugu gibi isleme karsi
bagvuru yollarinin belirtiimesi konusundaki ilkenin alani da karardan
etkilenmenin bireyin haklarinda ve 6zgirliklerinde zedelenme sayilabilecek
bir etkilenmeye yol acacak derecede agir sonuglar doguran iglemierle sinirli

tutulmustur.'®

Yine sb6z konusu karara goére, igleme kargt bagvuru yollarinin
gosterilmesiyle kastedilen bagvuru igin gerekli bilgilerin, bagvurunun hangi
makama vyapilacaginin ve bagvurunun hangi sire igerisinde yapiimasi
gerektiginin belirtilimesidir.

Ulkemizde 2001 yiinda yapilan anayasa degisikligi ile idari
islemlerde igleme kargt bagvuru yollarinin gésterilmesi ilkesi bir anayasa
hikma haline gelmigtir. Anayasanin 03.10.2001 tarih ve 4709 sayili kanunun
16. maddesi ile degisik 40. maddesinin ikinci fikrast hiikmiine gére “Devlet
islemlerinde, ilgili kisilerin hangi kanun yollar ve mercilere basvuracagini ve
surelerini belitmek zorundadir.” S6z konusu hiikkiim ile anayasal bazda

16 AKILLIOGLU , “Yonetsel Islemlerde...” 5.17
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kamu makamlarina yaptiklan iglemlerde iglemin ilgilisinin hangi kanun
yollanina, mercilere ve ne siire igerisinde bagvurabileceklerini belirtme
yukimi getirilmigtir. Boylece bu konudaki genel dizenleme bosglugu
anayasal bir dizenleme ile genel ilke konularak giderilmigtir.

Idari islemlerde bagvuru yollarinin gésteriimesi ilkesinin bu diizenleme
ile kabulii ile, Turk idaresinin klasik, geleneksellesmis iglem yapma usulleri
gbéz onidne élmdlgmda, islem yapma sireci igerisinde deviet igin bir
yikimlalik ve birey icin bir hak niteligi tagtyan, ilk pozitif genel diizenleme

yapilmis olmaktadir.'"’

Idari islemde basgvuru yollarinin gosterilmesi ilkesi ile baglantili olarak
idari iglem metninin bireylerin anlayabilecegi bir aciklikta kaleme alinmasinin
tagidigi 6nemin de ifade edilmesi gerekmektedir. ldari usul sdrecinin
tamamlanmasi sonucunda ortaya gikan idari iglem, ilgilisinin, idari makamin
ne istedidini ve ondan ne bekledigini net, kesin ve rahat bir sekilde
anlayacagi bir agiklikta olmalidir. Idari islemin anlaminin kuskulara yer
vermeyecek ve duraksamaya yol agmayacak sekilde agik olmasi gerekir.
ldari iglem ve kararlarin agik ve anlagilir bir nitelik tagimasinin, gerek idari
islemin yuritilmesi, gerekse bireylere taninmig bulunan bagvuru ve savunma

haklarinin kullammi agisindan 6nemi baytktar. '8

Idari iglemlerde ve kararlarda idari makam tarafindan kararin ve
islemin iceriginin objektif, acik, kesin ve eksiksiz olarak belirlenmesi kurali
hukuk devleti ilkesinin de gereklerinden biridir. Bu agidan idari islem,
muhatabi olan kisinin islemin kendisine getirdigi hak ve yukiumialikleri
kolayca anlayabilecedi bir bicimde olmali ve iglemde ilgili igin stiphe ve
tereddit uyandiracak hususlara yer veriimemelidir.

Idari islemde ve kararda anlasiimayan ve tereddit uyandiran
noktalarin bulunmasi halinde, bunlann birey igin yukiumlilik doguracak
nitelikte olmamasi gerekmektedir ve bireye kararda yer alan agik olmayan,

7 AKYTLMAZ, “Bir fdari Usul ilkesi..” 5.83
8 AKYILMAZ, “Bir Idari Usul flkesi..”,s.86



tereddiitli hususlarin agiklanmasi konusunda idareye basvurabilme imkani
taninmalidir. '

idari igleme kargi bagvuru yollarinin gosterilmesi ilkesi baglaminda
idari usul sareci agisindan ve ilgili dizenlemelerin amacina ulagmasinin
saglanmasi igin, idari usulil sona erdiren iglemin yada kararin, ydneldigi kisi
icin gerek uygulama gerek bilgilenme ve gerekse hukuk yollarina miracaat
edebilme agisindan yeterince agik ve yol gosterici olma zorunlulugu biyiik

&nem tasiyan ve ilgili diizenlemelerde yer verilmesi gereken bir husustur.'?

Idari usul kanunu tasarisinda da idari iglemlerde isleme karsi bagvuru
yollarinin gésterilmesi zorunlulugu dizenlenmigtir. Tasarida idarenin, bireysel
islem metninde ilgilinin hangi idari makam, yargisal merci veya alternatif
uyusmazhk c¢o6zim usullerine bagvurabilecedini ve sirelerini belirtmek
zorunda oldugu hikkme baglanmis; dizenleyici islemler s6z konusu
oldujunda da bu igleme kargi dogrudan veya dizenleyici islemin
uygulanmasi icin yapilan iglem Gzerine, hangi yargi merciine, hangi streler
icinde basgvurulabileceginin diizenleyici iglemin ayn bir maddesinde
gosterilecegini dizenlemistir. Ayrica  idarenin bagvuru yollarinin ve
surelerinin gésterilmesinde hata yapmasi durumunda , dogan zarar tazminle
yiakimli oldugu diizenlenmigtir.

6. Yonetime Katilma

Demokratik devlet ilkesinin tam anlamiyla gergeklestirilebilmesi ve
uygulamaya gegirilebilmesi yukarida da deginildigi gibi halkin kendilerini
yonetecek kadroyu seg¢mesini yani siyasal katilimim saglama yaninda
yonetimin igleyis stirecine katiiminin da saglanmasi ile mamkin olacaktir.

Gunki gergek demokrasi, yonetilenlerin kamusal iglerin yénetimine ve
ulusal politikanin belirlenmesine katiliminin oldugu bir rejimdir. Demokrasi
sadece siyasal katilimi ifade etmemekte; yonetilenlerin yonetimin karar aima

slrecine de katilimini gerektirmektedir. Yonetilenlerin yénetime katilimi

19 AKYILMAZ, “Bir idari Usul Ilkesi..”,s.86
120 AKYILMAZ, “Bir idari Usul flkesi..”,5.86



bireylerin isteklerinin dogrudan dogruya karar alma siirecine girmesi ve idari
eylem ve islemleri etkilemesi kosullannin gerceklesmesi ile mimkin

olacaktir.1?!

Deviletin sahip oldugu demokratik nitelik ancak halkin gerek kendini
yonetecek kadroyu segme, gerekse daha sonraki yonetsel faaliyetlere
katiima olanaklarina sahip olmasi ile uygulamaya gegirilebilecektir.
Demokrasinin  segkinci ve katilimci demokrasi olmak (zere iki modeli
bulunmaktadir. Seckinci demokrasi modeli, yoénetilenlerin yonetime aktif
katihmini ihtiva etmemekte ve bu demokrasi modelinde yurttas ile yonetim
arastnda gok biiyiik bir mesafe bulunmaktadir.'?

Katihmci demokrasi modelinde ise, yurttaglann yonetime aktif kattlimi
s6z konusudur ve katiimci demokrasi, yurttaglarin demokratik siyasal bir
kiiltir edinmesine katkida bulunmaktadir. Katilimci demokrasi modeli
ybnetim ile yurtiag arasindaki mesafeyi en aza indirmeyi amag edinmektedir.
Bu amaca, yonetim ile birey arasindaki iligkilerin iyilegtiﬁlmesi ve aradaki
mesafenin azaltiimasina yo6nelik bir siirecin uygulamaya gegiriimesi ile

ulagilabilecektir.'®

Yonetime katilma, yonetimin karar alma silrecinde ilgililerin
bilgilenmesinin de 6tesinde bu siirece katiimim igermektedir. Idari islem
slirecine ilgililerin katihmi bireysel idari igslemler s6z konusu oldugunda karar
alma siirecinde ilgiliye dinleniime hakki veriimesi ve béylece goruslerini ileri
sUrebilme olanagi taninmasi, ¢ok biyik kapsamli genel bir nitelik tagiyan
isler ve bunlarin gergeklestiriimesi icin yapilacak idari igslemler s6z konusu
oldujunda da tim ilgililerin bir anket galismasi yapilarak géruslerinin
alinmas yoluyla gergeklestirilebilmektedir. 124

12l PKEN ,a.g.t.,5.59

2 GURSEL Meltem Kutly, a.g.m.,s.318
1% GORSEL Meltem Kutly, a.g.m.,s.318
12¢ GORSEL Meltem Kutly, a.g.m..s .321
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Genig kapsamh kamulagtirma projeleri, otoyol gegisi, yerlegim
alanlarinin diizenlenmesi gibi idari faaliyetler faaliyetin gergeklestirilecegdi
bélgedeki halkin katiiminin anket galigmasi ile saglanabilecegi islemlere

orek gosterilebitir.'?®

Bireylerin dogru bilgilendiriimesi ve ydnetimin isleyisine ve karar alma
sUrecine katiliminin saglanmasi ile yonetimin de kendi iginde etkili bir

denetim faaliyeti ve oto kontrolii saglanmis olacaktir.'?

Demokrasi  ilkesinin  uygulamaya  gegirimesinde, devletin
egemenliginden kaynaklanan vyuritme yetkisinin kullaniimast siirecinde
halkin katihminin gergeklestiriimesi temel teskil etmektedir. Demokrasi
kurami halkin kendi kendini yénetmesi mantigindan yola ¢ikmaktadir.
Demokrasinin ginimiizde en ¢ok rastlanan ve zamanin sartlarina ve
gereklerine  uydurulmus modeli olan temsili demokrasilerde halk 6nce
egemenlidi kendi adina kullanacak temsilcileri segmekte, daha sonra segilen
bu temsilciler egemenligin halk adina belli bir stre kullaniimasina
katiimaktadirlar. ***

Bu sekilde temsilcilerini sectikten sonra halkin arada gecgen siire
boyunca egemeniigin kullanimina katihmi miimkin olmamakta, halk bu siire
boyunca kendi adina karar verme yetkisini temsilcilere devretmis
bulunmaktadir. Igte bu nedenlerle gergek anlamda bir halk yénetiminin séz
konusu olmas! igin halkin yuritme yetkisini kullanacak temsilcileri yani
kendisini yénetecekleri segmeleri yaninda, bu egemenligin kullaniimast
sirasinda halkin kathminin ve denetiminin saglanmasi geregi ortaya
crkmistir.'?®

Yonetilenlere siyasal katilim hakkinin verilmesi demokratiklesme
yolunda ¢ok biylk bir adim tegkil etmisgtir. Yénetime katilim, yurttaglarin
devlet ve toplumla ilgili kararlara siyasal katilim yollarim kullanmak suretiyle

12 GORSEL Meltem Kutly, a.g.m.,s .321

126 GORSEL Meltem Kutlu, a.g.m.,s .318-319

7 K ANLIGOZ Cihan “Katilime1 Demokrasi Yada “Idari Usul Kanunu Hazirhgt” Sempozyumu
Uzerine”, AUHFD.,C.45,5.14,1996,5.169-173

128 K ANLIGOZ, “Katilime1 Demokrasi...”,s.169-173
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ybnetimi etkilemelerine yonetimin agilk olmasi anlamina gelen siyasal
katilimdan bir adim 6tesini olugturmaktadir.'®

Yonetime katihm yonetilenlerin isterlerse siyasal nitelik tagimayan
ancak kendilerini dogrudan etkileyebilecek konularda idari kararlarin
olusumuna daha baslangigta katiimalanim ifade etmektedir. Bu da bireye
onceden dinlenilme hakki verilmesi, bireylerin gercek anlamda
bilgilendiriimeleri, ydnetime almig oldugu kararlarda gerekce belitme
zorunlulugu getiriimesi  gibi  dluzenlemelerin  yapiimasi  suretiyle
gerceklestirilebilir. 13

Klasik insan hak ve o6zgurliklerinin kabul edilmesini saglayan
geligmeler ve bireylerin segme ve segilme haklarini elde etmesi ve bu sayede
parlamentolarin olugsumunda yer alabilmeleri sonucu, bireyler deviet ve
siyasal iktidar karsisinda daha genig haklara sahip olmak istemeye
baglamiglardir.'®!

Bireyler bu gelismeler dogrultusunda sadece segim ddnemlerinde
parlamenterleri, siyasal iktidar, yerel yonetimi belirlemekle yetinmemeye ve ;
siyasal kararlarin alinmasina, iglemlerin yapilmasina, katilimak; gerekirse
bunlari denetlemek konusunda taleplerde bulunmaya baslamiglardir. Bu
haklarin taninmasi ile de burokrasinin karar ve islemlerine katiimak ve
gerekirse onu denetlemek agamasina gelmiglerdir. Bu siire¢ sonunda
gelismis demokratik siyasal “sistemlerin ve siyasal iktidarlarin alacag:
kararlardan ve yapaca@i iglemlerden énce, yurttagin gorisini alma,
gerekirse onlan kararlara ortak etme egiliminde oldugu gériiimektedir.'*2

Devletin faaliyette bulundugu alanlann giin gegtikge artmasi ile
ybnetilenler idari iglem ve eylemlerle hayatlarinin her safhasinda
kargilasmaya  baglamiglardir. Bu durum idarenin eylem ve iglemleri

12 DOGAN Ilyas, “Yonetilenlere Katilim Yollarinin Kisitlanmast Giiglii Devlet Anlamma Gelir Mi?”
TC. Bagbakanlik Idari Usul Kanunu Hazirthg1 Uluslar Arasi Sempozyumu Bildiriler,17-18 Ocak 1998
ANKARA 5.130

B DOGAN llyas,a.g.m,s.130

13! BURAN Hasan, “Yonetim Yurttas fliskileri Ve Katihmh Yonetim”,Kamu Yonetimi Disiplini
Sempozyumu Bildirileri,C:1,Ankara Kasim 1995, TODAIE Yayini,s.212

132 BURAN Hasan, a.g.m.;5.212



dolayisiyla bireylerin hak ve menfaatlerinin zarara ugrama olasthgini
artirmaktadir. Bu nedenle bireylerin yénetilen konumundan ¢ikariimalari ve
yonetimin islem ve kararlarinda bireylere, bilgi, s6z hakki vermek karar alma
toplantilanint onlara agik bir gekilde yapmakla kendini halka agmasi ve halkin
yonetime katihmini saglamasi gerekmektedir.

Yonetimin  agikligt ve halkin kendi kendini yonetmesi ilkelerinin
demokrasinin gerekleri oldugu uzun zamandir dile getirilmektedir. Bu ilkelerin
hayata gegcirilebilmesi ise halka yénetime katihm yollarinin a¢ik tutulmasi
sayesinde olacaktir. Demokratik diiglince, toplumda egemenligin bireyler
tarafindan paylasildigint kabul etmektedir. Bu durumda her yurttagin kendi
acisindan 6nemli gérdigil konularda haklarint savunabilmesi ve 6nceden
dinlenilme hakkindan yararlanabilmesi demokratik diistiniig bigiminin bir
geregini olusturmaktadir ve bunlann gergeklestiriimesi katiimci 6geler igeren

bir yénetim anlayigiyla mimkin olacakdir.'?

Yoénetime katilma; yonetilenlerin, siyasal ve yonetsel kadrolarin
belirlenmesi anlamina gelen siyasal katiimadan ziyade secimle belirlenen bu
kadrolarin gorevlerini icra ederken almis oldugu kararlara, yapmis oldugu
islemlere katilimini ifade etmektedir. Bununia baglantili olarak katilimli
y6netim kavrami da ydnetimin kararlarinin dar bir gergeve yerine bu karar
veya iglemden etkilenenlerin de katiimiyla alinmasini éngéren bir yénetim
bigimini yani yénetimin demokratik 6zelligini ifade etmektedir.'*

Yonetime katilimin saglanabilmesi igin ydnetsel yapida dncelikli olarak
yapilmasi gereken degisiklikler; kurumsal ve érgitsel diizenlemelerde
yonetimde gizlilik yerine aciklik prensibinin ve bilgi alma hakkinin kabuld,
kurumda galiganlarin yénetime katiimasi ve hiyerarsik yapiya son verilmesi
olarak siralanabitir. "

Yonetime katilma yonetimin, herhangi bir konuda yapmak istedigi
caligma yada iglem ile ilgili verdigi bilgilerin halk tarafindan degerlendiriimesi
sonucunda olugan gorislerin yonetime iletiimesini ifade etmektedir. Bitiin

3 DOGAN ilyas,a.g.m.,s.132
13 BURAN Hasan, a.g.m.;s.211
133 BURAN Hasan,a.g.m.,s.210



yonetilenlerin belli bir idari kararin alinmasi sirecine katiimalan yada
yénetimin, alacag: idari kararin hazirlig: sirasinda tim bireylere tek tek
danismasi mimkin olamayacagindan, karardan etkilenmeleri muhtemel
bireylerin gérislerine miiracaat edilmesi mumkindar. 8

Yénetimin alacag: kararin belli kigileri degil de toplumun tiimiing veya
belli bir bolgedeki Kisileri ilgilendirmesi gibi durumlar s6z konusu oldugunda
ise kamusal anketlerin uygulanmasi yoluyla yuritaglarin yénetime katiimasi
sagjlanabilecektir. ¥’

Geligmig demokratik siyasal sistemlerdeki geligme ve uygulamalara
bakildijinda birokraside verimliligin ve etkinliginin saglanmasi icin cagdas
gelismelerden ve toplumdan kopmamanin, iletisimi ve katihmi saglamanin
gerektigi gorilmektedir. Yonetimde katiimin saglanmast igin burokraside
aciklik ilkesinin benimsenmig olmasi gerekmektedir . Burokraside acikhgt
saglamak icin de idari kararin alinmasi veya iglemin yapilmasindan énce
yeterli aciklamalann yapilmast, 6zel kisi, kurum ve kuruluglarin,”resmi bilgi ve
belgelere ulagma hakki’nin taninmig olmasi biyiik 5nem tagimaktadir. '3

Aciklik ilkesini kabul etmis olan demokratik siyasal sistemlerin
yonetime; ozel kigi, kurum ve kuruluglara bazi alan ve konular(milli
savunma,milli givenlik vb.) istisna edilerek, bilgi verme yukumlulaguna
yukledigi gériilmektedir. Yénetimin, yonetsel agikli§i ve yonetime katiimayt
esas alan bdyle bir sistemi benimsemis olmas alacagi karardan etkilenecek
kisi yada kurum ve kuruluglann bunu desteklemelerine veya karsi
cikmalarina imkan saglar. '

Yine acikhid: ve katilimi saflayan sistemlerde &zel kisi, kurum ve
kuruluglar, kitle orgutleri, baski ve gikar gruplan yani tiim toplum y&netimin
almig yada alacak oldugu kararlara ve yapmig yada yapacak oldugu

136 EKEN Musa ,a.g.t.,5.59-60
37 EKEN Musa ,a.g.t.,5.59-60
18 BURAN Hasan,a.g.m.,s.216
¥ BURAN Hasan,a.g.m.,s.216
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islemlere katilma ve gerekirse bunlan denetleme imkanina sahip

olmaktadiriar.'4°

Bireylerin ydnetsel karar alma siirecine ve ybnetsel faaliyetlere
katiiminin saglanmadidi bir yénetim halktan ayn diigecek ve bu durum da
ybnetim ile halk arasinda bir iletigim kopukiujuna yol acacaktir. Yoénetime
katihma yer vermeyen yonetim sistemlerinde gérilebilecek bu durumlar
demokrasinin temel geregdi olan halka dayali ydnetimin gergeklegsmemesine
neden olacaktir. Yine boyle bir yonetim vatandasin geligim
gostermedigi,sorumiu ve bilingli hale gelmedigi bir toplumun olusumuna

neden olabilecektir. 4!

Yénetime katilma agisindan bakildiginda ilkemizde idari usul kanunu
tasarisinda bireysel idari islemler acisindan ilgilinin dinlenilme hakkinin
diizenlendigini bunun diginda ise ayrica katilma hakki baghgi altinda bir
duzenlemeye yer verildigi gérilmektedir. ligili hikiimde bayindirlik hizmetleri,
imar uygulamalar, miilkiyet ve gevre haklari ile kiiltir ve tabiat varliklarini
dogrudan etkileyen dizenleyici islemlerde, belde halkinin ortak yararini
ilgilendirmek sartiyla, kamunun bilgilendiriimesi ve katihminin esas oldugu
belirtilmigtir. Bu iglemlerle ilgili olarak halkin bilgilendirilmesinin, katiliminin,
saglanmas! amactyla s6z konusu islemlerin konusunun otuz giin iginde
incelenip goérig bildiriimek (zere uygun vasitalarla kamuoyuna duyurulacagt
da dizenlenmigtir.

Yine ayni dizenlemeye goére, idari iglemin yapilmasinda idare
tarafindan alinacak kararin niteligine gére diger idari kurum ve kuruluslardan,
ayni konuda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluglarindan, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluglarindan ve iglemin etki ve sonuglarini doguracag:
bolgedeki Gniversitelerden birer temsiici, idare tarafindan diizenlenecek
genel gorigme toplantisina gagirilacaktir.

149 BURAN Hasan,a.g.m.,s.216
141 K G.Robertson,Public Secrets: A Study Of Goverment Secrecy,St.Martin’s Press,New

York,1982,5.11-12, “Demokrasi Ve Gizlilik” Ceviren :Musa CEYLAN,T.L.D. Y.66,Mart 1994,5.402-
405,s.152
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Tasari, illke gapinda uygulanacak diizenleyici iglemierle ilgili olarak ise
ilgili idari kurum ve kuruluslarin yaninda, idarenin kendi belirleyecegi en az {¢
Oniversite, sivil toplum orgiti ve kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglarindan birer temsilciyi genel gériigme toplantisina davet edecegini
diizenlemigtir. Tasarida son olarak, idarenin gérigme toplantisi sonucunda
ortaya ¢ikan goérisleri ve konu ile ilgili yapilan anket, kamuoyu yoklamasi ve
benzeri vasitalaria elde edilen veri ve sonuglari karar alma siireci igerisinde
degerlendirecedi diizenlenmisgtir.



iKINCi BOLOM

BiLGI EDINME HAKKI

A. TANIMI

Idarenin 6zelliklerinden birisi de faaliyetlerine geleneksel bir gizliligin
egemen olmasidir. Yénetilenler, idarenin sahip oldugu bu nitelik nedeniyle
kendileri ile ilgili idarenin elindeki bilgilerden haberdar olamamakta, kendileri
hakkinda tutulan belgeleri gérememekte ve yonetimce haklanni,
ozgurliklerini ve menfaatlerini etkileyecek her hangi bir idari iglemin
yapilmasindan dnce agiklamalarini ve taleplerini yonetime iletme imkan
bulamamaktadiriar.

Idaredeki bu gizlilik ve diga kapalilik gelenegi, ydnetimin elindeki bilgi,
belge ve diger verilerin agiklanmamasi, yonetimin dis etkilere kapali bir yapi
gostermesi, ybnetimin eylem ve islemlerinin disandan gorinememesi ve
yonetim tarafindan alinan kararlarin gerekgelerinin agiklanmamasi gibi
dzellikler gostermektedir. !

Idareye gegmisten bu yana hakim olan gizlilik niteliginin, “belli sayida
kigilere yonelik agiklik” olarak belirtimesi de mimkiindar. Gizliligin bu sekilde
anlasiimasina mutlak gizliligin mimkin ve anlamli olmadigi distincesi temel
olmaktadir. Gizlilik baglaminda, kapalilikla gizlilik arasindaki ayrnma da
deginmek gerekmektedir. Kapalilik, etkinliklerin ve dosyalarin yénetim
digindan gériinememesi anlamina gelirken, gizlilikte bilginin yada icerigin
bagkalan tarafindan bilinememesi 6nemli olmakta, gizlilikte kapaliliktan farkir

olarak ozellikle gizleme, sakh tutma &devi s6z konusu olmaktadir. Bu

! EKEN Musa, “Bilgi Edinme Hakk1”,Insan Haklan Y1lhig1,C.17-18,Y.1995-1996,5.62
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nedenle yoénetimde gizlilii zorunlu kilan gesitli kurallar bulundugu
gorulmektedir.?

Kapalilik ydnetimin hizmet verdigi ¢evre yada halka kargi duyarsiz
olmasini ifade etmektedir. Izledigi politikalarda gizliligi temel alarak hareket
eden bir ydnetim ise hem dig cevreye hem de kendi igindeki kisi ve birimlere
kars:1 gizliligi surdirecektir ancak sonugta gizliliji benimseyen yonetim de
kendini diga kapayacak ve igine girilebilirlifi zorlagtiracaktir. Kapalilik 6zelligi
gosteren bir ydnetimde gizlilik alanini daha da artirma imkani bularak gizliligi
benimseyebilecektir. Bu durum da kapalilik ve gizliligin zamanla birbiri ile
ortiusebildigini ve bu kavramlari birbirinden ayirmanin ¢ogu zaman mumkiin
olmadigini géstermektedir.®

Kamu yénetiminin hem idari hem siyasi boyutunda genis bir sekilde
mevcut olan gizlilik gelenegi, oncelikle yodnetim-halk iligkileri alaninda
goérilmagtar. Bu alanda gizliligi temel alan bir politika izienmesi kamuoyunda
yonetimin, caligma bicimini sadece uzmanlann ve goérevlilerin Dbildigi,
isleyisine disaridan etkide bulunulmasi miumkin olmayan bir sistem olarak
algilanmasina neden olmustur. *

Faaliyetlerine gizlilijin egemen oldugu bir yénetim sisteminde
yonetilenler, yeni geligmeler karsisinda yonetimin hangi yénde ve nasil karar
alacagini ve alinmig olan kararlarin gerekgelerini bilememekte, dosyalarn ve
raporlan inceleme imkani bulamamaktadiriar. Yénetilenlerin kamu yénetimi
hakkindaki fikirleri; yénetimle iligkileri, yapilan hizmetler ve halkla iligkilerdeki
uygulamalar dogrultusunda olugacagindan, yonetimde gizilik ve disa
kapalilik politikalarinin izlenmesi halinde kamu oyunun izlenimi olumsuz
yénde olacaktir.’

? AKILLIOGLU Tekin , “Yonetimde Agiklik-Gizlilik Ve Bilgi Alma
Hakki”,AUSBFD.,1991,C.46,5.3-4,5.3

* EKEN Musa, Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi Ve Agiklik Ihtiyaci AID.C.27,S.2, MART
1994.5.26

4 EKEN Musa ,Kamu Yonetiminde Agiklik Ve Bilgi Edinme Hakki, doktora tezi,1993,s.13
S EKEN Musa ,a.gt.5.13
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idarenin 6zelliklerinden biri, karmasik yapih érgitlerden olugsmasidir.
Idarenin temel niteligini ise, izledigi amagclara yénelik her tarla bilgiyi elde
etmesi, toplamasi, saklamasi, degistirmesi, donistirmesi ve aktarmasi
olusturmaktadir. Bu nitelik de onun toplumsal sistem iginde giicli bir bilgi
tekeline sahip oldugunu géstermektedir. Yonetim zamanla genel toplumsal
sistem icinde cesitli bilgilerin islendigi ve iletigiminin Gstlenildigi bir sistem
olarak algilanmaya baglanmistir.

Yénetsel islev ile lletisim kavrami arasinda yakin bir bag bulunmasi
da, ydnetimin bu ydnini ortaya koymaktadir; gercekten de yonetsel iglev,
parlamento ve bakanlar kurulu gibi st siyasi karar organlarinin kararlarinin
bunlann uygulandidi toplumsal tabana, yine bu kararlarin uygulandid
tabandan gelen tepki, istem ve verilerin de bahsedilen st karar organlarina
iletiimesi faaliyetinden ibaret bulunmaktadir. idare de bu islevi yerine getiren
orgitlerin toplamindan olugsmaktadir ve bu sireg iginde yonetsel islevin
diizenlenmesinde benimsenen yaklagim bu iletigin kanallarinda yer alan
her seyin bilgi olarak nitelendirilmesini miimkn kifabilir’.

Kamu idarelerinin eylemleri, islemleri ve halkla iligkilerinde gizlilik ve
disa kapalih§i esas alan politikalar benimsemelerinin cesitli sebepleri
bulunmaktadir. Bunlarin, bilgiyi idari karar alma tekelinin ve kamu giciiniin
kaynagi olarak gérmesi, likeler arasinda varolan rekabet, yéneticilerin daha
gucli olma egiliminde olmasi, devletin guvenliginin ve idari etkinligin
saglanmasi gibi nedenlerin idareyi gerek faaliyetlerinde, gerekse
yonetilenlerle iligkilerinde gizliligi ve dig etkilere kapaliligi temel politika olarak
benimsemeye ittigi gérilmektedir.®

Idarenin gizlilik ve diga kapalilik derecesini belirleyen etmenlerin
basinda, iilkede varolan siyasi rejimin niteliji gelmektedir. Demokratik ve
¢ogulcu bir siyasi rejimin vari§i so6z konusu ise birokrasi otoriter bir
rejimdeki idareye goére daha agik ve halka daha yakin bir nitelik gosterecektir.
Bunun nedeni demokratik sistemlerde siyasi iktidarin halka karsi sorumiu

SAKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s.1
"AKILLIOGLU , “Yénetimde Agiklk....", s.1
% SEZGINER * idari Belgelere Ulagsma Hakki-Fransa Omegi-* SUHFD,C.6,S.1-2,5.300
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olmasidir. Bu nedenle demokratik rejimler yénetimin halka agik oimasini
gerektiren rejimlerdir, halka ve kamuoyuna idareyi denetleme imkani
verilebilmesi icin, kamuoyu ve medya hiikimetin her tirdd eylem ve
isleminden haberdar olma ihtiyaci iginde bulunmaktadir. ®

Yonetimde mutlak agikhgin benimsenmesi, karar alma tekelinin
dagiimasina ve yoénetimin farkh etkilere acik bir hale gelmesine neden
olacagindan, ydnetimin badimsizigini saglama ag¢isindan gerceklesmesi
olanakii gézilkkmeyen bir durumdur. Ayrica yine bazi alanlarda cegitli
glvencelerin saglanmasi bakimindan gizliligin benimsenmesi
gerekebilmektedir. 1°

Bu alanlardan biri, bireyler adina yonetim tarafindan tutulan bilgilerdir.
Bu bilgilere sicil ve disiplin alanindaki kisilerin adina kayith olan ve onlarin
kigiliklerine, 6zelliklerine iligkin bilgiler 6rnek gosterilebilir. Bu bilgiler kisisel
olduju icin gizli tutulmasi gerekmektedir. Vergilere iligkin bilgiler ve
igletmelere iligkin ticari, ekonomik ve sinai nitelikteki bilgiler de gizliligi
gerektiren bilgilerdir. Bunlar gibi ¢ok cesitli alanlarda tutulan bilgilerde de
hemen her tilkede gizliligin egemen oldugu goriimektedir.!’

ldaredeki gizlilik politikalarina deviet giivenligi ve dis politka temel
dayanak olugturmaktadir. Bu alanlardaki bilgilerde gizlilik ilke olarak kabul
edilmekte ve tartigiimamaktadir. Bu alanlarda gizliligin temel politika olarak
benimsenmesinin nedeni her devletin ic ve dig glvenlidine iligkin sakladi§
cesitli bilgilerinin bulunmasi ve bu bilgilerin deviet guvenliginin tehlikeye
dusecegi gerekgesi ile gizli tutulmasidir. '

 EKEN Musa ,a.g.t.,s.14

10 AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s.2-3
T AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s. 2-3
12 EKEN Musa ,a.g.t.,5.16
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Gercekten de baz bilgi ve belgelerin devletin giavenligi ve dig iligkileri
acisindan gizli tutulmasi gerekmektedir. Fakat bu konuda gizlilijin kapsami
ve gizli tutulan belge ve bilgilerin niteliginin belifenmesi bir sorun olarak
kargimiza c¢lkmaktadir ve iyi bir dederlendirme yapilmak suretiyle bu
konudaki gizlilik politikasinin belirlenmesi gerekmektedir."®

Idaredeki gizliligi ve disa kapaliigi gerektiren bazi alanlar ve bu
alanlara ait bilgi ve belgeler bulunmakla birlikte, yénetim tarafindan bu alanin
sinirlarinin genigletiimesi ve gizliligin derecesinin artirimasinin her zaman ve
kolaylikla mimkiin olabilmesi karsisinda, idarenin elindeki bilgi ve
belgelerden yararlaniimasi sartlarinin ayrintilanyla diizenlenmesi biyiik
onem tagimaktadir.'

Devlet anlayigina ve idarenin faaliyetlerine, eylem ve iglemlerine tarihi
gelisim sureci boyunca egemen olmus bulunan gizlilik gelenegi, hukuk devleti
ilkesinin geligimiyle birlikte degistirilmek istenmis; yénetimin elindeki bilgilere
yonetilenler tarafindan ulagilabilmesi, y6netim tarafindan tutulan dosyalarin
yonetilenler tarafindan gérilebilmesi imkani saglanmasi tartigilmaya baglanir
olmustur. Idari iglem yapma ve karar alma stireci iginde ilgililere bilgi edinme
hakkinin taninmasi ve yonetim tarafindan tutulan dosyalarin ilgililere
actimasi, temelini demokrasi ilkesi ve usuliin acikh§, hukuk devleti ve firsat
esitligi ilkelerinde bulmaktadir, 1

Yonetimin igleyisine ve faaliyetlerine demokrasinin egemen
kiinmasini, bireyin yonetim karsisinda savunma haklarini ve hak arama
6zgurlugunti  kullanmasini, yonetimin halka yakinlagsmasini  saglama
konusunda yénetimde agikligin ve agikhigi sadlayacak araglarin idarenin tim
eylem ve iglemlerini kapsayacak sekilde genel diizenlemelerie belirlenmesi
biyik énem tagimaktadir. Bu agidan genel bir idari usul yasast ile yukarida
da deginilmig olan idari usul ilkelerinin ayrintih bigimde dizenlenmesi
gerekmektedir,

% EKEN Musa ,a.g.t.,5.16

4 SEZGINER ,a.g.m.,s. 301

5 AKYILMAZ, “Idari Usul ilkeleri Iiginda Idari Islemin Yapilis Usul”, Yetkin
Yaynlari,2000,s.150-151
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Bir toplumda sistemin demokratik bir nitelie sahip olmasi, kamuyu
ilgilendiren 6zellestirme, ihale gibi her islemin kamu oyunun gézii 6niinde,
kisileri ilgilendiren bireysel islemlerin ise ilgilisinin bilgisi dahilinde yapilmasi
gerekmektedir. '

Yonetimin faaliyetlerinin ve bu faaliyetleri gergeklestirmek amaciyla
yapmig oldudu islemierin olusumundan sonuglanmasina, sonuglandiktan
sonra ise islemin yarattig: etkilerin izlenmesi agsamasina kadar her agamada
kamu oyunun bilgilendirilmesi, yapilan denetimlerin sonuglarinin ve istatistiki
verilerin yayimlanmasi; sadece ilgili kisiyi ilgilendiren memur atamasi, sicil
notu verilmesi, kisi hakkinda arastirma yapilmasi gibi islemler s6z konusu
oldugunda ise ilgili kiginin bilgisine sunulmasi demokratik sistemin ve hukuk
devleti ilkelerinin gereklerinden biridir, !’

Demokratik bir toplumda, y6netimin kamu oyunu bilgilendirme ile
yikimli tutulmus olmasi kargisinda yonetilenlerin bilgi edinme hakkina
sahip olmasi s6z konusudur. Yoénetimin bilgi verme 6devine karsilik
yonetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmamis oimasi durumunda, yénetimin
sorumiulugu teoride bulunsa bile uygulamada saglanamayacak, yonetimin
bilgiyi istedidi sekilde kullanmasi ve saptirmasi, sonugta da keyfiligin ortaya
¢ikmasi mamkan olacaktir. '®

Bunun yaninda y&netilenlerin idarenin iglemleri, eylemleri, faaliyetleri,
karar alma mekanizmalan ve isleyisi hakkinda bilgi edinme hakkinin
taninmasi ve ayn bir kanunla ayrintil bir sekilde diizenlenmesi de gok 6nemli
bir gerekliliktir.

' DOGRUSOZ Bumin, “Bireyin Ve Kamunun Bilgi Isteme Hakki”, 26.04.2001 tarihli Diinya onlme
http://www.dunyagazetesi.com.tr/news_display.asp?upsale_id=34321&dept_id=210 17.05.2004
' DOGRUSOZ Bumin, “Bireyin Ve Kamunun Bilgi Isteme Hakkr”, 26.04.2001 tarihli Diinya online
http://www.dunyagazetesi.com.tr/news_display.asp?upsale_id=34321&dept_id=210 17.05.2004
' DOGRUSOZ Bumin, “Bireyin Ve Kamunun Bilgi Isteme Hakki”, 26.04.2001 tarihli Diinya online
hitp://www.dunyagazetesi.com.tr/news_display.asp?upsale_id=34321&dept_id=210 17.05.2004
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Yonetilenlere yonetimin eylem ve islemleri karsisinda bilgi edinmeyi
badimsiz bir hak olarak taniyan genel ve tek bir diizenlemenin bulunmamasi
durumunda, eylem ve islemleri hakkinda bilgi verip vermeme yénetimin
takdirine birakiimig olacaktir. Bireylerin kendilerine yoneltilen iglem ve
eylemler karsisinda bilgi edinme talepleri kesin bir kanuni diizenlemeye
dayanmayacak ve bu talepleri degerlendirmek konusunda yénetimin takdiri
gecerli olacaktir.

Bireylere idari islem ve eylemler karsisinda bilgi edinme imkani
taninmasinin  yénetimin takdirine birakilmasi, yoOnetilenlerin y6netim
karsisinda savunmasiz kalmasina, savunma haklarini ve hak arama
ozgrliklerini kullanamamalarina neden olacaktir.

Yonetilenlerin hak kaybini 6nlemek konusunda asil iglev yarg
denetiminin  olmakla beraber, yargi denetiminin idari iglemin
tamamlanmasindan sonra a posteriori olarak igleyen, masrafli ve uzun
zaman alan bir denetim yolu olmasi ve bireylerin cogu zaman gerekli hukuki
bilgiye de sahip olmamalan nedeniyle tam bir korunma
saglanamayabilmektedir. Bitin bu nedenlerle bireylerin idari islem ve
eylemler karsisinda bilgi alma hakkinin ayn ve agik bir diizenleme ile
taninmasinin ¢ok biiyilkk 6nemi bulunmaktadir.

Bilgi edinme imkaninin yasal dizenleme ile yodnetilenlere bir hak
nitelii tasiyacak sekilde taninmamasi durumunda; bilginin agiklanmasi
‘konusunda bir keyfiyet bulunmasi ve hikiimetlerin sadece kendi lehlerine
olan bilgileri agiklama, olumsuz durumlarn yansitmama agisindan Dbilgi
vermeme yoluna gitmesi gibi durumlarla karsilagiimasi olasiligs
bulunmaktadir.'®

1% K.G.Robertson,Public Secrets: A Study Of Goverment Secrecy,St.Martin’s Press,New

York,1982,s.11-12, “Demokrasi Ve Gizlilik” Ceviren :Musa CEYLAN,T.L.D. Y.66,Mart 1994,5.402-
405,5.151
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Bilgi edinmenin y6netimin takdirine birakiimig olmasinin doguracag
bu gibi durumiarla karsilagiimasi riski, yonetimin elindeki bilgiye ulasmanin
yasal yollarinin diizenlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bilgi edinmenin yasal bir
hak olarak diizenlenmesi geregdi, yonetimde gizliligin devietin demokratik
niteligi ile bagdasmamasi ile de ilgilidir. Yénetimde gizlilik ile demokratik bir
ybnetimin temel gereklilikleri arasinda bir c¢atigma bulunmaktadir. Bu
nedenle demokratiklesme cabalari agisindan da yoénetimin gizlilik ve diga
kapalilik niteliklerinin degistiriimesi ve ozellikle yodnetilenlere bilgi edinme
imkanin talep imkani verecek bigimde yasal bir hak olarak taninmasi
gerekmektedir.®

Yonetimin islem ve eylemleri kargisinda yénetilenlere bilgi edinme
imkani saglanmasi ve bunun yasal bir hak olarak diizenlenmesi geregi, idari
usuliin dizenlenmesi ihtiyaci ile bir butinlik géstermektedir. Bilgi edinme
hak ve 6zgurliga idari usul mevzuatinin da bir pargasini olugturmaktadir.
Bilgi edinme hak ve ézgurlaguniin dizenlenmesi geregi giin ig1ginda yénetim
yada ydnetimde aciklik ilkesinin benimsenmesine paralel olarak yirminci yliz

yilin ikinci yarisindan itibaren giindeme gelmis ve gelismeye baglamigtir.?!

Bilgi edinme hak ve 6zgirligi konusundaki taleplerin dile getiriimeye
ve bu ilkenin gelismeye baglamasinda da y&netimde aciklik ilkesinin
benimsenmesinde oidugu gibi yoneticiler-ydnetilenler ayrnmina dayanan
anlayisin terk edilerek, kamu hizmeti sunanlar ve kamu hizmetlerinden
yararlananlar ayrimina dayanan anlayigin benimsenmeye baglaniimasinin
etkisi bilyiik olmusgtur.?

Idarede eskiden beri siiregelmis olan gizlilk ve disa kapaliligin
aralanmas: ve yonetimde agikh@in, idari faaliyetlerin halka aciimasinin
saglanmasi ihtiyaci ve talepleri ile es zamanlh olarak y&netimin iglemieri ,
eylemleri ve isleyisi ile ilgili olarak bilgi edinme hakkinin yasal diizenlemeye
kavusturulmasi giindeme gelmigtir.

% K G.Robertson,a.g.m. ,s.151

! YILDIRIM Ramazan, “idare Hukuku Agisindan Bilgi Edinme Hak Ve Ozglirlugn” TC.
Bagbakanlik Idari Usul Kanunu Hazirlig1 Uluslar Arasi Sempozyumu Bildiriler,17-18 Ocak 1998
ANKARA, 5.227

2 YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ...”, 5.227
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Bireylere devletin elindeki bilgi ve belgelere serbestce erigerek, deviet
erkinin faaliyet ve iglemleri hakkinda bilgi edinme imkaninin verilmesi
disincesi; 6zellikle 1960’h yillardan itibaren bati demokrasilerinde kamusal
bir hakka déntusmustar.?

Demokratik ve hukukun istinlagina temel ilke olarak benimseyen bir
devlet anlayisinda; seffafligin, kamu hizmetlerinde halka yakinligin,
hakkaniyetin ve idarenin halkin denetimine agik bir nitelik tasimasinin
saglanmasi temel hedefleri olusturmaktadir. Yonetilenlere bilgi edinme
hakkinin yasal bir diizenleme ile taninmas: s6zii edilen hedeflerin hayata
geciriimesi ve gerceklestiriimesi yolunda en énemli araglardan birini teskil
etmektedir.*

Bireylere ydnetimin elindeki bilgilere erigme 6zgirliginin taninmasi
diger insan haklarinin da temelinde yer almaktadir. Buna 6rnek olarak
disince ozgurlugu verilebilir. Dislince 6zgurligunin bireylere taninmig
olmasi bilgi ve belgelere ulagsma 6zgirligia taninmadigi siirece bir anlam
ifade etmeyecektir; ¢linkl bireylerin bir konuda fikir edinebilmesi icin 6ncelikle
bilgilenmesi gerekméktedir. Bu nedenle kamu oyunun saglkli olusmasi! da
bireylere bilgi edinme hakkinin taninmasi ile baglantilidir,?®

Demokratik bir sistemi benimsemis olan toplumlarda siyasal katiima
toplumun siyasal, ekonomik ve toplumsal yapisini belirlemede tek yol olarak
gorilmektedir. Siyasal katimin saglikli bir sekilde gergeklestiriimesi ise
ybnetilenlerin iyesi oldugu toplumda, iilkkesinde ve diinyada olup bitenlerle
ilgili olarak bilgilendirilmesi ile olabilecektir. Demokratik siyasal yasama
islerlik kazandirmak agisindan duasiinen, bilgi edinen ve bunlann
dogrultusunda siyasal tercihlerini yapan insanlann varhg blyik 6nem
tagimaktadir. Yonetilenlerin siyasal yasama saglkh bir sekilde katilabilmeleri

# {ISHAKOGLU Erdogan, “Vatandagin Bilgi Edinme Hakki”, Adalet Dergisi,Y.94,S.14,0CAK
2003,s.129

#ISHAKOGLU,a.g.m.,s.129

¥ KESMEZ Necdet, “bilgiye erisme

bzgiirlid”,s. 1, http://bilisimsurasi.org.tr/listeler/tbs_hukuk/Mar/att 0043/01_butunlesik
yazi.doc,30.04.2004
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ise ancak yonetilenlere bilgi edinme hakkinin saglanmasi ile mimkin
olacaktir.®

Yine bilgi edinme 6zgurligia temsili demokrasilerde saydamhgi ve
katihmciligi saglayacak énemli ve zorunlu araglardan biri olarak kargimiza
ctkmaktadir. Kamu ydnetiminde diirtistlik en 6nemli ihtiyaci olusturmaktadir.
Bunun saglanmasi ise ancak kamu yoénetiminin faaliyetlerine ve yapisina
saydamhgin egemen kilinmasi ile mimkiin olacaktir. Temsili demokrasinin
gunimizdeki anlasihis bigimi ve ulastidi katiimci demokrasi kavrami,
yonetilenlerin sadece segimlerde degil demokratik karar verme sireglerinde
bu siurece katihimlarinin ve goéruglerini iletmelerinin sadlanmasi geregini de
icinde barindirmaktadir.?’

Bilgi edinme o6zgirligli, cagdag demokratik deviet olma yolunda
biyik 6nem tasiyan iyi yonetisim ve hesap verme yukimlulaganan
saglanmasinda da 6nclil kosulu olusturmaktadir. lyi yénetisim kavrami etkin,
verimli, tutumlu ve durast bir yaratmeyi ifade etmekte ve guniimizde
demokratik Ulkelerde yurttaglarin aradigi en 6nemli 6zelligi olugturmaktadir.
Bireye bilgi edinme hakkinin taninmasi ile kamu ydnetimlerine egemen olan
gizlilik ve diga kapalilik 6zelligi yerini hesap verilebilirlik niteligi tagiyan bir
kamu yodnetimine birakacagindan, bilgi edinme &ézgurluganin taninmasi
hesap verme yukiamlaliga agisindan da biuyiik 6nem tagimaktadir. Bu aynt
zamanda, yobnetilenlerin, idarenin gergeklestirmis oldugu faaliyetlere ilgisinin
ve yonetimin giivenilirliginin artmasini saglama ve demokratik hayata canlilik
ve ilerleme getirme konusunda biiyiik rol oynamaktadir.2?

Bilgi edinme hakki ve yonetimin bilgi verme 6devi, geleneksel yénetim
sistemlerini déniistirmeyi hedefleyen ydnetimde agiklik ilkesinin bu anlamda
iki temel aracii olugturmaktadir. Bu araglardan birincisi olan” yénetimin bilgi
verme Odevinin diizenlenmesi” konusunda, hemen biitiin yénetimlerin bu
konuda ydnetime yiklenen bir édev bulunmasa dahi ydnetilenlere bilgi
verdikleri gériilmektedir. Ancak bu bilgi vermenin genellikle yonetilenleri

% OZEK Cetin, “Basin Ozgiirliginden Bilgilenme Hakkna”,Istanbul 1999,5.6
¥ KESMEZ, a,g.m., s.2,
= KESMEZ, a,g.m.,s.2
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etkiileme yada ydnetimin buyruklarimi yonetilenlere iletme amaciyla
kullanilmasi s6z konusudur.?®

Yoénetimde agikiik ilkesinin gereklerinden birini olugturmasi agisindan
yonetimin bilgi verme &devi, her seyden énce kamu goérevlilerinin digariya
bilgi vermesini yasaklayan kurallarin kaldinimasini gerektirmektedir.
Bilgi verme ddevi; yonetimlerin  gergeklestirecedgi tanitim faaliyetleri,
damigma  hizmetleri, periyodik aciklamalar, eylem, islem ve
kararlarin gerekgelendirimesi gibi faaliyetierle yerine getirilebilmektedir.*

Bilgi edinme hakkinin yasal diizenlemelerle taninmis olmasi
yonetimde sorumluluga ve agikhiga giden yolda gok biyiik bir adim tegkil
edecektir. Ginimiizde artik bireyler yonetim tarafindan kendi adlarina neler
yapildigini, odedikleri vergilerin nasil kullaniidigini ve haklarnnin nasil
korunacagini bilmek istemektedirler. Bilgi edinme 6zgurlugunin yénetilenlere
bir hak olarak taninmasi demokrasinin ve halkin yénetime olan giiveninin
geligmesini saglayacaktir. Bilgi edinme 6zgirlugine yasal bir hak olarak yer
verilmesi ve bu sayede yénetimde gizlilik kiltirintin yerini agiklik kiltirine

birakmasina yol agacak, halkin yagsam ve yénetilme kalitesini artiracaktir.®!

Bilgi edinme hakkinin ya da 6zgirdugunin cesitli tanimlari
yapiimaktadir. Bilgi edinme hak ve 6zgirliiga agisindan bilgi kavrami, kamu
yonetiminin elindeki gerek yonetilenlere iligkin gerekse idari iglem ve
eylemlere iligkin bilgi ve belgeleri ifade etmektedir.

Bilgi edinme hakki ve idari usul siirecinde séz konusu olan bilgi; idari
makam yada idari iglemden etkilenecek kigiler bakimindan, idari faaliyetle
ilgili belirsizligi ortadan kaldiran ve idare ile kisiler arasinda iletisimi saglayan,
kargilikh olarak aktarilabilen ve algilanabilen her seyi ifade etmektedir. Idari
usulde ve bilgi edinmede sdz konusu olan belge ise, idari iglemleri, raporlar,

* EKEN, “Bilgi Edinme ..."s.63

% EKEN, “Bilgi Edinme ..."s.63

*! THURSTON,Anne, “Agiklik iin Bilgi Edinme Ozgtrlagi”, iBD.,Y.2002,S.1,Ceviren: Nalan
Ozbek/www.izmirbarosu.org.tr/dergi/2002/_sayi01_index.htm,30.04.2004
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etudleri, istatistikleri, manyetik bantlan, mektuplan  filmleri , bilgisayar
kayitlarini ifade etmektedir.*2

Bilgi edinme hak ve o6zgirligu, idarenin tek yanl iradesiyle hukuk
diizeninde yapacagi degisiklikler hakkinda ilgili bireylere, s6z konusu islemin
niteligi ve sonuglann hakkinda bilgi edinme imkanini saglayan hak ve
bzgurlagi ifade etmektedir. 3

Idarenin kararlar, eylem ve iglemleri konusunda resmi agiklamalari
bekiemeden, gerekli belge ve bilgilerin elde edilebilmesi olgusu, bilgi edinme
olarak ifade edilmektedir; bu olgunun bir hak olarak yasalarca diizenlenmesi
ve kigilere taninmasi da bilgi edinme hakkini giindeme getirmistir. Bilgi
~ edinme hakki, daha énce de ifade edildigi gibi insan haklannin gelisiminde
clincli agamayi olugturmaktadir. Insan haklannin gelisiminde birinci asama,
siyasi ve medeni hak ve hiirriyetlerden, ikinci agama ise ekonomik ve sosyal
haklardan olugmaktadir. Uglincli agsama olarak kabul edilen bilgi edinme
hakki ise yirminci yizyilin ikinci yarisinda ortaya gikan yeni bir evreyi ifade
etmektedir.®

Bilgi edinme hakki ve &zgurlug, bir baska acidan bakildiginda
bireylerin kamu kurum ve kuruluglari tarafindan uretilen veya derlenen
bilgileri gorebilmek ve bu bilgilerden yararlanabilmek hakkt seklinde
tanimlanabilmektedir. Bilgi edinme hakkinin kapsamina son zamanlarda
ulusal kurum ve kuruluglarin yam sira uluslar arasi kuruluslar da dahil
olmusgtur.>®

Bilgi edinme hakki ve o6zgurligh, yonetilenlerin yerel toplulugu
etkileyen gelismelere iligkin bilgilere ulagma hakkinin, varilan kararlart
sorgulayabilmelerinin, kamu hizmetlerinin etkin ve iglevli bir bigimde yerine
getiriimesinin glvence altina alinmasini da ifade etmektedir. Yine bilgi
edinme hakki, yonetilenlerin yonetim tarafindan tutulan dosyalarda bulunan

2 AKYILMAZ, a.g.e.,5.159

* YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ...”, s.227
3 EKEN Musa ,a.g.t.,5.68

3 KESMEZ, a,g.m.,s.,8.3,
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kendileri ile ilgili kayitlanin igerigini bilme ve bu kayitlarda bulunan yanhsglan
diizeltme hakkini da ihtiva etmektedir.®

Yonetilenlere ydnetimin elindeki bilgi ve belgelere ulagabilme
serbestisinin taninmis olmasi bilgi edinme hakkinin temelini olugturmaktadir.
Bireylere yodnetimin elinde bulunan bilgi ve belgelere ulagma serbestisinin
taninmast, idarenin elindeki c¢esitli bilgilerin yada dokiimanlann, halkin veya
ilgililerin yararlanmasina sunulmasini ifade etmektedir.

Yénetimde acikligin saglanmasini amaglayan politikalarin da temelini
olugturan ydnetsel dokiiman ve bilgilere girig hakkinin taninmasi ile ayni
zamanda yonetsel faaliyet alaninda egemenlidin kullaniimasina yonetilenler
de katiimis olmaktadir.3’

Idari islem ve Kkararlarin olusum silreci ve usulli agisindan
degerlendirildiginde, idari makamin idari usul siireci sonunda ortaya c¢ikacak
karari etkileyebilecek vakialarla ilgili olarak savunma yapabilmeleri yada
hukuki yararlanm ileri stirebilmeleri igin, mimkin oldugu éigiide iglemden
etkilenecek ilgililere kendisinde bulunan bilgi ve belgeleri inceleme firsati
vermesi gerekmektedir. 3

Belgelere erigim imkani idari usuliin her asamasinda s6z konusu
olmakta, baglangicta belli bir iglemin yapiligina yénelik olmayan,ydnetimin
icsel bir faaliyetinin daha sonradan idari iglem yapmaya yénelik hazirlik islemi
niteligini almasi halinde de bu faaliyete iligkin bilgi ve belgelerin ilgililerin
incelemesine ve bilgilenmesine agiimast gerekmektedir,*®

Bilgi edinme hakki ayni zamanda, idari iglem sireci icerisinde ve
kamu ydnetiminin faaliyetlerinde gecerli olmasi gereken ve nesnel bir hukuki
durumu ifade eden, bilgi ve belgelerin acgikligi ilkesinin bazi hukuk

% THURSTON,a.g.m.

37 EKEN Musa ,a.g.t.,5.69
% AKYILMAZ, a.g.e.;s.160
¥ AKYILMAZ, ag.e.s.160
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sistemlerinde ilgili kigi yararna kamusal bir hak doguracak sekilde
diizenlenmis olan halini ifade etmektedir *°

Bazi hukuk sistemlerinde ise yonetilenlerin bilgi edinme hakkinin
degil, ydnetimin bilgi verme &devinin diizenlendigi gérilmektedir. Bireylerin
bilgi edinme hakki yerine yonetimin bilgi verme &devinin diizenlendigi
sistemlerde, ydnetimin hangi alanlarda ve konularda bilgi verme ile yiikiimli
bulundugu sinirlayici bir sekilde yasa ile belirlendiginden, bu sistem
yonetilenlere bilgi edinme hakkinin tanindigi sistemden daha dar kapsaml bir
bilgi vermeyi icerecektir. 4!

Bu sgekilde bilgi vermenin yonetime bir &dev olarak yiklendigi
sistemlerde ilgililer, sadece bilgi vermenin mumkin oldugu, belirlenmis
konularda bilgi edinme hakkina sahip olacaklardir. Bu sistemde yénetimin
genel bir bilgi verme yiikimialaga bulunmamaktadir. Yonetim ancak bilgi
veriimesinin acgik dizenleme ile yikimla kildigi durumlarda bilgi vermek
ddevi altinda kalacaktir.*?

Bilgi edinmenin bir hak olarak ydnetilenlere tanindigi sistemierde ise,
yonetimin bilgi verme &devi geneldir ve y6netim her konuda bilgi verme
yikimlaloga altindadir. Bu durumda bilgi edinme hakkinin yada yénetimin
bilgi verme 6devinin kapsami diginda tutulan yani gizli kalmasi gereken
hususlarin agikga belirtiimesi gerekmektedir,*®

Yonetilenlere yonetimin iglemleri, eylemleri, yapisi ve karar aima
siireci ile ilgili olarak bilgi edinme imkaninin bir hak olarak tanindigi hukuk
sistemlerinde, ydnetimin bilgi verme konusunda takdir hakki bulunmamakta
ve yodnetim bagh yetki ile hareket etmek zorunda kalmaktadir. Bilgi edinmeyi
bir hak ve 6zgurliik olarak dizenleyen sistemlerde yénetimde agikhk ve
bireyin yonetsel bilgi ve belgelere ulagmasi kuraldir. Gizlilik ise istisnai olarak

“ AKILLIOGLU Tekin ,Y0netim Ontinde Savunma Haklar1, Ankara 1983 TODAIE
Yayini,n0:206,s.113

' AKILLIOGLU a.g.e.5.113

“ TOPRAK Erkan, Demokratik Ve Etkin Bir Devlet I¢in Tiirk Kamu Yonetiminde Yeniden
Yapilanma Ankara -2000 G.U.Sosyal bilimler enstitiist kamu y&netimi b5ltmti Doktora
Tezi,www.icisleri.gov.tr/yayin

“ TOPRAK ,agt.



s6z konusu olmaktadir. Gizliligin istisna agikh@in kural oldugu bu sistemlerde,
bilgi ve belgelere ulagsma konusunda yasalarda agikga dngoériilmis bilgi be
belgeler igin gizlilik s6z konusu olabilir.

Bazi hukuk sistemlerinde de y6netime bilgi verme konusunda takdir
yetkisi taninmasi s6z konusu olmaktadir. Bu gekilde bilgi verme konusunda
yonetimin takdir hakkina sahip bulundugu hukuk sistemlerinde yénetimde
aciklik ilkesi genel bir ilke olarak benimsenmis olmamakta ve yonetilenlerin
bilgi alma hakki ve yénetime de genel bir bilgi verme ddevi yiiklenmemigtir.
Yoénetimin idari igslem, eylem ve karar alma siireci hakkinda yoénetilenlere bilgi
vermesi durumu yalhizea bu konuda agik yasal diizenleme bulunmasi
halinde miimkiin olmaktadir.*®

Yoénetimin yonetilenlere ydnetsel faaliyetler ve iglemler hakkinda bilgi
vermesi konusu baz sistemlerde genel bir sekilde diizenlenmeyip, bir konu
hakkinda bilgi verip vermemeyi yani yoénetilenlere bilgi edinme hakki
taninmasi konusunu yénetimin takdirine birakan sistemlerde yonetim
bireylere hangi tir bilgi ve belgeleri verecegini kendisi belirlemekte,
yonetilenlerin yénetimin tutum ve davraniglarn konusunda bilgi isteme hak ve
6zgirlagi bumnmamaktadlr. Bu durumda yénetilenler bilgi alma acgisindan
yonetimin belirledigi konularda verdigi bilgi ve belgelerle yetinmek
durumundadirlar.*®

Yine bilgi verme konusunda yénetime takdir hakki tantyan sistemlerde,
yonetilenlerin ydnetimden bilgi talep etmesi ancak yasalarda agikg¢a, ozel
olarak ve belli konularda yonetimin bilgi verme yukUmlaliga altinda
birakiimasi halinde mimkin olabilmektedir. Yonetilenlere bilgi edinme
imkaninin taninmasi konusunda yodnetimin takdirinin belirleyici oldugu bu
sistemlerde bireyin bilgi edinme hak ve &zgarltiglu istisna olmakta,
yonetilenler ydnetimin tutum ve davraniglanyla ve faaliyetleriyle ilgili olarak

“ YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ...”, 5.231
* AKILLIOGLU a.g.€.,5.113
“ YILDIRIM, “Idare Hukuku Ag¢isindan ...”, 5.230
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yonetimin basina ve kitle iletisim araglarina verdikleri demegler vasitasiyla
bilgi edinebilmektedirler.*’

Yoénetime iglemleri, eylemleri, faaliyetleri ve karar alma siireci ile ilgili
olarak ydnetilenlere bilgi verme ddevi genel bir 6dev olarak yiikienmeyip,
ancak bu konuda agik kuralin bulunmasi durumunda bilgi verilecegi kabul
edilirse, yonetimde acikiigin genel ilke olarak kabul edilmis olmasi bir anlam
ifade etmeyecek ve sodzde kalacaktir. Yonetimde acikhdin saglanmasi
konusunda en 6nemli iglevi yonetilenlere bilgi edinme imkaninin taninmas:
gobrecektir. Bu nedenle de bilgi edinme hakkina ve yénetimin bilgi verme
odevine genel bir diizenleme ile yer verilmesi gerekmektedir.*®

Bilgi edinme hakki idari iglem siireci iginde yer veriimesi gereken ve
idari usul agisindan ¢ok bilyiik 6nem tastyan bir gereklilik olmasinin yani sira,
insan- haklan kavraminin gelismesinde de etkili olan, yénetimin keyfi
davraniglarini 6nlemeyi ve kamu hizmetinden yararlananlarin demokratik
yollarla yonetimden hesap sorabilmesi imkanini saglayan bir ilkedir.°

Bilgi edinme hakki idari usul streci igerisindeki islevinden ayn olarak,
yonetimin aciklk niteligini saglama ve yénetilenlerin yénetim karsisinda
korunmasi agisindan bakildiginda, modern hukuk devieti anlayiginda hak
arama hirriyetinin olmazsa olmaz gartin: tegkil etmektedir. Yine bilgi edinme
hakki disiince o6zgurlugh ve onun tarevi olan diger 6zgurluklerin
kullanilabilmesi iginde temel tegkil eden bir haktir.%°

T YILDIRIM, “Idare Hukuku Agisindan ...”, 5.230-231
“ AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s.11
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B. AMACI

Yénetimin islem, eylem ve kararlan kargisinda bireylerin korunmalari
ve savunma haklarini kullanabilmelerinin temel gereklerinden biri olan bilgi
edinme hakki ve 6zgirlugiunin benimsenmesinde temel amag; ydnetimin
alacag kararlara hukuka uygun bir sekilde etki edilebilmesi i¢in yonetilenlerin
bilgilendirilmesini saglamaktir.’

Yoénetimde demokrasinin ve ydnetime katiimin gerceklestiriimesinin
araglarindan biri olan ve idari usul sireci igerisinde bireylere taninmasi
gereken dinleniime hakkinin ve yoénetime katiima imkanimin kullanilabilmesi
icin, dncelikle bireylerin yénetim tarafindan yapilacak olan idari iglem,
gerceklestiriiecek olan faaliyet ve yonetimin igleyisi hakkinda bilgi sahibi
olmalar gerekmektedir. Ozellikle bireyin dinlenilme hak ve 6zgurluguni
kullanmasi1 s6z konusu oldugunda, bu hakkin etkin bir bigcimde
kullanilabilmesi igin bireylerin yonetimin alacagi kararlar hakkinda énceden
bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.>

Bilgi edinme hakkinin diizenlenmis olmasi, demokratik sistemi
benimsemis olan siyasi yapilarin temel amaglarindan birini olugturan hesap
verme nosyonunun gerceklestiriimesini saglamada bayilk 6nem tagimaktadir.
Bu anlamda bilgi dinme hakkini iceren yasal diizenlemelerin amaci, kamu
yonetiminin iglemlerinin hukuki bir agiklik temeline dayandiriimas suretiyle
hesap verme ve agiklik kurumlarinin geligtiriimesidir. Bilgi edinme hak ve
Ozgurlugiine yer veren yasalarin uygulamaya iyi bir sekilde gegiriimesi
halinde demokratik topluma bilyiik katkilarda bulunulmus olacaktir.>

Bilgi edinme hak ve 6zglrlaga ile amaglanan, ilgililerin yapiimakta
olan idari islem hakkindaki bilgilere ulasabilmesi yaninda, yapiimig ve bitmis
idari iglemler sz konusu oldugunda da bu iglemier hakkindaki bilgi ve
belgelere birey tarafindan ulagilabilmesidir.>*

1 YILDIRIM, “idare Hukuku Ag¢isindan ...”, 5.228
52 YILDIRIM, “idare Hukuku A¢isindan ...”, s.228
3 THURSTON,a.g.m.

5 YILDIRIM, “idare Hukuku Ag¢isindan ...”, 5.228
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Yoénetim ve birey iligkilerinde bilgi edinme hakkinin ve idari usuliin
temel alinmasi ve duzenlenmesinde g¢esiti amaglar bulunmaktadir.
Yonetilenlerin zamanla yonetim tarafindan ahlnan kararlar konusunda
diiginmeye ve fikir sahibi olmaya baslamasiyla, bu kararlar oldugu gibi
kabullenmeyip sorgulamasi ve anlamaya calismasi gibi gelismeler
sonrasinda ortaya ¢ikan idari usul ve bilgi edinme hakkina iligkin
diizenlemeler, yonetimde agcikigin saglanmasi ve yonetimin bireylerin
hizmetinde olmaya zorlanmasi amaglarini tagimaktadir.®

Bu sayede halkin bilinglenmesi ve oézellikle yoénetime katilma
imkaninin taninmasi ile yonetilenlerin pasif bir konumdan aktif bir konuma
gegmesi miimkiin olmaktadir. Diizenlemelerde idari usule ve bilgi edinme
hakkina yer verilmesi ve bu diizenlemelerin hayata gegirilmesi ile yonetimin
isleyisi hakkinda yonetilenlerin bilgi sahibi kiinmasi ve y&netimin
yonetilenlerce denetlenmesinin saglanmasi da hedeflenmektedir. Bilgi
edinme hakki ve idari usultin diizenlenmesi, bu anlamda yonetimin halk
tarafindan denetlenmesine firsat vermek suretiyle yénetimin igleyisinin
iyilegtirilmesini de saglayacaktir.%

Gerek genel anlamda yonetim hakkinda, gerekse idari islem siirecinde
sb6z konusu iglem hakkinda bilgilenme hakkina yer veriimesi ile
gerceklestiriimek istenen bir dijer amag; yonetim ile bireyler arasindaki
iligkilerin iyilegtiriimesidir. Bilgi edinme hakki yaninda yonetime katilma hakki
ve hukuki givenlige iligkin diger haklann yonetilenlere saglanmasi, yénetim
ile yodnetilenler arasinda giiven ortamini olugturacak, aradaki iletigim
kopuklugunu giderecek ve yonetim ile yénetilenler arasindaki iligkilerin
iyilegtiriimesi saglanacaktir.5

Bilgi edinme hakki, bireylerin, idarenin islem ve eylemleri karsisinda
korunmasi ve savunma haklarini kullanabilmesi agisindan ele alindiginda; bu
hakka iki sekilde yer verilmesi gerektigi gérulmektedir. Idari islem siireci
icerisinde ilgilinin hakkinda iglem yapilacag konusunda bilgilendiriimesi,

% AKYILMAZ, a.g.e.,5.88
% AKYILMAZ, a.g.c.,s.88
" AKYILMAZ, a.g.e.,s.89



kendisine konu ile ilgili asgari bilgi veriimesi bilgi edinme hakkinin ilk
asamasini olugturmaktadir. Daha sonraki agsama ise idari iglem sireci
icerisindeki gercek anlamda bilgi edinme hakkint ifade etmektedir. Bu
asamada hakkinda islem yapilacagini 6grenen bireyin savunmasini
gelistirmek amaciyla bilgi almasi s6z konusudur. 8

Yoénetim tarafindan, idari iglem sireci igerisinde ilgililere bilgi edinme
hakkinin taninmasi konusunda izerinde dufulmasu gereken bazi hususlar
bulunmaktadir. Yaptinm iceren idari iglemlerde, yani idari yaptinmlarda
yénetim, ilgilinin talebi beklenmeksizin yaptinm uygulama niyetinden ilgiliyi
haberdar etmek mecburiyetindedir. *°

Yoénetimin bu konuda bilgi verirken belli bir bicime uymasi gerekmedigi
kabul edilmektedir. Ancak ilgili kiginin igin niteli§i geregi hakkinda yaptinm
uygulanacagini bilmesi durumunda, bu konuda bildirim yapilmamig olmasinin
karar etkilemeyecegi 6ngoriiimektedir. %

ligiliye hakkinda alinacak kararla ilgili olarak verilecek bilgi, kararnn
niteligi konusunda yeterli derecede aydinlatici olmalidir, bilgi verme 6devi bu
bilginin ayrintih olmasimi gerektirmemektedir. Bilgi edinme hakkinin gergek
anlam, ilgilinin hakkinda alinacak karara yada yapilacak igleme karsi
goriuslerini ve savunmasini hazirlamak amactyla yonetimden bilgi istemesine
iligkin olandir.®’

Bu konuda ise 6n kosul olarak ilgilinin bu konuda talepte bulunmasi
aranmaktadir. Bunun istisnasi, mevzuatta iglem dosyasinin ilgiliye
bildirilmesinin mecbur tutulmasi halidir. ligiliye kisisel olarak hazir bulunma,
s0zli agiklama yapma, danigma organi 6niinde avukat yardimindan
yararlanma gibi ek imkanlar sunulmasi da ancak yasada acik kural
bulunmasi halinde mimkiin olacaktir.®2

3% AKILLIOGLU,a.g.c.,5.144
% AKILLIOGLU, a.g.c.,5.145
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! AKILLIOGLU a.g.¢.,5.145-146
€ AKILLIOGLU,a.g.e.,5.145-146
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ligili bilgi edinme konusunda talepte bulunmussa bu istek geri
cevrilemeyecek, ancak ilgiliye islemin yada isnadin esasi hakkinda 6zet bir
bilgi verilmesi yeterli olacaktir. ligilinin idari islem siireci icerisinde bilgi
edinme hakki, islem dosyasinin igerigine iligkin Dbilgilerle sinirl
bulunmamaktadir. ligilinin savunma yada dinlenilme hakkini kullanmasindan
sonraki sirecte ortaya yeni belge ¢ikmasi durumunda bu belgenin de
kendisine gériistinii bildirmesi igin iletilmesi gerekmektedir.®

ligili bilgi edinme hakkini takiben ve onu tamamilar bir gekilde, islemie
ilgili gorisini ve savunmasini yazili olarak sunma, elde etti§i kamtlan
gbsterebilme, taniklart dinletebilme imkanina sahiptir. Biitin bu hususlarda
ilgiliye istek {izerine uygun silire taninmis olmasi gerekmektedir. Ancak
aninda cevap verilmesinin mimkiin bulundugu durumlarda ilgiliye siire
taninmasi gerekmemektedir. ligiliye verilen siire, savunma hazirligi agisindan
asin derecede kisa veya elverigsiz olmamalidsr.

Savunmanin, hem karari alacak organa hem de hazirlayan organa
karsi yapiimasi gerekmektedir. ligili kendisine taninan siire iginde gérislerini
bildirmigse, karar makaminin bu gériusleri dikkate almadan karar vermesi
mimkin degildir. ligilinin bildirdigi géruglerin karar dosyasina girmis olmas:
da énemli bir gerekliliktir.%

Bilgi edinme hakkinin taninmasi, halkin yénetime katiimasinin en
o6nemli kosullarindan biridir. Bilginin olmamasi durumunda yénetmek de
mimkin olamayacaktir. Glinkli yonetim tekeli ginimizde bilgi sahiplerinin
elinde bulunmaktadir.Bilgi edinme hakkinin éngérillmesi halinde sinirlarinin
da dizenlenmesi gerekecektir. Bilgi edinme hakkina sinirlama getirirken
6lcit alinan kavramlarin ¢ok genig bir bigcimde yorumlanabilir ve géreceli
nitelik tagimasinin dnlenmesi agisindan, getirilecek sinirn da sinirlayict
bigimde dngérilimesi gerekmektedir. 5
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Bilgi edinme hakkina belirtilen 6zelliikleri ihtiva eden bir diizenleme ile
yer verilmesi ve ayni zamanda ydnetimin gin 1si§inda gergeklestiriimesi yani
yonetim anlayigina acgikhigin hakim olmasi ilkesinin de anayasal ilke olarak
benimsenmesi halinde, halkin yonetime katilmasi ve yonetimde demokrasi
gergeklestirilebilecektir.®”

Bilgi edinme hakki, demokrasi igin kurucu nitelige sahip olan bir haktir.
Bu hak sayesinde toplumdaki tim bireylerin katiimi ile siyasal irade ve
goristmin olugmasi mimkin olmaktadir. Bu anlamda bilgi edinme hakkinin
iki yonli islevi bulunmaktadir. Bunlardan biri, kamu giiciinin miidahaleleri
karsisinda bireysel 6zelliklere koruma saglanmasidir.®® Bilgi edinme hakkinin
amaglarindan biri de ydnetimlerin sahip bulunduklari iktidan ve yetkilerini
kétllye kullanmalarini, tek tek bireylerin yada c¢ogulcu nitelik tagtyan
toplumlardaki halkin ortak g¢ikarlannm goézetmek amaciyla olusturdugu
gruplarin gikariarini zedeleyecek sekilde davranmalarini nlemektir.*®

Bilgi edinme hakkinin ve yénetim karsisinda bireyin hukuki
glvenligini saglayan diger diizenlemelerin diger bir iglevi, bu diizenlemelerle
yonetilenlere taninan haklarin toplumun nesnel degerleri niteliginde olmalan
nedeniyle yasa koyucuyu , bireylerin bilgiye ulagmasini ve her goérisin
kamusal iletigim alaninda ifade edilebilmesini giivence altina alan, kamuoyu
olusturmanin agik siirecinin yaratiimasint miimkiin kilacak énlemler almaya
zorlamasini saglamaktir.”

Yoénetimde aciklik ilkesinin benimsenmesi, yonetilenlere bilgi edinme
hakkinin taninmasi, ydnetimin islemlerinde izleyecegi usuliin yasal
diizenlemelerle belirlenmis olmasi, yénetimin tek tarafli karar aima , eylem ve
islem yapma giictiniin asin kullaniminin énlenmesinde yénetimin denetimi
agisindan mevcut denetim mekanizmalari yaninda ¢ok é6nemli bir igleve sahip
bulunmaktadir. Bu anlamda yonetimin faaliyetlerinin belirli usul kurallarina

¢ USKUL ,a.g.m.,6.435
% MALARET Elisenda , “Demokratik Denetim Ve Katilim” , Bildiriler,Bildiri I Demokratik Denetim
Ve Katilimcilik TBB,Uluslar Arasi1 Anayasa Hukuku Kurultayt ‘nda sunulan bildiri, ,9-13 Ocak

2001,Ankara,s.425
¢ K.G.Robertson,a.g.m. ,5.152
™ MALARET,a.g.m.,s.425
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baglanmasinin ve ybnetilenlere yonetim kargisinda bilgi edinme hakkinin
taninmasinin amaglanndan birisini, yonetimin daha iyi denetim altina
alinmas: disiincesi olugturmaktadir.”

C. GEREKLILiGi VE FAYDALAR!

Yoénetsel iglemlerin, faaliyetlerin yapiimasinda, kararlarin alinmasinda
uygulanacak prosediiriin ve yonetilenlerin bu faaliyetlerle ilgili bilgi talepleri
kargisinda bilgi verip vermeme ile ilgili kararlann yonetimin takdirine
birakiimasi, deginilen konularda gizliligin egemen olmasi, ilgilinin iglemden
haberdar edilmemesi ve bilgilendirilmemesi, ydnetimin sahip oldugu takdir
yetkisini hukuka uygun kullanmamas: ve idari i§lemlerin yapiliginda farkl
usuller izlenmesine neden olabilecektir. Yonetsel sisteme boyle bir yapinin
hakim olmasi esitlik ilkesinin bozulmasina ve yo6netime olan giivenin
azalmasina yol agacaktir.”

Bilgi edinme hakkina yer vermeyen bir sistemde gériilebilecek olan
bitlin bu olumsuzluklarin énlenmesi icin, idari iglemlerde ve idari kararlarda
yonetimin izledigi sirecin yonetilenler tarafindan 6ngdrilebilirliginin ve bu
yolla yonetilenler tarafindan yonetimin  denetiminin  saglanmasi
gerekmektedir. Idari iglemlerde yénetimce izlenen yolun yonetilenler
tarafindan dngoéralebilir kiinmasi igin, yargilama siirecine iligkin diizenlenmis
usuller gibi yasal diizenlemelerle usul kurallarina baglanmasi ve yine bu
siireg icinde yonetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmasi gerekmektedir. 7

I[dare kamu hizmetlerini kesintisiz ve dizenli bir sekilde yerine
getirebilmesi amaciyla, almig oldugu karartari re’sen icra edebilme yetkisine
sahip kilinmigtir. Yonetim, sahip bulundugu kamu giiciinii kullanarak yaptig:
islemler ve tek tarafli irade acgiklamalariyla bireylerin hukuksal durumlaninda
degisikliklerde bulunabilmektedir. Idare, kamu vyararini gerceklestirmek
amaciyla faaliyette bulundugundan, iradesi bireylerin iradesine ustiin

" AKYILMAZ, a.g.e.,s.76
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tutulmakta, yapmis oldugu islemler aksi ispat edilinceye kadar hukuka uygun
kabul edilmektedir.”

Yoénretimin yonetilenler karsisindaki bu dstiin konumu, yonetimin
denetlenmesi geregini 6n plana g¢ikarmaktadir. Yénetimin kamu gicinden
kaynaklanan yetkilerini gergek kisiler olan kamu gorevlileri kullandigindan,
bu yetkilerin kullamiimasi sirasinda hukuka aykiriiklanin engellenmesi,
yargisal denetimin yani sira idari igslemlerin ve faaliyetlerin gergekiesmesi
sirasinda da bir denetim mekanizmasinin bulunmasini gerektirmektedir.
Yonetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmasi ile, ilgililer kendilerine yonelen
idari iglemle ilgili bilgi edinme imkani bulacak ve hukuka aykiri oldudunu
diisindugu bir islem s6z konusu ise, isleme kargi gereken basvurularda
bulunabileceklerdir.”®

Yonetimin karar alma siirecinin,bu stireg iginde uygulayacagi usuliin
ve bilgi ve belgelere ulagma imkanini sadlayan diizenlemelerin mevcut
bulundugu bir sistemin, gerek idarenin igleyisi gerekse bireyler ile iligkileri ve
insan haklarinin geligsim diizeyi agisindan ¢ok onemli yararlar
bulunmaktadir. Béyle bir sistemin gegerli kilinmasi éncelikle hukuk devieti
ikkesinin hayata gegirilmesini saglamakta, bu sayede de bireysel gikarlar
vasitastyla kamu yarannin daha kolay gerceklesmesi mimkiin olmaktadir.”®

Yo6netimde agiklik ilkesinin ve bu ilkenin hayata gegirilmesini saglayan
araclarindan biri olan bilgi edinme hakkinin diizenlenmesi, yonetime hakim
olan geleneksel anlayls ve uygulamalardan uzaklagiimasini da
saglamaktadir. Geleneksel yonetim anlayiginda yénetimin diganya bilgi
vermeyi reddettiji, genel olarak bireylerin yasal diizenleme ve kararlara
uymasinin kamu yaranm gergeklestimek agisindan yeterli bulundugu
diigtincesini tagidig goriiimektedir, 77

™ YILDIRIM, “idare Hukuku A¢isindan ...”, 5.232-233

™ YILDIRIM Ramazan, “idare Hukuku Agisindan ...”, 5.232-233

" YILDIRIM, “Idare Hukuku Agisindan...”, 5.231, OZAY il Han, “Gunigiginda Yonetim” [stanbul
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Yonetimde idari usul ve bilgi edinme hakkina iligkin ilkelerin
benimsenmeye baglanmasi ile birlikte agikliin egemen kilinmasi, séz
konusu geleneksel anlayigin yerini; bireylerin ydnetimin isleyisi hakkinda
bilgisinin oldugu, halka yakinlia 6nem veren seffaf bir anlayiga birakmaya
baglamigtir.”™

Bireylerin toplu halde yasamaktan kaynaklanan ihtiyaglarinin
kargilanmasi geregi, kamu hizmetlerinin ve kamu idarelerinin ortaya
¢ikmasinda etkili olmustur. idare, olusum nedeni olan ve kamu hizmetlerinin
ne ydonde ve nasil yapilacaginin, yani kamu goérevlerinin belirlenmesinde
itiyaglart esas alinan toplumdan kendisini soyutlamak suretiyle,
yonetilenlerin goraglerini ve taleplerini dikkate almaksizin faaliyetlerini
sirdiremez. Boyle bir durum ¢adin gerekleriyle ve toplumsal degerlerle
bagdagsmaz niteliktedir. Bu nedenle y6netim ile toplum arasinda bir
buttnlesme olmasi ve bunun igin de bireylere bilgi edinme hakkinin ve idari
islem siirecine katilma imkaninin taninmasi gerekmektedir.”

Yénetimin, kamu hizmetlerinde verimliligi ve etkinligi gergeklestirmesi
icin, ydnetsel karar alma siirecinde saydamhgi hakim kilarak, bu strece
bireylerin de katilabilmesi imkanini yaratmasi gerekmektedir.%°

idari usul ve bilgi edinme hakkina iligkin diizenlemelerin yapilmasi,
yonetimin igleyisi ile ilgili kurallarin énceden bilinebilir hale gelmesi, bireylerin
kendileri ile ybnetim tarafindan tutulan bilgilere erigebilmesi, y6netimin
yapmis oldugu islemlere karsi hangi hukuki yollara basgvurabilecekleri
konusunda bilgilendiriimeleri saglanacak, boyle bir sistemin gegerli olmasi
ayni zamanda yonetimin faaliyetlerine ve iglevlerini yerine getirmesine de
katkida bulunacaktir.®'

™ AKYILMAZ, a.g.e.,s.90
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Yénetimin elinde bulundurdugu ve gizlilik niteligi tagimayan bilgi ve
belgelere ulagma imkaninin yonetilenlere taninmasi ile yonetimde yasallik
ilkesi pratige gegirilmekte, ilgililerin ve gogunlugu ilgilendiren idari islemlerde ,
anket gibi uygulamalarla tim bireylerin yonetime katihiminin saglanmasi ile
¢agdas-cogulcu bir hukuk devleti niteligi kazaniimig olmaktadir. Bilgi edinme
ve belgelere erigsim hakkinin bireylere taninmasiyla sadece ortak ihtiyag ve
sorunlan ile ilgili olarak seslerini duyurabilmek igin bir araya gelmis bireyler
degil, o6rgitlenmemis bireyler de yonetime katilma ve yapilacak iglem yada
faaliyetle ilgili gorilg belirtme imkanina sahip olacaklardir.®2

Yénetilenlerin yonetimin igleyis siirecine de katiimasi demokrasilerde
siyasal katlim yaninda ¢ok biyik ©nem tasimaktadir. Yonetimde
demokrasiyi gerceklestirmek, yonetilenlerin karar alma siirecinde aktif rol
almasi ve alinacak idari kararlarin yéniini etkileme imkanina sahip kilinmasi
ile olabilir. Yonetilenlerin ydnetime katilabilmeleri icin, daha 6nce de
deginildigi gibi, ydnetimi yakindan tanimalan ve igleyis mekanizmasini, idari
kararlan alirken izledigi yolu bilmeleri gerekmektedir. Bilgi edinme hakkinin
taninmasi ile yodnetimin isleyis sirecinden haberdar bulunan yénetilenlerin
bilgili katiimiyla demokrasi ilkesi de tam anlamiyla gergeklestirilebilir.

Toplumu olugturan bireylerin, tebaa konumundan ¢ikarak kamu
hizmetinden yararlananlar statlisiine kavugmalan, kamu hizmetlerinin
finansmanina édedikleri vergiler ve benzeri mali yukiumliliklerle katkida
bulunmalarn, bireylerin dogrudan yénetime bagvurup bilgi alma hakkina sahip
kilinmalanni gerektirmektedir.®*

Idarenin, kamu yararini gergeklestirmek amaciyla sahip kilindigt kamu
gliciinii ve kamusal yetkileri asirt ve hukuka aykiri bir sekilde kullanmasinin
engellenmesini  saglamak, onun denetlenmesiyle mimkiin olmaktadir.
Yonetimin denetlenmesinde idari denetim, yargi denetimi ve diger denetim
tarleri arasinda kamuoyu denetiminin de ¢ok énemli bir yeri bulunmaktadir.

Yoénetimin yoénetilenlerce denetlenmesini ifade eden kamuoyu denetiminin

2 OZAY 11 Han, age.s.4
®EKEN, “Bilgi Edinme ...”s.64
¥ YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ...”, s.232
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s6z konusu olmasi igin, yonetilenlerin y6netimi ve yoneticileri kontrol
etmesini saglayacak yeterlilikte bilgiye sahip olmalan gerekmektedir. %

Bilgi edinme hakkinin taminmasi yainizca kamuoyu denetiminin degil,
idarenin denetlenmesinde ve hukuka uygunlugunun saglanmasinda temel
isleve sahip olan yargi denetiminin gerceklestiriimesi ve yoénetilenlere
kamusal bir hak olarak sunulan yarg: yoluna basvuru imkaninin da
kullanilabilmesi agisindan ¢ok biiyilk 6nem tagimaktadir. Yénetilenlerin her
hangi bir yonetsel iglem yada faaliyet kargisinda yargiya gidebilmeleri igin,
ybneisel faaliyetler, yénetsel islem ve kararlarin gergek yapist hakkinda
bilgilenmeleri gerekmektedir. Cinkii ancak bilinen ve anlagilan iglem ve
kararlarin elegtiriimesi, denetlenmesi ve diizeltilebilmesine katkida
bulunulmasi miimkiin olabilir.%

Yénetilenlere bilgi edinme hakkinin ve yénetimin elinde bulunan bilgi
ve belgelere ulagma imkaninin taninmasi, kamu giciiniin ve tek tarafli, icrai
islem yapma yetkisinin yonetim tarafindan kétilye kullaniimasini ve keyfi
davraniglarda bulunuimasini 6nleyecektir.5”

Bilgi edinme hakkinin yoénetilenler agisindan bir diger faydasi ise,
yonetilenlerin s6z konusu hak ile sahip olacaklar imkanlart kullanarak
ybnetim tarafindan yapilan iglemin yada alinan kararin yasal olup olmadigini
ve alinan kararlarin gergek nedenlerini 6grenebilmeleridir. Yine bilgi edinme
hakkinin taninmasi ile ydnetilenlerin, kendileri hakkinda yapilan iglem ve
kararlar dolayisiyla iginde bulundukian hukuki durum ve olaylara benzer
durumlarda yonetimin daha o6nceden nasil bir yol izledigini, kendilerini
ilgilendiren bir ydnetsel kararin igerigini 6§renmeleri mamkiindiir,%

% AKYILMAZ, a.g.e.,5.90
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Yonetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmig olmasinin sadece
yonetilenler agisindan degil yonetim agisindan da yararlan bulunmaktadir.
Yoénetilenlerin bilgi ve belgelere ulagsma imkanina sahip olmasi durumunda
yonetim de elestirilere kargi kendisini korumak amaciyla, tutulan kayitlarla
alinan kararlar arasinda birbirini dogrulayan bir iligki bulunmasina dikkat
edecektir.®® Bilgi edinme hakkina yasal dizenleme ile yer verilmesi,
ybnetimin dirist davranmasina da katkida bulunacaktir. Kamu gérevierini
yerine getiren Kigilerin yapilan faaliyetler ve alinan kararlarla ilgili olarak
olumsuziuklarin kamuya yansimasindan ¢ekinmeleri, onlann aldi§: kararlar
ve yaptidi islemlerde daha dikkatli ve sorumluluk bilinci iginde davranmalarini
saglayacaktir.%®®

Bir sistemde bilgi edinme hakkinin yasal diizenlemeye kavusturulmasi,
ybnetimin toplumun cogulcu cikariarina hizmet eder bir sekilde faaliyetlerini
gerceklestirmesini ve farkli yondeki gikarlarin birbirini ezmemesini saglamada
bir arag niteligi tagiyacaktir. Yine bilgi edinme hakki sayesinde yoénetilenler
ybnetimin faaliyetlerinin ne derecede rasyonellik tagididini ve bu faaliyetlerin
mevcut en iyi bilgiye dayandigi varsayimini kontrol etme imkani
bulacaklardir.®!

Bilgi edinme hakkina yer vermeyen sistemlerde, yénetimin elinde
bulunan bilginin yoneticiler tarafindan farkli amaglarla kullanilmas: olasilig
bulunmaktadir. Béyle bir sistemde de halka bilgi verilmesi mimkiindiir ancak
verilen bilgiler segilerek halka agiklanabileceginden, buniar olumsuzluklan
gbz dniine sermeyen ve sadece olumlu icraatlara iligkin bilgiler olabilir.%?

Bilgi edinmenin yonetilenlere yasal bir hak saglayacak sekilde
dizenlenmig bulundugu sistemierde ise, denetim organlan ve yonetilenler
yonetimden hesap sorabilme konusunda bir igleve sahip olmaktadiriar. Bir
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sistemde yonetilenlere ydnetimden hesap sorabilme imkan: taninmasi, bilgi
edinme hakki ile desteklenmedigi stirece hig bir anlam ifade etmeyecektir.%

Yonetilenlere bilgi edinme hakkinin yasal diizeyde saglanmasi,
bilgilenmeden beklenen islevierin gergeklesmesi agisindan yeterli degildir.
Bilgi edinme hakk: ile amaglanan etkilerin gergeklesmesi ancak gok yonli,
gercek, saptinimamig, 6zgir, bilgi dolasgimi gilivenceye kavusturulmus,
saptirilan Dbilgileri denetleyen bir bilgilenme sisteminin olugturulmasiyla
miimkn olabilir.2*

Bilgi edinme hakkinin yukarida deginilen faydalan saglayabilmesi igin
uygulamaya yonelik olarak; yonetim tarafindan bireylerin bilgi edinme
taleplerinin reddedilmesi durumunda, bu karara kargi bagimsiz bir organa
bagvurma imkani getiriimesi gerekmektedir. S6z konusu organ, istenilen
bilginin verilmesi halinde kamu yarannin zedelenip zedelenmeyecegi
konusunda degerlendirmeyi yapma yetkisine sahip bulunmalidir.%

Yine teorik olarak bilgiye erigme konusunda diizenieme yapilirken bu
dizenlemelerin uygulanabilirligi agisindan, yénetilenlere, fiili imkansiziiklar
ortadan kaldiracak gesitli imkanlar saglanmasi gerekmektedir. Bu konuda
gerceklestirilebilecek uygulamalara; bazi bilgi kategorilerinin yénetimce basilt
olarak kamuya dagitilmasi, bir konu hakkindaki bilgilerin belli kisimlarinin
degil, butininin ulagima agik olmasi, bilgilere makul sirede ulagmayi
saflayacak diizenlemelerin yapiimis olmasi, yénetimin biitiin bu konularda
yOnetilenlere gereken yardimi yapmasi gibi imkanlarn taninmasi 6rnek
olarak verilebilir.*®

% EKEN ,a.g.t.,5.69
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D. KAPSAMI VE SINIRLARI
1. Bilgi Edinme Hakki Kapsamindaki Bilgi Ve Belgeler

Bilgi edinme hakkinin kapsami, yonetilenlerin bilgi edinme hak ve
6zgurluga vasitasiyla hangi nitelikteki ve konulardaki bilgi ve belgelere
ulasabilecegiyle ilgili bulunmaktadir.

Bilgi ve belgeler ile ses, gorintii ve bilgisayar kayitlarina ulagabilme
imkaninin saglanmast, bilgi edinme hakki kapsaminda bulunmaktadir.
Kigilerin kendi haklarinda tutulmus olan dosyalari, figleri inceleyebilme ve
bunlarda yanhghk bulunmas! durumunda, yanhglik ve hatalan dizeltebilme
imkani da bilgi edinme hakki kapsaminda degerlendiriimektedir. Bilgi edinme
hakkina devlet givenligi, diplomasi, milli savunma ve 6zel hayatin korunmasi
amaciyla bu kategorilerdeki bilgiler agisindan sinirlama getirilmektedir.®”

Bilgi edinme hakkinin kapsamina genel olarak bakildiinda bu hakkin
kigisel olmayan verileri, raporlari, siyasal baglantii dokiimanlari, hazirlik
yazigmalarini, idari kurallan kapsadigi gorilimektedir.Yine bilgi edinme hakki,
kiginin kendisi hakkinda bilgi toplayan ve edinen mercilerden, bunlan
saglayabilme olanagint da icinde bulundurmaktadir. Bilgi edinme hakkina
yasal dizenlemelerde yer veren ulkelere bakildidinda, kigisel verilerin ilgili
kisi diginda diger kisilere acik olmadig goriilmektedir. %

Genel olarak yonetilenlere ulagabilme imkani taninan ve bilgi edinme
hakkinin kapsamini olusturan bilgi ve belgeleri belirtmek gerekirse;*

a) Yonetimin elinde bulundurdugdu yaziii belgeler, ses
ve goriinth kayitlan, bilgisayar kayitian,

7 EKEN, “Bilgi Edinme ..."s.75
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b) Yénetimin kamu politikast ile ilgili almig oldugu
kararlar, dizenleyici iglemler, yasal dizenlemeler, sirkilerler,
direktifler, kanun ve kararlarn uygulamaya yoénelik agiklayici
notlar, toplanti tutanaklan, mali bilangolar, arastrma ve
inceleme raporiari,

C) Yonetim tarafindan uzman kuruluglara yaptirian,
istatistiki, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal bilgileri iceren inceleme
ve aragtirmalar,

d) Faaliyet ve teftig raporiari,

e) Yonetim ile bazi uzman kuruluglar arasinda
gerceklestirilen ve danigma niteligi tasiyan toplantilar ve
calismalarda belirlenen gorls ve oneriler ile s6z konusu
kuruluglann gériis ve énerileri, bu toplantilarin tutanaklari,

f) Yonetilenlerin  kendileriyle ilgili olarak ydnetim
tarafindan tutulan, dosyalardaki kisisel bilgiler. S6z konusu
bilgiler sadece ilgili kiginin ulasimina agiktir. Kigiler kendileri ile
ilgili olmayan diger kigilere ait bulunan dosyalara ve kigisel
bilgilere ulagma hakkina sahip degildirler.

Yukarida belirtilen bilgi ve belge kategorilerine cesitli yasalardaki
duzenlemeler g6z éniine alinarak eklemeler yapilabilmesi mimkandiir. Bilgi
edinme ve belgelere ulagmada temel birer istisna tegkil eden bilgi ve belge
kategorileri diginda her tirl bilgi ve belgeye ulagiimasi esas oldugundan,

ilgililerin &grenimine agik olan bilgi ve belgelerin daha da c¢ogaltimasi
mimkanddr.'%°

'% EKEN ,a.gt.,5.70 ,YILDIRIM, “Idare Hukuku Agisindan...”, s.233-234 ,EKEN, “Bilgi
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2. Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlan

Bilgi edinme hak ve o6zgurlugine yer verilirken, bu hakkin cesitli
nedenlere dayanan sinirlarina da yer verilmektedir. Bilgi edinme hakkina
siniriama getiriimesi birgok bakimdan gereklidir. Gtinki bir kisinin sahip
oldugu bilgi edinme hak ve 6zgurlagianiin sinirlandinimamasi durumunda, bu
hakkin kullaniminin diger bir kiginin hak ve 6zgurliklerine zarar vermesi
olasidir. Bu nedenle bilgi edinme hak ve 6zgurlugiiniin diger kisilerin hak ve
6zguriukleriyle gatigmasi &nlenmelidir. Bu da ancak bu hakka gesitli gizlilik
gerektiren konularda sinirlama getirilmesiyle mimkiin olabilir.'®!

Bilgi edinme hak ve 6zgurliga baglaminda  bireysel gikar ile kamu
yararinin karst kargiya gelmesi durumunda, hakkin éziine dokunulmamak,
bilginin elde edilmesindeki bireysel cikarla, yonetimin bilgi veya belgeyi
aciklamamasindaki kamusal yarar arasindaki denge gézetilmek sartiyla bilgi
edinme hakkina bazi sinirlamalar getirilmesi mimkin olmaktadir. Kamu
yarari acisindan hangi bilgi ve belgelerin gizli nitelikte bulunacagi
belirlenirken, bireysel ¢ikarla kamu yaran arasindaki dengenin ¢ok iyi
saglanmasi gerekmektedir. '%2

Yonetimde agciklik ilkesinin hayata gegirilmesinin  ySnetimde
demokrasi ve hukuk devletinin geligsimi agisindan sagladigi faydalan gok
biylik oimakla birlikte; uygulamaya bakildiginda yénetimde mutlak agikigin
saglanmasinin gerek fiili agidan pek miimkiin olamamasi gerekse béyle bir
durumun yodnetimin faaliyetlerini surdiirebilmesi konusunda sakincalar
tasimasi s6z konusudur. '

Yonetimde agikhigin mutlak olarak uygulanmasi ayni zamanda devletin
guvenligi, dis politikasi, giivenlik hizmetleri gibi alanlarda olumsuz sonuglar
dogurabilecegdinden, bilgi edinme hakkina, devietin ulusal gtivenligi ve uluslar

1 EKEN,a.8.t.,5.72

'2ALAN Nuri,  idari Usul Ve Idari Yargi”,Danistay Dergisi, Y.30,5.102,2000,5.6,YILDIRIM, “idare
Hukuku Ag¢isindan...”, s.234
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aras! ¢ikarlarinin korunmasina ydnelik olarak sinirlamalar getiriimesi s6z
konusu olmaktadir.'®

Yonetimde aciklik ilkesine yer verilirken yonetimin elindeki her turla
bilginin gerek halkla iligkiler, gerekse bilgi edinme hakki kapsaminda olsun
hicbir sinirlamaya gidilmeksizin agiklanmasinin sakincalan bulundugundan,
yonetimin elinde bulundurdugu 6zel ve gizli nitelik tagiyan bazi bilgi ve belge
torlerinin bilgi edinme hakk: kapsaminda tutulmasi gerekmektedir. S6z
konusu bilgi ve belgeler adeta dogas: nedeniyle gizli tutulmasi gereken ve

bilgi edinme hakkinin diginda kalan belgelerdir.'%®

Bilgi edinme hakkina getirilen sinilamalar genellikle devletin ve
Ulkenin giivenligi, kigilerin 6zel hayatinin korunmasi ve igletmelerin serbest
rekabet imkaninin korunmasi ile ilgili bulunmaktadir.'%®

Bilgi edinme hakki ile ilgili yasal dizenlemelere bakildijinda,
ayrintilarda farkliliklar bulunmakla beraber genel olarak 6nceden tanimlanmig
ve belirlenmis istisnai bilgiler kategorisi bulundurulmakta ve istisnaya yer
verilimedidi slirece her tarlll bilgiye ulasilabilecedini kabul etmektedirler.
Getirilen kisitlamalar, yasal koruyucu kisitiamalar niteligini tagimaktadirlar.'%

Bilgi edinme hakkinin dizenlenmis oldugu yasalar, ulagima acik
olmayan bilgilerin ve kayitlarin belirtildigi bir listeyi ihtiva etmektedir. Yasanin
ihtiva ettigi bilgi ve belgelerden bazilari daima istisna kapsamina girmekte,
bazilan ise ilgili bilgi veya kayitin herkese agik olmasi durumunda zarara yol
agma olasiligi varsa istisna tutulmaktadir. 1%

Genel olarak bilgi edinme yasalarinda gorilduga gibi hangi tir bilgi,
belge ve kayitlann gizlilige tabi oldugu ve bilgi edinme hak ve 6zgurlagianin
kapsami diginda birakildiinin bilgi edinme hakkini ve idari usulii diizenleyen
yasalarda agikga, belli bir liste halinde belirtimesi yasanin iglevini yerine

104 ALAN Nuri,a.g.m.,s.6

19 YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan...”, 5.235
1% EKEN ,a.g.t.,5.72

197 THURSTON,a.g.m.

1% THURSTON,a.g.m.

89



getirebilmesi agisindan biiyllk 6nem tagimaktadir.'® Bilgi edinme hakkina
devletin ve kamunun giivenligini saglamak amagl olarak milli savunma, dig
iligkiler, mali politikalar, polisiye ve sorusturma ve kovusturma konulanna ait
bilgiler ile henliz hazirlik agamasinda bulunan ve ydnetimin ig igleyisi ile ilgili

olan dokiimanlar konusunda sinirlamalar getirilebilmektedir.!'°

Bilgi edinme hakki kapsami diginda tutulan bilgi kategorilerini daha
genis ve genel olarak ifade edersek; devlet sirni niteliindeki devletin
savunmasina, emniyetine, dig iligkilerine ait bilgilerle, agiklanmasi veya
zamanindan once agiklanmasi durumunda kamu ekonomik dizenini
bozabilecek veya rekabet diizenini zedelemek suretiyle haksiz kazanca yol
acabilecek bilgiler, kisilerin calisma hayatini ve mesleki onurunu zedeleyecek
niteliktekiler istisna olmak (izere askeri veya sivil istihbarat birimlerinin gérev
ve faaliyetine iligkin Dbilgiler bu hakkin kapsami digindaki bilgileri
olusturmaktadir.'"!

Deginilen kamu dizenini yada genel piyasa diizenlerini korumaya
yonelik sinirfamalar yaninda, kigilerin 6zel hayatina haksiz miudahale tegkil
edecek, sorusturmacilann guvenligini tehlikeye sokacak, gizli kalmasi
gereken bilgi kaynaginin ortaya gikmasina neden olacak, sug iglenmesine yol
acacak, sucun yada suglularin ortaya gikariimasim tehlikeye sokacak,
yargilamayi gliclestirecek ve kigilerin adil yargilanma hakkini zedeleyebilecek
bilgiler ile haberlesme gizliligi kapsaminda bulunan bilgiler, ticari sir niteligi
tasiyan bilgiler de bilgi edinme hakki kapsaminin diginda tutulmaktadir.''?

Devletin ve kamunun giivenliginin saglanmasina iligkin sinirlamalar
yaninda ©zel kisi ve kuruluglarin glivenliginin ve haklannin korunmasina
yonelik sinirlamalar da bu|unmaktad|r. Cagdas toplum diizeninin kisilerin 6zel
hayatinin ve mahremiyet alanlannin korunmasini gerektirdiginden, bilgi

19 YILDIRIM, “Idare Hukuku Agisindan....”, s.235
110 EKEN,2.8.t.,5.72

! DOGRUSOZ Bumin, “Bilgi Edinme Hakk: Kanunu”,27.10.2003 tarihli Diinya online
http://www.dunyagazetesi.com.tr/news_display.asp?upsale_id=148605,18.05.2004

'2 DOGRUSOZ Bumin, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu®,27.10.2003 tarihli Diinya online
http://www.dunyagazetesi.com.tr/news_display.asp?upsale_id=148605,18.05.2004

90



edinme hakkina yer verirken kigilerin 6zel hayatlarina ve mahremiyetlerine
girilmemesi gerekmektedir.'*?

Yoénetimin iglem ve faaliyetlerine iligkin hazirhk caligmalari ve
yonetimin i¢ igleyigsine ve dizenine ait dokiimanlann bilgi edinme hakki
kapsamina dahil ediimemesindeki temel amag, yonetimin caligmasinin ve
faaliyetlerinin ciddiyet ve sessizlik icinde stirmesinin saglanmasi, yénetimin
mevcut plan ve projelerini degistirip, yenilerini olusturmasina firsat

verilmesidir. '

Bilgi edinme hakkina kisisel bilgiler ve 6zel hayata iligkin bilgiler
acgisindan getirilen sinirlamalarin amacim  kigi haklarinin  korunmasi
diigincesi olusturmaktadir. Bu anlamda bilgi edinme hakkinin kapsamini
genis tutmak kigilerin 6zel hayati ile ilgili bilgilerin 6grenilmesi ve
dagitiimasina yol agabilecek, bu durum ise 6zel yasamin gizliliji ve

mahremiyetini zedeleyebilecektir.'®

Ozel hayatin korunmasi amaciyla bilgi edinme hakkina getirilen
sinirfamalara o6rnek olarak; vergi mikellefierinin dosyalannin gizli
tutuimasi(mali gizlilik), hastalar hakkindaki bilgileri intiva eden dosyalann
gizli tutulmasi(tibbi gizlilik), kigilerin ik, orijin, siyasi ve felsefi diisiince gibi
cesitli ozellikleri hakkinda bilgileri iceren figlerin gizli tutulmasi, cezai
sorugturma ve kovusturma konusunda gizliligin bulunmasi, haberlesmede
gizliligi, sinav gizliligi gibi gizliliin esas oldugu bilgi kategorilerinin bilgi
edinme hakki kapsami diginda bulunmasi gosterilebilir.!*®

Gizliligin esas kabul edildigi belirtilen alanlar arasinda sinav gizliligi
konusunda bazi istisnalann taninmasi miimkiin olmaktadir. Sinavlarla ilgili
bilgilere gizlilik sinaviarin objektif olarak yapilmasi amacina yénelik
bulunmaktadir. Sinavlaria ilgili olarak sinava katilanlanin sinav sonuglarinin
nasil degerlendirildigini, bu degerlendirmede hangi kriterlerin gecerli

3 EKEN ,a.8.1.,5.73
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olduunu ve sinav kazanilamamigsa bunun nedenini 6grenme imkani

bulunmakta ve sinav gizliligine bu anlamda istisna getirilmig olmaktadir.'"”

Bilgi edinme hakki kapsami disinda kabul edilen ticari hayata ait
bilgiler de bulunmaktadir. Ticari alanda bilgi edinme hakkina sinir olugturan
bilgi kategorilerinin kabul edilmesinin nedeni, ticari igletmelerin ekonomik ve
mali durumlarini ve pazar stratejilerini igeren bilgilerin Gglnci kigiler
tarafindan 6grenilmesinin igletmeler agisindan zararh sonuglar dogurmasinin
mamkan olmasidir. '8

Ticari hayata iligkin olarak gizliligin kabul edildi§i bazi bilgi turlerinin
bulunmasinin  amaci ticari igletmelerin haklarini korumak, haksiz rekabeti
o6nlemek ve serbest piyasa ekonomisinin tam iglemesini olumsuz rekabet
sartlarinin dogmamasini saglamaktir. Bu amaglar dogrultusunda ticari hayata
yonelik tiretim gizliligi ve ticari ve sinai belgelerin gizliligi s6z konusudur. '

Bilgi edinme hakkina devlet sirn konusunda sinirtama getirilerek bazi
bilgi ve belgelerin devlet sirn kapsamina alinmasi ve bu bilgi ve belgeler
acisindan gizliligin benimsenmesindeki amag, devletin ulusal givenlik ve
savunma politikasinin, uluslar arasi ¢ikarlarinin ve iligkilerinin korunmak
istenmesidir. 2

Devlet sirm konusunda; deviet sirrt kavraminin yasal bir tanimimin
yapiimasi geregi 6nemle vurgulanmasi gereken bir hususu olugturmaktadir.
Yonetimin takdir yetkisini kullanarak bazi bilgileri deviet sim olarak
nitelendirmesi ve gizlilik kapsamina almasi bu anlamda yeterli
saylimamaktadir.'?!

"EKEN,a.g.t.,5.73 ,YILDIRIM, “idare Hukuku Agismdan ...”, 5.235,EKEN, “Bilgi Edinme...” ,5.67
8 EKEN,a.g.t.,5.73-74 ,YILDIRIM, “idare Hukuku Agismdan ...”, s.236,EKEN Musa, “Bilgi
Edinme ...”,s.67
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Devlet sirr niteligi taninan ve gizlilik kapsamina alinan bilgilerin
aciklanmasina cezai yaptirm baglanmasi durumunda, cezai sonucun
dogmasi i¢in s6z konusu bilgilerin yaptinnm éngéren yasa tarafindan sayma
yoluyla, agik bir bigimde devlet sirn oldugu belirtiimesi gerekir.'??

Devlet sirn kavraminin, deviet sirri kapsamina dahil olan ve gizlilik
nitelii tagiyan bilgi ve belge kategorilerinin yasal diizenleme ile agikga
belitiimemesi durumunda hangi bilgi ve belge tirlerinin devlet sim
sayillacaginin ve devlet sirn kavraminin ne ifade ettiginin belirlenmesi
yonetimin takdirine birakilmis olmaktadir.'?

Bilgi edinme hakkindan istisna tutulan bilgi ve belgelerin yasa ile
belirlenmeyip ydnetimin takdirine birakilmasi, yénetimin herhangi bir bilgi
veya belgeyi devlet sirn kapsaminda degerlendirerek istedigi bilgi ve belge
tarleri ile ilgili olarak bilgi edinme hak ve 6zgirliganii engelleyebilmesine
imkan verir. Yine bunun sonucu olarak aslinda gizlilik niteligi tasimayan ve
tagsimasi gerekmeyen belge ve dosyalar gizli olarak nitelendirilip ilgililerin
bunlara ulagmasi ve bilgi edinmesi engellenebilmesi mumkandar.'?

3. Gizliligin istisnalan

Bilgi edinme hakki kapsamina dahil edilmeyen alanlar igerisinde de
mutlak gizliligin kabul edilmesinin sakinca doguracagi bazi konular, bilgi ve
belgeler bulunabilmektedir. Bilgi edinme hak ve 6zgurligi kapsami disinda
bulunan bilgi ve belgelerin kamu saghgi ve kamu yaran agisindan tehdit
olusturmasi durumunda, bu bilgilerin gizlilik kapsamindan gikanlip kamu
oyuna agiklanmasi gerekmektedir.'?®

Belli bir alandaki bilgi ve belgeler agisindan bilgi edinme hakkina
sinirlamalar  getirilirken belli hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

Oncelikle belli bir bilgi veya belgeye erisimi sinirlama hakh bir amaca yonelik

2 AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, 5.3, YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ..."s.236
ZyTLDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ..."s.236-237
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olmahdir, sinirlamay: gerektiren bu amag¢ gercekten énemli bir ihtiyaca
cevap vermelidir. Yine belli bir alanda getirilen gizlilik kanunla hikme
baglanmig olmalidir.'%

Bilgi edinme hakkina getirilecek sinirlamalarla bazi bilgi ve belge
turlerine gizlilik niteligi taninirken, givenlik gigleri de dahil olmak tizere hicbir
kamu kurum ve kurulugunun gorevi nedeniyle bilgi edinme hakkinin kapsami
disinda tutulmamasi gerekmektedir. Bilgi edinme hakki ve &6zgurlaginin
dizenlenmis oldugu yasada gizli tutulan bilgi ve belgeler agik¢a sayilarak
belirlenmeli ve kavramlar agik bir sekilde tanimlanmalidir. %

Bilgi edinme hakki kapsamina giren kurum ve kuruluglar agisindan
Avrupa iilkelerindeki diizenlemelere bakildiginda, bilgi edinme hakkinin
kullanim alanina batiin kamu kurum ve kuruluslan ile mahalli idarelerin ve
kamu hizmeti yiriitmekle gorevli 6zel kuruluglarnn dahil edildigi géralmektedir.
Devlet givenligini ve dis iligkileri saglayan kamusal birimlerin de bu hakkin
kapsami diginda tutuldugu gérilmektedir. Bu durumda, istisnaya tabi
tutulmus bulunan kurum ve kuruluslarin ve bilgi ve belgelerin listeler halinde
tek tek belirtilmesi, keyfi uygulamalarin 6nlenmesi bakimindan bilyiik 6nem
tagimaktadir.'?®

Yine bireylere bilgi edinme hakkinin taninmig bulundugu yasal
dizenlemede, bilgi edinme hakki kapsamina giren bilgi ve belgelerin
belitiimesinden c¢ok; hakkin kapsami diginda tutulmus olan ve gizliligin
gecerli oldugu bilgi ve belgelerin belirtiimesi yoluna gidilmeli, yasada
‘belitilenler disinda kalan bitin bilgi ve belgelere erigsim serbest
kilinmalidir.'?®

Bilgi edinme hakkini diizenleyen yasanin uygulamaya gegiriime
siirecine ydnelik olarak ise, bir bireyin, bir kurum veya kurulusta bulunan bilgi
veya belgeye erigmek istemesi durumunda, s6z konusu kurum veya kurulug
tarafindan bilgi talebinin reddedilmesi halinde, erigilmek istenen bilgi veya

126 KESMEZ, a,g.m. 5.4
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belgeye erigmenin kanunla yasaklanmig bulundugunun kanitianmasi

gerekmektedir, '

Bilgi edinme hakkt disinda birakilan alanlardan biri olan {retim
alanindaki gizlilie cesitli dusincelerden yola c¢ikilarak bazi istisnalar
getiriimesi gerektigi belirtilmigtir. Bu alanda tiketicilerin ve g¢evrenin
korunmasi geregi, tretim teknolojisi ile ilgili ve bunu tamamilayict nitelikteki
bilgilerin agikhgini gerektirmektedir. S6z konusu bilgiler fabrikalarnn yarattgi
kiriligin ve her hangi bir UrGnin zararlilk derecesini 63renmeyi
sagladigindan, bu nitelikteki bilgiler agisindan bilgi edinme hakki s6z konusu
olmaktadir. "'

Yine bilgi edinme hak ve ézgirlugunin sinirlandigi ve gizlilik niteliginin
tanindigi tibbi bilgiler konusunda da bazi bilgilere ulagsmanin mimkiin olmasi
yada bu bilgilerin a¢iklanmasi gerekmektedir. Tibbi gizlilik agisindan tehlikeli
ve bulagici hastaliklar, uyusturucu ve alkol bagimlihg: gibi konular 6zellik arz
etmekte, bu konularda gizlilige istisna getiriimesinde beklenen yararlar
bulunmaktadir. '3

Ticari gizliligin s6z konusu oldugu alanlarda ise, yasa digl is yapan
ticaret erbabi, cevreyi kirleten ve caliganlari agisindan tehlike arz eden is
yerleri, tiketici saglhd: ile bagdagmayan iretim teknigi kullananlarin kamu
oyuna agiklanmasi ve herkes tarafindan bilinmesi sadlanarak gizlilik kapsami
disina gikanimasi ve bu konuda gerekli 6nlemlerin alinmasinin saglanmasi
mimkandar, 1%

Yine ticari, sinai ve mali gizlilik alaninda, bir Griniin olugsum siireci ile
ilgilenen tiketicilerin gerekli bilgileri 6grenebilmesi yada hisseleri borsada
almip satilan firmalann mali durumiannin bilinmesi acisindan gizlilige
istisnalar getirilmesi s6z konusu olabilmektedir, '3
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4. Bilgi Edinme Hakki Baglaminda Bireysel Bilgilerin Ogrenilmesi
Ve Bireyin Korunmasi

Bireyin savunma haklarini kullanabilmesi ve yonetsel iglemler
kargisinda korunmasi agisindan kendisine yonelik yonetsel islemler hakkinda
bilgi sahibi olmasi ve igerigini tamimasi gok 6nemli bir gerekliliktir. '3

Bireylere genel bir dizenleme ile bilgi edinme hakki taninmig
olmasinin en ¢ok anlam ifade etti§gi ve dnem tasidig: alan, bireyler hakkinda
isme bagh olarak ydnetimin elinde bulunan ve otomatik isleme tabi tutulan
bilgilerdir. Son zamanlarda gerek kamu kesiminde gerekse &6zel kesimde
6zellikle bilgisayar ile kigisel bilgilerin tutulmasi ve iglenmesi s6z konusu
olmaktadir. %

Yine igleme tabi tutulan bu veri veya bilgiler vasitasiyla kisiler
hakkinda yeni bilgiler, degerlendirmelerin elde edilmesi miimkiin olmaktadir.
Bu tur iglemler genelde kigilerin bilgisi disinda gergeklesmekte, bu durumda
bilgiyi elinde tutan otoritenin kisiler karsisinda biyiik bir giice sahip olmasini
saglamaktadir. Bireylerin 6zgiirligl agisindan bu tir bilgi islemleri karsisinda
bilgi edinme hakkinin taninmas! ve bu sayede korunmalannin saglanmasi

gerekmektedir, '’

Kisisel bilgilerin bilgisayar vasitasiyla tutulmasi ve iglenmesi disinda,
bu tutulan ve islenen bilgilerin veya verilerin istek sahiplerine cesitli amaglarla
aktariimasi s6z konusu olabilmektedir. Bu durum da kisise! bilgilerin cesitli
merkezler arasinda degis tokus edilebilmesine ve bir kisi hakkinda oldugu
kadar yiinlar hakkinda da bilgi ve degerlendirmelerin yapilabiimesine ve
uretilebilmesine neden olabilmektedir. Bilgi sayesinde olusan bu biyik gli¢
kargisinda kendisi hakkinda tutulan kayitlardan habersiz olan kisilerin
korunmasini saglamak bilgi edinme 6zgurltigiu dolayisiyla iizerinde dnemle
durulmasi gereken bir konuyu olugturmaktadir. 38
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Belirtilen batin bu durumlar karsisinda kigilerin kendileri hakkinda
tutulan s6z konusu bilgilerin varhdindan ve igerijinden haberdar edilmesi
gerekmektedir. Kisilere kendisi hakkinda tutulmus olan bilgi ve kayitiann
icerigini 6grenme hakkinin ve imkaninin taninmig olmasinin,eger Kigiler
kendileri hakkinda tutulan bilgi ve kayitlanin varhgindan haberdar degilse

higbir antami kalmamaktadr, '*°

Bilgi edinme hakkina uygulamada da etkin bir sekilde yer verilmesi
icin kisilerin kendileri hakkinda yé6netimin elinde bulunan ve isleme tabi
tutulan kisisel bilgi ve veriler kargisinda korunmasinin saglanmasi icin her
yénetim biriminin elinde bulunan bilgilerden ve verilerden kisileri haberdar
etmesi gerekmektedir. Kigilerin bu bilgilerden haberdar olmasi, periyodik
olarak yapilacak yayinlarla saglanabilecedi gibi kigisel olarak bildirim
yapilmas: suretiyle de saglanabilir."*°

Kisilere sadece kendileri hakkinda tutulan bilgilerin varhgini ve
igerigini bilme hakkinin taninmasi kisginin korunmasi agisindan yeterli degildir.
Bunun yaninda kigilere tutulan kayitlarda bulunan eksik ve yanlis bilgileri de
diizeltebilme imkaninin taninmasi gerekmektedir. '!

Kisisel kayitlarda bulunabilecek yanhghklara 6rnek olarak; kayitlarda
affedilmig bir cezanin silinmemig olmasi ve hala bulunmasi, iyi yapiimamis bir
sorusturma sonucu gergek dig! bir bilginin yer almasi gibi durumlar verilebilir.
S6z konusu yanhgliklar kiginin ise girmesini bile engelleyebilir ve bdylece
hayatinda gok bliyiik olumsuz etkiler yaratabilir, 14>

Yukanda belirtilen, ortaya gikabilecek olumsuz durumlann dnlenmesi
agisindan, kigisel bilgi ve verileri elinde bulunduran yonetim birimlerinin, bilgi
edinme hak ve 6zgirliigi kapsaminda kendilerine bagvurulmasi durumunda

% EKEN ,a.g.t.,s.71 EKEN, “Bilgi Edinme .”, s.65
9 EKEN ,a.gt.s.71 EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.65
41 EKEN ,a.g.t.,s.71, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.65
12 EKEN ,a.g.t.,5.71, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.65

97



kisisel bilgiler konusunda ilgili kisi digindaki kigilere bilgi vermemekle yikimla

tutulmalar gerekmektedir. '*®

@

Kisisel bilgilerin otomatik isleme tabi tutulmasi kargisinda kigilerin
korunmas: ve kisisel verilerin sinir 6tesi degisimi konusunda Avrupa konseyi
tarafindan bir sézlesme hazilanmig ve 1984 yilinda yurarlage konulmus
bulunmaktadir. Sozlesme, kigisel bilgilerin otomatik igleme tabi tutuimasinda
bireyin korunmasi acisindan genel diizenlemeler getirmekite ve kigisel
verilerin sinir 6tesi degdisimini diizenlemektedir. S6zlesmenin her hangi bir
devlet agisindan uygulanabilmesi i¢in o devletin i¢c hukukunda bilgi isleme
karsi bireyin korunmasi konusunda bir yasa cikarilmis olmasi gerekmektedir.
Bu nedenle Turkiye tarafindan s6zlegsme bu giine kadar onaylanmis degildir.
Sozlesmenin uygulanmasi agisindan dlkenin i¢ hukukunda Dbilgi isleme karss
bireylerin korunmasi konusundaki yasa ile bilgi islemlerinde kisinin nasil
korunacag: ve bilgi aligveriginin nasil denetlenecedi konusunda kurallar
bulunmasi gerekmektedir.'*

Soézlesmenin 6ngérdiagu diizenlemeleri yapan ilkelerde ilgiliye kendisi
hakkinda tutulan bilgileri 6grenme ve yanlis bilgilerin diizeltiimesini isteme
hakki tanindigi gorilmektedir. Kisilere taninan bu hakkin uygulamaya etkili
bir sekilde geciriimesi agisindan bagimsiz bir denetim otoritesi kurulmasi ve
yarg: denetimi gibi 6nlemler de yasal diizenlemelerde yer almaktadir.'*°

E) KULLANIMI

Bilgi edinme hakkina iligkin diizenlemelerden beklenen faydalarin elde
edilebilmesi ve bunlarin etkin bir gekilde hayata gegirilebilmesi igin bilgi
edinme hakkina yer veren yasal diizenlemenin uygulama asamasinda, bu
hakkin kullanimi konusunda dikkat edilmesi gereken hususiar bulunmaktadir.

Bireylere taninmig bulunan bilgi edinme hakkinin, olmasi gerektigi gibi
kullanabilmesi igin dncelikle yénetimin bu hakkin kullanimina sayg: duymasi
ve bireylere bu konuda gerekli kolayligi géstermesi gerekmektedir. Yoénetimin

13 YILDIRIM, “idare Hukuku Agisindan ...”, 5.235
“ AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s.11-12
15 AKILLIOGLU , “Yonetimde Agiklik....”, s.11-12
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bilgi edinme hakkinin kullaniimas: konusunda olumsuz tavir sergilemesi ve
bilgi vermeye yanagmamasi, talep edilen bir bilgi ve belgeyi yorum yoluyla
bilgi edinme hakkindan istisna edilmis bilgi ve belgeler arasina dahil etmesi
seklinde bir uygulama ile olabilir. Bu durumda yénetim bilgi edinme hakkinin
kullanilmasi konusunda, uygulamayt zorlagtirici bir tavir sergilemis
olacaktir.'

Yoénetimin bilgi edinme hakkinin kullanilmasi agisindan sergileyecegi
olumsuz tavirlanin 6nlenmesi ve hakkin etkin bir gekilde uygulanmasinin
saglanmas! kuruimus olan denetim sistemine de bagh bulunmaktadir.
Etkinligin saglanmasi ve bu konuda ortaya c¢ikabilecek uyusmazlikiarin
¢bziilmesi kamu denetgisi, 6zel gorevli komisyonlar olusturulmasi suretiyle
saglanabilecegi gibi bu gérevi yarginin tistienmesi de mumkandar. 4

Bilgi edinme hakki ile olusturulacak olan ve bilgi ve belgelere erismeyi
saglayan mekanizmanin igleme kapasitesi de, yonetimin gizlilik niteligi
taninan bilgi ve belgelerle ilgili istemleri reddetme konusundaki takdir
yetkisinin mahkemeler veya bu konudaki itirazlan incelemekle gorevli olarak
olusturulacak diger organlar tarafindan sinirfanabilmesine ve istenilen bilgi ve
belgelerin verilmesi ile ilgili kararlar verilmesine bagh bulunmaktadsr, "4

Bilgi edinme hakkina iligkin kanuni diizenlemenin uygulama agisindan
da iglerlik kazanmasi, ydnetimin elinde bulundurdugu bilgi ve belgelerle ilgili
olarak bilgi edinme istemleri agisindan bireylerie muhatap olacak, bilgi ve
belgeleri vermekle goérevli bulunacak, sorumlu memurlarnn belirlenmesi de
bilylk Onem tasimaktadir. Bilgi ve belge istemleri ile ilgili olarak
goreviendirilecek memurlarin iyi egitilmig, ydnetim biriminin faaliyetleri
konusunda vyeterince bilgilenmis olmalan ve bireylerle olan diyalogda
memurlar tarafindan kullanilan dilin basit ve anlasilabilir olmast
gerekmektedir. 149

146 EKEN ,a.gt.,5.76, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.69 ,THURSTON,a.g.m.
“7 GORAN, a.g.m.,s.32

48 GORAN, a.g.m.,s.33

19 EKEN ,a.g.t.,5.76, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.69
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Bilgi ve belge taleplerinin siratle degerlendirilebilmesi ve
karsilanabilmesi agisindan énem arz eden bir diger nokta da, sorumiunun
belirlenmesi ve gerekli yetkilere haiz kiinmig olmasi geregidir. Bu sayede
gelecek bilgi istemleri kargisinda memurlanin hiyerargik Gstlerine danisma
durumunda kalmasi gibi engelleyici durumlarla  kargilagiimasi
engellenebilecekdir.'>

Bilgi edinme hakkinin kullanimi ile ilgili olarak saglanmasi gereken
kosullardan belki de en 6nemlisi ve gereklisi; yonetilenlerin ydnetimin elindeki
bilgi ve belgelerin iceriinden dnce, bu bilgi ve belgelerin varhgi konusunda
bilgilendiriimesi geregidir. Gercekten de yonetilenlerin  ydnetimin elinde
kendileri ile ilgili olarak bir bilginin veya dokiimanin varhigindan habersiz
olmalar yada varligini bilmelerine ragmen s6z konusu bilgi yada belgenin
hangi kamu kurulusunun kayitlari icerisinde oldugunu bilmemeleri
durumunda bilgi edinme haklarini kullanmalari giiclesecek, hatta imkansiz

hale gelecektir. !

Bilgi edinme hakkinin kullaniimasi asamasinda béyle bir sorunia
kargilagtimasini 6nlemek agisindan; kamu kurum ve kuruluslannin ellerinde
bulunan bilgi ve belgeleri siniflandirmak suretiyle yayimlamalari bu konuda
yarar getirebilecektir. Bilgi ve belgeler, adini, konusunu, tarihini, hangi birime
ait oldugunu ve nerede incelenebilecedini de kapsar bir bigcimde
siniflandiniarak yayimiandiginda yo6netilenlerin bilgi ve belge isteminde
bulunmak konusunda sahip olduklart imkam kullanmalan oldukg¢a

kolaylagacaktir.'%2

Yonetilenlere taninan bilgi edinme hakkinin kullaniminda vyerine
getiriimesi gereken prosedirlerin ve yapilmasi gereken iglemlerin
yavaglamamasi igin, yo6netilenlere bilgi edinme hakkini aracisiz olarak
kullanabilme imkani saglanmalidir. Bu anlamda yénetilenler bireysel olarak
yada gruplar halinde, yénetime bilgi edinme konusundaki istemlerini araya

1% EKEN ,a.g.t.,5.76, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.69
I EKEN ,a.g t.,5.76, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5.69-70
132 EKEN ,a.g.t.,5.76, EKEN, “Bilgi Edinme .”, s. 70, THURSTON,a.g.m.
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herhangi bir organ girmeksizin direkt olarak iletebilme imkanina sahip
olmalidsr.'®

Yonetimin elinde bulundurdugu bilgi ve belgelere ulasma konusunda
yonetilenlere saglanmasi gereken kolayliklar yaninda; yonetsel etkinligin
saglanmasi ve bilgi edinme hakkinin ydnetsel hizmetlerin islemesine engel
olunmadan, s6z konusu belgelere zarar verilmeden kullaniimasi agisindan
bilgi ve belgelere ulagsmanin bazi sartlara baglanmasi mimkiin ve gereklidir.
Bilgi edinme hakki kapsaminda kigilere bilgi ve belgenin bulundugu yerde
inceleme yapabilme ve istedikleri takdirde bilgi veya belgenin varhgina zarar
vermeksizin fotokopisini alabilme imkaninin taninmasi da gerekmektedir.'®*

Bilgi edinme hakki gergevesinde yonetilenlerden gelecek bilgi edinme
konusundaki istemler karsisinda verilecek cevabin kiginin ihtiyacint
kargilamaya uygun olmasi ve genel nitelikte bir cevap olmamasi
gerekmektedir. |htiyaca aninda cevap verilebilmesi agisindan yazth
bilgilendirmeler yaninda szl bilgilendirmelerin de 6nemi bulunmaktadir. 1%

Yonetilenler tarafindan yapilan bilgi edinme ve belgelerin igerigini
6grenebilme  konusundaki istemlerin mimkiin oldujunca aninda
kargilanmasina 6zen gbsterimesi gerekmektedir. Istem konusunda
yonetimce aninda bir cevap veriimesi mimkiin olmadi§: takdirde, daha
6nceden belirlenmis makul nitelik tagiyan bir siirede yénetimin olumiu veya
olumsuz bir cevap vermesi gerekmektedir. Burada s6z konusu edilen makul
surenin uzun olmamast ve bilgi edinme hakkinin etkin bir sekilde kullaniming
engelleyecek bir nitelik tagimamasi gerekmektedir. '

'3 EKEN ,a.g.t.,s.77, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. 70
EKEN ,a.g.t.,5.77, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. 70
15 EKEN ,a.g.t.,5.77, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. 70-71
1% EKEN ,a.g.t.,5.77, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. 70-71



Bilgi edinme hakkindan yararlanma konusunda esitlik bulunmaktadir.
Bununla beraber toplum icerisinde cesitli sekillerde bir araya gelmis bulunan
sosyo-ekonomik gruplar ve baski gruplarinin yénetime ve ydnetimin elindeki

bilgi ve belgelere ulagmalari daha kolay olabilmektedir. '’

Bilgi edinme hakkinin kullaniimasi agisindan ¢ok biyik énem arz
eden bir konu, bu hakkin taninmasi agamasinda oldugu kadar kullaniimas:
asamasinin da garanti altina alinmasi yani hakkin kapsami ve sartlarinin
yasal dizenleme ile belirtiimesi geregidir. Aksi halde hakkin kullanimi igin
gereken kosullar ilgili yonetsel birimin takdiri ile belirlenecek ve bu da
subjektif uygulamalara yol agarak hakkin taninmasi ile vanimak istenen
amagclara ulagmay! imkansiz kilacaktir. Bilgi edinme hakkinin kapsami ve
kullanimi  konusunda yasal duzenlemede hukiimler yer almamast
durumunda, uygulama sirasinda takdiri nedenlerle hakkin kullaniimasi
engellenebilecedinden, yonetilenlere yasal dizenleme ile bilgi edinme
hakkinin taninmig olmasinin bir anlami kalmayacaktir. Bu nedenle hakkin
kapsami ve sartlarinin yasal dizenlemelerle kanun koyucu tarafindan

belirlenmesi suretiyle garanti altina alinmasi gerekmektedir.'%

Yonetilenlere taninmis olan bilgi edinme hakkin etkin ve verimli bir
sekilde kullaniminin saglanmast igin, yénetilenlerin bilgi ve belge edinme
taleplerinin y6netimce reddedilmesi kargisinda yénetilenlerin bagvurabilecegi
bir merciinin bulunmasi ¢ok bluylk 6nem tagimaktadir. Gergekten
yonetilenlerin bilgi ve belge istemlerinin gesitli gerekcelerle reddedilmesi ve
bu sekilde bilgi ve belgeye ulagsmanin engellenmesi mumkindir. Bilgi
edinme hakkinin kullaniimasi sirecinde bu tiir sorunlaria kargilagiimasinin
onlenmesi icin ydnetilenlerin béyle durumlarla karsilasmalan halinde
bagvurabilecekleri bir mercii bulunmasi gerekmektedir. Bu tir bagvurular
degerlendirecek merci bu amag icin kurulacak bir érgiit olabilecegi gibi, bu

durumlarda yonetilenlere dogrudan yargi organina bagvurma imkani da

saglanabilir.'*®

TEKEN ,a.g.t.;s.78, EKEN, “Bilgi Edinme ", 5. 71
“*® EKEN ,a.g.t.,5.78, EKEN, “Bilgi Edinme .*, s. 71, THURSTON, a.g.m.
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Bilgi edinme hakkinin ydnetilenler tarafindan sorunsuz ve etkin bir
sekilde kullaniminin saglanmasi igin, bilgi edinme istemleri kargisinda
ydnetimce red cevabi verilmesi halinde durumu inceleyecek ve uyusmazig:
cdzecek bir ayr bir merciin kurulmasi s6z konusu ise, bu merciinin uygulama
ile ilgili denetim fonksiyonunu da icra edebilecek sekilde diizenlenmesi,
gorevierinin agikga tamimlanmasi ve yine bu mercii tarafindan hangi
sartlarda miidahalede bulunabileceginin beliflenmesi gerekmektedir.
Olusturulacak merciin yetkilerinin miiracaat tizerine harekete gegme, yénetim
tarafindan bilgi edinme istemin reddinin sebeplerini aragtirma ve bu yolla en
kisa slrede sonuca ulasmayl saglayacak sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir.'® Bilgi edinme hakkinin uygulama siirecinde ortaya gikacak
uyusmazliklan ¢ozmek amaciyla kurulan orgitin, uyusmaziikla ilgili olarak
yapacagi inceleme sonucunda ; bilgi edinme istemi ile yénetime bagvuran ve
istemi cesitli gerekcelerle reddedilen ilgiliyi hakli gérmesi durumunda
yonetimden ilgilinin s6z konusu bilgi veya belgeye ulagsmasini saglamasi
istenmektedir. ¢!

Yénetimin bilgi veya belgeyi vermemekte israr etmesi durumunda ,
uyusmazh§i ¢cozmekle gbérevli organa, ilgili ydnetim birimine bilgi veya belgeyi
vermesi konusunda emretme yetkisi verilmesi yada goérevli organin
tavsiyelerine uyulmamasi kargisinda yargi: yolunun agik tutulmasi gibi iki tar
¢6ziim yolunun benimsenmesi mumkindur. %

Hakkin kullaniimasi agamasinda ortaya cikabilecek uyusmaziiklarin
¢ozllmesi amaciyla ayrica bu igle goreviendirilecek bir organ olugturmanin
disinda, bu uyugmaziikiarnn idari yarginin gérev alanina dahil edilmesi de
mimkinddr. Bilgi edinme hakkinin uygulamaya gegciriimesi ile ilgili
ctkabilecek uyugmazlikiaria ilgili olarak yénetimin her biriminde bilgi edinme

150 EKEN ,a.g.t.,5.78, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. 71
161 EKEN ,a.g.t.,5.79, EKEN, “Bilgi Edinme .”, s. 72
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hakki ile ilgili uyusmazhklan g¢ézmekle goérevli bir organin olusturulmas: da
diger bir diizenleme tarzi olabilir.'®®

Bilgi edinme hakki ve 6zgurlugiini dizenleyen yasalarin uygulanmasi
slirecinde ydnetimce bilgi yada belge isteminin reddi diginda da gesitli
sorunlarla karsgilagiimasi mumkandir. Bilgi isteminin reddi diginda ortaya
cikabilecek uyugsmaziiklardan birini de yanlig veya eksik bilgi veriimesi
olusturmaktadir. Bilgi edinme talepleri karsisinda yonetilenlere eksik veya
yanhg bilgi veriimesi suretiyle maddi ve manevi zarara ugramalarina yol
aglimast mimkundur. '8

Bu nedenle bilgi edinme hakkinin kullaniimasinda bilgi edinme
isteminin makul olmayan gerekgelerle reddedilmesi veya bilgi edinme istemi
kargisinda yénetilenlere yaniis veya eksik bilgi veriimesi gibi sorunlaria
kargilagiimasint  6nlemek bakimindan bilgi edinme hakkinin igerigini,
kapsamini ve kullanim sartlarini net bir bigimde igeren diizenlemeler

yapilmasi gerekmektedir.'®®

' EKEN ,a.g.t.,5.79, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. T2
'* EKEN ,a.g.t.,5.80, EKEN, “Bilgi Edinme .”, 5. 72
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UCUNCU BOLUM

BILGi EDINME HAKKINA iLISKIN YASAL DUZENLEMELER

A. AVRUPA KONSEYi BAKANLAR KOMITESININ UYE ULKELERDE
RESMi BELGELERE ERIiSIM HAKKINA iLiSKIN OLARAK YAPILACAK
DUZENLEMELERLE iLGILi TAVSIYE KARARI

Bilgi ve belgelere erigim hakki ile ilgili yasal dizenlemelerin
incelenmesine gegcmeden 6nce; bu konuda iliye lkelerce yapilacak
dizenlemelerin tagimasi gereken ozellikler konusunda Avrupa Konseyi
Bakanlar Kurulu tarafindan tavsiye niteligindeki cesitli 6zelliklere
deginilmigtir.

Avrupa konseyi bakanlar kurulunun 21.02.2002 tarihli toplantisinda
resmi belgelere erigsim hakkinin ve bu konudaki yasal diizenlemelerin ve
uygulamalarin tagimasi gereken tzellikler su sekilde belirlenmigtir. Oncelikle
esitlik ve agiklik kurallarina uygun olmak kosuluyla resmi belgelere erigim
hakki; yonetilenlerin icinde yasamakta oldudu toplumun durumu ve bu
toplumu yoénetenler hakkinda, ortak konularda yénetilenlerin bu konulara
bilgilendirilmis  bir bigcimde katihmini tegvik etmeli ve vyeterli goriis
kazaniimasina ve elestiriye imkan vermelidir.'

Yine ydnetilenlere resmi belgelere ulagim imkani saglanmasi;
yonetimlerin  etkinliginin artmasini  tegvik etme, ybnetimde yozlagsma
olasih§im ortadan kaldirarak bitiinliklerin korunmasina yardimei olur. Ayni
zamanda resmi belgelere erigim hakkinin saglanmasi ile yénetimlerin kamu
hizmetleri dolayisiyla mesrulugunun onaylanmasi ve kamu makamlanna
kargi halkin giiveninin giiglenmesini saglar.?

! «“Avrupa konseyi bakanlar kurulunun tiye Glkelerin resmi belgelere erigimi ile ilgili tavsiyeleri”,
http://www.bilgilenmehakki.org/pages/infDetail.php?a_id=11 02-05-2004
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Resmi belgelere erigsimin tagimasi gereken yukanda belirtilen genel
Ozellikler diginda bu konuda iiye llkelerce benimsenmesi tavsiye edilen
genel prensipler belirlenmistir. Buna gore;?

a) Uye iilkeler tarafindan bu konularda yapilacak dizenlemelerle
kamu gébrevililerinin elinde bulundurdugu resmi belgelere,
isteyen herkes tarafindan erigilebilmesi garanti edilmelidir.

b) Resmi belgelere erisim hakkina Gye ulkelerce kisittama
getirilmesi mimkin kiinmigtir. Ancak kisitlamalarin yasada
acikca belirtiimesi gerekmektedir. Resmi belgelere erigim
hakkina getirilecek kisittamalar asagida maddeler halinde
belitilen konulardaki korumanin saglanmasi ile orantili
olmalidir;

i. Ulusal giivenlik, savunma ve uluslar aras
iligkiler;

ii. Kamunun givenligi;

iii.  Suglarin 6nlenmesi, aragtirimasi ve
kovusturulmasi;

iv.  Mahremiyet ve diger yasal 6zel gikarlar;

v. Gerek 6zel gerekse kamusal nitelik tagisin ticari
ve ekonomik gikarlar;

vi. Dava sirecinde taraflann esitligi;
vii. Doga;

viii.  Kamu yetkilileri tarafindan yapilan

inceleme,denetim ve gézetim faaliyetleri;

3 “Avrupa konseyi bakanlar kurulunun fye iilkelerin resmi belgelere erigimi ile ilgili tavsiyeleri”,
http://www bilgilenmehakki.org/pages/infDetail.php?a_id=11 02-05-2004



c)

d)

ix. Devletin ekonomik, parasal ve déviz politikalart;

x. Bir konunun dahili hazirhg: sirasinda kamu
yetkilleri icinde veya arasinda yapilan
tartigmalarin gizliligi

Resmi belgelere erigim talebinde bulunulurken kigiler bu taleple
ilgili herhangi bir gerekge bildirmek zorunda olmamalidir.

Resmi belgelere erigim talebi yapildiginda bu talep; belgeyi
elinde bulunduran herhangi bir kamu gérevlisi tarafindan igsleme
konulmali, talebin igleme konulmasi sirasinda esitlik ilkesi
gbzetilmeli, talep hemen igleme konulmali; kamu gérevlisi talep
konusu beigeye sahip olmamast durumunda eger mimkiinse
talep sahibini yetkili kamu gérevlisine havale etmeli; kamu
gorevlisi talep edilen belgenin tanimlanmasi konusunda
basvuru sahibine yardimci olmalidir, ancak tanimlanamayan bir
resmi belgenin talep edilmesi halinde kamu gérevlisi bu talebi
yerine getirmek zorunda bulunmamaktadir. Yine talebin anlagilir
ve makul olmamasi durumunda da reddedilmesi mimkiindir.
Kamu gérevlisince resmi belgeye erigim talebinin kismen veya
tamamen reddedilmesi durumunda nedenlerinin de agiklanmast
gerekmektedir.

Talep edilen belge erigsime agik ise bu durumda erigim orijinal
kopyanin incelenmesine izin verilmesini yada belgenin bir
kopyasinin talep sahibine veriimesini kapsamahdir.

Resmi belgede bulunan bilgilerin bir kismina erigim kisitlanmis
ise belgenin geri kalan bélimiine erigsim izni verilmelidir ve
atlanan bélumler agikga Dbelirtilmelidir. Belgenin kisitlanan
bdlum digindaki kismi yaniltici ve anlamsiz bir nitelikteyse bu
kismada erigimin reddedilmesi mimk{inddr.



g) Resmi belgelere erisim talebi tamamen yada kismen
reddedilmis olan veya belittilen siire iginde bagvurusuyla
ilgileniimeyen kigsi mahkemeye, bagka bir bagimsiz kuruma
yada yasalarca kurulmus tarafsiz bir kuruluga bagvurmadan
6nce temyiz mahkemesine bagvurma imkanina sahiptir.

B. DIGER ULKELERDEKi DUZENLEMELER
1. Isveg’teki Yasal Diizenlemeler

Isveg’'te yonetimde agiklik ve yénetilenlere yonetsel bilgi ve belgelere
ulagsma imkaninin taninmasi ile ilgili dizenlemelerin ,biirokratik sistemin etkin
bir sekilde kontroliinlin saglanmasinin bir pargasi olarak Ombudsman gibi
kurumlarin olusturulmasiyla birlikte 1766 yilinda yapildigi goriiimektedir.*
Isve¢ bu anlamda diinyadaki ilk bilgi edinme dzgiirladii kanununa sahip olan
ormek bir Ulke konumunda bulunmaktadir. 1766 yilinda isve¢ parlamentosu
tarafindan kabul edilen Basin Ozgirlugi Kanunu, bu anlamda Isveg'te bilgi
edinme konusundaki ilk yasal diizenlemeyi olugturmaktadir.’ Séz konusu
kanun ile yoénetilenler tarafindan resmi belgelere ulasgilabilmesi ve
yonetilenlerin yonetsel konulara iligkin tam bir bilgilenmeye sahip
kilinmalarini yasal glivence altina alinmig bulunmaktadir.®

Bu kanuna goére “eksiksiz bilgi edinme ve disincelerini serbestge
ifade etmenin faydasi dahilinde, bitin lsve¢ vatandaglan devletin Gstiin
ctkarlan ve kiginin 6zel hayatini korumaya yonelik bazi kayitiar altinda,
dagince ve fikirlerini agiklama, resmi dokiimanlara ulasma ve bunlan
yayimlama serbestisine sahiptir.”

*EKEN,a.gt.5.119
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Isveg'te ybnetsel belge ve bilgilere erisim ve yonetimde aciklik
konusundaki daginik halde bulunan yasal diizenlemeler, 1 ocak 1972 tarihli
kanun ile bir araya getirilmis ve béylece bu konuda genel bir diizenlemeye
gidilmigtir.S6z konusu kanun ydnetim yonetilen iligkilerine yeni ilkeler
getirmekten ziyade mevcut ilkelerin genellestiriimesi ve aciklanmas iglevini
gormustar.®

Yonetsel bilgi ve belgelere ulasim hakkinin kapsami oldukga genis bir
sekilde belirlenmis bulunmaktadir. Hakkin kapsamina yasama, vyargt,
yaritme organlarn, kilise, merkezi diizeyde bakanliklar ve bunlara bagh
bulunan idareler, yerel diizeyde yetki genigligine ve yerel yonetime dayah
olarak faaliyet gésteren biitiin yénetsel birimler, komiteler, askeri biirolar ve
parlamento dahil bulunmakta, kamu hizmeti rejimi igine girmeyen alanlarda
ticari ve sinai nitelikte faaliyetler stirdiiren devlet organlan, hakkin kapsami
disinda tutulmug bulunmaktadir.

Hakkin kullamminin kolaylagtiriimasi ve kapsaminin daha iyi bir
sekilde belirlenebiimesi icin, yonetsel dokiimanlara ulagim imkani agisindan
resmi dokiman kavrami ile neyin ifade edildiginin belirlenmesi geregi 6nem
tasimaktadir. hakkin kapsaminin oldukga genis bir sekilde belirlenmesine
uygun olarak ddkiiman kavraminin da genig bir sekilde yorumlandig
goralmektedir. S6z konusu hak agisindan doékiiman yazili belgeler,bunun
yaninda cografik haritalar, planlar, tablolar, istatistiki bilgiler ve manyetik
kayitlan (ses, goriinti ve bilgisayar kayitlar) ifade etmektedir. Hazirlik
niteliindeki calismalar, hesaplamalar 6n proje niteli§i tastyan dokiimanlar
ancak tamamianip son halini aldiktan sonra erigim hakki kapsamina dahil
olabilmektedirler.'°

Taslak, i¢ takvim, dzet niteligi tagiyan belgeler ve bunlar gibi i¢ igleri
iigilendiren diger belgeler, dosyalanmig ve kayitlara girmig olmadikiari yada
herhangi bir karann verilmesinde 6nemli bir etken olabilecek yeni bir bilgiyi
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icermedikleri siirece resmi belge niteliginde sayiimamaktadir. Resmi oimayan
belgeler ise erigim kapsamina girmemektedir. "’

Bilgi edinme hakkini diizenleyen mevzuatin uygulanma siireci ile ilgili
olarak korunmasi gereken gesitli alanlar agisindan hakkin kapsaminda bazt
kisitlamalar s6z konusu olmaktadir. Bilgi ve belgelere erigim imkanini getiren
bu hak, kraligin gavenligi ve yabanci gugclerle iligkileri; bazt! cezai suclarda
sorusturma, kontrol ve gozlemeye iligkin olarak alinan éniemler;devletin yerel
yénetim organlarinin ve bireylerin kanunla yasal ekonomik ¢ikarlarinin
korunmasi;ahlak anlayisi, bireysel guvenlik ve 6zel hayatin masumiyetine
saygl gibi alanlar ve konulann s6z konusu olmasi durumunda bazi
kisitlamalara ugramaktadir.'?

Yine yukandaki istisnalara ek olarak kamu otoritesinin denetime
yﬁhelik faaliyetlerinin korunmasi, bir sucun 6nlenmesi yada bildiriimesine
yonelik koruma, kamunun ekonomik ¢ikarinin korunmasi, bitki ve hayvan
tarlerinin korunmasi agisindan da bilgi edinme hakkina istisnalar getiriimesi
mumkandar.*?

Bilgi edinme hakkindan istisna edilen belgeler icerdikleri konu ile ilgili
durum agikliga kavustugunda, baska bir makama gonderildiklerinde yada bir
kamu otoritesince disaridaki partilerden alindiginda istisna kapsamindan
cikarak erigime agik bir hale gelmektedirter.’

Bilgi edinme hakkina yer veren diizenlemelerin hayata gecirilmesine
ve bireylerin bu dizenlemelerle kendilerine saglanan imkanlarn kolayca
kullanabilmesine ydnelik olarak tiim otoritelerin resmi belgelerin bir dizinini
tutmak zorunluluu bulunmaktadir. Bu dizinlerin bliyllk ¢odunlugu halka
agtktir. Yonetilenlere saglanan bu olanak ile herhangi bir kisi Bagbakanlik
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Ofisine giderek kendisi ile ilgili tim belgelerin kopyasini gbrebilme imkanina
sahip olmaktadr.®

Bilgi ve belgelere erisim hakkinin kullaniimasi kapsaminda her
vatandagin, talep ettidi bilgi ya da belgeyi elde etmede bir ¢ikar oldugunu
belirtmeksizin, talebinin gerekgesini agiklamak durumunda kalmaksizin veya
s6z konusu bilgi ya da belgenin kendisini ilgilendirdigini ispatlamak zorunda
olmaksizin belgeleri yerinde inceleme, bilgi alma ve kopyasini isteyebilme
imkanina sahip bulunmaktadir. Ayrica dileyenler bu bilgi ve belgeleri
yayimlama imkanina da sahip bulunmaktadir. Idari birimler, hakkin
kullanimasinda ve dosyalarin incelenmesinde vatandaglara gereken
kolayliklar géstermek zorundadiriar. '@

Yonetilenlerin kendilerine taninan yonetsel bilgi ve belgelere ulasma
hakkini kullanmasi asamasinda bilgi veya belge talebinde bulunan birey ile
dokiimanin talep edilmig oldugu ilgili yénetim birimi arasinda dokiimanin
verilip verilmemesi veya gizlilik niteligi tasiyip tasimadigi konusunda
herhangi bir uyusmazlik ¢ikmasi ''; ilgili idari birim tarafindan bilgi edinme
talebinin geri ¢evrilmesi '®durumunda yilksek idare mahkemesine gidilmesi
mumkandar. '

Yine talebin reddedilmesi durumunda yargi yoluna bagvurmadan énce
Ust hiyerargik otoriteye bagvurmak suretiyle diizeltme talebinde bulunabilir.
Bu bagvurudan sonu¢ alinamaz ise vyargiya gidilebilir. Uyusmazigin
¢bzlilmesi agisindan gidilebilecek bu yollarin yaninda Ombudsman’a
miiracaat hakk: her zaman igin bulunmaktadir.?

Isme bagh olarak tutulan kisisel verilerin korunmasi ile ilgili 1973
yilinda yururlige girmis bulunan bir kanunla, bilgisayarda iglenmis olan ve
isme bagh olarak tutulan kigisel bilgilerin korunmasi ve kisilere zarar
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vermeyecek bir sekilde kullaniimasi diizenlenmigtir. S6z konusu kanunia ayni
zamanda on bir {yeden olugan bir kontrol komisyonu kurulmusg
bulunmaktadir. Bu komisyon kamu kesiminde ve &6zel kesimde gergek
kigilerle ilgili olarak iglenmis bulunan bilgileri kontrol ile gb6revli
bulunmaktadir.2*

Bilgi isleme izin sistemine tabi sekilde yapilabilir. Bilgi iglem®
faaliyetinde bulunmak isteyen kurum ve kuruluslann oncelikle bunun igin
komisyondan izin almalan gerekmektedir. Komisyon lisans talebinde bulunan
kurum ve  kuruluglara lisans vermeden o6nce bilgi islemenin
hukukiligini,islenecek figlerin dogrulugunu ve islenmis olan kigisel bilgilerin
belli bir siire gectikten sonra silinmesini saglamaktadir. Kisiler, haklannda
islenen bilgiler ve tutulan figlere ulagma ve bunlarda bir hata bulunmast
halinde diizeltme hakkina sahip bulunmaktadiriar. Ayrica komisyon gerekli
goérdigu durumlarda kendiliinden ve sikayet (izerine yerinde inceleme,
sorusturma ve denetim yapma yetkisine de sahip bulunmaktadir.?

2. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Yasal Diizenlemelear

Yonetimde aciklik kavraminin uygulamaya gegirilmesinde 6nemli bir
agamay: tegkil eden yonetilenlere yonetsel belgelere ulagma ve bilgi edinme
hakkinin yasal diizeyde taninmasi, ABD'de, 1966 tarihli Bilgi Edinme
Harriyeti Yasasr'nin yartrluge girmesi ile olmugtur, 2

Bilgi edinme harriyeti ile ilgili kanunun kabul edilmesindeki amag;
yonetimin isleyisi, islem eylem ve faaliyetleri tzerinde bilgilenmis bir
kamuoyunun goézetim ve denetimini saglamak ve geligtirmektir.2*

Bu kanunla ik defa yonetimin elindeki belgelere ulagsma ve buniarnn
icerigini olusturan bilgileri 6grenme imkani yénetilenlere bu konuda bir hak
ve talep imkani sadlar sekilde dizenlenmisti. Bu nedenle Bilgi Edinme

2l EKEN,a.g t.,5.121
z EKEN,a.g.t.s.121
B EKEN,a.gt.,5.110
% GURAN Sait, “Hak Arama Ozgiirligtniin iki Boyutu”, Anayasa Yargisi 9,Ankara,1993,5.40



Hurriyeti Kanunu, yonetilenlerin yénetim karsisindaki statillerinde biyik ve
onemli bir degigiklik getirmis olmaktadir. S6z konusu kanun gegirdigi
degisikliklerden sonra son haliyle yo6netsel bilgi ve belgelere ulagma
konusunda bitiin federal idari organlari ve bunlara bagh kamu kurum ve
kuruluslanni kapsamina almaktadir.®

Bilgi edinme harriyeti ile ilgili kanunun g¢ikmasi ile yonetilenterin
yonetsel bilgi ve belgelere erisim hakki ilk defa hukuken korunmus ve
uygulanabilir sekilde ydénetimin dosyalarina ve dokiimanlarina ulagma hakkt
taninmis olmaktadir. %

Bilgi edinme hirriyeti yasasi vatandasin yé6netim kargisindaki
konumunun degigmesini ve bireylerin ydnetim kargisinda bilgi istemlerinin
yasal anlamda sadece bu konuyu diizenleyen bir kanunla desteklenmesini ,
yonetilenlerin bilgi veya belge istemi kargisinda yodnetimce verilecek cevabin
yonetimin takdirine birakilmamasini - yénetilenlere bu konuda yasal bir talep
hakki tanimak suretiyle - saglamistir.?’

Amerikan idaresinde saydamlijin saglanmasina ydnelik cok biyiik bir
adim niteligi tasiyan Bilgi Edinme Hurriyeti Kanunu ile, ydnetime bazi istisnai
durumlar disinda elinde bulundurmakta oldugu tim kayit, arsiv, evrak ve
bunun gibi belgeleri ilgililerin bilgisine sunma yikimlalugt getirilmis
bulunmaktadir. Kanun uygulama asamasinda yonetimin istisnai durumlan
genigleterek uygulamasi, cesitli guglikler cikarmasi gibi aksakliklaria
kargilagildigindan, 1974 yilinda istisnai durumlarin en aza indirgenmesini
saglayan diizeltmeler ve ilavelere konu olmustur. 8

Bilgi edinme hakkindan ABD vatandagiarl ,ulkede yasal ikametgaht
bulunanlar ve yabancilar faydalanabilmektedirler. Bilgi edinme hakki
kapsamindaki bilgi ve belgeler iki grup halinde siniflandinimaya tabi
tutulmustur. Birinci gruptaki belgeler idarenin i¢ uygulamalan ile ilgili bilgilerin
tanitiimasina yonelik belgelerdir. Bu siniflama ile ilgili olarak gerekli tanitimin
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yapilmasi icin; her federal idari organ, tegkilat yapisi, yonetim alani ve yetkili
otoriteler ile ilgili bilgileri; formel ve informel nitelik taglyan prosediirleri ve
kanunun belirledigi faaliyetlerine iligkin kurallan ve politikasinin temel hatlari;
gorev alanlanna iliskin yayimlanmamig sirkiilerleri ve personeline yonelik
talimatnameleri; eski kurallarnin kaldiriimasi, gdézden gecirilmesi, iyilestiriimesi
ve bunun gibi degisiklikleri; bir dilekce vermek ve bir karar elde etmek igin
izlenecek yollant ve bunlara iligkin faaliyetlerin yapilacagi yerleri resmi
gazetede periyodik olarak yayimlamak suretiyle tanitmak yukimlalagia
altinda bulunmaktadir.?®

Hakkin kapsami iginde bulunan dokiimanlardan diger gruba ise,
yayimlanmamis ve argivde siniflandinimig yoénetsel dokimanlar dahil
edilmistir. Bu anlamda genel ilkeyi kamuoyunu ilgilendiren yonetsel
faaliyetlerin sonuglaninin 6grenilebilmesinin saglanmast olusturmaktadir. 3°

Bu ilke dogrultusunda bilgi edinme hakkinin kapsamina; teftig
raporlar, bir idari faaliyetin hazirlanmasina yonelik olarak alinan kararlar ve
bu karara taraf ve karsi olan goériigler ve bunlarin gerekgeleri, resmi gazetede
yayimlanmig bulunan yorum ve beyanlar, komisyon, komite veya meclis
seklinde birden cok lyenin bir araya gelmesiyle karar alan yonetimlerin nihai
oylamalarina iligkin kayitlar ve bu oylamalarda izlenen prosedir, tuketici
sikayetlerini iceren belgeler, yonetim tarafindan yapilmis olan rin
kargilagtirma testleri, araglarin giivenilirligi ve giivenlik dereceleri hakkindaki
bilgiler, federal dairelerce kullanilan ariinlerin niteliklerine iligkin bilgiler ile
bunlarnn test raporian girmektedir.!

Bilgi Edinme Hurriyeti Kanunu'nda bazi durumlarda kamusal ve
bireysel yararlarin zarar gérmesinin 6nlenmesi agisindan hakka gesitli
istisnalar getirilmis ve bazi bilgi ve beigeler hakkin kapsamina dahil
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edilmemistir.®® Bilgi edinme humiyeti kapsaminda bulunmayan ve
yénetilenlerin ulagimina kapali olan dokiimanlar sunlardir:3

a) Ulusal giivenligin korunmasi ve dis politika geregi gizli tutulmas:
6zel olarak 6ngorilmis bulunan dokiimaniar,

b) Y&netim birimlerinin ve resmi kurumiarin igleyisini ve personel
iliskilerini diizenleyen kurum igi kurallar,

¢) Kanunla gizlilik niteligi verilmis, agiklama digt tutulimus olan
belgeler,

d) Ticari sirlar, kisilerden elde edilen ve gizli bulunan ticari ve mali
nitelikteki bilgiler,

e) Kurum igci veya kurumlar arasi yazigsmalar, diisiinceler,
miizakereler ve mitaalalar,

f) Kisisel bilgi ve belgelere ve kigilerin 6zel hayatlarina agikga
dokunan erigimi saglayan bilgi ve belgeler,

g) Yasalarin agikca erigim hakki tanidigi haller istisna olmak iizere
sorusturma ve denetim dosyalari ve bunlara iligkin belgeler,

h) Mali kurumlarin dizenlenmesi ve denetimi ile sorumlu olan
yonetsel mercilerin bu kurumlar hakkinda verdigi raporiar,

i) Jeolojik ve jeofizik turlerdeki bilgiler.

Bilgi edinme hakki ile ilgili dizenlemelerin uygulanmasina yénelik
olarak bilgi ve belgelerin agiklanmasi genel kural olarak kabul edilmekte,
gizlilik ise istisnai bir nitelik tagimaktadir. Bilgi yada belge talebinde bulunan
kigiye herhangi bir ispat yikii diigmemekte, talebi reddeden yonetim bu

2 EKEN,a.gt.5.111
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konuda ispat yiukl altinda bulunmaktadir. Yonetim istenilen bilgi yada
belgenin gizlilik kapsaminda oldujunu géstermek durumundadir. Bilgi ve
belge talebi kanuna aykin bir gekilde reddedilen kisiler yargi yoluna
basvurma hakkina sahip bulunmaktadiriar.® Bu gergevede yénetim bilgi
edinme hakkindan istisna edilen, gizli nitelik tasiyan belgelerden olmadigs
slirece elindeki bilgi ve belgeleri talepte bulunan her hangi bir kisiye temin
etmekle gorevlidir.*®

Bilgi edinme hakkinin kullaniimasinin kolaylagtiriimasi agcisindan
uygulama ile ilgili olarak yonetime vyuklenmis bazi yukamlilikler
bulunmaktadir. Yénetim, ©6ncelikle dokiimanlarin korunmasina 6zen
gosterme ve bunlara demokratik bir bigimde erigilmesini saglamakla yikimli
kiinmugtir. Ayrica yonetimin kendisine yapilan bilgi ve belge edinme
taleplerini en hizli sekilde karsilama gibi bir zorunlulugu bulunmaktadir. 3

Bilgi ve belgelere erisim kapsaminda bir géris, bir siyasi beyan, bir
yorum, personelin kullanimina ait bir sirkiiler yada rehber gibi belgelerin
yonetilenlerin bilgilenmesine acilmasi durumunda, kigilerin 6zel hayatlarina
gelebilecek zararlarin énlenmesi igin bu dokiimanlardan ilgili kigilerin kimligini
acia c¢ikaran isim ve bunun gibi bilgilerin silinmesi mimkindar. Bilgi ve
belgelere ulagmada egitlik s6z konusudur ve yénetim hakkin demokratik bir
sekilde kullaniimasini saglamakla gérevli bulunmaktadir.®

Yine yénetilenlerin sahip olduklart imkanlan sorunsuz bir sgekilde
kullanmalanni saglamakia ve bilgi edinme taleplerini cevaplandirmakia
gorevli ydnetim biriminin ylkinin hafiflemesini saglamak acisindan her idari
birim, erisime ac¢ik olan dokiimanlarin yer aldi§i bir indeks yayimlamak
zorunlulugundadir. S6z konusu indeksin dokiimani tamimlayici bilgileri de
(baska bir yayin organinda yer almamigsa) belirtmesi gerekmektedir.3®
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Bilgi ve belge talebine iligkin bagvurularin isleme konabilmesi igin,
talep sahibinin ulagmak istedigi yonetsel bilgi yada belgeyi dogru ve belirgin
bir bigimde tanimlamasi gerekmektedir.>® Bunun igin talep sahibi yonetimce
yayimianan indekste belittilen yada diger yayin organlarinda yayimianan
tamimlayici bilgileri kullanacaktir. Yonetimden bilgi yada belge talebinde
bulunan kiginin talepte bulunabilmek igin, bunda 6zel bir cikar oldugunu
belirtmesi gerekmemektedir.*°

Bilgi ve belge talebi ile kendisine yapilan bagvuru tizerine, ilgili yonetim
biriminin bagvuruyu izleyen on giin igerisinde talebin yerine getirilip
getiriimeyecegdi konusunda kararini verip, eger talebe olumsuz yanit veriliyor
ise bu yanmtin gerekgeleri ile birikte, st makama bagvuru hakkinin
bulundugunu da belirtmek suretiyle bildirimesi gerekmektedir.*!

Yonetimin herhangi bir yénetsel bilgi veya belgenin erigsime ve
bilgilenmeye acik tutup tutmama konusunda bir kararsizlija diismesi halinde,
yonetime, dokiimanin yayimlanmasi ve erigsime acik tutulmasi ydninde
hareket etmesi tavsiye edilmektedir. Yonetim tarafindan, erisime agik
bulunan bir dokiimanla ilgili olarak talep sahibine olumsuz yanit verilmesi
durumunda, konu yargtya intikal ettijinde s6z konusu dokiimanin erigime
acik bulunmadigini ve gizlilk kapsaminda oldugunu ispat yikii yonetime
dusmektedir.*?

Bilgi yada belgeye erigim talebi yonetim tarafindan reddedilmis olan
ilgili, bunun {izerine Uist hiyerargik makama miiracaat imkantna sahiptir. ligii
kiginin Gst makamdan da olumsuz bir cevap almasi tzerine, ikamet ettigi
yada temel faaliyetierini strdlrdiiga veya s6z konusu dokiimanin bulundugu
yerdeki mahkeme nezdinde dava agmasi mumkindar.*
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1974 yilinda bilgi edinme 6zgirligini diizenleyen kanunda bir takim
degisiklikler yapilmigtir. Yapilan bu degisikliklerle; belli kategorideki
dokiimanlarin endekslenmesi, bagvurulann yanittanmasina iligkin uyulmasi
zorunlu bulunan siire simirlamalari, kigilerin bilgilere erigimini keyfi bir gekilde
engelleyen memurlara disiplin cezasi uygulanmasinin &ngorilmesi,
Kongre'ye vyilik rapor veriimesi, harglanin dogrudan giderierle
sinirlandiriimasi; bilginin verilmesinde kamu yararn hakim ise hargtan muaf
tutulmas) yada indirimli harg¢ alinmasi gibi diizenlemeler 6ngériilmis
bulunmaktadir.*

Amerika birlegik devletlerindeki bilgi edinme hirriyeti kanunu diger
Olkelerdeki diizenlemelere gore daha az karmasik bir nitelik géstermesine
kargin, uygulamaya geciriimesi daha zor olmaktadir. Bunun nedeni
yonetimle bilgi veya belge talebinde bulunan kisi arasinda kanunun
uygulanma siirecinde ortaya c¢ikabilecek uyusmaziiklari ¢ézmeye ydnelik
yargl organi disinda her hangi bir organin, komisyonun yada Ombudsman’in
bulunmamasidyw. *®

Kisilerle ilgili gahsi bilgilerin tutuldugu fislerin ve verilerin korunmasi ve
bu kayitlara erigim agisindan bireysel figlerin kapsamina bakildiinda ; bir
ybnetim birimi tarafindan herhangi bir kiginin egitimini, mali faaliyetlerini, tibbi,
cezai yada mesleki gecmisini icerecek; ancak bu bilgilerle sinirh kalmayacak
bir sekilde tutulan ve ilgili kiginin adi veya kimlik numarasini, sembolinii
yada kimligini belitecek, parmak izi, ses kaydi ve sair bilgileri iceren
kayitlanin bireysel fis kapsami igerisinde degerlendirildigi goriimektedir.*®

Amerikan vatandasglarn veya daimi ve yasal bir sekilde Amerika'da
ikamet eden gergek kisiler, kendileri ile ilgili olarak federal dairelerin elinde
bulundurmus oldugu kayitlara ve bilgilere ulagsma, bunlan inceleyebilme
kopyasini alma ve bu kayitlarda yanhsliklarin ve eksikliklerin bulunmasi
durumunda, bunlan diizeltebilme hakkina sahip bulunmaktadirlar. ligili kisiter
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tarafindan bu konu ile ilgili olarak yapilan bagvurulara yonetimce on giin
icerisinde cevap verilmesi gerekmektedir. llgilinin hakkindaki kayitlara erisim
konusundaki talebine yonetim tarafindan olumsuz yanit verilmesi halinde;
yanitin gerekgeli olmasi ve bagvuru mercilerini belitmesi gerekmektedir.#’

Kigilerin bireysel kayitlara erigim taleplerine olumsuz yanit verilmesi
sonucunda ortaya c¢tkan bu uyusmazliklarin ¢éziimiinde bagvurulmasi
gereken ilk mercii, talebi reddeden ilgili yénetim biriminin hiyerargik tstii
konumunda bulunan makam olmaktadir. ligili kisinin hiyerarsik Gste yapti
bagvurusu otuz giin icinde olumlu yénde cevaplanmazsa bu durumda yargi
yoluna gidilerek uyusmazligin ¢6zillmesi miimkiin olmaktadsr.4?

Yonetilenlerin bu diizenlemelerle kendilerine taninan, haklarinda
tutulmus olan kigisel kayitiara ulagabilme imkanini kullanabilmeleri icin, bu
kayitlarin varhigindan haberdar olmalan gerekmektedir. Bunun saglanmasi
icin de her Amerikan idaresi, bu tur kayitlarin listesini ve tasidigi 6zellikleri
Resmi Gazete'de yayimlamak yukamliliigi altinda tutulmustur.®

3. Fransa’daki Yasal Diizenlemeler

Fransa'da yonetim kati, merkeziyetgi bir yapiya ve kuralci, birokratik
bir nitelije sahip bulunmaktadir. Fransiz yénetim sisteminin sahip oldugu bu
6zellikler, alkemizde oldugu gibi Fransa'da da yonetime giziligin ve
kapalilgin egemen olmasina neden olmustur. Ancak 19. yiizyildan itibaren
Fransa'da y6netim kargisinda vatandaglarin korunmasina yonelik ¢alismalar
yuritilmeye baglanmig ve bu sayede zaman iginde yﬁnetimae gizlilik
kuralina baz istisnalar getirilmesi saglanabilmigtir.5°
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Fransa'da idare ile yonetilenler arasindaki iligkilerin iyilegtiriimesi
amaciyla baglatilan reform caligmalarinin ilki 1973 yilinda yénetilenler ile
yonetim arasinda bir nevi arabuluculuk iglevi Gstlenmis olan Mediatir isimli
organin olusturulmastdir.>’

Fransa'da, vatandasin yonetimin eylem ve islemleri kargisinda
korunmasina ybénelik caligmalarla baglayan sltre¢ 6ncesinde de, istisnai
nitelik tagisa da, yonetime bilgi verme 6devi yiikleyen ve yonetilenlere bilgi
alma hakki taniyan kurallar bulunmaktaydi. Bu kurallarin ilki 1789 tarihli insan
Ve Vatandag Haklari Beyannamesi'nde yer almaktadir. Beyannamenin 15.
maddesine goére “toplumun, ydnetimin butiin memurlarindan hesap sorma
hakki: vardir.” %

Beyanname disinda vyasal dizenleme olarak ise, 1884 tarihii
Belediyeler Kanunu’'nda da yerel halkin, yerel ydnetimin elinde bulunan
dokiimaniara ulagsmast ve bunlardan fotokopi alabilmesi imkanini saglayan
bir hilkiim bulunmaktaydi. S6z konusu hitkme gére, “ikamet eden veya vergi
veren herkes, bilgi isteme, belediye meclisi tutanaklarini, belediye butgesi ve
hesaplarini yerinde inceleme, belediye kararinin tamamen veya kismen
kopyasini alma hakkina sahiptir. Isteyen bunlart sorumlulugu altinda
yayimlayabilir.5®

Fransa'da yonetilenlerin yonetim karsisinda korunmasu\na ybnelik
olarak yasal anlamda caligmalar 1978 yilindan itibaren siregelen bir dizi
dizenieme ile yapilmigtir. S6z konusu yasalarla, temel haklarin korunmast,
ybnetimde agiklik ve savunma haklarina iliskin yeni kurumiar ve kurallar
getirilmig bulunmaktadir. Bu diizenlemelerden ilkini 6 ocak 1978 tarihli “Bilgi
Islem ve Ozgirlikler” hakkinda kanun olugturmaktadir.*

5! OZK AN Giirsel, “Idari Rejim Olarak Ornek Aldigimiz Fransa’da idari Usul Ve Bilgi Edinme
Hakkmna Iligkin Dtizenlemeler”, GOHFD,C.IL,S.1-2,Haziran —Aralik 1998,5.283
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a) Bilgi islem, Figler ve Ozgiirliikler Hakkinda Kanun

isme bagh olarak tutulan kayitlarin zamania giderek godalmasi ve
bilgisayar ortamina taginmasi, bu kayitlarin gesitli amagclarla kullaniimasi
yada ihtiva etmig olduklart yanhslikiar dolayisiyla, bunlar vasitastyla bireylerin
hak ve dzgirliklerine zarar verilmesi ihtimalini de artirmig bulunmaktadir.

Kisiler hakkinda tutulan ve bilgisayar ortamina aktanlan, sahsi bilgiler
iceren kayitlar aracihiiyla bireylerin 6zgirliklerine, 6zel hayatlanna zarar
verilmesi mimkindir. Bu nedenle kigilerin hayatian zerinde bu derece
onemli etkileri olabilen bilgi islem kayitlannin gerce§e uygun olarak
tutuimasinin ve kigilere bu kayitlara ulagabilme, kayitiarda bulunan
yanlighklarin duzeltimesini isteme imkani taninmasinin 6nemi ¢ok
buyiktir. *

Bu kayitlarin amaglan diginda kullaniimas: ihtimali de bulundugundan,
kayitlarin tutulmasi ve bu asamada kigi glivenliginin saglanmasi ¢ok énemii
bir gerekiiliktir.®®

Bilgi Islem, Figler ve Ozgurliikler Hakkinda Kanun ile kigilerin ismine
bagh olarak tutulan ve sahsi bilgilerini iceren “fig” olarak da ifade edilen
kayitlarla ilgili olarak giin gectikge yayginlagan bilgisayar kullaniminin temel
haklar ve  Ozguriklerin  korunmasi amaciyla  sinirlandiriimasi
dtizenlenmektedir. %

Kanun esas itibariyle kisisel bilgileri iceren isme bagh olarak tutulan
kayitlara ilgililer tarafindan ulagilabilmesini ve kayitiann kullaniminda
uyulacak esaslan diizenlemektedir. Bilgi islem, figler ve 6zguriiikler kanunu
ile ilk olarak ydnetimde demokrasiyi gergeklestirme, yénetimde gizlilige ve
kapaliia son verme konusu giindeme gelmis ve uygulamaya yansimigtir.%®
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Bilgi Islem, Fisler ve Ozgurluklier Hakkinda Kanun kisilere, kendileri ile
ilgili olarak tutulan kayitlari 6grenebilme imkani taninmastini, bilgisayarda
yada elde islenen bu kayitlarin kigilerin 6zel hayatina zarar getirmesinin
énlenmesini ve 6zel hayatin korunmasini diizenlenmektedir.®® S6z konusu
kanunla, bilgilenmenin iyilestirimesi o6ngérillmekte ve Dbilginin iglenmesi
sirasinda  ortaya c¢ikma ihtimali olan gizli uygulamalarin 6nlenmesi
hedeflenmektedir. Bu amagla kanunla gergek kigilere yonetimin elinde
bulunan ve kendilerini ilgilendiren bilgileri inceleyebilme ve mevcut olan
hatalan diizeltme imkani taninmaktadir.®°

Bilgi Islem, Figler Ve Ozgirlikler Hakkinda Kanun'un birinci
maddesinde kanunun amaci belirtilimisti. Buna gore; "bilgi islem, her
vatandagin hizmetinde olmalidir. Geligmesi uluslar arasi igbirligi
gergevesinde olmalidir. Bu, ne insan kimligine, ne insan haklarina, ne 6zel
hayata, ne de bireysel ve kamusal 6zgirlilkklere zarar vermemelidir.”
Gunimiizde gerek kamu kesimindéki, gerekse 6zel kesimdeki kuruluslar,
yasal diizenlemeler geregince yada ticari amaglan dogrultusunda kullaniimak
Gzere kigiler hakkinda veri ve bilgileri ihtiva eden fisler ve kayitlar
bulundurmaktadiriar.t!

Iste anilan kanunla, gergek kisilere taninmig olan yonetimin elinde
bulundurdugu kendileri ile ilgili bu tur sahsi bilgileri iceren kayitlan
inceleyebilme ve diuzeltme imkani araciifiyla; bireyler kendileri hakkinda
duzenlenmig bir figin bulunup bulunmadigini veya herhangi bir figte isminin
gecip gegmediini sorabilmektedirler. Bireyler kendileri ile ilgili bir kaydin
bulunmasi durumunda ise, bu kaydin igerigini gérme, eder kayitta yanlis veya
hatali bilgi sbz konusu ise bunlan dizeltebilme imkanina sahip
olmaktadiriar.2
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Bilgi islem ve o6zgaritkler hakkindaki kanun, bilgi islem sireci
sonucunda nicel verilere donustiriilen kigisel bilgilerin yénetim tarafindan
ilgililerin gercek durumu dikkate alinmaksizin kullanilamayacagin
diizenlemektedir. Kanun ayni zamanda herkesin kendisi ile ilgili olarak
tutulmus bulunan kayitlari 6grenme, aleyhinde bulunan kayitlara itiraz
edebilme ve bunlann dizeltiimesini isteme haklarna sahip bulundugunu
belirtmektedir.%®

S6zi edilen kanun yoénetim tarafindan tutulan Kkigisel kayitlar
vasitasiyla yapilabilecek iglemler kargisinda dogabilecek muhtemel zararlara
karst yonetilenlere bir koruma yontemi getirmektedir. Kanunun getirmig
bulundugu bu sistem yalnizca gergek kigileri ilgilendirmektedir. Bu nedenle
tuzel kigiler bilgi islem yoluyla haklarinin ve 6zgirliklerinin zedelendigini, bu
kanun hikiimlerine dayanarak degil genel kurallar ¢ercevesinde 6ne siirmek
ve haklarini aramak durumundadiriar #

Bilgi islem, figler ve ozgirlikler hakkinda kanunla; belirlenen
amaglann gerceklestiriimesini, kanunun uygulanmasi agamasinda ortaya
cikabilecek uyusmazliklarin karara baglanmasini saglamak, yasanin
yaritilmesine yonelik diizenleyici islemler yapmak ve ydnetime her yil bir
rapor sunmakla gérevli olan “Ulusal Bilgi Islem Ve Ozgurlikler Komisyonu®
( La Comission Nationale de [Informatique et des Libertés-CNIL)
olusturulmustur.%®

Komisyon devlet kurulugu nitelijindedir; ancak tizel kigilige sahip
bulunmamaktadir. Komisyonun diizenleyici nitelik tasiyan iglemleri izerinde
Danigtay’in, islemin yapilmasindan sonra uygulanan bir denetimi ve biitcesi
Uizerinde Sayigtay'in denetimi bulunmakta, vesayet denetimi s6z konusu
olmamaktadir.®®
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Danistay, komisyon kararlan Gzerindeki denetimini kararlara karsi
acilan davalara bakmak suretiyle gergeklestirnektedir. Komisyonun
yetkilerini agmast ve kamu hukukuna aykinlik teskil eden davranmiglarina,
kararlarina karg1 Danigtay’da iptal ve giderim daviar agilmasi mimkandir.
Bu durum da komisyonun verdigi kararlarin, yodnetsel nitelikte oldugunu
go6stermektedir &

Komisyon; parlamento, yiiksek yarg: organlari tarafindan segilmis ve
yuritme tarafindan atanmig, bes yil gorev sireleri olan on yedi iiyeden
olusmaktadir. Uyelerinin bir kismi yiiritme organi tarafindan belirlenmesine
ragmen, komisyon parlamentoya, hikiimete, hiyerargik yada vesayet
denetimi yapan bir makama bagl bulunmamaktadir. Uzman ve bagimsiz bir
organ niteligi tagimaktadir.®®

Komisyonu olusturan dyeler, hicbir makamdan emir ve talimat
almamakta ve ylritme organi tarafindan gérevden alinamamaktadirlar.
Komisyon uyelerinin tyelikle ilgili engel teskil eden durumlarinin bulunmasi
veya Uyelikle bagdagmayan bir gérevde bulunmalari halinde ise konu ile ilgili
olarak karar verme yetkisi komisyonun kendisine ait bulunmaktadir.%®

Komisyonda bagbakan tarafindan géreviendirilmis bulunan ve daha
bnce Dbilgi iglem alaninda gérev yapmis bulunan bir hitkiimet komiseri
bulunmaktadir. Hikimet komiserinin, komisyon tarafindan alinan kararin on
gun icinde ikinci kez goérustimesini isteme yetkisi vardir, ancak oy hakkina
sahip degildir.”

Komisyonun gorev ve yetkileri arasinda; ilgili kigilere hak ve
ykumlaliikieri konusunda bilgi vermek, tavsiye, karar, duyuru, islenmis fig ve
bilgi listesi gibi dokimanlar halkin kullanimina sunmak ve bilgi islem ve
6zgiritkler kanununun uygulanmasina yénelik diizenleyici iglemler yapmak
bulunmaktadir. Komisyona bazi yetkiler istisnai olarak taninmigtir. Bu
yetkilerden bazilarini, sorugturma yapmak, yaptirmak, bilgilerin iletigsime agik
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olmasini saglamak, sikayetleri kabul etmek ve bunlarla ilgili incelemeleri
sonuglandirmak, gereken yerlere uyarida bulunmak ve su¢ duyurusunda
bulunmak olugturmaktadr.”!

Komisyon gergek kigilerin kimligini agiga ¢ikaran kigisel bilgileri iceren
kayitlann tutulmasi faaliyetlerinde kontrol edici bir gérev Ustlienmektedir. Bu
sayede Kigilerin haklarint ve 6zgurliklerini korumakta olan komisyon
tarafindan bu kontrol yetkisi genis bir sekilde yorumlanmakta ve kimlik tespiti
yapilmasina imkan vermeyen kayitlarin tutulmasi da komisyonun kontrol
alanina dahil edilmektedir.”

Bilgi islem ve ozgirlikler komisyonunun kurulmasi ile y&netimin
kontroli alanina yenilik getirilmigtir. Yonetimin kontrolli, ydnetimin
faaliyetlerini  yonetilenlerin  bireysel haklarina saygi g¢ergevesinde
sUrdirmesini, bu faaliyetlerin dizenliligini ve etkinligini saglamak iglevlerini
iceren bir amaca ulasmay saglamaktadir.”

Bilgi Islem, Fisler Ve Ozgirlukier Hakkinda Kanun, bireylerin kendileri
hakkinda tutulan kayitlara ulagabilme hakkini genel bir sekilde diizenlemekle
beraber; bu hakka deviet guvenligini, milli savunma ve kamu givenligini
ilgilendiren bilgileri iceren kayitilar ve dosyalar agisindan istisna getirmis
bulunmaktadir.”

Yukanda sayilan istisna niteli§i tagiyan konularla ilgili kayitlara bireyler
tarafindan dogrudan ulagiimast miOmkiin degildir. Bireyler s6z konusu
alanlardaki kayitlara bilgi iglem figler ve 6zgurlikler komisyonuna bagvurmak
suretiyle dolayll yoldan ulagabilmekte, inceleme ve diazeltim haklarini
kullanabilmektedirler.™

Komisyon bagvuru ile ilgili olarak, aGyelerinden birini bagvuruya konu
olan kayitlarin incelenmesi ile géreviendirmektedir. Yapilan incelemelerden
ve yapilmig ise dizeltmelerden sonra ilgiliye kaydin igerigi hakkinda degil,
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sadece yapilan bagvuru sonucunda kayitta bir diizeltme yapilip yapilmadigi
konusunda bilgi verilmektedir.”®

Kigisel bilgilerin kaydedilmesinde bu verileri kaydetmek isteyen
kuruluglarin uyacaklari esaslar Bilgi Islem Figler Ve Ozgurlikler Kanunu
tarafindan dizenlenmistir. Ozel kesim yada kamu kesiminde bulunan ve
kisisel bilgileri duzenli bir sekilde kayittarina gecirmek, kayitlarinda
bulundurmak isteyen her kurulus, bu islemleri gerceklegtiritken kanun
tarafindan konulan esaslar ¢cergevesinde ve komisyon tarafindan belirlenen
ilkeler dogrultusunda hareket etmek durumundadir.”

Kamu kesiminde yer alan bir kurulusun veya kamu hizmetini
yiriitmekle gdreviendirilmis bir 6zel kesim kurulugunun bu tir kigisel kayitlar
tutabilmesi icin; kanun tarafindan bu konuda yetkili kilinmig olmasi, béyle bir
yetkilendirmenin olmamasi durumunda ise komisyon tarafindan bu konuda
uygun goris belirtiimesi izerine diizenleyici bir islemle yetkilendirilmis olmasi
gerekir. Konu ile ilgili olarak komisyon tarafindan uygun goéris bildiriimemesi
durumunda, Danistay'in gérsi alinmak suretiyle bir kararname ile
kuruluslara izin verilmesi mumkindur.”®

Herhangi bir 6zel kesim kurulusunun, kigiler hakkindaki isme bagh
sahsi bilgilere kayitlarinda yer verebilmesi icin bu konuda komisyona
bildirimde bulunmasi gerekmekte, bunun diginda bir kogul aranmamaktadir.
Ozel kurulusun komisyona yapacagi bu bildirimin igerigini bu kurulusun
kayitlarin tutulmasinda ve iglenmesinde bilgi iglem, figler ve &zguritkler
hakkindaki kanunda belirtilen kurallara uygun olarak davranacag
konusundaki taahhtidi olusturmaktadir.”™
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Kisisel kayitlarin tutulmasi sirasinda uyulmasi gereken ve diizenleyici
islem niteli§i tagiyan kurallar komisyon tarafindan yayimlanmaktadir. Bu
kayitlarin tutulmasini dizenleyen s6z konusu kurallar Danistay'in yargi
denetimi iginde bulunmaktadir.®°

Kanunda “Ulusal Bilgi Islem Ve Ozgurlukler Komisyonu™nun her yil
Cumhurbagkani ve parlamentoya sunulmak Uzere bir rapor hazirlayacagi ve
bu raporun yayinlanacagi 6ngoraimistir. S6z konusu raporun igeriginde,
komisyon tarafindan ilgili yilda yapilan ¢alismalar ayrintilariyla yer alacaktir.?!

Bilgi, Islem Figler ve Ozgurlikkier Hakkinda Kanun'da biitiin bireylerin,
kendilerini ilgilendiren ve bir merkezi iglemci tarafindan tutulan bilgileri gérme
ve gerekirse bunlara itiraz edebilme hakk: bu alandaki 6zgurliiklerin ve bilisim
veri tabaninin kontrolii agisindan diizenlenmis bulunmaktadir.%?

Ozel kesimde faaliyetlerini surdiren ve kamusal nitelik tagimayan
kuruluglar; serbest ticaret 6zgurligu dolayisiyla musterilerine ait isme bagl
verileri kayitlarinda bulundurabilmektedirler. Sahsi bilgileri bu sekilde isme
bagli olarak kayitlarda tutulmak suretiyle bulundurulan kigiler, kendileri ile
ilgili bilgileri kayitlardan sildirme hakkina da sahip bulunmaktadiriar. 23

Her birey kendisi ile ilgili olarak kaydediimis bulunan toplanmasi,
kullaniimas1 yasak olan, dogrulanmayan ve eksik olan bilgilerin
duzeltilmesini, eksiklik bulunmasi durumunda bunlarin tamamlanmasini ve
agikliga kavusturulmasini talep edebilir. 3

Bilgi Islem, Fisler Ve Ozgurlukler Hakkinda Kanun'un getirdigi en
6nemli duizenleme, kigilere kendileri ile ilgili isme bagl olarak tutulan ve sahsi
bilgileri iceren bu kayitlara ulagma hakki taninmasidir. Isteyen herkesin
kimligini beyan etmek suretiyle, otomatize edilmig bilgi islemlerin kendi ile
ilgili gergek bilgilere dayanip dayanmadigini 6grenme ve bilgilere ulagmak
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icin ilgili kuruluga basvurma hakkina sahip oldugu kanun tarafindan
diizenlenmistir.2®

Bilgi Islem, Figler Ve Ozguriukler Hakkinda Kanun, haklarinda kigise!
bilgi toplanan kigilerin bu konuda bilgilendirimesini de 6ngdrmis
bulunmaktadir. Kisiler kendileri hakkindaki sahsi bilgilerin kaydedildiginden
haberdar edilmelidir. Clinkll kendisi hakkinda isme bagh ve sahsi bilgileri
iceren bir kaydin tutulmus oldugundan haberdar olmayan kisinin bu konudaki;
kayda ulagma ve dogru olmayan bilgilerin dizeltiimesini isteme gibi s6z
konusu kanunca kendisine taninan haklan ve imkanlan kullanabilmesi
mamkin degildir. %

b) idari Bilgilere Giris Serbestisi Kanunu

Fransa 'da yonetimin elinde bulundurmus oldugu kisisel olmayan bilgi
ve belgelere ulasma konusundaki diizenleme 17 temmuz 1978 tarihli Idari
Bilgilere Girig Serbestisi Kanunu ile getirilmigtir.®’

Idari bilgilere giris serbestisi kanununun kabul edilmesiyle, idarede
geleneksel bir hal almig bulunan ve kamu 6zgurlikleri agisindan potansiyel
bir tehlike tegkil eden gizliligi ve kapaliigi kirmak ve bilgilenmenin daha iyi
oldugu bir katlimci demokrasi modelinin geligtiriimesini  saglamak
amagclanmistir.®® Bu kanunla ybnetimde acikhk kural, gizlilik istisna haline
gelmis®®, mevcut yapi degistirilerek kamusal 6zgurltiklerin temel giivencesini
teskil eden bilgi edinme hakkinin bir ilke olarak benimsenmesi saglanmigtir.?

Kanunun getirdi§i sistem eskisinin yerini almig, Bilgi Edinme Hakki
Fransiz hukukunda yonetilenlere temel bir hak olarak taninmigtir.Yine séz
konusu kanun ile yonetimin bilgi verme iglemi, diger bir yonetsel iglemin
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hazirlik islemi niteliginden siyrilarak bagimsiz bir yonetsel karar niteligini
kazanmistir.®’

idari Bilgilere Giris Serbestisi Hakkinda Kanunun temel 6zeliiklerinden
biri, ydnetsel dokiimanlara miracaat hakkini kamusal bir 6zgurlok seklinde
bireylere tanimis olmasidir. Bu sayede gizliligin temel esas olarak
benimsenmis bulundudu devlet anlayigi kbkiinden degismis ve aciklik temel
ilke halini almis bulunmaktadir.%

So6z konusu kanunun temel ozeliiklerinden ikincisi ise, kanunla
taninmig olan yonetsel bilgi ve belgelere ulagsma hakkinin kullantimasi
agsamasinda ortaya cikabilecek uyusmazliklari ¢ézmek Uzere idari yargi
disinda bir ybnetsel otorite yaratilmis olmasidir. “ldari Bilgilere Ulagma
Komisyonu®(la commission d’accés aux documents administratifs-CADA)
adini tasiyan bu kurum kamu ydnetiminin dikkate almak zorunda kaldigi
ictihatlar olusturmus ve kanunun uygulanmasi asamasinda ¢ok énemli bir
yere sahip olmugtur.®

idari Bilgilere Giris Serbestisi Kanunu, bilgi edinme hakkina kimlerin
sahip bulunduunu ve bu Kkisilerin yetkilerini; bu hakka konu olabilecek
ybnetsel belgelerin tanimlanni, biigi edinme hakkinin kullanimi ile ilgili olarak
bir uyugsmazhigin s6z konusu olmasi durumunda bu konuda danisma gérevini
ifa edecek kurulugsun gérev ve yetkilerini ve bilgi edinme hakkina sahip
olanlarin bu sireg igerisinde korunmasina yonelik ydntemleri aynntili bir
bigimde diizenlemektedir.*

Kanunda her hangi sinirlama s6z konusu olmaksizin yonetsel bilgileri
6grenme ve belgelere giris talebinde bulunan herkesin bilgi edinme ve
belgelere giris hakkina sahip bulundugu belirtilmistir.%®
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Kanun tarafindan getirilen sistemde; yonetimden bilgi veya belge
talebinde bulunan bireyin istedi§i dokiiman: elde etmekten yada bilgiyi
6grenmekten dolay! bir ¢ikari bulunmasi aranmamakta ve bu gene! bir
prensip olarak kabul edilmektedir. Ancak y6énetimin elinde bulundurdugu bilgi
ve belgelere ulagsma hakkinin kapsami agisindan, s6z konusu bilgi veya
belgenin isme bagh olarak tutulan ve kisisel bilgileri'igeren bir kayit (nominatif
dokiiman) olup olmadigi 6nem tagimaktadir. Kisisel nitelikte olmayan bilgi ve
belgeler agisindan bunlara erigme hakkinin bitiin kigilere tanindig
goralmektedir.?®

Kigisel nitelik taglyan belgeler agisindan ise bu bilgi ve belgelere
erisim hakki herkese degil, sadece bu bilgi ve belgelerle ilgisi olan kisilere
taninmig  bulunmaktadir. Kanunda ilgili kisiden ne kastedildigi
belitiimemektedir. Bu nedenle ilgili kiginin belirlenmesinde [dari Belgelere
Ulasma Komisyonu tarafindan iki kriter esas alinmaktadir. Daha somut bir
ifade sekli olmasi acisindan bu kriterlerden birincisine 6rmek vererek
deginmek gerekirse; hastanede yatmakta olan bir kigi kendi hastahig ile ilgili
olarak tutulan kayitlar bakimindan ilgili kisi sayilmaktadir.®’

Komisyon tarafindan belirlenen diger kriter ise bilgi veya belige
isteminde bulunan kisinin, istedigi yonetsel dokiimanla kendisinin direkt ilgisi
bulundugunu ve gikar badi oldugunu ispat etmesi halidir. Géraldugu gibi
kisisel olmayan yo6netsel dokiimanlar s6z konusu oldugunda istemde
bulunanin dokiimani elde etmede g¢ikan oldugunu ispat etmesi geregi
bulunmazken; kisisel dokimanlarla ilgili olarak kiginin gikar bagini ispat
etmesi gerekmektedir.®®

Idari Bilgilere Giris Serbestisi Kanunu ile gizlilik niteligi tasimayan
bitun ydnetsel bilgi ve belgelere ulagim bireylere temel bir hak saglar sekilde
dizenlenmis ve ayni zamanda bireylere gikarlarina aykin sonuglar doguran
belgelerin s6z konusu olmasi durumunda, bu belgelerle ilgili olarak goéris ve
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itirazlarin  belgeye eklenmesini isteyebilme hakki da taninmig
bulunmaktadir.®®

Yénetimin elinde bulunan bilgi ve belgelere erisim hakki yalnizca
vatandaglara taninmamig, ayni zamanda daimi veya gegici olarak Fransa 'da
yasayan gercek kisilere, derneklere, sirketlere, sendikalara ve gesitli gruplara
da bu haktan faydalanma imkam sadlanmigtir. Bilgi ve belgelere erigim
hakkinin isme bagh, kisisel verilere ulagtm hakkindan farkh olarak tuzel
kisilere de taninmig bulundugu goriiimektedir. '%°

Idari Bilgilere Girig Serbestisi Kanununun getirmis oldugu
dizenlemeler ile, bireylerin merkezi ve mahalli idarelerin veya bir kamu
hizmetinin yiriitilimesi ile gérevli olan 6zel hukuk organlarinin elinde bulunan
yazili belgelere, ses ve gorinti kayitlarina, bilgisayar kayitlarina ve isme
bagll olarak tutulmus olmayan bitiin kayitlara serbestce ulagabilmeleri ve
onlar inceleyebilmeleri miimkin olmaktadir.'®!

Herhangi bir kisisel olmayan belgeye yada dokiimana ulasma
acisindan, yukarida da deginildigi (zere istemde bulunan kiginin bu
dokiimana ulagmada bir gikarinin bulundugunu belirtmesi gerekmemektedir.
ligili tarafindan istenilen dokiimanin, istemde bulunan kiginin kendisi ile ilgili
bir isme bagh olarak tutuimus bir kayit olmasi durumunda, bu belgenin ayni
zamanda bagka bir kisi hakkinda da bilgi icermemesi gerekmektedir.!®

Kanun tarafindan erisim hakki taninmig bulunan yénetsel belgeden
anlagiimasi gerekenler; pozitif bir hakkin agiklanmasini veya idari bir usuliin
tasvirini, gorusleri (Danigtay’'in ve idare mahkemelerinin gériigleri istisna
olmak kaydiyla) yazil bir gsekilde alinmig kararlari ve 6ngoriieri, gorsel yada
isitsel nitelik tasiyan kayitlari, sahsi niteligi bulunmayan bilgisayar
kayitlarinin dederlendiriimesini iceren dosya, rapor, etid, 6zet rapor
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tutanaklar, istatistikler, direktifler, ydnergeler, sirkiiler, bakanlik cevaplarn ve
notlandr.'®

Kanun, yonetsel dokiimanlara miiracaat hakkini genel bir kural halinde
dizenlemis ve gizlilige istisnai olarak yer vermis bulunmaktadir. Kanunca
benimsenmis olan genel prensibe goére, bitin ydnetsel dokimanlar
bagvurma hakkinin kapsamina dahil bulunmaktadir.Hakkin kapsami
agisindan kanun tarafindan getirilmis istisnalardan bir kismi, icerigi nedeniyle
kanunla getirilmis bulunan yonetsel bilgi ve belgelere erigim hakkinin
kapsami diginda tutulmustur. Bu bilgi ve belgeler Danistay’'in ve idare
mahkemelerin goruslerini igeren dokiimanlardir, '**

Diger bir kisim dokimanlarin ise tasidiklan &nem dolayisiyla gizli
kalmalan zorunlu oldugundan hakkin kapsami diginda tutulmalan séz
konusudur.Gizlilik niteligi tagimasi gereken bu tar dokimanlarin -actklanmasi
halinde kanunca korunmasi gereken c¢esitli c¢ikarlara zarar verilmesi
mumkindir.Son olarak istisna edilen diger dokiimanlar ise yoénetilenlerin
miracaatina hazir bulunmadifindan yani daha tamamlanmig ve hakkin
kullanimina hazir halde bulunmadiindan istisna dahilinde
degerlendirilmektedir. 1%

Bilgi ve belgelere erisim hakki kapsami disinda bulunan ve gizlilik
niteligi tagtyan bilgi ve belgeler sunlardir:'®

a) Yuritme organinin  sorumiulugunda bulunan otoritelerce
yapilmis bulunan mizakerelere iligkin bilgi ve belgeler; devletin
Ust dlzey otoritelerinin ve hikimetin, alinacak kararlar igin
yapmis olduklan hazirhk calismalari nitelijinde olan goéris alig
verigi ve benzeri caligmalara iligkin dokiimanlar,
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b) Incelenmesi milli savunma, dis politika, kamusal krediler, para
politikasi ve kamu glvenli§i agisindan zarara yol acabilecek
dokiimanlar,

c) Kisilerin 6zel hayatina iligkin bilgiler, tibbi dosyalar, ticari ve
sinai nitelikteki bilgiler, isme bagh olarak tutulan (nominatif)
bilgiler ve telif ve miilkiyet haklarina iliskin olan bilgiler,

d) Yetkili otoritenin izni bulunan haller diginda, yargi 6niindeki
prosediriin ve bu prosediirleri yerine getirmeye yénelik hazirlik
islemlerinin igleyis siirecine zarar vermesi mimkiin olan
dokiimanlar,

e) Vergi ve gimrik alanlarini diizenleyen kurallara aykiri olan
davraniglarin  bu  konuda vyetkili merciler tarafindan
aragtiriimasina zarar verebilecek dokiimanlar,

f) Ozel kanunlarla korunmus bulunan gizli alanlara zarar vermesi
olasiligi bulunan beigeler.

Yukanda sayilan ve hakkin kapsami diginda bulunan gizli alanlarin
uygulamada kapsaminin genislemesinin 6nlenmesi bakimindan bir igtihat
geligtirilmigtir. Buna gére istenilen bilgi yada belge; istisna kapsamindaki bilgi
yada belgelerden olmakla birlikte, bu belgenin bir kismi istisna kapsami
diginda kaliyor ve esas belgeden ayrilabilmesi miimkin oluyor ise, bilgi yada
belge isteminde bulunan kisi, bu kismin dokiimanin timi dikkate alindiginda
anlagilabilir olmasi gartiyla, gizlilik niteligi tagimayan kismini gérme hakkina

sahip bulunmaktadir.'%

Bilgi edinme hakkinin belirtilen istisnalarina teftis ve denetim kurulu
raporlari girmemektedir. Yani bunlar bireylerin erisimine agik olan
dokiimanlardir. Idari Bilgilere Girig Serbestisi Kanununun uygulama
asamasini kolaylagtirmak icin her bakanhigin kendi alaniyla ilgili olarak
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ybnetilenlerin erigimine, incelemesine ve bilgilenmesine agik olmayan; gizlilik
niteligi tagiyan doktimanlarin bir listesini yapmasi gerekli goriiimastr.'%

Bakanlikga yapilan listede, kanunla gizlilik niteli§i taninan bir
dokiimanin yer almamasi yada kanunda acgik olacag: belittilen, gizlilik
kapsaminda bulunmayan bir dokiimanin istisnalar listesinde yer almig olmasi
durumunda bu durumun degerlendirilmesini yapmak “ldari Bilgilere Ulagma
Komisyonu'nun®’(CADA) veya Idare Mahkemesinin yetkisi dahilinde
bulunmaktadir.'%

Bireylere taninan “ydnetimin elinde bulundurdugu bilgi ve belgelere
ulasma ve bunlarn inceleyip bilgi edinme” hakkina iligkin diizenlemenin
uygulanabilirli§i acisindan, bireylerin bu haklarint pratikte daha kolay bir
sekilde kullanabilmelerini saglamak gerekmektedir. Bunun i¢in de bireylerin
ulasabilecedi bilgi ve belgelerin variiindan haberdar olmalan

gerekmektedir.!°

Bireylerin, yonetsel bilgi ve belgelere iligkin bilgi edinme ve inceleme
istemlerini kolaylagtirmak icin Idari Bilgilere Girig Serbestisi Kanunun
9.maddesi ve 22 eylil 1979 tarihli uygulama kararnamesi ile, birolarin
calismasi ve kamu hizmetlerinin yuritalmesi ile ilgili olarak detayli bilgi ve
aciklamalar veren direktif, sirkiler, yénerge ve bir kuralin yorumunu igeren
bakanlik notlan gibi dokimanlarin resmi biiltenlerde yayimlanmasi ve
argivierde birer suretlerinin yer almasi zoruniu kiinmigtir. 1!

Idari Bilgilere Girig Serbestisi Kanununun uygulama siireci; yonetsel
bir dokiimana ulagmak isteyen kisinin dokiimani elinde bulunduran yénetim
birimine  bir dilekge ile bagvurmasiyla baglamaktadir. Bagvuruda hangi
dokiimanin gorilmek istendigi ve hangi serviste bulundugunun da agik bir
sekilde belirtiimesi gerekmektedir. Bu nedenle heniiz olugmamis bir
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dokimanin istenmesi mumkiin degildir. Yine daha 6nce yayimlanarak
kamuya agiklanmig bir dokiiman da istenemez.'"?

Talebin yapilmis oldugu yonetim biriminin bir aylik siire igerisinde
ilgiliye direkt olarak dokimani gorme izni vermesi veya dokimanin
fotokopisini gdndermesi gerekmektedir.Talebin yapilmig oldudu birim
bagvuruya istenilen dokiimanin erigim hakki kapsaminda olmadif: cevabini
vermigse, bu kararini gerekgeli bir sekilde belirtmesi gerekmektedir. Eger ilgili
yonetim birimi tarafindan talebe bir aylik siire zarfinda herhangi bir cevap
veriimezse, talep zimnen reddedilmis sayilir. Bu durumda talepte bulunan
ilgilinin uyusmazligin ¢6zimi i¢in komisyona (CADA) bagvurmasi

mimkandir. '3

Yoénetsel bilgi ve belgelere ulagsma hakki gergevesinde ulagiimak
istenen doklimania ilgisi bulunan kisi, bu dokiimanin icerigine iligkin kendi
gorlsglerini bildirme, belirsiz durumlar netlestirecek agiklamalar yapma ve
varsa hatalarn dizeltilmesini isteme imkanina sahip bulunmaktadir.'*

Yukanda da deginildigi gibi, Idari Bilgilere Giris Serbestisi Kanunu,
kanunun uygulanma sirecindeki uyugmaziiklanin ¢ozillmesi ile ilgili olarak
idari yarginin yaninda bir organin gérevii olmasini dngdrmigtar. Idari
Bilgilere Ulagma Komisyonu (CADA), kanunun uygulanmasini izlemek, rapor
hazirlamak, yonetsel dokiimanlara ulagmayi dizenleyen mevzuatla ilgili
degisiklik 6nermekle gorevli olan ve Ug yil igin belirlenen ve yenilenebiien on
liyesi bulunan bir komisyondur. Ayr bir butgesi bulunmayan komisyonun
harcamalan basbakanlik bitgesinden karsilanmaktadir.*®

Komisyon, kanun tarafindan idari belgelere ulagsma 6zgurlugiine saygi
gosteriimesini saglamak; bir idari bilgi yada beigeye ulagsmada giglikle
kargilagan kiginin bagvurusu Uzerine goriglerini  agiklamak, ' "®kigilerin
ydnetsel bilgi ve belgeyi incelemeye iligkin taleplerinin reddedilimesi tizerine
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ortaya ¢ikan uyusmaziikta aracilik faaliyetinde bulunmak, gerekirse kanuna
aykin olarak talebi reddettigini dustnduga ydénetim birimini kamu oyuna

teghir etmek, 'V’

ybnetim ile yonetilenler arasinda ortaya cikabilecek sorunlart
ikna ve tavsiye yoluyla gidermek suretiyle yargiya yapilacak bagvurulart
azaltmak amaciyla calismak, kendisine bilgi veya belge talebiyle
bagvurulan ydnetsel birimin, bilgi veya belgenin gizliligi konusunda
tereddiide dugmesi halinde danmgmaniik yapmakia da géreviendirilmis ve

yetkilendirilmig bulunmaktadir.''®

ligili ydnetim birimine yapmisg oldugu bilgi veya belge edinme
bagvurusu ydnetim tarafindan reddedilen kigi, idari yargiya bagvurmadan
once bir ay igerisinde uyugsmazhg: komisyonun dniine gétirmek zorundadir.
Komisyon kendisine yapilan bagvuru Gizerine gerekli inceleme ve arastirmayi
yapip gorusinii bildirme yetkisine sahipti. Komisyonun aksi yondeki
gérisiine ragmen yodnetim kararinda israr ederse bu durumda talebi
reddedilen kisi uyusmazligi ¢bzmlemek icin idari yargi yoluna bagvurma
imkanina sahip bulunmaktadir.'"®

Komisyona bagvuru diginda, yonetsel bilgi ve belgelere ulagsma
konusunda ybdnetim ile arasinda uyugsmazlik ¢ikan kiginin idari yargida dava
agmas! mumkindar. '

C. ULKEMiZDE KABUL EDILEN BILGi EDINME HAKKI KANUNU

Turkiye'de 6zellikle Avrupa birligi mevzuati ile uyum siireci igerisinde
onemli bir yeri olan Bilgi Edinme Hakki Kanunu, TBMM tarafindan 9 ekim
2004 tarihinde kabul ediimis ve 24.10.2004 tarihinde Resmi Gazetede
yayimlanmigtir.  Bilgi edinme hakki kanunu resmi gazetede
yayimlanmasindan alti ay sonra, 24 .04.2004 tarihinde yururlige girmis
bulunmaktadi.
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Ulkemizde idari usul alaninda gerceklesen en 6nemli yapisal
degisikligi saglayan Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile genel idari usuliin
aynimaz bir pargasini teskil eden bilgi ve belgelere erigsim hakkina
Fransa'daki diizenleme ile paralel bir bicimde sadece bu konuyu dizenleyen
ayn bir kanunla yer verilmis olunmaktadr.'?!

Yonetimde demokrasinin gergeklestiriimesini sadlayan G¢ ana
unsurdan birini olusturan'? bilgi edinme hakkina iligkin diizenlemenin
yaptimasi ile vatandaglarin bilgi edinme hakki giivence altina alinmig
olmaktadir. Bunun saglanmasi i¢in ayni zamanda kanunun uygulama siireci
icin de gerekli hazirliklarin yapilmast ve tedbirlerin alinmasi biyllk 6nem
tagimaktadir. Bu sayede bilgi edinme hakkini getiren yasal diizenleme
kendinden beklenen iglevleri gergeklestirebilecektir.

Bilgi edinme hakki kanunu bes bélimden olugmaktadir. Kanunun
birinci bdlimiinde kanunun amaci ve kapsami belirtilmistir. lkinci bélumde ise
bilgi edinme hakki ve yodnetimin bilgi verme yukimlilagd dizenlenmis
bulunmaktadir. Kanunun tglinci bélimi bilgi edinme hakkinin kullaniimasi
agamasina yer vermektedir. Bu bélimde bilgi edinme bagvurusunun yapilma
slireci ve bu slireg igerisinde uygulanacak prosedurier diizenlenmektedir.

Bilgi edinme hakki kanununun dérdincii boéliminde bilgi edinme
hakkina getirilen kisittamalara yer verilmektedir. Besginci béliimde ise son
hikiimler yer almaktadir.

1. Bilgi Edinme Hakki Kanunun Amaci

Bilgi edinme hakki kanunun birinci maddesi kanunun amacini
belitmektedir. Buna gore “ demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ve aciklk ilkelerine uygun olarak kigilerin bilgi edinme hakkin
kullanmalarina iligkin esas ve usulleri diizenlemek” bilgi edinme hakki
kanununun amacini olusturmaktadir.

2! AKYILMAZ Bahtiyar, “Idare Hukuku”,Sayram Yaymlari Konya ,Ocak 2004,5.248
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Kanunun amaci ile ilgili hikmiine bakildiginda bilgi edinme hakkinin
yonetimde demokrasinin saglanmasi igin nemli bir gerek olarak goralduga'®
ve bunun yaninda seffaf bir ydnetimin saglanmasi agisindan da bilgi edinme

hakkina y6nelik bu diizenlemenin gerceklestirildigi goraimektedir.

2. Bilgi Edinme Hakki Kanununun Kapsami

a) Bilgi Verme Yiikimliligi Altnda Bulunan Kurum ve
Kuruluslar Ac¢isindan

Bilgi edinme hakki kanununun kapsami ikinci maddede belirlenmis
bulunmaktadir. Kanunun kapsamina bitin kamu kurum ve kuruluglan ile
kamu kurumu nitelifindeki meslek kuruluslarn dahil edilmistir. Dolayisiyla
batiin bu kuruluglara vatandaglardan gelecek bilgi talepleri dogrultusunda
bilgi verme yikimlalaga yiklenmis bulunmaktadir.

Kanunun kapsamina bakildiinda kamu giici kullanmak suretiyle ve
kamu guciinden kaynaklanan yetkilerine dayanarak idari iglem niteligi
tagiyan irade agiklamalarinda bulunabilme giiciine ve yetkisine sahip kamu
y6netimi birimlerinin kanun kapsaminda oldugu gérillmektedir.'?*

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina lliskin Esas ve Usuller hakkinda Yénetmelik hikimleri
birlikte dikkate alindijinda, bilgi edinme hakki kanununun uygulanmasi
kapsaminda kanunda belirtilen bilgi edinme istemleri karsisinda bilgi verme
yukumlilaga altinda bulunan kurum ve kuruluglar; merkezi idareye dahil olan
kamu idareleri ve bunlarin bagli, ilgili veya iligkili kuruluglar, koyler istisna
olmak (zere mahalli idareler ve bunlarin bagh ve ilgili kuruluglan ile birlik
veya sirketleri, T.C. Merkez Bankasi, Istanbul Menkul Kiymetler Borsast,
Universiteler de dahil bulunmak iizere kamu tizel kisiligini haiz olarak
enstitisl, tegebbis, tesekkil, fon ve sair adlarla kurulmus olan biitiin kamu

'3 DEMIR Oguzhan, “bilgi edinme haklk: kanunu ne getiriyor P, http://www liberal-
dt.org.tr/guncel/diger/od_bilgi%20edinme.htm 30.04.2004
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kurum ve kuruluglan ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglan olarak
belirlenmis bulunmaktadir.

Kanunun getirmis oldugu bu hikim dolayisiyla, kamu giici ve
yetkisini kullanmak suretiyle ydnetilenlerin hukuki durumlan Gzerinde etkili
olabilecek irade acgiklamalarinda bulunabilen ve kamu hizmetlerinin asli
sahibi ve sorumlusu olan higbir kamu kurum ve kurulugu bu anlamda kanun
kapsami diginda tutulamayacaktir. Yine bu gerceve igerisinde iktisadi nitelikte
kamu hizmetleri sunan kamu iktisadi tesebbiisleri ve askeri kurulug
niteliginde olan kamu kurumlan (istisna kapsamindakiler disinda) kanunca
duizenlenmis bulunan bilgi verme yukimlaliiga altinda bulunmaktadir. '2°

b) Bilgi Edinme ve Belgelere Erisim Talebinde Bulunabilecek
Kisgiler Agisindan

Bilgi Edinme Hakki Kanunu 4.maddesinde getirmis oldugu hukamie
bilgi edinme hakkina kimlerin sahip oldugu konusunda genel bir kural koymus
bulunmaktadir. Bilgi edinme hakkina herkesin sahip oldugunu belirten bu
temel diizenlemeye paralel olarak bilgi verme yukimlilugu de diizenlenmis
bulunmaktadir.

Buna gore kanun kapsaminda bulunan kamu kurum ve kuruluglar
kanun tarafindan bilgi edinme hakkindan istisna tutulmug ve gizlilik niteligi
verilmig bilgi ve belgeler disindaki her turli bilgi ve belgeyi bilgi edinme
talebinde bulunacak kisgilerin ulagimina ve 6grenimlerine sunmakla yukamla
kilinmiglardir. 2

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, bilgi edinme hakkina herkesin sahip
olduduna iligkin genel kurali koyarken, yabancilarla ilgili olarak bilgi edinme
hakkina sinirl bir gekilde yer vermis bulunmaktadir. Kanunun ilgili hitkmiinde
Turkiye’de ikamet etmekte olan yabancilar ve yine Tirkiye'de faaliyette
bulunan tazel kisilerin bilgi edinme haklanni kullanma gergevesinde bilgi ve
belgelere erigim talebinde bulunmalari, talep edilen bilginin kendileri ile yada
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faaliyet alanlan ile ilgili bulunmasi sartina baglanarak bilgi edinme hakki
sinirh olarak taninmig bulunmaktadir.

Yabanci gergek ve tiizel kisilerin ulagmak istedikleri bilgi yada belgenin
tagimasi gereken bu nitelik yaninda bilgi edinme hakkindan kargiliklilik ilkesi
cergevesi icinde yararlanabilecegi de belirtilerek bu agidan da bir sinirlama
getiriimis bulunmaktadir. Bu hikiimle ayni zamanda Turkiye'nin taraf
bulundugu uluslar arasi sd6zlesmelerden dogan hak ve yukumidlikleri sakl
tutuimus bulunmaktadir.

c) Bilgi Edinme ve Belgelere Erisim Basvurularina Konu
Olabilecek Belgeler Agisindan

Bilgi Edinme Hakki Kanunun kapsami icerisinde kanun gergevesinde
erisim imkan taninan belge teskil eden materyallerin neler olduguna da
dedinmek gerekmektedir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu anlaminda belge
kavrami igerisine; yazili basili ve c¢ogaltiimig, dosya, evrak, kitap, dergi,
brogur, etit, mektup, program, talimat, kroki, plan, film, fotograf, teyp, video
kaseti, harita, elektronik, ortamda kaydedilen her tirlta bilgi, haber ve veri
tastyicilarini ifade etmektedir.

Bilgi edinme hakki kanunun 3. maddesinde belge kavraminin neleri
kapsadiginin tek tek sayilmak suretiyle diizenlenmis bulunmasi bu konuda
intilafa diiglmesinin dnlenmesi agisindan énem tagimaktadir. Yine maddenin
teknolojik gelismelerin getirdigi yenilikleri de icermesi olumlu bir diizenleme
teskil etmektedir.'?

Kanunda sayilmamig olan yada ileride geligtirilip kullaniimaya
baglanacak olan bilgi ve belge, veri tasiyicilarini da kapsamak bakimindan
belge olarak nitelendirilen materyaller belirtildikten sonra “elektronik ortamda
kaydedilen her tirla bilgi, haber ve veri tagiyicilan” ifadesi maddeye eklenmis

127 gKiCl,a.g.m.,s19



bulunmakta ve bu agidan da ileride ortaya ¢ikabilecek uyusmaziikian dnlemis

bulunmaktadir.?

Bilgi edinme hakki kapsaminda erigime agik olan bilgi ve belge
tarlerinden birini; kamu kurumlarinin hazirlamig olduklarn bilgilendirici niteligi
bulunan bilgi notlan, teklif ve tavsiyeleri iceren bilgi ve belgeler
olugturmaktadir. S6z konusu bilgi ve belgeler kurum veya kurulus tarafindan
aksi kararlastinlmadigi stirece bilgi edinme hakki kapsaminda bulunmaktadir.

Bilgi edinme hakki kanunu gergevesinde &gdrenime ve erisime agik
olan bir dider bilgi ve belge turini; bilimsel , kiltirel, istatistiki, teknik, tibbi,
mali, hukuki ve benzeri uzmanlik alanlarinda yasal olarak goriis bildirmekle
ylkimld bulunan kisi, birim yada kurumlarin gérisleri olusturmaktadir. Bu
gorisler kurum ve kuruluglarin alacaklan kararlara esas tegkil etmesi gsartiyla
bilgi edinme ve belgelere erigim taleplerine agik bulunmaktadir.

Yargi denetimi diginda kalan iglemler genel olarak bilgi edinme hakki
kapsami diginda bulunmaktadir. Ancak bu tir iglemlerden, kisinin ¢alisma
hayatini ve mesleki onurunu etkileyecek nitelikte olanlar igin bilgi edinme
bagvurularinda bulunulmast miimkiin olacaktir.

Sivil ve askeri istihbarat birimlerinin gérev ve faaliyetlerine iligkin bilgi
belgeler de esas itibariyle bilgi edinme hakki kapsami diginda tutulmug
olmakla birlikte, bu tir bilgi ve belgelerden kigilerin ¢aligma hayatini ve
meslek onurunu etkileyecek nitelikte ve ilgilisi hakkinda bir isleme dayanak
teskil etmek Uzere iglenmis veya degerlendirilmis olan bilgi ve belgeler bilgi
edinme hakki kapsamina dahil bulunmaktadir.

Istihbarata iligkin bilgi ve belgelere iligkin yapilacak olan bilgi edinme
ve belgelere erigsim bagvurulanni bizzat ilgili kisi veya konuya iligkin 6zel
vekaletname ile yetkilendirilmis olmak kosulu ile kiginin vekili yapabilecekir.

12 EKiCl,a.gm.,s19



Kurum veya kuruluglann kamuoyunu ilgilendirmeyen, sadece kendi
personeli ve kurum i¢i uygulamalarina iligkin bulunan dizenlemeler
hakkindaki bilgi ve belgeler de genel olarak bilgi edinme hakki kapsami
diginda tutuimug bulunmaktadir. Ancak bu diizenlemelerden etkilenen kurum
calisanian acisindan bu tirdeki bilgi ve belgeler bilgi edinme ve erigime agik
bulunmaktadir.

Bilgi edinme ve belgelere erigsim basvurusuna konu olacak bilgi yada
belgenin baz: niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Buna gére bilgi edinme
bagvurusunun, bagvurulan kurum ve kuruluslarin ellerinde bulundurdukian
bilgi ve belgelere iliskin olmasi gerekmektedir. Kurum ve kuruluslar elde
edilebilmesi icin, ayri ve 6zel bir caligma, aragtirma, inceleme yada analiz
gerektiren bilgi ve belgelere erigim ile ilgili basvurulan reddetme imkanina
sahip bulunmaktadirlar. Bilgi ve belgelere erisim hakkina duruma gére istisna
tegkil edebilen bu hikim, uygulama agisindan da genis yorumlama
sonucunda; kendisine bilgi ve belgelere erisim bagvurusunda bulunulan ilgili
yonetim biriminin bu nitelikte olmayan bilgi ve belgelere iligkin bagvurular da
reddetmesi gibi bir risk tasimaktadir.

Belirtilen nedenden dolayr s6z konusu hikiim suistimal edilmeye
misait bir nitelik tagimaktadir. Istenen bilgi veya belgenin bagvurulan kurum
da bulunmayip, bilgi veya belgeyi baska bir kurum yada kurulus elinde
bulunduruyorsa, bagvurulan kurum dilekgeyi bilgi yada belgenin bulundugu
kurum veya kuruluga génderir.'?®

Erigsim bagvurusuna konu olan bilgi veya belgeler gizlilik derecesi
tagiyan olan yada agiklanmasi yasak olan bilgilerle, agiklanabilir olan bilgileri
birlikte bulunduruyor ve bunlar birbirinden ayrilabiliyor ise bagvuruya konu
olan bilgi yada belge, icinden gizlilik derecesi tagiyan yada agiklanmasi
yasak olan bilgiler ¢ikariidiktan sonra bagvuranin bilgisine sunulabilecektir.
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Yine bilgi edinme ve belgelere erigsim bagvurularina konu olacak belge
ve bilgilerin niteligi acgisindan getirilmig bir hitkimde bilgi ve belgenin daha
6nce yayimlanmis olup olmadidi ile ilgilidir. Kurum ve kuruluglar tarafindan
yayimlanmis veya yayin, brosur, ilan ve bunun gibi ¢esitli yollarla kamuya
aciklanmis bulunan bilgi ve belgeler bilgi edinme basvurularina konu
olamayacaktir. Bu gergevede belli bir tarihte acgiklanacadi veya duyurulacagi
6nceden belirtiimis olan ve zamanindan dnce agiklanmasi durumunda kamu
yararini zedeleyecek yada kigisel menfaat temininde kullanilabilecek bilgi
veya belgelere bilgi edinme hakki agisindan deginildijinde sézi edilen
nitelikteki bilgi belgelerin agiklanacag: belirtilen tarihten énce agiklanmasi
yada bunlara erigimin saglanmasi mimkiin olmamakta, bu nedenle bu sire
icinde bu tir bilgi ve belgelere erigim kisitlanmis bulunmaktadir.

Istenilen bilgi yada belge, yayimlanmis oldugu igin bagvuru karsisinda
olumsuz cevap verildiginde, bu cevapla birlikte yayimlanmis yada bir sekilde
kamuya agtklanmig bulunan séz konusu bilgi veya belgenin ne sekilde, ne
zaman ve nerede aciklanmis yada yayimlanmig bulundugu bagvuru sahibine
bildirilecektir.

3. Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlan

Bilgi Edinme Hakki Kanunu,bilgi edinme ve belgelere erisim hakkina
genel olarak yer verirken, bu hakkin istisnalarini da diizenlemis yani bilgi
edinme ve belgelere erigim hakki cergevesindeki bagvurulara konu
olamayacak bir bilgi ve beige grubu da olugturmus bulunmaktadir.

a) Yargi Denetimi Diginda Kalan islemler

Bilgi edinme hakkina getirilen ilk sinirlama, yargi denetimi disinda
kalan iglemlerle ilgili bulunmaktadir. Buna gére yargi denetimi disinda
bulunan idari iglemler genel olarak bilgi edinme hakkinin sinirlarindan birini
olusturmakta ve bu hakka istisna tegkil etmektedir. Yarg: denetimi digindaki
idari iglemlerle ilgili olarak bilgi edinme ve belgelere erigim bagvurularinda



bulunulamamasina karsin bu iglemlerden kiginin calisma hayatini ve mesieki
onurunu etkileyecek nitelikte olanlar, bilgi edinme hakki kanunu kapsamina
dahil edilmigtir.

Ancak yargi denetimi diginda kalan idari iglemlerden belirtilen
nitelikleri tagiyanlann bilgi edinme ve belgelere erigim bagvurulari kapsamina
alinmas! suretiyle bunlaria ilgili bilgi edinme hakki taninmasi s6z konusu
islemin yargi denetimine agilimasi sonucunu dojurmamaktadir.

Kanunun bilgi edinme hakki kapsami diginda birakmis oldugu yargi
denetimi diginda bulunan Yiiksek Askeri Sura kararlari, Hakimler Ve Savcilar
Yiksek Kurlunun kararlari ve Cumhurbagkaninin tek basina yapmis oldugu
idari igslemlerle ilgili olarak bilgi edinme ve belgelere erigsim bagvurularinda
bulunulmasi genel itibariyle mimkin olamayacak, ancak bu islemler
dolayisiyla calisma hayatt ve mesleki onuru etkilenenler yénetime
bagvurarak, yonetimden bilgi isteyebileceklerdir. Deginilen iglemlerin genelde
kisilerin mesleki yagamlariyla ilgili olarak yapilan iglemler olmasi bu iglemler
dolayisiyla genelde bilgi edinme bagvurularinin miimkin olabilecegini

gostermektedir.'®

b) Devlet Sirnna iligkin Bilgi veya Belgeler

Bilgi edinme hakkina istisna tegkil eden bilgi ve belgelerden bir diger
kismi ise devlet sirrina iligkin bilgi ve belgeler olusturmaktadir. Bu istisha
kapsaminda agiklanmasi durumunda devietin emniyetine, dis iliskilerine, milli
savunmasina ve milli givenligine agikga zarar verecek nitelikte olan ve
niteligi itibariyle devlet sim olan, giziilik dereceli bilgi veya belgeler bilgi
edinme ve belgelere erigim taleplerine konu olamayacakliardir.

Bilgi edinme hakkina getirilen bu istisna ile devletin milli glivenligine
zarar verecek her tarlh bilgi degil, agikga zarar verme potansiyeline sahip
olan bilgi ve belgeler bilgi edinme hakki kapsami diginda tutulmustur. Bunun
yaninda niteligi itibariyle gizlilik derecesine sahip olan bilgi ve belgeler de bilgi
edinme hakkinin kapsami disinda tutulmus bulunmaktadir.Ancak gizli nitelige
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sahip olmasina ragmen sonradan gizliligi kaldirilmig olan bilgi ve belgeler
bilgi edinme hakkina getirilen diger istisnalar kapsamina da girmiyor ise bilgi
edinme ve belgelere erisim konusundaki bagvurulara agik bir hale
geleceklerdir. ™

Devlet sirn kavraminin ve devlet sum kapsaminda hangi tur bilgilerin
ve belgelerin bulundudunun belirlenmesi amaciyla Devilet Sirlart Kanunu
Tasansi hazirlanmig bulunmaktadir. Tasanda devlet sirlanina iligkin kanunun
amacinin; devlet sirmnin ve niteligi itibariyle gizli kalmasi gereken bilgi ve
belgelerin tanimi, mahiyeti, hangi makam ve kurullarca olugturulacag: ve
korunacagi, bu bilgi ve belgelerin yargi organlarina hangi hallerde
gbnderilecedi ve yukamluluklere iligkin esas ve usulleri diizenlemek oldugu
belirtiimis bulunmaktadir.

Tasanda devlet sirn kavrami tanimlanmis bulunmaktadir. Buna gére
devlet sirm; yetkili bulunmayan kigilerce hakkinda bilgi sahibi olunmasi
hélinde, devletin glvenligi, milli varlig, butunluga, anayasal dizeni ve dis
iligkilerini tehlikeye dusurebilecek her tirlu bilgi ve belgelerden olugmaktadir.

Tasarida devlet sirri yaninda devlet sirm niteliginde olmamakla birlikte,
niteligi itibariyle gizli kalmasi gereken bilgi ve belgeler adi altinda bir kisim
bilgi ve belgeler de belirenmis bulunmaktadir. Tasanya gére; askeri
makamlar tarafindan tesis olunan savunma ve askeri konulara iligkin
iglemler, deviet ¢capinda veya kendi gérev alanlarinda istihbarat ¢caligmalan
yapan kamu kurum ve kuruluglan tarafindan yiritilen istihbarata dair gérev
ve faaliyetler, agiklanmasi ya da zamanindan once aciklanmasi halinde
devletin ulusal ekonomik politikasinin yurutiimesine zarar verecek veya
haksiz rekabet ve kazanca sebep olacak bilgi ve belgeler ile diger yetkili
makamlarin faaliyetlerine iligkin olarak &zel kanunlaninda gizli oldugu
belirtilen bilgi ve belgeler deviet simn niteliginde olmamakla birlikte gizli
kalmasi gereken bilgi ve belgelerdir.
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Tasarida deviet sirlan ve gizii kalmasi gereken belgeler aralarinda
gizlilik derecelendirilmesine tabi tutularak devlet sirn niteligi tastyanlar “gok
gizli", gizli kalmasi gereken bilgi ve belgeler “gizli’ gizlilik derecesi ile
nitelendirilmig bulunmaktadir.

c) Ulkenin Ekonomik Cikarlanna iligkin Bilgi veya Belgeler

Bilgi edinme hakkina getirilen istisnalardan bir digerini wlkenin
ekonomik cikarlarina iligkin olan bilgi ve belgelerle ilgili olarak getirilmig
bulunan istisna olugturmaktadir. Bu konuda getiriimis bulunan istisna ile
agiklanmasi yada zamanindan &nce agciklanmasi durumunda udlkenin
ekonomik cikarlarina zarar verecek veya haksiz rekabete ve haksiz kazanca
sebep olacak bilgi ve belgeler bilgi edinme ve belgelere erisim hakki kapsami
diginda tutulmugtur. Bu istisnanin bir sonucu olarak; istisna dahilindeki s6z
konusu bilgi ve belgeler bilgi edinme ve belgelere erisim bagvurularina konu
olamayacaklardir.

d) Istihbarata iligkin Bilgi ve Belgeler

Bilgi edinme hakki kanununda yer alan ve bilgi edinme hakkina istisna
teskil eden diger bir kisim bilgi ve belge tiirinii ise istihbarata iligkin bilgi ve
belgeler olugturmaktadir. Bilgi edinme hakki kanunu bilgi edinme hakkini
diizenlerken sivil ve askeri istihbarat birimlerinin goérev ve faaliyetlerine iligkin
bulunan bilgi ve belgeleri kanun kapsami diginda tutmustur.

Ancak yine yargi denetimi disinda bulunan islemlerle ilgili istisnada
oldugu gibi istihbarata iligkin bilgi ve belgelerle ilgili olarak da bu bilgi ve
belgelerin kisinin galigma hayatini ve mesleki onurunu etkileyecek nitelikte
bulunmasi durumunda s6z konusu bilgi ve belgelerin kanun kapsami iginde
olacagi diizenlenmis bulunmaktadir.

Yukarida deginilen istisna niteligindeki bu diizenleme ile sivil istihbarat
faaliyetlerini yuritmekte olan milli istihbarat teskilati ve askeri istihbarat
faaliyetlerini yaritmekte olan jandarma istihbarat tegkilatinin goérev ve



faaliyetlerine iligkin bilgi veya belgeler bilgi edinme hakki kapsami disinda
tutulmustur.

S6z konusu kurumlann faaliyet alanlanna iligkin bilgi ve belgeler bilgi
edinme ve belgelere erigsim basvurularina konu edilemeyecektir. Ancak -bu
faaliyetlerle ilgili belgelerin kisilerin galisma hayatini yada mesleki onurunu
etkileyecek nitelikte olmasi halinde, bu bilgi ve belgelerle ilgili olarak bilgi

edinme ve belgelere erigim bagvurularinda bulunulmasi miimkin olacaktir.'3?

¢) idari Sorugturmaya iligkin Bilgi ve Belgeler

Bilgi edinme hakkina konu tesgkil etmeyen bir diger bilgi ve belge turl
de idari sorusturmaya iligkin olan bilgi ve belgelerdir. Kanunda idari
sorugturmaya iligkin olan belgelerden, aciklanmasi halinde ilgili maddede
sayma Yyoluyla belitiimis haklann yada hukuken korunmus vyarariarn
zedelenmesine neden olacak bilgi ve belgeler bilgi edinme hakki kapsami
disinda tutulmus bulunmaktadir.

Kanunun ilgili hikm ile kurum ve kuruluslar tarafindan yetkili birimleri
eliyle yaritilen idari sorusturmalarla ilgili olup, agiklanmas! durumunda;
kisilerin 6zel hayatina acik¢a haksiz miidahale sonucunu doguracak, kisilerin
yada sorugturmayi yarlten géreviilerin hayatini yada glvenligini tehlikeye
disirecek, gizli kalmasi gereken bilgi kaynaklarinin temin edilmesini
glclestirecek bilgi veya belgeler kanun kapsami diginda tutulmusg
bulunmaktadir. Bu nedenle sayilan niteliklerdeki bilgi ve belgeler bilgi edinme
ve belgelere erigim taleplerine konu edilemeyeceklerdir.

f) Adli Sorusturma ve Kovusturmaya iligkin Bilgi veya Belgeler

Kanunda yer verilen bir bagka istisnada adli sorugturma ve
kovusturmaya iligkin bilgi ve ya belgelerle ilgili bulunmaktadir. Bu istisna idari
sorugturmaya iligkin bilgi ve belgelerle ilgili olarak yer verilen istisna ile
paralel bir gsekilde adli kovusturmaya iligkin olan ve agiklanmasi durumunda
zarara yol agacak bilgi ve belgeler icin sayma yoluyla diizenlenmistir.
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Kanun bu istisna ile de agiklanmasi veya zamanindan once
aciklanmasi durumunda; su¢ islenmesine yol agacak, suglarin dnlenmesi ve
sorusturulimasi yada suglularin kanuni yollarla yakalanip kovugturulmasini
tehlikeye duslirecek, yargilama gérevinin geregince yerine getirilmesini
engelleyecek, hakkinda dava agilmig bir kiginin adil yargilanma hakkini ihial
edecek nitelikteki bilgi veya belgeleri bilgi edinme ve belgelere erigim hakki
kapsami disinda tutmus bulunmaktadir.

g) Ozel Hayatin Gizliligi ile ilgili Bilgi veya Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile bilgi edinme ve belgelere erigim
hakkinin kapsami diginda tutmus oldugu dider bir bilgi veya belge turi de
kigilerin 6zel hayati ve 6zel hayatin gizliligine iligkin olan bilgi veya
belgelerdir. Ozel hayatin gizliligi ile ilgili istisna kapsaminda agiklanmasi
halinde kisinin saglik bilgileri ile 6zel ve aile hayatina, seref ve haysiyetine ,
mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz midahale olusturacak bilgi ve
belgeler bilgi edinme hakk: kapsami diginda tutulmus bulunmaktadir.

Kanunda sayillmig olan 6zel hayat ile ilgili haklara zarar verecek bilgi
ve belgeler bilgi edinme hakkindan istisna edilirken, bilgi edinme ve belgelere
erigim halinde 6zel hayati zarar ugrayacak olan kisinin bilgi edinmeye riza
gostermesi durumunda s6z konusu bilgi ve belgelerin bilgi edinme hakki
kapsamina dahil olacagi ve erisime agik hale gelecegdi duzenlenmig
bulunmaktadir.

Ayrica kamu yararini gerektirdigi hallerde, kisisel bilgi veya belgelerin
kamu kurum ve kuruluglar tarafindan, ilgili kisiye en az yedi giin 6nceden
haber verilerek, kisinin bu konudaki yazih rizasi alinmak suretiyle
aciklanabilecegi de diizenlenmis bulunmaktadir.

h) Haberlesmenin Gizliligi ile ilgili Bilgi veya Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu haberlesmenin gizliligi ile ilgili bilgi ve
belgeleri de bilgi edinme ve belgelere erigim hakkinin kapsami diginda
tutmustur. Buna gére haberlesmenin gizliligi ilkesine haksiz miidahale



olusturacak bilgi ve belgeler bilgi edinme hakki kapsami diginda tutulmus
bulunmaktadir.

1) Ticari Sir Niteligindeki Bilgi veya Belgeler

Kanun, ticari sir olusturan bilgi veya belgeleri de bilgi edinme ve
belgelere erigim hakki kapsami diginda tutmustur. Kanunda bu konu ile ilgili
olarak yapilmig bulunan diizenleme ile kanunlarda ticari sir olarak nitelenen
bilgi veya belgeler ve kurum ve kuruluglar tarafindan gercek veya tizel
kisilerden gizli kalmasi kaydiyla saglanan ticari veya mali bilgiler, bilgi edinme
hakki kanunu ve hak kapsami diginda tutulmuslardir.

Ticari sir kavramina agiklik kazandirmak, genel ve yasal bir tanimini
yapmak igin Ticari Sirlar Kanunu ¢ikarimasi giindemde bulunmaktadir. Bu
amagla hazirlanmig bulunan Ticari Sirlar Kanunu Tasarisinin birinci maddesi
ticari sirlar kanununun amacini belirlemektedir.

Buna gore, ticari sirlar kanunu ile amaclanan, iktisadi ve ticari
sektorler ile mali sektdrde Gretim, tiketim ve hizmet alanlarinda faaliyet
gosteren ticari isletme ve sirketler, bankalar, sigorta girketleri ve sermaye
piyasas! araci kurumlar ile bunlarla ticari iligkide bulunan misterilerin; ticari
sir, banka sim ve migteri suninin agiklanmasi, verilmesi, kullaniimasi,
korunmasi ve sinirlandiriilmasina iligkin esas ve usullerin dizenlenmesidir.

Tasarida ticari sir kavrami da tanimlanmig bulunmaktadir. Buna gére
ticari sir, bir ticari isletme veya sirketin faaliyet alani ile ilgili yalnizca belirli
sayidaki mensuplari ve diger gbrevlileri tarafindan bilinen, elde edilebilen,
rakiplerince bilinmemesi ve Uglinch kigilere ve kamuya agiklanmamasi
gereken igletme ve sirketin ekonomik hayattaki bagari ve verimliligi igin biyuk
6nemi bulunan; i¢ kurulus yapisi ve organizasyonu, mali, iktisadi, kredi ve
nakit durumu, arastirma ve geligtime ¢aligmalari, faaliyet stratejisi,
hammadde kaynaklan, imalatinin teknik 6zellikleri, fiyatlandirma politikalan,
pazarlama taktikleri ve masraflari, pazar paylari, toptanci ve perakendeci
misteri potansiyeli ve aglar, izne tabi veya tabi olmayan sbzlegsme



baglantilarina iligkin bilgi, belge, elektronik ortamdaki kayit ve verilerden
olusur.

Tasan ticari sir, banka sirn ve misteri sirlarinin agiklanmasina iligkin
ortak kurallar ve sinirlamalan da duzenlemis bulunmaktadir.Tasarinin séz
konusu dizenlemesi ile kanuna aykirilik tesgkil etmeyen durumlar belirtilmistir.
Tasarinin ilgili hikmia; kamuya mal olmusg herkes tarafindan bilinen veya
kanunlarda hilkme baglanmis agiklik ilkesi uyarinca resmi sicillerde veya
bilangolar ile faaliyet raporlarinda yer alan, ilgili sir sahibinin agik¢a
muvafakati bulunan, kanuni yikimitligan ifasi icin gerekli olan, bilgi ve
belgelerin agiklanmasi, kullaniimasi ve verilmesinin kanuna aykirilik teskil
etmeyecegini dizenlemis bulunmaktadir.

Yine tasarida bu diizenleme diginda taraflar arasindaki s6zlegsmelerde
bulunan, ticari sir, banka sirn ve misteri sirlarimin agiklanmasi, kullaniimasi
ve verilmesine dair hilkiimlerin de sakli tutuldugunu belirtilmistir.

Tasar1 kapsami dahilinde bulunan sirlarin, yiritiilen gérev ve konuyla
dogrudan baglantili ve sinirli olmak kayduyla;

a- Turkiye Buyilk Millet Meclisinin gizli olarak yapilmasi gereken
meclis aragtirmasi ve meclis sorusturmasi oturumian ile meclis aragtirmasi
ve meclis sorugturmast komisyon!an toplantilarindaki miizakerelerde,

b- Adli, idari ve askeri yargida goérillmekte olan hukuk, idari, vergi ve
ceza davalar ile idarf, mali ve cezai kovusturma ve sorusturmalarda,

c- Gikar amaglh sug 6rgitlerinin mal varliginin tespiti ile kara paranin
aklanmasinin 6nlenmesine iligkin inceleme, aragtirma, sorusturma ve
kovusturmalarda,

d- Devlet adina g6zetim ve denetim goérevini yapan denetim elemanlari
ile bagimsiz kurum ve kurullarin gbzetim, denetim, aragtirma ve inceleme
faaliyetlerinde,



e- Uluslararasi adli yardim iglemierinde,
f- Diger kanunlarda gésterilen hallerde,
verilecegi belirtilmigtir.

S6z konusu madde ile Sirlannin gizliligine iligkin kargihiklilik esasi
6ngobren uluslararasi anttagma hukiimleri sakh tutulmus bulunmaktadir.

i) Kurum igi Diizenlemeler ile ilgili Bilgi veya Belgeler

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, bilgi edinme hakkina kurum ici
duzenlemeler ile ilgili bilgi veya belgeler agisindan da istisna getirmig
bulunmaktadir. S6z konusu istisna hukmi ile, kurum ve kuruluglann
kamuoyunu ilgilendirmeyen ve sadece kendi personeli ile kurum igci
uygulamalarina iligkin bir nitelik tasiyan dizenlemeleri hakkindaki bilgi ve
belgeler bilgi edinme hakki kapsami diginda tutulmus bulunmaktadir.

Bilgi edinme ve belgelere erisim hakkina getirilmis bulunan s6z konusu
istisna, bilgi veya belgenin kamuoyunu ilgilendirmemesi hali ile sinirli bir
istisna niteliindedir. Bilgi edinme ve belgelere erigsim bagvurusuna konu olan
bilgi veya belgenin kamu oyunu ilgilendiren bir niteligi bulunuyor ise bilgi
edinme ve belgeye erisim mimkin olabilecektir. '3

Kurum igi uygulamalara iligkin olan ve kamuoyunu degil sadece kurum
personelini ilgilendiren diizenlemeden etkilenen kurum galiganlannin ise bilgi
edinme haklar sakl tutulmus bulunmaktadir.

Deginilen dlzenlemeye paralel olarak; kurum ve kuruluslann
faaliyetlerini yurGtmek Uzere elde etmis oldugu géris, bilgi notu, teklif ve
tavsiye nitelijindeki bilgi veya belgelerin kurum ve kurulus tarafindan aksi
kararlagtinlmadigi slrece bilgi edinme hakki kapsami d|§'|nda bulunacag
duzenlenmis bulunmaktadir. Yine buna benzer olarak bilimsel, kuitirel,
istatistik, teknik, mali, hukuki ve bunlara benzer alanlarda yasal olarak goriis
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verme yikimliGluga altinda bulunan kisi, birim yada kuruluglarnin gérisleri,
kurum ve kuruluglann alacaklan kararlara esas teskil etmesi sartiyla bilgi
edinme istemlerine agik tutulmustur.

j) Tavsiye ve Miitalaa Talepleri ile ilgili Bilgi veya Belgeler

Tavsiye ve miitalaa taleplerine iligkin olarak getirilmis bulunan istisna
hikmii ile tavsiye ve mitalaa talepleri bilgi edinme kapsami diginda
tutulmustur.

4. Bilgi Edinme Hakkinin Kullanimi
a) Bagvuru Usulii

Bilgi edinme ve belgelere erisim hakkinin kullanim stireci bu talebi
iceren  bir bagvuru dilekgesi ile baslamaktadir. Bilgi edinme ile iigili
bagvurunun yapilacad: dilekge bagvuru sahibinin adi ve soyadini, imzasini,
oturma yerini veya ig adresini, bagvuru sahibinin tiizel kisi olmasi durumunda,
tizel kiginin unvani ve adresi ile yetkili kisinin imzasini ve yetki belgesini
icermelidir.

Bilgi edinme talebine y6nelik olarak yapilacak olan basvuru deginilen
bilgileri iceren bir dilekge ile ulasiimak istenen bilgi veya beigenin bulundugu
kurum veya kuruluga yapilacaktir. Bagvuru dilekgesinde istenen bilgi veya
belgelerin agik ve aynintii olarak belittilmesi gerekmektedir. Bilgi veya
belgeye erigimin kisa siire icerisinde saglanmasi amaciyla, erigilmek istenen
bilgi veya belgenin konusu, varsa tarihi, sayisi ve kurum veya kurulugun
hangi biriminden istendigi ve ihtiya¢ duyulan diger hususlarin da bilgi edinme
bagvuru dilekgesinde belittilmesi gerekmektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu, bilgi edinmeye iligkin bagvurulann
elektronik ortamda yada diger iletisim araglanyla da yapilabilmesini miimkiin
kilmigtir. Ancak bagvurunun belirtilen sekillerde yapilabilmesi icin kanunda



basvuru sahibinin kimliginin ve imzasinin yada bagvuruyu iceren yazinin kim
tarafindan yazildiinin tespitine yarayacak diger bilgilerin yasal olarak
belirlenebilir olmast sarti getirilmis bulunmaktadir.

Bilgi edinme hakki kanununun uygulanmasina iligkin yonetmelik ile;
kurum ve kuruluglar ellerinde mevcut olan ve bilgi edinme bagvurusuna
konu olabilecek bitiin bilgi veya belgeleri, bilgi edinme hakkimn kullanimini
kolaylastiracak sekilde tasnif etmekle géreviendiriimiglerdir.

Yoénetmelik aynt zamanda kurum ve kuruluslar; yine bilgi edinme
hakkinin etkin olarak kullaniimasinin saglanmasina yénelik olarak; gérev ve
hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya beilgelerin konularini ve
bunlann hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini,
gbrev ve hizmet alanlarina giren konulardaki temel nitelikli karar ve
igslemlerini, mal ve hizmet alimlarini, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet
raporlarini,gérev ve hizmet alanlarina giren konulardaki kanun, tOzUk,
yonetmelik, Bakanlar Kurulu karan veya diger dizenleyici islemlerin neler
oldujunu, yayimlanmigsa hangi tarihli ve sayili Resmi Gazetede
yayimlandigini, gérev ve hizmet alanlanyla ilgili mevzuatin degigiklikleri
igslenmis halini, bilgi iletisim teknolojilerini kullanmak suretiyle kamuoyunun
bilgisine sunmakla ve kesinlegen faaliyet ve denetim raporiarini uygun
vasitalari kullanarak kamuoyunun bilgilenmesine agik bir hale getirmekle
goreviendirmis bulunmaktadir.

Kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluglar; kanunun
uygulanmasi cercevesinde kendilerine gelecek bilgi edinme ve belgelere
erigim taleplerini iceren bagvurulan etkin, hizli ve dogru bir sekilde isleme
koymak ve sonuglandirmak igin gereken biutiin idari ve teknik tedbirleri
almakla da yukimla bulunmaktadiriar.®*

. Kanunda béyle bir hikme yer verilmesi ile bilgi edinme hakkinin
kullanimi saglam temellere baglanmig olmaktadir. Ancak kamu kurum ve
kuruluglarinin yerine getirmek durumunda bulundugu bu yuktumliltkler bilgi
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edinme hakkina istisna teskil eden bilgi ve belgeler digindaki bilgi ve belgeler
icin getirilmis bulunmaktadr.'3®

Bilgi edinme hakki kanununun uygulanmasina iligkin yénetmelikle bilgi
edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi veya belgelere erigimin
zamaninda saglanabilmesi amaciyla, bilgi edinme hakki kapsaminda
kendilerine bagvurulacak olan kurum ve kuruluslarin, basin ve halkla
iligkilerle gérevli birimlerinde, bilgi edinme birimleri olusturulmas: da
6ngo6riimis bulunmaktadir. Kurulacak olan bilgi edinme birimlerinde
gorevlendirilecek olan personel, bilgi edinme hakkini kullanmak {izere
bagvuruda bulunan kigilerin istemde bulunmalar durumunda, bilgi edinme
basvurusunun nasil yapilacagi, talep konusu bilgi veya belgenin kurum veya
kurulusun hangi biriminde bulunabilecedi ve bagvuru sonrasinda izlenecek
prosediir hakkinda bilgi vermek, agiklama yapmak, bagvuru sahiplerine
gerekli yardimi saglamak ve bilgi edinme basvurulan ile ilgili islemleri
yapmakla yikimla bulunmaktadir.

Bilgi edinme bagvurusu sonucu talep edilen bilgi ve belgeye erigimin;
bagvurulan kurum yada kurulus tarafindan bagvuru sahibine istenen belgenin
onayl bir kopyasinin verilmesi seklinde saglanmasi gerekmektedir. Bagvuru
konusu bilgi veya belgenin niteligi kopyasinin verilmesine imkan vermez yada
kopyasinin ¢ikariimasi durumunda belgenin aslinin zarara ugramasi s6z
konusu olur ise; bu durumda ilgili kurum veya kurulusun; basvuru konusu
belgenin yazili veya basili bir belge olmasi durumunda, basvuru sahibinin
belgenin ashni incelemesini ve not alabilmesini, ses kaydi geklindeki bir bilgi
veya belgenin s6z konusu olmasi durumunda ilgilinin bu kayitlari
dinleyebilmesini, eder istenilen bilgi yada belge goriantii kayd: seklinde ise
ilgilinin bunlari izleyebilmesini saglamak durumunda oldugu diizenlenmig
bulunmaktadir.

Bilgi edinme hakki kanununun uygulanmasina iligkin yonetmelik,
erisimin saglanmasi kapsaminda, bilgi edinme ve belgelere erisim bagvurusu
yapilan kurulus tarafindan s6z konusu bilgi yada belgeye erigimin ne zaman
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ve nerede saglanacagi ve gerekli goriilen diger konularn bagvuru sahibine
erigim stresi iginde bildirilecegdini diizenlemis bulunmaktadir.

Bilgi edinme basvurusu ile talep edilmis olan bilgi veya beigeye
belirtilen haller diginda bir erisim sekli s6z konusu ise ilgili kurum veya
kurulug tarafindan belgeye zarar vermemek kosulu ile bu olanagin
sadlanacagi da kanun tarafindan dizenlenmig bulunmaktadir.

Ayrica bagvurunun yapilmig oldugu kurum ve kurulusun erigimi
sagladi: bilgi ve belgeler icin bagvuru sahibinden erigimin maliyeti tutarinda
bir icret almasi kanunda éngérilmastar.

b) Bagvuru Uzerine Yapilacak iglemler ve itiraz Usulii

Bilgi Edinme Hakki Kanunu bagvurunun yapildigi kurum ve kuruluslari
basvuru {izerine istenen bilgi veya belgeye bagvuru sahibi tarafindan erigimin
on bes is guni icinde sadlaniimasi ile yukimla tutmustur. Bagvuru konusu
bilgi veya belgenin bagvurunun yapildidi kurum veya kurulus icindeki bagka
bir birimden saglanmasinin; bagvuru ile ilgili olarak bagka bir kurum veya
kurulusun goériisiinin alinmasinin gerekmesi yada bilgi edinme ve belgelere
erisim ile ilgili bagvurunun igeriginin birden fazla kurum veya kurulusu
ilgilendiriyor olmasi hallerinde bilgi veya belgeye erigimi sajlama siresi otuz
is glinl olarak dﬁzenlenmi§ bulunmaktadir.

Belirtilen durumlarnin s6z konusu olmasi ve bunun sonucunda bilgi
yada belgeye erisim icin 6ngérilen sirenin uzamasi halinde; siirenin
uzatildii ve bunun gerekgesi bagvuru sahibine yazili olarak ve on bes ig
glint siirenin bitmesinden énce bildirilmesi gerekmektedir.

Bilgi edinme ve belgelere erigim ile ilgili bagvurunun, kamu
gorevililerinin ihmali veya kusurlu davraniglari nedeniyle kanun tarafindan
belirlenen siireler igerisinde cevaplandiriimamasi, bagvuruda bulunulan
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kurum yada kurulusun basvuruyu cevaplandirma yikimldlagini ortadan
kaldirmamaktadir.

Bilgi edinme hakki kanunu ve bilgi edinme hakki kanununun
uygulanmasina iligkin esas ve usulleri diizenleyen ydnetmelikte getirilen ceza
hukumleri ile; bilgi edinme hakki gergevesinde yapilan bagvurular neticesinde
elde edilen bilgi ve belgelerin ticari amaglarla g¢ogdaltiimasi, kullaniimasi ve
s6z konusu bilgi veya belgeye erigimi saglamis olan kurum veya kurulugun
izni bulunmaksizin yayinlanmasi yasaklanmig bulunmaktadir. Bu yasaga
aykin olarak erigilen bilgi veya belgeleri ticari amagcla cogaltaniar, kullananiar
veya yayinlayanlarin cezai ve hukuki sorumlulugu bulunacag: da belirtilmig
bulunmaktadir.

Bilgi edinme hakki kanunu cercevesinde bilgi edinme hakkinin
kullanilmasi siirecinde, ilgili kanun ve ybénetmeligin uygulanmasinda ihmali
yada kasti bulunan memurlar ve dijer kamu gorevlileri icinde ceza hikumleri
getiriimis bulunmaktadir. Buna gore s6z konusu memurlar ve diger kamu
gorevlilerine; isledikleri fiillin genel hitkkimler ¢cergevesinde ceza kovusturmasi
gerektirmesi hususu sakh kalmak sartiyla, tabi oldukiari mevzuatta bulunan
disiplin cezalan uygulanacaktir.

Bilgi edinme hakki kanununun uygulanmasina iligkin yénetmelik daha
oénce cevaplandinimis oldugu halde, ayni kisilerce yapilan tekrar niteligi
tagstyan ve soyut ve genel nitelikte olan bilgi edinme bagvurulannin igleme
konulmayacagini ve durumun basvuru sahibine bildirilece@ini diizenlemistir.

Bilgi edinme ve belgelere erigsim basgvurulari ile ilgili olarak bagvurulan
kurum veya kurulugun cevabini yazili olarak veya elektronik ortamda bagvuru
sahibine iletmesi miimkindiir.ligili kurum veya kurulus tarafindan bagvurunun
reddedilmesi durumunda, red kararinin gerekgesi ve bu karara karsi
bagvurulabilecek yollarin neler oldugunun belirtilmesi gerekmektedir.

Bilgi edinme ve belgelere erigim istemlerinin konusunu olugturan bilgi
veya belgelerin agiklanmas! halinde devletin emniyetine ,dis iligkilerine, milli
savunmasina ve milli givenligine agikga zarar verecek ve niteligi itibariyle



deviet sirm olan gizlilik dereceli bilgi veya belgelerden olmasi durumunda bu
nitelikteki bilgi veya belgeler bilgi edinme hakkinin kapsami diginda
bulundugundan geri cevrilecektir. Yine bilgi edinme istemine konu olan belge
veya bilginin; agiklanmasi yada zamanindan 6nce agiklanmast durumunda,
ulkenin ekonomik c¢ikarlarina zarar verecek yada haksiz rekabet ve kazanca
sebep olacak nitelikteki bilgi veya belgelerden olmasi halinde, bu tir belgeler
de bilgi edinme hakki kapsami disinda tutulmus bulundugundan bu nitelikte
bilgi ve belgelerle ilgili olarak yapilan bilgi edinme bagvurularinin
reddedilmesi s6z konusu olacaktir.

Bilgi edinme isteminin yukarida belirtilen ve bilgi edinme hakki
kanunun 16. ve 17.maddelerinde dilizenlenmis olan bu nedenlere
dayanilarak reddedilmesi durumunda bagvuru sahibinin, konuyu vyargi
organinin 6nline gotirmeden o6nce basvurunun reddine iligkin karann
tebliginden itibaren on bes gin iginde bilgi edinme degerlendirme kuruluna
itraz edebilmesi miumkandir. itiraz Gzerine bilgi edinme degerlendirme
kurulunun on bes ig ginl icerisinde konuya iligkin kararini vermesi
gerekmektedir.

Bilgi edinme basgvurusuna, basvuru yapilan kurum yada Kurulug
tarafindan kanunda belirtilen sireler icinde olumlu veya olumsuz higbir
sekilde cevap verilmemesi durumunda, bagvurunun idari yargilama usulii
kanununun onuncu maddesi uyarinca altmis giin sonunda reddedilmis
sayilaca§i ve basvuru sahibinin bagvurusunun bilgi edinme hakki
kanunundaki on alti ve on yedinci maddelere iligkin olmasi durumunda bu
altmig gliniin sona ermesinden yani dava agma slresinin baglangig
tarihinden itibaren on bes giin igerisinde bilgi edinme degeriendirme kuruluna
itiraz edebilecegdi yonetmelikte dizenlenmistir. Bu bagvuru ile ilgili kararini
kurul otuz giin igerisinde verecektir.

Kurum ve kuruluslar bilgi edinme ve de§erlendirme kurulu tarafindan
istenen her tarll bilgi veya belgeyi on beg is gini igerisinde vermekle
yakumlo kitnmiglardir. Bagvuru sonucu ile ilgili, kurula yapilan itiraz, bagvuru
sahibinin idari yargiya miiracaat siresini durdurur.



c) Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu

Bilgi edinme hakki kanunu ile bilgi edinme ve belgelere erigim
konusunda kurum ve kuruluglara yapilan bagvurulara verilen cevaplarla ilgili
itirazlan incelemek ve kurum ve kuruluglar igin bilgi edinme hakkinin
kullaniimasina iligkin olarak kararlar vermek {zere bilgi edinme
degerlendirme kurulu olusturulmus bulunmaktadir. Bilgi edinme ve belgelere
erigsime iliskin bagvurunun bilgi edinme hakki kanununun deviet sirlan ve
{ilkenin ekonomik cikarlari ile ilgili istisna hiikiimlerine(16. ve 17.maddeler)
dayanilarak reddedilmig olmasi durumunda bagvuru sahibinin idari yargi
yoluna bagvurmadan énce bilgi edinme degerlendirme kuruluna bagvurmasi
mimkindur.

Bilgi edinme deferlendirme kurulu dokuz {iyeden olugmaktadir.
Kurulun birer Uyesi Yargitay ve Danistay genel kurullarinin kendi kurumian
icinden dnerecekleri ikiger aday, birer Uiyesi ceza hukuku, idare hukuku ve
anayasa hukuku alanlarninda profesor veya dogent unvanina sahip kisiler, bir
Oyesi Turkiye Barolar Birliginin baro bagkani segilme yeterliliine sahip kisiler
icinden gosterecedi iki aday, iki Gyesi en az genel mudir diizeyinde gorev
yapmakta olanlar ve bir lUyesi de Adalet Bakaninin 6nerisi Gzerine bu

Bakanlikta idari gérevierde galigan hakimler arasindan Bakanlar Kurulunca
segilirler.

Kurul dyelerinin gorev siiresi doért yildir. Gérev suresi sona eren kurul
Uyelerinin yeniden segilmeleri mimkindtr. Kurulun baskani kurul Gyeleri
tarafindan kendi aralanndan segilmektedir. Bilgi edinme degerlendirme
kurulunun ayda en az bir defa olmak Uzere, ihtiyag duyulan her zaman kurul
bagkaninin ¢agrisi Gzerine toplanacagi diizenlenmis bulunmaktadir.

Bilgi edinme hakki kanunu bilgi edinme degerlendirme kurulunun
kamu tizel kigiligine sahip olup olmadigi konusunda her hangi bir hitkiim
getirmemigtir. Kurul idari nitelikte bir kurul oldugu icin idari islem niteliginde
islemler yapabilmektedir.



Bilgi edinme ve belgelere erisim konusundaki bagvurusu reddedilen
ilgilinin kurula yapmus oldugu itirazin da kurul tarafindan reddedilmesi
durumunda, idari yargida dava konusu yapilacak iglem kurul karan degil,
kendisine bilgi edinme ve belgelere erigim talebiyle bagvuruda bulunulan
kurum yada kurulugun talebin reddine iligkin iglemi olacaktir.'*

Bilgi edinme de§erlendirme kurulunun gorevilerinden birini de bilgi
edinme bagvurular ile ilgili istatistiki verileri iceren genel bir rapor hazirlamak
olugturmaktadir. Genel raporun hazirlanmasina yénelik olarak, kurum ve
kurulusglarin bir 6nceki yila ait; kendilerine yapilan bilgi edinme bagvurularinin
sayisint, olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan bagvuru
sayisini, reddedilen bagvuru sayisi ve bunlann dagilimini gosterir istatistik
bilgileri, gizli yada sir niteligindéki bilgiler gikanlarak yada bu nitelikteki bilgiler
ayrilarak bilgi veya belgelere erisim saglanan bagvuru sayisini, bagvurunun
reddedilmesi Uzerine itiraz edilen bagvuru sayisi ile bunlarin sonuglarini,
gOsterir bir rapor hazirlayarak, bu raporlan her yil Subat ayinin sonuna kadar
Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna géndermeleri gerekmektedir.

Bilgi edinme degeriendirme kurulunun, hazirlayacagi genel raporu, s6z
konusu kurum ve kuruluglarin raporiar ile birlikte her yil Nisan ayinin sonuna
kadar Turkiye Bayik Millet Meclisine génderecegi ve bu raporlann takip eden
iki ay icinde Tirkiye Buyuk Millet Meclisi Baskanliginca kamuoyuna
aciklanacagi kanunda ve yénetmelikte diizenlenmis bulunmaktadir.
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Kamu vyaranni gergeklestirmek igin kamu hizmetlerini yaratmekle
gorevli olan idare, bu goérevini yerine getirebilmesi icin kamu giici ile ve bu
glcten kaynaklanan kamusal yetkilerle donatimis bulunmaktadir. Idare
sahip oldugu bu gig ve yetkiler sayesinde, tek tarafli iradesi ile idari iglemler
yapabilmekte, idari iglemlerin sahip oldugu icrailik 6zelligi dolayisiyla bu
islemler baskaca bir karara gerek kalmaksizin Kisilerin hukuki durumlan
Gizerinde etkili olmakta ve ydnetim ayni zamanda yapmis oldugu bu iglemleri
yine her hangi bir karara gerek olmaksizin direkt icra edebilmektedir.

Devletin goérevlerinin neler olmasi gerektiji ve miidahale edecegi
alanlann simirlart ile ilgili disincenin degigmesiyle devletler sosyal ve
ekonomik alanlarda da goérevler istlenmeye baglamigtir. Bu durum da kamu
hizmetlerinin yagsamin hemen her alaninda yer almasina neden olmustur.
Dolayisiyla kigiler yasamlarinin hemen her alaninda yénetimin kamu
hizmetlerini yerine getirmek icin kamu gilicinii ve bundan kaynaklanan
kamusal yetkilerini kullanarak yapmis oldugu islem ve eylemlerle
kargilagsmaktadiriar.

Idarenin faaliyet gésterdigi alanlarla birlikte yapi olarak da geniglemis
ve hantallagsmis olmasi, yapilan igslem ve eylemlerde burokratik niteligi ve
dolayistyla hukuka aykirihkiarin  bulunmasi olasiligint da arttirmis
bulunmaktadir.

Kigilerin, yonetimin hukuka aykin ve hatali iglemleri ve eylemleri
kargisinda yargi yoluna basgvurarak korunmalarint ve ugradiklart zararlar
tazmin ettirme imkanlart bulunmasina kargilik yargt yolunun, islem ve
eylemlerin yapiligindan sonra igleyen ve uzun siiren ayni zamanda da
masraflt bir yol olmasindan dolayi bazen kigilerin bu yola bagvurmaktan
kagindiklan soylenebilir.



Iste yénetimin yénetilenler kargisinda sahip bulundugu bu tek tarafli
karar alabilme ve uygulayabilme yetkisine karsilik olarak yénetilenlere de
islem ve eylemlerin yapilisi sirasinda onlari denetlemeyi ve haklarin
korumay: saglayacak olan, ydnetimin islem, eylem, faaliyetleri, igleyisi ve
yapist hakkinda bilgi edinme hakkinin taninmasi gerekmektedir.

Bilgi edinme hakkinin dizenlenmedigi sistemlerde de ydnetimin
faaliyetleri ile ilgili olarak yonetilenlere bilgi verdigi goriimektedir. Yine
ybnetilenlere bilgi edinme hakkinin taninmadi§i ancak yénetimin genel bir
bilgi verme &devi bulundugu sistemlerde de yénetim bilgi verme &devi
dogrultusunda bilgi vermektedir. Ancak biitiin bu durumlarda yénetilenlerin
bilgi edinme hakkinin bulundugu séylenemez; ¢iinki her iki durumda da bilgi
verme yoénetimin takdirine birakiimig bulunmaktadir. Bu nedenle kigilerin
yonetimden bilgi talep etme imkani taniyan bir hakka sahip olmamalari
yonetimin verdigi bilgilerle yetinmek zorunda kalmalarina neden olacaktir.

Yonetimin bilgi verme &devi bulunan sistemlerde yonetim bilgi verme
odevini yerine getirirken bilgileri secerek aciklama imkanina sahip
olmaktadir.bu da yénetilenlerin dgrenmek istedikleri bilgilerle y&netimin
aciklamak istedigi bilgilerin 6rtigmemesi gibi bir durum ortaya
cikarabilecektir.

Bilgi edinme hakkina yer verilmemis olan sistemlerde, bireylerin
ybnetimin islem ve eylemleri kargisinda korunmasina yonelik, dinlenilme
hakki, gerekce ilkesi, ydnetime katima gibi difer haklara iligkin
diizenlemelerin yapilmig olmasi bir anlam ifade etmemektedir. Bilgi edinme
hakki, s6z konusu haklarin kullaniimasi agisindan temel bir geregi
olusturdugundan, bilgi edinme hakkina sahip olmayan ve bu nedenle de
ybnetimce yapilan iglem yada eylemden haberdar olmayan yada buniarin
icerigi konusunda bir fikir edinemeyen bireyin bu siireg icerisinde kendisine
saglanmig olan dinlenilme yada yénetime katilma gibi diger usuli haklarini da
kullanmasi mimkiin degildir.



Bireylere yobnetimin iglem, eylem ve faaliyetleri, yapisi ve isleyisi
konusunda bilgi edinme hakkinin bu konuda bir talep imkani sadlar sekilde
genel bir yasal dizenleme ile taninmig oldugu sistemlerde ise, bireyler
ybnetimin iglem ve eylemleri kargisinda yargisal glivence diginda, igslem veya
eylemin olusumu asamasinda da bir glivenceye kavugsmus olacaklardir.

Bilgi edinme hakkinin, insan haklan iginde dayanigma haklan olarak
da adiandinilan Gigiinci kusak haklar iginde yer aldigt kabul edilmektedir. Bilgi
edinme hakki ile bireylere ydnetimin elinde bulundurdugu resmi bilgi ve
belgelerden ve tuttugu kayitlardan haberdar olma, bunlara ulagabilme ve
bunlarin igerigini 6grenebilme imkant saglanmig olmaktadir.

Bilgi edinme hakki bireylerin, yénetim tarafindan kendileri hakkinda
isme bagh olarak tutulmus bulunan ve Kkisisel bilgileri iceren kayitlara
ulasabilme, bunlarin igeriﬁini 6grenebilme ve bu kayitlarda yanligliklarin
bulunmasi durumunda bunlann dizeltimesini talep edebilme haklarini da
icermektedir. Bu tiur isme bagh kayitlardan &ncelikle bireylerin haberdar
edilmesi ve deginilen haklardan yaralandinimasi, 6zellikler de bu kayitlarin
gerceje uymayan yanhs bilgi icermesi halinde dogabilecek sonuglar
acisindan dustinuldagiande biyldk 6nem tagimaktadir.

Bilgi edinme hakkina bu sekilde yer verilmekle birlikte, bazi bilgi ve
belge tirleri s6z konusu oldugunda sinirlamalar getirildigi goériilmektedir.
Genelde bilgi edinme hakk: diginda tutulan bu alanlar; devlet givenligi,dis
iligkiler, milli savunma, 6zel hayatin gizliligi gibi alanlardr.

Bilgi edinme hakkina s6zii edilen alaniarla ilgili bilgi ve belgeler
agisindan sinirlama getirilirken yapilacak dizenlemenin belirgin ve agcik
olmasi, farkli anlamalara gelebilecek bigimde olmamasi ¢ok biyiuk dénem
tagimaktadir.Bilgi edinme hakkina yer veren diizenlemenin uygulanmasi
slirecinde de sinirlamalari diizenleyen hikimlerin suistimal edilerek
genigletici bir sekilde yorumlanmasinin dénlenmesi agisindan da sézi edilen
nitelikleri tagimasi 6nemlidir.



Bilgi edinme hakkini diizenleyen kanunun uygulanmasi ve bireylerin
sahip olduklart bu haktan dogan imkanlarini zorluk g¢ekmeden
kullanabilmeleri amaciyla, idari birimlerin ellerinde bulunan bilgi ve belgeleri
cesitli sekillerde siniflandiriimasina yénelik uygulamalar yapiimasi da soz
konusu olabilmektedir. Idari birimlerin ellerinde bulunan bilgi ve belgelerin
icerdikleri konu, tarih, ve hangi idari birimlerde bulundugunun da belirtiimis
olduu bu sinflandirmalan yayimlamalan geklinde gergeklestirilecek bu
uygulama ile bilgi edinme basvurusunda bulunacak bireylerin bu bagvuruya
muhatab olacak birimin bu siireg icerisinde zorluk gekmemesi ve yapilan bilgi
edinme ve Dbelgelere erisim bagvurularinin daha kisa slirede
cevaplandinimasi saglanabilecektir.

Bireylere taninmis olan bilgi edinme hakkinin uygulama agisindan da
giivenceye kavusturulabilmesi icin bu hak c¢ercevesinde yapilacak
bagvurularin ydnetim tarafindan reddedilmesi durumunda, bu karara kargi
yonetilenlerin basvurabilecegi ve s6z konusu kararn deerlendirme yetkisine
sahip olan yargi disinda bir kurum yada kurulug olugturuimast da mimkan
olabilmektedir.

Sayilan tiim bu nedenler yonetimde acikligin, demokrasinin, ve bireyin
yonetimin islem ve eylemleri kargisinda korunmasinin saglanmasi agisindan
bilgi edinme hakkina dijer haklar kapsaminda yada diger haklar dolayisiyla
degil acikga talep imkam saglar sekilde genel bir yasal diizenleme ile yer
verilmesi ve s6z konusu diizenleme ile bireylerin yénetimin bilgi vermesini
beklemeden ydnetimin elinde bulundurdugu bilgilere, belgelere ve kendileri
hakkinda tutulmus olan kayitlara ulagma imkaninin gerek yasal zemin
gerekse uygulama agisindan saglanmasi gereginin 6nemini vurgulamaktadir.

Ulkemizde yakin zamanda yariirliige girmis bulunan bilgi edinme hakki
kanunu ile de ulagilmak istenen bu amaglarin saglanmasi agisindan kanunun
uygulanmasi siirecindeki etkinlik buyik dnem tagimaktadir.



Bu cergevede basgvurulara muhatap olacak ydnetimde ve kanunun
sagladig: imkanlardan yaralanacak olan halkta agiklik kiltariinin yaratiimasi
ve kanunun sagladifi imkanlarin kullanilabilmesi icin kolaylik saglayici
uygulamalara yer verilmesi ve halkin bilgilendiriimesi yoluyla ydnetimde
aciklik kaltariniin yaratiimasi ¢ok dnemilidir.
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