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OZET

Verimliligin literatiirde benzer bir ¢cok tanimi oldugu gibi, yaklagimina ve bilim
dalina gore de farkli tanimlari yapilmustir. iktisat ve isletme gibi bilim dallarinda
verimlilik, girdi ve ¢ikt1 arasinda bir iligski olarak tanimlanmistir. Verimlilik tiiketilen
kaynaklarla elde edilen {irlinlerdeki pozitif degisim olarak tanimlanmaktadir. Eger
herhangi bir tiretim birimi o birimde kullanilan kaynaklarin bilesiminden daha 6nceki
donemlere gore daha fazla, daha iyi iiriin elde etmigse verimliligi artmistir. Diger bir
tanimda verimlilik; ¢iktinin girdiye orani olup, kaynaklarin ne 6lgiide etkin ve etkili
kullanildigina iliskin bir 6l¢iidiir. Bagka bir tanimda ise verimlilik, en az ¢aba ile en ¢ok

ciktry1 verebilecek biitiin iiretim kaynaklar1 arasindaki dengedir.

Verimlilikte 6nemli bir nokta donem kavramidir. Cilinkii iiretim, tiiketim, yapilan
bir faaliyet zaman icinde gerceklesmektedir ve bu zaman donemleri olusturmaktadir.
Donem giinlerle ifade edilebilecegi gibi hafta, ay, yil veya yillar olarak ifade edilebilir.
Donemin kisa olmasi karsilastirmalar agisindan ¢ok faydali olmamaktadir, ¢linkii kisa
donemde degisimin gézlenmesi ¢ok zordur veya hi¢ degisim olmayabilir. Asil degisim
uzun donemde gozlenebilir. Bu da faaliyetine gore li¢ aylik, yillik, 10-20 yillik veya
daha fazla yillara gére donemler olusturulabilir. Verimlilik sadece déonemler arasi bir
analizle ortaya konulmamaktadir. ikinci bir analiz ise tek dénem igin verimliligin
incelenmesidir. Bu da tek donem i¢in faaliyette kullanilan girdi ve ¢ikt1 arasindaki bir
karsilastirma ile olur. Ugiincii bir analiz ise, dénemler disinda ayn1 faaliyetleri gdsteren

birimler arasinda yapilacak bir verimlilik analizidir.

Tiirkiye ekonomisi i¢inde bir¢ok agidan onemli bir konuma sahip olan Petro-
kimya sanayiisinin verimli bir yapida olup olmadigini ¢esitli uygulama ve yontemlerle
aragtirmak, Tirkiye’nin Petro-Kimya Sanayiisinde onemli bir konuma sahip olan
TUPRAS Kirikkale Rafinerisinin iiretim, isgiicii, finansal v.b yonlerden verimliligini

incelemek bu tezin amacini teskil etmektedir.

T
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Bu amagla ¢aligmanin ilk boliimiinde, verimlilik kavrami agiklanmig, verimlilik
tirleri, dnemi, verimliligin tarihgesi, Tiirkiye de verimlilik ve verimlilikle ilgili bazi
kavramlar iizerinde durulmustur; ikinci boliimde, verimliligin Olgiilmesi, verimlilik
O0lcmede kullanilan teknikler ve bu teknikler arasindaki ayrim, verimlilik neden
Olciilmelidir, verimlilik 6lgmede kullanilacak bazi model ve endeksler, girdi ¢ikti
analizleri, toplam faktor ve kismi faktor verimliligi gibi konular iizerinde durulmus
verimlilik 6lgme modelleri ele alinmis; tlicilincli boliimde ise, Petro-kimya Sanayiinde

verimlilik ve TUPRAS Kirikkale Rafinerisinin verimliligi incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Verimlilik, Verimlilik Ol¢iimii, Petro-Kimya, Petrol, TUPRAS.
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ABSTRACT

Productivity, in its simplest definition, tells a positive situation. This definition is
a simple explanation which everybody can understand. What we call positivity is the
accumulation of desired situations. Productivity occurs in such situations as currency’s
gaining value, getting good products from the sown crops and workers serving very
well etc. But as we pointed out before that the explanation “Productivity is a positive
situation” is unable to tell us more as it is specific. In scientific researches, especially in
social sciences, economics and management, there is a need to go beyond this
definition. This can be achieved by expanding and specifying the simplest definition. As
there i1s a question of productivity in everything, it is also very important to be

productive in scientific studies. A productive study reaches its goal better.

Productivity has got a lot of similar definitions in literature and according to its
approach and branch of science other different definitions have been made. In
economics and management, productivity is defined as a connection of between the
input and the output. Here is a few definitions: Productivity is defined as changes of
consumed sources into products and if any of the productions units with the
composition of resources used in this unit has gained more and better products than the
previous terms, it means that is productivity has increased. Another definition is that
productivity is the proportion of the output to input, a measure connected with to what
extent the sources are used actively and effectively. In another definition, productivity is

a balance of all production sources which can give the most output with the least effort.

An important point in the productivity is the period concept. Because
production, consumption and activity happen in time and this time forms the periods.
Period can be explained not only as days but also as week, month, year or years. If a
period is a short one it is not so useful for comparisons because it is very difficult to
watch the changes. Real changes can be watched for during long periods. This can result
in the periods of, three-months, yearly or 10-20 years or more years according to the

activities. Productivity is not achieved only by an analysis among the period. A second

m™r
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analysis is the examining of productivity for one period. This is done by comparing the
input and the output used in the activity for one period. A third analysis is the
productivity analysis that will be done among the units showing the same activities

except for periods.

The aim of thesisis to search the productivity of Petro-Chemistry industry, which
has great importance on Turkish economy in many ways, with various practice and
methods and to research the productivity of Tiipras Kirikkale Rafinery, which also has
great importance on Turkey’s Petro-Chemistry industry, in such ways as production,

working-power, finance etc.

With this aim in the first part of this study, the concept of productivity has been
explained, productivity types, its importance, the historical account of productivity,
productivity in Turkey and some concepts about productivity have been dwelled on; in
the second part, such subjects as measuring productivity, methods used in measuring
productivity and difference of these methods, why productivity should be measured,
some models and indexes which will be used in measuring productivity, analysis of
input-output, total factor and partial factor productivity have been dwelled on and
models of measuring productivity have been dealt with; and in the third part,
productivity in Petro-Chemistry industry and the productivity of Tiipras Kirikkale

Rafinery have been studied.

Key Words: Productivity, Measure of Productivity, Petro-Chemistry, Petroleum,
TUPRAS.
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KiSISEL KABUL / ACIKLAMA

Yiiksek Lisans tezi olarak hazirladigim “Petro-Kimya Sanayiinde Verimliligin
Incelenmesi ve TUPRAS Kirikkale Rafinerisi Ornegi” adli ¢alismami, ilmi ahlak ve
geleneklere aykir diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazdigimi ve faydalandigim
eserlerin bibliyografyada gosterdiklerimden ibaret oldugunu, bunlara atif yaparak

yararlanmis oldugumu belirtir ve bunu seref ve haysiyetimle dogrularim.”

Tarih
Ad- Soyad
Imza
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ONSOZ

Insan ihtiyaglar1 sonsuz ve bu ihtiyaglar1 karsilayacak kaynaklar kittir. Bu
sebeple yiiksek bir hayat standardina ulagmak ve bu diizeyi siirekli hale getirmek isteyen
iilkeler i¢in verimlilik ¢ok ©nemli bir kavramdir. Bu gilin gelismis olan iilkelerin
ekonomilerinin temelinde, bu {ilkelerdeki verimlilik anlayisinin varligir yatmaktadir.
Tirkiye’de Verimlilikle ilgili caligmalarin sayisinin kisitli olmasina karsin giin gectikce
bu konuda yapilan arastirmalara daha ¢ok 6nem verilmekte ve verimliligin bir iilke

ekonomisi i¢in 6nemi daha fazla anlasilmaktadir.

Bu calismanin yapilmasindaki en 6énemli nedenlerden bir tanesi, verimliligin bir
ilke ekonomisi i¢in ¢ok Onemli ve vazgecilmez olmasidir. Calisma yapilirken
karsilasilan bir gercekte Tiirkiye’de verimlilik alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalarin
cok kisith oldugu ve mevcut olan caligmalarinda yeni yeni yapilmaya baslandigidir.
Mevcut olan kaynaklarin bir ¢cogu da Milli Prodiiktivite Merkezi tarafindan veya bu
kurumun tesviki ile gerceklesmistir. Ulkemizde verimlilik yoniinde yapilacak
calismalarin artmasi ve bu konuya daha fazla 6nem verilmesi iilkemizin ekonomik

gelismesi acisindan ¢ok onemlidir.

Bu c¢aligmanin hazirlanmasinda ve tamamlanmasinda, ayrica yiiksek lisans
egitimim boyunca bana ¢ok biiylik yardimda bulunan ve benden hi¢bir zaman destegini
esirgemeyen, ¢ok degerli hocam ve tez damismanim Sayin Yrd. Do¢. Dr. Hakan
TURKAY’a ve g¢alismamda maddi imkan saglayarak bana yardimci olan Milli
Prodiiktivite ~ Merkezi’'ne  tesekkiiri  bor¢  bilirim. BU  CALISMANIN
YURUTULMESINDE MILLI PRODUKTIVITE MERKEZI TARAFINDAN MALI
DESTEK SAGLANMISTIR.
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GIRIiS

Petro-kimya sanayi bir lilkenin ekonomisinde hemen her sektorde dogrudan veya
dolayl1 olarak 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu nedenle petrol ve yan iiriinlerinin piyasada
olusturdugu ekonomik etkiler ve bu etkilere bagli olarak olusan zincirleme reaksiyonlar
hem {ilke ekonomisinde hem de diinya ekonomisinde makro ve mikro diizeyde ¢esitli

etkiler yaratmaktadir.

Petroliin 6nemli bir ekonomik {iriin olmasinin ve petro-kimya sanayinin ekonomi
igerisinde bu kadar 6nemli bir konumda olmasinin bir diger sebebi ise petroliin mutlak
bir alternatifinin heniiz mevcut olmamasidir. Petrol piyasasi, aramacilifindan baslayip,
tasimaciligi, islenmesi, pazarlanmasi ve petro-kimya sanayisini de i¢eren ¢ok genis bir
yapiya sahiptir. Petrol sanayisi, nitelik itibariyla sermaye yogun ve biiyiik 6lcekli
oldugundan, burada calisan firmalar biiylik bir ekonomik giic olusturmakta, ulusal ve

uluslararasi diizeyde strateji ve politika uygulayabilmektedirler.

Verimlilik, giiniimiizde kalkinmanin, kalkinmis {ilke ya da toplum olmanin en
sasmaz Olclitlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ayni zamanda verimlilik,
kalkinmanin itici giiciidiir. Ulusal ekonominin bir sektoriindeki verimlilik artiglari,
baska kesimleri de harekete gegirici bir rol oynayabilmektedir. Artan verimlilik, akilct
ve ¢agdas bir yonetim altinda kalkinmay1 hizlandirmakta, gittik¢ce daha ileri boyutlara
ulastirmaktadir. Yiiksek verimlilik, gecici glcliiklerle sarsilmayan {iretme giici

demektir.

Cagimiz, bilimsel ve teknolojik gelismeler ¢agidir. Bu gelismeler, iiretim
stirecinde ve tretim tekniklerinde yeniliklere yol agmaktadir. Bunlar da verimliligi
dogrudan etkileyen faktorlerdir. Bilimsel ve teknolojik gelismelere ayak uydurabildigi

stirece, verimlilik artisinda geri kalmaktan kurtulunabilir.

Tiirkiye ekonomisi i¢in 6nemli bir sanayi kolu olan petro-kimya sanayinde de
verimlilik ilkesi 6n planda olmalidir. Ciinkii bir ekonominin hizlanmasini ve gelismesini

saglayacak sanayi kollarinin da verimli bir sekilde islemesi ekonomide daha giiclii

VIT
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tiretim diizeyi olusturacaktir. Bu nedenle Tiirkiye de petro-kimya sanayinin verimli olup
olmadiginin analizi 6nem tagimaktadir. Analizler sonucunda ulasilacak bir verimsizlik
veya diislik verimlilik durumunda ise bu sorunlarin ortaya konmasi ve ¢éziim yollar

iiretilmesi de yine ayni sekilde 6nem tasimaktadir.

VITT
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L. BOLUM

VERIMLILIiK

Iktisatgilarin verimlilik kavramu ile ilgilenmeleri modern iktisadi diisiincenin
ortaya ¢ikmasi ile baglar. Adam Smith, verimliligin, bir toplumda ig¢inin ve topragin
yarattig1 yillik hasilatin, ya is¢i sayisinin ya da istihdam edilmekte olan bu is¢ilerin

tiretim giiclerinin arttirilmasi ile yiikseltile bilinecegini belirtmistir.

Smith’i takip eden klasik iktisat¢ilardan, J.S.Mill ve David Richardo’da,
verimlilikte ortaya ¢ikacak degisimin iktisadi etkileri lizerinde durmuslardir. Ricardo,
niifus artisinin, dogal kaynaklarin kit olmas1 sebebiyle, tarimda verimliligi azaltacagini
ileri stirmektedir. Bunun sonucunda ise, sanayideki verim artis1 bir siire tarimdaki verim
artisindan bliylik olacak, ancak uzun donemde ekonomi bir durgunluk donemine
girecektir. Ricardo’nun bu goriisleri iktisat¢ilar tarafindan pek benimsenmemis ve
iktisadi kalkinmanin azalan verimlerle degil, tam tersine verimlilik artis1 ile paralel

gidecegi savunulmustur.

Verimlilik gelismekte olan iilkeler i¢in biiyiik 6nem tasir. Bu iilkeler hem arz
hem de talep yoniinde bir fakirlik ¢gemberi i¢indedirler. Arz yoniinden, bu iilkelerin reel
gelir seviyeleri diisiik ve bundan dolay1 da tasarruf miktarlarinin diisiik oldugu goriiliir.
Tasarruflarin az olusu yatinmlarinda sinirli olmasina neden olur. Yatirimlarin
yetersizligi ise verimlilik seviyesinde diisiikliige yol agar ve sonug olarak tekrar diisiik
bir gelir seviyesi ortaya g¢ikar. Talep yoniinden ise, bu {ilkelerde reel gelir diisiik
oldugundan satin alma giiciinde de bir diisiikliik s6z konusudur. Satin alma giiciiniin
diistikliigli yani harcamalarin diisiik olmasi yatirnmlar ic¢in pazar darliginin ortaya
cikmasina yol acar. Dar Pazar da ise yatirimcilar sinirli yatirrm olanaklarina sahip
olacaklardir. Yine yatirnmlardaki yetersizlik diisiik verime, diisiikk verim ise diisiik bir

gelir seviyesine yol agacaktir (Ragnar, 1953: 4).

Gelismekte olan iilkelerde iktisadi kalkinmanin saglanmasi i¢in bu ¢emberin

kirilmasi gereklidir. Cemberin kirilacagi nokta ise arz yoniinde de talep yoniinde de
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verimlilik noktasidir. Verimlilik artis1 reel gelirde de bir artma saglayacak, bu Pazar
darligin1 ortadan kaldiracaktir. Sonugta yatirimlarin genislemesiyle satin alma giicli ve

tasarruflar genisleyecektir. Boylece iktisadi kalkinma saglanacaktir (Oney, 1968: 5-6).

Her iilke i¢in oldugu kadar, gelismekte olan iilkeler icin de verimliligin hayati
oneme sahip oldugu sodylenebilir. Gerek miktar, gerekse nitelik itibari ile maddi ve
beseri kaynaklar1 yeterli olmayan bu {ilkeler i¢in; emek, sermaye, makine, malzeme,
zaman, bilgi ve teknoloji gibi liretim i¢in son derece 6nemli olan kaynaklari, en verimli
bir sekilde kullanmalari, iginde bulunduklari kisir dongiiyli kirmalari noktasinda
onemlidir. Clinkii bir iilkenin kalkinmasi, ister sanayi, ister tarim ve hizmet sektoriinde
olsun, sahip oldugu kaynaklari verimli kullanarak ekonomik gelisme saglamasina
baglidir. Dengeli bir ekonomik kalkinma, verimliligi hizlandirmak suretiyle ivme
kazanabilir. Bu anlamda verimliligi arttirmak, tiretim faktorlerini en etkili en ¢ok iiriin

saglayacak sekilde kullanmak demektir (Aydiner, 1973: 3).

Beseri kaynaklarin verimliligi, ¢alisanlarin {icretini, sermayenin verimliligi ise,
sermaye sahiplerinin elde edecegi getiriyi belirlemektedir. Yiiksek verimlilik sadece
yiiksek gelir diizeyi anlamina gelmemekte, ayni zamanda insanlarin daha az ¢alisip daha
cok bos zaman geg¢irmesine imkéan vermektedir. Verimliligin yiiksek olmas1 milli gelirin
yiikksek olmasi anlamina gelmektedir. Milli gelir yiliksek olunca, bundan alinan
vergilerde ¢ok olmakta, dolayisiyla kamu hizmetleri daha iyi goriilebilmektedir (Ekin,

1997:149).

Herkes verimliligi arttirma konusunda hem fikirdir, ama arttirilacak bu
verimliligi farkli c¢aligma alanlarindan veya mesleklerden gelenler farkli sekilde
algilamaktadir. Dahasi, baz1 bagka kavramlar verimlilik kavrami ile karistirilmakta veya

onun yerine ikame edilmektedir (Lenger, 1997:25).
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1.1. VERIMLILIiK KAVRAMI

Verimlilik kavrami, insanlik tarihi kadar eski bir gecmise sahiptir. Klasik ¢agin
filozoflarindan Aristo sdyle sOyler: “ ulagsmak istedigi amaca kendisini iletecek araglari
diisiinen, yapan, gerekli hallerde de bu araglar icin tasarrufta bulunan, bu birikimleri
kullanarak amaca ulagmayi1 gerceklestiren tek canli insandir.” Amagla ara¢ arasinda bu
iliskiyi kurup aklini, zekasin1 amacin gerektirdigi araglari yapmakta ve gelistirmekte
kullanan insan oglu, bu isleri gergeklestirirken kaynak kullanim1 ve ondan elde edecegi
hasila tizerinde de durur. Kaynak kullanimi — hasila iliskisi ise verimliligin sonucudur

(Giirsoy, 1985:28).

Verimlilik kelimesine resmi anlamda ilk defa 1766 yilinda Quesnay’in bir
makalesinde rastlanmistir. Bundan yaklasik yiiz y1l sonra Littre tarafindan verimlilik,
“Uiretim becerisi” olarak tanimlanmistir. 20. yy. baslarinda, verimlilik kelimesi, “cikt1 ile
bu ¢iktiy1 liretmek i¢in kullanilan araclar arasindaki iliski” seklinde tanimlanan big¢imini

tam olarak kazanmistir (Sumanth, 1984:4).

Davis, verimliligi tiiketilen kaynaklarla elde edilen iirtinlerdeki de§isim olarak
tanimlamakta ve eger herhangi bir liretim birimi o birimde kullanilan malzeme, enerji,
makine, isgilicli ve yonetim kaynaklarinin bilesiminden daha 6nceki donemlere gore
daha fazla, daha iyi {irlin elde etmisse verimliligi artmistir, demektedir. Lawlor’a gore
ise verimlilik; “ciktinin girdiye orani olup, kaynaklarin ne olgiide etkin ve etkili
kullanildigina iliskin bir dlgiidiir. Orgiitsel performansin daha ¢ok fiziksel dl¢iimiidiir.
Drucker’a gore verimlilik, “en az caba ile en ¢ok ciktiyr verebilecek biitlin iiretim

kaynaklar1 arasindaki dengedir.” (Akay, 2000:21,25)

Verimlilik kavramina felsefi bir yaklasimda bulunan Japon Verimlilik
Merkezine gore; verimlilik, gelismeci bir diisiince ya da var olan her seyde 6zellikle
insanda stirekli gelismeyi hedefleyen bir diisiincedir. Amerikan Verimlilik Merkezi’nin
verimlilik tanimi soyledir: “verimlilik bir iretim siirecinde her ikisi de fiziksel
biiyiikliikler ile dlgtilen, kullanilan kaynaklar basina mal ve hizmet ¢iktilaridir.” (Bas,
1990:37). Ayrica, OECD; “verimlilik, ¢iktinin iiretim 6gelerinden birine boliinmesine
esittir.”, ILO;” triinler baglica dort liyenin birlesimi sonucu iiretilir; toprak, sermaye,

isglicii ve organizasyon. Uretimin bu 6gelere orani verimlilik 6lgiisiidiir.”, EPA;

AAYAl

Created by Neevia Document Converter trial version http://www.neevia.com


http://www.neevia.com

“verimlilik, her bir iiretim 6gesinin, iiretim faaliyetlerinde etkili kullanim derecesidir.”

seklinde tanimlama yapmistir (Koroglu, 1993:2).

Verimlilikle ilgili daha farkli tanimlamalara rastlamak miimkiindiir. Genel bir
tanimlama yapilirsa, verimlilik, bir iiretim yada hizmet sisteminin T{rettigi ¢ikti
ile, bu ¢iktiyr yaratmak ic¢in kullanilan girdi arasindaki iligkidir. Verimlilik; “liriin
ve hizmet yaratmak icin, kaynaklarin etkin ve yararli kullanim derecesidir (Akal,

1995:5).

Bu giiniin modern isletmecilik anlayisinda artik liretim kavrami yerini yavas
yavas verimlilik kavramma birakmis durumdadir. Isletme biitiin enerji kaynaklarini
etkin bir bicimde degerlendirmelidir. Verimlilik ¢alismalar1 bir tasarruf araci degil,
aksine zaten kit ve olduk¢a pahali olan kaynaklarimizin dogru ve gerektirdigi gibi

degerlendirilmesidir.

Verimlilik; her seyden once zihinsel bir tutumdur. Ekonomik ve sosyal hayatin
degisen sartlara stirekli olarak uydurulmasidir, yeni teknik ve yontemlerin
uygulanmasinda gosterilen siirekli ¢abalardir, insanoglunun ilerlemesine olan inangtir
(Ozdamar, 1988:111). Bir iilkenin kalkinmislik seviyesinin en 6nemli 6lgiitlerinden
birisidir. Verimlilik, bir iilkede yapilan iiretime karsilik tiiketilen kaynaklar1 belirlemeye
yonelik bir kavram olarak da kullanilmaktadir (Kavrakoglu, 1991:3). Verimlilik; {iretim
siireci sonunda elde edilenlerle bu sonucu elde etmek i¢in {iretim siirecine alinanlar bir

baska deyisle ciktilarla girdiler arasindaki bir katsay1, bir orandir (Usta, 1996:28).

Yukarida verimlilik kavramini acgiklarken temas edildigi gibi, liretim unsurlari
ile ilgili birden c¢ok faktdriin bir araya getirilmesi veya kombinezonu, her bir faktoriin
ayr1 ayr1 verimliligini 6lgmemizi gerektirir. Yani, verimlilik dl¢limii ile belli bir hasilay:
elde etmek i¢in onu fireten tekbir faktdre karsi Olgiilebilir ki buna, kismi faktor
verimliligi; yada onu lireten tiim faktorlere karsi Olciilebilir ki buna da toplam faktor
verimliligi diyoruz. Bu yonden, verimliligi ¢esitli faktorlerin etkisiyle ortaya cikan

sonug olarak kabul edebiliriz (Kok, 1991:37).

Verimlilik iktisadi birimler arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu nedenle iktisadi
birimlerin bir kismini etkileyebilecegi gibi, bir kismindan da etkilenmektedir. Ekonomik

istikrar, piyasa dengesi, yatirim ve lcretler gibi faktorler verimliligi 6nemli oranda
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etkileyen faktorlerdir. Bu faktorler sektorler arasinda farkliliklar gosterebilecegi gibi,
iilkeden iilkeye de degisebilmektedir. Iktisadi kalkinma cabas1 icerisindeki gelismekte
olan {lkelerde verimlilik diizeyinin genellikle diisiik olmasi, ekonominin genel
yapisindan ve kaynaklarin kullanilmasinda etkinligin saglanamamasindan ileri
gelmektedir. Bundan dolayidir ki; verimlilige, kullanilan kaynaklarm kullanimdaki

etkenlik derecesi de denilmektedir (Tuna, 1993: 10-11).

Sonu¢ olarak benzer tanimlari da dikkate alarak verimliligi sdyle
tanimlayabiliriz. Verimlilik dar anlamiyla hasilanin bir girdiye veya girdiler toplamina
orani olup, iiretilen mal ve hizmetler miktar1 ile bu iiretimde kullanilan girdi miktarlar
arasindaki iligkidir. En genel anlamiyla, tabiatta sinirli olarak bulunan ve insan
ithtiyaclarinin tatmini i¢in iretimde kullanilan kaynaklarin etkinliginin bir o6l¢iisi

seklinde tanimlanabilir.
1.1.1. Verimlilik Kavraminin Tarihgesi

Verimlilik kavraminin ilk ortaya ¢ikisi 19.yilizy1l basinda Frederic Taylor ‘in
caligmalar1 donemine rastlamaktadir. Taylor, fazladan calismadan, isin yapilis tarzi
degistirilerek, toplam tretim miktarinin arttirilabilecegini iddia eder. Taylorizm

2

verimlilige “ Is nasil daha iyi yapilir ” agisindan bakmustir. Isin pargalara béliiniip,
incelenmesi ve sonra tekrar bir araya getirilmesi Taylorizm anlayisinin bir {irtintidiir.
Yeni anlayislarla beraber 1970 ’li yillarin basinda verimlilik kavraminda O6nemli
degisiklikler yasanmaya baslamistir. Taylorcu verimlilik anlayisi 6zellikle maliyetlerin
asagl cekilmesi lizerine yogunlagsmistir. Ancak diinya genelinde yasanan degisimler
sadece maliyetleri azaltarak verimlilik artis1 saglamanin yeterli olmadigini ortaya
cikarmigtir. Organizasyonel etkinlik ve verimlilik faktorlerinin bir arada ele alinmasi

9

ise, “ productivity ” olarak ele alinan yeni bir kavramin dogmasina yol agmistir.
Verimlilik, daha sonraki donemlerde, 6zellikle Sanayi Devrimi’nin ortaya c¢ikist ve
yayilmas1 ile birlikte, hem sanayide tretim faaliyetlerinin i¢inde, uygulamadan
kaynaklanan ve uygulamay etkileyen yontem ve tekniklerin gelistirilmesiyle pratik bir
varolus kazanmis, hem de bunlarin diisiinsel plandaki yansimalari olarak ve ekonomi

biliminin dogup gelismesi ¢ercevesinde teorik diizeyde gelisme gostermeye baslamistir

(Odabasi, 1997:17).
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Verimlilik kavrami, iktisadi diisiince okullarinda degisik yaklasimlarda ele
almmistir. Cilinkii emegin tretkenligi hem toplumsal gelismelerle hem de iiretim

araclariyla yakindan ilgilidir (Suigcmez, 1999:7).

1494-1555 wyillar1 arasinda yasayan Georgeus Agricola, caginin jeoloji,
madencilik ve maden sanayi hakkindaki bilgilerini de kapsayan “De Remetallica”
(Madenler Uzerine Madeni Nesne) isimli ¢alismasinda, “madenin yer altinda ¢ikarilma
yontemleri ve ¢ikarilan cevherin zenginlestirilerek kullanima elverisli duruma
getirilmesinin yollar1” {izerinde dururken, “verimliligi su yontemler arttirir” (Odabast;
1997:17-18) diyerek, onerilerini siralar. Bu verimlilik kavraminin iktisadi acidan ilk

kullanimidir.

Doénem incelendiginde, daha sonralari “Merkantelistler” olarak adlandirilacak
olan bu teoriler dizisinin hakim oldugu goriilmektedir. Merkantelistler paray1 ve degerli
madenleri ger¢ek zenginligin kaynagi olarak gormiislerdir. Agricola’nin “Madenler
Uzerine” isimli ¢alismasinda verimlilik kavrami {izerinde durmasimin sebebi de bu

olmustur (Tokta, 2002:12).

Agricola’nin verimliligi ilk kez yazili olarak kullanmasindan sonra fizyokratlar
sozclige agik bir anlam yiiklemisler; ayrica verimli-verimsiz emek ayrimi ortaya
atmuslardir. Siyasal iktisadin ilk sistem okulu sayilan fizyokrat goriisiin dnciisii, Fransiz
iktisat¢1, tip doktoru Francois Quesnay’dir (Suicmez, 1999:8). Quesnay, sermayenin
ulusal gelirin artmasinda 6nemli bir rolii oldugunu belirten ilk ekonomisttir. Bunun yani
sira ilk kez “liretim tarzin1 degistirmenin” verimlilige etkisini ortaya koymus ve “daha
biiyiik bir sermaye sayesinde daha iyi isletilen bir topragin daha fazla {iriin getirecegini

ve daha biiyiik gelir saglayacagini” belirtmistir (Tokta, 2002:13).

Bu donemde o6nemli diisiincelerden birisi de, Fizyokrat akima mensup olan
Robert Jaques Turgot’un ortaya attigi “Azalan Verimler Kanunu”dur. Klasik
iktisat¢ilarinda benimsemis oldugu bu yasayr soyle Ozetlemek miimkiindiir; bir
isletmede tiretim faktorlerinden birisi zaman icinde devamli arttirilirken diger iiretim
faktorleri sabit tutulursa, hasilada onceleri bir miktar artis elde edilir, sonra bu artig
giderek diismeye baslar. Iste miktar: arttirilan giderlerle, hasila arasinda bu iliskiye

“Azalan Verimler Kanunu” denir (Giirsoy, 1985:68).
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Verimlilik, Agricola ve Fizyokratlardan sonra daha genis ve yaygin olarak klasik
okulun iktisat¢ilarinca kullanilmaya baslanmistir. Bu okulun onciilerinden Adam
Smith’e gore (1723-1790) degeri iireten emektir. Emegin verimliligini arttiran en
onemli faktor ise; sermaye, isboliimii, bilgi ve beceride uzmanlagmaktir. Smith, sinai
liretimi yaratan emegi verimli, hizmetleri ise verimsiz kabul eder. Ona gore, ekonomi
gelistikce, artan getiri nedeniyle iiretimin reel maliyeti diiser. Clinkii isbolimii gelistikge

ve uzmanlagma arttikca verim yiikselir (Suigmez, 1999:9).

Klasik okulun diger 6nemli temsilcisi Ricardo (1772-1823), “tarimda iiretim
fonksiyonunun azalan getiriye tabi oldugunu, bunun nedeninin toprak arzinin sabit ve
topragin dogal verimliliginin tiirdes olmayip, topraktan topraga farkli oldugu”
(Suigmez, 1999:9-10) diisiincesini ortaya koymus ve bunu soyle aciklamistir: “toprak
hep ayn1 6zelliklere sahip olsaydi, nicelik¢e sinirsiz ve nitelik¢e ayni olsaydi, toprak
kullanim1 karsiliginda para istenemezdi... Toplum ilerlerken ikinci derecede verimli
toprak ekime acildigindan, birinci derecede verimli topraga hemen rant biner ve bu rant
toplami bu iki parca topragin nitelikge farkina bagimli olur... Niifus artisinin her adima,
iilkeyi, bir derece daha diisiik topragi ekime agmaya ve bdylece yiyecek stokunu

arttirmaya yoneltir, dolayisiyla da verimli topragin rant1 yiikselir.” (Tokta, 2002:16).

Iktisadi diisiince okullar1 iginde verimlilik terimini en ¢ok kullanan iktisatcilar
neoklasik okul mensuplaridir. Bu okul mensuplarinin Marjinal Verimlilik Teorisi
meshurdur. 1871 yilinda Ingiltere’de Stanley Jevons, Avustralya’da Carl Menger ve
Isvigre’de Leon Walras isimli iktisatcilar birbirinden habersiz, dzellikle Marx’m emek
deger teorisi karsisina yeni bir teoriyle ortaya c¢ikmuslardir; adina da “Marjinal

Verimlilik Teorisi” demislerdir (Tokta, 2002:22).

Bir faktoriin marjinal verimliligini belirlemek icin, diger faktorleri sabit tutmak
suretiyle, faktoriin miktarin1 degistirip hasilada ne gibi degismelerin oldugunun

gozlenmesi gerektigini sdylemislerdir (Suigcmez, 1999:10).

Keynes (1883-1946)’te diger iktisatcilar gibi verimliligi 6nemli bir olgu olarak
gormiis ve hayat standardinin verimlilige bagli oldugunu belirtmistir. Keynes,
verimliligi talebin bir fonksiyonu olarak ele almis ve isttihdam ve talep yiiksekse
verimlilik sorununun ¢oziilmiis sayilacagini vurgulamistir. Keynes sonrasinda iki temel

cizgi ortaya ¢ikmustir. Biri Hicks ve Samuelson’un Onciiliik ettigi neoklasik sentezdir.
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Bunlarm temel mantiginda Marjinal Verimlilik Béliisiim Teorisi vardir. Ikinci ¢izgi,
Post Keynesci goriistiir. Bu goriis, gelir farkliliklari, hem dogal hem de iktisadi bur
olaylar olarak kabul etmektedir. Post Keynesci goriiste, verimlilik piyasa kuvvetlerinin
oldugu kadar toplumsal ve siyasal gelenek ve kararlarin sonucudur. Bu sebepten

kaynaklar belirli toplumsal oluslarla bazilar1 i¢in kit hale gelmistir (Suigcmez, 1999:11).

Verimliligi arttirma ¢abalarinin teker teker kurulus ve isletmeler diizeyinde degil
de biitiin iilke c¢apinda, ulusal ekonomi diizeyinde ele alinmasina yonelik
orgilitlenmelerin gegmisi ise daha ¢ok kisadir. Bu giinkii anlamda ilk ulusal verimlilik
merkezinin kurulusu, Birinci Diinya Savasi’mi izleyen yillara rastlamaktadir.
Almanya’da 1921°de kurulan ilk merkez Alman Ekonomisini Rasyonellestirme Kurumu
adim1 tagimakta ve bugin de aym adla calismalarimi siirdiirmektedir (Odabasi,

1997:141).

Verimlilik kuruluglarinin ulusal diizeyde yaygimnlasmasi ise Ikinci Diinya
Savasi’nin yarattig1 biiyiik ekonomik yikimin hemen sonrasinda baglamaktadir. Heniiz
savag bitmeden, ABD’nin Philedelphia kentinde yapilan bir UluslarAras1 Calisma
Orgiitii (ILO) toplantisinda, verimliligi arttirma cabalarinin ulusal ekonomi 6lceginde
esglidiimlendirilmesi amaciyla, yeni kuruluslarin olusturulmasi cergevesinde uluslar
aras1 ekonomik is birligine yonelik girisimler ve orgiitlenmeler ortaya ¢ikmistir. Bu tiir
forumlarda verimlilik sik sik kullanilan bir kavram, verimliligi arttirmak bir ¢ok

projenin baslica hedeflerinden birisi durumuna gelmistir.

1930’lardan itibaren Bati Avrupa’da olugmaya ve yayilmaya baslayan sanayi
devrimi, bilimsel ve teknik ilerlemenin verim {izerine yaptig1 olumlu etkileri biciminde
tanimlanmistir. Konunun diinya dlgiisiinde énemli bir sorun olarak ele almist Ikinci
Diinya Savasi’ni izleyen yillarda olmustur. Avrupa lktisadi Isbirligi ve Kalkinma
Teskilati, kurulduktan hemen sonra verimliligi, liye iilkelerin isbirligi ¢ergevesi i¢inde
ortaklaga ele almalar1 gereken en dnemli konu olarak ortaya atmustir. Iktisadi Isbirligi

Teskilatina bagl olarak “Verimlilik Dairesi” kurulmustur (Giirsoy, 1985:17).
1.1.2. Verimlilik Kavraminn iktisadi Diisiincedeki Yeri

Iktisatgilarin verimlilik kavramu ile ilgilenmeleri modern iktisadi diisiincenin

dogusuyla baslar. Verimlilik kavrami, Jevons’ un marjinal verimlilik teorisi yoluyla
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iktisat literatlirline formel olarak girmeden once konu ile ilgili bir ¢ok tartigmalar
mevcuttu. Gazali, muhta¢ insani ihtiyaclarint karsilayacak tarzda tasavvur etmis ve
hayvanlarin ihtiyaglarin1 dogadan hazir buldugunu, ihtiyaclarini gidermeye calisan
insanin ise bu maddelerin 6nemli bir kismindan yararlanmak i¢in bir iiretim faaliyetinde
bulunmas1 gerektigini belirtmistir. Iste bu 1slah faaliyetleri calismay1 zorunlu kilmis ve
insanin ihtiyaclarini gidermek {izere ¢alismaya baslamasi gittikge karmagiklasacak olan

iktisadi hayatin baglangici olmustur.

Klasik iktisatgilara gére 1iyi yonetilen bir toplumda, halkin en alt kesimine kadar
ulagsan genel zenginlik biitiin ¢aligma alanlarinda isbirliginin yol agtig1 biiyiik liretim

sonucunda ger¢eklesmektedir.

Marx’ ta durum daha farklidir. Emek verimliligindeki artisla birlikte, emek
giiciiniin fiyat1 siirekli diisebilir ve bu diislisin yan1 sira, is¢inin ge¢im vasitalarinda
stirekli bir biiyiime olur. Ama bu durumda bile emek giiciiniin degerindeki bu diisiis,
artik degerde bir yilikselmeye yol acabilir boylece is¢i ve kapitalistin durumlari, ugurum
seviyesinde genislemeye devam edebilir. Klasik ve neoklasik teorinin bir sentezini
temsil eden Marshall, verimliligi gelecekteki beklentileri yiikseltmenin bir yolu olarak
tanimlarken verimlilik artiginin tasarruflarin getirisini yiikseltecegine ve yatirilabilir
fonlarin ¢ogalmasina neden olacagina yani sermaye birikimini hizlandiracagina dikkat
cekmektedir. Keynes hayat standardimizin, verimliligimize bagli olmas: gerektigini ve
hayat standardimizin verimliligimizden bagimsiz olarak belirlenemeyecegini goriisiinii
savunmustur. Keynes sonrasinda iki ana ¢izgi vardir. Hicks ve Samualson’un dnciiliik
ettigi neoklasik sentez bu ¢izgide neoklasik marjinal verimlilik boliigiim teorisi varligin
stirdiiriirken  ikinci ¢izgiyi olusturan Post-Keynes’¢i iktisatta marjinal verimlilik
boliisiim teorisi reddedilmektedir. Post-Keynes’yen iktisada gore gelir farkliliklari,
sadece ne dogal ne de iktisadi olaylardir. Piyasa kuvvetlerinin oldugu kadar toplumsal

ve siyasal gelenek ve kararlarin sonucudurlar (Kok, 1991: 36-41).

Son olarak ortaya ¢ikan yeni sorunlarla ilgili Keynes’yen ¢dzlimlerin yetersiz
kaldigin1 soyleyen bir grup Amerikali iktisatginin tedbirler iizerinde yogunlagsma
gerekliligi ile ilgili disiinceleri bulunmaktadir. Bu iktisatgilara gére arz maliyetlerinin
azaltilmasi gerekir. Cesitli indirimlerle ¢alismanin tesvik edilecegini ve daha fazla

tasarrufa imkan hazirlanacagini diisiinmektedirler. Artan tasarruflar sonucu, yeni
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yatirimlar ortaya ¢ikacak, azalan issizlikle birlikte daha yiiksek verimlilik diizeyine
ulagilabilecektir. Nihayet, artan verimlilik sonucu maliyetler diisecek ve azalan

enflasyon etkisini doguracaktir (Tuna, 1993:12).
1.2. VERIMLILIK CESITLERI

Verimliligin belirlenmesindeki kriterler degisik sekillerde belirlenebilmektedir.
Diger bir ifadeyle, girdi ve ¢ikti arasindaki oranin belirlenmesinde farklt metotlar
kullanilmaktadir. Buna gore; fiziki ve parasal verimlilik, ortalama ve marjinal
verimlilik, mikro ve makro verimlilik, kismi ve toplam verimlilik olmak {izere

verimlilik degisik yontemlerle hesaplanmaya c¢aligilmaktadir (Tuna, 1993:13).

Fiziki ve parasal verimlilik, verimlilik oraninin pay ve paydasinda homojenlik
derecesine gore fiziki veya parasal degerlerle ifade edilmesidir. Pay ve paydadaki deger
fiziki degerlerle ifade edilmis ise fiziki, parasal degerlerle ifade edilmis ise parasal
verimlilik olarak belirtilir. Belli bir donemdeki toplam c¢iktinin ayni donemdeki
girdilerin oranina toplam verimlilik denilmektedir. Yine belli donemde ¢iktida meydana
gelen degismenin ayn1 donem girdilerindeki artisa orani1 da marjinal verimlilik olarak
bilinir. Isletme diizeyinde hesaplanan verimlilik mikro, ekonominin genelinde
hesaplanan ise makro verimliliktir. Toplam ve Kism1 verimlilik ise iiretim faktorlerinin

verimliligini hesaplamakta kullanilmaktadir (Dinger, 1996:52).
1.2.1. Kismi Verimlilik

Uretim faaliyetlerinden elde edilen ¢iktinin bu iiretimde kullanilan girdilerden
herhangi birine oranlanmasiyla kismi verimlilik hesaplanmaktadir. Verimlilik analizine
konu olan girdi emek ise, hesaplanan verimlilik oran1 emek verimliligi, arazi ise, arazi
verimliligi sermaye ise, sermaye verimliligi olarak adlandirilir. Ayrica kismi verimlilik

ortalama ve marjinal olarak da hesaplanabilir.

Kismi verimlilik oraninin kismi verimlilik 6l¢iisii olarak kabul edile bilmesi igin
s6z konusu girdinin toplam girdi miktarindaki paymnin biiylik olmasi ve diger girdi
miktarlarinda bir degisme olmamasi gerekmektedir. Verimliligin hesaplanmasinda
tretim faktorleri igin gerekli olan bilginin yetersizligi verimlilik dl¢timlerini

zorlagtirmaktadir. Bu yiizden, tiretim faktorlerinin timii i¢in bir verimlilik oraninin
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hesaplanmas1 zor olmaktadir. Bu nedenle eksiklikleri olmasina ragmen daha ¢ok kismi

verimlilik oranlarinin hesaplanmasina ¢alisilmaktadir (Tuna, 1993:13).

Bu hesaplamalar formiillerle gosterirsek (Sahin, 1983:70);

Uretilen Ial ve Hizmetler
Hammadde Venmbhligi=
Eullantlan Hammadde Iikctar
(1.1)
_ Bir Atslyede Uretilen Mal Ve Hizmetler Toplarm
Iz Gritci Verimliligi=
Eullatilan Iy Giicii Saatleri Militars (12)
Uretilen Mal ve Hizmetler
sermaye W enmhligi=
Eullatilan Sermaye Milktan

(1.3)

Kismi verimliligin avantajlari; anlagilmasinin kolay olmasi; veri saglamanin
kolay olmast; verimlilik indekslerinin hesaplanmasinin kolay olmasi; bu ii¢ 6zellik
sayesinde yoOnetimce benimsenmesinin kolay olmasi; bazi kismi verimlilik
gostergelerinin endiistri ¢apinda mevcut olmasi ve toplam verimlilik indeksleri ile
beraber kullanilirsa, verimlilik gelistirme icin Onemli alanlar1 belirlemesidir.
Dezavantajlar1 ise; tek basina kullanilirsa, ¢ok yaniltici olabilmesi ve agir bedelli
hatalara yol acabilecek olmasi; toplam maliyet artiglarini aciklama yetenegine sahip
olmamasi; sorumlulugu, kotii yonetim kontrol alanlarina yonlendirme egiliminde olmasi

ve kar kontroliiniin gelisi giizel bir yaklagim olabilecek olmasidir (Sumanth, 1984:9).
1.2.2. Toplam Faktor Verimliligi

Toplam Faktér Verimliligi, bir liretim faaliyeti sonucu elde edilen ¢iktinin bu

iiretim faaliyetinde kullanilan girdilere boliinmesiyle hesaplanan verimlilik tiirtidiir.
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Toplam faktor verimliligi tiretimde kullanilan tiim kaynaklarin etkinlik derecelerini

Olgmektedir (Tuna, 1993:15).

Toplam faktor verimliligini gelistiren Solomon Fabricant’a gore; liretimde
kullanilan kaynaklarin birinin 6nemli olmasi yaninda digerlerinin de ayni derecede
onem tasimalar1 ve bu kaynaklarda degismelerin meydana gelmesi verimliligin tek bir
faktore gore Olglilmesinde ¢ok az bir bilgi verir veya hicbir anlam ifade etmez. Bu
nedenle verimliligi tek bir faktore gore degil de tiim faktorlere gore dlgmek miimkiin
olmakla beraber, genel verimlilik diizeyi hakkinda bir fikir verebilmektedir. Yani
verimliligin saglikli bir sekilde hesaplanabilmesi i¢in girdiler ile ilgili bilgilerin yeterli
olmasi gerekmektedir. Toplam faktdr verimliligi hesaplarinda paydaki ¢ikti1 degeri, net
cikt1 olarak hesaba katilirken paydada ise sadece sermaye ve is giicli girdi degerlerinin
toplam1 kullanilmaktadir. Net ¢ikti, toplam c¢iktidan satin alinan mal ve hizmetlerin

¢ikarilmasindan elde edilmektedir (Stumanth, 1984:7).

Toplam faktdr verimliliginin formiilii soyledir (Sahin, 1983:70; Dinger,
1996:52);

Uretitnden Elde Edilen Uriiniin Toplam Miltan
(CIKTI)

Toplam Faktér Venrmliif=
Bu iiretirnde Kullamlan Toplam Uretim Faktérlen Mitan

(GIEDI)
(1.4)
Burada girdi miktarindaki artiga paralel olarak ¢ikti miktar1 da artiyorsa toplam
faktor verimliligi seviyesinde herhangi bir artis sdz konusu degildir. Uretim
faaliyetlerindeki girdilerin en aza; mal ve hizmet gibi ¢iktilarin en fazlaya ulagmasi

durumunda artan bir faktor verimliliginden soz edilebilir (Sahin, 1983:70).

Toplam faktor verimliliginin avantajlari; gerekli verileri isletme kayitlarindan
elde etmenin kolay olmasi ve genellikle isletme ekonomistleri agisindan ilgi ¢ekici
olmasidir. Dezavantajlar1 ise; malzeme ve enerji girdilerinin faydasinin 6l¢iilememesi,
yoneticiler acisindan, katma deger ¢iktis1 ile tiretim verimliligini iliskilendirmek zor

oldugu icin; isletme acisindan ciktiyr katma deger olarak tanimlamanin uygun
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olmamasi; malzeme girdisinin etkisi verimlilik dl¢limiinde dogrudan goriilmedigi i¢in
malzeme maliyetleri toplam maliyetler icinde biiyiikk oranda oldugu zaman uygun
olmamasi; sadece is giici ve sermaye girdisinin toplam faktér girdisi olarak
diisiiniilmesi ve karsilastirma amagh verilerin elde edilmesinin zor olmasidir (Sumanth,

1984:9).
1.2.3. Bir Isletmenin Elindeki Kaynaklarin Verimliligi

Bir isletmenin emrinde belli bashi kaynaklar; malzeme, arazi ve bina, makine ve
donatim ve emek olduguna gore, isletmede yoOnetimin gorevi, gerekli planlamalari,
orgiitlemeleri, diizenlemeleri, denetlemeleri yaparak bu kaynaklarin en verimli bicimde

kullanilmasini saglamaktir.

Isletme kaynaklarindan arazi, isletme igin gerekli olan bina ve tesislerin
yerlestirilecegi temel unsurdur. Yerlestirilecek binalar ise, isletmenin {iretecegi iirtiniin
ve bu lirlin i¢in gerekli iiretim seklinin 6zelliklerini tasir. Baska bir anlatimla binalar
tiretim birimlerinin Onceden tasarlanan i¢ yerlesimlerini Orten birer zarf niteligine
sahiptir. Arazi ve binalarin verimli bir bicimde kullanimi maliyeti diisiirmek yoniinden
cok onemlidir. Konunun 6nemi isletmenin genisleme arzusunda olmasi nedeniyle fazla
yerlesim alanlarina gerek duydugu zamanlarda daha agik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
gibi durumlarda, yeni arazi alinmadan ya da yeni binalar yapilmadan 6nce is etiidiiniin
metot etiidii tekniklerinden biri olan” fabrika ve donatim yerlestirme diizeni teknigi”
uygulanarak ayni bina ve arazilerden yararlanma yolu arastirilmalidir. Endiistriyel bir
amagla kullanilan arazinin ve binanin verimliligi, o alan ic¢inde yapilan {iretim

miktarinin artisi ile artar (Timur, 1984: 9-14)
1.3. VERIMLILIGIN ONEMI

Sosyal ve ekonomik gelisme sirasinda, verimlilik bir¢ok unsurdan daha
onemlidir. Ciinkii verimlilik artisgindan yararlanmayan hicbir insan etkinligi yoktur.
Isletmecilikte basarili olmanin, basar1 degerlemenin cesitli kriterlerinden biride
verimliliktir. Verimlilik artig1, yasam standartlarinda dogrudan artis saglar. Bu nedenle
giiniimiizde verimliligin, gercek ekonomik kalkinmanin, sosyal ilerlemenin ve hayat

standard1 artisinin, tim diinyadaki tek kaynagi oldugu sdylenebilir. Verimliligi 6nemli
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hale getiren nedenler kisiler, isletmeler ve iilkeler agisindan ele alinabilir (Akdemir,

1991:36).

Kalkinmis ve kalkinmakta olan iilkelerde verimlilik artis1 sorununun bilincine
varilmasi, dolayisiyla da verimlilik 6l¢limii ve verimlilik artiric1 tekniklerin gelistirilip
yaygin olarak kullanilmasi gereginin kavranmasi olduk¢a yeni bir gelismedir. Ulusal ve
uluslararasi pazarlara yonelik tiretim yapilmasi amaci ile tiretimde kullanilan faktorlerin
giderek kitlagmasi ve buna bagli olarak ortaya c¢ikan faktor fiyatlarinin pahalilagsmasi,
giinlimiizde 6zellikle kalkinmis iilkelerde kaynaklarin daha verimli kullanimi sorununu

giindeme getirmistir.

Ulusal pazar ve uluslararasi pazarlarda satmak amaciyla iiretim yapan her
isletme, belirli bir noktadan sonra yalnizca iiretimde kullandig her tiirlii kaynagi diger
isletmelerden daha verimli kullanma segenegine sahiptir. Ancak bdylelikle varligim
stirdiirebilir, giderek kendini genisleterek yeniden iiretebilir. Ayn1 sekilde, toplumlarin
refah diizeylerinin daha da yiikseltilmesi, iilkelerin ekonomik, dolayisiyla da siyasal
bagimsizligini koruyabilmesinin giivencesi, ancak o toplumun ve iilkenin sahip oldugu
kaynaklar1 &teki toplum ve iilkelerden daha verimli kullanmasiyla miimkiindiir. Ote
yandan Ornegin ABD ‘de yapilan cesitli arastirmalar, bugiliniin gelismis {ilkelerinde
ekonomik biiyimenin girdi miktarlarindaki artiglardan ¢ok, toplam verimlilik
artislartyla saglanabildigini agik¢a ortaya koymustur. Dolayisiyla, bu iilkelerde her tiir
kaynagin kullaniminda verimlilik diizeyinin yiikseltilmesine yonelik yogun cabalar

surdirilmektedir.

Serbest piyasa ekonomisiyle yonetilen iilkelerde yeni yatirimlarin yapilmasi,
isletmelerin elde ettigi ekonomik sonuglar ile dogrudan baglantilidir. Bu durum, bir
iilkenin diger iilkelerle rekabet edebilmesine imkan saglamaktadir. Ote yandan
verimlilik, yatirim ve gelir politikalarinin belirlenmesinde tiretim faktorlerinde meydana
gelen dalgalarin zamaninda tespit edilmesi ve gerekli tedbirlerin alinabilmesinde 6nemli
bir vasitadir. Ayrica, iilke kalkinmasinin hizlandirilmasinda, enflasyon oranlarini
diisiiriilmesinde, ulusal gelirin paylasilmasinda, iletmelerin rasyonel bir sekilde isleyip
yatirnmlarin planlanmasinda iilkeler arasi ekonomik karsilastirmalarda kullanilan

vasitalarin basinda verimlilik gelmektedir (Safak, 1991: 17-19).
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1.3.1. Verimliligin Ulke Ekonomileri Acisindan Onemi

Bir {ilke ekonomisinin genel durumunu ve gidisini belirlemede kullanilan
igsizlik, enflasyon ithalat-ihracat, doviz kuru v.b. ekonomik gostergeler i¢inde
verimliligin 6nemli bir yeri vardir. Uluslar arasi istatistiklerde verimlilik trendleri
incelenirse, tlilkelerin hayat standartlar1 arasinda biiyiikk bir korelasyon bulundugu
goriiliir. Verimlilik artis1 diistik fiyatlarla tiiketiciye yansitilinca fiyatlar diiser ve talep
artar. Talebin artig1 tiretimi ve bu da AR-GE’ye verilen 6nemi arttirir. Gelistirilen yeni
teknoloji ve yontemler verimliligi ve bu da ayni1 sekilde tekrar talebin artmasina yol
acar. Boylece reel degerlerle daha az maliyet ile daha fazla satin alabilen tiiketici igin

hayat standardi yiikselmis olur (Kobu, 1996: 584-585)

Yukaridaki ifade aym1 zamanda verimlilik ve ekonomik kalkinma arasinda siki
bir iliskinin bulundugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler
bakimindan, faktor seviyelerindeki artisla beraber bu faktorlerin verimlilik seviyelerin
de meydana gelecek artiglarin 6nemi biiytiktiir. Nurkse’nin isaret ettigi gibi az gelismis
tilkeler hem arz hem de talep yoniinden “fakirligin kisir dongiisii i¢indedirler. Bilindigi
gibi, bu iilkelerde reel gelir seviyesi diisliktiir. Bu durum yatirimlarin da diistik bir
seviyede kalmasina yol agar. Aciktir ki, yatirimlar sinirli olunca, verimlilik seviyesi de
diisiik olmakta ve sonug¢ olarak, tekrar diisiik bir gelir seviyesine ulagilmaktadir. Bu
iilkelerin bu kisir dongii icinden c¢ikabilmeleri verimlilik artiglarina baglhdir.
Verimlilikte meydana gelecek artiglar reel geliri de arttiracaktir. Artan reel gelirle
beraber tasarruf ve harcamalarda artacak ve bu durum yatirimlarin artmasina yol
acacaktir. Sonug olarak daha yiiksek bir verimlilik ve reel gelir seviyesine ulasilacaktir.
Gortildiigii gibi, 6zellikle az gelismis iilkelerin kalkinma cabalarinda verimliligin rolii

ve onemi biiyiiktiir (Baskan, 1971:9).
1.3.2. Verimliligin Isletmeler Acisindan Onemi

Verimlilik giicii ulusal ekonomilerin kalkinma ve gelisme potansiyelleri
bakimindan, diinya ekonomisi i¢in oldugu kadar isletmeler agisindan da biiyiik 6nem
tasimaktadir. Isletmeleri ilgilendiren verimlilik yarigmas: giiniimiizde biiyiik bir dnem

kazanmaktadir (Alpugan v.d, 1990: 15).
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Verimlilik bir sektoriin veya bir isletmenin ekonomik anlamda biiylime ve
gelisme diizeyinin tespitinde en nesnel Olgiitlerden birisi olarak kullanilmaktadir
(Yercan, 1991:4) Ciinkii serbest rekabete dayanan bir ekonomik diizende, isletmelerin
varhigim siirekli kilmak bir nevi verimliligi artirma yarisinda derece almaya baglhdir.
Modern toplumlarin ekonomik etkinlikleri kitle halinde iiretim ve tiiketime yonelmistir.
Boyle bir ortamdaki endiistriler ic¢in verimlilik ile ilgili tedbirlerin alinmasinda

zorunluluk vardir (Haftaci, 1994:299).

Verimliligin isletmeler acisindan o6nemi iki nokta da toplanir. Birincisi;
isletmelerde biiyiime ve gelismenin en 6nemli gostergelerinden biri olan verimlilik, ¢ikti
degerinin girdi degerinden daha yiiksek kilinmas1 olarak tanimlandigindan, daha bilingli
kullanma yoluyla daha az girdi ile ayn1 miktarda veya daha ¢ok ¢iktinin elde edilmesi
iretim maliyetinin etkili bir kontroliinii de gerceklestirir. Boylece tiiketiciler de ayni
para ile cok mal ve hizmet saglama imkanina kavusur ve paranin degeri korunmus olur.
Ikincisi; girdi-gikt1 iliskileri isletme y®neticisine saglam bir denetim araci olabilir. Her
yonetici degerlendirme ve isletme ile ilgili ¢esitli kararlarda, bir takim verilere
dayanmak ister. Girdi-¢ikt1 orani olarak ifade edilen verimlilik isletme ydneticisine bu

olanag1 saglamaktadir.
1.3.3. Verimliligin Ekonomik Yonleri

Diinyada son zamanlara kadar verimliligin ekonomik yonii sosyal yoniinden
daha fazla 6nem tasimis, verimlilik denildiginde 6zellikle iktisadi agidan ele alinan ve
bazi hesaplamalarla elde edilen sonuclar anlatilmaya calisilmistir. Fakat verimliligin
gelir dagilimindan istihdama; demografik yapidan endiistri iliskilerine kadar pek c¢ok
alana etki ettigi ya da bunlardan etkilendigi bilinmektedir. S6z konusu karsilikli
etkilesim dikkate alindiginda verimliligin sosyal yonlerinin ekonomik ydnleriyle ayn

oneme sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Verimliligin sosyal yonleri olarak; calisma hayat1 ile iliskisi, istihdamla iligkisi
ve demografik yapi ile iligki ele alinabilir. Ancak biz burada verimliligin sosyal
yonlerinden ¢ok ekonomik yonleri lizerinde duracagiz. Verimliligin ekonomik yonleri

olarak Ucret iliskisi, Iktisadilik iliskisi ve Karlilik iliski ele alinabilir.
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Verimlilik-iicret iligkileri 6zellikle 1960’lardan bu yana arz yonlii enflasyon
modellerinin bir 6gesi haline gelmis ve is¢i sendikalarinin ticretleri verimlilik artiginin
oraninin iizerinde bir hizla arttirmasi enflasyonun temel nedenleri arasinda
gosterilmistir. Issizlik oraninin yiiksek oldugu ekonomilerde isgiicii yerine sermaye
yogun teknolojilerin tercih edilmesi durumunda verimlilik konusu 6nem kazanmaktadir.
Ayni sekilde enflasyon donemlerinde verimlilik ve maliyetler arasinda siki bir iligki
kurulmaya caligilir. Bu durum ise, igverenin emek yogun teknolojiler yerine sermaye
yogun teknolojileri ikame etmesine sebep olabilir. Bunun i¢in verimliligi arttirmak
birim maliyetleri diisiirmek, fiyatlar1 sabit tutmak, is¢ilerin reel {icretlerinin

diismemesini saglamak gibi amaglar1 ger¢eklestirmede tek yoldur.

Verimlilik ticret artisi iliskisi; isciler agisindan daha fazla iicret artis1 ve is
giivenligi, daha huzurlu ¢alisma ortami, maliyetlerin daha fazla diigmesi, yani fiyatlarin
daha fazla diismesi demektir. Isverenler ise, verimlilik iicret artis1 iliskisini, aratan
verimlilikten hisse alma daha diisiik maliyet, daha fazla iirin elde etmek, kurulu
kapasiteden tam yararlanma, kit kaynaklarin rasyonel kullanilmasi, daha az grev, daha
islevsel bir iicret yapisi, teknolojik degismelere karsi iscilerin tepkilerinin azalmasi,
maliyetlerin diigmesi nedeniyle o endiistri veya isletmenin rekabet giicii ve ihracat

imkanlarinin artmasi olarak kabul etmektedirler (Safak, 1991: 19-25).

Literatiirde iktisadilik kavramiyla ilgili olarak ¢esitli goriisler ileri siiriilmiistir.
Ozellikle, iktisadilik ve karlilik arasindaki ayrint1 kesin olarak ortaya konamamis ve bu
yiizden de bir terim kangikliligi ortaya cikmustir. Iktisadiligin dogru bir tanimim
verebilmek icin, her seyden Once bu kavramin sahasin1 tam olarak tespit etmek
gerekmektedir. Iktisadiligin sahas1 da verimlilikte oldugu gibi, isletmedir. Ancak,
iktisadilik oranini olusturan unsurlar verimlilikten farkli olarak iiretimden elde edilen

gelirler ile liretim sirasinda harcanan maliyet giderleridir (Pekiner, 1971:18).

Bir diger ekonomik yon ise Iktisadilik ve Karlilik iliskisidir. Verimlilik,
iktisadilik ve karlilik birbirlerini olumlu veya olumsuz sekilde etkileyebilirler. Isletme
iktisadi literatiiriinde bazi1 yazarlarca ileri siiriildigli lizere; isletmelerin amaci, yalnizca
karlilig1 arttirmak iizere faaliyet donemi karmi azami kilmak degildir. Karliligin
Onemini inkar etmemekle beraber, iktisadi faaliyetlerin amacinin karlhilik ile

sinirlandirilmas: dogru degildir. S6z konusu iktisadi organizasyonda karlilik kadar
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onemli olan iki kavram da iktisadilik ve verimliliktir. Ozellikle, iiretim faaliyetlerinde
tretim  faktorlerinden optimal faydanin saglanmasmi  6ngdren verimliligin

gergeklestirilmesi karliliktan ¢ok daha 6nemli bir amactir (Pekiner, 1971: 21-23).
1.4. TURKIYE’DE VERIMLILIiK

Tiirkiye’de, ilk verimlilik ¢aligmalari Cumhuriyet kurulurken giindeme gelmistir.
Subat 1923’te Izmir diisman istilasindan kurtarilmis ve o tarihte “Izmir Iktisat
Kongresi” yapilmistir. Bu kongreyi Atatiirk bizzat agmis, kongrede yaptigr konugmada
iktisadi kalkinmanin iilke kalkinmasini saglayacagini belirtmis ve verimliligin dnemini

vurgulamistir (Giirsoy, 1985:116).

1991 Kasiminda MPM nin diizenledigi Birinci Verimlilik Kongresi’nde, Diinya
Prodiiktivite Bilim Akademisinin Baskani Dr. Krish Pennatthur, kongrenin agilig
bildirisinde, bu giin, gelismekte olan bir¢ok iilkenin giindeminde yer alan verimlilik
hareketinin yiizyilimizdaki ilk Onciilerinden birisinin Atatiirk oldugunu belirtmistir

(Odabasi, 1997:150).

Cumhuriyet idaresi, iktisadi gelismeye destek olacagi distlincesiyle c¢esitli
kurumlar kurmustur. 1925°te devletin elindeki iktisadi tesebbiisleri yonetmek {izere,
“Sanayi ve Maadin Kurumu” tesis edilmistir. Ayn1 yil i¢inde, devlet kaynaklarindan
ayrilan paralarla kurulacak sanayi tesislerini etiid edip, kurup yonetmek iizere “Sanayi
Ofisi” kurulmustur. 1933’te Stimerbank, 1934’te Eti Bank cikarilmis 6zel yasalarla
faaliyete baslamistir. Hem iktisadi gelismeyi hizlandirmak, hem de buhranin getirdigi
tahripleri ortadan kaldirmak amaciyla devlet yatirimlarina onciiliik ve agirlik veren
Iktisadi Kalkinma Plani hazirlanmistir. Verimliligi saglaya bilmek igin, bir yandan da
kurulan tesebbiisleri denetlemek i¢in neler yapilacag arastirilmaya baglanmistir. Burada
genel amac¢ verimlili§i saglayabilmektir. Bu alanda 1938’te 3460 sayili kanun
uygulanmaya konulmustur. Bu yasada, iktisadi devlet tesekkiillerinin teknik,
isletmecilik, muhasebe, mali, iktisadi, verimlilik denetimlerinin yapilacagi agikca
sOylenmektedir. S6zii edilen denetimleri Yiiksek Denetleme Kurulu yapacaktir. Uzun
stire ylriirliikte kaldiktan sonra bu yasa, 1964 yilinda 440 sayili kanun ile degistirilmis,
fakat amag¢ degismemistir (Giirsoy, 1985:116).
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Milli Prodiiktivite Merkezi’nin kurulusu ise, su an yiiriirlilkkte olan 580 sayili
kurulus kanunu ile ilgili tasarmin 1962’de Bakanlar Kurulunca TBMM’ne
sunulmasindan sonra 8 Nisan 1965 tarthinde gerceklesmistir (Odabasi, 1997:143).
1953°te Bankalararasi1 Prodiiktivite Komitesi, kendine verilmis 6denek bitince, 1956°da
yeni kaynaklar aramaya ve o kaynaklardan elde edilecek gelirlerle faaliyetlerini
stirdirmeye calismigtir. Fakat gecici ¢oziimler siirekli bir hizmet gérmeye imkan
saglamamaktadir. O sebepten 1959 yilinda Tirkiye Devleti Teskilati icinde Milli
Prodiiktivite Merkezi kurulmasi i¢in kanun tasarisi hazirlanip Meclise sunulmustur.
Tasar1 kanunlagamadan 1960 yilinda gerceklesen darbe Tiirkiye deki iktidar1 devirmis,
tasar1 gecersiz hale gelmis, 1961 secimlerinden sonra, indnii’niin baskanliginda kurulan
koalisyon hiikiimeti, 1.10.1962 tarihli toplantisinda Milli Prodiiktivite Merkezi
kurulmasina iligkin eski taslagi inceleyip, onu yeni kosullarin gerektirdigi bicimde
degistirerek, yasalastirilmasi i¢in senatoya sevk etmeye karar vermistir. Taslak 8 nisan
1961 tarihinde senatodan geg¢mis ve 17 nisan 1965 tarihinde Resmi Gazetede

yayimlanarak yiiriirliige girmistir (Giirsoy, 1985:120).
1.5. VERIMLILIKLE iLGiLi BAZI TEMEL KAVRAMLAR

Verimlilik tanimlarinda da belirtildigi gibi bazi kavramlar verimlilikle
karistirllmakta ve bazen de bu kavramlar bircok yerde verimlilik yerine
kullanilmaktadir. Oysaki bu kavramlar verimliligi ifade etmemektedir, ancak tamamen
de verimlilikle iliski i¢inde olmadig1 sdylenemez. So6zii edilen bu temel kavramlardan

bazilan, etkinlik, etkililik, karlilik ve iktisadiliktir.

Etkinlik, isletmenin amaclarin1 gergeklestirebilmek icin, kaynaklarini, sinerjik
giiclerini degerlendirerek, c¢evre ile iligkilerini dikkate alip, isletmenin yapisin1 buna
gore bigcimlendirmeyi ifade etmektedir. Bu amacin gergeklesmesi i¢in, isletmenin her

boliimii yada birimi amaglara katki yoniinden incelenmelidir (Dinger, 1996:54).

Etkililik ise li¢ sekilde ele alinabilir. Bunlar bireysel, grupsal ve orgiitsel
etkililiktir. Bireysel etkililik, isletme iiyelerinin gorev basarimlar tizerinde durur ve
performans degerlendirilmeleriyle 6l¢iiliir. Ancak bireyler orgiitte sistemin biitiiniinden
yalitilmis degildir. Islerin ve rollerin birbirine bagimlilig: grupsal etkililik kavramin
olusturur. Grup etkililigi basit¢e, kendini olusturan bireylerin katkilarinin toplamini

ifade eder. Orgiitler birbirlerinden ve gruplardan olustugu icin, orgiitsel etkililik,

VVVIT

Created by Neevia Document Converter trial version http://www.neevia.com


http://www.neevia.com

bireysel ve grupsal etkililigin bir islevidir, denilebilir. Yoneticinin gorevi orgiitsel,

grupsal ve bireysel etkililik nedenlerini tanimlayabilmektir (Can, 1992:261).

Kar satis geliri ile maliyet arasindaki farktir ve kar etkinliginde Ol¢tstidiir
(Hatipoglu, 1995: 27). Karlilig1, kisaca bir kurulusun belli bir donem igerisinde elde
ettigi kari, o donemde kullanilan sermayeye orani olarak ifade edebiliriz (Sahin,

1983:73).

Iktisadilik ise, satis hasilati ile bu satis hasilatinin olusmasimi saglayan mal ve
hizmetlerin maliyeti arasindaki iliskidir (Bas, 1990: 47). Iktisadilik, tiim ekonomik
olgulara damgasint vuran kithk ozelliginin gerekli bir sonucu olarak kabul

goriilmektedir (Simsek, 1999:165).
1.5.1. Etkinlik Ve Etkililik

I[sletme yonetiminin amaglarindan olan etkinlik, yapilan faaliyetlerin
sonuclarinin arzu edileni saglamasini ifade etmektedir. Isletme mal ve hizmet iireterek
bunlar1 miisterilerine satiyor olabilir. Ancak Onemli olan bu faaliyetler istenilen,
planlanan amaglar1 gergeklestirebiliyor mudur? Eger verilecek cevap evet ise, bu
isletme etkin olarak calisiyor demektir. Buradan hareketle etkinlik; bir isletmenin
amagclarini gerceklestirme orani olarak tanimlanabilir. Bir isletme yonetimi dogru isleri

yaptig1 oranda etkili olabilecektir (Dinger, 1996:54-55).

Bir igletme yonetiminde etkinlik, ¢iktilar ile arzulanan sonuglarin
karsilastirilmasi ile belirlenir. Goriiniiste isletme belki kar etmistir, ancak bu sonug
isletmenin arzu ettigi, planladigi, hedefledigi bir durum degilse, bu yonetimin etkin
oldugu sdylenemez. Insanlar agisindan etkin bir yapi, en az israf ve kaynakla galisan,
personelin iglerinden tatmin olmasini saglayan, aslarin yetkileri ve sorumluluklarinin
belli oldugu bir orgiittiir. Ayn1 zamanda etkin bir orgiit, problemin ¢6ziimiine yardimci
olan, personele giiven ve statii saglayan, onlarin gelismelerini ve islerinden tatmin

olmalarini saglamaya 6zen gosteren bir orgiit olmalidir (Dinger, 1996:55).

Amac¢ modelinde etkililik, orgiitiin amaglarin1 basarma derecesini ifade eder.
Verimlilik ise belirli bir siire igindeki iiretim miktarinin ayni siirede o iretim igin

kullanilan {iretim etmenlerine oram1 olarak tamimlanir. Bu anlamda oOrgiitlerin
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verimliligi, belirli bir amacin en diisiik maliyetle gerceklestirilmesi yada belli bir miktar

kaynakla amaca en uygun bigimde ulasilmasidir (Can, 1992:262).

Katz ve Khan’a gore verimlilik, temelde, 6rgiitiin i¢ diinyas1 ve yagamina iligkin
bir dlgiittiir ve orgiitiin ekonomik ve teknik o6zellikleriyle yakindan ilgilidir. Oysa agik
sistem olan Orgiitler ¢evreleriyle iliski halinde ve ona bagimlidirlar. Bu nedenle bir
orgiitlin karhihigin1 yada varligini siirdiirebilmesini, sistemin i¢ diizeni ve uygulamalarin
belirten verimlilik kavramiyla aciklamak yeterli degildir. Iste bunun igin etkililik
kavramina basvurmak gerekir. Yazarlara gore; etkililik, teknik, ekonomik ve politik
yontem ve araclarla orgilite doniisiimlerin en {ist diizeye ¢ikarilmasidir. Verimlilik ve
etkililik kavramlari her ne kadar birbirini olumlu etkilese de, her zaman bu bdyle
olmaya bilir. Ornegin bir isletme verimli olmadig halde kar ede edebilir yada bunun

terside gerceklesebilir (Can, 1992:264-265).

Orgiitte basarili bir ¢alisma siirecinin olusmasi igin gerekli 6nlemlerin
alinmamast ve sartlarin  olusturulmamasi durumunda verimlilik kavraminin
anlamsizlasacagini sdyleyebiliriz. Ornegin, orgiitte iiretim icin gerekli olan makinelerin
fonksiyonel olarak yerlestirilmemesi, yeterli 1isiklandirmanin ve 1sitmanin yapilmamasi

gibi durumlar verimliligin diismesine neden olacaktir (Sahin, 1983:77).

Etkinlik verimliligi de kapsayan ve stratejik degisime dayanan bir kavramdir.
Verimlilik Orgiitiin igyapist ile ilgilidir ve Orgiitsel etkinligin sadece bir yoniinii
olusturur. Buna karsilik etkinlik kurulusun dis c¢evresiyle uyumunu da igine alan
stratejik kararlara dayali ve Orgiitiin tiimiiniin degerlendirilmesinde kullanilan dinamik

bir kavramdir (Islamoglu, 1991:367).
1.5.2. Karhhk

Zamanimizda isletmelerin kar etme yaninda, bircok sosyal amacinin da
bulundugunu unutmamak gerekir. Ancak is yapmanin temel amacinin kar elde etme,
daha fazla para kazanma oldugunu sdylemek ¢ok yanls olmayacaktir. Isletme yonetimi
i¢in yapilan her sey kar arttirmak i¢indir. Kar, satis geliriyle maliyet arasindaki farktir.
Karin yiliksek olmasi i¢in, bir yandan tiretim maliyetlerinin kiigiik olmasina, diger
taraftan da lretim miktarinin ve satig fiyatlarinin yiiksek olmasina ¢alisilmalidir. Bir

kurulus piyasanin yapisindan faydalanarak verimli c¢alismadigi halde karliligini
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arttirabilirken; daha verimli ¢alisan bir kurulusta i¢inde bulundugu sartlardan dolayi

daha diisiik bir karlilik elde edebilir (Islamoglu, 1991:367).

Ancak boyle durumlar uzun dénemli degildir. Clinkii fiyat diizenlemeleri ile
yaratilan karlilik elbet bir sinira takilacaktir. Ozellikle fiyat esnekligi yumusak olan
mallar i¢in ciddi bir rekabet ortam1 ve miisteri direnci bu sonucu getirecektir. Karliligini
uzun siire devam ettirmek isteyen her kurulusta verimlilik artist her zaman tek
secenektir. Ciinkli bir isletmede yiikselen girdi maliyetlerini karsilayabilmek ve kar

artiglarini siirdiirebilmek, ancak verimlilik artisi ile saglanabilmektedir (Akay, 1989:11).
1.5.3. Iktisadilik

Iktisadilik, genelde tutumluluk ve talebe doniikliik gibi iki alt etkenden
olusmaktadir. Tutumluluk ilkesine, eldeki olanaklarla en ¢ok mal ve hizmetin
tretilmesini hedefleyen maksimumluk ilkesi ve belirli seviyedeki mal ve hizmet
iiretiminde en az maliyeti hedefleyen minimumluk ilkesi yon vermektedir. Iktisadiligi
olusturan ikinci alt ilke talebe doniikliik ise, iiretilen mal ve hizmetlere yeteri kadar
talebin bulunup bulunmadigy, iiretimin tamaminin satilip satilmayacagi ve kaynak israfi

olup olmayacagi sorunlariyla ilgili olmaktadir (Simsek, 1999:165).

Iktisadilik 6nceden belirttigimiz gibi, satis hasilat: ve maliyet arasindaki iliskidir.

Genel olarak iktisadiligi su sekilde formiile edebiliriz (Bas, 1990: 47-49);
Iktisadilik = Satis Hasilat1 / Maliyetler (1.5)
Ya da, iktisadilik = 1 + (Kar / Maliyetler) (1.6)

Iktisadilik orani, verimliligin {iriin fiyatlar1 ile girdi fiyatlar1 oranma esittir.
Verimlilik orani ile iktisadilik orani arasinda fark vardir. Iktisadilik, iiretilen mallardan
satilanlarin gelirini esas alirken; verimlilik, {iretilen miktar1 esas almaktadir. Verimlilik
oraninda, belirli bir takvim zamaninda tretilen riin miktarini; iktisadilik oraninda ise,
satilan Uriin miktari1 esas aliriz. Diger bir fark, iktisadilik oraninin cari piyasa
fiyatlartyla hesaplanmasi oOzellikle istenmektedir. Verimlilik oraninda ise, piyasa
fiyatlarinin miimkiin oldugunca dislanmas1 gerektigi 0Ozellikle vurgulanmaktadir

(Miiftiioglu, 1994:293-294).
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II. BOLUM

VERIMLILiGIN OLCULMESI

Verimliligin ol¢ililmesi girdi ve ¢iktilarin 6l¢iilmesidir. Verimlilik 6l¢gmede ana
amag; lretim faktorlerinin {irlinlin biinyesinde hangi oranlarda yer almis oldugunu tespit
etmektir. Yani iiriinlin maliyet tahlilini yaptiktan sonra hangi 6lgiitiin hesaplanacagina

karar verilecektir.

Verimliligin 6l¢iilmesi konusunda yapilan ¢alismalarda bir ¢ok farkli teknik ve
kavram kullanilmaktadir. Genel olarak verimlilik kavrami, toplam faktor verimliligi ve

kismi1 verimlilik olarak iki sinifa ayrilabilir.

Toplam faktor verimliliginde iki 6nemli husus vardir. Birincisi toplam {iretim,
girdiler (input) ile iliskilendirilebilir. Bu sekilde hesaplanan toplam faktor verimliligi
katsay1s1 briit bir anlam tasir. Ikincisi ise, net ¢ikt1 (output) yada katma deger dogrudan
tretim faktorlerine boliinebilir. Bu durumda ise net anlamda toplam faktor verimliligi

s6z konusudur (Oney, 1968: 13-14).

Iktisatcilar  ve  istatistikgiler, emek  verimliligi  kavrami iizerinde
yogunlagmaktadirlar. Emegin verimliligini 6lgerken isci sayisi yada calisma saatleri
cinsinden Ol¢mektedirler. Emek verimliligine 6nem verilmesinin sebebi yalnizca
hesaplanmasinin kolay olmasindan degildir, bir¢ok endiistride emek girdisinin nisbi
onemi oldukga yiiksektir. Bu endiistrilerde yaratilan katma degerin biiyiik bir kismi
emek girdisi tarafindan meydana getirilir. Iste bu sebepten dolay: iktisatcilar ve

istatistik¢iler daha cok emek verimliliginin dl¢iilmesi iizerinde durmaktadirlar.

Verimlilik Olglimii girdi-¢ikti orani gibi goriilse de, verimlilik 6l¢iimiiniin
sanildigindan ¢ok daha fazla boyutu vardir. Verimlilik ¢emberi (Bas, 1991:123),
verimlilik 6l¢limiinin bir dongiliniin pargas1 oldugunu acik¢a ortaya koymaktadir.
Olgiim dinamik ve tekrarlanmas1 gereken bir siirectir. Amag verimlilik artis1 saglayarak

katma deger yaratmak ise, dncelikle verimlilik a¢isindan nerede oldugumuzun bilinmesi
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gerekir bunun i¢in ise verimliligin Olgiilmesi sarttir. Durum degerlendirmesinin
ardindan belli bir plan ¢ercevesinde hareket edilerek amaca ulasilmaya calisilir (Yavuz,

2003:14-15).
Verimliligin en basit formiilii soyledir;
Verimlilik = Cikt1 / Girdi (2.1)

Olgiim yapilmasi icin ister makro ister mikro diizeyde olsun ¢iktinin ve girdinin
ne oldugu, nasil tanimlandig1r ve hesaplamaya nasil yansiyacaginin bilinmesi gerekir.
Tek bir girdi ve bununla da yalnizca tek bir ¢ikti saglayan bir isletmede verimliligin
Ol¢iilmesi basittir. Yapilacak is ciktiyr girdiye bdlmektir. Girdi ve ¢ikt1 tiirlerinin
cogaldig1 durumda dlgmede de zorluklar bas gostermektedir (MPM, 2005: 5).

Bir isletmede fiyatlar1 Py, P,, Ps,....,Pn olan M;, M;, M3,....,M, mallar1 Q;, Q,
Qs,....Qn miktarlarda iiretiyor olsun. Bunlar iiretmek icin de fiyatlar1 A;, Ay, As,....,Aq
olan girdiler By, B,, Bs,....,B, miktarlarinda kullanilmis ise, bu bilgiler kullanilarak

girdi, ¢ikt1 ve katma degerler hesaplanabilir:

Girdi=A;xBi+Ayx B+ A3x Bs+...+ A, x B, (2.2)
Clkt1:P1XQ1+P2X Q2+ P3X Q3+....+ PnX Qn (2.3.)
Katma Deger = Cikt1 — Girdi 2.4)

Bir isletmede ¢ikti yada katma deger tek tek girdilere boliinerek soz konusu
girdilerin verimliligi 6lgiilebilir. Uretimdeki en énemli girdilerden bir tanesi emektir ve
yukaridaki islem 1ilk olarak emek i¢in yapilabilir. Benzer islemler enerji, sermaye, arazi
gibi baska girdilerin verimliligi i¢inde yapilabilir. Biitiin bunlarin disinda bir baska
yontemde toplam faktor verimliliginin hesaplanmasidir. Bunun i¢inde ilk olarak toplam
faktor diizeyini 6lgmek gerekir. Faktorlerin tiretim siirecinde kullanilan diizeyleri Fy, Fa,
Fs,...,F, bunlarin boliisiimdeki paylart da oy, ap, os,...., o, olsun, bu durumda toplam

faktor diizeyi (TFD) sOyle tanimlanir:

TFD=Fixoy+tFKxwmt+tFxo+...+F,x o, (2.5)
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Verimliligin degisip degismedigini dlgmek degisik yontemlerle yapilabilir. Bir
o kadar 6nemli olan baska bir konu ise degisimin hangi faktorlerden ileri geldigidir.
Verimlilikteki degismenin kaynagi saptanmayacaksa Ol¢mekte de pek anlamh

olmayacaktir (MPM, 2005:6-8).
2.1. VERIMLILiGIN OLCULMESININ GEREKLILiGi

Verimlilik isletme performansinin odak noktasidir. Verimliligi hedeflerinden
biri olarak kabul etmeyen isletmelerin ydnlendirilmesi ve yonetimi olanaksizdir.
Verimlilik boyutu ve isletme agisindan tasidigi 6nemi Teaque ve Eilen, verimlilik ni¢in

Olciilmelidir basligi altinda soyle agiklamiglardir: (Akal, 1991:5).

- Stratejik amag: Isletmenin genel performansimi 6lgmek, bunu rakip ve benzeri

isletmelerle karsilastirmak ve isletme stratejisini saptamak i¢in.

- Taktik amag: Isletme performansini isletme birimleri diizeyinde kontrol etmek

ve gelistirmek i¢in.

- Planlama amaci: Cesitli girdilerin veya ayni girdinin degisik oranlarda
kullanim1 ile saglanacak goreli yararlarin karsilastirilmasi igin (girdi kaynaklarinin
yiiksek verimini saglamak icin). Olgiimlerde saglanan bilgilerle iiretim kapasitesinin,
cikti tahminlerinin, kaynak gereksinimlerinin dolayisiyla maliyet tahminlerinin ve

biitcelerin isletme amaclarina uygun olarak uygulanabilmesi saglanmis olur.

- I¢ ydnetim amaglari: Isci - isveren iliskilerini diizenlemek, ¢alisma yasamini

tyilestirmek icin.

Verimlilik isletme yoneticilerine hem teknik hem de mali konularda yeterli
bilgiyi vermek amaciyla kullanilmaktadir. Fabrikay:1 iiretim daireleri itibariyla giinii
giiniine takip edebilmek, tretim planlamasindan sapmalar1 aninda diizeltebilmek,
hammadde ve malzeme israfin1 6nlemek, zamandan tasarruf etme makine ve techizatin
randimanin1 artirmak, dolayisiyla maliyetlerini diisiirmek miimkiin olabilmektedir.

Biitiin bu sayilanlarin en iyi gostergesi verimlilik dl¢timleridir.

Isletme diizeyinde verimliligin 6lciilmesi verimliligi iyilestirmenin temelidir. Bu

isletmenin mevcut durumunu gérmek icin yapilabilecegi gibi, ayni is kolundaki benzer
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isletmelere gore durumunu kiyaslamak iizere de yapilabilir. Hangi diizeyde ve hangi
amagcla olursa olsun verimliligi 6lgmek, verimlilik yonetiminin ilk adimidir. Verimliligi

O0lcmeden yonetmek ve iyilestirmek olanakli degildir.

Verimlilik 6l¢iimii makro diizeyde ekonomiler ve mikro diizeyde de isletmeler
icin biiyiik 6nem tagimaktadir. Verimlilik 6l¢iimlerinden bazi beklentiler vardir, bunlar:
Uretim ve diger faaliyetlerin performans degerlendirmesi, Sistemin tiim davranis ve
nedenlerinin analizi, Stratejik faktorlerin tahmini ve planlanmasi, Sosyal sorumlulugun
aciklanmasidir. Verimlilik 6l¢timii sorunlar1 dogru olarak ¢ozmek ve verimlilik artisini
saglayacak bilgileri elde etmek i¢in yapilmalidir ve amag¢ Onceden belirlenmelidir

(Kéroglu, 1995:1-6).

Verililik 6l¢iimiinde bir¢ok amag olabilir. Verimlilik 6l¢iilmesindeki amaglardan
biri, verimliligin genel iktisadi analizlerde kullanilabilmesidir. Reel geliri belirleyen
temel unsurlardan biri verimliliktir. Daha 6ncede verimlilik ¢gemberinde bahsetmistik.
Verimlilikte meydana gelecek bir degisme reel gelirde de bir degisme olusturacaktir. Bu
sebepten planli kalkinma déneminde olan bir ekonomi i¢in verimlilik Slgtimleri biiyiik
fayda saglar. Verimlilik Ol¢timlerinin genel iktisadi analizlerde kullanilmasinin
amaglarindan 6nemli bir tanesi ise, parasal lcretlerdeki degismelerin enflasyonist
nitelikte olup olmadigina karar vermektir. Boyle bir durumda verimlilik endeksi olarak
saat bagmna reel milli gelir kullanilir. Buna gore {icretler genel seviyesi verimlilikten
daha hizl1 artiyorsa, artislarin enflasyonist nitelikte oldugu sdylenebilir. Verimliligin
Olclilmesi sadece genel iktisadi analizler i¢in degil endiistriler ve kiigiik tiretim birimleri
ile ilgili analizler iginde faydalidir. Uretimde meydana gelen degismelerin nedenlerini
bulmak, iiretim tekniklerinin gelistirilmesinde girisimciye yol gdstermek bakimindan

verimlilik endeksleri faydali bir aractir (Oney, 1968:16-17).
2.2. VERIMLILIK OLCME MODELLERI ARASINDAKI AYRIM

Verimlilik dl¢limiinde amaca gore birbirinden farkli bir cok model kullanilabilir.
Onemli olan amacin dogru olarak saptanmasi ve ona gore bir verimlilik 6lgme
tekniginin kullanilmasidir. Eger amag is giiclindeki verimliligi hesaplamaksa is giicii
verimliligi modelleri, enerji veya bir diger faktordeki verimliligi hesaplamaksa o
faktorle ilgili bir verimlilik modeli kullanilabilir. Ayrica genel bir verimlilik hesabi

yapilacaksa toplam faktor verimliligi kullanilmaktadir. Verimlilik kavrami ve Slglimii
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yayginlastik¢a bir dizi de 6lgme teknigini beraberinde getirmistir. Bu modeller g¢esitli
alanlara gore siniflandirilmistir. Bunlar (Bas, 1991:88-89);

- Uretim fonksiyonu ve iiretim temelli modeller: Eric Ruist modeli, Jhon
Kendrick ve Daniel Creamer modeli, J.E.Faraday modeli, M.R.Ramsay modeli, Leon
Greenberg modeli, Charles E.Craig ve Clark R.Harris modeli, Marvin E.Mundel
modeli, Kotaro Tsujimura modeli, Vinginia Politeknik Enstitiisii ve Eyalet Universitesi
modeli, W.Taylor ve K.Davis modelidir. M.R.Ramsay modeli, tam kapsamli verimlilik
Ol¢imiinli, Toplam Maliyet + Kar + Hammadde ve Malzeme Maliyeti seklinde
tanimlanmis ve hammadde ve malzemenin, mal ve hizmete doniistiirmede ne derece
etken oldugu belirlenmeye calisilmistir. F.W.Taylor modeli, verimliligi arttirmak igin
standart is usullerinin gelistirilmesi; standart is siirelerinin belirlenmesi, alet ve
techizatin gelistirilmesi ve standartlagtirilmasi vb. gibi onlemlerin alinmas1 gerektigini
belirtmektedir. Bu model, verimliligin arttirilmast i¢in maddi ve teknik nitelikteki
ussallastirict 6nlemlere ek olarak emek unsuru igin de bir takim ussallik onlemleri
tizerinde durmustur. Her seyden 6nce emek unsurunun se¢iminde, ehliyet, kabiliyet ve
kapasitenin g6z Oniine alinmasi ve iscilerin bu bakimlardan en uygun islere
yerlestirilmesinin, emek unsurundan verim saglamanin ilk sarti oldugu noktasindan

hareket etmistir (Baransel, 1979: 120).

- Uriin odakli modeller: Ian G.Smith modeli, David J.Sumanth modeli, Y.Roll ve
A.Sachish modelidir. Bu modellerden David J.Sumanth modeli, bir verimlilik
cemberinde yer alan Olgme, degerlendirme, planlama ve gelistirme asamalarindan
sadece Olgme asamasina yonelmis, her bir iiriin tiirii i¢in toplam verimlilik indeksleri

saglayan iirlin odakli bir modeldir.

- Ekonomik fayda modelleri: Kazukiyo Kurosawa modeli, Paul Mali modeli,
Samuel Eilon, Bela Gold ve Judith Soesan Modeli, Aamerikan Verimlilik Merkezi
modeli, Norve¢ Verimlilik Merkezi (POSPAC) modelidir. Norve¢ POSPAC modeli,
toplam verimlilik dl¢limiinii esas almakta ve liretim, organizasyon, satis, iirlin, isgilicii ve

sermaye verimliligini igermektedir.

- Sistem yaklasimina dayali modeller: Richard O.Mason modeli, G.S.Sardana ve
Prem Vrat”in P-O-P modeli. Bu modellerin hemen hepsinin mikro yaklasima sahip,

oran temelli modeller oldugunu sdylemek gerekir. Modeller genellikle, 6lgme ile

vT
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amagladiklart sonuglar, c¢iktryr tanimlamalarindaki farkliliklar, parasal-fiziksel yada
miktarsal goOstergelerin hesaplanmasi, kismi yada toplam faktér verimliliine

yonelmeleri gibi 6zellikleriyle birbirinden ayrilirlar (Yavuz, 2003:18-20).
2.3. VERIMLILIK OLCUME TEKNIiKLERI VE MODELLERI
2.3.1. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Modeli

Farrell’in teknik etkinsizlik Olgiileri ve wuzaklik fonksiyonlar1 (Farrel,
1957:120,253-281) bir dizi 6lgme teknigine temel olusturmustur. Malmquist Toplam
Faktor Verimliligi de bu tekniklerden biridir (Yavuz, 2003:55).

Son yillarda sayilar1 giderek artan bir grup arastirmaci verimlilik gelismesi ve
teknik gelisme kavramlarini bir birinden ayirmustir. Grosskopf, verimlilik artigini
etkinlik ve teknik gelismedeki degisime bagl olarak ¢iktida meydana gelen artis olarak
tanimlamaktadir. Fare, Grosskopf, Lindgren ve Ross Mamquist TFV indekslerinin
uzaklik fonksiyonlarinin orani olarak ifade edilebileceklerini ortaya koymuslardir

(Grosskopf, 1993:161-194).

Grosskopf, belli ve tek bir zaman periyodundaki 6l¢iimlerden farkli olarak
zaman icindeki verimlilik degismelerini de incelemistir (Grosskopf, 1993:162-169).
Burada kullanilan verimlilik toplam faktor verimliligidir. TFV degisimi, verimliligin
zaman i¢inde gosterdigi degisim olarak ele alinmaktadir. Malmquist TFV endeksleri bu

degisimi hesaplamaya g¢aligir.
2.3.1.1. Toplam Faktor Verimliligi Degisimi

t ve t+1 periyodunda ¢ikt1 elde edilmis olsun ve c¢iktilarin iki periyotta da sabit
kalitede olduklar1 varsayilsm. Bu durumda ciktilar, y' ve y*" ile gosterilebilir. Kullanilan
girdiler ise x' ve x"" ile ifade edilmektedir. Her bir periyot i¢in iiretim kiimesi S' nin

girdilerin ¢iktilara dontistimiinii modelledigi kabul edilirse;
t_ oty . ot e .
S ={(x,y):x y ‘yilretebilir}

Ayni sekilde S iginde benzer bir tanim yazilabilir. S kiimesi veri bir zamanda
elde edilebilir tiim girdi ve ¢ikt1 ¢iftlerini igermektedir. Teknoloji de her bir periyot i¢in

bir iiretim fonksiyonu ile tanimlanabilir;
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Created by Neevia Document Converter trial version http://www.neevia.com


http://www.neevia.com

y=max {§':(x',y")eS"}

t+1 periyodu i¢inde ayni fonksiyon yazilabilir. Girdilerden bagimsiz olarak
Hick’in nétr teknik degisim varsayimi (Coelli, 1998:63) kullanilirsa t ve t+1 zamaninda

tiretim fonksiyonlar1 sdyle olur;
v =A@ f(x) ve v =A®) fx"™) (2.6.)

f(x) teknolojinin yapisidir ve zaman iginde degismektedir. Uretim fonksiyonu ise
A parametresi nedeniyle iki zaman periyodu arasinda yer degistirebilir. t zamanindaki
TFV, t zamaninda iretilen ¢iktinin t zamaninda kullanilan girdiye bdliinmesi ile elde
edilir. Formiille gosterirsek;

t

TVE(t) = f(};‘) = A(t) olmaktadir. (2.7.)

Aynt esitligi t+1 zamani i¢inde yazabiliriz. Toplam faktor verimliligi gelismesi
bu durumda t ve t+1 zamani arasinda toplam faktor verimliliginde meydana gelecek

degisim olarak tanimlanacaktir (Yavuz, 2003:55-65);

TFV(t+1)  y™/fx")  y™*/y" A(t+D)
TEV()  y' /f(x'™) ™)/ E(x)  A(Y)

2.8.)

Bu sekilde tanimlandiginda TFV bir endeks sayisi halini alir. Gergekte ise,
vy =A®t) f(x) ve yt+1 = A(t) f(x""") idi. Bu durumda indeksimiz sOyle olacaktir (Yavuz,
2003:55-74);

TEV(t+1) _

TFV Degisimi =
TFV(t)

(y*/yH).(x""/x"Y) 2.9.)

2.3.1.2. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Indeksi

Malmquist TFV Indeksi, iki veri noktasi arasindaki toplam faktor verimliligi
degisimini, ortak bir teknolojiye gore her bir noktanin uzakliginin oranini hesaplayarak

Olemektedir (Yavuz, 2003:66).
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Donemlerimizi a ve b donemleri olarak ele alirsak, toplam faktor verimliligi

endeksimiz;

)_ [dO(Ya’Xa) dO(Ya?Xa)]l/Z

m,(Y,,Xp,Y.0X,) = — olmaktadir. (2.10.)
dg(Yb:va) dO(Yb:Xb)

my degerinin 1 den biiyiik olmasi, periyot b’ den periyot a’ ya toplam faktor
verimliligi degisiminin pozitif oldugunu gosterecektir. Birden kii¢iik olmasi1 ise TFV de
diisiis oldugunu gostermektedir. Yani; mo>1 ise TFV artmakta ve my<l ise TFV

diismektedir.

Sekil 2.1. Malmquist Verimlilik Endeksi Grafigi

a dénemindeln Gretun
T
Fap--—mmm - -

b dénemindeln iretim

Vpp---=mmefmmem = -

Yukaridaki grafik incelendiginde Endeksin ¢oziimii daha kolay anlagilacaktir.
Burada sabit getiri varsayimi altinda bir teknoloji vardir. Ayrica tek bir girdi ve tek
¢iktidan olusan bir iiretim s6z konusudur. Sekil 2.1. incelendiginde, firma a ve b
donemlerinde, 1. donemde (X,, y.) ve 2. donemde (xp, yp) noktalarinda iiretim

yapmaktadir. O halde endeksimiz;

dg(Ya’Xa) dg(ya’xa)
dg (Yy,Xy) dg(Yb')Xb)

seklinde olacaktir. (2.11.)

mO(Yb’Xb’Ya’Xa):\/
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Denklem (2.11.)’deki endeksimizin grafikten yararlanarak, uzaklik fonksiyonuna

gore ¢oziimiinii yaparsak;

do(¥.»X,)=Ya/ ¥n 2.12)
do(¥s-X,)= Yo / Yk 2.13))
do(¥.>X) = Ya/ Ym (2.14)
d3 (Yu,X4p,= Yo/ ¥n (2.15.)

Buldugumuz degerleri tekrar endekste yerlerine yazip endeksi ¢oziimleyelim;

Ya!Yn Ya!Ym buradan da; (2.16.)

mO(Yb’Xb9Ya’Xa):\/ .
Yo/Ye Yo!Va

m, = \/y—a i h.y—“ matematiksel islemleri yaptigimizda endeksimizin en

Yn . Yb ' Ym Yb
son hali asagidaki gibi olacaktir; (2.17))
2
m, = y—kzyL buradan da; (2.18))
yb Ym

m, =2+ | Y 2.19)
Yb Ym

2.3.2. Girdi-Cikt1 Hesaplanmasiyla Verimlilik Ol¢iimii Modeli

Verililik kavramimin en basit haliyle girdilerin ¢iktilara orani oldugunu
belirtilmisti. O halde verimlilik kavramimin Olgliilmesi temelde girdi ve c¢ikti
kavramlarinin dlctilmesidir. Eger iiretimde kullanilan girdi ve bu girdilerden elde edilen
ciktilar1 ayr1 ayr1 hesaplanabilirse, bu iki degeri birbirine oranlayarak verimlilige

ulagilabilir. Bu boliimde girdi ve ¢iktilarin nasil hesaplanacagini ele alinacaktir.

A4 A YA
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2.3.2.1. Uretim Fonksiyonu Ve Verimlilik Tliskisi

Uretim faktorleri ve bu faktdrlerden meydana gelen {iriin arasindaki iliskiyi
iiretim fonksiyonu ile gostermek miimkiindiir. Eger bir liretimde kullanilan {iretim
faktorleri artarken liretimde ayni oranda artiyorsa bu iiretim fonksiyonu dogrusal ve
homojendir. Ancak azalan verimler s6z konusu ise, emek ve sermaye artsa bile toprak
ve dogal kaynaklar artmayacaktir. Bunun sonucunda ise iiretim azalarak artacak ve bir
noktadan itibaren azalacaktir. Bu durum da ise iiretim fonksiyonu dogrusal olmadigi

gibi homojende degildir (Oney, 1968:22).

Uretim fonksiyonu, iiretim faktdrleri ve bu faktorlerle elde edilen giktiyr
gosterdiginden verimlilik agisindan ¢ok onemlidir. Oyle ki iiretim fonksiyonunu
kullanarak verimlilikte meydana gelen degismeyi 6l¢mek miimkiindiir. Son yillarda
girdi ve ciktilarla ilgili istatistiksel veriler kullanilarak regresyon analizi yardimi ile

iiretim fonksiyonu tespit etme yoniinde yogun caligmalar yapilmaktadir (Oney,
1968:24).

Coob-Douglas tipi bir iiretim fonksiyonunu ele alirsak, Q tiretimi, L emegi, K

sermayeyi, A teknolojiyi,a ve B da katsayilar1 gostermektedir. Bu durumda iiretim

fonksiyonumuz sdyledir;
Q=AL% kP (2.20.)

Regresyon analizi yapilarak o vef katsayilarini hesaplamak miimkiindiir. Bu

durumda verimlilikte bir artis veya azalis olup olmadig1 bu katsayilarla hesaplanabilir.

o +B =1 ise iiretim fonksiyonu dogrusal ve homojendir. Sabit bir verimlilik
var demektir. a +B>1 durumunda artan verimlilik, a +f <1 durumunda ise azalan

verimlilik s6z konusudur.

Uretim fonksiyonlarinda énemli bir kavram, esneklik katsayilaridir. Esneklik
katsayilari, Uretim faktorlerinden birisi sabit iken, digerinde ortaya ¢ikan oransal
degismeye kars1 iiretimin ne 6lgiide duyarli oldugunu gosterir. Ornegin iiretimin emek

faktoriine olan esneklik katsayisini hesaplamak i¢in;

VT \/
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o= (Aq/q)

formiilii kullanilmaktadar. (2.21)
(AL/L)

Uretim faktorii esneklik katsayilarinin alacag degerler, iiretim fonksiyonunun
parametrik yapisina baglidir. Esneklik katsayilari sabit birer katsayr olabilecegi gibi,
bagimh degiskende olabilirler. Uretim fonksiyonlar1 i¢in énemli bir diger kavram ise
homojenliktir. Homojen iiretim fonksiyonlariin en ¢ok incelendigi alan bdliisiim teorisi

olmustur.

f [t K), (t L)] = tk.q esitligini saglayan, q = f (K,L) bi¢iminde ve (k)

derecesinden homojen olan bir iiretim fonksiyonu i¢in;
Aq Aq
(E)L + (R)'K =k.q veburadan (MPP,).L+(MPP,)K =k.q olacaktir.

Bu denklemde yer alan MPP, marjinal fiziki verimlilik fonksiyonunu
belirtmektedir. Emegin marjinal fiziki verimliligi MPP;, sermayenin marjinal fiziki
verimliligi ise MPPk dir. Esitligin sol kism1 neoklasik boliisiim ilkesine gore, emek ve
sermayenin Uretime katilma paylarin toplamina esittir. Sag kismi ise, lretilen mal
miktar ile tiretim fonksiyonunun homojenlik derecesi (k)’nin ¢arpimina esittir. (k)<1
oldugu siirece bir sorun yoktur. Ciinkii bu durumda girdi ¢iktidan fazla olmayacaktir.
Ancak (k)>1 olmast durumunda girdiler ¢iktilardan biiyiik olacaktir. Neoklasik
iktisatcilar bu durumu bir celiski ve tutarsizlik olarak kabul etmektedirler. Uretim
faktorlerine iiretilenden daha fazlasini vermeyi kabul etmemektedirler, bunun i¢in k=1

olarak siirlandirma yapmaktadirlar.

Coob-Douglas tiretim fonksiyonundan hareketle de marjinal fiziki verimlilik
elde edilebilir. Bunun i¢in iiretim fonksiyonunun, sirasi ile, K ve L faktorlerine gore

kismi tlirevi alinmalidir. Bu islem yapildiginda;
Sermaye girdisinin marjinal fiziki verimliligi:

A . KL’
MPP, = (ﬁ) = . A K*"L" fonksiyonu diizenlersek MPP, = a.(%)

Buradan; MPP, = oc.(%) olacaktir. (2.22)
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Ayn1 yontemi emek girdisi i¢inde uygularsak;

a7h
MPP, = (%) =BAK“L" > MPP, = B-(%)

Buradan; MPP, = B.(%) olacaktir. (2.23)

o ve B parametreleri pozitif oldugundan, K ve L faktorlerinin marjinal fiziki

verimlilikleri de pozitif olacaktir. Buradan ¢ikarilacak sonug, faktorlerin biri sabit

tutulup, digeri artirildiginda, tiretimin artacagidir.
2.3.2.2. Ciktinin Hesaplanmasi

Cikt1 6l¢limii parasal ve fiziki olarak yapilabilmektedir. Parasal olarak yapilacak
cikt1 Olglimiinde fiyatlar agirlikli olarak kullanilmaktadir (Rostas, 1955:39). Ciktiyr
parasal olarak Olgmek, Ol¢limde hangi fiyat agirliginin kullanilacagi sorununu da
beraberinde getirir. Cikt1 dl¢ililmesi parasal olarak yapildiginda bunun briit mii yoksa net
mi olacagi da 6nemlidir. Briit ¢ikt1 belli bir donem igerisinde her hangi bir faaliyetle
tiretilmis biitiin trlinleri kapsarken, net ¢ikt1 ise, belli bir donemde bir iiretim dalinda
elde edilen {irlin miktarindan bu iiretim i¢in kullanilmis ara mallarin ¢ikarilmasi ile
bulunur. Cikt1 hesaplamalarini incelerken, parasal 6l¢iim (net ¢ikti, briit ¢ikt1) ve fiziki

¢ikt1 hesaplamalarini ele alacagiz.
2.3.2.2.1. Briit Cikti Endeksi

Briit ¢ikt1, belli bir donemde gergeklesen bir faaliyetin sonucunda elde edilen
ritinlerin tamamini kapsar. Bu tirlinler ister satilsin ister stok edilsin ayrilmaksizin briit
¢iktinin i¢inde yer alir (Gerhard, 1955:67). Bu ¢ikt1 i¢ine giren c¢esitli masraflar vardir.
Bu masraflardan bir kismi ise diger endiistrilerin ¢iktiya katkisini gosterir. Bunlar ara

mali niteliginde olan hammadde, malzeme ve yardime1 mallardir.

Briit ¢iktida, zaman igerisinde olusan degigmeler hesaplanirken, agirlikli fiyatlar
kullanilir. Agirlik olarak temel ya da cari yil fiyatlar1 kullanilabilir. Cikti endeksine
baktigimizda; P fiyatlar;, Q miktari, (t) temel yili ve (c) de cari yil1 gostersin. Oyleyse

endeksimiz;

VT \NITT
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L _ZPQ,

seklinde olacaktir. (2.24.)
2PQ,

2.3.2.2.2. Net Cikt1 Endeksi

Briit ¢ikt1 da cesitli masraflarin yer aldigimi sdylemistik, iste bu hammadde,
malzeme ve yardimci mallarin briit ¢iktidan ¢ikarilmasi ile net ¢iktiya ulasilir. Yani net
¢iktr belli bir donemde elde edilen mal miktarindan, bu malin tiretiminde kullanilan
aramalarin ¢ikarilmasi ile elde edilir. Net ¢ikti endeksi, Briit ¢ikti endeksinde oldugu

gibi temel ve cari yilin fiyatlar1 agirliklandirilarak hesaplanabilir.

Bu sekilde elde edilecek Net c¢ikti endeksimizde yine P fiyatlari, Q miktari, (t)
temel yil1 ve (c) de cari yil1 géstermekte bunun yaninda, q ara mali miktarini ve p de ara

mallarin fiyatlarin1 gostermektedir. O halde endeksimiz asagidaki gibidir;

_(XPQo)-(2p4.)

B_(ZRQJ—(ZPAJ

(2.25.)

Briit ¢ikt1 endeksi ile elde edilen veriler iktisadi acidan yaniltici olmaktadir.
Kendrick, 1910-1941 yillar1 arasinda ABD tarim sektorii {izerine yaptigi calismada da
ayn1 durumu gormiistiir (Kendrick, 1954:70). Ozellikle verimlilik 8l¢iimii s6z konusu
ise ara mallarin Briit ¢iktidan cikarilmasi gerekir. Ciinkii ara mallar iktisadi ag¢idan

onemlidir.
2.3.2.2.3. Ciktimin Fiziki Olarak Hesaplanmasi

Buraya kadar olan agiklamalarda ¢iktinin Briit ve Net olarak hesaplanilmasi ele
alindi. Bu kisimda ise c¢iktinin fiyat agirliklandirilmas: disinda fiziki olarak
hesaplanmasi ele alinacaktir. Sunu belirtmek gerekir ki ekonominin tiimiine bdyle bir
yontemin uygulanmasi miimkiin degildir. Ekonominin tarim veya sanayi kesimine fiziki
ciktt hesaplamasi uygulanirken, hizmetler kesimine bdyle bir hesaplamanin
uygulanmas1 miimkiin olmadigindan, hizmet kesiminde yapilacak Ol¢iim fiyatlarla

saglanir.

Bir igletmenin farkli nitelikte ve birden fazla mal {irettigini varsaydigimizda,

biitiin diger mallarin se¢ilecek standart bir mal cinsinden iiretim miktarin1 bulmak, diger
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bir ifadeyle biitiin mallar1 standart mal cinsine doniistiirmek gerekir. Uretilen mallarin,
a, b, ¢, x oldugunu ve x’ in standart mal oldugunu ve standart mala doniisiim faktoriiniin

C1,C2,¢3 oldugunu varsayalim. Bu durumda ¢ikt1 syledir;
O=ac; +bcy +ces +x (2.26.)

Iki dénem arasinda ¢iktida meydana gelecek artisi endeks olarak ifade

ettigimizde endeksimiz;

(L,1 )Q,
O= L— seklinde olacaktir. (2.27))
0

Denklem (2.27.) de, Q Uretilen mal miktarini, L her mal iinitesi basma ¢alisma
saatini, L’ standart mal {initesi basina c¢alisma saatini, (L / L’) de doniisiim katsayisini
gostermektedir (Frankel, 1964:7-8). Bu endekste yapilan biitiin 1§ giicliniin standart olan
malda kullanilmas1 durumunda bu maldan ne kadar elde edilecegidir. Her iki donemde
kullanilan is giiclinii buldugumuz endekse bolersek emek verimliligini elde etmis

oluruz. O halde;

Cari yilda kullanilan is giicii : ZQ1L1 (2.28.)
Temel yilda kullanilan 15 giicti : ZQOLO (2.29.)
S ( )Ql , 2QL
Emek Verimliligi = Vg = ZQ L, (2.30.)
2( ,° Qo
L 0
Denklem (2.30.) de ilgili sadelestirmeler yapildiginda;
L',
Vg = T Olacaktrr. (2.31)

1
Ancak sunu belirtmek gerekir ki her bir donem icin ayr1 ayr1 doniigim

katsayilarini hesaplamak zordur. Ayni doniisiim katsayisini iki donem i¢inde kullanmak
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daha kolay bir yoldur. Hatta bazi iktisat¢ilarin ayn1 katsaymin kullanilmasi gerektigini

savunurlar (Ruist, 1961:26). Buna gbre Cikt1 endeksi,

L
2(-0Q,
N

LO
Z(L,O )Q,

seklinde diizenlenir. Pay ve Paydayr L', ile c¢arparsak

endeksimiz;

>L

Q . ..
O = £ "L halini alacaktir. Dikkat edilirse burada doniisiim katsayisina gerek

ZLOQO

yoktur kullanilan ¢alisma saati dogrudan L dir. S6z konusu déonem i¢in emek verimliligi

is€;

L= ZLOQl / ZQILI
ZLOQO ZQOLO

\Y%

buradan, V= &=5—— (2.32)

zLle
ZL1Q1

2.3.2.3. Girdinin Hesaplanmasi

Uretim faaliyetlerinde kullanilan girdileri parasal birimlerden ¢ok fiziki
birimlerle 6lgmek gerekir. Fakat homojen olmayan girdileri parasal olarak 6lgmek
kaginilmazdir. Yine ¢iktida oldugu gibi girdide meydana gelen degismeler endeksler
yardimt ile dl¢lilmektedir. Girdi 6l¢iimii yapilirken her girdinin ayr1 ayr1 hesaplanmasi
yapilabilmektedir. Bu boliimde girdilerin hesaplanmasi ve hesaplanan girdilerin

toplanmasi incelenecektir.
2.3.2.3.1. Emek, Sermaye Girdisi Ve Girdi Endeksi

Ekonomide veya firmalarda emek miktarini, toplam ¢alisma saatleri veya toplam
calisan sayisi ile 6dlgmek miimkiindiir. Toplam calisan sayis1 tiretimdeki biitiin emegi
kapsadigi icin hesaplamada uygun goriilebilir. Ancak bu, farkli nitelikteki emek
initelerini ayn1 kapsamda diisiinmektir. Baz1 iktisatcilar, ger¢ek calisma saatlerinin bu
durumu ortadan kaldirmasina ragmen, c¢alisgan adam sayisinin daha anlamli bir

hesaplama teknigi oldugunu savunurlar.
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Ekonominin genis bir iiretim alanin1 kapsayan sektorlerinde ¢alisma saatlerinin
tespit edilmesi olduk¢a zordur. Bunun igindir ki ¢alisan sayisim1 almak kaba da olsa
kagiilmazdir. Bu o6lgmede de yapilacak sey, yillik sayimlarla, ¢alisan adam sayisini
tespit etmektir. Eger calisan adam sayisi aliniyorsa, bunu homojenlestirmek gerekir.
Caligma saatlerinde de ayn1 metod uygulanmalidir. Bunun i¢in ¢aligma saatleri ile saat
basina iicret haddini garpmak yontemi kullanilabilir. Ucret yerine, farkl1 kalitede emegin
degerini gosteren katsayilar bulunarak calisma saatleri bu katsayilar ile
agirliklandirilabilir ve zaman i¢inde emek girdisinde meydana gelen degisme

hesaplanan endekslerle dl¢iilebilir.

Sermaye girdisi hesaplanirken, topragi da sermaye ile birlikte diistinmek gerekir.
Cinkii 1ki tretim faktorii fiziki olarak birbirine karigmis durumdadir. Bu sebepten
verimlilik 6l¢iilmek istendiginde toprakla sermayeyi bir almak ve ranti da faiz ile
birlikte diistinmek gerekir. Sermaye girdisinin hesaplamasi yapilirken, sermayeyi
anlamli bir fiziki deger ile 6lgmek miimkiin degildir. Bu sebepten sermayeyi deger

olarak 6lgmek gerekir.

Sermayenin zaman icindeki degisimini hesaplamak i¢in reel net sermaye
stoklarindaki degisimi bulmak gerekir; Cari yilin sermaye stoklar1 = Temel yi1l sermaye
stoklar1 + Sermaye harcamalar1. Reel net sermaye stokuna ulasmak icin ise, cari yilin
sermaye stoklarini fiyat degismelerinden deflate etmek gerekir bunun icinde bir fiyat

deflatori kullanilabilir.

Emek ve sermaye ¢iktisini 6l¢mek ve buradan verimliligi hesaplamak daha ¢ok
kismi verimlilie uygudur. Toplam faktdr verimliligi s6z konusu ise bu durumda
faktorlerin toplanmasi gerekir. Bu yontemle elde edilecek Girdi endeksi asagidaki

gibidir;

w,m, + » fc
Gird Endelksi - [ = 2o 2 foc,

Zwom0 + Zfoc0

(2.33)

Denklem (2.33.) deki w ortalama iicret seviyesini, m toplam ¢aligma saatlerini, ¢
reel net sermaye stoklarini, f sermaye kazan¢ haddini, 0 ve 1 de temel ve cari yili
gostermektedir. Sermayenin elde ettigi kazang, faiz karin1 ve rant1 kapsar. Temel yildaki

katma deger toplamindan (kar + rant + faiz) emegin katkis1 (maas + {icret)
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cikartildiginda sermaye kazancina ulagilir. Bulunan deger bu yilin sermaye stokuna

béliiniirse, f yani sermaye kazang haddine ulasilir (Oney, 1968: 69).
2.3.2.4. Girdi-Cikt1 Hesaplari ile Verimlilik Endeksinin Kurulmasi

Girdi ve ciktilarin hesaplanmasi tamamlandiktan sonra bu béliimde verimlilik
endeksinin nasil olusturulacagini inceleyelim. Verimliligin girdilerin ¢iktilara orani
oldugundan daha 6nceki béliimlerde bir¢ok kez bahsedilmisti. O halde girdi endeksinin
cikt1 endeksine boliimii bize verimlilik endeksi olarak adlandirabilecegimiz bir endeks
verecektir. Cikt1 endeksi girdi endeksine boliindiiglinde ulasilacak verimlilik endeksi

asagidaki gibi olacaktir;

_ (2 P0Q1) B (ZPOql)

B= Net Ciktt Endeksi (2.34.)
(XPyQg) = (Xpedy)
+ > f
[= 2Nt 2 RC G Brdeksi (235)
Z wom, + z fyc,
Verimlilik Endeksi =V = % buradan,; (2.36.)

V= (XP,Q))—(Xp,q,) / Zwoml +Zfocl
(2P)Qy)—(Zpea,) ZW0m0+ZfOCO

(2.37)

Bu formiilde; (X P,Q,)— (2 p,q,)= z w,m, + z f,c, oldugundan endeks;

V= ZPOQl _Zpoch
Z:wom1 +Z:f0c1

Verimlilik endeksi olusturulurken briit ¢ikti endeksi ile elde edilen veriler

halini alacaktir. (2.38)

iktisadi agidan yaniltici olacagindan net ¢ikti endeksi kullanilmistir. Bu endekste ayrica

agirliklandirilmis fiyatlarla olusturulmus bir ¢ikti endeksi kullanilmistir.
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2.3.3. Emek Verimliligi Modeli Ve Net Verimlilik Endeksi
2.3.3.1. Emek Verimliliginin Hesaplanmasi

Emek verimliliginin zaman ig¢indeki degisimini li¢ sekilde inceleyebiliriz.
Bunlar, fiziki olciilerle emegin verimliligi, briit emek verimlilii ve net emek
verimliligidir. Fiziki ol¢iilerle emek verimliliginde, fiziki mal miktarlar1 ile ¢alisma

saatinin birbirine oranlanmasi emek verimliligini vermektedir.

Emek verimliliginin fiziki 6l¢iilerle hesaplanmasinda iki formiil yazilabilir:

' L
Vp= Lo 239) , Vi = 2oL, (240.)

L' ZQILI
Denklem (2.39.), iki donem arasindaki standart malin birim basina g¢alisma
saatindeki degismeyi gosterir. Denklem (2.40.) ise, belli bir miktar malin iiretiminde,

cari ve temel yillarda fiilen kullanilan ¢alisma saatleri arasindaki oram gosterir (Oney,

1968:91).

Briit emek verimliligi hesaplanirken, reel briit ¢ikt1 endeksi, toplam aktif ¢calisma

saatlerine veya adam sayisina (L) boliinerek hesaplanir. Formiille gosterirsek;

P
A= 2RQ, Briit Cikt1 Endeksi  ve Adam Sayisi=L ise;
Z"]‘)OQO
P
Briit Vg = & = M/ L seklinde olacaktir. (2.41)
L z1)0(20

Net emek verimliliginde ise Briit ¢ikt1 yerine Net ¢ikti Endeksi kullanilmaktadir.

O halde;
B= (2PQc) - (Xp.d.) Net Cikt1 Endeksi ve Adam Sayisi=L ise;
(thQt) - (ZPtqt)
Net Vg = B_(&PQo)-(2pa) /L seklinde olacaktir. (2.42)

L (PQ)-(Zpa,)
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2.3.3.2. Net Verimlilik Endeksi

Ekonomide veya herhangi bir iiretim sektoriinde elde edilen verimlilik artisi,
cikt1 ve girdiler karsilastirilarak elde edilir. Farkli mallar iireten genis bir ekonomide,
mallarin miikerrer sayilmasi ihtimali oldugu i¢in briit ¢ikt1 yerine net ¢ikt1 kullanilarak,
bu deger girdi ile ya da diger bir ifade ile toplam faktér miktar: ile karsilastirilir. Bu
islem sonucunda elde edilen verimlilik Net Faktor Verimliligidir. Verimlilik Endeksini

hesaplarsak;
Y = Net ¢ikti,
L = Emek ¢iktisi,
K = Sermaye Ciktisi,
w = Ortalama ticret haddi,
i = faiz haddi,
a = Net ciktida emegin pay1 (Temel Yil),
b = Net ciktida Sermayenin Pay1 (Temel Y1l)
Bu verilenlere gore Verimlilik Endeksimiz;

Y, woly 1K, (2.43.)

v=_t .
Y, w,L,+1,K,

Temel yilda, Net ¢ikt1 = Faktor gelirleri toplamidir. Yani;

Y, = wyL,+1,K, dir. Buradan endeksimiz; (2.44.)
Y, .
V =————— Seklinde olacaktir. (2.45))
w,L, +1,K,

Endeks olusturulurken, belli bir yilin faktér fiyatlar1 agirhk olarak
kullanilmaktadir. Faktor fiyatlar1 yerine temel yilin faktér paylarini agirlik olarak

kullandigimizda da verimlilik endeksini hesaplamak miimkiindiir.
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Bu kez endeksimiz;

V= ——2% olacaktir. (2.46.)

Denklem (2.46.) bize verimlilikteki nispi degismeyi gostermektedir. Eger net

degismeyi hesaplamak istiyorsak endeksimiz;

Y,

|/ E—
Y w,L, +iK,

—1 Olarak bulunur. Bu endeks ayn1 zamanda Net Verimlilik
Endeksidir. (2.47)

Denklem (2.48.) de Y, Sabit fiyatlarla cari yilin ¢iktisim1 gostermektedir. P
fiyatlari, Q miktar1 ve d ¢iktida meydana gelen mutlak artis1 gdstersin. O halde;

Y, =P,.Q, =P,.Q, +P,.dQ (2.48.)
Emek ve sermaye miktarlarindaki artislar da sirasiyla, dL ve Dk ile gosterirsek;
w,L, =w,L, +w,dL ve 1,K, =1,K, +1,dK

Bulunan bu degerleri Net Verimlilik formiiliinde yerine koyarsak denklem

(2.49.) deki endekse ulasiriz.

P
Vy = Q —1 olacaktr. (2.49.)

~ w,L, +w,dL+i,K, +i,dK

w,L, +1,K, =P,Q, ve P,Q, =P,Q, +P,dQ oldugu i¢in;

Net verimlilik endeksi bu verilenlere gore tekrar diizenlenirse en son hali

denklem (2.49.) da ki gibi olacaktir;

T\7

Created by Neevia Document Converter trial version http://www.neevia.com


http://www.neevia.com

v, = PodQ—(w,dL +i,dK)
Y P,Q, +w,dL +i,dK

(2.50.)

Faktor miktarlarinda herhangi bir artis goriilmeseydi yani, w,L, =w,L, ve

P,d
1,K, =1,K, seklinde olsayd: Net Verimlilik artis1 PodQ orantisindan elde edilebilirdi
00

(Oney, 1968:90-93).
2.3.4. Katma Deger Verimliligi Modeli ile Verimlilik Hesaplanmasi

Katma deger ekonomide satin alinan mal ve hizmetlerin maliyetleri toplamidir.
Uretim agisindan ele alindiginda ise bu deger iiretim degeri veya yaratilan deger olarak
ele alimmaktadir. Katma deger pazar mekanizmasi sonucu ortaya cikar ve igletmenin
katma degeri nominal fiyatlarla degerlendirilir. Katma degerin diger bir agiklamasi ise
baslangicta yaratilan degerdir. Klasik iktisat kuramina gore, mallarin net degeri, is giicii
ve dogal kaynaklar veya isgiicliniin liretken faaliyetleri ile meydana getirilir. Modern
iktisatta ise, tiim ekonomik faaliyet tiirleri, var olan pazar ekonomisi tarafindan kabul
edildikleri stirece, liretken ve deger meydana getiren faaliyetler olarak agiklanir. Buna
gore briit yurt ici ¢ikti, her tiirlii ekonomik faaliyetin briit katma degerleri toplam1 olarak
tanimlanir. Katma deger yontemi ile verimlilik hesaplamalar1 yapilirken, iiretim
faaliyetleri ve dolayl faaliyetleri birbirinden ayirmak gerekir. Ciinkii katma deger bir
malin iiretilmesi sirasinda fabrikada gerceklesir ve sonucta dolayli, yonetsel ve yardimci
faaliyetler ile ortaya c¢ikan sabit maliyetler diisiildiikten sonra hesaplanir (Koroglu,

1995:90-95).

Katma deger hesaplama yontemleri iiretim ve satig yontemi olarak 2 kisimda
incelenebilir. Bunlardan hem iiretim yontemi hem de satis yontemi toplama yontemi ve
citkarma ydntemi denilen 2 yontemle hesaplanabilir. Uretim ydnteminde toplama
yontemi kullanilarak katma deger hesaplaniyorsa bu tiir katma deger hesaplama
islemine, Uretim degerine dayali toplama yontemi adi verilmektedir. Yine iretim
yonteminde ¢ikarma yontemi kullanilarak katma deger hesaplaniyorsa, hesaplama
islemine, iiretime dayali ¢ikarma yontemi adi1 verilmektedir. Satis yonteminde de benzer
hesaplamalar gecerli olmakta, bu hesaplama yontemlerine satisa dayi toplama ve satisa

dayali c¢ikarma yontemi denilmektedir. Katma deger yontemi ile verimlilik
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hesaplanirken, bilanco tablosu, gelir tablosu, iiretim maliyeti dagilimi tablosu ve
amortisman dagilimi tablosu gibi ¢esitli tablolardan yararlanilmakta, ayrica hesaplamak

i¢in bazi formiiller kullanilmaktadir (Kéroglu, 1995: 100-106).
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III. BOLUM

PETRO-KIMYA SANAYINDE VERIMLILIK VE TUPRAS KIRIKKALE
RAFINERIiSI ORNEGI

Petrol diinyada yaygin olarak kullanilan, yakin donemde diinya ekonomisini iki
biliylik kriz yasatan ve tliketiminin giderek artmasi beklenen Onemli bir enerji
hammaddesidir. Petroliin ekonomik a¢idan sahip oldugu onem, petrol sanayindeki
gelismelerin yakindan izlenmesini gerektirmektedir. Tiirkiye ham petrol yoniinden disa
bagimli oldugundan iilke ekonomisi agisindan énemli yer tutan petrol iiriinlerine iliskin
saglikli politikalar olusturmasi ve diinyadaki egilimlere gore bu sektorii gelistirmesi
onem tasimaktadir. Ulkemizde faaliyet gosteren petrol sirketlerinin finansman ve
organizasyon konusunda strateji arayiglari stirmektedir. Bu stratejilerden 6nemli bir
tanesi de verimliliktir. TUPRAS gibi petrol sirketlerinin diinyadaki yapilanmanin aksine
iilke icindeki diger rakip sirketlerle bagimsiz olarak faaliyet gosterdikleri bilinmektedir
(Ozel, 2003:1). Bu bdliimde Petro-kimya sanayinin ve TUPRAS Kirikkale Rafinerisinin

verimliligi ele alinacaktir.
3.1. PETROL VE PETRO-KiMYA SANAYININ ONEMi

Petrol, kimyasal yonden olduk¢a karmagik bir hidrojen-karbon karisimi olup
nitrojen, oksijen ve siilfiir bilesenlerini icerir. Petrol dogada hem kati hem sivi halde
bulunur. Rafine edilmemis siv1 petrol ticari agcidan en 6nemli olanidir. Petrolden elde
edilen en onemli iirlinlerden bir tanesi petrol gazi olarak isimlendirilen dogal gazdir.
Yan kat1 veya kat1 haldeki petrol ise agir hidrokarbon ve katrandan olusur. Bu tiirden

petrole, karakterlerine ve kullanim alanlarina gore asfalt, zifir, katran v.b. isimler verilir

(Ozel, 2003: 3).

Glinlimiizde, enerji lretilmesinde kullanilan cesitli kaynaklarin basinda fosil
yakitlar gelmektedir. Bu yakitlardan baslicalari; petrol, komiir ve dogal gazdir.

Diinyanin birincil enerji arzinin kaynaklara gore dagilimina bakildiginda; petroliin
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%38’lik pay ile ilk siray1 aldig1 goriiliir, komiir %25 ve dogal gaz ise %24’liikk bir paya
sahiptir (BP: 2002).

Alternatif enerji kaynaklarinin aranmasi ve enerji alaninda kullanilan
teknolojilerin gelismesi konusunda harcanan tiim cabalara karsin, bilimsel tahminlere
gore Oniimiizdeki donemlerde de enerji talebinde goriilecek artiglarin 6nemli bir
boliimiinlin petrol ile karsilanmasi beklenmektedir. Bu nedenle petroliin, alternatif
kaynaklarla ikamesinin zor olmasindan, petrol ve petro-kimya sanayinin oniimiizdeki
yillarda da iilkelerin kalkinmasindaki 6nemini siirdiirmesi ve ekonomi politikalarini
yonlendirmesi beklenmektedir. Her ne kadar petrol ve petrol iiriinlerinin tiikketiminin
gittik¢e artacagi varsayimi ile diinyadaki rezervlerinin kisa siirede tiikenecegi 6n goriilse
de, arama teknolojilerindeki yeni gelismelerle bu rezervlere yenilerinin katilacagi
diisiiniildiiginde, bu hammaddenin daha uzun yillar birincil enerji kaynagi olarak

kalacag1 ve énemini koruyacag sdylenebilir (Ozel, 2003: 3-4).
3.1.1. Diinya Petrol Sanayinin Gelisimi, Mevcut Yapisi Ve Verimliligi

Ticari amagla ham petrol iiretimi ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nin
Pennsylvania eyaletinde 1859 yilinda baslamistir. 1863 yilinda bir rafinaj sirketi kuran
Rockefeller petrolii boru hatt ile tagimanin da onciiligiinii yapmstir ve 1970 yilinda
Standart Oil sirketini kurmustur. 1882 yilinda s6z konusu sirket, ABD rafinaj sanayinin
%80’ini, petrol {lretiminin ise %90’m1 kontrol ederek diinyada tekel konumuna
gelmistir. Bu egemenlik 1911 yilinda ABD mahkeme karari ile 33 kiiclik sirkete
boliiniinceye kadar devam etmistir. 1890°da kiiclik capli Hollanda petrol sirketlerinden
birka¢1 Royal Dutch’t meydana getirmislerdir. 20. yiizyilin basinda rekabetin giderek
artmasi neticesinde Avrupa’nin iki biiylik sirketi iki biiyiik sirketi Standart Oil’e kars
giic birligi yapma karar1 almistir. 1907 de Royal Dutch ve Shell Trading and
Transporting Company’nin iiretimlerini ve pazarlama kapasitelerini birlestirmeleri
sonucunda bu sirket Standart Oil’den sonra diinyanin ikinci biiyiik ¢ok uluslu sirketi
konumuna gelmistir. 1920 yilina gelindiginde diinya petrol sanayine hakim 7 kiz
kardesler olarak bilinen 7 sirket mevcuttu. 1900’li yillarin basina kadar ABD, petrol
endistrisinde rakipsiz kalmis ise de bu donemden itibaren yasanan 6nemli bir gelisme
ABD’nin pazardaki egemenliginin artik sarsilmaya baslamasidir. Rusya, o6zellikle

Azerbaycan’da, Hollanda ve Ingiltere ise somiirgelerinde gerceklestirdikleri iiretimlerle
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pazardaki paylarini giderek arttirmaya baslamislardir. 20. yiizyilin bagina kadar gaz yagi
tiretimine bagl bir gelisme gosteren petrol sanayinde bu yiizyilin basindan itibaren,
elektrik ve hava gazinin aydinlatmada kullanilmaya baslanmasi ve motorun icadi ile

onemli yapisal degisiklikler ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Diinya petrol sanayinin mevcut yapisina baktigimizda, ham petrol sanayi ham
petroliin bulunusu {iizerine kurulmustur. Ham petrol iiretiminde 3 temel asama
bulunmaktadir. Arama, gelistirme ve isletme. Petro-kimya sanayi ise ham petroliin
rafinerilerde stoklanip aritilmasi, iretilen Uriinlerin dagitim kuruluslart araciligi ile
tiiketicilere ulagtirilmas: gibi bir dizi faaliyetleri kapsayan entegre bir sektordiir. Ham
petrolden elde edilen sivilagtirilmis petrol gazlart (LPG), normal ve siliper motor
benzinleri, gaz yagi, jet yakitlari, motorin ve cesitli kalitelerdeki fuel oiller petro-kimya
iirlinleri arasinda yer almaktadir. Bu iiriinler basta enerji, ulagtirma ve sanayi olmak
tizere ¢esitli kesimlerde kullanilmaktadir. Nafta, petro-kimya ve giibre sanayinin ana
hammaddesidir. Ayrica gilinlimiizde elektrik iiretim santrallerinde yakit olarak

kullanilmaktadir (Ozel, 2003: 5-7).

Rafinaj sektoriinde toplam maliyetin %90’1n1 ham petrol temini olusturmaktadir.
Bu sebepten rafinaj sektdriinde, ham petroliin en iyi sekilde degerlendirilmesi, bunu
gerceklestirecek rafinaj teknolojisinin uygulanmasi ve ham petrolden, serbest piyasa
fiyatlar1 ile en yiliksek verimi saglayacak tiiretimin gergeklestirilmesi ¢ok Onemlidir

(Ozel, 2003: 8).

Bu nedenle teknolojik gelismelerin diger sanayi dallarinda oldugu gibi petrol ve
petro-kimya sanayi agisindan da 6nemi biiyliktlir. Yeni teknolojilerin gelismesi ve
yayginlagsmas1 kaynak maliyetlerinin azaltilmas1 ve verimliligin arttirilmasi i¢in ¢ok
onemlidir. Gegtigimiz yillarda teknolojik gelismeler petroliin bulunmasi, gelistirilmesi
ve Uretiminde verimliligin 6nemli Olglide artmasma neren olmustur. Ayrica sirket
birlesmeleri ile birlikte, seffafligin ve verimliligin gelistirilmesi, petrol kaynaklarinin
giivenilirligini artirmis ve ayn1 zamanda iiretim maliyetlerini diislirmistiir. Bu egilimin
devam etmesi halinde, petrol ve petro-kimya sanayisinde verimlilikte ilerlemeler

beklenmektedir (Ozel, 2003: 14-15).

TV

Created by Neevia Document Converter trial version http://www.neevia.com


http://www.neevia.com

3.1.2. Tiirkiye’de Petro-Kimya Sanayi Ve Verimliligi

Tiirkiye’de bilinen ilk ticari petrol iiretimi 1890 yilinda Europan Petroleum
Company tarafindan Tekirdag’da hora deresi mevkiinde agilan 98 m.lik kuyudan
gergeklestirilmistir. Cumhuriyet oncesinde, II. Abdiilhamit’in 1880 yilinda hazineye
irad kaydettigi Musul petrolleri iizerinden imtiyaz elde etmek amaciyla, Ingiliz, Alman
ve Amerikan sirketlerinin yirittiikleri girisimler sonunda 1914 yilinda Turkish
Petroleum Company sirketinin kurulmasi 6nemli bir gelismedir. Ancak Birinci Diinya
Savasi sonucundan bdlgenin Osmanli Imparatorlugunun elinden ¢ikmasiyla bu
girisimden sonug¢ alinamamaistir. Petrol konusunda Cumhuriyet doneminde 1926 yilinda
¢ikan 792 sayili Petrol Kanunu ile ilk yasal diizenleme yapilmistir. 1954 yilina kadar bu
kanunla petrol faaliyetleri ger¢eklestirilmistir. 1954 yilinda 6326 sayili Petrol kanunu ile
yeni bir doneme girilmis ve 6327 sayili kanunla TPAO kurulmustur. TPAO’nun
cabalar1 neticesinde 1980°li yillarin ikinci yarisindan itibaren petrol liretiminde 6nemli
artiglar olmustur (Ozel, 2003: 78-79). Tiirkiye’de Petro-kimya sanayinin kurulmasi fikri
Birinci Bes Yillik Plan doneminin baslangici olan 1962 yilinda benimsenmistir, yapilan
arastirmalar sonucunda PETKIM Petro-kimya A.S, T.P.A.O’nun Onciiliigiinde
kurulmustur. Ulkemizde petro-kimya {iriin piyasasinda 1970 yilindan itibaren biiyiik

gelismeler olmustur (DPT, 1994: 39).

Ulkemizin 2001 yilindaki ham petrol tiiketimi yaklasik 26 milyon ton olmustur.
Bununla beraber ayni yilda gerceklesen dogal gaz tiiketimi 16 milyar m® civarindadr.
Ham petrol tiiketiminin %90’1, dogal gaz tiiketiminin ise %98’1 yurtdisindan
karsilanmaktadir (P.1.G.M.: 2001). Ulkemizde Petrol sanayinde rafinaj kapasitesine
baktigimizda, toplam 32 milyon ton/y1l rafinaj kapasitesi bulunmaktadir. Bu kapasitenin
yaklasik % 86’st TUPRAS, %14’ii ise diger firmalara aitti. TUPRAS biinyesinde
faaliyet gostermekte olan rafineriler Izmit, izmir, Kirikkale ve Batman rafinerileridir.
TUPRAS son dénemde ozellestirilme kapsammna almmis ve hizla dzellestirilmesi
devam etmektedir. 2001 y1l1 sonu itibari ile Tiirkiye’de 9 sirket ham petrol rezervlerini
isleme hakki elde etmistir. Bu sirketler arasinda en biiyiik pay %66,2 ile TPAQO’ya aittir.
Tiirkiye nin yillik ham petrol talebinin 26 milyon ton oldugu ve kalan rezervlerinde 42
milyon ton oldugu belirlenmistir. Bu durumda kalan rezervin ancak 2 yildan daha kisa
bir siire yeterli olacagi 6n goriilmektedir. 1991 yilindaki 4,452 milyon tonluk en yiiksek

tiretim seviyesinden sonra, Tiirkiye ham petrol tretimi siirekli bir diisiis egilimi
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gostermis ve son donemde bu say1 2,551 milyon tona kadar diigmiistiir. 1991 ve sonraki

bazi yillarda petrol {iretimi Tablo 3.1. de gosterilmistir:

Tablo 3.1. Tiirkiye Ham Petrol Uretimi.

Ham Petrol Uretimi Miktar1 (Ton)
YILLAR
T.P.A.O. DIGER TOPLAM

1991 3.300.030 1.151.672 4.451.702
1992 2.993.919 1.287.033 4.280.952
1993 2.746.265 1.143.756 3.892.021
1994 2.548.989 1.137.679 3.686.668
1995 2.488.116 1.027.666 3.515.782
1996 2.557.785 941.850 3.499.635
1997 2.447.824 1.009.142 3.456.966
1998 2.283.355 940.267 3.223.622
1999 2.016.841 923.055 2.939.896
2000 1.826.006 923.099 2.749.105
2001 1.790.000 761.500 2.551.467

Toplam 60.945.987 53.881.004 114.826.958

*Kaynak: Petrol Isleri Genel Miidiirliigii 2001.

Asagidaki tabloda (Tablo 3.2.) yillar itibari ile rafinerilerde tiiketilen ham petrol
miktarlart verilmistir. Tabloya bakildiginda goriilecegi gibi 1980 den sonra %14,8 olan
yerli ham petroliin toplam tiiketimdeki payr 2001 yilina kadar %10,2 ye kadar

gerilemistir.

Tablo 3.2. Rafinerilerde islenen Ham Petrol .

Rafineri 1985 1990 1995 2000 2001

(Ton) (Ton) (Ton) (Ton) (Ton)
Batman 788.431 570.083 556.856 756.341 663.881
Izmit 370.065 983.981 678.869 498.295 330.163
Izmir 28.367 617.389 381.988 445.966 194.971
Kirikkale 0 415.872 1.065.286 464.865 1.138.967
ATAS 947.374 817.766 690.927 536.845 325.599
Toplam 2.134.237 3.405.091 3.337.926 2.702.312 2.653.581

*Kaynak: Petrol Isleri Gen. Miid.

Tiirkiye’deki rafinerilerin toplam rafinaj kapasitesi yaklasik 32 milyon ton/yildir.
Rafinaj faaliyeti gdsteren 2 sirket bulunmaktadir. Bu sirketlerden ilki TUPRAS tir.
TUPRAS 1n rafinaj kapasitesi 27,6 milyon ton ile iilke kapasitesinin yaklasik %86’sidur.
Ikinci sirket olan ATAS ise 4,4 milyon tonla iilkenin %14 rafinaj kapasitesine sahiptir.

TUPRAS %86’lik kapasitesini kullanim oran1 %82,6 dr.
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Tablo 3.3. Tiirkiye’deki Rafineriler ve Rafinaj Kapasiteleri.

Kurulusun Ad1 Yeri Uretim Konusu Kapasitesi
(Ton)
Tiipras-Izmit Kocaeli Rafinaj 11.500.000
Tiipras-Izmir Aliaga Rafinaj 10.000.000
Tiipras-Kirikkale Kirikkale Rafinaj 5.000.000
Tiiprag-Batman Batman Rafinaj 1.100.000
ATAS Mersin Rafinaj 4.400.000

*Kaynak: DPT; VIII. Bes yillik kalkinma plani- Petrom iiriinleri OiK Raporu, 2000.

TUPRAS Kirikkale rafinerisi 1986 yilinda kurulmustur ve rafinaj kapasitesi 5
milyon ton/yildir. Tirkiye’nin en yeni rafinerisidir. Tablo 3.3. de Tiirkiye’deki

rafineriler ve rafinaj kapasiteleri gosterilmistir.
3.2. TUPRAS RAFINERISIi VE EKONOMiK DURUMU

TUPRAS, Iktisadi Devlet Tesekkiilii ve Kamu Iktisadi Kuruluslar1 hakkindaki
19 Ekim 1983 tarih ve 2929 sayili kanun uyarmmca 16 Kasim 1983 tarihinde
kurulmustur. Ulkemizdeki Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin daha verimli ¢alismalarini
saglamak amaciyla yapilan bu diizenlemeler kapsaminda, kamuya ait rafinerilerin bir
cati altinda toplanmasi1 kararlastirilmistir. Bu amacla, 1961 yilindan beri faaliyet
gosteren IPRAS’1n (istanbul Petrol Rafinerisi A.S.) Ana Sozlesmesi, 25 Ekim 1983
tarihinde yapilan Olaganiisti Genel Kurul Toplantis'nda TUPRAS (Tiirkiye Petrol
Rafinerileri A.S.) Ana Sozlesmesi'ne doniistiiriilmiistiir. [PRAS’m Izmit Korfezi’nin
Tiitiingiftlik bolgesinde yaptirmis oldugu Izmit Rafinerisi’nin yani sira o tarihe kadar
T.P.A.O.’na bagl olarak faaliyet gdsteren Izmir ve Batman rafinerileri ile 0 zamanda
yapimi devam eden Kirikkale Rafinerisi de yeni kurulan TUPRAS’a devredilmis,
boylelikle dort petrol rafinerisine sahip biiyiikk bir kurulus meydana gelmistir (DPT,
1994: 51).

Ozellestirme Yiiksek Kurulu’nun 5 Ekim 2001 tarih, 2001/54 sayili karari ile
Pektim Petro-kimya Holding A.$.’nin kurdugu ilk kompleks olan Yarimca Tesisleri
TUPRAS tarafindan devir alimmis ve Korfez Petro-kimya ve Rafineri Miidiirliigii adini
almistir. Halen komplekste Emiilsiyon Stiren Butadien Kauguk (SBR), Soliisyon
Butadien Kauguk (CBR), Karbon Siyahi (KS), Polistiren (PS) ve Butadien Ekstraksiyon
(BDX) fabrikalar1 iiretime devam etmektedir. Ayrica, TUPRAS 1n %29 hissesine sahip
oldugu DITAS m %50,98 hissesi de Ozellestirme Yiiksek Kurulu’nun 22.10.2002 tarih
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ve 2002/54 sayil karar1 dogrultusunda 16,5 milyon dolar bedel karsiligi devir alinmis ve
TUPRAS In payr %79,98’¢ ulasmustir. En biiyiik sanayi sirketlerinden biri olan
TUPRAS’1n ana faaliyetleri; iilkemizin petrol iiriinleri ihtiyacini karsilamak igin gerekli
ham petrolii tedarik etmek, rafine etmek, gerektiginde petrol iiriinleri ithal ve ihrag
etmek, bu maksatla yurti¢inde ve yurtdisinda petrol rafinerileri ve yeni {initeler kurmak,
satin almak ve isletmektir. TUPRAS 1n kurulusunda 17,2 milyon ton/y1l olan ham petrol
isleme kapasitesi, Izmir Rafinerisi Darbogaz Giderme Projesinin son béliimiiniin 1984
yilinda tamamlanmasi1 sonucunda 17,6 milyon ton/yila yilikselmistir. Ayrica yapimi
tamamlanan 5 milyon ton/yil kapasiteli Kirikkale Rafinerisi’nin 1986 yilinda, yine 5
milyon ton/yil kapasiteli Izmir Rafinerisi Tevsii Projesinin 1987 yilinda devreye
almmasindan sonra TUPRAS’m ham petrol isleme kapasitesi 27,6 milyon ton/yila
ulasirken, Tirkiye’nin toplam ham petrol isleme kapasitesi 32 milyon ton/y1l olmustur.
TUPRAS iilkemizin toplam rafinaj kapasitesinin %86’sia sahiptir. Sirketin ayrica ham
petrol, LPG ve diger petrol {irlinleri disalimi i¢in miikemmel bir altyapis1 ve gii¢lii bir

lojistik konumu bulunmaktadir. (TUPRAS Yilliklari, 2007: 10)

Tablo 3.4. TUPRAS n isletme ve Ticari Faaliyetleri

Yillar Islenen Ham Petrol Uretim Toplam Satislar Uriin Dis Satinn
(milyon/ton) (milyon/ton) (milyon/ton) (milyon/ton)
1998 23,647 21,921 25,435 1,283
1999 22,451 20,808 23,485 1,860
2000 21,279 19,703 24,295 1,025
2001 22,784 21,154 24,760 1,895
2002 23,322 21,586 24,046 2,713
2003 23,937 22,199 23,746 2,882
2004 24,508 22,756 23,805 3,238
2005 25,495 23,889 24,965 4,609

Tablo 3.4’te TUPRAS’in isletme ticari faaliyetleri gosterilmistir. Tabloya
baktigimizda, TUPRAS Rafinerilerinde islenen ham petroliin 1998 ve 1999 yillarinda
diiserken bu yillardan sonra 2005 yilina siirekli artis icinde oldugu gozlenmektedir.
Uretim verilerine baktigimizda iiretimin 1999 yilinda bir onceki yila gére %5,3
diigmiistiir. 2000 yilinda iiretim yine azalmis ve bu azalis %5,5 olmustur. 2001 yilina
gelindiginde ise iiretimde bir onceki yila gore ¢ok iyi bir artis saglanmas, tiretim bu yilda
2000 yilina gore %6,6 artmistir. 2002 yilinda iiretim artis1 %2,3 olarak gergeklesmistir,
2003 yilinda %2,5, 2004 yilinda %2,3 ve 2005 yilinda iiretim artis1 % 3,8 olarak
gerceklesmistir.
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Gorildugi gibi tiretimin en fazla artig gosterdigi yil 2001 yilidir. 2001 yilina
kadar tiretim hep negatif gergeklesirken yani tiretim azalirken. Bu yilda artisa ge¢mis ve
bu yildan sonra negatif olmamistir. Oysaki 2001 yilinda Tiirkiye’de biiyiik bir kriz
gerceklesmis, buna ragmen TUPRAS’m o yildan itibaren {iretimi artisa gecmistir.
Uretim miktarinin artmasindaki en énemli etki kuskusuz islenen ham petrol miktarinda
meydana gelen artiglardir. Islenen ham petrolle iiretimin seyri Tablo 3.4.’de daha iyi
gozlenmektedir. Islenen ham petroliin artis1 iiretiminde artisin1 saglamistir. TUPRAS
Rafinerilerinde Islenen ham petrolde verimlilik saglandik¢a iiretim verimliligi

arttiracaktir diyebiliriz.

TUPRAS 1 iiretim verimliligini Kismi Faktér Verimliligini kullanarak analiz

etmek miimkiindiir. Burada kullanacagimiz indeksimiz;
Uretim Verimliligi= Uretim (Cikt1) / Islenen Ham Petrol (Girdi) olacaktir.
Tablo 3.4. deki verileri kullanarak tiretim verimliligini hesaplarsak,
Uretim Verimliligig08) = 21,921/23,647 = 0,927
Uretim Verimliligi1999) = 20,808 /22,451 = 0,926
Uretim Verimliligi2000) = 19,703 /21,279 = 0,925
Uretim Verimliliioo = 21,154 /22,784 = 0,928
Uretim Verimliligioop) = 21,586 /23,322 = 0,925
Uretim Verimliligio3) = 22,199 /23,937 = 0,927
Uretim Verimliligiooos) = 22,756 / 24,508 = 0,928
Uretim Verimliligiz00s) = 23,889 /25,495 = 0,938 olacaktur.

Tablo 3.5. de hesaplanan iiretim verimlilik degerleri yiizdesel olarak

gosterilmistir.
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Tablo. 3.5. TUPRAS Uretim Verimlilikleri

Uretim
Yillar Verimliligi (%)
1998 92,7
1999 92,6
2000 92,5
2001 92,8
2002 92,5
2003 92,7
2004 92,8
2005 93,8

TUPRAS, ekonomik krizin heniiz gegmedigi 2002 yilinda 23,3 milyon ton ham
petrol isleyerek 21,6 milyon ton iiriin iiretmistir. Uretimde bir dnceki yila gore %1,9
artis saglamistir. Beyaz {irlin olarak ifade edilen iiriinlerdeki artis ise %3,9 olmustur.
TUPRAS, 2003 Yilinda bir onceki yila gére %2,6 artisla 23,9 milyon ton ham petrol
islemistir ve %87 kapasite kullanimi gerceklestirmistir. TUPRAS, ham petrol rafinaj
faaliyetleri sonucunda LPG, Nafta, benzinler, jet yakiti, gaz yag, fuel oil’ler, asfaltlar
makine yaglar1 gibi akaryakitlar tlretmektedir. Petro-kimya {iriinleri olarak CBR
(Polibutadlen Kauguk), SBR (Stiren Butadlen Kauguk), polistren ve karbon siyahi

uretmektedir.

Tablo 3.6. TUPRAS Rafinerisi Petro-Kimya Uriinleri Uretim Miktarlar

TUPRAS Rafinerisi Petro-Kimya Uriinleri (ton)

Yillar LPG NAFTA Kursunsuz Siiper/Normal Jet Yakiti Motorin
1998 708.000 1.914.000 619.700 2.565.000 1.876.000 6.901.000
1999 660.000 1.941.000 656.000 2.143.000 1.512.000 6.654.000
2000 596.000 1.955.000 722.500 1.623.000 1.446.000 5.907.000
2001 623.000 2.148.000 1.231.300 1.310.000 1.619.000 6.678.000
2002 654.000 1.445.000 2.219.200 1.300.000 1.631.000 6.809.000
2003 686.000 1.319.000 3.375.000 1.750.000 7.219.000
2004 719.000 1.545.000 3.206.000 1.809.000 7.193.000
2005 764.000 1.387.000 3.547.000 2.012.000 7.566.000
2006 799.000 1.403.000 3.611.000 2.155.000 7.610.000

Tablo 3.6’da TUPRAS 1n Urettigi petro kimya iiriinleri miktarinin yildan yila
degisimi gosterilmistir. Tabloya baktigimizda en cok firetilen {irlinlin motorin oldugu
goriilmektedir. Bunu benzin iiriinleri takip etmektedir. En az iretilen iiriin ise LPG

olmustur. Bunun sebeplerinin en dnemlisi Tiiketici talebidir. Son yillara dogru LPG

tiretiminde yasanan artis LPG kullaniminin da artmasi ile paraleldir.
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TUPRAS’n Petro-kimya iiriinleri iiretiminde verimlilik durumuna baktigimizda;
LPG, NAFTA, Benzin {irilinleri, Jet yakitt ve Motorin i¢in iiretim verimliligi ve

karsilastirmalar1 Tablo 3.7 de gosterilmistir.

Tablo 3.7. TUPRAS Rafinerisi Petro-Kimya Uriinleri Uretim Verimlilikleri

TUPRAS Rafinerisi Petro-Kimya Uriinleri Verimlilikleri (%)
LPG NAFTA Kursunsuz Jet Yakiti Motorin

Yillar Siiper/Normal

1998 - - - - -

1999 -7,27 1,39 -13,57 -24,00 -3,71
2000 -10,73 0,71 -19,40 -4,56 -12,64
2001 4,33 8,98 3,93 10,68 11,54
2002 4,74 -48,65 30,65 0,73 1,92
2003 4,66 -9,55 -4,29 6,80 5,67
2004 4,58 14,62 -5,27 3,26 -0,36
2005 5,89 -11,39 9,61 10,08 4,92
2006 4,38 1,14 1,77 6,63 0,57

Tablo 3.7. de TUPRAS 1n LPG iiretiminde verimlilik durumu, 1999 ve 2000
yillarinda negatif ve ¢ok diisiik seviyede olmustur. Bu iki yilda verimlilik oranlarindaki
diisme yaklasik %7 ve %10 olmustur. 2000 yilindan sonra verimlilikte artis saglanmis
ve verimlilik oran1 2000 den sonra hi¢ negatif olmamistir. 2005 yilinda verimlilik artigi
%5,89 a ulasmistir. TUPRAS 2001 Yilindan itibaren LPG iiretimimin de diisen
verimliligini olumlu bir duruma ¢evirmis ve verimlili liretime gecmistir. NAFTA
tretiminde verimlilige baktigimizda, verimliligin dalgali bir seyir izledigini
gormekteyiz. Oyle ki 1999 dan 2002 yilina kadar artan bir verimlilik varken 2002
yilinda NAFTA {iretiminde verimlilik son derece biiyiik bir oranda diismiistiir ve %48
gerilemistir. Bu yildan sonra yine 2005 yilina kadar verimlilikte artig goriilmiis ancak
2005 yilina gelindiginde verimlilik %11,39 azalmistir. TUPRAS 1n iirettigi Jet Yakiti,

Benzinler ve Motorinin verimlilik seyri de Tablo 3.7. da gosterilmistir.
3.3. TUPRAS KIRIKKALE RAFINERIiSi VE VERIMLILIiGi

TUPRAS Kirikkale Rafinerisi, basta Ankara olmak iizere I¢ Anadolu Bolgesinin
bir ¢ok ilinin petrol talebini karsilamak icin 1986 yilinda kurulmustur. Stratejik
amaglarla Kirikkale yakinindaki Hacilar ilgesinde 1976 yilinda ingaatina baglanan
rafinerinin ham petrolii isleme kapasitesi 5 milyon ton/yildir. Rafineri bilinyesinde
atmosferik ve vakum distilasyon, unifiner, reformer, asfalt, hydrocracker ve kiikiirt

tiretimi Uniteleri ile yakit gazi, LPG, kerosen dizel kiikiirt giderme ve nafta tatlhilastirma
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Tablo 3.8. TUPRAS Kirikkale Rafinerisi Faaliyet Gostergeleri

{initeleri bulunmaktadir. Tiirkiye nin en bilyiik ve en modern kara rafinerisi TUPRAS

Kirikkale Rafinerisidir.

Kirikkale 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Rafinerisi (ton) (ton) (ton) (ton) (ton) (ton)
URETIM | 3.563.000 | 3.085.000 | 3.144.000 | 3.152.000 | 3.376.000 | 3.047.000
Yurtici | 3.937.000 | 3.431.000 | 3.434.000 | 3.495.000 | 3.578.000 | 3.107.000
Satis
KKTC 9.500 4.900 1.700 0 0 0
Toplam | 3.947.000 | 3.466.000 | 3.436.000 | 3.495.000 | 3.578.000 | 3.107.000
Satis

2002 yilinda TUPRAS Rafinerilerinde 21,4 milyon tonu ithal, 1,9 milyon tonu
yerli olmak iizere toplam 23,3 milyon ton ham petrol islenmistir. TUPRAS
Rafinerilerinde islenen 23,3 milyon ton petrolin 3,4 milyon tonu Kirikkale
Rafinerisinde islenmistir. TUPRAS Rafinerilerinde islenen ham petrol 2006 yilina kadar
25,4 milyon tona ulasmis, Kirikkale Rafinerisinde islenen ham petrol 3,8 milyon tona
ulasmistir. Tablo 3.9.’da Kirikkale rafinerisin islenen ham petroliin 1998-2006 yillari

arasindaki degisimi gosterilmistir.

Tablo 3.9. TUPRAS Kirikkale Rafinerisi islenen Ham Petrol

YILLAR | Kirikkale Rafinerisi islenen Ham Petrol
(milyon ton)
1998 3,2
1999 3,9
2000 3,4
2001 3,5
2002 3,4
2003 3,7
2004 33
2005 3,6
2006 3,8

Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Modeli ele alindiginda, TUPRAS
rafinerisi i¢in t ve t+1 periyodunda ¢ikt1 elde edilmis olsun ve ¢iktilarin iki periyotta da
sabit kalitede olduklar varsayilsm. Bu durumda ciktilar, y' ve y*' ile gdsterilebilir.
Verimlilik 6l¢imii yapilabilmesi i¢in ister makro ister mikro diizeyde olsun ¢iktinin ve
girdinin ne oldugu, nasil tanimlandigi ve hesaplamaya nasil yansiyacaginin bilinmesi
gerekir. Verimliligin girdilerin ¢iktilara orani1 oldugundan daha Onceki bdliimlerde
bir¢cok kez bahsedilmisti. O halde girdi endeksinin ¢ikt1 endeksine boliimii verimlilik
endeksi olarak adlandirilan bir endeks verecektir. Cikti endeksi girdi endeksine

boliindiigiinde ulasilacak verimlilik endeksi asagidaki gibi olacaktir;
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Verimlilik = Cikt1 / Girdi

TUPRAS Rafinerisi icin bu endeks; Verimlilik= iiretim/islenen hampetrol

seklinde olacaktir. Tablo 3.8. ve 3.9.da yer alan veriler yardimi ile verimlilik oranlari

hesaplandiginda;
V(1999) = 3/3,2=10,76 V2002)=3,15/3,4 = 0,92
V2000) = 3,08/3,4 = 0,90 V(2003 = 3,37/3,7=10,91
V2001) = 3,14/3,5 = 0,89 V(2004) = 3,04/3,3 = 0,92 olacaktur.

Hesaplanan verimlilik oranlar1 Tablo 3.10.°da gosterilmistir. Tablo 3.10.
incelendiginde 2002 yilinda Kirikkale Rafinerisi’nin Uretiminin Islenen Ham petrole
gore verimliligi 2002 yilinda yaklasik %92 olmustur, 2003 yilinda %91; 2004 de %92;
2005 de %92 ve 2006 yilinda ise yaklasik %95 olmustur. Goriildiigli gibi Rafinerinin
Net Uriin Verimliligi yildan yila siirekli artmistir. 2002 den 2004 yilina kadar artis
kiigiik olmus, 2004 yilindan sonra daha yiiksek miktarda verimlilik artis1 yasanmais,
2006 yilinda Net Uriin Verimliligi yaklasik %95 e ulasmistir.

Tablo 3.10. TUPRAS Kirikkale Rafinerisi Net Uriin Verimliligi

YIL NET URUN VERIMLILIGI %
2002 92
2003 91
2004 92
2005 92
2006 95

3.3.1. TUPRAS Kirikkale Rafinerisi Emek Verimi

Verimliligin, ¢iktinin bu ¢iktiyr olusturmak igin gerekli faktdr girdilerinin
toplamima orani oldugunu daha once belirtmistik. Cikt1 ile girdi arasindaki oran bir
zaman birimi ile belirlenir. Ornegin, bir isletmenin belli bir zaman birimindeki ¢iktisinin
girdisine orani, o isletmenin o zaman birimindeki verimliligini gosterir. Is¢ci ve makine
i¢in zaman birimi olarak “ adam — saat ““ ve “ makine — saat “ kullanilmaktadir. Bir *
adam — saat “ bir is¢inin bir saatlik ¢calismasidir. Bir “ makine — saat “ ise, bir makinenin

[3

bir saatlik calismasidir. Iscinin her “ adam — saat “ makinenin her “makine — saat ”
basina yaptigi isin ya da iirettigi lirliniin artmasi, o is¢inin ve makinenin daha verimligi

calistigini gosterir (Timur; 1984: 11).
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Tablo 3.11. Kirikkale Rafinerisi Emek Miktar1 ve Uretim iliskisi

YILLAR TOPLAM EMEK KIRIKKALE URETIM MIKTARI
MIKTARI RAFINERISI KIRIKKALE
(TUM RAFINERILER) EMEK MIKTARI RAFINERISi
(ton)

2001 5502 1278 3.563.000
2002 5637 1214 3.085.000
2003 5334 1133 3.144.000
2004 5187 1021 3.152.000
2005 5153 970 3.376.000
2006 4439 836 3.047.000

Tablo 3.11. incelendiginde bu durum daha net olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Tabloda Kirikkale Rafinerisi’nin 2001 ve 2006 yillar1 arasinda iiretimde kullandig:
Emek miktar1 ve {iiretim durumu gosterilmistir. Emek miktar1 ve iiretim miktar
arasindaki iliski incelendiginde, emek miktarinin yildan yila siirekli azaltildig
goriilmektedir. Emek miktar1 2001 yilinda 1278 kisi iken 2002 yilinda bu say1 1214 e
disiiriilmiistiir. Devam eden yillarda diisiis devam etmis ve 2006 yilinda girdi emek
miktar1 836 olmustur. 2001 yilindan 2006 yilina kadar emek miktarindaki toplam
azalma yaklasik %36 olarak gerceklesmistir. Bununla beraber iiretim miktarlarinin
artmast hedeflendiyse de Tabloya goz atildiginda iiretimin dalgali bir seyir izledigi
goriilmektedir. Hatta 2001 yilinda iiretim 3,563 milyon ton iken emegin en diisiik
oldugu 2006 yilinda bu say1 3,047 milyon ton’a gerilemistir. Gériildiigii gibi TUPRAS
emek azaltma politikas1 ile iiretimde siirekli bir artis1 yakalayamamistir. Buna karsin

emek verimliligini arttirma amacini gerceklestirmistir.

TUPRAS Kirikkale Rafinerisi'nin Emek Verimliligini inceledigimizde,
oncelikle TUPRAS’in yildan yila emek sayisii diisiirdiigii dikkat ¢ekmektedir.
TUPRAS bu strateji ile, daha yetenekli is¢i ¢alistirmayr ve daha cok iiretimi daha az
emek kullanarak gerceklestirmeyi amaglamistir. Boylelikle emegin hem girdideki payimi
diisirmeyi ve hem de ¢iktidaki katkisini arttirmayr amaglamistir. Kismi verimlilik
analizinde, emek verimliligi i¢in verimliligin, ¢iktinin (liretilen iiriin miktar1), girdiye
(kullanilan emek miktar1 veya adam-saat) oranit oldugunu daha Onceki boliimlerde

belirtmistik. TUPRAS Rafinerisi i¢in emek verimlilik endeksi;

Emek Verimligi= iiretim / kullanilan emek miktar1 veya adam-saat seklinde
olacaktir. Tablo 3.8. ve 3.11.de yer alan veriler yardimi ile verimlilik oranlar

hesaplandiginda;
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EV(2001) =3563000/1278 = 2787,9 EV(2004) =3152000/1021 :3087,1
EV(zooz) =3085000/1214 = 2542,1 EV(2005) =3376000/970 =3459
EV 2003y = 3144000/1133 = 2774,9  EV 2006) = 3047000/836 = 3644,7 olacaktir

Hesaplamalarda bir kisinin {iiretime katkis1 goriilmektedir. Daha Oncede
belirtildigi gibi hesaplamada girdi ve ¢ikti ayni degerle ifade edilmelidir. Cikt1 ve
girdiyi endekse c¢evirmek ic¢in bulunan degerleri 1000’¢ bdliindiigiinde emek
verimliliklerine ulasilir. TUPRAS’in  uyguladifi emek politikasinin da emek
verimliligini arttirma amagli oldugu goriilmektedir. Rafinerinin 2001-2006 yillar
arasindaki emek verimlilik oranlar1 incelendiginde s6z konusu durum daha net
gozlemlenmektedir. Bu amagla Tablo 3.12. de 2001-2006 yillar1 arasinda Rafinerinin

Emek Verimlilik oranlar1 gdsterilmistir.

Tablo 3.12. TUPRAS Kirikkale Rafinerisi Emek Verimliligi

Yillar Emek Verimlilik Oranlari
2001 2,78
2002 2,54
2003 2,77
2004 3,08
2005 3,48
2006 3,64

Tabloda, 2001 yilinda emek verimliliginin 2,78 olarak gercgeklestigi
goriilmektedir. 2002 yilinda ise emek verimliliginde diislis yasanmis ve verimlilik 2,54
olarak gerceklesmistir. Ancak 2002 yilindan sonra rafineri emek verimliliginde siirekli
bir artis1 yakalamig ve uyguladigi politika ile amacina ulagmistir. 2006 yilinda emek
verimliligi 3,64 olarak gerceklesmis; 2001 den 2006ya kadar emek verimliliginde
yaklagik %31°lik bir artig saglamistir.

3.3.2. TUPRAS Kirikkale Rafinerisi Uretim Ve Satis Verimliligi

Verimlilik bir isletmenin basar1 derecesini ve karlilik durumunu gosterir. Bir
isletmenin basarili olmasinda en 6nemli faktor, o isletmenin teknolojik gelismelere
uyum saglayarak ger¢ek maliyetini diistirmesi, birim iiriin i¢in kullanilan girdi miktarini
azaltmasidir. Isletmenin basarisi verimlilikteki artisa baglidir. Belli bir girdi kullanilarak
elde edilecek ¢ikti miktarinin artmasi o isletmenin verimli ¢alistig1 anlamina gelir ve bu

tiretimin satislarla desteklenmesiyle de karli olmasina olanak verir.
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Tablo 3.13. Kirikkale Rafinerisi Petro-Kimya Uriinleri Uretimi

KIRIKKALE RAFINERISi
YILLAR PETRO KiMYA URUNLERI URETIMI
Karbon Siyah Kaucuk Polistiren Diger
(ton) (ton) (ton) (ton)
2001 6.813 7.294 1.328 49
2002 37.537 36.020 4.307 80
2003 39.642 34.857 6.881 0
2004 32.686 44.551 2.208 120
Tablo 3.14. Kirikkale Rafinerisi Petro-Kimya Uriinleri Satisi
KIRIKKALE RAFINERISI
YILLAR PETRO KiMYA URUNLERI SATISI
Karbon Siyahi Kauguk Polistiren Diger
2001 2.435 2.033 163 0
2002 37.822 35.689 5.506 0
2003 38.325 38.030 7.911 2.448
2004 32.905 46.197 2.461 2.772

TUPRAS Kirikkale Rafinerisi igin iiretim ve satisin verimli olup olmadigini
sOyleyebilmek i¢in liretimin satiglarla desteklenip desteklenmedigine bakmamiz gerekir.
Uretimin artisginin satiglarda artis meydana getirecegi ve boylelikle karin artmasi

durumunda Uretim ve satisin verimli olacag: sdylenebilir.

TUPRAS Kirikkale Rafinerisi’nin Uretim ve satis verimliliklerini incelemek igin
Tablo 3.13. ve 3.14.’de Rafinerinin Petro-Kimya iirlinleri iiretim ve satis miktarlari
verilmistir. ki tabloda 2001 ve 2004 yillar1 arasinda Kirikkale Rafinerisi’nde iiretilen
Karbon siyahi, Kauguk, Polistiren ve diger petro-kimya diirlinlerine yer verilmistir.
Tabloya bakildiginda, karbon siyahinin iiretim miktarinin 2001 yilinda 6.813 ton olarak
gerceklestigi goriilmektedir. Tablo 3.14’°te bu iiriiniin satis miktar1 incelendiginde yine
ayni yilda satisinin 2.435 ton oldugu goriilmektedir. 2001 yili i¢in Karbon siyahi
satiginin  liretimin altinda kaldigi ve sirketin iiretimi satisla destekleyemedigi
sOylenebilir. 2001 yilindan sonra iiretim 37.537 ton ve satig 37.822 ton olarak
gerceklesmistir. 2002 yilinda satista 300 tonluk bir fazla vardir bu fazlaligin gegen
yildan kalan iriinden oldugu goriilmektedir. Ciinkii 2001 yilinda iretilen karbon
siyahinin 4.400 ton’a yakini stoklanmis satisa girmemistir. Stoklar oldugu i¢in satislara

yansimakta ve verimliligi net olarak gostermemektedir.

Toplam iiretim ve toplam satislara baktigimizda, 2001-2004 yillarinda toplam
tretim miktar1 116.687 ton, toplam satiglarin miktar1 111.487 tondur. Satis verimliligi

%96 ya yakin bir oranda gerceklesmistir. Eger iiretilen biitiin {irlinler satisa girebilseydi
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verimlilik %100 olarak gergeklesecekti. Ancak %4 liik bir kisim satisa dahil olmamas,
yine de Rafineri Karbon siyahinda yiiksek oranda satig verimliligi saglamistir. Kauguk
lirlinliniin satis verimlilik orani, %108 gibi ¢ok yiiksek bir oranda ger¢eklesmis, yine
ayni sekilde polistirenin de satis verimliligi %108 olarak gerceklesmistir. Rakamlardan
da anlasilacagi gibi TUPRAS Kirikkale Rafinerisi iirettigi petro-kimya iiriinlerinin
tamamina yakininda c¢ok yiiksek satig verimliligini gergeklestirebilmistir. Rafineri
faaliyetlerinde, Uretimin satiglarla desteklendigi ve bununda karliligi arttirdig

sOylenebilir.

T VVITT

Created by Neevia Document Converter trial version http://www.neevia.com


http://www.neevia.com

SONUC

“Petro-Kimya Sanayinde Verimliligin Incelenmesi ve TUPRAS Kirikkale
Rafinerisi” konusunun ele alindig1 bu tezde; oncelikle verimlilik kavrami incelenmistir.
Bu kavram incelenirken, verimliligin tanimi, gelisimi, tiirleri, onemi ve diger iktisadi
kavramlarla olan iliskisi ele almmustir. Incelenen diger bir konu ise Verimliligin
Olclilmesidir. Verimlilik 6lglilmesi incelenirken, dnemli verimlilik 6lgme modelleri ve
sayisal yontemleri ele almmustir. Son olarak ta Petro-Kimya Sanayinin ve TUPRAS
Kirikkale Rafinerisinin Verimliligi ele alinmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar bu

boliimde, yani Sonug boliimiinde verilmistir.

Verimlilik analizi  ve wuygulanmasi konusunda iki ©Onemli sorunla
karsilagilmaktadir. Bunlardan birincisi, verimlilik konusunun her ne kadar uzun bir
gecmisi olsa da bilimsel alanda verimlilikle ilgili ampirik ¢alismalarin iilkemizde yeni
yeni yapiliyor olmasidir. Tez calismast yapilirken de bu sorunla karsilasilmistir.
Kaynaklarin dar olmas1 ve aragtirmanin icerigini etkilemistir. Ikinci sorun ise uygulama
asamasindadir. Bu sorun, verimlilik modellerinin sayisal yontemlerinde kullanilacak
olan verilerin tam anlamu ile saglanamamasidir. Bunun sebepleri, sirketlerin veri tutma
tekniklerinin zayif olmasi ve kayip veriler bulunmasi yada hig veri tutulmamasi, rekabet
ve 0zel sektordiir. Rekabet, 6zel sektoriin biiylimesi ile daha da artmis ve her firma bilgi
ve teknolojide daha ileriye gitme yarisina girmistir ve bilgi ¢ok degerli bir konuma
gelmistir. Bundan dolay1 sirketler liretim ve teknoloji ile ilgili bilgilerini bir sir gibi
tutmakta ve sirket st olarak nitelendirmektedirler. Verimlilik analizinin
gercgeklestirilebilmesi i¢in bu bilgilerin tamamina ihtiya¢ duyulmaktadir. Sirketler ise bu
bilgileri vermek istememektedir. Tez caligmasi yapilirken karsilasilan en Onemli
sorunda budur. TUPRAS verilerini kendi sirket i¢i calismalar1 disinda kullandirmaya
olumlu bakmamakta ve izin vermemektedir. Bunun en dnemli gostergesi TUPRAS ile
ilgili yok denecek kadar az arastirma yapilmasi, var olan arastirmalarinda TUPRAS eli
ile yapilmis veya yaptirilmis olmasidir. Verimlilik sonug itibari ile toplumsal kalkinma,
sanayide ve hizmetler sektoriinde sahip olunan kaynaklarin biitiintiyle kullanimi gibi

kavramlarla iligkili olsa da, verimlilik artis1 fiilen isletme yada sirket bilinyesinde
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gerceklesmektedir. Isletmelerde verimliligi etkileyen faktorler i¢ ve dis faktdrler olarak
ikiye ayrilmaktadir. i¢ faktorler, Kat1 faktorler (iiriin, fabrika ve techizat, teknoloji,
Malzeme ve Enerji), Esnek faktorler (insan, orgiit ve sistemler, calisma metotlari,
yonetim bi¢imleri) olmak iizere iki tiirde ele alinmaktadir. Dig faktorler ise lic bashk
halinde siniflandirilmistir. Bunlar: Yapisal diizenlemeler, Dogal kaynaklar; Yapisal

mekanizmalar (politika ve stratejiler) dir.

Ik caglardan giiniimiize her dénemde, her toplumda kisacas1 insanin oldugu her
an her yerde verimlilik de olmustur. Bu sebepten verimlilik, giiniimiizde ¢ok 6énemli bir
kavram haline gelmistir. Gegmisten giiniimiize gelene kadar her seyin degistigi ve
gelistigi gibi verimlilik kavrami da degismis ve O6nemi giderek artmistir. Verimlilik
bilimsel bir arastirma konusu olmus, iilkeler ve sirketlerde verimlilikle ilgili birimler

olusturulmus, analizler ve uygulamalar yapilmis ve yapilmaya devam edilmektedir.

Ulkemizde de bu amagla Milli Prodiiktivite Merkezi olusturulmustur.

Verimlilik hem kismi olarak hem de toplam faktor verimliligi olarak 6lgiilebilir.
Verimlilik belli bir hasilay1 elde etmek i¢in onu iireten tekbir faktore karsi 6lciilebilir ki
buna, kismi faktor verimliligi; yada onu iireten tiim faktorlere karsi dlgiilebilir ki buna
da toplam faktor verimliligi denir. Bunun yaninda Makinelerin Verimliligi, Yonetim
Verimliligi, Arazinin Verimliligi gibi degisik verimliliklerden de s6z edilmektedir.
Ancak bu verimlilik tiirlerinin Kismi Verimlilikte yer almasi gerekir. Hem {ilke
ekonomisi agisindan hem de mikro diizeyde sirketler acisindan 6nemli olan verimlilik
kavrami, degisik metotlarla analiz edilebilir. Bu yontemlerden baslicalari; indeksleme,
girdi-¢ikt1 analizleri ve katma deger yontemidir. Hangi yontemle olursa olsun sonugta
bir verimlilik analizi yapmak ¢ok énemlidir. Ulke veya firmanm gegmisteki durumu, bu
giinkii durumunu ortaya koymasi ve gelecekteki kararlari buna gore belirlenebilir.
Verimlilik analizinde farklt metotlar olabilecegi gibi farkli sektorler i¢inde verimlilik

analizi uygulanabilir.

Verimlilik her seyden once g¢alisanlarin biling sorunu olup emek kalitesi ile
yakindan ilgilidir. Bu nedenle ¢alisanlarin egitimleri biiyliik 6nem tagimaktadir. Mesleki
ve teknik egitim verimliligi, hizmet kalitesini ve sonugcta iiretim kalitesini dnemli 6l¢iide

etkiler. Bir iiretim girdisi olan isgiiciiniin niteligini arttirmak ve yeteneklerine uygun bir
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iste caligmasini saglamak verimliligin ve egitimin temel boyutunu gosterir. Egitim

isgiiclinlin niteligini arttirarak verimliligi ve kaliteyi dogrudan etkiler.

Biitiin sektorler icin bir verimlilik analizi yapmak miimkiindiir. Bir iilke i¢in
baslica sanayi, enerji ve finansal sektorler cok onemlidir. Bu sektdrler iginde uzun yillar
petrol ve petro-kimya sanayi ¢ok 6nemli bir yere sahip olmustur. Oyle ki petrol
fiyatlarindaki artis veya azalig diinya ekonomi tarihinde 6nemli krizlere yol agmistir. Bu
giin alternatif enerji kaynaklar1 aransa da petrol ve tiirevlerinin tam ikamesi bir enerji
kaynagi daha bulunmus degildir. Sonu¢ olarak, Petro-Kimya sanayi hem diinya
ekonomisinde hem de iilke ekonomilerinde ¢ok énemli bir konuma sahiptir. Ulkemizde
de 1962 yilindan sonra petro-kimya sanayinin 6nemi giderek artmistir. Ulkemizde
petro-kimya sanayinde 1970 yilindan itibaren biiyiik gelismeler olmustur., T.P.A.O’nun
onciiliigiinde PETKIM Petro-kimya A.S kurulmustur. Daha sonralar1 Petrol ve petro-
kimya alaninda biiyiik bir yere sahip olan TUPRAS Kurulmustur. Ulkemizde Petrol
sanayinde tiiretim toplam 32 milyon ton/yil rafinaj kapasitesini bulmaktadir. Bu
kapasitenin % 86’st TUPRAS’a aittir. TUPRAS biinyesinde faaliyet gdstermekte olan

rafineriler Izmit, Izmir, Kirikkale ve Batman rafinerileridir.

Calismada ulasilan en 6nemli sonuglardan bir tanesi TUPRAS 1n 1994 ve 2001
Krizleri doneminde verimli bir yapida oldugu ve biiyiimeye devam ettigidir.
TUPRAS’m 2000 yilinda iiretim miktart %35,5 olmus, 2001 yilna gelindiginde
rafinerinin tiretimi 2000 yilina gore %6,6 artmistir. Calismada goriilmiistiir ki sirketin
iretimde en fazla artig gosterdigi yil 2001 yilidir. 2001 yilina kadar iiretim hep negatif
gerceklesirken yani Uiretim miktar1 azalirken. Bu yilda artisa gegmis ve bu yildan sonra
negatif olmamistir. 2001 yilinda Tirkiye’de biiyiik bir kriz yasanmis, buna ragmen
TUPRAS iiretimini artirmistir. Uretim miktarinin artmasindaki sebebin islenen ham
petrol miktarinda meydana gelen artiglar oldugu soylenebilir. Ciinkii islenen ham petrol
miktar1 arttik¢a iiretim de artmaktadir. TUPRAS Kirikkale Rafinerisine baktigimizda,
Rafineri Orta Dogu Bolgesinin en biiylik kara rafinerisi konumundadir. Birg¢ok ilin
petrol talebini karsilamak i¢in 1986 yilinda kurulmustur ve kapasitesi 5 milyon
ton/y1ldir. Ulkemiz igin stratejik ve ekonomik dneme sahip olan bu rafinerinin verimli

calismasi da bir o kadar 6nemlidir.
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Bu calismada TUPRAS Kirikkale Rafinerisinin Verimliligi ile ilgili {ic énemli
sonug ortaya konulmustur. Ik énemli sonug; TUPRAS Kirikkale rafinerisinin Net Uriin
Verimliligi ile ilgilidir. Rafinerinin Net Uriin Verimliligi icin arastirma sonuglarina
baktigimizda 2002 yilinda %91,1 2003 yilinda %91,2 2004 de %91,3 2005 de %92,3 ve
2006 yilinda %95,8 olmustur. Goriildiigii gibi Rafinerinin Net Uriin Verimliligi yildan
yila siirekli artmistir 2006 yilina gelindiginde Net Uriin Verimliliginin %96 ya ulastig

gorilmiistiir.

Calismada ortaya konulan ikinci onemli sonugta TUPRAS Kirikkale
Rafinerisi’nin Emek Verimliligidir. Oncelikle TUPRAS m yildan yila galisan sayisini
diistirmesi dikkat c¢ekici bir politikadir. Bu politikanin sebebinin rafinerinin teknolojik
gelisme saglamasindan kaynaklandigi ve rafinerinin emek verimliligini hedefledigi
soylenebilir. TUPRAS teknolojik gelisme ile yetenekli is¢i ¢alistirmak ve daha ¢ok
tiretimi daha az emek kullanarak gerceklestirme politikasin1 hayata gegirmeye
caligmistir. Calismada Kirikkale Rafinerisinin emek miktar1 ve tretim miktari
arasindaki iliski incelendiginde, emek miktarinin yildan yila siirekli azaltildig
goriilmiistiir. Emek miktar1t 1278 kisi iken (2001 yili) bu sayr 836’ya (2006)
diistiriilmiistiir. Emek miktarindaki toplam %36’ya yakin azalma gerceklestigi
goriilmiistii. Sonugta TUPRAS’in emek azaltma politikas1 ile emek verimliligini
arttirma amacini gergeklestirdigi ve 2001 den 2006ya kadar emek verimliligini %31

arttirdig1 gorilmiistiir.

TUPRAS Kirikkale Rafinerisinin Verimliliginde ulasilan iigiincii énemli sonug
ise, Uiretim ve satis verimliligi konusundadir. Toplam {iiretim ve toplam satiglarin 2001-
2004 yillarinda 116.687 ton ve 111.487 ton olarak gergeklestigi goriilmiistiir. Satis
verimliliginin de %96 gibi bir oranda gergeklestigi sonucuna ulagilmistir. Kauguk
tirtiniiniin satis verimlilik oran1 %108, yine ayn1 sekilde polistirenin de satig verimliligi
%108 olarak gerceklesmistir. Sonugta TUPRAS Kirikkale Rafinerisi iirettigi petro-
kimya {riinlerinin tamamia yakininda c¢ok yiiksek satig verimliligi saglamistir.
Rafinerinin Uretimini satislarla desteklendigini ve bununda verimliligi arttirdigini

sOyleyebiliriz.

Tez c¢aligmasinin sonuclar1 gosteriyor ki, verimlilik sonuglari itibari ile tim

bireyleri ilgilendirmesi yaninda, ¢ok sayida temel degisken ile de iligkili bir olgudur.
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Verimlilik diizeyi ile, bir yandan refah, yasam diizeyi, gelir bolisiimii gibi genel
konular, diger yandan ise ticretler, maliyetler gibi temel degiskenler arasinda 6nemli
iliski vardir. Giliniimiizde verimlilik, 6zel bir ayrim yapilmadan is glicli verimliligi
anlaminda da kullanilmaktadir. Insan giicii, insanin bedensel, zihinsel, ruhsal, moral ve
kiiltiirel nitelik ve yeteneklerinden olusur. Bu durumda insanin verimliligi insan
giiciiniin tlim elemanlar1 ile ayn1 yonde, ayni amaca doniik olarak kullanilmasi ile
miimkiin olur. Is giicii, isletmelerin en 6nemli iiretim kaynaklarindan birisi olarak,
kaliteli olanlar1 az olmakla birlikte piyasada bol bulunmaktadir. Is giicii olmadan bir
isletmenin faaliyet gostermesi miimkiin degildir. Bireyler verimli ¢aligirsa, isletme
verimi artar, isletmeler verimli calisirsa, sektor verimliligi artar, sektor verimliligi
artarsa, ekonominin verimliligi artar, zincirleme iligkisiyle sonuca ulasmak miimkiin

olacaktir.
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