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OZET
Doktora Tezi
Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri, Ege Bolgesi Orngi
ihsan Cemil DEMIR

Dokuz Eylul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisu
Maliye Anabilim Dall

Vergi kacakciligl, devlet kavrami kadar eski bir sorundur. Devletle bu
sorun ile micadele etmek amaciyla ¢cok el yaptirimlar geli stirmi slerdir.
Ancak gelistirilen yaptirimlar vergiye tam anlamiyla uyumu saglayamamistir.
Batin  mukelleflerin ~ denetlenmesinin - mumkin  olmamas) denetim
maliyetlerinin yiksekligi gibi bircok faktoér, vergi kacakcili g sorununun en
kolay ve dgzal ¢cozumu olarak toplumsal vergi ahlakini zorunlu kimaktadir.

Vatandagslarin mukellef olarak devlet ile aralarindaki ili skiyi belirleyen
davranis normlar olarak vergi ahlaki, vergilere iliskin gorev ve
sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getiriimesi anlamina
gelmektedir. Vergi ahlaki, gerek vergi ve gerekse hak kavramlarinin
karmasikli g1 icinde, bir¢cok faktorden etkilenen bir fenomendir. Vergi ahlakini
belirleyen faktorleri ekonomik, sosyal, kultiirel ve demografik faktorler olarak
O0zetlemek mumkunddr.

Gelismislik seviyesinin 0nemli gdstergeleri arasinda sayita vergi
ahlakinin, Tarkiye acisindan diuzeyinin ve hangi fakorlerden etkilendiginin
tespit edilmesi ¢cok 6nemlidir. Boyle bir tespit, Tiikiye'de vergi ahlak duzeyinin
yikseltilmesi icin, gerek kanun koyuculara, gerek plitikacilara ve gerekse
uygulayict kurumlara dnemli bir yol gosterici olacétir. Belirtilen amaclarla
ylrttilen bu calismada, vergi ahlakinin gerekliligi ve belirleyenleri teorik ve
ampirik olarak ara stirilmi stir.

Ege Bolgesi'nde yurutilen ampirik alan argtirmasi sonuclarina gore
bdlgenin vergi ahlak duzeyi ortanin biraz Gzerindedr. Kurumsal kalite, kamu
harcamalarinin algilanmasi, subjektif vergi yiku, \ergi idaresi, yolsuzluk algisi,
vergi aflari, formel ve informel egitim, inan¢ ve cinsiyet, vergi ahlakini
belirleyen en 6nemli faktorler olarak gorulmektedir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Ahlaki, iktisat ve Ahlak, Vergi Uyumu, Vergiye Gonulli
Uyum, Vergi Ahlakinin Belirleyenleri



ABSTRACT
Doctoral Thesis
Determinants of Tax Morale, Experience of Aegean Ryon
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Tax evasion is a problem which is as old as the rmmept of government.
Governments have improved many kinds of sanctionsot contend with this
problem. But, these sanctions have not been able pwovide tax compliance in
the proper sense. Many factors, like impossibilityof auditing all the taxpayers,
high costs of tax audit, make the societal tax mola necessary as a natural and
easiest solution.

Tax morale, as the norms of behaviours which deterine the relationship
between government and taxpayers, means fulfilling of duties and
responsibilities about taxes on time and absolutelyrax morale is a phenomenon
affected from many factors in the complexity of cooepts of tax and morale. It is
possible to summarize the determinants of tax moral as economic, social,
cultural and demographic factors.

It is very important for Turkey to determine the level and determinants
of tax morale which is accepted as the considerabladicators of development
level. This kind of determining will be an important guiding to lawmakers,
politicians and implementing institutions for raising the level of tax morale in
Turkey. In this regard, the necessity and determinats of tax morale have been
searched theoretically and empirically in this stug.

According to results of survey conducted in AegeaRegion, tax morale
level of Region is slightly higher than medium lede The most important
determinant factors of tax morale are institutional quality, perception of public
expenditures, subjective tax burden, tax administrion, perception of
corruption, tax amnesties, formal and informal eduation, faith and gender.

Key Words: Tax Morale, Economics and Morale, Tax Complianceludtary Tax
Compliance, Determinants of Tax Morale



ICINDEKILER

VERGI AHLAKI VE BEL iRLEYENLER i
EGE BOLGESIi ORNEGi

YEMIN METNI

TUTANAK

OZET

ABSTRACT

ICINDEKILER

KISALTMALAR

TABLOLAR VE SEKILLER LISTES

GIRIS
BiRiNCi BOLUM
VERGININ PSIKOLOJ iK YONU

|. VERGI KAVRAMI
A) Subijektif Yonleriyle Verginin Tanimi
B) Vergilemeyi Hakli Gostermeye Cgdn Teoriler

1. Fayda Yaklami (istifade Teorisi)
a) Sosyal Sozyene Anlaysindan Kaynaklanan Yakdanlar
(1)Vergiyi Hizmet Bedeli Sayan Yalgian
(2) Vergiyi Sigorta Primine Benzeten Yajia
(3) Vergiyi Harcamalardstirak Sayan Yaklgm
b) Marjinal Fayda Anlagindan Kaynaklanan Yakjan
2. Odeme Giicu Yakjami (iktidar Teorisi)

C) Vergilemenin Amaclari

1. Vergilemenin Mali Amagclari

2. Vergilemenin Mali Olmayan Amaclari
a) iktisadi Amagc
b) Sosyal Amac
c) Diger Amaglar

Il. VERGIYE PSKOLOJIK BAKI S
A) Mali Psikoloji
B) Vergi Psikolojisi

1. Vergi Psikolojisinin Gedimi
2. Vergi Psikolojisinin Kapsami

\‘

© 0 0 wm®_

10

10

11
12
13
13
13
15
16

11

18

Vi



3. Vergi Psikolojisinin Amaglari 20

a) Vergi Politikalarinin Etkinfini Arttirmak 21
b) Vergi Uyumunu Kolaylgtirmak 21
c) Toplumsailiskileri Diizenlemek 21
C) Vergi Karisinda Mukellef Psikolojisi 22
1. Algi Kavrami ve Vergilerin Algilanmasi 22
2. Tutum Kavrami ve Vergiler Agisindan Onemi 26
lll. AHLAK - VERG ILiSKiSI 30
A) Ahlak Kavrami 31
1. Ahlakin Tanimi 32
2. Ahlakin Tarihsel Gegdimi ve Ahlaki Ekoller 33
B) Ahlakinislevleri ve Gereklilgi 37
C) Ahlak — Hukukiliskisi 39
D) Ahlak —iktisatiliskisi 42
E) Vergi Ahlaki 46
1. Mikellefin Vergi Ahlaki 48
2. Toplumun Vergi Ahlaki 51
3. Vergileme Ahlaki 53
4. Vergi Ahlakinin Gereklifi 57

IKINCIi BOLUM
VERGI AHLAKININ BEL iRLEYENLER

l. VERGI AHLAKININ EKONOM iK BELIRLEYENLERI 62
A) Vergi Yuku 62
1. Objektif Vergi Yuku 63
2. Subjektif Vergi Yuku (Vergi Tazyiki) 67
B) Vergi Adaleti 70
C) Gelir Duzeyi (Vergi Kapasitesi) 73
D) Kamu Harcamalarinin Algilanma Duzeyi 76
E) Yolsuzluk 79
F) Kayit DglI Ekonominin Yayginii 81

vii



G) Vergi Yapisi
H) Vergi Denetimi, Vergi Cezalari ve Vergi Aflar
I ) Cevresel Faktorler

1. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Ahlakinadtt
2. Vergildaresinin Vergi Ahlakina Etkisi
3. Diger Mukelleflerin (Referans Gruplarin) Vergi Ahlakitkisi

ll. VERGI AHLAKININ SOSYAL VE KULTUREL BELIRLEYENLERI
A) Devlete Balilik, Gliven ve Vatandgdik Bilinci
B) Siyasaliktidarin Kabulii
C) Dini Inanclar ve Gelenekler
D) Kultirel Yapi (Vergi Kalttr)

E) Demokrasi

ll. VERGI AHLAKININ DEMOGRAF iK BELIRLEYENLERI
A) Yas
B) Cinsiyet
C) Egitim
D) Medeni Durum
F) Mesleki Durum

UCUNCU BOLUM

83
86
91

92
95
99

101
102
106
108
112
114

115
115
118
121
124
126

TURK VERG I MUKELLEFLER iINDE VERGI AHLAKI

EGE BOLGESI ALAN ARA STIRMASI

|. ARASTIRMA YONTEMI
A) Arastirmanin Amaci ve Gerekli
B) Arastirmanin Sinirlari

1. Ana Kutlenin Belirlenmesi
2. Orneklem Secimi
3. Anket Yontemi

ll. EGE BOLGES ALAN ARA STIRMASI

130
131
133

133
134
136

138

viii



A) Arastirmalle ilgili Genel Bulgular

1. Frekans Dalimlari ve Guvenilirlik Analizi
2. Ege Bolgesi'nin Vergi Ahlak Skoru

B) Vergi Kacakgllgl - Vergi Ahlakiiliskisi
C) Vergi Ahlakinin Belirleyenleri

1. Demografik Faktorler - Vergi Ahlakii skisi
a) Ya Gruplari ve Vergi Ahlaki
b) Meslek Gruplari ve Vergi Ahlaki
c) Cinsiyete Gore Vergi Ahlaki
d) Medeni Duruma Gore Vergi Ahlaki
2. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler - Vergi Ahlakiskisi
a) Egitim Seviyesi ve Vergi Ahlaki
b) Kurumsal Faktorler ve Vergi Ahlaki
c) Diniinanclar ve Vergi Ahlaki
d) Milli Duygular ve Vergi Ahlaki
e) Siyasalktidar ve Vergi Ahlaki
3. Ekonomik Faktorler - Vergi Ahlakliskisi
a) Vergi Yuku — Vergi Ahlakiliskisi
b) Gelir Duizeyi - Vergi Ahlakiliskisi
c) Kamu Harcamalari — Vergi Ahlakiskisi
d) Vergi Denetimi, Vergi Cezalari ve Vergi Ahlak
e) Vergildaresi
f) Vergi Aflar1 ve Vergi Ahlaki
g) Referans Gruplari ve Vergi Ahlaki

D) Arastirmadan Cikarilabilecek Sonuglar

SONUG VE ONERLER
KAYNAKLAR

138

138
142

144
149

151
151
152
153
154
156
156
158
162
164
165
167
168
169
170
171
175
177
178

183

185
192



KISALTMALAR

AB

ABD
ATO

AU

bkz.
Coef.
Cev.
EVS
GiB
IRS
ISSP
IiBF
IiTiA
ISMMMO
ITiA

iU
IUIFME
M.O.
Marg.
MB

N
OECD
OLS
Prob.
Pub.

S.

Sig.

SM
SMMM
SMMMO
SS.

Std.
Sum.
TBMM
TC
TCMP
TEL
TMMOB
TOS
TUBITAK
TUIK
UK

VA

vb.

VS.
WVS

Avrupa Birligi

Amerika Birlesik Devletleri

Ankara Ticaret Odasi

Ankara Universitesi

Bakiniz

Coefficent

Ceviren

European Value Surveys

Gelir idaresi Bakanlig

Internal Revenue Service

International Social Survey Program
Iktisadi veidari Bilimler Fakiiltesi
Istanbuliktisadi Ticariilimler Akademisi
Istanbul Serbest Muhasebeci ve Maligeirler Odasi
Iktisadi ve Ticarilimler Akademisi

Istanbul Universitesi

Istanbul Universitedktisat Fakultesi Maliye Enstitusi
Milattan Once

Marginal

Maliye Bakanlg

Number

Organization for Economic Cooperation and Develamme
Ordinary Least Square

Probability

Publication

Sahife

Significance

Serbest Muhasebeci

Serbest Muhasebeci Mali Mavir

Serbest Muhasebeci ve Mali Mavirler Odasi
Sahifeler

Standart

Summary

Tarkiye Buyuk Millet Meclisi

Turkiye Cumhuriyeti

Taxpayer Compliance Measurement Program
Tax and Expenditure Limitation

Tarkiye Mimar ve Muhendisler Odas! Bigli
Taxpayer Opinion Survey

Tarkiye Bilimsel ve Teknik Argtirma Kurumu
Turkiye Istatistik Kurumu

United Kingdam

Vergi Ahlaki

Ve benzeri

Vesaire

World Value Surveys



TABLOLAR L ISTES

Tablo 1:
Tablo 2:
Tablo 3:
Tablo 4:
Tablo 5:
Tablo 6:
Tablo 7:
Tablo 8:
Tablo 9:

Tablo 10:

Tablo 11

Ahlak ilellgili En Begenilen / Tasvip Edilen Soylemler 42
Bazi OECD Ulkelerinde Toplam Obijektif \gel ki 65
Bazi OECD Ulkelerinde Vergi Ahlaki 66
Bazi OECD Ulkelerinde Ucretler Uzerind®lergi YUk 74
Yuzde 20'lik gruplarin gelirden adpaylar, (2004—-2005) 75
Csitli Ulkelerde Yolsuzluk Duzeyleri 80
Vergi Denetim Kadrolari (Mayis 2007) 89

Turkiye’de Vergi Aflarinin Algilanma DugieUzerine Argtirmalar 91
Turkiye'de Vergldaresi - Mikellefliskileri 98
Csitli Guven Araliklarinda Ana Kiitle ve Orneklem Handeri 135

. illere Gore Faal Gelir Vergisi Miikellef ve Ornekl&ayilari 135
Tablo 12:
Tablo 13:
Tablo 14:
Tablo 15:
Tablo 16:
Tablo 17:
Tablo 18:
Tablo 19:
Tablo 20:
Tablo 21:
Tablo 22:
Tablo 23:
Tablo 24:
Tablo 24:
Tablo 25:
Tablo 26:
Tablo 27:
Tablo 28:
Tablo 29:

Ya Grubu Frekans Oglimlari 139
Cinsiyet Frekans Bémlari 139
Medeni Durum Frekans amlari 139
Mesleki Durum Frekans gamlari 140
Eitim Duzeyi Frekans Dalimlar 140
Aylik Ortalama Gelir Frekans gamlari 140
Mukellefiyet Suresi Frekans $lamlari 141
Guvenilirlik (Reliability) Analizi - (@nbach Alpha Katsayisi) 141
Ege Bolgesi Vergi Ahlak Skoru 143
Vergi Ahlaki Faktor Analizi (KMO ve Baitt Testleri) 143
Vergi Ahlaki Faktér Analizi (Anti-Imagdatrisi) 144
Mukelleflerin Vergi Kacakcgina Bakslari 145
Vergi Uyumu (tax compliance) - Vergi ARl iliskisi ( 1) 147
Vergi Uyumu (tax compliance) - Vergi Akidliskisi (11) 148
Vergi Ahlakinin Belirleyenleri RegresyAnalizi 149
Ya Gruplari - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglari 151
Ya Gruplarina Gore Vergi Ahlaki 152
Meslek Gruplarina Gore Vergi Ahlaki 153
Meslek Gruplari - Vergi Ahlaki Ki-Karee$t Sonuclari 153

Xi



Tablo 30:
Tablo 31:
Tablo 32:
Tablo 33:
Tablo 34:
Tablo 35:
Tablo 36:
Tablo 37:
Tablo 38:
Tablo 39:
Tablo 40:
Tablo 41:
Tablo 42:
Tablo 43:
Tablo 44:
Tablo 45:
Tablo 46:
Tablo 47:
Tablo 48:
Tablo 49:
Tablo 50:
Tablo 51:
Tablo 52:
Tablo 53:
Tablo 54:
Tablo 55:
Tablo 56:
Tablo 57:
Tablo 58:
Tablo 59:
Tablo 60:
Tablo 61:

Cinsiyete Gore Vergi Ahlaki 154
Cinsiyet - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sapari 154
Medeni Duruma Goére Vergi Ahlaki 155
Medeni Durum - Vergi Ahlaki Ki-Kare TeSbnuclari 155
Eitim Duzeyleri ve Vergi Ahlaki 157
EBitim Duzeyi - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuclari 51
Vergi Ahlaki — Devlete Guven (TBMM) 159
Vergi Ahlaki-Devlete Giivdhskisi (TBMM) 159
Vergi Ahlaki — Devlete Guven (Hukuk) 160
Vergi Ahlaki-Devlete Glivdhskisi (Hukuk) 160
“Ulkesini Seven Biri Vergisini Tam Olarak Odemetitli 161
“Ulkemizde cok fazla yolsuzluk yapiimaktadir.” 162
“Yasantimda Dini Kurallar Onemlidir.” 163
Diniinanclar - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuclari 163
Diniinanclar ve Vergi Ahlaki 164
“Mensubu Oldigum Milletle Ovinarim.” 164
Milli duygular - Vergi Ahlaki Ki-Kare Téssonuglari 165
“Hukumeti seviyorsam vergimi daha gonulli bakilde 6derim.” 165
“Hukumetlerin icraatlari vergiye kan tutumumu etkiler.” 166
Vergi Ahlaki — Siyas#ktidarin Kabuliliskisi (Anova) 166
Vergi Ahlaki — Siyas#ktidarin Kabuldili skisi 167
Vergi Yuku Faktor Ortalamasi 168
Gelir Diizeyi — Vergi Ahlakliskisi 169
“Ulkemizde kamu harcamalarinda savurganlik yapiltaakr.” 170
“Odedigim verginin nerelere harcangini bilmem ¢ok énemlidir.170
Kamu Harcamalari — Vergi Ahlaki Ki-Karest Sonuclari 171
Kamu Harcamalari — Vergi Ahldkskisi 171
Vergi Denetimi — Vergi Ahlaki Ki-Kare $eSonuclari 172
Vergi Denetimi — Vergi Ahlakii skisi 173
Vergi Denetimi — Vergi Ahlaki Korelasyémalizi 173
Vergi Cezalari — Vergi Ahlakiskisi 174
Vergi Cezalari — Vergi Ahlaki Ki-Kare steSonuclari 174

Xii



Tablo 62: “Genellikle vergi idaresinin bana kar davranylari olumludur.” 176

Tablo 63: Vergidaresi — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglari 176
Tablo 64: Vergidaresi — Vergi Ahlakiliskisi 176
Tablo 65: “Vergi aflari vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir 177
Tablo 66: Vergi Aflari — Vergi Ahlakiliskisi 178
Tablo 67: Vergi Aflari — Vergi Ahlaki Ki-Kare TeSonuclari 178
Tablo 68: “Muh. ve mali migavirler vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir279
Tablo 69: Muhasebeci — Vergi Ahlaki Ki-Kare Tesin8¢lari 179
Tablo 70: Muhasebeci — Vergi Ahlakiskisi 180
Tablo 71: “Vergi kacgiranlar, diger insanlari da vergi kagcirmayagstek
etmektedir.” 180
Tablo 72: Dger Mikellefler — Vergi Ahlakiliskisi 181
Tablo 73: Dger Mukellefler — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglar 181
Tablo 74: “Vergi kagirsam ve bunu yakin ¢cevregrénse ¢cok utanirm.” 182
Tablo 75: Yakin Cevre — Vergi Ahlaki Ki-Kare Te&xbnuclari 182
Tablo 76: Yakin Cevre — Vergi Ahlakiskisi 182
Tablo 77: Ulkelerin Vergi Uyum Diizeyleri 183

Xiii



SEKILLER L ISTESI

Sekil 1:  Vergi Orani — Tutuniliskisi 28
Sekil 2:  Vergi Uyumu ve Kamu Otorite8iskisi 105

Xiv



GIRIS

Bir devletin catisi altinda yamanin en dgal sonuclarindan birisi olan
vergileme olayi, ilk ¢glardan gtiniimize kadar tzerinde ciddi samalarin yapildi
bir husustur. Vergilemenin gerekiili her toplum tarafindan kabul edilmekle
birlikte, vergilemenin ekonomik, mali, sosyal veltkiel bakimdan tlkeden Ulkeye,
toplumdan topluma dgsen Ozelliklerinin oldgu da bir gercektir. Butin bu
nedenlere h#i olarak, farkh toplumlarda vergilemeyle ilgiliekniklerin, vergi
oranlarinin ve konularinin @stigini gormek miamkundur. Ancak, toplumdan
topluma dgisen, vergilemenin sadece bu 6zelliklergdgir. Bunlarin yaninda, vergi
0deme konusunda toplumlarin goénullt katihmi deedén tlkeye, kiltirden kultire

desismektedir.

Vergileme, kamusal hizmetlerin ve devletin deva@inin bir gergi
oldugundan, devlet ile vatanglar arasinda yasalarla tayin edigmbir tir sosyal
sOzlame nitelgi tasimaktadir. Bu sOzkgnedeki s6z konusu kahklilik anlayist,
vergi literaturiinde cok sayida tarhaya konu edilip buna karcikanlar olsa da,
vatandalarin vergilerini gonulli olarak 6demeleri bakimamd sosyolojik ve
psikolojik bir gereksinimdir. Yapilan agmrmalar, vergilemeye gonulli uyumun
bircok faktdrden etkilendini ve bu faktorlerin etki seviyelerinin her toplaia farkl
duzeylerde olgtugunu gostermektedir (Bkz. Riahi-Belkaoui, 2004:1 38311

Vergilemenin gereklii kadar, vergi kacakcginin varlgl da tartgma
goturmez bir gercektir. Vergi literatirinde c¢ok lgazlile getiriimese de, vergi
kacakcilginin kamusal anlamda bir tir hirsizlik faaliyetdaiunu kabul etmek
gerekmektedir. Vergilemenin tarihi kadar eski barwsy olan vergi kacakcg ile
micadele icin, cok géli yontemler ve yaptirimlarin galirildi gi bilinmektedir. Bu
yontemlerin banda vergi denetimleri ve denetimleregbaolarak uygulanan cezai
mueyyideler gelmektedir. Ancak, toplumda bu tireeylerin yayginigi, insanlarin
vergi kacakcigini meru kabul etmeleri ve bu tir eylemleriglayenlerin
gormezlikten gelinmeleri durumunda, denetimler ytdwergi kacakc¢ifiinin 6niine
gecilemeyecektir. Kaldi ki, denetimin ¢cok maliyddir faaliyet olmasinin yaninda, en
yuksek oldgu ulkelerde bile denetim oranlari % 5 seviyelerikdbnaktadir.



Yukaridaki agiklamalaringigi altinda, vergilemenin en énemli sorunu olan
kacakgclilik faaliyetini ortadan kaldirmanin en kesg ve maliyeti en diilk ¢ozumu,
vergi 6deme konusunda bireylerin sahip @igucsel motivasyon anlamina gelen
“vergi ahlaki’nin toplumda yaygin hale getirilmesidYapilan aratirmalar, vergi
kacakcilgini azaltan en 6nemli faktorin “vergi ahlaki” ofdunu da istatistiksel
olarak ortaya koymaktadir (Torgler ve gdrleri, 2008: 319-326). Kdkusuz,
toplumda vergi ahlak dizeyinin ytkseltimesi kolby is degildir. Vergilemenin
icinde barindirdii ekonomik, mali ve sosyal 6zellikler, ahlak kaviam sosyolojik,
psikolojik, felsefi, kulturel ve dier 6zellikleri ile birlgtiginde daha da karmek hale
gelmektedir.

Vergi ahlaki, uUlkelerin gelmislik gostergeleri arasinda kabul edilen bir
kavram haline gelngtir. Dinyanin gelimis Glkeleri arasinda yer almak isteyen bitin
Ulkeler gibi Turkiye de, vergi ahlaki yiksek bikélolma hedefinden uzak kalamaz.
Boyle bir ihtiyacin varkg goéz 6nidnde bulundurulg@unda, tlkemizdeki maliyeci,
ekonomist, sosyolog ve felsefecilerin, toplumun gveahlakini konu edinen
argtirmalari yeterli dizeyde yapsnolmalari beklenmektedir. Ancak, yagimiz
argtirmalarda Turkce literatirde vergi ahlakiningeti ekonomik, mali veya
sosyolojik olgulara nispeten sinirli sayidasarenaya konu edildi gortlmektedir.
Vergi ahlaki literatirindeki bu bBlugun giderilmesi ve tlkemizde vergi ahlakini
belirleyen faktorlerin tespit edilerek, toplam wverghlakinin yikseltiimesi igin
yapilmasi gerekenler konusunda politika Uretenlenggulayicilara ve akademik

cevrelere ip uclari sunmak bu gahanin temel amacidir.

Bu balamda, ¢cakmanin birinci blumu vergi ve ahlak kavramlarineork
arka plani giginde, ahlakin toplumsal her kurum icin gereglilkadar, vergileme
icin de ne kadar zorunlu oldunu konu edinmektedir. Bu bélimde 6ncelikle, vergi
ahlakinin olgabilmesi icin vergilemenin gegme inanilmasi dftincesinden
hareketle, vergilemeyi hakli gdOsteren teoriler vergdemenin cgtli amaclari
incelenmgtir. Daha sonra, verginin psikolojik ve sosyoloy®ni dikkate alinarak
mukelleflerin vergileri algilama bicimleri ve vergarsisinda geltirdikleri tutumlar

teorik olarak ortaya konmtur. Ahlak kavraminin tarihsel ggimi, ahlaki ekoller,



ahlakin iktisat ve hukuk ile olan gkisi ile birlikte vergi ahlakinin tanimi, gerekili

ve turleri bu bolum iginde incelengtr.

Calsmanin ikinci boélumd vergi ahlakini belirleyen fak&ii konu
edinmektedir. Vergi ahlakini belirleyen faktorleskonomik, sosyal, kultirel ve
demografik faktorler olarak siniflandirlgyr bu  konuda yapilan ampirik
aragtirmalardan o6rnekler verilerek detayli biekilde incelenmtir. Arastirmanin
temel amagclarinin anda, Ulkemizde vergi ahlakini belirleyen faktdirietespit
edilmesi gelmektedir. Bu nedenle, vergi ahlakirétérinde bu gune kadar yer
verilmis batun faktérlerin, yapilacak ampirik atamaya da kaynak §kil edecei
distncesiyle, incelenmesi amaclagtm. Ekonomik faktérler icinde, subjektif vergi
yuki, kamu harcamalarinin algilanma dizeyi, yolskzlgisi, kayit di ekonominin
yayginlgl, vergi idaresinin algilanma bi¢imi, muhasebe mlesihensuplarinin ve

mukelleflerin iliski icinde oldwgu diger cevrelerin etkisi dikkat cekmektedir.

Ahlakin sosyal ve kultirel yoninden hareketle,gvexhlakini belirleyen
faktorler, devlet, siyasal iktidar, dini inanclaergi kiltirli ve demokrasi dizeyi gibi
sosyo-kultirel olgularla gkilendirilerek bu bolim icinde ele alingtr. Ikinci
bolum, vergi ahlakini belirleyensigim, meslek, ya, cinsiyet ve medeni durum gibi

demografik faktorlerin incelenmesi ile son buktur.

Calsmanin tc¢lncu boélimi, Ege Bdlgesi'nde konuyla ilglarak ytruttlen
ampirik alan argtirmasi, bu argirmadan elde edilen bulgular, bu veriler kullarala
yapilan ceitli istatistiksel analizler ve agarmadan cikarllan sonuclardan
olusmaktadir. Dinyada vergi ahlaki ile ilgili yapilamlgmalar dikkate alinarak
yurattlen argtirmada, yuz yuze (face to face) anket tgkaygulanmstir. Arastirma
sonuglari, TUBTAK tarafindan sglanan imkanlar dahilinde, Avustralya Queensland
University of Technology’'de, vergi ahlaki literatiinde 6nemli bir yeri olan Prof. Dr.
Benno Torgler ile birlikte deerlendirilmis ve analiz edilmgtir. Ampirik sonuclar,
ulkemiz acisindan vergi ahlak dizeyinin yikseltdémgoninde énemli ip uclan

icermektedir.



BIRINCI BOLUM

VERGININ PSIKOLOJ iK YONU

|. VERGI KAVRAMI

Devlet olgusunun vagh ile birlikte ortaya ¢ikan vergileme olayinin iarafi
mevcuttur. Bunlardan birincisi, egemenlik hakkirgaharak vergilendirme yetkisini
elinde bulunduran devlet; ikincisi ise vergiyi odekte yukumli bulunan vergi

mukellefidir.

Vergileme, devlet ve vergi mikellefleri icin farldnlamlar taiyabilmektedir.
Vergi, hukuki zora dayall olarak alinan ve bu yizde vergiyi 6demekle yikiumli
olanlarca pek hpkarilanmayan bir gercektir. Ancak, vergi teorisi kakiaainda
genellikle verginin mukellefler igin gadigi anlamlar Gzerinde durmak yerine, vergiyi
hakli gostermeye c¢cahn kavramlara yer verilmekte, lyekliyle vergileme olayina
devlet acisindan yalkldmakta ve vergilemenin subjektif yonu genelliklemal
edilmektedir. Calmanin konusunu $&il eden vergi ahlakinin iyi anddabilmesi
icin, vergilemenin tarifi yapilirken subjektif ydmrinin de dikkate alinmasi

gerekmektedir.

A) Subijektif Yonleriyle Verginin Tanimi

Albert Einstein; “Dinyada anlgilmasi en glcsey gelir vergisidir”,
Benjamin Franklin;‘Dinyada yalnizca ikisey kesindir, 6lum ve vergilerve John
Stossel;“Vergilerin de 6lum gibi kaginilmaz olgu soOylenir. Fakat, en azindan
O0lum her sene yeniden gelme#adeleri verginin tanimlanmasi bakimindan c¢ok
anlamhdir. Ug ifadeye de konu olan vergi kavramjvergiyi 6demek zorunda olan
mukellefler tarafindan nasil agli&iginin, vergi otoriteleri tarafindan Utzerinde

dikkatle durulmasi gereken bir husus @dwaciktir.

Vergi, cok eski donemlerden beri var olan bir ggér olmasina gmen,

verginin taniminda zamana, mekana, ekonomik vesalydlizene kg olarak c¢aitli



desismeler yganmstir. Ancak, eski ¢glardan ginimuze kadar verginingtigmeyen
Ozellikleri siralandiinda egemenlik hakkina dayali olarak alinmasi,sikksiz
olmasi ve zorunlulgu gibi kavramlarin vergi tanimlarinda hep 6n plamigigini

gormekteyiz.

Vergi, bircok maliyeci tarafindan ggik sekillerde tanimlanmgtir. Burada
bu tanimlarin tamamina yer vermek yerine, taninalayer alan ortak 6zelliklere yer
vermek daha dgu olacaktir. Prof. Dr. Nadagtu’nun Gaston Jeze’'den aktagtha
gore verginin temel 6zelliklerisagidaki gibidir (Nadarglu, 1998: 215).

1) Vergi parasal bir yakumlultktar (Vergi para ile @uoig.

2) Vergi kasliliksizdir (Bu yuzden harg ve fiyattan ayrilir).

3) Vergi zorunlu bir 6demedir ve hukuki bir cebire daynaktadir.

4) Vergi onceden belirlenmikurallara gore alinir (Vergilemede ydnetenlerin
keyfi davranglari s6z konusu olamaz).

5) Vergi kamu harcamalarini kalamak amaciyla alinir.

6) Fertlerin vergiyi ddemelerinin nedeni, siyasal yéndskilatlanms bir
toplumun dyesi bulunmalari veya o toplumun sinirlaginde

yasamalaridir.

Bu ozellikler ginimuiz icin vergi kavramini tama@k ifade etmese de,
vergilemenin mali amaclar acisindan genel kabulmg® 6zelliklerdir. Ancak,
ginimuizde verginin mali amagclari yaninda siyasakyal, ekonomik hayata
midahale gibi mali olmayan amaclar icin de alirexdsli kabul edildginden, bu

Ozelliklere bilim adamlari tarafindangii ilavelerin yapildgini gormekteyiz.

Bunlardan belki de en ilging olani Abba LernerfirVergilemenin amaci
gelir salamak dgil, yukimlunin elinde daha az para birakmaktifadesidir
(Aktaran: Nadarglu, 1998: 216). Kgkusuz bu ifade, vergilemenin mukellef
acisindan nasil algilanabilgoee dair birtakim gondermeler ihtiva etmektedir.
Benzersekilde F. Neumark'ifHer vergi bir iktisadi kiymet transferini gerektit

! Prof. Dr. Nadarglu'nun bu aktarmayi yagti eser: Gaston Jez8purs Elementaire de Science des
Finances et de Legislation Financiere Francais®aris, 1912, s. 732-734.



(Aktaran: Devrim, 1998: 195eklindeki ifadesi de, vergileme neticesindsilkrin

elindeki iktisadi dgerlerde meydana gelen azalmaya dikkat ¢ceken biabgorigtur.

Rasyonel birey marginin giderek yayginkigi, ekonomik cikarlarini on
planda tutan kilerin ¢ogaldigi ginimiz ekonomik gaminda vergi, bunyesinde
barindirdg 6zellikler nedeniyle reaksiyon gosterilebilecelr tkavram halini
almistir. Vergi 6deyenleri Kaz” olarak goren veé'maliyecilik, kiimesteki kazlari
bagirtmadan yolma sanatidirseklindeki anlay ile de mukelleflerin bu yondeki
reaksiyonlari iyice kortiklenmektedir.

Gunumuizde verginin subjektif yoOnlerinin de bulugd gercginden
hareketle, vergi tanimlanirkefki silerin gelirlerinde azalmaya yol agan parasal
deger” ve “ bireylerden devlete bir tir ekonomikgge transferi” ifadelerinin de

dikkate alinmasi gerekmektedir.

Batln yonlerini dikkate alarak vergiyi tanimlagkoolursak;

“Devlet veya devletten afdl yetkiye sahip dier kamu tuzel kilerinin,
egemenlik hakkina dayanarak, ekonomik, mali veasamyacl kamu giderlerini
finanse etmek icin klerden mali glclerine gore, kauliksiz olarak ve Onceden
belirlenmis kurallara gore alinan; kiillerin gelirlerinde azalmaya yol acan, kanuni

ve zorunlu ekonomik gerlerdir.”

Tanimi @elerine ayiracak olursak; Vergi,
— Devlet veya devletin yetki vergliorganlarca alinir,
— Egemenlik hakkina dayali olarak alinir,
— Ekonomik, mali ve sosyal amagcli kamu giderlerinmahsmanti igin alinir,
— Kisilerin mali giiclerine gore alirfir
— Karsltliksizdir,
— Onceden belirlenmgikurallara gore alinir,
— Kisilerin gelirlerinde azalmaya neden olur,
— Kanuni dizenlemeyle alinir,

— Zorunludur,

21982 Anayasasi’nda “mali gii¢” olarak ifade editeellik, kamu maliyesi literatiiriinde gelir, servet
ve harcama kriterlerinden gln “6deme gucu§eklinde kullaniimaktadir.



— Bireylerden devlete bir tir ekonomik gk transferidir.

B) Vergilemeyi Hakli Gostermeye Calkan Teoriler

Vergilemenin hakligina inanmayan bir toplumda vergi ahlékindan s6z&tm
mumkun dgildir. Bir toplumdaki vergi ahlaki, vergi bilinci e vergiye gonullt
uyum, o toplumda verginin gt kabul edilip edilmemesiyle gou orantilidir. Bu
nedenle, vergi ne kadar hakli sayilabilecek nedienk@inirsa, toplumda verginin
kabullti ve dolayisiyla vergi ahlakinin ve vergimginin olsumu da o kadar kolay

olacaktir.

Gecmgten gunuimuize kadar verginin gecfiidevrime bgl olarak, vergiyi
hakli gostermeye cahn teorilerde de ggsmeler ve cgittenmeler yaganmstir. Bu

teorilerin 6nemli sayilan bazilarindaggguda bahsedilecektir.

1. Fayda Yaklasimi (istifade Teorisi)

Wicksel (1896) ve Lindahl (1919) tarafindan 6nemizerinde durulan
istifade teorisi, kiilerin ddedikleri vergiler ile kamu hizmetlerindezide ettikleri
fayda arasinda bir gki kurmakta ve ihtiyari mubadele teorisi olarak da
bilinmektedir. Bu yaklamin temel varsayimi her bireyin kamusal faaliyelin elde
ettigi marjinal faydaya gore vergilendiriimesi geredir (Devrim, 1998: 220).
Buchanan (1976)’a gore vergi sisteminde politik igegdleri minimize etmek icin
vergilemede fayda prensibinin kullaniimasi gerekiedk. Fayda prensibinin
uygulanmasi vergi yukinu de azaltacaktir. Ayricaléaprensibi, vergilemedsitdik
prensibinden daha onemlidir. Bireylerin ddedikleergi ile kamu harcamalarindan
elde ettikleri fayda arasinda birski kurmalari, toplumda vergi ahlaki ve vergi
bilincinin olusumuna da 6nemli katkilar gayacaktir. Vergilerden elde edilgni
gelirler ile yapilan kamu harcamalarindan ortayaigifayda ele alinmadan tam bir
vergi yukl hesabinin yapilmasi da mumkupilde. Buchanan (1993)’'a goreergi,
ne bir fedakarlgl ne de bir zora dayali olmayi ifade eder. Vergvldén saladigi

faydalar icin 6denen bir bedeldir.”



Zaman icerisinde bu teoriyle ilgili gdi yaklasimlar ortaya ¢iknstir. Bunlar
ana baliklar altinda gagida siralanntir®.

a) Sosyal Sozkgne Anlayisindan Kaynaklanan Yaklasimlar

(1)Vergiyi Hizmet Bedeli Sayan Yaklgim

Bu yaklgima gore vergi, kamu hizmetlerinin bir bedeli, byatidir. Ancak
tek baina bu yaklgam verginin meruiyetini agiklamaktan uzaktir. Cunku vergi ile
kamu hizmetlerinin dgeri arasinda bir dgsim esitli gi yoktur (Devrim, 1998: 220).

(2) Vergiyi Sigorta Primine Benzeten Yaklgim

Bu yaklgima gore vergi, varliklarini ve yantilarini her tarli riske kar
korumak isteyenlerin ddedikleri bir sigorta primidiAncak, benzer yonlerinin
olmasina rgmen, vergi ile sigorta primi birbirinden ¢ok farkieylerdir. Verginin
binyesinde bulunan zorunluluk olgusu bile aralakmndfarki izah etmek icin
yeterlidir (Pehlivan, 2004: 104; Devrim, 1998: 221)

(3) Vergiyi Harcamalara istirak Sayan Yaklasim

Bu yaklgima gore vergi, devletin de dahil edgdureticiler birliginin genel
giderlerine fertlerin katilma payidir. Devletin figat alanini ekonomik faaliyetlerle
sinirlandirmak mumkuin olmagina gore, vergiyi tek Bana bu yaklamla aciklamak
imkansizdir (Pehlivan, 2004: 105).

b) Marjinal Fayda Anlayi sindan Kaynaklanan Yaklasim

Bu yaklgima gore, piyasadaki mal ve hizmetleringdag! fiyat oldusu gibi,
kamu hizmetlerinin karligi da vergilerdir. Bu yakkamin olcust faydadirhtiyari
mubadele teorisi olarak da adlandirilan ysikte gore, bireylerin tercihleri sonucu
fiyat kariliginda piyasadan alacaklari 6zel mallar ile vergisika@nda devletten

% Bu yaklagimlarin detayi icin bkz. Turhan, 1993: 14; Devrit898: 220-221; Nadagtu, 1998: 221;
Herekman, 1989: 8-9.



alacaklari kamusal mal ve hizmetlerin marjinal falgdinin git olacas ve boylece
bir optimumun gercekkecesi varsayillmaktadir (Devrim, 1998: 221; Nadgtg
1998: 225).

2. Odeme Giicui Yaklgimi (iktidar Teorisi)

Odenen vergi ile elde edilen fayda arasinda mginair iliski kurulmaksizin,
bireylerin iktisadi gucleriyle orantili olarak vergdemelerini 6ngéren yaldandir.
Temellerinin XVI. Yuzyila kadar gitgi séylenen iktidar teorisini ilk kez acikca ifade
eden A. Smith’'tir (Musgrave ve Musgrave, 1984: 119)

Kamusal hizmetlerden elde edilen fayda ile vergiasinda ikki
kurulmayinca, vergileme acisindan yeni sonuclaayartcikmaktadir. Bu durumda
vergi almak devlet icin bir hak, vergi 6demek isgandalar icin bir gorev ve bir
yuk olmaktadir (Nadagdu, 1998: 226). Ancak vergi yukinun adil bglina
konusunda birtakim sorunlarin ortaya ¢ikma ol@sbulunmaktadir. Bu sorunlarin
telafisi icin, vergilemede yatay ve dikey adalesglayici araclar gedtirilmi stir.
Bunlardan en dnemlileri genel indirim, artan orklien az gecim indirimi, ayirma
kurami, istisna ve muafiyet gibi mukelleflerin gekcvergi 6deme glicline giaay!

hedefleyen uygulamalardir (Tosuner, Arikan ve Yieg€06: 10).

Vergileme ile ilgili gelstirilen cesitli araclar incelendiinde genellikle vergi
yukinun d&hminda ekonomik ve mali faktérlerin dikkate alipdgorilmektedir.
Ancak gelirin azalan marjinal faydasini dikkaterakayapilan artan oranl vergileme,
kisilerin sosyo-ekonomik durumlarini dikkate alan engacim indirimi ve istisna ve
muafiyet uygulamalari, subjektif vergi yukd acisand 6énemlidir. Vergileme
nedeniyle toplumda ofabilecek cgitli tepkilerin 6nline gecmek icin bu tar
uygulamalara baurulmasi gerekgi, modern vergicilik anlagi tarafindan da kabul
edilmektedir. Vergilemede dikkate alinan ekonom# mali sinirlarin yani sira
vergilemenin psikolojik sinirinin da dikkate alirenayerekigi giinimuz vergileme

anlaysi icinde gittikce daha fazla 6nem kazanmaktadeh(&olders, 1976: 107).



C) Vergilemenin Amaclari

Vergiler de déer ekonomik araclar gibi belli amaclar icin kullemaktadir.
Hicbir amaca hizmet etmeyen vergiler, mukellefl@rafindan hg karilanmayacak

ve vergiye gonulli uyumu geamak mimkin olmayacaktir.

Vergi literatirine bakilginda, vergilemenin amaclari devlet gorevlerinin
gelisimine paralel bir seyir izlemgir. Klasik iktisatcilar devletin ekonomiye
midahale etmemesi gerektii disunmigler, dolayisiyla vergilerin de tarafsiz ve
sadece kamu giderlerini kglamak amacina yonelik olmasi gergkti ileri
surmglerdir. 1929 Ekonomik Buhrani ile birlikte, devietekonomiye muidahale
etmesinin yerinde oldiu goris egemen olmaya Bamistir. Vergilerin kamu
harcamalarinin finansmani yaninda, fiyat istiknagitam istihdam gganmasi gibi
amaclarla kullanilmasi gindeme geitmi GUnUmuzde vergilerin amaclari
cesitlenmis ve gelir-gider dgilimi, kalkinmada ara¢ olma, bdlgeseitszliklerin

giderilmesi gibi durumlar da bu amaclar arasinengiir (Erdem, 1996: 131).

Bu amaclarin bircok kaynakta, verginin fonksiyaml bglhg altinda
incelendgi gorilmektedir. Bu cagmada verginin psikolojik yonine vurgu yapiimasi

nedeniyle vergilemenin amaglarish&! tercih edilmstir.

1. Vergilemenin Mali Amaclari

Devletlerin yerine getirmek zorunda olduklamgok hizmet bulunmaktadir.
Bu hizmetleri finanse etmenin enghb araci hi¢ kgkusuz vergilerdir. Vergilemenin
mali amaci, toplumu meydana getiren bireylere lyatf kagiligi sunulamayan
toplumsal nitelikteki mal ve hizmetler icin gerekéilan finansman kaygani
olusturmaktir. Ozellikle boliinemez olarak tanimlanammkaal mal ve hizmetleri,

vergi dsinda bir kaynaktan finanse etmek mumkugildier.

Toplumsal ihtiyaclarin sirekli argti ve gengleme gosterdi gunumiz
devletlerinde bu amag daha fazla 6nem kazanmakdergilemeden beklenen mali

amaclarin yerine getirilebilmesi icin vergi tabamn gengletiimesi, pazar
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ekonomisinin yayginkamasi, vergi kayip ve kagaklarinin asgari duzeyerilintesi
gibi faktorlerin yaninda, Ulke genelinde vergi &nan ve vergi bilincinin tesis
edilmesi gerekmektedir (Devrim, 1998: 202). Maliaam eksiksiz bigekilde yerine
getirilebilmesi icin vergilemede en yuksek hasratre randimanin geanmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde kamusal mal ve hizeratl finansmani igin en gal
arac olan vergiler dinda kaynak arama ihtiyaci ortaya cikacaktir. Ba nsodern

devlet yonetimi acisindan pek arzulanmayan bir ohaiwr.

Ancak sadece bu amacla alignulsa dahi vergilerin rasyonel bir temele
dayanmasli esastir. Mali nitelikte rasyonel bir Vergeyi gerceklgtirmenin bazi
sartlari sglamasi gerekir. Oncelikle, vergi yuki adil bakilde d&itilmalidir. Diger
bir deysle, gelir seviyesi yuksek olanlarin gik olanlara oranla daha ylksek
oranlarda vergilendiriimesi (dikey adalet) ve ver@leme guclu agisindarsite
durumda olanlarin da aysekilde it vergilendiriimesi (yatay adalet) ganmalidir.
Ikinci olarak vergilerin tarh ve tahsil giderlerigasi seviyede tutulmalidir. Ber
yandan vergileme, piyasada rekabet bakimindanstarafmalidir (Biyan, 2004: 1).
Piyasa etkiniini bozmamasi, yani yatirimlargguci arzi ve tasarruf kararlarini
olumsuz bicimde etkileyerek milli hasilanin azalmas sebebiyet vermemesi
gerekmektedir (Erdem, 1996: 132).

2. Vergilemenin Mali Olmayan Amaglari

Esasen vergiler mali amacla toplaniyor olsalarldaemi tizerinde tamamen
tarafsiz sonuclar goirmalari beklenemez. Bundan dolayr mali olmayan gianala
tasimaktadir. Bunlarin anda iktisadi ve sosyal amaclar gelmektedir. Ekoikove
sosyal yaamin yonlendiriimesinde vergiler ©6nemli bir ara¢c arak
kullanilabilmektedir. Mali olmayan amaclagagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

a) Iktisadi Amag

Vergilemenin  iktisadi amaci, ekonominin  vergisel dhglerle

yonlendiriimesini ifade eder. Cunki vergiler, dewie ekonomiye midahale
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araclarindan birisidir. Vergileme ile yléabilecek iktisadi amaclardan bazilari
asagida belirtilmitir.

Vergileme ile ulailmak istenen iktisadi amaclardan birisi istikrardriyat
istikrarinin temini ve gsizligin dnlenmesinde (tam istihdama gleasinda) vergi
politikalar devreye sokulabilir. Ekonomide ¢an talep fazlasinin giderilmesi igin
vergilerden yararlanilabilir. Konjonkturedsizligin giderilmesi amaciyla da vergisel

onlemlere bgwurmak mumkundur (Erdem, 1996: 132).

Ekonomide bazi sektérlerin veya bolgelerin kalkisma katkida bulunmak
amaciyla yatirnm indirimi ve sektdrel vergi muafigei getirilmesi, doviz
darb@azinin allmasi amaciyla vergisel g@klerin dizenlenmesi, yatirimlarin
hizlandirilmasi icin hizlandiriimiamortisman ve yatirim indirimi uygulamasi gibi
pek cok dizenleme vergilemenin iktisadi amacinasnoudada kullanilan araclar
arasinda yer almaktadir (Eker, 1996: 130).

b) Sosyal Amac¢

Verginin sosyal yonunesaret eden ilk maliyeci A. Wagner'dir (Eker, 1996:
130). Vergileme yoluyla sosyal adaletin gercefidmesi, yani gelir dgilmindaki
esitsizliklerin azaltilmasi amaci gudulebilir. Toplalaki gelir gruplari arasinda
blyuk farklar bulunabilir, toplumun bir blimu asggecimini sglayacak bir gelire
sahip olmayabilir, gsizlik ve konut sorunu gibi nedenler bulunabiliru Blurumda,
gelir dgsihminda adaleti sdamak igin devletin elindeki en 6nemli arag¢ vergiie
Bunun icin yuksek gelir ve servet dizeylerindekieplerin nispeten dahaga
vergilendiriimesi gerekir. Gelir diizeyi yiksek glagglan vergilemeyle elde edilen
gelirler, transfer harcamalari yoluyla sdik gelirli gruplara aktarilabilir. Bu ayni

zamanda adil bir vergi sisteminin de en dnegattidir (Pehlivan, 2004: 106).

Sosyal devlet anlaynin hakim oldgu ulkelerde, verginin sosyal amaci
biyuk ©Onem tamaktadir. Negatif gelir vergisi uygulamasi bu amac
gerceklgtirmede kullanilan énemli bir enstriimandir (T. Ond@82: 5).
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c) Diger Amaglar

Gunumuzde vergilemenin en 6nemli amaclarindanikdeskiresel kamusal
mallarin kullaniminin diizenlenmesi ve bu tlir matlakorunmasi icin finansman
saglamaktir. Ozellikle cevre ve karbon vergileri buagtar icin geltirilmis dnemli
araclardif. Olumsuz dsalliklari olan firma ve endiistrilerin yol actikladissal
maliyetler vergiler yoluyla icseligirilebilir. Ornegin, cevreyi kirleten ve halk

sgligina zarar veren firmalara ek vergiler getirilebfliiekin ve Vural, 2006: 81).

Ayrica, bazi sektoérlerin yurt icinde kurulmasi veligiriimesi arzulanabilir.
Bunun icin bazi mallarin ithalatina yiksek vergitgatirilebilir veya blyuk capl
vergi tevikleri sgslanabilir. Vergileme tekel firmalarinsai kar elde etmelerini
onlemek amaciyla da kullanilabilir. Vergilemeninfungi politikasiyla ilgili olarak da
kullanildigi gortlmektedir. Orngin nifus artgini tesvik icin evli mukelleflerin vergi
yukleri azaltilabilir. Gecgngte Fransa’'da “bekarlik vergisi” ve Almanya’'da “di

yardimi” uygulamalari buna ornekskdd etmektedir (Erdem, 1996: 133).

Il. VERG IYE PSIKOLOJ iK BAKI §
A) Mali Psikoloji

Mali psikoloji, mali olaylarin bireyler Uzerindeldtkileri ile bireylerin mali
arac ve olaylar karsindaki tutum ve davragtarinin aratirilmasini konu edinen yeni

bir disiplindir.

Mali psikoloji, maliye biliminin temellerini gegietmek amaciyla ele
alinmstir. Mali olaylarin hukuki, ekonomik ve siyasal yérninin incelenmesiyle
sorunlara tam ¢ozum getirilemez. Clnku psikologkigsimlari dikkate almayan bir
deserlendirme, konunun eksik hatta hatal geldendiriimesine neden olur.

Gercekten, mali olaylar tim yonleri ile ele alam imceleme, vatandé&rin mali

* Kurresel Kamusal Mallar ve Vergi Onerileri icin bkXXI. Tirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya,
10-14 Mayis 2006.
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sorunlarinin  daha rahat aglanasina yardimci olarak, toplumsal bilimlerin
gelismesine buyuk bir katkida bulungnytiz, 1995: 3).

Bireylerin i¢ ve d¢ uyarilar kagisinda gosterdi ya da gosterebilege
tepkileri inceleyen psikoloji bilimine, psikologlargenelde ki bi¢cimde
yaklasmaktadirlar. Birinci gorge gore, kgi toplumdan bgimsiz olarak ele alinir ve
bosluktayms gibi kabul edilir. Bu olgu icinde psikologlar, Byin Kisilik yapisi
Uzerinde durarak bireysel glince ve duygularin ¢evre etkisigdinilmeden nasil ve
neden dgistigini incelerler. ikinci goriste ise, insanin hichir zaman yalniz
yasamadgl noktasindan hareket edilir. Bu durumda toplumueyb sekillendirdigi
ve etkiledgi gibi, bireyin de icinde bulundiu toplumu etkiledii ileri saraltr
(Kagitcibal, 1977: 4). Bu nedenle mali olaylara skin davranglarini inceledgimiz
kisinin hem bireysel hem de toplumsal dizeydeki daylamni incelemeye c¢aimak

gerekir. Boyle bir analiz ise olaylara sosyo-psifid yaklasim gerektirir.

Mali psikoloji, psikolojinin dger dallarinda oldgu gibi pragmatik bir
disiplindir. Psikolojinin dger dallar gibi mali psikoloji de davragarin tam olarak
anlamlandirilabilmesi icin, uzun yillar boyu yamlgalsmalarin sonucunda elde
edilen bilgi birikimlerini, sistematik birsekilde toplamakta, dizenlemekte ve
degerlendirmektedir (Schmolders, 1968: 11).

Aciklamalardan da anddacasl gibi mali psikoloji, maliye, psikoloji ve
sosyolojiden meydana gelen kagkabir yapiya sahiptir. Bu haliyle mali psikoloji,
disiplinler arasi bir Ozellik tayan yeni bir sentezdir. Bu sentez tim insan

davranglarinin incelenmesini konu edinig¢nytiz, 1995: 4).

Mali psikoloji, genelde tim mali araclarin etkil@n argtiriimasini konu
edinmekle beraber, belli gaarastirma sahalagunlardir (Dulgerglu, 1975: 234):
—Halkin vergi zihniyetinin agairiimasi,
—Devlet borglanmalarinin psikolojik temelleri,
—Kamuoyunun para deri hakkindaki dgiinceleri.

Bu disiplinin ilgi alanina, vergileme ve vergileryapisiyla birlikte, butce
politikasi, harcama dgskenleri ve borclanmanin bireyler tzerindeki etkilde
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bireylerin bu mali olaylar karsindaki tutum ve davraglari da girmektedir (User,
1992a: 63). Bireylerin vergi ahlakinin ginasinda ¢ok dnemli bir yere sahip olan bu
etkiler ve mali olaylar karsinda bireylerin gdstermioldugu davranglar ilerleyen

bolumlerde ayrintili olarak incelenecektir.

B) Vergi Psikolojisi

Mali psikoloji tim mali araclarin insan davralar: Gzerindeki etkilerinin
aragtinnimasini konu edinirken; vergi psikolojisi, maraclardan sadece vergilerin
davranglar Uzerindeki etkilerinin agiriimasini konu edinmektedir. Bu ayirima
gidilmesinin nedeni, her mali aracin bireyler Umde farkh etkiler meydana
getirebilecek olmasindandir. Ogile, kamu harcamalarindaki bir arh vergilerle

veya borc¢lanmayla finansmani, bireyler tizerind&lfaatkiler olusturacaktir.

Vergi psikolojisi ve dolayisiyla vergiye kartutum ve davraglar konusu
Uzerinde yapilan teorik incelemeler cok yeni ve sagida oldgu gibi, caitli
vergilerin mukellefler Uzerindeki etkilerini ele aml tatbiki camalar da cok
sinirhdir. Ozellikle birey odakli yonetim anlaya sahip Anglo-Sakson ulkelerde
vergi psikolojisi, vergi ahlaki ve vergiye gonuliiyum konularina verilen 6nem daha
fazladir. Son yillarda bu konular bir¢cok bilim adamn dikkatini ceknmy ve bitin

dinya genelinde ¢ok ciddi ¢cginalar yapiimaya danmstir.

Ulkemiz maliyecileri arasinda da son yillarda migfedavranglari, vergi
psikolojisi ve vergileme psikolojisi alanlarindagufamali ¢camalarin yapilmaya
basladigint misahede etmek sevindiricidir. Cunku vergi idaresivirgi mukellefi
arasindaki uyumun gkanmasi, mukellefin ve hatta vergi gamlarinin psikolojik
etltlerinin yapilmasi yoluyla tutum ve davrgarinin tespitine bgidir. Makellefin
vel/veya vergi idaresi ¢ahnlarinin dgincelerini umursamayan bir vergi siteminin

basarili olmasansi cok zayiftir.
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1. Vergi Psikolojisinin Geligsimi

Vergileme ile ilgili ilk detaylh bilgilere Eski Msirda rastlannstir. Bu ilk
bilgiler icinde vergilemeyle ilgili sorunlarin daey almasi ilginctit. Vergileme ile
ilgili sorunlarin gecmiten ginimuze kadar, benzerlikler icermesi, gelecdktayni
sorunlarla kaplasabilecgimizi disinmemize sebep olmaktadir. Ancak vergileme
olayina genellikle devlet tarafindan bakgmi vergi gelirlerinin  nasil
arttirllabilecgine dair gorgler ve calgsmalar vergi literatirinin c¢cok onemli bir
bolumunu tekil etmisti. Bu goris ve calsmalar vergilemeyi hakli géstermeye
calisan teoriler olarak daha Once incelegimiButiin bu gekmelere rgmen, vergi
odeyen mukelleflerin vergi 6demekten dolay! nelisséttikleri, vergiler kassinda
nasil bir tutum ve tavir takindiklari gibi konulézerindeki esash camalar XX.

Yuzyll'ln ortalarinda yapiimaya kiamistir.

Vergi ile insan psikolojisi arasindaki skileri inceleyen bilim adamlarinin
basinda Alman maliyeci Gunter Schmolders gelir. Almaiya Glunter Schmaolders
onculiginde yapilan ¢caijmalar, vergileme olayina psikolojik agidan da baksi
gerektgi konusunda 6nci nitelikte canalar olmgtur. 1960°'h yillardan itibaren
Bati Almanya veingiltere bata olmak tizere Avrupa Ulkelerinde ve ABD’de vergi
mukelleflerinin  gorg, tutum ve davraglarini incelemeye donidk canalar
yapilmaya bglanmstir. George Kantona (1975)'nin bdyle bir ekonomghdmenin
geleneksel bir bakiacisiyla agiklanmasinin mumkin olmadi vurgulamasi ve
Graetz ve Wilde (1985)'In vergiye uyumun sadecdetevzoruyla oldgunun kabul
edilemeyecgini ortaya koymalariyla, vergi teorisi c¢gdnlarinin dikkatleri bu

konulara daha ygun bicimde yonelmeye Blamistir.

Bu calsmalarda ekonomik bajtan ziyade, sosyolojik ve psikolojik
yontemler kullanilmgtir. Ancak calgmalar minferit olmaktan kurtulamagnivergi
psikolojisi ile ilgili ekonometrik ve istatistiksainodeller gektirlememistir. Vergi
psikolojisi literatliriine yon veren en onemli gele ise, 1972 yilinda Michael G.

Allingham ve Agnar Sandmo tarafindan formile edjlrbir model gektiriimesi

® Vergilemenin tarihi ile ilgili detayli bilgi icirbkz. C. Webber ve A. Wildavskp History of
Taxation and Expenditure in the Western World, Simon and Schuster Pub., New York, 1986.
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olmustur®. Bu model, vergi psikolojisi alaninda galn herkes tarafindan temel
calisma olarak kabul edilmektedir. Allingham ve Sandmoddli, vergi kacakgig
(tax evasion) ile yakalanma riski (risk aversiomasanda yakin bir i§ki oldugu
varsayimina dayanmaktadir. Vergi kacirmak risklifisse senedine yatirrm yapmak
gibi disundlmigtur (Aktan, 2006: 126).

Ancak, konuyla ilgili cakan bilim adamlari, modele katilan gilgkenlerin
yetersiz oldgu ve miukelleflerin vergi uyumunu aciklamakta yetergaldg
gorisiinden hareketle bircok yeni modeller géfimislerdir’. Beklenen Fayda Modeli
olarak da isimlendirilen Allingham-Sandmo modelinagi mukelleflerinin, sirekili
olarak gelirini maksimize etme dirtusu ile vergckena gilimindeki bireyler olarak
kabul edilmeleri, modele cok ciddi steiler yapiimasina neden olmgtwr (Vihanto,
2003: 112). 1978 yilinda Friedland, Maital ve Risery tarafindan galirilen dnci
similasyoncalsmasi ile bu alandaki deneysel gnanalar da hiz kazangtir. Bu
calismalara ilerleyen bélimlerde yeri geldikce daha getar sekilde deginilecektir.
Ancak sunu da belitmek gerekir ki, konuyla ilgili metodgk sorunlar,
argtirmacilarin bu alana yeterince ilgi géstermesiriei 6nemli bir engel kil

etmektedir.

Vergi psikolojisinin tlkemizdeki gaiimine baktgimizda, konuyla ilgili ilk
ciddi calsma, “ Turkiye'delktisadi Sistemjktisadi Zihniyet, Vergi Sistemi ve Vergi
Mantalitesi” balikli, Hakki Karamete’'nin 1956 tarihli doktora telzi. 1970’li yillara
kadar bgka herhangi bir cajmaya rastlanmargtir. 1974 yilinda Fevzi Devrim’in
“Vergi Bilinci ve Vergiye Kagl Direnis Sorunu” balikli doktora tezi ve S. Yenal
Oncel'in “Vergiye Kasgl Tepkiler ve Turkiye'de Vergi Kacakcgh® bashkli
docentlik calgmalari, vergi psikolojisi alaninda Tirkce literatéki 6nemli
calismalardandir. 1980’li yillarda, Hayrettin Ai@slu’nun, Dazan Senyliz’in ve
Samil Unsal'in doktora tezleri vergi psikolojisi al@daki en énemli ¢caimalardir.
Ayrica, Maliye Bakanlii ve diger bazi kurumlar tarafindan 1970’li yillardan

ginimuize kadar yapilan anket gadalari ile vergi mukelleflerinin tutum ve

®Bkz. M. G. ALLINGHAM ve A. SANDMO, “Income Tax Egion: A Theoretical Analysis”
Journal of Public Economics,v. 1, November 1972, ss. 323-338.
" Bkz. Andreoni, Erard ve Feinstein (1998) ve Aln;®elland ve Schulze (1999).

17



davranglari 6grenilmeye calilmistir®. 1990’ yillara gelindiinde onceki yillara
oranla arstirmacilarin bu konulara ilgileri artgtir. Calsmanin icerginde yeri

geldikce bu catmalara dginilecektir.

2. Vergi Psikolojisinin Kapsami

Cok aciktir ki, vergi psikolojisi, mali psikolojil@aninin icinde yer almaktadir.
Dolayisi ile vergi kansinda, vergilendirme yetkisini kullanan merkezvieé bata
olmak Uzere, ger idareler ile fert veya kurujlarin davrarglarinin tetkiki de bu
alan igine girer (Oncel, 1974: 10).

Vergi psikolojisi, bali basina bir bilim dal dgil, bireyler ve gruplarin
vergileri algilaysi, dezerlendirgi ve gosterdikleri tepkileri konu edinen bir giniama
alanidir. Kullandgl yontemler sosyal psikolojik; agardigi kavramlar ise kismen
mali kismen de psikolojik oldiundan dolayi, vergi psikolojisi alaninda yapilacak
calismalar her iki alandan agarmacilarin gbirligini gerekli kilmaktadir (User,
1992hb: 24).

Vergi psikolojisi genellikle iki farkli bicimde el alinmaktadir. Bunlardan
birincisi, vergi psikolojisini dar anlamiyla ele aal ekonomik yaklamdir. Bu
yaklasim bireyihomo economicuslarak ele almakta ve bireyin her zaman kazancini
maksimize etmeye catigini kabul etmektedirRasyonel Tercih Teorigle denilen
yaklasimin temelini Allingham ve Sandmo’nuBeklenen Fayda Modeli (Expected
Utulity Model) olusturmaktadir. Vergi karsinda mukellef psikolojisini agiklamakta
yetersiz kalmakla beraber, vergi psikolojisinin &l@ri bu yaklaima dayanmaktadir
(Oncel, 1974: 12). Bu yakjama gore vergi mikellefleri karlarini maksimize etm
bakimindan ahlaksizdirlar ve kacirilan vergi mikigenellikle tahmini yontemlere
dayanmaktadir (Elffers, 2000: 185).

Ikinci yaklasim ise vergi psikolojisini gegianlamda ele alan yaklandir. Bu

yaklasimin en temel gogi ise, mukelleflerin genellikle verginin kendi geide

8 Bu anketlerden bazilari icin bkz. MB Gelirler Gentidiirliigii Halklailiskiler Subesi, 1972 ve
1975 anketleri; MB ile RAR isbirligi ile yapilan anket, 1992; Gelidaresi Bgkanligi tarafindan
yapilan anket, 2007.
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olusturac& sonuclari dgiinmeden vergiye kg olabilecei, kayitsiz kalabileca
veya olumlu kaglayabilecgi seklindeki tclt ayrimdir (Reynaud, 1955: 5-6 e
insanlar hep ve surekli kar maksimizasyonu duygisuyasasalardi, vergisini

gonullh olarak 6deyen insan bulmak mimkin olmaRgid, 1991: 173).

Insan davraglari ile ilgili olarak 6nceden sabit varsayimlaeril sirmek
yaniltici sonuclara neden olabilir. Davrdarin altinda yatan psikolojik ve ahlaki
faktorlerin de mutlaka incelenmesi gerekmektedunién icin de iktisadi kurallar ve
yontemlerden ziyade psikolojik yontemlerestaamak bir zorunluluktur (Etzioni,
1986: 17-19). Psikolojik yontemler ile verginin mnaslgilandgini ve vergi

karsisindaki davraslari belirleyen faktorleri tespit etmek mimkun aitr.

Bu balamda Grasmick ve Bursik (1990)’in Allingham ve 8aro Modeli'ne
kazandirdgl acilim daha anlamhdir. Grasmick ve Bursik (198036re caydirici
faktorleri sadece devletin uygul@divergi cezalari olarak giinmek yerine, U¢ ana
gruba ayirmak daha @nu sonuclara ukdlmasina katki sgayacaktir. Bunlar; (i)
yasal vergi cezalar (legal sanctions), (i) midit ait old@gu toplumdaki sosyal
kurallara uygun olarak davranmgohda kagilasacal utang hissi ve kaybedete
sayginlgl ifade eden toplumsal baski (social stigma) vé (ireyin kendine

uyguladgi bir ceza olarak suc¢luluk duygusu ve vicdani ratzdiktir (guilt feelings).

Cagdas psikoloji, insani biyolojik bir varlik olmanin yasira duygu, durtt ve
hareket biciminde da vurulan ihtiyaglarla donangibir varlik olarak kabul
etmektedir. Rasyonel davranise sonradan kazanilmaktadir. Vergi konusunda
mukelleflerin tamamen rasyonel davranabilmelern,igrergi konusunda kusursuz
bilgiye sahip olmasi yeterli gédir. Ayni zamanda rasyonel davram gerektirdgi
bir takim fedakarlklari da goze alabilmesi gereftirser, 1992b: 25). Kaldi ki,
uzmanlarin dahi zaman zaman anlamakta zorluk dektiergi sistemi hakkinda,

mikelleflerin eksiksiz bilgiye sahip olmalari,@mlukla mimkin dgldir.

Vergi psikolojisi alaninda yapilan atamalar incelendiinde, mukellef
davranglarinin aciklanmasinda yeni acilimlar ortaya ¢cgtmi Mukelleflerin vergi

ddemelerini sglayan en onemli faktoérlerden birisi desel motivasyorlarak ifade
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edilmektedir. Bu motivasyon unsuru ise sahip olumargi ahlakindan &a bir sey
degildir (Frey ve Feld, 2002: 2-4).

Mukelleflerin vergi konusunda ne tir bir tutumngde bulunduklarn hep
merak konusu olmakla beraber, bunun tespit edilneekadar kolay olmangtir.
Psikolojik acidan durum incelerg@inde, insanlarin g&li dis etmenler kansindaki
durumlari algi-tutum-davrany sirasi seklinde gelsmektedir. Bunlardan algilama,
sergilenen davragiizerinde birincil etkiye sahiptir. Clnkusdal uyaricilarin insan
duyularinda meydana getigli uyarilar beyinde anlam kazanmakta ve neticede

ortaya c¢ikan davragpbu anlama gorgekillenmektedir.

Tutum ise tespit edilmesi daha zor olan, insarkgbsjisi ile ilgili bir
kavramdir. En 6nemli 6zefli gbzlemlenememesidir. Tutumlar insani davgkma
hazirlayan gilimler olarak tanimlanmaktadir (K#cibagi, 1999: 103). Tutumlar,
gozle gorulememesine gaen, go6zle gorilebilen neticeler @oduklarn igin
vergileme gibi sosyal olaylarin incelenmesi ve gil@asinda buyuk 0Onem
tasimaktadirlar. Vergi psikolojisi, yukarida belirtiienedenlerden dolayi, hem mali
konularda, hem de insan psikolojisi konusunda uzmlanlarin birlikte cakmasi

gereken, disiplinler arasi bir yapiya sahiptir.

3. Vergi Psikolojisinin Amaglari

Yalnizca hukuki dizenlemeler veya devletin zorlayudizenlemeleri ile
vergilemede hedeflenen daauya ulgilmasi mimkun d&ldir. Sosyolojik, psikolojik
ve ahlaki faktorlerin vergileme olayinda ¢cok onetmli payinin oldgu artik butdn
ekonomik ve hukuki sistemler tarafindan kabul edileir gercektir. O halde
vergilemede hedeflenen daaiyr sglamada kullanilacak en ©6nemli gaha
alanlarindan birisi, verginin sosyolojik ve psikpho yonind inceleyen vergi
psikolojisi alanidir.

Vergi psikolojisi, Uzerinde c¢alidikgca yeni acilimlar kazanacak olmasiyla
beraber, belli bgi olarak gagidaki amaclar i¢in ¢cajir (Senyiiz, 1995: 11-14):
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a) Vergi Politikalarinin Etkinli gini Arttirmak

Vergileme ile hedeflenen sonuclarasulaasi icin olgturulacak politikalarin
belirlenmesinden 6nce, bireylerin bu politikalarastgrebilecgi tepkileri dikkate
almak gerekir. Yani, herhangi bir vergi konulmadame, mukelleflerin boyle bir
vergiyi nasil algilayaga ve ne tur bir tepki gosteregigbnceden arduriimalidir. Bu

aragtirma ise ancak vergi psikolojisi disiplini icingapilabilir.

b) Vergi Uyumunu Kolaylastirmak

Maliye literatirinde, farkli vergi uygulamalarard kaynaklanabilecek
olumsuzluklari ortadan kaldirmaya yonelik cabalguralastirma, ahenklgirme
veya harmonizasyon terimleri ile ifade edilmekte@ienytiz, 1995: 12). Genellikle
ulkeler arasindaki vergisel farkliliklarin giderigsi anlaminda da kullaniimaktadir.
AB gibi 6nemli ekonomik entegrasyonlara dahil oldlkelerde bu cabanin 6nemi
daha da artmaktadir. Vergisel dizenleme ayni olmasgmen, iki ayri toplumun
sahip oldgu sosyal sermaye birikiminden kaynaklanan farkhhknedeniyle, bu
verginin algilang bicimi desisebilmekte ve bir Ulkede barili olan bir vergisel
dizenleme gjer bir Ulkede bgarisiz olabilmektedir. Bu nedenle, vergisel
dizenlemelere gidilmeden 6nce, toplumlarin 6zd@tikbe sosyo-psikolojik ve ahlaki
durumlarinin tespit edilmesi ve dikkate alinmasegmektedir. Vergi psikolojisi, bu
amagclara hizmet edecek gatalari yaparak kanun koyuculara yol gosterici bir
Ozellik tsgimaktadir.

c) Toplumsaliliskileri Diizenlemek

Bir vergisel dizenleme ayni toplumun gog gruplari arasinda farkl
sekillerde algilanabilmektedir. Bunda en 6nemli etkekonomik sinifsal farklar
nedeniyle hissedilen vergi yikinun farkli olmasi@rnesin, ekmek tizerine konulan
bir vergi, dolayl bir vergi olsa dahi, ortanin direleki gelir gruplari tarafindan ¢ok
fazla hissedilmez. Ancak ayni vergi, 6zelliklesdki gelir gruplari tarafindan biyuk

bir tepki ile kasllanabilir ve bdylece bu gruplarin devlete reaksigistermelerine
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neden olabilir. Vergi psikolojisi, farkli gelir gplarinin subjektif vergi yuklerini,
algilarini, tutum ve tavirlarini saptayarak, topsain huzursuzluklarin 6nine

gecilmesine yardimci olacak dneriler gitebilir.

C) Vergi Kar sisinda Mukellef Psikolojisi

Vergi psikolojisi disiplininin en 6nemli noktasinmukelleflerin vergiler
karsisindaki algl ve tutumlari ojturmaktadir. Gerek vergi kanunlarini hazirlayan
kanun koyuculara, gerekse vydururlukteki vergi kaaunl uygulamakla yiakamlt
bulunan vergi dairesi c¢alnlarina da buylk olgcide yol gosterecek tespitlerin

yapilmasi bakimindan olduk¢a énemli bir alandir.

Kanunlgacak bir verginin bireyler tarafindan nasil algdeginin bilinmesi,
bu vergiden beklenen fminin gerceklgmesi bakimindan 6nemlidir. Vergiyi
0demek durumunda olan mikelleflerin bir vergi kamdgaki menfi algilari, bu
vergiye kagl bireysel ve hatta toplumsal direncglerin ghasina neden olabilir.
1954’de ortaya cikan mngeur “Poujade Hareketi” bu durumun en O6nemli

orneklerindendit.

Vergi kagisinda bireylerin iginde bulunduklari durumlalgi-tutum-davrary
sirasi seklinde meydana gelmektedir.s#ida algi ve tutum kavramlari ile bu

kavramlarin vergiler acisindan dnemi incelenecektir

1. Algi Kavrami ve Vergilerin Algilanmasi

Algilama, bir olay veya fiziksel bir objenin sdal veya icsel durtiler
yardimiyla, eskiden elde edilgniecribe ve tutumlar dikkate alinarak kavranmasidir
(Baysal ve Tekarslan, 1998: 46). Algi, duyudan faoklidir. Algilama olayi, insana
ulasan butln uyarilarn bicimlendiren kargila bir strectir. Algilama sirasinda beyin,
bireyin icinde bulundgu durumdan beklentilerini, gecgnyasantilarini, dger duyu

organlarindan gelen fea duyulari, toplumsal, kiltirel ve ekonomik etlenl

° “Poujade Hareketi” igin bkz. Kenan Bulgla, “Vergiye Kasi Tipik Bir Reaksiyon: Poujade
Hareketi”,Maliye Enstitiisii Konferanslari, Dordiincii SeriflUIFME Yayini, No: 6 istanbul, 1958.
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hesaba katar. Rardan gelen her tirli duyuya anlam kazandirmasbmada olur
(Cucelglu, 1999: 118-119).

Vergileme olayr acisindan bakilacak olursa; vergi algilanmasi,
miukelleflerin vergiler kaywsinda takindiklari tutum ve gosterdikleri davgéam
belirleyen sirecin en bmda yer alan sgamadir. Kisaca belirtmek gerekirse, verqgi
kargisinda  goOsterilen davratar algilama gamasinda buydk  6lcude
sekillenmektedir. Dolayisi ile vergilerin bireylearafindan nasil algilangh tam
olarak anlallirsa birtakim olumsuzluklari ortadan kaldirmakkcalaha kolay

olacaktir.

Sonugctan hareket ederek bir 6rnekle aciklanvesailer kagisinda gosterilen
olumsuz davraglarin en énemlilerinden olan vergi kacakgilele alindginda, bir
insanin vergi kacirmasi icin oncelikle vergi §amda buyik o6lctide olumsuz bir
tutuma sahip olmasi gerekir. Bu olumsuz tutum, wvekgc¢irmak seklinde
neticelenebilegg gibi, vergi kacirmaylr hakli godsterecekekilde kamuoyu
olusturmakseklinde de ortaya cikabilir. Hatta bu kamuoyustluma cabasi, gazete,
dergi veya gorsel basin aragilile yuratalup, tim Ulkede vergiye kambir tepki dahi

olusturulabilir.

Peki, bu olumsuz tutuma neden olan nedir? Bursoruevabi verginin birey
tarafindan nasil algilanginda yatmaktadir. Onceden edinigmkotil tecrubeler,
cevresel faktorler ve &inin icinde bulundgu sosyal ve ekonomik durum, 6ncelikle
verginin olumsuz bir anlam kazanmasina sebep obwaktBu olgan algi daha
sonra, vergi karsinda olumsuz bir tutum ggtirmekte ve firsat bulundiw zaman da

vergi kacirma gibi dnemli bir suca yoneltmektedir.

O halde oncelikle yapilmasi gereken, vergilefumtsuz algilanmasina engel
olmaktir. Bunu gercekitirmek elbette kolay olmayacaktir. Oncelikle insam
vergilerin gereklilgine inandiriimasi lazimdir. Kamu harcamasi olaraki génen
vergilerin, vatandgdarin daha kolaylikla gorebilegeve daha yiksek fayda elde
edebilecgi alanlara yapilacak vyatirimlar sayesinde, vergilegerekliliginin
vatandalar tarafindan daha iyi anldmasini sglamak muadmkin olabilir. Bunun

orneklerini ¢galtmak mumkuindir. Ancak 6nemli olan, toplumun vengigerekli
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oldugunu d@gunmesidir. Bir bgka deysle, toplumda vergi bilincinin ve vergi
ahlakinin olgmus olmasi gerekmektedir. BoOylece, daha enstdbainsanlarin
beyinlerinde vergi ile ilgili olarak pozitif diiinceler yerlgmis olacaktir. Yerlgen bu
pozitif distnceler, psikolojide bir sonrakis@ma olarak kabul edilen “tutum”

asamasinin da pozitif olmasina dnemli derecede lsaffayacaktir.

Bu noktada, algilamaya etki eden faktorleri, sbspsikoloji acisindan

incelemekte yarar vardir.

— Algilamaya etki eden faktdrlerden birincisi, d&gan ksinin durumudur
(Freedman, Sears ve Carlsmith, 2003: 111). Birégimde bulundgu psikolojik,
sosyal, ekonomik ve ger durumlari alginin yoniine etki edecektir. Vergikeallefi
acisindan deerlendirecek olursak, mukellefin ihtiyaclari, bekiéeri ve duygular

verginin algilang bicimine yon verecektir.

— Algilamayi etkileyen ikinci faktor, algisaggéimler yani yanliliklardir. Bir
obje ya da olayla ilgili olarak bir tek olumsuz @ike bu obje ya da olayin k&a da
olumsuzluklar tadigr seklinde algilanmasina sebep olabilmektedir. Bu gibi
egilimler, mantiksal hata (logical eroeklinde ifade edilmektedir (Freedman, Sears
ve Carlsmith, 2003: 113). Bu tur hatalar, olums@ni genele yaymaeklinde
olabilecgi gibi, olumlu bir yoninden hareketle bitinin tanmanolumlu olarak
algilamaseklinde de olabilmektedir. Vergiler acisindan baiktnizda, olumsuz bir
yonid on plana cikan bir verginin olumlu yoOnleri g#ikle gorilememekte,
dolayisiyla bu vergi daha igan kot olarak algilanabilmektedir. Algisailenlerin
(yanhhiklarin) vergiler acisindan en tehlikeli nlase, sistemde yer alan vergilerden
herhangi birisinin olumsuz algilammin, sistemin tamamina yayilarak, batin vergi
sisteminin olumsuz olarak algilanmasidir. Bu nedlemrgi koyanlarin ¢ok dikkatli
olmalari gerekmektedir.

— Algilamaya etki eden ucuncu faktor, algilananeopa da olaya gkin
bilgidir. Bu bilgiler totoloji olarak da ifade edilektedir (Ayer ve dierleri, 1984:
223). Bir insanin bir obje ya da olay hakkinda ledi bir kaynaktan edingii
bilgiler, bu obje ya da olayla kalastigi zaman aklina gelen ilk veriler olacak ve

algilama bu bilgi etrafindgekillenecektir. Vergiler agisindan bakgechda, herhangi
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bir vergi ile ilgili olarak edinilmg bir bilgi, verginin algilanmasina yon verecektir.
Vergi konusunda dgu kaynaktan ve yaygin biekilde verilen olumlu bilgilerin,
toplumsal biling ve vergi ahlakini olumlu etkileydt sonucuna ukanmak

mimkunddr.

— Algiya etki eden b&a bir faktor de kalip yargilardir (Freedman, Sears
Carlsmith, 2003: 117).Insanlarin bilincaltinda yatan bircok sebepten dplay
hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmamalaringmeen, birtakim nesne veya olaylara
karsi olumlu ya da olumsuz 6nyargilarsigabildiklerini siklikla mgahede etmek
mumkuindur. Vergilerin zora dayal olarak tahsili J@linemeyen kamusal
mallardan dolayl karliginin dgrudan gorilemeyi nedeniyle, bircok toplumda
vergiler kagisinda olumsuz bir 6nyarginin etugunu séylemek yandiolmayacaktir.
Ne kadar gerekli olursa olsun, ne kadar iyi dizeide dizenlensin, ne kadar adil
olursa olsun yeni bir verginin toplumda algikanbu dnyargilar etrafinda olacaktir.
Dolayisiyla, toplumda vergi ahlakinin vyikseltimedbu 6nyargilar ortadan

kaldirmaya yonelik uzun sireli ve istikrarli cabldanimkin olacaktir.

— Algilamasekline etki eden bir husus ta eksik algilamadirsiElalgilama
secmenlerin tercihlerinin siyasal sirece yansiniasinde de bir engel gl
etmektedir. Vergiler agisindan bakgdda, eksik algilama mali saydagdi engel
olmakta ve bireylerin kamusal faaliyetler konusunbidgi edinme imkanlarini
sinirlamaktadir (Dileyici, 2006: 186).

Ayni sekilde, vergi ile ilgili olarak sahip olunan ekslkgilama, bireylerin bu
verginin ydkunu tam olarak hissedememesine nedacaktir. Bu duruma maliye
literatirinde mali aldanma (mali anestezi, fisttakion) denmektedir. Mali aldanma
ile bireyler, rasyonel bigekilde hareket etme kabiliyetlerini vyitirebilmekiddr
(Empoli, 2002: 379). Dolayisiyla, mukelleflerin gek psikolojik ve ahlaki

durumlarinin tespit edilmesi zogtaaktadir.

Algilamay belirleyen ekonomik, sosyal, kiltiwe demografik birgcok faktor
bulunmakla birlikte, bu faktorlerin birgona vergi ahlakini belirleyen faktérler
incelenirken de denilecegi ve konunun cok detayli olmasi nedeniyle burada bu

kadariyla yetinilecektir.
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2. Tutum Kavrami ve Vergiler Agisindan Onemi

Tutum, gerek sosyal algiyr gerekse dawiani etkiledgi icin sosyal
psikolojinin 6zenle Uzerinde durgu kavramlardan birisidir. Genel kabul gorgni
tanimiyla tutum, bir bireye atfedilen ve onun bsikmlojik obje ile ilgili dislince,
duygu ve davraslarini dizenli bir bicimde okturan &ilimlere denir (K&itgibssl,
1999: 102). Bgka bir ifade ile tutumlar, oldukca organize okruzun sireli duygu,
inan¢ ve davragi egilimleridir. Bu egilimler diger insanlari, gruplari, fikirleri,
ulkenin caitli yorelerini, idare bicimini veya g¢ier uygulamalari konu edinebilir
(Baron ve Byrne, 1977: 95).

Yukaridaki ifadelerden de anléacasi gibi, tutumlarin iki temel Ozeli
vardir. Bunlardan birincisi tutumlarin uzun sidrelmasidir. Kisa sureli gdimler
tutum olarak kabul edilmez. Tutumlarin ghbilmesi icin duygu, inan¢ ve davrani
egilimlerinin i¢sellestiriimis olmasi, yani kisa sdreligéimlerden kurtulmy olmasi

gerekir (Baron ve Byrne, 1977: 97).

Tutumlarin ikinci 6zellgi ise bilissel, duygusal ve davrasal birimleri
icermesidir. Tutum olarak tanimlanagilanin icinde kendini inan¢ olarak ifade eden
bilissel, duygu ve heyecanlari iceren duygusal ve gébiéan faaliyetleri iceren
davrangsal @Geler vardir (Clicelglu, 1999: 521).

Insanlar, (ister hayatini kazanma vyollari, isterasiyfaaliyetler, ister dini
yasantilar, isterse gosterdikleri gt tepkiler olsun) davraglarini ve faaliyetlerini
sahip olduklari tutumlarina goére yonetmektedirfeutumlarin fert icin bdylesine
onemli bir rol oynamasi, sosyal davrdan tahlii ederken bu konudan
vazgecilemeyecggne bir delil tgkil etmektedir. Bu nedenle tutumlarin incelenmesi,
sosyal psikolojinin asil problemi olarak kabul ed#ktedir (Krech ve Crutchfild,
1980: 226).

Tutumlar, ya “Pro” (lehindejeklinde ya da “Anti” (aleyhindeyeklindedirler.
Insan ygamindaki her tirlii davraga yon verme gliciine sahip olmasi nedeniyle,
insanin sosyal ve ekonomik ihtiyaclari ile sahigugl tutumlar arasinda fonksiyonel
bir iliski mevcuttur (Krech ve Crutchfild, 1980: 230-231).
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Yasam ile birlikte sureklilik gosteren tutum olguswgmzanla cgtli olay ve
durumlar kagisinda dgisiklik gosterebilmektedir. Bir konuda var olan ggii
yerine yeni bir gorglin benimsenmesi olarak ifade edilen tuturgigkli gi, birtakim
gerekcelerle meydana gelmektedir. Bu gerekcelenrada en 6nemlileri, guduler (i¢
faktorler) ve cevresel gkiler (dis faktorler)dir. Serif ve Serif, 1996: 540).

Vergiler kasgisinda mukelleflerin psikolojik tutumlarinin incelaesi,
tutumlarin davraglara yol agcan g@limler olmasi nedeniyle 6nem kazanmaktadir.
Ancak bu tutumlarin bireysel olmasi 6zgliden dolayi, incelenmesi ve tam olarak
tespit edilmesi guctir. Bu yiuzden, vergilereskautumlar incelenirken gunlukla

genellemeler yapilarak olaya yaklanaktadir (Aktan, Dileyici ve Sarag, 2006: 160).

Kuskusuz vergiler kaisinda mikelleflerin tutumlarini belirleyen cok siey
faktor bulunmaktadir. Bunlardan en dnemlileri, venganlari, vergi yuki, mali igki,
mali bilgi, vergi ahlaki, vergi sisteminin yapisibg faktorlerdir. Ancak, birgok
durumda miukelleflerin verginin kendilerine maliyetihesaplamadan, bir refleks
seklinde vergiye kau tepki gosterdikleri de bilinmektedir. Bu durunergilere kagi
bireyler tarafindan geneligriimis bir tutumun var oldguna karet etmektedir
(Reynaud, 1955: 6). Orgim, mikellefte vergi sisteminin adaletsiz ofgma dair bir
inan¢ olymussa, yeni konulan bir verginin gerekgiini disinmeden veya kendisine
maliyetini tam olarak hesaplamadan, psikolojik akarizerinde bir vergi tazyiki

hissedebilir ve bu vergiden dahataa kurtulma yollarini aramaya dsayabilir.

Mukelleflerin vergi kagisindaki tutumlarinin zamanla sgi faktorlerin
etkisiyle degisebilecgi gercesi, vergisel dizenlemeler acisindan o6nemlidir.
Toplumda vergi ahlakinin ve vergi bilincinin yikisiehesi bakimindan, kanun
koyucularin elinde ggtli imkanlarin oldguna karet etmektedir. Orrgn baglangicta
sempati ile kanlanan bir verginin orani arttikca, sempatinin gesirasiyla apati,

antipati ve nefret alabilir. Bu durungekil 1’de gérmek mimkundur.
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Nefret

Antipati

Apati

Sempat

o —» Vergi Orani _,'é

Tutum

Kaynak Aktan, Dileyici ve Saracg, 2006: 161.

Sekil 1: Vergi Orani — Tutumiligkisi

Sekil 1'de goruldiglt gibi, orani belli bir dizeye kadar olan vergiler
sempatiyle kanlanabilirken, oran arttikca bu vergilere gamikelleflerin tutumu
olumsuz yonde dgsmektedir. Balangi¢cta sevimli ve yakin (sempatik) bulunan
vergi, oran acisindan bakifginda diguk oranh bir vergi olmasi beklenir. Vergi
oranlar yiikselmeye bkyinca, vergi ile ilgili tutum da dgsmeye balamaktadir.
Tutumdaki ikinci @aama ilgisiz kalma (apati)samasidir. Bu sama, vergi oranlari
henliz cok fazla yutkselmegliicin olumlu tutumdan olumsuz tutuma gegralgi
olarak sayilabilir. Eer vergi oranlarn yiukselmeye devam ederse artikizigkten,
sevimli bulmama veya Raut olmama (antipati) samasina gecilngi olmaktadir.
Mukelleflerin vergiye kagn olumsuz tutumlari béylece pgkieye balamaktadir. Bu
durumun devam etmesi halinde, vergiye skaahip olunan olumsuz tutumun da
etkisiyle, mukellefler firsatini bulduklarinda olsoz davrariar icine girebilmekte,
en azindan bunu diinebilmektedirler. Vergi oranlarinin daha da yUksssi
durumunda mukellefler bu vergiden nefret etmeygdnaakta, bir 6nceki @mada

gosterilen tepkiler artik aleni bjekilde ortaya konabilmektedir.
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Yukarida, Sekil 1 yardimiyla anlatilan durum, tutumlarin zaheagssitli
digssal veya icsel faktorlerin etkisiyle gigebilec&ine bir 6rnektir. Ornek, olumlu
kargisinda takindiklari tutumlarin, olumsuzdan olumlwagru desisebileceini de
distinmek yank olmayacaktir. Oranlari gén vergiler, mikellefler tarafindan daha

cok kabul edilecek ve olumlu yonde tutunggekli gine sebep olabilecektir.

Kuskusuz, vergilere kar tutumlarin dg¢ismesinde vergi oranlarinin yaninda
daha bircok faktor etken olabilmektedir. Bunlardansi de mali baglanti (fiscal
connection)dir. Kamu harcamalari ile vergiler andaiiliskiyi gbsteren bu durumun,
mukelleflerin tutumlarinin belirmesinde énemli biken oldgu bir gercektir. Kamu
harcamalarinin gegee inanan bireylerin, verginin galiee de aynisekilde
inanmasi beklenebilir (User, 1992b: 38).

Vergiye kasgi tutumlari belirleyen bir gier faktor isemali bilgi (fiscal
knowledge)dir. Vergilerin icegi, amaclari, kamu harcamalarini gtama durumu
gibi pek cok konuda mukelleflerin sahip olacaklailgi duzeyi, vergilere kar
tutumlarinsekillenmesinde 6nemli paya sahip olacaktir. Biliiyere bir seye kasl
tutum olymasi mumkin deldir. Az bilinen bir seye kagl olusan tutum ise eksik
veya tutarsiz olacaktir. Dolayisiyla, vergiler keanda mikelleflere yeterince bilgi
verilmesi pozitif tutumlar agisindan da gerekliddu bilgiler, mikelleflerde gerek

vergi bilinci ve gerekse vergi ahlakinin glimu icin de katki sayacaktif®.

Tutuma etki eden faktorler icinde gelir,sy&sitim durumu, meslek, cinsiyet,
medeni hal gibi demografik faktorler de bulunmakta8unlarin yaninda, inanclar

ve milli duygular da 6nemli belirleyicilerdendir.

Tutum, davrariar belirleyen en 6nemli etkendir. Vergilerin démisi ve
buna bgli olarak gelgen tutumlar neticesinde miukellefler st davranslar
gostermektedir. Bu davraghar, vergiyi kanunda gosterilen yasal sireleri dginve
belirtilen sekillerde 6demek gibi olumlu olabilegiegibi, vergi ahlaksizli olarak

kabul edilen davraglara yonelmekseklinde de olabilir. Ozellikle vergi ahlaksigil

9By konuda yapilngiargtirmalar icin bkz. Adam Forest, Active and Pasddeterrence of Income
Tax EvasionPhD Desertation, University of California, Califean2000.

29



olarak kabul edilen davranibicimleri ilerleyen boélimlerde ayrintili olarak eel
alinacaktir.

ll. AHLAK - VERG TiLiSKisi

Ulkelerin vergileme ile ilgili sorunlari gecgien ginimize benzer ézellikler
tasimaktadir. Vergileme ile hedeflenen amaclarin dgdesenesi icin cok cgtli yasal
ve cezai yaptirimlar uygulana gehtm. Ancak, butin mukelleflerin denetlenmesinin
mumkin olmamasina ve vergi sistemlerinde vergi kaggna imkan veren
birtakim aciklar bulunmasinagaen, insanlar neden kendi rizalari ile ve gonulli
olarak vergilerini ddemektedirlerBu soru, son vyillarda vergi teorisi alaninda

calisanlarin 6nemli derecede ilgisini cekmektedir.

Rasyonellik acisindan  bakifginda insanlarin  vergi  6demekten
hoslandiklarini iddia etmek guctir. Cunkidmo economicus (egoist biregnlaysi,
herkesin kar maksimizasyonu hesabi icinde @gldw beklemektedir. O halde

insanlar acaba sirf yasal olarak cebir altindaldituicin mi vergi 6demektedirler?

Bu ilging duruma ilk olarak 1972 yilinda Allinghawe Sandmo tarafindan
gelistirilen beklenen fayda modeli (Expected Utulity Model)aciklik getirilmitir.
Bu calsma ile vergi kaciran mukelleflerin davralari ile yakalanma ihtimalleri ve
vergi cezalarinin derecesi arasinda negatif bikiilioldugu ortaya konmgtur
(Allingham ve Sandmo, 1972: 324). Daha sonra birgo&tirmaci bu modeli
elestirmis, eksik yanlarini ortaya koymgtwr. Ancak vergiye gondlli uyum (tax
compliance) konusunda temel gala olarak Allingham-Sandmo modeli kabul
edilmektedir. Vergiye gonulli uyum konusu bircoleséirmaci tarafindan ¢ézulmesi
guc bir bulmaca olarak kabul edilmekle beraberpblmacanin ¢6zimu icin vergi
Odemede gerekli i¢csel motivasyon olarakrgi ahléki (tax moralejia karet
edilmektedit™.

1 Bkz. Schwartz and Orleans, 1967; Lewis, 1982; R8tiholz and Witte, 1989; Alm, McClelland
and Schulze, 1992, 1999; Frey, 1997; Frey and Zel2; Torgler, 2003a.

30



Vergi ahlaki konusu, sosyal sermayenin 6neminihad@yi anlgilmaya
baslandigl son yillarda, dnemli bir alt birim olarak vergterattrinin ilgi ¢eken
konulari arasinda yerini algtir. Vergi ahlakinin bilgenlerindenvergi konusunda
gerekli bilgiler calsmanin ba tarafinda verilmgtir. Burada ise djer bilesen ahlak
konusu incelenecektir. Daha sonra ahlakin iktisagl&aukukla ilgkisi incelenecek ve
vergi ahlaki konusuna genel bir gisiapilacaktir.

A) Ahlak Kavrami

Kavramsal olarak ahlak kelimesi, Arapigalk kelimesinin ¢guludur veiyi
vasiflar, guzel huylar, faziletleenlamina gelmektedir (Meydan Larousse, 1990:
162). Arapcada yaratma, yaratire yaratilmg anlamlarina gelemalk sdzcigliyle
ayni kokten olarhulk veya hullk s6zcuklerinin ¢gulu olan ahlak, Turkgede tekil
anlamda kullaniimaktadir (Killgu, 1988: 135)Hulk, huy, karakter, seciye, tabiat,
yigitlik, din ve yaratils anlamlarina gelmektedir. Ahlak ise Arapca orijihali ile bu
ifadelerin ¢@ulu olmaktadir (Pazarli, 1980: 11). “Ahlak” bicingie kullanilan terim
ise “davrarg kurallar” anlamindaki “ameli ahlak” kurallarindaziyade, ksisel
ahlaki yapiyla, bir liinin iyi veya kotu yaratiki, tabiati, seciyesi yani karakteriyle
ilgili bir sdzcuk anlami tamaktadir (Hatemi, 1976: 2).

Bilimsel bir alan olarak ise, ahlakh olmanin amini ve 6zellikle insanin
davrangina yol gosteren ve ona rehberlik edeglohice ve inanclari agaran felsefe
dalina ahlak denmektedir (Kiligu, 1990: 10). Bati dillerinde ise, ahlak kelimesi
karsiliginda, Latincemos (¢c@ulu mores)kelimesinden tiretilngi morale kelimesi
kullaniimaktadir ve hem tére hem de karakter antangielmektedir. Bunun yaninda,
sikhikla ahlak ile kastirilan etik kelimesinin de Turkgedeki ahlak kelimesi yerine
kullanildigina rastlamak miamkundir. Ancak hemen belirtmek kgele, ahlak ile

etik ayni kavramlari ifade etmemektedir.

Bati dillerindeki etik kelimesi Yunancathossoézciglinden turetilmy olup,
tére, gelenek, alkanlik anlamina gelmektedir. Ancak terminolojik dam etik,

belirli ahlak degerlerinden ya da ilkelerinden gln sistemler veya kurumlar icin
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kullaniimaktadt’. Etik kelimesi bu haliyle Tirkcedeki “ahlak felssf’ ile e
anlamhdir. Bat literatrinde etik, felsefenin alt disiplini olarak ve ahlaki eylemin
bilimi olarak kabul edilmektedir (Pieper, 1999: 22ncak Turkcede ahlak kelimesi
cogunlukla, genellgirme yapilarak etik anlaminda da kullanilabilmelte (is

ahlaki-k etigi, siyaset ahlaki-siyaset gitji basin ahlaki-basin gtivb. gibi.)

1. Ahlakin Tanimi

Ahlak, belli bir dénemde, belli insan topluluklarinca bersenmy olan,
bireylerin birbiriyle iligkilerini dizenleyen geleneksel davrankurallarinin,
yasalarinin, ilkelerinin butini veya g# toplumlarda ve cglarda kapsami ve
icerigi degisen dgerler alaniolarak tanimlanabile@e gibi; bir kisi ya da bir insan
Obezince benimsenen eylem kurallarinin butigeklinde de tanimlanabilmektedir
(Akarsu, 1998: 10). En sade haliyle ahléksanlar arasi ilskilerde gecerli kilinan
deger/degerlilik 6lculeri seklinde de tanimlanabilir (Kuguradi, 1988: 25).

Ahlak, sosyal bilimlerin bir dali olarak toplungerisinde olgmus orf ve
adetlerin, dger yargilarinin, normlarin ve kurallarin ¢lurdusu sistem butinint
inceler. Bu sistem bUtinU bir bireyin, bir grubua ga bitin toplumun gou ve
yanlis davranglarini belirler ve yonlendirir (Aktan, 1999: 1). Maahlak, insanin
sadece kendisine kargorevlerini ve sorumluluklarini belirlemekle yathemekte,
ayrica insana géli bakimlardan davraglarinin ilkelerini 6nermekte ve buna uygun
davranmasini buyurmaktadir. Boylece ahlak ilketerkurallari bizzat insanin kendi
gorev ve sorumluluklarini diizenleme yanindgedinsanlarla ikkilerinde de dlci
olmaktadir. Dger bir ifadeyle ahlak cift yonli bir dizenlemeyi gimmektedir
(Killio glu, 1988: 137).

Felsefenin bir alt disiplini olan ahlak ilmini igsloji ile karnstirmamaldir.
Psikoloji, insani oldgu gibi gosterirken; ahlak ilmi nasil olmasi gergkti gosterir.
“Ahlakgilar ile psikologlar arasindaki fark, bah@wlar ile botanikciler arasindaki
farka benzer.Soyle ki, bir botanik¢i siniflandirma ve dizenlemelde bitkilerin

yararlarina ¢ok az yer verir. Bahgivan ise botaimkg aksine, bu bitkileri

12 Bkz. Ana Britanicca, etik maddesi, Cilt: 8, s. 3#®a Yayincilik, 2005.
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yararlarina gbre secmeyi bir vazife saya(Bertrand, 2001: 5). Ancak bu durum,
psikologlar ile ahlakcilarin tamamen birbirlerindeyrismasi anlamina gelmemelidir.
Zira, ahlak konusu psikolojik yakjan ile de “deerler psikolojisi’ icinde ele

alinmakta ve incelenmektedir.

Ahlak ilmi kendi icinde teorik (normatif) ve prat(davrangsal) olmak tzere
ikiye ayrlir. Ahlakin konusu insani fazilete, ende kavgturmaktir. Ahlak ilmi,
dogasi gergi kural koyucu, yani normatif bir disiplin olmgtur veya olmak
durumundadir (Cevizci, 2002: 7). Ahlakin pratik yatavrangsal tarafinda ise,
bireyin kendisine, ailesine, topluma, devlete, mata, dinyaya ve insapa kasl
gorevleri ele alinmaktadir (Bertrand, 2001: 20). &8um icinde vergi ahlaki, pratik

ahlakin icinde yer almaktadir.

2. Ahlakin Tarihsel Gelisimi ve Ahlaki Ekoller

Ahlak ilminin tarihi insanlk tarihiyle ¢ zamanhdir. Yganilan c&larin
karakteristgine, uygarliklarin ekonomik, politik ve sosyal dmilerine, toplumlarin
yapilarina, kurumlarina, ideolojilerine gore fahkli gosteren uzunca bir tarihe
sahiptir. Bu tarih iginde ahlakin gsitnini ana baliklar olarakilkgag ahlaki, Ortaca
ahlaki, Modern ahlak ve @das ahlék olarak ayirmak mumkindur (Cevizci, 2002:
33).

Ahlak ilminin en eski kayna olarak, Antik Yunan felsefesirgekillendiren
Sokrates kabul edilmektedir. Sokrates’in “nasil rdamamiz gerekdi” hakkinda
ileri surdgu sistemli fikirler, ahlak felsefesinin de temeifer olusturmaktadir
(Gungor, 1998: 12). M.O. 469-399 yillari arasindasayns olan Sokrates’in
“mutluluk ahlaki” felsefenin merkezine insani gegig, insanin kendisiyle, toplumla
ve evrenle ikkilerindeki durumunu ve nasil olmasi gergkti ortaya koyarak,
insanin ahlaki boyutunu on plana cikagtmi(Cevizci, 2002: 34). Sokrates’ten sonra
unlt Yunan filozoflar Aristoteles, Platon, Antistiess, Zenon ve Eflatun felsefeye ve

dolayisi ile ahlak ilmine yon versgierdir.
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Yunan ahlakinin gayesi mutluluktur ve mutkduulagmada tabiata ve akla
uygun hareket etmeyi gerekli gérmektedir. Bu yoeiiyunan ahlaki rasyonel ahlak
olarak kabul edilmektedir (Ulken, 2001: 33).

Tek tanrili dinlerin dgusu ile birlikte, aklin bireysel ve toplumsalgan icin
sagilam bir temel sglayaca&i seklindeki inang ¢oker. Boylece felsefenin yaktabin
yillik bir dénemini olgturan Ortacg donemi, ahlak ilminin temellerinde kokli
dezismelere neden oludnsanin tanri tarafindan yaratigriir varlik olarak kabul
edilmesi, ahlaklilgl da dinin bir parcasi haline getirgtir. Ortac& ahlaki olarak
kabul edilen teoriler tamamen dine ve teolojiyealateorilerdir (Cevizci, 1999: 47-
49).

Ahlak ilmini dénemsel olarak ifade etmek acismdgapilan bu ayirim,
donemler arasinda keskin cizgiler anlamina gelmieimelira, dine dayali ahlak
anlaysl, ginimuze kadar devam egnbir anlaystir. Her ne kadar modern ahlak
teorileri dini temellerden arindirilmaya gallsa da, giinimuz dinyasinda insani dini
egilimlerden arindirmak miamkun gidir. Ginimuz dinyasi da buyik gmlukla
tek tanrih dinlere mensup insanlardan sabaktadir. Dolayisi ile insanlarin ahlaki
yapilarinin olgumunda dini motiflerin etkisi hala baskin bgekilde a&irligini

korumaktadir.

Bununla beraber her gaideoloji ya da kuiltir kendi ahlak ve ahlaklilik
anlaysini beraberinde getirgtir. Yenicgz ve modern bilimin yuksedi ile birlikte,
ahlak anlaywinda da ¢ok kokli dgsmeler olmytur. Dine ve teolojiye dayali ahlak
anlays! yerini, insanlarin birbirleriyle yagi toplum soézlgmesiyle, olgturulan
sosyal ve politik kurumlarla, serbest pazarin rekakosullar ile sekillenen yeni
ahlak anlawina birakmgtir. Bu donemim ilk ahlak teorileri 17. ytzyillda Wen,
Kopernik, Galile ve Kepler eliyle gercekteilmistir. Ahlak ilminin hedeflerinde
onemli deisikliklere yol acan bu dénemin en 6nemli 6zg&llikisisel yarari ahlak
yoluyla marulastirip genel yararmigibi gosterme gayretidir. Ahlaki psikolojik bir
faktor gibi diginme yanilgisi, psikolojik egoizm ve beraberindadiék ahlakini
getirmistir (Cevizci, 2001: 95-96).
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Ronesans ve Aydinlanma'yla demyan gelime icinde buyuk olcude
Hiristiyanliga b&li olan Bati ahlak dfiincesinde 6nemli d@ssiklikler olmus, kati
kurallardan uzakklarak “6zgurlikci” ve “uscu” bir ahlak anlgyna yonelme
baslamistir. Bu surecte en dnemli yeri Kant'in “ahlak ¢codaémesi” tutar. Ayni suireg
icinde genel olarak ahlaklihk kavrami da sorgulapyriizellikle Nietzsche ve ondan
etkilenen varolgculuk akiminin temsilcileri, y@adiklart toplumlari elgirerek

ahlaktan bgimsiz, 6zgur bir ygam bicimi 6nermglerdir.

Modern ahlak felsefesinin gosu ve gelsiminde Thomas Hobbes (1588-
1679) onemli bir yer tutmaktadir. Ahlak felsefestin ya da teolojinin etkisinden
kurtarmaya ca$an Hobbes, ahlaki bilime tabi kilgnive ahlakin psikoloji ve
biyolojinin nesnel yasalarina dayanmak durumundaginu iddia etmgtir (Hobbes,
1993: 46).

Modern ahlék felsefesi icinde oOnemli bir akim digterminist ahlak
anlaysidir. Insan icin 6zgurlgin séz konusu olmagh dolayisiyla insanin
dinyasinda mutlak bir nedensgii htikim surdgund ileri siren bu gogl insan
karar ve eylemlerinin belirlenmiolmasinin, bu karar ve eylemleri zorunlu kilan
nedenlerin bulundgunu ileri stirmektedir. Bu nedenle insanin 6zgireeak ve
eylemde bulunmasinin mimkin olm@ddan hareketle, insanlarin ahlaki bakimdan
sorumlu tutulamayagani ve ahlakin bir temeli olmagh ileri surulmektedir
(Cevizci, 2001: 106-107).

Cazdas ahlak felsefesine wancaya kadar, modern gadedgimiz donem
icinde ahlaki yozlgmanin bilimle beraber artmasina en etkilisgteyi Jean Jacques
Rousseau yapstir. Aydinlanma cginda fizik, kimya, matematik gibi ilimlerde
saglanan ilerlemenin, beraberinde ahlaki ygmetayi getirdgini disiinen Rousseau,
kendisini tam bir aydinlanma eteémeni olarak gosterngiir. Ilimle faziletin
birbirine aykiri seyler olmadgni, ancak ilim ve sanatta ilerlemenin ahlaki
gerilemeye neden ol@unu carpici Uslubuyla ortaya koystur (Rousseau, 1989: 7-
27).

Modern ahlak teorileri, icinde bulungumuz donemi de etkilemive

etkilemeye de devam etmektedir. Dine ve teolojiggadl teorilerden ahlaki kurtarma
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cabalari, ilkcg ahlakina dgru bir yonelmeye de neden olgauPlatoncular gibi

ekollerin ¢cikmasina yol acggtir.

Modern ahlak ekollerini Gglt bir ayrima tabi tiatl siniflamak mamkindur.
Bunlar; fayda ahlaki, duygucu ahlak ve gorev aldé&kBu ¢ ana ekol kendi i¢cinde
cok onemli teorileri de barindirmaktadir. Ogive Stuart Mill'in tam faydaci teorisi
fayda ekoll icinde, Adam Smith’in duygudii& teorisi ile Comte’'un diergamlik
teorileri duygucu ekol icinde, Kant'igekli ahlak teorisi ise gbrev ahléaki ekoll igcinde
yer almaktadi¥’. Vergi ahlaki, bir gérev ahlaki turii olarak katedilebilecgine

gore, bu siniflandirmada t¢inci grup icinde yeraithadr.

Burada Uzerinde durmamiz gereken teorilerigifsla Immanuel Kant'in
(1724-1804) 6dev ahlaki gelmektedir. Ahlakin, ddedén dolayl yasalara uygun
hareket etmede kendini gosteyidi ileri siiren Kant, her insanin da kendi icinde b
ahlak yasasi barindiggni iddia etmektedir (Bertrand, 2001: 114). Kamusal
giderlerin kagilanmasi amaciyla yasalarla konuknwlan vergilerin yasada

belirtildigi sekilde 6denmesi, bu yoniyle tam bir gorev ahlakidir

20. Yuzyilda ahlék daha c¢ok bireyin toplum stsmdaki durumu acgisindan
ele alinmgtir. Bir yandan olgan teknolojik uygarlik ile refah toplumu ve bunlara
bagli hukuk devleti anlayi, 6te yandan bilginin yayginimasi, bireyin genel olarak
toplum ve ahlak yargilari kasindaki durumunu guclendirgtir. Ancak bazi ¢gdas
dustnurler, 6zellikle Faucault, bunun goriinirdeki dndan ibaret oldgunu, aslinda
yaygin ahlakin birey (zerindeki egemgmi dolayli yollardan guclendirerek

surdird@unt savunmglardir.

Ote yandan icinde bulungumuz yizyillin bandan bu yana, Ozellikle
Anglo-Sakson Ulkelerde ortaya cikeneta ahlakanlaysi, ahlakin psikoloji, sosyoloji
ve tarihle ilgki icinde olmasi gereldini vurgulams ve ahlék alaninda bircok amprik

argtirmalarin yapiimasina zemin hazirlgtm (Pieper, 1999: 80).

13 Ahlak ekollerinin ayrintili siniflandirmasi igirkb. Alexis BertrandAhlak Felsefesi,(Cev. Salih
ZEKI), Akcag Yayinlari, Ankara, 2001.
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Gunumuzde sosyal sermayenin dneminin daha igskémiaya balamasi ile
ahlak gibi toplumsal yapiyi guclendiren vakiieri kuvvetlendiren olgulara atfedilen
onem artmytir. Klasik iktisat @retisinde yer alafiemek, sermaye, gisim ve dgal
kaynaklar’ dan olgan dort temel Uretim faktort ile gdas dinyanin ekonomik
olgularini agiklayabilmek gu zaman mumkin olmamaktadir. Cunkld sangyilg
toplumlarin geBmisligini sadece fiziki sermaye birikimiyle ve az getis
toplumlarin gegememelerini de yalnizca fiziki sermaye yetergizlie aciklamak
mimkun dgildir. Bu nedenle yenii¢csel buylime teorilerihde ekonomik gedimeye
ve buyumeye dgrudan veya dolayl olarak katkida bulunan, heritimaddi ve
maddi olmayan;politik, orgutsel, cevresel, entelektiel, kultirbkseri, bilimsel,
teknolojik, sosyal ve ahlakinsurlarsermayeolarak kabul edilmektedir (Berber,
2004: 139). Ekonomik kalkinma icin 6neminin de asmile ahlak gibi 6nemli
konular kapitalizmin kiskacindan yavgavag siyrilmaya bglamistir. Son yillarda
diinya literatiiriinde gorulen getieler, bu kaniyr dgrular niteliktedir.insan odakli
egilimler, ¢cevre sorunlari, kadinin toplumdaki yeg ulkeler arasindakisisizlikler
gibi guncel sorunlar, 6zellikle uluslararasi orgiitt bu konulara hassasiyetinin

artmasina sebep olgtur.

B) Ahlakin Islevleri Ve Gerekliligi

Ahlak, eylem ve davragin anlamini gedtiren bir olgudur. Bu eylem 6znel,
keyfi ve gelsigluizel bir istemenin eseri olmayip, gleel bir mesafeden kendini
Ozgurce belirleyen ve otekilerin 6zgUgline gore kendi 6zgurdiine sinirlar koyan
bir iradenin eseridir. Bu yonuyle ahlak, eylemlexne yargilarin yapisini gili
sekillerdeki aciklamalariyla getlirerek, ahlakilgin insana 6zgu oldiunu, bir insan
olarak herkesin sorumluluklarinin olglunu vurgular. Boylelikle, insani gunlik
yasam pratginin ve somut birtakim dertlerinin 6tesine gecitig@mel olana ve ilkesel

olana yoneltir (Pieper, 1999: 98).

Ahlak, toplumu ayakta tutan en Onemli enstrim@aaa birisidir. Her
kaltarin kendine ait ahlaki gerleri olmakla birlikte, bitin dinyanin ortak kabul
ettigi birtakim ahlaki dgerler old@gu da bir gercektir. Hirsizin, yalancilgin,
dolandiricilgin meru sayildgl bir toplum bulmak olduk¢a zordur. Dinyanin
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neresine gidilirse gidilsin, kendimizce ahlaki allar kabul etigimiz birtakim
deserlere rastlamamiz mumkiindiinsanlarin bir cgrafyada birlikte ygamalarini
sgilayan ve ilgkilerine yon veren faktorlerin Randa ahlak gelmektedir. Ahlak, bir
insan toplulgunda kagihikh ili skilerde gelsen saygi ve birbirini benimseme
sureclerinden okan, kendilerine norm olarak gecerlilik taninan \engli b&layan
eylem modelleri icermektedir (Pieper, 1999: 31).

Bir kisi okuma yazma veya matematik bilmeden, tarihten mhabze
anlamadan, ggafyadan habersiz... bir yam sirebilir. Bu meselelerin hepsinden
kacabilir. Ancak hi¢ kimse, bu sdzgiin anlamini bilmese bile hayatini ahlaksiz
olarak surdiremez. Bilingli ya da bilingsiz herkdesmen her gin birtakim ahlaki
kararlar almaktadir (Billington, 1997: 47). Ahlakysan ilgkilerinde toplumsal,
kaltarel, siyasi, ekonomik, hukuki, bilimsel, tekopk vb. tim alanlarda insanin
tutum, davrany, eylem ve kararlarinda belirleyici olan, hi¢ kimse disinda
kalamayacgl, kacinamayaga ilke ve degerler butiint olarak yamin ta icinde yer
almaktadir (TMMOB, 2004: 17).

Blyuk dggundrlerin birggu uzun yillar stiren c¢aimalarini genellikle bir
ahlak kitabi yazarak veya cglklari alanla ilgili etik kurallar koyarak
sonucglandirmaya ¢amiglardir. Bundaki amagc ilmi diincedeki olgunlgun, gelsen
vicdan yardimiyla korunup saklanmasi ve her tursiga alaninin mutlaka ahlaki
kodlarla sinirlandiriimasinin geidir (Bertrand, 2001: 8). Cicero’nun dédigibi;
“Hangi insandir ki, bir ahlak kurali meydana koymaks kendisine filozof unvanini
vermeye cesaret eder. En mutlak ve micerret deeeded olanlar bile, ahlak
denilen bu en yiiksek gayeyesatak amacindadirlat®

Gunumuzde toplumun butiin kesimleri toplumsal bmauve yozlamadan
yakinmakta ve bu yozma ahlaki dgerlerdeki bozulmalarin sonucu olarak
gorulmektedir. Ahlaki sorunlarin gjturdusu bunalimin altinda ezilen toplumun
blylk c@unlugu, yozlgmaya kagl temiz toplum talebini giindeme getirmektedir.
Oysa yaanan bu sorunun ¢6zUmu igin kurtaricilar bekleméyik bir yanilgidir.
CoOzum, bireylerin kendi ahlaki yeterliliklerindezgidir. Ahlakin en dnemliglevi bu

14 Cicero’dan aktaran, Bertrand, Ahlak FelsefesiCev.: Salih ZEK), Akcag Yayinlari, Ankara,
2001, s. 8.
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noktada devreye girmektedir. ¥amak eyleme, eylem ahlaki sorumlggy
sorumluluk da ikkilerde ilkeli davrangya dayanmaktadir. Kuguradi (1999)'nin d&di
gibi, “Dogru ya da dgerli eylemde bulunma, eylemin yongldinsanlara, insan
olma imkanlarini gejtirebilmeleri icin gereklisartlarin yerine gelmesini géar. Bu
onu ahlakh ksi 6zelliklerine sahip bir insan kilar: durtst binsan, saygili bir insan,
baskalarini da digtinebilen adil bir insah

C) Ahlak — Hukuk Tliskisi

Ahldk ve hukuk kavramlari felsefenin temel sorumm bginda yer
almaktadir. Bu iki kavramin gkisi surekli bir tartgma konusu olmgtur. Kimilerine
gore ahlak, hukuku ofturan temel faktordir; kimilerine gére hukukun gidwerde
ahlaka yer yoktur; kimlerine gore hukuk ahlaki edaere Bu ve buna benzer daha
onlarca taryma konusu bulmak mdmkinddr. Ancak bitin bu gavdiar
incelendginde, aslinda ahléak ile hukuk arasinda asgarilizkinin varligina saret

ettiklerini gormek mimkundur.

Ahlak ile hukuk arasindaki bu tagmalarin genellikle hukuk felsefesi
alaninda ygunlastigi gorulmektedir. Hukuk felsefesinde taran konu, ahlak ile
hukukun birlgi veya ayrilgl sorunudur. Bu tagmalar genellikle tg farkl bakacisi
etrafinda ygunlagsmaktadir (Kilhglu, 1998: 314-315).

— Bunlardan birincisi, bir normun hukuk normu Hige kazanabilmesi icin
hukuk idesi ve ahlaka uygun olmasi gerekmektedir.

— lkincisi, acgik bir sekilde ahlaka, insanlik ve adalet genel ilkelerine
aykirihk gosteren kurallar, yetkili organlarca grksalar bile hukuk acisindan gecerli
kabul edilmemektedir.

— Uguincu yaklaim ise, yetkili organlarca cikarilan ve usuliine wyglan,
toplumda minimum etkinfie sahip normlar sistemine dahil hukuk kurallarinin

gecerli oldgu yaklaimdir.

Toplumlarin gekimleri incelendginde, hemen her dénemde insanin eylem

ve davramglarinin kurallar ile ilgkili oldugu bir sistem icinde dizenlergdli
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gorilmektedir. Bu kurallar genel olarak ahlak vedkialanlarina ayrilmaktadir. Bu
alanlari birbirinden keskin cizgilerle ayirmak muimkolmamgtir. Biz burada hukuk
ile ahlak ilskisinde gecmiten gunumuize slregelen tammalarin detaylarina
girmeyecgiz. Ancak, bu konuda sikc¢a tartan konulardan bahsetmenin bile hukuk
ile ahlak arasinda var olan deringkiinin varligina karet ettgine dikkat ¢cekmek
isteriz. Orngin, hukukun gekimi meselesi ele alinginda, baskin gogihukukun
gelisiminin ahlak kurallarindan etkilengliyontindedir (Hart, 2000: 13). Aygekilde
ahlak kurallarinin gediminin hukuk normlarindan etkilengli yoninde de fikirler

mevcuttur.

Benzer bir targma da hukuk kurallarinin ahlaka gdndermeler yapip
yapmamas! konusunda ortaya ¢ikmaktadir. OzellikigléSakson sistemlerde bu
tur gondermelerin sikca yapifaibilinmektedir. Bu tur targmalarhukuki ahlakeilik

(legal moralism)gibi akimlarin ortaya ¢cikmasina neden ofimu (Hart, 2000: 17).

Ahlak ile hukuk ilskisinin tespitinde ilk bgvurulacak veri bizzat insan
olmaktadir. Ahlak ve hukuk #kisi kendiliginden insan olgusunu zorunlu
kilmaktadir. Bu noktada herhangi bir tama s6z konusu g@édir. Sorun insani
algilamaseklinde ortaya ¢ikmaktadiimsani bir nesne gibi gormek veya kendine has
tinsel (ruhsal) evreni bulunan, g yargilarina, isteme ve karar alma yegame
sahip bir varlik olarak kabul etmek arasinda brtigama s6z konusu olgunda,
oncelikle insan varginin yerli yerince incelenmesi gerekmektedir. Bégl@hlak ve
hukuk iliskisi de bir dger sijesi olan insanin tinselshi ginin buttnlEunin degisik

bicimlerde yansimasi olarak gorulmelidir (Kiiga, 1998: 378).

Elbette ahlak ve hukukun icerik, nitelik ve yuiiklgibi alanlarda bir takim
farkhliklari mevcuttur. Ancak bu durum, birinin @irini yok saymasi olarak
anlgilmamalidir. Aksine, birer der olarak her iki kurumun vagh icin, ahlak -
hukuk ayrimi bir yerde de zorunludur. Yani, ne piwzmin insani sadece kendi
disindaki kati kurallara uymak zorunda olan bir vadl&rak algilamasi dpudur; ne
de Ortacg skolastisizminin ahlak adina insani tamamen stibjekinyaya bl
kilmasi dgrudur. Insan hem subjektif bir varliktir, hem de kendisinda

olusturulmus birtakim kurallara uymak zorundadir. Bu noktadacMavelli'in s6zi
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cok anlamlidir. fyi ahlak icin iyi yasalar gereklidir. Yasalar daiighlak olmadan

korunamazlar.”

Ahlak ve hukuk arasindaki benzerlik ve farkliliklata kisaca ele almakta
yarar bulunmaktadir. Ahlak ve hukuk arasindagliba farklilk ve benzerlikler
sunlardir (Aktan, 1999: 17):

— Hukuk kurallari, insanlarin davrgnve eylemlerini dizenler ve bazi
sinirlamalar getirir. Hukuk kurallarinin yaptirimdz konusudur. Ahlék kurallari da
insan davranive eylemlerini sinirlandirir, ancak hukuk kurattalan farkli olarak
ahlak kurallarinin yaptirimi yoktur. Yaptirimi olskhi genellikle yazili normlara
baglanmamstir.

— Hukuk kurallari yazihdir. Oysa ahlék kurallanggnlukla yazili olmayan
normlardir. Bu ayrimin ginimuiz agisindan gideng&adan kalkgini géormekteyiz.
Zira gunimuzde géli meslekler igin ahlak kurallari (etik kodlarede of ethics)
giderek yazili hale gelmektedir.

— Hukuk kurallar dya yoneliktir. Daha acik bir ifadeyle, hukuk kuraitan
amaci insan eylem ve davrglari sonucunda B&a insanlarin zarar goérmesini
engellemektir. Ahlak kurallari ise daha ziyade igaeliktir. Ahlak kurallarinda
kisilerin ya da organizasyonlarin kendi kendilerininkol etmeleri ve ahlaki
olmayan davraglarini sinirlandirmalari gecerlidir.

— Hukuk kurallari devlet tarafindan gturulur. Ahlak kurallari ise devletin
yani sira dier organizasyonlar tarafindan dasblurulabilir. Ornein, siyasal ahlaka
ili skin kurallar ve normlar devlet tarafindan glurulur. Buna kagin, mesleki ahlak
kurallari devlet tarafindan ajturulabilecgi gibi bagimsiz sivil toplum kurulgiar
ve Ozel organizasyonlar tarafindan dastlculabilir.

— Hukuk, “resmi ahlak kurallari”dir. Ahlak ise huk kurallarindan farkh
olarak genellikle gayri resmi kurallardir. Ogie, vergi kanunlar vergi kacakgiini
gayri ahlaki bir davragiolarak kabul etmekle kalmaz, ayni zamanda yaparim
(hapis cezasl, para cezasl vs.) O0ngorir. Ahlakesgi kacakciginin sadece yanli
bir davrang oldugunu belirtir. Yani, hukuk resmi; ahlak ise gayrism@ kurallar

butinadir.
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Ahlak ile hukuk arasindaki gkiyi ortaya koymak acisindan, Ensari ve
digerleri (2007) tarafindan Turkiye genelinde yapittik Algilar Arastirmasi’nda

elde edilen bulgulara genmekte yarar vardir.

Tablo 1: Ahlak ile Tlgili En Begenilen / Tasvip Edilen Soylemler

Ahlak olmayan yerde kanun biey yapamaz %52,7
Bir tlkede namuslular da namussuzlar kadar cesnaaikca, o Ulke kurtulamaz %30,6
Dun dunddr, bugiin bugtndir %7,0
Basariya giden her yol mubahtir %4,6
Kendim igin birsey istiyorsam namerdim %3,4
Benim memurumsini bilir %1,0
Anayasa bir kere delinmekle gy olmaz %0,7
Toplam %100,0

Kaynak: Ensari ve Dierleri, 2007: 22.

Tablo 1'de goruldgi gibi, hukuk ile ahlak arasindaki guclskiyi belirtmek

acisindan, ampirik bulgular teorik bilgileri gimlar niteliktedir.

D) Ahlak — iktisat iliskisi

Iktisat ilmi ile ahlak ilminin pek az ortak 6zedlioldugu yaygin bir goritur.
Bu goriin temel dayara, iktisadin olan ile ahlakin ise olmasi gerekee il
ilgilendigidir. Oysa modern iktisadin gasunda iktisat ile ahlak arasindaki yakinlik,
durumun hi¢ de sanilgh gibi olmadgini gostermektediriktisat ve ahlak arasinda
oldukca eskiye dayali ve ¢ok yonla birski mevcuttur. A. Sen (1990), modern
iktisadin muhendislik ve ahlak gkili iki temel ¢ikis noktasinin oldgunu ve bu iki

gelengin, Aristo’ya kadar goturulebilegai ifade etmektedir.

Ayni sekilde modern iktisadin kurucusu sayillan Adam Sn(itA23-1790),
gercekte bir ahlak filozofuduriktisat biliminin balangici sayilan Milletlerin
Zenginligi (An Inquiry into the Nature and Causes of the Weaf Nations, 1776)
adli kitabini yazmadan o©nce, Ahlaki Duygularin TgofThe Theory of Moral
Sentiments, 1759) adh kitabini yazmGlascow Universitesi'nde de uzun yillar

ahlak felsefesi dersleri vergtir. A. Smith bu eserinde iktisadin ahlaki duygudian
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soyutlanmasinin mimkun olmgda vurgu yapmtir (Vanberg, 1998: 247; Kazgan,
2004: 5-6).

iktisat bilimine hakim olanhomo economicudipolojisi, insani kitlik
karsisinda rasyonel secimler ortaya koyan ve piyasaameknasi icinde toplumsal
dizenin kurulmasi yonunde davranan bir varlik dakargulamstir. Bu kurgu
icinde ekonomik cikarlarini maksimize etmeye g@ll insan, zamanla ahlaki
degerlerden de uzakja olmustur. Ancak goz ardi edilen bir husus vardinsan hem
bir birey, hem de toplumsal bir varliktinsani toplumdan ayri giinmek mimkiin
degildir (Kizilkaya, 2002: 73). Kaldi ki, insanin mutugu sadece kisel cikar
gudustu ile aciklanabilir faktorlerin biieninden ibaret dgldir. Hatta tGretim artinin
toplumlari daha mutlu kilgini iddia etmek de dgu desildir. Yapilan ampirik
argtirmalarda cgtli Ulkelerdeki mutluluk dtzeylerinin milli gelireki artglarla ayni
oranda olmag gorilmektedir. Orngin ABD’de 1946 ile 1992 arasindaskbasina
disen milli gelir 11.000 dolardan 27.000 dolara cilkark ortalama mutluluk
seviyesinin dgismedigi goralmustur (Frey ve Stutzer, 2002: 428). Bu alandaki temel
bulgulardan birisi, bireysel mutlubun mutlak gelirin dgil, goreli gelirin bir
fonksiyonu oldgudur (O. Demir, 2003: 6).

iktisadi ahlak ile i¢ ice bir disiplin olarak vurgylanlardan birisi de Max
Weber'dir. Weber, kapitalizm ©Oncesi donemde Pratdghn iktisat ile ahlak
arasindaki igkiyi kuran ve gektiren yonlerine dikkat cekrgiir. Protestan ahlaki ve
iktisat bilimi iliskisini eserlerinde acikcaleyen Weber, seri tretim tekniklerinin
kullaniimaya bglamasi ile iktisadin ahlaki normlardan uzaktaya baladigina
dikkat cekmektedir (Ulgener, 1981: 202). Weber, t&tan iktisat ahlaki ile
kapitalist iktisat zihniyeti arasinda korelasyonrrkus ve déneminin faydacga
donuk yaklaimlarinin aksine, paranin gieahlakli olmanin kredibilite sayaca&ina

vurgu yapmgtir (Torun, 2002: 94).

1950 ve 1960l yillarda 6zellikle Neo-Klasik igatcilarin teorilerinde ahlaki
kaygilar iktisattan glanmaya bglamistir. Bircok Nobel 6duli de alan bu iktisadi

anlays mensuplari, bunu yapmakla iktisadi gdo bilimleri arasina sokmaya
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calismiglar, bunun sonucu olarak da iktisadi ahlakigetéerden arindirmglardir
(Kazgan, 2004: 3-4).

Butin bu gelimeler, iktisat biliminin sosyal bilimlerin 6nemliibsahasi
oldugu gercgini ortadan kaldirmaya yetmegtir. Sosyal bilimlerin her alani gibi
iktisat da onemli 6lcide ahlaki normlar icermek uratadir. Bu durum, gudulen
toplumsal gayelerin de bir geyidir. Ahlak ilkelerinin neler oldgu disunuld{ginde
akla ilk gelen tipik Ornekler yardimiyla bu ski daha belirginlgecektir. Yalan
soylememek, durist olmak, gkalarini dolandirmamak, vefdi s6zde durmak,
baskalarinin haklarina ve milkiyetine saygl gosterrgdk ahlaki ilkelerin iktisatla
ilgilerinin olmadgini iddia etmek imkansizdir. O halde, her teorikav@lygulamall
bilim gibi iktisadin da kendi ahlaki normlari vardBu ba&lamda iktisat ahlakini,
calisma hayatini, dretim ve tuketim dinamiklerini, kigaer tirli ekonomik olayi
disipline eden, ahlaki normlar gglren ve iktisaden nasil hareket edilmesi

gerektgini belirleyen normlar bittind olarak tarif etmek mktindir.

Iktisadin ahlaki normlardan uzakiasina, 20. yiizyilin ortalarinda en ciddi
tepkilerden birisi, Unla filozof F.A. Hayek’ten Igeistir. “Bilgi bilinci ve birikimi bir
ahlak ortaya cikarir, ahlak bir hukuk ortaya koyauykuk bir siyaset getirir, iktisat
ise bu siyaset tarafindan belirlehi(Hayek, 1999: 125)iktisat ile ahlak arasindaki
ili skiyi ortaya koymanin belki de en kestirme yolu livmte ile ifade edilmtir.

Prof. Dr. Asaf Sawa Akat'in sotzleri iktisattaki bu bozulmadan duyulan
rahatsizlga dikkat cekmektedir.Ekonomik faaliyetlerin icinde gercektesi insani-
toplumsal cerceveyi 6nemseyen iktisat¢l sayisi \sbharda hizla artiyor. Bence
iktisat teorisi 6ztine geri donuyor. Unutmayalimmaslgin kurulus doneminde zaten
bu yaklgim hakimdi, 6rngin Adam Smith ayni zamanda bir ahlak filozofu idi”
(Akat, Vatan Gazetesi, 12.03.2006).

iktisat ahlaki veya iktisat i olarak kabul edilen bu bilimsel disiplin, sosyal
ahlakin bir alt disiplini olarak kabul edilmektedie iyi bir hayatin ahlaki ilkelerini
verimlilik artirimi ve dger yikseltme gibi iktisadi eylemin talepleriyle lbitirmeye
calismaktadir. Bugun sirf kendi amaclari goltusunda ilerleyen bir ekonomik

biylmenin sonucu olarak ortaya cikan negatysalliklari 6nlemek lzere adil,
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barscl ve dier insanlarin ygmlarini dikkate alan bir ekonomik diizen igin yeni
modeller talep edenlerin ateel sesleri giderek yukselmektedir. Bu gkemda,
bireylerden kendi c¢ikarlarinin 6tesinde, (en Usteyidle kéar ve kazanca wiaa
amacinin oOtesinde) genel toplumsalsgrali g6z 6nune almalari ve ekonomik
davranginin Ozelgtirisini yaparak dgtinmeleri talep edilmektedir. (Pieper, 1999:
91).

Pieper (1999)'in ifadesiyle iktisat ahlakina ybkeyasay! kisaca sagidaki
gibi formule etmek mumkindur;

“ Oyle bir davrany goster ki, iktisadi tutumun ekonominin cifte ganev
uygun olsun; hem insanlara ihtiya¢c duyduklari mallan ekonomik yoldan gk

hem de insan prajinin ve kendini gercekjéirmenin temel alani okabilsin (s. 91).”

Gunumuzde bireysel cikar, kar maksimizasyonu iveybel refah teorileri
giderek yerini sosyal refah teorilerine birakmayaldmistir. Cevre sorunlarinin
artan birsekilde hissedilmeye BEmasi bu trendi hizlandirgtir. Boylece, mal ve
hizmet Uretiminde cevresel ghrleri 6nemseyen ve sosyal refahin artmasini
sgilayabilecek teknik ve yodntemler, uluslararasi bir¢érgit tarafindan da
desteklenmektedir. Bu ggtheler iktisat ile ahlak igkisini guclendirici niteliktedir
(Azqueta ve Delacamara, 2006: 524).

Giderek artan bir 6énemle lzerinde durulan iktightaki icinde cgtli alt
disiplinler de olgmustur. Bunlari ana bdiklar halinde siralayacak olursak;

— Ekonomik ve ahlaki dger kuramlari

— Ekonomik iktidar ve guctn sinirlandiriima imkanlari

— Ekonomik ve ahlaki mal Uretmegkitisi

— Serbest piyasa ekonomisi iginde ahlaki yikumlualtikle

— Ekonomik ve ahlaki yetkinlik

— Uretim ve cevre ahlaki

— Is ahlaki

— Isletmelerde etik kodlar vb. gibi iktisat bilimi icile bircok alt disiplinin
olustugu gorulmektedir.
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Bu noktada ahlakin iktisat bilimi ve piyasa uUzeehkd etkilerinin neler
olabilec&i sorusu akla gelmektedir. Omer Demir (200Rtisat ve Ahlak isimli
eserinde bu etkilerisagidaki gibi 6zetlemitir (ss. 193-225):

— Ahlak, islem maliyetlerini diglrr,

— Ahlak, bilgi maliyetlerini dgurur,

— Ahlak piyasada gayri geu gic kullanimini azaltir,

— Ahlak, bireyler arasindaki catnalari azaltir,

— Ahlak, piyasanin gelenekselskilerinin dizene sokulmasinidar,

— Ahlak, davrarglara tahmin edilebilirlik ve nesiller arasishilere istikrar

kazandirir,

— Ahlak, bolumu etkinlagtirir,

— Ahlak, Uretim ve tasarrufu 6zendirerek refahsara katkida bulunur.

E) Vergi Ahlaki

Antik c¢aglardan beri, vergilemede hasilati, kapasiteyi vekeliéflerin vergi
gayretini arttirmaya yonelik cabalar hep var ojlnu Bu cabalar genellikle yasal
dizenlemeler ve mukellefleri hukuki cebir ile zgila sekilde stregelnstir.
Mukelleflerin vergiler kagisindaki tutum ve davraglarini olumlu yonde tgvik
etmek amaciyla da géi diizenlemeler yapilmaya calimistir. Mesela, vergi aflari
ve vergi kaciranlarin ¢& edilmesi gibi c¢gtli yasal dizenlemeler ile vergiler
kargisinda olumsuz tutum ve davrasergileyen mukellefler sistem icine ¢ekilmeye

ve olumsuz tutumlar kirllmaya ¢glmistir.

Vergileme literatiirinde son yillarda tzerindeylg durulan bir soru vardir.
“Insanlar nigin vergi 6derler?’Bu sorunun sorulma nedeni, vergilerin sadece yasal
zora dayal olarak o6dergli dusiincesinin mukelleflerin tutum ve davrgarini
aciklamakta yetersiz kalmasidir. Zira, vergi denkdii bu zorlamay sgayacak
yeterlilikte olmamasina panen birgok insan dizenli olarak vergilerini 6deneekt.
Insanlarin vergi édemelerini@ayan bakaca faktorlerin de oldiu artik genel kabul
gormis bir yaklaimdir. Yakalanma riski olmamasinggnaen insanlarin gonullt bir
sekilde vergilerini 6demelerini yani vergiye gonuliyumlarini aciklayan en énemili

husus vergiye kar “icsel motivasyon” olarak ifade edilen “vergi akl dir.
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icsel motivasyon (intrinsic motivation), sardan herhangi bir zorlama ve
baski unsuru olmaksizin vergiyi gonulli olarak odgensaret etmektedir (Aktan,
2006: 126)Insanlarin vergilerini gonilli olarak 6demeleri (mpliance)eklinde
neticelenen bu motivasyon, sahip olunan bir takegeder nedeniyle okmaktadir.
Bu deserlerin bainda bireyin sahip oldiu vergi ahlaki gelmektedir. Bu yonuyle
vergi ahlaki, mukelleflerin vergiye kartutum ve davraglarini etkileyen en énemili
faktorlerden birisidir (Turhan, 1993: 199).

Vergi ahlaki, vergiye ifkin gérev ve sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz
olarak yerine getirilmesi olarak tanimlanmaktadctfmolders, 1976: 111). Ha
bir ifade ile vergi kacakcgh ve vergi cezalar kaisinda takinilan tavirdir (Turhan,
1993: 199). Vergi ahlaki, Song ve Yarbrough (19%&afindan, Vvatandalarin
mukellef olarak devletle aralarindakigkiyi belirleyen davrai normlari” olarak da

tanimlanmaktadir.

Vergi ahlaki bir bakima genel kultir seviyesiiim fonksiyonudur. Kulttr
seviyesi iktisadi seviyeye paralel bir seyir izlddweelir. Bu itibarla, iktisadi olarak
gelismis Ulkelerdeki vergi ahlaki, gelnemg Ulkelere gore daha ileri dizeydedir
(Nadarglu, 1998: 278).

Kanunen 6denmesi gereken vergi borcunun tamalolare zamaninda
ddenmesi, vergi ahlakinin tam ofgluinu gosterir. Yani vergi ahlaki 6denen ile
ddenmesi gereken vergisktisine dayanmaktadir. Bu gki teoride “vergi durustlgu
standardi” olarak ifade edilmektedir. Vergi durigtl standardi, oransal bir gkiye
dayanmaktadir ve 6denen verginin 6denmesi gereleegiye bolinmesiyle elde
edilmektedir §enylz, 1995: 33).

Ulkemizde vergi kacakcg, vergi psikolojisi ve vergi uyumu ile ilgili olak
yapilan ampirik cagmalar sinirli sayidadir ve bu alanin tam olarakistigini
soylemek zorddr. Ancak, vergi ahlaki tizerine yapilan saialar yok denecek kadar
azdir. Uluslararasi literatirde son yilarda bu k@anulginin arttgini gormek

**Bu konuda tilkemizde yapilan gahalardan bazilagoyledir: MUTER, SAKING ve GELEB
(1993), GERCEK ve YUCE (1998), DER (1999), BAYRAKLI, SARUC ve S&BAS (2004),
COBAN (2005), GCEK (2006).
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mimkindir. Ozellikle Benno Torgler'in 2003 yilintemamladg doktora teZ ve
bu tezden uretilni cok sayida yayin, konuya farkli bir boyut kazandgrve vergi
ahlakinin 6neminin anddmasina ciddi katkilar ggamistir. Calsmanin ilerleyen

bolumlerinde Torgler’in cagmalarina yeri geldikce @eilecektir.

Vergi ahlakini dgisik boyutlariyla incelemek mumkianddr. Bunlardan en
onemlileri bireysel olarak mikelleflerin vergi akiatoplumun genel olarak vergi
ahlaki ve vergilemesiyle gorevli olanlar ile vergi koyanlarin ahlakiashk ifade
edilebilecek olan vergileme ahlakidir.

1. Mikellefin Vergi Ahlaki

Genel ahlaki bireysel ve toplumsal olarak ayri @& almak nasil mimkin
ise, vergi ahlakini da ayngekilde irdelemek mumkundur. Vergi ile ilgili
yukumlaluklerin bireysel anlamda tam ve eksiksiarak yerine getirilmesi, stz
konusu vergi ile yokumlu kinin vergi ahlak duzeyini gostermektedir. Bireysel
olarak vergi miukellefinin tutum ve davralarini belirlemek ve vergi ahlakini
olcmek, toplumsal bazda 6lciimlere veselendirmelere gore ¢cok daha kolaydir. Bu
nedenle, toplumun e¢#li konulardaki analizi yapilirken genellikle bysel
Olcimlerin  toplamindan elde edilen ortalamalarlaplumsal genellemeler

yapilmaktadir.

Vergi mukellefinin davranlarini ciddi sekilde ele alan ilk bilim adami
Alman maliyeci Gunter Schmolders'tir. Schmolders1®50'li yillarda balayip
1970’li yillarin sonuna kadar devam edesittiecalismalari, bu alanda yapilan ilk
ampirik calsmalar olarak kabul edilmektedir. Bu gahalarin bircgu Istanbul
Universitesiiktisat Fakiltesi tarafindan yayinlanan Maliye Biisii Konferanslari
binyesinde Turkce'ye cevrilmek suretiyle, Turk medilerin de bu konulara ilgi
gostermeleri yoninde onemli katkilargsamistir. Ancak Schmolders’in ¢aimalari
mikellefin bireysel olarak vergi kasindaki davraslari ile ilgili formel bir model

gelistirememitir.

®Bkz. Benno TORGLER, Tax Morale: Theory and Empirisaalysis of Tax CompliangéhD
Dissertation, Universitat Basel, Basel, 2003.
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Vergi mukellefinin davragini formel bir model icinde ele alan ilk ¢aha
Allingham ve Sandmo (1972) tarafindan yapsimi Beklenen fayda modeli
(expected utulity modeNeya caydirma modelidetterence modeldlarak bilinen
modelin dayangn temel varsayimlar, yakalanma ve cezalandiriimskimin
bayukligti ile korku gibi psikolojik faktorlerin vergi kacgKigl davrangi ile
ili skisine dayanmaktadir. Model, vergi kacakgilgeklinde ortaya c¢ikan mukellef
davrangl ile yakalanma riski arasinda yakin birskii oldugunu varsaymaktadir
(Allingham ve Sandmo, 1972: 324).

Bireyin vergi beyani karari belirsizlik altinda rean bir karardir. Gelirinin
tamamini beyan etmeyen vergi mukellefi, hemen cezia¢yyideyle kanlasmaz.
Gelir beyani ile ilgili olarak, karar vermesi i¢clireyin dninde iki farkli secenek
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi bireyin gelimniamamini beyan etmesidikinci
secenek ise gelirini hic beyan etmemesi veya dahlirakismini beyan etmesidir.
Mukellef birinci yolu secerse herhangi bir cezaiewideye gramayacak ancak
gelirinde kismi bir azalma olacaktiikinci segengi tercih eden miukellefin gelir
acisindan durumu, vergi birimleri tarafindan desr@f denetlenmemesine gha
olacaktir. Eger miukellef denetlenirse, vergi cezasi ve geciknanmi gibi
mieyyidelerle kamlasacal icin, gelirinin tamamini beyan etmesi durumunda
ugrayacgl gelir kaybindan daha fazlasina katlanmak dururaucadacaktir. Ancak
yakalanmazsa gelir bakimindan birinci secenektehadgi durumda olacaktir.
Suphesiz mukellefin bu durumunu belirleyen en 6ndmbus yakalanma riskinin ve
ceza miktarinin bayukgildur (Allingham ve Sandmo, 1972: 325-338%eE ceza
miktari reel faiz oranlarinin veya piyasa normal Radlerinin altinda ise, mukellef
eksik beyanda bulunmay: tercih edebilecektir. Gdiigili gibi mukellefin herhangi
bir stratejiyi tercih etmesi basit biy olmayip, 6nemli sonuclar garabilecektir.

Allingham ve Sandmo Modeli, ekonomik vyaklala ele alinmy bir
modeldir. Bireyin veregg kararda ekonomik faktorler mutlaka 6nemlidir. Akc
bireyin vergi kagisinda takinaga tutum ve godsterege davranglari sirf ekonomik
kaygilara bglamak, tutum ve davraglar aciklamak acisindan yeterligileir. Zira,
daha sonraki yillarda Graetz ve Wilde (1985); AMtClelland ve Schulze (1992);
Frey ve Feld (2002); Torgler (2003b) ve daha birpdkn adami tarafindan yapilan
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calismalar, mukellefin vergi karsinda gosterdi davrangin Allingham ve Sandmo
Modeli ile agiklanmasinin yeterli olmayagail ortaya koymstur.

Bu calsmalarda, Allingham ve Sandmo Modeli'nin vergi kag@ig olayinin
ancak cok az bir kismini agiklayabilgcertaya konmstur. Soyle ki, kagilastirmali
incelemelerde bircok llkede vergi cezalarinin cagdiginin goreceli olarak diiik
olmasina rgmen, vergiye uyumun bir hayli yiksek offlutespit edilmgtir. Ayni
sekilde, bazi Ulkelerde vergi cezalarinin bir hajlksek olmasina paen vergiye
uyumun dguk oldusu gozlenmgtir. Yapilan ampirik calkmalarda, beklenen fayda
modelinin dngordginden ¢cok daha yilksek dizeyde gelir beyaninda bldugu,
veya Ongorulenin altinda beyanlarin gercgtkde tespit edilmgtir (Torgler, 2002:
660-682; Alm, 1998: 23-27).

O halde bireyin vergi karsinda takinaga tavir ve gostere@ davrang
bicimlerini belirleyen ¢ok daha dnemli faktorlerloomaktadir. Esasen vergi uyumu,
¢cozlilmeyi bekleyen bir bulmaca gibi maliye bilimsamlarinin 6ntinde durmaktadir.
Elffer (2000)’in belirttii gibi, “ vergi kacakciigini aciklamak tzere bu gine kadar
ortaya konan tablo gortnten ibarettir(s.185).”

Batin vergi mukelleflerini ahlaksiz bigekilde karlarini maksimize etmeye
calisan bireyler olarak kabul etmek glo desildir. Vergi kaciran veya kacirma
egilimi icinde olan bireylerin varfii dogrudur. Ancak bunun yani sira, vergisini
gonullt bir sekilde 6deyen mukellefler de azimsanmayacak sawidadrica,
Allingham ve Sandmo Modeli'nde cizilen mikellef plimde, mukelleflerin vergi
kacirma kararlarini alirken vergilerle ilgili detaybilgilere sahip olduklari
varsayllmaktadir. Oysa bircok mukellef vergi komuda ve vergi kacirma yollar
konusunda yeterli bilgiye sahip gklir. Dolayisiyla mukellefin vergi kacirip
kacirmama konusunda bu denli rasyonel davranmasnkini deildir (Torgler;
2003b: 6).

Vergi uyumu konusundaki bulmacanin ¢6zimune yardiotabilecek en
onemli faktor, bireyin igcsel motivasyonu anlaminglemy, vergi ahlakidir. Bununla
beraber, vergi uyumu modeline ahlaki ve sosyal rdikkerin eklenmesi heniiz ¢ok

yenidir ve yeterince galmems bir alandir (Andreoni, Erard ve Feinstein, 1998:
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852). Vergi ahlakini amsiz dgisken olarak ele alan analizler vergi uyumu
literatird icinde henliz yeni sayilir. Dolayisiyla lalanda daha c¢ok csnanin
yapilmasina ihtiya¢ vardir. Bununla beraber, sdiargia vergi ahlaki alanina ilginin
artigini gozlemlemek mamkundur. Ampirik cghalar ile bireylerin vergi ahlakini
belirleyen faktorler tespit edilmeye galmaktadir. Bu ¢camada da ayni yonde bir
caba gudulmektedir.

Bireysel olarak vergi mikellefinin vergisel yukurtillere i¢sel uyumu ve
bu yukamlutlUkleri yasalarin 6ngorgii sekilde yerine getirmek anlamina gelen vergi
ahlaki, bir vergi sisteminden beklenensdmaya ulailmasi bakimindan ¢ok énemlidir.
Vergi sistemi, devlet (vergi yasalarini koyan vegulayan birim) ve vergi
mikelleflerinden olgan ikili bir yapiya sahiptir. Vergi kanunlari nedax istenilen
dizeyde olursa olsun, uygulayicilar vergi kanunlame kadar iyi uygularsa
uygulasin; ger bireyin vergi ahlaki diilkk seviyede ise surekli vergi kacirma yollari
arayacaktir. Sistem icerisinde bgekilde hareket eden mukelleflerin gdr
miukelleflerin vergi ahlakini da olumsuz yonde etikdcei bir gercektir. O halde, bir
vergi sisteminden beklenengaa, vergi ahlak dizeyi yiksek mukelleflerin sayila
ile dogru orantihdir. Aynisekilde vergi ahlaki diuk mukellef sayisi arttik¢a,

vergilemeden beklenen hedefleresut@asansi azalmaktadir.

2. Toplumun Vergi Ahlaki

Ahlak, insanin sadece kendisine $argotrevlerini ve sorumluluklarini
belirlemekle kalmamaktadirinsana c¢gtli bakimlardan davraslarinin ilkelerini
Onermekte ve buna uygun davranmasini buyurmaktBdylece ahlak ilkeleri ve
kurallari bizzat insanin kendi gorev ve sorumludukii dizenleme yaninda,gdr
insanlarla ilgkilerinde de 6l¢ct olmaktadir. Ber bir ifadeyle ahlak cift yonli bir
dizenlemeyi oOngormektedir (Killgu, 1988: 137). Dolayisiyla ahlak bireyi

ilgilendirdigi kadar toplumu da ayni dl¢tde ilgilendirmektedir.

Vergi ahlaki acisindan bakifiinda, vergi miukelleflerinin bireysel olarak
ahlak toplamlari, toplumun vergi ahlakini glurmaktadir. Vergi karsinda mukellef
davranglarini belirleyen en 6nemli faktorlerden birisi tomsal baskidir.insan
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icinde yaadigl toplumdan etkilenen bir varliktir. d8r bir toplumda vergi ahlaki
yuksek dizeyde ise, bu durum bireyler lGzerinde agtip bir baski olgturacaktir.
Bdylece toplumun vergi ahlaki, vergi kemnda gosterilen olumsuz davrgdar

acisindan bireyler Gzerinde caydirici bir etkiyRigalacaktir.

Yapilan ampirik cabmalarda mikelleflerin buyldk bir ganlugu, “vergi
kacirsam ve bunu yakin cevregrénse cok utanirimseklindeki soruydkesinlikle
katillyorum” veya “katiliyorum”  seklinde cevap vermektedirfér Bu, vergi
kacakcilginin azaltilmasi yoninde toplumsal ve ailevi baskianlamli sonuglar
dogurabilecgi anlamina gelmektedir. Aileler c¢ocuklarinin topldan vergi
bakimindan ahlaksiz biri olarak taninmasini ne kawa isterlerse, Ulkede vergi

ahlaki o kadar yikselecektir.

Toplumu olyturan ceitli degerler bulunmaktadir. Bu derlerin her
toplumda ayni olmasi beklenemez. Etnikgredi, kiltirel, ekonomik ve sosyal yapi
gibi bircok faktor, birbirinden farkli yapida tophdarin olmasina sebep olngtur.
Bu farklilik, vergi ahlaki acisindan da s6z konusudHer toplumun vergiye baki
ayni deildir. Ayni ekonomik yapi ve dizeyde olmalaringmeen ¢aitli toplumlarin
sahip olduklar1 kdlttr birikimi nedeniyle vergi @kinin farklilgabildigi cesitli
ampirik calgmalarla ortaya konngu bir gercektir. Hatta ayni Ulkenin gigik
bdlgelerinde dahi vergi ahlak dizeyigtgebilmektedir (Alm ve Torgler, 2006: 225).

Yapilan dgerlendirmelerde 6zellikle Anglo-Sakson (lkeler iskandinav
(Nordik) tlkelerinde verginin oldukc¢a anlala kasilandgl, buna kagin Fransiz ve
Ispanyollarin vergiye kar genellikle olumsuz bir tutum ve davrarnginde olduklari
dile getiriimektedir (Reynoud, 1955: 10; Nadgrg 1989: 289;Senytliz, 1995: 45).
Vergi ahlakinin toplumsal yonunu belirtmek acisméaemli bir rnek olarak kabul
edilebilecek bu duruma, toplumlarin mensup olduktdin, ygadiklari c@rafya,
ekonomik ve siyasal sistem gibi bircok faktori ddemek muamkundir. Vergi
ahlakini belirleyen faktorler camanin ikinci boliminde detayl bigekilde

incelenecgi icin burada fazla ayrintiya giriimeyecektir.

7 Bkz. BAYRAKLI, SARUC ve SAGBAS, 2004, s. 223.
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Vergi ahlakinin genel ahlak ile kginrilmamasi gerekir. Vergi ahlaki genel
ahlaktan farklidir ve bircok yazar tarafindan hgdlrgi Gzere genel ahlaki ¢cok daha
geriden takip etmektedirSoyle ki, vergi yasalarina aykiri davrgilar bazi
toplumlarda bir ¢gt toplumsal kabiliyet olarak dahi kabul edilebilktedir (Turhan,
1993: 199). Almanya’da Schmdlders tarafindan yapibar ankete katilanlarin
%43’Unun vergi suglusunu “kurnaz bi adami” ile glestirmesi bunun en belirgin
ornesidir (Schmdalders, 1976: 108).

Keza, Ulkemizde yapilan ampirik gahalarda da ayni tur bulgulara
rastlamak mumkdnddr. Muter, Saking ve Celebi (1998)afindan yapilan
argtirmada ankete katilanlarin %28'i; Gercek ve Yut@98) tarafindan yapilan
calsmada, ankete katilanlarin %45’i; Demir (1999) tardén yapilan ¢caimada,
ankete katilanlarin %40’1; Bayrakli, Saru¢c veglss (2004) tarafindan yapilan
calismada, ankete katilanlarin %40'1; Cicek (2006) taddn yapilan calmada,
ankete katilanlarin %28'i vergi kaciranlara sempatbaktiklarini belirtmilerdir. Bu
tablo Ulkemiz agisindan oldukga sgiaduriicidur. Bgkalarinin vergi kagirmasina
sempatiyle bakmak, biyik Olcide kendi dawam meru saymak anlamina
gelecgi icin, toplumsal olarak vergi ahlaki acisindan mitie sorunlarimizin

olduguna karet etmektedir.

3. Vergileme Ahlaki

Vergi ahlakini sekillendiren en 6nemli hususlardan birisi, vatatelan
devleti, siyasal iktidari ve vergi yonetimini algma bicimleridir.insanlar, dier
bircok sosyal ve ekonomik konuda ahlakli davranmadargmen devlete, siyasal
iktidara, vergi yonetimine veya benzeri merkezirblere kagl olumsuz bir tutum
tasiyorlarsa, vergiler acisindan ahlakl davséar icinde olmayabilirler. Bu nedenle,
Ulkede vergi ahlakinin tesis edilmesi icin onceikiatandglara devletin ve

kurumlarinin iyi anlatilmasi ve i¢sel kabulunuglsamasi gerekmektedir.

Vergi o0demek bir vatangisk gorevidir ve bu gorev anayasalarla
belirlenmektedir. Anayasalarla teminat altina alnar diger dnemli husus ise,
vergilerin adaletli ve dengeli gdiminin sglanmasidir. Orngin 1982 Anayasasi’'nin
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vergi 6devini duzenleyen 73. Maddeskérkes, kamu giderlerini kalamak tzere,
mali glclne gore, vergi 6demekle yukumlidifadesinin hemen ardindan/ergi
yukunun adaletli ve dengeli gidumi, maliye politikasinin sosyal amacidifadesine
yer vererek, devletin vergi ahlakini tesis etmaleésani ve bunun icin kendisine
disen gorevi acikca belirtrgtir. Vergi adaletinin slanmasinin devletin en dnemli
gorevlerinden birisi oldgunun vatandgdar tarafindan anayasal dizeyde gorulmesi,
Ulkedeki toplam vergi ahlaki agisindan oldukc¢a odligim

Vergileme ahléki olarak ifade edilebilecek bu wuar Adolph Wagner
tarafindan belirtilen vergileme ilkeleri icerisingdlaki ilkeler olarak yer alrgtir.
Wagner'e gore vergi yukunun mikelleflere adaledi dengeli daitiimasi devletin
ahlaki bir gorevidir. Vergilemede ahlakilik ilkegienellik ve gitlik ilkelerinin de bir
sonucudur. Wagner'e gore vergilemede yatay ve déd@gletin sglanmasi, ancak
vergilemede ahléaki ilkelere uyulmasi ile mimkuncaleir (Eker, 1996: 144).

Verginin gereklilgine inanmayan insan yok denecek kadar azdir. Argiy
devlet catisi altinda yamanin bir ger@dir. Ancak, vergi oranlari, vergi adaleti,
vergi 6deme zamani gibi bircok konuda vatatataarasinda ortak bir kabuliin
oldugunu séylemek oldukca gulctir. Bu gline kadar siUregetptimal vergileme
cabalar da bu durumu galar niteliktedir. Hatta, vergilemenin ne ¢ok - ae
olacaksekildeki bir optimal yaklgmla yapilmasi meselesi, gelecek bin yilin da en
onemli hususlarindan birisi olarak gosterilmektediira vergilemeden beklenen

basari, dncelikle vergileme ahlakinagbalir. (Stainer, Stainer ve Segal, 1997: 218).

Vergi yonetiminin vergilemede adaletigtama klevi, ncelikle ahlaki bir
gorevdir. Vergi kaciranlarin ortaya cikarllip cemalirlmamasi ve vergi
O0demeyenlerin sik sik affedilmesi, vergisini oOdeysrikelleflere yapilng bir
haksizliktir. Boyle bir haksizlik, mikellefler taradan,ahlakli vergi mukelleflerinin

cezalandiriimasgeklindeki bir algilanma riskini de beraberinde gegktedir.

Vatandalar vergi yonetiminden vergi oranlarinirgsia derecede yuksek
olmamasi, vergi adaletinin @anmasi, vergilerin mukelleflerin ekonomik olarak e
uygun déneminde tahsil edilmesi, toplanan vergilen uygun yerlere ve maksimum

O0zen gosterilerek harcanmasi gibi beklentiler ieoider. Vergi koyanlardan ve
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uygulayicilardan beklenen bu davrdann toplamini vergileme ahlaki olarak
tanimlamak miamkundur. Kkusuz herkesi tek tek memnun etmek mumkildie.
Ancak, toplumun buyik bir gunlugunun kabul etgii dizenlemeler ve uygulamalar
ile vergileme ahlakinin var olgunu hissettirmek miamkundtr. Bir Ulkede toplam
vergi ahlakinin yukseltilmesi icin dncelikli yapiéai gerekeney, devletin tzerine

disen gorevleri en iysekilde yapmasidir.

Vergilemenin en o6nemli gerekcesi kamu harcamalarifinansmanidir.
Yapilan ampirik calmalarda vergilere kar gosterilen olumsuz tepkilerin 6nemili
sebeplerinden birisi olarak kamu harcamalarininilaigia dizeyi ve kamu
gelirlerinin etkin kullanimi gdsterilmektedir. Vatdslarin kamu harcamalarinda
savurganlik yapilgani distinmeleri, vergiye kar tutumlarinin da olumsuz olmasina

yol acabilmektedir.

Bayrakli, Saru¢ ve Sbha (2004) tarafindan Turkiye genelinde yapilan
ankete katilan miukelleflerin“Devlet tarafindan toplanan vergiler akillica
kullanilarak bana hizmet olarak geri dénmektedirifadesine verilen cevaplar
sOyledir:

a) Kesinlikle Katiliyorum: % 2

b) Katiliyorum: % 6

c) Kararsizim: % 16

d) Katilmiyorum: % 32

e) Kesinlikle Katilmiyorum: % 44

Ayni sekilde Demir (1999)in yap#n calsmada “Vergi kacakcilginin
yayginlginin temel nedeni nedir?5orusuna verilen cevaplar arasinda ilk sirayr %
22,6 ile ‘Kamu harcamalarindaki savurganlik’almaktadir. Gergek ve Ylce
(1998)'nin calgmasinda da bu soruya verilen cevaplar arasindsirigly % 26 il
Kamu harcamalarindaki savurganlikalmaktadir. Cicek (2006) tarafindan elde

edilen bulgular da bu caimalari d@rular niteliktedir.

Vergi ahlakinin tesisi icin oncelikli yapilmasiergken sey, vergileme
ahlakinin tesis edilmesi ve bunun vataghaia dgru bir sekilde hissettirilmesidir.

Ulkede kamu otoriteleri ve kamu ganlarinin yolsuzluk olaylarina kamigi, alinan
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vergilerin savurgan bigekilde ve yeterli 6zen gosteriimeden harcgndyorist
yaygin ise, vatangkarin vergiler kagisindaki icsel motivasyonlari da azalmaktadir.

Ulkede vergi ahlakinin tesisi icin oncelikle kamgalsanlarinin
yolsuzluklarinin minimize edilmesi c¢abalari ilk cd& Antik Misirda balamis ve
ginimize kadar slregektr. Firavunlar, vergi memurlarinin yolsuzluk
yapmalarina engel olmak icin, ytiksek glaadahil, bircok diizenlemeye fsairmus

ve boylece vergilemede daha etkin olmayasgaklardir (Torgler, 2004: 3).

Ozellikle geg ekonomisi olarak ifade edilen getiekte olan Ulkelerde vergi
kacakcgl oranlari gelmis uUlkelere gore oldukca yuksektir (AIm ve Martinez-
Vazquez, 2003: 147). Torgler (2004) tarafindan haplargtirmada ise bunun
nedenleri argiriimis; devlete guven, birokrasi kalitesi ve yolsuzluktd@alerinin
gelismekte olan ulkelerdeki vergi ahlékina etkisi teditreis ve bu faktorlerin vergi
ahlaki Gzerinde anlamh byekilde pozitif etkiye sahip oldiu gorulmitir. Yani
devlete, siyasal ve yasal sisteme guven ile busoktalitesi arttikca vergi ahlaki
artmakta; buna kam yolsuzluk arttik¢ca, vergi ahlaki giiektedir.

Vergileme ahlaki icerisinde @erlendirilebilecek bir bgka husus da vergi
idaresinin ve c¢ajanlarinin vergi mukelleflerine kgargostermg olduklari tavir ve
davranglardir. Vergi idaresi ¢cadanlari vergilemede miukellefler ile yiz ylize temas
sgladiklarl icin, vergi ahlakinin tesisi acgisindandukca O©nemli bir yer
tutmaktadirlar. Mikellefe kar tavir ve davraglarin olumsuz olmasi durumunda,
vatandalarin  vergiye kap i¢csel motivasyonlart olumsuz  bir sekilde
etkilenebilmektedir. Maliyenin mk ylzu olarak dgerlendirilen bu durum, gereksiz
formaliteler ve bicimsel yukamluliklerin fazlgly vergi dairesine gelen mikelleflere
karsi olumsuz davraglar, denetim elemanlarinin yeterli 6zeni gostermemeb.
sekillerde ortaya c¢ikabilmektedir. Bu tur tavir vavdanglarin mukellefler tarafindan
hos karilanmadgl ve bdylece vergi ahlakini olumsuz yonde etkgedilkemizde

yapilan ampirik capmalarla da ortaya konngtur.

Cicek (2006)'in cabmasinda ankete katilanlarin % 63,3'0 vergi idaiasin
kendilerine yaklgmlarini olumsuz buldgunu belirtmgtir. Ayni calsmada ankete

katillanlarin % 37,4’G denetim elemanlaringlenini aksattiklari, mgteri ve ¢alganlar
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yaninda kendilerini kiicik gurdigu vb. seklinde cevaplar verrgierdir. Gercek ve
Yuce (1998)'nin cabmasinda ankete katilanlarin %61,3'G; Demir (1999)'i
calismasinda ise %58,9'u vergi idaresinin yaktalarini olumsuz bulduklarini ifade

etmislerdir.

Batin bu cakmalarda vergi ahlaki ile vergi idaresinin ve demeti
elemanlarinin davraglari arasinda anlamli bir gkinin oldugu gorilmektedir.
Ozellikle gelsmekte olan iilkelerde yaygin olan devlete ve yas&mme giivensizlik,
kamu otoriteleri ve ¢ajanlarinin ¢gtli yolsuzluklara kargmalari, vergi idaresinin
halkla iliskiler birimlerinin bilimsel 6lculere uygun olmay) seffaflik ve mali
saydamlgin tesis edilemeyi gibi hususlarin muikelleflerin sahip olmasi gemeke
vergi ahlaki icinde dgl, vergileme olayinin gier tarafi olan kamu birimlerinin
vergileme ahlaki icinde g@erlendiriimesi daha dgu olacaktir.

4. Vergi Ahlakinin Gereklili gi

Vergi psikolojisi, vergi uyumu ve vergi ahlaki alada yapilan targmalarin
basinda, bu konularin gereki@i hususu gelmektedir. Yasal dizenlemelerin vergi
uyumu icin yeterli olaga ve dolayisiyla vergi ahlaki gibi soyut olgulararek
olmadgi seklinde fikirler ileri surtlebilmektedir. Ensari vdigerleri (2007)'nin,
argtirmasinda elde edilen bulgular, ahlak olmadan kukwrmlarin baariya
ulasamayacgl yonunde toplumda genel bir kanaat sthigunu goésterir niteliktedir
(Bkz. Tablo 1). Ayrica unutmamak gerekir ki, veegil acisindan yasal
dizenlemelerin ahlaki normlardan goasiz olarak bgariya ulamasi icin, hemen
hemen butin mikelleflerin dizenli ve periyodik alardenetlenmesjarttir. Fakat
gerek piyasada ojturaca&i rahatsizlik, gerekse vergi harcamasi olarak kalién
denetim maliyetlerinin yukseldi gibi bircok nedene kg olarak, bdyle bir
denetimin gercekligiriimesi pek mumkin deldir. Cinkd denetim goérevi ne kadar
duzenli yapilirsa yapilsin, mikelleger vergi kagirma tutumu icindeyse, denetim
elemanlarinin surekli olarak mukellefleri gbzetlemedz konusu olamayagaa

gore, uygun zemin ve zaman buidada vergi kacirmanin yollarini arayacaktir.
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Vergi ahlaki, vergiye ikkin gérev ve sorumluluklarin yerine getirilme
derecesi olarak tanimlanan bir kavramdir. Yani, hintkellef vergisel
yukumlaluklerini vergi kanunlarinda belirtilgii sekliyle zamaninda ve eksiksiz
olarak yerine getirginde, vergi bakimindan ahlakh biri olarak kabulileckktir.
Vergi ahléaki ayni zamanda uygun ortam yalar olgsa dahi vergi kacirma
davrangina yonelmemeyi gerektirmektedir. Boylece, denetamceza gibi caydirici
faktorler olmadan da vergiye gkin yukumlulikler eksiksiz birsekilde yerine
getirilebilmektedir. Bir vergi sisteminde vergisdiilelerin minimum dizeye
indirilmesi, yasal dizenlemeler veya caydirici Galdrden ziyade, toplumun vergi
ahlakina bghdir (Schmoélders, 1968: 14)Soyle ki, vergi denetimi ve vergi
cezalarinin oldukca dguk seviyelerde oldgu bircok Ulkede, vergiye uyumun bir
hayli yiksek oldgunu miahede etmek mumkindir. Aysekilde vergi cezalarinin
ve denetimlerin oldukca yuksek olglubircok tlkede, vergiye uyumun gdik oldusu
da gorilebilmektedir. Bu durumun agiklayici en 6hamsuru ise, toplumun vergi
ahlakindan bga birsey desildir (Torgler, 2003b: 5).

Gunumuz devlet anlayiicinde vatandgik bilincinin kurumsal olarak temel
dayang ahlaki normlardir. Ahlak, gerek toplumsalsgan bicimini ve gerekse bir
devlet catisi altinda yamayl dizenleyen en ©6nemli kurumlardan birisidir.
Mukelleflerin formel olmayan kurallar ve roller gewvesinde olgturdusu temel
ahlak c¢sidi, “6dev ve sorumluluk ahlaki’dir. Odev ve sorwolk ahlaki, bireylerin
sadece kendi mutluluklarini glinmeyip, toplumsal sorunlara ve bir devlet catisi
altinda yaamanin gereklerine karda duyarl olmayi zorunlu kilmaktadir. Odev ve
sorumluluk ahlakina sahip olmanin temelinde gomiKGbulunmaktadir. Bu
gonualliluk ise mikelleflerin vergi ahlakingekillendirmekte ve vergiye gonulli
uyumun derecesini belirlemektedir (Aktan ve Coli20Q6: 150).

Mukelleflerin tamaminin surekli olarak vergi idar tarafindan denetlenmesi
mimkin olmadiina gore, bireyin kendi kendini denetlemesi anlangalen vicdani
faktorlerden vazge¢cmek imkansizdir. Utang hissgliduk duygusu ve sorumluluk
kaygisi gibi icsel faktorler, bircok denetim mekanasinin veya caydirighi yiksek
araclarin bgaramadgl motivasyonu sgayabilmektedir (Grasmick ve Bursick, 1990:
843). Bu acidan yak$ddiginda, iyi bir vergi sisteminden beklenen shaya
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ulasiimasinda vergi ahlakinin ne kadar énemli bir yeadip oldgu daha net bir
sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Mukelleflerin  vergi hilelerine baurmalar, vergi kansinda ahlakli
olmalarina gbre daha zordwoyle ki, Torgler (2004b)'e gbre mukelleflerin vergi
karsisinda hileli davraglarda bulunmasi, psikolojik acidan insani bir hagrlayan
Uc gamall bir sirecten ojmaktadir. Mukellef dncelikle vergi uyumsuglu fikrini
kafasinda tasarlamalidikinci adimda, vergi kagcirma amacini davsardénigtiirme
cesaretine sahip olmalidir. Ugiincii adimda igey eergi kacirmaya meyletgse,
bunun yollarini aramali ve bulmalidir. Butiin buegiierin tamaminda, mukellefin
utanc hissi ve sucluluk duygusu gibi faktorler dgpa girecek ve mukellefi vicdan
muhasebesi yapmaya zorlayacaktir. Mukellgérevergi bakimindan yeterli ahlaki
olgunluga sahipse, daha ilk@mada vergi uyumsuziu fikrinden vazgececektir. Bu
geri durgu, heniiz d§linsel boyuttayken bile gkyabilecek bgka bir faktér bulmak
oldukca guctur.

Vergi ahlaki genellikle vergi kilttra ve vergigonulli uyum ile birlikte ele
alinmaktadir ve bir toplumda vergilemeninséasi icin olmazsa olmazlardan kabul
edilmektedir. Schumpeter'e gore vergi kdltiri vergveahlaki gelmis vergi
sistemlerinin en 6nemli gdstergesidir ve evrimsel yapiya sahiptir. Bir vergi
sisteminin gekmis-munevver yapisi, buyuk 6lgide vergi kultirt ve gvemhlaki
acisindan gecirdi evrime b&lidir. Schumpeter’e gore vergi kiltirt ve vergial
modernlik ve ilericilik gostergesidir ve iyi bir vg sisteminin temel tdarini
olusturmaktadir (Nerre, 2001: 2-3). Ogie, Japonya’da vergi kultirii ve vergi
ahlaki o kadar galmistir ki, vergi denetimleri ¢cok diilk seviyelerde olmasina
ragmen vergiye uyum cok yiksektir. Oyle ki, diinya lgkeicinde en yiiksek vergi
ahlak skorlari Japonya’da elde edilmektedir (H2005: 2).

Kuskusuz, vergi ahlakini gerekli kilan hususlarigibda ekonomik unsurlar
gelmektedir. Vergi ahlaki, vergileme maliyetlerimmnimize edilmesinin yani sira,
kayitdsi ekonomi ve vergileme kapasitesinin arttiriimaskimindan da son derece
onemlidir. Vergi ahlaki yuksek olan tUlkelerde demetaliyetleri asgari dizeydedir.

Ayni sekilde vergi kapasitesi de vergi ahlakisdi tlkelere gore daha ytksek
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duzeyde kavranmaktadir. Vergi ahlaki kawidg azaltmakta, boylece vergilemede
adaletin splanmasina katkida bulunmaktadir. Bu ekonomik sa@rugyni zamanda
toplam vergi ahlakinin artmasina da katki yapmakta®rnesin, kayit dgl
ekonominin azalmasi, vergi 6deyen kayith mike#liefi vergilerini daha gonullt bir
sekilde 6demelerine neden olabilmektedir. Gorgldigibi vergi ahlaki tipki bir
sarmal gibi, ekonomiye katkilarinin yani sira, kdgehdini de besleyen ve gglren

bir olgudur. Boylece vergi ahlaki yiksek ulkeleergi ahlaki diik tlkelere gore
gerek vergilemede gerekse gei ekonomik alanlarda o6nemli avantajlar elde

etmektedirler.
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IKINCi BOLUM

VERGI AHLAKININ BEL IRLEYENLER I

Vergi ahlaki,vergiye iliskin gbérev ve sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz
olarak yerine getirilmesveyakisilerin mukellef olarak devletle aralarindaki gkiyi
belirleyen davrary normlari olarak tanimlanmaktadir. Vergi ahlaki sosyo-pskkl
acidan bakild@inda, vergi kayisindaki algi, tutum ve davratarin bir toplamidir. Bu
yoniyle vergi ahlakini, gerler psikolojisinin bir elemani olarak miitalaa etnde
mumkuindur. Vergi ahlaki normlar bitini ofgma gore, bu normlari belirleyen

birtakim faktorlerin de oldgu bir gercektir.

Ancak, ahlak gibi soyut bir geri belirleyen faktorleri kesin bigekilde
ortaya koymak oldukca guctur. Vergileme, ekonomiklugu kadar, sosyal ve
kaltarel motifleri de bunyesinde barindiran; deviein 6énemli oldgu kadar,
vatandalar icin de Onemli olan bir mali olaydir. Bu nedenVergi kagisinda
mikellefin psikolojik durumunu ve vergi kasinda olgan ahlaki yapisini belirleyen

faktorleri, 6zellik arzeden yonlerini dikkate alkrsiniflandirmak olduk¢a 6nemlidir.

Belirleyen faktorlerin yapisina Bl olarak, mukelleflerin vergi acisindan
ahlaki yapilar daekillenebilmektedir. Orngin, yiuksek bir vergi orani kaisinda,
vergi ahlaksizfii olarak kabul edilen davranegilimleri artabilecgi gibi, distk bir
vergi orani kayisinda bu davragiegilimleri azalabilmektedir. Bununla beraber,
vergi gonullisu olarak tarif edilen bir kisim mlledlerin bu faktoérlerden cok fazla

etkilenmedgini gormek de mumkundur (Torgler ve Schneider, 2005.

Vergi ahlakinin belirleyenleri dianaldigtinde, verginin ilk akla gelen yona,
ekonomik bir ara¢ olmasidir. Ancak, ahlak gibgeeer psikolojisi icinde sayilan bir
olguyu, sirf ekonomik belirleyenlerle analiz etmgénlis sonuclara ukalmasina
neden olabilir. Ekonomik faktérlerin yaninda sosy#llltirel ve demografik
faktdrlerin de incelenmesi gerekir. Verginin ekonkmoninin daha gucli olmasi
nedeniyle, vergi ahlakini belirleyen ekonomik fale¢d dncelikle incelenecektir.
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I. VERGI AHLAKININ EKONOM iK BELiRLEYENLER i

Vergileme olayl 6ncelikle ekonomik bir olaydir. Det acisindan kamu
harcamalarini finanse etmenin engdobaraci olup, devletin devami icin olmazsa
olmaz konulardan birisidir. Devlet olgusununsllaagicindan beri vergileme de bu
olguyla birlikte hep var olmgiur. Bu nedenle vergileme, bir devlet catisi alund
yasamay! kabul etngi batln bireylerin benimsemesi gereken bir ekonootéydir.
Vergilemenin bu denli zorunlu temellere dayanmdminun bir siniri olmagi
anlamini tamamalidir. Cunkd vatangarin ekonomik ve sosyal durumlarini
dikkate almadan yapilacak bir vergileme, vergiyeyecek olan kilerin ekonomik
yasamlarina devam etmelerine engejkik edeceksekilde dizenlengi takdirde,

devletin bindgi dali kesmesi gibi bir anlam dastgabilecektir.

Vergi, ekonomik bir ara¢ olmakla birlikte, onu ddekndurumunda olan
bireyler tarafindan da kabul edikekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Bu kabuliin
zora dayali ve yasal duzenlemelerlglsamasi usult 6teden beri uygulana getimi
Ancak, mukellefler gondlli olarak vergiye uyum gkamadiklari sirece,
vergilemeden beklenen a1y sg&lamanin mimkin olmagh, ginimizde hemen

herkes tarafindan kabul edilen bir aniiy

Mukelleflerin vergi kagisindaki igsel motivasyonu anlamina gelen vergi
ahlaki, dger sosyal ve kultirel olgular gibi bir takim fak&ir tarafindan
sekillenmektedir. Verginin ekonomik yoninin oldukia planda olmasi nedeniyle,
Ozellikle ekonomistler vergi ahlakini oncelikle elonik bir takim faktorlerin
sekillendirdigini dusinmekte ve vergi kagakgilini ekonomik ve teknik bir sorun
olarak gormektedirler. Bu ekonomik faktorler coksiie olmakla birlikte, énemli

gorulenler gagida ele alinmtir.
A) Vergi Yuku
Vergi, icinde barindirgnm kasiliksiz olma 6zelki nedeniyle, vergiyi

O0deyenler ve toplum tarafindan bir yik olarak algmhaktadir. Vergileme olayi ile
ilgili sorunlar s6z konusu oldwnda, 6zellikle politik alanda en cok taran
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konulardan birisi vergi yuktu kavramidir. Verginirarliginin kamu harcamasi
olarak geri donmesi, bireylerin ddedikleri vergitim kismini yansima mekanizmasi
yoluyla bagkalarina aktarabilmeleri ve olcilmesindeki gucliiklgibi birtakim
nedenlerle, vergi yukia XX. Yuzyil iktisatcilarindnemli (ras alanlarindan birisi
olmustur. I. Dinya Sawa’ndan sonra sasan yikimlarini ortadan kaldirmaya yonelik
biyluk kamusal harcamalari finanse etmek amaciyagivsistemlerinde yapilan
reformlar ve vergilerde goérilen hizli atar, vergi yuki ve vergi tazyiki gibi
kavramlarin sikca tagtian konulardan birisi olmasina sebep o$tnu (Eker, 1996:
154).

S6z konusu tagmalar ve dgisik baks acilari nedeniyle, vergi yuku
kavraminin herkes tarafindan kabul edilen bir tanyarine dgisik yoOnleriyle
tanimlandgl ve hesaplandi goriilmektedit®. Burada, vergi yiikiiyle ilgili teorik
tartismalara girilmeyecektir. Konuya vergi ahlakini blelyien ekonomik faktorler
acisindan bakiimizdan dolayi, bireylerin ve toplumun vergi ddekRenusundaki

icsel motivasyonlarini etkilemesi yonuyle incelegida.

Vergi yuku genellikle, 6denen vergi ile gelir arataki oransal bir ikkiye
dayandiriimakla beraber, mukelleflerin vergi aht@kietkisi ve vergi karsinda
gosterilen davraglari belirlemesi bakimindan oldukga dnemlidir. Bedenle vergi

gerekmektedir.
1. Objektif Vergi Yuku

Vergilerin ekonomik ve sosyal hayata bircok etldéz konusudur. Ancak,
Salanié (2003)'nin belirt@ gibi, “iyi bir ekonomist ancak 6ngoérulebilir ve kabul
edilebilir 6lctimler yapan kidir (s. 1).” Bu nedenle ekonomistler genellikle vergi
yukunun olgulebilir tarafiyla ilgilenmeyi tercih ratslerdir. Vergi yukinin bu
yonina dikkate alarak yapilan hesaplamalar gemeltbjektif vergi yikuseklinde

ifade edilmektedir.

'8 Degisik vergi yiikii hesaplamalari icin bkz. Osman Pelljwéamu Maliyesi, Derya Kitabevi,
Trabzon, 2004, ss. 173-174.
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Obijektif vergi yikil kisaca, 6denen verginin getiranidir. Odenen verginin
net veya briut olarak ele alinmasi, tzerinden vatgian unsurlarin gelir, servet,
tuketim gibi farkliliklar gostermesi nedeniyle okii vergi yuki hesaplari gdlilik

gostermektedir.

Bunlardan en 6nemlileri toplam vergi yikui, birdysergi yuku, brit ve net
vergi yuku kavramlaridir. Bu kavramlardan, en caltldnilani ve hesaplanmasi en
kolay olani objektif olarak hesaplanan toplam veygkudir. Bu ayni zamanda
toplam brit vergi yukudur. Net vergi yuku konusunsk, subjektif birtakim geler

icermesi nedeniyle herkesin kabul gthir hesaplamaekli yoktur.

Toplam vergi yuku, objektif yani sayisal @elerle ifade edildiinde, “bir
ulkedeki toplam vergi gelirlerinin Gayri Safi Yurici Hasila’'ya oranidir”
(Nadarglu, 1998: 263). Objektif bireysel vergi yuki isesikin ddedgi verginin
gelirine oranidir. Ancak verginin sadece gelir irzgen alinan bir deer olmadg! ve
bireylerin kkisel Ozelliklerinin de vergilemede dikkate alinmasdeniyle vergi
yukini sadece gelirin bir fonksiyonu gibisiaimemek gerekir. Bu durum, kisaca
formule edilecek olursa (Nada#la, 1998: 263);

Objektif Bireysel Vergi Yuki = f(G, S, K) seklinde gosterilebilir.

Burada G, geliri; S, serveti; K isesldel durumu temsil etmektedir. Yani,

bireysel objektif vergi yuku; gelir, servet vesisel durumun bir fonksiyonudur.

Karsilastirmali vergi yuku analizlerinde genellikle toplaobjektif vergi
yiku kullaniimaktadir. Ulkelerin ekonomik ve siyhsaitemlerine gore de
degsisebilen toplam vergi yukd miktarlari, toplumun vermgikagl gosterebilecg
tepkileri belirleyen 6nemli bir gosterge niggltasimaktadir. Ancak hemen belirtmek
gerekir ki, vergi ahlaki gibi ekonomik, sosyal véiltkirel &seleri bulnyesinde
barindiran bir olguyu vergi yuki acisindangeidendirirken, sadece objektif vergi

yukinu dikkate almak tek baa yeterli dgildir.

Bazi OECD ilkelerinin toplam objektif vergi yukidablo 2’de verilmtir.
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Tablo 2: Bazi OECD Ulkelerinde Toplam Objektif Vergi Yk

1975 1985 1990 1995 2000 2004
ABD 25,6 25,6 27,3 27,9 29,9 27,3
Avustralya 25,8 28,2 28,5 28,8 31,1 30,9
Japonya 20,9 27,4 29,1 26,9 27,1 27,4
Avusturya 36,7 40,9 39,6 41,1 42,6 42,1
Belcika 39,5 44,4 42,0 43,6 44,9 45,4
Danimarka 39,3 46,5 46,5 48,8 49,4 50,3
Finlandiya 36,7 39,9 43,9 45,6 47,7 44,0
Fransa 35,5 42,4 42,2 42,9 44,4 44,1
Almanya 35,3 37,2 35,7 37,2 37,2 34,8
italya 25,4 33,6 37,8 40,1 42,3 41,0
Norveg 39,3 43,0 41,5 41,1 43,0 43,7
ispanya 18,4 27,2 32,5 32,1 34,2 35,8
isveg 41,6 47,8 52,7 48,1 53,4 50,7
isvigre 24,5 26,1 26,0 27,8 30,5 29,7
ingiltere 35,3 37,7 36,5 35,0 37,2 36,5
OECD Ortalama | 29,5 32,7 33,9 34,9 36,2 36,2
OECD Amerika 28,8 25,0 26,7 26,7 28,0 26,9
OECD Pasifik 22,6 25,8 28,5 27,9 28,8 29,4
OECD Avrupa 31,3 35,7 36,5 37,6 39,1 38,3
AB 15 32,4 37,7 38,4 39,2 41,0 39,7
Turkiye 16,0 15,4 20,0 22,6 32,3 32,3

Kaynak OECD, Reveneu Statistics of OECD Member Countriesable 3, Paris, 2006.

Tablo 2’'de 1975'ten gunumuize toplam objektif vesgiklerinde ulkeler
itibariyle genel olarak bir agin olduzu, ancak 2005 itibariyle bu agtn ©6nceki
yillara gore yavgladigi gortlmektedir. Toplam objektif vergi yikinin OEQpesi
Pasifik ve OECD uyesi Amerika Kitasi UlkelerindeE@D Uyesi Avrupa Uulkeleri,
AB 15e dahil Ulkeler ve OECD genel ortalamasinaregédizik oldusu
gorulmektedir. Tablo 2'de gorulgia gibi tlkemizdeki toplam objektif vergi yiku

OECD ve AB 15 ulkeler ortalamalarinin altindadir.

Objektif vergi yuku ile vergi ahlaki arasindakiski acisindan, Tablo 2'de
verilen tlkelerin World Value Survey verileriyle $aplanny vergi ahlak dizeylerini

incelemekte yarar vardir.
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Tablo 3: Bazi OECD Ulkelerinde Vergi Ahlaki (%)

1981-1984 1990-1993 1995-1997
ABD 67,0 66,7 73,6
Avustralya 47,7 62,1
Japonya 81,8 81,9 80,6
Avusturya 62,3
Belcika 43,3 33,9
Danimarka 58,5 57,3
Finlandiya 58,7 40,3 57,4
Fransa 48,9 46,5
Almanya 52,7 40,4 40,1
italya 74,7 55,2
Norveg 40,3 43,1 47,5
Ispanya 49,9 58,4 69,5
isvec 68,8 56,4 49,3
Isvicre 63,8 53,5
ingiltere 58,2 53,9
OECD Ortalama 55,8 54,5 58,7

Kaynak: Torgler, 2003b, s. 160.

(Veriler Yazar tarafindan World Value Survey veriileullanilarak elde edilmgtir.)

NOT: Turkiye icin hesaplanmbir vergi ahlaki dgerine rastlanamastir. Calsmamizin 3.

bdliminde Ege Bolgesi icin ggirilen vergi ahlaki dgeri gorulebilir.

Tablo 3'de bazi OECD ulkelerinin vergi ahlak diieeyverilmistir. Tablo 2
ve Tablo 3 birlikte dgerlendirildiginde, toplam objektif vergi yuki ile vergi ahlaki
arasinda bazi Ulkeler agisindan ters orantiningaldiérulmekle beraber, objektif
vergi yukl arttikga vergi ahlaki azalir veya arggloi genel bir kaniya ufgmanin
mimkin olmadii goérulecektir. Vergi ahlaki gerlerinin sinirli sayida olup, bir
zaman serisi okiurmamasi nedeniyle bdyle bir siinin var olup olmadiini
ekonometrik veya istatistiksel yontemlerle testetrde mumkin dgldir. Buradan,
vergi ahlakinin olgumunda toplam objektif vergi yukiunun teksbaa bir belirleyen

faktor olarak kabul edilemeyegieanlami ¢ikmaktadir.

Objektif vergi yuku ile vergi ahlaki arasindakisKiyi teorik olarak net bir
sekilde ortaya koymak mumkin olmamakla beraber, Aadr ve dgerleri (1998),
bu iliskinin genellikle bireylerin risk algilamalarina vergi tarifesinin yapisina iga
oldugunu ifade etmektedirler. Yuksek bir marjinal veogani mukellefler agisindan
vergi kagirmayi daha karl kilabilir. Bu durumdanmaal vergi oranindan 6denecek
vergi ile yakalanma durumunda katlanilacak vergiat&inin kagilastirmah analizi,

mikellefin gosteregg davrangta belirleyici olacaktir. Allingham ve Sandmo

66



Modeli'nde belirtildigi gibi, eger vergi cezalari nispi olarak, kacirilacak vergide
daha yuksek bulunursa, vergi kacirma dawaal girsmek mukellef agisindan karli

bulunmayacaktir.

Vergi yukuniun sirf sayisal derlerle ifadesi, ayni gelir dizeyindeki
bireylerin, ayni miktarda vergi 6demeleri durumumweagi ytklerinin de gt olaca!
anlamina gelir. Oysa vergi 6demekten dolay! duydadenyik, c@unlukla psikolojik
yani subjektif bir tazyik olarak kabul edilmekted§enyiiz, 1995: 15). Vergi ahlaki
acisindan bakiimizda, vergi ahlaki ayni zamanda bireylerin vé&agsisindaki i¢sel
motivasyonu anlamina gefiicin, vergi ahlakini belirleyen ekonomik faktomien
vergi yuki kavrami incelenirken subjektif vergi yiikKin de mutlaka ele alinmasi
gerekmektedir§enyiliz, 1995: 14).

2. Subjektif Vergi Yuku (Vergi Tazyiki)

Vergi, bireylerin kgisel gelirlerinde bir azalmaya sebep olmakla bidjk
bireylerin bu azalmadan dolayl neler hissettiklesadece gradiklari ekonomik
kayipla izah etmek oldukca guctir. Vergi 6demektietayl hissedilen baskinin
sadece O0denen vergi miktari ile Uzerinden verginédekonu arasindaki rakamsal
deser olarak anlam kazanmasi icingitevergi 6deyen bireylerin, gerek ghr
ekonomik unsurlari ve gerekse sosyal, kiltirel siegdojik unsurlarinin da bire bir
ayni olmasi gerekir. Ancak, her insanin kendineudbiy Kisilik sahibi olmasi
nedeniyle, béyle bir durum muimkin olmayacaktir. gfedbdemekten dolayr her
insanin ayni baskiyi hissetmesi mumkin ol@adbin, vergi yukd 6ztnde subjektif
Ogeler tgimakta ve objektif vergi yuki bu noktada cok fazmlam ifade
etmemektedir§enyiiz, 1995: 15).

Subjektif vergi ylku veya vergi tazyiki mali tennalojide, bir kiinin 6dedgi
vergi nedeniyle ekonomik gicunde ortaya c¢ikan azdban dolay! hisse#li baski
olarak tanimlanmaktadir. Bu baski hissinde vergtesninin yapisi kadar, milli
anlays ve duygular ile Ulkenin siyasi, ekonomik ve kuéliryapisi da 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle subjektif vergi yukid her topl agisindan farkh
degerlendirilmelidir (Eker, 1996: 152-153).

67



Subjektif vergi yuku, ¢gtli alan argtirmalari ile belirlenmeye c¢alimakla
beraber, icinde barindigh subjektif unsurlar nedeniyle toplumsal dizeydm ta
olarak hesaplanmasi mumkuin gdeir. Ancak, maliye, sosyoloji ve psikoloji
alaninda uzman #ilerin ortaklga calsmalari ile gercge yakin tahminler yapmak
muimkundur. Bununla beraber, vergi sistemleri migfldiin kisisel ve ailevi
durumlarini dikkate alan subjektif nitelikli vergil gelstirerek, gercek vergi 6deme
gliciine ulemay! hedefleyebilmektedir. Ulkemizde uygulanan Gékrgisi subjektif
karakterli bir vergi olmasi nedeniyle bu tir veegé bir 6érnek olarak gorilebilir
(Tosuner, Arikan ve Yereli, 2006: 10).

Subjektif vergi yuku ile vergi ahlaki arasinda yakir iliski bulunmaktadir.
Vergi ahlaki, vergiye ikkin gorev ve sorumluluklarin zamaninda ve eksikdarak
yerine getirilmesi oldguna gore, bu gorev ve sorumluluklarin yerine detgsinde
O0denecek vergi nedeniyle duyulacak psikolojik basiemli bir belirleyen olacaktir.
Bir diger tanimda ise vergi ahlakinin vergi kacakilre vergi cezalar karsinda
takinilan tavir oldgu ifade edilmgtir (Turhan, 1993: 199). Bireylerin vergi
O0demekten dolay! duyacaklari psikolojik baski, onlavergi kacakcifii gibi vergi
ahlaksizlg! olarak kabul edilen davragara yonelmesine neden olacaktir. Bu baski

arttikca, vergi cezalarinin caydirici 6z&live toplam vergi ahlaki azalacaktir.

Vergi kagakgilgini teorik olarak agiklayan birgcok modeldriikellefin vergi
kacirmadan once fayda maliyet analizi yapacae vergi kacirmanin beklenen
faydasinin maliyetinden yiksek gfdudurumda vergi kaciraga ifade edilmektedir.
Bu yaklgima gore ahlaki deerler, sosyal ve kultirel normlar vegdr psikolojik
faktorler kiinin vergi kacirip kagirmama kararini hiclekilde etkilememektedir.
Ancak son vyillarda yapilan atamalar bu yarginin dgu olmadgini ortaya
koymaktadir (Saru¢ ve §laas, 2003: 80).

Gunimiz mali anlayinda bu yaklamin gercekci olmagdi, gelismis
Ulkelerin vergi sistemleri Uzerine yapilan g@nanalarla ortaya konmgtur. Bu
ulkelerde fayda maliyet analizi yapilarak tahminlesd vergi kacakgii miktarlari,
gercek vergi kacakcgl miktarlarina gbre cok daha yiksek c¢ikmaktadir.niAy

sekilde, gelgmis bazi Ulkelerde vergi denetim oranlarl ve vergi at@znin
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gelismekte olan ulkelere gore glik olmasina rgmen vergi kagakcgn miktarinin
artmadgl, aksine azal@ goOzlenmsgtir. Bu durumun olgmasinda, s6z konusu
Ulkelerin sosyo-ekonomik durumlari ve vergi ahlakiiincelikle etkili oldgu kabul
edilmektedir (Smith ve Kinsey, 1987: 660)

Vergi ddemekten dolayr mukellefin kullanilabilir Ige azalmakta, bdylece
mukellef hissetfii subjektif vergi yukine b#i olarak vergiyi negatif algilama gibi
bir tazyik altinda kalmaktadir. Bu algi zamanla elfstirildi ginde tutumlara
dongmekte, tutumlar ise davratari dnemli dlctide yonlendirmektedir. Mukellefin
psikolojik durumunu byekilde olumsuz etkileyen subjektif vergi yikuntmegerler
psikolojisi icinde miutalaa edilen vergi ahlakini wagatif yonde déstirebilecesini

distinmek yanl olmayacaktir.

Mukelleflerin vergi yukidni hissetme dereceleri, Bele vergi ile dgru
orantili, mukellefin 6deme giicu ile ters orantri@fktan ve Coban, 2006: 140).
Subjektif vergi yukunu etkileyen en 6nemli husudéar birisi de mukellefin vergi
0deme gucudir. Mikellefger 6deme gictine uygun kiekilde vergilendirilirse, bu
vergiyi 6demekten kacmayacak, hatta bu vergiyi Gelden dolay! yerine getirgii
vatandalik gorevinin mutlulgu ile vergi ahlak duzeyi de yukselebilecektir. Alesi
vergi 6deme gucu, yani kapasitesi, s6z konusu keengiye uygun delse, mikellef
bu vergiye uyum glamakta zorlanacaktir. Vergisini tam olarak ¢dee tizerinde
subjektif bir vergi tazyiki olgmasi muhtemeldir. Bu tazyik, vergi ahléakina da bask
yapacak ve zaman icinde vergi ahlakinin negatif dgdrdgismesine sebep

olabilecektir.

Vergi ahlakini belirlemesi bakimindan objektif vergikinden ziyade
subjektif vergi yukinun daha etkin okglw aciktir. Subjektif vergi yuku ile vergi
ahlaki arasinda biri gerini etkilersekilde ters orantili bir igki kurmak mamkutnddr.
Soyle ki, vergi ahlaki arttikca subjektif vergi yllkazalacgl gibi, subjektif vergi

yukinun artmasi da vergi ahlaki Gzerinde olumsubd#ski olgturacaktir.

19 Bu konudaki dier calsmalar icin bkz. J. Slemrodlyhy People Pay Taxes: Tax Compliance and
Enforcement, University of Michigan Press, Ann Arbor, 1992.
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B) Vergi Adaleti

Mukelleflerin vergi 6deme ya da 6dememe yonundekirh ve davraglarini
belirleyen dnemli faktérlerden birisi de adaletesélik algilamasidir. Bu algi, uzun
sureli bir hale gelip icselfgiginde vergi kagisinda olumsuz tutumlara sebep
olmakta, dolayisi ile mukellefin vergi ahlakini dumsuz etkilemektedir. Clnk
mukellefler gelirleriyle orantih ve yukiga olmayan bir vergi arzuladiklari gibi,
ayni zamanda der mukelleflerin de en az kendileri gibi vergilenknesini
arzularlar (Cicek, 2006: 67). Mukellefler vergi teminin adil olmadiini
disinduklerinde, vergiye kar icsel motivasyonlari azalacak, dolayisiyla vergi

ahlaki bozulacaktir.

Vergi adaleti, maliye ilminin bdangicindan ginimuize kadar maliyecilerin
Uzerinde durduklari en 6nemli konulardan birisidit vergi sisteminden beklenen
oncelikli 6zelliklerden birisi vergi yukunun adilirbsekilde dagitilmasidir. Ancak
bunu sglamak kolay dgildir. Zira, adalet kgisel deger yargilarina gore gesebilen
subjektif bir kavramdir. Bu nedenlesliden kkiye oldusu kadar, donemden doneme
de dgismekte ve dolayisiyla lGzerinde kesin bir gohirligine varilamamaktadir
(Nadarglu, 1998: 306).

Oteden beri Uzerinde taglan vergi adaletini gercekiBrmek amaciyla,
vergilemede uyulmasi istenensitk esaslar ve ilkeler gedtirilmistir. Bunlardan en
onemlileri genellik ve gtlik ilkeleridir. Genellik ilkesi bir tGlkede buluan herkesin
sinif, irk, dil, din, renk, cins vb. ayrimi gozetksezin vergilendirilmesidir. Ktlik ise
kisilerin mali gugclerine gore vergilendirilmesidir. Badaki gitlik goreceli sitliktir.
Yani, mali gi¢c bakimindansi durumda olanlarin s bir sekilde (yatay gtlik-
horizontal equity), farkli durumda olanlarin farkbir sekilde vergilendirilmesini
(dikey asitlik-vertical equity) ifade etmektedir (Salanié)@3: 1495°.

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, vergilemede yatay dikey aitli gin
salanmasi objektif vergi yuku agisindan gecerlidiiRdlleflerin adalet algilamasini
sayisal dgerlerle sinirlamak ise @ou desildir. Zira, adalet sayisalselikten ziyade

% yatay ve dikey sitlik konusunda ayrintili bilgi icin bkz. B. SalaniThe Economics of Taxation,
The MIT Press, Massachusetts, 2003, ss. 149-151.
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hakkaniyet kavramina dayanmaktadir. Bu anlamdasabyaitligi saglamis her
dagilimi, adaletli olarak ifade etmek gia desildir (Aktan ve Coban, 2006: 142).

Vergilemede adaleti glmmak amaciyla vergi kanunlarinin yerggllive
kisiselligi gibi ilkelerin de geltirildi gini gérmek mumkinduar. Yersellik (mulkilik)
ilkesi ile Ulke icinde, ister vatanglaster yabanci uyruklu olsun, batin mukelleflerin
kazanc elde efti Glke kanunlarina goére vergilendiriimesi amaclaktag Tosuner ve
Arikan, 2005: 29), boylece uyrukluk ayrimi gozetsieln mukellefler arasinda bir
adalet algisi okturulmaktadir. Kgisellik (sahsilik) ilkesi ile de, Ulke vatanglarinin
ister yurt icinde, isterse yurtginda elde ettikleri kazanclarin vatagdaldugu Ulke
kanunlarina gore vergilendiriimesi amaclanmaktas(iner ve Arikan, 2005: 29),
boylece Ulke vatangkr arasinda vergilendirme bakimindan bir adalet

hedeflenmektedir.

Mikelleflerin adalet algilamasi, benzer durumdakiikeilefler ile
kargilastirmall deserlendirmeler sonucu ojmaktadir. J. Adams (1965)'Insidik
teorisinde belirtgti gibi, bireyler yaptiklari cabalarin kahgi olarak elde ettiklerini,
baskalarinin elde ettikleri ile kadastirirlar. Adams’in gitlik teorisi yonetim
biliminde motivasyon, takdir, odullendirme, perfans dgerleme ve Olgcme
konularinda yaygin bigekilde kullaniimaktadir. §tlik teorisi, vergilemede datim
adaletinin (distributive justice) de temelini glurmaktadir.

Vergilemede adaleti glamak agisindan énemli bir husus ta yonetsel dttalet
(procedural justice). Murphy (2005)'ye gore yonewmaalet, vergisel dizenlemeler
ve uygulamalar konusunda mukelleflerin adalet afgdsi ile ilgilidir. Vergi
idaresinin yapilanmasi ve bu yapilanmay&libalarak gelstirdigi hizmet kalitesi,
mikelleflerin vergisel formaliteler konusundaki édgina etki edecektir. Agresif
vergi duzenlemelerini, mukelleflerin vergi ahlakiolumsuz etkileyen bir husus
olarak goren Murphy, bu tir dizenlemelerin muké&efcazip ve ayartici vergi

siginaklarina yonlendirgini belirtmektedir (ss. 561-562).

Ayni sekilde vergi sisteminin karmekligl (tax complexity) ile yonetsel
adalet algisi arasinda yakin bigkii s6z konusudur (Cuccia ve Carnes, 2001: 115).

Burokrasi ve Kkirtasiyecin en aza indirilmesi, vergiselslemler sirasinda
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mikelleflere tarafsiz vesg muamele edilmesi ve vergisel dizenlemelerin ésirk
anlayabilecgi aciklikta veseffaflikta olmasi gibi hususlar, toplam vergi ahféhk

tesisi icin 6nemli dlclide pozitif katki ayacaktir.

Vergi ahlaki ve vergi uyumu acisindan adaletli \@rgi sistemi algilamasi
cok 6nemli olmakla beraber bunu tesis etmek deolkadar zordur. Teorik olarak
adaletli sayilabilecek bir vergi sisteminin giwrulmasi kolaydir. Cinkd kanun
koyucular, Ulkesartlarina ve kendi der yargilarina gére vergi sistemini istedikleri
bicimde yonlendirmekte ve yaptiklari dizenlemeler en adil vergi sistemini
olusturduklarini iddia etmektedirler. Ancak bu dizenéenin, toplumun tim
kesimleri tarafindan adaletli bulungecanlamina gelme&ényiiz, 1995: 60). Politik
tercihler, boélgecilik, istisna ve muafiyet uyguldara gibi nedenlerle, vergi yuku
bazi kesimlerin omuzlarina kalmakta, vergilemeruel&ikarlara ve kilere hizmet
ettigi disiincesine neden olmakta ve bu durum vergi adaletimmadgl gorisini
yayginlagtirmakta, dolayisiyla toplumun vergi ahlakini boktadir (Gercek ve
Yuce, 1998: 11).

F. Neumark (1970), vergi adaletingllin ilkeleri, ahlaki ve sosyal vergileme
ilkeleri icinde saymy ve adil bir vergilemenin ancak genelliksitek ve nispilik
ilkelerine uyuldgu takdirde gercekigirilebilecegini ifade etmgtir. Neumark’in
diger bircok teorisyenden ayrifgl 6nemli nokta, vergi adaletinin @anmasi icin

vergilemenin “yeniden datim ilkesi”’ne mutlaka uyulmasi gerektni belirtmesidir.
Neumark, yeniden gatim ilkesini sglamada en dnemli arac olarak da artan oranli

vergilemeyesaret etmektedfr.

Sosyal psikoloji alaninda yapilan stiamalar, 6zellikle vergiler agisindan
esitsizlik algilamasi icindeki bireylerin, sikintt velem hissine kapildiklarini,
kendilerini bir kurban olarak goérdtklerini ortayaymaktadir (Torgler, 2003b: 488).
Nitekim Ulkemizde yapilan ampirik agiamalarda da, vergi kacakginin en énemili
sosyo-psikolojik nedenleri arasindaerkes kaciriyor bende kacirayim mantin
yaygin olmasive “kendilerinden daha fazla geliri olanlarin, kendileden daha
fazla vergi 6demedikleri'distincesinin yer algm gorulmektedir (Gergek ve Yiice,

2L £ Neumark’tan aktaran: Turhan, 1993; 206.
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1998: 59; Demir, 1999: 74; Bayrakli, Saru¢ veslsg, 2004: 226; Coban, 2004:
131).

Adaletsiz vergi algilamalari ile vergi ahlaki tessantilidir. Bireyler vergi
adaletinin olmadyni ne kadar guclu bigekilde digunurlerse, vergi ahlaki o kadar
azalacaktir. Coban (2004)'1n 92%ikiizerinde yapfii calsmada, ankete katilanlarin
% 89,9'u vergi sistemini adil bulmadiklarinifade etmglerdir (s.131). Bayrakli,
Saru¢ ve Sgbas (2004)'In calgmasinda da ankete katilanlarin %7%jeliri
kendilerinden fazla olanlarin kendilerinden dahazlé&a vergi 6demediklerini
dUsunduklerini ifade etmglerdir (s. 226). Bu sonugclar, Glkemizde vergi ahld&
vergi adaleti algilamasi arasinda onemli bir kagbte oldguna dair ipuclar

vermektedir.

C) Gelir Duzeyi (Vergi Kapasitesi)

Vergilemede dikkat edilmesi gereken en 6nemli hiagdan birisi, ksilerin
vergi kapasitesini gnayacaksekilde vergileme yapiimasidir. Ozellikle en altigel
dizeyinde bulunanlarin vergilendirilmgekli cok 6nemlidir. Zira, bu gruplardan
alinacak vergilerin, zorunlu ihtiyaclari sinirlanda veya azaltma ihtimali
bulunmaktadir. Bu gruba dahil olanlarin vergi kamgaki negatif algilari,
toplumsal yagamda dger gruplarin algilarini da olumsuz kekilde deistirecek ve
bdylece toplam vergi ahlaki tizerinde negatif bskalusturacaktir.

Adalet algilamasina etki eden en 6nemli faktorlarteisi de gelir daihimi
ile vergi yuku ilgkisidir. Keza, ulkemizde vergi yukiunun OECD ortaldarinin
altinda olmasina gaen, vergi yukinun gelir unsurlari arasindakiitien biyuk bir
sorun tekil etmektedir. Ozellikle Ucretler Gizerindeki vergiikii, vergi ahlakinin

tesisi acisindan énemli bir sorun olarak gorulmeikte
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Tablo 4: Bazi OECD Ulkelerinde Ucretler UzerindekiVergi Yiki (%)

2000 2002 2004 2006
ABD 29,5 29,2 29,0 28,9
Avustralya 30,6 27,7 28,0 28,1
Japonya 24,8 30,5 27,3 28,8
Avusturya 47,3 47,1 48,1 48,1
Belcika 57,1 56,3 55,4 55,4
Danimarka 44,3 42,6 41,3 41,3
Finlandiya 47,3 45,9 44,5 44,1
Fransa 49,6 49,8 49,9 50,2
Almanya 54,0 53,5 53,2 52,5
italya 46,4 46,0 45,4 45,2
Norveg 38,6 38,6 38,1 37,3
Ispanya 38,6 39,1 38,7 39,1
isvec 50,1 47,8 48,4 47,9
Isvicre 30,0 30,1 29,4 29,7
ingiltere 32,2 32,0 33,6 33,9
Turkiye 40,4 42,5 42,8 42,8
OECD Ortalama 37,8 37,4 37,4 37,5

Kaynak: OECD, Statistics of OECD Member Countries,Table 1, Paris, 2006

Tablo 4 incelendiinde, vergi ahlakinin en yiksek ofgluABD, Japonya ve
Avustralya (Tablo 3) gibi Glkelerde Ucretler Uzel@ki toplam vergi yakinun ger
Ulkelere nazaran oldukca gik oldusu gorulmektedir. Ancak butin dlkeler
acisindan boyle bir genellemenin yapiimasirdadesildir. Ulkemizde toplam vergi
yuki OECD ortalamalarinin altinda olmasingman, tcretler tizerindeki vergi yuki
OECD ortalamalarinin Gzerindedir. Satin alma guafitg@si ve Ucret seviyeleri gibi
hususlari da bu tabloya eklgohizde, Glkemizde Ucretler tzerinde subjektif agida

yuksek bir vergi yukinin olgunu séylemek mimkdndur.

Ucretler dgindaki gelir unsurlari acisindan bakgohda, gelir dailimindaki
adaletsizlik, basit usulde vergileme gibi uygulaanale daha da derindmektedir.
Toplam vergiler icindeki pay ile kamu harcamalaandalinan pay arasindaki fark
arttikca, vergi ahlaki bozulmaktadir. Tablo 5't&eihiz acisindan, yuzdelik dilimler
itibariyle gelirden alinan paylar verilgtir. Toplam vergi ahlaki ve vergilemede
adaletin splanmasi agisindan Tablo 5'i gexlendirecek olursak, en fazla verginin
besinci % 20’lik gruptan alinmasi gerekmektedir. Yaeiir arttikca 6denen verginin
de artmasi gerekmektedir. Aksi takdirde vergi yiKifusun buyuk bir bolimunu
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olusturan ve gelirden daha az pay alan gruplar Gzetkatgecak ve bu durum toplam

vergi ahlakinin bozulmasina neden olacaktir.

Tablo 5: Yluzde 20'lik gruplarin gelirden aldigi paylar, (2004—2005)

Tarkiye Kent Kir
Yuzde 20'lik Gruplar 2004 | 2005| 2004 2005 2004 2005
Toplam 100.0] 100.0] 100.0] 100.0] 100.0] 100.0
Birinci %20 6.0 6.1 6.4 6.4 6.3 6.1
ikinci %20 10.7 11.1 10.8 115 11.2 11.3
Uglincii %20 15.2| 15.8| 152| 16.0/ 15.8| 159
Dérdinci %20 21.9 22.6 214 22.6 22.7 22.6
Besinci %20 46.2 44.4 46.1 43.5 43.9 44.2
Gini Katsayisi 0.40 0.38 0.39 0.37 0.37 0.38

Kaynak: TUIK, istatistikler. http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=408

Gelir daihminda adalet acisindan kabul edilen temel ggsteGini
Katsayisr’dir. Ulkemizde 1994 yilinda 0,49 olan iatsayisi, 2005 sonu itibariyle
0,38’e digmustir. Gelir d&liminda adaletin ggdanmasi bakimindan 6énemli bir
gelismedir. Ancak, vergi ahlakinin yikseltiimesi icininiGkatsayisindaki azalmanin
devam etmesinin yaninda, bu azalmanin artan ovangileme, en az gec¢im indirimi

ve ayirma kurami gibi yontemlerle de desteklenrmgesekmektedir.

Zenginobuz ve [@erleri (2006) tarafindan yapilan shamaya gore,
ulkemizde geliri en yuksek birinci %5’lik gelir dmine girenler, tiketime
harcadiklari her 100 YTL'nin 18,4 YTL'sini vergi alak verirken, orta ve dar
gelirliler harcadiklari her 100 YTL'nin 26,7 YTL'si tuketim vergisi olarak
O0demektedir. Turkiye genelinde, en fakir %20’likligedilimine giren hanelerin
tuketimleri Gzerindeki vergi, hane gelirinin %22j9ken, en yuksek birinci %20’lik
gelir dilimindeki haneler icin bu oran %6,6 eksile %16,3'tlr. En yiksek %5’lik
gelir dilimindeki hanelere bakilginda ise ayni oranin en fakir grubun %10,3 @ksi
ile %12,6 oldgu gorulmektedir. Tuketim vergilerinin toplam vemgin ¢ok buytk
bir kismini olgturmasi nedeniyle, bu durum vergi 6demede darlidgdin yiksek

gelirlilere gore ¢cok daha fazla fedakarlikta bulukidrini gostermektedir.
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Gelir dizeyi hususu, aile Olgeile birlikte ele alindginda vergi kagisinda
takinilacak tavir agisindan daha belirleyici olnaakt. Ayni gelir dizeyine sahip iki
kisiden birinin bekar, dierinin evli ve cocuklu oldgu varsayimi altinda, bu iki
kisinin 6dedikleri vergiden dolay! hissettikleri ylkra olmayacaktir. Dolayisi ile
vergiyi algilamalari da farkh olacaktir. Yani, wyatken bir fedakarlik gibi
algillanmayan vergi, evlenince ve cocuk sayis! kadtl meydana gelen refah
kaybindan dolayr énemli bir fedakarlk gibi algilaaya balanacaktir. Bu nedenle
vergi ahlaki konusu gerlendirilirken, toplam gelir yerine ailedeskibasina digen
agirhkh gelire de bakilmalidir§enyiiz, 1995: 30-31).

Aile olcegini dikkate alan vergisel dizenlemeler vergi ahl@qisindan
onemlidir. Bunu sglamak icin, aile bireylerinin her biri igin kabuldgecek bir
indirim uygulamasi ile vergiye kgir olumsuz tutum ve tavirlarin 6niine gegmek
muamkundir. Ancak s6z konusu durumdangiddigelirlilerin veya kalabalik aile
Olcegine sahip olanlarin vergi bakimindan daha ahlakslduklari sonucu
ctkarilmamalidir. Zira, yapilan bazi snamalarda gelir arttikgca vergiye kar
direncin ve vergi ahlaksiginin arttgini géormek muamkin olabilmektedir (Lewis,
1982: 53; Bayrakli, Saru¢ ve s, 2004: 252).

D) Kamu Harcamalarinin Algilanma Dizeyi

Vergilemeye ilgkin ¢cagdas tanimlarin en 6nemli ortak 6zelliklerinden birisi,
verginin “kasliliksiz” olma 6zellgidir. Bu 06zellik, devlet acisindan son derece
onemli olmakla birlikte, tamamen kalrksizlik anlami da tamamalidir. Vergilerin
karsiliksiz olmasi Ozelfii, kamu hizmetlerinin boélinemegli 6zelliginden dolay,
bireysel kagiliginin beklenmemesi anlamina gelmelidir. 1982 Anag@ésa 73.
Maddesi 1. fikrasinda “Herkekamu giderlerini kagilamak Gzeremali glictine gore
vergi 6demekle yukamludur” ifadesine yer verigtii Bu fikrada yer alarkamu
giderlerini karsilamak uGzereifadesi vergilerin mguiyeti, mukelleflerin vergiyi
kamu harcamalarinin bir kah g1 olarak algilamalari, vergi ahlaki ve vergiye giint

uyum acisindan son derece 6nemlidir.
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Vergiler ile kamu harcamalarn arasindakiskii vergi literatirinde mali
baglanti (fiscal connection) olarak bilinmektedir. Bliugki, mukelleflerin vergiyi
algilamalarn acisindan 6énemli bir etkendir. Kamuchealarinin geggne inanan
bireylerin, verginin gerg@ne de ayngekilde inanmasi beklenebilir (User, 1992b: 38).
Vergiyi bu sekilde algilayan toplumlarda vergi ahlakinin dahiksek seviyede

olusacaini ifade etmek miumkundur.

Mukellefler vergi dderken, kamunun sungnoldugu mal ve hizmetlerin
sunumunda israfa ve savurg@alida dikkat etmektedirler. Mukelleflerin vergilerin
savurganca israf edilgii seklinde bir algi icinde olmalari, vergilemenin sakir
sureclerine ikkin tutum ve davraglari desistirebilecektir (Aktan ve Coban, 2006:
144). Devletin mukelleflerin beklemexliveya desteklemegii hizmetleri sunmasi
durumunda, 6denen vergiler mukellefler tarafindagabgiden fonlar olarak kabul
edilecginden, vergiye kar olumsuz tutum ve davraar, yani vergi ahlaksizh
daha belirgin bir hale gelecektdnytiz, 1995: 41).

Kamu harcamalar ile vergi ahlakiskisinde dnemli belirleyenlerden birisi
de, miukelleflerin mali rant veya mali somurl algilamalandir. Mukelleflerin
Odedikleri vergiden daha fazla miktarda kamu hizragnhalari vergi literatiriinde
mali rant olarak bilinmektedir. Mukelleflerin 6dedikleri vgiden daha az miktarda
kamusal hizmet almalari iseali sémiriiolarak bilinmektedf. Miikelleflerin mali
rant durumunda vergiye karolumlu bir tutum icinde olmalari ve vergi ahlakn
yuksek olmasi; mali somirld durumunda ise olumsuzutum icinde olmalari ve
vergi ahlakinin dgilkk olmasi muhtemeldir. Ancak tek doaa mali rant veya mali
somurd algilamasi vergi ahlakinin belirleyeni dtateabul edilemez. Zira, mali
somirt algilayan mukelleflerin bir kismi, yiksekzedyde vergi ahlakina sahip
olabilirler ve bu algi ahlaki duslarini deistirmeyebilir. Ayni sekilde, mali rant
algisi icinde olan bir kisim mukellefler de oldukdéstuk vergi ahlakina sahip
olabilirler ve bu algi vergi karsindaki ahlaksiz tutumlarini etkilemeyebilir (Tkng
ve Schneider, 2005: 11).

22«Mali rant” ve“mali sémiirii” kavramlari ile ilgili ayrintili bilgi icin bkz. Kean Bulut@lu, Kamu
Ekonomisine Giris, 6. Basim,Yap! Kredi Yayinlari istanbul, 2003, ss. 71-73.
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Kamu harcamalari ile vergi ahléki arasindakgkinin yoni acisindan son
derece onemli bir nokta da, kamu harcamalarininettéflerin tercihlerine uyumu
konusudur. Vergi ahlaki, devletin vergileme pobiskna bgh oldugu kadar,
topladg! vergileri nasil harcagdina da bglh bir kavramdir. Optimal vergi uyum
politikasi agisindan, kamu harcamalarinin tahsesdgitimi son derece dnemlidir.
Rasyonel ekonominin en 6nemli sorunlarindan biegoist, bencil ve kendi
ctkarlarini maksimize etmeye c¢an bireydir. Kamu harcamalari kesinda
maksimum fayda elde etmeye gah bu birey, vergisini 6deyen bir birey olarak,
ayni zamanda kendisini iyi bir vatagdalarak tanimlamaktadir (Torgler ve
Schaltegger, 2005: 3). Maliye politikasi acisindapilmasi gereken ise, bu iki
durum arasinda bir denge giurmaktir. Bu denge ise, kaynak tahsisinde etginli
sglamanin yaninda, kaynaklarin @aminda egitlik ve uygunluk acisindan bir

optimumu yakalamakla kurulabilecektir (James vgederi, 2001: 159).

Bdyle bir optimumu yakalamak icin, vergilendirme tkisinin idareler
arasinda paytami 6nemli bir ara¢ olarak goérulebilmektedir. Deileegemenlik
glcu sahasinda sahip ofduen 6nemli yetkilerden biri olan vergilendirme kisidir
(Arikan, 1994: 3). Kamu harcamalarinin mukellefiercihlerine uyumu acisindan,
kamusal hizmetlerin yerinden yodnetimler tarafindsumumu ve bu hizmetlerin
finansmani amaciyla, vergilendirme yetkisinin yirlm yonetimler tarafindan

kullaniimasi, mukelleflerin bu tir vergilere kadirencini buyuk 6lgtide azaltacaktir.

Kamu harcamalarinin muikellef tercihlerine uyumu viergi ahlaki ilgkisi,
ulkemizde vyapilan ampirik camalarda da agarimis ve ilging sonuclara
ulasiimistir. Gercek ve Yuce (1998)'nin atamasinda, ankete katilan 235 vergi
mikellefinin %95,8’i “kamu hizmetlerinden yeterince yararlanmadiklarinfade
etmilerdir. Ayni calsmada,“kamu finansman ihtiyacinin katanmasi icin neler
yapiimali?” sorusuna, mukelleflerin %63’'tkamu harcamalari kisiimali’cevabi
vermisglerdir (s. 53). Bu tespit, Ulkemizde vergi ahlakieiuturulmasi konusunda en
onemli engellerden birisinin, kamu harcamalaririgil@anma dizeyi oldgu gercei

ile ylzlesilmesi gerekigini ortaya koymaktadir.
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Ulkemizde yapilan gier calsmalar da bu yargiy! doular niteliktedir. Cicek
(2006)’in istanbul ilinde yappn argtirmada, ankete katilanlarin %88iilkemizde
kamu harcamalarinda savurganlik yapgd” ifade etmglerdir. Ayni calsmada
ankete katilan mukelleflerin sadece %10,2tlenen vergiler ile kamusal hizmetler
arasinda bir ilski kurduklarini” ifade etmglerdir (s. 109). Coban (2004)In
argtirmasinda ankete katilanlarin %80,5°devletin topladgl vergileri etkin
kullanmadgini” ifade etmglerdir. “Kami finansman ihtiyacinin nasil katanmasi
gerektgi” sorusuna verilen cevaplar icinde %055,0 fleamu harcamalarinin

kisilmasi yolu ile"cevabi ilk sirada yer almaktadir (s. 137).

E) Yolsuzluk

Kamu harcamalar ile vergi ahlakiskisini belirleyen 6nemli bir husus da
yolsuzluktur. Yolsuzluk, Diinya Bankasi tarafindankdillanilan en basit tanimiyla,
O0zel cikar icin kamu gucinin kotiye kullaniimasidviapilan argtirmalarda
gelismekte olan Ulkelerde daha yuksek boyutlarda gorgtdsuziygun vergi yapisi
Uzerinde etkilerinin oldgu gibi, vergi yapisi da yolsuziu teyvik eden faktorler
arasinda saylimaktadir (Giray, 2005: 111).

Asagida Tablo 6'da cgtli Ulkelerde yolsuzluk dizeyleri gorilmektedir.
Ulkemiz yolsuzluk agisindan 1996'da 52 (ilke iciBe iken, 2000°'de 90 ulke icinde
50. ve 2002'de 102 ulke iginde 64. dur.

Ulkemizin sahip oldgu yolsuzluk skorlari ekonomik, sosyal ve Kiiltiirel
batin yapilar icin bir olumsuzluk icegdi gibi, vergi ahlak dizeyi acisindan da
onemli bir belirleyen konumundadir. Vergileme tedrafli bir ekonomik olay
olmadgina goére, mikelleflerden vergi ksinda ahlakli bir tavir sergilemesi
isteniyorsa, bu ahlaki dugu 6ncelikle kamusal birimlerin sergilemesi ve siirbk
sekilde desteklemesi gerekmektedir.
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Tablo 6: Cssitli Ulkelerde Yolsuzluk Diizeyleri

ULKE 1996 | Sira/52 2000, Sira/9( 2002 Sira/102
Finlandiya 9,05 4 10,0 1 9,7 1

Danimarka 9,33 2 9,8 2 9,5 2

ingiltere 8,44 12 8,7 10 8,7 10
ABD 7,66 15 7,8 14 77 16
Almanya 8,27 13 7,6 22 7,3 18
israil 7,66 15 6,6 17 7,3 18
Ispanya 4,31 32 7,0 20 7.1 20
Fransa 6,96 19 6,7 21 6,3 2b
italya 3,42 34 4,6 39 52 31
Macaristan 4,86 31 5,2 32 4,9 38
Yunanistan 5,01 28 4,9 35 4.2 44
Malezya 5,32 26 4,8 36 4.9 38
Urdiin 4,89 30 4,6 39 4% 40
Tirkiye 3,54 33 3,8 5Q 3,2 64
Endonezya 2,65 45 3,5 52 3,1 96
Arjantin 3,41 35 1,7 85 1,9 70

Not: 0= En yiiksek Yolsuzluk, 10= Ensdld Yolsuzluk
Kaynak: Giray, 2005; 127 (Transparency Internati@reta)

Ozellikle gelimekte olan ilkelerdeki yolsuzluk ile vergi ahlakasindaki
iliski acisindan en 6énemli husus, en yiksek yolsuzi@nlarinin oldgu meslek
gruplarinin bainda, gimrik ve vergi memurlarinin gelmesidir (Dima003: 287).
Boyle bir vergi sisteminde, mukellefler tarafind@&@adenen vergilerin bir kismi
devletin kasasi yerine vergi memurlarinin cebineémektedir. Bu durumda
mukelleflerin gercek vergi yuku, devletin hesapgaddan daha yuksek olacaktir ve
maliye politikalari eksik veriler Gzerinden belimecektir (Giray, 2005: 130). Zaten
subjektif vergi yukunun baskisi altinda bulunanldaap vergi ahléaki, daha yuksek
dizeyde bir negatif baskiya maruz kalacaktir. Ydigtun vergi 6deyen mukellefler
ile vergi tahsil eden memurlar arasindakivet, kayirma ve benzegekillerde
gerceklemesi ise bu tur olaylara muhatap olan mukelleflerangi ahlakini iyice

asagllara cekecektir (Besley ve McLaren, 1993: 119).

Torgler (2004) tarafindan gethekte olan Ulkeler Uzerine yapilan bir
argtirmada, bu Ulkelerde yolsuzluk ile vergi ahlakasanda guclu bir korelasyon
oldugu ve yolsuzluk arttikca vergi ahlakininstiigti géralmitar. Torgler, yuksek
derecede yolsuzluk algilamasininglama etkisi ile (crowding out effect) vergi

ahlaki Gzerinde negatif etki glwrduzu sonucuna ufaistir (s. 18).
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Yolsuzluzun diger bir etkisi ise kamu harcamalarinin etkimi azaltarak,
yatirimlarin verimsiz alanlara kaymasina ve geéigiminda gitsizligin artmasina
neden olmasidir (Tanzi ve Davoodi, 2002: 291). MMatarda keyfilik, kamu
harcamalarinin verimsiz alanlara kaymasi ve geffiloninda gitsizligin artmasi
seklinde etkileri bulunan yolsuzgun, toplam vergi ahlakinin yikseltiimesinin
onunde 6nemli bir engel olarak kabul edilmesi gerektedir.

F) Kayit Disi Ekonominin Yayginhgi

Ekonomik faaliyetlerin fillen gercekjenis olmasina rgmen bu faaliyetlerin
resmi kayitlara geciriimemesgeklinde tanimlanan kayit di ekonomi, kamu
idarelerinin denetimi dinda kalan her tirli ekonomiklem ve faaliyet olarak da
ifade edilmektedir (Derdiyok, 1993: 54). Kayitsdekonomi ayni zamanda, milli
gelir hesaplarinda resmi olarak dikkate alinamayarkayit altina alinmamitim
ekonomik faaliyetlerdir (Schneider, 2000: 4).

Yer alti ekonomisi, illegal ekonomi, kara ekonomgéismi olmayan ekonomi,
gizli ekonomi, dizensiz ekonomi, marjinal ekonorkgyip ekonomi, karaborsa
ekonomisi, gbzlenemeyen ekonomi, nakit ekonomisiralel ekonomi, enformel
ekonomi, vergi du ekonomi ve bunlara eklenebilecek Turkce ve yabdmgok
kavram, kayit du ekonomiyi ifade etmek icin kullaniimaktadir (Ayde, 1995: 8).
Kayit dsi ekonomi vergileme acisindan ise, vergi kacirmajawergiden kaginmak
amaci ile vergi idaresinin bilgisi gnda birakilnyg faaliyetlerin tamami olarak ifade
edilmektedir (Altg, 1994: 58).

Kayit dsiligin ekonomik, mali, sosyal ve kultlrel bircok sebbblunmakla
birlikte, konumuz acisindan 6nemli gérilen mali eddre kisaca genmekte yarar
vardir. Mali anlamda kayit gii ekonomiye neden olan faktorlerden bazilarn Kildi
(2000) tarafindan belirtildi sekliyle;

— Vergi oranlarinin yikseki,

— Vergilendirme ortaminin belirsigi,

— Muhasebe ve ngavirlik hizmetlerinin yetersizi,

— Vergi idaresi ve denetimlerin yetersgtir.
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Bu faktorler incelendiinde vergi ahlaki ile kayit g ekonomi arasinda cift
yonlu bir iliskinin s6z konusu oldtu goérilmektedir. Kayit di ekonomi, vergi
mukelleflerinin kayit dsinda kalarak gelirlerini arttirmalarini@amaktadir. Boylece
vergi bakimindan ahléksizlik olarak kabul edilen d&vrangin ekonomik olarak
baski altina alinip, devam etmesinglaanaktadir. Dger taraftan, kayit gi ekonomi
nedeniyle kamu harcamalarinin finansmani igin YViet@rgi geliri elde edemeyen
devletin vergileri arttirmasina sebep olmaktadiylBce mukelleflerin vergi yukunt

agirlastirmakta ve vergi ahlaki Gizerinde negatif bir badkgmaktadir.

Friedman ve derleri (2000)’'nin 69 Ulke Uzerinde yaptiklari giremada,
kayit dsi ekonominin yolsuzlgu arttirdgi, kayit dsiligr tesvik ettigi ve vergi
ahlakini azaltii sonucuna ukalmistir. Benzer bulgulara, Kanniainen ve Paakkdnen
(2006)'in 21 OECD ulkesi lzerinde 1976-2003 donenbaz alarak yaptiklari
aragtirmada da ukalmistir. Bu calsmada vergi ahlaki ile kayit giekonomi ilgkisi
acisindan ukalan énemli bir sonu¢ da, vergi ahlaki arttikca ikadisi ekonominin
azaldgidir (s. 2). Kanniainen ve Paakkonen buspahda kayit du ekonomiye yol
acan faktorleri analiz etgler ve en anlamli sebep olarak yuksek subjektifgiver

yukinu bulmglardir (s. 25).

Torgler (2003b)'in 17 eski sosyalist tlke Uzering@ptigl argtirmada da
kayit dgi ekonomi ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir édasyon oldgu
istatistiksel olarak ortaya konrgtur. Bu Ulkelerin bir kisminda (6rge Rusya’da)
vergi yonetimleri tarafindan 6nemli bir yanilgiyasdlerek, kayit dyi ekonomiyi
azaltmak icin vergilerin arttirilmasi yoluna gidign ancak bunun sonucu olarak

vergi ahlakinin azaldi, kayrtdsiligin ise azaltilamag gozlenmgtir®.

Kayit disi ekonomiyi tahmin etme yontemlerinden birisi degrkacakcilg
miktarini tahmin etmektir (Schneider, 2000: 7). Yaergi kacakgilgl arttikga kayit
disi ekonomi blyumekte; vergi kacak@ill azaldikca kayit g1 ekonomi
kiculmektedir. Bu dgru orantil iliski, vergi kacakcikl ile vergi ahlaki ilgkisi
acisindan ters orantili olarak cereyan eder. Tophaengi ahlaki acisindan
distunuldiginde, kayit dulik arttikga vergi ahlaki azalmaktadir.ger taraftan vergi

%3 Bu konuda ayrintili bilgi icin bkz. Torgler, 2003291-340.
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ahlaki yuksek oldgu toplumlarda, otokontrol mekanizmagevi gérmektedir. Vergi
ahlaki, ekonomik faaliyetlerin kayit altina alinma$ntnde bir tar baski unsuru
olmaktadir. Boylece, toplumda vergi ahlaki arttikgayit dsi ekonomik faaliyetler
azalmaktadir (Gerxhani, 2007: 555-556).

G) Vergi Yapisi

Vergi ahlakini belirleyen ekonomik faktdrlerden isirde Ulkedeki vergi
sisteminin yapisidir. Vergi yapisi, bir Ulkede bblr donemde toplam vergi yukinu
olusturan caitli vergilerin dasilimini géstermektedir. Vergi gelirlerinin inceleesi
ve onun ekonomik yapi icindeki yerinin analiziniapylabilmesi icin 6ncelikle vergi
yapisinin bilinmesi ve kavranmasi gerekmektedirnkgiiivergi yapisi ve onun
isleyisi Ulkenin ekonomik, sosyal, siyasi ve ahlaki yamusi bir yansimasidir
(Yilmaz, 1996: 17).

Vergi yapisi ile vergi ahlaki arasindakiiii bakimindan incelenmesi gereken
en 6nemli konular, Ulkedeki dolayl ve dolaysizgikrin agirligi, vergilerin sayisal
durumu, vergi sisteminin karmpi&ligl, vergilerin 6énindeki anayasal ve yasal
sinirlamalar, mali 6zerklik ve vergilerin gigme siklgidir. Bu konularin her biri ayri
bir detayli inceleme gerektirginden, burada detaya girmek yerine, kisaca vergi
ahlakinin olgumuna etkileri targilacaktir.

Literatiirde vergi yapisi ile ilgili temel tagtna alanlarindan birisi, bir
ulkedeki vergi yapisinin ekonomik yapi ilegodan bglantili oldusu ve ekonomik
gelismenin dgisik asamalarinda vergi yapisinin dagtecesi ile ilgilidir. Gergekten
de toplumlar gefimislik dizeylerine gére siniflandiriighnda, gekmislik dizeyi
degistikce vergi yapisinin da onemli O&lgciude gdgigini gormek mumkundur.
Toplumlari gelgmislik diizeylerine gore geleneksel tarim toplumlaanayilemekte
olan toplumlar ve sanayimis toplumlar seklinde Ucge ayirmak mumkdandar

(Musgrave ve Musgrave, 1984: 593).

Geleneksel tarim toplumlarindaskbasina gelirin dgik, sermayenin kicguk
isletmelerin elinde ve muhasebe standartlarinin cdomgrolmasindan dolayr gelir

uzerinden vergi alinmasi oldukca zordikinci grubu olgturan, sanayilgnekte olan
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toplumlarda parasaljmma ve sanayilgme eilimi artmakta, gelir dailimindaki
esitsizlik buyimekte oldpu icin vergi yapisinda dolaysiz vergilerirgidigr da
artmaktadir. Sanayienis toplumlarda ise teknoloji ve verimlilik agtna b&li olarak
tarim, sanayi ve hizmet sektorleri getini tamamlamgtir. Buna b&h olarak
parasallama ve udretim ar§l sglanmstir. Sosyal ve kultirel geimeyle birlikte
kentlsme de tamamlangindan, vergi yapisinda dolaysiz vergilerirgirhgi
artmaktadir (Musgrave ve Musgrave, 1984: 595). Kritamen belirtmek gerekir ki,
bitin sanayilgnis toplumlarda dolaysiz vergileringalikta olduzunu sdylemek
dogru dezildir. Pinar (2000)'in da belirtsi gibi, tlkenin yapisina @ olarak,
ekonomik sistemle birlikte, ggkn siyasal davragsekli gibi bazi faktorlerin etkisi

ile dolaylhi-dolaysiz vergi tercihleri gesebilmektedir.

Dolayli-dolaysiz vergilerin mukelleflerin hissetiki subjektif vergi yuku
bakimindan farkli etkileri bulunmaktadir. Genekliktlolaysiz vergilerin daha kolay
hissedildgini ve subjektif vergi yukinua @rlastirdigi ileri sturidlmektedir. Ancak bu
iddia her zaman gecerli gi&dir. Subjektif vergi yukinin hissedilmesi kultive
egitim duzeyine bah bir olaydir. Kuiltur ve gitim dizeyinin yuksek oldgu
ulkelerde verginin fiyatin icine gizlenmesi, toplumvergi ahlaki acisindan olumsuz
karsilanabilmektedir §enytiz, 1995: 126). Bununla beraber, vergilerigugdukla
dolayll vergilerden olgmasi mali aldanmaya (fiscal illusion) ve mali aeeste
(fiscal anesthesia) sebep olmaktadir. §eel§ bir vergi sisteminde ise mali aldanma
ve mali anestezinin kabul edilemeygceinutulmamalidir. Ulkemiz gibi tiiketim
vergilerinin butin vergiler icindeki payinin gid&reggirlastigl Ulkelerde, mali
aldanma yuksek dizeydedir. Ancak son vyillarda iktelltelefon faturalarinda
tuketim vergilerinin acikga belirtilir hale gelmege market afverislerinde kredi
karti hesaplarinin kontroli amaciyla toplam katneged vergisinin ayrica yazih
oldugu yazar kasa §i alinmasi gibi faktérler, tiketim vergileri kasindaki

farkindalg arttirmaya ve mali aldanmayi azaltmayaléaistir.

Vergilerin sayisal ggunlugu da vergi ahlaki acgisindan olumsuz sonuclar
dogurabilmektedir. Vergi literatiirinde g#i zamanlarda dg@sik isimlerle tek verqgi
Onerileri gelgtirilmi s olsa da, uygulanmgansi olmanstir. Bununla birlikte, vergi

sistemleri icinde Ulke ve zamana gorezidmekle birlikte bazen onlarca verginin
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oldugunu gormek mumkundur. Vergilerin sayisal olarak otrkasi, fazla bir vergi
yukine sebep olmasa bile, kirtasiyagjleaman kaybini ve bicimsel yukumlalukleri
arttirdgl icin  mukelleflerin vergi ahlakl Uzerinde negatifir baski unsuru
olusturabilmektedir (Sofugiu, 1997: 136).

Vergilerin sayisal ¢gunlugu ve vergi yasalarinin d@gme siklginin vergi
yapisini karmgk hale getirdii de bir gercektir. Vergi yapisinin kargldigl (tax
complexity) ise gerek yonetim maliyetlerini (adnsimation cost), gerekse uyum
maliyetlerini (compliance cost) artirmakta ve vergiikelleflerine 6dedikleri
verginin yaninda, profesyonel yardima ihtiya¢c dulananedeniyle, ilave yikler de
getirmektedir. Yapilan agarmalar bu yarglyr dgrular niteliktedir. Sandford ve
digerleri (1989) ile Pope ve Fayle (1990) tarafindapiian arstirmalarda vergiye
uyum maliyetlerinin dinya genelinde % 2 ile % 10#asinda d@stigi
gorulmektedir. Bu kadar yuksek maliyetlerin objéktiergi yukinin yaninda
subjektif vergi yukinu de garlastiracggl ve toplumun vergi ahlakini olumsuz

etkileyecei bir gercektir.

Cuccia ve Carnes (2001), yaptiklan stmanada vergi ahlaki ile vergi
yapisinin karm@kligr arasinda anlamli bir gki bulmakla beraber, vergi sisteminin
karmaikhginin vergi ahlakini agiklamada tek sbea yeterli olmayagani ifade
etmislerdir (s. 131). Tanzi (1991)’ye gore ise, 6zebilgelsmekte olan tlkelerde ¢ok
sayida verginin olmasi, vergi sistemini kagmkehale getirerek hem devletin aktif bir
maliye politikasi uygulamasini zogtamakta, hem de vergi kacakgimi
arttirmaktadir (ss. 17-18).

Vergi yapisi konusunda ilging bir gtama da Gelardi (1996) tarafindan
yapllmstir. Kanada, Ingiltere ve Gallerde vergi yapisindan kaynaklanan
avantajlardan yararlanmak amaciyla insanlarin ewéenzamanlarini  destirip
degistirmedigi arastiriimistir. 1960-1991 yillari arasi donem zaman serisliznbe
test edilm§ ve vergi yapisi ile evlenme zamanlari arasindakald anlamli bir igki
oldugu sonucuna ukgimistir. Vergi sisteminin ve vergi yapisinin insanlagvienme
donemlerini dgistirmelerine dahi yol agiyor olabilmesi, vergi yapie toplumun

vergi ahlaki arasinda gucli bir korelasyon @laua dair ip uclari vermektedir.
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Vergi yapisi ile vergi ahlaki arasindakiskiyi belirleyen faktorlerden birisi
de vergilerin anayasal ve yasal diizeyde sinirldnmhr(tax limitation) konusuddif.
Mukellefler vergi koyanlarin kararlarina yonelikeamasal veya yasal her hangi bir
sinirlama olmadini bildiklerinde, devlete ve dolayisi ile vergioatesine given
duymayacaklardir. Bu durumda vergiye sautumlari dgisebilecektir. Tersine bir
durumda, mukellefler vergilerin anayasal veya yésabkinirinin oldgunu bildikleri
zaman vergilerin 6ngorulebiligi artacak ve vergiye kar daha sempati ile
yaklasacaklardir (Aktan, Coban ve Demir, 2007: 169-171).

H) Vergi Denetimi, Vergi Cezalari Ve Vergi Aflari

Bir toplumda vergi ahlakinin tesisi acisindan vesginetiminin vergi
kaciranlara kar takindgi tavir son derece 6nemlidir. Frey (1994)'e goreeden,
devletin toplumsal kabull icin kullanilan en onenaliaclardandir. Denetimler,
kurallarin ve dizenlemelerin uygulanmgilienini dnemli 6lctde arttiran araclardir
(s. 169). Bununla birlikte, vergi yodnetimlerinin ilasamaci suclulari yakalayip
cezalandirmak yerine, sugldnmesini Onleyecek istikrarli bir vergi sistemi ve

anlaysl meydana getirmek olmalidir (Gergek, 2004: 622).

Vergi kaciranlarin idare tarafindan yakalannigdyakalansalar dahi caydirici
bir sekilde cezalandiriimagh veya cezalandirilsalar bile belirli araliklarléarilan
af yasalari ile bu cezalardan kurtugdubir toplumda vergi ahlakinin tesisi ¢ok
zordur. Aksine vergi ahlaksigl olarak kabul edilen davragarin yaygin hale

gelmesi sglanms olur. Boylece, toplam vergi ahlék diizeyi de geniteolur.

Vergi denetimleri ile vergi ahlaki arasindaki skii, ©oncelikle verqgi
ahlaksizlgr olarak kabul edilen davragarin tespit edilmesiseklinde ortaya
ctkmaktadir. Etkin bir denetime gidilmeksizin topldaki vergi ahlaksiziinin
boyutlarini belirlemek mumkin didir. Bu denetimlerin her sektér ve gelir diizeyini

kapsamasi, ulkenin butin bdlgelerine yayllmasi va@nioin yuksek olmasi gibi

4 Vergi ve Harcama Sinirlamaldngilizce literatiirde kisaca TEL (Tax and Expenditlimitations)
olarak bilinmektedir. Bu konuda ayrintili bilgi icbkz. C. Can Aktan, Hilmi Coban hsan Cemil
Demir, “Kurumsal Maliye Politikasi Perspektifind®fergi ve Harcama SinirlamalarKurumsal
Maliye Politikasi, Seckin Yayincilik, Ankara, 2007, ss. 167-189.
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Ozellikler, denetimlere hata payi oldukcasiki bir anket nitelii kazandirmaktadir.
Denetimler sonucu elde edilen bilgilerden, tlketamamina ikkin vergi ahlakini
tahmin etmek daha kolay olacaktir (Saygiup 1990: 19).

Denetimlerin vergi ahlaki Gzerindeki en dnemli stkse, yakalanma riskini
belirlemesidir. Mukelleflerin vergiler kaisinda takinaga tavirlar agisindan, vergi
kaciran ksgilerin yakalanmasi ve cezalandiriimasi son derewendidir. Cevresinde
vergi kacirdgl halde yakalanmayan veya caydirici bir cezayatgdmpayan ksileri
goren bir mukellefin vergi ahléki Gzerinde ekonorhik baski olgacaktir. Boylece,
kendisini daha @r bir subjektif vergi yiuki altinda hisseden mukét, vergi
kacirma yonundeki bir tutum ve davrgagirisme ihtimali yiksek olacaktir (Maliye
Bakanlgl, 2002: 107).

Denetimlerin etkin bigekilde uygulanmasi ise bu baskiyi tersine cevirgcek
Mukelleflerin birbirini gozleme ve kontrol etmesisgslayan en dnemli arag vergi
denetim sonuglaridir (Frey, 1994: 170). Cevresivelgi kacirdg halde denetimler
sonucu yakalanan ve caydirici cezalara carptihieni géren mukellefin tGzerinde,
gercek beyanda bulunma yoninde bir basksamaktir. Vergi 6deme konusunda
icsel motivasyon diilk olsa bile, bu baski sonucu uzun sire vergisizedli ve
gercgge uygun birsekilde ddeyen vergi mikelleflerinin vergi ahlakinzn iginde
yukselecek ve kalici hale gelecektir.

Vergi denetimleri ile vergi ahlaki arasindakikii ampirik argtirmalara da
konu edilmitir.  Torgler (2005)’in isvicre'de yap#ii argtirmaya gore, vergi
denetimleri ile vergi ahlaki arasinda guclu bir édasyon mevcuttur. Torgler bu
calismada 6zellikle denetimin ger ylizi olan Saytay denetimine de dikkat ¢cekgni
ve etkin Sawtay denetiminin mukelleflerin 6dedikleri vergilerimarcanmaekilleri
hakkinda bilgi edinmelerini glamasi nedeniyle, toplumun vergi ahlak seviyesei d
yukseltecgi sonucuna ukanistir. Ayrica Sawtay denetimlerinin yasal sisteme,
hikumete, vergi idaresine ve parlamentoya giveniaderdgini; bdylece vergi

ahlaki tzerinde cift yonlu bir etkiye sahip ofgdubelirtilmistir (s. 746).

Murphy (2005)'ye go6re vergi denetimleri ve vergizakari bireylerin

korunma igcgudulerine bir kahik olusturur. Bireylerin devletin kurumlar tarafindan
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korunduklari hissiyatini ve devletin kurumlarinaveii arttirir ve bdylece vergi
ahlaki Gzerinde pozitif bir etki ofturur (s. 566). Murphy’nin Avustralya Uzerine
yaptgl argtirmada yasal dizenlemelerin, vergi denetimlervenvergi cezalarinin

vergiye uyumu arttirgln belirtilmistir (s. 585).

Zenginobuz ve gerleri (2006)'ne gore, toplumun vergi ahlaki agisn,
“Hesap sorabilmek icin hesap verebilmek gerekyérgisi son derece dnemlidir.
Mukellefler kendilerinin hesap vegni (denetimler yoluyla) ve dolayisi ile devlet
kurumlarindan da hesap sorabilecekleringioidtiklerinde toplumsal biling artgi
olur. Bir toplumda vergi ahlakinin tesisi icin keukli given ve mali saydamlik
gereklidir. Bunu sglamanin yolu ise etkin bigekilde yurutulecek cift yonli
denetimden (vergi ve harcama denetimi) gecmekté&@ini, hesap veren mukellef
sayisi arttikgca toplam vergi ahlaki da artacaktir.

Vergi denetimlerinin yetersidi her platformda dile getirilen bir diince
olmakla birlikte, bu sorun sadece nicelik sorungildeayni zamanda bir nitelik
sorunudur. Kaldi ki, tlkemizde vergi denetim elataanin sayisal durumu da Tablo
7’de goruldigt gibi yetersizdir. Ulkemizde vergi inceleme orammtalama %3
dizeyindedir. Bu oranin getnis diinya ulkeleri ile mukayese edifghde ¢cok dgik
olmadgini sdylemek mumkindur. Ancak denetim elamanlarsagisinin oldukca
yetersiz oldgunu séylemek mumkindir. Tablo 7’de de gorilebgegéi, denetim
kadrolarinin Ggte ikilik bir bolimi kobulunmaktadir. Vergi denetiminde etkigih
sglanmasi icin bir an 6nce denetimdeki ¢coklbgzinin ortadan kaldiriimasi ve oo

olan kadrolarin yetkin kilerle doldurulmasi gerekmektedir.
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Tablo 7: Vergi Denetim Kadrolari (Mayis 2007)

Dolu Bos Toplam
Kadro Kadro Kadro

MAL iYE BAKANINA BA GLI 403 1.215 1.618

- Maliye Mfettisi/Yardimcisi 114 353 467

- Hesap Uzmani/Yardimcisi 289 862 1.151

GELIR IDARESI BSK.'NA BA GLI 3.170 5.230 8.40(

- Merkezi (Gelirler Kontrol6rii/Yardimcilari) 338 36 900

- Mahalli (Vergi Denetmeni/Yardimcilari) 2.832 4866 7.500

Genel Toplam 3.573 6.445 10.018

Kaynak; TC Maliye Bakanlgl, GIB, Cesitli Vergi istatistikleri, 2007.
http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/VI/C\lablo_51.xls.htm (Egim: 09.11.2007).

Vergi ahlaki ile vergi cezalari arasinda da yakinilbski s6z konusudur.
Vergi cezalarinda, verginin ekonomik yoninden hetlek ekonomik suca ekonomik
ceza anlayt yaninda; kamusal yonunden hareketle ekonomik ytazheraber
hirriyeti balayici ceza anlayi da uygulanabilmektedir. Ulkemizde her iki
uygulamayl da goérmek moumkundir. Vergi kacakgihmukellefin 6zel glerini
yapmak ve vergi gizliiine uymamak suclari, kamusal niggtiden dolayi htrriyeti
baglayici ceza ile cezalandirilirken; kamusal nfieiaha az gorilen vergi ziyal ve
usulstizluk suclari ekonomik ceza ile cezalandirkhadr.

Vergi ahlakinin tesisi acisindan cezalarin caydiigicve uygulanabilirlgi
son derece oOnemlidir. Mukellef, kacigdivergiden dolayl elde egii fayda ile
yakalanmasi durumunda katlangicenaliyeti mukayese efiinde, ger cezalar lehine
onemli bir fark olgmakta ise vergi kacirma davramda bulunmaktan geri
duracaktir. Bireysel olarak vergi kacirma davgann analizinde, vergi 6¢deme
kararina etki eden iki 6nemli faktor bulunmakta@unlar yakalanma riski ve vergi
ahlakidir. Mukellef ya yakalanmaktan ve cezaya tpahmaktan korktgu icin vergi
O0der ya da sahip ol@u vergi ahlaki her haliikarda vergi 6demesi konuauowu
motive eder. Vergi cezalarinin etkigli ayni zamanda, mikellefler Uzerinde
vergilemede adaletin gendg yoninde bir algl okturur ve vergiye génulli uyumu
kolaylastirir (Kim, 2005: 524).

Bununla beraber, cezalar ne kadgr alursa olsun, 6nemli olan bu cezalarin

Israrla ve etkili birsekilde uygulanmasidir. Mukellefler, vergi kaciraalaverilen

89



cezalarin uygulanmagina veya belli araliklarla af yaslari ¢cikarmak s$iyte ortadan
kaldirildigina sahit olduklarinda, vergi 6deme konusundaki i¢cseltivagyonlari
azalacaktir. Ozellikle sik sik paurulan vergi aflarinin toplam vergi ahlaki Gizegnd

cok 6nemli etkilerinin oldgu, yapilan bircok ampirik calma ile ortaya konmgur®™.

Vergi aflarinin vergiye gonulli uyum Gzerindeki istk af kanunlarinin
niteligi, ¢cikariima siklgl, uygulamaya konulmadan énce ve sonra alinan deiem
ve bu onlemlerin bgrisina bgh olarak deisebilmektedir. Bu nedenle, vergi
aflarinin lehinde ve aleyhinde cok farkli géeiin ileri sdraldiginid goérmek
muamkuindir (Tuncger, 2002: 105). Vergi aflarinin tele olan gorgler, genellikle
gecmite vergi ahlaksiziinda bulunmg, ancak bu davraginin ortaya ¢ikmasindan
cesitli sosyal ve kilturel baski unsurlari nedeniyekipen mukelleflerin sistem icine
cekilmesini savunan gogiér seklindedir. Busekilde mukelleflere temiz bir sayfa
acmasansl taninmasi, toplam vergi ahlaki acisindan danddir. Ayrica Alm ve
Digerleri (1990)'ne gore, yeni ve daha siki vergis&tehlemelerin bir vergi affiyla
beraber uygulamaya konmasi, bu diizenlemelegartsan: arttirmaktadir (s. 36).

Diger taraftan daha baskin bir gérise, vergi aflarinin vergiye goénulli
uyumu ve vergi ahlakini olumsuz yonde etkifgdieklindedir. Bu gorgierin temel
dayangi, vergi aflarinin durist ve ahlakh mukellefleezalandirdii distincesidir.
Daha cok siyasi amagclar icin ¢ikarilan vergi afiar) toplum nezdinde bir beklenti
olusturmasi ve bu beklentinin vergi ahlaki Gzerindeatédir baski unsuru olmasi,

siklikla dile getirilen dgtincelerdir (Torgler ve Schaltegger, 2005a: 430).

Ulkemizde yapilan agairmalar incelendiinde, genellikle vergi aflarinin
vergi ahlakini bozdiu seklinde sonuclara wddmistir. Vergi aflarinin muakellefler
Uzerinde olumlu etkilerinin ogmamasinin temel nedeni ise, sik silgvoaulan bir
arac¢ olmasidir. Ortalama 2-3 yilda bir ¢ikarilarkahunlarinin tek bana bir arag
olarak ele alinmasi ve uygulamay! guclendiriciedi araclarla desteklenmemesi,
vergi aflarinin kamu oyunda negatif biekilde algilanmasini geamaktadir
(DOnmez, 1992: 255).

%5 Bu konudaki cabmalar icin bkz. Jackson, 1986; Mikesell, 1986; AMtKee ve Beck, 1990;
Andreoni, 1991; Franzoni, 1996; Torgler ve Schaerg2005a.
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Tablo 8: Tirkiye'de Vergi Aflarinin Algilanma Duizeyi Uzerine Arastirmalar

Soru: Vergi aflari hakkinda ne giindiyorsunuz?

Durust Vergi Devlete
Yararl | Mukellefleri Adaletini | Guveni Cevapsiz| Toplam
Cezalandiryor | Bozuyor | Sarsiyor
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Gercgek ve Yiice, Bursa, 1998 11,5 60,0 9,3 17,9 1,8 100j0
Demir, Afyon, 1999 7,1 41,1 29,2 22,4 - 100,0
Coban, Denizli, 2005 26,0 51,0 - 19,3 3,7 100,0
Cicek, istanbul, 2006 9,4 47,8 20,9 17,1 4,8 1000
Aritmetik Ortalama 13,5 49,9 19,8 19,2 2,6

Tablo 8'de goruldgu gibi Ulkemizde vergi aflari mukellefler tarafimdaek
hos karilanmamaktadir. Af kanunlarini yararli bulanlaritatama orani sadece
%13,5'tir. Diger cevaplarin tamami vergi aflarina gidiimemgsklinde bir ifadeyi
icerdiklerinden, tlkemizde vergi af kanunlari cikaken mukelleflerin gorglerine
pek bavurulmadgl anlami da c¢ikmaktadir. Muter, Saking ve Celel®9@)’nin
argtirmasinda ise, ankete katilanlarin %24,8'i vertarena kagl olduklarini ifade
ederken, %62,8'i isevergi aflarinin bir defaya mahsus olmasi gergkii
belirtmislerdir. (s. 15). Her vergi af kanunu cikarilirkeergi ahlaksizi mukellefleri
son kez affedip, sistemin icine katma hedefi gudgilldvurgulanmakta, ancak bu son
kezlerin bir sonu gelmemektedir. Boylece, mike#iefi devlete glveni ve toplam

vergi ahlaki zedelenmektedir.

| ) Cevresel Ekonomik Faktorler

Ahlak ilkeleri ve kurallari bizzat insanin kendirg¥ ve sorumluluklarini
diizenleme yaninda, @r insanlarla ikkilerinde de oOlgu olmaktadir. Ber bir
ifadeyle ahlak cift yonli bir dizenlemeyi ongormeskt (Killioglu, 1988: 137).
Ahlakin bu cift yonla ilskisi, bireylerin ahlaki yapilarinigekillenmesinde ikki
icinde olduklari dger bireylerin, kurumlarin, toplumun vegdir cevresel faktorlerin

onemli etkilerinin oldgunu da gostermektedir.

Mukelleflerin vergi 6deme konusundaki igcsel moti@slari anlamina gelen
vergi ahlakinin sekillenmesinde bu c¢evresel faktorlerin Onemli eKil

bulunmaktadir. Gunimuz vergi sistemlerinde, verdikatleflerinin iliski icinde
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oldugu balica kisi ve kurumlar; muhasebe meslek mensuplari, vergelgsi ve
diger kisilerdir.

1. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Ahlakina Bdisi

Cagdas vergi sistemlerinin en 6nemli ké tglarindan birisi muhasebe meslek
mensuplaridir. Vergileme artik vergi memurlari terdan bizzat yapiimamakta,
hemen hemen bitiin dinyada mikellefin beyanina gépdmaktadir. Karmgak
vergi kanunlarinin mukelleflerin kazanclarini beyaderken uymasi gereken
kurallara vakif olmasi yoniunde 6nemli bir engealkieetmesi nedeniyle, konunun
uzmani kgilere ihtiyac duyulmaktadir. Kimi zaman bu uzmarrdyeni yasalarla
zorunlu hale getirilebilmekte, kimi zaman da vekgnunlarinin karmgkligi ve sik

sik deisen yapisi bunu zorunlu hale getirmektedir.

Vergi teorisi alaninda yapilan cahalar vergi mukelleflerinin  vergi
kanunlarinin daha karmi& ve anlallmaz olmasi durumunda daha fazla gelir
beyaninda bulunduklarini ortaya koymaktadir. Végianlarin daha fazla gelir elde
etmek maksadiyla béyle bir yola gidip gitmediklenm olarak ortaya konmagnolsa
da, bu durumdan engi eden mukellefler, genellikle muhasebe meslek oimns
olarak bilinen uzman kilerin yardimina bgvurmaktan geri durmamaktadirlar (Hite
ve McGill, 1992: 389).

Muhasebe meslek mensuplari olarak Serbest MuhababeSerbest
Muhasebeci ve Mali Mgavirler ve Yeminli Mali Mavirler kabul edilmekle
birlikte, isletme ici muhasebe cghinlarini da bu gruba dahil etmek mumkundur.
Cagdas vergi sistemlerinde vergisel sonuclargdoacak muhasebe uygulamalarinin
neredeyse tamami bu meslek mensuplari tarafindaniyinektedir. Ozellikle gelir
ve kurumlar vergisi mukelleflerinin beyan edgiceergi matrahlari muhasebe meslek
mensuplari tarafindan hesaplahdcin, mukellefle vergi idaresi arasindakisKiyi

bu kisiler belirlemektedir.

“Mukellefler nezdinde iyi muhasebeci, en az verdet@n muhasebecidir.”

Vergi mukelleflerini vergi kacakcisi durumuna sdiekten kurtaran muhasebe
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meslek mensuplarinin {ailar, vergi kanunlarindaki bluk ve avantajlari iyi
degerlendirip mukelleflerin daha az gelir beyan edabeileriyle Olculir hale
gelmistir. Sirf yukaridaki ifade bile, toplumun vergi akinda muhasebe meslek

mensuplarinin ne kadar 6nemli bir yer tuttuklagdsterir niteliktedir.

Ote yandan, muhasebe meslek mensuplari ile verdietefieri arasinda
surekli bir cagma da mevcutturSdyle ki, vergi mukellefleri ile muhasebe meslek
mensuplari arasindakigki piyasadaki dier arz-talep ikkisinden ve ¢agmasindan
farkhidir ve dahasiddetlidir. Miukellefler aldiklari hizmet kariginda kendi
cikarlarini 6n planda tutarak daha az vergi 6deistekler. Buna karlik, muhasebe
meslek mensuplari da yasalarin kendilerine yuglestbrumluluk ve meslek ahlaki
ilkelerine uygun birsekilde davranmak zorundadir. Muhasebe meslek mérsup
misteri memnuniyetinden c¢ok, kamuoyu memnuniyetini @anda tutmak
zorundadirlar. Bu durum, beklentileri kdanamayan mukellefler ile bu beklentileri
yasal ve ahlaki nedenlerden dolayl tam olarakikgramayan muhasebe meslek

mensuplari arasinda bir gamiaya neden olmaktadir (Usul ve Aslantz007: 85).

Mukellef-muhasebe meslek mensubskiki karsilikli ¢cikar esasina dayali bir
iliski oldugu icin, mukelleflerin vergi bakimindan maliyeti ydg#k durumlardan
kurtulmalarini sglamak amaciyla yasalara uygun hareket noktalargtuionak,
muhasebe meslek mensuplarinin en 6nemli gérevismoid (Erard, 1993: 163).
Bununla beraber uzmanliklarinaskarulan bu meslek mensuplari, mukelleflerin
vergi ahlak dizeyinin olimasinda gucli imkanlara sahiptirler. Yapilansaraalar,
muhasebe meslek mensuplarinin vergi ahlakini pgzitide etkiledsi gibi, negatif
yonde de etkileghini gosteren bulgular icermektedir (Bkz. Tunger920110-117).

Klepper ve Nagin (1991) vyaptiklari at@mada, muhasebe meslek
mensuplarinin  bir yandan kargia olmayan vergi yasalarini ve vergisel
dizenlemeleri daha iyi uygulayarak toplumun verdilalina pozitif Kkatki
sgladiklarini; dger yandan da mikelleflerin kargla ve belirsiz vergi yasalarinin
avantajlarindan  faydalanmalarini gkeyarak negatif katki  gadiklarini
belirtmektedir. Tan (1999) da yagti calsmada ayni tlir sonuclara wghais ve
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muhasebe meslek mensuplarimergi kanunlarinin istismarcilari (tax exploiters)

olarak adlandirmgtir (s. 434).

Erard (1993)'In ulgtigl sonuglar bazi farkhliklar icermektedir. Erardjare,
muhasebe meslek mensuplari vergi kanunlarindakimé&aklik nedeniyle
mikelleflerin vergi kanunlarini daha iyi anlamateriyardim ederek toplam vergi
ahlakina katki g#amaktadirlar. Bununla birlikte ayni cghada, toplumda
muhasebe meslek mensubu kullanimi arttik¢a vetgkahn azaldil sonucu da elde
edilen bulgular arasindadir (s. 191-192).

Erard’in ulgtigl neticeyi aciklayan bir B&a calsma ise daha onceki yillarda
Ayres, Jackson ve Hite (1989) tarafindan yaptimi Bu calsmada muhasebe
meslek mensuplarinin toplumun vergi ahlaki tzeknédtkileri, sebepleriyle birlikte
arastinimistir. Calsmanin sonu¢ kisminda yapilangddendirmeye goreMukellefi
temsil etme yetkisine haiz muhasebe meslek mensugpdhip olduklari bilgiler
sayesinde vergi idaresiyle gan bir iliski icindedirler. Bu ilski muhasebe meslek
mensuplarina vergilemenin yazili olmayan kurallarégrenme ve vergi idaresi
calisanlariyla resmi olmayan bir miinasebet kurgaasi vermektedir. Elde edilen bu
sans, migteri konumundaki mukelleflere belirli denetim nd&tg yontemleri ve
muhtemel sonuclarn hakkinda bilgi aktarigeklinde sonuglanmakta ve boylece
mukelleflerin vergiye gonulli uyumlari azaltilmadia Ayrica idareyle s@danan bu
enformel ilgki sayesinde vergisel sorunlar genellikle mukelldéhine, fakat vergi

dairesinin aleyhine ¢6zulmektedir (s. 310) .”

Muhasebe meslek mensuplarinin kullanimini engekegoé& zordur. Ancak
vergi ahlaki acisindan, sahip olduklari imkanlaidiye kullanmalarina mani olmak
icin ilave cezalarin uygulamaya konmasi miumkind8u. cezalar yuksek para
cezalariseklinde olabilecgi gibi, meslekten ihrageklinde de olabilir (Tunger, 2002:
116). Boylece, toplumun vergi ahlakini negatif yéndtkilemelerinin de 6nine
gecmek mumkin olabilir. Yukarida dagi@ldigi gibi, bu kesin bir yargi olmaktan
uzaktir. Zira, yapilan agarmalarin bir kisminda muhasebe meslek mensubu
kullanimi arttikca vergi ahlakinin yikseidi bir kisminda ise azalgh seklinde

sonuclar ortaya konmgtur. Ancak, yeni ve itinayla hazirlangnibir vergisel
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dizenlemeden beklenensbanin elde edilmesi ve bu vergi kemnda olgacak
ahlaki durum acisindan, muhasebe meslek mensuplaiumlu katkilari olabilece

g0z ardi edilmemelidir.

Ulkemizde yapilan agairmalarda, miikelleflerin muhasebe meslek mensubu
(SM veya SMMM) kullanimi  %90’larin Gzerinde olglw gorilmektedir.
Mukelleflere vergilerle ilgili bilgileri edindikler kaynak soruldgunda, Gercek ve
Yuce (1998)'nin cakmasinda %63,8'i; Demir (1999)'in catnasinda %50,3'U;
Cicek (2006)'in cakmasinda %40,6’sI “serbest muhasebeci veya mali
misavirimden” cevabini vermierdir. Muhasebe meslek mensuplarinin kullanim
oraninin ve vergilerle ilgili bilgileri sdama goérevlerinin bu denli yiksek olmasi,
ulkemizdeki toplam vergi ahlékinin daha yukarilamkilmesi icin bu kilerin
onemli gorevler Ustlenmesi gerekti  gostermektedir. Muhasebe meslek
mensuplarinin  vergi ahlaki Gzerindeki etkilerininikelleflerin bakg acisiyla

deserlendirmesine, ¢calmanin son boliminde yer verilecektir.

2. Vergi Idaresinin Vergi Ahlakina Etkisi

Kamu kurumlarinin vatandiar nezdindeki imajini belirleyen en 6nemli
faktor kamu cakanlaridir. Bu ayni zamanda devlete olan toplumsakgin de en
onemli belirleyenidir (Van Blijswijk ve dderleri, 2004: 718). Vergi yasalari ve
vergisel duzenlemeler gerek kamunun, gerekse neileih beklentilerine ne kadar
uygun olursa olsun, iyi bigekilde uygulanmazsa fariya ulamasansi ¢ok dguiktir.
Vergi mikellefleri agisindan devletin goriinen etirgm tarafi vergi daireleridir.
Cagdas yasamin getirdgi birgcok standart, insanlarin vergi dairelerinenggterini ve
vergi dairesi cadanlari ile kagi kasiya kalmalarini zorunlu kilmaktadigoyle ki,
insanlar gelir veya kurumlar vergisi mikellefi olsadar dahi, sahip olduklar
motorlu tgit nedeniyle bile vergi dairesi ¢gdinlari ile yiz yuze gelebilmeleri s6z
konusu olabilmektedir. Devletin goriinen yuzlu olan watandglarin siklikla kagi
karsiya geldgi vergi yonetimlerinin vergiselsiemlerde ve vatandkarla iliskilerde
gosterecekleri eksiklikler, kamu otoritesinin vgnu dahi tehdit edebilecek bir

Oneme sahiptir§enytz, 1995: 49).
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Ahlak gibi soyut fakat yamsal ilskilerle sekillenebilen bir olgu agisindan,
muhatap olunan ki ve kurumlarin roli ¢ok énemlidir. Vergi ahlaknspdan olaya
yaklastigimizda, mukellef-idare gkileri dnemli bir belirleyen olarak keammiza
citkmaktadir. Kapiliksiz ve yasal cebire dayall olarak tahsil ediengileri 6demek
durumunda olan miukellefler, vergi daireleri ile Wlacak her hangi bir gkide
psikolojik olarak daha duyarli ve hassas olan tardflatta, mukellefler ggu zaman
normalinden daha fazla bir ilgi dahi bekleyebilmezktler. Bdylesine hassas bir
konumda bulunan vergi idaresinin, mukelleflerin gieahlakininsekillenmesinde

onemli bir yer tutaga tartisma gotirmez bir gercektir.

Vergi idaresi ile vergi ahlaki arasindakiskii acisindan, vergi dairesinin
drgutlenme bigimi ve bu 6rgutunleyis sekli son derece dnemlidir (Tunger, 2002:
98). Orgutlenme bicimini mukelleflere yerinde velitedi hizmet gotirme esasina
gore tamamlamayan bir vergi idaresi, vergi ahlakiesisi icin Ustlenmesi gereken

misyon ve vizyonu da ihmal etgnsayilacaktir.

Vergi idaresinin toplumun vergi ahlaki Uzerindedikisi, maliye bilim
insanlarinin da siklikla Gzerinde dupgdubir husustur. Vergi kacakgtli ve sebepleri
Uzerine yapilan agarmalarin ve targmalarin dgismez konularindan birisi de idare-
mikellef etkilgimi olmaktadir. Bu targma ve argtirmalarin hemen hemen
hepsinde, vergi idarelerinin halklaskiler bakimindan durumu ele alinmaktadir.
Mukellefler vergi idaresinden, vergisalamler sirasinda, gdas insana yakir bir
hizmet ve anlayl beklemektedirler. Vergilemede etkinlik amaciylenah kararlarin
ve uygulamalarin @rlikli olarak ice donuk ve fiskal amacglara yonetiknasi, 6zel
kesimdeki arz-talepsleyisine benzer birsekilde yaklaim bekleyen miukellefleri
zaman zaman hayal kiriglna gratabilmektedir (Devrim ve Turgay, 2004: 752).
Vergi dairesi cabanlarinin etik kodlara Igh kalarak cagmalari ve mukelleflere
organizasyonel etik kurallarina goére davranmalamuchunda, mukelleflerin vergi
ahlaki da bundan pozitif olarak etkilenmektedir f\Valijswijk ve digerleri, 2004:
720).

Vergilendirme glemlerindeki birokrasi ile vergi ahlaki arasindesterantili

bir iliski mevcuttur. Kirtasiyecilik ve burokrasi arttikgaergi ahlaki azalmaktadir.
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Mukelleflerle yapilan gorgmelerde, neden muhasebeciye ihtiya¢c duyduklari
soruldigunda, biyuk bir ggunlugu vergisel slemlerin giri birokrasi gerektirdgini,
kirtasiyecilgin fazla old@gunu ve bunlari kendilerinin yapmasinin imkansiz
oldugunu ifade etmektedirler. Zaten subjektif olarak vergsyrtinda bir yik gibi
goren mukelleflerin, uyum maliyetleri ile berabeah@ yiksek vergi yikine maruz
kalmalari, toplumun vergi ahlaki acgisindan olumbuzdurumdur. Kaldi ki, idarede
kirtasiyeciligin ve formalitelerin artmasi daha fazla memuraydnti d@urmakta,
memur sayisinin artmasli mbain azalmasina, mglardaki azalma kalitenin
dismesine, kalitenin dimesi denetleme kurallarini arttirmaya ve denetleme
kurallarinin artl da yeni kirtasiyelerin dgnasina neden olmaktadir. Kirtasiyegiti

ve formalitelerin, artan kirtasiyecilikle sonuclangasit bir daire olgturmasi, vergi
ahlaki acisindan 6zenle kacinilmasi gereken birtanosldygunun acgik bir

gOstergesidir§enyiz, 1992: 23).

Bir toplumda vergi ahlakinin yikseltiimesi icin rge idaresinin maliye-
mikellef iliskileri acgisindan tamasi gereken belli ka 6zellikleri, aagidaki
unsurlar itibariyle tespit etmek mimkund§etytz, 1992: 19);

- Guven vermek,

- Islemleri suratli birsekilde yurutmek,

- Tarafsizlga 6zen gostermek,

- Samimiyet,

- Niteliksel yeterlilik,

- Sayisal yeterlilik.

Mukellefler vergi idaresi ile ifkilerinde yukarida belirtilen 6zelliklerden
birinin veya birkacinin noksan olgu seklinde bir algiya ulgrlarsa, vergi idaresine
karsl negatif bir tutum getirebileceklerdir. Bu negatif tutum firsat buluriguanda
vergi kagisinda olumsuz bir davrag@a donigebilecektir. Sonu¢ olarak butin bu
gelismeler, mukelleflerin vergi 6deme konusundaki igs@tivasyonunu ve gonullt

durwsunu yani vergi ahlakini bozabilecektir.

Feld ve Frey (2001)in 1970-1995 dénemini bazaltdsvicre icin yaptiklari

aragtirmada, vergi idaresi-mukellef gkileri arastiriimis ve vergi ahlaki Uzerinde
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ciddi etkilerinin old@gu sonucuna ukmislardir. Argtirma sonuglarina goére vergi
idareleri, mukelleflere kar vergi ahlaki yuksek, vergilerini gonullii olarakigyen
bireyler olarak vyaklgp; bu yaklaima uygun bir sekilde davrandiklarinda,
mikelleflerin vergi ahlak dizeylerinde ciddi gldrin oldgu gbzlenmgtir. Aksine,
mikellefler vergi kagakgisi gibi veya vergi 6denelgin zorlanmasi gereken skier
olarak digunulup, bu baki acisiyla davranilgh zaman, mukelleflerin vergi ahlak

seviyelerinde ciddi dyiisler oldyzu gézlenmgtir.

Ulkemizde yapilan asgtirmalar, mukellef-vergi idaresi gkilerinin arzu
edilen dizeyde olmagini gostermektedir. Vergi ahlakinin da ayekilde istenilen
dizeyde olmay, idare-mikellef ilgkilerinin vergi ahlaki (zerinde bir takim

etkilerinin olabilecgine dair ipuglari vermektedir.

Tablo 9: Tirkiye’de Vergi Idaresi - Mukellef Iliskileri
Soru: Genel olarak vergi idaresinin size kiayaklasimlarini nasil buluyorsunuz?

Olumlu Olumsuz | Cevapsiz| Toplam
(%0) (%0) (%0)
Gercek ve Yice, Bursa, 1998 37,0 61,3 1,7 100,0
Demir, Afyon, 1999 41,0 58,5 0,5 100,0
Coban, Denizli, 2005 34,8 65,2 - 100,(
Cicek, Istanbul, 2006 32,5 63,3 4,2 100,0
Aritmetik Ortalama 36,3 62,1 1,9 100,0

Tablo 9'da bu gline kadar yapilan bazsarmalarda, mikelleflerin idarenin
kendilerine kagi yaklssimlarini nasil algiladiklart gortlmektedir. Tablodala
goruldigt gibi, mukelleflerin yaklgk Ucte ikisi, vergi idaresinin yakjanlarini
olumsuz bulduklarini ifade etmektedirler. Bu vew®le denetim elemanlarinin
denetimler sirasindaki rencide edici tavirlarl tieve edildginde, vergi idaresinin
toplam vergi ahléki tzerinde genel olarak negatiekkisinin oldigunu ifade etmek
mumkundur. Ancak hemen belirtmek gerekir ki, midielidare ilgkileri, vergi
ahlakinin belirleyenleri icinde 6nemli bir gigken olsa da, tek ma vergi ahlakinin
belirleyeni ve aciklayici unsuru olamaz. Daha oyagilan cakmalarda tlkemizde
vergi ahlaki acisindan mukellef-vergi idaresiskisi istatistiksel olarak test
edilmemitir. Burada yapgiimiz yorum, vergi dairesinin yakdanlari ile orantili bir
ctkarimdan ibarettir. Vergi ahlaki-vergi idaresgkisi istatistiksel olarak ¢caimanin

son boliminde ele alinacaktir.
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3. Diger Mukelleflerin ve Yakin Cevrenin (Referans Gruplarin) Vergi
Ahlakina Etkisi

Vergi ahlakinin olgumunda bircok cevresel faktor etken olup, bunlardan
birisi de, referans grup olarak ghlendirilen dger mikelleflerdir. insan, birey
olmasinin yaninda, ayni zamanda sosyal bir varlde kendisini ¢cevresinden ve
toplumdan tecrit ederek veya soyutlayarakayamaz insanlar sosyal psikolojik bir
davrang olarak eylemlerini, sahip olduklarini veya ekonkme sosyal durumlarini
diger insanlarla mukayese ederler. Bu mukayese, eergtisindan da gecerlidir.
Sayle ki, mukellef vergilemede yatay ve dikey addleklentisi icinde oldgundan,
kendisinden ¢ok kazanan birisinin kendisiyle ayayas kendisinden daha az vergi
Oddedgine sahit oldigunda, vergi 6deme konusundaki icsel motivasyonilaeaktir.
Ayni sekilde, kendisiyle gt sartlara sahip veya kendisiyle ayni diizeyde kaz&ie e
eden birinin, kendisinden daha az vergi 6d@ed sahit oldygunda da durum ayni

olacaktir.

Bireyin vergi ahlakinin yikseltiimesinin dntindekn é&nemli engellerden
birisi, yasamsal ilski icinde bulundgu bireylerin vergi bakimindan ahlaksiziler
olmasidir.insan, cevresindeki dlerin vergi kacirdiklarini biliyor ve bu insanlar
vergi idaresi tarafindan yakalanip cezalandirilmsgpvergi kacakcg zamanla hg
gorulen, siradan ve normal bir daveargibi algilanmaya bgayacaktir. Aksine
cevresi, vergisini duzenli ve gonullu olarak ddeyesanlarla 6ralt kilerin, sosyal
etkilesim kurallari gergi, vergi bakimindan ahlaksizlik olarak kabul edilen

davranglara yénelme ihtimali oldukca diilk olacaktir.

Vergi mukellefi bir ksinin en yakin cevresinde ailesi, akrabalari vgedi
mikellefler bulunmaktadir. Bunlar ayni zamandsinkin “rol model” olarak kabul
ettigi kisilerdir. Vergi ahlaki bakimindan rol modelskerin tutumlari son derece
onemlidir. Birey vergi ahlaksidinda bulundgunda ve bunu yakin cevresi
Ogrendiginde, bir utan¢ duygusu icinde olgwaa inaniyorsa, stz konusu baski
nedeniyle bireyin vergi ahlaki yiksek diizeyde dtaacaBenzer bigekilde, aile veya
akrabalar bireyin vergi ahlaksizii sayillan bir davragi sergilemesi durumunda,
bireye kagi glvenlerinin azalaga veya bundan dolay!r buyik utang duyacaklarini
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hissettiriyorsa, mukellef (zerinde vergi ahlakl iIoadan pozitif bir baski
olusacaktir.

Sigala (2000) tarafindaingiltere’de yapilan asairmalarda, vergi ahlaki ile
utan¢ duygusu arasinda guclu bir korelasyon @idortaya konmgtur. Sigala,
Allingham ve Sandmo Modeli olarak bilinen beklenéyda teorisinin eksik
oldugunu ve vergi ahlakinin sadece ceza riski ileskilii olmadigini, risk
algilamasinin icinde utang ve sucluluk hislerirfee(ing ashamed and guilty) de ¢ok
onemli faktorler oldgunu vurgulamaktadir. Erard ve Feinstein (1994)kiRger
(1995) ve Wenzel (2003) tarafindan yapilarstanmalarda da bu sonucu gralayan
bulgulara ulailmistir. Wenzel (2003)’e gore bu tir sosyal normlareyin kendisini
toplumun bir parcasi olarak gérmesinin 6nemli leingcudur. Birey icinde yadgi
toplumun bir pargasi olgunu digtndyorsa, utang ve sucluluk duygusu gibi sosyal
normlarin ve vergi bakimindan ahlakh rol-model gann baskisiyla vergi ahlaki

yuksek duzeyde kalacaktir.

Ulkemizde yapilan asirma sonuglarinda da, vergi ahlaki ile yakin c¢evre
utanc veya sucluluk hisleri gibi sosyal normlarsanda gucli bir ikki oldugu
gorulmektedir. Bayrakli, Saruc ve ghass (2003)'1n argtirmasina gore, bireyin yakin
cevresinde vergi kaciranlarin olmasi vergi kacirggdimini arttirmaktadir. Ayni
argtirmada toplumsal etki ve utanc¢ duygusu ile veegidkcilgl arasindaki ikki %1

anlamhlik dizeyinde istatistiksel olarak da anlamllunmutur.

Ayrica vergi kacakc¢ifiinin temel nedenlerinin agtarildigl calsmalarda,
“Herkes kaciriyor ben de kacirayim’mantginin yaygin olmasi, miukellefler
tarafindan vergi kacakgginin en dnemli nedenleri arasinda goésterilmektéslz.
Gergek ve Yice, 1998: 59; Demir, 1999: 74; CicddQ&@ 121).insanlar vicdanen
rahatsiz olacaklan veya utan¢ duyacaklari dayiami sergilediklerinde, sosyal
cevreden kendilerine benzer davegtem ararlar. Ber cevrede vergi kaciransker
varsa, 0 an icin psikolojik bir rahatlama ile beralkendi ahlaksiz davramn
kendince 6rt bas efii disincesinde olurlar. Bu bdylece tekrarlafidda ise, artik
icsellssir ve kalici hale gelir. Birey cevreden Orneklerldmnadginda, vergi
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ahlaksizlgini utanilacak ve saklanmasi gereken bir dayralarak kabul edecek ve
tekrarlama ihtimali zayiflayacaktir.

ll. VERG I AHLAKININ SOSYAL VE KULTUREL BEL IRLEYENLER i

Bilindigi gibi, insan tek bgna bir birey dgil, daima bir toplum iginde
yasayan ve ygadgl toplumla iligki icinde olan bir varliktir. Ahlak ise, insanlar
bakimdan, tek tarafli ahlak veya teksime ahlaktan stz etmek muimkingudigir
(Gungor, 2000: 84). Ahlak, toplumun sosyal ve kidtimotiflerine biyuk o6lgtde
bagli olarak sekillendigi icin, bireysel ve toplumsal ahlakin glumunda sosyal ve

kultarel etkilerin mutlaka dikkate alinmasi gerelkteglir.

Vergi ahlaki acisindan da durum aynidir. Her ndakaekonomik @eler
icerse de, bireyin vergi ahlakinin elutmunda toplumdaki sosyal ve kulturel
degerlerin roli ¢ok onemlidir. Ahlakin sosyal ve kil iceriginin 6nemi, vergi
ahlaki acisindan da gecerlidir. Toplumsaskilerin pozitif yonde gekimini ve
surdurdlmesini konu edinen ahlak olgusu, ayni zataahireyleri bu pozitifige
zorlayici yaptirimlari da icermektedir. Verginin rgéne inanmg ve Yyasal
zorunluluklarini eksiksiz olarak yerine getirendyilerin, toplumdaki dier bireyler
uzerinde o6nemli bir baski unsuru gurdusu bir gergektir. Devlet catisi altinda
yasamanin bir takim sorumluluklari ile donanimli biexyn ¢ozalmasinda, sosyal ve

kultarel faktorlerin roli cok daha 6nem kazanmaktad

Vergi kagakcilgl ekonomistler tarafindan ekonomik ve teknik birwso
olarak gorilmekte, buna kan pir sosyal bilimciler (sosyolog ve psikologlar)
tarafindan ise sosyal bir sorun olarak kabul editedir. Sosyal bilimcilere gore
vergi ahlaki, bircok sosyal ve kilturel faktbrdekilenen bir fenomendir. Bunlardan
vatandalik bagi ile bagli olunan devletin ydnetimsekli, devletin ve siyasal
iktidarlarin bireysel ve toplumsal olarak kabull gié@&ven derecesi, milli ve manevi

duygular, tGlkedeki demokrasi ve vergi kultlri giddicok sosyal ve kilturel faktor
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vergi ahlakinin olgumunda, gediminde ve siurdurilmesinde 6énemli olgtide etken
kabul edilmektedir.

A) Devlete Balilik, Glven Ve Vatandaslik Bilinci

Vergileme devlet ile vatandar arasindaki ekonomik gkiye dayal
olduguna gore, vergilerin meuiyeti de buyik 6lciide devlete @aik, glven ve
bunlarin sonucunda alacak vatandak bilincine bali olacaktir. Mukelleflerin
vergi 6deme acisindan gosterecekleri gonullii dagean catisi altinda yadiklari
devlete icten b&iliklari ile dogru orantihdir. Devlete kglik, giiven ve vatandak
bilinci gibi normlar, ayni zamanda Ulkedeki sosysérmayenin de onemli

enstrimanlari arasinda saylimaktadir (Torgler, 2694

Devlet soyut bir kavram olup, vatantlr tarafindan da soyut olarak
algilanmaktadir. Ancak devletle ilgili derlendirmeler somut olaylara istinaden
yapilmaktadir. Dolayisi ile vatandarin devlete olan @ik dizeyleri, devletin
devlet olma 0zelliklerini tamasi ve yerine getirmek zorunda qgidwyorevleri yerine
getirme dizeyine gorgekillenmektedir $§enylz, 1995: 37). Vergi miukellefleri
acisindan bakildinda ise, mikellefler vergi 6dedikleri otoritenierhzaman ve her
sartta kendilerini koruyan, kollayan, refah icindesgmalari icin cabalayan ve
varligini vatandgarinin varlgina borglu sayan bir varlik olarak gérmek isteru.
istegin karilanma derecesi, vergi kasindaki icsel motivasyonun da belirleyicisi

olacaktir.

Mikelleflerin vergi ahlakinin okumunda o6nemli belirleyenlerden birisi,
mevcut siyasi ve yasal sisteme olan given duygusdgiuorganize edilmi ve
vatandain tercihlerine ve beklentilerine uyumlu kurumsakitbrler, tlkedeki sosyal
sermaye ortamina pozitif katki yapacaktir. Bu katkivergi acisindan en dnemli
sonucu ise, vergi ahlakini arttirici etkide bulusrda (Torgler ve Schneider, 2005b:
9). Nitekim Scholz ve Lubell (1998) tarafindan ARI2, Bergman (2001) tarafindan
Arjantin'de ve Torgler ve Schneider (2005b) tardn Avusturya’da yapilan
calsmalarda, devlete ve kurumlarina guvenenlerin veablak duzeyi, given

duygusu icinde olmayanlara gore oldukca yiksekrlgtur.
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Torgler (2003b)’e gore, vergi ahlaki acisindan eligtler dort tipe ayrilir:

1- Sosyal Mukellef (Social Taxpayer),
2- Icten Mukellef (Intrinsic Taxpayer),
3- Gonulli Mukellef (Honest Taxpayer),
4- Vergi Kagakgisi (Tax Evader).

Sosyal mukellef, sosyal normlardan etkilenen, jmkaa korkusu ve utang
duygusu icinde olan mdukelleftir. Vergi 6deme gtebluylk Olgude dier
mukelleflerin vergi 6deme durumlarina ghair. Esitlik algisi 6deme isi@ni,

esitsizlik algisi ise 6dememe igiai arttirmaktadir (s. 189).

Icten mukellef, her hangi bir zorlamayaghaolmaksizin vergisini 6deyen,
vergi kagisinda i¢csel motivasyonu yiksek, bunaskakurumsal faktorler karsinda
oldukca hassas miukelleftir. Vergi 6deme dawlan, diger miukelleflere ve kamusal
hizmetlere bgli olmamakla beraber, devlet ve vergi yonetiminawvihnglarindan
blyluk olclide etkilenmekte ve sahip aidu kurumsal duruma goére pozisyon
alabilmektedir (s. 189).

Gonullt mukellef, her durum vgartta vergisini 6deyen mukelleftir. Hicbir
durumda vergi kacirma yollari aramaz, vergi paditdcindan, oranlarindan, denetim

sikligindan vb. durumlardan etkilenmez. Vergi ahlaki eksgk mukelleftir (s. 190).

Vergi kacakgisi ise, vergi ahlaki enstik olan mukelleftir. Her durum ve

sartta vergi kacirma yollarini arar. Ekonomik aciddpik rasyonel bireydir (s. 190).

Ulkedeki toplam vergi ahlaki acisindan, yukaridalirblen miukellef
tiplerinden icten ve gonulli mukelleflerin sayisirartmasi son derece 6nemlidir. Bu
artisin sglanmasinda en etken faktor ise devlete ve kurundaolan givenin,
baglili gin ve vatandgik bilincinin arttirilmasidir.

Cullis ve Lewis (1997)e gore, vergi kasinda mukellefin gostergli
davrang tamamen bireysel bir secime dayalgittir. Mukellefin vergi bakimindan

davrangini, yani ahlaki durumunu belirleyen bircok sosyad kultirel faktor
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bulunmakla beraber, catisi altindgamlan devlete ve kurumlarina duyulan gtven
ile vatandalik bilinci bu faktorlerin bainda gelmektedir. Vergi ahlaki bu yonuyle
ekonomik olmaktan ziyade, sosyal bir norm olaralukadilmelidir (s. 311). Benzer
bir sekilde Wenzel (2004) tarafindan Avustralya’da yapicalsmada da, devlete
glven ve vatangak bilinci gibi sosyal normlar ile vergi ahlakiigkisi test edilmg

ve 0,01 anlamhlik dizeyinde istatistiksel olarakaanli bulunmuytur (s. 223).

Vergi ahlaki ile devlete given ve vataglda bilinci arasindaki ilskiyi
belirleyen en dnemli bulgular, gdan Sovyetler Birlgi'nden dagzan ulkeler (gegi
ekonomileri) ile gelimis Ulkelerin mukayesesini iceren gahalarda elde edilrgiir.
Gelismis Ulkelerde devlete olan gliven ve vataghdtabilincinin gelismekte olan veya
geck ekonomisi olarak kabul edilen Ulkelere gore dakdeyk ve gucli olmasi
nedeniyle, gedimis tlkelerdeki vergi ahlak duzeyighr tlkelere gore daha yuksektir
(Torgler, 2004: 20-21).

Kisaca Ozetlemek gerekirse, devlete olagliblk, devlete ve kurumlarina
glven ve vatangak bilinci arttikca vergiye kan tahammiul de artacak, bu da vergi
ahlakini arttiracaktir. Tersine, gnaiyeti kabul edilmeyen devlet ve given vermeyen
kurumlarinin varg durumunda vergi ahlaki azalacaktir. Ulkedeki alatiagisindan
dahi s6z konusu olabilecek bu durum, sadece véatgkabakimindan dgl, devletin
bekasi bakimindan da tehlikeli sonuglar icerebili@ek (Unsal, 1987: 50).

Saoyle ki, Vihonto (2003)'ya gére vergi kasinda takinilacak bir manifesto,
devlet kagisinda bir manifesto anlamina gelmekte olup, cbkkelidir ve devlet bir
an once bu manifestoyu gonulli kabule cevirmelidislinda devletin elinde bu
gonulluligl salayacak cok gucli enstrimanlar bulunmaktadir. Buaaa en
onemlisi, mukellefleré¢ekonomik hayatlarinin devami icin devletin guglipisinin
devam etmesi gerekti distncesinin anlatilmasidir. Clnki devlet var olngadi
surece, mukelleflerin ekonomik gamlarinin var olmasi da mumkin olmayacaktir (s.
118).

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, devleteghiak, giiven ve vatandak
bilincinin  olusturulmasinda kamu otoritelerine 6nemli go6revler srdéktedir.

Otoritenin olgturac& glven ortami ve vergi uyumu icin gturacal ekonomik ve
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sosyal kurumlar, vergiye gonulli uyumu yani vergliékini arttirici etkiye sahiptir.
Bunun yaninda otoritenin glci ile de zora dayah \@rgi uyumu olgturmak
muamkundur (Kirchler, Hoelzl ve Wahl, 2008: 212). Baktorleri bir grafikte
birlestirecek olursak, sagida goruldigi gibi cok yonli ve karmgk bir yapi ortaya
ctkmaktadir.

Yergive Gonullu Uyvum

Otorite Gilicline éaéll
Yergl Llvamu

Malaimum

Verzive Llvum

[ ¢
Minimum i ,' { /Karnu C oo tesine

'-.\III |
—_— SWY / Giiven
Yillaek TTe— \?\III/

Kamu Ovtoritesinin "'-—--:\_\JI/" Digiil
Giicii Diiyiilc

Kaynak: Kirchler, Hoelzl ve Wahl, 2008: 212.

Sekil 2: Vergi Uyumu ve Kamu Otoritedii skisi

Sekil 2’'de gorildigu gibi, zora dayali yontemlerle glurulan vergi uyumu
ve vergiye gonulli uyumun, yani vergi ahlakinin, eiigiik olduklari durum, hem
kamusal otoritenin hem de kamusal otoriteye guvemnzayif oldgu durumdur.
Kamu otoritesinin gucu arttikga, bunagbaolarak vergi uyumuna zorlayici etkenler
de artmakta ve vergiye uyum artmaktadir. Ancak kawstaritesinin ve zorlayici
glcun artmasi, vergiye gonulli uyumun artiriimasn itek baina yeterli dgildir.
Vergiye gondlli uyumun yani vergi ahlakinin maksimduizeye cikarilabilmesi igin
kamu otorite gucunun yani sira, belki ondan daheelikli bir sekilde, kamu
otoritesine yani devlete guvenin arttirlmasi genektedir. Vergiye gonulli uyumun

ve vergi ahlakinin maksimum olgu durum, hem kamu otoritesinin ve bunalba
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olarak uygulanan zorlayici araclarin, hem de kanouitesine yani devlete givenin

maksimum oldgu durumdur.

B) Siyasaliktidarin Kabulii

iktidar, devlet yapilanmasi iginde siyasal otosi&linde yer alan hukuki bir
organdir. Parlamenter demokrasiyi benimseiilkelerde iktidarin olgumu siyasi
partilere dayanmaktadiiSényiiz, 1995: 39). Siyasal partiler, se¢cmene su@adukl
programlar ile iktidara geldiklerinde uygulayacaklgolitikalarin oylanmasini
sglarlar. Secime katilan bir partinin iktidara gdtwesi, o partinin aciklagi
programin kabul edildi ve toplum tarafindan benimsegdanlamina gelmektedir.

En azindan, parlamenter demokrasilerde kabul edidematif durum byekildedir.

Kuskusuz, siyasal iktidarlarin aldiklari kararlarim kismi vergilere ve kamu
harcamalarina yoneliktir.iktidardaki siyasal otoriteye oy vergniolan vergi
miukelleflerinin vergisel kararlara uyumu, oy vermegnolanlara nazaran daha
kolaydir. Cunku psikolojik acidan, desteklenen sajapartinin programlarini
savunmak dgal bir sonuctur. Ayngekilde, iktidardaki siyasal partiyi desteklemeyen
mukellefler, muhalefet partilerinin de yonlendirmés hiukimetin mali kararlarina
karsi citkma giliminde olurlar. Bu nedenle, vergi kasinda gosterilecek davram

siddetini belirlemesi acisindan siyasal iktidarilihi 6nem arz etmektedir.

Siyasal iktidar-mukellef ilikilerini belirlemede genel kabul géren kriterlerden
birisi, tUlkedeki politik kultirdur. Gerek politikalarin davranglarina verdgi yon,
gerekse yonetilen Kkitlelerin politik sisteme yokeldavranglarini belirlemesi
acisindan uzerinde durulmasi gereken bir husuPmlitik arenadaki bu cift yonli
iliski, oylama sireci, kanun, yonetmelik ve vergi koygeklinde oldgu kadar,
kamusal hizmetlerin arziyla da devam eden bir yaghiptir. S6z konusu politik
surec icindeki gejmeler, tlkedeki resmi kurallara ne derece saygtegiscesine
dair atmosfer ile birbirini destekleyen ve kontmdien bir zincir olgturmaktadir
(Tuncer, 2002; 78). Boylece, zincirin herhangi balkasinda meydana gelebilecek
bir olumsuzluk, toplam vergi ahlakina da yansimdktaSiyasal iktidarin seg¢im
surecinde desteklenme diizeyi kadar, se¢im soniediirsilen maliye politikalarinin
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da secmenler tarafindan surekli bir bicimde desteklesi gerekmektedir. Bunun
yani sira, toplanan vergilerin kamusal hizmete gomiil sirasinda da verimlilik ve
etkinlige dikkat etmek, ayni zamanda burokratik sirectesalairganigin onine

gecmek gerekmektedir (Myles, 2000: 53).

Vergi ahlaki ile politika arasindaki gkiyi belirleyen 6nemli bir husus,
secmenlerin siyasal sirece katilim duzeyidir. Ter@2003b), politik katihmcilik ve
vergi ahlaki arasinda gugclu bir korelasyon @lduwu iddia etmektedir. Vatangarin
politik strece katihmlar arttikga, tUlkedeki toplavergi ahlaki da artmaktadir. Ayni
sekilde vatandgarin iktidardaki siyasal otoriteyi destekleme ararttikca da toplam
vergi ahlaki ary goOstermektedir. Bu iddialar, ampirik sonuclarla da

dogrulanmaktadir (s. 213).

Slemrod (2002)'a gore, siyasal iktidarin kabull lde giveni arttirmakta,
devlete guven arttikca vatagtia ile devlet arasinda sankigh bir sosyal s6zlgne
olusmaktadir. Bu sosyal sozlme, Ulkedeki sosyal sermaye birikimine 6nemli
katkilar yapmaktadir. Vergisel diizenlemelerin vdtrarafindan daha kolay kabuli
ile devam eden bu slrec, vergi maliyetlerinisisinekte ve hukumetleri vergi
yukini azaltmaya yonlendirmektedir (s. 13). Bir dineenin basamaklari gibi
birbirini takip eden ve destekleyen bu yapi, Ulked®plam vergi ahlakina son
derece 6nemli pozitif katkilar geamaktadir.

Siyasal iktidar-vergi ahlaki gkisi sadece segim sureci ile sinirligdéir.
Secim surecinde desteklenen siyasal iktidarin ieztgiilgili kararlarinin, oy veren
mikellefler tarafindan desteklengcekabul edilmekle beraber, bunun iktidar
suresince devam edgoe iddia etmek pek dgru desildir.  Mikellefler,
destekledikleri siyasal iktidarin vergisel duzengenini kendi objektif ve subjektif
vergi yuku sinirlarina kadar devam ettirirler. Sighiktidarin vergisel dizenlemeleri
mukelleflerin kabul edebile@e diizeyleri atiginda, mukellefler siyasal iktidardan
desteklerini cekebilecekleri gibi, vergi ke&inda da ahlaksiz kabul edilen
davranglara yonelebilecektir. Bu durumdan, seg¢menlerin Ublybir ¢agzunlugu
tarafindan desteklenen siyasal iktidarlarin toplamrgi ahlakina pozitif katki

yapacaklari, ancak elde edilen bu gicin sinirsmadgl sonucuna ukanak
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mumkuandar. Yani, segmenlerin blyuk birsgmlugunun destgine mazhar olmgbir
siyasi otorite ulkedeki vergi ahlakini yikseltmedtiyorsa, maliye politikalarini
belirlerken finansal durumu dikkate gidi kadar, vergi 6deyen vatarkrin

beklentilerini de dikkate almak zorundadir.

Siyasal iktidar-vergi ahlaki gkisinde en 6nemli belirleyenlerden birisi
mukelleflerin katlanmak zorunda kaldiklari vergikyidlir. Siyasal iktidarlarin segim
kaygisiyla kamu harcamalarini manipule etmelerngieri manipule etmelerine gore
daha kolaydir. Ancak, vergilerin bu ydnde manipi@dilemeyecg anlamina
gelmemelidir. Vergisel manipulasyonlar genelliklergi yiktne ilgkin olmaktadir.
Iktidarlarin vergi yukine ikin dizenlemeleri, yeni vergiler koymak, var olan
vergileri kaldirmak, vergi oranlarini arttirmak eywzaltmak, istisna ve muafiyet
miktarlarini veya kapsamini gigtirmek veya denetim sildini ayarlamakseklinde
olabilmektedir. Bunun yani sira, secim beklentiarken vergi yukini diirmek,
secim beklentisi yokken yukseltmek; vergi yukunihalagcok hissedilen dolaysiz
vergilerden daha az hissedilen dolayli vergilergdkanak gibi yollara bg/urulmasi
da muhtemel dizenlemeler arasinda yer almaktadrké®y ve Demir, 2004: 520).

Bu dizenlemelerin, mukelleflerin vergi yikind arttasi durumunda vergiye
kargi tepkileri de arttirmasi kuvvetle muhtemeldir. Awekilde, siyasal iktidarin
vergisel kararlari mukelleflerin tercihlerine uyumbhe oOzellikle subjektif vergi
yuklerini azaltici nitelikte ise, vergiye kartepkileri de azaltmaktadir. Birinci
durumda toplam vergi ahlakinin azalgcakinci durumda ise artageni beklemek
yanlis olmayacaktir. Burada, siyasal iktidarin kararlarivatandglar tarafindan
kabul edilmesi ve toplam vergi ahlakina etkisinilieyen 6nemli faktor, bu
iktidarin mukellefler tarafindan desteklenip dettaknems olmasidir fenylz,
1995: 39-40).

C) Dini inangclar ve Gelenekler
Din ile ahlak arasinda ¢ok yakin bigKi oldugu genel olarak kabul edilen bir

gercektir. Ahlaki normlarin pek @onun kayn@l dindir. Gerek semavi dinler
gerekse dier dinler, toplumlarin ahlaki normlarinin glumunda 6nemli birer kaynak
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olmuslar ve pek ¢ok ahlak kurali dini motiflerle emrexi$tir. Bu nedenle, ahlak gibi
soyut ve sonradangienilen bir olguyu incelerken, dini inanclarin Uinele 6zenle
durmak gerekmektedir (Glngor, 2000: 115). Ozellidmde ygadgimiz islami
toplum acisindan bakilginda, ahlaki normlarin buyik bir kisminin bizistém dini

tarafindan emredildini misahede etmek mumkuandur.

North (1981), kurumsal faktorleri belirtirken, akl deserlerin Uzerinde
onemle durmakta ve bu gerlerin buydk bir ¢gunlugunun dini inanglar (North’un
deyimiyle, ideolojiler) tarafindan belirlengini vurgulamaktadir. North’a gore dini
inanclar, kurallar Gzerinde etkili ol@u gibi cezalar ve yaptirimlar tGzerinde de son
derece etkilidir (s. 47). Bu etki Adam Smith (19%6)unlu “Ahlaki Duygularin
Teorisi (Theory of Moral Sentiments)” eserinde dabelirgin bir sekilde ifade
edilmektedir. Smith, dini inanclarin rasyonel ekomk davranglarin aksine, bireyi
icsel olarak motive eden ve ahlaki davstama zorlayan ¢ok dnemli bir enstriman
oldugunu belirtmektedir. Anderson ve Tollison (1992) dadta ileri giderek, dini
kurumlarin bir topluma ahlaki anayasalagladigini ve ahlak kurallarinin kabul
edilmesinde uluslar ustl bir polis gorevi Ustlemii belirtmektedir.

Vergi ahlaki ile dini inanclar arasinda gucli boréasyonun oldgu, bu
alanda yapilan pek cok gahada ortaya konngtur. Vergi ahlaki alaninda temel
referans kaynak olarak kabul edilen Benno Torg@0®08b)'in doktora tezi, bu
tezden tiretilmi cok sayida uluslar arasi yayinda ve Torglerirerafis gosterdi
yayinlarin ¢gunda, dini inanclar (religiosity), vergi ahlakinelsleyen en 6énemli
faktorler arasinda gosterilgtir. Torgler (2006)'in 1995 ve 1997 World Values
Survey verilerini temel alarak yaptive 32 ulkeyi icine alan ¢amasinda, dini
inanclar ile vergi ahlaki arasinda guclu bir kosgtznun oldgu ve dini inancglarin

vergi ahlakini arttiran cok dnemli bir faktor offluortaya konmgtur (s. 92).

Torgler (2006) cagmasinda Katolik, Protestan, Ortodoks, Yahudilam,
Hindu ve Budist olmak Uzere yedi ayri dini inanoakz etmg ve tamaminda vergi
ahlaki ile dini inanclar arasinda istatistikselralaanlamli bir ilgki bulmustur. Bu
dini inanclardan Katolik, Hindu ve Budistlerin verghlaki yiksek, Ortodoks ve

Protestanlarin  vergi ahlaki ise oldukca si@i bulunmgtur. Yahudi ve
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Muslimanlarin s6z konusu cgahada sayilarinin az olmasi nedeniyle, bu dini
inanclar hakkinda istatistiksel sonucglar acisindarilastirma yapmak mumkin
olmamstir (s. 95). Bununla beraber, McGee (1998) MuUslUlsxam vergi ahlakinin
verginin konusuna goére gatigini ifade etmektedir. Ozellikle emlak vergileri
karsisinda Muslumanlarin ger vergilere goére daha yuksek bir ahlaka sahip
olduklari, fiyatlari arttiran vergiler kssinda ise goreli olarak dahaséi bir ahlaka
sahip olduklar ifade edilmektedir (s. 218).

Torgler (2006), dini konularla daha c¢ok ilgileneme(dini egitim alanlar,
ibadethanelerde veya dini organizasyonlarda akiieg alanlar gibi), vergi ahlaki
bakimindan en yuksek skora sahigiler oldugu bulgusuna ukanistir. Mukayeseli
analizinde ise, dini inang¢ sahibiskerin vergi ahlakinin, her hangi bir dini inanca

mensup olmayanlara gore daha ytksek glidsonucuna ukmistir (s. 92).

Burada Milliyet gazetesinde 16.11.2005 tarihindedRé/oruk’iin Ekonomi
Kulisi kdsesinde yayinlagh, “Vergi Mukellefinin ‘Dini Batin’ Makbul” baglikh
yazisina bir g6z atmakta yarar vardir. s&e Yoruk'in yazisi, Izmir Serbest
Muhasebeci Mali Mgavirler Odasi'nin yayin organi Daysma’da izmir Gelirler
Bdlge Muduri Mehmet Becergen'in haziriadiVergiye Kagl Reaksiyon” bglikl
yazidan alintilar icermektedir. S6z konusu yazigagiv ahlaki ve dini inanclar
arasindaki igki su sekilde ifade edilmektedir:Kisiler dini motifleri kullanarak, en
ufak kacirilmg bir paranin sonucunda dinen cezalandirilgog inandiklari zaman,

vergiye kagl uyumlu davranta bulunabilmektedirler.”

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, vergiye kagosterilecek uyum buyik
Olciide, 6denen verginin dini inanclara uyg@uina bglidir. Eger 6denen vergiler
mensup olunan dini inancin bir ggrelarak kabul ediliyorsa, buyutk bir pdikla
yerine getiriimesi kuvvetle muhtemeldir. Tersinejnid inancin gergi gibi
algilanmayan bir vergi kaisinda da ¢ok sert bir tepkiyle kdasilmasi mumkandur.
Fakat, hangi gerekceye istinaden alinirsa alinsergiler kamu hizmetlerinin
finansmaninda kullaniimaktadir. Bu gerekcgeyle, veérdemek bircok dini inang
tarafindan kutsal bir gorev olarak kabul edilmektedSenytiz, 1995: 48).
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Vergilemede bgarinin sglanmasi ve toplam vergi ahlakinin yukseltiimesnjgiergi
yonetimi ile dini drgutler arasinda bihirli gine gidilmesi yarar sgayabilecektir.

Bilindigi gibi, toplumlarda nesilden nesile aktarilan s&mddavrany
tarzlarina gelenek denmektedir. Gelenekler orf w#etaolmak Uzere ikiye
ayrilmaktadir. Adetler gunlik yantida sik¢a rastlanilan ve 6érflere gére daha zayif
normlardir (Guingdr, 2000: 93). Burada gelenek teilen kastettgimiz, toplumda
dini inancglar gibi birer sosyal kontrol araci nigltasiyan orflerdir. Cunku orfler,

kisiler arasi ilgkilerden ziyade, toplumun muesseseleri ile ilgrleti.

Geleneklerin bir kisminin derigii o kadar fazladir ki, toplumda adeta bir
tabiat kanunu gibi algilanir ve mutlaka uyulmasiefgen kurallar halini alngtir. Bu
haliyle tipki birer ahlaki norma dominls geleneklere, her toplumda rastlamak
mumkundur. Ancak her toplumun kendine has ve k&arthi ve kiltarel dinamikleri
ile sekillenmis gelenekleri bulunmaktadir. Bu geleneklerin birnkisevrensel ahlak
ilkelerini icerdigi gibi, bir kismi da dier toplumlarda asla kabul edilemeyecgelér

icerebilmektedir.

Vergiler ve vergi ahlaki acisindan bakgehda toplumsal geleneklerin
vergiye bakgi degistirebildigini ve farkli algilamalara neden olgiunu gormek
mumkindur. Orngin, misafire verilen 6nemi ele alalim. Bir toplumdasafire ¢ok
onem veriliyor ise, misafirler icin yapilacak hamaarin vergi matrahindan
indirilmesi istenebilecektir. Vergi yonetiminin bstegi geri ¢cevirmesi durumunda,
vergiye kagl ciddi bir direng gosterilmesi mimkun olabilecektir. Toplumsal okara
karsi cikilan bazi emtia veya faaliyet giderleri iciapylan harcamalarin matrahtan
indirilmesi, verginin negatif algllanmasina yol higeacektir. Kukusuz her
toplumdan bu ve benzeri drnekler bulmak vgajonak mumkindir. G zaman
dini ve etnik Ozelliklerle kagtirilan, bazen de bu 6zelliklerle i¢ ice gigdir yapi
arz eden geleneklerin, toplumsal vergi kilturl ik onemli etkileri oldgu ve

bdylece toplumun vergi ahlakini etkilgdii gormek mumkundur.
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D) Kultarel Yapi (Vergi Kalttrt)

Verginin her toplumda ayrgekilde algilandiini iddia etmek oldukca guctdr.
Yapilan aratirmalar, toplumlarin vergi algilamalarinin énerdérecede farkliliklar
icerdigini ve her toplumun kendine has bir vergi kultirdndldusunu ortaya
koymaktadif®. Irk, din, dil, tarih, iktisadi anlay) milkiyet anlayi, caosrafi
Ozellikler gibi pek ¢ok faktoriin biggminden olgan kultirin, vergi acisindan da bir
altyapi olgturdusu goérulmektedir. Sayilan bu 6zelliklerin her topldanayni olmasi
beklenemeyegg gibi, bu 6zelliklerin sekillendirdigi vergi kdlturinin de her
toplumda ayni olmasini beklemek mumkuirgitber.

Ockenfels ve Weimann (1999)"in, ayni irka mensaymi dili kongan ve
hatta ayni dini inanci payan Dgu ve Bati Almanlar Uzerine yaptiklari gahada,
Bati Almanlarin Dgu Almanlara gore vergi ahlakinin belirgin hiekilde daha
yuksek oldgu sonucuna ukanislar ve iki toplum arasinda vergi kultartnan farkh

oldugunu belirtmglerdir.

Torgler ve Schneider (2004)’in farkli Avrupa Ulkeie inceleyen calmasinda,
Kuzey Avrupa Ulkelerinde vergi ahlakinin Giney Apautilkelerine gore oldukca
yuksek oldgunu ortaya koymglardir. Ayni calgmada, Romanik Ulkeler olarak
bilinen Fransaitalya, Portekiz véspanya’da vergi ahlakiningir Avrupa tilkelerine
gore diguk olduzu ve bu ulkelerde vergi kacak@ina daha ilimh yakkaldig: ifade

edilmektedir.

Yapilan baka deerlendirmelerde 06zellikle Anglo-Sakson (Ulkeler ve
Iskandinav (Nordik) tilkelerinde verginin oldukca ayngla kasilandgi, buna kagin
Fransiz veispanyollarin vergiye kar genellikle olumsuz bir tutum ve davrani
icinde olduklarn dile getiriimektedir (Reynoud, 510; Nadarglu, 1998: 289;
Senylz, 1995: 45).

Benzer birsekilde siyah ve beyaz irklarin vergi ahlak dizawier farkl

oldugunu gosteren agarmalara rastlamak da moumkidndir. Song ve Yarbrough

%6 Bkz. Cullis ve dgerleri, 2006: 315; Alm ve Torgler, 2006: 326.
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(1978)'un ABD’de yaptiklari agtirmaya goére beyazlarin vergi ahlak duzeyi %64
iken, siyahlarin skoru %50°dir (s. 447).

Cummings ve dierleri (2004)’'nin ABD, Gliney Afrika ve Bostwana e
yaptiklari calymada, vergi uyumu ve vergi ahlaki Gzerinde kalarkiiliklarinin bir
etkisinin olup olmady argtinimis ve istatistiksel olarak anlamli sonuclara
ulasiimistir. Calsmanin sonug¢ boliminde, kilttrel farklarin vergi mmanu ve vergi
ahlakini etkiledii ancak, bu etkinin en 6nemli sebebi olarak yukidki vergi

rejimleri ve devlet yonetiminin davraghari gosterilmgtir (s. 36).

Ashraf, Bohnet ve Piankov (2003)'un gahasinda, Amerikan kualturiinde
durastligiin matekabiliyetle ikkilendirildigi, Rus ve Guney Afrika kulturlerinde ise
iyilik ve insaniyetle ilgkilendirildigi ortaya konmstur. Kasiliklil gin Amerikan
kaltirinde vergi ahlakina daha pozitif katkglsaigl ifade edilmektedir (Aktaran:
Alm ve Torgler, 2006: 227). Buna kan Brandts, Saijo ve Schram (2004)in
Japonya, Hollandajspanya ve ABD icin yaptiklari caimada, vergi ahlaki ile
kultarel farkhliklar arasinda istatistiksel olaraklaml bir ilgki bulamamglardir (s.
420).

Vergi kultard, icinde ¢ok sayida belirleyeni athiran, uzun zaman gerisinde
sekillenen ve orflere benzeyen bir olgudur. Toplumisakss ve algi farkhliklari,
toplumun vergiyi algilamasina ve vergi ahlakinayaasimaktadir. Ormgn, vergi
kavrami fonksiyonel agidan inceleputide, aslinda cebri yontemlerle tahsil edildi
icin almak fillinden tdretilen “alg’” kavramina dahyakindir. Nitekim verqgi
kavramini  kagilamak (zere Fransizcada “impot’jtalyancada “imposto”,
Ispanyolcada “impuesto” kelimeleri kullaniimaktad®u kelimelerin anlamlari
incelendginde, rahatsiz edici yaptirimlari @agtirmaktadir ve vermekten ¢ok almak
anlami icermektedir. Buna kan ingilizcede kullanilan “tax”, Almancada kullanilan
“steuer” velskandinav dillerinde kullanilan “skat” kelimelerbigv, yardim, aidat,

harc¢ gibi daha yunyak anlamlar icermektedirler (Schmdlders, 1976: 229)

Turkcemize bakgimizda vergi, vermek fiillinden turemibir kelimedir ve
muhtac olanlara yapilan $a ve armg@an anlamina gelmektedir. gar dillerle

mukayese edil@ginde, kelime koku itibariyle Tarklerin vergiyi dahgonallt bir
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katiim olarak kabul eden bir anlag sahip olduklarini diinmek mumkundur
(Senyliz, 1995: 47). Turkcede kullanilan “salma” s@cde vergi yerine kullanilan
bir kavramdir. Ancak, salma soZgdiizora dayall usullerle hazineyegkman gelir

anlami taimaktadir. Zaman icinde hazineyeslsaman gelirler icin genel olarak vergi
kelimesi kullaniimg, salma ise koylerde yapilagiar icin kaynak sglamak amaciyla
kullaniimistir. Schmolders (1980)’e gore, Turk kiltirinde wegkasl gosterilen

davranglar genellikle medeni kultlr ve sadakat olculeringgundur. Bunun sebebi

ise kultirel ve dini olarak 6nemli bir yeri olank&e muessesesidir (s. 168).

E) Demokrasi

Yunanca “demokratia” sozginden tlrensi olan demokrasi kavrami ile
ilgili olarak antik ¢c&lardan ginimuze kadar tgrialar hep var olmyur. Soyle ki,
kavramin c¢ikg orijini olan Eski Yunan'da Aristo ve Eflatun bildemokrasiyi
elestirmis ve “ayak takiminin, siradan insanlarin yonetimiji gasagilayici ifadeler
kullanmslardi’’. Fakat demokrasi gér yonetimsekillerinin arasindan siyrilarak
ginimuizde en yaygin devlet sistemi haline gglmive genel kabul gornyu
tanimiyla, tim Uye veya vatanglarin, organizasyon veya devlet politikasini

sekillendirmede gt hakka sahip oldgu yonetim bigimidir

Vergi ahlaki ile demokrasi arasinda bigkinin olup olmadgl, 1990l yillara
kadar pek fazla tzerinde durulan bir konu olmgmiBu yillarda yapilan ampirik
alan aratirmasi ve ulke karlastirmalarinda, vergi ahlaki ile demokrasi seviyesi
arasinda anlamli bir gkinin oldugu, demokrasinin gosterge katsayisi arttikca vergi

ahlakinin da artsn gézlemlenmytir (Feld ve Frey, 2002: 98).

Torgler (2005a)’e gore vergi ahlaki ile demokrasisanda hayli yuksek bir
ili ski bulunmaktadirSoyle ki, demokrasi diizeyindeki marjinal grtvergi ahlakinda
cok daha fazla bir pozitif etki aturmaktadir (s. 527). Ozellikle goudan demokrasi
dizeyi ile vergi ahléki arasinda cok daha gucluilbgki s6z konusudur. Maliye
literatirinde “Vergi ve Harcama Sinirlamalar (Tamxd Expenditure Limitations-

TEL'’s)” olarak bilinen uygulamalarin en st dizeydggulandg demokratik

2" Bkz. http://tr.wikipedia.org/wiki/Demokrasi
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yonetimlerde vergi ahlakinin daha yuksek skorldegtigl gorilmektedir (Torgler,
2003b: 246-247).

Dogrudan demokratik yontemlerin gada gelen referandum, anayasal ve
yasal dizeyde vergi ve harcama sinirlamalari, kengikanunlamasi gamasinda
sikca kullaniimaktadir. Halkin g@oudan vergisel dizenlemelere onay vgrdi
yonetim tarzinin hakim oldw ulkelerde vergi ahlakinin daha yiksek olmasi
dogaldir. Cunki, halk kendi onayladi verginin kasisinda olumsuz bir tutum
takinmayacaktir. ABD genelinde eyaletler dizeyinglapilan argtirmalarda,
California, Colorado, Massachusetts, Mississippi,isddori ve Washington
eyaletlerinde mali konularin referanduma sunulmasayasal teminat altindadir
(Aktan, Coban ve Demir, 2007: 177). Torgler (2008lpore, bu eyaletlerde vergi
ahlakinin dger eyaletlere gore yuksek c¢ikmasinin en 6nemli lEebdosrudan

demokrasi duzeyinin yiksek olmasidir (s. 247).

Demokrasi ile vergi ahlaki arasindaki anlamikilyi gelismis tlkelerle gegi
ekonomileri olarak kabul edilen ulkelerin mukayesde de gormek mumkandur.
Dunya Kalkinma Endekslerine (World Development ¢adiors) gore demokrasi
diuzeyi yuksek olarak gortlen getis Ulkeler ve demokrasi dizeyi dahasidk olan
gelismekte olan ve gegiekonomilerinin vergi ahlaki kaifastirmalarinda, demokrasi
duzeyi ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel akaolduk¢a anlamli bir gki oldugu
gorulmektedir. Demokrasi dizeyi arttikga, vergi &l daha hizh birsekilde
artmaktadir (Bird, Martinez-Vazquez ve Torgler, 2029-35).

lll. VERG I AHLAKININ DEMOGRAF IK BELIRLEYENLER i

A) Yas

Ahlak her seyden 6nce bir grenme hadisesidir. Yani, insanin birtakim

mekanizmalarin faaliyeti sonucu kazandiavrang semalarindan ibarettiinsanin

ahlakh bir davranta bulunmasi, onun bageylere belli anlamlar vermesi ve kendi

davranglarint bu anlawa go6re ayarlamasi demektir. Bu da insanin benlik
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kazanmasiyla paralel biekilde cereyan etmektedinsanin benlik kazanimi, toplum
icinde olmaktadir. Dolayisi ile ahlaki ggin de toplum icinde meydana gelmektedir
(Glingor, 2000: 24-26).

Insanin toplumun ahlaki gderleri kagisinda ald tavirlar, olgunlama siireci
ile birlikte gelismekte, insan olgunjaikca toplumun ahlak gési hakkinda daha
objektif dislincelere ve tavirlara sahip olmakta, onlara uymgavedesistirme
cabasina girmekte ve kendine gore bir ahlak agplaalistirmektedir. insan ahlaki
davrangl dunyaya geldikten sonragi@ndigine gore, @renilen seylerin yg ve
tecribeye bg olarak dgismesi vesekillenmesi beklenmektedir. Ahlaki gginle
ilgili yapilan argtirmalar, yetkin insanlarin daha etraflica gindiklerini ve
toplumun ahlaki dgerlerine daha uyumlu olduklarini gostermektedir r{Gir, 2000:
27-35).

Kisinin sahip oldgu vergi ahlaki da, ger ahlaki dgerler gibi, ekonomik
ve sosyal hayati tanimasi ile paralel Biekilde gelgmektedir. Ceitli yas
gruplarindaki vergi ahlak derlerinin birbirinden farklihk goéstermesi, vergi
ahlakinin da bir renme hadisesi olguna karet etmektedir. Bu nedenle sya
faktoru, vergi ahlaki ve vergi uyumu ile ilgili ok yapilan ampirik caijmalarin
tamaminda, en 6nemli gigkenlerden birisi olarak ele alinmaktadir. Vergiakh)
vergi uyumu ve vergi kacakgi alanlarinda yapilan atarmalar, ya ilerledikge
vergiye uyumun ve vergi ahlakinin agthi, vergi kacirma ihtimalinin azakgini

gostermektedff.

Bireyin yainin ilerlemesiyle birlikte sahip olgu vergi ahlakinin da
yukselmesi blyuk élctde bireyin ihtiyaclari, haybsksl ve beklentilerine bidir.
Geng insanlar gelirlerinin buydk bir kismini tiketnveya tiketime yonelik kisa
vadeli tasarruflara ayirmas@mdedirler. Bu gilimin bir sebebi de, geng insanlarin
gelecek kaygilarinin yalara gére daha yiksek olmasidir (Schmdlders, 1234).
Yasl insanlar hayat standartlarini yikseltme husuaumgencler kadar israrli
degillerdir. Bu nedenle, yapilan atamalarda ygilarin vergi ahlaki genclere gore
daha yuksek ¢cikmaktadir.

8 Bkz. Andreoni, Erard ve Feinstein, 1998; TorgR903b; Bayrakli, Sarug ve Sass, 2004; Torgler
ve Valev, 2004.
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Vergi ahlaki acisindan gencler veslylar arasindaki farki belirleyen bir gér
faktor de risk algilamasi ile ilgilidir. Yakalanmae katlanilacak ceza bakimindan
vergi kacirmak onemli bir risktir. Geng insanlamisk alma gilimlerinin yasli
insanlara gore daha yuksek atdubilinmektedir. Bu durum sadece vergi suclari igin
degil, butin kriminal davraslar acisindan gecerli bir yargidir. Hatta kriminal
davranglar1 belirleyen butlin faktorler arasindaki en arlaetki yas farkliliginda
gorulmektedir (Hirschi ve Gottfredson, 2000: 1383s ile birlikte bireylerin sosyal
pozisyonlari da daha belirgigtesi icin bireyler, sosyal pozisyonlarini dikkate akr

suc Ozellgi tastlyan davrarlara daha azgdim gostermektedirler.

Gerek yurt dunda, gerekse Ulkemizde yapilan alangtnaalari genclerin
vergi ahlakinin yglilara goére daha duk olduu kanaatini dgrulamaktadir.
Andreoni ve Dgerleri (1998)'nin ABD i¢c Gelir idaresi (IRS)'ne bgi Mikellef
Uyumu Olguim Programi (Taxpayer Compliance MeasungéniRrogram-TCMP)
verileriyle yaptiklar argtirmada, ya arttikca vergiye gonulli uyumun da aitti
bulgusu elde edilmgtir (s. 840).

Torgler ve Schneider (2005b) tarafindan Avusturyaerine yapilan
argtirmada, ya ile vergi ahlaki arasinda gucli bir korelasyon ugld ortaya
konmuwtur. Torgler ve Schneider’e gore, syderledikce bireylerin sahip olduklari
sosyal sermaye birikimi de artmakta ve bireylerluoa daha cok kamh hale
gelmektedir. Bu durum bireylerin @r insanlarin reaksiyonlarini daha fazla
onemsemesi anlami stenaktadir. Butin bunlara Bl olarak, insanlarin ya

ilerledikce vergi ahlak dizeyleri de artmaktadira38).

Vergi ahlaki ile ilgili calymalarda kullanilan yaskalasi genellikle dért gruba
ayrilmaktadir. Bunlar; 0-29, 30-49, 50-64 ile 65 ueeridir. Torgler ve Valev
(2006)’'in Dunya Dgerleri Anketi (World Value Survey-WVS) verilerinukanarak,
hemen hemen bitin dinya ulkelerini kapsayastiar@gasinda, yolsuzluk ve vergi
ahlakinda yafaktorinin etkisi test ediljive en dguk vergi ahlakinin ve en yiuksek
yolsuzluk eiliminin 30 yas alti grupta goruldgi ortaya cikmytir. Ayni calsmada,
yas ilerledikce yolsuzluk ve sugigiminin azaldgl bulgulari elde edilmtir (s. 8-9).
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Bayrakli, Saru¢ ve Shas (2004)'in yaptiklari anket camasinda, vergi
kacakclilgini belirleyen faktorler icinde yafaktort 0,05 anlamliik dizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bulunmgtur. Yapilan analizler ve elde edilen bulgulara
gore, ya ilerledikce vergi kacirma ihtimali azalmaktadir @&30). Vergi kacirma
ihtimalinin azalmasinin, vergi ahlékinin artmasilaamna geldii g6z ardi

edilmemelidir.

Cicek (2006) tarafindaistanbul ilinde yapilan ankette, vergi karndaki
negatif algi ve tutumlarin 40 yalti gruplarda daha yon bir sekilde goruldigu
bulgusu elde edilngtir (s. 141-146). Benzer bulgular Coban (2004) ftadan
Denizli ilinde yapilan cajmada da elde edilgtir. Coban’a gére, mukelleflerin vergi
kacirmaya bakiacilari ile ya araliklari birbirinden baimsiz dgildir. Mukelleflerin
yasinin artmasi ile birlikte, vergi kacirmaya ve kagilara olan bakiacilari olumlu
duzeye yukselmektedir. Yaaraliklarinin artmasi ile birlikte mukelleflerinegel
olarak gelirleri artmakta ve medeni durumlargigmektedir. Medeni durum ve gelir
istatistikleri ile birlestirildi ginde, ya ile vergi kagirma arasindakigki daha anlamli
dizeye oturmaktadir (s. 143-144). gkusuz, bir demografik ggsken olarak yan
tek bagina bir belirleyen faktor olarak diintdimesi imkansizdir. Ancak gir

degiskenlerle birlikte ele alinggnda dnemli bir anlam kazanmaktadir.

B) Cinsiyet

Cinsiyet faktort, sosyal psikoloji alanindaki gaialarin cgunda dikkate
alinan demografik digskenlerden birisidir. Son yillarda ekonomi alaninggpilan
calismalarda da dikkate alinan cinsiyet faktoru, vetgak acisindan merak edilen
hususlardan birisi olarak goze ¢carpmaktadir.

Vergi ahlaki ile ilgili yapilan ampirik ¢almalarin ¢gunda, cinsiyet faktoru
ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak amllabir iliskinin oldugu ifade
edilmektedir. Vergi idareleri tarafindan pratiktekpfazla énemsenmeyen cinsiyet
faktort, bilimsel cakmalarin alt bgliklarindan birisi olarak genellikle dikkate

alinmaktadir.
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Yapilan pek ¢ok agirma, kadinlarin vergiye gonalli uyumlarinin vegie
ahlaklarinin erkeklere gore daha yuksek gicw gostermektedir. Torgler (2003b)’e
gore, sosyal psikologlarin iddia ettikleri gibiptamda b&mhlik dizeyi azaldik¢a
vergi ahlaki artmaktadir. Geleneksel kadin, gekgdre daha az pensiz old@gu icin
kadinlarin vergi ahlakinin yiksek ¢ikmasi normaldigrica, kadinlar ve erkeklerin
riskten kaginma duzeylerine bakgdhda, kadinlarin risk almaktan pek
hoslanmadiklari, yani daha az risk aldiklari gortlneekt. Vergi kacirma riski de
onemli bir sosyo-ekonomik risk ol@u icin, kadinlarin vergiye gonulli uyumu daha
yuksek ¢cikmaktadir (s. 52).

Ulkelerin gelsmislik diizeylerine gore bu durumun ggebilecesi siipheleri,
kadin ve erkek mikelleflerin g@sik Ulkeler agisindan vergi ahlakini test etmeyi
gerekli kilmgtir. Bu konudaki 6nemli asfirmalardan birisi Giese ve Hoffman
(1999) tarafindan yapilgtir. Giese ve Hoffman (1999)'a gore, kadinlar ef&ek
gore vergi bakimindan daha ahlaklidirlar ve bu durilkelerin gelmislik

diizeylerinden bamsizdir.

Benzer bir arglirma Gerxhani ve Schram (2006) tarafindan yaptimi
Gerxhani ve Schram’a gore, kadinlar erkeklere giea az vergi kacirmaktadirlar
ve demografik dg@skenler arasinda istatistiksel olarak en anlamlnpl&insiyet
(gender) dgiskenidir. Gerxhani ve Schram elde ettikleri bulgularGiese ve

Hoffman’in bulgulariyla benzer olgunu da ifade etmektedirler (s. 415).

Hasseldine ve Hite (2003), vergi uyumu ve cinsiyeerine yaptiklari
aragtirmada, kadinlarin yasal dizenlemelersiaanda erkeklere gore daha sorumlu
olduklarn ve vergi kacakgina kasi erkeklere gore daha az tolerans tanidiklari
sonucuna ukanislardir. Hasseldine ve Hite'a gore de (Gerxhani v&hr&m’in
bulgularina benzer bigekilde) demografik dé&skenler icinde istatistiksel olarak tek

anlamh dgisken cinsiyet faktortdur (s. 526).

Vergi ahlaki alaninda bilinen en fazla ¢ala Benno Torgler tarafindan
yapilmstir. Torglerin WVS verilerini kullanarak yaght hemen hemen btin
analizlerde cinsiyet faktorii demografik gikenler arasinda incelengnve vergi

ahlaki ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarakaanh bir iliski bulunmuwtur. Bu

119



erkeklere goére daha yiiksek ofguifade edilmektedf’. Beyan edilmesi gereken
gelir kasllastirmalarinda da benzer sonuclarasufaistir. Torgler ve Schneider
(2005)'in Isvigre, Belgika veispanya ornginde yaptiklar cagmada, kadinlarin
erkeklere gore daha fazla gelir beyan ettiklerikaglinlarin vergi ahlak skorunun
erkeklerden yuksek olgunu ifade etmektedirler (s. 12).

Ulkemizde yapilan alan atarmalarina bakildinda da yukarida ifade edilen
sonuglara benzer sonuclarn gérmek muiamkindir. Samic Sgbas (2003)'In
argtirmasinda kadinlarin vergi ahlaki (3.37/4) erkeklevergi ahlakindan (3.16/4)
daha yiksek cikmgtir ve bu sonug, 0,05 anlamlilik dizeyinde istisstl olarak

anlamhdir (s. 91).

Cicek (2006)'in argtirmasinda ise, istatistiksel olarak cok gucli ikigki
bulunmamasina gmen, kadinlarin vergi algilamalari erkeklere géadal pozitiftir.
Ancak, vergi kacgiranlara verilmesi istenen cezdlakimindan yapilan analizde,
kadinlarin erkeklere gére daha hafif cezalarl temitikleri gérulmektedir. Vergi
ahlak duzeyini belirleyebilecek bazi capraz anel# ise kadinlarla erkekler

arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark dorémistir (s. 138-140).

Ensari ve dierleri (2007)'nin Turkiye genelinde yaptiklari Etiklgilar
Arastirmasi’nda vergi kacirma davrama hggoru ile bakma orani erkeklerde
istatistiksel olarak % 1,6 iken bu oran kadinlasg@ece % 0,4'tlr (s. 40). Yani,

vergi bakimindan kadinlar erkeklere gore daha llidlar.

Kuskusuz, yukarida belirtilen atrmalar sosyolojik ve psikolojik
genellemeler yapmak bakimindan yeterligitthr. Kaldi ki, az da olsa yapilan
calismalarin bir kisminda kadinlarin ve erkeklerin veapiaki bakimindan énemli
bir farklihk arz etmediklerseklinde sonuclara da ykdigi gérilmektedir. Nitekim
vergi uyumu ve vergi ahlaki alaninda 6énemli gahlari bulunan E. Kirchler'in
Maciejovsky (2001) ile birlikte yaptiklarl afarmada, kadin ve erkeklerin ekonomik

ve sosyal sorumluluklarinin birbirinden farkh olsmadan dolayi, vergi ahlaki

9 Torgler'in calsmalarinin geni bir ézeti icin bkz: Torgler, 2003b; Torgler ve Selider, 2005.
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bakimindan kadin-erkek farkigh iceren genellemelerin yapilamaygoa ifade
etmislerdir ve istatistiksel olarak anlamli bir farkia @lmadgini belirtmslerdir (s.
189-192).

C) Egitim Duzeyi

Egitim, her turli dgince ve davragi degistirme ¢abasi olarak ¢cok yonlu bir
yapiya sahiptir. Sosyoloji, psikoloji, felsefe, @looni vb. alanlarda yapilan
calismalarin ¢gunda dikkate alinmasi gereken bir olgudur. Vergndsunda ise,
bireylerin vergi kanunlari hakkindaki bilgi duzesfleve bilgilere ulamanin
yontemleri bakimindan son derece 6nemlidgitimin en dnemli amaclarindan birisi
sorumluluk sahibi ve bilincli bireyler ojturmaktir. Mali konularda istenen bilingli
bireylerin sayisinin arttirilmasi acgisindan datimin roli son derece onemlidir.
Egitim politikalari ile vatandg olmanin vergiler bakimindan gereklerinin ozellikle
genc nesillere kavratilmasi ve béylece medeni kiitlyUkseltiimesi mamkundur
(Schmolders, 1980: 168).

Vergi ile ilgili bilgilerin ve vergi kiltirinin dad ¢ocukluk cginda bireylere
verilmesi gerekmektedir. Geinis Ulkelerin bu yondeki ¢cabalarina kar, gelsmekte
olan ulkelerde bu konunun pek fazla 6nemsenpagtiriimektedir. Ulkemizde ilk
ve orta @retim mufredati incelendinde, ilkégretimin birinci kademesinde vergi
konusuna neredeyse hi¢ yer verilmgdikinci kademenin 6. ve 8. siniflarinda ise
cok kisa yer verildii gorulmektedir. Orta gretim mufredat! da ilkgretimden pek
farkh degildir. Ilkogretime goére daha fazla yer verilmesinegmen, bizzat
Ogretmenlerin ifadelerine gbre mdufredatta vergi kamga o6nemli bir eksiklik
bulunmaktadir. Eitim-0gretim kurumlarinda gerekli bilgi ve kiltire ghaayan
gencler, ailelerinin  yandi yonlendirmeleri yizinden, daha sgalarinin

baslangicinda vergiye karolumsuz bir tutum icine suriklenebilmektedirler.

Basoglu (2006)'nun ilk@retim caindaki d@renciler Gzerine yapil vergi
algilama argtirmasinda, grencilerin daha ¢ocuk y& vergilerle ilgili cok olumsuz
tutumlar taiyabildikleri misahede edilngtir. Bazi @Grencilerin vergiyi, “devletin
yaptgi hirsizlik” seklinde tanimlamalari, bazilarinin igabamin kazancinin yarisi
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vergiye gidiyor” seklindeki ifadeleri (s. 48), bu konudgiem sistemimizin ne kadar
onemli bir eksiklik icinde oldgunun somut gostergeleridir.

Egitim ile ahlak arasinda anlamli bir gkinin olup olmadgini somut bir
sekilde ortaya koymak ise pek mumkurgdidir. Zira yapilan argtirmalar, kargik ve
birbiriyle celisen sonuclar icermektedir. Lewis (1982)’e gére vexgiaki ile gitim
dizeyi arasindaki gki acisindan beklenengiém dizeyi arttikca insanlarin vergi
ahlakinin da artmasidir. Cunkigitamle beraber vatanghk bilinci ve vergiler ile
kamu harcamalari arasindakiskilyi anlama dizeyinin artmasi beklenmektedir.
Ancak bu iyimser bir tahminden 6teye gitmemekteRiitime bagzli olarak bir¢cok
sosyo-kulttrel alanda bilgi birikimi kazaniimaktadAncak, eitim dizeyi arttikca
vergi kanunlarina vakif olma ve kanunlardakislbklari yakalama 6zelli de
artmaktadir. Ber birey vergi bakimindan ahlakh biri glkse, esitim ile edindgi
bilgileri vergi ahlaksizil olarak kullanma potansiyeline de daha fazla sahip

olmaktadir.

Yapilan aratirmalarin bircgunda gitim dizeyi ile vergi ahlaki arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir gki bulunamamngtir. Bazi argtirmalarda gitim

diuzeyi arttikca vergi ahlakinin azaldibazilarinda ise arfii sonucuna ukalmistir.

Dubin, Graetz ve Wilde (1990)'Iin atamasina gore, gim duzeyi ile
Kisilerin beyan ettikleri gelir arasinda negatif borklasyon mevcuttur. Yaniggim
arttikca vergi ahlaki azalmaktadir (s. 406). Berssruclar Beron, Tauchen ve Witte
(1992)'nin aratirmasinda da elde edilgiir. Beron, Tauchen ve Witte (1992)'ye
gore, itimli ki siler vergi bakimindan daha sorumsuzdur ve vergilkahdaha dgiik
seviyededir (s. 81). Bu agtarmalara gore, @tim dizeyi arttikga bireylerin vergisel
firsatlari gorme imkénlari ve risk alma cesaretlartmaktadir. Bu da vergi

ahlaksizlg! olarak kendini gostermektedir.

Torgler (2003b)’e goére vergi ahlaki ilegiem arasindaki igkiyi somut bir
sekilde ortaya koymak bakimindamdiye kadar yapilan ¢gmalar yeterli dgildir.
Cunku aratirmalar birbiriyle ¢celfen sonuclar icermektedir. Bu nedenle her yeni
calisma bu ilgkinin yonunt belirleme acisindan merak konusu ohbawk. Torgler'e

gore, gitim duzeyi ile vergi ahlaki arasindakiskiyi ortaya koymak bakimindan,
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ayni ulke icin yapilan farkl agarmalarda birbirinden farkli sonuclara rastlamak
mumkindar. Orngin, Latin  Amerika ulkeleri icin yapilan WVS 199598
anketlerinde negatif bir #ki mevcutken, yine Latin Amerika Ulkeleri icin
Latinobarometro 1998 anketinde pozitif birskii gorilebilmektedir. Aynisekilde
ABD icin, WVS 1995 anketinde negatif bir gki gorilurken, 1987 Taxpayer
Opinion Survey (TOS)'de pozitif gki gorilmektedir (s. 54).

Braithwaite ve Ahmed (2005)'in Avustralya’'da yuk&gkenim @&rencileri
Uzerine yaptiklari agarma deisik sonuclar icermektedir. Agairmaya gore vergi
ahlaki ile gitim arasinda gucla bir gki bulunmaktadir. Ancak g@tim ile vergi
ahlaki iliskisini belirleyen en énemli unsur, yuksekrénim gormg veya yuksek
O0grenime devam eden ddierin aldiklari gitimden tatmin duzeyleridir. Bireylerin
aldiklan yuksek grenimden memnuniyetleri arttikca vergi ahlak dueaytle buna
bagli olarak artmaktadir. Ayrica,gdencilerin ddedikleri harclar ile sahip olduklari
vergi ahlak dizeyi arasinda da negatif bigkilibulunmaktadir. Yani, 6denen harg

miktari arttik¢a vergi ahlak dizeyi azalmaktadir.

Ulkemizde yapilan agtirmalarda genellikle vergi ahlaki ilezsiém dizeyi
arasinda pozitif bir ifkinin oldugu bulgulari elde edilngtir. Saru¢c ve Sgbas
(2003)'1in aragtirmasina goére, Universite mezunlarinin vergi ahldiger bireylere
gore daha yiiksektir (s. 90). Yeniceri (2004)'hétanbul icin 400 miikellef tizerinde
yaptgl aragtirmaya gore, @tim diuzeyi arttikgca vergiye uyum da artmaktadir (s
922). Cicek (2006)'in akdirmasinda ise, @enim dizeyi arttikca vergi yukinin
daha @ir hissedildgi bulgusu elde edilmgtir. Ancak vergi ahlaki ile @tim arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir gki tespit edilemenstir (ss. 130-137).

Ozet olarak, vergi ahlaki acisindagitiene yiiklenen misyon ve beklenti ok
fazla olmasina ganen, elde edilen bulgular bu beklentiyishagikaracak tirdendir.
Kuskusuz vergi ahlakini tek kaa eitimin yukseltmesi mumkin gddir. Vergi
konusunda toplumsal bilincin alumu ve vergi ahlakinin yikseltiimesi icirgigmin
her gamasinda vergisel konulara gerekli 6nem verilmeli ezitim diger sosyo-
kiltarel araclarla mutlaka desteklenmelidir. Ayricgitim sadece gencg nesiller

acisindan da gtnulmemelidir. EBitim sdrecini tamamlami ve vergi mukellefi
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olmus bireylerin de vergi agisindangigme ihtiyaclar vardir. Kamu otoritesinin,
vergilerle ilgili bilgi edinilen kaynaklarin mukeafleri yanls yonlendirmesine ve
vergi ahlakini olumsuz bigekilde etkilemesine meydan vermemesi gerekmektedir.
Bu hususta maliye politikasinin bir yoni de mutlakékelleflerin gitimini konu
edinmelidir. Duzenli ve periyodik bilgilendirme semarlerinin yani sira, yazil ve
gorsel basinda toplam vergi ahlakini yukseltmegefieyen yayinlarin yer almasina
0zen gosterilmesi, Ulkedeki vergi bilincinin glumuna ve toplam vergi ahlakinin

yukseltiimesine 6nemli katkilar gayabilecektir.

D) Medeni Durum

Medeni durum bireylerin sahip olduklari sosyal rggv ve iliski aglarini
degistirebildigi igin, sosyo-psikolojik davraglarina da etki edebilecek bir olgudur.
Medeni durumun gaistirdigi en onemli sosyal kavram ise ailedinsanlarin bir aile
icinde edindikleri pozisyon, ger yargilarini ve davragisekillerini belirleyen
onemli bir faktérdr. Evli insanlarin ¢cocuklarina wile buy@u olma psikolojisi ile
cevresindeki dier bireylere kan sorumluluk duygusu ve ahlaki normlaraghlak
duzeyi bekarlara gore daha fazladir (Glngor, 2QQ6).

Bireyin ahlaki seviyesini belirleyen en 6nemli fakerden olan utang
duygusu ve sucluluk hissi evli bireylerde daha ddml. Bu durum c¢ocuk sahibi
kisilerde daha da belirginjenektedir.Soyle ki, hicbir ebeveyn ¢co@unun rol modeli
olarak, ona kot 6rnek olmak istemez. Cunkil cocuk aile, batin bir toplum gibi
algilanmaktadir ve ilerdeki yaminda goOsterege karakteristik 6zelliklerin cok
onemli bir bélimu bu toplum tarafindagekillendiriimektedir. Bu nedenle aile
biyuklerinin ahlaki normlara ahk dizeyi yalniz ygayan insanlara gbre daha

yuksektir ve dyle de olmalidir.

Medeni durum ile vergi ahlaki arasindaksklye bakildginda, evlilge bal
olarak bireyin sosyal cevresinin ve statlisinunazoet birer faktor olarak ggsmesi,
evli insanlarin bekéarlara gére vergi bakimindanadahlakli bireyler olabilegni
disindurmektedir. Ancak tek k@ma medeni durumu vergi ahlakinin belirleyeni
olarak dgerlendirmek oldukg¢a guctir. Medeni durumun beleleyir faktor olarak
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vergi sisteminin yapisi ile birlikte dikkate alinmmadaha anlamli sonuglara
ulasiimasini sglayacaktir.Soéyle ki, evlilerin beyannamelerinin daha kakiolmasi
veya vergi kacirma agisindan daha fazla acgiklamiesi gibi durumlar bu konuda
belirleyici olabilmektedir (Torgler, 2003b: 56).

Mikellefin evli veya bekar olmasinin vergi keminda gosterege tutum ve
davranga etkisini iki farkli bicimde dgerlendirmek mimkundtr. Ekonomik acidan
degerlendirildiginde, evli insanlarin ekonomik sorumluluklari bd&és gére daha
fazladir ve daha fazla ekonomik gtice ihtiya¢c duytadklar. Gelirini arttirma
icgudusunun, vergilerin gelirde meydana gegircdhizalmadan dolayr mukellefleri
vergi kacirma davragina yonlendirmesi muadmkinddr. Nitekim yapilan bazi
arggtirmalar, evli insanlarin ekonomik kaygilar nediaibekarlara gore vergiyi daha
negatif algiladiklarini géstermektedir. Clotfel{@©83)’e gore evli insanlar bekarlara
gore vergi yukiand daha fazla hissetmektedir ve ivatgllamalari bekéarlara gore
daha olumsuzdur. Slemrod (1985)'a gore evliler dalzka vergi kacirmaktadirlar ve

bunun en 6nemli sebebi evlilerin ekonomik kaygraridaha fazla olmasidir.

Medeni durum ile vergi ahlaki gkisi sosyo-psikolojik acidan
degerlendirildiginde ise tam tersi etkilere rastlamak mumkindirkafida genel
olarak ahlaki normlar agisindan yamtniz deserlendirmeler, vergi ahlaki agisindan
da gecerlidir. Evli bir bireyin sorumluluk duygusirnek bir ebeveyn olma i¢cgidusu,
vergi kacirip yakalanginda hissede@e utan¢ duygusu gibi pek c¢ok sosyo-
psikolojik etken, vergi ahlakinin pozitif yonde elumu icin énemli birer baski
unsurudur. Yapilan bazi atamalar, mukelleflerin medeni durumlari ile sahip

olduklar vergi ahlaki arasinda pozitif birskinin varligini ortaya koymaktadir.

Song ve Yarbrough (1978)'un atamasinda vergi ahlaki ile medeni durum
arasinda 0,01 anlamllik dizeyinde istatistiksaralt anlamli bir igki bulunmu ve
evli mukelleflerin bekar, b@nmsg veya ayri ygayan muikelleflere gore vergi ahlaki
daha yUksek cikmgiir. Song ve Yarbrough’a gore evlilerin vergi ahfak yiksek
olmasinin temel nedenleri, bekarlarin hukuksaitiralerinin, devlete guven

duzeylerinin d§uk; risk alma 6zelliklerinin ise daha yuksek olnuas(s. 447).
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Alm ve Torgler (2004)’inispanya ve ABD igin yaptiklarl agiarmada vergi
ahlaki ile medeni durum arasinda 0,01 anlamlilikzeginde istatistiksel olarak
anlamh bir iligki oldugu saptannstir. Arastirma sonuclarina gére, evli mikelleflerin
vergi ahlaki bekar, Banms veya ayri ygayanlara gore oldukca yuksektir. Alm ve
Torgler’e gore bu farkin olumasinin en 6nemli sebepleri, vergi sisteminin yayes
evliler ile bekarlarin davragfarkhliklaridir. Ancak, kulttr farklihklari ve taik yapi
gibi degiskenlerin vergi ahlaki ve medeni durunskiisinin olusumundaki etkisi de
mutlaka dikkate alinmalidir (s. 271).

Goruldigi gibi argtirmalar birbiriyle cekkili sonuclar icermektedir. Vergi
ahlaki ile medeni durum arasindakiskinin ekonomik, sosyal, kiltirel ve gr

demografik dgiskenlerle birlikte ele alinggnda daha anlamli olmasi muhtemeldir.

E) Mesleki Durum

Mesleki durum, bireylerin toplumsal ve sosyal Bmibelirlemesinin yani
sira, bireyin ekonomik durumurgekillendirmesi nedeniyle dnemli bir demografik
degsiskendir. Vergi kagisinda takinilacak tavir ve bireyin vergi ahlakisagdan
mesleki durumunun 6nemi ise 0Ozellikle sahip olumaeslek nedeniyle katlanilan
objektif ve subjektif vergi yikinde kendini hissettektedir. Soyle ki, her meslek
grubunun vergi tazyiki ayni olmagl gibi, her meslek grubunun gelir gturma
elastikiyeti ve vergi matrahina uygulanacak indjrmuafiyet veya istisna tutarlari da
ayni olmayabilir. Bu nedenle meslek gruplariningigrhissetme dizeyleri farkhlik
gosterebilmekte, bu da bireylerin vergi ahlakingigi& sekillerde baski altina

alabilmektedir.

Bazi mesleklerin gelir okturma elastikiyeti dierlerine gore daha yuksektir.
Ornesin tiiccarlar ve serbest meslek erbaplari gelieramttirma imkanlari
bakimindan dier gelir gruplarina gore daha avantajlidirlar. Buagin tcret geliri
veya zirai kazan¢ elde edenlerin gelirlerini antiar imkanlari daha sinirhdir. Ayni
sekilde yukamlulerin sahip olduklari mesleklere ggedir olusturmak icin katlandi
fedakarlik ve caba dizeyi de farkiddoilmektedir. Orngin ciftciler hemen her
ulkede vergiye kar daha fazla reaksiyon gostermekte@erfyiiz, 1995: 44. Bunun
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nedeni gelir elde etmek icin sarf ettikleri ¢cabanmiiger mukelleflere gore fazla
oldugu disuincesidir. Bu durum ayni gelir grubunda olmasingmen, farkl
meslekler acisindan gerlendirildiginde daha belirginkmektedir. Orngin (cret
geliri elde eden bir masa paalsani ile maden veya saat kcisinin gelir elde etmek
icin katlanmak zorunda olduklari fedakarlik ayngitiér. Bunun bilincinde olan bir
maden g¢isi, kendisinden ¢ok daha az cabayla gelir eldsnddrisiyle aynisekilde
vergilendiriliyorsa, psikolojik olarak bu madeggisinin vergi ahlaki Gzerinde negatif

bir tazyik olwacaktir.

Vergi mukelleflerinin sahip olduklari meslek nedde daha fazla verqgi
yukine maruz kalmalari durumunda, vergi teorisisiagian iki farkh tercih
yapmalari beklenir. Mukellef verginin gelir etkisge daha fazla cajarak vergiden
dolay! olgan refah kaybini telafi etmeye galbilir. Ancak mukellefin gelir etkisi
tercihinde bulunmasi, vergi kasinda olumlu bir tavir takingh anlamina gelmez.
Bilakis, mukellefi daha fazla camaya zorladil icin vergi kasisindaki direncini
arttirabilir. Mukellefin yapmasi muhtemel ikincirtgh ise verginin ikame etkisi ile
aylakligl tercih etmesi veya daha az caba sarf efiavesleklere yonelmesidir. Bu
durumda da mukellefin vergi kasindaki tutumunun olumsuz olmasi muhtemeldir.
Sosyal ve ekonomik durumundaki gigkli gin sebebi olarak katlanmak zorunda
oldugu vergiyi géren mukellefin, vergiye karolumsuz tutum ve davraghar icinde

olmasini beklemek yaglolmayacaktir.

Kirchler (1999)'e goére, mukellefler genellikle ggrnedeniyle gradiklar
refah kaybinin telafisi igin verginin gelir etkisian ziyade ikame etkisini tercih
etmektedirler. Yani refah kaybini telafi etmek icttaha fazla c¢ajmak yerine

aylaklik tercih edilmektedir.

Mesleki durum ile vergi ahlaki gkisini belirleyen 6nemli bir husus da
ddenen verginin dolayli-dolaysiz vergi olmasidiol&yli vergilerin subjektif vergi
yuku dolaysiz vergilere gore dahasditir. Vergi yukiu buyik 6lcide dolayh
vergilerden olgan mukelleflerin, bu vergiyi hissetme dereceleridigtkligiinden
dolayr vergi ahlak dizeyleri genellikle daha yiikgekOzellikle icretlilerin

maglarindan pgin olarak kesilen vergileri pek hissetmemeleri mede, vergi
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ahlak duzeylerinin daha yuksek c¢ikmasi beklenebifuskusuz bu tur vergi
mikelleflerinin vergi kacgirma imkanlarinin zayifnrehsinin da bunda etkisi vardir.
Kendilerinin vergi kacirma imkanlarinin olmamasiu bmukelleflerin  vergi
kaciranlara kar cok daha guclu tepkiler vermesine de neden atedditedir. Yapilan
ampirik alan argtirmalari, kendiginde calsan ve dolaysiz vergi mukellefi olanlarin
vergi ahlakinin, surekli B&alarinin ginde calganlara gore daha gk oldusunu
dogrulamaktadir (Torgler, 2003b: 56). Torgler'e gore durum 06zellikle gejimekte
olan Ulkelerde ¢cok daha belirgighlaektedir.

Mesleki durumun vergi ahlakl acgisindan bigedi 6nemi de, gunimizde
hemen butin meslek gruplarininsige sekillerde 6rgatlt bir yapiya kagmus
olmalaridir. Yapilacak bir vergisel dizenlemeye skaherhangi bir meslek
mensubunun tek baa reaksiyon gostermesi pek dikkate alinmamasargink
meslek odalari tarafindan gosterilecek bir tepkikmmu otoriteleri tarafindan
gormezlikten gelinmesi pek mumkin olmamaktadir. @tttz demokrasi
anlaysinda ¢ok 6nemli bir yeri olan baski gruplan icintesleki tgekkdllerin yeri
son derece Onemlidir. Geggte Unli Poujade Hareketi olarak tarih sayfalarinda
yerini alan reaksiyonun, perakendeci esnaf ve zkadarin ortak bir hareketi
oldugu bu yargiy1r dgrular niteliktedir (Bulut@lu, 1958: 183). Devletin otorite
kaybina dahi neden olabilecek bu tir reaksiyonkamnu otoritelerini vergisel
dizenlemeler yaparken cok daha dikkatli davrannmyéadgl ganimuiz yonetim

anlaysi icinde kabul edilmesi gereken bir gercektir.

Vergi ahlaki ile mikellefin mensubu olglw meslek grubu arasindakishi
bazi aratirmalarda istatistiksel olarak anlamli bulunmasikersin, bazilarinda
anlamh bir iliski tespit edilemenstir. Butin demografik dé@skenlerde oldgu gibi,
mesleki durumu da tek kbaa vergi ahlakinin belirleyeni olarak mitalaa étme
mumkuin dgildir. Mesleki durumun vergi ahlaki Gzerindeki etikin daha anlamli
olabilmesi icin dger desiskenlerle birlikte ele alinmasi gerekmektedir. (Binedaha
once cinsiyet faktorl incelenirken goriflil gibi, yapilan pek cok agarmada
bayanlarin erkeklere gore vergi ahlaki daha yukgkkaktadir. Mesleki durum ile
cinsiyet faktorunu birlikte dfiindigimuzde, daha ¢ok bayanlarin ga@ meslek

gruplarinda vergi ahlakinin yiksek ¢ikmasi kuvvatlghtemeldir. Bu durumda vergi
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ahlakinin yuksekdi cinsiyet faktoriine mi yoksa meslek faktortine milanmaldir?
Benzersekilde gelir diizeyi, kiltarel yapi,ggim duzeyi, sosyal sinif gibi pek ¢ok
desisken de mesleki grubun vergi ahlakina etki edebitedik. Bu nedenle, dipu
sonuclara ulgnak icin dger bircok dgiskenin modele dahil edilerek istatistiksel
analizlerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, veadilaki alaninda bu gine kadar
yapilan argtirmalarin meslek gruplarini hedef almamasi nedensomut yargilara
ulasmak pek mumkin gorilmemektedir. Ogive doktorlarin avukatlara gére veya
ayakkabicilarin terzilere gore daha yiksek veyaaddlgik vergi ahlakina sahip
oldugunu iddia etmek icin bu meslek gruplarinin ayriasgrgi ahlak dtzeylerinin
Olcilmesi gerekmektedir. Yagtmiz argtirmalarda, bu tur analizleri yapmanin
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UCUNCU BOLUM

TURK VERG [ MUKELLEFLER INDE VERGI AHLAKI
EGE BOLGESI ALAN ARA STIRMASI

|. ARASTIRMA YONTEM 1

Vergi ahlaki, Ulkemizde yeterince bilimsel gataya konu edilmemi
hususlardan birisidir. Vergi kacak@iikonusu son yillarda ag@rmacilarin ilgisini
cekmekte ve konuyla ilgili ampirik camalarin hiz kazangh gortlmektedir. Bu
calismalarin tamamina yakininda vergi ahlakinin 6énemigwianmakla beraber,
Ozellikle son donem maliye literaturinde vergi Kaghgini aciklayan en 6nemli
hususlar arasinda gosterilen vergi ahlakini bgkrefaktorler veya tlkemizde vergi
ahlakinin seviyesini 6lgcmeye dondk ampirik saranalar hentiz  bir ivme

kazanamangtir.

Almanya’da 1960’li yillarda Gunter Schmolders Origiiinde balayan
calismalarin, son vyillarda 0©zellikle ABD, Avrupa Bili Ulkeleri, Japonya ve
Avustralya gibi dinyanin dnde gelen ulkelerinde mikgalismalara konu edilg
ve ¢ok ciddi cakmalarin yapildz gorulmekttedir. Ozellikle son yillarda hazirlanan
doktora tezleri ve uluslararasi yayinlar ile, veadilaki konusu ekonomistlerin
dikkatini daha c¢ok cekmeye gamistir. Vergi ahléki soyut bir kavram olmasi
nedeniyle, argiriilmasi ve oOlcilmesi geali guclikler icermektedir. Vergi
mukelleflerinin vergi kapisinda gostermiolduklari icsel motivasyonun belirlenmesi
oldukca hassas bir konudur. Zira, mukellefler vekgiisinda ahlaksiz tavirlar
takindiklarini, rasyonel didnduiklerinde, aga vurmak istemeyeceklerdir. Bu
nedenle yapilan agarmalarin titizlikle ve tutarlihiklari dikkate alak yapilimasi

gerekmektedir.

Vergi ahlaki ile ilgili olarak yapilan uluslar aragayinlar incelendiinde,
genellikle WVS World Value Survey EVS European Value Surveweya ISSP
(International Social Survey Programineerilerinin kullandgl goértlmektedir. Bazi

Latin Amerika ulkeleri ile ilgili argtirmalardaLatinobarometroveya ABD ile ilgili
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argtirmalarda IRS tarafindan yapilaaxpayer Opinion Surveyerilerinin
kullanildigi da gorulmektedir. Vergi ahlakini belirleyen faltési argtirmaya
yonelik modeller incelendinde genellikle cgtli regresyon analizleri sonucu elde

edilen katsayilarla bu faktorlerin etkinlikleriniast edildgi gorilmektedir.

Bu calsmaya balarken, tarafimizdan da oncelikle WVS veya EVS
verilerinin  kullaniimasi  dgiintlmdstar.  Ancak, veriler incelendinde ve
calismalarimiza ikinci bir dagman gibi katkida bulunan Benno Torgler ile yapilan
degerlendirmelerde, WVS ve EVS verilerine gore Turkage vergi ahlak
degerlerinin %90’In Uzerinde oldiwm ve bu verileri kullanmanin gbkli neticeler
vermeyecgi kanaatine ulgilmistir. Bu nedenle, konuyla ilgili literatlr detayh
incelenerek tarafimizdan bir anket galasi yapilmasina karar verilgtir. Turkiye
genelinde boylesi bir anketin yapilmasinigiiegtcliukleri dikkate alinarak, anket
calsmasinin Ege Bolgesi genelinde yapiimasi kagarlanistir. Ulkemizde vergi
ahlaki literatiiriine katki yapmak amaciyla yapilalsgamizin yontem ve bulgulari,

bu bolimde ayrintili bigekilde ele alinnytir.

A) Arastirmanin Amaci Ve Gerekliligi

Vergi kacakciiginin ve kayitdyi ekonominin tlkemiz ekonomisi acisindan ne
kadar yaygin ve oOnemli bir sorun ofglu butiin ekonomistler tarafindan kabul
edilmektedir. Vergi kacgakcginin yasal duzenlemeler ile istenilen dizeyde
azaltilamadii da genel kabul géren bir yakiendir. Vergi kacakcifil ve kayitdgili g
onlemek icin geltirilebilecek en kalici ¢6zum, ulke genelinde verahlakini
yukseltmek olacaktir. Cunku, vergi zihniyeti, vekdgiltirl ve vergi anlayinin diger
bir ifadesi olan vergi ahlaki ile mukelleflerin ggye kagi gdstermg olduklari
davranglar arasinda siki bir gki oldugu yapilan argtirmalarla ortaya konulngubir
gercektir (Schmolders, 1968; 14). Gualis Ulkeler kategorisi icinde bulunan
toplumlarla ilgili argtirmalar, bu ulkelerin genelinde vergi ahlakinidukca yiksek
dizeylerde oldgunu goéstermektedir. Clunki gdes sosyal bilimlerde ahlak ve onun
ekonomik bir tlrevi olan vergi ahlaki, felsefi veteolojik bir kavram olarak dgl,
toplumun ortak olarak erdemli sagdidavranglar anlaminda kabul edilmektedir

(Schmolders, 1976; 122). Ekonomik olarak dinyamendli Ulkeleri arasinda yer
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almak isteyen Ulkemiz icin de vergi ahlak duzeyine faktorlerinin belirlenerek,
vergi ahlakinin geymis Ulkeler seviyesine cikarilmasi icin gereken gaélarin

yapilmasi kacinilmaz bir zorunluluktur.

Yapilan literatur taramalarinda, tGlkemiz i¢in sderece onemli olan vergi
ahlakinin, konuyla ilgili argirmalarda éneminin vurgulanmasingmeen, spesifik
olarak aragtirmalara henliz yeterince konu edilmgdjorilmis ve boyle bir calkma
yapma karari alinrgtir. Calsmanin oOncelikli amaci, vergi ahlakinin bir ulke
ekonomisi ve sosyal sermaye birikimi igin ne kadaremli oldguna dikkat
cekmektir. Boyle bir iddia elbette somut verilerdgksun olamaz. Calnanin dger
onemli amaci ise Ulkemizde bu alandakslbgu doldurmaktir. Bu nedenle, Ege
Bolgesi genelinde vergi ahlakini belirleyen temaktbrler argtiriimistir. Bolge
illerinin ekonomik ve sosyal acidan sgélik gostermesi, bdyle bir aghrma

sonucunda yapilacak genellemeler acisindaitiiggvantajlar sglamaktadir.

ATO’nun 2007 yilinda yayinlagh rapora gore Ulkemizde kayigdekonomi,
Milli Gelirin %30’u dizeyindedir. Devletin kayitdiliktan dolayr 2007 yih igin
ugradil vergi, sigorta primi, bgkur ve ksizlik sigortasi primi kaybi yakisk 51
Milyar YTL'dir (ATO, 2007). Boylesi énemli buytklUkr iceren bir sorunun en
kalici ¢cozUmu ise vergi ahlaki seviyesinin yuksmiéisine bglhdir. Vergi ahlakinin
yukseltilmesi icin 6ncelikle yapilmasi gereken, femomeni belirleyen ekonomik,
sosyal ve kulturel faktorlerin ortaya konmasidiu ktorlerin sghkh bir sekilde
belirlenmesi ve hangi konularda eksiklik ofdunun tespit edilmesi, uygulanacak

politikalar agisindan son derece dnemlidir.

Bu calsmada, vergi ahlakinin demografik, sosyo-kultirel ekonomik
faktorleri belirlenerek test edilmeye cgalmistir. Tilrkiye acisindan vergi ahlak
dizeyinin Olculdgi veya vergi ahlakini belirleyen faktorlerin amkiolarak tespit
edildigi alan aratirmasi yok denecek kadar azdir. Bu durumsganin motive edici

yanlarindan birisi olmgtur.
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B) Arastirmanin Sinirlar

Ampirik alan argtirmalarinda istenilen bilgilere ulaak icin dncelikli
yapillmasi gereken, atamanin sinirlarinin dgu bir sekilde tespit edilmesidir.
Bircok argtirmaci, argtirmanin sinirlarinin dgu bir sekilde tespit edilmesinin
argtirma acisindan hayati onemsithgini vurgulamaktadir (Gegez, 2007: 237).
Yapilan aratirmayi ¢ok gery alanlara yayip $hksiz neticeler elde etmektense,
istenen sgikl bilgilerin istatistiksel olarak sinirlandiniis alanlardan elde edilmesi
¢cok daha dgrudur.

Calsmanin sinirlari belirlenirken, anketin uygulan@cana kutle birimlerinin
tanimlanmasi, ozellikleri (insanlar, tizekikkler, vs.), anketin uygulanagacografi
alan ve anketin uygulanaggazaman ara$ dikkate alinmgtir. Bu sinirlar (kisitlar),
ana katlenin belirlenmesi, 6rneklem secimi ve alekiet uygulama yontemieklinde

asagida ayrintili olarak aciklanstir.

1. Ana Kutlenin Belirlenmesi

Anket uygulamasinda ve verilerin elde edilmesindgaya cikabilecek
birtakim sorunlari ortadan kaldirmak icin anketlée yize (face to face) telgniile
bizzat tarafimizdan uygulanghr. BOylesi zor bir gin Tarkiye genelinde
yapilmasinin zorluklari dikkate alinarak, gnananin Ege Boélgesi olarak g@fi
acidan sinirlandiriimasi karagtaulmistir. Boélgede 8 il bulunmakta olup, bu iller

ekonomik ve cgrafi durumlari dikkate alinarak t¢ gruba ayrghmi

1.1zmir
2. Manisa, Aydin, Mgla, Denizli
3. Afyonkarahisar, Kutahya,sak

Arastirma, Izmir hari¢ olmak tizere 2. ve 3. gruplardan bir tsadfi olarak
disarida birakilmasi sonucu toplam 6 ilde yapstmu Izmir, bolgenin nifus
bakimindan en buydk ve ekonomik acgidan ensgedi ili olmasi nedeniyle

argtirmaya en bgan dahil edilmy, tesadifi 6érneklem belirlemelémine dabhil
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edilmemitir. Yapilan tesadifi secim neticesindemir, Manisa, Aydin, Denizli,
Afyonkarahisar ve kbk illeri belirlenmg ve calsmanin cgrafi sinirlari tespit
edilmistir. Arastirma, tespit edilen alti ilin il merkezlerinde ybpak Gizere ayrica bir

cografi sinirlamaya tabi tutulngtur.

Diger bir sinirlama, agarmanin odak noktasini ofwran ana kitle
birimlerinin tespiti noktasinda olmgtur. Arastirma vergi ahlakini  belirleyen
faktorlerin tespit edilmesini hedeflgginden dolayi, tespit edilen alti il merkezinde
aktif olarak faaliyette bulunan beyannameli Gelier§jisi mikelleflerine anket
uygulanmasseklinde yapilmgtir. Vergilerle ilgili yapilan bircok ardgirmada icine
diUstlen hatalardan birisi de, verginin yikint gercalamda Uzerinde hissetmeyen
kisilerin argtirma sirecine dahil edilmesidir. Bu tur bir hatayaydan vermemek
icin, vergiyi bizzat 0deyen yani verginin yukunus$eden aktif Gelir Vergisi

mukellefleri argtirmanin ana kitlesini ofturmustur.

2. Orneklem Segimi

Arastirmanin oOrneklemi, ana kdtlenin alt grubunda balyn anketlerin
uygulanacgl kisilerdir. Ana kitlenin tamamina ulaanin imkansiz oldiu
durumlarda, ana kutleden sgi@ yontemlerle secilen 6rneklere gtaak suretiyle
argtirmalar yapilmaktadir. Boylece, ana kutleyi golwan 6rnekler incelenerek, ana
kitle hakkinda c¢gtli yargilara ulgmak mimkin olmaktadir. Agarmanin
gavenilirligi ve sa&likh sonuclara ulg@labilmesi icin, érneklem secimleri bilimsel
kabul gorm§g kurallara gore yapiimak zorundadirsagidaki Tablo 10, c¢gtli given

araliklarinda olmasi gereken minimum drnek hacimigdstermektedir.
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Tablo 10. Caitli Giiven Araliklarinda Ana Kiitle ve Orneklem Haci mleri

Ana Kitle

%5

% 3 % 2 % 1
50 44 48 49 50
100 79 91 96 99
250 151 203 226 244
500 217 340 414 475
750 254 440 571 696
1 000 278 516 706 906
2 000 322 696 1091 1 655
5000 357 879 1622 3288
10 000 370 964 1936 4 899
100 000 383 1 056 2 345 8 762
1 000 000 384 1 066 2 395 9513
10 000 000 384 1067 2 400 9 595

Kaynak: Saunders, Lewis ve Thornhill, 2000, s. 156.

Tablo 11, Ege Bodlgesi'nde iller itibariyle mukelleayilart ve orneklem
sayllarini gostermektedir. 2007 yili aralik aydtiiyle boélgede toplam 257.644 faal
gelir vergisi mikellefi bulunmaktadir (Geliidaresi Bakanligi, 2008). Bu
miikelleflerin yarisina yakirigmir ili sinirlari igindedir. Tablo 10’da gorilgi gibi
argtirmamizin ana kutlesi icin secilmesi gereken oleraksayisi minimum 384’ddr.
Arastirmada secilen érneklerin illere géregdani Tablo 11'de verilmitir. Tablo 10
ve 11 birlikte incelenginde, aratirma igin 640 O6rneklem kullanilgh igin,

istatistiksel olarak nicel gecerliin fazlasiyla sglanmsg oldugu gortulmektedir.

Tablo 11:1illere Gére Faal Gelir Vergisi Mikellef ve OrneklemSayilari

Gelir Vergisi Orneklem
il Mukellef Sayilari Sayisl %
Izmir 120.303 (46.7% 310 48.4
Denizli 22.547 (8.8% 65 10.2
Afyonkarahisar 12.608 (4.9% 46 7.2
Usak 7.729 (3.0% 50 7.8
Aydin 24.048 (9.3% 92 14.4
Manisa 29.197 (11.3%) 77 12.0
Mugla 30.494 (11.8% - -
Kitahya 10.718 (4.2%) - -
TOPLAM 257.644 (100% 640 100

Kaynak: http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/VI/AIG8I2008/TABLO_2.xls.htm
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Orneklem seciminde elemanlaringdede ortak Gzelliklere sahip ana kiitle
gruplarinin tesadufi olarak secii 6rnekleme yodntemine kiume 06rneklemesi
denmektedir (Alturwik ve dierleri, 2005: 131). Ardirmamizda faal beyannameli
Gelir Vergisi mukellefleri 6érnek olarak secifliicin, drnekleme yontemi olarak

kiime 6rneklemesi metodu kullaniktr.

3. Anket Yontemi

Anket uygulamasi, nicel agtarma yontemlerinin en 6nemli streclerinden
birisidir. Zira, bu surecgte yapilacak hatalar ygnyargilara ulalmasina neden
olabilmektedir. Anketi uygulayacak anketdrlerin fikéeri, deneklerin secilmesi ve
Ozellikleri, anket formunun dizayni, anketin segildenek tarafindan doldurulmasi,
verilerin s&likli bir sekilde bilgisayar ortamina aktarimi gibi bir ¢cokshs, anketin
uygulanma sureci icinde yer almaktadir. Yukarid@laa hususlar ve eklenebilecek
bir cok husus, agirmanin bilimsel acidan gecerdiine ve argtirmadan elde edilen

bilgilerin giivenilirligine dnemli derecede etki etmektedir.

Bu nedenle oncelikle anket formu hagirlesamasinda, bu konuda dinya
genelinde yapilmi anketler incelenmi ve mukelleflerin sikilmadan ve ictenlikle
cevaplayabilecekleri bir soru seti hazirlagimni Saha cagmasina bgamadan 6nce
anket formunun gecerlgi ve guvenilirligini test etmek amaciyla Afyonkarahisar
ilinde tesadufi olarak secilen 55 Gelir Vergisi nell&fi Gzerinde bir pilot cagma

yapiimstir.

Yapilan cajymada mukelleflerin anket formunun tamamini doldurma
surelerinin 5-8 dakika arasindagdgigi gozlenms, boylece anketin mukelleflerin
sikilmadan ve fazla zamanlarini harcamadan doldecakleri bir yapida oldgu
gorulmistr. Calgmadan elde edilen bulgular SPSS programinda konuzorani
istatistikcilerle birlikte dgerlendiriimis ve pilot calgma sirasinda miukellefler
tarafindan yapilan ejt@ri ve oneriler de dikkate alinarak, anket formusan sekli
verilmistir. Yapilan pilot cagma sonunda anketin guavenilgii (reliability) test

edilmis ve guvenilirlik Alpha dgerinin 0,7733 oldgu gorulmtar. Sosyal bilimler
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icin kabul edilen aralikta oldw icin kullanilan 6lggin (anket formunun) istatistiksel

olarak gecerli guivenilirlikte oldguna karar verilnstir.

Yapilan bir¢cok argirmada konunun uzmani olmayasildrin ankettr olarak
kullanilmasi sonucu yasgliyargilara ulaldigi gercei dikkate alinarak, anketler
bizzat tarafimizdan yiz yize yontemiyle miukelleflemdreslerinde uygulangtir.
Boylece, mukelleflere ¢agimanin amaci ve dnemi, verilerin bilgilerin hiclekilde
aciklanmayaga gibi hususlar anket uygulanmadan Once izah eglilei sorulara
ictenlikle cevap vermeleri g@nmstir. Tarafimizdan bire bir anket uygulagdicin,
anketleri bgtan savma bigekilde dolduran mukellefler bizzat ahede edilip, bu

tur anketler catmaya dahil edilmengtir.

Anket uygulanacak denekler, daha once tespitmedil6 il merkezinin
semtleri ve mukelleflerin bu semtlere gorezdianlari ile mukelleflerin demografik
dagihmlar dikkate alinarak tesadifi yontemle tesgtimistir. Boylece ana kutlenin
batin ozelliklerine ulgmada belirli bir homojenlik sganmstir.

Secilen mukelleflere anket uygulama galalar 01.08.2007-15.02.2008
tarihleri arasinda yuratdlmgtur. Anket formunun secilen denek tarafindan
dolduruldigu bizzat tarafimizdan mgéhede edilngtir. Boylece, 06zellikle
isyerlerinde mukellef yerine cahnlar tarafindan anketlerin doldurulmasinin da
onune gecilmitir. Anketlerin yliz ytze yapilmasinda, mukellefldngbir sekilde

yonlendirici bilgi verilmemgtir.

Anket formlar doldurulduktan sonra, anket forrma verilen numaralarla
birlikte bilgisayar ortaminda SPSS ve STATA proglamma aktarilmy ve hatali veri
girisi olup olmadg! farkli kisiler tarafindan kontrol edilrgiir.

Anket sonugclarinin bilgisayar ortamina aktarinamdsonra, Avustralya
Queensland University of Technology'de gorev yaptaaslan Prof. Dr. Benno
Torgler'e  birlikte cama teklifinde bulunulmg ve alinan kabul ile birlikte
TUBITAK Yurt Disi Arastirma Bursu icin bgvurulmwtur. Gerekli belge ve
siireclerden sonra TUBAK tarafindan argtirmanin desteklenmesi kabul ediinvie

argtirmanin 10 ay sure ile Avustralya Queensland Umsite of Technology'de
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yurattulmesi icin tarafimiza burs@anmstir. Arastirmanin bundan sonraki analiz ve
yorum kisimlari, vergi ahlaki literatiriinde oneimili yeri olan, Benno Torgler ile

birlikte yaratalmuatar.

ll. EGE BOLGES1 ALAN ARA STIRMASI

A) Arastirma ile ilgili Genel Bulgular

1. Frekans Dgilimlari ve Guvenilirlik Analizi

Ege Bolgesi alan agarmasi kapsaminda yapilan anket gahsinda, aktif
olarak faaliyette bulunan beyannameli gelir vergrsikelleflerine 45 soruluk bir
anket formu yoneltilngtir. Bu sorulardan ilk 7 tanesi mukelleflerin gyecinsiyet,
medeni durum, meslek kolugidm, aylik gelir ve mukellefiyet siresini belirlexge
yonelik demografik sorulardir. Bu sorularda simfla olceggi kullaniimis, veriler

bilgisayar ortamina girilirken 1’den damak suretiyle numerik olarak kodlartmn.

Ankette mukelleflere yoneltilen gr sorular tutum 6lgcmeye yonelik sorular
olduklar icin 5'li Likert olcetsine gore sorulmu olup cevaplarin,Kesinlikle
Katiliyorum, Katiliyorum, Ne Katilyorum Ne Katijorum, Katilmiyorum,
Kesinlikle Katilmiyorum seklinde karetlenmesi istenmtir. Veriler bilgisayar
ortaminda SPSS ve STATA programlarina, sorunun tifegaya pozitif etkisi

dikkate alinarak numerik olarak kodlargtm.

Yapilacak analizlerde elde edilecek sayisal @gnlsglikli ve dasru olmasi

icin, bazi ters cevapli sorular SPSS ve STATA paiogarinda yeniden kodlangtr.

Asagida, ankete katilan mukelleflerin demografik OXddlirini gosteren
frekans dailimlari ve anketin glvenilirlik analiz sonuclartmgiimektedir. Dger

sorularin frekanslari ilerleyen deklarda, yeri geldikce ele alinacaktir.
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Tablo 12: Yas Grubu Frekans Dagilimlari

Yas Gruplari Frekans %| Kumulatif
%
16-29 227 35,5 35,6
30-49 300 46,9 82,3
50-64 91 14,2 96,6
65+ 22 3,4 100,0
Toplam 640 100,0

Tablo 12, Ege boélgesinde anket uygulanan aktif begemeli gelir vergisi
mikelleflerinin ya gruplari itibari ile dgihimlarini vermektedir. Mukellefler ya
gruplarina gore, uluslararasi yayinlardaki grupiemdlar da dikkate alinarak gencg
(16-29), orta ys(30-49), orta yausti (50-64) ve yh (65+) olmak Uzere dort gruba
ayrilmistir. Tablo 12'de goruldgl gibi argtirmaya konu olan mukelleflerin %82,3'U
50 yaIn altindaki mukelleflerdir.

Tablo 13: Cinsiyet Frekans Dgilimlari

Cinsiyet Frekans %| Kimdalatif %
Kadir 167 26,1 26|11
Erkek 473 73,9 100}0

Toplam 640 100/0

Tablo 13, mukelleflerin cinsiyet itibari ile gdimlarini gostermekte olup,
gecerli anket uygulananlarin % 73,9'u erkek, % 26Kadin mukelleflerden

olusmaktadir.

Tablo 14: Medeni Durum Frekans Dgilimlari

Medeni Durum Frekans % Kimdulatif %
Evli 406 63,4 63,4
Bekar 211 33,0 96,4
Bosanmg 23 3,6 100,0
Toplam 64(Q 100,0

Tablo 14'te ankete katillan mukelleflerin medeni whular itibariyle
dagihmlari goérulmektedir. Anket uygulanan orneklefit63,4't evli, %33’U bekar,

%3,6’sI ise bganms mikelleflerden olgmaktadir.

139



Tablo 15: Mesleki Durum Frekans Dailimlari

Mukellefin Meslegi| Frekans %| Kimulatif %
Tuccaf 14 2,2 2,2
Sanayiai 5 0,8 3,0
Esnal 398 62,2 65,2
Serbest Meslek 103 16,1 81,3
Isci veya Memur 120 18,8 100,0
Toplan 640 100,0

Tablo 15’te mukelleflerin mesleklere goéregdamlari gortlmektedir. Tuccar
ve sanayicilerin frekanslari herhangi bir analiabittutulacak siklikta olmadiklari
icin esnaf verileriyle birlgtirilerek analize tabi tutulacaklardir. Boylece, kate
katilan mukellefler mesleklere gore esnaf, serlmesslek mensubu ve ggasinin

yaninda cakan (s¢i veya memur) olmak Uzere U¢ grupta incelenecektir

Tablo 16: Egitim Diizeyi Frekans Dasilimlari

Egitim DUzeyi Frekansg %| Kimaulatif %

TIkokul 67 10,5 10,6
Ortaokul| 83 13,0 234

Lise 286 44,7 681

On Lisans 65 10|2 78,3
Lisans 118 18/4 96,7
Lisans Ust[i 21 33 100,0

Toplam 640 1000

Tablo 16 ankete katilan mukelleflerirgigm dtzeylerini gostermektedir.
Egitim duzeyi, sosyal olgularin agtarilmasinda énemli bir veri oldw igin, vergi
ahlaki acisindan da atailmasi gereken bir veridir. Bu nedenle 6rnekleetirleme
asamasinda @tim dizeyi acisindan analize tabi tutulacak venlelde edilmesine

calisiimistir. Lisans Ustt @tim hari¢, dger frekanslarin tamami %210’un Uzerindedir.

Tablo 17: Aylik Ortalama Gelir Frekans Dagilimlari

Aylik Ortalama Gelir | Frekansg %| Kimulatif %
0-1000 YTL 312 48,8 48,4
1001-2500 YTL 238 37,2 85,9
2501-10000 YTL 57 8,9 94,8
10001-25000 YTL 23 3,6 98,4
25000+ YTL 10 1,6 100,(
Toplam 640 100,0
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Tablo 17’de ankete katilan mukelleflerin aylik dmtaa gelir duzeyleri
gorulmektedir. Vergi ile ilgili cakmalarda elde edilmesi en gug verilerden birisi
mikelleflerin gelir durumlaridir. Beyan ddtigelirin gercek gelirinden daha glik
olabilecgini disiinen veya bilen mukellefler, ortalama gelirlerindiggundan daha
distk ifade etme yolunu se¢mektedirler. Bu galada da mukelleflerin bayuk bir

cogunlugu (%85'9) aylik ortalama gelirini 2500 YTL ve altla olarak
belirtmislerdir.

Tablo 18: Mukellefiyet Suresi Frekans Dg&ilimlari

Mikellefiyet SuresjFrekansg %| Kumulatif %
0-5yi 272 42,5 425
6-10 yI 138 21,6 641
11-20 yi 115 18,0 82,0
20 yildan fazl 115 18,0 100,0
Toplam 640 100/0

Tablo 18'de ankete katilanlarin miukellefiyet dére gorilmektedir.
Mukellefiyet suresinin mikelleflerin vergi ile iligi ¢esitli konular hakkindaki
tutumlarini nasil etkiledi agisindan onem arzetmektedir. Tablodan da gégaldu

gibi ankete katilanlarin mukellefiyet surelerinirekans dagilimlari, her grup icin
yorum yapilabilecek yeterliliktedir.

Tablo 19: Guvenilirlik (Reliability) Analizi - (Cronbach Alpha Katsayisi)

Number of Cases = 640,0

Item Means Mean Minimum MaximumRange Max/Min

3,4333 1,6531 4,6156 2,9625 2,7921
Reliability Coefficients: 38 items

Cronbach Alpha = 0,7608 Standardized itemlpha = 0,7589

Tablo 19’da anketin guvenilirlik analiz sonuclgdrilmektedir. Demografik
sorular guvenilirlik analizine dahil edilmegtir. Anketin guvenilirlik alpha katsayisi
0,7608 ve standardize edifnalpha katsayisi ise 0,7589'dur. Bu sonuclara gore
anket, sosyal bilimler icin kabul edilir givenilktedir. Ayrica bitin sorularin alpha

katsayilari 0,3'ten buyuk olgu icin higcbir sorunun olgekten cikarilmasina gerek
yoktur.
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2. Ege Bdlgesi'nin Vergi Ahlak Skoru

Bblge genelinde yapilan gtamada bir vergi ahlak skoru elde etmek
amaclyla, gerek yurt ginda gerekse Ulkemizde daha oOnce yagllmanketler
incelenerek, vergi ahlakini oOlgcmeye yonelik 10 slamu olgan bir endeks
gelistirilmistir. Bu sorularin cevaplari 5’li Likert olgene gore, ters sorularin

cevaplar yeniden kodlanarakgielendirilmistir.

Endeks icin secilen sorular, ortalamalar ve &odia sekilleri asagida
verilmistir.

1. Icinde bulundgumuzsartlarda vergi kacirmak bir zorunluluktuB,1625(1—5)
Hicbir zaman vergi kacirman®,82815—1)
Vergi 6dememek ahlaksizlik olarak kabul edilmelig@j7109(5—1)
Devletin istedfi vergilerin tamamini 6dersers yapamam?2,63131—5)
Vergimi kendi rnizamla ve gonullu olarak dderigi8625(5—1)
Vergi kagiran biri toplum tarafindan ayiplanmalid8,8047(5—1)
Vergi kagirsam ve bunu yakin ¢evregnaginse ¢ok utanirinB,7859(5—1)
Ufak tefek vergi kagakcgh girisimleri makul kagilanmalhdir: 3,4453(1—5)

© © N o gk w D

Ceza 6demeyegni bilsem daha az vergi dderirg;1(1—5)
10. Vergi kaciran bir mukellefi suclayamay®3156(1—5)

(5—1) seklindeki kodlamalarda Kesinlikle Katiliyorum secengini
isaretleyenler “5” olarak,Kesinlikle Katilmiyorumsecengini isaretleyenler “1”
olarak kodlanmgtir. (1—5) seklindeki kodlamalarda iséesinlikle Katillyorum
secengini isaretleyenler “1”,Kesinlikle Katilmiyorunsecengini isaretleyenler “5”
olarak kodlanmstir.

Yukaridaki sorulara verilen cevaplar her mukeltfisindan ortalamalar
toplanip 10’a bolinmek suretiyle aritmetik ortaldanaalinmstir. Boylece, her bir
mikellefin vergi ahlak skoru elde edilgtir. Bolge geneli acisindan ise, elde edilen
skorlar toplanip 6rneklem sayisina bélinmek sueetipolge icin  aritmetik
ortalamaya ulglmistir. Bulunan bu dger Ege Boélgesi'nin vergi ahlak skoru olarak
kabul edilmgtir.
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Tablo 20: Ege Bolgesi Vergi Ahlak Skoru

Gecgerli Veri Sayigl 64(Q
Hatall Veri Sayisl 0
Aritmetik Ortalama 3,4647
Standart Sapn 0,67960
Minimum 1,00
Maksimun 5,00

Tablo 20'de goruldgl gibi, tarafimizdan galiirilen endekse goére Ege
Bdlgesi'nin vergi ahlaki skor@,4647dir. Bu tur ortalamalarin yizde olarak ifadesi
istatistiksel olarak dgru olmamakla birlikte, ankette kullanilan ojpe 5°'li Likert
Olcegi olmasi ve 3 dgeri orta nokta (% 50) olarak kabul edilebddiicin, Ege
Bolgesi'nde vergi ahlak skorunun ortanin biraz i old@gunu ifade etmek

mimkunddr.

Istatistiksel olarak 10 ayri sorunun bir rasycstltmasi icin faktor analizinin
yapilmasi ve bu verilerin bir faktor alwrup olgturamayacginin test edilmesi

gerekmektedir. Bu amacla yapilan faktor analiziusgter gagida gorilmektedir.

Tablo 21: Vergi Ahlaki Faktor Analizi (KMO ve Barle tt Testleri)

Kaiser-MeyerOlkin Measure ¢ , 784
Sampling Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity =~ Approx. Chi-Square 10853

df 45
Sig ,000

Tablo 21'de yapilan faktér analizinde KMO gdei 0,784 ve Bartlett
kiresellik testinin de son derece anlamli (SigQ00) old@gu gorilmektedir. Bu
sonugclar faktor analizinin ¢ozimudnin uyguidna karet etmektedir. Bu testler,
kullanilan faktdrlerin veri setine uygurgunu gosterse de, her birglgkenin toplam
faktore ne derece katki @adiginin da gorulmesi gerekmektedir. Bunun icin Anti-
Image korelasyon matrisine bakmak ve matristeki ber deziskenin k&egen
degerlerinin 0,5'ten kucik olmaginin gorulmesi gerekmektedir (Altymnk ve
digerleri, 2005: 345).
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Tablo 22: Vergi Ahlaki Faktor Analizi (Anti-Image M atrisi)

VAHLAK1 VAHLAK2 VAHLAK3 VAHLAK4 VAHLAKS VAKHLAKG6 VAHLAK7 VA HLAKS8 VAHLAK9 YAHLAK10

VAHLAK1 ,805 -,16Q 1,507E-02 -,232 2,320E{02 -1,378H-02 -7,807E-02 7,1 -11 -,13B
VAHLAK?2 -,16( ,81Q -6,995E-02 -6,184E-02 -,21L7 -5,773E+03 -R15 -9,274F-0D56E-02 -4,158E-(02
VAHLAK3 | 1,507E-02 -6,995E-(2 ,68§ ,109 -6,249E-02 -,409 -5,415E102 -3,162H-03 -{146  2,164E-
VAHLAK4 -,232 -6,184E-02 ,105 ,782 -3,041E-02 -4,286E-02 -2,391E702 -1,438H-02 -|146 ,140
VAHLAKS | 2,320E-02 -,21f7 -6,249E-p2 -3,041E+02 ,828 -,172 -,124 -2,082E-03 -7,841E{02 -1,603H-02
VAHLAK®G | -1,378E-0p -5,773E-03 -,4D9 -4,286E-02 -172 717 -,238 -7,691E-02 ,108  -7,124E402
VAHLAK?7 | -7,807E-02 -,215 -5,415E-p2 -2,391E+02 -[24 -{238  ,83Q0 1,463E-0B -6,898E-(3 -8,729E;02
VAHLAKS8 -,173 -9,274E-02 -3,162E-D3 -1,438E-02 -2,082[-03 -78603 1,463E-03 ,834 -,127 -,165
VAHLAK9 -,11 5,956E-02 -,146 -,146 -7,841E+02 108 -6,898F-03 21,1 ,74( -,164
VAHLAK10 -,133 -4,158E-02 2,154E-p2 -, 140 -1,603E-02 -7,124E-0Z728E-02 -, 165 -,166 ,8317

Tablo 22'de faktor analizi sonucu elurulan Anti-Image matrisi
incelendginde, her bir dgiskenin kegen dgeri 0,5'ten buyuktir. Dolayisiyla,

herhangi bir dgiskenin olgturdusumuz endeksten c¢ikarilmasina gerek yoktur.

Yapilan faktér analizinde de gorikglu gibi, gelstirdigimiz endeks herhangi
bir grubun, bdlgenin veya Ulkenin vergi ahlakingrikek icin kullanilabilecek

istatistiksel yeterlilge sahiptir.

WVS ve EVS 1990, 1996 ve 2001 anketlerinde Tighkgyn elde edilen vergi
ahlak skorlari %90'in tizerinde olgu gorilmektedi®. Bu skorlar dier tilke skorlari
ile birlikte dezerlendirildiginde ve Turkiye’de kayitdi ekonominin buyukIga
dikkate alindginda, elde etimiz skorun gergge yakin oldgu gorulmektedir. Zira,
vergi ahlakini olgmek amaciyla muikelleflere 10 gidi&k soru yoneltilerek,
mukelleflerin ayni zamanda tutarhliklari da teddilmis olmaktadir. Boylece
aragtirma, tek bir soru ile vergi ahlak skorunagnea yanilgisindan da kurtarilgni

olmaktadir.

B) Vergi Kagakeiligi - Vergi Ahlaki iliskisi

Analizler i¢cin b&mli desisken olarak“Higbir zaman vergi kagirmam”
sorusu kullanilmgtir (Ortalama: 3,8281; 1=Kesinlikle Katiimiyorumz=esinlikle

%0 Bkz. WVS ve EVS Data Bank, http://www.worldvaluessey.org, http://www.jdsurvey.net -
ASEP/JDS Data Bank (Em: 11.12.2007).
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Katiliyorum). Acikga vergi kagirabilegai belirten mukelleflerin  toplam

mikellefler icindeki payr %13,6’'dir. Bu konuda kema olanlar da vergi kagirma
potansiyeline sahip §ier olarak dgerlendirildiginde, vergi kacirma potansiyeline
sahip mukelleflerin orani %34,8’e yukselmektedir.

Tablo 23: Mukelleflerin Vergi Kacakciligina Bakislari

Soru: Hichir zaman vergi kagirmam

Frekans % Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1) 30 4,7 4,y
Katilmiyorum (2 57 8,9 13,6
Ne Katiliyorum, Ne Katilmiyorum (8) 136 21,8 34,8
Katiliyorum (4 187 29,2 64,1
Kesinlikle Katiliyorum (5) 230 359 100,0

Toplan 640 100,0

Tablo 23'de goruldgili gibi ankete katilan mukelleflerin %34,8'Hicbir
zaman vergi kacirmam” sorusuna verdikleri cevaplar itibariyle, firsatini
bulduklarinda vergi kacirabileceklerini ifade eghardir. Bu tir bir soru karsinda
mikellefler genellikle temkinli  yakkap, iclerinde tadiklari disinceyi acia
vurmaktan cekinmektedirler. Bu bilgislezsinde sonuc¢ dgerlendirilecek olursa,
toplam vergi ahlaki acisindan bdlgenin durumu ot@ullumsuz gérinmektedir.
Kaldi ki, “Devletin istedgi vergilerin tamamini dderseny lyapamam”sorusuna
verilen cevaplarin ortalamas?,6313tur (1= Kesinlikle katiliyorum, 5= Kesinlikle
katiimiyorum).Bu soru mukelleflerirgercek digiincelerini agia ¢cikarmak acisindan
son derece Onemlidir. Elde edilen bu ortalama, Bg#gesi'nde vergi ahlak

dizeyinin ortanin bir hayli altinda olguna dair ipuclari tamaktadir.

Vergi ahlakini belirleyen faktorlerin belirlenmeisve bu faktorlerin vergi
ahlakina ne derecede etkilerinin bulupdou anlamak (zere g#i regresyon
analizleri yapilmgtir. Bu analizlerin bir kisminda kullaniimak Gzeb&|genin toplam
vergi ahlakini ifade eden ve ankette vergi ahlakiltmek amaciyla kullanilan

sorulardan olgan bir endeks okiurulmus ve bu endeks Igamli desisken olarak
kullaniimistir.
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Burada oncelikle yapilmasi gereken, vergi kadakdenomenini aciklamada
vergi ahlakinin 6nemli olup olmagini veya ne derece 6nemli ofglinu istatistiksel
olarak ortaya koymaktir. Bu amactalicbir zaman vergi kagirmam’sorusu bgimli
desisken olarak alinmive bu b&mh desiskeni acgiklayabilecek gédli degiskenler
modele sirayla dahil edilmek suretiyle “ordered hjroregresyon analizleri”
yapiimstir. Regresyon analizleri sonucu gurulan tabloda, dgskenlerin marjinal
etkileri ve z-istatistik dgerleri de kullanilarak, modele katkilari ortaya kus,
robustness (gamlik) testleri ile yapilan regresyonlarin istéksel olarak sglam

sonugclar icerdii de gortulmigtur. Analiz sonuclari Tablo 24’de gorilmektedir.

Tablo 24 incelendinde, bayanlarin erkeklere, evlilerin de bekarlgtae
vergiye daha uyumlu olduklari, mesleki durum veirgelegiskenlerinin vergi
kacakcilgini istatistiksel olarak agiklamadiklari gorulmedkite Modele vergi ahlaki
degiskenleri dahil edildéinde, dahil edilen her geskenin istatistiksel olarak anlamli
sonugclar icerdii gortlmektedir. Biutliin analizlerde Ki-Kare signditt deerinin
0.000, dger bir ifade ile olduk¢ca anlamh ol@u gorilmektedir. Vergi ahlaki
katsayilarinin negatif olmasi, vergi ahlaki azagdikvergi kacakciginin arttgi
sonucunu gostermekte, bdylece vergi kacakailiazaltmak icin vergi ahlakinin ne
kadar ©onemli oldgu istatistiksel olarak ispatlangi olmaktadir. Sonuclar
incelendginde, vergi ahlakindaki bir birim agtn, vergi kacakcifiini %0,7 ile %2,5
arasinda d#ésen oranlarda azalm goriilmektedit™.

%1 Bu analiz sonuclari ve gir veri setleri ile yapilan analizler igin ayriskz. B. Torgler, I.C.Demir,
A. Macintyre Ve M. Schaffner, “Causes and Consegesnof Tax Morale: An Empirical
Investigation”,Economic Analysis and Policyy. 38, n. 2, 2008.
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C) Vergi Ahlakinin Belirleyenleri

Vergi kacakcilg fenomenini aciklamada, vergi ahlakinin ne kadagndli
oldugunu istatistiksel olarak ortaya koyduktan sonrajl &snumuz olan vergi
ahlakini belirleyen faktorleri ortaya koymak gereditedir. Bu amagla, Tablo 25'de
gorulen “OLS (Ordinary Least Square-En Kucik Kare¥ntemi) regresyon”

analizi yapilmgtir. Ayrica modelde “beta” ve “t-istatistik” @erleri de dikkate

alinarak dgiskenlerin modele katkilari ve anlamlilik diizeyleriaya konmstur.

Tablo 25: Vergi Ahlakinin Belirleyenleri RegresyonAnalizi

Bagimli Degisken:

Vergi Ahlaki Endeksi Beta t-Stat | Beta t-Stat| Beta t-Stat
a) Demografik Faktorler

YAS 30-49 0.075 1.57 0.077 1.63 0.093* 1.94
YAS 50-64 0.013 0.29 0.019 0.438 0.042 0.94
YAS 65+ 0.038 1.13 0.049 1.38 0.067* 1.87
Bayan 0.090** 2.39 0.097**| 2.60 0.106*** 2338
Egitim 0.116** | 2.87 0.111** | 2,76 0.120*** | 2.9

b) Mikellefiyet Taru

Serb. Meslek Mensubu 0.037 1.08 0.046 1831 40.0 1.25

¢) Medeni Durum

Evli -0.012 -0.26 | -0.011 -0.24| -0.025 -0.5p
d) Ekonomik Derisken

Gelir 0.059 1.52 0.062 1.63 0.064* 1.66
e) Vergi Yuku

Subjektif Vergi Y ki -0.146***| -3.65| -0.153**| -B5 | -0.160*** | -4.03

f) Vergi Yonetimi

Vergi Dairesi 0.190*** | 4.29 0.182**| 4.15 0.58* | 4.26
g)Kurumsal Faktorler

Kurumsal Kalite 0.233***| 5.66 0.242**| 5.96| P19*** | 5.35
Yolsuzluk Algisi -0.128** | -3.00 | -0.122***| -2.85
h) inanclar

Dini inang 0.092** 2.19
REGIONAL FIXED

EFFECTS Evet Evet Evet
Observations 640 640 640

Prob (F Stat) 0.000 0.000 0.000

R- Squared 0.164 0.179 0.186

Not Bagimli Degisken: Vergi ahlaki endeksi. Referans gruplar: ERKHBGER GELR
GRUPLARI, BEKAR. Anlamhlik Dizeyleri: * 0.05 < p €.10, ** 0.01< p < 0.05, *** p < 0.01.
Marg. (Marginal effect) = highest environmentaluakcore (4).
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Analizde kullanilan vergi ahlaki paml desiskeni, sekiz ayri vergi ahlak

maddesi kullanilarak elde edilen bir endekstersrohktadif®>. Bu maddeler Tablo

24’te verilen “ordered probit regresyon” analizinde kullaniimgtir. Regresyon

analizinde kontrol désken olarak yg cinsiyet, gitim, medeni durum ve mesleki

durum kullaniimgtir. OLS regresyon analizinde, vergi ahlaki endegisi kullanilan

sorular, ortalamalari ve kodlanmgekilleri asagida verilmitir.

. Vergi kacirmak ahlaksizlik olarak kabul edilmelidi8, 7109 (5=Kesinlikle

katilliyorum—1=Kesinlikle katiimiyorumyA1

Devletin isteddi vergilerin tamamini  ddersem s i yapamam: 2,6313
(1=Kesinlikle Katiliyorum-5=Kesinlikle katiimiyorumyA2

Vergimi kendi rizamla ve gonilli olarak 6derin®,8625 (5=Kesinlikle
katiliyorum—1=Kesinlikle katilmiyorumYA3

Vergi kaciran biri toplum tarafindan ayiplanmalidi3,8047 (5=Kesinlikle
katiliyorum—1=Kesinlikle katilmiyorumyA4

. Vergi kacirsam ve bunu yakin cevrengrghse c¢ok utanirim:3,7859

(5=Kesinlikle katiliyorum-»1=Kesinlikle katilmiyorumyA5
Ufak tefek vergi kacakc#h girisimleri makul kagilanmalidir: 3,4453
(1=Kesinlikle katillyorum»5=Kesinlikle katilmiyorumyyA6
Ceza 0ddemeyegini bilsem daha az vergi 6derim3,1 (1=Kesinlikle

katiliyorum—5=Kesinlikle katiimiyorumyA7

. Vergi kaciran bir muikellefi suclayamayiz:3,3156 (1=Kesinlikle

katilliyorum—5=Kesinlikle katiimiyorumyA8

Analizde kullaniimak tzere ayricaagiidaki sorulardan okan kurumsal

kalite endeksi olgturulmustur?.

1.

2
3
4.
5

TBMM’ne giveniring,2641

TBMM'nin ¢ikardjl yasalara guvenirim3,217
Ulkemizdeki hukuk sistemine gliveniBm297
Ulkemizdeki yargi sistemi giiven vermekteg781

HukUmeti seviyorsam vergimi daha gonullu jekilde 6derim,3,6484

(5=Kesinlikle katiliyorum, 1=Kesinlikle katiimiyom)

%2 Bu endeks icin Cronbach alfagiei 0,67'dir.
% Bu endeks icin Cronbach alfagdei 0,71'dir.

150



Vergi ahlaki ile ilgili olarak yapilan ¢camalar dikkate alinarak, analize
ayrica gelir, subjektif vergi yuku, vergi idaresinyaklgimlari, yolsuzluk ve inang
faktorleri dahil edilmgtir. Vergi ahlakini belirleyen faktorler, bir & altinda
incelenmek yerine, ger istatistiksel analizler de kullanilarak ve yapilregresyon
analizine (Tablo 25) yeri geldikgce glailerek, ilerleyen bgliklarda ayrintili bir
sekilde aciklanmaya callacaktir.

1. Demografik Faktorler - Vergi Ahlaki iliskisi

Arastirmamizda kullanilan demografik glgkenler ya, cinsiyet, medeni
durum, gitim dizeyi, gelir dizeyi ve mukellefiyet siresidibemografik dgisken
gruplari arasinda, %05 anlamlilik diizeyinde vem@gakcilgl acisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farkhigin olup olmadgini anlamak igin Pearson Ki-Kare testi
uygulanmgtir. Bu analizlerde kbamh desisken olarak “Higbir zaman vergi
kacirmam” sorusu kullanilmgtir. Yapilan testlerin yani sira, Tablo 25'te ydam
regresyon analizi sonuclarl da vergi ahlaki bakdamher bir bgikta ayrica ele

alinmstir.

a) Yas Gruplar ve Vergi Ahlaki

Yas gruplarn, vergi kacakcgi bakimindan Pearson Ki-Kare testi ile analiz
edildiginde gruplar arasinda %95 anlamlilik dizeyindatistiksel olarak anlaml
bir farkin oldigu gorilmektedir (Tablo 26 ve 27).

Tablo 26: Yas Gruplari - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglari

Valug dfiAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 28,312 12 ,005
Likelihood Ratio 30,014 12 ,003
Linear-by-Linear Association 4,587 1 ,032
N of Valid Cases 640
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Tablo 27: Yas Gruplarina Gore Vergi Ahlaki
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Afal?095, P (Sig.): 0,005

Hicbir zaman vergi kacirmam
Kesinlikld Katilmiyorun)  Ne KatiliyorurKatiliyorun] Kesinlikld Toplan
Katiimiyoru Ne Katilmiyorum Katiliyorum

Y|16-29 Ya& 12 14 41 638 97 237
A % 5,39 6,2% 18,1% 27,8% 42,7% 100,0%
S 130-49 Yy 13 27 77 86 97 300

% 4,39 9,0% 25, 7% 28,7% 32,3% 100,0%
G|50-64 Ya 4 13 14 25 3p 91
R % 4,49 14,3% 15,4% 27,5% 38,5% 100,0%
U™ 65+ Yas 1 3 4 13 1 2p
B % 4,59 13,6% 18,2% 59,1% 4,5% 100,0%
U™ Toplam 30 57 136 187 230 640

% 4,79 8,9% 21,3% 29,2% 35,9% 100,0%

Capraz tablo analizi incelergihhde, yg gruplari arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir fark gordlmesine gaen (Pearson Chi-Square: 0,005), bu farkin
ortalamalardan c¢ok belirgin biekilde gorilmedii anlasilmaktadir. Ancak, elde
edilen bulgular, Andreoni, Erard ve Feinstein (199Borgler (2003b), Bayrakli,
Sarug ve Sgbas (2004) ve Torgler ve Valev (2004)’in bulgulariyaraleldir.

Yas gruplari bakimindan vergi ahlaki endeksigiball desisken olarak
alindginda ise gruplar arasinda anlamli bir farkin olpyadorilmektedir (Tablo
25). Diger bir ifade ile, vergi ahlak dizeyi bakimindans ygruplari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik yoktur.

b) Meslek Gruplari ve Vergi Ahlaki

Calsmada meslek gruplari olarak tlccar, sanayici, essafbest meslek
mensubu, memur,sgi, sanatkar, ciftci ve @er olmak Uzere dokuz kategori
kullaniimistir. Bu gruplarin frekans @dimlar dikkate alinarak, 1- tticcar, sanayici,
esnaf; 2- serbest meslek mensubu, sanatkar, diggr; 3- ¢i, memur olmak Uzere

Uc kategori olsturulmustur.
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Tablo 28: Meslek Gruplarina Goére Vergi Ahlaki
Test: Pearson Ki-Kare, Gluven Agail?695, P (Sig.): 0,238

Hicbir zaman vergi kagirmam
Kesinlikld Katilmiyorun)  Ne KatiliyorumKatiliyorun} Kesnlikle] Toplan
Katiimiyoru Ne Katilmiyorum Katiliyorum

SanayiciEsnal 23 47 94 12D 138 417
M % 5,59 10,1% 22,5% 28,8% 33,1% 100,0%

E| Serbest Mesle 2 9 22 32 38 103
S % 1,99 8,7% 21,4% 31,1% 36,9% 100,0%

L isci-Memur 5 g 24 35 54 120
E % 4,29 5,0% 16,7% 29,2% 45,0% 100,0%
K Toplam 30 57 136 187 230 640
% 4,79 8,9% 21,3% 29,2% 35,9% 100,0%

Tablo 29: Meslek Gruplari - Vergi Ahlaki Ki-Kare Te st Sonuglari

Valug dff  Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 10,401 8 238
Likelihood Ratio 11,118 8 ,195
Linear-by-Linear Association 7,992 1 ,005
N of Valid Cases 640

Tablo 28 ve 29 incelenginde, meslek gruplarn arasinda vergi ahlaki
bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fankiilolmadgl gortlmektedir (Sig.:
0,238).

Ayni sonug¢ vergi ahlaki endeksi acisindan da rjdge Tablo 25
incelendginde, kontrol dgisken olarak alinan serbest meslek mensuplari gerdi
mikellefiyet turleri arasinda istatistiksel olaraklamli bir fark olmadi ve serbest
meslek kazanci mensuplarinin, vergi ahlakini lehedde istatistiksel olarak anlamli

bir etkisinin olmadgl gortlmektedir.
c) Cinsiyete Gore Vergi Ahlaki
Cinsiyet — vergi ahlaki gkisi, bu alanda yapilan catnalarin hemen hemen
tamaminda istatistiksel olarak anlamli sonuclar teyisektedir (Bkz. Giese ve

Hoffman, 1999; Torgler, 2003b; Hasseldine ve HA@03; Saru¢ ve $hss, 2003;
Gerxhani ve Schram, 2006). Galamizda vergi kacakcgli ve vergi ahlaki ayri ayri
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incelendginde, her iki kategoride de % 99 anlamlilik duzelanstatistiksel olarak
anlamh farkliliklarin oldgu gorilmektedir (Pearson Chi-Square: 0,000).

Tablo 30: Cinsiyete Gore Vergi Ahlaki
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Af@al?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

C Kesinlikld Katilmiyorun)  Ne Katiliyorun Katiliyorun] Kesinlikld — Toplani
i Katiimiyoru Ne Katilmiyorum Katiliyorun

N Kadin 3 5 26 52 81 167
S % 1,89 3,0% 15,6% 31,10 48,%%100,0%
i Erkek 27 57 110 135 149 473
Y % 5,79 11,0% 23,3% 28,5% 31,5%100,0%
E| Toplam 30 57 136 187 230 640
T % 4,79 8,9% 21,3% 29,2% 35,9%100,0%

Tablo 31: Cinsiyet - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sontlari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 26,542 4 ,000
Likelihood Ratio 29,140 4 ,000
Linear-by-Linear Association 25,648 1 ,000
N of Valid Cases 640

Cinsiyete gore vergi kacak@iianaliz sonuclarina bakilgnda, kadinlar ve
erkekler arasinda vergi ahlaki agisindan istasistiklarak olduk¢ca anlamh bir fark
gorulmektedir (Sig.: 0,000). Bu durum Tablo 30’'dakga gorilmektedir. Tablo 30
incelendginde kadinlarin vergiye uyumlarinin erkeklere gdada yuksek oldiunu

goérmek mumkunddr.

Vergi ahlaki — cinsiyet gkisi bakimindan Tablo 25 incelergthde,
kadinlarin vergi ahlakinin erkeklere gore belirdnr sekilde ylksek oldgu
gorulmektedir.

d) Medeni Duruma Gore Vergi Ahlaki

Calsmamizda evli, bekar ve kanmg olmak tzere lc¢ kategori kullanilgtr.
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Tablo 32: Medeni Duruma Gore Vergi Ahlaki
Test: Pearson Ki-Kare, Glven Agi$095, P (Sig.): 0,009

Hicbir zaman vergi kagirmam

M Kesinlikld Katilmiyorun)  Ne KatiliyorumKatiliyorun} Kesinlikld Toplan
E Katiimiyoru Ne Katilmiyorum Katiliyorum
D Evli 18 44 94 11y 129 406
E % 4,49 11,8% 23,2% 28,8% 31,8% 100,0%
N Bekar 1] 9 4( 62 8D 211
i % 5,29 4,3% 19,0% 29,4% 42,2% 100,0%

Bosanmis-Ayri 1 2 g 12 28
H % 4,39 8,7% 34,8% 52,2% 100,0%
A Toplam 30 57 136 187 230 640
L % 4,79 8,9% 21,3% 29,2% 35,9% 100,0%

Tablo 33: Medeni Durum - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuclari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,336 8 ,009
Likelihood Ratio 23,477 8 ,003
Linear-by-Linear Association 11,941 1 ,001
N of Valid Cases 640

Medeni duruma gotre evli, bekar ve shomg gruplar arasinda vergi
kacakcilgl acisindan %95 guven agahda istatistiksel olarak anlamli bir farkin

oldugu Tablo 33'den gorilmektedir.

Bazi aratirmacilar bekarlarin, gelecek kaygilari nedeniylergi ahlak
dizeylerinin evlilere gére daha dik oldysunu iddia etmektedirler (Song ve
Yarbrough, 1978). Ancak bu durum Ulkeden ulkeye,Ittkden kuiltire
degsisebilmektedir. Zira, bazi agarmacilar da elde ettikleri bulgulasglgsinde, evli
miukelleflerin vergi ahlakinin ekonomik kaygilar eedyle bekarlara gore diik
oldugunu belirtmektedirler (Clotfelter, 1983 ve Slemrad35).

Alm ve Torgler (2004)'e gore bu farkin elnasinin en dnemli sebepleri,
vergi sisteminin yapisi ve evliler ile bekarlariavdans farklihklaridir. Ancak, kaltar
farkhliklar1 ve etnik yapi gibi d&éskenlerin vergi ahlaki ve medeni durunskiisinin

olusumundaki etkisi de mutlaka dikkate alinmalidir.

Yaptgimiz calgmada bekar ve aktif gelir vergisi mukellefleriniergi ahlak

dizeyi cok onemli farkhliklar icermese de, evli kelleflere gére daha duk
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ctkmistir. Bu sonugclari Tablo 24’ten de ayrica gérmek rkiindtr. Bunun sosyo-
psikolojik ve ekonomik birtakim nedenleri olabiliBekarlarin evlilik ve gelecek
kaygilari, ekonomik acidan zorlayici unsurlar stlwabilir. Ancak medeni durum
acisindan vergi ahlaki endeksinin gbali desisken olarak alingn regresyon
analizimizde, kontrol d&sken olarak alinan “evli” d&skeninin vergi ahlakina
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin bulunmgdgorilmektedir (Tablo 25).

2. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler - Vergi Ahlaki Tliskisi

Sosyo-kultirel faktorler, toplumsal gami buyidk oOlcide dizayn eden,
topluma yon veren ve bireylerin birbirleriyle veuiiegtle olan ilgkilerinde davrary
normlari gelgtiren faktorlerdir. Vergi ahlaki kavraminin icindéarindirdg
sosyolojik ve kultirel geler nedeniyle, vergi ahlakinin belirleyenleri #gnsosyal

ve kultirel faktorlerin dGnemi bayuktar.

Arastirmanin bu bolimundeggim duzeyi, devlete kailik, dini inanclar,
milli duygular ve siyasal iktidar incelenecektirosyo-kilturel faktorler ile vergi
ahlaki ve vergi kacakcg iliskisini incelemek icin Pearson Ki-kare ve One Way

ANOVA testleri kullaniimg, yeri geldikce regresyon sonuclarina da yer vestim

a) Bgitim Seviyesi ve Vergi Ahlaki

Egitim seviyesi gruplari anket metninde 6 ayri grupt@usmaktadir. Bu
gruplardan sayisal yeterfiii az olan “lisansustiggim” grubu “lisans” grubu ile;
ulkemizdeki gitim sisteminin dgisiminden kaynaklanan karkligin giderilmesi
icin de “ilkokul” grubu “ortaokul” grubu ile birlgirilerek analize tabi

tutulmustur. Béylece toplam 4gtim seviye grubu olgturulmustur.

Egitim, sosyo-kulturel ve ekonomik butin olgulargekillenmesinde son
derece etken bir faktordir. Vergi kavraminin érideligitim asamasinda ¢ocuklarin
karsilastigl bir kavram olmasi, vergi 6demenin géren egitim seviyesi arttikca
daha ygun bir sekilde @Grencilere anlatilmasi gibi hususlagiten arttikca vergi
ahlaki da artageklinde dginmemize neden olmaktadir.
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Tablo 34 ve Tablo 35'de gorulgi gibi, vergi kagakcifii agisindan @tim
dizeyleri arasinda %95 anlamlilik dizeyinde isi&sl olarak anlamli bir fark

gorulmemektedir.

Tablo 34: Egitim Dizeyleri ve Vergi Ahlaki
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Agd9695, P (Sig.): 0,153

Hicbir zaman vergi kagirmam

E Kesinliklg Katilmiyorunp Ne Katiliyorum Katiliyorunj Kesinliklg Toplan
G Katilmiyorun; Ne Katilmiyorum Katilyorum
i Ilk-Orta 9 14 29 39 5P 150
T % 6,09 9,3% 19,.3% 26,006 39,3% 100,0%
i Lise 16 27 61 88 o 286
M % 5,69 9,4% 21,3% 30,8% 32,9% 100,0%

On Lisang 2 3 7 22 31 65
B % 3,19 4,6% 10,8% 33,890 47,7% 100,0%
2| Lisans ve Lisansust{i 3 13 39 38 46 139
E % 2,29 9,4% 28,1% 27,3% 33,1% 100,0%
Y Toplam 30 57 136 187 230 640
i % 4,79 8,9% 21,3% 29,2% 35,9% 100,0%

Tablo 35: Egitim Dlzeyi - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglari

Value dfAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 16,914 12 153
Likelihood Ratio 17,914 12 , 118
Linear-by-Linear Association 01 1 139
N of Valid Cases 640

Egitim ile vergi ahlaki arasinda somut birskiyi ortaya koymak oldukca
glctdr. Yapilan agduirmalar birbirinin tersi sonuclar icermektedir. i, Graetz ve
Wilde (1990) tarafindan yapilan amamada @gitim dizeyi ile kgilerin beyan
ettikleri gelir arasinda negatif birgki bulunmutur. Yani eitim arttikga vergi ahlaki
azalmaktadir. Benzer sonuclar Beron, Tauchen veeWif92)'nin argtirmasinda da
elde edilmgtir. Beron, Tauchen ve Witte (1992)'ye goresitenli kisiler vergi
bakimindan daha sorumsuzdur ve vergi ahlaki dahgikdiseviyededir. Bu
argtirmalara gore, @tim duzeyi arttikgca bireylerin vergisel firsatlagérme
imkanlari ve risk alma cesaretleri artmaktadir.d@wergi ahlaksizi olarak kendini
gostermektedir. Ancak hemen belirtmek gerekir kichlsmalarda bgiml desisken
olarak vergi kacakcgm kullaniimi ve elde edilen sonuclar vergi ahlaki olarak

yorumlanmgtir.
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Tarafimizdan olgturulan vergi ahlaki endeksslgsinde yapilan analizde ise,
egitimin vergi ahlaki tzerinde oldukca 6nemli deresedkili oldusu gorilmektedir.
Analiz sonuclarina gore,ggim diuzeyi arttikca vergi ahlaki da artmaktadial§lo
25).

Torgler (2003b)’in argtirmalarinda goruldgl gibi farkh toplumlarda farkli
sonuclara ulgmak mumkuanddr. Nitekim tlkemizde yapilan bazisarmalarda da
egitim seviyesi ile vergi ahlaki arasinda pozitif bkorelasyonun oldgu
belirtiimektedir (Saru¢ ve Sbss, 2003 ve Yenigeri, 2004). Bu durum, yatniz
argtirmada mukellefleré’'Vergi ahlaki esitimle yukseltilebilir” ifadesine katilma
diuzeyleriseklinde dgrudan sorulmg ve ankete katilan mukelleflerin %70,1'i bu

ifadeye katildiklarini belirtnglerdir. Bu ifadeye katilmayanlarin orani ise %16(9"

Kuskusuz @itim sadece formel @tim ile sinirlandiriimamalidir. Bireyin
icinde yetstigi toplum, ailesi ve yakin cevresi gibi faktorlerddrilyik olgide
etkilendigi, genel kabul goren bir husustur ve bu etfite informel eitim olarak
kabul edilmektedir. Toplumun vergi ahlakinda forregitim kadar informel gitimin

de son derece dnemli olglw unutulmamalidir.

Vergi ahlaki ile gitim arasinda anlamli bir korelasyonun olup olngadi
konusunda yapilan camnalar yeterli dgildir. Bu iliskinin somut birsekilde ifade
edilmesi icin ¢cok daha fazla c¢ghaya ihtiya¢c duyulmaktadir. Hatta bu hususta,
egitim dlzeylerinin yani sira, insanlara vergi ilgill donemsel gitimler verilip, bu
donemlerin bainda ve sonunda yapilacak 6lgtimler ilgitinin vergi ahlaki, vergi
bilinci, vergi kuoltara gibi konularda etkili olup lmadginin aratirilmasi da
gerekmektedir. Bu nedenle her yeni gala bu ilskinin yonunu belirleme agisindan

merak konusu olmaktadir.
b) Kurumsal Faktorler ve Vergi Ahlaki
Mukelleflerin devlete ve kurumlarina olangbék duzeyleri arttikga, vergi

ahlaklarinin da artti, bu konuda yapilan cainalarin tamamina yakininda belirtilen

bir husustur. Argtirmamizda devleti temsilen Tirkiye Buyuk Millet ®lesi, siyasal
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iktidar, Ulkemizdeki hukuk ve yargi sistemi kullamistir. Kurumsal faktérler iginde

degerlendirilen yolsuzluk algisi da bugh& altinda incelennstir.

Yapilan analizler, bu konuda vyapilan simanalara paralel sonuclar
icermektedir. Tablo 36 ve Tablo 37'te TBMM’ne guvetuygusu ile vergi
kacakcilgl arasindaki ikki istatistiksel olarak One Way ANOVA ve Scheféstieri

ile analiz edilmgtir. Bunun icin “Tarkiye Buyuk Millet Meclisi'ne Guvenirim

sorusu kullanilmgtir.

Tablo 36: Vergi Ahlaki — Devlete Glven (TBMM)
Test: One Way ANOVA

ANOVA| Sum. of Squares dff Mean Square F Sig.
Gruplar Aragi 28,524 4 7,181 5,345 ,00
Gruplaricindg 816,570 635 1,286
Toplan 845,094 639

Tablo 37: Vergi Ahlaki-Devlete Giiveniliskisi (TBMM)
Test: Capraz Karlastirma, B&imh Degisken: Vergi Ahlaki , Test : Scheffe

Ortalamalari| Std. Sapn|  Sig 95% Guven Araha
Farki (1-J
(1) TBMM| (J) TBMM En Diisi En Yuksek
1,00 2,00 ,0156 , 17047 1,000 -,5111 5422
3,00 -,1514 , 15081  ,908 -,6173 ,3145
4,00 -,1608 , 14681 878 -,6144 2927
5,00 -,5991¢ , 15676 ,006 -1,0834 -,1148
2,00 1,00 -,0156 , 17047 1,000 -,5422 5111
3,00 -, 1670 , 15136 ,8}5 -,6346 ,3006
4,00 -,1764 , 14737 888 -,6317 ,2788
5,00 -,6147} ,15728 004 -1,1006 -,1288
3,00 1,00 , 1514 , 15081 ,908 -,3145 6[L73
2,00 , 1670 , 15136 ,8}5 -,3006 ,63846
4,00 -,0094 , 12410 1,000 -,3928 3740
5,00 -, 4477} ,13573  ,029 -,86[70 -,0284
4,00 1,00 ,1608 ,14681 ,878 -,2927 61144
2,00 , 1764 , 14737 888 -,2788 ,6817
3,00 ,0094 , 12410 1,000 -,3740 3928
5,00 -,4383F , 13126  ,026 -,8438 -,0328
5,00 1,00 ,5991* , 15676 ,0p6 ,1148 1,0834
2,00 6147} ,15728 004 ,1288 1,1006
3,00 AATTE , 13573 ,029 ,02B4 ,8670
4,00 ,4383f , 13126  ,026 ,03pP8 ,8438

* 0,05 Glven Aragtinda Ortalamalar Farklidir

Yapilan Anova testinde Sig.< 0,05 ve F = 5,548ugl icin (Tablo 36),
TBMM’ne given gruplari arasinda istatistiksel okaranlamli bir farkin oldgu
gorulmektedir. Bu farkin icegini gormek icin Scheffe testi sonuclarina bakmak

gerekecektir.
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Scheffe testi sonuglari incelepolide (Tablo 37), TBMM'ne en fazla
guivenen grubun (5,00 = Kesinlikle Katiliyorumgeli gruplardan belirgin bigekilde
istatistiksel olarak farkli oldtu gortlmektedir. Bu grubunsaretinin pozitif
olmasindan dolayr, TBMM'ne en fazla guvenenlerimgveahléki en yiksek grup

oldugu sonucuna ukalmaktadir.

Ayni sekilde tlkedeki hukuk dizenine guven ile vergi &hkrasindaki ikki
incelendginde benzer sonuclar gérilmektedir (Tablo 38).

Tablo 38: Vergi Ahlaki — Devlete Gluven (Hukuk)

ANOVA| Sum of Squares dff Mean Squate F Sig.
Gruplar Aragi 23,499 4 5,85 4,541 ,00
Gruplaricindg 821,594 635 1,294
Toplan 845,094 639

Tablo 39: Vergi Ahlaki-Devlete Giiveniliskisi (Hukuk)
Capraz Kagilastirma, Ba&imli Degisken: Vergi Ahlaki , Test : Scheffe

Ortalamalari| Std.Sapm{ Sig 95% Glven Araht
Farki (1-J
(D HUKUK(J) HUKUK En Disiik En Yiksek
1,00 2,00 -,1505 ,15563 919 -,6313 ,3803
3,00 -,336H ,15144 295 -,8043 ,1813
4,0( -,3804 ,15113 177 -,8472 ,0865
5,00 -,6695F ,17502 ,006 -1,2102 -,1288
2,00 1,00 ,1505 ,15563 919 -,3303 ,6813
3,00 -,1860 ,13064 7381 -,5896 ,2176
4,00 -,2299 ,13027 540 -,6323 ,1726
5,0d -,5190F ,15737 ,029 -1,0052 -,0329
3,00 1,00 ,3365 ,15144 295 -,1313 ,8043
2,00 ,1860 ,13064 731 -,2176 ,5896
4,0( -,0439 ,12523 998 -,4307 ,3430
5,00 -,3330 ,15322 318 -,8064 ,1403
4,00 1,00 ,3804 ,15113 177 -,0865 ,8472
2,00 ,2299 ,13027 540 -,1726 ,6823
3,00 ,0439 ,12523 998 -,3430 ,4807
5,00 -,2892 ,15291 467 -,7616 ,1832
5,00 1,00 ,6695* ,17502 ,006 ,1488 1,2102
2,00 ,5190F ,15737 ,029 ,03R9 1,0052
3,00 ,3330 ,15322 318 -,1403 ,8064
4,04 ,2892 ,15291 467 -,1832 , 7616

* 0,05 Guven Aragiinda Ortalamalar Farklidir

Hukuk dizenine giiven gruplari arasinda vergikaliakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farkin oldiu, Sig.< 0,05 ve F = 4,541 g@gerlerinden
anlggilmaktadir. Bu farklilgin detaylari ise Scheffe testi sonuclarinda gorutetr
(Tablo 39).
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Tablo 39'da goruldgi gibi, tlkedeki hukuk sistemine en fazla glivenamg
vergi ahlaki en yiksek gruptur. Elde edilen sonudda konuda yapilan ger
argtirmalarda elde edilen sonuglarla ayni tirdendikz(BCullis ve Lewis, 1997,
Scholz ve Lubell, 1998; Bergman, 2001; Torgler, £200/enzel, 2004; Torgler ve
Schneider, 2005b; Kirchler, Hoelzl ve Wahl , 20@). durumu‘Ulkesini seven biri

vergisini tam olarak 6demelidir.”ifadesine katilim frekanslarindan da gérmek
mumkunddr.

Tablo 40: “Ulkesini Seven Biri Vergisini Tam Olarak Odemetitli

Frekans % Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1) 3 1,3 1,8
Katilmiyorum (2 17 2,7 3,9
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 43 6,7 10,6
Katiliyorum (4 230 359 46,6
Kesinlikle Katiliyorum (5) 342 53,4 100,0

Toplan 640 100,0

Tablo 40'da goruldgin gibi, mukelleflerin yaklgitk % 89'u Ulkeyi sevmekle
vergi 6deme arasinda glodan bir ilski oldugunu ifade etmektedirler. Bu bulgu,
daha once elde edilen devlete ve Ulkeygibk diizeyleri ile vergi ahlaki arasindaki

istatistiksel olarak anlamli farklgi dogrulayici tutarlihktadir.

Ulkedeki kurumsal kalite ile vergi ahlakiskisini belirleme agisindan en
onemli veriler, Tablo 25’de gorulen regresyon ariatie elde edilmngtir. Bu amacla,
daha once ayrintili bgekilde acikladiimiz kurumsal kalite endeksi gglrilmi stir.
Bu endeks i¢in Cronbach’s Alfa geri 0,71'dir. Olgturulan endeksin regresyon
analizine dahil edilmesi sonucu, kurumsal kaliteméngi ahlakina en yiksek pozitif
katkiyr sglayan faktor oldgu gorilmektedir (Tablo 25: Beta Coef.: 0.233***, t-
istatistigi: 5.66). Katsayinin pozitif olmasi, kurumsal kaldrttikca toplumdaki vergi
ahlakinin da artagani; t-istatistik dgerleri de (5.66, 5.96 ve 5.35), kurumsal
kalitedeki bir birimlik artgin, vergi ahlakinda gder butin faktdrlerden daha fazla

artis sgglayaca&ini géstermesi bakimindan énemlidir.
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Kurumsal kalite icinde derlendirilen yolsuzluk olgusunu incelemek igin
miikelleflere “Ulkemizde cok fazla yolsuzluk yapilmaktadirhaddesine katiima

dizeyleri sorulmgtur. Bu sorunun frekans gdumlar aagida Tablo 41'de
gorulmektedir.

Tablo 41: “Ulkemizde c¢ok fazla yolsuzluk yapiimaktadir.”

Frekans % Birikimli %
Kesinlikle Katiimiyorum (1) 23 3,6 3,6
Katilmiyorum (2 18 2,8 6,4
Ne Katiliyorum, Ne Katilmiyorum (B) 41 6,4 12,8
Katiliyorum (4 157 245 37,3
Kesinlikle Katiliyorum (5) 401 62,7 100,0

Toplam 640 100,0

Tablo 41'de goruldgi gibi argtirmaya katilan mukelleflerin biyuk bir
cogunlugu (%87,2) tlkemizde yolsuziun cok yaygin oldgu algisi icindedirler.
Kuskusuz bdyle bir algi, kamu otoritesinin ve kamu uqatarinin mukellefler

nezdindeki itibarinin olumsuziu yoniunde onemli ipuglari icermektedir.

Yolsuzluk algisi, vergi ahlaki pamli  desiskeni Uzerindeki etkileri
arggtinimak amaciyla regresyon analizine dahil edildile, yolsuzluk algisinin
istatistiksel olarak vergi ahlaki tzerinde anlamikilerinin oldyu goérulmektedir
(Tablo 25). Yolsuzluk algisi faktér digkeninin katsayl ve t-istatistik @erlerinin
negatif olmasi (Beta Coef.: -0.128*** ve t-istatfst -3.00), yolsuzluk algisi arttik¢a
vergi ahlakinin azalagani gostermektedir.

c) Dini inanclar ve Vergi Ahlaki

Vergi ahlaki ile ilgili bu gine kadar yapilan gtremalarda vergi ahlaki ile
dini inanclar arasinda gucli bir korelasyon @uaita karet edilmektedir (Bkz.
Torgler, 2006). Esasen, ahlakin alt birimlerini idimanclardan tamamen gansiz

olarak ele almak mumkuin gikdir. Cunki bir ¢gok ahlék kurall bizzat dini kulad
tarafindan emredilmektedir.
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Yaptgimiz argtirmada miukellefleréYasantimda dini kurallar énemlidir”
maddesine katilma duzeyleri sorulgnwe 5'li likert Olgesine gore tutumlarini

belirtmeleri istenmitir. Bu maddeye mikelleflerin katiim frekanslarablo 42’de
gorulmektedir.

Tablo 42: “Yasantimda Dini Kurallar Onemlidir.”

Frekans % Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1) 40 6,3 6,3
Katilmiyorum (2 75 11,7 18,0
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 94 14,7 32,7
Katiliyorum (4 209 327 65,3
Kesinlikle Katiliyorum (5) 222 34,6 100,0

Toplam 640 100,0

Tablo 42'de goruldgii gibi mukelleflerin 6nemli bir ggunlugu (%67,3)
yasaminda dini kuralarin dnemli ol@unu ifade etnylerdir.

Vergi ahléki ile dini inanclar arasindaki skiyi yaptigimiz regresyon
analizinden acikca gérmek mumkundir (Tablo 25). |dddp gorildigu gibi

toplumda dini kurallari Gnemseme dizeyi attikcagvahlakl da artmaktadir (Beta
Coef.: 0,092** ve t-istatishi: 2, 19).

Tablo 43 ve 44, dini kurallarin 6nemsenme di#eyrergi uyumu arasindaki
ili skiyi baska bir yolla gostermektedir.

Tablo 43: Dini inanclar - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonugclar

Value dfAsymp. Sig. (2-sided)

Pearson Chi-Square 44,839 16 ,000
Likelihood Rati0 43,212 16 ,000
Linear-by-Linear Association 5,200 1 ,0283

N of Valid Cases 640

Pearson Ki-Kare test sonuglari, vergi uyumu bakdamdini inan¢ dereceleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkinig(®,000) bulundguna karet
etmektedir. Bu farkin detaylari ise Tablo 44'teigtrektedir.
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Tablo 44: Dini inanglar ve Vergi Ahlaki
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan

D _ Katiimiyorun Ne Katilmiyorum Katiliyorum
i Kesinlikle Katiimiyorum 1 3 11 14 11 40
N 2,59 7,5% 27,5% 35,0% 27,%%4.00,0%
i Katilmiyorun 4 14 17 22 1B 75
. 5,39 18,7% 22,7% 29,3%  24,09400,0%
1 Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum 3 6 21 25 39 94
N 3,29 64%  223% 26,6%  41,5%00,0%
N Katiyorun 14 11 38 8 58 209
C 6,79 8,1% 18,2% 39,2%  27,8%400,0%
L Kesinlikle Katiliyorun 8 17 49 44 104 222
A 3,69 7,7% 22,1% 19,8%  46,8%400,0%
R Toplan 30 57 136 187 230 64
4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%00,0%

Tablo 44'te goruldgu gibi, vergi ahlaki en yiksek grup, sgatisinda dini
inanclari en fazla 6nemseyen gruptur (%46,8). Tatdelendginde, dini inanclara
baglilik arttikca, vergi ahlakinin da agtigorilmektedir.

d) Milli Duygular ve Vergi Ahlaki

Milli duygulari 6lgmek amaciyla mukellefleréMensubu oldigum milletle
ovunurim” maddesine katilma dizeyleri sorukgtwr. Tablo 45'te s6z konusu
maddenin frekans gdimlari gortlmektedir. Mukelleflerin yakigk %86’sI mensubu

oldugu milletle dvunduklerini ifade etrglerdir.

Tablo 45: “Mensubu Oldigum Milletle Ovinuram.”

Frekanb % Birikimli %
Kesinlikle Katiimiyorum (1) 11 17 17
Katilmiyorum (2 28 4.4 6,1
Ne Katiliyorum, Ne Katilmiyorum (B) 49 7,7 13,8
Katiliyorum (4 158 24,y 384
Kesinlikle Katiliyorum (5) 394 61,6 100,0

Toplam 640 100,0

Milli éving seviye gruplari arasinda vergi ahld@akimindan farkhfin

bulunup bulunmaghini anlamak tGzere Pearson Ki-kare testi uygulahmi
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Tablo 46:Milli duygular - Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuclari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)

Pearson Chi-Square 14,617 16 ,553
Likelihood Ratio0 13,431 16 ,641
Linear-by-Linear Association ,232 1 ,630

N of Valid Cases 640

Tablo 46’da goruldgl gibi vergi ahlaki bakimindan mukelleflerin milli

ovung seviyeleri arasinda istatistiksel olarak mnldoir fark yoktur (Sig.: 0,553).
e) Siyasaliktidar ve Vergi Ahlaki

Vatandalarin siyasal surece katilimlari arttikca, Ulkeddkplam vergi
ahlakinin da artmakta olgu bircok aratirmada belirtiimektedir. Benzer bgekilde
vatandalarin iktidardaki siyasal otoriteyi destekleme aramttikca toplam vergi
ahlakinin ary gosterdgi de ifade edilmektedir. Pek ¢cok ahamada bu iddialarin
ampirik sonuglarla dgrulandgini gormek de mumkuindur (Bkz. Torgler, 2003b:
213). Bununla beraber, vergi ahlakinin siyasalddtin faaliyetlerinden gamsiz

olmasi gerekgini ifade etmek de yanliolmayacaktir.

Yaptigimiz argtirmada miukelleflere, siyasal iktidar — vergi ahl@kskisini

test etmek amacliylgagida frekans dalimlari verilen iki farkli soru yoneltilnsir.

Tablo 47:“Hukumeti seviyorsam vergimi daha gonulli bakilde dderim.”

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1) 42 6,6 6,6
Katilmiyorum (2 92 14,4 20,9
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 111 17,8 38,3
Katiliyorum (4 199 31,1 69,4
Kesinlikle Katiliyorum (5) 196 30,6 100,0

Toplam 640 100,0
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Tablo 48: “Hukumetlerin icraatlari vergiye kan tutumumu etkiler.”

Frekan Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1 28 } 4.4
Katilmiyorum (2 > 15,9
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum ( 130 3 36,3
Katiliyorum (4 210 3 69,1
Kesinlikle Katiliyorum (5 198 D 100,0

640 D

Birinci soruya verilen cevaplarin giamlari incelendginde, mukelleflerin
onemli bir ¢@unlugunun, vergiyi gonulli 6deme ile siyasal iktidarinbeseme
arasinda dgrudan ilski kurduklari gorilmektedirikinci soruya verilen cevaplar da
ayni sekilde siyasal iktidarin faaliyetlerinden bircok kaliefin etkilendgini

gostermektedir. Bu sonuclar normal, beklenen samdgl Asil 6nemli olan, siyasal

iktidarin sevilme dizeyi ile vergi ahlaki ve siyagaidarin faaliyetleri ile vergi

ahlaki iligkisidir.

Bu sorulara verilen cevaplar biteilerek bir faktor olgturulmus ve bu

faktor “siyasal iktidar” olarak isimlendirilrgiir. Siyasal iktidar sorularina verilen

cevaplar ile vergi ahlaki sorusuna verilen cevafasilastirmak amaciyla, One

Way Anova testi uygulanrtir.

Tablo 49: Vergi Ahlaki — Siyasaliktidarin Kabulii iliskisi (Anova)

ANOVA| Sum of Squarg dff Mean Squal F Sig.
Gruplar Arasi 4 16 7,4300(¢
Gruplariginde 635

Toplam 639
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Tablo 50: Vergi Ahlaki — Siyasaliktidarin Kabulii iliskisi
Capraz Kagilastirma, Ba&imli Degisken: Vergi Ahlaki , Test : Scheffe

Ortalamalari| Std. Sapn|  Sig 95% Guven Arala
Farki (I-J
(I) Siyasa (J) Siyasg En Dkl En Yiksek
iktidar-1 Iktidar-1

1,00 2,00 ,2061 ,20682 910 -, 4312 ,80435
3,00 ,0098 ,18450 1,000 -,5602 ,5798
4,00 -,0076 ,17990 1,0p0 -,5633 ,5482
5,0( -,364b , 17786 379 -,91130 ,1840

2,0( 1,00 -,2061 ,20682 910 -,8435 ,4B12
3,00 -,1968 , 14433 763 -,6422 ,2495
4,00 -,213y7 , 13839 666 -,6413 ,2138
5,00 -,5706f ,13534 002 -,98B7 -,1525

3,00 1,00 -,0098 ,18450 1,000 -,5798 ,5602
2,00 ,1963 14433 763 -,2495 ,6422
4,00 -,0174 ,10308 1,0p0 -,3358 3011
5,00 -,3743F ,09894 007 -,6800 -,0686

4,00 1,00 ,0076 ,17990 1,000 -,5482 ,5633
2,00 ,2137 , 13839 666 -,21138 ,6413
3,00 ,0174 ,10308 1,0p0 -,3011 ,3858
5,00 -,3569¢ ,09007 ,004 -,63p2 -,0787

5,00 1,00 ,3645 17756 379 -,1840 ,91.30
2,00 ,5706} ,13534 002 ,15p5 ,9887
3,00 3743} ,09894 007 ,0686 ,6800
4,00 ,3569¢ ,09007 ,004 ,07B7 ,6352

* 0,05 Guven Aragiinda Ortalamalar Farklidir

Siyasal iktidar faktorine verilen cevap grupliiywergi ahlaki ilgkisini
gosteren One Way Anova testi sonuclarl incelg@inde, gruplar arasinda vergi
ahlaki bakimindan 0,05 anlamlilik dizeyinde istiiel olarak anlamli bir farkin
oldugu goérulmektedir (F: 7,430 ve Sig.: 0,000). Bu farkietaylarini Scheffe testi
tablosundan gormek miamkundur. Siyasal iktidar somoé kesinlikle katilan
gruplarin en yuksek vergi ahlakina sahip grupldug gorilmektedir.

3. Ekonomik Faktorler - Vergi Ahlaki iliskisi

Verginin ekonomik o©zellikleri ve kilerin gelirlerinde 6nemli derecede
azalmaya neden olmasi, bireylerin ekonomik faktdda daha cok etkilenmesine
yol agmaktadir. Bu nedenle mukelleflerin vergiyaionyari ve sahip olduklari vergi
ahlaki tzerinde en 6nemli etkiyi gluran faktorler olarak ekonomik faktorler kabul
edilmektedir.

Vergi ahlakina etki eden ekonomik faktorleriny il olgunun ekonomik
bir yaninin bulunabilegg gercezsinden hareketle, ¢cok gé#i oldugunu diginmek
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mumkuindiar. Ancak, bu faktorlerin tamamini incelemerorlusu ve boyle bir
gengligin konuyu hedefinden saptirabilgceg6z ardi edilmemelidir. Bu nedenle,
calismamizda vergi ahlakini belirleyen ekonomik faktirieergi yuki, mukellefin
gelir diizeyi, kamu harcamalarinin algilangedkli, vergi denetimleri, vergi cezalari
ve mikellefin tutum ve davragtarina etki edebilecek ger kisi ve kurumlar

(referans gruplareklinde bir sinirlamaya tabi tutulrstur.

a) Vergi Yuki — Vergi Ahlaki Tliskisi

Mukelleflerin vergi yukund nasil algiladiklarngigmek amaciyla g farkli

soru yoneltilmgtir. Bu sorular ve ortalamalarsagida verilmgtir.

1- Odedgim vergiyi air buluyorum: 2,0016

2- Vergi benim i¢in 6nemli bir yaktur 2,5188
3- Ulkemizde vergi oranlari ¢ok yiksektir8344

(1= Kesinlikle katihyorum, 5= Kesinlikle katilgorum)

Bu ¢ soruya verilen cevaplarin ortalamalaridaagd tce bolinmek suretiyle

vergi yukayle ilgili bir faktor dgisken olwturulmustur.

Tablo 51: Vergi YUkl Faktor Ortalamasi

Gegerli Veri Sayigi 640
Hatal Veri Sayisi 0
Aritmetik Ortalama 2,1182
Standart Sapn 0,81995
Minimum 1,00
Maksimun 5,00

Tablo 51'de goruldgil gibi vergi yuku faktor ortalamasi bir hayli ik
degserdedir (2,1182). Bu sonuglar ayni zamanda subbjeldrgi yiki anlamina
gelmekte ve mukelleflerin vergi yuklerini oldukcaahissettiklerini gostermektedir.

Vergi yuki, objektif ve subjektif olmak tzere yki ayrilmaktadir. Burada
Olcmeye cakltigimiz subjektif vergi yukudur. Objektif vergi yukumisitli ekonomik
verileri kullanarak 6lgmek mumkun olmakla birliktégili konuda da bahsedilgh
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gibi, 6nemli olan bireylerin O6dedikleri vergiden ldgi duyduklari tazyiktir. Bu
nedenle, vergi ahlakinin bir belirleyeni olarak jekhf vergi yuki (vergi

tazyiki)’nin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Vergi yuka (subjektif vergi yuku) ile vergi ahlékarasindaki ikiyi
belirlemek amaciyla, ofturulan vergi yuku faktér endeksi regresyon anaézilahil
edildiginde, subjektif vergi yukidnin vergi ahlakinin cokeinli bir belirleyen
faktoru old@gu gorulmektedir (Tablo 25).

Regresyon katsayilarinin ve t-istafigtin isaretinin negatif olmasi,
mikelleflerin hissettikleri vergi yuki arttikca, plomun vergi ahlakinin azalgga

gelmektedir.

b) Gelir Diizeyi - Vergi Ahlaki Tliskisi

Mukelleflerin gelir dizeyleri demografik gekenler arasinda yer almakla
beraber, gelir dizeyinin ekonomik yoni nedeniylergveahlakini belirleyen

ekonomik faktorler icinde dgerlendirmeye alinmgtir.

Gelir duzeylerini belirlemek amaciyla, mukellefiefrekanslari Tablo 17°de
verilen seceneklerden aylik ortalama gelirleriniliren seceng@ isaretlemeleri
istenmitir. Tablo 17'de goruldgi gibi mikelleflerin yaklgitk %86°s1 aylik ortalama
2.500 YTL ve altinda gelir elde ettiklerini beyaiméslerdir.

Vergi ahlaki ile gelir arasindakigkiyi anlamak i¢in Tablo 25’e bakilginda,
gelir ile vergi ahlaki arasinda %95 anlamlilik dyinee istatistiksel olarak anlamli
bir iliskinin olmadgi gorilmektedir (Coef.: 0,059-0,064* ve t-istafistl ,52-1,66).

Tablo 52: Gelir Diizeyi — Vergi Ahlaki liskisi

Value dfiAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 170,443 144 065
Likelihood Ratiop 154,549 144 ,2P9
Linear-by-Linear Association 1,063 1 ,303
N of Valid Cases 640
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Mukelleflerin vergi ahlaki ile gelir arasindakiskiyi test etmek icin yapilan
Ki-kare test sonuglarindan da bu durumu gormek niimdir. Tablo 52'de
goruldigt gibi, gelir dizeyi guruplari arasinda vergiye myuacisindan %95

anlamhlik dizeyinde istatistiksel olarak anlamhfark yoktur.
c) Kamu Harcamalari — Vergi Ahlaki liskisi

Kamu harcamalarinin algilanma duzeyi, 6denenileerdge sglanan fayda
arasinda ikki kurmak bakimindan son derece o6nemlidir. shranada kamu
harcamalarinin algilanma duzeyini 6lgmek amaciykdketieflere iki farkli soru
yoneltilmistir. Bu sorularin frekans gadimlari ve ortalamalarisagida Tablo 53 ve

54'te verilmistir.

Tablo 53:“Ulkemizde kamu harcamalarinda savurganhk yapiltaalkr.”
Ortalama: 1,6531

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katiliyorum (1) 358 55,9 55,9
Katiliyorum (2 206 32,2 88,1
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 37 5,8 93,9
Katilmiyorum (4 18 2,8 96,7
Kesinlikle Katilmiyorum (5) 21 3,3 100,0

Toplan 640 100,0

Tablo 54:“Odedigim verginin nerelere harcangini bilmem cok 6nemlidir.”

Ortalama: 4,6156

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katiliyorum (5) 4585 71,1 71,1
Katiliyorum (4 151 23,6 94,7
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 16 2,% 97,
Katiimiyorum (2 9 1.4 98,4
Kesinlikle Katilmiyorum (1) 9 1.4 100,0

Toplam 640 100,0

Bu iki sorudan bir faktor okturularak, vergi ahlaki ile kamu harcamalarinin
algilanma duzeyi arasindakiski Pearson Chi-Square testi ile incelestini Analiz

sonugclarl Tablo 55 ve 56’da gorilmektedir.
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Tablo 55: Kamu Harcamalari — Vergi Ahlaki Ki-Kare T est Sonuglari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 43,927 16 ,000
Likelihood Ratio 43,455 16 ,000
Linear-by-Linear Association 10,639 1 ,001
N of Valid Cases 640

Kamu harcamalarinin algilanma dizeyleri arasimdegi ahlaki bakimindan
oldukgca anlaml farkhiliklarin oldtu gorulmektedir (Sig.: 0,000). Bu farkgln

detaylarini ise ¢capraz tablo analizinden anlamainhiiindir.

Tablo 56: Kamu Harcamalari — Vergi Ahlaki iliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

K Kesinliklg Katilmiyorunm Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan

A _ Katiimiyorun Ne Katilmiyorum Katiliyorum
M Kesinlikle Katilmiyorum 1 4 4 9
U 11,1% 44,4% 44,4% 100,0%
Katilmiyorun; 3 4 1 1 9
H 33,3% 44,4% 11,1% 11,1%] 100,0%
A[ " Ne Katiliyorum, Ne Katilmiyorufn 1 5 4 5 1 16
(Fé 6,3% 31,3% 25,0%| 31,3% 6,3%| 100,0%
A Katiliyorun 7 19 36 5] 38 151
M 4,6% 12,6% 23,8%| 33,8% 25,2%| 100,0%
A Kesinlikle Katiliyoruni 21 30 92 126 186 455
S 4,6% 6,6% 20,2%| 27,7% 40,9%| 100,0%
' Toplarj 30 57 136 187 230 640
4,7% 8,9% 21,3%| 29,2% 35,9% 100,0%

Tablo 56’da goruldgill gibi, en yiksek vergi ahlakina sahigiler, kamu
harcamalari bakimindan en fazla duyarhlik gostérgrerdir (%40,9).

Bu sonuclara kg olarak, Glkedeki toplam vergi ahlakinin yikdefigsi icin,
kamu harcamalarinin etkin ve vatagldan tercihlerine uyumlu bigekilde yapilmasi
gerektgini ifade etmek yan$iolmayacaktir.

d) Vergi Denetimi, Vergi Cezalari ve Vergi Ahlaki

Vergi denetimleri ve vergi cezalari, vergi kagakgni engellemek igin
gelistiriimi s en etkili enstrimanlar olarak kabul edilmekte@iaha dnce Allingham
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ve Sandmo Modeli acgiklanirken ayrintili bekilde ifade edildii tzere, yakalanma
riski arttikca vergi kagakgginin azalacg 6ngorulmektedir. Bunun her zaman boyle
olmadgli, ampirik aratirmalarla ortaya konmyu olmakla beraber, verqgi
denetimlerinin ve vergi cezalarinin bir Glkedekpleom vergi uyumu icin son derece

onemli oldgu da targilmaz bir gercektir.

Bununla beraber, vergi denetimlerinin ve vergeatarinin vergi ahlakina
etkisi konusunda éli tartismalar bulunmaktadir. Bu tagtnalarin bainda, denetim
ve ceza olgusunun olgu durumda ahldka yer olmad seklindeki digtince
gelmektedir. Toplumda yeié& ahlaki normlarin bir kisminin yakalanma riski ve
cezalandinima korkusu nedeniyle yeike hale geldgi ve toplum tarafindan
kabullenildigi de diger bir iddiadir. Biz burada ikinci tir iddialara thdigimizi
belirtmekle yetinec@iz. Zira, topluma baziseyleri kisa strede kabul ettirmek
oldukca guctir. S6z konusu olan, vergi gibi bireleekonomik durumunda
azalmaya yol acan bir enstriman ise, durum daheid@diyet kazanmaktadir.
Vergilerin toplumsal kabuli ve vergiye gonulli uyugin, vergi denetimleri ve
cezalari vazgecilmez araclardir. Ayni zamanda,ivat@iki yiksek mukelleflerin bu
durumlarinin devami icin de denetim ve ceza gibackrdan vazgecilmesi
disintlemez. Bu durumu ilerleyen g¢h&larda vergi kaciranlarin ger mukellefleri
de kacakciia tevik ettiginin, mukellefler tarafindan bulyik oranda kabulligi
gercesi ile de ayrica aciklamak mumkundur.

Vergi denetimleri ile vergi ahlaki arasindakgkilyi istatistiksel olarak ortaya
koymak amaciyla Ki-kare testi uygulangtm. Bunun icin mikelleflere’;Ulkemizde
vergi denetimleri ¢cok yetersiafadesine katilma dizeyleri sorulgtur. Tablo 57°de
goruldigu gibi, vergi ahlaki bakimindan vergi denetim algigalamalari birbirinden

oldukca farkhdir.

Tablo 57: Vergi Denetimi — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuclari

Value dfAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 104,796 16 000
Likelihood Ratio 97,350 16 ,000
Linear-by-Linear Association 16,885 1 ,000
N of Valid Cases 640
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Vergi denetimlerinin yetersiz ol@gu ifadesine katilanlarin, vergi ahlak
dizeylerine bak#nmizda (Tablo 58), vergi ahlaki yiksek silerin vergi
denetimlerini oldukca yetersiz algiladiklari gorélktedir. Vergi bakimindan ahlakh
kisilerin bu durumlarinin devami icin, gr bir ifade ile 6dedikleri vergiden dolayi
pismanlik duymamalari icin, denetimlerin arttirllmase vergi kaciranlarin
yakalanarak cezalandirilmasi gerekmektedir. Aygiapilan korelasyon analizinde
de, vergi denetimleri ile vergi ahlaki arasinda lgudir korelasyon oldgu
gorulmektedir (Tablo 59).

Tablo 58: Vergi Denetimi — Vergi Ahlakiliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, GUven Agi?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kacirmam

\Vi Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan
E Katilmiyorunj Ne Katilmiyorum Katiliyorunj
R Kesinlikle Katiimiyorum 8 3 7 7 26 51
G 15,7% 5,9% 13,7% 13,7%| 51,0% 100,0%
i Katilmiyorunj 5 17 28 43 39 132

3,8% 12,9% 21,2%| 32,6% 29,5%| 100,0%
D[ Ne Katiliyorum, Ne Katilmiyorufn 9 14 51 35 26 135
E 6,7% 10,4% 37,8%| 25,9% 19,3%| 100,0%
E Katiliyorun 4 14 32 79 60| 189
T 2,1% 7,4% 16,9% 41,8%| 31,7% 100,0%
i Kesinlikle Katiliyorun 4 9 18 23 79 133
M 3,0% 6,8% 13,5% 17,3%| 59,4% 100,0%
I Toplan 30 57 136 187 230, 640

4,7% 8,9% 21,3%| 29,2% 35,9%| 100,0%

Tablo 59: Vergi Denetimi — Vergi Ahlaki KorelasyonAnalizi

Value Asymp. | Approx. Approx.
Std. Error T Sig.
Interval by Pearson's R ,163 ,042| 4,161 ,000
Interval
Ordinal by Spearman 174 ,041| 4,473 ,000
Ordinal Correlation
N of Valid Cases 640

Vergi denetimleri ile vergi ahlaki ve vergiye @il uyum arasindaki bu
iliski, baska aratirmalarda da ortaya konmtur. Bunlardan en 6nemlileri Dubin,
Graetz ve Wilde (1990) ve Alm, Jackson ve Mckee9@)9tarafindan yapilan
calismalardir. Ozellikle Alm vd. (1992) tarafindan yaml calsmada, vergi
denetimleri ile vergi ahlaki arasinda guclu birddesyon oldgu, buna kagilik vergi
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cezalariyla vergi ahlaki arasinda benzer bir ksgeglaun olmady sonucuna
ulasiimistir. Bu argtirmaya goére, vergi denetim oranlar arttikga veaplaki ve
vergiye gonulli de artmaktadir. Fakat vergi cezantarinin artmasi ayni kuvvette
bir sonu¢ olgturmamaktadir. Ancak hemen belitmek gerekir ki, rgve
denetimlerinin cezalarla desteklenmemesjldiilemez. Burada yapilmasi gereken,
sik denetim ortaminda cezalarin yeniden ayarlanolasaktir.

Vergi denetimlerinin vergi ahlaki tzerindeki eikgibi, vergi cezalarinin da
onemli derecede etkili olgu yaptgimiz analizlerde ortaya konrmtur. Vergi
cezalar ile vergi ahlaki arasinda istatistiksalrak bir iliskinin var olup olmadiini
anlamak amaciyla yapilan Ki-kare testi sonuclagag@a Tablo 60 ve 61'de
gorulmektedir. Argtirmamizda vergi cezalari ile ilgili olarak mukédlexe “Vergi
kaciranlara daha yuksek cezalar verilmelidirifadesine katilma duzeyleri

sorulmutur.

Tablo 60: Vergi Cezalari — Vergi Ahlakiiliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

\Vi Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan
E Katiimiyorunj Ne Katilmiyorum Katiliyorunj
R Kesinlikle Katiimiyorum 7 2 iy e 11 35
G 20,09 57%  20,0% 22,9%  31,49400,0%
i Katilmiyoruni g 16 15 19 3 64

94% 250%  234% 29,7%  12,59400,0%
C| Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum 3 9 47 19 18 96
° 3,19 94%  49.0% 198%  18,8%400,0%
A Katiliyorun 5 16 3( 83 3p 170
L 2,99 9,4% 17,6% 48,80  21,29400,0%
A Kesinlikle Katiliyoruni 9 14 37 58 1517 278
R 3,39 5,1% 13,5% 21,1% 57,194.00,0%
' Toplan 30 51 136 187 230 64

4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%00,0%

Tablo 61: Vergi Cezalari — Vergi Ahlaki Ki-Kare Teg Sonugclari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 185,033 16 000
Likelihood Ratip 162,204 16 ,000
Linear-by-Linear Association 67,236 1 ,000
N of Valid Cas€s 640
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Vergi cezalarinin algilanma gruplar arasindagiveathlaki bakimindan
istatistiksel olarak olduk¢ca anlamh farkhliklarioldusgu Pearson Chi-Square
deserinden anlgilmaktadir (Tablo 61- Sig.: 0,000).

Bu farkin detaylari Tablo 60’da ¢capraz tablo emadle gorilmektedir. Tablo
inceledginde, mukelleflerin vergi ahlaki arttikca vergi akrinin artmasi konusunda

egilimin de arttg1 gorilmektedir.

e) Vergiidaresi

Vergi idaresi, vergiyle ilgili uygulamalarin biktbir bolimuand dstlenen
kurum olmasindan dolayi, toplumda vergi ahlakirasig edilmesi bakimindan son
derece 6nemlidir. Devlet ile vergi mukellefleri anada bir nevi araci rolt tstlergni
olan vergi idaresi, devletin mukelleflere goérineiely olarak algilanmaktadir. Bu
nedenle miukelleflere, vergilerini ddemek zorundanolkkiler yerine, devletin
devami icin 6nemli bir fedakaga katlanan sorumlu bireyler olarak yajlmasi
gerekmektedir. Ulkemizde yapilan gmamalarin hemen hemen tamaminda
mikelleflerin vergi idaresinden memnuniyet dizewier olduk¢ca olumsuz oldiu
gorulmektedit®. Son olarak Maliye Bakar Gelir idaresi Bakanligi tarafindan
yayinlanan ardirmada (Tuay ve Giveng, 2007), gnanaya katilan bireylerin
hicbiri vergi dairelerinden oldukga memnun aqidau ifade etmengj memnun
oldugunu ifade edenlerin orani ise %19,5'dir. Buna sk %23,7'si vergi

dairelerinden memnun olmadiklarini acikca dilergatierdir.

Tarafimizdan yapilan gtama da benzer sonuclar icermektedir (Tablo 62).
Tablo 62'de goruldgi gibi, mikelleflerin %24’G vergi idaresinin davrglarindan
memnun olmagini belirtirken (kararsiz mikellefler de dikkatenaliginda bu oran
%55,3’'e ¢ikmaktadir), memnun olanlarin orani %47’ Vergi dairelerinden
memnuniyet gruplar arasinda vergi ahlaki bakimnéaklilk olup olmadgini
anlamak icin Ki-kare testi ve regresyon analizi .ggarina bakmak gerekecektir
(Tablo 63 ve 64).

% Bu argtirmalardan bazilari igin bkz. Gergek ve Yiice, 199&mir, 1999; Coban, 2004; Cicek,
2006; Tuay ve Guveng, 2007.
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Tablo 62: “Genellikle vergi idaresinin bana kar davranglari olumludur.”

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1)) 47 7,3 7,3
Katilmiyorum (2 107 16,7 24,1
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (8) 200 31,8 55,3
Katiliyorum (4 212 331 884
Kesinlikle Katiliyorum (5) 74 11,6 100,0

Toplam 640 100,0

Tablo 63: Vergi idaresi — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 105,012 16 000
Likelihood Ratio 96,592 16 ,000
Linear-by-Linear Association 7,902 1 ,005
N of Valid Cases 640

Tablo 64:Vergi Idaresi — Vergi Ahlaki iliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Glven Agi?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

V Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan

E _ Katiimiyorun Ne Katilmiyorum Katiliyorum
R Kesinlikle Katilmiyorum 10 1 e g 20 47
G 21,39 2,1% 17,0% 17,0%  42,69400,0%
i Katilmiyorunj 3 18 25 32 2P 107
. 2,89 16,8% 23,4% 29.9% 27,19400,0%
1 Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum 2 12 57 66 683 200
. 1,09 6,0%  285% 33,0%  31,5%00,0%
R Katiliyorun 7 2] 38 76 70 212
E 3,39 9,9% 179% 35,8%  33,094.00,0%
IS Kesinlikle Katiliyoruni 8 5 fs g 48 74
I 10,89 6,8% 10,8% 6,8%  64,9%400,0%
Toplan 3(Q 57 136 187 230 640
4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%00,0%

Tablo 63 ve 64 incelenginde, vergi idaresinden memnuniyet gruplari
arasinda vergi ahlaki bakimindan istatistiksel aianldukga anlamli farkliliklarin
oldugu gorulmektedir (Sig.: 0,000). Tablo 64'te gorigdiigibi, vergi idaresinin
uygulamalarindan memnun olanlarin biyik bigwdugu vergi ahlaki en yiuksek

olan mukelleflerdir.

Bu durumu yapgimiz OLS regresyon analizinden de gérmek mumkdndar

(Tablo 25). Regresyon analizinde gorigdigibi, kurumsal kalite faktériinden sonra,
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vergi ahlakina en fazla etki eden faktor, vergireda faktoridir (Beta Coef.:
0,190*** ve t-istatistgi: 4,29). Bu sonugclar, vergi idaresinin uygulamaddan
memnuniyet derecesi arttikca, toplam vergi ahl@kipok daha hizli bigekilde

arttigl anlami taimaktadir.

f) Vergi Aflari ve Vergi Ahlaki

Vergi aflari lehinde ve aleyhinde géler olmakla beraber, bu tir
uygulamalara siklikla Baurulmasi durtst mukelleflerin, ger bir ifade ile vergi
bakimindan ahlakhh miukelleflerin cezalandiriimasnlami tgiyabilmektedir.
Yaptigimiz aratirmada mukelleflere “Vergi aflari vergi ahlakini  olumsuz
etkilemektedir” ifadesine katilma dizeyleri sorulgiur. Bu maddeye katilim

frekanslari gagida Tablo 65'de gorilmektedir.

Tablo 65: “Vergi aflari vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1)) 53 8,3 8,8
Katilmiyorum (2 104 16,3 24,6
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 114 18,1 427
Katiliyorum (4 153 23,9 66,6
Kesinlikle Katiliyorum (5) 214 33,4 100,0

Toplan 640 100,0

Tablo 65 incelendinde, mukelleflerin %57,3'U vergi aflarina kamegatif
bir durus sergilerken, %24,5'i vergi aflari lehinde grbildirmistir. Bu bulgu,
ulkemizde sik sik baurulan vergi af kanunlarinin, miukelleflerin gérive

Onerilerine bgvurulmaksizin yasalifgina dair acik bir ipucudur.

Vergi aflari ile vergi ahlaki arasinda istatisgk bir iliskinin olup olmadgini
anlamak uzere, Ki-kare testi uygulagtm Analiz sonuglari Tablo 66 ve 67'de
gorulmektedir.
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Tablo 66: Vergi Aflari — Vergi Ahlaki iliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

\V Kesinliklg Katilmiyorun) Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan

E _ Katiimiyorun Ne Katilmiyorum Katiliyorum
R Kesinlikle Katilmiyorum 8 3 7 e 27 53
G 15,19 5,7% 13,2% 15,1% 50,994.00,0%
i Katilmiyorunj 2 17 19 36 30 104
1,99 16,3% 18,3% 34,6%  28,89400,0%
A[ " Ne Katiliyorum, Ne Katilmiyorufn 2 g 3 40 38 116
E 1,79 5,2% 259% 34,5%  32,8%400,0%
A Katiliyorun 2 1] 39 65 3p 153
R 1,39 7,2% 25,5% 42,5% 23,%%4.00,0%
| Kesinlikle Katiliyoruni 16 2( 41 38 990 214
7,59 9,3% 192% 17,8%  46,3%400,0%
Toplan 30 57 136 187 230 640
4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%00,0%

Tablo 67: Vergi Aflari — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonugclari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 80,393 16 ,000
Likelihood Ratio 78,500 16 ,000
Linear-by-Linear Association 323 1 370
N of Valid Cases 640

Ki-kare test sonuglarindan gorufgiigibi istatistiksel olarak vergi aflari ile
ilgili algi gruplari arasinda vergi ahlaki bakimamd olduk¢ca anlaml farkliliklar
bulunmaktadir (Tablo 67 - Sign.: 0,000). Tablo @tktaylar incelenginde, ankete
katilanlarin 6nemli bir bolumda, vergi aflarinin keminda olup, ayni zamanda vergi
ahlak duzeyi yiksek olan mukelleflerdir. Bu sonugheergi ahlaki arttikga vergi
aflarini isteme dizeyinin azafgini, ayni zamanda sik sikgvarrulan af yasalarinin

toplumun vergi ahlakini zedelgdianlamina gelmektedir.
g) Referans Gruplari ve Vergi Ahlaki
Insanin sosyal bir varlik olmasindan dolaysaghs1 cevreden ve ifki icinde
bulundigu kisilerden etkilenmemesi duntlemez. Vergi mikelleflerinin vergi

ahlaki bakimindan ilk 6nce etkilegdicevre ise vergi bakimindan ski icinde

oldugu muhasebeci ve mali rgavirler, diger mukellefler ve kgkusuz toplumun en
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temel birimi olan ailesiyle birlikte yakin cevre apdk nitelendirilen akraba ve
arkadalaridir. Bu hipotez @i ginde mukelleflere bahsedilen her bir grup igindoru
yoneltilmis olup, bu sorularin frekans gimlari aagida gorilmektedir. Frekans
dagihmlarinda ilk dikkati ¢ceken unsur, mukelleflermeferans gruplardan énemili
derecede etkilendiklerini ifade etprolmalaridir.

Mukelleflerin vergisel anlamda en §an iliski icinde oldw@gu referans grup
muhasebe meslek mensuplaridir. Vergi ahlakinisuohunda muhasebe meslek
mensuplarinin etkisi hakkinda mukellefler net birit ortaya koymanglardir (Tablo
68).

Tablo 68: “Muhasebeci ve mali miavirler vergi ahlakini olumsuz etkilemektedir.”

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1)) 43 6,7 6,7
Katihmiyorum (2 162 25,8 32,0
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (8) 204 31,9 63,9
Katiliyorum (4 134 20,9 84,8
Kesinlikle Katiliyorum (5) 97 15,2 100,0

Toplan 640 100,0

Muhasebe meslek mensuplarinin algilanma grugleasinda vergi ahlaki
bakimindan herhangi bir farkhlik olup olmgdci anlamak tzere yapilan analizler
asagida Tablo 69 ve 70’de gorilmektedir.

Tablo 69: Muhasebeci — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sauglari

Value dffAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 56,179 16 ,000
Likelihood Ratio 51,432 16 ,000
Linear-by-Linear Association ,9b9 1 ,328
N of Valid Cases 640
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Tablo 70: Muhasebeci — Vergi Ahlakiiliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

M Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan

U Katiimiyorun Ne Katilmiyorum Katiliyorum
H Kesinlikle Katilmiyorum 7 3 4 [¢ 20 43
16,39 7,0% 9,3% 20,9%  46,5%100,0%
M Katilmiyorunj 4 19 34 55 50 162
E 2,59 11,7% 21,0% 34,0% 30,994.00,0%
S| Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum 7 15 6( 538 60 204
M 3,49 7,4% 29,4% 26,000  33,8%400,0%
E Katiliyorum 3 11 22 54 44 134
N 2,29 8,2% 16,4% 40,3%  32,8%4.00,0%
IS Kesinlikle Katiliyoruni 9 g 16 16 47 97
9,39 9,3% 16,5% 16,5% 48,%%1.00,0%
Toplan 30 57 136 187 230 640
4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%00,0%

Ki-kare test sonuclarindan, vergi ahlaki bakiramdmuhasebecilerin
algilanma gruplarn arasinda istatistiksel acidatukga anlamli farkhliklarin oldgu
gorulmektedir (Sig.: 0,000). Detaylar incelegidde, her iki soruya da kesinlikle
katiliyorum diyen gruplarin belirgin bgekilde fazla oldgu gorilmektedir.

Yaptgimiz argtirmada mukellefleréVergi kaciranlar, diger insanlari da
vergi kacirmaya tezik etmektedir.”ifadesine katilma dizeyleri sorulmwe elde
edilen cevaplarin daglimi, Tablo 71'de verilmytir.

Tablo 71: “Vergi kaciranlar, diger insanlari da vergi kacirmaya swak

etmektedir.”

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katiliyorum (5) 231 36,1 36,1
Katiliyorum (4 214 33,6 69,7
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (B) 90 14,1 83,8
Katilmiyorum (2 78 12,2 96,1
Kesinlikle Katilmiyorum (1) 25 3,9 100,0

Toplam 64(Q 100,0

Tablo 71'de goruldgi gibi, ankete katilan mukelleflerin yakia %70’i
vergi kaciranlarin gier bireyleri de kagakcga tevik edici etkisini dgrulamaktadir.

Kuskusuz bu etkinin azaltmasi, vergi denetimleri saenueergi kagiranlarin
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yakalanmasi ve toplumun bilgisine sunulmasingia. Boylece, vergi bakimindan
ahlakli mukelleflerin de kendilerini daha iyi hisseleri sglanms olacaktir.

Tablo 72: Diger Mukellefler — Vergi Ahlaki iliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Glven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

D Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan
i _ Katilmiyorunj Ne Katilmiyorum Katiliyorun
& Kesinlikle Katiimiyorum 1 4 g 1% 25
E 4,09 16,0% 20,0% 60,0%100,0%
R Katiimiyorun; 3 10Q 17 27 21 78

3,89 12,8% 21,8% 34,6% 26,994.00,0%
M[" Ne Katiliyorum, Ne Katimiyorum 2 6 24 31 28 9@
E 2,29 6,7% 31,1% 34,4% 25,694.00,0%
E Katiliyorum 6 272 39 89 60 216
L 2,89 10,2% 18,1% 41,2% 27,89400,0%
L Kesinlikle Katiliyorun 18 19 48 36 111 231
E 7,89 8,2% 20,8% 15,2%  48,19400,0%
F Toplan 30 57 136 187 230 640

4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%400,0%

Tablo 73: Diger Mukellefler — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Sonuglari

Valug dfiAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 68,383 16 ,000
Likelihood Ratio 71,225 16 ,000
Linear-by-Linear Association ,018 1 ,892
N of Valid Cases 640

Vergi kacgiranlari algilama gruplari arasinda vegilaki bakimindan
istatistiksel olarak oldukc¢a anlamli farkhiliklaulonmaktadir (Sig.: 0,000). Tablo 72
incelendginde, vergi ahlaki yiksek gruplarin, vergi kacieami dger insanlari da

olumsuz etkilediine katilma duizeyleri der gruplara gére oldukca yuksektir.

Yaptgimiz argtirmada vergi ahlaki ile yakin cevre (aile, akralyakin
arkada, vb.) arasinda bir gki olup olmadgini anlamak tzere mukellefler&/ergi
kacirsam ve bunu yakin cevre@rénse cok utanirimifadesine katilma duzeyleri

sorulmutur. Frekans dalimlari Tablo 74’de gorulmektedir.
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Tablo 74:“Vergi kagirsam ve bunu yakin gevregrénse ¢ok utanirim.”

Frekans %  Birikimli %
Kesinlikle Katilmiyorum (1)) 39 6,1 6,1
Katihmiyorum (2 70 10,9 17,0
Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum (8) 111 17,8 344
Katiliyorum (4 189 29,5 63,9
Kesinlikle Katiliyorum (5) 231 36,1 100,0

Toplam 640 100,0

Bireyin vergi ahlakinin okumunda, sugluluk ve utan¢ hisleri son derece
onemlidir. Elde etfiimiz istatistiki sonuglar da bunu galamaktadir. Argtirmaya
katilan mukelleflerin %65,6's1 bu ifadeye katildakini ifade ederken, %17’si

katiimadgini belirtmitir.

Yakin cevre ile vergi ahlaki arasindakikiyi test etmek amaciyla yapilan

analiz sonuclarisagida Tablo 75 ve 76’da gortlmektedir.

Tablo 75: Yakin Cevre — Vergi Ahlaki Ki-Kare Test Snuclari

Valug dfiAsymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 266,620 16 000
Likelihood Ratiop 232,309 16 ,000
Linear-by-Linear Association 89,093 1 ,000
N of Valid Cases 640

Tablo 76: Yakin Cevre — Vergi Ahlakiiliskisi
Test: Pearson Ki-Kare, Guven Ag?095, P (Sig.): 0,000

Hicbir zaman vergi kagirmam

Kesinliklg Katilmiyorum Ne Katiliyorum Katiliyorum Kesinliklg Toplan

Katiimiyorun Ne Katilmiyorum Katiliyorum
v Kesinlikle Katiimiyorum 12 3 g 2 14 39
A 30,89 7,7% 205% 5,1%  35,9%d00,0%
K Katiimiyorun; 4 19 2( 29 5 70
I 5,79 27,1% 28,6% 31,4% 7,194.00,0%
N[ Ne Katiliyorum, Ne Katiimiyorum 2 7 44 30 26 111
1,89 6,3% 41,4% 27,0% 23,4%4.00,0%
E Katiliyorum 3 23 31 94 38 189
Vv 1,69 12,2% 16,4% 49,7% 20,194.00,0%
R Kesinlikle Katiliyorun 9 5 3] 39 1417 231
E 3,99 2,2% 13,4% 16,9% 63,6%4.00,0%
Toplan 30 57 136 187 230 640
4,79 8,9% 21,3% 29,2%  35,9%400,0%
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Mukelleflerin vergi ahlaki agisindan yakin cewneden etkilenme gruplari
arasinda istatistiksel olarak oldukca anlaml f&itar bulunmaktadir (Sig.: 0,000).
Bu farklihgin vergi ahlaki dizeyleri arasindagdanina bakildginda (Tablo 76),
utan¢c ve sucluluk hislerinin vergi ahlakl yiksekuglarda daha fazla ol@u

gorilmektedir.

Sosyal ve kdlturel her olgu gibi, toplumda veagilakinin tesisi icin formel
egitimin 6nemli old@gu esitim-vergi ahlaki ilgkisi baligl altinda incelenntir.
Burada ise, informel @tim olarak kabul edilen, kinin aile ve c¢evresi iginde

egitiminin ne kadar 6nemli oldtu, istatistiksel olarak dwulanms olmaktadir.

D) Arastirmadan Cikarilabilecek Sonuglar

Ik caglardan gunumuze kadar vergi kacakgrin varlgl ve tilke ekonomisi
icin 6nemi bilinmesine g@nen, bir tlkedeki vergi kagani net olarak belirlemek o
kadar kolay olmamngtir. Bununla beraber, gl istatistiksel yontemler yardimiyla,
Ulkelerin  vergiye uyum duzeyleri olcilmeye edmaktadir. Bu 6lcumler
incelendginde, Turkiye icin hesaplanan vergi uyum dizeywlthukca digiuk oldysu
gorulmektedir (Tablo 77).

Tablo 77: Ulkelerin Vergi Uyum Diizeyleri

ULKELER SKOR ULKELER SKOR
Singapur 5.05 Finlandiya 3.53
Yeni Zelanda 5.00 Almanya 3.41
Avustralya 4.58 Tayland 3.41
Ingiltere 4.67 Filipinler 1.83
Hong Kong 4.56 Hollanda 3.40
Isvigre 4.49 Ispanya 3.29
ABD 4.47 Tayvan 3.25
Malezya 4.34 Endonezya 2.53
Sili 4.20 Meksika 2.46
Japonya 4.41 Arjantin 2.41
Norveg 3.96 Polonya 2.19
Fransa 3.86 Portekiz 2.18
Kanada 3.77 Tarkiye 2.07
Danimarka 3.70 Isvec 1.91
Avusturya 3.60 Italya 1.77

Kaynak: Riahi-Belkaoui, 2004: 138.
NOT: En diuk skor=0, En yiiksek skor=6
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Vergi uyumu (tax compliance) ile vergi ahlaki srala gucli bir
korelasyonun oldgu, argtirmamizda elde edilen verilegliggsinde ortaya konmyiur
(Tablo 24/ ve 24/l). Ulkemizde vergi uyum duzeyinyikseltiimesi icin,
analizlerde en belirleyici faktér olarak gorulerergi ahlakinin yukseltiimesi

gerekmektedir.

Yapilan arstirmadan elde edilen bulgularinsgé istatistiksel analizlere tabi
tutulmasi sonucu, vergi ahlékina etki eden faktortetaya konmstur. Bu
faktorlerden en onemlileri, kurumsal kalite, verginetiminin kalitesi, tlkedeki
yolsuzluk diizeyi, subjektif vergi yiikiigi&im ve dini inancglardir. Ulkedeki toplam
vergi ahlakinin kisa vadeli uygulamalar ile ytkismkesi oldukca zordur. Caimanin
batininde vurgulangh Uzere, vergi ahlaki karmgi&k boyutlari olan bir fenomendir.
Batiin sosyal olgular gibi, vergi ahlakina da etkee onlarca ekonomik, sosyal,
kaltarel, vb. faktorler bulunmaktadir. Bu nedenlékedeki toplam vergi ahlakinin
yukseltiimesi, bircok faktér dikkate alinarak, uzumsoluklu bir (gras

gerektirmektedir.

Ulkeler, kendilerine has sosyo-kiiltiirel, ekonomik etnik oOzelliklere
sahiptirler ve toplumun vergi ahlaki da bu 6zel8ldal olarak sekillenmektedir.
Ancak, yaptgimiz analizlerde elde edilen bulgular, vergi ahl&kl vergi uyumu
literatiirinde elde edilmisonuglarla benzerlikler icermektedir. Zira, vesgilaki
literatird dahilinde incelenen toplumlarin tamamyakininda vergi ahlakina etki
eden faktérler hemen hemen ayni olmaktadir. Bundalayi, tGlkemizde vergi
ahlakinin iyilatirilmesi, bu fenomene etki eden faktérlerin tamandikkate alarak

yapilacak dizenleme ve politikalargsbdir.

Arastirma binyesinde bircok istatistiksel analiz yapglmimakla birlikte,
Tablo 25, vergi ahlakini belirleyen faktorler bakmatan, 6zet bir veri seti
gorunumindedir. Tablodan gorufglu tzere, toplam vergi ahlakinin en 6nemili
belirleyeni kurumsal kalite endeksidir. Bu endekdkedeki siyasal, hukuki, ve
birokratik kaliteyi icermekte olup, vergi mukellefinin sahip olduklari vergi
ahlakina Ulkedeki kurumsal kalite aktorleri tardan ¢cok 6nemli 6lcllerde etki

edildiginin istatistiksel olarak ortaya konmhalidir. Diger bir ifade ile, vergi
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ahlakinin yerlgmesi, buytk 6lctide vergileme yetkisini kullananwutarin ve dger
kamusal aktorlerin kalitesine gladir.

Diger taraftan, vergi yuku vergi yonetiminin kaliteg Ulkedeki yolsuzluk
algisi gibi ekonomik faktorler de vergi ahlakinineinli belirleyicileri arasindadir.
Mukelleflerin 6dedikleri vergilerden dolayr duydaki tazyik, dger bir ifade ile
subjektif vergi yuku, bireysel vergi ahlaki tzemnde negatif bir tazyik meydana

getirmektedir.

SONUC VE ONERILER

Vergiye uyum sorunu, devlet olgusunun tarihi kadski bir sorundur. Bu
sorunun ¢6zimu amaciyla, doénemin 06zellikleri, ytmetekli ve uygulanan
politikalarin amacina Igh olarak bircok farklh yollara baurulmustur. Ancak,
vergilemenin icinde barindirgh 6zellikler nedeniyle, hicbir dénemde vergiye tam
uyumun sglanmasi mumkin olmastir. Bu nedenle de vergiye uyumu artirma

cabalari hep var olmgtur ve olmaya devam edecektir.

Vergileme yetkisinin kamu otoritesi tarafindank teaarafli kullanimi,
vergilerin kasgiliksiz oluisu, 6denen vergilerin kilerin gelirlerinde dnemli dizeylerde
azalmalara neden olmasi, vergilemede adafgase gibi bircok nedene pla olarak
vergileme olayi karmgk bir yapi arzetmektedir. Kamu otoritesi agisinéaonomik,
mali ve sosyal bircok nedene ghaolarak, bu karm@k yapinin optimum dizeyde
surdurdlebilmesi gerekmektedir. Zira, devletin davacin vergilerin toplanmasi
kadar, mukelleflerin ekonomik hayatinin devami waga dizeninin vergilemeden

minimum dizeyde etkilenmesinigdamak da gerekmektedir.

Vergi kacakgigini azaltmak amaciyla, denetim ve ceza gibi yaptam
Uzerinde y@unlasiimistir. Ancak, mukellef sayilarinin fazlgly vergi sistemlerinin
karmaikligi ve denetim kadrolarinin yetersgiligibi hususlar nedeniyle denetimler,
dinyanin en gelmis Ulkelerinde bile, %5 duzeylerinin Uzerine c¢ikamgtmi

Mukellef tarafindan bakil@ginda ise, vergilerin hissettirgli ekonomik ve sosyal
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baskiya bgll olarak, vergilere kar psikolojik ve sosyolojik direnclerin oftugunu

goérmek mumkunddr.

Vergilemenin bu karmgakligl icinde gelgtirilen ¢oézumler ve uygulanan
yaptirimlar, tek taraflifiin da etkisi ile, istenen bariya ulamada eksik kalnglardir.
Sosyal sermaye olgusunun giderek 6nem kagarglinimuzde, ahlaki g&lerin
vergileme olayinda da dikkate alinmasi kacinilmamugtur. Vergileme olayinda
ahlaki @eler Uzerinde yapilan tagtnalar 6teden beri suregelmekle beraber, vergi
kacakcllginin en az duzeyde olgu ulkeler incelendiinde, bu Ulkeleri dier
Ulkelerden ayiran en onemli farkin, vergi ve veagie ahlaki hususlarindan

kaynakladg! gorilmektedir.

Ozellikle gelsmis Ulkelerde ekonomistlerin vergi ahlaki (zerinde ritee
durmalari, gelimekte olan tlkelerin de dikkatini cekmeyeslamistir. Vergilemeden
beklenen bgariya ulamada vergi ahlakinin 6neminin kabul edilmesiyleaber, bu
fenomeni aciklamak bu kadar kolay gérinmemektégiinde barindirdyn ekonomik,
sosyal ve kultirel geler nedeniyle, vergi ahlakini belirleyen faktdirtetitiz bir

sekilde incelenmesi gerekmektedir.

Calsmamizda, vergi ahlakinin belirleyenleri teorik apddetayli birsekilde
incelenmeye cajilmistir. Ancak, Glkeden ulkeye, kilttrden kultiire fahkl arzeden
bdyle bir fenomenin, icinde yadgimiz toplum acisindan farkhliklarini ortaya
koyma gergi, calismanin ampirik bulgularla desteklenmesini zorunlimkgtir. Bu
amacgla Ege Bolgesi genelinde yapilan alarsteimaasi, gerek politika geliren

birimlere, gerekse uygulayicilara 6nemli ip uckunacak niteliklere sahiptir.

Teorik agidan irdelenen vergi ahlakini belirleyfaktorlerin bircgunun,
ampirik bulgularla dgrulandgini misahede etmek mimkundur. gair bircok tlkede
yapilan argtirmalara paralel bigekilde yuratilen ardirmamizda, 6ncelikle vergi
uyumu agisindan vergi ahlakinin dnemi ampirik daest edilerek, vergi ahlakinin
gerekliligi istatistiksel olarak ispatlangtir. Vergi kacakcilg olgusunu aciklayan
cesitli degiskenler icinde en anlamli aciklayici olarak vergid&in gorilmektedir
(Tablo 24 I/ll). Bu bulgular, tlkemizde vergilemedbeklenen bgariyl sglamada
vergi ahlakinin son derece buyuk bir 6neme sahigugohu ortaya koymak
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bakimindan son derece anlamhdir. Buglaenda, maliye politikalari agisindan
gelistirilebilecek en genel Oneri, vergi ahlakinin mi#adikkate alinmasi ve vergi

ahlakinin yukseltilmesi icin titiz caimalarin yapilmasi gerektiseklinde olacaktir.

Son yillarda kapitalist sistemleri blyuk sikiatd sokan “homo economicus”
anlaysl, sosyal sermaye ve bunagheolarak ortaya cikan vergi ahlakinin da etkisi
ile, dnemli bir dgisim sireci gecirmektedir. Boylece, bireyin kendisidlr, icinde
yasadgl toplumu ve catisi altinda bulunglu devleti de dglinmesi gereki fikri,
gittikce daha 6nemli hale gelmektedir.gBr butin dunya ulkeleri icin olgu gibi,
vergi ahlakinin tlkemiz acisindan da son derecenbradugu gercei, cok acik bir

sekilde kasimizda durmaktadir.

Vergi ahlaki pek cok desken faktor tarafindan belirlenen, kargria bir
fenomendir. Vergi ahlakini belirleyen faktorler igalamizin iceginde detayl bir
sekilde irdelenmgtir. Bu faktorler, ekonomik, demografik, sosyal \diltirel
seklinde siniflandirildiinda, ekonomik ve sosyal faktorlerin 6n plana @ik

gormek mumkandar.

Bu deiskenleri ana hatlariyla ele affimizda, Ulkedeki toplam vergi ahlaki
acisindan, kurumsal kalitenin son derece 6nemiugnidgorilmektedir. Kurumsal
kalite icinde butin unsurlari ile yasama, yurutneeyargi erkleri kabul edilmekte ve
toplam vergi ahlaki acisindan bu erkleringlddi bir sekilde kslemesi ve
mikelleflerin guvenini kazanmasi son derece Onegihilmektedir. Bu nedenle,
mikelleflerin  toplam vergi ahlakinin yikseltiimesgin, 0Oncelikle devletin
kurumlarina olan guvenin arttiriimasi gerekmektedisrumsal kalite faktort teorik
olarak, bu alanda yapilan géir calsmalarda goruldgl gibi, vergi ahlakinin en
onemli belirleyenleri arasinda kabul edilmektediaptigimiz argtirmada elde edilen
bulgular bu teoriyi dgrular niteliktedir. Toplumun vergi ahlakini bu deeeetkileyen
bir faktérin, kamusal otoriteler tarafindan 6zedlkkate alinmasi gerekmektedir.
Devlete ve kurumlarina olan guven arttikca, verdala da artmaktadir. Toplumdan
vergi bakimindan ahlékli olmasini bekleyen kamusalitelerin, dncelikle kendi

kurumlarina guven ortamini tesis etmeleri kaginzdna
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Vergi ahlakinin dier tarafi sayilan vergileme ahlaki, vergileme y®&tki
elinde bulunduran kamu otoritelerine dikkat ¢cekneekt Vergileme yetkisini elinde
bulunduran bu otoritelerin topladiklari vergileriasil harcadiklari, mukellefler
tarafindan dikkatle takip edilmektedir. Nitekim, pggimiz aratirmaya Kkatilan
mikelleflerin yaklalk %95’i, 6dedikleri vergilerin nerelere harcagah bilmek
istediklerini ifade etmierdir (Tablo 54). Aynisekilde, vergi ahlaki ile kamu
harcamalari arasinda istatistiksel olarak anlanmhiliskinin oldugunu gérmek de
mumkundur. Teorik bilgileri dgrulayan bu bulgulargti ginde, Glkedeki toplam vergi
ahlakinin yukseltiimesi icin, vergilerin kahgl niteliginde oldgu kabul edilen
kamusal harcamalara azami Onemin gosterilerek, kaamgamalarinin mukellef
tercihlerine uygun ve verimlilik esasina dayaliralakullaniimasi gerekdini ifade

etmek mumkindur.

Bu balamda dikkatle tzerinde durulmasi gereken bigkkbahusus da
mikelleflerin yolsuzluk algisidir. Asarmaya katilan mukelleflerin yalkde&k %87’si
ulkemizde cok fazla yolsuzluk yapifdi fikrine katildiklarini ifade etmektedirler
(Tablo 41). Yolsuzluk algisi ve vergi ahlaki arasnistatistiksel olarak oldukca
anlamh bir ilskinin bulund@gu yaptgimiz analizlerde ispatlangtir (Tablo 25). Bu
sonuclara gore, yolsuzluk algisi arttikca vergiahlazalmaktadir. Toplumdaki
yolsuzluk algisinin azaltilmasi, her trl yolsizUe risvet olayinin Gzerine azim ve
kararhlikla gidilmesine, yolsuzfia karsan her kim olursa olsun yakalanarak adalet
karsisina c¢ikarilmasina, toplumsal tatminglegacak diizeyde cezalandiriimasina ve

toplumun bilgisine sunulmasinagbalir.

Vergi ahlakina etki eden ve kamusal otoriteyiléigdiren dger bir faktor de
vergileme olayinda devletin mukelleflere gérineaiyiditeligindeki vergi idaresidir.
Ulkemizde bu konuda yapilan amamalarin tamaminda vergi idaresi hakkinda
olumsuz algilalar gorilmektedir. Yaptmiz analizler de dahil olmak Uzere, bu
alanda yapilan agarmalarin buyuk bir ¢gunlugu, vergi ahlaki ile mukelleflerin
vergi idaresini algilama dizeyleri arasinda ist&sel olarak anlamli bir igkinin
bulundiguna karet etmektedir. Bu gkinin yonu ise, mukelleflerin vergi idaresi
hakkindaki pozitif algilari arttik¢a, vergi ahlalarda arttgl seklindedir. Bu nedenle,
toplam vergi ahlakinin arttiriimasi icin, develetmali agidan toplumla gki kurdugu
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birimler olan vergi idarelerinin, mukelleflerin pdiz algilarina hizmet edecejekilde
organize edilmesi kaginilmazdir. Mikelleflerle kiaru her turlt ilskide nezaket,
saygl, gorgu ve hukuk kurallan dikkatlice uyguleaia mukelleflerin ¢ekinmeden
vergi idarelerine gelmeleri ve iyi muamele go6reeeklyoninde bir yargiya
ulasmalari sglanmalidir. Bunlari samak icin, 6ncelikle, vergi idaresi ¢gdnlarina
hizmet ici eitimler ve seminerler ile halkla gkilerin dnemi ve sekilleri

anlatilmalidir. Yapilacak i¢ denetimler ile de hwraimun devami gganmalidir.

Diger taraftan, yapgimiz analizlerde vergi ahlaki ile vergi cezalariwegi
denetimleri arasinda istatistiksel olarak anlarlilbskinin varligi ortaya konmgtur.
Vergi denetimleri ve vergi cezalar oransal olaaattikca vergi ahlaki bu durumdan
pozitif etkilenmektedir. Ulkemizde 6zellikle dematikadrolarinin yetersizi de goz
onunde tutuldgunda, vergi ahlaki acisindan bu ekgidigiderilmesi daha da 6nem
kazanmaktadir. Vergi bakimindan ahlaksiz olan mé#efin denetimler sonucu
yakalanarak cezalandiriimalari, toplumda vergi lomada duyarlifii arttiracai

kadar, durtst mukelleflerin motivasyonlarini daiadi etkiye sahip olacaktir.

Mukelleflerin vergi ahlakina etki eden ekonomaktorler incelendiinde, en
belirgin faktor olarak vergi yuki dikkat cekmektedhncak hemen belirtmek gerekir
ki, burada s6z konusu olan objektif vergi yukigileddenen vergiden dolayi duyulan
tazyik anlamindaki subjektif vergi yiuku ifade eddktedir. Dolayisi ile, vergi yuku
konusunda yapilan gerlendirmelerde mukelleflerin ekonomik, sosyale¥il ve
diger yonleri bir batin olarak gerlendirilerek, 6dedikleri vergiden dolayi
hissettikleri baski dikkate alinmalidir. Subjektergi yidki konusunda gerek
ulkemizde ve gerekse ghr Ulkelerde maliye literatlirti agisinda 6nemlitbmoglugun
oldugu gorulmektedir. Bu nedenle, subjektif vergi yukieshplamalari icin
gelistirilebilecek yontem cagmalari, dinya maliye literatirine o6nemli katkilar

saliyacaktir.

Yaptgimiz argtirmadan elde edilen verilerslezinde yapilan analizlerde,
subjektif vergi yuku faktorinin vergi ahlaki Gzetennegatif bir baski o$turdusu,
ddenen vergiden dolayr hissedilen tazyik arttikgcargv ahlakinin azaldi

gorulmektedir. Elde edilen bu bulgular, toplumun rgie ahlak dizeyinin
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yukseltilmesi icin subjektif vergi yukinin azaltést gerekgiini isaret etmektedir.
Subjektif vergi yukinin azaltilmasi ise, objektdrgi yukinun azaltilmasinin yani
sira, vergi 6demekten dolayr duyulan her tarll tazlk verici unsurun da ortadan

kaldiriimasina bgl olacaktir.

Vergi ahlaki bakimindan vergi yonetimini ilgildneh énemli bir husus da
vergi aflaridir. Yap@imiz aratirmaya katilan mukelleflerin goinlugu (%57,3)
vergi aflarinin toplumun vergi ahlakini olumsuz iketttigini ifade etmektedirler.
Arastirmanin aktif, beyannameli gelir vergisi mukel&fl Gzerinde yapilgg da
distnulecek olursa, vergi mukelleflerinin sik siksbarulan af yasalarindan fraut
olmadgini ifade etmek daha anlamh olacaktir. Vergi aflalinyanin batin
Ulkelerinde bsavurulan bir yontem olmakla birlikte, Glkemizde vergflarinin
sikligindan, bu af kanunlarindan yararlanagil&ri dahi rahatsiz edici boyutlara

ulasmasi oldukca manidardir.

Toplumun vergi ahlakina etki eden faktorlerdensbde mukelleflerin ilgki
icinde bulundgu referans gruplardir. Ozellikle mali acgidan zowridir nitelik
tastyan mikellef-muhasebeci gkisi, vergi ahlakini olumsuz etkileyen hususlardan
birisi olarak dikkat cekmektedir. Bu flamda, “en iyi muhasebeci, en az vergi
O0deten muhasebecidir’ yargisinin gerek yasal dépegler ve denetimler, gerekse
bu konuda verilecekggtimler ile bir an 6nce kirllmasi gerekmektedir.

Egitim, her tUrl olgu Uzerinde etkili olgw gibi, vergi ahlaki tzerinde de
son derece buyuk bir 6neme sahiptir. Yaptz analizlerde, @tim seviyesi arttikca
vergi ahlakinin da ar@ii gérilmektedir. Bu konuda yapilan gtiamalar birbirinden
farkll sonuclar icerse degéim seviyesi olarak ele alinan formegigm, bireyin
ailesi ve gevresinden etkilenme sureci olarak ka&glilen informel gitim ile birlikte
degerlendirildiginde, toplumun vergi ahlakinin glumunda daha o©6nemli hale
gelmektedir. Bu nedenle, verginin gerekjilve énemi konusunda, okullarda erken
yaslardan balanarak herkesgtilmelidir. Informel eitim olarak ise, toplumun her
kesimini icine alacalkekilde, 6zellikle yazili ve gorsel medya araclanild&nilarak
toplumun bu hususlara ilgisi ¢ekilmeli ve vergi @hhin bir Glke igcin ne kadar

onemli oldgu anlatiimalidir. Formel g@tim kurumlarimizda okutulan kitaplar ve
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mifredat incelenginde ve gekmis Ulkelerle mikayesesi yapifiinda, Ulkemizde
vergi konusunun gegnden cok az bahsediigini gormek mumkinddr. Bu
eksikligin Glkemizde de bir an 6nce giderilmesi icin, bdkdar arasi koordinasyon
sgilanarak, okul ©ncesi ggimden balamak Uzere ilk ve orta goetim
mifredatlarinda vergi konusunda gerekli duzenlemelapiimalidir. Toplumun
egitimi igin ise, oOncelikle vergilerin gepe ve 6nemi anlatilmalidir. Bunun igin
vergilerin kasihgl niteligindeki kamu harcamalarindan hareket edilerek gerekl
seffalik sazlanmali, medya organlarinda periodik olarak diizestek “Odediiniz
Vergiler Nerelere ve Nasil Harcandil” vurgusu ickrikilgilendirme programlari ile
vergilerin gergi konusunda toplum bilgilendirilmelidir.

Karmaik yapisi ve bir toplumda vergi ahlak dizeyinin gékilmesinin uzun
soluklu ¢abalar gerektirgi gercesinden hareketle, vergi ahlaki konusunda ¢cok daha
fazla aratirma yapilmasi gerelgini ifade etmek miamkindir. Bu nedenle, tlkemiz
vergi sisteminden beklenendaaiya ulailmasi icin, gerek maliye bilim insanlarinin,
gerekse uygulayici birimlerin vergi ahlakini kondinen aratirmalara &irlik
vermeleri gerekmektedir. Uluslar arasi mukayeselgarekli kilan bu tur
argtirmalarin  Maliye Bakang, Universiteler veya der kurumlar tarafindan

desteklenmesi, agairmalarin baari diizeyini artiracaktir.
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